
 
 

 
  وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي

  بوزریعة -2-جامعــــــــــــــة الجـــــــــــزائــــــــر
 قسم علم الإجتماع

  
  
  
  
  
  
  

  :في علم الإجتماع الثقافي علوم  دكتوراهلنیل شھادة أطروحة 
  
  
  

  لجزائرية و مواردها البشريةاالعمومية المؤسسة 
  مام التغير الثقافيأ 

  مؤسسات عمومیة دراسة لست 
  
  
  
 
  

  
 
  

 الدكتورالبروفیسور  :الأستاذ المشرف                   شابر محمد كریم :إعداد الطالب 
                                                                                   
  عبد الغني مغربي                                                                                   

  
  

 2015-2014السنة الجامعیة 



 

 
 

  
 

  الفھرس 
 
 

  فحة الص  
  01  ..............................................................................................   مقدمة

....................................................................................................الفصولمحتویات  ....  04  
  

  ر المھنجي للبحث الإطا: الفصل الأول 
  

09  

  09  ...........................................................................أسباب اختیار الموضوع  
  10  .......................................................................................أھداف الدراسة 
  11  ............................................................................ ............أھمیة الدراسة 

  12  ..............................................................................................الإشكالیة 
  17  ...........................................................................................الفرضیات  

  18  .......................................................................التعریف الإجرائي للمفاھیم
         25  ....................................................................................المقاربة النظریة  

  29  .............................................................................البحث المستعملةمناھج 
  30  ...............................................................................................التقنیات  

  31  ..................................................................................................العینة  
  33  ......................................................................................صعوبات البحث 

  36  الدراسات السابقة: الفصل الثاني 
  36  ………………ثقافة و تسییر في الجزائر"بعنوان " إینوري"و " لیجي-لیجي"دراسة 

  38  ……………..……………"التسییر القیم الثقافیة و"دراسة الدكتور بوفلجة غیات 
  41  ...............…الثقافة و التسییر في الجزائر"محمد البشیر تحت عنوان "دراسة الدكتور 

  43  ..........................................................................تقییم الدراسات و الخلاصة 
  

  الجانب النظري: الباب الأول  
46  

  
  مدارس و مقاربات سوسیولوجیة المنظمات و المؤسسات: الثالث  الفصل

  

47  

  47  تمھید
  47  ............................................... الخصوصیات العامة للمنظمات :  المبحث الأول
  49  ..............................نشأة تیارات دراسة سوسیولوجیة المنظمات  :  المبحث الثاني

  50  .....المقاربات و البرادغمات التأسیسیة للدراسات في مجال المنظمات  :المبحث الثالث 
  50  ............................................المدرسة التأسیسیة ذات البعد العقلاني الوظیفي  - 1

  TAYLORISME....... (  50المدرسة التیلوریة   (مدرسة التحلیل التقني للعمل  1.1
  Henry FAYOL........(  51مدرسة ھنري فایول   (مدرسة التنظیمي الإداري   2.1



 

 
 

  WEBERISME ........ (  52مدري ماكس فیبر  (تحلیل البیروقراطیة الإداریة  3.1
  53  ) .............................................إصلاحي نقدي(مدرسة البعد ما بعد العقلاني  - 2

  53  ..........................................................لیل إتخاذ القرارمدرسة تح 1.2
  MINTZBERG  ....(  54مدرسة ھنري میتزبرغ(مدرسة تحلیل وظیفة المدیر  2.2

  55  ................................................................مدرسة البعد العضوي النسقي   - 3
  55  .............................................................یل النسقي للمنظمة التحل 1.3
  MORENO............. (  56مدرسة مورینو  (التحلیل السوسیو تقني للتنظیمي  2.3

  57  .........................................................مدرسة البعد التفاعلي الإستراتیجي    - 4
  Alain TOURAINE................ (  57ألان توران  (مدرسة الفعل الإجتماعي  1.4
  CROZIER, FREIDBERG(  58كروزي، فریدبرغ    (التحلیل الإستراتیجي للسلطة  2.4

  SAINSAULIEU, IRIBARNE.........(  60سان سولیو، إیریبارن    ( مدرسة البعد الثقافي  - 5
  63  .......................................................................................الفصلخلاصة 

  
  الثقافة ، الثقافة التنظیمیة و ثقافة المؤسسة: الفصل الرابع 

  

64  

  65  ...................................................................................................تمھید 
  65  ..............................................................................الثقافة  :المبحث الأول 

  66  و لأي مجال ثقافي " الثقافة"أي تعریف لمفھوم  - 1
  68  ..........................................................................الثقافة الفرعیة - 2
  69  ...................................................الثقافة الفرعیة و صفتھا الوظیفیة    - 3
  72  ...............................................................أنوع الثقافات الفرعیة - 4

  73  ........................................................و التنظیمیة  الثقافات الفرعیة المھنیة - .1.4
  74  ....................................................................................... ثقافة الفقر -2.4
  75  ................................................................................الثقافة الجماھریة . 3.4
  76  ...................................................................................ثقافة الشعبیة ال. 4.4
  77  ............................................الثقافة الشعبیة و الثقافة الجماھریة أمام العولمة. 5.4

  77  ............................................................................مكونات الثقافة  -5          
  78  ............................................................الثقافة و بنائھا المعیاري -6          
  80  ....................................الأفراد و ممارسة العناصر الإجتماعیة الثقافیة -7          
  81  ...............................  ...............التحلیل السوسیولوجي للعناصر لثقافیة -8          

  83  .......................................................................................خلاصة الفصل 
  85  مة، العمل و المؤسسةعلم الإجتماع الثقافي في عالم المنظ: الفصل الخامس 

  85  .................................................................................................تمھید
  85  علم الإجتماع و مجالاتھ في عالم العمل، المنظمة و المؤسسة : المبحث الأول 

  87  ثقافة المؤسسة و ثقافة العامل 
  88  ثقافة المؤسسة  :المبحث الثاني 

  88  الثقافة من المجتمع إلى المؤسسة  .1
  89  تأثیر الثقافات على ثقافة المؤسسة  .2
  90  خصائص الثقافة المؤسستیة  .3
  91  حدود ثقافة المؤسسة  .4
  92  مكونات ثقافة المؤسسة  .5
  95  بین الذاكرة التنظیمیة و ثقافة المؤسسة  .6



 

 
 

  96  ثقافة المؤسسة و الإدارة المیدانیة  .7
  99  لتغییر في نمط الإدارة، بین النموذج النظري و الھویة الثقافیة المحلیة للمؤسسة ا .8

  101  ثقافة المؤسسة :  المبحث الثالث
  101  من ثقافة المؤسسیة على الثقافة التنظیمیة  .1
  101  مكونات الثقافة التنظیمیة  .2

  105  ................................................................................................خلاصة
  

  التغیر الإجتماعي، التغیر الثقافي و عملیة التغییرالثقافي :  السادسالفصل 
  

106  

  107  .......................................................................................................تمھید
  107  ................................................................غیر الإجتماعي الت :المبحث الأول 

  107  ............................................................مفھوم التغیر الإجتماعي   - 1
  108  .................................................التغیر الإجتماعي و متغیر الزمن   - 2
  109  ...........................................................صفات التغیر الإجتماعي   - 3
  109  ...........................................................تمظھر التغیر الإجتماعي   - 4
  110  ...........................العوامل المسببة في التغیر الإجتماعي في المنظمات   - 5

  113  ....................................................................التغیر الثقافي   :المبحث الثاني 
  113  ........................................ماھیة التغیر الثقافي و طبیعتھ و العمل بھ   - 1
  114  .....................................جتمع  ظروف حدوث التغیر الثقافي داخل الم - 2
  115  ....................شروط حدوث التغیر الثقافي داخل المؤسسات الاقتصادیة   - 3

  116  ...........................................منھجیة و ألیة عمل التغییر القافي   :المبحث الثالث 
  117  ...............................................................مقاومة التغبیر الثقافي   - 1
  119  ......................................................الرھانات في التغیر التنظیمي   - 2
  120  ............الأنماط السلوكیة المعتمدة من طرف الفاعلین أثناء عملیة التغیر   - 3
  121  ..........................................معتمدین في إستراتجیة التغییر  الحلفاء ال - 4
  122  ...................................................المنھجیة المتبعة لتصمیم التغییر   - 5
  123  ..........................................................................طرق التغییر   - 6
  124  ...........................................................................فاعل التغییر   - 7
التغییر  جالسببیة السوسیولوجیة للتحول من نموذج التغییر المفروض إلى نموذ - 8

  .........................................................................  يالتفاوض
125  

  125  ............. ...................و الوظیفة الإجتماعیة و التغیر الثقافيالبنیة  :مبحث الرابع ال
  126  .................................و الوظیفة الإجتماعیة في سیاق التغیر الثقافيالبنیة،  .1
  128  .............................. ، جوھر الدینامكیة الإجتماعیةوظیفة البنیة الإجتماعیة .2
  130  ...................................المقاربة البنائیة الوظیفیة في تحلیل الأنساق الفرعیة .3

  134  ..........................................................................................الفصلخلاصة 
  

  جتمع، من الحداثة إلى ما بعد الحداثةالم:   السابعالفصل 
  

135  

  136  ...................................................................................................تمھید
  136  .......................................مجتمع في المجرى المعاصر الإنخراط  :المبحث الأول 

  138  .........................التاریخي- الحداثة بین المرادفات و السیاق السیاسي :ني المبحث الثا
  142  ...........................سمات و مؤشرات المجتمعات في عصر الحداثة  :المبحث الثالث 



 

 
 

  144  .......................................................نمط المجتمع ما بعد الصناعي  .1
  144  ..........................................................الوقت، بروز قیمة و مفھوم  .2
  145  ..........................................................التعلیم و وظیفتھ الإجتماعیة  .3
  145  ......سیاسیة في المجتمع الكلي -التكنولوجیات الحدیثة و المماررسة السوسیو .4
  146  .................................الممارسة السیاسیة في المجتمع ما بعد الصناعي  .5
  146  ......سیاسیة في المجتمع الكلي -التكنولوجیات الحدیثة و المماررسة السوسیو .6

  147  ...............................................تداعیات التغیر الثقافي المتسارع :المبحث الرابع 
  148  ............................................................جدلیة ما بعد الحداثة  :المبحث الخامس 

  150  ....................................................................................الفصلخلاصة 
  

  د البشریةأنماط إدارة و تسییر الموار:  الفصل الثامن 
  

151  

  152  ....................................................................................................تمھید 
  145  ............................................ .العلاقة بین القائد و جماعة العمل  :المبحث الأول 
  154  ..............................................ة للإدارة و القیادة  اسیالأنماط الاس :المبحث الثاني 
  158  .......................تنفیذ و إدارة التغییر الثقافي في المؤسسة الإقتصادیة   :المبحث الثالث 

  158  .........................................الثقافي في المؤسسة  رمنھجیة إحداث التغی - 1
  160  ......................................................محددات التغییر الثقافي الناجح   - 2
  161  ...................داخل المؤسسة الثقافي المسؤولون عن تفعیل و إدارة التغییر  - 3
  163  ....................................................................مراحل إدارة التغییر  - 4

  164  .................إدارة الموارد البشریة من خلال الإدارة بالجودة الشاملة  :المبحث الرابع 
  164  ..................................................مدخل إلى الإدارة بالجودة الشاملة  - 1
شریة من خلال الإدارة بالجودة البرادغمات السوسیولوجیة لإدارة الموارد الب - 2

  .............................................................................الشاملة 
165  

  167  ...........................الأھداف الأساسیة من تطبیق الإدارة بالجودة الشاملة  - 3
  170  .......................................................................................الفصل  .خلاصة

  الإدارة و تسییر الموارد البشریة من الإستقلال :  التاسعالفصل 
  إلى القرن الواحد و عشرون

171  

  172  ...................................................................................................تمھید
  172  1830الإقتصاد و المجتمع في جزائر ما قبل  :المبحث الأول 
  175  1962- 1830إقتصاد الجزائر بین  : المبحث الثاني

  177  للإدارة الفرنسیة في الجزائر" المھام الحضاریة"سنة من  132حوصلة  :المبحث الثالث 
  178  1962جویلیة البناء الثقافي لمنظومة الإدارة الجزائریة منذ  :البمحث الرابع 

  179  .....................تبلور التجربة التسییریة و الإداریة للجزائر الفتیة   .1
  Autogestion ................................(  181(مرحلة التسییر الذاتي  .2
 Gestion socialiste des(مرحلة التسییر الإشتراكي للمؤسسات  .3

entreprises GSE...............(...........................................  
181  

  182  .............................................مرحلة إعادة ھیكلة المؤسسات  .4
  183  ................................................مرحلة إستقلالیة المؤسسات  .5
  183  ..................مرحلة إقتصاد السوق  .6
  184  ......في نمط التسییر في الجزائر مع تغیر المشھد السیاسي الجزائري التحول  .7

  186  ..........................................................................................الفصلخلاصة 



 

 
 

  
  الأنساق الإجتماعیة، الثقافة السیاسیة :  العاشر  الفصل

  و الخلل التنظیمي

             
187        
  

  
  

  188  ..................................................................................................تمھید
  189  ، وظیفة البنیة و متطلباتھا الأنساق :المبحث الأول 

  190  بارسونس و الأنساق المجتمعیة  .1
  191  التركیبة البنویة للنسق المجتمعي  .2

  192  الثقافة السیاسیة و النسق المجتمعي  :المبحث الثاني 
  192  ماھیة الثقافة السیاسیة  .1
  196  وظیفة الثقافة السیاسیة كنسق فعل  .2
  197  تصنیفات الثقافة السیاسیة  .3
  201  تقسیم الثقافات السیاسیة حسب البعد السیاسي  .4
  201  تقسیم الثقافات السیاسیة حسب البعد الإجتماعي .5

  201  ............................................... ...............أبعاد لثقافة السیاسیة :بحث الثالث الم
  201  ......................................................تقسیم الثقافات السیاسیة حسب البعد السیاسي 

  201  ....................................................تقسیم الثقافات السیاسیة حسب البعد الإجتماعي
  205  ...............سیاسي إلى مجال عالم العمل - الإغتراب من مفھوم سوسیو : الرابعالمبحث 

  206  .....................................................الإفتراضات الإبستمولوجیة لمفھوم الإغتراب
  207  .............. ....................................................وم الإغتراب المقدرا التنبئي لمفھ

  209  إدارة المؤسسات الإقتصادیة و السیاق السیاسي  : الخامسالمبحث 
  209  "الربیع العربي"الدروس الجیوسیاسیة و الجیوسوسیولوجیة للـ  .1
  210  "المخاطر السیاسیة"المؤسسة الإقتصادیة و  .2
  211  المخاطر السیاسیة على المؤسسات الإقتصادیة في أدابیات الأبحاث العلمیة .3
  212  مؤشرات ملاحظة المخاطر السیاسیة  .4
  213  أحجام المخاطر السیاسیة على المؤسسة  .5
  214  مصادر التدخلات المشكلة للمخاطر السیاسیة على المؤسسة الإقتصادیة .6
  216  المؤسسة و تداعیات المخاطر السیاسیة  .7
  216  الطابع السیاسي للنشاطات الإقتصادیة  .8
  217  السلطة السیاسیة و التوسع الوظیفي للدولة  .9

  218  المؤسسة الإقتصادیة و إستقلالیة القرار  .10
  218  الإیدیولوجیة  : السادسالمبحث 

  219  تعریف الإیدیولوجیة  .1
  220  النسق الإقتصادي و الإیدیولوجیة  .2

الإقتصادیة الوطنیة من النموذج البیروقراطي إلى النموذج  المؤسسة : السابعالمبحث 
  الشبكي

222  

  222  الفرق بین المؤسسة البیروقراطیة و الشبكیة  .1
  : المؤسسة الإقتصادیة العمومیة في العالم الثالث  :الثامن المبحث 

 La(و الفساد المالي ) La Rente(، الریع ) Le Clientèlisme(بین الزبائنیة 
Corruption (  

225  

  Le clientèlisme(  226(إطار و أسس العلاقات الزبائنیة  .1



 

 
 

  228  متمم للمسھد الزبائني (La Corruption) الفساد المالي  .2
  228  نسبیة مستویات توصیف الفساد كظاھرة  .3

  229  ..........................................................................................خلاصة الفصل
  230  ..............................................................................نظريالباب الخلاصة 

  235  الجانب الميداني  : الباب الثاني  

  236  المیدانيمحتویات الباب 
  237   الخصائص الإحصائیة لعینة البحث : مبحث 

  الفرضیة الأولى مناقشة و تحلیل : الحادي عشرالفصل 
  المؤسسة الوطنیة الجزائریة بین

 l’entreprise algérienne, entre) المجتمعیة المتطلبات التنظیمیة و المتطلبات
nécessité organisationnelle et nécessité sociétale)  

248  

  268  إستنتاج الفرضیة الأولى  
   مناقشة و تحلیل الفرضیة الثانیة: الثاني عشر الفصل 

   يمعرفي الجمعالبعد ال الإدراك المجتمعي و
)Perception societal et dimension cognitive collective(  

271  

  302  إستنتاج الفرضیة الثانیة  
  مناقشة و تحلیل الفرضیة الثالثة : عشر الثالثالفصل 
  تاریخانیة الطور و بناء الھویة الوطنیة  

)Historicité du développement(  

305  

  332  إستنتاج الفرضیة الثالثة  
  337  )الإستناج العام(للبحث النتائج العامة 

  341  الخاتمة 
  343  بیبلیوغرافیة المراجع 

  351  الملاحق
 

 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


