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 وعرفان شكر وتقدير
يقول المولى عز وجل في محكم آياتو )ولئن شكرتم لأزيدنًكم(، فػالحمد لله الحمد لله على نعمة   

العقػل وعلى نعمة الصبر والمقدرة ،والشكر لو عز وجل على توفيقو لنا في إنجاز ىذا العمل البسيط  
 الذي نتمنى أن يخدم طلاب العلم والمعرفة ولو بالقػليل

د بعد المولى عز وجل  أوجو  من الواجب الإقرار بأصحاب العرفػان وأىل الولاء من العبا  ولأنو   
الكبير إلى أستاذتي الفػاضلة الكريمة الدكتورة كوداش مليكة التي أشرفت على ىذا   الشكر

العمل وعملت على دعمنا من أجل بلوغ اليدؼ المرجو منو بكل ما تدخر من علم وتتحلى بجود  
نا  ولم تتوانى  ليا فضل الارشاد والتوجيو  قدر المستطاع طيلة مدة إنجازنا لبحث  وصبر، فقد كان

بيذه الصورة فػأطال الله لنا في عمرىا ونفعنا ونفع كل طالب علم عرفيا من  امو  للحظة حتى إتم
 علميا الغزير الوافر.

كتور حامة  كما لا يفوتني أن أتقدم بجزيل الشكر والعرفػان إلى الدكتور علاىم رابح والد  
 مصطفى والدكتور كداوة عبد القػادر على تعاونيم معي

 ( على تعاونيم  Ceristمصلحة النظام الوطني للتوثيق في مركز ) موصول لموظفيوالشكر    

خالص الشكر والعرفػان إلى المشرؼ على التسجيلات في النظام الوطني للتوثق عبر الخط للباحثين        
 قػارؼ صالحفي جامعة الجلفة الأستاذ  

مبخوتة  : سواء في العمل أو خارجو وأخص بالذكر منيم    الص الشكر والامتنان لػػػصديقػاتيوأخيرا خ
 ...الخ، عراؽ فضيلة  ، بيض القول فػاطنة، نعاس لمياءي نادية، قػارؼ سعديةالنعمسيام،  

لحبيب عبد  إلى زملائي في الإختصاص الذين لم يبخلوا علي بنصائحيم وآرائيم وعلى رأسيم : أبا  
 القػادر، قيشايري سميرة، حمدان كريمة ، عماري نعاس وغيرىم

 والشكر المسبق موصول إلى أعضاء اللجنة الدكاترة الأفػاضل المشرفين على مناقشة ىذه المذكرة

 فكل ىؤلاء ليم منا كبير وخالص الشكر والعرفػان والامتنان
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 إهـــــــــــــــــــــــداء

جودي والدي الكريمين حفظيما الله لي وأكرمني  في و   إلى أغلى وأسمى من
 .ببرىم  

أخص بالذكر منيم أصغرىم    وأزواجيم،  والأخوات  وزوجاتيم  إلى كل الإخوة
 )يوسف(

 إلى كل الأىل والأقػاربإلى كل أبناء وبنات إخوتي وأخواتي /  

 إلى من حملت لواء الصداقة بكل أمانة )الغالية بومداح فريدة(

) حمدان كريمة،   2013-2012الماجيستر للموسم    إلى كل زملائي دفعة
أريور فتيحة ، أوبراىم تسعديت، عزيزي سييلة، قيشايري سميرة، بوجنانة وئام، 

 شنوؼ نورة، آيت ايفتان سامية، والزميل أبالحبيب عبد القػادر(

 إلى كل طلاب العلم والمعرفة

 إلى كل رواد الخير

 وأسكنو فسيح جنانو  ده الله برحمتوالأمين تغمإلى روح الأستاذ زروالي محمد  

 إلى كل من سقط من قػلمي سيوا

 أىدي ىذا العمل المتواضع
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 :بيبميوغرافية بطاقة

 

 

 

 

 

 

 ممخص الدراسة:

( sndl) وصف واقع استخدام النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط تيدف ىذه الدراسة إلى    
بجامعة زيان عاشور لولاية الجمفة، وذلك من خلال توزيع الدائمين  ساتذةمن طرف الأ

 لمتعرف عمى الكفاءات الذاتية  تسبين لمنظام كعينة لمدراسةالمن الدائمين ساتذةاستبيان عمى الأ
 %59.02 وقد توصمت الدراسة إلى أن، وربطيا بعلاقة الاستخدام لمنظام ساتذةللأ العممية

غير منتسبين لمنظام، وأن الانتساب لو مع فعالية استخدامو يرجع إلى من مجتمع الدراسة ىم 
من جية والفائدة المرجعية  ساتذةتباين المؤىلات العممية والميارات التقنية الذاتية المكتسبة للأ

 ظام من جية أخرى .المتوقعة من الن

 الكممات الدالة:

جامعة الجمفة ـــ واقع  أساتذةـــ الاستخدام ـــ  sndlـــ  عبر الخط النظام الوطني لمتوثيق
 الجزائرية.الاستخدام ـــ الجامعات 

 ال، عيشةــــبوشم

: الأساتذة في الجامعات الجزائرية ( من  طرفsndlالخط ) مىق عيواقع استخدام النظام الوطني لمتوث
 :ورقة  327 _.[2016] ،]د.ن.[: ]د.م.[_ . الــــعيشة بوشمإعداد / جامعة الجمفة أنموذجا  أساتذة
 سم.  30؛ صور أشكال بيانية ، جداول،

  2016: أبو القاسم سعد الله -2 الجزائر جامعة ،عمم المكتبات والتوثيق: الجزائرمذكرة ماجيستر: 

 ن-ملاحق : أ_ . 327-317بيبميوغرافيا : ورقة 
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  Résumé : 

   L’Objectif  de ce travail est de dresser un état de l’utilisation du 
système national de documentation en ligne (SNDL) à travers une 
enquête menée par le questionnaire auprès des enseignants de 
l’université Ziane Achour de Djelfa (Algérie) 

L’étude a abuté aux résultats suivant 59.02% (438)  ne sont  pas 
inscrit aux (SNDL), l’utilisation de ce dernier dépend  particulièrement 
de la maitrise des nouvelles techniques de la recherche par les 
enseignants et du profit qu’ils peuvent en tirer.  

Mots clés : 

Système National de Documentation en Ligne -(sndl) -  l’utilisation -   
 les ’enseignants d’université de Djelfa - La réalité d’utilisation – 

Les universities Algériennes  
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  Abstract : 

    The objective of this study is the description reality of use of the 
national system of documentation on line from the permanent 
professors of zian achour university wilaya of Djelfa, through a 
questionnaire given to the professors, as a sample to this study, in 
order to know the self-competencies of the professors in relation with 
this system use. 

The study has been reached that 59.02% from the whole study are 
not associated with the system and the association with it and its 
effective qualifications contrast and acquired self-technical skills of 
the professors in one hand and the expected reference interest from 
the system on an other hand.  

Key words : 

National System of  Documenting – SNDL-The use- professors of  
Djelfa university -The reality of use-  Algerians University     
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 مـقــــدمـــــــــــــــــــة



 أ‌
 

 ة:ــدمــــــــــمق  

تطور وازدياد المتطمبات  عمى مر الزمن إلى ريةأدى تطور المجتمعات البشلقد      
ت الأســـــــاسية ليــــا تمــــــــاشـــيا مع التقدم الحضــــاري والفيم العميق لما يجري في العالم، والحـاجيــــا

فقد كانت جل اىتمامات الانسان ومحاولاتو الأولى تنصب من مجرد توفير وتمبية الاحتياجات 
كثر تعقيدا من الأساسية )الأكل، الشرب، الأمن(، أما اليوم فإن متطمبات حياة الانسان باتت أ

ذي قبل ويقف في مقدمة تمك المتطمبات، توفير المعمومات التي أضحت تشكل في تصور كل 
 عاقل منطمق كل خطوة من خطوات التقدم والرقي في مجتمعات اليوم والغد. 

، ى العالمي في مجال المعموماتونظرا لمتطورات التكنولوجية الحاصمة حديثا عمى المستو    
من أنماط جديدة متمثمة في تقنيات بث المصادر الإلكترونية عبر الخط وسبل وما نتج عنيا 

وخاصة الموجية منيا لممجتمعات الأكاديمية، فقد ا لممستفيدين في مختمف المجالات إتاحتي
ظيرت إثر ذلك مفاىيم جديدة متعمقة بإيصال المعمومة إلى الباحث متمثمة في الاشتراك 

 من إعارتيا. تاحة ليا بدلاوالإكيا من امتلا بالمصادر بدلا

اديمية والتي ومع ىذه التطورات وُجدت الكثير من التحديات أمام الباحثين في الأوساط الأك   
نتاج الفكري الرقمي وتنوع التقنيات الحديثة لبث المعمومة عبر الخط في مقدمتيا تضخم الإ

عار المصادر الإلكترونية وتعدد مواقع نشر المعمومات عبر شبكة الانترنت مع ارتفاع أس
، فكل ذلك أدى إلى الرغبة وبالتالي تعقُد سبل الوصول إلييا ،المتاحة عبر شبكة الانترنت

، وكان نتيجة لذلك ة الإلكترونية المحكمة والملائمةالجامحة لمباحثين في تحصيل المعموم
 عمى المستوى العالمي الأكاديمية ات الوصية عمى الباحثين في الأوساطالاىتمام البارز لمييئ

ة لو قبل غيره، وذلك  بالعمل كونيا تمثل أحقية وأولويمن أجل تحقيق النفاذ لممعمومة المحكًمة 
ل وتحمُ  المنتجة عمى المستوى المحمي ليا،يصال المعمومة العممية المحكمة عمى تأمين سبل إ



 ب‌
 

اعد البيانات البحثية المناسبة أعباء الاتاحة لممصادر العممية الأجنبية المحكمة بالاشتراك في قو 
 لكل باحث.

لأكاديمي في أن البيئة الأكاديمية الجزائرية ليست بمعزل عن واجب خدمة المجتمع اا وبم   
زاحة عراقيل الوصول إليياالمحكمة  المعمومةمجال إتاحة  ، فقد وُجدت مباحثل عبر الخط وا 
الإلكترونية  تحقيق النفاذ الحر لممعموماتمن أجل في كبرى الجامعات الجزائرية  مبادرات فردية

دوريات الإلكترونية المختمفة التخصصات وبالنص الكامل بما ليا من أشكال مختمفة كال
ومن أبرزىا، مكتبة  والمذكرات الجامعية المنتجة عمى مستوى تمك الجامعات الأطروحاتو 

ماجيستر دكتوراه المجازة عمى جامعة قسنطينة التي أنشأت مستودعا رقميا لمرسائل الجامعية 
تاحت ، عبر شبكة  الانترنت و عمى الموقع الالكتروني لمجامعةمستوى مختمف كمياتيا وأقساميا وا 

وقد كانت ىذه المبادرة الأولى من نوعيا في الجزائر، ثم تمتيا مبادرة المكتبة الجامعية المركزية 
ستودعات رقمية خاصة بالدوريات )بن يوسف بن خدة( التي تتيح ثلاث م 1لجامعة الجزائر

الالكترونية المنتجة عمى مستوى الجامعة والرسائل الجامعية المناقشة بيا في كل التخصصات 
والكتب الإلكترونية، كما وجدت مبادرات لإتاحة المنتجات العممية عبر الخط في الكثير من 

بإفادة الباحثين بالاشتراك في ، وقد برزت جيود بعض الجامعات 1الجامعية الجزائـــرية المكتبات
، dLIST، E-LIS  ،LDLمستودعات  من بينيا بعض قواعد البيانات المتخصصة الأجنبية

LISTA ERIC  وغيرىا من قواعد البيانات الأجنبية التي تشترك بيا الكثير من الجامعات
 .مستواىاالجزائرية لتأمين إيصال المعمومات لمباحثين المتواجدين عمى 

                                                           
1
المكتبات الجامعية ومبادرات تحقيق النفاذ الحر لممعمومات بن الطيب، زينب .  ،، ناجية قموح ، عز الدين ، بودربان(‌ 

أوت  11: تمً الاطلاع عميو] ,ح عمى الخط[متا].وتداولها في ظل البيئة الإلكترونية : بين مساعي التحقيق ومعوقاته
‌ > http://icoa2014.sciencesconf.org/file/97919 <متاح عمى الويب:  .[1112
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وتعميم الإفادة بالمصادر  والسير بيا نحو التقدم أكثرومن أجل الدفع بعجمة البحث العممي    
بدعم من وزارة   (Cerist، فقد عمل مركز البحث في الاعلام العممي والتقني )بين الباحثين

التعميم العالي والبحث العممي والمديرية العامة لمبحث العممي والتطوير التكنولوجي عمى تصميم 
( لإتاحة مصادر المعمومات الإلكترونية SNDLبوابة النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط )

شتراكات في المحكمة والتي منيا المنتجة عمى المستوى المحمي ومنيا ما جُبل من الخارج بالا
الكثير من قواعد البيانات البحثية الأجنبية مع إتاحة الوصول لعدد من قواعد البيانات ذات 

 الوصول الحر، وقد وُجو لخدمة مجتمع محدد من الباحثين في مؤسسات التعميم العالي.

، نجد الباحث المعني ( sndl)ائروبظيور ىذا المصدر المعموماتي الجديد في الجز     
عة المعمومة التي يتيح ــــوطبي امــــــام تحديات كثيرة ليا علاقة بالنظــــأمبالاستفادة من ىذه الخدمة 

تعقيدات الاستخدام من  تحديات ليا علاقة بكفاءة الباحث نفسو من حيث يا وكذلكـــول إليــــالوص
الاستغلال الأمثل لأي نظام  يتوقف عمى والتي تتطمب خبرات وميارات تقنية، ولأن  عدميا،

فقد حرصنا في ىذا الصدد عمى معرفة من جية وملاءمتو من جية أخرى،  طبيعة التحكم فيو
المعموماتي الضخم من المصادر ذات  ( المتضمن لمكمsndlنظام )المة علاقة ملاء

الذاتية لدى التخصصات والمغات والأشكال المختمفة لمباحثين من جية، وطبيعة الكفاءات 
عبر النظام من جية عن المصادر المتاحة  الأساتذة وذات العلاقة بالتحكم في عممية البحث

ئمين بجامعة أخرى، وىذا ما جعل دراسة واقع استخدام النظام الوطني من طرف الأساتذة الدا
 شكل محل اىتمامنا، وليذا اخترنا موضوع دراستنا والتي جاءت بعنوان:الجمفة ي

في الجامعات ( من طرف الأساتذة sndlتخدام النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط )واقع اس
 –الجمفة أنموذجا أساتذة جامعة  –الجزائرية 
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والذي نيدف من وراء دراستو إلى التعرف عمى واقع استخدام النظام الوطني لمتوثيق عبر    
نظام الوطني لم الأساتذة استخداممدى  قياسالخط من طرف أساتذة جامعة الجمفة وذلك ب

 Technologyعتمدين في ذلك عمى نموذج تقبل التكنولوجيا )مُ لمتوثيق عمى الخط 
acceptance Modelالعوامل الخارجية المؤثرة عمى الاستخدام والمتعمقة  دراسة ( الذي يتطمب

معرفة علاقتيا بمتغير والتقنية و المؤىلات والخصائص العممية ك من الأساتذة بالمنتسبين لمنظام
( وكذا معرفة علاقتيا بمتغير الفائدة المتوقعة من TAMسيولة الاستخدام المتوقعة لنموذج )

النظام، والتعرف أيضا عمى مدى جودة النظام الذي يمثل مؤثر خارجي عمى فعالية الاستخدام  
أشكاليا (، -لغاتيا –اتيال إلييا من حيث ) تخصصو بمعرفة طبيعة المصادر التي يتيح الوص
خدمات ) التي قد تساىم في فعالية استغلال المصادر بالإضافة إلى الخدمات الاضافية لمنظام

الدورات التكوينية...الخ( وربط علاقتيا بالفائدة المتوقعة من النظام وبالتالي مقارنة  –الاعلام
 تمُسوذلك يؤدي بنا إلى القيام بدراسة ميدانية  ،(TAMنتائج الدراسة بنموذج تقبل التكنولوجيا )

تقسيم الدراسة إلى أربعة فصول بالإضافة الى  بكل كمياتيا، وعمى ىذا الأساس تمً  جامعة الجمفة
" المعمومة الإلكترونية : سبل  :الفصل التمييدي )المنيجي(، جاء الفصل الأول منيا بعنوان

من خلالو مسار تطور المعمومة الإلكترونية انطلاقا  نتناول والذي الإتاحة وتحديات الإفادة "
التطرق إلى التقنيات الحديثة وذلك ب، من ظيورىا ووصولا إلى إتاحتيا عبر الخط )الويب(

إفرازاتو المتمثمة في المصادر الإلكترونية  التي تضمنت النشر الإلكتروني وأىمو لإتاحتيا 
الاطروحات الجامعية الإلكترونية...الخ(  -ةكترونيالدوريات الإل –المختمفة )الكتب الإلكترونية

عض السبل لب ىذا الفصل ائقية، كما يتضمنبالإضافة لقواعد البيانات بأنواعيا والبوابات الوث
في الأوساط الأكاديمية لمقضاء عمى قيود الإتاحة التي يفرضيا الناشرون  العالمية المتًبعة

من  لوصول المجاني والتي نجدالأكاديميون التجاريون، وكذا بعض التقنيات الحديثة التي تُؤمن ا
"إتاحة المعمومة المستودعات الرقمية، وقد اخترنا لمفصل الثاني من الدراسة عنوان:  اإفرازاتي
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عمى  يشتملوالذي ("، SNDLلجزائر: مشروع النظام الوطني لمتوثيق عن بعد)المحكمة في ا
حول النظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني، متعمقة بأرصدة  قواعد البيانات  مفصمةمعمومات 

البحثية الأجنبية والبوابات الوطنية المتاحة عبر النظام بالإضافة إلى كل الخدمات المكممة 
صــمين، النظام لتسييل استخدامو، أما الدراسة التطبيقية فقد جاءت في فالمتاحة عبر واجية 

أساتذة جامعة الجمفة  " قياس مدى استخداموالموسوم بعنوان : حيث يعتبر الفصل الثالث 
ىو الفصل الأول لمدراسة الميدانية، وقد تضمن (" SNDLلمنظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني )

ة الممثمة لميدان الدراسة، ثم دراسة تأثير المتغيرات الخارجية نبذة شاممة عن جامعة الجمف
الاستخدام  ( عمىSNDLأفراد العينة الممثمة في الأساتذة المنتسبين لمنظام )خصائص المتعمقة ب

( الممثمين في سيولة الاستخدام المتوقعة والفائدة TAMمتغيري نموذج )لمنظام ومقارنتيا ب
المتوقعة من النظام، وذلك يقتضي دراسة الكفاءات الذاتية لمعينة والمتضمنة لممؤىلات العممية 

لفصل الرابع أما اوالميارات التقنية والتعرف عمى مدى تأثيرىا عمى الاستخدام الفعمي لمنظام، 
النظام الوطني  دور " قد وُسم بعنوان :لمدراسة الميدانية ف والمتمثل في الفصل الثاني والأخير

حيث ييتم " في مسارهم العممي أساتذة جامعة الجمفةفي دعم  (sndlلمتوثيق عبر الخط )
لاستخدام باعتباره مؤثر وثيق الإلكتروني وعلاقتيا بمدى اجودة النظام الوطني لمت بمعرفة مدى

جودة مصادره وتنوعيا ومدى إفادتيا لمباحثين وكذا التعرف عمى  الوقوف عمىب خارجي، وذلك
، ومن الاستخدام لدى الأساتذةفي فعالية  التقنية والوثائقية والاعلامية التي قد تؤثرخصائصو 
التي قد تعيق وتقمل من نسبة استخدامو من طرف أعضاء  صعوباتوالتعرف عمى جية أخرى 

عمييا نقدم  ة التي بناءً نتائج الدراسل سوف نتوصل في الأخيرو ، الجمفةفي جامعة ىيئة التدريس 
 خاتمة الدراسة . توضع التي تساىم في تحسين خدمات النظام،  ثمالمقترحات 
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 الإطار المنيجي لمدراسة:

 :أساسيات موضوع البحث -1

ميما تعددت مجالاتيا واختمفت لغاتيا وتباينت أشكاليا، فضمان كل دراسة عممية    
دقتيا ومصداقية نتائجيا يتطمب اعتمادىا عمى مجموعة من الأساسيات التي تشترك في 

 ذكرىا في ما يمي:ىذه الأساسيات يتم ، و ضمن البحث العمميسات التي ىي جل الدرا

 :شكالية موضوع البحثإ-1-1

حولات جذرية في سموكياتيا والمراكز البحثية اليوم تتواجو معظم المؤسسات التعميمية     
وبما أن عممية الحصول باحثييا من المعمومات، المتبعة نحو الحصول عمى متطمبات 

في المؤسسات  الباحثين لاسيماىم انشغالات تشكل أ الإلكترونية العمميةصادر عمى الم
الأكاديمي بتوظيف تقنيات البحث  الأكاديمية، ىذه الأخيرة التي تسعى إلى خدمة المجتمع

بكة وانتشار ش ، وفي ظل تطور تمك التقنياتثة المختمفة لموصول إلى المعمومةالحدي
بارز  من أثر وما كان ليا في المجتمعات العممية الأكاديميةالانترنت وما أحدثتو من ثورة 

فرازات ممثمة في أشكال جديدة إنتيجة لذلك  ظير فقد الاتصال العممي،في تغيير طريقة 
قواعد الانترنت بواسطة مواقع مختمفة كعبر شبكة تضاعفت لمصادر المعمومات والتي 

والمستودعات  بيعبر الو التي تتيح المصادر العممية ذات النص الكامل البيانات 
لتي تتيح الوصول إلى وغيرىا من المواقع البحثية المنتشرة عبر الخط وا الوثائقية والبوابات

لمختمف أشكال مصادر المعمومات من الواضح التزايد وىذا ما أدى إلى ، مصادر عممية
، فبظيور ىذه المصادر عمى غيرىاوتقارير و  دوريات إلكترونية ورسائل جامعية وكتب

، أصبح لزاما عمى أنظمة المعمومات المختمفة لا بيالو  عبراختلبف أشكاليا وأنواعيا 
 بأيسر السبل من خلبل الاشتراكباحثييا ل إتاحتيا  أن تسيل طابع الأكاديميسيما ذات ال

ية الكتب الالكترون سواء لمدوريات أوالتجاريون  الناشرون في قواعد البيانات التي يؤمنيا
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ن بصفة فردية أو  ،رأو غيرىا من المصاد ، لأجل ذلك متكتلبت المكتبيةبالانضمام لوا 
إزالة  عن حمول تمكنيا مننجد كل المؤسسات الأكاديمية تسعى جاىدة إلى البحث 

وفي نفس الوقت تتماشى مع إمكانيات المكتبات حواجز الوصول لممعمومة أمام الباحث 
 وقدراتيا المادية.

واحدة من بين ، التي تعتبر سات التعميم العالي في الجزائرمؤسومن بينيا  نجد     
في أوساط  التي أدركت أىمية تحقيق النفاذ الحر لممعمومة  الأكاديمية مؤسسات المختمف 

الزيادة في فعالية التعميم العالي في  كونو يحقق الباحثين وأعضاء ىيئة التدريس من حيث 
كما  ،نحو الأفضل لى الأمام والسير بياالجامعات الجزائرية والدفع بعجمة البحث العممي إ

في أوساط الباحثين وأعضاء  بإيجابية في تطوير حركة الاتصال والبحث العممي يساىم
 الجامعاتالكثير من وىذا ما أدى إلى ظيور محاولات عديدة  في  ،ىيئة التدريس والطمبة

سبل  إتباعبذلك و  كانات وخبرات وكفاءات مينيةعميو من إم ما تتوفر حدودفي  الجزائرية
سواء المخزنة محميا المعمومة العممية وتقنيات معينة من أجل تسييل وصول باحثييا إلى 

  .عبر شبكة الانترنت الخط المباشر عمى مستواىا أو المتاحة عمى

وتثمينا لجيود تمك الجامعات وتوحيدا لمبادراتيا وتعميميا لفائدة الباحثين في كل    
( بدعم من ceristبحث في الاعلبم العممي والتقني )الجامعات الجزائرية، سعى مركز ال

تي الو  ،(sndlلنظام الوطني لمتوثيق عمى الخط )ا يم العالي إلى تصميم بوابةوزارة التعم
في والأجنبية لممجتمع الأكاديمي  المحمية العممية المحكمة لمعموماتا لإتاحة امصدر  تمثل

 يعيا وحفظيا لإتاحتيا عبر الخط وذلك بعد تجم ائرالجز مؤسسات التعميم العالي ب مختمف

النظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني يمثل مصدرا معموماتيا حديث النشأة في البيئة  لأنو     
حمَل الدولة الجزائرية أعباء مالية ضخمة من أجل إتاحة أنو  كما الأكاديمية الجزائرية،

المعمومة لمباحثين ولاسيما منيا التي جُبمت من الخارج من خلبل الاشتراكات المختمفة في 
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من أجل  والبيبميوغرافية، وريات والكتب ذات النصوص الكاممةمدَ البحثية ل بياناتالقواعد 
 يمية الجزائرية.خدمة الباحثين في مختمف المؤسسات الأكاد

لاية الجمفة ىي واحدة من المؤسسات الأكاديمية وبما أن جامعة زيان عاشور بو     
الأكاديمي لمبيئة الأكاديمية  ، كما أنً الأساتذة الدائمون بيا ىم جزء من المجتمعالجزائرية

يم يتمتعون كغيرىم من أساتذة التعمالرئيسي لجامعة الجمفة و  ون العصبويمثمفي الجزائر 
 لاختلبفونظرا (، sndlمن خدمة النظام ) العالي في الجزائر بأولوية الاستفادة

يذه الفئة من الأساتذة عبر مختمف كميات ومعاىد الجامعة وكذا تباين ل العممية نتماءاتالا
تيح ي النظام نً ولأبما تتضمن من مؤىلبت عممية وميارات تقنية،  العممية الذاتية كفاءاتيم

حديثة  لمبحث تقنيات  عمىعممية محمية وأجنبية مختمفة ويعتمد مصادر  الوصول إلى
عبر الخط من خلبل الواجية  بحثية عن المعمومة كونو يتيح الدخول لقواعد بيانات

 ومدى شكالا حول واقعتثير إ فإن كل العوامل السابقة الذكر، وبذلك الإلكترونية لو
عوامل  وما يتعمق بو من من طرف الأساتذة، تي الحديثليذا المصدر المعموما الاستخدام

: الأساســــــي التالي اؤلـــــرح التســــطتمً  عممية الاستخـــــدام، ومــن ىذا المنطمقر في ـــــقد تؤث
زيان عاشور  التقنية لدى أساتذة جامعةالعممية واختلاف الميارات  ىل تباين المؤىلات

النظام يتلاءم  وىل ،الإلكترونيلنظام الوطني لمتوثيق دان من استغلال ايح   الجمفة بولاية
 مع متطمبات الأساتذة البحثية ؟ 

من التساؤلات الفرعية والتي  جممةتبرز لنا  ،الرئيسي السابق وانطلبقا من التساؤل   
 ندرجيا فيما يمي:

 : التساؤلات 1-2

 في استغلبل النظام ؟فوارقا  شكلتىل اختلبف تخصصات الأساتذة  -
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( يرفع نسبة استغلبل الانجميزية –الأجنبية )الفرنسية في المغات الأساتذة  تحكمىل  -
  ؟الوطني لمتوثيق  النظام

 عن المعمومة (الانترنت...الخ –) الإعلبم الالي التحكم في ميارات البحث ىل  -
  ؟ استخدام النظام الرفع من درجة  المتاحة عبر الأنترنت يؤدي إلى

يتسبب في قمة  في الجامعة خدمات الإعلبم حول النظامضعف تفعيل دور ىل  -
 ؟ ساتذة لولأا انتساب

-المصادر مجالاتالمتاحة عبر النظام )الأجنبية طبيعة قواعد البيانات  ىل -
تحُد من استخدام تمك المصادر وتسبب التباين في ( لغاتيا...الخ -أشكاليا

 استغلبليا لدى الأساتذة ؟ 
تؤثر سمبا في استخدام المتاحة عبر النظام  قواعد البيانات المحمية طبيعة ىل -

 استغلبل مصادره ؟في و  لنظام ا
 تعود إلى عدم ملبءمة المصادر من طرف المنتسبين لو النظام استخدام قمة ىل -

 ؟من حيث حداثتيا وكفايتيا والقيمة العممية التي تكتسييا 
الدورات  –)الأدلة المساعدة  النظامواجية  ىل الخدمات المكممة المتاحة عبر -

 ؟ مصادر النظامتسبب تفاوتا في استغلبل  ..الخ (التكوينية 
د استغلبل النظام ماىي التحديات والمعوقات التي تواجو الأساتذة الباحثين عن  -

 ؟ الوطني لمتوثيق

يعتبر الخطوة الثالثة في أي بحث عممي، حيث يأتي بعد  وضع الفرضيات وبما أنً    
يكون قائما  تحديد عنوان البحث وتحديد مشكمتو، كما أن تصميم فرضيات الدراسة

وذلك بعد تحديد تساؤلات الدراسة الناتجة عن  ،عمى مشكمة البحث المراد إجراؤه
وضع فروضيا  في وىو الحال بالنسبة ليذه الدراسة التي اعتمدت عمى الإشكالية،

 عمى الإشكالية بما تتضمن من تساؤل رئيسي وتساؤلات فرعية
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 : الفرضيات-1-3

الباحث مؤقتا إن الافتراضات ىي عبارة عن تخمينات وتوقعات أو استنتاجات يتبناىا     
، فيي حمول مؤقتة لشرح بعض ما يلبحظو الباحث من الحقائق كحمول لمشكمة البحث

يا تمثل نقطة انطلبق لموصول ، كما أنضيات كدليل ومرشد لمباحثوتعمل الفر  والظواىر،
، ولا بد لمفرضية أن تحتوي عمى الفرض أو رفضوإلى نتيجة يستطيع عندىا الباحث قبول 

علبقة بين متغيرين أو أكثر وبذلك تصبح ميمة البحث العممي دراسة العلبقة بين تمك 
ذا ما تطرقنا  ،1المتغيرات عبر  العممية م لممعموماتبحثنا المتعمق بواقع الاستخدا إلىوا 

 :التالية عامةمفة فإننا نقترح الفرضية الجامعة الجق من طرف أساتذة النظام الوطني لمتوثي

ة النظام لكل جامعة الجمفة مع عدم ملاءم لدى أساتذة اختلاف الكفاءات العممية
استغلال النظام الوطني  التفاوت فيلمختمف الأساتذة يؤديان إلى و المتطمبات البحثية 

 . لمتوثيق عبر الخط

، جموعة من الفرضيات المترتبة عنيامن خلبل الفرضية العامة السابقة يمكن اقتراح مو 
وىذه  ،ة التي تقف وراء الحالة المدروسةوذلك لمتمكن من معرفة الأسباب الحقيق

 الفرضيات نبينيا فيما يمي:

استخدام إلى التفاوت في  ؤديي جامعة الجمفة أساتذةلدى  العممية الكفاءاتتباين  -أ
  .استغلبل مختمف مصادرهفي و النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط 

قمة وعدم تنوع المصادر العممية المحمية والأجنبية المتاحة عبر النظام من حيث  -ب
  .استغلبل النظام بين الأساتذةتخصصاتيا ولغاتيا وأشكاليا يؤدي إلى محدودية 

 
                                                           

ن : دار الثقافة لمنشر . عما أساليب البحث العممي في العموم الانسانية و الاجتماعية . محمدالمغربي ، كامل (  1
   48. ص. 2011، والتوزيع
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لغة البحث  -خدمات الاعلبمضعف  –الواجية البحث عبر النظام ) توقامع -ج
 لمنظام ( تحد من الانتساب والاستغلبل ...الخ -صعوبات التحميل -عبر الواجية 

 لدى أساتذة جامعة الجمفة.

 تحديد من  ذلك يُمكن، فإن فرضياتياوضع لأي دراسة عممية وكذا  التساؤلات صياغةب   
عمى أساس ذلك  فإن ليذه خدمة البحث العممي، و  الذي تؤديو في وتبيان دورىا قيمتيا

 :الدراسة أىمية وجب عمينا تحديدىا انطلبقا من الآتي 

 : أىمية الدراسة-1-4

البحث  حة الإعلبم العممي والتقني بمركزلقد أوضح نور الدين فتوح رئيس مصم    
(Cerist )الخط الوطني لمتوثيق عبر النظام أن ،للئذاعة الجزائرية (sndl )

لمباحثين والطمبة بتصفح جميع قواعد المعطيات التي أنجزت من طرف مركز  يسمح
منيا الرصيد الوطني للؤطروحات والرسائل والتي لبحث في الإعلبم العممي والتقني ا

لمستعمميو من أكد أن من مزاياه السماح  ، كما1والمجلبت العممية الجزائرية الجامعية
اجز في الزمان الطمبة والباحثين باستعمال قواعد المعطيات عن بعد فلب تكون ىناك حو 

 ومراكز البحوث العالمية  لمباحثالإنتاج العممي  كما أنو يمثل ىمزة وصل بين والمكان 
 .العمميمن أجل تثمين إنتاجيم 

( حول أىداف sndl)ــ موقع بوابة العبر تم التوصل إليو  سبق وما ومن خلبل ما    
وضع الوثائق العممية والتقنية في والتي  ترمي إلى  عبر الخط  النظام الوطني لمتوثيق

بتمكينيم من الوصول  ات البحث العممي والتعميم العاليمتناول الباحثين والطمبة في مؤسس
ما ىو منتج و الخارج عن طريق الاشتراكات  جمب منما يُ ، نوعين من التوثيقالحر إلى 

                                                           
  . متاح عمى الويب:[2015سبتمبر  29: تمً الاطلبع عميو]خط مستغانم المتاح عمى ال( موقع إذاعة  1
< http://radiomostaganem.net/INFOlumiere_07_2011.php > 

http://radiomostaganem.net/INFOlumiere_07_2011.php
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 ومؤسسات التدريس في التعميم العالي والبحث العممي عمى مستوى المؤسسات البحثية 
لتمكين الباحثين من استعمال ىذه كما يوفر كل أشكال مصادر المعمومات  ،في الجزائر

لفئة معينة ممثمة في  المصدر موجو ، وبما أن ىذاالأولية لتطوير البحث العممي دةالما
التدرج فمن الجدير بنا  الأساتذة والباحثين التابعين لمؤسسات التعميم العالي وطمبة ما بعد

سواء  من نوعو في الجزائر الاستغلبل ليذا المصدر الثري والفريدواقع   قضيةالتطمع إلى 
عبر  لجزائريةكل الجامعات اموجو لإفادة ) والاتاحة الحرة من حيث الشمولية  والتعميم

 الاستغلبلواقع  ةمحمية( من خلبل دراس –( أو من حيث تنوع المصادر )أجنبية الخط
التي من طرف عينة الأساتذة، و  ىذا المصدرأىمية بو  بيا والوعيلممصادر المتاحة عبره 

 -البشرية –الاعلبمية –المختمفة )التقنية والأسباب التعرف عمى العوامل تؤدي بنا إلى
 ثين من الأساتذة ومن ىذا المنطمقالتي تقمل من استغلبلو في أوساط الباح (المغوية...الخ

 .جدت من أجمياتكمن أىمية ىذه الدراسة وتنجمي الأىداف التي وُ 

 أىداف الدراسة:  -1-5

الشطر ، بحثنا الفعالين في ليما صمة بالعنصرين عنى دراستنا ىاتو بشطرين أساسيينتُ     
استخدام  مساىمة الكفاءات العممية المكتسبة لدى الأساتذة في قياس مدىالأول يتمثل في 

والتقنية  المؤىلبت والخصائص العممية لمتوثيق عمى الخط من خلبل دراسةنظام الوطني ال
علبقتيا بسيولة الاستخدام لمنظام معرفة و  منظاممنتسبين لال جامعة الجمفة لأساتذة

وكذا التعرف عمى المصادر الأكثر استخداما  أيضا بالفائدة المتوقعة من النظاموعلبقتيا 
أما  وبالتالي الأكثر إفادة، وذلك نسعى إلى التوصل إليو في الفصل التطبيقي الأول،

عمى  الوقوفب بجودة النظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني وذلكالشطر الثاني فييتم 
الاستخدام لدى الية ـــفي فع التي قد تؤثرلبمية ــوالاعائقية ـــية والوثـــالتقنصو ئاـصخ

التي قد تعيق وتقمل من نسبة استخدامو من طرف سمبياتو التعرف عمى وكذا ، الأساتذة
وذلك في الفصل التطبيقي الثاني  ،يئة الأكاديمية الجزائريةأعضاء ىيئة التدريس في الب
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في النقاط التالية  الأىداف العامة ليذه الدراسةوزيادة عمى ما سبق يمكن تحديد لدراستنا، 
 :الذكر

 منظام الوطني لمتوثيق عبر الانتساب ل عمى أساتذة جامعة الجمفةإقبال مدى  معرفة
 .مصادره مختمف ( ومدى استغلبلsndlالخط )

 مدى وعي ودراية أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الجمفة بالنظام الوطني  معرفة
 لمتوثيق عمى الخط 

  التعرف عمى مدى كفاءات وميارات الأساتذة في جامعة الجمفة في مجال
 الحصول عمى المعمومة الإلكترونية 

 ( التعرف عمى النظام الوطني لمتوثيق عبر الخطsndl)  ن مصادرموما يتضمن 

 الوطني المتاحة عبر النظام  العممية ) المحمية والأجنبية ( التعرف عمى المصادر
  .مع احتياجات الباحثين ومعرفة مدى توافقيا (sndl) الخط لمتوثيق عمى

 ( تقييم النظام الوطني لمتوثيق عمى الخطsndlمن حيث ملبءمتو ) لبحتياجات ل
التقنية  خدماتالالبحثية للؤساتذة وذلك من خلبل آراء الأساتذة وكذا تقييم 

 . لو يةالاعلبمو 
  التوصل إلى صعوبات وعوائق النظام الوطني لمتوثيق( عمى الخطsndl)،  التي

  الجزائرية.أساتذة الجامعات منو و  لو أساتذة جامعة الجمفة تحول دون استخدام
  التوصل إلى النتائج والمقترحات التي تساىم في تحسين خدمات النظام وبالتالي

  .لو من الأساتذةوالمستخدمين   تؤدي إلى الرفع من نسبة المنتسبين
  استراتيجية  تنبع من دراسة احتياجات المستفيدين في تبيان أىمية انتياج خطط

 عممية الاختيار لقواعد البيانات والاشتراك بيا .
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 ( تقييم استراتيجيات مركز البحث في الاعلبم العممي والتقنيCerist  المتعمقة )
تسييل الاتاحة والبحث في قواعد المعمومات و  ببرامج التدريب المتعمقة بالنظام

 صل مع المستفيدين عبر النظام ....الخ.التواو  لمنظام
  التعرف عمى مدى مواكبة البيئة الأكاديمية الجزائرية لمتطورات التكنولوجية الحديثة

 ةالخط، ومدى استفاد ية المتاحة عبرمصادر المعمومات الالكترون مجال في
 أعضاء ىيئة التدريس واستخداميم الفعمي ليا.

  ب وتبيين حتمية استغلبليا في يالمتاحة عبر الو  إظيار أىمية  المصادر المحكمة
جتمع الأكاديمي وذلك لما ليا الأبحاث العممية في البيئة الأكاديمية من طرف الم

 بحث العممي وتسريع حركتو.السيام في إثراء إمن 

والتي نسعى إلى تحقيقيا من خلبل ىذه الدراسة ىي من  الأىداف السابقة الذكرولعلَ   
أسباب اختيارنا لموضوع ىذه الدراسة، ولكن مع ذلك توجد أسباب أخرى تتنوع بين الذاتية 

  .ليذه الدراسةوالموضوعية يمكن تحديدىا 

 ع:أسباب اختيار الموضو -1-6

)واقع الموسوم بعنوان : و  المؤدية إلى الاىتمام بيذا الموضوع البارزةمن الأسباب إنً     
لأساتذة في الجامعات امن طرف  (sndlالخط ) عبرستخدام النظام الوطني لمتوثيق ا

ىي العناصر المبينة من  بالدراسةوتناولو (  - أساتذة جامعة الجمفة أنموذجا -الجزائرية 
 النقاط التالية الذكر :خلبل 

  أىمية النظام الوطني لمتوثيق عمى الخط إبراز(sndl) الذيو ، في الوسط الجامعي 
كل  مستوىعمم عمى مُ وحيد في الجزائر من حيث الشمول )العممي ال المصدريمثل 

التنوع )مصادر و ، حة بالمجان لمباحثين الأكاديميينتاالإ(، و التعميم العالي مؤسسات
درجة حديد الدراسة من أجل ت والذي بحق ىو موضوع يتطمب( محمية وأجنبية
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تدل عمى أىميتو  إن دلت إنما  والتي طرف عينة الأساتذة من الباحثين استغلبلو من
  .وفائدتو في الوسط الأكاديمي

  الوطني لمتوثيق عبر الخط من قبل  تخدام النظامواقع اس سة موضوعبدرافكرة الاىتمام
الدراسي حول النظام الوطني لمتوثيق عبر  جاءت بعد اليوم أساتذة جامعة الجمفة

 16في وذلك   – 2جامعة قسنطينة  -(، بمعيد عمم المكتبات والتوثيق sndlالخط )
 .2013أفريل 

 و في المكتبات واقع تطبيقحداثة  النظام أدت إلى الرغبة في وضع دراسة تعرف بو وب
الصعوبات التي تواجو  التعرف عمى معجودة مصادره معرفة مدى  الجامعية وبالتالي

التي وجد لأجميا ويصبو  للؤىداف والباحثين عند استخدامو وفي الأخير مدى تحقيق
 .لتحقيقيا

  قمة الدراسات حول الموضوع وذلك نظرا لحداثة ظيوره في المؤسسات الأكاديمية
 .(2011الجزائرية ) ظير سنة 

  بالتقنيات الحديثة لموصول إلى المتعمقة  المحمية  ثراء البحوث العمميةإالرغبة في
    .المعمومات لا سيما منيا ذات الوصول الحر

  من كل الجوانب  الوطني لمتوثيق عبر الخطيجاد الحمول لتحسين النظام إمحاولة 
 ( الخالنظام ...حول  خدمات الاعلبم  –واجية النظام  –) المصادر 

 موثوقة  لدراستو ويُحقق نتائج حتى يتمكَن الباحث من تحقيق الأىداف التي سطرىاو    
وفي  تكتسي أىمية بين البحوث العممية في نفس المجال من ىذه الدراسة دقيقة تجعلو 

أن تتماشى اشكالية الدراسة بما تتضمن من فإنً ذلك يستوجب ، المجالات المشابية ليا
تباع إلا با وذلك لا يمكن أن يكون ،لمتحقيق تساؤلات وفرضيات مع الأىداف الموضوعة

أساس مثل تُ  بحيث وباتباع خطوات معيًنة أسس عممية دقيقة قائمة عمىمنيجية واضحة 
  كل بحث عممي سميم.
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 منيجية البحث :-2

والتي عمى ضوئيا يمكن  ،العممي في البحث المنيجية في الإجراءات المتبعةتتمثل    
ىي وحدىا الكفيمة العمل المنجز، والمنيجية الصارمة القيمة التي يكتسييا  عمى الحكم

نو لمن الأىمية القصوى أن تُعرض المنيجية في أي 1دقةبالوصول إلى النتائج الصا ، وا 
منيج المستعمل لم كما يجب أن تتُبع بيا خطوات واضحة تكون متضمنة دراسة عممية

المفاىيم الأساسية المتعمقة بالدراسة، خصائصيما وكذا تحديد ومجتمع وعينة البحث مع 
 تمً تبيان ىذه الخطواتفإنو في دراستنا  السابقة الذكر لممنيجية خطواتالواعتمادا عمى 

 :عمى النحو التالي 

 منيج الدراسة : 2-1  

، وفي ىذا العممية إن القيام بأي دراسة عممية يتطمب اتباع منيج أو أكثر من المناىج   
الخطوات  جممة من "المنيج بأنو عبارة عن أحمد مصطفى عمر السيد السياق يُعرف 

و من في اطار الالتزام بتطبيق قواعد معينة تمكن المنظمة التي عمى الباحث اتباعيا
، كما يعتبر المنيج الطريق الذي يسمكو الباحث لموصول الوصول إلى النتيجة المسطرة

  لممنيجمحمد عبد الغني سعودي مع محسن أحمد الخضيري  ، وقد عرًف2إلى الحقيقة "
مشكمة من  اسة أو تتبع ظاىرة من الظواىر أوأنو "طريقة موضوعية يتبعيا الباحث في در ب

المشاكل أو حالة من الحالات بقصد تشخيصيا أو وصفيا وصفا دقيقا وتحديد أبعادىا 
بشكل شامل يجعل من السيل التعرف عمييا وتمييزىا ويتيح معرفة أبعادىا ومؤثراتيا .. 
أو ىو فن التنظيم الصحيح لسمسمة من الأفكار سواء من أجل الكشف عن الحقيقة حين 

ثباتيا بجوانبيا المختمفة حين لا تكون معمومة لدي نا أو من أجل البرىنة عمييا للآخرين وا 
                                                           

1
منيجية البحث العممي في العموم الإنسانية: تدريبات  وآخرون. ...موريس ، أنجرس ؛ ترجمة بوزيد صحراوي(  

 440.ص. 2006،  : دار القصبة لمنشر والتوزيع الجزائر . عممية

 166ص. . 2002: مكتبة الفلبح، . القاىرة  البحث العممي : إجراءاتو ومناىجو. السيد ، أحمد مصطفى عمر(  2
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لمام كامل بيا" ار المنيج فقد كان لزاما عمينا اختي ى ذلكوبناء عم، 1تكون عمى معرفة وا 
المتعارف عمييا والمعتمدة في وذلك من بين المناىج العممية  دراستناالعممي المناسب ل
اختيار المنيج العممي يتقيد بتحديد ، ونظرا لكون موم الانسانيةالمتعمقة بالعالبحوث العممية 

، فقد اعتمدنا عمى يطة بيا والبيانات المتوفرة عنيامشكمة الدراسة وطبيعة الظروف المح
يقوم عمى جمع البيانات  الأنسب لطبيعة ىذه الدراسة لأنوالتحميمي كونو  المنيج الوصفي

نة أو بالنظام والمؤثرة عمى لمتعمقة بأفراد العيعمى العوامل الخارجية سواء المتعرف 
كما أنو  ،منظام الوطني لمتوثيق عبر الخطعضاء ىيئة التدريس بجامعة الجمفة لأ استخدام

يمثل أفضل منيج لدراستنا ويتناسب معيا من حيث اعتماده عمى وصف واقع استخدام 
بعرض مختمف الخدمات النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط لدى أساتذة جامعة الجمفة 

، بدءا بوصف المصادر التي يتيح لمباحثين في البيئة الأكاديمية الجزائرية التي يقدميا
براز خصائصيا ووصف الخدمات المكممة والمساعدة عمى الوصول لتمك  الوصول إلييا وا 
المصادر كخدمات الاعلبم والارشاد والتوجيو والتي تمكنا من الحصول عمييا من خلبل 

( ومقابمة Ceristارات الميدانية المتواصمة لمركز البحث في الاعلبم العممي والتقني  )الزي
يصف  مجتمع الدراسة من ، وكذا المسؤولين المباشرين  والعاممين  في مصمحة  النظام 

المكتسبة والتي تم أخذ المعمومات المتعمقة  خصائص العممية والتقنيةالمؤىلبت و حيث ال
تحميل البيانات توظيفيا في وذلك بغرض ، المركزية لجامعة الجمفةمن المكتبة بيا 

لمنظام، المستخرجة من الاستبيان الموزع عمى عينة البحث والتي تعكس آراء المستخدمين 
الجداول والبيانات المتعمقة باستخدام قواعد البيانات المحمية  معطياتبالإضافة إلى تحميل 

( وكذا بعض الجداول Ceristعمييا من مركز) والأجنبية من طرف العينة والمحصل
، وذلك من أجل معالجة بحثنا من جوانب الأساتذة المستخدمين لمنظامخصائص المتعمقة ب

 . ائجتي تضمن التوصل لعمق ودقة النتالو مختمفة ومتعددة 
                                                           

. الأسس العممية لكتابة رسائل الماجيستر والدكتوراه.  محسن أحمد، عودي ، محمد عبد الغني، الخضيري س(  1
 42ص. .1992 ، الأنجمو المصرية : مكتبةالقاىرة 
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يمكن بأفراد ليم خصائص معينة  ليا علبقةمنيج يُعنى بدراسة ظاىرة محددة  يأ ولأنً    
الذي يُستوجب  مجتمعالكذلك تيتم بفإن دراستنا  مجتمع البحثيُمثمون أن يكونوا أشخاص 

 في ما يمي:التعرف عميو وتحديده 

 :مجتمع البحث-2-2

راد الذين يشتركون في خصائص ـــة من الأفـــ"مجموع ع البحث عمى أنوـــعرف مجتميُ    
فإن مجتمع البحث  التعريف، اوبناء عمى ىذ، 1ة"ــــة بأىداف الدراســـواضحة وليا علبق

ين الدائمين لدراستنا ىذه يتمثل في العنصر البشري الذي تمثمو فئة الأساتذة الجامعي
، موزعين عمى 2015أستاذ دائم سنة  742الجامعة عمى  اشتممت، حيث لجامعة الجمفة

 :الكميات الستة لمجامعة توزيعا متباينا والجدول الموالي يوضح ذلك

 2115العدد الكمي للأساتذة لسنة  الكمية

 217 عموم التكنولوجيا

 149 العموم الاقتصادية وعموم التسيير والعموم  التجارية

 117 العموم الإنسانية والاجتماعية

 94 الآداب والفنون والمغات الأجنبية

 89 عموم الطبيعة والحياة

 86 الحقوق والعموم السياسية

 742 المجموع

 2115سنة في الكميات الستة لجامعة الجمفة مجتمع البحث )الأساتذة الدائمين(  (11الجدول )
 

                                                           
1) Dépelteau , François.  La démarche d’une recherche en sciences humaines : de la 
question de départ à la communication des résultats . Canada : ed. boeck supérieur ,
2011. p.213   
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وثيق الإلكتروني، كما الوطني لمتكميم لمنظام  جامعة الجمفة غير منتسبينأن أساتذة وبما    
  .فقد أدى بنا ذلك إلى اتباع أسموب العينةلو عرف التباين بين مختمف الكميات،  أن انتماءىم

 عينة البحث: 2-3

"مجموعة من الأفراد المبحوثين والتي تكون  :يعرف كمود جافو لمعينة عمى أنَيا   
المجتمع المرجعي أو المجتمع جتمع كبير يسمى بالمجتمع الأب أو مستقصاة من م

في معظم البحوث  و :أنً يرى موريس أنجرس و  ، 1الأصل أو ببساطة المجتمع عامة"
ب الأمر في ىذه الحالة يتطمو ، اسة كل المجموعة البشرية المعنيةبالإمكان در العممية ليس 

ويكون ذلك باختبار جزء فقط مع التأكد من أن ىذا الجزء المنتقى  القيام بالبحث بالمعاينة
في دراستنا  الذي يقصده كمود جافو مُحددولأن المجتمع الأب  ،2يمثل المجموعة ككل

نظرا ، و 2015أستاذ سنة  742جامعة الجمفة والمقدر عددىم بــ العدد الكمي لأساتذة ب
فقد تم اعتماد أسموب  ككل كما أشار إلى ذلك موريس أنجرس لاستحالة دراسة المجتمع

من  غير كمي الوطني لمتوثيق الإلكتروني ولأننا توصمنا إلى أن الانتساب لمنظام العينة،
، تقوم العينة وفقا لأسس وأساليب عممية اختيار أفراد اعتمدنا عمى فقد طرف الأساتذة

اختيار وحدات تشكل عينة يتم من خلبليا  التي استخدام طريقة العينة القصدية،عمى 
 تنادراس عينةلأفراد الخاصية المميزة بناء عمى ذلك فإن و  ،3تشترك في خصائص معينة

 ميزة في ، تتمثلالجمفةجامعة زيان عاشور لولاية الأساتذة الدائمين ب من يمثميا جزء التي
، وبما أن مجموع (sndlامتلبك حساب الولوج لمنظام الوطني لمتوثيق عمى الخـــــط )

م ، فقد ت4أستاذ دائم 304عمى حساب الاستفادة من النظام قُدر بـــــ  الأساتذة المتحصمين

                                                           
1 ) Claude, Javeau. L’enquête par le questionnaire : Manuel a l’usage du praticien. 
Bruxelles :ed. de l’université de Bruxelles , 1992. p.46   

 76ص.مرجع سابق  . أنجرس موريس(  2

 147.ص. جع سابق لمغربي ، كامل محمد. مر ( ا 3
 لجامعة الجمفة الجامعية ( احصائيات محصل عمييا من المكتبة 4
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عمى  ولكن بعد الحصول، عينة لمدراسةاختيار ىذا العدد من الأساتذة في بداية الأمر 
( نتيجة Ceristأستاذ من مركز ) 21فة والمقدرة بــ عدد الأساتذة ذوي الحسابات الموقً 

ضبط العينة التي قُدرت  وبناء عمى  ذلك تمً نذ فتحيا من طرف مالكييا، لعدم استغلبليا م
، حيث تم توزيع استمارات الاستبيان  بتتبع قائمة أسماء الأساتذة المنتسبين لمنظام 283بــ 

والشكل وتجنبنا منيا أسماء الأساتذة الذين تم توقيف حساباتيم لعدم فعاليتيا منذ فتحيا  
انتساب الأساتذة لمنظام والذي من خلبلو تمكنَا من تحديد عينة الموالي يوضح حقيقة 

 الدراسة.  

1توزيع أساتذة جامعة الجمفة حسب امتلاك حسابات النظام وفعاليتيا (11) كلالش  

ي وبناء عمى المعطيات السابقة المبينة في الشكل أعلبه فإن عينة بحثنا ممثمة ف
عبر  الةفعً ت حساباالذين ليم الوطني لمتوثيق الإلكتروني  الأساتذة المنتسبين لمنظام

 ستاذ دائم.أ 283در عددىم ب قُ قد ، و النظام

                                                           
 والمكتبة الجامعية المركزية لجامعة زيان عاشور  (Ceristمحصل عمييا من مركز )( إحصائيات  1

0 200 400 600 800

 العدد الإجمالي للأساتذة

 الأساتذة الغير  مسجلين في النظام

 الأساتذة المسجلين في النظام

 في النظام( الفعالة)الأساتذة ذوي الحسلبات النشطة 
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438 
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من شأنيا أن تجعل من ة سس عمميوفقا لأ عمييا وقع الاختيارتحديدنا لمعينة التي ب    
ومن أجل الحصول  ،المناسبة لمدراسة تزويدنا بالمعمومات من حيث الدراسة أكثر إفادة
 النظاممن جية وب والتي ليا صمة بخصائص أفراد العينة المتعمقة ببحثنا عمى المعمومات
ن مكٌ تً كثر من أداة من أدوات جمع المعمومات، وذلك لملأ نااستخدامتمً ، من جية أخرى

الإحاطة الشاممة بكل البيانات المتعمقة بموضوع و  كافيةالمعمومات الالحصول عمى  من
 .البحث

 :الدراسة البحث المعتمدة في أدوات 2-4

لجمع البيانات التي  والأدوات مجموعة من الوسائليتطمب القيام بأي بحث عممي    
حول مشكمة الدراسة للئجابة عن أسئمتيا  المقترحة بواسطتيا يمكن اختبار الفروض

ولضمان دقة ومصداقية النتائج المحصل عمييا يجب الإلمام بالأدوات  ،1ولفحص فرضياتيا
جعمنا في موضوع  ما وىذا ،والأساليب المختمفة لجمع المعمومات لأغراض البحث العممي
 وفي مقدمتيا الملبحظة التي  دراستنا ىاتو نعتمد عمى مجموعة من أدوات جمع البيانات

  نتطرق إلييا فما يمي

 Observationالملاحظة :  2-4-1

وسيمة ىامة من وسائل تجميع البيانات، وذلك لأنيا تسيم الملبحظة المباشرة تعتبر    
وىناك معمومات يمكن لمباحث أن يحصل عمييا  ،إسياما أساسيا في البحث الوصفي

بالبحث بالفحص المباشر وذلك عندما يتعمق بالأمر بالأشياء المادية والنماذج وفي ىذه 
التي ، وكذا ىو الحال بالنسبة ليذه الدراسة 2ن العممية التصنيف والقياس والعدالحالة تتضم

                                                           
عمان: دار  .البحث العممي : النظرية والتطبيقمناىج وأساليب  غنيم، عثمان محمد.، عميان ، ربحي مصطفى(  1

 81ص. . 2000 الصفاء ،
 342 ص.. 1996، قاىرة : المكتبة الأكاديمية . ال أصول البحث العممي ومناىجو .، أحمدبدر(  2
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ملبحظة لممكتبة الجامعية انية لالميدأثناء الزيارات  التي حدثت لملبحظةاعتمدت عمى ا
وذلك عمى  الدائمينالاستمارات الخاصة بالمنتسبين لمنظام وكذا الممفات المتعمقة بالأساتذة 

خدمات الاعلبم ب مستوى كل كميات الجامعة، كما تمت ملبحظة الممصقات التي ليا علبقة
بالإضافة إلى الدخول  ،في كل الكميات واليياكل التي تتضمنيا الجامعة المتعمقة بالنظام

  المستمر لموقع النظام لملبحظة المستجدات التي تتضمنيا واجية النظام.

في ىذه  والمستخدمةوكوسيمة من الوسائل المعتمدة في البحوث العممية لجمع البيانات 
 المقابمة التي نبين استخداميا فيما يمي: دالدراسة نج

 : Interview المقابمة  2-4-2

، يتم ة أو تقنية لجمع البياناتي"وسيمة شفوية مباشرة أو ىاتف: المقابمة عمى أنياتعرف    
، وفي 1عادة في الكتب أو المصادر الأخرى" ا سؤال خبير عن معمومات لا تتوفرخلبلي

ىي المحادثة التي تتم بين القائم بالمقابمة والمبحوث بغرض جمع البيانات " :تعريف آخر
، كما أنيا تعتبر من أكثر الوسائل وىي تختمف عن الحديث العادي ،الباحثالتي يحتاجيا 

لذلك ، 2استخداما في جمع البيانات في الكثير من العموم الانسانية نظرا لمميزاتيا ومرونتيا"
مجموعة من المقابلبت الغير مقننة  ، حيث جرتاعتمادىا في بحثنا وجدنا من الضروري

، قصد استكمال المركزية الجامعيةمحافظ المكتبة  كل من مععمى مستوى جامعة الجمفة 
والميام  3التسجيل في النظام بكيفية ومتطمبات مع شروطبعض جوانب الموضوع المتعمقة 

رؤساء  مة البعض منمقابوكذا المنوطة بالمكتبة الجامعية لخدمة الباحثين في ىذا المجال، 
، ذة في الأقسام والكميات المختمفةالأساتبين مدى شيوع النظام  الجامعة لمعرفة أقسام كميات

ومقابمة رئيس مصمحة الأنظمة والشبكات بالجامعة لمعرفة التقنيات الحديثة المطبقة في 
                                                           

 88.  ص. 1989، . عمان : دار التربية الحديثة  البحث العممي كنظام( حمدان ، محمد زياد . 1 
 151ص. .1995، . القاىرة : المكتبة الأكاديمية أساليب إعداد وتوثيق البحوث العممية ( اليادي ، محمد محمد . 2
 المتعمق باستمارة التسجيل في النظام الثالث  ( أنظر الممحق 3
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مقابلبت متكررة وغير  الجامعة في مجال تطوير التعميم والبحث العممي، وكذلك أجريت
( مع كل Ceristقني )وذلك عمى مستوى مركز البحث في الاعلبم العممي والتمقننة كذلك، 

 (Ceristبمركز ) والعديد من الموظفين (sndl) وطني لمتوثيقرئيس مصمحة النظام المن 
المتاحة عبر النظام بمركز البحث في  الأربعة البوابات المحميةالمسؤولين عن تسيير مواقع 

استخدام النظام من طرف  تالنظام، وعدد تكرارا لمعرفة مصادر الاعلبم العممي والتقني
مؤسسات وبالتالي الإلمام بطبيعة النظام وبأىدافو المسطرة في ل سنوات ظيوره، العينة خلب

 .في الجزائر التعميم العالي

في ىذه الدراسة لتجميع  أيضا ومن الوسائل التي دعت الضرورة إلى استغلبليا   
وني كذلك نجد أداة المعمومات المتعمقة بأفراد العينة وبالنظام الوطني لمتوثيق الإلكتر 

 .في دراستنا في ما يمي انبين كيفية استخدامينعرفيا و  الاستبيان التي

 :  Questionnaireالاستبيان 2-4-3

تتعمق بصفات الأفراد ورغباتيم ، إذ الكثير من البيانات لا يمكن ملبحظتيا نظرا لكون   
لذلك تمً  ،عينة البحثل الكبير وانشغالاتيم، كما لا يمكن التوصل إلييا بالمقابمة لمحجم

 :أنومن وسائل جمع البيانات ويعرف بــــ ىامة  الاستبيان الذي يمثل وسيمة الاعتماد عمى 
مبحوثين ات أو آراء المجموعة من الأسئمة المكتوبة  التي تُعد بقصد الحصول عمى معموم"

  .1"حول ظاىرة أو موقف معيًن

وكذا ىو الحال بالنسبة ليذه الدراسة التي تطمبت وضع الاستبيان لتكممة بيانات   
وتوزيعو  تصميم الاستبيان ، وقد تمالملبحظة والمقابمة من أجل الوصول إلى نتائج دقيقة

عمى العينة الممثمة في الأساتذة الدائمين بالجامعة الذين لدييم خصوصية امتلبك حساب 

                                                           
. 1997، .عمان : دار وائل منيجية البحث العممي ، أبو نصار، محمد، عقمة، مبيضين . ( عبيدات، محمد 1

 66.ص.
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م ومدى ، وذلك من أجل معرفة واقع استغلبليم لممصادر التي يتضمنيا النظاالدخول لمنظام
الذاتية  تبين المؤىلبت العممية، من خلبل صياغة أسئمة توظيفيا في مسارىم العممي

 ،النظامدر العممية المتاحة عبر المساعدة عمى استغلبل المصا التقنية المكتسبةوالميارات 
و وخدماتو المختمفة لمعرفة خصائصالنظام و  مصادر حولتضمن الاستبيان أسئمة كما 

، وقد صُمم الاستبيان بناء مدى إسيامو في خدمة الباحثين في البيئة الأكاديمية الجزائرية
   . 1(TAMالتكنولوجيا )عمى عناصر نموذج تقبل 

كما دعمنا دراستنا بتوظيف إحصائيات الاستخدام الرسمية لبعض القواعد المحمية    
، ( في التحميل2014-2013-2012-2011) والأجنبية خلبل الأربع سنوات الماضية

الحصول عمييا من  والمتعمقة بالعينة المقصودة بالدراسة من الأساتذة والتي تم
مية للؤساتذة المسجمين في العمبعض المؤىلبت كذا الاحصائيات المتعمقة بو  (Cerist)مركز
، وعموما يمكن تحديد خطوات المكتبة المركزية لجامعة الجمفة والمحصل عمييا من النظام

 في النقاط الفرعية التالية الذكر:إعداد الاستبيان 

 إعداد الاستبيان: 2-4-3-1

يم الاستبيان تصمل لمكثير من القواعد الشكمية والموضوعيةلقد تمً الأخذ بعين الاعتبار    
ت اـــــلمالكين لحساب الاستفادة من خدمالتي يمثميا الأساتذة الدائمين االموجو لعينة بحثنا، 

لمرجو تفي بالغرض ا استمارة الاستبيان بطريقة تجعمياوذلك بصياغة أسئمة  (sndl) ــال
  :    منيا، فقد قُمنا بـــــــ

 .وضع أسئمة تخدم موضوع البحث ولا تخرج مجال أو أىداف الدراسة -
 .بشكل واضح وبمغة تتناسب مع مستوى المبحوثين الاستبيانصياغة أسئمة  -
 .م تعابير ومصطمحات مفيومة وواضحةاستخدا -

                                                           
 (185الفصل الثالث، الصفحة ) في (TAM( أنظر تعريف نموذج تقبل التكنولوجيا ) 1
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  ة للؤسئمة التي تتضمن الاختياراتوضع جميع الاحتمالات الممكنة بالنسب -
 .أو الإجابات المحتممة

 .مراعاة الجانب الشكمي بترك فراغات كافية للئجابة عن الأسئمة  -
التنويع بين الأسئمة المغمقة والمفتوحة لترك الحرية لمباحث أثناء الإجابة في التعبير  -

  .عن رأيو
  .وضع المحاور الأساسية للبستبيان ةمراعا -

 محاور الاستبيان:  2-4-3-2

حيث ، محاور (06ستة ) تمً تقسيميا إلى (40) الاً سؤ  لأربعين الدراسة انياستبن تضمً    
  :الاستبيان إلىالتي تضمنتيا استمارة  ت البيانات، وقد قُسمىدف معينم كل محور يخدأنَ 

الذين سيوجو إلييم طمب للؤساتذة ، وصيغة تضمنت عنوان الدراسة : صفحة العنوان
 .انان، مع توضيحات تتعمق بموضوع بحثالاستبي

( ليما دلالة 2لقد تم تبويب أسئمة الاستبيان بناء عمى عنوانين ): بالأسئمة الصفحات المتعمقة
نذكرىا عمى والتي  محاور 3بتساؤلات وفرضيات الدراسة حيث يندرج ضمن كل عنوان 

 النحو التالي:

قع الانتساب وكفاءة الاستخدام، : واالإلكتروني : النظام الوطني لمتوثيقولالعنوان الأ    
 اندرجت ضمنو المحاور التالية: والذي

 العممية والميارات التقنية لعينة البحث المؤىلبت :المحور الأول

 (sndlحقيقة الاستخدام لمنظام الوطني لمتوثيق الالكتروني ) المحور الثاني:

 (sndl)جنبية( المتاحة عبرالأ-)الوطنية استغلبل المصادر العممية المحور الثالث:
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والاستغلبل، والذي  النظام الوطني لمتوثيق الالكتروني: بين الملبءمة :العنوان الثاني   
 التالية:تضمن المحاور 

 (sndl)ــ الخدمات الاعلبم المتعمقة بالنظام الوطني لمتوثيق عن بعد  المحور الرابع:

 (sndl)ــ المصادر الرقمية المتاحة عبر ال نجاعة المحور الخامس:

 (sndl)ــ ال المتاحة لاستغلبلكانيات المحور السادس: الام

 توزيع استمارات الاستبيان: 2-4-3-3

تتماشى مع  أساسية لجعميا وضبط أسئمتو في محاورتعتبر عممية تصميم الاستبيان     
فقد تطمبت ىذه العممية  ،بيا في بحثنامررنا من العمميات المعقًدة التي  ،فرضيات الدراسة

 ترابطا منطقيا مع فرضيات الدراسةجيدا ووقتا كبيرين لمتأكد من ترابط أسئمة الاستبيان 
إلى أن تمً التوصل ، من جانب خدمة كل سؤال ىدف محدد من الفرضيات المقترحةوذلك 

لمتحكيم مع عرض الاستبيان  ،عمى دراستنا بالتتبع المتواصل لممشرفةإلى الشكل النيائي 
بجامعة الجزائر منيم  عمى دكاترة ليم دراية جيدة بموضوع بحثنا من قسم عمم المكتبات

أ. حامة مصطفى( كما تمً عرضو عمى أساتذة من جامعة الجمفة  )أ.د. علبىم رابح و
 ليتم في الأخير ،وذلك بأمر من المشرفة أيضاوعمى رأسيم الأستاذ ) كداوة عبد القادر(، 

كميتي الحقوق والعموم عشرين أستاذا من  عمىعشرين استمارة  عدد مقدر بــتوزيع طبع و 
عادة صياغة ، وبعد استرجاع النسخ تجريبي كاستبيانالسياسية وكمية عموم التكنولوجيا  وا 

الأسئمة الغامضة منيا وتعديل الاستبيان ككل بناء عمى اقتراحات العينة التجريبية، تم طبع 
 لى الكميات والتوزيع المباشر عمىوتوزيعو عمى عينة الدراسة بالتنقل إئيا الاستبيان نيا

الأساتذة بناء عمى القائمة المحصل عمييا من المكتبة المركزية والمتعمقة بالأساتذة 
 تنا بعض العراقيل التي نجد من ضمنياواجيوىنا ، مستفيدين من حساب الدخول لمنظامال



28 

 

 قمة الاىتمام واللبمبالاة من طرفجامعات أخرى، و  أستاذ( إلى 13تحوُل بعض الأساتذة )
العموم الانسانية والاجتماعية وكمية في كمية وعمى وجو الخصوص الأساتذة  الكثير من

من حيث وذلك وكمية عموم التكنولوجيا  العموم الاقتصادية وعموم التسيير والعموم التجارية
، رفض الكثير من الأساتذة للئجابة عنيا، وكذا رجاعياالمبالات بإاستلبم الاستمارة دون 

إلى  2014) ماي كاممة يرـــو تستغرق ثمانية أشــان وتجميعــل مدة توزيع الاستبيــمما جع
 ارــــــول الانتظـــــــوط ر عمى الكمياتــالمستم الأخير وبعــد الارتياد ، ليتم في(2015في ــجان
 بسبب عدم الاجابة استمارة منيا 96استمارة ، وبعد عممية الفرز تمً إقصاء  227سترجاع ا

الآخر، وتصريح بعض الأساتذة بعدم  عن أسئمة بعضيا وتناقض إجابات بعضيا
 جابة عنيا.وجود استمارات أُعيدت لنا دون الإوكذا  الاستخدام لمنظام،

الاجابات  والتي وُجيت لمتحميل بفرز 131المقدرة بــ  بعد جمع الاستمارات النيائية    
ى التكرارات لكل جابات المتشابية والتوصل إلصل عمييا وترتيبيا من أجل جمع الإالمتح
لتقريب الصورة حول عنيا بالأشكال البيانية مُعبًر  جداولتقديميا في شكل  لي، وبالتاإجابة
 التقنية العممية والميارات المؤىلبت معرفة الذي يتوقف عمىو الاستخدام لمنظام واقع 

مدى ملبءمة النظام من كذا و  نظامر الصادر المتاحة عبملم ستخداملااوعلبقتيا بللؤساتذة 
، كما ومجالات أبحاثيمة للؤساتذة بمختمف انتماءاتيم ــــية والوثائقية والمغويــالناحية التقن

جُمعت يا في الجانب النظري الذي ـــــل عميـــالمتحصات ـــج بالمعمومـــــنا ىذه النتائـدعم
وكذا الوثائق  ،(المقابمة –)الملبحظة رىـــل البحث الأخــــوسائعن طريق  البيانات المتعمقة بو

ورة واضحة عن المصادر العممية العممية ذات الصمة بالموضوع والتي رسمت لنا ص
 .عن بعد المتاحة عبر النظام الوطني لمتوثيق أوعبر الخط  سواء المتاحة لكترونيةالإ
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لى جانب     بناء عمى  ضرورة ضبط استبانتوكل بحث عممي سميم حول ما يقتضيو وا 
يتقيَد  كل بحث كذلك إنف، محددة تتوافق مع تساؤلات وفرضيات البحث ومحاور أىداف

، وكذا الحال حصر مجالات الدراسة المتضمنة لموضوعيا ومكانيا وزمانيات بحدود واضحة
 بوضع تمك الحدود وتحديد معالميا.   التي تمسكنا فييا ليذه الدراسة ةبالنسب

  حدود الدراسة -3

الجغرافية ، الحدود الموضوعية و من حدود الدراسة في البحث العمميالمقصود     
البحث العممي الجيد ىو ذلك البحث الذي يكون واضح المعالم ) ف، والتاريخية لذلك البحث

الموضوعية، المكانية والزمانية ( وذلك لضمان التمسك بالأىداف والغايات المسطرة لو 
د المسطرة ليذه ، والحدو 1ولتفادي التشتت والتشعب بين مواضيع ذات توجيات أخرى

 :ل فيثً الدراسة تتم

 : يالمجال الموضوع 3-1

أساتذة جامعة الجمفة يتمثل المجال الموضوعي ليذا البحث في دراسة واقع استخدام    
 العممية ، من خلبل التعرف عمى الكفاءات(sndlلمنظام الوطني لمتوثيق عمى الخط )

الوطني لمتوثيق الإلكتروني  النظامالتعرف عمى الاستخدام وكذا مدى وعلبقتيا ب للؤساتذة
المحكمة  الإلكترونية لممعمومات ءمة ىذا المصدر العممي المتضمنملبلمعرفة مدى 

، وبالتالي التعرف عمى ليم دعموالتعرف عمى مدى و تذة في الجامعات الجزائرية للؤسا
 العوامل التي تحول دون استكمال الإفادة القصوى والممكنة من النظام.

 

                                                           
عمان : دار المسيرة ، .  مصادر المعمومات التقميدية والإلكترونيةالبحث العممي واستخدام  .( قنديمجي ، عامر  1

 102ص. . 2008
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 :المجال المكاني 3-2   

إن تحديد المجال المكاني أمر ضروري لأي بحث عممي وذلك لإسيامو في تحديد    
، وبالنسبة لبحثنا ىذا فقد وقع دانيا التطبيقي لمباحثين والقراءمكان إجراء الدراسة ومي

وأقسام أين د كميات ومعاى من مناختيارنا عمى جامعة الجمفة محلب لمدراسة بكل ما تتض
( sndlيتمركز الأساتذة مالكي حساب الاستفادة من النظام الوطني لمتوثيق عمى الخط )

 .عمى مستوى الجامعة

 ي لمدراسة: المجال الزمن 3-3   

يساىم تحديد المجال الزماني لأي دراسة في الحكم عمى حداثتيا أو قدميا وبالتالي    
تثري المواضيع الموالية ليا والمشابية، وبالنسبة لدراستنا فقد كانت انطلبقتيا بمباشرة 

لدراسة العممية الجانب الميداني والمرور بكل المراحل العممية التي تنطبق عمى ا
   .2015إلى غاية نياية  2013ابتداء من ماي الصحيحة، وذلك 

الموضوعية والزمانية الحدود بتبيان  قصوى سة عممية تكتسي أىميةكل درا بما أنً    
عد ليا بالأمانة باحث المُ كافية إذا تقيًد ال تضمن مصداقيةفإنيا أيضا  ليا، والمكانية
 وىذه النقطة تتطمب اتباع تقانين   ،المصادر المستشيد بيافي الحصول عمى  العممية

   .، وذلك ما يعرف بتوثيق الدراسةرلمصادلتمك ا عالمية معتمدة في عممية التيميش

 :توثيق الدراسة-4

لقد تمً الاعتماد في توثيق البيانات البيبميوغرافية المتعمقة بمصادر المعمومات المعتمد    
والبطاقة البيبميوغرافية  ةمن عممية التيميش والقائمة البيبميوغرافيعمييا في بحثنا في كل 

 :العالمية التاليةمعايير اللممذكرة عمى 
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المذكرة )البطاقة : لفيرسة (ISBD-التقنين الدولي لموصف البيبميوغرافي )تدوب -
 .(بيبميوغرافيةال

 Internationalالمنظمة الدولية لمتقييس عن  تيميش صادر اعتماد معيار كما تمً    
Standaring Organisation (ISO) ىو معيار  :(44-005Z)690 ISO: حيث 

 on ligne - offاعتمد عميو في عممية التيميش لممصادر المطبوعة والإلكترونية )
ligne)  في الدراسة  التي تمَ الاعتماد عمييا 

 ليذه الدراسة ىو يةممالعلممعايير المعتمدة في تيميش المصادر  وبما أن التحديد   
استعانة أي بحث فإن من أجل إثبات موثوقيتيا، وجب تحديدىا في دراستنا ضرورة 

لأنيا تزود الباحث بنتائج يبني عمييا دراستو  ممحة ىو كذلك ضرورة بالدراسات السابقة
وتساعد  تستغل في الجانب النظري من الممكن أن كما توفر كمًا من المعمومات التي

ثراء الدراسة من إ وبالتالي فيي تساىم في عمى تحديد المصادر التي يمكن الاستعانة بيا
 السابقة. الدراساتمن ىذه الدراسة عمى عدد  جعمنا نعتمد في، وذلك ما جوانب عديدة

 الدراسات السابقة:-5

العالمية )الانترنت( لمجامعات ومراكز  العنكبوتية منذ دخول شبكة المعمومات    
المعمومات العربية والأجنبية وىي تحظى باىتمام بالغ من قبل الباحثين والدارسين في 

، وبما أن البيئة الأكاديمية مرفق ومصدر معموماتي عمى الإطلبقالمجال بوصفيا أكبر 
ا المرتبطة ونشاطاتيفي مقدمة الجيات المستيدفة لمدراسة والبحث نتيجة لطبيعة أىدافيا 

استخدام  مدى قياسفإن التركيز عمى البحوث التي ليا علبقة ببمصادر المعمومات، 
تمييا  احتل الصدارة ولا يزال، ثملشبكة الأنترنت في البحوث العممية أعضاء ىيئة التدريس 

 ابقة فيــــــــسالمدراسات ل ريــة الانتاج الفكعـــــــ، فبمراجللؤنترنت لببــــــدام الطــــــات استخـــــدراس
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الموضوع وجدت عشرات الدراسات التي ارتبطت بالمجتمع الأكاديمي عمى وجو  
لبع رأي الييئة التدريسية أو ـــالخصوص ولكنيا ركزت عمى الاستخدام لمشبكة باستط

وبما ، مفئتين معادة أو لـــــــواء لفئة واحــات والإفادة من الشبكة ســــــــالطلبب لدراسة الاحتياج
الفئة الفعالة في  أن ليذا النوع من الدراسات صمة بموضوع دراستنا من حيث استغلبل

فقد  ،ات الالكترونية المتاحة عبر الخطالأساتذة( لمصادر المعموم) المجتمع الأكاديمي
الوطني  من الدراسات المتعمقة باستخدام النظامإلى جانب ما تم التوصل إليو  ارتأينا
 .العربي والأجنبيو  راسات عمى المستوى الوطنيه الدإعطاء نماذج من ىذ لمتوثيق

عرفت الجامعات الجزائرية التي تدُرس عمم المكتبات :  )الوطنية( لدراسات المحميةا 5-1
والتوثيق العديد من الدراسات ذات الاتجاه التكنولوجي الحديث حيث نجد من ضمنيا 

المعمومات  استخدام أعضاء ىيئة التدريس لمصادرب عنىالتي تُ الكثير من الدراسات 
في مجال وذلك  سواء المحممة عمى أوعية إلكترونية أو المتاحة عبر الخط  لكترونيةالا

 : والتي نبين منيا في دراستنا ما يمي، البحث العممي

راء ـــة الزىـــفاطمصالحي ية جياد و ـــة براىمــــــدراس :ىــــة الأولـــــــالدراس 5-1-1   
داد البحوث ــــــق الالكتروني في إعـــــخدام النظام الوطني لمتوثيــــــــع استــــ" تقييم واق :وانـــــــــــبعن

ي مرباح دـــصعة قاـــــــجامدى طمبة الدكتوراه : ـــــــض المتغيرات لـــيا ببعـــة وعلبقتــــــــــــالعممي
ة إلى التعرف عمى ــــــلبل ىذه الورقــــــن من خــــــت الباحثتيــــد سعــ، فقاــــــــأنموذجة ــــــبورقم

( وعلبقتو sndlروني )ــــــق الإلكتــــــام الوطني لمتوثيـــــوراه لمنظــــــة الدكتـــــدى استخدام طمبــــم
 وكذا ،1ميـــفي خدمة أطروحات دى توظيفوـــــ، ومالجنس( -رات ) التخصصـــــــببعض المتغي

                                                           
1
تقييم واقع استخدام النظام الوطني لمتوثيق الالكتروني في إعداد  .، فاطمة الزىراءصالحي ، براىمية ، جياد  ( 

وقائع الممتقى  جامعة قاصدي مرباح أنموذجا .  :البحوث العممية وعلاقتيا ببعض المتغيرات لدى طمبة الدكتوراه
، مارس جامعة قاصدي مرباح. ورقمة :  الوطني الثاني حول) الحاسوب وتكنولوجيا المعمومات في التعميم العالي(

2014 
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مت ـــــــوقد توص ،مواة باستخدــــالمتعمق اتــــــعمى أىم الصعوبات والإشكالي وفــــالوق 
نما ارتبط بالتخصصات  بمتغيرلى أن الاستخــــــــدام لمنظام لم يتأـثــــر باحثتين إال الجنس وا 

  .1الاستخدامجدت العراقيل المغوية والتقنية لعممية كما وُ 

، تحت عنوان : دراسة تحميمية حول أمينة دراسة مكي: الدراسة الثانية  5-1-2    
بجامعة  الخط من طرف طمبة الطب والصيدلة استعمال النظام الوطني لمتوثيق عمى

، وأكًدت نتائج ىذه فقد ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة مدى التجاوب مع النظام ،الجزائر
من طمبة الصيدلة عمى عمم بوجود النظام الوطني لمتوثيق  %90.10الدراسة بأن 

 %78.43منيم يستغمون المصادر المتاحة عبر النظام و %80.95الإلكتروني، كما أنً 
من طمبة الصيدلة استفادوا من التكوين من خلبل الدورات التدريبية التي تقام عمى مستوى 

تائج توحي بأنً النظام يعرف تجاوبا ويمقى الجامعة في إطار استعمال النظام، وىذه الن
وقد وُجد تباين في درجات استغلبل قواعد البيانات  ،قبولا لدى أوساط طمبة الصيدلة

مثًمت  (Science Directالأجنبية المتاحة عبر النظام  بين الطمبة، حيث أنً قاعدة )
الوثائق الأكثر استخداما داما من طرف ىذه الفئة من الطمبة، أما عن القاعدة الأكثر استخ

ثم الدوريات بنسبة  %30.48فيأتي ترتيبيا عمى الشكل التالي: الأطروحات بنسبة 
ثم التقارير، وبخصوص المغة المستخدمة من  %26.82تمييا الكتب بنسبة  29.26%

، م الفرنسية وأخيرا المغة العربيةطرف المستجوبين فقد وجدت بالترتيب التالي: الانجميزية ث
د أكدت الدراسة عمى معاناة الطمبة المنتسبين لمنظام من صعوبات منيا ضعف سرعة وق

 .2التدفق وغياب الوثائق المبحوثة ، محدودية الاتاحة وغيرىا

 

                                                           
 . المرجع السابق، فاطمة الزىراءصالحي ، ( براىمية ، جياد 1
. مذكرة الوطني من طرف طمبة الطب والصيدلة بجامعة الجزائردراسة تحميمية حول استعمال النظام  ( مكي، أمينة. 2

 2014، 2الجزائر جامعة والتوثيق:عمم المكتبات : ماستر
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و حيدتين المتين تم التوصل إلييما الو  تجدر الإشارة إلى أن الدراستين السابقتي الذكرو    
 داف لدراستناالأى بعض وىما مشابيتين من حيث (sndlالنظام ) ليما علبقة باستخدام

ن حيث وكذا مالتي تختمف عنيما من حيث طبيعة المستفيدين من النظام ومكان الدراسة 
تعالج مواضيع مشابية أما الدراسات التالية الذكر فيي  ،حجم الدراسة وتنوع أىدافيا

الانترنت ومصادر المعمومات ستخدام ، كدراسات ا، لكن من زوايا جانبية ليااراستنلد
وبعض التكنولوجيات الحديثة المتعمقة بالبحث  بيترونية والمصادر المتاحة عبر الو الالك

  ...الخ والتي سنتطرق إلييا فيما يمي:   عن المعمومة

لنيل شيادة الماجيستر بعنوان  دحماني بلبل أُعدت دراسة :الدراسة الثالثة 5-1-3
استخدام الأساتذة لمصادر المعمومات الإلكترونية في إنتاجيم العممي بجامعة ىواري 

والتي تيدف إلى الكشف عن واقع  -الجزائر –بباب الزوار  بومدين لمعموم والتكنولوجيا
وأشكاليا في استخدام الأساتذة الجامعيين لمصادر المعمومات الإلكترونية بمختمف أنواعيا 

إنتاجيم العممي المتمثل في الأعمال الأكاديمية من رسائل الماجيستر وأطروحات الدكتوراه 
وأعمال المؤتمرات والكتب وحتى المحاضرات والدروس وذلك لمعرفة مدى مساىمة ىذا 

، وقد النوع الجديد من المصادر في الرفع من مستوى الإنتاج الفكري للؤستاذ الجامعي
كما وُجد التفاوت في  أن الاستخدام لو علبقة بالتخصصج ىذه الدراسة عمى أكدت نتائ

من أكثر  ، وقد تبيًن أنً استخدام قواعد البيانات التي تتيحيا المكتبة الجامعية للؤساتذة
كما أن المصادر بالمغة ، Science Direct  ،Springer linkالقواعد استخداما: 

عرفت أكثر استخداما ثم المصادر ذات المغة الفرنسية وأخيرا ذات المغة  الانجميزية
العربية، أما استغلبل تمك المصادر فقد كان بالدرجة الأولى من أجل الإعداد لأطروحات 

ت وقد ، 1الماجيستر والدكتوراه ثم المقالات العممية ثم التحضير لمدروس والمحاضرا

                                                           
استخدام الأساتذة لمصادر المعمومات الإلكترونية في إنتاجيم العممي بجامعة ىواري بومدين دحماني، بلبل . (  1

 .2012، 2مذكرة ماجيستر: عمم المكتبات والتوثيق: جامعة الجزائر. -الجزائر –لمعموم والتكنولوجيا بباب الزوار 



35 

 

ية )غلبء الاشتراك في القواعد البحثية( عند صعوبات تقنية ومال اعترضت الأساتذة
  .الاستخدام

 بجامعة  مقدمة لنيل شيادة الماجيستردراسة كمال بوكرزازة  :الدراسة الرابعة  5-1-4
بقسنطينة حول استخدام الدوريات الالكترونية العممية عبر الانترنت من طرف الأساتذة 
الجامعيين ـ دراسة ميدانية بجامعة منتوري قسنطينة، حيث بيًن الباحث أىمية الدوريات 

ويد من مصادر المعمومات الإلكترونية ومدى مساىمتيا في تز  لالكترونية كمصدر موثوقا
التباين في استخدام  ، وقد كانت نتيجة ىذه الدراسة ىوت الحديثةالباحثين بالمعموما

 .1الإتاحةو  عديدة منيا التخصص الدوريات الالكترونية من قبل الأساتذةّ لأسباب

من قبل  أُعدت لنيل شيادة الماجيستر التي دراسةالىي  الخامسة:الدراسة  5-1-5
الطالب بمعباس عبد الحميد والموسومة بعنوان إتاحة واستخدام مصادر المعمومات 
 الإلكترونية: دراسة لاستخدام مصادر المعمومات الإلكترونية من قبل طمبة الدراسات العميا

والتي كان ىدف الباحث من وراء  -بالمسيمة –بالمكتبة الجامعية لجامعة محمد بوضياف 
ومدى تعامل طمبة تعرف عمى واقع إتاحة مصادر المعمومات الإلكترونية انجازىا ىو ال

الدراسة تشير إلى افتقار المكتبة الماجيستر مع ىذا النوع من المصادر، وقد كانت نتيجة  
وذلك دليل عمى قصور سياسة لمتنوع في تخصصات وأشكال المصادر الإلكترونية 

المكتبة ضعفا لعممية الإتاحة لتمك  الاقتناء ليذا النوع من المصادر، كما عرفت
، وكذا وُجدت صعوبات متنوعة اعترضت الباحثين خاصة المتعمقة باستخدام 2المصادر

                                                           
. مذكرة استخدام الدوريات الالكترونية العممية عبر الانترنت من قبل الأساتذة الجامعيين( بوكرزازة ، كمال.  1

 2004، عمم المكتبات : جامعة منتوري قسنطينة : ماجيستر
2
مصادر المعمومات الإلكترونية: دراسة لاستخدام مصادر المعمومات إتاحة واستخدام بمعباس ، عبد الحميد. (  

مذكرة ماجيستر:  .-بالمسيمة –الإلكترونية من قبل طمبة الدراسات العميا بالمكتبة الجامعية لجامعة محمد بوضياف 
  2004عمم المكتبات والتوثيق: جامعة الجزائر، 
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لعممية الاستخدام وكذا  المصادر الإلكترو افتراضية مع عدم توفر مرشدين أو موجيين
   . عمى الاستخدام لتمك المصادر تدريبية المساعدةالبرامج الدورات و ال انعدام

 : سادسةالدراسة ال 5-1-6
بجامعة  كداوة عبد القادر الطالب لنيل شيادة الماجيستر من طرف عدتأُ  دراسة   

العممي بعنوان: استخدام الباحثين لتكنولوجيا المعمومات والاتصال في البحث  الجزائر
، حيث أن ىذه الدراسة تناولت لجامعة الجزائر بن يوسف بن خدة بالمكتبة الجامعية

ل وقد مثً  ،وطمبة ساتذةألمباحثين من  خدمات تكنولوجيا المعمومات التي توفرىا الجامعة
مدى معرفة  من أجل عة بن يوسف بن خدة عينة الدراسةجام وطمبة أساتذةعدد من 
والتعرف عمى الصعوبات التي  تكنولوجيات الوصول لممعمومة من قبميم  استخداميا

 بين وقد كشفت ىذه الدراسة عن وجود استخدام متفاوت تعترضيم لاستغلبل تمك التقنيات
التكنولوجيا المتاحة في الجامعة وذلك بناء عمى بعض العوامل المتحكمة في عممية 

 .1ستخدام كالمغة والاعلبم والتدريبالا

 الدراسات السابقة العربية : 5-2

جريت عمى عينات من أعضاء ىيئة التدريس ىناك عدد من الدراسات العربية التي أُ     
 المتاحة عمى  الإلكترونية سواء المصادروالطلبب لمتعرف عمى طبيعة المستفيدين من 

، ومدى استخداميم ليا، والعقبات عمى الخط أو قواعد البيانات المتاحةالأقراص المدمجة 
 لت ىذا المجالتناو  التي تواجييم عند استخداميا فكانت من بين الدراسات العربية التي

 :الذكر التاليةوتمً اختيارىا كدراسة سابقة لدراستنا  من البحث

                                                           
استخدام الباحثين لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات في البحث العممي بالمكتبة الجامعية ( كداوة، عبد القادر.  1

 2009، ات والتوثيق : جامعة الجزائرعمم المكتب :مذكرة ماجيستر . -بن يوسف بن خدة -المركزية بجامعة الجزائر
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 ياسر بن حمود العموي ومحمد بن ناصر الصقري دراسة :الدراسة الأولى 5-2-1
: قياس مدى تقبل أعضاء ىيئة التدريس والتي حممت عنوان  ونبيان بن حارث الحراصي

ؤتمر لكترونية والتي طُرحت في المالمعمومات الإبكميات العموم التطبيقية لمصادر 
 )قطر( بالدوحة والمعرض السنوي العشرون لجمعية المكتبات المتخصصة/ فرع الخميج

حيث شكًل أعضاء ىيئة التدريس بكميات العموم  ،2014مارس  27إلى  25من 
في ىذه الدراسة عمى نموذج  الباحثون وقد اعتمد بسمطنة عُمان عينة الدراسة، التطبيقية

( الذي ييدف إلى  Technology acceptance model) TAM تقبل التكنولوجيا
وقد  التي تمعب دورا في تقبل أو عدم تقبل نظام معمومات معين التعرف عمى العوامل

الدراسة عمى وجود تأثير لمعوامل السموكية لمعينة كسيولة الاستخدام المتوقعة  نتائج كدتأ
 ، كما أشارت إلى وجوديةلإلكترونائدة المتوقعة في استخدام مصادر المعمومات اوالف

الاعتقادية  ( والمتغيراتة المعموماتعلبقة طردية تربط بين المتغيرات الخارجية )جود
  .1للبستخدام موكية)سيولة الاستخدام والفائدة المتوقعة( والتي بدورىا تؤثر عمى النية السُ 

لماجيستر من ا لنيل شيادة وكانت دراسة مروان عمي مدىر: الثانيةالدراسة  5-2-2
ة عمى شبكة ــــأثر مصادر المعمومات الالكترونية المتاح: جامعة الممك عبد العزيز بعنوان

اول خلبليا ــــــــحيث تن اتـــــــالانترنت عمى الباحثين العرب في مجال المكتبات والمعموم
( وتوصل خلبليا 2002-1990تدة بين )ــــــرة الممـــــــال في الفتـــــــــــمجات في الـــــــــست دوري

إلى أن ىناك زيادة ممحوظة ومتنامية في الاستشيادات بيذه المصادر من قبل الباحثين 

                                                           
ات العموم التطبيقية لمصادر قياس مدى تقبل أعضاء ىيئة التدريس بكميالعموي، ياسر بن حمود، وآخرون. (  1

أعمال الممتقى السنوي العشرون لجمعية المكتبات  . كميات العموم التطبيقية بسمطنة عمان – المعمومات الإلكترونية
. متاح عمى [2015فيفري  12 :تمً الاطلبع عميو ] 2014]متاح عمى الخط[،  الدوحة -المتخصصة / فرع الخميج

 < http://dx.doi.org/10.5339/qproc.2014.gsla.10 >الويب : 

http://dx.doi.org/10.5339/qproc.2014.gsla.10
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العرب وخاصة في السنوات الأخيرة، وبمغ الاستشياد بالمصادر الانجميزية عمى الانترنت 
 . 1(%0)( وبالمغة العربية 96%)

دام مصادر المعمومات مدى استخ: نالتي حممت عنوا الدراسة: الثالثة الدراسة 5-2-3
: دراسة حالة لأعضاء ىيئة التدريس بكمية عموم الحاسب والمعمومات في الإلكترونية

مسفرة بنت دخيل الله لمباحثة جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلبمية بمدينة الرياض 
تخدام لممصادر من خلبليا التعرف عمى مدى سعة الاس الخثعمي، حيث حاولت

عرف كذلك عمى لغة المصادر وأسباب الاستخدام ليا ونسبة توال ،الالكترونية وقمتو
نتائج الدراسة أن  وقد كشفت، ية بالمقارنة بنظيرتيا المطبوعةاستخدام المصادر الإلكترون

نت أن سرعة ، كما بيً الإلكترونيةدمون المصادر عضاء ىيئة التدريس يستخأيع جم
 .2استخدامياإلى ز دواعي المجوء الوصول لممعمومة وكذا حداثتيا ىي أبر 

يونس الشوايكة بعنوان استخدام مصادر المعمومات  دراسة: رابعةالدراسة ال 5-2-4
الإلكترونية المعتمدة عمى الأنترنت في الرسائل والأطروحات التربوية: دراسة تحميمية 
للبستشيادات المرجعية، التي تيدف إلى الكشف عن درجة استخدام طلبب الدراسات 

، وقد تم تحميل الاستشيادات العُميا لمصادر المعمومات الإلكترونية المعتمدة عمى الأنترنت
أطروحة ورسالة جامعية أُجيزت في كمية التربية بجامعة  277المرجعية الواردة في 

(، حيث تمً التركيز عمى تتبع التوزيع 2007-2005اليرموك خلبل الفترة الممتدة من )
ئل الموضوعي والشكمي والمغوي والزمني ليا، وأشارت نتائج الدراسة إلى أنً نسبة الرسا

                                                           
أثر مصادر المعمومات الإلكترونية المتاحة عمى شبكة الانترنت عمى الباحثين العرب في  .( مدىر، مروان عمي1

ات : جامعة . رسالة ماجيستر: قسم المكتبات والمعموم يةمجال المكتبات والمعمومات: دراسة للاستشيادات المرجع
  2004، الممك عبد العزيز

مدى استخدام مصادر المعمومات الإلكترونية : دراسة حالة لأعضاء ىيئة  . ( الخثعمي ، مسفرة بنت دخيل الله 2
مجمة مكتبة . بمدينة الرياضالتدريس بكمية عموم الحاسب والمعمومات في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 

  130 -114.ص. ص ،1.،ع 16مج. ، 2010جوان ،  الممك فيد الوطنية 



39 

 

في حين بمغت نسبة الاستشياد  %74التي استشيدت بالمصادر الإلكترونية بمغت 
، وكنتيجة ثانية فإن المصادر المستشيد بيا  %6بالمصادر الإلكترونية في ىذه الرسائل 

معظميا بالمغة الإنجميزية، كما أن أشكال المصادر المستشيد بيا ىي أغمبيا مقالات من 
 . 1دوريات عممية إلكترونية

سة موسومة بعنوان : واقع الإفادة من مصادر المعمومات درا الدراسة الخامسة: 5-2-5
شطر الطالبات(: تحميل بجامعة الممك عبد العزيز بجدة ) الإلكترونية بالبحث العممي

لمباحثة عزة جوىري،  1425-1420الاستشيادان المرجعية بالرسائل الجامعية بين عامي 
ىدفت إلى الكشف عن درجة استخدام طالبات الدراسات العميا في جامعة الممك  حيث

عبد العزيز بجدًة لمصادر المعمومات الإلكترونية في رسائمين الجامعية وذلك من خلبل 
تحميل الاستشيادات المرجعية الواردة في ىذه الرسائل، وقد غطت الدراسة الرسائل المجازة 

العموم الإنسانية، الاقتصاد المنزلي، الاقتصاد والإدارة، في عدة كميات ىي الآداب و 
أن نسبة الاستشيادات المرجعية الالكترونية  توصمت الدراسة إلىو  التربية، العموم، الطب،

( 33أي بواقع ) منيا %13.4كانت قميمة جدا من الرسائل موضوع الدراسة بما يعادل 
الاستشياد بالمصادر الإلكترونية  كما تبيًن أن درجة ،( رسالة246رسالة من أصل )

مرجعا أي  23276مرجعا إلكترونيا من أصل  166متدنية إلى حد كبير، إذ بمغت كانت 
جدت ما يتعمق بمغات المصادر المستشيد بيا مرجعيا، وُ وفيمن العدد الكمي،  %1أقل من 

لغات كان في مقدمتيا المغة الانجميزية، حيث تفوقت بيذه المصادر كمغة أولى ليا،  3

                                                           
استخدام مصادر المعمومات الإلكترونية المعتمدة عمى الأنترنت في الرسائل والأطروحات  .( الشوايكة، يونس 1

، 4،ع. 6، مج.2010. أوت العموم التربويةالمجمة الأردنية في  .التربوية: دراسة تحميمية للإستشيادات المرجعية
 317-303ص.ص. 
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المغة العربية، ثم الفرنسية، كما تبين من خلبليا أنً المصادر المستشيد بيا كانت تمتيا 
 .1ي الغالب لمجالات العموم الدقيقةف

 الدراسات الأجنبية : 5-3

عرف عمى ىناك مجموعة من الدراسات التي أجريت لمتً وفيما يتعمق بالأدب الأجنبي    
قواعد المعمومات الإلكترونية في مكتبات المدارس والجامعات الغربية  واستخدام رمدى توف
 منيا :

الة ( في رسBarbara Cezanne) دراسة باربارا سوزان: ولى الدراسة الأ  5-3-1
: استخدام الأنترنت باستشيادات العاليالانترنت والتعميم م وبعنوان:  2000دكتوراه لسنة 

وذلك بيدف  1998و 1989الأطروحات بجامعة ولاية أوكلبىوما في الفترة الممتدة بين 
الكشف عن مدى اعتماد طلبب جامعة أوكلبىوما في أبحاثيم لمدكتوراه عمى الانترنت وما 

ة بجامعة إلكترونية، من خلبل تحميل استشيادات الرسائل الجامعي تحويو من مصادر
 830، وقد تكوًن مجتمع الدراسة من 1998-1989ولاية أوكلبىوما في الفترة من 

أطروحة دكتوراه في ست كميات ىي: الزراعة، التربية، العموم، الفنون، اليندسة والعموم 
التي روحات ىي ــــذه الأطــــط من ىــــــ( فق%18ة أن )ــــــدراســــــوقد تبين من الالإنسانية، 

 طمبة وأن ترنت،ـــــالأنالمصادر الإلكترونية المتاحة عبر  مىـــــحابيا عــــمد أصــــــاعت
 .2تلمحصول عمى المعمومامن غيرىم المجالات العممية أكثر استخداما للؤنترنت 

                                                           
1
واقع الإفادة من مصادر المعمومات الإلكترونية بالبحث العممي بجامعة الممك عبد العزيز )شطر  .جوىري ، عزة (  

مجمة مكتبة الممك فيد .  ىــ 1425-1421الطالبات( : تحميل الاستشيادات المرجعية بالرسائل الجامعية بين 
 286 - 262ص. ص. ،1.،ع 13.مج, 1428. الوطنية

2) Bomba, Cezanne Barbara. The internet and  higher education : Dissertation using 
internet citations from 1989-1998 at Okalhoma State University . Thsis doct : 
Okalhoma University, 2000 
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  2007 سنة  مع مجموعة من الباحثين أجراىا إيان رولاند:  انيةراسة الثالد 5-3-2
لندن في الكتب  )كولاج( أعضاء ىيئة التدريس والطلبب في جامعة: ما رأي عنوانب

-What do faculty and students really think about e) ؛الإلكترونية؟
books? عضو ىيئة  2000(، فقد أجرى الباحثون مسحا واسع النطاق تضمًن لما يقارب

معرفة اتجاىاتيم سة وكان اليدف من وراء ىذه الدراتدريس في كميات ومعاىد الجامعة، 
ورؤيتيم للؤىداف التي من أجميا تستخدم  بيا، وكذاوعييم  نحو الكتب الإلكترونية ومدى

توصمت ىذه الدراسة إلى ، الكتب الإلكترونية، وبعد توزيع الاستبيان والجمع والتحميل
اقتراح عدد من الطرق التي تساعد عمى استيعاب ىذا النوع من المصادر الإلكترونية 

   .1استخدامياتداوليا و شجيعيم عمى وت

 ممخص الدراسات السابقة: 5-4 

من خلبل الدراسات السابقة الذكر والتي ليا علبقة بمدى استخدام مصادر المعمومات     
نلبحظ أنيا في مجمميا تتفق عمى أن مصادر المعمومات الإلكترونية  الإلكترونية تحديدا،

، وأن من أبرز الأسباب التي تدفع البحث العمميىمية بالغة في مجال تكتسي قيمة وأ
إمكانية الدخول عمى  ىو ،وأىميتيا ستخداميا بخلبف حداثة المعموماتالمستفيدين لا

، ودون المجوء إلى من الحاسبات الشخصية من أي مكان مصادر المعمومات الإلكترونية
 بةـــالمكت

صادر المعمومات معرفة مميزات ملأولت أىمية وىو الحال بالنسبة لدراستنا التي إن    
ومدى مساىمتيا في ( sndlالمتاحة عبر النظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني ) الإلكترونية

                                                           
1) Ian Rowlands, David Nicholas …, and others. What do faculty and students really 
think about e-books?. In ASLIB Proceedings, University College ]on line[,]consulted the 
02  December 2015 [.  Available at the web : 
<http://www.homepages.ucl.ac.uk/~uczciro/findings.pdf > 

http://www.homepages.ucl.ac.uk/~uczciro/findings.pdf
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 اتكفاءال علبقة ، فيي أيضا تيتم بمعرفةسرعة وانتاجية البحث العممي الرفع من
عينة خصائص جديدة متعمقة ب في نلتمعُ ا وذلك بابحثنالمكتسبة لعينة  التقنية اتوالخبر 
تأثيرىا في  مدىوالتعرف عمى  لمجالات المتًبعة،...الخكالمغة المتقنة، اودراستيا  البحث
وكذا التعرف عمى دور الجامعة في نشر الوعي بأىمية ، النظام مصادرلستغلبل الا عممية

م، كتوفير النظام كخطوة أولى، والتسييلبت الموجًية للؤساتذة لتسييل استخدام النظا
 العالي، تدفقال الانترنت ذاتذه الخدمة من حيث توفر خدمة القاعات المكيفة لي

استغلبل عمى فعالية والتي قد تؤثر سمبا أو إيجابا  .....الخوالحواسيب المجيزة الكافية،
 .نظامالمصادر المتاحة عبر ال

من الدراسات السابقة الذكر وغيرىا من الدراسات الأكاديمية وتجدر الإشارة إلى أن  
وكذا ىو الحال بالنسبة  ،الباحثين المسؤولون عنيا واجيوا صعوبات في انجازىا المؤكد أنً 

 من العراقيل خلبل مراحل إعدادىا.يذه الدراسة التي جعمتنا نمر بالكثير ل

 الدراسة :صعوبات  -6

، إلا أكاديمي حتمية مؤكدة عمى كل باحث غالبا ىي عممية دراسة أي صعوبات إنً    
اول وما يحيط بو المتنطبيعة الموضوع ، إذ يتحكم في ذلك ربحث إلى آخ أنيا تختمف من

، وفي ....الخا، مجتمع الدراسة ومجاليا الزمنيمصادرى، بيئة الدراسة من متغيرات منيا
 اعترضتنا بعض الصعوبات التي سنوضحيا في النقاط التالية : الدراسةىذه 

الاستبيان عمى عينة  استماراتتوزيع  عمميةتمثمت في صعوبة اعترضتنا أكبر  -
 رفض مشاكل عديدة منيا ، حيث واجيتنايااسترجاعوكذا  اتذة(ــــالبحث )الأس

  الكميات معجابة عمى الاستبيان من قبل الكثير من الأساتذة وفي مختمف الإ
، وكذا استرجاع الكثير ساتذة من أجل استرجاع الاستماراتطول مدة الانتظار للؤ

  .ل بسبب تناقض إجابات الكثير منياير صالحة لمتحميمن الاستمارات الغ
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صعوبة جمع المعمومات والاحصائيات المتعمقة بالنظام من مركز البحث في  -
  (Ceristالاعلبم العممي والتقني )

(، أدت إلى قمة المصادر والمراجع sndl) نظام الوطني لمتوثيق عبر الخطال حداثة -
  .حولو

واجيو الباحث أثناء إعداد ما يُ وعموما يمكن القول أن الصعوبات لا تكمن فقط في   
الذي سيعتمدون عمى ىذه الدراسة  ونفيناك أيضا صعوبات يواجييا الباحث ،دراستو

لضبط  ولأن ،بعض المصطمحات ما يتعمق بغموضوالتي منيا  ،قبلبفي بحوثيم مست
 تقديم مفاىيم لبعض يناارتأ ة كبيرة في مجال الدراسات العممية،المصطمحات أىمي

 .ةىذه الدراسالمصطمحات الخاصة بموضوع 

من بين المصطمحات التي ارتأينا في دراستنا ىذه من  :ضبط مصطمحات الدراسة -7
لتقديميا بصورة واضحة وبسيطة، خالية من كل لُبس وغموض الواجب تحديد مفاىيميا 

 ما يمي :  نجد 

ىو تيسير سبل الوصول إلى مصادر المعمومات  المقصود بالإتاحة الإتاحة: 7-1
ت واليدف منيا أن تكون خدما المكتبة،المختمفة دون ضرورة توافرىا فعميا داخل جدران 

                                   1.المعمومات بدون حدود جغرافية

" يعرف الأستاذ الجامعي عمى أنَو: :)عضو ىيئة التدريس( الأستاذ الجامعي 7-2
كما ، دد لا بأس بو من المعرفة العمميةيتحكم في عو مختص يستجيب لطمب اجتماعي 

                                                           
،   ان: دار المسيرة لمنشر والتوزيع. عم المعجم الموسوعي لتكنولوجيا المعمومات والانترنت .إبراىيم قنديمجي، عامر(  1

 71.ص.  2010
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عمى جعل حرية المبادرة والاستقلبلية  وحرصمع حر في اختياراتو البيداغوجية  أنو عامل
 1."المنفعة العامةتتوافق مع منفعة المستخدمين و 

، عميو العممية التعميمية بالجامعةالعماد الرئيسي الذي تقوم يعد عضو ىيئة التدريس و    
ويتوقف عمى تكوينو وجيده ونشاطو نجاح العممية التعميمية في تحقيق أىداف الجامعة 
وتكوين فكر الشباب القادر الكفء، فيو الذي يوصل المعرفة إلى طلببو ويقوم بتصميم 

فجدير  ين،السًابق ين، وبناء عمى التعريف2تناسبيم وتساىم في بنائيم العمميالمناىج التي 
نا تعنى بالأساتذة الجامعيين الدائمين الذين يؤدون وظيفة التدريس في دراست بالذكر أنً 

وعمى وجو الخصوص منيم المنتسبين لمنظام الوطني  جامعة الجمفة مختمف كميات
 لمتوثيق عن بعد.

عد من أجل الحصول عمى ، يُ ىي بحث عممي أعمى درجة من الرسالة الأطروحة : 7-3
أصيل يقوم فيو الباحث باختيار موضوعو وتحديد درجة الدكتوراه، وليذا فيي بحث 

، وذلك من أجل إضافة لبنة تو وتحديد أدواتو واختيار مناىجواشكاليتو ووضع فرضيا
البحث أو المذكرة التي  ؛طروحة، أما في دراستنا فنعني بالأ3جديدة لبنيان العمم والمعرفة

تَعرف  والتي، لماجيسترا وأيتأىل من خلبليا الباحث لمحصول عمى شيادة الدكتوراه 
مجموعة من المراحل في مسارىا عمى مستوى البوابة الوطنية للؤشعار عن الأطروحات 

بإتاحة  وانتياءً وذلك ابتداء من الاشعار عن الموضوع المحدد لمدراسة من طرف الباحث 

                                                           
1 . مذكرة   الجو التنظيمي السائد في الجامعة الجزائرية وعلاقتو برضى الأستاذ وأدائو .، زوليخة( طوطاوي 

 19.ص. 1993، 2ماجيستر: معيد عمم النفس: جامعة الجزائر
.ص. 2002،  . مصر: دار المعرفة الجامعيةدور الجامعة في مواجية التطرف الفكري . ( البرعي ، وفاء محمد2

304 
منيجية البحث: دليل الباحث المبتدئ في موضوعات البحث ورسائل ( ماثيو ، جيدير؛ ترجمة ممكة أبيض.  3

 22]د.ن.[.ص. ]د.م.[:. الماجيستر والدكتوراه
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 (pnstعن الأطروحات )للئشعار  ةة الوطنيالبوابعمى مستوى بالنص الكامل الأطروحة 
 عبر النظام.

يعرف المعجم الموسوعي لمصطمحات المكتبات والمعمومات لممستخدم  :المستخدم  7-4
، الوسائل أو يستفيد من خدمة معينةعمى أنو أي فرد يشغل جيازا أو يستخدم وسيمة من 

الفعمي لممعمومات  الاستخدام يُقصد بووفي مجال المعمومات  ،ومثال ذلك مستخدم المكتبة
مصادر المن  ساتذةما يستخدمو الأبو   ، أما في دراستنا نعني1التي يحتاجيا الباحث

 .(sndl) النظام الوطني لمتوثيق عن بعدمتاحة عبر ال الإلكترونية عمميةال

 يقصد بالبيئة الأكاديمية النسق العام الذي يتشكل فيو المحيط البيئة الأكاديمية : 7-5
والمراكز العممية والمدارس المتصمة بالتعميم العالي والبحث العممي بما فييا الجامعي 

، 2الكميات والمعاىد والمدارس العميا ومراكز البحث الجامعية والمكتبات الأكاديمية بأنواعيا
والذي  وبالنسبة ليذه الدراسة فقد تمركزت في جزء محدد من البيئة الأكاديمية الجزائرية

جامعة الجمفة بما تتضمن من كميات بالإضافة إلى ا والمتمثل في يشكل أحد فروعي
  . ومكتبات الكميات  المكتبة المركزية

( التكوين عمى أنو مجمل المعارف G.Barzaccgettiيُعرف بارزجتي )التكوين :  7-6
بمة لمتوظيف الفوري في كفاءات مؤىمة لمعمل الناجح وقاى للقدرات والسموكات المؤدية إوا

    .3مينير إطا

                                                           
. رسالة ماجيستر: عمم تعامل الطمبة بالجامعة الجزائرية مع المعمومات العممية والتقنية .، عائشة عفاف( صحة 1

 26ص. . 2005،  المكتبات: قسنطينة
استخدام تكنولوجيا المعمومات في البيئة الأكاديمية : دراسة ميدانية لتفاعل  المجتمع الأكاديمي  .( بوداود، إبراىيم  2

 .2007، . رسالة ماجيستر: عمم المكتبات والتوثيق: الجزائر المعمومات تكنولوجيابجامعة ) سعد دحمب ( بالبميدة مع 
 27ص. 

عوامل التكوين وعلاقتيا باتجاىات طمبة المدرسة العميا للأساتذة نحو مينة التدريس من  الدين. ( مصمودي، زين 3
 15ص. .1998،  : عمم النفس: قسنطينة دكتورا دولة .تتبعيوخلال دراسة 
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عممية محددة مسبقا، تطمح إلى اكتساب  "( ىوBerbaumوالتكوين حسب باربوم )   
تكون مجموعة من الأنماط الفكرية والميارات السموكية التي تمكنو من القيام بوظيفة الم

 1معينة."

وفي بحثنا يدل التكوين عمى السموكات العممية المطبقة من أجل اكتساب كفاءات    
البحثية المتاحة عبره  ( واستغلبل مختمف قواعد البياناتsndlتساىم في استخدام النظام )

 ( .on ligneأو عبر الخط )

مصطمحات المكتبات والمعمومات لقد عرفت الموسوعة العربية لالجامعية : لمكتبة ا 7-7
" مكتبة أو نظام من المكتبات تنشئو وتدعمو وتديره جامعة لمقابمة   بأنيا المكتبة الجامعية
، كما تساند برامج التدريس والأبحاث لمعموماتية لمطمبة وىيئة التدريسالاحتياجات ا

 " 2والخدمات

تمك  يا، حيث بين بأنالجامعيةالمكتبة غالب عوض النوايسة  وفي نفس السياق عرف   
المكتبة التي تنشأ وتمول وتدار من قبل الجامعات أو الكميات الجامعية أو المعاىد أو 

، وتقدم خدماتيا المكتبية والمعموماتية لجميع المستفيدين مؤسسات التعميم العالي المختمفة
داريافي البيئة الأكاديمية تحت إشراف مجموعة من الأشخاص المتخصصين  ، 3مكتبيا وا 

لأنيا المكان الذي يتم عمى مستواه في كل  التعريف بياى كان جدير بنا التطرق إل وقد
الجامعات الجزائرية التسجيل والحصول عمى حساب الاستفادة من النظام الوطني لمتوثيق 

 وذلك من مسؤوليات المحافظ في كل مكتبة جامعية. (sndlالالكتروني )
                                                           

. رسالة  برامج التكوين الجامعي لميندسي الالكترو تقني عمى ضوء المقاربة النفسيةعبد الله، محمد. ( بو  1
 . 10ص. .1996،  ماجيستر: عمم النفس وعموم التربية : قسنطينة

.  يعرب –الموسوعة العربية لمصطمحات عموم المكتبات والمعمومات والحاسبات . إنجميزي . ( سيد ، حسب الله  2
 101. ص. 2001،  القاىرة : المكتبة الأكاديمية

. عمان : دار الفكر لمطباعة  المكتبية في المكتبات ومراكز المعموماتتنمية المجموعات  .( النوايسة، غالب عوض 3 
 75.ص. 2000 ، والنشر والتوزيع
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 النفاذ الحر لممعمومات  "JISC" جيسك  تعرف مؤسسة:  لممعموماتالنفاذ الحر  7-8
بأنو: " تمك النسخ المجانية والمتاحة عمى الخط المباشر من مقالات الدوريات المحكمة 

 ، وفي معظم ىذهوالأطروحات والدراسات العممية وبحوث المؤتمرات والتقارير الفنية
قبل اج الفكري من ـــادة من ذلك الانتــــــيص عمى الإفـــــالحالات لا توجد قيود ترخ

 .1"المستفيدين

( يدل عمى الميول الدينامية اللبشعورية 1905مصطمح ينسب إلى فرويد ) :الدافع 7-9
   2وجو تصرف العضوية نحو إشباع ىذا الميول، وتُ في الشخصية التي تعمل عملب دائما

ونعني بو  الحديثة لممعمومات، تكنولوجيافي دراستنا ىذه مرتبط باستخدام ال والدافع
إلى استخدام النظام الوطني لمتوثيق المنتسبين الأسباب المؤدية بالعينة من الأساتذة 

  الإلكتروني.

                                                           
1 ) JISC . Open Access Briefing Paper -] on line[.vversion2 . 2015 ] consulted the 27 

March 2015  [ . available at the web : 

 < http://sitecore.jisc.ac.uk/publications/briefingpapers/2006/p ub_openaccess_v2.aspx >.  
 2001،  دمشق: منشورات وزارة الثقافة. المعجم الموسوعي في عمم النفسسيلبمي ، نوربير؛ ترجمة وجيو أسعد.  ( 2

 1046.ص. 

http://sitecore.jisc.ac.uk/publications/briefingpapers/2006/p%20ub_openaccess_v2.aspx


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول

المعمومة الإلكترونية : سبــل الإتاحة 
 وتحديــات الإفادة
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 : تمييد

التقدـ  الناتجة عفو ببث المعمومة العممية   المتعمقة التقنيات الحديثة تأحدثلقد      
الخدمات  ثورة في مختمؼ في القرف الواحد والعشريفلا سيما التكنولوجي الحاصؿ 

وبحكـ ىذه  والبحث العممي،في مؤسسات التعميـ العالي  والطمبة الموجية لمباحثيف
في تأميف المعمومة لمباحثيف ب ت المتعمقة مجالاال مختمؼ ؿ العمؿ فيت سب  غير التطورات ت

 ،الموجية للأساتذة عممية عمومات الالمبث خدمات لا سيما المتعمقة منيا ب ىذه المؤسسات
تمبية في مختمؼ الدوؿ ب إثراء البحث العممي كما وكيفا فيساىمت ىذه التقنيات  فقد

 المختمفة الأشكاؿحكمة الالكترونية الم  معمومات كإتاحة مصادر الاحتياجات الباحثيف 
والمتاحة عمى  نوعةتالم بالاشتراؾ في قواعد البيانات والمدعمة والمغات والتخصصات
  العممية.رغبات الباحثيف  لإشباع الخط المباشر

 العشريف بتطبيؽالقرف في السنوات الأخيرة مف  مؤسسات التعميـ العاليوقد بدأت    
وبعد أف ، ت الإعلاـ الآلي بتقنيات الاتصاؿلا سيما بعد تزاوج تقنياالتقنيات ىذه  وتطوير

مف  الاستفادةإلى مبنى المكتبة ليتمكف مف  لحضور شخصياً كاف لزاما عمى الباحث ا
خدماتيا، تغير الوضع الآف وأصبح بالإمكاف الاستفادة مف ىذه الخدمات دوف الاضطرار 

اءة في تقديـ ىذه يس ىذا فحسب بؿ إف السرعة والكفلمغادرة البيت أو مكاف العمؿ، ل
ر ، فقد غي  ذا القرف مختمفة بالنسبة لمبيئة الأكاديميةجعؿ بدايات ىالخدمات ىو ما 

المعمومات إلى المستفيد اؿ صلمعمومات الطريقة التي يتـ بيا اياستخداـ تكنولوجيا ا
 .النيائي

ؿ أحد مظاىر التكويف الإنساني التي قاـ وما زالت تشك مت ولأف  المعمومة العممية  شكً  
،ويقوـ بإدارتيا وتنظيميا وتبادل ونظرا لتراكميا وتفاقميا  يا بطرؽ وأساليب يبتدعيا كؿ يوـ

، كاف لزاما عمى المجتمع الأكاديمي لوثائقي الذي أحدثتو التكنولوجيابسبب الانفجار ا
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ا  ات الحديثة لتمؾ التكنولوجيالرائد في البيئة الأكاديمية تدارؾ الوضع بتبني التقني
الوقت المناسب  وتيسير وصوؿ المعمومة المناسبة وفيوتسخيرىا لتسييؿ عممية البحث 

بفعالية في البيئة و ظفت التي  التكنولوجية ، لذلؾ ظيرت العديد مف التقنياتلمباحث
 فجارنالا، سواء مف أجؿ التخفيؼ مف حدة سيما المكتبات الجامعية منياالأكاديمية لا

ضوء المتغيرات عمى تأميف احتياجات الباحثيف الأكاديمييف الوثائقي الورقي أو مف أجؿ 
 .الحاصمة

لبث  الحديثة الرقمية التقنياتوعمى ضوء ما فات جدير بنا الغوص في مجاؿ      
 الأكاديميةوساط الأالكثير مف في  العممية الإلكترونية عبر الخط )الويب( المعمومة
ر في لتي س خرت لخدمة الباحثيف ومكًنت مف خمؽ بيئة ميدت بشػػػػكؿ كبياو العالمية 

ض النظر ػات الأكاديمية بغػػػػػالمؤسس الحصوؿ عمى المعمومة في في باحثتسييؿ ميمة ال
الييئات الوصية يا مف عدمو، وكذا  التطرؽ إلى التحديات التي تواجييا و لاستخدامػػػػػػ عف

في سبيؿ اتاحة المعمومة عبر الويب، والتعرؼ عمى  ساتفي ىذه المؤس عمى الباحثيف
 .السبؿ المتبعة مف طرفيا لموقوؼ في وجو تمؾ التحديات والتقميؿ مف حدتيا 
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I.  في الوسط الأكاديمي المعمومة العممية بثتقنيات :  

 والتي كانت نتيجة عيد،بليس بت التقنيات الحديثة لمبحث عف المعمومة منذ زمف وجد     
مصادر المعمومات الإلكترونية المختمفة ولا سيما منيا ذات و النشر الإلكتروني لظيور 

تحديا كبيرا بالنسبة  وقد شكمت ىذه التطوراتالإتاحة بالنص الكامؿ عبر الخط )الواب(، 
، لذلؾ بات مف مستقر كؿ باحثلمبيئة الأكاديمية التي تمثؿ مرتكز البحث العممي و 

لامكانيات المتاحة مف أجؿ خدمة الباحث بتطبيؽ التقنيات استغلاؿ كؿ االضروري 
، وىذه التقنيات سنتطرؽ إلييا بدؿ مف تنقمو إلييا ختمفة لإيصاؿ المعمومة إليوالحديثة الم

 :كؿ ما تعمؽ بيا انطلاقا مما يميو 

أحد لا سيما ما ن شر عبر الخط المباشر يمثؿ النشر الالكتروني  :النشر الالكتروني -1
الحديثة التي تبنتيا مختمؼ المؤسسات في البيئة الأكاديمية لأسباب  التقنيات

وقد عرؼ ىذا ، وماىية الأىداؼ المناطة بيا العممية فرضتيا طبيعة البيئة
في المصطمح منذ ظيوره العديد مف التعريفات مف طرؼ الكثير مف الباحثيف 

 المجاؿ والتي نذكر أىميا وأدقيا فيما يمي:

  النشر الالكتروني:تعريف -1-1      

دار عمؿ مكتوب ػػة إصػػػ"عممي و:ػػبأنً جي ػػـ قنديمػػر ابراىيػػرؼ عامػػمف ط ع رؼ     
، أو ىو مباشرة أو مف خلاؿ شبكة اتصالات ، سواء)الحاسوب( يةػػػػػرونػػؿ الإلكتػػبالوسائ

ف وتحديد ـ عف طريقيا وبمساعدة الحاسوب إيجاد وتشكيؿ واختزاػمجموعة مف العمميات يت
 ويوجد النشر ،1"المحتوى المعموماتي مف أجؿ بثو لمجتمع محدد مف المستفيديف

 في شكميف: حسب الباحث الإلكتروني

                                                           
ص. .  2003، عماف: دار المسيرة .المعجم الموسوعي لتكنولوجيا المعمومات والأنترنت ( قنديمجي، عامر ابراىيـ. 1

147 
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 .المعمومات المتوفرة بشكؿ إلكتروني، ولا يوجد ليا بديؿ تقميدي ورقي 
 توفر ليا أيضا بديؿ تقميدي ورقيالمعمومات المتوفرة بشكؿ إلكتروني، والتي ي  ،

   ." 1در ورقية مكممةمصاأو 

يعرؼ قاموس المكتبات وعموـ المعمومات المتاح عمى الخط  السياؽ نفس وفي 

عبارة عف عممية لتزويد المعمومات بالصيغة "النشر الإلكتروني بأنو  ODLISالمباشر 

تاحتيا لممستف ف طريؽ نترنت أو عيديف والمشتركيف عف طريؽ شبكة الأالإلكترونية وا 

، الدوريات الكتب كؿ مفحت النشر الإلكتروني اشر ويندرج تخدمة الخط المب

 .2"الإلكترونية، النشرات الإخبارية وقواعد البيانات الإلكترونية

استخداـ وسائؿ الاتصاؿ الإلكترونية مف أجؿ كما عرفتو منظمة اليونسكو عمى أنو "    
كترونية في أوعية بحيث يتـ تخزيف المؤلفات الإل ،متناوؿ الجميورجعؿ المعمومات في 

ما ورقيا عف طريؽ  حاسوبية ثـ استعراضيا لاحقا إما مباشرة عمى شاشات الحواسيب وا 
 .3"طباعتيا 

تقنية جديدة  ي بأنولنشر الالكتروناتعريؼ  تمكننا مف، واعتمادا عمى التعريفات السابقة    
ة والتخزيف ػػػفي المعالج ا الحديثةػػػاد عمى التكنولوجيػػ، تتـ بالاعتمريػػلنشر الإنتاج الفك

روني ػػػكؿ الالكتػػػػػصر عمى الشػػػقتو ي، وقد يكوف لو شكؿ ورقي، أػػػاؿات والاتصػػػػلممعموم

                                                           
 147.ص.السابؽ  قنديمجي، عامر ابراىيـ. المرجع( 1

2)  On line Dictionary of Library and Information Science (ODLIS).]en ligne [.] 
consulted the September 2015 [.  . available at the web : <http://www.abc-
clio.com/ODLIS/odlis_e.aspx  <  
3 ( Le dépôt  légal des publications électroniques / établi par groupe de travail de la 
CDNL , présidé par Brian Lang-Paris :Unesco,1996.P.P.2-3 
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ط المباشر عبر الشبكة رونية أو ينشر عمى الخػػػط إلكتػػػػأف يكوف عمى وسائ كما يمكف
 .د ارتبطت بو العديد مف المصطمحات، ونظرا لميامو فقالعنكبوتية

 المصطمحات ذات العلاقة بالنشر الالكتروني: 1-2
يعتبر النشر الالكتروني مف أىـ وسائؿ التقنية المعموماتية الحديثة التي يشيدىا    

، عموماتالم العالـ اليوـ في ظؿ عصر ثورة المعمومات وتقنيات الاتصالات وتكنولوجيا
، الحاسبات ير الضوئيبير مف التقنيات كالتصو لكتروني بعدد كوقد ارتبط النشر الإ

 الالكترونية، ومصطمحات ذات علاقة وثيقة بو أىميا ما يمي:
 .CD- Rom            الأقراص المتراصة -
 .On- line search    البحث بالاتصاؿ المباشر -
 .Electronic Reference         المراجع الإلكترونية -
 . Electronic Journals       الدوريات الإلكتروني -
        . Electronic Books           تب الإلكترونيةالك -
 .  Electronic information databasesقواعد المعمومات الإلكترونية  -
 . Electronic Mail           البريد الإلكتروني -
     . Internet                       الإنترنت -
 . Information net works        شبكات المعمومات  -
     .Hyper text Markup langage        غة تحديد النص الفائؽل -
 .   Stan dared Generalized Markupالمعيار العاـ لمغة كتابة الوثيقة -
 . Multimedia 1          الوسائط المتعددة  -

                                                           
. عماف: دار  الأنترنت والنشر الإلكتروني: الكتب الإلكترونية والدوريات الإلكترونيةالنوايسة، غالب عوض.  ( 1

 .185. ص.  2011، صفاء لمنشر والتوزيع
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( الخط المباشر )خارج نطاؽ المكتبةإف تقنية النشر الإلكتروني بشكؿ عاـ والنشر عبر     
اص ىي مف التقنيات الضرورية في البيئة الأكاديمية، لما تساىـ بو مف خدمات بشكؿ خ
م يسرة لمباحثيف الأكاديمييف مف خلاؿ مشاركتيا في التواصؿ بيف الباحثيف  بحثية

، ومف ثمة سرعة وسيولة ية الإلكترونيةالعمم المختصيف و ظيور مصادر المعمومات
 .اف وفي أي زماف كافالحصوؿ عمى المعمومات المحكمة مف أي مك

 تأثير النشر الإلكتروني عمى المكتبات الجامعية: 1-3

إف التوجو نحو استخداـ مصادر المعمومات الإلكترونية مف قبؿ المكتبات الجامعية إلى     
 :قميدية لو فوائد كثيرة نذكر منياجانب ما لدييا مف مصادر ت

  وىذا يتحقؽ بشكؿ  ،أكثر لمعمومات في موضوع متخصص أومف ا الاستفادةتأميف
، حيث مف قواعد وبنوؾ معمومات للاستفادةأساسي عف طريؽ البحث الآلي المباشر 

 وفرت شبكات الاتصاؿ قدرات الربط مع أنظمة متعددة.
 بالدوريات بشكميا الورقي وكذا الكتب الاشتراؾفي نفقات  الاقتصاد 
  ف المكتبات مشكمة لمكثير ماستطاعت مصادر المعمومات الإلكترونية أف تحؿ

أي  ميجابايت 600، فكما ىو معروؼ أف قدرة الخزف لمقرص المضغوط تفوؽ المكاف
، ومع الاتصاؿ المباشر يمكف لممكتبات أف (A4)صفحة قياس 250،000ما يعادؿ 

 .وفر كـ ىائؿ مف مصادر  المعموماتت
 موضوعي وفتح الإمكانيات التفاعمية: أي القدرة عمى البحث في قواعد عديدة لمربط ال

 المجالات الواسعة أماـ المستفيد.
  . رضا الباحث الناتج عف التنوع والسرعة والدقة والذي ينعكس ايجابا عمى المكتبة 
  باستطاعة المكتبات المستفيدة مف مصادر المعمومات الإلكترونية أف توفر لممستفيديف

( Onlineباشر )كميات كبيرة ومتنوعة مف مصادر معمومات خارجية عبر البحث الم
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مف خلاؿ شبكات المعمومات وتقاسـ الموارد وخدمات تبادؿ الوثائؽ عف بعد  أو
 .1وتناقؿ المطبوعات الإلكترونية

 مظاىر النشر الإلكتروني في البيئة الأكاديمية 1-4

ختمؼ مناطؽ العالـ تغييرا جذريا شيدت مؤسسات التعميـ العالي والبحث العممي في م    
بارزا بتعايشيا مع تقنية النشر الإلكتروني خاصة عمى مستوى المكتبة وعرفت تأثيرا 

مو مف مرتكز لكؿ المعارؼ الجامعية التي تمثؿ العصب الرئيسي لكؿ جامعة لما تمث
بصورة خاصة والبيئة  ، وقد ظير تأثير النشر الإلكتروني عمى المكتبة  الجامعيةوالعموـ

ت واسيامات متعمقة بالبحث توصؿ إليو مف انجازابشكؿ عاـ مف خلاؿ ما ت ـ الالأكاديمية 
مذكرة الدكتوراه لمطالب منير  يرت في مجمميا فيػػػعمى المستوى العالمي والتي ظ العممي

: الطباعة الموسوـ بعنواف النشر الإلكترونيفمحي محمد مف كتابو الحمزة وذلؾ نقلا عف 
 : ػػػػاليةتػػػػقاط الػػػػالن في دىا، والتي نحد والصحافة الإلكترونية والوسائط المتعددة

  تخصيص جناح خاص لبيع الأقراص المدمجة(CD-ROM في ) المكتبات
 الجامعية في الدوؿ المتقدمة

  تستطيع المكتبات الجامعية اليوـ أف تبحث عف عناويف الكتب التي تغطي مجالًا
ذ ا لـ تكف معيناً يطمبو المستفيد وذلؾ بصورة سريعة مف خلاؿ برامج حاسوبية وا 

، ويمكف ترنت مف خلاؿ فيارس بعض المكتباتالنتائج مقنعة يستطيع الاستعانة بالأن
طباعة ىذه المعمومات في ثواف، وىنا يكمف الفرؽ في الوقت بيف البريد وبيف ىذه 

 العممية. 

                                                           
لجامعات العربية: جامعة معوقات النشر الإلكتروني وعدم الاستفادة منو في اعبد العاؿ، عنتر محمد أحمد . (  1

 02اطمع عميو يوـ . ]2011-سبتمبر[، عبر الخط متاح ] Cybraran Journal سوىاج نموذجا : دراسة ميدانية .
 .<http://www.journal.cybrarians.org/index>متاح عبر الويب :  .26،ع. [2015سبتمبر 

 

http://www.journal.cybrarians.org/index
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  تتضاعؼ  المعمومات في العالـ كؿ خمس سنوات مما يجعؿ متابعة كؿ شيء في
نات وكتب وتقارير ونشرات مستحيلا دوف استخداـ قواعد بياىذا المجاؿ مف مقالات 

، ومف الملاحظ عند بعض المنظمات العممية متقدمة تستعيف بمكانز متخصصة
صدار القوائـ المحدثة بصورة سنوية عمى أقراص  تحديث القواعد بصورة تعاونية وا 

 مدمجة وتوزيعيا بيدؼ تعميـ الفائدة منيا.
 اطة الجارية شيريا تستطيع المكتبات الحديثة اليوـ بدلا مف إصدار نشرات الإح

إصدار ىذه النشرات بشكؿ يومي مف خلاؿ موقعيا عمى شبكة الأنترنت دوف تحمؿ 
 تكاليؼ الطباعة والبريد.

  تستطيع المكتبات الحديثة اليوـ نشر كشافاتيا ومستخمصاتيا ونظـ استرجاع
لانترنت وبالتالي يستطيع المعمومات الخاصة بيا مف خلاؿ موقعيا عمى شبكة ا

 المستفيد أف يحصؿ عمى ىذه المعمومات انطلاقا مف مكتبو أو بيتو مما يسيؿ عميو
 .تحديد الكتاب أو المصدر المطموب

 تحؿ محؿ تقنيات تستطيع المكتبات الحديثة بناء نظـ الأرشفة الضوئية ل
التقارير مف الدوريات و  ، وذلؾ لحفظ صور المقالات الميمةالمصغرات الفممية

، وبذلؾ يمكف إدخاؿ المقالات الحديثة واسترجاعيا بسيولة تامة مف خلاؿ والنشرات
 .1قاعدة البيانات

  تغيير مفيوـ التعامؿ بيف الناشر أو المزود والمكتبة وأصبحت ىناؾ حاجة إلى فيـ
جراء  قانوني أكبر ليذه التعاملات وخاصة فيما يتعمؽ بالتراخيص والعقود وصياغتيا وا 

 المالية.  الالتزاماتمفاوضات وطريقة دفع ال

 

                                                           
صناعة المعمومات الإلكترونية في الجزائر: الواقع والآفاق : دراسة مسحية عمى المكتبات . ( الحمزة، منير 1

 349.ص. 2014، 2أطروحة دكتوراه: عمـ المكتبات والتوثيؽ: جامعة الجزائر .الجامعية الجزائرية
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وبما أف كؿ تقنية مف التقنيات التكنولوجية تتطمب وسائؿ تتبايف بيف أجيزة     
تعتمد بصورة أساسية عمى المصادر  رىا، فإف تقنية النشر الالكترونيوبرمجيات لتسيي

، ىذه التقنيات وغيرىا ةنات البحثية والبوابات الوثائقيالإلكترونية لممعمومات وقواعد البيا
إتاحتيا لمباحثيف وذلؾ بيدؼ عممية والأدبية والفنية يتـ عمى أساسيا نشر الأعماؿ الالتي 

بغض النظر عف مختمؼ الأجيزة والبرمجيات المتعمقة بيا والتي أعرضنا عف التطرؽ 
 .لكونيا جانبية بالنسبة لدراستنا   إلييا

مصادر وني في البيئة الأكاديمية ظيور وتنامي لكتر لعؿ مف أىـ إفرازات النشر الإو    
، فقد شكمت بالنسبة لو وسيمة عمى اختلاؼ أنواعيا وتقسيماتيا المعمومات الإلكترونية

 ،ية في المكتبات ومراكز المعموماتلأىمية ىذه التقنلنشر المعمومة بيف المستفيديف ونظرا 
ة في ىذا ػػػؿ اىتمامنا بالدراسفقد جعميا ذلؾ مح يػػوسيما منيا ذات الطابع الأكاديم

 .الفصؿ

 مصادر المعمومات الإلكترونية:-2

تعتبر مصادر المعمومات الإلكترونية مف التقنيات الحديثة في الوسط الأكاديمي ولا    
لتطور تقنيات  مؤكدةىذه الأخيرة التي تمثؿ نتيجة منيا ما يتاح عمى الخط المباشر، سيما 

  .نيات الاتصاؿ مف جية أخرىالاعلاـ الآلي مف جية  وتق

مستقرا وواضح   (Electronic Sourcesوقد أصبح مصطمح المصادر الإلكترونية )   
العديد مف ، حيث عرؼ ـ1997وتحديدا في العاـ  لاستخداـ في نياية القرف العشريف،ا

المستخدمة للإشارة إلى ىذه الفئة الخاصة مف أوعية المعمومات منيا عمى  المرادفات
 :1ؿ المثاؿسبي

                                                           
.ص.  2010،  صفاء لمنشر والتوزيع دارعماف:  .المكتبات الإلكترونية والمكتبات الرقمية عمياف، ربحي مصطفى. (1

80. 



05 
 

 الوثائؽ الإلكترونية.  
 الوثائؽ الرقمية  . 
 المصادر الإلكترونية. 
 المواد الإلكترونية. 
 المجموعات الإلكترونية.  
 .ممفات الكمبيوتر 

حتى نزيؿ المبس حوؿ مفيوـ ىذا المصطمح والمفاىيـ المتعمقة بو وجب التطرؽ إلى و  
 .عريفو مف طرؼ المختصيف في المجاؿت

 مصادر الإلكترونية: تعريف ال 2-1

لقد ورد لمصطمح المصادر الإلكترونية أكثر مف تعريؼ في النتاج الفكري يمكف أف    
 نذكر منيا: 

"مصادر المعمومات التقميدية  عبد اليادي الذي يعرفيا بػػأنيا تعريؼ محمد فتحي - أ
 الورقية وغير الورقية المخزنة إلكترونيا أو في شكؿ رقمي عمى وسائط ممغنطة أو

إنتاجيا مف قبؿ  دمميزرة أو تمؾ المصادر اللاورقية والمخزنة أيضا إلكترونيا بع
أو المنشػورة في ممفات قواعد البيانات وبنوؾ المعمومات المتاحػة  مصدرييػػا  

أو داخػػؿ المكتبػػة عف طريؽ (On-Line ) لممستفيديف عف طريؽ الاتصاؿ المبػػاشر 
 .1("CD-ROMنظاـ الأقػػػراص المدمجػػػة ) 

 Onlineوَرد في قاموس المكتبات والمعمومات المتاح عمى الخط المباشر )و  -ب
Dictionary of Library and Information Science-ODLIS  التعريؼ )

 التالي لممصادر الإلكترونية: 
                                                           

. ]د. ـ.[: دار النشر الإلكتروني ومصادر المعمومات الإلكترونيةإبراىيـ، أبو السعود.  ، عبد اليادي ، محمد فتحي(  1
 100الثقافة العممية .ص.
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"ىي مجموعة مقتنيات المكتبة التي تـ تحويمػػػيا إلى الشكؿ المقروء آليا والتي تتًخذ     
الشكؿ الرقمي مثؿ الكتب والدوريػػات الإلكترونية والأعمػػاؿ المرجعية المتاحػػػة عمى الخػػػط 

، وكذلؾ كؿ مف قواعد البيانات CD-ROMالمباشر أو المحمػػمة عمى الأقراص المميزرة 
لمنشورة عمى صفحات شبكة ، والمصادر اية وقواعد بيانات النصوص الكاممةالبيبميوغراف
 .1"الأنترنت

وعموما يمكف إيضاح مفيوـ مصطمح المصادر الإلكترونية بأنيا كؿ المصادر    
التقميدية )الورقية( ميما كانت أشكاليا أو محتوياتيا أو تخصصاتيا  والتي تعتمد بشكؿ 
أساسي عمى تقنيات الحاسوب مف حيث طرؽ التخزيف والمعالجة والإتاحة كما تعتمد عمى 

الخط المباشر )الانترنت( وىي كمثيميا الشكؿ المطبوع  تقنيات الاتصاؿ لإتاحتيا عمى
وراء استخداـ  يدة، ولميزاتيا المختمفة و جدت غايات عدتعرؼ تقسيمات وأشكاؿ مختمفة

 الباحثيف ليا.

 :ين لمصادر المعمومات الإلكترونيةدوافع استخدام الباحث 2-2

ئؿ والطرؽ الحديثة في لقد أصبح لزاما عمى الباحث الأكاديمي المجوء إلى الوسا    
تحصيؿ المعمومة العممية الرقمية، فمع ظيور مصادر المعمومات الإلكترونية أو ما يعرؼ 

 ية ػػػائؽ العممػػػػػروني لموثػػػػشر الإلكتػػػور النػػػػػػيا وبظيػػػػػورة إلكترونػػػػػادر المعمومات المنشػػػػػػبمص

 

 

                                                           
1 ) On line Dictionary of Library and Information Science (ODLIS) ]en ligne [.] 
consulted the 11 September 2015[.available at the web : <http://www.abc-
clio.com/ODLIS/odlis_e.aspx>. Op.cit 
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ادر في البحث ػػػػػػػػغلاؿ ىذه المصػػػػيرت حتمية استػػػمية، ظػػػئة الأكاديػػػواستغلالو في البي
 :لؾ لأسباب عدة نذكر منيا ما يأتيالعممي وذ

  متطمبات الباحث المعاصر في الحصوؿ عمى المعمومة، بغرض إنجاز أعمالو
 البحثية التي لـ تعد تحتمؿ التأخير.

  مف قبؿ الباحثيف تقمؿ مصادر المعمومات المنشورة إلكترونياً مف الجيود المبذولة
، حيث أف الوصوؿ إلى ف يييئوف ليـ المعمومات المطموبةومف قبؿ الأشخاص الذي

المصادر التقميدية والمعمومات الموجودة في المصادر التقميدية يحتاج إلى الكثير مف 
الجيود والإجراءات بعكس المصادر الإلكترونية التي تختصر الكثير مف تمؾ 

 الجيود والمعاناة .
 عد المعدات التقنية المخصصة مف أجيزة وبرامج عمى السيطرة عمى الكـ اليائؿ تسا

 والمتزايد مف المعمومات وتخزينيا ومعالجتيا بشكؿ يسيؿ استرجاعيا.
  .الدقة المتناىية في الحصوؿ عمى المعمومة الإلكترونية 
 ة ميما كاف حجميا السرعة والشمولية والدقة ىي سمات المعمومة الإلكتروني
، فخصوصية المعمومات المناسبة والدقيقة التي يحتاجيا الباحث تنوعت أشكالياو 

المناسب في الوقت المناسب ىي ما يحتاجو الباحث المعاصر لمواكبة التطور والتقدـ 
 .1المذاف يعتمداف عمى البحث العممي

 

 

 

                                                           
1
.ص. مرجع سابؽ  .البحث العممي  واستخدام مصادر المعمومات التقميدية و الإلكترونية إبراىيـ . قنديمجي، عامر(  

273. 
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 لمصادر المعلومات الإلكترونية أسباب استخدام الباحثين 

ة ات الإلكترونيربحي مصطفى عمياف أسباب لجوء الباحث لمصادر المعموم وقد لخص  
 في المخطط التالي:

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1ونية((: )أسباب توجو الباحث لاستخدام المصادر الإلكتر 22الشكل)

                                                           
 .104مرجع سابؽ. ص.  ونية والمكتبات الرقمية.المكتبات الإلكتر  .ربحي مصطفى،  عمياف( 1

التحكم والسٌطرة على الكم الهائل والمتزاٌد من 

 (Controlالمعلومات )

 قابلٌة التحوٌل من وسٌط محدد إلى وسٌط آخر 

 بٌئة اتصال عالمٌة أو كونٌة 

التحول نحو الواقع الافتراضً الذي ٌزٌل 

 حواجز الزمان والمكان 

 لبرمجٌات والطابعات الإلكترونٌة تطور ا

جهد أقل فً الوصل إلى كم كبٌر من المعلومات 

 المطلوبة  

 الربط بٌن الوثائق والمعلومات بالنص المتشعب 

 تفاعلٌة وتبادلٌة فً الأفكار والمعلومات 

 سرعة فً حركة المعلومات وتناقلها

لا مركزٌة ولا رقابة فً وسائل الاتصال 

 ل تناقل المعلومات ووسائ

تقارب فً المضمون المشاع بٌن مصادر 

 المعلومات المختلفة ، وزوال الفروق التقلٌدٌة 

المصادر الإلكترونٌة عامل من عوامل 

 التطوٌر والتحدٌث المعرفً

دقة النظم الحاسوبٌة التً لا تعانً من 

الإرهاق عند استخدامها طوٌلا مقارنة 

 بالإرهاق الذي ٌعانٌه الإنسان
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 تقسيمات المصادر الإلكترونية: 2-3

تتوقؼ عممية تقسيـ مصادر المعمومات الإلكترونية عمى طبيعة الأوعية الإلكترونية    
وعية ليا ونقاط الإتاحة وغيرىا مف العوامؿ التي الحاوية ليا وكذا عمى التغطية الموض

 سنتطرؽ إلييا في ما يمي:

: تختمؼ وتتنوع الوسائط مصادر المعمومات الإلكترونية حسب الوسط المستخدم  - أ
 تخزيف المعمومات واسترجاعيا مثؿ:مف حيث  المستخدمة 

 ( الأقراص الصمبةHard Discs) 
 ( الأقراص المرنةFloppy Discsوالتي أص ) بحت قديمة نوعا ما بالنسبة

 للاستخدامات المعاصرة 
  الوسائط الممغنطة 
 ( أقراص إقرأ ما في الذاكرة المكتنزةCD-ROM) 
  ( الأقراص والوسائط المتعددة الأغراضMultimedia) 
 ( الأقراص الميزرية المتراصة أو المدمجة أو المكتنزة الأخرىDVD )الخ... 
  وسائط إلكترونية أخرى مثؿ فلاش( ديسؾFlash Discs) 
 1شبكات المعمومات وفي مقدمتيا الأنترنت. 

وتشتمؿ عمى ثلاث أنواع مف  مصادر إلكترونية حسب التغطية الموضوعية:-ب 
 المصادر الإلكترونية ىي:

  وتعالج ىذه المصادر موضوعات بشكؿ ة وشاممة لمختمؼ أنواع الموضوعاتعام ،
 غير متخصص ويخص كؿ شرائح المجتمع.

                                                           
1
،  عماف: دار المسيرة لمنشر والتوزيع .)أتمتة( المكتبات حوسبة . السامرائي، إيماف فاضؿ ،قنديمجي، عامر إبراىيـ(  

 .226. ص. 2010
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  صة وشاممة : تعالج مواضيع متخصصة في مجالات معينة كالمصادر متخص
 الطبية والاقتصادية ....الخ.

  صصة محددة بعمؽ كمصادر مرض متخصصة دقيقة: والتي تعالج مواضيع متخ
 .1، ومصادر التشريح ...الخالقمب

طرؽ  كما ظير تقسيـ جديد لمصادر المعمومات الإلكترونية والذي يحدد مف خلالو
تقنيات يور وتعدد بظاقترف وجوده ع مف التقسيـ ، وىذا النو المعمومة الإلكترونية إتاحة

 المختمفة ولاسيما منيا شبكة الأنترنت.الاتصاؿ 

تضمف ت مصادر إلكترونية حسب نقاط الإتاحة وطرق الوصول إلى المعمومات:   -ج   
 :الأنواع التالية مف المصادر

  مصادر قواعد البيانات الداخمية أو( المحميةIn-house Databases ىي :)
المعمومات المتوفرة عمى حاسوب المركز أو المؤسسة الواحدة التي تمكنت مف 

 حوسبة إجراءاتيا ومحتوياتيا مف مصادر المعمومات
  مصادر الشبكات المحمية والقطاعية )المتخصصة( والوطنية : أي مصادر

ستوى منطقة تعاونية عمى مالمعمومات التي يتـ الحصوؿ عمييا مف الشبكات ال
..إلخ(، أو الشبكات التي تخص قطاع موضوعي نةمدي جغرافية محددة )وزارة،

 محدد )شبكة طبية ، زراعية ....إلخ( .
 ( مصادر الشبكات الإقميمية والواسعةWide Area Network) ىي شبكات :

 ( .OCLCعمى مستوى إقميمي أو دولي محدود ، مثؿ شبكة )
 ترنت والشبكة العنكبوتية العالمية المعروفة باسـ )مصادر شبكة الأنWorld 

Wide Web ). 

                                                           
 227السابؽ.ص. المرجع  .قنديمجي، عامر إبراىيـ، السامرائي، إيماف فاضؿ(  1
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عموما يمكف تحديد جيتيف لتجييز  مصادر إلكترونية حسب جيات التجييز: -د   
 المعمومات إلكترونيا:

  مصادر تجارية عمى شبكة الأنترنت كالمؤسسات والشركات التجارية الموزعة في
تيا ػػػادية مف إتاحػػػػإلى تحقيؽ أرباحا م مختمؼ مناطؽ العالـ والتي تسعى

 عمومات .ػػػلمم
  مصادر مؤسسية غير ربحية كالجامعات ومراكز الأبحاث وغيرىا مف المؤسسات

التي تؤمف مصادر معمومات مجانية سواء لمباحثيف الداخمييف )التابعيف لممؤسسة( 
 1أو لكؿ المستفيديف دوف استثناء.

ية( ثانو -تقيد بالمحتوى والدور وقيمة المصادر)أولية آخر لممصادر ي و و جد تقسيـ
 .المتاحة عبر القواعد البحثية

: يصنؼ ىذا النوع مف مصادر إلكترونية مصنفة حسب نوع قواعد البيانات -ه    
 :ى ثلاث أصناؼ ىيالمصادر إل

 ( قواعد بيبميوغرافيةBibliographic Databases). 
 ( قواعد مستخمصاتAbstract Databases). 
 ( قواع بيانات النصوص الكاممةFultext Databases.) 

يقصد بمصادر المعمومات الإلكترونية كؿ أنواع مصادر  كما عممنا فيما سبؽ أنوو     
المعمومات التي تحولت مف شكميا الورقي التقميدي إلى الشكؿ الذي ي قرأ ويبحث بواسطة 

در الورقية التقميدية التي تحولت إما الحاسوب وذلؾ لمختمؼ أنواع وأشكاؿ الوثائؽ والمصا
، كؿ الإلكترونيػػػػانب الشػػػرقي إلى جدي و ػيػػػػكمياً إلى الشكؿ الإلكتروني أو متوفرة بشكؿ تقم

 .ما يمي يتـ التطرؽ إلى الأشكاؿ التي وجدت عمييا مصادر المعمومات الإلكترونيةفإنو في
                                                           

   .227سابؽ. ص.المرجع الالسامرائي، إيماف فاضؿ.  ،إبراىيـقنديمجي، عامر (  1
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 أشكال مصادر المعمومات الإلكترونية : 2-4

ميو في سابؽ عيدىا تنوع وتتعدد أشكاؿ مصادر المعمومات بتعددىا فيما كانت عت    
المقاؿ المطبوع يقابمو حيث نجد الكتاب الورقي يقابمو الكتاب الإلكتروني و  ،()وثائؽ ورقية

أىميا  يتـ عرض التي سبة لمختمؼ الوثائؽ الأخرىكذا الحاؿ بالننظيره الإلكتروني، و 
  .حاثيف في سيأتي مف الدراسةوأكثرىا تداولا بيف الب

 ( :E- Bookالكتاب الإلكتروني ) 2-4-1

لقد عرؼ مصطمح الكتاب الإلكتروني كغيره مف  المصادر الالكترونية تعريفات     
ومفاىيـ  لدى الكثير مف المختصيف في مجاؿ عمـ  المكتبات والمعمومات ، ىذه المفاىيـ 

يقي لتعبير لكنيا حافظت عمى المعنى الحقالتي قد تكوف اختمفت مف حيث الصياغة  وا
، لذلؾ قد اكتفينا باختيار  وسرد تعريفيف لو جاءا عمى النحو لممصطمح مف الناحية التقنية

 التالي :

 :E-book الكتاب الإلكتروني تعريف  2-4-1-1

عرفو أحمد فايز أحمد سيد بأنو بمثابة " وسيط معموماتي رقمي يتـ إنتاجو عف طريؽ     
مف جانب  الحسابيةالمحتوى النصي لمكتاب مف جانب وتطبيقات البيئة الرقمية دمج 
الإمكانات والخيارات التي  وذلؾ لإنتاج الكتاب في شكؿ إلكتروني يكسبو أزيد مفر، آخ

اب كالإمكانات بيا البيئة الإلكترونية الافتراضية عمى البيئة الورقية لمكت تتفوؽ
مكانية إضافة الروابط الفائقة والوسائط المتعددة  ،عدالاسترجاعية لمنص والإتاحة عف ب وا 

 . 1إلى غير ذلؾ

                                                           
1
 68ص. . 2010، الرياض : مكتبة الممؾ فيد  الكتاب الإلكتروني : إنتاجو ونشره..  سيد ،أحمد فايز أحمد(  
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أ عيد  أو ،قد تَـ إصداره لممرة الأولى في شكؿ إلكتروني  وقد يكوف الكتاب إلكتروني    
، أو بإعادة ( لصفحات الكتاب(scanningإنتاجو إلكترونيا عف طريؽ المسح الضوئي 

أدخاؿ النص إلكترونيا بواسطة أحد برمجيات تحرير النصوص عمى أف يتـ وضع 
د يتـ إتاحتو والكتاب الإلكتروني ق ،وني لمكتاب في صيغة رقمية معينةالإلكتر  المحتوى

باشر عمى الخط غير الم ( أوعمى الخط المباشر )عبر شبكات الإنترنت أو الإنترانت
عبر جياز قارئ مخصص  ختزاف أو، أو شريحة اأو قرص مرف ،)عبر قرص ضوئي
كما يمكف عرضو وقراءتو أيضا  ،(e-book Dedicated Reader)لمكتب الإلكترونية 

 . 1باستخداـ حاسب شخصي أو حاسب محموؿ"

"مصطمح يستخدـ لوصؼ نص مناظر أو مشابو لكتاب،  :وجاء في تعريؼ آخر بأنو     
ليعرض عمى شاشة الكمبيوتر، ويمكف للأقراص المدمجة  )رقمي ديجيتاؿ(ولكنو في شكؿ 

(CD ROMSاختزاف كميات ىائمة مف البيانات ،)  في شكؿ نصي، وأيضا في صور
رقمية ورسوـ متحركة وتتبعات مرئية وكممات منطوقة وموسيقا، وغيرىا مف الأصوات 

  .2لتكميؿ ىذا النص"

 بعض العوامؿ ذات العلاقة بو.وليذا الشكؿ مف المصادر أنواع تختمؼ باختلاؼ 

حوؿ اختمفت وجيات النظر وكثرت الآراء  :أنواع الكتاب الإلكتروني 2-4-1-2
 :عمى النحو التالي وشكميا ياتحددت وضعي الإلكترونية والتيأنواع وتقسيمات الكتب 

  إمكانية وضع الكتاب مف حيث تنزيؿ المحتوى المادي لمكتاب عمى شبكة الأنترنت
 مباشرة أو تنزيمو عمى الحاسوب الشخصي لممستفيد. 

 المتقدمة إلكترونيا  تنزيؿ الكتاب ومادتو عمى أجيزة القراءة الخاصة ذات الشاشات
 وتكنولوجيا وتكوف عمى درجة كبيرة مف الجودة والدقة. 

                                                           
 .68.ص .المرجع السابؽ  . ( سيد ،أحمد فايز أحمد 1
 .63. ص. 2004، كتب العممية لمنشر والتوزيعر الدا :القاىرة. الإعلام الإلكتروني . حسنيف شفيؽ،(  2
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  إدراج كتب الطباعة لاسترجاعيا حسب الحاجة ، حيث تحفظ محتويات الكتب في
نظـ آلية ممتمئة وتكوف مرتبطة بطابعات عمى درجة عالية مف الجودة وذات سرعة 

، وتكوف ىذه بؿ مستفيد معيفرة عند طمبيا مف قكبيرة ، حيث تكوف فائدتيا كبي
 الخدمة مقدمة ضمف  النشر الإلكتروني.

 مزايا الكتاب الالكتروني وعيوبو: 2-4-1-3   

ىناؾ عديد مف المزايا التي يقدميا الكتاب الالكتروني، سواء أكاف متاحا عمى شبكة     
( on_line) عف طريؽ النقؿ المباشر لمممفات لبريد الإلكتروني أوالأنترنت أو مف خلاؿ ا

نية الأخرى  ومف أو متاحاَ باستخداـ نظاـ الأقراص المدمجة أو أي مف الوسائط التخزي
 : ىذه المزايا نجد

  طاقة اختزاف عالية لممعمومات؛ حيث تستخدـ الأقراص المدمجة لنشر الأعماؿ الكبيرة
مف مثؿ الموسوعات وغيرىا، وىذا يؤدي إلى توفير كبير في الحيز، ويغني عف كثير 

 رفوؼ الكتب المطبوعة في المكتبات.
  تكاليؼ اختزاف واسترجاع منخفضة نسبيا، وعمى الرغـ مف أنو  مف الضروري توافر

تجييزات ملائمة لعرض الكتاب الإلكتروني ، فإف  مثؿ ىذه التجييزات متوافرة الآف 
 بأسعار معقولة.

 ف يتـ الاتصاؿ في إمكانية نقؿ المعمومات مف مكاف إلى مكاف آخر بعيد، ويمكف أ
 المحظة نفسيا، التي تطمب فييا المعمومات عف طريؽ وسائؿ الاتصاؿ عف بعد.

 خاصة تكنولوجيا النص الفائؽ -أضافت التكنولوجيات الجديدة (Hyper text)  
مة في البحث في عدة مصادر في وقت واحد، أي القدرة عمى البحث في ػػإمكانيات ىائ

  1وفتح مجالات واسعة أماـ المستفيد، مصادر عديدة لمربط الموضوعي

                                                           
1
 66المرجع السابؽ.ص. .الإعلام الإلكتروني . حسنيف شفيؽ،(  
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والوسائط  ) (Hyper Mediaكما أضافت التكنولوجيا أيضا عف طريؽ الوسائط الفائقة 
التعامؿ مع النصوص والصور والأصوات في  ( ، إمكانيةMultimediaالمتعددة )

 وقت واحد؛ مم ا يحدث تجاوبية أكثر وأكثر بيف المستفيد والنظاـ.
   لممستفيديف المعاقيف بالنسبة لاسترجاع المعمومات واستخداـ الحاسوب سيولة الإتاحة

 الشخصي.
   ًب تسجيؿ واسترجاع المعمومات عمى الأقراص، استخداـ الأحبار والأوراؽ جن

مصغرات والرصاص بالنسبة لممطبوعات، واستخداـ الكيماويات والتحميض بالنسبة لم
 مية.الفيم
  1قدمو المطبوعاتتقديـ معمومات أكثر حداثة مم ا ت. 

وكشكؿ مف مصادر المعمومات الإلكترونية البارزة واليامة في الوسط الأكاديمي والأكثر 
     .شيوعا واستخداما مف قبؿ الباحثيف نجد الدوريات العممية الإلكترونية

 : لكترونيةالدوريات الإ  2-4-2

ػادر المعمومػػات ( مف مصػ E – Journalsتعد الدوريػػات العممية الإلكترونية )   
العممي  الاتصاؿ، وتؤدي دورا أساسيا في عممية الضرورية في المكتبات الجامعػػية

النشر وقد جاءت كثمرة مف ثمار  ووسيمة ىامة مف وسائؿباعتبارىا منفذا أساسيا 
ات بكػػتروني عمى شػػػالإلك رػػػػػاؽ النشػػػػات واتساع نطػػػػاؿ والمعمومػػػػيا الاتصػػػػتكنولوج

، حيث أنيا تعتبر شرياناً ىاماً مف شراييف المعمومات في المكتبات ومراكز المعمومات
لعممية في المعمومات وخاصة المكتبات الجامعية، التي تولي اىتماماً خاصاً لمدوريات ا

، حصر ليا لكترونية لاوالتعريفات بخصوص الدوريات الإ، جالات المعرفةمختمؼ م
 .نت برأينا أجدر بالذكرما كالذلؾ اخترنا منيا 

 
                                                           

1
 .66ص. السابؽ .المرجع  . الإعلام الإلكترونيشفيؽ، حسنيف.  ( 
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 تعريف الدوريات الإلكترونية : 2-4-2-1

خلاؿ دراستنا ما تـ الاطلاع عميو مف تعريفات لمدوريات الإلكترونية أىـ لعؿ مف     
لمدوريات   ( Kathrina  Klempe) كمومب كاترينا تعريؼ ىو نارأي وحسب

امؿ لعنواف، أساسيات النشر الذي ورد في كتاب الدكتور يحيى بكمي والحو الإلكترونية 
التي  لكترونية لمباحثة كمومب كاتريناتعريؼ الدوريات الإفقد نقؿ الدكتور الالكتروني 

بأنيا "منشورات  متسمسمة متاحة في الصيغة الرقمية، نجد  الدوريات الإلكترونية وصفت
 ، حيث يوصؿومنيا ما يوزع عمى شبكة الانترنتمنيا ما يوزع عمى أقراص ضوئية 

، وقد تستخدـ صيغ خاصة مثؿ صيغة اؿ ب أو البريد الالكترونييطريؽ الو بعضيا عف 
(HTML) كما أف بعضيا ليا مثيؿ ورقي وآخر إلكتروني فقط ويمكف نشرىا بصيغة ،
(PDFلمتحميؿ )رية يتـ الوصوؿ إلييا بالاشتراؾ،، ومف الممكف أف تكوف مجانية أو تجا 

 .1"لسيطرة نوعية حكمة أو ليست خاضعةوىي قد تكوف م
( فقد ODLISأمًا قاموس عمـ المكتبات والمعمومات المتاح عمى الخط المباشر)    
شور إلكتروني ليس ، أو منرًؼ الدوريات الإلكترونية بأنيا "نسخة رقمية لدورية مطبوعةع

، متاح مف خلاؿ شبكة الويب أو البريد الإلكتروني أو أي مف وسائؿ لو مقابؿ مطبوع
 .2لأخرى للأنترنت"الوصوؿ ا

مصدرا حديثا مف مصادر المعمومات في المكتبات ومراكز  تمثؿ الدوريات الإلكترونيةف   
    وىذا النوع مف المصادر يعرؼ أشكاؿ صدور مختمفة. ت،المعموما

 

                                                           

  1( بكمي، يحيى. أساسيات النشر الإلكتروني. القاىرة: الدار المصرية المبنانية ، 2014 .ص.33 
2) On line Dictionary of Library and Information Science (ODLIS) ]en ligne [.] 
consulted the September 2015 [.  . available at the web : <http://www.abc-
clio.com/ODLIS/odlis_e.aspx>  .op.cit       
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ر الدورية الإلكترونية في تصد أشكال صدور الدوريات الإلكترونية: 2-4-2-2
 مختمفتيف كالتالي: صورتيف

وليا إصدار مواز في شكؿ الإلكتروني وىذا يشمؿ الجزء الأكبر ريات مطبوعة دو   -1
  .مف الدوريات

دوريات إلكترونية فقط؛ أي أنيا تصدر في شكؿ إلكتروني فقط وىي لا تحتاج   -2
 .1مةإلى ناشر بؿ إلى محرر وربما ىيئة عممية إذا كانت الدورية عممية محكً 

ع العممي وأثرىما عمى خمؽ المعرفة ونشرىا أكاديمياً، ولكلا النوعيف أىميتيما في المجتم  
لذلؾ حظيت الدوريات الإلكترونية بأىمية في صناعة المعمومات كما حظيت باىتماـ 

 الكتاب والمؤلفيف والناشريف والمكتبات ومراكز المعمومات لا سيما  الجامعية.

رت عمى رنت والتي أثً شبكة الإنت ىمدوريات الإلكترونية الموجودة عموىناؾ شكلاف ل  
 التحوؿ الكبير لمدوريات العممية مف دوريات مطبوعة فقط إلى دوريات إلكترونية:

تحوي عدداً مف : و (Full text Titles)النص الكامل بعناوين دوريات ذات  -1
المجمدات السابقة لمدورية بالإضافة للأعداد الحديثة وكؿ عدد يحوي جميع 

ة المؤلؼ ومراجعات كتب وبعض المواد الممحقة. المقالات المنشورة بو مع مقدم
وقد تعامؿ المقالات في ىذه الدوريات كممفات مستقمة أو كحزمة واحدة وتوزع 
بطريقة توحي بأف الدورية أو العدد مف الدورية يعامؿ كممؼ. وينقسـ الاشتراؾ فييا 

 إلى ثلاثة أقساـ:

                                                           
ة في المكتبات ومراكز المعمومات إدارة الجودة الشاممالترتوري، محمد عوض، الرقب، محمد ،الناصر، بشير. ( 1

 312.ص.  2009،  دار الحامد لمنشر والتوزيع.عمًاف :  الجامعية
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 اشتراؾ, ويوجد عدد كبير  لا تحتاج إلى:  عناوين تتوافر عمى الإنترنت بالمجان
مف ىذه الدوريات العممية وشبو العممية والإخبارية كاممة النص والمجانية عمى شبكة 

 الإنترنت.
 يكوف  :عناوين تصدر في شكميا الإلكتروني بالإضافة إلى النسخة المطبوعة

الاشتراؾ الآلي مصاحبا للاشتراؾ الورقي. أي أنو في حالة الاشتراؾ في النسخة 
بوعة فاف الإصدار الآلي يعطى بالمجاف. كما يمكف الاشتراؾ في النسخة المط

 الإلكترونية منفردة.
 لكترونية  لكؿ إصدار اشتراؾ منفصؿ. خلاليا  يكوف :  عناوين تصدر مطبوعة وا 

وىي عبارة عف عناويف تقوـ فقط :  (Abstracts Titles) عناوين المختصرات  -2
طبوعة وليا قيمتيا مف حيث المنشورة بالأعداد الم بنشر مستخمصات المقالات والبحوث

دي إلى مستخمصات الأعداد شعار بالأعداد الجديدة وفي نفس الوقت مرجع يو كونيا إ
وىذا النوع مف الدوريات الإلكترونية لا يتطمب اشتراكاً لمبحث في مستخمصات  القديمة،

الناشر مباشرة لقاء مبمغ الأبحاث بؿ يتوفر ذلؾ بالمجاف ويمكف طمب البحوث كاممة مف 
 . 1محدد

وفي ظؿ ارتفاع أسعار الدوريات  ،دوريات الإلكترونية لدى الباحثيفونظرا لأىمية ال   
الورقية، وتزايد العبء المالي عمى ميزانية المكتبات الجامعية، فقد وجدت ىذه المكتبات 

اوينيا، وبأسعار في الدوريات الإلكترونية مخرجاً للاشتراؾ في أكبر عدد ممكف مف عن
شبكات المعمومات بما كما أف ظيور  ،راؾ المعتاد في الدوريات الورقيةأقؿ مف الاشت
)الانترنت(، جعؿ المكتبات الجامعية تقتحـ مجاؿ  ة العالميةالعنكبوتي فييا الشبكة

الاشتراؾ في الدويات المتاحة عبر الخط المباشر مف خلاؿ قواعد البيانات المختمفة 

                                                           
 312الترتوري، محمد عوض، الرقب، محمد ،الناصر، بشير. المرجع السابؽ .ص. ( 1
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عممية ذات النص الكامؿ ...الخ( بالتعاقد مع الناشريف المسؤوليف عف  –غرافية )البيبميو 
 .نشر الدوريات الإلكترونية

 الأكاديمية : الدوريات الإلكترونية في المكتباتاقتناء  2-4-2-3
، ويعتقد جة لمدوريات العممية الإلكترونيةىي السوؽ الرائ ت عد المكتبات الأكاديمية   

بيئة الأكاديمية أف الدوريات الإلكترونية ىي الأمؿ في حؿ مشكمة ارتفاع العامميف في ال
الأكاديمي،  الاتصاؿأسعار الدوريات وتقميؿ الفارؽ الزمني في نشرىا مما ينعكس عمى 

وبما أف ىذه المكتبات تمثؿ عصب البحث العممي ومرتكز قوامو عمى غرار المكتبات 
واضحة المعالـ والأسس بالنسبة لمختمؼ   قتناءاالأخرى كاف لزاما أف تكوف ذات سياسة 

 مجموعاتيا الورقية والإلكترونية  .
 :خطوات إقتناء الدوريات الإلكترونية 
، أكثر )لا سيما  الدوريات الإلكترونية(بما أفً عممية اقتناء  المصادر الإلكترونية    

المكتبية الأخرى ت لاختلافيا عف المجموعااقتناء مثيمتيا المطبوعة، وذلؾ تعقيدا مف 
(، طمب الأعداد License Agreements، تراخيص الاستخداـ )مف حيث الاشتراؾ

بيذا النوع مف  ، فقد عرفت قضية تزويد وتنمية مجموعات المكتبات الأكاديمية...الخ
، وفي ىذا المجاؿ قامت الييئات الوصية عمى ىذه العممية اىتماما زائدا لدى المصادر
 ترونية  مف خلاؿ ػػػػػاء الدوريات الإلكػػػػػػنػػػوات اقتػػػػديد خطػػػد بتحػػػػػد السيػػػمحم انيػالدكتورة أم

 قاطػػػػػجموعة النػػػػح في مػػػػػ" الذي يتض Ellen Duranceauص  "إليف ديورانسو" "ػػػػػػػػػػػممخ
 :التالية 

   اختيار العنواف 
  طمب الحصوؿ عمى فترة تجريب لمدورية 
 1ات تتعمؽ بالسعر وترخيص الاستخداـطمب معموم 

                                                           
ار المصرية ىرة: الد.القا الدوريات الإلكترونية : الخصائص، التجييز والنشر، الإتاحة .السيد، أماني محمد(  1

 59.ص. 2007،  المبنانية
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  التفاوض عمى السعر ومفردات الترخيص 
 ارساؿ طمب الاشتراؾ بالدورية 
  تجييز اتفاقية ترخيص الاستخداـ 
  المسموح ليـ بالإتاحة ترخيص الاستخداـ عمى المستفيديف توزيع اتفاقية 
  تجييز وتجريب  النظاـ لمتعامؿ مع طرؽ الاتاحة المتفؽ عمييا 
 1احة الدورية ضمف مجموعات المكتبةلاف عف إتالإع. 

بعد التطرؽ إلى الجوانب التنظيرية المتعمقة بالدوريات الإلكترونية بما وجدير بالذكر     
فادةتتضم عرض النواحي التطبيقية التي تربط بيف ، خو...ال ف مف مفاىيـ وأنواع ومياـ وا 

لى الإتاحة ليذا النوع مف مصادر الناشر والمشترؾ في ظؿ تحوؿ العلاقة مف الامتلاؾ إ
أو )تسعير الدوريات  ، فيما يعرؼ بإجراءات نشر الدوريات الإلكترونيةالمعمومات
 (.الإلكترونية

 تسعير الدوريات الإلكترونية: 

لقد أشارت الكثير مف الكتابات التي تطرقت إلى عنصر التسعير إفْ بالنسبة لمدوريات    
لحصوؿ عمى ، إلى أنًو ليس بالإمكاف اترونية بصفة عامةو المصادر الإلكالإلكترونية أ

، وذلؾ لاختلاؼ طرؽ التسعير مف ناشر إلى آخر بؿ ولنفس نموذج معياري لتسعيرىا
: التطور التكنولوجي مف آف ى ، وذلؾ لتدخؿ أسباب عديدة منياالناشر مف فترة إلى أخر 

 تسعير عمى الربط بيف النسخةأساليب ال اعتماد، النشرإلى آخر والذي يؤثر عمى تكاليؼ 
عؿ منيا أحيانا تتاح ، بدايات ظيور الدوريات الإلكترونية يجالإلكترونية ومقابميا المطبوع

 ...الخ.مجانا 

                                                           
 59.ص.المرجع السابؽ . ( السيد، أماني محمد 1
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ورغـ ذلؾ و جدت مجموعة مف الأسس التي ي عتمد عمييا عموما في تحديد سعر الدورية 
( لتسعير الدوريات  Karen Hunter الإلكترونية والتي نجد منيا متغيرات كاريف ىانتر )

 :1الإلكترونية والتي نوجزىا في النقاط التالية

 )... نوع الاشتراؾ ) ىيئة أو فرد 
  عدد المستفيديف 
  تكاليؼ الحفظ والاختزاف الرقمي أو إتاحة أرشيؼ الأعداد السابقة 
  مدة الاشتراؾ 
 ( عدد محطات العمؿWorkstation المراد اتاحة الدورية مف خلاليا ) 
  الاعارة المتبادلة بيف المكتبات ، لكوف السماح بتبادؿ الدورية بيف المكتبات يؤدي

 إلى زيادة سعرىا مف طرؼ الناشر
 تكاليؼ انشاء وصيانة الخدمة 
  التغير في السعر عمى مدار السنوات القادمة 
 سموؾ مجتمع المستفيديف تجاه المنتج الجديد 
 الممارسات المختمفة لناشريف آخريف 

، فقد أمكف استكشاؼ عدد مف ممارسات ناشري الدوريات أما عمى مستوى التطبيؽ    
 :نماذج لتسعيرىا بسوؽ النشر منيا الإلكترونية تمثؿ

تعتمد عمى ثلاث حالات ة ىذه الطريق :النسختين المطبوعة والإلكترونية تسعير-1  
 :لمتسعير ىي

                                                           
1  (  Hunter , Karen. The Effect of Price : Early Observations . Scholarly Communication 
and Technology Conference   ] en ligne [, 24-25 April 1997, ] consulted the 15 january 
2014[.available at the web : <http://www.mellon.org > 
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، حيث وريات الإلكترونيةدايات ظيور الدلأولى: شاعت ىذه الطريقة في باالحالة  -
بمعنى أنو يتـ  ؛ة والالكترونية بنفس سعر المطبوعتجعؿ مف النسخة المطبوع

عمى النسخة المطبوعة مصحوبة بقرينتيا الإلكترونية بنفس سعر  الحصوؿ
   .المطبوع

اعتمادا عمى المطبوعة  لكترونية: يتـ مف خلاليا تسعير النسخة الإالحالة الثانية -
 مئوية محددة في سعر النسخة الإلكترونية بنسبةيتحكـ الناشر  في ىذه الحالة

، وقد طبقت ىذه الطريقة مف طرؼ الجمعية انطلاقا مف سعر النسخة المطبوعة
مف سعر النسخة المطبوعة للاشتراؾ في  %15الأمريكية لمرياضيات بإضافة 
المقابؿ ة لمحصوؿ عمى بإضافة نفس النسب Elsevierالنسختيف معا  وكذا الناشر 

 .الإلكتروني
الحالة الثالثة: تسعير النسخة المطبوعة اعتمادا عمى الإلكترونية: بحيث يتـ تحديد  -

سعر النسخة الإلكترونية أولا ثـ يضاؼ إلييا سعر النسخة المطبوعة إف و جد، 
بحيث يكوف الحصوؿ عمى ىذه الأخيرة اختياريا وبوضع أسعارا منخفضة ليا بعد 

 .1ترونيةالاشتراؾ في الالك

( نموذجا Donald W.King:قدـ دونالد كينج )تسعير النسخة الإلكترونية فقط -2
ة لتسعير النسخة الإلكترونية دوف اقتناء نسختيا الورقية ،حيث يعتمد عمى العلاقة العكسي

، والعكس المشتركيف قؿ سعر النسخة ، فكمما زاد عددبيف عدد المشتركيف وسعر النسخة
 .2صحيح

 = سعر النسخة    إجمالي التكمفة    وفقا لمعلاقة :                 

 عدد المشتركيف                                 
                                                           

 149.ص. مرجع سابؽ( السيد، أماني محمد . 1
 150.ص. نفسوالسيد، أماني محمد . المرجع  (2
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اف المشترؾ ، فإذا كف سعر الدورية وفقا لنوع المشترؾيحدد بعض الناشريالاشتراكات: -3
لاشتراؾ : الميزانية السابقة لمكتبة أو مؤسسة بحثية، يضع في اعتباره عدة عوامؿ منيا

، ومعدلات الاستخداـ السابقة والمتوقعة طبوعة، وحجـ المكتبة أو المؤسسةبالدوريات الم
 . 1إذا ما كاف لممشترؾ سابؽ تعامؿ مع الناشر

: ىذه الطريقة تعد مف الطرؽ الحديثة نسبيا لتسعير حزم الدوريات الإلكترونية -4
رة عف تجميعة دوريات (، وىي  عباElectronic Journals Packagesالدوريات )

متاحة لدى الناشر، وغالبا ما يكوف التجميع عمى أساس الموضوع أو عمى أساس نوع 
 الدورية مثؿ : دوريات العروض أو دوريات المستخمصات.

لإلكترونية أصبحت النموذج المفضؿ سوف ناب" إلى أفً حزـ الدوريات القد "أشار جون   
 مجاؿ العموـ والطب والتكنولوجيا ف المتخصصيف فيفي الاشتراؾ لدى الناشريف التجاريي

والنموذج المفضؿ أيضا لدى المكتبات الأكاديمية والعديد مف الاتحادات لأنيا تحقؽ مف 
ورائو العديد مف الفوائد أىميا : إتاحة أكبر عدد مف العناويف ، إلى جانب التخفيضات في 

حزـ الدوريات مف تسييلات في  السعر التي يقدميا الناشر وكذلؾ  ما يقدمو ناشروا
 :ارييف الذيف يوفروف حزـ الدورياتاتفاقيات الترخيص. ومف أمثمة الناشريف التج

Academic IDEAL,  Blackwell Synergy , Elsevier , Science Direct, 
Springer LINK, Wiley Inter Science      كما تجدر الاشارة إلى أنو امتدادا

، التي يتـ مف خلاليا الناشر بتحديد سموب حزـ المقالات الإلكترونيةأ لتسعير الحزـ ظير
يا بسعر مخفض ، وعرضلدوريات الإلكترونية التي ينشرىاعدد مف المقالات مف بيف ا

عف شراء  ، وتتضمف تخفيضامنية لطمبيا بسعر محدد، ويحدد فترة ز لفترة زمنية محدودة
 .2مقاؿ بمقاؿ

                                                           
 150.ص. السابؽالسيد، أماني محمد . المرجع  (1
 151.ص.السابؽ لسيد، أماني محمد . المرجع ( ا2
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يا المكتبة في الكثير ت تكرار بعض العناويف التي تشترؾ بمف عيوب اقتناء حزـ الدوريا  
في أحياف أخرى تحتوي بعض الحزـ عمى عناويف دوريات  و، بالإضافة إلى أنمف الأحياف

 .تبةدوف المستوى أو ضعيفة الاستخداـ داخؿ المك

 :   Library Consortiaاتحادات المكتبات-5

ف أنماط التعاوف بيف المكتبات خاصة في ظير ما يعرؼ بالتكتلات المكتبية كنمط م   
مجاؿ الاقتناء بيدؼ الاقتصاد في النفقات ، بالإضافة إلى ممارسة نوع مف الضغط عمى 

 موردي مصادر المعمومات لمحصوؿ عمى تخفيضات أو تسييلات أكبر في الاتاحة.

في ، وتكونت واخر التسعينات مف القرف العشريفوقد تشكمت اتحادات المكتبات منذ أ
كارولينا في الغالب بيف مكتبات ضمف القطر الجغرافي الواحد مثؿ )اتحاد مكتبات شماؿ 

ركة في وقد كاف اليدؼ الأساسي ليذه الاتحادات المشا (،الأمريكيةتحدة الملايات الو 
ائؽ المادية والبشرية مف أجؿ تقديـ خدمات مرجعية تتحدى العو المصادر الإلكترونية 

 .1والجغرافية

، فقد اتبع ا المتعمقة بالمكتبات الأكاديميةناء عمى ظيور ىذه الاتحادات خاصة منيوب   
 :الناشروف سياسات تسعير موجية لتمؾ الاتحادات تتضمف ما يمي

  زيادة قيمة الاشتراؾ في المطبوع لإتاحة الوصوؿ إلكترونيا لدريات الناشر مف قبؿ
 جميع المكتبات الأعضاء بالاتحاد 

 مع زيادة سنوية لمعناويف يحددىا للاتحادات تدوـ ثلاث سنواتشتراؾ مدة الا ،
 الناشر 

  يتعيد بعض الناشريف بتخفيض الأسعار اعتمادا عمى عدد المكتبات داخؿ الاتحاد 

                                                           
رسالة  . راسة تقويميةالخدمات المرجعية  الرقمية في المكتبات الأكاديمية في لبنان: د أحمد . ( جابر، جميمة  1

  84ص.  .2014،  جامعة بيروت العربيةر: ماجيست
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 مع إمكانية الاشتراؾ سعير عمى النسخة الإلكترونية فقطالاعتماد في الت ،
 .1بالنسخة المطبوعة مصحوبا بتخفيض الاختياري

ىذه الطريقة تحرـ  ايجابيات التكتلات المكتبية في تخفيض الدوريات إلا أفَ رغـ  و 
 المكتبة حرية اتخاذ القرارات السنوية المتعمقة بتجديد الاشتراكات

 :  Pay Per View (PPV) الدفع مقابل العرض -6

ىي أحد الأساليب المبتكرة في تسعير الدوريات لمتغمب عمى شكوى المكتبات مف    
ع أسعار الدوريات الإلكترونية في مقابؿ انخفاض معدلات الطمب عمييا، وفييا يسمح ارتفا

الناشر للأفراد أو المكتبات غير المشتركيف بالدورية في الحصوؿ عمى مقالاتيا بمقابؿ 
أو وفقا لطوؿ  Copyright Fee، ويعتمد تحديد السعر عمى تكاليؼ حقوؽ التأليؼ مادي
اذ إجراءات عرض المقاؿ أو اشر طالب المقاؿ بسعرىا قبؿ اتخ، عمى أف ي عمـ النالمقاؿ
 .إرسالو

مف نماذج خدمة وتتراوح الفترة الزمنية لإتاحة المقاؿ لمعرض مف يوـ واحد إلى شير، و    
المعنونة بػػػػ: "شراء حؽ استخداـ  و OCLC، الخدمة المقدمة مف الدفع مقابؿ العرض

تي تتيح الوصوؿ لمدوريات الالكترونية في "، والPer-Article-use Purchaseالمقاؿ 
اويف ، بيدؼ إتاحة وصوؿ المستفيديف لعدد مف العنناشراً  70مختمؼ الموضوعات ولنحو 
، وتقديـ احصائيات حوؿ أكثر العناويف استخداما لمساندة التي لا تشترؾ بيا المكتبات

ة شراء المقالات منفردة المكتبات في اتخاذ قرار الاشتراؾ بالدورية مستقبلا، ودعـ إمكاني
 .مداد بالوثائؽ مف جانب المكتباتكمصدر لخدمة الإ

 

 
                                                           

 150.ص. مرجع سابؽ( السيد، أماني محمد .  1
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 الدوريات الإلكترونية المجانية :-7

الدورية ترونية المجانية بأنيا )"إليزابات يونج" الدورية الالكلقد عرًؼ "ميشاؿ فوسمير" و   
ؿ لأي فرد متصؿ ام، وىي في الأساس تتاح بالكة بدوف قيود أو متطمبات للاشتراؾالمتاح

(، وأشارا إلى أفً معدلات نمو الدوريات العممية الالكترونية المجانية في بشبكة الانترنت
يا ػػػػنولوجػػػالات العموـ والتكػػػة في مجػػػية المحكمػػات الأكاديمػػػة الدوريػػتزايد مستمر خاص

يور العديد مف ، وما ساعد عمى انتشار ىذا النوع مف الدوريات الالكترونية ظوالطب
البرمجيات والتكنولوجيا التي ساعدت مؤلفي المقالات والمحرريف عمى القياـ بوظائؼ 

 .1انت في السابؽ حكرا عمى الناشريفك

 :Open Access Journalsدوريات الوصول الحر  -8

ما  لممقالات والبحوث دوف مقابؿ مادي، أوىي الدوريات التي تتيح الوصوؿ الحر    
( وتسمح لممؤلفيف باسترداد حقوؽ النشر Gold Roadالطريؽ الذىبي ) يطمؽ عمييا

الخاصة بيـ، وبعض ناشري ىذه الدوريات قد يكوف مؤسسة غير ربحية كالمكتبة العامة 
، أو مؤسسات ربحية مثؿ  ويبمغ عدد دوريات( Biomed Cenrtalو  BMC)لمعموـ

 Directory of open accessالوصوؿ الحر وفقا لدليؿ دوريات الوصوؿ الحر )
journals والمعروؼ بػػػ )DOAJ 5977  مقالا  496814ما يقارب  2011حتى جانفي

 2في جميع المجالات العممية.

 الات أنفسيـػػالمق فوػػػمؤل الأوؿ: دريفػػػمو عمى مصػػػب في تمويمو ػػػمد ىذا الأسػػويعت   
  .ممية: منح مف جانب مؤسسات بحثية وأكاديمية وجمعيات عوالثاني

                                                           
 154.ص.السابؽ حمد . المرجع ( السيد، أماني م 1
 ]متاح عمى الرابط[ Cybrarians Journal .نشأة وتطور المستودعات الرقمية المفتوحة( عمر ، إيماف فوزي .  2
متاح عبر الويب :  . [2015أكتوبر  15اطمع عميو في ].  27ع.، 2011.
<http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com< 

http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com
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  (:Pre- Print Servers خوادم مسودات المقالات ) -9

ي لما العمم الاتصاؿتعتبر خوادـ مسودات المقالات مف أىـ مظاىر تغير أنماط     
ف التجارييف والمؤسسات ، بحيث لا يعتمد عمى الناشرياستحدثتو مف نموذج للاتصاؿ

ؿ مف الاتصاؿ الأكاديمي المعتمد ، وما ميًز ىذه الخدمة الالكترونية ىو التحو التقميدية
الات ػػػػػػػػيات إلى إتاحة المقدوريات وأعداد الدور ػػػػتناء والاشتراؾ أو الاتاحة لمػػػػعمى اق
فخوادـ مسودات المقالات عبارة عف مواقع متاحة عمى شبكة الانترنت يقوـ فييا ، المنفردة

ا في ؿ أف يتـ تحكيميا ونشرىالباحثوف بعرض نتائج أبحاثيـ ومشروعاتيـ في مقالات قب
 :1، ومف أبرز تمؾ الخوادـ في مجاؿ الفيزياءدوريات مطبوعة أو إلكترونية

  (Los Alamos Nationals Laboratory’s Online Pre – Print Server) 
، وىو نتاج جيد قاـ بو " بوؿ جينسبارج" ، وما يميز ىذه 1991والذي بدأ كمشروع عاـ 
امكانية استفادة الطرفيف المؤلؼ والقارئ مف خلاؿ التغذية المرتدة الاتاحة العممية ىي 

الفوري  إلى جانب التمتع بميزة النشر ،بحثي مف جانب المختصيف في المجاؿلممقاؿ ال
، أما عف القارئ فإنو يحصؿ عمى نتائج أبحاث ومشروعات دوف انتظار تحكيـ المقاؿ

 .دوف انتظار لنشرىا في الدوريات

أنيا تثير مشكمة التحكيـبو خوادـ مسودات المقالا مع ما تتميز ، فكؿ المقالات ت إلا  
 .ارس أي شكؿ مف أشكاؿ ضبط المحتوىالمتاحة عبر ىذه الخوادـ لـ تحكـ ولـ تم

 مبادرات الاتاحة المجانية: -11

ظير ىذا الاتجاه مف جانب المؤسسات والمنظمات العالمية مثؿ ما قامت بو منظمة    
 Health Inter Network Access: اتفاقية "ىيناري" لمية مف خلاؿ توقيع الصحة العا

to Research Initiative – HINARI  ، تيدؼ ىذه الخدمة إلى إتاحة الدوريات و
                                                           

1
 156ص. السيد، أماني محمد . المرجع السابؽ.(  
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الإلكترونية الطبية بالجامعات والمؤسسات البحثية ومدارس الطب والتمريض والصحة 
بالدوؿ النامية التي تحدد وفقا لمؤشرات  العامة والمستشفيات التعميمية والمكتبات الطبية
دورية لستة ناشريف  1500بإتاحة  2002البنؾ الدولي، وقد بدأت الاتفاقية في جانفي 

 تناشرا ووصؿ عدد الدوريا 22انضـ لممبادرة  متخصصيف في مجاؿ الدوريات الطبية، ثـ
 دورية. 2000إلى  2002 يالمتاحة في ما

 لمبادرة إلى فئتيف : وقد قسمت الدوؿ النامية في ا

 دولة  69فئة  الدوؿ ذات الاتاحة المجانية بالكامؿ : وعددىا  -
 44ة : وبمغ عددىا فئة الدوؿ ذات الاتاحة مقابؿ مبالغ رمزية مسددة لكؿ سن -

 .، سوريا، الأردف، قطاع غزة، العراؽدولة مف بينيا: تونس، المغرب، الجزائر

ضافة ة المستغمة في البيئة الأكاديميةلكترونيوكنوع مف أنواع مصادر المعمومات الإ    ، وا 
الدوريات ( توجد الرسائؿ )الأطروحات(  –الكتب  ) إلى ما تـ التطرؽ إليو مف مصادر

 .الجامعية الإلكترونية

 : الرسائل الأكاديمية الإلكترونية 2-4-3

ثر مف وىي رسائؿ الماجستير والدكتوراه المتاحة في شكؿ إلكتروني أك تعريف : -أ  
إتاحتيا في شكؿ ورقي، وتقابميا تمؾ المتاحة عمى نسخة ورقية إلى أف يتـ تحويميا إلى 
شكؿ مقروء آلياً بواسطة عممية المسح الضوئي، ومف أشير الشبكات التي تقوـ بتجميع 

 1ىذا النوع مف الرسائؿ شبكة المكتبات الرقمية لمرسائؿ والأطروحات الرقمية.

بأف الأطروحات والرسائؿ الجامعية الإلكترونية تعرؼ غالبا  أضاؼ يحيى بكمي كما   
أضاؼ بأف و  ، Electronic theses and Dissertationsأي  2(ETDsبمصطمح )

                                                           
 50مصر: دار المعرفة الجامعية .ص. . وثيق الإعلامي ومصادر المعموماتالت( خوخة، أشرؼ فيمي .  1
 41. مرجع سابؽ .ص.أساسيات النشر الإلكترونيبكمي، يحيى . (  2
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 Networked Digital Library Theses and)بدايتيا تعود إلى مشروع 
Disseertations) طلاقو مف طرؼ جامعة فرجينيا وذلؾ في سنة  الذي تـ تطويره وا 

وكاف مف تبعات ىذا ، حة الرسائؿ الجامعية إلكترونيامف أجؿ إرساء شبكة لإتا 1996
المشروع تطوير نموذج لإدارة الأطروحات والرسائؿ الجامعية الإلكترونية تـ تبنيو مف 

ساوث مثؿ جامعة واترلو وجامعة  1997طرؼ جامعات أمريكية أخرى ابتداء مف جانفي 
ىذا النموذج يقدـ مجموعة مف الأدوات والآليات )مع خدمة . فموريدا وجامعة وست فرجينيا

دارة الجامعة مف  المتابعة الفنية( لتمكيف الطلاب مف إيداع أطروحاتيـ إلكترونيا وا 
تاحتيا لمقراء.  معالجتيا إداريا والمكتبة الجامعية مف معالجتيا فنيا وا 

بتبني ىذا النموذج وبعد الجامعات الأمريكية سارعت الجامعات الدولية الأخرى    
، ومف جيتيا بريطانيا كانت الأنجموساكسونية وعمى رأسيا كنداوخاصة جامعات الدوؿ 

 UTOG( )Universityقد أطمقت مشروعا مماثلا مف خلاؿ فريؽ عمؿ خاص س مي )
Thesis On-line Group جامعة بريطانية توفر إمكانية  12( الذي يتشكؿ مف

بعد  لأطروحات في نسختيا الإلكترونية مباشرةالحصوؿ عمى النصوص الكاممة ل
مناقشتيا في الجامعة دوف انتظار توفير النسخة المطبوعة في المكتبة البريطانية وقد 
تطورت فكرة ىذا المشروع لتصؿ إلى فرنسا التي اقتصرت فكرتيا عمى رقمنة 

وذلؾ بإشراؾ التي تمت مناقشتيا والمتوفرة في المكتبات الجامعية  الأطروحات الجامعية
مجموعة مف المؤسسات المعني بالإيداع القانوني للأطروحات, وتجدر الإشارة إلى أف 
اليونسكو ترعى برامج خاصة بيذا الموضوع بالتعاوف مع جامعة ىمبولدث الألمانية 
وتقوـ المنظمة برعاية مؤتمر سنوي لتبادؿ التجارب والخبرات في مجاؿ الأطروحات 

 .1الإلكترونية

                                                           
 42.ص. السابؽالمرجع . أساسيات النشر الإلكتروني ( بكمي ، يحيى. 1
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و جد عدد مف المواقع الميتمة برسائؿ الدكتوراه ورسائؿ الماجيستر ومف أىميا  وقد   
(UMI Pro Quest Digital Dissertations الذي يحتوي عمى أكثر مف مميوف )

، مف الجامعات والمعاىد 1000ثر مف وستمئة ألؼ رسالة وتعكس نتاجات ك تاب مف أك
شتمؿ قاعدة بيانات الرسائؿ الجامعية ، وترسالة 47000ات سنوية تقدر بحدود مع إضاف

ىذه عمى معمومات أساسية واستشيادات بيبميوغرافية لمواد تتراوح بيف أوؿ رسالة جامعية 
وحتى الرسائؿ التي  1861نوقشت وقبمت في الولايات المتحدة الأمريكية في عاـ 

لى يومنا إ 1980نوقشت حديثا، وتشتمؿ استشيادات رسائؿ الدكتوراه المنشورة مف عاـ 
كممة تكتب بواسطة المؤلؼ نفسو، أما رسائؿ  350ىذا عمى مستخمص بحدود 

إلى يومنا ىذا فتشتمؿ عمى مستخمصات  1988 الماجيستر المنشورة ابتداء مف عاـ
كممة لكؿ رسالة ، ومف المفيد جدا ىو أف المستخدـ ليذه القاعدة يمكنو  150بحدود 

 .1( مف الرسالة الواحدة fulltextصفحة كاممة ) 24الحصوؿ عمى 

بالإضافة إلى ما تـ  :الإنترنتمصادر المعمومات الأخرى المتاحة عبر شبكة  2-4-4
 :المصادر التالية الذكرمصادر إلكترونية فإنو تتوفر منيا التطرؽ إليو مف 

   ،المعمومات البيميوجرافيو كفيارس الخط المباشر، والكشافات، والمستخمصات
 والبيميوجرافيات.

 .بيانات رقمية أو إحصائية مثؿ المعمومات الجغرافية والبيانات السكانية 
  برامج تطبيقية عامة أو محددة بموضوع معيف مثؿ برامج الجرافيؾ، ومعالجة

 الصور، والإتصالات...إلخ.
   الصوتsound .ومعالجة الكممات 
  النصوصtext . 

                                                           
1
،  ماف: دار المسيرة لمنشر والتوزيعع. ترنتالمعجم الموسوعي لتكنولوجيا المعمومات والان .قنديمجي، عامر إبراىيـ(  

 200.ص. 2009
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   الصورImages. 
   الوسائط المتعددةMultimedia . 
 مختمطة  ممفاتMixed Files . 

ادر وفي سياؽ التطرؽ لممصادر الالكترونية وفي ختاميا يمكف القوؿ أف  المص    
والكتب الدوريات  لمقالاتمؿ قواعد بيانات النصوص الكاممة يمكف أف تش الإلكترونية،
والتقارير وكذا النصوص المتاحة عمى الأقراص المميزرة، سواء أكانت ىذه  والأطروحات

ر المعارؼ أـ لمكتب السنوية أـ للأدلة والقواميس، ىذا بالإضافة إلى النصوص لدوائ
المصادر المحممة عمى الأقراص المرنة، والصمبة، وأقراص الفيديو الرقمية، والممفات 

 المتاحة عمى  المباشر أو عف بعد.

 :لبث المعمومة الإلكترونية قواعد البيانات كوسيمة -3

يانات قد أسيمت وبشكؿ فعاؿ في تطوير وتسريع حركة لا شؾ فيو أف قواعد الب مما    
ولا  وساىمت في تسريع عجمة الاتصاؿ العممي، النشر الإلكتروني في البيئة الأكاديمية،

اؿ ػػػػػػة الأشكػػػة المختمفػػػيػػر العممادػػػػػػاممة لممصػػػوص الكػػػات النصػػػانػػػػيا قواعد بيػػػما منػػػسي
 ، تقارير( والمجالات والمتاحة عمى المباشر عبر الخط )الويب(اتدوريمقالات ال، )كتب

جوانبيا بمختمؼ و بيا حاولنا الإحاطة  دراستنا فقديا وما ليا مف ارتباط وثيؽ بونظرا لأىميت
   .ص  الكاممة المتاحة عبر الأنترنتولا سيما قواعد بيانات النصو 

 تعريف قواعد البيانات : 3-1

( مكوف مف مجموعة مف التسجيلات fileعف ممؼ ) " قاعدة البيانات عبارة     
(records المتصمة فيما بينيا ، وتضـ التسجيلات مجموعة مف الحقوؿ وكؿ حقؿ مف )
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ىذه الحقوؿ يتضمف البيانات ونظاـ قاعدة البيانات يتكوف مف عدد مف الممفات المترابطة 
 .1يانات"يا مجتمعة تكوف قاعدة البفيما بينيا منطقيا وكم

عرفيا عامر إبراىيـ قنديمجي بأنيا " مجموعة مف البيانات المنظمة التي يمكف كما     
دارتيا وتحديثيا بسيولة، وىي مجموعة مف التسجيلات أو القيود  الوصوؿ إلى محتوياتيا وا 
يشار إلييا باسـ الممؼ ، وتتكوف قاعدة البيانات عادة مف ممؼ واحد أو أكثر ويسمييا 

ات مجازا، وقاعدة البيانات التي تصمـ أو تستأجر أو تشترى أو البعض قاعدة المعموم
يستعاف بيا مف جيات تعاونية مختمفة ىي عبارة عف مجموعة منظمة مف بيانات 
ومعمومات مرتبطة مع بعضيا بنسؽ معيًف ، بغرض تأميف حاجات محددة مف متطمبات 

يا تسمياتيا وارتباطاتيا المستفيديف ، وتشتمؿ قاعدة البيانات عادة مع وحدات وأجزاء ل
 2المختمفة التي تبدأ مف مصطمح البت والبايت وتنتيي بالقيود أو التسجيلات والممفات."

بتخزيف وتنظيـ وتكشيؼ البيانات  ىي التي تقوـ قواعد البيانات  ومنو يمكف القوؿ أف   
أو إحصائية والبحث وتمخيص واسترجاع تقارير عنيا، وقد تكوف ىذه البيانات ببميوغرافية 

وتقوـ برمجيات الاسترجاع أو  ،لة أو صوراً أو خميطاً مف كؿ ذلؾأو نصوصاً كاممة أو أد
البحث الببميوغرافي عمى نظـ طورت منذ أكثر مف ثلاثيف سنة مضت، حيث كاف يترتب 
عمى الباحث أف يقوـ بصياغة البحث بطريقة شديدة الصرامة ودقيقة، وباستخداـ لغات 

ينما كاف القميؿ مف النظـ يقبؿ المغة الطبيعية، ولـ تكف النظـ قادرة عمى برمجية خاصة، ب
جات أو تحديد مدى تقديـ أي صيغة مساعدة لمباحث في صياغة البحث أو فرز المخر 

وعمى الرغـ مف أف النظـ الجديدة تعتبر واجية بحث تمكف مف التحاور  ،علاقتيا بالبحث
د مف رسائؿ المساعدة وقوائـ الاختيار ومبنية عمى الطبيعي مع النظاـ، وتشتمؿ عمى العدي

الواجيات المرئية، فإف المستفيد أو الباحث غير المتمرس يواجو مشاكؿ في البحث 
                                                           

قواعد البيانات ونظم المعمومات في المكتبات ومراكز  السامرائي ، إيماف فاضؿ ، أبو عجمية ، يسرى أحمد .(  1
 18.ص.2005،  الطباعةو .عماف: دار المسيرة لمنشر والتوزيع  المعمومات

 179.ص.مرجع سابؽ . 2009، معجم الموسوعي لتكنولوجيا المعمومات والانترنتال .قنديمجي، عامر إبراىيـ(  2
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والاستخداـ، ولا بد مف التأكيد ىنا عمى أف عمميات تحميؿ نتائج البحث في العديد مف 
ر قادريف عمى فيـ طريقة قواعد البيانات أوضحت أف كثيراً مف المستفيديف ما زالوا غي

خزف وتكشيؼ واسترجاع المعمومات باستخداـ رؤوس الموضوعات أو المكانز أو الجبر 
 ( والعديد مف تقنيات البحث الأخرى.Bolian Logicالبولي )

 مراحل تطور قواعد البيانات : 3-2

 تجددة الحديثة والم التقنيات إلى حثية منذ ظيورىار قواعد المعمومات البتطو يرجع    
شكميا المادي عمى الكثير مف المستويات المتعمقة ب والتي أثرت فييا ايالتي تعاقبت عمي

مكاناتيا البحثية والاسترجاعيو  ا،  أو نوعية مخرجاتي طريقة تحديثياو  إتاحتيا ؽطر ب كذاو  ةا 
تحديدىا مف طرؼ الشويش عمي  تـ أساسيةوقد عرؼ تطور قواعد البيانات أربعة مراحؿ 

 :1في التاليالشويش 

 حمة الكشافات البيبميوغرافية المطبوعة :مر  3-2-1

دامت ىذه المرحمة طويلا ، حيث استعممت مؤسسات المعمومات الحاسب وتقنياتو في    
المطبوع  بالشكؿ حد الآفلا يزاؿ يصدر إلى إنتاج قواعد البيانات المطبوعة التي معظميا 
وقد  عية والكتب المتاحة في السوؽالجاموالالكتروني معا مثؿ مستخمصات الرسائؿ 

 شيدت ىذه المرحمة بعض السمبيات منيا:

 .صعوبة البحث النسبي وخصوصا إذا استمزـ البحث استخداـ عدة مجمدات 
  )محدودية المداخؿ البحثية )مؤلؼ، عنواف، موضوع 
  .تأخر التحديث النسبي 
 صعوبة استخداميا مف قبؿ عدة أشخاص في وقت واحد 

                                                           
1

تأثير تكنولوجيا المعمومات عمى خدمات المعمومات بالمكتبات الجامعية المركزية الجزائرية ، عبد القادر. كداوة (
،  و القاسـ سعد اللهأبجامعة مـ المكتبات والتوثيؽ : ع: ة دكتوراه. أطروح :جامعات الجزائر وسطا أنموذخا

 86ص..2014
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 القواعد البيبميوغرافية الإلكترونية عمى الخط المباشر: مرحمة 3-2-2

ء المطبوعة إلى شكؿ مقرو  ةبيانات الكشافات والبيبميوغرافيوفي ىذه المرحمة تـ تحويؿ    
وير البرمجيات اللازمة ، كما تـ تط( غالباMARCآليا بواسطة الحاسب باعتماد معيار )

ط الياتؼ باستخداـ المباشر عبر خطو ، ثـ أتيحت تمؾ القواعد عمى الخط للاسترجاع
 .الموداـ أجيزة 

 :البارزة نجد مرحمة مف مميزات ىذه ال   

 مكانية القياـ بالبحث الراجعسيولة البح  .ث وا 
 .إمكانية البحث في عدة قواعد مختمفة في وقت واحد 
 .استحدثت أساليب جديدة للاسترجاع مثؿ البحث البوليني والبتر والتجاور والتحديد 
 افة مداخؿ جديدة فشممت بذلؾ كامؿ عناصر التسجيمة البيبميوغرافية .إض 
  تنوع المخرجات فشممت العرض عمى الشاشة أو الطباعة عمى ورؽ أو الحفظ عمى

 قرص للاستخداـ لاحقا.
 مف قبؿ المنتج مباشرة بشكؿ أسرع يتـ التحديث. 

 :ليذه الفترة مف أىميا ض السمبياتورغـ  الإيجابيات السابقة الذكر إلا أف ىناؾ بع   

 رسة أنواع مػػػػػػػػػػػػػػمت ثلاثػػػػة، حيث شمػػػػػػػػالتكمفة الباىظ : راؾ ػػػػتػػػػوـ الاشػػػػف الرسوـ
، وتجدر قة اتصاؿ( ورسوـ الياتؼ، ورسوـ الدخوؿ عمى القواعد )لكؿ دقيويةػػػػالسن

لي دفع رسوـ الاشارة إلى أف الاتصاؿ في الغالب يكوف مف دولة أخرى وبالتا
 . 1مكالمات دولية مكمفة

 
                                                           

1
تأثير تكنولوجيا المعمومات عمى خدمات المعمومات بالمكتبات الجامعية المركزية الجزائرية ، عبد القادر. كداوة  (

 86ص.السابؽ .المرجع  .2014ة دكتوراه. أطروح :جامعات الجزائر وسطا أنموذخا
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 مرحمة القواعد البيبميوغرافية عمى الأقراص المدمجة : 3-2-3

تاحتيا المدمجة الأقراصعمى  معمومات قواعد البيانات تخزيففي ىذه المرحمة تـ      وا 
ىذه المرحمة فنذكر  إيجابياتوأما ، عف القواعد عمى الخط المباشر يؿكبدفي الأسواؽ 

 :منيا

  السابقةمقارنة بالمرحمة  كبيرانخفاض التكمفة بشكؿ. 
 المحميةعمى الشبكات  البياناتإتاحة قواعد  إمكانية. 

 أما أىـ السمبيات فقد تمثمت في:  

 يا مف تأميف استخدامالحاجة إلى إنشاء شبكة محمية خاصة بيذه القواعد وذلؾ ل
، والمشكمة ىنا تكمف في قمة المختصيف في قبؿ عدة أشخاص في وقت واحد

 صيانة  الشبكات في تمؾ الفترة )أواخر الثمانينات وبداية  التسعينات(.
  حيث يتطمب ذلؾ إصدار نسخة جديدة محدثو مف القاعدة في التحديثتأخر ،

 .(...الخ فصمية، سداسيةفترات منتظمة )

 عبر الأنترنت :مرحمة قواعد البيانات الإلكترونية المباشرة  3-2-4

، حيث تتيح الشركات المنتجة والموزعة لقواعد البيانات الخاصة بيا ىي المرحمة الراىنة
، حيث لا ي سمح بالدخوؿ إلييا الأنترنت وتضع عمييا بعض القيود عمى موقعيا عبر شبكة

مف المميزات  مجموعة مرحمة وسابقتياد اجتمعت ليذه ال، وقف فقطإلا لممشتركي
 :1والخصائص نذكر منيا

 .سيولة الاستخداـ وطريقة البحث 
  المتعددة.إمكانيات البحث 

                                                           
1
جزائرية تأثير تكنولوجيا المعمومات عمى خدمات المعمومات بالمكتبات الجامعية المركزية ال كداوة، عبد القادر.(  

 88المرجع السابؽ .ص.  . حة دكتوراهرو أط ، :جامعات الجزائر وسطا أنموذخا
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  التحديثسرعة. 
 .إمكانية البحث في عدة قواعد مختمفة دفعة واحدة 

 :كما اختصت بمميزات تختمؼ عف المراحؿ السابقة نحددىا في التالي 

النسيج العنكبوتي للأنترنت مثؿ تقنية النصوص المتشعبة  إمكانيات وتقنيات استغلاؿ
رساؿوالروابط   بكونيا متاحة عبر تميزتكما ، وغيرىاالإلكتروني،  البريدالنتائج عبر  وا 

، حيث يستعمؿ جدرانيا حدودإمكانية توسيع خدمات المكتبة خارج الإنترنت وذلؾ 
تمؾ القواعد لؾ يمكنيـ الدخوؿ إلى الكثير مف الرواد الأنترنت في مكاتبيـ ومنازليـ وبذ

 .حيث وجدوا

ليذه المرحمة والتي يمكف اعتبارىا مرحمة خامسة مستقمة بذاتيا  ميزة أخرى وىناؾ
 ( والتي ساىمت بشكؿ كبير فيweb 2.0) 2 لمويب الجديدة التقنياتوخصوصا مع 

 والمقالات. إتاحة النصوص الكاممة لمبحوث

  :سابقاتيا والتي نحدد منيا ما يميقميمة إذا ما قورنت بسمبيات ىذه المرحمة فيي  وأما

 .الحاجة إلى ربط المكتبة بالإنترنت 
  1الاشتراؾ في قواعد البياناتارتفاع تكمفة. 

، لتطورات التي عرفتيا بمرور الزمففي سياؽ تحديد مفاىيـ قواعد البيانات وبذكر ا   
كز المعمومات ولا سيما منيا قواعد أىميتيا في المكتبات ومرا أذىاننافإنو تتبادر إلى 

 .البيانات ذات النصوص الكاممة لممصادر

 

                                                           
1
 88المرجع السابؽ .ص.  كداوة، عبد القادر.(  
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 الالكترونية :المصادر أىمية وفوائد قواعد بيانات  3-3

 لكترونية لممكتبات ولمباحثيف فيما يمي:الإ ىمية وفوائد قواعد بيانات المصادرتكمف أ

  تمكف مف تخزيف كـ ىائؿ مف المعموماتال 
   ز البياناتسرعة وسيولة فر 
 إرشاد الباحث إلى  ، حيث يتـالتفاعمية: ىناؾ تفاعؿ ببف المستفيد و قاعدة البيانات

التعديلات التي يجب إدخاليا عمى معادلة البحث في كؿ مرة إلى أف يصؿ إلى 
 الوثائؽ التي ىو بحاجة إلييا

 يولةضخامة الأرصدة الوثائقية المتوفرة بقواعد البيانات مع إمكانية تحميميا بس 
  وفي مختمؼ فروع المعرفة البشرية مف الدوريات التي تغطييا ةعداد كبير أتوفير  
  انخفاض التكمفة المالية في الاشتراؾ مقارنة بالشكؿ التقميدي لممطبوع 
 إمكانية الاستفادة منيا لأكثر مف مستفيد في وقت واحد 
 ى المكتبة سرعة الوصوؿ إلى المعمومات المطموبة دوف الحاجة إلى الحضور إل 
 توفير الوقت والجيد لمباحث 
  وخاصة المتاحة عمى شبكة الانترنت  24/24الإتاحة الدائمة 
 1التحديث والاضافة الدائـ وباستمرار.  
احث فإف ىمية في مجاؿ المعمومات وخدمة لمبمف أ نظرا لما تحمؿ قواعد البياناتو    

كثر إفادة جؿ الوقوؼ عمى الأوذلؾ مف أنواع تمؾ القواعد ذلؾ يستوجب عمينا تحديد أ
الانتماء البحثي الأكاديمي، ولذلؾ فقد حاولنا  نيا ونفعا لمباحثيف ولا سيما منيا ذاتم

تحديد أنواع قواعد البيانات التي تختمؼ وتتنوع بوجود متغيرات متعمقة بيا والتي نحددىا 
 في ما يأتي:  

 
                                                           

 311.ص.  2006، عماف : دار جرير. مقدمة في تقنية المعمومات ، عدناف.( أبوعرفة 1
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 أنواع قواعد البيانات : 3-4
ايا مختمفة فمف التمييز بينيا مف زو  التي يمكفواعد البيانات ع متعددة مف قىناؾ أنوا

 :حيث الوظيفة ىناؾ

 قواعد المعمومات المرجعية : - أ

ترشد ىذه القواعد المستفيد إلى مصدر آخر لممزيد مف المعمومات أو نصوص كاممة   
ية والتي ، ويضـ ىذا النوع قواعد البيانات البيبميوغراففرادالأ أو مثؿ الوثائؽ أو المؤسسات

قالات في دوريات أو كتب تتضمف إشارات وغالبا مستخمصات عف الإنتاج الفكري مثؿ م
، إضافة إلى قواعد بيانات الإحالة التي تحيؿ المستفيد إلى معمومات مثؿ أسماء .....الخ

  .المؤسسات وعناوينيا

 قواعد معمومات مصدرية:  - ب

 وىي تنقسـ إلى فئتيف رئيسيتيف:تتضمف ىذه القواعد المصادر الأصمية لممعمومات   

 قواعد البيانات الرقمية :أي بيانات عف دراسات مسحية أصمية أو تمثيؿ بيانات - أ

 .ولجت إحصائياع   

: مثؿ نصوص مواد صحفية كاممة أو مواصفات قواعد معمومات النص الكامؿ - ب
 .1فنية أو قرارات محاكـ

إلى أربع أنواع رئيسية  شكؿ إظيار البياناتواعد البيانات حسب ق في حيف تنقسـ
 ىي:
 

                                                           
1
. القاىرة : الدار قواعد بيانات النصوص الكاممة : وأثرىا عمى خدمات المعمومات حسنيف ، مصطفى أحمد.(  

 72ص..2008، المصرية المبنانية 
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ساسية لمكتب والمقالات والتقارير توفر البيانات الأ : قواعد البيانات الببميوجرافية - أ
 والرسائؿ الجامعية وأوعية المعمومات الأخرى 

توفر معمومات بيبميوغرافية مع  قواعد البيانات الببميوجرافية مع مستخمصات: - ب
 قاعدة البيانات  كممة حسب 300إلى  50خلاصة مكونة مف 

حصائيات مثؿ  : قواعد البيانات المرجعية أو المصدرية - ج توفر حقائؽ وأرقاـ وا 
  1الأدلة والقواميس والخرائط ... الخ

قاعدة بيانات إلكترونية تقدـ النص الكامؿ  ىي  قواعد بيانات نصوص كاممة : - د
تي بشكؿ رقمي لمعظـ المصادر التي تتضمنيا، عمى غير قواعد البيانات ال

تقتصر عادة عمى تقديـ البيانات البيبميوغرافية الرئيسية أو مستخمصات لمصادر 
 .2المعمومات التي توفرىا لمبحث فييا

ؿ المصادر ػػػػمة لكػػػصوص الكامد قواعد بيانات النػػػػػػواعد نجػػػولعؿ مف أىـ تمؾ الق   
رىا الفعاؿ في تطوير حركة لدو  ،(كتب، الدوريات، الرسائؿ الجامعية...الخ) ال ميةػػػػالعم

عدد نعرض ، لذلؾ سمف جية أخرىالبحث العممي مف جية وتقميؿ العراقيؿ عمى الباحثيف 
مع مجالاتيا وأشكاليا وأعداد  ص الكاممةذات الإتاحة لمنصو  اليامة مف قواعد البيانات

 :ؾ مف خلاؿ الجدوؿ المواليػػػ، وذلالمصادر بيا
 العدد (المجال )التخصص قاعدة البيانات

 دورية أكاديمية  55505تفوؽ:  متعددة المجالات Scopus  قاعدة :
 مؤتمر عممي 555و

 دورية عممية 5555تفوؽ  متعددة Science Directقاعدة : 
ملاييف رسالة جامعية  5أكثر مف  متعددة Digital Disserationقاعدة: 

 منوعة بيف ماجيستر ودكتوراه
                                                           

  74.ص. السابؽالمرجع  .( حسنيف ، مصطفى أحمد 1
: إنجميزي القاموس الشارح في عموم المكتبات والمعمومات. عبد المعطي ياسر يوسؼ لشر ، تريسا ؛ ترجمة (  2

 170عربي.]د.ـ.[: دار الكتاب الحديث .ص. 
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أغمبيا عموـ ، و  متعددة Springerقاعدة: 
 وتكنولوجيا

 دورية عممية 5555أكثر مف 
 كتاب إلكتروني  5055أكثر مف 

 Academic Searchقاعدة: 

Complete 

دورية ، منيا  55555أكثر مف  متعددة التخصصات
 دورية بالنص الكامؿ 0055

دورية عممية منيا  9555أكثر مف  الطب Medlineقاعدة: 
 متاحة عمى شبكة الأنترنت ) 955

 الاتاحة الحرة(
 The( : LWWقاعدة: )

Lippincott Wilkins 

 555دورية عممية جارية و 55 الطب
 (5555-5445مؤرشفة )دورية 

ىندسة الكيرباء  IEEE Journal قاعدة : 
 والإلكترونيؾ

 دورية عممية 555

 دورية عممية  55 اليندسة ASME Journal قاعدة:
ميكانيكية وىندسة ىندسة  ASME Standard & APIقاعدة:

 البيتروؿ
/ 

 -الصحة-الزراعة CAB &Global  Health قاعدة:
 الكيمياء

 دورية عممية 55555ما يزيد عف 

 العموـ الاجتماعية Wilson Humanitiesقاعدة: 
 والإنسانية

 دورية عممية  555أكثر مف 

 1نات العالمية ذات النصوص الكاممة( نماذج لقواعد البيا22الجدول رقم )

لقد استفادت المكتبات ومراكز المعمومات مف التقنيات الحديثة التي وظفت في مجاؿ     
المعمومات والتي مست مختمؼ مراحؿ تطور المعمومة انطلاقا مف نشأتيا إلى غاية بثيا 
يصاليا لممستفيد، كما أف التطورات المتسارعة لتقنيات بث المعمومة كانت نتيجة لظيور  وا 

ذا ما اعتبرنا  تقنيات الاتصاؿ إلى جانب تقنيات الإعلاـ الآلي في ىذا المجاؿ، وا 
إلى المصادر فإننا  عمى الباحث عممية الوصوؿمصطمح البوابات الوثائقية تقنية تسيؿ 

                                                           
1
 . ا المعمومات في المكتبات ومراكز المعموماتالدليل العممي لمتطمبات تطبيق تكنولوجيأبو سعدة ، أحمد أميف. (  
 265-264.ص.2008،  : الدار المصرية المبنانيةمصر، قاىرةال
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يا وتنظيميا وتسييؿ تبويبلبث المعمومة مف خلاؿ  الحديثة  وسائؿبذلؾ نعدىا إحدى ال
َـ تناوليا في الدراسة، ونظرا لأىميتيا في مجاؿ بالولوج إلييا  .ث المعمومة عبر الخط ت

 الوثائقية:البوابات  -4

إلي مصممي  Portailستخداـ وانتشار مصطمح بوابة رجع السبب الرئيسي لاي   
، حيث تـ البحث عف موردي الدخوؿ عمى شبكة الإنترنت صفحات الويب بالاشتراؾ مع

الويب مف مجرد صفحة ثابتة نمط جديد يمكنيـ مف تحويؿ الصفحة الرئيسية لموقع 
تقميدية إلي قطاع ديناميكي تفاعمي ينطوي عمى مجموعة مف المياـ والخصائص الرئيسية 

معمومات ،  Orientationوجيو والإرشاد ، التAccueilالاستقباؿ  : والتي مف أىميا
 غير ذلؾ.و    Personnalisationخاصة بالمستفيديف معدة وفقا لمسمات الشخصية 

أصبح مف الضروري أف تكوف بوابة الإنترنت أداة  ووسيمة فعالة تيدؼ إلي ربط وقد    
سبؿ التغمب عمى التحديات التي تواجو الخدمات الخاصة   المجتمعات البحثية، وتسيؿ

بتسويؽ المعمومات، وضماف اتصاؿ مستخدمي الإنترنت المستمر لمبوابة، إلي جانب تقديـ 
فيديف بشكؿ مستمر دوف انقطاع وتأميف الصفقات التي تعقد المساعدة الفنية والتقنية لممست

عف طريؽ البوابة وخاصة فيما يتعمؽ بالاشتراؾ في الخدمات المتنوعة عمى الخط المباشر 
 .مف خلاؿ شبكة الإنترنت

 :و التطــوّر ةأــالنش 4-1

الويب مصطمح بوابات  في مجاؿ المكتبات، فمـ يكف ة حديث نسبياً ػػػيعد مصطمح بواب    
حيث ظيرت أوؿ ، 1999سنة مدخؿ معتمد في أدبيات عموـ المكتبات والمعمومات حتى 

مف خلاؿ بوابة مكتبات جامعة ولاية كارولينا الشمالية  1998ة مكتبة في ػممارسة لبواب
My Library أما عف مفيومو والمصطمحات المتعمقة بو فنبينيا فيما ()بوابة مكتبتي ،

 يمي:
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 :بةتعريف البوا 4-2

بحيث يسمح ىذا  (interfaceمصطمح البوابة في مجاؿ الشبكات يعني رابط واجية )    
الرابط بالاتصاؿ بيف شبكات متباينة وغير متشابية مف حيث النوع ، مثؿ الربط بيف 

(، أو بيف شبكات محمية ليا WAN( وشبكات أخرى واسعة )LANشبكات محمية )
 1شبكات مختمفة التصاميـ والأسس.برمجيات تشغيؿ شبكية مختمفة أو بيف 

واجيات لمصادر أخرى عمى كة العنكبوتية تمث ؿ نقاط عبور و مواقع عمى الشب فيي إذا    
الانترنت أو الشبكة الداخمية مثؿ البريد الالكتروني، الأخبار، الطقس، المنتديات، 

ؽ، المزادات، البحث خدميف لموقع لممستعادة ما توف ر قابمية تخصيص او  و التسو 
تعريفات متقاربة مف قبؿ الباحثيف في المجاؿ  وجدنا أما البوابات الوثائقية فقدالمسجميف ، 

 :والتي نوضح منيا ما ىو آت

 الوثائقية : ريف البوابة تع 4-3

 ا :" موقع واب م صمـ ومنًظـ بصفةالبوابات الوثائقية عمى أني  (Queyraudيعرفيا )   

 وعة مف الخدمات الرقمية التي تتيحيا المكتبة أو شبكةتجعمو نقطة ولوج مبسًطة لمجم

 2وثائقية ". 

ي عمى مصادر متنوعة كما تعرؼ بأنيا" عبارة عف خدمة تقدـ عبر الشبكة تحتو    
( لجمع Recherche fédéréeتوفر ىذه البوابات عممية البحث المتعدد )و  ومختمفة ،

بيانات، كما أنيا نقطة ولوج يمكف  المعمومات ، خدمات الإحاطة الجارية في عدة قواعد

                                                           
 266. مرجع سابؽ. ص. المعجم الموسوعي لتكنولوجيا المعمومات والانترنت( قنديمجي، عامر إبراىيـ .  1
 

2 ) Queyraud , Frank.. Outils web 2 .0 en bibliothéque: Manuel pratique. Paris: ABF , 
2008 . p.132  
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، حيث تسمح لممستفيد بعممية البحث مف خلاؿ مصدر أو عدة تكييفيا حسب الرغبة
 .1" مصادر معمومات أيف تكوف النتائج مدمجة وموحدة

ىي قبؿ كؿ شيء يمكف استنتاج أف البوابة الوثائقية  ريفيف السابقيفمف خلاؿ التع    
مف خلاؿ نقطة ولوج وحيدة مجموعة مف مصادر المعمومات يجمع  ويب عبارة عف موقع

ة مف ػػػػمبات فئة واسعػػػمتطيات و ػػػػية لحاجػػػالمختمفة والخدمات المتعددة وذلؾ تمب
، أو السعي لمحصوؿ عمى أكبر قدر ممكف مف المعمومات المتعمقة بمجاؿ تخدميفػػػالمس
تحتوي عمى مصادر معمومات مختمفة  يمكنيا أف ، لذا فإف البوابات الوثائقيةمعيًف

كما يمكنيا أف  ومصادر متعددة وكذا خدمات متنوعة خاصة بالييئة التي تنتمي إلييا،
( أو تخدـ فئة Specialized Portal( أو متخصصة )General Portalتكوف عامة ) 

نات د بياػػيمكنيا أف تحتوي عمى مصادر معمومات خارجية )قواع، و 2معينة مف المستفيديف
 :، ومف أمثمتيا في مجاؿ المكتبات (وقةػػ، مواقع ويب موثخارجية

SUDOC ،Français   Le Catalogue Collectif، أما في الجزائر فيوجد نموذج
 .(SNDLبوابة النظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط )

 

 

 

 

                                                           
1 ) Sophie, BREZEL . Concevoir un portail documentaire académique :Des pistes 
pour la bibliothèque de Sciences Po. ] on line [ . Mémoire d’étude: école nationale 
supérieur des sciences de l’information et des bibliothèques. ]consulté le18 mai 2015[. 
 disponible sur le web :< http://enssib.fr >. (cairn).(pdf)  

 229.ص.  مرجع سابؽ .( أبو سعدة ، أحمد أميف 2

http://enssib.fr/
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 أىداف البوابة الوثائقية:  4-4

المكتبات ومراكز المعمومات نجد  مف بيف أىـ أىداؼ البوابات التي وجد مف أجميا في
 :1الأىداؼ التالية الذكر

  جمع المعمومات المختمفة في نظاـ واحد مف خلاؿ البوابة 
 توحيد وتبسيط الولوج إلى مصادر المعمومات المختمفة 
  المعمومات  مصادرلمختمؼ  موحدتسييؿ العمؿ التعاوني لإنشاء فيرس 
 تثميف المعمومات والخدمات المختمفة 

 خدمات البوابات الوثائقية :  4-5

، فبعضيا وع بتنوع  الجيات المستفيدة منيالعؿ خدمات البوابات الوثائقية تتعدد وتتن   
يير ػػػيا بالتسػػػمومات لتعمقػػػػصائي المعػػػػضيا موجو لأخػػػػيديف وبعػػػموجو لخدمة المستف

ظائفيا وخدماتيا الموجية والإدارة، ونظرا لذلؾ الاختلاؼ فقد حرصنا واكتفينا بذكر و 
 :2لخدمة لممستفيد  وذلؾ لما ليا صمة ببحثنا والتي أدرجناىا عمى النحو التالي

  ضماف إمكانية الولوج إلي مصادر المعمومات سواء داخؿ الشبكة الداخمية لممكتبة
Intranet  أو تمؾ المتاحة عمى شبكة الإنترنت وذلؾ باستخداـ تقنية النص الفائؽ

Hypertexte  والمعتمدة أساسًا عمى روابطLiens بيف النصوص بكافة أشكاليا. 

                                                           
1 ) Aubry, Sara …, et al. Méthodes techniques et outils: Construire un portail! Oui, 
mais comment ?. Documentaliste-science de l’information [en line]. 2008, vol.45, N04, 
p16. ]consulté le 25 mars 2015[. Disponible sur le web : >http://www.cairn.info/revue-
documentaliste-sciences-de-l-information-2008-4-page-12.htm<.  
2 ) Sophie, BREZEL. Concevoir un portail documentaire académique :Des pistes 
pour la bibliothèque de Sciences Po. .op.cit 

http://www.cairn.info/revue-documentaliste-sciences-de-l-information-2008-4-page-12.htm
http://www.cairn.info/revue-documentaliste-sciences-de-l-information-2008-4-page-12.htm
http://www.cairn.info/revue-documentaliste-sciences-de-l-information-2008-4-page-12.htm


45 
 

  عداد خدمات إرشادية وتوجييية لمساعدة المستفيديف في التعرؼ عمى تصميـ وا 
تسيؿ الوصوؿ إلي صالا بوابة المكتبة وذلؾ عف طريؽ ت الاطلاع إعداد خرائط  

أماكف الأقساـ المتنوعة  ، تحديدوالقراءة داخؿ المكتبة، وصؼ التنظيـ العاـ لممكتبة
 .بالمكتبة إلي جانب التعرؼ عمى الأنشطة المختمفة التي تقوـ بيا المكتبة

 المباشر مع العديد مف قواعد البيانات إلي جانب  ؿتصاإنشاء واجيات تمكف الإ
 .رافية الداخمية الخاصة بالمكتبةيبميوغالفيارس الب

 ديف عمى بوابة المكتبة مف خلاؿ التعرؼ عمى السمات الشخصية لممستفيديف المترد
الحصوؿ عمى عناصر المعمومات المتعمقة باتجاىاتيـ وميوليـ الشخصية والفكرية 
بالإضافة إلي تخصصاتيـ وذلؾ عبر عدة وسائؿ لعؿ مف أبرزىا ممئ المستفيد 

والتقنيات الخاصة باقتفاء  Formulaires en ligneلنماذج عمى الخط المباشر 
  .بكة الويبأثر المتصفحيف لش

 ( خدمات مختمفة تكوف حسب ىوية المستخدـProfil) حيث يمكف ليذه الأخيرة ،
 الإلكتروني.أف تحصؿ عمى المستجدات الخاصة باىتماماتو مباشرة عمى بريده 

 ات الوثائقية ، الممف  ر منيا : القوائـ البيبميوغرافيةتوفير منتجات وثائقية متعددة نذك
، مجلات قوائـ موضوعات ؿ وتمخيص المقالاتالمختمفة الموضوعات، تحمي

الدوريات ....الخ، وللاستفادة مف ىذه الخدمة عمى المستخدـ التسجيؿ في قوائـ 
 .1البث

، وذلؾ لقدرتيـ عمى ة تحتاج إلى مختصيف في المعموماتإف  عممية إنشاء بوابة وثائقي   
ؾ المستخدميف مف أجؿ ، آخذيف في عيف الاعتبار حاجيات وسمو ماتتنظيـ وىيكمة المعمو 

                                                           
1  ( Sophie, BREZEL. Concevoir un portail documentaire académique :Des pistes 
pour la bibliothèque de Sciences Po. .op.cit 
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مف ، منتجات كؿ مجاؿبصفة دورية حسب  جعؿ البوابة أكثر جاذبية وكذا تغذية المحتوى
جية أخرى فإف البوابة الوثائقية تتطمب دمج العديد مف التطبيقات والخدمات التي ت ثمف 

 .ياوتقوـ عمى برمجيات تمثؿ أساس تكوينيا وقواموت قوي العلاقة بيف المكتبة والمستعمؿ 

 :    مكونات البوابة الوثائقية 4-6

تتكوف البوابة الوثائقية مف مجموعة متكاممة مف البرامج التي تسمح ليا بالتسيير     
الحسف وتقديـ أفضؿ خدمة لممستفيد النيائي وىي عامة تكوف حسب الييئة أو المؤسسة 

، ولكف تجدر ب الحاجةوقدرتيا المادية وكذا حسالتي تنتمي إلييا ىذه البوابة الوثائقية 
لضماف السير الإشارة إلى أن و ىناؾ حد أدنى مف البرامج والتطبيقات التي يجب أف تتوفر 

، نذكر منيا برنامج لتسيير المداخؿ وحقوؽ المستخدـ لمبوابة ، وحدة الحسف لياتو الأخيرة
أو تطبيؽ يسمح بنشر المحتوى وكذا يضمف التجانس والتناسؽ بيف مختمؼ عناصر 

( أو CMS( )Content Management Systemلبوابة مثؿ نظاـ تسيير المحتوى )ا
مسير مواقع الانترنت، كما يجب توفير برنامج لتسيير المعطيات المتعمؽ بالمكتبة مثؿ 

(SIGB( )Système Intégré de Gestion de Bibliothèque) 

تمؼ المصادر وأخيرا يجب توفر محرؾ بحث لتسييؿ عممية البحث والوصوؿ إلى مخ
عرض لمختمؼ ىذه  يمي ، وفيمابة أو مركز المعموماتالإلكترونية التي تتوفر عمييا المكت

 :1بشيء مف التفصيؿ والدقة المكونات

 (:CMSنظام تسيير المحتوى ) - أ

وتسيير إذ يسمح بنشر  ،لمصدر يمثؿ لب البوابة الوثائقيةىو عبارة عف برنامج مفتوح ا   
سواء بالنسبة لمشكؿ الخارجي لمبوابة أو المحتوى، وتسمح ىذه  ولةمحتوى ىذه الأخيرة بسي

                                                           
1 ) Anne- Laure taillant. Les enjeux d’un portail documentaire dans la mise en place 
des formations paramédicales . Thes. Titre professionnel :école management et 
société département , décembre 2013.pp. 23-25 
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، إذ تمكف مف نشر المحتوى النصي لمبوابة عف الشكؿ الخارجي البرمجية بفصؿ المحتوى
 معرفة مسبقة بنظـ البرمجة وأكوادبسيولة كبيرة جدا مف طرؼ المشرفيف عمى البوابة دوف 

ص في الاعلاـ الآلي أو مختص في ، ودوف المجوء إلى مختHTMLأو رموز لغة 
ى ، ومف ثـ يتـ التركيز عمنشر عمى البوابةالبرمجة لمقياـ بإنشاء والتصديؽ عمى ما ي

، ىذا لأف ىذا الأخير يكوف معد مسبقا عمى شكؿ المحتوى أكثر مف الشكؿ الخارجي
 .الب مختمفة يتـ اختيار واحد منياقو 

ركيف أو المتدخميف في مختمؼ المشا( مف إنشاء حسابات لCMSكما تسمح برامج  )
( أو Administrateurإنشاء والإشراؼ عمى ىذه البوابة الوثائقية ، سواء كاف مدير )

 .ة و المحددة حسب الدور المنوط بووالصلاحيات اللازم مشارؾ وذلؾ بإعطائيـ الحقوؽ

تمثؿ الأنظمة المتكاممة لتسيير  (:SIGBنظم التسيير المتكامل لممكتبات ) - ب
، إذ ائقية لممكتبات ومراكز المعموماتمكتبات جزءا أساسيا في تشكيؿ البوابة الوثال

...(، كما يمكف لتقديـ مختمؼ الخدمات المكتبية )الإعارة، الحجزيمكف استغلاليا 
( بمثابة خدمة وثائقية SIGBاعتبار قاعدة البيانات البيبميوغرافية التي يسيرىا نظاـ )

تحويو المكتبة أو مركز المعمومات مف مصادر  تسيؿ لممستخدميف معرفة ما
 .  1معمومات

 : بحثمحركات ال -ج

يا لـ تعد ع واب مف الوظائؼ الميمة ، حيث أنتعتبر عممية البحث في أي موق    
ب يمواقع الو تقتصر عمى المواقع التي ليا محتوى كبير فقط ، بؿ يجب توفرىا في جميع 

ف ، عمى أكممات لموصوؿ إلى ما يريدعض الؿ( يفضؿ كتابة بجوجحيث أف  )جيؿ ال،
  .بير في كيفية تنظيـ فقرات موقع الو يفك

                                                           
1 ) Anne- Laure taillant. Les enjeux d’un portail documentaire dans la mise en place 
des formations paramédicales . op. cit .pp. 23-25 
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، ضروريا وميما لمغايةلذا فإف وجود محرؾ البحث عمى البوابات الوثائقية يعد أمرا    
لمكتبة أو مركز حيث يمكف مف البحث والوصوؿ إلى مختمؼ المصادر التي تحتوييا ا

 عبارةكممات دالة أو المف خلاؿ كتابة ، ...، فيديورصو المعمومات مف كتب، مقالات، 
 .1البحث

II. لممعمومات في المكتبات ومراكز المعمومات الأكاديمية )المجاني(النفاذ الحر 

تأميف وصوؿ الباحثيف  التي عرفتيا المكتبات الأكاديمية في مجاؿ صعوباتمنظرا ل    
إلى قيود الاشتراؾ التي يفرضيا  رئيسيسببيا ال عودوالتي ي معمومة العممية عمى المباشرلم
 ،ؿ إلى محاولة إزالة تمؾ العراقيؿبكؿ السبؿ والوسائ تمؾ المكتبات فقد سعت  ،شروفالنا
ظيور شبكة الأنترنت وتطوير تطبيقاتيا شكمت منطمقا لإتاحة المعمومات الإلكترونية وب

نشر نتائج البحوث  بيف الباحثيف مف خلاؿ مجانا عبر الخط وتبادؿ الأفكار والخبرات
، ومف ىنا نشأت حركة قمية المفتوحة أو خوادـ المسوداتالعممية بالمستودعات الر 

 .الوصوؿ الحر لممعمومات كاستفادة مف تطبيقات الأنترنت وتجمعات الباحثيف مف خلاليا

 ( :Open Acceessالوصول الحر لممعمومات )-1

، وىو نوع (Open Accessزية مصطمح )مصطمح النفاذ الحر يقابمو في المغة الإنجمي   
 .عند نشأة مبادرة بودابست 2002ة  جديد مف النشر شاع  استخدامو سن

، حيث بمغ عدد المصطمحأما في المغة العربية فقد تعددت الترجمات المقابمة ليذا   
، حيث ظير ذلؾ 20092مقالة سنة  44ليذا المصطمح  مقالات المغة العربية المتضمنة

غرافية أحمد فراج الخاصة بالنفاذ الحر لممعمومات وكذا الإنتاج الفكري العربي في بيبميو 
في مجاؿ المكتبات والمعمومات لمحمد فتحي عبد اليادي، والتي تبيف منيا وجود عدة 

                                                           
1 ) Anne- Laure taillant. Les enjeux d’un portail documentaire dans la mise en place 
des formations paramédicales . op. cit  

 .3. ص .مرجع سابؽ.  ، ناجية. بف الطيب، زينب قموح ، عز الديفبودرباف ،  ( 2
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مرادفات عربية لمنفاذ الحر منيا، الوصوؿ الحر، الإتاحة الحرة، التدفؽ الحر، الاستعماؿ 
 .1، وغيرىادة، الوصوؿ المفتوححة غير المقي، الإتاالحر

 تعريف الوصول الحر لممعمومات :  1-1

 ر منيا الموافؽ ػػػػالعديد مف التعريفات نذكفيناؾ أما عف تعريؼ ىذا المصطمح    
" إتاحة الإنتاج الفكري العممي عمى الخط المباشر  :وػػػػػػػأنو بػػػرفػػػػػالتي تعادرة بودابست ػػػػػلمب

 peer-reviewed journalكؿ مبدئي في المقالات المحكمة المنشورة مجانا متمثلا بش
articles  ومسودات المقالات التي لـ تحكـ بعد، لجميع الدارسيف عمى شبكة الأنترنت

والسماح لأي مستفيد منيـ بالقراءة والتحميؿ والتوزيع والطباعة وتكشيفيا مف قبؿ أدوات 
، عمى أف ينسب العمؿ أو قانونية أو تقنية قيود مادية البحث ، لأي غرض قانوني دوف

 2إلى صاحبو وذلؾ مف خلاؿ آليتيف ىما الدوريات المجانية والأرشفة الذاتية "

تنظيـ المواد العممية المتاحة بالمجاف عمى بأنو " وقد عرؼ فيشر لموصوؿ الحر   
 3لمعمومات"الأنترنت وعرضيا وفقا لمجموعة مف المبادئ التي تـ تطويرىا في مجاؿ عمـ ا

يتضح مف خلاؿ التعريفيف السابقيف لموصوؿ الحر لممعمومات أف العنصر الأساسي    
دوف قيود وتجدر  يبكري العممي المتاح عمى شبكة الو في ىذا المفيوـ ىو الإنتاج الف

، حيث أف اليدؼ بيف الوصوؿ الحر والوصوؿ المجانيلى أف الفرؽ إالاشارة ىنا 
جاف أو الحر ليس فقط جعؿ النتاج الفكري العممي متاحا بالم الأساسي مف حركة الوصوؿ
عادة توزيعو.بيدوف مقابؿ مادي عمى الو  نما حرا في إعادة الإفادة منو وا   ، وا 

                                                           
1
 . 3. ص .مرجع سابؽ. ، ناجية. بف الطيب، زينب  قموح ، عز الديفبودرباف ، (   

]متاح عمى الخط[،   Cybrarians journal .نشأة وتطور المستودعات الرقمية المفتوحة( عمر ، إيماف فوزي .  2
 : متاح عمى الويب [ . 2015أكتوبر 15، ]تاريخ زيارة الموقع  27ع.

http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com>> 
3 ) Fisher,S. Open Technologies and Resources for the Humanities and Cooperative 
Consequences. Arts and Humanities in Higher Education , Vol. 5, no. 2 , pp. 127-145. 
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وفي ىذا السياؽ نجد أف المصادر الإلكترونية التي تندرج تحت مظمة الوصوؿ الحر    
 :1ـ بخاصيتيف أساسيتيف ىما لممعمومات وبناء عمى ما تحممو تعريفاتو مف مضاميف تتس

 فيذه الخاصية تمغي القيود المادية التي تتمثؿ في كلا مف رسوـ  المجانية :
قابؿ الترخيص ومقابؿ تكمفة تحكيـ المقالات مف قبؿ مالاشتراؾ في الدورية و 

  .المحكميف والمحرريف
 فت حؿ بذلؾ أزمة الترخيص والتصريح  موافقة المؤلف أو صاحب حق النشر :

، فقد حيث يتسـ التعامؿ معيا بالمرونة انوف حؽ النشر واتفاقيات الترخيص( ،)ق
يسمح بعض مقدمي الانتاج الفكري العممي في ظؿ حركة الوصوؿ الحر 

 لممعمومات بإعادة استخدامو تجاريا وقد يمتنع البعض.

صوؿ ويمكف القوؿ في ىذا الصدد أف التغير مف نظاـ الوصوؿ التقميدي إلى نظاـ الو    
 الحر ناتج عف عدة عوامؿ نبرزىا في التالي:

 عوامل نشأة حركة الوصول الحر لممعمومات:1-2

ساعد عمى بزوغ حركة الوصوؿ الحر لممعمومات واشتداد عودىا وتقوية جذورىا ، عدد    
اط العممية بيف ػػػػػػي الأوسفوليا ػػػػودىا والعمؿ عمى قبػػػػػػػػػػػدت لوجػػػػػػػيػػػػػػػػػؿ التي مػػػػػػػػعوامػػػػمف ال
، وتمثمت في عوامؿ تتعمؽ باحتياجات المكتبات والباحثيف مف جانب وما طرأ ثيفػػػػالباح

 :ر، ومف أىـ ىذه التغيرات ما يميعمى البيئة العالمية مف تغيرات مف جانب آخ

 

 

 

                                                           
 السابؽ. المرجع  نشأة وتطور المستودعات الرقمية المفتوحة( عمر ، إيماف فوزي .  1
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 تزايد أسعار الدوريات العممية وأزمة الترخيص: 1-2-1

وريات يمثؿ أزمة كبيرة منذ أربعة عقود ويرجع السبب في ذلؾ أصبح تزايد أسعار الد    
إلى عوامؿ اقتصادية عامة مثؿ التضخـ المالي وتأرجح العملات وعوامؿ مرتبطة بالإنتاج 
مثؿ ارتفاع تكاليؼ عممة النشر وعوامؿ مرتبطة بظيور دوريات أكثر في مجالات أكثر 

ت البحثية سواء التابعة لمجامعات أو وذلؾ ما أدى إلى عجز ميزانيات المكتبا، 1تخصصا
المراكز البحثية في العالـ كمو عف ملاحقتيا لتمبية حاجة الباحثيف لموصوؿ إلى الإنتاج 
 الفكري وخاصة في مجالات العموـ والتكنولوجيا والطب التي تتزايد فييا حركة النشر

 1986ترة ما بيف ، فقد تزايدت أسعار الدوريات في ىذه المجالات في الفوالاكتشافات
مما أدى إلى إلغاء ، %227( إلى ARLوفقا لتقرير جمعية المكتبات البحثية ) 2002و

، وىو ما اصطمح عديد مف الدوريات العمميةالعديد مف المكتبات البحثية الاشتراؾ في ال
وىذا رغـ وجود الاتحادات والتكتلات  ،(Serial criseعمى تسميتيا بأزمة المسمسلات )

، الأمر الذي أدى إلى انخفاض ية للاشتراؾ في الدوريات العمميةية والبرامج التعاونالمكتب
 .2فجوة المعموماتيا وازدياد اتساع معدؿ الوصوؿ والإتاحة لممستفيديف تدريج

والتي تحد استخداـ المكتبات  (:Permission crisisأزمة التصريح ) 1-2-2
وؿ للأعداد السابقة مف الدوريات أو الاحتفاظ المشتركة بالدوريات الإلكترونية وتقيد الوص

بيا أو إعارتيا ، الأمر الذي يدفع المكتبات إما لمدخوؿ في مفاوضات معقدة متكررة مع 
لنشر واتفاقيات وف حؽ اػػػػػػانػػػػػجة لقػػػػػػات نتيػػػػػػدوريػػػػػتراؾ بالػػػػػػػاء الاشػػػػػػػػػريف أو إلى إلغػػػػػػالناش

ما صاحب ذلؾ مف عوائؽ تكنولوجية تتمثؿ في إدارة الحقوؽ الرقمية ، و الترخيص
                                                           

 .الاتصال العممي والوصول الحر إلى المعمومات العممية : الباحثون والمكتبات الجامعية العربية . ( قدورة، وحيد 1
 16.ص. 2006، لمتربية والثقافة والعموـ لعربيةتونس: المنظمة ا

2 ) Posser , David C. The next information revolution how open access will 
transform scholarly communication . ] consulted the :12 November 2015[. available at 
the web : <http://de.scientificcommons.org/2074886 <  
 

http://de.scientificcommons.org/2074886
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(Digital Right Management  مف خلاؿ البرامج التي تكفؿ حجب الإتاحة عف )
 المستفيديف غير المصرح ليـ.

لذا كاف سعي حركة الوصوؿ الحر لممعمومات إلى تحرير الإنتاج الفكري العممي مف 
خيص وبرامج إدارة ، وتحريره مف قيود اتفاقيات التر يو مجاناقيود المادية والحصوؿ عمال

 .1الحقوؽ الرقمية

 :بيمشاىدة لمبحوث المتاحة عمى الو تزايد معدل الاطلاع وال 1-2-3

ب والمتمثمة في يالمشاىدة لمبحوث المتاحة عمى الو لقد تزايد عدد مرات الاطلاع و     
والمسودات والمقالات وتقارير المقاءات النشرات الإخبارية لمراكز البحوث الأكاديمية 

العممية وأعماؿ المؤتمرات، وكذلؾ المواقع الشخصية لمباحثيف التي تتضمف قوائـ 
 بيا أدى تدريجيا إلى أف يكوف الو مم، اتيـ البحثية والدورات التدريبيةبمنشوراتيـ ومشروع

أىداؼ منيا سرعة ، وىو بذلؾ يخدـ عدة لا لنشر المعمومات العممية وبثياوسيطا مقبو 
الاتصاؿ العممي والتواصؿ بنتائج البحوث سواء لمجموعات معينة مف المستفيديف أو عمى 

 .2نطاؽ أكبر بطريقة فعالة

 إعلان المبادرات والإعلانات:  1-2-4

لقد أشار مارتف ريتشارد سوف في تصريحو حوؿ حركة الوصوؿ الحر إلى أنو أصبح    
ر بياف أو إعلاف يدعـ حركة الوصوؿ الحر مف الصعب أف يمر يوـ دوف صدو 

                                                           
1 ) Suber , Peter. Removing the barriers to research: an introduction to open access 
for librarian.  Digital access to scholarship at Harvard  ] on ligne  [ , avril 2003 ] 
consulted the 25 February 2015  [.  available at the web:> 
http://www.earlham.edu/~peters/writing/acrl.htm > 
2) Werf , davelaar , Tita.  Faciliting scholarly communication in African studies. Dlib 
Magazine ]en ligne[ , February 2006.  ]  consulted the 07 June 2015[, No 02 
. available at the web: <http://dlib.anu.edu/dlib/february06/vanderwerf/02vanderwerf.html> 

http://www.earlham.edu/~peters/writing/acrl.htm
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لممعمومات معمنا أف الوصوؿ الحر سوؼ يعيد تشكيؿ حركة النشر الأكاديمي ومف ىذه 
ؤسسات البحثية العامة والتابعة لمجمعيات والمؤسسات المينية المبادرات يوجد التابعة لمم

 .1المتخصصة  في مجاؿ المكتبات والمعمومات

 :( Web 2.0لواب الثاني )ظيور تطبيقات ا 1-2-5

ىو مصطمح يشير إلى مجموعة مف التقنيات الجديدة والتطبيقات  (Web 2) 2الواب     
، وىي تحمؿ عددا مف سموؾ الشبكة العالمية )الانترنت(التشكيمية التي أدت إلى تغيير 

ظيور تطبيقات الويب (، حيث أف web1.0) 1.0الخصائص التي تميزىا عف الويب 
الترابط الذي يسيؿ التفاعؿ بيف  كجيؿ جديد مف الويب الذي يقوـ عمى Web.2 الثاني  

العملاء والعملاء، وبيف العملاء والخادـ، وكذا السماح لممستخدميف بإضافة برامج لمقيـ 
مكانية التزويد بأنظمة تفاعمية تسمح بمشاركتيـ في تفاعؿ  المعتمدة عمى المتصفح ، وا 

مكانية تعديؿ قا عدة البيانات بإضافة أو تغيير أو حذؼ المعمومات، وىذا ما اجتماعي وا 
شجع المشاركيف في حركة الوصوؿ الحر مف المستفيديف عمى الاشتلاراؾ في المعمومات 

 .2والإحاطة بيا

حركة الوصوؿ الحر أو النفاذ إلى المعمومات يمكننا القوؿ أف ختاـ ما فات حوؿ في    
ي ظيور المستودعات الرقمية المفتوحة ذات الإتاحة ىذه التقنية الحديثة كانت سببا ف

، والتي نشطت في بداية الأمر لمدوريات المجانية  كآلية لحركة الوصوؿ الحر لممعمومات 
كاجتيادات وممارسات فردية مف قبؿ الباحثيف الذيف تنبيوا لممخاطر والتحديات التي 

مطردة في أسعار الدوريات العممية تواجو البحث والاتصاؿ العممي والمتمثمة في الزيادة ال
، مما أدى إلى تراجع المكتبات البحثية عمى ملاحقتيافي جميع المجالات وعجز ميزانيات 

                                                           
 مرجع سابؽ  .نشأة وتطور المستودعات الرقمية المفتوحة.  زيعمر، إيماف فو (  1
 :متاح عمى الرابط .[2015نوفمبر 12: اطمع عميو يوـ ] . 2.2تطبيقات الوايب ( ويكيبيديا الموسوعة الحرة .  2
>/%D9%88%D9%8A%D8%A8_2.0https://ar.wikipedia.org/wiki >.                                 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D8%A8_2.0
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، وقد بدأت الممارسات العممية مجاؿ العموـ والتكنولوجيا والطب البحث العممي وخاصة في
ثر المفتوحة منذ أك لإتاحة الإنتاج الفكري العممي دوف قيود مادية بالمستودعات الرقمية

، وذلؾ قبؿ تحركات المؤسسات والمنظمات المعنية مف عشر سنوات مف قبؿ الباحثيف
علاف المبادرات والسياسات التي تقنف حركة  الوصوؿ الحر لممعمومات بالبحث العممي وا 

جدير بنا التعرؼ عمى إحدى آليات الوصوؿ ء عمى ما سبؽ وعميو وبنا ،2002عاـ 
 المستودعات الرقمية.في والمتمثمة الحر 

 :المستودعات الرقمية-2

في  لمدور الذي تمعبو المستودعات الرقمية في تفعيؿ حركة الاتصاؿ العممي نظرا   
إتاحة المصادر العممية عمى ميزة الأوساط الأكاديمية خاصة، ولعؿ ما ثمًف ىذا الدور ىو 

ا في ىذا الجزء مف الفصؿ التطرؽ ، لذلؾ حاولنبصفة مجانية الخط )الويب( لممستفيديف
 إلى المستودعات الرقمية ذات الإتاحة النصية المجانية.

 :تعريف المستودع الرقمي 2-1

، تشتمؿ نات متاحة عمى الشبكة العنكبوتيةالمستودع الرقمي ىو عبارة عف قاعدة بيا   
، وعادة تتبع عف المؤسسة الذي يودعو الباحثوف والذي يصدر عمى الإنتاج الفكري الرقمي

، وقد تشتمؿ أنواعا أخرى مف لمراكز البحثية بدوف قيود وعوائؽالجامعات والمعاىد وا
المؤسسات مثؿ الدوائر الحكومية أو الوكالات واتحادات الجمعيات والكيانات التجارية 

 .1ريا مجانا في مستودعات الوصوؿ الحوالتي ترغب في حفظ ونشر منتجات

 

                                                           
ثرائو عمى الأنترنت فرج ، حناف أحمد.(  1   .المستودعات المؤسسية الرقمية ودورىا في دعم المحتوى العربي وا 

 .104، ص.2، ع. 18، مج. 2012، نوفمبر  مجمة مكتبة الممؾ فيد الوطنية
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المكتبات والمعمومات المتاح عمى شبكة الأنترنت أف قاموس  ODLISويشير     
المستودع الرقمي ىو "مجموعة مف الخدمات التي تقدميا الجامعة أو مجموعة مف 

ة مف قبؿ المؤسسة وأعضائيا للأعضاء المنتسبيف إلييا لإدارة المواد العممية الرقمية المنشأ
سائؿ الماجيستر والدكتوراه ور فنية وراؽ العممية والتقارير ال، وتمؾ المواد مثؿ الأوبثيا

، وتقع مسؤولية الإشراؼ عمى ىذه المواد عمى ومجموعات البيانات ومواد التدريس
تاحتيا دوف قيود مف خلاؿ قاعدة بيانات إلى جانب  منظماتيـ في العمؿ عمى تراكميا وا 

 .1التعيد بالحفظ الطويؿ المدى ليا عندما يكوف ذلؾ ملائما"

( التابعة لجامعة كويف تبيًف أف " المستودع عبارة عف  Queenػبوابة ) وفي تعريؼ لػػ   
، وىي جزء مف النظاـ النتاج العممي الأكاديمي لمجامعةمجموعة مف المواد الرقمية مف 

العالمي الكبير لممستودعات التي تكشؼ بطريقة معيارية ويمكف البحث فييا بواسطة 
 يد ىذه المستودعاتػػػػػػػشر العممي وتفػػػػػػوذج جديد مف النػػػػػاس لنمػػػواجية واحدة وتقدـ الأس

 .2الأكاديمييف والدارسيف والمؤسسات بإتاحة المواد في الوقت نفسو وبثيا عمى نطاؽ واسع"

وعمى الرغـ مف تعدد تعريفات المستودعات الرقمية وتنوعيا لدى الكثير مف    
اع واتفاؽ عمى أف المستودعات المتخصصيف مف باحثيف وىيئات إلا أف ىناؾ إجم

 الرقمية ىي :

 ب لممواد العممية الأكاديميةيقواعد بيانات مبنية عمى الو  -
 تتصؼ بالتراكمية والاستمرارية -
باستخداـ بروتوكوؿ جمع  (Interopérableمفتوحة وفقا لمتشغيؿ البيني ) -

 الميتاداتا.

                                                           
1 ) On line Dictionary of Library and Information Science  (ODLIS) .]en ligne [. Op. cit 
2 ) Queer ‘s institutional repository portal. ]  consulted the 12 June 2014 .[ available at 
the web : >  URL: http:// library.queensu.ca/webir/#what is /  an  1top  < .   
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الاتصاؿ العممي تؤدي عمميات الجمع والاختزاف والنشر وتعد جزء مف عمميات  -
 الأكاديمي 

 .  تعتمد عمى الحفظ طويؿ المدى والذي يعد مف أىـ الأدوار المنوطة بالمستودعات -

وتعتبر المستودعات الرقمية مف أكثر أساليب الأرشفة الذاتية معيارية ومنيجية لأنيا    
(، وتدعـ Content Management Systemت دار وفقا لأحد نظـ إدارة المحتوى )

، مثؿ دليؿ دراجيا بأحد أدلة المستودعاتبيقات تبادؿ المعمومات وعادة ما يتـ إتط
 (The Directory of Open Access Repositoriesمستودعات الوصوؿ الحر )

، كما تشتمؿ عمى الكثير مف وـ المستفيديف دوف عوائؽ أو قيودوتتاح المستودعات لعم
، الكتب ،التقارير ، الرسائؿ الجامعية والباور أنماط الإنتاج الفكري مف مقالات الدوريات 

  .1....إلخ(power point) بوانت

 :نشأة المستودعات الرقمية 2-2

تطورت المستودعات المؤسسية في المؤسسات الأكاديمية في جميع أنحاء العالـ    
  وير البرمجياتػػػػالمصدر في التواصؿ العممي وتط بازدياد و نمو المبادرات مفتوحة

بدأت الكميات والجامعات بأرشفة المواد المطبوعة والأوراؽ العممية  ـ،1980وخلاؿ عاـ 
الصادرة عنيا، كمحاولة للاحتفاظ بحقوقيا الفكرية لأعضاء ىيئة التدريس التابعيف ليا 

 . 2معة نفسيا كمؤسسة لمتعميـ العاليالجاصورة وتوثيقا لمنشاط العممي مف أجؿ إبراز 

 
                                                           

ثرائو عمى الأنترنتالمستودعات المؤسسية الرقمية ودور  فرج ، حناف أحمد.(  1 مرجع . ىا في دعم المحتوى العربي وا 
 سابؽ

. تونس: المعيد الخصائص الأرشيفية بين الشبكات المحمية ومبادرات الأرشيفات المفتوحة بف ىندة ، مختار .(  2
: ا]  .2005، الأعمى لمتوثيؽ  : الويبمتاح عمى  .[2015أفريؿ  12]  طمع عميو يوـ

oai.pdf-http://www.benhenda.com/publications/2005_alecso_isad > . 
 
 

http://www.benhenda.com/publications/2005_alecso_isad-oai.pdf
http://www.benhenda.com/publications/2005_alecso_isad-oai.pdf
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ويؿ المحتوى إلى صورة رقمية في مجموعات ـ، بدأت المكتبات بتح1990وفي عاـ 
العالـ، ويعتبر العالـ الفيزيائي بوؿ ميا في متناوؿ الجميع حوؿ أنحاء خاصة ، مما يجع

( أوؿ مف أسس خدمة للإتاحة مف خلاؿ الإنترنت قبؿ Paul Gainspargجاينسابار  )
ـ قبؿ عممية آرائي بمشاركة أفكارىـ و حيف سمح لمعمماء ـ.1991ذلؾ سنة النشر و 
، وذلؾ عف طريؽ إنشاء أوؿ قاعدة بيانات لبحوث ما قبؿ النشر في مجاؿ الفيزياء، النشر

(  Steven Harnadوبعد مرور ثلاث سنوات أدرؾ  العالـ البريطاني ستيفف ىارناد ) 
أىمية الإيداع مف خلاؿ الأنترنت، فحفز وحث العمماء والباحثيف عمى أف يقوموا فورا 

يداع أعماليـ و إتاحتيابالأرشفة ا ، كما تـ إنشاء مستودع لممنشورات بشكؿ حر لذاتية وا 
، بيدؼ تجميع بحوث ما قبؿ النشر ـ1997ة ساوثمبتوف الأمريكية سنة العممية في جامع

وما بعده ، وذلؾ إيمانا بأف النشر الحر مف شأنو إزالة عائؽ الاشتراكات المادية التي 
 .1المشاركة عبر العالـتعيؽ 

ـ حركة أقوى في طريؽ الوصوؿ الحر وذلؾ بتأسيس تحالؼ النشر 1998شيد عاـ و     
 SPARC (Scientific publishing and academicالعممي والمصادر الأكاديمية  

Resources Coalition)  ثـ منذ نياية التسعينات تبمورت فكرة توحيد قواعد البيانات ،
، ومف ثمة برمجيات بحث موحدة ومتزامنةاسطة ىذه وجعميا متاحة ومفتوحة لمجميع بو 

بروتوكولات وبرامج مقننة  ( باعتمادOAI : Open Archives Initiativeجاءت مبادرة )
(  Metadataالأرشيفات المفتوحة البيانات في تركيبات نموذجية مف الميتاداتا ) لييكمة

المنعقد في أكتوبر  والبحث فييا، وكاف الاجتماع التأسيسي  لمبادرة الأرشيفات المفتوحة
رشيفات الألأمريكية والذي ساىـ فيو مسؤولو ـ بػػػػ )سانتا( في ولاية نيومكسيكو ا 1999

                                                           
  ، المرجع السابؽبف ىندة ، مختار ( 1
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، وقد أعط إشارة الانطلاؽ لمشروع تكاممي يظـ أرشيفات عممية الرقمية بالجية المذكورة
 .1إلكترونية عمى الانترنت

نشر وأرشفة المواد العممية لذا فقد قامت عدة جامعات بوضع برمجيات تسمح بجمع و     
مف قبؿ مؤسسة  DSpace، ومف تمؾ البرمجيات الإلكترونية مف أجؿ إدارة الوثائؽ

 . 2الإنجميزيةفي جامعة ساوثمبتوف   EPrints وبرمجية (MIT)ماساتشوستس لمتكنولوجيا 

 :لرقميةأىداف المستودعات ا 2-3

 :يميمية لأغراض عدة منيا ما تستخدـ الجامعات والمكتبات البحثية المستودعات الرق

 .خمؽ مكانة عالمية لممؤسسة بيف مؤسسات ومراكز الأبحاث العممية الأخرى 
 وجمع المحتوى العممي في مكاف واحد حتى يسيؿ الوصوؿ إلي. 
 لإنتاج العممي مف خلاؿ الإيداع الشخصي أو توفير وتشجيع الوصوؿ الحر إلى ا

 الأرشفة الذاتية.
 لمدى البعيد للأصوؿ الرقمية لممؤسسة بما في ذلؾ الغير التخزيف والحفظ عمى ا

 المنشورة.
 و إدارة مجموعات البحوث العممية تقييـ البحوث. 
 3النشر إلكتروني 

 

                                                           
 السابؽ. المرجع ( بف ىندة ، مختار 1

2) Campbell-Meier, J . Case studies on institutional repository development : 
Creting narratives for project management and assessment. ] en line[.]consulted the 
12 avril 2015[ .available at the web : 
<http://scholarspace.manoa.hawaii.edu/bitstream/handle/10125/4177/?sequence=1 < 

 مرجع سابؽ  .نشأة وتطور المستودعات الرقمية المفتوحة.  زيعمر، إيماف فو (  3

http://scholarspace.manoa.hawaii.edu/bitstream/handle/10125/4177/?sequence=1
http://scholarspace.manoa.hawaii.edu/bitstream/handle/10125/4177/?sequence=1
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 مزايا المستودعات الرقمية بالنسبة لمباحثين وأعضاء ىيئة التدريس: 2-4

 .زيادة معدلات الاطلاع والمشاىدة للأعماؿ الفكرية لمباحثيف 
 لتواصؿ العممي وتبادؿ الخبرات والمعارؼ بيف مصممي المحتوى لرفع تزيد فرص ا

 مستواه.
 ( تمكيف الباحث مف اتاحة مسودات البحوثpreprints عبر المستودع المؤسسي )

لإثبات الأسبقية والحصوؿ عمى تعميقات الزملاء والمطمعيف وتحكيـ ومراجعة 
 البحوث قبؿ الاعتماد والنشر.

  ة وتخزيف المحتوى الرقمي لبحوثو والبيانات المتعمقة بيا.تساعد الباحث عمى إدار 
 قوائـ شخصية بمنشورات الباحثيف. تسمح بإنشاء 
  توفر احصاءات للاستخداـ مما يتيح لمباحث معرفة معدؿ الاطلاع أو التحميؿ

 .التي تمت عمى كؿ ورقة مف أوراقو العممية المودعة في المستودع

 قمي :بنية ومكونات المستودع الر  2-5

الرقمية ىناؾ عدة أشكاؿ مف المحتويات الرقمية التي يمكف إيداعيا في المستودعات 
 :منيا

 الدوريات والصحؼ 
 ) الرسائؿ ) الأطروحات الجامعية. 
 الكتب الإلكترونية. 
  المسوداتpre-prints  و المطبوعات الإلكترونية.e-prints 
 الصور والمقاطع الصوتية والصور المتحركة والخرائط. 
 1الخطط والبرامج ومحتوى الدورات والمحاضرات. 

                                                           
 مرجع سابؽ  .نشأة وتطور المستودعات الرقمية المفتوحة.  زيعمر، إيماف فو (  1
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 .العروض التقديمية 
 .التقارير الفنية/ أوراؽ العمؿ 
 . صفحات الويب 
 .دليؿ المعارض 
 . مخطوطات الكتب 
 .السير الذاتية لأعضاء المؤسسة التي يتبعيا المستودع الرقمي 
  اسات العميا.البرامج الدراسية لمطلاب في المرحمة الجامعية الأولى ومرحمة الدر 

 :اذج لممستودعات الرقمية العالميةنم 2-6

عبر المستودعات  خصوصية الإتاحة المجانية لممصادر الإلكترونية المتاحةنظرا ل    
، فقد جعميا ذلؾ تعرؼ انتشارا واسعا وارتباط ىذه الأخيرة بالأوساط الأكاديمية الرقمية

، وىذا ما استخداميا بيف الباحثيف ا فيارتفاع عرفت ، كماومتسارعا عبر شبكة الأنترنت
العالمي   Webmetricesمنيا مبادرة  ، والتيمبادرات لقياس استخداميا أدى إلى وجود

، كما الذي يعنى بقياس وتصنيؼ أعداد وأنواع المعارؼ ذات الانتشار عبر الروابط الفائقة
كترونية، وعمى ىذا ماؿ مصادر المعمومات الإللجوانب بناء واستعيقوـ بالدراسات النوعية 

في  العالمية مبيًفالعالمي لممستودعات الرقمية  Webmetricesترتيب   نجد الأساس
 :المواليالجدوؿ 

 المستودع الرقم
 مستودع البيانات الفيزيائية الفمكية التابع لناسا 01

Smithsonian/NASA Astrophysics Data System 
 نوويةمستودع المنظمة الأوربية للأبحاث ال 02

CERN Document Server 
 مستودع ناسا لمتقارير التقنية 03

NASA Technical Reports Server 
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 CCSD  مستودع مركز التواصؿ العممي المباشر 04
HAL Sciences de l’Homme et de la Société 

 لبحوث عموـ الحاسب الآلي والأرشفة HAL المعيد الوطني  05
HAL Institut National de Recherche en Informatique et en 

Automatique Archive Overte 
 مستودع الجامعة الإتحادية في دوريو غراندي دوسوؿ 06

Repositorio Didital Universidade Federal do Rio Grande do Sul 
LUME 

 مستودع مجمس البحوث الوطني الإسباني 07
Digital CSIC 

 مستودع جامعة ساو باولو 08
Universidade de Sao Paulo Biblioteca Digital de Theses 

eDissertaçoes 
 مستودع جامعة كاليفورنيا 09

University of California eScholarship Repository 
 مستودع معيد ماساتشوستس لمتقني بجامعة كامبريدج 10

MIT Institutional Repository 
 1م2215 العالمي Webmetricesرقمية العالمية تبعا لترتيب ( المستودعات ال23الجدول رقم )

 

 

 

 

 

                                                           
            :  متاح عمى الرابط، دعات الرقمية عبر الويبلتصنيؼ المستو  العالمي WEBOMETRICSموقع   ( 1

<http://repositories.webometrics.info/en/world>       
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  نماذج لممستودعات الرقمية العربية : 2-7

لسنة  العالمي Webmetricesأفضؿ المستودعات الرقمية العربية تبعا لترتيب ومف  
  التالية : جدت المستودعاتو   2015

 المستودع الرقم
01 

 
 بتممساف بمقايدجامعة أبي بكر  المستودع المؤسسي

dépositoire institutionnel de l’Université Abou Bekr Belkaid Tlemcen 
02 

 
 : لقاىرة باجامعة الأمريكية بال الأرشيؼ الرقمي ومستودع البحوث

American University in Cairo digital Archive and Research Repository 
  جامعة قطر المستودع المؤسسي 03

Qatar University Institutional Repository 
04 

 
 جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنيةل الرقمي مستودعال

 Naif Arab University For Security Sciences Digital Repository 
   جامعة الخرطوـالمستودع الرقمي ل 05

University of Khartoum Digital Repository 
 خيضر بسكرة  مستود جامعة محمد  06

University of Biskra Repository 
 مستودع الجامعة الأردنية  07
 مستودع بيانات جامعة بابؿ لمبحوث والأوراؽ الإلكترونية 08

University of Babylon Repository 
  الافتراضيةمستودع جامعة تونس  09

http://pf-mh.uvt.rnu.tn/ 
  مستودع الأطروحات لجامعة بسكرة 10

University of Biskra Theses Repository 
11 

 
 بومرداسامحمد بوقرة جامعة ل الانتاج العممي

Production Scientifique Université M’hamed Bougara Bou merdés 
 لجامعة البويرة  الانتاج العممي 12

Production Scientifique de l’Université de Bouira 
 رموؾ مستودع جامعة الي 13
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Yarmouk University Repository 
 جامعة قاصدي مرباح ورقمة ل المؤسسي مستودعال 14

Dépositoire institutionnel de l’Université Kasdi Merbah Ouargla 
 مستودع جامعة الممؾ سعود 15

King Saud University Repository  
 مستودع مركز الأبحاث في التكنولوجيا الصناعية 16

Centre de recherche en technologie industrielle Entrepôt 
 جامعة مصر الرقمية مستودع النيميف¨ 17
 مستودع جامعة البحر الأحمر الرقمية 18
 مستودع جامعة السوداف لمعموـ والتكنولوجيا  19

Sudan University for Science and Technology Institutional 
Repository 

 دع جامعة الممؾ فيد لمبتروؿ والمعادفمستو  20
King Fahd University of Petroleum and Minerals Institutional 

Repository 
 جامعة محمد الخامس بالرابط  21

Dépo Institutionnel Université Mohammed V RABAT 
 مستودع جامعة ذي قار 22
 مستودع الشيخ عبد الله الجامعي البدري 23
 مستودع جامعة مؤتة 24

repository Mutah University 
 مستودع الجامعة المبنانية الأمريكية  25

Lebanese American University eCommons 
 1(2215) العالمي Webmetricesالمستودعات الرقمية العربية تبعا لترتيب ( 24الجدول  رقم )

 

                                                           
            :  متاح عمى الرابط، دعات الرقمية عبر الويبلتصنيؼ المستو  العالمي WEBOMETRICSموقع  (  1

<http://repositories.webometrics.info/en/world>       
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 خلاصة الفصل:

 سبؿتحديات الوصوؿ لممعمومة عبر الخط  و بخصوص  عمى ضوء ما تـ التوصؿ إليو   
ظيور  صنا إلى أف، فإننا خم  عمى المستوى العالمي لمباحثيف في البيئة الأكاديمية إتاحتيا

 تقنيات إتاحة المعمومة  أشكاؿ يور وتعددأدى إلى ظتقنيات الاعلاـ والاتصاؿ واندماجيما 
اج وكاف نتيجة لذلؾ تضخـ وتنوع الإنتولاسيما في الأوساط الأكاديمية ، عبر الويب
، وىذا الحصوؿ عميو الأكاديمي خلاؿ عمميةأماـ الباحث  تحديا مي الذي شكؿالفكري الرق

الدوؿ  الكثير مف  عمى الباحثيف في الييئات الوصية الكثير مف أدى إلى بروز مبادرات
وذلؾ ما  ،محاولة إزاحة عراقيؿ إتاحة المعمومة المحكمة أماـ الباحث بكؿ السبؿ والوسائؿل

الجزائر مف خلاؿ إنشاء بوابة النظاـ الوطني لمتوثيؽ  التعميـ العالي فيوزارة  سعت إليو
التي تعترض الباحثيف الأكاديمييف عند البحث عف المعمومة  قيودالفؾ سعيا منيا ل عف بعد

عبره، وبناء عمى ذلؾ سنحاوؿ في الفصؿ الموالي ليذه الدراسة التعرؼ عمى  الإلكترونية
ما يتيح مف  مكونات ومف مصادر و  يتضمفتطرؽ إلى كؿ ما ىذا المصدر الجديد وال

 وغيرىا. لاتيوتسيخدمات 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني  

البيئة الأكاديمية  المحكمة فيإتاحة المعمومة 
النظام الوطني لمتوثيق عن بعد بوابة : الجزائرية 

(SNDL) 
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 تمهيد :

كؿ  شغاؿنوا ، اىتماـالبيئة الأكاديمية وجودلقد شكمت عممية البحث عف المعمومة منذ     
ية ػػػػتكنولوجيا المعمومات وتوظيفيا في المكتبات الجامع أكاديمي، وبظيور باحث

 ،يصالياإ واع وطرؽػػػناؿ وأػػػػددت أشكػػػػػ، تعمومةػػػػػلى المعؿ إو ييؿ الوصػلتسيا ػواستغلال
 المحكمةالرقمية إتاحة المعمومة بمتعمؽ باحثيف ونتج عنيا نمط جديد لإيصاؿ المعمومة لم

عارتيا في شكميا الورقيامتلاكيا إلى جانب لأكاديمية في كؿ مكاف وزماف في البيئة ا  ،وا 
جيا لتظير تكنولو وقد ظير ىذا النمط بظيور تكنولوجيا الاعلاـ والاتصاؿ وازدواجيما 

ىذه مع و ، (on ligne) عف بعد لممعمومة الإلكتروني في تقنية النشرجديدة متمثمة 
التي حالت دوف تحقيؽ الاتاحة لممعمومة لممجتمع  جدت العديد مف التحدياتو   تطوراتال

بالسبؿ والامكانيات  عمى مسايرتيا مجبرة أكاديميةبيئة كؿ  جعمت التيو  الأكاديمي
التي سعت إلى توحيد الجيود  الأكاديمية الجزائرية، وكذا الحاؿ بالنسبة لمبيئة المتاحة ليا

مف أجؿ خدمة كؿ الباحثيف في مؤسسات التعميـ العالي بإزالة قيود الوصوؿ لممعمومة 
العممية المنتجة عمى المستوى المحمي بشتى مجالاتيا ولغاتيا وأشكاليا، وكذا فتح المجاؿ 

ف خلاؿ الاشتراؾ في عدد مف قواعد أماـ الباحثيف لموصوؿ إلى المعمومة الأجنبية وذلؾ م
وربطيا بشبكة مؤسسات التعميـ العالي بالجزائر لتعميـ الافادة  البيانات البحثية الأجنبية

، وقد تـ تصميـ نقطة عبور موحدة وشاممة لكؿ القواعد المحمية والأجنبية لكؿ الباحثيف
مركز  صممو الذي ،(sndl) النظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخطبوابة والتي تمثمت في 

ة التعميـ العالي والبحث ( وبدعـ مف وزار Cerist) في الاعلاـ العممي والتقني البحث
تفادي المشاريع الأكاديمية خدمة الباحث الأكاديمي الجزائري وكذا  مف أجؿ العممي

لذلؾ سنتطرؽ مف خلاؿ ، الرقمية ةبخصوص إتاحة المعموم الجيوية والمبادرات الفردية
إلى بوابة النظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط وكؿ ما يتعمؽ بيا مف نقاط  ىذا الفصؿ

 ... وغيرىا المتاحة البيانات وقواعد ، مواردالأىداؼ، ال ،التعريؼأساسية تتضمف 
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 مفاهيم متعمقة بتسمية النظام : -1

مفاىيـ ، تجدر الإشارة إلى النظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط طرؽ إلى تعريؼقبؿ الت   
 عمى النحو التالي :  ياعرفنالمتعمقة بو والتي س المصطمحات

يقصد بالنظاـ مجموعة مف العناصر المترابطة التي تتفاعؿ لكي تقوـ  النظام: 1 -1 
 .1ظيفة محددة بغرض تحقيؽ ىدؼ معيّفبو 

تاحة  : (Documentation) التوثيق-1-2 عمـ جمع واختزاف وتنظيـ واسترجاع وا 
رىا بشكؿ عاـ، ولكف المتخصصة والفنية منيا بشكؿ خاص، كما وبث المعمومات ومصاد

 .2يدؿ المصطمح عمى مجموعة الوثائؽ المتعمقة بموضوع محدد

ما يطمؽ عميو التوثيؽ باستخداـ التقنيات الحديثة التي  ىو الإلكتروني:التوثيق -1-3
، لرقميةوثيقة باستخداـ التقنية ا تستخدـ في نقؿ وحفظ صورة طبؽ الأصؿ لمحتوى أي

بحيث يمكف الرجوع إلى ذلؾ في أي وقت وبطريقة أو أكثر مف طرؽ البحث المتعارؼ 
ّـ المساىمة في وضع حموؿ لمشاكؿ المحتويات الرقمية لموثائؽ التي  يا دولياعمي ومف ث

 .3تتعدد أنواعيا واستخداماتيا

نظاـ الوطني وانطلاقا مف المصطمحات السابقة الذكر تـ تحديد التعريؼ المناسب لم    
   .( Ceristلمتوثيؽ عبر الخط  مف طرؼ مركز لبحث في الاعلاـ العممي والتقني )

                                                           
 506ص. .مرجع سابؽ  . المعجم الموسوعي لتكنولوجيا المعمومات والإنترنت(  قنديمجي ، عامر ابراىيـ . 1
 .مرجع سابؽ :موماتالقاموس الشارح في عموم المكتبات والمع. عبد المعطي ، ياسر يوسؼلشر تريسا ؛  ترجمة ( 2

 133ص.
تقنيات المكتبات والمعمومات والنشر: .  التوثيق الإلكتروني... ضرورة لكل جهة عمل.  ( المجدوب ، أحمد الميدي3

 :  . متاح عبر الويب مدونة متخصصة في المكتبات وتكنولوجيا المعمومات والنشر والأرشفة الإلكترونية
 < post_2772.html-http://technicaloflibrariesandinformatio.blogspot.com/2009/06/blog > 

http://technicaloflibrariesandinformatio.blogspot.com/2009/06/blog-post_2772.html
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 Système National de) عبر الخطلنظام الوطني لمتوثيق ا تعريف-2
Documentation en Ligne) (SNDL) : 

 عمى أنو بوابة تتيح الوصوؿ إلى المصادر عبر الخطعرؼ النظاـ الوطني لمتوثيؽ ي    
للأساتذة والباحثيف وطمبة ما بعد  المتنوعة شكلا ومضمونا الإلكترونية الوطنية والدولية

التي تغطي جميع مجالات التعميـ والبحث و  التدرج في مختمؼ الجامعات الجزائرية 
 .1العممي

يعمؿ عمى تجميع ، حيث د معمومات عممية متاحة عمى الخطعبارة عف قواع كما أنو  
تاحتيا لمجتمع الباحثيف والدارسيف في الجزائرالمعمومات وحفظي بوابة البوابات  كما أنو ا وا 

كبوابة الدوريات العممية الجزائرية   بحيث يمكف مف خلالو الإبحار في بوابات أخرى
والبوابة الوطنية للإشعار عف الأطروحات وبوابة الفيرس المشترؾ الجزائري، البوابة 

 ية الجزائرية.الوطنية وبوابة المكتبات الجامع

ويتضمف النظاـ الوطني لمتوثيؽ الإلكتروني قواعد بيانات محمية وأجنبية تحوي أعدادا    
ضخمة مف المراجع الرقمية المتنوعة بيف المقالات )المجلات(  والكتب والأطروحات  في 
مختمؼ المجالات العممية التي تدرس عبر جامعات العالـ، وقد تبنى مركز البحث في 

ـ العممي والتقني ليذا النظاـ وتحت وصاية المديرية العامة لمبحث العممي والتطور الاعلا
الفاتح مف شير نوفمبر  ، فكاف الانطلاؽ الرسمي ليذا المصدر المعموماتي فيوجيالتكنول
 .20112لسنة

                                                           
ريخ تا] . <  dz..ceristsndl.www > منظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط  المتاح عمى الرابط :الموقع الرسمي ل  (1
 [2015مارس  12ارة الموقع:  زي
 11. ص.قموح، ناجية .بف الطيب ، زينب. مرجع سابؽ ، بودرباف ، عز الديف   ( 2
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اعتماد ىذا  ات التعميـ العالي والبحث العمميمكف لرؤساء ومدراء مؤسسيوبموجب ذلؾ  
ي يسيؿ عمى الباحثيف والأساتذة والطمبة عممية البحث في مختمؼ المياديف النظاـ الذ
 .والمجالات

ويمكف استعماؿ ىذا النظاـ عف طريؽ فتح حسابات فردية للأساتذة والباحثيف مف    
خلاؿ مؿء الاستمارات التي توفرىا المكتبات عبر مختمؼ الجامعات ليتحصؿ المستخدـ 

ء إلى قواعد البيانات الرقمية المتاحة، ويتـ ىذا عف طريؽ بالمجو  عمى رقـ سري يسمح لو
تواصؿ رؤساء ومدراء مؤسسات التعميـ العالي مع المصمحة المختصة بالمديرية العامة 

 .حقيؽ مجموعة مف الأىداؼ، وقد وجد ىذا النظاـ لت1لمبحث العممي والتطوير التكنولوجي

و جد النظاـ الوطني لمتوثيؽ في  :(SNDLأهداف النظام الوطني لمتوثيق عن بعد ) -3
 البيئة الأكاديمية الجزائرية لتحقيؽ الأىداؼ التالية :

 يعتبر النظاـ أداة فعالة لترقية البحث العممي في الجزائر . -
 عمىيتيح  لباحثينا و طمبتنا في قسـ ما بعد التدرج إجراء بحوثيـ البيبميوغرافية   -

وذلؾ عبر كامؿ التراب الوطني ومف   24ساعة/24 و 7أياـ / 7مدار عمى الخط 
 مقاىي الانترنت....إلخ( ،البيت  ،كؿ مكاف ) مكاف العمؿ   المكتبة 

يضع الوثائؽ العممية والتقنية في متناوؿ الباحثيف والطمبة في مؤسسات البحث  -
العممي والتعميـ العالي، فيناؾ نوعيف مف التوثيؽ، الأوؿ ما يجبؿ مف الخارج عف 

كات والثاني ما ىو منتج عمى مستوى المؤسسات البحثية ومؤسسات طريؽ الاشترا
 .2التدريس في قطاع التعميـ العالي والبحث العممي

 
                                                           

 178. ص.صالحي، فاطمة الزىراء. مرجع سابؽ براىمية، جياد،(   1
ز البحث . )ممؼ وورد محصؿ عميو مف مركدليل استعمال موقع النظام الوطني لمتوثيق  الإلكتروني( شمة ، نبيمة .  2

 4ص. (.ceristفي الاعلاـ العممي والتقني 
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تصفح مختمؼ بيسمح لمباحثيف والطمبة التابعيف لممعاىد والجامعات الجزائرية  -
 عف طريؽ الانترنت. والمقالات العممية  الكتب والمذكرات

عد المعطيات التي أنجزت مف طرؼ مركز البحث في قوا لمباحثيف والطمبة  يوفر -
والتي منيا الرصيد الوطني للأطروحات  (Cerist)الإعلاـ العممي والتقني 

 . والرسائؿ الجامعية والمجلات العممية الجزائرية
باشتراؾ مركز  المحصؿ عمييا الدويات العممية الأجنبية المتخصصة يجعؿ  -

 .المكتبات الجامعية الجزائرية فيالبحث متناوؿ الأساتذة والباحثيف 
 .في الكثير مف مكتبات العالـالوثائؽ العممية   الاطلاع عمى فرصةيعطي  -
 إمكانية تحميؿ الوثائؽ وأرشفتيا في الحواسيب الشخصية.يمنح  -
 .1الطابع المادي عف الوثائؽ يزيؿ  -

ؾ ىو الحاؿ ، كذلموارد مادية وبشريةر ضرورة توفيأي مشروع و مف أولويات وبما أن   
بالنسبة لمشروع بوابة النظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط الذي تـ تصميمو مف طرؼ مركز 

(Cerist) عمى مستوى  أو مركزالطمب طاقات بشرية مؤىمة سواء عمى مستوى وبدوره يت
قواعد  لاقتناءأف ىناؾ جيات مخولة  ، كماالجامعات والمدارس ومخابر البحث مكتبات

  :فيالبيانات ممثمة 

 التقني. مركز البحث في الإعلاـ العممي و  - أ

تـ إنشاءىا بمقتضي  التي الجية الاستشارية ىي المجنة الوطنية لمموارد الوثائقية -ب
المتعمؽ بإبراز المياـ المخولة إلييا  2012ماي  14بتاريخ  154القرار رقـ 

 .1وتشكيمتيا

                                                           
 4شمة ، نبيمة . المرجع السابؽ .ص.(  1
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مف ناة دوريات والكتب الأجنبية المقتونظرا لارتفاع تكاليؼ الاشتراؾ في قواعد بيانات ال   
تـ تحديد فئات معينة مف الباحثيف في مؤسسات التعميـ ، فقد الخارج والمتاحة عبر النظاـ

  :يصادر والتي سنتطرؽ إلييا فيما يمالعالي مؤىمة للاستفادة مف تمؾ الم

 (:sndl)عبر الخط ن من النظام الوطني لمتوثيق المستفيدو-4

 عمى النحو التالي: فيدوف مف ىذا النظاـالمستيمكف إدراج 

 البحث العممي. العالي و  اليياكؿ التابعة لوزارة التعميـ - أ
 ويندرج ضمنيا  التدرج :طمبة ما بعد و الباحثيف الأساتذة و -ب
  بحث اللمخابر  وفالتابع وفالباحث 
  طمبة الدكتوراه 
   الماجيسترطمبة 
  2طمبة الماستر 
  ندسةتخصص ى ،طمبة السنة الخامسة 
  طبالتخصص  ،طمبة السنة السابعة 
  1تخصص صيدلة ،طمبة السنة الخامسة 

قاـ مركز البحث في الاعلاـ العممي والتقني بإيلاء مسؤولية فتح الحسابات قد و     
مف جامعات  مؤسسات التعميـ العالي أساتذة وطمبة عمى عاتؽ يف مفالمتعمقة بالباحث

عمى مستوى أماكف تواجد  عمميات التسجيؿ اراقتص، مف أجؿ  ومدارس ...الخ ومخابر
عمى صمة مباشرة بمركز  والتي ىي المؤسسات التي ينتموف إلييا فيالباحثيف وذلؾ 

  وىذه المؤسسات تدرج فيما يمي : (،Cerist) البحث

                                                           
1
 5.ص. السابؽشمة ، نبيمة . المرجع (  
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 ني لمتوثيق عبر الخط :الوط حساب النظام الجهات المسؤولة عن فتح-5

 compteحساب مدير )  (CERIST) لعممي والتقنيالبحث في الاعلاـ ايوفر مركز     
utilisateur لمجيات المعنية بتوزيع حسابات الولوج إلى النظاـ بالنسبة لمباحثيف )
 : التالية الذكر منو في مؤسسات التعميـ العاليالمستفيديف 

  بالولوج جامعات المركزية: ليـ ميمة منح الحسابات الخاصة المسؤولي مكتبات
 لأساتذة الجامعة والطمبة  المعنيوف بالاستفادة مف خدمة النظاـ ى النظاـ إل
 عمى مستوى التعميـ العالي  مسؤولي مكتبات المدارس  
 1ليـ ميمة منح الحسابات الخاصة لمباحثيف : مخابر البحث مدراء 

، تـ إثراء النظاـ ئري في مختمؼ الجامعات الجزائريةوخدمة لمباحث الأكاديمي الجزا    
لإتاحة وكذا إنشاء البوابات الإلكترونية  الأجنبية، عتبر مف اشتراكات المجلاتبعدد م

تاحة خالمصادر المحمية،   فيفري تـ إحصاء غاية فقد، دمات البحث الوثائقي عبر البوابةوا 
عمى  مؤسسات التعميـ العالي عمى مستوىمنتجة  أطروحة 49708ما يزيد عمى  2016

حيث تتاح لإفادة  ،2مختمؼ التخصصاتمؿ وفي بالنص الكانية شكؿ نسخ إلكترو 
ألؼ مجمة عممية وطنية ودولية  60عمما أفّ أكثر مف (، pnstالباحثيف عبر بوابة الػػ )

مف خلاؿ  لنظاـ الوطني لمتوثيؽ الإلكترونيتنشر نتائج أبحاثيا بصفة دورية عمى موقع ا
  .3نومالمحمية والأجنبية المتوفرة ض قواعد البيانات

 

                                                           
1
 6شمة ، نبيمة . المرجع السابؽ . ص.(  

 .<www.pnst.cerist.dz> متاح عمى الرابط:ال. ( احصائيات محصؿ عمييا مف موقع بوابة الأطروحات الجزائرية 2
 .[ 2016فيفري  02] تاريخ زيارة الموقع 

. مبادرات جزائرية نحو منظومة وطنية لممصادر الرقمية في بيئة التعميم العالي والبحث العممي ( عكنوش، نبيؿ.3
  . 103، ص.2.، ع2013. باتمجمة عمـ المكت

http://www.pnst.cerist.d/
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 (:SNDLعة قواعد البيانات المتوفرة عبر النظام )طبي-6

 ،ارة عف قواعد نصية وبيبميوغرافيةعب النظاـ ىيتاحة عبر الم البحثية بياناتالقواعد  

 في مختمؼ المياديف تتضمف : عالمية ومحمية

 العموـ التقنية  -

 عموـ الحياة و الارض -

 العموـ الإنسانية و الاجتماعية -

 .1مختمؼ المياديف -

إف النظاـ الوطني لمتوثيؽ عف بعد يسمح لمباحثيف والطمبة بتصفح جميع قواعد     
 (Ceristالمعطيات التي أنجزت مف طرؼ مركز البحث في الإعلاـ العممي والتقني )

الرسائؿ الجامعية والمجلات ب ، المتعمقة(PORTAILSوالممثمة في بوابات النظاـ )
إلى الدويات العممية  بالإضافة ،(OPACد الجزائري )والفيرس الموح العممية الجزائرية،

َـ الاشتراؾالأجنبية والكتب  المركز بالنيابة عف  بيا مف قبؿ المتوفرة في قواعد بيانات ت
 :نظاـ الأشكاؿ التالية مف المصادرال ، وعموما يتضمفالمكتبات الجامعية الجزائرية

 مجلات إلكترونية  -

 2 كتب إلكترونية -

 

 
                                                           

 .< .cerist.dz.sndlwww> المتاح عمى الرابط  (sndlلمنظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط ) ( الموقع الرسمي 1
 مرجع سابؽ.[12/03/2015] تاريخ زيارة الموقع:   
 بؽساالمرجع ال( شمة ، نبيمة ،  2
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 حاتأطرو        -

 وحدات دراسية -

 مؤتمرات. -

 عمى لكترونيولمولوج إلى ىذه المصادر يتـ تصفح موقع النظاـ الوطني لمتوثيؽ الإ   
  www.sndl .cerist.dzالتالي  الموقع

ولأف النظاـ الوطني لمتوثيؽ يمثؿ أحد أعمدة التنمية والتطوير لمبحث العممي في      
في مختمؼ الأقطار الجامعية الجزائرية  فقد وجب  الجزائر وموجو لمباحثيف الأكاديمييف

تيح الموارد الإلكترونية ما ي، منيا مف عدد مف الأقساـتزويده بواجية لمبحث مكونة 
، وىذه الأقساـ علاـ والتدريب المتعمقة بالنظاـوفر خدمات التوجيو والاما يالمختمفة ومنيا 

   :1ندرجيا عمى النحو التالي

 :النظام الوطني لمتوثيق عبر الخطواجهة  أقسام الموقع في -7

بطريقة سيمة ومرنة ومبسطة  تصميمياف تعد واجية النظاـ بمثابة مقدمة البحث،   
 الوصوؿيمثؿ ، در العمميةوؿ مباشر لممصاللمباحث وجعميا ذات أقساـ واضحة وليا مد

 . الباحث لمعمومة التي يبحث عنياالحقيقي إلى ا

                                                           
  6شمة ، نبيمة . مرجع سابؽ . ص. (1



128 
 

 
 . 1(SNDL) بوابة النظام الوطني لمتوثيق عن بعد: واجهة (11الصورة )

، منيا قسميف أقساـ 6إلي الإلكتروني تنقسـ واجية بوابة النظاـ الوطني لمتوثيؽ    
وقواعد البيانات   (PORTAILSموجييف لمباحثيف لاستغلاؿ قواعد البيانات المحمية )

فجميا موجية لمتعريؼ ( أما الأقساـ الأربعة المتبقية Bases des donnéesالأجنبية )
ره العممية الالكترونية المختمفة وكذا الاعلاـ بالنظاـ وكيفية الولوج إليو واستغلاؿ مصاد

عف المستجدات المتعمقة بالنظاـ كالدورات التكوينية حوؿ النظاـ في مختمؼ الجامعات 
 :  فيما يميقامتيا ...الخ ، وعموما تظير أقساـ النظاـ إومؤسسات التعميـ العالي وتواريخ 

 : التعريف بالنظامقسم -7-1

يبيف و كذا  ،عبر الخط نظاـ الوطني لمتوثيؽ الإلكترونيالنبذة عف  القسـ يعطي ىذا    
 مف بيف الباحثيف الجزائرييف في مؤسسات التعميـ العالي ادة مف النظاـالفئة المعنية بالاستف

 الحسابات مع سبؿ استعمالو.  اقتناءوكيفية 

                                                           
1
تاريخ زيارة الموقع:   ] . < .dz.erist.csndlwww > بوابة النظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط  المتاح عمى .موقع (  

 .مرجع سابؽ [.2015مارس  12
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 1(sndl( قسم التعريف بالنظام في واجهة بوابة ال )12) صورة 

 (:ACTUALITES)المستجدات  قسم-7-2

ومف خلاؿ قسـ  عبر واجية النظاـ مصمحة النظاـ الوطني لمتوثيؽ عف بعدتتيح    
 : ػػػػػػػبالمصادر العممية والتي ليا صمة ب  المتعمقة المعمومات كؿ المستجدات 

 اقتناءىا أو القواعد التجريبية  قواعد البيانات التي تـ -

الوطني والموجية لفئة الباحثيف الممتمكيف الدورات التكوينية المنظمة عبر التراب  -
 .2لحساب الاستفادة مف خدمات النظاـ

                                                           
]تاريخ زيارة الموقع:  .> .dz..ceristsndlwww> ي لمتوثيؽ عبر الخط المتاح عمى:منظاـ الوطنالموقع الرسمي ل (1

 سابؽالمرجع ال. [2015مارس  14
 7سابؽ. ص.( شمة ، نبيمة . مرجع  2
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 1(sndl)بوابة الـــ (: قسم المستجدات في واجهة 13)الصورة 

 :  (BASES DE DONNEESقواعد البيانات ) قسم -7-3

معمومات مف دوريات وكتب  عمى مصادربيانات تتوفر  قواعدل قسـ يتيح الوصوؿىو     
بمت مف خارج الجزائر، حيث تـ الحصوؿ عمييا إما  بالاشتراؾ  أجنبية، إلكترونية ج 

انات ميف الوصوؿ إلى قواعد بيانب المنتجيف لتمؾ القواعد أو بتأبالتعاقد مع الناشريف الأج
، وذلؾ لوضعيا في متناوؿ الباحثيف في الجامعات الجزائرية ذات الإتاحة الحرة المجانية

 :ثلاث أقساـإلى وتتفرع تمؾ القواعد 

مف خلاؿ الناشريف  التي تـ الاشتراؾ بيا نيائيا)الثابتة( الأجنبية  قواعد البيانات  - أ
في  )مصادر( (RESOURCESمصطمح ) ػػػوالتي تعرؼ ب ،الأجانبالتجارييف 

 .النظاـ

                                                           
]تاريخ زيارة   www.sndl.cerist.dz> .> ني لمتوثيؽ عبر الخط  المتاح عمى الرابط :منظاـ الوطالموقع الرسمي ل (1
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لوضعيا تحت تصرؼ  الناشروفتجريبية التي يقترحيا الات قواعد البيان - ب
)قواعد  (BdDs EN TEST) والمعروفة بالمصطمح لمستخدميف خلاؿ فترة محددةا

 .النظاـ عبر   بيانات قيد التجريب(
لمصادر المفتوحة : ويقصد بيا قواعد البيانات الأجنبية ذات الوصوؿ الحر إلى ا  - ج

 ،تـ توجيو الباحث إلى البعض منيا عبر النظاـالمعمومة عبر الانترنت ، حيث ي
  . 1(OPEN ACCESSبالمصطمح )في واجية النظاـ  محددة ىي و 

 
 2(sndl)المصادر المفتوحة( عبر الـــ -جريبقيد الت -قواعد البيانات )الثابتة (:14)الصورة  

 أو ةالمقتنايانات يختار المستخدـ بيف قواعد الب، حيث القواعد مرتبة ترتيباّ ىجائياىذه     
لنظاـ با التي لا يتـ الدخوؿ إلييا إلا بحساب الدخوؿ الخاصقواعد البيانات التجريبية 

، أما قواعد البيانات مفتوحة المصدر فيمكف اص بفئات الباحثيف السابقة الذكروالخ
 ليا البطاقة كؿ قاعدة بياناتو  دوف استثناء استغلاليا عبر النظاـ  لكؿ الباحثيف 
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 : ةالتالي تتضمف البياناتوصفية الخاصة بيا والتي ال 

 الشعار -

 المحتوى -

 التغطيةميداف  -

 سنوات التغطية -

 .1الاستخداـدليؿ  -

 
 2(: البطاقة الوصفية لقواعد البيانات المتاحة عبر النظام15) الصورة

المصادر  الأجنبية المتاحة عبر النظاـ كما ضخما مف بحثيةقواعد البيانات ال تتضمف   
 . التي منيا ما ىي في مجاؿ معيف ومنيا ما ىي متعددة التخصصات في البحث العمميو 

                                                           
 . ]تاريخ زيارة الموقع > .dz..ceristsndlwww>خط  المتاح عمى : منظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الالموقع الرسمي ل ( 1

 سابؽ.. مرجع [2015مارس 20
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 وميادينها:  عبر النظامالمتاحة  المتخصصة قواعد البيانات الأجنبية-7-3-1

ووضعو حيز التنفيذ والاعلاف عف  النظاـ الوطني لمتوثيؽ الالكتروني بظيور    
ّـ إتاحة 2011و سنة ػػػػالانطلاؽ الرسمي ل نبية ثابتة تّـ الاشتراؾ أج قاعدة بيانات 32، ت

تؤمف  ي، والت2015قاعدة بيانات في مارس  40مغ حيث بعرؼ الارتفاع  بيا، ثـ
بالمغتيف الكتب الإلكترونية ثـ بالدرجة الأولى  ممية الأجنبيةالوصوؿ إلى الدوريات الع

يمكف مف خلاؿ ، كما مختمفةذات مجالات وتخصصات بحثية و الإنجميزية والفرنسية 
 Bases des) النظاـ الوصوؿ إلى قواعد بيانات وضعيا الناشروف قيد التجريب

données en test ) بعض مف قواعد البيانات المفتوحة ال، بالإضافة إلى لفترة معينة
مف أجؿ التعريؼ بيا واستغلاؿ مصادرىا المختمفة مف طرؼ فئة المصدر والتي وضعت 

مجالاتيا المتنوعة ، والتي سنحددىا مع لباحثيف في البيئة الأكاديمية الجزائريةالأساتذة وا
  : اريخ ظيورىا في الجداوؿ التاليةتو و 

 : 1والتكنولوجياعموم القواعد بيانات  7-3-1-1

 التغطية المجال اسم قاعدة البيانات الرقم
01 ACM Digital Library de 

the Association for 
Computing Machinery 

 منذ الانشاء الإعلاـ الآلي

02 Annual Reviews  de 
Annual Reviews 

 2008ابتداء مف  كؿ المجالات

03 IEEE de the Institute of أرشيؼ كامؿ مف  الإعلاـ الآلي

                                                           
( في توحيد سياسة Ceristدور خدمات مركز البحث في الاعلام العممي والتقني )( أبا لحبيب، عبد القادر.  1

  151. ص. 2015، 2جامعة الجزائر عمـ المكتبات والتوثيؽ : مذكرة ماجستير:. ئريةالمكتبات الجامعية الجزا
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Electrical and 
Electronics Engineers 

 الالكترونيؾ
 الاتصالات

1988 
أرشيؼ جزئي مف 

1984 
04 IOP science Extra de 

IOP Publishing 
الفيزياء عموـ المادة 
 الرياضيات التطبيقية

منذ الإنشاء سنة 
1874 

05 Oxford University Press 
(OUP) 

 منذ الانشاء كؿ المجالات

06 Reaxys d’Elsevier  الكيمياء الصيدلة
 البيولوجيا عموـ المادة

 منذ الانشاء

07 RSC de RSC 
Publishing (Royal 

Society of Chemistry) 

الكمياء عموـ المادة 
 البيئة البيولوجيا

المجلات الالكترونية 
 1841منذ الانشاء 

الكتب الالكترونية مف 
 2010إلى  2000

08 ScienceDirect 
d’Elsevier 

 منذ الانشاء المجالاتمتعددة 

09 Scopus d’Elsevier  منذ الانشاء المجالات متعددة 
10 SPIE Digital Library de 

the International 
Society for Optics and 

Photonics 

الطب الحيوي 
البصريات 
والضوئيات 
 والتصوير

 

منذ الانشاء سنة 
1955 

11 Springer Images de إلى  1842مف  المجالات متعددة
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Springer 
Science+Business 

Media 

2013 

12 SpringerLink de 
Springer 

Science+Business 
Media 

 1997الدوريات مف  المجالات متعددة
 2013إلى 

أرشيؼ الدوريات مف 
 1996إلى  1842

الكتب الالكترونية مف 
2005 

13 Springer Materials de 
Springer 

Science+Business 
Media 

إلى  1883مف  العموـ التقنية
2013 

14 Springer Reference de 
Springer 

Science+Business 
Media 

إلى  1842مف  
2013 

15 Taylor & Francis 
Journals  de Taylor & 

Francis Group 

 1997مف  المجالات متعددة

16 Techniques de 
l'Ingénieur des Éditions 

 العموـ التقنية
 عموـ الحياة والارض

 منذ الانشاء
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Techniques de 
l'Ingénieur 

17 ISI Web of Knowledge 
de Thomson and 

Reuters 

شبكة العموـ منذ  المجالات متعددة
1970 

مؤشر الابتكار منذ 
1963 

 MEDLINEقاعدة 
 1950منذ 

18 Zentrablatt MATH ou 
ZMATH de Springer 

Science+Business 
Media 

إلى  1931مف  الرياضيات
2013 

 لعموم والتكنولوجيا.قواعد بيانات ا: (15الجدول )

 :1والأرضعموم الحياة بيانات  دقواع 7-3-1-2

 التغطية المجال اسم قاعدة البيانات الرقم
01 Annual Reviews  de 

Annual Reviews 
 2008منذ  المجالات متعددة

02 Best Practice de BMJ 
Group 

 منذ الانشاء 

03 BMJ Journals de BMJ 
Group 

 1840مف  الطب

                                                           
 152ص. سابؽ .المرجع ال .أبا لحبيب، عبد القادر( 1
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04 Dentistry & Oral 
Sciences Source 

  طب الاسناف

05 Drug and therpeutics 
Bulletin(DTB) de BMJ 

Group 

سنة مف سنة  50 
 النشأة

06 DynaMed de EBSCO 
Publishing 

 منذ الإنشاء الطب

07 EM-Premium d'Elsevier 
Masson 

 منذ الإنشاء الطب

08 GeoScienceWorld de 
GeoScienceWorld  

(GSW) 

 2000منذ  عموـ الأرض

09 MedlineComplete de 
EBSCO Publishing 

العموـ الطبية العموـ 
 البيطرية عموـ الحياة

منذ الإنشاء سنة 
1865 

10 Oxford University Press 
(OUP) 

  المجالات متعددة

11 Reaxys d’Elsevier  الكيمياء الصيدلة
البيولوجيا عموـ 

 المادة

 منذ الإنشاء

12 RSC de RSC Publishing 
(Royal Society of 

Chemistry) 

الكيمياء عموـ المادة 
 البيئة البيولوجيا

الدوريات الالكترونية 
منذ الإنشاء سنة 

1841 
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الكتب الالكترونية مف 
 2010إلى  2000

13 ScienceDirect d’Elsevier منذ الإنشاء المجالات متعددة 
14 Scopus d’Elsevier منذ الإنشاء المجالات متعددة 
15 SpringerImages de 

Springer 
Science+Business Media 

إلى  1842مف  المجالات متعددة
2013 

16 SpringerLink de Springer 
Science+Business Media 

 1997الدوريات مف  المجالات متعددة
 2013إلى 

أرشيؼ الدوريات مف 
 1996إلى  1842

الكتب الالكترونية مف 
2005 

17 Springer Protocols de 
Springer 
Science+Business Media 

العموـ التقنية عموـ 
 الحياة عموـ الأرض

إلى  1859مف 
2013 

18 SpringerReference de 
Springer 

Science+Business Media 

إلى  1842مف  
2013 

19 Taylor & Francis 
Journals  de Taylor & 

Francis Group 

 1997منذ  المجالات متعددة
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20 Techniques de 
l'Ingénieur des Éditions 
Techniques de 

l'Ingénieur 

العموـ التقنية عموـ 
 الحياة عموـ الأرض

 منذ الإنشاء

21 ISI Web ofKnowledge de 
Thomson and Reuters. 

شبكة العموـ منذ  المجالات متعددة
1970 

مؤشر الابتكار منذ 
1963 

 MEDLINEقاعدة 
 1950منذ 

 (sndl) ــ والأرض في نظام ال عموم الحياةقواعد بيانات ( :  16) الجدول

 :1الإنسانية والاجتماعيةقواعد بيانات العموم  7-3-1-3

 التغطية المجال اسم قاعدة البيانات الرقم
01 Annual Reviews  de 

Annual Reviews 
 2008مف  المجالات متعددة

02 CAIRN.INFO de (Belin, 
De Boeck, La 

Découverte et Erès ) 

 العموـ الإنسانية
 والاجتماعية

 منذ الإنشاء

03 Dalloz Revues des 
Éditions Dalloz 

 منذ الإنشاء الحقوؽ

04 Dalloz.fr des Éditions منذ الإنشاء الحقوؽ 
                                                           

 154ص. سابؽ .المرجع ال .أبا لحبيب، عبد القادر (1
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Dalloz 
05 DallozBibliothèque des 

Éditions Dalloz 
منذ الإنشاء سنة  الحقوؽ

2010 
06 OECD I Library  de 

l’OCDE (Organisation de 
la Coopération et 

Développement 
Economique) 

العموـ الإقتصادية 
العموـ الإجتماعية 
العموـ السياسية 

  والقانونية

 منذ الإنشاء

07 Oxford University Press 
(OUP) 

  المجالات متعددة

08 ScienceDirect d’Elsevier منذ الإنشاء المجالات متعددة 
09 Scopus d’Elsevier منذ الإنشاء مجالاتال متعددة 
10 SpringerImages de 

Springer 
Science+Business Media 

إلى  1842مف  المجالات متعددة
2013 

11 SpringerLink de Springer 
Science+Business Media 

 1997الدوريات مف  المجالات متعددة
 2013إلى 

أرشيؼ الدوريات مف 
 1996إلى  1842

الكتب الالكترونية 
 2005مف 

12 SpringerReference de   إلى  1842مف
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Springer 
Science+Business Media 

2013 

13 Taylor & Francis 
Journals  de Taylor & 

Francis Group 

 1997مف  المجالات متعددة

14 ISI Web ofKnowledge de 
Thomson and Reuters 

شبكة العموـ منذ  المجالات متعددة
1970 

منذ مؤشر الابتكار 
1963 
 MEDLINEقاعدة 

 1950منذ 
 .(sndlفي الــ ) العموم الإنسانية والاجتماعية: قواعد بيانات في مجال (17) الجدول

 :متعددة التخصصات الأجنبية قواعد البيانات  7-3-2

بالإضافة إلى قواعد البيانات المتخصصة في مجاؿ معيف مف مجالات العموـ البحثية     
متنوعة في مختمؼ  صادر معموماتالوصوؿ إلى قواعد تتضمف ميتيح النظاـ فرصة 

 : والتي تظير بوضوح في الجدوؿ الموالي والمجالات المياديف

 التغطية المجال اسم قاعدة البيانات الرقم
01 Annual Reviews  de 

Annual Reviews 
 2008مف  المجالات متعددة

02 Oxford University Press 
(OUP( 

  المجالات متعددة



142 
 

03 ScienceDirect d’Elsevier منذ الإنشاء المجالات متعددة 
04 Scopus d’Elsevier منذ الإنشاء المجالات متعددة 
05 SpringerImages de 

Springer 
Science+Business Media 

 2013إلى  1842مف  المجالات متعددة

06 SpringerLink de Springer 
Science+Business Media 

إلى  1997ات مف الدوري المجالات متعددة
2013 

 1842أرشيؼ الدوريات مف 
 1996إلى 

 2005الكتب الالكترونية مف 
07 SpringerReference de 

Springer 
Science+Business Media 

 2013إلى  1842مف  المجالات متعددة

08 Taylor & Francis Journals 
 de Taylor & Francis 

Group 

 1997مف  المجالات متعددة

09 ISI Web ofKnowledge de 
Thomson and Reuters 

 1970شبكة العموـ منذ  المجالات متعددة
 1963مؤشر الابتكار منذ 

منذ  MEDLINEقاعدة 
1950 

 .1(sndlفي الــــ ) )لكل المجالات( التخصصات بيانات متعددةال(: قواعد 18الجدول )

                                                           
 155ص. سابؽ .المرجع الأبا لحبيب، عبد القادر. (  1
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 ( :PORTAILS)ظام عبر النالمصادر المحمية قواعد بيانات بوابات إتاحة  -7-4

بنشر  الوصوؿ إلى أربع بوابات ذات علاقة قسـ البوابات في النظاـ الوطني لمتوثيؽ يتيح 
 :ىي الإنتاج الفكري المحمي

 

المتاحة عمى الرابط التالي:   ( Webreview ) بوابة الدوريات العممية - أ
www.webreview.dz  

عمى الرابط التالي:  المتاحة  pnstعف الأطروحات الوطنية للإشعارالبوابة  - ب
www.pnst.cerist.dz   

 :المتاح عمى الرابط التالي ccdzالفيرس الموحد الجزائري  - ت
 www.ccdz.cerist.dz 

:  اليالمتاحة عمى الرابط الت  BiblioUnivبوابة المكتبات الجامعية  - ث
www.bibliouniv.cerist.dz  1. 

 

 

                                                           
ريخ زيارة ]تا .> .dz..ceristsndlwww>منظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط  المتاح عمى  : الموقع الرسمي ل ( 1

 مرجع سابؽ[ . 2015مارس 29الموقع 
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 1(sndl)ــــ بوابات قواعد البيانات المحمية عبر ال(: 16)الصورة 

بكؿ ما أنتج عمى مستوى مركز البحث في الاعلاـ  يتعمؽ ىذا القسـ ونشير إلى أفَ     
لكترونية بالنص إعد بيانات عممية تتيح مصادر مف قوا( CERISTالعممي والتقني )

وتندرج ضمف النظاـ الوطني  ، وذات انتاج فكري محمي بحت،بيبميوغرافيةو  الكامؿ
عمى مستوى النظاـ ، كما أنيا عرض ىذه البوابات الوطنية حيث يتـ لمتوثيؽ عبر الخط ، 

ف وىذه مستوى الوطمصممة في الانتاج حسب نوع وشكؿ المصادر المنتجة عمى 
 : الجدوؿ الموالي موضحة في البوابات

 

 

                                                           
]تاريخ الاطلاع  .> .dz..ceristsndlwww> منظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط  المتاح عمى:الموقع الرسمي ل ( 1

 .المرجع السابؽ [29/05/2015



145 
 

 التسمية الأصمية قواعد البيانات الوطنية الرقم

بوابة المجلات العممية  01
 الجزائرية 

WEBREVIEW 

الفيرس الموحد الجزائري  02
(ccdz) 

CATALOGUE COLLECTIF D'ALGERIE 

البوابة الوطنية للإشعار  03
 (PNSTعف الأطروحات )

PORTAIL NATIONAL DE SIGNALEMENT 
DES THESES 

بوابة المكتبات الجامعية  04
 (BiblioUnivالجزائرية  )

LE PORTAIL DES BIBLIOTHEQUE  
UNIVERSITAIRES ALGERIENNES 

 .1(SNDL)النظام  المتاحة عبرقواعد البيانات الوطنية ( : 19)الجدول 

إتاحة في  (Cerist) عممي والتقنيفي الاعلاـ ال مركز البحثل الأساسي دوراليتمثؿ     
 ويندرج ضمفالمصادر العممية الإلكترونية وتأميف الوصوؿ إلييا عبر الخط المباشر، 

كما  بالمركزمشاريع الرقمنة   لذلؾ ظيرت، حثيفلمبػػػػػا ري المحميػػػنتاج الفكالإ إتاحةذلؾ 
مجلات العممية إتاحة الالتي نتج عنيا  قواعد بيانات النصوص الكاممة إنشاء ت ّـ

قواعد البيانات البيبميوغرافية التي تتيح كذا عبر الخط و  والأطروحات بالنص الكامؿ
يح المصادر فكاف نتيجة ذلؾ بوابات تت، لمكتبات الجامعيةا لأرصدة الفيارس الموحدة

فيارس المكتبات معمومات مرجعية ك الوصوؿ إلىتوفر وأخرى المحمية بالنص الكامؿ 
 (.sndl) ػػنظاـ الالجامعية عبر 

 

 
                                                           

 www.sndl .cerist.dzلموقع الرسمي لمنظاـ. جدوؿ مف إعداد الباحثة بناء عمى معمومات مستقاة  مف ا(  1
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 ( :sndl) ـعبر الالنص الكامل  المحمية ذات بياناتالقواعد  بوابات إتاحة  7-4-1

-fullالنصوص الكاممة ) الوصوؿ إلى بواباتالوطني لمتوثيؽ الإلكتروني  يتيح النظاـ   
text) ،ال( ممثمة في بوابة المجلات العممية الجزائريةWebreview و  ) البوابة الوطنية
  (pnstشعار عف الأطروحات )للإ

 ( :Webreviewبوابة المجلات العممية الجزائرية ) 7-4-1-1

التي  بوابات بث الدوريات العمميةل ممية الجزائرية امتدادامجلات العتعتبر بوابة ال    
ظيرت إلى الوجود في تسعينات القرف الماضي والتي  كانت حتمية لمتطور التكنولوجي 

( content management systemطور برمجيات إدارة المحتوى )بصفة عامة  وت
درجة تطورىا إلى حد إقامة بوابات بث الدوريات العممية وقد بمغت ،  بصفة خاصة

عمى الدوريات  الاطلاعاتفاقيات شراكة فيما بينيا مف أجؿ توفير لمباحث استمرارية 
 ويمكف أف تعرؼ كما يمي :والاستفادة منيا 

 تعريف بوابة المجلات العممية الجزائرية: 7-4-1-1-1  

وىي عبارة عف موقع لتجميع وتوحيد المجلات والدوريات العممية الوطنية في موقع     
ع ػػػػػي تغطي جميػػػػػواحد. كما أنيا توفر لممستخدميف مجموعة مف المجلات الجزائرية الت

 ط ػػػػواىا عمى الخػػػػػػػب في نشر محتػػػػػي ترغػػػػالتدوريات ػػػػػوحة لكؿ الػػػػػتػػف، كما أنيا مفػػػػالميادي
زئي أو المشروط وىذا كمو يصب في مصمحة ػػػػوى الكامؿ أو الجػػػػوؿ لممحتػػػػاـ الوصػػػػبنظ

تطوير البحث العممي، وىو مشروع يسير عمى تطويره مركز البحث في الإعلاـ والعممي 
 .1والتطوير في عمـ المعموماتالبحث  DRDSI، ضمف شعبة CERISTوالتقني 

                                                           
1)  Sabrina , Benrahmoun, Madjid ,Dahmane . Webreview : The Evolution of Algerian 
E-Journals. « Proceedings  ELPUB : Conference on Electronic Publishing» : Bansko- 
Bulgaria  .  June 2006 , p.22 
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ونضجت الفكرة لتصبح مشروعاً يضـ  1999د بدأ العمؿ في المشروع منذ وق    
حيث  ،1دورية 36في موقع واحد بمغ عددىا مجموعة معتبرة مف الدوريات العممية 

 :و بيف المركز والناشريف صنفيف عمي الاتفاؽالعقد الذي تـ يتضمف 

 .pdfالنص الكامؿ لممقالات وتحميؿ ممؼ  العقد الأوؿ: يسمح بإتاحة -
 العقد الثاني: يسمح بإتاحة الممخصات والكممات الدالة. -

يمكف أف تعرّؼ بأنيا: بوابة خاصة بإتاحة المجلات العممية الجزائرية المختمفة  كما    
حيث ، 2الجزائرية التخصصات والمجالات والتي تقوـ بإصدارىا المؤسسات الأكاديمية

 عممية . ريةدو  36ـ تض

 
 (Webreview( : واجهة بوابة الدوريات العممية الجزائرية )17)الصورة 

                                                           
 .بوابة إتاحة الدوريات العممية: التجربة الجزائرية نموذجاً . عجراد، حميمة دنيازاد،فاطمة  ،شباب، مجيددحماف، (  1

Cybrarians journal   ، ]11ص، 28.، ع 2012مارس ]متاح عمى الخط.  
 ع ]تاريخ زيارة الموق .> .dz..ceristsndlwww> منظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط  المتاح عمى :الموقع الرسمي ل(  2

 مرجع سابؽ [ .2015 فريؿأ 26
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إلى إتاحة مجموعة مف الدوريات العممية انطلاقا مف نفس الواجية  بةتسعى ىذه البوا    
باستعماؿ برمجيات إدارة المحتوى، البعض منيا يقوـ فقط ببث الدوريات و البعض الآخر 

الدوريات   بوابةتيدؼ ، و ثـ بث الدورية انطلاقا مف نفس الأرضيةيسعى إلى إنتاج 
 عموما إلى:العممية الجزائرية 

 بث الدوريات العممية عمى نطاؽ واسع. - أ

 تثميف الدوريات العممية الوطنية أو الجيوية. - ب

  تشجيع الوصوؿ الحر إلى نتائج الأبحاث. - ت

 زمة مف أجؿ البحث و الاطلاع.وضع في متناوؿ الباحثيف الأدوات اللا - ث

 تعزيز النشر الإلكتروني العممي. - ج

السماح بالوصوؿ إلى المستخمصات والكممات الدالة والنصوص الكاممة لممجلات  -د
 .1(Ceristعمى مستوى مركز البحث )  العممية الجزائرية المنشورة 

بالدوريات خاصة تمؾ بث الدوريات العممية فرصة مف أجؿ التعريؼ  ةشكّؿ بوابت  و     
رية ػػػػزائػػػة الجػػػػيػػلات  العممػػػػػػػػػػػالمج بوابة   اىـػػػالتي لا تتوفر عمى موقع ويب و بالتالي تس

(Webreview  )  ىو ما يبيّف أىمية و في تثمينيا و تعزيز وجودىا عمى شبكة الإنترنيت
 يشيد نقصا في ىذا المجاؿ مثؿ ىذه البوابات و ضرورة تطويرىا في العالـ العربي الذي

 وعموما يمكف حصر محتوى الدوريات المتاحة عبر النظاـ في الجدوؿ التالي .

 

                                                           
]تاريخ زيارة  .> .dz..ceristsndlwww>منظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط  المتاح عمى الرابط : الموقع الرسمي ل(  1

 . المرجع السابؽ[2015ماي  26 :الموقع
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 :  (sndl) ــمحتوى بوابة الدوريات العممية الجزائرية في ال 7-4-1-1-2

 العدد المواد
 36 الدوريات

 1194 مقالات النص الكامؿ
 2379 عدد المؤلفيف

 5167 عدد الكممات الدالة
 .(Webreview)ة الدوريات العممية الجزائرية (: محتوى بواب11) الجدول

قواعد  ما تتضمنو عميو سابقا بخصوص عمى ما تـ التعرؼزيادة  بالذكر أنووجدير     
 مختمؼ المجالات في مف مصادر متعددة ومتنوعة  الأجنبية المتاحة عبر النظاـ البيانات
 نبيف مف خلاؿ الجدوؿ الموالي ف المحمية،، وكذا ىو الحاؿ بالنسبة لقواعد البيانات والمغات

المتاحة عمى بوابة مدوريات العممية الالكترونية بالنسبة ل الموارد مختمؼ مياديف وتخصصات
 التي يؤمف النظاـ الوصوؿ إلييا: المجلات العممية الجزائرية

 :1(Webreviewفي بوابة المجلات العممية الجزائرية ) الدوريات مجالات 7-4-1-1-3

 التخصّص نوان الدوريةع

-          Annales de l’institut National 
Agronomique 

 البحث الزراعي         -

 الفلاحة

-          Bulletin des sciences géographiques الجغرافيا 

                                                           
 109مرجع سابؽ .ص. أبا لحبيب، عبد القادر. (1
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-          COST 

-          Courrier du savoir 

-          Journal of electrical Systems 

-          Science et technologie 

-          Synthèse 

-         Revue des énergies renouvelables 

  

 عموـ و تكنولوجيا

  

                                

 
 

 مجمة العموـ التجارية         -

-          Les cahiers du CREAD            

 إقتصاد، تجارة و تسيير

 المكتبات و المعمومات         -

 مجمة الإعلاـ العممي و التقني          -

 إعلاـ آلي، عموـ المعمومات

 لغة و آداب المغة و الأدب          -

 ديانات دراسات إسلامية          -

-          Ecosystems 

-          Edil.InF-Eau 

-          LARHYSS Journal 

-          Le journal de l’eau et de 
l’environnement 

 عموـ الأرض، الماء و البيئة

 إدارة         -

 المجمة الجزائرية لمعموـ القانونية، الإقتصادية و السياسية     -

العموـ القانونية، السياسية و 
 الإدارية

 الباحث الإجتماعي         -

 التواصؿ         -

 إنسانيات         -

 ديمية لمدراسات الإجتماعية و الإنسانيةالأكا         -

 العموـ الإجتماعية و الإنسانية
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 مجمة العموـ الإنسانية         -

 العموـ الإنسانية         -

 مجمة العموـ الإجتماعية و الإنسانية          -

-         Revue algérienne du travail 

 عمـ النفس و عموـ التربية يةدفاتر المعيد الوطني لمبحث في الترب         -

-          Archives de l’Institut Pasteur d’Algérie 

-         Journal de neurochirurgie 

 العموـ الطبية

 

-     Journal of the algerian chemical society الكيمياء 

-          Lybica عمـ الآثار 

 1(Webreview) واجهة الـــ  في المتاحة الدوريات مجالات(: 11الجدول )

استغلاؿ امكانات ضخمة مف أجؿ  لمجلات العممية الجزائريةعرؼ مشروع بوابة اقد و    
 المختمفةالعممية  القياـ بعممية الرقمنة لأعداد المجلات 

  ( :Ceristرقمنة الدوريات العممية الجزائرية بمركز ) 7-4-1-1-4

 والموارد البشرية المخصصة لرقمنة داتاقتناء التجييزات والمع تطمبت عمميةلقد     
، حيث تحمؿ مركز البحث في الاعلاـ العممي العممية الجزائرية ميزانية ىائمةالمجلات 

لضماف سير العممية وذلؾ ، جلات العممية المنتجة عمى مستواهوالتقني مسؤولية رقمنة الم
 ىي :نجاحيا، كما أف ىذه العممية مرت بثلاث مراحؿ مختمفة وا  

 

                                                           
 ( أبا لحبيب، عبد القادر . مرجع سابؽ1
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 :2112-1999مرحمة الإنطلاق  المرحمة الأولى: -أ 

النشر الإلكتروني مماّ جعؿ مركز البحث في الإعلاـ العممي و ظيور برمجيات  عرفت 
حيث تّـ  2002إلى غاية 1999بدأت سنة وقد ، يتوجّو نحو تبنّي ىذه البرمجيات التقني

( وقاعدة بيانات صممت بواسطة برنامج HTML( و )ASPتصميـ النظاـ بواسطة لغتي )
(Accessتحت نظاـ  التشغيؿ وي )بخدمات ة تحظى وكانت ىذه النسخة الأولي ،ندوز

عديدة، فكانت تعرض عمى القراء نوعيف مف الدخوؿ إلى المقالات و ذلؾ حسب العقد 
وىما ـ العممي و التقني و الناشريف، الذي تـ الاتفاؽ عميو بيف مركز البحث في الإعلا

(، و عقد PDFعقد يسمح بإتاحة النص الكامؿ لممقالات و تحميؿ ممؼ الػ ) ؛صنفاف
 ات و الكممات الدالة.ػػػآخر يسمح فقط بإتاحة المستخمص

اركيف ػػػػمنتدى المش( في النسخة الأولى بخاصية WEBREVIEWقد امتازت )و     
ة إلى محرؾ بحث يأخذ بعيف الاعتبار تساؤلات المستعمميف إضافات و ػػػػػػػػرح اىتمامػػػػػػػػػلط

حيث تتـ عممية البحث في  ،البحث البسيط مف جية و البحث المتقدـ مف جية أخرى
 العنواف، الكممات الدالة، الميداف العممي، اسـ المؤلؼ و التاريخ.

رونية ػػػػػػػإلكت ةػػػػػيـ تصميـ دعامػػػػػػػح مف المػػػػدّ ما أصبػػػػػػػبعد ىذه المرحمة الناجحة إلى ح    
لأفّ لغة ، و لمشروع و تطمعات القائميف عميو( تناسب آفاؽ اWEBREVIEWدة لػػ )ػػػػػػػجدي

ASP ػ وبرنامج ال(ACCESS ،وصلا إلى الحد الأقصى مف حيث استيعاب البيانات )
 :1خصوصا مع ارتفاع نسبة الدوريات المشتركة و البيانات التابعة ليا

    

                                                           
م الآلي التوثيقي المطبقة في المكتبة الوطنية الجزائرية ومركز البحث في تقييم تقنيات الإعلا .زىير ،عيف أحجر(  1

جامعة  :عمـ المكتبات . مذكرة دكتوراه:: دراسة تحميمية لموقعيهما عمى شبكة الانترنتceristالإعلام العممي والتقني 
 .198ص.  .2009،  قسنطينة
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 :2111-2112رحمة النضج المرحمة الثانية: م -ب 

ما ميّز ىذه المرحمة ىو و ، 2010إلى غاية  2002منذ سنة  ىذه المرحمة بدأت    
واختيار ىذه البرمجية لـ يكف عشوائيا حيث  (SPIPالتحوّؿ نحو نظاـ تسيير المحتوى )

ّـ تبنّي ) ا في ذلؾ الوقت نظرا لاحتمالو المغة العربية، الشيء الذي لـ يكف متوفّر  (SPIPت
 .1في البرمجيات الأخرى آنذاؾ

(  يمر بالمراحؿ الشبيية بالسمسة SPIPإف بث الدوريات العممية باستخداـ  نظاـ )   
، الكبرى ليذه السمسة في الاقتنا التوثيقية التي تجرى عمى المواد المكتبية. تتمثؿ المراحؿ

 المعالجة و البث.

 ف المراحؿ و ىي:الاقتناء: تمرّ عممية الاقتناء بمجموعة م –    

البحث عف الدوريات: قبؿ اقتناء الدوريات العممية يتـ  البحث عنيا و إيجادىا ، فقد  *   
كاف البحث عف الدوريات العممية يتـ بالاعتماد عمى سجؿ الرقـ الدولي المعياري لمدوريات 

مف  الذي يمثؿ المصدر الأساسي لإيجاد الدوريات العممية ثـ تـ اعتماد مصادر جديدة
 أجؿ إدراج أكبر عدد ممكف مف الدوريات الوطنية.

الاتصاؿ بالدورية: بعد إيجاد الدورية، يقوـ الشخص المكمّؼ بيذه العممية بالاتصاؿ  *   
ؿ الاتصا أو (Webreview@rist.cerist.dz) ورية إماّ عبر بريدىا الإلكترونيبالد

 بالياتؼ أو الفاكس.

                                                           
طبقة في المكتبة الوطنية الجزائرية ومركز البحث في تقييم تقنيات الإعلام الآلي التوثيقي الم. ( عيف أحجر، زىير 1

 .198سابؽ. ص. المرجع ال. ceristالإعلام العممي والتقني 
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إمضاء العقود: يقوـ مسئوؿ الدورية باختيار نوع العقد الذي سيتّـ إمضاءه، إماّ عقد *    
إتاحة كاممة أي إتاحة الدوريات بالنص الكامؿ أو إتاحة جزئية لمدوريات و تعني إتاحة 

 الممخص و الكممات الدالّة فقط

إمّا في نسختيا الورقية أو النسخة  استقباؿ الدوريات: يتـ استقباؿ الدوريات*   
الإلكترونية و يعمؿ الفريؽ المسيّر لمبوابة عمى إلزاـ مسئولي الدوريات عمى إرساؿ النسخة 

 الإلكترونية و ذلؾ لتقميص زمف إتاحة الدورية عبر شبكة الإنترنيت.

ؿ تسجيؿ الدورية: تيدؼ ىذه العممية إلى تسجيؿ كؿ عدد مف أعداد دورية ما في سجّ * 
 الوارد وذلؾ لضماف تواجد كؿ الأعداد في قاعدة البيانات

 ىا عمى كؿ دورية تنظّـ إلى بوابة  ؤ تخص جممة مف العمميات يتـ إجراو المعالجة :  –  
WEBREVIEW :تشمؿ ىذه المرحمة العمميات التالية 

( باستعماؿ Hp scanjet 8290الرقمنة: تتـ بواسطة ماسح ضوئي مف نوع )*   
 (.Adob Acrobat Professional 8برمجية)

الفيرسة: تتمثؿ في إنشاء بطاقة ببميوغرافية لكؿ دورية وفقا لمتقنيف الدولي لموصؼ *   
 الببميوغرافي )تدوب(.

التكشيؼ و إعداد المستخمصات: يتـ غالبا استعماؿ الكممات الدالة و المستخمصات *   
ت التي لا تتوفر عمى الكممات الدالة، التي تّـ إدراجيا مف طرؼ المؤلفيف، أمّا المقالا

 فتكشّؼ تكشيفا حرّا.

ىي آخر الإنترنيت و  البيانات و بث الدوريات عمى شبكة البث: ونعني بو تغذية قاعدة *
 .1عممية في ىذه السمسة

                                                           
 199بؽ .ص. أحجر، زىير .المرجع السا عيف ( 1
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 :2113-2111المرحمة الثالثة: مرحمة التحكم  -ج 

ر في مة إعادة النظو ىي مرح 2013إلى  2010وبدأت ىذه المرحمة مف سنة       
الإشياري لمموقع حيث تـ مواصمة العمؿ بنفس نظاـ و  الجانب التنظيمي الأرغونومي

فالتحوّؿ نحو برمجية  ،تعديلات كثيرةبرفت (، لكف بطبعة جديدة ع  SPIPتسيير المحتوى )
 . 1تمبيّ حاجيات النظاـ خاصةلا كانت البرمجية المعتمدة إذا  جديدة لا جدوى لو

عمى تقييـ  (WEBREVIEW) ػػالعمؿ عمى مستوى مصمحة ال مؿ فريؽع وقد    
لدالة و تنقية قاعدة البيانات مف الكممات او اعدة البيانات و تصحيح الأخطاء، محتوى ق

كما تّـ إعادة النظر في الكممات الدالة و تبني لغة مقيّدة و  أسماء المؤلفيف المكرّرة،
وعموما يمكف حصر  تعبير عف نفس الموضوعبالتالي تفادي استعماؿ عدّة مصطمحات لم

، وأما عف الخدمات الأساسية تتمثؿ في  ة في الخدمات الأساسية والثانويةخدمات البواب
 النقاط التالية:

 الخدمات الأساسية: 

  Navigation الإبحار: -أ   

عممية أوؿ نوع مف الإبحار ىو ذلؾ الذي يتماشى و يتبع التنظيـ المنطقي لمدوريات ال    
أي العلاقة بيف الدورية و مجمداتيا، أعدادىا و مقالاتيا. فمف الضروري أف يتمكف القارئ 
مف الإبحار بسيولة في ىذا التنظيـ و أف يفيـ ما الذي يمكف أف يجده حينما يواصؿ 
بحثو، مف أجؿ ذلؾ و بالإضافة إلى الروابط الواجب خمقيا بيف الوحدات المعموماتية 

أىدافيا و  تتضمف عنواف الدورية تواترىا، 2ة وصفية لكؿ دوريةيجب إنشاء بطاق
                                                           

تقييم تقنيات الإعلام الآلي التوثيقي المطبقة في المكتبة الوطنية الجزائرية ومركز البحث في . ( عيف أحجر زىير 1
 .199ؽ .ص. . المرجع  الساب ceristالإعلام العممي والتقني 

.  بوابة إتاحة الدوريات العممية: التجربة الجزائرية نموذجاً دحماف، مجيد؛ شباب، فاطمة ؛ عجراد، حميمة دنيازاد. (  2
 .11صمرجع سابؽ. 
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المسئوليف عمييا و البطاقة الوصفية لمعدد التي تشمؿ قائمة المحتويات أماّ البطاقة 
 الوصفية لممقاؿ فتتضمف العنواف، المؤلفوف، المستخمصات.

قات الوصفية فالرىاف الحقيقي لنظاـ الإبحار يتمثؿ في نمذجة صحيحة لمختمؼ البطا    
 ة الأساسية و ىي مقالات الدوريات، كما أفو إنتاجيا آليا انطلاقا مف الوحدات المعموماتي

ىناؾ نوع آخر مف الإبحار يجب توفيره و ىو إبحار موضوعي، يتمثؿ ىذا النوع مف 
الإبحار في استغلاؿ الميتاداتا المرتبطة بالمقالات ليس مف أجؿ توفير إبحار يرتكز عمى 

 يرتكز عمى المواضيع أو المؤلفيف.الدوريات و الأعداد و لكف إبحار  تنظيـ

 ( :Consultation) الاطلاع – ب   

عميو تتمثؿ في استرجاع نسخة مف الوثيقة مف أجؿ  الاطلاعإف استشارة مقاؿ و       
ة الوصفيعمى الوثيقة يبدأ أولا بالبطاقة  ، فالاطلاعالتعميؽ عمييا...الخ يا، طبعياقراءت
وصفية تشكّؿ نقطة ما أف بث المقاؿ يتـ انطلاقا مف عدّة أشكاؿ فإف البطاقة ال، وبلممقاؿ

النسخ و  الوصفية عمى روابط لكؿ الأشكاؿ يجب أف تحتوي البطاقة، و الولوج لممقاؿ
 المتوفّرة لممقاؿ.

 Searchالبحث: -ج  

انت ػػػػواء كػػػػػػػػػػػػػوابات سػػػػػػػػػلبرىا اػػػػػػإف البحث عف المعمومات مف الخدمات التي توفّ        
عممية الإبحار غير كافية خاصة  كما أفَ ، أو مصادر معمومات أخرىمشكّمة مف دوريات 

ليذا يجب عمى أداة البحث أف تسمح بتشكيؿ و  ،إذا كاف ىناؾ رصيد معتبر مف الوثائؽ
ث بطريقة مسائؿ بحث متنوعة و فعاّلة و مف جية أخرى يجب أف تقدّـ نتائج البح

 .واضحة
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 User management and the) تسيير المستفيدين و حقوق الإتاحة - د   
access rights)1: 

تسيير المستفيديف ىي مف بيف الخدمات التي نجدىا حينما لا تكوف مقالات       
الدوريات متاحة مجانا عمى شبكة الأنترنيت، ونقصد بيا التقييدات و حقوؽ الإتاحة التي 

ا البوابة لموصوؿ لبعض الوثائؽ التي توفّرىا لبعض المستفيديف. مف أجؿ القياـ تفرضي
بذلؾ تقوـ البوابة بتحديد مختمؼ العناصر التي ستخضع لمتقييد و ذلؾ يتطمب التمييز بيف 

دد و ىو ليس بالأمر ػػػػذا الصػػػػؿ في ىػػػػػػمختمؼ الدوريات و المجمّدات و الأعداد التي تدخ
ة إذا سمحت البوابة بإتاحة مقاؿ أو بعض المقالات فقط. نفس الشيء بالنسبة الييّف خاص

لمخدمات حيث يمكف تقييد الاستفادة مف بعضيا، فإذا كانت خدمة البحث عف المعمومات 
 . لممعمومات الانتقائيمتوفّرة لمجميع فالأمر يختمؼ بالنسبة لبعض الخدمات كخدمة البث 

 مات الثانوية الخد: 

ة إلى الخدمات الأساسية ىناؾ بعض الخدمات التي نجدىا في بوابات بث بالإضاف    
و الاستغلاؿ الأمثؿ لموثائؽ  الاطلاعالدوريات العممية تيدؼ إلى تثميف البوابة مف أجؿ 

 :، وىذه الخدمات ت بيف فيما يميالمتاحة

 Selective dissemination of information خدمة البث الانتقائي لممعمومات -أ    

البث الانتقائي لممعمومات مف الخدمات الضرورية في بوابات بث الدوريات العممية     
نظرا لمطابع الدوري لصدور المجلّات العممية. وبما أف صدور أعداد دورية معيّنة يتـ وفقا 
لتواتر معيّف، فمف الضروري إخبار الأشخاص الميتميف بيذه الدورية. يمكف لعممية البث 

 ئي لممعمومات أف تتّـ وفقا لاتجاىيف:الانتقا
                                                           

. بوابة إتاحة الدوريات العممية: التجربة الجزائرية نموذجاً  ب، فاطمة ،عجراد، حميمة دنيازاد.دحماف، مجيد،  شبا(  1
 .11السابؽ . ص المرجع
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ستند عمى بث المقالات، في ىذه الحالة يتـ إشعار المستفيديف بصدور المقالات يلأولى ا 
تـ وفقا يف إىتمامو بيذه الدورية أما الثانيو بالتالي بعدد الدورية إذا كاف المستفيد قد أبدى 

 لممواضيع.

 :Customizationخدمة الإضفاء الشخصي  -ب    

تشخيص خدمة الويب تعني توفير لممستفيد تجربة إبحار و إطلاع تتماشى و    
احتياجاتو قد تختمؼ مع احتياجات مستفيد آخر. تشخيص بوابة لإتاحة الدوريات العممية 
يمكف أف يتـ بمعرفة اىتمامات المستفيد فيما يخص المواضيع، المؤلفيف، 

 . 1الدوريات...الخ

إلى بوابة المجلات العممية الجزائرية كنوع مف أنواع قواعد البيانات التي لقد تـ التطرؽ    
 ،بالنص الكامؿ عبر بوابة النظاـ الوطني لمتوثيؽ عف بعد العممية المحمية تتيح المصادر

بذؿ جيودا وطاقات مادية كبيرة مف  (Cerist)تبيًف مف خلاليا أف مركز البحث  حيث
، فياحتيا لمباحثإتمنتجة عمى مستواه وعمؿ عمى ة ميدورية عم 36عدد مقدر بػػ أجؿ رقمنة

ؤسسات الكثير مف م تجة عمى مستوىمن محكَمة مجمة عممية 200مف في حيف أف أكثر 
انعداـ و  ؿ الفرديوذلؾ يعود لمعم لا تزاؿ في شكميا الورقي التعميـ العالي في الجزائر

في الاعلاـ  ومركز البحث تمؾ الدوريات ف بيف الييئات المسؤولة عف صدورالتعاو 
  العممي والتقني.

لى و     ابة لإتاحة المصادر بالنص ثاني بو  ، توجدجانب بوابة الدوريات العممية الجزائريةا 
 عبر، التي تتاح الأطروحات لمتمثؿ في، لكف بشكؿ جديد مف المصادر العممية واالكامؿ

عمقة ، والتي سنتطرؽ إلى أىـ النقاط المت(pnstالوطنية للإشعار عف الأطروحات ) بوابةال
   ي : يم بيا فيما

                                                           
1
 .11ص .نفسو مرجعالعجراد، حميمة دنيازاد. ، شباب، فاطمة ، دحماف، مجيد(  
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 Le Portail National deعن الأطروحات البوابة الوطنية للإشعار -7-4-1-2
Signalement des Thèses (pnst) :  جدت البوابة الوطنية للإشعار عف و

ة الأساتذة والباحثيف في مؤسسات التعميـ العالي، وذلؾ انطلاقا مف الأطروحات لخدم
الإشعار عف الموضوع المصادؽ عميو مف قبؿ المجمس العممي لمجامعة إلى غاية 

ة النص تاحإدكتوراه( ليتـ في الأخير  -الوصوؿ إلى مرحمة مناقشة المذكرة ) ماجيستر 
 عمى مستوى البوابة كمرحمة أخيرة  الكامؿ ليا

  :البوابة الوطنية للإشعار عن الأطروحات تعريف 7-4-1-2-1

عف الأطروحات بأنيا وسيمة شاممة لموصوؿ إلى  تعرؼ البوابة الوطنية للإشعار    
تشمؿ البوابة كؿ مراحؿ و  الجزائرييف فيما يخص الأطروحات، الإنتاج العممي لمباحثيف

 .1إلى غاية نشر الأطروحةإعداد الأطروحة: منذ اقتراح الموضوع والإشعار عنو 

 
  2(pnstللإشعار عن الأطروحات ) ة(: واجهة البوابة الوطني18)الصورة 

                                                           
،  مجمة المعموماتية  .cerist خدمات  ومصادر المعمومات العممية والتقنية في مركز البحث .عيف أحجر، زىير(  1

 .5ص.  ، 35، ع 2011يوليو 
 >www.pnst.cerist.dz>:  (pnstموقع البوابة الوطنية للإشعار عف الأطروحات )(  2

http://www.pnst.cerist.dz/
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البوابة  مف فيرس وقاعدة بيانات نصية، حيث تمتزـ المؤسسات الجامعية  ىذه  تتكوفو    
بالإبلاغ عف البوابة الوطنية لوصؼ الأطروحات أي كؿ مواضيع المذكرات والأطروحات 

د انتياء عمميات التسجيؿ قبوليا مف طرؼ المجمس العممي لممؤسسة، مباشرة بعالتي تـ 
ات بعد مناقشتيا مقابؿ وصؿ والأطروح كما يتـ إيداع نسخة رقمية عف المذكرات ،الإداري
، وعموما يمكف وثائؽ ممؼ استخراج شيادة النجاح ىذا الوصؿ الذي يمثؿ أحد ،إيداع

 عار عف الأطروحات في النقاط التالية:حصر أىداؼ البوابة الوطنية للإش

 :(PNST) أهداف البوابة الوطنية للإشعار عن الأطروحات 7-4-1-2-2

 تتمثؿ أىداؼ البوابة الوطني للإشعار عف الأطروحات في ما يمي : 

 المواضيع. تسريع عممية المصادقة  عمى 
   شعار كؿ الإنتاج العممي.تحديد وا 
 ةتسييؿ إيداع الأطروحات المناقش. 
 .الوصوؿ الحر إلى النص الكامؿ 
 .ضماف أرشفة طويمة الأمد 
  جمع وحفظ عبر الخط الذاكرة الوطنية للأطروحات المنتجة في الجامعات

 الجزائرية.
 .الخريطة الوطنية الحقيقية للإنتاج العممي  
  إنشاء شبكات لمبحث والباحثيف 
 قيمة المضافةتثميف أعماؿ البحث والباحثيف في جيؿ مف المعمومات ذات ال 
 1تفادي التكرار وانتحاؿ البحوث  

 
                                                           

 سابؽ. الجع مر ال.  ceristخدمات  ومصادر المعمومات العممية والتقنية في مركز البحث عيف أحجر، زىير. (  1
 .5ص. 
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 نشر البحوث عمى مستوى التراب الوطني 

 مختمؼ العناصر المسؤولة عنيا وىي موزعة عبروظائؼ تحددىا تؤدي البوابة كما 
 .ليمؤسسات التعميـ العا

 البوابة الوطنية للإشعار عن الأطروحات : وظائف 7-4-1-2-3

درج والباحثيف ومسؤولي المجالس ما بعد الت ( بيف أقساـPNSTوابة )مياـ ب تتفرع    
، وذلؾ مف خلاؿ عمى مستوى كؿ الجامعات الجزائريةالعممية وكذا المكتبات المركزية 

عنيا وكذا عمميات التحقؽ مف المواضيع   تسجيؿ مواضيع الأطروحات والإشعارالقياـ ب
النظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط ؿ عبر ، ثـ تقديـ الأطروحة لتحماوالمصادقة عميي

(sndl)1، ا نحدد الشركاء المعنييف بالمياـ فيما يمي:وعموم   

 :PNSTالشركاء في البوابة الوطنية للإشعار عن الأطروحات  7-4-1-2-4

 وزارة التعميم العالي البحث العممي:  -أ

 .)حفظ الإيداع المختمط )في الإطار التشريعي 

 : Ceristالإعلام العممي والتقني  مركز البحث في -ب

 .)...تسيير قاعدة بيانات البوابة )صيانة، تحديث، مراقبة، حماية البوابة 
 2إعطاء الحساب الخاص بإنشاء الحسابات لكؿ مسؤوؿ عف مكتبة المؤسسة. 

 

                                                           
1  ( Berkani , Khadidja . Portail National de Signalement des Thèses PNST. ]Manuel 
d’utilisation  [ . Département Information Scientifique et Technique.Cerist , 2010 .p.2 

في توحيد سياسة  CERISTدور خدمات مركز البحث في الإعلام العممي والتقني أبا لحبيب، عبد القادر.(  2
 173. مرجع سابؽ. ص.عية الجزائريةالمكتبات الجام
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 طمبة الدراسات العميا: -ج

  تيـ.اإدخاؿ المعمومات الخاصة بيـ وبمذكر 
 اصة )التعريؼ وكممة السر( مف موضوعاتيـ والتحقؽ التأكد بواسطة حساباتيـ الخ

 منيا.

 صاحب المذكرة: -د

  دخاؿ وتحييف الموضوع المعالج مف خلاؿ النموذج الالكتروني المتوفر إشعار وا 
 عمى البوابة.

  إيداع النسخة النيائية لممذكرة )الورقية والالكترونية( عمى مستوى المكتبة الجامعية
 لممؤسسة.

 يداع عمى مستوى المكتبة الجامعية المعنية.إستلاـ وصؿ الإ 

 المجمس العممي: -ه

  التحقؽ مف الموضوع المقترح لمدراسة مف خلاؿ قاعدة بيانات المواضيع المناقشة
 الحالية المتاحة عمى البوابة مف طرؼ المجمس العممي لمكمية.

 ة.إعطاء المصادقة عمى الموضوع أو رفضو بعد استشارة المجمس العممي لمكمي 

 المكتبة الجامعية: -و

  التحقؽ مف مدى مصداقية النسختيف المودعة عمى مستوى المكتبة )الورقية 

 .1والالكترونية(

 
                                                           

في توحيد سياسة  CERISTدور خدمات مركز البحث في الإعلام العممي والتقني أبا لحبيب، عبد القادر.(  1
 173. مرجع سابؽ. ص.المكتبات الجامعية الجزائرية
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 .المعالجة الفنية للأطروحات المودعة 
 .وضع عبر الخط عمى مستوى البوابة النسخة الالكترونية لممذكرة المودعة 
 احب المذكرة.إعطاء وصؿ استلاـ بصفة تمقائية عف طريؽ النظاـ لص 

 (: pnstتغذية قاعدة بيانات البوابة الوطنية للإشعار عن الأطروحات ) 7-4-1-2-5

لقد حاوؿ مركز البحث في الاعلاـ العممي والتقني وبناء عمى القرار الوزاري     
الدراسات العميا  المتعمؽ بالصندوؽ الوطني لأطروحات 23/11/1999المؤرخ في 

ي ينص عمى إجبارية إيداع كؿ أطروحات الماجستير ، والذوما بعد التخرج
 Ceristوالدكتوراه عمى مستوى مكتبة مركز البحث في الإعلاـ العممي والتقني 

اسياً لتسميـ )النسخة الورقية والنسخة الالكترونية(، ويعتبر ىذا الشرط شرطاً أس
لبحث مف تاريخ صدور ىذا القرار وتنفيذه، فإف مركز ا شيادة التخرج، وبدءا

(Cerist )روحاتعف الأط ة إنشاء البوابة الوطنية للإشعار، أسندت لو ميم ،
مع إطلاؽ  ث الاتاحة لمباحثيف بالنص الكامؿمف حيوالتي ظيرت بصورة رسمية 

خدمة النظاـ الوطني لمتوثيؽ للأساتذة وطمبة ما بعد التدرج عمى الخط  وذلؾ سنة 
 ة ػػػػػػػط مصمحػػػػركز البحث وبالضبات مف مػػػػػػؿ إلى إحصائيػػػػػػد تـ التوصػػػػ، وق2011

( بخصوص عدد الرسائؿ المشعر عنيا مف طرؼ طمبة ما بعد التدرج pnst) ػػػػال
دكتوراه( خلاؿ السنوات الأربعة الأخيرة الماضية التي ليا علاقة  –)ماجستر 

والدالة عمى الشكؿ الموالي المبيَنة في ، مف بينيا (sndl) ػػبانطلاؽ خدمة نظاـ ال
نوات إطلاؽ خدمة النظاـ عبر عنيا خلاؿ س عدد الرسائؿ الجامعية المشعر

، والذي يعكس ارتكاز ارتفاع نسبة ارس والمراكز الجامعية الجزائريةالجامعات والمد
إيداع الأطروحات منذ انطلاؽ خدمة النظاـ في الجامعات بينما في المراكز 

، يوصؼ بالركود في حركة ارتفاع طفيؼ دارس الوطنية يلاحظالجامعية والم
  ى البوابة.الايداع عمى مستو 
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 1( : احصائيات المواضيع المشعر عنها حسب الجامعات والمعاهد والمدارس13) الشكل

يـ كما تـ الحصوؿ عمى عدد الرسائؿ المشعر عنيا عمى مستوى كؿ مؤسسات التعم   
، بالإضافة إلى البحث، المدارس العميا والوطنية ، مراكزالعالي والمتمثمة في الجامعات

، حيث تعكس ىذه التي تجاوزت السنة للإشعار عنيا عية المناقشة والرسائؿالرسائؿ الجام
النتائج سيرورة كؿ العمميات التي تمر بيا الرسائؿ الجامعية والمتعمقة بالإشعار والايداع 

مستوى كؿ مؤسسات التعميـ  ، وذلؾ عمى(pnstعمى مستوى بوابة الرسائؿ الجامعية )
اجيستر عمى تفصيؿ أعداد ومسار رسائؿ الدكتوراه والمالشكؿ التالي يوضح بال، و العالي

 مستوى تمؾ المؤسسات :

                                                           
( pnst) ف مصمحة(  محصؿ عميو مWordممؼ وورد ) دليؿ استخداـ البوابة الوطنية للإشعار عف الأطروحات، ( 1

 2,ص, 
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 21151لسنة  لأطروحاتل الوطنيةمؤسسات التعميم العالي عمى مستوى البوابة وحات أطر مسار  :(14الشكل)

     
لعممية الرقمنة  ولا سيما بالنسبة تعرؼ نموا بطيئا،طروحات ية قاعدة البيانات المتعمقة بالأتغذ إف    

وخاصة منيا المنتجة عمى مستوى الجامعات التي ىي  القديمة (دكتوراه -ماجيستر ) للأطروحات
 تاحةلإ الدائـ نعداـتوقع الا ركودا تاماً، وذلؾ أدى إلى خارج الجزائر العاصمة والتي تعرؼ

 .عبر البوابة لتمؾ الأطروحات للأعداد اليائمة المختزنة في الشكؿ الورقي النصوص الكاممة
  
 
 

                                                           
زيارة  ]تاريخ .> .dz..ceristsndlwww>منظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط  المتاح عمى الرابط : رسمي لالالموقع (  1

 سابؽ مرجع [.2015ماي  26الموقع 

 

49 10 16 5 

69954 

52 2560 1830 

170118 

51521 

118476 

49708 

  العدد

http://www.sndl.cerist.dz/
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 :(sndl))المرجعية( المتاحة عبر الـالبيبميوغرافية المحمية قواعد البيانات بوابات  7-4-2

أىـ وذكر  المتاحة عبر النظاـ النصية ذات القواعد المحمية د التطرؽ إلى البواباتبع    
حاوؿ مف خلاؿ ىذا العنصر ، سنوممثميف وشركاء عمؽ بيا مف مفاىيـ ومياـ ورصيدما يت

المرجعية المتاحة  التي تتيح الوصوؿ لمقواعد البوابات المحميةفي ىذا الفصؿ التطرؽ إلى 
وبوابة المكتبات  (،ccdzالفيرس المشترؾ الجزائري )عبر النظاـ والتي نجد منيا بوابة 

 سنأتي عمى ذكرىا فيما يمي مف الدراسة . التيو  الجامعية الجزائرية

 بوابة الفهرس الموحد الجزائري: 7-4-2-1

شكؿ قاعدة البيانات التي تتيح فيارس لأرصدة عدد مف المكتبات الجزائرية عبر ت      
ذي  بدوره متاح عبر بوابة (، والOPAC) ػػعرؼ بػػالالنظاـ الوطني لمتوثيؽ الإلكتروني ما ي  

 عف القواعد وذلؾ بغض النظرالمتاح عبر النظاـ ،  ( CCDZالفيرس الجزائري الموحد )
البيبميوغرافية الأخرى المنتجة عمى مستوى مركز البحث في الاعلاـ العممي والتقني 

يا ػػػػػػياميا ومػػػػوعموما يمكف تحديد مفيوم ،(sndl) ػوالخارجة  لنطاؽ الإتاحة عبر نظاـ ال
 يمي ذكره : ا في ماػػػػػػػومحتواى

 Catalogue Collectifد الجزائريالفهرس الموحّ  تعريف-7-4-2-1-1
Algerian (CCDZ) : 

جميع مقتنيات كـ ىائؿ مف قائمة تشمؿ  : "1يعرؼ الفيرس الموحد الجزائري بأنو    
عمى توحيد العمؿ  وىو وسيمة تشجع ،في الجزائر المكتبات في قطاع التعميـ العالي

 605590مشاركة بػ  مكتبة 65يضـ ، و مكتبات وتقاسـ مصادرىا الوثائقيةالتعاوني بيف ال
وىو عبارة عف  قاعدة بيبميوغرافية مرجعية مميزة كونيا مثمت فيارس  ،"تسجيمو ببميوغرافية

                                                           
1)  Guermour ,karima . le catalogue collectif d’Algérie (CCDZ) .]Guide d’utilisation  
[.p.5 
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 –الكثير مف المكتبات في مؤسسات التعميـ العالي الجزائرية ولمختمؼ المصادر ) كتب 
عدادىا إي شكؿ تسجيلات بيبميوغرافية، تـ أطروحات ...الخ( بتوفير بطاقات وصفية ف

، كما أف لو أىداؼ واضحة ليا علاقة بتفعيؿ حركة باعتماد تقانيف عالمية لممعالجة الفنية
 البحث العممي في الجزائر.  

 أهداف الفهرس الموحد الجزائري:-7-4-2-1-2

 مصادر معمومات المكتبات مثابة نقطة الوصوؿ إلى تطوير القاعدة التي ستكوف ب
 المشتركة

 فة إلى توحيد التعريؼ بالوثائؽ لتشكيؿ قاعدة ببميوغرافية وطنية موحدة ومعيارية إضا
 العمميات الوثائقية

 ركةؽ عمى مستوى المكتبات المشتالتحديد المكاني لموثائ 
 مكتباتا يسمى بالإعارة ما بيف التقاسـ مصادر المعمومات ضمف م 
  الوطنية وىذا لتشكيؿ لغة وثائقية محمية وطنية ناديةتالإسإنشاء الممفات. 

 كما أف لو إيجابيات مف حيث :     

  إعطاء ميمة الإيداع والفيرسة والتكشيؼ للأعضاء المشاركيف في الفيرس المشترؾ
CCDZ . 

 .عممية الفيرسة تتـ مرة واحدة فقط 
 فة تمقائية عمى المذكرات المودعة مف قبؿ وكيؿ إجراءات التصدير والاستيراد تتـ بص

 الصندوؽ.
   المذكرة دليؿ عمى صحتيا في قاعدة بيانات الفيرس  لتسجيمووجود نموذج واحد

 .CCDZ1المشترؾ 

                                                           

: اريخ زيارة الموقع ت ] .>www.ccdz.cerist.dz > المتاح عمى الرابط : (ccdzالموقع الرسمي لبوابة )(  1
 [2014ديسمبر14

http://www.ccdz.cerist.dz/
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  (ccdzالفهرس الموحد الجزائري ) بوابة  واجهة (19)الصورة 

الكثير مف المؤسسات يتضمف محتوى الفيرس المشترؾ الجزائري مجموع فيارس    
  :حصرىا في ما يمييـ العالي في الجزائر والتي نالتابعة لمتعم

 (:ccdzالمشاركون في )-7-4-2-1-3

 المكتبات الجامعية الجزائرية 
  مكتبات المدارس الوطنية 
 مكتبات المعاىد 
 1مكتبات مراكز ووحدات البحث. 

 
 

                                                           
1 ) Guermour ,karima , le catalogue collectif d’Algérie (CCDZ) , op cit .p.6 
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مستوى المتوفرة عمى  الفيرس كؿ أشكاؿ مصادر المعمومات والوثائؽ كما يتضمف
 :مؤسسات التعميـ العالي بما تحوي مف

  الكتب 
 الدوريات 
 الأطروحات 
 ( مواد موسيقية –مصادر إلكترونية  -مصادر كارتوغرافيؾ مواد غير الكتب )1. 

 قاعدة بيانات الفهرس المشترك لممكتبات الجزائريةتغذية -7-4-2-1-4

 Le Catalogue Collectif des bibliothèques Algériennes (CCDZ) 

بإجراء اتصالات  (Cerist)لقد قاـ مركز البحث في الإعلاـ العممي والتقني      
ومشاورات عديدة عمى الفيرس المشترؾ منذ الأياـ الدراسية الأولى لممكتبات الجامعية مف 

مف القاعدة إلى الجميور أجؿ تجسيد ىذا المشروع عمى أرض الواقع مف جميع الجوانب 
الفيرس مف  )تغذية( وقد أصبح التركيز منصب عمى التقدـ في عممية تحديث ،ؼالمستيد

خلاؿ التعبئة والتعاوف الإيجابي مع المكتبات الجامعية وتقييـ النتائج المحققة واستدراؾ 
النقائص ووضع حموؿ لممشاكؿ والصعوبات التي تواجييا المكتبات عف طريؽ العمؿ 

 المكتبات المشاركة حالياً في الفيرس.و  Ceristالمشترؾ بيف مركز البحث 

في  والجدوؿ التالي يبيف أعداد المكتبات المشاركة في الفيرس والتابعة لييئة التعميـ العالي
  :الجزائر

 

                                                           
 ماي 29]تاريخ زيارة الموقع  .< www.ccdz.cerist.dz>   متاح عمى الرابط:ال (ccdz( الموقع الرسمي لبوابة ) 1

 مرجع سابؽ [ .2015

http://www.ccdz.cerist.dz/
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 العدد عدد المكتبات المشاركة
 54 المكتبات الجامعية
 4 مكتبات المراكز
 6 مكتبات المدارس

 64 المجموع
 .CCDZ1ت المشاركة في الفهرس المشترك الجزائري (:عدد المكتبا12الجدول )

 –) كتب لكؿ أنواع وأشكاؿ المصادر فيرسيوبطاقات عمى الفيرس  حيث يتضمف   
والتي يمكف مف خلاؿ الجدوؿ  كؿ المكتبات المشاركةتحوييا التي مذكرات ...الخ( 

 الموالي حصر أعدادىا بناء عمى نوع الوعاء  :

 العدد حسب نوع الوعاء افيةالبيبميوغر عدد التسجيلات 
 511467 الكتب
 2804 الدوريات
 93234 المذكرات
 984 غير الكتب
 608489 المجموع

 .CCDZحسب نوع الوعاء في  البيبميوغرافية( عدد التسجيلات 13الجدول )

خلاؿ بيانات الجدوؿ أف بوابة الفيرس الجزائري الموحد تتيح  مفكما يظير جميا     
الدرجة الثانية بطاقات  ، وتأتي فية المتعمقة بالكتبيً سلمبطاقات الفير وبشكؿ كبير 

: الأوؿ كوف المكتبات نتائج تعكس نتيجتيف ليذا التبايف، ثـ الدوريات، وىذه الالمذكرات
إلا التابعة لييئة التعميـ العالي تتضمف رصيد وثائقي متبايف مف حيث أشكاؿ المصادر، 

                                                           

 29 الموقع ]تاريخ زيارة . < www.ccdz.cerist.dz>  متاح عمى الرابط:ال (ccdz( الموقع الرسمي لبوابة ) 1
 مرجع سابؽ[ . 2015ماي 

http://www.ccdz.cerist.dz/
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شكاؿ الأخرى في المكتبات الجامعية وتأتي في المرتبة عمى مختمؼ الأ تطغىأف الكتب 
الثانية الأطروحات ثـ الدوريات أما النتيجة الثانية تتمثؿ في: الاىتماـ والتركيز الزائد 

لاؿ ، وذلؾ بناء عمى درجة الاستغإتاحة فيارس الكتب ثـ الأطروحات لممكتبات عمى
 لممصادر مف طرؼ الباحثيف.   

 
 .CCDZحسب نوع الوعاء في  البيبميوغرافيةيلات ( : التسج15الشكل)

النظاـ  احةإتائري الموحد تذبذبا خلاؿ سنوات لقد عرفت عممية تغذية الفيرس الجز     
سجمت ارتفاع  2013الجدوؿ أف سنة  معطياتالوطني لمتوثيؽ عبر الخط، حيث تظير 

ثلاث المتبقية، كما أف كبيرا  لمبطاقات  الفيرسية  في القاعدة بالمقارنة مع السنوات ال
السنوات المتبقية عرفت تغذية لمفيرس ولكف بنسب متفاوتة مما يدؿ عمى سيرورة العممية 

، ومف خلاؿ الجدوؿ التالي يتضح لنا وى المكتبات المشاركة  في الفيرسعمى مست
التسجيؿ في الفيرس حسب السنة مع العدد الإجمالي لمبطاقات المضافة خلاؿ السنوات 

 ة لظيور النظاـ :الأربع

 

 

84% 

1% 15% 

0% 

 الكتب

 الدوريات

 المذكرات

 غير الكتب
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 (:الإيداع في الفهرس حسب السنة.14الجدول )

 Le portail des Bibliothèquesبوابة المكتبات الجامعية الجزائرية:  7-4-2-2
Universitaires Algériennes (BiblioUniv Algérie ): 

ف وىي بوابة وثائقية تخص جميع الأكاديمييف مف طمبة وأساتذة وباحثيف ومسؤولي     
المكتبات وكؿ مف لو مصمحة، وىذا مف أجؿ تعزيز منياج جديد وطريقة  عمى مستوى

ت الوظيفية في المكتبات الجامعية، كما أف ىذه البوابة موجية فقط جديدة لمتنظيما
 . 1صصيف في مجاؿ عموـ المكتبات والتوثيؽلممتخ

 

                                                           
في توحيد سياسة  CERISTدور خدمات مركز البحث في الإعلام العممي والتقني أبا لحبيب، عبد القادر.(  1

 142. مرجع سابؽ .ص.المكتبات الجامعية الجزائرية
 

 العدد الإيداع في الفيرس حسب السنة
2011 43889 
2012 1418 
2013 494315 
2014 80971 
 620593 المجموع
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 1(BiblioUniv Algérie)) (: واجهة بوابة المكتبات الجامعية الجزائرية11)الصورة 

 

 النظام الوطني لمتوثيق:مواقع التواصل عبر  -8

إلى جانب خدمة إتاحة عبر واجية البحث،  يقدـ النظاـ الوطني لمتوثيؽ الإلكتروني   
، حوؿ النظاـ والإرشاد والتوجيو ونية المحمية والأجنبية، خدمات الإعلاـالمصادر الإلكتر 

كذا خدمات اتصاؿ الباحثيف عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي المختمفة للاستعلاـ مثؿ  و
((Facebook, twitter, news letter  :كما ىو موضح في الشكؿ التالي 

 

 

                                                           
تاريخ زيارة الموقع ]  .< www.bibliouniv.cerist.dz>الموقع الرسمي لبوابة المكتبات الجامعية الجزائرية :  (1

  . [. 2015ماي  03

http://www.bibliouniv.cerist.dz/
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     1عبر النظام (Facebook- Twitter- News letter)عي شبكات التواصل الاجتما(: واجهات 11)الصورة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
  . www.cerist.dz .http// .لبحث في الاعلاـ العممي والتقني الموقع الرسمي لمركز ا ( 1

http://www.cerist.dz/
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        :الفصل  خلاصة 

 الذي (sndlمف خلاؿ ما سبؽ يتبيّف لنا أفّ  مشروع النظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط )   
وصوؿ ، يتيح (Ceristإنشاؤه مف طرؼ مركز البحث في الاعلاـ العممي والتقني ) ت ّـ

، إلى موارد عممية في البيئة الأكاديمية الجزائرية (ة وطمبة ما بعد التدرجأساتذ) الباحثيف
 لغاتيا،( و مجالاتيا) ياتخصصاتو  المصادر التي توفرىا أشكاؿمحكمة تتبايف مف حيث 

ذات مصادر أجنبية  أخرىمحمية و بيانات ذات مصادر وذلؾ بتأمينو الوصوؿ لقواعد 
ّـ التوص ،مختمفة كما أنو )النظاـ( يتيح الوصوؿ عبر الواجية ، شتراؾؿ إلييا مف خلاؿ الات

ًـ  المساىمة في الوصوؿ إلى المعمومةخدمات المكممة الإلكترونية لو، لم واستغلاليا، وقد ت
احصائيات حوؿ بالإضافة إلى ، ما سبؽ ذكره مف خلاؿفصيؿ بالتذلؾ  التطرؽ إلى كؿ

ستبياف المتعمؽ بواقع البعض مف قواعد البيانات والمصادر التي سيستشيد بيا عند تحميؿ الا
 مذيف ، الّ استغلاؿ النظاـ مف طرؼ الشريحة المعنية بالدراسة في الفصميف التطبيقييف الموالييف

مف  المتاحة عبر النظاـ ةسنحاوؿ مف خلاليما التعرؼ عمى واقع استغلاؿ الموارد الإلكتروني
المتاحة عبر  العممية ءمة المصادرمف مدى ملا وذلؾ انطلاقا أساتذة جامعة الجمفة،طرؽ 
الكفاءات العممية و  خصائصالمدى توافقيا مع كذا و  البحث لعينةالبحثية  جاتللاحتيا النظاـ 

 لأفراد العينة. 

       



 

 

 :الباب الثاني

 الإطار التطبيقي  للدراسة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

أساتذة جامعة الجمفة  استخدام ىقياس مد 
 (SNDLلمنظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني )
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 تمييد :

، بوابة المصادر العممية الإلكترونية الإلكتروني ة النظام الوطني لمتوثيقتعتبر بواب   
النصية والمرجعية المتاحة عبر الخط لكل الباحثين الجزائريين الذين تجاوزوا عتبة ما بعد 
التدرج في مختمف مراكز ومخابر ومؤسسات البحث التابعة لييئة لمتعميم العالي في 

 ر.   الجزائ

وتعد جامعة الجمفة من بين مختمف الجامعات الجزائرية التي استفادت من خدمة إتاحة    
المصادر العممية الإلكترونية المحمية والأجنبية عبر الخط لأساتذتيا من خلال قواعد 

، والموجو من طرف مركز البحث بر النظام الوطني لمتوثيق عن بعدالبيانات المتاحة ع
( وبدعم من المديرية العامة لمبحث العممي وذلك Ceristممي والتقني )في الاعلام الع

 وطمبة ما بعد التدرج في الجامعات الجزائرية.  الأساتذةلخدمة 

أعضاء  من عينة و مجتمع الدراسة  الدراسة ومستقر بيئة تمثل جامعة الجمفةبما أن و     
( بمصادره sndl) الخط ن من النظام الوطني لمتوثيق عبريس المستفيديىيئة التدر 
، أن يم ليذا النظامواقع استخدام قبل الوقوف عمى ، فإن ذلك يستوجب عميناالمتنوعة

 خصصاتبتن كميات ومعاىد وبما تُعنى تتضمن م بما الجامعة نعطي صورة شاممة حول
نتيجة في التعميم والبحث عمى واقع التطبيقات التكنولوجيا المُ كذا الوقوف و ، ومجالات

حيث سيتم التطرق إلى النقاط السابقة الذكر والمتعمقة بجامعة الجمفة فيما  ،بيا يالعمم
  يمي:
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I. :تقديم ميدان الدراسة 

 نبذة تاريخية عن جامعة الجمفة:  -1

وذلك  1991_ 1990في السنة الجامعية  العاليعرفت ولاية الجمفة بداية انطلاق التعميم    
 institute national d’enseignant) (INES)الي بإنشاء المعيد الوطني لمتعميم الع

supérieur) ، الذي وفر تكوينا تطبيقيا (DEUAلنيل شيادة ال ) دراسات الجامعية التطبيقية
 1لكترونيك ثم في الإعلام الآليفي الإ

بموجب  ترقيتو إلى المركز الجامعي ، تمً وبعد استفاء المعيد لمشروط البيداغوجية والإدارية  
، وقد سُمي المركز 2 2000جويمية  25المؤرخ في  2000_ 197م التنفيذي رقم المرسو 

 ىي:ثلاث معاىد وعدة أقسام تمك الفترة عمى  واحتوى فيزيان عاشور  باسم الشييد

  معيد الإلكترونيك ومعيد الفلاحة الرعوية يتواجدان داخل المركز ويوجد ضمنيما
 مجموعة من الأقسام ىي :

  قسم الإلكترونيك 
  قسم اليندسة المدنية 
 قسم الإعلام الآلي 

 قسم الإلكترو تقني 
  معيد العموم القانونية والإدارية : يتواجد في مكان مستقل عن المركز في المقر

 السابق لممعيد التكنولوجي لمتربية بالجمفة ويتواجد معو كل من :
 قسم العموم التجارية وعموم التسيير 

                                                           
: مذكرة ماستر.  دور الجامعة في التنمية المحمية : دراسة حالة جامعة زيان عاشور بالجمفة .( مرزقلال ، مسعود 1

 64ص.  .2015، وتنمية : جامعة الجمفة سياسات عامة
( الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية . مرسوم تنفيذي متعمق بـترقية المعيد الوطني لمتعميم العالي للإكترونيك   2

  15ص.  ،2000جويمية  25، مؤرخ في  2000 -197إلى مركز جامعي. الجريدة الرسمية قرار رقم 
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 قسم المغة والأدب العربي 
 محاسبة والضرائب قسم ال 
 قسم الإعلام الآلي لمتسيير 

تم نقل معيد الفلاحة الرعوية ودائرتي العموم  2004-2003وخلال السنة الجامعية    
التجارية وعموم التسيير إلى المقر الجديد بالمدينة الجديدة، الذي نُقمت إليو جميع 

كزية بدلا من مكتبة التخصصات في السنة الموالية ، كما أنشئ بيا مكتبة جامعية مر 
 .1معيد الإلكترونيك  التي أصبحت مكتبة فرعية تابعة لممعيد

عرفيا المركز، والتوسع الذي شيده سواء عمى  خضم التطورات البارزة التي وفي   
دارية خلال السنة مستوى التخصصات المفتوحة أو عمى مستوى اليياكل البيداغوجية، والإ

ء المركز الجامعي إلى جامعة بموجب المرسوم ، تم ارتقا2009-2008الجامعية 
م بالمرسوم التنفيذي ل والمتم  ، والمعد  20092جانفي  04المؤرخ في  09/ 09التنفيذي رقم

 06ـــ ، الذي تضمن إنشاء جامعة الجمفة ب2013سبتمبر  30المؤرخ في  392/ 13رقم
كمية العموم  -غات والفنونكمية الآداب والم –) كمية العموم الاجتماعية والإنسانية  كميات

كمية العموم  –كمية الحقوق والعموم السياسية  -والعموم التجارية وعموم التسيير الاقتصادية
( ومعيد العموم وتقنيات النشاطات البدنية -كمية عموم الطبيعة والحياة  -والتكنولوجيا
 . 3والرياضية

                                                           
.  اىمة في وضع سياسة تنمية المقتنيات بمكتبة المركز الجامعي زيان عاشور بالجمفةمس ( كوداش ، نبيمة . 1

 15. ص.2006: جامعة الجزائر، مذكرة ماجيستر: عمم المكتبات والتوثيق
ركز الجامعي إلى جامعة الجمفة . م. مرسوم تنفيذي متعمق بترقية ال ( الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 2

)وثيقة ورقية محصل عمييا من عمادة   15،ص.  2009جانفي  04، مؤرخ في   09 -09لرسمية قرار رقم الجريدة ا
 الجامعة(

 4المؤرخ في  09-09معدل ومتمم لممرسوم التنفيذي   مرسوم تنفيذي( الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية . 3
 2013سبتمبر  30، مؤرخ في  329-13سمية قرار رقم والمتعمق بإنشاء جامعة الجمفة . الجريدة الر  2009جانفي 
 )وثيقة ورقية محصل عمييا من عمادة الجامعة( 21،ص. 
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 الموالي : شكلوتوزيع الكميات مبين في الييكل التنظيمي الموضح في ال

 : 1لجامعة الجمفة ) الكميات والمعاىد( يالييكل التنظيم( 12صورة )ال

 

 

                                                           
 متاح عبر الخط عمى الرابط : [ .  2015ماي  23. ] اطمع عميو يوم: جامعة الجمفة الإلكتروني ل موقع ال(  1
<djelfa.dz/ar/index.php-//www.univhttp:/  

http://www.univ-djelfa.dz/ar/index.php/
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 : اليياكل البيداغوجية-2

مقعد  8600تتوفر الجامعة عمى ىياكل بيداغوجية عديدة بطاقة استيعاب تصل إلى    
 بيداغوجي، بالإضافة إلى 

 نسخة. 60000عنوان و  12000مع مكتبة لكل كمية، بـ  مكتبة مركزية،

 قاعات للإنترنت 06

 قاعة لممحاضرات المتمفزة عن بعد

 مبنى لمخابر البحث

 1مقعد 650مسمع بسعة 

 يم البيداغوجي والإداري فيماوعموما يمكن التطرق إلى الييكل البيداغوجي المتضمن لمتنظ
 : يمي

 : التنظيم البيداغوجي 2-1

 ية إلى:تتفرع جامعة الجمفة من حيث تقسيماتيا البيداغوج

والتي تضم :  تا_ نيابة مديرية الجامعة لمتكوين العالي والتكوين المتواصل والشياد
 بدورىا المصالح التالية:

 2مصمحة التعميم والتدريب. 

 
                                                           

 : المتاح عمى الرابط [.2015ماي  23. ] اطمع عميو يوم :  موقع ويكيبيديا(  1
< http://ar.wikipedia.org/wiki/ > مرجع سابق . 
 66مرزقلال ، مسعود . مرجع سابق .ص.  ( 2
 

http://ar.wikipedia.org/wiki/
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 مصمحة الشيادات والمعادلات. 

 حة تكوين ما بعد التدرج والتأىيل.مصم 

 العلاقات الخارجية والتعاون_ نيابة مديرية الجامعة لمتنشيط وترقية البحث العممي و 
 وتتفرع إلى:

 .تابعة أنشطة البحث وتثمين نتائجومصمحة م 

 بين الجامعات. مصمحة التعاون والتبادل ما 

 : ، التي تتفرع إلىنيابة مديرية الجامعة لمتنمية والإستشراف والتوجيو_ 

 مصمحة الإحصاء والإستشراف.  

 مصمحة التوجيو والإعلام.  

 حة متابعة برامج البناء وتجييز الجامعة.مصم 

 : يتكون من ىيئات وأجيزة الجامعة والتي بدورىا تتضمن التنظيم الإداري: 2-2

 لييئات الممثمة في ا : ضمرئاسة الجامعة وت -

 .مجمس الإدارة) الييئة التداولية( 

 .يرية الجامعة) الييئة التنفيذية(مد 

 .المجمس العممي لمجامعة     

 .1مجمس المديرية  

                                                           
 67. مرجع سابق .ص. سعودمرزقلال ، م(  1
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  الأمانة العامة:  _

المديرية الفرعية لممستخدمين والتكوين: تتفرع إلى مصمحة تمويل أنشطة البحث،   
مصمحة الميزانية والمحاسبة بفروعيا) فرع أجور العمّال_ فرع أجور الأساتذة_ فرع أجور 

 المتعاقدين(. الأساتذة

وتضم مصمحة الوسائل والجرد، مصمحة النظافة المديرية الفرعية لموسائل والصيانة:  
 والصيانة، مصمحة الأرشيف.

المديرية الفرعية للأنشطة العممية والثقافية والرياضية: وتتكون من مصمحة الأنشطة   
 العممية والثقافية، مصمحة الأنشطة الرياضية والترفييية.

 جامعة الجمفة:والبحث العممي  في  العالي لحديثة لمتعميم التقنيات ا -3

 قامت وزارة التعميم العالي والبحث العممي بإطلاق المشروع الوطني لمتعميم عن بعد    
، قصد تخفيف نقائص عبر مختمف مؤسسات التعميم العالي عمى مستوى القطر الوطني 

التأطير من جية وأيضا من أجل تحسين نوعية التكوين، تماشيا مع متطمبات ضمان 
 النوعية.

، 1كما صرح مسؤول مصمحة الأنظمة والشبكات بجامعة الجمفة  يندرج ىذا المشروعو    
في إطار إدماج طرائق جديدة لمتكوين والتعميم، حيث يرمي إلى تحقيق أىداف تتوزع عمى 
ثلاثة مراحل، يتقدميا مرحمة استعمال التكنولوجيا كالمحاضرات المرئية بصورة أخص 

تعممين، مع تحسين مستوى التعميم والتكوين وسيكون ىذا لامتصاص الأعداد المتزايدة لمم
ت البيداغوجية الحديثة عمى المدى القصير، فيما شيدت المرحمة الثانية اعتماد التكنولوجيا

، ويقصد بو التعمم عبر الخط أو التعمم الإلكتروني، وذلك قصد تحقيق «بيالو »خاصة 

                                                           
 [ 2014أفريل 14 مقابمةت  بجامعة الجمفة  ]تاريخ ال، رئيس مصمحة الأنظمة والشبكامقابمة السيد أمين شواف ( 1
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لثالثة فيي مرحمة التكامل، التي تمثل ضمان النوعية عمى المدى المتوسط، أما المرحمة ا
 «.عبر الخط»مرحمة المصادقة عمى نظام التعميم عن بعد ويتم نشره عن طريق التعميم 

 كُلبذلت لجامعات الجزائرية ا لكجامعة الجمفة ككما أضاف ذات المسؤول أن     
كنولوجية الامكانيات المتاحة والمتعمقة بالمشروع وكان نتيجة ذلك ظيور الأنشطة الت

 :1التالية

 مركز الأنظمة وشبكات الاعلام والاتصال والتعميم المتمفز والتعميم عن بعد:خدمات  3-1

تم انشاء مركز الانظمة و شبكات الاعلام و الاتصال و التعميم المتمفز و التعميم عن     
رخ في بحسب القرار الوزاري المشترك المؤ  2009بعد )مركز الحسابات سابقا( رسميا سنة 

رية يديحدد التنظيم الاداري لموالذي ،  2004أوت سنة  25الموافق لـ  1425رجب  8
 الجامعة و الكمية و المعيد و ممحقة الجامعة و مصالحيا المشتركة.

والمركز عبارة عن مصمحة مشتركة تابعة مباشرة لرئاسة الجامعة، تستفيد من خدماتو كافة 
 .2الكميات ، المصاح المشتركة ........(ىياكل الجامعة ) رئاسة الجامعة ، 

 الميام المنوطة بالمركز: 3-1-1

نظمة و شبكات الاعلام و الاتصال و التعميم المتمفز و التعميم عن بعد يتكفل مركز الأ 
 بما يأتي : 

 .استغلال ىياكل الشبكات و إدارتيا و تسييرىا 
  ة و تطويرىا.داغوجييير البمتسياستغلال تطبيقات الإعلام الالي ل 

                                                           
 [2014/ 04/  14 مقابمة. المرجع السابق . ]تاريخ المقابمة رئيس مصمحة الأنظمة والشبكات  (  1
 عمى الرابط :  لويبمتاح عبر ا[ .  2015ماي  23اطمع عميو يوم: . ] جامعة الجمفة الإلكتروني ل موقع ال(  2
<djelfa.dz/ar/index.php-http://www.univ/ >. مرجع سابق 
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 .متابعة مشاريع التعميم المتمفز و التعميم عن بعد و تنفيذىا 
 .ضمان الدعم التقني لمتصميم و إنتاج الدروس عن طريق الاعلام الالي 

دارة خوادم الشبكة الداخمية لمجامعة وكذا رتوت كز ميام ىذا الفرع بصفة عامة عمى تثبيت وا 
لخاصة  بالتسيير البيداغوجي وتنقسم خدماتو تصميم و تطوير تطبيقات الإعلام الآلي ا

 : .1حسب الفروع التالية إلى

 خدمات فرع الأنظمة : 3-1-2

 يضمن ىذا  الفرع الخدمات التالية :

 .التطوير و التحديث المتواصل لمبوابة الالكترونية لمجامعة 
  المصالح و  الأساتذةتوفير خدمة البريد الإلكتروني الخاصة بالجامعة لصالح

 الادارية
 تطوير و متابعة البرمجيات الخاصة بالإدارة و البيداغوجيا 
 المتابعة و الصيانة الدورية لمختمف الخوادم الموجودة بالمركز 

 بصفة عامة فإن ميام فرع الشبكات تتمثل في:خدمات فرع الشبكات :  3-1-3

دارتيا وتسييرىا."   ويدخل تحت ذلك : "استغلال ىياكل الشبكات وا 

 لتمكين  الأنترنيتية ببعضيا البعض عن طريق شبكة ربط اليياكل البيداغوج
 الأسرة الجامعية من الاستفادة من نظام معموماتي متكامل.

    تشغيل و إدارة وتنظيم البنية التحتية لمشبكة، مع ضمان أمن نظم وشبكات
 مختمف الاستراتيجيات الأمنية. المعمومات، وتطوير

                                                           
 عمى الرابط :  متاح عبر الخط[ .  2015ماي  24. ] اطمع عميو يوم: جامعة الجمفة الإلكتروني ل موقع ال(  1
<djelfa.dz/ar/index.php-http://www.univ/ > .مرجع سابق 
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 ة واللاسمكية بطريقة متناسقة مع الشبكة الداخمية السمكي ضمان تطوير وتنمية
 الشبكة الحالية.

   تقديم المساعدة التقنية في حالة المشاكل التي تؤدي إلى توقف الربط بالشبكة
عادة ضبط موارد الشبكة.  وا 

  لتسيير االمتعمقة ب توفير بنية تحتية شبكية لمختمف تطبيقات الإعلام الآلي سواء
 عن طريق شبكة الانترنيت.أو البيداغوجيا كالتسجيلات الجامعية 

    ربط الشبكة الداخمية لمجامعة بالشبكة الجزائرية لمبحثARN والتي ترتبط ،
 .GEANTبالشبكة الأوروبية 

 .السير عمى احترام ميثاق الاستعمال السميم لمشبكة الجزائرية لمبحث 
 : خدمات فرع التعميم المتمفز والتعميم عن بعد 3-1-4

لتأطير البيداغوجي من جية و كذلك لتحسين و وضع ىذا الفرع لمواجية نقص ا 
تطوير نوعية التكوين تماشيا ومتطمبات ضمان الجودة في قطاع التعميم العالي و 

 .البحث العممي 

وي فرع تيحلخدمة طمبة الجامعة حيث  لذلك تم إطلاق المشروع الوطني لمتعميم عن بعد  
لاستقبال المتعاممين في موجيتين  المعاييرالتعميم عن بعد عمى قاعتين مجيزتين وفق 

   وىاذين القاعتين يتم وصفيما كما يمي: مجال التعميم المتمفز و التعميم عن بعد

قاعة التعميم عن بعد :عبارة عن قاعة تقنية مزودة بأجيزة حاسوب و تطبيقات  -
معموماتية وىذا لدعم المتدخمين  )المتعاممين( في مجالات التعميم عن بعد وذلك 

دتيم في إنشاء سيناريوىات لمدروس عمى حسب النموذج البيداغوجي لمساع
 .1المناسب

                                                           
1
 متاح عبر الخط عمى الرابط : [ .  2015جوان  05. ] اطمع عميو يوم: جامعة الجمفة الإلكتروني ل موقع ال(  
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بأجيزة تقنية لمتواصل بواسطة المحاضرات  ة: مزودقاعة المحاضرات عن بعد -
المرئية عن بعد مع المؤسسات الجامعية الوطنية و الدولية وذلك من أجل حل  

ذا لتسييل الميام عمى مشكمة نقص التأطير النوعي في بعض مجالات التكوين و ك
 . 1الزائرين و لمتقميل من تنقلاتيم المستمرة نحو الجامعة الأساتذة

 خدمة البحث البيبميوغرافي عن بعد :  3-2

التي  تسعى كل جامعة إلى  أىم الأىدافعن بعد  ثل عممية إتاحة المصادر العمميةتم   
والبحث  التعميم العالي تحقيقيا وتأمين ايصاليا إلى الباحث ، وكغيرىا من مؤسسات

جامعة  الجمفة عمى إتاحة فيرس مكتباتيا )المكتبة المركزية و  سعت،  العممي الجزائرية 
، الذي يمكن الوصول إليو من ( OPAC الخط عبر( كتبات الفرعية التابعة لمكمياتالم

  :                                                     الوابموقعيا عمى  خلال
djelfa.dz/biblio/recherche_biblio_ar.php -http://www.univ  ويتم البحث في ،

الفيرس عبر الموقع  بطريقتين ، إما عمى مستوى كل مكتبة عمى حدا أو باختيار البحث 
والشكل التالي يوضح طريقة البحث  ،2في جميع  مكتبات الكميات مع المكتبة المركزية

 البيبميوغرافي في الموقع:

 

                                                           
[ . متاح عبر الخط عمى الرابط :   2015جوان  05( الموقع  الإلكتروني لجامعة الجمفة . ] اطمع عميو يوم:  1
<lfa.dz/ar/index.phpdje-http://www.univ/< مرجع سابق . 
 ( الموقع  الإلكتروني لجامعة الجمفة. المرجع نفسو 2
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 1( لجامعة الجمفةOPAC( الفيرس العام  المتاح عبر الخط )13)  صورةال

 بجامعة الجمفة  عن بعد في إطار النظام الوطني لمتوثيقإتاحة المعمومة العممية  3-3 

، مصدرا لممعمومات العممية الإلكترونية النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط تمثل بوابة     
والطمبة الجزائريين فرصة  الأساتذةلباحثين و ح لكل اإذ يتي ،طرقمية المتاحة عبر الخال

بات لمكتلكل ا الحصول عمى المعمومات العممية من ناحية ومن ناحية أخرى يوفر
، ومن ىنا جاءت فكرة إنشاء مشروع النظام الوطني لمتوثيق أرصدة وثائقية حديثة الجامعية

 ،ل إلى قواعد البيانات التي يتمصو ، حيث يتيح الو عمى الخط داخل الجامعة الجزائرية
تاحتيا لمجتمع الباحثين والدارسين ف ي الجزائر في مختمف مراكز تجميعيا، حفظيا وا 

، والتي وضعت عمى عاتق حث التابعة لييئة التعميم العاليومؤسسات الب ومخابر
                                                           

 متاح عبر الخط عمى الرابط : [ .  2015جوان  05. ] اطمع عميو يوم: جامعة الجمفة الإلكتروني ل موقع ال(  1
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المكتبات الجامعية المركزية مسؤولية فتح الحسابات الخاصة بإمكانية الدخول لمنظام 
 لمباحثين من أساتذة وطمبة مؤىمين .   

يتيح فرصة الوصول لممصادر الرقمية المحكمة المختمفة أن ىذا المصدر  وعمى اعتبـار    
وبما أن  ، را يمتاز بإمكانية التحميل لممصادالأشكال والتخصصات وبالنص الكامل وكذ

المنتسبين  الباحثين ممزمة بخدمةفيي  ل عن البيئة الأكاديميةجامعة الجمفة ليست بمعز 
المكتبة المركزية بيا كغيرىا من المكتبات كما أن  ،في ىذا المجال من أساتذة وطمبةلمنظام 

يستوجب عمى و  ،الإلكتروني الجامعية مخولة بفتح حسابات الولوج لمنظام الوطني لمتوثيق
أقسام عن النظام عبر كميات و  يالاعلام التوعية بيذا المصدر وتأدية دورىاالجامعة 

 .الموقع الالكتروني ليا كذا عبرومعاىد والمكتبات الفرعية لمجامعة و 

ومن أجل معرفة واقع استخدام النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط لدى المجتمع    
في  دراستنا ا حصرناالدائمين بالجامعة فإنن الأساتذةلدى  الأكاديمي لجامعة الجمفة وتحديدا

ءات الذاتية للأساتذة سواء المتمثمة في المؤىلات العممية الكفاىذا الفصل لمتعرف عمى 
الناتجة عن الدراسة والتكوين الموجو من خلال مؤسسات التعميم العالي أو المتمثمة في 

لمحصول عمى  الشخصية الميارات التقنية المتعمقة بالبحث والناتجة عن الميول الذاتية
 الوطني لموثيقاستغلال النظام بمدى قتيا وذلك لمعرفة علا المعمومة بكل الطرق والوسائل

 . الإلكتروني
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II. المصادر استغلالو  الأساتذة كفاءةالوطني لمتوثيق عبر الخط : بين لنظام ا : 

مكانات مادية وبشرية لتعريف  التطرق فيما سبق بعد       جامعة الجمفة بما تتضمن من ىياكل وا 
وبالتطرق في الفصل  ة عمى مستواىا،وبما تعنى من تخصصات تدرس بيا وتقنيات مطبق

كذا عدد و  )مجتمع الدراسة( ككل في الجامعة وكمياتيا الأساتذةعدد  إلى (المنيجي)التمييدي 
وعدد  (sndlبامتلاك حسابات الاستفادة من النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط )منيم المعنيين 
الضبط وب أستاذ، 283التحديد النيائي لمعين المقدرة بــ  ، وبعدذوي الحسابات الفعالة الأساتذة

سنحاول من خلال ىذا  ،استمارة 131 ـــــالمقدرة بو  جيت لمتحميلالنيائي للاستمارات التي وُ 
وميارات  عممية مؤىلاتالكفاءات الذاتية لمعينة بما تشتمل من  من الدراسة التعرف عمى الفصل
ربطيا بمدى التحكم و  المعمومة عن حث الحديثةمدى التحكم في تقنيات البعلاقتيا بتحديد و تقنية 

وجدير بالذكر أننا سنعتمد في ذلك نموذج تقبل  توثيق الإلكتروني،النظام الوطني لمفي استخدام 
وذلك لقياس مدى تقبل استخدام  (TAM) (Technology acceptance Modelالتكنولوجيا)

من طرف  النظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني كمصدر لممعمومات الإلكترونية المتاحة عبر الخط
 اعتماده بالتطبيق سنعرف بو وبعناصره فيما يمي:، وقبل الأساتذةالمنتسبين لمنظام من 

 ( : Technology acceptance Modelمفيوم نموذج تقبل التكنولوجيا )-1

وذلك من أجل دراسة تقبل التكنولوجيا ويرمز  1989سنة  Davis ة عن نموذج قدموعبار ىو      
عينة قائم عمى عامميين ل أي تكنولوجيا مفترض ىذا النموذج أنً تقبُ ( ، وي  TAMلو بالاختصار )

، ويقصد بيا الدرجة التي يعتقد PU (Percieved Usefulness)رئيسيين ىما الفائدة المتوقعة 
، وسيولة الاستخدام  1الشخص أن استخدامو لنظام معين سيساعده عمى تحسين آدائو الوظيفي

ييا الشخص ، ويقصد بيا الدرجة التي يعتقد فPEU (Ease of Use   Percieved)المتوقعة 

                                                           
1
قياس مدى تقبل أعضاء ىيئة التدريس بكميات العموم التطبيقية لمصادر العموي، ياسر بن حمود، وآخرون . (  

 5ص. .. مرجع سابقكميات العموم التطبيقية بسمطنة عمان –المعمومات الإلكترونية 
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، وىذان العاملان يؤثران عمى عامل تابع وىو كون بأقل جيد ممكنلنظام معيًن سيأن استخدامو 
 للاستخدام الفعمية الميل السموكي أو النية السموكية

ىو التفسير والتنبؤ والتعرف عمى ومن ىنا فإن اليدف الرئيسي لنموذج تقبل التكنولوجيا    
 عدم تقبل نظام معمومات معيًن  العوامل التي تمعب دورا في تقبل أو

( عمى مفتاحين رئيسيين لمتنبؤ بالاستخدام الفعمي لمتكنولوجيا الحديثة وىما TAMويعتمد )   
سيولة الاستخدام المتوقعة  والفائدة المتوقعة والمذان يتأثران بمجموعة من المتغيرات الخارجية 

 النية السموكية لممستخدم لي يؤثران عمى وبالتاكجودة النظام والفروق الفردية بين المستفيدين 
والشكل التالي يوضح عناصر نموذج تقبل  (النظاملمتكنولوجيا )لاستخدام الفعمي اوصولا إلى 
 التكنولوجيا 

 
 1(TAM) تقبل التكنولوجيا  ( نموذج14) الصورة

 

                                                           
 5ص. .المرجع السابق .آخرونالعموي، ياسر بن حمود، و (  1
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وبالنظام  يتأثر بمتغيرات خارجية كثيرة ليا علاقة بالمستخدمونظرا لكون نموذج تقبل التكنولوجيا    
الفروق الفردية  –العوامل الاجتماعية  -الدعم الإداري -الكفاءة الذاتية -التكنولوجي ، كالخبرة 
وغيرىا من المتغيرات التي من الممكن أن تؤثر عمى  وجودة المعمومات  والتعقيدات التكنولوجية

السموكية وصولا إلى قرار ( وبالتالي التأثير عمى النية  المتغيرات الاعتقادية )الفائدة والسيولة
 المستخدم النيائي حول استخدام أو عدم استخدام التكنولوجيا  

يندرج ضمن إذ  ،يمثل مصدرا معموماتيا جديدا وبما أن النظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني    
ومؤىلات حديثة لمبحث ويتطمب امكانيات اليات تقنالويعتمد عمى  التطورات التكنولوجية الحديثة

من الدراسة تطبيق  ، فسنحاول في ىذا الفصلفي الشكل المطبوع ريقة البحثختمف عن طت
، لدى الأساتذةالنظام  استخدامقياس مدى  من أجل نافي دراست ، حيث سنعتمده(TAMعناصر)

( )سيولة الاستخدام المتوقعة TAMالذكر لنموذج ) تيوذلك برصد المتغيرين الاعتقاديين السابق
 ى عينة الدراسة  من أجل : الفائدة المتوقعة( لد –

والنية السموكية  )الإعتقادية( سيولة الاستخدام المتوقعة متغير التعرف عمى العلاقة بين -
  ستخدام النظام الوطني لمتوثيق الإلكترونيلا

ستخدام النظام الوطني المتوقعة والنية السموكية لا متغير الفائدةالعلاقة بين التعرف عمى  -
  لإلكترونيلمتوثيق ا

الذاتية لمعينة بما تشتمل من مؤىلات عممية وميارات  كفاءاتالدراسة  وذلك يستوجب عمينا   
الانتساب لمنظام ومنو مدى وتحديد مدى تأثير ىذه المتغيرات الخارجية عمى مدى تقنية 

جل من ألمعينة الشخصية  التطرق لمبياناتوعميو فإنو في ما يمي يتم ، لوالاستخدام الفعمي 
لفروق الفردية بينيا خصائصيا لتحديد اوتحديد إعطاء صورة شاممة حول أفراد العينة المدروسة 

   التالية:والأشكال عبر الجداول 
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 التقنية(:ة والميارات العممي ت)المؤىلا لعينة الدراسة المكتسبة الكفاءات الذاتية-2

)المؤىلات  الكفاءات الذاتية يقةحق قمنا برصد من خمل ىذا الشطر من الدراسة الميدانية   
ن أجل ساتذة المنتسبين لمنظام الوطني لمتوثيق وذلك م( للأالمكتسبة العممية والميارات التقنية

 :يمي والتي نتطرق إلييا فيما  والإفادة منو تحديد علاقتيا بمدى استغلالو

 :  تخصصال 2-1

 عدد أفراد العينة عدد المنتسبين لمنظام  الكميات

 16 49 ةجتماعيالعموم الإنسانية والا كمية
 

 05 06 كمية الآداب والمغات الأجنبية والفنون
 

 91 لتكنولوجيااكمية عموم 
 

43 
 

 56 كمية العموم الطبيعة والحياة
 

34 
 

 47 كمية الحقوق والعموم السياسية
 

20 
 

كمية العموم الإقتصادية والتجارية 
 وعموم التسيير

55 
 

13 
 

 304 المجموع 
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 ( توزيع المنتسبين لمنظام وأفراد العينة لكل الكميات حسب التخصص15ل رقم )الجدو
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المنتسبين لمنظام  الأساتذةتبي ن أن أكبر عدد من معطيات الجدول المبيًن أعلاه  باستقراء    
(sndl مقدر بــ )43وقد وُجدت فئة مقدرة بــ  مستقر في كمية عموم التكنولوجياىو أستاذ و  91 

، كما أن عدد المنتسبين لمنظام من كمية منطقية إجاباتياوذلك لعينة الدراسة مثمت  منيم أستاذ
أستاذ  55مثموا عينة الدراسة، وتلاىا أستاذ  34أستاذ منيم  56بــ  قُدر عموم الطبيعة والحياة

نيم أفرادا أستاذ م 13ك ل ش ،قتصاد والتسيير والعموم التجاريةمنتسب لمنظام من كمية عموم الا
 16منتسب وبعينة مقدرة بــ  49وُجد بيا ، في حين أن كمية العموم الانسانية والاجتماعية لمعينة
، وقد عرف أساتذة كمية الحقوق والعموم السياسية أقل تسجيل في النظام مما سبق حيث قدر فرد
جد مغات الأجنبية فقد وُ أما كمية الآداب والفنون والفرد مثموا عينة البحث،  20اذ منيم أست 47بــ 

  مثموا عينة الدارسة. 05 أساتذة فقط منتمين لمنظام منيم 06بيا 

متفاوت للأساتذة المسجمين في خدمة يلاحظ من خلال المعطيات السابقة أن ىناك توزيع    
ستقرار البارز سواء حيث يلاحظ الاالنظام الوطني لمتوثيق بين الكميات الستة لمجامعة، 

 أو أفراد العينة في الكميات ذات المجالات التقنية والدقيقة الأساتذةلمنظام من لممنتسبين 
ويقل في الكميات ذات العموم  (ياالاقتصاد وما يندرج ضمن كمية ثم–الطبيعة م عمو –التكنولوجيا )

 .  الاجتماعية والانسانية والأدبية

 )التكوين(: مكان الدراسة 2-2

 النسبة العدد مكان الدراسة

 %99 129 الجزائر

 %0,5 1 العراق

 %0,5 1 الأردن

 توزيع العينة حسب مكان الدراسة والتكوين(  61الجدول رقم )
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والممثل بالدائرة النسبية نلاحظ أن كل  أعلاه انطلاقا من معطيات الجدول     
داخل الوطن، سواء عمى تقريبا درسوا وتمقوا تكوينيم الجامعي  المستجوبين الأساتذة

% 99ة  مستوى الدراسات الجامعية الأولى أو خلال مرحمة ما بعد التدرج وذلك بنسب
أستاذين من كمية عموم التي تمثل نسبة ضئيمة جدا ممثمة في  %1 باستثناء

  -) العراقخارج الوطن وتحديدا في جامعتين عربيتين تمقيا تكويناحيث  التكنولوجيا 
سواء الأردن ( مع عدم تمقي دروس تساىم في الرفع من مستوى الخبرة المتعمقة 

ذات الصمة بالتقنيات الحديثة لمبحث عن  أو بتقنيات الاعلام الالي المختمفة
لا يؤثر  ىو بذلكو ىذا المؤىل لا يؤثر في سيولة الاستخدام  ، وبالتالي فإنةــــــالمعموم

ىذه النتيجة لا يعتمد ، و ضيف معمومات تخدم بحثنايلا  وبالتالي ،عمى نية الاستخدام
 عمييا في التوصل لمنتائج .

 

 ينة حسب بمد الدراسة والتكوين( توزيع أفراد الع06الشكل )

 

 

 

 الأردن العراق
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 العممية:الدرجة  2-3

 

 الكميات

 الــــــــــــــــــدرجة العمــــــــــــــــــمية للأساتذة

 مساعد

 )ب(

 مساعد

 )أ(

 محاضر

 )ب(

 محاضر

 )أ(

التعميم  أستاذ

 العالي

عدم 

 الإجابة

 المجموع

كمية العموم الإنسانية 

 والاجتماعية

2 7 2 5 0 0 16 

مية الآداب والمغات ك

 الأجنبية والفنون

0 04 0 01 0 0 05 

 43 03 0 0 08 25 07 كمية العموم والتكنولوجيا

كمية العموم الطبيعية 

 والحياة

0 27 03 04 0 0 34 

كمية الحقوق والعموم 

 السياسية

08 11 0 0 0 01 20 

كمية العموم التجارية 

 والإقتصادية وعموم التسيير

03 04 01 05 0 0 13 

 131 04 لايوجد 15 14 78 20 المجموع

 الدرجة العممية لكل كميات الجامعة حسب (: توزيع عينة البحث 17الجدول )
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المشمولين من  غالبةأن النسبـة ال المبي ن في الأعمىالجدول معطيات لقد أشارت     
الفئة التي ىي ذ ( أستا 78) %60المقدرة بــ بالدراسة والمالكين لحساب الاستفادة لمنظام و 

ويمكن ارجاع ارتفاع ىذه الفئة من  درجة أستاذ مساعد  صنف )أ(  من مجموع العينة ليا
العينة إلى كونيا ذات احتياج لممعمومة أكثر من غيرىا من أجل إعداد مذكرات الدكتوراه 

ة النسب وكذا الحاجة إلى المعمومة لممشاركة في الممتقيات وتحضير الدروس ، وقد وُجدت
والتي تمثل أعضاء ىيئة  المقصودة بالدراسة ،من مجموع العينة  20الممثمة لمعدد  15%

وىذه الفئة أيضا لازالت بصدد  التدريس الذين يشغمون منصب أستاذ مساعد صنف )ب(
أستاذ  15و  14أما العددين المتقاربين للأساتذة الممثمين في  ،إعداد مذكرات الدكتوراه 

ذوي الدرجة العممية:  الأساتذةفيدلان عمى عينة   ،بالتقريب 11%النسبة  والم ذيْن تمثميما
%  العينة التي امتنعت 4عمى التوالي في حين تعكس النسبة  أستاذ محاضر)ب( و)أ(
% توضح عدم وجود أساتذة التعميم العالي ضمن العينة 0عن الإجابة والنسبة 

ككل مقارب لتوزيعيا  وزيع العينةلوحظ من خمل معطيات الجدول أن ت وقد ،المستجوبة
وُجدت في ، حيث عمى مستوى الكميات من حيث التباين في الدرجة العممية للأساتذة 

لنظام تمتيا كمية عموم الطبيعة استخدام االمرتبة الأولى كمية العموم والتكنولوجيا من حيث 
 عرفتوالاجتماعية و  عموم الانسانيةوالحياة ثم كمية الحقوق والعموم السياسية ثم كمية ال

التسيير وكمية الآداب والفنون والمغات الأجنبية عموم كميات العموم الاقتصادية والتجارية و 
    . واستغلال مصادره أقل نسبتي إقبال عمى اقتناء حساب الولوج لمنظام
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 (: توزيع عينة الدراسة لكل كميات الجامعة حسب الدرجة العممية07الشكل )

 :ريس )الخبرة الأكاديمية (أقدمية التد 2-4

    

 الكميات    

 أقــــــــــــــــــــــــــــــــدمية التـــــــــــــــــــــــــــــــدريس

 5إلى 1من 

 سنوات

إلى 6من 

 سنوات 10

سنة  11من 

 فما فوق

عدم 

 الإجابة

 المجموع

العموم الإنسانية كمية 

 والاجتماعية

11 4 

 

1 0 16 

لمغات الأجنبية كمية الآداب وا

 والفنون

0 05 0 0 05 

 43 0 01 08 34 العموم والتكنولوجياكمية 

 04 كمية العموم الطبيعة والحياة

 

27 03 0 34 

15% 

60% 

11% 

11% 

0% 3% 

 (ب)أستاذ مساعد

 (أ) أستاذ مساعد

 (ب) أستاذ محاضر

 (أ) أستاذ محاضر

 أستاذ التعليم العالي

 عدم الإجابة
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كمية الحقوق والعموم 

 السياسية

12 06 02 0 20 

كمية العموم الإقتصادية 

 والتجارية وعموم التسيير

05 05 03 0 13 

 131 0 10 55 66 المجموع 

 التدريس لمختمف كميات الجامعة حسب أقدميةتوزيع عينة البحث  :(18) الجدول

نسبـة أعضاء ىيئة التدريس المسجمين  أنً  ، لاحظنافي الأعمى الجدول باستقراء بيانات     
ىي و  %50 ــسنوات تقدر  ب 5إلى  01في النظام والذين تتراوح مدة عمميم  بالجامعة من 

أستاذ في كمية العموم الاجتماعية  11حيث وُجد منيا ، الكميات بالتفاوت عمى موزعة
أساتذة في كمية عموم الطبيعة  04أستاذ في كمية عموم التكنولوجيا و 34والإنسانية و

 05في كمية الاقتصاد وُجد أستاذ في كمية الحقوق والعموم السياسية بينما  12والحياة و
وىذه م تتضمن أي أستاذ من ىذه الفئة، ل ، وكمية الآداب والفنون والمغات الأجنبيةأساتذة

من المتوسطة العمر الفئة الفتية  وىي ،وما ىي الغالبة عمى عينة الدراسةالفئة عم
سنة( والتي من الممكن أن تكون قد تمقت تكوينا في مجال البحث  39إلى  27)الأساتذة

إلى المعمومة  في أمس الحاجةوكذا قد تكون من الباحثين الذين ىم  ،الآلي عن المعمومة 
، بالإضافة إلى في مرحمة إعداد أطروحة الدكتوراهأولا لأنيم بغض النظر عن مصدرىا 

من  % 42نسبـة ىناك  كما أنً  ،في إثراء البحوث العممية الأساتذةرغبة ىذه الفئة من 
تمثل  التي %08 تلاحظ نسبةو  ،سنوات 10و 6الذين تتراوح مدة عمميم بين  الأساتذة
 لجامعة العشر سنوات وىذه الفئة ل التدريس باعمميم في مجاالذين تفوق مدة  ةالأساتذ

لدييا في البحث إلى اعتماد  قمة انتسابيا لمنظامويمكن ارجاع  قميمة بالمقارنة بسابقاتيا،
وقد لوحظ أنو عمى مستوى وليس ليا امكانات البحث الحديثة  بالطريقة التقميديةالغالب 
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 بالمقارنة نجد أنً و  من حيث الخبرة الأكاديميةللأساتذة تقريبا  توزيعكل كمية يوجد نفس ال
 .(39-27التي تتراوح بين )ذوي الفئة العمرية  تقريبا نفسيمالمساعدين  الأساتذة

 

 حسب أقدمية التدريسمحل الدراسة  الأساتذة(: توزيع 08الشكل )

عمى المتغيرات الاحتمالية  من خلال ما سبق ذكره تتبيًن الكثير من العوامل المؤثرة   
لتي نحدد منيا الخبرة الأكاديمية، حيث تبيًن أنً ، والخاصة بنموذج التقبل لمتكنولوجياا

سنوات في مينة التدريس عينة الدراسة لم تتجاوز الخمس الفئة الغالبة من 
ة من حيث الرغب أستاذ(، وىذه نتيجة تدعم سابقتيا المتعمقة بالدرجة العممية66)الجامعي

وىي بالتالي تؤثر عمى النية في المصادر التي تستغل في رسائل الدكتوراه بالدرجة الأولى 
السموكية للاستخدام من حيث الفائدة المتوقعة  من النظام لدى ىذه العينة، كما أن عامل 

توًة قد يؤثر من حيث متغير سيولة الاستخدام المتوقعة والتي بدورىا تؤثر عمى نية الفُ 
( فمن 39و 27م لدى العينة، فبحُكم أن ىذه الفئة تتراوح أعمار أفرادىا بين )الاستخدا

وكذا ليا ميل  ،مةالممكن أن تكون تمقت تكوينا خاصا بالتقنيات الحديثة لمبحث عن المعمو 
أستاذا ممن ليم خبرة تدريس تتراوح بين  50، ومن جية ثانية نجد أن مؤكد لاستخداميا

0

10

20

30

40

50

60

70

5إلى 1من  إلى 06من  
10 

سنة فما  11
 فوق

 عدم الإجابة

66 العدد 55 10 0
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حاجتيم لممصادر  ا رسائل الدكتوراه وىذا دليل عمىيناقشو أغمبيم لم  سنوات( 10و 5)
 مسبوق بنية الافادة المتوقعة منو.ىو  وبالتالي استخداميم لمنظام

 غة المتقنة من طرف أفراد العينة:الم 2-5

 

 الكميات

 المغة المتقنة

 العربية

 

 الفرنسية 

 

 الانجميزية 

 

لغة 

 أخرى

 مجموع

 التكرارات

 24 0 02 06 16 نية والاجتماعيةالإنساالعموم كمية 

كمية الآداب والمغات الأجنبية 
 والفنون

05 05 02 0 12 

 98 0 19 36 43 كمية العموم والتكنولوجيا

 75 0 14 27 34 كمية العموم الطبيعية والحياة

 32 0 04 08 20 كمية الحقوق والعموم السياسية

كمية العموم الاقتصادية والتجارية 

 روعموم التسيي

13 09 06 0 28 

 269 0 47 91 131 المجموع

 حسب المغة المتقنةلكل كميات الجامعة  زيع أفراد العينة(: تو 19الجدول )

أفراد عينة الدراسة  أنً المبين في الأعمى معطيات الجدول بناء عمى  نلاحظ      
في سية في حين تأتي المغة الفرن، أستاذ كميم يتقنون المغة العربية 131الممثمة في 

وىم  أستاذ 91ـــــ ببشكل جيد المتقنين ليا  الأساتذةحيث يقدر عدد  ،المرتبة الثانية



111 
 

في  أستاذ( 36) فقد لوحظ أن منيم ،في الكميات ذات العموم التقنيةبكثرة  موجودين
في  أساتذة( 09)و كمية عموم الطبيعة والحياةفي أستاذ(  27)وكمية عموم التكنولوجيا 

كمية الحقوق والعموم في أساتذة(  08)و قتصادية والتجارية وعموم التسييرلاكمية العموم ا
المرتبة  المغة الإنجميزية لتحتل ، يةـــوبنسب قميمة ومتفاوتة في الكميات المتبقالسياسية 
بدرجة  زونوىم متمرك أستاذ من أفراد العينة المستجوبة 47إذ يتقنيا  والأخيرةالثالثة 

أستاذ( ، أما  14)وعموم الطبيعة والحياة أستاذ(  19)التكنولوجيا  كبيرة في كميتي عموم
في حين أنو  ،أساتذة  6و 2باقي الكميات فيتراوح بيا عدد المتقنين لمغة الإنجميزية بين 

والمتحصمة عمى حساب  لا توجد لغات أخرى يتقنيا أفراد العينة المقصودة بالدراسة
 .الولوج لمنظام الوطني لمتوثيق عن بعد

 توزيع أفراد العينة حسب المغات المتقنة (:09الشكل )
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 مستوى الخبرة في التحكم في تقنيات الإعلام الآلي : 2-6

 
 الكميات

 التحكم في تقنية الإعلام الآلي

 المجموع عدم الإجابة جيدة متوسط ضعيف

 16 01 05 10 0 والاجتماعيةكمية العموم الإنسانية 

 05 0 02 02 1 الأجنبية والفنونكمية الآداب والمغات 

 43 0 35 08 0 كمية العموم والتكنولوجيا

 34 0 14 20 0 كمية عموم الطبيعة والحياة

 20 0 09 09 02 كمية الحقوق والعموم السياسية

كمية العموم التجارية والإقتصادية 

 وعموم التسيير

0 07 06 0 13 

 131 01 71 56 03 المجموع

 الاعلام الآلي امعة حسب مستوى  التحكم فيجراسة لمكميات الستة بالتوزيع عينة الد :(20) الجدول    

المالكين لحساب  الأساتذة% من 54أن نسبة  تشير بيانات الجدول أعلاه إلى      
التحكم في تقنيات الاعلام الآلي مستوى جيد من حيث الخبرة و الاستفادة من النظام لدييم 

حيث وُجد أكبر عدد ليذه  موزعة عمى الكميات بنسب متفاوتة ةالأساتذوىذه العينة من 
أستاذ( وبعدد أقل في كمية عموم الطبيعة  35في كمية عموم التكنولوجيا ) الأساتذةالفئة من 

أساتذة( أما  09أستاذ( وأقل من ذلك في كمية الحقوق والعموم السياسية ) 14والحياة بـــ )
الذين ليم مستوى جيد من حيث التحكم في  الأساتذةاوح عدد الكميات الثلاثة المتبقية فقد تر 

% من العينة 43وُجد أن بينما أساتذة ،  06و 02بين  بيا تقنيات الاعلام الآلي
وقد لوحظ ليم مستوى متوسط من حيث التحكم في تقنيات الإعلام  لدراسةبا المقصودة
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أستاذ( وكمية العموم  20) تمركز ىذه الفئة من العينة في كمية عموم الطبيعة والحياة
أساتذة( وباقي  09وكمية الحقوق والعموم السياسية ) أساتذة ( 10الانسانية والاجتماعية )

الذين مستواىم ضعيف في الإعلام  الأساتذة، أما عن أساتذة 08و 02الكميات بيا ما بين 
 . الإجابة تمثل الممتنعين عن  % 1و % من مجموع أفراد العينة2سبتيم الآلي فتمثل ن

 

 خبرة في التحكم في تقنيات الاعلام الآليالمستوى توزيع العينة حسب (: 10الشكل )

 : الأنترنت استخداممستوى الخبرة في  2-7

 

 الكميات

 رنتــــــدام الأنتــــــاستخ

 المجموع عدم الإجابة جيدة متوسط ضعيف

 16 0 02 09 05 كمية العموم الإنسانية والإجتماعية

ة الآداب والمغات الأجنبية كمي

 والفنون

0 03 02 0 05 

2% 

43% 

54% 

1% 

 العدد

 ضعيف

 متوسط

 جيدة

 عدم الإجابة
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 43 0 34 09 0 كمية العموم والتكنولوجيا

 34 0 21 11 02 كمية عموم الطبيعة والحياة

 20 0 10 08 02 كمية الحقوق والعموم السياسية

 الإقتصادية والتجاريةكمية العموم 

 وعموم التسيير

01 05 07 0 13 

 131 0 76 45 10 المجموع

 الأنترنتكم في  التح الجامعة  حسب كمياتعينة البحث لكل توزيع (: 21الجدول)

عينة الدراسة من المنتسبين  تحكممدى  في الأعمى (21تبرز لنا معطيات الجدول )    
الذين لدييم مستوى جيد  الأساتذة %58نسبة  لمنظام في استخدام الانترنت، حيث مثمت

، وقد لوحظ تمركز معظم ىذه الفئة من الانترنت تخدام اس في والخبرة  من حيث التحكم
الدقيقة في الجامعة، فقد شممت كمية عموم التقنية و  العينة في الكميات ذات العموم

ن العينة أستاذ( بينما ما تبقى م 21أستاذ( وكمية عموم الطبيعة والحياة ) 34التكنولوجيا )
أما أفراد ، اتذةأس 10و 02د تتراوح بين الأربعة المتبقية بأعداكان موزعا عمى الكميات 

 %34 بصفة متوسطة فتتمثل نسبتيم في العينة الذين يتحكمون في استخدام الانترنت
أستاذ،  11و 03وىذه الفيئة عرفت توزيعا متقاربا في مختمف الكميات حيث تراوحت بين 

 خدام الانترنتأفراد العينة التي مستواىا ضعيف في التحكم في است %8فيما تمثل نسبة 
العينة الممتنعة ذة في مختمف كميات الجامعة، أما أسات 05وىي تتراوح بين أستاذ واحد و 

 . جابة فيي منعدمةعن الإ
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 تحكم في استخدام الانترنتالمستوى  توزيع العينة حسب  ( :11الشكل )

مكتسبة لأفراد عينة اتية الالدالة عمى الكفاءات الذ المعمومات العامة  لقد بينت نتائج      
 الأساتذةلمعينة من  التقنيةالميارات العممية و والمؤىلات البحث والمتضمنة لمخصائص 

ىناك تباين وفوارق واضحة في  أنً ، أستاذ 131 ـــــمنظام والممثل عددىم بنتسبين لالم
 الأساتذةالذاتية )المؤىلات العممية والميارات التقنية( لمعينة من  العممية الكفاءات

ىذه وبناء عمى سبين لمنظام الوطني لمتوثيق عبر الخط في مختمف كميات الجامعة، المنت
 تتأثر الدراسة من الممكن أنارتفاع مردودية استغلال النظام لدى عينة  النتيجة فإن

ولا سيما منيا المتعمقة بعامل التحكم في المغة  الفوارق بين أفراد العينةىذه توقف عمى تو 
 .ةحث عن المعمومة بالطرق الحديثت العلاقة بالبذا والعوامل التقنية

التباين في  ما فات سنحاول من خلال ما سيأتي من الدراسة معرفة تأثير وبناء عمى    
منظام وذلك من خلال تحميل وتفسير عمى عممية الاستغلال لالكفاءات العممية السابقة 

 متوثيق الإلكتروني  اجابات العينة حول مدى وحقيقة الاستخدام لمنظام الوطني ل

 

8% 
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58% 
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  (TAM): تطبيق نموذج (sndlالـــ )خدام ى استعم (كفاءات الأساتذة) المتغيرات الخارجية تأثير -3

في ما سبق من الدراسة  الأساتذةالمنتسبين لمنظام من  مؤىلات بالتوصل إلى معرفة  
لفائدة المرجوة وا ستخدامالاسيولة  عمى مؤىلاتيمي معرفة مدى تأثير تمك السنحاول فيما 

 الأساتذةلدى  درجة استغلال النظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني ومنو عمى ،النظام من
 محل الدراسة.

 للأساتذةعلاقة فعالية الاستخدام بالكفاءات الذاتية  الاستخدام لمنظام :ة حقيق   3-1

ذلك  فإنً ينة لمعرفة علاقة فعالية الاستخدام بالكفاءات العممية الذاتية لأفراد الع   
 ستوجب عمينا معرفة المتغيرات التالية والتي تدل عمى مدى الاستخدام لمنظام من عدمو:ي

 :النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط دوافع استخدام 3-1-1

 التكرار النظامدوافع استخدام 

 109 لإعداد أطروحات الدكتوراه

 20 الندوات( –لإعداد المداخلات) الممتقيات 

 16 سلأداء الدرو 

 13 عدم الإجابة

 09 لأجل التثقف

 الوطني لمتوثيق عبر الخط نظاميع العينة حسب دوافع الاستخدام ال(: توز 22الجدول)

أغمب أفراد العينة وذلك بمعدل أن  تبين في الأعمىالمبيًن باستقراء بيانات الجدول    
لعممية دم بحوثيم الكترونية تخإ لنظام من أجل التزود بمصادريستخدمون اأستاذ(  109)

 الذين الأساتذةجابات كانت من عينة  وأغمب ىذه  الإ، )أطروحات الدكتوراه( الأكاديمية
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 ةالمتعمقالمعطيات  نتيجة ويؤكدىا ىوىم بصدد إعداد رسائل الدكتوراه وما يدعم ىذه ال
أن أكثر من ، حيث تبين من خلاليا والدرجة العممية لمعينة أقدمية التدريس خاصيتيب

في  وىذه مدة غير كافيةت سنوا 5و1من العينة تتراوح مدة عمميم بالجامعة بين  50%
من العينة يشغمون درجة أستاذ  %75ن ــــالدكتوراه وأن أكثر م رسائل لإتمام الغالب
و بالإضافة إلى استخدام أن محل الدراسة أستاذا من العينة 20بت ىذا وقد أث ،1مساعد

مختمفة والمتاحة عبر النظام لمصادر الرقمية الل الرسائل العممية فإن االنظام من أج
المداخلات والمقالات لممشاركة في الممتقيات  أجل إعداد تستغل من طرفيم أيضا من

ضافة لما سبق ا  و تُرجع   أستاذ 16ب مقدرة  فئة من العينة، كما أن ىناك ممية والندواتالع
إلى البحث عن مصادر عممية ليا علاقة بالمناىج  أسباب استخداميا لممصادر الرقمية

أساتذة من  09في حين أن  ،في الجامعة والوحدات المتعمقة بالتدريس في تخصصاتيم
مثموا من العينة أستاذ  13 متاحة لأجل التثقف كما وجدالمصادر ال أفراد العينة يستخدمون

المبينة في الجدول حول  ت، ونبرر انعدام التوافق بين الاجاباعن الاجابة الممتنعين
تعدد لأفراد العينة إلى وجود إمكانية أىداف استخدام النظام والتي تطغى عمى عدد 

راد أفانتساب ما فات اتضح أن  ومن خلال ،استمارة الاستبيان عمى عند الإجابة الخيرات
أن وذلك دليل عمى ، مذكرات الدكتوراهلعداد عمى رأسيا الإىامة  عالعينة لمنظام لو دواف

   الفعمي لو.دفعت إلى الاستخدام  لنظاما المتوقعة منالفائدة 

                                                           
و  (196، الصفحة )لأقدمية التدريس في الفصل الثالث( 18) ( لمدرجة العممية وجدول رقم17( أنظر جدول رقم ) 1
 عمى التوالي ( 199)
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 (sndlاستخدام الـ ) (: توزيع عينة البحث حسب دوافع12ل )الشك

( عمى TAM)أن ىناك توافق مع نموذج السابقة الذكر  النتائج حظ من خلالالملا    
، فمن خلال مؤىل الدرجة العممية وأقدمية تغير الفائدة المتوقعة من النظاممستوى م

أستاذ ( وأن أغمب العينة  98التدريس، تبيًن أن جل العينة تقريبا ليا درجة أستاذ مساعد )
ليا خبرة من  55و 5-1ليا خبرة من  66( لا تتجاوز مدة عمميا العشر سنوات )121)
( ، وىذا دافع لطمب المعمومة ودليل عمى الحاجة الماسة ليا لاستغلاليا في إعداد  6-10

رسائل الدكتوراه التي ىي بصدد الإعداد من طرف العينة وىو دافع كافي لتوقع الفائدة من 
الجديد )النظام( والذي يؤثر بدوره عمى النية السموكية للاستخدام ىذا المصدر المجاني 

 الفعمي لمنظام .
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 :الوطني لمتوثيق عبر الخطوتيرة استخدام النظام  3-1-2

 وتيرة الاستخدام     

 الكميات

مرة في 

 الأسبوع

أكثر من 

مرة في 

 الأسبوع

أقل من مرة 

 في الأسبوع

رى )بصفة أخ

 مة(غير منتظ

عدم 

 الإجابة

 جموعالم

كمية العموم الإنسانية 

 والإجتماعية

08 02 04 0 02 16 

كمية الآداب والمغات 

 الأجنبية والفنون

01 02 02 0 0 05 

 43 0 0 08 20 15 كمية العموم والتكنولوجيا

كمية عموم الطبيعة 

 والحياة

14 10 10 0 0 34 

كمية الحقوق والعموم 

 السياسية

10 02 05 03 0 20 

الإقتصادية كمية العموم 

 والتجارية وعموم التسيير

03 04 02 0 04 13 

 131 06 03 31 40 51 المجموع

 الاستخدام وتيرةعينة البحث لكل كميات الجامعة حسب (: توزيع 23الجدول )

 



177 
 

في النظام يعرف التذبذب  الأساتذةحار إبأن  أعلاهالمبيًن ( 23يشير الجدول )     
الذين يرتادون النظام  الأساتذةنسبة  %30، حيث تمثل نةانعدام التوازن بين أفراد العيو 

، ون في كميات الجامعة بتفاوت بارزوىم موزعمن مرة في الأسبوع  بوتيرة مقدرة بأكثر
كمية عموم أساتذة( في  10)كمية عموم التكنولوجيا وفي  أستاذا( 20حيث يوجد منيم )
وزعة بين الكميات الأربعة بتوزيع يتراوح والبقية المقدرة بــ عشرة أساتذة مالطبيعة والحياة 

لاكتساب ىذه العينة لميارات البحث عن المعمومة بحيث أنيا  وذلك أساتذة، 04و 02بين 
تتحكم بشكل جيد في الاعلام الآلي وكذا ليا مستوى جيد من حيث التحكم في تقنيات 

ومقدرة بمرة  حين أن من يستخدمون النظام بوتيرة منتظمةفي ، 1البحث عبر الانترنت
الجامعة بأعداد  كميات كل وىم موزعين عمى %39 واحدة في الأسبوع يمثمون نسبة

وىذه الفئة متحكمة في ميارات البحث بمستوى أقل  أستاذ 15و 01متقاربة تتراوح بين 
الذين يرتادون النظام بصورة نادرة  الأساتذةعينة  %24 ة، بينما تمثل النسبمن سابقتيا

من الباحثين  ، وىذه الفئةشير أو أقل من ذلكيوما أو مرة في ال 15 رة كلد تكون مجدا ق
الآداب والفنون والمغات  ،: العموم الانسانية والاجتماعية الغالب من كمياتفي  ىي

جدت نسبة ىذا و وُ ، ، الحقوق والعموم السياسيةة فقط()أساتذة الفرنسية والانجميزي الأجنبية
من  %5، في حين أن ةول الموقع بصفة غير منتظمعمى دخ أكدت  من العينة 2%

، وما يمكن قولو في ىذا السياق أنً وتيرة استخدام النظام العينة قد امتنعت عن الإجابة
، فكمما كان التحكم في المعمومةليا علاقة طردية مع مستوى ميارات البحث الحديثة عن 

كبر، ومن جية ثانية لوتيرة تقنيات البحث أكبر كمما كانت عممية الاستغلال لمنظام أ
لمرغوبة ، فكمما توفرت المصادر اقة بمدى الإفادة من مصادر النظامالاستخدام علا

، وىنا تحقق كل من متغير سيولة الاستخدام وفائدة ارتفعت الوتيرةوتيسر الوصول إلييا 
 (.TAMالاستخدام لنموذج تقبل التكنولوجيا )

                                                           
في الأنترنت بالتحكم في   عمق(  المت21جدول رقم )( المتعمق بالتحكم في الاعلام الآلي و 20)( أنظر جدول رقم 1

 ( عمى التوالي205( و)203ات )الفصل الثالث ، الصفح
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 (sndlيرة استخدام ال )( توزيع عينة البحث حسب وت13الشكل)

تقنيات الاعلام  عمى تحكم معظم العينة في ينالالدً  ينمعطيات الجدوليظير تأثير     
عمى 1(Webـــ )ال عبر عن المعمومة مخبرة الكافية لمبحثالانترنت وامتلاكيا للي و الآ

يرة الفعمي والمدعم بوت علاقة تربط نسبة الاستخدام ، وىيأعلاه والشكل معطيات الجدول
، وىذا ما كم في تقنيات البحث عبر الانترنتبنسبة الخبرة والتح الأساتذةلدى  الاستخدام

المنتسبين لمنظام في الكميات ذات التخصصات الدقيقة في  الأساتذةيبرر ارتفاع نسبة 
رنت التي تقتضييا الانت برتيا الكافية بميارات البحث عبرالجامعة أكثر من غيرىا لخ

مع متغير  تتوافق ويمكن القول في ىذا السياق كذلك أن ىذه النتيجة ،طبيعة تخصصاتيم
( الذي يربط ارتفاع درجة Tamنموذج استخدام التكنولوجيا )سيولة الاستخدام المتوقعة ل

، كما أن ىذه ام المحتممةبسيولة الاستخد النظام في ىذه الحالة(متكنولوجيا )ل الاستخدام
لدى  كتسبةلامكانيات الماعمى أن  الدالة دراسة دحماني بلال مع نتائج وافقتالنتيجة ت

في أفراد مشتركة  يا عوامل، كم(الآليالاعلام  –التحكم في المغة -تخصصال) لأساتذةا

                                                           
( 203صفحتين )في القنيات الاعلام الالي و الانترنت (  المتعمقين بالتحكم في ت21(  )20( أنظر الجدولين  ) 1
 عمى التوالي  (205)

39% 

30% 

24% 

2% 5% 

 مرة في الأسبوع 

 أكثر من مرة 

 أقل من مرة 

 (بصفة غير منتظمة )أخرى 

 عدم الإجابة 
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الجامعية لجامعة ىواري  العينة المستخدمين لممصادر الإلكترونية التي تتيحيا المكتبة
   بالجزائر.بومدين 

 من طرف العينة:الوطني لمتوثيق الساعي لمنظام  الاستخداممعدل  3-6-3

 

 الكميات

 الساعي الاستخداممعدّل 

أقل من  ساعة

 ساعة

أكثر من 

 ساعة

بصفة غير 

 منتظمة

عدم 

 الإجابة

 المجموع

 16 0 0 02 06 08 كمية العموم الإنسانية والإجتماعية

ات الأجنبية كمية الآداب والمغ

 والفنون

04 0 01 0 0 05 

 43 0 01 14 23 05 كمية عموم التكنولوجيا

 34 0 0 22 04 08 كمية عموم الطبيعة والحياة

 20 0 0 06 07 07 كمية الحقوق والعموم السياسية

كمية العموم الإقتصادية والتجارية 

 وعموم التسيير

04 02 02 03 02 13 

 131 02 04 47 42 36 المجموع

 (sndl) ـــــلم الساعي الاستخداممعدّل  الجامعة حسبكميات كل (: توزيع آراء العينة في 24الجدول)

الساعي  ستخداملاا والمتعمق بمعدل لجدول في الأعمىاستقرائنا لبيانات امن خلال       
بحارىا في بوابة عند إ الأساتذةمن  %36أن نسبة تبيًن  من طرف عينة الدراسة،نظام لم
وىذه الفئة من العينة  ،أكثر من ساعة عن المصادرق عند البحث تستغر  ،(sndl)ــ لا



171 
 

أستاذ(  22أستاذ( وكمية عموم الطبيعة والحياة ) 14نجدىا في كمية عموم التكنولوجيا )
، وىي نتيجة المتبقية موزع بين الكميات الأربعةأستاذ  11العدد المتبقي والممثل في و 

الميارات التقنية  ذوي الأساتذة، حيث أن قة بوتيرة الاستخداممدعمة لسابقتيا المتعم
ىم الذين يرتفع معدل الاستخدام الساعي ليم عبر النظام المتعمقة بالبحث عن المعمومة 

لدى  ةتوفر خصوصية م ىي سيولة استخدام النظامف ،وبالموازاة ترتفع وتيرة استخداميم لو
، إذ أن ىذه الفئة مؤىل العممي المغويلاوجود خصوصية وكذا  ،ىذه الفئة من العينة

نسبة ، ىذا وقد وجدت 1الأجنبية( -لأجنبيتين )الفرنسية متحكمة في المغتين اأغمبيا 
كل عند من مجموع العينة تبحث عن المعمومة بمعدل ساعة من الزمن وذلك  27%

يارات وىي الفئة التي تقل لدييا خصوصية التحكم في م ابحار في قواعد بيانات النظام
الذين يستغرق بحثيم عن المصادر أقل  الأساتذة، أما عن البحث والمغة مقارنة بسابقتيا

تمثل من يبحر في  %3 نسبة ،، بينما نجد من مجموع العينة%32من ساعة فنسبتيم 
 ة.عن الاجاب متنعينالم الأساتذة %2النظام بصفة غير منتظمة وتمثل نسبة 

معدل الاستخدام  أنً  ل المعطيات السابقة ىووما يمكن استنتاجو من خلال تحمي   
إلى الساعي لمنظام يختمف بين أفراد العينة باختلاف مؤىلاتيم العممية ومياراتيم التقنية 

علاقة ال عمى دليل المعطياتىذه  كما أنً  ،حتياجاتيم البحثيةمدى تمبية النظام لاجانب 
الاستخدام الساعي وبين مستوى  والمدعم بمعدل لمنظام طردية بين ارتفاع الاستخدامال

فرد من أفراد العينة يكتسب ميارة  71وذلك بوجود  التحكم في تقنيات الاعلام الآلي
وكذا التحكم  ،يارات ولكن بصفة متوســــطفرد يتحكم بتمك الم 56استخدام الاعلام الآلي و

علاقة لذي يربط ( اTAMالتكنولوجيا ) تقبل توافق مع نموذجت وىذه النتيجة في الانترنت، 
الاستخدام ومداه بعلاقة سيولة التحكم في التقنيات ذات الصمة بالمجال التكنولوجي 

 ( .TAMوىذه النتائج موافقة لنموذج ) ،والفائدة المتوقعة من المجال نفسو المعيًن

                                                           
 (201( المتعمق بالمغة المتقنة في الفصل الثالث ، الصفحة )19( أنظر الجدول رقم ) 1
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  (sndl) معدل الاستخدام الساعي لمــ توزيع عينة الدراسة لكل كميات الجامعة حسب  (14الشكل)

 

 :المرغوبة والمتاحة عبر النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط  لغة المصادر 3-1-3

 

 الكميات

 المصادر المطموبة لغة 

 المجموع الفرنسية الإنجميزية العربية

 32 14 06 12 كمية العموم الإنسانية والإجتماعية

كمية الآداب والمغات الأجنبية 

 والفنون

02 04 05 11 

 60 22 35 03 نولوجياكمية عموم التك

 72 32 27 13 كمية عموم الطبيعة والحياة

 27 كمية الحقوق والعموم السياسية

 

02 23 52 

27% 

32% 

36% 

3% 2% 

 ساعة 

 أقل من ساعة 

 أكثر من ساعة

 بصفة غير منتظمة 

 عدم الإجابة 
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والتجارية  الاقتصاديةكمية العموم 

 وعموم التسيير

06 05 06 17 

 244 102 79 63 المجموع

 (sndl)ـعبر الة لجامعة حسب لغة المصادر المطموبعينة الدراسة لكل كميات اتوزيع آراء  (25الجدول)

يبحثون عبر  %42أن نسبة ( في الأعمى تبين 25من خلال معطيات الجدول رقم )     
وذلك بتوزيع متفاوت بين  العممية الرقمية بالمغة الفرنسيةبالدرجة الأولى عن المصادر النظام 
اتذة في كمية عموم الطبيعة والحياة ، فقد عرفت ىذه النتيجة تمركزا كبيرا للأسالكميات

أما أستاذ(  22وكمية عموم التكنولوجيا ) أستاذ(23أستاذ( وكمية الحقوق والعموم السياسية)32)
ويمكن ارجاع ، أستاذ 14و  05بيا محصور بين  الأساتذةالكميات الثلاثة المتبقية فعدد 

الأساتذة،  لدى كم في ىذه المغةلتحالبحث عن المصادر العممية بالمغة الفرنسية إلى طبيعة ا
مية وىذه النتيجة متوقعة بحكم أن المغة الأكثر اتقانا وانتشارا في الجزائر بعد المغة الأص

تقنة من طرف ، وىذه النتيجة تدعميا النتيجة المتعمقة بالمغة المُ )العربية( ىي المغة الفرنسية
فيي نتيجة مؤكدة أيضا لأن الجامعة ، أما التوزيع المتفاوت ليذه الفئة بين كميات 1العينة

)الفرنسية  بيتينالأجن مغتيندرس بيا المناىج والوحدات بالالكميات ذات المجالات التقنية ت
معظم  التي تدرس داب،والآ والإنجميزية( بخلاف الكميات ذات العموم الاجتماعية والإنسانية

 ت معطياتوقد بينحيانا، بخلاف وحدة المغة الفرنسية والإنجميزية أبالمغة العربية،  وحداتيا
 %32مت نسبة المرتبة الثانية حيث مثً احتمت المغة الانجميزية الجدول في الأعمى أيضا أن 

وىي موزعة بين الكميات  العينة التي تيتم بالبحث عن المعمومة عبر النظام بالمغة الانجميزية
لعموم التقنية الدقيقة تدرس لأن كميات ا وذلك ،غة الفرنسيةبأعداد مقاربة لتوزيعيا بالنسبة لمُ 

 ، ىذا وقد احتمت المغة العربيةلغة العممتعتبر مغة الإنجميزية ولأنيا أيضا بعض الوحدات بال

                                                           
 (201( المتعمق بالمغة المتقنة في الفصل الثمث ، الصفحة )19( أنظر جدول رقم ) 1
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الوطني لمتوثيق  وبناء عمى ما فات فإن النظام وبالتالي .%26المرتبة الثالثة وبنسبة  
-)الفرنسية  تين الأجنبيتينالمتحكمين في المغساتذة يمثل أكثر إفادة للأالإلكتروني 
ثم  كمية عموم التكنولوجيا ثم عموم الطبيعة والحياةوىم يتمركزون بشكل كبير في ، الإنجميزية(

، ثم باقي الكميات عمى التوالي كمية الحقوق والعموم السياسية وكمية عموم الاقتصاد والتسيير
وم الانسانية كميات الآداب والعم إلى النظام لدى أساتذةالانتساب نسبة   وىذا ما جعل
متقاربة من حيث أدنى و  لتحتل الكميات المتبقية نسبا، عن باقي الكمياتتقل والاجتماعية 

الموالي نوضح توزيع وفي الشكل  غتين الأجنبيتين السابقتي الذكر،ملممصادر بالالميول 
 عد البيانات المتاحة عبر النظام حسب لغة المصادر المطموبة من قوا الجامعة   أساتذة

 

 (sndlالـــ ) لأكثر استخداما عبر لمصادر اغة ال حول راء العينةآ( 15الشكل )

إلى وجود علاقة بين عامل  1المعطيات المبيًنة في جدول التحكم في المغةتشير     
وذلك يظير من خلال التحكم في المغة والاستخدام لمنظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني، 

 كمية إلى أخرى، حيث يظير جميا أنً  أفرا د العينة من لاستقرار الفارق الواضح
                                                           

 (201فحة )التحكم في المغة في الفصل الثالث ، الصب ( المتعمق19رقم ) ( أنظر جدول 1
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يستقرون بشكل كبير في كميات العموم التقنية والدقيقة أكثر من غيرىا المنتسبين لمنظام 
نجميزية والفرنسية(، وبما أن النظام تحكميم في المغتين الأجنبيتين)الإوذلك بحكم 

مية الأجنبية ويتيح عممية البحث الوطني لمتوثيق يتوفر عمى كم ىائل من المصادر العم
، فإنً العامل المغوي ىو مؤىل عممي لو تأثير مغتين الأجنبيتين السابقتي الذكربال

سيولة الاستخدام المتوقعة )في  ( الممثمين فيTAMواضح عمى متغيري نموذج )
وىذا يؤدي  ،عممية البحث( والفائدة المتوقعة من النظام )المصادر بالمغات الأجنبية(

 نظام.الفعمي لمستخدام لى التأثير عمى النية السموكية للاإ

( قد تحقق، وذلك TAMلنموذج ) ةوعمى ىذا المستوى فإن متغير سيولة الاستخدام المتوقع
مدى استخدام المصادر مكتسب لأفراد العينة و بثبوت وجود علاقة تربط بين المؤىل المغوي ال

مين في المغات وعكس ذلك بالنسبة لغير المتحك اييالمتاحة عبر النظام والميول إلالأجنبية 
 .المصادر  تتاح بياالأجنبية التي 

 :ستخدمة ضمن النظامالمأشكال مصادر المعمومات  3-1-5

 

 الكميات

 أشكال مصادر المعمومات الأكثر استخداما

 المجموع عدم الإجابة التقارير الكتب الأطروحات المقالات

كمية العموم الإنسانية 

 والاجتماعية

08 08 09 02 0 27 

كمية الآداب والمغات 

 الأجنبية والفنون

04 04 02 0 0 10 

 31 كمية العموم والتكنولوجيا

 

29 18 0 0 78 
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كمية عموم الطبيعة 

 والحياة

29 17 17 11 0 74 

كمية الحقوق والعموم 

 السياسية

18 18 15 0 0 51 

والتسيير  الاقتصادكمية 

 والعموم التجارية

06 06 03 0 12 27 

 267 12 13 64 82 96 المجموع

 (sndlعبر الــ )وفرة  لمصادر الأكثرأشكال ا حسب نةتوزيع  آراء العي (:26) الجدول

راسة المقصودة بالد الأساتذةن في الأعمى أن عينة ( المبيً 26لجدول)معطيات اتظير     
 96ذلك بمعدل و  من الأساتذة، %33بنسبة  المقالات العمميةعن تبحث عبر النظام 

شترك قواعد البيانات التي يحيث تمثل أكبر نسبة ونُرجع سبب ذلك إلى أنً أغمب ، أستاذ
 استخدامبذلك فإن نتيجة و  ،العممية الإلكترونية المحكمة بيا النظام تتضمن الدوريات

لوفرة قواعد البيانات التي تتيح الوصول لمدوريات  ىي حتمية المقالات أكثر من غيرىا
إلكترونية  عممية ألف دورية 60 حيث يتيح النظام ما يعادل ،أكثر من غيرىا المحكمة

 36 منيا ما يزيد عن ،1ووطنية تنشر نتائج أبحاثيا بصفة دورية عمى موقع النظام بيةأجن
كما أنً الدوريات  ،2مقال محمي بالنص الكامل 1194بمعدل  دورية جزائرية يتيحيا النظام

العممية ىي من أكثر المصادر التي يحرص الباحثون عمى الاستفادة منيا سواء في شكميا 
من حداثة لممعمومات وسرعة في الصدور، وكون  لما تتميز بو ونيالمطبوع أو الإلكتر 

كتسي مصداقية أكبر وثقة كبيرة يجعميا ت ، فإنً ذلكالدوريات المتاحة عبر النظام محكمة

                                                           
 ( 125لفصل الثاني، الصفحة )االمتاحة عبر النظام في عدد المجلات العممية  ( أنظر1
 (  149الصفحة )، الفصل الثاني( في   Webreview) وابة الدوريات العممية الجزائريةمحتوى ب ( أنظر 2
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 وذلك راجع لإتاحة، %29بنسبة  المرتبة الثانية الأطروحات احتمتوقد  ،الباحثينلدى 
 49708 لـــ مكن من الوصولالأطروحات التي تعن  للإشعار ةبوابة الوطنيالنظام لم

 وقد، 1روىي في تزايد مستم النص الكاملذات  (دكتوراه -ماجيسترأطروحة محمية )
وتعود قمة استخداميا إلى قمة قواعد البيانات  %22 بمغت استخدام نسبةالكتب عرفت 

وانعداميا في القواعد البحثية  ضمن النظام التي تتيح الوصول لمكتب الإلكترونيةالأجنبية 
ذك لقمتيا ضمن مصادر و  ،%12، أما التقارير فقد عرفت نسبة استخدام مقدرة بـــ المحمية
، وللإشارة فإن %4امتنعت عن الإجابة مقدرة بنسبة  الأساتذةمن جدت عينة وُ  ، وقدالنظام

مع ما تم التوصل إليو في دراسة الخثعمي حول أشكال المصادر  ليذه النتائج توافق
أن الاشتراك في  إلا دليل عمى، وما ذلك الأكثر استخداما الويبالمتاحة عبر  الإلكترونية
انتشارا في  ىو الأكثر دوريات الإلكترونيةلمنات ذات الإتاحة لمنص الكامل قواعد البيا

للامتيازات التي تتمتع بيا عمى خلاف غيرىا من  وذلك العالمية الأوساط الأكاديمية
  وأخيرا الكتب والتقارير طروحاتالأثم  الباحثينين بمكانة بظى تح المصادر، وذلك جعميا

 (sndlعبر الــ )وفرة  المصادر الأكثرأشكال حسب  الأساتذة آراء(: 16الشكل)

                                                           
 ( 125الصفحة ) ،ل الثانيالفص( لمنظام في pnstعدد المذكرات المتاحة بالنص الكامل عبر بوابة ) ( أنظر 1
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 استنتاج :

 أنً لمنظام  الاستخداممتعمقة بمدى  جما تمً التوصل إليو من نتائتبين من خلال لقد     
ويرجع ذلك ، ةثيق الإلكتروني بين أفراد العينالنظام الوطني لمتو  ىناك تباين في استخدام

ومة  التحكم في الميارات التقنية المتعمقة بالبحث عن المعم إلى وجود فوارق في آليات
الدرجة  -التخصص –، واختلاف المؤىلات العممية ) المغة من جية الأساتذةلدى 
لذلك فإن لمنتائج التي تمً التوصل إلييا فيما من جية أخرى،  الأساتذة( لدى ...الخالعممية

نا فيما نموذج  تقبل التكنولوجيا، وعمى ذلك فإنً خصائص أفراد العينة توافقا مع  لسبق حو 
من خلال التعرف عمى إفادة مصادر النظام لمباحثين مدى  يمي نحاول التعرف عمى

 .كثر استخداما من بين المتاحة عبر النظامالمصادر الأ

 : (sndlعبر الخط )ظام الوطني لمتوثيق المصادر العممية المحمية والأجنبية لمناستغلال  3-2

 الإلكترونية ني لمتوثيق يمثل بوابة إتاحة لممصادر العمميةأنّ النظام الوط بما    
الأكاديمية المختمفة والمتوفرة في قواعد بيانات محمية ) البوابات الوطنية ( المنتجة من 

في قواعد بيانات الاشتراك ب وأجنبية متوفرة البحث في الاعلام العممي والتقنيطرف مركز 
قبل المصادر الأكثر استخداما من اما عمينا معرفة ، فكان لز ماشرين عبر العالبحثية لمن
من بينيا،  رةـــلكترونية المتوفالمصادر الإ إفادةمن أجل تحديد مدى ذلك ، و الأساتذة

ولذلك تم طرح مجموعة من  ،الأكثر استخداما من طرف الأساتذةوبالتالي تحديد القواعد 
لكترونية الأكثر صادر المعمومات الإعد البيانات ومالأسئمة التي تساىم في تحديد قوا

 استقطابا  واستخداما من طرف الأساتذة.
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 :مغمة من طرف عينة البحث عبر النظاقواعد البيانات المست 3-2-1

 المصادر    

 الكميات   

قواعد البيانات 

 العالمية

قواعد البيانات 

 الوطنية

عدم  امييكم

 الإجابة

 المجموع

كمية العموم الإنسانية 

  تماعيةوالاج

03 06 04 03 16 

كمية الآداب والمغات 

 الأجنبية والفنون

02 02 00 01 05 

 43 06 03 04 30 كمية عموم التكنولوجيا

 34 00 06 04 24 كمية عموم الطبيعة والحياة

كمية الحقوق والعموم 

 السياسية

06 09 05 00 20 

كمية العموم التجارية 

 وعموم التسيير والاقتصادية

02 02 02 07 13 

 131 17 20 27 67 المجموع

 (sndlـــ )حيا الاستخدام قواعد البيانات التي يتي حسب الأساتذةآراء (: توزيع 27الجدول)

 الأساتذةسبة كبيرة من أن نتبيًن  لجدول المبين في الأعمىا استقراء بياناتمن خلال      
%(، تستغل فقط قواعد 51نصف العينة ) فوقلمنظام ت شمولين بالدراسة والمنتسبينالم

 العممية المصادرالبيانات الأجنبية المتاحة عبر النظام الوطني لمتوثيق لمحصول عمى 
مستقرة بشكل كبير في كمية عموم  أستاذ 67المقدرة بــ  نسبةال ذهلكترونية المختمفة وىالإ
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ذلك في الكميات أستاذ( وأقل من 24بـــ ) وعموم الطبيعة والحياة أستاذ(30بــ ) التكنولوجيا
واستخدام ىذه الفئة من أفراد العينة  أساتذة( ، 06و 02راوح بين )وذلك بأعداد تت المتبقية

المتين تمثلان لغة  والفرنسية ( –نجميزية لإالمغتين الأجنبيتين ) افي يعكس تحكميا 
من جية و  ،1إليياالوصول التي يتيح النظام  الأجنبية المصادر المتوفرة في قواعد البيانات

)قواعد  تضمن مصادر في التخصصات التقنية والعمميةأغمب تمك القواعد ت ، فإنثانية
وقد تبيًن من معطيات الجدول  ، ىذا2عموم الحياة والأرض( -بيانات العموم والتكنولوجيا

باستخدام قواعد البيانات تكتفي من العينة  أستاذ 27والممثمة في  %20نسبة أيضا أن 
 ،ئرية( لمحصول عمى المصادر العممية دون المجوء إلى القواعد الأجنبيةالمحمية )الجزا

، مع ملاحظة استقرارىا في بين مختمف الكميات نجدىا موزعة الأساتذةوىذه العينة من 
وكمية الحقوق والعموم السياسية وبنسبة قميمة في كمية ت العموم الانسانية والاجتماعية كميا

تكنولوجيا وعموم الطبيعة كميتي ال بأقل من ذلك فيالتجارية و والعموم  الاقتصاد والتسيير
 ية إلىمستخدام قواعد البيانات المحجوء ىذه النسبة من العينة لاع لُ ، حيث نرجوالحياة
ونظرا لكون  ،بالمغة العربية ممية ىي في مجمميامصادر ع عمى ء ىذه الأخيرةاحتوا

 ذات النص الكامل ا المقالات المحميةالقواعد المحمية تتضمن الأطروحات المحمية وكذ
يي بذلك تخدم الفيرس الموحد الجزائري فالبيانات البيبميوغرافية المتمثمة في  قاعدةكذا و 

وىذه الخصائص تقل في سواء من حيث المغة أو المضمون )التخصص(،  ،الأساتذة كل
قنية والدقيقة الت المجالاتبالدرجة الأولى الباحثين ذوي  قواعد البيانات الأجنبية التي تخدم

بالنسبة ليم عائقا  الأجنبية اتية تخدم من تشكل المغوابات المحم، فالبوبالمغات الأجنبية
 الذين يستغمون كل قواعد البيانات المتاحة الأساتذة، أما عن عند البحث عن المعمومة

بة وىذه النس، من مجموع العينة %16 ( فيمثمون نسبةمعا عبر النظام )المحمية والأجنبية
                                                           

 في( المتعمق بمغة المصادر الأكثر استخداما 25المتعمق بالمغة المتقنة والجدول رقم ) (19الجدول رقم ) ( أنظر1
 . ( عمى التوالي216( )201تين )، الصفحلثالفصل الثا

الفصل الثاني، انطلاقا من المتعمقين بقواعد البيانات الأجنبية المتخصصة في  (06( و)05أنظر الجدولين رقم )( 2
 (133الصفحة )



111 
 

51% 

20% 

16% 

13% 
 قواعد البيانات العالمية

 البوابات الوطنية

 كلها

 عدم الإجابة

ىذا وقد  ،الكميات موزعة عمى كلو  الانجميزية(-)الفرنسية متحكمة بشكل جيد في المغتين
 الممتنعين عن الإجابة. الأساتذة مثًمت %13 ـــــوجدت نسبة من العينة مقدرة ب

 (المحميةم قواعد البيانات )الأجنبية و حسب استخداعينة البحث (: توزيع 17الشكل )

لنظام الوطني لمتوثيق ا خدم قواعد البيانات المتاحة عبرث التي تستبما أنّ عينة البح    
، اتًسمت بالتوزيع المتباين وذلك بناء عمى نوع قواعد البيانات المتاحة عبره الإلكتروني
أسباب استغلال قاعدة  الأجنبية(، ومن خلال ىذا التباين سنحاول التعرف عمى–)المحمية 

القواعد  العممية التي توفرىا خصائص المصادر مى بالتعرف ع  دون أخرى عبر النظام
 قواعد البياناتص من أجل الوقوف عمى نقائ وذلكالقواعد المحمية عمى التوالي و  الأجنبية

 .ح النظام الوصول إلييا العممية التي يتي

فاق نصف العينة  الأساتذةلعدد من استخداما عرفت قواعد البيانات الأجنبية وبما أن     
، ىل كل قواعد الذي يطرح نفسو في ىذا السياق ىووالسؤال  الأساتذة،جوبة من المست

بنسب مستغمة و  المستخدمين ليا الأساتذة لكل تخدم الاحتياجات البحثية البيانات الأجنبية
من مركز  المقتناة دعمنا دراستنا ببعض الاحصائياتلذلك فقد ؟ يم ـــة من طرفـــمتقارب
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طرف من الأجنبية المتعمقة باستخدام قواعد البيانات و ي والتقني في الاعمم العممالبحث 
 خلال الأربع سنوات السابقة من ظيوره  والتي ندرجيا عمى النحو التالي : الأساتذة

 

 1(2014 -2011ظيور النظام ) حسب سنواتلأجنبية ا قواعداللتفاوت في استغلال ا (: تويع 18)الشكل 

المبين في الأعمى يتضح أن استغلال قواعد البيانات  من خلال بيانات الشكل      
تكرار  ىذه السنة عرفتحيث ، 2014الذروة سنة عرف  الأساتذةالأجنبية من طرف 

ر بــــــ بتسجيل تكرار استخدام مقد 2013ة ثم تمتيا سن ،12880ام لمقواعد قدر بــ استخد
سنة  في حين عرفت ،6050سجل بيا استخدام مقدر بــ ـ التي 2012، ثم سنة 9609
عائد  وذلك ،من طرف أساتذة جامعة الجمفة 1638 تسجيل أقل تكرار مقدر بــــ 2011

أن ىناك وانطلاقا من ىذه النتائج يتضح لنا ، 2011لانطلاق خدمة النظام في نوفمبر 
ارتفاع  عمى ، مما يدلالقواعد الأجنبيةتشمميا  در التيزيادة في استغلال المصا

عدد المسجمين في لارتفاع  من سنة إلى أخرى وىو نتيجة تُبين واعد الأجنبيةالاستغلال لمق
ما أوضحتو إجابات العينة  بية مع استمرارىم، وىذاد البيانات الأجنالنظام والمستغمين لقواع

                                                           
 [2015ماي  12، السيد حيرش عثمان. بتاريخ ](SNDLعن بعد )ول النظام الوطني لمتوثيق مسؤ مقابمة ( 1
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1638 عدد قواعد البيانات المستغلة 6050 9609 12880
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 الأساتذةة الغالبة من النسب مثل توجُود البيانات البحثية الأجنبية تأن قواععمى الدالة 
 .ي النظامف المشاركين

وصل إلى النتيجة السابقة الذكر والمتعمقة بارتفاع نسبة استغلال قواعد البيانات بعد الت    
سنحاول من خلال ما  ،مقارنة بالقواعد الوطنية الأساتذةلدى عينة البحث من  الأجنبية

 الاىتمامذات و الأجنبية المتاحة ضمن النظام ى المجالات البحثية عم سيأتي التعرف
 .لتمك القواعد المستخدمينالأكبر من طرف  والاستغلال

 مجالات البحث الأكثر استخداما لقواعد البيانات الأجنبية : 3-2-2

 
  

 الكميات

 مجالات البحث المتاحة
 

العموم 
 التقنية

العموم الإنسانية 
 والاجتماعية

عموم الحياة 
 والأرض

مختمف 
 الميادين

لا 
 يستخدم 

 المجموع

كمية العموم 
الإنسانية 
 والإجتماعية

02 03 00 03 08 16 

كمية الآداب 
والمغات 
الأجنبية 
 والفنون

00 03 00 02 00 05 

كمية عموم 
 التكنولوجيا

18 00 07 04 14 43 

كمية عموم 
الطبيعة 
 والحياة

05 
 
 
 
 

01 12 
 

09 07 34 
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كمية الحقوق 
والعموم 
 السياسية 

00 04 00 08 08 20 

كمية الإقتصاد 
والتسيير 
والعموم 
 التجارية

02 00 00 04 07 
 

 

13 

 131 44 30 19 11 27 المجموع
 ( sndlعبر ال ) الأكثر استخداما العينة حسب مجالات البحث( توزيع 28الجدول رقم )

يستخدمون قواعد البيانات المتعددة  الأساتذة( أن 28يلاحظ من خلال بيانات الجدول )    
التي يتيح النظام الوصول  جنبيةالأ بالدرجة الأولى  وذلك من بين القواعد البحثية الميادين
لمقواعد ذات الاستخدام  النظام  لإتاحةذلك يعود ، و أستاذ 30 عمى ذلك فقد أكد إلييا،

قواعد بيانات  09يتيح النظام لـ  حيث ،مى المستوى العالمي من ىذا النوعوالشيوع ع
لكامل التي تتيح المصادر بالنص ا قواعدال يانجد من بين متعددة المجالات والتي

Science direct  ،WEB of Knwledge،  وقد احتمت قواعد البيانات المتخصصة
لوفرتيا أستاذ وذلك   27باستخداميا  صرححيث  ،العموم التقنية المرتبة الثانية في مجال

، ثم قواعد البيانات التي ات العموم الإنسانية والاجتماعيةبكثرة إذا ما قورنت بالقواعد ذ
 الأجنبية  قواعد البيانات البحثية بينما أستاذ(، 19) ياة والأرضتُعنى بعموم الح

عدد  44وقد مثًل العدد  ،أستاذ 11يستخدميا   المتخصصة في مجالات العموم الإنسانية
يمثمون  المستخدمين  ىم  جنبية وفي المقابلالذين لا يستخدمون لمقواعد الأ الأساتذة
 . فقطد البيانات المحمية )الوطنية ( لقواع
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 لأكثر استخداما لعينة حسب مجالات البحث الأجنبية ا( توزيع ا19الشكل)

  المتاحة عبر النظام انات الأجنبية المختمفةبياستغلال قواعد ال3-2-3
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علوم الحياة  العلوم التقنية
 والأرض

الإنسانية 
 والإجتماعية

44 العدد 30 27 19 11

        قواعد البيانات 

 الأجنبية

 الكميات

البيانات  قواعد

 النيائية

قواعد البيانات قيد 

 التجريب

المصادر 

 المفتوحة

 ـــــــــموعالمجــــ

غير  مستغمة 

 مستغمة

غير  مستغمة

 مستغمة

غير  مستغمة

 مستغمة

غير  مستغمة 

 مستغمة

كمية العموم الإنسانية 

 والإجتماعية

02 00 02 01 02 00 06 01 

كمية الآداب والمغات 

 الأجنبية والفنون

02 00 01 00 02 00 05 00 

 16 كمية عموم التكنولوجيا
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  ةلا عمى مستوى كل كميكثر استغلاجنبية الأ ة البحث حسب القواعد الأ(: توزيع عين29) الجدول

من بين أنواع قواعد البيانات الأجنبية  ( نلاحظ أنً 29ول )الجد من خلال معطيات    
ستغلالا ىي الأكثر ا التي يتيح النظام الوصول إلييا نجد قواعد البيانات الثابتة )النيائية(

، ثم تأتي رتكرا 53 بمعدل لكترونية وذلكالمصادر الإ لىلموصول إ الأساتذةمن طرف 
ثم  ،رتكرا 50 ـــب (Open access)قواعد البيانات مفتوحة المصدر في المرتبة الثانية

رف مركز البحث في الاعلام العممي التي ىي قيد التجريب من ط الأجنبية قواعد البيانات
البحث   تدل ىذه النتائج عمى اىتمام عينةو تكرار،  28بمقدار ( وذلك Cerist والتقني )

التي تم  القواعدسواء  ة المتاحة عبر النظامباستغلال مختمف قواعد البيانات الأجنبي
 أو القواعد (Ceristصادرىا بصفة نيائية من طرف مركز البحث )اقتناؤىا للاشتراك بم

يمكن ارجاع و  ،ولكن بنسب متفاوتةأو القواعد مفتوحة المصدر  قيد التجريب التي ىي
أكثر التجارية لثقة في المصادر)المصادر المتوفرة في القواعد الثابتة ذلك إلى درجة ا

(، وكذلك لحجم القواعد ىي قيد التجريب والمفتوحة المصدرموثوقية من المصادر التي 

كمية عموم الطبيعة 

 والحياة

12 04 02 06 14 00 28 10 

كمية الحقوق والعموم 

 السياسية

09 04 04 06 06 06 19 16 

مية العموم التجارية ك

وعموم  والإقتصادية

 التسيير

02 00 04 00 00 02 06 02 

 43 98 11 36 20 19 12 43 المجموع
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 المصادر المفتوحة قواعد البيانات التجريبية قواعد البيانات الثابتة

 غير مستغلة

 مستغلة

الأجنبية  جود أكبر عدد من القواعدوذلك ما يفسره وُ ، تفاع نسبة الاستخدامدور في ار 
  .اعد الثابتةالمتاحة عبر النظام متمثل في القو 

 

 (: توزيع العينة حسب استغلال أنواع قواعد البيانات الأجنبية20الشكل)

الذين يستغمون المصادر  الأساتذةأن ة في الأعمى ىي، معطيات الموضحوخلاصة ال   
يفضمون البحث عنيا من خلال قواعد البيات الثابتة التي تم  ة الأجنبية من العينةالعممي

في حين أن ، (Cerist)رف مركز البحث من ط بصفة نيائية لممستفيد اقتناؤىا للاشتراك
ا استخدامعرف أقل قيد التجريب  لمصادر المفتوحة والقواعداستغلال قواعد البيانات ذات ا

دون  خطعبر ال بصفة مجانية ل لياو لإمكانية الوص وذلك  ،سابقة الذكرمن القواعد ال
التي ىي قيد من درجة الثقة بقواعد البيانات  كما أن ما يقمل النظام موقع المجوء إلى
، النظامعبر عدم ثبوت إتاحتيا  ىووما يسبب النفور من استغلال مصادرىا  التجريب

الأجنبية من طرف العينة منذ ولذلك انصب اىتمامنا لمعرفة تكرارات استخدام القواعد 
   .ر النظامظيو 
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 2011لبيانات العالمية لسنة استخدام أساتذة جامعة الجمفة لقواعد ا 3-2-4  

 تكرار الاستخدام اسم قاعدة القاعدة الرقم

01 AAAS  science)) 119 

02 AIP( American Institut of physics) 37 

03 American ( chemical Society) 10 

04 (Best practice) 15 

05 ( Journal)  B M G  13 

06 CAIRN 52 

07  (Cambridge journals) 11 

08 Emerald 36 

09 IEEE 21 

10 IOP SCIENCE 39 

11 (Nature publishing group) 30 

12  (Science Direct) 377 

13  (Springer link) 80 

14 ( Springer Materials) 10 

15 ( techniques de  L'ingénieur) 75 

16 ( Wiley INTER SCIENCE) 36 
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   20111ل سنة من طرف أساتذة جامعة الجمفة خلا الأجنبية تكرارات استغلال قواعد البيانات  :(30)جدولال

نلاحظ من خلال بيانات الجدول في الأعمى والمتضمن لإحصائيات استخدام قواعد      
المتاحة عبر النظام أن ىناك تفاوت في استخدام قواعد و  2011لسنة البيانات الأجنبية 

 Scienceقاعدة بيانات  ) تجاوز المئة تكرار ل ستخدام، حيث نجد اى الأساتذةت لدالبيانا
Direct) تكرار (377)  والمقدر بــــ   ( وقاعدةWEB of Knwledge ) استخدام  سجمت 

                                                           
 [2015فريل أ 22السيد قارف صالح  بتاريخ ]  عبر الخط بجامعة الجمفة مسؤول النظام الوطني لمتوثيق مقابمة (  1

17 

 

(OECD) 28 

18  (Sage publications) 63 

19 WEB of Knwledge 290 

20  (Royal Society of chemistry) 18 

21 (LIBHUB) 13 

22 Reaxys 58 

23 SPIE DIGITAL LIBRARY 31 

24 CINDAS LIC 16 

25  Digital Library(ACM) 44 

26  (EM Premium) 15 

27 ANNUAL REVIEWS  29 

28 askzad 72 

 Total 1638 
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والقواعد السابقة الذكر من  ،تكرار (119)  بـــ  science) (AAAS و تكرار( 290)
وىذا ما جعميا  من القواعد المتعددة المجالات نظام ىيات الثابتة ضمن القواعد البيان

عرفت تكرارات استخدام تتراوح  أجنبيةبيانات ىناك قواعد  في حين أن الأكثر استخداما،
وىي من  (askzad، نجد من بينيا قاعدة  )2011ل سنة خلا 100و  50بين 

وصل  ليا خداماستـبــوذلك  ومتعددة التخصصات (Open Accessالمصادر المفتوحة )
( بــــ Sage publicationsو )  ( تكرار58( بــــــــ  )Reaxysو ) ،( تكرار72)  إلى
 ((Springer link( تكرار و75( بـــــ  )(techniques de L'ingénieur(  تكرار و63)

في حين أن القواعد التي عرفت تكرار  ،( تكرار52بـــــــــ  ) (cairn )( تكرار و 80بــــ  )
قميمة ومتفاوتة من طرف أساتذة  استخداماستخدام يقل عن الخمسين مرة  وعرفت مرات 

 قاعدة 20 فقد قدرت بــــ جامعة الجمفة من ذوي الحسابات النشطة لمنظام الوطني لمتوثيق 
 Digital Library) و (ANNUAL REVIEWS) ما تجاوزت الثلاثين استخدام كـــــ منيا

(ACM) ) و (OECD)لم تستغل مطمقا خلال ىذه متاحة وُجدت ثلاث قواعد  ، كما
النتائج السابقة الذكر أن نرُجع الاختلاف والتفاوت في الاستغلال  ، ويمكن من خلالالسنة

تمك القواعد وكذا مجالاتيا من قاعدة إلى أخرى إلى طبيعة المصادر التي تتضمنيا 
ستر لمطالب دحماني بلال عمى مستوى مع نتائج دراسة الماجي النتائج تتوافقىذه و  ،اولغتي

جامعة باب الزوار لدى الأساتذة المتخصصين في مجالات العموم التقنية قبل ظيور بوابة 
، حيث تميًز الاشتراك لدى الأساتذة بالصفة الفردية )دفع حق الاشتراك (sndl)الــ 

 رات استخداميا،وتتعدد تكرا للأستاذ(، فقد أكًدت الدراسة عمى وجود قواعد كثيرة الاستخدام
ة قيمة مثل قاعدة لثرائيا بمقالات ومجلات عمميً  ، ويعود ذلكالمشترك بيا وذلك من بين

(Science Direct( وقاعدة )WEB of knwledge( وكذا )Springer Link)  التي
بين الموالي يُ  والشكل، عرفت استخداما كبيرا ومتزايدا لدى أفراد العينة المنتسبين لمنظام

 من طرف أساتذة جامعة الجمفة  2011البحثية خلال سنة  بياناتاستغلال قواعد ال
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 2011من طرف أساتذة جامعة الجمفة خلال سنة الأجنبية ( تكرارات استغلال قواعد البيانات 21الشكل)
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  2012لسنة  الأجنبية )العالمية( لقواعد البياناتجامعة الجمفة  أساتذةاستخدام  3-2-5

 تكرار الاستخدام اسم قاعد البيانات الرقم

01 AAAS ) science)  328 

02 AIP( American Institut of physics) 163 

03 American ( chemical Socety) 40 

04 (Best practice) 13 

05 B M G  (journal)         27 

06 ( cairn) 123 

07  (Cambridge journals) 20 

08 Emerald 74 

09 IEEE 0 

10 IOP Extra 81 

11 (Nature publishing group) 115 

12  (Science Direct) 2414 

13  (Springer link) 211 

14 ( Springer Materals) 42 

15 ( techniques de l' ingénieur 230 

16 ( Wiley INTER SCIENCE) 48 

17 (OECD) 49 
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18  (Sage publications) 102 

19 WEB of Knwledge 1197 

20  (Royal Society of chemistry) 119 

21 Reaxys 103 

22 SPIE 70 

23 CINDAS LIC 42 

24 (ACM) 105 

25  (EM premium) 62 

26 Annual Reviews 35 

27 BMA Group 11 

28 Medline complete 21 

29 Oup( oxford university press) 22 

30 Scopus 32 

31 Springer images 14 

32 Scholarvox 36 

33 Revues online 20 

34 Dalloz.fr 19 

35 ORBIT 8 

36 Inter science 17 
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37 aps  20 

38 Thieme 17 

 Total 6050 

 2012من طرف أساتذة جامعة الجمفة خلال  الأجنبيةتكرارات استغلال قواعد البيانات  :(31)الجدول 

واعد البيانات استخدام قالمبيًن في الأعمى حول  جدولنلاحظ من خلال بيانات ال     
، وجود في جامعة الجمفة الأساتذةمن طرف  2012لسنة الأجنبية المتاحة عبر النظام 

تكرار لاستخدام  لفيحيث نجد ارتفاع كبير تجاوز الأ، في الاستخدام لتمك القواعد تفاوتا
 WEB ofوقاعدة ) تكرار( 2414)فقد بمغ ( Science Direct)قاعدة بيانات 

Knwledgeاستخدام لبعض القواعد ىناك ارتفاعو ، تكرار( 1197)م بمغ خدا( سجمت است 
وما  تكرار(، 328)التي بمغت    science) (AAAS  قاعدة تكرار مثل 300تجاوز 

سيا التي استخدمت يلاحظ عمى ىذا المستوى ىو أن قواعد البيانات السابقة الذكر ىي نف
 في ىذه القواعد، ادر التي تكتسييايمة العممية لممص، وىذا دليل عمى الق2011بكثرة سنة 

 100و  50عرفت تكرارات استخدام تتراوح بين  قواعد بيانات أجنبية 04 حين أن ىناك
 EM( تكرار و)74وذلك بعدد استخدام بمغ )  Emeraldىي: 2201خلال سنة 
premium( بــ )تكرار و 62 )IOP Extra ( تكرار و 81) ـــبSPIE ( تكرار، 70) ــب

وذلك دليل عمى أنيا  2011واعد استخدمت تقريبا بنفس تكرارات استخداميا سنة وىذه الق
تكرار تميزت بمرات  50أقل قيمة من سابقتيا، بينما القواعد التي عرفت استخدام أقل من 

بجامعة الجمفة من ذوي الحسابات النشطة  الأساتذةاستخدام قميمة ومتفاوتة من طرف 
استخدام كقاعدة  30قاعدة منيا ما تجاوزت  12ــدرت بفقد ق ،لمنظام الوطني لمتوثيق

(American chemical Societyالت )ذلك بالنسبــــة ـــــدامـــــــا، وكــــ( استخ40ت )ــــمغـــي بــــــــ 
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، (OECD)، (Wiley INTER SCIENCE)و  (Springer Materials)  لــــــــــ
(CINDAS LICأما القاعدة التي عرفت أ ،) كانت قاعدة  2012قل استخدام خلال سنة
(ORBIT( بـــ )تكرارات، 8 )الاختلاف نرُجع أن الذكر السابقة النتائج  خلال من ويمكن 

 تمك تتضمنيا التي المصادر طبيعة إلى أخرى إلى قاعدة من الاستغلال في والتفاوت
تائج دراسة دحماني نلبعض  وىذه النتائج ىي كذلك موافقة ولغتيا، مجالاتيا وكذا القواعد

استخدام الأساتذة لمصادر المعمومات الإلكترونية في بلال اليادفة إلى الكشف عن مدى 
 الموالي والشكلبباب الزوار،  إنتاجيم العممي بجامعة ىواري بومدين لمعموم والتكنولوجيا

 الجمفة جامعة أساتذة طرف من 2012 سنة خلال البحثية البيانات قواعد استغلال يبين
عن  (excelفي الشكل لعجز برنامج ) إلى تعذر ظيور كل قواعد البياناتمع الإشارة 

رت بذلك وظي تكرار الاستخدام والقيمة الموالية لونظرا لمتباين الكبير بين قيمة  إظيارىا
 . في أعمى الشكلمن ظيور تمك الاحصائيات  لم يمنع، ولكن ذلك القيم المتقاربة الصغيرة
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 2012 طرف أساتذة جامعة الجمفة خلالمن الأجنبية كرارات استغلال قواعد البيانات ( ت22الشكل)

11 
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 2013ة لسناستخدام أساتذة جامعة الجمفة لقواعد البيانات الأجنبية )العالمية(  3-2-6

01 AAAS (Science)

02 AIP (American Institut of physics)

03 American Chemical Society

04 BMJ Journals

05 IBDA3

06 BMJ Learning

07 Cairn

08 Cambridge Journals

09 Taylor & Francis eBooks

10 Medline Complete

11 Emerald

12 IEEE

13 IOP Extra

14 Nature Publishing Group

15 OUP (Oxford university press)

16 Science Direct

17 Scopus
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18 Springer Images

19 Springer Link 910

20 Springer Reference

21 Springer Materials

22 Springer Protocols

23 ZMATH (springer)

24 TAYLOR AND FRANCIS

25 Techniques de l'Ingenieur

26 Dalloz Bibliothéque

27 OECD

28 Sage Publications

29 Web of Knowledge

30 Royal Society of Chemistry

31 Reaxys

32 The McGraw-Hill eBook LIBRARY

33 SPIE(the international society for optics and 

photonics)

34 ACM (Association for Computing Machinery)

35 EM-Premium
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2013من طرف أساتذة جامعة الجمفة خلال  الأجنبيةتكرارات استغلال قواعد البيانات  :(32الجدول )

 الأجنبية البيانات لقواعد الجمفة جامعة أساتذة استخدامباستقراء بيانات جدول     
ي استخدام قواعد ف دائم المبيًن في الأعمى، اتضح أن ىناك تفاوت 2013 لسنة( العالمية)

مع ارتفاع لتكرارات استخدام بعض القواعد البحثية  المنتسبين لمنظامالبيانات لدى الأساتذة 
خدام تكرار لاست لفيكبير تجاوز الأ، فيناك ارتفاع بالمقارنة بالسًنتين السابقتين لظيوره

36 Annual Reviews

37 askzad

38 Geo Science World

39 Revues online

40 EFL

41 Dalloz.fr

42 CABI

43 Inder science

44 APS

45 thieme

46 Dalloz Revues

47 LMD.review

48 Google scholer

49 ASME

 Total
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، وذلك لأن ىذه القاعدة تكرار (2510) ـــ( والمقدر بscience direct)قاعدة بيانات 
نية في الجامعات تخصصين في المجالات العممية التقمعروفة ومستخدمة لدى الأساتذة الم

 (، وذلك من خلال الاشتراك الفردي بيا للأساتذةsndlالجزائرية قبل ظيور بوابة الـ )
 تكرار استخدام (994سجمت ) التي (Web of knowledgeدة )قاعوكذا  سابقا،

ىناك قواعد تجاوزت كما أن  ،تكرار استخدام (910) ( التي عرفتSpringer Linkو)
( بــ Askzad( تكرار، و )786در استخداميا بـــ )( التي قُ IEEEتكرار مثل: ) (700)
ارات استخدام تتراوح ما تكر  قواعد بيانات أجنبية فقط عرفت 6، بينما ىناك تكرار (769)

 ىي :   2013خلال  100و 50بين 

IBDA3, Medline Complete, Springer Images, Springer Reference,  
Springer Materials , SPIE  ، أما بالنسبة لقواعد البيانات الأجنبية التي تقل عن

(، ASME( ، )EFLقاعدة، نجد منيا القواعد:  ) 28فقد بمغت  استخدام تكرار 50
(The McGraw-Hill eBook LIBRARY( ،)Taylor & Francis eBooks) ،

، وذلك يعود إما 2013وتعتبر ىذه القواعد أقل قواعد البيانات الأجنبية استخداما سنة 
لضعف القيمة العممية لبعضيا أو لحداثة إتاحة بعضيا عبر النظام )اشتراكات سنة 

من حيث الاستخدام ومن حيث قيمة ساتذة الأوذلك يجعميا مجيولة لدى  (2013
 سنة خلال البحثية البيانات قواعد استغلال يبين التالي والشكل ،المصادر التي تتضمنيا

 الجمفة جامعة أساتذة طرف من 2013
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 2013من طرف أساتذة جامعة الجمفة خلال الأجنبية تكرارات استغلال قواعد البيانات  :(23) شكلال
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2014ساتذة جامعة الجمفة لقواعد البيانات الأجنبية )العالمية( لسنة استخدام أ

01 Cairn

02 Medline Complete

03 IEEE

04 IOP Extra

05 OUP (Oxford university press)

06 Scopus

07 Springer Images

08 Springer Link

09 Springer Reference

10 Springer Materials

11 Springer Protocols

12 ZMATH (springer)

13 TAYLOR AND FRANCIS

14 Techniques de l’Ingenieur

15 Dalloz Bibliothéque

16 OCDE

17 Web of Knowledge
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18 DynaMed

19 Reaxys

20 SPIE(the international society for optics and 

photonics)

21 ACM (Association for Computing Machinery)

22 EM-Premium

23 Annual Reviews

24 Geo Science World

25 Dalloz.fr

26 Dalloz Revues

27 JSTOR Global Plants

28 GreenFILE

29 JSTOR 

30 Dentistry & Oral Sciences Source

31 Aluka

32 LISTA

 Total

 2014من طرف أساتذة جامعة الجمفة خلال   الأجنبيةالبيانات ( تكرارات استغلال قواعد 33) الجدول
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 البيانات لقواعد الجمفة جامعة أساتذة استخدام أن نلاحظ من معطيات الجدول أعلاه   
استخدام القواعد من طرف المنتسبين عرف التباين في  2014 لسنة( العالمية) الأجنبية
استخدمت  بيانات جديدة وُجدت قواعدكما  ،لظيورهكباقي السنوات السابقة  لمنظام

 (Scopusو)كرار ت (1838) (IEEEقواعد بيانات: ) 3من بينيا  بتكرارات مرتفعة
أما فيما يخص قواعد البيانات  ،تكرار (1185) (Springer Linkو)تكرار ( 1041)
 11بمغت  2014سنة  خلال 100و 20جنبية التي عرفت تكرارات استخدام ما بين الأ

( تكرار 57) مغ استخداميا( بMedline Completeبينيا: )قاعدة بيانات، من 
( تكرار...الخ ، أما بالنسبة لقواعد البيانات 70ميا )مغ استخدا( بSpringer Images)و

ن قواعد بيانات، ونلاحظ أ 9تتجاوز  تكرار( فمم 50قل من ا )الأستخداماقل الأجنبية الأ
حيث الاستخدام وىي ات من ( تكرار 10) ( وصمتJSTOR Global Plantsقاعدة )

 استخداما القواعد أقل

المختمفة ولا  قة باستخدام قواعد البيانات الأجنبيةالسابقة والمتعم خلال المعطيات من    
المنتسبين  الأساتذةسيما منيا استخدام القواعد الثابتة المتاحة عبر النظام من طرف 

القواعد التي عرفت أكثر استخداما خلال السنوات جامعة الجمفة نستنتج أن  فيلمنظام 
لتوفرىا عمى وذلك  (Multidisciplinaires) الأربعة ىي القواعد متعددة التخصصات
لعموم التقنية في ا وتمتيا القواعد المتخصصة ،امصادر قيمة وحديثة وكذا لتنوع مجالاتي

العموم  تالقواعد ذات مجالا ثم باقي ،التي وُجدت منيا قواعد عالمية قيقةدوالعموم ال
  الانسانية والاجتماعية وغيرىا. 
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 2014من طرف أساتذة جامعة الجمفة خلال سنة الأجنبية عد البيانات ( تكرارات استغلال قوا24الشكل)
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 الكميات

 قواعد البيانات المحمية

 الدورياتبوابة 

 الجزائرية

(webreview) 

البوابة الوطنية 

 pnst)للأطروحات

الفيرس 

 الجزائري 

(ccdz) 

 المكتبات بةبوا

 الجزائرية

(BiblioUniv 

عدم 

 الإجابة

 المجموع

العموم  كمية
الإنسانية 
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08 11 11 00 00 30 
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الاقتصادية 

 و.....

08 09 02 00 00 19 

 103 05 00 27 39 32 المجموع 

 لقواعد البيانات الوطنية الاستخدامتوزيع آراء العينة حسب  (34الجدول رقم )
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عن  البوابات الوطنية للإشعار أنفي الأعمى تبيًن باستقراء بيانات الجدول       
المستخدمين لمبوابات  مت أكبر نسبة استخدام من طرف الأساتذةمث   (pnstالأطروحات )

بوابة المجلات العممية الجزائرية  عرفتفي حين  ،أستاذ( 39، حيث يستخدميا )المحمية
(Webreview)  بينما عرف الفيرس الجزائري الموحد ،  أستاذ 32استخداما من طرف بــ
(ccdz ) ة الجامعات الجزائرية بوابفرد من العينة بينما  16استخدام من قبل
(bibliouniv) ونفسر التباين عن السؤال يبواجيلم أساتذة  04 ، كما وجدغير مستخدمة ،

كون في استغلال قواعد البيانات المحمية الأربعة من طرف العينة محل الدراسة إلى 
من القواعد ذات الإتاحة ىي ( pnstو  Webreviewالقاعدتين البحثيتين المحميتين )

مرجعية تتيح الفيرس بيبميوغرافية ( ىي قاعدة بيانات ccdzوص الكاممة وقاعدة )لمنص
مما يجعل  لمؤسسات ذات الصبغة الأكاديميةلرصيد ا (OPAC)العام عمى الخط المباشر

مة ــــــوص الكامـــــالنص ةــــلال قاعدتي إتاحـــــتغن في اســــايا أن التبـــــ، كماــــــمنو أقل استخدام
 لأطروحات الوطنيةاطروحات(، حيث استخدام قاعدة ة والأي) المقالات العممةـــــحميـــــلما

أطروحة متاحة(  49708)لدوريات العممية، يعود إلى كم الرسائل يفوق استخدام بوابة ا
مقالة  1194دورية إلكترونية بعدد  36 لـ أما بوابة الدوريات تتيح الوصولبالنص الكامل، 

ري لأنو مصدر لبوابة الفيرس الموحد الجزائ أقل نسبة استخدام ممثمة دونجىذا  ،1عممية
بوابة المكتبات الجامعية الجزائرية لأنيا موجية لاستخدام  والانعدامثانوي )مرجعي(، 

ليست مصدرا لممعمومات، لمجتمع معين )المتخصصين في عمم المكتبات والتوثيق( و 
   ام البوابات المحمية من طرف عينة البحث.والشكل الموالي يوضح التباين في استخد

 

                                                           
 (149لفصل الثاني، الصفحة )اعبر النظام في مجلات العممية المحمية المتاحة عدد المقالات وال أنظر(  1
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 )الجزائرية ( المحميةقواعد البيانات حسب استخدام  أفراد العينة( : توزيع 25الشكل )

 :(pnst)قاعدة بيانات ) عن الأطروحات للإشعار  استخدام البوابة الوطنية 3-3-1

نظام الوطني لقد أثبتت الإحصائيات المحصل عييا من طرف مسؤول مصمحة ال     
من طرف  (pnst) لمتوثيق عن بعد أن استخدام البوابة الوطنية للإشعار عن الأطروحات

خدمة  لانطلاقخلال السنوات الأربعة  التدريجي أساتذة جامعة الجمفة عرف الارتفاع
الدراية بيا بين أوساط  لانعدامبانعدام استخدام البوابة  2011تميزت سنة النظام، فقد 

، أما السنوات 2011انطلاقة النظام كانت في شير نوفمبر من سنة  لأن لكوذ الأساتذة
استخداما قدر  2012، فقد سجمت سنة رفت الارتفاع في استغلال البوابةالثلاثة المتبقية ع

 2014، في حين أن سنة تكرار 373فقد ارتفعت إلى  2013 ، أما سنةتكرار 84بـــــ 
ويمكن إرجاع الارتفاع في استخدام ىذه البوابة  كرار،ت 3226قدرت بـــــ  يا قفزة سجمت ب

، وتجدر ديمية الوطنية في بحوثيم العمميةباستغلال الأطروحات الأكا الأساتذة اىتمامإلى 
رغم ود إشكالية عدم إتاحة الكثير من الأطروحات عمى مستوى البوابة الإشارة إلى وج

مذكرة مناقشة منيا  118476  ( أنً ىناكpnst، حيث يتضح من خلال موقع )مناقشتيا
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مع وجود الخمل في تحميل المذكرات في ، فقط متاحة عبر النظام بالنص الكامل 49708
 وىذا السبب يقمل نوعا ما من استغلاليا .الكثير من حسابات الباحثين 

 

  ( خلال سنوات إتاحة النظامpnst( استخدام البوابة الوطنية للإشعار عن الأطروحات )26الشكل )

 

 (pnstعن الأطروحات ) في البوابة الوطنية للإشعار الأساتذةنتائج  بحث  2 -3-3

البحث في نتيجة 
pnst 

 الكميات

مذكرة 
 الماجستير فقط

مذكرة 
 الدكتوراه فقط

نادرا الحصول  كمييما
 عمييما

عدم 
 الإجابة
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كمية عموم الطبيعة 
 والحياة

04 01 02 03 00 

كمية الحقوق والعموم 
 السياسية

06 01 00 02 00 

كمية العموم التجارية 
والإقتصادية وعموم 

 التسيير

02 02 00 01 00 

 01 10 02 07 27 المجموع
 (pnst) قاعدةفي  طروحاتتواجد الأ حول الكميات  لمختمفعينة آراء ال: توزيع (35) الجدول  

( من عينة  الدراسة  %58 أستاذ ) 27( أن 35الجدول ) بناء عمى بيانات نلاحظ      
أجابوا بأن نتيجة البحث في قاعدة بيانات الأطروحات الجزائرية ىي الحصول في الغالب 

، ةـــات الدكتوراه لا يؤدي إلى نتيجـــالبحث عن أطروح عمى مذكرات الماجيستر فقط وأن
أشاروا بأن عممية البحث عن الأطروحات    %21( أساتذة بنسبة 10كما وجد عشرة )

والنسبة  ،لا تؤدي إلى نتيجة في كثير من الأحيانتوراه أو الماجيستر سواء المتعمقة بالدك
اء عممية البحث عمى مستوى القاعدة أساتذة أكدت أنو عند إجر  07( والمقدرة بـــ 15%)

الحصول عمى أطروحات الدكتوراه فقط، في حين أن أستاذين من عين في الغالب يتم 
، وامتنع أستاذ واحد من العينة عن إمكانية الحصول عمى كل الأطروحاتالدراسة أشاروا ب

إنما تدل  عن الرسائل الجامعية عممية البحث تذبذبوحي ب، وىذه النتائج التي تبةالإجا
عمى عدم إيداع كل الرسائل إلى مركز البحث في الإعلام العممي والتقني ليتم إتاحتيا 

زمة لتغذية القاعدة بالرسائل لاالاجراءات ال يا وتوقفتعمى مستوى النظام أو أنو تم إيداع
 .(Cerist) عمى مستوى مركز البحث



111 
 

 

 (pnst) قاعدةفي ت حول إتاحة الأطروحاالبحث عينة آراء توزيع ( 27)الشكل
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 خلاصة الفصل :

 كان العممية لأساتذة جامعة الجمفةالكفاءات تباين  وخلاصة قولنا في ىذا الفصل أنً     
تبيًن  حيث ،(sndlعبر الخط ) الوطني لمتوثيق فعالية استخدام النظام تأثير بارز في لو

ما يدل التقنية و ات المغوية و الامكان ينحصر بين الأساتذة ذوي الفعمي لمنظامالاستخدام أن 
صصات التقنية في الكميات ذات التخاستقرار المنتسبين والمستخدمين لمنظام عمى ذلك 

من المنتسبين  قميمة ةووجود نسب ،لمغات الأجنبيةبا الوحدات س بياوالدقيقة والتي تدرً 
 ة ثانية فإنومن جي ،يات التي تدرس بيا الوحدات بالمغة العربيةالكم بين موزعة لمنظام

التي و  (ب -أ) مساعد ذات التصنيف الوظيفي ميم من الفئات الشبابيةالمنتسبين لمنظام جُ 
 النظام من الإفادة طمبدافع  وبالتالي فإن رحمة الإعداد لأطروحة الدكتوراه،لا تزال في م

م عوامل التحك كما أن والاستخدام، نتسابكان سببا للا (الأطروحةأجل إتمام الدراسة )من 
لال المعمومة المتاحة كانت حافزا لاستغغات المعمومة ومختمف المفي تقنيات البحث عن 

( وذلك TAMنموذج تقبل التكنولوجيا ) مع توافقت السابقة نتائجالمن  ، وكلبر النظامع
والمتعمقة في ىذه الحالة بالتحكم في  من خلال التوصل إلى أن سيولة الاستخدام المتوقعة

المغات التي تتاح بيا مصادر النظام وتقنيات البحث عن المعمومة عبر الأنترنت، وكذا 
لفعمي أثًرتا في النية السموكية لأفراد العينة نحو الاستخدام ا، النظاممن  قعةالفائدة المتو 

لمتعمقة بمغة المصادر الأكثر او  ائج التي تم التوصل إليياالنت، وللإشارة فإن لمنظام
الأكثر استخداما  أشكال المصادرو  (إنجميزية)استخداما من بين المتاحة عبر النظام 

وحتى  لعربيةاو المحمية  السابقة الدراسات نتائج مع وافقت، أغمبيا ت(مقالات الدوريات)
    .تي اعتمدت في ىذه الدراسةالجنبية الأ

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع :

النظام الوطني للتوثيق عبر الخط  خدمات دور
(sndl في دعم أساتذة ) جامعة الجلفة 



757 
 

 تمهيـــد 9  

الكفاءات الذاتية  التعرف عمى إلىمن الدراسة الميدانية  بعد التطرق في الفصل السابق   
استغلال تأثيرىا عمى  ومدى عينة البحث من أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الجمفةل

 الخصائصاستنتاج أن ، وبفي مسارىم العمميالنظام  عبر در الإلكترونية المتاحةالمصا
 فعاليةليا ارتباط وثيق بالمختمفة لعينة البحث  والميارات التقنية ت العمميةوالمؤىلا

، فإنو في (sndl)الــ  لكترونية المحكمة المتاحة عبرالإمصادر العممية لم ستغلالالا
حيث من  (sndl) سمط الضوء عمى النظام الوطني لمتوثيق عبر الخطسي    مواليالفصل ال

نجاعة جودة و  وذلك بالتعرف عمى مدىدعمو للأساتذة والباحثين في الجامعات الجزائرية 
تتضمنيا قواعد البيانات  المصادر العممية التيكفاءة وملاءمة والتي تكمن في النظام 

، وكذا وبالتالي مدى دعميا لمبحث العمميحتياجات الباحثين ا البحثية المتاحة عبره لخدمة
 في الجامعة لتسييل وتعميم استخداموو  التي يقدميا عبر واجية البحثات طبيعة الخدم

الأسباب  عمى الوقوفو  ،الجامعةومعاىد في مختمف كميات وأقسام  الباحثينلكل 
 تقمل من نسبة الإفادة منو لدى الباحثين .والمعوقات التي 

( في ىذه الدراسة، فإننا سنحاول التعرف عمى جودة النظام الوطني TAMوباعتمادنا لـ ) 
عمى النية السموكية ير خارجيا من عوامل التأثعاملا لمتوثيق الإلكتروني وذلك باعتباره 
مدى دعمو لأعضاء ىيئة التدريس والتأثير عمى النوايا للاستخدام، وبالتالي التعرف عمى 

وذلك من خلال التعرف عمى مدى نجاعة  المصادر  نظامالفعمي لم ستخداملاالسموكية ليم ل
 تغطية الإعلامية الكافية المؤدية إلى توفر ال وكذا مدى الأساتذة وملاءمتيا لممتطمبات البحثية

  .ملاءمة البوابة لعممية البحث الرفع من نسبة الانتساب لمنظام وأخيرا حقيقة
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ء دعائمو وضمان نجاحو، لإرسالترويج عنصر الاعلام وا أي نظام ينبني عمىبما أنً و   
خدمات الاعلام حول متعمقة ببذل مركز البحث في الاعلام العممي والتقني جيودا فقد 

في مختمف المؤسسات والجامعات الجزائرية والتعريف بو  الوطني لمتوثيق عن بعد  النظام
من  الجزائرية وكذاالإلكتروني والمواقع الالكترونية لممؤسسات الأكاديمية  موقعو عبر

رصد آراء العينة حول فعالية خدمات  لذلك تمً خلال المكتبات المركزية الجامعية وغيرىا، 
 بو. لرفع من نسبة الاشتراكفي اومدى مساىمتيا في جامعة الجمفة الاعلام عن النظام 

 خدمات الإعلام عن النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط9 -1

معنيان  أبرزىا برأينا ولعل من اتوالمصطمحـــــ ــــر من التعريفاتإنّ لمفيوم الإعلام الكثي   
ير ـــية دون أن يكون لو ىدف بارز غــــــير إلى ايصال المعمومات الواقعـــــ، فالأول يشاثنان

تمك العممية التي يترتب عمييا نشر  "و :ـــــــاني يشير إلى أنـــــــات الآخر ، والثـــــــإثراء معموم
الجماىير  خبار والمعمومات الدقيقة التي ترتكز عمى الصدق والصراحة ومخاطبة عقولالأ

، ويقوم الإعلام عمى التنوير والتثقيف مستخدما بمستوى الرأي والارتقاء وعواطفيم السامية،
 .1"أسموب الشرح والتفسير والجدل المنطقي

واقعة من الوقائع أو مشكمة ويؤدي الإعلام دورا فعالا في تكوين الرأي الصائب في     
لا سيما عمى مستوى البحث مختمف مسارات وانشغالات الحياة  من المشكلات وذلك في
موجية  امعموماتيتمثل مصدرا الخط  رعب النظام الوطني لمتوثيقالعممي، وبما أن بوابة 

، لذلك فإن إثراء البحث العممي كما وكيفامن أجل لخدمة مجتمع معيًن من الباحثين 
طمبة الساتذة و الأفي الرفع من مستوى مشاركة الباحثين من  لخدمات الاعلام دورا فعالا

ىذه الخدمات في  ، وبو قد ارتأينا تسميط الضوء عمىظاممؤىمين لاستغلال خدمات النال
والإفادة  إلى الانتساب لمنظام مدى فعاليتيا في استقطاب الأستاذ الجامعي الجامعة لمعرفة

                                                           
شامل بكل المصطمحات الإعلامية المتداولة في العالم م المعجم الإعلامي 9 أول معج .( الفار، محمد جمال  1

 62.ص.  6002لمنشر،  . عمان : دار أسامةوتعريفاتها 
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ة والتي سندرجيا ، وذلك بطرح مجموعة من الأسئمة حول ىذه الخدمميةمن مصادره العم
 : في التالي

 :(sndl)بخدمة بوابة النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط  الدراية 1-1

 تاريخ الدراية بالنظام            

 الكميات   

 المجموع 1113 1112 1111 1111

 15 1 14 16 13 والاجتماعيةالعموم الإنسانية كمي 

كمية الآداب والمغات الأجنبية 

 والفنون

1 11 12 1 14 

 32 18 18 13 11 كمية عموم التكنولوجيا

 23 11 11 16 17 كمية عموم الطبيعة والحياة

 11 12 14 16 12 كمية الحقوق والعموم السياسية

 والاقتصاديةكمية العموم التجارية 

 وعموم التسيير

14 13 11 11 12 

 121 15 23 31 21 المجموع

 لنظاموالتسجيل في ا سنوات الدراية حسب آراء العينة في كل كميات الجامعة(9 توزيع 25الجدول )

 الإلكتروني الوطني لمتوثيق الجدول أن الدراية  بالنظام معطيات من خلالنلاحظ       
 6002تي ــلال سنــاض خـــنخفالإرفت ـــثم ع ،6006بمغت الذروة سنة  وبخدماتو

 ،قميمة أيضا من الأساتذة الذين ليم دراية بالنظام نسبة 6000نة ــــوقد عرفت س، 6002و
، وذلك عائد إلى اطلاق طــجل فقـــأستاذ مس 20بمعدل   %62 نسبة بـــــىذه ال ق درت حيث
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، إذ أن الافتتاح الرسمي لمبوابة  كان في الفاتح من  6000خدمة النظام في أواخر سنة 
إذ أخذت أكبر نسبة  مقدرة  6006في نسبة الدراية سنة   الارتفاعشير نوفمبر، ثم لوحظ 

التي عرفت تسجيل ما  6002أستاذ، ثم تمتيا سنة  20ــــــمن العينة وممثمة ب %20 ــــب
، أما سنة مجموع عينة الدراسةأستاذ من  22 ــــــساتذة والمقدر عددىم بمن الأ %62نسبتو 
 ـــطرف فئة الأساتذة  بنسبة مقدرة بالنظام من انخفاض في الدراية ب عرفت تسجيل 6002

والملاحظ أن أكثر من نصف الأساتذة في ، 62ـ ـــمن الأساتذة والمقدر عددىم ب 60%
دليل عمى وىذا  غير منتسبين لمنظام (226دائم من مجموع  أستاذ 224جامعة الجمفة )

نقص خدمات الإعلام المتعمقة بالنظام وانعدام الدورات التكوينية والأيام الدراسية 
ا أدى إلى انخفاض أىمية النظام مم عمى مستوى الجامعة لإبراز والحملات التحسيسية
المداومين عمى ارتياد المكتبة المركزية بين عينة الأساتذة  واقتصاره نسبة التعرف عميو
وكذا الأساتذة ، والحصول عمى حساب الدخول لمنظامالتسجيل  خدمة الجامعية لكونيا مقر

 . زملاءعميو من خلال الأصدقاء والتعرفوا الذين 

 

 ( sndlالـ ) حسب سنة الدراية والتسجيل في(9 توزيع العينة 17الشكل)
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 9 (sndlالنظام الوطني لمتوثيق عبر الخط )دمة سُبل الدراية بخ 1-1

 سبل الدراية
 الكميات

المكتبة 
 المركزية

الكمية أو 
 المعيد

موقع 
الجامعة أو 

 المكتبة

الأساتذة 
 والزملاء

وسيمة 
 أخرى

الصحا
 فة

عدد 
 الأساتذة

كمية العموم الإنسانية 
 والاجتماعية

02 00 06 04 0 06 62 

كمية الآداب والمغات 
 والفنونالأجنبية 

06 00 00 00 0 0 00 

 26 0 02 02 06 00 01 كمية عموم التكنولوجيا
كمية عموم الطبيعة 

 والحياة
00 01 02 00 06 06 22 

كمية الحقوق والعموم 
 السياسية

00 02 02 04 0 0 62 

 الاقتصاديةكمية العموم 
والتجارية وعموم 

 التسيير

00 02 06 02 0 0 20 

 022 02 02 26 00 22 22 المجموع
 sndlالدراية بخدمة الـ آراء عينة البحث لكل الكميات حول سبل  (9 توزيع 26الجدول )

حازت عمييا المكتبة المركزية  من خلال معطيات الجدول نلاحظ أن أكبر نسبة     
، حيث بمغت نسبة والتعريف بخدماتو لفئة الأساتذة كوسيمة مستخدمة للإعلان عن النظام

 أستاذ( 22) %22الأساتذة الذين عمموا بخدمة النظام من خلال المكتبة المركزية بـــ 
الارتياد المستمر للأساتذة عمى المكتبة من أجل الاستفادة من  ذلك إلى ويمكن إرجاع

وبما أن  يوبالتال ،القيام بأبحاثيم العمميةمصادرىا المختمفة الورقية والإلكترونية من أجل 
مركز البحث في الاعلام طرف  ىذه الخدمة لكونيا مخولة من مقر المكتبة الجامعية تمثل

فيذا الأخير يتعامل بصفة مباشرة مع مسؤولي المكتبات  ،1(ceristالعممي والتقني )
                                                           

 (060( أنظر الجيات المسؤولة عن فتح حسابات الولوج لمنظام في الفصل الثاني ، الصفحة ) 1



767 
 

من خدمات   بالاستفادةنشاء حسابات الاستخدام لممعنيين  إالجامعية ويمنحيم صلاحية 
 في بيو المكتبة حول النظام أدت علانات المنشورة عمى العارضاتنجد الإ، لذلك النظام
ين تسبنبالنسبة لم أمَا ،اقتصرت عمى الأساتذة المرتادين لممكتبةلكنيا و  علاميالإ دورىا

تدلان عمى التوالي عمى وسيمتي الأساتذة والزملاء   %60و  %62المتقاربتين التاليتين 
عينة من جية و المعاىد والكميات من جية وأخرى في التعريف بالنظام وبميامو لدى 

لم تؤدي دورىا بالكامل من حيث ومكتباتيا د عمى أن الكميات تؤك ، وىذه النسبةالأساتذة
ب قاعات مخصصة للأساتذة وذلك نظرا لغياومصادره التغطية الإعلامية حول النظام 

عمى مستوى الكميات والتي من الممكن أن تنشر بيا الإعلانات أو توضع ممصقات وأدلة 
قد شكمت ىذه النسبة التساوي مع وسيمة الأساتذة ، و مية داخل الأدراج الخاصة بيمإعلا
ن في الواقع أووال عبر شبكات التواصل  زملاء إن داخل الجامعة أو خارجيا، وا 
 %01ــ ب والتي تقدَر نسبتياعينة من الأساتذة  الأنترنت، كما أنً  المختمفة عبر جتماعيالا
وا بالنظام من خلال أنيم عمم العينة المقصودة بالدراسة صرحوا أستاذ( من مجموع 00)

يم بيذه من الأساتذة بينوا أن عمم %6ما نسبتو  لمجامعة في حين أنً  رونيالموقع الالكت
بالنظام من  معمى درايتيوا من الأساتذة أكد %2، كما أن نسبة الصحافة الخدمة عائد إلى

، فيذه النتائج وغيرىاراكز الأبحاث خلال وسائل أخرى كالمؤطرين في البحوث العممية وم
تؤكد عمى أن الترويج ليذه الخدمة لم يبمغ المستوى المطموب سواء عمى مستوى الجامعة 

الإلكترونية الأكاديمية المختمفة أو حتى عمى مستوى الصحافة أو عمى مستوى المواقع 
 بأنواعيا المختمفة.
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 ( sndl)ـــ أفراد العينة حسب كيفية الدراية بخدمة ال آراء  ( 9 توزيع18الشكل )

 9  وضوح خدمات الإعلام عن النظام 1-2

 كميات الجامعة حسب وضوح خدمات الاعلام حول النظامفي مختمف  العينة  آراء (9 27) الجدول

 04 من الأساتذة مقدرة بــــ %22نسبة  أنً  أعلاه يتضح من خلال بيانات الجدول    
أي أن ىذه الخدمات  ،لإعلام حول النظام واضحة نوعا ماأكدوا عمى أن خدمات ا ،اذـأست
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 العدد

 خدمة  الاعلام وضوح            
 الكميات    

غير  نوعا ما واضحة
 واضحة

عدم 
 الإجابة

 المجموع

 02 0 02 00 02 والاجتماعيةكمية العموم الإنسانية 
 00 0 02 00 00 كمية الآداب والمغات الأجنبية والفنون

 22 0 06 62 02 كمية عموم التكنولوجيا
 22 0 06 00 02 كمية العموم الطبيعة والحياة

 60 0 02 02 02 كمية الحقوق والعموم السياسية
والتجارية وعموم  الاقتصاديةكمية العموم 

 التسيير
02 02 02 00 02 

 020 00 00 04 66 المجموع
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التي تظير في شكل ممصقات أو إعلانات عبر مواقع الجامعات المختمفة ومخابر 
( رغم كونيا تبين إتاحة ceristالأبحاث ومركز البحث في الإعلام العممي والتقني )

لم تظير بصورة واضحة أشكال المصادر العممية مصادر إلكترونية عبر البوابة، إلا أنيا 
بر ــــــــوع المصادر المتاحة عـــــ، وتحديد نت ، تقارير (ــأطروحا-كتب –المتاحة )مقالات 

وقد المصادر....الخ،  التحميل والطباعة إمكانيةمع تبيان  الأجنبية (،-لمحميةالنظام )ا
الأساتذة الذين أجابوا بعدم وضوح خدمات عينة ، أستاذ 00 ــوالمقدرة ب %24نسبة مثمت ال

 %02أستاذ من مجموع العينة والممثمين بالنسبة  66الإعلام حول النظام في حين أن 
 %0أكدوا عمى وضوح المعمومات المخصصة للإعلام عن النظام، بينما مثمت النسبة 

 . عينة الأساتذة المعرضين عن الإجابة

 (حول وضوح خدمات الاعلام عن النظام(9 توزيع آراء العينة 21) الشكل
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 9 علام حول النظامكفاية خدمات الإ 1-3

 كفاية خدمات الاعلام  
 الكميات

غير  نوعا ما يةكاف
 يةكاف

عدم 
 الإجابة

 المجموع

 02 0 00 00 00 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية
 00 0 02 06 0 كمية الآداب و الفنون والمغات الأجنبية 

 22 0 22 02 02 عموم التكنولوجياكمية 
 22 0 60 02 06 كمية عموم الطبيعة والحياة

 60 0 00 02 06 كمية الحقوق والعموم السياسية
 02 00 00 00 0 كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير

 020 00 12 62 01 المجموع
 النظامبكفاية خدمات الإعلام المتعمقة حسب  آراء العينة(9 توزيع 28) الجدول

ح أن جزء كبير يتض في الأعمى (21بناء عمى المعطيات الموضحة في الجدول )     
عدم يؤكدون عمى أستاذ  12وبمعدل  %22والمحددة بنسبة  من العينة محل الدراسة

بينما  ،في الجامعة (sndlلمترويج والتعريف ببوابة الـ ) كفاية خدمات الإعلام المخصصة
من الأساتذة أن الإعلام عن النظام يبدو نوعا ما كاف في حين أن  %04أكدت نسبة 
حيث أكدت عمى كفاية  ،من الأساتذة ىي راضية عن خدمات الإعلام %02ىناك نسبة 

من  %0 ــ، أما عن الممتنعين عن الاجابة فقدرت نسبتيم بخدمات وفعاليتياىذه ال
 .مجموع العينة

وبناء عمى إجابات الأساتذة المتعمقة بخدمات الإعلام حول النظام الوطني لمتوثيق    
عمى مستوى نستنتج أنَ ىذه الخدمات رغم وجودىا في الجامعة  ،( ككلsndlعبر الخط )

إلا أنيا تفتقر إلى الفعالية و التغطية ليا،  الإلكتروني الموقع عبرو المكتبة الجامعية 
وكذا مكتبات الكميات، كما ، مف أقسام ومعاىد وكميات الجامعةي مختالكافية والتعميم ف

تحتاج إلى التفعيل في مختمف مراكز الأبحاث والمعمومات ومختمف وسائل الإعلام 
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ية إن عمى مستوى جامعة الجمفة الصحافة المكتوبة( وكذا التًوع –البصرية  –)السمعية 
 . عمى مستوى مختمف مؤسسات التعميم العالي أو

 

 الإعلام حول النظام آراء عينة البحث حسب كفاية خدمات(9 توزيع 21الشكل )

م يتجمى لنا من خلال النتائج السابقة والدالة عمى ضعف خدمات الإعلام حول النظا    
، لمنظام الخدمة عمى انخفاض نسبة المنتسبين ليذه في الجامعة أن ىناك تأثير بارز

تأثير العامل الخارجي  مع نموذج تقبل التكنولوجيا من حيثوبذلك فإن ليذه النتيجة توافق 
، وبالتالي فإن ذلك عنصر الفائدة المتوقعة من النظام المتمثل في خدمات الإعلام عمى

  .لمنظام لاستخدام الفعميللأساتذة عمى ا عمى النية السموكيةر أثً 

     (sndl9)الـــ نجاعة قواعد البيانات ومصادر المعمومات الإلكترونية المتاحة عبر -1

الأكثر  البحثية البياناتفي الفصل السابق حول قواعد تم التوصل إليو  بناء عمى ما    
منتسبين لمنظام من حيث تم التأكيد عمى أن ال ،1من بين المتاحة عبر النظام استخداما

، بيرة بالمقارنة بالقواعد المحميةيستخدمون قواعد البيانات العالمية بنسبة ك أفراد العينة

                                                           
 (666، الصفحة )الفصل الثالث المتعمق بــ قواعد البيانات الأكثر استخداما في( 62رقم ) جدولال( أنظر  1
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فارق  وجود ت إلىدً التي أ الحقيقية فبناء عمى ىذه النتيجة سنحاول التعرف عمى الأسباب
الكفاية و  البحثية فادة لمقواعدلتعرف عمى درجة الإمحاولة اب، وذلك الاستخدام لمقواعد

والتي سنتعرف عمييا من خلال تحميل ، عبر النظام ...الخحث مميزات البو لممصادر 
 :نتائج  الجداول الموالية

   لمباحثين9الأكثر إفادة  نات البحثية المتاحة عبر النظامقواعد البيا 1-1

 المصادر الأكثر إفادة     
 الكميات  

قواعد البيانات 
 الوطنية ) البوابات(

قواعد البيانات 
 الأجنبية

 عدم كميهما
 الإجابة

مجموع 
 الأساتذة

كمية العموم الإنسانية 
 والاجتماعية

02 02 02 00 02 

كمية الآداب والفنون والمغات 
 الأجنبية 

00 02 00 00 00 

 22 00 02 20 00 كمية عموم التكنولوجيا
 22 00 00 66 06 كمية عموم الطبيعة والحياة

 60 00 00 02 02 كمية الحقوق والعموم السياسية
كمية العموم التجارية 

 والاقتصادية وعموم التسيير
00 06 06 02 02 

 020 00 60 21 62 المجموع
 حسب قواعد البيانات الأكثر إفادة  لكل كميات الجامعة ( توزيع آراء عينة البحث31) الجدول رقم

من عينة البحث مقدر بــــ  ( نلاحظ أنَ عدد كبير20باستقراء بيانات الجدول رقم )      
من  ، يشير إلىمن عينة  البحث  % 20أستاذ والذي يمثل  020أستاذ من مجموع  21

ن خلال صرحوا بأن قواعد البيانات الأجنبية التي يتيح النظام وصول الباحثين إلييا م
رنت رف الباحثين إذا ما قو ادة وبالتالي الأكثر استغلالا من طالاشتراكات تمثل الأكثر إف

 20تي عموم التكنولوجيا )، وىذه الفئة من الأساتذة مستقرة في كميقواعد البيانات المحميةبـــ
أستاذ( وبأعداد قميمة ومتقاربة في الكميات الأربعة  66وعموم الطبيعة والحياة ) أستاذ(
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، حيث يوفر مركز كما وكيفا الثابتة اعد البيانات الأجنبيةالمتبقية وذلك راجع إلى تنوع قو 
المعمومات خاصة منيا  ىائل منكم  فيالبحث في الاعلام العممي والتقني الاشتراك 

في تخصص العموم والتكنولوجيا المتوفرة عمى ة الإلكترونية العممي الدوريات مقالات
 60قاعدة بيانات عبر النظام وتخصص عموم الحياة والأرض عمى مستوى  04مستوى 

لا ينفي  وىذاقاعدة،  02مجال العموم الإنسانية التي توجد عمى مستوى قاعدة بحثية وكذا 
 01والمقدر عددىا بــ  (Multidisciplinaires)قواعد البيانات متعددة المجالات  وجود

ت العموم في خدمة الباحثين في مجالاتساىم  التي، ىذه الأخيرة 1قواعد بحثية عبر النظام
من  الأجنبية يتزايد الاشتراك في قواعد البيانات الثابتة ، إذخاصة الانسانية والاجتماعية

لإفادة  ةعدد من قواعد البيانات البحثية الموجيإتاحة  بالإضافة إلى سنة إلى أخرى،
والتي عبر النظام،  (Ceristالباحثين والتي ىي قيد التجريب من طرف مركز البحث )

 Open)البيانات مفتوحة المصدر، وعدد من قواعد التغيير من سنة إلى أخرىتعرف 
access)،  بالإضافة إلى تنوع المصادر والمجالات لتمك القواعد خاصة منيا ذات

أمَا بالنسبة لمن أشاروا باستغلال قواعد البيانات  ،تخصصات العممية الدقيقة والتقنيةال
التي  البحث من عينةفقط أستاذ  62 ــب ، فقد قدر عددىم كثر إفادةلكونيا الأ الوطنية نظرا

في كمية الحقوق والعموم وقد لوحظ استقرارىا  ،من مجموع العينة  %60تمثميا النسبة 
في وبأعداد أقل أساتذة  02 ـأستاذ وكمية العموم الانسانية والاجتماعية ب 02 السياسية بـــ

المتبقيتين وعموم الطبيعة والحياة ومنعدمة تماما في الكميتين كميتي عموم الاقتصاد والتسيير 
، حيث أن إعراض ات الأجنبية (ــــة الآداب والفنون والمغـــــكمي –ة عموم التكنولوجيا ـــــــ)كمي

عدد يقارب ثمثي العينة عن استغلال المصادر المحمية المتاحة عبر قواعد البيانات 
التي تخدم الاستفادة من مصادرىا وكذا نقص المصادر  الوطنية دليل عمى قمة

                                                           
( المتعمقة  بقواعد البيانات الأجنبية الثابتة في الفصل الثاني، انطلاقا 04( و)02( و)02( و)00( أنظر الجدول ) 1

 المتعمق بأسماء قواعد البيانات الثابتة التي أتيحت عبر النظام منذ ظيوره الرابع وكذا الممحق (022من الصفحة )
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الات البحثية عبر القواعد المحمية التي تتيح الوصول إلى المق يمومتطمبات يمتخصصات
دورية  22، فالنظام يؤمن الوصول إلى ذات الصبغة الأكاديميةوالرسائل الجامعية المحمية 

بالمقارنة مع ما  ضئيل جداوىذا العدد ،  (webreviewعممية جزائرية من خلال بوابة )
وكذا بالمقارنة مع  ،عممية متاحة عبر النظامبيانات الأجنبية من دوريات تتضمنو قواعد ال

 عممية أكاديمية اتدوريمن  ما ينتج عمى مستوى مؤسسات التعميم العالي في الجزائر
عدم إتاحة عائق بالإضافة إلى وجود ، 1دورية أكاديمية جزائرية محكمة ( 640) محكمة
المنتجة عمى مستوى مؤسسات التعميم و  ذات النص الكامل المناقشة رسائل الجامعيةكل ال

النظام، مع  ( المتاحة عبرpnstالعالي في مختمف القطر الجزائري عبر بوابة )
رسائل جامعية( وكذلك  –الصعوبات التقنية لإتاحة الانتاج الفكري الأكاديمي )مقالات 

 ( والأدبتاريخ الجزائرثير من التخصصات كالتاريخ المحمي) نقص المصادر في الك
أدى إلى قمة استخدام القواعد التي تتيح المصادر المحمية من طرف  ، فكل ذلكالعربي

الكثير من الأساتذة وانعدام استخداميا من طرف أساتذة كميتي عموم التكنولوجيا وعموم 
 مزدوج ممثل اتجاهليا سبة لمفئة من الأساتذة التي وبالن الآداب والفنون والمغات الأجنبية،

 60استخدام القواعد الأجنبية والمحمية معا فيي موزعة بين مختمف الكميات ومقدرة بــــ في 
ترى تنتمي إلى الكميات ذات العموم الإنسانية والاجتماعية، إذ  أستاذا وىي الفئة التي

لفرنسية )ا تينتين الأجنبيالمحمية( وذلك لتحكميا في المغ-الإفادة في كل القواعد )الأجنبية
المتخصصة في العموم  قواعد البياناتلامكانية استغلاليا وبالتالي وجود  الإنجميزية(-

وتستغل  (Multidisciplinaires)متعددة المجالات الالأجنبية والقواعد  الانسانية،
التي ت عنى بمجالات والدوريات ( pnstالمذكرات المناقشة المتاحة عبر بوابة )

   . تخصصاتيا

                                                           
لصادرة ا الأكاديمية مؤسساتأسماء الالمحمية المحكمة و  الأكاديمية المتعمق بأسماء الدوريات الثاني الممحق نظرأ( 1

 عنيا
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 عبر النظام  ( توزيع آراء عينة البحث حسب قواعد البيانات الأكثر إفادة21) الشكل

من خلال ما سبق  تم التأكد من أن قواعد البيانات الأجنبية الموجية لخدمة الباحثين    
 ة الأكاديمية البحثية في الجزائرفي مختمف المؤسسات ذات الصبغ( sndlعبر بوابة الـ )

( في حين أنً قواعد 42)ر من طرف العينة المقصودة بالدراسةبمعدل استخدام كبيتحظى 
  .مستخدما( 22البيانات المحمية عرفت تسجيل )

صادر العممية وبما أنً النظام يتيح الوصول إلى القواعد الأجنبية والمحمية ذات الم   
 درجةو  المتاحة عبر النظام المصادر كفاية، فإنو من الجدير بنا معرفة مدى المتنوعة
 الثقة بيا
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 قواعد البيانات العالمية  9ل مصادر المعمومات كفاية 1-1

 الكفاية        
 الكميات  

فوق  كافية
 المتوسط

متوسطة 
 الكفاية

غير كافية 
 ) ضعيفة(

عدم 
 الإجابة

 المجموع

كمية العموم الإنسانية 
 والاجتماعية

02 00 00 02 00 02 

كمية الآداب والفنون  
 والمغات الأجنبية 

00 00 06 00 00 00 

 22 00 00 04 02 60 كمية عموم التكنولوجيا
كمية عموم الطبيعة 

 والحياة
01 02 00 00 00 22 

كمية الحقوق والعموم 
 السياسية

02 02 02 06 00 60 

كمية العموم التجارية 
والاقتصادية وعموم 

 التسيير

02 06 02 06 00 02 

 020 00 04 21 21 20 المجموع
 مصادر القواعد العالمية المتاحة عبر النظامة كفاي حسبمختمف كميات الجامعة لالعينة 9 توزيع آراء  (31) الجدول

أستاذ من العينة المقصودة بالدراسة  20 من خلال معطيات الجدول المبيًن أعلاه نجد    
نظام وتغطيتيا قواعد البيانات العالمية المتاحة عبر ال المصادر المتوفرة في كفايةبصرحوا 

بشكل كبير في كميتي عموم  بارز من الأساتذة ذا العدد، وىلمجالات تخصصاتيم
موم التكنولوجيا وعموم الطبيعة والحياة وذلك عائد إلى وفرة قواعد البيانات في مجال الع

أستاذ عمى أن  21د ، في حين أكً 1الأخرى الدقيقة والعموم التقنية إذا ما قورنت بالمجالات
عمى  منيم الذين أكدوامن الأساتذة يماثل عدد  وىذا العدد  درجة الكفاية تفوق المتوسط

الدالة عمى  ، وما آراء الأساتذةت تخصصاتيمتغطية متوسطة لقواعد البيانات في مجالا
                                                           

عة لظيور سنوات الأربخلال ال عمقة باستخدام القواعد الأجنبيةالمت  (62) (62( )66( )60( أنظر الأشكال رقم ) 1
 التوالي عمى  (624( )622) (621( )622، الصفحات )النظام في الفصل الثالث
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لقواعد  فقط جزئيةتغطية  أنً ىناك صفة فوق المتوسط ومتوسطة الكفاية إلا دليل عمى
يات بنسب متقاربة كمالصصاتيم وىذا العدد موزع عمى كل البيانات العالمية لمجالات تخ

لمكميات ذات  لتخصصاتلممصادر في مختمف ا الجزئي النقص التماسوذلك دليل عمى 
أما الكميات ذات التخصصات في العموم الأدبية والانسانية  ،العموم التقنية والدقيقة

وقد وجدت عينة مقدرة بــــ ثمانية أساتذة صرحوا  ،رلممصاد اكبير  الاجتماعية فتعرف نقصوا
 .بعدم كفاية قواعد البيانات الأجنبية 

 
 نظام لا الأجنبية مصادرال (9 توزيع آراء العينة في مختمف كميات الجامعة حول كفاية22الشكل)

 9 المحمية( وطنية )البواباتقواعد البيانات المصادر كفاية  1-2

 لكفايةا
   الكميات

 

متوسطة  فوق المتوسط كافية
 الكفاية

غير 
 كافية

لا 
 إجابة

 المجموع
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كمية الآداب والمغات 
 الأجنبية والفنون

00 00 06 00 06 00 

كمية عموم 
 التكنولوجيا

01 02 04 02 02 22 

الطبيعة كمية عموم 
 والحياة

06 06 02 02 00 22 

كمية الحقوق والعموم 
 السياسية

00 06 02 02 00 60 

كمية العموم التجارية 
والإقتصادية وعموم 

 التسيير

00 00 02 00 02 02 

 020 00 64 20 02 02 المجموع
 لمنظام المحميةقواعد ال مصادر مختمف كميات الجامعة حول كفايةل العينة9 توزيع آراء  (31)الجدول 

كفاية قواعد صرَحوا بالأعمى أن الأساتذة الذين  ن فيتظير نتائج الجدول المبيً     
 020أستاذ من بين مجموع  02 ــــعددىم ب عبر النظام يقدرالوطنية المتاحة البيانات 

، أما بالنسبة لمن أكدوا عمى وجود تغطية م لمنظام، وىو عدد ضئيل جداأستاذ مستخد
ثية فقد قدر عددىم بــ لقواعد البيانات المتاحة عبر النظام لاحتياجات الأساتذة البحجزئية 

أستاذ وصفة  02، حيث تم التعبير عنيا بصفة فوق المتوسط من طرف أستاذا 22
عمى مختمف كميات الجامعة  ىذه الفئة من العينة موزعةو  ،أستاذا 20 متوسطة  من طرف

الحقوق و   –عموم التكنولوجيا  –في كميات ) عموم الطبيعة والحياة  ةد كبير اعدأب ةستقر وم
فرغم وجود أربع بوابات تتيح المصادر العممية  ،العموم الانسانية ( –العموم السياسية 

ص الكامل إلا بالنرات الجامعية والمقالات العممية المحمية والتي منيا بوابتين لإتاحة المذك
أو  تدفق الأنترنتلممصادر بيا والناتج إما عن ضعف النقص  سالتماىذا لم يمنع من  أنً 

كما  ،يممن معيَنةعمى خدمة فئة  صادر التي تخدم مجالات الباحثين واقتصارىاقمة الم
أستاذ أشاروا بعدم كفاية مصادر القواعد المحمية البحثية المتاحة عبر النظام  64و جد 
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عدم  النظام ليذه الفئة من العينة إلى كفاية المصادر المتاحة عبرعدم ويمكن ارجاع 
مجلات انعدام الإتاحة لمفي كل الجامعات الجزائرية من أطروحات و  ىو م نتجما إتاحة كل 

والناتج عن عدم إلتزام الكثير المنتجة عمى مستوى مؤسسات التعميم العالي في الجزائر، 
 طء سيرورة عممية التغذية، مع ب  بالنسبة للأطروحات من الجامعات بإيداع النسخ الرقمية

فج ل مؤسسات التعميم العالي في  ،(ceristعمى مستوى مركز )لقاعدة الأطروحات 
ولا سيما الدوريات العممية المحكَمة المتعددة  الجزائر تتميز بوجود إنتاج فكري أكاديمي،

  (cerist)، ومع ذلك ما يتاح عبر بوابة الدوريات العممية ىو من إنتاج مركز1التخصصات
كما أن حداثة النظام الوطني لمتوثيق عن بعد والذي لم يتجاوز الأربع سنوات منذ ، فقط

إلى  محمية لو تفتقرانطلاقو وتوجييو لخدمة الباحثين جعمت من قواعد البيانات ال
 و التنسيقفقدان إلى  عموما والذي يعود، االمحمية نوعا وشكلا وكمً  مميةالمصادر الع

 الوطني لمتوثيق الإلكتروني بين المسؤول الأول عن النظامسياسة موحدة  انعدام
(Cerist و ) يداع كل الإنتاج الفكري  وذلك المؤسسات الأكاديميةكل في إطار رقمنة وا 
 00 ت فئة مقدرة بــوقد وجد، (Cerist)مركز عمى مستوى كاديمي لتمك المؤسسات الأ

 عن الاجابة.  الفئة الممتنعةأستاذ من العينة مثًموا 

 

                                                           
 الدوريات العممية الجزائرية المنتجة عمى مستوى مؤسسات التعميم العالي في الجزائرالمتعمق ب الثاني ( أنظر الممحق 1
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 لمنظام المحمية قواعد ال مصادر مختمف كميات الجامعة حول كفايةلالعينة (9 توزيع آراء 23الشكل )

 :  عن بعدالنظام الوطني لمتوثيق حث عبر الب مزايا 1-3

 المزايا     
 

 الكميات

إمكانية 
التحميل 
 لممصادر

وفرة 
المعمومات 
 وتنوعيا

التقميل 
من 

تكاليف 
 البحث

سيولة 
وسرعة 
الوصول 
إلى 
 المعمومة

الحداثة 
والتحديث 
المستمر 
 لممعمومة

عدم 
 الإجابة

إمكانية 
الاستفادة 
لأكثر من 

 مرة

كمية العموم 
الإنسانية 
 والاجتماعية

00 00 06 02 02 02 02 

كمية الآداب 
والمغات 
الأجنبية 
 والفنون

00 00 00 00 00 00 02 

كمية عموم 
 التكنولوجيا
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 غير كافية
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 المجموع
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كمية عموم 
الطبيعة 
 والحياة

02 02 00 00 04 00 02 

كمية الحقوق 
والعموم 
 السياسية

00 04 02 04 06 00 00 

كمية العموم 
التجارية 
 والاقتصادية
 وعموم التسيير

06 02 06 00 06 02 02 

 66 60 26 61 21 02 02 المجموع
   لنظاملاستخدام افضمة المؤدية المحسب المزايا آراء العينة  9(32)الجدول رقم 

أجمعوا عمى أن  من العينة %60أن نسبة  أعلاه الجدول معطياتنلاحظ من خلال     
استغلاليم لمنظام يعود إلى توفيره خدمة تحميل المصادر بالدرجة الأولى وكذا أكدت نسبة 

من  %02ونسبة لتوفره عمى مصادر وافرة ومتنوعة لو  ااستغلاليعمى من العينة  01%
العينة أكدوا عمى أن اعتمادىم عمى مصادر النظام من أجل التقميل من تكاليف البحث 
في حين أن عينة البحث التي تستغل النظام لأجل تميزه بإيصال المعمومة بسيولة 

وىي نفسيا نسبة الأساتذة الذين  %02 وبأقصى سرعة وىذه العينة ممثمة في النسبة
نظام لتوفره عمى مصادر حديثة مع التحديث المستمر لمحتوى يفضمون البحث عبر ال

أجابت بأنو يوفر ميزة البحث لأكثر من مرة ولأكثر من   %4القواعد بينما وجدت نسبة 
جابة ة عن الإالممتنعمثمت الفئة  %00وجدت نسبة مقدرة ب مستفيد في نفس الوقت كما 

المزايا ام النظام بناء عمى تباين وتنوع مجموع العينة، ويمكن ارجاع اختلاف استخدمن 
 العممية لكل باحثوالمؤىلات والخصائص  ا إلى اختلاف الامكانات المتوفرةالتي يتضمني

. 
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 النظام ستخداملا الدافعة ( توزيع آراء العينة حسب المزايا المفضمة24الشكل)

التباين في استخدام المصادر  أن يمكن استنتاج ،السابقةنتائج الوبالتالي واعتمادا عمى    
ة تمك لتباين طبيع، يعود دراسةالشريحة المستيدفة بال العممية الأجنبية والمحمية لدى

 اختلاف المجالاتوذلك زيادة عمى  ،الإفادة والكفاية والخصائص المصادر من حيث
 لمعينة. والتقنية لمؤىلات العمميةاو 

ىناك تأثير  نجد أنً  ،السابقةلنتائج ا عمى (TAM) نموذج تقبل التكنولوجيابتطبيق     
التوافق بين المتطمبات والتوقعات وتقديم الخدمة بدون  يعني: "لذي ا ةعامل الجودل

 كفايةمن جانب  لمنظام عممية الاستخداما مؤثرا عمى خارجي يمثل عاملاالذي ، و 1أخطاء"
 عمى فعالية الاستخداموذلك  ،منيا القصوى فادةالإو  المتاحة المحمية والأجنبيةالمصادر 

 م. لمنظا

 

 
                                                           

تطبيق مفهوم إدارة الجودة الشاممة في المكتبات الجامعية 9 دراسة تطبيقية عمى  ( الغامدي ، عزة بنت محمد. 1
 000.ص.  6002، . جدة : جامعة الممك عبد العزيز العزيز بجدةالعاممين بمكتبات جامعة الممك عبد 



778 
 

 القيمة العممية. –الإتاحة  –تقييم مصادر قواعد البيانات العالمية من حيث9 الحداثة  1-4

 النسبة عدد الإجابات قواعد البيانات  العالمية
 %02,00 02 حديثة  الحداثة و التحديث

 % 61,44 62 نوعا ما
 % 6,61 06 غير حديثة

 %6,61 06 الإجابةعدم 
 % 000 42 المجموع

 %22,24 20 متاحة الإتاحة
 %02,26 21 نوعا ما

 %1,01 04 غير متاحة
 %00 00 عدم الإجابة

 % 000 42 المجموع
 %20,00 20 قيمة القيمة العممية

 %02,12 02 نوعا ما
 %02,12 02 غير قيمة

 % 00 00 عدم الإجابة
 % 000 42 المجموع

 قواعد البيانات العالمية القيمة العممية لمصادر –الإتاحة  -الحداثة( توزيع آراء العينة حول 33)رقم  لالجدو

بتقييم الشريحة المستيدفة  ةبناء عمى البيانات الظاىرة في الجدول في الأعمى والمتعمق     
لوصول إلييا من حيث الحداثة مع التي يتيح النظام ا العالمية قواعد البياناتلمصادر 

والقيمة التي تكتسييا تمك المصادر واتاحة المصادر امكانية التحديث لممصادر العممية 
حداثة ب صرًحت (%02أن أكثر من نصف العينة )ن يً تب، فقد لخدمة البحث العممي

أشارت كذلك  %61ونسبة ، تحديثيا عبر النظام وعمى استمرارالمصادر العممية المتاحة 
عمى ىذه النتائج تدل و  ،نوعا ما بصفة قل حيث ع بر عنياإلى حداثة المصادر ولكن بصفة أ

ممن  %61،6 ــمقدرة ب ، وقد وجدت عينةالنظام عبرالبحثية المتاحة  حداثة المصادر
وىي نسبة مساوية لمعينة الممتنعة عن الاجابة  العالمية عدم حداثة مصادر النظامصرحوا ب
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إتاحة المصادر فقد أشارت ب فيما يتعمقالعينة المستيدفة  جواب أما عن، الحداثة بخصوص
من الأساتذة أشاروا إلى أن المصادر التي  %22.24المبينة في الجدول أن نسبة  المعطيات

نة من العي % 02، 26، بينما أكدت نسبة باستمراريتيح النظام الوصول إلييا لمباحث متاحة 
 ،لممصاد مى انعدام الاستمراريةع %1، 01، وأكدت نسبة نوعا ما متاحةإلى أن المصادر 
فقد  ،القيمة العممية لممصادر المتاحة عبر النظام ميزة، وفيما يتعمق بتيامع البطء عند اتاح

إلى أن المصادر التي يؤمن النظام  %20.00أشارت نسبة كبيرة من العينة مقدرة ب 
وما تبقى من ، قيمة بالغة في خدمة البحث العمميوذات الوصول إلييا تكتسي أىمية كبيرة 
نوعا ما من  ــشيرا إلى الصفة المعبر عنيا بوم   %02.12العينة كان موزعا توزيعا متساويا 

 جية وانعدام القيمة العممية لممصادر المتاحة عبر النظام من جية أخرى 

عد البيانات قواالتي توفرىا إن نتائج تقييم مصادر المعمومات العممية البحثية الإلكترونية    
عبر النظام من طرف العينة المستيدفة والممتمكة لحساب الولوج لمنظام المتاحة  جنبيةالأ

 تؤكد عمى سيولة الوصول لممصادر العممية المؤمًن الوصول إلييا من طرف النظام )سيولة
عممية تخدم البحث  واكتسائيا لأىمية وقيمة رلممصاد التحديث المستمرمع  تاحة (الا وسرعة

، لكن ذلك لم يمنع من التماس نقص لقواعد البيانات البحثية في بعض التخصصات ميالعم
العممية وتخصصاتيم عند اقتناء  جيات كل الباحثين وانتماءاتيم وىذا ما يستدعي مراعات تو 

 . قواعد البيانات البحثية



782 
 

 

تاحة ( توزيع آراء العينة حسب 25الشكل)    وقيمة مصادر قواعد البيانات العالمية. حداثة  وا 

 

 القيمة العممية –الإتاحة –ات الوطنية(9الحداثة )البواب المحميةقواعد المصادر  تقييم 1-5

 النسبة الإجابات عدد المحمية  القواعد مصادر 
 % 20,10 20 حديثة الحداثة

 % 01,02 01 نوعا ما
 % 00,22 00 غير حديثة
 %2,60 06 عدم الإجابة

 % 000 22 المجموع
 الإتاحة
 
 
 
 
 
 

 %06,22 02 متاحة
 %62,20 02 نوعا ما 

 %02,01 60 غير متاحة
 %2,24 02 عدم الإجابة

 % 000 22 المجموع
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 % 26,00 60 قيمة العمميةالقيمة 
 % 22,02 02 نوعا ما 
 %60,62  00 غير قيمة

 %00 00 عدم الإجابة
 % 000 22 المجموع

 المحمية قواعد البيانات القيمة العممية لمصادر –الإتاحة  -من حيث الحداثة ( توزيع آراء العينة34الجدول)

ية القيمة العمم -الاتاحة  -)الحداثة الثلاثةبالمميزات  ستنا المتعمقةمن خلال درا     
انطلاقا من معطيات لقواعد البيانات المحمية نلاحظ بالنسبة ( الإلكترونية لممصادر

تقريبا بالنسبة  ميةأن النتائج كانت مماثمة لنتائج قواعد البيانات العال (20الجدول رقم )
أشارت  %20، 10 ــفقد وجدت نسبة تفوق نصف العينة مقدرة ب، لخصوصية الحداثة

إلى حداثة المصادر المحمية المتاحة عبر قواعد البيانات المنتجة من طرف مركز 
فقط أشارت بعدم حداثة  %00 ــالبحث في الاعلام العممي والتقني ونسبة قميمة مقدرة ب

تاحة المصادر فقد وجدت نسبة إإمكانية خصوصية المصادر المحمية في حين أن 
أكدت عمى صعوبة إتاحة المصادر العممية التي يؤمن النظام من العينة  01،02%

بة الوطنية للإشعار عن الوصول إلييا من خلال قواعد البيانات المحمية والتي منيا البوا
، حيث وجد الباحثون صعوبات متعمقة بإتاحة المذكرات الجامعية الجزائرية الأطروحات

كتوراه وذلك عائد إلى عدم إيداع كل سواء بالمتعمقة منيا برسائل الماجيستر أو الد
الرسائل الجامعية المناقشة عمى مستوى كل الجامعات الجزائرية عمى مستوى مركز 

ضافتيا إلىو ( Ceristالبحث في الاعلام العممي والتقني ) الرصيد  قاعدة بيانات ا 
كما أن النظام لا يتيح الوصول لكل الدوريات العممية الجزائرية  ،الوطني للأطروحات

ما عن النسبة أ، 1دورية جزائرية محكمة ( 640دورية من مجموع  22، )يتيح المحكمة
 رأي بتأكيدوالتي خالفت رأي النسبة الغالبة من العينة  %06، 22 ـمن العينة المقدرة ب

                                                           
 المتعمق بالدوريات العممية الجزائرية المحكمة عمى مستوى المؤسسات الأكاديمية في الجزائر  الثاني لممحقا( أنظر  1
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لمحمية المتاحة عبر النظام وىذه امن القواعد  تي يتم البحث عنياإتاحة كل المصادر ال
لوجود  العينة قد تكون تحصمت عمى مبتغاىا من المصادر من باب الصدفة أو

ت المصادر المتعمقة بمجالاتيا بكثرة في القاعدة نظرا لإيداع مصادر تمك التخصصا
سيع بالتالي تو و من الكميات التي ليا نفس المجال  عدد عمى مستوى المركز من طرف

 إمكانية إتاحتيا ونشرىا عبر القواعد المحمية لمنظام .

 من الأساتذة %26.66أما عن قيمة المصادر العممية المحمية فقد أشارت نسبة    
 بأنيا تكتسي قيمة عممية تخدم البحث العممي وىي نسبة ليست بالقميمة مقارنة بنسبة

من عينة البحث التي تنتقص من قيمة المصادر العممية المحمية المتاحة  % 62،60
من العينة يعرب عن رضاه عن المصادر  قميلوجود عدد ارجاع ، ويمكن معبر النظا

 إلى وذلك بالمقارنة مع من يؤكدون عن رضاىم بالمصادر الأجنبية، العممية المحمية
قميمة  ىي ل جامعية أو مقالات عمميةكون المصادر المحمية المتاحة سواء كانت رسائ

في مختمف المجالات ىو منتج وموجو لخدمة البحث العممي بالمقارنة مع ما 
ومن خلال الشكل التالي  ،كل مؤسسات التعميم العاليعمى مستوى و  صصاتوالتخ

 .المحمية  المتاحة عبر النظام تضح آراء الأساتذة حول المميزات العممية لممصادرت

 

 القيمة العممية لمصادر قواعد البيانات المحمية –الإتاحة  –(9 توزيع آراء العينة حسب الحداثة 26الشكل)
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ي جزائري سواء متاح بالنص أكاديم وابات محمية ذات إنتاج فكريرغم وجود أربع ب   
إلا أن  الخط بوابة النظام الوطني لمتوثيق عبرعبر  أو في شكل مصادر ثانوية الكامل

لمصادر العممية الأكاديمية الجزائرية لكون ا، إلى الكم والنوع ىاافتقار  ذلك لم يمنع من
المتنوعة في مختمف مؤسسات التعميم العالي الجزائرية أغمباىا مخزن ومستقر بالصورة 

كل ، و تذةالمسؤولين عنيا من الباحثين والأساوعند الورقية عمى مستوى تمك المؤسسات 
انعدام التنسيق بين مركز البحث في الاعلام العممي والتقني وبين مؤسسات إلى ذلك راجع 

وعدم وجود ضوابط وقوانين ثابتة  تتحكم في سيرورة عممية  ،التعميم العالي في الجزائر
المسؤول الأول عن عممية ( Cerist) الايداع لموثيقة الرقمية عمى مستوى مركز البحث

ثة تميزىا بالنجاعة سواء من حيث حدايمنع من لم  لكنً ذلك، عبر النظام تاحة المصادرإ
 .در أو قيمتيا العمميةاالمص

   درجة الثقة بالمصادر9     1-6

 بالمصادر   درجة الثقة           
                         

 الكميات    

عدم  منخفضة متوسطة عالية
 الإجابة

 المجموع

 02 0 00 00 00 الاجتماعيةكمية العموم الإنسانية 
المغات والفنون و  كمية الآداب و

 الأجنبية 
00 02 00 00 00 

 22 00 00 04 60 كمية عموم التكنولوجيا
 22 00 00 02 02 كمية عموم الطبيعة والحياة

 60 00 02 02 02 كمية الحقوق والعموم السياسية
 كمية العموم الاقتصادية والتجارية 

 وعموم التسيير
02 02 00 00 02 

 020 00 00 20 02 المجموع
 بالمصادر المتاحة عبر النظامحسب درجة الثقة  لجامعةاكميات ل البحث توزيع عينة( 35الجدول رقم )
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أستاذ أجاب  02أن  تبي ن( 22ساتذة الموضحة في الجدول)جابات الأمن خلال إ    
وىذه الفئة من العينة  ،العممية المتاحة عبر النظام الوطني لمتوثيق بموثوقية المصادر

وذلك لأن  (02( وعموم الطبيعة والحياة )60متمركزة بكثرة في كميتي عموم التكنولوجيا )
وفي ذات المصادر بالنص الكامل  النظام يتيح الوصول إلى قواعد بيانات عالمية

 'techniques de l )و) (IEEE( و )WEB of Knwledge: ) كــــالمجالات التقنية 
ingénieur(و )Science Direct( و )Springer Link(و )Scopus) حيث  ،1وغيره

وىذه النتيجة تؤكدىا نتائج استخدام قواعد  تمً الحصول عمييا بالدفع لحقوق الاشتراك،
أستاذ من عينة  20، وقد صرح 2السابق الفصل التطبيقيالبيانات الأجنبية المبينة في 
ن العينة موزع العممية المتاحة تحتل الوسطية وىذا العدد مالدراسة أن ثقتيم بالمصادر 

الحصول عمى  ، وىذه الفئة كان ليا حظا أقل من سابقتيا من حيثعمى مختمف الكميات
فاض درجة الثقة أساتذة أجابوا بانخ 00، كما وجد النظام المصادر المتاحة عبر

   ، وامتنع خمسة أساتذة عن الإجابةبالمصادر المتاحة

 
 ( آراء عينة البحث حول درجة الثقة بالمصادر المتاحة عبر النظام 27الشكل )

                                                           
 ( 6000-6000( من )sndl)الـ  المتاحة عبر المتعمق بقواعد البيانات الأجنبية الرابع الممحق( أنظر  1
  ( في الفصل الثالث620الأجنبية انطلاقا من الصفحة ) استخدام القواعد تكرارات ( أنظر 2
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  المكممة 9 درجة الثقة بالخدمات 1-7

 بالخدمات درجة الثقة          
 الكميات    

عدم  منخفضة متوسطة عالية
 الإجابة

 المجموع

 02 00 00 00 00 والاجتماعيةكمية العموم الإنسانية 
 00 00 00 02 00 المغات الأجنبية الفنون و كمية الآداب و 

 22 00 00 04 60 كمية عموم التكنولوجيا
 22 00 00 02 02 كمية عموم الطبيعة والحياة

 60 06 02 00 02 كمية الحقوق والعموم السياسية
الاقتصادية والتجارية  كمية العموم

 وعموم التسيير
02 02 00 00 02 

 020 04 02 22 02 المجموع
 ( توزيع آراء العينة حسب الثقة بالخدمات المكممة المتاحة عبر النظام36الجدول )

 حول آراء العينة بخصوص انات الموضحة في الجدول أعلاهيتضح من خلال البي   
اىد ومكتبات إن عمى مستوى الجامعة بما تتضمن من كميات ومعخدمات النظام المكممة 

 ليا علاقة بالتوجيو والإرشاد )التعريف بالنظام،والتي  النظام موقععمى مستوى أو 
 الأدلة الإرشادية للاستخدام...الخ(، فقد صرح ،عرض مستجدات النظام التوعية، الترويج،
رىا حيث عبروا عنيا أستاذ من العينة بأن ىذه الخدمات أدت دو  02الاتجاه في ىذا 

تمك  مستوى من صرحوا بأنأجابوا بأنيا متوسطة، أمًا  22أن ، في حين بصفة )عالية(
، ووجدت فئة من العينة مقدرة عددىم بأربعة أساتذةفض )ضعيف(، فقد قدر الخدمات منخ

ومتوسطة (  للإشارة فإن من أشاروا بصفتي )عاليةو ، أساتذة امتنعت عن الإجابة 04بــ 
)عموم  ، ليم مستقر بارز في كميات العموم التقنية والدقيقةرلمخدمات السابقة الذك

، حيث من حيث استخدام النظام( )الفئة ذات الفعالية التكنولوجيا وعموم الطبيعة والحياة(
خدمات عمى مستوى أقسام واجية النظام متعمقة بالدورات التكوينية لمتعريف بقواعد ت تاح 

البيانات لمنظام وبكيفية استغلال مصادرىا وذلك بتحديد تاريخيا ومكان إجرائيا، بالإضافة 
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انات مع وضع خدمة الاتصال بمصمحة إتاحة أدلة الاستخدام لمكثير من قواعد البيإلى 
من أجل خدمة الباحثين، ويمكن ارجاع الغير راضين بالخدمات عبر الموقع النظام 

تنظيم إلى عدم اكتسابيم لخبرة الاستخدام مع عدم  نتسبين لمنظام من العينةالمكممة من الم
مات الاعلام عن النظام وكذا في جامعة الجمفة، وضعف خدمثل ىذه الدورات التدريبية 

  . وغيرىا تاحة تمك الخدمات بالمغة العربية وانعدام خدمة الترجمة عبر النظامعدم إ

 

 
 توزيع آراء العينة حسب الثقة بالخدمات المكممة المتاحة عبر النظام( 28الشكل )
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 البحثية 9نسبة تمبية مصادر المعمومات للاحتياجات  1-8

 نسبة التمبية للاحتياجات البحثية          
 تالكميا     

عدم  منخفضة متوسطة عالية 
 الإجابة

 المجموع

 02 06 00 00 02 والاجتماعية كمية العموم الإنسانية 
 00 00 00 02 00 والمغات الأجنبية  والفنون   كمية الآداب

 22 00 02 01 60 كمية عموم التكنولوجيا
 22 00 00 00 02 عموم الطبيعة والحياة كمية

 60 00 00 00 02 كمية الحقوق والعموم السياسية
 02 00 06 02 00 عموم التسييرالاقتصادية والتجارية و كمية العموم 

 020 06 01 24 26 المجموع
 للاحتياجات البحثيةالمتاحة عبر النظام تمبية المصادر حسب  لكل الكميات توزيع آراء العينة( 37) الجدول

المصادر العممية المتاحة عبر النظام تخدم تبيَن أن  أعلاه بيانات الجدولمن خلال     
وىم من الأساتذة  ،أستاذ بدرجة عالية 26دىم بـــــ الاحتياجات البحثية للأساتذة المقدر عد

كمية عموم أستاذا في  60والذين يتواجد منيم  ذوي التخصصات العممية الدقيقة والتقنية
 0من كمية عموم الطبيعة والحياة والباقي من ىذه الفئة محصور بين ) 02التكنولوجيا و

في حين أن تمك المصادر تخدم المتطمبات ، ( وموزع عمى الكميات الأربعة المتبقية2و
متقارب بين  وذلك بتوزيع اذـــــأست 24 ـــــبة لـــــالبحثية للأساتذة بدرجة متوسط وذلك بالنس

 02مختمف كميات الجامعة باستثناء كمية الآداب والفنون والمغات الأجنبية التي صرح بيا 
  ميةـــــالعممصادر ق الــــــتواف عدم دوا عمىـــذة الذين أكــــأما الأسات ،أساتذة فقط بيذا الرأي
نعين عن الإجابة من ، وقدرت فئة الممتأساتذة 01بـــ  مقدر عددى لاحتياجاتيم البحثية فقد

 ،بين أفراد العينة أستاذ، وىذه النتيجة تؤكد عمى تفاوت الإفادة لممصادر 06الأساتذة بـــــ 
والذي يعود إلى الاىتمام أكثر بالتخصصات العممية التقنية من حيث الاقتناء لممصادر، 

ىمال الاشتراك بمصادر لقواعد بيانات لمناشرين الأكاديميين الع توفر مصادر   رب والتيوا 
، فمسفة توفرىا لدى الناشرين الأجانب )الأدب العربي، تاريخ العرب من غير الممكن
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سواء بالاشتراك في قواعد بيانات )التجارية(  وذلك، ...الخ(، اختراعات العربالعرب
عربية أو تأمين الوصول إلى لممصادر ذات الوصول المجاني الحر كالمستودعات الرقمية 
العربية التي تكتسي مصادرىا أىمية عممية بإجماع المصنفين لممصادر عمى المستوى 

لكل تعميم الإفادة جل من أوالتي يوجد منيا مستودعات لجامعات جزائرية، وذلك  1العالمي
 ،والانتماءاتفي مختمف التخصصات الأساتذة 

 
 توزيع آراء العينة حسب تمبية المصادر المتاحة عبر النظام للاحتياجات البحثية (31الشكل)

  الواجهةالمساعدة عبر  مصادر النظام وسُبل معوقات استغلال-2

عمى اختلاف  وتتباين بناءالتي تختمف نظام معمومات لا يخمو من الصعوبات  كل   
وعمى ىذا الأساس تم رصد رأي العينة حول الصعوبات نظام، ذلك ال خصائص ومكونات

وتح د من الاستغلال الأمثل  (sndlالتي تواجييم عند استخدام النظام الوطني لمتوثيق )
 لمصادره عمى اختلافيا.

 

                                                           
في الفصل الأول، الصفحة  (6000العالمي ) Webmetricesالمستودعات الرقمية العربية تبعا لترتيب ( أنظر  1
(002) 

32% 

52% 

7% 9% 
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 منخفضة

 عدم الإجابة
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 9النظام المتاحة عبرالمصادر العممية  حاجة إلى المساعدة عند استغلالال 3-1

 الحاجة إلى المساعدة           
 الكميات   

 
 أحيانا

 
 دائما

 
 أبدا

 
 عدم الإجابة

 
مجموع 
 العينة

 02 00 00 02 02 والاجتماعية كمية العموم الإنسانية 
 00 02 00 00 06 كمية الآداب والمغات الأجنبية والفنون

 22 00 62 00 01 كمية عموم التكنولوجيا
 22 06 04 00 02 كمية عموم الطبيعة والحياة

 60 00 06 00 02 كمية الحقوق والعموم السياسية
كمية العموم التجارية والإقتصادية 

 وعموم التسيير
02 06 02 00 02 

 020 02 06 22 61 المجموع
 لممساعدة لاستغلال مصادر النظام البحث حسب الحاجة ( توزيع عينة 38الجدول رقم )

من العينة صرحوا   (%20أستاذ ) 06 أنً باستقراء بيانات الجدول في الأعمى اتضح    
مستقرة ه الفئة من العينة حاجتيم لممساعدة عند القيام بالبحث في واجية النظام وىذبعدم 

 (عمى التوالي04-62) تكنولوجيا وعموم الطبيعة والحياةفي كميتي عموم البشكل كبير 
أستاذ  22(، في حين أن 0-6-2-0بين الكميات المتبقية )والباقي من الفئة موزع 

من العينة أكدوا عمى احتياجيم الدائم إلى المساعدة لاستغلال النظام وتوزيع ىذه  (60%)
وذلك  ،(00-06-00-00-02-00الفئة من العينة كان متقاربا بين مختمف الكميات )

والتي من الممكن أن تكون تقنية كصعوبة  البحثعممية ب يامقالعند  صعوباتوجود ل
( صرحوا بأن %66أستاذ ) 61، كما وجد البحث عبر واجة النظام، أو لغوية أو غيرىا

( عن %02أستاذ ) 02، وامتنع فقط حث يكون أحياناباحتياجيم لممساعدة عند القيام بال
 الإجابة .
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 النظام رالبحث عبلممساعدة عند ( توزيع آراء العينة حسب حاجتهم 31الشكل )

ذ أكدت عمى وجود صعوبات أستا 22 دراسة مقدرة بـما أن ىناك فئة من عينة الب  
لممساعدة عند القيام بالبحث عن المعمومة، وو جود فئة أيضا مقدرة  الدائم الاحتياجتقتضي 

يتم تحديد أستاذ صرحت بالاحتياج لممساعدة في بعض الأحيان، فإنو فيما يمي  61بــ 
 الصعوبات التي تواجو أفراد العينة عند البحث عبر النظام.

25% 

22% 
40% 

13% 

 عدم الإجابة أبدا أحيانا دائما
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 9 (sndl) عائق المغة لدى الأساتذة عند البحث عن المعمومة عبر النظام 2-1

 (sndl) ( توزيع آراء عينة البحث  لكل الكميات حول عائق المغة في الــ41)رقم   الجدول

صرحوا بأن المغات  (% 00أستاذ ) 22( أن 00و جد من خلال بيانات الجدول )    
عبر واجية النظام أو عبر قواعد البيانات  الأجنبية لا تشكل عائقا بالنسبة ليم عند البحث

وىذه النسبة تتمركز بشكل كبير في كمية  ،عبر النظام المتاحة عن المصادر الأجنبية
( وبصفة أقل في الكميات 62أستاذ( وكمية عموم الطبيعة والحياة ) 26عموم التكنولوجيا )

بالمغتين  لأن ىاتين الكميتين تدرسمتوقعة ، وىذه النتيجة (2-2-2-0) عة المتبقيةالأرب
النظام يتيح قواعد بحثية أجنبية أغمبيا وبما أنً ، 1الأجنبيتين الفرنسية والإنجميزية

أستاذ  22 أجاب ، بينماستفادة منيا من قبل ىذه الفئةيمكن الإ بالإنجميزية ثم بالفرنسية
 يوجدبحث عن المعمومة عبر النظام، و ( بوجود عائق المغة الذي يعترضيم عند ال60%)

                                                           
النظام اما عبر المصادر الأكثر استخدمغة المتعمق ب (60رقم ) المغة المتقنة وجدولالمتعمق بـ( 01أنظر جدول رقم )( 1

  ( عمى التوالي602و) (600، الصفحة )الفصل الثالث في

 مشكمة المغة      
 الكميات

عدم  أبدا أحيانا دائما
 الإجابة

 المجموع

كمية العموم الإنسانية 
 والإجتماعية

06 06 00 06 02 

كمية الآداب والمغات 
 الأجنبية والفنون

00 00 02 06 00 

 22 00 26 00 00 كمية عموم التكنولوجيا
 22 00 62 06 02 كمية عموم الطبيعة والحياة
كمية الحقوق والعموم 

 السياسية
00 02 02 00 60 

كمية العموم التجارية 
 والإقتصادية وعموم التسيير

02 00 02 02 02 

 020 00 22 60 22 المجموع
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25% 

16% 50% 

9% 

 دائما

 أحيانا

 أبدا

 عدم الإجابة

وكمية الحقوق أستاذ(  06والاجتماعية )نسانية ىذا العائق بكثرة لدى أساتذة كمية العموم الا
أساتذة ( وبصفة أقل في كميتي  02أساتذة( وعموم الطبيعة والحياة ) 00والعموم السياسية )

 (أحيانا)ـــب واــــــن أجابــــا مـــــ، بينما )أستاذ واحد(ــــــوم التكنولوجيــــوعم أساتذة(  02الاقتصاد ) 
، أما توزيع متقارب بين الكميات الستة وىي ذات (%02)أستاذ  60فقد قدر عددىم بــــــ 

  .من الأساتذة فقد مثل الفئة الممتنعة عن الإجابة من العينة (% 01) 00العدد 

 

 

 

 

 ( توزيع عينة البحث حسب عائق المغة عند البحث عن المعمومة عبر النظام31الشكل )

 

 9في عممية البحثللأساتذة  البيانات قواعدل دعم أدلة الاستخدام 2-2

 الاستخدامأدلة  دعم           

 الكميات   
عدم  نوعا ما لا نعم

 الإجابة
 المجموع

 15 11 15 11 11 كمية العموم الإنسانية والإجتماعية
 14 11 11 14 11 كمية الآداب والمغات الأجنبية والفنون

 32 11 11 17 14 كمية عموم التكنولوجيا والحياة
 22 02 04 02 02 عموم الطبيعة والحياةكمية 
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 60 00 02 02 00 كمية الحقوق والعموم السياسية
كمية العموم التجارية والإقتصادية 

 وعموم التسيير
02 02 00 00 02 

 020 00 20 62 22 المجموع
 عممية البحث النظام فيعبر  الاستخدام المتاحةحول دعم أدلة ( آراء العينة 41الجدول رقم )

العينة  أفراد ىناك نسبة كبيرة من أنً المبيًن أعلاه،  لاحظ انطلاقا من بيانات الجدولي    
لعممية  بر النظاممؤيدة رأي دعم الأدلة المرافقة لمكثير من قواعد البيانات المتاحة ع

، (%21اذ أي بنسبة )ــــأست 22بــــ ( نعم ـــ )ب ، فقد قدر عدد الأساتذة الذين أجابواالبحث
( وعموم الطيعة 60وىذا العدد من العينة متمركز بشكل كبير في كمية عموم التكنولوجيا )

انية والاجتماعية ( وكمية العموم الإنس00( وكمية الحقوق والعموم السياسية )02والحياة )
، بينما من صرحوا بأن الأدلة  فقط أساتذة 02 بــ كمية عموم الاقتصادثمً أساتذة(،  00)

قواعد البيانات ىي نوعا ما تدعم الأساتذة في عممية البحث، قد قدر عددىم المرافقة ل
 ،عمى الكميات الستة بنسب متقاربة من مجموع العينة وىم موزعون (%62) أستاذ 20بـــــــ

 لجدوى من اتاحتيا عبر النظام قدرفي حين أن الذين أجابوا بعدم دعم تمك الأدلة وانعدام ا
كذلك بنسب متقاربة بين كميات الجامعة ،  ينوىم موزع (%60أستاذ ) 62عددىم بـــ 

أنيا من الأساتذة الذين يفتقرون  ،ةالعين أفراد والملاحظ عمى ىذه الفئة الأخيرة من
البرمجيات...الخ(، وذلك ما أدى إلى  –لمميارات التقنية ) الاعلام الآلي، قواعد البيانات 

إلى صعوبة الوصول إلى  وىذا ما يؤدي تقبميا،تمك الأدلة وبالتالي رفض صعوبة فيم 
أساتذة وذلك ما نسبتو   00، كما أن من امتنعوا عن الإجابة قدر عددىم بـــ المعمومة

   من مجموع العينة.  (02%)
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 عبر النظام البحث الاستخدام لعمميةحول دعم أدلة  ( آراء العينة32الشكل )

 النظام 9ستخدام ضرورة التكوين والتدريب لا 2-3

 
 الكميات

 ضرورة التكوين
 المجموع عدم الإجابة لا نعم

 02 06 02 00 كمية العموم الإنسانية والإجتماعية
كمية الآداب والمغات الأجنبية 

 والفنون
02 06 00 00 

 22 00 62 02 كمية عموم التكنولوجيا
 22 06 02 62 كمية عموم الطبيعة والحياة

 60 06 02 00 السياسيةكمية الحقوق والعموم 
كمية العموم التجارية والإقتصادية 

 وعموم التسيير
02 00 02 02 

 020 00 00 20 المجموع
 لكل الكميات حول ضرورة التكوين لاستخدام النظام   ( آراء العينة41الجدول رقم )

أستاذ(  20من عينة البحث ) %02( أن نسبة 06الملاحظ من خلال الجدول )
لنظام الوطني لمتوثيق صرحوا وأكدوا بضرورة التكوين لاكتساب ميارات استخدام ا

، وىذه العينة ترتكز بكثرة في كمية العموم الإنسانية والاجتماعية وكمية الآداب الإلكتروني
العينة  ىذهأفراد  نً ة الحقوق والعموم السياسية، حيث أوالمغات الأجنبية والفنون وكمي

49% 

27% 

20% 

4% 

 نعم

 نوعا ما

 لا

 عدم الإجابة
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تتمقى تكوينا لميارات البحث عبر الانترنت وذلك نظرا لطبيعة تكوينيا سابقا )لم يفتقرون 
، فمن درس أدب مثلا غير معني بتمك حول ميارات البحث (، وكذا طبيعة تخصصاتيا

، في حين أن من درس تخصص تكنولوجي تستوجب طبيعة تكوينو تمقي التقنيات سابقا
أستاذ  00وقد صرح  ولوجي سواء داخل الحرم الجامعي أو خارجو،ميارات البحث التكن

( بأن التكوين ليس ضروريا، وذلك لاكتسابيم لميارات البحث سابقا التي تحتميا 21%)
ممن امتنعوا  %04أساتذة مقدرة نسبتيم بـــ  00 جدطبيعة تخصصاتيم ومجالاتيم، كما و  

 ك عن الإجابة عن السؤال والشكل الموالي يوضح ذل

   

 
  مقي التكوين لاستخدام النظام ( آراء العينة حول ضرورة ت33الشكل )

 

 

 

 

53% 39% 

8% 

 العدد

 نعم

 لا

 عدم الإجابة
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 9استغلال النظام اتمهار  لاكتسابالطرق اللازمة  2-4

 
 الكميات

 الطرق اللازمة لاكتساب مهارة استغلال النظام 
إقامة دورات 
تكوينية في 

  امعة الج

التكوين الذاتي 
من خلال موقع 

 النظام

إمكانية التعمم من 
 خلال الأصدقاء 

طرق 
 رىخأ

عدم 
 الإجابة

 المجموع

كمية العموم 
الإنسانية 
 والإجتماعية

00 00 00 00 02 02 

كمية الآداب 
والمغات 
الأجنبية 
 والفنون

00 00 00 00 00 00 

كمية عموم 
 التكنولوجيا

02 06 00 00 00 22 

كمية عموم 
 الطبيعة والحياة

62 02 02 00 00 22 

كمية الحقوق 
والعموم 
 السياسية

06 02 06 00 00 60 

كمية العموم 
التجارية 

والإقتصادية 
 وعموم التسيير

02 06 00 00 02 02 

 020 62 00 02 20 20 المجموع
 (sndlآراء العينة حول طرق اكتساب مهارات استخدام الـــ ) (42الجدول رقم )
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ى أكدوا عم من العينة (%22)  20( أن 02)يتضح لنا باستقراء بيانات الجدول      
اكتساب  ليا، من أجل والتكثيففي الجامعة  لمدورات التكوينية التدريبيةضرورة الإقامة 

سواء عمى مستوى جامعة الجمفة أو والاستغلال الأمثل لمصادره  ميارات استخدام النظام
 عرف عمىلمتً ك ، وذلمختمف جامعات ومؤسسات التعميم العالي في الجزائر مستوى عمى

، وىذه النتيجة تبرر فة كيفية استغلال مصادره العمميةالمعموماتي ومعر  ىذا المصدر
سيما أن معظم أساتذة جامعة الجمفة وعمى رأسيم المسجمين في  الحاجة الماسة لممعمومة 

 ، وبالتالي فإن1لدكتوراهخدمة النظام الوطني لمتوثيق ىم من الأساتذة المقبمين عمى شيادة ا
الانترنت(،  شبكة مصدرا معموماتيا مجانيا ومتاحا عبر الخط )في أي مكان تتوفر فيو

بإمكانية التكوين ( أستاذ 20) %62صرًح وقد  يشكل استقطاب كل باحث أكاديمي،
من أفراد كما أجاب عدد  ،لمستمر لولاستخدام ان خلال موقع النظام وذلك باالذاتي م

بإمكانية التعمم من خلال الأصدقاء من ذوي الميارات ( أستاذ 02) %06العينة مقدًر بـــ 
يمثميا  (%04) مقدرة بــــفئة جدت ، وقد و  معن المعمومة وذوي الخبرة بالنظا التقنية لمبحث

 .امتنعت عن الإجابة من مجموع عينة البحث أستاذ 62

 

 (sndl( آراء العينة حول طرق اكتساب مهارات استخدام الـــ )34)لشكل ا
                                                           

 (012الفصل الثالث ، الصفحة )في  رجة العمميةالمتعمق بالد (02رقم ) جدولال( أنظر 1

46% 

24% 

12% 

0% 18% 

إقامة دورات تكوينية في الجامعة 
 من طرف المسؤولين عن النظام

التكوين الذاتي من خلال موقع 
 النظام

إمكانية التعلم من خلال الأصدقاء 
 الذين لديهم حساب في النظام

 طرق أخرى

 عدم الإجابة
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 النظام9صعوبات استغلال المصادر المتاحة عبر  2-5
 

 الكميات
 

 صعوبات النظام
تقنية+  نفسية لغوية تقنية

 لغوية
لغوية+ 
 نفسية

صعوبات 
 أخرى

عدم 
 الإجابة

 المجموع

كمية العموم الإنسانية 
 والإجتماعية

06 02 00 00 06 00 02 02 

كمية الآداب والمغات 
 الأجنبية والفنون

00 00 00 00 00 00 00 00 

 22 02 04 00 04 00 06 04 كمية عموم التكنولوجيا
كمية عموم الطبيعة 

 والحياة
00 02 02 02 02 00 02 22 

كمية الحقوق والعموم 
 السياسية

06 02 00 00 00 00 06 60 

كمية العموم التجارية 
والإقتصادية وعموم 

 التسيير

02 00 06 00 00 00 04 02 

 020 62 02 00 00 00 60 20 المجموع
 البحث عبر النظام  ةصعوب نوع ( آراء العينة حول43الجدول رقم )

( أن الصعوبات التقنية المتعمقة باستخدام 02الجدول ) معطياتنلاحظ بناء عمى     
، حيث قدر عدد الأساتذة الذين ليم طغت عمى عينة البحث لدى الأساتذة النظام

ذة الذين ــبينما مثل عدد الأساتأستاذ من مجموع عينة البحث،  20بـــ  صعوبات تقنية
ن من الصعوبات و ـــــاتذة الذين يعانـــــاذ وعدد الأســــــأست 60ات المغوية ـــــون من الصعوبـــيعان

، كما ىو عينة البحث يجدون صعوبات متعددة ، وقد و جد عدد منأساتذة 00النفسية 
عند البحث عن المعمومة المتاحة ئة الأساتذة من العينة الذين يجدون الحال بالنسبة لف

، كما وجدت من عينة البحث 00قد مثميا العدد عبر النظام صعوبات تقنية ولغوية معا و 
، ىذا وقد صرح بعض من عينة الدراسة 00مثميا العدد  صعوبات لغوية ونفسية معا
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خدام النظام متمثمة في مشكل تدفق الأساتذة بوجود صعوبات أخرى تعترضيم عند است
، وعدم إتاحة الكثير من المصادر  ق عممية التحميل لممصادر العمميةالأنترنت الذي يعي

واجية النظام من حيث غموض عدم مرونة وكذا مشكل  ،نتيجة لعدم رقمنتيا المحمية
ى تضمنيا عمى مصطمحات لا يمكن فيميا لدالبحث عن المصادر العممية عبرىا وكذا 

وجود الخمل الانسانية والاجتماعية، وكذا ات العموم الكثير من الباحثين سيما ذوي تخصص
 .  (حساب الدخول لدى الكثير )تعطلب الدخول لمنظام حساعند ادخال 

 
  عند استغلال النظام العينة حسب الصعوبات المواجهةآراء  (35) الشكل 
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 9 الفصل خلاصـــــــــة

لكم وطني لمتوثيق يتضمن ما يمكن استنتاجو ىو أن النظام ال الفصل في ختام ىذا   
الاشتراك لمصادر الأجنبية التي تم الحصول عمييا بوالذي نجد ضمنو ا، وافر معموماتي

 كما أنً المصادر النظام، عمى المصادر المحمية المتاحة عبر كماً ونوعاً  التي تطغىو 
للاشتراكات في قواعد وذلك عائد  الانجميزيةمعظميا بالمغة  في الأجنبية المتاحة ىي

ومن جية أخرى فإن قواعد البيانات  نجميزية أكثر من القواعد بالمغة الفرنسية،البيانات الإ
الدقيقة، وىذا ما العموم الأجنبية المتاحة أغمبيا تخدم الباحثين ذوي التخصصات التقنية و 

نسانية وذوي التخصصات الأدبية والإ لدى الأساتذة الم عربين جعل نسبة استخدامو تقل  
المصادر المحمية المتاحة والتي من الممكن أن تمبي احتياجات  ، كما أنً والاجتماعية

نتج عمى ىي قميمة جدا بالمقارنة مع ما ىو م   الأساتذة المعربين وذوي التخصصات الأدبية
كفاية، القيمة ن حيث العن جودة مصادر النظام م أما ،المستوى الأكاديمي الجزائري

ىو أنً أغمب المصادر العممية الأجنبية  في ىذا السياق والحداثة،  فما يمكن قولو العممية،
حسب رأي أفراد العينة قيمة وتمتاز بالحداثة، إلا أنيا غير والمحمية المتاحة عبر النظام 

القيام بالبحث عند  لغوية وأخرى نفسية تواجو الأساتذةكافية، كما أن ىناك صعوبات تقنية و 
   عبر واجية النظام.
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  9 ــــــــةة عامـــخلاص

ما سبق فإنو زيادة عمى النتائج التي تم التوصل إلييا في الفصل التطبيقي  بناء عمى    
وجود الفوارق الفردية والمتعمقة ب فعالية استخدام النظام تتأثر عمى أنً عموما  السابق والدالة

في تباين الل إلى أنً التوصٌ  في ىذا الفصل ، تمً الذاتية لدى أفراد العينةبالكفاءات العممية 
 والخدمات المسخرة من أجل خصائص المصادر المتاحة عبر النظام وكذا الامكانات 

لدى كل فرد  لمنظام أدى إلى التأثير في فعالية الاستخدام لممصادر، ستغلالالانتساب و الا
تباين العوامل من حيث كون ق مع نموذج تقبل التكنولوجيا من أفراد العينة، وفي ذلك تواف

سيولة الاستخدام والتي بدورىا أثًر في  الخارجية المتمثمة في الكفاءات العممية لأفراد العينة
العوامل الخارجية المتعمقة بخصائص تباين ، وكذا لمنظام أثرت عمى فعالية الاستخدام

التي يندرج ضمنيا طبيعة المصادر المتاحة عبر النظام وكذا طبيعة الخدمات  النظام
المقدمة عمى مستوى الجامعة من أجل نشر الوعي والترويج لمنظام والخدمات المساعدة 

عمى فائدة الاستخدام المتوقعة وبالتالي عمى فعالية أدى إلى  التأثير عمى الاستغلال، 
 استخدام النظام .  
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 9اتــــــالفرضي ارختبا

صياغة حاولنا والتي من خلاليا عمى البيانات التي استقيناىا من الميدان اعتمادا     
فرعية وذلك تتبعا لتساؤلات الدراسة التي صيغت  فرضيات فرضية رئيسية متبوعة بثلاث

لمدلول واقع استخدام النظام الوطني لمتوثيق بنفس الطريقة، فقد تضمنت الفرضيات 
ستخلاص نتائج الدراسة وذلك لا اتمثل منطمقولأنً الفرضيات  ، الإلكتروني بجامعة الجمفة

ي الشكل جاءت نتائجيا ف ، فقدأكيد أو نفي الفرضيات الموضوعة مسبقامن خلال ت
  :التالي

جامعة  لدى أساتذةاختلاف الكفاءات العممية : كانت كما يمي  الفرضية العامة لمدراسة 
لمختمف الأساتذة يؤديان إلى و ة النظام لكل المتطمبات البحثية الجمفة مع عدم ملاءم

 استغلال النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط . التفاوت في

عمى  وذلك حداً سنحاول اختبار كل فرضية فرعية عمى  عدمو، أو صحتيا ولمتأكد من
 النحو التالي :

 يؤديلدى أساتذة جامعة الجمفة العممية  الكفاءاتتباين  :بــــ  ولى الخاصةالفرضية الأ  1
إلى التفاوت في استخدام النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط وفي استغلال مختمف 

  .مصادره

)الفصل  الفرضية تحققت بناء عمى النتائج المحصل عمييا في الفصل التطبيقي الأول
المؤىلات العممية والميارات متعمقة بوجود مؤثرات خارجية بارزة والتي تدل عمى الثالث(، 

أدًت إلى تباين   لمعينة من الأساتذة المنتسبين لمنظام الوطني لمتوثيق عبر الخط التقنية
 :من خلاليا أن في مختمف كميات الجامعة، حيث تبيًناستخدامو 
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  من عينة الدراسة والمنتسبين لمنظام ىم عمى درجة أستاذ  (%20.66)وجود
 مام أطروحة الدكتوراهال عمى الحاجة لممعمومة من أجل إتىل عممي دمساعد، وىذا مؤ 

 ( 00.24وجود% )وىذا  ،سنوات  (00ليم خبرة تقل عن الخمس ) ةذاتسمن الأ
لأطروحة مة في التحضير مؤىل مدعم لمسابق المتعمق بالحاجة الماسة لممعمومة المستغ

سنة، وعامل الف ت وة دليل عمى  21-62ىذه الفئة ليا متوسط عمر يتراوح بينالدكتوراه، و 
 أمكانية اكتساب ميارة البحث التقني عن المعمومة عبر الويب

 يتقنون  22وبالموازاة ىناك ية يتقنون المغة الفرنس العينة أفراد أستاذ من 10يوجد
 بإمكانية الاستخدام لمكم المغة الإنجميزية، وىذا المؤىل العممي لو ارتباط وثيق

 المتاحة عبر قواعد الانجميزية(  -)الفرنسية  الأجنبية اليائل من المصادر المعموماتي
 .بيانات النظام

  أستاذ من أفراد العينة ليم مستوى جيد من حيث التحكم في تقنيات  %02وجود
، الأنترنتمن أفراد العينة يتحكمون في عممية البحث عبر  %04و الاعلام الآلي

 أنً  الدالة عمى وىذين المتغيرين ليما تأثير بارز في عاممي وتيرة الاستخدام لمنظام
ليم  ( منيم%20)أكثر من مرة في الأسبوع و استخدام ليممن أفراد العينة  (21%)

( من أفراد %22) أنً  الدًال عمى ومعدل الاستخدام الساعي، مرة في الأسبوعاستخدام 
 ( منيم ليم استخدام يصل إلى ساعة %62)ليم متوسط استخدام يفوق الساعة و العينة

قمة وعدم تنوع المصادر العممية المحمية والأجنبية  :والخاصة بـــ  الفرضية الثانية 1
المتاحة عبر النظام من حيث تخصصاتيا ولغاتيا وأشكاليا يؤدي إلى محدودية 

 استغلال النظام بين الأساتذة 

ىذه الفرضية ن في جزء منيا وثب ت صحة جزء آخر، فقد ن فيت من حيث صياغتنا لمجممة 
ألف دورية عممية  20يتيح الوصول لأزيد من الدالة عمى قمة المصادر الأجنبية، فالنظام 

تعمق بقمة المصادر العممية المحمية وعدم التنوع أمًا ما تمً اثبات صحتو فقد  ،محكمة
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 إليياالتي تمًّ التوصل حيث تبيَن انطلاقا من النتائج ، المحمية لمنظاملممصادر الأجنبية و 
أن النظام موجو بشكل خاص لمباحثين ذوي التخصصات العممية في الفصل الثالث 

من  والمحمية قواعد البيانات البحثية الأجنبية وعموما ىناك ضعف لتنوع ،الدقيقة  والتقنية
قمة الانتساب لمنظام من وأشكاليا ولغاتيا، وىذا ما أدى إلى  حيث تخصصات المصادر
، وكمية الآداب والفنون والمغات العموم الإنسانية والاجتماعيةطرف الأساتذة في كمية 

 يتبيَن من  خلال النتائج التالية : وذلك جنبية، الأ

 ( 42و جود )يستغل القواعد الأجنبية، وليم تمركز بارز في  من أفراد العينة أستاذ
، حيث عموم الطبيعة والحياة( -كميات العموم الدقيقة في الجامعة )عموم التكنولوجيا

ألف  20كثر من لأ قاعد بيانات تمكن من الوصول 26لــ  يتيح الوصول النظامأنً 
 وأغمبيا يخدم التخصصات العممية التقنية. ،نبيةدورية عممية أج

 بالمغات الأجنبية )الانجميزية وتمييا  القواعد البحثية المتاحة عبر النظام ىي  كل
عمى الاستخدام لو بالنسبة للأساتذة الغير متحكمين  سمبا ما أثر وىذا الفرنسية(،

يستخدمون  من أفراد العينة أستاذ( 22وجود ) ذلك ما يفسرو  في المغات الأجنبية
 لإتاحتيا لممصادر بالمغة العربية  فقط البوابات المحمية

 عامة  تاريخاللمصادر الوطنية والعربية في الكثير من التخصصات، مثل انعدام ا
، الأدب العربي، الفمسفة، عموم عمى وجو الخصوص الجزائر وتاريخ

، ذلك أدى إلى قمة انتساب لمنظام من طرف الأساتذة في كميات ...الخالاجتماع
  تماعية والأدب والفنون.عموم الانسانية والاج

 قمة المقالات  تصريح عدد كبير من العينة بانخفاض استخداميم لمنظام بسبب
رغم وجود دورية فقط  22لــ   (Webreview)بوابة  العممية المحمية، حيث تتيح

منتجة عمى مستوى مؤسسات التعميم العالي في دورية عممية جزائرية محكَمة  640
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المقالات العممية المنتجة عمى بيانات ذات القواعد الاتاحة لانعدام ر، و الجزائ
 المستوى العربي. 

  تتضمن لمقالات الدوريات، ونقص قواعدأغمب قواعد البيانات المتاحة عبر النظام 
  والتقارير والرسائل الجامعية العربية والأجنبية. البيانات المتضمنة لمكتب

  إتاحة كل أطروحات الدكتوراه والماجستير من أفراد العينة بعدم دعدتصريح 
 (pnstعمى موقع بوابة الــ )الموجودة عمى مستوى كل مؤسسات التعميم العالي 

عد مناقشتيا وذلك الفورية للأطروحات ب للإتاحةالمتاحة عبر النظام مع شبو انعدام 
 في كل التخصصات.

ضعف خدمات  –النظام )البحث عبر الواجية  تمعوقا 9الخاصة بـــ  الفرضية الثالثة
تحد من الانتساب ...الخ (  -صعوبات التحميل -لغة البحث عبر الواجية  -الاعلام

 لدى أساتذة جامعة الجمفة. لمنظام والاستغلال

وذلك ما أكَدتو النتائج التي تم التوصل إلييا في الفصل  جزئياً  قتىذه الفرضية تحق
 : تبيَن من خلاليا أنَ  ، والتيالتطبيقي الرابع

 ي دورىا بالكامل، فقد افتقرت تؤد عة الجمفة لاخدمات الاعلام حول النظام في جام
ت التغطية الكافية والتعميم في مختمف أقسام ومعاىد وكمياالتفعيل من حيث إلى 

مختمف مراكز الأبحاث والمعمومات ومختمف و  وكذا مكتبات الكميات الجامعة
، وىذا ما أدى إلى قمة الصحافة المكتوبة( –البصرية  –)السمعية وسائل الإعلام 

الانتساب لمنظام )وجود أكثر من نصف الأساتذة في الجامعة غير منتسبين 
 لمنظام(.

 حداثة المصادر مصادرالقيمة العممية لمالمتضمنة لــ ) العمميةلمصادر جودة ا ،
ائيا لمقيمة العممية، في ، تحققت من حيث حداثة المصادر واكتسسيولة الاتاحة(

  حين ، لوحظ نقص الاتاحة لممصادر، وذلك ما أكدتو تصريحات أفراد العينة.
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 عبر  الخدمات المكممة المتاحة عبر واجية النظام والمتعمقة بالتعريف بالنظام
والاعلان عن الدورات التكوينية وخدمات التوجيو بالاتصال قد أدت دورىا  الموقع

 قرة بذلك بناء عمى إجابات أفراد العينة الم  جزئيا وذلك ما تمً التوصل إليو 
 د  وجود صعوبات لغوية وتقنية  .من استغلال مصادر النظام ثم نفسية، تح 
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 ةــــج الدراســـــنتائ

البحث في الاعلام العممي والتقني في الجامعات الجزائرية رغم الجيود التي بذليا مركز    
من أجل تحقيق النفاذ الحر لممعمومة المحكمة في البيئة الأكاديمية الجزائرية من خلال 

الأىداف كل المشروع لم يحقق  إلا أنٌ  ،(sndlمشروع النظام الوطني لمتوثيق عن بعد )
كفاءات وذلك لوجود فوارق في ال ،جمفةة اللكل الأساتذة في جامعو ميا التي وجد من أج
 تقنية من جية وكذا اختلافالميارات الو عممية المؤىلات المتعمقة بالالذاتية المكتسبة 

، وىذه النتائج تم التوصل المتعمقة بالمصادر وعممية البحث عنيا الملاءمة لخدمات النظام
، وذلك بناء عمى الدراسة لمنظامة جامعة الجمفة المنتسبين إلييا بإسقاط الدراسة عمى أساتذ

الميدانية التي اعتمدت عمى تحميل الاستبيان والمدعمة بإحصائيات رسمية من مركز 
توصمت ىذه الدراسة إلى  النظام ، وعمومااستخدام البحث في الاعلام العممي والتقني حول 

 من خلال النقاط التالية الذكر :مجموعة من النتائج نحددىا 
  عبر  الوعي لدى الكثير من الأساتذة ببوابة النظام الوطني لمتوثيقانعدام الدراية و قمة

 عممية. وبما توفر من مصادر (sndlالخط )
  من الأساتذة المنتسبين لمنظام ارتفاع نسبة استغلال قواعد البيانات الأجنبية لدى

 )البوابات(. الوطنية البحثية مقارنة بالقواعد
 استخدام القواعد التي بثير من الباحثين الأكاديميين لدى الك الكافيالتحكم  غياب

، وذلك دليل عمى بتقنيات البحث عبر الخط يمنقص إلمام الكثير منلتخدم بحوثيم 
التقنيات الحديثة  التحكم فيو وجود فجوة واسعة بين المجتمع الأكاديمي لمجامعة 

 عبر الخط  . عن المعمومة لمبحث
  منظامالمنتسبين لالأساتذة ارتفاع نسبة (sndl بدرجة كبيرة ) في كميتي عموم

عمى  ةموزعالمتبقية من المنتسبين لمنظام  قمةالو التكنولوجيا وعموم الطبيعة والحياة 
 .باقي الكميات 
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  المغة الأجنبية تشكل عائقا أمام الباحثين سواء عمى مستوى واجية البحث لمنظام أو
نسبة لمباحثين في مجال العموم بالصة اعمى مستوى قواعد البيانات البحثية خ

 .جتماعيةوالانسانية الإ
  وخدمات التوجيو المساعدة عمى المتعمقة بالإعلام عن النظام الخدمات المكممة

في  المستوى المطموب عنانخفاضا تعرف  النظامبر واجية استغلال النظام ع
 .الجامعة

  المتاحة عبر النظام لا تخدم كل الباحثين عمى مستوى مؤسسات  العممية المصادر
 .التنوع الموضوعي والمغوي والشكميالتعميم العالي وذلك لافتقارىا إلى 

  عمى غرار ت العموم التقنية والتكنولوجية مجالايتيح النظام مصادر إلكترونية في
 .في البيئة الأكاديمية الجزائرية التخصصات والمجالات الأخرى التي تدرس

 الأجنبيتين )الإنجميزية ثم لنظام لممصادر لناشرين من دول أجنبية وبالمغتين إتاحة ا
 العربية شتراكات في قواعد البيانات لمدول الفرنسية( ، في حين تنعدم الا

 المتاحة عبر النظام يتنافى مع  المحمية الأكاديميةالمحكمة  العممية لمصادرحجم ا
 .في الجزائر ما ىو م نتج عمى مستوى مؤسسات التعميم

 لعممية المتوفرة في قواعد البيانات النصية المحمية ا تذبذب عممية الإتاحة لممصادر
 والأجنبية المتاحة عبر النظام.

  ضعف التدفق عبر شبكة  الانترنت يؤدي إلى صعوبة  تنزيل )تحميل(  المصادر
 المتاحة عبر النظام  في الكثير من الأحيان.
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 ة 9ـــالدراس اتـــــــمقترح

وبالوقوف عمى  النظرية ونتائج الدراسة الميدانية  في ضوء ما أسفرت عميو الدراسة   
أمام تحقيق الاستفادة من النظام الوطني لمتوثيق يد من التحديات التي تشكل حاجزا العد

لعالي في جامعة الجمفة بصفة خاصة وأساتذة مؤسسات التعميم اعبر الخط لدى أساتذة 
فإننا في بحثنا ىذا وكأي بحث عممي حاولنا وضع بعض ، الجزائر عمى وجو العموم

الاقتراحات التي نأمل أن تزيح موانع الافادة من النظام ولو بالقميل والتي ندرجيا عمى 
 النحو التالي: 

 النظام عمى مستوى جامعة الجمفة9تفعيل استخدام مقترحات متعمقة ب

  تفعيل وتكثيف خدمات الإعلام المتعمقة بالنظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني عمى
 وكذا الموقع الإلكتروني لمجامعة. الأقسام والمعاىد والكميات( لمستوى الجامعة )ك

  العمل عمى نشر الوعي بأىمية مصادر المعمومات الإلكترونية المتاحة عبر النظام
 وتحفيز الأساتذة عمى استخداميا من خلال ربطيا بمقرراتيم الدراسية

   عمل  ورشاتتقديم برامج تعريفية حول قواعد البيانات المشترك بيا، بإقامة
 حول )شيرية مثلا( وذات تواتر معيًن مةمنظَ تعميمية  تكوينية وحصص ودورات

 كيفية استخدام النظام واستغلال قواعد البيانات المتاحة عبره
 عن طريق التقنيات الذكية : بيا  المشترك بياناتنشر المعمومات حول قواعد ال

 الخلممعمومات... الانتقائيعمم، الرسائل النصية القصيرة، البث الم   ميلكالا
 كفتح قاعات  ،الأمثل ستخدام النظام الاستخدامتطوير البنية التحتية اللازمة لا

تطوير سرعة تدفق احثين عمى مستوى كميات الجامعة و للأنترنت وتجييزىا لمب
 .الأنترنت
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 خدمات من المقترحات الضرورية لتحسين 9 النظام خدمات مقترحات متعمقة بتحسين
 :نحدد ما يمي (SNDLالوطني لمتوثيق الإلكتروني ) النظام

  ميةتنبعند القيام  المستفيدين دراسة احتياجاتانتياج خطط استراتيجية تنبع من 
الاشتراكات السنوية في قواعد ر المعمومات الإلكترونية خلال مجموعات مصاد
وذلك بما يتلاءم مع التخصصات التي تدرس  التي تتاح عبر النظام البيانات المختمفة

التخصصات التي ، ولا سيما منيا في الجزائر عمى مستوى مؤسسات  التعميم العالي
تتلاءم مع كمية العموم الانسانية والاجتماعية وكذا كمية الآداب والفنون والمغات 

 . التي تعرف نقص المصادر عمى مستوى النظام الأجنبية
 وذلك  إلكترونية عربيةبقواعد بيانات ذات مصادر النظام الوطني لمتوثيق  تغذية

 .أكاديمية عربية لناشرين ليم صبغةبالاشتراك في قواعد بيانات 
   عمى  تاحة عبر النظاملتوثيق المصادر الإلكترونية المدعائم  إيلاء مسؤولية إرساء

من أجل تفعيل دورىا في حمقة  الأكاديمية عاتق الجامعات ومراكز المعمومات
 البحوث العممية ..الخ(   -)الممتقيات الاتصال العممي

 بقيام مركز البحث في الاعلام  الإلكترونير النظام الوطني لمتوثيق تعزيز دو  ضرورة
العممي وبالتنسيق مع المؤسسات الأكاديمية الجزائرية بإنشاء شبكة موحدة تربط بينيا 

إتاحة  تعميم من أجل تطوير النظام وتحسين خدماتو المختمفة، ولا سيما خدمة
 –ية المقالات العمم –المصادر العممية المحمية ذات النص الكامل  )الأطروحات 

الكتب...الخ (، بإلزام كل مؤسسة أكاديمية إيداع كل ما ينتج عمى مستواىا من 
ينيا في القواعد لتضم (Cerist) أعمال أكاديمية في شكميا الرقمي إلى مركز البحث

، وكذا إلزام كل مؤسسة برقمنة ما ىو متوفر عمى مستواىا النظامعبر  المتعمقة بيا
مقالات( بيدف إيداعو في القواعد المحمية  -ات من إنتاج عممي أكاديمي )أطروح

 لمنظام 
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  لبعض المصطمحات المستخدمة في عمميات البحث،  الفورية خدمة الترجمةتوفير
العام لمممخص، حتى يتمكن الباحثون والطلاب  لمموضوع وتقديم ترجمة آلية فورية

البحث في القواعد الفرنسية ( من  – الإنجميزية غير المتمكنين من المغات الأجنبية )
  بسيولة، وفيم الوثائق التي يحصمون عمييا.

  كل المكتبات ذات الصبغة ليشمل أرصدة  توسيع مشروع الفيرس الموحد الجزائري
 الأكاديمية الجزائرية  

  الاستغلال.تعريب الأدلة الإرشادية التوجييية لقواعد البيانات الأجنبية لرفع نسبة 
  محاولة تبسيط واجية النظام وجعميا أكثر مرونة وملاءمة لكل فئات الأساتذة عمى

اختلاف مؤىلاتيم ومياراتيم ، مع تخصيص جزء م عرب في واجية النظام لتسييل 
 عممية البحث  

  عمى  عة الجزائريةعقد دورات لتدريب جميع أعضاء ىيئة التدريس بالجام ةضرور
ميارات التحكم في  لكترونية وجعل عمميةالمعمومات الإيات البحث في قواعد عمم

  البحث الالكتروني جزءا من الترقية.
  طمبة( عبر موقع النظام الوطني لمتوثيق  -توفير خدمة تدريب الباحثين )أساتذة

لتقديم فرص تدريبية بكيفية استخدام النظام وكيفية الوصول إلى مصادر المعمومات 
 المتاحة عبره.

 كتب  –زيد من المصادر العممية الأجنبية ذات الأشكال المختمفة ) دوريات توفير الم
 أطروحات ...الخ(  –

  وضع فضاء عبر النظام خاص بتوجيو طمبات وبرغبات الباحثين لا سيما منيا
 المتعمقة بالمصادر.  

 تسييل عممية التحميل )التنزيل( لممصادر العممية 
  .إزاحة الصعوبات التقنية المتعمقة بالولوج لمنظام 



 

 ةـــمـــاتـــخ
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 خـــاتمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

في ختام دراستنا الموسومة بعنوان "واقع استخدام النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط      
(sndl من طرف الأساتذة )فة أنموذجاأساتذة جامعة الجم – في الجامعات الجزائرية-  "

ظيور النظام الوطني لمتوثيق الإلكتروني في مختمف مؤسسات التعميم  أنً  يمكننا القول
 الباحثين في بالنسبة لمييئات الوصية عمى مؤكدة وحتمية ىو ضرورة العالي في الجزائر

والسير بيا نحو  عجمة البحث العمميتفعيل سعيا منيا لالبيئة الأكاديمية الجزائرية، وذلك 
في  بتيسير سبل إتاحة المعمومة عبر الخط في أوساط الباحثين الجزائريين الأفضل،

من جية ومحاولة مواكبة تطورات التقنيات  مختمف المؤسسات ذات الصبغة الأكاديمية
الحديثة الحاصمة في مجال بث المعمومة عمى المستوى العالمي من جية أخرى، وبناء 

عرفة واقع الاستخدام ليذا المصدر ومدى م من أجل عمى ذلك فقد وُجدت ىذه الدراسة
تجاوب أساتذة الجامعات الجزائرية معو، وذلك من حيث مدى تجاوب النظام مع متطمبات 

 عمى العممية للأساتذة المكتسبات وكذا مدى تأثير مختمف الاحتياجات البحثية للأساتذة
عة الجمفة مجتمعا ذة جاموكنموذجا تم اختيار أسات ،من عدمو فعالية الاستغلال لمنظام

ـمسار تطور ليا علاقة بالتي  بكـــم من المعمومـــاتألمًت ىذه الدراسة  ولذلك فقدلدراستنا، 
المعمومة الإلكترونية انطلاقا من ظيورىا عمى أوعية إلكترونية ووصولا إلى إتاحتيا عبر 

ط اوسالأالتعرف عمى تحديات إتاحتيا لمجتمع الباحثين في تمَ الخط )الويب(، وكذا 
السُبل المتًبعة من طرف العديد من الييئات الوصية عمى الباحثين  مع  ةالعالمي ةالأكاديمي

مبادرة تحفيز و عبر الخط، وذلك ما أدى إلى  كحل لفك قيود الاتاحة لممعمومةفي العالم  
 لإتاحة المعمومةكسبيل ( sndlالييئات الوصية عمى الباحثين  في الجزائر بإنشاء النظام )

في مختمف مؤسسات التعميم العالي في  لمجتمع الباحثين وبالمجان المحكمة عبر الخط
، فحققت بذلك مجموعة من النتائج توصمت ىذه الدراسة إلى وبناء عمى ذلك فقدالجزائر، 

متوثيق في أىمية و دور النظام الوطني ل حيث أبرزت ليا، المسطرة البعض من الأىداف
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ادر بمص ء النظامرغم ثرالممعمومة، كما تبيًن أنًو الوصول المجاني بتسييل خدمة الباحثين 
ورغم وجود بعض التسييلات والتوجييات المساعدة عمى  عالميةالمحمية و المعمومات ال

ذلك لم يمنع من وجود تباين في المصادر  ، إلا أنً الوصول لممعمومة عبر واجية النظام
، من حيث مضامين المصادر المتاحة ولغاتيا وأشكاليا وانتمائيا التي يتيح الوصول إلييا

قواعد البيانات البحثية  حجم المصادر الأجنبية المحصل عمييا بالاشتراك في حيث أنً 
البوابات المحمية المصادر  العممية التي تتضمنيا  بكثيرلأجنبية المتاحة عبر النظام فاق ا
 الفرنسية وتمييا العربية، كما أنَ المغة الإنجميزية ثم وكذا أغمب المصادر المتاحة ىي ب ،لو

تمك المصادر تخدم الباحثين ذوي المجالات العممية الدقيقة والتقنية أكثر من غيرىم، لذلك 
الأساتذة المتحكمين في  لدى لممصادر فعالية الاستغلال إيجابا في ىذا التباين أثرفإن 

وذوي التخصصات الدقيقة  فرنسية( -)إنجميزية المغات الأجنبية التي تتاح بيا المصادر 
للأساتذة المُعربون والذين لا يممكون ميارات تقنية سمبا بالنسبة كما انعكس ، والتقنية

الفروق أنً فقد تبيًن من خلال الدراسة الميدانية لمبحث عن المعمومة عبر الأنترنت، 
عدام التنوع لممصادر نع قمة وام الفردية في الكفاءات العممية لدى أساتذة جامعة الجمفة

وانعدام التوازن بين  من الناحية الموضوعية والشكمية والمغوية المحمية والأجنبة المتاحة
استغلال المصادر  قمةكميا أسبابا أدت إلى  ،أحجام المصادر الأجنبية والمحمية المتاحة

واقتصارىا بين الأساتذة الذين لدييم تخصصات في المجالات  العممية المتاحة عبر النظام
العممية الدقيقة والتقنية والمتحكمين في المغات الأجنبية )الإنجميزية والفرنسية( وكذا الذين 
 لدييم ميارات متعمقة بالتحكم في الاعلام الآلي وامكانية تحصيل المعمومة عبر الأنترنت،

عممية الاستغلال لمنظام بالنسبة للأساتذة المدرسين في ذلك انعكاس سمبي عمى ل كما أنَ 
كما تبيًن أنً ىناك انعدام لمتوًعية بأىمية ، والآداب مجالات العموم الانسانية والاجتماعية

وذلك بانعدام الدورات والبرامج التوعوية والتكوينية  جامعة الجمفة عمى مستوىالنظام 
ات ـــــــام في كل كميـــــات الاعلام المتعمقة بالنظــــــمنعدام لخدالاشبو ، مع المتعمقة بالنظام

دارات الجامعة وىذا أثر عمى اتـــــــــومكتب شيوعو  )المكتبة المركزية ومكتبات الكميات( وا 
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وذلك بنسبة مقدرة بــ  وُجود أكثر من نصف عدد الأساتذة بالجامعةأدى إلى و بين الباحثين 
صعوبات  لمنظام أنوزيادة عمى ما سبق تمً التوصل إلى  لا ينتسبون لمنظام، 20.95%
في عرقمة عممية البحث لدى الكثير من الأساتذة كصعوبة التحميل لممصادر  تتسببتقنية 

ر أثناء فتح حساب يوصعوبة البحث وضعف تدفق الأنترنت والخمل الدائم لدى الكث
، يماستخدامو لدى الكثير من حالت دونالدخول لمنظام  وغيرىا من المشاكل التقنية التي 

وجدير بالذكر كذلك أن النتائج السابقة الذكر المتعمقة بواقع الاستخدام لمنظام لأساتذة 
( من حيث ارتباط تمك النتائج TAMجامعة الجمفة قد توافقت مع نموذج تقبل التكنولوجيا )

 لمنظام ممنتسبينل ستخدام المتوقعةلاسيولة ا ( الممثمين فيTAMنموذج ) بعنصري
رىما الكبير عمى فعالية الاستخدام يالذين برز تأث ،النظام مصادر والفائدة المتوقعة من

وعموما يمكن القول أن ىذه الدراسة استطاعت التوصل إلى العديد من النتائج  ،لمنظام
ل أن فحققت بذلك البعض من أىدافيا، وخمُصت إلى مجموعة من الاقتراحات التي نأم

إن عمى مستوى جامعة الجمفة أو عمى مستوى كل  خدمات النظامتسيم في تحسين 
 استغلالالانتساب لو و نسبة  الرفع منبالتالي في الجزائر، و  مؤسسات التعميم العالي

 .    الجزائري في الوسط الأكاديمي مصادرهمختمف 
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 انـــــارة الإستبيـــــإستم
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 أبو القاسم سعد الله -2-معة الجزائرجا

                                                                                                                                                   كمية العموم الانسانية
 قسم عمم المكتبات  والتوثيق

 

 الماجيستر شهادة   من أجل نيلنجاز مذكرة تخرج المعد ل بيان بهذا الاست إليكم  توجهساتذتي الأفاضل أأ             

 المكتبات والتوثيق تحت عنوان : عمم في تخصص           

                       

 

 

  

 نظام الوطني لمتوثيق عبر الخطعمى واقع استخدام الل الوقوف أساسيات ىذه الدراسة حو حيث تتمحور       
(sndl) ة عبر ـــدر الرقمية المتاحاــــة  المصـــكما تيدف إلى معرفة مدى نجاع جامعة الجمفة، من طرف أساتذة

تسميط الضوء عمى أىم العوائق والصعوبات التي  تواجو  ، معيــــيا عمى خدمة البحث العممــــوانعكاسات النظام 
 ام.ــلمنظأعضاء ىيئة التدريس خلال استخداميم 

 انـــة الاستبيــــنا في الإجابة عمى أسئمـــإلى جانب وفــالوقرام والتقدير ــمل الاحتــكم مع كاــل ذلك نرجو منــلأج   

  ونؤكد لكمأو الرقم المناسب أمام الإجابة التي ترونيا مناسبة ، )×(  بكل عناية وتركيز وذلك بوضع علامة         

 لن تستغل إلا في غرض البحث  العممي .  المعموماتأن         

 بوشمالعيشة الطالبة :                                                                                

 كوداش مميكة :.الأستاذة دإشراف                                                                       

 

 

من طرف  (sndlواقع استخدام النظام الوطني لمتوثيق عبر الخط )
 -أساتذة جامعة الجمفة أنموذجا -الأساتذة في الجامعات الجزائرية 

 



‌ب  
 

                         الاستخداموكفاءة واقع الانتساب  اللكتروني:النظام الوطني لمتوثيق   

 : لعينة البحث مية والمهارات التقنيةالعم المؤهلات محور الأول :لا    

 القسم:                                    الكمية :            مقر العمل :  - 01   

 الشيادة العممية المحصل عمييا: -  02

  شيادة معادلة                (      LMD       عموم        دولة     )       دكتوراه          ماجيستر               

                حددىا ..........................................................           

 ........................................................................:   التخصص  -03

 :   مكان الدراسة  )اسم المؤسسة والبمد ( 04 -

 :   عمى مستوى الدراسات الجامعية الأولى -                     

    :  عمى مستوى الدراسات العميا  )ما بعد التدرج ( -                     

 :    الدرجة العممية - 50          

  أستاذ التعميم العالي        أستاذ محاضر صنف )ب(              أستاذ مساعد صنف )ب(                 

    أخرى               )أستاذ محاضر صنف )أ             أستاذ مساعد صنف )أ(          

     ...............:  ............................................ ) الخبرة الأكاديمية ( مدة العمل   -56          

  المغة المتقنة : - 57

 أخرى               حددىا:              الانجميزية                 العربية             الفرنسية            

         التحكم في تقنيات الإعلام الآلي  : – 58          

 مدى التحكم         
 التقنية 

 جيد متوسط ضعيف

    الإعلام الآلي 
    الأنترنت

 



‌ت  
 

 (:sndl) الوطني لمتوثيق اللكتروني حقيقة الاستخدام لمنظام :نيالمحور الثا       

 من طرفكم ؟   sndlــما ىي دوافع استخدام  ال -59      

 لأداء والتحضير لمدروس                 من أجل إعداد أطروحات الدكتوراه                   

 عدم الإجابة      الندوات...(–يفيد في معمومات عن ) الممتقيات                  

 دوافع أخرى                                        لأجل التثقف                 

                                       إذا كانت الإجابة بدوافع أخرى حددىا:.................................................................            

 ؟(  sndl) ما وتيرة استخدامك لمنظام الوطني لمتوثيق عن بعد  - 05      

 ...........حدد :              أكثر                       أقل                    مرة في الأسبوع                 

 ؟(  sndl)ال   لاستخدامما المتوسط الساعي  -00       

 ...........حدد :        من ساعة أكثر      ساعة         أقل من                      ساعة                

                  رقميا حسب درجة  ) ؟ من طرفكم أكثر ستغمة مالمن النظام و المطموبة لكترونية الإماىي لغة الوثائق  -02       
 ( الاستخدام 

 ............:حددىا           أخرى           الانجميزية               الفرنسية            العربية                

           رقم الخانات بالترتيب حسب درجة )النظام تستخدم أكثرالالكترونية التي بوفرىا  مصادر المعموماتمن أي شكل  -01 
  ؟الاستخدام (

  .........حددىا:      أخرى         التقارير         الأطروحات         المقالات           الكتب                

        (: sndl)عبر الـــ   الأجنبية( المتاحة  -العممية ) الوطنية مصادر لاستغلال ا المحور الثالث :      

              ؟من طرفكم ماىي  المستغمة  (sndl)ــــ عبر اللتوفير الوثائق الالكترونية  من بين المصادر المتاحة  -01      

 (pnst CCDZ-webriview-biblioUnivAlg-البوابات الوطنية )         (bases des donneesقواعد البيانات العالمية )         

 كمها           

ذا54قواعد البيانات العالمية أو كميا ، انتقل إلى السؤال )ـــــإذا كانت الإجابة  ب       كانت الإجابة بالبوابات الوطنية، ( وا 
 (                    51انتقل إلى السؤال )



‌ث  
 

( ما ىي الأكثر استخداما ؟ )رقم  الخانات  sndlالتالية المتاحة  عبر ال)الأجنبية من بين مجالات البحث  -00        
  حسب درجة الاستخدام(     بالترتيب 

                                                                   
 مختمف الميادين           عموم الحياة والأرض    الإنسانية والاجتماعية العموم           لتقنيةالعموم ا               

 من طرفكم ؟ ، ماىي المستغمة التالية  الأجنبية  قواعد البيانات ( sndl) ـــ يوفر ال  -06        

 الاستخدام                                   
(BASES DES DONNEES) 

 غير مستغمة مستغمة

 (RESSOURCEالمصادر)
 )قواعد البيانات النيائية (

  

 قواعد البيانات قيد التجريب 
(BdDs EN TEST) 

  

 المصادر المفتوحة 
(OPEN ACCESS) 

  

 

 رقم الخانات )  ؟ ( ، ما ىي المستغمة أكثر من طرفكمsndlمن بين البوابات الوطنية  المتاحة عبر ال) -07        

 درجة الاستخدام ( حسب بالترتيب           

 ( pnstالبوابة الوطنية للإشعار عن الأطروحات) (       webriviewبوابة المجلات العممية الجزائرية )               

 (biblioUnivAlgérieبوابة الجامعات الجزائرية )                   ( CCDZالفيرس الجزائري الموحد )               

 ( تعود الأسباب إلى pnst)ــ صادف ولم تحصل عمى مذكرة ماجيستر أو أطروحة دكتوراه عمى مستوى الإذا  -08       

  أو الأطروحةإتاحة المذكرة عدم            لبحث من مقياس إلى آخر      اختلاف نتائج ا                   

 أسباب أخرى لا أعمميا               

         

 

 



‌ج  
 

 والاستغلالمة الملاء الوطني لمتوثيق اللكتروني : بينالنظام      

 (sndl: خدمات العلام المتعمقة بالنظام الوطني لمتوثيق عن بعد ) رابعالمحور ال       

 (  المتاح في الجامعة sndlمنذ متى عممت بخدمة النظام الوطني لمتوثيق عن بعد )  -09       

 1153منذ              1152منذ              1151منذ             1155منذ              

 بين بأي الطرق عرفت خدمة  النظام الوطني لمتوثيق عن بعد ؟ -  25       

 الجامعة أو المكتبة                            موقع         علانات ، التوجيو، ...(       المكتبة المركزية ) دليل المكتبة، الإ               

 والزملاء                     الأساتذة       مكتبة الكمية...(           الممصقات، الإعلانات،الكمية أو المعيد )               

      وسيمة أخرى                                     تمفزيون  ، جريدة ، إذاعة ( الصحافة )              

 إذا كانت الإجابة بوسيمة أخرى أذكرىا...........................................................          

 -  sndlـتحديد الفئة التي تستفيد من ال خدمة الإعلام عن النظام تتضمن معمومات واضحة ) ىل -20        

       ؟  ....(الحساب عمىالحصول كيفية           

          غير واضحة                                   نوعا ما                  واضحة                     

                                                           في الجامعة ؟ النظاماعتقادك ىل ىناك إعلام كاف حول في    -22          

 غير كاف                  نوعا ما                  كاف                      

 ( sndlالمحور الخامس : نجاعة المصادر الرقمية المتاحة عبر النظام الوطني لمتوثيق عن بعد )      

 ( ماىي التي تخدم مجال بحثكم أكثر ؟ sndl)ــالمعمومات المتاحة عبر المن بين مصادر  -21      

 كمييما      الأجنبية (           الأجنبية ) قواعد البيانات      الوطنية )البوابات المحمية(                         

 ( sndl)ــ البيانات العالمية عبر الماىي درجة كفاية مصادر المعمومات الرقمية التي توفرىا قواعد  -21      

 ؟ لمجال بحثكم خدمة              

 أقل من الوسط              كافية                 فوق المتوسط               متوسطة الكفاية                

 غير كافية             



‌ح  
 

 خدمة (sndlتوفرىا البوابات الوطنية عبر ال)ماىي درجة كفاية مصادر المعمومات الرقمية التي  -20     

 بحثكم ؟    لمجال             

 أقل من الوسط            كافية                  فوق المتوسط              متوسطة الكفاية                    

 غير كافية                

 ؟ والمفضمة لديك  (sndlالبحث في ال )ماىي المزايا التي تتوفر في عممية  -26        

 حداثة المعمومات                سيولة وسرعة الوصول الى المع              وفرة المعمومات وتنوع                  

                          التقميل من تكاليف البحث            امكانية التحميل لممصاد                 

 ولأكثر من شخصإمكانية الاستفادة لأكثر من مرة                   

   ضع علامة، ( sndlمن خلال استغلالك لموثائق الرقمية المتوفرة في قواعد البيانات العالمية عبر ال ) -27     

 المناسبة الخانة  ( في × )          

 

 الوثائق نجاعة      
  الوثائق مصدر

 القيمة العممية  الاتاحة الحداثة

قواعد البيانات 
 العالمية 

(Bases des 
donnees) 

نوعا  حديثة 
 ما

غير 
 حديثة

غير  نوعا ما متاحة  
 متاحة 

نوعا  قيمة 
 ما

غير 
 قيمة 

         

 

       

 

 

 

 



‌خ  
 

 ( ، ضع علامةsndl) ـــ من خلال استغلالك لموثائق الرقمية المتوفرة  في البوابات الوطنية والمتاحة عبر ال -28     

 في الخانة المناسبة ) × (         

 نجاعة الوثائق      
 مصدر الوثائق 

 القيمة العممية  الاتاحة الحداثة

 البوابات الوطنية 
( portails ) 

غير  نوعا ما حديثة 
 حديثة

نوعا  متاحة  
 ما

غير  
 متاحة 

نوعا  قيمة 
 ما

غير 
 قيمة 

         

   

 ما درجة ثقتك بالمصادر المتاحة عبر النظام ؟ -29     

 عالية                 متوسطة             منخفضة                     

 ( ؟sndlما درجة ثقتك بالخدمات التي يوفرىا ال ) -15     

 منخفضة             متوسطة            عالية                          

 نسبة تمبية المصادر الرقمية لاحتياجاتك البحثية ؟ما  -10     

 منخفضة          عالية                 متوسطة                       

  النظام :يات المتاحة  لاستغلال مكانالالمحور السادس :          

       ؟  الإبحار في موقع النظام الوطني لمتوثيق عن بعد ىل تكون بحاجة إلى مساعدة عند -12      

 أبدا                         أحيانا             دائما                          

          ىل تشكل المغة بالنسبة لكم عائقا عند البحث عن المعمومة؟     - 11

                 أبدا      دائما                 أحيانا                    

                  النظام تساعد عمى استغلالو؟ة عبر نيطالمرافقة لقواعد البيانات العالمية والبوابات الو  الاستخدامىل أدلة  -11
                                 لا        نوعا ما                نعم      

 التي تساعد عمى استغلال النظام؟  لمعرفة التقنياتىل ترى أنو من الضروري عمى الباحث إجراء تكوين  -10

 نعم                   لا              



 ‌د
 

  ميارة استخدام النظام؟ لاكتسابماىي الطرق اللازمة ا كانت الإجابة بنعم إذ -16

 من خلال موقع النظام الذاتيالتكوين    ولين عن النظام     إقامة دورات تكوينية في الجامعة من طرف المسؤ            

  طرق أخرى         إمكانية التعمم من خلال الأصدقاء الدين لدييم حساب في النظام           

 ............................:........................طرق أخرى أدكرىاـــا كانت الإجابة بإذ           

 لا            نعم         ( ؟     sndlىل تجد صعوبة في استخدام النظام الوطني لمتوثيق عن بعد)  -17

 في حالة الإجابة ب نعم، ما نوع ىده الصعوبات؟ -18

                  صعوبات أخرى              نفسية               لغوية                 تقنية                       

 .............................بصعوبات أخرى أذكرىا .................... جابة إذا كانت الإ             

 ؟من كل الجوانب  (sndl) الوطني لمتوثيق عن بعدما تقييمكم لمنظام  -19

 التقييم                   
 الخدمات     

 ضعيفة متوسطة جيدة

    خدمات الإعلام عن النظام
 

  

خدمات إتاحة المصادر الرقمية 
 portails-bases des)المختمفة

donnees) 
 

   

الخدمات المتاحة عمى واجية البوابة: 
(apropos-actualites-

formations_F .A.Q-contact) 

   

للإستخدام )الادلة الإمكانيات المتاحة 
 لغة المصادر...( -الإرشادية

   

ماذا تقترحون لتحسين خدمات النظام:   -15
.............................................................................................................

.............................................................................................................
 لكم منا خالص الشكر والحترام                                                                             



 

 

 

 

 

 

 

 

 الثاني الملحـــق
 قائمة بأسماء الدوريات العلمية

 الجزائرية في مؤسسات التعليم العالي
 



 



  



  



  



  



  



  



 



  

  



  



  

 



 

 الثالث الممحـــق
 استمارة التسجيل في النظام الوطني لمتوثيق

 (sndlالإلكتروني )
 



 



  

  

  

   



 

 

 الرابع الملحـــق
-2011( من )sndlواعد البيانات الأجنبية للــ )ق

2015) 

 



 



  



  



 


