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وعرف ان  شكر  
ىذا العمل  بإنجاز    علي  العلي القدير أن من  بادئ ذي بدء أشكر الله  

الف اضل الذي تشرفت  ستاذي  لأأن  أجزل شكري وعرف اني  و المتواضع  
كذا    رسالة الماجستير و عملي في إطار  ديو، وبالإشراف علىبالدراسة علي ي

.والتبجيل  والتقدير  على ىذه الأطروحة ؛ ف لو مني كل الشكر  

ومفتشي    ومديري المدارس  و أشكر السادة المعلمين والمعلمات
لدراسة الميدانية على ما  اا  مانجزت فيي  نتيلال  المق اطعتين التربويتين

 وفروه لي من يد العون والمساعدة.

بقبول مناقشة ىذا    عضاء لجنة المناقشة على تفضليمكما أشكر رئيس وأ
ملاحظاتيم وتوجيياتيم وتصويباتيم  استقبال  ب والذي سأكون سعيدا العمل  
.ةوالتعليمي  ةالعلمي  في تاسين كف اءاتي ستساعدني  ماالة  في أنيالا  التي  

أو من    من قريب  ةلي يد العون والمساعد مقدمن    كل  والشكر موصول الى
وىم كثيرون لا يتسع المق ام لذكرىم    غير مباشرة  أو  ةبعيد بصورة مباشر 

، ف ليم مني جزيل الشكر والعرف ان.كليم  

الطالب/ ب.م.                                                              



 ـص الـــدراســـةلخم                                     
 

التهاصل في القدم لتعليمي للمعلم على عملية احجثو الأسلهب يعن الأثخ الحي ىجفت ىحه الجراسة الكذف 
 بنائي منظهرلمين، وذلك بتبني مقاربة تهاصلية ضمن مية كفاءة التهاصل لجى المتعبتن الجراسي وعلاقة ذلك

  .تفاعلي/ اجتماعي
 :ين رئيديين ىماتداؤلفي ة العامة للجراسة صيغت المذكل

 وق ذات دلالة بين أثخ الأسلهب التعليمي غيخ المباشخ والمباشخ للمعلم في   ىل ىناك فخ -       
 عملية التهاصل في القدم الجراسي؟        
 الأسلهب التعليمي للمعلم وتنمية كفاءة التهاصل لجى    بين أثخ ىل ىناك علاقة ارتباطية -      
 المتعلمين؟       

 . فخعيا  سؤلاعذخة  اإثن قاشتالتداؤل الخئيدي الأول  عن       
 .خعيةف أسئلة  ربعةأ تاشتقوعن التداؤل الخئيدي الثاني        

 :كالتاليلجراسة فخضيات ا وقج صيغت       
 الخئيدية الأولى: الفخضية -

عملية التهاصل في خ المباشخ والمباشخ للمعلم في الأسلهب التعليمي غي ىناك فخوق ذات دلالة بين أثخ
 .(فخعية عذخ فخضية تفخعت عنيا أثنتا )اسيالقدم الجر 

 الخئيدية الثانية: الفخضية -
علم وتنمية كفاءة التهاصل لجى للم غيخ مباشخ(-)مباشخالأسلهب التعليمي بين أثخ ىناك علاقة ارتباطية 

 أربع فخضيات فخعية(.)تفخعت عنيا  المتعلمين
 :إطار ميجانينظخي و اطار  :ضمن إطارين ةالجراس مذكلة ، تناول الباحث للهصهل الى نتائج مهثهقة

التهاصل  عملية، الأسلهب التعليمي للمعلم، مذكلة الجراسة واعتباراتيا المنيجية :النظخي تناول طارفالإ -
  .كفاءة التهاصل لجى المتعلمينو  في القدم الجراسي 

( التحليلي الارتباطيالهصفي) لمنيجا اعتمجحيث منيجية الجراسة الميجانية أما الإطار الميجاني فتناول -
يجرسهن ثلاثين فهجا دراسيا من مدتهى الدنة الخامدة من  ثلاثين معلمامكهنة من طبّق على عينة  الحي

 .التعليم الابتجائي
 :استخلاص النتائج التالية الى الهصهل مكنأ  ومناقذتيا وتحليليا  ياعخضو  البيانات جمع وبعج

عنجما يكهن غيخ  التعليمي للمعلم على عملية التهاصل في القدم الجراسي لأسلهبل دال ايجابي ىناك أثخ -
 مباشخ. 

وتنمية كفاءة التهاصل لجى  للمعلم غيخ المباشخ لأسلهب التعليميا بين ذات دلالة ىناك علاقة طخدية -
 .المتعلمين

  .-إجمالا–وىه ما كانت تيجف اليو ىحه الجراسة 
 

 

 

 



Abstract 

 

 The goal of this study was to explore the impact of teaching style of teacher on communication 

process in classroom and its relationship with learner’s communicative competence 

development. The study adopted a communicative approach from a social-constructivist/ 

interactive perspective.    

Its problematic consists of two main questions:  

- Are there significant differences between direct and indirect teaching style impact of 

teacher on communication process in classroom? 

- Is there a relationship between the impact of teacher’s teaching style(direct-indirect) and 

learners’ communicative competence.? 

In order to answer these questions the study was divided into two parts: theoretical and  

practical: 

-The theoretical part studied four axes: the problem of the study and its methodological 

considerations, teaching style, communication process and communicative competence of 

learners.  

-The practical part adopted a descriptive - analytic and correlative- method applied on a sample 

of 30 classrooms from 5
th

 grade of primary school, in order to analyze the verbal and nonverbal 

communication between teacher and learners. 

 After collecting, exposing, analyzing and discussing the results, the study concluded that: 

- Teaching style of teacher had positive and significant impact on communication process 

when it was indirect.  

- There is a positive and significant relationship between indirect teaching style and 

learner’s communicative competence development.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Résumé 

Cette étude avait pour objectif  l’exploration de l’impact du style d’enseignement sur le 

processus de communication en salle de classe et sa relation avec le développement de la 

compétence communicative des apprenants. L'étude a adopté une approche communicative dans 

une perspective socioconstructiviste / interactive. 

Sa problématique consiste en deux questions principales: 

- Existe-t-il des différences significatives entre l’impact directe et indirecte du style 

d’enseignement sur le processus de communication en classe? 

- Existe-t-il une relation entre l’impact du style d’enseignement(directe-indirecte)  de 

l’enseignant et la compétence communicative des apprenants? 

Afin de répondre à ces questions, l’étude à été constituée de deux parties, l’une théorique et 

l’autre pratique: 

-La partie théorique portait sur quatre axes: la problématique de l’étude et ses considérations 

méthodologiques, le style d’enseignement, le processus de communication et la compétence 

communicative des apprenants. 

-La partie pratique a adopté une méthode d'analyse descriptive –analytique et corrélative- 

appliquée à un échantillon de 30 salles de classe de 5e année primaire, afin d'analyser la 

communication verbale et non verbale entre l'enseignant et les apprenants. 

 Après avoir exposé, analysé et discuté les résultats, l’étude a conclu que: 

-Le style d'enseignement des enseignants a eu un impact  positif sur le processus de 

communication lorsqu'il était indirect. 

- Il existe une relation positive et significative entre le style d’enseignement  indirecte et le 

développement de la compétence en communication chez les apprenants. 
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قجيسيا‌‌وحجيثيا‌باستطاعتو‌أن‌يلاحظ‌أن‌معيار‌‌ إن‌الستتبع‌لتاريخ‌الذعؽب‌والأمػ             ‌‌‌‌‌‌‌‌

عمى‌ما‌‌-أي‌حال‌مؼ‌الأحؽالفي‌أي‌وقت‌مؼ‌الأوقات‌وب‌-يعتسجلػ‌‌مجتسعاتيا‌‌التقجم‌لأي‌مجتسع‌مؼ‌
عمى‌ما‌تؽفخه‌‌أساسا‌ما‌تدخخه‌وتحذجه‌مؼ‌طاقات‌مادية‌فحدب؛‌بل‌يعتسجو‌‌‌عيةتدخخ‌بو‌مؼ‌ثخوات‌طبي

‌.‌‌سسات‌أخلاقيةو‌‌يةاءات‌عمسية‌وميارات‌عسمفكب‌تترفمؼ‌رجال‌ونداء‌البذخية‌‌لو‌ثخوتو

كيفية‌‌تشسيتيا‌عمى‌‌زمان‌ومكان‌اعتسجت‌ولازالت‌تعتسج‌عمى‌الثخوة‌البذخية‌‌و‌إن‌فمدفة‌التقجم‌في‌أي
‌.بسخور‌الدمؼ‌والعخوف‌لا‌تشزبو‌‌لا‌تدول‌التي‌الستججدة‌‌مؼ‌طاقاتيا‌‌الكبخى‌‌ستفادة‌لاا‌لواستثسارى

لقج‌أصبحت‌الاستثسارات‌السعشؽية‌ومؼ‌بيشيا‌التخبية‌والتعميػ‌‌في‌صمب‌التحميل‌الاقترادي‌والشعخية‌‌
‌مأ‌اجتساعية‌مأ‌نتكااقترادية‌؛‌تحقيق‌اي‌تشسيةل‌ياالاقترادية‌وذلغ‌بكؽن‌الفخد‌يعجُ‌حجخ‌الداوية‌في

‌.‌بل‌يعجُ‌أىػ‌عشرخ‌فييا‌،سياسية؛‌‌مثقافية‌أ

تختب‌عشو‌الؽعي‌‌،‌‌تعقج‌الحياة‌تدايج‌بفعل‌سعيذيةالكسا‌أن‌تطؽر‌السجتسعات‌ورقييا‌وتدايج‌متطمباتيا‌
ت‌السمحة‌االتي‌تعجُ‌مؼ‌الزخوريوالسيارات‌‌والكفاءات‌والقجراتؼ‌الفخد‌مؼ‌السديج‌مؼ‌يبزخورة‌تسك

‌‌الحاضخ‌والحيالسجتسع‌الانداني‌في‌الؽقت‌‌التقجم‌العمسي‌والتكشؽلؽجي‌الستدارع‌الحي‌يعيذو‌لسدايخة
التي‌اكتدحت‌كل‌‌ة‌والسعمؽماتيةالتكشؽلؽجي‌لانفجار‌السعخفي‌والثؽرةبا‌يتدػ‌بسا‌يرطمح‌عمى‌تدسيتو‌

‌.مجالات‌حياة‌الاندان‌و‌مؼ‌خلالو‌السجتسع‌

اعل‌الرحيح‌والإيجابي‌مع‌ىحا‌الؽضع‌الحي‌فخض‌عمى‌التف‌-مؼ‌الزخوري‌‌بل‌-أصبح‌لدامالحا‌
‌الحي‌يتيجد‌خرؽصيتشاو‌مجتسعاتشا‌مؼ‌خلال‌اكتداح‌العؽلسة‌لفزائشا‌الاجتساعي‌والاقترادي‌والثقافي‌

‌ومقؽماتشا‌‌و‌يخىؼ‌استقلالشا.

عمى‌‌ادر‌عمى‌السحافعةفخد‌ق‌‌تشذئة‌تسكؼ‌مؼ‌‌محكسة‌لؼ‌يتأتى‌ذلغ‌الا‌بإعجاد‌استخاتيجية‌تخبؽية‌‌‌
‌مدتفيجا‌مؼ‌،‌متفتحا‌عمى‌مكاسب‌الحزارة‌الاندانية‌السعاصخةو‌الاجتساعية‌والثقافيةيتصىؽيتو‌وخرؽ‌

مداياىا،‌مؤىلا‌للإسيام‌في‌تحقيق‌تشسية‌تدتجيب‌لطسؽحات‌مجتسعو‌الحاضخة‌والسدتقبمية؛‌بل‌لمسداىسة‌
‌.‌بفعالية‌في‌إثخاء‌الحزارة‌الاندانية‌بسختخعاتو‌وإبجاعاتو
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تختب‌عشو‌زيادة‌يمسا‌‌‌‌في‌السجتسعوالأعباء‌عمى‌قطاعات‌واسعة‌‌سطالبالؽضع‌تدداد‌ال‌ل‌ىحافي‌ظ
‌،‌وبالتالي‌فإنىحا‌السجال‌لا‌يسكؼ‌تجاوزه‌في‌باعتباره‌قطاعا‌استخاتيجيا‌التخبية‌قطاع‌الزغؽط‌عمى
ن‌ؽ‌طالبم‌‌؛‌فيػفي‌بلادنا‌تدييخ‌الشعام‌التخبؽي‌‌ن‌شؤو‌القائسيؼ‌عمى‌‌ىلاك‌عمىتقع‌مدؤولية‌كبيخة‌

‌وبؽسائل‌وأساليب‌متطؽرة،‌وكفاءة‌أكبخ‌سخدوديةب‌إنتاج‌عائج‌بغية‌مؼ‌فعاليتو‌خفعملبتؽفيخ‌الدبل‌الكفيمة‌
‌‌بالتشسية‌الذاممة‌لمسجتسع.‌لمشيؽض

الأفخاد‌‌كؽيؼتبسيسة‌تخبية‌و‌‌لشيؽضبا‌السجتسع‌كمفيا‌متخررة‌كسؤسدة‌اجتساعية‌وإذا‌كانت‌السجرسة‌
‌تتكيف‌أن‌مجبخة‌عمى‌فيي‌؛والاقترادي‌والثقافي‌أساسية‌‌لمخقي‌الاجتساعي‌ةقاعج‌باعتبارىا‌،والجساعات

إضافة‌‌تخقى‌الى‌مدتؽى‌التحجيات‌الخاىشة‌والسدتقبمية‌‌للاضطلاع‌بسيسة‌تكؽيؼ‌أجيال‌تؤدي‌دورا‌محؽريال
شتسيؼ‌السسارسيؼ‌الس‌الأعزاء‌لجى‌‌والشجاعة‌بالعسل‌عمى‌تحقيق‌أكبخ‌قجر‌مؼ‌الفعاليةمطالبة‌‌‌أنياالى‌

‌.‌..تخبؽييؼ‌أو‌إدارييؼ‌أو‌مؽجييؼ‌أو‌مديخيؼ‌سؽاء‌كانؽا‌معمسيؼ‌‌يال

‌الفكخية‌‌تسام‌بتطمعات‌الستعمسيؼالاىرفة‌أساسية‌‌ىحه‌الأىجاف‌يقتزي‌ب‌ان‌التؽصل‌الى‌تحقيق

مب‌جعميػ‌‌صب‌-التي‌ستتخجػ‌فيسا‌بعج‌الى‌كفاءات-‌والسيارية‌والاجتساعية‌والثقافية‌والفشية‌و‌الؽججانية‌
‌اية...شالاىتسام‌والتفكيخ‌والع

‌مؼ‌خلال‌عشاصخىا‌لتخبية‌والتعميػا‌لسشعؽمة‌‌الأساسية‌الخكيدةالتعمسية‌تعجُ‌-مية‌التعميسيةولسا‌كانت‌العس
فإن‌تدميط‌الزؽء‌عمى‌؛‌والتجاذبات‌الحاصمة‌فيسا‌بيشيا‌السشياج(‌الستعمػ،‌الثلاثة)السعمػ،الأساسية‌
تسجنا‌بالسديج‌‌يسكشيا‌أن‌ومجى‌التفاعل‌والعلاقات‌داخميا‌مؼ‌عشاصخىاعشرخ‌وعمى‌وظائف‌كل‌مكؽناتيا‌

‌الآليات‌التي‌تدسحالسؤشخات‌و‌تؽفخ‌لشا‌‌يسكشيا‌أن‌اكس‌،‌ياتنجاع‌مؼ‌الحقائق‌التي‌تسكؼ‌مؼ‌الحكػ‌عمى
‌.مخدودية‌جعميا‌أكثخلتفعيميا‌‌و‌‌باقتخاح‌الحمؽل‌السلائسة

‌ثسثمالب‌يشعتأو‌ما‌‌شياجالس‌السعمػ،‌الستعمػ،‌:عشاصخىا‌الثلاثةب‌‌التعمسية-م‌أن‌العسمية‌التعميسيةمؼ‌السعمؽ‌
‌عشرخ‌يسثمو‌كل‌بسا‌عقيجالتد‌بجرجة‌عالية‌مؼ‌يستت‌‌التعمسي-تعميسيال‌أو‌أو‌الجيجاكتيكي‌-البيجاغؽجي

مؼ‌حيث‌الؽظيفة‌؛‌فذخرية‌السعمػ‌بسا‌تسثمو‌و‌أمؼ‌حيث‌التخكيب‌‌سؽاء‌مؼ‌تعقيج‌‌عشاصخ‌ال‌ىحه‌مؼ
‌التعميػ،‌الإرشاد،متعجدة)التخبية،‌‌ومعخفية‌وميارية،‌وما‌يقؽم‌بو‌مؼ‌أدوار‌واجتساعية‌وججانية‌مؼ‌تخكيبة

ىؽ‌ما‌يشطبق‌و‌تديج‌مؼ‌صعؽبة‌التحكػ‌في‌الستغيخات‌التي‌تتحكػ‌في‌ميامو.‌‌...الخ(التدييخ‌،التشعيػ
والعقمي‌‌ساعيوالاجت‌الانفعالينسؽه‌‌مجالاتشخرية‌الستعمػ‌بسا‌تسثمو‌مؼ‌تعقيج‌في‌عمى‌‌أيزا

‌السيامالاكتداب‌والتمقي،‌وانجاز‌وما‌يقؽم‌‌بو‌ىؽ‌أيزا‌مؼ‌ميام‌متعجدة)التعمػ‌و‌‌الحخكي/والحدي
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‌ميسي‌بسا‌يحتؽيو‌مؼالأمخ‌بالشدبة‌لمسشياج‌التع‌كحلغ‌..(..بيا‌سبادرةالو‌في‌الأنذطة‌سذاركة‌الو‌‌والسذاريع
‌وكفاءات‌ه‌مؼ‌تكؽيؼ‌سسات‌وقجرات‌ومياراتقؽيػ،‌وما‌يشذجومحتؽيات‌وطخائق‌ووسائل‌وت‌غايات‌وأىجاف
‌.لجى‌الستعمسيؼ

‌-ميسيةالعسمية‌التع‌بان‌يسكؼ‌القؽل‌حيث‌الاقطاب‌ىحه‌بيؼ‌فيسا‌والتفاعل‌التؽاصلعسميات‌اضافة‌الى‌‌
مؼ‌‌سكؽنات‌كأقطابىي‌عسمية‌تؽاصل‌بالأساس‌بسا‌يحجث‌بيؼ‌ىحه‌ال‌ياأسدالتعمسية‌بكل‌مكؽناتيا‌‌و‌
ات‌متجحرة‌لجى‌الستعمسيؼ‌بسا‌في‌ثيخات‌متبادلة‌تعسل‌متعافخة‌مؼ‌أجل‌تكؽيؼ‌كفاءتجاذبات‌وصخاعات‌وتأ
‌.‌‌‌‌ذلغ‌كفاءة‌التؽاصل‌

التعمسية‌تترف‌بيحا‌السدتؽى‌مؼ‌التعقيج‌ونعخا‌لأىسيتيا‌الاستخاتيجية‌في‌-العسمية‌التعميسية‌وإذا‌كانت
‌والتسحيص‌مؼ‌الجراسة‌والتحميل‌خفالأو‌‌شريبالب‌حعىزالت‌ت‌ولا‌حعيتتكؽيؼ‌أجيال‌السدتقبل،‌فإنيا‌

‌.والتكؽيؼ‌السيتسيؼ‌بذؤون‌التخبية‌والتعميػو‌الجارسيؼ‌والباحثيؼ‌‌‌قبلمؼ‌

التعمسية‌ىؽ‌تمغ‌السحاولات‌الحثيثة‌التي‌تدعى‌باستسخار‌‌-ولعل‌ما‌يبخز‌دور‌السعمػ‌في‌العسمية‌التعميسية
‌مثمسا‌كان‌-؛‌فمػ‌يعجالعرخ‌ومتطمباتوات‌ججلمشيؽض‌بسدتؽى‌‌تكؽيشو‌‌والخفع‌مؼ‌أدائو‌ليدتجيب‌لسدت

متعمػ‌مؽجيا‌وقائجا‌ومجربا‌ومشعسا‌وميدخا‌ل‌أصيح‌الآن‌ممقشا‌وناقلا‌لمسعمؽمات‌فحدب،‌بل‌-سابقا‌الأمخ
وتشسية‌أفكارىػ،‌وبشاء‌كفاءاتيػ‌بأنفديػ‌مؼ‌خلال‌تبشي‌استخاتيجيات‌‌‌إنتاج‌معارفيػمى‌عومداعجا‌ليػ‌

‌...مؼ‌خلال‌التفاعل‌والتؽاصل‌السثسخيؼ‌يخ‌الشاقج‌والابجاعيتعميسية‌تسكشيػ‌مؼ‌تشسية‌التفك

؛‌وىي‌مؼ‌السعمؽم‌والستعارف‌عميو‌أن‌لكل‌معمػ‌أسمؽب‌تعميسي‌يسيده‌عؼ‌غيخه‌مؼ‌السعمسيؼ‌الآخخيؼ
‌بخرائص‌شخرية‌ذاتية‌أساس‌تفخد‌كل‌واحج‌مشيػتحجج‌بيا‌الكثيخ‌مؼ‌السعمسيؼ‌عمى‌حجة‌لطالسا‌

‌حؽلو‌في‌العسل‌التعميسي.‌اضافة‌الى‌ظيؽر‌الكثيخ‌مؼ‌التشاقزات‌‌تسكشو‌مؼ‌التحكػ‌والشجاح‌
والاستخجام‌غيخ‌الجقيق‌لمسرطمحات‌‌وغياب‌الحجج‌التي‌يدتشج‌عمييا‌في‌تحجيجه.‌مسا‌أدى‌الى‌ىجخان‌

‌‌‌ىحا‌السؽضؽع‌‌وتخكو‌في‌حالة‌غسؽض‌عجم‌اكتسال.‌‌

الابتجائية‌التي‌السخحمة‌‌سعمػل‌ؽب‌التعميسيالأسم‌أبعادتشاول‌‌تحاول‌ىحه‌الجراسة‌،‌طياتعسفي‌ظل‌ىحه‌ال
القدػ‌الجراسي‌‌في‌عمى‌عسمية‌التؽاصل‌ىحه‌الأبعاد‌تأثيخومجى‌‌في‌بلادنا.‌الأساسي‌تعج‌قاعجة‌التعميػ

‌.يؼكفاءة‌التؽاصل‌لجى‌الستعمس‌بتشسية‌ذلغ‌وعلاقة

‌:بدبعة‌فرؽل‌ى‌بابيؼال‌خطة‌مشيجية‌قدست‌بسؽجبيا‌ىحه‌الجراسةتػ‌اتباع‌‌مؽثؽقةولمتؽصل‌الى‌نتائج‌
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 :أربعة‌فرؽل‌ىي‌‌ويتزسؼ‌بعشؽان‌الإطار‌الشعخي‌لمجراسة :الباب الأول      

‌واعتباراتيا‌السشيجية.‌الجراسة‌بعشؽان‌مذكمة‌:الفرل‌الأول-         
‌بعشؽان‌الأسمؽب‌التعميسي‌لمسعمػ.‌:الفرل‌الثاني-         
‌ل‌في‌القدػ‌الجراسي.بعشؽان‌عسمية‌التؽاص‌:الفرل‌الثالث-         
‌كفاءة‌التؽاصل‌لجى‌الستعمسيؼ.بعشؽان‌‌:الفرل‌الخابع-         

‌:‌ىي‌فرؽل‌ثلاثةتزسؼ‌وي‌الإطار‌السيجاني‌لمجراسة‌بعشؽان :ثانيالباب ال‌     

‌.ةالسيجاني‌بعشؽان‌مشيجية‌الجراسة‌الخامذالفرل‌‌-‌‌‌‌‌‌‌‌
‌.السيجانية‌الجراسة‌نتائج‌وتحميل‌بعشؽان‌عخض‌دادسلالفرل‌ا‌-        
‌.ةالسيجاني‌نتائج‌الجراسة‌ومشاقذة‌بعشؽان‌تفديخ ابعالفرل‌الد-        

‌
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 مذكمة الجراسة:1-

 متغيخات كثيخة تتذابظ وتتجاخل فييا عسمية معقجة  التعمسية-مغ الستفق عميو أف العسمية التعميسية                

 (.39،ص2003/الفتلاوي 14،ص2000التعمع)الجريج-شيا لتحجث عسميات التعميعومتعجدة تتفاعل فيسا بي

 يذكل التػاصل والتفاعل بيغ أقصابيا عاملا  أساسيا وحاسسا في  انجاح ىحه العسمية أو إفذاليا.

كسا يتػقف ىحا الشجاح أو الفذل عمى الجور الحي يمعبو السعمع مغ خلاؿ ما يترف بو مغ خرائز تعميسية 
 . الأسمػب التعميسيبتذكل في كميتيا ما يرصمح عمى تدسيتو  -ومياريةومعخفية  وججانيةعية و اجتسا –

سثمة في الستعمع تالتعمسية م-مع الأقصاب الأخخى السذكمة لمعسمية التعميسية (يتفاعل)ىحا الأسمػب يؤثخ ويتأثخ
 (.39،ص2003والسشياج التعميسي وبيئة التعمع)الفتلاوي 

التعمع  والتفاعل بيغ السعمع والستعمسيغ عسمية ىامة، بل ضخورة حيػية لعسمية تػاصلعسمية الولسا كانت 

وأف السشياج  شكل مغ أشكاؿ التػاصل "الحيغ يخوف  أف التخبية في مجسميا الكثيخ مغ التخبػييغ حدب رأي

أف و ... ل...وأف التعميع تػاصل والتعمع تػاصالتعميسي الطاىخ مشو والخفي ىػ شكل مغ أشكاؿ التػاصل

 .(25،24،ص2008)نبياف "الانداف لا يتعمع الا بالتفاعل والتػاصل مع الآخخيغ

سعمع التعمع بػصفيا عسميات تػاصل وتفاعل ىادفة بيغ ال-مغ ىحا السشطػر يسكغ الشطخ الى عسميات التعميع

ييا السعمع والستعمسػف يتبادؿ ف ع الجراسي أحج مياديشيا الخئيدية حيثوالستعمسيغ ضسغ بيئة تخبػية يذكل القد

أنساشا متعجدة مغ الخسائل التػاصمية تتبمػر فيسا بعج لجى الستعمسيغ في أشكاؿ  قيع واتجاىات ومعارؼ 

  تػاصمية...و  اجتساعيةو  شخريةو   فكخيةو  : وججانية متشػعة وميارات تشجمج فيسا بيشيا لتذكل كفاءات

( المفطية وغيخ المفطية) ومياراتيا السختمفةيا كاليا ووسائصبأش التػاصل كفاءةت كانت ولا زال السشصمقمغ ىحا 
 مصمبا أساسيا لسقجرة الستعمسيغ عمى الشجاح والتفػؽ السجرسييغ.
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جسيع مشاحي  للتذس السجاؿ السجرسي فحدب، انسا تستج عمى لجى الستعمسيغ التػاصل اتكفاءولا تقترخ 
تكغ كفاءة التػاصل لجيو نامية  ومغ لع قترادية والسيشية...الاو  والعمسية والثقافيةالاجتساعية  الذخرية الحياة
والعالع الآف يذيج لغ يتسكغ مغ الشجاح في أداء ميامو وتحقيق أىجافو بذكل ملائع ومقبػؿ؛ خاصة سػؼ 

 الحقب التاريخية تلاحقعبخ  لع يذيج لو مثيل تراؿ والتػاصلػسائل ووسائط الال واسعاسخيعا و ا ر انتذا
 .قخية صغيخة  العالع الى حػؿذلظ الى أف يت أدى حيث الدابقة

تشاولت العجيج مغ التعمسية -حػؿ العسمية التعميسية التي أجخيت ججيخ بالحكخ أف الكثيخ مغ الجراسات والبحػث
تػصمت الى نتائج حيث  -يحه الجراسةبمباشخة  علاقة خاصة مشيا ما لو-التعمسي -متغيخات السػقف التعميسي

  اقزة في الكثيخ مغ الحالات.متبايشة بل متش

عمى سبيل السثاؿ؛   بعس الجراسات شتائجل التصخؽ يسكغ  الأسمػب التعميسي لمسعمع الأوؿ ستغيخيتعمق بال ساففي
تػصمت الى أف أسمػب التعميع الاكتذافي السفتػح  Houston & Pilliner 1974ففي دراسة لييػستغ وبميشخ

ة الأسمػب التعميسي غيخ السباشخ( يداعج عمى انجاز الأىجاؼ السعخفية الشياية )الحي يقابمو في ىحه الجراس
الأكثخ تعقيجا. بيشسا الأسمػب التعميسي السعتسج عمى الإلقاء )والحي يقابمو في ىحه الجراسة الأسمػب التعميسي 

 ىجاؼ الػججانية.لع يؤد الى تحدغ يحكخ في تحريل الأالسباشخ( 

سمػب الخسسي والسختمط )الحي وجج أف التلاميح الحيغ يجرسػف وفق الأ Bennett  1976وفي دراسة لبشيت
بيغ السباشخ وغيخ السباشخ( احخزوا تقجما ممحػضا. وأف التلاميح الحيغ  يقابل الأسمػب السباشخ والستأرجح

 مختفعا.يجرسػف وفق الأسمػب الخسسي)السباشخ في ىحه الجراسة( احخزوا تقجما 

تػصمت الشتائج الى اف   1981Aitkin & Bennett & Hesketh وىيدكيثيتكغ وبيشيت لأوفي دراسة 
الأسمػب الخسسي)السباشخ في ىحه الجراسة( لو تأثيخ متػسط. وأف الأسمػب غيخ الخسسي )غيخ السباشخ( لو 

 أسػأ الشتائج عمى التحريل.

التجريذ  عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ أسمػب ئجشتاالأثبتت 1981ذكخي وفي دراسة ل
 الخسسي)السباشخ( واسمػب التجريذ غيخ الخسسي)غيخ السباشخ( في التحريل في مختمف السػاد.

في تحريل التلاميح لرالح السعمع غيخ  ااف ىشاؾ اختلاف وجج 1995وفي دراسة لبغ دانية
 .الجيسقخاشي)السباشخ(
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شخ يذجع عمى التػاصل في القدع أثبتت الشتائج أف الأسمػب التعميسي غيخ السبا 2002لسدغير وفي دراسة
 الجراسي بيشسا الأسمػب التعميسي السباشخ يحج مشو.

مدتػى يؤدي الى ارتفاع في  غيخ الخسسي)غيخ السباشخ(وجج أف الأسمػب  2010دراسة لدالع وفي 
 الأسمػب الخسسي)السباشخ(.التحريل الجراسي مقارنة ب

بقة التي تشاولت متغيخ الأسمػب التعميسي لمسعمع الحي مغ خلاؿ ما استعخض مغ نتائج لبعس الجراسات الدا
ىحه  مغ خلاؿ الييا ئج الستػصلفي الشتا التشاقس الػارد التعمسية، يتبيغ مجى-و في العسمية التعميسيةلو أىسيت

 ء اعتباراتفي ضػ  -الأسمػب التعميسي لمسعمع-تػجب عمى ىحه الجراسة تشاوؿ ىحا الستغيخمسا  الجراسات،
 أخخى. وسياقات

)باقخ  فإف الكثيخ مغ الجراسات  عسمية التػاصل في القدع الجراسيتغيخ الثاني الستعمق بسفيسا يتعمق بالو 
( استخمرت نتائج ..وغيخىع 2006، الحسجاني2005، السختار1986، نذػاف1978، المقاني1974وآخخوف 
ة الأسمػب السباشخ اثشاء التػاصل أف عسمية التػاصل والتفاعل بيغ السعمع والستعمسيغ اتدست بديصخ مفادىا 

 مع الستعمسيغ.

الى الاقخار بتحدغ في اداء السعمسيغ  خمرت  -ىحه الجراسات وعمى خلاؼ- 1996غيخ أف دراسة الحخيخي 
 ادة استخجاـ الأسمػب غيخ السباشخ والتقميل مغ الأسمػب السباشخ.بدي

غ يتسيد بريغة واحجة ىي التفاعل غيخ الى أف الشسط الدائج لجى السعمسي 1999دراسة فخحاتي وتػصمت
 السباشخ ذو التػجو نحػ السحتػى.

فقج تػصمت الى نتائج تفيج باف مجرسي المغة العخبية يسيمػف الى نسط التفاعل  2008أما دراسة حدغ وزميميو
 مجرسػ المغات الأجشبية فيع يسيمػف الى نسط التفاعل المفطي غيخ السباشخ.المفطي السباشخ، بيشسا 

صل في القدع الجراسي يتبيغ اػػ تنتائج الجراسات الدابقة التي تشاولت متغيخ ال غ خلاؿ استعخاض عيشة مغم
 تػجب البحث في ىحا الستغيخ مغ زوايا أخخى مختمفة.دمجى التشاقس بيغ ىحه الجراسات مسا ي

نتائج الجراسات التي تشاولت التػاصل لجى الستعمسيغ فإف أغمب  أما فيسا يتعمق بالستغيخ الثالث الستعمق بكفاءة
 :إما  ىحا الستغيخ ركدت
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 ...بخامج لتشسية ميارات التعبيخ والتحجث والحػار والسشاقذة اقتخاحعمى  -
 تحميل حاجات الاتراؿ المغػي عشج التلاميح.أو  -
 تقػيع التعبيخ الذفيي والتػاصل.أو  -

لجى الستعمسيغ  جيو المفطي وغيخ المفطي()ببعتشفخد ىحه الجراسة بتشاوؿ متغيخ كفاءة التػاصلبيشسا 
مستجة  باعتبارىا كفاءة لى تشسية كفاءة التػاصل لجى الستعمسيغيدعى اانصلاقا مغ ترػر ججيج 

تتعجى الشصاؽ السجرسي لتذسل جسيع مجالات الحياة  بل السػاد الجراسية،كل  تغصي (عخضية)
 ...والسيشية جتساعية والثقافية والفكخيةالا

يحه العخض الدابق لشتائج بس الجراسات الدابقة التي تشاولت الستغيخات التي ليا صمة بمغ خلاؿ 
والتشاقس بيغ ىحه الجراسات، ولعل ذلظ يخجع إما الى اختلاؼ الطخوؼ  التبايغ مجى الجراسة يتزح

 التي استشجت ات الشطخيةوالسكانية التي أجخيت فييا ىحه الجراسات أو الى اختلاؼ الترػرات والسشصمقالدمشية 
 . الييا 

التعمسي في ضػء -متغيخات السػقف التعميسي في تشاوؿ جراسةال ىحه ملامح تتزح  ىحا السشطػرمغ 
 يغ ىحه الستغيخات.ب  تفاعمي اجتساعي بشائي اشار ضسغ،  تػاصمية  مقاربة في ضل ترػر ججيج

 :ىسا  رئيدييغ يغتداؤلالجراسة ضسغ شخح  إشكاليةتحجيج  مغ خلاؿ ذلظ يسكغ

لممعمم في عممية التهاصل  والمباشر هل هناك فروق ذات دلالة بين أثر الأسمهب التعميمي غير المباشر-
 في القدم الجراسي؟

 تنمية كفاءة التهاصل لجى المتعممين؟و  لممعمم ب التعميميأثر الأسمه بين  ارتباطية  علاقة هل هناك-

 الية:تذتق الأسئمة الفخعية الت يغ التداؤل ىحيغ مغو 

 الرئيدي الأول: متداؤلبالندبة ل-

 السباشخ لمسعمعالسباشخ و  غيخ ىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي -:الدؤال الفرعي الأول
 في عسمية التػاصل في القدع الجراسي؟ الستعمسيغ والتعاشف مع تذجيعالسجيح و الفي 
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السباشخ السباشخ و  غيخ لة بيغ أثخ الأسمػب التعميسيىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلا - -:ثانيالدؤال الفرعي ال
 في عسمية التػاصل في القدع الجراسي؟ في قبػؿ آراء الستعمسيغ أو استعساليا لمسعمع

السباشخ السباشخ و  غيخ ىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي - -:الفرعي الثالثالدؤال 
 في عسمية التػاصل في القدع الجراسي؟ سيغفي الإجابة عمى أسئمة الستعم لمسعمع

السباشخ السباشخ و  غيخ ىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي - -:لرابعالدؤال الفرعي ا
 في عسمية التػاصل في القدع الجراسي؟ في شخح الأسئمة عمى الستعمسيغ لمسعمع

السباشخ السباشخ و  غيخ أثخ الأسمػب التعميسيىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ  - -:لخامسالدؤال الفرعي ا
 في عسمية التػاصل في القدع الجراسي؟ في الذخح والإلقاء عمى الستعمسيغ لمسعمع

السباشخ السباشخ و  غيخ ىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي - -:لدادسالدؤال الفرعي ا
 في عسمية التػاصل في القدع الجراسي؟ في تقجيع التػجييات والتعميسات لمستعمسيغ لمسعمع

السباشخ السباشخ و  غيخ ىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي -:الدابعالدؤال الفرعي 
 في عسمية التػاصل في القدع الجراسي؟ في نقج الستعمسيغ وتبخيخ سمصة السعمع لمسعمع

 السباشخ لمسعمعالسباشخ و  غيخ ثخ الأسمػب التعميسيىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أ -:الثامنلدؤال الفرعي 
 في عسمية التػاصل في القدع الجراسي؟ في استجابات الستعمسيغ

السباشخ السباشخ و  غيخ ىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي - :لتاسعالدؤال الفرعي ا

 اسي؟في عسمية التػاصل في القدع الجر  في مبادرات الستعمسيغ لمسعمع

السباشخ السباشخ و  غيخ ىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي -:عاشرالدؤال الفرعي ال

 في عسمية التػاصل في القدع الجراسي؟ في أسئمة الستعمسيغ لمسعمع

السباشخ السباشخ و  غيخ ىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي-:الفرعي الحادي عذرالدؤال 

 ؟في استغلاؿ وقت حرة الجرس  عمعلمس
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السباشخ السباشخ و  غيخ ىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي-:ي عذرثانالفرعي الالدؤال 

 في عسمية التػاصل في القدع الجراسي؟ ستعمسيغلم الشذصة سذاركةالفي  لمسعمع

 الثاني: الرئيدي متداؤلبالندبة لو -  

  لمسعمع غيخ السباشخ بيغ أثخ الأسمػب التعميسيارتباشية  ىل ىشاؾ علاقة-:رعذ ثالثلالفرعي االدؤال 

 واستجابات الستعمسيغ؟

لمسعمع ومبادرات  أثخ الأسمػب التعميسي بيغ ارتباشية  ىل ىشاؾ علاقة-:عذر رابعالفرعي الالدؤال 

 الستعمسيغ؟

لمسعمع وأسئمة  ػب التعميسي أثخ الأسمبيغ ارتباشية  ىل ىشاؾ علاقة-:س عذرخامالفرعي الالدؤال 

 الستعمسيغ؟

 سذاركةاللمسعمع و  ميسي بيغ أثخ الأسمػب التعارتباشية  ىل ىشاؾ علاقة-:عذر الفرعي الدادسالدؤال 

 مستعمسيغ؟ل ةالشذص

 

 فرضيات الجراسة -2

 :الأولى الفخضية الخئيدية

عممية التهاصل في  اشر لممعمم فيهناك فروق ذات دلالة بين أثر الأسمهب التعميمي غير المباشر والمب -
 القدم الجراسي.

 الثانية: الفخضية الخئيدية

مية كفاءة التهاصل لجى لممعمم وتن  الأسمهب التعميمي  بين أثر دالة طردية ارتباطية هناك علاقة -
 المتعممين.

 الأولى والثانية  تذتق الفخضيات الفخعية التالية: الخئيديتيغ مغ الفخضيتيغو 
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 :الأولى لمفرضية الرئيدية بالندبة-

 السباشخ لمسعمعالسباشخ و  غيخ ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي -:ىالأول الفرضية الفرعية
 عسمية التػاصل في القدع الجراسي. في في السجيح والتذجيع والتعاشف مع الستعمسيغ

 السباشخ لمسعمعالسباشخ و  غيخ سمػب التعميسيىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأ -:ثانيةال الفرضية الفرعية
 عسمية التػاصل في القدع الجراسي. في في قبػؿ آراء الستعمسيغ أو استعساليا

 السباشخ لمسعمعالسباشخ و  غيخ ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي - :الثالثة الفرضية الفرعية
 تػاصل في القدع الجراسي.عسمية ال في في الإجابة عمى أسئمة الستعمسيغ

 السباشخ لمسعمعالسباشخ و  غيخ ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي -ة:لرابعا الفرضية الفرعية
 عسمية التػاصل في القدع الجراسي. في في شخح الأسئمة عمى الستعمسيغ

السباشخ السباشخ و  غيخ سيىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعمي  -:لخامدةا الفرضية الفرعية
 عسمية التػاصل في القدع الجراسي. في في الذخح والإلقاء عمى الستعمسيغ لمسعمع

السباشخ السباشخ و  غيخ ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي  -:لدادسةا الفرضية الفرعية
 ي القدع الجراسي.عسمية التػاصل ف في في تقجيع التػجييات والتعميسات لمستعمسيغ لمسعمع

السباشخ السباشخ و  غيخ ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي -:الدابعة  الفرضية الفرعية
 عسمية التػاصل في القدع الجراسي. في في نقج الستعمسيغ وتبخيخ سمصة السعمع لمسعمع

 السباشخ لمسعمعالسباشخ و  غيخ سيىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعمي -:الثامنة الفرضية الفرعية
 عسمية التػاصل في القدع الجراسي. في في استجابات الستعمسيغ

 السباشخ لمسعمعالسباشخ و  غيخ ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي -:لتاسعةا الفرضية الفرعية
 اصل في القدع الجراسي.في عسمية التػ  في مبادرات الستعمسيغ

 السباشخ لمسعمعالسباشخ و  غيخ ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي -:عاشرةال يةالفرضية الفرع
 عسمية التػاصل في القدع الجراسي. في في أسئمة الستعمسيغ



 عتباراتيا السشيجيةمذكمة الجراسة وا : الأولالفرل                               : الإشار الشطخي لمجراسةالباب الأول
_________________________________________________________________________ 

 

~ 11 ~ 

السباشخ السباشخ و  غيخ ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي -:الحادية عذر الفرضية الفرعية
 ؟ت حرة الجرس في استغلاؿ وق لمسعمع

السباشخ السباشخ و  غيخ ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة بيغ أثخ الأسمػب التعميسي -:ية عذرثانال الفرضية الفرعية
 عسمية التػاصل في القدع الجراسي. في مستعمسيغل لشذصةسذاركة االفي  لمسعمع

 :الثانية بالندبة لمفرضية الرئيديةو -

بيغ أثخ الأسمػب التعميسي غيخ السباشخ لمسعمع عكدية ة ىشاؾ علاق -:ة عذرالثالث الفرضية الفرعية
 ستجابات الستعمسيغ.وا

سباشخ لمسعمع بيغ أثخ الأسمػب التعميسي غيخ ال شخدية ىشاؾ علاقة -:ة عذرالرابع الفرضية الفرعية
 ومبادرات الستعمسيغ.

السباشخ لمسعمع وأسئمة يخ بيغ أثخ الأسمػب التعميسي غ شخدية ىشاؾ علاقة-:دة عذرالخام الفرضية الفرعية
 الستعمسيغ.

سعمع بيغ أثخ الأسمػب التعميسي غيخ السباشخ لم شخدية ىشاؾ علاقة -:ة عذرالدادس الفرضية الفرعية
 مستعمسيغ.ل ةشذصال سذاركةالو 
 

 :الجراسةأهجاف 3-

 تحقيق جسمة مغ الأىجاؼ نمخز البعس مشيا في التالي: تتػخى ىحه الجراسة

الأساليب   أىسية احثيغ والجارسيغ والسذخفيغ التخبػييغ وصشاع القخار التخبػي الى مجىتػجيو أنطار الب-
 . تأشيخا وتكػيشا ومتابعة وتحديشيا بيا وضخورة العشاية التعميسية لمسعمسيغ في الأقداـ الجراسية

 وكيفيات تحديشيا.مجى نجاعة العسمية التػاصمية في القدع الجراسي  الكذف عغ-

لستعمسيغ باعتبارىا جى العلاقة السػجػدة بيغ الأسمػب التعميسي وتكػيغ كفاءة التػاصل لجى ام الكذف عغ-
 الأنذصة التعمسية سػاء ضسغ الدياؽ السجرسي أو خارجو.  لكلىامة وضخورية  كفاءة مستجة
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 :الجراسةأهمية 4-

 أىسية كبخى نطخا للاعتبارات التالية: تكتدي ىحه الجراسة

ع والحي لع اـ وحداس في العسمية التعميسية/التعمسية الحي ىػ الأسمػب التعميسي لمسعمالتصخؽ لسػضػع ى -
 .حدب رأي الباحث -خاصة في بلادنا-والتسحيز الجراسةيشل حطو مغ 

 الشطخ عغ بعجىا البيجاغػجي. ة/التعمسية في بعجىا التػاصمي برخؼمحاولة تحميل العسمية التعميسي -

كفاءة عابخة لكل –نطخا لأىسيتيا بكػنيا كفاءة التػاصل لجى الستعمسيغ  ع في تشسية السعم فعاليةدراسة مجى  -
 السػاد الجراسية.

-ميسي، التػاصل التعميسيالأسمػب التع تشاوؿ متغيخات ىامة وحداسة مثلبالتخبػي  محاولة إثخاء الأدب -
 .واحج جامع مػضػعفي  كفاءة التػاصلالتعمسي  و 

 

 :الجراسة رطمحاتم 5-

 :التالية السرصمحات ىحه الجراسة تبشىت

 بسشاسبة غيخ مباشخ مباشخ أو الستختبة عسا يقػـ بو السعمع مغ نذاط الكسية والشػعية الشتائج ر:ـــالأث-     
 . مسارسة العسل التعميسي

ما يسيد السعمع الفخد مغ خرائز تعميسية تترف بكػنيا ثابتة ندبيا خلاؿ  :الأسمهب التعميمي -
  .التعمسية-مع الستعمسيغ أثشاء سيخ العسمية التعميسية تػاصمو

ػب إما بأسمكل شخز ممتدـ ضسغ مدار تعميسي يقػد الستعمسيغ نحػ اكتداب الكفاءات  المعمم: -
 جعميع يكتذفػنيا(.ب)مباشخ)بتمقيشيا إياىع(،او بأسمػب غيخ مباشخ

 .والتػاصل البحث والسبادرة الذخريةكل شخز لو امكانيات ذاتية لمتعمع بػاسصة نذاشات  المتعمم: -
ىي مجسػعة الخصػات الستشاسقة والستكاممة التي تقػد الى تحقيق العممية)الديرورة أو الريرورة(:  -

 نتائج محجدة سمفا.
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قيع مغ خلاؿ رسائل تتزسغ  تتع مخسل ومدتقبل بيغ شخفيغ تأثيخ متبادؿ  عسميةالتهاصل : -
 .ملائسةو  مذتخكة  وسائل وقشػات تػاصمية عبخ ر، تسخ  معارؼ وميارات و اتجاىات و 
مجسػعة مغ الستعمسيغ مغ نفذ السدتػى الجراسي يتػاججوف في وضعية تػاصمية  :القدم الجراسي -

 بيشيع وبيغ معمسيع بغية تحقيق أىجاؼ مذتخكة مخصصة مغ قبل الشطاـ السجرسي.
داخل القدع  تػاصمية سيغ في وضعياتع بيغ السعمع والستعمتجس تعمسية-تعميسية رابصة :العلاقة -

  .الجراسي
في وضعية   يغمستعمسل ةصالشذ السذاركة عغ الشاتجة الشػعية والكسية  مجسػع التغيخات التنمية: -

 .عشيا مؤشخات سمػكية يسكغ ملاحطتيا وقياسياتجلل  تعمسية-تعميسية
وتػضيفيا برػرة ناجعة  مدياؽ والسقاـل مجسػعة مغ السػارد السشجمجة والسلائسة تعبئة :كفاءة التهاصل -

 .ي عسمية التػاصل مع الآخخيغف
 

  حجود الجراسة: 6-
 وحجود مػضػع الجراسة كسا يمي: شية والسكانية قترخ عمى الأشخ الدمتو 
 تتقيج بالإشار الدمشي التي تدسح بو القػانيغ الدارية السفعػؿ. -
 لدمشي والسكاني.في اشارىا ا ةتفدخ الشتائج في ضػء عيشة الجراس -
الجراسة عمى أقداـ السخحمة الابتجائية وعمى أقداـ الدشة الخامدة تحجيجا باعتبارىا  ىحه تقترخ -

 التػاصمية أقداـ عمى وشظ انياء ىحه السخحمة وقج نالت مغ التعمع ما يكفي لإبخاز مؤشخات كفاءاتيا
 ىحه السخحمة. ضسغ ممسح  نياية السشجرجة

باعتباره واحجا مغ جسمة  السباشخ( -)غيخ السباشخمػب التعميسي لمسعمعالاقترار عمى الأس -
 /التعمسية.ةمجخلات العسمية التعميسي

 الاقترار عمى عشرخ التػاصل  في القدع الجراسي باعتباره واحجا مغ جسمة العشاصخ الستعجدة -
نة  .لمعسمية التعميسية/ التعمسية  السكػ 

مستجة اصل دوف غيخىا مغ الكفاءات الأخخى باعتبارىا كفاءة الاقترار عمى تشسية كفاءة التػ  -
في نصاؽ  يػضفيا الستعمع في سياقات متعجدة  كل السػاد الجراسية تتػاجج فيىامة  (عخضية)

 .مجرسي وخارج مجرسي
التي تكػف مغ خلاليا مؤشخات  كفاءة التػاصل  والتػاصل الاقترار عمى مادة التعبيخ الذفػي  -

 تعمسيغ.بارزة لجى الس
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السادة  زسػف م خارج إشارجانبييا المفطي وغيخ المفطي   الاقترار عمى عسمية التػاصل في -
 الجراسية.

 

 الجراسات الدابقة: -7

 وذلظ باستعخاض لدابقة حدب كل متغيخ مغ متغيخات ىحه الجراسة عمى التختيبسشتشاوؿ مػضػع الجراسات ا
 .(الأحجث ى الحجيث الىع إلالقجي )مغ تصػرىا الدمشي الجراسات حدب ىحه

اجخاءات  –ىجؼ أو أىجاؼ الجراسة  –مػضػع الجراسة -سشدتعخض كل دراسة حدب الشقاط التالية: و 
 ممخز لأىع الشتائج الستػصل الييا. -الجراسة

  كل متغيخ مغ متغيخاتيااض ات الدابقة بعج استعخ )مع اجخاء تعميق ممخز عغ الجراس

 ىحه الجراسة مغ الجراسات الدابقة(.وانتياء بالإشارة الى مػقع 
 

 الأسمهب التعميمي لممعمم:دراسات تناولت 1-7-

 :Beard L.(1971)دراسة بيرد-7-1-1
أبعاد كسا يجركيا  6كاف اليجؼ مغ ىحه الجراسة اكتذاؼ فعالية نسػذج أسمػب تعميسي مكػف مغ 

 الصلاب، وىحه الأبعاد ىي:
الجراسة الجقيقة والسفرمة لمحقائق : ويخكد فيو السعمع عمى Didacticالبعج التعميسي الجيجاكتيكي-

 والتغصية الكاممة لسجاؿ الجراسة.
: ويعسل عمى مداعجة الصلاب عمى ادراؾ قيسيع وتػسيع نطختيع Generalistالبعج التعسيسي-

 لمحياة.
 ػمات والسػضػعات التيم:ويخكد عمى أىسية تفديخ وتحميل السعResearcher البعج البحثي-

 يجرسيا الصلاب وكحا السشاقذات السترمة بالجراسة.
وييتع بسجى تشاسق استجابة الصالب للأنذصة داخل  :Student Responseبعج استجابة الصالب-

 القدع.  
وتختكد عمى مجى استجابة الصلاب لتػقعات :Ambiguity  الشدبي أو الغسػض  الػضع بعج-

 تقجيخات.  السعمع ومجى ادائيع لمػاجبات والحرػؿ عمى
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ويختكد عمى التذجيع والسكافآت التي يقجميا السعمع لمصلاب  : Warmthبعج الجؼء أو الحساسة
 .آخحا في الاعتبار جانب الرجاقة، الػد، التأييج والحخارة التي يبجييا السعمع داخل القدع وخارجو

ة. قاـ الباحث شالبا جامعيا مسغ يحزخوف للاختبارات الجامعي 2670تكػنت عيشة الجراسة مغ 
بجراسة تتبعية لأفخاد العيشة مجة سشتيغ، استخجـ قػائع وبشػد أساليب التعميع وشمب مشيع أف يجيبػا 

، الصلاب السعمع مع الاجخاءات داخل القدع، تفاعل: عبارة تتشاوؿ أساليب التعميع في جػانب 33عمى 
 لصلاب.الػاجبات السجرسية، الامتحانات، اتجاىات السعمع كسا يجركيا ا

ثع قجـ اختبارات تخكد عمى تحكخ بعس جػانب السػضػعات التي يجرسػنيا، ثع خرز وقتا محجدا 
 لإجابات الصلاب ومشاقذاتيع.

 كانت مفخدات الاختبار تعالج الأبعاد الدتة لأساليب التعميع السحكػرة سمفا.
 سا يمي:أسفخت نتائج ىحه الجراسة ع

 ععشى التقجـ عشجىلا احرائيا بجرجة كفاءة معمسييع، وبستختبط درجات وصف الصلاب ارتباشا دا-
 وبإحداسيع بخضاىع عغ معمسييع.

 ارتباط مؤشخات أسمػب التعميع ارتباشا دالا احرائيا بتحريل الصلاب.-
ارتباط مؤشخ الأسمػب الجيجاكتيكي يػضح أف الصلاب قج حرمػا عمى معخفة مفرمة بالسجاؿ  -

شخ استجاباتيع لو علاقة مػجبة بالجرجات التي يزعيا الصلاب وبالتالي فإف مؤ   الحي تعمسػه
  لسعمسييع.

ارتبط مؤشخ الأسمػب التعسيسي ارتباشا مػجبا بذعػر الصلاب بحرػليع عمى فيع للأفكار -
 السعاصخة وأنيع صاروا أكثخ اىتساما بالأفكار التي يجرسػنيا عشج السعمع ذي الأسمػب التعسيسي.

 غيخ أف تخابط ىحا الأخيخ يعتبخ مشخفزا الى حج ما.ى حج ما السؤشخ البحثي خابط يذبو النسط الت-
بالشدبة لتشاسق استجابات الصمبة للأنذصة داخل القدع فقج أضيخت الشتائج أف استجابات ىؤلاء -

تختبط ارتباشا مػجبا بالسؤشخات العامة وبسؤشخات الحخارة التي يبجييا السعمع تجاىيع، وتختبط ارتباشا 
با بالغسػض )الػضع الشدبي( وليحا تدداد الجرجات عشجما يكػف السعمسػف أكثخ ارتباشا بالصلاب سال

  وليع تأثيخ عمى حياتيع.

تشاولت ىحه الجراسة العلاقة بيغ أسمػب السعمع ودرجة التػافق  (:1971حطب ) دراسة أبي-7-1-2
يغ اسمػب السعمع ودرجة التػافق بيشو بيغ قيسو وقيع تلاميحه. ىجفت ىحه الجراسة الى تػضيح العلاقة ب
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معمسا مسغ يجرسػف بالسخحمتيغ الاعجادية  85وبيغ تلاميحه. اختيخت ليحه الجراسة عيشة مكػنة مغ 
معمسا مسغ تحرمػا  17والثانػية شبق عمييع اختبار الاتجاىات الشفدية لمسعمسيغ، وتع اختيار عيشة مغ

 17لتقبل( وعيشة أخخى مكػنة مغ نفذ العجد الأوؿ أي عمى درجات عميا في الاختبار)سسيت أسمػب ا
الأسمػب الستسخكد حػؿ العسل(.بعج ذلظ تع تصبيق اختبار معمسا)سسيت ىحه العيشة الأسمػب الذخري أو 

وتع اختيار اجابات السجسػعتيغ الستزادتيغ. شمب الباحث مغ  عمى العيشة الكمية -فخنػف/لشجزي -القيع ؿ
تلاميح بذخط أف يقترخ اختيار معمسي الاعجادي عمى تلاميح  10اختيار كل معمع مغ السجسػعتيغ

الرف الثالث مع تخؾ حخة الاختيار بالشدبة لسعمسي الثانػي بيغ تلاميح الرف الأوؿ والثاني)مع 
ملاحطة أف الباحث لع يفرح لسجسػعتي السعمسيغ عغ أىجاؼ البحث(.بعج ذلظ شبق كل معمع اختبار 

تمسيحا في مخحمتي الاعجادي والثانػي  340الحيغ اختارىع وقج بمغ مجسػع التلاميح  القيع عمى التلاميح
 سشة.18الى14تتخاوح أعسارىع بيغ

التي اعصت الاحرائي اتزح أف القيسة الاجتساعية ىي القيسة الػحيجة  T-TESTاتباستخجاـ اختبار 
ت درجات مجسػعة ما يرصمح ىحه الجراسة حيث تعشي الفخوؽ الجالة بيغ متػسصا نتائج تتفق وفخض

عميو بأسمػب التقبل أضيخت أنيا عمى قجر كبيخ مغ التػافق بيشيا وبيغ تلاميحىا عمى الشقيس مغ  
 مجسػعة الأسمػب الستسخكد حػؿ العسل التي أضيخت قجرا كبيخا مغ التشافخ بيشيا وبيغ تلاميحىا.

فمع تكغ الفخوؽ بيغ متػسصات السجسػعتيغ وبالشدبة لمقيع الاقترادية والدياسية والجيشية والجسالية 
 دنيا( ذات دلالة احرائية.-الستزادتيغ)عميا

أما بالشدبة لمقيسة الشطخية )وعكذ ما كاف مفتخضا( فإف متػسط السجسػعة العميا أكثخ ارتفاعا برفة  
لعميا )أسمػب دالة  مغ السجسػعة الجنيا ومعشى ذلظ أف مقجار التشافخ في ىحه القيسة بالشدبة لمسجسػعة ا

 الأسمػب الستسخكد حػؿ العسل(.التقبل( أكبخ مشو لجى السجسػعة الجنيا)الأسمػب الذخري أو 

أف ىحه الجراسة ىي أوؿ مغ تشاوؿ مػضػع أساليب التعميع  وتأثيخاتيا  عمى الجػانب  تججر الاشارة الى :لمتشػيو
سجت عمى التقديع الثشائي للأساليب التعميسية الػججانية والسعخفية لمستعمسيغ عمى السدتػى العخبي وقج اعت

 الأسمػب الذخري(. -)أسمػب التقبل
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غيخ  الذخرية الى معخفة العػامل ىجفت ىحه الجراسة:Seith G. (1973)دراسة سيث-7-1-3

 العقمية عمى التحريل الجراسي وتأثيخ ذلظ عمى عسمية التعمع في القدع الجراسي.

شالبا مغ كميات مختمفة في الجامعة السفتػحة اختيخوا بصخيقة  30تكػنت عيشة ىحه الجراسة مغ 

 عذػائية. 

قجـ ليحه العيشة استبياف كسا أجخى صاحب الجراسة مقابلات مع الأساتحة أعزاء ىيئة التجريذ في 
 تمظ الكميات بغخض الاجابة عمى بعس الأسئمة الستعمقة بأساليب تعميسيع.

نحجار تػصل  الى أف أسمػب التجريذ الجساعي يشذ  نػعا مغ باستخجاـ التحميل العاممي وتحميل الا
التفاعل بيغ الأساتحة  والصمبة وبالتالي يعسل عمى زيادة الجػانب غيخ العقمية عشج الصلاب كخفس 

 التػتخات الانفعالية وزيادة تقبل الحات والسذاركة.
سة أف الأسمػب الدائج ىػ أما بالشدبة لأسمػب التعميع الدائج لجى الأساتحة فقج أوضحت الجرا

 لأسمػب غيخ الخسسي )أي الجساعي(.ا
: ودارت حػؿ  .Houston J.G.& Pilliner A.E.G(1974دراسة هيهستن وبمينر)-7-1-4

 تأثيخ أسمػب التعميع المفطي عمى تحريل الأىجاؼ التخبػية في مادة الفيدياء.
الفيدياء أكثخ تاثيخا مغ الأسمػب القجيع تفتخض ىحه الجراسة أف أسمػب التعميع المفطي "الججيج" في 
 .فيسا يتعمق بتحريل التلاميح للأىجاؼ التخبػية في ىحه السادة

مجارس ثانػية بأسكتمشجا، واختيخ معمسػ الفيدياء مغ تمظ  4ولإجخاء الجراسة السيجانية تع اختيار 
في السترل السعمسػف السجارس بحيث يسثمػف مترلا واسعا مغ أساليب التعميع؛ حيث  يسثل أحج شخ 

ويسثل الصخؼ الآخخ السعمسػف الحيغ يتبعػف أسمػبا يداعج عمى الاكتذاؼ  التقميجيػف في أسمػبيع،
 وىػ مفتػح الشياية.

 2الى القصب  السفتػح و  2مشيع الى قصب الصخؼ التقميجي  و 2معمسيغ بحيث يشتسي  6اختيخ 
 يقعاف بيغ القصبيغ.

سشة يشحجروف مغ  16و 14تتخاوح أعسارىع بيغيع  ىؤلاء السعمسيغ عمسا أف التلاميح الحيغ يجرس
 مشاشق حزخية وريفية.

 لتحميل التفاعل المفطي بيغ السعمع والتلاميح, -سفلانجر –استخجمت أداة -
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 للأىجاؼ السعخفية.-بمػـ–شبقت عمييع اختبارات تحريمية للأىجاؼ التخبػية وفق ترشيف -
 جاىات نحػ مادة الفيدياء خاص بالتلاميح.كسا تع بشاء مقياس لقياس الات-

 أسفخت نتائج ىحه الجراسة عغ نتائج متعجدة نحكخ مشيا :
أولا: فيسا يترل بتأثيخ أسمػب التعميع في تحريل الأىجاؼ السعخفية في مادة الفيدياء؛ تذيخ الشتائج 

لأىجاؼ السعخفية الأكثخ جدوا انالسفتػح الشياية أ كتذاؼالاأسمػب أف التلاميح الحيغ درسػا وفق  الى
 ف نطخائيع الحيغ درسػا وفق الأسمػبيغ الآخخيغ.( أكثخ ا-ـبمػ –تعقيجا )كسا حجدىا 

ثانيا:  فيسا يتعمق بتأثيخ الأسمػب التعميسي في اتجاىات التلاميح نحػ مادة الفيدياء؛ أضيخت الشتائج 
بل أدى الى اتجاه سمبي نحػ مادة حكخ، أف الأسمػب السعتسج عمى الذخح التقميجي لع يؤد الى تحدغ ي

 الفيدياء.
أما بالشدبة للاتجاه السػضػعي السكتدب مغ مادة الفيدياء فإنو لع تطيخ فخوؽ ذات دلالة احرائية -

 بيغ أساليب التعميع.
 ونفذ الشتيجة تع الحرػؿ عمييا بالشدبة لمسيل والحساس ليحه السادة الجراسية.-
: وكانت تيجؼ الى تقييع أداء التعميع في كمية R y v.MPo .(1975دراسة بهفي)-7-1-5

 أساليب: 3التخبية مغ حيث الرجؽ والثبات . وقج قدست مجسػعة السعمسيغ وفق 
.شالبا  70قػامو  citylanAالأسمػب التحميمي-              
 شالبا.66وقػامو elifnyPأسمػب السمسح -
  شالبا. 60وعجدىع  lyiotyالأسمػب الكمي-

 تكفمت بتعميسيا مجسػعة واحجة مغ الأساتحة الجامعييغ. مجسػعات 3ة الصلاب)السعمسيغ( الىقدست عيش

 : الجػانب التاليةكاف كل شالب يجيب عمى اختبار مكػف مغ 

 عخض السادة. –ادارة القدع  –السحتػى  –التشطيع  – العلاقات -

 وىي الجػانب التي وضعت مػضع التقػيع والسقارنة.
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اسة أف الأسمػب التحميمي والأسمػب الكمي يداعجاف عمى الخفع مغ مدتػى التحريل أوضحت ىحه الجر 
الجراسي لمصمبة)السعمسيغ(  ومدتػى الأنذصة التي يقػمػف بيا. وادراؾ العلاقة بيغ متصمبات الفيع ومتصمبات 

 التحميمي والأسمػب الكميالسػقف التعميسي تدداد عشج الصلاب عشج استخجاـ الأسمػب 

جيات ستخاتياتيجؼ الى تحجيج قػاعج :وكانت Trawn.& Leith(1975دراسة تراون وليث)-7-1-6
 الذخرية(. -التجريذ في السجارس الابتجائية )تفاعل السعالجات

تمسيحا مغ تلاميح السدتػى الثالث والخابع ، اختيخوا  117تمسيحة و 215وكانت عيشة الجراسة مكػنة مغ 
 مجراس ابتجائية. 4عذػائيا مغ 

قدست العيشة الى مجسػعتيغ؛ مجسػعة ضابصة ومجسػعة تجخيبية. استخجـ اختبار لقياس الحكاء، وآخخ 
 الانصػاء(.-لقياس مدتػى القمق وبعس سسات الذخرية )الانبداط

 الشتائج ما يمي:  ( بيشت2×2×2عاممي)باستخجاـ تحميل التبايغ وفق ترسيع 

 والقجرة. أنو لا يػجج تفاعل بيغ استخاتيجية التجريذ-

 أنو لا يػجج تفاعل بيغ استخاتيجية التجريذ والانبداشية. -

 اختمفت درجات القمق بالشدبة لمتلاميح الانصػائييغ والانبداشييغ, -

 تبيغ أف درجات القمق لجى الانصػائييغ والأقل قجرة تطيخ مختفعة.-

 اف الانبداشييغ والأكثخ قجرة تطيخ درجات القمق عشجىع مشخفزة. -

 التلاميح يتعمسػف بصخيقة دقيقة وبجافعية أكبخ عشجما يتخكػف أحخارا في تعمسيع.اف 

 اف أفزل شخيقة لمتعميع ىي الصخيقة التػضيحية.-

 اف الصخيقة الاكتذافية تؤدي الى تعمع أفزل وتحريل أعمى مغ الصخيقة التقميجية.-

في تشاوؿ مػضػع أساليب ائل يعتبخ بيشيت مغ الخواد الأو :  Bennet( 1976دراسة بينيت )-7-1-7
 مغ الباحثيغ مجسػعةفي بخيصانيا، وقج أجخى العجيج مغ الأبحاث حػؿ ىحا السػضػع التي شاركو فييا  التعميع
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( والتي ضسشيا في 129، ص2011سالع )عػض الله  …وغيخىسا  Atkin M.& Heskethكإتكغ وىدكيث 
 )السخجع(. 1976خه سشة الحي نذ elirlPPP and Pupil salyPP gPtAcnir-كتابو

 ريل الجراسي التي أجخاىا صاحب مغ ىحا الكتاب الجراسة الستعمقة بعلاقة أساليب التجريذ بالتح نأخح 
استخجـ الباحث شخيقة التحميل التجسعي  ية.معمسا مغ السخحمة الابتجائ 37عيشة مكػنة مغ  عمى الجراسة

سعمسيغ مع بعزيع في فئات يق جسع استجابات اللتكػيغ مجسػعات متذابية مغ أساليب التعميع عغ شخ 
 متذابية تع بسػجبيا تقديع مجسػعة السعمسيغ الى:

فيذكمػف  12يذكمػف الأسمػب غيخ الخسسي، أما الباقي وعجدىع 13يذكمػف الأسمػب الخسسي، و 12
 . لكل معمع 400. وبمغ عجد التلاميح الأسمػب السختمط

ي وقجـ لكل مغ التلاميح والسعمسيغ اختبارات قبمية وأخخى بعجية تقيذ قاـ الباحث بإنذاء ترسيع شبو تجخيب
اضافة الى اختبارات الذخرية والتحميل التجسعي وذلظ خلاؿ سشة  مجسػعة مغ الجػانب السعخفية والػججانية

 دراسية كاممة. 

 ىحه الجراسة عمى ما يمي:نتائج ووقج أسفخت 

أحخزوا ف التلاميح الحيغ يجرسػف وفق الأسمػب الخسسي والسختمط بالشدبة لسادة القخاءة: أضيخت الشتائج أ-
 تقجما ممحػضا اذا ما قػرنػا بالتلاميح الحيغ يجرسػف وفق الأسمػب غيخ الخسسي.

تقجما   بالشدبة لسادة الخياضيات: أضيخت الشتائج أف التلاميح الحيغ يجرسػف وفق الأسمػب الخسسي  أحخزوا-
 بالأسمػب غيخ الخسسي.  يجرسػف  مختفعا عمى زملائيع الحيغ

تقجما مختفعا بالسقارنة  بالشدبة لمغة الانجميدية)كمغة وششية(: أضيخ التلاميح الحيغ يجرسػف بالأسمػب الخسسي
 حيغ يجرسػف بالأسمػب غيخ الخسسيمع زملائيع ال

صلاب تجاه وىجفت الى دراسة التأثيخات التفاعمية لقمق ال :  p R veP) 1977)دراسة بيفمهب-7-1-8
 التحريل، وتأثيخ سمػؾ السعمع عمى تحريل واتجاه الصلاب.

 . السعالجة(-الاستعجادفاعل بيغ اسمػب التعميع وبعس الستغيخات باستخجاـ تفاعل)تحاولت ىحه الجراسة تفديخ ال-
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سعمسيغ شالبا مغ الرف التاسع مغ مجارس كاليفػرنيا العميا، وتكػنت عيشة ال103مغ  تكػنت عيشة الجراسة -
 معمسا .12مغ

-التحكخ -الاتجاه-التي تقيذ: الاستعجاداستخجمت في ىحه الجراسة مجسػعة مغ الاختبارات والسقاييذ -
 الحفع.

 استخجمت شخيقة السلاحطة لتقييع مجى اتباع السعمسيغ لصخائق التجريذ.-

بؤ بالتحريل الجراسي؛ أوضحت الشتائج أنو لا يسكغ استخجاـ متغيخات الذخرية ومتغيخات السعالجة لمتش
 لمصلاب واتجاىاتيع نحػ التحريل. ولكغ التفاعل بيشيسا يعتسج عمى القجرة المفطية

بيغ  تشاولت بحث العلاقات الستبادلة:  Fisher & Fisher L.(1979فيذر وفيذر) دراسة-7-1-9
 أساليب التعميع وأساليب التعمع.

 ىي: عميعأساليب لمت 6ف ترشي نتائج تع بسػجبيا تػصمت ىحه الجراسة  الى-

 ػ السعمع السيتع بالعسل.

 الستعاوف.ػ السعمع السخصط 

 ػ السعمع الستسخكد حػؿ الصفل.

 ػ السعمع الستسخكد حػؿ  مػضػع الجراسة.

 ػ السعمع الستسخكد حػؿ التعمع.

 السعمع السثيخ عاشفيا ووججانيا. ػ

دارت حػؿ  : Atkin & Bennett & Hesketh(َ 1981)دراسة ايتكين وبينيت وهيدكث-7-1-11
 التداؤؿ ما إذا كانت ىشالظ أداة احرائية مقششة لأساليب التعميع؟ وىل يختبط أسمػب التعميع بتقجـ الصلاب؟

 462نطاـ الفئات في تقديع عيشة السعمسيغ الحيغ بمغ عجدىع لإجابة عمى ىحه التداؤلات استخجـ الباحثػف 
 فئات: 3الى 
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د فييا السعمسػف حجيث وحخكة التلاميح داخل القدع ويؤكجوف عمى العسل الفخدي بشاء عمى يحج :الفئة الأولى
 السياـ التي يكمفيع بيا السعمع.

: السعمسػف فييا أقل تحجيجا لسياـ التلاميح حيث يؤكجوف عمى التعميع الستكامل ويتخكػف التلاميح الفئة الثانية
 يختارونو. يعسمػف إما جساعيا أو فخادى في العسل الحي

 : تذتخؾ ىحه الفئة في بعس الخرائز والسسيدات مع  الفئتيغ الدابقتيغ.الفئة الثالثة

عمى الخغع مغ حرػؿ ىحه الجراسة عمى نتائج تؤكج أف مجسػعة الرفات التي تشصبق عمى كل فئة ليذ مغ 
ورغع ذلظ حاولت  أسمػب صفات مجتسعة.ل رف أساليب التعميع بحيث يكػف لكالديل أف تحجد في ججوؿ يقا

نسصا مغ الترشيفات الدابقة حيث يػضع السعمع في الفئة التي يجج فييا احتسالا  12ىحه الجراسة اف تعخض 
 للانتساء الييا.كبيخا 

 ىحا بالشدبة لمتداؤؿ الأوؿ. 

خ ىحه أما بالشدبة للإجابة عغ التداؤؿ الثاني وىػ علاقة أساليب التعميع بتقجـ التلاميح؛ فقج وجج أف تأثي
الأساليب عمى تحريل ىؤلاء التلاميح يتػقف عمى شخؽ عخض ىحه الأساليب وعمى خرػصيات السػاد 

 الجراسية، وكحا عمى تغيخ السعمسيغ مغ قدع لآخخ.

بيشسا الأسمػب غيخ كسا اتزح مغ ىحه الجراسة أف الأسمػب الخسسي لو تأثيخ متػسط عمى التحريل الجراسي 
 مى التحريل.الخسسي لو أسػأ التأثيخ ع

(: ىجفت الى تشاوؿ أثخ أسمػب التجريذ في تحريل التلاميح وميػليع نحػ 1981)شكري  دراسة-7-1-11
معمسا عذخة مشيع يسثمػف الأسمػب الخسسي  20 حثة عيشة مغ السعمسيغ عجدىع السادة الجراسية، استخجمت البا

ح العذخيغ معمسا السحكػرة سابقا، وعجد يسثمػف الأسمػب غيخ الخسسي واستخجمت عيشة مكػنة مغ تلامي 10و
 تمسيحا(مغ الرف الاعجادي592تمسيحة و144)736ىؤلاء 

، وكحا مقياس السيػؿ نحػ  Bennettبيشت–صسست الباحثة استبياف أساليب التجريذ السقتبذ مغ استبياف 
احرائية لستغيخي  ( كأداة 2×2استخجمت أسمػب تحميل التبايغ) -فؤاد أبػ حصب–السػاد الجراسية الحي أعجه 
 معمسة( وذلظ لمتحريل الجراسي في مختمف السػاد الجراسية.-غيخ رسسي/ معمع-أسمػب التجريذ)رسسي
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أسمػبي التجريذ في مختمف خلاصة ما تػصمت اليو الباحثة أنو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ 
 .السػاد

ة تػضيح العلاقة بيغ تقبل الصلاب : ىجفت ىحه الجراس  Herring( 1983)دراسة هيرينغ-7-1-12
 لسدؤولية تعمسيع وتفزيميع لأسمػب تعميع معيغ.

بمغ عجدىع  استخجمت في الجراسة عيشة مغ الصلاب مغ كمية ماكميلانج بالػلايات الستحجة الأمخيكية
أسمػب شالبا، قجـ ليع استبياف السدؤولية واختبار التحريل الفكخي ، واستبياف التفزيل في السشاىج و 112
 والتفزيل في التعمع يشرب عمى دراسة الفمدفة.التعميع 

أثبتت الشتائج أف تجريذ الفمدفة التجخيبية لع يكغ مدتقلا عغ السقياس الكمي لسخكد التحكع، ومقياس تقبل 
السدؤولية لع يكغ مدتقلا عغ الػاقعية ولا عغ أسمػب التعميع الػاقعي ، ولع يكغ أسمػب التعميع التجخيبي 

 رلا عغ الدابقيغ.مشف

يػصي صاحب و ، الأساليب التخبػية التقجمية تختبط بالسيارات الأساسية لمصلاب وتؤكج ىحه الشتائج عمى أف 
 ب تػفيخ الحخية ليع في اختيارىا.ػ جىحه  الجراسة بػ 

سة الى معخفة التأثيخات الشدبية ىجفت ىحه الجرا:  Mehdikhani(1983خاني) دراسة مهجي-7-1-13
التعميسي لمسعمع وأسمػب تعمسو وأسمػب تعمع الصالب عمى التحريل الجراسي، وما اذا كاف الأسمػب  لأسمػبل

 التعميسي لمسعمع يختبط بأسمػب التعمع لجيو.

 90معمسا لمغة الانجميدية، وتكػنت عيشة الصمبة مغ  32معمسا لمخياضيات و 16تذكمت عيشة الجراسة مغ 
 لجراسة.شالبا وشالبة ىع عمى وشظ انياء ا

 .استخجـ تحميل التبايغ ذي الصخيقة الػحيجة لاختبار فخوض الجراسة 

بيشت الشتائج أف الصلاب الحيغ تست مشاضخة أسمػبيع في التعمع بأسمػب تعمع وأسمػب تعميع معمسييع لع  
مع سي يحرمػا عمى تحريل مختفع ذي دلالة احرائية بالسقارنة مع زملائيع الحيغ لا يتػافق أسمػبيع التعم

 أسمػب معمسييع.
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كسا أف الصلاب الحيغ يتػافق أسمػبيع التعمسي مع أسمػب معمسييع لع يقيسػا معمسييع تقييسا عاليا مثل زملائيع 
 الحيغ يختمفػف مع معمسييع في أسمػب تعمسيع. 

ع أساليب وىع كحلظ لع يقيسػا البخامج الجراسية تقييسا مختفعا عغ نطخائيع السختمفيغ في أساليب تعمسيع م
 ,معمسييع

 واتزح أيزا أف الأسمػب التعميسي لمسعمع يختبط ارتباشا ذا دلالة احرائية مع أسمػب تعمسو.

كسا اتزح أنو تػجج علاقة ذات دلالة احرائية بيغ أسمػب تعميع السعمع وأسمػب تعمسو وأسمػب تعمع الصلاب 
 وبيغ تحريميع الجراسي. 

مػضػع أثخ تفاعل الدسات السعالجات  عشج السعمع في  شاولتوت(: 1984صلاح الجين) دراسة-7-1-14

معمسا تع  140تحريل مادة التاريخ الصبيعي عشج تلاميح السخحمة الثانػية. أجخيت الجراسة عمى عيشة مكػنة مغ 

 فئات ىي: 4ترشيفيع الى 

 فئة السعمسيغ العرابييغ السذاركيغ. -
 فئة السعمسيغ العرابييغ البشيػييغ. -
 السعمسيغ الستدنيغ انفعاليا والسذاركيغ.فئة  -
 فئة السعمسيغ الستدنيغ انفعاليا البشيػييغ. -

سشة.استخجـ في ىحه الجراسة استبياف 17و16تمسيحا تتخاوح أعسارىع بيغ  294وتكػنت عيشة التلاميح مغ 
-ايدنظ–سة وكحلظ قائ -راجية شكخي)الحكػرة سمفا(–ليب التجريذ برػرتو السعجة مغ قبل الباحثة اأس

 لمذخرية واختبارات تحريمية في مادة التاريخ الصبيعي مغ اعجاد صاحب ىحه الجراسة.

أوضحت نتائج ىحه الجراسة أف السعمع السشصػي السذارؾ حقق أكبخ عائج تحريمي ، وأف السعمع السشصػي 
لسعمع مغ حيث البشيػي حقق أصغخ عائج تحريمي في مادة التاريخ الصبيعي. وكاف التفاعل بيغ سسات ا

البشية تفاعلا غيخ تختيبي. كسا بيشت الجراسة أف السعمع /الانبداط والانصػاء ومعالجتو مغ حيث السذاركة
العرابي سػاء أكاف بشيػيا أو مذاركا حقق أكبخ عائج تحريمي مع التلاميح في السادة السحكػرة، بيشسا السعمع 

 صاحب أضعف العػائج التحريمية مع تلاميحه.الستدف انفعاليا سػاء كاف مذاركا أو بشيػيا ىػ 
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لت العلاقة بيغ أساليب مجرسي العمػـ في السخحمة الثانػية وأثخىا وتشاو (:1994الرادق) دراسة-7-1-15
في ضبط سمػؾ الصالب وبعس استخاتيجيات ادارة الفرل وامكانية تػفيخ مػازنة الستفاعلات أثشاء التجريذ. 

 ؤؿ العاـ التالي:انصمقت ىحه الجراسة مغ التدا

رس الثانػية بجولة البحخيغ أساليب عمسية في ضبط سمػؾ اػ الى أي مجى يدتخجـ مجرسػ العمػـ في السج
 الصلاب أثشاء التجريذ؟

 وقج تفخع عغ ىحا التداؤؿ العاـ التداؤلات الفخعية التالية:

شاصخ استخاتيجيتي التػقف ومعالجة ػالى أي مجى يتفق مجرسػ العمػـ في السخحمة الثانػية بجولة البحخيغ مع ع
 الػاقع في ادارة الرف؟

 ػسا الأساليب التي يدتخجميا أو يتبعيا كل مغ السجرسيغ والسجرسات في ضبط سمػؾ الصلاب أثشاء التجريذ
 في السخحمة الثانػية بجولة البحخيغ ؟ وما الفخؽ بيغ أساليب كل مشيسا؟

ا كل مغ السجرسيغ والسجرسات في الديصخة عمى سمػؾ شلاب يدتخجميا أو يتبعي ػسا أندب الأساليب التي
السخحمة الثانػية بجولة البحخيغ كثيخي الحجيث والحخكة أثشاء عسمية التجريذ؟ وما الفخؽ بيغ أندب الأساليب 

 بيشيسا؟

مجرسة يجرسػف  25مجرسا و 39وللإجابة عمى ىحه التداؤلات اختار صاحب ىحه الجراسة عيشة مكػنة مغ 
العمػـ في السخحمة الثانػية في دولة البحخيغ، شبق عمييع استبياف مقشغ لاستخاتيجيتي التػقف ومعالجة مادة 

عبارة، كسا شبق عمييع استبياف لتحجيج الأساليب التي يدتخجمػنيا في الديصخة عمى  28الػاقع مكػف مغ 
 كثيخي الحخكة كثيخي الحجيث.لصلاب اسمػؾ الصلاب أثشاء التجريذ وبياف أندب أسمػب يسكغ استخجامو مع 

 وأىع الشتائج التي تػصمت الييا ىحه الجراسة كانت كسا يمي:

مغ السجرسيغ والسجرسات يقبمػف استخجاـ استخاتيجيتي التػقف ومعالجة الػاقع  كإجخاءات سمػكية  76%اف 
 يسكغ استخجاميا مع ىحه الفئة مغ الصلاب.

ر لمديصخة عمى الصلاب كانت بالتختيب كالتالي: مذاركة الصلاب وأىع الأساليب التي أقخىا السجرسػف الحكػ 
 الإيجابية، التذجد مع مغ يخل بشطاـ الفرل، احتخاـ الصلاب.
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بيشسا كانت أىع الأساليب التي قجمتيا السجرسات تبعا لتختيبيغ كسا يمي: احتخاـ الصالبات، بث الصسأنيشة 
 طاـ.بيشيغ، التشبيو عمييغ بخرع درجات لسغ تخل بالش

أما أىع الأساليب التي يدتخجميا السجرسػف والسجرسات مع الصلاب كثيخي الحخكة والحجيث فكانت التفاىع مع 
 الصالب السخل بشطاـ الفرل حتى يعجؿ عغ سمػكو ىحا.

خاتيجيتي التػقف ومعالجة مغ مكػنات است %35مغ أساليب السجرسيغ والسجرسات تتفق مع  %33ووجج أف 
 الػاقع.

أثخ معاممة السجرس لتلاميحه عمى التحريل  :دارت حػؿ مػضػع  (:1995دراسة بن دانية )-7-1-16
الجراسي لعيشة مغ شمبة الإعجادي بالجدائخ. كاف ىجفيا معخفة أثخ معاممة السجرس لتلاميحه عمى تحريميع 

متلاميح داخل الإشكالية التالية : ىل يسكغ اعتبار شخيقة معاممة السعمع ل صاحب البحثالجراسي . شخح 
 الفرل ذات أثخ عمى تحريمػيع ؟ أي ىل أف نػعية تفاعل السعمع مػع التمسيح تؤثخ عمى تحريمو الجراسي ؟ .

 وقجمت الفخضيات التالية :  

الجراسي  عتحريمي  اشخ عمى سمػؾ التمسيح عسػما وعمىإف أسمػػػب السعمع في السعاممة يشعكذ بذكل مب -
 خرػصا .

مط وما يرصمح عميو السجرس السباشخ يكػف تلاميحه أقل تحريلا وأكثخ خػفا مغ تلاميح إف السجرس الستد -
 السجرس غيخ السباشخ . 

 إف الدمػؾ الجيسقخاشي لمسجرس يكػف أفزل مع التلاميح . -

( شالبا وشالبة في السخحمة  72( فييسا ) 02( مجرسيغ يجرسػف فرميغ ) 05تكػنت عيشة الجراسة مغ )     
ية ) الصػر الثالث مغ التعميع الأساسي ( اختيخوا عذػائيا مغ مجرسة مختمصة لمتعميع الأساسي الصػر الإعجاد

 الثالث . 

( أسابيع استخجمت فييا أداة " محمد زياد حسجاف " لسلاحطة التجريذ وىي شبكة مصػرة لأداة 04دامت الجراسة )
 ( بشجا . 17" فلانجرس " تتكػف مغ ) 
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 يمي :وكانت الشتائج كسا 

 ( .312الدمػكات السباشخة لمسجرسيغ بمغت )   -

 ( . 271الدمػكات غيخ السباشخة لمسجرسيغ بمغت )   -

 وقج فدخ الباحث ىحا التفاوت بالاستعساؿ التدم صي داخل الأقداـ .

 (. 224الدمػكات الجيسػقخاشية )   -

 (. 359الدمػكات غيخ الجيسػقخاشية )   -

 ( .  172اءة تحت معاممة السعمع الجيسقخاشي ) سمػكات التلاميح البش  -

 ( .  183سمػكات التلاميح البشاءة تحت معاممة السعمع غيخ الجيسقخاشي )   -

 ( .141سمػكات التلاميح غيخ البشاءة  تحت معاممة السعمع الجيسقخاشي )  -

 ( .269سمػكات التلاميح غيخ البشاءة  تحت معاممة السعمع غيخ الجيسقخاشي )  -

أف ىشاؾ اختلافا في تحريل التلاميح لرالح السعمع غيخ الجيسقخاشي وىحا خلافا  بيشت نتائج تحميل التبايغ
 لسا كاف يتػقعو الباحث .

عمى التػاصل المفطي في القدع  لمسعمع أثخ الأسمػب التعميسي تشاولت :(2112ش)ـزغيـدراسة م-7-1-17
 الجراسي.

عغ الأثخ الحي يحجثو الأسمػب التعميسي لمسعمع عمى التػاصل المفطي  ىجفت ىحه الجراسة الى محاولة الكذف
 في القدع الجراسي بيغ السعمع والستعمسيغ.

 انصمقت ىحه الجراسة مغ شخح التداؤؿ العاـ لمسذكمة متسثلا في: 

 في القدع الجراسي؟ الستعمسيغبيغ  الأسمػب التعميسي لمسعمع عمى التػاصل المفطي بيشو و ىل يؤثخ -
 ومغ ىحا التداؤؿ اشتق تداؤلاف فخعياف ىسا:

 ىل يذجع الأسمػب التعميسي غيخ السباشخ لمسعمع عمى التػاصل المفطي أـ يحج مشو؟ -
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 ىل يذجع الأسمػب التعميسي السباشخ لمسعمع عمى التػاصل المفطي أـ يحج مشو؟ -
يجرسػف بالمغة العخبية  معمسا مخسسا 20للإجابة عمى ىحه الأسئمة اختار الباحث عيشة مكػنة مغ 

فػجا دراسيا مغ مدتػى الدشة الدادسة مغ التعميع الابتجائي يتػزعػف عمى مجسػعتيغ  20
 متداويتيغ:

 .10مجسػعة السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسي السباشخ بأفػاجيع وعجدىع -
 .10مجسػعة السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسي غيخ السباشخ بأفػاجيع وعجدىع -

 .tri orientéا بصخيقة الانتقاء السػجو اختيخو 
)تعبيخ دروس مختمفة  3في -فلانجرس-يل التفاعل المفطي ؿشبقت عمييع شبكة الشطاـ العذخي لتحم

 بالشدبة لكل معمع.(-دراسة وسط -رياضيات -شفػي 
 تبيغ ما يمي: ²اختبار الجلالة الاحرائية كايل البيانات باستخجاـ بعج تحم

ت دلالة احرائية بيغ السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسي غيخ السباشخ والأسمػب ذا أأف ىشالظ فخوق-
 التعميسي السباشخ في عسمية التػاصل المفطي في القدع الجراسي.

 وأف الأسمػب التعميسي غيخ السباشخ لمسعمع يذجع عمى عسمية التػاصل المفطي. -
  ػاصل المفطي.  وأف الأسمػب التعميسي السباشخ لمسعمع يحج  مغ عسمية الت

وتشاولت أساليب التجريذ والقيادة السػقفية في التعميع الجامعي  (:2114دراسة الغـراري )-7-1-18
 .السغخبي

 تسثمت أىجاؼ ىحه الجراسة في جسمة مغ الأىجاؼ نػردىا كالتالي:

 ية حػؿ القيادة ومجى تصبيقيا في مجاؿ التجريذ الجامعي.ومشاقذة أدبيات نطخ  استعخاض-

ستقراء واقع أساليب التجريذ السدتعسمة في الجامعة السغخبية مغ خلاؿ نسػذجيغ محجديغ بالاستشاد الى ا-
 مخجعية القيادة السػقفية.

 اقتخاح نسػذج لمتجريذ بالجامعة يدتشج عمى مختكدات القيادة السػقفية.-

 ادماج خصاب القيادة التخبػية في البحث الجامعي السغخبي.-

 حثة مغ شخح التداؤلات التالية:وقج انصمقت البا
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-أكجاؿ-ما ىي أساليب التجريذ التي يدتعسميا الأساتحة في كل مغ جامعتي الأخػيغ وجامعة محمد الخامذ-
 ؟

 ما ىي مسيدات كل اسمػب مغ الأساليب السدتعسمة في التجريذ؟-

 ما ىػ الأسمػب الدائج الاستعساؿ في كل جامعة؟-

اؤلات انتيجت الباحثة السشيج الػصفي التحميمي، واختارت عيشة مغ الأساتحة ولمػصػؿ الى اجابات ليحه التد
مغ جامعة الأخػيغ(,كسا اختارت عيشة مغ  18و-أكجاؿ-مغ جامعة محمد الخامذ 30أستاذا ) 48بمغ عجدىع 

مغ جامعة 563و-أكجاؿ-مغ جامعة محمد الخامذ مغ732شالبا وشالبة ) 1295الصمبة بمغ قػاميا 
 أف ىحه العيشة مغ الصمبة والصالبات يجرسػف عشج الأساتحة الحيغ يكػنػف عيشة البحث, الأخػيغ(عمى

استخجمت الباحثة الاستبياف كأداة لجسع البيانات وكاف اليجؼ مغ استعسالو معخفة الأسمػب السدتعسل في 
ػذج القيادة التجريذ في الجامعتيغ الحكػرتيغ وذلظ مغ وجية نطخ الأساتحة والصمبة وذلظ باستخجاـ نس

.يتكػف  Hersey & Blanchardىيخسي وبلانذار -لكل مغ  situational leadershipالسػقفية
عغ مدتػى معيغ مغ السدتػيات الأربعة لاستعجاد الصمبة كسا ىػ  مػقفا)يعبخ كل مػقف 12بياف مغ الاست

 مبيغ في التالي:

 ( تعبخ عغ مدتػى استعجاد مشخفس.9-5-1قف السخقسة )االسػ -

 ( تعبخ عغ مدتػى استعجاد ما بيغ مشخفس الى متػسط10-6-2قف السخقسة )االسػ -

 ( تعبخ عغ مدتػى استعجاد متػسط الى مختفع,11-7-3قف السخقسة )االسػ -

 ( تعبخ عغ مدتػى استعجاد مختفع.12-8-4قف السخقسة )االسػ -

 مػقف أربعة بجائل ىي: ، وتػجج أماـ كلمخات3ى مغ السدتػيات السحكػرة يتكخر ػ عمسا بأف كل مدت

 أسمػب القػؿ/التػجيو.-

 أسمػب الذخح.-

 أسمػب التذارؾ/الجعع.-
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 يس.فػ أسمػب الت-

 وبعج تصبيق أدوات الجراسة وعخض وتحميل ومشاقذة نتائج البحث السيجاني تػصمت الباحثة الى ما يمي:

(  يميو 43%الذخح )بشدبة أف أسمػب التجريذ الدائج في الجامعتيغ معا مغ مشطػر الأساتحة ىػ أسمػب 
 ( فقط.%( وأخيخا أسمػب التفػيس )بشدبة20%( ثع يميو أسمػب القػؿ )بشدبة30%أسمػب التذارؾ )بشدبة

( ثع يأتي 30%(يميو أسمػب التذارؾ)بشدبة31%أما بالشدبة لسشطػر الصمبة فأسمػب الذخح ىػ الدائج)بشدبة
 ( فقط.12%دبة( وأخيخا أسمػب التفػيس )بش25%أسمػب القػؿ)بشدبة

اؾ تصابقا بيغ وجيات نطخ الأساتحة والصمبة حػؿ أساليب التجريذ شويعشي ذلظ )حدب رأي الباحثة( أف ى
 ئج العامة أو الشتائج التفريمية.السصبقة في الجامعتيغ خاصة فيسا يتعمق بتختيبيا سػاء عمى مدتػى الشتا

ؼ عمى أساليب تجريذ التخبية الاسلامية ىجفت ىحه الجراسة الى التعخ  (:2114حماد ) دراسة-7-1-19
 الذائعة التي يدتخجميا معمسػ التخبية الاسلامية في السخحمة الأساسية العميا بسحافطات غدة ومبخرات استخجاميا.

 وقج حجد صاحب البحث مذكمة البحث في التداؤؿ التالي:

 حمة الأساسية العميا بسحافطات غدة ؟ما أساليب التجريذ التي يدتخجميا معمسػ التخبية الإسلامية في السخ -

 وقج تفخع عغ ىحا التداؤؿ العاـ التداؤلات الفخعية التالية:

 ما أكثخ الأساليب التعميسية التي يدتخجميا معمسػ التخبية الإسلامية في التجريذ؟-

ي التجريذ التي يدتخجميا معمسػ التخبية الإسلامية باختلاؼ الجشذ والخبخة ف ىل تختمف اساليب التجريذ-
 والتخرز وجية العسل؟

 ما مبخرات استخجاـ معمسي التخبية الإسلامية لأساليب التجريذ؟-

 انصمق الباحث مغ صياغة الفخضيات التالية: وللإجابة عمى ىحه التداؤلات

مية لا تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية في مجى استخجاـ معمسي التخبية الاسلامية لأساليب تجريذ التخبية الاسلا-
 تعدى لمجشذ.
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لا تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية في مجى استخجاـ معمسي التخبية الاسلامية لأساليب تجريذ التخبية الاسلامية  -
 تعدى لمخبخة في التجريذ,

لا تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية في مجى استخجاـ معمسي التخبية الاسلامية لأساليب تجريذ التخبية الاسلامية  -
 خرز.تعدى لمت

لا تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية في مجى استخجاـ معمسي التخبية الاسلامية لأساليب تجريذ التخبية الاسلامية -
 مجارس مشطسة غػث اللاجئيغ(.-تعدى الى جية العسل )مجارس حكػمية

 .لا تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية في مبخرات استخجاـ معمسي التخبية الاسلامية لأسمػب التجريذ-

معمسا ومعمسة مغ وزارة التخبية والتعميع  66لمتحقق مغ ىحه الفخضيات قجـ الباحث استبيانيغ لعيشة مكػنة مغ 
 ووكالة غػث اللاجئيغ الجولية. واستخجـ السعاملات الاحرائية للإجابة عمى أسئمة الجراسة.

ليب التجريدية شيػعا ىػ أسمػب وكانت أىع الشتائج الستحرل عمييا مغ ىحه الجراسة تذيخ الى أف أكثخ الأسا
الإقشاع والحػار والسشاقذة، وأقميا استخجاما أسمػب التعمع الحاتي والتعمع الفخدي. وأنو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة 

 احرائية بيغ السعمسيغ والسعمسات تعدى الى الجشذ أو الخبخة أو التخرز أو جية العسل.

ساليب التجريذ تخجع الى كثخة تعجاد الصمبة وكثافة السادة الجراسية وأف مبخرات استخجاـ السعمسيغ والسعمسات لأ
 عخفة السعمع لأساليب تجريذ أخخى.وعجـ م

–: ىجفت ىحه الجراسة تصبيق الترشيف الحي اقتخحو    Filinova(2118دراسة فيمينهفا )-7-1-21
 عميسية ىي :أنساط  مغ الأساليب الت 5والحي يتزسغ  Anthony Grasha 1996انتػني غخاشا 

 . Facilitatorالأسمػب السيدخ -

 . Demonstratorالأسمػب السدتعخض)العارض(  -

 . Delegatorالأسمػب السفػض  -

 . Expertالأسمػب الخبيخ -

 .Formal Authority  أسمػب سمصة رسسية -
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وتصبيقية   أستاذات(  كمفت بتقجيع دروس نطخية 5أستاذا و  13اختيخت عيشة مغ أساتحة البيػلػجيا) 
 .مشتدبيغ لجامعة العمػـ الدراعية بالدػيج PhDالى ما بعج التجرج  -أ–لسدتػيات متعجدة؛  مغ مدتػى قدع 

-قجـ ليح العيشة مغ الأساتحة استبياف لمتقييع الحاتي لأسمػب التعميع السرسع مغ شخؼ الباحثيغ _غخاشا
 9.والسكػف مغ  (Grasha-Riechmann Self-Evaluating Survey Questionnaire)ريتذساف

 اجػبة ليختار مشيا السدتجػب واحجا فقط. 4أسئمة ، وكل سؤاؿ يقتخح 

 وبعج تفخيغ الشتائج وتحميميا تػصمت صاحبة البحث الى جسمة مغ الشتائج أىسيا:

 , Delegatorالأساتحة يفزمػف الأسمػب السفػض  مغ28%أف  ندبة -

   /Formal Authority Expertالخبيخ/ سمصة رسسية   الأساتحة يفزمػف أسمػب مغ28%أف  ندبة -
)عمسا أف الباحثة دمجت في الاستبياف بيغ أسمػب الخبخة وأسمػب سمصة رسسية وبخرت ذلظ بأف نتائج 

 الجراسات الدابقة بيشت أنو ليدت ىشالظ فخوؽ ذات دلالة  بيشيسا(,

 . Facilitatorالأساتحة يفزمػف الأسمػب السيدخ مغ11%أف  ندبة -

 . Demonstratorمشيع يفزمػف أسمػب العخض  11%الأساتحة أي  وأف  نفذ الشدبة مغ-

 كسا بيشت الشتائج أف :

 مغ أساتحة العيشة يجمجػف بيغ أسمػبي التيديخ والتفػيس. 11%-

 يجمجػف بيغ أسمػبي العخض والأسمػب الخسسي.  %6-

 السيدخ.( يجمجػف بيغ الأسمػبيغ الخسسي و 6%وبشفذ الشدبة )أي -

 كسا أضيخت الشتائج أف لا وجػد لعلاقة ارتباشية :

 بيغ أسمػب التعميع وجشذ الأستاذ. -
 بيغ أسمػب التعميع ومدتػى السادة الجراسية. -
   بيغ أسمػب التعميع والختبة الأكاديسية للأستاذ. -
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-عل الاستعجاداتوتشاولت مػضػع أساليب التعمع والتجريذ في اشار تفا (:2111دراسة سالم)-7-1-21
 .السعالجات

 حجدت مذكمة الجراسة في التداؤؿ التالي:

ىل يختمف مدتػى التحريل الجراسي كشاتج أساسي لمعسمية التخبػية باختلاؼ التفاعل بيغ كل مغ أسمػب  -
 التجريذ وأسمػب التعمع وسسات الستعمع ومحتػى التعمع؟

 أدرج صاحب ىحه الجراسة أىجافيا فيسا يمي:

 السعالجات في اختبار صحة فخوض الجراسة.-ـ مشيج تفاعل الاستعجاداتاستخجا-

 اجخاء ترشيفات لأساليب التجريذ في السخحمة الثانػية بسرخ.-

التأصيل الشطخي لسفيػـ أسمػب التعمع والجعػة لمبحث في كيف يتعمع الصلاب بجلا مغ البحث في كع تعمع -
 الصلاب.

-معمسا يجرسػف في السجارس الثانػية مدتػى الرف الثاني)عمسي 75اختار صاحب البحث عيشة مكػنة مغ 
 حياء.يجرسػف مادة الأ 40مادة التاريخ ومعمسا يجرسػف  35أدبي( مشيع 

 مجسػعات ىي: 4اشتق الباحث مغ ىحه العيشة 

 مجسػعة السعمسيغ الحيغ يجرسػف بالأسمػب الخسسي في مادة التاريخ. -
  بالأسمػب غيخ الخسسي في مادة التاريخ. مجسػعة السعمسيغ الحيغ يجرسػف  -
 .مجسػعة السعمسيغ الحيغ يجرسػف بالأسمػب الخسسي في مادة الأحياء -
 مجسػعة السعمسيغ الحيغ يجرسػف بالأسمػب غيخ الخسسي في مادة الأحياء. -

لسحكػريغ معمسا يسثمػف الأسمػبيغ الخسسي وغيخ الخسسي في التخرريغ ا 16بحيث تكػنت عيشة الجراسة مغ 
 أدبي.-التاريخ والأحياء في الرف الثاني عمسي
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 -سفلانجر -غيخ رسسي(، كسا استخجـ شبكة-لأساليب التجريذ)رسسي -راجية شكخي -استخجـ الباحث استبياف 
واستخجـ استبيانا لقياس أساليب  غيخ رسسي.-لتحميل التفاعل المفطي في القدع الجراسي بيغ نػعي السعمسيغ رسسي

 ث تع ترشيف الأساليب الى:التعمع بحي

 تػجو السعشى.-التعمع بالفيع-الأسمػب الدصحي-

 تػجو اعادة الانتاجية.-التعمع بالعسميات-الأسمػب الدصحي-

 شخؽ الجراسة السشطسة وتػجيو التحريل.-

 الانبداشية.-

 اسة( كالتالي:وقج تػصل صاحب البحث الى العجيج مغ الشتائج نمخز البعس مشيا )حدبسا يعشيشا مغ ىحه الجر 

 اف الأسمػب غيخ الخسسي يؤدي الى ارتفاع مدتػى التحريل الجراسي بسقارنتو بالأسمػب الخسسي في التجريذ.-

يختفع مدتػى تحريل شلاب الذعب الأدبية باستخجاـ الأسمػب الخسسي في التجريذ عمى عكذ شلاب الذعب -
 العمسية.

 افعية انجاز التعمع وأسمػب السعمع في التجريذ.لا يتأثخ مدتػى تحريل الصلاب بتفاعل مدتػى د-

 الأسمػب غيخ الخسسي في التجريذ. يختفع مدتػى تحريل الصلاب ذوي أسمػب التعمع العسيق باستخجاـ -

 :يةساليب التعميمالأعمى الجراسات التي تناولت  تعميق- 

 اتجاىات رئيدية: 4يسكغ القػؿ أف ىحه الجراسات اتخحت 

، بغ 1984راجية شكخي  ،1974)ىيػستغ وبميشخاثشائي اترشيف اوؿ ترشيف أساليب التجريذ: حالاتجاه الأوؿ
أو مغ خلاؿ آراء  أنفديع ...( وذلظ مغ خلاؿ آراء السعمسيغ والأساتحة2010عػض الله سالع،1995دانية

 .فييع الستعمسيغ

 .(2008،بشيمػفا1976،بيشت1975)بػفيوضع ترشيف ثلاثي لياوحاوؿ بعزيع  



 عتباراتيا السشيجيةمذكمة الجراسة وا : الأولالفرل                               : الإشار الشطخي لمجراسةالباب الأول
_________________________________________________________________________ 

 

~ 35 ~ 

،محػد صلاح 1981راجية شكخي ترشيفا رباعيا)بعزيع الآخخ ترشيف ىحه الأساليب وحاوؿ 
 .(2004،حميسة الغخاري 1984الجيغ

 (.1979،فيذخ وفيذخ1971مغ صشفيا ترشيفا سجاسيا)بيخد ويػجج

وليذ أسمػبا واحجا)محسػد صلاح  ،مغ صشفيا الى تجسعات أساليب يدتخجميا السعمع كسا يػجج
 (.1984الجيغ

شاؾ مغ وضعيا في مترل واسع مغ الأساليب يسثل أحج شخفيو الأسمػب التقميجي ، ويقابمو في بل اف ى
 (. 1974وبميشخغ الصخؼ الآخخ أسمػب الاكتذاؼ )ىػست

، 1974)ىيػستغ وبميشخ: حاوؿ ربط أسمػب التعميع بتحريل الستعمسيغ وبتقجميع الجراسي)الاتجاه الثاني
 .(1983)ميجي خاني(1981محسػد صلاح، 1981اجية شكخي ر  ،1977، بيفمػب1976، بيشت1976سيث

واتجاىاتيع  ساليبىحه الأ حاوؿ ربط أساليب التعميع بسػاقف الستعمسيغ نحػ مجى فعالية : الاتجاه الثالث
 . (،1973،سيث1975تخاوف وليث،1971)بيخدنحػىا

ميجي خاني )ي وأسمػب التعمع بحث في العلاقة الارتباشية بيغ الأسمػب التعميس: حاوؿ ال الخابعالاتجاه  
1983.) 

)رسسي/مختمط/ غيخ لأساليب التعميع -بيشيت –ؿ مع كل مغ الترشيف الثلاثي أف ىحه الجراسة تتقاشععمسا 
رسسي( وتختمف معو في كػف الأسمػب التعميسي لمسعمع يقع في مترل شخفو الأوؿ الأسمػب غيخ السباشخ، 

مغ الأساليب التعميسية غيخ السباشخة والسباشخة يفرل متجرج  شيف ساوشخفو الثاني الأسمػب السباشخ ويتخممي
 بيشيا الأسمػب الستػازف أو السختمط الحي يتػسط الأسمػبيغ ويجمج بيشيسا بقجر متداو لكل واحج مشيسا. 

 

  عممية التهاصل في القدم الجراسي:دراسات تناولت -7-2

*ملاحطة: سيشصمق الباحث في عخ ضو لمجراسات الدابقة الستعمقة بالتػاصل في القدع 
 ؛بيغ شخفيغ تفاعلالا عسمية  ىي ما الجراسي مغ الاتجاه الفكخي القائل بأف عسمية التػاصل
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وؿ فعمي البث اتجخلاؿ يتبادلاف دوري الفاعل والسشفعل مغ  ،وبالأوؿ مترل والثاني مترل 
...والتمقي والتأثيخ والتأثخ   

.(Striker,Newcomb, -1991، غساري وعصية-1985-)الكامل  

ضو لمجراسات التي عخ الدابقة يشصمق مغ ىحا السشصمق في  وعميو فإف تشاوؿ الجراسات
اضافة الى الجراسات التي تشاولت عسمية التفاعل  تشاولت عسمية التػاصل في القدع الجراسي

  .في القدع الجراسي

جراسة إلى أف نػعية خمرت ىحه ال :Anderson &Col (1946)دراسة أنجرسن وآخرون:-7-2-1
العلاقة بيغ السعمع والتلاميح ونػعية السشاخ الجراسي الدائج داخل القدع والأنذصة السختمفة ىي العامل الحاسع 

 في كع ونػع التعميع .
 :Dollard & Miller (1951)و ميمر دولارد دراسة-7-2-2

سعمع واضصخابو الشفدي وبيغ أثبتت الجراسة التي أجخياىا بأف ىشاؾ علاقة ارتباشية بيغ قمق ال 
 القدع .  انخفاض السدتػى التحريمي لتلاميحه ، وذلظ بانخفاض قجرتيع عمى الابتكار والسبادأة في الشقاش داخل

 Amidon & Flanders (1961 : ) دراسة أدمهن ، أميجون و فلانجرس -7-2-3
ومدتػيات تحريل التلاميح ،  أجخيت ىحه الجراسة لمتعخؼ عمى العلاقة بيغ أنساط التفاعل المفطي 
 تحريميع الجراسي مغ ناحيةأف ىشاؾ علاقة مصخدة بيغ درجة تجاوب السعمع وتقجيخه لتلاميحه مغ ناحية و فػجج 
 أخخى .

 :  Amidon & Hough  (1967 ) وهاو أميجون ، دراسة -7-2-4
ندبة الحجيث سػاء مغ جانب  تشاولت رصج الألفاظ والعبارات في التجريذ مغ الشاحية الكسية ، فػججت أف 

 ( مغ الػقت الكمي السخرز لمتجريذ . %70) السعمع أو مغ جانب الستعمسيغ بمغت حػالي
تحميل التفاعل المفطي بيغ السعمع والتلاميح في  : دارت حػؿ (:1974)دراسة باقر وآخرون -7-2-5

راسة الى استصلاع وكذف أنػاع الرفيغ الخابع والخامذ الابتجائي في مادتي العمػـ والحداب .ىجفت الج
التفاعل المفطي التي تحجث بيغ السعمسيغ والتلاميح مغ جية ، وبيغ التلاميح أنفديع مغ جية أخخى ، خاصة 
في مادتي العمػـ والحداب  وفي الرفيغ الخابع والخامذ الابتجائي في بعس السجارس التابعة لسخكد محافطة 

 بغجاد . 
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( مجارس اعتيادية لمبشيغ ، 05جرسة ابتجائية في مخكد محافطة بغجاد مشيا )( م17شسمت عيشة الجراسة ) 
في  07( درسا في الرف الخابع )14تع تشاوؿ ) ( مجارس مختمصة.09( مجارس اعتيادية لمبشات و) 03و)

 ( درسا في الرف الخامذ 17في الحداب ( و)  07العمػـ و
 في الحداب (.  09في العمػـ و  08 )

كأداة لخصج وتحميل التفاعلات ، وتع جسع البيانات بالسلاحطة  -فلانجرس-اـ العذخي لػ استعسل الشط 
( درسا 31السباشخة واعتسج أسمػب آخخ لمجسع وىػ تدجيميا بػاسصة مدجل الرػت . تع تدجيل ومذاىجة )

 ، وكانت الشتائج كسا يمي :  1974/  73خلاؿ شيخ ونرف مغ الشرف الأوؿ مغ الدشة الجراسية 
انخفاض ندب كلاـ السعمع عغ الشدب القياسية لػ " فلانجرس " في أغمب الجروس التي شسميا البحػث ،  -

 وىحا يجؿ عمى أف نذاشيع وفعاليتيع كػانت دوف السدتػى ) حدب أصحاب البحث ( . 
ػجيو حىع في تدييخ الجرس ويقترخ عسميع عمى تياتزح لمباحثيغ أف أغمبية السعمسيغ يعتسجوف عمى تلام  -

 الأسئمة .
 لػحع أف فتخات الرست والفػضى استغخقت وقتا شػيلا . -
 أضيخت الشتائج ارتفاع في معجلات كلاـ التلاميح بالسقارنة مع السعجلات القياسية. -
 مبادأة التلاميح كانت ضعيفة .  -
   أضيخت نتائج التحميل أف غالبية الجروس لع تحقق الأىجاؼ العامة والخاصة في السشيج -
 وركدت عمى الحفع والتدسيع . 
استيجفت  .تحميل التفاعل المفطي في السػاد الاجتساعية :مػضػعياو  (1978دراسة المقاني)-7-2-6

 الإجابة عغ التداؤلات التالية : 

 ىي أنساط التفاعل المفطي التي تتع بيغ شمبة شعبة السػاد الاجتساعية وتلاميحىع ؟ ما -
 احي الزعف التي يسكغ أف تدفخ عشيا عسمية رصج تمظ الأنساط ؟  ما ىي نػاحي القػة ونػ   -
 ما ىي السقتخحات التي يسكغ تقجيسيا لتصػيخ أنساط التفاعل في تجريذ السػاد الاجتساعية ؟ -

( شلاب ) معمسػف متجربػف ( في شعبة العمػـ الاجتساعية بالجبمػـ العامة لكمية 10تسثمت عيشة الجراسة في )
عة عػيغ شسذ . تع تدجيل مغ قامػا بالتجريذ في فتخة التخبية العسمية السترمة في العاـ التخبية بجام

 .  75/1976الجامعي
( أسابيع ولسجة ) 03( حرز مػزعة عمى)03( مخات في )03كل شالب) متجرب()  ةتست ملاحط 

 لتحميػل التفاعل المفطي . -سفلانجر -( دقيقة في كل مخة وذلظ باستعساؿ أداة  20
 انت الشتائج كسا يمي :ك 

 إف جسيع الصلاب يدتشجوف في تجريديع عمى الإلقاء .-    
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 إف التلاميح كانػا يتخحوف مػقفا سمبيا .  -  
 الفخص الكافية لمسذاركة في الجرس . ػامرجر الكلاـ في معطع الػقت ، ولع يعص نػاكا لصلابإف ا  -  
 انت قميمة ججا .إف الأسئمة التي وجييا الصلاب لمتلاميح ك  -  
 .ي وذلظ بدبب عجـ تذجيعيع عمى ذلظدلت الشتائج أف مبادأة التلاميح بالكلاـ لع تكغ بالقجر الكاف -  
  .إف الصلاب كانػا ييتسػف اىتساما بالغا بسحتػى الجروس التي كانػا يجر ِّسػنيا -  

 سجل ضعف سخعة تجفق التفاعلات بيغ الصلاب والتلاميح . -
مػضػعيا : تحميل التفاعل المفطي في دروس الصمبة السعمسيغ بكمية و  (:1986ذهان)دراسة ن-7-2-7

 التخبية جامعة السمظ سعػد.
 ىجفت ىحه الجراسة تحميل التفاعل الحادث في دروس الصمبة السعمسيغ .

 ولتحقيق ذلظ شخحت الاسئمة التالية :
 ما أنساط الدمػؾ المفطي في دروس الصمبة السعمسيغ ؟ -     
 ما أنساط سمػؾ التلاميح المفطي ؟ -
 
 
 ما درجة السباشخة وعجـ السباشخة في سمػؾ الصمبة السعمسيغ ؟ -

شالبا  سجمت دروسيع  47للإجابة عمى ىحه الأسئمة اختيخت عيشة عذػائية مغ شمبة التخبية السيجانية بمغت 
 باستخجاـ أجيدة فيجيػ .

 مفطي لخصج الدمػؾ الرفي .إستخجمت أداة " فلانجرس " لتحميل التفاعل ال
 وتست السعالجة الإحرائية بػاسصة الشدب السئػية لكل نسط مغ أنساط الدمػؾ المفطي.

 تػصمت ىحه الجراسة الى الشتائج التالية : 
بديصخة الدمػؾ المفطي لمصالب السعمع مقابل  اتدستاف معطع السػاقف التعميسية التعمسية قج  -

ف غالبية أفخاد عيشة الجراسة مغ الصمبة السعمسيغ مازالػا الدمػؾ المفطي لمستعمع ، وأ
 سات .ذكل رئيدي في الذخح وإعصاء التعمييدتخجمػف الأساليب المفطية السباشخة والستسثمة ب

كذفت ىحه الجراسة عغ تدمط الصمبة السعمسيغ واختداؿ دور التلاميح الى درجة يرعب معيا  -
 عمع .التشبؤ بقجرتيع عمى تحقيق أىجاؼ الت

إف ندبة سمػؾ الصمبة السعمسيغ المفطي الستعمق بتقبل السذاعخ والسجيح والتذجيع وتقبل  -
 %  . 10الأفكار لع تتجاوز 

 وجػد تشػع في الأساليب والصخائق التي يدتخجميا الصمبة السعمسػف في دروسيع .عجـ  -
 ىشاؾ ضعف في مبادرات التلاميح يفدخ بعجـ تذجيعيع عمى ذلظ . -
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 الاجتساعيت الجراسة الى أف سمػؾ الصمبة السعمسيغ التعميسي لع يرل بعج إلى الحج الحي يػفخ الجػ خمر
  باستخجاـ الشفدي الإيجابي اللازـ لمتعمع الفعاؿ نتيجة سيصختيع عمى التفاعل الرفي

 الدمػؾ المفطي السباشخ .
جرس عمى ادراؾ الصلاب تأثيخ التػاصل غيخ المفطي لمس ومػضػعيا :1991دراسة القطان-7-2-8

ل بلكفاءتو. ىجفت الجراسة الى معخفة ما اذا كاف التػاصل غيخ المفطي السػجب والجاف  لمسجرس يؤدي الى تق
 لبارد يؤدي الى عجـ تقبل شلابو لو.اشلابو لو، وأف التػاصل غيخ المفطي الدالب 

يغ والسػجب والدالب, واختارت عيشة لانتقاء السعمس الباحثة السشيج التجخيبي  ختارتلمػصػؿ الى ذلظ ا 
وشالبة مػزعيغ بالتداوي عمى أربع مجسػعات, استعانت بأداتيغ ىسا استبياف  شالب 100مغ  مكػنة

التػاصل غيخ المفطي ومقياس تقييع الصلاب لكفاءة السجرس مغ ترسيسيا, استخجمت الباحثة تقشيتيغ 
لإيجاد  -Tukeyتػكي-غ السجسػعات واختبارتحميل التبايغ لمسقارنة بيمتسثمتيغ في احرائيتيغ 

 .الفخوؽ بيغ متػسصات السجسػعات
تباشية بتقييع شمبتو بالإيجاب وعلاقة ار  السجرس السػجبالى وجػد علاقة ارتباشية بيغ  راسةخمرت ىحه الج

ات ؽ بيغ مجسػعة شمبة وشالبشمبتو لو بالدمب, كسا أوضحت الشتائج أف الفخو  بيغ السجرس الدالب وتقييع
 التقييع كانت لرالح السجرس السػجب.في  -السػجب والدالب-يغ السجرس

: علاقة التفاعل المفطي في الرف بتحريل شلاب الرف مػضػعياو (:1996دراسة الحريري )-7-2-9
ي ففطي بيغ السعمع والصلاب ر الخياضيات. وىجفت التعخؼ عمى أنساط التفاعل المخ الثاني ثانػي في مق

قة الارتباشية بيغ ىحه الأنساط  وبيغ التحريل الجراسي في مادة الخياضيات بالسخحمة الى العلاالرف و 
 الثانػية.

اختبارا معمسا لخصج أنساط التفاعل بالرف الجراسي ، كسا أجخى  17قاـ صاحب الجراسة بإجخاء ملاحطة 
  شالبا يسثمػف فرػؿ العيشة.  429تحريميا لسجسػعة مغ الصلاب وعجدىع 

ىحه الجراسة الى الإقخار بتحدغ في أداء السعمسيغ بديادة استخجاميع للأسمػب غيخ السباشخ في  خمرت نتائج
الدمػكية )قبػؿ السذاعخ، السجيح، قبػؿ أفكار الصلاب( والتقميل  لمفئات التجريذ وبالأخز عشج استعساليع

 .مغ الحجيث السباشخ
السػاقف -مشتقاة مغ تكػيغ السعمسيغ انبلجػ  مػضػعيا: دراسة كذفيةو  (:1997دراسة تيمهين)-7-2-11

 .-، اتجاىات الحجاثة والتقميج ونساذج التجريذالإشخافية
السؤشخوف السباشخوف السذخفػف عمى ىجفت الجراسة الكذف عسا يجخي داخل الجروس الشسػذجية التي يقجميا 

 يغ.لمسعمسيغ الستكػن التكػيغ التخبػي والسيجاني
 ت ىي:فخضيا ثلاث انصمق الباحث مغ

 اف الدمػؾ التعميسي الشسػذجي تصغى عميو الإلقائية.-
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 ده التأثيخ السباشخ عمى التلاميح.اف الدمػؾ التعميسي الشسػذجي يدػ -
خلاؿ  الجروس مغ مجسػع التبادلات المفطية التي تحجث  50%اف كلاـ التلاميح يسثل ندبة تقل عغ -

 الشسػذجية.
 وسجل مجسػعة  مغ الجروس السصبقيغ عيشة عذػائية مغ السعمسيغاختار الباحث  ياتضه الفخ ولاختبار ىح
. ولتحميل  ىحه الجروس فيجيػ سجل بعزا مشيا بػاسصة جياز  درسا 21التي قجمػىا وعجدىا  الشسػذجية
 لتحميل التفاعل المفطي، واعتسج عمى الشدب السئػية لمتكخارات كتقشية احرائية. -سفلانجر  -استخجـ أداة 

 :الى خمز الباحث يااختبار مجى تحقق فخضياتو  الجراسة ائجنتتحميل بعج 
سيغ اف الإلقائية تصغى عمى الدمػؾ التعميسي لمسعمسيغ السصبقيغ في الجروس الشسػذجية السقجمة أماـ السعم-

 لتقميجىا في ادائيع السدتقبمي، وىػ ما يؤكج قبػؿ الفخضية الأولى. يغالستكػن
خة، مسا يصغى عمييا الذخح والسحاض يا السعمسػف السصبقػف أماـ الستكػنيغاف الجروس الشسػذجية التي يقجم-

 يثبت تحقق الفخضية الثانية.
اذ لع تتجاوز أعمى ندبة متػسصة مشيا  50%أقل بكثيخ مغأضيخت الشتائج أف ندبة كلاـ التلاميح -
 .12.07%وندبة الرست أو الفػضى 68%مقابل ندبة كلاـ السعمع %39.88
التفاعل المفطي وغيخ المفطي بيغ السعمع والتلاميح داخل  ومػضػعيا: (:1999ة فرحاتي)دراس-7-2-11

وعلاقتو بالتحريل الجراسي والاتجاه نحػ الجراسة لجى تلاميح الدشة الدادسة أساسي. القدع  

 وكانت أىجافيا تتسثل في :
 . التعميع الأساسي اتحقالػقػؼ عمى صيغ وأنساط التفاعل داخل القدع بيغ العمع والتلاميح في مم -
 (. الإتجاه نحػ الجراسة التحريل ، ، وصف العلاقات بيغ متغيخات البحث الاساسية )التفاعل -
 تحجيج العػامل السؤثخة في العلاقة بيغ ىحه الستغيخات . -
 البحث السشيج الػصفي الإرتباشي . ى صاحبتبش  

 قػاعج المغة العخبية .حرة في مادة  78معمسا وسجل  26إختار عيشة مكػنة مغ 
 وضف عجة تقشيات تسثمت في :

 تقشية أو مشيج تحميل السزسػف . -
 تقشية أو مشيج السلاحطة . -
 تقشية الإختبارات السػضػعية . -

 وتست السعالجة الإحرائية بالأدوات التالية :
 حداب الشدب السئػية لبشػد التفاعل . -
 ات .حداب معاملات الإرتباط بيغ كل الستغيخ  -
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 ( .T-TESTحداب الفخوؽ بيغ السجسػعات بإستخجاـ إختبار تػا ) -
 الشتائج التي تػصمت إلييا ىحه الجراسة والتي تعشيشا مباشخة ىي :  و أما

وىي التفاعل أف صيغة التفاعل الدائج في ممحقات التعميع الأساسي ىي صيغة واحجة عشج كل أفخاد العيشة 
 :غ مغ الريغ داخل ىحه الريغةياؾ نػع، وأف ىش تػى ذو التػجو نحػ السح اللامباشخ
 صيغة التفاعل اللامباشخ ذو التػجو نحػ السحتػى والإنتقاؿ الدخيع . -
 .ءصيغة التفاعل اللامباشخ ذو التػجو نحػ السحتػى والإنتقاؿ البصي -

ي والإتجاه نحػ أضيخت السقارنات بيغ ىحه الريغ فخوقا عمى مدتػى أداء التلاميح في التحريل الجراسو 
ػجو نحػ السحتػى والإنتقاؿ سة لرالح مجسػعة التلاميح الحيغ درسػا بريغة التفاعل اللامباشخ ذوالتاالجر 

جػاب( كمسا كاف –التجريدية الحػارية )سؤاؿ  أنو كمسا تخمل الذخح والتفديخ الريغ   يوذلظ يعش البصيء
 أكثخ إيجابية .نحػ الجراسة لجى التلاميح  والاتجاهالتحريل الجراسي 

التفاعل الرفي لسجرسي  للتحمي -كػمار -ومػضػعيا: استخجاـ نطاـ(:2111دراسة الحيالي)-7-2-12
 في اكتداب ميارات العسميات العمسية لصمبة الرف الخامذ العمسي.   وتأثيخهومجرسات الفيدياء 
 الى: ىجفت ىحه الجراسة

-الفيدياء لمرف الخامذ العمسي باستخجاـ نطاـ تحميل التفاعل الرفي لسجرسي ومجرسات مادة -     
 .-كػمار
 دور التفاعل الرفي لسجرسي ومجرسات مادة الفيدياء في اكتداب الصمبة لسيارات العسميات العمسية. -     

شالبا  500مجرسة، وبمغت عيشة الصمبة 15مجرسيغ و10مجرسا ومجرسة بػاقع  25بمغت عيشة الجراسة 
 شالبة.300وشالب 200وشالبة بػاقع 

 استخجـ صاحب البحث نطاـ كػمار لتحميل التفاعل الرفي.
 أضيخت نتائج ىحه الجراسة ما يمي:

أف التفاعل الرفي لسجرسي الفيدياء يتسخكد حػؿ السجرس بجانبيو المفطي والعسمي وذلظ عمى حداب نذاط -
 الصالب.

مشو الستسخكد حػؿ  ةى الصمبة وخاصلج ي اكتداب ميارات العسميات العمسيةوأف التفاعل الرفي يؤثخ ف-
 الصالب.

 وأف ميارات العسميات العمسية لا تتأثخ بالجشذ.-
ىجفت الى دراسة أنساط التفاعل المفطي لسجرسي ومجرسات المغة (:2113دراسة شريف )-7-2-13

 خ شمبتيع.نب الػججانية مغ وجية نطالسعمسات وعلاقتو بسخاعاتيع لمجػاالعخبية في معاىج اعجاد السعمسيغ و 
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تكػنت عيشة الجراسة مغ مجرسي ومجرسات المغة العخبية السشتسيغ لسعاىج اعجاد السعمسيغ والسعمسات بسجيشة 
شالب  100، وتكػنت عيشة الصمبة مغ معمسات5معمسيغ و5مشيع  10السػصل بالعخاؽ الحيغ بمغ عجدىع 

 وشالبة مغ تمظ السعاىج اختيخوا بصخيقة عذػائية.
 لقياس التفاعل المفطي. -سفلانجر -بحث شبكة استخجـ صاحب ال

 بعج جسع وتحميل البيانات ، أضيخت الشتائج  أف:
ىشاؾ ضعف في العلاقة الارتباشية بيغ أنساط التفاعل المفطي لسجرسي ومجرسات المغة العخبية وبيغ  -

 تحقيقيع لمجػانب الػججانية مغ وجية نطخ شمبتيع .
 متػسصا.ف مدتػى التفاعل المفطي لجييع كا -
الى تقػيع الأداء التجريدي المفطي الرفي لسعمسي مخحمة  ىجفت لجراسةو  (:2114دراسة الفرا )-7-2-14

  التعميع الأساسية الجنيا مغ متخخجي الجامعات الفمدصيشية.
 انصمقت ىحه الجراسة مغ ثلاثة تداؤلات ىي:

مجامعات الفمدصيشية وشلابيع داخل الرف ما أنساط التفاعل المفطي الدائجة بيغ معمسي كميات التخبية ل-
 السجرسي الحيغ يعسمػف في السخحمة الأساسية الجنيا؟

التي يسكغ أف تدفخ عشيا عسمية رصج أنساط التفاعل كسا وردت في أداة ما أىع نػاحي القػة والزعف -
 السلاحطة السقتخحة؟

معمسات مغ متخخجي كميات -مشػع: معمسػف ىل تختمف الشدب السئػية لأنساط التفاعل المفطي الدائجة تبعا ل-
 التخبية بالجامعات الفمدصيشية؟
التابعة لػزارة التخبية  كميات التخبية الفمدصيشية ومعمسات معمسي فخدا مغ  40اختخ صاحب البحث عيشة مغ

 والتعميع بسحافطتي خاف يػنذ ورفح بغدة مغ مخحمة التعميع الأساسية.
مسغ سبقػه في ىحا  المفطي شػرىا مغ خلاؿ استفادتو التفاعل  استخجـ صاحب البحث أداة لتحميل

 حسجاف(-أميجوف -السيجاف)فلانجرس
 وبعج تصبيق الأداة وتحميل الشتائج، تػصل صاحب البحث الى الشتائج التالية: 

حجيث الستعمسيغ لحجيث -حجيث السعمع السباشخ-الفئات الدمػكية ذات الشدب السختفعة: كلاـ الستعمسيغ-
  اليجوء البشاء.-السجح والثشاء والتعديد-اسئمة السعمع مغ الكلاـ السباشخ-معالسع
 .الفئات الدمػكية ذات الشدب السشخفزة: استجابة السعمع لمستعمسيغ-
 انقصاع التػاصل.-كلاـ السعمسيغ غيخ السباشخ-الفئات الدمػكية السقبػلة: ندبة كلاـ السعمسيغ 

في ندب التفاعل المفطي الرفي عشج والسعمسات فقج أضيخت الشتائج تقاربا أما بالشدبة لمفخوؽ بيغ السعمسيغ 
كل مغ السعمسيغ والسعمسات، وإف كانت ندبة الكلاـ غيخ السباشخ تديج عشج السعمسات مشيا عغ السعمسيغ 
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ويتسثل ذلظ برفة خاصة زيادة ندب الثشاء والتعديد، ويذيخ ذلظ أيزا الى زيادة تقبل مذاعخ الستعمسيغ 
 أفكارىع وقمة الانتقادات والتػجييات السػجية مغ السعمسيغ عغ السعمسات.و 
مخحمة دارت حػؿ تقػيع الأداء التجريدي المفطي الرفي لسعمسي (: 2115دراسة يهب ويهب )-7-2-15

 التعميع الأساسية الجنيا مغ متخخجي الجامعات الفمدصيشية.
 ىجفت ىحه الجراسة الى :

ب والأستاذ في قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية مغ صعػبات في الاتراؿ داخل الصال استكذاؼ ما يػاجو-
 الحجخة الجراسية.

 محاولة تقجيع استبرارات تتحدغ مغ خلاليا امكانية معالجة ىحه الرعػبات.-
مغ صعػبات الاتراؿ في السػقف التعميسي وذلظ مغ وجية نطخ كل  الصالبو  ستاذالأ يػاجواستيزاح ما -

 مشيسا.
وأساتحة مغ  ،152راسة السيجانية اختار الباحثاف عيشة مغ شمبة عمع الشفذ وعمػـ التخبية عجدىع جاء اللإجخ 

 أساتحا.16نفذ القدع وعجدىع 
شخح صاحبا الجراسة  عمى أفخاد العيشة مجسػعة مغ الأسئمة السفتػحة مع اختلاؼ صيغيا بيغ الصمبة 

 والأساتحة,
 كانت نتائج الجراسة كسا يمي:

 )عمى التختيب(: بات الاتراؿ كسا حجدىا الصمبةصعػ -أ
التعػد -الحزػر الدمبي-ضعف القجرات-عجـ الثقة بالشفذ-الخجل-صعػبات مرجرىا الصالب: الخػؼ-

 عجـ التعػد عمى التحاور.-عمى التمقي
عجـ العجؿ في تػزيع الشقاش -العربية-سػء السعاممة-صعػبات مرجرىا الأستاذ: عجـ تقبل رأي الصالب-
 التعالي.-عجـ مخونتو-عجـ التسكغ مغ السقياس-الصخيقة الإلقائية-مى الصمبةع
 صعػبات الاتراؿ كسا حجدىا الأستاذ )عمى التختيب(: :-ب
 الحالة الشفدية لمصالب.-عجـ السخاجعة-ضعف القجرات-صعػبات مرجرىا الصالب: ضعف ارادة الاتراؿ-
عجـ تججيج -حجاثة التجريذ-اختيار شخيقة التجريذ سػء-عجـ التحزيخ الجيج صعػبات مرجرىا الأستاذ:-

 الاشلاع.
 السعػقات والحمػؿ_ -ودارت حػؿ الاتراؿ التخبػي  (:2115دراسة مزياني وبن زياني )-7-2-16

 وىجفت الى تذخيز معػقات الاتراؿ واقتخاح الحمػؿ السشاسبة ليا.
 شخح الباحثاف في ىحه الجراسة التداؤليغ التالييغ:

 اقيل التي يسكغ اف تكػف حاجدا أماـ عسمية الاتراؿ؟ماىي العخ -
 وما ىي شخؽ تجاوزىا؟-
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 وانصمق الباحثاف مغ الافتخاضات التالية:
 :السيل الى التقييع يعيق عسمية الاتراؿ.1الفخضية-
 : السيل الى التأييج يعيق عسمية الاتراؿ.2الفخضية-
 السيل الى الحكع يعيق عسمية الاتراؿ. :3الفخضية-
 السيل الى الإصغاء يعيق عسمية الاتراؿ. :4فخضيةال-

شالب وشالبة مغ مدتػى الدشة الثالثة والخابعة عمع الشفذ اختيخوا 100اختار صاحبا البحث عيشة مكػنة مغ 
 بصخيقة عذػائية. 

 ادوات لجسع البيانات ىي:3استخجمت 
 ، الحكع(.)التقييع، التأييج معػقات الاتراؿ3بشجا لقياس 24استبياف مكػف مغ -
 نحػ الخمفية الثقافية)القيع، الاتجاىات، السيػؿ(. لقياس الإشار السخجعي لمفخد -مايخ–مدألة -
 سػلػف، ايتر لقياس التأييج.–تجخبة -

وباستخجاـ الشدب السئػية لتقجيخ مجى انتذار السعخقلات قيج الجراسة؛ تػصل الباحثاف الى جسمة مغ الشتائج 
 :أىسيا
 العيشة ليع تقييع سمبي لسجسػعة مغ السػاقف. مغ أفخاد 80%أف -
 مشيع يسيمػف الى فكخة التأييج الدمبي. 75%وأف  -
 الحكع الدمبي لسجسػعة مغ السػاقف. مشيع يسيمػف الى 70%وأف -
 يخوف أنو لا يػجج اتراؿ بالسعشى الرحيح داخل الجامعة. 75%وأف -
شار مخجعي وثقافي معيغ مسا يؤثخ عمى عسمية عشج الصمبة ضعيفة ومبشية عمى اوأف درجة الإصغاء -

 الاتراؿ.
 خرائز الأستاذ الفعاؿ في عسمية الاتراؿ. ودارت حػؿ (:2115دراسة مقجم وعبج الله )-7-2-17

 سعت ىحه الجراسة الى تحقيق جسمة مغ الأىجاؼ صيغت كسا يمي: 
 مداىسة الصالب في تفعيل وتصػيخ عسمية الاتراؿ.-
 لأستاذ الشاجح في عسمية الاتراؿ مغ وجية نطخ الصالب.التعخؼ عمى صفات ا-
 جد عسمية الاتراؿ.جبسا يالتعخؼ عمى أولػية الخرائز أو تختيب ىحه الخرائز -
 التعخؼ عمى مجى اختلاؼ الصمبة لإدراؾ أو تفزيل الخرائز باختلاؼ الجشذ والتخرز الجراسي.-

 3أنثى مػزعيغ عمى  130ذكخا و57وىخاف مشيع شالبا وشالبة مغ جامعة  205تكػنت عيشة الجراسة مغ 
 أقداـ ىي :قدع عمع الشفذ وقدع البيػلػجيا وقدع الفيدياء.

 استخجـ صاحبا البحث استبياف خرائز الأستاذ الفعاؿ في عسمية الاتراؿ كسا يخيجه شلابو.
 :وعغ الشتائج فقج نالت الخرائز السيشية السخاتب الأولى بحيث جاءت عمى الذكل التالي
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 خبخة عالية.أف يكػف الأستاذ ذا -
 أف يكػف عادلا في تعاممو مع الصمبة.-
 أف يكػف عادلا في تقػيسو ليع.-
 أف يحتخـ مذاعخ الصمبة . -
  أف يحتخـ أراءىع ولػ كانػا مخصئيغ.  -
مػضػعيا أنساط التفاعل الرفي لسجرسي ومجرسات الخياضيات و  (:2115)المختاردراسة -7-2-18

 التفكيخ الخياضي والتحريل والاتجاه نحػ الخياضيات لجى شمبة السخحمة الاعجادية .وأثخىا في 
 سعت ىحه الجراسة لتحقيق ىجفيغ ىسا:

الكذف عغ أنساط التفاعل الرفي الدائج لجى مجرسي ومجرسات الخياضيات في السجراس الاعجادية ومجى -
 ت.تسخكدىا عمى نذاط كل مغ السجرس والصالب في دروس الخياضيا

نساط التجريدية الثلاثة والسرشفة تبعا لشدبة تسخكد التفاعل الرفي في متغيخات التفكيخ التعخؼ أثخ الأ-
 .الخياضي والتحريل والاتجاه نحػ الخياضيات

 ولتحقيق ىحيغ اليجفيغ تع صياغة تدع فخضيات صفخية. ومخت اجخاءات الجراسة بسخحمتيغ:
 التفاعل الرفي الثلاثة. السخحمة الأولى وصفية لمكذف عغ أنساط-
 والسخحمة الثانية تجخيبية لبياف أثخ الأنساط التجريدية في متغيخات البحث.-

مجرسيغ ومجرسات بػاقع مجرس واحج ومجرسة لكل نسط تفاعمي. وبمغت عيشة 6تكػنت عيشة الجراسة مغ 
 شالبة.98شالبا و115شالبا وشالبة بػاقع 213الصمبة 

فقخة، وتبشت اختبار تحريمي 30مجالات بسجسػع 5مكػنة مغ  تفكيخ الخياضياعجت صاحبة البحث أداة لم
 وأداة لقياس الاتجاه نحػ الخياضيات.

 وقج أضيخت نتائج ىحه الجراسة ما يمي:
 اف الشسط الستسخكد حػؿ السجرس ىػ الشسط لدائج في دروس الخياضيات.-
 جاه نحػ الخياضيات.اف الشسط التذاركي أكثخ تأثيخا في التفكيخ الخياضي والات-
 اف الصالبات أفزل في تفكيخىغ الخياضي وتحريميغ مغ الصلاب.-
 بات في اتجاىاتيع نحػ الخياضيات.أنو لا تػجج فخوؽ بيغ الصلاب والصال-
حػؿ مػضػع التػاصل التخبػي والمغػي في العسمية التعميسية دارت   :( 2005 ) فريقي دراسة-7-2-19

 التعمسية.
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لمدشة  التمسيح كتاب في  ئيةخاالق الشرػص في الاتراؿ كفاءة مدتػي  عمى الػقػؼ إلى ارسةالج ىجفت ىحه 
 ليا تخوج التي والسزاميغ السفاىيع ونػع ، بشائيا في السعمع دور ،السغخبي الأولى والثانية مغ التعميع الابتجائي

 .الصفل وبيئة الحزاري  السػروث مع تػاصمية شبيعة ذات بػصفيا الشرػص تمظ

 شخح صاحب الجراسة مجسػعة مغ الأسئمة وردت كالتالي:

 التداؤؿ العاـ: ىل لمتػاصل التخبػي الشاجح علاقة بتفاعل الستعمسيغ مع الشرػص القخائية؟-

 وتفخعت عغ ىحا التداؤؿ العاـ الأسئمة التالية:

ػاىا في التػاصل التخبػي ىل يؤثخ مجلػؿ القيسة التكػيشية لمسادة الجراسية، واختيار معاييخ تشطيع محت <  
 لمستعمسيغ؟

 ىل محتػيات الشرػص القخائية تثيخ انفعالات الستعمسيغ لمتجاوب معيا؟ <  

 كيف يؤدي تشػيع أشكاؿ الػضعيات الجيجاكتيكية إلى التأثيخ عمى التػاصل بيغ السجرس والستعمسيغ؟

 ما ىػ ىجؼ التقػيع في علاقتو بالتػاصل التخبػي؟ <  

اسة السيجانية اعتسج صاحب البحث السداوجة بيغ مقاربتيغ ؛ مقاربة كيفية ومقاربة كسية. فيسا بالشدبة لمجر 
يتعمق بالسقاربة الكيفية فقج اتبع صاحب البحث فييا مشيجاً وصفياً وتحميمياً قرج الإجابة عغ الأسئمة الفخعية 

الأولى والثانية مغ التعميع الابتجائي.  مغ الإشكالية، بالاعتساد في ىحا السجاؿ عمى مقخر مادة القخاءة لمدشة
أما السقاربة الكسية في ىحا البحث فيي الستعمقة بالجانب الإحرائي، الحي ارتبط بتحميل البيانات وتحػيميا 
إلى مفيػـ كسي داؿ عمى شبيعة السػضػع السدتيجؼ، وتجم ى ذلظ في الشدب السئػية السدتخمرة شبقاً 

ئيات. اضافة الى استخجاـ  الاستسارة التي وضفت مغ أجل معخفة مذاكل لمقخاءة العمسية ليحه الإحرا
التػاصل والتفاعل مع الشرػص القخائية السقخرة. عمساً أف الاستسارة مػجية إلى السجرس قرج الإجابة عغ 
مجسػعة مغ الأسئمة الستعمقة بالتػاصل التخبػي والمغػي، والتعخؼ عمى السعيقات والسذاكل التي تحج  مغ 

 التػاصل الفع اؿ

 :مشيا الشتائج مغ مجسػعة إلى الباحث انتيي وقج
 .التخبػي  التػاصل في سيةالجرا السادة محتػى  تشطيع معاييخ لاختيار مباشخ تأثيخ ىشاؾ -
 .القخاءة نرػص مع التخبػي  التػاصل تحقيق في لع يداىع الجيجاكتيكي العسل أشكاؿ تشػع عجـ-
سمباً عمى التػاصل التخبػي مع  انعكذ  الجيجاكتيكية الػضعيات وانتقاء ، اغػجيةالبيج ائقخ الص اختيار تأثيخ -

   .الستعمسيغ
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 .السشذػدة الأىجاؼ بمػغ وعجـ التخبػي  التػاصل عخقمة إلى مسا أدي التعميسية الػسائل استغلاؿ سػء-
 . التخبػي  التػاصل عسمية في  التقػيع وسائل تأثيخ - 
 .الستعمسيغ مع التخبػي  التػاصل عمى سمبا انعكذ مسا التقػيع أنذصة تسخيخ في رجالتج بسبجأ الأخح انعجاـ-
 .الشرػص مع التخبػي  التػاصل ضبط بإحكاـ لمسجرس تدسح التكػيشي التقػيع إجخاءات -

 السخحمة في والصالب السعمع بيغ المفطي التفاعل تحميلضػعيا ػ وم  (2006):حماد دراسة-7-2-21
 والستعمع السعمع بيغ الستبادؿ المفطي التفاعل شخيق عغ التعمع ضاىخة تحجيج إلىالجراسة  جفتى .العامة الثانػية

تحجيج  و.الفرل في وشلابو السعمع تفاعل لقياس الستشػعة الأسذ بعس إلى التػصلو  في الفرل الجراسي،
 لتقػيع وتحديغا متابعة ليجؼ دقيق بأسمػب فرػليع في السعمسيغ نذاط وصف في السداعجة الػسائل بعس
 .أدائيع
 داخل الفرل لمسعمع التخبػي  الجور بخرػص : التالية الشتائج إلى راسة الج تػصمت وقج

 ووضائف ، % 19.5 الإجبار ووضائف % 12.49 التشطيع وضائف متػسط أف الباحثة وججت
 التفاعل إلى تاتجاىا نتائج وتذيخ % 8.46 الخاجعة التغحية أو الفعل رد متػسط وأيزا % 11.71 التصػر

 والتمسيح بيغ السعمع التفاعل أف عمى ىحا ويجؿ % 20.3 عمى حرل قج والتمسيح السعمع بيغ التفاعل اتجاه أف
 السجارس في اسيةر  والبيئة الج التعميسي بالسشاخ خاصة ترااعتبا إلى ىحا في الدبب يخجع وقج .ضعيف الػاحج
 مغ التفاعل اتجاه السعمع وأيزا ومدئػليات أعباء زيادة اوأيز الصلاب بعجد سيةار  الج الفرػؿ كثافة والى
 عجد قمة مع الفمدفة مادة سية فيار الج تخراالسق ازدحاـ ىػ والدبب ، ضئيل الفرل في تمسيح إلى تمسيح

 بيغ ما التػاصل لأشكاؿ وبالشدبة .التجريذ السدتخجـ أسمػب إلى أيزا ويخجع .ليا السخررة الحرز
 وبعج التداؤؿ قبل السعمع وتعميق شلابو إلى السعمع السػجية مغ الأسئمة قمة  ججو  فرلال في وشلابو السعمع
 السعمع بيغ ما التفاعل حخكة وبخرػص.بالتداؤلات  اخ كبي مااىتساولا  وقتا يعصي لا أنو حيث ضئيل التداؤؿ
 قمة عمى يجؿ وىحا فةضعي وندبتيا  انعكاسية ةكوحخ  ، باعثة محخكة حخكة :ىسا غجانبي فإف ليا  ليا وشلابو
  أحادي وتفاعل حجيغ ذو تفاعل :التفاعلعاف مغ ػ وىشاؾ ن  الفرل داخل وشلابو السعمع بيغ ما التفاعل
 ججا. كبيخ بذكل وشلابو السعمع بيغ المفطي لالتفاع قمة عمى يجؿ وىحا قميمة، كانت وندبتو الحج
في لسعمسي الجراسات الاجتساعية في التفاعل المفطي الر بعشػاف(:2116دراسة الحمجاني )-7-2-21

 مجارس التعميع الأساسي.
ىجفت ىحه الجراسة الى تحميل أنساط التفاعل المفطي لسعمسي الجراسات الاجتساعية في مجراس التعميع 

 الأساسي بسشصقة الباششة بدمصشة عساف.
 تسثمت أسئمة الجراسة في:
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ت الاجتساعية في مجارس التعميع الأساسي مقارنة ما شبيعة التفاعل المفطي الرفي لجى معمسي الجراسا-
 ؟-فلانجرس-بالشدبة القياسية لسعاييخ

 ىل تختمف شبيعة التفاعل المفطي الرفي باختلاؼ تخرز السعمع؟-
ما اسمػب التفاعل المفطي)مباشخ/غيخ مباشخ( الدائج لجى معمسي الجراسات الاجتساعية بسجارس التعميع -

 ؟-سنجر فلا-الأساسي وفقا لسعاييخ
للإجابة عمى ىحه الأسئمة اختار صاحبة البحث عيشة مغ معمسي الجراسات الاجتساعية مكػنة مغ 

تخرز جغخافيا( مغ مجارس التعميع الأساسي بسجيخية التخبية والتعميع  10تخرز تاريخ و10معمسا)20
 جشػب بدمصشة عساف.-بسشصقة الباششة

عل المفطي الحاصل بيغ السعمع وشلابو داخل حجخة الجراسة لقياس وتحميل التفا -فلانجرس–نطاـ تع تصبيق 
في مػقفيغ صفييغ بسذاركة زميل مداعج لراحب بعج أف تع التأكج مغ صجقيا مغ خلاؿ تصبيق الأداة 

 )معامل ىػلدتي(. 78%الجراسة حيث بمغ معامل الاتفاؽ

 تػصمت الجراسة الى الشتائج التالية:

مسا يعشي)حدب رأي صاحب  -نجرسفلا-مع والشدب القياسية ؿلاـ السععجـ وجػد فخوؽ في ندب ك-
 الجراسة( أف السعمع ما زاؿ ىػ السديصخ عمى السػقف التعميسي.

 عجـ وجػد فخوؽ في أنساط التفاعل المفطي تعدى الى متغيخ التخرز)تاريخ/جغخافيا(.-

     سيادة الأسمػب السباشخ عمى الأسمػب غيخ السباشخ في السػقف التعميسي.  -
لسجرسي المغات في معاىج  مػضػعيا أنساط التفاعل المفطي(:2118دراسة حدن وزميميه )-7-2-22

 اعجاد السعمسيغ والسعمسات وعلاقتو بجافعية شمبتيع لتعمع المغة السجروسة.
والانجميدية( -الكخدية-ىجفت ىحه الجراسة مقارنة أنساط التفاعل المفطي لسجرسي ومجرسات المغات )العخبية

 مبتيع نحػ تعمع المغة السجروسة. سيغ والسعمسات وعلاقتو بجافعية شصمبة الرف الأوؿ في معاىج اعجاد السعمل
مجرسيغ في تخررات المغات العخبية 6في الرف الأوؿ، وشالبا وشالبة 50تكػنت عيشة الجراسة مغ 

 خاؽ.والكخدية والانجميدية السشتدبيغ الى معيجي السعمسيغ والسعمسات بشيشػى بالع
 استخجـ الباحثػف أداتيغ ىسا:

 العذخي لسعخفة نسط التفاعل المفطي لجى السجرس. -فلانجرس-نطاـ-
 ومقياس لسدتػى دافعية الصمبة لتعمع المغات.-
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بعج جسع البيانات وتحميميا احرائيا باستخجاـ الشدب السئػية وتحميل التبايغ الأحادي والثشائي؛ تحرل 
 لية:الباحثػف عمى الشتائج التا

 فاعل المفطي السباشخ.تف الى نسط المػ ياف مجرسي ومجرسات المغة العخبية يس-
 مجرسي ومجرسات المغة الكخدية والانجميدية يسيمػف الى نسط التفاعل المفطي غيخ السباشخ. اف-
 اف مدتػى دافعية الصمبة نحػ تعمع المغة العخبية والانجميدية كاف مختفعا.-
 ة لتعمع المغة الكخدية كاف مشخفزا. اف مدتػى دافعية الصمب-
ىشاؾ علاقة ارتباشية مػجبة بيغ نسط التفاعل المفطي الدائج ومدتػى دافعية الصمبة نحػ تعمع المغتيغ  -

 العخبية والانجميدية.
    يتع ايجاد علاقة ارتباشية بيغ مدتػى دافعية الصمبة لتعمع المغات الثلاث ومتغيخي المغة والجشذ.ولع -
 دارت حػؿ علاقة التعمع التعاوني بالتػاصل الرفي. (:2118دراسة بالي )-7-2-23

، وانصمقت مغ مجسػعة مغ البحث عغ العلاقة بيغ التعمع التعاوني والتػاصل الرفي ىجفت ىحه الجراسة
 التداؤلات كسا يمي:

غيخ المفطي في ىل مػقف التعمع التعاوني يغمب فيو التػاصل الرفي المفطي عمى التػاصل الرفي -
 مدتػى الدشة الثانية متػسط؟

متعمع/متعمع عمى التػاصل الرفي معمع/متعمع في  ىل مػقف التعمع التعاوني يغمب فيو التػاصل الرفي-
 مدتػى الدشة الثانية متػسط؟

ت/فخندية( في التػاصل تعمع التعاوني بيغ السػاد )رياضياىل تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية في مػقف ال-
 لرفي لجى متعمسي الدشة الثانية متػسط؟ا
ىل في مػقف التعمع التعاوني يختمف التػاصل الرفي باختلاؼ جشذ السعمع في مدتػى الدشة الثانية -

 متػسط؟
قدسا دراسيا اختيخوا بصخيقة مقرػدة، 18رت صاحبة البحث عيشة مكػنة مغ اختاللإجابة عمى ىحه الأسئمة 

 ياف مغ ترسيع صاحبة البحث.شبقت عمييع شبكة ملاحطة واستب
 لجلالة الفخوؽ كأدوات لمسعالجة الإحرائية. -ت-واختبار كسا استخجمت الشدب السئػية
 وكانت نتائج الجراسة كسا يمي:

 يغمب فيو التػاصل الرفي المفطي عمى التػاصل الرفي غيخ المفطي. اف مػقف التعمع التعاوني -
 ػاصل متعمع/متعمع عمى التػاصل معمع/متعمع.اف مػقف التعمع التعاوني يغمب فيو الت-
في مػقف التعمع التعاوني لا تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ مادتي الخياضيات والفخندية في التػاصل -

 الرفي.
  لا يختمف التػاصل الرفي باختلاؼ جشذ السعمع. في مػقف التعمع التعاوني-
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 سة مػضػع التفاعل الرفي وعلاقتو بالجافعية للإنجاز.تشاولت ىحه الجرا (:2118دراسة عياط )-7-2-24
ىجفت ىحه الجراسة الى الكذف عغ العلاقة بيغ التفاعل الرفي والجافعية للإنجاز لجى شمبة التعميع الثانػي، 

 وذلظ مغ خلاؿ شخح اشكالية عامة تسثمت في التداؤؿ التالي:
ائي في الجافعية للإنجاز الحيغ يتسيدوف بتفاعل ىل تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ شمبة القدع الشي-

 سمبي وايجابي؟
شالب وشالبة 405ذوي التخرز العمسي والأدبي عجدىع  اختار صاحب الجراسة عيشة مغ الأقداـ الشيائية

 .2008-2007في مجيشة الأغػاط خلاؿ الدشة الجراسية 
ملاحطة التفاعل  ،اضافة الى شبكة-انيالكش-استخجـ صاحب الجراسة اختبار الجافعية للإنجاز الحي أعجه

 نافع وخميل(.-الرفي التي أعجىا كل مغ
 وقج أسفخت عغ ىحه الجراسة الشتائج التالية:

مغ التعميع الثانػي في الجافعية للإنجاز والحيغ تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ شمبة القدع الشيائي -
 يتسيدوف بتفاعل صفي سمبي وايجابي.

ذات دلالة احرائية بيغ شمبة القدع الشيائي مغ التعميع الثانػي والجافعية للإنجاز والحيغ تػجج فخوؽ  -
 يتسيدوف بتفاعل صفي ايجابي باختلاؼ التخرز.

 .تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ الصمبة والصالبات في الجافعية للإنجاز لجى ذوي التخرز العمسي-
 مبة والصالبات في الجافعية للإنجاز لجى ذوي التخرز الأدبي.تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ الص-
 تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ الصالبات في الجافعية للإنجاز لجى ذوي التخرز عمسي وأدبي.-
 نجاز لجى ذوي التخرز عمسي وأدبي.تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ الصمبة  في الجافعية للإ-
دارت حػؿ أنساط الاتراؿ الرفي المفطي لجى معمسي التعميع (:2119) دراسة عهين-7-2-25

 الابتجائي.
ىجفت ىحه الجراسة الى البحث في أنساط الاتراؿ التخبػي الدائجة لجى معمسي مخحمة التعميع الابتجائي ضسغ 

كالجشذ  ، في ضػء جسمة مغ الستغيخات2003مشح سشة الاصلاحات الجارية في السشطػمة التخبػية الجدائخية 
والسدتػى الجراسي لمسعمسيغ والسدتػيات الجراسية لمتلاميح والتػزيع العجدي لمتلاميح داخل القدع الجراسي 

 والخبخة لسيشية لمسعمسيغ ونػع الشذاط السجرسي.
 وقج انصمقت الجراسة مغ تداؤؿ عاـ ومجسػعة مغ التداؤلات الفخعية شسمت متغيخات الجراسة السحكػرة أنفا.

مقاشعة تفتيذية بػلاية ورقمة، 11معمسا يداولػف عسميع في 607احب الجراسة عيشة مكػنة مغ اختار ص
 اختيخوا بصخيقة عذػائية ويجرسػف مدتػيات الدشػات الثانية والخابعة والخامدة.

 لمتفاعل المفطي -حسجاف–لمتفاعل المفطي وأداة -فلانجرس–سيجانية مقتبدة مغ أداتي لمجراسة ال ت اداة ماستخج
 الذامل.



 عتباراتيا السشيجيةمذكمة الجراسة وا : الأولالفرل                               : الإشار الشطخي لمجراسةالباب الأول
_________________________________________________________________________ 

 

~ 51 ~ 

 لجلالة الفخوؽ الاحرائية. ²استخجمت الأساليب الاحرائية متسثمة في الشدب السئػية واختبار كا
 اسفخت نتائج ىحه الجراسة عمى ما يمي:

مباشخ)عسػدي(، وجػد تشػع في أنساط الاتراؿ لجى عيشة الجراسة لكشو تشػع في حجود نسصيغ مغ الاتراؿ -
 واتراؿ غيخ مباشخ أفقي.

فخوؽ ذات دلالة احرائية لجى السعمسيغ في نسط كلاـ السعمع السباشخ وكلاـ السعمع غيخ السباشخ وجػد -
 وفتخات الرست.

 عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ أفخاد العيشة في كلاـ التلاميح )الاتراؿ الستعجد الاتجاىات(.-
تبعا لمتفاوت في السدتػيات عيشة الجراسة وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية في أنساط الاتراؿ المفطي لجى  -

 الأكاديسية لمسعمسيغ.
تبيغ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية في أنساط الاتراؿ لجى عيشة الجراسة تبعا لاختلاؼ السدتػيات -

 الجراسية لمتلاميح.
 يشية.وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية في أنساط الاتراؿ لجى عيشة الجراسة تبعا لاختلاؼ الخبخة الس-
يبيغ السعمسيغ والسعمسات في أنساط الاتراؿ الستعمق بكلاـ السعمع وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية  -

 السباشخ وكلاـ التلاميح وفتخات الرست.
 جشديغ فيسا يتعمق بكلاـ السعمع غيخ السباشخ.عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ ال-
في أنساط الاتراؿ في كلاـ السعمع غيخ السباشخ، وكلاـ السعمع عجـ وجػد فخوؽ فخدية ذات دلالة احرائية -

 السباشخ، وكلاـ التلاميح، وفتخات الرست بيغ السعمسيغ تبعا لتفاوت عجد التلاميح في الأقداـ الجراسية.
 مػضػعيا دراسة التفاعل الرفي بيغ الأستاذ والتمسيح. (:2111دراسة قادري )-7-2-26

فة عشاصخ التفاعل الرفي لمتلاميح في السخحمة الثانػية، والى معخفة اف كاف ىجفت ىحه الجراسة الى معخ 
ىشاؾ ارتباط داؿ احرائيا بيغ سمػؾ التمسيح ومعاممة الأستاذ لمتمسيح وبيغ الجػ العاـ في القدع وإدارة الأستاذ 

 لمقدع.
ولى مكػنة مغ مجسػعة ؛ العيشة الأتكػف مجتسع الجراسة مغ عيشتيغ مأخػذتيغ مغ ثانػيتيغ بسجيشة وىخاف

 استاذا وأستاذة .30تمسيحا مغ الجشديغ، والعيشة الثانية خاصة بالأساتحة وعجدىع 56التلاميح وعجدىع 
 .2009/2010جخت الجراسة السيجانية خلاؿ الدشة الجراسية 

 وأسفخت الشتائج عمى ما يمي:
  متمسيح.يػجج ارتباط داؿ احرائيا بيغ سمػؾ التلاميح ومعاممة الأستاذ ل -
 ويػجج ارتباط داؿ احرائيا بيغ الجػ العاـ في القدع وادارة الأستاذ لمقدع.-
لسعمسي ومعمسات السخحمة ودارت حػؿ أنساط التفاعل الرفي (:2111اوي )دراسة الحرب-7-2-27

 الابتجائية وأثخىا في اكتداب تلاميحىع ميارات الحذ العجدي.
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معمسيغ ومعمسات مسغ يجرسػف الخياضيات في الرف الدادس 6اختارت صاحبة الجراسة عيشة مكػنة مغ 
 تمسيحا وتمسيحة.264الابتجائي وتلاميحىع البالغ عجدىع 

 .-(2006السختار)–تع ملاحطة الجروس بػاسصة استسارة السلاحطة التي أعجتيا 
 (.2008فاضل)–بار ميارات الحذ العجدي الحي أعجتو تكسا تع تصبيق اخ

 . -شيفيو-، واختبارجراسة السيجانية وتحميل التبايغ الثشائي الاتجاهبعج معالجة بيانات ال
 ما يمي: أضيخت الشتائج

 تفػؽ الشسط التذاركي بالشدبة لمشسط.-
 تفػؽ مجسػعة السعمسات المػاتي يجرسغ بالشسط التذاركي بالشدبة لمتفاعل.-
 تفػؽ الشسط التذاركي وتفػؽ السعمسيغ عمى السعمسات بالشدبة لمجشذ.-
 تفػؽ مجسػعة السعمسيغ الحيغ يجرسػف بالشسط الستسخكد حػؿ الصالب بالشدبة لمتفاعل.-
 
 تعميق عمى الجراسات التي تناولت عممية التهاصل في القدم الجراسي:-

 اىات:جيسكغ القػؿ أف الجراسات الدابقة التي تشاولت مػضػع التػاصل في القدع الجراسي أخحت ثلاثة ات

، 1976، المقاني1974)باقخ وآخخوف في القدع الجراسي والتفاعل عسمية التػاصلاتجاه حاوؿ تحميل -
، 2006،حساد2005، الدفياني2005، مدياني وبغ زياني2005، يػب ويػب2000، الحيالي1986نذػاف

 (.2006الحسجاني

، حدغ 2005، السختار2004، الفخا2003عمى تحجيج أنساط التػاصل والتفاعل)شخيف اتجاه ثاني عسل-
 (.2011، الحخباوي 2009، عػف 2008زميميوو 

، دولارد 1946أنجرسػف وآخخوف  حاوؿ الخبط بيغ متغيخ التػاصل والتفاعل ومغيخات أخخى)واتجاه ثالث -
، 2008، بالي2005، مقجـ1999، فخحاتي1996، الحخيخي 1967، ادمػف اميجوف وفلانجرس1950وميمخ
 ، 2010، قادري 2008عياط

لجراسات الدابقة في كػنيا تشفخد بتشاوؿ متغيخ التػاصل والتفاعل في القدع وتختمف ىحه الجراسة عغ ا
 الجراسي كستغيخ تابع لستغيخ الأسمػب التعميسي لمسعمع.

 

  التهاصل لجى المتعممين: كفاءة ناولتدراسات ت-7-3
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رأي  نطخا لشجرة الجراسات الدابقة الستعمقة بكفاءة التػاصل وذلظ للأسباب التالية)حدب :1ملاحطة
 الباحث(:

 )أواخخالعخبي عسػما وفي الجدائخ خرػصا  حجاثة ادراج مرصمح كفاءة الستعمع في الأدب التخبػي  -
 (.تدعيشيات القخف الساضي

فحدب   كفاءة السعمع يخزالحي  أو الكفاءة ةكفايالجراسات الدابقة كانت تدتخجـ مرصمح ال جل -
التي بجأت في الانتذار مشح سيغ القائسة عمى الكفاءات تجريب السعم كبخى في مجاؿ وذلظ مجاراة لحخكة

)غشيع  (Competency Based Teacher Education يشيات القخف الساضيست
 .(25،ص2008شحاتةو 

التسييد بيشيا  يا مغحتى يسكش  مستعمع وذلظل بالشدبة ميارةمرصمح  تستخجمسات الدابقة اجل الجرا -
 عمع. الس كفاءةوبيغ 

ي يسكغ اعتبار ىحه الأخيخة وبالتال احجى مكػنات الكفاءة التي يسكغ ملاحتيا وقياسييا  رةاعتبار السيا-
:"اذا تحققت السيارة في انجاز او أداء شيء الفتلاوي –، وفي ىحا الرجد تقػؿ الكفاءة مؤشخ عمى حجوث

 (.29،ص2003ما فيي تعشي تحقق الكفاية لو")الفتلاوي 

 ميارة أو تغيخاسات سيدتعيغ الباحث بالجراسات التي تتشاوؿ محتى يسكغ الاستفادة مغ ىحه الجر  -
ل باعتبارىا كفاءة إضافة الى الجراسات التي تشاولت متغيخ كفاءة التػاص يغالستعمس ميارات التػاصل لجى

 .ةيعخض

خاصة بيحا الستغيخ، الدابقة ال لجراساتا لبعس ا لتعحر الحرػؿ عمى السرادر الأصميةنطخ  :2ملاحطة
) محمد سميساف مغ إعجادأ الباحث الى الاستعانة بسرجر ثانػي الحي ىػ عبارة عغ أشخوحة دكتػراه فقج لج
 (.2007صميبي

 : Deckord & Keary 1981دراسة ديكهر و كيري  -7-3-1

تسكيغ التلاميح مغ التحجث بالمغة الانجميدية بصلاقة تدسح لمتمسيح بالتحاور  ىجفت ىحه الجراسة الى
ائية مع التحجث الأصمي لمغة ، وذلظ بتقجيع تحميل لمحجيث، تحجيج السيارات اللازمة والتجاوب بتمق
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ب ىحه السيارات والاستفادة لتجاوب التلاميح مع الستحجثيغ الأصمييغ لمغة، كسا قجمت شخحا لكيفية اكتدا
 مشيا.

 الرفػؼ تشاولت مػضػع قياس ميارات الاستساع لجى تلاميح:1985سيجراسة هاشم د-7-3-2
 الثلاثة الأخيخة مغ الحمقة الأولى لمتعميع الأساسي.

ىجفت ىحه الجراسة الى تحجيج ميارات الاستساع اللازمة لتلاميح الرفػؼ الثلاثة الأخيخة مغ الحمقة 
 الأولى لمتعميع الأساسي ومجى اتقانيع ليحه السيارات.

 وقج تػصمت ىحه الجراسة الى الشتائج التالية:

ستساع لجى تلاميح العيشة ىي ميارة فيع مزسػف الكلاـ، تمييا ميارة استخلاص اف أعمى ميارات الا-
 الأفكار الجدئية.

واف أدنى السيارات لجى جسيع التلاميح ىسا ميارتا تحكخ تدمدل الأحجاث، وميارة استشتاج معاني -
 ت غيخ السعخوفة مغ خلاؿ الدياؽ. الكمسا

مػضػع  1200جراسة الى تقجيع أكثخ مغ ىجفت ىحه ال: Zelman 1986لمانز دراسة -7-3-3
 .رلمحػار في المغة الانجميدية كمغة ثانية جسعت في ستة أنػاع مغ أنذصة الحػا

ىحه الأنذصة السقتخحة ىي: لعب الأدوار، السقابمة، القرز السدمدمة، الدخد الذخري، التعبيخ الحاتي، 
 حل السذكلات، السشاقذة,

ف استخجاـ ىحه الأنذصة السقتخحة والستعجدة لو أثخ ايجابي في تشسية وكاف مغ أىع نتائج ىحه الجراسة أ
 ميارة الحػار.

ىجفت ىحه الجراسة معخفة الاختلاؼ بيغ الأشفاؿ الحيغ يذاركػف :  yey 1986دراسة فهي -7-3-4
وبيغ أقخانيع الحيغ يذاركػف في بخامج تقميجية في التعبيخ الاستساعي   في بخامج الفيع الاستساعية

 يارات التحكخ الاستساعي. وم
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ومغ وأىع ما تػصمت اليو ىحه الجراسة أف ىشاؾ فخؽ بيغ السجسػعة التجخيبية والسجسػعة الزابصة في 
 تساعي لرالح السجسػعة التجخيبية.ميارات التسييد الاستساعي والتحكخ الاس

 مة الإعجادية.في السخح تقػيع التعبيخ الذفيي دارت حػؿ مػضػع:1986دراسة عبج الحميج-7-3-5

ىجفت ىحه الجراسة الى تحجيج ميارات التعبيخ الذفيي السشاسبة لتلاميح السخحمة الإعجادية وتحجيج 
مجالاتو، وإعجاد مقياس لتقػيع اداء التلاميح ليحه السيارات، وكحا اعجاد بخنامج لتشسية ىحه السيارات لجى 

 بعس التلاميح.

 وكانت أىع نتائج ىحه الجراسة ىي:

 د قائسة بسيارات التعبيخ الذفيي اللازمة لتلاميح السخحمة الإعجادية.عجاا -

)الأحجاث الجارية، القيع الخمقية تحجيج مجالات التعبيخ الذفيي التي يفزميا التلاميح في أحاديثيع-
 .والدياسية، التعبيخ عغ الرػر والسيغ السختمفة..

 اختلاؼ البيئة والجشذ.تبيغ أف ميػؿ التلاميح نحػ التعبيخ الذفيي تختمف ب -

 أف التجريب السشطع عمى ميارات التعبيخ الذفيي يشسي ىحه السيارات. -

 أف شخيقة التعييشات تفيج في نسػ ميارات التعبيخ الذفيي.-

 حقيق التفاعل بيغ التلاميح والسجرس.  توأف شخيقة الحػار ليا أثخ في تشسية ميارات التعبيخ الذفيي و -

لجى تلاميح السخحمة الثانػية بجولة ومػضػعيا تشسية ميارات السشاقذة  :1987دراسة عباس-7-3-6
 البحخيغ.

ىجفت ىحه الجراسة الى تشسية ميارات السشاقذة لجى تلاميح السخحمة الثانػية بػاسصة بخامج تجريبية قائسة 
 عمى اختيار مػضػعات ومذكلات وفقا لسعاييخ معيشة، ومشاقذتيا مع التلاميح.

 لجراسة الى مجسػعة مغ الشتائج مشيا ما يمي:خمرت ىحه ا
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تحجيج أىع ميارات السشاقذة مسثمة في: القجرة عمى تشطيع الأفكار، القجرة عمى دعع حكع أو تقخيخ -
بالذخح الػاضح والجليل السقشع، القجرة عمى قيادة جساعة السشاقذة، القجرة عمى السجادلة أثشاء الشقاش، 

 ، القجرة عمى تحجيج ىجؼ السشاقذة...تفديخىاالقجرة عمى تحميل الأفكار و 

 اداء التلاميح لسيارات السشاقذة.أف أسمػب السلاحطة مغ أنجع أساليب التقػيع السدتخجمة في -

مػضػعيا اقتخاح بخنامج لتشسية ميارات الاستساع وآدابو لتلاميح :1988سيج  هاشم دراسة-7-3-7
 متعميع الأساسي.الرفػؼ الثلاثة الأخيخة مغ الحمقة الأولى ل

 تدويج التلاميح بيا ىجفت ىحه الجراسة الى التعخؼ عمى مجسػعة ميارات الاستساع وآدابو التي يجب
 واقتخاح بخنامج مشاسب ليحه السيارات.

 تػصمت الجراسة الى مجسػعة مغ الشتائج أىسيا:

في جسيع الرفػؼ  اتراؼ البخنامج السقتخح بالفاعمية فيسا يخز تشسية ميارات الاستساع وآدابو-
 مػضع التجخبة.

البخنامج السقتخح لع يحقق أىجافو في تشسية آداب الاستساع بصخيقة التػجييات السباشخة، انسا حقق أىجافو -
 في تشسيتيا بصخيقة التػجييات غيخ السباشخة.

لتشسية ميارات بعس مجالات التعبيخ  وىجفت تقجيع بخنامج مقتخح:1988دراسة العيدهي -7-3-8
 لجى شلاب السخحمة الثانػية.فيي الذ

كل صف مغ الرفػؼ  تشاسبميارات التعبيخ الذفيي ومجالاتو التي تع ترسيع استفتاء لتحجيج -
 الثلاثة.

 وتع بشاء بخنامج لتشسية ميارات التعبيخ الذفيي.-

 ميارات التعبيخ الذفيي أثبت البخنامج فعاليتو فيسا يتعمق بتشسية -
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ىجفت الجراسة الى تقجيع أنذصة حػار مخنة تدسح لمستعمع : 1989Lusterدتردراسة ل-7-3-9 

بتحجيج السحتػى، وتقجيع تخكيبات متشػعة ومخنة للاتراؿ بيغ التلاميح يسكغ أف تتػافق بديػلة مع معطع 

 السػضػعات لكي تمبي حاجة معطع التلاميح ولكي تتشاسب مع السرادر الستاحة لمستعمع.

 : وقج خمرت ىحه الجراسة الى

 أف الأنذصة السقجمة تسشح الستعمسيغ الفخصة لمتجريب عمى السفخدات السختبصة بعجة مػضػعات.-

وتسشح ىحه الأنذصة لمستعمسيغ الفخصة لمتجريب عمى القياـ بػضائف المغة السختمفة مثل: التػضيح  -

 جيع السقتخحات وقبػليا وغيخىا.  والػصف والتعبيخ عغ الخأي وتق

خ بخنامج مقتخح عمى تشسية بعس السيارات ثمػضػعيا ا وكاف:1991سكينة دراسة ابه-7-3-11
 المغػية والاتجاىات الجيشية لجى تلاميح الحمقة الأولى مغ التعميع الأساسي.

ميارات الاتراؿ عمى تشسية بعس  خفة أثخ بخنامج مغ القرز القخآنيىجفت ىحه الجراسة الى مع
 الحمقة الأولى مغ التعميع الأساسي. المغػي والاتجاىات الجيشية لجى تلاميح

 وكاف مغ أىع نتائج ىحه الجراسة:

 تػجج علاقة ارتباشية بيغ الشسػ في درجات عيشة البحث عمى اختبار التعبيخ الذفيي والاستساع. -
 تػجج علاقة ارتباشية بيغ الشسػ في درجات عيشة البحث عمى اختبار التعبيخ الذفيي والاتجاه الجيشي. -

 في تشسية ميارات الاتراؿ الذفيي.كغ استخجاـ القرز القخآني أنو يس

وأثخه عمى لتشسية ميارات التحجث  بشاء بخنامج مقتخح دارت حػؿ:1991دراسة العيدهي -7-3-11
 الاستساع اليادؼ لجى تلاميح الرف الخابع والخامذ مغ التعميع الأساسي.

التحجث والتعخؼ عمى الأثخ الحي يحجثو ىحا ىجفت ىحه الجراسة الى اقتخاح بخنامج لتشسية ميارات 
البخنامج عمى ميارات الاستساع اليادؼ لجى تلاميح الرفيغ الخابع والخامذ مغ التعميع الأساسي وذلظ 
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بعج تصبيقو عمى عيشة مغ تلاميح ىحيغ الرفيغ بػاسصة تقجيع استبياف خاص لتحجيج ميارات التحجث 
 .وميارات الاستساع اليادؼ ليحه العيشة

 كاف مغ أىع الشتائج الستحرل عمييا مغ ىحه الجراسة ما يمي:

تحجيج مػاقف الاتراؿ الذفيي التي تشاسب تلاميح ىحيغ الرفيغ، والتي يسكغ مغ خلاليا تجريب -
 التلاميح عمى ميارات الاتراؿ الذفيي.

 ساسي.ميارة لازمة لمتحجث لجى تلاميح الرفيغ الخابع والخامذ مغ التعميع الأ 15تحجيج -

الذفػي عشج تلاميح السخحمة الابتجائية  تشاولت حاجات الاتراؿ المغػي :1991دراسة القزاز-7-3-12
 في كل مغ مرخ والكػيت.

 وىجفت ىحه الجراسة الى:

 التعخؼ عمى اىع ميارات الاتراؿ الذفػي السشاسبة لتلاميح ىحه السخحمة في الجولتيغ. -

 التعبيخ عغ أنفديع. أىع مجالات الاتراؿ التي تتصمب مشيع-

 البحث عغ العلاقة بيغ ميارات الاتراؿ الذفػي وبيغ بعس الستغيخات الذخرية لجى التلاميح.-

 وقج أسفخت ىحه الجراسة عغ نتائج يسكغ تمخيز البعس مشيا كالتالي:

راؿ اف مشيج المغة العخبية الحالي في السخحمة الابتجائية في مرخ والكػيت لا ييتع بسيارات الات-  
 الذفيي.

اف بعس مجالات الاتراؿ الذفيي التي يتحجث فييا تلاميح السخحمة الابتجائية تختمف في مرخ عشيا في -
 الكػيت.

لسيارات الاتراؿ الذفيي يختمف باختلاؼ الرفػؼ الجراسية اف اداء التلاميح في السخحمة الابتجائية -
  وبالبيئات والسدتػى الاقترادي والاجتساعي والثقافي.
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الصلاقة  لتشسية القجرة التحادثية إضافة الى مػضػعيا اقتخاح وحجة:1991دراسة مرطفى-7-3-13
 لجى شلاب الفخقة الخابعة بقدع المغة الانجميدية . المفطية في المغة الانجميدية

طية ىجفت ىحه الجراسة الى التحقق مغ فعالية وحجة مقتخحة في تشسية القجرة التحادثية  وكحا الصلاقة المف
، وذلظ مغ خلاؿ اعجاد الػحجة التي تتزسغ الجػانب التحادثية لجى شمبة كمية التخبية بجامعة ششصا

باستخجاـ تحميل التبايغ لاختبار دلالة الفخوؽ بيغ السجسػعتيغ الزابصة والتجخيبية في التصبيق القبمي 
 والبعجي.

 خمرت ىحه الجراسة الى مجسػعة مغ الشتائج أىسيا:

 حجة الجراسية السقتخحة في تشسية القجرة التحادثية والصلاقة المفطية.فعالية الػ -

 وجػد  فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ متػسط درجات الصلاب في التصبيق   القبمي والتصبيق البعجي-
 لرمح التصبيق البعجي في كل مغ اختبار القجرة التحادثية واختبار الصلاقة المفطية.

رائية بيغ متػسط درجات شلاب السجسػعة التجخيبية وشلاب السجسػعة وجػد فخوؽ ذات دلالة اح-
  الزابصة في اختباري القجرة التحادثية والصلاقة المفطية لرالح السجسػعة التجخيبية.

ىجفت ىحه الجراسة الى ترسيع بعس : 1994Kehe & Keheدراسة كيهي وكيهي -7-3-14
ى التفاعل، ووسيمة تسحػ التيجيج الحي يلاقيو كل تمسيح الأنذصة لتكػف أداة مستعة ومذجعة لمتلاميح عم

 متحفع لا يخغب في الحجيث خذية الذعػر بالإخفاؽ والجونية.

 وكاف مغ نتائج ىحه الجراسة:

يا دور كبيخ وأثخ ايجابي في تشسية بعس ميارات الحػار اليامة لجى لأف الأنذصة السدتخجمة كاف -
لإبقاء عمى الحػار أو انياؤه، تقجيع تفريلات، عسل مقارنات، ترحيح التلاميح مثل: الخد عمى الأقػاؿ، ا

عسل حػارات جساعية،  عغ الخأي، تمخيز الآراء السقجمة، السعمػمات الخاشئة لجى شخز ما، التعبيخ
 وغيخىا. 
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ىجفت ىحه الجراسة الى تشسية ميارات الاتراؿ الذفيي لجى :Edige 1994دراسة ايجيج  -7-3-15
السجارس الخيفية عغ شخيق حرػليع عمى فخص كافية يسخوف خلاليا بأنذصة تعميسية عالية  التلاميح في

 الكفاءة في اتراليع بالآخخيغ.

 وخمرت نتائج ىحه الجراسة الى:

 أف اشتخاؾ الستعمع في مشاضخة يقػده الى مدتػيات عميا مغ التفكيخ الشاقج والابجاعي.-

 الى الكتب والسخاجع . يذجعو عمى البحث عغ السعمػمات والخجػع-

 يعػد التمسيح عمى حل السذكلات وتػضيح السعمػمات .-

 تقجيع السقتخحات واختبار صحتيا في مػاقف شبيية بالسػاقف التي يسخ بيا التمسيح في الحياة.-

 خكد عمى السػقف الػضيفية.ميح مغ القياـ بكتابات تجريبية تتسكغ التلا-

ىجفت ىحه الجراسة الى السقارنة بيغ أنساط التحاور التي تتع  : Young 1996دراسة يهنغ -7-3-16
 بيغ الصمبة الستقجميغ والستػسصيغ مغ دارسي المغة الانجميدية كمغة ثانية.

 وكاف مغ نتائجيا: 

ثبتت اف التلاميح الستقجميغ يتحجثػف أكثخ أوجػد فخوؽ دالة في مقجار الحجيث ومعجؿ الكلاـ ، حيث -
 لستػسصيغ.وأسخع مغ التلاميح ا

وجػد فخوؽ في درجة ارتباط الدياؽ بيغ الصلاب الستػسصيغ والستقجميغ، حيث كاف الصلاب الستقجمػف -
 أكثخ اتقانا وتفريلا في اجاباتيع عغ الأسئمة ، وفي انذاء القرز وتأليفيا.

ػعات عجـ وجػد فخوؽ بيغ السجسػعتيغ في تكخار بجايات السػضػعات الججيجة ولا في استخجاع السػض-
 السقجمة الييع مغ شخؼ مقابميغ.

ىجفت ىحه الجراسة الى تشسية : Diagaku rovleG & 1996دراسة جيممهر و دياجاكه-7-3-17
لكل تمسيح بأداء دوره ، ميارات الحػار عغ شخيق دخػؿ التلاميح في أنذصة تسثيل الأدوار ، والدساح 

 بلادة والتكخار.ميل مغ الحػارات غيخ السفيجة التي تتدع بالوذلظ لمتق
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 ومغ نتائج ىحه الجراسة:

 أف اتباع ىحه التقشية يجعل تعمع المغة أكثخ امتاعا.-

 أسيست ىحه التقشية في التقميل مغ الحػارات غيخ السفيجة.-

في مجاؿ مػضػعيا حػؿ نسػذج مقتخح لتشسية ميارات الاتراؿ  :1996دراسة عبج الحميج-7-3-18
 انػية التجارية.عساؿ لجى شلاب السجارس الثالأ

الاتراؿ لجى شلاب ى بشاء نسػذج يدتخجـ في اعجاد مشيج مقتخح لتشسية ميارات ىحه الجراسة الىجفت 
 السجارس الثانػية التجارية، وقياس فاعميتو مغ خلاؿ تجخيب احجى وحجات ىحا السشيج. 

 وكاف مغ أىع نتائج ىحه الجراسة:

درجات الصلاب قبل دراسة الػحجة وبيغ متػسط درجاتيع وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية بيغ متػسط  -
اف العسل، لرالح التصبيق بعج دراستيا عمى اختبار أداء السعارؼ والسيارات السختبصة بالحػار في مك

 البعجي.

فاعمية مجسػعة مغ الأنذصة الػضيفية لتشسية  دارت حػؿ مػضػع :1999حمجـدراسة م-7-3-19
 سخحمة الاعجادية.ميارات الحػار لجى تلاميح ال

 ىجفت ىحه الجراسة الى: 

تحجيج ميارات الحػار الزخورية لتلاميح السخحمة الاعجادية والػقػؼ عمى مجى اتقاف التلاميح ليحه -
 السيارات.

 تخصيط مجسػعة مغ الأنذصة الػضيفية التي يسكغ أف تديع في تشسية ميارات الحػار.-

 الػقػؼ عمى مجى فاعمية ىحه الأنذصة. -

 مرت ىحه الجراسة الى مجسػعة مغ الشتائج أىسيا:خ

 ...لتلاميح السخحمة الإعجادية كسيارات التخصيط وميارات الإلقاء وغيخىاتحجيج ميارات الحػار اللازمة  -
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 تحجيج مجسػعة مغ الأنذصة الػضيفية )الشجوة، السشاضخة، البخلساف( -

   ار لجى التلاميح.وجج أف ليحه الأنذصة فعالية في تشسية ميارات الحػ  -

مػضػع تشسية فشيات الحػار وآدابو لجى شلاب السخحمة  تشاولت :2111دراسة المبهدي-7-3-21
 الثانػية.

 ىجفت ىحه الجراسة  الى:

 تقجيع قائسة بسيارات الحػار وآدابو لجى شلاب السخحمة الثانػية العامة. -

 صل الذفيي لصلاب ىحه السخحمة.وتشفيح مػاقف التػافي تخصيط  ىحه السيارات لإفادة مغا 

 تقجيع بخنامج لتعميع فشيات الحػار وآدابو . -

 خمرت ىحه الجراسة الى نتائج أىسيا:

 وجػد تأثيخ لمخبخات التخبػية مغ داخل السجرسة وخارجيا في تشسية فشيات الحػار وآدابو.-

 .وجػد نسػ في فشيات الحػار وآدابو راجع الى تأثيخ البخنامج التجريبي -

 ىشالظ فعالية لمبخنامج التجريبي في تشسية فشيات الحػار وآدابو.-

 ة والحػار في السجسػعات الرغيخة.نجاح استخاتيجية التجريذ القائسة عمى السشاقذ -

دارت حػؿ مجى تحقيق السقاربة بالكفاءات لأىجاؼ السشاىج الججيجة  :2111دراسة قرايرية-7-3-21
 ومفتذي السخحمة الابتجائية.دب معمسي في اشار الاصلاحات التخبػية ح

مية التعميسية وتقييع مجى عة الاصلاحات التي ادخمت عمى العسالػقػؼ عمى شبي ىجفت ىحه الجراسة
 ة بالكفاءات لأىجاؼ ىحه السشاىج.تحقيق السقارب

ج تػصمت ىحه الجراسة الى مجسػعة مغ الشتائج كانت أىسيا أف أغمبية الكفاءات السحجدة في السشاى
الججيجة ) كفاءات السجاؿ الاترالي، كفاءات السجاؿ الفكخي ، كفاءات السجاؿ الذخري والاجتساعي، 
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مغ التلاميح  50%كفاءات السجاؿ السشيجي، الكفاءات العخضية ( لع تكتدب الا جدئيا، وأف أقل مغ 
 .فقط ىع مغ اكتدبػا ىحه الكفاءات

 صل:كفاءة التهاعمى الجراسات التي تناولت  تعقيب 

 ض الجراسات الدابقة الستعمقة بيحا الستغيخ أف:يتزح مغ عخ 

تحميلا وقياسا وتشسية) و  وصفا بعس ىحه الجراسات اىتع بسيارات التحجث والسشاقذة والتعبيخ الذفيي -
 ، كييي وكييي(.جيمسخ ودياجكػ، ديكػر وكيخي، العيدػي، عبج الحسيج

جث والاستساع والحػار الزخورية لمصمبة مغ مختمف بعس الجراسات اىست بتحجيج أىع ميارات التح -
 )بثيشة، محمد، سيج، يػنج(.-الابتجائي، الاعجادي، الثانػي، الجامعي-السدتػيات

 عبج الحسيج،والكفاءات التػاصمية ) بعس الجراسات اىتست بتقػيع ميارات التعبيخ الذفيي والتحجث -
 قخايخية(

 المغػي عشج التلاميح)القداز(. بعس الجراسات اىتست بحاجيات الاتراؿ -
بعس الجراسات اىتست بتقجيع اقتخاحات بخامج لتشسية ميارات السشاقذة والحػار والتحجث والقجرة  -

 ليدتخ(.)عباس، عبج الحسيج، الديج، سكيشة، سميفاف وواتذ،  التحادثية
 

 تعقيب عام عن الجراسات الدابقة:

كاف ذلظ حػؿ متغيخ أساليب التعميع  أو حػؿ  متغيخ التػاصل  عمى الخغع مغ تعجد الجراسات الدابقة سػاء
 .حػؿ تشسية كفاءات)ميارات( التػاصل في القدع الجراسي أو

دشى لو يتفإف الباحث لع  وعمى الخغع مغ اشتخاؾ بعس الجراسات في متغيخ أو اثشيغ مع ىحه الجراسة؛
 دراسة واحجة شاممة.في  الثلاثة الستغيخات  تاولالاشلاع عمى دراسة واحجة  تش

 

 من الجراسات الدابقة: الحالية مهقع الجراسة-8

عمى الخغع مغ أف الجراسة الحالية تتفق  مع الجراسات الدابقة في بعس الشقاط واعتبارىا مكسمة ليا في بعس 
 الجػانب ، غيخ أف الجراسة الحالية تشفخد عشيا في نقاط جػىخية نػجدىا في التالي:
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لتعميسي لمسعمع ضسغ مترل مغ الأساليب التي تتأرجح بيغ الأسمػب السباشخ والأسمػب تشاوؿ الأسمػب ا-
 غيخ السباشخ وما يتػسط بيشيسا مغ شيف مغ الأساليب التعميسية يسكغ ادراج السعمع فييا.

 باعتباره حقلا تشاوؿ التأثيخات السختمفة للأسمػب التعميسي لمسعمع عمى عسمية التػاصل في القدع الجراسي-
 .لمتجاذبات الاجتساعية والبيجاغػجية والعمسية

جى الستعمسيغ باعتبارىا سية كفاءة التػاصل لتشاوؿ العلاقة الارتباشية بيغ الأسمػب التعميسي لمسعمع وبيغ تش-
 الأنذصة اللاصفية.أو  مكثيخ مغ الأنذصة سػاء مشيا الأنذصة الرفيةلة تستج يعخضكفاءة 

، وىي وبعج كفائي -تػاصميوبعج  -تعميسي بعج سػضػع مقاربة ثلاثية الأبعاد:ى في معالجتيا ىحا البش  تت-
 التعمسي عمى الخرػص. -لا زالت تذغل الحقل التخبػي عمى العسػـ،  والحقل التعميسي أبعاد ىامة

تعج ىحه الجراسة مداىسة متػاضعة في وضع لبشة ججيجة تشزاؼ الى لبشات أخخى ساىست وتداىع في  -
 افة التخبػية.اثخاء الثق
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غؼ مػػؽ ددػػلأد رث حػػوع ادشؾع ػػو لػػؾؿ ر دسليػػ/ ر تدليسيػػ/ / ر تدلسيػػ/  ار تػػ   ػػسل   ػػ  علػػا ر ػػ       ج:ػييػػػتم
  حػػػلأر سش ػػػو  م امػػػؽ  ػػػتا ر جؾرأػػػلأ ل غيػػػ  أف رثلػػػلؾ) ر تدليسػػػ   لسدلػػػؼ ما  –ر سػػػتدلؼ  -عشوصػػػ )و مر سدلػػػؼ

 دػلأ ي جػ    ر اولػرم أؼامػ د ذ ػػ ملدػلأ ر  ر دوع/م  ػؼ ححػع  و رػلأر ر يػون  مػؽ ر احػر ار لأررلػ/ ار تسحػي .
 : مش و عؾرم 
 لؾؿ ر سدلؼ مسو دن   و اولثيؽ ر ا رلابتدود عشه. ر ستس  ز ر ترليلأؼمد رج  ر تيورم -
 .رلارداوط ر دزؾؼ ر ؾثيق بيؽ ط رئق ر تدليؼ األو ياه مسو رللأع دلأرخلا بيش سو -
 ررداوط رثللؾ) ر تدليس   ذخري/ ر سدلؼ ر ت  دتسيز  ظو د و ر ف دؼ. -

 دشػواؿ رثلػلؾ) ر تدليسػ  مػؽ جؾرأػلأ متدػلأد  مدػتشلأر نػ  ذ ػػ علػا ر فرػ  ححػواؿ )ػ ر رأظلاقو مسػو لػاق
   ه  ر سحوار رثلولي/علا ر سرورب/ ر تؾرصلي/  وعتاور)و إللأػ   رف/ خوص/ ر سروربوت  ام  زر مجسؾع/
 .ر لأررل/

 
 مفيؾـ الأسمؾب التعميمي : -1
 : والمعجمي التعخيف المغؾي  -1-1 

 ن  ر لغ/ ر د بي/  سدوف متدلأد  مش و : ػسمؾب أ ػجوءت  لس/     
  م308د تلص مر  رزؼل"رثللؾ) )ؾ ر فؽ  ":لمخَّازي مختور ر رحوح   -مو جوء ن  -       

ار ذسؾخ ن   –اعشق رثللأ –ر ظ يق":  سدشا" باديآلفيخوز "ر ػ ػامو ارد ن  ػ ر رومؾس ر سحيط  -
  125ص 1مر في ازآ ودؼل د تل  "رثأف 

ار ذػػسؾخ  –ر رػؾؿ أا ر دسػػ  ر فػػؽ مػػؽ ا  -ر ظ يػق  ": )ػػؾ" لفػػؤاد التدػػتاني" –مشجػػلأ ر ظػلا)  -انػ  -
 . م328ص ل2008مر ادتوأ " ن  رثأف

مر سشجػػػػلأ نػػػػ  ر لغػػػػ/ "ر فػػػػؽ مػػػػؽ ر رػػػػؾؿ أار دسػػػػ   -ر ظ يػػػػق" نيدشػػػػ : -ر سشجػػػػلأ نػػػػ  ر لغػػػػ/ ارثعػػػػلاـ -أمػػػػو نػػػػ  
  .م343لص1991ارثعلاـ

يؽ ر ف أدػي/ ر لغػنػ    Style نػ  ر لغػ/ ر د بيػ/ دروبل ػو  لسػ/ –ألػلؾ) – لسػ/ انػ  مدػوجؼ ر لغػ/ رثجشاي/لأجػلأ 
 Larousse de نػػ  ر لغػػ/ رلإلػػاوأي/ Estilo، وم (Student Dictionnary1994,p22 ارلإأجليزيػػ/

poche1968,p232)م 
 دشػػ دحلأيػػلأر ار تػػ  د STILLUS لسػػوت مذػػتر/ مػػؽ ر لغػػ/ ر لاديشيػػ/ مػػؽ  لسػػ/   مكسػػو )ػػؾ ملالػػعما)ػػ   ل و 

 :1969Larousse  Nouveau Petitلاراس ن  قومؾس لدلأ مو )ؾ اررد
 ".يؾف ر رلأرما  ليتو / علا قظ  خذاي/ لاديشأا  مثراو  مرشؾع مؽ مدلأف  وف حدتدسله ر   رمخ ز " 

 :مش و  Styleعلأ  مدوأ   يلس/   ر رومؾس أفس اأجلأ ن 
  .أللؾ) خوص  ليتو / أا ر تداي  عؽ ر في  -"     
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    .أللؾ) دشفي  ل  / بشؾع مؽ ر يد  أا ر فدو ي/ -     
 مف ـل ف صم "أللؾ) خوص  فشوف ل أا أؾع أا عر  -

 جلأ ر تد يف ر تو   :يؾ  –Hachette)و وت  - ان  مدجؼ
-HachetteCD)." .وف ل أا عرػػػػػػ  ل أا لزػػػػػػور ػسيز أعسػػػػػػوؿ نشػػػػػػػت  دػػػػػػػجسؾع/ ر دػػػػػػسوت ر ػػػػػػػمػػػػػػ "        

Rom2000) 
 الأشخاص في مؽ لذخص عؽ غيخهىؾ كل ما يميد ا الأسمؾبر دو ر/ أف  ريفوؽ ر تدمو حدتخل  م   

   .ا)ؾ مو يشظاق أحزو علا رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ .أو العملو/القؾؿ 
  :التعخيف الاصظلاحي  : -1-2 

ثخ ػ ن  م   دض ر سرظلحوت ر  لسدلؼ )ؾ ر تدلأد ار تلأرخ  ر تدوريف ر ستدلر/  وثللؾ) ر تدليس مو حسيز 
اي ج  م  ...ر خار سددا ار ريغ/ ار ترشي/ ار شسؾذ  ارلإج رء ار شسط ار ظ ير/ ولالت رديجي/كميلأرف ر تدليؼ م

يؾ)ؼ ر لأررس ار اولر  ر ا دجوار ارلتؾرء ) ه ر سرظلحوت  ادز و  دزو مسو - اولررلدلأ رأؼ -ذ ػ 
ثؼ  مؽ ج /؛  تاوس ن  دلالاد وارلا ن  ر خلط و يؾق  ار ؾعيف/ مس ر ا أف   و أفس ر سدشا ن  ) ر ر سؾضؾع

رلالت رديجي/ل ر ترشي/ل ر سرورب/ل ميش/زمشي/ مد ن  نت   ار ت  يز علي و دلأراؿ  دض ر سرظلحوت ب از ر ا
 . ن  دد يفود وار تظؾر  مسو يؤدؼ ر ا ر تشؾع  ر سلأخ ...ر خم

نيسو   *ر توريخ  لدلأ ددلدله دلؼرثللؾ) ر تدليس   لس ددوريفمؽ ض عيش/ لشلالع ذ ػ مؽ خلاؿ ع   
 ل  :ي
للؾؾ   ر اشوء ر سحكؼ  تشديق أعسوؿ ر تدليؼ  سو حسكؽ رعتاور)و أسؾذجو مؽ أسوذ ":1970 حنا غالب-

 م.334غو لأ للصم ر سلأرس"
مرظلح حذي  ر ا أؾعي/ ثوبت/ مؽ للؾؾ ر سدلؼ دغ   وقي/  و  غؼ : "  Fisher & Fisherفيذخ وفيذخ-

 م.11لص1981 ك ؼ   مؽ رلتسوؿ دغي  ر سحتؾػ "م
                :   Hettemaىتيما-
ز ر سدلػػؼ ر فػػ د ل ار تػػ  يػػ رت ضػػ يل/ مػػؽ درس تخػػ  ر تػػ  دسيػػمجسؾعػػ/ مػػؽ ر دػػلؾ وت ر تػػ  لا دتغ ػػ  إلا دغ " 

 .مin Decorte & col.1990,p163م "رثقدوـن  مختلف  ايودارا ثوبت/ أد
مجسؾعػ/ مػؽ ر شذػوطوت ر سش جيػ/ ر تػ  يؾعف ػو ر سدلػؼ مػؽ أجػ  رثػور  ادػلأعيؼ " :1974Creemersكخيمخز-

 مin Karsenti 1993,p54مر تدلؼ"
مؤلدػػػػ/ علػػػػا ر تػػػػزرـ بتف يػػػػلأ ر تدلػػػػيؼ ابتشسيػػػػ/  نيػػػػ   رثلػػػػلؾ) ر تدليسػػػػ  :" Provencher1983وفنذػػػػخخ ب-

 .(Provencher1982,4)" ر تلسي رلترلا ي/ 

                                                           
 .ختتف  التعارف  الاحقةةلم التعرضعند  في الدراسة الحالية  مل بهوهو ما سنع *
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:"ر ظ يرػػ/ ر تػػ  يترػػ ؼ ب ػػو ر روئػػلأ عشػػلأم  ححػػواؿ أف يػػؤث  نػػ  أدرء رتخػػ يؽ" Blanchard1985نذػػاربلا -
 م.136لص2004من  ر غ ررؼ 

 :ألولي/ ق  دت/ عؾرم رثللؾ) ر تدليس  )ؾ دشول:" 1986Mc Keachieؾ كيذيما-
 .  ر سدلؼ  خاي-           
 كسسث   لدلظ/. ؼ ر سدل-          
 رجتسوع . ر سدلؼ  دوم  -          
 ر سدلؼ  سد  .-          
 ر سدلؼ  شسؾذ .-          
 (in Karsenti,op cit p53 ) ".ر سدلؼ  ذخ -          

ليػ/ ر لازمػ/  دس:" رف رثللؾ) ن  أال  مدوأيه لا حدلأا عؽ  ؾأه رعلأردر ملأرالػو  لخظػؾرت 1987الدمخائي-
 م.17لص1987"مر دس رئ ر تدليؼ

:" ألو يلأ  تسوذ  مدليي/ ديتيكي/ يؤخ  مش و أا يؤ ف مش و  و ذك  ر  ؼ يؤدؼ ر ػا دشفيػ  خظػط  1988قمتخ-
 م.50لص1988سيشو)و  و ظ رئق"مقسا رلالت رديجي/ ر تدليسي/ أا مو أل
"رثللؾ) ر تدليس  )ؾ  يفي/  دشغيؼ ر تفوع  بيؽ ر سدلؼ ار ستدلسيؽ " :Decorte  1990كؾرتدي-

(Decorte1990,p126,127) 
 ر ر رررتتلأريس )ؾ عاور  عؽ للدل/ مؽ :" أللؾ) ر  1991Mosston & Ashworth ثأشؾور و مؾستؽ -

حذػك   دزػ و بشيػ/ أؼ ألػلؾ) دػلأريسل  سػو  غؼ )ػ ه ر رػ رررت نػ  ثػلاع مجسؾعػوتتدشػ ا ر تػ  يتخػ )و ر سدلػؼ
رػؾـ  ودخػوذ ر رػ ررل نيػ  مػؽ ر سػلأرس ار تلسيػ  حسكػؽ دتحلأد بشي/    أللؾ) علا ألوس دديػيؽ ر ذػخ  ر ػ ؼ ح

 م,16لص1991د جس/ صو ح اآخ اف : أف يتخ  ق رررت ر س رل  ر ثلاع"ممؾلتؽ اأ ؾارع
 مجسؾعوت ) ه ر ر رررت دتسث  ن : هر ا أأعتج الكخيؼ  عفاؼ ادذي 

 ر تخظيط. ق رررت :ر سجسؾع/ رثا ا-" 
 ر سجسؾع ر ثوأي/: ق ررت رثدرء.-
   بتر ؼم. 84لص1994عالأ ر ي يؼ ؾع ر ثو ث/: ق رررت ر ترؾيؼ ار تغ ح/ ر دكدي/ "مر سجس-
:" ر ؾلػيل/ ر تػػ  دحػلأد ر دلاقػ/ ر ستاود ػ/ بػيؽ ر س بػػ  ار تلسيػ ل ر سؾج ػ/ أحػؾ دحريػػق 1992بدػيؾني والذػاطي-

 م.81ل ص1992"م ديؾأ  ار ذوط م وـ ر تدليؼ
 : 1992غخيب  وآخخوف -
خرػػوئ  الػػسوت  خرػػي/ ددظػػ   لػػلأرس أا  ظ يرػػ/ رأجػػوزه طو دػػو  خرػػيو حسيػػز مػػو حسيػػز ر سػػلأرس مػػؽ  "  

 .م127لص1992مغ يلأ اآخ اف  "ملأرلو عؽ آخ 
غػػػػيؼ ر خػػػػوص ار ذخرػػػػ   لادجو)ػػػػوتل ار شذػػػػوطوت شرلإج رئػػػػ   لت ر سف ػػػػؾـ" Karsenti: 1993رسػػػػنتياك-
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 / لخرػػوئ  ر ذخرػػي خوصػػ/  كػػ  اضػػدي/ بيلأرغؾجيػػ/ ...ارثلػػلؾ) ر تدليسػػ  )ػػؾ أحزػػو رأدكػػوسر تػػلأخلات ر 
 .(Karsenti1993,p54,55) " لسدلؼ مدا  عش و ن  ر فد  ر ت بؾؼل اد م  ر ا دفدي  ادلأعيؼ ددلؼ ر تلامي 

رثلػػلؾ)  تدليسػػ   دذػػكيل/ مػػؽ ر دػػلؾ وت ارلادجو)وتمرندػػوؿ ال  ػػوتل "  Legendre : 1993ليجنػػجر-
  "لاقوت ر سختلف/ ضسؽ اضدي/ بيلأرغؾجي/ر)تسوموتل دؾرص ل طا م ر ت  دظا  مدلؼ  و شغ   لسكؾأوت ا لد

 .(Legendre1993, p986)   
 "حسث  ر شذوطوت ر ت  ددتخلأـ درخ  ر فر  ر لأررل   تلأريس جزء مؽ ر سود  ": 1994قمي-
 م.124لص1994مقل  
 ألػػلؾ) خػوص  ذػخ  ر سدلػػؼ اعسلػه خػلاؿ ددوملػه مػػ  ر تلاميػ  درخػ  ر ردػػؼ ": 1994 الفػاريي" وآخػخوف  -
 .م303ل ص1994اٍآخ اف  مر فورب "
مجسػػؾع ر دسليػػوت ارلإجػػ رءرت ارثلػػو يلأ ر تػػ  حرػػؾـ ب ػػو ر سدلػػؼ نػػ  أثشػػوء ر تػػلأريس  :" 1996الجمػػلو  المقػػاني -

 .م24لص1996مر لروأ  ار جس " ا)  دذك  ن  مجسؾع و أسظو مسيزر  دلؾؾ ر سدلؼ
  .(Altet1996, p78)"ر تدليؼكيفي/ م يسش/  خري/  لؾجؾدل  للأخؾؿ ن  علاق/ ا فد  :" 1996Altetتلتأ-
 "مػتدلؼ نػ  اضػدي/ ددلػؼ-كيفي/ خوص/  تشغيؼ ر دلاق/ مدلػؼ" :Therer-Willemart1998يخيخ و ويممختت-
 م. Therer-Willemart 1998,p8م

 " ار تػػػػ  دترػػػػف  كؾأ ػػػػو ثوبتػػػػ/ أدػػػػايو مجسؾعػػػػ/ ر دػػػػلؾ وت ر تػػػػ  دسيػػػػز ر سػػػػلأرس  فػػػػ د ":1999فخحػػػػاتي  -
 .م69صل 1999من لود 

:" حدػػ  ؼ رثلػػلؾ)  ذأػػه ذ ػػػ ر شذػػوط ر ػػ ؼ حدػػتخلأـ مػػؽ خػػلاؿ ر ظ يرػػ/ ار ؾلػػيل/ل  سدشػػا أف 1999شػػف النا-
ألػػو يلأ مديشػػ/ ا)ػػ ر حدشػػ  أف رثلػػلؾ) أحزػػو )ػػؾ ر شذػػوط ر ػػ ؼ دتسحػػؾر  ر ظ يرػػ/ ار ؾلػػيل/ دؾليػػوف  ولػػتخلأرـ

 م.28ل27لص1999ر ظ ير/ ار ؾليل/ لؾ هل اعليه ن ؾ  ك  خوص لالتيوك سو ادفوعل سو مدو"مر شو ف
:" ألػو يلأ  شسػوذ  مدػليي/ ديتيكيػ/ل يؤخػ  مش ػو ايؤ ػف مش ػول  و ذػك  ر ػ ؼ يػؤدؼ ر ػا 1999ىنجي وعميػات-

 .50ل ص1999و ظ رئق_"م)شلأؼ اعليوت -دشفي  خظط رلالت رديجي/ ر تدليسي/ أا مو ألسيشو)و 
لأ  لتػػذثي  نػػ  أأذػػظ/ كلسػػوت أا أندوؿ_ر ثوبػػ  ر ػػ ؼ حدػػتدسله ر روئػػ-:" أسػػط ر دػػلؾؾ2001Herseyىيخسػػي-

رتخ يؽل  سو يشغ  رتخ اف ر ا ذ ػ ر دلؾؾل لا  سو يشغ  ر يه ر روئلأ أفدػهل ايغ ػ  )ػ ر ر ػشسط نػ  ر دػلؾؾ 
 م.136متذوب /"من  ر غ ررؼلـ سل صعشلأمو يتر ؼ ر روئلأ بشفس ر ذك  ن  ع اؼ 

  ديػػؾف مشغسػػ/ نػػ  ثػػلاع :" ألػػلؾ) ر تػػلأريس )ػػؾ عاػػور  عػػؽ للدػػل/ مػػؽ ردخػػوذ ر رػػ رررت ر تػػ2006عظػػا ه-
مجسؾعػػوت ل ا)ػػ  قػػ رررت دتخػػ  قاػػ  ر دسػػ  اددػػ ؼ  رػػ رررت ر تخظػػيطل اقػػ رررت أثشػػوء ر دسػػ  اددػػ ؼ  و تشفيػػ ل 
اق رررت  دلأ ر دس  ادد ؼ  و ترؾيؼ ار تغ ح/ ر دكدي/ل اعليه نإف )ػ ه ر رػ رررت )ػ  ر تػ  دحػلأد ر اشيػ/ رثلولػي/ 

 م.11ل ص2006لأ ر تلأريس"معظو اللهي ي  أللؾ) مؽ رثلو يلأل ا)  ألوس ألو 
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 :2006غخيب-
" ط يرػ/ نػػ  دشغػػيؼ ا أجػػوز ر دسليػػ/ ر تدليسيػػ/ انرػػو  ستغي رد ػو ر ستشؾعػػ/ل اذ ػػػ انرػػو  سػػو يتػػؾن  عليػػه -أ         

 م.887ل ص2006زه عؽ رتخ يؽ"مغ يلأر سلأرس مؽ مؤ)لات ارلتدلأردرت خوص/ دسي
 صم.ف ل ف ـؿ ددومله م  ر تلامي  درخ  ر ردؼ"مأللؾ) خوص  ذخ  ر سلأرس اعسله خلا:"-)       

:" ر ييفي/ ر ت  يتشواؿ ب و ر سدلؼ ط يرػ/ ر تػلأريس أثشػوء قيومػه  دسليػ/ ر تػلأريسل أا )ػؾ رثلػلؾ) 2008نتياف-
ر ػػ ؼ يتادػػػه ر سدلػػػؼ نػػػ  دشفيػػػ  ط يرػػػ/ ر تػػػلأريس  رػػػؾر  دسيػػػزه عػػػؽ غيػػػ ه مػػػؽ ر سدلسػػػيؽ ر ػػػ يؽ حدػػػتخلأمؾف أفػػػس 

 م.38ل ص2008 ذخري/  لسدلؼ"مأا وفاط  رؾر  ألولي/  و خروئ  رر ظ ير/ل امؽ ثؼ ي د
:" مجسؾعػػ/ مػػؽ رثأسػػوط ر تلأريدػػي/ ر خوصػػ/  ػػو سدلؼ ار سفزػػل/  لأحػػهل أؼ أف ألػػلؾ) ر تػػلأريس 2008طخييػػة-

 م. 128ل ص2008ي داط ررداوطو اثيرو  و خروئ  ر ذخري/  لسدلؼ"مط بي/
حدتخلأـ ط ير/ ثوبت/ ن  ددومله م  دلامي ه ان  مدو جته ديؾيؽ ن ض  مدتشتج مؽ أف ر سدلؼ  :"2010سالؼ-
 م.41ل ص2010لو ؼسؾرقف ر سختلف/ أثشوء ر تلأريس"م ل
ؽ ر ف دحػػ/ ر ستدػػر/ بػػيؽ ر سدلسػػيؽ نػػ  عسل ػػؼ درخػػ  ر فرػػ  لتػػا ا ػػؾ ردفرػػ  :"ر فػػ ا (د تدػػؾف  نأوزيػػل وري-

 م.24ل ص2010ر دو ؼ عؽرث)لأرؼ ر دلؾ ي/ ر ت  حددؾف  تحرير و"م
أف رثللؾ) ر تدليس   لسدلػؼ دتدػلأد  لمو حسكؽ رلتشتوجه مؽ ر تدوريف ر دو ر/ عمى التعاريف الدابقة : تعقيب

ن ػؾ  ددوريفه ادتشؾع مؽ مؤ ف تخ  امؽ  ولر تخ  اذ ػ مؽ لير ر زراي/ ر ت  يشغ  ر ػا )ػ ر رثلػلؾ) ؛
ر أا عسليػػػػوت أا مجسؾعػػػػ/ رمػػػػو أسؾذجػػػػو أا أذػػػػوط أا أؾعيػػػػ/ أا ط يرػػػػ/ أا خرػػػػوئ  أا  يفيػػػػ/ أا ردخػػػػوذ قػػػػ ر
 للؾ وت أا أسط للؾؾ أا مجسؾع/ مؽ رثأسوط أا ط ير/ ثوبت/ أا ن اؽ ن دح/.

/  ايػ    لسدلؼ ر ا أف ) ر رثخي  علػا درجػاي ج  ) ر ر تدلأد ار تشؾع ن  ر تدوريف ر دو ر/  لأللؾ) ر تدليس  
م را مػػػػؽ ليػػػػر ر ؾعػػػػوئف جتسوعيػػػػ/...م ر ؾجلأرأيػػػػ/ ار سد نيػػػػ/ ار س وريػػػػ/ ارلار تدريػػػػلأ لػػػػؾرء مػػػػؽ ر سكؾأػػػػوت مػػػػؽ

 ر تدليؼل ر تدلؼ...م.مر تذثي لرلإقشوعل ر تؾرص ل ر تفوع ل 
ثلػػلؾ) ر تدليسػػ   لسدلػػؼ دارػػا  يػػؽ مػػو حسيػػز غو ايػػ/ )ػػ ه ر تدػػوريف أأ ػػو دتفػػق علػػا أف ر خرػػوئ  ر ستدلرػػ/  و

 / أدايو ادسيزه عؽ غي ه مؽ ر سدلسيؽ رتخ يؽ.ثوبت
 يف رج رئ   لأللؾ) ر تدليس   لسدلؼ  سو يل :مسو لاق حسكؽ رلتخلاص دد  

تترف بكؾنيا ثابتة ندتيا خلاؿ الأسمؾب التعميمي لممعمؼ ىؾ ما يميد المعمؼ الفخد مؽ خرائص تعميمية -
   .التعممية-العممية التعميمية سيخ تؾاصمو مع المتعمميؽ أثناء

   
 بالأسمؾب التعميمي: بعض المفاىيؼ ذات العلاقة - 2   

 ستتا   لأدبيوت ر ت بؾي/ لؾرء ن  ر اللأرف رثجشاي/ أا ن   لادأو حلالع أف مف ؾـ رثللؾ) ر تدليس  قلأ رف ر
أتلتدس  بلألالات امدوف مختلف/ امتاويش/ ر ا للأ حردلأ مده لر  ملأ ؾ ه  رؾر  دقير/ اارضح/ . ا ذر 
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م  مفو)يؼ مجوار  أا ق يا/ ن   لتدسوؿ ر ستدلأد رثاجه  لأللؾ) ر تدليس  أغ ر  تروربهأضيف ر ا ) ر رلا
 دلالاد و ل نإف ر تحلأيلأ يزدرد ددريلأر اصدؾب/.

ر ت  غو او مو دتدتدس   س ردؼ ا  ر دوم/ ذرت ر دلاق/  رضون/ ر ا ر سفو)يؼ ر سجوار  ايسكؽ ذ    دض ر سفو)يؼ
تدوريف مؽ  دض ر  لأللؾ) ر تدليس  م  محوا / ر تلأقيق ن  ملأ ؾلاد و ار تسييز بيش و  ذك  ارضح رأظلاقو 

 ر ستلأرا / ا)   و تو   : 
 
 ػػة:ػػػػؼ عػػػػامػمػػػػػفاىيػ -2-1

ر ا اقتشو  هعلا ر  غؼ مؽ قلأـ مسورل/ ر دس  ر تدليس  مش  غوب  ر درؾر ارلتس رر  ؼ:ػػالتعمي1-1-2-
لاأجليزي/ ن  ر لغ/ ر لا ر حر  ؼ حدتر   دلأ علا دد يف مؾللأ؛ ندلا لاي  ر سثوؿ  ر حو  ل غي  رف مف ؾمه
غو او مو حدتخلأموف بشفس ر سدشال ا   ػ رثم   و شدا/ instruction- teachingأجلأ مرظلحيؽ )سو: 
ر سفي يؽ ار س بيؽ  أمو  و شدا/  لغ/ ر د بي/؛ ندشلأ instruction-enseignement : لغ/ ر ف أدي/ أجلأ أحزو

 -ر  يوض/ -رلإق رء -ر شذذ  -مث : ر تلأريسرلأ ميزاه عؽ ر ت بي/ اأاجلأار  ه مرظلحوت نر رلأرما  ورليؽار سس
 م 343ل ص2006ر تلريؽ...مغ يلأ -ر ديول/

دؤدحوف أفس ر سدشا؟  ن   )سو مت ردنتوف -ددليؼ ادلأريس -وئ  رتف عشلأ ر سدوص يؽ )سو مرظلحوامو )ؾ  
 أـ يؾجلأ )شوؾ رختلاؼ بيش سو؟

  :ا سد ن/ ذ ػ حسكؽ رلتد رض  دض ر تدوريف رلاصظلالي/ ن  ر تو 
 م.20ل ص1999ر شو ف" ر تدليؼ )ؾ عسلي/ دد ي  ر تدلؼ "م : Varant فارنت دد يف-
ر ت  دذس  ر سكؾأوت  لتدلؼ ايتؼ دحرير و  و تفوع  ر سثس  بيؽ ر سدلؼ ار ستدلؼ أللأ ر دسليوت " :المقخـدد يف -

ل 1978سر ـ ادليسي/" م تحريق رث)لأرؼ ر تدلسي/  سو دتفوع  ني و  ون/ رثط رؼ ر ت  د تؼ  و دسلي/ ر ت
 م.29ص
 لتا حغف   سو ي جا  ه مؽ مكتداوت" مدؾأ/ ر ستدلؼ ارر وده" راجح: دد يف-
 م.278لص1985ررجحم 
"عسلي/ دلريؽ ر تلامي  مدلؾموت مختلف/ ادلأريا ؼ علا أدرء  دض ر دسليوت أا لتيب وزملاؤه: دد يف -

 م.29ل ص1983ملاؤه ايلأ از  ر تجور) ر سشرؾص علي و ن  ر سش ج ر لأررل " م
 مin information pédagogique1998عسلي/ دؾرص  )لأن و رثور  ر تدلؼ " :"Legendreليجنجردد يف -

n°40)  
ددلؼ ن د آخ  خوض  لإج رءرت ) ر ر تلأخ  اقوب   دلأخ   خ  مو ن  أذوطوت:" Beginبيجؽدد يف -

  م.342ل ص2006غ يلأ عؽ"م أا  ذخ ػ  كيفي/  ادشغؼ  و شتيج/   ؽ د يك  أذوطوده ر تدلسي/
 ر)لأرؼر ت  حرؾـ ب و ر سدلؼ م  دلامي ه لإأجوز م وـ مديش/ ا تحريق " دلػ رلإج رءرت :سميؼ وزملاؤه دد يف-

file:///اهداف
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 م.151 ل ص-د ت-سميؼ وزملاؤهلاق دحلأيلأ)و"م
:" ر تلأريس أذوط مررؾد ي لأؼ ر ا د جس/ ر  لأؼ ر تدليس  ر ا مؾقف ار ا خا   يتفوع  شحاتةدد يف -

 م.96ل ص1998 حود/ؾؾ ر سشذؾد"ممد و ر تلسي  ايكتدلأ مؽ أتوئج و ر دل
ر تدليؼ عسلي/ درلأحؼ ر تؾجي وت ارلإر ودرت ر ا ر ستدلؼ  غي/ دزايلأه  و سدلؾموت ار س وررت  "الناشف:دد يف -

  م.22ل ص1999ر شو ف ارلادجو)وت ار خا رت ر ستدلأد  مسو حد   عسلي/ ددلسه"
        ؼ دحريق مخ جوت د بؾي/ اددليسي/ " مؾقف مخظط  تشفي  أندوؿ  ديش ول ب لأ-أ  :ابخاىيؼ دد يف-

 .علا ر سلأػ ر ر يلأ ار اديلأ علا للأ لؾرء "
 سذور / حرؾـ ب و ر سلأرس مشف در أا " يتسث  ر تلأريس ن  رلإج رءرت ار دسليوت ر ت  -)                  

 م. 21صل 2000ب ر)يؼام )لأرؼ د بؾي/ ددليسي/ محلأد  للفو"ر تلامي  ب لأؼ دحريق أ 
 ر تلأريس )ؾ: -تخل  مؽ ر تدوريف ر دو ر/  أف ر تدليؼمو حد
 -ر دؾرم  -ر دسليوتسزسؾف ر تدلؼم  ر دو ر/ أف  دز و  دظ  رثا ؾي/ مؽ ر تدوريف حدتشتج  مو 

 .دشفي  رثعسوؿ...م -ر سؾقف ر سخظط -ر شذوط ر سررؾد-رث)لأرؼ -رلإج رءرت
 -ر تلريؽ –درلأحؼ ر تؾجي وت  -رر وده -دؾأ/ ر ستدلؼم -عس  ر سدلؼ مدد ي  ر تدلؼثخ  ي  ز علا  ار ادزو
 ر تلأخ ...م. -ر تؾرص 

 ارؼ أف ا " أأه  يس مؽ ر زر  الناشف تذي نأمو  و شدا/  لف ؽ بيؽ مرظلح ر تدليؼ امرظلح ر تلأريس  
حكؾف )ؾ ر سؾجه أا ر س  لأ ن  عسلي/ ر تدليؼ نرلأ  -إذر قرلأأو  ه ر سلأرس درخ  ر غ ن/ ر رفي/-حكؾف ر سدلؼ

اغي )ؼل  سو أأه  يس مؽ ر ز ارؼ اجؾد مكوف   خرو آخ   وث) أا رثـ أا رثخ أا ر خظيلأ ن  ر سدجلأ
ا ر ذورع أا ر دؾؽ اغي  ذ ػ مخر   لتدليؼ  و سلأرل/ نرلأ يتؼ ر تدليؼ ن  ر اي  أا ر سدجلأ أ

 م.22ل ص1999شو فر "م
رس ن  عسلي/ ر تلأريس )ؾ أم  ض ارؼ أـ  و شدا/  سرظلح دلأريس دزيف أفس ر سؤ ف/ "رف اجؾد ر سلأ

 ..."مف ـل ف صم.اليؾؼل ايتظللأ ذ ػ  و ظا  اجؾده ادلامي ه ن  أمكش/ محلأد  ابذاقوت محلأد  
ر رلا  حرؾـ ب و ر سدلؼ ن  ر تدلؼ ر شغوم "مر تدليؼ يتسث  ن  " ر دسليوت ر ت   ي يوف أفالقلا وناصخ غي  أف 
 م,8ل ص2008اأوص 

ن  ر س رل  ر تدليسي/ ر سترلأم/ ر ثوأؾي/  ر لّأررليؽ ن  " ر دسليوت ر ت  حرؾـ ب و ر سلأرس م  بيشسو ر تلأريس يتسث 
 م.9ار جومد/"مف ـل ص

ي ػ أف " مرظلح ر تلأريس حدظ  رأظاوعو  ا)ؾ  ر ا ر سرظلحيؽ مؽ مشغؾر دؾرصل شحاتةيشغ   بيشسو
لي/ ر تدليسي/ حكؾف ن  ردجوه ارللأ ا) ر  ذف )شوؾ ن در حرؾـ  و تلأريس تخ  ابو تو   نولادروؿ أثشوء ر دس

دج ؼ ن  علأ  ردجو)وت مؽ ر سدلؼ  يتشونا م  ر شغ   ر دوئلأ ... ر ت  د ػ أف  لسدلؼ دارر اأف ر دسلي/ ر تدليسي/
 م.21ل ص2007 حود/ابيؽ ر ستدلسيؽ ابدز ؼ ر ادض"مر ا ر ستدلؼ امؽ ر ستدلؼ ر ا ر سدلؼ 
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 . رسملأا  درسرس ا ردن   أف مرظلح ر تلأريس حفت ض اجؾد  أمو ر شغ   ر ت  يتاشو)و ر اولر  -
ا سو ملالع نإف رثقظو) ر ثلاث/  سي/ امدلؼيدلدامود  اجؾد متدلؼ  ددليؼ حفت ض )ؾ بلأاره امرظلح

حدظ  رلاأظاوع  سود  ر تدليسي/مر لأرسم ي  أف ر ت  يز مؽ ط ؼ ر سلأرس علا رن  دفوع  مدتس  غ
ر ستدلؼ حدظ   علا ر تدلسي/مل بيشسو ر ت  يز-حس/  لدسلي/ ر تدليسي/قلأ ما)  مرورب/ ذف )شو ػ دلأريس

  ر لأررل/.ما)  ر سرورب/ ر حلأيث/   وم. ا)  ر سرورب/ ر سدتسلأ  ن  ) ه رلاأظاوع  ذف )شوؾ ددليؼ
متعمؼ لجى المتعمميؽ مؽ خلاؿ عممية لتحديؽ  التعميؼ :ابو تو   حسكؽ رقت رح مف ؾـ  لتدليؼ  و تو   -

 التعممي . -التعميمي التؾاصل

  ر تدلؼ؟ إذف دحديؽ  لتدلؼ؛ نسو )ؾ ؼ  ذأهحد ّ  ذر  وف ر تدليؼ  ا 
 
دشتج  فد   مدرلأ  ا)  عو)   ر سختلف/ل عسلي/ ملازم/  لف د عا  ددوقلأ م رل  ليوده :ؼػالتعم-2-1-2

مر تلأريلأ ر خورجي/ /ر دؾرم  ر سؾضؾعي/ا ( ...مر شزج ار لأرن  خلي/رر لأ/دغون  مجسؾع/ مؽ ر دؾرم  ر  ردي/
 عسلي/ درخلي/ لا حسكؽ ملالغت و مؽ ر خور  ابو تو   قيول و؛ و ...مل رضون/ ر ا أأ ارلاكتدو) ار سسورل/

  و ر دلؾ ي/ مرثدرء...مرد  رأسو حدتلأؿ علي و مؽ خلاؿ مؤ 
يفوت متدلأد  اقلأ رأا ػ ر س تسؾف ار اولثؾف ن  دررل/ مؾضؾع ر تدلؼ    لدلأ رؤيته ادؾج ه نذاجلأار  ه دد  

 أ    ر ادض مش و ن  ر تو  :
: ر تدلؼ " ددلأي  ن  ر دلؾؾ "معؽ  ديؾأ  Skinner1904سكينخدد يف  -

 م.182ل ص1982اعسي  
دارن  ر ف د الوجوده  عسلي/ ركتدو) الوئ  ر اوع: " 1942Gatesيتذجدد يف  -

ل -د ت-  عل  ازملاؤه عؽ" متسثلا ن  صؾر ل  ر سذكلاتهل أ)لأرن تحريق 
 (.21ص

بؾرلظت و رلادجو)وت  ر دسلي/ ر ت  ديتدلأ ادختزف : " 1964Varantفارنتتعخيف  -
ار سد ن/ ار ف ؼ ار س وررت ار رلأررت ر ت  لا حسكؽ ررجوع و ر ا أ كوؿ ر دلؾؾ 

 م.18ـ سل ص الناشفر ستؾررع أا ر شسؾ ر فيزيوئ  "معؽ 
دلؾؾ ر ت  ديتدلأ دغي  أدا  درئؼ ن  رمكوأوت ر : " 1967Kimbelكمتل دد يف -

 م.27ل ص1996الديات عؽ" عؽ ط يق ر سسورل/ ر سدزز  
ا)ؾ  -: " ديؾيؽ ن ض  أدتلأؿ عليه مؽ ر تغي  ن  أدرء ر ف د1972صالح دد يف  -

ل 1972صو حذ ػ ر تغي  ر  ؼ حخز   ذ اط ر سسورل/ "م -مو حروس مؽ ر دلؾؾ
 م.307ص
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 عؽ"  ؾؾ أودج عؽ رلتثور أؼ دغي  ن  ر دل: " 1977Guilfordجيمفؾرددد يف  -
 (.13صل ـ س-ازملاؤه عل 

غي  درئؼ أدايو ححلأع أتيج/ ر خا  ل ا)ؾ : " ت1976Davidovدافيجوؼ دد يف -
 د جس/: دافيجوؼأذوط ححلأع درخ  ر يوئؽ ر ح  لا حسكؽ ملالغته  رؾر  ماو    "

 (.194، ص1992الظؾاب وزملاؤ
ر  ؼ يشذذ رلاأدوف أا رمكوأوده  ن  قوبلي/ : " ر تغي 1977Gagneجانيي دد يف -

ل ـ 1996الدياتأتيج/ ر سسورل/ أا ر خا   أا ر تلأريلأ ا يس  دسليوت ر شزج "معؽ 
 (.28سل ص

رثأذظ/ أا  يشذذ أللأر دسلي/ ر ت   رتزو)و : " 1977Hilgardمجخديتعخيف ى -
يتغي  مؽ خلاؿ رلالتجو /  سؾقف مؾرج /ل  ذ ط رلا د ج  خروئ  ) ر ر تغي  

عؾرم  نظ ي/ل أا عؾرم  ر شزجل أا ر ا لولات عورض/ يتد ض   و ر يوئؽ  ر ا
 م.21ل ص-ـ س-وزملاؤهعمي معؽ"ر ح  مث  ر تدلأ أا ر دروقي  أا ر س ض...

: " دغي  درئؼ أدايو ن  ر دلؾؾ ححلأع أتيج/ ر خا   1977 ويتيج دد يف -
 م.144ل ص1992لأشؾؿ"مر

حغي   مؽ خلا  و : " ر دسلي/ ر ت 1979Berliner & Gage بخلينخ وجاج دد يف -
  م.28ـ سل ص-1996ر زيوتلخا   أا ر سسورل/ "م ر يوئؽ ر ح  للؾ ه أتيج/ 

: " دغي  أدا  درئؼ ن  ر دلؾؾ ار سد ن/ أتيج/ Wingfield 1979ايشفيللأ دد يف -
 م.28ص ل1996ر سسورل/ ر سدزز  أا ر خا   "معؽ ر زيوت

عسلي/ دغي   اه درئؼ ن  للؾؾ ر ف د أتيج/ ر سسورل/ " : 1980Lenyلؾني دد يف -
 م.13ل ص2009ددؾيشوت عؽ  مايغ   ن  دغي  رثدرء  لأػ ر يوئؽ ر ح  "

: " عسلي/ ددلأي  ن  للؾؾ ر ف د اردجو)وده امدلؾموده 1985راجح دد يف -
 م.228ل ص 1985"مررجح

خلا  و ديؾيؽ ر سدشا  عسلي/ رأتوجي/ يتؼ مؽ: " 1981Wildmanويمجماف دد يف -
 م.19ل ص1999لناشفعؽ ر " ار ف ؼ 

دغي  ن  رثدرء أا ددلأي  ن  ر دلؾؾ عؽ ط يق ر خا    : "1989جابخ دد يف -
 م.11ل ص1989جابخار س رف "م

_ـ الناشف: " ر تغي  ر فدوؿ ر شوجح عشلأ ر ظلا/ "معؽ 1990Moonمؾف  دد يف -
 م.19ل ص-س

د أا  قوبليته ر ستدلس/ ا ل درئؼ ن  رمكوأوت ر ف  : " دغي  أد1996 الديات دد يف -
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مر س وري/ أا ر سد ني/ أا رلاأفدو ي/م أتيج/ مسورل/ أا خا   أا دلأريلأ درؾـ علا 
 م. 29ل ص1996الدياتر تدزيز "م

: " عسلي/ ركتدو)  دلؾؾ أا در ؼ مديؽ ممدورؼل 2009تعؾينات دد يف -
ن  اضدي/ محلأد  امؽ خلاؿ ) ل  وتل مؾرقفل م وررت...م ايتؼ ) ر رلاكتدو

 م.14ص‘ 2009تعؾيناتدفوع  مو بيؽ ر ف د ر ستدلؼ ار سؾضؾع ر خوص  و تدلؼ "م
-د ت –عوئلأ أا أودج عسلي/ ر تدلؼ "ملليؼ ازملاؤه : " -_د تسميؼ وزملاؤه دد يف -

   م.150لص 
لاكتدوب   دسلي/ ر تدلؼل ر علا ر جوألأ ه علا ر  غؼ مؽ ردفوؽ أصحوب ولالع علا ر تدوريف أعلاه أأرف مو ح

ا)ؾ حسث   ي/ ر تدلؼل دسثدرئ  رجوألأ  ر دلؾ   ي  ز علا ر  نسش ؼ مؽ ؛لؾؿ مزوميش وحختلفؾف  غي  أأ ؼ
 ايسث  رلادجوه ا)ؾ ار ف ؼ خا   ار سد ن/ل ابدزو مش و ي  ز علا جؾرألأ ر رلادجوه ر دلؾ   ن  ر تدلؼ 

دلؼ. ا)شوؾ مؽ ايسث  رلادجوه رلاجتسوع   لت ن  ر تدلؼ ر اي / م عو دذثي  ي  ز علا رتخ ار ادض  ر سد ن ل
بيؽ مكؾأوت  ارلاألأمو  ر تيوم   دسلي/ ر تدلؼ دتؾخاأ س   مؽ خلاؿ أغ    رلادجو)وت ححواؿ ر جس  بيؽ ) ه

 .ؾجلأرأي/ ار سد ني/ ار س وري/ر ذخري/ ر 
الاتجاىات والمعارؼ مدتمخ في  ضمني يخالتعمؼ عممية تغر تد يف ر تو  :  ر اولر ابشوء علا ذ ػ حرت ح

 كيةؾ يعتخ عنيا مؽ خلاؿ مؤشخات سم ،عؽ طخيق التؾاصل بيؽ الفخد ومحيظو تؼتجمجة نالموالميارات 
  .تجلل عمييا.

  
 ػػػػفاىيػػػػػؼ مػػجػػػػػػػػاورةمػ -2-2
 :المقارية التعميمية -2-2-1   

 "   لالتخلأرـ أغ ي/ علسي/ ك  خوص غي  متزم"  Angersخزانج عشلأ اددش  عسؾمو
  مAngers 1979,p59م 

كيفي/ دررل/ مذك  أا بلؾغ غوح/ل اد داط بشغ   ر لأررس ر ا ر دو ؼ ر في ؼ "  الفارابي وزملاؤه عشلأ كسو ددش 
   م.21لص1994ر فورب  ازملاؤهم"ر  ؼ ححا ه ن   حغ/ مديش/

ر لأررس أا ر اولر ر سؾضؾع أا ر ظ ير/ ر ت  ر ظ ير/ ر ت  يتشواؿ ب و ر ذخ  أا  " ذأ و المحية  ايد ن و
 م.42لص2006مر لحي/  " يترلأـ ب و ن  ر ذ ء

ر ساودػء ر ت  يتذلس ألوس أغ ؼ يتيؾف مؽ مجسؾع/ مؽ " ايدتظ د أفس ر سؤ ف  و رؾؿ أف ر سرورب/ 
 مف ـ سل ف صم. "علي و ب أومج دررل 

يتتناه التاحث أو الجارس  شكل نغخي مخف  ـالمقارية بمفيؾميا العادوريف أف مسو حدتخل  مؽ ) ه ر ت
  .أو بمؾغ غايةعمل أو التقجـ في  ةكمه عمى دراسة مذيداعجل
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كيفي/ ر شغ  ار تدوم  م  ر غؾر)  ر ايلأرغؾجي/ " ددش  غخيب حدب ر تدلس  نإأ و -ر سجوؿ ر تدليس  أمو ن 
م88لص2006غ يلألم"   انق رلت رديجيوت اط رئق ادرشيوت مديش/  

.مف ـ سل ف صم" ر ت  دذك  ر تؾرص  ر ايلأرغؾج أدق مشدجؼ مؽ ر دشوص   " ا)  رحزو  
رب ر)يؼ م«ر ت ي / ر ت  حرؾـ ب و ر سلأرس قا  أف حرؾـ  دسله ر تلأريد  ن  خظؾرت رج رئي/ ادشفي ح/"ددش   ا) 

م.22لص2004  

ام رم  اغوحوت لأرغؾج   ل ل مدتشلأ علا ألس اماودغ  تفزي  قيؼ دؾجيه بي"   ذأ و  يجشلأرايد ن و  
.م300لص2005م يجشلأر" يلأخ  ضسؽ مرورب/ خوص/  شسؾ ر يوئؽ ر اذ ؼ  لخوص/  

مذكل/ أا لؤرؿ أا   ء  غي/ ر ؾصؾؿ ر ا  ك   سدو ج/  اأاج / أغ  »ادد ن و ميدي   

.(Messier2014,P115 ميدي   م«أتيج/    

كيفي/  ن   دور  حسكؽ / ر تدليسي/ر سرورب رختلاؼ زراي/ ر شغ  لؾؿ دد يف دو ر/ ر تدوريف رحلالع لؾؿ مو 
  أا أدق أا د ي / أا دؾجيه أا  ك   لسدو ج/.  أغ 

يتتناه  مخف  اتجاه نغخي  التعميمية المقارية–حسكؽ رلتشتو  دد يف  لسرورب/ ر تدليسي/  و تو    امؽ ذ ػ
ل تؾصمؽ ال ويمكن التعممية-ميةيبالعممية التعم تعمقي ؿ الإجابة عمى تداؤ لحل مذكمة أو التاحث التخيؾي 

.ةمقتؾل ةجتحقيق نتيالى   
  

-النمؾذج التعميمي: 2-2-2   
و ن  ر تو  : ر تدليس  أؾرد ر ادض مش  ذعلأ  ددوريف  لشسؾ  دؾجلأ  

:Durand1983  جؾرنيددد يف -  

 عؽأا ر  لسي/ أا ر  يوضي/ "  م " دسثي  ارقد  ن   ك  مؽ رث كوؿ ر  )شي/ أا ر فيزيري/  أا ر لفغي/
  م.629لص2006غ يلأ

:   ازملاؤه ديكؾرت دد يف–

 " دسثي  مادط مخظوط/م  جزء مؽ ر ؾرق  دسكششو مؽ ر ريوـ  ولتشتوجوتل ار شسؾذ  حذي  ر ا 
. (Decorte & col.1990 , p26) " ر دلاقوت بيؽ مجسؾع/ مؽ ر سكؾأوت ر ت  دذك  ر ؾرق  ر سلأراس  

:1991عميخةدد يف -  

ر)  أا عسليوت ايكؾف عؾأو علا ر ف ؼل ا)ؾ  و شدا/  لف ؼ  ولالتدور  أا أا بيوأوت أا عؾ  " يلخ  مدلؾموت
 ذ ء مد اؼ أا مذ ؾؼ  لتؾص  ر ا   ء غي   دفتح ط قو امدو ػ  ه؛  ولالتدوأ/ ر تذايه  و شدا/  لغ/

م.629لص2006غ يلأ  عؽمذ ؾؼ أا مد اؼ " م  

:2005  سوؿ زيتؾف دد يف -  
كؾف عوملا مدوعلأر يت أا اقوئ  أا بيوأوت أا عؾر)  أا عسليوتل ا  لؾرق  يلخ  مدلؾمو" دسثي  أغ ؼ  -أ
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دوعلأ علا ردررؾ ر دلاقوت ر س س/ ن  ) ر ر ؾرق ل اعلا ر تحكؼ ني ول امؽ ثؼ ر تشاؤ  غي )و حعلا ر ف ؼل  سو 
م.109لص2005زيتؾف  سوؿ "م  

 غ ض ر سدوعلأ    محكس/ل " ك  دخظيظ  دسث  عليه رثللأرع ار ؾقوئ  أا ر دلاقوت بيش ول اذ ػ  رؾر  -)
م.111ن  دفدي  دلػ رثللأرع أا ر ؾقوئ  غي  ر سف ؾم/" مف ـ لص  

  :Messier2014 ميدييدد يف  -  

م.    135"مص دسثي  داديظ  لالت رديجي/ ا ظ ير/ ددليسي/   

ىؾ تمخيص : حسكؽ دلخيره ن  ر تو    لشسؾذ  ر تدليس  حدتشتج مسو لاق مؽ دد يفوت  مسو  
 استخاتيجيات تعميمية وضعتمكؽ مؽ  باستخلاص عناصخ تعميمي معقج يدمحاقع تتديظي لؾ 
خغؾية.الؾصؾؿ الى تحقيق نتائج متدمح ب  

 

- الاستخاتيجية التعميمية: 2-2-3  

 ادد ؼ  دلأ  دد يفوت مش و:

: Gerlash & Ely & Mehnick1980 دد يف   - 

ترشيوت مأا رلإج رءرتم ر ت  مؽ ر سؤ لأ أف خظ/ مؽ أج  دحريق رث)لأرؼ ر تدليسي/ل ن   دز  ر ظ ؽ ار  " 
م.265لص2005زيتؾف  عؽ ير   ل لأؼ" مر ستدلؼ حفدل و ن  ر ؾرق    

:8766سميماف  دد يف-  
اد لأؼ  تحريق " عاور  عؽ مجسؾع/ مؽ دح  وت ر سدلؼ درخ  ر فر  ار ت  دحلأع  ذك  مشتغؼ امتدلد  

ر مختلف/ مث  ط ير/ درلأحؼ ر سدلؾموت  لتلامي  اط ير/ رث)لأرؼ ر تلأريدي/ ر سدلأ  مدارول ادتزسؽ أحزو ر دود
م.130لص1988ر ترؾيؼل اأؾع رثل ل/ ر سدتخلأم/ ا)ك ر ن   ر خظ/ ر دوم/  لتلأريس"ملليسوف   

:8776egvi. U .vinUجامعة لياجدد يف -  

  محلأد " ...م مؽ أج  ديدي  ددلسوتمشدر/مع ضل رلتد رضل مشوقذ/ مجسؾع/ للؾ وت ددليسي/"
 (Universiré de Liege1998,P8م

:8777حدؽ زيتؾف دد يف  -  

نؽ رلتخلأرـ رلامكوأوت ار ؾلوئ  ر ستول/  ظ ير/ مثلا  تحريق رث)لأرؼ ر س جؾ  علا أنز  اجه مسكؽ"  "-أ
م.172لص2009مذ  ه ر حيل/  

  ر ستول/ رلإمكوأوت ار ؾلوئ" خظ/ محكس/ ر اشوء ام أ/ ر تظايقل يتؼ خلا  و يتؼ خلا  و رلتخلأرـ  ون/ -)
  ظ ير/ مثلا  تحريق رث)لأرؼ ر س جؾ  "مف ـ سلف صم.

:8777الناشفدد يف -  

م.26ل ص1999للسا " )  رلإطور ر غو لأ  لظ ير/ ر سدتخلأم/ " مر شو ف  
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:Reynal 1008ريناؿ  دد يف -  

م.871لص2006غ يلأ عؽط ؽ ادرشيوت االوئ   غ ض بلؾغ )لأؼ محلأد "مدشغيؼ مخظط بؾرلظ/  "  

وم/  لتلأريس دذس  مكؾأوت ارج رءرت ر سؾقف ر تلأريد ل مؽ أ)لأرؼ اط ؽ دلأريس االوئ  درؾيؼ " خظ/ ع-أ
م.27لص2004رب ر)يؼر تدلؼ "م  

" أسط مؽ رثندوؿ ار تر نوت ر ت  ددتخلأـ  تحريق أتوئج مديش/ل ا) ه رثندوؿ ار تر نوت ددس   و تو   -)
م.90علا اقف دحريق أتوئج غي  م غؾ) ني و "مف ـ سلص  

:1006طخييةدد يف -  

" خظؾرت رج رئي/ مشتغس/ امتدلدل/  حير ديؾف  ومل/ ام أ/ ام رعي/  ظايد/ ر ستدلسيؽ ر ت  دسث  ر ؾرق  
متول/  تحريق مخ جوت ددليسي/ م غؾ) ني و ر حرير   سو ححلأع درخ  ر رف مؽ رلتغلاؿ لإمكوأيوت 

   م.128ص ل2008"مط بي/

:1007الحيمةدد يف -     
رج رءرت ر تلأريس ر سخظظ/ للفو ار سؾج /  تشفي  ر تلأريس  غي/ دحريق أ)لأرؼ مديش/ انق مو )ؾ " مجسؾع/ -أ

م.172ص ل2009متؾرن  امتوح مؽ رمكوأوت "مر حيل/  

 تشفي  ر لأرس ار ت  حخظط ر سدلؼ لاداوع و ر ؾرللأ  دلؾ رثخ ػ  ذك  "مجسؾع/ مؽ رلإج رءرت ر سختور  -)
لامكوأوت ر ستول/  سو ححرق رنز  مخ جوت مسكش/ ابسو ححرق رث)لأرؼ متدلد  ابت ديلأ مديؽ مدتخلأمو ر

م.172،173ر تلأريدي/ "مف ـ سل ص  
لالع علا ر تدوريف ر دو ر/ أأ و ددا  عؽ رختلانوت ن  اج وت أغ  أصحوب و رأظلاقو مؽ دؾج ود ؼ مو ح-

 ادرؾررد ؼ. 

يقؾـ بإعجادىا وتنفيحىا المعمؼ  غمةمن ةخظ: علا أأ ودد يف  لإلت رديجي/ ر تدليسي/   رقت رححسكؽ  امؽ
ختامية. كفاءاتيناء و  عامة لتحقيق أىجاؼ  

 
- الظخيقة التعميمية: 2-2-4  

 تدلأد  ر  ؼ دد ض ملدلأ رأؼ ر اولرمر تدلس -مسو لا  ػ نيه أأه لا يؾجلأ مف ؾـ ن  ر حر  ر تدليس 
ل ط ير/ ر تلأريس ل ر ظ ير/ ر تدليسي/ م ر تدسي/ذك  أؼ لؾرء مؽ أولي/ ر  ر تدوريف مث  ر ظ ير/ ر تدليسي/

أولي/ رلاصظلاح . مؽ ...م أار ظ ير/ ر لأيلأركتيكي/ل ر ظ ير/ ر ايلأرغؾجي/  

 ايسكؽ ردرر  عيش/ مؽ ) ه ر تدوريف ن  مو يل :

:8751صالحدد يف -  
 ر مؽ ر ؾليل/ ر ت  دتا  ن  دلأريس مود  مو أا مجسؾع/ مؽ ر سؾردل ن   ر ؾليل/  تحريق ر تدلؼ ن  مر"

م.298ل ص1972مر ررت ر سود  ر لأررلي/ل ر  ؼ حسكؽ أف يتحرق ن  أكث  مؽ ط ير/ " مصو ح  
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 :Avanzini افاندينيدد يف -
م.52ل ص1989" ر ج لأ ر سا اؿ مؽ أج  دحريق غوح/ " مذ  ه عالأ ر لأرحؼ  

:8761عتج المؾجؾد وزملاؤهدد يف -  
عالأ ر سؾجؾد لا دحريق رث)لأرؼ ر سحلأد  " م" رلإج رءرت ر ت  يتاد و ر سدلؼ  سدوعلأ  دلامي ه ع

م.125ل ص1982ازملاؤه  

:8761لتيب وزملاؤه دد يف-  
" خظؾرت محلأد  يتاد و ر سلأرس  تحفيع ر تلامي  أكا  قلأر مسكؽ مؽ ر سود  ر دلسي/ ر ت  دترف  و جفوؼ -أ

م.51ل ص1983ار جسؾد " م ايلأ ازملاؤه  

 حيو  ر ظايدي/ ر ت  دؤدؼ ر ا أسؾ ر تلامي  بتؾجيه مؽ " اليل/  ؾض  ر خظط ادشفي )و ن  مؾرقف ر-)
م. 52ل ص1983ر سلأرس ا ر وده " م ايلأ ازملاؤه  

:8767االقاني دد يف-  
م.228ل ص1989" رلإج رءرت ر ت  يتاد و ر سدلؼ  سدوعلأ  دلامي ه علا دحريق رث)لأرؼ " مر لروأ   

:1vt1teUa1991ميالاري دد يف -  
ر سؾج / أحؾ م مال مدا  عش و  امر ح أؾعو مو مؽ ر شؾرحو ارثعسوؿ ر ت بؾي/ " مجسؾع/ م يكل/ امت ر ظ/ 

.مP,1991991,l224,42 راؾ  و " م  
:8773الحرخي  دد يف-  

" مجسؾع/ مؽ رثأذظ/ ارلإج رءرت ر ست ر ظ/ ار ستدلدل/ ر ت  حخظط   و ر سلأرسل ايشف )و ن  غ ن/ ر رفل 
م.213ل ص1995اجه " مر حر ؼ ار ت  ددسح  ه بتحريق رث)لأرؼ علا أكس    

:8777الناشف دد يف-  
" عسلي/ مشغس/ مكؾأ/ مؽ خظؾرت مديش/ يتاد و ر سدلؼ  تحريق رث)لأرؼ ر س جؾ  مؽ عسلي/ ر تلأريس ر ت  

م.26ل ص1999حرؾـ ب و " مر شو ف للسا  
:1002ابخاىيؼدد يف -  

لاق دحلأيلأ)و للفو تحريق أ)لأرؼ  ديش و " خظؾرت متدلدل/ متتو د/ حرؾـ ب و ر سلأرس أا حذ ؾ مده ر تلامي   
م.22ل ص2004" مرب ر)يؼ  

:UnUg eU2005.ليجنجردد يف -  
" دشغيؼ مرشؽ  ترشيوت االوئ  ملازم/  لدلاق/ ر تدليسي/ ضسؽ رطور ر ؾضدي/ ر ايلأرغؾجي/ " 

م.875p,5909er192005م  
:1004المحية دد يف-  

حلأد   الؾغ مدورؼ ام وررت دتظوبق ارث)لأرؼ " مجسؾع/ ر سحوالات ر سروغ/ ار سظار/ لدلأ ماودغ م
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م.233ل ص2006" مر لحي/ ر ت بؾي/  
:1006نتيافدد يف -  

" ر خظؾرت ارلإج رءرت ر ستاد/ مؽ قا  ر سدلؼ ر ت  ححواؿ بتدلدل و اد ر ظ و دحريق أ)لأرؼ ددليسي/ محلأد  " 
م.37ل ص2008مأا وف  

:eU0gt1 n eU gvUe2010ريناؿ ورونييو دد يف-  
 e,P e 9 م سؾع/ قؾرعلأ اماودغ دسكؽ مؽ دحريق م ما أا علأ  م رم  محلأد  "مج "-أ

p291, 9ne2912010) 

.م.2r2i,.2i2rار ؾلوئ  ر سؾعف/ مؽ أج  دحريق )لأؼ "م.)_" دشغيؼ مرشؽ مؽ ر ترشيوت   
:1U22vUe2014ميدييدد يف -  

   م.1U22vUe2014is127 تدلؼ "" دشغيؼ مرشؽ مؽ ر ترشيوت ار ؾلوئ ل دحي  ر ا ر دلاق/ بيؽ ر سدلؼ ار س
ة مؽ الخظؾات المتدمدمة والمتخابظة التي ينفحىا مجمؾعأف ر ظ ير/ ر تدليسي/ )  :  ذ ػ ايدتخل  مؽ
.احقيق ىجؼ أو عجة أىجاؼ محجدة سمفتالمعمؼ بغية   

 
: التقنية التعميمية: - 2-2-5  

 ادد ؼ  سو يل :
:Delansheere 8757دولانذيخدد يف   

ؾع/ رج رءرت خوص/ دسكؽ مؽ بلؾغ أتوئج محلأد ل أا أللؾ) مديؽ  لدس  " مذ  ه "رج رء أا مجس -
م.29ل ص2006غ يلأ  

:Legendre 8766ليجنجردد يف  -  
" م وررت ددليسي/ ألول و مجسؾع/ مؽ ر رؾرعلأ ر سحلأد  ارلإج رءرت ر سفحؾص/ عسليول ادشدلأ ر ترشي/ ر ا  -

ل 1994لتشوده علا ر سد ن/ ر شغ ي/ " مذ  ه ر فورب  ازملاؤهأكث  مؽ رر دس  ارلإأتو  ر سدتشلأ علا ر تج ب/ 
م.332ص  
:3U9UaU1U n el1.1993دوكتيل وزملاؤه دد يف -  
" جسل/ ر سدوع  ر ايلأرغؾجي/ ر ت  يشاغ  ر ريوـ ب و بتشديق مديؽل ان  ليوؽ مديؽ مؾصؾؼ ر ا للأ مو  -

م.126p,399999P9 e elP.1993 لدلأ ر ترشيوت " م  
:1004غخيب دد يف -  
" مجسؾع ر س وررت ار ترشيوت ر ت  يؾعف و ر سلأرس ن  عسلي/ ر تلأريس  ذريه ر سؾجه اغي  ر سؾجه "  -

م.930ل ص2006مغ يلأ  
:0,09,9ee9c,e2010دد يف لولكودذيؾرف -  
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م.p3,0,09,9ee9c,e2010   دلؾ وت ر سدلؼ ار سدلس/ "م رثكث  خرؾصي/ تر سدتؾيو " -  
:1U22vUe2014ميدييدد يف  -  

" مجسؾع/ مؽ رلإج رءرت ر سش جي/ ر ت  دتدلق خرؾصو  و دلاق/ ر تدليسي/ بيؽ ر سدلؼ ار ستدلؼ ار ت  د م   -
م.135p,49002912014م   لؾصؾؿ ر ا دحريق ارللأ أا  دض مؽ رث)لأرؼ ر ايلأرغؾجي/ "  

ر تو  :حي  ر ا ر تد يف مو حدتخل  مؽ ر تدوريف ر دو ر/  لترشي/ ر تدليسي/ ح  
لعمل التعميمي التعممي بغية لمداعي والإجخاءات التي يجنجىا المعمؼ في االتعميمية ىي مجمؾعة ا التقنية

.المحجدة ىجاؼتحقيق الأ  
 

: عميمي:تالمدعى ال - 2-2-6  
سددا ر تدليس   سو يل : حد ؼ ر  

:1UevU 1997ميخيؾ دد يف -  
.م250ص ل2006" رللؾ)  ريود  ند  أا  لترلأـ أحؾ م ما مديؽ " مذ  ه غ يلأ -  
:2006دد يف ر لحي/ -  
ش/ " ي" ر ظ ير/ ر ت  يتخ )و ني  ل أا ر سحوا / ر سا ا /  الؾغ )لأؼ مديؽ أا لإأجوح قزي/ مد -

م.149ل ص2006مر لحي/  
:1U22vUe2014ميديي دد يف-  
ر ت  حسكؽ اضد و مؽ ط ؼ ر سدلؼ أثشوء ر تخظيط  ؾضدي/ " للدل/ مؽ ر دسليوت مأطؾررل م رل ...م  -
م.p121,49002912014رغؾجي/  غي/ ر ؾصؾؿ ر ا دحريق )لأؼ أا علأ  أ)لأرؼ " م بيلأ  

جممة الإجخاءات والقخارات التي المدعى التعميمي يتمثل في  ريف ر دو ر/ أفمو حسكؽ رلتخلاصه مؽ ر تدو
 طتيعة  الغخوؼ والإمكانات المتؾفخة العمل التعميمي آخحا في الاعتتار تنفيح ل يقت يتخحىا المعمؼ

 التيئية المحيظة...( التيمخرص، الغخوؼ المتعمميؽ، طتيعة المادة التعميمية، الؾسائل المتؾفخة، الدمؽ ال
  .تحقيق الأىجاؼ المدظخة بفعالية يمكنيا أف تداعج في

 
: الإجخاء التعميمي: - 2-2-7  

:ش ووريف  لإج رء ر تدليس  أ    مؽ ماردت علأ  دد  
:1004المحية دد يف -  

دفيي  أا ني ل أا ر سحوا / ر سا ا /  الؾغ )لأؼ مديؽ أا لإأجوح قزي/ ت  يتخ )و " ر ظ ير/ ر 
م.149ل ص2006مديش/ "مر لحي/  

:1U22vUe2014ميدييدد يف -  
ل م رل ...م ر ت  حسكؽ اضد و مؽ ط ؼ ر سدلؼ أثشوء ر تخظيط " للدل/ مؽ ر دسليوت مأطؾرر

م.p121,49002912014لأ  أ)لأرؼ " م ؾضدي/ بيلأرغؾجي/  غي/ ر ؾصؾؿ ر ا دحريق )لأؼ أا ع  
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.مو حلالع علا ر تدوريف ر دو ر/ أأ و دخلط بيؽ رثللؾ) ار ظ ير/ ار سددا  

يتخحىا  ىؾ مجمؾعة مؽ التجابيخ التي  الإجخاء التعميمي: ر تد يف ر تو   ) ه ر لأررل/ دتاشا
ة.التعممي-ميةالتعمي ةيممعتعتخض الديخ العادي لم لمتغمب عمى الرعؾيات التي قج  المعمؼ  

 
: الريغة التعميمية: - 2-2-8  

علأ  دد يفوت لؾ  و حسكؽ ذ    دض مش و  و تو  :اقلأ اردت   
:كيتػ جامعةدد يف -  

م.10n9i9e,p01"  ك   لتر ؼ مؽ أج  دذجي  ر ظلا/ علا ركتدو) مدلؾموت جلأيلأ  "م  
:UnUg eU.م2005تعخيف ليجنجر-  

م.7065909er192005,pم لؾصؾؿ ر ا دحريق أتيج/ صدؾب/ اليل/ مكيف/  غي/ د  ي   ‘      

:20141U22vUeميدييدد يف -  
" للدل/ مؽ ر دسليوت حرؾـ ب و    مؽ ر سدلؼ ار ستدلؼ  غي/ دحريق )لأؼ أا علأ  أ)لأرؼ مختور  

م.l124,49002912014مدارو  و شغ   لؾضدي/ ر ايلأرغؾجي/ "م  
يقؾـ ىؾ مجمؾعة مؽ التجخلات  عميميالإجخاء التـ حسكؽ رلتشتوجه مؽ ر تدوريف ر دو ر/ )ؾ أف 

  .المتعمميؽ قرج التؾصل الى تحقيق الأىجاؼ التعميمية بفعالية بخفقة المعمؼبيا 

:ةمؾقع الأسمؾب التعميمي مؽ المفاىيؼ الدابق-  
 لو جور الحي ينتغي أف يقؾـ بو حدتما تحجدهيتحجد الأسمؾب التعميمي لممعمؼ انظلاقا مؽ ال

والاستخاتيجيات والظخائق التعميمية الؾاردة في المناىج ومجى ما تؾفخه المقاريات والنماذج 
، كؼ يتحجد انظلاقا مؽ ترؾرات المعمؼ لممتعمميؽ ولممنياج ختياروالا الترخؼ لممعمؼ مؽ حخية

تداعجه عمى  مادية ومعنؾيةالتعميمي ولمغخوؼ المحيظة وما تؾفخه لو مؽ امكانيات ومؾارد 
بفعالية. جاؼالؾصؾؿ الى تحقيق الأى  

انظلاقا مؽ كل ذلػ فإف تمؾقع الأسمؾب التعميمي لممعمؼ يأخح مكانو الخاص حدب ىحه 
غالتا ما تكؾف الجراسة( بيؽ كل مؽ الظخيقة التعميمية والتقنية؛ ذلػ أف الظخيقة التعميمية 

 بمالمعمؼ فقط تظتيقيا عمى ا مقيجة بالمنياج التعميمي في ترميميا وفي خظؾاتيا، ويتقى
وما يدتعممو مؽ  يتحلو مؽ مداع واجخاءات يؾعفو مؽ تقنيات وما يتؾفخ عميو مؽ ختخة وما

التعمؼ.–صيغ تداعجه في عممو التعميمي   
 

  :وتدك   ر دلاقوت بيؽ مختلف ر سفو)يؼحسكؽ دسثي
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المةاربة الى الإجراء المفاهيم من مختف  العاحقات بين :1شكل رقم  

 
للأسمؾب التعميمي لممعمؼ مؽ ترؾرٍ  لمعلاقة بيؽ مختمق  ىحه ينظمق في دراستو إف التاحث  :ملاحغة 

 ىالمقارية الى النمؾذج ال مؽ ومؽ النغخي الى العممي؛ المفاىيؼ الؾاردة أعلاه يتجو مؽ العاـ إلى الخاص
ومؽ جية أخخى  .الى التقنية إلى المدعى الى الاجخاء الى الريغة الظخيقة إلى الأسمؾب الى ستخاتيجيةالا

الإجخاءات تذكل مدعى،  علاقة احتؾاء ؛ فمجمؾعة مؽ مؾب التعميمي بالمفاىيؼ الأخخى فإف علاقة الأس
الأساليب   مجمؾعة مؽومجمؾعة مؽ المداعي تذكل تقنية، ومجمؾعة مؽ التقنيات تذكل أسمؾيا، و 

 ، نمؾذجاتحقق  الاستخاتيجيات، ومجمؾعة مؽ  استخاتيجيةتحقق  لظخائق، ومجمؾعة مؽ ا طخيقةتحقق 
 الخ…مقاريةتحقق  النماذج ومجمؾعة مؽ
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  : مغاىخ الأسمؾب التعميمي - 3  
 ياػ ز رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ مؽ خلاؿ ر سغو)  ر تو ي/ :

دجو)وده أحؾ ر ستدلسيؽ اأحؾ ر سود  ر لأررلي/ رادغ   مؽ خلاؿ مؾرقف ر سدلؼ ا  :نفعاليةالمغاىخ الا  -3-1
 / لوئلأ عوم/ل ا)ؾ مو يشدكس ن  للؾ ه ر تدليس م  ددلظ  اعيف/ ر تدليؼ  رف/  رف/ خوص/ ل اأحؾ

 .ر خم...آم  /مترا /أوقلأ  مؾجه  مثاط مذج / نؾضؾؼ /دحسر رط 
مو يا زه ر سدلؼ مؽ قلأررت ني ي/ ددسح  ه بترلأحؼ أسوذ  ني ي/  دغ   مؽ خلاؿوالمغاىخ العقمية :  -3-2

   اح حكؾف   و دذثي  علا ر ستدلسيؽ .ا  ن  صيغ/ أنيور اآررء اللؾؿ اماودغ اأغ يوت اددسيسوت ا أمثل/ 
كسو دغ   ن  مو ححسله مؽ أنيور ادرؾررت لؾؿ ر ستدلسيؽ الؾؿ ر سود  ر تدليسي/ املأػ إأدكوس  -

 ر تدليس . ذ ػ علا للؾ ه
ر ر رء  ار يتو / ار  لؼ ار دس   و تحكؼ ن  ا دغ   ن  مجسؾع/ مؽ ر س وررت ية : المغاىخ الميار  -3-3

للأراس ل ان  ان  لدؽ دشغيؼ ر دس  ل ان  رلتغلاؿ ر سؾررد ر ستؾن   ل ان  م ور  ر تحزي    ل ر تظاير 
 ر خ…ألو يلأ إأجوز)و 

 مكؾنات الأسمؾب التعميمي:-4
ف أسؾذجو  ثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ مؽيتيؾف ر  مجسؾع/ مؽ ر سكؾأوت ر ستذو ك/ ر ت  دتفوع  نيسو بيش و  تيؾِّ

 :)  .1992Alpine Mcلتيؽر" سو ي ر)و ر سكؾأوت  ) ها   ه مسيزرده اخروئره ل
  دخظيط ر تدليؼ-      
 ند  ر تدليؼ -      
 م.  cité in Karsenti1993,p55م  بيشذخري/علاقوت -      

 ر ا:  -علا ر  غؼ مؽ ددرلأ)و ادذو ك و -ايسكششو بلأارأو أف ألخ  ) ه ر سكؾأوت
ايتدلق  ذخري/ ر سدلؼ مؽ لير خروئر و ر ؾجلأرأي/ ار سد ني/  : ةالذخري اتالمكؾّن -4-1        

 ر خ.…….لؾرنزها رصيلأه مؽ ر خا   لا  ارلاجتسوعي/لار س وري/ ل
ر تدليسي/ ل  و ترؾررت ر ت  ححسل و أحؾ ر ستدلسيؽ اأحؾ ر سود  ايتدلق   : تعميميةات الالمكؾن-4-2
 دشغيؼ اضديوت ر تدلؼ. خا ده ن ن  دحلي  ر غؾر)  ر تدليسي/ ا  هبذللؾبا 
امو ححيط  ه مؽ  ا يتدلق  سجو ه ر شفد  رلإجتسوع  ل  : ات النفدية الاجتماعيةالمكؾن -4-3

 سلي/ ر تدليسي/ /ر تدلسي/.امو يشدجه مؽ علاقوت ا دفوعلات ضسؽ ر دمؤث رت 
ع  نيسو بيش و إأشو أشظلق ن  دررلتشو  سكؾأوت رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ مؽ مشظلق أف ) ه ر سكؾأوت دتفو

 ن  أؾعه ا خروئره. ن يلأر  تيؾف أللؾبو
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 العؾامل المؤثخة في الأسمؾب التعميمي :-5
ؾع/ مؽ ر ترشيفوت دتاويؽ نيسو بيش و مؽ  ولر مسو للأر بادض ر اولثيؽ ر ا رحجود مجس متذدا/ا  )   ثي    
 خ ل أؾرد ر ادض مش و ن  ر تو  :ت
 : Marcoالعؾامل المؤثخة عنج ماركؾ-5-1

 ر دلاقوت ر ايشذخري/ بيؽ ر سدلؼ ار ستدلسيؽ.-    
 بشي/ ر ردؼ ر ردؼ ر لأررل .-   
 أسط ر حيو  ر ذخري/  لسدلؼ.-   
 ردجو)وت ر ستدلسيؽ.-   
 :.Dunn. & Dunn دف ادف  عنج المؤثخة العؾامل-5-2
 دشغيؼ ر ردؼ ر لأررل .-   
 مي  ر سفزليؽ  لأػ ر سدلؼ.أأسوط ر تلا-   
 ر خروئ  ر ذخري/  لسدلؼ.-   
 ط رئق ر ترؾيؼ.-   
 :col.1979 Tuckman &تكماف العؾامل المؤثخة عنج-5-3
 دشغيؼ ر ردؼ.-   
 ند  ر تدليؼ ذرده.-   
 ر ترؾيؼ. مسورلوت-   
 ر دلاقوت ر ايشذخري/.-   
 :Berlinerبخلينخ العؾامل المؤثخة عنج-5-4
 ر تخظيط.-   
 مدلؼ.-ر تؾرص  متدلؼ-   
 دديي  ر ردؼ.-   
 بي / ر ردؼ ر لأررل .-   
 نؽ ر  بط بيؽ مختلف ر تدلسوت.-   
  ت  حسكؽ رثورد و  لأػ ر ستدلسيؽ.ر لأرندي/ ر-   
:t1aUa ألتت العؾامل المؤثخة عنج-5-5  
 عؾرم  خوص/  ذخري/ ر سدلؼ.-    

 مدلؼم.-متدلسؾف عؾرم  علائري/م-   
 لاق/ بيؽ مؾضؾع ر تدلؼ ار سدلؼم.مر د عؾرم  ديلأركتيكي/-   
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 :Louisel & Deschamps ؿ و ديذمباالعؾامل المؤثخة عنج لؾيد  -5-6
 دشغيؼ ر ردؼ ر لأررل .-   
 دشغيؼ ارأتروء اع ض مود  ر تدلؼ.-   
 وطوت ر تدليؼ.أذ-   
 ط رئق ر ترؾيؼ.-   
 درندي/ ر ستدلسيؽ.-   

 م.  cités in Karsenti1993,pp55-58م  .دديي  ر ردؼ-   
جسل/ مؽ  ر دؾرم  ر سؤث   ن  رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ أف أغلا و يتفق علا   رلتد رض مؽ تشتج مو حد

 -ر تدلسي/-نيه ر دسلي/ ر تدليسي/ ر ديوؽ ر  ؼ دتؼ –ر سود  ر تدليسي/  –ر ستدلسؾف  –:  خ  ر سدلؼ ر دؾرم  
      تؾرص  ر دوئلأ .ر أأسوط-درندي/ ر ستدلسيؽ –أ كوؿ ر ترؾيؼ -بي / ر تدليؼ/ر تدلؼ

 ه خروئره  وددليسي ون  مو بيش و  تذك  أللؾب غي  أف ر شغ   ر ستفحر/    ه ر دؾرم  دؤ لأ أأ و دتفوع  
  و  و تو  :سلإ ور  ر ا أ)ايسكؽ ر لامسيزرده 

 عؾامل تتعمق بذخص المعمؼ : -
 .ديؾيشه اخا ده ر س شييؽ  -
 ر تدليسي/ . م وررده ا فوءده -
 . اقيسه  ميؾ ه -
 .تدلسيؽردجو)وده أحؾ ر س -
 ردجو)وده أحؾ ر سود  أا ر سؾرد ر تدليسي/. -
 ر سحيط ر سلأرل  ارلاجتسوع . أحؾ ردجو)وده -
 سيؽ.م وررده ن  ر تؾرص  م  ر ستدل -

   : عؾامل تتعمق بالمتعمميؽ -
 .  ر غ….طايد/ ديؾيش ؼ مؽ لير ر رلأررت ارلالتدلأردرت ار حوجوت ار حؾرنز -    

 علأد)ؼ درخ  ر ردؼ . -
 ط ير/ دؾزيد ؼ ا دشغيس ؼ . -
 .درخ  ر ردؼ )يك  ر جسوع/ -
 علاقود ؼ  و سدلؼ. -
 ر دلاقوت ر دوئلأ  بيش ؼ -
 ردجو)ود ؼ أحؾ ر سدلؼ -
 جو)ود ؼ أحؾ ر سود  أا ر سؾرد ر تدليسي/رد -
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 ردجو)ود ؼ أحؾ ر اي / رلاجتسوعي/ ار ثروني/ -
 ر تدلسي/.-مذور ت ؼ ن  ر دسلي/ ر تدليسي/ -
 . ر تفوع  ر دوئلأ   لأػ جومد/ ر ردؼ ر لأررل ا  ر تؾرص  اأأسوط ديشوميوت -

 عؾامل تتعمق بالمادة التعميمية : –
 .  رمي وملأػ رددوؽ ااضؾح أ)لأرن و ام -
 ر خ…. ي/ ارلاجتسوعي/ ار دلسي/محتؾيود و ر سد ني/ ار ثرون -
  ددليس و ط رئقرلت رديجيوت ا  -
 .امديشوت االوئط ددليس والشلأرت  الوئ  -
 .دتسلأ  ني ور س مر ترييؼ ار لأعؼ ار سدو ج/م أ كوؿ ر ترؾيؼ -

 عؾامل تتعمق بالدياؽ الحي تتؼ فيو عممية التعميؼ/التعمؼ : -
 رف/  ر ت  دذك ا  ...م.ليولي/ -رقترودح/-ثروني/-مرجتسوعي/دلق  سجسؾع ر غ اؼ ر س داظ/ نيسو بيش وايت 

 .ي/ ر تدليسي//ر تدلسي/ر دسل عوملا مؤث ر يتحكؼ ن  مدورغي  ماو     ماو    ا/أا
 

أغ ر  تدرلأ ش و مسو لا  ػ نيه أف ر دؾرم  ر ت  دؤث  علا رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ متدلأد  امتذو ك/ نيسو بي
 ذرد و. ر تدلسي/-ر تدليسي/ ر دسلي/

 
 ترنيف الأساليب التعميمية :-6
مش و ن    دزودشؾعو  اي ر أؾرد لع أأ و دتشؾع ر ستدلق  وثلو يلأ ر تدليسي/ لا د) ر ت بؾؼ ر  ؼ ياحر ن  أث 

 ر تو   :
 :Andersonترنيف " انجرسؾف  -6-1

 يود  ن  مجوؿ ديشومي/ ر جسوع/مؽ درشيف أأسوط ر ر ا)ؾ درشيف مدتؾلا
 ر  ؼ حرشف و ر ا : Kurt Lewin1936 ؽكؾرت ليف ؿ 

 قيود  ددلظي/ . -
 قيود  دحسر رطي/ . -
 قيود  نؾضؾي/ . -

لؾؿ دذثي  أأؾرع    Lippit & Whiteووايت تيليت   مؽ  ضون/ ر ا ر شتوئج ر ت  دؾصل  ر ي و أ حوعإ
  ف د ار جسوع/.ر ريود  ار سشوخ رلإجتسوع  علا للؾؾ ر

 : صشفيؽ رثشيؽ )سو رثللؾ) ر تدليس  ر ا Andersonحرشف " أألأرلؾف "
أا رغاود ؼ يترا  آررء ر ستدلسيؽ  لاا)ؾ ر  ؼ حسيز ر سدلؼ غي  ر س ف ر  ؼ  رللؾ) م يسؽ ممتدلطم: -
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ثنيور بيش ؼ ؛ ايدس  علا إجاور)ؼ علا إداوع أفس ر ألكوم ؼ ل ا)ؾ لا حدت ؼ  و ف اؽ ر ف دح/ أا
 ارلإدجو)وت ر ت  يتاشو)و )ؾ .  ار ريؼ

حسيز ر سدلؼ ر س ف ر  ؼ يترا  آررء ر ستدلسيؽ  مو ا)ؾ أللؾ) إجتسوع  ديومل  مغي  متدلط م: -
لا دشسي/  خري/    ػايدس  ع بيش ؼ للاي رع  ر ف اؽ ر ف دح/ بيؽ  ارغاود ؼ اأنيور)ؼ األكوم ؼ

-388لص ص2000ز) رفعؽ  م خػ   وثلاو) ر سؾضؾعي/ارللأ مش ؼ امدوي   رلإدجوه ر دلس  ارث
 .م393
 :Olivier & Shaverفخشياوليفيي و ترنيف -6-2
رلتد رض  مإ روئ م: ي  ز نيه ر سدلؼ علا لفع ر سدلؾموت مؽ خلاؿ ر ر رء  أا  أللؾ) م يسؽ-

 ر د ض.
ؾؿ ر ا مؾقف أا حظللأ نيه ر سدلؼ مؽ ر ستدلسيؽ دفح  مختلف رتررء قا  ر ؾص لر رط : أللؾ)-

  .(in Karsenti,op.cit.p60)رجو /
 :   Flanders : سترنيف " فلانجر  -6-3
 )ؾ درشيف حرت ) مؽ ر ترشيف رثاؿ ا)ؾ  و تو   :   

يتسيز ر سدلؼ نيه  ذ ح ر لأرس ا  روء ر سدلؾموت علا ر ستدلسيؽ  رثللؾ) ذا رثث  ر ساو  : -       
 ....ر خرء ر شرلأ ادا ي  ر دلظ/ا صلأرر ر تؾجي وت ارثارم  ا بلأ

 ايتسيز بتؾجيه رثل ل/ علا ر ستدلسيؽ ادحفيز)ؼ علا رلإجو /  رثللؾ) ذا رثث  غي  ر ساو  : -
ا ع ور ر تدوطف مد ؼ إذر  لاملأل ؼ ادذجيد ؼ إذر أجوبؾر إجو وت صحيح/ لتدسو  ولادرا  آررئ ؼ ار

 . مinPostic1981.pp75-82م / أا ل ج/داكوأؾر ن  اضديوت ص
 :Kerlingerترنيف كخلينجخ-6-4
 ايتسيز  و لأؼء ار ؾدح/ ا)ؾ محاؾ) مؽ ط ؼ ر ستدلسيؽ. أللؾ) متسحؾر لؾؿ ر ذخ :-
 أللؾ) مشتغؼ: ايتسيز  و فدو ي/ ار ذدؾر ر ياي   و زسي  ر س ش .-
ذوطوده ن  أ أللؾ) م ف: ايتسيز  و رلأر  علا ر تدومحل ابو تشؾي  ن  ع اضهل الد/ خيو ه-

 .(in Karsenti 1993,p60,61)ر تدليسي/
  Hettema  ىتيما ترنيف -6-5

 ا)ؾ حرشف للؾؾ رثلود   لدلأ ثلاث/ مجولات )  :
 :ايتيؾف مؽ : ر سجوؿ ر سد ن  -

 .style structurantرثللؾ) ر اشوئ  ر س يك   -          
 style stimulant  ي ر سث أا رثللؾ) ر سشذط أا ر سشاّه -          

 ايتزسؽ : : ر سجوؿ ر دسل  -
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 dirigeant style رثللؾ) ر سؾّجه -             
 aidant styleرثللؾ) ر سدوعلأ أا ر س  لأ  -             

 : ايتيؾف مؽ :  ر سجوؿ رلإجتسوع  -    
 .ordonnant styleم  ترثللؾ) ر -     
 :م(acceptant style. in Decorte & col.1990,p163,164رثللؾ) ر ستراّ   -     

 لدلأ صوللأ ) ر ر ترشيف نإف رثللؾ) ر تدليس  يتحلأد ن   ؾأه متدلظو را          
 دحسر رطيو انق ) ه ر سجولات .    
 Muthall &Snook ترنيف  ميؾثاؿ وسنؾؾ -6-6

 م أصشوؼ )  :03ا)سو حرشفوف رثللؾ) ر تدليس  ر ا ثلاث/ م    
: ) ر رثللؾ) مدتؾلا مؽ علؼ ر شفس ر دلؾ   لير حدتسلأ علا  اط اددلأي  ر دلؾؾض أللؾ) -

ل ايترف  كؾأه حدتا  رت يوت ر غو)    لدلؾؾ رلإأدوأ   سؤ  رت  لتدلؼ  رلالتجو /مالأأ ر سشاه/
 االوئ   ترؾيسه ن  آف ارللأ .

دتسلأ علا علؼ رلإدررؾ ا)ؾ ح ل: )ؾ أللؾ) د ج  ج اره ر ا علؼ ر شفس ر سد ن  أللؾ) ر يذف -
عاور  عؽ مزيج مؽ رلاللؾ) ر لأحسر رط  ار دلظؾؼ ن  ر تدليؼ لير  أحزول ا)ؾ ارلابتيورار   وء 

 حدتسلأ علا ماودررت ر ستدلسيؽ م  ر تؾجيه ر شدا  مؽ قا  ر سدلؼ  لسو  زـ رلام  ذ ػ .
ا ي  ار جلأؿ ر سشظرييؽ لؾرء ن  ر سكثف  دلؼ ر سشظق ار ت رلالتخلأرـ: ايرؾـ علا  أللؾ) ر تدليؼ ر سشظر 

 م29-27ص ص،ل1986للسلأرف(:رلإلتر رء أا ن  رلإلتشتو  أا ن  ر سز  بيش سو
 ا)ؾ حرشفه ر ا: :ترنيف ابي حظب -6-7
املأب ه  غض ر شغ  عسو رذر  دس  نيه مشغؼ ر : ايفد   كؾف دار ر سدلؼأللؾ) غي   خر -

 كوف ححلأ ر ستدلسيؽ أا لا ححا ؼ.
ايتسيز  و لأؼء ار ترا  ار تداي  ر تلروئ  عؽ ر ذدؾر مؽ قا  ر سدلؼ مر تلأعيؼ أللؾ)  خر : -

عؽ  م-ر لاوق/ ادرا  مذوع  ر ستدلسيؽ- لستدلسيؽم ابولاعتاور  ار تذجي 
  .م23ل22لص2011ر دو ؼ

 :   Broudyترنيف " بخودي -6-8
 : )  ألو يلأ م03م ا ثلاد/ر  ها حرشف

ا)ؾ أللؾ) ماو   حدس  علا ديؾيؽ ر سيؾؿ ارلإدجو)وت ار سدورؼ  :didactics رثللؾ) رلإ روئ  ر ؾرعع -
 دحري  أتوئج محلأد  خوص/  و ستدلسيؽ. ر ا ار س وررت بؾلوئ  اط رئق د لأؼ عود 

ال   ل اي  ز علا إللأرع ر تدلؼ بؾرلظ/ رلإلترروء ار يذف : heuristic رثللؾ) ر سؾجه  ليذف -
 . ر دسلي/  هتدلسيؽ ألو يلأ ر تفيي  ر دلس  امسورلت ؼ ر سذكلات عؽ ط يق ددليؼ ر س
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ا)ؾ أللؾ) يؾ   أ)سي/  لدلاق/ ر ت  د بط ر سدلؼ  و ستدلسيؽ ل  philetics : يؼ ر ذخر لأللؾ) ر تد -
 ؼ  و سؾد دابيش ؼ ابيؽ بي ت ؼ ر سلأرلي/ ار سحلي/ امو يشتج عش و مؽ علاقوت دت

 .  م29ل30ل ص 1986م  عؽ لسلأرف ارلإلت رـ ارلإ)تسوـ 
ليسي/ بتذكيلأه علا أأ و دتسحؾر لؾؿ ا)ؾ يشظلق مؽ درشيفه  لألو يلأ ر تد :Marcoترنيف ماركؾ -6-9

 ايرشفه ر ا: ر دلاقوت ر ايشذخري/ اعلا د  يا/ ر ردؼ ر لأررل .
 أللؾ) رلس .-
 أللؾ) متسحؾر لؾؿ ر جسوع/.-
 .personalist أللؾ)  خروأ -
 بي اق رط . أللؾ)-
 تسحؾر لؾؿ ر تدواف ر جسوع .م أللؾ)-
 متسحؾر لؾؿ ر دس  ر تشدير . أللؾ)-
 Masialas & Sprague : ماسيالاس و ستخيق ترنيف-4-80

 ا)سو حرشفوف رثلو يلأ ر تدليسي/ ر ا:
 أللؾ) ر روئ : ي تؼ  و حفع ارلالت جوع مؽ ط ؼ ر ستدلسيؽ.-
 رللؾ)  ولر: ي تؼ  و احر اركتذوؼ ر سدلؾموت.-
   عؽ رثنيور ر ذخري/  لستدلسيؽ.اي  عؽ ر  أؼ": ي تؼ  و تدايأللؾ) "دد-
 :Bennettترنيف بينيت -4-88

أللؾبول غي  أأه قل  علأد)و  12 ر ا لو يلأ ر تدليسي/ ن  بلأرح/ أ حوثه لؾؿ ر سؾضؾعصشف ) ر ر اولر رث
  نرط ا) : 3نيسو  دلأ ر ا 

 رلس . أللؾ)-
 رلس .غي   أللؾ)-
 .(in Karsenti,op.cit.,p62,63)  مذت ؾ أللؾ)-
 :Bruce  ترنيف " بخوس  -6-12

 م ألو يلأ )  :04ا )ؾ حرشفه رؿ أربد/ م
ر سدلؼ ار ستدلسيؽ جتسوع  بيؽ للؾ) ي  ز علا عسليوت ر تفوع  رلا: ا)ؾ ر جتسوع أللؾ) ر تفوع  رلا -

 رتخ يؽ. أتسوء ار سذور / ار دس  ر سشتج م قلأررد ؼ ن  رلا ؽدحدياذ ػ ب لأؼ 
: ا )ؾ ي  ز علا ديؾيؽ ر ذخري/ ر ستيومل/  لأػ ر ستدلسيؽ ا  رف/ خوص/  أللؾ) مدو ج/ ر سدلؾموت -

 ن  مجوؿ ر س وررت ر درلي/.
 ؼر  رت ر ف دح/  لأػ ر ستدلسيؽ مؽ خلاؿ دشسي/ ميؾ   اي  ز علا جؾرألأ أللؾ) ر تدليؼ ر ذخر  : -
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 ا مكوأيود ؼ ر  ردي/ اعلاقود ؼ رلإأدوأي/.
ا)ؾ ي  ز علا دغيي  ر دلؾؾ ر غو) ؼ  سؤ   علا للأاع ر تدلؼ اد ج  ج اره  ر تدليؼ ر دلؾ   : أللؾ) -

 عؽ م cybernétiqueر ا علؼ ر شفس ر دلؾ   اعلؼ ر تدلأي  ر دلؾ   ا علؼ أفس رثأغس/ ر زو ظ/ 
 .م34ل ـ سل ص1986لسلأرف

 د/ أصشوؼ ) :ايرشفوأه ر ا أرب Campbell & Campbell: كمتل و كمتل ترنيف-6-13
ؼ ر لأررل ل ي تؼ أكث  صشوع : ايتسيز  وتم ي/ مكث   رثارم مل حر ر ن       ء ن  ر رد أللؾ) -

 مدحزي )ؼ  لحيو  ر سدترالي/ ر حريري/م. تدلسيؽ سدترا  ر س
دذور  : ي تؼ  إ  رؾ امذور / ر ستدلسيؽ ن  رثأذظ/ ر جسوعي/ ان   دض ر ر رررت ر ستدلر/  أللؾ) -

 ليؼ. و تد
 اي  ز ج ؾده علا مش جي/ ركتدو) ر سد ن/ مؽ ط ؼ ر ستدلسيؽ. أكودحس : أللؾ) -
 in)أدوأ : ايتسيز  و ت  يز علا دشسي/ ر رلأررت ر  ردي/  لستدلسيؽ  سو ي تؼ  و ف اؽ ر ف دح/إ أللؾ) -

Karsenti,op.cit.,p64,65). 
 ) : ايرشفؾأ و ر ا أربد/ أصشوؼ :.Silver & col سمفخترنيف -6-14
ر ت  يز نيه متسحؾر لؾؿ ر شتوئج: حستوز قدسه  ولاأزاوطل ر سدلؼ )ؾ ر سرلأر ر ؾليلأ  لسد ن/ل  أللؾ) -

 علا ر شتوئج اعلا عسليوت ر ترؾيؼ.
 متسحؾر لؾؿ ر ذخ : اي  ز علا  خري/ ر ستدلؼ اعلا ر دلاقوت ر ايشي/. أللؾ) -
 ر شرلأؼ اعلا ل  ر سذكلات. وررت ر تفيي  تشسي/ م تؼ بمتسحؾر لؾؿ ر تشسي/ ر في ي/: اي أللؾ) -
ل اعلا متسحؾر لؾؿ ر شذوط ار س اأ/ ر ؾعيفي/: اي  ز علا دذجي   رلتثسور ر س وررت رلابلأرعي/ أللؾ) -

 .(in Karsenti,op.cit.,pp70,72)دشسي/ رثلو يلأ ر ذخري/ ر ف دح/  لستدلسيؽ
 ا)ؾ حرشفه ر ا لت/ ألو يلأ )  : :ترنيف " حمجاف-6-15
ر يلس/ ر ذفؾي/  و سحوض   ارلإ روء ار رر/  ها)ؾ ر  ؼ ددتخلأـ ن  إأجوز  :أللؾ) ر تدليؼ ر لفغ  ر ساو   -

 ار حؾرر ارلال ل/ ر تدليسي/.
ا)ؾ مؾجه مالأئيو مؽ ر سدلؼ ر  ؼ حدتسلأ  ذك  ألول  امكثف علا مدورؼ  لتر رئ  ر دوئ  :للؾ) رلارث -

 ر ستدلسيؽ امذور ت ؼ ر فدو /.
ددليؼ ر يذف ار تشريلأ ارلإلترروء  ن  سث ايت ؾ) ر روئؼ علا رلاأذظ/ ر سؾج / أدايو مؽ ر سدلؼ :لاللر -

 ال  ر سذكلات ار سذ اعوت ار تدييشوت .
 ر سخا ي/ .  و تظايق ر دسل  ا ج رء ر تجور) ؛حدتسلأ علا إأجوز ر س وـ  أللؾ)ا)ؾ  رثللؾ) ر دسل : -
 سدوعلأ  مؽ ر سدلؼ ل  و تدليؼ  ر ستدلسيؽ  ذن رد  و س سوت ر تدلسي/: ايتؼ  ريوـ أللؾ) ر تدليؼ ر ف دؼ -

 ر سا مج ار لأررل/ ر سدترل/ ار احر ر دلس . 
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سيؽ  ذتا صؾر)و ر درلي/ لار ستد: ايدتسلأ علا عسليوت ر تفوع  بيؽ ر سدلؼ  ر ستفوع  رلاجتسوع رثللؾ)  -
 م34ل35ص  ل1986لسلأرفم…ار ريسي/ ارلاجتسوعي/

يؤ لأ ) رف ر اولثوف علا أف ليوؽ ر تدليؼ  :Disashi & Tisaert ديداشي و تيدايخت ترنيف-6-16
ا) ر مو حغ   ن    managerialرثللؾ) ر تلأبي ؼ ن  ب يظوأيو من  ذ ػ ر ؾق م حف ض علا ر سدلسيؽ داش  

  و:شعلأ  ألو يلأ م
 أللؾ) ماو   آم .-
 ماو   مشذط.أللؾ) -
 أللؾ) ماو   مش ج .-
 ..(in Karsenti 1993,pp66,67) لاماو   أللؾ) ماو  -
اضدو ن  اضد و ن  خط متؾرص  متدوكس  / ألو يلأا)ؾ حرشفه ر ا أربد :ترنيف " حمجاف-6-17

 )  :ر ظ نيؽ؛ ن  ط ؼ رثاؿ أللؾ) ر  اديؽ رلإدررؼل ان  ر ظ ؼ ر ثوأ  أللؾ) لابتيور. ا) ه رثلو يلأ 
ؾ وت دذي  ن  مجسل و ر ا ردخوذ ر سدلؼ مؽ ر تلأريس  ؾعيف/ ر  اديؽ رلإدررؼ: ايتسيز صولاه   دل أللؾ)-

 راديشي/ يؾمي/ل ابولا)تسوـ  رؾرأيش و اأع رن و رلاأدوأي/ ار ت بؾي/ ارلإدرري/ داف رلا)تسوـ  دسليود و اأتوئج و.
رثللؾ) ر ح ن : ايتسيز صولاه  وعتاور أفده صوللأ ل ن/ محلأد  درؾـ علا أغوـ االوئ  دتسث  ن  -

 سؾرصفوت  مر تلامي ميؽ اراديؽ اط رئق االوئ  ادد يلات ر تلأريس ار  لأؼ مؽ    ذ ػ )ؾ رأتو  للد/قؾرأ
 م غؾب/ امظلؾب/.

 أللؾ) ر خاي  ر اورع: ا)ؾ رثللؾ) ر  ؼ يتسيز صولاه  كفوحوت ااعيفي/ متدلأد  درش  مشه خاي ر  ورعو,-
دررؼم  ودخوذ ر تلأريس  س ش/ خلاق/ درؾـ علا رثللؾ) ر ساتي : ايتسيز صولاه معكس أللؾ) ر  اديؽ رلإ-

 م.  36-7ل ص ص1988 سختلف/ ملسلأرفر تجلأيلأ ارلابتيور ر ستؾرص  ن  أ)لأرن و اعسليود و امدؤا يود و ر
 : Thererيخيخث ترنيف-4-86

 ا)سو حرشفوأ و ر ا رربد/ أصشوؼ ) :
 : متس  ز أكث  علا ر سود  ر تدليسي/.tranmissifأللؾ) ر روئ -
 : متس  ز علا ر سود  ر تدليسي/ اعلا ر ستدلسيؽ ن  آف ارللأ.incitatifلؾ) محفزأل-
 : متس  ز ألولو علا ر ستدلسيؽ.associatifأللؾ) دذور   -
 Université de): ضديف ر تس  ز علا ر سود  ر تدليسي/ اعلا ر ستدلسيؽ مدوpermissifأللؾ) مجيز-

Liège 1998). 

 :Sarrazyترنيف" سارازي   -6-19
 )  :  ايرشفه ر ا ثلاث/ رلو يلأ مstyle dydactique رثللؾ) ر لأيلأركتيك  ما )ؾ حدتخلأـ مرظلح 

ؿ أا ر شوق - ؾرنق مو )ؾ متدل ؼ عليه  ولؼ تي ا)ؾ رثللؾ) ر  ؼ:  style dévoluant رثللؾ) ر سؤاِّ
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م ر دس  ر ف ير  م داف ر تريلأ  مشتغس/ أ كوؿ عس  ر سجسؾعوت مدلسؾه حظارؾف  رف/ ؛ر ايلأرغؾجي/ ر شذظ/ 
  .ر رورـ  ه ل أقدوم ؼ ددلأُّ مجولا ارلدو  لتفوعلات

 ا)ؾ أللؾ) ق يلأ مؽ ر دوبق ارف:   style intermédiaire رثللؾ) ر ؾليط-
 لغؾعو أان   سجوب /  كوف مدلسؾه حفدحؾف ر سجوؿ أال   لستدلسيؽ ل ر ذ ء ر  ؼ حسشح ؼ

 تدليس .ر  ر ديوؽ اضديوت  حر ديؾف خور  
ا)ؾ يتسيز بشر  ن  ر تفتح ابزدف ن  دشؾي  : style institutionnalisant  رثللؾ) ر سؤلس -

مدلسؾه حددؾف دامو  لتحكؼ ن   ر ؾضديوت ر تدليسي/ ل ا)ؾ حذاه ر ا للأ  اي  مو حد ؼ  و تدليؼ ر ترليلأؼ ل
 in Revue française de pédagogie n°136,3e trimestreم متغي رت ر ؾضدي/ ر تدليسي/

2001,pp117-131 ). 
 ::Grashaخاشاج ترنيف -4-10

  و تو  : ايرشف و ر ا خسد/ أصشوؼ
 Expert. أللؾ) ر خاي -
 Formal Authority.رللؾ) ر دلظ/ ر  لسي/ -

 Personal Model.أللؾ) ر شسؾذ  ر ذخر -

 Facilitator.د يأللؾ) م-
 Delegator.أللؾ) مفؾض-

وأيف أأه حسكؽ ر لأمج بيؽ أللؾبيؽ أا ثلاث/ ن  مجسؾع/ مؽ ر تذكيلات لسا    ) ه ر تر اي ػ صوللأ
اعلأد ) ه  ادتيؾف     تل/ مؽ ألو يلأ أا ي/ األو يلأ ثوأؾي/ل -Clusterكتل/ أا د  يلأ -ارللأ  مش و 

 ر تذكيلات خسدو ) :
  للظ/ رلسي/.-ألو يلأ أا ي/= خاي -: 1ر سجسؾع/  

 مفؾض.-ميد -= أسؾذ   خر ألو يلأ ثوأؾي/-               
 للظ/ رلسي/. -خاي -ألو يلأ أا ي/= أسؾذ   خر -: 2ر سجسؾع/  

 مفؾض.-ألو يلأ ثوأؾي/= ميد -               
 خاي .  -أسؾذ   خر -ألو يلأ أا ي/= ميد -: 3ر سجسؾع/  

 مفؾض.-ألو يلأ ثوأؾي/= للظ/ رلسي/-               
 خاي . -ميد -ألو يلأ أا ي/= مفؾض-: 4ر سجسؾع/  

 .(Grasha, 2002,p154)أسؾذ   خر  -ألو يلأ ثوأؾي/= للظ/ رلسي/-               
 :Mishra ميذخا ترنيف-4-18

  أللؾ)  لؾؿ ارللأ مؽ ر دشوص  ر ثلاث/ لدلأ دس  ز   عسؾمو ) ه ر اولث/ درشف رثلو يلأ ر تدليسي/
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 تو  :  و ليسي/م ا) مر سدلؼل ر ستدلؼل ر سود  ر تدر تدلسي/- لدسلي/ ر تدليسي/
 Discipline centered styleأللؾ) ددليس  متس  ز لؾؿ ر سود  ر تدليسي/.-   

 Instructor centered styleأللؾ) ددليس  متس  ز لؾؿ ر سدلؼ.-   

  .مMishra2008,pp2-7مStudent centered style.أللؾ) ددليس  متس  ز لؾؿ ر ظو لأ-   
 :Mosston & Ashworthث ر و مؾستؽ واشؾ  ترنيف -4-11

) رف ر اولثوف حذي رف ر ا أف رثلو يلأ ر تدليسي/ دشاش  علا مجسؾع/ مؽ ر ر رررت ر ت  قلأ دتخ  مؽ ر سدلؼ أا 
 ) : ) ه ر ر رررت مجسؾع/ا  ؛متشؾعو مؽ رثلو يلأ Spectrum  ترلأـ طيفو مؽ ر ستدلسيؽ؛

 .Pre-impact Setق رررت قا  ر دس مر تخظيطم-    
 .impact Set ت رثشوء ر دس مر تشفي مق ررر-   
 .Post-impact Set م(and Feed-Backر تغ ح/ ر دكدي/ا - مر ترؾيؼق رررت  دلأ ر دس -   

 أللؾبو ) :11اأمكؽ    يؽ ر اولثيؽ مؽ دحلأيلأ 
  -Command Style-A .أللؾ) آم ؼ -
  -Practice Style-B.عسل  أللؾ)-

    -Reciprocal Style-C.أللؾ) متاودؿ-

 -Self-Check Style-D. ) رختيور ذرد أللؾ -

 -Inclusion Style-E .رلتؾرئ  أللؾ)-

 -Guided Discovery Style-F .ركتذوؼ مؾجه أللؾ)-

  -Divergent Discovery Style-G. ركتذوؼ داوعلأؼ أللؾ)-

 -Convergent Discovery Style-H. ركتذوؼ درورب  أللؾ)-

 -Learner-Designed Individual Program Style-I. دلؼ ر ست ب أومج ن دؼ مديؽ مؽأللؾ) -

 -Learner Initiated Style-J.             مؾجه مؽ ر ستدلؼ )أللؾ -

 -Self-Teaching Style-K.ددليؼ ذرد   أللؾ)-
ا سو )ؾ ملالع نإف ألو يلأ ر تدليؼ ) ه دتذرجح بيؽ رثللؾبيؽ رتم ؼ ما)ؾ رللؾ) مؾغ  ن  ر ديظ   علا 

 ؼ يشتف  نيه دار ر سدلؼ دسوموم.ر تدلسي/م ابيؽ أللؾ) ر تدليؼ ر  رد مر  -لي/ ر تدليسي/ر دس
مؽ أقرا رللؾ)  متلأر   continuumر ر سشاثر/ عؽ ) ه ر ر رررت ن  مترثلو يلأ  ر اولثوف اض  

 صظلاحر ف علا ذ ػو حظلروتح رمأللؾ) ر تدلؼ ر  رد م ا)سمأللؾ)  متذلأدم رثللؾ) رتم ؼم ر ا أقرا
 . ذ ؾرف ر ظيف أغ ر  تلأرج و ن  ر ترشيف رثلو يلأ ر تدليسي/ spectreطيف 

 :  الترنيف المعتمج في ىحه الجراسة-
 ريغ/  إف رف ر يثي  مش و يتسيز  و ترديؼ ر ثشوئ  لأللؾ) ر تدليس  حلالع  تروأيف ر ادض  ض ع   دلأ 
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أوؿ       اي    لأػ ر اولثيؽ ار لأررليؽ  " ترنيف " فلانجرسل اأغ ر ر ا  ؾف  ماو    أا غي  ماو   
  .ه ر لأررل/نإأه حدتسلأ ن  ) ل ار سسورليؽ  دالأ  دوطته ارمكوأي/ ملالغته اقيوله بلأق/ أكا 

 
  :كظخؼ مقابل يسمؾب التعمملأا-7
ددلأدت ددوريف أللؾ) ر تدلؼ ادشؾع   لأػ ر اولثيؽ ار س تسيؽ  سؾضؾع  :تعخيف أسمؾب التعمؼ-7-1

 سكؽ ع ض عيش/ مؽ دلػ ر تدوريف  و تو  :ر تدلؼل اي
: " رأه حسث  ر ظ ؽ ر ذخري/ ر ت  حرؾـ ني و  ر ستدلؼ   و تدوم  م  1963كاغاف و ماس و سيجلدد يف -

 م.44لؼ ر سفو)يؼ" مر دو ؼ ـ سل صر سدلؾموت ن  ب أومج أا مر ر دررل   تد
ر ستدلؼ  و تدوم  م  ر سدلؾموت ن  ب أومج  : " رأه حسث  ر ظ ؽ ر ذخري/ ر ت  حرؾـ ني و1968ديكؾدد يف -

 ف ـ سل ف صم.عؽ  أا مر ر دررل   تدلؼ ر سفو)يؼ "م
عؽ " ر ظ ير/ ر ت  حدتخلأم و ر ف د ن  ردررؾ امدو ج/ ر سدلؾموت أثشوء عسلي/ ر تدلؼ "م :1971كؾلبدد يف -

 م.07ل ص2007)و ؼ اصونيشوز
 و ر ظو لأ أثشوء ددومله م  ر سدلؾموت لؾرء  وف ذ ػ : " ر ظ ؽ ر خوص/ ر ت  يتاد1990 مخزوؽ دد يف  -

 م.600ل ص1980م زاؽ درخ  قوعوت ر سحوض رت أا رثشوء قيومه  ولالت  ور  تحري  دلػ ر سدلؾموت "م
" خروئ  اصفوت مد ني/ ادذثي ي/ اليكؾ ؾجي/ ثوبت/ أدايو : Scarcella1990سكارسيلا  دد يف-

معؽ ؾ ر ستدلسيؽ اقلأرد ؼ علا ر تفوع  ارلالتجو /  سود  ر تدلؼ "اددس   سؤ   أا دلائ  علا  يفي/ ردرر
 م.63لص 2009مشرؾر

: " ر ظ ؽ ارثلو يلأ ر ذخري/ ر ت  يلأرؾ ب و ر ف د ر سدلؾموت لؾرء  وف ن  مؾقف 1992غنيؼ دد يف -
 م.41ل ص1992غشيؼددليس  أا رثشوء دحريله ر سدلؾموت  سف ده "م

لو يلأ ر ذخري/ ر ت  يلأرؾ ب و ر ف د ر سدلؾموت لؾرء  وف درخ  قوع/ ر ظ ؽ ارث : "1993ربي  دد يف -
 م.52ل ص1993ربي ر سحوض رت أا رثشوء دحريله ر سدلؾموت  سف ده "م

 ظ ؽ أا رلالت رديجيوت ر ت  يتاشو)و رثن رد أثشوء دشواؿ امدو ج/  : "ر1995أبؾ سخيع وزميميودد يف  -
 ف د ر لأرخلي/ ار خورجي/ ار تحريلي/ل ا)  ر ت  دسيزه عؽ غي ه مؽ ر سدلؾموت ر ت  دحلأد ن  ضؾء درندي/ ر

 م.16ل ص1995أبؾ ل ي  ازميليهرثن رد ايتؾقف علي و أودج ر تدلؼ "م
: " ر ظ ؽ أا رلالت رديجيوت ر ت  حدتخلأم و رثن رد ن  أتواؿ ر سدلؾموت ن  مؾقف 1995محفؾظدد يف  -

 م.9ل ص1995محفؾظمؽ ر تدلؼ "مددليس  اددتسلأ علا دارند ؼ 
ط ؽ مفزل/ طايدي/ متي ر   لف د لامتروص مدو ج/ ر سدلؾموت : " 1995Kinsellaكنديلادد يف  -

ر جلأيلأ  ار س وررت ر سختلف/ ارلالتفوظ ب و بشؾع مؽ ر سثوب    غض ر شغ  عؽ ط ؽ ر تلأريس ر سرلأم/ أا أؾع 
 م.63ل ص2009مشرؾر"معؽ  ر سحتؾػ 
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 ؽ ر ذخري/ ر ت  حدتخلأم و رثن رد ن  ر تدوم  م  ر سدلؾموت أثشوء :  " ر ظ1996أبي حظبدد يف  -
 م.121ل ص1996أبؾ لظلأعسلي/ ر تدلؼ "م

أأسوط متدلأد ل أا ط ؽ مفزل/  ": 1997Gregorenko & Stenbergغخيكؾرينكؾ و ستنتخغدد يف  -
يل/ مؽ ر ؾق  اعالار دلأيلأ ثوبت/ أدايو  فت   طؾ  دس   يئ مو مث : ر تفيي ل ر تدلؼ أا ر تلأريسل ا)  أأسوط 

 م.63ـ سل ص عؽ مشرؾرمؽ ر سجولات ر شذوط "م
ي تؼ ب و ر ظلا) اي  زار ب و ن  ردخوؿ ر سدلؾموت : " ر ظ ير/ ر ت  2005Lovelaceلؾفيلاسدد يف -

 م.62ر جلأيلأ  ار ردا/ ثؼ مدو جت و اد   )و "مف ـ سل ص
  دفزيلا ار ثوبت/ أدايول ر ت  حرؾـ ب و ر ف د لإدررؾ : " ر ظ ير/ أا رلاج رءرت رثكث2008الحجاحجةدد يف -

 م.2ل ص2008ر حجولج/م "ر سدلؾموت ارلتيدوب و ادمج و م  ر سخزاف ر دوبق مؽ ر سد ن/ ثؼ رعود  دذكيل و
حدوعلأ علا دفدي  عسليوت ر تدلؼ : " ديؾيؽ ن ض  ثوب  أدايو  لأػ ر ف د Keefe-د ت-كيفيدد يف -
 م.15ل ص2002عؽ ر لأال ؼ "م
 وددوؽ ن  ر تدوم  م  ر سدلؾموت : " ط ير/ محلأد  حدتخلأم و ر ستدلؼ Shmeck -د ت-شميػدد يف -

قظوم  ار ايوأوت مؽ خلاؿ مؾرقف ر تدلؼ ر سختلف/  ر ؼ ر شغ  عسو دتظلاه عسلي/ ر تدلؼ مشه "معؽ 
 م.340ل ص200اقظوم 

ط ير/  خري/  للؾ) ر تدلؼ أأهردفوق و  ذف أ أأه علا ر  غؼ مؽ مو حسكؽ رلتخلاصه مؽ ر تدوريف ر دو ر/  
 -  ز علا ر جوألأ رلإدررك  ر سد ن  ي. غي  أف أغلا و .  .دأا خوص/ أا مفزل/ أا محلأ

أسمؾب التعمؼ ىؾ الكيفية الذخرية التي يتني ويكتدب بيا الفخد المتعمؼ امشه حسكؽ رقت رح ر تد يف ر تو  : 
  .ةالخارجي التيئةخلاؿ تؾاصمو مع  المنجمجة والاتجاىات والميارات والقيؼ المعارؼ

  :ةيب التعمماليسالأترنيف -7-2
للؾ) ر تدلس  ادتشؾع لدلأ مشظلروت ادؾج وت ر اولثيؽ ار لأررليؽ    ر ر سؾضؾع  دتدلأد دروأيف رث

 ارلإنت رضوت ر ت  حفت ضؾأ و ا  ر طايد/ ر شتوئج ر ت  دؾصلؾر ر ي و.
 / مؽ ) ه ر تروأيف ن  ر تو  :عيشدحواؿ ) ه ر لأررل/ رلتد رض 

 :Guilford جيمفؾرددرشيف  -
 أأللؾ) داوعلأؼ:حدتسلأ نيه ر ستدلؼ علا رلإدررؾ ار ف ؼ.-
 .م 46ل ص-ـ س-ر دو ؼ(لالتغ ورايدتسلأ نيه ر ستدلؼ علا ر حفع ار أللؾ) درورب :-
 :Kagan كاجافدرشيف - 
 ذخي ,رلاألأنوع: حددا نيه ر ستدلؼ  ح  ر سذكلات داف د أللؾ)-
 .م44ص لس ف ـ (أللؾ) ر ت اؼ: ايتذم  نيه ر ستدلؼ مجسؾع/ مؽ ر حلؾؿ ر الأيل/ ابو تو   ي جئ رلتجوبته-
 :Ausubel أوزيلدرشيف -
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 )ؾ درشيف حدتسلأ علا  دلأيؽ )سو:
 ر تدلؼ  ولاكتذوؼ. –ر ادلأ رثاؿ: ر تدلؼ  ولالتراوؿ -    
 ور. حفع ارلالتغر تدلؼ  و  –: ر تدلؼ  و سدشا ر ادلأ ر ثوأ -    

 ابت  يلأ ) يؽ ر ادلأيؽ يشتج عش سو أربد/ ألو يلأ:
 أللؾ) ر تدلؼ  ولالتراوؿ ر روئؼ علا ر سدشا.-   
 أللؾ) ر تدلؼ  ولالتراوؿ ر روئؼ علا ر حفع.-   
 أللؾ) ر تدلؼ  ولاكتذوؼ ر روئؼ علا ر سدشا.-   
 م. 62ل61ف ـل ص م أللؾ) ر تدلؼ  ولاكتذوؼ ر روئؼ علا ر حفع-   
 : ايرشف نيه ر ستدلسؾف ر ا أربد/ أأسوط ) :Kolb كؾلبدرشيف -
يتسيز أللؾب ؼ ن  ر تدلؼ  ولإلدوس  و خا    ر سودح/ ارلتخلأرـ ر سلالغ/ ر تذملي/ : Divergersؾف يتاوعلأر -

 ايسيلؾف لإأتو  أنيور جلأيلأ .
غ/ ر تذملي/ ار سفو)يؼ ر سج د  ايتسيز أللؾب ؼ ن  ر تدلؼ  ولتخلأرـ ر سلال: Assimilatorsر سدتؾعاؾف -

 ايسيلؾف ر ا ر تفيي  رلالتر رئ .
ايدتسلأ أللؾب ؼ ن  ر تدلؼ علا ردررؾ ر سج درت ار تج يلأ ر فدوؿ ايسيلؾف ر ا : Convergersر تروربيؾف -

 دظايق رثنيور  ظ ير/ عسلي/.
 سحدؾل/ ار تج يلأ ر فدوؿ ايدتسلأ أللؾب ؼ ن  ر تدلؼ علا رر خا   ر سودح/ ر: Accomodatorsر تؾرنريؾف -

 .م66ل ص-ـ س-مشرؾر مايتفؾقؾف ن  دشفي  ر خظط
 : ايرشف ر ا ثلاث/ أصشوؼ ) :Pask باسػدرشيف -
حدتخلأـ ن وت ردرركي/ ارلد/ أكث  درالا  لدلاقوت ر سؾضؾعي/ ر س داظ/  و سؾضؾع : Holistرثللؾ) ر يل  -

 بلألا مؽ ر دلاقوت ر تحليلي/ بيؽ ر سفو)يؼ.
 أكث  ل رر متحفع ادحليل  حسي  ر ا رلتخلأرـ ر ف وت ر اديظ/ ن  ر تذو ه.: Serialist) ر ستلأر  رثللؾ -
مر دو ؼ ـ سل لا ر ا ر تشؾي  اعلأـ ر تشولق.ل أكث  مي: يتسيز  و ت  يلأ ر سدرلأVersatileؾع رثللؾ) ر ستش-

 م.67ل68
 :Martonمارتؾف درشيف -
م س/ م  دؾق  أؾع رثل ل/  ء مؽ ر سدلؾموت دالأا  لستدلؼد    أجزر: Surface styleرثللؾ) ر دظح -

  ه. ر ت  مؽ ر س تس  أف دؾجه
ر الأء  ف ؼ ار تفوع  م  ر حجج  ار ا ر)يؽ ر سرلأم/ ر ي ؼ اربظ و  خا رد ؼ  :Deep styleرثللؾ) ر دسيق-

 م. 50ف ـ سل ص مر دو ر/ ارلتشتو  رثد / ر ختومي/
- concrete /ر سلسؾسأأسوط مؽ ر ستدلسيؽ )ؼ: ر سودؼ  بد/: )  دحلأد أر Nunnan نؾنؽ درشيف-
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-مشرؾر  authority orientedدلظ/ر ار ستؾجه أحؾ -communicativeرلادرو  -analyticalر تحليل 
  .م67ل ص -ـ س
ايرشفوف رثلو يلأ ر تدلسي/ ن   ك  أزار  متروبل/ :Felder & Silverman فمجر وسيمفخماف درشيف-

: ( 
 مودؼل عسل ل مؾجه أحؾ ر حروئق ارلإج رءرت. حد : )ؾ مفي رثللؾ) ر -

 حروبله:
 )ؾ مفي  مج د ل ربلأرع  ماتي ل مؾجه أحؾ ر شغ يوت ار سدوأ  ر زسشي/.: ر  ؼ رثللؾ) ر حلأل -
 حفز  ر تسثيلات ر ار ي/  لسود  ر سرلأم/ مر رؾرل ر  لؾـل ر خ رئط...م. رثللؾ) ر ار ؼ: ا)ؾ-

 ايروبله:
 . لفغ : ر  ؼ حفز  ر تفدي رت ر سشظؾق/ أا ر سكتؾب/رثللؾ) ر-

 رثللؾ) ر شذط: ا)ؾ مؽ يتدلؼ خلاؿ دج ب/ رث يوء ارلالتستوع  و دس  ن  ر جسوع/.
 اييروبله:

أا م    يػ ارللأ  رثللؾ) ر تذمل : ر  ؼ يتدلؼ أنز  مؽ خلاؿ ر تفيي  ن  رث يوءل حفز  ر دس   سف ده-
 مذ ؾؼ.

 : ا)ؾ صوللأ عسلي/ دفيي  خظي/ل يتدلؼ ن  خظؾرت دزريلأح/ صغي  .لد رثللؾ) ر ستد-
 ايروبله:

 .مص ف مف ـل ر  ؼ يترف بتفيي   سؾ  ل ايتدلؼ مؽ خلاؿ قفزرت  اي   رثللؾ) ر ذسؾ  :-
 : Honey & Memford ىؾني وممفؾرددرشيف -
نيور ر جيلأ  امتراليؽ   ول ل حكؾأؾف متحسديؽ  لأححاؾف رلا ت رؾ ن  خا رت جلأيلأ   :Activistsر شذظؾف -

 حدتستدؾف  دس  رث يوء ايسيلؾف  لدس  م  رتخ يؽ.
ححاؾف م رجد/ ر سؾقف ار تذم  نيه مؽ اج وت أغ  مختلف/ل ححاؾف جس  ر ايوأوت : Reflectorsر ستذملؾف -

 مو حدس  قا  ر ؾصؾؿ ر ا رلتشتوجوت. ار تفيي  ن 
 سلالغوت ن  ر شغ يوت ر سدرلأ  ار سشظري/ل حفي اف ن  يتييفؾف ايتفوعلؾف م  ر: Theoristsر شغ يؾف -

ل حسيلؾف ر ا رلادروف ن  رعلأرد ر خظ/ ر درلي/ ا)ؼ دحليليؾف ن  دفيي )ؼ أكث  مؽ أف ر سذكل/ خظؾ   خظؾ 
 حكؾأؾر عسلييؽ أا عوطفييؽ.

أسوذ  رث يوء  ذأفد ؼل ححاؾف ديؾيؽ صؾر ا )ؼ عسليؾف حح صؾف علا دج ب/ : Pragmatics ر شفديؾف -
 .م68ص مف ـل ترلي  ر سشوقذوت ر ظؾيل/

ايؾزعوف ألو يلأ ر تدلؼ ر ا ل  مجسؾعوت  :Oxford & Anderson اوكدفؾرد وانجرسؾف درشيف -
. اأكث  رلتخلأرمو اقيولو  رلاأفدو ي/ل ار تشفي ح/ل ارلاجتسوعي/ل ار فيديؾ ؾجي/ر سد ني/ل ا رئيدي/ ) :ر سجسؾع/ 
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، Auditoryر ا لسد  رلإدررؾ ر حد  لير حرشف أللؾ) ر تدلؼ ر سجوؿ ر فيديؾ ؾج  ر  ؼ حدش 
 ف ـل ف صم.  Behavioralللؾ  ا ، Kynesthetic/بلأأ ال   ، Tactileا سد  ،Visualابر ؼ 

 ار دس  ر ف دؼ. ار دس  ر ثشوئ  تسوع  ر  ؼ يتزسؽ: ر دس  ر جسوع ا  ر ر سجوؿ رلاج
ل م  ن يلأر  لأػ    رثن رد للأر اعذ يؽ عشر ر وف أف )شوؾ ار ياي: Dunn & Dunnدف دف ودرشيف -

ث  يتذ -لدلأ رأي سو -مجتسد/ل ا يؽ ر ستدلؼ ر دودؼ ر دشوص  ) ه رنت رض سو أأه لا يؾجلأ متدلؼ يتذث   ك 
دؼ درشيف و مؽ اج / أغ )سو ر ا خسس مجسؾعوت رئيدي/  دت/ ر ا أربد/ عذ   عشر ر ا) ه ر دشوص  

: ( 
 درج/ ر ح رر ل درسيؼ لج   ر لأررل/.ؾف مؽ أربد/ عشوص  ) : ر رؾتل ر زؾءل ادتير سجسؾع/ ر اي ي/: - 
ر سجسؾع/ رلاأفدو ي/: ادتيؾف )  بلأار)و مؽ أربد/ عشوص  ) : ر لأرندي/ل ر سثوب  ل ر سدؤا ي/ ارأجوز ر دس  -

 .ن  م س/مم  رثق رف أا  سف دهم
ف د ادفزيله ر دس  ا) : ر دس  ر ف دؼل ر سجسؾع/ رلاجتسوعي/: ادتيؾف مؽ لت/ عشوص  ن  ضؾء للأ ر -

  .متشؾعم  ر او غيؽل  ر زاج ل م  رثق رفل م  ر ف يقل 
اق  أدرء ط ير/ دشفي  ر س س/ل ر سجسؾع/ ر فيديؾ ؾجي/: ادتيؾف مؽ أربد/ عشوص  ) : رلإدررك ل ر حد ل -

 ر س س/ل ار ح  / أثشوء أدرء ر س س/. 
ر تحليلييؽل ر ست ايؾف مروب   مروب  ) : ر ذسؾ يؾف  ثشوئي/ لاث/ عشوص ر سجسؾع/ ر ديكؾ ؾجي/: ادتيؾف مؽ ث-
ألأنوعييؽل ر  يؽ حدتخلأمؾف أرف ر ي   ر سخي/ رثحسؽ مروب  ر  يؽ حدتخلأمؾف أرف ر ي   ر سخي/ رلا

 . رثحد
ن   حدتخلأمه أف يتدلؼ  يف بؾرلظته حدتظي  Primaryأوليأللؾ) ددلس  اي ػ ر اولثوف أف  ي  متدلؼ 

 لؼ ارلتيدو) اد    ر سدلؾموت.دد
 ف ـل ف صم. ندو /مه  تلأعيؼ رثللؾ) رثا    رؾر  حدتخلأ secondaryثانؾي كسو أف  ه أللؾ) 

ف )شوؾ علأ  أأؾرع  مؽ ر ظلا) حرشفؾف ن  ي يوف أ: Mayers & Briggsمايخس ويخيجذدرشيف -
 ضؾء ألو يا ؼ ن  ر تدلؼ ا)ؼ:

 .يترفؾف بتج ب/ رث يوءل اي  زاف علا ر دو ؼ ر خورج ا)ؼ ر  يؽ : Extravertersر خورجيؾف -
  زاف علا ر دو ؼ ر لأرخل   لأنيور.ا)ؼ ر  ؼ حفي اف ن  رث يوء اي   Intorvertersر خورجيؾف حروبل ؼ 

 اي  زاف علا ر حروئق ارلإج رءرت. ا)ؼ عسليؾف امؾج ؾف أحؾ ر تفوصي ل: Sensors ر حديؾف -
 خيو يؾف مؾج ؾف أحؾ أحؾ ر سف ؾـ ار ت  يز علا ر سدوأ  ارلإمكوأيوت. ؼا)  Intuitorsحروبل ؼ ر حلأليؾف 

 )ؼ ر  يؽ حسيلؾف لادخوذ ق رررت ماشي/ علا ر رؾرعلأ ر سشظري/.: وThinkersر سفي اف -
 ا)ؼ ر  يؽ حسيلؾف لادخوذ ق رررت ماشي/ علا رلاعتاوررت ر ذخري/ ارلإأدوأي/. Feelersحروبل ؼ ر حدوليؾف 

 .م67ص مف ـلا)ؼ ر  يؽ حزدؾف ايتو دؾف ر س   رت ار تروري  اياحثؾف غلق ر ايوأوت ر شوقر/: Judgersـور حك-
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ا)ؼ ر  يؽ يتييفؾف م  ر غ اؼ ر ستغي   ايروامؾف ر غلق  لحرؾؿ علا بيوأوت  Perseversر سثوب اف  حروبل ؼ
 أكث .

أا مجسؾع/ مؽ ر جؾرألأ  مو حدتخل  مؽ ر تروأيف ر دو ر/ أف    ارللأ مش و لواؿ ر ت  يز علا جوألأ
لوط/ ب و  ليو اذ ػ أغ ر  تذدلأ اددرلأ ) ه ر غو)   ر ت  لا حسكؽ ت  يتيؾف مش و أللؾ) ر تدلؼ داف رلإر 

 ثي   امتدلأد  حردلأ لر )ول  بلأار)و ) ب  حدتلأؿ علي و مؽ خلاؿ مؤ  رت ملالغت و  رف/ ماو   ل 
 ت  دشدكس علا ألو يلأ ددلس ؼ. اثو ثو ر تذثي رت ر ت  رامؽ ج / ثوأي/  تفوات ر ف اؽ ر ف دح/ بيؽ رث خوص 

 آثور)وحسورل و ر سحيط  ر ثرون  ارلاجتسوع  ارلاقترودؼ ار ظايد  علا رثن رد ار جسوعوت ار ت  دشدكس 
 .علا ألو يلأ ددلس ؼ

 :يسمؾب التعممالأو  يسمؾب التعميمالأبيؽ العلاقة  -8 
ذكيلأ أا أف  ر دلاق/ بيؽ رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ ارثللؾ) رختلف ر دلسوء ار اولثؾف ار لأررلؾف لؾؿ د

 نسش ؼ مؽ أكلأ ذ ػل امش ؼ مؽ أفا ذ ػل امش ؼ مؽ ردخ  ط يرو الظو. ر تدلس   لستدلؼ؛
أف ر  ؼ دؾص  مؽ خلاؿ  حؾثه ر ا Farr 1971فاربيش سو أجلأ  نسؽ رتررء ر ت  دؤ لأ اجؾد علاق/

 م  رثللؾ) ر تدلس   لستدلؼ نإف ) ر رثخي  حكؾف أكث  دحفيزر.رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ رذر دؾرنق 
عشلأمو حكؾف متدلؼ -لير دغ   أعسو ه ندو ي/  اي    لدلاق/ مدلؼ 1977Brownار ا ذ ػ ذ)لأ ب راف 

 متجوأدو.- لظ نيؽ أللؾبو ددليسيو ددلسيو
ؾ) ددليس  عشلأمو يتد ضؾف ثللر ا أف ر ظلا)  1975Dunn & Dunnدفا دف كسو حذي     مؽ 

يتسو ا م  ر ظ رئق ر ت  حدترلأاف أأ ؼ يتدلسؾف ب ول نإأ ؼ ححرلؾف علا درجوت م دفد/ ن  
 .) (in Karsenti,op. cit.,p74مم  ؾراف رلاختاور
دج يايو أف علأـ رلت رـ أللؾ) ر تدلؼ  لأػ  1976Pask & Skottباسػ و سكؾت   مؽ  كسو اجلأ

 .Therer,op cit p12)ستدلسيؽ ي )ؽ ددلسود ؼ ايحلأع نذل ؼم ر
رتررء ر ت  دشف  اجؾد علاق/  بيؽ رثللؾبيؽ ر تدليس  ار تدلس  مو ذ)لأ ر يه  امؽ

بيؽ رثللؾ)  لير ي ػ مؽ خلاؿ مو دؾص  ر يه مؽ أتوئج علأـ ر تؾرنق 1977Morstainمؾرستيؽ
 .ر تدليس  األلؾ) ر تدلؼل اأأه لا دؾجلأ أح/ علاق/ بيش سو

 1974Thornellنلر ثؾ ا Saracho & Dayton1980و دايتؽ سخاتذؾمؽ ار ا أفس ر  أؼ ي )لأ    
 .) (1981Mahlios... Karsenti,op. cit.,p74سماىميؾ ا

أف ر تدليؼ ار تدلؼ عسليتوف مختلفتوف؛ نشغ ي/ ر تدلؼ لا درلأـ للا  تفدي   1978Ausubelاوزيلبيشسو ي ػ 
علا ن ؼ  يف دتؼ عسلي/ ر تدلؼل ن  ليؽ أف   لأر تدلس ل رذ أأ و ددوع-قف ر تدليس ان ؼ مو ححلأع ن  ر سؾ 

 ي لأؼ ر ا دحريق ر تدلؼ . واليظحدلأ  ر تدليؼ 
مشحشو  لستدلؼ لداسو يتؾرنق م  أللؾبه ر تدلس ل نف  ) ه ر حو / أيؾف قلأ ايذي  أفس ر اولر ر ا أأه إذر 
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ل -ـ س-رب ر)يؼمعؽ ن  ر تدلؼ عظلشو درلأمهل ارذر مشحشو  ه مو يادلأه عؽ أللؾبه نإف ذ ػ قلأ يثشيه عؽ ر  غا/
 .م122ص

أف ر  لأؼ مؽ ر تدليؼ )ؾ دعؼ عسلي/ ر تدلؼ؛ رذ  1979Gagne & Briggsبخيجدا  جانياي ػ    مؽ 
 .ف صم  ف ـل مرت علاق/ مشولا/ ااثير/   سو ححلأع درخ  ر ستدلؼيشاغ  أف دتزسؽ اقوئ  ر تدليؼ أللأرثو ذ

 ضي/ ر دلاق/ بيؽ رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ ارثللؾ) ر ا أف ن 1993Karsentiكارسنتيبيشسو ي )لأ 
 ددلأ علاق/ مدرؾ / اخ رني/ ن  آف ارللأ: ر تدلس   لستدلؼ 

ر احؾع ار لأررلوت اجلأت أف )شو ػ علاق/ بيؽ رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ ارثللؾ)  مدرؾ / ثف  دض  ن -
 ر تدلس   لستدلؼ.

 متغي رد و مجسؾع تسوـ مشراو علا ر ت  يز  لتحكؼ ن ني/ مؽ ج / ثوأي/ رذر مو  وف رلا)خ ر  ا) -
Karsenti,op. cit.,p75) (.. 

علا أأه حجلأ علا ر سدلسيؽ دشؾي  ألو يا ؼ  تتؾرنق م  رثلويلأ ر ستشؾع/  2004Denigدنيجايؤ لأ 
 .(Denig2004,p103) ستدلسي ؼ

دستلأ ج ار)و ر ا لتيشوت ر ر ف  -ا ف  وأ  لا دزرؿ للأير ر دوع/-ني   م اأ/ رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ 
  فلانجرسر سوض  لير  وأ  مؾضؾع  ليثي  مؽ ر لأررلوت ار احؾع خوص/ مؽ ط ؼ 

م ار ت  أع  ت أف 1980ر ا 1960مؽ خلاؿ رث حوع ر ت  أج ا)و ن  ر فت   ر سستلأ  ممؽ زملائوا
 علا ألدؽ ر شتوئج ر سلأرلي/ حذجدؾف متدلسي ؼ علا ر سذور / ايتحرلؾف  ر  يؽ )ؼ ر سدلسيؽ رثكث  ندو ي/

ور  يؾجه عس  دلامي  نإف ر سدلؼ   م اأ/ ن  ددليس ؼ. ناو شدا/  لت)ؼ ر سدلسؾف ذاؼ رثللؾ) رثكث
 ر ف دح/.  ؼساودررددلسيؽل ادور  أخ ػ حفدح ر سجوؿ  ر ست

تدلؼ ر ريوـ ايؤ لأ )ؤلاء أف درج/ ر ساو     لسدلؼ  لأػ ر ستدلسيؽ دتؾقف علا ر س س/ ر ت  حجلأ علا ر س
لأ ل حسكؽ  لسدلؼ ن  ) ه ر حو / رلتخلأرـ رثللؾ) رأجوز)و؛ نإذر  وأ  ر س س/ مدتؾعا/  رف/ جي

 ر ساو  مار  ؼ لا حدش  أأه حجلأ رف حكؾف ماو  رم,
 لأػ ر ستدلسيؽل حجلأ ألا حكؾف رثللؾ) ذر  وأ  ر س س/ غومز/ اغي  مف ؾم/ نإاعلا ر دكس مؽ ذ ػ 

ر دس  علا رلترلا ي/ ر تلسي ل نإف علا ر سدلؼ ألا  أأه إذر  وأ  غوح/ ر ت بي/  نجرسفلا أكث  ماو  ر , اي ػ 
 حجا ه علا ر ريوـ  س س/ غي  مف ؾم/.

  رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ ر سختلط علا أ)سي/  دؤ لأ ر ت 1976Bennettبينيتأعسوؿ ا)شوؾ ر يثي  مؽ 
 .)  (in Karsenti,op. cit.,p74  يكل/ارثكث ر دشؾعو ا يؽ  ظ ير/ م

بتؾاصل الأسمؾب التعميمي الفعاؿ ىؾ الأسمؾب المخف الحي يدمح أف  )ؾ رف ر  أؼ ر  ؼ دتاشوه ) ه ر لأ  رل/
 عمى تؾافق أسمؾيو التعميمي مؤشخ بمثابة والتي ىي أوسعبمذاركة ليؼ   فعاؿ مع المتعمميؽ مما يدمح

 . ؼ التعمميةتيمع أسالي
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 :ميالأسمؾب التعمي تقييؼ -9
أا آررء ر زملاء  لؾؿ زميل ؼ أا  نت   زمشي/  وأ  ددتخلأـ ني و رأظاوعوت ر ستدلسيؽ لؾؿ مدلسي ؼل م ت  رلأ

ن  مسورلود ؼ ر تدليسي/ل ا ؼ درلأي رت ر سفتذيؽ ار سؾج يؽ  ؾليل/ مؽ الوئ  درييؼ اقيوس ندو ي/ ر سدلسيؽ  
رأج  عؽ ذ ػ ب از مآخ  ارأترودرت علأيلأ     ه ) ه ر ؾلوئ  مؽ ر ترلأي رت ارلاأظاوعوت ر  ردي/ مسو  دخ 

لانترور)و  لرلأؽ ار ثاوت ار سؾضؾعي/ مسو أدػ ر ا محوالات ر تخل  مش و ار دد   لاحر  أغ ر رثلو يلأ
عؽ الوئ  اأدارت ديؾف أكث  مؾضؾعي/ اصلأقو اثاودو  لؾصؾؿ ر ا قيوس أكث  دق/ اعلا درج/ عو ي/ مؽ 

 ر دلسي/ ار سراؾ ي/. 
-لأػ ر اولثؾف ن  ر سيلأرف ر ا ط ير/ ر سلالغ/ ر سشغس/  ذدر  مؾضؾعي/   صلأ ر دلؾؾ ر تدليس اقلأ ر)ت

ر تدلس  نتدلأدت أغ رض و ادشؾع  خوص/ خلاؿ لتيشوت الاديشوت ر ر ف ر سوض  لير صور علأد)و حفؾؽ 
 Mirrors ofم رحو ر دلؾؾ - دشؾرف   Simon & Boyerلدلأ امو ارد ن   تو)  ديسؾف ابؾي  100

Behaviour . ر سشذؾر خلاؿ لاديشوت ر ر ف ر سوض ل أمو ن  ر ؾق  ر حو   ن بسو قلأ دتجواز رث ف أدر 
 رف أغ رض رلتخلأرـ ر سلالغ/  متشؾع/ امتدلأد   ايسكؽ لر  ر ادض مش و ن :

 ر تدلس  ادذخي  رحجوبيوده اللايوده.-رصلأ ر دلؾؾ ر تدليس -
ا  سورل/ رتأي/  فد  ر تدليؼأذظ/ ر تدليسي/  لسدلؼ أثشوء ر سدحلي  ااصف جؾرألأ مديش/ مؽ رثلو يلأ ارث-

 ر تدلسي/ .-امد ن/ دذثي رد و علا ر دسلي/ ر تدليسي/ 
 ر يذف عؽ ر دلاق/ بيؽ رثأذظ/ ر سختلف/ ر سسورل/ ن  ر ردؼ ر لأررل  ادرلأـ ددلؼ ر ستدلسيؽ...-
 أنؾاع أنغمة ملاحغة  القدؼ الجراسي:-

/ ر سلالغ/ ادشؾع  أ)لأرن و االوئل و اأج رءرد و لتا  يردلأ ر يؾـ لر  علأد)و ددلأدت ن  ر حوض  أأغس
 ن  رقؼ مديؽل الشيتف   ولتد رض ر شؾعيؽ ر  ئيدييؽ مش و ا)سو:

ر تدلؼ ثؼ يتؼ دحلأيلأ    جوألأ مؽ ) ه -: انيه يتؼ لر  جسي  جؾرألأ للؾؾ ر تدليؼ  نغاـ العلامات-
دروغ رج رئيو ن  عاوررت  حير دتزسؽ ر داور   ر ؾرللأ  للؾ و  ر جؾرألأ ر ا مجسؾع/ مؽ ر دلؾ وت ر ت 

ارللأر نرطل  دلأ ذ ػ يتؼ ر حرؾؿ علا مجسؾع/  اي   مؽ ر داوررت يتؼ د ديا و ن  مجسؾعوتل ا   مجسؾع/ 
 ر تدلس .-دذك  اصفو دقيرو  سغ   مؽ مغو)  ر دلؾؾ ر تدليس 
 .Check-listsؼ ر فح اقلأ ع  ت علأ  أغؼ علا ) ه ر ذوكل/ أطلق علي و قؾرئ

 امؽ أمثل/ أغؼ ر دلاموت مو يل :
 :اي لأؼ ر ا دررل/ ر خروئ  ر سسيز   دلؾؾ ر سلأرس. Midley & Mitzelميلأ   اميتزؿ أغوـ-
 : اي لأؼ أحزو ر ا دررل/ ر خروئ  ر سسيز   دلؾؾ ر سدلؼ.Ryans رياندأغوـ -
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ث  ر ت    ار ف ؼ ار تظايق...ار ستزسش/ ن  اي لأؼ ر ا دررل/ ر سدتؾيوت ر سد ني/ م: Brownبخاوف  أغوـ-
 للؾؾ ر سدلؼ, 

 :اي لأؼ ر ا دررل/ للؾؾ ددليؼ مدلؼ ر دلؾـ .Galton & alقالتؾف وآخخوف  أغوـ-
ر تدلسي/  حير لا -حدتخلأـ ) ر ر شغوـ عشلأمو ي رد ملالغ/ جؾرألأ محلأد  مؽ ر دسلي/ ر تدليسي/نغاـ التنؾد : -

ر ستزسش/ ن  ر اشؾد ر ؾررد  ن  ر شغوـ الير يتؼ ددجي  دي رررد و ن  نت رت ر دلؾ وت  دلالع الا ددج  رلا
 ر تدلسي/.-محلأد  أثشوء ل يوف ر دسلي/  ر تدليسي/

  امؽ أمثل/ أغؼ ر اشؾد مو يل :
 سلأررس أيؾيؾرؾ.ورلوت ر سدتحلأث/ ن  للؾؾ ر سدلؼ  : )لأنه دررل/ ر سس Wrightstoneرريتدتؾف  أغوـ-
 : ا)لأنه دررل/ للؾؾ ر سدلؼ ن  ر سشوخ رلاجتسوع  رلاأفدو  .Withallأغوـ ايث ؾؿ-
 فس.ددليسه  لسؾرد رلاجتسوعي/ اعلؼ ر ش: )لأنه دررل/ للؾؾ ر سدلؼ أثشوء Balesأغوـ بيلز-
: ا)لأنه دررل/ اعوئف ر سدلؼ أثشوء ر تدليؼ ار ت    و أث  علا أسط ددلؼ ر تلامي  Houghesأغوـ )ؾنس-

 )ؼ ر دلس .ادد   عسلي/ أسؾ 
: ا)لأنه ر سرورأ/ بيؽ للؾؾ ر سدلؼ أثشوء لر/ ر  يوضيوت ر ترليلأح/ اللؾؾ ددليسه أثشوء Wrightأغوـ رري -

 لر/ ر  يوضيوت ر حلأيث/.
: ا)لأنه ر سرورأ/ بيؽ ر دسليوت ر شفدي/ ارلادجو)وت ن  للؾؾ Wright & Proctorأغوـ رري  اب ا تؾر-

 يوت ر ترليلأح/ ار  يوضيوت ر حلأيث/.ر تدليؼ أثشوء ددليؼ    مؽ ر  يوض
أدرءرت ر سدلؼ ر ت   علا رلاأفدو   م  ر ت  يز-: ا)لأنه درل/ ر سشوخ رلاجتسوع Flandersسأغوـ نلاألأر -

 دذج  أا دحاط ل ي/ ر تلامي .
 Flanders Interaction Analysisسم) ر ر شغوـ أا ر ذاك/ ر سدسو  _بشؾد دحلي  ر تفوع   فلاألأر 

Catégories  -  صسس   تحلي  ر تفوع  ر لفغ   -ر شغوـ ر دذ ؼ ثأه يتيؾف مؽ عذ   بشؾد-الس  أحزو
ملسلأرفل ر لأريجل   -علا ر  غؼ مؽ رلاأترودرت ر ت  اج     و -ن  ر ردؼ ر لأررل  اقلأ أو         ارلد/

 ن لود ل ر سفت ...اغي )ؼم.
 لأه  و دلؾؾ ر لفغ  مشه.لؼ املأػ دري: ا)لأنه دررل/ ر دلؾؾ غي  ر لفغ   لسدGallowayأغوـ قو ؾؼ -

فلاألأرس ن  دحلي  ر تفوع  ر لفغ  اذ ػ  م ) ر ر شغوـ بش  علا ألوس رلاعتسود علا بشؾد ر شغوـ ر دذ ؼ 
يروب     بشلأ  لتفوع  ر لفغ  م  رلتثشوء ر اشلأ رثاؿ  لشغوـ ر دذ ؼ لير  غي  ر لفغ   ر تفوع  إضون/ بشلأ 

 بشؾدم.   9 -و ؾؼ غ-ابو تو   حكؾف مجسؾع بشؾد أغوـ ي  ر لفغ  لا حروبله أؼ بشلأ  لتفوع  غ
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اجلأي   و     أف  لا مؽ أغوـ ر دلاموت اأغوـ ر اشؾد لا حكتفيوف  سلالغ/ للؾؾ ر سدلؼ نحدلأل رأسو  
ذ ػ ر ا ملالغ/ دفوع  ر ستدلسيؽ م  ر سدلؼ أثشوء عسلي/ ر تؾرص مر تفوع م اذ ػ  مؽ مشغؾر   يتدلأحوف

اأث ه علا عسلي/ ر تؾرص   (Input)ر ؾقؾؼ علا ملأػ ندو ي/ رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ  سلأخ أدر   غي/ 
 م.Outputمرت ر تؾرص   لأػ ر ستدلسيؽ  سخ  اعلاق/ ذ ػ بتشسي/  فوء Process) وعتاور)و لي ار م
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للؾ) ر تدليس   لسدلؼ ثرر ا رأظلق ) ر ر فر  ن  دشوا ه  ر دوـ :     ينخلاصة الفرل الثا
خ  علأ  مجولات ثروني/ اأدبي/ اعلسي/ مشترلا ر ا رثللؾ) ر تدليس  دمتشوالا رحوه  رف/ عوم/ 

اصؾلا   لسدلؼ مؽ لير ددلأد مفو)يسه  حدلأ ر سختريؽ ار اولثيؽ    لدلأ مشظلروده اأ)لأرنه
تلاؼ ار دلاقوت بيشه مؾضحو أاجه رلاخ مف ؾـ يشدجؼ م  ط الوت ) ه ر لأررل/.ر ا دحلأيلأ 

ثؼ دشواؿ مغو) ه ر ؾجلأرأي/ ار سد ني/ ار س وري/ل امكؾأوده  ابيؽ  دض ر سرظلحوت ر ر يا/ مشه.
رلتشتج مش و م  ر سؤث   نيهل ا  ر مختلف درشيفوده ر ت  رر ذخري/ ارلاجتسوعي/ ار تدليسي/ ار دؾ 

 طو   ر ترديؼ ر ثشوئ  ر  ؼ رعتسلأ ن  ) ه ر لأررل/.

رثللؾ) ر تدلس   لستدلؼ  ظ ؼ مروب ؛ مؽ لير دحلأيلأ مف ؾمه ادرشيفوده  ر ارأتر  ثؼ  
 اصؾلا ر ا ر دلاق/ بيشه ابيؽ رثللؾ) ر تدليس   لسدلؼ.

 ر ا  يفيوت اأدارت درييؼ رثللؾ) ر تدليس  م  زر علا أغوـ ر اشؾد مؽ خلاؿ أدر   ارأت ا
ن  ر ردؼ  ر ستدلسيؽلؼ أثشوء دفوعله م  حلأيلأ أث  رثللؾ) ر تدليس   لسد تر سلالغ/ ر سشتغس/ 

   .ر لأررل 
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متػاججة مشح أف  ولازالت عمى الخغع مغ أف ضاىخة التػاصل بيغ الأفخاد والجساعات كانت وضمت    ج:ــيـيـتس
وما وقع بيشيسا مغ  مشح أف أندؿ الله سيجنا آدـ وحػاء الى الأرض -أوجج الله البذخ عمى ىحه البديصة 

  التػاصمية مػجػدة بيغ البذخ الى يػمشا ىحا. والعسمية -وأحفادىع ضيخ بعج ذلظ مغ ذريتيساوما  تػاصل 
سػػ  ىحا السػضػع تخكيد الاىتساـ حػؿ حيث لع يبجأ  متأخخا ججاغيخ أف التشاوؿ العمسي ليحه الطاىخة جاء 

كالياتف والإذاعة والتمفديػف...   سا تصػرت وسائل الاتراؿ والإعلبـحيشوذلظ  مشترف القخف الساضي في
 بديصة كانت )لازواؿ و شانػف وويفخ...(  نساذج تػاصمية ى ابتكارمسا حجا ببعس السيتسيغ بيحا السيجاف ال

 ما دفعمغ الاتداع  والتجقيق  مجاؿ التػاصل حتى صارفيسا بعج شػرىا باحثػف آخخوف  ثعفي بجاياتيا 
عمع  عمع مدتقل بحاتو لو مػضػعو ومشيجو سسػه تقجيسو عمى أنوو  لتاليف فيووا لمتخرز عس الباحثيغب

 .(مثلب Lazarلازارلسؤلفتو   La science de la communication) كتبابالتػاصل

كل مجالات الحياة الاجتساعية والاقترادية والدياسية والتكشػلػجية؛  ىعم قج شغى كاف مػضػع التػاصل ذاوإ
 كبخػ  أىسية يحتل مكانة  ذات  تحجيجاة التعمسي-ةالتعميسي العسمية مجاؿوفي  عسػما و في السيجاف التخبػؼ فإن

 متحديغمدعى ل يا في أؼفي الجانب التػاصمي اغفاؿ  لا يسكغو   ،تعج عسمية تػاصمية في حج ذاتيا  حيث
 تصػيخ.الو 

مخكدا  ختمفةمغ جػانبو الس التعمسي-التػاصل التعميسيمػضػع  مغ ىحا السشصمق يحاوؿ ىحا الفرل تشاوؿ
    راسي لاستجلبء حيثياتيا ومؤثخاتيا السختمفة.عمى عسمية التػاصل في القدع الج

 التؽاصل: مفيؽم-1

 تؽاصل:لم التعخيف المغؽي والسعجسي-1-1

 -ت )وىػ فعل ثلبثي مديج بحخفيغ  تفاعلعمى وزف تؽاصل في المغة العخبية ىي مرجر لفعل تؽاصل كمسة 
 :وأشيخ معانيو (ا

 السذاركة بيغ اثشيغ فأكثخ وىػ الغالب فيو )مثل: تعاوف الستعمسػف(.-"   

 أؼ حجوث الفعل شيئا فذيئا )مثل: تػاصل الكلبـ(. لمجلالة عمى التجرج-   

 باعجتو فتباعج(.عة )مثل او لمسص-   
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 "لمتطاىخ ومعشاه الادعاء بالاتراؼ بالفعل مع انتفائو عشو 'مثل: تياوف الستعمع(-   
 .بترخؼ(38،39،ص1984الخاجحي)

ابغ . مة. والػصل ضج اليجخافوصمت الذيء وصلب وص  " وصلفي مادة  لإبؼ مشعؽرلداف العخب -وورد في
مة وصُمة. واترل الذيء بالذي الذيء بالذيء يرمو وصلب الػصل خلبؼ الفرل, وصل   سيجه: ؛ لع ءوص 

وأوصمو؛ أنياه اليو وأبمغو  ووصّمو اليو . يشقصع. ووصل الذيءُ الى الذيء  وصػلا وتػصل اليو؛ انتيى اليو
 .")والترارـ يعشي التقاشع ، والانرخاـ؛ الانقصاع(ياه. والتػاصل ضج الترارـا

وصلب وصمة )بالكدخ والزع( ووصمو لأ مو.  الذيء بالذيء وصل" لمفيخوزآبادي وفي القامػس السحيط 
مة وصُمة؛ بمغو وان مظ الله، والذيء واليو وصػلا، ووص  تيى اليو. وأوصمو واترل؛ لع يشقصع. ووص 

 .(66ص4،ـالفيخوزآبادي")والػصمة)بالزع( الاتراؿ. وكل ما اترل بذيء فسا بيشيسا صمة

. الاتراؿ؛ اتحاد الأشياء بعزيا ببعس كاتراؿ شخفي الجائخة ويزاده الانفراؿ"لمسشاوي   التعاريفوفي 
  (. 31،32،ص1989ي السشاو أحجىسا في الآخخ") واتراؿ التخبيع؛ اتراؿ ججار بججار بحيث تتجاخل لبشات

ما يأتي: " اترل فلبف؛ دعا دعػػ  وصلورد في مادة  بالقاىخة لسجسع المغة العخبيةوفي السعجع الػسيط 
الجاىمية، وىػ أ، يقػؿ: يا لفلبف. واترل الى بشي فلبف؛ انتسى وانتدب. واترل الذيء بالذيء؛ مصاوع 

 (.1027،ص2004غة العخبية القاىخةمجسع الم")وصمو بو. وتػاصلب خلبؼ ترارما

اترالا بالذيء؛ التأـ بو.  اترلبسعشييغ مختمفيغ ىسا: "  تؽاصلو اترالوردت كمستا لمباشا وفي الكافي 
اترل الى بشي  اترل اليو؛ بمغ اليو وانتيى. اترل بي خبخ فلبف عمستو. اترل بالأميخ؛ صارفي خجمتو.

رل بو ىاتفيا؛ كمسو بالياتف. ويسكغ أف يقع ذلظ بػسائل أخخػ مغ فلبف؛ انتدب الييع وانتسى. ات
 (.26،ص1996الباشاالاتراؿ")

 (.302،ص1996الباشا؛ الذخراف بسعشى اجتسعا واتفقا")تػاصلب تؽاصلو" 

اجتسع ؛ لع  التأـ؛ اترالا اترل" بسعشييغ ىسا فالكمستا وردتلجبخان وفي الخائج 
 (.288،ص2003جبخانػاصلب؛ الذخراف اجتسعا واتفقا")ت تؽاصل(. و25،ص2003جبخانيشقصع")
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الى، اترل ب يترل  اترلجاءت الكمستاف  بسعشييغ ىسا: "خ لعسوفي معجع المغة العخبية السعاصخة 
اترالا، فيػ مترل، والسفعػؿ مترل اليو. اترل الى بشي فلبف؛ وصل الييع؛ انتسى الييع وانتدب .واترل 

 بو. اترل شخيق بآخخ، اترل الحجيث؛ لع يشقصع.الذيء بالذيء؛ ارتبط، التأـ 

يتػاصل تػاصلب فيػ متػاصل. تػاصل الذخراف وغيخىسا؛ اجتسعا واتفقا، ضج ترارما وتقاشعا،  صلتؽا
 (.2449،ص2008عسختػاصلب بعج فخاؽ. تػاصمت الأشياء؛ تتابعت ولع تشقصع )

مغ  كػف ت السبادرةج أف تفي عبارة اتراؿ في معجسات المغة العخبية أف اترال وتؽاصلما يفيع مغ عبارتي 
  .بادلاف التأثيخ والتأثخالتػاصل فيذتخؾ فيو شخراف أو أكثخ بسعشى يت . أماشخؼ واحج

أما في المغات الأجشبية وخاصة مشيا ذات الأصػؿ اللبتيشية مثل الانجميدية والفخندية والألسانية والإسبانية 
وإف اختمفت بعس الذيء في كتابتيا أو نصقيا  communicationوالإيصالية وغيخىا فشجج كمسة 

 )بالألسانية( kommunikation) بالانجميدية والفخندية(,communicationمثل
communicación)بالإسبانية( communicazione )ويعػد أصميا اللبتيشي لكمسة  )بالإيصالية

commuins   (. أو لكمسة 25،ص1999عميان وعبج الجبذ)"عاـ وشائع أو مألػؼ"التي تعشي
communis التي تعشي common (. أو لكمسة 11،ص2004الجسؽقي)"عاـ" بجورىا التي تعشي
communist  ("91،ص2005شجيل وبجوي قبسعشى "عاـ أو مذتخؾ .) 

يتزسغ عجة دلالات عمى أساس أف ىحا  communication تعبيخ فإف  يالسجاؿ السػسػع أما في
 :ت التاليةالجلالا نجج  encarta2007 ؛ ففي مػسػعة  معخفيةوحقػؿ  الات مج لعجة   السرصمح  يشتسي

. exchange of informations تبادؿ معمػمات: -   

.message : رسالة-  

 .act of communication:فعل التػاصل-

 :ما يمي نجج universalis2012وفي مػسػعة 

   .fait de communiquer فعل التػاصل:-  

.action de communiquer حخكة تػاصل:-  
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.procèdé de communication إجخاء تػاصمي: -  

 technique de communication تقشية تػاصل: -  

.par extension, la chose communiquée لمتػسع: الذيء مػضػع التػاصل:  -  

.lieu entre deux lieux مػقع بيغ مػقعيغ:-  

.ce qui permet de communiquer ا يسكغ مغ التػاصل:م-  

 .entretien télèphonique مكالسة ىاتفية:-  

en économie,relations publiques في الاقتراد: علبقات عامة:-   

 تؽاصل:لم التعخيف الاصطلاحي -1-2

 أبؽعجدىا حػالي الألف ) بمغ -ػاصلت-ة تػجج الكثيخ مغ التعاريف الاصصلبحية لعبار
 :كالتالي حدب تدمدميا التاريخي شيابعس مال(، سشحكخ 15،ص2011الشرخ

السعاني عغ شخيق الخمػز، فعشجما يتعامل الأفخاد مع  نقل عسمية انو :"تعخيف حدؼ محمد خيخ الجيؼ-
 (.230،ص1970خيخ الجيؼفإنيع يقػمػف بعسمية اتراؿ" )بعزيع بعزا بػاسصة الخمػز 

بيا الأفكار والسعمػمات بيغ الشاس داخل "يذيخ الى العسمية والصخيقة التي تشتقل  محسؽد عؽدة:تعخيف -
ومغ حيث العلبقات الستزسشة فيو، بسعشى أف يكػف ىحا ندق اجتساعي معيغ يختمف مغ حيث الحجع 

الشدق الاجتساعي اما مجخد علبقة ثشائية نسصية بيغ شخريغ أو جساعة صغيخة أو مجتسع محمي أو 
 .(5ص ،1971عؽدة" )قػمي أو حتى السجتسع الانداني ككل

:"يذيخ الى العسمية التي مغ خلبليا تشقل السعمػمة مغ مخسل الى مدتقبل" Mucchielliتعخيف مؽكممي-
(Mucchielli1976,Lexique.) 

: "يدتخجـ ليذيخ الى التفاعل بػاسصة العلبقات والخمػز وتكػف الخمػز عبارة عغ تعخيف جؽرج لشجريج-
مغ التفاعل الحؼ نػع لمدمػؾ، أؼ أف الاتراؿ  حخكات او صػر او لغة او اؼ شيء آخخ يعسل كسشبو

 (.51و50،ص1978رشتي )نقلب عغ  يحجث بػاسصة الخمػز"
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"ىػ نقل وتمقي الحقائق والآراء والذعػر والاتجاىات والاحداس وشخؽ الأداء  بخاون: تعخيف للانج-
مع خمق  دوالأفكار بػاسصة الخمػز مغ شخز الى آخخ، وأف ىجؼ الاتراؿ ىػ أداء العسل السقرػ 

  (. 240و239،ص1981نقلا عؼ ياسيؼشعػر وإحداس بأىسية الأداء")

الاتراؿ ىػ العسمية الاجتساعية الأساسية شالسا كانت السعاني والأفكار التي " محسؽد عؽدة: تعخيف-
 (.7،ص1983عؽدةتشقل بػاسصتو مؤثخة ")

أو الحيػع أو الانتذار أو الذيػع  "ىػ الشذاط الحؼ يدتيجؼ لتحقيق العسػمية سسيخ محمد حديؼ:تعخيف -
لفكخة أو مػضػع أو مشذأة أو قزية، وذلظ عغ شخيق انتقاؿ السعمػمات أو الأفكار أو الآراء أو 
الاتجاىات مغ شخز أو جساعة الى أشخاص أو جساعات باستخجاـ رمػز ذات معشى واحج ومفيػـ 

 (.21،ص1984حديؼ")بشفذ الجرجة لجػ الصخفيغ

مغ خلبؿ التفاعل الخمدؼ تتسيد بالإنتذار في  عسمية اشتخاؾ ومذاركة في السعشى" :تؽمبكيشد تعخيف-
 (.18،ص1986العسخي نقلا عؼ ")فزلب عغ استسخاريتيا وقابميتيا لمتشبؤ السكافو الدماف 

أو "انو عسمية تفاعل بيغ شخفيغ مغ خلبؿ رسالة معيشة، فكخة، خبخة،  تعخيف أبي الشجا محمد العسخي:-
ؼ مزسػف اتراؿ آخخ عبخ قشػات اترالية يشبغي أف تتشاسب مع مزسػف الخسالة بحيث ميارة أو أ

 (.21ص،1986العسخي تػضح تفاعلب بيشيسا")

"الاتراؿ ما ىػ الا عسمية تفاعل؛ والتفاعل ىشا يعشي تأثيخ  تعخيف محمد غساري وعبج الحسيج عطية:-
 (.30ص،1991 غساري وعطيةمغ جانب وتأثخ واستجابة مغ جانب آخخ")

" الاتراؿ ىػ العسمية التي يتفاعل بيا السخسمػف والسدتقبمػف في سياقات اجتساعية تعخيف جخبشخ: -
 (.13،ص1996عبج الغشي حدؼنقلا عؼ معيشة ")

تكػيغ العلبقات بيغ أعزاء السجتسع "العسمية التي يتع بسقتزاىا  تعخيف مججي أحسج محمد عبج الله:-
تسع وشبيعة تكػيشو( وتبادؿ السعمػمات والآراء والأفكار والتجارب فيسا )برخؼ الشطخ عغ حجع ىحا السج

 (.147،ص1996عبج اللهبيشيع")
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نقل السعمػمات أو  و تمظ العسمية التي يتع بػاسصتيا"ذلظ الدمػؾ أ عبج الجبذ:تعخيف ربحي عميان و -
خلبؿ وسيمة )السخسل( الى شخز آخخ أو أكثخ)السدتقبل( مغ الأفكار أو السذاعخ مغ شخز ما

عميان السذاعخ مذتخكة بيغ الصخفيغ") معيشة)قشاة( وذلظ حتى تربح ىحه السعمػمات أو
 (.27،ص1999والجبذ

  أورد الباحثاف مجسػعة مغ التعاريف نجرجيا كالتالي: وقج

الانتذار أو يجؼ تحقيق العسػمية أو الحيػع أو "نذاط يدت :أبؽ اصبع وزميموتعخيف -               
أو مػضػع أو قزية عغ شخيق انتقاؿ السعمػمات أو الأفكار أو الآراء أو الاتجاىات مغ ػفية لفكخة السأل

بشفذ الجرجة لجػ شخز أو جساعة الى أشخاص أو جساعات باستخجاـ رمػز ذات معشى مػحج ومفيػـ 
 (.26و25صف ـ،  )كل مغ الصخفيغ"

يا الخسالة مغ مرجر معيغ الى مدتقبل واحج أو "العسمية التي تشقل بتعخيف بجر أحسج: -               
 (.25ص،ف ـ،  )"أكثخ بيجؼ تغييخ الدمػؾ

"وسيمة لتبادؿ الأفكار والاتجاىات والخغبات والآراء بيغ  :ىاشػ زكي محسؽد تعخيف-                
تساسظ أعزاء الجساعة محققا بحلظ التقارب الحىشي والعاشفي بيشيع، بحيث يداعج عمى الارتباط وال

ف ـ،  )فزلب عغ ذلظ فإف الاتراؿ يعج أداة ىامة لإحجاث تغييخفي الدمػؾ البذخؼ"الاجتساعي 
 (.26ص

"العسمية أو الصخيقة التي عغ شخيقيا انتقاؿ السعخفة تعخيف الطؽبجي حديؼ حسجي: -               
أو أكثخ، وبحلظ مغ شخز لآخخ حتى تربح مذاعا بيشيسا وتؤدؼ الى التفاىع بيغ ىحيغ الذخريغ 

ويؤثخ يربح ليحه العسمية عشاصخ ومكػنات واتجاه تديخ فيو وىجؼ تدعى الى تحقيقو ومجاؿ تعسل فيو 
 (.27و26صف ـ،  )فييا"

والسعمػمات لإحجاث ثقة وفيع مذتخؾ  فكار"الاتراؿ الجيج ىػ نقل الأ تعخيف كؽنتد:-               
ج عشيا ثقة متبادلة بيغ الاثشيغ ويجب أف تكػف مفيػمة مغ بيغ شخريغ، وىحه السعمػمات لا بج أف يشت

 (.26صف ـ، ) قبل السدتقبل"
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"نقل الآفكار والسعمػمات والآراء مغ شخز لآخخ، وكحلظ التغبيخ عغ تعخيف ليميكؽ: -               
 (.26صف ـ،  )الانفعالات والأحاسيذ والعػاشف"

متكامل مغ السعمػمات يشذأ بػاسصتيا انتاج وتػفيخ  "نطاـتعخيف محمد عمي غباش: -              
الزخورية والأفكار والسذاعخ والفيع وتبادؿ السعاني والترػرات بحيث يسكغ  البيانات والسعمػمات وتجسيع

لمفخد أو الجساعة احاشة الغيخ بأمػر أو أخبار أو معمػمات ججيجة وتخجستيا مغ السرجر في اشار 
في سمػؾ الأفخاد والجساعة في صػر متبادلة مغ الجانبيغ لتحقيق الاستجابة لمتأثيخ التغحية العكدية 

 (.27ص ،ف ـ والاقشاع عبخ وسيمة الاتراؿ باتجاه تحقيق الأىجاؼ" )

"عسمية تفاعل مذتخكة بيغ شخفيغ)شخريغ أو سلامة عبج الحافظ محمد:  تعخيف-                
 (.27صف ـ، يق وسيمة" )جساعتيغ( لتبادؿ فكخة أو خبخة معيشة عغ شخ 

وارساؿ الأفكار والسعمػمات والأخبار "انتاج وتبادؿ وتخديغ  عميؽة الديج: تعخيف-               
والسذاعخ والاتجاىات بيغ شخفيغ أو شخريغ عمى الأقل بأسمػب شفػؼ أو غيخ شفػؼ وذلظ مغ أجل 

 (.26صف ـ،  خمق فيع وقاعجة مذتخكة لمتعاوف بيشيسا")

 أو السشطسات: "العسميات التي بػاسصتيا تشتقل السعمػمات بيغ الأفخاد وليام قمؽكتعخيف -               
 (.28صف ـ،  ")بسعاني وشخؽ واشارات متفق عمييا

عغ شخيق "نقل الآراء والسفاىيع والأفكار، وتمقي ردود الفعل تعخيف رفعت القاعؽري: -              
 (.27ص ،ف ـ  لغخض التػصل الى أفعاؿ محجدة تديع في تحقيق أىجاؼ معيشة")ة كدينطاـ دقيق لمتغحية الع

"رسالة تؤثخ في سمػؾ السدتقبل وىػ عسمية تشتقل بػاسصتيا فكخة مخسمة شارما: تعخيف -               
 (.26صف ـ،  مغ السرجر الى السدتقبل لإثارة انتباىو أو لإحجاث تغييخ في سمػكو")

: "استعساؿ المغة والإشارات ونقل السعمػمات خميل الذساع ومحسؽد خزيخ تعخيف-               
 (.27صف ـ،  والسعاني لمتأثيخ عمى الدمػؾ")

مشال ىػ انتقاؿ السعمػمات والحقائق والآراء والأفكار والسذاعخ أيزا"): "محسؽد تعخيف مشال طمعت
 (.18ص ،2002طمعت
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والسعمػمات لشقل  الآراء مية اجتساعية يتع مغ خلبليا تبادؿعس" (:2004سؽقي عبجه ابخاىيػ)جال تعخيف-
 ،2004الجسؽقيفكخة أو ميارة أو التػجيو أو التخشيج لتحقيق أىجاؼ مخغػبة تخجـ قزايا السجتسع")

 (.15ص

 أورد نفذ الباحث مجسػعة مغ التعاريف نجرجيا كالتالي: وقج

يعج بسثابة رمػز أو اشارات يسكغ استخجاميا عغ  اف مفيػـ الاتراؿ : "ألبخز تعخيف-              
ف ـ،  لكي تؤثخ في سمػؾ الذخز أو الأشخاص الآخخيغ")شخيق شخز أو مجسػعة مغ الأشخاص 

 (.14ص

ف  ")"اف الاتراؿ ىػ انتقاؿ الخمػز ذات السعشى وتبادليا بيغ اأفخاد :تعخيف ويمي ورايذ-              
 (.15، صـ 

عبخ وسائل مختمفة، وىػ : "تبادؿ السعاني عغ شخيق الكمسات او الخمػز كؽنتد تعخيف-             
يعشي أف الاتراؿ يعج بسثابة نقل السعمػمات مغ فخد لآخخ سػاء كانت ىحه السعمػمات مشقػلة بيغ الأفخاد 

 (.14، صف ـ  أو الجساعات، بذخط اف تكػف ىحه السعمػمات مفيػمة وواضحة بالشدبة لمسدتقبل")

"عسمية تتع بيغ البذخ عشجما يدتجيب الانداف لخمد ما، وىحا يعشي أف كخونكيت: تعخيف -             
يعة الانداف الاتراؿ لا يكػف اترالا الا اذا اقتخف بالشجاح سػاء كاف جدئيا أو كميا، رغع مداىسة شب

  (.13ص ،ف ـ والثقافة السػجػدة")

ؿ يعشي الدمػؾ الحؼ يبجأ مغ الفخد الحؼ يخسل : "اف مفيػـ الاتراي مخ تعخيف -             
مسا يؤثخ بذكل السعمػمات، ويتختب عميو نقل السعمػمات للؤفخاد الآخخيغ السدتقبميغ ليحه السعمػمات 

 (.14، صف ـ  مباشخ في استجاباتيع")

  (.13"الاستجابة السسيدة لكائغ حي بتأثيخ حافد")نفذ السخجع، صتعخيف ستيفشد: -              

"يعشي ذلظ السيكانيدـ الحؼ مغ خلبلو تػجج العلبقات الاندانية، وتشسػ تذارلد كؽلي: -              
، ستسخارىا عبخ الدماف" )ف ـوتتصػر الخمػز العقمية بػاسصة وسائل نذخ ىحه الخمػز عبخ السكاف وا

 (. 15ص
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شخفاف أف يتذاركا في فكخة أو ا الاتراؿ عسمية يدتصيع بػاسصتي " ومدعج بجوي: قشجيل متؽلي تعخيف-
 (.91،ص2005قشجيل وبجوي مفيػـ أو احداس أو اتجاه أو عسل ما")

 يعشي عشجىسا أيزا: لمتػاصل وىػ الى تعخيف ثاف يذيخ الباحثاف وفي نفذ السػضع 

 (.ف ـ، ، ف ص ")" عسمية نقل معشى أو رسالة مغ فخد الى آخخ

ويكػف  عمػمة بقرجية أو بغيخىا، لتػاصل معاف كثيخة"التػاصل تبادؿ لمستعخيف الحدؼ المحية: -
بػاسصة قشػات وأدوات ووسائط كثيخة. وىػ مجاؿ دراسة تبادؿ الخسائل المفطية والحخكية والسذفخة والمغػية. 

 (.84و83،ص2006المحيةوالتػاصل حاجة مغ حاجات الكائغ الحي")

فخاد لمسعمػمات بذكل قرجؼ أو غيخ قرجؼ، يفيج التػاصل التبادؿ بيغ الأ: "تعخيف عبج الكخيػ غخيب-
والدسعي البرخؼ  ولمفع التػاصل عجة معاني مشيا ما يحيل عمى عالع التػاصل السختبط بػسائل الإعلبـ

 (.157،ص2006غخيبوالإشيار، وبعالع السدؤوليغ عمى معالجة السعمػمات ونذخىا")

 تعخيفيغ آخخيغ ىسا عمى التػالي:نفذ الباحث  وقج أورد

فالتػاصل والعلبقات  ،ػاصل ىػ جػىخ العلبقات الإندانية: "التتعخيف لؽىيدؼ-               
الاندانية لا يسكغ أف يشفرلب الا اصصشاعيا، اذ ىسا عمى مدتػػ الػجػد ومعصيات الػاقع السعير 

 (.158صف ـ،  الفعمية لا يسثلبف سػػ شيئا واحجا")

أيزا نقل السعمػمات مغ مخسل الى متمقي بػاسصة قشاة بحيث "التػاصل تعخيف مؽكممي: -              
شقل، مغ جية وجػد شفخة، ومغ جية ثانية تحقق عسميتيغ اثشتيغ: تخميد السعمػمات، وفظ يدتمدـ ذلظ ال

التخميد، مع ضخورة الأخح بعيغ الاعتبار شبيعة التفاعلبت أثشاء عسمية التػاصل، وكحا أشكاؿ الاستجابة 
 (.157،ص2006")غخيبؽ الحؼ يحجث فيو التػاصللمخسالة والديا

 تالي:ل؛ أدرج ىحا الباحث ثلبثة تعاريف لمتػاصل كاريف محمد نبياناتع-

الى مدتقبل واحج أو أكثخ بيجؼ تغييخ  العسمية التي تشقل بيا الخسالة مغ مرجر معيغ"-    
 (.209،ص2008الدمػؾ")نبياف
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ى تربح مذاعا قيا انتقاؿ السعخفة مغ شخز لآخخ حت"العسمية أو الصخيقة التي يتع عغ شخي-    
 (.209صف ـ،  الى التفاىع بيغ ىحيغ الذخريغ أو أكثخ")بيشيسا، وتؤدؼ 

 (.209صف ـ،  ونقل السعمػمات والسعاني لمتأثيخ عمى الدمػؾ"")"استعساؿ المغة والإشارات -    

الخمػز والعلبمات وأنداؽ جة مفاعيل ج ومعالا: "يدعى عمع التػاصل الى فيع انتتعخيف شافي وبيخجي-
العلبمات بػاسصة نطخيات قابمة لمتحقيق، وتحتػؼ عمى تعسيسات مذخوعة تتيح تفديخ الطػاىخ الستعمقة 

 (.25،ص2008غخيب عغ نقلب)بالإنتاج وبالسعالجة وبالسفاعيل"

اسيذ والخبخات الحؼ يشتج عشو تبادؿ الأفكار والأح الاندانيىػ ذلظ الشذاط ": تعخيف حارث عبؽد-
والسعمػمات والسيارات بيغ شخفيغ أو أكثخ بقرج تحقيق التفاىع والتفاعل بيغ أشخاؼ العسمية  والاتجاىات

الاترالية، وصػلا الى تحقيق ما رسع ليحا الشذاط مغ أىجاؼ، وىػ نذاط تدتخجـ فيو مشطػمة مذتخكة 
)عبؽد يا بيغ أشخاؼ العسمية الاترالية"مغ الخمػز والإشارات والأصػات والرػر والسعاني، متعارؼ عمي

 (.31،ص2009

 الباحثاف مجسػعة مغ التعاريف نجرجيا في التالي: وقج أورد

: "فغ نقل السعمػمات والأفكار والسػاقف عغ شخيق استعساؿ وايجيامبخي وادلت تعخيف -        
 .(30صف ـ،  مجسػعة مغ الخمػز السحسمة بالسعمػمات")

يتع "العسمية التي مغ خلبليا نفيع الآخخيغ ويفيسػنشا...وىػ الصخيق التي رسؽن: تعخيف انج-        
 (.30ص ف ـ، بػاسصتيا انتقاؿ السعخفة مغ شخؼ لآخخ حتى تربح مذاعا وتؤدؼ الى التفاىع بيشيسا")

 (.30صف ـ،  "عسمية نقل فكخة أو ميارة أو حكسة مغ شخز لآخخ")تعخيف بخوكد: -      

"العسمية التي يتفاعل عغ شخيقيا السخسل والسدتقبل في اشار وضع اجتساعي دانذ:  خيفتع-           
معيغ، وفي ىحا التفاعل يتع نقل أفكار ومعمػمات بيغ الأفخاد عغ مػضػع معيغ أو قزية معيشة أو معشى 

 (.30،صف ـ،  مجخد")

عساؿ الخمػز ػ عغ شخيق است: "الآلية التي تػجج فييا العلبقات الاندانية وتشسكؽلي تعخيف-       
 (.29صف ـ،  ")ووسائل نقميا وحفطيا
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 (.29،صمغ الأفخاد في أمخ معيغ")ف ـ مذاركة عجد: "ضخؼ تتػافخ فيو تعخيف مؽريذ-      

 (.30صف ـ،  "عسمية ذىشية فيديائية وضيفتيا تػضيح السعشى السقرػد")تعخيف ستيؽارت: -     

تراؿ حيغ يؤثخ عقل في عقل آخخ، الأمخ الحؼ يؤدؼ الى حجوث "يحجث الا ذاردز:تعخيف ريت-      
ف ـ  مذابية في عقل الستمقي لتمظ التي حجثت في عقل السخسل ونتجت عشيا بذكل جدئي")خبخة 
 (.29،ص

عسمية ارساؿ واستقباؿ لمسعمػمات وللؤفكار وللآراء)رسالة( بيغ " مجحت أبؽ الشرخ: تعخيف-      
أو رأؼ أو اتجاه ىحا يذيخ الى التفاعل والسذاركة بيشيسا حػؿ معمػمة أو فكخة شخفيغ)مخسل ومدتقبل(، و 

أبؽ أو سمػؾ أو خبخة معيشة...وذلظ باستخجاـ وسيمة أو أكثخ مغ وسائل الاتراؿ السشاسبة")
 (.16،ص2011الشرخ

 وىي كالتالي: أصحابيا( الى خ)لع يذ الباحث مجسػعة مغ التعاريفنفذ وقج ذكخ  

معيشة الى  بتحػيل أفكار أو معمػمات الاتراؿ عسمية مدتسخة تتزسغ قياـ أحج الأشخاؼ" -         
 .(15صف ـ،  ة معيشة، ونقميا الى الصخؼ الآخخ")رسالة مفيػمة وبصخيق

 ع، نفذ تتسثل في التفاعل مع الآخخيغ")نفذ السخج الاتراؿ حاجة اجتساعية أساسية للئنداف" -            

 (.الرفحة               

 (.ص ف ـ، ، ف الاتراؿ عسمية رئيدية لتفاعل الأفخاد والجساعات والحزارات مع بعزيا")"-           

تيجؼ نقل السعاني مغ الصخؼ السخسل الى الصخؼ عسمية اجتساعية ذات اتجاىيغ، تد "الاتراؿ-           
 (.ف ـ، ، ف ص )"السدتقبل، والحرػؿ عمى استجابة مغ الصخؼ السدتقبل

مغ خلبؿ وسيمة اتراؿ وايجاد تفاىع بيغ الصخفيغ  الاتراؿ ىػ معمػمات بيغ مخسل ومدتقبل -           
 (.ف ـ، ، ف ص يؤدؼ تحقيق ىجؼ")

 (.صف ـ، ، ف ) السختبط بعزيا ببعس"الاتراؿ ىػ تبادؿ السعمػمات خلبؿ شبكة مغ العلبقات  -          
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ػمات بيغ مخسل ومدتقبل مغ خلبؿ وسيمة اتراؿ شخط أف يػجج "الاتراؿ ىػ تبادؿ معم-            
 (.ف ـ، ، ف ص يؤدؼ الى ىجؼ") غتفاىع بيغ الصخفي

السؤثخة  الاتراؿ ىػ ضاىخة اجتساعية وحخكية تؤثخ وتتأثخ بسكػنات الدمػؾ الفخدؼ والعػامل"-            
والأفكار والسعاني السختمفة وتفيسيا  عمى شخفي عسمية الاتراؿ، والسذتسمة عمى نقل وتبادؿ السعمػمات

 (.ف ـ، ، ف ص باستخجاـ لغة مفيػمة لمصخفيغ مغ خلبؿ قشػات معيشة")

"الاتراؿ ىػ عسمية اجتساعية ذات اتجاىيغ تدتيجؼ نقل الخسالة مغ السخسل الى السدتقبل -            
 (.ف ـ، ، ف ص والحرػؿ عمى استجابة مشو")

بشقل بعس  -فخدا أو جساعة مشطسة-مجسػعة مغ الاجخاءات يقػـ خلبليا السخسل"الاتراؿ -              
 (.ف ـ، ، ف ص فخدا أو جساعة مشطسة")-الى السدتقبل -رسالة-السعمػمات

ات أو العػاشف مغ شخز أو الاتراؿ ىػ عسمية انتقاؿ السعمػمات أو الأفكار أو الاتجاى"-              
 (.16، صف ـ ")غ خلبؿ الخمػزأو جساعة أخخػ م أشخاصجساعة 

التػاصل ىػ العسمية التي بسقتزاىا يتع تكػيغ العلبقات بيغ أعزاء السجتسع فيسا "تعخيف أحسج فخيقي: -
 (. 22،ص2011فخيقيبيشيع، وىػ عسمية أساسية في حياة السجتسع")

 : ليضت الباحثة مجسػعة مغ التعاريف كالااستعخ  اني عبج الفتاح عمي:مأأوردتيا ريف اتع-

رلبت فاعل اجتساعية تيجؼ الى تقػية ال"انو عسمية تتعخيف ابخاىيػ أبؽ عخقؽب: -                  
عغ شخيق تبادؿ السعمػمات والأفكار والسذاعخ التي تؤدؼ الى التفاىع والتعاشف  الاجتساعية في السجتسع
 (.22،ص2012أماني عبج الفتاحوالتجاذب أو التباغس")

"الاتراؿ الانداني عسمية مفخدة، ولكشو عبارة عغ مجػعة مغ القػػ  تعخيف آيخن:-                    
يؤثخ في الاتراؿ  التي تتفاعل في مػقف اتراؿ متحخؾ، بل اف اؼ نذاط انداني الستعجدة والستجاخمة

  (.23،ص ف ـ)" الانداني ىػ في حج ذاتو مخكب مغ عشاصخ متفاعمة فيسا بيشيا

"عسمية نقل السعمػمات والآراء والاتجاىات مغ السرجر الى السدتقبل : تعخيف إفخت-                  
 (.ف ـ، ، ف صبغخض التأثيخ عميو" )
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"ىػ مذاركة في فكخة أو اتجاه أو مػقف، ونرادؽ مغ يتفق معشا في : تعخيف دانيسؽ-                  
 (.ف ـ، ، ف ص الأفكار")

الاتراؿ يعتبخ احجػ عسميات التفاعل التي يتع مغ خلبليا تبادؿ "تعخيف زيشب غخيب:  -                
د، الأحػاؿ الحاتية والأفكار والسعتقجات والسعمػمات والسذاعخ والاتجاىات بيغ فخديغ أو جساعة مغ الأفخا

ع حاجاتيع واثبات ذاتيع وتجعيع بيجؼ مذاركة الخبخات والتجارب والأفكار مع الآخخيغ لمعسل عمى اشبا
 (.22ص ـ،)ف  وصػلا لمتفاىع ووجيات الشطخ الستقاربة"العلبقات بيشيع 

عسمية اجتساعية تتزسغ مرجر اؼ فخد يشقل رسالة مغ اؼ "ريتاتيسد:  تعخيف نؽال و-                
سيارة دورا ميسا في اختيار نػع، والخسالة لفطية أو غيخ لفطية تشقل لمستمقي عبخ قشاة اتراؿ، وتمعب ال

 (.23،ص ـ وتحجيج العسمية الاترالية")ف

اؿ لغػؼ، فالمغة ىي أداة الاتراؿ، "الاتراؿ الانداني؛ انو اترتعخيف فخانغ وكارلي: -                 
وعبارة عغ نطاـ مغ الخمػز ليا معاف أعصاىا اياىا الانداف، والخمد ىػ الذيء الحؼ يسثل أو يخمد الى 

 (.ف ـ، ، ف ص ء آخخ")شي

"انو عسمية نقل السعمػمات والآراء والاتجاىات مغ السرجر الى تعخيف فتح الله بخكات:  -                  
ليجؼ ما، وىػ لا يعشي تػجيو رسالة مغ جانب معيغ الى شخؼ آخخ، ولا السدتقبل بغخض التأثيخ عميو 

غ شخفيغ أحجىسا تفاعل بالخمػز المفطية وغيخ المفطية بييعشي البث والإرساؿ مغ جانب واحج، فالاتراؿ ىػ 
لرػر الحىشية مخسل يبجأ الحػار، والثاني مدتقبل يكسل الحػار، ويقػـ الاتراؿ عمى مذاركة السعمػمات وا

 (.22،ص والآراء")ف ـ

صة "ىػ العسمية التي يسارسيا الانداف مع الآخخيغ لتذيخ الى تفاعمو معيع بػاسذياب ىشجي: تعخيف -
غة أو أؼ شيء آخخ، وتعسل كسشبو لمدمػؾ العلبمات والخمػز، وقج تكػف ىحه الخمػز حخكات أو صػر أو ل

 (.ف ـ، ، ف ص مغ أجل احجاث تأثيخ معيغ فيو" ")

بيغ ما  مجػ التبايغ والاختلبؼ  يلبحعمغ تعاريف  ما ورداف الستسعغ في تعميق عمى التعاريف  الدابقة: 
 يسا يتعمق بإيجاد تعخيف مػحج لسفيػـ التػاصل فيػ إما:الباحثيغ والجارسيغ ف
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نذاط أو آلية أو سمػؾ أو عسمية مفخدة  أو تفاعل بيغ شخفيغ أو عسمية اجتساعية أوسيمة لتبادؿ وإنتاج -
 ... تأثيخ أو تحػيل أو نطاـ أو

جتساعية بعجة حقػؿ معخفية ا لارتباشو  راجع تؽاصل مرصمح تعجد معاني أفلعل ذلظ يفدخ عمى و  
، واف مجلػليا يتغيخ أيزا بتغيخ السقاـ والسقاؿ، لكغ ما يػحج ذلظ وتكشػلػجية وثقافية واقترادية واعلبمية

والآخخ متػاصل معو   متػاصل ؛ واحجوجػد شخفيغ عمى الأقل تعشي فيسا تعشيو تؽاصلكمو أف عبارة 
 ...والتغيخ والتفاعل يخييتبادلاف التأثيخ والتأثخ والتغ

 يشدجع مع شخوحات ىحه الجراسة وىػ كالتالي: لمتػاصل ما سبق يسكغ اقتخاح تعخيف  مىبشاء ع

واتجاىات  قيػ مؼ خلال رسائل تتزسؼبيؼ طخفيؼ مخسل ومدتقبل تتػ  تأثيخ متبادل التؽاصل عسمية-   
 .ملائسةمذتخكة و ؽات تؽاصمية قشو  وسائل عبختسخّر  معارف وميارات و 

       :والتفاعل لتؽاصلاو  الاترال ييد بيؼالتس-2

 التي تتعمق بسػضػع التػاصل أف الكثيخ مغ السؤلفيغ العخبية البحػث والجراسات والسؤلفات ما يلبحع في
ع الجارس أف ليسا ػىي ، مسايدتعسمػف عبارتي اتراؿ وتػاصل بشفذ السعشى وفي نفذ الدياؽوالباحثيغ 

غػؼ أو ملجج فخقا واضحا بيشيسا اف عمى السدتػػ اأف الباحث السجقق في العبارتيغ ي غيخ؛ نفذ السعشى
 عمى السدتػػ السفاىيسي:

 بو اترل فلبف بفلبف أؼ أقاـ صمة -مثلب فيقاؿ اترل يترل )اترالا( ػػ المغػؼ فإف فعلدتفعمى الس-
حج)مترل( دوف تػقع أو مسا يعشي أف السبادرة أتت مغ شخؼ وا ،علبقة أحادية الاتجاه(  أقاـ ) أؼ

أو   صيل خبخالصخؼ الثاني)السترل بو( مسا يعشي أف ىجؼ ىحه العسمية ىػ مجخد تػ  فعل لخدانتطار 
 .أو تػجيو أو رأؼ معمػمة

)أؼ علبقة  تػاصل فلبف مع فلبف أؼ أقاـ معو صمة -فيقاؿ مثلبيتؽاصل )تؽاصلا(  تؽاصلأما فعل  
وأحجثت  السبادرة ابتجأت مغ السترل أف والسذاركة بيشيسا؛ أؼ ثشمئية الاتجاه( مسا يفيج التبادؿ والتفاعل

  ردات فعل لجػ السترل معو.
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يبتجغ مغ السخسل ويشتيي عشج  ػنيا ذات اتجاه خصي أحادؼوذلظ يعشي أف عسمية الاتراؿ تتسيد بك
 الذكل التالي: السدتقبل ويسكغ تسثيل ذلظ ب

 العسمية الاترالية مؼ حيث الارسال والاستقبال 2رقػ: شكل

فإنيا تتسيد بكػنيا ذات اتجاىيغ؛ مغ السخسل الى السدتقبل الحؼ يتحػؿ بجوره )بعج  أما عسمية التػاصل
لأوؿ الى مدتقبل وىكحا دواليظ الى أف تشتيي العسمية عشج وصػؿ الخسالة( الى مخسل ويتحػؿ السخسل ا

 ويسكغ تسثيل ذلظ بالذكل التالي: أحجىسا،

 العسمية التؽاصمية مؼ حيث الارسال والاستقبال 3رقػ: شكل                 

 

 الاتراؿ فإنو أما سذاركة،التفاعل و ال تتزسغ ،تأثيخ وتأثخدؿ، ف عسمية التػاصل ىي عسمية تباأ مسا يعشي 
ؿ آنية مغ قبل السدتقبل أو أف افعأدوف انتطار لخدود  فحدب  إعلبـ وأ أو اخبار، ,أو إبلبغ، تػصيل  مجخد
 يذيخ اليو بعجـ الخد,، أو أف السخسل يستشع عغ ذلظ قج الأخيخىحا 

تراؿ يعج السخحمة يي علبقة احتػاء الأوؿ في الثاني أؼ أف الاأما عغ العلبقة بيغ الاتراؿ والتػاصل ف
متػاصل وىػ متزسغ فيو؛ ولا يسكغ أف يكػف تػاصل بجوف اتراؿ والعكذ غيخ صحيح بحيث ل الأولى

 تػاصل.حجوث  يسكغ أف يكػف ىشالظ اتراؿ بجوف 

؛ حيث السخجعية العمسيةعل الاجتساعي فإنيسا مرصمحاف يختمفاف مغ بيغ التػاصل والتفا أما عغ الفخؽ 
التي تجرس علبقة الآلة بالإنداف  الديبخنتيكا :مقارباتمغ ثلبثة  جحورىا فسخجعية التػاصل تدتسج

الحؼ يجرس دلالات  ؼ البشيػ  وعمع الجلالة التي تتشاوؿ بالجراسة تأثيخات الجساعة عمى الفخد والأنتخوبػلجيا
 .ة بيغ الأفخاد والسجسػعاتومجلػلات العلبمات والإشارات والخمػز الستبادل

لتقبمد رسالة مـخسـل  

 مدتقبل رسالة مـخسـل

 مدتقبل رسالة مـخسـل
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أما مخجعية التفاعل الاجتساعي فإنيا تدتسج مغ عمع الشفذ العلبجي  وعمع الشفذ الاجتساعي خاصة الاتجاه  
تأثيخ الجساعات عمى تأثيخ الجساعة عمى الفخد و تأثيخ الفخد عمى الجساعة و  مجػ الحؼ يجرس التفاعمي

 .*بعزيا مغ الشاحية الديكػلػجية

 اعل ؛ فإف تذابظ العلبقة  بيغ عسميتي التػاصل والتفومغ ناحية العلبقة بيغ السرصمحيغ 

ثيخ مغ "الاتراؿ ما ىػ الا عسمية تفاعل، والتفاعل ىشا يعشي تأ القػؿ بأف الىببعس الباحثيغ  أدت
أو" انو عسمية تفاعل بيغ شخفيغ (. 30،ص1991انب آخخ")غسارؼ وعصيةججانب وتأثخ واستجابة مغ 

مغ خلبؿ رسالة معيشة، فكخة خبخة أو ميارة أو أؼ مزسػف اترالي آخخ عبخ قشػات اترالية يشبغي أف 
نفذ  وفي نفذ  (21،ص1986تتشاسب مع مزسػف الخسالة بحيث تػضح تفاعلب بيشيسا") العسخؼ 

 وغيخىع... وفخج الكامل Newcombونػكسب Strikerستخايكخ ثيغ أمثاؿالباح مغ السشحى ذىب الكثيخ
  (58،57ً،ص5985الكامل)

 فلب يسكغ أف يكػف  بالتفاعل علبقة تلبزمية التػاصل علبقة ىي أف الخؤية التي تتبشاىا ىحه الجراسةو  
مع  ،تػاصل ظليكغ ىشاؾ تفاعل ما لع حجث ىشالب يف  والعكذ صحيح ظ تفاعل؛لشاؾ تػاصل ما لع ىىشا

التػاصل عسمية اذ أف  التسييد بيغ مرصمحي التػاصل والاتراؿ الأخح بعيغ الاعتبار ضخورة ضخورة
جدءا  الاتراؿ فإنو لا يعجو أف يكػف  امدتسخة لتبادؿ الخسائل ويكػف التفاعل حاضخا فييا، أمدائخية 

الحؼ ىػ عسل اترالي مشفخد يقػـ بو  ،" الفعل الاترالي خج الكاملفيصمق عميو  عسمية التػاصلومشصمقا ل
 .حيث يشعجـ التفاعلرد الفعل  يتسيد بعجـ وجػدو (  504صـ ،  ف")شخز نحػ شخز آخخ

 ثيل ذلظ في الخصاشتيغ التاليتيغ:ويسكغ تس

 : الفعل الاترالي واتجاىو4شكل رقػ                         

 

                                  
 ((Judith Lazar(1993);Science de la Communication,2éditions Dahlab, Alger pp34-46/ طخ فييشلمسديج *

 مشفعل فعل اعلف
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 : العسمية التؽاصمية واتجاىاتيا5شكل  

 
 التؽاصل: أىجاف-3

الرفة لابج  وأف يكػف مبشيا عمى ىجؼ التػاصل الإنداني نذاط مدتسخ ومتعجد الأوجو، وإذا كاف بيحه 
ولا  انشا نترل لكي نؤثخ في الآخخيغ " Berloخلػيقػؿ بوفي ىحا الرجد  ؛أو عمى مجسػعة مغ الأىجاؼ

يػجج اتراؿ بجوف ىجؼ، فلب بج للئتراؿ الذخري لكي يكػف مؤثخا أف يكػف ىجفو واضحا ومحجدا 
 (86،ص5999عميان والجبذعؼ  مدبقا وإلا فذل الاتراؿ")

غيخ أف ىحا اليجؼ أو ىحه الأىجاؼ قج تختمف مغ حيث العجد والشػعية مغ مػقف تػاصمي لآخخ، غيخ 
 ىي كالتالي:ة أصشاؼ مغ الأىجاؼ جرجػنيا ضسغ خسدأف الكثيخ مغ الباحثيغ الستخرريغ ي

التي  أؼ تكػيغ وتصػيخ أفخاد السجتسع عغ شخيق تدويجىع بالسعارؼ والسيارات :تعميسي وتجريبيىجف -
تسكشيع مغ شغل الػضائف السختمفة في السجتسع مغ جانب السخسل، واستفادة السخسل واكتدابو  ميارات 

مغ خلبؿ ردود أفعاؿ السدتقبميغ مسا يكدبو خبخة وكفاءة في ميجاف التػاصل )وىػ ما يسكغ تدسيتو 
 التعمسي(.-باليجؼ التعميسي

بيغ الأفخاد والجساعات وذلظ بغية السحافطة عميو  اقفة()مث: أؼ نقل وتبادؿ التخاث الثقافيىجف تثقيفي-
ونقمو مغ جيل الى جيل بالسداىسة في تشذئة الأجياؿ عمى التفاعل مع ثقافة وتخاث والإضافة عميو 

 التثقفي(.-باليجؼ التثقيفي وتدسيت السجتسع )وىػ ما يسكغ

قبل أو مجسػعة السدتقبميغ : أؼ نقل السعمػمات والأخبار مغ السخسل الى السدتىجف إعلامي-   
وإعلبميع بسا يجخؼ مغ حػليع مغ أحجاث ووقائع، ومغ جانب السدتقبل أو السدتقبميغ فإف استجاباتيع 

 مشفعل فعل فاعل

 مشفعل فعل فاعل
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تعج بسثابة رجع صجػ لسا تمقػه مغ السرجر )السخسل( والتي تعج  في رأيشا اعلبما عغ إعلبـ)وىػ ما 
 الاستعلبمي(.-يسكغ تدسيتو باليجؼ الإعلبمي

وبالسقابل فإف  السدتقبميغالسدتقبل أو : أؼ العسل عمى احجاث تغييخ في وجيات نطخ اعيىجف إقش-
تدسيتو باليجؼ في قشاعاتو)وىػ ما يسكغ رجع الرجػ لسا يتمقاه السخسل مغ ىؤلاء يحجث تغييخا 

 ي(.الاقتشاع -الإقشاعي

يتمقى مغ ردود سقابل : وذلظ بسحاولة السخسل التخويح عغ السدتقبميغ وتدميتيع وبالىجف تخفييي-
 التخفيي(.-)وىػ ما يسكغ تدسيتو باليجؼ التخفييي بالارتياحأفعاليع رضا واستحدانا لسا قجمو فيذعخ ىػ 

 التؽاصل: وظائف -4

 وضائف ىي: ويسكغ اجساليا في أربع

ػاصل ىشا لستػاصميغ، فالتسيارات بيغ الأفخاد االو  تبادؿ لمخبخات والتجارب ذلظ التبادؿ: ويعشي وضيفة-4-5
" تبادؿ انصباعات وارساليات ودلالات وتكمع وكتابة حتى يفيسشا الآخخوف،  Mucchielli يعشي حدب مػكممي

عؼ آيت مؽحي وسساع وقخاءة ومذاىجة لكي نفيع ونتعمع ونعخؼ ونداىع في وجػد الجساعة والسجتسع ")
 (.58،ص5990ؼوآخخي

 الى السدتقبل)يغ( وتبميغيا اياه. التبميغ: وتعشي نقل الخسالة التػاصميةوضيفة -4-2

وضيفة التأثيخ: ويعشي ذلظ أف السخسل لا يكتفي بتبميغ الخسالة التػاصمية فحدب يتعجػ ذلظ لسحاولة -3
 صل.اوىػ اليجؼ مغ عسمية التػ  عمى السدتقبل)يغ(  التأثيخ مغ خلبليا

 ىػ:رابعا عشرخا   يزيف الييا تعػيشات" "غيخ أف  

بو أف " التػاصل الجيج الشاجح ىػ الحؼ يتخح شكل لعبة  قرج(" الحؼ يرابح-رابح) " الكدب السددوج4-3
الآخخ، لأف التػاصل يقػـ بالأساس عمى لا يكػف فييا الخبح الحؼ يحققو أحج العشاصخ نقرا مغ حريمة 

 (.558،ص2009تعؽيشاتجعل الستػاصميغ يكدبػف جسيعا")
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 عشاصخ التؽاصل:-5

أنيا عسمية  خ الييا يتبيغ لمباحث والجارس صخ عسمية التػاصل؛ يشبغي الشطخاض مكػنات وعشاعشج استع
تتحخؾ في مجاؿ يتسيد بالجيشاميكية والذسػلية والتكامل بيغ مختمف عشاصخىا مسا دفع الباحثيغ 

تو الفكخية والشطخية تػجياأىجافو أو  والجارسيغ الى محاولة تحجيج ىحه العشاصخ كل حدب تخررو أو
لكثيخ مغ الشساذج التي قجـ فييا كل واحج تعجاده الخاص بو لسجسػعة العشاصخ السكػنة ليا مسا انتج ا

ة تسمغ ىحه الشساذج لاحقا(. غيخ أف يعشي ىحه الجراسة يتفق  الخأؼ القائل بػجػد )سيتع عخض بعزا 
 عشاصخ قج تشقز عشج البعس وقج تديج عشج البعس الآخخ. وىحه العشاصخ ىي:

بخ السخسل العشرخ الأوؿ في عسمية التػاصل ونقصة الانصلبؽ الأولى في سيخورتيا يعتالسخسل: -5-5
ويصمق عميو أحيانا لفع السرجر أو السترل أو السخسل، فيػ باعث الخسالة حيث يدعى لتػصيميا 

بفعالية ونجاح الى الستمقي أو الستػاصل معو أو السدتقبل. ويطيخ السخسل في أشكاؿ ووضعيات مختمفة 
 دة مشيا:ومتعج

أو خبيخا  والتمفديػف سػاء أكاف مشذصا أو محيعا أو شخرية سياسية أو اجتساعية  متحجث عبخ الإذاعة-
 أو فقييا...

 روائي أو قاص... مؤلف كتاب أو كاتب مقالة أو-

 ؛سػاء كاف مػسيقيا أو ممحشا أو مغشيا أو رساما أو نحاتا.... فشاف-

التعمسية ىي في حج ذاتيا -عمسي وذلظ اعتبارا أف العسمية التعميسيةت-معمع أو أستاذ يقػـ بشذاط تعميسي-
 عسمية تػاصمية) والتي ىي محػر دراستشا ىاتو(.

 أؼ شخز آخخ يسكشو أف يبادر بإرساؿ رسالة الى شخز آخخ أو أشخاص آخخيغ .-

السختبصة  والسلبحع في ىحا السيجاف أف بعس السيتسيغ بيحا السيجاف يعتقجوف أف  الأجيدة والآلات
 والأفكاربتكشػلػجيا السعمػمات كالحػاسيب وىػاتف الأنجرويج تعتبخ بجيمة عغ الإنداف كسخسل لمسعمػمات 

وعمى الخغع مغ -أنشا نخػ ذلظ مجانبا لمحقيقة؛ حيث أنو ميسا كانت ىحه الأجيدة والآلات والآراء، غيخ
حجود ما بخمجت مغ أجمو. وأف خمف  تتعجػ لا تدتصيع أف-ات بالغة في التعقيجاحتػائيا عمى بخمجي
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فييا، وبالتالي فيع يعتبخوف السخسمػف  ىحه الأجيدة والآلات أشخاص تقشيػف ومبخمجػف يتحكسػف 
الحقيقيػف في عسمية التػاصل،  وذلظ يعشي فيسا يعشيو أف الإنداف ىػ العشرخ الأساسي والفعاؿ في ىحا 

 .السزسار وأف بجونو لغ يكػف ىشالظ تػاصل انداني

 ومغ الخرائز التي يشبغي عمى السخسل أف يتػفخ عمييا: 

 القجرة المغػية والفراحة لفطا وكتابة.-

 القجرة عمى التعبيخ بػضػح عغ الأفكار والآراء والسعمػمات.-

 سيدة القادرة عمى التػاصل  مع الستمقي أو الستمقيغ.الذخرية الس-

 الخسالة.القجرة عمى تقجيع السعمػمات الػافية حػؿ مزسػف -

 القجرة عمى التأثيخ والإقشاع مغ خلبؿ الخسالة.-

كل مغ "عمياف والجبذ" أف العجيج مغ الجراسات حجدت أربعة عػامل أساسية يشبغي  ىحا وقج أشار
 مخاعاتيا لزساف كفاءة تػاصمية لجػ السخسل تتسثل في:

 ة لسػضػع التػاصل.فالسخسل يشبغي أف يتػفخ لجيو قجر كاؼ مغ السعخفة السلبئس السعخفة: -

 : وىي خبخة تكتدب مغ خلبؿ السلبحطة والسذاركة.الخبخة والتجارب السيجانية -

 وتعشي الخغبة والجافع الحاتي لجػ السخسل في الانجماج في العسمية التػاصمية. الجوافع: -

، فكمسا أو نحػ عسمية التػاصل بخمتيا (لسخسل نحػ السدتقبل)يغويقرج بيا اتجاىات ا الاتجاىات: -
 كانت اتجاىاتو ايجابية كمسا نجح في ىحه العسمية.

التي يعتبخانيا "  السخسل أو السرجر مرجاقية الباحثيغ الدابقيغ عشرخا خامدا يتسثل فيويزيف نفذ 
 (.43،ص5999ركشا أساسيا في مرجاقية الاتراؿ" )عمياف والجبذ

تي تػجو اعة الأشخاص أو الجية الىػ الذخز أو جس أو الستمقي أو السخسل اليو: لسدتقبلا-5-2
السدتقبل أف يفظ رمػز الخسالة التي تسكشو مغ تفديخ معشاىا وعادة عمى أنو يشبغي عمى  الييا الخسالة؛
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في مطاىخ الدمػؾ السختمفة التي يقػـ بيا السدتقبل والتي تجلل عمى مجػ نجاح أو فذل  ما يتجمى ذلظ 
 العسمية التػاصمية. 

 سدتقبل:ال  ويسكغ أف يكػف 

 ..لكتاب أو مجمة أو صحيفة أو أؼ سشج آخخ مكتػب أو مصبػع. أو قخاء قارئا-

مخسائل السحاعة أو شجوات أو لكالسحاضخات والخصب وال ةمخسائل الذفػيل مدتسعيغمدتسعا أو -
 ..التدجيلبت الرػتية.

أية سشج سسعي برخؼ  أو مذاىجا أو مذاىجيغ لمخسائل الدسعية البرخية كالتمفديػف والديشسا والسدخح-
 ...آخخ  

 )باخترار(:وىشاؾ عجة عػامل تؤثخ في فيع  السدتقبل لمخسالة، مشيا ما ذكخه "الػردؼ وزميمو" 

 . المغة السذتخكة بيغ كل مغ السخسل والسدتقبل-

 درجة الاندجاـ والتجانذ بيغ السخسل والسدتقبل وشعػر الاحتخاـ والػد والثقة السػجػدة لجييسا.-

 السدتقبل وخبختو ومعخفتو بالسػضػع الحؼ يقػـ باستقباؿ معمػماتو. ثقافة-

 .(55،ص5999ة أو سمبية تخبط السخسل بالسدتقبل)نقلب عغ عمياف والجبذمؤثخات ايجابي-

سل في وىي السعمػمات والأفكار والقيع والسبادغ والاتجاىات والسيارات التي يخغب السخ لخسالة: ا-5-3
أف يخاعى في  الػسائل ، ويخػ "الجسػقي" أنو يجببػسيمة ما أو بسجسػعة مغ  (يغلسدتقبل)نقميا الى ا

 ذلظ ما يمي:

 أف تكػف الخسالة واضحة حتى يديل فيسيا.-

 أف يحدغ اختيار الدماف والسكاف لاستقباؿ الخسالة.-

 ييا.ليشبغي أف تثيخ الخسالة  في نفػس السدتقبميغ الذعػر بالحاجة ا-

 (.24ً،ص2004الجسؽقي)مشاسبا لدغ السدتقبل  ةأف يكػف محتػػ الخسال-
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الخسالة مغ السخسل الى  الصخيقة أو الأسمػب الحؼ تشقل بػاسصتو وىي الاستخاتيجية أو: لؽسيمةا-5-4
 كالكمسات والإشارات والخمػز والحخكات والإيساءات والتمفديػف والديشسا والأنتخنت وغيخىا...)يغ( السدتقبل

كل كبيخ عسمية التػاصل التعجد اليائل في وسائل التػاصل مسا ييدخ بذ ويلبحع في الػقت الخاىغ
 وغيخىع...(. والفايبخ والدكايب  دتغخاـنوالتػيتخ والساسشجخ والإ، )كالفيدبػؾ

حجاثة الػسيمة وتعقجىا؛ انسا العبخة في حدغ اختيار في ىحا السجاؿ أف العبخة ليدت بوما يججر ملبحطتو 
 بأسخع وقت وأقل مجيػد.)يغ( تفي بغخض التػصيل الى السدتقبل الػسيمة السلبئسة التي

جع الرجػ التغحية العكدية والتغحية السختجة ور  ويصمق عمييا عجة تدسيات مثلتغحية الخاجعة: لا-5-5
السدتقبل في تعخؼ بأنيا " ردود الفعل التي تشعكذ عمى . و ..ذلظ والارتجاع وغيخ والإرجاع وردة الفعل

التالي فالتغحية ب( و 58،ص5999والجبذ عميانلمخسالة، ومجػ تفاعمو معيا وتأثخه بيا")يسو فيسو أو عجـ ف
غ مجػ تأثخ السدتقبل أو السدتقبميغ بالخسائل التي نقميا اليو عسمية تعبيخ متعجدة الأشكاؿ تبيالخاجعة تعج 

ا السخسل عمى مجػ التأثيخ أو الييع السخسل بالصخؽ والػسائل السختمفة. انيا الأداة التي يتعخؼ مغ خلبلي
ىحا السػقف غالبا ما  يؤثخ في تعجيل الخسالة مغ قبل السخسل أو . )يغ(الحؼ أحجثتو رسالتو في السدتقبل

  تبجيميا وارساليا الى السدتقبل نفدو أو الى مدتقبميغ آخخيغ غيخه.

 كالتالي: )يغ(لسدتقبلفي أنساط ترخفات افيسكغ تحجيجىا أما الأشكاؿ التي تتخحىا التغحية الخاجعة 

 .)اتراؿ (-انعجاـ التغحية الخاجعة-فيع الخسالة ومزاميشيا والاكتفاء بحلظ-

فيع الخسالة والتأثخ بيا والعسل بسزسػنيا وتذجيع السخسل عمى إعادة ارساليا الى مدتقبميغ آخخيغ -
 سالة.غشائيع بالخبخات والأفكار والسعمػمات التي تحتػؼ عمييا الخ إ و  وكدب تأييجىع.

 )مسا يتػجب اعادة تعجيل أو صياغة أفكارىا بذكل أكثخ وضػحا(.عجـ فيع الخسالة -

فيع الخسالة والعسل ضج مزسػنيا بسعشى عجـ الاقتشاع بيا)مسا يدتجعي وقف إرساؿ الخسالة أو اعادة -
 ارساليا الى مدتقبميغ آخخيغ أكثخ استعجادا وتقبلب.

( 59،ص5999الرجػ عمى التغحية الخاجعة )عمياف والجبذ ىشاؾ مغ الباحثيغ مغ يصمق تدسية رجع
 عجة أصشاؼ مشيا:بويرشفػنو 
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 .رجع الرجػ الإيجابي مقابل رجع الرجػ الدمبي -

 . رجع الرجػ الفػرؼ مقابل رجع الرجػ الآجل-

 رجع الرجػ المفطي مقابل رجع الرجػ غيخ المفطي.-

ع والدياسة والتجارة والاقتراد والتخبية والتعميع جتساالاوما يسكغ ملبحطتو في ىحه الشقصة أف عمساء 
مغ حيث قشاعاتيع   مغ تأثيخ عمى أفخاد السجتسع يايػلػف أىسية بالغة لسػضػع  التغحية الخاجعة لسا ل

  . ومعتقجاتيع وتقجميع أو تأخخىع وأفكارىع واتجاىاتيع

وتعشي كل عشاصخ البيئة ، ويصمق عمييا البعس التذػير والسؤثخات الأخخػ  بيئة التؽاصل:-5-6
في عسل السخسل وبعزيا يؤثخ  ى عسمية التػاصل؛ فبعزيا يؤثخالتي تؤثخ عممشيا والخارجية  الجاخمية

 في فاعمية الخسالة والبعس الآخخ في عسل السدتقبل.

الفيديائية والصبيعية والشفدية والاجتساعية  العػامل وتذسل عشاصخ بيئة التػاصل عجد غيخ محجود مغ
كل ما يحيط بو مغ مػاقف قج تكػف   تشطيسية وغيخىا، وذلظ مسا يحتع عمى السذخؼ عمى العسميةوال

السذػشة مغ شقذ وضػضاء وإضاءة  ستغلبؿ السجعع مشيا والتحكع في العشاصخلا مثبصة مذجعة أو
تعقبيا   وصػر وإشارات وأحجاث ومشاسبات الى غيخ ذلظ، والتي قج تدبق العسمية التػاصمية أو تخافقيا أو

  ليا.وذلظ مسا يزسغ تحقيق الأىجاؼ السدصخة 

  خرائص التؽاصل:-6

تترف بالتذابظ بيغ  وخاصة مشيا عسمية التػاصل الإنداني يجج بأنيا عسمية التػاصلاف الجارس ل 
الدائجة الخبخات الذخرية والأفكار والترػرات والاتجاىات والثقافة ل فييا ا السختمفة حيث تتجاخىعشاصخ 

ومغ جية ثانية فإف كل عسمية تػاصمية تتسيد بالتفخد  ،جيةىحا مغ  اكل شخؼ مغ أشخافي لجػ
 .والاستقلبلية في ذاتيا وفي ضخوفيا

 خرائز عسمية التػاصل فيسا يمي: أماني عبج الفتاح وتجسل 

ج : فيي تديخ كالتيار في اتجاه واح Irréversible Processعجم ارجاع عسمية الاترال الى الؽراء-"
 تاركة وراءىا سجلب بجيلب مغ تجارب الانداف الاترالية.
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 اجتساعي. سياؽ: فغاية الاتراؿ ىي تبادؿ رمػز وأدوار في رمدية الاترال-

 تشتج مغ تفاعل أفخادىا تحقيق أرضيات مذتخكة السعاني. متذابكة متخابطة: Processالاترال عسمية-

جشب التػاصل مع الآخخيغ سػاء بذكل قرخؼ  أو بسعشى عجـ القجرة عمى ت الاترال عسمية حتسية:-
 غيخ قرخؼ، فالانداف في حالة اتراؿ دائع.

 .وىحه العلبقات والأدوار تحجد شبيعة ومحتػػ عسمية الاتراؿ ىجف الاترال تكؽيؼ علاقات:-

 يرعب عمى السخء أف  يػقفو ويقػـ بجراستو. :الاترال عسمية مدتسخة-

تكػف الاتراؿ مغ وحجات متخاكبة، وتعسل جسيعيا بتفاعل مع بعزيا يالاترال يذكل نعاما متكاملا:-
أماني عبج عؼ وإذا ما غاب أؼ عشرخ مشيا يتعصل الاتراؿ ولا يحقق الشتائج السخجػة مشو.)

 (.بترخؼ39، 38،ص2052الفتاح

 كالتالي: Danceدانذوأضافت نفذ السؤلفة بعس الخرائز التي أوردىا 

 ؿ يعتبخ تبادلا رمديا للؤفكار.أف الاترا ى: بسعشالخمدية-"

 فالاتراؿ وسيمة نفيع بيا الآخخيغ ويفيسشا الآخخوف بيا. الفيػ:-

 : الاتراؿ شخيق لإيجاد السذاركة والتقارب بيغ الشاس.السذاركة-

 والسعاني غيخ الستخابصة في ىحا العالع. الأجداءيعسل الاتراؿ عمى الخبط بيغ  الارتباط:-

 إرساؿ السعاني وتبادؿ الأفكار.سيمة الاتراؿ و  الؽسائمية:-

الاتراؿ عسمية مدتسخة تتزسغ ارساؿ مثيخات مغ السرجر الى السدتقبل وفي نفذ  مثيخ واستجابة:-
 الػقت تعتبخ استجابة لسثيخ آخخ.

 .والقػة ةتراؿ يسارس الأفخاد ميكانيدـ الدمصعغ شخيق الا ة:الدمطة والقؽ -

يتع ارساليا عغ شخيق عسمية الاتراؿ عشرخ القرج والشية بغخض تتػافخ في الخسالة التي  القرجية:-
 (.39ص ،ـ فالتأثيخ عمى سمػؾ السدتقبل لمخسالة )
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خرائز ما يلبحع عمى تعجاد الخرائز الػاردة لجػ السؤلفيغ أنيا تترف بالتكامل وإف كانت بعس ال
 عسمية التػاصل.استجابة( ل-الى السشطػر الدمػكي)مثيخ ذيخ صخاحةالػاردة لجػ "دانذ" ت

 

 مدتؽيات التؽاصل: -7
ىشاؾ ترشيفات كثيخة لسدتػيات التػاصل فكل يرشفيا حدب مجاؿ اختراصو ومشصمقاتو الشطخية 

والأىجاؼ التي يدعى لتحقيقيا مغ وراء ذلظ، غيخ أف ما ىػ شائع ومتجاوؿ في الكئيخ مغ الجراسات 
 والبحػث تحجيج خسدة مدتػيات ىي كالتالي:

: ويحجث ذلظ حيشسا يخجع ويخاجع الفخد Intrapersonal Communicationل الحاتيالتؽاص-7-5
ذاتو في حػار داخمي يتزسغ تجاربو وأفكاره ومجركاتو واتجاىاتو ومشجداتو ومذخوعاتو وفي ما قالو أو 

 يقػلو وفي ما فعمو ويفعمو.

يخ مغ الباحثيغ ويصمق عمييا الكث: Interpersonal Communicationالتؽاصل البيشذخري-7-2
التي  Interوالجارسيغ العخب التػاصل الذخري، وىي تدسية خاشئة ناتجة عغ الخصأ في تخجسة كمستي

 Intra(، وكمسة548،ص5996انجميدؼ/عخبي  السحيط  قامؽس اكدفؽرد)بيؼما أوبيؼ ية تعشي في العخب
 غ.( ويطيخ ىشا الفخؽ جميا بيغ الكمسي553ص ،ـ ف)  ضسؼأو داخل التي تعشي 

يتع ىحا السدتػػ مغ التػاصل ما بيغ شخريغ أو أكثخ وغالبا ما يكػف  في اشار التفاعل وجيا لػجو 
ويسثل أنساشا مختمفة مغ المقاءات والسقابلبت والسػاجيات بيغ شخريغ أو أكثخ برػرة مباشخة دوف 

 وسيط أو وسائط مسا يتيح تغحية راجعة فػرية تجعسو وتثخيو.

 لتؽاصل الجسعي:ا-7-3

 ويشقدع ىحا الرشف مغ التػاصل الى صشفيغ ىسا:

: ويتع ىحا الرشف مغ التػاصل عادة بيغ شخز ومجسػعة  صغيخة  ومحجدة  تؽاصل داخل الجساعة-
 أو مألػفة مغ الأشخاص برفة مباشخة.
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ويتسثل ذلظ في الجروس والسحاضخات والشجوات والسمتقيات، وفي السشاسبات الجساعية كالاجتساعات 
 ت والمقاءات الأسخية...    والحفلب

: ويصمق عميو أيزا لفع التػاصل الجساعي ويتع بيغ جساعات قج تكػف كبيخة أو تؽاصل بيؼ الجساعات-
 صغيخة العجد وذلظ بغية تبادؿ الخبخات والسيارات والتبادؿ الثقافي... 

يا السؤسدات : ويتع ذلظ ضسغ السشطسات والسؤسدات سػاء مشالتؽاصل التشعيسي أو الخسسي-7-4
الاقترادية أو التجارية أو الإدارية وذلظ بغية تحقيق أىجافيا فتمجأ الى ىحا الشػع مغ التػاص عبخ 

السخاسلبت والتعميسات والياتف والتمكذ الى غيخ ذلظ مغ وسائل التػاصل، وذلظ بغية  لتحفيد عساليا 
معيع  في حالة الإضخاب أو لتتذاور  نتاج أو تحديشو، أو لتتفاوضحؿ السديج مغ الجيػد أو لخفع الإلب

 معيع في اقتخاح أحدغ الدبل لمخفع مغ فعالية العسل...

: ويتع ذلظ عبخ مؤسدات وىيئات كبيخة تدتخجـ الأجيدة والسعجات التكشػلػجية  التؽاصل الجساىيخي -7-5
نات والإشيار... والتي ذات التأثيخ الكبيخ عمى الجساىيخ؛ كالإذاعة والتمفديػف والرحافة السكتػبة والإعلب

يسكغ بػاسصتيا انتاج مختمف الخسائل السكتػبة والدسعية البرخية وارساليا الى جساىيخ غفيخة ومتعجدة 
لمتأثيخ عمييا. وإف كاف ىحا الرشف مغ )الاتراؿ( يخمػ مغ السػاجية السباشخة بيغ السرجر وجسيػر 

غ خلبؿ البخيج الإلكتخوني أو الياتف أو السعارض الستمقيغ، غيخ أنيا تفتح قشػات لمتػاصل مع الجسيػر م
 التي تقيسيا....

 أنساط التؽاصل:-8

 يتخح التػاصل عجة أنساط وأشكاؿ نػرد البعس مشيا مخترخة كالتالي:

 أنساط التؽاصل حدب طبيعة السترل والسترل بو:-8-5

 فخد.  معو الستػاصل فخد والستػاصل-

 ,الستػاصل فخد والستػاصل معيع جساعة-

 الستػاصمػف جساعة والستػاصل معو فخد.
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 الستػاصمػف جساعة والستػاصل معيع جساعة.-

 أنساط التؽاصل حدب الأدوات: -82-

 ....(تػاصل لفطي)شفيي أو كتابي أو الكتخوني-

 ...(.حخكات ،ايساءات، تػاصل غيخ لفطي)اشارات-

 مجتسعاف. الاثشاف-

 أنساط التؽاصل حدب الخسسية: -83-

 سي.تػاصل رس-

 تػاصل شبو رسسي.-

 رسسي. تػاصل غيخ-

 أنساط التؽاصل حدب اتجاىو:-4-8

 تػاصل رأسي عسػدؼ:-

 تػاصل صاعج.-  

 تػاصل نازؿ.-

 الإثشاف معا.-

 تػاصل أفقي:-

 اتجاه واحج. تػاصل في-

 .تػاصل في اتجاىيغ-

 أنساط التؽاصل حدب قرجيتو:-7-8

 تػاصل عخضي.-.

 تػاصل استيلبكي.-

 .تػاصل أداتي-
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 :تؽاصلالنساذج -9

يخجع ضيػر الشساذج الى التصػر الحاصل في السقاربات التػاصمية التي أنتجت الكثيخ مغ الشساذج 
الإرشادية التي تداعج عمى فيع جدء مغ الػاقع والتحكع في دراستو. وبيحه الشساذج يتصػر العمع كسا يؤكج 

 (. 25،ص2007تيسحخي ذلظ "شػماس كػىغ")

الاتراؿ يعتسج عمى  فغ تحجث عغ الشسػذج الاترالي ىػ "ارسصػ" حيشسا أشار الى أيعتقج بأف أوؿ مو 
 ثلبة عشاصخ ىي: الخصيب)السخسل( والخصبة)الخسالة(  والسدتسع)السخسل اليو(

ىحه الدشة التي  5948الحخب العالسية الثانية وبالزبط سشة  جوذلظ قبل أف تطيخ نساذج معاصخة بع
نسػذجو  Laswel "  لازويل" نذخ ة الفعمية لمشساذج التػاصمية وذلظ حيشساتعتبخ حاسسة في الانصلبق

 ساذج كثيخةالذييخ مغ خلبؿ شخحو الأسئمة الخسدة الذييخة والحؼ اعتبخ فيسا بعج كانصلبقة لطيػر ن
 التالي: نحكخ البعس مشيا في

يتكػف  الجساىيخؼ.اقتخحو مغ أجل تحميل التػاصل  وىػ نسػذج خصي :(8948)ىارولج لازويل نسؽذج-
ة؟ لسغ قاؿ ؟ بأؼ ؟ بػاسصة أؼٌ قشاقاؿ ماذا  ؟قاؿ مغصاغيا في شكل أسئمة ىي:  مغ خسدة عشاصخ

 ؟ أثخ

ويدتشتج مغ ىحه الأسئمة الخسدة أنيا تذيخ الى العشاصخ الخسدة التي اقتخحيا لعسمية التػاصل وىي : 
فحز الأثخ. والست –السدتقبل )لسغ قاؿ؟(  –ة( الػسيط )القشا-الخسالة )ماذا قاؿ؟(  –السخسل )مغ قاؿ؟( 

ليحا الشسػذج يجرؾ أنو لا يخخج عغ  نصاؽ السشطػر الدمػكي لمتػاصل مغ خلبؿ التداؤليغ ماذا؟ وبأؼ 
استجابة(.ولقج كاف ليحا الشسػذج أثخه في تػجيو الاىتساـ حػؿ وجػب تخكيد الاىتساـ عمى -أثخ)مثيخ

مسا نتج عشو ضيػر عجة نساذج أخخػ وخاصة خلبؿ الفتخة والجراسة  مػضػع التػاصل وتشاولو بالتسحيز
  السستجة بيغ نياية الأربعيشات ونياية الخسديشات مغ القخف الساضي. 

 .خة كبيخةلمتػاصل وقج ناؿ شي يعخؼ ىحا الشسػذج بالشطخية الخياضية: (8949)شانؽن وويفخنسؽذج -

 يتكػف ىحا الشسػذج مغ العشاصخ التالية: 

 مرجر الزػضاء –اليجؼ  –السدتقبل  –القشاة  –السخسل  –ر السعمػمات مرج
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مػضػع المغة  يتشاوؿ حيشسا وميشية عسمية التػاصل بأكثخ دقة كػنو يعالج ية ىحا الشسػذج فيس.وتتجمى أى
حتى يتع التفاىع  السذتخكة )الإشارات( التي يشبغي اختيارىا بشاء عمى معخفة خرائز شخفي التػاصل

 تجعيع أو إعاقة ايراؿ الخسالة.في التػاصمية  . كسا يذيخ صاحبا ىحا الشسػذج الى دور البيئة بيشيسا

يعج ىحا الشسػذج الأوؿ الحؼ ادرج عسمية التػاصل ضسغ العلبقات الاجتساعية (:8953نسؽذج نيؽكسب'-
ػكسب" عمى بػصفو عاملب مغ العػامل التي تداىع في السحافطة عمى التػازف الاجتساعي، ويخكد "ني

 العلبقات البيشفذخرية.

أكيج عمى حاجة الأفخاد لمتػاصل مغ أجل تبادؿ معمػمات ىي حيػية بالشدبة الت وييجؼ ىحا الشسػذج الى
  ولسداعجتيع عمى كيفية الترخؼ والتػافق مع التغيخات التي قج تصخأ. لسحيصيع الاجتساعي

ة الإشار الجلالي السذتخؾ بيغ السخسل : يؤكج ىحا الشسػذج عمى أىسي(8954)نسؽذج ولبخ شخام-
والسدتقبل مغ رمػز واشارات ومعاني ومخجعيات مذتخكة بيشيسا والتي يجب عمى السخسل اتقانيا  عمى 
الشحػ الحؼ يسكغ السدتقبل)يغ( تمقييا بجرجة عالية مغ الجقة والػضػح الحيغ يتػخاىسا السخسل. وعمى 

ذاتيا بحيث  ي تسكشو مغ استخجاـ الخمػز والإشارات والسعانيالسدتقبل)يغ( أف تكػف لجيو الكفاءة الت
 يتسكغ مغ التفاعل بالجقة والػضػح الستػقعيغ مغ السؤسل.

كسا يخكد ىحا الشسػذج عمى كيفية معالجة عشاصخ التذػير والتقميل مغ آثارىا  بسا يداىع في تحديغ 
 خفيغ.عسميات الفيع لجػ السدتقبل)يغ( ورفع مدتػػ التفاعل بيغ الص

 اتتع فيي ة التيالاجتساعي ذخوطاىتع صاحبا ىحا الشسػذج بإعصاء أىسية لم :(8959)نسؽذج ريمي وريمي-
في ضخوؼ تجخيبية في  جخػ معطسيا التي الدابقة الجراساتا البحػث و ي غفمت عشيوالت عسمية التػاصل

 حيث يتع اقراء الدياؽ الاجتساعي.الستختبخات 

 .ندقا اجتساعيا مغ بيغ أنداؽ أخخػ  ة تعجصل الجساىيخيالتػا أكجا عمى أف عسميةو 

 –الخسالة  –يتكػف ىحا الشسػذج اضافة الى العشاصخ السعخوفة )مرجر الخسالة : (8966)نسؽذج بيخلؽ-
الحؼ يزع الخمػز الشاقمة لمخسالة.  Encoderمغ عشرخيغ اضافييغ ىسا السذفخ بل(قالسدت –الػسيمة 

 الحؼ يفكظ ىحه الخمػز ويجعميا مفيػمة لجػ السدتقبل.  Decoderوجياز فظ الذفخة 
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الستبادلة بيغ السخسل  الخسالة شبيعةعمى  المداني يخكد ىحا الشسػذج(: 8964)نسؽذج جاكبدؽن -
ىحا  يخكد .يشتسي الى حقل المدانياتخ في تحميل الخصاب التػاصمي وىػ لحا فيػ يفيج أكث والستمقي
 وىي كالتالي:  ى كل عشرخ مغ عشاصخ العسمية التػاصمية عمى الػضائف السدشجة ال الشسػذج

الػضيفة السخجعية: وتخكد عمى مزسػف الخسالة التي تيجؼ الإخبار عغ أشياء خارجة عغ ذات -
 السخسل. 

 خكد عمى اضيار السػاقف والسيػؿ والاتجاىات التي يعبخ عشيا السخسل.الػضيفة التعبيخية: وت-

 عمى الػتأثيخ عمى مػاقف وأفكار وترخفات الستمقي. الػضيفة الانفعالية: وتخكد-

 الذعخية: وتخكد عمى شكل الخسالة وجساليتيا مغ حيث الأسمػب والرػر البيانية...الػضيفة -

 في استقباؿ وتعديد التػاصل. للبستسخارفيامية: وتخكد عمى شج انتباه الستمقي الػضيفة الا-

عشاصخ الذفخة الستزسشة في الخسالة)قػاعج لغػية،  الػضيفة الساوراءلغػية: وتخكد عمى تػضيح-
 رمػز...(. مرصمحات،

باعتباره أحادؼ الاتجاه تعصى فيو الأولػية لمسخسل خصي أنيا ذات تػجو  عمى الشساذج الدابقة عما يلبح
العشرخ الأساسي والفعاؿ وحيث تأخح السعمػمات والخبخات اتجاىا واحجا: مغ السخسل الى السدتقبل دوف 

 وعميو يسكغ القػؿ أف ىحه الشساذج ىي نساذج اترالية  وليدت تػاصمية. اعاة لخدود فعل ىحا الأخيخ.مخ 

يتدع بالتفاعل والجيشاميكية  ست بذكل آخخ مغ التػاصلتضيخت العجيج مغ الشساذج اىوخلبفا ليحا التػجو 
ذج التفاعمية أو الشساذج ثشائية "الشسااشمق عمى ىحا الشػع مغ الشساذج ويرعب تحجيج بجاياتو ونياياتو وقج 

، نحكخ حيايتػضلو  التعمسية-ة(، وىي نساذج تتداوؽ مع العسمية التعميسي50،ص 2009 الاتجاه ")عبػد
 بعزا مشيا في التالي:

بالإضافة الى العشاصخ الأربعة التفاعمي)  : يتكػف ىحا الشسػذج التػاصمي(8965)نسؽذج روس-
غ عشرخؼ  التغحية الخاجعة والسدتقبل( م -الػسيمة -الخسالة -لسخسلا: السحكػرة في الشساذج الدابقة 

 والدياؽ الحؼ تتع فيو عسمية التػاصل وىسا العشرخاف المحاف لع يتع ذكخىسا في الشساذج الدابقة.
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نسػذج يشصمقق مغ مشطػر اتشػلداني لخرو صاحبو في سبعة حػؼ بالمغة  وىػ(:8967ىايسد) نسؽذج-
 وتعشي: (.S.P.E.A.K.I.N.G)الإنجميدية 

وكحا الإشار الشفدي. ي لمحجث الكلبميسكان: الإشار الدمشي وال Setting and scene- 
وخرائريع الشفدية والاجتساعية.: السذاركػف وىع الستخاشبػف  Participants- 

 -Ends:الأغخاض والسخامي والشتائج.

.  الحجث أو فعلال : Act sequence- 

.فعل الكلبـرمػز  : Key- 

 -Instrumentalities: القشاة الدسعية والبرخية
 -Norms الحجث والسذاركيغ. ديخدوار الاجتساعية التي ت: الأ

  -Genre: نػع فعل الكلبـ وحجثو.
الحمدوني لأنو يختمف عغ الشساذج الأخخػ  ىحا الشسػذج السعخوؼ بػصف:(8967)دانذ نسؽذج-

تػاصل حيث أنو يعتبخ التػاصل عسمية تتسيد بالجيشامية اختلبفا عسيقا في ترػره السعقج لعسمية ال
وبالاستسخار وأنو يشطخ الييا في بعجىا الدمشي عشج حرػؿ أؼ حجث تػاصمي ليشزاؼ الى الخبخات 

، وحدب رأيو فإف عسمية التػاصل بيغ السخسل والسدتقبل عبارة عغ تبادؿ التػاصمية الدابقة لمستػاصميغ
التأثيخ حتى تحقيق  ستسخارية ومحاولات التأثيخ وردتتدع بالشذاط والحيػية والالمخسائل بيشيسا وىي  مدتسخ

 .التػافق بيغ الصخفيغ

مسا تقجـ مغ عخض لعيشة مغ الشساذج التػاصمية يدتخمز أنو لا يػجج أؼ مغ ىحه الشساذج مغ ىػ أدؽ  
اصل كل حدب الداوية التي أو أصمح مغ الشساذج الأخخػ؛ انسا يتعمق الأمخ بصخيقة التشاوؿ لعسمية التػ 

وكحا الطخوؼ والأىجاؼ السخاد تحقيقيا مغ ذلظ. وفي السحرمة فإف  والسػضػع الحؼ يعالجو الييا يشطخ
عسمية التػاصل تعكذ تفاعل مجسػعة مغ الستغيخات التي تعسل وفق ندق معيغ يتسيد بالتفاعل 

 بيغ مختمف عشاصخه. والجيشاميكية
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 تقشيات التؽاصل:-10

-Deketele J.M & col.1993,pp131تقشية ) 27حػالي  دوكتيل مشياعجد  ثيخة ومتعجدة وقجكوىي  

 يا:مش ( نػجد159

:وىي تقشية يقجـ فييا السشذط )السخسل( تداؤلات أو معمػمات حػؿ مػضػع  Exposéتقشية العخض:-
ـ أجيدة معيغ لسغ يترل بيع سػاء بصخيقة مباشخة )حزػرية( أو بصخيقة غيخ مباشخة باستخجا

  ساسشجخ...الخ.يػ أو سكايب أو الفيبخ أو الالاترالات السختمفة التيمفػف أو الفيج

بعج انتياء  دقيقة، يقجـ خلبليا السشذط السػضػع بجقة ومشيجية. 80الى55يجوـ وقت العخض مغ 
العخض يفتح العارض الشقاش حػؿ السػضػع لاستقباؿ تغحية راجعة حػؿ مجػ استيعاب الجسيػر 

 ػضػع أو لمقزية السصخوحة فيو.لمس

مختريغ في السيجاف مػضػع )أشخاص 5وتقجـ مغ شخؼ شخريغ الى :Symposiumتقشية الشجوة-
 ( أماـ جسيػر حاضخ وتجور عػؿ مػضػع عاـ يسكغ لمحاضخيغالشجوة

فيسا ويقػـ السخترػف فخادػ بالإجابة عمييا فخادػ دوف مشاقذتيا  أؼ يصخحػا اسئمتيع واستفداراتيع حػلو
 بيشيع. 

 تعجاد الجسيػر السذارؾ غيخ محجد.

 لسشذط الشجوة لمتقجيع. د50الى  5يخرز مغ 

 د.20الى3الػقت السخرز لسجاخلبت الستخرريغ مغ

 د.60الى 20الػقت السخرز لصخح الأسئمة مغ شخؼ الجسيػر مغ 

 د.50الى 5وقت إغلبؽ الشجوة مغ شخؼ السشذط مغ 

تصخح مغ  وىي تقشية:Resolution de problème par triades تقشية حل السذكلات بالثلاثيات-
أعزاء مغ بيشيع مقخر الفػج  3خلبليا مذكمة عمى مجسػعات مغ الأفػاج بحيث يتكػف كل فػج مغ

 عزػا(. 45فػجا)أؼ بسجسػع  55ويبمغ عجد الأفػاج حػالي 
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 .د50الى 5يصخح السشذط السذكمة عمى الأفػاج في حػالي 

د.بعج ذلظ تعخض التقاريخ 60الى20لسشاقذة السذكمة واقتخاح الحمػؿ لكل فػج مغ تعصى مجة زمشية 
 الأفػاج عمى جسيع الحزػر.

 حريمة الأعساؿ والحمػؿ السقتخحة.وتختتع بتقجيع تقخيخ نيائي مغ شخؼ السشذط يتزسغ 

كيغ وكل أفػاج مغ السذار  6فييا عمى  وجػد 6وىي تقشية يجؿ الخقع : Phillips 6×6تقشية فيمبذ -
 حمػلامذكمة أو مدألة عمى أف يقجمػا  تعخض عمييع.أعزاء) مغ بيشيع مقخر الفػج( 6فػج مكػف مغ 

 دقائق. 6ليا في مجة زمشية قجرىا 

 د.50الى 5يقػـ السشذط يعخض السدألة عمى الحزػر خلبؿ مجة زمشية تتخاوح بيغ 

 د.3الى 2يقجـ كل مقخر عغ الفػج تقخيخه في مجة زمشية مغ 

 د.50الى 5خلبصة أعساؿ الأفػاج في مجة مغ جـ السشذط يق

 :رف الحىشيالعوبعة الفكخية أو ىحا ويسكغ اضافة ما يصمق عمييا تدسية الد 

 ,BrainStorming (Anzieu D.& Martin JY.1973 الدوبعة الفكخية أو العرف الحىشي-

pp265-275) الأميخكيىي تقشية اقتخحياAlex Osborn شاف وتخؾ الحخية لمسذاركيغ وتعشي اشلبؽ الع
 ج كع غيخ محجود مغ الأفكار برػرة تمقائية. افي انت

ومغ مسيدات ىحه التقشية أف تدسح باختبار العجيج مغ الاحتسالات واثارة الفكخ الإبجاعي كسا أنيا تدتعسل 
 فبي عجة مجالات كالتعميع والإعلبـ والتجارة والإدارة...

 غ الأفػاج ، يتكػف كل فػج مغ شخريغ.تتذكل ىحه التقشية مغ مجسػعة م

 يقػـ السشذط بعخض السذكمة في خصػشيا العخيزة. يػزع السذاركػف عمى الأفػاج،

ثع  عمى كل عزػ أف يشتج أكبخ قجر مغ الأفكار والحمػؿ. دقيقة. 60يخرز لكل فػج مجة زمشية قجرىا
 ترشف بعج ذلظ الأفكار البشاءة.
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 ار وتتع بشاء عمى مقاييذ مشيا؛ واقعية الأفكار وقابميتيا لمتصبيق.بعج ذلظ تأتي مخحمة ترفية الأفك

 ثع يقجـ تقخيخ نيائي يتزسغ الأفكار السيسة الستفق عمييا.

  ج أكبخ قجر مغ الأفكار في زمغ وجيد.انتوتسكغ مغ اميدة ىحه التقشية أنيا سيمة الاستعساؿ 

 التؽاصل: معدزات-11

 والسدتقبل)يغ(: ل مغ السخسل والخسالةمتشػعة تتعمق بكو وىي شخوط كثيخة  

 ففيسا يتعمق بالسخسل يسكغ اجساليا في التالي:    

 أف يكػف السخسل محل ثقة مغ شخؼ السدتقبل)يغ(.-

 أف تتػفخ لجيو الكفاءة التػاصمية اللبزمة لإنجاح العسمية.-

 يغ(. لػقت والػسيمة السلبئسة لمسدتقبل)حدغ اختيار ا-

 ة:وفيسا يتعمق بالخسال

 أف يتشاسب مػضػع الخسالة مع امكانيات وقجرات السدتقبل)يغ(.-

 أف يحدغ صياغة الخسالة وتزسيشيا بعس عشاصخ التذػيق الإثارة.-

 قبل)يغ(:تأما فيسا يخز السد

 تحفيد الجافعية  الى السعخفة والتعمع.-

 مخاعاة مجارؾ السدتقبميغ الحدية والسعشػية.-

 الػججانية والسعخفية والسيارية. مغ الشػاحي مخاعاة الفخوؽ الفخدية بيشيع-
 

 قات التؽاصل:معؽ -12

 ويسكغ اجساؿ البعس مشيا كالتالي: وىي أيزا كثيخة ومتعجدة 
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 قات تتعمق بالسخسل:معػ 

 أو اليجؼ مشيا.سػء اختيار المغة السعبخة عغ محتػػ الخسالة -

 واالإدراؾ بيشيسا.عجـ التفاىع بيغ السخسل والسدتقبل)يغ( نطخا لتفاوت الخبخة -

 وفقجاف الثقة بيشيسا. سػء العلبقة بيغ السخسل والسدتقبل)يغ(-

 سػء اختيار الػقت والسكاف السشاسبيغ لإرساؿ الخسالة.

 معيقات تتعمق بالسدتقبل)يغ(:

 لإىساؿ البعس مشيا. (ـ)تكجس كع ىائل مغ الخسائل لجيو)ـ( مسا يزصخه-

 التفديخ الخاشئ لمخسالة.-

 مق بقشاة التػاصل:قات تتعمعػ 

 استخجاـ قشاة غيخ مشاسبة أو غيخ متػافقة مع الخسالة.-

 معيقات تتعمق ببيئة التػاصل:

 عجـ اتراؼ البيئة بالعجالة والثقة .-

 عجـ اتراؼ البيئة بالسبادرة والابتكار والتحفيد.-
 

 التخبؽي: التؽاصل  -13

ساضي حيغ بجأت خلبؿ الثسانيشات مغ القخف الالتخبػؼ حجيثا ندبيا حيث بخز  في السيجاف التػاصل يعج
تتحجث عغ التػاصل في السيجاف التخبػؼ والتعميسي وعغ الإعلبـ والتػثيق التخبػييغ   التخبػية الأدبيات

وتكشػلػجيا التػاصل التخبػؼ ، وبجأ الإىتساـ بسػضػعو يشتذخ عمى نصاؽ واسع ليغصي عجة مياديغ ذات 
لتخبػؼ يجسع احيث أف التػاصل  الشفذ وعمع الاجتساع وعمع الجساؿ والفشػف علبقة وشيجة بالتخبية، كعمع 

 .نب مغ ىحه السياديغفي اشاره بيغ عجة جػا
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ربسا يكػف ىحا ىػ العامل في أف تعبيخ التػاصل التخبػؼ لا يداؿ يعاني مغ الغسػض والالتباس في 
التي تسثل الداحة الأساسية لمشذاط تػضيح مخجعيتو حتى ضسغ الأوساط العمسية والتخبػية والإعلبمية 

تكشػلػجيا التعميع  التػاصمي، شأنو في ذلظ شأف مرصمحات عجيجة يكثخ فييا الاجتياد والتفديخ مغ مثل
ومسا زاد الأمخ تعقيجا ما فخضتو  جيات والأساليب والصخائق التعميسية.تيوالػسائط الستعجدة، والاستخا

مغ  ...والحاسػب والياتف اتيا في حقػؿ السدخح والديشسا والتمفديػف مبتكخات التكشػلػجيا السعاصخة وتصبيق
 اعادة تذكيل لسفاىيع كثيخة كشا قج تعػدنا عمييا.

في حجود الشذاط  ه مغ يحرخ  غ حػؿ مفيػـ التػاصل التخبػؼ، فيشاؾوقج نتج عغ ذلظ اتجاىيغ مختمفي 
سفيػـ ليتدع وىشاؾ مغ يػسع حجود ال الإعلبمي الحؼ يختز بالػسط التعميسي أو السؤسدة التعميسية،

تعميسية لمغ شأنو دعع الشذاط التخبػؼ في كل أوجيو سػاء كاف ذلظ داخل السؤسدة ا لكل نذاط تػاصمي 
  والحؼ تتبشاه ىحه الجراسة. أـ خارجيا وىػ الاتجاه الدائج حاليا

تحجد معالسيا السؤسدات أنو عسمية ىادفة تعخيف لمتػاصل التخبػؼ عمى"  قتخاحبشاء عمى ذلظ يسكغ ا
نعامية أو غيخ نعامية وذلغ لمسداىسة في تكؽيؼ الأفخاد  ىحه السؤسدات التخبية سؽاء كانتبالسكمفة 

مؼ خلال التأثيخات الستبادلة بيؼ أفخادىا اعلاميا   واجتساعياوالجساعات وججانيا ومعخفيا ومياريا 
 ".ومعمؽماتيا وتعميسيا وإداريا

 أربعة مجالات ىي: ديع مجالات التػاصل التخبػؼ الىتق يسكغ بشاء عميو و 

ويتعمق بالشذخ والإعلبف وإقامة السؤتسخات والشجوات وورشات العسل والسعارض  :السجال الإعلامي-
 شسائية والػثائقية...يالدلبـ لإذاعية والتمفديػنية والأفوالستاحف والخحلبت التعميسية وانتاج البخامج ا

ويتزسغ الأنذصة الستعمقة بجسع السعمػمات التخبػية والبيانات وحفزيا : السجال السعمؽماتي-
واستخجاعيا عشج الحاجة والتػاصل بيغ مختمف مخاكد تجسيع السعمػمات السحمية والإقميسية والجولية 

 مشيا في البحث والتػثيق التخبػييغ. للبستفادةوإنذاء بشػؾ معمػمات 

 ىجاؼوالأ الاستخاتيجيات لإدارة التخبػية وتشديق جيػدىا لتحقيق: تشذيط وتفعيل دور االسجال الإداري  -
 السدصخة.
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: كسا ىػ معمػـ الآف لع يعج التػاصل التخبػؼ/التعميسي محرػرا في نصاؽ السؤسدة السجال التعميسي-    
ج مغ آلية انتاج وتبادؿ وتذارؾ بيغ ىحه السؤسدة وبيغ العجي تخصى ذلظ ليتحػؿ الىفحدب، انسا التعميسية 

  الذخكاء في مياديغ الثقافة والاقتراد والاجتساع  والدياسة والخياضة...

التي  مسا تحيط بو ىحه الجراسة مجال رحب متذعب السجالات والأىجاف والسخامي وىؽ أوسع  التؽاصل التخبؽي  عــة:حلاــــم
  .(ذلغ الباحثى )كسا يخ  يةاتية ومؽضؽعزمشية ومكان حجودبأىجاف و  مقيجةىي 

-السجرسي عسػما وفي نصاؽ القدع الجراسي  خرػصا أثشاء الفعل التعميسي شصاؽالعمى عسمية التػاصل في  حا سيقترخل  
 .يغسالتعمسي بيغ السعمع والستعم

 :السجرسي سجالفي ال التؽاصل عسمية-14

سية لعسميات مغ العسميات الأسا ي ذات أىسية بالغة ذلظ أنيا تعجعسمية التػاصل في السيجاف السجرس تعج
خ أو التشفيح أو التقػيع أو اتخاذ أو التخصيط أو التشطيع أو التأشي التعميع سػاء مغ حيث البخمجة -التعمع

 القخار أو التػجيو أو الإرشاد.

ففي السؤسدة السجرسية يذكل التػاصل بيغ أشخافيا )سػاء أكانػا إدارييغ أـ معمسيغ أـ متعمسيغ أـ 
التعمسي ومغ خلبلو العسل التػاصمي -مجػ فعالية العسل التعميسيغ( مؤشخا عمى مفتذيغ أـ أولياء متعمسي

 سػاء في بعجه التحريمي أو الػججاني أو الاجتساعي أو التثقيفي أو الرحي .

فالتػاصل يعج لازمة أساسية لمعسل السجرسي وىػ الحؼ يبعث الحيػية والشذاط لجػ مختمف أشخافيا؛ 
 لأساس.اتعمسي ب-عسل تخبػؼ تعميسي فبجوف تػاصل لغ يكػف ىشالظ

     :أىجاف عسمية التؽاصل السجرسي-54-5

 مشيا: جرسي الى تحقيق العجيج مغ الأىجاؼعسمية التػاصل في الإشار الس تخمي

تحديغ شخوط وضخوؼ التػاصل التي تشعكذ آثارىا  تػفيخ الػسائل السادية والسعشػية التي مغ شأنيا-
 السجرسي.  ايجابيا عمى مخخجات العسل

والتذاور بيغ كل مغ لو  رتػفيخ بيئة نفدية واجتساعية سميسة لعسميات التعميع والتعمع مغ خلبؿ التحاو -
 أو غيخ مباشخة بالسؤسدة. مباشخ علبقة
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 التشديق بيغ مختمف السجالذ السسثمة والستػاججة بالسؤسدة)معمسػف ، متعمسػف، ادريػف، أولياء...(.-

لخارجي التي تسثمو مختمف السؤسدات والييئات التي ليا علبقة بالسجرسة)وزارة، التشديق مع السحيط ا-
 مجيخية، سمصة محمية, مرالح صحية...(,

 تحفيد العامميغ بالسؤسدة لبحؿ السديج مغ الجيػد لمخفع مغ كفاءاتيع.-

 وسائل التؽاصل السجرسي:-54-2

عمى سبيل السثاؿ لا  ية التػاصل مشياوىي كثيخة ومتعجدة تتشػع بتشػع الأغخاض الستػخاة مغ عسم
 :الحرخ

السجمذ الإدارؼ، مجمذ  مجالذ التشديق السختمفة التي تشعقج دوريا في السجرسة)مجمذ السعمسيغ،-
 القدع، مجمذ التأديب...(.

 الجسعيات السختمفة)جسعية الأولياء، الجسعية الثقافية والخياضية...(.-

 لفخدية والجساعية.والمقاءات والسقابلبت ا الاجتساعات-

 الشجوات التخبػية والأياـ الجراسية التي تشعقج بالسجرسة.-

 .رات السختمفةػ شذسوال والإعلبنات السعمقات والسمرقات-

 العخوض السدسػعة والسخئية.-

 دفاتخ السخاسلبت الخاصة بالستعمسيغ.-

 الكذػؼ الفرمية لحرائل نتائج الستعمسيغ.-

 ...الخ. السقابلبتو  ستقراءاتالاستبيانات والا-
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 التؽاصل في القدػ الجراسي: عسمية 15- 

  القدػ الجراسي:مفيؽم  -15-1

 . أو القدع الفرل أو الرفلفع العخبية  ويصمق عميو أيزا في بعس البمجاف 

ىػ" تشطيع ضيخ في القخف الدابع والثامغ عذخ ويعشي التلبميح الحيغ يجرسػف جساعة، وقج يعشي الحجخة  
، ويحيل عمى الفئات العسخية والسدتػيات الجراسية  وشبيعة التعمع أو التخرز")المحية الجراسية
  (.82،ص2006

الفاربي )عغ   Lalandeلالانجمجسػعة أشياء تسمظ خاصيات معيشة " حدب "  لقدع عسػما بأنوايعخؼ 
و الشحػؼ )أقداـ ( فيػ يذيخ مثلب الى الترشيف الحيػاني)الحيػانات العاشبة...( أ39ـ س، ص وزملاؤه

الكلبـ...(، كسا أنو قج يذيخ الى الفئات العسخية أو السدتػيات الجراسية أو التخررات الجامعية، أو قج 
 يذيخ الى السكاف الحؼ تجخؼ فيو الجراسة.

" مجسػعة مغ التلبميح في نفذ الفئة العسخية تتابع نفذ السشياج غخيب في السجاؿ السجرسي يقرج بو حدب 
(.ويقرج بو أيزا "مجسػعة مغ التلبميح ليع نفذ الدغ اجتسعػا مغ أجل 145، ص2006 غخيب)الجراسي "

(. وىػ أيزا " شكل لمتشطيع السجرسي يقدع فيو التلبميح الى 82ـ س، ص المحيةمتابعة نفذ التكػيغ ")
سا (. ك39ـ س، ص عؼ الفاربي وزملاؤهمجسػعات تترف بجسمة مغ الخرائز السذتخكة تدسى أقداما ")

أنو " تجسع لتلبميح عسػما مغ نفذ الدغ ، يعيذػف وضعيات مذتخكة لمتعمع بغية تحقيق أىجاؼ تخبػية ىي 
 DelRio).1986ػاؿ ريدجدء مغ الشطاـ التعميسي ")

 ما يدتخمز مغ التعاريف الدابقة أنو يسكغ الشطخ الى القدع الجراسي عمى أنو:
 تجسع لسجسػعة مغ التلبميح.-
 لفئة العسخية أو في نفذ الدغ أو يترفػف بخرائز مذتخكة.يشتسػف لشفذ ا -
 في وضعيات مذتخكة لمتعمع يتابعػف نفذ السشياج الجراسي أو نفذ التكػيغ. -
 مغ أجل تحقيق أىجاؼ تخبػية مخصصة مغ قبل الشطاـ السجرسي. -

نفذ السدتؽى القدػ الجراسي مجسؽعة مؼ الستعمسيؼ مؼ ومشو يسكغ اقتخاح اضافة التعخيف التالي: 
الجراسي يتؽاججون في وضعية تؽاصمية بيشيػ وبيؼ معمسيػ بغية تحقيق أىجاف مذتخكة مخططة مؼ قبل 

 الشعام السجرسي.
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 لتؽاصل:ا لعسمية كسيجانالقدػ الجراسي -15-2

 ذتخؾ فييا شخفاف: معمعيو  التي تجخؼ في الأقداـ الجراسية التعمسي-عسمية التػاصل التعميسي ويقرج مغ ذلظ
السرصمح الأخيخ تعتخضو  اغيخ أف ىح اصصلبح التػاصل البيجاغػجي ، ويصمق عمييا البعس)يغ(ومتعمع

عجة صعػبات في تحجيج مفيػـ متفق عميو مغ شخؼ الباحثيغ والجارسيغ؛ فتارة البيجاغػجيا ىي "فغ قيادة 
يذسل العمع  وتارة أخخػ ىي "محىب لمتخبية Foulquié 1971, mot pédagogie).وتػجيو الصفل")
  (( Hubert cité in Paré A.1977والفمدفة والفغ"

وقج وردت عجة تعاريف لمتػاصل  (.Mucchielli R.1985اضافة الى الرغار") وتارة ثالثة " لتعميع الكبار
 مشيا: البيجاغػجي

 /(Mucchielli R.1976,p79" التػاصل البيجاغػجي تعاوف فكخؼ، وتفاىع بيشي، ونذاط اجتساعي")-

 تحجيج الأشخاؼ السعشية.  دوف   مى التعاوف والتفاىع والشذاطخكد ىحا التعخيف عي

كل أشكاؿ وسيخورات ومطاىخ العلبقة التػاصمية بيغ مجرس وتلبميح، انو يتزسغ التػاصل البيجاغػجي:  "-
يع، كسا والتلبميح أو بيغ التلبميح أنفدنسط الارساؿ المفطي وغيخ المفطي بيغ مجرس )أو ما يقػـ مقامو(

الفاربي غ. وىػ ييجؼ الى التأثيخ عمى سمػؾ الستمقي")التػاصمية والسجاؿ والدم يتزسغ الػسائل
 (.44،ص5994وآخخون 

التػاصل البيجاغػجي في كل متغيخاتو مغ مطاىخ ولغة ووسائل وضخوؼ مكانية  يحاوؿ ىحا التعخيف اجساؿ
 عمى سمػؾ السدتقبل. وزمانية بيجؼ التأثيخ

لرفي ىػ نػع مغ التفاعل الاجتساعي الحؼ يشصػؼ عمى مطاىخ الدمػؾ الرفي الإدراكي " التػاصل ا-
عؼ الستبادؿ بيغ السعمع والستعمسيغ، وىػ يتحجد في العلبقة بيشيسا وما تؤديو مغ نسػ معخفي واجتساعي)

 (. 565،ص2009تعؽيشات

مغ البحػث والجراسات العخبية  البعسوىػ مرصمح يتع تجاولو في  ىحا التعخيف يصمق لفع التػاصل الرفي
 .الستجاولة في البمجاف السغاربية القدع الجراسي وىػ يعادؿ تدسية خرػصا السذخقية 
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متعمسيغ وتبادؿ -قة معمعتفاعل لفطية أو غيخ لفطية تقاـ مغ خلبليا العلب عسمية التػاصل البيجاغػجي: "-
 Makhoul2003,p36).مكحؽلالثقافية")-الاجتساعية السعمػمة

بيغ التػاصل والتفاعل ويخكد عمى العلبقة بيغ السعمع والستعمسيغ التي تيجؼ الى تبادؿ  ؼ التعخيف يداو  ىحا 
 لبعج الاجتساعي.اذات  السعمػمات

اختلبؼ في تعخيف التػاصل في القدع الجراسي؛ فتارة ىػ تػاصل أف ىشاؾ   ما يدتخمز مسا سبق 
-ػ تػاصل تخبػؼ أو تػاصل تعميسي أو تػاصل تعميسيوتارة أخخػ ى ىػ تػاصل صفيبيجاغػجي وتارة 

 ، وكحا أىجافيا. ئف العسمية التػاصميةتعمسي، اضافة الى أف ىشاؾ اختلبفات في تحجيج وضيفة أو وضا

التعمسية ىي عسمية -اف ىحه الجراسة تتبشى اصصلبح التػاصل في القدع وذلظ انصلبقا مغ أف العسمية التعميسية
الى ذلظ يذيخ كل مغ " قشجيل وبجوؼ" حيث يذيخاف الى أف " عسمية التعميع في ، و تػاصل في جػىخىا

مفيػميا العاـ ىي عسمية اتراؿ يحاوؿ السعمع عغ شخيقيا اكداب الجارسيغ السيارات والخبخات السصمػبة 
 (.500،ص2005قشجيل وبجوي ")

بأؼ -لتجريذ والتعميع لا تحجث الى" أف عسميات التعميع ىي عسميات اتراؿ...فعسمية ا كسال زيتؽن  ويحىب
بادؿ في غياب الاتراؿ. حيث أف الاتراؿ في العسمية التعميسية يحجث بيغ السعمع والتلبميح، ويت -حاؿ

 (.399،ص2005زيتؽن مدتقبل")كلبىسا الأدوار ما بيغ مخسل و 

في حج ذاتيا ىي والى ذلظ يحىب " نبياف " حيغ يقػؿ:" وبذكل عاـ فإف العسمية التعميسية أو التجريدية 
 (.255،ص2008نبيانعسمية اتراؿ")

مقاربة تػاصمية فحلظ يقتزي التي تجخؼ في الأقداـ الجراسية وفق  التعمسية-تشاوؿ العسمية التعميسيةوبسا أف 
 التالية:  الأساسية فاىيعالسختبصة بيحه السقاربة مسا  يدتجعي استخجاـ الس والسرصمحات  السفاىيع تػضيف

 : الحؼ غالبا ما يكػف السعمع.السخسل-             

 : الحؼ غالبا ما يكػف الستعمع أو الستعمسيغ.السدتقبل-            

 أو الشذاط التعمسي. أو السادة التعميسية  : التي غالبا ما تكػف الجرسالخسالة-            

 الستعمسيغ وما تخجعو مغ آثار   أفعاؿفي ردود   غالبا : التي تتسثلالتغحية الخاجعة-            
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   باتجاه السخسل.              

 :أىجاف عسمية التؽاصل في القدػ الجراسي-55-3

 تقديسيا الى نػعيغ مغ الأىجاؼ:ب يسكغ حرخ البعس مشيا  وىي متعجدة ومتشػعة  

يغ والتأثيخ في تعمسالستبميغ مػاقف وقيع ومعارؼ ومعمػمات وميارات الى : تتسثل في أىجاف تعميسية-
 شخرياتيع لتشسػ نسػا مخغػبا حدب تصمعات السجتسع الحؼ يشتسػف لو.

: وتتسثل في تصمعات الستعمسيغ في أف يحرمػا عمى زاد معخفي وميارؼ يسكشيع مغ الإرتقاء أىجاؼ تعمسية-
 سي والشجاح في الحياة. الجرا

 وظائف عسمية التؽاصل في القدػ الجراسي:-55-4

عيشة مرغخة مسثمة لمسجتسع الكبيخ، فإف وضائف عسمية التػاصل في القدع  لقدع الجراسي يعجإذا كاف ا
 الجراسي يشصبق عمييا ما يشصبق عمى وضائف عسمية التػاصل في عسػميا  والتي يسكغ ادراجيا كسا يمي:

 ويتعمق ذلظ تبادؿ معمػمات وأفكار واتجاىات وخبخات وحخكات... :وظيفة التبادل-

وتعشي نقل الخسالة التعميسية مسثمة في السشياج التعميسي الى السدتقبل)يغ( الستعمسيغ  التبميغ: وظيفة -
 وتبميغيا اياىع.

: ويعشي ذلظ أف السعمع لا يكتفي بتبميغ الخسالة التعميسية فحدب انسا يتجاوز ذلظ لسحاولة وظيفة التأثيخ-
( الستعمسيغ وىػ اليجؼ الأساسي مغ عسمية التػاصل التأثيخ الػججاني والفكخؼ والسيارؼ عمى السدتقبل)يغ

 التعمسي.-التعميسي

ويعشي ذلظ أف الستعمسيغ سيكتدبػف مغ خلبؿ  (:558،ص2009تعؽيشات)(رابح-رابح) الكدب السددوج-
عسمية التػاصل في القدع الجراسي قيسا واتجاىات ومعارؼ وخبخات وميارات  مقخرة في السشياج الخسسي. 

يكتدب أفكارا ومعمػمات تشزاؼ  -وبذكل غيخ رسسي- خلبؿ العسمية ذاتيا-ف السعمع مغ سقابل فاوبال
 الى رصيجه مغ الخبخة السيشية   مسا يجعميا أكثخ غشى وكفاءة.
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حيث يذيخاف الى " اف السعمع لا يػجو التمسيح فقط  Meux & Smithوإلى نفذ الفكخة ذىب كل مغ 
يخ عغ ذلظ التمسيح ويدتخجـ ما يتعمسو كأساس لتعجيل سمػكو ويعمسو بل انو كحلظ يتعمع الذيء الكث

 (. 57ـ س، ص ،باقخ وآخخون وترخفاتو في الرف وفي علبقاتو مع التلبميح") ذكخه 

  عشاصخ عسمية التؽاصل في القدػ الجراسي:-55-5

 مشيا: السعمع الإرساؿ لجػ وضيفة تتحكع في ثسة عجة أمػر :سخسل: السعمػ كأولا

والسعمػمات الخسسية الستزسشة في السشياج التعميسي الخسسي التي كمف  ؿ يتسثل في السعارؼخ الأو الأم-
يغ، وفي ىحه الحالة فإف الجور الحؼ يقػـ بو ىػ دور الػسيط بيغ السادة التعميسية سالسعمع بتبميغيا لمستعم

 والستعمسيغ.

ا لجػ الستعمسيغ والسخغػبة مغ السجتسع وفي خ الثاني يتعمق بالقيع والسػاقف والاتجاىات السصمػب تشسيتيمالأ-
 ىحه الحالة فإف الجور الحؼ يقػـ بو ىػ دور السخبي الػاعع لمستعمسيغ.

يتعمق بالسيارات وشخؽ العسل والانجاز التي يشبغي أف يستمكيا الستعمسػف، وفي ىحه الحالة خ الثالث الأم-
 فإف السعمع يقػـ بجور الخبيخ.

التي يتحمى بيا متسثمة في: شخريتو, مداجو، تكػيشو، أسمػب   الذخرية في الدساتع  ويتسثل الخابالأمخ -
 التعميسي، شخيقتو في التعامل مع الستعمسيغ...

رػرة مباشخة وبعزيا الآخخ برػرة غيخ بتمظ أمػر ذات تأثيخ بالغ عمى دور العمع كسخسل بعزيا يتجخل 
 ساؿ.مباشخة لكغ تأثيخىا لو أىسية كبخػ في عسمية الإر 

 :وتتخح أبعاد أساسية ىي ثانيا: السادة التعميسية كخسالة:-

 مغ الخصاب: شكميغالتعمسية -ىشا يتخح الخسالة التعميسية  بعج الذكل:-

خصاب مباشخ: واضح السعشى السقرػد، صخيح في شخحو ) وىػ ما يفتخض في الخصاب -          
 التعمسي(.-التعميسي

 يعكذ مجسػعة مغ الجلالات غيخ السباشخة     أؼ خصاب ضسشي خصاب غيخ مباشخ: -           
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 غيخ الخسسية لمخصاب. التي يػجييا السخسل نحػ السدتقبل)يغ( برخؼ الشطخ الجػانب الخسسية أو

 لا بج مغ الأخح بعيغ الاعتبار جانبيغ: التعمسية-عشج تشاوؿ مزسػف الخسالة التعميسية:بعج السزسؽن -

متزسشة في السشياج  وتػجيياتفي السقخر الجراسي وما تخافقو مغ تعميسات  الجانب الخسسي الستسثل-
الجانب الذخري: -. يجب سا يجب أف يفعل ويقاؿ وما لاالسدسػح والسحطػر م التعميسي الحؼ يحجد 

ة ويتعمق بأسمػب السعمع في تشاوؿ ىحا السحتػػ انصلبقا مغ خمفيتو الشفدية والاجتساعية والثقافية. ىحه الخمفي
 ما ىػ مبمغ لمستعمسيغ. تتجخل لتحجث فارقا بيغ ما ىػ مقخر في السشياج الجراسي و  قج التي

التي تتشاسب  مغ العلبمات المفطية وغيخ المفطية  نطاـ وتتسثل في كل: أو تخميد الخسالة بعج الذفخة-
 مغ جية أخخػ. ومدتػػ الستعمسيغ مغ جية، ومع حجع السحتػػ الحؼ تحسمو ىحه الخسالة

التعمسية يسارس ثلبث وضائف -اف الستعمع كسدتقبل لمخسالة التعميسيةالستعمػ)ون( كسدتقبل)يؼ(:ثالثا -
 أساسية ىي:

شطاـ العلبمات السذكمة ىي عسمية تتصمب مغ مشو معخفة بعشاصخ الذفخة وبوضيفة فظ شفخة الخسالة: و -
يشبغي أف يكػف ىشالظ قجر مغ السذاركة لمذفخة واشتخاكو في مخجعية الخسالة لأف كل حػار بيغ متػاصميغ 

 في مخجعيتو يستمكو كل شخؼ.

 خصية ذات شبيعة  التعمسية ليدت -وضيفة رد فعل السدتقبل)ليغ(: اف عسمية استقباؿ الخسالة التعميسية-
ة لفطية أو غيخ خفي أو ل يقػـ بخدود فعل سػاء كانت عمشيةاستيلبكية يكتفي متمقييا بالاستقباؿ فحدب ب

لحلظ فإف شكل الخسالة ومحتػاىا وشبيعة الارساؿ والعلبقات مع  ، ايجابية أو سمبية تجاه ما يدتقبمو.ةلفطي
نسط ردود فعل الستمقيغ كسا تػضح شبيعة السخسل ونسط الذفخة  تعج مغ السكػنات الأساسية التي تحجد 

 التعمسية.-العلبقة بيغ السخسل والستمقي أثشاء العسمية التعميسية

 التعمسي، ذلظ أف العسل-أساسية في عسمية التػاصل التعميسيأُثخ: وىي ذات شبيعة انفعالية وتعج التوضيفة -
يتػخى بالإضافة الى  التعمسي لا يشحرخ دوره في اخبار الستعمسيغ وإعلبميع فحدب انسا-التعميسيالتػاصمي 

 تغيخ في أذىانيع وسمػكاتيع. ذلظ احجاث أثخ أو
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في عسمية التػاصل الػسيمة الأكثخ أىسية  وىيأو الارتجاع:  أو رجع الرجى اجعةالتغحية الخ رابعا:      
 في:  وتكسغ أىسيتيا 

 ,شخيقة لترحيح الفارؽ بيغ ما تيجؼ اليو الخسالة التعميسية وما أحجثتو مغ أثخ لجػ الستعمسيغ اكػني-     

بحيث أف كل رسالة مبمغة مغ الصخؼ )يغ( عنطاـ مغ العلبقات الستبادلة بيغ السعمع والستعم اكػني-     
 لمخسالة السبمغة مغ الصخؼ الأوؿ)السخسل(.  طوضب  غ( ىي ترحيحي-الثاني )السدتقبل

 ويرف بعس الباحثيغ عسميات رجع الرجػ عغ التغحية الخاجعة فيقدسػنيا مغ حيث تأثيخاتيا الى
 مغ الخسالة قج تحقق.د الحؼ يؤكج لمسرجر أف التأثيخ السقرػ : رجع الرجػ الإيجابي-":نػعيغ

 رجع الرجػ الدمبي: الحؼ يحيط السرجر عمسا بأف التأثيخ السقرػد لمخسالة الدابقة لع يتحقق.-     

 ومغ حيث شخيقة تػقيتو الى:

 .تراؿوىػ الحؼ يتع كاستجابة فػرية للب رجع الرجػ الفػرؼ:-

 رجع الرجػ الآجل: وىػ الحؼ يتأخخ وصػلو الى السترل.-

 ػ الستقجـ الخاص بالاتراؿ الجساىيخؼ الحؼ يجخؼ عمى عيشة مختارة مغ الجسيػر قبل تعسيسو.رجع الرج-

 أما مغ حيث أسمػب أدائو فيشقدع الى:

 رجع الرجػ المفطي:-

  بترخؼ(.59،ص5999رجع الرجػ غيخ المفطي.")عمياف والجبذ-

تأثيخاتو عمى ناحية مغ ة رجع صجػ مغ نػع آخخ ويتسثل في رجع الرجػ اضاف اقتخاح عمى أنو يسكغ
 الى: رشيفويسكغ ت بحيثالسخسل 

شجاح وصػؿ الخسالة لمستمقي مسا يذجع السخسل عمى تجعيع العسمية ع الرجػ التجعيسي: الحؼ يؤشخ لرج- 
 التػاصمية.



 عسمية التػاصل في القدع الجراسيالفرل الثالث:   : الإشار الشطخؼ لمجراسةالباب الأول
 
 

~ 154 ~ 

عادة لإتعثخ في وصػؿ الخسالة لمستمقي مسا يزصخ السخسل الرجػ الترحيحي: الحؼ يؤشخ لمرجع - 
 ترحيحات اللبزمة حتى تتع العسمية التػاصمية عمى الػجو الرحيح. الشطخ واجخاء ال

 خرائص عسمية التؽاصل في القدػ الجراسي:-55-6

الأخخػ لمتػاصل بصابع الخرػصية سػاء في  يتسيد التػاصل في القدع الجراسي عغ غيخه مغ الأشكاؿ
 ناحية عشاصخه نجج:بيئة التػاصل( أو في وضائفو؛ فسغ -السدتقبل-الخسالة-عشاصخه )السخسل

ليذ  : وتتسثل في شخريتو اذ تػاججه مع جساعة القدع الجراسيالسخسلتتعمق ب خرائص-55-6-5
الأشفاؿ تعميع كسعمع والستسثمة في تخبية و  اختياريا وذلظ بحكع السيسة السشػشة بو مغ قبل السؤسدة 

 .مسا يزيق مغ مجاؿ تحخكاتو ومبادراتو والسخاىقيغ

وتتسثل في السشياج التعميسي الخسسي الحؼ غالبا ما يحجد غايات  مق بالخسالة:خرائص تتع-55-6-2
حيانا  التعمسية ومغ ضسشيا العسمية التػاصمية والتي قج يفخض فيياأ-العسمية التعميسية ومحتػيات وأىجاؼ

 لا يقاؿ. يجب أ يقاؿ ومايجب أف  ما 

ي خرػصياتيع كجساعة ليذ ليع وتتسثل ف :يؼدتقبمسالأو  خرائص تتعمق بالسدتقبل-55-6-3
التعجاد..( مسا  السدتػػ الجراسي مؤسدية )الدغ،حخية في اختيار أعزائيا وتكػيشيا يخزع لاعتبارات 

يزصخىع لإقامة علبقات بيشية شكمية يصبعيا الجانب  السشفعي)التعمع( سػاء كاف ذلظ مشصمقا مغ رغبة 
 داخمية أو مفخوضا مغ رغبة خارجية.

 متعمسػف -كػف القدع الجراسي كجساعة معمعوتتسثل في  تتعمق ببيئة التؽاصل: خرائص-55-6-4

شا ومكانا ومػضػعا تحكسيا قػانيغ داخمية فدية واجتساعية وتخبػية مؤشخة زميتػاججوف في بيئة فيديقية ون
خوض، الدمغ البيجاغػجي لمسادة، الف تفخضيا السؤسدة عمى الجساعة )ججوؿ التػقيت، السادة التعميسية،

 الاختبارات....الخ(

التعمسية  في القدع الجراسي ومغ ضسشيا العسمية التػاصمية -وإذا ما نطخنا الى ىحه التقييجات لمعسمية التعميسية
حشكتو  عمى أمكششا القػؿ أف السعمع لا يتستع بالقجر اللبزـ لمترخؼ وحخية السبادرة إلا في نصاؽ ضيق يتػقف

 .ػاصمية بأسمػب يتدع بالفعالية والشجاعةالعسمية التوذكائو في ادارة 
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 أنساط عسمية التؽاصل في لقدػ الجراسي:-55-7

 ويسكغ حرخىا في أربعة أنساط مغ التػاصل وىي:

 وتتمخز خرائز ىحا الشسط في:)الاتجاه الخأسي الشازل( نسط التؽاصل وحيج الاتجاه--55-7-5

 الى عقػؿ الستعمسيغ. مخكدية السعمع في نقل السعمػمات والأفكار والحقائق-

 السعمع ىػ السرجر الػحيج لمسعخفة.-

 خل مغ الستعمسيغ.جدوف ت بسفخدهيتخح السػاقف -

 مػاقف الستعمسيغ سمبية حيث لا يدسح ليع بالسذاركة في العسمية الاترالية الا عشجما يؤمخوف بحلظ.-

 واستخجاعيا عشجما يصمب مشيع ذلظ. يحتكخ السعخفة ويعتبخ عقػؿ الستعمسيغ مجخد أوعية لتخديغ السعمػمات-

 العسمية التػاصمية في ىحا الشسط قميمة الانتاجية والفعالية.-

 لا تػجج في ىحا الشسط مغ التػاصل تغحية راجعة.-

 يداىع ىحا الشسط في سمبية الستعمع.-

 يجدج ىحا الشسط مغ التػاصل الشسط التقميجؼ في عسمية التعميع.-

ىحا الشسط مغ التػاصل يعج ترحيحا الراعج(-)الاتجاه الخأسي الشازؿي الاتجاهنسط التؽاصل ثشائ-55-7-2
أو  سدتقبميغخلبؿ تػاصميع مع السعمع كيغ بالسذاركة مغ ملمشسط الأوؿ وىػ أكثخ فعالية بحيث يدسح لمستعام

ػر كسخسميغ، لكشو لا يدسح بالتػاصل بيغ الستعمسيغ بعزيع بعزا، وبالتالي يكػف السعمع فيو ىػ مح
التػاصل، وتكػف مذاركة الستعمسيغ في ىحه الحالة أدوات لتجعيع سمػؾ السعمع التػاصمي الحؼ يدسح لو  

 بتػفيخ تغحية راجعة تعمسو بسجػ فيع الستعمسيغ لمخسالة واستيعابيا.

مغ خرائز ىحا الشسط مغ التػاصل أنو يتيح أفقي( -نازل-ل ثلاثي الاتجاه)صاعجنسط التؽاص-55-7-3
وبالتالي  ،وفيسا بيشيع يغ فخص التعبيخ عغ آرائيع واستفداراتيع واجاباتيع بيشيع وبيغ السعمع مغ جية،لمستعمس
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يريخ السعمع في ىحا الشسط ليذ السرجر الػحيج في التػاصل انسا يدسح لمستعمسيغ بتبادؿ وجيات الشطخ 
 والتجرب عمى كيفيات التعبيخ عشيا.

ويتيح فخصا لتػاصل ويتسيد ىحا الشسط بتعجد مرادر التػاصل  نسط التؽاصل متعجد الاتجاىات-55-7-4
 .متعجد الاتجاىات

 لقدػ الجراسي:انساذج عسمية التؽاصل في -55-8

يا يذكل في ية التػاصل في القدع الجراسي تختكد عمى مبجأ التفاعل والاستقصاب بيغ ثلبثة  عشاصخاف عسم
قافية التي تتحكع وتؤثخ في سمػكو ثدية والاجتساعية والمغ العجيج مغ السؤثخات الشفكل عشرخ قصبا مخكبا 

 .مسا يشتج عشو واقعا تػاصميا فخيجا في نػعو التػاصمي وبالتالي تؤثخ عمى العسمية التػاصمية بخمتيا

 .(خسالةوالسادة التعميسية )ال -(سدتقبلوالستعمع )ال-(سخسلىي: السعمع )ال ىحه العشاصخ

 ىحه أمكغ تحجيج ثلبثة نساذج تػاصمية:العشاصخ  عل وىحا الاستقصاب بيغليحا التفاتحميل  وإذا  أجخؼ 

باعتباره محػر العسمية التػاصمية وأنو الفاعل الأساسي  :السعمػ حؽلكد تسخ لسالشسؽذج التؽاصمي ا-55-8-5
العسمية  في ىحه العسمية انصلبقا مغ كفاءتو ومياراتو وأساليبو ومدتػاه العمسي والثقافي، وبالتالي فإف نجاح

 التػاصمية مخىػف بيحه الذخوط. 

ويقػـ عمى أساس فكخة فاعمية الستعمع في العسمية  :الستعمػ حؽلكد خ تسالشسؽذج التؽاصمي الس-55-8-2

 التػاصمية، وىػ يأخح بعيغ الاعتبار شخرية الستعمع الإيجابية وامكانياتو الفكخية والػججانية والسيارية.

وىػ يػلي أىسية خاصة لمخسالة التػاصمية مغ  السادة التعميسية حؽلكد خ تسسالشسؽذج التؽاصمي ال-55-8-3
القدع العسمية  ي( الحؼ أوجج مغ أجمو السجتسعسسعتبارىا تسثل الإشار السؤسدي)الخ با يا،تشطيسبشيتيا و  حيث

 التعمسية.-الجراسي ومغ خلبلو العسمية التعميسية

شخرية الستعمع باعتبارىا محػر كد عمى تخ لػية لمشسػذج السو الأتعصي  وإف كانت لا شظ أف الشطخة الحجيثة
، فإنيا تأخح بعيغ الاعتبار التفاعل بيغ الأقصاب الثلبثة لمعسمية التػاصمية مسا التعمسية -التعميسية العسمية

 .نػعوخرػصيتو  و  يشتج عشو واقعا تػاصميا فخيجا في
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 عسمية التؽاصل في القدػ الجراسي:معدزات -56

 ة ومتشػعة يسكغ ايجاز البعس مشيا في التالي:ىي كثيخ 

 خاصة بالسخسل)السعمػ(: معدزات-56-5

( )السشياج التعميسيأف تتػفخ لجيو اتجاىات ايجابية نحػ ميشتو ونحػ متعمسيو ونحػ الخسالة التخبػية/التعميسية-
 التي ىػ مكمف بتبميغيا لمستعمسيغ.

 يراؿ ىحه الخسالة بكفاءة واقتجار.أف تتػفخ لجيو الخبخة والجراية الكافيتاف لإ-

مغ السذاركة والسبادرة ومسارسة الشذاط الحاتي بحيػية أف يقجـ الخسالة بأسمػب مذػؽ يسكغ الستعمسيغ -
 واقجاـ.

 أف يكػف مدتػعبا لمخسالة بسا تتزسشو مغ قيع ومعارؼ وميارات حتى تديل عميو عسمية ايراليا.-

 والحذ/حخكية. والانفعاليةتػػ قجرات الستعمسيغ العقمية أف يكيف مزاميغ الخسالة وفقا لسد-

 أف يحدغ استغلبؿ الحيد الدماني والسكاني الستػفخيغ لعسمية التػاصل في القدع الجراسي.-

 .عسمية التػاصل وإثخاء أف يحدغ استغلبؿ عسميات التغحية الخاجعة مغ الستعمسيغ لتجعيع-

 تو مشاسبة ومفيػمة لجػ الستعمسيغ.أف تكػف لغتو واشاراتو وايساءاتو وحخكا-

 خاصة بالسدتقبل)الستعمػ(: معدزات -56-2

 أف يكػف مدتػاه المغػؼ يتشاسب مع لغة السخسل)السعمع(.-

ميارة استقباؿ المغة غيخ المفطية )كالحخكات والإيساءات وتعابيخ الػجو واليج أو اليجيغ( يسا أف تكػف لجيو -
 السخسمة مغ شخؼ السعمع. يداعجه عمى الفيع الجيج لمخسالة

 .للبستقباؿأف تتػفخ لجيو الجافعية -

 أف ػتتػفخ لجيو الخغبة في السبادرة والسذاركة والتػاصل.-
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 خاصة بالخسالة)السادة التعميسية(: معدزات -56-3

 أف تكػف مزاميغ الخسالة واقعية يسكغ ملبحطتيا أو مسارستيا في الػاقع العسمي.-

 لة حػؿ اىتسامات السدتقبميغ.أف تجور مػاضيع الخسا-

 وحجسا. أف تكػف في مدتػػ مجارؾ السدتقبميغ مػضػعا-

 تكػف صياغة الخسالة بمغة واضحة يديل فظ رمػزىا وفيسيا مغ شخؼ السدتقبميغ. فأ-

جيدة العخض أاضافة الى شخوط أخخػ تتعمق بػسائل التػاصل كالكتب والدشجات التعميسية والخخائط و -
 .خالسختمفة....ال

وشخوط أخخػ تتعمق ببيئة التػاصل مغ حيث سعة حجخة الجراسة وتعجاد الستعمسيغ فييا وما يتعمق بحلظ مغ -
 عمى العسمية التػاصمية. ليا تأثيخ مباشخ أو غيخ مباشخ عشاصخ تذػير

 

 لقدػ الجراسي:اقات عسمية التؽاصل في معؽ -17

غػجييغ ة التػاصل في القدع الجراسي مغ معمسيغ وبيجا عمى الخغع مغ الأىسية التي يػلييا القائسػف عمى عسمي
ل في القدع الجراسي، مغ ىحه عسمية التػاص فعالية قات تحػؿ أو تشقز مغوادارييغ، غيخ أف ثسة معػ 

 قات ما يمي: السعػ 

 وتتسثل في:قات الشفدية: السعؽ -57-5

صخؼ الآخخ؛ فالفكخة التي يكػنيا الانصباعات التي يذكميا كل شخؼ مغ أشخاؼ العسمية التػاصمية حػؿ ال -
يكػنيا الستعمسػف عغ السعمع قج تكػف سببا في اعاقة الارساؿ أو  السعمع عغ الستعمسيغ وبالسقابل الفكخة التي

 الاستقباؿ.

قباؿ الا الترػرات التي يكػنيا الستعمسػف نحػ السجرسة وعلبقتيا بالػاقع السعير)الذغل مثلب( قج تحج مغ-
 تػاصمية لجييع.ال العسمية عمى
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وقج تكػف ناتجة عغ عجـ تػافق لغة السخسل )السعمع( أو لغة الخسالة)السادة  قات الفكخية:السعؽ -57-2
 التعميسية( مع لغة السدتقبل)الستعمع(. 

 وتتعمق ب: :قات البيئيةالسعؽ -57-3

 الخسالة. الزجيج)التذػير( الحؼ قج يكػف داخل حجخة الجراسة أو خارجيا مسا قج يعخقل انتقاؿ-

وقج يشتج عشو بخوز اكتطاظ الستعمسيغ داخل حجخة الجراسة  مسا يبعج السدافة بيغ السخسل والسدتقبل، -
 التعمسي.-شبكات تػاصل متعجدة)ىامذية( تؤثخ سمبا عمى عسمية التػاصل التعميسي

 

 :عسمية تفاعلباعتباره في القدػ الجراسي التؽاصل -18

  ـل :التفاعـؽم مفي -18-1

 تعخيف المغؽي : ال-

كمسة تفاعل في المغة العخبية ىي مرجر لػفعل ) تفاعل ( وىػ نفذ السرجر لكمسة تػاصل فكلبىسا  
التجرج والسصاوعة والتطاىخ)كسا سبق وأف وفعل ثلبثي مديج بحخفيغ ) ت ػ أ ( وأشيخ معانيو : السذاركة 

 شخح ذلظ سابقا في التعخيف المغػؼ لكمسة تػاصل(.

مغ المغة الانجميدية الى  ةتخجسوىي م Interactionفي المغتيغ الانجميدية والفخندية فتقابميا  اعلأما كمسة تف
المغة الفخندية الى  ومغ  (Al-Muhit,Oxford Study,op.cit. ,p549)المغة العخبية ب: تبادؿ الأثخ)

 (،   562،ص1990العخبية ب: التذارؾ في العسل)السشيل

عة والتطاىخ ى المغػؼ لكمسة تفاعل يفيج بجوره السذاركة والتجرج والسصاو يدتشتج مسا سبق أف السعش 
 والتأثيخ والتبادؿ .

 التعـخيف الاصطلاحي : -

وكحا  ، وتتشدع  تشػعا كبيخا وذلظ بدبب تغصيتو لعجة مجالات وفخوع عمسية مرصمح تفاعلتتعجد تعاريف 
لحلظ  سشجرج عيشة مغ التعاريف   -الفخع الػاحجحتى ضسغ - لمداوية التي يشطخ مشيا الباحث ليحا السفيػـ

  :التاليفي 
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 : فخج الكامل تعخيف  -

إف التفاعل ىػ التأثيخ الستبادؿ بيغ شيئيغ أو أكثخ ، وعشجما يكػف أشخاؼ عسمية التفاعل مغ  " 
عل البذخ ، فإنشا نصمق عمى العسمية تعبيخ ) التفاعل الاجتساعي ( ، ومغ ثع فإنو يسكغ تعخيف التفا

 الاجتساعي بأنو الدمػؾ الحؼ يذتخؾ فيو شخراف أو أكثخ ، بحيث يكػف لسا

 . (57،ص1985)الكامل "يقػـ بو أؼ مغ ىؤلاء الأشخاص تأثيخ عمى ما يقػـ بو الآخخوف  

يذيخ ىحا التعخيف إلى أف التفاعل ىػ تأثيخ متبادؿ أؼ أف ىشاؾ عسمية تأثيخ تتبعيا عسمية تأثخ ،  
مػجػدة بيغ الأشياء كسا ىي مػجػدة بيغ البذخ ، وعشجما يتعمق الأمخ بالبذخ فإنو يصمق  وأف ىحه العسمية

 عمييا ) عسمية تفاعل اجتساعي ( وىي عسمية اجتساعية تحجث بيغ شخريغ أو أكثخ . 

 زيجان  :   محمد مرطفى تعخيف  -

كثخ ، ويذيخ التفاعل يدتخجـ مفيػـ التفاعل للئشارة إلى التأثيخ الستبادؿ بيغ نطاميغ أو أ " 
الاجتساعي بػجو خاص إلى تمظ العلبقة بيغ شخفيغ ػػ  فخديغ أو جساعتيغ ػػ التي تجعل مغ سمػؾ أؼ مشيسا 

 .  (29،ص1965)زيجاف "مشبعا لدمػؾ الآخخ 

يذتخؾ ىحا التعخيف مع التعخيف الأوؿ في كػف التفاعل ىػ تأثيخ متبادؿ ، ولكغ ىحا التأثيخ  
غ نطاميغ أو أكثخ ، أؼ بيغ عشاصخ تترف بالانتطاـ والاتداؽ كسا يشطخ إلى التفاعل الستبادؿ يتع بي

 الاجتساعي نطخة سمػكية باعتباره  مجسػعة مغ السشبيات والاستجابات .

 سعج جلال  :  تعخيف   -

، ويتػقػف ػؾ أحجىسا عمى سمػؾ الآخخ كفخديغإنو علبقة متػػبادلة بيغ فخديغ أو أكثخ يتػقف سم " 
 .  (140-139)ذكخه ياسيغ مخجع سابق، ص"مػؾ كل مشيع عمى سمػؾ الآخخيغ إذا كانػا أكثخ مغ فخديغ س

يبخز ىػحا التػعخيف بػالإضافة إلى علبقة التبادؿ ، ارتباط سمػؾ الفخد أو الأفخاد الستأثخيغ وتبعيتػػو  
ؿ أؼ عسمية نػػػقل وتمقي الحػػػقائق لدمػؾ الأفخاد السؤثخيغ ، كسا يبخز التفاعل الاجتساعي كػنو عسمية اترا

 زا .ػد في عالع الإنداف والحيػاف أيوالآراء والذػعػر .... وأف التفاعل مػج
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 " :  Swansonتعخيف سؽاندؽن    -

إنو العسمية التي يختبط بيا أعزاء الجساعة بعزيع مع بعس عقميا ودافعيا في الخغبات والحاجات  " 
   . (139، ص )ف ـ "والسرالح  والػسائل والغايات والسعارؼ

ىحا التعخيف يؤكج عمى الخوابط الديكػلػجية التي تخبط بيغ الأفخاد سػاء كانت ىحه الخوابط آنية أو  
 مدتقبمية . 

 ":   Basaganaتعخيف   باساغانا    - 

 .  (Basagana, p136) "يفيع مغ عسمية التفاعل مجسػع القػػ التي تحجد سمػؾ الجساعة  " 

 الدمػؾ الجساعي لأعزاء الجساعة. يخ ىحا التعخيف إلى مجسػعة الزغػط التي تؤثخ عمى يذ 

 " :   Danvers ( F )تعخيف  فخانديذ دانفيخ    -

 ) "ىػ تعاقػػب رسائل لفطية وغيخ لفطية ومجسػعة مغ التأثيخات الستبادلة بيغ أعزاء ندق  "   
Danvers1994,p155)  . 

وجػد مزسػف أو مزاميغ لمتفاعل بيغ الأفخاد ، يتع تبميغيا بػسائل لفطية  يتصخؽ ىحا التعخيف إلى 
 يغ أفخاد يشتدبػف إلى ندق معيغ .وغيخ لفطية ، كسا يؤكج أف التأثيخات الستبادلة أنسا تتع ب

    "  :  Mucchielliتعخيف  مؽكممي    -

أو عمى آخخيغ ى آخخ في إشار حػار، قف شخز ما عمىػػػ الأثخ الػػحؼ يحػػجثو تجخػل أو مػػ  "          
معيغ لجػ ىؤلاء ، ومثيخا في ػييا ذلػػظ الأثػخ باعثا عمى فعل داخل جساعة ، وذلظ في الحالة الػتي يكػف ف

   . (168، ص1994ؼالفاربي وآخخي عغ) "الػقت نفدو لخد فعل الذخز الستجخل 

مػقف شخز ويؤثخ عمى آخخ أو يذيخ ىحا التعخيف إلى أف التفاعل ىػ الأثخ الحؼ يشتج مغ  
آخخيغ مغ خلبؿ الحػار ويكػف ىحا الأثخ محفدا لعسل الآخخيغ ومؤثخا في نفذ الػقت عمى سمػؾ الذخز 

 القائع بعسمية التأثيخ .
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إف الستتبع لمتعاريف السحكػرة أعلبه يجج أنيا تذتخؾ في كػف التفاعل يتعجػ السجاؿ الإنداني ليذسل عالع  ػ
 وعالع الحيػاف أيزا .  الأشياء السادية

 إف التفاعل يتع بيغ الكائشات التي تترف بالانتطاـ أو الاتداؽ . ـ

 إنو علبقة متبادلة بيغ فخديغ أو أكثخ . ـ 

 أف التبادؿ يتكػف مغ عسميتي التأثيخ والتأثخ .  ـ 

 أف مزاميغ التفاعل الاجتساعي يتع تبادليا بػسائل لفطية وغيخ لفطية .  ـ 

 إلى ارتوشيبجو أكثخ ملبءمة ليحه الجراسة بإ    .Mucchielli Rسػكممي تعخيف الدابق لػغيخ أف ال 
عسمية التأثيخ الستبادلة بيؼ الأشخاص تجخي في إطار حؽار وتكؽن حافدا لمعسل والحرؽل عمى نتائج  أف

 تشعكذ أثارىا عمى الجسيع .

  التفاعل الاجتساعي : عسمية خرائص-18-2

 جتساعي بالخرائز التالية : يتسيد التفاعل الا 

إف التػاصل ضخورؼ لعسمية التفاعل الاجتساعي ، فلب يكػف ىشاؾ تفاعل ما لع يكغ  التؽاصل :-18-2-1
 "   :    Basagana باساغاناىشالظ تػاصل بػسيمة أو بأخخػ ، وفي ىحا الرجد يقػؿ " 

 صة التفاعل السسكغ بيغلاشظ أف الإحاشة الجيجة بسػضػع عمع الشفذ الاجتساعي ػ  وخا "  

مة مغ ىحا التفاعل  ػ  تػجب أف يكػف ىشاؾ تجخل في كل   الأشخاص ميسا كانت الػضعية والشتائج السحػػرَّ
 .  (02ص ،)ف ـ "سيخورات التػاصل التي يسكغ ملبحطتيا 

إف معخفة سيخورات التػاصل تسكغ مغ فيع ،  " : وحػؿ أىسية التػاصل يزيف نفذ  الباحث قائلب 
.  ويحىب ىحا الباحث إلى نفي وجػد  (06، ص) ـ س "ل مغ حل السذاكل التي تصخأ داخل الجساعة ب

   .  (02)السخجع نفدو، صجساعة بجوف تػاصل
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ستخايكخ  جتػساعي ؛ بل أف باحثيغ مثل "عسمية التػاصل وثيقة الرػمة بعسمػية التفاعل الا مع الإشارة الى أف
Striker   ونػكسب ."Newcomb   " ـ الكامل) لا يخوف فخقا كبيخا بيشيسا و " فخج الكامل،

   .(58و57س،ص

غيخ أف الستسعغ في السفيػميغ يجج فخقا جػىخيا بيشيسا ؛ ففي حيغ ييتع التفاعل أكثخ بالتأثيخ  
الستبادؿ والتػقع ، وإدراؾ الجور والسذاركة ، فإف التػاصل يخكد عمى مزسػف الخسالة وتخميدىا وفظ تخميدىا 

تيغ العمسيتيغ لكل واحج مشيسا؛ فسفيػـ التفاعل يىحا فزلب عغ اختلبؼ في السخجع .... إلخ. التغحية الخاجعةو 
يدتسج مخجعيتو مغ عمع الشفذ العيادؼ وعمع الشفذ الاجتساعي، ومفيػـ التػاصل يدتسج مخجعيتو مغ عمػـ 

 الإعلبـ والاتراؿ. 

ي الاتراؿ والتػاصل مسا أوقع التباسا لجػ الباحثيغ؛ ففي وقج يخجع ذلظ أيزا الى عجـ التسييد بيغ عسميت
 فقط( حجوث التفاعل)تأثيخ وتأثخ(، فإف عسمية التػاصل)تأثيخ حيغ لا تذتخط عسمية الاتراؿ)عسمية تأثيخ

متبادؿ( لا يسكشيا أف تحجث دوف تفاعل، وبالتالي فإف التفاعل يعج شخشا أساسيا لحجوث عسمية التػاصل، 
القػؿ بأف التػاصل عسمية كمية تتزسغ التفاعل، وأف التفاعل ىػ عسمية جدئية مغ عسمية  مسا يسكغ معو

 التػاصل.

 يخ :لتأثا-18-2-2

ىػ نفدو  " إف التأثيخ الستبادؿ يحتل مكانة ىامة في عسمية التفاعل بيغ الأفخاد حتى أف بعس الباحثيغ اعتبخه 
 . (243ص ،، ـ سأبؽ الشيل) "تبادؿ التفاعل أو أف التفاعل شكل مغ أشكاؿ التأثيخ الس

إف تحميل التأثيخات الستبادلة في عسمية التفاعل يعج عسلب أساسيا مغ أجل معخفة وفيع حيػية ىحا الأخيخ ، 
ويبشى تحميل ىحه التأثيخات عمى السلبحطة السػضػعية والسفرمة لمتبادلات التي تتع بيغ الأعزاء سػاء عمى 

 ػ مذاركة كل واحج مغ أعزاء الجساعة .مدتػػ السزاميغ أو عمى مدتػ 

.  بيغ  (81ص ،ـ س ،الفاربي وآخخون ) "تبادؿ الخبخات و التجارب «"ويقرج بو ادل :   التب-18-2-3
 نقل الخمػز والقيع وفق قػانيغ المغة والقخابة " الأفخاد والجساعات وفي السفيػـ الانتخبػلػجي يعشي 

  .  ()ف ـ، ف ص "وتػزيع العسل 
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)نفذ السخجع، نفذ  »يعشي تبادؿ دلالة وانصباع وقخاءة ومذاىجة واستساع وفيع..." ل تفاعل إف ك 
" أف معامل مخدودية أية جساعة مختبط في الكثيخ مغ الحالات   Basaganaويؤكج " باساغانا الرفحة(

 .  (Basagana,op cit, p02)بشػعية ندق التبادلات التي تحجث فييا "

  ع :التؽ ق-18-2-4

.  حيث يتأسذ سمػؾ الفخد  (142)ياسيغ، ـ س،ص »الاتجاه العقمي و الاستعجاد لسشػبػّ و معيغ  « يعشي و 
بشاء عمى ما يتػقعو مغ أفعاؿ أو ردود أفعاؿ الآخخيغ ، ويؤدؼ ىحا إلى تػثيق الرمة بيغ أفخاد الجساعة مغ 

 خلبؿ تفاىسيع وضبط سمػكيع تجاه بعزيع البعس .

  ور :إدراك الـج  -18-2-5

إف مػاقف التفاعل في الجساعة تفخض عمى أعزائيا لعب أدوار معيشة ، وتتبمػر ىحه الأدوار شيئا  
 كػاف إدراؾ العزػػػ لجوره واضحا فذيئا حتى يجيج كل واحج دوره ، وكمسا 

كمسا ارتفع أداؤه وتحدغ وبالتالي أدػ ذلظ إلى ارتفاع ندبة نجاحو في عسميات التفاعل مع الأعزاء و  
العزػػ الػحؼ يكػف إدراكو لجوره ناضجا يدتصيع بدخعة معخفة وجية نطخ الآخخيغ  «  الآخخيغ ، كػسا أف 

 .  (236)ابػ الشيل، ـ س،ص »

 السذاركة : -18-2-6

تعج دليلب عمى إبجاع الجساعة مغ خلبؿ " تعج السذاركة الأساس الحؼ يقػـ عميو أؼ تفاعل كسا  
أىسية التفاعل في كػػػنو يعسل عمى  ت بقية الأعزاء الآخخيغ ، وتػكسغجخػلباستثارة تفكيخ العزػػ فييا وت

والسدؤولية السذتخكة في اتخاذ ية واستيػعاب السعمػمات الستاحة تحفػيخ أنداؽ الآراء الفخد
 .  (Mucchelli, op. cit . p 70) "القخارات

التي تسثل فعميا مغ قبل كل واحج ،  إف تحميل التفاعل يبتجغ بتقييع اتجاىات السذاركيغ والأدوار"   
التفاعل " " أف    Mucchielli مؽكممي. ويؤكج "  "إضافة إلى تقييع مدتػػ السذاركة السحقق في الجساعة 

رفع مذاركة الأعزاء يعشي بالشدبة لمسشذط استثارة  " . كػػسا أف  (69ف ـ،ص) "يعج وحجة قياس السذاركة 
   (.70ف ـ، ص )"التفاعلبت
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ز ىشا الجور الأساسي الحؼ يمعبو التفاعل في مذاركة الأفخاد والسكانة التي يحتميا كسشطع ويبخ  
 وضابط ومحفد ليحه السذاركة . 

 

  عشاصخ التفاعل الاجتساعي :-18-3

 يتزػسّغ التفاعػػل الاجتساعػػي مجسػعة مػػغ العشاصخ الزػخورية لػجػػده والتي يشعجـ 

  ي:عشاصخ ىيقل وىحه ال مخدوده بجونيا أو 

بجونيا لا يكػف  ة الأولى مغ عسمية التفاعل إذالمغة والتي تعتبخ الأداة الأساسية لمتػاصل باعتباره السخحمـ  
 الاجتساعي .غة كعشرخ أساسي في عسمية التفاعل لمىشاؾ تفاعل ، وىحا يؤكج أىسية ا

 تجاىات.علبمات الخفس والقبػؿ والامتعاض والانجحاب والشفػر وغيخىا مغ الاـ  

تػزيع الأدوار والسياـ ومجػ قجرة الأعزاء عمى تحسل السياـ السدشجة إلييع في إشار اليجؼ السذتخؾ ـ  
 الحؼ يدعػف إلى تحقيقيو . 

 القجرات السعخفية والبجنية والسعتقجات التي يحسميا الأعزاء . ـ   

 السذاركة . حاجات الأعزاء إلى الاجتساع مع الآخخيغ ورغباتيع في التػاصل و ـ   

التفاعلبت مسا يؤثخ عمى حيػية  لجساعة الػاحجة بحيث تديجشبكات التػاصل وتعشي تعجد العلبقات ضسغ اـ  
 . (132،ص)آيت مػحي وآخخوف،ـ سىحه الجساعة 

 التفـاعل الاجتساعـي :عسمية  نـساذج -18-4

 :ي( نساذج لمتفاعل الاجتساعي ى03)ثلبثة   أبػ الشجا محمد العسخؼ يحجد   

 ويتع بيغ شخز وشخز آخخ أو بيغ شخز وجساعة .  نسؽذج التفاعل وجيا لؽجو :  -18-4-1

 ويغمب أف يحجث بيغ الذخز ونفدو . نسؽذج التفاعل الجاخمي :   -18-4-2

) مثل تفاعل القخاء مع السؤلػػف عغ شخيق  نسؽذج التفاعل عؼ طخيق وسيط أو وسيمة :  -18-4-3 
 .  (23،ص،ـ سالعسخي )الكتاب (
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السلبحػع عمى ىػحه الشساذج أنيػا قج تكػف مجتسعة في مػقف تفاعمي معيغ أو قج يذتخؾ فيو  
يتػافق أكثخ مع مػضػع ىحه الجراسة كػف العسمية نسػذجاف أو نسػذج واحج ، غيخ أف الشسػذج الأوؿ 

 وجيا لػجو. ةبيغ أعزاء الجساع التعمسية داخل الأقداـ الجراسية يجخؼ التفاعل فييا-التعميسية

 ة:القدػ الجراسي كجساعة متفاعم-18-5

 مفيؽم الجساعة :-18-5-1

التصخؽ إلى الإشار الحؼ يتع فيو ىحا التفاعل ، حيث  ل الاجتساعي يقتزيإف الحجيث عغ التفاع 
يفتخض ىحا الأخيخ وجػد عجد معيغ مغ الأفخاد يشتطسػف في ىيئة اجتساعية ليا خرػصيات ومكػنات 

عمييا اصصلبحا مفيػـ ) الجساعة ( غيخ أف ىحا السفيػـ " واسع يغصي عجدا مغ التجسعات  ووضائف يصمق
 ( . 114،صأغخاضيا ")ف ـ البذخية التي تختمف في حجسيا ونػعيا و 

ولقج انرب اىتساـ الباحثيغ حجيثا حػؿ الجساعات الرغيخة في إشار عمع الشفذ الاجتساعي ، بعج  
 لطػاىخ السجتسعية الكبخػ)نفذ السخجع، نفذ الرفحة(. أف تػلى عمع لاجتساع دراسة ا

" نطع اجتساعية مرغخة    Balesوتتزح أىػسية دراسة الجػساعات الرغيخة كػنيا كسا يؤكج " بيمد  
 (. 39ص‘1981)ذكخه ياسيغ  "تحجد الصخيق لجراسة السجتسع الكبيخ

يتبادؿ أفخادىا التأثيخ وجيا لػجو   الػحجات الخئيدية ىي التي  " " فيخػ أف   Couleyأما " كػلي  
وأف الجساعات الرغيخة ىي التي تمعب الجور الخئيدي في التشذئة الاجتساعية وتكػف التغييخ ... مغ خلبؿ 

 ( . ) ف ـ، ف ص "التفاعل وعغ شخيقو 

 وتدسى الجساعة بكػنيا صغيخة إذا تػفخت فييا الذخوط التالية :  

 تػاصمية تدسح ليع بالتأثيخ السباشخ عمى بعزيع. إذا كاف أفخادىا في وضعية   ــ

 إذا امتمظ ىؤلاء الأفخاد أىجافا مذتخكة أو ىجفا مذتخكا .   ــ

سذتخكة)آيت مػحي وآخخوف،ـ إذا كانػا متخابصيغ في سعييع لبمػغ أىجافيع الفخدية في إشار أىجافيع ال   ـ
 ( .115-114،صس

 .عس مشيا تػخيا للبخترار والتخكيدة فديقترخ عمى البونطخًا لػجػد الكثيخ مغ التعاريف لمجساع 
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 :   عطؽف محسؽد ياسيؼ  ـ تعخيف  

ـ  )ياسيغ "ىي وحجة تتكػف مغ عجد مغ الأفخاد لكل مشيع دوره الحؼ يقػـ بو في ىحه الجساعة  "   
 ( .31،صس

ل الأدوار لتذكل يذيخ ىحا التعخيف إلى الجور الحؼ يقػـ بو كل فخد مغ أفخاد الجساعة بحيث تتكام 
 وحجة ذات شبيعة اجتساعية .

ىي وحػػجة تتػكػف مغ اثشيغ فػأكثخ ليع الإدراؾ الجساعي بػحجتػيع وليػع القػػجرة " :  Smithسسيث  تعخيف   
، ـ )ذكخه آيت مػحي وآخخوف  "عمى العػػسل والترػخؼ بالأسمػب السػحج تجاه البيئة التي تحيط بيػػع 

 ( .115،صس

لتعخيف عمى وعي الأفخاد بػحجتيع مع إمكانيات الترخؼ الجساعي في البيئة التي يؤكج ىحا ا 
 يتػاججوف بيا .

 :    Mucchielliمؽكممي  تعخيف  

مجسػعة مغ الأفخاد ليع سسات بشيػية ووضيفية ونفدية واجتساعية ... تتحكع في تخكيبتيا وتحجد  "   
 .(158،ص1992)ذكخه الفارابي وآخخوف   "تػازنيا 

 يخػ صاحب ىػػحا التعخيف أف الدػػسات البشيػية والػضيػػفية والشفدية والاجتساعيػة 

 يبة الجساعة وعمى درجة تػازنيا .للؤفخاد ىي التي تؤثخ عمى تخك 

 ل  :  تعخيف   محسؽد الديج أبؽ الشي

الجساعة تذيخ إلى شخريغ أو أكثخ مغ شخريغ يتسيدوف بالاشػتخاؾ في مجسػػعة شائعة مغ "  
السعاييخ والسعتقجات والقيع والأىجاؼ، كسا تػجج بيشيع عػلبقات محجدة ومػعخوفة بالشدػبة لبعػزيع البعػس ، 

   (.518، ص ل، ـ س)أبػ الشي "أؼ يكػػف ىػشاؾ تفاعػل 

يتصخؽ ىحا التعخيف إلى الحج الأدنى لأعزاء الجساعة ويذيخ إلى كػنيع يذتخكػف في السعاييخ  
والأىجاؼ ، كسا تخبط بيشيع علبقات مجركة بالشدبة لبعزيع البعس ويعشي ذلظ التفاعل والسعتقجات والقيع 

 فيسا بيشيع . 
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السلبحع عمى التعاريف الأربعة السذار إلييا أعلبه أنيا تتكامل فيسا بيشيا لتقجـ ترػرا متكاملب حػؿ  
دة مغ الجػانب التي تتكػف مفيػـ الجساعة : فكل تعخيف مغ ىحه التعاريف تشاوؿ جانبا أو مجسػعة محجو 

 -5-18 مشيا الجساعة ، مسا يفدخ تعقج الطاىخة كحقل تتفاعل فيو السسيدات الفخدية والجساعية للؤعزاء .

 ات  :أنـؽاع الجساع  18-5-2

مثميا مثل تعجد الجساعة فإف الاختلبؼ بيغ الباحثيغ في إيجاد ترشيف مػحج لأنػاع الجساعات ىػ السيدة 
ولية . ىػسا: الجساعة الأ(38)ياسيغ،ـ س،صأف أغػمب الباحثيغ يرشفيا إلى صشفيغ رئيديػيغالبارزة ،غيخ 

أنو يػجج بيشيسا فاصل، فيشالظ جساعة يعير أفخادىا مع  -  Cooleyكػلي - والجساعة الثانػية ، ويخػ 
ية والتي بعزيع البعس يتفاعمػف ويدتجيبػف جسيعا ، وبذكل مباشخ ، وىؤلاء ىع أعزاء الجساعة الأول

تتسيد العلبقات بيغ أفخادىا بػجػػو لػجو ، وىشاؾ جساعة لا يعير أفخادىا مع بعزيع ، تخبصيع علبقات غيخ 
 . (247-246)ذكخه أبػ الشيل، ـ س،صيمتقػف إلا في حالات قميمة ، وىي الجساعة الثانػية مباشخة ولا

دنى والحج الأقرى لعجد أعزاء يختمف الباحثػف أيزا في تحجيج الحج الأة :حجػ الجساع -18-5-3
 20إلى  02فػػيخيا بأنو يتخاوح بيغ    Kretch  et Crushfieldالجساعة ؛ فالشدبة لػػ " كخاتر وكخوشفيمج 

 . (247)ذكخ في نفذ السخجع،ص شخرا

 .  ) نفذ السخجع، نفذ الرفحة( أشخاص 10إلى  02" فإنو يحرخه بيغ   Brownأما " بخاوف 

ػػ  لا  03دوف ىحا العجد ػػ  « حيث يخػ بأنو لا يحىب في نفذ الاتجاه  "    Mucchielli" مػكممي غيخ أف
والخأؼ السخجّح في  ىحا الجانب أف .  Mucchielli,op.cit.p12)) »يكػف ىشاؾ رد فعل جساعي 

ود خرػصية القدع الجراسي وما تفخضو مغ ضػابط  مؤسدية تفخض ردود الأفعاؿ الفخدية وتحطخ رد
بتجغ بالحج ي الجساعة ، لحا فإف ىحه الجراسة تتبشى الخأؼ الأوؿ القائل بأف تكػيغؿ الجساعية الا استثشاءالأفعا

بالشدبة لمحج الأعمى ػػ ودوف الاستغخاؽ في سخد الأرقاـ ػػ  فإنو فسا فػؽ. أما  02الأدنى لعجد الأعزاء وىػ 
أف يعخؼ كل عزػ مغ أعزاء الجساعة بقية «   " التي تذتخط   Mucchielliيسكغ الأخح بفكخة " مػكممي 

( وىػ ما يشصبق ف ـ، ف ص) »الأعزاء الآخخيغ ، ويدتصيع إقامة علبقات شخرية مع كل واحج مشيع 
  . عمى جساعة القدع الجراسي
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 ترشيف جساعة القدػ الجراسي أو جساعة معمػ / متعمسيؼ ..-18-5-4

قدع الجراسي أو جساعة معمع / متعمسيغ ضسغ لا يجج الباحث عشاء كبيخا في ترشيف جساعة ال 
 الجساعة الأولية ذلظ أف ىحه الأخيخة تتػفخ فييا الذخوط التي أوضحيا سابقا

 .  (في مػضػع ترشيف الجساعات سابقا تع التصخؽ إلييا)  Cooleyكػلي  

 فديا . شكاؿ الحؼ يصخح نفدو يتسثل في ترشيف ىحه الجساعة ضسغ الجساعات الأولية نغيخ أف الإ 

ويكسغ ىحا الأشكاؿ في كػف العلبقات في جساعة القدع أو جساعة معمع / متعمسيغ تتسيد بثلبثة  
 أبعاد مختمفة ومتفاعمة في ما بيشيا وىي : 

البعج الديكػلػجي الستسثل في أبعاد شخرية الستعمع كذخرية ليا خرػصياتيا الفاعمة والسشفعمة عمى  ــ 
والحدي الحخكي مغ جية و أبعاد شخرية السعمع بخرػصياتيا مغ جية أخخػ  السدتػػ السعخفي والػججاني

 ) الخبخة ػػ السؤىلبت العمسية ػػ نسط قيادتو.... إلخ ( . 

البعج الشفدي / الاجتساعي الحؼ يخكد عمى العلبقات الجيشامية بيغ أعزاء جساعة القدع والتفاعلبت التي  ــ
 ائيا .... تحجث بيشيع والأدوار التي يقػمػف بأد

ثالػث متفاعل : السجرس / التمسيح "  البعج البيجاغػػجي والحؼ ييػػتع أكثػػخ بالعلبقة التعميسية / التعمسية ضسغ ـ
 .   (5مخجع سابق،ص )آيت مػحي وآخخوف،. "/ السعخفة 

 ومغ ىحا يسكغ ترشيف ىحه الجساعة كالتالي : 

 .  (Mucchelli op. cit . p13) وـ لسجة شػيمةضسغ الجساعات الجائسة لكػف التػاجج الجساعي يج -

انصلبقا مغ اعتبارات خارجة بقجر كبيخ عغ  بحيػػث يتػػع اختيػػار الأعزاء ية،ضسغ الجساعة السؤسد - 
 نصاقيع وكحا بالشدبة لػضع السعاييخ الػتي تديخىع وآليات الجداء والعقاب .... 

 .  "اؼ عسمية واضحة جساعة العسل باعتبارىا جساعة ذات أىج" ضسغ  - 
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غ جساعة الستعمسيغ في الحالة الػتي يمعب فييا السعمع دورا ضئيلب أو ثانػؼ  حيث تتسايد عغ ضس -
إف السيدة التي تتسيد بيا ىحه الجساعة  الجساعة التي يمعب السعمع دورا أساسيا عمى مدتػػ التفاعل.

)آيت ما تعسل عمى إحجاث تغييخات لجػ أعزائيا بقجرتشتج إنتاجا ماديا مباشخا معيشا  تتسثل في كػنيا لا
 .(117-116،صـ س مػحي وآخخوف،

إف السلبحطات الػاردة أعلبه تؤكج الخرػصية التي تتسيد بيا جساعة معمع / متعمسيغ حيث تتفاعل  
 فييا خرائػز الػجساعات الأولية الأخخػ لتػكػف نسػذجا فخيجا في نػعو يستاز 

فيو مغ خلبؿ التفاعلبت التي تتع بيغ الأعزاء ميسا كانت مدتػياتيع ووضعياتيع  بالجيشامية تتحجد الأدوار
 وأىجافيع .

 القدػ الجراسي كحقل تفاعلات اجتساعية :-18-6 

إف ترشيف جساعة القدع الجراسي أو جساعة معمع / متعمسيغ ضسغ الجساعة الأولية يدتجعي إسقاط  
ليذ «  لظ أف القدع لجارسي كسجاؿ تتع فيو عسمية التعميع / التعمع السفاىيع السختبصة بيحه الأخيخة عمييا ، ذ

ولا وقبل كل شيء عبارة يداىع كل واحج مشيع بحرتو الفخدية ػػ بل إنو أ يغ مجخد تجسيع لسعمع زائج متعمس
اعلبت فييا كل الأعزاء ، ويذكل فييا السعمع والتلبميح حقلب واسعا لمتف خيتبادؿ التأثي  Totalité عغ كػمية 

 . (Decorte & col. : op. cit,  p.  88)الاجتساعية

تبادؿ بيغ أفخاد الجساعة أو "  أف التفاعل داخل القدع الجراسي ىػ  -  Mucchielliمػكممي  -ويخػ  
)ذكخه  "بيغ فخد وجساعة بكامميا ، يقػـ عمى نذاط متبادؿ ومبادرة الأفخاد وتجخلبتيع وأفعاليع وردود أفعاليع 

 . (168،ص1994ي وآخخوف الفاراب

وسيمة مغ وسائل اكتداب السعخفة وإنتاجيا وإثارة "  كسا يعتبخ الدمػؾ التفاعمي داخل القدع الجراسي  
 .  )ف ـ، ف ص( "مشاخ وججاني 

والحجيث عغ التفاعلبت داخل القدع الجراسي يقتزي ) مثمسا ىػ الذأف بالشدبة لمتفاعل الاجتساعي  
مختبصة بو كالتأثيخ والتبادؿ والسذاركة والتػاصل .... غيخ أنو سيخكد في ىحا ( استجعاء مفاىيع أخخػ 

السجاؿ عمى مفيػميغ أساسييغ مغ ىحه السفاىيع نطخا لارتباشيسا الػثيق بيحا السػضػع ) دوف إىساؿ السفاىيع 
 الأخخػ ( وىسا : 
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 نسصيغ مغ السذاركة: تطيخ فيداخل القدع الجراسي و  والتػاصل وىي شخط أساسي لمتفاعلالسذاركة :  ـ  

 أو تتع بإشخاؼ السعمع وتػجييو مثل الحػار السػجو :) مذاركة غيخ نذصة في ىحه الجراسة(مذاركة مػجّية-
 .يصالب بيا سياـل اانجاز  أو وتػجيياتل اأو تشفيح مغ شخفو استجابات للؤسئمة السصخوحة

بادراتيع أسئمة الستعمسيغ وم ػف تمقائية تشتج عغتك ) مذاركة  نذصة في ىحه الجراسة(:مذاركة غيخ مػجّية-
 .الفخدية أو الجساعية

 بترخؼ(. 254، ص2006)غخيب

 ميشة" أف مارسيميي ، كسا يخػ  (4،ص1978)المقاني "جػىخ التجريذ "  المقانيويعتبخه   ـ  التؽاصل : 
 .(Marsollier2004,p93) تػاصل ميشة   ىي -لع تكغ أبجا مغ قبل أكثخ مسا -عمع  اليػـالس

وتحجد أداة التػاصل وفقا لصبيعة السػقف التعميسي / التعمُّسي ونػع السادة الجراسية ومدتػػ الستعمسيغ ، غيخ  
أف الألفاظ تعج عاملب أساسيا مذتخكا بيغ السعمع والستعمسيغ وىي كثيخا ما تدتخجـ بذكل مشفخد ؛ فيي 

لجرس وفي تػضيح شخيقة أو شخائق الأداء ، وأثشاء استخجاـ تدتعسل لإخبار الستعمسيغ باليجؼ ، وفي شخح ا
 الػسائل التعميسية وفي التقػيع ... الخ .

 أشكال التفاعل في القدػ الجراسي:-18-7

 ىشاؾ شكلبف مغ  أشكاؿ التفاعل في القدع الجراسي ىسا: التفاعل المفطي والتفاعل غيخ المفطي.

  :لتفاعل المفعي ا-18-7-1

الدمػؾ المفطي لمفخد يعج عيشة مسثمة "  " أف  Flanders سفلانجر " و  Amidon أميجون  -يخػ  
 .  (68 ـ س، ص positic1981  نقلب عغ)"لدمػكو العاـ 

 عسمية تعمػػع الدمػػػؾ  "–أف   Otanel أوتانل -و  -  Meux مؽكذ - كل مغ وقج أكج 

 .  (06س ،ص ،ـلمقاني)ا "ي المفطية شج في جانب كبيخ مشيا عمى الشػاحتدت

لتقجيخكع الألفاظ والعبارات "  Houghىاو" و" Amidon أميجون " كل مغ دراسة أجخاىا  وتػصمت 
) سبعيغ  %70ندبة الحجيث سػاء مغ جػػػانب السعمع أو التلبميح بمغت « في عسمية التعمػػيع / التعمع أف  

 .  (05)ف ـ،ص »بالسئة ( مغ الػقت الكمي الستاح لمتجريذ 
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غ في السػقف التعميسي / التعمسي ا يبخز أىسية دراسة الدمػؾ المفطي لكل مغ السعمع والستعمسيوىحا م 
تسثل في كل أشكاؿ التفاعل غيخ المفطي الحؼ يجخؼ في القدع وي    :لتفاعل غيخ المفعي ا -18-7-2

أفعاؿ جساعة القدع  ويعج مشبيا ومثيخا لأفعاؿ وردود -والحؼ غالبا ما يكػف مراحبا لمجانب المفطي-الجراسي
الجراسي، ومغ الأمثمة عمى ذلظ تعابيخ الػجو وحخكات الجدع واليجيغ والخأس والإيساءات وحخكات العيغ 

والاقتخاب والابتعاد والأصػات غيخ الكلبمية والسرافحة والتخبيت عمى الكتف والسلببذ والألػاف والخوائح 
 ة.ووضعيات الجمػس والػقػؼ ومختمف الأدوات والأجيد 

ويختمف استعساؿ ودلالات ىحه التعابيخ غيخ المفطية مغ جساعة الى جساعة أخخػ ومغ ثقافة الى ثقافة 
 أخخػ بل ومغ فخد لآخخ.

 امييعشمق أو  Mucchielliمؽكمميالتي ذكخىا   ل غيخ المفطيأخح بأشكاؿ التفاعمغيخ أف ىحه الجراسة ت
مجسػعة العلبمات غيخ المفطية التي  " ابأني ايعخفي التي و para languagageشبو المغة -اصصلبح

 "الخسالة المفطية  –السعشى السػسيقي ب –يراحب تذكل معشى اضافيا 

في شكمو المفطي وغيخ  جدءا لا يتجدأ مغ التػاصلي تعج وى.   Mucchielli1976,p41)مؽكممي ( 
 المفطي

  في القدػ الجراسي .. التفاعل   أىجاف دراسة-18-8

 التالي : في ويسكغ حرخىا  

 وسمبياتو .  وإيجابياترصج الػاقع التعميسي / التعمُّسي والتعخؼ عمى  ـ

 ملبحطة مطاىخ التأثيخ والتبادؿ والتػاصل بيغ السعمع والستعمسيغ . ـ 

 التعخؼ عمى مجػ إشخاؾ ومذاركة الستعمّ سيغ في العسل الجراسي . ـ 

 مسيغ . تحجيج كع ونػع الحجيث الرادر عغ السعمع والستعـ 

 في القدػ الجراسي وعلاقتو بالتــؽقع : التفاعل -18-9

لجساعة القدع الجراسي عمى ما يتػقعو السعمع حػؿ مذاركة الستعمسيغ في الجرس الدمػؾ التفاعمي يتأسذ  
ومبادآتيع ومبادراتيع وما يتػقعػنو ىع مشو مغ سمػؾ تعميسي مبشي عمى وضػح معخفي يسكشيع مغ إدراؾ 

 -أعزاء فاعميغ في السػقف التعميسيياـ الػاجب عمييع أداؤىا وحجود مدؤولياتيع باعتبارىع وتحجيج الس
 التعمُّسي .
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 ل في القدػ الجراسي وعلاقتو بإدراك الجور :التفاع -18-10

إذا كانت مػاقف التفاعل  تدشج إلى جساعة القدع أدواراً محجدة فإف الأسمػب التعميسي لمسعمع يداىع  
الي يؤثخ إيجابيا عمى تفاعميع في عمسيغ ، وبالتة في التأثيخ عمى أدوارىع و عمى مذاركاتيع كستمداىسة فعال

 الجرس مسا يداعج عمى تشسية كفاءات التػاصل لجييع.

تعج مذاركة الستعمسيغ في القدع الجراسي القدػ وعلاقتو بسذاركة الستعمسيؼ :  التفاعل في-18-11  
أثشاء السشاقذات في  وأسئمتيع اعل وىي تطيخ في ردود أفعاليع ومبادراتيعشخشا أساسيا لشجاح عسمية التف

  ديشاميكيا عمى العسمية التػاصمية.الجرس بيشيع وبيغ السعمع أو فيسا بيشيع مسا يزفي شابعا 

التفاعل بشاء عمى ما   اعميع مع معمسيع أثشاء الجرس ، ويحجد ىحاتقاس مذاركة الستعمسيغ بسجػ تفو  

  والاستقراء.السبادرة لمستعمسيغ مغ مياـ تدسح ليع بالسذاركة و  هوما يدشج لية ونذاطالسعمع مغ فعيقػـ بو ا

 :مؼ خلال التفاعل في القدػ الجراسيعسمية التؽاصل  تحميل-19

لتػاصل المفطي وغيخ المفطي في القدع الجراسي في اشار سيخورة التقػيع التكػيشي الحؼ يدعى حميل ايشجرج ت
 تسكشيع مغ لمسعمسيغ بتػفيخ تغحية راجعة  تحديغ الأساليب التعميسيةبعسمية التػاصمية ، سػاء لتحديغ ال

مجاؿ أرحب لسذاركة الستعمسيغ في العسمية التػاصمية، أو فدح  تعجيل مسارساتيع التعميسية بحيث تعسل عمى
 لتعمع.ا-مغ خلبؿ العسل عمى تشسية كفاءات التػاصل لجػ ىؤلاء أثشاء عسميات التعميع

ويتع ىحا الرشف مغ التقػيع عغ شخيق تحميل التفاعلبت التي تحجث في القدع الجراسي بيغ السعمع 
مجسػعة مغ تعاريف تحميل التفاعل في  -الله ابخاىيػ وحدب-أورد كل مغ  والستعمسيغ. وفي ىحا الرجد

 القدع الجراسي نػردىا في التالي:

سفيػـ التغحية الخاجعة وىػ يدتيجؼ التقجيخ الكسي والشػعي تصبيق عسمي ل"أحسج حديؼ المقاني:تعخيف -
 ."السشاخ الاجتساعي الانفعالي في السػاقف التعميسيةلأبعاد الدمػؾ المفطي لمسعمع والتلبميح، والػثيق الرمة ب

مجخل مباشخ لمتقػيع وىػ اسمػب يتع مغ خلبلو رصج سمػؾ السعمع والتلبميح بصخيقة  ":أحسج خميلتعخيف -
 ."سة في أثشاء التجريذ باستخجاـ احجػ شخؽ التدجيلمشط
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دراسة الدمػؾ التجريدي مغ خلبؿ ما يرجر مغ السعمع والتلبميح مغ كلبـ ":خميل عسخ ونافع سعيجتعخيف -
أو أفعاؿ أو حخكات أو اشارات داخل الفرل الجراسي بقرج مداعجتو عمى مخاجعة أسمػبو في التجريذ 

 ."ميح لتعجيمو وتيديخ حجوث التعمعلتلبوضبصو والتأثيخ عمى أداء ا

تكشيظ لتعخؼ الأبعاد الكسية والشػعية لمدمػؾ المفطي بيغ ":Amidon & Houghأميجون وىاوتعخيف -
 ."السعمع وتلبميحه داخل حجخة الجراسة

مجخل مغ مجاخل ديشاميات الجساعة يتزسغ التدجيل السشطع لكيفية تفاعل ": Rowntreeرونتخي تعخيف-
ابخاىيع وحدب عغ .")-ساعة معيشة مع بعزيع البعس في مػقف معيغ وتحميل الشتائج وتفديخىاأعزاء ج

 (.39و38،ص2005الله

نعام لخصج التفاعل المفعي  في القدع الجراسي ىػبقة أف تحميل التفاعل ايدتشتج مغ خلبؿ التعاريف الد
سية ونؽعية تسكؼ مؼ تقييػ وغيخ المفعي في القدػ الجراسي ىجفو الحرؽل عمى معمؽمات وبيانات ك

 .والحكػ عمى مجى نجاعتيا  بغية اجخاء التعجيلات والتحديشات الزخورية عمييا صل عسمية التؽا
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العاـ الى عسمية التػاصل بحيث   وتشاول في انصمق ىحا الفرل      : الثالث الفرل خلاصة
 ، ثعبيغ ىحه السفاىيع  ل وكحا العلبقةتصخؽ الى حيثياتو  فسيد بيغ التػاصل والاتراؿ والتفاع

أوجييا كالأىجاؼ  مختمف يشدجع مع شخوحات ىحه الجراسة. ثع تشاوؿ حيثياتو مغ تحجيج مفيػـ
والػضائف والعشاصخ والخرائز والسدتػيات والأنساط والشساذج والتقشيات والسعدزات 

 والسعػقات.

شطاـ التخبػؼ بسختمف لممة تخز اشامشتقلب الى عسمية التػاصل التخبػؼ كجدء مغ عسمية 
 معدزاتيا ومعػقاتيا.كحا و  التخبػية أىسيتيا الادارية والثقافية والتعميسية مخكدا عمى مكػناتو

-الستعمع-السعمع :بأقصابيا الثلبث كقاعجة أساسية الى عسمية التػاصل في القدع الجراسي وصػلا
مخكد اىتساـ  تذكل أيزا ىي. و التعمسي-يالعسل التعميسعسمية مخكدية في ك ،السشياج التعميسي

مغ حيث السفاىيع والعشاصخ والسكػنات  بحيث  تع تشاوليا ةيسالأسا وأحج متغيخاتيا  ىحه الجراسة
 ،والػضائف والسعدزات والسعػقات

مغ خلبؿ عسمية التفاعل في القدع الجراسي بيغ السعمع  مشتييا الى كيفيات تحميميا وتقييسيا 
       .والستعمسيغ
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الستغيخات الأساسية   مغ التعمسية، ويعج-جات العسمية التعميسيةنتا واحجا مغ يتشاوؿ ىحا الفرل     د:ـتميي
كفاءة لم، ذلظ أف الغة في ىحا السجاؿكفاءة التػاصل لسا لو مغ أىسية ب ىحه الجراسة وىػ متغيخ واليامة في

حػلات الستدارعة في بالتعالع نعيذو اليػـ يتدع  فيات والسيار والسعارؼ تذكيل القيع في  ية مكانتياالتػاصم
ة لمسدافة حيث بخزت مفاىيع ججيجو  والاقترادية والتكشػلػجية والسعخفية الاجتساعية والثقافيةكل السياديغ 

 والدمغ والسكاف.

قادريغ عمى مغ ىحا السشصمق يطيخ الجور الأساسي والياـ الحي يشبغي أف تمعبو السجرسة في تذكيل أفخاد 
ت والتغيخا ه التحػلاتوالتػسع تدسح ليع بسدايخة ىح للامتجادالتػافق مع ىحه التحػلات بتدويجىع بكفاءات قابمة 

      الكفاءات. أىع ىحه والتي تعج كفاءة التػاصل

 الكفاءات:ب لغيؾر مقاربة التعميؼ  والفكرية الخمفية التاريخية1-

 الخمفية التاريخية:-1-1

حجيث الشذأة ضيخ في الخسديشات مغ القخف الساضي في مجاؿ التكػيغ السيشي  لفظ ح الكفاءةمرصم
سعمسيغ في الػلايات (، ثع انتقل استعسالو الى ميجاف تكػيغ ال103،ص2116غريبوالتكػيغ السدتسخ)

تخبية السعمع عمى أساس  -الستحجة في الشرف الثاني مغ ستيشات نفذ القخف في بخامج ما اشمق عمييا آنحاؾ
(.ثع انتقل في 25ص 2008غنيؼ وشحاتة)Competency Based Teacher Education الكفاءة

والدسعي البرخي ببخوكدل في بمجيكا قة صادرة عغ وزارة التعميع التدعيشات الى مجاؿ التعميع رسسيا في وثي
 (.103،ص2006غريببعشػاف قػاعج الكفاءة في التعميع الأساسي والجرجة الأولى مغ التعميع الثانػي)

والسغخب وتػنذ  ثع انتذخ بعج ذلظ في الكثيخ مغ بمجاف العالع كفخندا والكيبظ والبخازيل واسبانيا والبختغاؿ
، حتى صار مػجة العرخ مسا دفع  السقاربة بالكفاءات أو بالكفايات وصار يعخؼ بسا يصمق عميو والجدائخ

حػؿ تدارع البمجاف في اعادة صياغة مشاىجيا بػاحج مغ  أشيخ الاختراصييغ في السيجاف الى التداؤؿ 
ىحه الحبابة التي لدعتيا؟ ىل خزعت السجرسة لعالع الذغل؟ أـ أف فكخة  " ما الجراسية وفق ىحه السقاربة

 (.31،ص2006المحيةتذكل ثػرة في حج ذاتيا؟") الكفاءة

الحقيقة أف ىشاؾ عػامل متعجدة ميجت لطيػر بيجاغػجيا الكفاءات لعل أىسيا التصػر الستدارع لمعمػـ بحيث 
العػلسة والذخكات  ضيػر ضيخت تخررات دقيقة كثيخة، التصػر الدخيع لتكشػلػجيات الإعلاـ والاتراؿ
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اقتراد السعخفة.  المجػء الى الاستثسار في، الاقترادي لعجة بمجاف صاعجة  التشافذو  الستعجدة الجشديات,
نمخز بعزا مشيا  -الكفايات في التخبية-في كتابو (2006)المحية لحدؽااضافة الى عػامل أخخى ذكخىا 

 كالآتي:

 القصيعة مع بيجاغػجيا التمقيغ.-

 مغ بيجاغػجيا الأىجاؼ الى بيجاغػجيا الكفاءات. الانتقاؿ-

 الفكخ السقاولاتي الى السجرسة. ادخاؿ-

 ارتباط السجرسة بعالع الرشاعة والذغل. -

 دخػؿ التعميع والتكػيغ عيج السخدودية والشجاعة.-

والبنػ  ،  P.N.U.Dوبرنامج الأمؼ المتحدة لمتنمية، واليؾندكؾ، البنػ العالميتصبيق تػصيات -
 . .O.C.D.Eبيةو الأور ومنغمة التعاون والتنمية  ،.B.Mالعالمي

أتت بترػرات مغايخة لسا كاف  فإف بيجاغػجيا الكفاءات الدابقة  الآراءمغ وميسا كانت الشتيجة السدتخمرة 
 حػؿ الستعمع وحػؿ السعمع وحػؿ السشياج التعميسي:مألػفا 

ػيميا وإدماجيا وتحالتعمع وصار مدؤولا عغ بشاء تعمساتو -فالستعمع أصبح يمعب دورا فاعلا في عسمية التعميع
في حياتو  تعتخضو والتغمب عمى العخاقيل والعقبات التي قج عوانجاز السذاري كلاتالسذواستثسارىا في حل 

 .وخارجيا وفي السجرسية

 :يةالخمفية الفكر -1-2

 ، كسا تدتشججاغػجيا عمى أنيا تشتسي لمسحىب الشفعييتفق الكثيخ مغ الباحثيغ والجارسيغ السيتسيغ بيحه البي
 يارات فكخية ىي البشائية والبشائية الاجتساعية وعمع الشفذ السعخفي:ت عمى ثلاثة

الحي وضع أسدو  الحرائعي الشفعي ت اسديا الشطخية مغ السحىبتدتسج بيجاغػجيا الكفاءا :النفعي  المذىب -
الحي استخجـ ىحا المفظ ( Charles Sanders Pearceبيرس سندرز شارلز)السفكخ الأمخيكي  الأولى

الى نطخية  فيسا بعج (William James جيمس وليامأحج اتباعو) التي حػلياو الى نطخية الجلالة  مذيخا بو
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وأف "الحقيقة  لرحيح ىػ الحي يشجح"إف ا" لجيمسبالشدبة ف .الحقيقة قاصجا بيا الشطخية التي تقجـ نتائج مخضية
 (.766،ص2006غريبوناجعا")ىي ما يصبق ويكػف مفيجا 

فإف  قيسة نطخية ما تقاس بشجاعة  -وىػ أحج تلاميح جيسذ-( John Deweyجؾن ديؾي )وحدب رأي 
عجيجة مثل: التعمع را اباع كبيخ في ادخاؿ السحىب الشفعي في التخبية وذلظ بتقجيسو أفك لديؾي تصبيقيا. و

بالخبخة والشذاط، شخيقة السذخوعات، شخيقة حل السذكلات... والتي صارت فيسا بعج مغ مبادئ بيجاغػجيا 
 (. 9،ص2011وعميالكفاءات )

 processالتعمع عشج عمساء الشفذ السعخفييغ ىػ بالأساس عسمية  المعرفي لمتعمؼ: المنغؾر-1-2-1
معالجة معمػمات؛ فالستعمع يعالج السعمػمات السؤثخة التي تأتيو برفة خاصة مغ تجاربو السجرسية الدابقة 

أو وعي بإمكانية الشجاح فييا، أو تقييسا  انجدت، خلاؿ ميسة سػاء أكانت ىحه التجارب أىجافا تحققت)
 لشتائجيا(.

حدب  فالستعمع يعالج معمػمات معخفية، ويزع السعمػمات الججيجة في علاقة مع معارفو الدابقة
عسمية ادراؾ وانتاج علاقات وارتباشات بيغ ما يقجـ ىػ "الحي يخى بأف التعمع  Ausubel(1978)أوزوبل

 الأحمدالبشاء السعخفي لو")يجة، وبيغ السعمػمات السػجػدة فعلا في لمستعمع مغ معمػمات جج
لمشجاح في السيسة. وىػ في يختار الاستخاتيجية التي يخاىا الأندب عميو أف ثع  (302،ص2006ومنرؾر

 .ىحا يعالج أيزا معمػمات ما وراء معخفية

 ، حيث بياجي وأوزبلعشج  خفيةمغ العمساء السجعسيغ لشطخيات التعمع السع Bruner(1968)ويعتبخ بخونخ
أنو يخكد عمى نسػ القجرات السعخفية لجى الصفل وعمى ضخورة بشاء السشاىج التعميسية بسا يتلاءـ وىح 

العقمي السعخفي  ػالخرائز. فيػ يخى أف "كلا مغ الشزج والبيئة ذات تأثيخات جػىخية عمى الشس
أىسية كبيخة  برونرحيث يعصي  التعميع في ذلظ،اضافة الى أىسية دور بيئة (.317،ص1996)الدياتلمصفل"

 لجور السعمع ومدؤوليتو في نتاجات التعمع.   

سشة  Flavelفلافل اأدخمي ججيجة التيالات سرصمحال مغ métacognitionمفيػـ ما وراء السعخفةيعج   
تي يات الوعي دائع بالاستخاتيجبو  اصجاق( 222،ص2003قمياثو حػؿ الحاكخة)مغ خلاؿ أبح1976

 .وفقيا الاصخار عمى العسليدتخجميا الستعمع والالتداـ الذخري بيا و 
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اف السعخفييغ يخوف أف الستعمع عشرخ نذط ، بشائي، يكتدب، يجمج ويعيج استخجاـ معارفو التي يبشييا ضسغ 
 مدار تجرجي.

 صمقػف في ىحه الخؤية  مغ مجسػعة مغ الافتخاضات أىسيا:شوىع ي

السعخفة ونػعيا وتشطيسيا ونطع تجييد السعمػمات لجى الفخد وكحا  اف الدمػؾ ىػ نتاج لكع-"
 .. ومغ ثع فأي تغيخ فييا يتشج بالزخورة تغيخا في الدمػؾاستخاتيجياتو السعخفية

اف اليجؼ الخئيدي لمتعمع السعخفي ىػ مداعجة الستعمسيغ عمى تجييد ومعالجة السعمػمات -
 يشات ذات معشى بحيث يربحػف متعمسيغ مدتقميغ.أو تكػ واكتدابيا وتػضيفيا في أشخ أو صيغ 

طع تجييد ومعالجة السعمػمات ت السعخفية والعسميات السعخفية وناف البشى السعخفية والاستخاتيجيا-
لمتشذيط و تذكل أىع الأسذ التي يقػـ عمييا التعمع الإنداني، وأنيا أكثخ قابمية ومخونة للاستجابة 

  (. 03،ص1996الزياتلتعمع الانداني فعالا ومشتجا وحيا ومتعاضسا")والاستثارة والتعجيل بسا يجعل ا

 كالتالي: نػردىا  يقجمػف مبادئ لمتعمع يغويسكغ القػؿ أف عمساء الشفذ السعخفي

 التعمع عسمية نذصة وبشاءة.-

 السعارؼ الدابقة تمعب دورا أساسيا في التعمع.-

 صخيقة تخاكسية.تبشى معارؼ الستعمع ب-

 ؿ لو علاقة وشيجة بترػر وتشطيع السعارؼ.التعمع الجا-

 التعمع ىػ بالأساس اكتداب لدجل مغ السعارؼ، والاستخاتيجيات السعخفية والسا وراء معخفية.-

يػضفيا الستعمع في بشاء استخاتيجياتو  ىشالظ ثلاثة أصشاؼ مغ السعارؼ ىحا ويخى بعس السعخفييغ أف -
 ىي:و  التعمسية

   عمييا.  :وىي معارؼ نطخية متفق  connaissances déclarativesمعارؼ سخدية-          

 تتعمق بكيفية     :وىي معارؼ connaissances procédurales معارؼ مشيجية-          

 كيفيات العسل.   أو              
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 :وىي معارؼ لا تتحرل .connaissances conditionnellesمعارؼ شخشية-           

 .(48ً،ص1992Tardifتارديف)ؼ أخخى.سعار بالا    

و بعس السعخفييغ يخوف أف "خبخات الفخد تتفاعل مع السحجدات البيئية ليذكلا معا الكل الستحج 
مشيا البيئة  بيئة مختمف أشكاؿ ( ومعشى ذلظ أف التعمع يحجث في341،ص1996السجرؾ")الديات

التي تخى أف" الفخد لا يسكغ  Rotter روترل عخفيحىب اليو نطخية التعمع الاجتساعي السالاجتساعية، وىػ ما ت
معو والسحجدات البيشية، كسا أف ىحه السحجدات ليذ ليا معشى بسعدؿ عسا  اف يكػف مشفرلا عغ الكل الستحج
 (.341،ص1996الزيات يعصييا الفخد مغ دلالات ومعشى")

 ى ىحا الشػع مغ التعمع( وذلظ )الحي يعج مغ الأوائل الحيغ ركدوا عم  Bandura باندورا ذىب  والى ذلظ
 .حػؿ التعمع الاجتساعي السعخفي حيشسا قجـ نطخية  ضسشيا آراءه وترػراتو 

وتؤكج نطخية التعمع الاجتساعي ىحه عمى نسط التعمع الاجتساعي القائع عمى السلاحطة عغ شخيق "التفاعل 
الدمػؾ الانداني ومحجداتو الذخرية  الحتسي الستبادؿ السدتسخ لمدمػؾ والسعخفة والتأثيخات البيئية...أف

، ولا يسكغ اعصاء أي مغ ىحه السحجدات والبيئية تذكل نطاما متذابكا مغ التأثيخات الستبادلة والستفاعمة
وىحه السحجدات  (.362،ص1996")الديات الخئيدية الثلاثة أية مكانة متسيدة عمى حداب السحجديغ الآخخيغ

  .ؾالدمػ –البيئة  –الفخد  تتسثل في:

البشائية لفظ يصمق عمى كل الشطخيات والترػرات التي تشصمق في  المنغؾر البـنــائــي لمتعمؼ:-1-2-2
تفديخىا لمتعمع مغ مبجا بشاء السعخفة مغ خلاؿ التفاعل بيغ الحات والسحيط  ضسغ علاقة تبادلية بيغ الحات 

 العارفة ومػضػع السعخفة.

 مسات والفخضيات مشيا:تشصمق ىحه الشطخيات مغ مجسػعة مغ السد

الحات ليدت سمبية في تفاعميا مع السحيط؛ فيي تٌخزع ما تتمقاه مشو لعسميات فيع وتأويل وإدراؾ، وتعجؿ -
 بشيانيا لمتلاؤـ مع ما يحيط بيا.

 كل تعمع ججيج يعتسج عمى بشيات معخفية مذكًمة مغ بشيات محتػيات ومفاىيع مكتدبة سابقا.-
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عمع الشفذ مػقعا نطخيا يخى بأف نسػ فخد ما يعج سيخورة مدتسخة مغ البشاء والتشطيع يحتل التيار البشائي في 
 لسدتػى معيغ مغ الشسػ. تعج مسثمة لمسعارؼ وضعية  لمسعارؼ، بحيث أف كل

استجابة، يخى أنرار -عغ شخيق الثشائية مثيخ قخ فيو الدمػكيػف بأف الفخد يذكل محيصوففي الػقت الحي ي
أنو يػجج بيغ السثيخ والاستجابة نذاط داخمي يشبغي أف يحطى بالاىتساـ حتى ولػ أنو غيخ الاتجاه البشائي 

 قابل لمسلاحطة السباشخة. 

مغ الشطخيات الأكثخ شيخة بيغ الشطخيات  Jean Piagetجان بياجي وتعج الشطخية العسمياتية  ؿ
 (. 217,216ص،2006غريبالبشائية)

مخكد تعمع ىحا الأخيخ ونسػه، فالصفل يؤثخ في محيصو ويتأثخ  تفاعل الفخد مع محيصو في بياجيوضع  
 بالسثيخات السشبعثة مشو ، وبجوف ردود افعالو لا يسكغ لو أف يشسػ.

يعج مدارا ديشاميكيا تكيفيا يحجث في شكل قفدات متتابعة ويدعى الى  بياجيفالشسػ العقمي السعخفي حدب 
 وفق ثلاث آليات ىي: -الستعمع والسحيط-البحث عغ التػازف  لجى الصخفيغ الستفاعميغ

: وتعشي ىحه الآلية انزساـ السكتدبات الججيجة الى البشية السعخفية لمفخد مع  assimilationالاستيعاب-
 التحػيل التجريجي ليحه الخبخة.

عشجما تبجي السعارؼ مقاومة تتجخل السػاءمة لإحجاث تغييخ في بشية  :accomodationالمؾاءمة -
 ؿ لمدساح بانزساـ العشاصخ التي ىي مػضػع  التعمع، وفي ىحه الحالة؛الاستقبا

 فإما أف تحتذج بشيات الاستقباؿ لاستيعاب العشاصخ مػضػع التعمع وضسيا الى السكتدبات القبمية.-

 أو حجوث وضعية لا تػازف مغ شخؼ عسمية الاستيعاب التي تؤدي الى صخاع معخفي.-

ػغ شكل ججيج مغ التػازف يتػافق مع التقجـ السعخفي أو تجاوز حالة اللاتػازف  لبم-
 بترخؼ(.10،ص2011وعمي)

ويتسثل في نجاح الفخد في تػضيف امكاناتو مع  متصمبات البيئة حػلو، وىي : équilibrationالتؾازن -
يغ عسمية تقجمية ذات تشطيع ذاتي تيجؼ الى تكيف الفخد مع البيئة، وبسعشى آخخ التػازف يعشي عسمية تدػية ب

 (.11،ص2011وعميالاستيعاب والسػاءمة)
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حيغ ل( اDoise-Mugnyيمؾغن-دوازو)( Perret- Clermontكميرمؾن  -بيري أما أتباع بياجي أمثاؿ )
جرسة البشائية  حاولػا تجاوز الاختدالية تدعسػا السجرسة البشائية الججيجة ودوف أف يتشكخوا لمسبادئ  الأساسية لمس

كقاعجة لمشسػ - conflit socio-affectifالأزمة الاجتساعية الػججانية-اح مفيػـ في نسػذج بياجي وذلظ باقتخ 
غيخ  – conflit cognitif interne-أزمة معخفية داخمية-والتعمع، فبالشدبة ليع يكػف مفيػـ بياجي السدسى 

وحجتيع كاؼ لأف الترػرات السػجػدة تجخل في صخاع مع السحيط وتذاركيا ترػرات بجيمة في السشافدة ، 
 بترخؼ(.11،ص2011وعميفي ذلظ أف كل تعمع ىػ عسمية اجتساعية)

اف  -مثميا مثل البشائية والبشائية العسمياتية–: تعتبخ البشائية الاجتساعية نغؾر البنـائي الاجتماعيمال-1-2-3
 السعخفة تبشى لجى الفخد الستعمع، لكغ ىحا البشاء يتدع بصابع اجتساعي وليذ فخدي.

الحي يعج رائج ىحا الاتجاه اوؿ مغ أكج عمى أىسية التفاعل Vygotsky ( 1896-1934)ؾتدكيجفيؼ
الاجتساعي في بشاء السعخفة لجى الصفل، ذلظ أف السعمػمات التي يستمكيا الفخد ليا علاقة بالسحيط والدياؽ 

فاعلات الاجتساعي، وىي تأتي كسحرمة لسا يفكخ فيو ىحا الفخد ولسا يفكخ فيو الآخخوف في اشار الت
 الاجتساعية.

فيحا السفيػـ يعبخ عغ الفارؽ   ،ؾتدكيجفيمخكديا في أعساؿ  مفيػما  -السشصقة الجػارية لمشسػ-ويعج مفيػـ 
بيغ ما يدتعسمو الستعمع عشجما يكػف مشفخدا وبيغ ما يحتسل اف يتعمسو اذا قجمت لو مداعجة مغ شخؼ الغيخ. 

ػى الشسػ الحالي السحجد بقجرات الستعمع عمى حل مذكمة بسفخده، وبعبارة أخخى فإنو يعبخ عغ الفارؽ بيغ مدت
حرػلو عمى  حالة وبيغ مدتػى الشسػ السحتسل السحجد مغ خلاؿ حل مذكمة مغ شخؼ ىحا الستعمع في

 مداعجة مغ شخؼ الخاشج 
Zone of Proximal Development: The distance between the actual developmental 

level of the child by independent problem solving and the level of potential 

development  as determined through problemsolving under adult guidance 

(Vygotsky8791, p. 86). 

فيعتبخاف السعخفة نتاج مجابية بيغ وجيات نطخ مختمفة ومتبايشة، بل  Doise & Mugnyدواز ومؾغنيأما 
طخية السعخفة السػزعة)التي يقتخحانيا( بيحا التػجو نحػ حجه الأقرى بتأكيجىسا أف السعخفة ىي ذات تجفع ن

 système cognitifندقا معخفيا مخكبا –شبيعة اجتساعية بحتة، وأف الجساعة في حج ذاتيا تعج 
complexe. 

ع تبل ي ا يخى ذلظ بياجي(فحدب )كس ويؤكج ىحا التػجو عمى أف التعمع لا يتع عغ شخيق الرخاع السعخفي
الاجتماعي  الرراع -وذلظ عغ شخيق ما يدسػنو جساعةضسغ ال يكػف الفخد حيث بصخيقة فعالة
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حيشسا يكػف ضسغ وضعيات تفاعل  يتحقق التصػر السعخفي  ،  ذلظ أف-conflict socio/cognitifالمعرفي
 ل لإبجاء الخأي أو التشديق معخػض غسار التجخ تمظ الػضعيات التي تفخض عمى كل مذارؾ ، اجتساعي

الاندياح عغ  " بياجيسا يدسيو ع يشتج اداخمي امعخفي اصخاع لجيو أو التشافذ معيع مسا يشتج الأخخيغ  آراء
يجفعو لإعادة بشاء  ىحا الاندياح   (108، ص2010شرقيأي عغ أنا الستعمع ") décentration السخكد

 فييا.دماج عشاصخ ججيجة أو بإستبجاليا  بإ ترػراتو وتسثلاتو ومعتقجاتو
 

 مفيؾم الكفاءة:-2
)في المغة العخبية بيغ مفيػميغ متجاوليغ مذتتا الكفاءة يجج نفدو اف الباحث الحي يدعى لمتجقيق في مفيػـ

ؿ وجاىة ججالا حػ  ذلظ أثار يػـ الكفاءة و ومفيػـ الكفاية ، ولقجنفذ السعشى وىسا مف الى لافيؤو   خاصة(
 نجج ما يمي: الخجػع الى اصػليسا المغػيةفب عغ الآخخ؛استعساؿ أحجىسا 

 لمكفاءة: والمعجمي التعريف المغؾي -2-1

 كافأه: بسعشى جازى فيقاؿ فأاكالفعل  يػجج كفأكسا وردت في لداف العخب لابغ مشطػر؛ وفي مادة:  ءةلكفافا
=  ُالكفؾءو فتح الكاؼ()بزع او بُ الكفءو ،= الشطيخالكفيءو ،بسعشى جازاه  كفاء  و مكافأةعغ الذيء 

 الشطيخ والسداوي.

)بجخ الكاؼ(= ماثمو، ومغ كلاـ العخب: الحسج لله كفاء الػاجب أي قجر ما يكػف مكافئا كفاءمكافأة و وكافأه
  أي مثمو. كفؤهو كفيئوو وكفأتوىحا  كفاءوىحا ، لو والاسع مشو الكفاءة والكفاء

ذا كاف يرمح ليا بعلا إفلانة:  كفءوفلاف  ،ا فعل بيالخجل= فعمت بو م كافأتو ،= الاستػاءالتكافؤو
 مغ الخجاؿ لمسخأة = مثميا في حدبيا وندبيا. الكفءو ،أكفاءوالجسع 

 .مكافيءوكل شيء ساوى شيئا فيػ  ،)الكفيء( بالسج= الشطيخ نجج: كفأ لمخازي  وفي مختار الرحاح

 شى التساثل.كميا بسع الكفءو والكفؤ الكفيءوفي السرباح السشيخ لمفيػمي: 

 عغ القرج= جارَ. كفأو ، وكفأ الخجلَ=شخد= انرخؼ وانيدـكفأ   كفأوفي السشجج في المغة والأعلاـ: 

أي مثمو. والكَفاء والكفاءة=  كفؤه= السثل والشطيخ؛ فيقاؿ: ىحا كفاءو أكفاءجسع  الكفءو الكَفءو الكُفءو
 كفيء والكفيئة= السساثل.والكفؤ والكَفؤ وال ،حاؿ يكػف بيا الذيء مداويا لذيء آخخ
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 عشج العخب = التداوي بالانصباؽ. التكافؤو

ما  -. ويقاؿ:لو كفاءةلا أجيب مغ لا -، ومشو قػؿ الأحشف:كفاءةو كفُؤ: -لابغ قتيبة-وفي غخيب الحجيث 
 .كافأتوما لي شاقة بيغ وىػ مرجر ؿ-أي: كفاءلي بو قبل ولا 

 وعشو نػرد الذخوح التالية: ،كفيفيي مرجر لمفعل الثلاثي  الكفايةوأما 

= اذا قاـ بالأمخ. ويقاؿ كفى يكفي كفايةالميث=  كفينجج:  كفيففي لداف العخب لابغ مشطػر وفي مادة 
 ،ىحا الذيء وكفاك ىحا الأمخ أي حدبظ. كفاك. ويقاؿ فكفانيوأمخا  استكفيتو

 يكفيػالذيء  كفاك. ويةكفاما أىسًو  كفاهكلاىسا = اضصمع. و اكتفى، وكاففيػ  كفايةالخجل  كفىو
  بو. اكتفيتو

 استكفيتوبو، و اكتفيتالذيء، و كفاك، وكفاية يكفيو مؤونتو كفاهورد:  -لمفيخوزابادي-وفي القامػس السحيط
= أف يكػف لمذخز ديغ عمى شخز آخخ فيذتخي بشفذ قيسة الجيغ ويصمب الكفاية، وبيع فكفانيوالذيء 

 مغ البائع أخح السبمغ مغ السجيغ.

بو، ورجا  اكتفى=  الذيءُ  كفاه، ويكفيو كفاية( مؤونتو كفاه)كفىجاء:  -لمخازي -مختار الرحاح وفي
 .كفي  و كاف، ورجل كفايتوأي  مكافاتو

= اذا حرل الاستغشاء عغ غيخه، كاففيػ  كفاية يكفيالذيء  كفىورد:  -لمفيػمي-وفي السرباح السشيخ
 بالذيء= استغشيت بو أو قشعت بو. اكتفيتو

كاف، الذيءُ= حرل بو الاستغشاء عغ سػاه فيػ  كفى يكفي كفايةالمغة والأعلاـ جاء:  في سشججلاوفي 
أي قاـ لو  كافيةفلانا مؤونتو جعميا  وكفىالذيءُ فلانا= قشع فلاف بحلظ الذيء واستغشى بو عغ غيخه،  وكف

ويغشيظ عغ غيخه،  يكفيػ الحيالكافي بكحا= قشع واستغشى بو، و اكتفىبيا دونو فأغشاه عغ القياـ بيا، و
، الكفاية= ما تكػف بو أكفاء سعج والكفي والكَفي والكُفيويغشي عغ غيخه،  يكفي)مرجر(= ما الكفايةو

= بصغ أكفاءجسع  والكَفيالخجل= مغ يقػـ مقامو،  وكفيمغ العير،  يكفيػ= القػت ،ما كُفىسع ج والكُفية
 = السصخ.الكُفيالػادي، و

 لتعاريف في معاجع المغة العخبية لعبارتي الكفاءة والكفاية ندتخمز ما يمي:مغ خلاؿ استعخاض بعس ا
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 حدبسا ذكخ أعلاه تعشي السثاؿ والسداواة والشطيخ.أف الكفاءة في المغة العخبية -

 كتفاء بو.لذيء، والاستغشاء بو عغ غيخه، والاأما الكفاية فيي تعشي: الاقتشاع با-

       في المغتيغ الفخندية والانجميديةcomptence يمي:فشجج ما  ي المغات الأجشبية أما ف
competencia .في المغتيغ الاسبانية والبختغالية 

competenza  في المغة الإيصاية.  

 .kompetenzوفي المغة الألسانية فشجج 

 .competencieأما في المغة اليػلشجية فتػجج  

 . competentiaوىي كميا مذتقة مغ الكمسة اللاتيشية

 الفخندية: المغة فيوجاء شخحيا 

 " Compétence: (du latin competentia= juste rapport): 

1- Capacité reconnue en telle ou telle matière, et qui donne  le droit de juger. 
2- Droit: Aptitude d'une autorité à effectuer certains actes, d'une juridiction à 

connaitre d'une affaire, à la juger, compétence d'un tribunal. 

Compétence liée: compétence qui, pour l'administration, s'exerce dans les 
limites de la loi, qui en fixe le contenu et la nécessité (par opposition à 
compétence discrétionnaire. 

3- Linguistique: système de règles intériorisé par les sujets parlant une 
langue. 

4- Hydrologie: Aptitude d'un cours d'eau à déplacer des éléments d'une taille 
donnée ".   (Petit Larouse 2004).  

 في المغة الانجميدية:جاء شخحيا  اكس
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 " Comptence: 1-the ability to do something in a satisfactory or    

                            effective way. 

                 1a-formal: a person's range of skills or knowledge. 
                 1b- a skill needed for doing a particular job or  
                 carrying out a particular task. 
                 2-Legal: the fact of being allowed to have your case   
                     judged by a court. 
                  2a- the fact of being allowed to be a witness in a     
                        court case". 
           (Macmillan(2007); English Dictionary for advanced learner's ). 

:وأف  
Adequacy المغة العخبية. كفاية فيتتخجع الى    و تتخجع الى كفاءة   Competence  

                 (Almuhit(2008); Oxford Study Dictionary-English/Arabic). 

 التعريف الاصظلاحي لمكفاءة:-2-2

سػاء في تخجسة السرصمح الأجشبي  عمسا أف ىشالظ خمط بيشيا وبيغ الكفاية يػجج الكثيخ مغ التعاريف لمكفاءة
جارسيغ لجى الباحثيغ والالى المغة العخبية أو في عخض البحػث والجراسات التي تشاولت ىحا السرصمح 

أـ الكفاية عمى  رصمح الكفاءةم سشجرج بعزا مغ ىحه التعاريف  سػاء أكانت تذيخ الى عمى أنشاخاصة. 
 :أنو سيتع الفرل فييا بعج استعخاضيا ومشاقذتيا

الكفاية ندق مكػف مغ القػاعج الشحػية ومغ العشاصخ التي تصبق عمييا : "Chomskyتعريِف شؾمدكيِ -
 عجد غيخ محجود مغ الجسل التي مدتعسل لغة شبيعية، وىي تدسح لو بتكػيغىحه القػاعج، والسجمجة مغ شخؼ 

  (.163،ص2006غريب ")عغبيالع يدبق لو أف سسع 
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حيث يعخؼ الكفاءة بأنيا "القابمية عمى تصبيق بيغ الكفاءة والكفاية  غؾديسيد  :" Goodغؾد تعخيف-
القجرة عمى انجاز السبادئ والتقشيات الجػىخية لسادة حقل معيغ في السػاقف العسمية". ويعخؼ الكفاية بأنيا "

 (.28،ص2003الفتلاوي عغ  )مع الاقتراد في الػقت والجيج والشفقات" الشتائج السخغػب فييا

ومعخفة ما يجب قػلو في  ف يأخح الكمسة:"قجرة الستعمع عمى معخفة متى وكيBourdieuبؾرديؾ تعخيف-
ضخوؼ معيشة، ومتى يجب الدكػت ومتى يجب الكلاـ، ىي السعارؼ التي تزاؼ الى الكفاءة المغػية 

ثخاء الخصيج السعجسي والتسكغ مغ قػاعج المغة والػضػح الخصابي والديصخة عمى الرخفة الستسثمة في 
  (.198،ص1988نقلا عغ الربيحيالسعاني")

وىػ الحي : يتزسغ في تحميمو الشيائي بعجيغ أساسييغ؛ أحجىسا كسي "اف مرصمح الكفايةبيادر: تعخيف-
ما يترل بسا تتزسشو تمظ الشدبة مغ والأخخ كيفي: وىػ  .عغ الشدبة بيغ السجخلات والسخخجات يعبخ

 (.224دلالات تحسل معاني الجػدة والقجرة والاكتفاء")ص

 (.11")ص"القجرة عمى عسل شيء بكفاءة وفعالية، أو مدتػى معيغ مغ الأداءمرعي:  تعخيف-

شة، "جسمة مغ السعارؼ والسيارات والاتجاىات والقيع السختبصة بعسل أو وضيفة أو ميشة معيبمقيس: تعخيف-
ويحتاج الييا العامل أو السػضف أو السيشي لتحقيق أداء ناجح وفاعل لسيامو ومدؤولياتو السشػشة بو في 

 (.07صاشار عسمو أو وضيفتو أو ميشتو")

 .(116جاىدة ")صحخكات  غ تفعيل فػري، انصلاقا مغ ذخيخة:"ميارة تسكغ مHamelineىامميؽ تعخيف-

 (.122")ص الخبخةمختبصة بسعارؼ مدتجخمة و/أو  ميارة مػقفية عبارة عغ: Taglianteنتاطاغمي تعخيف-

"القجرة عمى انتاج عسمية مؤثخة وفعالة لتحقيق نتائج مخغػب فييا. كسا تقاس :1987الأشؾل تعخيف-
 (.309بالسقارنة الى التكمفة والػقت والصاقة والساؿ في مقابل كسية العسل الستحقق")ص

الحج الأدنى الحي يشبغي تػفيخه في شيء لذخط قبػلو، فإف ارتفع في  "الكفاية ىي:1988باركندي تعخيف-
 (.41مدتػى أدائو وتفػؽ عغ غيخه صارت لجيو كفاءة")ص

مرصمح كفاءة يذيخ الى القجرة عمى اتساـ ميسة معيشة برػرة :".Delansheere Vدولانذير تعخيف-
 (.21")ص مخضية
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 (.177ائج متفق عمييا")صقجرة الفخد في الػصػؿ الى نت:"الذربيني تعخيف-

الكفاءات تذيخ الى نتائج التعمع السعقجة التي ىي بجورىا نتاجات لتعمسات سابقة :"Parissotريدؾاب تعخيف-
تػضف في اشار مجرسي  متعجدة. ىي تسكغ مغ التحكع في نسط معيغ مغ الػضعيات أو في فئة مشيا، وىي

  . (38ص in Gillet,1992 )" غيخهأو 

الكفاءة كشدق مغ السعارؼ الترػرية والإجخائية مشتطسة في شكل خصاشات  " تعخؼGillet: جيمي تعخيف-
 in Gillet,1992 ") فعاؿترخؼ يات مغ تحجيج ميسة/مذكمة وحميا بعسمية تسكغ ضسغ عائمة مغ الػضع

 (.69-68زص

 مغ السياـ "مجسػعة مغ السعارؼ والسيارات تدسح بإتساـ ميسة أو مجسػعة :Legendreتعريف ليجندر -
  (.223صبذكل ملائع " )

والتي تسكغ مغ : "معخفة تحيل الى وضعيات معقجة تؤدي الى تدييخ متغيخات غيخ متجاندة ميريؾ تعخيف-
 (. 111،112" )ص savoirحل مذكلات تشفمت مغ وضعيات راجعة ابدتسػلػجيا الى مادة واحجة 

القعيج  ذكخهطة لعسل شيء ما أو أدائو"): "ىي القجرة السثالية غيخ السلاحBrown براون تعخيف -
 (.50ص،1994ذيخولَ 

 (.53")ص بيا ميارة معتخؼ معخفة معسقة في مادة أو:"Danversدانفرتعخيف -

يسكغ تعخيف الكفاءة كسجسػعة مغ السعارؼ والسيارات السشتطسة بقرج اتساـ  " :Porcherبؾرشيتعخيف -
 (. 09")ص بصخيقة ملائسة نذاط يترف عسػما بالتعقيج

 مي:ي اسكىي  الباحث مجسػعة مغ التعاريفىحا  : نقلالناقة ريفا_تع

 (.massooH ىؾسامعغ السيارات والقجرات السصمػبة")"امتلاؾ السعمػمات و        

 والسيارات والاتجاىات التي يسكغ اشتقاقيا مغ أدوار الفخد"مجسػعة السعارؼ        

 (.stonassتؽىؾسعغ الستعجدة")       

 ترف السيارات والسعارؼ الزخورية  "مجسػعة مغ الأىجاؼ الدمػكية السحجدة بجقة       
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 لذخز ما لكي يكػف قادرا عمى أداء مياـ بعيشيا".       

 تحقيقو الشتائج السصمػبة مشو "قجرة الفخد عمى أداء ميامو بسدتػى معيغ مغ الاتقاف يزسغ       

 شتو".مػاقف العسل السترمة بسيفي        

  "مجسل سمػؾ الفخد الحي يتزسغ السعارؼ والسيارات والاتجاىات بعج السخور في بخنامج       

 ".الغخض يطيخ ذلظ مغ خلاؿ ادوات خاصة تعج ليحامحجد يشعكذ أثخه في ادائو، و        

 "وصف لشػع الدمػؾ أو الأداء الحي نػد مغ الستعمع أف يكػف قادرا عمى إضياره".      

 "السيارات الخئيدية التي يشبغي أف يسارسيا الفخد وتطيخ في سمػكو الأدائي".      

  "السيارات الخئيدية التي يشبغي أف يسارسيا الفخد، وتطيخ مغ خلاؿ سمػكو مع السػاقف       

 السترمة بسيشتو".      

 "السيارات والسفاىيع والاتجاىات التي يحتاجيا الفخد لأداء ميشتو".     

 "مجسػعة مغ السصالب العجيجة التي تكػف الأداء الشيائي الستػقع مغ الستعمع وتراغ في     

 .(11و10)صشكل اجخائي لسا يدتصيع الجارس عسمو"     

"قجرة عمى التجخل الفعاؿ في نسط معيغ مغ الػضعيات، قجرة تدتشج عمى :Perrenoudبيرينؾ تعخيف -
 (.07)ص" يسكغل مجابية وضعية بأحدغ ما مغ أج امعارؼ، لكشيا لا تقترخ عميي

 : ىسا يػرد تعخيفيغوىػ   طعيمة: تعخيف-

 "تعشي مختمف أشكاؿ الأداء التي تسثل الحج الأدنى الحي يمدـ لتحقيق ىجؼ ما"    

"ىي مجسػع الاتجاىات وأشكاؿ الفيع والسيارات التي مغ شأنيا أف تيدخ لمعسمية التعميسية تحقيق أىجافيا    
 (.25ية والػججانية والشفذ حخكية" )صالعقم
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الكفاءة ىي قجرة عسل فعالة في مجابية عائمة مغ الػضعيات التي نتػصل ":Perrenoudبيرينؾ تعخيف -
بصخيقة ملائسة وفي الػقت  التعبئةلأنشا نتػفخ عمى السعارؼ الزخورية مغ جية وعمى  الى التحكع فييا

 .(11ص (in vie pédagogique n°112 " السشاسب، مغ أجل تحجيج وحل مذاكل حقيقية

بصخيقة مدتجخمة مجسػعة مشجمجة مغ السػارد  "ىي مقجرة الفخد عمى التعبئة:Roegiersروجيرز تعخيف-
 (.66ص")بقرج حل عائمة مغ الػضعيات/السذكمة 

واجتساعية، يسكغ  مجمجة ووضيفية مذكمة مغ مكػنات معخفية، ووججانية، شبكة:"Allalتعريف علال -
  (,18in Dolz & col. 2002ص( "عائمة مغ الػضعيات ي اعساؿ ىادفة لسجابيةفعبئتيا ت

دتػى مغ الأداء بأقل جيج ووقت سالقجرة عمى عسل شيء بفعالية وإتقاف وب"مرعي والحيمة: تعخيف-
 (.343وكمفة")ص

يا بأقل ػب فيؼ والػصػؿ الى الشتائج السخغ:" الكفاية ىي القجرة عمى تحقيق الأىجاالفتلاوي  تعخيف-
ي خلات وىي تقيذ الجانب الكسالتكاليف )مغ جيج وماؿ ووقت(.كسا تعشي الشدبة بيغ السخخجات الى السج

الحرػؿ عمى أكبخ عائج مسكغ بأقل كمفة –والكيفي. بيشسا الكفاءة تقيذ الجانب الكسي فقط أي أنيا تعشي 
 (.29")ص-وجيج مسكشيغ

يسكغ اكتدابيا مغ الخبخة وعغ شخيق التعميع فة والسيارات التي "الكفاية ىي السعخ :2114تعريف الغراري -
  (.32والتجريب")ص

... مغ أجل ججانية والحخكية والآلية...معبأةمجسػعة مغ السػارد السعخفية والػ :"Paquayباكي تعخيف-
  (.37مجابية عائمة مغ الػضعيات/السذكمة")ص

مغ السػارد الجاخمية والخارجية بقرج معالجة مجسػعة  القجرة عمى تعبئة ":Scallonسكالؾن  تعخيف-
 (.01مجسػعة مغ الػضعيات السعقجة")ص

 (.96التسكغ عمسا وخبخة")ص "طالب: تعخيف-

"الكفاءة ىي مجسػعة السعمػمات والسيارات والاتجاىات التي يجب اف :2118غنيؼ وشحاتة تعخيف-
 (.26يكتدبيا الفخد لكي يربح مؤىلا لأداء عسل معيغ بفعالية")ص
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 الدابقة:  تعميق عمى التعاريف

كغ ويس’ غياب الاتفاؽ حػؿ تعخيف شامل ومػحج لياو  غسػض يبجو أف تشػع التعاريف لمكفاءة يعكذ حالة
كػف الكفاءة تارة قجرة أو قجرات، وتارة ميارة أو تسكغ او قابمية أو ،سق أو  اجساؿ ىحا التشػع والاختلاؼ في
لحا  فإف الباحث يحاوؿ ايجاد أو  ريف اتعال بيغ ىحه  تيوا يجعل الجارس يوضعية أو سمػؾ أو أداء ... مس

 اقتخاح تعخيف يشدجع مع شخوحات دراستو.

مجمؾعة مؽ المؾارد المدمجة والملائمة  تتمثل في تعبئة الكفاءة التعخيف التالي: يقتخح لحلظ فيػ  
 .وتؾعيفيا بظريقة ناجعة في سياق أو سياقات تترف بالتعقيد

اضافة الى غياب اتفاؽ الباحثيغ حػؿ تعخيف مػحج لمكفاءة؛  يز بيؽ مرظمحي الكفاءة والكفاية:يالتم-2-3
 والستعمسيغ السعمسيغكل مغ يػلج لبدا لجى ىشاؾ خلاؼ في التسييد بيغ مرصمحي الكفاءة والكفاية والحي قج 

؟ ما يقػـ لجى الستعمع ىػ: الاتقاف  التعمسية وبرفة خاصة في مجاؿ التقػيع؛ فيل-أثشاء السسارسة التعميسية
أـ سخعة الانجاز؟ أـ الاقتراد في الػقت والجيج؟ أـ الاكتفاء بالحج الأدنى مغ الشتائج؟ أـ التقػيع مغ خلاؿ 

 السؤشخات الدمػكية؟...الخ.

 تمظ أسئمة ججيخة بالأخح بعيغ الاعتبار عشج تشاوؿ مرصمحي الكفاءة والكفاية.

 الآراء الستعمقة بالتسييد بيغ ىحيغ السرصمحيغ في ما يمي:يسكغ استعخاض بعزا مغ و 

الى" أف الكفاية  لجى مجسػعة مغ الباحثيغ ( بعج استعخاضيا لبعس التعاريف29،ص2003تذيخ )الفتلاوي -
أبمغ وأوسع وأشسل وأوضح مغ الكفاءة في مجاؿ العسمية التعميسية والتخبػية، حيث أف الكفاية تعشي القجرة 

لأىجاؼ والػصػؿ الى الشتائج السخغػب مشيا بأقل التكاليف )مغ جيج وماؿ ووقت( كسا تعشي عمى تحقيق ا
 .ذ الجانب الكسي والكيفي معا"الشدبة بيغ السخخجات الى السجخلات وبحلظ فيي تقي

أكبخ وتقػؿ عغ الكفاءة بأنيا تعشي "الجانب الكسي؛ اذ انيا مغ وجية الشطخ الاقترادية بأنيا الحرػؿ عمى 
 ."ائج مسكغ بأقل كمفة وجيج مسكشيغع

وىػ السرصمح الستجاوؿ في  -( في السشيل التخبػي في مادة كفاية 162،ص2006وبجوره يذيخ)غخيب
" قج تسكغ مغ الفرل في ىحا السػضػع بصخيقة   (2003الى أف )التػمي -السشطػمة التخبػية السغخبية

غ يجؿ لفظ كفاية عمى ما فيو سج الخمية وبمػغ السخاد ...اف لفظ الكفء يعشي السثيل والشطيخ...في حيعمسية
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في نياية استشتاجو المغػي الى أنو وقف عمى حقيقة الأمخ  -يقرج التػمي -في الأمخ. ويخمز الباحث
 ....فػجج أف الرػاب ىػ الكفاية مغ فعل كفى".

يف "أف الكفاءة لسجسػعة مغ التعار   سابعج استعخاضي (28،ص2008غنيؼ وشحاتةبيشسا يدتخمز كل مغ)
والكفاية أعع وأشسل مغ السيارة، وأف الكفاءة تسثل الحج الأقرى للأداء بيشسا تسثل الكفاية الحج الأدنى السقبػؿ 

 للأداء".

 compétenceالمفظفي تخجسة  التباس الباحثيغ الحيغ يخوف أنو وقع لجى الستخجسيغ عمسا بأف ىشاؾ بعس 
بالمغة الفخندية، الحي يقابمو بالمغة الانجميدية  efficienceبيغ مرصمح  يع لع يسيدوا الى المغة العخبية، ف

والحي  بالمغة الفخندية  competenceالحي يعشي كفاية وليذ كفاءة، ومرصمح و  efficiency مرصمح
الحي يعشي كفاءة وليذ كفاية، وىػ الخأي و  competency أو  competence يقابمو في المغة الانجميدية

    (.52،ص2005زيتؾن عبد الحميدالعخبية) مجسع المغة ق عميوالحي واف

مغ خلاؿ استعخاض الآراء الدابقة حػؿ التسييد بيغ الكفاءة والكفاية يدتشتج الباحث أف ىشالظ عجـ تػافق بيغ 
مغ جية ثانية(  وغنيؼ وشحاتةمغ جية  الفتلاوي حج التشاقس) الى الباحثيغ حػليسا، بل تحىب بعس آرائيع

ا( مؽ النتائج الكفاءة ىي الحد الأعمى )كما ونؾع  فإف الخأي السخجح الحي يسكغ قبػلو يتسثل في كػف ومشو 
 الكفاية. مقبؾلة دل ذلػ عمى الى الأدنى مؽ ىذه النتائج  وكانتالمنتغرة، فإن انخفض ىذا الحد 

 

  المفاىيؼ المرتبظة بالكفاءة: بعض3-

مسا يػقع لبدا لجى الباحثيغ معيا الكفاءة  أو احجى مكػنات خيبةىي ق التي ا ما تتجاخل بعس السفاىيعغالب
  التالي:ك وىي بيشيا والتسييد تػضيحو وايجاد الفخوؽ  ايزا سا يدتػجبموالجارسيغ، و 

 :الكفاءة والقدرة -3-1

ما، ىي كل ما يتسكغ الفخد مغ القياـ بو أو مؤىل لمقياـ بو أو اضياره في سمػكات تتػافق مع وضعية  القدرة:
تتجخل في مػاد مختمفة كالقجرة عمى الفيع، وىي غيخ مختبصة بسزسػف مادة دراسية معيشة، بل يسكشيا أف 

 والقجرة عمى التحميل، والقجرة عمى الاستشتاج، والقجرة عمى التمخيز...

 كػف قاعجتيا فصخية)استعجاد فصخي(.عادة ما ت والقجرة
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كفاءات خاصة بسػاد  كتدابتشسػ مغ خلاؿ التجريب وا الكشيوىي غيخ مختبصة بسادة تعميسية أو بسيشة ما 
تتجمى مغ خلاؿ مؤشخات السختبصة بالكفاءة وغيخ قابمة لمسلاحطة والتقػيع السباشخ لكشيا  .تعميسية أو ميشية
 (81،ص1992جيميذات الرمة بيا)

 :خرائص القدرة1- -3-1

 سية متشػعة.: أي قابمة لمتػضيف في مػارد مختمفة وفي مػاد دراعخضية -

 تصػرية: القجرة تشسػ وتتصػر الى أف تبمغ مجى معتبخا، وقج تزسحل وتشقز مثل القجرة عمى التحكخ.-

 )الحػار= الكلاـ والاستساع والاقشاع...(.أي تتحػؿ مغ حالة الى أخخى  تحػلية:-

جيرار سا حجدىا ىي كالقجرة مسيدات مذتخكة تخبصيسا لكل مغ الكفاءة و علاقة القدرة بالكفاءة: 2- -3-1
 كسا يمي: فؾرز

 والكفاءات درجة ما مغ درجات العخضانية. القجرات" لكل مغ  -
 اف التحكع في القجرات أو الكفايات مصبػع دائسا ببعس التصػرية. -
 تختبط القجرات والكفاءات بعائمة مغ الػضعيات. -
 ستعجادات.القجرات والكفاءات يتصمب حذج السعارؼ والسيارات والا اف تشفيح  -
 معشى.تبصة بسذخوع انداني يزفي ليا كل مغ القجرات والكفاءات ليا خرائز غائية محجدة مخ  -
 .غ شخيق الاختبار بذكل مباشخ أو غيخ مباشختمظ الكفاءات والقجرات ع يسكغ تقػيع اكتداب -
عغ ") فييا لتحقيق الشقل السسكغ سوالكفاءات في وضعيات ممسػسة تسار يسكغ تجريذ القجرات  -

 (.بترخؼ74 ،ص2006المحية

قج تعخض  فإف مفيػـ السيارة؛ مثميا مثل السرصمحات الستعمقة بالكفاءة والقجرة: لميارةالكفاءة وا-3-2
الحي و  مع السرصمحات السجاورة لو خاصة مغ المبذ والغسػض  انػعضفى عميو مسا أ لمكثيخ مغ التعاريف

 لمسيارة: تعخيف دقيق ايجاد قج تذتت تفكيخ الباحث في

 (.28،ص2008غنيؼ وشحاتةأنيا "الأداء الحي يتع في سخعة ودقة")فعخفت تارة ب

 (.41،ص2011طباعوعخفت عمى أنيا "معخفة العسل فعميا")    
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مجسػعة مغ ضسغ كفايات معيشة تحيًغ مغ خلاؿ سمػكات ناجعة، وتشتج عسػما عغ حالة مغ وعخفت بأنيا "
 (.71،ص2003غريب)ؿ استعجادات وراثية"مغ خلا ، وىي عادة ما تييأالتعمع

أبؾ حظب والجػدة في الأداء") أو أنيا "وصف لمذخز بأنو عمى درجة مغ الكفاءة
 (,657،ص1996وصادق

أو أنيا "قجرة أو كفاية مغ الكفايات التي يتعمسيا الذخز والتي تدسح لو بالقياـ بعجة سمػكات 
 (.482،ص2006غريبمتشػعة")

 (.245ص Legendre1988مديخورة السعخفية")لاؿ وأنيا "الاستعساؿ الفع

 يدتشتج مغ التعاريف الدابقة أف: ما
تعتبر  ية  تترف بالدرعة والدقة  وعنرر مؽ عناصر الكفاءة ميمتيا انجاز أعمال تنفيذالميارة 

 لكفاءة.   ا مؽ الجانب التظبيقي
 بيغ صشفيغ مغ السيارات : غريبيسيد 

 (: وىي أداة للانتقاؿ الى اكتدابات معقجة مدتقبلا.السيارات القاعجية)الأساس-  
 وميارات مغ مدتػى عاؿ: أو كفايات عامة قابمة اساسا لمتصبيق عمى مذاكل متعجدة.-  
 عمى مدتػى التعميع بعجة دلالات مشيا:  حدب نفذ الباحث-وتترل السيارات   
 أنذصة حخكية تترل بالسيارات اليجوية والجدجية.-   
 والكتابة واستقباؿ الأصػات.تمفطية؛ مثل الشصق أنذصة -   
 أنذصة ميارية تعبيخية؛ مثل الخسع والخقز والسػسيقى.-   

 وتتصمب السيارات مجسػعة مغ الأنذصة تتحجد أساسا في ثلاث مدتػيات ىي:
 .ميارات التقميج والسحاكاة ويتع تشسيتيا بػاسصة السحاكاة والتكخار-أ  
 ة وتشسى بالتجريب والتسييخ.ميارات الاتقاف والجق-ب 
وتشسى بالعسل الجساعي أو الحاتي  ميارات الابتكار والتكيف والإبجاع-ج 

 (.72،ص2006السػجييغ)غخيب
مغ السيارات  مشجمجة يسكغ القػؿ أف الكفاء تتزسغ مجسػعة علاقة الميارة بالكفاءة:1- -3-2

 والشفدية الحخكية.، السعخفية الػججانية
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 (.41،ص2011طباع)سػعة مغ القجرات التي تحخؾ بجورىا مجسػعة مغ السياراتكسا أنيا تحخؾ مج

"الاستعساؿ الفعمي لمغة في وضعيات  ىػتذؾمدكي  المداني الأداء عشجالأداء:  ونجاز أل واالكفاءة -3-3
 (.251،ص2006المحيةممسػسة")

 .( 23ص، Mager 1977") "ما يدتصيع الصالب انجازه ضسغ شخوط ومحكات مقبػلة ىػ ميجر وعشج

 (.77،ص2003غريبيتسكغ الفخد مغ تحقيقو آنيا مغ سمػؾ محجد") بػ"ماغريب ويعخفو 

فيعخفو عمى أنو "نذاط يقػـ بو التمسيح ويفيج الانجاز التاـ لمعسل. وىػ نذاط قابل لمسلاحطة  المحيةأما 
 (.250،ص2006المحيةكسا ونػعا مغ حيث الشتيجة السحرل عمييا")

قابل  آني محجد ضسغ شخوط ومحكات  نذاطالتعاريف الدابقة أف الأداء ىػ  ز مغما يدتخم
 سا ونػعا يسكغ قياسو برفة مباشخة.لمسلاحطة ك

ىي السعخفة التي يحػزىا الكفاية  أف" حيث يخى تذؾمدكي  أما عغ العلاقة بيغ الكفاءة والأداء فيػضحيا 
جاز ىػ الاستعساؿ الفعمي لمغة في وضعيات الستعمع السدتسع عغ لغتو في وضعيات حقيقية. والإن

 (.251،ص ن مممسػسة" '')

 ات مؤشخة،سمػك ، مكتدب، ملاحظ مغ خلاؿ"الكفاءة نسػذج مدتجخل ففيػ يخى أجيمي أما 

ىي ترػر لعائمة مغ الػضعيات، والأداء ىػ تعبيخ عغ الكفاءة مػضفة في أداء لػضعية ما. والكفاءة 
  (.71ص Gillet1992")العائمة   ة تشتسي ليحهفي وضعية متفخد

مغ خلاؿ ما سبق ندتشتج أف العلاقة بيغ الكفاءة والأداء ىي علاقة احتػاء؛ فالكفاءة تحػي الأداء، 
 يسثميا. لاولكغ  عغ وجػد الكفاءة -برفة جدئية-ىػ الدمػؾ الطاىخي السعبخوالأداء 

 

 الكفاءة: ئصخرا-4

فسشيع  تحجيجا متفق عميو؛  خرائريا وتحجيجىا حرخوجػد تعجد في كفاءات يلاحظ في الأدب التخبػي الستعمق بال ما  

 :مشيا جذنسا ىحهو  خرائزخسذ ومشيع مغ يحكخ حتى  مغ يحكخ ثلاث خرائز ومشيع مغ يحكخ أربع
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 Leplat :خرائص الكفاءة عند لؾبلا-4-1

 .فيي محجدة في ميسة أو مجسػعة مغ السياـغائية  الكفاءات- 

 .مغ خلاؿ التعمع في السجرسة أو مغ في مكاف العسل ةمكتدبالكفاءات -

     علاقات. أو أشكاؿ ىخميةفي وحجات مشدقة حدب  منتغمة مييكمةمجسػعات   الكفاءات-

 in Aubret) .في تشفيح نذاط االا مغ خلاؿ تجمياتي الا يسكغ ملاحطتي افتراضي ذات طابعالكفاءات - 
J.& Gilbert P.2003 15ص.)  

  : Parlierرلييالكفاءة عند بخرائص -4-2

  .وغائية ذات شابع عسمي الكفاءة -

  .وىي غيخ مشفرمة عغ الشذاط رخؼاستعجاد لمت ىي برفة دائسة-

  .بشاء شخري أو بشاء اجتساعيىي ايزا متعمسة بػاسصة -

 .وليدت تجسيع لسعخفة التجخل ولخغبة التجخل وامكانية التجخل ومشدقة مييكمة ىي-

، ولكغ ندتصيع ملاحطة مطاىخىا بحيث لا ندتصيع ملاحطة الكفاءة الحقيقية فتخاضيةمجخدة وا ىي-
 (.in revue Personnel n°336,1996) .وآثارىا

 :Bellierبيميي خرائص الكفاءة عند-4-3

 .تسكغ مغ الترخؼ وىشا يسكغ الاستجلاؿ عمييا الكفاءة-

 .يعشي ارتباشيا بدياؽ معيغ ياقية أي مختبصة بػضعية دراسية أو ميشية مساالكفاءة س-

        .القيسة أو الاتجاه وليذ دائسا الكفاءة تذسل مجسػعة مغ الفئات السكػنة مشيا السعخفة، السيارة،-
)https://fr.wikipedia.org( . 

 

https://fr.wikipedia.org/
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 :Dijotجؾيد خرائص الكفاءة عند-4-4

 الخاصية العسمية.-

 الخاصية التشفيحية في وضعية.-    

 الخاصية السرادفاتية والدياقية.-   

 .خشاء السدتسخاصية الب-

 الخاصية التػليفية.-

 خاصية البشاء الاجتساعي.-

 الخاصية العخضانية.-

 الخاصية التعمسية.-

 (.80،ص2006المحيةعغ الخاصية الشفعية الاقترادية)-

 :Roegiersالكفاءة عند روجيرز خرائص-4-5

ية والػججانية والسيارية اف الكفاءة تتصمب تدخيخ مجسػعة مغ السػارد السعخف تعبئة مجسػعة مغ السػارد:-
 أثشاء مسارسة الكفاءة. تحميميا الكثخة يرعب مغ بذكل مشجمج، وىي مػارد

: أي ليا ججوى بالشدبة لمذخز الحي يستمكيا كسا أف ليا وضيفة اجتساعية، فالسػارد ذات شابع غائي-
ي مسارساتو السجرسية السختمفة السعبأة مغ قبل الستعمع تيجؼ الى انتاج عسل ما أو حل مذكمة مصخوحة ف

 أو في حياتو اليػمية.  

: ىحه الخاصية تؤكج عمى أف تعبئة السػارد تتعمق بعائمة جج محجدة مغ ذات صمة بعائمة مغ الػضعيات-
الػضعيات، أي ا، الكفاءة لا يسكغ فيسيا أو معخفتيا إلا بالخجػع الى الػضعيات التي تعسل فييا )فكفاءة 

في  درس في التعميع الثانػي مثلا، تختمف عغ كفاءة تدجيل رؤوس أقلاـتدجيل رؤوس أقلاـ في حرة 
 اجتساع ما(.
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اف الكفاءة غالبا ما تكػف ذات شابع مختبط بالسادة التعميسية ىحه الخاصية  :الارتباط بالسػاد التعميسية-
تشصمق مغ كػف الكفاءة غالبا ما تعخًؼ مغ خلاؿ مجسػعة محجدة مغ الػضعيات التي تدتجيب 

لكغ يجب  لسذكلات ذات ارتباط بالسػاد التعميسية، وبالتالي فيي تشبثق مباشخة مغ شخوط ىحه الأخيخة.
   .  transdisciplinaryلات؛ لأف بعس الكفاءات ليا شابع عابخ لمسػاداعجـ تعسيع ىحا عمى جسيع الح

ة أكثخا يدخا؛ بحيث يسكغ أف صعبة التقػيع بقجر ما تكػف الكفاء بقجر ما تكػف القجرة: القابمية لمتقػيع-
تقاس ىحه الأخيخة بشػعية تشفيح ميسة وبشػعية الشتيجة، ولكغ لا يسكغ في الرجد التأكيج أف الكفاءة قابمة 

لمتقػيع برفة كمية بالسعشى الزيق لمكمسة لأنو لا يسكغ تقػيع الكفاءة الا مغ خلاؿ وضعيات خاصة 
 .(89،69ص Roegiers2000)تشتسي الى عائمة مغ الػضعيات/السذكمة

كفاءة لجى مجسػعة مغ الباحثيغ أنيع لع يتفقػا عمى ما يسكغ استخلاصو مغ استعخاض خرائز ال-
 روجيرزتحجيج خرائز مػحجة لمكفاءة ويبجو أف الكثيخ مغ الباحثيغ  والسسارسيغ يتفقػف عمى تحجيج 

 الحي أدرجيا ضسغ خسدة خرائز.

   :اتالكفاء واشتقاق أسس تحديد5-

اشػػػتقاقيا ذات أىسيػػػة قرػػػػى   حيػػػث أنيػػػا تعتسػػػج و العسميػػػة التػػػي يػػػتع بسػجبيػػػا  تحجيػػػج الكفػػػاءات   تعػػػج
كـــؾبر  بجرجػػػة كبيػػػخة عمػػػى بعػػػس الأسػػػذ التػػػي يشبغػػػي أف يػػػتع وفقيػػػا ىػػػحا التحجيػػػج  أو الاختيػػػار ، وقػػػج حػػػجد

Cooper   كالتالي: ىي الأسذ في أربعة ىحه 

 :Philosophical Baseالأساس الفمدفي -5-1

عػػج ىػػحا الأسػػاس بسثابػػة الأسػػاس الحػػاكع الػػحي يػػتع فػػي ضػػػئو وضػػع الغايػػات والأىػػجاؼ والسشصمقػػات ي 
التي تتفق مع قػيع السجتسػع وفمدػفتو , ومػغ خلالػو تتحػجد الشتاجػات السخغػبػة لعمسيػة التخبيػة , أضػف إلػى ذلػظ 

ات تتحػػجد فػي ضػػػئو الكفػػاء ذػػخؼ التخبػػي كػنػو يمعػػب دوراً كبيػخاً فػػي تحجيػػج مفيػػـ معػػيغ لػجور السعمػػع , أو الس
 التعميسية اللازمة لأداء ىحا الجور بأسمػب عمسي سميع , ويػاكب تصػر العرخ.

 :Empirical Baseمبيريقي الأساس الا -5-2

مبيخيقية التي يسكغ أف تذكل أساساً عمسياً تقػـ الأمبيخيقية ىحا الأساس عمى بعس السفاىيع الا يخكد 
ات التعميسية اللازمة باعتبار أف العمػـ الإندانية الاجتساعية ءت الستعمقة بالكفاعميو عسميات اشتقاؽ العبارا
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والدمػكية, وما يشتج عشيا مغ مجخلات يسكغ أف تدسح باشتقاؽ أو وضع نسػذج أمبيخيقي لجور السعمع , أو 
 ات السعخفية أو الأدائية .ءالسذخؼ التخبػي وفي ضػء ىحا الأساس يسكغ تحجيج نػعية الكفا

 :Subject Matter Baseأساس المادة الدراسية  -5-3

ولا يسكػغ أف  -السعمع والتمسيح والسػادة العمسيػة –تعج السادة الجراسية مغ أىع مكػنات السػقف التعميسي  
تتع العسمية التعميسية بجوف وجػد خبخات ومعارؼ تقجـ لمستعمع ومػغ ىػحا السشصمػق فػإف أسػاس السػادة الجراسػية , 

ات التعميسية اللازمة مغ خلاؿ البشاء السعخفي , وتشطيساتػو الستشػعػة فػي مجػاؿ ءصمقات تحجيج الكفايعج أحج مش
ات التخررػية التػي ءات التي تحجد في ضػػء ىػحا الأسػاس عمػى الكفػاءالسادة الجراسية , وعادة ما تخكد الكفا

ع مػغ السعمػع أو السذػخؼ التخبػػي أف تقػـ عمى السعخفة برفة أساسية , فسثلًا في مػاد المغػة العخبيػة فإنػو يتػقػ
ة معخفيػػة معيشػػة فػػي بعػػس فػػخوع المغػػة كػػالقخاءة والأدب والشرػػػص والشحػػػ والبلاغػػة والشقػػج الأدبػػي  ءيطيػػخ كفػػا

ات الأسػػػاس مرػػػجراً لتحجيػػػج بعػػػس الكفػػػاء والتعبيػػػخ , وغيخىػػػا مػػػغ الفػػػخوع الأخػػػخى , كسػػػا يتػقػػػع أف يكػػػػف ىػػػحا
 ات السعخفية في ىحا السجاؿ .التي تعتبخ مكسمة لمكفاءالجراسية الأدائية في مجاؿ السادة 

 :Practitioner Baseأساس الممارسة   -5-4

تعػػج مسارسػػة العسميػػة التعميسيػػة مػػغ الجػانػػب السيسػػة فػػي صػػقل شخرػػية السعمػػع , أو السذػػخؼ التخبػػػي  
لجانب فػإف أسػاس السسػارس وتدويجه بالخبخات التي تعجد البخامج التقميجية لإعجاده في تدويجه بيا , ومغ ىحا ا

أو أي  ات التعميسيػػة اللازمػػة لمسعمػػع أو السذػػخؼ التخبػػػي فػػي مجػػاؿ المغػػةفػػاءيقػػػـ عمػػى مفيػػػـ مفػػاده : أف الك
مجاؿ يسكغ تحجيجىا مغ خلاؿ التحميل الجقيق لسا يفعمو السعمسػف الأكفاء في أثشاء مسارستيع لعسمية التػجريذ 

والسقتػػجر مػػغ خػػلاؿ أدائػػو لسيامػػو التجريدػػية السحػػجدة مثػػل: إدارة السشاقذػػة , فػػالسعمع أو السذػػخؼ التخبػػػي الجيػػج 
والحػػػار , ومذػػاركة التلاميػػح فػػي العسميػػة التعميسيػػة , وإدارة الفرػػل وتػجيػػو أسػػئمة والتعديػػد وغيخىػػا مػػغ السيػػاـ 

ات لتحجيػج الكفػاء بجوره يتػيح الفخصػة الأخخى يسكغ أف يعصي نسػذجاً جيجاً للأداء الستسيد وربسا الفعاؿ , وىحا
 .( 20-17صز ،1973ٍٍِِِِCooper  )بة في ضػء ىحا الأساسالسخغػ 

 
 مييا الكفاءة:ع قؾمالمبادئ التي ت-6

 وتتسثل في:

، وأف حخكية-أي أف الكفاءة تتعمق بكل مكػنات شخرية الفخد الػججانية والسعخفية والحذ :الذمؾلية-6-1  
   أف يكػف كفأ أو غيخ كفء لا مجاؿ والشدبية في تػصيف الذخز؛ فإما 

فالكفاءة تبشى انصلاقا ما يخدنو الفخد في ذاكختو ومسا اكتدبو مغ خبخات سابقة يعيج تػضيفيا  :البناء-6-2
 في مػاقف ججيجة.
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 الكفاءة الى واحجة أو مجسػعة مغ مخكباتيا،ُ ثع العػدة الييا. ىحا السبجأ يدسح بالانتقاؿ مغ:التناوب-6-3

، بسعشى التعمع مسارسة الكفاءة في حل السذكلات وانجاز السذاريع ذات العلاقة بياأي :التظبيق-6-4
 .  بالترخؼ

 السبجأ بتعسيق اكتداب يدسح ىحاو  ت الستعمقة بالكفاءة عجة مخات،اي مسارسة الػضعيا:التكرار-6-5
 الكفاءة.

نساء الكفاءة يكػف بتػضيف أي ربط  العشاصخ التي تداىع في بشاء الكفاءة ببعزيا، لأف ا:الدماج-6-6  
مكػناتيا بذكل مجمج. وخاصية الإدماج ىحه تعج احجى الخكائد الأساسية في بيجاغػجيا الكفاءات ذلظ أنيا 

 تدسح بتسفرل الكفاءة مع غيخىا عشج التصبيق.  

سكشو مغ أي تعخؼ الستعمع عمى مكػنات الكفاءة والتسييد بيشيا وبيغ محتػياتيا وسياقيا بسا يالتمييز:-6-7 
   الامتلاؾ الحقيقي ليا.

ي ايجاد وضعيات ذات معشى ودلالة بالشدبة لمستعمع بحيث تعسل عمى تحفيده انصلاقا مغ ا :ؾجاىةال-6-8 
 ادراكو السغدى مغ تعمسو. 

 أي ربط العلاقة بيغ أنذصة التعمع وأنذصة الستعمع وأنذصة التقػيع التي تدسح بإنساء الكفاءة.:الترابط-6-9 

متعمسة الى تصبيق مكتدباتيا في وضعيات مغايخة،  أصمية مغ ميسة الانتقاؿأي امكانية :التحؾيل-6-10 
 التي تعج مغ ركائد بيجاغػجيا الكفاءات.   -بعج الادماج-وىي الخاصية الأساسية الثانية

 

 مكؾنات الكفاءة:-7

ة، اضافة الى مكػنات وججانية، فإف" الكفاءة تتذكل مغ مػارد معخفية وما وراء معخفيعلال   حدب رأي
                ".السعارؼ أحيانا دورا حاسسا في تفعيلحخكية التي تمعب -واجتساعية وحذ

 . (18و18ص(Dolz &Ollagnier2002 عن نقلا  

 تالي:لتزيف الباحثة مديجا مغ الذخح كاو 

 وتتذكل مغ: : المكؾنات المعرفية-7-1  
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 . savoirs) فةية)معارؼ صخ السعارؼ الدخد-     

         savoir-faire)   ية) السياراتالسعارؼ السشيج-     

 . contextuellesدياقيةالسعارؼ ال-      

 . تشطيسات ما وراء معخفيةما وراء معارؼ و -       

 وتتذكل مغ: المكؾنات الؾجدانية:-7-2 

 . الاتجاىات-                   

 . الجوافع-                   

 وتتذكل مغ: الاجتماعية المكؾنات-7-3  

 التفاعلات.-                    

 التذاورات.-                    

 حركية:-المكؾنات الحس-7-4  

 (18، ,80ص,Allal  Dolz & Ollagnier 2002 عغ  ) " حخكي  تشديق-
 

 ترنيف الكفاءات:-8

 : العام لمكفاءات ترنيفال-8-1

)ترشيف ك الأىجاؼيف نمثميا مثل تعجد ترا  لأىجاؼ السجاؿ السعخفي، وترشيف  (1956بمػـ
لسجاؿ الحدي/الحخكي لأىجاؼ ا (1969سيسبدػف)( لأىجاؼ السجاؿ الػججاني وترشيف 1964)كراثؾول

ىارو، بيخنذ، ) والإداري والسقاولاتي في العالع خبػي تال  اكتدحت السيجاف اتمغ مػجة ترشيف وما تلاىا
 ؛(وغيخىع...ديشػ جيخلاش، دولانذيخ،
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انتذخت بذكل واسع مسا أدى الى ضيػر عجة ترشيفات  ىي بجورىا أيزا مػجة ترشيف الكفاءات فإف
 كل واحج مشيا لو مشصمقو الخاص بو سػاء كاف مشصمقا فكخيا أو نطخيا أو عسميا.

(، ويسكغ ادراج وتشجرج أغمب ىحه الترشيفات في عجد قميل مغ الفئات )فئتيغ اثشتيغ او ثلاثة عمى الأكثخ
 :بعزيا كالتالي

 ويرشف فيو الكفاءات الى ثلاثة أصشاؼ: :Iribarne1989ترنيف ايريبارن -8-1-1

 السحاكاة: وتسكغ مغ القياـ بسياـ مصابقة تساما لسا ىػ محجد سمفا مغ اجخاءات خاصة. كفاءات-  

 يا قخيبة.كفاءات التحػيل: وىي التي تشصمق في العسل مغ وضعيات غيخ متػقعة ولكش- 

مغ مجابية السذكلات الججيجة واقتخاح حمػؿ غيخ معخوفة كفاءات التججيج: وىي التي تسكغ الفخد مغ - 
 (.319،ص2004الدريجأو غيخ مألػفة)

 : يقجـ ىحا الباحث ترشيفا ثلاثيا كالتالي:Rey1996ي ر ترنيف -8-1-2

 الكفاءة كدمػؾ)الكفاءة الدمػكية(.-  

 ة الػضيفية(.الكفاءة كػضيفة)الكفاء-  

 (.41-28صزالكفاءة كقجرة انتاجية)الكفاءة الانتاجية()-  

 :Deketele & col.1998ديكتيل وآخرون ترنيف -8-1-3

 الكفاءات الأساسية الأفقية)السستجة(.-  

 (81،ص2004فاتحي عغالكفاءات الأساسية الخاصة)الشػعية()- 

 :Wolfs1998وولفزترنيف -8-1-4

 ية.كفاءات انتاجية ختام-  

 (.106صScallon 2004 كفاءات سيخورية )عغ -  
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 :Roegiers2000وجييرزترنيف ر -8-1-5

 كفاءات أساسية.-  

 (.74،75كفاءات الاتقاف )ص-

 :Bandura2003ترنيف باندورا-8-1-6

 فاءات مخكبة.ك-  

 كفاءات عسػمية.-  

 (.654ص Bandura2003كفاءات خرػصية)-  

 :Bosman & al.2000ترنيف بؾسمان وآخرون -8-1-7

 في السقاولة والإدارة. الكفاءات-

 (.93-43صز(الكفاءة في التعميع-

اذا ما ترفحشا السشاىج الجراسية السبشية عمى  :في المناىج التعميمية الكفاءاتب الخاص ترنيفال-8-2
 2003ئخ، ،الجدا2002تػنذ، 2001السغخب)خاصة مشيا دوؿ الذساؿ الإفخيقي الكفاءات لمكثيخ مغ الجوؿ

 شجج أنيا ترشف الكفاءات الى صشفيغ اثشيغ:ف

 .أو الكفاءات الشػعية كفاءات السػاد الجراسيةالكفاءات بالسػاد الجراسية وتدسى: صشف يخبط -

 أو عخضيةوتدسى كفاءات لتختبط بأكثخ مغ تخرز  ة وصشف يجعل مغ الكفاءات تتعجى السػاد الجراسي-
  .أفقية مستجة

فإف ترشيف الكفاءات السجرسية لا يخخج  2009 لدشة ج في الجدائخي لإعجاد السشاىوحدب الجليل السشيج
   عغ ىحا الشصاؽ فيرشفيا الى:

 .)مختبصة بسػاد دراسية(كفاءات مػاد-  

  (.22ص2009الدليل المنيجي لعداد المناىج)أفقية()عخضية  كفاءات -  
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  :بناء الكفاءة9-

 التي التعمع لغايات الاستجابة قرج إنسائيا في تداىع التي لشذاشاتا مغ مجسػعة عمى الكفاءة بشاء يعتسج

 الشذاشات ىحه ومغ ججيجة وضعيات في السكتدبة الكفاءات وتدخيخ السعير الػاقع فيع في تتسثل

 :ومحفزة جديدة تكؾن  مذكلات /وضعيات مؾاجية-9-1

 حالات ودراسة مذكلات شكل في رالسعي واقعة مغ وقخيبة إشارىا ليا حجد معقجة وضعيات الستعمع يػاجو

 .صحتيا واختبار فخضيات باقتخاح وذلظ رفعو ويحاوؿ التحجي يقبل أف وعميو

 :عمييا الحرؾل الممكؽ أو عميو المعروضة المؾارد استغلال -9-2

 يتعيغ كسػارد الستشػعة السرادر مغ غيخىا أو الجروس أو الكتب تتزسشيا التي السعارؼ الستعمع يعتبخ

 أية ووفق سياؽ أي في وكيف؟ يػضفيا مغ الججيجة، بالسعارؼ سيفعل عسا يتداءؿ بأف وذلظ شيجىاتج عميو

 .بيا؟ الاستعانة إلى بحاجة يكػف  التي والسادية البذخية الػسائل ىي وما شخوط؟

 :بفاعمية الؾضعيات إزاء التررف-9-3

 اجتساعية قزايا تتشاوؿ كبحػث مفيجةو  دلالة ذات إنتاجات يقجـ كأف بسيسات، يقػـ أف الستعمع عمى يتعيغ

 .معيع ويشاقذيا زملائو إلى عسمو نتائج يبمغ أف وعميو وغيخىا وثقافية واقترادية

 :قرانالا مع التفاعل -9-4

 زملائو، وترػرات بأفكار وترػراتو أفكاره يقابل أف الستعمع عمى يفخض الجساعة مع أو بأنػاع العسل إف

 السخالف والخأي الخأي وقبػؿ والتدامح والتعاضج التعاوف  قيع سيكتدب أنو ساك مشو ويتعمسػف  مشيع فيتعمع

 .والإقشاع بالحجة والسشافدة
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 :المكتدبات تقؾيؼ في المذاركة-9-5

 إنيع التعاوني، والتقػيع التبادلي والتقػيع الحاتي التقػيع مشيا متشػعة أشكاؿ وفق التقػيع في الستعمسػف  يذارؾ

 .تعمسيع مدارات تعجيل خضبغ الأخصاء يحممػف 

 :الجديدة المكتدبات تنغيؼ-9-6

 لإدماجيا الدمػكية والسعارؼ الفعمية والسعارؼ بالسعارؼ مشيا تعمق ما الججيجة، مكتدباتو بتشطيع الستعمع يقػـ

 .الزخورة عشج لاستغلاليا الصػيمة ذاكختو في وحفطيا القبمية بالسكتدبات وربصيا

 :لمتحؾيل عدادوال المعنى بناء-9-7

 وتجشيجىا السختمفة معارفو لتػضيف وبشائو السعشى عغ والبحث والإنتاج التعمع لإغخاقي نذاشو الستعمع يػجو

 .الاستقلالية لبمػغ والاجتساعية والسيشية الذخرية الحياة مػاقف في

 :الكفاءة بناء في بالمعمؼ الاستعانة-9-8

 يشطع البشاء، مدارات كل في الستعمع مخافقة جانب إلى فيػ الكفاءة بشاء مخاحل كل في أساسي السعمع دور إف

 السػاقف إزاء والترخؼ السػارد واستغلاؿ والسذكلات الػضعيات مػاجية مغ تسكشو التي التعمع نذاشات كل

 لمتحػيل لإعجاداو  السعشى وبشاء السكتدبات وتشطيع التقػيع في والسذاركة الإقخاف مع والتفاعل بفاعمية

 .(32-30،ص2011وعمي عغ)يةالاستقلالو 

عػامل تداىع في  (03ثلاثة) أف ىشالظ (LeBoterf 2004لؾبترف) مغ بيشيعيخى بعس الباحثيغ و
 ىي: كفاءةال تكػيغ

 معخفة تػليف وحذج مػارد فعمية. فتخضتالحي  savoir agir:معرفة التررف-
دياؽ الحي يكػف محفدا بجرجة ي يحيل الى دافعية الفخد والى الالتvouloir agir:الرغبة في التررف-

 أو بأخخى.
أو تشطيع عسل أو خيار تجبيخ  تحيل الى وجػد سياؽ : والتيpouvoir agirالقدرة عمى التررف-

 تحسل مدؤولية أو تحسل مخاشخ...أو  تساعيةاجشخوط 
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تػضيفو  يخى أصحاب ىحا الخأي أف العػامل السداىسة في بشاء الكفاءة لا تتعمق بالجانب السعخفي وكيفيات
الجاخمية وحػافده الخارجية، وأف تكػف لمفخد القجرة عمى الترخؼ في فحدب، انسا تتعمق أيزا بجافعية الفخد 

التي السػاقف السختمفة، مسا يعشي أف بشاء الكفاءة يتصمب دمج وتػليف السػارد السعخفية والػججانية والسيارية 
   يستمكيا الفخد.

 
  :اءةــؼ الكفــيؾ ــتق-11
      الكفاءة:تقؾيؼ معنى -10-1

يداىع في الحكع مكانة مخكدية في العسمية التعميسية/التعمسية، ذلظ أنو  في تكػيغ الكفاءة يحتل التقػيع
ارىا)اف اعتخى تحققيا عمى مجى نجاعتيا وقياس مجى تحققيا أو اجخاء تعجيلات وترحيحات عمى مد

 الستعمسيغ.نقائز(، مسا يسكغ مغ زيادة فعالية ارسائيا لجى 
مسا يعصي بسعشى واحج  -التقؾيؼ-و -التقييؼ–ومسا تججر الإشارة اليو أنو عادة ما يدتخجـ لفطا 

الانصباع بأف ليسا نفذ السعشى؛ لكشيسا يختمفاف في السعشى وفي الػضيفة عمى الخغع مغ مطاىخ التجاخل 
 فيسا بيشيسا:

 التحديغ والسعالجة والتعجيل والترحيح قؾيؼتيفيج القياس والحكع، في حيغ يفيج لفظ  تقييؼفمفظ " 
  (.385ص‘2006 غريب")

 ع يذسل مخحمتيغ:ياذف فالتقي
مخحمة القياس: أي قياس التعمسات التي تتخجع الى نتائج وذلظ بػاسصة ادوات القياس التي يشبغي أف -أ

 : والتي مغ بيشيا اس )الرجؽ والثبات والحداسية(يتتػفخ فييا الذخوط السػضػعية لمق
 الاستبيانات...الغ.-الخوائد والاختبارات -أدوات السلاحطة السقششة

ر قيسة أو حكع بشاء عمى تمظ اوإصجمخحمة الحكع: وىي السخحمة التي يتع فييا قخاءة وتأويل الشتائج  -ب
 الشتائج.

 أماـ عسمية  عشجئح يغ الدابقتيغ فدشكػف تأما إذا اضيفت مخحمة اتخاذ القخار الى العسمي
 ػيع.التق

 :الكفاءة تقؾيؼ  أشكال-10-2
تبعا لحلظ  وتتحجد  تختبط أشكاؿ عسمية التقػيع عادة بالسخاحل التشفيحية لمعسمية التعميسية/التعمسية

 كالتالي:
ويدسى ايزا التذخيري(: وىػ شكل مغ اشكاؿ التقػيع يجخى في )التقؾيؼ التمييدي -10-2-1

 بجاية عسمية التعمع، ووضائفو:
 ات الستعمسيغ السختبصة بإنجاز نذاط معيغ.قجر تحجيج  -
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 تحجيج مدتػى معارفيع وكفاءاتيع القاعجية السختبصة بالتعمسات الججيجة. -
 في ضػء قجرات الستعمسيغ. تػجيو العسمية التعميسية/التعمسية-

)ويدسى أيزا الدياقي(: ويعج ىحا الذكل مغ التقػيع الخكيدة الأساسية التقؾيؼ التكؾيني -10-2-2
 ووضائفو تتسثل في: الكفاءاتة التعميع/التعمع في ضػء التجريذ بلعسمي

 معخفة درجة مػاكبة الستعمسيغ لمجرس.- :يؽعممتبالندبة لمم-
 تعمسيع.اكتذاؼ نػع الرعػبات التي تعتخض -                     

 تقييع فػري لتعمساتيع وترحيح مدارىا آنيا.-                    
 ربط التعمسات القاعجية بكفاءات أكثخ تعقيجا.-                    

 اكتذاؼ مجى تفاعل السعمسيغ مع مػضػع التعمع.- بالندبة لممعمؼ:-
 ابخاز الفخوؽ الفخدية بيغ الستعمسيغ.-                  
 رصج مػاشغ القػة والعف الػسائل والاستخاتيجيات والأساليب      -                  

 السدتخجمة في مجاؿ التعمع.                   
 التحقق مغ درجة فعالية العسل التعميسي.-                 

(: ويأتي في نياية سيخورة التعمع وييجؼ الى )ويدسى أيزا الإشياديالتقؾيؼ الجمالي -10-2-3
و تتسثل مجى اكتداب الستعمسيغ لمكفاءات السشتطخة ووضيفتالحرػؿ عمى نطخة عامة وواضحة حػؿ 

 في:
 تحجيج نتائج التعمع السحققة فعلا.-                 
 تقجيخ السجيػدات السبحولة مغ شخؼ الستعمسيغ.-                 
 مػاصفات اكساؿ الستعمسيغ لسخحمة معيشة.التأكج مغ -                 
 قػة والزعف في السشياج التعميسي.رصج مػاشغ ال-                 

 ؟ـ في الكفاءةأو بسعشى آخخ _ماذا نقػّ كفاءة: ال عناصر تقؾيؼ-10-3
 نمجأ الى:لتقػيع الكفاءة 

 وتشقدع السػارد الى مػارد داخمية ومػارد خارجية :تقؾيؼ المؾارد: -
 السيارات، السعارؼ، السػاقف والاتجاىات.السػارد الجاخمية: -   
الدشجات والأدوات والسعمػمات والبيانات التي يكػف السػارد الخارجية: وتخبط بكل أشكاؿ الػثائق و -   

 وتذكل جدءا مغ كفاءتو.الستعمع بحاجة الييا 
انتاج  ع: وتسثل احجى أنذصة الإدماج التي يػضع الستعمع في اشارىا لتقجيتقؾيؼ الؾضعية المعقدة-       

 ةات ججيجيبخىغ مغ خلالو عمى مجى تحػيل مكتدباتو وقجرتو عمى تػضيفيا في وضعيمعيغ 
  (.7،ص2006وعمي)
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 :الكفاءة تقؾيؼ أساليب-10-4

مستجة، كفاءات  ع وتتشػع وذلظ تبعا لمكفاءات السخاد تقػيسيا)كفاءات مػاد، كفاءاتتتعجد أساليب التقػي
  كالتالي: مية، كفاءات دنيا، كفاءات مخحمية، كفاءات ختامية...( غيخ أنو يسكغ تسييد أربعة مشياتػاص
ويتسثل في الػضعية التي يقػـ فييا الستعمع ذاتو بتقػيع نتائج أعسالو وىي ذاتي: ال يؼلتقؾ ا-10-4-1

زاتو بشفدو وذلظ انصلاقا مغ فكخة مؤداىا أف انجا العسمية التي تسكغ الستعمع مغ أف يحكع عمى نتائج
 يكتفيا الفخد بشفدو سيكػف حخيرا عمى عجـ الػقػع فييا مدتقبلا.الأخصاء التي 

ويتسثل في الػضعية التي تتع فييا عسمية التقػيع بصخيقة تبادلية بيغ متعمسي  تبادلي:التقؾيؼ ال-10-4-2
وىي تقػـ عمى جعل الستعمسيغ يقػمػف أعساؿ بعزيع اما انصلاقا مغ معيار داخمي  نفذ السجسػعة

 مػب أنووميدة ىحا الأس السعمع. عيار خارجي يقتخح عمييع مغ شخؼ، أو انصلاقا مغ مالجساعةتحجده 
 .في آف واحج وتشافدا يجعل التعمع أكثخ تعاونا

شخؼ ثالث )السؤسدة( مسثمة في شخز السعمع وذلظ  قػـويتسثل في أف ي: خارجيالتقؾيؼ ال-10-4-3
 تػخيا لسبجإ الانراؼ والعجؿ.

 :الكفاءة تقؾيؼ أدوات-10-5
 وتشقدع الى فئتيغ أساسيتيغ:

الاستعجادات واختبارات القجرات واختبارات الحج الأدنى مغ  : وىي متعجدة مشيا اختباراتالاختبارات-
 ات الانجاز أو الأداء واختبارات السيػؿ والاىتسامات...الغالكفاءات واختبار 

 وتستاز .: وىي أدوات وضعت مغ أجل تقػيع مختمف الأداءات التي وضعت مغ أجمياشبكات التقييؼ-
 (.93،ص2003غريبصياتيا ونتائجيا )ىحه الذبكات بديػلة تػضيفيا وبداشة تجسيع مع

 التي ترشف الى ثلاثة:مغ ىحه الذبكات أنطسة السلاحطة 
 وىػ عبارة عغ أداة تجسيع مجسػعة مغ العلامات والأفعاؿ ضسغ فئات ليا دلالة معيشة. :نغام الفئات-
ف في شكل بشػد التي يقػـ الستعمع بإنجازىا ، وقج تكػ : وىػ عبارة عغ قػائع مغ السياـ نغام العلامات-

 مختبة يتع تدجيل مجى ضيػرىا.
)وتدسى أيزا سلالع الحكع(:وتتكػف مغ مجسػعة مغ الفئات والبشػد السعجة مدبقا في سلالؼ التقدير-

 شكل أفعاؿ لفطية أو أعجاد أو رسػـ أو أشكاؿ مخفقة بدمع لقياس مجى تكخارىا.
المفطي أثشاء سيخ العسمية  التي تخصج مطاىخ الدمػؾ المفطي وغيخ شبكات الملاحغة: -

 .التعميسية/التعمسية
 بالتقػيع الحاتي  ممف يسدكو الستعمع يدسح لو وىػ عبارة عغportfolio):)الممف التعممي التقؾيمي -

 . في ىحه السادة التعميسية أو تمظ وبسجى التقجـ في اكتداب الكفاءات دوريا
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 :لمكفاءة التقؾيؼ المؾضؾعي -10-6
 شخوط لا بج أف تتػفخ فيو حتى يكػف مػضػعيا  ومغ ىحه الذخوط : لمتقػيع التخبػي 

 ما لع تتغيخ شخوشو وضخوفو. أف  نتائجو ثابتة لا تتغيخ-
 أف يكػف صادقا في قياس ما وضع لقياسو بجقة.-
   أف يكػف مسيدا لأدنى الفخوؽ بيغ الستعمسيغ. -

الأدوات التي  الى   التعمسية لابج مغ الإشارة/وعشج تشاوؿ مػضػع التقػيع التخبػي في العسمية التعميسية
 :السعاييخ والسؤشخات تدسح  بقبػؿ نتائج التقػيع وىي 

تعمع أو أي نذاط مغ نذاشات ال أو مشتػجمشتطخ  لأداء الأبعاد السجخدة  مجسػعة مغ يسثل فالسعيار
  السدتيجفة بالتقػيع.

لسلاءمة أو الػجاىة، معاييخ الرػابية، معاييخ ، معاييخ اوالسعاييخ أنػاع مشيا: معاييخ الحج الأدنى
 الاندجاـ، معاييخ الإحاشة، معاييخ الإتقاف أو الابتكار...الغ.

ة والقياس مجى أما السؤشخ فيػ الجانب العسمي أو الإجخائي لمسعيار بحيث يػضح بصخيقة تقبل السلاحط
يعج الستعمع متحكسا في السعيار اذا التحكع في السعيار، وعادة ما يتألف السعيار مغ أكثخ مغ مؤشخ، و 

 (.64،ص2012وعمي" )"نجح في تحقيق ثمثي السؤشخات أو كميا
 مقجار ما..(.يػجج نػعاف مغ السؤشخات: مؤشخات كسية)عتبة تحكع، ندبة مئػية، 

 ومؤشخات نػعية)عتبة، صفة، صػابية...(
 قبؾل نتائج تقؾيؼ الكفاءة:القرارات التي يتؼ بمؾجبيا -10-6-1
 :ا اف تكػف ىحه القخارات ثلاثية فيعبخ عشيا بإم
 كفاءة غيخ مكتدبة.-كفاءة في شػر الاكتداب-كفاءة مكتدبة-

كفاءة غيخ -كفاءة في مخحمة الشسػ -كفاءة مكتدبة -مكتدبة بتفػؽ  أو تكػف رباعية مثل: كفاءة
 ملاحطة.

كفاءة بحاجة  -جة الى مخافكفاءة بحا -كفاءة في شػر الاكتداب -أو تكػف خساسية مثل: كفاءة مؤكجة
 كفاءة غيخ مكتدبة. -الى دعع

 
 كفاءة التؾاصل: فيؾمالخمفية الفكرية لغيؾر م-11

 Dellىايمز لأمخيكيامغ شخؼ السفكخ  1972سشة تؾاصل الكفاءة  لسفيػـ الأوؿ كاف الطيػر
Hymes  بعشػاف وذلظ حيشسا نذخ لو مقاؿon communicative competence كػرة  في الدشة السح

 :في القخاءات السختارة  عيشة ضسغ
   selectd readings.Harmondworth:PenguinSociolinguistics,  
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انتقادات لمشطخية التػليجية  وذلظ بعج أف وجو  (:Pride & Holmes(eds.) ،صز269-293) 
 " تذؾمدكي يخاىا كسا  فالكفاءة .وخاصة ما تعمق مشيا بثشائية كفاءة/انجاز ناعؾم تذؾمدكيالتحػيمية ؿ

فيع  عمى سامع مثالي معيغ، والتي تعيشو-ىي مجسػعة مغ السعارؼ المغػية التي يتػفخ عمييا متكمع
أي أنيا قجرة الفخد عمى إقامة علاقة (،89،ص2012 تؾبي)نقلا عغ " وإنتاج عجد لا نيائي مغ الجسل

قػاعج لغة معيشة وبيحا يكػف الأصػات والسعاني التي تحيل الييا تمظ الأصػات حدب ما تفخضو  بيغ
فيػ عبارة عغ تصبيق لكفاءة المغة وجعميا  أو الأداء المغػي أما الانجاز  . الشحػ دالا عمى الكفاءة

     تتسطيخ في أشكاؿ متعجدة مغ الأفعاؿ المغػية السحدػسة.
ز السشصػؽ مع لع تيتع بسلاءمة الش في انتقاده عمى كػف الشطخية التػليجية التحػيميةىايمز وقج ركد 

التي  "قػاعج الاستعساؿ"مغ التجاىل لسا يدسيو  اعػ لدياقات السقامية والدػسيػثقافية، ولأنو يخى في ذلظ نا
أي ججوى في مقبػلية الجسمة ميسا  -كل الاىتساـتذؾمدكي لمقػاعج الشحػية التي يػلييا  -بجونيا لا يخى 

 كانت درجة نحػيتيا.
وكفاءة معخفة القػاعج المغػية  كفاءة لدانية أيتذسل  -ىايمزغ وجية نطخم-الكفاءة التػاصميةولحلظ فإف 

  (.29، ص2011ىديزا)والقجرة عمى استخجاميا  أي معخفة قػاعج الاستعساؿسيكػسػسيػثقافية 
 اتشػغخافيا التػاصلورواد  ىايمز لقج كانت بالفعل الخغبة في التخمز مغ ىيسشة المدانيات  ىاجدا لجى 

والتػاصل  ؛مغ جية لحلظ مشصمقا  لمكلاـ السلاحطة الإتشػغخافية  مقا لأعساليع فاتخحوا لاتخاذىا مشص
، مغ جية ثانيةعشرخا مغ الدمػؾ العاـ لمكائشات الاندانية  باعتباره المفطي برفتو ضاىخة سػسيػثقافية 

أو وليذ الػحجة السعجسية  فعل الكلاـىي ف الػحجة الأساسية في التػاصل المفطي وأ
 .(30، ص2011زاىدي)جسمةال

ػا اىتساماتيع وجي فإنيع ؛ريغ في اتشػغخافيا التػاصل بتجاوزىع للأشكاؿ المدانية لمغةوعسػما فإف السخت
وما ىػ ضخوري أي وصف وتحجيج ما يحتاجو السذاركػف في أي تفاعل لفطي  نحػ استعساؿ المغة

 .كفاءة التؾاصلصصلاح ا ىايمزلمشجاح في التػاصل مع الآخخيغ، وىحا ما يصمق عميو 
 

 مفيؾم كفاءة التؾاصل:-12
 كفاءة التؾاصل:ل الاصظلاحيتعريف ال-12-1

مكفاءة والشاتج عغ تعجد الخؤى حػؿ مفيػميا، فإف كفاءة بالشدبة ل لتعاريفاتعجد  مثمسا ما ىػ حاصل في
 تتعجد التعاريفمفيػـ التػاصل )والحي الى أف اضافة  ،تدمع مغ ىحا التعجدلع  -ىي بجورىا-التػاصل
 زاد الأمخ تعقيجا.مفيػـ الكفاءة  ره( مزافا اليوو حػلو بج والخؤى 
 نحكخ مشيا ما يمي: ت عجة تعاريف لكفاءة التػاصلوقج ورد
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لمتػاصل فعميا في سياقات  ما يحتاجو الستكمع مغ معخفة  :"1964Gumperz & Hymes تعريف-
 (.25ص 1964Gumperz & Hymes)دالة ثقافيا"

عساؿ است تتحكع في والاجتساعية التي :"معخفة القػاعج الديكػلػجية والثقافيةHymes 1972 تعريف-
 (.Bouguerra2011 عغ (" في اشار اجتساعي المفظ

فاعل اجتساعي ما كسحرمة لاستعجاداتو -ستخجعتعخؼ كفاءة التػاصل بالشدبة ل :"1980عبدو تعريف-
 (.Bouguerra2011 ذكخه (" lت اجتساعية متػفخة لجيواشارافي تفعيل جياز استقباؿ لتخجسة وقجراتو 

كفاءة التػاصل كاستعجاد مغ قبل الستكمع لفيع  يسكغ تعخيف"Beautier-Castaing1983:تعريف-
 (.Bouguerra2011ذكخه  (" لغػيا أو لا بصخيقة ملائسةوضعية تبادؿ لغػي والاستجابة 

عمى استعساؿ المغة في سياؽ اجتساعي قرج قجرة لغػية تتخجع معخفة الفخد :"Hymes1984 تعريف-
   (.173،ص2006 غريب عغ)أداء نػايا تػاصمية حدب مقاـ وأدوار محجدة"

 l'agirالترخؼ التػاصمي–: وىػ يدسي كفاءة التػاصل ب Habermas1987تعريف-
communicationnel-:الترخؼ التػاصمي يتعمق بالتفاعل بيغ فخديغ اف مفيػـ" ويعخؼ ذلظ كسا يمي 

 (.102،صHabermas1987") ذخريةقادريغ عمى اقامة علاقة بيش
التػاصل بفعالية  مغ التي تسكغ فخدا متكمسا الاستعجادات مجسػعة:"1991Kerbrat-Orecchioniتعريف- 

 (.29،صKerbrat-Orecchioni1990 )" في وضعيات ثقافية خاصة
وانتاجيا في مػاقف تػاصمية. فشحغ رغع  :"قجرة الفخد عمى فيع الأقػاؿ1994معجؼ عمؾم التربيةتعريف -

 ليا في تبادلاتشا، فإنشا ندتعسل في الػاقع نرػصا، لأف ىحه الجسل ليدت معدولة بلتػضيفشا لمجسل 
 (. 44ارتباط بجسل سابقة أو لاحقة وتحيل عمى مخاجع معيشة")ص

 مغ الفخد تدتػجب ية أو التػاصمية:" وىي التيويدسييا الكفاءة السػقف :1Charaudeau200تعريف -
السذتخكيغ في التبادؿ، وعمى الحي يتػاصل أو يتخجع أف يكػف مؤىلا لئغ يبشي خصابو بشاء عمى ىػية 

ذكخه  (" عمى الطخوؼ السادية ليحا التبادؿو  غاية ىحا التبادؿ، وعمى الكلاـ السػضف،
Bouguerra2011.) 

تػاصمية معيشة باستعساؿ مجسػعة مغ ىي القجرة عل اقامة حػار في وضعية :" 2003التؾمي تعريف-
القجرات المدانية، بالإضافة الى وسائل التػاصل الأخخى كالخسػـ مثلا واستغلاليا بصخيقة عقلانية 

عالاتو وأحاسيدو مغ أجل التعخؼ عمى الآخخ باكتذاؼ انفومزبػشة بيجؼ تدييل عسمية التػاصل 
 (.20وأفكاره")ص

ت التي تسكغ مغ اكتداب المغة واستعساليا وتػضيفيا نصقا "ىي مجسػعة القجرا:2114رزقيتعريف -
 (.823في مختمف مجالات التػاصل")صوكتابة 
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"القجرة التػاصمية ىي مجسػع القجرات التي يدتصيع بػاسصتيا شخز أف يتجخل :2116غريب تعريف-
تأخح بعيغ الاعتبار تػاصمية مع الآخخيغ، فيي لا تقػـ عمى القجرة المدانية وحجىا... بل انيا في سيخورة 

سا تختبط بشدق نحػي قجرات لدانية تتجخل في سيخورة التػاصل وتختبط باستعساؿ المغة أكثخ م
 (.173شكمي")ص

 ". قجرة التػاصل بفاعمية في لغة الأـ أو المغة الثانية أو لغة أجشبيةىي :"Wikipédia2012تعريف-
 التعميق عمى التعاريف الدابقة:

 ،قيق، شامل ومػحج ليايف لكفاءة التػاصل يعكذ حالة عجـ الاتفاؽ حػؿ ايجاد تعخيف ديبجو أف تعجد التعار 
 كالتالي:فئات مغ التعاريف نػردىا ( 03ىحا الاختلاؼ في ثلاث)ىحا التعجد و  ويسكغ ترشيف

 خفة أو مجسػعة معارؼ.تعتبخ كفاءة التػاصل كسع الفئة الأولى مغ التعاريف؛-أ

   .أو السؤىلات ريف؛ وتعتبخ كفاءة التػاصل كاستعجاد أو مجسػعة مغ الاستعجاداتمغ التعا الفئة الثانية-ب

 .الفئة الثالثة مغ التعاريف؛ وتعتبخ كفاءة التػاصل كقجرة أو مجسػعة مغ القجرات-ج

 التعخيف التالي: ولإحجاث الاندجاـ وتػحيج مفاىيع الجراسة فإف الباحث يقتخح 

لمدياق والمقام وتؾعيفيا  دمجة والملائمةنمجمؾعة مؽ المؾارد الم تعبئةالتؾاصل تتمثل في  كفاءة       
 .برؾرة ناجعة في عممية التؾاصل مع الآخريؽ 

 :وكفاءة التؾاصل الكفاءة المغؾيةبيؽ التمييز  -12-2

 :التفريل التالي حدب يسكغ التسييد بيغ الكفاءتيغ المغػية والتػاصمية

 :كػنياب تتسيد فيي  :مكفاءة المغؾيةبالندبة ل-

 قجرة عمى انذاء جسل صحيحة لغػيا.-  

السدتحجثة محجود مغ الجسل  سشية التي تسكغ مغ فيع واستيعاب وابجاع عجد غيخندق مغ القػاعج الز -  
 غيخ الستػقعة.

 خاضعة لمقػاعج الشحػية والرخفية. -
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 تتسيد بالصابع الاستاتيكي.-

 نيا:فإنيا تتسيد بكػ  بالندبة لكفاءة التؾاصل-

 استعساؿ المغة في سياؽ اجتساعي معيغ.بتفدخ معخفة الفخد   قجرة-   

 حدب مقاـ وادوار معيشة. اداء نػايا تػاصميةقجرة عمى  -   

 قجرة عمى اقامة حػار يشدجع مع ضخؼ تػاصمي معيغ.-   

 لغػية.كفاءة استيعاب وانتاج المغة في وضعية تػاصل -   

 والرخفية. خزع لمقػاعج الشحػيةلا ت -   

 .تتسيد بالصابع الجيشامي-  

لسقاربة المدانية التي تشطخ الى المغة ا يشتسي الىالكفاءة المغػية  مفيػـ مسا سبق يسكغ استخلاص أف
جسل محجودة  ؿ المغة فياختد كتفي باعدؿ عغ وضيفتو التػاصمية، فتباعتبارىا نطاما مجخدا يسكغ وصفو بس

 .ا عغ السعاني والاستعسالات السسكشة الشاتجة عغ عسمية التػاصلواستخخاج قػاعج لتمظ الجسل بعيج

طخ ىي بجورىا ايزا الى المغة ولكغ التػاصمية التي تش أما مفيػـ كفاءة التػاصل فيشصمق مغ السقاربة
 وتأثيخا وتأثخا.مختبصة أشج الارتباط بسقتزى الكلاـ وسياقو فيسا وانتاجا وتأويلا  باعتبارىا بشية

معخفة القػاعج التخكيبية والجلالية والرخفية  التػاصل لأي فخد لا تقترخ فقط عمى لقػؿ أف كفاءةلحا يسكغ ا
؛ بل تتجاوز ذلظ الى معخفة القػاعج التجاولية التي تدسح لسدتعسل لغة شبيعية مغ فيع وانتاج عبارات لمغة

بالإضافة الى –لتػاصل تزع في مػاقف تػاصمية اجتساعية وثقافية محجدة، عمى اعتبار أف كفاءة الغػية 
 ة التػاصمية.أثشاء العسمي  ػضفتوثقافية  اجتساعية قػاعج أخخى تجاولية، مشصقية، معخفية، -قػاعج المغة

 

 خرائص كفاءة التؾاصل :-13
 سا يمي:كيسكغ اجساؿ الخرائز التي تتسيد بيا كفاءة التػاصل 

 .سة والتجريب والتفاعل مع الآخخيغؿ السسار اف كفاءة التػاصل تكتدب بالتعمع مغ خلا-     
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 انيا مخكبة مغ كفاءات فخعية وقجرات وميارات ) لغػية، تخاشبية، دلالية، معجسية،  فشية...(. -     
 تعج الكفاءة المغػية جدءا اساسيا لا غشى عشو في كفاءة التػاصل إذ بجونيا لا يكػف ىشالظ تػاصل.-     

 ضيفي الاستعسالي لمغة.اف كفاءة التػاصل تعج الجانب الػ -
 تسارس كفاءة التػاصل في سياقات متعجدة اجتساعية، ثقافية، تخبػية...-  
 تتسطيخ كفاءة  التػاصل أثشاء التفاعل مع الآخخيغ.-

لكل  -اف كفاءة التػاصل تتصمب مخاعاة السقاـ الحي تتع فيو عسمية التػاصل)عسلا بالحكسة الذائعة-     
 (.-مقاـ مقاؿ

عبخ جسيع مشاشط حياة الفخد السجرسية وغيخ  -مستجة -ةيعخضخ كفاءة التػاصل كفاءة تبتع-     
 السجرسية.

مؤشخات خاصة)تعبيخ شفػي، تعبيخ كتابي، معاييخ و  اف كفاءة التػاصل قابمة لمتقػيع مغ خلاؿ-     
 تػاصل لفطي، تػاصل غيخ لفطي، حػار...

 

 كفاءة التؾاصل: مكؾنات-14

يجاد تعخيف دقيق، شامل عجـ الاتفاؽ حػؿ ا مغ حالة عاريف لكفاءة التػاصل الحي يطيخلتيبجو أف تعجد ا
عشج مجسػعة مغ  مغ خلاؿ استعخاض البعس مشيا انعكذ بجوره عمى تحجيج مكػناتيا وذلظ ومػحج ليا قج

 :الباحثيغ والسختريغ في ىحا السجاؿ

   :Hymes1972مكؾنات كفاءة التؾاصل عند-14-1

 : أي معخفة بالسعاييخ الشحػية لمغة.لدانيةمعخفة -     

 .(31،ص2011زاىدي)ذكخه معخفة سػسيػلدانية: أي معخفة بقػاعج الاستعساؿ الثقافية لمغة-     

 :Coste D.1978.مكؾنات كفاءة التؾاصل عند-14-2

وىي معارؼ وميارات مختبصة  composante de maitrise linguistiqueلدانيمكػف تحكع -     
 يسكغ مغ تحقيق ممفػضات,ػنات ووضائف المغة باعتبارىا نطاما لدانيا بسك
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وىي معارؼ وميارات مختبصة composante de maitrise textuelle نريمكػف تحكع -     
 بالخصابات والخسائل باعتبارىا مقاشع مشطسة مغ السمفػضات.

تسذ أنساط ي معارؼ وميارات وىcomposante de maitrise référentielle مخجعيمكػف تحكع -     
 البيشذخرية تبعا لػضعيات وأدوار ونػايا السذتخكيغ في الحػار. واستخاتيجيات تشطيع التبادلات

وىي معارؼ وميارات مختبصة composante de maitrise situationnelle يمكػف تحكع مػقف-     
 .(2،صBouguerra2012)ذكخهالمغةعمى اختيارات مدتعسمي  بسختمف العػامل التي بإمكانيا التأثيخ

 :Abdou 1980مكؾنات كفاءة التؾاصل عند-14-3

وتتسثل في مجسػع الاستعجادات والقجرات المغػية التي :compétence linguistiqueية كفاءة لدان-     
دراؾ فاعمػف بغية ادراؾ وتأويل السمفػضات السخسمة الييع وكحا ارساؿ ممفػضات قابمة للإ-يستمكيا متكمسػف 

 آخخيغ. فاعميغ-والتأويل مغ شخؼ متكمسيغ

:وتعشي مجسػع الاستعجادات والقجرات التي compétence socioculturelleية كفاءة سػسيػثقاف-    
ربط الػضعيات والأحجاث والأفعاؿ والدمػكات بسجسػعة متخجسػف مغ أجل -فاعمػف -يستمكيا متكمسػف 

  الأنطسة الاجتساعية والسخجعية.

مغ انتاج :وتعشي مجسػعة الاستعجادات والقجرات التي تسكغ compétence logiqueءة مشصقية كفا-   
 مجسػعات مقالية مسكشة التأويل.

: وتعشي مجسػعة الاستعجادات والقجرات التي تسكغ  compétence argumentaireكفاءة حجاجية-   
 حاجات ومذاريع واستخاتيجيات... لتحقيق مؤسداتالسػجية نحػ أشخاص و  العسميات السقالية ترػر مغ

الاستعجادات والقجرات التي تسشح الفخد  : وتعشي مجسػعة compétence sémiotiqueكفاءة دلالية- 
عغ الكلامي ) لامات التعبيخ الاجتساعي والسشتػجوسائل ادراؾ الصابع السؤقت والستعجد الأنطسة والستحػؿ لع

Bouguerra20123،ص.)  

 وتتفخع عشيا ثلاث كفاءات ىي: :Canal & Swain 1980التؾاصل عندمكؾنات كفاءة -14-4

 الشحػية: وتتسثل في معخفة القػاعج الشحػية واستعساليا. كفاءةال-     
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 الكفاءة الدػسيػلدانية: وتتزسغ ىي بجورىا كفاءتيغ ىسا:-     

 ا.كفاءة سػسيػثقافية: تتعمق بسعخفة القػاعج الاجتساعية الخاصة بجساعة م-    

 مقالية: وتتعمق بالتحكع في مختمف أشكاؿ الخصاب.كفاءة -    

الكفاءة الاستخاتيجية: والتي ىي عبارة عغ مجسػعة مغ الاستخاتيجيات التي تتجخل لترحيح عثخات -    
 (.33،ص2011زاىدي عغ)التػاصل

 مكػنات: أربعةوتتزسغ  : Moirand1982مكؾنات كفاءة التؾاصل عند-14-5

:أي معخفة امتلاؾ القجرة عمى استعساؿ الشساذج الرػتية composante linguistiqueداني لمكػف -     
  غة.ملشدق ال ةيوالسعجسية والشحػية والشر

:أي معخفة امتلاؾ مختمف أصشاؼ وتشطيسات الخصاب في composante discursiveمقاليمكػف -     
 ارتباشيا بالسػقف التػاصمي الحي انتجت وأديت فيو.

 :أي معخفة بسجالات التجخبة وأشياء العالع وعلاقاتيا.composante référentielle مخجعي مكػف -     

:أي معخفة وامتلاؾ القػاعج الاجتساعية ومعاييخ composante socioculturelleسػسيػثقافيمكػف -     
بيغ الكائشات التفاعل بيغ الأشخاص والسؤسدات ومعخفة التاريخ الثقافي والعلاقات القائسة 

 (.20،صMoirand1982الاجتساعية)

:وتتكػف مغ Bergeron & Demarais & Duquette1984مكؾنات كفاءة التؾاصل عند-14-6
 خسذ كفاءات فخعية ىي:

:أو ميارة تخجسة وتصبيق قػاعج الدشغ أو الذفخة )قػاعج compétence linguistique كفاءة لدانية-     
 تخكيبية ودلالية(.صػتية، صخفية، مػرفػلجية، 

أو ميارة  تخجسة واستعساؿ مختمف أنساط :compétence sociolinguistique كفاءة سػسيػلدانية-     
  .الأنساطالخصاب بشاء عمى مقتزيات الػضعية وقػاعج الاندجاـ الخاصة بيحه 
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العلاقات بيغ :أي معخفة التاريخ الثقافي و  compétence socioculturelleيةكفاءة سػسيػثقاف-      
 الاجتساعية.الكائشات 

:أي معخفة مياديغ أو مجالات التجخبة لجى أشياء  compétence référentielle كفاءة مخجعية-      
 العالع والعلاقات بيشيا.

أو ميارة استعساؿ استخاتيجيات لفطية وغيخ لفطية  :compétence strategiqueكفاءة استخاتيجية -      
 (. 5،صBouguerra2012عغوتيديخ فعل التػاصل مع الآخخيغ) مغ أجل استسخار

 :وتتكػف مغ:Okvir2005مكؾنات كفاءة التؾاصل عند-14-7

  language competence.      كفاءة لغػية-     

 الى:بجورىا وتتفخع pragmatic competence  كفاءة تجاولية-     

  discursive competence.     ةفاءة مقاليك -                      

 . functional competenceكفاءة وضيفية-                      

،  Bagarié & Djigunovic2007عغ.) sociolinguistic competenceكفاءة سػسيػلدانية-    
 .(102ص

 : وتتذكل مغ السكػنات التالية:Räsänen2012مكؾنات كفاءة التؾاصل عند-14-8

  معجع، نحػ، صػت، املاء.: composante grammaticale نحػي  مكػف -     

: قػاعج استعساؿ، ثقافة، خصاب، كفاءة composante sociolinguistique سػسيػاجتساعي مكػف -     
 بيشثقافية.

: تعػيس، تحديغ، composante strategiqueمكػف استخاتيجي -      
 (.12،صRäsänen2012)تعجيل

 حػؿ مكػنات كفاءة التػاصل ما يمي:مغ  شخح وجيات الشطخ الدابقة ما يدتخمز  تعمـــيــــق:
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 صل يجؿ عمى تعقج وتجاخل مخكباتيا.وجيات الشطخ حػؿ مكػنات كفاءة التػا أف تعجد -
التي ىي بجورىا مكػنة مغ مخكبات  الفخعية اف كفاءة التػاصل مكػنة  مغ مجسػعة مغ الكفاءات -

  ، استخاتيجي...ات شابع لغػي، اجتساعي، ثقافيداءات ذأ ) قجرات، ميارات،متعجدة
بعزيع قاؿ اف انو يبخز الأىسية التي تكتدييا لجى العمساء والباحثيغ والسذتغميغ في ىحا السيجاف حتى أف  -

 .(19،ص2007عذيرالكفاءات التػاصمية ىي "مشبع القيع والأفكار والسعتقجات")
 لثقافية والتخبػية والاقترادية لكفاءة لتػاصل.انو يبخز الأىسية المدانية والاجتساعية وا -
 

 :المجال المدرسي في كفاءة التؾاصل -15
قبل الػلػج في مػضػع كفاءة التػاصل في السجاؿ السجرسي، تججر الإشارة الى فكخة العخضانية أو  

لسجاليغ فخضتيا التغيخات الستدارعة في ا ىحه متجاد في مجاؿ التخبية والتكػيغ؛ فكخة العخضانيةالا
والسيشي والرشاعي والتكشػلػجي، ذلظ أف سخعة الانتاج الكسي والتغيخ الشػعي في انتاج الدمع والخجمات 

مسا أدى الى التخكيد عمى رأس الساؿ البذخي بتكػيغ عساؿ فخضتو حجة التشافذ بيغ الذخكات والسقاولات 
السيشي، انسا يتسيدوف بكفاءات في السجاؿ السجرسي أو  أكفاء لا يتقيجوف بسا تعمسػه مغ تخررات

ة تسكشيع مغ التججيج والابتكار السيشي ومدايخة التدارع السحىل الحي يذيجه العالع في كل مشاح يعخض
 الحياة الاقترادية والاجتساعية والثقافية والتػاصمية...

بيق في جسيع قابمة لمتصفي السجاؿ السجرسي تعخؼ عمى أنيا " كفايات  أو السستجة ةيعخضوالكفاءات ال
، تخررات بخنامج دراسي وفي جسيع السجالات العامة لتكػيغ ما، وفي عجة وضعيات لمحياة اليػمية

واجتساعية وتػاصمية"  والكفايات العخضانية ىي كفايات فكخية عامة ومشيجية وشخرية
 (.125،ص2006المحية)

الجراسية وفي سػاد ال مختمف يياكسا تعخؼ ب"انيا لا تختبط بسعارؼ مادة معيشة، بل يسكغ أف تذتخؾ ف
سياقات متشػعة، انيا تدسح لمستعمع بالترخؼ الفعاؿ في وضعيات تتصمب كفاءات مػاد 

 (.42،ص2011وعميمتشػعة)
أو العخضانية ىي التي يستج مجاؿ تصبيقيا وتػضيفيا داخل الى أف " الكفاية السستجة غريب ويذيخ 

 (.184،ص2006غريبسياقات ججيجة" )

 التربؾية: عرضة في بعض الانغمةلكفاءات الاذج مؽ نما-15-1
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 التالي:وتتسثل في   

 الفخنكفػنية(: فالؾني)مقاشعة  ةالبمجيكي في المناىج التعميميةة يعرضالكفاءات ال-15-1-1

 .كفاءة تحميل وفيع رسالة )خصاب(-   
 كفاءة الحل والاستجلاؿ والبخىشة.-  
  . كفاءة التصبيق والتعسيع- 
 (..(socles de compétences1999,p24,25) الييكمة والتخكيب كفاءة- 

 (:الفخنكفػنية ػالكيب)مقاشعة ةالكندي في المناىج التعميمية ةيعرضالالكفاءات -15-1-2

 .كفاءات ذات شابع فكخي -

 كفاءات ذات مشيجي.-

  كفاءات ذات شابع شخري واجتساعي.-
  كفاءات ذات شابع تػصمي-

     programme de formation de l'école Québecoise2001) ، 13ص.) 

 :ةالمغربيالمناىج التعميمية في  ةيعرضالالكفاءات -15-1-3

 كفاءات استخاتيجية.   

 كفاءات تػاصمية.  

 كفاءات مشيجية.  

 كفاءات ثقافية.   

  .(13،14،ص2002الكتاب الأبيض،المغرب)كفاءات تكشػلػجية    

 :ةالتؾنديالمناىج التعميمية في  ةيعرضالءات الكفا-15-1-4

 كفاءة استثسار السعصيات.-    
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 كفاءة تػخي مشيجية عسل ناجعة.-    

 كفاءة التعبيخ بالصخؽ السلائسة.-    

 كفاءة مسارسة الفكخ الشقجي.-    

 حل السدائل.كفاءة -    

 كفاءة انجاز مذخوع.-    

 ة.كفاءة تػضيف التكشػلػجيات الحجيث-   

 كفاءة التػاصل مع الآخخيغ.-    

 (.42،ص2002،تػنذبرنامج البرامجالعسل مع الآخخيغ والعير معيع) كفاءة-    

 :في المناىج التعميمية الجزائرية ةيعرضالات الكفاء-15-1-5

 ذات شابع فكخي.كفاءات -    

 كفاءات ذات مشيجي.-    

 كفاءات ذات شابع شخري واجتساعي.-    

 (.20،ص2009،الجدائخالدليل المنيجي لعداد المناىجت ذات شابع تػصمي)كفاءا-    

تبارىا كفاءة استخاتيجية  وجػد كفاءة التػاصل باع تخمػ مغ ىج وغيخىا أنيا لااالسلاحظ عمى ىحه السش :تعميق
 . وضخورية  في كل عسل تعميسي/تعمسي

 

  يؼ كفاءة التؾاصل:ؾ تق-16

 لعجـ تسكغ  مغ الرعػبة بسكاف نطخا )ومغ بيشيا الكفاءات السجرسية(مةبرفة عا الكفاءات يعػ اذا كاف تق
وذلظ  يسيا برفة غيخ مباشخة ، بل يمجأ الى تقػ وبالتالي قياسيا مباشخة مغ ملاحطتيا برفة ـػ السق الذخز
عمى وجػدىا؛ فإف كفاءة التػاصل ككفاءة مؤشخ ضاىخ أو عجة مؤشخات دالة   معيار يتزسغ  مغ خلاؿ

 تصخح اشكالات اضافية تتسثل في: -يةعمى كل السػاد الجراس- مستجة 
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 عجـ الارتباط السباشخ بسادة تعميسية معيشة نطخا لصبيعتيا العخضانية. -
جل  عجـ تخكيد اىتساـ الأساتحة أكثخ عمى تقييع الجػانب التػاصمية في السادة التي يجرسػنيا وترخيف  -

 .ةالجػانب التحريمي جيػدىع التقييسية عمى

مسا  معجسية، مشيجية...( مكفاءة مغ حيث مكػناتيا )لغػية، تخاشبية،ل التخكيبي  ىحا اضافة الى الصابع 
 :يصخح عجة تداؤلات مشيا 

 ؟بكل مخكباتيا خوكفاءات اضافة الى كفاءة السادةيع كل ىحه السيكىل يجب تقػ -

 لسػاد بعيشيا فقط؟يع ىحه الكفاءة في كل السػاد التعميسية؟ أـ في بعس اػ ىل يجب تق-

أـ  ؟فخدية ؟ أـاشيادية ؟ أـتحريمية ؟ أـتكػيشية تذخيرية؟ أـ)؟يع ىحه الكفاءةػ ما ىي أشكاؿ تق-
 .؟...(ةجساعي

 ؟يع الحي يقػـ بعسمية التقيالذخز  المجػء الى تقجيخ أـ ؟يجب مشح علامات نقصية  ىل-

ا قػيسأف يكػف ت يع يجبقػف عمى أف التقػ يتف حيثبتمظ أسئمة يحاوؿ بعس الباحثيغ الإجابة عغ بعزيا  
لحطة   "فإف اليجؼ الحي يشبغي التخكيد عميو ىػ  -حدبيع -، ولكغوألا يتخجع في علامة أو نقصةآنيا، 

رج ىحا الأخيخ بالشدبة لكفاءة عسمية التعمع التي تسكغ السعمع والتمسيح مغ تحجيج تج تقػيسية خلاؿ
 (.29ص Langouche & col 1996ة")يعخض

الحي يشبغي أف يكػف مجمجا في عسمية  الزبط" مفيػـ؛  التقػيع التكػيشيمجاؿ  في -ح نفذ الباحثيغويقتخ 
بحيث يكػف نتيجة فػرية لمتفاعلات بيغ السعمع والستعمع وزملائو في البيئة التي  ،وخلاؿ مدارىا  التعميع/التعمع

 (.30ص ،ن م " )بترخؼيجخي فييا التعمع

لمسلاحطة والقياس لاؿ معيار أو مجسػعة مغ السعاييخ التي  تتزسغ مؤشخات قابمة عمى أف يتع ذلظ مغ خ
 .والتعامل معيا برفة عسمية تدتيجؼ اختبار الكفاءة
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طيػر ل والفكخية  التاريخية مخمفيةل التعخض ىحا الفرل مغ قانصم      : الرابع الفرل خلاصة
حيث ضيخت خلاؿ  وخمز الى أف ىحه السقاربة حجيثة الشذأة ندبيا مقاربة التعميع بالكفاءات

 شابو مغتشاوؿ مفيػـ الكفاءة وما  ثع انتذخت عالسيا انتذارا واسعا. تدعيشيات القخف الساضي ثع
وب مع شخوحات ىحه مسا حجا بالباحث الى اقتخاح تعخيف يتجا التعاريف فياختلاؼ و  دجعت

 الجراسة.

 ىحه الأخيخة ائزخرمػضحا و  ؛الفخوؽ بيشيا  مبخزابالكفاءة ىيع السختبصة اتشاوؿ بعس السفثع 
 .بشاؤىا وكيفيات تقػيسياادئ التي تقػـ عمييا ومكػناتيا وترشيفاتيا و باشتقاقيا والس وأسذ

وتعجد مفاىيسيا مبخزا حجاثة ضيػرىا  ،انتقل لمتصخؽ لكفاءة التػاصل باعتبارىا جدءا مغ كلثع 
 وخرائريا.

 وخرائريا مفاىيسيا تعجد مغ حيث الى تشاوؿ كفاءة التػاصل في السجاؿ السجرسيلا ػ صو 
كل مجالات  فيبل  ؛العسمية التعميسية/التعمسية مكانة بالغة الأىسية في تحتلباعتبارىا  وتقػيسيا

 ...والسيشية والاقتراديةوالدياسية الاجتساعية والثقافية  الإنداف حياة
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 :  السيدانية مشيج الدراسة -1
ذلظ أف  ؛ومسشيجة  معقمشةيختبط مشيج البحث باليجؼ الحي يدعى الباحث الػصػؿ الى تحقيقو بصخيقة 

حيث يتسكغ مغ خلالو مغ الاقتراد  حقيقةلجراستو لسذكمة أو إكتذاؼ  الدبيل الحي يتبعو الباحث ىػ لسشيجا
 .اليجؼ الحي يتػخى الباحث الػصػؿ الى تحقيقومشيج البحث بشاء عمى  ويتحجد .في الػقت والجيج

عسمية  التػاصل في  عمى  الأسمػب التعميسي لمسعمع أثخ يتعمق بالكذف عغ وبسا أف اليجؼ مغ ىحه الجراسة
أف ذلظ يقتزي اتباع  ، فإف الباحث ارتأى الستعمسيغ القدع الجراسي وعلاقتو بتشسية كفاءة التػاصل لجى

كسيا وكيفيا  بػصفيا ىي عميو قع أو الطاىخة كسا لاعتساده عمى وصف الحالة ودراسة الػا السشيج الػصفي
  .عشيا مفرّل ختقخيوتقجيع  علاقاتيا تػضيح و  رىااآث تحجيجو 
فإف ىحه الجراسة تعتسج  السدح  التعمسي في الأقداـ الجراسية-سػضػع يتعمق بالشذاط التعميسيالوبسا أف  

 حيث الى تصػيخ وتحجيث الشطاـ السجرسي يدعى الحي  -وىػ جدء مغ السشيج الػصفي -الجدئي السجرسي
 و الأساسية.تد ركي التعمسية-العسمية التعميسية تعتبخ

 
  دراسة الاستطلاعية:ال-2

دراستو السيجانية  مذخوع في اجخاءاتل  التي يقػـ بيا الباحث الأولية الجراسة الاستصلاعية ىي الجراسة
التعخؼ يتع مغ خلاليا  حيث خصػة ميسة وضخورية خاصة في البحػث السيجانية )التصبيقية( ىيو الأساسية 
 .ء البحث الطخوؼ التي سيتع فييا إجخا تفاصيل عمى والاشلاع 

 ىجفت الجراسة الاستصلاعية في ىحه الجراسة الى:
 مكانيات تصبيق الجراسة السيجانية.االبحث في السيجاف عمى -
 . ...(البخامج والسػاقيت ،الجغخافي يدجسع السعمػمات حػؿ مجتسع الجراسة )السجارس، الح-
 )مفتذػف، مجيخوف، معمسػف(.التػاصل مع مجتسع الجراسة-
 .مػاعيج التصبيق السيجاني ضبطو   ة الجراسةعيش تحجيج -
 رصج أىع السلاحطات وحرخ العػائق والرعػبات التي قج تعتخض مجخيات التصبيق الأساسي.-
 تػقع الدمغ الافتخاضي لمتصبيق السيجاني.-
 الخرائز الديكػمتخية للأداة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي: ضبط-
 ءات التالية:اعتسج الباحث الإجخا 
 
 قياس صدق الأداة السزدوجة لقياس التهاصل المفظي وغير المفظي:-2-1

ويعػػػخؼ عمػػػى أنػػػو  لإالقػػػجرة الإجخائيػػػة لشطػػػاـ السلاحطػػػة عمػػػى ملاحطػػػة وقيػػػاس مطيػػػخ أو مطػػػاىخ مػػػغ سػػػمػؾ 
 (.66 ،ص1991السفتي ذكره Ober1971التجريذ بجلالة بشػد الشطاـ أو عباراتو الإجخائية لإ) 
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مغ خلاؿ عخض الأداة عمى مجسػعة مغ  الرجؽ الطاىخي أو صجؽ السحتػى  ج الباحث عمى قياسوقج اعتس 
 :كسا ىػ مبيغ في الججوؿ السيجانييغالخبخاء مغ الأساتحة والسفتذيغ التخبػييغ والسسارسيغ 

 
 : قائسة لجشة السحكسين لقياس صدق الذبكة السزدوجة لمتهاصل المفظي وغير المفظي1جدول رقم

شمب مشيع إبجاء ملاحطاتيع ل المفطي وغيخ المفطي و ندخة أولية  لمذبكة السددوجة لقياس التػاص  عخضت-
 وكانت الشتائج  حدب الججوؿ التالي:واقتخاحاتيع ) بالسػافقة أو التعجيل أو الجمج أو إلإلغاء(

 
 مفظيالسزدوجة لمتهاصل المفظي وغير ال: نتائج التحكيم لقياس صدق الذبكة 2رقم  جدول

 الدمج ...(تاليكال)التعديل  السهافقة  مهضهعيا رقم الفئة
 مع) 

 ...(الفئة

 الإلغاء

 بالشدبة لمتهاصل المفظي
  تعاطف السعمم مع الستعمسين 1الفئة 

 وتقبل شعهرىم
 

______ 
 

______ 
الدمج مع 

  2الفئة
5/6 

 
_______ 

2الفئة  السديح والتذجيع السهجو  
 لمستعمسين

6/6 ______ _______ _______ 

3الفئة  و قبهل آراء الستعمسين أ 
 استعساليا

6/6 ______ _______ _______ 

4الفئة   _______ _______ ______ 6/6 الإجابة عمى أسئمة الستعمسين 

5الفئة   _______ _______ ______ 6/6 طرح الأسئمة  عمى الستعمسين 

6الفئة   _______ _______ ______ 6/6 إلقاء وشرح الدرس 

7الفئة   _______ _______ ______ 6/6تقديم التعميسات والتهجييات  

 الـخــبـــرة الـسيــشيـة الرـفـة قـــب والاســـــمالـمــ
 سشة خبرة 25أكثر من  أستاذ جامعي)أستاذ مكهن سابقا( الديد/ سلام بهجسعة

 سشة خبرة 25أكثر من  أستاذ جامعي)أستاذ مكهن( الديد/ وعمي محمد الطاىر
 ة خبرةسش 25أكثر من  مفتش التربية الهطشية)أستاذ مكهن( الديد/ بختاوي عباس

 سشة خبرة 25أكثر من  مفتش التعميم الابتدائي الديد/ خريس عبد الرزاق
 سشة خبرة 20أكثر من  أستاذة التعميم الابتدائي الديدة/ دحدوح  فتيحة 

 سشة خبرة 20أكثر من  أستاذة التعميم الابتدائي الديدة/ داودي مميكة
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 مستعمسينل
8الفئة  نقد الستعمسين وتبرير سمطة  

 السعمم
6/6 ______ _______ _______ 

9الفئة   _______ _______ ______ 6/6 استجابات الستعمسين لمسعمم 

10الفئة   4/6 _______ ______  استجابات الستعمسين لبعزيم 

11الفئة   _______ _______ ______ 6/6 مبادرات الستعمسين 

12الفئة   _______ _______ ______ 6/6 أسئمة الستعمسين 

صست أو ارتباك أو تهاصل  13الفئة 
 غير لفظي بحت

6/6 ______ _______ _______ 

 بالشدبة لمتهاصل غير المفظي
 نسط التهاصل غير المفظي                 

 السقترح
 سعدلال نسط التهاصل غير المفظي

يراحب كل فئة من فئات 
 التهاصل المفظي

 5/6 تهاصل بشّاء ايجابي تهاصل
 

 5/6 تهاصل غير بشّاء سمبيتػاصل 
 

 
تػع إجػخاء التعػجيلات والتحػػيخات اللازمػة حيػث خخجػت فػي صػػرتيا الشيائيػة  الأخح بتػافق آراء السحكسيغ بعج 

 كسا يمي: 
 
 المفظي وغير المفظي:قياس ثبات الأداة السزدوجة لقياس التهاصل -2-2

تػجػػػج عػػػجة شخائػػػق لقيػػػاس ثبػػػات أنطسػػػة السلاحطػػػة، مػػػغ بيشيػػػا إعػػػادة الخصػػػج ثػػػع حدػػػاب معامػػػل الارتبػػػاط بػػػيغ 
. كسا يعج أسمػب اتفػاؽ السلاحطػيغ مػغ أ ػيخ الأسػاليب تػجاولا وذلػظ (155،145،ص1993مقدمالخاصجيغ)

 Medleyميـدلييغ (كسػا يػحكخ  ذلػظ بدبب سيػلتو، غيخ أف ذلظ يتصمب وجػػد أكرػخ مػغ ملاحػا )عػادة اثشػ

 (66ص،1991السفتي عنلإ) 1963

 كسا يتصمب مغ السلاحطيغ السعشييغ اتباع الإجخاءات التالية: 
 الجمػس في مكاف يسكغ مغ رؤية نذاط السعمع وسساع صػتو بػضػح.-
 أف يذتغل كل ملاحا مشفخدا وبسعدؿ عغ الآخخيغ. -
 شيػه في نفذ الػقت أيزا .أف يبجأوا التدجيل في نفذ الػقت وأف ي-
 أف يفخغ كل ملاحا بعج التدجيل بياناتو برفة مشفخدة أيزا.-
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وعشػػج الانتيػػاء مػػغ التفخيػػا يػػتع حدػػاب معامػػل الربػػات بحدػػاب ندػػبة الاتفػػاؽ بػػيغ السلاحطػػيغ بػاسػػصة معػػاملا 
 .الارتباط

 2660ييا، وإف كانت أقل مغ يسكغ عشجئح الاعتساد عم 2.90الى2.60فإذا كانت ندبة الاتفاؽ تتخاوح ما بيغ 
 (.008ص،1977جابردؿ ذلظ عمى انخفاض في ثبات الأداة)

 مغ الصمبة الأساتحة الستجربيغ 20ولقج عسل الباحث بالتػصيات أعلاه ، حيث اعتسج عمى مداعجة 
الػػحيغ ىػػع عمػػى و ػػظ التخػػخج وىػػع برػػجد تحزػػيخ مػػحكخة التخػػخج فػػي مػضػػػع التفاعػػل والتػاصػػل فػػي القدػػع ) 

فػي وقػت واحػج فػػي   متػاصػل المفطػي وغيػخ المفطػيلسػي تحػت ا ػخاؼ الباحػث( لمقيػاـ بالخصػج والتدػجيل الجرا
ا تػجريبات (وذلظ بعػج أف أجخيػقدع مغ أقداـ الدشة الخامدة الحي يذخؼ عميو معمػع مجاز)خػارج عيشػة الجراسػة

 (.ا عشاصخىا وإجخاءاتياالذبكة مجة  يخ كامل.حيث استػعب عمى تصبيق
عا فػػي التدػػجيل الستػػدامغ لمػػجرس الأوؿ فػي مػػادة التعبيػػخ الذػػفػي والتػاصػػل وتػػع تفخيػػا الشتيجتػػيغ. بعػج ذلػػظ  ػػخ 

 غ.أعيج نفذ العسل مع نفذ السعمع وفي نفذ السادة. يبعج مخور فتخة  زمشية مجتيا  أسبػع
 ىي كالتالي: فتع الحرػؿ عمى مجسػع أربعة دروس

 التعمسي لقياس ثبات شبكة السلاحظة السزدوجة-: نتائج التهاصل المفظي التعميسي3رقم جدول 

فئات التهاصل 
 المفظي

 الدرس الثاني الدرس الأول
تدجيل السلاحع 

 الأول
تدجيل السلاحع 

 الثاني
تدجيل السلاحع 

 الأول
تدجيل السلاحع 

 الثاني
 3 6 3 4 6ؼ
 43 51 45 49 0ؼ
 7 10 6 9 0ؼ
 52 48 50 48 4ؼ
 92 90 91 85 5ؼ
 24 21 25 23 6ؼ
 6 8 5 9 7ؼ
 107 105 106 110 8ؼ
 7 4 8 6 9ؼ
 8 6 7 5 62ؼ
 54 52 53 50 66ؼ

 403 401 399 398 السجسػع
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 لقياس ثبات شبكة السلاحظة السزدوجة-البشّاء-نتائج التهاصل غير المفظي التعميسي/التعمسي :4جدول رقم

فئات التهاصل غير 
 المفظي

 الدرس الثاني الدرس الأول
جيل السلاحع تد

 الأول
تدجيل السلاحع 

 الثاني
تدجيل السلاحع 

 الأول
تدجيل السلاحع 

 الثاني
 3 2 3 4 6ؼ
 43 38 45 49 0ؼ
 7 3 6 9 0ؼ
 52 37 50 48 4ؼ
 92 75 91 85 5ؼ
 24 10 25 23 6ؼ
 6 2 5 9 7ؼ
 107 85 106 110 8ؼ
 7 2 8 6 9ؼ
 8 2 7 5 62ؼ
 54 31 53 50 66ؼ

 403 285 399 398 السجسػع
 

 اعتسج الباحث شخيقتيغ لمتأكج مغ ثبات الأداة: 
 شخيقة الفخوؽ بيغ السلاحطيغ ورصجييسا الأوؿ والراني في التػاصميغ المفطي وغيخ المفطي.-
 بيغ السلاحطيغ ورصجييسا الأوؿ والراني والراني في التػاصل المفطي  شخيقة معامل الارتباط-

باعتبػػاره معكػػػس  -غيػػخ البشػػاء–)مػػع عػػجـ احتدػػاب التػاصػػل غيػػخ المفطػػي -ءالبشّػػا–والتػاصػػل غيػػخ المفطػػي 
 .-البشّاء-الحالة الأولى أي 

 فيسا يتعمق بثبات الأداة في التهاصل المفظي: -2-2-1
 للاستقلالية :  ²حداب دلالة الفروق بين السلاحظين ورصدييسا بهاسطة اختبار كـا -

 حيث بيشت الشتائج ما يمي:
السججولػػػة  0.846>2.206السحدػػػػبة  ²كػػػػالخصػػػج الأوؿ لمسلاحػػػا الأوؿ والخصػػػج الرػػػاني لػػػو   الفػػػخؽ بػػػيغ ا-

 %.95وعشج مدتػى ثقة  6وىي غيخ دالة عشج دح 
السججولػػة  0.846>2.269السحدػػػبة  ²كػػػاالفػػخؽ بػػيغ الخصػػج الأوؿ لمسلاحػػا الرػػاني والخصػػج الرػػاني لػػو   -

 %.95وعشج مدتػى ثقة  6وىي غيخ دالة عشج دح 
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 0.846> 2.266السحدػػبة  ²كػػاالفخؽ بػيغ الخصػج الأوؿ لمسلاحػا الأوؿ والخصػج الأوؿ لمسلاحػا الرػاني  -
 %. 95وعشج مدتػى ثقة  6السججولة وىي غيخ دالة عشج دح 

 0.846>2.266السحدػػبة  ²كػػاالفخؽ بيغ الخصج الأوؿ لمسلاحا الأوؿ والخصػج الرػاني لمسلاحػا الرػاني   -
 %.95وعشج مدتػى ثقة  6الة عشج دح السججولة وىي غيخ د

 0.846>2.225السحدػػبة  ²كػػاالفخؽ بيغ الخصج الأوؿ لمسلاحا الرػاني والخصػج الرػاني لمسلاحػا الأوؿ   -
 %.95وعشج مدتػى ثقة  6السججولة وىي غيخ دالة عشج دح 

 0.846>2.225دػػبة السح ²كػػاالفخؽ بيغ الخصج الراني لمسلاحا الراني والخصػج الرػاني لمسلاحػا الأوؿ   -
 %95وعشج مدتػى ثقة  6السججولة وىي غيخ دالة عشج دح 

وىي جسيعيا فروق غير دالة مسا يعشي أنو لا يهجد اختلاف سهاء بين السلاحظين أو بين ملاحظتيسا عشد 
 الإعادة .

 كشدال:  -تاو-حداب معامل الارتباط بين السلاحظين ورصدييسا بهاسطة معامل ارتباط  -
عشػػػج وىػػػي دالػػػة  2.927  السحدػػػػبة ؾر  :ة بػػػيغ الخصػػػج الأوؿ لمسلاحػػػا الأوؿ والخصػػػج الرػػػاني لػػػو العلاقػػػ-
 %.99سدتػى ثقة ب 66ف 
 66ف  وىي دالة عشج 2.954  السحدػبة ؾالعلاقة بيغ الخصج الأوؿ لمسلاحا الراني والخصج الراني لو  ر -
 %.99سدتػى ثقة ب
وىػي دالػة  2.827 السحدػػبة ؾلخصػج الأوؿ لمسلاحػا الرػاني ر العلاقػة بػيغ الخصػج الأوؿ لمسلاحػا الأوؿ وا-

 %.99سدتػى ثقة ب 66ف  عشج
ىي دالة   2.796  السحدػبة ؾالعلاقة بيغ الخصج الأوؿ لمسلاحا الأوؿ والخصج الراني لمسلاحا الراني  ر -

 %.99سدتػى ثقة ب 66 فعشج 
ا وىػػي  2.704  السحدػػػبة ؾر  سلاحػػا الأوؿ العلاقػػة بػػيغ الخصػػج الأوؿ لمسلاحػػا الرػػاني والخصػػج الرػػاني لم-

 %.99سدتػى ثقة ب 66 فدالة عشج 
وىػػي  2.796  السحدػػػبة ؾالعلاقػػة بػػيغ الخصػػج الرػػاني لمسلاحػػا الرػػاني والخصػػج الرػػاني لمسلاحػػا الأوؿ  ر -

 %.99سدتػى ثقة ب 66 فدالة عشج 
هيـة  سـهاء بـين السلاحظـين أو وىي جسيعيا علاقات ارتباطية مهجبة قهية مسـا يعشـي أنـو تهجـد علاقـات ق 

 بين ملاحظاتيسا عشد الإعادة.
 ومشو يدتشج أن أداة السلاحظة السزدوجة لقياس التهاصل في جانبو المفظي  تتستع بدرجة ثبات عالية.

 فيسا يتعمق بثبات الأداة في التهاصل غير المفظي: -2-2-2
 للاستقلالية :  ²ر كـاحداب دلالة الفروق بين السلاحظين ورصدييسا بهاسطة اختبا -

 حيث بيشت الشتائج ما يمي:
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السججولػػػة  0.846>2.265السحدػػػػبة  ²الفػػػخؽ بػػػيغ الخصػػػج الأوؿ لمسلاحػػػا الأوؿ والخصػػػج الرػػػاني لػػػو   كػػػػا-
 %.95وعشج مدتػى ثقة  6وىي غيخ دالة عشج دح 

السججولػػة  0.846>2.227السحدػػػبة  ²الفػػخؽ بػػيغ الخصػػج الأوؿ لمسلاحػػا الرػػاني والخصػػج الرػػاني لػػو   كػػػا-
 %.95وعشج مدتػى ثقة  6وىي غيخ دالة عشج دح 

 0.846> 2.227السحدػػبة  ²الفخؽ بػيغ الخصػج الأوؿ لمسلاحػا الأوؿ والخصػج الأوؿ لمسلاحػا الرػاني  كػػا-
 %. 95وعشج مدتػى ثقة  6السججولة وىي غيخ دالة عشج دح 

 0.846>2.208السحدػػبة  ²سلاحػا الرػاني   كػػاالفخؽ بيغ الخصج الأوؿ لمسلاحا الأوؿ والخصػج الرػاني لم-
 %.95وعشج مدتػى ثقة  6السججولة وىي غيخ دالة عشج دح 

 0.846>2.226السحدػػبة  ²الفخؽ بيغ الخصج الأوؿ لمسلاحا الرػاني والخصػج الرػاني لمسلاحػا الأوؿ   كػػا-
 %.95وعشج مدتػى ثقة  6السججولة وىي غيخ دالة عشج دح 

 0.846>2.226السحدػػبة  ²راني لمسلاحا الراني والخصػج الرػاني لمسلاحػا الأوؿ   كػػاالفخؽ بيغ الخصج ال-
 %95وعشج مدتػى ثقة  6السججولة وىي غيخ دالة عشج دح 

تيسـا امسـا يعشـي أنـو لا يهجـد اخـتلاف سـهاء بـين السلاحظـين أو بـين ملاحظ ىي جسيعيا فروق غيـر دالـةو 
 عشد الإعادة .

 كشدال: -تاو-السلاحظين ورصدييسا بهاسطة معامل ارتباط حداب معامل الارتباط بين  -
عشػػػج وىػػػي دالػػػة  2.964  السحدػػػػبة ؾر  :العلاقػػػة بػػػيغ الخصػػػج الأوؿ لمسلاحػػػا الأوؿ والخصػػػج الرػػػاني لػػػو --
 %.99سدتػى ثقة ب 66ف 
 66ف  وىي دالة عشج 2.962  السحدػبة ؾالعلاقة بيغ الخصج الأوؿ لمسلاحا الراني والخصج الراني لو  ر -
 %.99سدتػى ثقة ب
وىػي دالػة  2.896 السحدػػبة ؾالعلاقػة بػيغ الخصػج الأوؿ لمسلاحػا الأوؿ والخصػج الأوؿ لمسلاحػا الرػاني ر -

 %.99سدتػى ثقة ب 66ف  عشج
ىي دالة   2.950  السحدػبة ؾالعلاقة بيغ الخصج الأوؿ لمسلاحا الأوؿ والخصج الراني لمسلاحا الراني  ر -

 %.99 سدتػى ثقةب 66 فعشج 
ا وىػػي  2.962  السحدػػػبة ؾر  العلاقػػة بػػيغ الخصػػج الأوؿ لمسلاحػػا الرػػاني والخصػػج الرػػاني لمسلاحػػا الأوؿ -

 %.99سدتػى ثقة ب 66 فدالة عشج 
وىػػي  2.859  السحدػػػبة ؾالعلاقػػة بػػيغ الخصػػج الرػػاني لمسلاحػػا الرػػاني والخصػػج الرػػاني لمسلاحػػا الأوؿ  ر -

 %.99سدتػى ثقة ب 66 فدالة عشج 
ي جسيعيا علاقات ارتباطية مهجبة قهية مسـا يعشـي أنـو تهجـد علاقـات قهيـة  سـهاء بـين السلاحظـين أو وى 

 بين ملاحظتيسا عشد الإعادة.
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 ومشو يدتشج أن أداة السلاحظة السزدوجة لقياس التهاصل في جانبو غير المفظي تتستع بدرجة ثبات عالية.
 سزدوجــة لقيــاس التهاصــل فــي جانبــو المفظــي وغيــرج أن أداة السلاحظــة التومــن كــل مــا ســبق عرضــو يدــتش
 المفظي تتستع بدرجة ثبات عالية.

 
 : السيدانية مجتسع الدراسة -3
دة مغ التعميع ماخمغ مجسػع السعمسيغ الحيغ يجرّسػف بالمغة العخبية مدتػى الدشة ال الجراسة  تكػف مجتسعي

 67يتػزعػف عمى  معمسا ومعمسة 45وعجدىع ذشةالأولى بجائخة خسيذ الخ السقاشعتيغ سشتسيغ الىالأساسي ال
 66ويتػزعػف بجورىع عمى معمسا ومعمسة  07وعجدىع  السقاشعة الرالرة بجائخة يدخ ولاية بػمخداسو  مجرسة.
الجراسية التي ىي تحت ا خاؼ ىؤلاء السعمسيغ والسعمسات بػاقع فػج واحج لكل  الأفػاج وكحا مجسػع مجرسة،

فػجا في  07و متعمسا ومتعمسة 6549بسجسػع  بجائخة خسيذ الخذشة سقاشعة الأولىفػجا في ال 45معمع )أي 
 .(متعمسا ومتعمسة 806 بسجسػع فػجا دراسيا 70بجائخة يدخ بسجسػع  السقاشعة الرالرة

مغ شخؼ  تيغ التعميسيتيغ الدابقتيغ نطخا لمتدييلات التي قجمت لمباحثعختيار السقاشلا المجػء تع-
ف عمييسا حيث أف الباحث سبق وأف المحيغ يذخفػ ومعمسيغ(  وإدارييغ )مفتذيغػييغ السبا خيغالسدؤوليغ التخب

 إجخاء الجراسة السيجانية   مسا سيل عميو سابقة بأغمب ىؤلاء وىػ عمى معخفةأ خؼ عمى السقاشعتيغ كسفتر 
 .دوف تكمف أو ضغطو  بديػلة ويدخ

ىحه  في  كػنيا آخخ سشةلعجة اعتبارات مشيا:  تجائيالابمدتػى الدشة الخامدة مغ التعميع  اختيار تع-
. في مجاؿ التعميع ا السدتػى لسعمسيغ ذوي خبخةتدشج أفػاج ىح غالبا ماالتي القاعجي. و  السخحمة مغ التعميع

ممسح  ة سميسة. ولكػف ػر السحرػؿ المغػي في ىحه السخحمة يكػف قج نسا بذكل يسكشيع مغ التػاصل بر وأف
لإ عمى في نياية ىحه السخحمة– خ الى مقجرة الستعمعتػاصمي يذيبالكفاءات ذات الصابع الالستعمع الخاص 

 ولػجػد .  (42ص ،0229مسشاىجالمجشة الػششية للإ )التػاصل برفة سميسة  في مختمف وضعيات التػاصل
تسرل يي الحو سػضػع ىحه الجراسة صمة مبا خة ب ذيالسدتػى الخاص بيحا  السشياج  في نذاط تعميسي مبخمج 

 .التهاصلو التعبير الذفهي نذاط  في
 
 :السيدانية عيشة الدراسة -4

 مسجتسع ي مجسػعة جدئية مسرمة لى، ذلظ أف العيشة يعج تحجيج عيشة الجراسة خصػة ميسة في أي بحث عمسي
 جسع البيانات بػاسصتيا برػرة مبا خة.يديل  الأصمي

( قدسا) فػجا (02يغ )ثلاثيجرسػف بالمغة العخبية  خسسيغومعمسة م ( معمسا02يغ)ثلاث  جراسةعيشة ال ت سم 
 يتػزعػف عمى مجسػعتيغ متداويتيغ  : ،دراسيا

 (.65غيخ السبا خ بأفػاجيع وعجدىع ) الأثخ ذي مجسػعة السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسي - 
 .يزا( أ65بأفػاجيع وعجدىع ) تعميسي ذي الأثخ السبا خومجسػعة السعمسيغ ذوي الأسمػب ال -

tri orienté  لإ    السهجو الفرز لإحيث لجأ الباحث الى اختيارىع بصخيقة مقرػدة عغ شخيق 

.(Angers1997,p23)  
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  .العذػائية الحرػؿ عمى وحجات العيشة بالصخيقة )في ىحه الحالة(يتعحر حيث 

 تسكغ مغ الحرػؿ عمىحيث  معمسا ومعمسة06وقج عسج الباحث الى ملاحطة وتدجيل الجروس ؿ 
معمسيغ لع يتسكغ  6بعج استبعاد  ا خ والسبا خ )ف بالتداوي بيغ الأسمػبيغ غيخ السبػ يتػزع تدجيلا02

متعجدة تتعمق إما بالغياب عغ السػعج الستفق عميو أو عجـ  لأسباب وتدجيل دروسيع الباحث مغ ملاحطة
.(لخ...ادقيقة02حدب الػقت الستفق عميو السقجر ب اتساـ حرة الجرس  

 
 مهاصفات عيشة الدراسة :5مجدول رق

 
 )اتووتفخيا بيان والتػاصل ي نذاط التعبيخ الذفػي لكل معمع بعج تدجيل درس فحداب معامل الأثخ  تع  

غير السباشر لمسعمم عمى مجسهع  المفظي يحدب معامل الأثر بحاصل قدسة مجسهع  تكرارات الدمهك
كان الأثر غير مباشر، وإن كان الأثر  1تكرارات الدمهك المفظي السباشر لشفس السعمم؛ فإن كان أكبر من 

684ص،2000 الدريج)دل ذلك عمى التعادل بين الأثرين 1ن مداويا لكان مباشرا، وإن كا 1أقل من   
 عمع في السجسػعتيغ عمى التػالي :معامل الأثخ لكل م والججوؿ الآتي يطيخ

 والسباشرين  لسجسهعة السعمسين غير السباشرين معامل الأثر :6جدول رقم

 السقاطعة
 الأقدمية السعمسهن 

 
 الأفهاج

 الستعمسهن 

 اناث ذكػر
 5مغ
 سشػات9الى

سشػات  62
 اناث ذكػر فسا فػؽ 

 046 076 68 64 4 66 7 6خسيذ الخذشة
 064 678 60 9 0 7 5 0يدخ

 6224 02 02 02 السجسػع

 
 السعمسهن 
 

معامل الأثر للأسمهب 
عامل الأثر للأسمهب التعميسي م السعمسهن  التعميسي غير السباشر

 السباشر

1 1.677 16 0.945 
2 1.595 17 0.939 
3 1.584 18 0.908 
4 1.575 19 0.905 
5 1.565 20 0.890 
6 1.504 21 0.888 
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 السيدانية: الدراسةوات أد -5

ومشيجيا يفخضاف عمى الباحث ترسيع أو اختيار الأداة السلائسة التي تيدخ عسمية  اف شبيعة الجراسة السيجانية
 عمى نتائج مػثػؽ في صحتيا. رػؿجسع البيانات والسعمػمات الكسية والشػعية  وبالتالي الح

-عسمية التػاصل في القدع الجراسي-الأسمػب التعميسي لمسعمع-وبسا أف الجراسة ىحه تتشاوؿ ثلاثة متغيخات:
ىي الأداة السلائسة ليحا الشػع مغ  الباحث يخى أف  بكة السلاحطة؛ فإف كفاءة التػاصل لجى الستعمسيغ

مغ أقػاؿ وأفعاؿ تتع بيغ السعمع -وبرفة مبا خة-جخي فعلاطة ما ي، ذلظ أنيا تسكغ مغ ملاحالجراسات
 ابمةالسق خلاؿ ، وليذ ما يترػره أو يخاه صائبا مغالتعمع في القدع الجراسي-والستعمسيغ أثشاء عسميات التعميع

 .الحاتي جانبيصغى عميو ال أسئمة استبياف قج عمى أو الإجابة
ذبكات التي تقيذ عسمية التػاصل في القدع الجراسي بحيث مغ أ يخ ال تعجّ  -سفلانجر –ونطخا الى أف  بكة 

خبية ومشيا الجدائخ حيث بسا فيو الجوؿ الع (U.N.E.S.C.O.1973)أثبتت فعاليتيا عمى السدتػى العالسي
تع تقشيشيا وإجخاء إما عمى حالتيا الأصمية، أو ؛ استخجمت فييا ىحه الأداة  عجيجة بحػث ودراسات أجخيت 

 VICS, Hough,Anderson,Strausers,Mathieus ,Laid,Golloway)عمييا لاتتعجيإضافات أو 
 *الا(...مدغير،عػيغ تيمػيغ، فخحاتي، ،بغ دانية، خميل ،عباقخ وآخخوف، نذػاف،ناف حسجاف،ابػىلاؿ،

 :ومغ مدايا ىحه الذبكة
 السرجاقية. نػعا مغ انيا تخصج الػقائع كسا تحجث مبا خة ودوف واسصة مسا يزفي عمى نتائجيا-
 .ويدخ بدخعة العذخة تجئا أف يحفا بشػدىامبولػ كاف  يسكغ لأي باحث   الحفاأنيا سيمة  -
 تكفي ورقة وقمع لمقياـ بالخصج. معقجة حيث انيا سيمة التصبيق إذ لا تتصمب وسائل-

 
حرخ دقيق  لداعة خ لحج ااعتسج  بكة فلانجرس ولا يتػف 64مخجعا في السػضػع مشيا  137 حػالي وجػد7918سشة  سيسػف وبػيخ كل مغ  أحرى *

.اة ادأىحا الشطاـ كلعجد الجراسات التي استخجمت  *
  

7 1.490 22 0.888 
8 1.469 23 0.852 
9 1.464 24 0.848 
10 1.463 25 0.834 
11 1.428 26 0.832 
12 1.411 27 0.826 
13 1.405 28 0.809 
14 1.346 29 0.772 
15 1.285 30 0.768 
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 ما يقع  أو، تخصج جسيع ما يرجر مغ كلاـ سػاء مغ شخؼ السعمع أو الستعمسيغ ىحه الأداة أو الذبكة  -
 الفػضى. الارتباؾ أو مرست أولمغ فتخات 

 .التػاصل لفطية في عسميةأخخى غيخ جػانب  تخصج مكسمة ليا أو بأدوات أداة يسكغ مداوجتيا ب-
فقج تع الاستشاد الييا كقاعجة  ىحه الذبكة  خلاؿ مغ مشيا مكانيات الػاسعة التي يسكغ الاستفادةلإنطخا لو 

والإضافات تعجيلات ال لجسع البيانات الستعمقة بيحه الجراسة وذلظ بعج أف يتع إجخاءلاستخجاميا كأداة 
طي وغيخ المفطي في عسمية بخصج جسيع متغيخات الجراسة وكحا بتغصية الجانبيغ المف دسحت الزخورية ليا كي

 .التػاصل
 Flanders Interaction Analysys Categories زشبكة الشظام العذري لفلانر ؿ الشدخة الأصمية: 7جدول رقم

( إلى مختمف فئات التفاعل التي يدتعيغ بيا الخاصج كخمػز لأنػػاع 62 -6تذيخ الأرقاـ مغ واحج إلى عذخة )
( ثػافٍ  بعج تخؾ وقت كاؼ في بجاية الحرة لتحجيػج أنسػاط التفػاعلات ، 20، ويدجل رقسا كل ثلاثة )لالتفاع

وفػي حالػة حػجوث أكرػخ مػغ سػمػؾ أثشػاء الػرلاث ثػػػاني يدػجل الخاصػج كػل الأرقػاـ السذػيخة إلػى تمػظ الدػػػمػكات 
ـــدريجلإ ) Olsonوذلػػػظ حدػػػػػب اقتػػػخاح لإ أولدػػػغ  ) دػػػجيل الأرقػػػاـ(. كسػػػا تخرػػػز ورقػػػة لت692، ص0022ال

يفزػػػل أف يكػػػدف التدػػػجيل بصخيقػػػة أفقيػػػة حتػػػى يػػػتسكغ السلاحػػػلاغ مػػػغ وضػػػع ا ػػػارات التػاصػػػل غيػػػخ المفطػػػي 
 .السقتخحة(

ىشالػػظ شخيقتػػاف لمتدػػجيل :  إمػػا الخصػػج السبا ػػخ أثشػػاء الػػجرس ، أو شخيقػػة التدػػجيل بػاسػػصة جيػػاز التدػػجيل 
لإ  سحفػا نطػاـ لإ فلانػجر لإأبػػ ىػلاؿلإ عمػى الخاصػج  الدسعي أو البرخي أو الدسعي البرػخي ،. ويؤكػج لإ أحسػج 

 (.08،ص1979أبه ىلال) لإ. لجرجة تربح معيا لغتو التي يدتجيب بيا عشج السذاىجة

 
 كـلام السـعـمـم

 
 

 كلام السعمم غير السباشر  

  تقبل الذعهر والتعاطفػ   6
  السديح والتذجيعػ   0
   قبهل أفكار الستعمسين وآرائيم واستعسالياػ  0
  طرح الأسئمةػ   4

    
 كلام السعمم  السباشر

                 الذرح أو الإلقاءػ    5
 التهجييات والتعميساتػ    6

 الشقد وتبرير الدمطة     ػ  7

 كـلام السـتعـمـم
  استجابة الستعممػ   8 تجابة (كلام الستعمم ) اس

  مبادرة الستعممػ    9 كلام الستعمم  ) مبادرة (

   ـ صست أو ارتباك أو لا تهاصل لفظي 62 لا تهاصل لفظي الدـكهت أو الفـهضـى
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وتدايػػج  ة التػػي اكتدػػبتياذػػيخ ال ومػػغ  مػػغ السدايػػا الستعػػجدة التػػي تستػػاز بيػػاوعمػػى الػػخغع –غيػػخ أف ىػػحه الذػػبكة 
التػػي  شقػػائزالبعػػس  و فػػي جيػػامػػغ الشقػػج الػػحي تػ  ىػػي الأخػخى  لػػع تدػػمع -عمػػى الرػػعيج العػػالسي االاىتسػاـ بيػػ

 في: أساسا الستسرمةو  مرميا مرل بقية أدوات القياس الأخخى الخاصة بالعمػـ الاجتساعية والاندانية تعتخييا
 التعمسي.-الشدعة التجديئية لمػاقع التعميسي-
 ...التي يصخحيا الستعمسػف  غفاؿ الأسئمةإ  -
 استجابة السعمع لأسئمة الستعمسيغ؟ -مرلا -ؾ أىسمتيا ىحه الذبكة؛ فأيغ ترشفىشاؾ أنساط مغ الدمػ -
 أيغ ترشف الأسئمة التي يػجييا الستعمسػف؟و 
 (.696،ص2000الدريج)ةاغفاؿ الذبكة لمتػاصل غيخ المفطي الحي غالبا ما يلازـ الجػانب المفطي-

خاح اجػػخاء بعػػس التعػػجيلات عمييػػا بػػإدراج بشػػػد وعميػػو تحػػاوؿ ىػػحه الجراسػػة اسػػتغلاؿ مسيػػدات ىػػحه الأداة مػػع اقتػػ
الػحي تشػػاوؿ الأدب التخبػػي  الاشػلاع عمػػىأخػخى فييػا، وبإضػافة الجانػػب غيػخ المفطػي كسكسػل ليػػا، وذلػظ بعػج 

  أو كسػضػع لو. كأداة لمبحث الذبكة ىحه
 :تعديلات السدخمة عمى الأداة الستبشّاةال-5-1
ئرػػػيا اقتػػػػخح الباحػػػػث اوالتغمػػػػب عمػػػى بعػػػػس نق -اسػػػػة السيجانيػػػةفػػػي الجر - فلانػػػػجرس  ػػػبكة  سػػػتغلاؿ مدايػػػػالا 

 تي:لآتعجيلات في بعس بشػدىا كا
 )مع دمج الفئة الرانية مع الفئة الأولى(. الإبقاء عمى جسيع بشػد الذبكة الأصمية-
 إجابة السعمع عمى أسئمة الستعمسيغ. :سسيت إضافة فئة لمتػاصل التعميسي غيخ السبا خ-
 صل المفطي لمستعمسيغ تحت تدسية: أسئمة الستعمسيغ.إضافة فئة لمتػا-
 إضافة فئة لمتػاصل المفطي لمستعمسيغ تحت تدسية: استجابة الستعمسيغ لبعزيع.- 
 وسمبي( .أايجابي أضيف لكل فئة مغ فئات التػاصل المفطي في الذبكة فئة لمتػاصل غيخ المفطي ذات بعجيغ)-

احبة ومكسمػػة ليػػا تخصػػج الجػانػػب غيػػخ المفطيػػة فػػي رػػطػػي، أداة  مأدمػػج فػػي الأداة التػػي تخصػػج التػاصػػل المف
فػػي عسميػػة التػاصػػل غيػػخ  تخصػػج بعػػجيغ ىسػػا: الجػانػػب الإيجابيػػة والجػانػػب الدػػمبيةوذلػػظ كػػي  عسميػة التػاصػػل

 كسا يمي: لمتحكيعوبالتالي أصبحت فئات الذبكة الأولية السقتخحة  ىا،حيث إكتسمت عشاصخ ب المفطي
 

(لمشحكيم السقترحة) التعمسي-الشدخة الأولية  لمذبكة السزدوجة  لقياس التهاصل المفظي وغير المفظي التعميسي :8مـــــــجدول رق  

 
 انًحىاصم

 
 ًَظ انحىاصم

 
 فئبت انحىاصم

  
 نفظًجىاصم  

 نفظً جىاصم غٍر

 سهبً اٌجببً

 انًعهى
 

كلاو انًعهى 

 غٍر انًببشر
 1انفئة 

  يع انًحعهًٍٍ جعبطف انًعهى 
 وجقبم شعىرهى

 
 
 

عُذيب ٌبذي 

انًعهى دركبت 

أو إشبرات أو 

إًٌبءات يثبطة 
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شدخة بعج إخزاع ىحه الذبكة لمعسميات الديكػمتخية مغ صجؽ وثبات والتأكج مغ صلا حيتيا للاستعساؿ أمكغ إخخاج ال
تالي:الشيائية القابمة لمتصبيق كال  

 التعمسي-ة( لمذبكة السزدوجة لقياس التهاصل المفظي وغير المفظي التعميسيعدلالشدخة الشيائية)الس: 9جدول رقم 

 2انفئة 
انًذٌخ وانحشجٍع انًىجه 

 نهًحعهًٍٍ
 

 
 

عُذيب ٌبذي 

انًعهى 

دركبت أو 

إشبرات أو 

إًٌبءات 

يشجعة 

نهًحعهًٍٍ 

جكىٌ 

يصبدبة 

نفئة 

انحىاصم 

 انهفظً

نهًحعهًٍٍ جكىٌ 

يصبدبة نفئة 

 انحىاصم انهفظً
 3فئة ان

قبىل آراء انًحعهًٍٍ أو 

 اسحعًبنهب

 الإجببة عهى أسئهة انًحعهًٍٍ 4انفئة 

 انًحعهًٍٍ عهى طرح الأسئهة  5انفئة 

 
 

كلاو انًعهى 

 انًببشر

 إنقبء وشرح انذرس 6انفئة 

 7انفئة 
جقذٌى انحعهًٍبت وانحىجٍهبت 

 نهًحعهًٍٍ

 8انفئة 
هطة َقذ انًحعهًٍٍ وجبرٌر س

 انًعهى

 
 انًحعهى

 
 

 كلاو انًحعهى

 اسحجبببت انًحعهًٍٍ نهًعهى 9انفئة 

 اسحجبببت انًحعهًٍٍ نبعضهى 11انفئة 

 يببدرات انًحعهًٍٍ 11انفئة 

 أسئهة انًحعهًٍٍ 12انفئة 

 سهىك يشحرك
صًث أو 

جىاصم غٍر 

 نفظً
 13انفئة 

صًث أو ارجببك أو جىاصم 

 غٍر نفظً بذث

 
 انًحىاصم

 
 ًظ انحىاصمَ

 
 فئبت انحىاصم

 
 جىاصم نفظً

 جىاصم غٍر نفظً

 غٍر بُبّء بُبّء

 
ان

ـــ
ـً

ــ
ع

هـــ
ـــ

ـ
 ىـــ

 
 

جىاصم 

جعهًًٍ غٍر 

 يببشر

  ًٌذدهى وٌشجعهى 1انفئة 
 
 

عُذيب ٌبذي 

انًعهى دركبت 

أو إشبرات أو 

إًٌبءات يشجعة 

نهًحعهًٍٍ جكىٌ 

يصبدبة نفئة 

 انحىاصم انهفظً

 
 
 

عُذيب ٌبذي 

انًعهى دركبت 

أو إشبرات أو 

إًٌبءات يثبطة 

نهًحعهًٍٍ جكىٌ 

يصبدبة نفئة 

 انحىاصم انهفظً

 ٌقبم أو ٌسحعًم آراءهى 2انفئة 

 ٌجٍب عهى أسئهحهى 3انفئة 

 ٌطرح أسئهة عهٍهى 4انفئة 

 5انفئة 
ٌشرح وٌهقً أفكبرا أو 

 يعهىيبت عهٍهى

 
جىاصم 

 جعهًًٍ يببشر

 6انفئة 
 عطً جىجٍهبت أوٌ

 جعهًٍبت جخصهى

 7انفئة 
ٌبرر سهطحه  ٌُقذهى أو

 ججبههى

 
ان

حــ
ًــ

ــ
ع

ـهـــ

ـــ
ـــ

ــ
 ى

 
 

 جىاصم جعهًً

عُذيب ٌبذي  اسحجبببت انًحعهًٍٍ 8ف

انًحعهى دركبت 

أو إشبرات أو 

إًٌبءات  

عُذيب ٌبذي 

انًحعهى دركبت 

و أو إشبرات أ

إًٌبءات  سهبٍة 

 
 9انفئة 

 يببدرات ٌقىيىٌ بهب
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ل التػػي يدػػتعيغ بيػػا الخاصػػج التػاصػػ( إلػػى مختمػػف فئػػات  66 -6)  ثلاثػػة عذػػخ احػػج إلػػىتذػػيخ الأرقػػاـ مػػغ و 
افٍ  بعػج تػخؾ وقػت كػاؼ ( ثػػ 20كػل ثلاثػة ) )الػحي يحدػب كتكػخار(، ويدجل رقػع الفئػة التػاصلكخمػز لأنػاع 

أيزػػا  خصػػجعمػػى أف يشتيػي ال التػاصػللتحجيػج أنسػػاط  (02عػػغ حرػة مػػجتيا  دقػائق5)الػػجرس حرػةفػي بجايػػة 
حدػػػب  بتدمدػػػل . كسػػػا تخرػػػز ورقػػػة لتدػػػجيل تكػػػخارات الفئػػػات التػاصػػػميةدقػػػائق مػػػغ انتيػػػاء الحرػػػة5قبػػػل 

 .مجخيات الحرة
الػػػجرس ، أو شخيقػػػة التدػػػجيل  جخيػػػاف حرػػػة ىشالػػػظ شخيقتػػػاف لمتدػػػجيل :  إمػػػا الخصػػػج السبا ػػػخ أثشػػػاء 

  .بػاسصة جياز التدجيل الدسعي أو البرخي أو الدسعي البرخي 
 زل الجسع بيغ الصخيقتيغ الخصج السبا خ مرحػبا بالتدجيل.غيخ أف الباحث يف

لجرجػػػة ترػػػبح معيػػػا لغتػػػو التػػػي  -حفػػػا نطػػػاـ  فلانػػػجرس -عمػػػى الخاصػػػج  يؤكػػػج  لإ أحسػػػج أبػػػػ ىػػػلاؿلإ  عمسػػػا أف
 (.08ص، 1979أبه ىلال) لإ يدتجيب بيا عشج السذاىجة

 ( ثػػػاف، 0فػػي كػػل ثػػلاث ) المفطػػيوقػػج أعتسػػج فػػي ىػػحه الجراسػػة عمػػى تدػػجيل تكػػخار أرقػػاـ الفئػػات فػػي التػاصػػل 
 تكػػخار )تػضػػع العلامػػة فػػػؽ رقػػع لػػو ( فػػي التػاصػػل غيػػخ المفطػػي السخافػػق-تدػػجيل علامػػة)  وفػػي نفػػذ الػقػػت

  .غيخ بشاء(رقع الفئة اف كاف ىحا التػاصل  تكخار ، وتػضع  تحتبشاءاالفئة إف كاف التػاصل غيخ المفطي 
 
  : السعتسدة الإحرائيةالتقشيات  -6

الإحرائية التي تداعج عمى تحميل لصبيعة البيانات التي تقجميا أداة البحث ، ولمحرػؿ عمى السؤ خات  نطخا
 فإف السعالجة الإحرائية لمبيانات اعتسجت عمى :ر الحكع عمى نتائج الجراسة السيجانية واصجاو تفديخ 

ذبكة السددوجة لمتػاصل المفطي وحجة تدجيل فئة مغ فئات ال ) الفئات الدمػكية لمتػاصل المفطي تكخارات -
  .ثػاف( 0وغيخ المفطي مجتيا 

 .البشّاء-الفئات الدمػكية لمتػاصل غيخ المفطي تكخارات -
 .-غيخ البشّاء-الفئات الدمػكية لمتػاصل غيخ المفطي تكخارات -
 الشدبة السئػية لمتكخارات . -
 معامل الأثخ) ويحدب بحاصل قدسة مجسػع الدمػؾ غيخ السبا خ -

 ( .لو عمى مجسػع الدمػؾ السبا خ لمسعمع
 (522،ص1979الديد) لمجلالة الإحرائية  ²كاختبار لا خترخةسال صخيقةال -
 . وغيخ المفطي لفخوؽ بيغ تكخارات فئات التػاصل المفطيا دلالة يجادلإ

 
 

 
 11انفئة 

 
 أسئهة ٌطردىَهب    

اٌجببٍة يصبدبة 

نفئة انحىاصم 

 انهفظً

يصبدبة نفئة 

 انحىاصم انهفظً

  جىاصم 

غٍر نفظً 

 يشحرك
 

 
 11انفئة 

 
صًث أو جىاصم غٍر 

 نفظً

 
عُذيب ٌكىٌ 

صًث نهعًم أو 

 نهحفكٍر

عُذيب جكىٌ 

فىضى أو 

ارجببك أو 

 جشىٌش
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 العلاقات لقياس قػةRho-Spearman  سبيرمان رومعامل ارتباط  -
 .(68الشدخة   SPSSمعالج ببخنامج(اتيا.الارتباشية واتجاى

لقياس ثبات أداة الجراسة  Kendall-Tauشاو-لػ كشجاؿ قػاتفتال ارتباط معامل-
 .SPSS)خنامج نفذ ب( السيجانية

 :لتطبيق السيدانيا إجراءات-7
تراؿ تع التشقل بيغ مختمف السجارس للا تيسا؛تذيغ السعشييغ والحرػؿ عمى مػافقبعج الاتراؿ بالسف

السعمسيغ السعشييغ بالإ خاؼ عمى أفػاج الدشة الخامدة مغ التعميع الابتجائي حيث لع يجج الباحث صعػبة ب
درس في مادة التعبيخ الذفيي والتػاصل غ السعشييغ بقبػؿ حزػره لسلاحطة وتدجيل في اقشاع السعمسي

)يػـ الأحج( بعج حرة القخاءة  مبخمجة لجى أغمب الأفػاج في الحرة الرباحية لميػـ الأوؿ مغ بجاية الأسبػع
أسبػعا عسل لمتصبيق بسعجؿ  06واسترسار الشز  حدب التػقيت الأسبػعي الخسسي مسا يعشي أنو يمدـ 

حرة واحجة في الأسبػع، وبعج القياـ  بسداع  لجى  السعمسيغ  اتفق عمى تقجيع ىحه الحرة الى آخخ 
اسبػع عسل بسعجؿ حرتيغ في  68يق السيجاني تجوـ الأسبػع مداء)الخسيذ( بحيث تع  تحجيج رزنامة لمتصب

الأسبػع الػاحج. تسييجا لمتصبيق الفعمي لأداة الجراسة السيجانية، وللاشلاع عغ قخب عمى ضخوؼ التسجرس  
وكحلظ لخبط الرمة والألفة بيغ الباحث وأفػاج الستعمسيغ؛ قاـ بالقياـ بديارة أولية لكل فػج مغ أفػاج عيشة 

  0266-0265الجراسة الاستصلاعية أجخيت  في الرلاثي الرالث مغ الدشة الجراسية  بأف عمسا- الجراسة
 .-0267-0266مغ الدشة الجراسية خلاؿ  الفرميغ الأوؿ والراني  وانجدت الجراسة السيجانية الأساسية

 )فيجيػ( ػرةوالرلتدجيل الرػت ذات حداسية عالية   بتذغيل جياز كاميخا صغيخةأثشاء التصبيق قاـ الباحث 
، بحيث يتسكغ حجخة الجراسة مكانا مشاسبا لمتدجيل في آخخ زاوية وذلظ بعج أف أخح ة عمى ثلاثة أرجلتمرب

دقيقة  لمحرة   02. استغخقت مجة التدجيل  في كافة الدوايا مغ ىحا السػقع مغ رؤية السعمع وكل الستعمسيغ
    ساعة تدجيل لكل أفخاد العيشة. 68الػاحجة بسا مجسػعو 

 
   السفاىيم الإجرائية لمدراسة السيدانية : -8

سكن ملاحظتيا يالسفيهم التي  خرائص خاصية أو برزت  ير أو صيغةتعب لفا أو ىػ التعخيف الإجخائي 
وات السلاحظة والقياس أدة بهاسط  ة غير مباشرةفأو بر ،بهاسطة الحهاس  وقياسيا إما برفة مباشرة

  لذلك, السلائسة
سؤشرات قابمة لمسلاحظة ك اعتسادىا سكني ات الدراسة الشظرية الى ألفاظ أو تعابير أو صيغ تحهيل مرطمح

 .وات السلاحظة والقياسإما برفة مباشرة  بهاسطة الحهاس، أو برة غير مباشرة  بهاسطة أد ،والقياس
 الإجخائية التالية : وبشاء عمى ذلظ فإف الباحث يتبشى التعاريف   
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( وتارة أخخى مبا خ وتجدجه 4الى6ويكػف تارة غيخ مبا خ وتجدجه الفئات)مغ الأسمهب التعميسي:-
 (.7الى 5الفئات)مغ

غيخ  سمػكو تاتكخار  لأسمػب الحي حاصل قدسة مجسػعىػ ا ر السباشر:الأسمهب التعميسي ذو الأثر غي-
أكبخ مغ  ( يداوي  7 الى 5السبا خ )الفئات مغ  سمػكوت اتكخار  ( عمى مجسػع 4الى  6لفئات مغالسبا خ )ا

 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي واحج صحيح  في 6
غيخ  سمػكو تامجسػع  تكخار : ىػ الأسمػب الحي حاصل قدسة  السباشر ذو الأثر الأسمهب التعميسي -

دوجة لقياس الذبكة السد  في واحج صحيح  6اوي أقل مغ السبا خ يد سمػكو  تاتكخار   السبا خ عمى مجسػع
 .التػاصل المفطي وغيخ المفطي

 6بالفئات)مغ  وغيخ المفطي السعبخ عشو ىػ مجسػع تكخارات فئات التػاصل المفطي التهاصل التعميسي:-
 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في (7الى
 6ي السعبخ عشيا بالفئات)مغ تكخارات فئات التػاصل المفطي وغيخ المفط ىػ مجسػع  التهاصل التعمسي:-
 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في (7الى
 وغيخ المفطي السعبخ عشو المفطي في  قو تكخارات فئات التػاصل ىػ مجسػع  التعمسي:-التهاصل التعميسي-

 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في (66الى 6بالفئات)مغ 
 (62الى 6بالفئات)مغ  السعبخ عشو المفطيفي  قو  ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل  لتهاصل المفظي:ا-
 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في
المفطي السعبخ عشيا بالفئات)مغ  في  قو ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل  :التعميسي التهاصل المفظي-
 .ة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطيالذبك في (4الى 6
 8بالفئات)مغ  السعبخ عشو ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل في  قو المفطي  :التعمسي التهاصل المفظي-
 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في (62الى
ت التػاصل في  قو المفطي السعبخ عشو ىػ مجسػع  تكخارات فئا  :التعمسي-التعميسي التهاصل المفظي-

 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في (62الى 6بالفئات)مغ 
ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل في  قيو غيخ المفطي)البشّاء وغيخ  :التعميسي المفظي غير التهاصل-

 .وجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطيالذبكة السدد في (4الى 6البشّاء(السعبخ عشيسا بالفئات)مغ 
ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل في  قيو غيخ المفطي)البشّاء وغيخ   :التعمسي المفظي غير التهاصل-

  .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في (62الى 8البشّاء( السعبخ عشيسا بالفئات)مغ 
ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل في  قيو غيخ المفطي)البشّاء   :التعمسي-التهاصل غير المفظي التعميسي–

 ( في الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي.66الى 6وغيخ البشّاء( السعبخ عشيسا بالفئات)مغ 
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لبشّاء ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل في  قو غيخ المفطي ا البشّاء:-التعميسي المفظي غير التهاصل-
 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في (4الى 6السعبخ عشو بالفئات)مغ 

ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل في  قو غيخ المفطي البشّاء   :-البشّاء-التعمسي المفظي غير التهاصل-
 .وغيخ المفطي الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي في (62الى 8السعبخ عشو بالفئات)مغ 

ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل في  قو غيخ المفطي  البشّاء:-التعمسي-التعميسي المفظي غير التهاصل-
 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في (66الى 6البشّاء السعبخ عشو بالفئات)مغ 

ارات فئات التػاصل في  قو غيخ المفطي غيخ ىػ مجسػع  تكخ  البشّاء: غير -التعميسي المفظي غير التهاصل
 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في (4الى 6البشّاء السعبخ عشو بالفئات)مغ 

ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل في  قو غيخ المفطي   :-البشّاءغير  -التعمسي المفظي غير التهاصل-
 .الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي في (62الى 8غ غيخ البشّاء السعبخ عشو بالفئات)م

ىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل في  قو غيخ  غير البشّاء:-التعمسي-التعميسي المفظي غير التهاصل-
 .يوغيخ المفط ( في الذبكة السددوجة لقياس التػاصل المفطي66الى 6المفطي غيخ البشّاء السعبخ عشو بالفئات)مغ 

ذتخؾ بيغ السىػ مجسػع  تكخارات فئات التػاصل في  قو غيخ المفطي  السذترك: المفظي غير التهاصل-
) مرل كتابة السعمع عمى الدبػرة في نفذ الػقت الحي يكتب فيو الستعمسػف  اءوقج يكػف بشّ  ،والستعمسيغ السعمع 
الذبكة السددوجة  في 66خ عشو بالفئةعب) مرل التذػير والفػضى...(  وياءغيخ بشّ أو ( ...يديعر عمى كخا

 .لقياس التػاصل
 مذاركة الستعمسين وتشقدم الى قدسين:-
الستعمقة بسبادرات  9تعبّخ عشيا الفئتاف  ،السعمع شخؼمػجية مغ  غيخ تمقائية مذاركة: نذطةمذاركة -

لقياس التػاصل في الذبكة السددوجة  الستعمقة بصخح الأسئمة مغ شخؼ الستعمسيغ  62 اؿو    غالستعمسي
  المفطي وغيخ المفطي.

  الستعمقة باستجابات الستعمسيغ 8تعبّخ عشيا الفئة شخؼ السعمع مػجية مغ  مذاركة: غير نذطة  مذاركة-
 ياس التػاصل المفطي وغيخ المفطي.في الذبكة السددوجة لق

اصل لدى الستعمسين من كفاءة الته  نسه لقياس ا معيار  لمستعمسين شذطةالسذاركة ال )تعتبر ىذه الدراسة
  ىسا: ن اثشينخلال مؤشري

 ( 9درات الستعمسين )الفئةمبا- 
 .( 10رح الأسئمة من طرفيم )الفئة ط-
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 : التالية  السشيجيةلسيجانية سييتم عخضيا وتحميميا حدب الخطهات تفخيغ نتائج الجراسة ا بعج     :تسهـيـج
البشّاء وغيخ البشّاء للأسمهبين التعميسيين -ي التعميسي والتعمسيمتهاصل المفظي وغيخ المفظعخض الشتائج ل-

حدب الفخوق  و  حدب دلالة الشاحيتين الكسية والكيفية ج من ىحه الشتائ ثم تحميلغيخ السباشخ والسباشخ، 
  جى تحقق فخضيات الجراسة.ثم الخخوج باستشتاجات تسكن من معخفة م .الارتباطية العلاقات

 
 عخض نتائج الجراسة السيجانية-1
 السباشخ:و السباشخ غيخ  عخض فئات التهاصل المفظي التعميسي لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي-1-1

 فئات التهاصل المفظي التعميسي لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسباشخ يسثل: 10ججول رقم
 

لفئة وفي االأولى)السجيح والتذجيع(  في الفئة غيخ السباشخ ارتفاعا لجى الأسمهب :11مالججول رق في  يلاحظ
 والفئة الخابعة)طخح الأسئمة من طخف السعمم( الثالثة)الإجابة عمى أسئمة الستعمسين(

وارتفاعا  لجى الأسمهب السباشخ في الفئتين الخامدة )الذخح والإلقاء(  .التهاصل فئاتفي مجسهع  و  ،
قبهل واستعسال آراء والدابعة)الشقج وتبخيخ الدمطة(.كسا يلاحظ تقارب بين الأسمهبين في الفئتين الثانية)

 .اعطاء التهجييات والتعميسات(الستعمسين( والدادسة)
 غيخ السباشخ والسباشخ:ذوي الأسمهب التعميسي  ئات التهاصل المفظي التعمسي لجى متعمسيعخض ف-1-2

 فئات التهاصل المفظي التعمسي لجى متعمسي ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسباشخ يسثل :11ججول رقم
 

 
 
 
 

ارتفاعا لجى متعمسي الأسمهب غيخ السباشخ في الفئتين التاسعة)السبادرات(، والعاشخة  :11الججول رقم بين
 الثامشةئة فسقابل ىشالك ارتفاع لجى متعمسي الأسمهب السباشخ في الوبال .)طخح الأسئمة من طخف الستعمسين(

 .التهاصل فئاتفي مجسهع  و  )استجابات الستعمسين(
 
 

 الفئات               
 الأسمهب

 مجسهع 7ف 6ف 5ف 4ف 3ف 2ف 1ف

 
 غيخ مباشخ

 3723 143 331 1027 1378 80 523 241 تكخارات

   
 مباشخ

 3347 185 340 1274 913 46 508 81 تكخارات

 الفئات                 
 الأسمهب

 السجسهع 10ف 9ف 8ف

 1676 71 164 1442 تكخارات غيخ مباشخ
 1961 39 78 1843 تكخارات مباشخ
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غيخ السباشخ  يالتعميس مسعمسين ذوي الأسمهبلالتعمسي -عخض فئات التهاصل المفظي التعميسي-1-3

 والسباشخ:
 لتعمسي لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسباشخا-يسثل فئات التهاصل المفظي التعميسي :12ججول رقم

 السباشخ في الفئة الأولى)التذجيع التعاطف( وفي الفئة ارتفاعا لجى الأسمهب غيخ 12الججول رقميظيخ 
التاسعة)مبادرات الفئة الخابعة)طخح الأسئمة من طخف السعمم( و الفئة الثالثة)الإجابة عمى اسئمة الستعمسين( و 

يهجج لجى الأسمهب السباشخ ارتفاع في (والفئة العاشخة)طخح الأسئمة من طخف الستعمسين(. وبالسقابل الستعمسين
الفئة الخامدة )الذخح والإلقاء( والفئة الدابعة)الشقج وتبخيخ الدمطة( والفئة الثامشة)استجابات الستعمسين(.بيشسا 

والفئة الدادسة)التهجييات  ستعساليا(ا)قبهل آراء الستعمسين او الثانية ج تقارب بين الأسمهبين في الفئاتيهج
 .التهاصل فئاتفي مجسهع  و  والتعميسات(

 
غيخ السباشخ لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي  -البشّاء–عخض فئات التهاصل غيخ المفظي التعميسي -1-4

 والسباشخ:
 لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسباشخ -البشّاء -المفظي التعميسي غيخ يسثل فئات التهاصل :13ججول رقم

 
 
 
 
 
 

الخامدة   مهب غيخ السباشخ باستثشاء الفئة: أن جل فئات التهاصل مختفعة لجى الأس13الججول رقم يهضح
الفئة بيشسا يهجج تقارب بين الأسمهبين في  ،خلجى الأسمهب السباش حيث ىي مختفعة )الذخح والإلقاء(

 .الدابعة)الشقج وتبخيخ الدمطة(

 
 
 
 
 
 

 الفئات    
 الأسمهب

 
 1ف

 
 2ف

 
 3ف

 
 4ف

 
 5ف

 
 6ف

 
 7ف

 
 8ف

 
 9ف

 
 10ف

 
 السجسهع

غيخ 
 مباشخ

24 تكخارات
1 

523 80 1378 1027 331 143 1442 164 71 5399 

 5307 39 78 1843 185 340 1274 913 46 508 81 تكخارات مباشخ

 الفئات                    
 الأسمهب

 السجسهع 7ف 6ف 5ف 4ف 3ف 2ف 1ف

 
 غيخ مباشخ

 3259 113 269 938 1235 61 461 194 تكخارات

 
 مباشخ

 2526 111 164 1174 747 25 379 36 تكخارات
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غيخ ذوي الأسمهب التعميسي  متعمسي لجى -البشّاء–سي التعمعخض فئات التهاصل غيخ المفظي -1-5
 السباشخ والسباشخ:

 التعميسي غيخ السباشخ والسباشخالتهاصل غيخ المفظي التعمسي البشّاء لجى متعمسي ذوي فئات الأسمهب  يسثل :14رقمججول 
 
 
 
 
 
 

ومجسهع  11والفئة 9الفئة ىسا  السباشخ غيخ الأسمهب متعمسي لجى ةلسختفعا اتأن  الفئ 14الججول رقم يظيخ
 .8فئة السشخفزة ىي الفئةهاصل ، بيشسا التكخارات فئات الت

. 

لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي  -البشّاء–التعمسي  -التعميسي  فظيملا عخض فئات التهاصل غيخ-1-6
 السباشخ: وغيخ السباشخ

 وغيخ السباشخ التعمسي البشّاء لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ -يالتعميس المفظي ات التهاصل غيخفئيسثل  :15ججول رقم

 الفئة الأولى)التذجيع التعاطف(الفئات السختفعة لجى الأسمهب غيخ السباشخ وىي  15الججول رقميبين 
والفئة  )الإجابة عمى اسئمة الستعمسين( الفئة الثالثةو  ستعساليا(االفئة الثانية)قبهل آراء الستعمسين او و 

والفئة التاسعة)مبادرات  ة من طخف السعمم( والفئة الدادسة)التهجييات والتعميسات(الخابعة)طخح الأسئم
 الدمهك السذتخك أووفي الفئة الحادية عذخ) والفئة العاشخة)طخح الأسئمة من طخف الستعمسين( الستعمسين(

الفئة شخ فيي . أما الفئات السختفعة لجى الأسمهب السباوفي مجسهع  فئات التهاصل (لتهاصل غيخ المفظي ا
بيشسا يهجج تقارب بين الأسمهبين في الفئة الدابعة والفئة الثامشة)استجابات الستعمسين( الخامدة )الذخح والإلقاء(

 .)الشقج وتبخيخ الدمطة(

 

 الفئات                   
 الأسمهب

 السجسهع 10ف 9ف 8ف

 
 غيخ مباشخ

 1436 52 113 1271 تكخارات

 
 مباشخ

 1386 17 37 1332 تكخارات

 الفئات
 الأسمهب

 
 1ف

 
 2ف

 
 3ف

 
 4ف

 
 5ف

 
 6ف

 
 7ف

 
 8ف

 
 9ف

 
 10ف

 
 11ف

 
 السجسهع

غيخ 
 مباشخ

 5174 479 52 113 1271 103 269 938 1235 60 461 194 تكخارات

 4238 326 17 37 1332 101 164 1074 747 25 379 36 تكخارات مباشخ
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 لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ -غيخ البشّاء-سي يعخض فئات التهاصل غيخ المفظي التعم-1-7

 السباشخ والسباشخ:
 غيخ البشّاء لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسباشخغيخ المفظي التعميسي  فئات التهاصل: 16رقم ججول

 
 
 
 
 

بيشسا  الفئات السختفعة ’ أنو لا تهجج اي فئة مختفعة لجى الأسمهب غيخ السباشخ 16الججول رقم يلاحظ في
والفئة الخابعة)طخح الأسئمة من   ستعساليا(االفئة الثانية)قبهل آراء الستعمسين او  ىي: لجى الأسمهب السباشخ

)الشقج عةالدابوالفئة  دادسة)التهجييات والتعميسات(والفئة ال الفئة الخامدة )الذخح والإلقاء( طخف السعمم(
الأولى)التذجيع  تقارب بين الأسمهبين في الفئتين بيشسا يهجج. وفي مجسهع  فئات التهاصل وتبخيخ الدمطة(

 .)الإجابة عمى اسئمة الستعمسين( الثالثةو  التعاطف(

  
ذوي الأسمهب التعميسي  تعمسيمجى ل -غيخ البشّاء-عخض فئات التهاصل غيخ المفظي التعمسي -1-8

 السباشخ وغيخ السباشخ:
 فئات التهاصل غيخ المفظي التعمسي غيخ البشّاء لجى متعمسي ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وغيخ السباشخ :17ججول رقم

 
 
 
 
 

الفئة التاسعة)مبادرات الأسمهب غيخ السباشخ وىي  متعمسي فئة واحجة مختفعة لجى 17يهضح الججول رقم
 ، استجابات الستعمسين()الثامشة الفئة  الأسمهب السباشخ ىي متعمسي لجىبيشسا الفئات السختفعة  الستعمسين(

 طخف الستعمسين( فيهجج تقارب بين الأسمهبين فييا. أما بالشدبة لمفئة العاشخة )طخح الأسئمة من
 
 
 
 

 لفئات                  
 الأسمهب

 
 1ف

 السجسهع 7ف 6ف 5ف 4ف 3ف 2ف

 464 41 62 89 143 21 63 47 تكخارات غيخ مباشخ
 821 84 176 211 166 21 129 45 تكخارات مباشخ

 الفئات                   
 الأسمهب 

 السجسهع 10ف 9ف 8ف

 241 18 51 171 تكخارات غيخ مباشخ
 574 22 41 511 اتتكخار  مباشخ
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لمسعمسين ذوي الأسمهب  -غيخ البشّاء-التعمسي -التعميسي عخض فئات التهاصل غيخ المفظي-1-9

 التعميسي السباشخ وغيخ السباشخ:
 السباشخ ختعميسي السباشخ وغيسمهب الالتعمسي غيخ البشّاء لمسعمسين ذوي الأ-غيخ المفظي التعميسي فئات التهاصل :18ججول رقم

فئة التاسعة تفعة لجى الأسمهب غيخ السباشخ متسثمة في المخ  فقط فئة واحجة 18يظيخ الججول رق 
الفئة الثانية)قبهل آراء الستعمسين  ، اما الفئات السختفعة لجى الأسمهب السباشخ فييالتاسعة)مبادرات الستعمسين(

والفئة  الفئة الخامدة )الذخح والإلقاء(و  والفئة الخابعة)طخح الأسئمة من طخف السعمم( او استعساليا(
الفئة و  والفئة الثامشة)استجابات الستعمسين( والفئة الدابعة)الشقج وتبخيخ الدمطة( دادسة)التهجييات والتعميسات(ال

، أما الفئات وفي مجسهع  فئات التهاصل (لتذهيشالحادية عذخ)التهاصل غيخ المفظي أو الرست أو ا
 )الإجابة عمى اسئمة الستعمسين( ة الثالثةالفئ الفئة الأولى)التذجيع التعاطف(مهبين فيي سالستقاربة بين الأ

 (.خة)طخح الأسئمة من طخف الستعمسينوالفئة العاش
 

لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي  -البشّاء وغيخ البشّاء-المفظي التعميسي غيخ عخض فئات التهاصل-1-11
 غيخ السباشخ والسباشخ:

 ن ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسباشخفئات التهاصل المفظي التعميسي لمسعمسي يسثل: 19ججول رقم

لسباشخ في الفئة الأولى)السجيح والتذجيع( وفي الفئة : ارتفاعا لجى الأسمهب غيخ ا19يلاحظ  في الججول رقم
 فئاتفي مجسهع  و  والفئة الخابعة)طخح الأسئمة من طخف السعمم(الثالثة)الإجابة عمى أسئمة الستعمسين( 

. وارتفاعا  لجى الأسمهب السباشخ في الفئتين الخامدة )الذخح والإلقاء( والدابعة)الشقج وتبخيخ التهاصل
حظ تقارب بين الأسمهبين في الفئتين الثانية)قبهل واستعسال آراء الستعمسين( والدادسة)اعطاء الدمطة(.كسا يلا

 التهجييات والتعميسات(.

 

 

 الفئات      
 الأسمهب

 
 1ف

 
 2ف

 
 3ف

 
 4ف

 
 5ف

 
 6ف

 
 7ف

 
 8ف

 
 9ف

 
 10ف

 
 11ف

 
 السجسهع

غيخ 
 مباشخ

 826 122 18 51 171 41 62 89 143 21 63 47 تكخارات

 1762 367 22 41 511 84 176 211 166 21 129 45 تكخارات مباشخ

 الفئات                   
 الأسمهب

 مجسهع 7ف 6ف 5ف 4ف 3ف 2ف 1ف

 3723 143 331 1027 1378 80 523 241 تكخارات مباشخغيخ  
 3347 185 340 1274 913 46 508 81 تكخارات مباشخ
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ذوي الأسمهب  تعمسيملجى  -البشّاء وغيخ البشاء-عمسي عخض فئات التهاصل غيخ المفظي الت-1-11
 التعميسي غيخ السباشخ والسباشخ:

 )البشّاء وغيخ البشاء( لجى متعمسي ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسباشخغيخ المفظي التعمسي فئات التهاصل:20ججول رقم
 
 
 
 
 
 

العاشخة)طخح الأسئمة من طخف  تاسعة)مبادرات الستعمسين(ال ارتفاع الفئتين  21ول رقم يظيخ الجج
وفي مجموع  الثامشة)استجابات الستعمسين( ، أما الفئات السختفعة لجى الأسمهب السباشخ فيي الفئة(الستعمسين

 ، ولا توجد فئات متقاربة بين الأسلوبين.الفئات
 

لمسعمسين ذوي الأسمهب  -وغيخ البشّاءالبشاء -التعمسي -عخض فئات التهاصل غيخ المفظي التعميسي-1-12
 التعميسي السباشخ وغيخ السباشخ:

 التعمسي)البشاء وغيخ البشّاء( لمسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وغيخ -فئات التهاصل غيخ المفظي التعميسي: 21ججول رقم 
 .خالسباش

 الفئة الأولى)التذجيع التعاطف(الفئات السختفعة لجى الأسمهب غيخ السباشخ متسثمة في  21ن الججول رقم بيب
والفئة  والفئة الخابعة)طخح الأسئمة من طخف السعمم( )الإجابة عمى اسئمة الستعمسين( ثةالفئة الثالو 

، بيشسا الفئات السختفعة لجى والفئة العاشخة)طخح الأسئمة من طخف الستعمسين( التاسعة)مبادرات الستعمسين(
والفئة  قج وتبخيخ الدمطة(والفئة الدابعة)الش الفئة الخامدة )الذخح والإلقاء(الأسمهب السباشخ فتتسثل في 
، أما (الفئة الحادية عذخ) التهاصل غيخ المفظي أو الرست أو التذهيشو   الثامشة)استجابات الستعمسين(

ئة والف الفئة الثانية)قبهل آراء الستعمسين او استعساليا( الفئات الي فيها تقارب بين الأسلوبين فهي
 (.الدادسة)التهجييات والتعميسات

 

 الفئات                   
 الأسمهب

 السجسهع 10ف 9ف 8ف

 
 غيخ مباشخ

 1676 71 164 1442 تكخارات

 
 مباشخ

 1961 39 78 1843 تكخارات

 الفئات     
 الأسمهب

 
 1ف

 
 2ف

 
 3ف

 
 4ف

 
 5ف

 
 6ف

 
 7ف

 
 8ف

 
 9ف

 
 10ف

 
 11ف

 
 سهعالسج

غيخ 
 مباشخ

 6111 611 71 164 1442 143 331 1127 1378 81 523 241 تكخارات

 6111 693 39 78 1843 185 341 1274 913 46 518 81 تكخارات مباشخ
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سمهب التعميسي غيخ مسعمسين ذوي الأل -البشّاء–فئات التهاصل غيخ المفظي السذتخك عخض -1-13

 :السباشخالسباشخ و 
 والسباشخغيخ المفظي السذتخك البشّاء لجى السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ  فئات التهاصل: 22جول رقمج
 

 
 
 
 
 

 ( لفظيتهاصل غيخ  سمهك مذتخك أو الفئة الحادية عذخ)ىي الى وجهد فئة واحجة  22يذيخ الججول رقم
 لجى الأسمهب غيخ السباشخ. مختفعة 

 
مسعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ ل -غيخ البشّاء-عخض فئات التهاصل غيخ المفظي السذتخك -1-14

 ر:لسباشخ واالسباشخ 
 والسباشخغيخ المفظي السذتخك غيخ البشّاء لجى السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ  فئات التهاصل: 23ججول رقم

 
 

 
 
 

 
 (تخك أو تهاصل غيخ لفظيسمهك مذ الفئة الحادية عذخ)ىي  ىه أيزا فئة واحجة 23يتزسن الججول رقم

 وىي مختفعة لجى الأسمهب السباشخ,
 
 
 
 
 
 
 

 الفئة                    
 الأسمهب

 
 11ف

 479 راتتكخا غيخ مباشخ

 326 تكخارات مباشخ

 الفئة
 الأسمهب

 11ف

 
 غيخ مباشخ

 
 تكخارات

122 
 

 367 تكخارات مباشخ
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لمسعمسين ذوي الأسمهب  -البشّاء وغيخ البشّاء- السذتخك عخض فئات التهاصل غيخ المفظي -1-15
 التعميسي السباشخ وغيخ السباشخ

 الأسمهب التعميسي السباشخ وغيخ السباشخالبشّاء وغيخ البشّاء لمسعمسين ذوي السذتخك فئات التهاصل غيخ المفظي  :24ججول رقم
 
 
 
 
 
 

  سمهك مذتخك أو  تهاصل غيخ لفظي  والفئة الحادية عذخ) أيزا فئة واحجةىه  24يحتهي الججول رقم 
 هب  السباشخ,وىي مختفعة لجى الأسم (بشّاء وغيخ بشّاء

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفئة                    
 

 الأسمهب

 11ف

 
 غيخ مباشخ

 611 تكخارات

 
 مباشخ

 693 تكخارات
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 في ضهء فخضيات الجراسة: نتائج الجراسة السيجانية تحميل -2
 :التعمسي-في التهاصل التعميسي فخوق ل الكسي لمالتحمي-2-1
بين السعمسين ذوي الأسمهب  التعمسي-حميل  الكسي لمفخوق في التهاصل المفظي التعميسيتال-2-1-1

 :خباشالتعميسي غيخ السباشخ والس
الفئات السختفعة بجلالة احرائية لجى السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسشخفزة لجى -

 ذوي الأسمهب السباشخ:
السججولة وىي دالة  6.635< 79.513 =السحدهبة   ²الستعمقة بالسجيح والتذجيع والتعاطف: كا 1 الفئة-

 %.99، ومدتهى ثقة 1=1-عشج درجة حخية ن
السججولة وىي دالة  6.635< 9.174السحدهبة =   ²: كا الستعمقة بالإجابة عمى أسئمة الستعمسين: 3الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1عشج درجة حخية =
السججولة وىي دالة  6.635< 94.381السحدهبة =   ²كا الستعمقة بطخح الأسئمة عمى الستعمسين: 4الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1عشج درجة حخية =
لجى ذوي هب التعميسي غيخ السباشخ والسختفعة بجلالة احرائية لجى السعمسين ذوي الأسم شخفزةسات الالفئ

 الأسمهب السباشخ:
السججولة وىي دالة عشج درجة  6.635< 26.514السحدهبة =   ²: كا الستعمقة بالذخح والإلقاء: 5الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1حخية =
السججولة وىي دالة عشج  3.841< 5.378السحدهبة =   ²: كا سمطة السعمم: يخالستعمقة بالشقج وتبخ  7الفئة -

 %.95، ومدتهى ثقة 1درجة حخية =
 3.841< 6.541السحدهبة =   ²كا المفظي: الستعمقة بالدمهك السذتخك أو التهاصل غيخ 11 الفئة-

 %.95، ومدتهى ثقة 1السججولة وىي دالة عشج درجة حخية =
  ين:الأسمهبها دلالة احرائية بين التي ليس لالفئات -
السججولة وىي 3.841> 1.218السحدهبة =   ²كا الستعمقة بقبهل آراء الستعمسين أو استعساليا: 2 الفئة-

 %.95، ومدتهى ثقة 1غيخ دالة عشج درجة حخية =
سججولة وىي ال3.841> 1.121السحدهبة =   ²كا الستعمقة بتقجيم التهجييات والتعميسات لمستعمسين: 6الفئة 

 %.95، ومدتهى ثقة 1غيخ دالة عشج درجة حخية =
ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسشخفزة لجى ذوي  تفعة بجلالة احرائية لجى متعمسيالفئات السخ -

 الأسمهب السباشخ:
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جة السججولة وىي دالة عشج در  6.635< 31.561السحدهبة =   ²كا الستعمقة بسبادرات الستعمسين: 9الفئة 
 %.99، ومدتهى ثقة 1حخية =

السججولة وىي دالة عشج درجة  6.635< 8.816السحدهبة =   ²كا الستعمقة بأسئمة الستعمسين: 11الفئة 
 %.99، ومدتهى ثقة 1حخية =

السججولة وهي  6.635< 38.988السحدهبة =  ²كا لمستعمسين )مبادرات+اسئمة (؛ شذطةالسذاركة ال-
 %.99مدتهى ثقة ، و 1دالة عشج درجة حخية =

لجى ذوي  لسختفعةذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ وا شخفزة بجلالة احرائية لجى متعمسيالفئات الس-
 :الأسمهب السباشخ

ججولة  3.841< 4.894السحدهبة =   ²كا :)مذاركة غيخ نذطة(الستعمقة باستجابة الستعمسين 8الفئة -
 %.95، ومدتهى ثقة 1وىي دالة عشج درجة حخية =

 ين غيخ السباشخ والسباشخ:الأسمهبالتي ليس لها دلالة احرائية بين متعمسي الفئات -
 لا تهجج.-
السججولة وهي غيخ  3.841> 0.790السحدهبة =   ²؛ كاالتعميسيين لأسمهبينجسهع فئات التهاصل المفظي لم-

 %.95، ومدتهى ثقة 1ج درجة حخية =دالة عش
بين السعمسين ذوي  (البشّاء) التعمسي-المفظي التعميسي غيخ التهاصلحميل  الكسي لمفخوق في تال-2-1-2

 الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسباشخ:
الفئات السختفعة بجلالة احرائية لجى السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسشخفزة لجى -

 ذوي الأسمهب السباشخ:
السججولة وىي دالة  6.635< 118.539السحدهبة =   ²طف: كاالستعمقة بالسجيح والتذجيع والتعا 1الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1=1-2=1-عشج درجة حخية ن
السججولة وىي  6.635< 7.821السحدهبة =   ²كا الستعمقة بقبهل آراء الستعمسين أو استعساليا: 2 الفئة-

 %.99، ومدتهى ثقة 1دالة عشج درجة حخية =
السججولة وىي  6.635< 14.411السحدهبة =   ²: كا مى أسئمة الستعمسين:الستعمقة بالإجابة ع 3الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1دالة عشج درجة حخية =
السججولة وىي دالة  6.635< 121.153السحدهبة =   ²كا الستعمقة بطخح الأسئمة عمى الستعمسين: 4الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1عشج درجة حخية =
السججولة وىي دالة عشج درجة  6.635< 25.461 م التهجييات والتعميسات لمستعمسين:الستعمقة بتقجي 6الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1حخية =
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شخفزة بجلالة احرائية لجى السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسختفعة لجى سالفئات ال -
 ذوي الأسمهب السباشخ:

السججولة وىي دالة عشج درجة  6.635< 9.192السحدهبة =   ²: كا الستعمقة بالذخح والإلقاء: 5الفئة -
 %.99، ومدتهى ثقة 1حخية =

 ين:الأسمهبالتي ليس لها دلالة احرائية بين الفئات -
السججولة وىي غيخ  3.841> 1.119السحدهبة =   ²: كا الستعمقة بالشقج وتبخيخ سمطة السعمم: 7الفئة -

 %.95 ، ومدتهى ثقة1دالة عشج درجة حخية =
الفئات السختفعة بجلالة احرائية لجى متعمسي ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسشخفزة لجى ذوي -

 الأسمهب السباشخ:
السججولة وىي دالة عشج درجة  6.635< 38.516السحدهبة =   ²كا الستعمقة بسبادرات الستعمسين: 9الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1حخية =
السججولة وىي دالة عشج درجة  6.635< 15.516السحدهبة =   ²كا أسئمة الستعمسين:الستعمقة ب 11الفئة 

 %.99، ومدتهى ثقة 1حخية =
السججولة وهي  6.635< 56.260السحدهبة =  ²كا ة لمستعمسين )مبادرات+اسئمة (؛السذاركة الشذط-

 %.99، ومدتهى ثقة 1دالة عشج درجة حخية =
لجى ذوي الأسمهب  سختفعةغيخ السباشخ وال ذوي الأسمهب لجى متعمسي بجلالة احرائية شخفزةالفئات الس-

 السباشخ:
 لا تهجج. -
 ين غيخ السباشخ والسباشخ:الأسمهبالتي ليس لها دلالة احرائية بين متعمسي الفئات -
السججولة  3.841> 1.429السحدهبة =   ²كا :)مذاركة غيخ نذطة(الستعمسين الستعمقة باستجابات 8الفئة -
 %.95، ومدتهى ثقة 1ج درجة حخية =ي غيخ دالة عشوى
 تهاصل غيخ لفظي بشّاء(: أو صست لدمهك السذتخك )فئة ا-
، ومدتهى ثقة 1السججولة وىي دالة عشج درجة حخية = 6.635< 29.119السحدهبة =   ²كا: 11ئةالف-

 السباشخ(. تعميسي ومشخفزة لجى الأسمهب ال ة لجى الأسمهب التعميسي غيخ السباشخمختفع)وهي %.99%
  ²كا:  =السحدهبة   ²كابين الأسمهبين؛  -البشّاء -جسهع فئات التهاصل غيخ المفظيالفخق في م ملاحظة:

)وهي .99%ثقة  ، ومدتهى 1السججولة وهي دالة عشج درجة حخية = 6.635< 93.082السحدهبة = 
 السباشخ(. تعميسي ومشخفزة لجى الأسمهب ال ة لجى الأسمهب التعميسي غيخ السباشخمختفع

السعمسين ذوي  غيخ البشّاء  -يالتعمس-التحميل  الكسي لمفخوق في التهاصل غيخ المفظي التعميسي-2-1-3
 الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسباشخ:



 عخض وتحميل نتائج الجراسة السيجانية : دادسالفرل ال                         لمجراسة : الإطار السيجانيالباب الثاني
_________________________________________________________________________ 

  ~ 658 ~ 
 

الفئات السختفعة بجلالة احرائية لجى السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسشخفزة لجى -
 لسباشخ:ذوي الأسمهب ا

 لا تهجج. -
شخفزة بجلالة احرائية لجى السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسختفعة لجى سالفئات ال-

 ذوي الأسمهب السباشخ:
السججولة وىي  6.635< 22.687السحدهبة =   ²كا الستعمقة بقبهل آراء الستعمسين أو استعساليا: 2 الفئة-

 %.99ى ثقة ، ومدته 1دالة عشج درجة حخية =
السججولة وىي دالة عشج درجة  6.635< 42.633السحدهبة =   ²كا الستعمقة بالذخح والإلقاء: 5الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1حخية =
السججولة وىي دالة عشج  6.635< 546.211 الستعمقة بتقجيم التهجييات والتعميسات لمستعمسين: 6الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1درجة حخية =
السججولة وىي  دالة  6.635<11.451السحدهبة =   ²: كا الستعمقة بالشقج وتبخيخ سمطة السعمم: 7ئة الف-

 %.99، ومدتهى ثقة 1عشج درجة حخية =
 الفئات التي ليس لها دلالة احرائية بين الأسمهبين:-
لة وىي غيخ السججو  3.841>  1.143السحدهبة =   ²الستعمقة بالسجيح والتذجيع والتعاطف: كا 1الفئة -

 %.95، ومدتهى ثقة 1دالة عشج درجة حخية =
السججولة وىي غيخ  3.841> 1.123السحدهبة =   ²: كا الستعمقة بالإجابة عمى أسئمة الستعمسين: 3الفئة -

 %.95، ومدتهى ثقة 1دالة عشج درجة حخية =
السججولة وىي غيخ  3.841> 1.711السحدهبة =   ²كا الستعمقة بطخح الأسئمة عمى الستعمسين: 4الفئة -

 %.95، ومدتهى ثقة 1دالة عشج درجة حخية =
الفئات السختفعة بجلالة احرائية لجى متعمسي ذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسشخفزة لجى ذوي -

 الأسمهب السباشخ:
 لا تهجج.-
ة لجى ذوي والسختفع ميسي غيخ السباشخالفئات السشخفزة بجلالة احرائية لجى متعمسي ذوي الأسمهب التع-

 الأسمهب السباشخ:
 6.635< 169.511السحدهبة =   ²كا ::)مذاركة غيخ نذطة(الستعمسين الستعمقة باستجابات 8الفئة -

 %.99، ومدتهى ثقة 1ججولة وىي دالة عشج درجة حخية =
 ين غيخ السباشخ والسباشخ:الأسمهبالتي ليس لها دلالة احرائية بين متعمسي الفئات -
السججولة وىي غيخ دالة عشج  3.841> 1.1866السحدهبة =   ²كا الستعمقة بسبادرات الستعمسين: 9ة الفئ-

 %.95، ومدتهى ثقة 1درجة حخية =
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السججولة وىي غيخ دالة عشج  3.841>  1.411السحدهبة =   ²كا الستعمقة بأسئمة الستعمسين: 11الفئة 
 %.95، ومدتهى ثقة 1درجة حخية =

 بشّاء(: غيختهاصل غيخ لفظي  أو صستالسذتخك ) ئية لمدمهكالجلالة الإحرا-
، ومدتهى ثقة 1السججولة وىي دالة عشج درجة حخية = 6.635< 122.75السحدهبة =   ²كا:  11ائةالف-

 السباشخ(. مختفعة لجى الأسمهب التعميسي و  ة لجى الأسمهب التعميسي غيخ السباشخمشخفز) %.99
السحدهبة   ²كا:  = بين الأسمهبين؛ -غيخ البشّاء -التهاصل غيخ المفظي : الفخق في مجسهع فئاتملاحظة

 %99، ومدتهى ثقة 1السججولة وهي دالة عشج درجة حخية = 6.635< 338.522= 
 السباشخ(. ومختفعة لجى الأسمهب التعميسي  ة لجى الأسمهب التعميسي غيخ السباشخمشخفز) .
 :التعمسي-التعميسيفي التهاصل  قاتالتحميل الكسي لمعلا 2-2
 العلاقات الارتباطية بين معامل أثخ الأسمهب التعميسي والتهاصل المفظي التعمسي:تحميل  :2-2-1
 العلاقات الطخدية الجالة احرائيا:-
السججولة عشج دح  1.432<1.741، بعلاقة ارتباطية؛  رس السحدهبة =سبادرات الستعمسينبالستعمقة  9الفئة-

 %.99ومدتهى ثقة  31ن=
السججولة عشج دح  1.432<1.858بعلاقة ارتباطية؛ رس السحدهبة = ،أسئمة الستعمسينبالستعمقة  11الفئة-

 %.99ومدتهى ثقة  31ن=
السججولة عشج دح  0.432< 0.804(؛ رس السحدهبة= )مبادرات+اسئمة مستعمسينل ةالشذط سذاركةال-

 %.99ومدتهى ثقة  30ن=
 يا:لعلاقات العكدية الجالة احرائا
-1.676بعلاقة ارتباطية؛  رس السحدهبة =  )مذاركة غيخ نذطة(الستعمسيناستجابات بالستعمقة  8 الفئة-
 %.99ومدتهى ثقة  31السججولة عشج دح ن= -1.432<
 العلاقات غيخ الجالة احرائيا:-
 تهجج لا-
 
-خ المفظي التعمسيالعلاقات الارتباطية بين معامل أثخ الأسمهب التعميسي والتهاصل غيتحميل -2-2-2

 :-البشّاء
 العلاقات الطخدية الجالة احرائيا:-
السججولة عشج دح  1.432<1.812، بعلاقة ارتباطية؛  رس السحدهبة =سبادرات الستعمسينبالستعمقة  9الفئة-

 %.99ومدتهى ثقة  31ن=
السججولة عشج دح  1.432<1.811بعلاقة ارتباطية؛ رس السحدهبة = ،أسئمة الستعمسينبالستعمقة  11الفئة-

 %.99ومدتهى ثقة  31ن=
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السججولة عشج دح  0.432< 0.824مستعمسين )مبادرات+اسئمة (؛ رس السحدهبة=لة شذطالسذاركة ال-
 %.99ومدتهى ثقة  30ن=

 العلاقات العكدية الجالة احرائيا:-
 لا تهجج-
 العلاقات غيخ الجالة احرائيا:-
> 1.115بعلاقة ارتباطية؛  رس السحدهبة = اركة غيخ نذطة()مذالستعمسيناستجابات بالستعمقة  8الفئة-

 %.95ومدتهى ثقة  31السججولة عشج دح ن= 1.316
 -العلاقات الارتباطية بين معامل أثخ الأسمهب التعميسي والتهاصل غيخ المفظي التعمسيتحميل  -2-2-3

 :-غيخ البشّاء
 :الجالة احرائياالعلاقات الطخدية -
 لا تهجج.-
 العكدية الجالة احرائيا: العلاقات-
 >-1.719بعلاقة ارتباطية؛  رس السحدهبة = )مذاركة غيخ نذطة(الستعمسيناستجابات بالستعمقة  8الفئة-

 %.99ومدتهى ثقة  31السججولة عشج دح ن= -1.432
 العلاقات غيخ الجالة احرائيا:-
السججولة عشج  1.316> 1.211بة =، بعلاقة ارتباطية؛  رس السحده سبادرات الستعمسينبالستعمقة  9الفئة-

 %.95ومدتهى ثقة  31دح ن=
السججولة عشج  -1.316> -1.148بعلاقة ارتباطية؛ رس السحدهبة = ،أسئمة الستعمسينبالستعمقة  11الفئة-

 %.95ومدتهى ثقة  31دح ن=
دح السججولة عشج  0.306 < 0.167ة لمستعمسين )مبادرات+اسئمة (؛ رس السحدهبة=السذاركة الشذط-

 %.95ومدتهى ثقة  30ن=
 
 التعمسي:-ي لمفخوق في التهاصل التعميسيل الكيفالتحمي -2-3

 الجراسة السيجانية تبيّن ما يمي:من خلال التحميل الكسي لشتائج 
غيخ  التعميسيين التعمسي بين الأسمهبين-في التهاصل المفظي التعميسي  الكيفي لمفخوق  تحميلال -2-3-1

 :السباشخ والسباشخ
 :أكثخ الأسمهب غيخ السباشخ هم وذو  لسعمسهن ا-
 مجيحا وتذجيعا وتعاطفا مع متعمسييم من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ. -
 من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ. أسئمة متعمسييماجابة عمى  - 
 استخجاما للأسئمة التعميسية من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ. -
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 :وهم أقل-
 لمجروس في تعميسيم من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ. شخحا وإلقاء -
 متعمسييم من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ. التعميسية نحهيم نقجا وتبخيخا لدمطات -
 :في السعمسين ذوي الأسمهب السباشخوهم لا يختمفهن مع -
 متعمسييم أو استعساليا. قبهل آراء-
 تقجيم التهجييات والتعميسات لستعمسييم.-
 حجم التهاصل المفظي العام. -
 الأسمهب غيخ السباشخ هم أكثخ: سهن لجىستعمال-
 من متعمسي ذوي الأسمهب السباشخ. مبادرة-
 طخحا للأسئمة من متعمسي ذوي الأسمهب السباشخ.-
 من متعمسي ذوي الأسمهب السباشخ. ة)أسئمة ومبادرات(نذط مذاركة لفظية-
 :وهم أقل-
 استجابات(.)غيخ نذطةمذاركة لفظية -

 الأسمهبين. مسيمتعيهجج فيها عجم اختلاف بين  فئات تهاصل لفظي لا تهجج ملاحظة:
بين الأسمهبين   -البشّاء-التعمسي-المفظي التعميسي غيخ التهاصل فيالتحميل الكيفي لمفخوق  -2-3-2

 :غيخ السباشخ والسباشخالتعميسيين 
 :أكثخ الأسمهب غيخ السباشخ هم وذو  السعمسهن -
 مع متعمسييم من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ. -لفظي بشّاء غيخ– مجيحا وتذجيعا وتعاطفا -
 .من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ راء متعمسييم أو استعساليالآ -لفظي بشّاء غيخ– قبهلا-
 أسئمة متعمسييم  من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ.عمى  -غيخ لفظية بشّاءة-ابة اج-
 عمى متعمسييم  من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ. -البشّاءة غيخ المفظية-سئمةطخحا للأ-
 لستعمسييم  من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ.  -غيخ المفظية البشّاءة -تقجيسا لمتهجييات والتعميسات-
 .-بشّاء–تهاصلا غيخ لفظي أو  سمهكا مذتخكا-
 وهم أقل:-
 تعميسيم من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ. في -غيخ لفظي بشّاء-شخحا وإلقاء -
 في: السعمسين ذوي الأسمهب السباشخوهم لا يختمفهن مع -
  متعمسييم. نحه  -البشّاءة ةغيخ المفظي-يم التعميسيةنقج وتبخيخ سمطات-
 الأسمهب غيخ السباشخ هم أكثخ: سهن لجىستعمال -
 لسباشخ.من متعمسي ذوي الأسمهب ا -غيخ لفظية بشّاءة-مبادرة-
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 من متعمسي ذوي الأسمهب السباشخ. -غيخ المفظية البشّاءة  طخحا للأسئمة-
 من متعمسي ذوي الأسمهب السباشخ. -غيخ لفظية بشّاءة-)مبادرات+اسئمة(  نذطةمذاركة -
 في: ذوي الأسمهب السباشخ تعمسيموهم لا يختمفهن مع -
 مع متعمسي ذوي الأسمهب السباشخ. -شّاءةبالمفظية الغيخ –ستجابات( الا) غيخ الشذطةسذاركة ال -
بين   -غيخ البشّاء-التعمسي-المفظي التعميسي غيخ التهاصل فيالتحميل الكيفي لمفخوق  -2-3-3

 :الأسمهبين غيخ السباشخ والسباشخ
 : قلأ   الأسمهب غيخ السباشخ هم ذوو السعمسهن -
 من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ.لآراء متعمسييم أو استعساليا  -غيخ لفظي غيخ بشّاء–قبهلا -
 في تعميسيم من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ. -غيخ لفظي غيخ بشّاء-شخحا وإلقاء -
 لستعمسييم  من السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ.  -غيخ المفظية غيخ البشّاءة -تقجيسا لمتهجييات والتعميسات-
 نحه متعمسييم.  -غيخ البشّاءة  غيخ المفظية-يم التعميسيةدمطاتل اخ وتبخي انقج-
 .-بشّاء غيخ – أو تهاصلا غيخ لفظي سمهكا مذتخكا-
 في: ذوي الأسمهب السباشخ عمسيموهم لا يختمفهن مع -
 .-غيخ المفظي غيخ البشّاء–السجيح والتذجيع والتعاطف  -
 أسئمة متعمسييم  .عمى  -غيخ المفظية غيخ البشّاءة-ابة جالإ-
 ع السعمسين ذوي الأسمهب السباشخ.م –لمفظية غيخ البشّاءة غيخ ا طخح الأسئمة-
 :لسباشخ هم أقلالأسمهب غيخ ا سهن لجىستعمال -

 ذوي الأسمهب السباشخ. تعمسيممن  -غيخ لفظية غيخ بشاءة  استجابات() غيخ نذطةمذاركة 
 في: ذوي الأسمهب السباشخ تعمسيموهم لا يختمفهن مع -
 مع متعمسي ذوي الأسمهب السباشخ. -بشّاءةال فظية غيخملا غيخ-السبادرات--
 مع متعمسي ذوي الأسمهب السباشخ. -غيخ المفظية غيخ البشّاءة  طخح الأسئمة-
 .مع متعمسي ذوي الأسمهب السباشخ - ة) مبادرات +أسئمة(شذطالسذاركة ال-
 
 التعمسي:-في التهاصل التعميسي ل الكيفي لمعلاقاتالتحمي 2-4
 في لمعلاقات في التهاصل المفظي التعمسي:التحميل الكي-2-4-1
 كمسا: نحه الارتفاع أثخ الأسمهب التعميسي لمسعمم )غيخ السباشخ( كمسا اتجه -
 ارتفعت ندبة مبادرات الستعمسين.-
  ارتفعت ندبة أسئمة الستعمسين.-
 في التهاصل المفظي.( مبادرات ة لمستعمسين)أسئمة+شذطالسذاركة ال ارتفعت ندبة-
 .لتهاصل المفظيافي  )استجابات( لمستعمسين غيخ الشذطةندبة السذاركة   نخفزتا-
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 التعمسي: -اءالبشّ -التحميل الكيفي لمعلاقات في التهاصل غيخ المفظي-2-4-2
 كمسا: نحه الارتفاع لمسعمم غيخ السباشخ -البشاء– أثخ الأسمهب التعميسي المفظي كمسا اتجه -

 ارتفعت ندبة مبادرات الستعمسين.
  ارتفعت ندبة أسئمة الستعمسين.-
 ة لمستعمسين )مبادرات+اسئمة(.شذطالسذاركة ال ارتفعت-

 (استجابات) لمستعمسين غيخ الشذطةوالسذاركة  وجج أن العلاقة بين أثخ الأسمهب التعميسي لمسعمم :ملاحظة
 غيخ دالة احرائيا. ( 0.115)رس=

 التعمسي: -غيخ البشّاء -فظيالتحميل الكيفي لمعلاقات في التهاصل غيخ الم-2-4-3
 لمسعمم )غيخ السباشخ( نحه الارتفاع كمسا: -غيخ البشّاء-كمسا اتجه  أثخ الأسمهب التعميسي غيخ المفظي-
 .)استجابات( مستعمسينل غيخ الشذطةالسذاركة  انخفزت-

غيخ  -البشّاء غيخ -في التهاصل غيخ المفظي وجج أن العلاقة بين أثخ الأسمهب التعميسي لمسعمم :1ملاحظة
 فيسا يتعمق ب: دالة

 مبادرات الستعمسين.-
 أسئمة الستعمسين.-
 (.)مبادرات + أسئمة مستعمسينل ةشذطالسذاركة ال -
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 مجى تحقق فخضيات الجراسة: -3
 فخضيات الجراسة:ب تحكيخ-3-1 

من فخضياتيا، يججر التحكيخ  لتحققه الجراسة في اقبل التطخق الى السجى الحي وصمت اليو ىح
 بيا:

 وفخضياتها الفخعية الفخضية الخئيدية الأولى
عسمية التهاصل في هشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ والسباشخ لمسعمم في  -

 القدم الجراسي.
 السباشخ لمسعممالسباشخ و  غيخ سيىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعمي -:ىالأول الفخضية الفخعية

 عسمية التهاصل في القدم الجراسي. في في السجيح والتذجيع والتعاطف مع الستعمسين
 السباشخ لمسعممالسباشخ و  غيخ ىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي -:ثانيةال الفخضية الفخعية

 صل في القدم الجراسي.عسمية التها في في قبهل آراء الستعمسين أو استعساليا
 السباشخ لمسعممالسباشخ و  غيخ ىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي - :الثالثة الفخضية الفخعية

 عسمية التهاصل في القدم الجراسي. في في الإجابة عمى أسئمة الستعمسين
 السباشخ لمسعممالسباشخ و  غيخ يىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميس -ة:لخابعا الفخضية الفخعية

 عسمية التهاصل في القدم الجراسي. في في طخح الأسئمة عمى الستعمسين
السباشخ السباشخ و  غيخ ىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي  -:لخامدةا الفخضية الفخعية

 اسي.عسمية التهاصل في القدم الجر  في في الذخح والإلقاء عمى الستعمسين لمسعمم
السباشخ السباشخ و  غيخ ىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي  -:لدادسةا الفخضية الفخعية

 عسمية التهاصل في القدم الجراسي. في في تقجيم التهجييات والتعميسات لمستعمسين لمسعمم
السباشخ السباشخ و  غيخ ىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي -:الدابعة  الفخضية الفخعية

 عسمية التهاصل في القدم الجراسي. في في نقج الستعمسين وتبخيخ سمطة السعمم لمسعمم
 السباشخ لمسعممالسباشخ و  غيخ ىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي -:الثامشة الفخضية الفخعية

 عسمية التهاصل في القدم الجراسي. في في استجابات الستعمسين
 السباشخ لمسعممالسباشخ و  غيخ ىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي -:لتاسعةا ية الفخعيةالفخض

 اصل في القدم الجراسي.في عسمية الته  في مبادرات الستعمسين
 السباشخ لمسعممالسباشخ و  غيخ ىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي -:عاشخةال الفخضية الفخعية

 عسمية التهاصل في القدم الجراسي. في ة الستعمسينفي أسئم
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السباشخ السباشخ و  غيخ ىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي -:الحادية عذخ الفخضية الفخعية
 .في استغلال وقت حرة الجرس لمسعمم

لسباشخ والسباشخ ىشاك فخوق ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي غيخ ا -:الفخضية الفخعية الثانية عذخ
 ستعمسين في عسمية التهاصل في القدم الجراسي.لم ةشذطال سذاركةاللمسعمم في 

 :وفخضياتها الفخعية الفخضية الخئيدية الثانية-
وتشسية كفاءة التهاصل لجى  لمسعمم  الأسمهب التعميسي ثخ بين أ  طخدية  ارتباطية هشاك علاقة  -

 الستعمسين.
لمسعمم  أثخ الأسمهب التعميسيبين  عكديةارتباطية  ىشاك علاقة -:عذخ ةلثالثا الفخضية الفخعية

 الستعمسين لجى. )مذاركة غيخ نذطة(واستجابات
لمسعمم ومبادرات  أثخ الأسمهب التعميسيبين  ارتباطية طخدية ىشاك علاقة -:ة عذخالخابع الفخضية الفخعية

 الستعمسين.
لمسعمم وأسئمة  أثخ الأسمهب التعميسي بين  رتباطية طخديةا ىشاك علاقة-:ة عذخدالخام الفخضية الفخعية

 الستعمسين.
السذاركة لمسعمم و  أثخ الأسمهب التعميسيبين  ارتباطية طخدية ىشاك علاقة -:عذخ الدادسةالفخضية الفخعية 

 مستعمسين.ة لشذطال
    
 الشتائج الستهصل اليها:-3-2
 فخضيات الفخقية: بال فيسا يتعمق-3-2-1
أثبتت  :مع الستعمسين ينة لمفخضية الفخعية الأولى الستعمقة بالسجيح والتذجيع وتعاطف السعمسبالشدب-

غيخ  التعميسي لة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأسمهبىشاك  فخوقا دا الشتائج أن
دالة فيسا يتعمق  ا فخوق شّاء، بيشسا لا تهجج بيشيسالب-خ المفظيالسباشخ في عسميتي التهاصل المفظي وغي

 .-يخ البشاءغ-يخ المفظي بالتهاصل غ
 (.3/2)لثمثينايسكن اعتبار الفخضية  الأولى قج تحققت بشدبة  ا عمى ذلكواعتساد

أنو لا تهجج  أثبتت الشتائجء الستعمسين أو استعسالها: قبهل آراالستعمقة ب بالشدبة لمفخضية الفخعية الثانية-
ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ في عسمية  فخوق دالة بين السعمسين

والتهاصل  البشّاء-اصل غيخ المفظيه التهاصل المفظي، بيشسا تهجج بيشيسا فخوق دالة فيسا يتعمق بعسميتي الت
 .-غيخ البشّاء-غيخ المفظي

    (.3/2)الثمثين بشدبة أيزا قج تحققت يسكن اعتبار الفخضية الثانية عمى ذلك واعتسادا
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: أثبتت ينبالإجابة عمى أسئمة الستعمسين من طخف السعمم الستعمقة بالشدبة لمفخضية الفخعية الثالثة-
الشتائج أن ىشاك  فخوقا دالة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأسمهب التعميسي غيخ 

البشّاء، بيشسا لا تهجج بيشيسا فخوق دالة فيسا يتعمق -يالمفظفي عسميتي التهاصل المفظي وغيخ  السباشخ
 غيخ البشاء.-بالتهاصل غيخ المفظي 

 (.3/2)الثمثينبشدبة   قج تحققت ةثالثيسكن اعتبار الفخضية  ال عمى ذلك واعتسادا
  أثبتت الشتائج أن ىشاك :بطخح الأسئمة من طخف السعمسين الستعمقةبالشدبة لمفخضية الفخعية الخابعة -

في عسميتي  فخوقا دالة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ
-البشّاء، بيشسا لا تهجج بيشيسا فخوق دالة فيسا يتعمق بالتهاصل غيخ المفظي -المفظيالتهاصل المفظي وغيخ 

 غيخ البشاء.
 (.3/2)الثمثينقج تحققت بشدبة  يسكن اعتبار الفخضية  الخابعة عمى ذلكواعتسادا 

أثبتت الشتائج أن ىشاك   من طخف السعمسين: بالذخح والإلقاء الستعمقةبالشدبة لمفخضية الفخعية الخامدة -
فخوقا دالة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ في عسمية 

 ء وغيخ البشّاء.البشّا-التهاصل المفظي وغيخ المفظي
 .3/3ية الفخعية الخامدة قج تحققت يسكن اعتبار الفخض عمى ذلكواعتسادا 

 بتقجيم التهجيهات والتعميسات من طخف السعمسين: الستعمقةبالشدبة لمفخضية الفخعية الدادسة -
سمهب التعميسي أثبتت الشتائج أنو لا تهجج فخوق دالة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأ

غيخ السباشخ في عسمية التهاصل المفظي، بيشسا تهجج بيشيسا فخوق دالة فيسا يتعمق بعسميتي التهاصل غيخ 
 .-غيخ البشّاء-البشّاء والتهاصل غيخ المفظي-المفظي

 (.3/2)لثمثينا %بشدبة  أيزا قج تحققت الدادسةيسكن اعتبار الفخضية  عمى ذلك واعتسادا
د ه جأثبتت الشتائج و  بالشقج تبخيخ الدمطة من طخف السعمسين: الستعمقةة الفخعية الدابعة بالشدبة لمفخضي-

فخوق دالة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ في عسمية 
البشّاء    بيشسا  تهجج -التهاصل المفظي، ولا تهجج بيشيسا فخوق دالة فيسا يتعمق بعسمية التهاصل غيخ المفظي

 .-غيخ البشّاء-ىحه الفخوق في التهاصل غيخ المفظي
 (.3/2)الثمثينبشدبة  أيزا قج تحققت يسكن اعتبار الفخضية الدابعة عمى ذلك واعتسادا

أثبتت الشتائج : (غيخ الشذطة)السذاركة  الستعمسين باستجابات الستعمقةبالشدبة لمفخضية الفخعية الثامشة -
وق دالة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ في ووجج فخ 

البشّاء    بيشسا  -عسمية التهاصل المفظي، ولا تهجج بيشيسا فخوق دالة فيسا يتعمق بعسمية التهاصل غيخ المفظي
 .-غيخ البشّاء-تهجج ىحه الفخوق في التهاصل غيخ المفظي

 (.3/2)لثمثينابشدبة  أيزا قج تحققت يسكن اعتبار الفخضية الثامشة لكعمى ذ واعتسادا
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أثبتت الشتائج أن ىشاك   بالسبادرات التي يقهم بها الستعمسهن : الستعمقةبالشدبة لمفخضية الفخعية التاسعة -
عسميتي  في فخوقا دالة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ

-البشّاء، بيشسا لا تهجج بيشيسا فخوق دالة فيسا يتعمق بالتهاصل غيخ المفظي -المفظيالتهاصل المفظي وغيخ 
 غيخ البشاء.

 (.3/2)لثمثينابشدبة  أيزا قج تحققت ةتاسعيسكن اعتبار الفخضية ال عمى ذلك واعتسادا
:أثبتت الشتائج أن ىشاك   خحها الستعمسهن بالأسئمة التي يط الستعمقةبالشدبة لمفخضية الفخعية العاشخة -

في عسميتي  فخوقا دالة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ
-البشّاء، بيشسا لا تهجج بيشيسا فخوق دالة فيسا يتعمق بالتهاصل غيخ المفظي -المفظيالتهاصل المفظي وغيخ 

 غيخ البشاء.
 (.3/2)لثمثينابشدبة  أيزا قج تحققت يسكن اعتبار الفخضية العاشخة عمى ذلك واعتسادا

أثبتت الشتائج أن ىشاك   :حرة الجرس وقتباستغلال  الستعمقةذخ عبالشدبة لمفخضية الفخعية الحادية -
ية فخوقا دالة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميسي السباشخ وذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ في عسم

 البشّاء وغيخ البشّاء.-التهاصل غيخ المفظي
 .100%قج تحققت  ن اعتبار الفخضية الفخعية الحادية عذخعمى ذلك يسك واعتسادا

:أثبتت الشتائج أن ىشاك  ة لمستعمسين شذطبالشدبة لمفخضية الفخعية الثانية عذخ الستعمقة بالسذاركة ال-
ي السباشخ وذوي الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ في عسميتي فخوقا دالة بين السعمسين ذوي الأسمهب التعميس

-البشّاء، بيشسا لا تهجج بيشيسا فخوق دالة فيسا يتعمق بالتهاصل غيخ المفظي -التهاصل المفظي وغيخ المفظي
 .-غيخ البشاء

 (.3/2)الثمثينعذخ قج تحققت أيزا بشدبة  ثانيةيسكن اعتبار الفخضية ال واعتسادا عمى ذلك
وبالشظخ الى تحقق كل الفخضيات الفخعية السذكمة لمفخضية الخئيدية  ،ى ما تقجّمعم بشاء

ذات دلالة بين أثخ الأسمهب التعميسي غيخ السباشخ  اهشاك فخوق أنالأولى التي تشص عمى 
 نه يقخ بتحققها.إف والسباشخ لمسعمم في عسمية التهاصل في القدم الجراسي.

 تباطية:الار فيسا يتعمق بالفخضيات  -3-2-2
اطية بين الأسمهب التعميسي لمسعمم الارتببالعلاقة   الستعمقةعذخ ة ثالثبالشدبة لمفخضية الفخعية ال-

تائج أن العلاقة بين بيشت الشفي التهاصل المفظي وغيخ المفظي:  (غيخ نذطة)مذاركة  واستجابات الستعمسين
غيخ  -في التهاصل المفظي وغيخ المفظي دالة علاقة عكدية واستجابات الستعمسين الأسمهب غيخ السباشخ

 .-البشّاء-في التهاصل غيخ المفظي غيخ دالةعلاقة ، بيشسا ىي -البشّاء
 (.3/2)الثمثينت بشدبة حقققج تعمى ذلك يسكن اعتبار الفخضية الفخعية الخابعة عذخ واعتسادا 
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 ين الأسمهب التعميسي لمسعممبالعلاقة الارتباطية ب  الستعمقةة عذخ مفخضية الفخعية الخابعبالشدبة ل-
الأسمهب غيخ السباشخ بيشت الشتائج أن العلاقة بين مبادرات الستعمسين في التهاصل المفظي وغيخ المفظي: و 

غيخ ، بيشسا ىي علاقة -البشّاء  -في التهاصل المفظي وغيخ المفظي دالة علاقة طخديةومبادرات الستعمسين 
 .-لبشّاءغيخ ا -في التهاصل غيخ المفظي  دالة

 .(.3/2)الثمثين بشدبة   قج تحققت يسكن اعتبار الفخضية الخامدة عذخ واعتسادا عمى ذلك 
 بالعلاقة الارتباطية بين الأسمهب التعميسي لمسعمم الستعمقةة عذخ بالشدبة لمفخضية الفخعية الخامد-

الأسمهب غيخ السباشخ بين  بيشت الشتائج أن العلاقةوأسئمة الستعمسين في التهاصل المفظي وغيخ المفظي: 
غيخ ، بيشسا ىي علاقة -البشّاء  -في التهاصل المفظي وغيخ المفظي دالة علاقة طخدية واستجابات الستعمسين

 .-غيخ البشّاء -في التهاصل غيخ المفظي دالة
 (.3/2لثمثين)ابشدبة   قج تحققتواعتسادا عمى ذلك يسكن اعتبار الفخضية الفخعية الدادسة عذخ 

 عذخ الستعمقة  بالعلاقة الارتباطية بين الأسمهب التعميسي لمسعمم لدادسةشدبة لمفخضية الفخعية ابال-
بين الأسمهب غيخ بيشت الشتائج أن العلاقة  لمستعمسين في التهاصل المفظي وغيخ المفظي: شذطةوالسذاركة ال

  -صل المفظي وغيخ المفظيفي كل من التها دالة طخدية لمستعمسين علاقة  شذطةالسباشخ والسذاركة ال
 .-غيخ البشّاء-في التهاصل غيخ المفظي   غيخ دالةو   -البشّاء

 .(.3/2لثمثين)اقج تحققت  بشدبة  عذخ كن اعتبار الفخضية الفخعية الثامشةواعتسادا عمى ذلك يس
الخامدة عذخ و  الخابعة عذخ كل الفخضيات الفخعيةبشاء عمى ما تقجّم، وبالشظخ الى تحقق 

 دسة عذخ يسكن اعتبار الفخضية الخئيدية الثانية قج تحققت.  والدا
 تعجّ  في عسمية التهاصل في القدم الجراسي لمستعمسين شذطةويخى الباحث أن السذاركة ال

 سين  وأسئمتهمسين من خلال مؤشخي مبادرات الستعممعيارا لقياس كفاءة التهاصل لجى الستعم
الأسمهب  ذوي  السعمسين ءة التهاصل لجى متعمسينسه كفا وهسا دليلان كافيان يعبخان عن

 .غيخ السباشخ ذي الأثخ التعميسي
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 عخض بيانات الجراسة السيجانية ىحا الفرل زسنت       خلاصة الفرل الدادس:
 التعمسي ، ثم عخض-التهاصل المفظي التعميسي  نتائج تشاولتم حيث  ججوليا  عخضا
 البشاء، ثم التهاصل غيخ المفظيالتعمسي -عميسيالت التهاصل غيخ المفظي نتائج

في شكميو  التهاصل غيخ المفظي السذتخك وصهلا الىغيخ البشاء،  التعمسي-التعميسي
  البشاء وغيخ البشاء.

تحميلا كسيا ثم تحميلا  الجراسة السيجانية وتحميل ونتائجيا  بياناتض من خلال عخ 
الستعمقة  الفخعية  فخضياتالجل  أنن وبالخجهع الى فخضيات الجراسة تبيّ كيفيا 

 تقج تحقق  والسذكمة لمفخضية الخئيدية الأولى بالفخوق بين الأسمهبين التعميسيين
 .قبهلياب تدسحبشدبة 

السذكمة لمفخضية  الفخضيات الفخعية الأربعةأما بالشدبة لمعلاقات بين الأسمهبين فإن 
ثلاثة أرباع الفخضيات وبالتالي  ققتح مسا يعشيتحقق مشيا ثلاثة الخئيدية الثانية 

     .  أيزا يسكن قبهليا
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تشصمق مغ  التي شطخالية وج عمىتفديخ الشتائج التي تع التػصل إلييا أولا   في سيدتشج       :ـجـسيـيـت
وأف التغيخ في أي عشرخ مغ  فكخة مؤداىا أف العسمية التعميسية / التعمُّسية كل متكامل العشاصخ

الأخخى . ثانيا أف شبيعة السػضػع تفخض عمى الباحث انتياج يؤثخ عمى بقية العشاصخ  ىاعشاصخ 
يا تلافاعفي ت التعمسي -التعميسي أسمػب تفديخي يحسمو عمى الأخح بعيغ الاعتبار كل مكػنات السػقف

شائظ مثل الأسمػب التعميسي لمسعمع بعشاصخه  ، وخاصة إذا كاف الأمخ يتعمق بجراسة مػضػع وتكامميا
تػاصل المفطي وغيخ ال مثلىػ الأخخ   معقّج الستبادلة بيغ مػضػع  السختمفة وتفاعلاتو  الستذابكة

ىحا الصخؼ أو ذاؾ سػاء كاف معمسا أو متعمسيغ ،  ؛ ذلظ أف عسميات التأثيخ التي يسارسياالمفطي
بسثابة تغحية راجعة  رد فعل يكػف  ، مسا يدتجعيإلى عسميات تأثخ لجى الصخؼ السقابل بالزخورةتؤدي 

 .لمصخؼ الآخخ
ويدداد الأمخ أىسية برفة أخز عشجما يتعمق الأمخ بسػضػع ىاـ وحداس مثل مػضػع  

 .  التعمسية-عميسيةبامتجاداتيا الاجتساعية والمدانية والت لالكفاءات وخاصة مشيا كفاءة التػاص
مكػنات  تكامميا يجسع بيغ مختمف تبشى إشارا تفديخياذلظ فإف الباحث يحاوؿ  كل وانصلاقا مغ 

آراء الباحثيغ الحيغ تشاولػا  ، وكحا الأخح بسجسلو وتجاخلاتوالتعمسي في تفاعلات-السػقف التعميسي
 الى نتائج مكشتيع مغ الػصػؿ   مختمفة، ومغ زوايا  متعجدة وجيات نطخ  مغ متغيخات الجراسة

السقاربات السعتسجة في ىحه  مع الأخح بعيغ الاعتبار ػاىخ السعقجةىحه الط تفديخفيع و   في تيعساعج
 . ة والتصبيقيةخىا الشطخيأش ضسغ الجراسة

 
 لفخعية:وفخضياتيا ا الفخضية الخئيدية الأولى  نتائج تفديخ ومشاقذة -1

السعمسيغ ذوي  التي مؤداىا أف الأولى الفخعية لفخضيةالتفديخ ومشاقذة نتائج ة بالشدب -1-1
الأسمػب غيخ السباشخ في تعميسيع ىع أكثخ مجيحا وتذجيعا وتعاشفا مع متعمسييع في تػاصميع المفطي 

ابي الفػري الحي المفطي وغيخ المفطي الإيج وغيخ المفطي ؛ ويفدخ ذلظ عمى أساس عسميات التعديد
خ محبب ػي الإيجابي ىػ مثيالى أف " التعديد السعش الفتلاوي لستعمسييع، حيث تذيخ يقجمو ىؤلاء 

 (.282،283، ص2005وي لا الفتوتقػيتو لجيو" )لمستعمع يعقب ضيػر الدمػؾ السخاد زيادتو 
 واصل، بألفاظ مثل:حيشسا يتبع مبادرات الستعمسيغ أو استجاباتيع  يحجث فالتعديد المفطي الإيجابي

 خ.الجيج، مستاز، رائع...
فيذيخ الى استخجاـ حخكة أو إشارة أو رفع اليج، أو الخأس وما إلى ذلظ مغ أما التعديد غيخ المفطي 

التعديد المفطي الى " أنو قج يكػف أكثخ فعالية مغ  زيتهن الحخكات الجدسية ، وفي ىحا الرجد  ويؤكج 
 عغ أنو عشجما تختمف الخسالة المفطية عغ الخسالة غيخ المفطية، فإف ذاتو؛ فالجراسات والبحػث أسفخت
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ويجب عمى السعمع استخجاـ ىحه ليعبّخ بيا عغ  لاستجابة الى الخسالة غيخ المفطيةالتلاميح يسيمػف ل
 (.470، ص2005زيتهن السذاعخ والأفكار السختمفة")

ف رأي السعمع ايجابيا كمسا عسل عمى التي أضيخت أنو "كمسا كا Beard والى ذلظ تػصمت دراسة بيخد
. ويحجث تعديد مػقف التلاميح مغ خلاؿ حخكاتو وملامحو وكلامو وتػقعاتو، وأسمػب تعاممو معيع

 (.، ـ س1971Beardبيخد)العكذ كمسا كاف ىحا الخأي سمبيا"
ػا مغ خلاؿ نتائج دراستيا أف التلاميح الحيغ شجعػا ومجحػا عمشا تسكش "مغ  Hurlokىيخلهكوأكجت 

الرائبة بدخعة تدجيل أكبخ تقجـ وتحدغ ممحػضيغ في الشتائج وتسكشػا مغ الػصػؿ الى الأجػبة 
  (.10، ص2012 مقخانأكبخ") عغ 

أف التحفيد بالتذجيع الذفػي حيث وججوا "  .Bentz & colوزملاؤه بشتدوالى نفذ الشتائج تػصل 
وأف الثّشاء يؤثخ في تحفيد وتذجيع التلاميح  كالسعمع،يكػف فعالا اذا جاء مغ فخد ىػ مػضػع احتخاـ 

 Stevensوإلى نفذ الشتائج تػصل كل مغ ستيفشذ تدصيغ" )ف ـ، ف ص(.ػ الزعفاء والس
 ...)ف ـ، ف ص(.والجمشيػري  Ivanovوأيفشػؼ Kennedyوكشيجي

ويفدخ ذلظ أيزا في اشمخ التغحية الخاجعة التجعيسية التي تذجع الإجابات الرحيحة وتجعسيا 
تتيح الفخصة  أف التغحية الخاجعة  ; وآخخون  جابخحيث أكجت دراسة  ،التالي تعدز مغ تكخارىاوب

ائيع وصعػبات التعمع لجييع وكيف يعالجػنيا، فقج أجخى تجخبة عمى مجسػعتيغ لمتلاميح لسعخفة أخص
ػعتيغ مغ التلاميح إحجاىسا تجخيبية والأخخى ضابصة، وكاف العسل السصمػب مغ التلاميح في السجس

بدخعة، وكانت استجابات السجسػعة التجخيبية ترحح وتعمق نتائجيا أولا  القياـ بذصب بعس الحخوؼ
بأوؿ؛ في حيغ لا تعخؼ السجسػعة الأخخى شيئا عغ مدتػى أدائيا. وقج تبيّغ أف مدتػى أداء 

 (.38، ص1982وزملاؤه رجابأفزل مغ أداء السجسػعة الزابصة.)السجسػعة التجخيبية 
أف تقجيع التغحية الخاجعة لابج أف يتع بدخعة حيث أف الستعمع  Rowntree 1984رونتخي شار كسا أ

، ويجب أف" تقجـ لو بأية وسيمة  تعميسية حيث تكػف بسثابة مشبو  جابتوستيحتاج  لمتجعيع ردا عمى إ
  (.40ص، 2118الجخبهع عنيجفعو لتحديغ أدائو")

التي مؤداىا أف السعمسيغ ذوي  الثانية ية الفخعيةلفخضالتفديخ ومشاقذة نتائج بالشدبة  -1-2
فتفدخ   في قبػؿ آراء الستعمسيغ و/أو استعساليا لفطيا،لا يختمفػف  الأسمػب غيخ السباشخ في تعميسيع

التي تشز عمى عجـ قبػؿ  الستزسشة في السشاىج التعميسية عمى أساس تأثيخ الشطاـ الخسسي بتعميساتو
السشياج التعميسي وكحا الػثيقة السخافقة لو  زسشة فيتالتػجييات الس) يشطخ في إلا ما ىػ صحيح

 (.الدشة الخامدة مغ التعميع الابتجائيالخاصة ب
ب"  التعمسي مغ خلاؿ ما يرصمح عميو-يع في التػاصل التعميسيتفدخ عمى أساس تأثيخ وسائل التقػ و 

التعمسية التي -يخافق العسمية التعميسيةتكػيشي الحي التقػيع ال التغحية الخاجعة الترحيحية خلاؿ عسمية
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وتدويجىع بتغحية  صعػبات التعمع لجييع إضياربتتيح لمسعمسيغ الترحيح الفػري لأخصاء متعمسييع 
 رىع بتمظ الرعػبات.اإشعب ةراجع

 évaluationالقصعي الذكمي أو أيزا بالتقػيعيدسى ىحا الشسط مغ التقػيع عشج بعس الباحثيغ  
formelle عمى أنو " تقػيع ندقي في التخبية يسكغ مغ تحجيج قيسة ضاىخة  نادو أنجري  عخفوالحي ي

مغ السعمع  صمبي  الحي غالبا ما يتخح شابعا رسسيا  (Nadeau1988,p35).تخبػية بكيفية قصعية"'
   .يصمق عميو التقػيع السدتسخ التعمسي يجخل ضسغ ما-ه أثشاء العسل التعميسيؤ إجخا
بحيث يسشح لكل  ا في إشار العجؿ الحي يسارسو السعمع في تعاممو مع متعمسيويزتفدخ أ فيسكغ أ كسا

وىػ ما  (،ـ س2115قادري " )احتخاـ آراء السخصئيغ مشيع"مغ الجداء مع متعمع القجر الحي يدتحقو 
نلاحطو في جانبو غيخ المفطي حيث يختمف الأسمػب التعميسي غيخ السباشخ عغ السباشخ مغ ناحية 

  . اء لرالح  الأسمػب غيخ السباشخ القبػؿ البشّ 
الستعمقة بالإجابة عمى أسئمة  :الثالثة لفخضية الفخعيةالتفديخ ومشاقذة نتائج بالشدبة -1-3

 & Edmon & Amidon سوجج كل مغ إدمػف، اميجوف وفلانجر  ، فقجالستعمسيغ مغ شخؼ السعمع
Flanders 1961  وتقجيخه لتلاميحه مغ ناحية، أف ىشاؾ "علاقة مصخدة بيغ درجة تجاوب السعمع

   (.3، ص1978عن المقانيوتحريميع الجراسي مغ ناحية أخخى")
تحديغ نػعية إجابات التلاميح عمى عجد مغ الدمػكات التي يجب عمى السعمع تشفيحىا ة وتتػقف ميار 

التي ية التعمس-في بعس السػاقف التعميسية زيتهن  والتي تػصي بيا الكثيخ مغ الجراسات مشيا ما أجسمو
 مشيا:

 عجـ تكخار السعمع إجابات التلاميح.-"
 عجـ مقاشعة السعمع لمتمسيح عشج عخضو للإجابة.-
 لدالب عمى إجابات الخاشئة.اتجشب السعمع التعميق -

 ضافية لكي تداعج التمسيح عمى ترحيح إجابتو أو تػضيحيا.إاستخجاـ تمسيحات لفطية أو أسئمة 
 (.500،501ص، 2115زيتهن حة")تعديد إجابات التلاميح الرحي-

تػقف كفاءة السعمع ت، حيث التجريدي الأركاف السيسة في السػقف مغ تعج أنيا " الى مقخان تذيخ كسا
 وأف عقاب أو تػبيخ ..ويعدزىا. الأسئمة عمى الصخيقة التي يتمقى بيا استجابات التلاميح في تػجيو

قرة قج لا يذجعو عمى السذاركة في السخات في حالة تقجيسو لإجابة خاشئة أو نا لمتمسيح السعمع
 (.بترخؼ 110، ص2112مقخانومشدويا عمى ذاتو") ة...أو يجعل مشو تمسيحا مشصػيااللاحق

تمقي إجابات ى تداعجىع في السبادئ والتػجييات لمسعمسيغ حت وفي ىحا الرجد تقجـ الباحثة بعس
 مشيا: التلاميح بتبرخ ووعي

يرست السعمع  أو ناقرة إجابة خاشئة التمسيح و التمسيح، وفي حالة تقجيعالاستساع بعشاية لسا يقػل-" 
 ليجرؾ التمسيح ذلظ.
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السجح والثشاء عمى الإجابة الرحيحة، لأف الإثابة الفػرية تعدز وتحفد مذاركة التمسيح عمى الإجابة  -
 لسعمع.اوتداىع في خمق حػار بيشو وبيغ 

    ، إنسا يػجيو و أخصأ في الإجابة عغ الدؤاؿلمتمسيح بأن مغ الأفزل ألا يعمغ السعمع-
 شكخا عمى السحاولة...الخ-أريج إجابة أؽ وأوضح-ت مثل:اويحفده بعبار  

 يزسغ السذاركة الفعالة لمتمسيح في الحرز السقبمة ")ف ـ، ف ص(.وبيحه الصخيقة 
السعمسيغ ذوي  يخ الىفإف الشتائج تذ: الخابعة لفخضية الفخعيةلتفديخ ومشاقذة نتائج ابالشدبة  -1-4

الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ أكثخ شخحا للأسئمة مغ السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسي 
عتسجوف أكثخ عمى السعمسيغ غيخ السباشخيغ في تعميسيع ي أف ذي الأثخ السباشخ وىحا يفدخ عمى أساس

فقج استخجميا غ أقجـ التقشيات وأنجعيا تعجّ م وىييعتسج تقشية الأسئمة والأجػبة ي أسمػب الحػار الح
الكثيخ مغ العمساء السدمسيغ كإبغ  ، كسا بيّغ أىسيتياميشهن في محاوراتو الذييخة مع خادمو  سقخاط

عشج تشاولو لآداب السعمع  -مثلا– ابن جساعة العلامةوغيخىع... ف خمجوف وابغ سحشػف والقابدي
، 2112مقخان)ومػقف السعمع تجاىياوكيفية استخجاميا الأسئمة الجيجة وأغخاضيا الى  والستعمع تصخؽ 

 .(106ص
استخجـ شخيقة التعميع غيخ  االسعمع يكػف أكثخ كفاءة وفعالية إذ أف "ث يعتبخيح مقابمةوالى ذلظ يحىب 

 (.86، ص1988مقابمةالسباشخة... وأف يعتسج عمى السشاقذة أكثخ مغ السحاضخة " )
فيي أيزا وسيمة مغ وسائل  ؛مغ أدوات الحػار والسشاقذة تعجّ  سامثم في الػقت الحاضخ  إف الأسئمة

في جل السػاد الجراسية " يعجّىا التعمع -ليا دور فاعل في عسميات التعميعو  ،الذفيي والكتابي التقػيع
أو عشج  اثشائواليػمية ليػجييا خلاؿ السخاحل السختمفة لمجرس، في بجايتو أو  السعمع ضسغ خصة الجرس

  (270، ص2113الفتلاوي و")الانتياء مش
شخح الأسئمة وما  خلاؿ  إقامة الحػار بيغ السعمسيغ والستعمسيغ مغ سئمة التعميسية أىسية كبخى فيوللأ

وشخح الاستفدارات بيغ السعمع ومتعمسيو؛ فيي تعج مغ  والتعميقات ا مغ تقجيع الإجاباتييتختب عش
 ناحيةمغ وىي الشقز لجييع ، و  القػة جػانب عغ كفاءات الستعمسيغ وعغلمكذف  لمسعمع وسيمةة ناحي

ع مغ خلاؿ الرخاع تياكفاءوإبخاز   عوالتعبيخ عغ أفكارى علإبجاء آرائي يغلمستعمسوسيمة أخخى 
 .  .السعخفي-الاجتساعي

 إفوالإلقاء ف  الستعمقة بالذخح الخامدة: لفخضية الفخعيةلتفديخ ومشاقذة نتائج ابالشدبة  -1-5
يسي ذي الأثخ غيخ السباشخ ىع أقل استخجاما ز أف السعمسيغ ذوي الأسمػب التعمنتائج الجراسة تبخ 

أف  ظمغ السعمسيغ ذوي الأسمػب ذي الأثخ السباشخ في تعميسيع ، وذل  لقاء في تعميسيعلإلمذخح وا
بحيث الستعمسيغ  مع تشتج عشو عػاقب سمبية عمى التػاصلاعتساد السعمسيغ السفخط عمى الذخح والإلقاء 

 . ومذاركتيع  وبالتالي يجعميع مجخد متمقيغ سمبييغ عاليتيعفج مغ نذاشيع و يح
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قجيع التػجييات مقة بتالستع الدادسة: لفخضية الفخعيةلتفديخ ومشاقذة نتائج ابالشدبة  -1-6
لا ب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ السعمسيغ ذوي الأسمػ ؛ اسفخت الشتائج أف والتعميسات  لمستعمسيغ

مغ ناحية التػجييات والتعميسات مع نطخائيع مغ ذوي الأسمػب التعميسي ذي الأثخ السباشخ  يختمفػف 
مستعمسيغ في مجاؿ التػاصل المفطي، ويفدخ ذلظ عمى أساس اإلتداـ الصخفيغ التي يقجمػنيا ل

، لو السخافقةالتي تحخص وتؤكج عمييا الػثيقة  يبالتػجييات والتعميسيات الستزسشة في السشياج التعميس
أكاف نطاما تقميجيا أو معاصخا ىػ نطاـ " يتسيد  في الكثيخ مغ الجوؿ وسػاءوذلظ لأف الشطاـ السجرسي 

شاعة السعمع والخزػع لمقػانيغ ... نطخا لمجور - التي تػجب -نػع الإلداـ والإكخاه ...باعتباره مغ 
عمى مؤسداتيا"  السػكل اليو مغ لجف الجساعة ، والستسثل في تخسيخ ثقافتيا والسحافطة

 .(59،ص2111الجريج)
الشطاـ والدمصة السفخوضة عميو مغ  إذا كاف الفخد يخفس " أنو  زىخانيخى أما عمى السدتػى الفخدي ف 

الخارج؛ فإنو كحلظ لا يدتخيح الى عجـ وجػد أي تػجيو بالسخة، وعجـ وجػد ىجؼ يدتخشج بو؛ فحاجة 
ونػع الشطاـ الحي السصمػب ىػ الشطاـ الحي يشبع مغ الأفخاد الى الحخية تقابميا حاجتو الى الزبط  الفخد

 (.264ص ،1974زىخانأنفديع" )
الجساعي والفخدي لمفرل والإرشاد  جبات السعمع في تػجيو العسل " واىيحسجان والتػجييات كسا يخاىا 

  (.64، ص1986حسجانإسخاؼ أو تقتيخ")والإشخاؼ دوف 
جى الػقائع التدع حإ تعج ، فإف التػجييات التي تقجـ لمستعمسيغعلمتعم جانيوفي الشسػذج الحي اقتخحو 

 التي تذكل ركيدة أساسية لو؛ إذ ليا وضائف ىامة تتسثل في: لمتعمع 
 .عسمية مشطسة وىادفة-بجؿ ذلظ-وجعميا الابتعاد عغ العذػائية في عسمية التعمع-"

 يع.بعزالسداعجة الزخورية لبتقجيع  تلاميح، وذلظع الػ جسستػحيج ايقاع التعمع بالشدبة ل -
، 1991 وزملائو آيت مهحىعسمية التعمع")عغ  الاقتراد في الػقت والجيج الحيغ تتصمبيسا -

 (.85،86ص

تقجيع التػجييات والتعميسات لمستعمسيغ مغ شخؼ  أىسية كاف أغمب الباحثيغ يؤكجوف عمىوإذا  
ايخلهنجخ تػصمت دراسة كل مغ  الرجد في ىحاو تقجيسيا؛    أسمػب السعمسيغ فإف بعزيع يختمفػف في

التعميسات  ا" أف الصلاب الحيغ تمقػ  مفادىا  نتيجة الى Erlwanger 1982 Brophy1975يوبخوف
مغ السعمع تكػف درجة تحريميع الجراسي أكبخ")عغ  بذكل مباشخات الستعمقة بالسادة الجراسية يوالتػجي
حيث وجج أف "تشسية آداب)ميارة(  ىاشمة دراس وإلى عكذ الشتيجة تػصمت (.87، ص1988مقابمة

  (.ـ س،1988ىاشم ")غيخ السباشخةتشسػ بػاسصة التػجييات الاستساع 
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لمستعمسيغ أثشاء العسمية التػجييات والتعميسات ى أنو عمى الخغع مغ أىسية تقجيع الباحث يخ  أف غيخ
وإيساءات  مغ حخكات  ذلظ فإف أسمػب تقجيسيا لفطيا)تػاصل لفطي( وما يراحب  التعمسية-يةالتعميس

 عمى السعمع يعسل دالا عمى السخونة والتفيع بحيث مؤشخا عتبخت ايجابية  (وإشارات)تػاصل غيخ لفطي
 تكػف عامل تحفيد ليع بحيث مخنة وشخؽ عسل رشاداتاالستعمسيغ بسا يسجىع مغ نرائح و  تذجيع

وىحا  ءات الػاردة في السشياج التعميسي،التقجـ نحػ تحقيق الكفاو  عمى السثابخة ومػاصمة العسل تداعجىع
؛ ومغ ىحا مغ جية السباشخ غيخالأثخ  ذي التعميسي ما يسكغ ملاحطتو لجى السعمسيغ ذوي الأسمػب

شارات مغ خلاؿ الإ قج تعتبخ مؤشخا سمبيا يعسل عمى تثبيط  ىسع الستعمسيغ بسا يػحي ليعفجية أخخى 
 والشػاىي تقجيع الأوامخ مغ خلاؿ يعمع لسعمع في التعاملعمى صخامة ا جؿت التي حخكاتاليساءات و الإو 

 لي في تكػيغاوبالت التعمسي -في العسل التعميسيتيع ذاركمتحج مغ ييات الرارمة التي جوالتػ 
، وىحا ما يسكغ ملاحطتو لجى السعمسيغ ذوي  خرػصا التػاصلات لجييع عسػما وفي كفاءات كفاءال

 .مغ خلاؿ ىحه الجراسة خالأسمػب التعميسي ذي الأثخ السباش
الستعمقة بالشقج وتبخيخ الدمصة مغ الدابعة:  لفخضية الفخعيةلتفديخ ومشاقذة نتائج ابالشدبة  -1-7

 عغ عميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ يختمفػف الأسمػب الت ي شخؼ السعمع؛ أثبتت الشتائج أف السعمسيغ ذو 
كل مغ التػاصل المفطي والتػاصل غيخ  الأسمػب التعميسي  ذي الأثخ السباشخ في السعمسيغ ذوي 

غ لا يختمفاف في التػاصل غيخ المفطي البشّاء. ويفدخ ذلظ عمى أساس يالمفطي غيخ البشّاء. واف الأسمػب
ذوي الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ يحخصػف عمى عجـ  الحج مغ حخية العسل والتعبيخ  أف

حيح أخصائيع بأنفديع  وذلظ باعتساد أسمػب يع عمى ترعغ الأفكار لجى الستعمسيغ  بحيث يذجعػن
لكغ عميظ أف أحدشت و : مثل الحي يحج مغ مبادراتيع ) التػجيو غيخ السباشخ بجلا عغ أسمػب الشقج

أو ىحه ليدت الإجابة السصمػبة حاوؿ  ،إجابة أدؽ مغ ىحهتأتي بأو حاوؿ أف  ،بإجابة أحدغ مشياتجج 
مججي وحدب الله، ـ  لمستعمسيغ")مذاركة فعالة "سغ مذاركة تحفيدا ووذلظ بسا يز مخة ثانية...الخ(

داؤؿ ودىذة ويثيخ بترخؼ(. وبيحا الإجخاء يسكغ لمسعمع أف يزع متعمسيو في وضعية ت 82س، ص
، ـ س، آيت مهحي وزملاؤهفييع الخغبة والحاجة الى البحث مغ خلاؿ " خمخمة تػازنيع السعخفي") 

والشقج وقػة  التسحيز مغ خلاؿ إثارة الذظحثيع عمى البحث والتجخيب و  ( بيحا يكػف العمع قج147ص
قج احتخـ مذاعخ الستعمسيغ وحػّؿ نقجه تجاىيع الى تػجييات  بشاءة  يزالجييع. وبيكػف االسلاحطة 

أساليب الإجابة الرحيحة. وىحا ما تعسل بو الاتجاىات الحجيثة في التخبية بسا يصمق تخشجىع نحػ 
 *التعمسية-حيث تعتبخ الخصأ جدءا لا يتجدأ مغ العسمية التعميسية-جيا الخصأبيجاغػ –عميو 

                                                
 Astolfi J.P.(1997) : -L’erreur ; un outil pourكتاب  -عمى سبيل السثاؿ لا الحرخ-يشطخ في ىحا الرجد*

enseigner-Editions ESF,Paris. 
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وناجحة وأصبحت ت ذات أىسية عمى أنو " أثخ معخفة سابقة كان -في ىحا الاتجاه– لمخصإ ويشطخ
 .(Brousseau in Legendre1988; mot: Erreur") خاشئة أو غيخ ملائسة

حتى يتسكغ إزالتو تمقائيا تذػش فكخي أو سػء فيع أو زلل يشبغي إقراؤه أو إف الخصأ ليذ ناتجا عغ 
 مغ يختكبوحا يجب عجـ التغاضي عشو وعجـ التدامح مع الستعمع مغ الػصػؿ الى الفيع الرحيح؛ ل

 الاتجاه الدمػكي في التعمع ، وأصحابالاتجاه التقميجي في التخبية عسػما كسا يحىب الى ذلظ أصحاب
محاولة تذق  ػ"نطخة ايجابية مغ حيث ى . أما أصحاب الاتجاه الحجيث فيشطخوف الى الخصإخرػصا

 . (379،ـ س، ص2006غخيبعغ  )شخيقيا نحػ الشجاح"
باعتباره خصػة حيشسا يجرج الخصأ ضسغ "سيخورة السعخفة ذاتيا  Bachelardباشلاروإلى ذلظ يحىب 

نتعمع عمى إنشا  القػؿ:" في باشلارويدتصخد ص(.ف ، ف ـ 2006غخيب)عغ  ضخورية لتقجـ السعخفة"
وجب عمى السخبيغ أف يعمسػا انقاض السعخفة الدابقة؛ أي بيجـ السعارؼ التي لع نحدغ بشاءىا...لحلظ 

 (.ن م، ن ص")عمى ىجـ أخصائيع تسادااعالتلاميح 
غيخ السباشخ يسكغ تفديخ الفارؽ بيغ نتائج الأسمػبيغ التعميسييغ ذي الأثخ  ذكخه، بشاء عمى سبق

السعمسػف ذوو الأسمػب التعميسي متعمسييسا ؛ ففي حيغ يمجأ والسباشخ مغ حيث تعامميسا مع أخصاء 
مسا يذجعيع  والتخفيف مغ تػجيو الشقج الييع خصاء متعمسييع أ ذي الأثخ غيخ السباشخ التدامح
؛ يمجأ بجورىع السعمسػف ذوو الأسمػب التعميسي ذي الأثخ السباشخ إلى ويحفدىع عمى الشذاط والفعالية 

 نذاشيع.مسا يثبط ىسسيع ويكبح  الانتقاد والدجخ وعجـ التدامح مع متعمسييع
مغ الشاحية الكسية التي تسيل  التػاصل المفطيفي يفدخ الاختلاؼ بيغ الأسمػبيغ التعميسييغ ىحا ما و 

 سمػب التعميسي ذي الأثخ السباشخ.نحػ الأ
ادى فيفدخ عجـ الاختلاؼ عمى أساس قمة الشقج البشّاء  -البشّاء–أما مغ ناحية التػاصل غيخ المفطي  
   غيخ السباشخ والسباشخ أيزا. سمػب التعميسي ذي الأثخلسعمسيغ ذوي الأا

ولا يحتاج   واضحإف الاختلاؼ بيغ الأسمػبيغ  -غيخ البشّاء–ق بالتػاصل غيخ المفطي أما فيسا يتعم
بسا يعشي أف جل  السباشخ ذي الأثخ نحػ السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسيالى دليل حيث تسيل الكفة 

   .الستعمسيغ وليذ نحػ أعساليع  ذوات نحػ أكثخ ما تتجو انتقاداتيع تشجو
باستجابات  الستعمقة الثامشة: لفخضية الفخعيةومشاقذة نتائج التفديخ بالشدبة -1-8

ذوي الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ  تعمسيأثبتت الشتائج أف م )مذاركة غيخ نذصة(الستعمسيغ
كل مغ  في  استجاباتيع الأسمػب التعميسي  ذي الأثخ السباشخ في ػف عغ متعمسي ذوي السباشخ يختمف

يع لا يختمفػف معيع في . وانفي اتجاه الانخفاض غيخ المفطي غيخ البشّاءالتػاصل المفطي والتػاصل 
ذي  أف الستعمسيغ لجى ذوي الأسمػب التعميسي سالتػاصل غيخ المفطي البشّاء، ويفدخ ذلظ عمى أسا

لمسعمػمات  عاستيعابي ليبخىشػا مغ خلاليا عمى مجىكخدود أفعاؿ   تكػف استجاباتيعالأثخ السباشخ 
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. كسا أف استجاباتيع ىاتو  والتي تتسيد بالغدارة والاتداع القيت عمييع مغ شخؼ السعمعتي والحقائق ال
لمخد عمييا، في للاستجابة أو   السعمع شخؼ مغ بشاء عمى تعميسات يتمقػنيا أو أسئمة مػجية   تتع

 والعقاب.الجداء ب ما يدسى  بخزيوىشا سمبية  ايجابية أو تكػف ج ق يتحرمػف عمى تعديدات مقابل ذلظ
 مظِّلأنا أع » حدب مشصق العلاقة والاستقباؿتعمسيغ يكتفػف بجور التمقي سكاسا ليحا الػضع فإف الوانع

 .(81،صMorandi2006)« أنت تتعمعو 
ء فارغ يجب عمع عبارة عغ وعالستيشصمق ىحا الأسمػب التعميسي مغ الشطخة التقميجية التي تخى أف عقل ا

  لإرادة السعمع.  الانرياعو  عمى الستعمع إلا التييؤوما  سعخفة والثقافةأف ترب فيو أساسيات العمع وال
عمى نسط  ذي اتجاه واحج ونقل مغ مخسل الى متمقشكل إعلاـ يتخح التػاصل في ىحا الأسمػب 

 .استجابة-مثيخ
 مػقعا أساسيا في التػاصل.تحتل السعمػمات والسعارؼ ىشا 

التي مزاميغ السادة التعميسية  لاستقباؿ -و مغ السعمعبتػجي–ىشاؾ تييؤ مدبق مغ قبل الستعمسيغ 
 حتى لا يزيع وقت الحرة. الى الإلقاء لجػء السعمع بخرمسا ي والامتجاد لغدارةبا تتسيد

استيعاب الستعمسيغ  ػاصل والتأكج مغلزبط الت ليذ إلا لجى ىحا الأسمػب -حػار -ما يجخي مغ
      ولزساف انتباه ومتابعة الستعمسيغ ليمجأ اليو السعمع  الخقابة شكلا مغ أشكاؿ أيزا يعجو  لسزسػنو 

 .ولتبخيخ سمصاتو التعميسية 
أف يبخىشػا مغ خلاؿ تػاصميع المفطي وغيخ المفطي عغ يفتخض في الستعمسيغ عشج حجوث التمقي 

 أو فذميع.مدتػى نجاحيع 
 با بالسؤشخات العامةتختبط ارتباط مػجإلى أف استجابات الستعمسيغ    Beardبيخد تػصل وقج  

 بط ارتباشا سالبا بالغسػضت، ويخ التي يبجييا السعمع تجاه متعمسيو وبسؤشخات الحخارة
 .(ـ س 1971Beardبيخد)

الحيغ وججا أنو كمسا كاف  Rosenthal & Jacobsonجاكهبدن وو  روزنتال مغ وإلى ذلظ ذىب كل
التعامل مغ خلاؿ أسمػبو في ديده وتصػيخه ايجابيا عسل عمى تع حػؿ متعمسيو الخأي الحي يكػنو السعمع

 Effetقساليهن أثخ ب–اذا كاف ىحا الخأي سمبيا، وقج أشمقا عمى ىحه الطاىخة  ، ويحجث العكذمعيع
Pygmalion .(Rosenthal . & Jacobson1971) 

يسي السباشخ السعمسيغ ذوي الأسمػب التعم السجاؿ أف كثخة استجابات الستعمسيغ لجى وما يسكغ استشتاجو في ىحا
وحخص السعمع عمى تبميغيا  محرة التعميسيةومحجودية الدمغ السخرز ل كثافة السادة التعميسية مخده الى

 المفطية وف الى الاستجابة القػيةؤ الأسمػب يمجوبالسقابل فإف الستعمسيغ لجى ىحا  بمجػئو الى الإلقاءلمستعمسيغ 
غيخ ، وما يبخر ذلظ كثخة استجاباتيع غيخ المفطية إػع في الخصنتيجة الػق قراء الحي قج يتعخضػف لوخػفا مغ الإ
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التػاصل غيخ  استجاباتيع في  فيالبشاءة، وىع يتداووف مع متعمسي الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ 
   .معيع المفطي البشاء عمى قمتو بالسقارنة

ات الستعمسيغ أثبتت سبادر ب الستعمقة التاسعة: لفخضية الفخعيةلتفديخ ومشاقذة نتائج ابالشدبة  -1-9
الشتائج أف متعمسي ذوي الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ يختمفػف عغ متعمسي ذوي الأسمػب 

اتيع  في كل مغ التػاصل المفطي والتػاصل غيخ المفطي البشّاء مبادر التعميسي  ذي الأثخ السباشخ في 
البشّاء، ويفدخ ذلظ عمى  غيخ يع في التػاصل غيخ المفطي. وانيع لا يختمفػف معرتفاعفي اتجاه الا

لتشافذ وابخاز شخرية الستعمع تقجيع قجر مغ اتتسيد بالانفتاح وتقػـ عمى عسمية التػاصل  أساس أف
عمى   يتخح شكل تبادؿ وتفاعل بيغ السعمع والستعمسيغ وابجاعاتو. والتػاصل في ىحه الحالة

 مدتقبل(. شكل)مخسل
بيغ أشخافيا؛  تشعت بكػنيا مبشية عمى التبادؿ والتعاوف التعمسية -فإف العسمية التعميسية وفي ىحه الحالة 

للأفكار والتجارب لأنيا تعتسج عمى العلاقات التبادلية لا مخكدية السخسل تفتخض  ىحه وحالة التبادؿ
سبادرات الستعمسيغ واسياماتيع لتريخ فاسحا السجاؿ ل تعميسيةع السادة العشجئح يتقمز حجوالاتجاىات.  والسػاقف

 (.نسػ كفاءة التػاصل جالة عمى السؤشخات ال احجى محػر فعل التػاصل ) وىي
 ذي الأثخ السحتػيات )كسا ىػ الذأف بالشدبة للأسمػب التعميسيىحا الشسط مغ التػاصل لا يتجو نحػ السعارؼ و 

والسعمع في ىحه الػضعية  .نحػ تشسية شخرياتيع وبالتالي  ات لجى الستعمسيغبشاء كفاء نحػ بل يتجو السباشخ(
 التعمسية-بحيث يتاح لكل شخؼ مغ أشخاؼ العسمية التعميسيةيغ سمعايزا بجور الاستقباؿ والتمقي مغ الستيقػـ 

جساعة القدع في و تذاتو وشخريتو تجاه الآخخيغ وأخح مكانوالجفاع عغ  التعبيخ عغ آرائو وتصمعاتو وانذغالاتو
، وكل ليدت ىشاؾ آراء جازمة ونيائيةمتداوية، إذ  ومشاقذتيا ي شخح الآراءدرجة الحخية فوتربح ىشا . الجراسي

 لمغ خلاؿ التفاعل والتػاص نطخه وبالتالي وضعيا عمى محظ التجخبة بدط وجيةعزػ مغ الأعزاء يحاوؿ 
 .والسذاركة والسبادرة

في التػاصل المفطي  أف ارتفاع مبادرات الستعمسيغ حػؿ نتائج ىحه الفخضية ما يدتخمز مغ كل ما سبق ذكخه
أف عسمية  يخجع الى غيخ السباشخ ثخلأ\لجى الأسمػب التعميسي لمسعمع ذي ا -البشّاء-والتػاصل غيخ المفطي

أخح زماـ في  كل مغ السعمع والستعمسيغ عمى قجـ السداواة مفتػحة بذتخؾ فييا  تبادلية أفقية التػاصل عسمية
وبتذجيع وتدييل مغ عسميات داخمية نابعة مغ الإرادة الحاتية الصػعية لمستعمسيغ الخقابة  ، وأف عسمياتالسبادرات 
 السعمسيغ.

قيشية مت عسمية عسػديةىحه لجى الأسمػب التعميسي لمسعمع ذي الأثخ السباشخ   وفي السقابل فإف عسمية التػاصل
، ) رقابة خارجية(الا بقجر معمػـ وتحت سمصة ورقابة السعمع السذاركة و   السبادرةب يدسح فييا لمستعمسيغ مغمقة لا
عجـ تزييع وقت حرة الجرس الا في حجود ضيقة حخصا مغ السعمع عمى  السبادراتبفييا بالقياـ  دسحيفيي لا 

في  لجى الستعمسيغمسا يفدخ قمة السبادرات  السقخرة لمحرة في السشياج الجراسي ىجاؼ الأوبالتالي عجـ إنجاز 
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غيخ -التػاصل غيخ المفطيوالتداوي بيغ متعمسي الأسمػبيغ في  -البشّاء-عسمية التػاصل المفطي وغيخ المفطي
 .عمى قمتيا  -البشاء

الستعمسيغ أثبتت  أسئمةب الستعمقة ة:شخ اعال لفخضية الفخعيةلتفديخ ومشاقذة نتائج ابالشدبة  -1-10
التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ يختمفػف عغ متعمسي ذوي الأسمػب  الشتائج أف متعمسي ذوي الأسمػب
في كل مغ التػاصل المفطي والتػاصل غيخ المفطي  شخح الأسئمة التعميسي  ذي الأثخ السباشخ في 

خ البشّاء، ويفدخ ذلظ البشّاء في اتجاه الارتفاع. وانيع لا يختمفػف معيع في التػاصل غيخ المفطي غي
 : الستعمسيغ مدايا عجيجة نحكخ مغ بيشياأف لأسئمة  عمى

 بالشدبة لمستعمسيغ:-
اجتساعية معخفية ذات التسكغ مغ  صياغة وشخح الأسئمة مغ شخؼ الستعمسيغ تعج استخاتيجية   - 

 .ييعلج التعمع تحديغ اىسية كبخى في
 .ات الجروستجفع بالستعمسيغ الى التخكيد عمى محتػياف الاىتساـ برياغة وشخح الأسئمة التعمسية 

 تدييخ الجرس.انزباشيع ومذاركتيع الفعالة في و مغ شخؼ الستعمسيغ تجعع التداميع اف شخح الأسئمة 
 ذات الرمة بالجروس وفي مشاقذتيا.  تداعج ىحه الاستخاتيجية في التعسق في السػاضيع

سا كة الستعمسيغ فيسذار ب  ذات العلاقة يعج مغ بيغ أىع العػامليعتبخ بعس الباحثيغ أف العامل الشفدي 
مسا يجفعيع لمخػؼ مغ  لمحات يلذخروالتقجيخ االثقة بالشفذ  عامل شخح الأسئمة وذلظ بدبب يخز

 (. Aguiar & al.2010 نطخائيع )  قبل أف يقيسػا سمبيا مغ قبل السعمع أو مغ
 عمى مسا يحفدىع الدابقة الجروس مفاىيعيسكشيع مغ تػضيف  اف شخح الأسئمة مغ شخؼ الستعمسيغ-

 يقػـ بو السعمع. الحي السباشخ ػ تع ذلظ مغ خلاؿ التمقيغأكثخ مسا ل مغ الأسئمة مديجشخح 
أكبخ: فيع  كثخ حيػية ونذاشا نطخا لتستعيع باستقلاليةخلاؿ شخحيع للأسئمة يكػنػف أاف الستعمسيغ 

بالتػصل  عخفيةالس -الاجتساعية يدتصيعػف حل صخاعاتيع واستجلالاتيع كساأفكارىع دتصيعػف تشطيع ي
مغ بيشيا  اكتداب كفاءات اجتساعية معخفية   تسكشيع مغ الى حمػؿ مبشية عمى قػاعج تػافقية تذاركية

 كفاءة التػاصل.
بتبشي وجيات نطخ  الحقائقالتػصل الى  يعيسكش كساسزاميغ الجروس ليكتدبػف فيسا أعسق  ىع

 التداؤؿ.تكتدب عغ شخيق  أف السعارؼ العمسية  مغ كجأوالت مختمفة.
  ميارات الحجاج. التحكع في مغ تجريجيا غ الستعمسػف كبتكخار شخح الأسئمة يتس

 يػجيػف نحػ استخجاـ ىحه الاستخاتيجية بصخيقة مشتطسة الستعمسيغ الحيغ  بيشت بعس الجراسات أفكسا 
 .(Marbach & Sokolove2000خلاؿ بزعة شيػر)شخح الأسئمة  قج يتسكشػف مغ تحديغ ميارات

فعالة وفي عسيقة و  التعمع بصخيقة نساطفي تحديغ مختمف أسئمة الستعمسيغ ليا تأثيخ بالغ الأىسية اف أ
 مختمف السدتػيات التعميسية.
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 تكييفيالجى السعمع مسا يفخض عميو  والإلقاء عسميات الذخحيسكشيا التأثيخ عمى  اف أسئمة الستعمسيغو 
 ة.السصخوحة خلاؿ تمظ الأسئملانذغالاتيع  لتدتجيب 

 عمسيغ:بالشدبة لمس-
حػؿ تعمساتيع  مسا  معمػمات ىامة ػارد ثسيشة لمسعمع بحيث تػفخ لواف أسئمة الستعمسيغ تعتبخ م-

 تصمعاتيع .استجابة لتداؤلاتيع و شو مغ تغييخ وتكييف خصابو التعميسي يسكّ 
القدع  في الانزباطلمجروس والالتداـ بتجعيع متابعتيع   تعسل عمىإف الأسئمة التي يصخحيا الستعمسػف 

 تدييخه.و  لتجبيخه السلائع مسا يػفخ لمسعمع الجػ الجراسي 
السذاركة الصػعية لمستعمسيغ يػفخ بيئة تدسح ليع بالذعػر بالصسأنيشة التي تسكشيع  عمى السعمع تخكيد

 .لسحاولاتيعالسحبصة والشاقجة السجازفة بصخح الأسئمة دوف الخػؼ مغ ردود فعل السعمع مغ 
مغ  وتسشحيع فخصا أفزليع تعسل عمى تشذيصو  تحفد تداؤلات الستعمسيغ  تعميسية مقاربةتبشي  

 .،ـ س(2111الحخباوي )السقاربات التقميجية
 :التعمسية -بالشدبة لمعسمية التعميسية-

 وتحديغ التعمع. تعسيق فيمة الستعمسيغ ليا تأثيخ اف استخاتيجية أسئ
أف استخاتيجية شخح الأسئمة مغ شخؼ  Aguiar & al.2010 ر وزملاؤهايغأأثبتت نتائج  دراسة 

سشة. وفي أقداـ لا  15الى12الستعمسيغ تع تصبيقيا بشجاح مع متعمسيغ شباف يبمغػف مغ العسخ مغ
 متعمسيغ يعانػف مغ صعػبات في التعمع.  أيزا تتزسغ متعمسيغ مػىػبيغ فحدب، بل تتزسغ

ـ ذات الحجع الكبيخ مغ حتى في الأقدا يسكغ تػضيفيا أف ىحه الاستخاتيجية أيزا الجراسة  تبيّشو 
 الستعمسيغ.

خلاؿ مداره  يياشسمع أف ييشبغي عمى كل متعشخح الأسئمة ذات السدتػى العالي يعتبخ كفاءة اف فعل 
  في السخاحل السبكخة مغ السدار التعمسي.تشسيتيا  الذخوع في الجراسي، ومغ السحبح أف يتع

 شخح الأسئمة  للإكثار مغمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ متعمسي الأسفديخ لجػء أف تما يدتفاد مسا سبق 
 ما يمي:

 .عجـ الخػؼ مغ ردود أفعاؿ السعمع الدمبية تجاىيع ب الذعػر صخح الأسئمة ناتج عغمبادراتيع ب
مكشت  ة تجعيسيةالتي تعج عسميات تغحية راجع معمسػ ىحا الأسمػب عسميات السجيح والتذجيع التي يتسيد بيا

 .في حرز الجروس-الشػعية-الستعمسيغ مغ تكثيف مذاركاتيع
 .التي تسيدت بكػنيا مغ الشػع البشّاءلتداؤلات الستعمسيغ  مغ شخؼ السعمسيغ الايجابية الاستجابة
 لمقياـ  دىعيوتحف تشذيط الستعمسيغ تداعج في تعمسية -كتقشية تعميسية ؤلاء السعمسيغ عمى الحػار والشقاشاعتساد ى

 .)، ـ سEdige1994)ذات التفكيخ الشاقج والإبجاعي الأسئمة السديج مغ صخحب
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بتسكغ متعمسي  -غيخ البشاء-بيغ متعمسي الأسمػبيغ التعميسييغ في التػاصل غيخ المفطيكسا يفدخ عجـ الاختلاؼ 
 ةتجعيسيات راجعة غحيتشخح أسئمة بشاءة نتيجة تحرميع عمى غيخ السباشخ مغ  ذي الأثخ الأسمػب التعميسي

 ءة. وبالسقابل فإف تقميز أسئمة متعمسي الأسمػب التعميسيالتمقائي  للأسئمة غيخ البشا مكشتيع مغ التقميز مذجعة
     .تثبيصيةراجعة  غحيةتؤدي بيع الى التعخض لت كانت نتيجة خػفيع مغ السغامخة التي قج ذي الأثخ السباشخ

استغلاؿ حرة ب الستعمقة: الحادية عذخ لفخضية الفخعيةا لتفديخ ومشاقذة نتائجبالشدبة  -1-11
: الأسمػب التعميسي  ذو الأثخ غيخ بيغ الأسمػبيغ التعميسييغ افخوقىشالظ  أثبتت الشتائج أف الجرس

 التعمسي-التعميسي بالتػاصل غيخ المفطي يتعمق افيس الأثخ السباشخ وذالأسمػب التعميسي  و السباشخ 
السعمسيغ   أقداـ لجى -اءالبشّ – السذتخؾ  غيخ المفطي التػاصل في حيغ يددادف  ؛وغيخ البشّاءالبشّاء 

ىحا الشسط مغ التػاصل لجى أقداـ السعمسيغ  ، يتشاقزغيخ السباشخ ذي الأثخ التعميسي سمػبذوي الأ
تشاقز حيث ي -غيخ البشاء-. ويحجث العكذ في التػاصل غيخ المفطيذوي الأسمػب التعميسي السباشخ

 دايجيتو التػاصل لجى أقداـ  السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ،  الشسط مغىحا 
 أساس أف. ويفدخ ذلظ عمى السباشخ ذي الأثخ التػاصل لجى أقداـ السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسي

 ليةذوي الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ يتسيدوف بالشذاط والفعاالسعمسيغ متعمسي 
واتخاذ القخارات فيسا يخز تعمسيع نتيجة وتحسل السدؤولية  وحخية الشذاط والاستقلالية في السبادرة 

ير أو التذػ  اءة مغ شخؼ معمسييع؛ فيع لا يزيعػف وقت الحرة فيالبشّ الحخية والتذجيع والاستجابة 
 .اء في أوقات الرست أو الدمػؾ السذتخؾسيدوف باليجوء البشّ تبل ي الفػضى

عمى أساس التدييخ السحكع  ت فدّخ ف فعالية السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخا
لمقدع يعشي مجسػعة مغ السسارسات والاستخاتيجيات التخبػية التي التدييخ الفعاؿ  لأقداميع ، ذلظ أف "

تذجع  لطخوؼ التيجية، والإبقاء عمى ا التحكع في التشاقزات في ترخفات الستعمسيغ مغتسكغ مغ 
 .) Bissonnette 2016,p6 اعمى التعمع مغ جية أخخى")

لجى  وتدخيع وتيخة التعمعتسثل  في ضبط وضعيات التػاصل تفي ىحه الػضعية إف مياـ السعمع 
وقت الحرة الحي ؛ ىػ سخيعو ، كل ذلظ يتع في وقت محجد  الستعمسيغ وعقمشة الإرشادات والتػجييات

 تذكل ىاجداتتي لالستغيخات ا كسا أنو واحج مغ Perrenoud2000) ع")يتسيد "برعػبة التصػي
 لسعمسيغ.غمب ادائسا لأ

- في إشار ما يدسى ذوي الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخ خ فعالية السعمسيغيتفد يسكغ كسا
مجسػعة الطخوؼ التي  "والحي يتسثل في Charaudeuشارودو الحي اقتخحو  -عقج التػاصل-

تبادؿ لغػي مغ التعارؼ عمى بعزيع مغ  شخكاء غكّ إنو كل ما يس  ... ق بسػجبيا كل فعل تػاصمييتحق
التي تحجد  بعادهأالاعتخاؼ ب، و ىػيتيع كأشخاؼ في ىحا الفعلخلاؿ الدسات السذتخكة التي تحجد 
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قج تي ا يذكل مػضػع التبادؿ، والأخح بعيغ الاعتبار العػائق السادية الدوافعيع، والاتفاؽ حػؿ م
 (.Charaudeau1993تعتخض ىحا الفعل")

 * Zone of Proximal Devlopmentالسشصقة الجػارية لمشسػاشار ما يدسى ب أيزا في كسا يفدخ
حيث تسكغ السعمسػف ذوو الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ  Vygotsky فيجهتدكي اقتخحياالتي 
تغصيتيا وذلظ مغ خلاؿ مداعجة الستعمسيغ بتذجيعيع وتجعيسيع وتػجيييع  نحػ و  تحجيجىا شخ مغالسبا

مذاركاتيع كفاءاتيع التػاصمية؛ ىحه الكفاءات التي بخزت مؤشخاتيا مغ خلاؿ  تجعيع مغ شيعتػاصل مكّ 
صل مغ جية، مػضػع التػا ثختأة يرالسبادرة بتقجيع أفكار شخبو شخح الأسئمة سيدة بالذجاعة في تالس

 غيخ تػاصل ٪8تػاصل لفطي، ٪90)ة جيجة لمػقت السخرز لحرة الجرس تغصي ومغ خلاؿ 
غيخ  - غسػض/فػضى- تػاصل غيخ لفطي مذتخؾفقط  ٪2و بشّاء -عسل/ىجوء- لفطي مذتخؾ

     بشاء.
ة صبالسذاركة الشذ الستعمقة ية عذخ:نالثا لفخضية الفخعيةلتفديخ ومشاقذة نتائج ابالشدبة  -1-12

 ذي الأثخ أثبتت الشتائج أف ىشاؾ  فخوقا دالة بيغ السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسيحيث : لمستعمسيغ
-غيخ السباشخ في عسميتي التػاصل المفطي وغيخ المفطي ذي الأثخ السباشخ وذوي الأسمػب التعميسي

 .ءيخ البشاغ-التػاصل غيخ المفطي البشّاء، بيشسا لا تػجج بيشيسا فخوؽ دالة فيسا يتعمق ب
الفخوؽ بيغ الأسمػبيغ عمى أساس السخونة في التعامل مع الستعمسيغ التي يتسيد بيا السعمسػف ذوو وتفدخ 

في   صةالشذ  تذجيع الستعمسيغ وتحفيدىع عمى السذاركةالأسمػب التعميسي  ذو الأثخ غيخ السباشخ الستسثمة في 
الستعمسيغ في  مذاركةأف  ة لأسئمتيع وانذغالاتيع ذلظوالاستجابقبػؿ آرائيع ب وفدح السجاؿ ليع التػاصل ،

وتجعيع فإلقاء الصالب الأسئمة وتجاوبو مع معمسو  "ركشا أساسيا في عسمية التعمع تعجّ  في القدع الجراسي التػاصل
القدع  معمسيع كل ذلظ يعجّ مذاركة في أنذصةا وبيشيع  وبيغ بعزوبعزيع  ةمببيغ الص التػاصل

 .(Ellis2008,p6)يالجراس
قجرة الصالب عمى السداىسة في  " وتتسثل في الجراسي بعجا مغ أبعاد بيئة القدعوتعج السذاركة في القدع الجراسي 

 عبجالسشاقذات )وعخض مقتخحاتو، والانجماج في  والأنذصة الرفية، والتعبيخ عغ آرائو وإبجاء ملاحطات
 (.423ص،2111الشبي

والسشاقذة ، وبيا تشصمق ميكانيدمات الحػار خرائز التفاعل التػاصميخاصية أولى مغ " نظيفحدب  والسذاركة
 .(16،ص2117نظيفالتي تفعّل القػؿ لجى أشخاؼ الحػار") 

  الجراسي يسكغ ترشيفيا الى صشفيغ:في القدع  والسذاركة

                                                
 .187لرابع من الباب الأول، صاينظر في الفصل  *
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المبادرات  نابعة من رغبة وإرادة المتعلمين في المشاركة في النقاش من خلال فعاّلةونشطة مشاركة ايجابية  -

 والتدخلات وطرح الأسئلة.

استجابة المتعلمين لأوامر المعلم وتوجيهاته وأسئلته  ناتجة عن   ومنفعلة: غير نشطة سلبية  مشاركة -

 .التقييمعملية ب اطارتب كان لها  ما المفروضة عليهم خاصة إذا

يخ عغ أفكارىع برػرة واضحة ومفيػمة كفاءات التػاصل والتعبأف الستعمسيغ يكتدبػف  نذصةومغ مدايا السذاركة ا
 السعمػمات لتحديغ فيسيع لمسػضػع.لجى الآخخيغ، وعشجما يصخحػف الأسئمة فيع يتعمسػف كيفية الحرػؿ عمى 

التي ىي مغ الدسات الإيجابية التي يكتدبػف "الثقة بالشفذ وعجـ الخػؼ مغ رفس الدملاء ومغ نقج السعمع و 
 (.Weaver & Qi 2005,p584,585ذصة القدع")تؤدي الى زيادة السذاركة في أن

 (14،ص2111الحارثي) "والتجريب عمى كيفية عخض وجيات الشطخ باخترار وسيػلةالتعبيخ عغ الحات "
 التعمسية.-وفخص السذاركة في الأنذصة التعميسية زيادة الاستقلالية

الأخصاء التي قج خذػا مغ ة وأف عمييع أف الا ينذصشعػر الستعمسيغ بسا ىػ مشتطخ مشيع مغ مذاركة -
 معشىإنجاز أنذصة ذات  عمى الستعمسيغ التعمع الشذط يحثتعتبخ عاملا ايجابيا لجى السعمع. و يختكبػنيا، وأنيا 

 ويفكخوف فيسا يقػمػف بو.
ويذارؾ  زملاؤهو أسمػب لمتعمع يذارؾ فيو الستعمع "  ىػو  التعمع التذاركي مغ خلاؿ ويسكغ تفديخ ذلظ أيزا

 & Filtالتعميسية مغ خلاؿ التحفيد والسذاركة والإبجاع ")زا بالأفكار والسحتػى لتحقيق الأىجاؼ أي عمعمسي
al.2012). 

 
الفخضية الخئيدية الثانية وفخضياتيا الفخعية الستعمقة بالعلاقة بين نتائج  تفديخ ومشاقذة -2

 الأسمهب التعميسي لمسعمم وكفاءة التهاصل لجى الستعمسين:
 لعلاقة بيغ الأسمػب التعميسيالستعمقة با لثالثة عذخااقذة نتائج الفخضية الفخعية تفديخ ومش-2-1

دالة  علاقة عكدية أف ىشاؾ   يانتائجت أضيخ حيث :)مذاركة غيخ نذصة(ستجابات الستعمسيغلمسعمع وا
طي التػاصل المفالستعمسيغ في واستجابت السباشخ  غيخ ذي الأثخ بيغ السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسي

، البشاء –مفطي التػاصل غيخ الالبشّاء، بيشسا لا تػجج بيشيسا فخوؽ دالة فيسا يتعمق بغيخ  -وغيخ المفطي
سمصة أف /السحتػى التعميسي، ذلظ الشسػذج التعميسي الستسخكد حػؿ السعمع ويفدخ ذلظ عمى أساس

لتي كمسا تو وتػجيياتو االسعمع السييسشة لجى الأسمػب التعميسي ذي الأثخ السباشخ مغ خلاؿ انتقادا
التػجييات الرارمة  نتيجة ونػعية مذاركتيع عمى استجابات الستعمسيغ زادت درجتيا انعكذ ذلظ

، وأف الحػار الحي دار والعقػبة  والإقراء الانتقادالخػؼ مغ  عامل السػجية ليع مغ قبل السعمع، وكحا
انصلاقا مغ  (يدتجيبو  الستعمع يجيب---ويػجّ و  ىػ حػار عسػدي)السعمع يدأؿ بيغ السعمع والستعمسيغ

وأف كثافة السادة التعميسية ومحجودية زمغ الحرة لا  ترػر أف السعمع مالظ لمسعخفة والستعمع فاقج ليا.
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لالتدامات السعمع وميامو  الستعمقة بتصبيق التعميسات نطخا  لفدح السجاؿ لسداىسات الستعمسيغيدسحاف 
    الخسسي. الستزسشة في السشياج التعميسي 

 الستعمقة بالعلاقة بيغ الأسمػب التعميسيتفديخ ومشاقذة نتائج الفخضية الفخعية الخابعة عذخ -2-2
أف العلاقة بيغ الأسمػب غيخ السباشخ ومبادرات  يابيشت نتائجحيث  ات الستعمسيغمبادر لمسعمع و 

، بيشسا ىي علاقة غيخ دالة  -البشّاء  -الستعمسيغ علاقة شخدية دالة في التػاصل المفطي وغيخ المفطي
السعمسيغ ذوي الأسمػب التعميسي  فدخ ذلظ عمى أساس أفغيخ البشّاء؛ وي -فطيالتػاصل غيخ المفي 

لعبػا دورا فعالا في تػفيخ مشاخ ملائع ومذجع ساعج  حيثكانت لجييع السبادرة  ذي الأثخ غيخ السباشخ
مغ اتخاذ مػاقف شجاعة لمسبادرة وأخح الكمسة  مسا مكشيعالستعمسيغ عمى الذعػر بالثقة والارتياح 

 وشخح الأسئمة التي تعشي بريغة أخخى تجشيج وتػضيف مكتدباتيع القبمية في عسمية التػاصل. لمشقاش
ومبادراتيع عمى محسل الجج يعشي ذلظ أف ىؤلاء السعمسيغ قج أخحوا أسئمة الستعمسيغ وتعميقاتيع كسا 

أف يعسل عمى جيييا الػجية الرحيحة والسلائسة. وىحا مغ شأنو وذلظ بالخد الإيجابي عمييا أو تػ 
 .دائسةكفاءات التػاصمية التػاصمية التي تسكشيع مغ بشاء تشطيع خبخاتيع التعمسية ومغ ضسشيا 

زا أف ىؤلاء السعمسيغ لا يخكدوف في تػاصميع عمى الجػانب السعخفية فحدب، انسا ويعشي ذلظ أي
وذلظ بتػجيو الاىتساـ  مسيغ مغ بشاء كفاءات تػاصمية مفيجة ودائسة.لتسكيغ الستعيخكدوف جيػدىع 

التػاصمية واختبارىا عمى  مياراتيعو والتخكيد عمى فعالية مذارؾ الستعمسيغ ووضع  قيج التشفيح معارفيع 
 محظ التجخبة.

 بالتػاصل.ويذيخ ذلظ أيزا الى مشح السدؤولية لمستعمسيغ في أخح السبادرة 
 بإعصاء أىسية  مسيغ ذوي الأسمػب التعميسي ذي الأثخ غيخ السباشخعتخكيد اىتساـ السويعشي ذلظ أيزا 

حل مذكمة تعمسية ذات لشذاشات الستعمسيغ التػاصمية وحثيع عمى البحث عغ الأدلة السػضػعية ل
ي أنفديع وتحجّ مغ مخاوفيع شابع تػاصمي. وذلظ بتدويجىع بتغحية راجعة تجعيسية تعدز ثقتيع ف

  السبادرة والسذاركة. وتيدّخ ليع تخددىعو 
بالعلاقة بيغ الأسمػب  عذخ الستعمقةتفديخ ومشاقذة نتائج الفخضية الفخعية الخامدة -2-3

غيخ ذي الأثخ  التعميسي العلاقة بيغ الأسمػب حيث أضيخت نتائجيا :لمسعمع واسئمة الستعمسيغ التعميسي
، بيشسا ىي -البشّاء  -تػاصل المفطي وغيخ المفطيالستعمسيغ علاقة شخدية دالة في ال أسئمةالسباشخ و 

السعارؼ العمسية  ويفدخ ذلظ عمى أساس أف -غيخ البشّاء -علاقة غيخ دالة في التػاصل غيخ المفطي
 & .Chin Cلا يسكغ اكتدابيا بجوف التداؤؿ، وأف شخح الأسئمة يعج أساسيا لمعمع ولمبحث العمسي)

.Osborne 2008) 
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في العمػـ الاجتساعية لأنو يجعل الستعمسيغ مدؤوليغ عغ تعمسيع ، ىسية خاصة يعتبخ التداؤؿ ذا أ 
ذلظ فيػ يعسل عمى تدويجىع بكفاءات أساسية ليكػنػا أفخادا ناجحيغ في غزافة الى 

 (.Mueller R.G/W.2016,p40)مجتسعيع
ب أف تكػف يجوالاستجلاؿ وحل السذكلات وروح الشقج قجرة الستعمسيغ عمى شخح الأسئمة  يةإف تشس

 ..(Chin C. & 0sborne 2008,p2)"عشرخا مخكديا في التفكيخ
أساسية ضخورية لتحديغ أسئمة ( عػامل 03السجاؿ أف ثلاثة) ىحا ويدتشتج مغ الأدب التخبػي في

 الستعمسيغ في القدع الجراسي:
 اىتساـ السعمع بأسئمة الستعمسيغ. -
 سئمة شػاؿ حرة الجرس.شخح الأتػفيخ فزاء مغ أجل تسكيغ الستعمسيغ مغ -
  (.2Mueller 2016,p4) بإرشادىع وتػجيييع نحػ كيفية التداؤؿمخافقة أسئمة الستعمسيغ -

في إعصاء صبغة دورا ىاما  تمعبأف متغيخات تػاصل الستعمسيغ أضيخت  Mazihaمازيياوفي دراسة ؿ
ىي  حه الجراسة كعػاملفي ى. وأف الدسات التي حجدىا الستعمسػف معيشة لمتفاعل في القدع الجراسي

 .التذجيع والتفيع والسخونة
 ( Dallimore2004,Fassinger1995,2000,2004مشيا متػافقة مع الكثيخ مغ الجراسات ونتائج ىحه الجراسة 
 قبػؿتتدع بال ف أكثخ عشجما يمتدـ السعمسػف بدمػكاتذاركػ يالتي لاحطت ىي أيزا بأف الستعمسيغ  ( 

إضافة الى  .ايجابيةسمػكات غيخ لفطية   ينِّ، وتبالى شخح أسئمة عسيقة ، إضافةوالتجعيعوالتذجيع 
 مثل كميا تؤثخ عمى مذاركة الستعمسيغ كسػضػع الجرس والأسمػب التعميسي لمسعمع عػامل بيجاغػجية؛

 .,(Maziha S. & al.2010) دراسة
فزمها إجخاء استقراءات  دسة الداشة دحهالي ثلاثة أرباع متعمسي الأن  اوجج و كيالفيدي  تذينوفي دراسة ؿ

بيجة والإثارة والاعتداز ، وصخحها بعج الحرهل عمى الأجهبة أنيم يذعخون بالبشاء عمى أسئمة اقتخحهىا ىم بأنفديم 
 (.Chin & Kayalvizhi2005) كهنيم ىم الحين تهلها صياغة وطخح تمك الأسئمة

 .(Al Meida2012قجي)فكيخ الشلا شك أن أسئمة الستعمسين تذكل عشرخا أساسيا لمشقاش والت
من أجل تغحية روح  يثبط أسئمة الستعمسين أو  بهاسطتو يذجع عمسا أن السعمم ىه الحي يستمك مفتاح تهفيخ مشاخ

 .(Chin & Osborne 2008,p34,35)التداؤل كعادة فكخية  عسمية وغخسالبحث والتقري 
ن عهضا ع ل أحج ركائدىا الأساسية_التي يعتبخ التهاص-ىه تدييل عسمية التعممان دور السعمم 

تتسخكد  ليبااملاء السعمهمات عمى الستعمسين. وأن التعمم الشذط يسكشو أن يختقي من خلال عجة أس
         (. Al Meida & DeSouza F. 2010حهل الستعمم ) 

غ الستعمقة بالعلاقة الارتباشية بيعذخ تفديخ ومشاقذة نتائج الفخضية الفخعية الدادسة -2-4
أف العلاقة بيغ الأسمػب غيخ  يانتائجأضيخت  :ة لمستعمسيغشذصالأسمػب التعميسي لمسعمع والسذاركة ال
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  -لمستعمسيغ علاقة  شخدية دالة في كل مغ التػاصل المفطي وغيخ المفطي شذصةالسباشخ والسذاركة ال
 السعمسيغ أساس أفويفدخ ذلظ عمى  غيخ البشّاء-وغيخ دالة  في التػاصل غيخ المفطي   -البشّاء

 في القدع الجراسي.الستعمسيغ  لسداىساتوقبػؿ جسيع  دورا مخكديا في تذجيع السذاركة ػف يمعب
 وتمعب سسات السعمع وأسمػبو التعميسي دورا ىاما في حث الستعمسيغ عمى السذاركة الفعّالة في القدع الجراسي.

لانفتاح، إضافة الى إضيار البيجة والارتياح مغ خلاؿ وأف الدسات التي يطيخىا السعمع مثل: التجعيع، التفيع، ا
 التػاصل غيخ المفطي )ابتدامات، ايساءات بالخأس، اشارات باليج...الغ( لإضيار قبػؿ أجػبة الستعمسيغ وآرائيع.

 ىحه الدسات الإيجابية تسشح لمستعمسيغ أثخا دافعيا يسكشيع مغ السذاركة والتػاصل برفة متسيدة.
طخ الييع مغ شخؼ الستعمسيغ عمى أنيع قادة يتستعػف بدمصة داخل الأقداـ الجراسية، والأساليب اف السعمسيغ يش

 Karp & Yoelsالتي يبشػف بيا علاقاتيع التػاصمية تعتبخ عاملا أساسيا ىاما)
1976,Wade1994,Weaver & Qi2005). 

متػفتحيغ واحتػائييغ  ع عمى أنيعيتسيدوف بسدتػى مذاركة مختفع يشطخوف الى معمسيي"وأف الستعمسيغ الحيغ 
 . ) Fassinger2000ومصػري نقاش وداعسيغ")

تعتبخ التغحية الخاجعة أداة فعالة لتحديغ التػاصل، وأف التغحية الخاجعة الإيجابية تذيخ الى أف سمػكا مخغػبا قج تع 
 .(Sprouls2011,p37)إضياره؛ وأف " التغحية الخاجعة الدمبية تذيخ الى سمػؾ قسعي لفطي وغيخ لفطي

إف الستعمسيغ الحيغ تحرمػا عمى تغحية راجعة ايجابية استسخوا في إضيار الدمػؾ السخغػب أحدغ مغ الستعمسيغ 
 (. ـ س،1982جابخالحيغ لع يتحرمػا عمى ذلظ )

عيع تقجيع التغحية الخاجعة لابج وأف يتع بدخعة، حيث أف الستعمع يحتاج لمتجأن "  الى Rowntry1984رونتخي وأشار 
 عغ)" و يجفعو لتحديغ أدائوحيث تكػف بسثابة مشبّ بردا عمى استجابتو، ويجب أف تقجـ لو بأية وسيمة تعميسية 

 .(40ص،2118الجخبهع 
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 :استشتاجات عامة-3
بسجسػعة مغ  الخخوج   الباحث مغ سكغت، نتائج الجراسة السيجانية  وتفديخ بعج عخض وتحميل

 الاستشتاجات  أىسيا:
الخغع مسا شخأ عمى السشطػمة التخبػية مغ اصلاحات في السشاىج  التخبػية  عمى: لاستشتاج الأولا-

وما رافقيا مغ تعميسات وتػجييات صجرت في وثائق وجيت لمسعمسيغ  2003في بلادنا مشح سشة 
  2016لمتكيف مع ىحه الإصلاحات والى تاريخ إجخاء الجراسة السيجانية الستعمقة بيحه الجراسة سشة 

تغييخ يحكخ؛ فسغ خلاؿ نتائج الجراسة السيجانية  أي فإف السسارسات التعميسية لمسعمسيغ لع يصخأ عمييا
-109،صز2002مدغيشفي إشار تحزيخه لذيادة ماجدتيخ) 2002التي أجخاىا الباحث سشة 

ي جانبيا فخرػصا -( ومقارنتيا بشتائج الجراسة الحالية تبيّغ أف الأساليب التعميسية لمسعمسيغ111
 . ذكميةعس التفاصيل التعمق ببيسا فيلع تتغيخ إلا و ىي كسا  بقيت  (التػاصمي

أمكغ ليحه الجراسة أف تحجد ممسحي الأسمػبيغ التعميسييغ لمسعمسيغ ذوي الأثخ غيخ  الاستشتاج الثاني:-
في  ساكة متعمسييعمى مذار و  عمى عسمية التػاصل في القدع الجراسي السباشخ والسباشخ وآثارىسا

 التػاصل  كسا يمي:
 سعمم غيخ السباشخ والسباشخ لمالأسمهب التعميسي  مسح كل من: م25ججول رقم

 
 ملمح الأسلوب التعليمي للمعلم ذي الأثر المباش   ملمح الأسلوب التعليمي للمعلم ذي الأثر غير المباش  

 - . ن  أكير من مديحا وتشجيعا وتعاطفا للمتعلمير

ي قبول آر  -
ن
. لا يتساهل ف ن  اء المتعلمير

-  . ن  أكير تجاوبا مع أسئلة المتعلمير

 أكير طرحا للأسئلة التعليمية. -

ح والإلقاء. -  أقل احتكارا للتواصل بواسطة الش 

- . ن ي تقديم التوجيهات والتعليمات للمتعلمير
ن
 لا يتوانن ف

.  أقل نقدا - ن يرا لسلطته أمام المتعلمير  وتير

ن  -  .أقل مديحا وتشجيعا وتعاطفا مع المتعلمير

-  . ن ي قبول آراء المتعلمير
ن
 لا يتساهل ف

-  . ن  أقل تجاوبا مع أسئلة المتعلمير

 أقل طرحا للأسئلة التعليمية. -

ح والإلقاء.  أكير احتكارا -  للتواصل بواسطة الش 

- . ن ي تقديم التوجيهات والتعليمات للمتعلمير
ن
 لا يتوانن ف

.  أكير نقدا - ن يرا لسلطته أمام المتعلمير  وتير

 الأسلوب التعليمي لتعلمي لمتعلمي ملمح الأسلوب ا-

 :  غير المباش 

سلوب التعليمي  ملمح الأسلوب التعلمي لمتعلمي الأ -

 :  المباش 

أقل استجابة بالمقارنة مع متعلمي الأسلوب التعليمي -

 .  المباش 

ي التواصل . -
ن
 أكير مبادرة وجرأة ف

 أكير طرحا للأسئلة التعليمية. -

 أكير مشاركة نش-

مقارنة مع متعلمي الأسلوب التعليمي أكير استجابة بال

 .  المباش 

ي التواصل. -
ن
 أقل مبادرة وجرأة ف

 أقل طرحا للأسئلة التعليمية. -

 أقل مشاركة نشط-
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أمكغ ليحه الجراسة  استشتاج مختمف الشدب القياسية لمتػاصل المفطي وغيخ المفطي  :الاستشتاج الثالث
 :*سباشخ والسباشخ، نػرد ممخز ليسا في التاليالتعمسي للأسمػبيغ التعميسييغ غيخ ال-التعميسي

 
 التعمسي بين الأسمهبين السباشخ وغيخ السباشخ:-القياسية لمتهاصل المفظي التعميسي الشدب - 
 

مفظي ع فئات التهاصل اله مجسلمتهاصل بالسقارنة مع   السئهية القياسية الشدب:26ججول رقم
 التعمسي:-التعميسي

 
ي 
النسبة المئوية للأسلوب  فئات التواصل اللفظن

 التعليمي غير المباش  

النسبة المئوية للأسلوب 

 التعليمي المباش  

 %71.12 %51,14 تواصل تعليمي غير مباش  -

 %99.12 %72,72 تواصل تعليمي مباش  -

ه تواصل تعلمي 
ّ
 %91,24 %77.22 موج

 

95.29% 97.19% 

ي  تواصل
 %7,72 %5.94 تعلمي تلقان 

 %122 %122 المجموع

 
البشّاء بالسقارنة مع مجسهع التهاصل البشّاء المفظي  غيخ متهاصلل الشدب السئهية :27ججول رقم

 وغيخ البشّاء:
 

اء
ّ
ي البن

 فئات التواصل غير اللفظن

النسبة المئوية 

للأسلوب التعليمي غير 

 المباش  

النسبة المئوية للأسلوب 

 يمي المباش  التعل

 %11.27 %97.57 تواصل تعليمي غير مباش  -

 %77.91 %71.79 تواصل تعليمي مباش  -

ه تواصل تعلمي 
ّ
 %79.12 %77,72 %79.19 %71,17 موج

ي 
 %2.12 %7.24 تواصل تعلمي تلقان 

ك أو صمت  ي مشير
 4.59 %2.17 تواصل غير لفظن

اء  مجموع
ّ
 %22.77 %86.22 التواصل البن

                                                
 .حقالتفاصيل يشطخ في السلا مديج مغ شلاع عمىلال *
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الشدب السئهية  لمتهاصل غيخ المفظي غيخ البشّاء بالسقارنة مع مجسهع التهاصل البشّاء :28ججول رقم

 :وغيخ البشّاء
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

اء
ّ
ي غير البن

 فئات التواصل غير اللفظن

النسبة المئوية 

للأسلوب التعليمي غير 

 المباش  

النسبة المئوية للأسلوب 

 التعليمي المباش  

 %7.21 %5.44 تواصل تعليمي غير مباش  -

 %2.77 %9.11 تواصل تعليمي مباش  -

ه 
ّ
 تواصل تعلمي موج

7.74%  

5.22% 

7.41%  

ي  1.47%
 تواصل تعلمي تلقان 

1.14% 
1.24% 

) ي
ك ) تواصل غير لفظن

 %7.11 %7.29 سلوك مشير

اء  مجموع
ّ
 %71.95 % .19,22 التواصل غير البن
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شتائج لتفديخ  ز مغستخماما  شاوؿ ىحا الفرلت      :الفرل الدابعخلاصة    
 عت حيث فخعيةغ فخضيات يسا موما تفخع عشالفخضيتيغ الأساسيتيغ الأولى والثانية 

 بسا يمي:الإقخار 
التػاصل  مغ ذلظ مكشيع أسمػب تعميسي غيخ مباشختسيدوا بالحيغ  غاف السعمسي - أ

 تحديغ عسميات عسل عمىو  ية والفعال ةنو السخ ب الحي اتدع  وغيخ المفطي المفطي
السعمسيغ  أحدغ مغإيجابية  برػرة  متعمسييعوبيغ  أثيخ الستبادلة بيشيعالت

مخونة  عكذ سمبا عمىنمسا ا ىحه العسمياتعمى الحج مغ  عسمػاالسباشخيغ الحي 
  وفعالية العسمية التػاصمية في جانبييا المفطي وغيخ المفطي.

خ عمى أساس فدّ  غمستعمسيل الشذصة سذاركةبال لمسعمع علاقة الأسمػب التعميسي اف-ب
كفاءات مؤشخات  الدساح ببخوز عسل عمىاشخ غيخ السب التعميسي الأسمػب أف

الحي  السباشخ التعميسي ي الأسمػبأكثخ مغ ذ واضحةالتي بجت و   لجييع  التػاصل
 .عسل عمى الحج مغ بخوز تمظ السؤشخات

عامة لخرت نتائجيا في ججاوؿ عخضت باستشتاجات  زسيشوت في آخخ الفرل تع  
تػليج أفكار واستشتاجات ب ح لمسيتسيغ والجارسيغادسلا كمو والقرج مغ ذلظدوف تعميق 

  .تجاىات متعجدةوفي ا متشػعة بحػث ودراسات نجازاأخخى تسكغ مغ 
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الأسمؾب التعميسي لمسعمؼ  حجثويالأثخ الحي  لكذف عؽمحاولة ا كان اليجف مؽ ىحه الجراسة            

 في القدؼ الجراسي التعمسية-أثشاء العسمية التعميسية بيشو وبيؽ الستعمسيؽ وغيخ المفغي عمى التؾاصل المفغي
جراسة الباحث مؽ خلال الجراسة الشغخية الى مذكمة ال افيي تشاولت ،ييؼبتشسية كفاءة التؾاصل لجذلػ  وعلاقة
 ىسا: تداؤليؽ رئيدييؽ فيمتسثمة البحثية   شككاليةالا  رياغةك؛  السشيجية تيااواعتبار 

التؾاصل  ىل ىشاك فخوق ذات دلالة بيؽ أثخ الأسمؾب التعميسي غيخ السباشكخ والسباشكخ لمسعمؼ في عسمية -
 في القدؼ الجراسي؟

 بيؽ أثخ الأسمؾب التعميسي لمسعمؼ وتشسية كفاءة التؾاصل لجى الستعمسيؽ؟ ىل ىشاك علاقة ارتباطية  -

  تداؤلاتأربعة يدي الثاني ئتداؤلا فخعيا، وعؽ التداؤل الخ   إثشا عذخ تفخّع عؽ التداؤل الخئيدي الأول  
  .فخعية

ؽ ف ماىجالأ تؾضيح الفخضيات السختبظة بيا وكحا جسمة مؽ تقجيؼ داؤلات تؼة عمى تمػ التيللإجابة السبجئ
عخض  كسا .جادةلكل دراسة  باعتبارىا أدوات مشيجية ضخوريةوحجودىا   ومرظمحاتيا وأىسيتيا لجراسةا

 وأىؼ الشتائج اتيا وأىجافيا وإجخاءاتيا جسمة مؽ الجارسات الدابقة التي ليا صمة بالسؾضؾع مؽ حيث مشظمق
  .اتىحه الجراس مؽ يامؾقعو  ىحه الجراسة ةأىسي ستفادة مؽ نتائجيا وتحجيجالا بغية وذلػ التي تؾصمت إلييا

والعؾامل وترشيفاتو ومغاىخه ومكؾناتو  لأسمؾب التعميسي لمسعمؼ مؽ حيث مفاىيسوا وتشاول بالعخض والتحميل
 .التعمسية-في العسمية التعميسية وأىسيتو ودوره فيوالسؤثخة 

مؽ حيث السفاىيؼ  -إطارىا الشغخي العام   مدتعخضا إياىا مؽمية التؾاصل جراسة والتحميل عسالتشاول بكسا 
السترل بعسمية التؾاصل   طارىا الخاصإالى  - والسدتؾيات والانساط والشساذجوالؾعائف والعشاصخ 

 .في القدؼ الجراسي علاقتيا بعسمية التفاعلكحا في  و المفغي وغيخ المفغي جانبييافي  التعمسي -التعميسي
مدتعخضا الخمفية التاريخية  في القدؼ الجراسي كفاءة التؾاصل مؾضؾع واختتؼ الإطار الشغخي لمجراسة بتشاول 

عسؾما وكفاءة التؾاصل خرؾصا، مخكدا عمى الأسذ والسبادئ  التعميؼ بالكفاءات مقاربة والفكخية لغيؾر
  ؼ...والخرائص والسكؾنات والترشيفات والبشاء والتقؾي
 السشيج ومجتسع الجراسة حيث الجؾانب السشيجية فييا مؽ  كسا تظخق الباحث مؽ خلال الجراسة السيجانية الى

  ...خائيةالاج يامفاىيسنيا ومكانيا و اوزم والتقشيات الاحرائية السدتخجمة فييا وعيشتيا وأدواتيا
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 ، تؼ الذخوع  في تحميل ايميفرتليا و عخضا ججو الستحرل عمييا  البيانات عخضتؼ  بعج التظبيق السيجاني 
 :انقدست الىالتي الكذف عؽ مجى تحقق فخضيات الجراسة لمؾصؾل الى   الشتائج تحميلا كسيا وكيفيا

 خضيات فخقية وفخضيات ارتباطية.ف
 ىشاك فخوقا ذات دلالة احرائية بيؽ الأسمؾبيؽ التعميسييؽ أن الشتائج كذفتففيسا يتعمق بالفخضيات الفخقية  

ء قبؾل آرا ؛ باستثشاءفي القدؼ الجراسي مع الستعمسيؽ   التؾاصل عسمية  في ؽلمسعمسي غيخ السباشكخ والسباشكخ
في الشقج  ، والتؾاصل المفغي بالشدبة لعسمية  التؾجييات والتعميسات ساليا وفي تقجيؼ عالستعمسيؽ أو است
أما بالشدبة لفئات  ،-البشاء -صل غيخ المفغيلعسمية التؾا وفي استجابات الستعمسيؽ بالشدبة وتبخيخ الدمظة 

والاتفاق  يتأرجح بيؽ الاختلاف فإن الفخق بيؽ الأسمؾبيؽ التعميسييؽ –غيخ البشّاء  -غيخ المفغيالتؾاصل 
  .ةدلمتعاا برؾرة سبيشي

أساس  عمى قيدت والتي الستعمسيؽ لمسعمؼ وكفاءة التؾاصل لجىلأسمؾب التعميسي اأما بالشدبة لمعلاقة  بيؽ  
 فإن الشتائج أعيخت  ؛ (شذظة )استجاباتالسذاركة غيخ المعيار أسئمة( و معيار السذاركة الشذظة )مبادرات+

 كمسا كانت مذاركة الستعمسيؽ وتؾاصمفي   السباشكخةغيخ يترف بو كمسا كان الأسمؾب التعميسي لمسعمؼ  أن
في الجانب  غيخ دالةىي بيشسا  -البشّاء–ي في الجانبيؽ االفغي وغيخ المفغ مؾجبة دالة  ذات علاقة الشذظة

كان الأسمؾب التعميسي  كمسا لمسذاركة غيخ الشذظة حيث أنو, وحجث العكذ بالشدبة البشّاء غيخ غيخ المفغي
ذات علاقة عكدية السباشكخة  في تؾاصمو كمسا كانت مذاركة الستعمسيؽ غيخ الشذظة   بغيخ لمسعمؼ  يترف

المفغي  لة في التؾاصللادذات  علاقة  لا تؾججبيشسا  -البشّاءغيخ –خ المفغيمفغي وغيال التؾاصلفي  دالة
  .البشّاء
 جانبية مؽ خلال التحميلعؽ تشائج  أيزا الكذفب سسحت الستؾصل الييا مؽ خلال ىحه الجراسة الشتائج  إن 

أن تكؾن مشظمقا والتي يسكؽ  الجراسة  ىحه في الفرل الأخيخ مؽالبعض مشيا  لخص استشتاجات متعجدة عؽو 
 جسيعا...تشاوليا للا تتدع حجود ىحه الجراسة متعجدة  سشيجياتبوفي اتجاىات و  أخخى أشكسل وأعسقلجراسات 

 
                والله المستعان                                                                                    
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ع ـــراجـمال  

  العربية: مــراجــع باللغــة -أ

1- أبه ىاشم الديد و صافيشاز أحسد)7002(5 -أساليب التفكيخ والتعمؼ السسيدة لظلاب الجامعة في ضؾء مدتؾياتيؼ 
 التحريمية وتخرراتيؼ الأكاديسية- مشذؾرات جامعة طيبة، السجيشة السشؾرة.

الأردن.دار الشيزة الإسلامية،  -تحميل عسمية التجريذ-:(9424أبه ىلال أحسد) -2  
  بة الأنجمؾ السرخية، القاىخة.، مكت5ط -القجرات العقمية-(5 9441أبه حطب فؤاد) -3
    مكتبة الأنجمؾ السرخية، القاىخة. 5ط -عمؼ الشفذ التخبؾي -(5 9441أبه حطب فؤاد وآمال صادق) -4
   دار الشيزة السرخية، القاىخة. -عمؼ الشفذ الاجتساعي-(5 9431أبه الشيل محسهد الديد) -5
السجسؾعة العخبية لمتجريب والشذخ، القاىخة. -ميارات الاترال الفعال مع الآخخيؽ -:(7099أبه الشرر محسـد مدحت) -6  
والاتجاىات الجيشية لجى تلاميح  سيارات المغؾيةح عمى تشسية بعض الأثخ بخنامج مقتخ -(5 9440أبه سكيشة مدعهد نادية) -7

مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة طشظا.أطروحة دكتهراه  -الحمقة الأولى مؽ التعميؼ الأساسي  
8- ابه سريع  رضا عبد الله وزميلاه)9441(5 -دراسة عاممية لأساليب التعمؼ وعسميات التعمؼ لجى طلاب الجامعة- مجمة 

   .49-3، صصيؾليؾ، جامعة بشياكمية التخبية، عجد 
دار لدان العخب، لبشان. -لدان العخب السحيط-ابن مشعهر جسال الدين)د ت(5  -9  

10- ابراىيم حدن و وزميلاه)7003(5 -أنساط التفاعل المفغي لسجرسي المغات في معاىج اعجاد السعمسيؽ والسعمسات وعلاقتيا 
 بجافعية طمبتيؼ لتعمؼ المغات السجروسة- مجمة التخبية والعمؼ، السجمج16 العجد2، كمية التخبية، جامعة السؾصل، صص347-319. 

مشذؾرات كمية التخبية، جامعة الإسكشجرية. -إدارة السجرسة الابتجائية-(5 9441ابراىيم عبد العزيز حسيدة) -11  
، القاىخة.مكتبة الأنجمؾ السرخية -استخاتيجيات التعميؼ والتعمؼ-(5 7001ابراىيم عزيز مجدي) -12  
مشذؾرات جامعة دمذق. -عمؼ نفذ التعمؼ-(5 7001الأحسد أمل و مشرهر عمي) -13  
دار  - بيجاغؾجيا حل السذكلاتدرسشا اليؾم؛ مؽ بيجاغؾجيا الأىجاف الى -(5 9449آيت مهحي محسـد وزملاؤه) -14

 الخظابي لمظباعة والشذخ، السغخب.
دار الخظابي لمظباعة والشذخ، السغخب. -والتلاميح...أية علاقة؟ السجرس-(5 9440آيت مهحي محسـد وزملاؤه) -15  
مكتبة الأنجمؾ السرخية، القاىخة. -مؾسؾعة التخبية الخاصة-(5 9432الأشهل عز الدين عادل) -16  
مؾدعة لجى قدؼ عمؼ الشفذ وعمؾم رسالة ماجدتير علاقة التعمؼ التعاوني بالتؾاصل الرفي_ - (70035بالي خديجة) -17
تخبية، جامعة قاصجي مخباح، ورقمة.ال  

مخكد البحؾث الشفدية والتخبؾية، العخاق. -تحميل التفاعل المفغي بيؽ السعمؼ والتلاميح-(94215)هوزملاؤ  باقر صباح -18  
ه أطروحة دكتهرا -الكفايات التخبؾية اللازمة لسعمسة القخاءة والكتابة بسخحمة محؾ الأمية-(5 9433باركشدي آسيا حامد) -19

جامعة أم القخى، مكة السكخمة. مؾدعة لجى كمية التخبية لمبشات،  
شخكة السعمؾمات لمتؾزيع والشذخ، بيخوت. -الكافي؛ معجؼ عخبي حجيث-(5 9441اشا محسـد)الب -20  

21- بيادر محسـد عمي سعدية)9439(5 -الإفادة مؽ تكشؾلؾجيا التعميؼ في ترسيؼ بخامج تجريب السعمسيؽ السبشية عمى 
 الكفاية- مجمة تكشؾلؾجيا التعميؼ، العجد8 ديدسبخ، القاىخة.

 22-  ، اليؾندكؾ.دائخة التخبية والتعميؼ، الأونؾروا -رعاية الشسؾ السيشي لمسعمسيؽ-(5 9431بمقيس أحسد)
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23- بن دانية أحسد)9441(5-أثخ معاممة السجرس لتلاميحه عمى التحريل الجراسي لعيشة مؽ طمبة الإعجادي-مجمة 
  .77-51صص،داب والعمؾم الاندانية، بؾزريعة،الجدائالآ في  السجرسة العميا للأساتحة ،1995ديدسبخ ،6بخز، العجدالس
ديؾان السظبؾعات  -نغخيات وطخق التخبية البجنية-(5 9447بديهني عهض و الذاطي ياسين فيرل) -24

 الجامعية، الجدائخ.
  ار السذخق، لبشان.د، 52ط -مشجج الظلاب-(5 7003البدتاني فؤاد) -25
دار الكتاب الحجيث، بيخوت. -سيكؾلؾجية التعمؼ ونغخيات التعميؼ-(5 9434جابر عبد الحسيد جابر) -26  
دار الشيزة العخبية القاىخة. -ميارات التجريذ-(5 9437)وزملاؤه جابر عبد الحسيد جابر -27  
يزة العخبية القاىخة.دار الش -عمؼ الشفذ التخبؾي -(5 9422جابر عبد الحسيد جابر) -28  
دار العمؼ لمسلاييؽ، بيخوت. -الخائج؛ معجؼ ألفبائي في المغة والأعلام-(5 7002جبران مدعهد) -29  
عمى مفيؾم الحات  أثخ تفاعل نسظيؽ لمتغحية الخاجعة ومدتؾى الحكاء-(: 7003)الجربهع عبد االو عبد الرحسن -30

كمية التخبية، جامعة سعؾد، الخياض.مؾدعة لجى  رسالة ماجدتير -ةالأكاديسي عمى عيشة مؽ طلاب السخحمة الستؾسظ  
القاىخة. الجار الجولية لمشذخ والتؾزيع، -مجخل عمؼ الشفذ-(: 51992 الطهاب سيد وزملاؤهت ) دافيدوف ليشدا -31  
عسيق وأنساط التشبؤ بالتحريل الجراسي مؽ خلال أساليب التعمؼ الدظحي وال-(5 7007الدوسري عمي ناصر فاطسة) -32

، جامعة لمبشات مؾدعة لجى كمية التخبية رسالة ماجدتير -التعمؼ والتفكيخ لجى عيشة مؽ طالبات الرف الثاني بسجيشة الخياض
 أم القخى، مكة السكخمة. 

مكتبة العاني، بغجاد -غخيب الحجيث-(5 9422الديشهري ابن قتيبة) -33  
لاسكشجرية.دار وفاء لجنيا الظباعة والشذخ، ا -ليب الاترال الجساىيخيةوسائل وأسا-(: 7001الدسهقي عبده ابراىيم) -34  
قرخ الكتاب، البميجة. -تحميل العسمية التعميسية- (70005سد)ـالدريج مح -35  
مشذؾرات سمدمة السعخفة لمجسيع، السغخب. -الكفايات في التعميؼ-(5 7002الدريج محـسد) -36  
دار الكتاب الجامعي، الإمارات العخبية الستحجة. -ليادفالتجريذ ا- (70015الدريج محـسد) -37  
دار الفكخ العخبي القاىخة. -دراسات في السشاىج والأساليب العامة-(5 9444ىشدي ذياب و عميان عامر ىذام)-38  
ع، القاىخة,الجار الجولية لمشذخ والتؾزي -مقجمة في عمؼ الشفذ-(5 9447ويتيج آرنه؛ ترجسة5 الأشهل عز الدين وزملاؤه) -39  
.دار الؾرسؼ لمشذخ والتؾزيع، الجدائخ -بيجاغؾجيا الكفاءات-(5 7099وعمي محسـد الطاىر) -40  
دار الدعادة لمظباعة والشذخ، الجدائخ. -التقؾيؼ في السقاربة بالكفاءات-(5 7001وعمي محسـد الطاىر) -41  
افخيقيا الذخق، السغخب. -التؾاصل؛ نحؾ مقاربة تكاممية لمذفيي- (70995زاىدي الحدين ) -42  
، عالؼ الكتب، القاىخة.6ط -عمؼ الشفذ الاجتساعي-(5 7000زىران عبد الدلام حامد) -43  
عالؼ الكتب، القاىخة. -عمؼ الشفذ الاجتساعي-(5 9421زىران عبد الدلام حامد) -44  
دار الشذخ لمجامعات، -ؾر السعخفيبيؽ السشغؾر الارتباطي والسشغ سيكؾلؾجية التعمؼ-(5 9441الزيات مرطفى فتحي) -45

.القاىخة  
مظبعة الشيزة السرخية، مرخ. -الدمؾك الاجتساعي لمفخد-(5 9411مرطفى محسـد ) زيدان -46  
.عالؼ الكتب، القاىخة 2ط -واراتو وميجالتجريذ نساذ-(5 7001عبد الحسيد) كسال زيتهن  -47  
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 طمبة الرف العاشخ الأذكياء عمؼ والتحريل الجراسي بيؽليب التالفخوق في أسا-(5 7003الحجاحجة صالح خميل) -48
الأردن. مؾدعة لجى كمية التخبية، الجامعة الياشسية،رسالة ماجدتير  -جعيؽوالاعتيادييؽ السبجعيؽ وغيخ السب  

في لتحميل التفاعل الرفي لسجرسي ومجرسات الفيدياء وتأثيخه ’ كؾمار’ استخجام نغام -(5 7000الحيالي عساد عمي) -49
كمية التخبية، جامعة السؾصل. دبمهم لشيل بحث -اكتداب ميارات العسميات العمسية لظمبة الرف الخامذ العمسي  

لمشذخ والتؾزيع والظباعة، عسان، الأردن, ة دار السديخ  -يارات التجريذ الرفيم- (70045الحيمة محسهد محسـد) -50  
رسالة ماجدتير  -في السخحمة الثانؾية العامةيؽ السعمؼ والظالب تحميل التفاعل المفغي ب-(5 7001حساد سعد عفاف) -51

 مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة عيؽ شسذ، القاىخة.
52- حساد شريف)7001(5-أساليب تجريذ التخبية الإسلامية الذائعة التي يدتخجميا معمسؾ التخبية الإسلامية في السخحمة الأساسية 

 العميا بسحافغات غدة ومبخرات استخجاميا-مجمة الجامعة الإسلامية، السجمج12،العجد2،جؾان2004، غدة صص529-503.
  ديؾان السظبؾعات الجامعية، الجدائخ. -أدوات ملاحغة التجريذ-(5 9431حسدان زياد محسـد) -53
جارس تحميل التفاعل المفغي الرفي لسعمسي الجراسات الاجتساعية في م-(5 7001الحسداني بن خمف سالم عيدى) -54

مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة الدمظان قابؾس، سمظشة عسان.رسالة ماجدتير  -التعميؼ الأساسي  
 عالؼ الكتب، القاىخة.  -الإعلام والاترال بالجساىيخ والخأي العام-(5 9431د سسير)ـحدين محس -55
 د تظؾيخ الأداء والتشسية، مرخ.مخك -ميارات الاترال؛ فؽ الاستساع والحجيث-(5 9441حدن عبد الغشي محسـد) -56
  مشذؾرات جامعة دمذق. -طخائق تجريذ الجغخافيا-(5 9441عمي) الحرري  -57

58- الحرباوي مرطفى خهلة)7099(5 -أنساط التفاعل الرفي لسعمسي ومعمسات الخياضيات في السخحمة الابتجائية وأثخىا في 
اكتداب تلاميحىؼ ميارات الحذ العجدي- مجمة التخبية و العمؼ،السجمج18، العجد2، كمية التخبية، جامعة السؾصل، صص271-

299.  
علاقة التفاعل المفغي في الرف بتحريل طلاب الرف الثاني ثانؾي في مقخر -: (9441الحريري مهفق محسـد) -59

   جامعة أم القخى، مكة السكخمة. ،كمية التخبية مؾدعة لجى رسالة ماجدتير -الخياضيات
أطخوحة دكتؾراه مؾدعة لجى  -تقؾيؼ إعجاد مجرسي المغة العخبية وفق مجخل الكفايات- (70025حسـد)طالب حدشي م -60

.كمية التخبية، جامعة دمذق  
 رسالة -تقؾيؼ التعمؼ لجى تلاميح الدشة الخامدة في مادة الخياضيات وفق السقاربة بالكفاءات -(5 7099طباع فاروق) -61

  .2وعمؾم التخبية والأرطفؾنيا، جامعة الجدائخ قدؼ عمؼ الشفذمؾدعة لجى  ماجدتير
دار الفكخ العخبي، القاىخة. -كفاياتو، إعجاده ؛السعمؼ- (94445طعيسة أحسد رشدي) -62  

  دار حامؾرابي لمشذخ والتؾزيع، عسان، الأردن. -أساليب وطخق التجريذ الحجيثة-(5 7003عرام) محسـد طربية -63
  دار الشيار لمشذخ، بيخوت. -مجخل في عمؼ الشفذ الاجتساعي-(5 9439ياسين محسهد عطهف) -64

65- يـهب مرطفى الزقاي نادية و يهب مختار)7001(5 -صعؾبات الاترال البيجاغؾجي)دراسة استكذافية عمى عيشة مؽ 
أساتحة وطمبة عمؼ الشفذ بؾرقمة(-مجمة السمتقى الجولي حؾل سيكؾلؾجية الاترال والعلاقات الاندانية، مارس2005،  جامعة 

.278-259ورقمة، صص  
دار الفكخ العخبي، مرخ. -تأثيخ وسائل الاترال-(5 9431الكامل فرج) -66  
مؾدعة لجى رسالة ماجدتير  -تشسية فشيات الحؾار وآدابو لجى طلاب السخحمة الثانؾية-(5 7000المبهدي ابراىيم مشى) -67

.جامعة عيؽ شسذ ، كمية التخبية  
دار الشيزة العخبية، بيخوت. -الأسذ العامة لمتجريذ-(5 9432ؤه)لبيب رشدي وزملا -68  
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.وزارة التخبية الؾطشية، الجدائخ -الجليل السشيجي لإعجاد السشاىج-(5 7004لمسشاىج) ةالمجشة الهطشي -69  
افخيقيا الذخق، السغخب. -الكفاءات في عمؾم التخبية-(5 7001المحية الحدن) -70  
مخكد حقؾق الشاس، السغخب. -مؾسؾعة الكفايات-(5 7001المحية الحدن) -71  
، القاىخة.عالؼ الكتب-تحميل التفاعل المفغي في تجريذ العمؾم الاجتساعية-(5 9423)أحسد المقاني حدين -72  
  عالؼ الكتب، القاىخة. -السشاىج بيؽ الشغخية والتظبيق-(5 9434المقاني حدين أحسد) -73
عالؼ الكتب، القاىخة. -معجؼ السرظمحات التخبؾية السعخفة-(5 9441مي)المقاني حدين أحسد و والجسل ع -74  
القاىخة.  ،مجسع المغة العخبية -السعجؼ الؾسيط-(5 7001مجسع المغة العربية) -75  
.بغجاد -تجريذ التخبية الخياضية-(5 9449زملاؤهحدن جسال و  5ت)ثر هو مهستن مهسكا و سارة أش -76  

77- مزياني لهناس و بن زياني محفهظ)7001(5 -الاترال التخبؾي، السعؾقات والحمؾل مجمة السمتقى الجولي حؾل 
.190-178صص ،  جامعة ورقمة،2005سيكؾلؾجية الاترال والعلاقات الاندانية، مارس  

رسالة ماجدتير  -القدؼ الجراسيأثخ الأسمؾب التعميسي لمسعمؼ عمى عسمية التؾاصل في -(5 7007مزغيش بخميفة) -78
لجى السجرسة العميا للأساتحة في الآداب والعمؾم الاندانية، بؾزريعة، الجدائخ.دعة مؾ   
وعلاقة ذلػ بتؾافقيؼ  ةدراسة الاتجاىات التخبؾية لمسعمسيؽ في السخحمة الابتجائي-(94305)محي الدين مهسى عبد الله -79

.مية الآداب، جامعة الدقازيقمؾدعة لجى ك أطروحة دكتهراه -الشفدي الذخري  
الحؾار لجى تلاميح السخحمة فاعمية مجسؾعة مؽ الأنذظة الؾعيفية لتشسية ميارات -(5 9444محسـد محسهد بثيشة) -80

مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة حمؾان. رسالة ماجدتير -الاعجادية  
الإسكشجرية.-سكتب الجامعي الحجيثلا -مجخل الى عمؼ الاترال-(5 7007محسهد طمعت مشال) -81  

82- محفهظ سيير أنهر)9441(5 -التحريل الأكاديسي كجالة لؾسائط السعمؾمات وتفزيل أساليب التعمؼ ’مشفخدة’- السجمة 
.13السرخية لمجراسات الشفدية، العجد  

دار الفكخ السعاصخ، لبشان/ دار الفكخ، دمذق. -التعاريف-: (9434السشاوي عبد الرؤوف محسـد) -83  
، دار السذخق، لبشان.31ط( 9449)السشجد في المغة والأعلام -84  
دار العمؾم لمظباعة والشذخ، الخياض. -الإدارة؛ السفاىيؼ، الأسذ، السيام-(5 9432السشيف ابراىيم عبد الله) -85  
الحكاءات الستعجدة وأساليب التعمؼ لجى تلاميح الرف الإعجادي وعمى كل مشيا -(5 7004مشرهر محسـد عادل مشى) -86

جامعة الدقازيق. كمية التخبية، مؾدعة لجىرسالة ماجدتير  -بتحريميؼ الجراسي  
مرخ. مخكد الكتاب لمشذخ، -سمؾك التجريذ-(5 9441السفتي أمين محسـد) -87  

88- مقابمة نرر)9433(: -العلاقة بيؽ سمؾك السعمؼ ودرجة تأثيخه  في التحريل الأكاديسي لمظالب- السجمة العخبية لمتخبية 
.101-78، صص، السشغسة العخبية لمتخبية والثقافة والعمؾم1988مارس 1عجد 8مجمج  
ديؾان السظبؾعات الجامعية الجدائخ. -القياس الشفدي والتخبؾي الإحراء و - (94425مقدم عبد الحفيظ) -89  

90- مقدم عبد الحفيظ)7001(5 -خرائص الأستاذ الفعال في عسمية الاترال مؽ وجية نغخ الظمبة- مجمة السمتقى الجولي 
293-279صص ،  جامعة ورقمة،2005ؾل سيكؾلؾجية الاترال والعلاقات الاندانية، مارسح  

 -الذفيية لمتلاميح في القدؼ الحؾافد السعشؾية الإيجابية وأثخىا في تشسية سمؾك السذاركة-(5 7097)مقران وارث فزيمة-91
,2جدائخ، جامعة الى كمية العمؾم الاندانية والاجتساعيةمؾدعة لجأطروحة دكتهراه   
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الجار الجساىيخية لمشذخ والتؾزيع والإعلان،  -بعض السبادئ في طخق التجريذ العامة-(5 9423السقرم خميفة سعد) -92
 ليبيا.

93- مرزوق عبد السجيد أحسد)9440(5 -التحريل الأكاديسي كجالة لؾسائط السعمؾمات وتفزيلات أساليب التعمؼ- السجمة 
   ، مرخ.13جدالسرخية لمجراسات الشفدية، الع

دار السديخة، عسان الأردن. -طخائق التجريذ العامة- (70075مرعي تهفيق و الحيمة محسهد) -94  
الكفاءات الأدائية عشج معمؼ السجرسة الابتجائية في الأردن في ضؾء تحميل الشغؼ واقتخاح -(5 9439مرعي تهفيق أحسد) -95

التخبية، جامعة عيؽ شسذ، القاىخة.مؾدعة لجى كمية اطروحة دكتهراه  -بخامج لتظؾيخىا  
 دار الفكخ، عسان، الأردن. -ميارات التؾاصل- (70015متهلي محسـد قشديل و مدعد رمزان بدوي) -96
ياضيات وأثخىا في التفكيخ الخياضي أنساط التفاعل الرفي  لسجرسي ومجرسات الخ -(5 7001السختار رائدة نزار) -97

مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة أطروحة دكتهراه  -ت لجى طمبة السخحمة الإعجاديةوالتحريل والاتجاه  نحؾ الخياضيا
  السؾصل.

كمية التخبية، جامعة عيؽ  -البخنامج التعميسي القائؼ عمى الكفايات، أسدو واجخاءاتو-(5 9442الشاقة محسهد كامل) -98
 شسذ، القاىخة.

 الفخقان، عسان، الأردن. دار -طخق تجريذ العمؾم-(5 9444الشاشف زكي سمسى) -99
، دار اليازوري العمسية لمشذخ والتؾزيع، عسان، الأردن.4ط -ميارات التجريذ-(5 7003نبيان مـحسد يحي) -100  
مجمة  -جامعة السمػ سعؾد س الظمبة السعمسيؽ بكمية التخبيةتحميل التفاعل المفغي في درو -(5 9431نذهان يعقهب) -101

 .108-79، صص السسمكة العخبية الدعؾدية ،1989(2-1العمؾم التخبؾية)
 افخيقيا الذخق، السغخب, -الحؾار وخرائص التفاعل التؾاصمي-(: 2007)نعيف محسـد -102
السكتب الجامعي -السعالجات/أساليب التعمؼ والتجريذ في إطار تفاعل الاستعجادات-(70905سالم عهض الله محسهد) -103

الإسكشجرية.الحجيث،   
دار الفكخ العخبي، القاىخة.-عمؼ الشفذ الإحرائي-: (9424يي فؤاد)الديد الب-104  
مؽ الحمقة الأولى   قياس ميارات الاستساع لجى تلاميح الرفؾف الثلاثة الأخيخة-(5 9431سيد عبد الهىاب ىاشم) -105

جامعة أسيؾط. مؾدعة لجى كمية التخبية بدؾىاج، رسالة ماجدتير -لمتعميؼ الأساسي  
بخنامج مقتخح لتشسية ميارات الاستساع وآدابو لتلاميح الرفؾف الثلاثة الأخيخة مؽ -(5 9433الهىاب ىاشم)سيد عبد  -106

مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة أسيؾط.أطروحة دكتهراه  -الحمقة الأولى لمتعميؼ الأساسي  
107- سميسان محسـد مسدوح)9433(5 -أثخ ادراك الظالب السعمؼ الحجود الفاصمة بيؽ طخائق التجريذ واستخاتيجيات التجريذ 

 في تشسية بيئة تعميسية فعالة- مجمة رسالة الخميج العخبي، العجد24،الدشة الثامشة، الخياض، صص143-119 
   .مشذؾرات جامعة السؾصل -طخق تجريذ التخبية الخياضية-(5 9432الدسرائي عباس صالح) -108
التخبؾي والمغؾي في العسمية التعميسية التعمسية بالدمػ الأول مؽ التعميؼ التؾاصل -(5 7001الدفياني فريقي أحسد) -109

ج الخامذ الدؾيدي، الخباط.ـمؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة محس  دكتهراه  أطروحة -الابتجائي  
نت، الخباط. مظبعة رباط -التؾاصل التخبؾي والمغؾي؛ دراسة تحميمية-(5 7099الدفياني فريقي أحسد) -110  
مؾدعة  رسالة ماجدتير-تشسية ميارات السشاقذة لجى تلاميح السخحمة الثانؾية بجولة البحخيؽ-(5 9432عباس أمان) -111

 التخبية، جامعة عيؽ شسذ. لجى كمية
دار العمؼ لمسلاييؽ، بيخوت. -الجسؾد والتججيج في التخبية-(5 9434عبد الدايم عبد الله) - 112 
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نسؾذج مقتخح لتشسية ميارات الاترال في مجال الأعسال لجى طلاب السجارس - (94415)عبد الحسيد محسـد كامل -113
  مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة طشظا. أطروحة دكتهراه -الثانؾية التجارية

أطخوحة دكتؾراه مؾدعة لجى كمية  -تقؾيؼ التعبيخ الذفيي في السخحمة الإعجادية-(5 9431عبد الحسيد عبد الحسيد) -114
  لتخبية، جامعة طشظا.ا

  مشذأة السعارف، الاسكشجرية. -التجريذ لتعميؼ التخبية الخياضية-(5 9441عبد الكريم عفاف) -115
دار السعخفة الجامعية، الإسكشجرية. -الدمؾك الاجتساعي وديشامياتو- (94415عبد الله محسـد مجدي) -116  
دار الثقافة العخبية، القاىخة -السشيج وتشغيساتو أساسيات(5 9437عبد السهجهد عزت محسـد وزملاؤه) -117  
 ، السغخب. Top Editions -الكفايات التؾاصمية-(5 7002عبد الدلام عذير) -118
 دار وائل لمشذخ والتؾزيع، عسان الأردن. -الاترال التخبؾي -(5 7004عبهد حارث) -119
 دار الفكخ العخبي، القاىخة. -أساليب الاترال والتغييخ الاجتساعي- (94295عهدة محسهد) -120
 مشذؾرات جامعة عيؽ شسذ، القاىخة. -أساليب الاترال والتغييخ الاجتساعي-(5 9432عهدة محسهد) -121
مؾدعة لجى  رسالة ماجدتير -أنساط الاترال الرفي لجى معمسي التعميؼ الابتجائي- (70045عـهني محسـد اليادي) -122

 .معة قاصجي مخباح، ورقمةقدؼ عمؼ الشفذ وعمؾم التخبية، جا
ديؾان السظبؾعات الجامعية،  - -أساليب وطخائق التجريذ في التخبية البجنية والخياضية-(5 7001عطا الله أحسد) -123

 الجدائخ.
مؾدعة لجى قدؼ عمؼ الشفذ  رسالة ماجدتير -التفاعل الرفي وعلاقتو بالجافعية للإنجاز-(5 7003عياط الأمين) -124

ة، جامعة قاصجي مخباح، ورقمة.وعمؾم التخبي  
بخنامج مقتخح لتشسية ميارات بعض مجالات التعبيخ الذفؾي لجى طلاب السخحمة -(5 9433العيدهي جسال عمي) -125

مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة طشظا.رسالة ماجدتير  -الثانؾية  
ه عمى الاستساع اليادف لجى تلاميح الرف بشاء بخنامج لتشسية ميارات التحجث وأثخ -(5 9449العيدهي جسال عمي) -126

مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة طشظا.أطروحة دكتهراه  -الخابع والخامذ مؽ التعميؼ الأساسي  
مشذؾرات جامعة دمذق. -سيكؾلؾجية التعمؼ والتعميؼ-ت(5 -عمي محسـد جسال و زملاؤه)د - 127 
 مكتبة الأنجمؾ السرخية، القاىخة -انيةوالتفاعل والعلاقات الاندلاترال ميارات ا-(5 7097عمي عبد الفتاح أماني) -128
دار صفاء لمشذخ والتؾزيع،  -وسائل الاترال وتكشؾلؾجيا التعميؼ-(5 9444عميان مرطفى ربحي وعبد الدبس محسـد) -129

 الأردن.
سعارف، القاىخة.دار ال -تجريذ العمؾم والتخبية العمسية-(5 9437عسيرة بديهني ابراىيم و الديب فتحي) - 130 
 131 دار السعخفة الجامعية، الإسكشجرية. -الاترال في الخجمة للاجتساعية-(5 9431العسري محسـد أبه الشجا) -
عالؼ الكتب، القاىخة.  -خةصمعجؼ المغة العخبية السعا-: (7003عسر مختار أحسد) -132  
دار  الخظابي  -؛ مرظمحات البيجاغؾجية والجيجاكتيػ معجؼ عمؾم التخبية-(5 9441عبد المطيف وزملاؤه) الفاربي -133

.لمظباعة والشذخ، السغخب   
مشذؾرات عالؼ التخبية، الجار البيزاء، السغخب.  -تقييؼ الكفايات-(5 7002فاتحي محسـد)  -134 
دار السعارف، مرخ. -السرباح السشيخ-الفيهمي أحسد بن محسـد)د ت(5  - 135 
مؤسدة الخسالة لمظباعة والشذخ والتؾزيع، بيخوت. ،8ط -القامؾس السحيط-(5 7001يعقهب) محسـد ابن الفيروزأبادي -136  
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137-الفرا  اسساعيل صالح)7001(5 -تقؾيؼ الأداء التجريدي المفغي الرفي لسعمسي مخحمة التعميؼ الأساسية الجنيا مؽ 
 متخخجي الجامعات الفمدظيشية- ورقة مقجمة لسؤتسخ الشؾعية في التعميؼ الجامعي الفمدظيشي السشعقج في جؾيمية 2004، القجس. 

التفاعل المفغي وغيخ المفغي بيؽ السعمؼ والتلاميح داخل القدؼ وعلاقتو بالتحريل الجراسي -(5 9444فرحاتي العربي) -138
جامعة  بية،معيج عمؼ الشفذ وعمؾم التخ  مؾدعة لجىأطروحة دكتهراه  -والاتجاه  نحؾ الجراسة لجى تلاميح الدشة الدادسة

  .الجدائخ
الأردن.  ،دار الذخوق لمشذخ والتؾزيع، عسان -السجخل الى التجريذ-: (7002محدن كاظم سييمة) الفتلاوي  - 139 
دار الذخوق لمشذخ والتؾزيع، عسان، الأردن.  -كفايات التجريذ-: (7002محدن كاظم سييمة) الفتلاوي  - 140 
دار الذخوق لمشذخ والتؾزيع، عسان، الأردن. -جيل الدمؾك في التجريذتع-: (7001محدن كاظم سييمة) الفتلاوي -141  

142- الرادق عبد الععيم)9441(5-العلاقة بيؽ أساليب مجرسي العمؾم في السخحمة الثانؾية وأثخىا في ضبط سمؾك الظالب 
وبعض استخاتيجيات ادارة الفرل وامكانية تؾفيخ مؾازنة السفاعلات أثشاء التجريذ- السجمة التخبؾية، العجد32، السجمج الثامؽ، 

.194-149صص ،الكؾيت  
مكتبة الشيزة السرخية، القاىخة. -عمؼ الشفذ التخبؾي – (94275صالح زكي أحسد) -143  
السعالجات عشج السعمؼ في تحريل مادة التاريخ الظبيعي عشج -أثخ تفاعل الدسات-(94315صلاح الدين محسهد) -144

  مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة عيؽ شسذ، القاىخة. الة ماجدتيررس-تلاميح السخحمة الثانؾية
اكتداب ميارة الحؾار لجى طالب الرف الأول الثانؾي وعلاقتو بالتحريل في مادة -(5 7002صميبي محسـد سميسان) -145
مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة دمذق.أطروحة دكتهراه  -العمؾم  

146- قادري حميسة)7090(5 -التفاعل الرفي بيؽ الأستاذ والتمسيح، دراسة ميجانية بثانؾيتيؽ بؾىخان- مجمة دراسات نفدية 
، جامعة وىخان. 2012،جؾان 8عجد ، السسارسات الشفدية وتخبؾية، مخبخ تظؾيخ  

 -ؾيتلتلاميح السخحمة الابتجائية في مرخ والكحاجات الاترال المغؾي الذفؾي السشاسبة -(5 9449القزاز عبد المطيف) -147
مؾدعة لجى كمية التخبية بجمياط، جامعة السشرؾرة.أطروحة دكتهراه   

دار الذخوق، عسان، الأردن. -سيكؾلؾجية التعمؼ الرفي-(5 7000قطامي يهسف و قطامي نايفة) -148  
الإصجار الأول، مكتبة الأنجمؾ السرخية، القاىخة.-شيكييجسعية عمؼ الشفذ الإكم-(5 9440القطان سامية) - 149 
مشذؾرات جامعة دمذق.  ،4ط -أصؾل التجريذ-(5 7003القلا  فخر الدين و ناصر يهنس) -150  
) تأليف جساعي( سمدمة الخواسي، الكتاب الثالث، جسعية -قخاءات في طخائق التجريذ-(5 9441)قمي عبد الله -151

.141-123الاصلاح الاجتساعي والتخبؾي، باتشة، صص  
أطروحة  -نسؾذج عسمي لتجريذ العسميات السعخفية العميا، التحميل، التخكيب، التقؾيؼ نحؾ-(5 7002قمي عبد الله) -152

مؾدعة لجى قدؼ عمؼ الشفذ وعمؾم التخبية، جامعة الجدائخ.دكتهراه   
دار الفكخ، عسان،  -ميارات التؾاصل بيؽ البيت والسجرسة-(5 7001قشديل محسـد متهلي و بدوي مدعد رمزان) -153

 الأردن.
مكتب التخبية العخبي لجول  الخميج،  -مبادئ تعمؼ وتعميؼ المغة- (94415لقعيد ابراىيم و لذير عبد الرحسن)ا -154

  الخياض.
تقييؼ مجى تحقيق السقاربة بالكفاءات لأىجاف السشاىج الججيجة في اطار الإصلاحات -5 (7090قرايرية حرقاس وسيمة) -155

قدؼ عمؼ الشفذ وعمؾم التخبية، جامعة مشتؾري،  مؾدعة لجىأطروحة دكتهراه  -جائيةالتخبؾية حدب معمسي ومفتذي السخحمة الابت
   قدشظيشة.

دار السعارف، القاىخة. -أصؾل عمؼ الشفذ-(5 9431راجح عزت أحسد) -156  
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لبشان. ،دار الشيزة العخبية -التظبيق الرخفي-(5 9431الراجحي عبده) -157  
دار السعارف، مرخ.  -ر الرحاحمختا-5 ر)د ت(ـالرازي محسـد بن أبي بك  -158 

159- ربيع آمال كامل)9447(5 -نسؾذج مقتخح لتظؾيخ الجانب العسمي في تجريذ العمؾم وأثخه عمى تشسية التفكيخ الابتكاري 
لجى تلاميح الحمقة الثانية مؽ التعميؼ الأساسي- مجمة دراسات فى السشاىج وطخق التجريذ، العجد29،  الجسعية السرخية 

  القاىخة. ،، جامعة عيؽ شسذسشاىج وطخق التجريذلم
160- رزقي محسـد)7001(: -مشياج المغة العخبية في التعميؼ الثانؾي -ورقة عسل مقجمة لمسؤتسخ الثاني لعمؼ المغة، دار 

القاىخة, العمؾم،  
دار الفكخ العخبي، القاىخة.  -الأسذ العمسية لشغخيات الإعلام-(5 9423رشتي أحسد جييان)  -161 

لجى  نجميديةلاوحجة مقتخحة لتشسية القجرة التحادثية بالإضافة الى الظلاقة المفغية في المغة ا-(5 9449شاكر مرطفى) -162
.مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة طشظارسالة ماجدتير  طلاب الفخقة الخابعة بقدؼ المغة الانجميدية،  

الجار العخبية لمكتاب، القاىخة. -ة والتظبيقالسشاىج السجرسية بيؽ الشغخي-(5 9443شحاتة حدن) - 163 
 ، الأردن.مكتبة الحامج، عسان -السداءلة والفاعمية في الإدارة التخبؾية-(5 7001أخهار و بشت خمف عالية)  شيدة -164
ة السجم-العلاقة بيؽ أسمؾب السعمؼ ودرجة التؾافق بيشو وبيؽ قيسو وقيؼ تلاميحه-(94215راجية) محسـد شكري  -165

 .75-61صص، القاىخة ،11السجمج’ الاجتساعية القؾمية
رسالة ماجدتير  -أثخ أسمؾب التجريذ في تحريل التلاميح وميؾليؼ نحؾ السادة الجراسية-(94395شكري راجية) -166

 مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة عيؽ شسذ، القاىخة.
مشذأة السعارف،  -تاجية وأثخىا في العسمية التعميسية والتخبؾيةعؾامل الكفاءة الإن-(5 9434الذربيشي عبد الغشي محسـد) -167

 الإسكشجرية.
التفاعل المفغي لسجرسي  ومجرسات المغة العخبية في معاىج اعجاد السعمسيؽ والسعمسات -(5 7002شريف أحسد محسـد) -168

لجى كمية التخبية، جامعة السؾصل.مؾدعة رسالة ماجدتير  -وعلاقتو بسخاعاتيؼ لمجؾانب الؾججانية مؽ وجية نغخ طمبتيؼ  
افخيقيا الذخق، السغخب.  -مقاربات بيجاغؾجية-(5 7090شرقي محسـد) - 169 
.مظبؾعات اليلال، وججة 4ط -الكفايات وتحجيات الجؾدة- (70015التهمي عبد الرحسان) - 170 
ة.مظبؾعات اليلال، وجج -الكفايات، مقاربة ندقية- (70015التهمي عبد الرحسان) -171  
دراسة كذفية لجؾانب مشتقاة مؽ تكؾيؽ السعمسيؽ)السؾاقف الإشخافية، اتجاىات الحجاثة والتقميج، -(5 9442تيمهين حبيب) -172

 مؾدعة لجى جامعة وىخان.  أطروحة دكتهراه -نساذج التخيذ(
اكؾم، السغخب.يميج -تعبيختقشيات التؾاصل وال-5 (7002سحري عبد الرحيم)يت - 173 
مؤسدة  كشؾز الحكسة لمشذخ  -البطء التعمسي وعلاجو مؽ خلال أساسيات التعميؼ والتعمؼ-(5 7004ت عمي)تعهيشا -174

  والتؾزيع، الجدائخ. 
جامعة عيؽ شسذ، القاىخة. مشذؾرات -العمؾم الدمؾكية-(5 9420خير الدين محسـد حدن) - 175 
بيخوت. -مؾاد وطخق التعميؼ في التخبية الستججدة-(5 9420غالب حشا) -176  
مرخ. ،السكتب الجامعي الحجيث -الاترال ووسائمو-(5 9449سلامة و عطية عبد الحسيد الديد) دغساري محسـ -177  
مكتبة -الكفاءات التجريدية في ضؾء السؾديؾلات التعميسية-(5 7003غشيم أحسد ابراىيم و شحاتة يهسف الرافي) -178

.الأنجمؾ السرخية، القاىخة  
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 -دراسة لبعض قجرات التحكخ والتفكيخ في علاقتيا بأساليب التعمؼ لجى طلاب الجامعة-(5 9447حسد)غشيم محسـد أ -179
مؾدعة لجى كمية التخبية، جامعة الدقازيق.اطروحة دكتهراه   

مؾدعة لجى  أطروحة دكتهراه -أساليب التجريذ والقيادة السؾقفية في التعميؼ الجامعي السغخبي-(70015الغراري حميسة) -180
 كمية التخبية، جامعة محسسج الخامذ الدؾيدي، الخباط.

مشذؾرات مؾرسػ، السغخب. -في طخق وتقشيات التعميؼ - (94475غريب عبد الكريم  و زملاؤه) - 181 
، مشذؾرات عالؼ التخبية، الجار البيزاء -استخاتيجية الكفايات وأساليب تقؾيؼ جؾدة تكؾيشيا- (70025غريب عبد الكريم) -182
 ب.السغخ 

، مظبعة الشجاح الججيجة، الجار البيزاء، السغخب.2+ج1ج -السشيل التخبؾي - (70015)غريب عبد الكريم - 183 
 الجار البيزاء،  مشذؾرات عالؼ التخبية، -التؾاصل والتشذيط؛ الأساليب والتقشيات- (70035غريب عبد الكريم) -184

 السغخب.
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 :  نمهذج اســـتــمــارة تــحـكــيــم1ملحق رقم

 التعلمي-ميالنسب المئوية  القياسية للتواصل اللفظي التعلي:   2ملحق رقم 

.التعلمي البنّاء-النسب المئوية القياسية للتواصل غير اللفظي التعليمي : 3رقم لحقم  

التعلمي غير البنّاء-النسب القياسية للتواصل غير اللفظي التعليمي :4م رق ملحق   

 SPSS بالحزمة الإحصائيةنات معالجة ابي -
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 ــــــمتــــحــــكـــيـ اســـتـــمــــارة:  نمهذج 1ملحق رقم

 اسم ولقب الديد المحكم:

 الهظيفة الحالية:

 :الخبرة المهنية في التعليم والتكهين

 

 الديد الفاضل:............المحترم                

 السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبخكاته                                      

الأسلهب  فعالية أثخ-خاء دراسة ميجانية في إطار أطخوحته المهسهمة ببإج بخليفة مزغيشيقهم الباحث/ 
  -التعليمي للمعلم على عملية التهاصل في القسم الجراسي وعلاقته بتنمية كفاءة التهاصل لجى المتعلمين

 تل اللفظي حيث أجخيلتفاعل -فلانجرس-شبكة  صادقة ومهثهقة تم تظهيخ و  ثابتة حصهل على نتائجولل
 لتكتمل بحلك جهانب التهاصل غيخ اللفظيتتعلق ب التعجيلات،  كما أضيفت لها فئات عضعليها ب
 وتصيخ أداة مددوجة للتهاصل اللفظي وغيخ اللفظي. صهرتها

؛ لتحكيمل  ومقتخحاتكم البناءة فيما يتعلق بفئات الأداة المقتخحة ةكم السجيجلحا نخجه منكم التكخم بإبجاء آرائ
 احات تخونها مناسبة فيما يتعلقخ ستهى الصياغة اللغهية، أو أية ملاحظات واقتماو من حيث الصلاحية 

     .وفق ما تخونه لازما لتحقيق أهجاف الجراسة لأية فئة من فئاتها إلإلغاء أو التعجيل أو الجمجبالمهافقة أو 

 ولكم منا جديل الشكخ والتقجيخ                 

 البــاحث                                                                 

 

  مخفقة. تخحة للتحكيمالأداة المددوجة للتهاصل اللفظي وغيخ اللفظي المق :ملاحعة



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 التعلمي-للتهاصل اللفعي التعليميية القياس المئهية  :  الندب2ملحق رقم 
 

 فئات التهاصل
 

الندبة المئهية للأسلهب 
 التعليمي غير المباشر

ية للأسلهب الندبة المئه 
 التعليمي المباشر

 1.52 4.46 مديح وتذجيع وتعاطف-:1ف
قبهل آراء المتعلمين أو -:2ف

 استعمالها
9.68 
 

9.57 

 6.86 1.48 الإجابة على أسئلة المتعلين-:3ف
 17.26 25.52 طرح الأسئلة على المتعلمين -:4ف
 24.66 19.62 الذرح والإلقاء -:5ف
 6.46 6.13 ليماتتقديم التهجيهات والتع-:6ف
 3.48 2.64 النقد وتبرير الدلطة -:7ف
 34.72 26.76 استجابة المتعلمين-:8ف
 1.46 3.63 مبادرات المتعلمين-:9ف
 6.73 1.29 أسئلة المتعلمين -:16ف

 166 166 المجمهع
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 ي البنّاءمالتعل-القياسية للتهاصل غير اللفعي التعليمي المئهية :  الندب3مملحق رق
 

 فئات التهاصل
 

الندبة المئهية للأسلهب 
 التعليمي غير المباشر

الندبة المئهية للأسلهب 
 التعليمي المباشر

 6.66 3.23 مديح وتذجيع وتعاطف-:1ف
قبهل آراء المتعلمين أو -:2ف

 استعمالها
7.66 6.31 

 6.41 1.66 الإجابة على أسئلة المتعلين-:3ف
 12.45 26.58 على المتعلمين طرح الأسئلة -:4ف
 17.96 15.63 الذرح والإلقاء -:5ف
 2.73 4.48 تقديم التهجيهات والتعليمات-:6ف
 1.68 1.71 النقد وتبرير الدلطة -:7ف
 22.26 21.18 استجابة المتعلمين-:8ف
 6.61 1.88 مبادرات المتعلمين-:9ف
 628 6.86 أسئلة المتعلمين -:16ف
هاصل غير سلهك مذترك)ت-:11ف

 لفعي(
7.98 5.43 

 76.66 86.19 المجمهع
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 التعلمي غير البنّاء-:  الندب القياسية للتهاصل غير اللفعي التعليمي4ملحق رقم
 

 فئات التهاصل
 

الندبة المئهية للأسلهب 
 التعليمي غير المباشر

الندبة المئهية للأسلهب 
 التعليمي المباشر

 6.75 6.78 تذجيع وتعاطفمديح و -:1ف
 2.15 1.65 قبهل آراء المتعلمين أو استعمالها-:2ف
 6.35 633 الإجابة على أسئلة المتعلين-:3ف
 2.76 2.38 طرح الأسئلة على المتعلمين -:4ف
 3.33 1.48 الذرح والإلقاء -:5ف
 2.93 1.63 تقديم التهجيهات والتعليمات-:6ف
 1.46 6.66 النقد وتبرير الدلطة -:7ف
 8.51 2.85 استجابة المتعلمين-:8ف
 6.68 6.85 مبادرات المتعلمين-:9ف
 6.36 6.36 أسئلة المتعلمين -:16ف
 6.11 2.63 سلهك مذترك)تهاصل غير لفعي(-:11ف

 29.33 13.74 المجمهع
 



Corrélations non paramétriques

ثبات أداة الدراسة الميدانية في التواصل اللفظي

Corrélations

الرصد الأول للملاحظ 
الأول

الرصد الأول للملاحظ 
الثاني

الرصد الثاني للملاحظ 
الأول

 الرصد االثاني 
للللاحظ  الثاني

Tau-B de Kendall الرصد الأول للملاحظ الأول Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)
N

الرصد الأول للملاحظ الثاني Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)
N

الرصد الثاني للملاحظ الأول Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)
N

Coefficient de corrélation الرصد االثاني للللاحظ  الثاني
Sig. (bilatéral)
N

,807** ,907** ,796**

. ,001 ,000 ,001
11 11 11

,807** ,734** ,954**

,001 . ,002 ,000
11 11 11

,907** ,734** ,796**

,000 ,002 . ,001
11 11 11

,796** ,954** ,796** 1,000
,001 ,000 ,001 .

11 11 11

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

Corrélations non paramétriques

ثبات أداة الدراسة الميدانية في التواصل غير اللفظي 

Corrélations

الرصد الأول لملاحظ 
الأول

الرصد الأول للملاحظ 
الثاني

الرصد الثاني للملاحظ 
الأول

الرصد الثاني للملاحظ 
الأثاني

Tau-B de Kendall الرصد الأول لملاحظ الأول Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)
N

الرصد الأول للملاحظ الثاني Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)
N

الرصد الثاني للملاحظ الأول Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)
N

الرصد الثاني للملاحظ الأثاني Coefficient de corrélation
Sig. (bilatéral)
N

,896** ,914** ,953**

. ,000 ,000 ,000
11 11 11

,896** ,960** ,960**

,000 . ,000 ,000
11 11 11

,914** ,960** ,959**

,000 ,000 . ,000
11 11 11

,953** ,960** ,959**

,000 ,000 ,000 .
11 11 11

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).



 علاقة معامل الأثر بالتواصل اللفظي التعليمي

Corrélations

معامل الأثر 1 2 3 4 5 6 7
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

مديح وتشجيع وتعاطف Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

قبول آراء المتعلمين واستعمالها Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

الإجابة على أسئلة المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

طرح الأسئلة على المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

الشرح والإلقاء Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

تقديم التوجيهات والتعليميات Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

نقد وتبرير سلطة المعلم Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 ,833** ,367* ,745** ,833** -,842** ,012 -,737**

. ,000 ,023 ,000 ,000 ,000 ,476 ,000
30 30 30 30 30 30 30 30

,833** 1,000 ,255 ,659** ,772** -,702** ,086 -,576**

,000 . ,087 ,000 ,000 ,000 ,327 ,000
30 30 30 30 30 30 30 30

,367* ,255 1,000 ,263 ,165 -,310* ,119 -,348*

,023 ,087 . ,080 ,192 ,048 ,265 ,030
30 30 30 30 30 30 30 30

,745** ,659** ,263 1,000 ,565** -,613** ,030 -,537**

,000 ,000 ,080 . ,001 ,000 ,438 ,001
30 30 30 30 30 30 30 30

,833** ,772** ,165 ,565** 1,000 -,651** -,089 -,472**

,000 ,000 ,192 ,001 . ,000 ,321 ,004
30 30 30 30 30 30 30 30

-,842** -,702** -,310* -,613** -,651** 1,000 -,445** ,744**

,000 ,000 ,048 ,000 ,000 . ,007 ,000
30 30 30 30 30 30 30 30

,012 ,086 ,119 ,030 -,089 -,445** 1,000 -,272
,476 ,327 ,265 ,438 ,321 ,007 . ,073

30 30 30 30 30 30 30 30
-,737** -,576** -,348* -,537** -,472** ,744** -,272 1,000

,000 ,000 ,030 ,001 ,004 ,000 ,073 .
30 30 30 30 30 30 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).

 *. La corrélation est significative au niveau 0,05 (unilatéral).

Corrélations non paramétriques



علاقة معامل الأثر بالتواصل اللفظي التعلمي

Corrélations non paramétriques

Corrélations

معامل الأثر استجابات المتعلمين مبادرات المتعلمين أسئلة المتعلمين
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

استجابات المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

مبادرات المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

أسئلة المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 -,676** ,740** ,858**

. ,000 ,000 ,000
30 30 30 30

-,676** 1,000 -,701** -,633**

,000 . ,000 ,000
30 30 30 30

,740** -,701** 1,000 ,728**

,000 ,000 . ,000
30 30 30 30

,858** -,633** ,728** 1,000
,000 ,000 ,000 .

30 30 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).

علاقة معامل الأثر بالمشاركة الممیزة للمتعلمین في التواصل 
اللفظي

Corrélations non paramétriques

Corrélations

معامل الأثر
مشاركة متميزة 

للمتعلمين
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

مشاركة متميزة للمتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 ,804**

. ,000
30 30

,804** 1,000
,000 .

30 30

La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).**. 



علاقة معامل الأثر بالمشاركة العامة للمتعلمين في التواصل اللفظي 

Corrélations

معامل الأثر
مشاركة عامة 

للمتعلمين
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

مشاركة عامة للمتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 -,589**

. ,000
30 30

-,589** 1,000
,000 .

30 30

La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).**. 

Corrélations non paramétriques



علاقة معامل الأثر  بالتواصل غیر اللفظي التعلیمي-البن�اء

Corrélations non paramétriques

Corrélations

معامل الأثر مديح وتشجيع وتعاطف
قبول آراء المتعلمين 

واستعمالها
الإجابة على أسئلة 

المتعلمين
طرح الأسئلة على 

المتعلمين الشرح ةالإلقاء
تقديم التوجيهات 

والتعليمات للمتعلمين
النقد وتبرير السلطة 

لدى المعلم
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

مديح وتشجيع وتعاطف Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

قبول آراء المتعلمين واستعمالها Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

الإجابة على أسئلة المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

طرح الأسئلة على المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

الشرح ةالإلقاء Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

تقديم التوجيهات والتعليمات للمتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

النقد وتبرير السلطة لدى المعلم Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 ,883** ,815** ,791** ,816** -,612** ,668** ,010
. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,479

30 30 30 30 30 30 30 30
,883** 1,000 ,815** ,778** ,801** -,550** ,665** ,121

,000 . ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,262
30 30 30 30 30 30 30 30

,815** ,815** 1,000 ,683** ,696** -,479** ,656** ,067
,000 ,000 . ,000 ,000 ,004 ,000 ,362

30 30 30 30 30 30 30 30
,791** ,778** ,683** 1,000 ,685** -,430** ,639** ,075

,000 ,000 ,000 . ,000 ,009 ,000 ,347
30 30 30 30 30 30 30 30

,816** ,801** ,696** ,685** 1,000 -,368* ,557** ,232
,000 ,000 ,000 ,000 . ,023 ,001 ,108

30 30 30 30 30 30 30 30
-,612** -,550** -,479** -,430** -,368* 1,000 -,723** ,193

,000 ,001 ,004 ,009 ,023 . ,000 ,153
30 30 30 30 30 30 30 30

,668** ,665** ,656** ,639** ,557** -,723** 1,000 -,133
,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 . ,241

30 30 30 30 30 30 30 30
,010 ,121 ,067 ,075 ,232 ,193 -,133 1,000
,479 ,262 ,362 ,347 ,108 ,153 ,241 .

30 30 30 30 30 30 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (unilatéral).

علاقة معامل الأثر بالتواصل غیر اللفظي التعلمي-البن�اء

Corrélations

معامل الأثر استجابات المتعلمين مبادرات المتعلمين أسئلة المتعلمين
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

استجابات المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

مبادرات المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

أسئلة المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 -,115 ,802** ,810**

. ,273 ,000 ,000
30 30 30 30

-,115 1,000 -,250 -,176
,273 . ,091 ,177

30 30 30 30
,802** -,250 1,000 ,833**

,000 ,091 . ,000
30 30 30 30

,810** -,176 ,833** 1,000
,000 ,177 ,000 .

30 30 30 30

La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).**. 

Corrélations non paramétriques



علاقة معامل الأثر بالمشاركة الممیزة للمتعلمین
 في التواصل غیر اللفظي-البن�اء

Corrélations

معامل الأثر مشاركة مميزة
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

مشاركة مميزة Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 ,824**

. ,000
30 30

,824** 1,000
,000 .

30 30

La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).**. 

علاقة معامل أثرالأسلوب التعلیمي بالمشاركة العامة للمتعلمین 
في التواصل غیر اللفظي-البن�اء

Corrélations

معامل الأثر مشاركة عامة
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

مشاركة عامة Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 ,459**

. ,005
30 30

,459** 1,000
,005 .

30 30

La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).**. 

Corrélations non paramétriques

Corrélations non paramétriques



علاقة معامل الأثر بالتواصل غیر اللفظي التعلیمي-غیر البناء

Corrélations non paramétriques

Corrélations

معامل الأثر مديح وتشجيع وتعاطف
قبول آراء المتعلمين 

واستعمالها
الإجابة على أسئلة 

المتعلمين
طرح الأسئلة على 

المتعلمين الشرح ةالإلقاء
تقديم التوجيهات 

والتعليمات للمتعلمين
النقد وتبرير السلطة 

لدى المعلم
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

مديح وتشجيع وتعاطف Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

قبول آراء المتعلمين واستعمالها Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

الإجابة على أسئلة المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

طرح الأسئلة على المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

الشرح ةالإلقاء Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

تقديم التوجيهات والتعليمات للمتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

النقد وتبرير السلطة لدى المعلم Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 ,092 -,747** ,145 -,088 -,890** -,809** -,870**

. ,314 ,000 ,222 ,322 ,000 ,000 ,000
30 30 30 30 30 30 30 30

,092 1,000 -,172 -,003 -,024 ,008 ,039 ,088
,314 . ,182 ,493 ,451 ,483 ,420 ,322

30 30 30 30 30 30 30 30
-,747** -,172 1,000 -,034 ,112 ,749** ,865** ,669**

,000 ,182 . ,430 ,277 ,000 ,000 ,000
30 30 30 30 30 30 30 30

,145 -,003 -,034 1,000 -,161 ,049 ,006 -,022
,222 ,493 ,430 . ,198 ,398 ,487 ,454

30 30 30 30 30 30 30 30
-,088 -,024 ,112 -,161 1,000 ,235 ,161 ,288
,322 ,451 ,277 ,198 . ,106 ,198 ,061

30 30 30 30 30 30 30 30
-,890** ,008 ,749** ,049 ,235 1,000 ,739** ,846**

,000 ,483 ,000 ,398 ,106 . ,000 ,000
30 30 30 30 30 30 30 30

-,809** ,039 ,865** ,006 ,161 ,739** 1,000 ,761**

,000 ,420 ,000 ,487 ,198 ,000 . ,000
30 30 30 30 30 30 30 30

-,870** ,088 ,669** -,022 ,288 ,846** ,761** 1,000
,000 ,322 ,000 ,454 ,061 ,000 ,000 .

30 30 30 30 30 30 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).



Corrélations

معامل الأثر
اجابات واستجابات 

المتعلمين مبادرات المتعلمين أسئلة المتعلمين
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

اجابات واستجابات المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

مبادرات المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

أسئلة المتعلمين Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 -,719** ,211 -,048
. ,000 ,132 ,400

30 30 30 30
-,719** 1,000 -,177 ,245

,000 . ,175 ,096
30 30 30 30

,211 -,177 1,000 ,031
,132 ,175 . ,435

30 30 30 30
-,048 ,245 ,031 1,000
,400 ,096 ,435 .

30 30 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).

علاقة معامل الأثر بالمشاركة الممیزة للمتعلمین في التواصل غیر 
Пاللفظي -غیر البنا

Corrélations non paramétriques

Corrélations

معامل الأثر مشاركة مميزة
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

مشاركة مميزة Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 ,167
. ,188

30 30
,167 1,000
,188 .

30 30

Corrélations non paramétriques

البن�اءعلاقة معامل الأثر بالتواصل غیر اللفظي التعلمي-غیر 



Corrélations

معامل الأثر مشاركة عامة
Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation

Sig. (unilatéral)
N

مشاركة عامة Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 -,659**

. ,000
30 22

-,659** 1,000
,000 .

22 22

La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).**. 

Corrélations non paramétriques

علاقة معامل الأثر بالمشاركة العامة للمتعلمین في التواصل غیر 
اللفظي غیرالبن�اء



علاقة معامل الأثر بالسلوك المشترك-البناء

Corrélations non paramétriques

Corrélations

معامل الأثر

سلوك مشترك او 
تواصل غير لفظي-

اء-
ّ
بن

Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

ّ

سلوك مشترك او تواصل غیر لفظي-بناء Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 ,567**

. ,001
30 30

,567** 1,000
,001 .

30 30

La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).**. 

علاقة معامل الأثر بالسلوك المشترك غیر البن�اء

Corrélations non paramétriques

Corrélations

معامل الأثر
سلوك مشترك  او 
تواصل غير لفظي

Rho de Spearman معامل الأثر Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

سلوك مشترك  او تواصل غیر لفظي غیر بناّء Coefficient de corrélation
Sig. (unilatéral)
N

1,000 -,837**

. ,000
30 30

-,837** 1,000
,000 .

30 30

La corrélation est significative au niveau 0,01 (unilatéral).**. 




