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:ملخص الدراسة

يهدف هذا البحث إلى محاولة الكشف عن العلاقة بين استراتيجيات مواجهة الضغوط 

ما يعرف أون باء الذين يحمل أبناؤهم عرض داووالصحة النفسية لدى عينة من الآ

مواجهة المستخدمة الاستراتجيات أنواعأكثركما يهدف إلى الكشف عن ،21بتريزوميا 

استراتيجياتهذه العينة تجاه ضغط  صدمة الإعاقة، والتعرف على الفروق في من طرف

.المواجهة ومستوى الصحة النفسية وفقا لمتغير رتبة الابن الحامل لعرض داون

المنهج الوصفي، كما قد استخدمناولتحقيق مثل هذه الأهداف،اعتمدنا في هذه الدراسة على 

ومقياس الصحة النفسية ،)PAULHAN(لبولهان مقياس استراتيجيات مواجهة الضغوط 

أب يحمل ابنه عرض 37منبحثعينة التتكونقد و، الذي أعده صلاح محمد مكاوي

. داون

الدراسة إلى عدم وجود علاقة بين استراتيجيات مواجهة الضغوط والصحة قد توصلتو

ات مواجهة استراتيجيالنفسية لدى فئة أباء الأطفال التريزوميين، كما قد أظهرت تنوع 

عدم وجود فروق في استراتيجيات إبرازانتهت الدراسة إلىو،الضغوط لدى عينة البحث

. مواجهة الضغوط ومستوى الصحة النفسية عند متغير رتبة الابن الحامل لعرض داون

Résumé de l’étude :

Cette  recherche a pour objectif d’étudier la relation entre les

stratégies de coping et la santé psychique chez des parents ayant

des enfants trisomiques, mais et aussi examiné les différentes

stratégies de coping utilisées face au stress de l’handicap chez ces

parents. Cette étude vise a examiner les différances dans les

stratégies de coping et le niveau de la santé psychique selon le rang

de l’enfant porteur du syndrome de Dawn dans la fratrie.



Dans ce contexte la méthode descriptive a été adoptée pour ce

travail, on utilisant le questionnaire des stratégies de coping de

Paulhan, et le questionnaire de la santé psychique de Mohamed

Mkaoui et ça sur un échantillon d’étude de 37 pères d’enfants

trisomiques.

Les résultats montrent qu’il n’ya pas de relation significative entre

les stratégies de coping et la santé psychique chez la catégorie des

parents des enfants trisomiques, nous avons par ailleurs remarqué

que les pères des enfants trisomiques utilisent les différents types de

stratégies de coping face au stress de l’handicap de leur enfants,

on résulte aussi qu’il n’ya pas de différance dans les stratégies de

coping et le niveau de la santé psychique selon le rang de l’enfant

porteur du syndrome de Dawn dans la fratrie.
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:مقدمة 	

أ

:مقدمة 

تعد الضغوط النفسية من بين المواضيع التي تعدد تناولها في الكثير من الدراسات 

ومما لا شك فيه أن تعدد مصادرها ،من مختلف الزوايا والأطر النظريةوالبحوث و

،هو سبب هذه  التناولات المختلفةتؤدي إليه لدى الأفرادواختلاف أنواعها وأشكالها وما

،من الاضطرابات النفسية والجسديةذلك فإن ضغوط الحياة ترتبط بمدى واسعإلىضف أ

وعليه فإن أساليب مواجهة هذه الضغوط تعد بمثابة عوامل تعويضية تساعد الفرد على 

الاستراتيجيات هذا الأخير شرط أن يعي ،فاظ بالصحة النفسية والجسدية معاالاحت

.  الملائمة لمعالجة موقف ضاغط ما

تعتبر إعاقة الابن من بين المصادر الضاغطة لدى الأولياء، لما تحويه الإعاقة من 

زيادة على ذلك فإن ،رة الحياة اليومية الطبيعية لهماأعباء والتي من شأنها تغيير من وتي

.النفسي والاجتماعي لهماؤثر على المعاش مثل هذا الضغط ي

ن البيداغوجي للأطفال المعاقي- إن خبرتنا الميدانية كأخصائية عيادية بالمركز النفسي

زودتنا بملاحظات ومعلومات عيادية حول المعاش ،ذهنيا بالرويبة لمدة ستة سنوات

من وما يترتب عنها،جراء صدمة الإعاقة الذهنية للابنالنفسي والاجتماعي للوالدين 

أو ،21إن اهتمامنا بالتريزوميا .صعوبات يجد الأولياء أنفسهم بصفة دائمة في مواجهتها

ار الواسع من بين الإعاقات الذهنية، يعود أولا للانتشما يعرف بعرض داون بصفة خاصة

ضف إلى ذلك فإن ما تحمله هذه الإعاقة من خصوصيات أ،لهذه الإعاقة الذهنية

كما يعود .زة عن غيرها من الإعاقات الذهنيةلية تجعلها متميمورفولوجية ونفسية وعق

تي يلعبه اهتمامنا بالأب بصفة خاصة كنموذج والدي إلى المكانة والدور الهام والحساس ال

للطفل ومصدر سند باعتباره مصدر قبول وحب وتربية بالنسبة،هذا الأخير ضمن العائلة

،سات التي أنجزت في ميدان الإعاقةالدرازيادة على ذلك فإن اغلب ،بالنسبة للزوجة

يشه الأب جراء صدمة إعاقة صبت جل اهتمامها على الأم مهملة المعاش النفسي الذي يع

كما أن ممارستنا الميدانية جعلتنا نلاحظ الغياب الكبير لهذا العنصر الفعال في ،الابن



:مقدمة 	

ب

بادر في ذهننا عدة لذلك تالتكفل بالطفل المعاق داخل الأسرة و المؤسسة التربوية،

هل يؤثر ذلك أولها لماذا هذا الغياب ؟ كيف يواجه إعاقة الابن ؟:تساؤلات حول الأب

...  ؟على صحته النفسية

اء مواجهة صدمة الإعاقة لدى أباستراتيجياتسعى هذه الدراسة للكشف عن وعليه ت

جانبين إلىالغرض قسم البحث لهذاالأطفال التريزوميين وعلاقة ذلك بصحتهم النفسية،

حيث يضم الجانب النظري ستة فصول وهي ،الجانب النظري والجانب التطبيقيوهما

الإطار العام للدراسة والذي قمنا فيه بطرح إشكالية البحث و صياغة فرضياته، : كالتالي

ا قد خصصنوقد قمنا بتحديد أهداف وأهمية الدراسة، كماوتحديد المفاهيم الأساسية،

السادس لدراسة المصطلحات الأساسية في البحث والخامس ، الرابعالفصل الثاني والثالث، 

،المواجهةاستراتيجيات الضغط و،الصدمة النفسية،التريزوميا:وهي بالترتيب كما يلي

.التريزوميطفلبالبالأعلاقة /الأب -الأسرة،النفسيةالصحة 

إجراءات الدراسة أساسيين وهما الفصل السابع على فصلانالجانب التطبيقيبينما اشتمل 

أما الفصل عينة البحث وأدوات القياس،،ضم منهج المستخدم في هذه الدراسةويالميدانية 

.عرض ومناقشة النتائجالثامن فهو يضم 

مع عرض ،الاقتراحاتالتوصيات وواهمعامة للدراسةكما تنتهي هذه الدراسة بخاتمة

لمختلف المراجع المعتمدة في الدراسة من كتب ومجلات ورسائل جامعية، كما أدرجنا في 

. الأخير عرضا لملاحق الدراسة



الجانب النظري



الفصل الأول

إجراءات الدراسة 

الميدانية
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:إشكالية الدراسة-1

الأسرة من أقدم المؤسسات الاجتماعية، وأكثرها ثباتا في تاريخ الإنسان الطويل تعتبر

فالإنسانية كلها أسرة كبيرة وتكوين الأسرة واستقرارها وسعادتها هو الوضع الذي ارتضاه 

هو الذي خلق لكم من أنفسكم أزواجا « االله تعالى للبشر عن طريق الزواج قال تعالى 

)21الآية ،الروم(» . م مودة ورحمةلتسكنوا إليها وجعل بينك

وفي موضوع الأسرة ينظر الكثير من الأفراد إلى الطفل باعتباره الامتداد الطبيعي لهم، 

ويرى البعض أن وجود الأطفال يوفر لهؤلاء الأفراد نوعا من البقاء، وفي هذا الصدد يعد  

وأسعدها التي تمر على الإعلان عن الحمل طرفا ثالثا في الزواج، ولعل أجمل اللحظات 

يلجأ الوالدين .الوالدين هو لحظة اكتشافهما انه بعد فترة زمنية معينة سيرزقان بطفل

وتتميز ،ة مثالية عن أطفالهن قبل الولادةوخاصة الأمهات في الغالب إلى تكوين صور

قادر على إقامة علاقات ،ذكيمعافى، متفوق،،ورة هذا الطفل بكونه في صحة جيدةص

عام  " H.Marcos Sigal"جيدة بين أقرانه، وفي هذا الصدد قام ماركوس سيقالماعيةاجت

بسؤال مجموعة  نساء حوامل للمرة الأولى عن صورة الطفل )R.Perron(عن )1984(

،فرح،طفل حيوي لكن في نفس الوقت هادئالمنتظر وتوقعاتهن فوجدهن يرغبن في

فإن مصدر هذه الأوصاف هي صورة الطفل الخيالي Sigalوحسب (...)متوازن 

، وعليه يرسم الوالدين صورة خيالية للطفل R.Perron,1985,p3)(والمثالي لديهن

عان شكله، ويتنبأن المنتظر، حيث يصبح الطفل المستقبلي حيا فيفضلان جنس معين، ويتوق

يولد بتشوهات، ويختاران ، ويقلقان على بقائه على قيد الحياة، ويخشيان أن له بمستقبل ما

له اسما حيث يحاول أن يتحيز كل واحد منهما لشجرة نسبه في اختيار الأسماء، وعليه 

يجد الطفل نفسه مسجلا ضمن سجل العائلة مسبقا ويكون هذا الأخير محملا بتصورات 

.والديه

ر، عند ميلاد تعتبر الولادة لحظة التقاء بين الطفل الخيالي والطفل الحقيقي أو بتعبير أخ

الطفل يستبدل الوالدين حلم الطفل بحقيقة الطفل، حيث أن الطفل المدرك يعاش من طرف 
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ولد كموني والذي سيسمح باستمرار النسل ويخلد الأسرة، وعليه يجد الطفل مالوالدين ك

مكانه الشرعي بانضمامه إلى سلسلة الأجيال وهو ما يسمح له بتتبع خطوات الأجداد، فهو 

انة وديمومة النسل الأبوي، فإنه يترتب تللرواية العائلية، وللتأكد من مهذا الشكلينضم ب

يؤكد "D.Vaginay"الشبه من حيث الصفات  وعلى حد تعبير" واجب"على الطفل المولود

دين أثناء فترة الحمل لم تحدث،مات السلبية التي كانت في ذهن الوالالوجه الشبيه أن الهوا

نحن متضامنون مع «كما يعني الشبه أن الوجه يجب أن يكون انعكاسا للراشد الناكص،

بينما لقاء صورة مشوهة أو عدم التشابه حسب » كل ما يبدو في صورة الآخر كشبيه لنا 

"Vaginay,D" يعد البعد الرمزي للآخر الذي يجب أن يبقى غير مدرك وغير

(D.Vaginay,1997)متصور

؟21ن هذا الطفل  المولود معوق و حاملا لتريزوميا فماذا إذا كا

يمثل ميلاد طفل من ذوي الاحتياجات الخاصة حدثا مؤلما للوالدين، ويراه البعض 

بمثابة كارثة تؤرق حياتهم وتأزمهم وتستثير فيهم الحسرة والأسى، ذلك أنه مع كونه 

فاجئ لحلم ظل يراودهم طويلا م"موت"إلا  أن هذا الميلاد في حقيقته يعني لهم "ميلادا"

في الحصول على طفل معافى وسليم وذكي، فيفتقدون مع هذا الميلاد شعورهم بالفخر 

.  والإثابة الوالدية المرتبطة بالأبوة والأمومة، ومن ثم الشعور بالكفاءة والجدارة الذاتية

إن الإعلان عن تريزوميا الطفل يشكل بالنسبة للوالدين استبداد لهذا الحلم بشكل عنيف 

وتمنع الوالدين من ) المولود الجديد(وكامل، إلى درجة أن الإعاقة تخفي حقيقة الطفل 

)(Le Jeune-Phélipot,j Lyon,1989,p12. رؤية الرضيع كما هو في الواقع

حيث يصفها ة الابن تقترب من المفهوم التحليلي للصدمة،وعليه فإن تجربة إعاق

"Ferenczi, S"،تمثل مخدر وهي مدمرةوغير مهيأ لهاعلى أنها صدمة غير متوقعة

(S.Sausse,1990,p524).من اجل توقيف كل نشاط نفسي

لهم يشكل)trisomie21(وعليه فان إخبار الولدين بإصابة ابنهم بتناذر داون

اختلالا و شديدة إلى درجة أنها تحدث اختراق وكسر في النفسمنتظرة تماماغيرصدمة

.في التوظيف النفسي، حيث أنه يحيد كل الدفاعات المعتادة ويظهر أخرى أكثر مرضية
(Sausse, S , 1996,p36)
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(Mackeith & others"ففي دراسة قام بها حول أحاسيس وردة الفعل لدى )1973" 

مراحل) 05(والدي الطفل المصاب بإعاقة حدد فيها ردة فعل الوالدين ووزعها على

:، وهي كالتاليلة منها على عوامل متعددةتختلف شدة وزمن كل مرح

كما ،والضياع، فقدان الآمال والأحلاموتضم الإحساس بالفقدان:shockـ مرحلة الصدمة

).لعدة أيام(وخصوصا في الأطراف Numbessدر تضم  الإحساس بالخ

حيث وهي مرحلة يسيطر فيها عدم التصديق للحالة،: Denialـ مرحلة الإنكار والهروب

.يكون هناك العديد من التساؤلات وعدم تقبل الإعاقة

.الإحساس بالذنب والشعور بأن الإعاقة عقاب من اهللاضطراب الانفعال وفيهامرحلة ـ 

.التوازنـ  مرحلة 

. *ـ مرحلة التنظيم والتفكير هذه المرحلة قد تبدأ بعد أشهر أو سنوات

(Conell"كما أشارت الدراسة التي قام بها  حول الاتجاهات الوالدية حول )1994" 

أسرة لديها أطفال) 144(أسرة منها ) 192(على  عينة  تكونت من الإعاقة العقلية،

لديها أطفال معاقين، حيث طبق على العينة مقياس أسرة ليس) 48(معاقين عقليا و 

"Edin"الصدمة،: لرد فعل الوالدين نحو الإعاقة، وأشتمل المقياس على خمسة أبعاد هي

الارتباك، الرفض، الحزن، الغضب، وتوصلت هذه الدراسة إلى نتائج من أهمها ارتفاع 

بالمقارنة بأسر الأطفال غير السالبة لدى أسر الأطفال المعاقين عقليا مستوى الاتجاهات

.المعاقين

(Mackeith & others"من خلال دراسة  (Conell"و)1973"  يتضح أن )1994" 

لوالدين صدمة، فهو عكس تماما ما كان ينتظران، حيث الدىميلاد طفل معاق يخلق

.ينتابهما الشعور بالغضب والرفض والقلق على مصير هذا الطفل

ولادة صدمةهاببسالتي تالسلبيةذكر عن الأحاسيس والمشاعروعليه ومن خلال ما

للصدمة النفسية، حيث يعرف معجم مصطلحات علم ريفطفل معاق يمكننا إعطاء تع

انفعال شديد يؤثر على شخصية المصاب بصفة دائمة ،فيجعله «: النفس الصدمة على أنها

.»يكتسب حساسية خاصة تجاه الأوضاع الانفعالية اللاحقة
)146،ص1998عبد المجيد سالمي وآخرون ،(
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تعتبر ولادة طفل معوق أمر صعب، والأصعب عندما يكون محملا لوصمة تلك عليه و

داون، فهو عكس تماما ما يمكن أنالإعاقة كما هو الحال بالنسبة  للطفل المصاب بتناذر 

*(www.gulfkids.com.ar)
الوالدين، فهو يتميز بغرابته وبصعوباته ومحدودية قدراته، وفي مصير رشده، ما ينتظره 

.سيخلق لدى الوالدين صدمة هذا الذي أكدته هذه الدراسات وأخرى

عبارة عن عملية ترميز «:يرتبط مفهوم الصدمة بمفهوم الحداد، ويعرف الحداد على أنه

) Sausse, S, 1996,p14.(».تعمل على وضع شيء ما في مكان الموضوع المفقود

إن مثل هذا التعريف يفترض وجود فقدان لتتم عملية الحداد، غير أن في حالة 

التريزوميا أو إعاقة الابن بصفة عامة، هناك بالنسبة للوالدين فقدان لطفل خيالي سليم 

) الإعاقة(لكن أمام هذا الفقدان هناك موضوع آخر حاضر وموجود ومعافى في جسده،

المتعلقة والذي يمنع الاستبدال، ففي حالة الطفل المصاب بتناذر داون تزيد الصعوبات

م بل يعني مصدر قلق بالنسبة للأ،فنضجه لا يعني استقلاليته،بالإعاقة من حدة الألم

إذ يجدان أنفسهما غالبا في ،الأب من حيث التبعية التي يعرفها مثل هذا الاضطرابو

إلىوبالتالي يبقى عمل الحداد غير منتهي »يحدث له من بعدي؟ماذا س«مواجهة السؤال 

انه كسر مفتوح على ،في كل منعرج مصيري في حياة الطفلانه جرح ينفتح ،الأبد

إنها عملية التئام "المستوى النفسي والذي يصبو دون توقف للانغلاق ولكن دون جدوى 

)Sausse, S, 1996,p37.("غير منتهية

وعليه يعيش أولياء الأطفال المعاقين ضغوط نفسية متعددة تأتي كاستجابة لوجود طفل 

،غير مرغوبةأو عضويةمعوق داخل الأسرة، فتثير لديهم ردود فعل عقلية وانفعالية 

كما قد يعانون من بعض الأعراض تعرضهم للتوتر والضيق والقلق والحزن والأسى،

.وتحول دون قدرتهم على التركيز فيما بعد،قاتهمالنفسية والجسمية التي تستنفد طا

الخوف من :باء وأمهات المعاقين لضغوط أهمهايتعرض أ)Smith ")1984"فحسب 

وضغوط ،ف مظهر الطفل عن الأطفال الآخرينالشعور بالذنب واختلامستقبل الطفل،

http://www.gulf/


العامالإطار:                                           الأولالفصل

	للدراسة

7

لاقة بين الطفل وطبيعة الع،لة الوقت الذي يقضيه الزوجان معاوق،المواقف الاجتماعية

والتعرض للإحباط وتدني مفهوم ،وقلة المعلومات حول حالة الطفل،المعاق والوالدين

وفي نفس الصدد أظهرت الدراسة التي قامت بها ،(Smith, S,L.1984,p20)الذات 

حول الضغوط النفسية لدى أولياء الأطفال أمور المعوقين عقليا "فاطمة درويش"الباحثة 

وأساليب مواجهتها أظهرت أن أعباء الطفل المعوق من أكثر الضغوط النفسية شيوعا 

لمشكلات النفسية والمعرفية تليها ا،المعوقين عقليا، ثم يليها القلقوتأثيرا لدى أولياء أمور

يليها مشاعر ،م مشكلة الأداء الاستقلالي للطفلث،ثم الأعراض النفسية والعضوية،للطفل

.ثم المشكلات الأسرية والاجتماعيةاليأس والإحباط
)756-755، ص2011فاطمة درويش،(

مصطلح يستخدم للدلالة على نطاق واسع «:معجم علم النفس  الضغط على أنهيعرف 

وبالغة القوة وتحدث الضغوط من حالات الإنسان التي تنشاْ كرد فعل لتأثيرات مختلفة 

إجهاد انفعالي وتظهر تؤدي إلىنتيجة العوامل الخارجية مثل كثرة المعلومات التي

الضغوط نتيجة التهديد والخطر وتؤدي الضغوط إلى تغيرات في العمليات العقلية 

.»وتحولات انفعالية وبنية دافعية متحولة للنشاط، وسلوك لفظي حركي قاصر
)203،ص1996،ياروشفسكي،بتروفسكي (

وعليه إن التعرض للضغوط النفسية يمثل خطر على صحة الفرد وتوازنه، ويهدد كيانه 

النفسي لما ينشأ عنها من أثار سلبية كعدم القدرة على التكيف، وضعف مستوى الأداء 

والعجز عن ممارسة مهام الحياة اليومية، وانخفاض الدافعة للعمل والشعور بالإنهاك 

نفسي والتعرض لبعض الاضطرابات العضوية، هذه الحقيقة أكدتها العديد من الدراسات ال

التي أوضحت تأثير الضغوط على الصحة النفسية والاجتماعية للأفراد، ففي دراسة 

عن اثر الضغوط المهنية والتربوية على الصحة )1973(سنة"محمد شحاتة ربيع"أجراها 

ختبار المينيسوتا المتعدد الأوجه، وجد أن هناك عدد من النفسية للمعلمين، وباستخدام ا

الاضطرابات النفسية والانفعالية لدى فئات مختلفة من معلمين، وأرجع ذلك إلى الضغوط 

)195،ص2006حسن عبد المعطي،(.اليومية التي يعانون منها في مهنة التعليم
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، أن حجر 1946م كما أكدت لجنة خبراء الصحة العقلية في تقريرها الصادر عا

الزاوية في الاضطرابات السيكوسوماتية هي الضغوط التي يقع تحت وطأتها الفرد، وأن 

.من الأمراض التي يشكو منها الأفراد هي أمراض سيكوسوماتية% 50ما يقارب 

)269- 266،ص1986جلال سعد،(

حياة وعلى الرغم من تأكيدات هذه الدراسات وأخرى على الأثر الواضح لضغوط ال

غير ذلك، فليس بالضرورة يوضحعلى الصحة النفسية والجسمية للأفراد، غير أن الواقع

. أو جسمية/كل من تعرض إلى ضغوط يصاب باضطرابات نفسية و

منذ بداية القرن العشرين، أصبح العديد من الباحثين يظنون أن بعض الأحداث الحياتية ف

ومثيرات المحيط يمكنها أن تؤدي إلى الإصابة بأمراض نفسية وسوماتية، نذكر منهم 

Hinkle,Wolff,Meyer,Jaspersتحدث فيميل الظن إلى أن الأحداث وخصوصا تلك التي

مكنها أن تؤدي إلى اضطرابات في الحالة الصحية بسبب ي،تغيرا كبيرا في حياة الفرد

امتلاكه الضغط، ويضيف هؤلاء الباحثين عنصر مهم وهو دور شخصية الفرد من حيث

.لحساسية خاصة اتجاه بعض الاستثارات
(Bruchon- Schweitzer,M.2002,p130)

فإن هذه السيرورات النفسية تشير إلى مفهوم )Lazarus et Folkman")1984"وحسب 

جملة المجهودات المعرفية والسلوكية التي «:استراتيجيات المواجهة التي يعتبرها بأنها 

أو الخارجية التي يقيمها الفرد /يوظفها الفرد بهدف تسيير المتطلبات الخاصة الداخلية و

استراتيجيات :ات المواجهة إلى نوعينجي، وتنقسم استراتي»على أنها تفوق قدراته التكيفية

أو  زيادة موارد /المواجهة المركزة حول المشكل وتهدف إلى إنقاص متطلبات الوضعية و

الفرد الذاتية لمواجهة أفضل، إذ هناك من الباحثين من يطلق عليها التكيف اليقظ أو 

ولات الفرد من واستراتيجيات المواجهة المركزة حول الانفعال، والتي تخص محا،النشيط

.نفعالية الناتجة عن الوضع الضاغطاجل تعديل التوترات الا
 Bruchon-Schweitzer,M.2002)(
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تجدر الإشارة إلى أن الاستراتيجيات المركزة على المشكل تكون فعالة وتهدف إلى 

خفض الضغط، في حين أن الاستراتيجيات المركزة على الانفعال لها علاقة بسوء التوافق 

الاستراتيجيات المركزة على الانفعال أنDantchev"(1989)"يعتبروسوء الصحة، 

وتر الانفعالي، لذلك تعد ميكانيزمات ذات مفعول مؤقت نشاطات ذات فعالية في خفض الت

(Dantchev,N,1989,pp21-30).واقل فعالية

"Moss & Billing"وهذا الذي أكدته العديد من الدراسات مثل الدراسة التي قام بها 

أن أساليب المواجهة التي تعتمد على التحليلات المنطقية للموقف والتي أظهرت(1984)

رتبط بشكل كبير بالتكيف مع تلك المواقف الضاغطة، في حين أن الضاغط ت

الاستراتيجيات الغير فعالة والتي تنطوي على تجنب المشكل، والانسحاب قد تؤدي إلى 

.الاضطراب النفسي والجسمي

(Ress"ويتفق ذلك مع الدراسة التي قام بها التي توصلت إلى أن استخدام الفرد ) 1978" 

ر فعالة في مواجهة ضغوط الحياة كالانسحاب، والتبرير، والإنكار لا للاستراتيجيات الغي

تؤدي إلى حسم الموقف الضاغط بل تؤدي إلى زيادة معاناة الفرد النفسية والجسمية، هذا 

(Lazarus et Folkman"ما أيدته الدراسة التي قام بها  والتي استهدفت معرفة ) 1980" 

على مدى سنة كاملة لدى عينة من الأفراد تكونت أساليب مواجهة أحداث الحياة اليومية 

فرد، وبينت النتائج أن الذين لديهم مشاكل صحية على غرار الجنس، هم ) 100(من 

كما اهتم بعض الباحثين .المركزة على الانفعالالذين يستخدمون استراتيجيات المواجهة

بدراسة الفروق بين الجنسين في استخدام استراتيجيات المواجهة، فقد كشفت العديد من 

الدراسات عن وجود فروق بين الذكور والإناث في استراتيجيات مواجهة الضغوط، حيث 

أن الرجال يفضلون أساليب مواجهة ،)Stone & Neale ")1984"أشارت نتائج دراسة 

فيما تستخدم النساء أساليب مواجهة تعتمد على التوجه الديني والاسترخاء والبحث مباشرة 

ام بها كل من ـة التي قـدراسـعن المساندة الاجتماعية، وهذه النتيجة تتفق مع ال

"Moss & Billing) حيث ذكرا أن الرجال أقل استخدامـا لأسلوب المواجهة )1984" 

" Schilling ,et al" دراسة أخرى قام كل منلهروب، وفي السلوكية الانفعالية وا

ببحث الفروق في أساليب المواجهة بين الأمهات والآباء الذين لديهم أطفال ) 1985(
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معوقين، حيث أثبتت النتائج أن الأمهات لديهن نزعة أقوى نحو أساليب المواجهة السلبية 

لسعي وراء المساندة التي ركزت على الانفعال بالإضافة إلى التعبير عن العاطفة وا

الاجتماعية، بينما الآباء يفضلون أساليب مواجهة تركز على المشكلة وهم أقل نزوعا 

كما تتفق دراسة ، )22ه،ص1456أمل سليمان تركي العنزي،(.للتقبل والانتظار بشكل سلبي

"Carpiniello) حول أباء وأمهات الأطفال المعوقين والتي مع الدراسة السابقة) 1995" 

المواجهة بالمقارنة ن أمهات الأطفال المعاقين عقليا تنخفض لديهن مهاراتأوضحت أ

"Spreat & Jambol"نتائج دراسات كل منوعلى النقيض من ذلك فقد أشارتبالآباء، 

دام التجنب في كثيرا إلى استخيلجئونإلى أن آباء وأمهات الأطفال المعاقين)1997(

، أي بمعنى أن  بعدم الرضا وسوء التوافقمواقف المواجهة، كما أن لديهم شعورا مرتفعا

أباء وأمهات الأطفال المعوقين يعتمدون على استراتيجيات المواجهة المركزة على الانفعال 

.وهي مرتبطة بسوء التوافق لديهم

من حيث الاعتماد على المعطيات انطلاقا مما سبق ذكره، سواء على المستوى النظري

النظرية المفسرة للإعاقة، الصدمة، استراتيجيات مواجهة الضغوط، أو على المستوى 

الميداني من حيث التباين في الدراسات السابقة التي اهتمت بدراسة العلاقة بين  

الية استراتيجيات مواجهة الضغوط والصحة النفسية، هذا ما دفع بنا للقيام بالدراسة الح

:والتي يمكن صياغة مشكلتها في إطار التساؤلات التالية 

هل هناك علاقة بين استخدام مختلف استراتيجيات المواجهة والصحة النفسية لدى أباء -1

الأطفال التريزوميين؟

ما هي أنواع استراتيجيات المواجهة التي يستخدمها أباء الأطفال التريزوميين؟-2

دام استراتيجيات المواجهة لدى أباء الأطفال التريزوميين هل هناك فروق في استخ-3

؟الحامل لمتلازمة داونتعزو إلى رتبة الابن

ـ هل هناك فروق في مستوى الصحة النفسية لدى أباء الأطفال التريزوميين تعزو إلى 4

؟الحامل لمتلازمة داونرتبة الابن

:فرضيات الدراسة-2

:للإجابة على هذه التساؤلات تسعى هذه الدراسة التحقق من الفرضيات التالية
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مواجهة الضغوط ومستوى الصحة استراتيجيات علاقة بين استخدام مختلف هناك-1

.النفسية لدى آباء الأطفال التريزوميين

ط حيال ضغالمواجهة التي يستخدمها أباء الأطفال التريزومييناستراتيجيات تتنوع -2

،بين الاستراتيجيات المواجهة المركزة على المشكل و الاستراتيجيات صدمة الإعاقة

.المواجهة المركزة على الانفعال

حسب هناك فروق في استخدام استراتيجيات المواجهة لدى آباء الأطفال التريزوميين -3

الأولى،كانت ،حيث انه كلما كانت رتبة الطفل المعاق لمتلازمة داونالحاملرتبة الابن

. مركزة على الانفعالرف الآباء المشاركين في الدراسةالاستراتيجيات المستخدمة من ط

رتبة حسب ـ هناك فروق في مستوى الصحة النفسية لدى آباء الأطفال التريزوميين 4

،حيث انه كلما كانت رتبة الطفل المعاق الاولى ،كانت الصحة لمتلازمة داونالحاملالابن

.في الدراسة مضطربةالمشاركينللآباءالنفسية 

: أهداف الدراسة-3

يهدف البحث الحالي إلى دراسة العلاقة بين استراتيجيات مواجهة الضغوط والصحة 

أو ما يعرف النفسية لدى عينة من الآباء الذين يحمل احد أبنائهم عرض داون،

كما سنحاول معرفة أنواع الاستراتيجيات المستخدمة من طرف عينة ،21بالتريزوميا 

كما اهتمت هذه الدراسة بمتغير رتبة الابن الحامل ،الإعاقةالبحث لمواجهة ضغط صدمة 

مواجهة الضغوط ومستوى استراتيجيات سنقوم بدراسة الفروق في للتريزوميا وعليه

الحامل لعرض رتبة الابنالتريزوميين وذلك حسبالأطفالأباءالصحة النفسية عند فئة 

.داون

: أهمية الدراسة-4

تظهر أهمية هذا البحث في كونه قد تناول فئة مهمة من الأسرة بصفة خاصة والمجتمع 

ى علاقة انه الأب الذي طالما عرف إهمالا من طرف الدراسات لتركيزها علبشكل عام،

نموذج تربوي يرعى ويحافظ على الصحة النفسية رغم ما يقدمه للأسرة باعتباره ،طفل/أم

.    والجسمية للأبناء 
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يجاد الحلول للضغوط التي يعيشها الآباء مية هذه الدراسة من خلال السعي لإوتبرز أه

وذلك من خلال التعرف ،21الذين يحمل أبناؤهم عرض داون أو ما يعرف بالتريزوميا 

ومدى ،تيجيات المواجهة التي يستخدمها هؤلاء الآباء حيال صدمة إعاقة الابنعلى استرا

الأطفال كما سيسمح هذا البحث بتقديم برامج خاصة بآباء .على صحتهم النفسيةأثرها

وذلك من اجل تنمية مهارات لمراكز الخاصة بالإعاقة الذهنية،اعلى مستوى التريزوميين

وتقديم الدعم النفسي لهم في حالة وجود ارتباط ،بإعاقة الابنالمرتبطةضغوطالمواجهة 

كما دال بين استراتيجيات مواجهة الضغوط والصحة النفسية لدى هذه الفئة من المجتمع،

الأبوذلك من خلال إقحام ،ئدة على التكفل بالطفل التريزوميهذه الدراسة ستضفي فاأن

. الأسري والمؤسساتيفي برامج التكفل

والتي إليها هذا البحثهذه الدراسة من خلال النتائج التي سيتوصل أهميةأيضامن وتك

ف إلى المكتبة العلمية، إضافة إلى المعلومات والبيانات النظرية التي يقدمها حول ستضا

.    مفهوم استراتيجيات الضغوط والصحة النفسية

:تحديد المفاهيم - 5

):تقارن داون/عرض داون (21تعريف تريزوميا:1- 5

اضطراب جيني يتميز بتأخر كبير في النمو، وملامح هو «:المفهوم النظري:1- 1- 5

وجه تشبه النوع المنغولي، هذا النوع من المرض يسمى بتلازم داون، نسبة إلى الطبيب 

، ويسمى كذلك )1986(الذي وصف المرض بصفة دقيقة سنة DOWNالانجليزي 

».21موزوم إضافي على مستوى الزوج بسب تواجد كرو21بالتريزوميا 
SILLAMY,DICTIONNAIRE DE PSYCHOLOGIE,1999)(NORBERT

، 21هم الأطفال المصابين بعرض داون أو تريزوميا :المفهوم الإجرائي:2- 1- 5

نفسيةمتمدرسين على المستوى المراكز الالوالذين شارك أبائهم في هذه الدراسة، و 

البيداغوجية للأطفال المعاقين ذهنيا  التابعة لوزارة التضامن الوطني وعلى مستوى 

الجمعيات أو الأقسام المدمجة، والذين تم تشخيص إصابتهم بهذا العرض من طرف أطباء 

. متخصصين
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:تعريف الصدمة النفسية:2- 5

الدليل ( في" الرابطة الأمريكية للطب النفسي"تعرف :المفهوم النظري:1- 2- 5

التعرض لحدث صدمي ضاغط «:الصدمة بأنها) DSM IVالتشخيصي والإحصائي 

Traumatic Stressor على نحو مفرط الشدة، متضمنا خبرة شخصية مباشرة  لهذا

من الحدث الذي يطوي على موت فعلي أو تهديد بالموت أو إصابة شديدة، أو غير ذلك 

التهديد للسلامة الجسمية، أو مشاهدة حدث يتضمن موتا أو إصابة أو تهديدا لسلامة الجسم 

لاستخدام العنف، أو عن أو أن يعلم شخص عن موت غير متوقع أو نتيجة،رلشخص أخ

أو تهديد بالموت، أو الإصابة مما قد وقع لعضو من أعضاء الأسرة أو ،ضرر شديد

)(DSM IV,1994,p424 ».لبعض الأصدقاء المقربين

نقصد بالمفهوم الإجرائي للصدمة النفسية،هي تلك الحالة :المفهوم الإجرائي 5-2-2

،تتميز 21عرض داون أو تريزوميا احد أبنائهميحملماالنفسية التي يعيشها الآباء عند

. هذه الحالة النفسية بالرفض وعدم تقبل الإعاقة 

:تعريف استراتيجيات مواجهة الضغط:3- 5

تعرف موسوعة علم النفس استراتيجيات مواجهة :المفهوم النظري:1- 3- 5

ذلك نشاط الذي يختار الفرد بواسطته، وينظم ويدير أفعاله بهدف انجاز «: بأنهاالضغوط

)20،ص2011طالح نصيرة ،(».مهمة أو بلوغ هدف معين

هو النتيجة المتحصل عليها من خلال تطبيق مقياس :المفهوم الإجرائي :2- 3- 5

حيث يتكون المقياس من "PAULHAN"استراتيجيات مواجهة الضغوط لبولهان

تراتيجيات المركزة ن أساسيتين وهما الاستراتيجيات المركزة على المشكل والاستاستراتجي

.على الانفعال

:الصحة النفسية4- 5
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انقسمت التعاريف المحددة لمفهوم الصحة النفسية، فمن الباحثين :المفهوم النظري1- 4- 5

خلو الفرد والبرء من أعراض المرض النفسي من يرى أن الصحة النفسية تكمن في 

(مصطفى فهمي"والعقلي ،ومن هذه التعاريف نذكر  تعريف للصحة النفسية على )1976" 

، كما )11،ص2008مد أبو العمرين،ابتسام اح(».الخلو أو البرء من المرض العقلي«:أنها

د بصحة نجد من الباحثين من يرى أن مجرد غياب الأعراض المرضية لا يعني تمتع الفر

ايجابية والخلو من العناصر السلبية مثل الشعور نفسية جيدة، لابد من توفر عناصر 

،الخ...ن خريبالرضا والكفاية والسعادة والتفاؤل والمشاعر الايجابية نحو الذات ونحو الآ

فيها دائمة نسبيا، يكون «:للصحة النفسية بأنها"زهران"تعريف: ومن هذه التعاريف نجد

ويشعر بالسعادة مع نفسه ومع الآخرين ) انفعاليا، اجتماعيا،شخصيا(الفرد متوافقا نفسيا 

ويكون قادرا على تحقيق ذاته واستغلال قدراته وإمكاناته إلى أقصى حد ممكن، ويكون 

ا على مواجهة مطالب الحياة، وتكون شخصيته متكاملة سوية ويكون سلوكه عاديا قادر

)09،ص1997حامد عبد السلام زهران  ،(.»بحيث يعيش بسلامة وسلام

هو النتيجة المتحصل عليها بعد تطبيق مقياس الصحة :المفهوم الإجرائي2- 4- 5

، )2002("مكاويصلاح محمد"، هذا المقياس تم إعداده من طرف  عينة البحثالنفسية على

والذي يهدف إلى التعرف التقديري على مستوى الصحة النفسية لدى الأفراد في أعمار 

- منخفض: وتقدير مستويات الصحة النفسية المختلفة ) سنة فأكثر55-18(زمنية مختلفة 

.دى الجنسينوأيضا ل،مرتفع  لدى شرائح عمرية مختلفة–متوسط 
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:مقدمة الفصل

تعد بالملايين وهي في ،جموعة كبيرة من الخلايا المختلفةمن مالإنسانيتركب جسم 

يرة غير مرئية تسمى وفي نواة كل خلية نجد بنيات صغ،وتجدد دائمينحركة 

به في كل زوج متشا(الأصغرإلىالأكبرن زوج م)23(موزعة على ،الكروموزومات

:يعطينا ما،يحدد الجنس) 23(أيالأخيروالزوج ،)الشكل والحجم

 46 = Xy (22+22)أوXx + (22+22)كروموزوم(Rondal, J.A, 1986,p16)

حيث،التطور والنمو لكل شخص مناالكروموزومات مورثات تعتبر كبرامج هذهتحمل 

يؤدي إلى خلق اضطرابات وتغيرات على ،عددهاأن أي خلل على مستوى بنيتها أو

يعود سبب متلازمة داون إلى تواجد كروموزوم  إضافي على و،مستوى جسم الإنسان

هذا العدد الإضافي من الكروموزومات  ،)1كما هو موضح في الشكل (21زوج مستوى ال

.ية مصاحبة لهالقية واضطرابات جسمتغيرات خإلىيؤدي 

لنتطرق ،تعريفهالازمة من خلالسنحاول من خلال هذا الفصل التعرف على هذه المت

أهمثم،أنواعهاالتعرف علىو، مراحل تطور هذا الاضطراب عبر الزمنبعدها إلى

الاضطرابات أهمو،المتلازمةهذهلخصائصالأخيرفي لنصل،المؤدية لهاالأسباب

.المصاحبة لها

-اسم المنغوليةه يحملهذا الاضطراب فنجدمثلتسميات عددته تانإلىالإشارةتجدر 

تسمية ا نتبناه نحن في بحثنا هومأمامتلازمة داون،أو-21تريزوميا –تقارن داون 

.21تريزومياأو داون  تلازم
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خريطة الكاريوتيب للشخص العادي) : 1(الشكل رقم 

الكاريوتيب للشخص المصاب بمتلازمة داونخريطة) : 2(الشكل رقم 

www.google.fr
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:تعريف التريزوميا- 1

اضطراب جيني يتميز «:أنهاعلىحات الطب التريزومياعرف قاموس مصطل

أو في بعض الحالات جزء (بتواجد كروموزوم إضافي في زوج من الكروموزومات 

الكروموزومات تبقى على شكل أزواج، حيث أما بقيت ،)من كروموزوم إضافي فقط

توضح الخريطة الجينية تواجد أربعة وسبعون كروموزوم بدلا من ستة وأربعون 

تشوه هذا الشذوذ يخلق مرض عن طريق ، كروموزوم في الحالة العادية

.»كروموزومي
(Delmare et All, DICTIONNAIRE DES TERMES DE MEDCINE,1989)

اضطراب جيني يتميز «:نه أفعرفه في قاموس علم النفس على "Sillamy"أما

هذا النوع من المرض .بتأخر كبير في النمو، وملامح وجهية تشبه النوع المنغولي

ي وصف الذ"DOWN"يسمى بتلازم داون، نسبة الى الطبيب الانجليزي داون

بفضل كل نه أحيث ، 21ويسمى كذلك بالتريزوميا ،1986المرض بصفة دقيقة سنة 

تم اكتشاف سبب المرض والذي (R.Turpin, J.Lejeune et M.Gautier):من

.»21تواجد كروموزوم إضافي على مستوى الزوج يعود إلى
SILLAMY,DICTIONNAIRE DE PSYCHOLOGIE,1999)(NORBERT

وإنماانه ليس بمرض )Lamber,L & Rondal,A ")1982"بينما يرى الباحثان

في مجموعة من التدهورات تمس النمو الجسدي والمعرفي للشخص يتمثل ،عرض

أيضاوهذه الحالة تسمى ،في الخلاياإضافيبسبب تواجد كروموزوم ،المصاب

(J.L.Lambert ,J.A.Rondal,1982,p21) .تحد من إمكانيات المصاب بها)تلازم(

جينية حالة«:متلازمة داونن أب)2004("عبد المنعم عبد القادر الميلادي"كما يشير

المصابون بهذه المتلازمة لديهم الأشخاصوجميع ،تحدث نتيجة حضور كروموزوم

من شخص الإعاقةتختلف درجة )ذهنيةإعاقة(درجة معينة في صعوبة التعلم 

)47،ص2004عبد المنعم عبد القادر الميلادي ،(.»لآخر
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الذي وضعه قاموس مصطلحات التعريف أنسبقمن خلال مانستخلصأنيمكن 

قد اعتبرا تلازم داون ،في قاموس علم النفسN.Sillamyالتعريف الذي وضعهالطب و

إعطاءعلى في تعريفهما ركزا أنهماحيث ،موزوميكمرض يأتي نتيجة لاضطراب كرو

J.L.Lambertفي حين خلص كل من ،التاريخية للمرضات العلمية والتفسير

و عبد المنعم عبد القادر الميلادي في تعريفيهما إلى اعتبار تلازم داون J.A.Rondalو

معرفي لدى الفرد تدهور جسدي وحالة أو عرض وليس مرض، هذه الحالة تؤدي إلى

عندما M.Cuilleretنراه نحن الأقرب هو ما ذهب إليه ماماأ. المصاب وتخلق لديه إعاقة

فالإعاقة تأتي كنتيجة ،فة وغير قابلة للتغييرمشاكل معرواعتبر أن الإعاقة تشير إلى 

كما أن الإعاقة عبارة وصمة وضعها الأفراد نسبة إلى معايير محددة، على ،للمرض

كما أن الأمراض تختلف من شخص لآخر .يمكن علاجه"المرض " العكس من ذلك فان

نيات مساعدةويفتح إمكافي كيفية تظاهراتها هذا الذي يسمح بوضع التشخيصات المختلفة 

.الأفراد في الميادين المتعددة الطبية والشبه طبية والتربية النفسية
 (M .Cuilleret,2007,p19)

:لمحة تاريخية حول تطور مفهوم التريزوميا- 2

والتي تعد سبب (الجينيةالإصابةو ترتبط،الجديدةالاضطراباتالتريزوميا ليست من 

حاملين أشخاصولد حيث انه في كل مكان و في كل زمان،الحياةبمفهوم ) لهذا العرض

انه مع قدوم النهضة إلا،مكانة اجتماعيةأيلم يكن لديهمأنهمغير،لهذا الاضطراب

مكانة الأشخاص حيث أصبحت هذه الأخيرة قتصادية الغربية تغيرت مواصفات والا

."الفعالية"مرتبطة بمفهوم 

لم ،وطورتهاالأفرادمكانة ومواصفات رت التوظيفات الاجتماعية الجديدة بعدما غيو

فئة الهذهتقزمن وهنا خل/المصابين بالتريزوميا التكيف مع قانون توظيفالأفراديستطع 

.الأفرادبداْ الاهتمام بدراسة  هؤلاءو مشاكل 
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: بها مثل هذا الاضطرابالمحطات التاريخية التي مرأهموفيما يلي 

"بحالة من الذهول"في كتاباته عن الأطفال المصابين )Esquirol,j.f)"1875"تكلم ـ 

.ووصفهم بالأغبياء الغير قابلين للعلاج

معرفة)Seguin,E".)1840-1885"وحاول معرفة ،Esquirolالتي قام بها الأعمالـ

طريق تأسيس مدرسة بباريس لاستقبال الأطفال وذلك عن ،المعافين ذهنياطاقات الأطفال

.وذلك عن طريق تطبيق برامج عمليةالذين أراد تربيتهم،

يزوميين بل الترالأطفاللم يصفا "Seguin,E"و "Esquirol,j.f"كل من أنغير ـ 

ما يدل على أن الأطفال وهذا".المتخلفين عقليا"الأطفال أو" البلهى"الأطفال تكلما عن 

(M. Cuilleret,2007, p6) . التريزومين لم يكن يتعرف عليهم بصفة واضحة

)Dawn John Londgon")1886"نجليزيالاطبيب الالعلمي باحثلفت انتباه الـ 

انحناء ،انف منبسط،ملامحهم الوجهيةوقام بوصف ،مجموعة معينة من المتأخرين عقليا

سادت  ن في تلك المرحلةوأطلق عليهم اسم المنغوليين لأ،جانبي علوي في العينين

هذا الذي دفع بداون إلى ربط مثل هذه المواصفات بالعرق المنغولي ،الفرضيات العرقية

)(Rondal,A,1986,p15 .خرة السلم الإنسانيأالذي كان يصنف في م

طبيب فرنسي وضع )Pinal,G")1939""منغوليالبروفيل المرفولوجي والنفسي لل"ـ 

أين يرجع فيها ولادة Bernheim" قوانين الصدفة "نظرية سماها )1952(سنة 

بعيدا عن المعتقدات الاجتماعية (Les Lois de Hasard)الصدفةالحادث والمنغوليين إلى

.و الوراثية

من )M.Gauthier/J. Le Jeune/R.Turpin)1959قام الفريق الفرنسي المتكون ـ 

اكتشاف تواجد كروموزوم زائد داخل خلية الأفراد المنغوليين حيث أن خلايا هذه الفئة 

وبالتحديد على مستوى،العاديةفي الحالة ) 46(كروموزوم بدلا من )47(تحتوي 
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وهذا  الذي يؤدي إلى شذوذ )02(كروموزومات عوض) 03(حيث نجد فيه ،)21(الزوج

)(M. Cuilleret,2007, p7.الذي يعرف بتلازم داونو21الكروموزومي وهو تريزوميا

تلازم(مثل هذا العرضإشكاليةأنا يتضح لدينأعلاهالتواريخ المذكورةمن خلال هذه

التريزوميين من المجتمع لاعتبارهم غير الأفرادمراحل بداية بإقصاء قد مرت بعدة )داون

إلىوصل الباحثون أنإلىربط مثل هذا الاضطراب بفرضيات عرقية،محاولةثم ،أكفاء

. ذا الاضطرابهوضع تفسير علمي ودقيق ل

:داونمتلازمةأنواع- 3

خلل في توزيع الكروموزومات خلال الانقسامات إلىهذا التلازم سبب حدوث يعود 

الخلية فتحتوي)نذكرها لاحقا(لأسباب عديدة لتكوين الجنين وهذا راجع الأولىالخلوية 

وهذه الزيادة تكون كروموزوم في الحالة العادية، ) 46(كروموزوم بدلا من )47(على 

نميز من خلالها ثلاث أنواع لتلازم ،والتي تتجسد بأحد الطرق الثلاثة)21(في الزوج 

.داون

trisomie 21 libre ou standard:المعياريأوداون الحر متلازمة1- 3

وقد يحدث هذا الخلل أو ،من الحالات المصابة)%90(هذا النوع هو الأكثر شيوعا يمثل 

.الشذوذ الكروموزومي قبل أو بعد التلقيح خلال أول انقسام خلوي 
) (J.A Rondal ,1986,p16-17

في هذه الحالة يكون التشوه في عدد Avant fertilisation:الخلل قبل التلقيح1- 1- 3

عوض ) 21(الكروموزومات على مستوى البويضة أو النطفة أي نجد كروموزومين 

3بعد التلقيح تكون البويضة الملحقة تحتوي على ،كروموزوم واحد في إحداهما

،فس الخلل ما ينتج لنا تلازم داونوالتي ستنقسم وتعطي خلايا فيها ن21كروموزومات 

)03(مبين في الشكلكما هو
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- النوع الحر- خلل في الانقسام الكروموزومي قبل عملية الإلقاح ) : 3(الشكل رقم 

.RONDAL J. Aحسب 

البويضةالانقسام الخلوي الثاني

الانقسام الخلوي الأول

إصابة

التلقيحبمتلازمة

بويضةداون

ملقحة

النطفة

pendant la méiose:)الأولخلال الانقسام الخلوي (الخلل بعد التلقيح2- 1- 3

في كل منهما كروموزوم واحد أي،تكون البويضة والنطفة في هذه الحالة عاديتين

حيث الأوليحدث بعد شروع البويضة الملقحة في الانقسام ، لكن التشوه في التوزيع )21(

في حين ،)21(كروموزومات) 03(فواحدة يكون بها،تعطي خليتين غير متماثلتين

ستضمحل ولا تعيش فهي الأخيرةواحد فقط، هذه )21(تحتوي على كروموزوم الأخرى

كروموزومات ستتكاثر ) 03(التي تحتوي علىولىالأالخلية أماغير صالحة للانقسام،
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3في الانقسام خلال طول فترة الحمل معطية خلايا في كل واحدة منها وتستمر 

)04(كما هو موضح في الشكل،داونكروموزومات وبالتالي يصبح الطفل حامل لتلازم 

النوع -خلل في الانقسام الكروموزومي أثناء الانقسام الخلوي الأول ) : 4(الشكل رقم 

.RONDAL J. Aحسب - الحر

البويضة

الانقسام الخلوي الأولالانقسام الخلوي الثاني 

إصابة

التلقيحبمتلازمة

خليةداون

تموت

النطفة

trisomie21 par translocation:داون الانتقاليمتلازمة2- 3

بالتالي والتي يحدث فيها الانقسام الثلاثي و ،النوع كذلك بتلازم داون الملتحمويسمى هذا

إذ يحدث فيه ارتباط متلازمة داون هو شذوذ الكروموزومات بسبب تغير الموقع،

كروموزومي مع كروموزوم أخر بعملية الالتصاق ويمكن أن يحدث في أي كروموزوم 

وفي ثلث حالات .13،14،15،21،22،23لكنه أكثر شيوعا في مجموعة الكروموزومات

كمية زائدة من الكروموزومأين حاملا لهذا الخلل،انتقال الموقع فإن احد الوالدين يكو

)05(والشكل بدلا من زوج منها)21(مما ينتج عنه كمية زائدة من الكروموزوم ) 21(

.يوضح ذلك
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)300،301،ص1994،السرطاوي،جميل الصامديعبد العزيز(

.RONDAL J. Aالنوع الملتحم لمتلازمة داون حسب ) : 5(الشكل رقم 

14كروموزوم 

جديد بالالتحامكروموزوم

21كروموزوم 

إنقسامإصابة

البويضةبمتلازمة

أو النطفةداون

خلية ميتة

trisomie 21en mosaïque:ون ا لفسيفسائيدامتلازمة3- 3

وهو نتيجة خلل في التوزيع الكروموزومي أثناء ،من الحالات%5بنسبة يأتي هذا النوع 

ون لدينا خليتين تحمل كروموزومينحيث يك،سام الخلوي الثاني أو حتى الثالثالانق
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وخلية رابعة بها كروموزوم واحد ،)21(كروموزومات3احدة تحمل وخلية و،)21(

ما يعطي في ،عملية الانقساملثة فستنهي ستضمحل، أما الخليتين العاديتين و الخلية الثا

،كروموزوم)46(كروموزوم وخلايا عادية بها ) 47(الأخير مزيج من خلايا شاذة بها 

(J.A.Rondal ,1986,p18). )06(في الشكل كما هو موضح

حسب -النوع الفسيفسائي-خلل أثناء الانقسام الخلوي الثاني ) : 6(الشكل رقم 
RONDAL J. A.

البويضة

بويضة ملقحة

التلقيح

خلية ميتة

النطفة

، الاكلينيكيةالناحيةلتريزوميا مناالأنواعبين توجد اختلافاتلاانه إلىالإشارةدر تج

، من الناحية الفكريةأفضليملكون قدرات ذوي متلازمة داون الفسيفسائيالأطفالن أغير

الهشاشة النفسية أنإلايكون نوعا ما مرتفع الأخيرهذا ،)QI(من ناحية نسبة الذكاءأي

في حين ، والسلوكية تكون اكبر في مثل هذا النوع من التريزوميا وتتطلب متابعة خاصة

:معرفة نوع التريزوميا يسمح
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.التي تليهاوالأجيالالمصابة الأزواجولادات عند الوقاية من حدوثـ 

أنواعلأحد والمصاحبة الإضافيةحدوث الاضطرابات السلوكية إمكانيةالوقاية من ـ 

(M.Cuilleret,2007,p19).التريزوميا

:داونأسباب متلازمة- 4

والمتعلقة بالوراثة وسن الأم ،فقد تكون العوامل الوراثية سببا في :العوامل الداخلية1- 4

:ظهور الخلل الكروموزومي 

).%50(ـ ن الاحتمال يكون بمصابة بتلازم داون فاالأما اذا حالة مفي ـ 

منتشرغيرالعاملهذاأنغير،مصابين بالتلازم في العائلةأطفالحالة وجود عدة في ـ 

ظهوردونللفسيفسائيةأوموزوميروالكوللتلاحمحاملايكونينالوالداحدأنحالةـ

.وعقلياجسمياعاديايكونأينداونتلازم

تزايدمعيتفاقمداونبتلازممصابطفلإنجاباحتمالفإنالأمسنعامليخصفيماأما

الثلاثينأمهاتهمسنيتعدىالأطفالهؤلاءولاداتمن2/3،فسنة35بعدخاصةالسن
)M.O , RETHORE,2005,P36(

:العوامل الخارجية2- 4

إلىالتي لها اثر كبير على السيرورة الجينية وتؤدي )Xكأشعة(للإشعاعاتالأمتعرض ـ 

.تشوه في الكروموزومات 

،اليرقان ،وكذلك بعض (la rougeole)الفيروسات كفيروس الحصبة الألمانية تأثيرـ 

.تغييرات جينيةإحداثإلىالعناصر الكيميائية التي تؤدي 

.الأممشاكل الغدة الدرقية لدى ـ 

.الأمارتفاع نسبة الهيموغلوبين و التريوغلوبين في الدم ـ 
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سلبية على نمو تأثيراتإلىالذي يؤدي نقصه "اْ"مينات خاصة الفيتامين نقص الفيتاـ 

.الجهاز العصبي ومن ثم على النظام الجيني للجنين
(JL.Lambert,JA.Rondal,1997,p19)

:التشخيص - 5

:قبل وبعد الولادةهناك نوعان من التشخيص

يتم قبل الولادة وذلك بفضل التشخيص الطبي الذي :التشخيص الذي يتم قبل الولادة1- 5

:لعل أكثر هذه الطرق انتشارا نذكروالتطور العلمي وهذا من خلال عدة طرق،

فترة خلالويكون هذا الفحص:l’amniocentèseفحص السائل الامنيوسي 1- 1- 5

تؤخذ عينة من السائل الامنيوسي أين16و14الأسبوعبين إجراؤهحيث يتم ،الحمل

يتم تحليل ودراسة العينة بعد ،الأخيريحتوي على خلايا هذا الذي يحيط بالجنين فهو 

من عدد بالتأكدما يسمح لنا ،ا للحصول على عدد كاف من الخلاياعزلها وزرعه

.الكروموزومات وسلامة انقسامات الخلوية 
(J.L Lambert,J.A Rondal,1982,p36-37)

حيث احتمال ،ه الطريقة خطيرة على حياة الجنينالذكر باْن هذجدريهذا الصدد وب

)M.O Rethore,2004(). %1(ـفقدانه يقدر ب

ويتم اخذ عينة من :la choriocentéseالغشاء المشيميأوفحص البلاسنتا 2- 1- 5

قبل فحص السائل إجراؤهالطريق المهبلي للام لاختبار الخلايا ويمكن المشيمة عبر

غالبا ما يقام به عند ارتفاع احتمالية ،أهميةأكثرالامنيوسي لكن احتمال سقوط الجنين 

).مثل حالة وجود التحامية لدى احد الوالدين (بالتلازم قبل الحملإصابة

ن في اخذ عينة من دم الجنين مكي:la cordocentéseفحص دم الحبل السري 3- 1- 5

مباشرة من الحبل السري وهو اخطر من فحص السائل الامنيوسي لكن نتائجه تكون 

في الوقت )خلال الثلاثي الثالث(كما يمكن تطبيقه في أواخر الحمل ،)بضعة أيام(أسرع
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فيه الذي لا يمكن خلاله تطبيقه الفحص الخاص بالسائل الامنيوسي لان الخلايا التي تكون 

(M.O ,Rethore,2004,p25).استعمالهاتصبح غير قابلة لاختبارها أو

كان هناك خلل كروموزومي يمكن تقديم بعض العلاجات للجنين وذلك إذاففي حالة ما 

لإقصاءالفحوصات وسيلة ر بعض التشوهات وليس باعتبار هذهقصد التخفيف من ظهو

.الطفل المصاب بتلازم داون

:الذي يتم  بعد الولادةالتشخيص 2- 5

:وهواك التشخيص الذي يتم بعد الولادةإضافة إلى ذلك هن

للطفل                                    وهو نتيجة فحص الخريطة الجينية:الجينيالتشخيص 1- 2- 5

(le caryotype) شذوذوالتي تبرز تواجد(anomalie) 21(على مستوى الكروموزوم(

:وهيويتم اعتمادا على عدة عوامل:العياديالتشخيص2- 2- 5

.سن الطفلـ 

)(les modalités d’expression de la trisomie.التريزومياتظاهراتـ 

.حياة العائلةـ 

.المحتوى الجغرافي والاجتماعيـ 

فهو يأخذ بعين الاعتبار جميع ،عيادي يتطور حسب سن وحاجات الفردهذا التشخيص ال

يعتبر أداة جد هامة من اجل تكييف ، والاجتماعيةالعائلية و،النفسية الانفعاليةالأعراض

بروتوكولات المتابعة لكل حالة من اجل تقديم المساعدة اللازمة 
Cuillert.M,2007.,p14,15)(

:خصائص تلازم داون- 6

يحملون اون إن الأشخاص المصابين بتلازم د):الجسدية(لخصائص المرفولوجية ا1- 6

تميز ذويها عن غيرهم من هذه الخصائص الجسدية والملامح الوجهية ،صفات مميزة لهم

:واهم هذه الخصائص تتمثل في،الأسوياء

.ارتخاء العضلات والمفاصل وضعفهاـ 
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.رأس صغير مع تفلطح مؤخرة الدماغ ووجه مستديرـ 

.الأعلىومسطح في انف صغير ـ 

،مجعدتان نوعا ما ولها انثناءات بالزاوية الداخلية وقزحية عينان ضيقتان في المؤخرة ـ 

.العين تتميز ببقع ملونة

.ناء قليل في الحافة العلوية لهماوانثالأذنينصغر حجم ـ 

.رقيق وناعم،أملسشعر ـ 

نسبيا ولسان عادي الحجم غير انه بسبب ضعف المقوية العضلية يبقى متدلفم صغير ـ 

)Macroglossie(ر حجمه بكوي)ج قليلا من الفميخر(

.قد تغيب بعضها كليا،صغيرة وموضوعة بشكل غير عاديأسنانـ 

.قصيرة مقارنة بالجذعأطرافـ 

نية واحدة في راحة اليد عوض قصيرة ووجود ثأصابع،يدين صغيرتين وسمينتينـ 

.اثنان

.قامة قصيرة مقارنة بالمعدل العاديـ 

.يزيد ذلك مع سن الطفل،بشرة رخامية وجافة نسبياـ 

pp27-28)  (J.L Lambert  J.A  Rondal,1997,رقبة عريضة ومسطحةـ 

حيث لابد من القيام ،الصفات الجسدية غير تشخيصيةأن مثل هذهإلىتجدر الإشارة 

.نوع الخلل المسبب لهاوإظهار،الحالةلإثبات(le caryotype)بفحص الجينات 

هور العمليات المعرفية لدى تؤدي الإصابة بتلازم داون إلى تد:العصبيةالخصائص 2- 6

فحجم الدماغ لديه غالبا ما ،اص نوعا ماحيث نجد التكوين الدماغي للمصاب خ،الشخص

أما المخيخ ففي معظم الحالات يكون هو .اصغر من العادي ولديه شكل دائرييكون

فكل هذا ،السيرورات المعرفيةلى عرقلة فبالإضافة إ، الأخر ذو حجم اصغر من العادة

سيؤدي إلى عواقب وخيمة في بعض الأحيان ،قد تظهر من خلال الإصابة بالصرع 
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ابين عند المص) (LA MALADIE D’ALZHEIMER،الشيخوخة المبكرة أو حتى الهالزيمر 

(M.O Rethore,2005,p90) .بالتلازم المتقدمين في السن

طفال التريزوميين على يتوزع مستوى ذكاء الأ:الخصائص العقلية والمعرفية 3- 6

أما أعلى ،)45-40(حيث يتراوح مستوى معامل الذكاء المتوسط مابين،منحنى عادي

في حين مستوى ذكاء الأطفال ،)79-65(مستوى معامل الذكاء فيتراوح مابين 

حيث انه أحيانا لإصابة الجسدية لديهم،االتريزومين ذوي النوع الفسيفسائي متنوع كذلك 

عن المتوسط مقارنة بالأطفال التريزوميين مستوى الذكاء لديهم يكون مرتفع نوعا ما

مستوى الذكاء لديهم عادي أو قريب يكونوهذا باستثناء بعض الحالات التي،الآخرين

ذو النوع بعض الحالات من التريزومياعند، كما قد نجد مستوى الذكاءمن العادي

.الفسيفسائي منخفض 
J.L Lambert J.A Rondal,1997,p36-38-39)(

بالأطفال التريزوميين مقارنة للأطفالمنحنى تطور العمر  العقلي ) 07(الشكليبين ـ 

:ينإلى جزئينقسم المنحنى أنيمكن  ملاحظة.العاديين

الأولىالسنة وهذا مابين )العاديينبالأطفالجد بطيء مقارنة ولكنه(تطور سريع -

.وخمسة عشر سنة

.تطور بطيء الذي ينتهي بمستقيمبعدها-

للأشخاصهناك نمو عقلي أنوهي هذا الشكل يبرز نقطة  مهمة جدا،أنكما 

.سنة15حتى ولو كان هذا النمو بطيء  بعد ،سنة35وأ30وهذا حتى سن التريزوميين 
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نمو عقلي عند الأشخاص المنغوليين حسب العمر الزمني بالمقارنة مع ) 07: (الشكل رقم

الأشخاص العاديين

واتـنـي بالسـنـر الزمـمـالع
( Adapter d’après BENDA, 1969, ET ROSS, 1961 )

قدم في السن، ينخفض مع التمستوى ذكاء الحالات التريزوميةأنإلىالإشارةتجدر 

من أسرعالعمر الزماني يتقدم بوتيرة أنإلىوهذا راجع ،سنوات10وخصوصا بعض 

كما ،زمني والعمر العقلي بنفس الوتيرةعند الحالات العادية يتماشى العمر ال(العقليالعمر

)(J.L Lambert J.A Rondal,1997,p36-38-39. )يتغيرذكاء لامستوى الأن

كصعوبات ،ن اضطرابات في العمليات المعرفيةالحاملين لمتلازمة داوالأطفاليبدي 

وفي سرعة معالجة المعلومات ،ي نقص على مستوى العمليات الحسيةتتمثل فالإدراكفي 

عن طريق لأشياءاوالتعرف على،السمعي والبصريالإقصاءالمدركة وصعوبات 
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ضعف هام إلىإضافة،هندسيةأشكالإنشاءإعادةأووصعوبات في نقل الأبعاد،اللمس

م كما لديه،بة حيث يستغرقون وقتا طويلا لذلكالاستجاإصداروفي ،في القدرة الانتباهية

كما يتم ،المحتفظ بهاالأحداثأوالأشياءلأسماءمس التذكر اللفظي ي،ضعف في الذاكرة

.الأخرىالعناصر الثانوية إقصاءأوالاحتفاظ بالعناصر المهمة ونسيان 

)52-51،ص2009،بن سبتيمريم(

يكون الطفل المصاب بمتلازمة داون في مرحلة :الخصائص العاطفية والاجتماعية4- 6

يندمج ،جداحساسا،يحب المداعبة،مرحاحنونا، هادئا،الطفولة الثانية عاطفيا جدا،

وإذا اهتمت به الأسرة يزداد ،يتقبل القواعد الأخلاقية البسيطةبسهولة في المجتمع كما 

.الخ...ويتحسن نشاطه في البيت كمساعدة الأم في أشغال المنزل وترتيب إغراضه

سرعة ،كالمعارضة،السلوك متعلقة بتقلبات في الطبعلكن قد تظهر اضطرابات في

ما كان الوسط الذي يعيش فيه إذاوقد تزداد،في الحركةراطوالإفالانفعال والغضب 

هذا ،سبب عدم الاستقرار النفسي الحركيبوقد يبكي ويصرخ ،والإهماليتميز بالرفض 

الخوف من ،الآخرينبحب تملك حاجات أيضاويتميز ،أقرانهكما قد يسقط عدوانيته على 

.الأحيانوبالتالي فهو اجتماعي جدا وعدواني في بعض .المغلقةوالأماكنالظلام 

(M.Boucebci,1984,pp177-178)

:الاضطرابات المصاحبة لمتلازمة داون- 7

زم في تستل،ة داون العديد من المشاكل الصحيةيعاني الأشخاص المصابين بمتلازم

بل الاضطراباتانه ليس من الممكن ذكر جميع هذه غير ، غالب الأحيان التدخل الطبي

:أهمهانكتفي بذكر 

العصبي إن اضطرابات الجهاز :ى مستوى الجهاز العصبي المركزيلعالاضطرابات1- 7

لها اثر كبير على الحياة اليومية للأفراد المصابين نأغير ،المركزي غالبا غير معروفة
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الحركية الاضطرابات الإدراكية، والاضطرابات العصبية :تظم هذه الاضطرابات،بها

.محددة

يعاني الطفل المصاب بالتريزوميا من اضطرابات حسية :الإدراكيةالاضطرابات 1- 1- 7

حيث أن جميع الأعضاء الحسية مصابة ليس في حدودها ولكن على بشكل مستمر،

) الرسائل المتلقاة (المستوى المركزي الدماغي  وكيفية إدراك الطفل لها 

ي اضطراب وظيفي في تكوين الجهاز المعرفإلىيؤدي ،اضطراب الحواس الخمسإن

والأشهرالأيامهذا الذي يتطلب التدخل المبكر منذ ،عند الرضيع المصاب بالتريزوميا

:الاضطرابات نذكر من بين هذه،من حياة الرضيعالأولى

وتظم الاضطرابات البصرية المحركة للعين:الاضطرابات البصرية1-1- 1- 7

oculomoteur)(هذا الذي يستدعي التدخل ، وضع نقاط فعالة للنظروالتي تظم صعوبة

.الطفل يلتقط صور شاذةوإلا فإنعن طريق التربية المبكرة،

السمعية في الصمم يمكن أن تتمثل الاضطرابات:الاضطرابات السمعية1-2- 1- 7

هذا ،أن الخطورة متباينة حسب الحالاتحيث(surdités de perception)الإدراكي

.إلا أن كل طفل من بين اثنين يكون حاملا له،يكون نوعا ما نادراالصمم الإدراكي

.هذا الاضطراب قد يؤدي إلى صعوبة في تعلم اللغة

وهي ،ن بين الاضطرابات الأكثر انتشاراوهي م:اضطرابات الحساسية 1-3- 1- 7

.appréhension des ressentis)(تشكل صعوبات القبض على المحسوسات

لهذا هناك اضطرابات إضافةقاطع ،ناعم،أملس،حبيبيبارد،:حساسية خارجية للمس

.الألمإدراكفي 

تمت دراستها لأول مرة من طرف مارتن :الطعم والرائحةاضطرابات 1-4- 1- 7

أظهرت هذه الدراسة  أن وفريقه بأمريكا،"MARTIN GITTELMAN"جيتلمون
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مختلفة عن الأطفال،)21(الطفل المصاب بتريزوميالسانلى مناطق الذوق عتوزع

وهذا ما ،المتوسطة للسانوالمنطقة المركزيةحيث أنها تتمركز على أطراف،العاديين

.هم صعوبات في التعرف على الأذواقييخلق لد

لدا لابد من ،الحسية للرضيع التريزومي مضطربةدراكاتمجمل الإأنلابد من معرفة ـ 

. الإمكانتطور معرفي متناسق قدر بالكفالة المبكرة والسريعة به حتى نسمح له 

:الاضطرابات العصبية الحركية 2- 1- 7

:م ضوت

نقص المقوية العضليةـ 

في قصر القامةوالمتمثلةاضطرابات النمو ـ 

)la latéralité(لجانبيةااكتساب تأخرـ 

الإيقاعاضطرابات المخيخ واضطرابات ـ 

اضطرابات النومـ 

نمو القشرة الدماغية أنحيث :وج القشرة الدماغيةلنضالأمدتطور بطيء وطويل ـ 

في حين يكتمل نمو ،سنة) 24-22(للشخص المصاب بالتريزوميا يتواصل حتى السن

.سنة18العاديين في سن الأشخاصالقشرة الدماغية عند 

(M.Cuilleret,2007,pp23-27)

ن اشرنا فإن للاضطراب الكروموزومي اثر أكما سبق و:الاضطرابات المعرفية2- 7

هذا الذي له اثر على القدرات العقلية لهذه ،على تطور الجهاز العصبي المركزيواضح

ضمن فئة لكن غالبية الحالات تكون،عاني من قصور عقلي تتفاوت درجاتهالفئة التي ت

،زم داون قابلة للتدريب والتعليموبهذا فان غالبية حالات تلا.متوسطي الإعاقة العقلية

وهنا نشير إلى اثر التدريب والتعليم على .بعضهم يستطيع القراءة و الكتابةحيث نجد

تنمية المهارات المعرفية التي تساعد في تطوير القدرات العقلية
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(Redon.L ,1999,pp32-33-34)

:ضعف المناعة3- 7

كون لديهم عدد اقل من خلايا تظهر على شكل تغيرات في آليات الدفاع لأجسامهم حيث ي

.ي هي مهمة للدفاع العام عن الجسموالت،وبالتحديد في الخلايا اللمفاوية،الدم

)121ص،2007بوسیشل سیجفراید واخرون ،(

:اضطراب الجهاز الهضمي4- 7

تضييق في الأمعاء ،خلل في تطور ونمو الجهاز الهضميأشكال منهاوتظهر على عدة 

الإمساك المزمن وتجرى الجراحة في ،انسداد الإثني عشر وتضخم الكولون،الدقيقة

حيث يضل يعانون من مشكلات دائمة ،إلا أنها لا تكون فعالة بشكل تاممرحلة مبكرة جدا 

.في التحكم في عملية الإخراج

)63،ص2005،زيز بن فهد العسرج عبد الععبد االله بن (

:اضطراب الجهاز الدوري5- 7

شذوذ ،les valvulesواسع وبعض الاضطرابات القلبية التي تمس الصمامات ويظهر قلب 

:على مستوى الأوعية الدموية

sinuosités exagérées.

(Rethault.E,1973,p206). تكلس مبكرـ 

:الهرموناتاضطراب الغدد و6- 7

،ناسلية والغدة الدرقيةوالغدة النخامية والغدة الت،تمثل في اضطرابات تمس تحت المهادت

هذه الأخيرة يحدث الخلل فيها بزيادة أو نقصان في إفرازها ويوجد هذا الخلل في حوالي
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ى النمو العقلي للطفل بصورة من الأشخاص  المصابين بالمتلازمة وهو يؤثر عل)%20(

.المهم فحص الغدة الدرقية للطفل لتجنب تلف المخلذا فمن ،سيئة

)63،ص2005-2004عبد االله بن عبد العزيز بن فهد العسرج ،(

اب المصابين والشبن القدرة على التنفس عند المراهقإ:الجهاز التنفسياضطراب 7- 7

لقدرة التنفسية رغم أن ا،سوء تطور القفص الصدريوهذا راجع إلى،بالتريزوميا ضعيفة

قفص الصدري والتي تؤدي وهذا بسبب ضعف المقوية العضلية لل،لدى الرضيع عادية

Kinésiالكفالة بالمعالجة الطبية، وإلى اضطراب تطور التنفس thérapeutique التنفسية

،الصحية المتعلقة بالجهاز التنفسيالصحيحة والوقائية يمكنها أن تحد العديد من المشاكل 

(Cuilleret.M,2007,p34-35).لدى الشخص المصاب بالتريزومياوالتي يمكنها أن تظهر 

تريزوميا إن الفصيلة الدموية للشخص المصاب بال:اضطرابات الدورة الدموية8- 7

إن احتمال الإصابة ويكمن الاختلاف في الصفائح الدموية،،مختلفة عن الشخص العادي

لدى الشخص  المصاب بالتريزوميا مرتفع حيث يعادل ثمان )la leucémie(بسرطان الدم 

.مرات أكثر من الشخص العادي

تظهر لديهم اضطرابات على مستوى العناصر الغذائية الرئيسية :اضطرابات التغذية9- 7

وتكون لديهم ،...)البوتاسيوم ،الزنك (الأملاح المعدنية و)B(في الجسم مثل الفيتامينات 

.)%14-%1(لمعوية بنسبة تصل إلى حوالياضطرابات الهضم ا

)64-63،ص2005-2004عبد االله بن عبد العزيز بن فهد العسرج ،(

:الصحيةالاضطرابات 10- 7

،شاكل صحية صعبة ومتفاوتة الخطورةالمصابين بالتريزوميا من مالأطفاليعاني 

:نلخصها فيما يليأنيمكن 

(RHINOPHARYNGITES)الأنفيالتهاب البلعوم ـ 
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وهي تصيب،الأنفيالتهاب البلعوم وهي تصاحب غالبا:)OTITES(الأذنالتهاب ـ 

الالتهاب لابد من علاجه لان له اثر كبير  هذا ،من بين اثنين مصابين بالتريزومياطفل 

.في تطور اللغة عند الطفل التريزومي كما انه قد يرتبط بحالات الصمم الخطيرة

.الحنجرةالتهاب ـ 

.اضطرابات النضج الجنسيـ 

.السمنةـ 

انتشارا لدى فئة الأكثرالأمراضيعتبر داء السكري من بين :داء السكريـ

بالتريزوميا والذي يزيد عمرهم الراشدين المصابين من )30%(أن، حيث التريزوميين

.سنة هم مصابين بداء السكر) 25(عن

.الاضطرابات النفسية الحركيةـ 

.الاضطرابات الحركيةـ 

.اضطرابات اللغة والذكاءـ 

من westحيث  يعتبر تناذر،بين الأمراض المصاحبة للتريزومياوهو من :الصرعـ 

حيث يمكن أن يظهر منذ السنة ،كثر انتشارا عند الأطفال وأخطرهابين أنواع الصرع الأ

.الأولى من سن الرضيع

(Cuilleret.M,2007,pp31-39).أمراض الجهاز البوليـ 

:الوقاية من متلازمة داون- 8

الأفراد المصابين الخصائص التي تميزأهممن خلال هذا الفصل بوضوحرأينا

،متفاوتة الخطورةوالتي هي كذا الاضطرابات المصاحبة لهذا العرض ،بمتلازمة داون

.الوقاية منهفيوسيلة لتجنب مثل هذا الاضطراب تتمثلأهمولعل 

الأمتفادي أهمهاولعل ،إليهالمؤديةالأسباباون في تجنب تتمثل الوقاية من متلازمة د

الفترات يزداد ن هذهلأ،السن الخامسة والثلاثينبعد و،قبل سن الثمانية عشرالإنجاب
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ففي حالة ما ،ص المبكرالتشخيهنالك ، ومن ثم كذلكطفل تريزوميإنجابفيها احتمال 

كان هناك خلل كروموزومي يمكن تقديم بعض العلاجات للجنين وذلك قصد التخفيف إذا

الطفل لإقصاءالفحوصات وسيلة وليس باعتبار هذهلديه،من ظهور بعض التشوهات

عند تشخيص الآباءإرشادالوالدي حيث يعد الإرشادإلىإضافة،المصاب بتلازم داون

بعين الاعتبار نوع الأخذفيجب ،الأهميةغاية المولود بمتلازمة داون في أوالجنين 

هذا الذي سيكون له اثر كبير في إليهمالولدين وكيفية نقلها إلىالمعلومات التي ستقدم 

) 104،ص2007بوسيشل سيجفرايد وآخرون،(.تحديد  مصير الطفل

:الفصل خلاصة

لنا انه عبارة عن حالة وليس داون وتبينمتلازمة إلىلقد تطرقنا في هذا الفصل 

وجود كروموزوم (تشوه في توزيع الكروموزومات أووجود اختلال إلى، ترجع مرض

).21زائد على مستوى الزوج 

إلىتؤدي ،والنفسيةه الحالة مجموعة من الخصائص الفسيولوجيةيترتب عن هذ

.تطور الوظائف النفسيةهشاشة صحية و تأخر في

فهو عكس ،دة طفل  محملا لوصمة هذه الإعاقة أمر صعبالقول أن ولاوعليه يمكن 

وفي ،دراتهومحدودية قفهو يتميز بغرابته وبصعوباته،ماما ما يمكن أن ينتظره الوالدينت

تعرف سنحاول من خلال الفصل القادم الما سيخلق لدى الوالدين صدمة،،مصير رشده

.صدمة الإعاقة بصفة خاصةإلىثم التطرق ،على مفهوم الصدمة بصفة عامة



الفصل الثالث

الصدمة النفسية
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:مقدمة الفصل

التي يمكن أن تكون سارة ومفرحة ،ياته اليومية بالعديد من التجاربيمر الإنسان في ح

غير أن هذه الأخيرة يندمج ويتكيف معها ،محزنة ومؤلمة والتي لا مفر منهاأو قد تكون

.وتصبح جزء من تاريخ حياتهالفرد بالتدرج 

تفوق قدرته على قد يجد الفرد نفسه أمام مواقف و أحداث،بعض الأحيان نه وفي أإلا 

.،كما قد تشكل تهديدا بالخطر والموتشدة وطأتها لفجائيتها واستيعابها نظرا 

نظرا ،نتعتبر تريزوميا الطفل من بين الأحداث التي تشكل صدمة نفسية بالنسبة للوالدي

يتميز بتأخر التريزومي الطفل أنكما ،الحصول على طفل معافى وسليملاستبداد حلم 

.الفسيولوجيةوهشاشته من الناحية ،وظائفه العقلية

،ى مفهوم الصدمة وتطوره عبر الزمنعلأولا سنحاول من خلال هذا الفصل التعرف

ردود فعل إلىبعدها لنتطرقالصدمة،ثم تحديد أهم التفاسير النظرية المقترحة في مجال 

.صدمة الإعاقةإلىلنصل في الأخير ،المؤثرة في ذلكالأفراد تجاه الصدمات والعوامل 

:تعريف الصدمة- 1

:التعريف اللغوي1- 1

وصادمه .ه بجسدهضرب:وصدمه صدما،ضرب الشيء الصلب بمثله:الصدم:دمص

.أصابهم:أمراوصدمهم ،وصدمه يصدمه صدما،فتصادما واصطدما

والجيشان ،يصدم هذا ذاك وذاك هذاأيوالرجلان يعدوان فيتصادمان .التزاحم:والتصادم

)389،ص2003،ابن المنظورجمال الدين (.يتصادمان

:التعريف الاصطلاحي2- 1

وتدل كلمة صدمة ،مستعملة قديما في الطب والجراحةالصدمة والصدمي هي تعابير

Trauma التي تعني جرح في اليونانية وتشتق من فعل ثقب ،وعلى جرح مع كسر ،ومن

التي الآثارللحديث عن الأدقالمخصصة على Traumatismeمفرداتها بالفرنسية 
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الغشاء إصابةأوولا تبرز دوما فكرة تمزق ،جرح ناتج عن عنف خارجييتركها 

كما لوحظ الدماغية المقفلة، –الجمجميةمثلا عن الصدمات الحديث إلىيصارإذ،الجلدي

.يستعملان في الطب كمترادفينTraumatisme-Traumaمصطلحي أن

)13،ص2004عائدة عبد الهادي حسنين،(

)DSM IVالدليل التشخيصي والإحصائي(في" للطب النفسيالأمريكيةالرابطة "تعرف و

على نحو مفرط Traumatic Stressorالتعرض لحدث صدمي ضاغط «:بأنهاالصدمة 

متضمنا خبرة شخصية مباشرة  لهذا الحدث الذي يطوي على موت فعلي أو تهديد ،الشدة

أو مشاهدة حدث ،ذلك من التهديد للسلامة الجسميةأو غير،شديدةبالموت أو إصابة

أو أن يعلم شخص عن يتضمن موتا أو إصابة أو تهديدا لسلامة الجسم لشخص أخر،

أو ،تهديد بالموتأو،عن ضرر شديدأو،نتيجة لاستخدام العنفقع أوموت غير متو

.»الإصابة مما قد وقع لعضو من أعضاء الأسرة أو لبعض الأصدقاء المقربين

DSM IV,1994,p424)(

«:مفهوم الصدمة النفسية كذلك على انه"للطب النفسيالأمريكيةالرابطة "وتحدد 

وتتصف الزملة .ينتج عن التعرض لخطر متوقعintrapsycgic eventحدث نفسي داخلي 

واضطرابات الكلام، ،والعجز وتخدر المشاعر،بصدمة نفسيةAcute Syndromeالحادة 

أما.الوفاةإلىوقد يفضي استمرار حالة العجز .والانسحاب الاجتماعي،والنوموالأكل

،والشكاوى الجسمية،الدائما تتضمن الانغمار النرجسي بعيدة المدى فعادة مالآثار

.»أخرىيكون ضحية مرة أنالخوف من و،الاكتئاب والقلقوأعراض

)47- 46ص،2001الرشيدي ومجموعة من الباحثين،بشير(

حدث يصطحبه نوع من الانضغاط «:الصدمة النفسية بأنها"Miller"كما ويعرف

(Miller et. al,2000,p19).»النفسي ويكون خارج الخبرات العادية للشخص
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:أنهاالصدمة النفسية على "Herman& Pynoos& Terr"ويعرف كل من

وسائل الدفاع أنبحيث ،مؤلمة تكون خارجة عن تحكم الشخصالاستجابة الناتجة لخبرة«

)10ص،2005صايمة،ضياء الدين( .»تكون غير فعالة في التعامل معهاالأولية

:تعريف الحدث الصدمي3- 1

"لابلونش و بونتاليس"يعرف « Le Vocabulaire de la Psychanalyse »في كتابهما 

عجز الفرد في الاستجابة ،حدث من الحياة يعرف تبعا لشدته":الحدث الصدمي كالتالي

المرضية الدائمة التي يسببها في التنظيم والآثارالاضطراب ،أمامهبطريقة ملائمة 

".النفسي

يكون مفرط نسبيا مقارنة ،الحدث الصدمي بتيار من المثيراتاقتصادية يتميزبمفاهيم 

.الاستثارات الارصان النفسي لهذه وقدرته على التحكم وبتحمل الفرد 
(Laplanche J, Pontalis,J .B ,1994 ,p499)

على جميع التعاريف اتفقت نخلص بأن،ن تعاريف للصدمة النفسيةمن خلال ما ورد م

حدث للفرد بشكل مفاجئ منبه يأومثير أوحدث لتعرض الفردالصدمة عبارة عنأن 

،ويشكل لديه ضغطاستيعابهعلى الحدث يكون شديد يفوق قدرة الفردهذا ،وغير متوقع

أوشديدة للفرد إصابةأوتهديد بالموت أوموت فعلي إلىهذا الحدث قد يؤدي أنكما  

اضطرابات نفسية وصعوبات إلىهذا الحدث قد يؤدي أنكما ،المحيطين بهالأشخاص

الحدث يشكل أنويمكن يدمير التي كان عليها قبل الحدث الصتجعل الفرد في حالة غ

قد يكون بفعل أو...وغيرهاوالأعاصيرالكوارث الطبيعية كالزلازل والبراكين الصدمي

البعض من هذه التعاريف أنغير،كالحروب وحالات الاغتصاب والقتل وغيرهاالإنسان

تحدد مفهوم الصدمة في الاستجابة النفسية والجسمية التي تحدث للفرد جراء تعرضه 

خارجي حدثأيهذا الذي سيقودنا إلى الحديث عن الصدمة كضغط ،للحدث الصدمي

.مقابل الصدمة كاستجابة 
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:الصدمة كضغط مقابل الصدمة كاستجابة4- 1

الصدمة باعتبارها"أساسيين وهمايمكن تناول مفهوم الصدمة من منظورين 

)traumaasresponse("الصدمة باعتبارها استجابة"مقابل)(trauma as stressors"ضواغط

أي ،وفقا لعوامل موضوعية"الصدمة باعتبارها ضواغط "يمكن تفسير بأنهويعني ذلك 

،مواقف الصدمة من شدة، وطول المدةأووفقا لخصائص المثير وما يتصف به موقف 

ويأخذ، المستهدفينوالأشخاص،الواقعةالأخطاروحجم ،التهديد بهأوومن درجة الخطر 

Nomotheticالعمومي أوهذا التفسير بالمنحى المعياري  approach في دراسة الصدمات

وأثارها

فتركز على الشخص الضحية وما يتصف به من "الصدمة كاستجابةاعتبار "أما

رات التعامل مع حياته ونظام معتقداته وسلوكه التكيفي ومهاوأسلوبخصائص شخصيته 

الفرد للضواغط إدراكهذا المنحى يبرز الجوانب الذاتية في أنأي ،الضغوط ومواجهتها

الكلينيكي أولذا يعني هذا التحديد للصدمة بالمنحى الفردي ،لهاواستجاباتهوتفسيرها 

idiographic approach، الحياة أحداثالذي يعني بالفروق الفردية في التكيف مع

)50ص،2001مجموعة من الباحثين،دي ويبشير الرش(.الضاغطة

:تطور مفهوم الصدمة - 2

لم اعليه العأطلقحيث ،)1884(مفهوم الصدمة قد وضع سنة أنيعتقد الباحثون 

"OPPENHHEIM"الصدمة ولكنهم بذلك يتجاهلون مفهومدمي، مصطلح العصاب الص

ونذكر ،بية مساهمات في تطور هذا المفهومحضارة العرلقد كان لأين السنين ألافعبر 

كأول دراسة تجريبية لعصاب على سبيل المثال تجربة ابن سينا التي لا يمكن تجاهلها 

الذي اوبنهايمدور ىعلنأتيأنويمكن بعد ذلك ، الجسدية–الصدمة وانعكاساته النفسية 

أنكما ،على وضعية الشعور بتهديد الحياةتسمية العصاب الصدمي)1884(عام أطلق
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ووصفه ،)130ص،1995النابلسي ،محمد احمد (.له الفضل في عزل وتمييز هذا  العصاب

أعراضوتحمل ،حوادث القطارأثناءبالهلع إحساسعلى انه حالة عصابية تنجر عن 

،اضطرابات النومإلىإضافة،عضويةإصابةأيمع غياب ،هستيري–تعب نفسي

.فوقة بكوابيس تكرار الحدث الصدميمر

واقتراح ،التسميةإعطاءإلىيعود خاصة ،بنهايمولاالفضل أنإلىويشار هنا 

وصفها قبله ولكن دون أمكنتي مجموعة تصنيفية منفردة لهذا النوع من العصابات وال

.عصبية–اضطرابات بيولوجية إلىتسميتها وكانت ترجع 

:وممن تعرض لها نجد

.في فرنسا 1957(DUCHESNE)ـ 

.في انجلترا1866(ERICHSEN)ـ 

.1883(WALTON,PUTNAM)الأمريكيةفي الولايات المتحدة ـ 

-hystero)الهستيري –تسمية الوهن النفسي"CHARCOT"اقترح )1885(وفي عام 

neurasthenie) حيث ،سابقةأفكارإلىومائلا خاصة ،اوبنهايمأفكارمعارضا بذلك

صف يشبه الهستيريا وإلىأعراضهارجع وإنما،العصاب الصدميرفض فكرة استقلالية

.والوهن النفسي

الكثير من أنوتبنى بدوره فكرة ،أرائهالنظر في أعاداوبنهايمأنيبدو )1888(في عام 

.العصابات الصدمية ترتبط بالهستيريا

« Médcine Mentale des Aliers »في كتابه"kraft Ebbing"قدم ) 1892(فيو

.مستقلة شبيهة بالوهن النفسيعلى انه كتلة نوزوغرافية،العصاب الصدمي

« L’automatisme Psychologique »في كتابه"جانیھ"تعرض ) 1889(عامخلال 

العاطفة إيجادحينما تمكن بواسطة التنويم المغنطيسي من ،الجذور الصدمية للهستيرياإلى

.الأعراضوكذا المعنى الذي يربط بين مختلف الأصليالتي رافقت الحدث 
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تعرض« Etude sur L’hystérie »وعبر كتابهما) 1892(في عامأما 

"Freud,Breur"صدميا احدثالأشخاصالهستيريا عاش فيها أنواعكل أنفكرة إلى

ير الشحنة العاطفية المتعلقة بذلك الحدث تكون غأنحيث ،حقيقيا من طبيعة جنسية

.لمحاولة اعتداء من طرف شخص راشدتعرض الفرد في ماضيهأنبعد ،منفسة

ية في الهستيريا ذات عن فكرة مفهوم حدوث صدمة حقيقفرويدانه تدريجيا تخلى إلا

،ي الربط بين الأصل الجنسي للصدمةوطويلا بق،"الهوام"وعوضه بمفهوم ،طبيعة جنسية

عن الصدمات ،ت التي تضع الفرد أمام خطر الموتإلى أن ظهر الميل إلى فصل الصدما

:وتميزت الصدمة بمفهومين،ذات الطبيعة الجنسية

.صدمات تعمل كمحفز لبنية عصابيةأـ 

،كالاسترجاعأعراضمن خلال ،الأعراضصدمات نجد معناها في محتوى ب ـ 

تجربة الصدمية وكذا التنفيس محاولة ربط التصورات المتعلقة بالإلىالتي تهدف الكوابيس

)46-45،ص2008فتيحة بن موفق،(.عنها

أنحيث ،العصابات الصدمية دراسة عبر التاريخأكثرتعتبر عصابات الحرب من 

تعرف العصابات الحرب على ،حديد وتطوير مفهوم العصاب الصدميدراستها ساهم في ت

بأحداث ترتبط ،العصاب الصدميحدوث أسباباضطرابات تمثل جانبا من التنوع في "أنها

"الحربأوقاتوالاستقرار في الأمنمن عدم وجو،الأفرادعنف متعلقة بصراعات بين 
(Crocq.L ,Sailhan.M, Barrois.C ,1983,p02)

:التفاسير النظرية المقترحة لتفسير الصدمة النفسية - 3

يحتل مفهوم الصدمة مكانة جوهرية في نظرية التحليل :نظرية التحليل النفسي 1- 3

دراسات حول " في كتاب"Freud"النفسي ،حيث ظهر هذا المصطلح منذ البداية في أعمال

التي تشير الأثر الداخلي الناتج (trauma)وقد ميز هذا الأخير بين الصدمة "الهستيريا 

التي تشير إلى ( traumatisme)ما،وبين الصدمة النفسيةبسبب حادثعند الشخص

.الحادث الخارجي الذي يصيب الشخص
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)62،ص2002عبد الرحمان سي موسي،رضوان زقار (

حدث في حياة الشخص أنها(مدرسة التحليل النفسي الصدمة  النفسية على وتعرف 

وبما ،سه عند الاستجابة الملائمة حيالهيجد الشخص فيه نفيتحدد بشدته وبالعجز الذي 

.)دائمة مولدة للمرضوأثاريثيره في التنظيم النفسي من اضطرابات 

)13،ص2004،حسنين عائدة عبد الهادي(

هناك زيادة حيث انه،بالعصاب الصدميبهستيريا الصدمة وهناك ما يعرف أنكما 

المألوفة ينتهي بالفشل مما يجر معه السويةبالوسائلاتصفيتهأنرجة دلالإثارةكبيرة في 

.محال اضطرابات دائمة  في قيام الطاقة الحيوية بوظائفهااضطرابات لا

النظروجهتين وجهة من خلال المنظور التحليليولقد تم دراسة الصدمة النفسية في 

. الاقتصاديةومن خلال وجهة النظرالدينامية

في المحور الأول أن الصدمة النفسية فرويدافترض  :وجهة النظر الدينامية 1- 1- 3

أي حادث إغواء طفل من طرف راشد وأشار إلى أن تكون جنسية تنج عن الإغواء،

ويكون في ،كائن غير ناضجالأول هو حادث إغراء: حدوث الصدمة يقتضي توفر أمرين

l’après(أو البعدي ومن دون أي تهيأ،  أما الثاني فهو العامل المفجر ،وضعية غير سلبية

–coup( الذي تأخذ الصدمة معناها من خلاله فهو الذي ينشط  الآثار الذكروية المتعلقة

ق بذلك فيض من ويطلبحادث الإغواء المبكر الذي عمل الكبت على حجبه ونسيانه،

.  التي تبعث خلل في آليات دفاعات الأنا،الاستثارة الجنسية
)63،ص ص2002زقار عبد الرحمان سي موسي،رضوان (

حدوث الصدمة توضح أهمية التاريخ النفسي للفرد في ،فالنظرة الدينامية للصدمة

بل يوجد تنظيم ،حدث الصدمي أبدا على قاعدة عذراءإذ لا يأتي ال،وكيفية التعامل معها

وقدرة متفاوتة في ،ةمع تهيئة دفاعي،ة وهوية جنسية مختلفة في صلابتهانفسي ونرجسي

،منظما بشكل جيدالأناوحينما يكون مقاومة الصدمة التي يتلقاها الفرد من الواقع

الظروف الصعبة،أوالعوامل الخارجية أمامصلابة معينة لا تضعف ونرجسيته ذات 

.وحينما يكون الطفل محبوبا ومحترما يكون له حظ اكبر في مقاومة الصدمات
)65-64ص،ص 2002عبد الرحمان سي موسي،رضوان زقار ،(
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صدمة بفيض من أما من الناحية الاقتصادية فتتصف ال:وجهة النظر الاقتصادية2- 1- 3

ءته في السيطرة الاثارات تكون مفرطة بالنسبة لطاقة الشخص على الاحتمال وبالنسبة لكفا

.على هذه الاثارات

نأ)1895(دراسات حول الهستيريا عام أوضحتهاويلاحظ من تنوع الشروط التي 

نتائج الصدمة تبدو على شكل عجز الجهاز أنالقاسم المشترك هو العامل الاقتصادي ذلك 

وهكذا يصبح ممكنا تصور قيام سلسة كاملة .الثبات لمبدأالنفسي عن تصفية الاثارات تبعا 

وبين )الحوادث(عنفه وفجائيته المولدة للمرض من تتراوح بين الحدث الذي يشتق فعاليته 

ياته مسبقا الحدث الذي لا يجد فعاليته إلا من خلال وقوعه على تنظيم نفسي يحمل في ح

،الهستيريانشأةي في دفاعلصراع اللأهميةفرويد أعطىوقد نقاط تصدعه الخاصة به، 

.تعقيدا أكثروفي الصدمة كذلك بل يجعل النظرية الخاصة بها 

) 14،13،،ص2004،حسنينالهاديعائدة عبد (

دور يأتينسبيا " النظرية الصدمية للعصاب"فيه دورأصبحلكن في نفس الوقت الذي و

من اهتمامات الأولكي توضع في المقام ،الحربأعصبةالحوادث ومن بينها أعصبة

فإنأخروبمعنى "الاعصبة الصدمية"فرويد مشكلة الصدمة بشكلها العيادي المسمى 

القلق والتوجس وكذلك عراضأبالصدمية ترتبط الأحداثأننظرية التحليل النفسي ترى 

.الاكتئاب بما فيه من شعور بالفشل والعجزأعراض

)336،ص1985،حجازيلابلانش،بونتاليس،مصطفى(

تم دراستها من خلال ولقد،في التحليل النفسيالأساسيةتعتبر الصدمة من بين المفاهيم 

ناحية فمن الالاقتصادية،ر الدينامية ومن خلال وجهة النظر وجهة النظ:وجهتين هما

من خلال أهمية التاريخ النفسي للفرد في حدوث الصدمة وكيفية الصدمة الدينامية تبرز 

صدمة بفيض من الاثارات تكون مفرطة من الناحية الاقتصادية فتتصف الأماالتعامل معها

،في السيطرة على هذه الاثاراتلكفاءتهالنسبة لطاقة الشخص على الاحتمال وبالنسبة ب

منذ دراسات الأولى حول الهستيريا، والنظرية الصدمية تطور هذا المفهوم ولقد عرف
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إلى تحديد الشكل العيادي فرويدعصبة الحرب من طرف أب إلى أن أسهم الاهتمام بللعصا

. ة الصدمية للعصاب والمسمى بالاعصب

:نظرية المعرفية ال2- 3

إن العمليات المعرفية هي أساس فهم الخبرات الصادمة في رأي النظرية المعرفية وان 

المواقف والأشخاص يعتمد بشكل جوهري على ما يشكله الفرد من وإدراك الفرد للأحداث

هذه صيغ  وخطط معرفية يدرك بها ومن خلالها الأحداث و المواقف والأشخاص،

الخطط والصيغ تتكون من مرحلة الطفولة من خلال علاقة الطفل مع أسرته فإذا كانت 

والمجتمع هذه العلاقة تتسم بالحب والعطف والتقبل يحكم الطفل على نفسه وعلى الأسرة

فإذا تعرض لخبرة صادمة فانه يمكنه تجاوزها من خلال نظرته التفاؤلية ،حكما ايجابيا

في حين إذا كانت الخبرات ،عسند والحب الذي تقدمه الأسرة والمجتمللأشياء ومن خلال ال

االطفولية التي عاشها الطفل تتسم بالإهمال والرفض فان الطفل سيشعر بعدم الأمن والرض

) ذاته،أسرته،المجتمع(وهذا الشعور السلبي سيجعله يعطي حكما سلبيا على المجتمع ككل 

دى الفرد سيجعله يبالغ في توقع وقوع الخطر والشرهذا الشعور بعدم الطمأنينة والرفض ل

في المستقبل،فإذا تعرض الطفل لخبرة صادمة في المستقبل فان ذلك قد يزيد من تعقيد 

عائدة عبد ( .حياته ومن المحتمل إن يصاب باضطرابات نفسية ناتجة عن الخبرة الصادمة 

)ص2004،18الهادي حسنين،

في تكوين اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة يعتمد أنيرى "Horowitz"أنكما 

الانباءات تغزونا من كل حدب فان Horowitzفبحسب ) معالجة الانباءات(على الأساس

تتم بينما لا)سلوك –حل ترميز –ترميز (قسم منها يستوعبه الدماغ وتتم معالجته ،وصوب

وفوق طاقة الجهاز نباءات هنا تكون ناقصة ن الابشكل صحيح لأالأخرمعالجة القسم 

كما هي الحال في الكوارث والصدمات بحيث لا تتلاءم )جهاز الاستقبال(العصبي 

الإطارتتخطى لأنهاالمنبهات الخطيرة الطارئة مع خبرات الشخص ونماذجه المعرفية 

لخام وتستمر وتبقى هذه المنبهات الصادمة نشطة وبشكلها ا،الإنسانيةالسوي للتجربة 
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أيلجوبذلك ،عن عتبة الوعيأبعادهاعلى الشخص الذي يحاول عبثا المؤلمبضغطها 

الدفاعية السلبية مثل النكران والتبلد استخدام بعض الوسائل إلىالشخص المصدوم عادة 

من وقت رأسهونظرا لان المنبهات لا تغيب عن وعي الشخص بل تعزو بعنف ، والتجنب

ت ملياوهذه الع، ت التجنب والتكرار والتبلدن هناك تأرجحا دائما بين عملياإلذا ف،لأخر

)70،ص 1999،غسانيعقوب(. تسبق كل محاولة لاحتواء الصدمة

هذهالمعرفية،في النظرية الأساسيةتعتبر المخططات المعرفية من بين المفاهيم 

.وقدرته على تجاوزها،الفرد مع الصدمةتعامل المعرفية تحددالمخططات والأبنية

:النظرية السلوكية3- 3

، إن نظريات التعلم تفسر الكثير من مظاهر اضطرابات الضغوط التي تتبع الصدمة

) المنبهات(الاشتراط الكلاسيكي يدرس ردة فعل الجسم أو الكائن إزاء ضغوط البيئة و

،في حين "بافلوف"وفيها يكون الشخص خاضعا لتلك الضغوط وليس له الخيار في تبديلها 

والرد على منبهات البيئة بالشكل أن الاشتراط الفاعل يكون فيه الفرد قادرا على التحرك

.الذي يراه مناسبا 

والعكس ،حافزا لاستعمال العمل) مكافأة(يكون التعزيز الرد صحيحا ولكن كلما كان 

يهرب من المنبهات التي تذكره بالصدمة أنالشخص المصدوم يحاول إنبالعكس 

اقترنت مثلا بعمليات التعذيب لأنهامؤلمة للشخص أصبحت، وهذه المنبهات قد )تجنب(

النموذج السلوكي يساعدنا على فهم الصدمة من خلال نظرية إن.تزامنت معهاأو

العنف تعتبر منبهات مطلقة غيروأعمالفالصدمات والنكبات والحروب ،طالتشري

ويجري التعميم في ،مطلقةفسيولوجيةوردات فعل استجابة الخوف،إلىتؤدي مشروطة 

،أدواتهاتتشابه مع أو،واقف والمنبهات التي ترمز للصدمةمالإزاءاستجابة الخوف 

على انهإليهينظر أن، الخطر يمكن الخوفتعميم أنأي،المكتسبالإنذارويتحدث عن 

)69،ص1994،ميخائيلاسعد(.قد تم اكتسابها عن طريق الاشراطاستجابة
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فالأحداث،وم الصدمة من خلال نظرية الاشراطالنموذج السلوكي يحدد مفهإن

وتخلق لديه ،تعتبر كمنبهات بيئية تحيط بالفردلازل والبراكين وغيرها الصدمية كالز

صدمة وذلك من التي يمكن أن ترمز للاستجابة الخوف إزاء هذه المواقف وكذلك المنبهات 

.خلال عملية التعميم

:النظرية البيولوجية4- 3

وقد حاول ،وظيفية في الدماغ والجهاز العصبيإن أي صدمة تؤدي إلى اضطرابات 

وما يطرأ عليه من ،ضطراب ما بعد الصدمة بعمل الدماغبعض الباحثين الربط بين ا

:وهذا الاضطراب يظهر على الشكل التالي،ووظيفيةت  كيميائية وفسيولوجية تبديلا

ارتفاع نسبة الاستيل كولين ـ 

انخفاض نسبة النورنفرين ـ 

انخفاض نسبة السيريتونين ـ 

خفاض نسبة الدوبامينانـ 

التخلص من أوالنورنفرين يرتبط بعدم قدرة الفرد على الهروب استنزاف مادة إن

التبلد إلىتذكرها يؤدي فيما بعدأوفالتعرض المتكرر للصدمة ،الصدمة التي تعرض لها

مواد مخدرة شبيهة من حيث مفعولها وهنا يفرز الدماغ ،التخدير كحل حتمي للصدمةأو

بطبيعة اضطراب ما بعد الصدمةنه حاول الربط بين إف)1984("ديلابينا"أمابالافيونات 

هاز البرسمبتاوي جالذين يسيطر لديهم الالأشخاصأنإلىوأشار،عمل الجهاز العصبي

أنهمكما ،رات المفاجئة والمؤلمة بشكل صحيحتحقيق فهم واضح للمؤثإلىلا يتوصلون 

مثل الأمراضظهور بعض إلىيستجيبون للصدمة بشكل غير عادي مما يؤدي 

)16،ص2004عائدة عبد الهادي حسنين،(.النوم والكوابيس والغضب والعدوانيةاضطرابات 
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ينجم عن الصدمة :"القولإلى)الاطمئنان النفسي(في كتابه "مدين الشافعيأبو"كما يذكر 

بل وقد الأعصابوتقضي على التوافق بين أركاناضطرابات خطيرة قد تزعزع النفسية 

.... "حياتهالإنسانويفقد ،أساسهعلى الكيان من تقضي الصدمة النفسية 

)17- 16صص،2004عائدة عبد الهادي حسنين،(

على التغيرات الفسيولوجية والكيميائية ،للصدمةركزت النظرية البيولوجية في تفسيرها 

،ة تخلق اختلال في التوازن الجسميالتي تحدث داخل العضوية وأكدت على أن الصدم

.كما أنها أهملت الجانب البيئي وخبرات الفرد الشخصية في تحديد مفهوم الصدمة

:السيكولوجيةالنظرية 5- 3

للصدمات يضعوا تفسيرا نفسيا واجتماعياأن"،وليندرزيويلسون ،جرين"حاول كل من 

مصير الصدمة يتوقف من جهة على حدتها وطبيعتها ،ومن وهم يعتقدون بأن،النفسية

.شخصية المصدوم ودور البيئةعلى أخرىجهة 

كلما كان المصدوم قادرا على تخطي ،العوامل النفسية والبيئية ملائمةكلما كانت إذ

، )20،ص2010محمد،محمد،محمد عودة،(.حد مقبولإلىالصدمة واستعادة التكيف أثار

والرسم التالي يعطي صورة ملخصة عن التفسير السيكولوجي
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صورة ملخصة للتفسير السيكولوجي للصدمة) 08(:الشكل رقم

الاجتماعي في تحديد مفهوم الجمع بين الجانب النفسي وحاولت النظرية السيكولوجية 

أومن حيث وجود اضطرابات نفسية المعاش النفسي للفردأهميةفهي تؤكد ،الصدمة

الدعم والمساندة للفرد في تقديم البيئة ودور أهميةكما تركز على ،انعدامها قبل الصدمة

.فرد تجاه الصدمة من اجل تخطي الصدمة ،فكلا الجانبين يحدد ردة فعل ال

النظرية أنحيث ،النظرية في تفسير الصدمةالأوجهتنوعمن كل ما سبقلنايتبين

مع ،يرتبط بشكل كبير مع الحدث الصدميالاستجابة للصدمة النفسية بأنة ترى يالتحليل

الصدمة تزيح الغطاء عن أنكما ،بار تاريخ الفرد وخبراته الشخصيةبعين الاعتالأخذ

،عن حدوث المرض النفسيمسئولةوالتي تكون المكبوتة في اللاوعي الطفولية المشاعر 

النظرية في حين تركز ،يعند العصاببشكل رمزي بعد حدوث الصدمةإحياؤهاحيث يتم 

المعرفية والأبنيةة استجابة الفرد للصدمة وذلك من خلال المخططات يالمعرفية على كيف

البیئة
تقدیم الدعم أو لا
موقف الآخرین

معالجة الانباءات الصادمة

التدخلالتجنب
تمثیل تدریجي

الشخصیة
ات ـرابـطـود إضـوج-
رض أو ـل المـبـفسیة قـن

لا
وسائل الدفاع-
تجارب صادمة في -

الماضي

التكیف
نحو الاستقراار

نحو الاضطراب والمرض
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،في عملية التكيفبالبيئة الفردعلاقةأهميةوالتي تتشكل منذ الطفولة  كما تؤكد على 

النظرية أنغير لتاريخ حياة الفردأهميةإعطاءوهي بذلك تتفق مع النظرية التحليلية في 

وفي طبيعة ،فية في طريقة فهم الصدمة النفسيةالتحليلية تختلف عن النظرية المعر

،على العوامل الوسيطةالتأكيدتتبع التعرض للحدث الصدمي وفي ات النفسية التي العملي

شكل لا الخبرات الماضية المكبوتة بإلىالمدرسة التحليلية ترجع الصدمة أنحيث 

الاستجابات الاستجابات النفسية كإلىالمدرسة المعرفية تنظر أنفي حين ،شعوري

الاستجابات يعتبرها علماء النظرية المعرفية شعورية واعية هذه،لأحداث خارجية رئيسية

في حين أن النموذج السلوكي يساعدنا على فهم .الصدمية الأحداثيبدلها الفرد للتكيف مع 

يستجيب لها مة ما هي إلا منبهات بيئية ضاغطةفالصدالصدمة من خلال نظرية التشريط،

النظرية البيولوجية تفسر الصدمة من أنما ك، الفرد من خلال عمليات نفسية وفسيولوجية

والكيميائية التي تحدث في العضوية والتي تخلق اختلال في التغيرات الفسيولوجية خلال 

هذه الجوانب المتعددة السيكولوجية فقد حاولت الجمع بينالنظرية أما، التوازن الجسمي

البيئية كعوامل أساسية فقد أكدت على التاريخ الشخصي والظروف في دراستها للصدمة 

.من اجل تخطي الصدمة

:ردود الفعل تجاه الصدمات- 4

الأمدقصيرة ومتوسطة وطويلة إلىيمكن تقسيم ردود الفعل تجاه الصدمات 

:الأمدردود الفعل قصيرة 1- 4

بأنإحساسغالبا ما ينتاب المصدومين : لاواقع وصعوبة التفكير المنطقيابالإحساسـ 

.مشحونون بالمشاعرأنهمأويشعروا بأنهم قد تجمدوا إنإماوهنا ،ما حدث ليس حقيقيا

يكونون بحالة من الترقب ويخشون دائما من أنهمحيث :ـ الانتباه والتيقظ الشديدان

.أسوءحدوث ما هو إمكانية
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حقائق أوأحداثايفسرون أوبطريقة مغايرة الأموربإدراك فقد يبدؤون:الإدراكسوء ـ 

.مغايرة بطريقة مغلوطة 

ا ابسط مما اعتادوا عليهبأنشطةأنفسهمولكن بتقييد : الاستمرار في الحياة الروتينيةـ 

.سابقا

.رتباك وعدم القدرة على المبادرةمظاهر القلق والاـ 

.)المزعجةالأحلامأوبدون الكوابيس أومع (النوم اضطرابـ 

:الأمدردود الفعل المتوسطة 2- 4

.زائد يقظوذلك بدوره يؤدي الى سلوك.وعدم الاطمئنان الشعور بالخوف ـ 

.و الظروف التي تذكرهم مباشرة بالصدمة الأماكنتجنب  ـ 

نجاتهم كانت محض بأنالشعور بالذنب تجاه ضحايا الصدمة ،حيث يشعر الناجون ـ 

.صدفة مما يغذي مشاعر الذنب تجاه ضحايا الصدمة 

أوبشكل صور متفرقة إما،الأخرىاسترجاع الحدث برمته وبكافة جوانبه مرة تلو ـ 

من خلال الكوابيس أوروائح أوأصوات

النفس جسدية الأعراضبداية ـ 

:الأمدردود الفعل طويلة 3- 4

ومدة التعرض ويعتمد ظهور هذه الأعراض على عدة عوامل منها شدة الحدث الصدمي،

وهل سبق له ،ومدة التعرض للحدث الصادم،شخص عزيز بهذا الحدثوهل أصيبله،

ومن أهم ردود الفعل الطويلة الأمد الإصابة بالاكتئاب والقلق لصدمات سابقة، التعرض 

.الذي سوف يؤدي بدوره إلى اضطراب ما بعد الصدمة

)142،ص1995محمد احمد النابلسي ،(
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:للصدمةاد ات الأفرالعوامل المؤثرة في استجاب- 5

إن تعرض الأفراد لنفس الأحداث الصدمية لا يعني بالضرورة تشابه الاستجابة لديهم،

هذه العوامل هي ،الأفرادوجود عوامل وسيطة تتدخل في تحديد استجابة إلىهذا يرجع 

،صفات الشخصية،الصدميعبارة عن خصائص وسمات تتعلق بطبيعة الحدث 

: وخصائص تتعلق بالمحيط وهي كالتالي

منها ما يتعلق يمكن تحديد طبيعة الحدث الصدمي بعدة أبعاد :ة الحدث الصدميطبيع1- 5

فالأشخاص الذين يتعرضون لأحداث صدمية تتضمن تهديدا بالموت أو الصدمة،بنوع

الجسدية الشخصية يكونون أكثر تأثرا وأكثر عرضة  وتهديد السلامة الإصابة

من الأشخاص الذين يتعرضون ،نفسية الناتجة عن الصدمة النفسيةللاضطرابات ال

لمشاهدة أو لسماع مواقف وأحداث صدمية تتضمن تهديدا بالموت أو الإصابة وتهديدا 

(Wenar,c &Kerig.p,2000,p187p188).للسلامة الجسدية للآخرين

النفسية من حيث استمرار يتعلق بشدة الصدمةالاستجابة للصدمة النفسية أنكما 

لأكثر من حدث صدمي في وكذا التعرضالتعرض للحدث الصدمي لفترة زمنية طويلة،

.نفس الوقت

"al,thabet et"بينت دراسات وأبحاث حسب:عوامل تتعلق بشخصية الفرد2- 5

التي أجريت على الأشخاص الذين طوروا اضطرابات نفسية بعد الصدمة وجود )1997(

كما أن ،ر اضطرابات نفسية لديهم فيما بعدبين الشخصية السابقة والمزاج وتطوعلاقة 

وجود اضطرابات نفسية سابقة لدى الفرد الذي يتعرض لخبرات صادمة يزيد من احتمال 

ين لا يوجد تطور الاضطرابات الناتجة عن خبرات صادمة أكثر من الأفراد الآخرين الذ

)15،ص2010،محمد عودة(.لديهم اضطرابات سابقة
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يؤدي مستوى الدعم )Turner)"1995"حسب:عوامل تتعلق بالمحيط الخارجي3- 5

الصدمة على المدى الاجتماعي في المدرسة والمجتمع ككل دورا مهما في الحد من أثار 

.ضطرابات ناتجة عن الخبرة الصادمةويقلل من احتمال الإصابة با،القريب والبعيد

) 16، ص 2010محمد عودة،( 

:الإعاقةصدمة - 6

يمثل ميلاد طفل من ذوي الاحتياجات الخاصة حدثا مؤلما للوالدين ،ويراه البعض 

ذلك انه مع كونه ،مثابة كارثة تؤرق حياتهم وتؤزمهم، وتستثير فيهم الحسرة والأسىب

لحلم ظل يراودهما مفاجئ"موت"أن هذا الميلاد في حقيقته يعني بالنسبة لهم إلى"ميلادا"

"الموت- الميلاد"طويلا في الحصول على طفل معافى وسليم وذكي، فيفتقدون مع هذا 

ومن ثم الشعور بالكفاءة ،الدية المرتبطة بالأبوة والأمومةشعورهم بالفخر والإثابة الو

. والجدارة الذاتية

الطريقة التي تم تعرف دائما مهما كانت مؤثر التعرف على تريزوميا الطفل نإفكذلك 

.والوقت الذي تم فيه ذلك،لدين من خلالها على إعاقة ابنهماالوا

غير أن الإعلان عن تريزوميا عند ميلاد الطفل يستبدل الوالدين حلم الطفل بحقيقة الطفل،

إلى درجة أن هذه ،داد لهذا الحلم بشكل عنيف وكاملالطفل يشكل بالنسبة للوالدين استب

وتمنع الوالدين من رؤية هذا الرضيع كما هو ) المولود الجديد(ي حقيقة الطفلالإعاقة تخف

)(Le Jeune-Phélipot ,Josette Lyon,1989,p12.في الواقع

"Ferenczi"ان تجربة إعاقة الابن تقترب من المفهوم التحليلي للصدمة حيث يصفها

مخدر من اجل توقيف كل تمثل « وغير مهيأ لها وهي مدمرة،غير متوقعصدمة أنهاعلى 

)(Sausse.S,1990,p524»  .نشاط نفسي
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:خلاصة الفصل

إعاقة الابن بصفة عامة وتبين لنا أن ،خلال هذا الفصل الى مفهوم الصدمةتطرقنا من 

،صدمة تمس نرجسيتهم،مة بالنسبة للوالدينيخلق صدس،21بتريزوميا أو إصابته

عدة الإعاقةأو،النفسي، ينجر عن هذه الصدمةوتحطم كيانهمعرهم بالعجز،وتش

ذلك استراتيجيات فيوظفان من اجل ،نفسيها في صراع دائم معهاالدينضغوطات يجد الو

.التخفيف من حدة وطأتهاأوومحاولة التغلب عليها،من اجل مواجهتها

تواستراتيجياسنحاول من خلال الفصل القادم التعرف على مفهوم الضغوط النفسية 

.مواجهتها



الفصل الرابع

الضغط 

واستراتيجيات 

المواجهة
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:مقدمة الفصل

أننه من الصعب أحيث ،الإنسانيةالظواهر المرتبطة بالحياة إحدىتعتبر الضغوط 

خاصة في ظل العصر الحالي ،ضغوط في الحياةلأييتعرض أندون الإنسانيعيش 

هدها العصر في المصاحبة للتغيرات السريعة المتلاحقة الذي يشالذي يتسم بكثرة الضغوط 

فرد الإمكانياتحيث تحدث الضغوط عندما يحدث التناقض بين ،شتى مجالات الحياة

الضغوط تحتل مكانة مهمة في حياة أنوعليه يمكن القول ،ومتطلبات البيئة المحيطة به

وطات التي قد الضغأهمالابن بالتريزوميا هي من إصابةولعل ،والجماعاتالأفراد

.يتعرض لها الوالدين

، والضغط النفسي:وهماجزئينإلىالذي قسم سنحاول من خلال هذا الفصل

التعريفات فيما يخصمختلف إلىفي الجزء الأول التطرقإلى، المواجهةاستراتيجيات

كما ،الضغوط ومستوياتهاأنواع، ثم وظروف تطور هذا المفهومالضغوط  النفسية،

كمصدر للضغط سنحاول التعرف على مختلف مصادر الضغوط بما في ذلك الإعاقة

ذلك التعرف على آلية حدوث الضغوط وكيفية الاستجابة لها ومختلف إلىإضافة ،النفسي

أما في الجزء الثاني من هذا الفصل سنتطرق، التفاسير النظرية المقترحة في هذا المجال

والعوامل المؤثرة في ،وتصنيفاتها المتعددةالضغوط مواجهةاستراتيجياتتعريف إلىفيه

استراتيجياتأهم مقاييس إلىكما سنتعرض ،اكيفية إدراك الضغوط والاستجابة له

وسائل الوقاية من الضغوط  وأساليب إلىالمواجهة المعمول بها، لنصل في الأخير 

.التعامل معها

I- النفسيةالضغوط:
:تعريف الضغط- 1

وضيق عليه ،الفعل ضغط، ضغطاكلمة ضغط من إن:لتعريف اللغويا1- 1

إن )2008،ص2003حسن شحاتة ،(.القهر و الاضطرابوالمشقة الضغط،الضيق ،الضغطة

الذي "stringers "اللاتينيبالمفهوم الجديد وهو مشتق من الفعلليس "الضغط"مصطلح

عيه وجسمه بمعنى طوق بذرا"étreindre"ومن الفعل الفرنسي،أوثقشد،الضيق،:يعني

.يسبب القلقالاختناق الذيإلىمؤديا 
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في ،الفرنسية قبل القرن العشرينلم تظهر في اللغة فإنهاضغط بالنسبة لظهور كلمة أما

ى مدى قرون للدلالة على العذاب والحرمان المقابل استعملت في اللغة الانجليزية عل

وفي اللغة العربية ،تعبير عن قسوة الحياة بكلمة واحدةأي،لمصائبا،الضجر،والمحن

ولم ، الإنهاك والانعصاب،الإرهاق،الكرب،كالإجهاد:على معان كثيرة دلت هذه الكلمة 

تعرف هذه الكلمة في علم النفس إلا بعدما ظهرت كمصطلح فيزيائي الذي يقصد به ذلك 

ة معينة نتيجة العوامل الفيزيائية كالحرارة الشديدة الضغط المفرط الذي تتحمله ماد

)1029،ص1997رولان دورون  وفرانسوازيارو، (.والبرودة القاسية 

مصطلح تتقاطع فيه علوم كثيرة لأنه،تعددت تعاريف الضغط:التعريف الاصطلاحي1-2

:وفيما يلي تعاريف بعض العلماء وتناولته نظريات عدة، 

أولفهو المؤسس لبحوث الضغوط، الأب)Hans Selye")1956"يعتبر هانز سيلي 

سيلي استخدم مصطلح أنوالواقع ،مصطلح الضغط في المجال البيولوجيمن استخدم 

إلىليشير أوحالة من التمزق والبلى داخل الجسد،إلىالضغط في كتاباته المبكرة ليشير 

وبعد ذلك ،حدث خارجي والمسببة للضررأومطلب لأيمجموعة التغيرات غير المحددة 

غير المحددة التي يستجيب بها الجسد الاستجابة الفسيولوجية «:بأنهعرف سيلي الضغط 

)19،ص2006طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين ،(.»مطلب يقع عليهلآي

مصطلح يستخدم للدلالة على نطاق «:نهأمعجم علم النفس يعرف الضغط على أنكما 

وتحدث ،مختلفة وبالغة القوةلتأثيراتالتي تنشاْ كرد فعل الإنسانواسع من حالات 

انفعالي إجهادإلىتؤدي الضغوط نتيجة العوامل الخارجية مثل كثرة المعلومات التي

تغيرات في العمليات العقلية إلىوالخطر وتؤدي الضغوط هديدتوتظهر الضغوط نتيجة ال

.»وسلوك لفظي حركي قاصروتحولات انفعالية وبنية دافعية متحولة للنشاط،
)203،ص1996بتروفسكي ،ياروشفسكي،(

استجابة يقوم بها الكائن الحي «:نهأفي تعريفه للضغط النفسي على "Beck"ويذهب 

إحباطمشكلة ليس لها حل تسبب له أو،نتيجة لموقف يضغط على تقدير الفرد لذاته 

.»عن العجز واليأس والاكتئابأفكاراموقف يثير أووتعوق اتزانه 
)128ص،2008،وليد السيد خليفة، مراد على عيسى(
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رة عن عبا«:نهأالضغط على "Lazarus et Folkmane"كل من في حين عرف 

إمكانياتهتتجاوز أنهايقدر الفرد حدود تلك العلاقة على ،علاقة تعاملية بين الفرد والبيئة

وتزعج راحته وهدوءه والضغط مفهوم رائج معناه يغطي في نفس الوقت ،مؤهلاتهو

Lazarus) ».العامل الضاغط والاستجابة النفسية للتحديات  R.S,
Folkmane,1984,p19,37)

المطالب الملقاة على الفرد صراع بين أينتيجة ينشاْالضغط أن" Cox"ويرى 

اختلال المطلب و يفكر في قدراته ،وان ه على التعامل معها حيث يفكر الفرد فيوقدرات

من تفاعل في التوازن بين الطرفين هو سبب في ظهور الضغط،وان هذا الضغط ينتج 

خارجية ،ويبرز عندما يكون هناك أمهذه البيئة داخلية أكانتالفرد مع بيئته سواء 

.تعارض بين حاجات الفرد وقدرته على تلبية هذه الحاجات
)20،ص2006طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين ،(

تعدد وجهات نظر العلماء والباحثين في تعريف يتضح لناالتعريفاتذهمن خلال ه

هناك من تناول مفهوم  :كما يليرئيسية،لكن يمكن تلخيصها في ثلاثة اتجاهات الضغط

على الفرد المنبهات التي تتواجد في البيئة وتؤثر آوحد المثيرات أنهأالضغوط على 

وكمثال عن ذلك تعريف الضغط الذي قدمه سبيلبيرجر سنة،وإجهادوتسبب له مشقة 

جابة لهذه ر الضغوط كاستعتبالاتجاه الثاني يفي حين،الأولالاتجاه وهو يمثل1971

ه تغييرات بيولوجية هذا الذي فسيولوجي يترتب عنأود فعل نفسي انه رأي،المثيرات

بينما ينظر ، ومعجم علم النفسبيك،،ن التعريف الذي اقترحه هانز سيليكل مإليهذهب 

علاقة  خاصة بين الشخص أو على انه نتاج تفاعل الضغط إلىالثالث الاتجاهعلماء

وعليه يصعب تقديم ،وكوكسوالبيئة ويمثل هذا الاتجاه كل من لازروس و فولكمان 

هذاللاختلافات بين العلماء في تحديد مفهومنظراتعريف جامع لمفهوم الضغط 

مصطلح الضغوط النفسية لا أن"بقوله1978كوكسإليهالذي خلص هذا،المصطلح

ومتفق عليه رغم شيوع هذا ،محدد حيث لا يوجد له تعريف شائعيزال غامضا غير

في المصطلحات البديلة وأيضا،نظرا لوجود اختلافات في تعريف هذا المصطلحالمفهوم

(cox,1978,p30) "للضغوط النفسية التي تستخدم في المواقف الحياتية
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التعريفات العديدة  العامل المشترك في هذهأنالقول يمكن الاختلافاتهذهرغم وولكن 

وما يتبعه من ،الكائن الحيالمقترحة من  طرف الباحثين هو الحمل الذي يقع على كاهل 

.التوافق مع التغيير الذي يواجههأواستجابات من جانبه للتكيف 

:ملمحة تاريخية لتطور هذا المفهو- 2

ففي القرن الرابع الأزمنة المختلفة،عرف مصطلح الضغط استعمالات عديدة عبر 

،الشدةأوالضيق أوأكثر عمومية ليصف المشقة بطريقة عشر استخدم هذا المصطلح 

ميلادي لتصف الشدة و الصعوبات ذه الكلمة في القرن السابع عشر واستخدمت ه

،الهندسية

متأثراغاية اليوم إلىالنظري لمفهوم الضغط استمروالتأييدالعديد من الدعم أنغير 

الأبنيةمهتما بتصميم نفلقد كا،القرن السابع عشرأواخر"HOOKE ,R"بعمل المهندس 

وة قالعبء كأوومن تم كتب عن فكرة الحمولة ،ل الجسور التي تتحمل حمولة ثقيلةمث

الحمل على البناء الذي من أوالعبء تأثيرمن وطبقا لوجهة نظره ينشاْ الضغط ،خارجية

ولذلك يكون ينهار ويتداعى،أنويمكن للبناء ،على هذا البناءالإجهادخلاله يظهر 

ويكون ذلك مماثلا لاستجابة الضغط التي ،البناء للحمولةأوالنظام الضغط هو استجابة 

. الضاغطالهروب من الموقف أوتصدر عن الكائن العضوي والتي تتبدى في المواجهة 
)17،ص2006طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين ،(

انتقل من النتائج الانفعالية لأنه)الضغط(وفي القرن الثامن عشر تطور هذا المصطلح 

) 69ص،2011،طالح نصيرة(.لعامل ومصدر الضغطالتعرض إلى

اعتبر كقاعدة أين،الطبفي ميدان الضغط القرن التاسع عشر ادخل مفهوم أما في

أولى ملاحظاته عن استجابة الإنذار "SELLY"قدم ، حيث ات الصحيةللاضطرابأساسية

في )1950(ثم جوان في سلسلة مؤتمرات في جامعة فرنسا،،)1948(ماي /في افريل 

The GAS)( Général Adaptationأين قدم تناذر التكيف العام"lænnec"مستشفى 

Syndromeهناك العديد من ه كانوقبل،بيوكيميائية والميكانزمات الغديةومظاهره ال
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المؤلفين عبروا بطريقتهم عن الهزة الانفعالية للعضوية وكذا الاستجابة لهجمات العالم 

:الخارجي من بينهم نذكر كل من 

الإنذارالذي لاحظ المعايير المقاسة لاستجابات "Dustin":لـالنظرية الجد كلاسيكية -

.)الغدة الدرقية(على مستوى النظام اللمفاوي 

."vidal"لـ النظرية نصف كلاسيكية ـ 

.حول التهاب المفرزات"Eppinger"و"Rossle"مفهومـ 

.العقلية بالحرارة الأمراضفي معالجة "Von Jauregg"أفكارـ 

Postopératoireبعد العمليات حول الأمراض ما"Leriche"لـك وتلـ 
)50،ص2009خرخاش ،أسماء(

أدخل التمييز بين فهو من عضوي،مؤسس الطب التجريبي ال"Claude Bernard"أما

وكبديهية توجد علاقة تبادل الثبات بينهما ،ضويةالوسط الخارجي عن العالوسط الداخلي و

مات يكون بفضل ميكانزوهذا الثبات ،ثبات الوسط الداخليمبدأوضرورة الحفاظ على 

أنفي حالة عدم تحققه هناك أنظمة للطوارئ يجب و،التعديل التي تملكها العضوية

.تتدخل

ـبسماه constanceعن مفهوم ثبات الوسط"Bernard"أفكار"Cannon"حدد كما 

Homéostasie)في الهرمونات  الودي وإفرازللنظامرجع الفضلأو،)توازن الوسط

الهروب أولمجابهة ووضع مفهوم ا،أمام متغيرات المحيطتوازن الوسطالحفاظ على 

Fight or Flight للعيشكشرط لا يمكن الاستغناء عنه.

من شرعية علمية لمفهوم الضغط،"Selly"أعطىكان لابد من انتظار سنوات حتى 

خلال دراسته للتظاهرات التشريحية العيادية لمختلف الهجمات المتلقات من طرف 

GAS ووصوله لمفهوم تناذر التكيف)الجرذانتجارب حول حقن (العضوية 

The général adaptation syndrome)( فهناك ثلاث مراحل التي تمر بها العضوية

مرحلة التنبيه،مرحلة (المرافق لكل من المراحل الثلاث الإفرازيوالنشاط العصبي 

)(Boudarene ,M,2005,p2 . )الإنهاكالمقاومة ومرحلة 
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تطور مفهوم الضغط حيث انه "Selly"وعليه من خلال الأعمال التي قام بها سيلي

ية لميكانزمات العصبية البيولوجية وبنيتها وكذا الطرق التشريحلأدقهناك معرفة أصبحت

وحديثا .النفسية والاجتماعية للضغطالأبعادكما تم تحديد ،المتدخلة في ديناميكية الضغط

الشعور إلىبوجه عام لوصف الأحداث الخارجية التي تؤدي استخدم مفهوم الضغط 

بالضيق وعدم ارتياح للفرد ،ولكن هذا الشعور يكمن وراءه التفسير والمعنى الذي يعطيه 

وهذا من لاأووهذا التفسير هو الذي يحدد الحدث من حيث كونه ضاغطا ،الفرد للحدث

.وآخرون )Cox( و كوكس) Lazarus(خلال الأعمال التي قام بها لازروس 
)18،ص2006طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين ،(

:أنواع الضغوط ومستوياتها -3

الضغوط المؤقتة وهناكالايجابية والسلبيةفهناك الضغوطالضغط النفسي أنواعتتعدد 

هذهنحصر الضغوط في أنولا يمكن ،وهناك السارة والمؤلمة،والضغوط المزمنة

والتعامل معها ،ى تقبلهاالإنسان علن الضغوط ترتبط بمواقفها وقدرة لأ،فقطالأنواع

:وفيما يلي أهم أنواع الضغوط، ومدى قدرته على التوافق والتعايش معها

: يجابيةالضغوط الا1- 3

وقـد يكـون للضـغط    ،رد وبدونه تصبح الحياة بـدون معنـى  يعتبر الضغط طاقة الف

 ـإليـه ر التيقض الذي نحتـاج  فايجابي عندما يوتأثير ،دما نواجـه حـالات التهديـد   عن

يكون للضغوط  النفسية ايجابية عنـدما يكـون الفـرد محفـزا ولديـه الدافعيـة       وكذلك 

تحـدث  أيضـا وهـي  ، )14،ص2003سـمير شـيحاني،  .(التوافق و التوازنلتصحيح عدم 

مثـل تسـلم مكافئـة    (النفسـي  الاتـزان  أيالشعور بالسعادة والرضا إلىتوترا يؤدي 

)7،ص1989منصور والبيلاوي(.)في العمل نظير النجاح في مهمة ما

:الضغوط السلبية2- 3

إلىوتؤدي والإبداعوالمهني ،وتعوقه عن الانجاز الأكاديميالفرد أداءتؤثر سلبا على 

وتظهر في ،الآخرينوالقلق و الإحساس بالإحباط والعدوان على سوء التوافق و الاكتئاب
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وعدم الرضا ،والحوادثالأخطاءوكثرة مظاهر سلوكية عدة مثل التغيب عن العمل،

)32،ص2006حسين ،طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم (.الخ...الوظيفي

نه يمكن تقسيم الضغوط حسب مدى استمراريتها مع أ)Sweaningen")1970"ويرى 

:إلىالفرد 

ثم تزول بزوال ،وط التي تحيط بالفرد لفترة وجيزةوهي الضغ:ضغوط مؤقتةـ 1

.المواقف الضاغطة

وهي الضغوط التي تحـيط بـالفرد لفتـرة طويلـة نسـبيا مثـل       :ضغوط مزمنةـ 2

ويعـانون  ،اجتماعيـة واقتصـادية منخفضـة   أجـواء وجود الفرد في أوالآلام المزمنة 

اجتماعيـة  أجـواء من ضغط بيئي مزمن بدرجة اكبر من هؤلاء الـذين يعيشـون فـي    

)139،ص2008وليد السيد خليفة،مراد على عيسى ،(.  واقتصادية مرتفعة 

أولي على الضغط النافع حيث يطلق سي،ز هانز سيلي بين نوعين من الضغوطولقد مي

الضغط أنويرى ،"Distress"الضغط المزعج أووالضغط السلبي "Eustress"الحسن

أنويرى سيلي ،المزعجأوالحسن يسبب القليل من البلى والتمزق مقارنة بالضغط السلبي 

وفي هذا ،في استجابة الضغطالعمليات المعرفية الوسيطةبينهما يكون فيالفارق الرئيسي 

الضغط وهكذا فإن،مل من الضغط يعني الموتالتحرر الكاأنالصدد يؤكد سيلي على 

نافعا ومفيدا الأحيان يكون كثير من القدرا منه في إنبل ،سيئا على الدوامأوليس ضارا 

)33- 32،ص2006حسين ،طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم (.للفرد 

"بين نوعين من الضغوط الخارجية البيئية)lazarus & Cohen)"1977"ويميز كل من

Envieonmental stressExternal" الشخصية(والضغوط الداخلية(

"Internal personal stres" البسيطة التي تحدث كل الأحداثوتمتد الضغوط البيئية من

التي تتكون نتيجة التوجـه  الأحداثإلىوتشير الضغوط الداخلية ،القويةالأحداثإلىيوم 

)29،ص2010نبيلة احمد أبو حبيب،(. نحو العالم الخارجيالإدراكي
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الضغوط الناشئة من المشكلات البسيطة التي أنواعبعض إلى) Moore)"1972"وأشار

أو،المرتبطة بالأزماتضغوط النمائية وكذلك ال،وميةيواجهها الفرد في حياته الي

.الأسرةموت فرد عزيز في أو،صدمات الحياتية مثل المرض الشديدال
)29،ص2010،نبيلة احمد أبو حبيب (

مـن الضـغط النفسـي يطلـق عليـه اضـطراب مـا بعـد         آخرنه يوجد نوع أكما 

أنـواع ويعتبر هذا النـوع مـن اخطـر    "traumatic stress disorderPost  الصدمة

أنالضغط النفسي، حيث يشعر به الشخص بعد مروره بصـدمة قويـة وعنيفـة ،كمـا     

بمـا  ،بـالخطر قريبـة  الإنـذار جعـل عتبـة   )P.T.S.D(اضطراب ما بعد الصدمة 

منفعلا في لحظات حياتـه العاديـة ،ويظـل هـذا التأهـب      يظل الشخص أنإلىيؤدي 

.للدائرة العصبية سيفا مسلطا على الذاكرة
)137،ص2008مراد على عيسى ،خليفة،وليد السيد (

سوء إلىيؤدي ما هو سلبي فمنها من خلال ما سبق يتضح لنا تعدد أنواع الضغوط

الشعور بالسعادة والرضا إلىيحدث توترا يؤدي ايجابي هو التوافق والاكتئاب ومنها ما 

الأخرى مزمنة فبعضها مؤقتة وبعضها مرتبط بعامل الزمن أنكما ،الاتزان النفسيأي

و ذلك فمن الضغوط ما هو مرتبط بأحداث الحياة اليوميةإلىضف تدوم في الزمن،

إليهاتبقى ضرورية يحتاج لكن الضغوط ،بعضها نمائي مرتبط بمراحل النمو المختلفة

قدراته من حيثالفردتعدت عتبة تحمل هذاإذالكنها ،بفاعليةالأداءالفرد من اجل 

.قد تعوق أداءه الوظيفي وقدرته على الانجازوإمكانياته في مواجهتها

الأفرادالحدث الضاغط الواحد قد يولد استجابات مختلفة لدى أنإلىالإشارةلكن تجدر 

وخبراته والتقييمات المعرفية التي ،المواجهةيات الفرد على التحمل ووذلك تبعا لإمكان

.نوعههذا الحدثالضاغط ومصدر يعطيها للحدث

:إلىفيمكن تقسيمها فيما يتعلق بمستويات الضغوطأما

مثل الأكل و السلوك :ينشط ويقوي سلوكيات بيولوجية مهمة :الضغط الخفيفـ اْ

ويمكن تدعيمها بسلوكيات ايجابية مثل حذرا،يقضة ووهذه تجعل الفرد أكثر،الجنسي
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وكيات غير ولكن عدم حل الضغط الخفيف يمكن أن ينتج عنه سل،اندةالسعي لطلب المس

.عدم القدرة على التركيز ،تكيفية مثل سرعة الغضب

ا يتطلب الفعل المهارة يسبب اضطراب السلوك خاصة عندم: الضغط المتوسطـ ب

السلوكات يمكن أن تكون تكيفية إذا ومثل هذه،زيادة العدوانإلىوقد يؤدي ،التنسيقو

عدم التكيف وهزيمة إلىغير أن صلابتها واستمرارها يمكن أن يؤدي قللت الإثارة،

.الذات

الجمود الحركي الذي يفسر إلىفهو يمنع ويوقف السلوك ،وقد يؤدي :الضغط الحادـ ج

المستويات  استجابة دفاعية ضد الموقف الضاغط وهكذا فحينما يتجاوز الضغطبأنه

قد تصل ردود ،العدوانية،دود فعل سلوكية عديدة تشمل القلقتظهر ر،العادية أو المألوفة

)86-85،ص2011طالح  نصيرة،( .على الكحول والمخدراتالإدمانإلىالفعل 

:مصادر الضغوط - 4

الهروب تعتبر مصادر الضغوط كمثير له إمكانية محتملة في أن يولد استجابة المواجهة أو

وان الإنسان عادة ما يتعرض في حياته اليومية لأنواع عديدة من ،عند شخص معين

وليد السيد (.الضغوط بعضها مصدره بيولوجي والأخر نفسي وبعضها اجتماعي 

)147،ص2008خليفة،مراد على عيسى ،

وهما الضغوط ،أساسيينمصادر الضغوط في مصدرين )Miler ")1979"ولقد حدد 

في مقابل الضغوط ،الأهدافوحات والداخلية وهي التي تنبع من الداخل مثل الطم

من البيئة الخارجية وهي كثيرة مثل الضوضاء والزلازل تأتيالخارجية والتي 

وضغوط القيم والمعتقدات والصراع بين العادات والتقاليد التي يتمسك بها والأعاصير

وطا مرتفعة ،ومعنى ذلك الضغوط لها مصادر وبين الواقع مما يسبب للفرد ضغ،الفرد

والأفكارمتعددة منها المنغصات اليومية وتغيرات الحياة والصراعات النفسية اللاشعورية 

.الاكتئابوالقلق والاعتقادات غير المنطقية و
)38ص،2006،سينسلامة عبد العظيم حطه عبد العظيم حسين،(
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أنفي اعتبار "Amiel-lebigre"(1988)وRotter"(1966)"كل منالرأيويؤكد هذا 

تلوث كالضوضاء،الحرارة الشديدة ،(من المحيط الفيزيائي تأتيأنمصادر الضغط يمكن 

،الزوجيةتوتر العلاقات العائلية و(تماعي من المحيط الاجأو) الخ،الجروح ،المحيط

)Boudarene.M,2005,p12-13(.)الاجتماعية والمهنية 

:كما يلي منغصات الحياة اليومية"Lazarus"ولقد صنف 

.الطعام والتسوقإعدادلية وتشمل منغصات منزـ 

.منغصات صحية كالمرض الجسديـ 

في وقت قصير الأعمالبالعديد من لوقت كاْن يصبح على الفرد القياممنغصات عامة لـ 

.تحمل الفرد لكثير من المسؤوليات دون توفر الوقت الكافيأو

.منغصات ذاتية مثل الشعور بالوحدة والخوف من الظروف المحيطةـ 

.منغصات بيئة مثل الجريمة والجنوح والضوضاء وحركة المرورـ 

.منغصات اقتصادية مثل الديون والقروض ـ 

.توافق مع رفاق العملمنغصات مهنية مثل عدم الرضا عن العمل وسوء الـ 

استمراره بالوظيفة ودفع منغصات مستقبلية وهي تتعلق بمستقبل الفرد مثل ضمان ـ 

.التقاعدإلىوالإحالةالضرائب 

.منغصات نفسية مثل القلق و الضيق والاكتئاب والشعور بالوحدة والانطواءـ 
)38،ص2006طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين ،(

رئيسية ثلاث مجموعات إلىمصادر الضغوط )Charles et Nathan) "1984"وقد قسم 

:هي كالآتي 

،والضغوط الكيميائية،تشمل الضغوط الناتجة عن التغيير:الأولىالمجموعة أـ 

.وط المصاحبة لعملية اتخاذ القراروالضغ

والضغوط الانفعالية، وتشمل الضغوط المصاحبة للأمراض ،:المجموعة الثانيةـ ب

.للألموالضغوط البيئية والضغوط المصاحبة 

والضغوط الجسمية،،رتبطة بالمخاوفوتشمل الضغوط الم:الثالثةـ المجموعة ج

)57-56،ص2004إسماعيل بشرى ،(.والضغوط المهنيةوالضغوط الاجتماعية ،
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يمكن تلخيصها كما وعليه تعددت تصنيفات الباحثين والعلماء لمصادر الضغوط ولكن

:يلي

الكوارث والمتمثلة في الحرارة الشديدة ،البرودة،:ضغوط البيئة الطبيعيةـ 1

الخ...الطبيعية،الضوضاء

.،الصراعاتةالحضرياتالتفاوت،الأسريةوالمتمثلة في المشكلات :ضغوط اجتماعية ـ 2

.والجيران ،مشكل السكنالأزواجالمختلفة بين 

.المختلفةالصراعات النفسيةووالمرتبطة بالشعور بالوحدة،الاكتئاب ،:ضغوط نفسيةـ 3

.والمتمثلة في المشكلات الاقتصادية كالبطالة ،انخفاض الدخل:اقتصاديةضغوط ـ  4

.الجسميةالأمراضبمختلف كالإصابة:ضغوط جسمية ـ 5

:ضغط الإعاقة- 5

مولد فإن،الأفراديؤثر على بقية أنيمكن الأسرةأفرادلأحدتغيير يحدث أيكان إذا

الأبناء كانت مهمة تربية وإذا،الأسرةأفرادكبيرا على جميع تأثيراطفل معاق يؤثر 

الآسرةالمهام الملقاة على عاتق أكثرالمعاقين من الأبناءمهمة تربية العاديين صعبة فإن

أنحقيقة هذه الصعوبة منذ ميلاد الطفل المعاق وعدم تصديق وتبدأ،صعوبة وتعقيدا

يواجه فيه الوالدين صعوبة تحقيق ،جديدةوعقبات فكل يوم فيه تحديات،الطفل غير عادي

وبين القيام بالمسؤوليات ،الدائمة والمستمرةتلبية مطالب الطفل المعاقالتوازن بين 

المفروضة وبين قدرة الوالدين الخلل بين المطالبوهذا،يومية الملقاة على عاتق الوالدينال

،وتزداد مشاعر على تنفيذها هو مصدر هام للضغط النفسي بالنسبة لوالدي الطفل المعاق 

،العاديينبالأطفالالمعاقين أطفالهموالأمهاتالآباءعندما يقارن واليأسالحزن 

أخرالجسمية مصدر أوالاجتماعية أوسواء العقلية والإمكانياتفالاختلاف في القدرات 

وتوقعات الوالدين آمالمدى اتفاق خصائص الطفل المعاق مع أن،كما للضغوط والتوتر 

.للضغطمصدر كذلكيكونأنيمكن 
)27-26،ص2005دانية صفوان القدسي ،(

تقتصر على مرحلة الطفل المعاق لاأسرةالضغوط النفسية التي تعيشها أنكما 

كما أن رفض المجتمع احل النمو المختلفة للطفل المعاق،بل تستمر خلال مرالطفولة 
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، فنظرات للطفل المعاق والعلاقات الاجتماعية مع الآخرين تعتبر مصدرا هاما للضغوط 

واستغرابهم ونصحهم وأسئلتهم تسبب للآباء والأمهات التوتر الشفقة من قبل الآخرين 

ما يترتب عنه العزلة الاجتماعيةإلىالذي يدفعهم والقلق والخجل من إعاقة الطفل ،هذا

.الآخرينالشعور بالإحباط والفشل ومشاعر العدوانية والغضب تجاه
)271،ص2002،وآخرونالخطيب لجما(

:اوكيفية الاستجابة لهطوآلية حدوث الضغ- 6

نفسي (يستلزم توازن داخلي،عامإطارعلاقة الفرد بالمحيط يجب تكون ضمن إن

التوازن هذا ويتم تحقيق ،رد رغم التغيرات المستمرة للمحيطلدى الف) فسيولوجيو

هو يحمي الفرد من تهديد ف،يضمن التكيف مع الوضعيات الجديدةبفضل نظام معدل 

لتي تعمل بطريقة تلقائية الاشعورية وفسيولوجيةانقطاع التوازن من خلال سياقات نفسية 

الحدود هذهوتسمى،عند حدود مقبولة لتغيرات المحيطة تكون فعالةالحمايهذه.ومستمرة

تعقيدا في الحالات الغير عادية أكثرفي حين تتدخل ميكانزمات ،يضيةبالحدود الاْ

زمات تستدعي جهاز عام الميكانهذه،ن الداخليشكل تهديدا للتوازالاستعجالية والتي تو

(جهاز الضغطب"للدفاع يسمى  "système de stress ( وهو ينشط عند عجز قدرات

بتظاهرات انفعالية مرفقةالتي تكونإنذار وحالة ، وعند تنشيطه تحدثالتكيف المعتادة

ت مدةطالإذا.الضغطفعل برد وهذا ما يسمى )neurovégétatives(نباتيةإعصبية و

وهذا ماالمعاناة  تبدأستظهر مرحلة المقاومة ،وهنا تكررتأو) حالة مزمنة(العدوان 

وهذا ما" جهاز الضغط"يفشل الإنهاكوعند " état de stress"يعرف بحالة الضغط 

(Boudarene .M,2005,p10)المرض إلىيؤدي 

وهي الخصائص :أشياءالضاغطة بثلاث للأحداثالأفرادفي حين تتحدد استجابة 

الرئيسية والفرعية  التي مر بها الشخص في الماضي والأحداثالفرد الشخصية لدى

« Coping Resources »والتي تؤثر على استجابته للضغط ،وكذلك بمصادر المواجهة 

وتتضمن استجابة الضغط عدة مكونات ،المتاحة لديه للتعامل مع الحدث الضاغط

جميع هذه المكونات في ،وهي مكونات معرفية و فسيولوجية وانفعالية وسلوكية ،تتكامل 

.ظهور رد الفعل
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في زيادة الاستثارة الفسيولوجية ،مثل زيادة ضربات الفسيولوجيةتتمثل الاستجابة 

الغدد واتساع حدقة العين وزيادة نسبة السكر في إفرازاتالقلب وتوتر العضلات وزيادة 

ضيق الإسهال،الإمساك أو إلىذلك ألام البطن التي تؤدي إلىإضافة الدم 

،الصداع النصفي ،فقدان )سالأرق ،الاستيقاظ المبكر ،الكوابي(التنفس،اضطرابات النوم 

،أما المكون )118،ص2001قاسم محمد قاسم ،(.القرحة المعدية،الربو وأمراض القلب،المناعة

Distortedالمعرفي للضغط فهو يتضمن عادة التفكير المنحرف أو المشوه
Tinkingفي حين أن استجابة الضغط الانفعالية تتضمن الانزعاج ركيز،وانخفاض الت

والعدوان والخوف ،كما أن استجابة الضغط على المستوى السلوكي يمكن ملاحظتها من 

.الموقف أو سلوك المواجهة والقتالخلال سلوك التجنب أو الهروب من 
)42-41،ص2006طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين ،(

اختلالات في أومن خلال اضطرابات تظهرللضغط النفسيةالاستجابة في حين 

والانتقال من المزاج الايجابي ،تغيرات في المزاج،الإدراكدفاعات النفس، وتشوهات في 

)23،ص2000علي عسكر،(.النفسأنظمةوعدم التوازن بين ، السلبيإلى

:النظريات والنماذج المفسرة للضغوط- 7

عقلية ،فسيولوجيةأسستعد الضغوط النفسية من الظواهر النفسية التي تفسر على 

والمبادئوقدمت في مجالها كثير من القواعد ،اجتماعيةوأخرىمعرفية،سيكولوجية 

مبادئ التي وذلك طبقا لاختلاف الاذج المفسرة  لكيفية حدوث الضغطالنظرية  والنم

والنسق الثاني معرفي اتخذ من فسيولوجيهو نسق لالأوفالنسق ،تنطلق منها  كل نظرية

،علاقة الفرد ببيئته وتقيمه للموقف الضاغط وحداته التفسيرية لفهم طبيعة الضغوط النفسية

النسق الرابع اعتبر مفهوم القلق مفهوم في حين ،الثالث فهو نفسي اجتماعيالنسق أما

: النظريةالأنساقأهملي وفيما يفي تفسيره لمفهوم الضغوط النفسية،أساسي

:النسق النظري الفسيولوجي1- 7

من بين احد الرواد " Canon"يعتبر :(Walter Canon)نظرية والتر كانون 1- 1- 7

إلىو أشار ،الأوائل في بحوث الضغوط ،وعرفه بردود فعل الجسم في حالة الطوارئ
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تعرضه التي قد يسلكها الفرد حيال "Fight or flight"مفهوم المواجهة أو الهروب 

حيث افترض كانون انه عندما يواجه الكائن الحي تهديدا من ،للمواقف المؤلمة في البيئة

البيئة فإن الجسم يستثار بسرعة ويحدث تنشيط للجهاز العصبي السمبتاوي والجهاز 

لتهديد حدوث تغيرات فسيولوجية تجعل الشخص مستعد لمواجهة اإلىالغددي مما يؤدي 

ويرى كانون أن استجابة المواجهة أو الهروب هي استجابة تكيفية لأنها تمكن .أو الهروب

غير أنها يمكن أن تكون ضارة للكائن لأنها ،عضوي من الاستجابة بسرعة للتهديدالكائن ال

الفسيولوجي عندما يتعرض لضغوط مستمرة ولا تزيد من مستوى أدائه الانفعالي و

كما أكدت أبحاثه على وجود ميكانيزم في جسم الإنسان أو الهروب،يستطيع المواجهة

.يساهم في الاحتفاظ بحالة من الاتزان
)51،ص2006طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين ،(

هانز سيلي في ميدان الضغوطلأعمالالتي قام بها واتر كانون مهدت الأعمالإن

كان سيلي بحكم تخصصه كطبيب متأثرا :)SelyeHans(سيلي نظرية هانز7-1-2

بتفسير الضغوط تفسيرا فسيولوجيا يعتبر أن أعراض الاستجابة الفسيولوجية للضغط هدفها 

.المحافظة على الكيان و الحياة
) 151،ص2008مراد على عيسى،.وليد السيد خليفة(

وهو استجابة ،الضغط متغير غير مستقلأنوتنطلق نظرية سيلي من مسلمة ترى 

وان هناك ،غطةاستجابته للبيئة الضاأساسلعامل ضاغط يميز الشخص ويضعه على 

قع تحت الشخص يأنمكن الاستدلال منها على ي،من الاستجاباتمعينة أنماطأواستجابة 

)98،ص2001ان يخلف ،عثم(.بيئي مزعجتأثير

) syndromeGeneral adaptation(التكيف العامأعراضزملة وقد قدم سيلي مفهوم 

عليها نظرية أطلقوضعه لنظريته والتي أثناء)1956(في GASوالتي يشار لها بالرمز 

مسبب من مسببات لأيرد الفعل الدفاعي أيويقصد بكلمة عام أن،ضغط  للأمراضال

أما،النفسيةأوالضغط يكون له تأثيرات على جوانب مختلفة  من الجسم سواء الجسمية 

لفرد مساعدة اإلىالمثيرات الدفاعية التي تحدث في الجسم تهدف أنكلمة تكيف فتعني 
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جملة ردود الفعل إلىفهي تشير الأعراضزملة أما،على التكيف مع مسببات الضغط

.الدفاعية للجسم التي تحدث في وقت واحد) الأعراض(

)55-54،ص2006،طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين (

:التكيف العامأعراضوفي صدد الدفاع ضد الضغط حدد سيلي ثلاث مراحل لزملة 

الأولالمرحلة رد الفعل هذهوتمثل :)phaseAlarme(التنبيهأوالإنذارمرحلة أـ 

وهنا تحدث اجهه وذلك عندما يدرك المرء نوع وحجم التهديد الذي يوالضاغط،للموقف 

رنالين ،وزيادة سرعة ضربات هرمون الأدإفرازفي الجسم تغيرات فسيولوجية مثل زيادة 

لمواجهة للتأهبوزيادة السكر في الدم وشدة العضلات ،واتساع حدقة العين ،وذلك ،القلب

(Levin & Scotch.N,1970,p114)الموقف الضاغط 

ن مرحلة فإاستمر الحدث الضاغط إذا:)(Resistance phaseمرحلة المقاومةـ ب

الفرد وفي هذه المرحلة يستخدم،المقاومةأخرى هي مرحلة مرحلة تتبعهاالإنذار

وذلك بتحويل حالة الذعر ،التكيف معهأوحد ما لمواجهة الحدث الضاغط إلىمصادره 

وفي هذه،طاقة  تساعده على المواجهةإلىالأولىوالرعب التي ظهرت في المرحلة 

هذهنجحت إذا،وتتم المقاومةالأولىفي المرحلة المرحلة تختفي التغيرات التي ظهرت

ر تعرض الفرد للضغط لمدة استمإذاولكن ،حالته الطبيعيةإلىالجسم يعود فإنالمقاومة 

طاقة الجسم منهكة ويعجز على التكيف وتصبحوسائل مقاومته تضعف،طويلة فإن

طه عبد العظيم حسين،سلامة (.اومته ويدخل في المرحلة الثالثةبشكل عام ومن تم تفشل مق

)56،ص2006عبد العظيم حسين ،

وفيها تستنزف طاقة الفرد :(Exhaustion phase )الإنهاكأوالإجهادمرحلة ـ ج

ويصبح عرضة للإصابة بالأمراض 
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يوضح حدوث الضغوط النفسية طبقا لنظرية هانز سيلي) 09(شكل رقم 

استجابات تكيفية
Adaptive

response

Adaptationتكيف 

التكيفأعراض

استجابات المتزامن 

سوء التكيفHadiating factorsعوامل وسيطة 

syndromeعدم التكيف 
)152،ص2008وليد السيد خليفة،مراد على عيسى،(

:النسق النظري المعرفي2- 7

:)( Lazarusنظرية التقدير المعرفي 1- 2- 7

،الإدراكيوالعلاج الحسي الإدراكهذه النظرية نتيجة للاهتمام الكبير بعملية نشأت

تقدير كم التهديد أنحيث ،يعتمد على طبيعة الفردأساسيوالتقدير المعرفي هو مفهوم 

لفرد البيئة المحيطة باولكنه رابط بين ،للعناصر المكونة للموقفمبسط إدراكليس مجرد 

ويعتمد تفسير ،وبذلك يستطيع الفرد تفسير الموقف،،وخبراته الشخصية مع الضغوط

العوامل الشخصية والعوامل الخارجية الخاصة :الفرد للموقف على عدة عوامل منها

)100،ص2001يخلف ،عثمان(.بالبيئة الاجتماعية والعوامل المتمثلة بالموقف نفسه

تنشاْ عندما يوجد تناقض بين متطلبات الشخصية بأنها " الضغوط"ذه النظرية وتعرف ه

:في مرحلتين هماإدراكهتقييم التهديد وإلىللفرد ويؤدي ذلك 
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وهي الخاصة بتحديد ومعرفة أن بعض الأحداث هي في ذاتها شيء :الأولىالمرحلة أـ

يسبب الضغوط 

تصلح للتغلب على المشكلات الطرق التيوهي التي يحدد فيها :المرحلة الثانيةـ ب

:التي تظهر في الموقف ويمكن رصد هذه النظرية في الشكل التالي

تطور التقدير المعرفي للضغوط): 10(الشكل رقم 

)101،ص2001فاروق السيد عثمان ،(

إدراكهعملية  تقييم الفرد للموقف وطريقة إلىيشير الأوليالتقييم أنكما يمكن القول 

وبالتالي يتم تفسير الحدث هل ،غير ذلكأمأو مهدد ويمثل تحديا للفرد خطير هوهل ، له

تقييم ما يمتلكه إلىلثانوي فهي تشير التقييم اعملية أنضاغط ،في حين أوهو ايجابي 

دراسة خيرات المواجهة  المتاحة للفرد أي،ن مصادر للتعامل مع الحدث الضاغطالفرد م

.ث الضاغطة الحدوالتي تكون فعالة في مواجه
)57،ص2006سلامة عبد العظيم حسين ،طه عبد العظيم حسين،(

العوامل الموقفیة
التكرار
الخبرة
التھدید
الضغط
التعب

العوامل الصحیة
التأیید الاجتماعي
متطلبات المھنة
الأمن والسلامة

مھارات الاتصال
الحالة الانفعالیة

الصحة
التعب

ھویة الذات
تقدیر الذات

الشخصیة
الخبرة

العادات
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في مساْلة مواجهة الضغوط الأساسالتغلب عليه هي الموقف الضاغط وإدراكوعملية 

هناك أربعة ،للضغط)(Lazarusوحسب النموذج الذي طوره،الحياتية والتغلب عليها

:بمواجهة الضغط وهيميكانزمات نفسية أساسية تسمح للفرد 

.البحث عن المعلومات حول العامل الضاغطـ 1

.وضع تدابير تسمح بمواجهة مباشرة للعامل الضاغطـ 2

.بالفردالإضرارإلىأنكف التدابير التي يمكن ـ 3

.ات نفسية تسمح بتعديل الانفعالاتارصان سيرورـ 4
)G.Fontaine, H.kulbertis ,A M.Etienne, non daté,p38(

:  الاجتماعي- النظري النفسيالنسق 3- 7

:)Murray)Henryموراي هنري نظرية 1- 3- 7

ومتكافئان في تفسير أساسيانمفهوم الحاجة ومفهوم الضغط مفهومان أنموراييعتبر 

،كما يلتقي كل من الضغط و الحاجة والفصل بينهما يعد تحريفا خطرا الإنسانيالسلوك 

وحدة سلوكية كلية Murrayالذي يعني به THEMAفي حوار دينامي يظهر في مفهوم 

الموضوعات التي لها دلالات مباشرة تتعلق بمحاولات أوبالأشخاصيربط الضغوط 

كما تمثل  الحاجة ، )69،ص1999دي،يشهارون توفيق الر(.جتهمتطلبات حالإشباعالفرد 

)231،ص1978كالفين وجارندر ،(. المحددات الجوهرية للسلوك في البيئةمورايعند 

تعوق جهود الفرد أولشخص تيسر أوصفة لموضوع بيئي «:بأنهويعرف الضغط 

:بين نمطين من الضغوط موراييميز ، كما »هدف معينإلىللوصول 

.يدركها الفردوهي دلالات الموضوعات البيئية كما :)(Betaضغوط بيتا ـ 

كما أو،ية كما توجد في الواقعوهي خصائص الموضوعات البيئ:)(Alphaضغوط الفاـ 

.يظهرها البحث الموضوعي 

الفرد بخبرته أنويؤكد على -بيتا–سلوك الفرد يرتبط بضغوط أنمورايويوضح 

.ربط موضوعات معينة بحاجة معينة ،ويطلق عل هذا المفهوم تكامل الحاجةإلىيصل 

فهذا ما يعبر ،الناشطةوالضغط والحاجة،التفاعل بين  الموقف الحافزعندما يحدث أما

)55،ص1999هارون توفيق الرشيدي،(.-الفا -عنه بمفهوم
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تعمل مع القوى وإنما،بمفردهاتعمل كنها لاالحاجة هي قوى دافعية لأن"موراي"يرى 

عن وجود الحاجة يهدد كيان فالعوز الذي ينشاْ،الإنسانيالبيئية من اجل انبثاق السلوك 

ويظل ،الإشباعمن اجل الإلحاحواتزانه ،ويزيد من شدة التوتر وويهز استقراره،الفرد

حالة وفي ،اللذةوتحقق له،الإشباعويبحث عن ميسرات تيسر له ،يكافح في بيئتهالإنسان

الإشباعفي حالة عدم أما،الفرد  توازنه وانتظامهد  ينتهي التوتر ويستعيالإشباع

)82،ص2011طالح نصيرة،(. للحاجات المثارة فتكون الضغوط شديدة

):1972Spielberger(سبيلبرجر لالنسق النظري 4- 7

نظريته أقامفي القلق مقدمة ضرورية لفهم الضغوط عنده ،فقد "سبيلبرجر"نظريةتعتبر

Stateوالقلق كحالةTrait Anxeityالتمييز بين القلق كسمةأساسى في القلق عل

Anxeity المزمن وهو استعداد أوالقلق العصابي أوللقلق شقين سمة القلق أنويقول

وقلق ،على الخبرة الماضيةأساسيةاتجاه سلوكي يجعل القلق يعتمد بصورة أوطبيعي 

الأساسموقفي يعتمد على الظروف الضاغطة وعلى هذا أوالحالة هو قلق موضوعي 

بين الضغط وقلق الحالة ،ويعتبر الضغط الناتج ضاغطا سببا لحالة القلق سبيلبجريربط 

.أصلاويستبعد ذلك عن القلق كسمة حيث يكون من سمات شخصية الفرد القلق 
)153،ص2008مراد على عيسى،.السيد خليفةوليد (

على الفرد تأثيراالتي تحدث القوة الخارجية بأنها«الضغوط )1971(ف ولقد عر

.»ظروف مثيرة تتميز بدرجة من الخطر الموضوعيأو،ئيةكخواص موضوعات بي
)35،ص2010الحبيب ،أبونبيلة احمد (

الاختلافات في إلىفالضغط يشير ،ومفهوم التهديد،كما ميز بين مفهوم الضغط

التهديد فيشير أما،تتسم بدرجة ما من الخطر الموضوعيالبيئية التي والأحوالالظروف، 

.مخيفأووالتفسير الذاتي لموقف خاص على انه خطير ، التقديرإلى
) 99،ص2001فاروق السيد عثمان ،(

وذلك طبقا يتضح لنا من كل ما سبق انه تعددت النظريات المفسرة  لمفهوم الضغوط 

بعضها ركز في أن،حيث لاختلاف المبادئ  والمصطلحات التي تنطلق منها كل نظرية 

تفسيره للضغوط على الاستجابة الفسيولوجية التي تحدث للفرد الذي يتعرض للضغط،حيث 



الضغط النفسي وإستراتيجيات :                    الفصل الرابع 

	مواجهته

78

الجسم يستثار بسرعة الكائن الحي تهديدا من البيئة فإنه يواجه عندماان"  كانون"افترض 

حدوث تغيرات إلىالعصبي السمبتاوي والجهاز الغددي مما يؤدي ويحدث تنشيط للجهاز

في اعتبار "كانون" "سيلي"،ويوافق الهروب أومستعد للمواجهة الشخصفسيولوجية تجعل

أعراضخدم سيلي مفهوم زملةالضغط استجابة لعامل ضاغط يوجد في البيئة ،ويستأن

في حين  يرى لازروس .في تفسيره لكيفية الدفاع ضد الضغط "GAS"عام التكيف ال

ة وجود تناقض بين متطلبات الفرد، الضغط ينشاْ نتيجأنصاحب نظرية التقدير المعرفي 

المبسط لعناصر الموقف،ولكنه رابط بين البيئة بالإدراكوان تقدير كم التهديد ليس 

هنري "بعض العلماء أمثال بينما خلص.المحيطة بالشخص وخبراته الشخصية مع الضغط 

الحاجة هي محددات أنحيث يرى ،بين مفهوم الضغط ومفهوم الحاجةالربطإلى" موراي

شباعها من طرف جوهرية للسلوك في البيئة ،واعتبرها كقوى دفاعية حيث عندما يتم إ

فقد اهتم بالديناميكية الصراعية " سبيلبرجر"أما.الفرد ينخفض التوتر لديه ويستعيد اتزانه

،كما انه يربط بين الضغط وقلق ،وتعتبر نظريته للقلق مقدمة مهمة لفهم الضغوط عنده 

تعتمد الحالة ،ويعتبر الضغط الناتج ضاغطا مسببا لحالة القلق ،بينما حالة القلق موقفية ،و

.و مباشرة على الظروف الضاغطة أساسيةبصورة 

فمنها تفسير الأوجهوط وتعددت ضغالنظريات في تفسيرها للت هذهختلفاوعلية 

الفهم الجيد للظاهرة أنغير ، وغيرهاجتماعية الانفسية وال،معرفيةوال،الفسيولوجية

لتفسير والتنظير في ميدان اأوجهبعين الاعتبار جميع تأخذيستدعي نظرة تكاملية 

وضغط على الفرد يستدعي منه استخدام  تخلقه هذه الظاهرة من عبئالضغوط،نظرا لما 

.الضغوطات والتعامل معهاليب لمواجهة هذهمجموعة من الأسا

أساليب التعامل إلىفي الجزء الثاني من هذا الفصلنتطرق فيما يليأنسنحاول وعليه 

مواجهة الضغوط استراتيجياتبما يعرفأومع الضغوط 

II-مواجهة الضغوطاستراتيجيات:
فيحاول التعامل معها ،رد في حياته العديد من الأحداث والخبرات الضاغطةيواجه الف

التوازن والتكيف مع وإعادةمختلفة تسمح له بإبعاد الخطر أساليبإتباعمن خلال 

.الوضعيات الجديدة 
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:"les stratégies de Coping"المواجهةاستراتيجياتتاريخ مصطلح - 8

القرن متفرع من ميكازمات الدفاع الذي تطور في نهاية copingتاريخيا مصطلح 

المطور منذ "adaptation"من مصطلح التكيف وأيضا،م من طرف التحليل النفسي19

وعلم "étiologie"والاتيولوجياالمشترك مع البيولوجيا م،19النصف الثاني من القرن 

،في بداية الستينات Darwinداروين:ـ النفس الحيواني وبالخصوص المنظور التطوري ل

في الكلمات المفتاحية "coping"ظهر علم النفس المعرفي ومعه ظهر مصطلح المواجهة

)80،ص2009خرخاش أسماء،(.1967سنةPsychological Abstractsلكتاب 

نبيلة احمد(مذكور في )Lazarus،1984(كما ورد في )Murphy) "1962"تعد دراسة 

مواجهة استراتيجياتالتي استخدمت مصطلح الدراسات أوائلمن ،)2010،الحبيبأبو

التي يستخدمها الفرد في تعامله مع المواقف المهددة الأساليبإلىللإشارةوذلك ،الضغوط

.بهدف السيطرة عليها

حيث قام "MeningerCarl"المواجهة استراتيجياتفي دراسة أسهمواومن الذين 

ووصف ، الضاغطةالأحداثفي تعاملهم مع الأفرادبدراسة السلوكيات التي يستخدمها 

."حيل ووسائل تنظيم طبيعية سوية للضغوط"بأنهاالتعامل استراتيجيات
)40ص،2010نبيلة احمد ابو الحبيب ،(

:)les stratégies de Coping(المواجهةاستراتيجياتتعريف - 9

:التعريف اللغوي1- 9
و التي تعني فنون الحرب Strategosالكلمة الیونانیة  إلىیرجع أصل كلمة إستراتیجیة 

الإستراتیجیة "Dictionary New World Websters" وإدارة المعارك ،ویعرف قاموس
)81،ص2009خرخاش اسماء،(على أنھا علم تخطیط وتوجیھ العملیات العسكریة 

Le copingفإن)  1984،فولكمان ،1984،لازروس وفولكمان،1981لازروس( حسب
وتعني التفاوض ،وھو یعتبر كإجابة مكیفة لتغیرات المحیط كلمة انجلیزیة تعني المواجھة، 
M.Boudarene,2005,p8)(

لباحثين المواجهة وذلك بتنوع ااستراتيجياتتباينت تعاريف :الاصطلاحيالتعريف 2- 9

كما تنوعت وتعددت المصطلحات المستخدمة لترجمة  هذا ،وتنوع اتجاهاتهم البحثية
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فقد ترجم البعض هذا ،اختلاط معاني تلك المصطلحاتإلىالمفهوم الأمر الذي أدى 

التوافق علاوة على استخدام إلىالمفهوم بمعنى التكيف في حين ترجمه البعض الأخر 

:التعاريف نذكر، ومن هذهمفهوم التأقلم

كية والمعرفية المتغيرة الجهود السلوبأنها«المواجهة)1984("وفولكمانلازروس "يعرف 

والتي تم تقديرها من جانب الفرد ،مطالب الموقفإدارةوالتي يتخذها الفرد في ،باستمرار

.»وإمكاناتهمرهقة وشاقة وتتجاوز مصادر الشخص أنهاعلى 
)78،ص2006طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين ،(

نشاط يختار الفرد بواسطته «:هيمواجهة الضغوطأنوتؤكد موسوعة علم النفس 

100،ص2011طالح نصيرة،(».أو بلوغ هدف معينبهدف انجاز مهمة أفعاله،وينظم ويدير 

(

التي يستخدمها الفرد بوعي في الأساليب«:بأنهافيعرفها )Rodolf Moos")1982"أما

)61،ص2007نشوة كرم عمار،أبو بكر دردير،(».تعامله مع مصدر الضغط

لتي يقوم بها الجهود المعرفية والسلوكية ا:"أنهايعرف المواجهة ب)Dewe)"2000"أما

باعتباره وتقييمه إدراكهالتعامل مع مطالب الموقف الذي تم أو،الفرد بهدف السيطرة

."ويرهق قدراته ويمثل موقفا ضاغطا،يفوق طاقة الفرد
)62،ص2007نشوة كرم عمار،أبو بكر دردير،(

المنبه وإبعادعملية وظيفتها خفض «:بأنهاكذلك (Speilberger)ويعرفها سبيلبرجر 

)195- 194،ص2009،دلونأبوجمال (».ه الفرد على انه مهددكالذي يدر

الاستجابات السلوكية التي «:بأنهاالمواجهة يعرفان )Levine &Ursin")1980"أما

».الهروب في الاستجابة للبيئةأوترتبط بالتجنب 

الجهود السلوكية والمعرفية التي «:بأنهاالمواجهة )Matheny et al")1986"ويعرف

جهود المواجهة التي أنويرى ماثني ،تحمل مطالب الضغوطأويقوم بها الفرد لخفض 

ومصادر المواجهة ،cooping resourcesالمواجهةيقوم بها الفرد تتوقف على سلوك 

تصدر من الفرد التي وكية والمعرفية،فسلوك المواجهة هو عبارة عن الاستجابات السل
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مصادر المواجهة فهي عبارة عن الخصائص الفردية أنفي حين ،للتوافق مع الضغوط

».والاجتماعية والبيئية المتاحة للفرد والتي تتيح له الاستجابة للموقف الضاغط
)82،ص2006طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين ،(

تعدد وجهات الباحثين في من رغم وبالنه أيتضح لنا وأخرىالتعاريف هذهمن خلال 

، المواجهةاستراتيجياتانه يوجد اتفاق بينهم في اعتبار إلاميدان دراسة الضغوط 

أجل السيطرة على الموقف والجهود التي يستخدمها الفرد من الأساليبمجموعة من 

.التهديد والحفاظ على التوازنأوالخطر إبعادالتكيف معه بهدف أو،الضاغط

في الأفرادالتي يستخدمها الاستراتيجياتالعديد من الباحثين بدراسة وعليه اهتم

عن أسفرتالدراسات هذهبهم ،ومختلف الضغوط المحيطة مع البيئة المحيطة التعامل 

.المواجهةستراتيجياتبروز تصنيفات لا

:المواجهةاستراتيجياتتصنيفات - 10

:المواجهة نذكر منها استراتيجياتجهات النظر في تصنيف هناك العديد من و

أنإلىفي  هذا المجال تشير الأبحاثأنإلى)Folkaman &lazarus")1980"يشير 

وهما هما، المواجهة وفقا لتصنيفاستراتيجياتاستخدام كلا النوعين من إلىالناس ينزعون 

وذلك بهدف التغلب ،ئمة على الانفعالالقاالاستراتيجياتو،حل المشكلاتاستراتيجيات

(lazarus& Folkaman,1980)الضاغطة التي يواجهونها الأحداثعلى 

:للمواجهةإستراتيجيتينوقد قام كل من لازروس وفولكمان بالتمييز بين 

problem –Focuced copingة لالمواجهة التي تركز عل المشك-1

Emotion-Focuced copingتركز على الانفعالالمواجهة التي -2

علاقة الجهود التي يبذلها الفرد لتعديل الإلىل تشير فالمواجهة التي تركز على المشك

سلوكه أنماطفنجده في المواقف الضاغطة يحاول تغيير ،الفعلية بين الشخص والبيئة

تغيير إلىلينتقل المشكلة أوعن الموقف أكثرالشخصي من خلال البحث عن معلومات 

الجهود التي إلىالمواجهة المركزة عل الانفعال فهي تشير استراتيجياتأماالموقف،

يبذلها لتنظيم الانفعالات وخفض المشقة والضيق الانفعالي الذي سببه الموقف الضاغط 
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ط عوضا من تغيير العلاقة بين الشخص والبيئة وتتضمن تجنب التفكير في الحدث الضاغ

ومنها ماالتنفيس والمرح والمساندة الاجتماعية ،الدعابة،الآخرينلوم ،الإسقاط،والإنكار

.وغيرهاالأكلزيادة ،لبي مثل تعاطي المخدرات، التدخينهو س

)92-91،ص2006طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد العظيم حسين ،(

في الفترة أجريتالتي المقاومة واستراتيجياتانطلاقا من تحليل البحوث الخاصة بو

شكلين من إلىتوصل الباحثان ،)1985("سيلي وفيشلر"من طرف) 1985-1960(مابين 

:المقاومة وهما 

le Coping Evitantالمقاومة المتجنبةـ 1

Le Coping Vigilantالمقاومة اليقظة ـ 2

والتقبل والتي والإنكارالتجنب والهروب استراتيجياتجنبة في حيث تتمثل المقاومة المت

استراتيجياتالمقاومة اليقظة فتعتبر أما) غير الفعالة(الغير نشطة الاستراتيجياتتعتبر 

.وتتمثل في البحث عن الدعم الاجتماعي ومخطط تسوية المشكل ) فعالة(نشطة 

(Dantzer et Schweittzer,1994,p84)
:للتعامل مع الضغوط ومواجهتها كالتالي أسلوبينهناك أن) 1990("رودولف"ويرى 

وهي الأساليب التي تركز على المواقف الضاغطة ،حيث تعكس :قداميةالإأساليبـ 1

جهود الفرد المعرفية و السلوكية في السيطرة على المشكلة والتي منها أسلوب حل 

.المشكلة

العاطفة ،حيث تعكس المحاولات وهي الأساليب التي تركز على :الاحجاميةالأساليبـ 2

المرتبطة جة التأثيراتلأو معا،قف الضاغطالمعرفية والسلوكية لتجنب التفكير في المو

التنفيس الانفعالي بالتعبير عن ،الاستسلام،التقبل:ومن هذه الأساليب،بهذا الموقف

)105،ص2011طالح نصيرة،(.مشاعر سلبية

التكيف مع المواقف الحياتية استراتيجياتمن أسلوبين)1992("آخرونمارتا و"وقد حدد 

:الضاغطة وهما
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وهي عبارة عن ردود فعل انفعالية كالتوتر :الانفعالية في المواجهةالاستراتيجياتـ 1

.مواجهة المواقف الحياتية الضاغطةوالغضب والانزعاج حيث تستخدم ل

إعادة التفكير الايجابي استراتيجياتوتتضمن :المعرفية في المواجهةالاستراتيجياتـ 2

) 44،ص2005بشير بن طاهر ،(.والتحليل المنطقي وبعض أنماط التفكير والنشاط الخيالي

المعرفية لمواجهة ضغوط الحياة الاستراتيجياتبتحديد مجموعة من "COHEN"كما قام 

:وهي 

ل كما لديه قدرة التفكير في المستقبإلىإستراتيجية يلجاْ إليها الفرد :التفكير العقلانيـ 1

.على تخيل ما حدث

جديدة ومبتكرة استخدام أفكار إلىعملية معرفية يسعى من خلالها الفرد : الإنكارـ 2

.لمواجهة الضغوط

استخدام أفكار جديدة ومبتكرة إلىنشاط معرفي يتجه من خلاله الفرد :حل المشكلةـ 3

.لمواجهة الضغوط 

الدين عن طريق إلىرجوع الأفراد إلىوتشير هذه العملية :الدينإلىالرجوع ـ 4

القضاء والقدرة في مواجهة بر للدعم الروحي والإيمان الإكثار من العبادات كمصد

) 89-88،ص1993احمد النيال ميساء،.(الضغوط

الفرد لا يقف أنيتضح لنا ،وأخرىه التصنيفات من خلال هذفي ضوء ما تقدم  و

د صحته وتوازنه النفسي تهدأنالتي من شاْنها مكتوف اليدين تجاه المواقف الضاغطة،

وع الموقف الضاغط وقدرات الفرد تتحدد بناستراتيجياتدم  حيال ذلكفيستخوالعضوي 

تصنيفها واختلفوا في إلىسعى العلماء الاستراتيجياته هذ.وتفاعله مع البيئة،إمكانياتهو

ورغم هذا التعدد في أنهإلا ،مبادئ النظرية التي ينطلقون منها،وهذا  تبعا للذلك

،وترخفض التإلىالتي يستخدمها الفرد تهدف الاستراتيجياته جميع هذأنإلاالتصنيفات 

.والتكيف مع المواقف الضاغطة

أسلوب استخدامإلىعامبوجهالأفرادميل أونزعة منالرغمبوالجدير بالذكر انه 

قد يختلف هؤلاء الأفراد فيما بينهم في انهإلاعبر المواقف المختلفة،معين من المواجهة

فعل الفرد الواحد حيال نفس ة استجاباتهم للضغوطات، بل وقد يمكن أن تختلف رد
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هاالتي يستخدمالاستراتيجياتتحديد في عوامل تؤثر لتواجدنظراالموقف،ذالك 

.لضغوطاتفي مواجهة االأشخاص

:إدراك ومواجهة الضغوطالعوامل المؤثرة في - 11

ية وخاصة العوامل الشخصأنإلى)MOSS & Schaefer")1986"كل من أشار

المواجهة التي أساليبتؤثر في طبيعة ،والمعرفي والثقة بالنفس،النضج الانفعالي

العوامل المرتبطة بالمواقف الضاغطة وخصائص البيئة إلىإضافة،الأفراديستخدمها 

.التي يعيش فيها الفرد 

:إلىمواجهة الفرد للضغوط وتنقسم أساليبتؤثر في أخرىوهناك عوامل 

والأوضاع،تتضمن العمر والجنس:العوامل الشخصية والديموغرافية1- 11

والخبرات ،الفردوالدينية التي ينتمي إليهاالاجتماعية والجماعات الفلسفية  الاقتصادية و

السابقة مع مواقف الضغط وأساليب مواجهتها ،حيث تفيد هذه العوامل في تحديد الموقف 

.الضاغط ،كما تساعد في إيجاد حل لمواجهتها 

"RessSmyer&"فقد حدد كل من:وامل الخاصة بمواقف الضغط وبيئتهالع2- 11

:أربعة أنماط من المواقف التي ترتبط بالضغط و تؤثر فيه وهي)1980(

. الموتأوالبيولوجية مثل المرض ـ 

.الشخصية مثل الزواج ـ 

البيئة الفيزيائية مثل الكوارث الطبيعية و الانفجارات ـ 

الاجتماعية الثقافية مثل القيود التي يفرضها المجتمع من خلال العادات و العرف ـ 

)63ه،ص1425أمل سليمان تركي،(.التقاليدو

كان إذاالمواجهة هو تقييم ما أسلوبتحديد افة لذلك فإن العوامل المؤثرة فيإض

فالمواقف التي ،لا يستطيع ذلكأوالسيطرة عليه أوالموقف الضاغط يستطيع الفرد التحكم 

من جانب الفرد يتم التعامل معها بفعالية من خلال اتكون قابلة للتحكم والسيطرة عليه

المواقف  الضاغطة التي لا يستطيع أنفي حين ،المواجهة الاقداميةاستراتيجياتم استخدا

المواجهة التي تركز استراتيجياتاستخدام إلىفيها الفرد التحكم والسيطرة عليها فيميل 

)107،ص2006لعظيم حسين ،طه عبد العظيم حسين،سلامة عبد ا(.الإحجامعلى 
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:المواجهةستراتيجياتالنظريات المفسرة لا- 12

لتي تناولت دراسة مفهوم ا،أهم النماذج النظريةإلىسنحاول فيما يلي التطرق 

:المواجهة، وهي كالآتي

وكذا "Darwen"يعتمد هذا النموذج على النظرية التطورية :النموذج الحيواني1- 12

النتائج المخبرية التي أجريت على الحيوان ،حيث يعتبر هذا النموذج المواجهة على أنها 

وتجنب سلوك مكتسب يستعمله الفرد لمجابهة التهديدات الخارجية أو الانفعالات كالهروب،

التجارب التي أجريت على (مواقف الخوف أو المواجهة والهجوم في حالات الغضب 

شراطي جديد وهو إلفئران تتعلم تجنب الصدمة فقط من خلال عامل الفئران بينت أن ا

)87،ص2009خرخاش اسماء،(.)الصوت

المواجهة ستراتيجياتله لاويتخذ النموذج التحليلي في تناو:النموذج التحليلي2- 12

نموذج دفاعات الأنا ونموذج سمات الشخصيةتوجهين 

" المواجهة استراتيجيات" حسب هذا النموذج ينتمي مفهوم:الأنانموذج دفاعات 1- 2- 12

التحليل ( من طرف19هذا الأخير ظهر مع نهاية القرن " ميكانزمات الدفاع"مفهوم إلى

(Bruchon –Scheweitz.M,2001,p69). "سيكولوجية الأنا"في سياق )النفسي 

ضعيفة فسرعان ما يقع الفرد فريسة الأناحسب وجهة النظر الفرويدية عندما تكون 

في القيام الأناالصراعات والضغوطات والتهديدات وان الضغط النفسي ينتج من فشل 

.بوظائفها وعدم تحقيقها للتوازن بين مطالب الهو ومتطلبات الواقع الخارجي
)133،ص2008ماجدة عبيد،(

موعة العمليات المعرفية مجالأناالمواجهة في سياق سيكولوجية استراتيجياتوتعد 

تخفيض أو القضاء على كل ما يتسبب في القلق ومن هذه إلىاللاشعورية التي تهدف 

(Paulhan&Bourgeois,1998,p48)....)العقلنةالعزل،،الإنكار(السياقات نذكر 

يندرج نموذج سمات الشخصية ضمن نظرية :سمات الشخصيةنموذج2-2- 12

القدرية بعض الخصائص الثابتة في الشخصية كالحساسية،الدفاعات حيث يرى أن

fatalismele والصلابة أو المكابدEndurance كلها تعمل بطريقة معينة لمواجهة الحدث

.الضاغط 
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فولكمان،،لازروس: أمثالتعرض هذا النموذج للنقد من طرف العديد من الباحثين 

ستراتيجياتالشخصية منبئات ضعيفة لان سمات أحيث يرون )1973(وآخرونكوهن 

:التالية للأسبابالمواجهة وهذا راجع 

تعددها يتطلب من :المواجهةستراتيجياتياق الحالي لاللسالأبعادالطبيعة المتعددة - 

.تحصر في بعد واحد كالسمة أنمتنوعة لا يمكن استراتيجياتالفرد استعمال 

بشكل كبير المواجهة تتأثراستراتيجيات:المواجهةالطابع الحركي والمتغير لسياق - 

وآخرونوالوضعيات المتخذة ،حسب دراسات قام بها فولكمان ،بالموقف الضاغط، شدته

استراتيجياتبينت أن نفس الشخص يمكن أن يستعمل في بعض الوضعيات )1986(

إلىوفي وضعيات أخرى مماثلة يلجئ ،إلى التخفيف من شدة الضغطمعرفية تهدف 

هذه الدراسات تؤكد ما توصل إليه لازروس ، وسلوكية موجهة لحل المشكلاستراتيجيات

سمات الشخصية غير كافية للتنبؤ بالطريقة التي قد أنفي اعتبار )1984(وفولكمان 

.يستعملها الفرد للتعامل مع الموقف الضاغط

(Bruchon –schweitzer,Dantzer Et al,2003,p103)

:المواجهةاستراتيجياتمقاييس - 13

استراتيجياتلقد تم تطوير العديد من المقاييس و السلالم في هذا المجال لرصد مختلف 

المواجهة المستخدمة من طرف الأفراد ،ونظرا لكثرة هذه المقاييس سنحاول أن نعرض 

:البعض منها والأكثر استخداما في ميادين البحث والدراسة 

List–The Way of Coping Check):1984(فولكمانمقياس لازروس و 1- 13

من " قائمة طرق المواجهة )" (WCC) 1984(مان ـلازروس و فولكيتكون مقياس 

مابين أعمارهمتتراوح )رجل48وامرأة52(راشد 100تم تطبيقه على بند، 67

على المقياس لمدة سنة ،وذلك بسردهم لحدث أجاب هؤلاء الأفرادحيث) سنة40-65(

ونتائج التحليل الإجاباتوبجمع ،هذا الحدثإزاءضاغط والطريقة التي تصرفوا بها 

المواجهة (رئيسيتين إستراتجيتينفرعية موزعة بين أبعادالعاملي تم الحصول على ثمانية 
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لم الفرعية موزعة والسلا)المركزة على المشكل والمواجهة المركزة على الانفعال 

:كالتالي

:الموجهة على المشكلستراتيجياتلااـ 

...)مخطط عملوإتباعوتظم البحث عن المعلومة ،(:حل المشكل إستراتجية-1

.الروح القتالية وتقبل المواجهة -2

:المواجهة المركزة على الانفعالستراتيجياتلااـ 

.التقليل من قيمة التهديدأواتخاذ مسافة -3

.التقييم الايجابيإعادة-4

اتهام الذات-5

التجنب-الهروب-6

.البحث عن الدعم الاجتماعي-7

.التحكم في الذات-8

)WCQنسخة (بند 50ولقد تم تعديل المقياس فيما بعد ليصبح 
The Ways of Coping Questionnaire"(Bruchon-Schweitzer ,2002p375)

أول تكييف لمقياس لازروس :Vitaliano(1985)مقياس فيتاليانو المعدل2- 13

) Carr(وكار)  Russo(و روسو Vitalianoكان من طرف فيتاليانو (WCC)فولكمانو

وعن طريق التحليل العاملي)1985(سنة) Becker(بيكرو)Mauro(مورو و

)Rotation varimo ( تم استخراج)حل :بند وهي)42(عوامل موزعة على )5

وقد تم تكييف ،البحث عن الدعم الاجتماعيالتجنب،،التقييم الايجابي،لوم الذات،المشكل

وزملائها  (Paulhan)المقياس أيضا على المجتمع الفرنسي من طرف الباحثة بولهان 

وبورجو (Couson) وكوسون(Quintard)   وقينتار (Nussier)نيسي) 1994(سنة 

(Bourgeois) تتراوح ) امرأة329رجل و172(راشد )501(على عينة متكونة من

.سنة30-20أعمارهم مابين 
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استراتيجيات:(هما أساسينتم استخراج عاملين )الأساسيةللمكونات (وبالتحليل العاملي 

موزعة ) المواجهة المركزة على الانفعالاستراتيجياتالمواجهة المركزة على المشكل و

:ابعاد فرعية) 5(على بند والتي تقيس 

:المركزة على المشكلالاستراتيجيات×

).بنود8(حل المشكل -

)بنود5(البحث عن الدعم الاجتماعي -

:المركزة على الانفعال الاستراتيجيات×

)بنود5(التقييم الايجابي إعادة-

)بنود7(ايجابية بأفكارالتجنب -

(Paulhan et al,1994,p249) . )بنود4(لوم الذات -

حيث اعتمدناه ،الدراسةأدواتهذا المقياس بالتفصيل في عرض إلىسيتم التطرق 

.كمقياس بحث خلال دراستنا هذه

جاء مقياس كارفر وزملاءه من : 1989Carver et alمقياس كارفر و آخرون 3- 13

ويفرق هذا ) COPE(ـوهو يدعى ب) 1989(الأعمال النظرية لهؤلاء الباحثين سنة 

) 14(تكيفية، ويتكون من الغير الاستراتيجياتالتكيفية والاستراتيجياتالمقياس بين 

:هي كالتالي، وبأربعة بنود لكل إستراتيجيةإستراتجية

المواجهة -4)المتنافسة(النشاطات المتزاحمة إلغاء-3التخطيط -2المواجهة النشطة -1

التفسير إعادة-7المساعدة الانفعالية -6المساعدة المعلوماتية -5"المقيدة"المحدودة 

والتعبير عن الانفعالات للآخرينالانتباه -10المواجهة بالتدين -9التقبل -8ابي ـالايج

التجنب عن طريق -14في التجنب المعر-13التجنب السلوكي -12الإنكار-11

.الكحولالمخدرات و

.(Breif cope) ـ قياس سميت بير فيما بعد صيغة مختصرة لهذا الموقد تم تطو
)68، ص2010،سعداوي مريم (
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لى المجتمع تم تكييفه ع:Endler & Parker) 1990(مقياس انلر وباركر 4- 13

Editions du Centreوالذي نشر من قبل )1998(سنة "Rolland"الفرنسي من طرف

Psychologie) 1998(سنة) منشورات علم النفس التطبيقي(،

بند ) 16(سلالم فرعية مكونة من) 03(إلىة بند مقسم) 48(ا المقياس منويتكون هذ

:وهي

.نشاطات حل المشكلة إلىوتصف المجهودات الموجهة :نحو المهمةمواجهة موجهة ×

الاستجابات الانفعالية الموجهة )الاستراتيجيات(وتصف:نحو الانفعالواجهة موجهة م×

.نحو الذات بهدف التقليل من الضغط 

إلىالتغييرات المعرفية التي تهدف أووتصف النشاطات :مواجهة موجهة نحو التجنب×

)68، ص2010سعداوي مريم ، (.الوضعيات الضاغطةتجنب 

:التعامل مع الضغوطوأساليبالوسائل الوقائية- 14

أوالضغوط على الفرد تأثيرهناك مجموعة من الوسائل الوقائية التي تسمح بتجنب 

:حدتهاالتخفيف من 

،وتكمن وأثارهاالضغوط أعراضخفيف من لتالطرق لوهي من أنجع:الرياضة§

)ضه للضغطرالمادة الكيميائية التي يفرزها الجسم خلال تع(الأدرنالينحرق مادة أهميتها

سلبية على الصحة أثارأييجب المحافظة على الوزن المناسب للجسم لتجنب :التغذية§

.تكون مصدر ضغط على الفردأمراضوالتي تسبب 

حسب (الأفرادوذلك بالنوم الوقت الكافي و المناسب وهذا باختلاف :النوم§

)106ص،2011طالح نصيرة ،(. )...العمر،الجنس،الجهد المبذول

تؤدي  ،الفردتقنية الاسترخاء هي مجموعة من التمارين يقوم بها :الاسترخاء§

الدورة الدموية ،التنفس(الحيوية لاستجابة فسيولوجية تتمثل في انخفاض نشاط الوظائف 

)147-144،ص2001سيد،عثمان فاروق ال(.للأعصابلهذا تعتبر عملية مهدئة ...)
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:الضغوط منها)مواجهةأو(للتعامل أساليبعدة إلى)Kagan")1991"أشاروقد 

غط من الممكن ضبطه والتحكم تحدي عندما يكون الموقف الضاإلىتحويل الخوف ـ 1

تحدي والتركيز على طرق وكأنهطريقة للتغلب عليه هي معاملة الموقف أفضلفيه فإن

.السيطرة والتحكم فيه

للموقف لكي يرى هذا الموقف يغير الفرد تقييمهجعل الموقف المهدد اقل تهديدا بأنـ 2

.بصورة جديدة 

فيجب معه التأقلمالفرد عندما يتعرض الفرد لموقف ضاغط لا يستطيع أهدافتغيير ـ 3

.مع الموقف الضاغط تتلاءمجديدة أهدافايتبنى أنعليه 

الاستعداد للضغط قبل حدوثه وهذه الطريقة تعد الفرد لمواجهة الموقف الضاغط ،ـ 4

. فاعلية وليس مجرد ما يتوقعهأكثروالطرق الممكنة لمعالجة الموقف بطريقة 
)163- 162ص،2008،وليد السيد خليفة، مراد على عيسى(
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:الفصلخلاصة

مواجهة الضغوط واتضح لنا مدى استراتيجياتفهوم الضغط النفسي وتم تناول ملقد

فقد تكون هذه الضغوط دافعا ،الأفرادالضغوط في حياة التي تلعبها مكانةالوهميةالأ

تثبط قدرات  في حين يمكن لهذه الضغوط أن ،ختلفةمحفزا للفرد في انجاز المهام الم

، ولاشك أن مختلفة تؤثر على صحته النفسية و العقليةوتخلق لديه  اضطرابات الفرد 

.لى صحتهم النفسيةوتؤثر عفي حياة الوالدينإعاقة الابن تشكل ضغط كبير

وهي مرتبطة بشكل ،والجماعاتالأفرادفي حياة أساسيمحور الصحة النفسية  تعتبرنإ

سلامتها تضمن استمرار الفرد أن، حيث وم الضغوط واستراتيجيات المواجهةكبير بمفه

.وخلو المجتمع من الاضطرابات،لحفاظ على النوعوافي الحياة 

وحتى نتمكن من تحديد طبيعة العلاقة ،أهميةوعليه ونظرا لما تكتسيه الصحة النفسية من 

، استوجب نالتريزومييالأطفالنفسية لآباء وط والصحة الغبين استراتيجيات مواجهة الض

.مفهوم الصحة النفسيةإلىعلينا  التطرق في الفصل الموالي 



الفصل الخامس

الصحة النفسية
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: مقدمة الفصل

مواجهة الصعاب،التوافق،تحقيق التكيف، إلىيسعى الأشخاص في كل زمان ومكان 

كل هذه ...تحقيق الذاتو،منبالأالشعور تحقيق الرضا،،الرغباتإشباعتجاوز المحن،

شذوذ أو والتي بدورها تحدد مستوى سواء مفهوم الصحة النفسية بالمفاهيم مرتبطة 

يؤثر بشكل كبير على )في الفصل السابقإليهالذي تطرقنا (ولعل مفهوم الضغطالأفراد،

.لم يستخدم الفرد الاستراتيجيات الفعالة لمواجهته إذاالصحة النفسية 

ثم تحديد ، فسية ومظاهرهاف الصحة النتعري:إلىسنحاول من خلال هذا الفصل التطرق 

كما سنتعرف على مختلف النظرياتالمعايير التي تسمح لنا بقياس الصحة النفسية،

عوامل المؤثرة التعرف على الإلىلنصل في الأخير ،المقترحة في مجال الصحة النفسية

.على الصحة النفسية

:تعريف الصحة النفسية- 1

ذلك يتطلب تحديد ماهية لأنليس من السهولة وضع تعريف محدد للصحة النفسية 

فالصحة النفسية تكوين فرضي يمكن التعرف عليه من خلال بعض الظواهر النفس،

الإنسانية التي تخص سلوك الإنسان وشخصيته ،ولقد تعددت تعاريف الباحثين والعلماء 

: للصحة النفسية نذكر منها

التكامل بين أوالتوافق التام «:بأنها)الصحة النفسيةأسس(في كتابه "القوصي"يعرفها 

على تطرأالتي النفسية العادية الأزماتالوظائف النفسية المختلفة مع القدرة على مواجهة 

)252،ص1972محمد مصطفى زيدان، (».الايجابي بالسعادة والكفايةالإحساسومع الإنسان

قدرة الفرد على التكيف مع «:أنها فيعرف الصحة النفسية  على "Menninger"أما 

،بأعلى قدر من الفعالية والسعادةالعالم من ناحية ومع الآخرين من حوله من ناحية أخرى

فهي ليست مجرد الإحساس بالكفاية أو الرضا أو القناعة بما يملى عليه من التعليمات 

».هذه الأمور مجتمعةوالأوامر بصدر رحب ولكنها كل

)13ص،2008العمرين،أبوابتسام احمد (
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يا يكون فيها الفرد متوافقا نفس،نسبيادائمة «:بأنهاالصحة النفسية "زهران"ويعرف 

ويكون قادرا على ،شعر بالسعادة مع نفسه ومع الآخرينوي)اجتماعيا،شخصيا، انفعاليا(

،ويكون قادرا على مواجهة تحقيق ذاته واستغلال قدراته وإمكاناته إلى أقصى حد ممكن

وكه عاديا بحيث يعيش بسلامة مطالب الحياة ،وتكون شخصيته متكاملة سوية ويكون سل

)09،ص1997حامد عبد السلام،زهران (».وسلام

حالة وهو يعتبر الصحة النفسية"ولمان"كما نجد في نفس المجال تعريف الذي وضعه 

من  

)55،ص1999غريب ،غريب( التوافق الجيد نسبيا ومشاعر الخير وتحقيق إمكانات وقدرات الفرد

مدى تكامل أساستحدد على الصحة النفسية أنإلىوتشير منظمة الصحة العالمية 

طاقات الفرد الجسمية والعقلية والاجتماعية والانفعالية ،بما يحقق له الشعور بالسعادة 

)28،ص1997،حامد عبد السلامزهران (.المجتمع الذي يعيش فيهأفرادوالرفاهية مع 

البرء من أوهي الخلو «:أنهاتعريف الصحة النفسية على إلىفي حين ذهب البعض 

)18-17،ص1996عبد السلام ،عبد الغفار(».المرضيةالأعراض

البرء أوالخلو «:أنهاللصحة النفسية على )1976("مصطفى فهمي"تعريفهذا ما يتفق مع 

)11ص،2008العمرين،أبوابتسام احمد (».من المرض العقلي

كانت ،كانت حالة المرض موجودةفإذاصحة النفسية بانتفاء المرض ،هذه الفئة تنظر لل

مثل هذه التعاريف تتوافق مع ميدان الطب العقلي ،ومضطربةالصحة النفسية مصابة 

:الخلو من الاضطرابات لا يعني تمتع الفرد بصحة نفسية جيدة وعليهأن،غير 

بعض التعاريف للصحة النفسية  مثل التعريف الذي وضعه زهران وولمان على أكدت

:فئتين إلىلصحة النفسية كما يمكن  تقسيم  هذه التعاريف  نسبية ا

مجرد غياب أنمن الباحثين هذه الفئة أصحابيرى:لتعريفات الايجابيةفئة ا-أ

ضرورة  توافر إلىبالإضافة ،المرضية لا يعني تمتع الفرد بصحة نفسية جيدة الأعراض
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والخلو من العناصر السلبية مثل الشعور بالرضا والكفاية والسعادة ايجابية عناصر 

أنإلىالإشارةلابد من .الخ...والتفاؤل والمشاعر الايجابية نحو الذات ونحو الآخرين 

نظري محدد في إطارلم تنطلق من أي،التعريفات نهجت نهجا وصفيا عامامثل هذه

فها دراسة الشخصية بصورة شاملة وبالتالي تختلف هذه التعريفات باختلاف من يعر

ويستخدم ،ذلك نجد من يستخدم مفهوم التوافقالمرجعي الذي تنطلق منه ،لالإطارو

.ومفهوم التكامل ،مفهوم التكيفالأخرالبعض 

خلو النفسية تكمن في الصحة أنهذه الفئة أصحابويرى :فئة التعريفات السلبية-ب

ت التي وتضم هذه الفئة جميع التعريفا،المرض النفسي والعقليأعراضوالبرء من الفرد

قى مثل هذهلت،معهاعن طريق استبعاد كل ما لا يتفق أي،تحدد الصحة النفسية بضدها

من ناحية حدد مفهوم الصحة النفسيةتأنهاغير ،ريف قبولا في ميادين الطب العقلياالتع

تقصر معنى  الصحة أنهاكما ،النفيأووهي تعتمد على حالة السلب ،ضيقة ومحددة

انب واحد من وهذا يعتبر ج،المرض النفسي والعقليأعراضالنفسية على خلو الفرد من 

.جوانب الصحة النفسية

:مناهج الصحة النفسية- 2

:وهي للصحة النفسية ثلاث مناهج إن

وهو ما يتبع لعلاج الفرد من الانحراف عن الصحة العقلية حتى يعود :يالعلاجالمنهج ·

.حالة الاعتدالإلى

وهو الطريق الذي يتبعه الفرد مع نفسه ومع غيره حتى يقي نفسه :المنهج الوقائي·

.وغيره الوقوع في الاضطراب النفسي

إلىكفاءتهالمرء ليزيد شعوره بالسعادة وليزيد يحتذيوهو ما :الإنشائيالمنهج ·

أو،الناس من محاولات لتقوية الذاكرةما يقوم به بعض أمثلتهومن .حد مستطاعأقصى

)04،ص1956عبد العزيز القوصي،(.الشخصيةأو،الإرادةأو،الخيال
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:مظاهر الصحة النفسية- 3

:نذكر منها الخصائصتتميز الشخصية المتمتعة بصحة نفسية جيدة بالعديد من 

التوافق و،فق الشخصي ويتضمن الرضا عن النفسودلائل ذلك التوا:التوافق1- 3

.التوافق المدرسي والتوافق المهني، والأسريالتوافق الزواجي الاجتماعي ويشمل 

،الشعور بالسعادة والراحة النفسيةودلائل ذلك :الشعور بالسعادة مع النفس2- 3

والشعور ،الأساسيةالنفسية حاجات الالدوافع ووإشباع،والاستفادة من مسرات الحياة

حترام النفس وتقبلها والثقة وا،ووجود اتجاه متسامح نحو  الذات،والسعادة والثقةبالأمن

.ونمو مفهوم موجب للذات وتقديرها حق قدرها ،فيها

هم والاعتقاد لبوالثقة فيهم واحترامهم وتقالآخرينحب :الآخرينالشعور بالسعادة مع 3- 3

إقامة علاقات اجتماعية والقدرة على ،الآخرينووجود تسامح نحو ،في ثقتهم المتبادلة

مناسب والانتماء للجماعة والقيام بالدور الاجتماعي ال،الصدقات الاجتماعية"ودائمة سليمة

والقدرة على التضحية وخدمة الآخرين والاستقلال ،الاجتماعي السليموالتفاعل 

.عاون وتحمل المسؤولية الاجتماعيةوالتوالسعادة الأسرية،،جتماعيالا

عي ودلائل ذلك فهم النفس والتقييم الواقعي الموضو:ق الذات واستغلال القدراتتحقي4- 3

حقائق المتعلقة بالقدرات وتقبل ال،وتقبل نواحي القصور،للقدرات والإمكانيات والطاقات

وتقدير الذات حق ،الأفرادواحترام الفروق بين ،فرديةالفروق المبدأوتقبل ،موضوعيا

ووضع أهداف ،ات والإمكانيات إلى أقصى حد ممكنواستغلال القدرات والطاق،قدرها

وتنوع ،الذاتيالتفكير والتقرير وإمكانية ،ت طموح وفلسفة حياة يمكن تحقيقهاومستويا

والكفاية ،فيه والرضا عنهوبذل الجهد في العمل والشعور بالنجاح ،النشاط وشموله

والإنتاج 
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حياة ودلائل ذلك النظرة السليمة الموضوعية لل:القدرة على مواجهة مطالب الحياة5- 3

والبصيرة والمرونة والايجابية ،والعيش في الحاضر والواقع،ومطالبها ومشكلاتها اليومية

وبذل الجهود الايجابية ،الحياة اليوميةإحباطاتوالقدرة على مواجهة في مواجهة الواقع،

معظم المواقف التي من اجل التغلب على مشكلات الحياة وحلها والقدرة على مواجهة 

،خصيالشالسلوك وتحمل مسؤولية ،وتحمل المسؤوليات الاجتماعيةوتقدير،يقابلها

والأفكاروالترحيب بالخبرات ،والتوافق معهاأمكنوالسيطرة على الظروف البيئية كلما 

.الجديدة 

جسميا (الوظيفي الكامل المتناسق للشخصية ككل الأداءودلائل ذلك :التكامل النفسي6- 3

.، والتمتع بالصحة ومظاهر النمو العادي )وعقليا، وانفعاليا ،واجتماعيا

لغالب على غالبية الناس االعادي المألوف،السلوك السوي المعتدل :السلوك العادي 7- 3

والقدرة على التحكم في الذات ،تحسين مستوى التوافق النفسيوالعمل على ،العاديين

)130،ص1997زهران حامد عبد السلام،(.وضبط النفس

تحقيق و،أموره الذاتيةنه قادر على تدبيرأي شعور الفرد بأ:الشعور بالاستقلال 8- 3

دون الاعتماد على الآخرين وخاصة الوالدين ومما ينمي ،التكيف النفسي والاجتماعي

حرية بدرجة تتناسب مع الشعور بالاستقلال والاعتماد على الذات عند الفرد أن يمنح ال

ة في ل وتدليله أو المبالغوكذلك ابتعاد الوالدين عن الإسراف في حماية الطف،مستوى نموه

أو شكل ،الدراسة التي يريد الاتجاه إليهاوالتقليل من تدخلهما في تحديد نوع ،رعايته

ويساعد الفرد في تحقيق الذات أيضا انتماؤه إلى ،لتي يريد العمل فيها في المستقبلالمهنة ا

الأندية والفرق الرياضية وجماعات الأصدقاء حيث يتمكن من إقامة علاقات نافعة تجعله 

.الدين وتحقيق الاعتماد على الذاتالاستقلال عن رعاية الوقدرة علىأكثر 

)50،ص2001الخطيب هشام،(



الصحة النفسية: الخامسالفصل 	

96

ولكن وبما ،دل على صحة نفسية جيدة لدى الفردتأنكل هذه المظاهر مجتمعة  يمكن 

الصحة النفسية حالة ايجابية نسبيا فهذه المظاهر لا تكون بشكل مطلق بل تتغير من أن

.وتبعا لمراحل النمو المختلفة لدى الفرد الواحد ،لأخرشخص 

يوجد حد إن الصحة النفسية واختلالها أمر نسبي ،حيث انه لا:نسبية الصحة النفسية- 4

وعليه فالصحة النفسية ،بين الصحة النفسية والمرض النفسي، و فاصل بين الشاذ والعادي

: أمر نسبي وذلك حسب ما يلي

يختلف الأفراد في درجة صحتهم النفسية كما يختلفون :لأخرنسبية الصحة من فرد 1- 4

ولا يكاد يكون ،يوجد شخص كامل في صحته النفسيةفلا،وزنمن حيث الطول وال

لدى ) الايجابية(شخص تنتفي فيه علامات الصحة النفسية فقد نجد بعض الجوانب السوية 

.اشد الناس اضطرابا 

كل لا وجود لشخص يشعر :لأخرلواحد من وقت نسبية الصحة النفسية لدى الفرد ا2- 4

كما انه لا يشعر بالتعاسة و الحزن خلال سنين حياته ،لحظة من لحظات حياته بالسعادة

.فالشخص يمر بمواقف سارة وأخرى ليست كذلك

إن مفهوم السلوك السوي الذي يدل على الصحة النفسية : نسبيتها تبعا لمراحل النمو3- 4

التي يمر بها الفرد ،فقد يكون سلوكا سويا في مرحلة عمرية معينة ثم يرتبط بمراحل النمو

.يعد غير سوي في مرحلة عمرية أخرى

السلوك السوي يعتمد على الزمان أو الحقبة التاريخية :نسبيتها تبعا لتغير الزمان 4- 4

التي حدث فيها السلوك بمعنى الحكم على السلوك الدال على الصحة النفسية يختلف عبر

.العصور و الأزمان 

وما أو الفشل ،الإحباطلم يصادف أوقلق أويخلو من صراع لإنساند ووجلا نه ـ أ

.يترتب على ذلك من انفعالات
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من يبدأيختلفون في درجة الاضطراب ،فالاضطراب أنفسهمالمضطربين إنـ 

الذهانية التي بالاضطرابات البسيطة كالكذب حتى ينتهي والأعراضالمشكلات السلوكية 

أنفسهمفمن يحسبون إذا،اره وتنقطع صلته بالعالم الخارجيها المريض استبصيفقد في

من يحسبون في فئة المرضى أندرجة واحدة من الصحة ،كما ليس كلهم على أصحاء

وفي درجات بعدهم من قطب الصحة ،المرضبيتفاوتون في درجات قربهم من قط

)78-77،ص2011ال،عليوي نو(.العكسأوالنفسية 

وذلك يرجع لاختلاف في ثقافة كل ،خرلآيختلف مفهوم الصحة النفسية من مجتمع ـ 

فما هو ،تي يتفق عليها الناس في كل مجتمعوالاختلاف في المعايير السلوكية ال،منهما

فما يعد ،أخرسائد في مجتمع من معارف وعادات وتقاليد يختلف عما يكون عليه مجتمع 

فليس هناك سواء مطلق إذن،أخرىسويا وصحيحا في ثقافة ما قد لا يعد كذلك في ثقافة 

قافية النسبية الثإنبل ،على سلوك معين في جميع الثقافاتلا سواء مطلق ينطبقأو

فما يعد سلوكا  سويا في فترات ما قد لا يعد كذلك في فترات ،تتضح داخل الثقافة الواحدة

تتأكد عبر محوري الزمان والمكان كذلك داخل المجتمع الواحد ما يعد سويا فهي أخرى،

)09،ص1995،القريطيعبد المطلب( .رىفي جماعة ما قد يعد مرفوضا عند جماعة أخ

:نظريات الصحة النفسية - 5

الاضطرابات النفسية والعصابيةمنشأتعددت النظريات والاتجاهات العلمية في تفسير 

وبالتالي تصوره لمفهوم الصحةوجهة نظره لعلة المرض تأكيدفكل اتجاه نظري يحاول 

الاتجاهات النظرية متعددة في ميدان علم النفس الصحة سنحاول فيما يلي أنوبما ،النفسية

.تجاهات النظرية للصحة النفسية الاوجهة نظر  ابرز إبراز

التحليل النفسي رائدة في تناول الاتجاهات تعتبر نظرية :نظرية التحليل النفسي1- 5

الجهاز النفسي "Freud,S"ويقسم مؤسسها ،لآراء حول تفسير السلوك الإنسانيوا



الصحة النفسية: الخامسالفصل 	

98

ويعتبر الهو منبع الطاقة الحيوية للإنسان إلى ثلاثة أقسام وهي الهو والانا و الأنا الأعلى،

،والطاقات الغريزية والجنسيةلقوى وهي مستودع االنفسية التي يولد الفرد مزودا بها،

أما ،جتماعية ولا يعرف شيئا عن المنطقلذلك فهو لاشعوري وبعيد عن المعايير والقيم الا

بين وهو الذي يعمل على التوفيق ،ز الشعور والإدراك الحسي الخارجيالأنا فهو مرك

لأخلاقيات أما الأنا الأعلى فهو مستودع المثاليات و ا،مطالب الهو والظروف الخارجية

)84،ص2011عليوي نوال،(.والضمير والمعايير الاجتماعية والتقاليد والقيم 

قدرة الفرد على القيام في الصحة النفسية الجيدة تتمثل أنوترى مدرسة التحليل النفسي 

قيام الأثناءوان يشعر بالرضا ،وجهأكملبالعمليات النفسية والعقلية والاجتماعية على 

وحل الصراع التوفيقالأناالطاقة النفسية توزيعا متوازنا ،وان يستطيع وان توزع ،بذلك

.فة وبين مطالب الواقع الشخصية المختلأجهزةبين القائم

مفتاح الصحة النفسية يكمن في استمرار النمو أنفيعتقد "young"ـ بالنسبة لأما

على ضرورة اكتشاف الذات الحقيقية ،واهتم أكدكما ،تعرقلأوالشخصي دون توقف 

والنمط الانطوائي وفروعها ،فسية وهي النمط الانبساطينالالأنماطيونغ كذلك بدراسة 

.،المشاعر و التفكير الإدراك،الإحساسالمتمثلة في عمليات 

الداخلية الحاجات الصحة النفسية للفرد تتمثل كحل وسط بين أن"Fromm"يرىكما 

حب الالفرد على التعبير على على مغزى قدرة وأكد،د والمطالب الخارجية للمجتمعللفر

من خلال تفسيرها النفسيمدرسة التحليلولكن تعتبر،العطاءأكثر منوالأخذللآخرين

وتتم ،لسلوكهأساسياللذة والطاقة الليببيدية كمجدد مبدأكثيرا على أكدتالإنسانسلوك ل

محصور في خفض التوتر الإشباعلا شعوري وان بشكلفرويدالصحة النفسية حسب 

وتطلعاته وتفاعله مع البيئة والظروف الإنسانالمدرسة خبرة وأهملت ،إلى لذةوتحويله 

فرد في سبيل مصلح التي تكون عاملا مساعدا في خلق الضغوط بدرجة مقبولة لدى ال

)85،ص2011نوال،عليوي (.المجتمع والفرد
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وان عملية التعلم ،مدرسة أن السلوك متعلم من البيئةترى هذه ال:لوكيةالمدرسة الس2- 5

بمعنى إذا وجد الدافع والمثير حدثت الاستجابة،لوجود الدافع والمثير والاستجابةتحدث 

أما إذا تكررت ،مثير والاستجابة لابد من التعزيزولكي يقوي الربط بين ال،)السلوك(

مثير والاستجابة أي كان عاملا على إضعاف الرابطة بين ال،الاستجابة دون تعزيز

نقومون بسلوك معين لأنهم تعلموا أوتقرر هذه المدرسة أن الناس ي،إضعاف التعلم

.يتصرفوا بهذا الشكل نتيجة للتعزيز 

أيات مناسبة للمثيرات المختلفة مفهوم الصحة النفسية عند السلوكيين يتحدد باستجابإن

وعليه يتلخص مفهوم الصحة النفسية وفقا لهذه الرؤية ،استجابات بعيدة عن القلق والتوتر

. في القدرة على اكتساب عادات تتناسب مع البيئة التي يعيش فيها وتتطلبها هذه البيئة

)16-15،ص2000حنان عبد الحميد العناني ، (

تنمو عن طريق أنالصحة النفسية لا يمكن أن"Wastson"&"Skinner"واعتقد 

والشخص الذي ،عن طريق تلميحات البيئةآليةالجهد الشعوري، ولكنها تتشكل بطريقة 

يكون عادات سوية ونتجت من أنيتمتع بصحة نفسية جيدة هو الشخص الذي استطاع 

تماعية دعمت بالتعزيز خلال ارتباطات بين مثيرات حسية واستجابات عقلية وانفعالية واج

)86،ص2011عليوي نوال ،(.نت عادةوتكررت فكو

ترى هذه المدرسة أن الصحة النفسية للفرد ترتبط بقدرته على :المعرفيةةالنظري3- 5

تفسير الخبرات بطريقة منطقية تمكن الفرد من المحافظة على الأمل باستخدام مهارات 

المشكلات وعليه فالشخص المتمتع بالصحة النفسية معرفية مناسبة لمواجهة الأزمات وحل 

هو فرد قادر على استخدام استراتيجيات معرفية مناسبة للتخلص من الضغوط النفسية 

.نفسهويحيا على فسحة الأمل ولا يسمح لليأس بالتسلل إلى

)86،ص2011عليوي نوال ،(



الصحة النفسية: الخامسالفصل 	

100

التي تعرف من خلالها الصحة الأساسيةالاتجاهات النظرية أهمإلى"كاولمان"ويشير 

لجنس مثل الجوع واللإنسانالنفسية مثل الاتجاه الطبيعي ويركز على الدوافع الغريزية 

في الإشباعيتسم أنعلى ،هذه الدوافعإشباعالصحة النفسية هي القدرة علىأنويرى 

لفشل في والاضطراب العقلي هو ا،يسمى بالموائمةحدود التي وضعتها البيئة وهي مالا

.الموائمة

ومسئولكائن عاقل ومفكر الإنسانمن وجهة النظر القائلة بأن:الإنسانيالاتجاه ـ 

والسلوك ،الظروف لذلكتهيأتإذايستطيع ان يسلك سلوكا حسنا ينمي به ذاته ويحققها 

.الفرد عن تحقيق ذاتهإعاقةالشاذ في هذه الحال ينتج عن 

ويرى الهدف ،للإنسانويؤكد على الطبيعة الاجتماعية :الاتجاه الاجتماعي الثقافيـ 

الاجتماعية وبذلك تكون الصحة النفسية رهنا بقدرة هو التكيف للمتطلبات أمامهالأساسي

وفشله في ذلك يعني الاضطراب الآخرينعلاقات اجتماعية مثمرة مع إقامةالفرد على 

.النفسي 

هوية عن الإنسانانهيار القيم التقليدية وضرورة بحث إلىويشير :لاتجاه الوجودياـ 

والفشل في ذلك يعني الاضطراب ،وان يسعى لتحقيقه،وان يعرف معنى لوجوده،خاصة

بكل صوره 

واعتماده على االله وان خلاص الإنسان لن الإنسانويؤكد على ضعف :الاتجاه الدينيـ 

)81- 80،ص1994،علاء الدينفافيك(.إلى االله واعتماده عليهبالتجائهإلايتم 

:معايير الصحة النفسية- 6

وفقا لهذا المعيار يشير مفهوم السوية إلى تلك القاعدة الإحصائية:الإحصائيالمعيار 1- 6

والذي يأخذ فيه منحنى التوزيع شكل ،)normal distribution(عتداليالمعروفة بالتوزيع الإ

ا إحصائيا تتوزع وفقا نفسية عند قياسها ومعالجتهن أي ظاهرة أوهو ما يعني الجرس
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بمعنى أن الغالبية من العينة الإحصائية تحصل على درجات متوسطة ، عتداليللتوزيع الإ

ودرجات ) أعلى من المتوسط(في حين تحصل فئتان متناظرتان على درجات مرتفعة 

ون في المنطقة من أفراد العينة يقع)%68(حواليأي أن، )اقل من المتوسط(منخفضة 

من العينة في كل طرف من %16المتوسطة من المنحنى في حين يتضمن طرفا المنحنى 

.الطرفين 

في حين يشير الانحراف ،للظاهرةالإحصائيبهذا المعنى تصبح السوية هي المتوسط 

اللاسوي هو الذي ينحرف عن المتوسط العام فالشخص ،اللاسويةإلىطرفي المنحنى إلى

.للتوزيع الاعتدالي 

وهو ما ،عا ايجابيا مثل الذكاء والابتكاربعضها طابيأخذالظاهرة السوية قد أنإلا

في حين المظاهر اللاسوية ،)positive abnormalities(الايجابيةيعرف باللاسويات 

العصابية والذهانية والاضطرابات كالأمراضقد تكون ذات طبيعة سلبية الأخرى

.السلوكية والتخلف العقلي

وهنا تتحدد السوية على أساس غياب الأعراض والخلو :)الطبي(الإكلينيكيالمعيار 2- 6

من مظاهر المرض ،وعلى العكس من ذلك تتحدد اللاسوية على أساس الوجود الواضح 

.لأعراض المرض والاضطراب 

ميز ة وجود مسبق لتحديد الأعراض أو المظاهر التي توهذا يعني بالطبع ضرور

ض ولا يبقى سوى مطابقة حالة الفرد مع قوائم هذه الأعرا،الاضطرابات النفسية المختلفة

مع الخصائص التي وكلما قل نصيبه من الاتفاق،التي تصنف الاضطرابات المختلفة

)16،ص 1996فوزي،ايمان (.تصنفها هذه الأعراض زاد حظه من السوية

أساسفهو يحددها على ،الجوانب الايجابية للصحة النفسيةهذا المعيار الطبي يهمل أنإلا

.والاضطرابات النفسيةالأعراضالخلو من 
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ر بها فهي كما يشع،حدد من خلال إدراك الفرد لمعناهاالسوية هنا ت:المعيار الذاتي3- 6

فإذا كان الفرد ،ذاتيةفالسوية هنا هي إحساس داخلي وخبرة ،الفرد ويراها من خلال نفسه

إلا انه من ،يعد وفقا لهذا المعيار غير سوينهعر بالقلق وعدم الرضا عن الذات فإيش

الصعب الاعتماد كليا على هذا المعيار لأن معظم الأفراد الأسوياء تمر بخبرتهم حالات 

)138- 137،ص1999غريب غريب،(.من الضيق والقلق

يحتكم المحك الاجتماعي إلى معايير المجتمع وقيمه في الحكم :المعيار الاجتماعي4- 6

وما ،بله المجتمع ويرضى به سلوكا سوياويعتبر ما يق،الانحرافعلى السلوك بالسواء أو

)25،ص2010محمد مصباح العرعير ،(.يرفضه سلوكا منحرفا

التي تحدد لأساليبموافقة السلوك أوconformityمسايرة وتكون السوية هي

)18،ص 1996ايمان فوزي،(. المسلك السليم المعترف به اجتماعياأوالتصرف 

تعد بمثابة انعكاس الإنسانيةالشخصية أنولكن ورغم ما لهذا المعيار من مزايا باعتبار 

إلاالأساسذا فصحته النفسية تحدد على ه،اعي الثقافي الذي يعيش فيه الفردالاجتمللواقع 

الأشخاصاعتبار أي،المسايرةبمعاييرالأخذانه لا يخلو من مخاطر المبالغة في 

عن السوية الأبعدفي حين يعتبر غير المسايرين هم ،الأسوياءالمسايرين للجماعة هم 

خصائص لا أمامتفتح المجال أنهاإلافي عملية التوافق أهميةفبالرغم ما للمسايرة من 

الأنانيةأومن المرغوبية الاجتماعية كالانتهازية إطارسوية تكتسب مشروعيتها فقط في 

وهو ما قد يغلق الباب في وجه بعض غير ،اجتماعية فاسدةلأوضاعالتقبل غير الناقد  أو

.الذين يجتهدون ببصيرة في سبيل بناء المجتمع وتطويرهالمسايرين 

)19،ص 1996ايمان فوزي،(

معيار يجمع بين مزايا معظم المعايير "صلاح مخيمر"وضع الدكتور :المعيار الباطني5- 6

.السابقة  ويعمل على تجاوز مثالبها وهو ما أطلق عليه اسم المعيار الباطني
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أوالإحصائيةأوفالحكم ليس خارجيا صرفا كما هو الحال في المعايير الاجتماعية 

أساليبيعتمد هذا المعيار على وإنما،يجافي الواقع الموضوعيليس ذاتيا نه أكما ،الطبية

الكامنة في الإنسانحقيقة إلىيصل أنمن -يصدر حكمهأنقبل –فعالة تمكن الباحث 

أسبابيكمن وراء السلوك الظاهري من والى ما،أيضاخبراته الشعورية واللاشعورية 

)19،ص 1996فوزي،ايمان (.أساسيةودوافع كامنة وصراعات 

:العوامل المؤثرة في الصحة النفسية- 7

،لاجتماعي ويتمتع بصحة نفسية جيدةيعيش حالة من التوافق النفسي واأنيمكن للفرد 

عوامل أسبابإلىأن هذه الحالة النفسية تكون نسبية وذلك نظرا لتعرض الفرد غير 

:الأسباب والعوامل  نذكر ومن بين هذه قد تؤثر على صحته النفسية وأحداث

هناك العديد من العوامل النفسية التي  تؤثر في شخصية الفرد :النفسيةالأسباب 1- 7

:وصحته ومن هذه العوامل نذكر 

أولسبب ما،آمهنتيجة انفصال الطفل عن " الحرمان الامومي"الأمالحرمان من رعاية ـ 

.عدم منحها الحب الكافي

.وعدم العناية به وتلبية حاجاته و إذلاله بالنقدلإهمالهمنبوذ بأنهشعور الطفل ـ 

.في التسامح والتساهل مع الطفلالأبوينإفراطـ 

.الخبرات المؤلمة في الطفولة والمراهقةـ 

.الصراعات والاحباطات والقلق ـ 

الصدمة السيئة موقف يحرك العوامل الساكنة أنإذالصدمات أوالخبرات السيئة ـ 

)81،ص2011عليوي نوال،(.ويسبب بالتالي المرض النفسي

تتسم الأحداث والمواقف الحرجة المسببة للإرهاق  بعدم قابليتها :سمات الحدث2- 7

.للضبط وعدم قابليتها للتنبؤ وعدم اليقين بالكيفية التي ستنتهي بها هذه الأحداث 
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والسيطرة في جعلنا نعيش ما على الضبط يسهم الشعور بفقدان:ضبط القابلية للعدم ـ 

.انه مرهق

.عدم القابلية للتنبؤـ 

حدثا مرهقا ما سيقع ولكن عدم معرفة ما الذي سيحدث في أنمعرفة إن:ـ عدم اليقين

ملك  ينهمهيئا لحدث ما فإالإنسانفعندما يكون ،الإرهاقهذا الموقف مصدر من مصادر 

ولكن عندما يكون ،عليهالأمرالشيء الذي ربما يسهل ،الفرصة لتحصين نفسه داخليا

يتم استنزاف ميزة التمكن أنالمحتمل نفسه مرهقا ،فمن الإرهاقالاستباق الداخلي لمثير 

.من التهيؤ للحدث

:سمات الشخصية3- 7

الخ ..العزو والثقة في النفس والضبط الداخلي والانسجام الاجتماعي أسلوبتعد سمات 

الحرجة على للأحداثالسلبية الضارة تأثيراتتزيد من أومن سمات الشخصية التي تقلل 

.صحة الفرد

الحرجة في للأحداثيمتلكون مقاومة عالية للمواقف السيئة الأشخاصبعض أنكما 

سمات مثل إلىمة منخفضة وتعزى هذه المقاومة العالية يمتلكون مقاالآخرينأنحين 

الضبط الداخلي والانسجام الاجتماعي وقدرة الشخص على استخلاص ،الثقة بالنفس

عد في تحديد المواجهة التي تساأشكالمن المغزى من الحدث وتعد هذه السمات شكل 

)79،ص2007سامر جميل رضوان،(. مصادر الصحة النفسية

يتدخل المحيط الثقافي والاجتماعي في بناء شخصية :الثقافية والاجتماعيةالعوامل 4- 7

الفرد وتحديد سلوكه ،لذلك تؤثر العوامل  الثقافية والاجتماعية على الصحة النفسية للفرد 

:ومن أهمها ما يلي
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.العادات والتقاليد و القيم والمعايير السائدة ـ 

).الخ...التعاملوأسلوبللحياة ،والإعدادفي ،التعبير العاط(الأطفالتربية  أساليبـ 

).ظروف السكن ،والعمل والتغيرات الاجتماعية(الظروف الاجتماعية والاقتصادية ـ 

التأثيرالتعقيد الثقافي وعدم توافق الفرد مع مجتمعه وثقافته المتنوعة ،ويتوقف ذلك ـ 

)183ص،2001،عادل محمدعبد االله(.على نوعية شخصية الفرد ونمطها 

استعدادية أيعوامل مهيئة :نوعين إلىف عوامل اضطراب الصحة نصوهناك من ي

، باضطراب ماللإصابةالفرد وتجعله عرضة تهيئوتخدم مجموعة من العوامل ،للإصابة

ويدخل فيها العوامل الوراثية والعضوية والنفسية والاجتماعية وهناك العوامل المفجرة أي 

.العوامل التي تعجل من حدوث الاضطراباتالمباشرة وهي تلك 

)411،ص1992العيسوي عبد الرحمان،(

:الحيوية والبيولوجيةالأسباب5- 7

والكيميائية ،ن العوامل السببية منها الوراثيةوتضم هذه المجموعة عددا كبيرا م

الأحفادإلىالوراثي للصفات الوراثية التي تنتقل المنشأوالعضوية تشمل العوامل ذات 

أوحيث يورث الاستعداد للمرض ،عن طريق الجيناتوالأجدادالآباءمن والأبناء

)82،ص2011عليوي نوال،(.والسكريبأنواعهاالمرض ذاته مثل الحساسية 

هناك نوع من التوازن الكيمياوي في أنإلىالعوامل ذات المنشأ الكيمياوي فتشير أما

وعمليتي الهدم والبناء التي ذي يتحكم في النمو والتكاثر،هذا التوازن هو ال،الإنسانجسم 

وتتحكم في عملية التمثيل الغذائي هذه ،لطاقة الضرورية للعمليات الحيويةتؤمن ا

ر وظيفي واضح الهرمونات التي تفرز الغدد الصماء التي لها اثوالفيتامينات والإنزيمات

نقص أنفمثلا ،والغدة الجنسية،والبنكرياس،والكظرية،ةوالدرقي،مثل الغدد النخامية

زيادةأما،يحدث مرض السكريفي الدمالذي يضبط مستوى السكر الأنسولينهرمون 

عبد (يحدث نقص في مستوى السكر بالدم مما يؤثر في الجهاز العصبي الأنسولينإفراز
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والتي يمكن أنكذلك هناك العوامل ذات المنشأ العضوي ،)190،ص2001االله عادل محمد،

وبالتالي تؤثر على صحة الفرد يمكن أن نذكر منها الشكل العام ،تحدث خلل في الشخصية

لى الفرد في مدى تقبله هذا الذي يمكن أن يؤثر ع،لجسم والعاهات والتشوهات الخلقيةل

.لذاته

بعوامل كثيرة تمتد من الضغوط الخارجية ،التي تتأثرأنوعليه يمكن للصحة النفسية 

العضوية التي تعوق الأمراضأوالعلل البيولوجية ،إلىيصعب على الفرد التعامل معها 

.وظائف المخ 

:خلاصة الفصل

وتبين لنا اختلاف أوجه نظر ،ا الفصل على مفهوم الصحة النفسيةتعرفنا من خلال هذ

فمنهم من  يرى أن الصحة النفسية تعني الخلو من هذه الصحة،الباحثين في تحديد مفهوم  

خلو تتمثل  في الصحة نيرى بأالأخرالبعض أنفي حين ،النفسية والعقليةالاضطرابات 

بالإضافة إلى ضرورة  توافر عناصر  ايجابية والخلو من الأعراض المرضيةالفرد من 

مفهومالصحةمفهومأنكما .العناصر السلبية مثل الشعور بالرضا والكفاية والسعادة 

.لأخرومن فرد لأخر،نسبي يختلف من مجتمع 

لكن ما لا يختلف  فيه اثنان هو اعتبار أن الصحة النفسية أمر ضروري لاستمرار 

انطلاقا من ،البعضوطبيعة علاقتهم ببعضهمهر من خلال سلوكيات الأفرادتظالبشرية،

.المجتمع الكبيرإلىوصولا ،الأسرة الصغيرة
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إلىسنحاول من خلال الفصل المقبل التطرق الى مفهوم الأسرة بصفة عامة ثم التطرق 

.تريزوميطفل/ أبعلاقة 



الفصل السادس

الأب–الأسرة 

ب لأعلاقة ا

بالطفل التريزومي
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: مقدمة الفصل

يضاعف إلى حد كبير الضغوط الأسرية وتصبح سالأسرة داخل إن وجود طفل معوق  

فة خاصة يتطلعان لميلاد طفل بداية لسلسلة هموم نفسية لا تحتمل، باعتبار أن الوالدين بص

حاملا ومعافى صحياً وجسمياً، ولهذا فإن ميلاد طفل ذي إعاقة في الأسرة،عادى

حيث تتحطم الآمال يمثل صدمة شديدة لأعضاء النسق الأسرى،)21(لتريزوميا

اختلاف الآراء، ولوم الذات إلىما يؤدي ،تبادل الاتهامات، وفرص والطموحات

وقد يمتد إلى عدم الرضا عن ةللثقة في الذات، وتعطيل للإرادوالآخرين بل وتحطيم

يتأثر به جميع ،را في الأسرةسيشكل لا محال تغييرا كبيإذاًمثل هذا الحدث،الحياة

.أفرادها

مختلف التعاريف التي تناولت مفهوم إلىسنحاول من خلال هذا الفصل التطرق 

بعدها سنتناول أهم الأبحاث ،عبر العصور المختلفةالأبدور إلىثم التطرق ،الأسرة

طفل /أبطفل ثم علاقة /أبتحديد علاقة إلىلنصل ،الأبوالنظريات التي عنيت بدراسة 

.تريزومي

:تعريف الأسرة- 1

من المفاهيم التي حظيت باهتمام كبير من طرف الباحثين الأسرةيعتبر مفهوم 

:والعائلة، سنحاول فيما يلي ذكر بعض هذه التعاريفالأسرةميدان بوالمهتمين 

نحن خلقناكم وشددنا « الكريمءانالقرالربط والقيد ،جاء في هوالأسرة لغةمفهوم 

أي الأسيرأيضاومنها ،)28الآية،الإنسانسورة (»  تبديلاأمثالهمشئنا بدلنا وإذاأسرهم

)19،ص2008،وآخرونمحمد بومخلوف (.الحربأسير

،الوحدة البنائية  للمجتمع«:أنهاعلى يعرف معجم مصطلحات الطب النفسي الأسرةو

تؤكدها الدراسات للأسرةالنفسية والأهمية،يعيشون معاأكثرأووتتكون من شخصين 
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النفسويهتم الطب ،فرد في حالة الصحة والمرض النفسيعلى الالأسريةالعلاقات لتأثير

لطفي الشربيني،» للحالات وكذلك توجد أساليب للعلاج النفسي الأسريالأسريبالتاريخ 

.بدون سنة

أنهاعلى "برجس ولوك"التعاريف ما عرضه فأشهرمن المنظور السوسيولوجي أما

ن التبني ويتكون منهم بيت واحد فيتفاعلوأواتحدوا برباط الدم الأشخاصجماعة من «

الاجتماعية الخاصة بكل منهم كزوج وزوجة قيامهم بأدوارهمويتصل بعضهم ببعض في 

.  ويكونون تحت ظل ثقافة مشتركة يحافظون عليها،وأختوأخوابن وابنة وأبوأم

)19،ص2008،وآخرونمحمد بومخلوف (

على اعتبار "اوجبيرن ونيمكوف"التعريف الذي وضعه كل من هذا التعريف يتفق مع

زوج أو،أطفالبدون أو،وأطفالهمامن زوجين تتألفرابطة اجتماعية «: هيالأسرة

،الأجدادليشمل الأسرةوقد يتسع نطاق ، أطفالهازوجة بمفردها مع أوأطفالهبمفرده مع 

تركين في معيشة واحدة مع الزوجينيكونوا مشأنشريطة الأقاربوبعض ، والأحفاد

.»والأطفال

) 20،ص2008محمد بومخلوف وآخرون ،(

الأسرةيوسع من نطاق إذ،للمجتمع الجزائريالأقربمثل هذا التعريف يعتبر إن

.يكونوا مشتركين في معيشة واحدةأنلتشمل العائلة الكبيرة شريطة 

مجموعة طبيعية لها تاريخ «:أنهاعلى الأسرة"Selvini Palazzol"كما يعرف

)33،ص2009،أسماءخرخاش (.»مشترك

ومن هذا المنطلق أي تغيير نظام، «:أنهاعلى العائلة) Bowen)"1978"يعرفكما 

».الأخرىالأجزاءيحدث في جزء من هذا النظام يتبعه تغيرات تعويضية في 

)160،ص2006كلثوم بالميهوب،(
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،اجتماعيإنتاجعبارة عن الأسرةن أفيرى "Mostefa Boutefenouchet"أما

.الذي تتواجد و تتطور فيهتعكس صورة المجتمع

)(Mostefa Boutefenouchet,1980, p19

هذه التعريفات أنإلاللأسرةيصعب وضع تعريف شامل ،هذه التعاريفولتعددوعليه 

:وهي لتحديد مفهوم الأسرةمعاييرأربعةاتفقت على وأخرى

.اللذين هما الزوجينالشرعية الاجتماعية بين رجل و امرأةمعيار الرابطة القانونيةـ 1

.والأبناءالآباءوالرابطة البيولوجية التي هي ـ 2

.البيت أووالرابطة المجالية وهي الاشتراك في مجال معيشي واحد وهو الدار ـ 3

والإحساسبينهم والرابطة الوظيفية والعضوية وهو وجود نوع معين من التعاون ـ 4

.عور المشترك بالمسارات والهموملشوا

حيث توجد اسر ،عايير نسبية لتحديد مفهوم الأسرةهي مهذه المعاييرأنمع ملاحظة 

كما أن العلاقة ،المجتمعاتبيولوجية كما حالة التبني في بعض –بدون علاقات دموية

الاتساع القانونية الشرعية بين الزوجين قد تختلف من مجتمع لأخر وأيضا من حيث 

)19،ص2008محمد بومخلوف،(...والتركيب والمعيشة ،وهكذا 

،الأم، الأب:يتكون من العديد من الأفراد اجتماعي نظام الأسرةوعليه يمكن اعتبار 

المكتسبة عن طريق والأدوارمجموعة من المكانات يشير هذا النظام الى ،...الأبناء

.الآخرين وعلاقاتهم مع الأفرادتحدد تصرفات والأدوارهذه المكانات ،والإنجابالزواج 

Medhar) )الأب(للرجليعود الأسرينظامالدور داخل-مكانة أهمولعل 

Slimane,1992,p52) لأنه يعتبر رئيس الأسرة إذ أن له الحق الشرعي والقانوني في

كما انه يحدد هوية الطفل ويمنحه اللقب وينسبه إليه، وهو يعتبر العائل عصمة الزواج،
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فهو يمنحها بكل ما تحتاج إليه من الناحية المادية ويضمن لها الرعاية للأسرةالأول 

فهو بهذا الشكل يشارك في ضمان الصحة ،والحب لزوجتههو يقدم السندووالأمان، 

.ث انه في تفاعل مستمر معهم فيؤثر ويتأثر بهمالنفسية لعائلته ولأبنائه بصفة خاصة حي

إعاقةصدمة لمن حيث استجابتهدراسةكموضوع الأبتناول إلىهذا الذي دفع بنا 

عنها للأولياء وتنجرالإعاقة تشكل صدمةأنعلىأكدتباعتبار أن الدراسات قد ،ابنه

الجانب التطبيقي من البحث ولكن من خلالالبحث عنهسنحاول هذا الذيضغوطات، عدة 

.الأببتناول الدراسات والنظريات التي اهتمت  بدراسة سنقوم فيما يلي

:عبر العصور الأبدور - 2

(Thomas"حسب:في العصور القديمة الرومانيةالأبدور 1- 2 يظهر أن ) 1984" 

يقرر قبوله أو رفضه حيث انه بعد ولادة ابنه هو ،كانت كبيرة عند الرومانسلطة الأب

عني هذا انه ففي حالة رفعه فقد كتب للصبي حياة جديدة، أما إذا وضعه في الأرض ي

لابد لهم أن يكونوا أصحاء،بالنسبة لهم في ذلك الوقتفالأطفالمعاق ومشوه فهو يقتل، 

وهذا لأنهم يكملون مسيرة الأب،) الذكور خاصة(فالأولاد هم مثاليين جسديا وعقليا، 

(Le Camus,1995,p33 ) .شف من خلال الألم الغائر عند  فقدان احد الأولاديست

)Delumeau) "1990"يصفه :عصور النورإلىفي عصر مابين الميلاد الأبدور 2- 2

،ن النظام العمومي والسند للمجتمعبأنه العصر الذهبي للأب، حيث أن الأب هو الذي يضم

(Le Camus,1995,p34 ) .يحكم الأمير الدولةفمن الطبيعي أن يحكم العائلة كما 

)ARIES) "1960"حسب :القرون الوسطى"في عصر ما قبل الصناعة الأبدور 3- 2

المجتمع قبل الصناعة يتميز بأن الرجال والنساء منفصلين في Le Camus,1995)(في

إلا في وقت ولا يكون الاجتماع) هذا التقسيم يميز بمكان تواجدها أيضا (الحياة اليومية 

فالأب ،الحامل ولا الطفل حديث الولادةلا يكون الأب بقرب المرأة.الأكل أو الجماع
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فالطفل يربي في مجتمع النساء والأب مثله مثل أي رجل ،عملية الجماعمقصي من بعد 

فدور الأب . م في فترات لاحقة أي بعد الفطامث،ليداعبهآخر لا يراه إلا من وقت لأخر

من )Shortr) "1993"حسب دراسة .اهتمامه بالمجال الاقتصادين العائلة إنماهنا بعيد ع

أظهرت أن التفرقة بين الدورين م،17القرنإلى16في عائلة القرن خلال نفس المرجع،

الطبخ، :بالشؤون الداخلية فالمرأة تكلف ،المكلفةفي القرى يعود أيضا إلى طبيعة الأعمال

أما الرجال فلهم مهمة إشعال أعمال يدوية وطبعا تربية الأبناء،،النظافة، مصاريف البيت

. العناية بالإسطبل أي الشؤون الخارجية ،،الحراسةالنار

:دور الأب في العصر الحديث4- 2

الذي قدم تنظيم لتوالي الزمني خلال )PLECK")1986"لـأمريكيةدراسة أظهرت

بأربع الأمريكيالأبدور يكون مرأنانه من الممكن أظهرت،م20م و19القرنين 

إلىأخلاقيمرشد أولا: وهي كالتالي ،بدقةتحدد خلال الحدود التاريخية مفاهيم رمزية 

ثانيا سند العائلة من ،للطفل معنى القيمالأبيضمن أين)1850(غاية 

ثالثا ،دية واحتياجات المجموعة العائليةحيث يضمن الوظيفة الاقتصا، )1930الى1850(

خاصة الطفل ،ببناء هويتهم الجنسيةللأبناءحيث يسمح ) 1975إلى1945(نموذج نسلي من

التربية المبكرة ،مكانة العناية،اللعبالأب يأخذأين)1975(رابعا مربي منذ ،الذكر

.الخ بمعنى التفاعل المباشر...
 (Le Camus,1995 pp31-35)

ويحاولون فهم مشاعرهم والتعاطف ،حياتهمأطفالهماليوم يشاركون الآباءكثير من إن

يلتحق بعضهم الأحيانوفي بعض ،تربيتهم ورعايتهمكما يلعبون دورا مهما في معها،

احد رآهمإذالا يخجلون الآباءوهؤلاء ،صالحينأباءلكي يكونوا أنفسهمبالدراسة ليعدوا 

يقدمون لهم المساعدات المالية والاجتماعية الآباءالأبناء فأنكبر وإذا،بأطفالهميعتنون 
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بل ولم يعد البيت بالنسبة للرجل مكان للراحة فحسب،.ذلكأمكنهمإذاحتى بعد زواجهم 

)88،ص1983سناء الحولي ،(.مكانا للحياة المشتركةأصبح

:الأبالتي عنيت بدراسة الأبحاثأهم-3

وتطورت تبعا للدور الذي جاءت،بالأباهتمت التي والأبحاثالدراسات معظم إن

في الفقرة إليهالتطرقتمهذا الذي(المختلفة الأزمنةعبر الأسرةضمن الأبكان يلعبه 

.داخل المجتمعالأبلمكانة الاجتماعية التي كان يحتلها لوكذلك ، )السابقة

يتدخل في تربية الطفل الأبكان ،حتى بداية السبعينات) 1950(مرحلة كانت منأول§

.لتي تضمن وظيفة السند بشكل مباشرامقارنة بالأم وبشكل متسلطفي فترة متأخرة

مجازيا هي :الأبأو ضعف سلطة ر فقدان الدراسات آنذاك بالبحث عن مدى أثاهتمت 

من خلال الدراسات وذلك ،الرعاية الاموميةبمدى اثر فقداننفس الدراسات التي اهتمت 

. الأبوالتي تم تحويلها على "Bolwlby"و"Spitz"التي قام به كل من 
.F.Cyr,2009, p564-565)RNoël(

الغذاء السيكولوجي الذي كان فإن(R .Noël ,F .Cyr)في(J.Le Camus 1997)حسب 

وهذا،كان بطريقة غير مباشرةوعلاقته بطفلهالأبلكن نشاط ،،هو السلطةالأبيقدمه 

)F.Cyr,2009, p565)RNoël. .» الأمعن طريق توسط 

في علاقته مع الطفل للأبتلت هذه الفترة تميزت بالتدخل المباشر خلال المراحل التي 

.ذلك على تطور الطفل بشكل عامواثر 

تميزت ،)1985غاية سنة إلىالنصف الثاني من سنوات السبعينات (:المرحلة الثانية§

ي فكبير الأب بشكل إقحامإلىأدت،بتغيرات اجتماعية وعائلية كبيرةهذه المرحلة

جسديا و أبهو ،الأمجانب إلىالرضيع ويمنحه الرعاية يهتم بابنهأصبححيث ،العائلة

غياب الأب /مقارنة أثار تواجدفي البداية اهتمت الدراسات ب.بالأميا موجود لكنه شبيه فعاط
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تركز الأبحاثوهذا عندما كانت الانفعالي  للطفل،- الاجتماعيعلى التطور المعرفي و

إلىلتتحولالأبحاثتم مراجعة هذه في مرحلة ثانية .الأبعلى النقص المرتبط بغياب 

.عندما يكون موجودالأبيقدمه يمكن أنمادراسات تبرز 

علاقة الآباء بالأطفال مقارنةبتهتمدراساتالأصبحت)M.Ainsworth) "1982"حسب

الأباعتبار إلىوتم التوصل على الطفل،الأبوتواجد الأمتواجد أثارتم مقارنة:

. (R .Noël  ,F.cyr,2009,p566) ولكنها ثانويةضعيفة صورة تعلق 

للطفل ولكن لم يتم تحديد بالنسبةالأممختلف كثيرا عن الأبأنوهنا تم ملاحظة 

.  مكانته ودوره بوضوح

بمعنى ،différencié(père(المتميز الأبوهي مرحلة ) 1995-1985:(المرحلة الثالثة§

.الأمشخص متميز عن أصبحبل ثانية للطفلأمانه لم يعد يعتبر 

)الآباءصنف ضمن،الآباءعديدة من أنواعيوجد (:فإنه) J.Le Camus) "1997"حسب 

فيما بينهم الآباءمقارنة إلىوالدراسات بالأبحاثما دفع ،هذا الذي اعتبر اصطلاح جديد

متميز أصبحفي تطور الطفل الآباءمشاركة ودور أنكما .وهذا حسب كيفية تواجدهم 

التنشئة الاجتماعية - الذكاء–اللغة :فهو يؤثر على جوانب متعددة من نمو الطفل،وواضح

(R .Noël ,F .Cyr,2009,p566) .ية وكذا الهوية الجنس

:التي تناولتهالنظرياتأهمحسب للأبالمكانة النفسية - 4

اب كامل للدراسة في هذا مر بمرحلة غيالأبالتنظير حول مكانة وطبيعة إن

نظرا للأهمية التي تكتسيها هذه ،طفل–أمبعلاقة بسبب الاهتمام والتركيز الموضوع، 

في نشاطات العناية والتربية الأبولكن مع بدء مشاركة العلاقة التفاعلية في حياة الطفل،
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التنظير أنإلايشد اهتمام العديد من الدراسات الأبموضوع أضحى، للأطفالالمبكرة 

.في تطور الطفل بالأوالمكانة التي يلعبها للأهميةيبقى ضعيف مقارنة في هذا المجال 

.بعض النظريات التي تناولت هذا المفهوم إلىالإشارةسنحاول فيما يلي 

أول تصور "Freud"لقد قدم التحليل النفسي عن طريق :نظرية التحليل النفسي1- 4

للأب والذي ظهر من خلال عقدة الاوديب وذلك منذ بداية ظهور هذا المفهوم في الرسالة 

النهائية لهذا المفهوم سنة غاية التهيئةإلىو)1897(سنة" Fliess"التي وجهها إلى 

.،و لقد طور فرويد تدرجيا عقدة الاوديب )1923(

؟ الأبنستخلصه فيما يتعلق بصورة أنولكن ما الذي يمكن 

عند فرويد ينحصر الأب،كموضوع حقيقيالأبإلىما يشير فرويديوجد عند لا 

أبالاوديبية لا يوجد بالنسبة للطفل –وقبل هذه المرحلة القضيبية ،اوديبيةضمن صورة 

الأبفي حين يبقى بالطفل،الأمتجمع ،بل هناك علاقة ثنائية  التحامية الأممتميز عن 

طفل سادة ولمدة طويلة /أمثنائية الالخارجة عن للأبالصورة هذه.خارج هذه العلاقة

.آنذاكالأبوتناسبت مع المكانة  الاجتماعية التي كان يحتلها  XXخلال القرن

في نفسية وتأثيراتهاالأبهيكلة وظائف لاقتراحات حو"Lacan"قدم في حين 

ولتجنب ذلك ،داخل عقدة الاوديبالأبوظيفة أدقفي محاولة منه لتحديد بشكل الأفراد

.وأتباعهFreudالنظرية  التي وضعها بعض المفاهيم

وظيفة إلىالتي تشير رمزيا وأببوضع قانون رمزي لما تحمله كلمة Lacanقام 

.تسمح ببناء شخصية الطفلللأبهذه الوظيفة الرمزية ،الأب

ولكن ،بتلبية حاجات الطفل دائماالأمتقوم ،بالأممن خلال علاقة الطفل حيث انه و

يتساءل الطفل من ولا تلبي رغبة الطفل بشكل سريع الأحيانعندما تغيب في بعض 
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آخرترغب بشيء الأمأنوهنا يلاحظ ،"ماذا تريد ؟"، و"؟أناأكونمن :"الناحية الهوامية 

.غيره
pp543-546),(R .Noël ,F .Cyr,2009

شيء ناقص فيها إلىتشير لأنهاالأممن يأتيالجواب )P.Julien")1992 "حسب

في العلاقة الثثشخص لتواجد وهي بهذا الشكل توفر مكان،وهو خارج عنها،)القضيب(

R .Noël ,F .Cyr,2009,p547)(.الأبوهو 

تمت هذه الدراسات بطريقة تجريبية ،خارج الوسط :علم النفس التطورنظرية 4-2

البحث عن هذه النظريةحاولت،التصحيحالعيادي، الذي يهدف إلى الفهم والوقاية أو

طفل  في /خلال ملاحظة الآباء وملاحظة العلاقة أبوذلك منايجابيات وجود الأب،

.وبالتالي التعرف على وظيفته ،غيابهإطارها العادي  بدلا من البحث عن سلبيات  وأثار 

بدلا من ،الآنهنا والأبها عن الوظيفة  التي يقوم بقامت هذه الدراسات بالبحث 

لم تهتم أنهاكما ،)مثل ما تحاول البحث فيه مدرسة التحليل النفسي(هويتهالتساؤل عن 

شاهد وعضو)évémentiel(أحداثيالأبأنترى وإنما،رمزيأو،كمبدأ عالميبالأبوة

.الأسرةشريك دائم للطفل داخل ،في الحياة اليومية
) (R .Noël ,F .Cyr,2009 ,p563-564

:طفل/أبعلاقة - 5

التقليل إلىأدى،ودور الحاسم للأمالأهميةعلى محتوى علم النفس الطفلتمركزإن

للأبناءعلى الصحة والتطور النفسي للآباء) الغير مباشرأوالمباشر (الاستثمارمن اثر 

Daniel Paquette,2004,p206)(منذ السنوات السبعينات،حيث انه و"M.E.Lamb  "

الدراسات قلةاقر ب) طفل/أبالباحثين الذين اهتموا بدراسة علاقة أهموالذي يعد من (

.في تطور الطفل" منسي"عضوالأبأنويرى التي تهم  بهذه العلاقة 
) (R .Noël ,F .Cyr,2009 ,p567
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هذه العلاقة طفل بمقارنة /أبوالدراسات  التي اهتمت بدراسة علاقة الأبحاثبدأت

هذه الدراسات حسبوأظهرت،طفل/أمة قيختلف عنها في علابما يشبهها وما

"M.E.Lamb")1997(يؤثر على الطفل في الأبوان ،بالأبالرضع يتعلقون أن

الناحية المعرفية والدافعية كذلك يؤثر على الطفل من ،الهوية الجنسية:منهاميادين متعددة

الانتباه ويتكلم بطريقة الأبيفرض (من الناحية اللغوية أما،)منبه و مشجععامل الأب(

...العادات الاجتماعية له دور في تعليم، وكذا)متسلطة

،معاوالأببالأمالطفل يتعلق أن)M.E.Lamb")2004 "من ناحية التعلق فيرىأما

،صورة تعتني بالرضيعأولالأبكان إذافي حالة ما أما،الأمالرضيع يفضل أنغير 

له العناية مهما صورة تقدمبأولالرضيع يتعلق نوعليه فإ،بالأبيتعلق الأخيرهذا نفإ

من بعض الدراسات انه لا يوجد فرق بين الوالدين أظهرتفي حين ،نكان جنس الوالدي

من عمرهالطفل وابتداء من سن الثانيةأنلكن الشيء المؤكد هو ،ناحية تعلق الطفل بهما

(R .Noël ,F .Cyr,2009,p567) .خاصة عند الذكور،اهتمام اكبر بالأبيطور 

حسب أظهرتطفل /أبطفل وتفاعلات /أمالدراسات المقارنة لتفاعلات أنا كم

"Pedersen)"1980(و"Yogman)"1981(لديهم نفس الكفاءة والأمهاتالآباءأن

الطفل في حين إثارةإلىيسعون الآباءأنغير .رة في التفاعل والتواصل مع الرضعوالقد

،يتطور ضمن محتوى العنايةبأمهالطفل وعليه فان تعلق .تهدئتهإلىتسعى الأمهاتأن

.(jeux physiques)الحركيةالألعابيتطور عن طريق بيهأبفي حين تعلق الطفل 

Daniel Paquette,2004,p212)(

relation) )نشطةمالعلاقة ال(أب/تسمية علاقة طفل "Daniel Paquette"اقترح 

d’activation)،على عكس وهذا للإشارة إلى الرابط العاطفي الذي يربط الآباء بالأبناء
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التي تجمع الأمهات بالأبناء والتي تهدف إلى (relation d’attachement)علاقة التعلق 

.تهدئة الأبناء

،تلبية الحاجة النشطة للطفلإلىتهدف بالأبناءالآباءالتي تجمع ) العلاقة المنشطة(

ن محمي مالطفل أنحيث ،وهذا ضمن محتوى ثقة،ز وتعلم المجازفةوكذا الحاجة للتجاو

)Daniel Paquette,2004,p213(.تحدث لهأننكالتي يمالأخطار

وعليه فإن،إلى المراهقةالمهارات المعرفية والاجتماعية للطفل تختلف من الطفولة إن

R .Noël ,F .Cyr,2009,p569)(.أخرىإلىبابنه تختلف من مرحلة وعلاقته الأبتدخل 

إذ في حياة الفرد كبيرةلها دور ومكانةطفل/آبعلاقة)M.E.Lamb)"1997" حسب

،والاستقرار العاطفي،التنظيم النفسي الاجتماعي المستقبليفي (prédictive)لها قيم

R .Noël ,F .Cyr,2009,p570)(.في حياة الراشدالزواجيوالرضا

:طفل تريزومي–أبعلاقة -6

على على قدرتهللأبدليل ميلاده،امتدادا بيولوجي ونفسي للوالدينيمثل الطفل

تواصل وتخليد اسم ) ذكراخاصة اذا كان (هذا الطفليضمن،كما قد أولاالإنجاب

، فهو يرى فيه ...ميراث العائلةعلى فظ ا، يحفي العملأباهيساعد  ويشارك العائلة،

.مشروع المستقبل الذي يستثمر فيه عطاءه النفسي والمادي في الحياة

؟21كان هذا الطفل حاملا لتريزوميا إذافماذا 

فهو عكس ،صدمة نفسيةللأبسيشكل بالنسبة "داونعرض "ميلاد طفل يحمل إن

الإعاقة بما في ذلك الخصوصيات خصوصيات هذه أنكما ،تماما ما كان ينتظره

الفخر والإثابة المرتبطة وتأخر النضج العقلي،سيفقد الأب )هشاشة جسمية(الفيسيولوجية 

الميلاد في حقيقته هو كما أن هذا ،الذاتيةوالجدارةومن ثم الشعور بالكفاءة،بالأبوة

.ى وسليم في الحصول على طفل معافهاستبداد للحلم الذي راود
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وهي ،من السلوكياتأنواعأربعةاستجابات الوالدين لمثل هذه الصدمة تتحدد في إن

:تحدد نوعية العلاقة بين الوالدين والطفل التريزومي وهي كالتالي

، وهو شعور مؤلم يتشكل من عند الوالدينوهو سلوك  معقد غالب يظهر:الحماية1- 6

غالبا ما يكون فيه خلط بالشفقة التي تكون نوعا ما شعورية ،حب مفرط لحماية الطفل

الإجبارالعكس أو،في الحضانةيظهر من خلال السلوك المبالغ للوالدين النرجسي،والألم

.المبالغ في تعلم الطفل المعاق

رفض  نوعا ما إلىقد يؤدي ،لحقيقة غير مرغوب فيهاالخامالاكتشاف إن:الرفض2- 6

أويظهر من خلال التخلي عن هذا الطفل المعاق أنيمكن ،أحياناشعوري عميق و

استشفاء :اهن مثلبسبب عدم القدرة على العناية بالطفل في الوقت الرالرفض المؤقت 

.وضعه في دور اليتامى لمرحلة معينةأو،الطفل التريزومي

onالمزايدة في تطبيب حياة الطفل3- 6  de  la  vie  de  l’enfant)Hyermédicati:( إن

أو بشكل مبسط فهو مرتبط " المرض الجيني"الإعلان عن تريزوميا الطفل مرتبط بمفهوم 

هذا الذي يدفع بالوالدين إلى البحث عن المساعدات الطبية المتنوعة ،"المرض"بمفهوم 

.البحث عن المستجدات الطبية في هذا المجال،الأدوية المختلفة،عدة فحوصات:

عزله إلىمن حياة الرضيع التريزومي الأولىالوالدين يسعيان خاصة في المراحل أنكما 

وتجنيبه ،لهأفضلالنوم هو أنويتعب أنعن الوسط العائلي بحجة انه مريض ويمكنه 

.معدية بأمراضالإصابةإلىكل ما قد يؤدي به 

:طفل/أمتحول العلاقة 4- 6
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انتهاج سلوكات تربوية قبل تشكل إلىبالأمالتعرف المبكر على تريزوميا الطفل يدفع إن

"مربية"أنهاأساستدريجيا بالتصرف على الأمتبدأ،طفل/أمالعلاقة العاطفية  الثنائية 

(M.Guillert,2000,p18-19) .كليامضطرب البعد العاطفي يكون أنحيث ،"أم"وليست 

الأبحاثفإنومي واستجابته لمثل هذه الصدمة،الطفل التريزبالأبفيما يتعلق بعلاقة أما

إعاقةلصدمة الأمأو استجابة /ومعااستجابة الوالديناهتمت بدراسة في هذا المجال

بالطفل الأبعلاقة أننستنتج أنيمكن أنناإلا،)على حسب اطلاع الباحثة(الطفل

لصدمة ميلاد هذا الطفل، ودرجة تقبله لها،كذا زومي تتحدد بطريقة استجابتهالتري

.الطفل إعاقةالظروف والوسائل المسخرة لمساعدة الوالدين للتكيف مع 

،أو الوالد المتغير،لة تفرغه بسبب ألامهأو الذي يتميز بق،»الوالد الغائب«بالمقابل فإن

الحركي للطفل التريزومي وبالتالي سلوكه –سيؤثر على النمو النفسيأو غير الواثق،

. (D.Vaginay,2000,p12) وقدرته على التعلم

أهميةومن هنا تظهر ،ليس شيئا سهلا بالنسبة للوالدينإذنالألمإن التعامل مع هذا 

المهنيين أن على ،أن يقدم إجابة لهذه الوضعيةيمكن للاستماع العلاجيإذالمهنيون،

وعليهم مساندتهم ومساعدتهم للتغلب على إحساسهم ،نوا متفرغين للأبوين ولمدة طويلةيكو

يشكلوا لأطفالهم وان يكونوا بدورهم متفرغين أنبالعجز، وهم بذلك يساعدونهم على 

.روابط معهم 

:الفصل خلاصة

في علاقته مع الأبالأهمية والدور الفعال الذي يلعبه ،تبين لنا من خلال هذا الفصل

سيخلق للوالدين بصفة عامة ،)21(حامل للتريزوميا أوطفل معاق ،دميلاأنكما الطفل،
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يعرضهم للعديد من الضغوط الأمر الذي يجعل الآباء في حاجة إلى تطوير وصدمة،

فضلاً عن تلبية الحاجات ،فلاستراتيجيات مناسبة لتلبية الحاجات المرتبطة بإعاقة الط

وهذا يعنى عدم إمكانية ،الخاصة بهم لمواجهة الضغوط النفسية الناجمة عن إعاقة الأبناء 

دون تلبية الحاجات الخاصة بأسرهم، فالطفل المعوق يكون إشباع حاجات المعوقين

النسبة اتجاهات أعضاء الأسرة نحوه، فالأسرة بخلالمفهومه نحو ذاته ونحو الآخرين من

للمعوق هي العالم الأول الذي يرسم له صورته عن الآخرين، ولذا يجب التأكيد على أن 

حاجات المعوق لا تنفصل عن حاجات الأسرة مما يؤكد أهمية الاقتناع بأن ما يقدم للأسرة 

راد الأسرة بما فيها المعوق من إرشاد ومصادر دعم إنما هي في الحقيقة دعم لجميع أف

طلب من العاملين مع المعوقين مراعاة حاجات أسرة المعوق ومحاولة تلبيتها، وهذا يتذاته

هتمام بالمعوق وتلبية حاجاته لأن ليس الهدف من تقديم خدمات التربية الخاصة هو الا

.للأسرة ككلبل  تقديمها له في إطار الخدمات المقدمة،فقط
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:مقدمة الفصل

من خلال الطريقة المنهجية د قيمته العلمية ومصداقية نتائجهتتحد،أي بحثأنلاشك 

الأهداف إلىجل الوصول أمن أوالتي يسلكها الباحث في سبيل اختبار فرضيات بحثه،

سنحاول من بعد تطرقنا للفصول المختلفة من الجانب النظري،، وسطرها في دراستهالتي

خلال هذا الفصل التعرف على الجانب المنهجي وإجراءات الدراسة الميدانية الذي تمت 

ثم التعرف على وذلك من خلال التعرف على منهج الدراسة،،هذه الدراسةعلى أساسها 

والحدود البشرية ثم لنتطرق الزمانية،ية،الحدود المكان:حدود الدراسة بأبعادها المختلفة

، وكذلك في الأخير إلى أدوات القياس التي تم العمل بها من اجل فحص فرضيات البحث

.   الأساليب الإحصائية

:الدراسةمنهج- 1

طبيعة الموضوع وذلك من يلاءمكونه ،اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي

مواجهة الضغوط استراتيجياترين وهما يالارتباطية بين متغخلال دراسة العلاقة 

.الأطفال التريزوميينأباءوالصحة النفسية لدى 

كل استقصاء ينصب على «:المنهج الوصفي على انه )1984("تركي رابح"ويعرف

بقصد تشخيصها ،جتماعية كما هي قائمة في الحاضرظاهرة من الظواهر النفسية والا

وذلك قصد بناء ،أخرىوتحديد العلاقات بين عناصرها وبين ظواهر ،وكشف جوانبها

)120،ص2011،طالح نصيرة(».مصدرا لهاالإنسانوالتي يعتبر ،للأحداثمعقول 

وصف الظاهرة إلىفهو يهدف ،لهذه الدراسةالأنسبلأنههذا المنهج وعليه استخدمت

كما هي دون تدخل الباحث في مجرياتها وذلك من خلال جمع البيانات عن طريق التقنيات 

الظاهرة بل انه لا يكتفي بوصف حدود ،...)الاختبارات،المقابلة، المقاييس(المختلفة

تحليل بياناتها وبيان العلاقة بين إلىيهدففهو ،ابعد من ذلكإلىبل يذهب فحسب
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عن الإجابةوالعمليات التي تتضمنها وهذا بغرض ،التي تطرح حولهاوالآراءمكوناتها 

.  محددة للبحثتساؤلات

:حدود الدراسة - 2

الى 2012تمت هذه الدراسة في الفترة الزمنية الممتدة مابين ديسمبر :الحدود الزمنية1- 2

.2014غاية مارس 

:توزيع مقياسين وهماطريقتم انجاز هذه الدراسة عن:الحدود المكانية2- 2

المقياسين إلىسيتم التطرق (مواجهة الضغوط ومقياس الصحة النفسية استراتيجيات

،التريزوميينالأطفالعلى عينة من أباء ) بالتفصيل من خلال عرض أدوات الدراسة

:والمتواجدين في أماكن مختلفة وهي

البيداغوجي بالرويبة ولاية -التريزوميين المتمدرسين بالمركز النفسيالأطفالأباءـ

.الجزائر

البيداغوجي بعين طاية ولاية -التريزوميين المتمدرسين بالمركز النفسيالأطفالأباءـ 

.الجزائر

.ولاية الجزائرANITالتريزوميين المتمدرسيين بجمعية الأطفالأباءـ 

يجلابين ولاية التريزوميين المتمدرسين بالمركز النفسي البيداغوجي بتالأطفالأباءـ

بومرداس 

.ببومرداس المدمجةبالأقسامالتريزوميين المتمدرسين الأطفالأباءـ 

عدد الآباء المشاركين في الدراسةأماكن إجراء البحث

10المركز النفسي البيداغوجي برويبة-

05المركز النفسي البيداغوجي بعين طاية -

15بتيجلابينالمركز النفسي البيداغوجي -

-ANIT03

04الاقسام المدمجة  ببومرداس-
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توزيع الآباء المشاركين في الدراسة حسب أماكن إجراء البحث): 1(الجدول رقم

منح الفرصة البحث ،وذلك من خلال إثراءإلىأولاالبحث يهدف إجراءأماكنتعدد إن

عبر مناطق وذلكالتريزوميين في الظهور في عينة البحث الأطفالأباءلعدد كبير من 

المشاركة الآباءالبحث في المكان الواحد بسبب رفض العديد من إجراءثانيا تعذر، مختلفة

.وذلك من اجل اعتبارات عديدة،في الدراسة

أبائهمتم إجراء البحث على عينة من الآباء الذين يحمل احد :الحدود البشرية3- 2

)21(ما يعرف بتريزوميا أو" عرض داون "

:عينة الدراسة- 3

ويمكن تلخيص خصائص،يحمل ابنه متلازمة دونأب )37(ـ قدر حجم العينة ب

:)2(من خلال الجدول رقم لعينةا

آباء الأطفال المصابين بتقارن داونخصائص العينة

37العدد

سنة) 55إلى 35(ما بين السن

من الإبتدائي إلى المستوى الجامعيالدراسيالمستوى 

خصائص العينة) 2(الجدول رقم

أب يحمل احد أبنائه عرض داون ،كما 37بلغ عدد الآباء المشاركين في الدراسة بـ 

لعينة سنة ،كما قد تراوح المستوى الدراسي 55و35تراوح سن هؤلاء الآباء مابين 

.الجامعيالبحث بين المستوى الابتدائي والمستوى 

vللآباء المشاركين  في ةرتبة الطفل  الحامل لعرض داون بالنسبإن: رتبة الابن

الابن الدراسة من بين المتغيرات التي اهتمت بها هذه الدراسة ، حيث احتلت
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طفل رتبة الإلىالمتوسط رتبة الطفلمن الطفل الأول إلى الحامل لمتلازمة داون

:يوضح ذلك)3: (الأخير والجدول 

الأخيرةالمتوسطةالأولىالرتبة

توزيع الأطفال 

التريزوميين
041023

37المجموع

ين حسب الرتبةل التريزومياطفالأتوزيع) 3(جدول رقم 

:الدراسة أدوات- 4

مواجهة الضغوط استراتيجياتالعلاقة بين أدوات الدراسة بهدف دراسةوضعت 

الدراسة على النحو أدواتلذلك حددت ،التريزوميينالأطفالأباءوالصحة النفسية لدى 

:التالي 

مواجهة الضغطاستراتيجياتمقياس ـ 

مقياس الصحة النفسية ـ 

:مواجهة الضغطاستراتيجياتمقياس 1- 4

& LAZARUS)فولكمان تم بناء مقياس مواجهة الضغوط من طرف لازروس و

FOLKMAN.) بندا وشمل خطوات عمله حول صدق ) 67(من يتألف،والذي 1984سنة

وضعية فرد كل شهر ولمدة سنة ،وكان يطلب منهم وصف ) 100(المقياس استجواب 

.استعمالا لمواجهة تلك الوضعيةالأكثرالاستراتيجياتنوع إلىوالإشارةضاغطة 
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باقتراح نسخة مختصرة لهذا المقياس وتتكون VITALIANO et al"(1985)"وبعدها قام 

.بند) 42(من 

"PAULHAN ,NUISSER,QUINTARD ,COUSSON,BOURGEOI" بعد ذلك قام كل من

الفرنسية وكانت حسب البيئة VITALIANOـبتكييف النسخة المختصرة ل)1994(

وكان الهدف من هذا العمل هو البحث عن مدى فعالية ،بند) 29(على الإبقاءالنتيجة 

مرتبطة بالصحة  الالاستراتيجياتأنواعوتوضح ) توتر-ضغط(المواجهة في تعديل العلاقة 

.الجسدية والنفسية

وهي على ،خمسة استراتيجيات فرعيةوأساسيتينإستراتيجيتينويتضمن المقياس 

:النحو التالي

:ركزة على المشكلاستراتيجيات المواجهة الم§

.1،4،6،13،16،18،24،27:ود هينب)8(وتتضمن :المشكل حل إستراتيجيةـ 

.3،10،15،21،23:بنود هي)5(ن السند الاجتماعي البحث عإستراتيجيةـ

:استراتيجيات المواجهة المركزة على الانفعال§

.7،8،11،17،19،22،25:بنود هي)7(استراتيجيات التجنب وتضم ـ 

.2،5،9،12،28:بنود هي)5(إستراتيجية إعادة التقييم الايجابي وتضم ـ 

.14،20،26،29:بنود هي )4(اتهام الذات وتضم أوالذاتي التأنيباستراتيجيات ـ 

)1:انظر الملحق رقم(

:الخصائص السيكوميترية للمقياس1- 1- 4

"زاهية خطار"الباحثةة المقياس التي قامت بها اعتمدنا في هذه الدراسة على ترجم

لهذه الترجمة من ) 2008("اد بوشدوبشهرز"والتعديل التي قامت به الباحثة ) 2001(

.دمتهاالدكتوراه التي قأطروحةخلال
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صدق المحتوى :بحساب صدق المقياس بطريقتين هما"خطارزاهية " وقد قامت الباحثة 

علم أساتذةعلى خمسة محكمين من الأوليةوذلك بعد ترجمة المقياس وعرض الصورة 

.دى تكافؤ معنى البنود في اللغتينالنفس وعلوم التربية بجامعة الجزائر بغرض تحديد م

بطريقة الاتساق الداخلي بحيث قدرت قيمة معامل أيضاكما قامت بحساب الصدق 

ت المواجهة بين الدرجة الكلية للمقياس والدرجة في المقياس الفرعي لاستراتيجياالارتباط 

والارتباط بين الدرجة الكلية للمقياس والدرجة في ) 0.80(:ـالمركزة على المشكل ب

مما يدل على )0.82(:ـالمقياس الفرعي لاستراتيجيات المواجهة المركزة على الانفعال ب

.صدق المقياس

بعرض بنودها على عدد للأداةصدق المحكمين )2008("بوشدوب"الباحثة أعدتكما 

من قسم علم النفس وعلوم التربية والارطوفونيا بجامعة الجزائر وترتب عن أساتذةمن 

)19و18(هذا تعديل صياغة بعض البنود 

بحسابه بطريقة ) 2008"(زهية خطار"، فقد قامت الباحثة بالنسبة للثبات المقياسأما

بحيث قدر معامل التطبيق وإعادة التطبيق على عينة من التلاميذ من المستوى الثانوي

مما يعكس ) ₌0.90r(:ـالارتباط بيرسون بين درجات التطبيق الأول والتطبيق الثاني ب

ثبات قوي و مقبول للمقياس ونفس الطريقة قامت بها الباحثة بوشدوب وتحصلت على 

.وهو معامل ثبات مقبول )r₌0.80(:ـمعامل ثبات يقدر ب

:تصحيح  المقياسطريقة 2- 1- 4

:تمنح النقاط وفق الجدول التاليذإ04الى 01يتم التنقيط وفق سلم متدرج من 

ةـلامـالعةـابـالإج

نقطة واحدةلا

نقطتين إلى حد ما لا
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ثلاث نقاطإلى حد ما نعم

نقاطأربعنعم

كيفية تنقيط مقياس استراتيجيات المواجهة) :4(جدول رقم 

أي أعلاهالذي ينقط بعكس ما ذكر )15(البنود ما عدا البند هذا التنقيط معتمد في جميع 

(Paulhan et al,1994,p298,299)) 01(إلى) 04(من 

:اس الصحة النفسيةيمق2- 4

"صلاح محمد مكاوي"أعدهاستخدمنا في هذه الدراسة مقياس الصحة النفسية الذي 

في الأفرادالتعرف التقديري على مستوى الصحة النفسية لدى إلىوالذي يهدف ،)2002(

:مستويات الصحة النفسية المختلفةوتقدير) فأكثرسنة 55-18(زمنية مختلفة أعمار

.لدى الجنسينوأيضا،لدى شرائح عمرية مختلفةمرتفع –متوسط -منخفض

انظر (المختلفة لمقياس الصحة النفسية الأبعادعبارة تمثل ) 56(يتكون المقياس من

من "سليماني جميلة"من صدق المقياس من طرف الباحثة التأكدولقد تم ،)2الملحق رقم

علاقة الفضاء المنزلي بالصحة النفسية لدى سكان "خلال رسالة الدكتوراه تحت عنوان 

حيث ،لتلازميوذلك باستخدام الصدق ا،)2009(سنة "القصبة بالجزائر العاصمة إحياء

قامت 

أعدهالباحثة بتطبيق المقياس على عينة التقنين وتطبيق مقياس جودة الصحة النفسية الذي 

الصدق التلازمي على وجود ارتباط دال وقد دلت نتائج ،)1999("الشرقاويمصطفى"

وبين ،نين في مقياس الصحة النفسيةبين درجات أفراد عينة التق) 0.01(دعنإحصائيا

درجاتهم في مقياس جودة الصحة النفسية ،حيث بلغت قيمة معامل الارتباط بين التطبيقين 

.جة تؤكد صدق مقياس الصحة النفسيةوهذه النتي،)0.062(

)246ص،2009،سليماني جميلة(
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وذلك بحساب معامل ،من ثبات المقياسالتأكدمن "سليماني جميلة"كما قامت الباحثة 

أسابيعطبيق الاختبار وذلك بعد ثلاثة النفسية باستخدام طريقة إعادة تثبات مقياس الصحة 

م ثأيضامن ثبات المقياس وللتأكد،)0.63(على عينة التقنين حيث بلغ الأولمن التطبيق 

ا قيم وهي جميعه)0.78(حيث بلغ معامل ثبات المقياس ،استخدام طريقة التجزئة النصفية

مقياس الصحة النفسية على درجة أننتائج هذه العمليات أكدتوبالتالي ،)0.01(دالة عند 

)246،ص 2009سليماني جميلة،.(ة من الصدق والثبات ،وانه قابل للتطبيق بمناس

لتصحيح مقياس الصحة النفسية ،يتم تقدير كل عبارة :تصحيح المقياسطريقة 1- 2- 4

: كالتاليهذه العبارات استجابة ثلاثية هيتأخذمن عبارات المقياس ،حيث 

.كيفية تنقيط الإجابات في مقياس الصحة النفسية) 5: (الجدول رقم

أوافقلا حد ماإلىأوافقأوافق

321

.وتكون العكس للاستجابة السالبة،وذلك للاستجابة الموجبة

الدرجات التي يتحصل من خلال مجموع،مكن تصنيف مستويات الصحة النفسيةوي

:في مقياس الصحة النفسية كما يليعليها الفرد

.تصنيف مستوى الصحة النفسية) 6: (الجدول رقم
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صحة نفسية منخفضةصحة نفسية متوسطةصحة نفسية مرتفعة

درجة84اقل من درجة84درجة84من أكثر

.والسالبة لمقياس الصحة النفسيةة العبارات الموجبيشرح) 7: (رقمالجدول و

العبارةالاتجاه العبارةالاتجاه العبارةالاتجاه 

+39+20+1

-40+21+2

-41-22+3

-42-23-4

-43+24+5

+44+25+6

+45+26-7
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-46-27-8

+47+28+9

+48-29-10

-49+30-11

-50+31+12

-51-32+13

+52-33-14

-53-34-15

-54-35+16

-55-36-17

-56-37-18

////+38-19

:خلاصة الفصل

ه أهم الإجراءات المنهجية التي تمت من خلالها هذإلىتطرقنا من خلال هذا الفصل 

والذي يعتبر أحسن ،والمتمثل في المنهج الوصفيمنهج الدراسة حيث تم تحديد،الدراسة

مع طبيعة الدراسة وذلك من اجل التعرف ووصف  العلاقة الموجودة بين يتلاءممنهج 

وعلاقة ذلك بصحتهم استراتيجيات مواجهة الضغوط لدى أباء الأطفال التريزوميين

مجتمع لتي ميزتالخصائص  اأهمالبحث و إجراءكما تم التعرف على مكان ،النفسية

مقياس استراتيجيات المواجهة والمتمثلة في أدوات البحثكما تم عرض  الدراسة،

وذلك من خلال ،صلاح محمد مكاويأعدهو مقياس الصحة النفسية الذي لبولهان،
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الصدق (كومتريةالخصائص السيأهمطريقة التطبيق،،بناء المقياسينعلى طريقة التعرف 

.من خلالها تنقيط المقياسينتم تكما تم التعرف على الطريقة التي ،)ثبات المقياسينو

المنهجية التي تم من خلالها هذا البحث، سنقوم أهم الإجراءاتإلىبعد ما تم التطرق و

نتائج وذلك على ضوء الفرضيات المطروحة في اللموالي بعرض ومناقشة افي الفصل 

.هذه الدراسة



الفصل الثامن

وتحليلعرض 

النتائج
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:مقدمة الفصل

وهذا ،المناسبةالإحصائيةبعدما قمنا بتحليل بيانات البحث بالاعتماد على المعالجات 

تم عرضها وتحليلها ومناقشتها النتائج التي سيإلىتوصلنا ،بهدف اختبار فرضيات البحث

حيث يتم من بسطة النتائج على طريقة متحليلوقد اعتمدنا في عرض و،في هذا الفصل

في مرحلة الأولى لكل فرضية على حداالإحصائيةائج المعالجة ـنتعرضخلالها

تحليلهاو

عرضهما ثم تحليلهما اللذان تم ماعدا الفرض الثالث والرابع من الدراسة في مرحلة ثانية 

:على النحو التاليوذلكمعا 

:نتائج الدراسةوتحليل عرض - 1

:الأولىلفرضية اوتحليل نتائج عرض1- 1

هناك علاقة بين استخدام مختلف من البحث على أن ولىالأيةنص الفرضت

.التريزوميينالأطفالأباءالصحة النفسية لدى استراتيجيات مواجهة الضغوط ودرجة

بيرسون، والجدول التالي يوضح الارتباط من صحة هذه الفرضية تم حساب معامل للتأكد

:ذلك

القرارمستوى الدلالةالصحة النفسيةاستراتيجيات الموجهة

غير دال 0,190,25حل المشكل

غير دال 0,150,34البحث عن السند الاجتماعي

غير دال 0,010,99-التجنب

غير دال0,240,14التقييم الايجابيإعادة

غير دال 0,130,42-اتهام الذات 

الصحة النفسيةاستراتيجيات مواجهة الضغوط ودرجةيوضح نتائج العلاقة بين ): 8(جدول رقم

استراتيجيات مواجهة نه لا توجد علاقة بين أ) 8(يتضح من خلال نتائج جدول رقم

.التريزوميين الأطفالأباءلدى عينة من الصحة النفسية درجةالضغوط و
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أظهرتفقد علاقة  الصحة النفسية بالاستراتيجيات المركزة على المشكل،ففي ما يخص 

استراتيجيات المركزة على المشكل بما عدم وجود ارتباط بينالإحصائيةنتائج المعالجة 

آباءوالصحة النفسية لدى عينة من )حل المشكل والبحث عن السند الاجتماعي(:فيها

"Moss & Billing"اقض نتائج الدراسة التي قام بها هذه النتائج تن،التريزومينالأطفال

والتي أكدت أن أساليب المواجهة التي تعتمد على التحليلات المنطقية للموقف (1984)

.الضاغط ترتبط بشكل كبير بالتكيف مع تلك المواقف الضاغطة

فقد ،الصحة النفسيةبستراتيجيات المركزة على الانفعالالافيما يخص علاقةأما

ت عدم وجود ارتباط بين الاستراتيجيالهذه الدراسة الإحصائيةنتائج المعالجة أظهرت

والصحة )واتهام الذاتإعادة التقييم الايجابيالتجنب و(المركزة على الانفعال بما فيها 

من كلإليهاهذه النتائج تتنافى مع نتائج الدراسات التي توصل ،ة البحثينالنفسية لدى ع

Dantchev(1989)وMoss & Billing (1984)وRess)1978(و& FolkmanLazarus

استراتيجيات المركزة على الانفعال هي استراتيجيات ذات بأنترى والتي ، )1980(

وبالتالي فإنه لم يتم ،اضطرابات نفسية وجسميةإلىوغير فعالة وتؤدي مفعول مؤقت

حيث لا توجد علاقة بين استراتيجيات مواجهة ،لبحثللأولىاالتحقق من الفرضية 

.الضغوط والصحة النفسية لدى عين من آباء الأطفال التريزوميين

ك علاقة بين استخدام هناوالذي ينص على انه،من البحثالأولالفرض إثباتعدم إن

الأطفالآباءمختلف استراتيجيات مواجهة الضغوط ودرجة الصحة النفسية لدى 

:فيما يلي بنوع من التفصيلإليهاعوامل عدة سنتطرق إلىقد يرجع ،ميينالتريزو

إن عدم إثبات العلاقة بين استراتيجيات مواجهة الضغوط والصحة :عوامل منهجية§

النفسية لدى عينة من آباء الأطفال التريزوميين قد يرجع الى صغر العينة، حيث انه 

أب يحمل ابنه )37(وللتذكير تم إجراء هذه الدراسة على عينة قدر حجمها بـ

ن الآباء وهذا بسبب رفض العديد م) 21(ا ـــــــــــيـزومـريـت
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المشاركة في البحث، كما أن هذا التباين في النتائج قد يرجع إلى وجود خلل في طريقة 

التطبيق، حيث انه في اغلب الحالات لم تترك فترة زمنية بين تطبيق المقياس الأول 

، كما انه )مقياس الصحة النفسية(والمقياس الثاني ) مقياس استراتيجيات المواجهة(

البيداغوجي للأطفال المعاقين ذهنيا، ربما  كانت إجابات–ركز النفسيوبحكم عملنا بالم

.الآباء متحيزة ولم تقدم  بطريقة عفويةالمقدمة من طرف 

إن طبيعة المجتمع الجزائري التقليدية تجعله غير متفتح على المشاركة :عوامل ثقافية§

هذا ما لمسناه من خلال إجرائنا لهذا البحث حيث ،المختلفة والدراسات العليافي الأبحاث

.)21(أب يحمل ابنه تريزوميا )37(البحث على إجراءانه وبصعوبة تمكنا من 

ألمهأوضعفه الرجل من إظهارفي الجزائر تمنعطبيعة التنشئة الاجتماعيةأنكما 

إعاقةولعل ،برجولتهكانت هذه المواقف مرتبطة إذاصة خاالمختلفة،بالأحداثالمرتبط 

صحة الوالدين كذا ،سلامةالأولىرجة المواضيع الحرجة التي تمس وبالدبينالابن من

.خصوصيتهما

عن بعيد)  الذكر(إضافة لما سبق فإن خصوصية الأسرة الجزائرية،تجعل الأب

ينجر عن بناء وما أعباء الأ) الأنثى(فغالبا ما تتحمل الأم،الضغوطات التي تعيشها عائلته

لاحظناه من خلال ممارستنا الميدانية كأخصائية الغياب للأبهذا ،ذلك من ضغوطات

فغالبا أمهات الأطفال ،بالرويبةذهنياعيادية بالمركز النفسي البيداغوجي للأطفال المعاقين 

المعوقينمهن اللواتي يتكفلن بأطفالهأو الحاملين لمتلازمة داونالمعوقين بصفة عامة،

.ركز البيداغوجيالأسرة أو المداخل

، لها زائري المرتبطة بقضاء االله وقدرهإن طبيعة تفكير  المجتمع الج:الوازع الديني§

بطريقة مباشرة لفرد فيهاخاصة تلك التي لا دخل لاثر في التخفيف من وطأة  الصدمات،

التريزوميين، فأغلبهم يرى أنهذا ما لمسناه من خلال تعاملنا مع عينة آباء الأطفال ،

.وهو أمر مقدر ومكتوب ولا حيال لهم تجاه هذا الحدث ،الابن التريزومي هبة من االله
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يحمل بعض الطفل التريزومي وبالرغم من إعاقته،إن:الإعاقةخصوصية هذه §

طبيعة أنكما الخصوصيات تجعله محبوب من طرف الآخرين كروح الدعابة والمرح،

يكتسب نوعا ما من الاستقلالية حيث يمكنه التنقل،أنهذه الإعاقة تسمح للطفل بشكل عام 

وحتى في بعض الأحيان التمدرس فيما يخص  الحالات التي ،تكوين بعض العلاقاتالتكلم،

.وهذا ما يخفف من وطأة وحمل الإعاقة على الوالدين تكون فيها درجة الإعاقة خفيفة،

مين المعظم أفراد عينة البحث من الآباء لديهم أبناء آخرين  سإن:سالمينوجود أبناء§

، وهذا ما أدى ربما إلى تقبل وجود طفل معاق بين إخوته من والعقليةمن الناحية الجسمية

طرف الأب، ولم يؤثر على صحته النفسية، فالأبناء الآخرين يمكنهم الدراسة، العمل، 

شعورهم بالفخر والإثابة الوالدية المرتبطة بالأبوة وبالتالي يتحقق للوالدين ...الزواج

.  ويضمن تواصل النسل لديهمالذاتية والأمومة، ومن ثم الشعور بالكفاءة والجدارة 

حيث انه وبحكم،نللوالديدافع ايجابي وسالمين يشكل أصحاءإخوةتواجد أنكما 

،بهذا الطفلفي التكفل شارك يالمعاقين الأطفالإخوةأغلبيةأنخبرتنا الميدانية لاحظنا 

.الملقاة على الوالدين والمرتبطة بالإعاقة والضغوطاتالأعباءوبالتالي تخف بعض 

طرح الفرض الثالث والرابع من البحث والذي يرى إلىمثل هذا الاحتمال دفع بنا إن

لها اثر على استراتيجيات مواجهة الضغوط إخوتهبين التريزوميبأن رتبة الطفل

حصه وسيتم تم فهذا الذيالتريزوميين،الأطفالأباءوالصحة النفسية لدى عينة من 

.الفرض الثالث والرابع من البحثه من خلالنتائجعرض 

:الفرضية الثانيةنتائج عرض وتحليل 2- 1

حيال ضغط تتنوع استراتيجيات المواجهة التي يستخدمها أباء الأطفال التريزوميين-

بين الاستراتيجيات المواجهة المركزة على المشكل و الاستراتيجيات صدمة الإعاقة،

.المواجهة المركزة على الانفعال
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للتأكد من صحة هذه الفرضية تم حساب المتوسطات الحسابية لاستراتيجيات المواجهة 

مقياس استراتيجيات نتائج تطبيقوذلك من خلالالبحث ،التي استخدمها عينة من 

:وقد تحصلنا على النتائج التالية ،المواجهة لبولهان

xالمتوسطات الحسابية استراتيجيات مواجهة الضغوط

22,14 حل المشكل 

12,46 البحث عن السند الاجتماعي 

18,16 التجنب 

14,95 إعادة التقييم الايجابي 

7,43 لوم الذات 

.عينة البحثستراتيجيات المواجهة المستخدمة من طرف المتوسطات الحسابية لإ): 9(الجدول رقم 

المواجهة استراتيجياتأن عينة البحث استخدمت جميع ) 9(جدول رقمالنلاحظ من خلال 

غير أن أعلى متوسط حسابي كان لصالح استراتيجيات المواجهة ،متفاوتةوذلك بنسب 

عينة أباء الأطفال وهذا يدل على أن  ) 22,14(:ـالمركزة على المشكل حيث قدر ب

هذه النتائج تتفق ،المشكلللضغوط على إستراتيجية حل التريزوميين تعتمد في مواجهتها 

Schilling"مع الدراسة التي قام بها   ,et  al ")1985(  حيث أكدت هذه الدراسة على أن

آباء الأطفال المعوقين يفضلون أساليب المواجهة التي ترتكز على المشكل  وهم اقل 

ذه ،كما أن ه)22ه،ص1456أمل سليمان تركي العنزي،(نزوعا للتقبل  والانتظار بشكل سلبي

في اعتبار أن آباء الأطفال )Carpiniello")1995"الدراسة تتفق مع ما توصل إليه

كذلك فإن هذه النتائج تتفق مع المعوقين ترتفع لديهم مهارات المواجهة مقارنة بالأمهات،

في اعتبار أن ) 1984(Moss & Billingو ) Stone & Neale)1984توصل إليه 

نتائجيتضح لدينا كذلك من خلال الرجال أكثر ميلا لاستخدام أساليب المواجهة المباشرة ،

بعد إستراتيجية حل المشكلأن إستراتيجية التجنب تأتي في المرتبة الثانية)9(الجدول رقم
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التريزوميين وهذا يدل على أن فئة من آباء الأطفال ،)18,16(:ـبمتوسط حسابي يقدر ب

هذه النتائج تتفق مع ما توصلت إليه ،على التجنب في مواجهتها للضغوطكذلكتعتمد

والتي أظهرت أن آباء وأمهات الأطفال المعاقين ،)Spreat & Jambol) "1997"دراسة 

فإن أباء أيضانفس الدراسةوحسب، ستخدام التجنب في مواقف المواجهةإلى اونيلجئ

المعوقين يعتمدون على استراتيجيات المواجهة المركزة على الانفعال وأمهات الأطفال 

.وهي مرتبطة بسوء التوافق لديهم

كذلكوحسب النتائج المتوصل إليها في هذه الدراسة يتضح لنا أن عينة البحث لجأت

إعادة التقييم الايجابي:  وذلك حسب الترتيب التاليأخرىتاستراتيجيااستخدامإلى

وفي ،)12,46(بمتوسط حسابيثم السند الاجتماعي،)14,95(ط حسابي قدرهبمتوس

.)7,43(:الحسابي بـاوالذي قدر متوسطهلوم الذات إستراتيجية نجد الأخير            

لتعديل ن المواجهة التي  ترتكز على المشكل تشير إلى الجهود التي يبذلها الفرد إ

فهو يهدف إلى البحث عن معلومات أكثر حول الموقف أو ،العلاقة بينه وبين البيئة

فهو بهذا الشكل يقوم بخفض التوتر ،في المقابل فإن النزعة ،يرهاالمشكلة لينتقل إلى تغي

إلى استخدام استراتيجيات المواجهة المركزة على الانفعال أو ما يعرف بالمقاومة المتجنبة 

(Dantzer et schweittzer"وهذا حسب  فهي استراتيجيات غير فعالة أو غير )1994" 

زمات ذات مفعول مؤقت واقل بل تعد ميكاني،تعديل الموقف الضاغطنشطة لا تهدف إلى

.فعالية

أن يتضح لنا من خلال المعطيات النظرية والدراسات الميدانية،في ضوء ما تقدم 

استعمال بل يلجأ إلى ،توف اليدين تجاه المواقف الضاغطةالشخص لا يقف مك

فقد ،التوازناستراتيجيات لمواجهة المواقف الضاغطة وهذا بهدف خفض التوتر وإعادة

كما ،ت المواجهة عبر المواقف المختلفةيميل الفرد إلى استخدام نوع معين من استراتيجيا
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أو قد يختار إستراتيجية معينة حسب ،ف استجابة الفرد حيال نفس الموقفقد تختل

.الموقف

وذلك يرجع إلى الخبرات وبالتالي تتنوع استجابات الأفراد تجاه المواقف الضاغطة،

فبعض المواقف تستدعي الاعتماد على الشخصية وعوامل خاصة بالموقف الضاغط

استراتيجيات أخرىالاستراتيجيات المركزة على المشكل ،في حين قد تستدعي مواقف 

.مركزة على الانفعال

،لثانية من البحثصحة الفرضية اإثبات ل من خلال ما سبق انه تم وعليه يمكن القو

، فعينة البحث مها أباء الأطفال التريزوميينتتنوع استراتيجيات المواجهة التي يستخدحيث 

وهذا يدل على تنوع ،يات المواجهة وذلك بنسب متفاوتةإلى استخدام جميع استراتيجلجأت

بين الاستراتيجيات المركزة على المشكل اغطةتجاه المواقف الضاستجابات الأفراد

.والاستراتيجيات المركزة على الانفعال

:ةالثالثيةالفرضعرض وتحليل 3- 1

هناك فروق في استخدام استراتيجيات :على أنمن البحثةالثالثيةنص الفرضت

حيث داون،لمتلازمة الحاملرتبة الابنحسب المواجهة لدى آباء الأطفال التريزوميين 

انه كلما كانت رتبة الطفل المعاق الأولى،كانت الاستراتيجيات المستخدمة من طرف الآباء 

.المشاركين في الدراسة مركزة على الانفعال

)10(رقم تحليل التباين لمعامل واحد والجدول للتأكد من صحة هذا الفرض تم حساب 

:الإحصائيةيوضح نتائج المعالجة 

مستوى الدلالةFقيمة متوسط المربعاتدرجة الحريةمجموع المربعاتالمتغير

استراتيجيات 

مواجهة 

الضغوط

بين ما

المجموعات 

64,58232,290,750,47

95 ,1460,3383442داخل المجموعات

36   1524,919المجموع 
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.التريزوميلالطفرتبةحسبمواجهة الضغوطتخدام استراتيجيات نتائج فروق اس) 10(جدول رقم 

عدم وجود فروق بين المجموعات في ) 10(يتبين لنا من خلال نتائج الجدول رقم 

تحليل حيث يبين،التريزوميينالأطفالإباءاستراتيجيات مواجهة الضغوط لدى عينة من 

)0,05(عند مستوى الدلالة إحصائياوهو غير دال ( 0,75)=قيمة فأنالأحاديالتباين 

نه لا توجد فروق في استخدام استراتيجيات أأظهرتالإحصائيةنتائج المعالجة إن

وبالتالي لم،التريزوميينالأطفالأباءعينة من لدىرتبة الابنحسب مواجهة الضغوط

.الفرض الثالث من البحثإثبات يتم

:ةالرابعيةالفرضعرض وتحليل 4- 1

هناك فروق في مستوى الصحة النفسية إلىمن هذه الدراسةةالرابعيةالفرضشيرت

لمتلازمة داون،حيث انه كلما الحاملرتبة الابنحسب لدى آباء الأطفال التريزوميين 

كانت رتبة الطفل المعاق الأولى ،كانت الصحة النفسية للآباء المشاركين في الدراسة 

.مضطربة

التالي مل واحد والجدولاالفرض تم حساب تحليل تباين لمعهذا صحة للتأكد من

:يوضح ذلك

درجة مجموع المربعاتالمتغير

الحرية

متوسط 

المربعات

قيمة 

F

مستوى 

الدلالة

مستوى 

الصحة 

النفسية

226,222113,110,10,9مابين المجموعات 

38454,8341131,02داخل المجموعات 

38681,0236المجموع 

.الطفل التريزوميحسب رتبةنفسيةمستوى الصحة الفيفروقالنتائج ): 11(جدول رقم 
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في مستوى عدم وجود فروق بين المجموعات )11(الجدول رقم جنتائيتبين لنا من خلال 

عند إحصائياوهو غير دال )0,1(=فالأحاديتحليل التباين قدر الصحة النفسية ،حيث 

).0,05(مستوى الدلالة 

انه لا توجد فروق في مستوى الصحة النفسي أظهرتالإحصائيةنتائج المعالجة إن

وبالتالي لم يتحقق الفرض ،رتبة الابنحسب التريزوميين  الأطفالأباءلدى عينة من 

.الرابع من البحث

البحث قد يرجع لعدة الرابع من الفرض الفرض الثالث وصحة من ن عدم التحقق إ

:عوامل نذكر منها

أب يحمل ابنه تريزوميا ) 37(إن صغر حجم  العينة والمتمثل في :عوامل منهجية§

تحمل كل هذه العينة  لاأن، قد يكون سببا لعدم التحقق من هذه الفرضية، حيث  21

).الأطفال التريزوميينباءآ(خصائص المجتمع الأصلي 

،قين ذهنيا كأخصائية نفسية عياديةالمعاللأطفالالبيداغوجي نفسين تواجدنا بالمركز الإ

.الصحيحة على المقياسينالأجوبةفي تحيز عينة البحث في تقديم اقد يكون سبب

إن طبيعة المجتمع الجزائري قد لا تولي  أهمية كبيرة :طبيعة المجتمع الجزائري§

)   الأخير/الأوسط /الأكبر(لرتبة الابن 

إن معظم أفراد عينة البحث من الآباء لديهم أبناء آخرين  : أبناء  سالمينوجود §

الفرض إثبات صحةهذا ما قد يكون سببا لعدم،والعقليةمن الناحية الجسميةسالمين

لرتبة الطفل المعاق مادام أهميةعينة البحث لا تولي أنأي،الثالث والرابع من البحث

.منون سلامة وتواصل النسليضآخرين بصحة جيدةأبناءهناك 
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:خلاصة الفصل

حيث تم فحص فرضيات البحث من ،ل هذا الفصل عرض ومناقشة النتائجتم من خلا

من ولالأانه لم يتم التحقق من الفرض حيث،الإحصائيةخلال عرضها على المعالجة 

علاقة بين استخدام مختلف استراتيجيات مواجهة الضغوط ودرجة ولم يتم إثبات الالبحث 

من الثاني تم التحقق من الفرض في حين ،التريزوميينالأطفالأباءالصحة النفسية لدى 

أباء الأطفال استراتيجيات المواجهة التي يستخدمها والذي ينص على أندراسةال

ث والرابع من البحث واللذان لفرض الثالكما انه لم يتم التحقق من ا،التريزوميين متنوعة

فروق في استخدام استراتيجيات مواجهة الضغوط ومستوى الصحة كهناأنيشيران

.رتبة الطفل حسبالتريزوميين الأطفالأباءالنفسية لدى عينة من 
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v الخاتمة العامة للدراسة:

مواجهة الضغوط ومستوى استراتيجياتدراسة العلاقة بين إلىهدف البحث الحالي

الصحة النفسية لدى عينة من أباء الأطفال التريزوميين المتمدرسين على مستوى المراكز 

الخاصة بالإعاقة الذهنية ،كما سعى للتعرف على أنواع استراتيجيات مواجهة الضغوط 

على لدى نفس العينة من الآباء، وقد اهتمت هذه الدراسة بمتغير رتبة الابن ومدى تأثيره

وقد اعتمدنا في ،لدى عينة البحثمواجهة الضغوط ومستوى الصحة النفسية استراتيجيات

ومقياس لبولهانمواجهة الضغوط استراتيجياتة على مقياسين وهما مقياس هذه الدراس

تم الإحصائيةوعليه ومن خلال المعالجة ،صلاح محمد مكاويالصحة النفسية الذي أعده 

:التوصل إلى النتائج التي جاءت كإجابة لتساؤلات هذه الدراسة وهي كالتالي

مواجهة الضغوط والصحة النفسية لآباء الأطفال استراتيجياتلا توجد علاقة بين -

.التريزوميين

حيال ضغط تتنوع استراتيجيات المواجهة التي يستخدمها أباء الأطفال التريزوميين-

.صدمة الإعاقة

المواجهة لدى آباء الأطفال التريزوميين تعزو استراتيجياتفي استخدام لا يوجد فروق -

.الحامل لمتلازمة داون إلى رتبة الابن

لدى آباء الأطفال التريزوميين تعزو إلى لا يوجد فروق في مستوى الصحة النفسية -

.الحامل لمتلازمة داون رتبة الابن
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v الدراسةتوصيات واقتراحات:

الاهتمام بدراسة استراتيجيات مواجهة ضغط  صدمة الإعاقة  لدى  آباء الأطفال إن

إذ أن ميلاد طفل معاق بصفة ،قته بصحتم النفسية يعتبر أمر مهمالتريزوميين  وعلا

صدمة، ويعرضهم للعديد من الضغوط سيخلق للوالدين  21لتريزوميا حاملاأوعامة 

ء في حاجة إلى تطوير استراتيجيات مناسبة لتلبية الحاجات الأمر الذي يجعل الآبا

المرتبطة بإعاقة الطفل من جهة، فضلاً عن تلبية الحاجات الخاصة بهم لمواجهة 

اهتمام هذه الدراسة أن،كما أخرىالضغوط النفسية الناجمة عن إعاقة الأبناء من جهة 

إذ في علم النفس دراسة عتبر خطوة مهمة في ميادين البحث والبصفة خاصة يبالأب

طفل مهملة المكانة والدور الذي /طالما اهتمت البحوث ولفترة زمنية طويلة بعلاقة أم

.يلعبه الأب داخل الأسرة

جراء صدمة إعاقة ابنه،وكيفية للأبوعليه جاءت هذه الدراسة لإبراز المعاش النفسي 

مواجهة الضغوط استراتيجياتمواجهته لها، وعلى الرغم من عدم إثبات العلاقة بين 

لدى عينة البحث إلى أننا لمسنا عند الآباء المشاركين في الدراسة والصحة النفسية 

وكيفية التعامل مع الطفل التريزومي من جهة ،اناة تعلقت بصدمة الإعاقة من جهةمع

ومن اجل ضمان تكفل أحسن أخرى وعليه ومن اجل التخفيف من اثر هذه الضغوط،

:مايلي لحامل لمتلازمة داون وأوليائه تقترح هذه الدراسة بالطفل ا

بحيث تكون ممثلة للمجتمع الأصلي وهو فئة أباء الأطفال ،التوسيع من عينة الدراسة-

.التريزوميين 

من اكتشاف الأولىتقديم التكفل النفسي لأولياء الأطفال التريزوميين منذ المراحل -

المبكر من اجل توجيه طأة الصدمة وتقديم الدعم النفسيالإعاقة، من اجل التخفيف من و

.أحسن للأولياء
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البيداغوجية الخاصة بالأطفال المعوقين ذهنيا عبر -إنشاء المراكز النفسية تعميم -

أو الطفل التريزومي بصفة ،دم تمدرس الطفل المعاق بصفة عامةذلك لأن عالوطن،

. الضغوطات التي يعيشها أباء الأطفال المعوقينخاصة من بين

إن حاجات المعوق لا تنفصل عن حاجات الأسرة مما يؤكد أهمية الاقتناع بأن ما يقدم -

للأسرة من إرشاد ومصادر دعم إنما هي في الحقيقة دعم لجميع أفراد الأسرة بما فيها 

حاجات أسرة المعوق ومحاولة المعوق ذاته وهذا يتطلب من العاملين مع المعوقين مراعاة 

تلبيتها، لأن ليس الهدف من تقديم خدمات التربية الخاصة هو الاهتمام بالمعوق وتلبية 

للأسرة ككل،وعليه لابد من بناء حاجاته فقط، بل  تقديمها له في إطار الخدمات المقدمة

ولياء الأطفال مواجهة الضغوط التي يعاني منها أاستراتيجياتبرامج إرشادية تهتم بتنمية 

.المعوقين

باعتباره عضو مهم وفعال في برامج ،إقحام الأب في برامج التكفل بالطفل التريزومي-

.التكفل

لضغوطاتإن مصير رشد الطفل التريزومي والمعاق بصفة عامة من بين التخوفات وا-

المعوقين، وعليه لابد من إنشاء مراكز خاصة من شأنها الأطفالأباءالتي يعاني منها 

تسعى هذه المراكز إلى الدمج ،استقبال الراشدين من الذين يعانون من إعاقة عقلية

.الاجتماعي لهذه الفئة من المجتمع
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:قائمة المراجع 

:قائمة المراجع بالغة العربیة -1

. الأولىالطبعة بیروت،،دار الجیل،علم الاضطرابات السلوكیة،)1994(اسعد میخائیل -1

الطبعة مصر،مكتبة زھراء الشرق،دراسات في الصحة النفسیة،،)1996(فوزيإیمان-2
.الأولى
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.مصردار الفكر العربي،السلوكیة،

الطبعة ،الأردنللنشر والتوزیع،أسامةدار ،الصحة النفسیة،)2009(دلونأبوجمال -7
الأولى

دار اسر الأطفال ذوي الحاجات الخاصة،إرشاد،)2002(وآخرونجمال الخطیب -8
.الأردنحین،

.،لبنان،الجزء الثامندار الكتب العلمیةلسان العرب،،)2003(جمال الدین ابن المنظور-9

مكتبة زھراء مواجھتھا،وأسالیبضغوط الحیاة ،)2006(حسن مصطفى عبد المعطي-10
.الأولىالطبعة ،الشرق، مصر

.الأولىدار الفكر،عمان،الطبعة الصحة النفسیة،،)2002(العنانيحنان عبد الحمید  -11

موسوعة علم النفس،،)1997(تعریب فؤاد شھین،فرنسوازیارورولان دورون،-12
. الأولىالطبعة لبنان،منشورات عویدات،

عالم الكتاب، الصحة النفسیة والعلاج النفسي، ،)1997(حامد عبد السلام،زھران-13
.الثالثةالطبعةمصر،

.،الطبعة الثانیةعماندار المسیرة،الصحة النفسیة، ،)2007(سامر جمیل رضوان-14



149

دار الفكر ،والمساعدة الذاتیةأسبابھ-الضغط النفسي وطبیعتھ،)2003(سمیر شیحاني-15
.الأولىالطبعة لبنان ،العربي،

.لبنانالعربیة،النھضة دار،الأسریةالزواج والعلاقات ،)1983(سناء الحولي-16

استراتیجیات مواجھة الضغوط ،)2006(طھ عبد العظیم،سلامة عبد العظیم حسین-17
.الأولىالطبعة عمان،دار الفكر،التربویة والنفسیة،

دار وائل للنشر،علم النفس الشواذ والصحة النفسیة،،)2001(عبد الرحمان العیسوي-18
.الأولىالطبعة ،الأردن

طفل الصدمة والحداد النفسي عند ال،)2002(رضوان زقارسي موسي،عبد الرحمان -19
.جمعیة علم النفس للجزائر العاصمةسقاطیة،والمراھق نظرة الاختبارات الإ

المكتب الجامعي الحدیث، دراسات في الصحة النفسیة،،)2001(عبد االله عادل محمد -20
.مصر

مكتبة ،الإعاقات الجسمیة والصحیة،)1994(جمیل الصامدي،عبد العزیز السرطاوي-21
.الفلاح 

مكتبة النھضة المصریة،الصحة النفسیة،أسس،)1956منقحة (عبد العزیز القوصي-22
.الطبعة الرابعةمصر،

.یة،مصردار النھضة العربمقدمة في الصحة النفسیة،،)1996(عبد الغفار، عبد السلام-23

نجلو المصریة،مكتبة الأالصحة النفسیة،مدخل الى ،)1995(عبد المطلب القریطي-24
.مصر

.مؤسسة شباب الجامعة،مصرالمعاقون ذھنیا،،)2004(عبد المنعم عبد القادر المیلادي-25

دار الفكر العربي،الضغوط النفسیة،وإدارةالقلق ،)2001(عثمان فاروق السید -26
.الأولىالطبعة مصر،

دار ،)النفسیة والسلوكیة للصحةالأسس(علم النفس الصحة،)2001(عثمان یخلف -27
.الأولىالطبعة قطر،،الثقافة

الطبعة ،ھجر للطباعة والنشر، مصرالصحة النفسیة،،)1994(علاء الدین كفافي-28
.الثالثة
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الكویت،دار الكتاب الحدیث،مواجھتھا،وأسالیبضغوط الحیاة ،)2000(علي عسكر-29
.الطبعة الثانیة

الطبعة ،نجلو المصریة، مصرمكتبة الأعلم الصحة النفسیة،،)1999(غریب،غریب-30
.الأولى

.الأولىدار الفكر والنشر،الطبعة الصحة النفسیة،إلىمدخل ،)2001(قاسم محمد قاسم-31

،)1978(فطیمترجمة فرج احمد فرج وقدري حنفيجاردنر ولیذزي،كافین ھول،-32

.الطبعة الثانیة،مصرالشایع للنشر،دار نظریات الشخصیة،

.الجزائرالحبر،منشورات الاستقرار الزواجي،،)2006(كلثوم بلمیھوب-33

دار على الصحة النفسیة،وأثرهالضغط النفسي ومشكلاتھ ،)2008(ماجدة عبید -34
.عمانالصفاء،
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الضغوط النفسیة والتخلف العقلي في ،)2008(عیسى مراد علي ولید السید خلیفة،-41
دار الوفاء لدنیا الطباعة ،"المناھج-النظریات-المفاھیم"ضوء علم النفس المعرفي 

.مصروالنشر،

دار ،روب والكوارث ودور العلاج النفسيسیكولوجیة الح،)1999(نغسایعقوب -42
.لبنان،الفرابي
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:باللغة العربیةقائمة المجلات-2

الضغوط النفسیة لدى أولیاء أمور المعوقین عقلیا وأسالیب فاطمة درویش،-43
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مقياس إستراتيجية الضغوط
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PAULHAN ET ALL: لـــ Copingمقياس الــ 

:التعليمة

موقف قد مسـك بالأخص أو (صف موقفاً عشته خلال الأشهر الأخيرة -1

):أزعجك

........................................................................................

........................................................................................

..................................................................................

:حدد شدة الانزعاج والتوتر الذي سببه لك الموقف-2

مرتفعمتوسطمنخفض

قد استعملتها أم لم إلى الاستراتيجيات الموالية إن كنت) x(أشر بالعلامة -3

:مواجهة هذا الموقفتستعملها في 
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الرق

م
نعمودـــبنـال

إلى حد ما 

نعم
لا

إلى حد ما 

لا

وضعت خطة عمل واتبعتها1

تمنيت لو كنت أكثر قوة وأكثر تفاؤلا وجسيما2

حدثت شخصا عما أحسست به3

كافحت لتحقيق ما أردته4

تغيرت إلى الأحسن5

تناولت الأمور واحدة بواحدة 6

تمنيت لو استطعت تغيير ما حدث7

تضايقت لعدم قدرتي على تجنب المشكل8

ركزت على الجانب الإيجابي الذي يمكن أن يظهر فيما بعد 9

تناقشت مع شخص لأعرف الأكثر عن الموقف10

تمنيت لو حدثت معجزة11

خرجت أكثر قوة من الوضعية12

غيرت الأمور حتى ينتهي كل شيء بسلام13

انبت نفسي14

احتفظت بمشاعري لنفسي15

تفاوضت للحصول على شيء ايجابي من الموقف16

من الذي أنا فيهتخيلت مكانا أو وقتا أحس 17

18
حاولت عدم التصرف بتسرع أو إتباع أول فكرة خطرت 

لي

رفضت التصديق أن هذا قد حدث لي19

أدركت بأنني سبب المشاكل20

حاولت عدم البقاء لوحدي21

فكرت في أمور خيالية أو وهمية حتى أكون أحسن22

قبلت عطف وتفهم شخص23

وجدت حلا أو حلين للمشكلة24

حاولت نسيان كل شيء25

تمنيت لو استطعت تغيير موقفي26

عرفت ما ينبغي القيام به وضاعت مجهوداتي وبذلت كل 27
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ما بوسعي للحصول على ما أريد

28
عدلت شيئا في ذاتي من أجل أن أتحمل الوضعية بشكل 

أفضل

نقدت نفسي أو وبختها29



الملحق الثاني

مقياس الصحة النفسية
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مقياس الصحة النفسية للراشدين

لا أوافقارةـــــــــــــــــــــــالعبم
أوافق إلى 

حد ما
أوافق

معاملة الآخرين تجعلني راضي عن نفسي1

أشعر بالسعادة لأن حياتي جديرة بأن تعاش2

أشعر أن الآخرين راضين عني3

منذ الصغر وأنا أعاني من بعض الأمراض المزمنة 4

أشعر بالسعادة لأنني قادر على حل مشاكلي5

أشعر بأن تخصصي له مستقبل6

رغم بذل مجهود لإنجاز أعمالي إلا أني غير راضي عن نفسي7

أشعر أني أعاني من بعض المشكلات النفسية 8

راضين عنيأشعر أن معظم أصدقائي 9

أشعر باليأس عندما أجد الآخرين غير سعداء10

تخصص دراستي له قيمة، لكن ليس في بلدي11

أشعر أني راضي عن نفسي رغم ضغوط الحياة12

منذ صغري والآخرين يتقبلونني13

أود الذهاب إلى طبيب نفسي لكن الظروف تحول دون ذلك 14

معنى في حياتيليس لدي عزيمة وإرادة في إيجاد 15

أكون سعيدا عندما أكون راضي عن حياتي16

أود أن أغير من تخصص دراستي لأن لا قيمة له17

منذ فترة واليأس يملأ حياتي18

رغم تصرفاتي الجيدة إلا أن الآخرين غير راضين عني19

يجعل لحياتي معنىالحب هو الأساس الذي 20

اقترابي من االله يجعلني راضي عن نفسي21

أشعر بالخوف من المستقبل22

أشعر أن مستقبلي المادي غير مستقر23

أشعر بالراحة عندما أجد الآخرين سعداء24

عندما ألتزم بقضاء الشعائر الدينية، تكون حياتي ذات قيمة25

راضي عنيأشعر أن االله26

الشعور باليأس يقلل من همتي27
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رغم أن الآخرين لا يقبلون على نوع دراستي إلا أني أحبه28

بعض أقاربي يعانون من بعض الأمراض النفسية29

الآخرينأشعر بالأمان عندما أكون مع 30

أحاول أن أتصرف بطريقة من خلالها يتقبلني أقاربي 31

رغم محاولاتي على حل مشاكلي، إلا أنني أشعر بعدم الآمان32

الأمور المادية تسترعي اهتمامي أكثر من أي شيء آخر33

لا أشعر بالسعادة رغم أني راضي عن نفسي34

أشعر بالقلق اتجاه مستقبلي35

الآخرون ينظرون لنوع دراستي بغير احترام36

أشعر أني أعاني من بعض الاضطرابات النفسية 37

رغم أن حياتي مليئة بالضغوط إلا أن السعادة تلازمني38

معنوياتي المرتفعة لها دور في إيجاد معنى في حياتي39

أظهر للآخرين أني سعيد ولكني غير ذلك40

أشعر بالخوف دون سبب منذ الصغر41

أعاني من الأرق أثناء النوممنذ فترة وأنا 42

حياتي مليئة بالحزن رغم قلة المشاكل بها43

أرى أن مهنتي في المستقبل لها قيمة44

أتعمد أن أحسن من أفعالي كي يتقبلني الآخرين45

الإحباط المتكرر يجعل حياتي بلا معنى46

بجديةرغم أن الحزن لا يفارقني، إلا أنني أعمل 47

لا أجد صعوبة في حياتي المادية48

أشعر بالرضا عن ذاتي لعدم التزامي بواجباتي الدينية49

أشعر أن السعادة الحقيقية لا توجد في حياتي50

أشعر بالقلق لعدم اطمئناني على مستقبلي المادي51

أشعر بالرضا لأنني أعمل بجدية 52

53
دراستي له قيمة إلا أني أشعر بأنه غير مريح رغم أن نوع 

مادياً

أشعر باليأس سريعا عندما أقع في أي مشكلة54

لا أتقبل ذاتي لقصوري في القيام بواجباتي55

مهما أربح من أموال، إلا أنني أشعر بالعوز المادي 56



الملحق الثالث

نتائج المعالجة الإحصائية 
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مقیاس  الصحة 
النفسیة التجنب

150 15
147 22
136 25 معامل الارتباط بین مقیاس الصحة النفسیة واستراتیجیة التجنب
110 16
106 28

144 19 Valeur

Erreur
standard

asymptotiqu
ea

T
approximéb

Signification
approximée

140 22
Intervalle
par
Intervalle

R de
Pearson -0,001 0,164 -0,004 0,997

126 10 Ordinal par
Ordinal

Corrélation
de

Spearman
-0,132 0,169 -0,785 0,438

142 24 37

147 7

160 13
46 9

140 22

69 19
91 16

120 24
62 21

161 20

137 20

124 23
116 28
111 24
159 10
110 21
147 19
143 21
102 11
129 13
110 11
30 14

145 18
148 15
147 25
66 24

131 21
155 10
138 12

Mesures symétriques

a. L'hypothèse nulle n'est pas considérée.

b. Utilisation de l'erreur standard asymptotique dans l'hypothèse
nulle.

c. Basé sur une approximation normale.

Nombre d'observations
valides
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مقیاس  الصحة  
النفسیة اتھام الذات

150 6
147 10
136 13
110 8 معامل الارتباط بین مقیاس الصحة النفسیة واستراتیجیة اتھام الذات
106 7
144 10
140 4
126 4

142 10 Valeur

Erreur
standard

asymptotiqu
ea

T
approximéb

Signification
approximée

147 7
Intervalle
par
Intervalle

R de
Pearson -0,135 0,162 -0,808 0,424

160 7 Ordinal par
Ordinal

Corrélation
de

Spearman
-0,23 0,158 -1,4 0,17

46 3 37

140 10
69 6

91 8

120 9
62 7

161 9
137 7
124 10

116 11

111 8
159 4
110 14
147 4
143 6
102 9
129 6
110 3
30 10

145 7
148 4
147 4
66 11

131 11
155 4
138 4

Nombre d'observations
valides

Mesures symétriques

a. L'hypothèse nulle n'est pas considérée.
b. Utilisation de l'erreur standard asymptotique dans l'hypothèse
nulle.
c. Basé sur une approximation normale.
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مقیاس  الصحة 
النفسیة السند الاجتماعي 

150 8
147 14
136 16 معامل الارتباط بین مقیاس الصحة النفسیة و استراتیجیة السند الاجتماعي
110 10
106 17
144 10
140 17
126 5

142 14 Valeur

Erreur
standard

asymptotiqu
ea

T
approximéb

Signification
approximée

147 17
Intervalle
par
Intervalle

R de
Pearson 0,159 0,137 0,951 0,348

160 10 Ordinal par
Ordinal

Corrélation
de

Spearman
0,067 0,17 0,397 0,693

46 10 37

140 16
69 5

91 12

120 12
62 15

161 19
137 15
124 18

116 16

111 13
159 11

110 10
147 9
143 14
102 11
129 14
110 11
30 12

145 20
148 13
147 11
66 11

131 13
155 7
138 5

Nombre d'observations
valides

Mesures symétriques

c. Basé sur une approximation normale.

b. Utilisation de l'erreur standard asymptotique dans l'hypothèse
nulle.

a. L'hypothèse nulle n'est pas considérée.

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37

مقیاس الصحة النفسیة

السند الاجتماعي



النفسيةبالصحةالضغوطمواجهةاستراتيجياتعلاقة

169

مقیاس    الصحة      
النفسیة 

اعادة      التقییم 
الایجابي   

150 16
147 20
136 13 معامل  الارتباط  بین  مقیاس   الصحة  النفسیة  واستراتیجیة  اعادة  التقییم
110 9
106 19
144 15

140 17 Valeur

Erreur
standard

asymptotiqu
ea

T
approximéb

Signification
approximée

126 17
Intervalle
par
Intervalle

R de
Pearson 0,243 0,167 1,48 0,148

142 20 Ordinal par
Ordinal

Corrélation
de

Spearman
0,206 0,175 1,245 0,221

147 14 37

160 18
46 19

140 18
69 17

91 14

120 15
62 12

161 11
137 12
124 13
116 15
111 15
159 14
110 15
147 14
143 18
102 11
129 20
110 6
30 10

145 14
148 13
147 17
66 12

131 17
155 16
138 17

Mesures symétriques

Nombre d'observations
valides

a. L'hypothèse nulle n'est pas considérée.

b. Utilisation de l'erreur standard asymptotique dans l'hypothèse
nulle.

c. Basé sur une approximation normale.
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مقیاس    الصحة      
النفسیة  حـل المشكل   

150 18
147 31 معامل الارتباط بین مقیاس الصحة النفسیة و استراتیجیة حل المشكل
136 22
110 23
106 26
144 17
140 14
126 13

142 32 Valeur

Erreur
standard

asymptotiqu
ea

T
approximéb

Signification
approximée

147 20
Intervalle
par
Intervalle

R de
Pearson 0,193 0,12 1,166 0,252

160 24 Ordinal par
Ordinal

Corrélation
de

Spearman
0,163 0,154 0,977 0,335

46 23 37

140 23
69 25
91 19

120 22

62 22
161 27
137 23
124 22
116 27
111 23
159 21
110 22
147 20
143 20
102 16
129 32
110 12
30 16

145 16
148 22
147 29
66 21

131 20
155 30
138 26

Mesures symétriques

Nombre d'observations
valides

a. L'hypothèse nulle n'est pas considérée.
b. Utilisation de l'erreur standard asymptotique dans l'hypothèse
nulle.
c. Basé sur une approximation normale.
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S MOY استراتيجيات  المواجهة

25,40 22,14 حل المشكل

مواجهة مع المشكل

14,53 12,46
السند 

الاجتماعي

32,81 18,16 تجنب

مواجهة مركزة على 

الانفعال
10,50 14,95

تقييم إعادة

ايجابي

8,42 7,43 اتهام الذات
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Descriptives

المشكلعلىالمركزةاستراتیجیات

N Moyenne Ecart-type
Erreur

standard

Intervalle de confiance

à 95% pour la moyenne Mini-

mum

Maxi-

mum

Variance

inter-

composantes
Borne

inférieure

Borne

supérieure

الأولالطفل 6 37,50 5,958 2,432 31,25 43,75 31 46

انيالثالطفل 5 33,20 5,119 2,289 26,84 39,56 26 39

الثالثالطفل 26 34,19 6,865 1,346 31,42 36,96 18 46

Total 37 34,59 6,508 1,070 32,42 36,76 18 46

Modèle

Effets fixes 6,554 1,077 32,41 36,78

Effets

aléatoires
1,077a 29,96a 39,23a -1,248

a. Attention : le variance inter-composantes est négative. Elle a été remplacée par 0,0 dans le calcul de cette mesure d'effets aléatoires.

Test d'homogénéité des variances

المشكلعلىالمركزةاستراتیجیات

Statistique de

Levene

ddl1 ddl2 Signification

,293 2 34 ,748

ANOVA à 1 facteur

المشكلعلىالمركزةاستراتیجیات

Somme des

carrés

ddl Moyenne des

carrés

F Signification

Inter-groupes 64,580 2 32,290 ,752 ,479

Intra-groupes 1460,338 34 42,951

Total 1524,919 36
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Tests d'égalité des moyennes

المشكلعلىالمركزةاستراتیجیات

Statistiquea ddl1 ddl2 Sig.

Welch ,879 2 9,032 ,448

Brown-Forsythe ,972 2 14,085 ,402

a. Distribution F asymptotique.
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Test d'homogénéité des variances

الانفعالعلىالمركزةستراتیجیاتلاا

Statistique de

Levene

ddl1 ddl2 Signification

,114 2 34 ,892

ANOVA à 1 facteur

الانفعالعلىالمركزةاستراتیجیات

Somme des

carrés

ddl Moyenne des

carrés

F Signification

Inter-groupes 302,094 2 151,047 2,170 ,130

Intra-groupes 2367,095 34 69,620

Total 2669,189 36

Descriptives

الانفعالعلىالمركزةستراتیجیاتلاا

N Moyenne Ecart-type
Erreur

standard

Intervalle de confiance

à 95% pour la moyenne
Minimum Maximum

Variance

inter-

composantes
Borne

inférieure

Borne

supérieure

الأولالطفل 6 46,33 8,824 3,602 37,07 55,59 33 54

الثانيطفلال 5 36,20 8,167 3,652 26,06 46,34 30 50

الثالثالطفل 26 40,04 8,273 1,622 36,70 43,38 20 54

Total 37 40,54 8,611 1,416 37,67 43,41 20 54

Modèle
Effets fixes 8,344 1,372 37,75 43,33

Effets aléatoires 2,648 29,15 51,94 9,534
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Tests d'égalité des moyennes

الانفعالعلىالمركزةاستراتیجیات

Statistiquea ddl1 ddl2 Sig.

Welch 1,885 2 7,984 ,214

Brown-Forsythe 2,109 2 12,077 ,164

a. Distribution F asymptotique.
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A 1 facteur

Descriptives

النفسیةالصحةمقیاس

N Moyenne Ecart-type
Erreur

standard

Intervalle de confiance à

95% pour la moyenne
Minimum Maximum

Variance

inter-

composantes
Borne

inférieure

Borne

supérieure

الأولالطفل 6 117,50 19,181 7,830 97,37 137,63 91 142

الثانيلطفلا 5 125,80 45,158 20,195 69,73 181,87 46 155

ثالثالالطفل 26 123,50 33,739 6,617 109,87 137,13 30 161

Total 37 122,84 32,779 5,389 111,91 133,77 30 161

Modèle
Effets fixes 33,631 5,529 111,60 134,07

Effets aléatoires 5,529a 99,05a 146,63a -119,186

a. Attention : le variance inter-composantes est négative. Elle a été remplacée par 0,0 dans le calcul de cette mesure d'effets aléatoires.

ANOVA à 1 facteur

النفسیةالصحةمقیاس

Somme des

carrés

ddl Moyenne des

carrés

F Signification

Inter-groupes 226,227 2 113,114 ,100 ,905

Intra-groupes 38454,800 34 1131,024

Total 38681,027 36

Test d'homogénéité des variances

النفسیةالصحةمقیاس

Statistique de

Levene

ddl1 ddl2 Signification

,970 2 34 ,390
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Tests d'égalité des moyennes

النفسیةالصحةمقیاس

Statistiquea ddl1 ddl2 Sig.

Welch ,184 2 8,788 ,835

Brown-Forsythe ,094 2 7,251 ,911

a. Distribution F asymptotique.


