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عرفت لستلف الدهن على غرار مهنة الأرشيفي عدة برولات وتطورات وبشكل كبتَ نتيجة الثورة التي   :لص الد
دى ذلك إلذ حاجة العاملتُ إلذ اكتساب مهارات وخبرات وتأىيل مناسب، من أحدثتها تكنولوجيا الدعلومات لشا أ

خلال ضرورة التعامل مع الوسائل التكنولوجية الحديثة لتطوير معارفهم وقدراتهم بدا يتناسب مع النظم الجديدة والتكيف 
اسبة أو الدرتبطة معا للتًقية مع لستلف التغتَات الطارئة لتجديد نشاطهم في المجال الخاص بهم أو في المجالات الدن

الوظيفية وما يتًتب عليو من تبعات ومسؤوليات في الدستقبل. ولتحقيق ذلك، أصبح التكوين الدستمر والذاتي بدختلف 
أنواعو ومستوياتو من الطرق الدهمة التي تسمح بالوصول إلذ مردودية أفضل للأرشيفتُ وإعدادىم للتغتَات التي بردث 

تٍ لتحقيق توقعات وطموحات الدستفيدين. وانطلاقا من قاعدة أن التعليم عملية حياتية متواصلة فإن في مستقبلهم الده
الأرشيفي لو دورا كبتَا في تعليم نفسو ومسؤولا عن تطوير معارفو وبرديث الدعلومات في لرال بزصصو لتحستُ أدائو 

أحسن الخدمات. وعليو من خلال ىذا الدقال نسعى الوظيفي وحل الدشكلات التي تعتًضو في لشارساتو الدهنية لتقديم 
إلذ استكشاف واقع التكوين الدستمر والذاتي لدى الأرشيفيتُ العاملتُ بدركز المحفوظات الوطنية بالجزائر ومدى 

 .انعكاساتو وتأثتَاتو على لشارساتو الدهنية
 ئر، مركز المحفوظات الوطنية  : التكوين الذاتي، التكوين الدستمر، الأرشيفي، الجزاالكلمات الدفتاحية
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Abstract :  
Various professions, such as the archivist profession, have known several 
transformations and developments, largely as a result of the revolution brought about 
by information technology, which led to the need for workers to acquire skills, 
experience and appropriate qualification, through the need to deal with modern 
technological means to develop their knowledge and capabilities in line with new 
systems and adapt to different emergency changes to renew their activity in their own 
field or in the appropriate or related fields together for job promotion and the 
consequent consequences and responsibilities in the future. To achieve this, 
continuous and self-training of various types and levels has become one of the 
important ways that allow access to better profitability for archivists and prepare them 
for the changes that occur in their professional future to achieve the expectations and 
aspirations of the beneficiaries.  Based on the principle that education is a continuous 
life process, the archivist has a major role in educating himself and is responsible for 
developing his knowledge and updating information in his field of specialization to 
improve his job performance and solve problems that he encounters in his professional 
practices to provide the best services.  Accordingly, through this article, we seek to 
explore the reality of continuous and self-formation among archivists working at the 
National Archives Center in Algeria, and the extent of its reflections and effects on 
their professional practices. 
Keywords: Self-formation, Continuous formation, Archivist, Algeria, National 
Archives Center 
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  :مقدمة.1
جميع المجالات نظرا للاستخدام الدكثف والدتنامي لتكنولوجيا  يتسارع العالد اليوم لضو مواكبة التطورات الدذىلة في 

العاملتُ بالدؤسسات الوثائقية أمام برديات جسيمة للتأقلم مع مفردات البيئة ف الإعلام والاتصال في لستلف الدهن.
عمال في الآونة الأختَة. ىذا ما يستدعي مواكبة الدورد البشري مستجدات لأحة الكتًونية التي تفرض نفسها في ساالإ

عالد سريع التطور من خلال التكوين الدستمر والذاتي الذي سيكسبو الدعلومات والدهارات التي تتطلبها وظيفتو. وإن 
رف الدختصتُ في ميدان موضوع التكوين كنشاط مهم من الأنشطة والعمليات الإدارية، لػظى باىتمام كبتَ من ط

، من أىم القطاعات الحساسة التي تقوم على حفظ الذاكرة الرسمية وكذا ذاكرة الدؤسسات ىذا القطاعباعتبار رشيف الأ
الدورد البشري  والذي لد يسلم ىو كذلك من التغتَات التي شملت لستلف القطاعات من جهة ومن جهة أخرى كون

حيث يتوقف لصاح ىذه الأختَة على مدى توفر الكفاءات  ،ة في لستلف الذيئاتالدؤىل من بتُ أىم الدوارد البشري
 ،رشيفيةوالدوظفتُ الدتكونتُ. فالتكوين الدستمر والذاتي لو دور مهم وحيوي في تطوير الدورد البشري في الدؤسسات الأ

برات ومهارات جديدة تساعدىم لتزويدىم بخللعاملتُ حيث ينبغي أن تعمل ىذه الأختَة على توفتَ الدعلومات اللازمة 
 رتقاءوالافي تأدية مهامهم وبرقيق ذاتهم وزيادة ثقتهم بأنفسهم نتيجة لزيادة قدرتهم على أداء عملهم بالكفاءة الدطلوبة 

الدعلومات والتحكم لرال بدناصبهم الحالية لتولر مسؤوليات أكبر في الدستقبل، واعطائهم روح الابتكار والابداع في 
س الدال البشري بالدؤسسات رأايتهم من أخطار العمل التي يزاولونو. وعليو يشكل التكوين عموما وتأىيل فيها، وحم

رشيفية، ضرورة آنية لضمان الطراطو السريع كقوة مؤثرة لكسب رىانات الحداثة والعصرنة والدسالعة  على غرار الدراكز الأ
حيث أن التكوين الدستمر والذاتي يكتسي ألعية  ،ق التفكتَكأداة فعالة في ترشيد وتنظيم مراكز الأرشيف وتطوير طر 

ن الدعارف التي يكتسبها طيلة مدة رشيفي الكفايات الدهنية التي بذعل عملو أكثر مهنية لأقصوى في إكساب الأ
 نظرا للتغتَات النابذة عن ديناميكية المجتمعات. ،بعد سنوات قادمةتكوينو الجامعي لشكن أن تصبح مت

الدنطلق، تم اختيارنا لذذه الدراسة لدعرفة كيفية ومدى مسالعة التكوين الدستمر والذاتي في اكساب ومن ىذا  
جل برستُ أدائو الوظيفي، وكذلك أمن المحفوظات الوطنية الأرشيفي الدعلومات والدهارات التي تتطلبو وظيفتو بدركز 
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رشيفية، والتعرف على الألشارساتو اليومية للمهنة  اتي فيرشيفي بالدركز للتكوين الدستمر والذمعرفة مدى حاجة الأ
 .لستلف الطرق التي يعتمدىا في تكوينو الذاتي

، نطرح من خلال المحفوظات الوطنيةومن أجل تقصي علاقة التكوين الدستمر والذاتي للأرشيفي بدمارساتو الدهنية بدركز 
 الدصاغ كالتالر:  يىذه الورقة التساؤل الرئيس

وما مدى تأثتَاتو على لشارساتو الدهنية في المحفوظات الوطنية تكوين الدستمر والذاتي للأرشيفي بدركز ما ىو واقع ال
  وتنبثق عن التساؤل الرئيسي الأسئلة الفرعية الآتية: ؟ الديدان
 رشيفي بالدركز والدهام التي ينجزىا؟ الأافق التكوين الجامعي الذي تلقاه ما مدى تو  .1
 كادلؽي كافية وتدعمو وتؤىلو في لشارساتو الدهنية؟ىل برامج التكوين الأ .2
 لتحستُ أدائو الدهتٍ؟ المحفوظات الوطنيةبدركز للتكوين الدستمر  الأرشيفيىل لػتاج  .3
 في برستُ أداء مهنتو؟  المحفوظات الوطنيةبدركز رشيفي ما مدى تأثتَ التكوين الدستمر والذاتي على الأ .4

جمع  الدنهج الوصفي للإجابة على الإشكالية الدطروحة، كونو يعتمد علىعلى  لصاز ىذه الدراسة اعتمدناولإ 
 البيانات وبرليلها بطريقة علمية وموضوعية، وعلى الدلاحظة والدقابلة والاستبيان كأدوات للبحث.

 تحديد مصطلحات الدراسة .2
  :لتكوين الذاتيا 1.2 

ن اجل برديث معلوماتو بالاعتماد على نفسو ىو لرهود فردي دائم، يعتمد على القدرات الذىنية للفرد م 
"ذلك التكوين الذي لغعل الفرد يغتَ في سلوكو  لتجديد معلوماتو، وبرستُ مستواه باستمرار. كما تم تعريفو على أنو

 وأدائو، بناء على رغبتو ووفقا لاستعداداتو وقدراتو واختياراتو في التفاعل مع أشخاص بيئتو، والدواد والدواقف، وبناء
على دافعيتو لضو إحداث ذلك التغيتَ في سلوكو طبقا للطريقة التي يعتمدىا والنمط الذي لؽيز عملياتو العقلية 

فالتكوين الذاتي مرتبط 1 ".  والعصبي، وسبل ادراكو لديزات خارجية وخياراتو في الاستجابة لذا يولوجيزيالفونشاطو 
وىو مبادرة الفرد لتكوين الدعرفة لنفسو  داثي وبفاعلية الذاتبالتقدم على مستوى التقتٍ والدعلوماتي والفكر الح

 .بنفسو
"بأنو التطوير الذاتي للمعارف والقدرات بدساعدة الدصادر  Joffre DUMAZEDIERجوفر دومازديي ويعرفو

  2.والتكوين الذاتي الدائم للوصول لنتيجة التدريب الجيد في جميع الجوانب التعليمية"التعليمية 
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على أنو "النشاط التكويتٍّ الذي يقوم بو الفرد مدفوعًا برغبتو الذاتيّة، بهدف تنمية استعداداتو وقدراتو  عرف كما
وإمكاناتو، مستجيبًا لديولو واىتماماتو بدا لػقّق تنمية شخصيتّو وتكاملها. فضلًا عن التفاعل الناجح مع لرتمعو، 

 3وين." بالاعتماد على نفسو والثقة بقدراتو في عمليّة التك
 :رالتكوين الدستم 2.2

ىو تدريب يتم خارج أنظمة الددرسة والجامعة ويهدف إلذ تنظيم التوظيف والتكيف الدائم للموارد البشرية  
من أجل برقيق انتاج جيد والوصول إلذ كل الأىداف  مع احتياجات الدؤسسات من حيث الدوظفتُ الدؤىلتُ

جميع الإجراءات الدنظمة أو الشخصية  لؽثل . فهو4تُ طوال حياتهم الدهنيةوبرقيقها، ومن الدفتًض أن يرافق الدوظف
فهو يكون  ةصلحالدداخل الدتخذة للحفاظ على مهارات الفرد ومعارفو أو برسينها بهدف أداء الدهام الدرتبطة بالوظيفة 

ن الدكتسبات، ينبغي أن وىناك من يعتبره كفعل بيداغوجي وم 5بإشراف الدؤسسات والإدارات التي يتبعها الدوظفتُ
يكون مبتٍ على البناء والتحليل لدختلف الدواقف مع تبيان الدعرفة الدكتسبة وامتلاك الدهارات والكفاءات والعودة اليها 

 . 6من جديد
 المحفوظات الوطنية: مركز 3.2

للأرشيف الوطتٍ  ةثلالدم ئة، الذيالدديرية العامة للأرشيف الوطتٍ الذ جانب يعتبر مركز المحفوظات الوطنية  
تعتبر الدديرية العامة للأرشيف الوطتٍ، ىيكل من ىياكل مصالح رئاسة الجمهورية كما ىو منصوص في حيث  الجزائري
 إذ ،2020 جانفي 25الدوافق  1441جمادي الأول عام  29، الدؤرخ   في 7-20من الدرسوم الرئاسي رقم  22الدادة 

ة الأرشيفية الوطنية وتنفيذىا وأيضا لشارسة سلطة الرقابة على الأرشيف الوطتٍ، تتولذ مهمة الدسالعة في وضع السياس
 29الدوافق  ،1442شعبان عام  15، الدؤرخ في 121-21من الدرسوم الرئاسي رقم  04وذلك حسب أحكام الدادة 

فقد تم  ،ت الوطنيةأما مركز المحفوظا الوطتٍ.الدتضمن، إعادة تنظيم الدديرية العامة للأرشيف  ،2021مارس سنة 
والذي  1987يناير سنة  6، الدوافق 1407جمادي الأول عام 6الدؤرخ في  11-87انشاءه بدوجب الدرسوم رقم 

وقد تم إعادة تنظيمو،  .1988مارس  1الدؤرخ في  47-88بالدرسوم رقم  الدعدل يتضمن، إنشاء مركز المحفوظات الوطنية،
وحسب  ،2021مارس سنة  29الدوافق  1442شعبان عام  15ؤرخ في الد 122-21بدوجب الدرسوم الرئاسي رقم 

من ىذا الدرسوم، يعتبر الدركز، مؤسسة عمومية ذات طابع إداري، تتمتع بالشخصية الدعنوية  2أحكام الدادة 
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ل يعم ،والاستقلال الدالر، يتميز باختصاص علمي وثقافي، لؽارس مهامو برت وصاية الأمتُ العام لرئاسة الجمهورية
كما يتمتع التكوين بدكانة بارزة في   ،على جمع واستلام الأرشيف، المحافظة عليو، استغلالو، تثمينو وتبليغو للجمهور

 . 7الأرشيف الوطتٍ كونو لؽثل الدعامة الأساسية للتنمية البشرية
لدعالجة العلمية ؛ قسم اوالدفع يضم الذيكل التنظيمي للمركز برت سلطة الددير وبدساعدة أمتُ عام: قسم الحفظ

لػفظ الدركز  8 والتبليغ، قسم الدصالح التقنية؛ قسم التثمتُ والتوجيو؛ قسم الدنظومات الدعلوماتية؛ وقسم الإدارة والوسائل.
وثائق أرشيفية ثرية ومتنوعة )ملفات وسجلات، خرائط ولسططات، صور، الديكروفيلم، مواد سمعية بصرية، أرشيف 

-1830، أرشيف الفتًة الاستعمارية 16التارلؼية للجزائر )أرشيف الفتًة العثمانية ق مرقمن( تغطي لستلف الحقب 
، أرشيف بعض الخواص )الذيئات والشخصيات( الفتًة الاستعمارية 1962، أرشيف الدولة الجزائرية الدستقلة 1962

ة بالدركز والتي تم وضعها في وللتعريف بدختلف الأرصدة الأرشيفية الدوجود بدكتبتو. توثيقي، ورصيد  وبعدىا..الخ(
باللغة  59منها باللغة العربية و 13)وسيلة بحث  64تم الصاز متناول الباحثتُ لاستغلالذا، على مستوى قاعة الدطالعة، 

  9 .(الفرنسية
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 عينة الدراسة: .3
والذي قدر  الوطنيةالمحفوظات العاملتُ بدركز  الأرشيفيتُاشتمل لرتمع البحث في دراستنا على عينة من  
 الرتبتُ الدواليتُ يتبتُ من خلال الجدول من المجتمع الكلي. %25.22أرشيفي ما لؽثل  99من أصل  22عددىم ب

 :لعينة الدراسة والخبرة الدهنية والدؤىلات العلمية
 والدؤهلات العلمية لعينة الدراسة : الرتبة01الجدول رقم 

النسبة  التكرار الرتبة الدهنية
 ةالدئوي

 الشهادة
 الدؤهلات العلمية

 النسبة الدئوية التكرار

 %4.54 01 الدكتوراه )في طور التحضتَ( % 4.54 01 رئيس الوثائقيتُ أمناء المحفوظات
  % 50 11 ليسانس علم الدكتبات والتوثيق % 4.54 01 وثائقي أمتُ لزفوظات رئيسي

 % 36.36 8 ماستً علم الدكتبات % 63.63 14 وثائقي أمتُ المحفوظات
 % 4.54 01 ماستً علم الأرشيف %4.54 01 لزافظ الدكتبات والوثائق والمحفوظات

شهادة الدراسات الجامعية  %13.63 03 مكتبي وثائقي أمتُ المحفوظات
 التطبيقية

01 4.54 % 

       %9.09 02 مساعد وثائقي أمتُ المحفوظات
  %100   22 المجموع 100% 22 المجموع

شهادة  الأقل على أن الأغلبية الساحقة لمجتمع الدراسة متحصلتُ على (1الجدول )خلال  يتبتُ من
 مقابل %90,88بنسبة في علم الدكتبات والتوثيق  أو ل.م.د )ليسانس، ماستً، دكتوراه( الليسانس كلاسيك

التوظيف  يعبر عموما على سياسةعلى شهادة الدراسات الجامعية التطبيقية، وىذا  من الدتحصلتُ % 10
على توظيف ذوي التخصصات العلمية من أجل  عملي ذيال مركز المحفوظات الوطنية،الدنتهجة من طرف 

 .ىالظو و  تهاوبرقيق استمراريفيدين الرقي بعملها لتوفتَ أحسن الخدمات للمست
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 : الخبرة الدهنية لعينة الدراسة2الجدول رقم

 النسبة   الدئوية التكرار الخبرة الدهنية
 سنوات7من  اقل
 

18 81.81% 

 سنة15إلذ  8من 
 

02 9.09% 

 سنة25إلذ  16من 
 

01 4.54% 

 %4.54 01 سنة30لذ ا  26 من
 %100 22 المجموع

سنوات ىذا يعتٍ أنو لا  7خبرتهم تقل عن % 81,81أي بنسبة أغلبية الدستجوبتُ  أن (2الجدول )يتضح من  
الخبرة في وظائفهم لشا  لاكتسابخر( )التي لؽكن أن تتغتَ من حتُ لآ اليةلؽكن أن تتوفر لديهم أقدمية في مناصبهم الح
  يتطلب متابعتهم يوميا من ذوي الخبرة الدهنية.

 المحفوظات الوطنيةالتكوين الجامعي والتكوين الدستمر للأرشيفي في مركز .4
 :مع مهامهم الحاليةالتكوين الجامعي لعينة الدراسة وتوافق كفاية  1.4

 التكوين الجامعي لعينة الدراسة من أجل القيام بمهنتهمكفاية   :3رقمالجدول 

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة

 %0 0 نعم

 %100 22 لا

 %100 22 المجموع

 

 



 الثاني/ العـــدد ثامن المجلد ال
 286 -261م(، ص2024 ديسمبرهــ/ 1446 جمادي الثانية)

 لرلة الدفكر
EISSN  2661-7498 
ISSN :2543-3830 

 
 

269 

 

 التكوين الجامعي لعينة الدراسة مع مهامهم حاليا ق: تواف4دول رقم الج

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة
 %31.81 7 نعم
 %68.18 15 لا

 %100 22 المجموع
من أجل  غتَ كافيالجامعي  ها تكوينتصرح بأن  %100نلاحظ من النتائج،  أن كل العينة الددروسة أي بنسبة 

يقدرون بأن التكوين الجامعي  % 68,18ثلثي لرتمع الدراسة بنسبة  على مستوى الدركز. كما انا القيام بدهنته
يتوافق مع ىذا  يرون بأن تكوينهم %31.81اشرة على أحسن وجو مقابل مبالحالية لا يسمح لذم بأداء مهامهم 

 بتُ أسباب عدم توافق التكوين الجامعي مع ميدان عمل الدستجوبتُ.تالجدول الدوالر نتائج  التكوين.

  أسباب عدم توافق التكوين الجامعي مع ميدان العمل: 2.4
 يدان العمل: أسباب عدم توافق التكوين الجامعي مع م5الجدول رقم

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة

 %27.27 6 عدم كفاية التكوين الجامعي لتحديث الدعلومات داء الدهام، أصعوبة 

التأطتَ من أجل استخدام الدعلومات  لأن ميدان العمل يتطلب
 القبلية 

2 9.09% 

عدم مواكبة لرال العمل مع التكوين الجامعي خاصة فيما يتعلق 
 نولوجيات بدجال التك

5  22.72%  

عام ونظري لا يهتم بالجانب التطبيقي عكس  التكوين الجامعي إطار
 الديدان الذي يتطلب الدمارسة التطبيقية

7 31.81% 

 %4.54 1 لعدم جدية الأساتذة الدكونتُ في الجامعة  

 %4.54 1 دون إجابة

 %100 22 المجموع
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تُ أجابوا بأن التكوين الجامعي لا يتوافق مع ميدان العمل لأسباب أغلبية الدستجوب( أن 5من الجدول ) الدلاحظ
يرون بأن التكوين الجامعي إطار عام ونظري لا يهتم بالجانب التطبيقي عكس الديدان  %31.81متفاوتة حيث أن

اب إلذ على التوالر يرجعون الأسب من الدبحوثتُ% 22.72و %27.27الذي يتطلب الدمارسة التطبيقية. كما أنو بنسبة
عدم مواكبة لرال العمل مع التكوين الجامعي عدم كفاية التكوين الجامعي لتحديث الدعلومات و صعوبة أداء الدهام، 
 جال التكنولوجيات.بدخاصة فيما يتعلق 

نستنتج من خلال ىذه النتائج بأن التكوين الدستمر والذاتي مهمتُ لدسايرة التغتَات التي بردث في ميدان 
 غرار الدؤسسات الأخرى والتكيف معها أثناء أداء الدهنة الأرشيفية. رشيف على الأ

    استفادة عينة الدراسة من التكوين أثناء ممارسة وظيفتهم:  3.4
 عينة الدراسة من تكوين أثناء عملهم ة: استفاد6الجدول رقم 

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة

 %36.36 8 نعم

 % 63.63 14 لا

 22 المجموع
 

100% 

لد يستفيدوا من تكوين بالدركز وىي نسبة مرتفعة  % 63.63بنسبةمن الجدول أعلاه يتضح أن ثلثي الدستجوبتُ أي   
خاصة وان الأغلبية ذكروا بأنهم لغدون صعوبة في أداء مهامهم للأسباب التي تم الإشارة إليها من قبل. بينما 

 من الدبحوثتُ لد يستفيدوا من ىذا التكوين. 36.36%
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 ةالمحفوظات الوطني أماكن ولرال التكوين بمركز 4.4      

 : مكان التكوين بالدركز7الجدول رقم 

 النسبة الدئوية التكرار مكان التكوين

 %4,54 01 خارج الجامعة

 %4.54 01 خارج الوطن

 %27,27 06 داخل الوطن )داخل أو خارج الدركز(

 %63,63 14 دون إجابة

 %100 22 المجموع

 بالدركز التكوين ال: لر8رقم ولالجد

 النسبة الدئوية التكرار لرال التكوين

 %33.33 08 لرال علم الأرشيف

 %8.33 02 خارج لرال علم الأرشيف

 %58.33 14 بدون إجابة

 %100 24 المجموع

بست داخل  %27.27حوالر لثلث الدبحوثتُ ما لؽثل غلبية الدورات التكوينية أي أن أ (،7) الجدول رقم توحي نتائج

بيداغوجية التعليم  التكوين فيالذي لؼص كل من  % 33.33الأرشيف بنسبة علم في لرال  ،أو خارجوالوطن بالدركز 

لكتًوني للأرشيف الذي أصبح ضروري للولوج إلذ العالد لإوالتسيتَ ا الأرشيفية ، السلسلةوتقنياتووتسيتَ الأرشيف 
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تكوينات في لرالات لستلفة خارج الدركز بالاضافة إلذ ان الدركز قام ببرلرة عدة  ة.الرقمي والتحكم في الوثائق الإلكتًوني

وبدؤسسة  ،الإداريتسيتَ الأرشيف حول  بالرويبةالدهتٍ للتكنولوجيات الحديثة  لدركزالتكوين با على غرار وداخل الوطن

أما  استفادوا من تكوين من خارج الوطن. من الدبحوثتُ % 4.54 فقط. والبرلرية الدكتبية التقنيات الحديثة ابن رشد

تًبص تطبيقي في ماليزيا في لرال إدارة الوثائق من الدبحوثتُ ب % 4.54بالنسبة للتًبصات خارج الوطن فقد استفاد 

 .15489معيار إيزو  وفق

غات نظرا في اللخارج لرال الأرشيف بدورات تكوينية استفادوا  من الدستجوبتُ %8.33 أن( 8ويتضح من الجدول ) 

التًكية بتًكيا والإلصليزية والعثمانية والفرنسية داخل الدركز التكوين في اللغة  لخصوصية الأرشيف الدتوفر بالدركز على غرار

قواعد الدعطيات و برلرية أكسس الدستوى الأول والدستوى الثاني  لإعداد أدوات البحث وفيو وذلك للتحكم في الرصيد 

لد يستفيدوا %58.33أن حوالر نصف الدستجوبتُ أي نسبة  ،سجلنا غتَ أننا  بن رشد.بدؤسسة التقنيات الحديثة ا

جائحة  لتداعيات توقف برامج التكوين لفتًة تفوق السنتتُ نظرا بسبب بعد من أي تكوين لأنهم حديثي التوظيف و 

 كورونا.

كوين بالدركز أو خارج الدركز رغم عدم استفادة نصف عينة الدراسة من أي ت ونستنتج من خلال ىذه النتائج أن  

بالتنسيق مع  الدديرية الفرعية للتكوين والبرلرة )الدديرية العامة للأرشيف الوطتٍ(للأسباب التي ذكرناىا مسبقا إلا أن 

نظرا لقلة تكلفتها مقارنة  خاصة داخل الوطنالدستمر لدوظفيها مستقبلا لتكوين سطرت برنالرا لالدصالح الدعنية بالدركز 

 فاظ على الأرشيف الوطتٍالح لستلف الدؤسسات بهدف معاتفاقيات عقد حيث تم ، بصات خارج الوطنبالتً 

  والدشاركة في تطوير وتنمية الروح الإبداعية للأرشيفي.
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 رشيفي للتكوين الدستمر:أسباب حاجة الأ 5.4  
 : أسباب حاجة الارشيفي للتكوين الدستمر9رقم الجدول                     

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة
 59.37% 19 التكيف مع الدنصب

 %43.75 14 التًقية
 28.12% 9 زيادة الراتب
 100% 32 المجموع

 

 
 التكيف مع الدنصب1الترقية           2زيادة الراتب             3

 سباب حاجة الأرشيفي للتكوين الدستمرأ :1الشكل رقم 

من الدبحوثتُ ترجع أسباب الحاجة إلذ  %59،37أن نصف الإجابات أي بنسبة  )3 (لوالشك )9 (يبتُ الجدول 
لتكيف مع الدنصب وىذا ما يؤكد النتائج القبلية للدراسة كونهم لغدون صعوبة في أداء مهامهم لأن ا ،التكوين الدستمر

 الدمارسات الأرشيفية في ظل البيئة لا تسمح لذم بدواكبة كل التغتَات الحاصلة فيو بذربتهم في الديدان قصتَة نوعا ما 
يأتي خر وىو آمرتبطة بهدف التًقية ثم يأتي سبب % 43.75 حوالر النصف الآخر من الأجوبة أي بنسبة . الرقمية

 لؼص زيادة الراتب من خلال التًقية في الدناصب. %28.12  في الدرتبة الثالثة بنسبة 
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 يمية مدعمة للتكوين الجامعي وتساهم في تحسين الأداء الوظيفي:أسباب اعتبار التكوين الدستمر عملية تعل 6.4
 التكوين الدستمر عملية تعليمية مدعمة للتكوين الجامعي :10الجدول رقم

 النسبة الدئوية   التكرار الإجابة
 % 81.81 18 نعم
 %18.18 4 لا

 %100 22 المجموع

 ليمية مدعمة للتكوين الجامعي: كيفية اعتبار التكوين الدستمر عملية تع11الجدول رقم
 النسبة الدئوية التكرار الإجابة

مهنة الأرشيفي تتطلب تكوين مستمر لدواكبة العصرنة والتطورات في ظل 
 تكنولوجيات الدعلومات لزيادة الكفاءة والخبرة في العمل  

11 66.66 % 

 %5.55 1 في لرال الأرشيف اليقظة
 % 5.55 1 ي التقارب بتُ العمل النظري والتطبيق

 % 16.66 3 اكتساب معارف جديدة ووسيلة للتطوير الذاتي والكفاءة الدهنية 

 % 11.11 2 التكوين الدستمر يعتبر تطبيق لدا تلقيناه في التكوين الجامعي 

 % 100 18 المجموع

التكوين الدستمر  يؤكدون بأن % .8181أي بنسبة أن أغلبية الدستجوبتُ  يبدو( 10لجدول )نتائج من انطلاقا    
عملية تعليمية مدعمة للتكوين الجامعي الذي يبقى بالنسبة لذم نظري أكثر من أنو تطبيقي وىو لا يواكب كل 

(، يتضح ان ثلثي 11)، من الجدولالكفاءة والخبرة في العمل ولزيادة .التغتَات في لرال تكنولوجيا الدعلومات
شيفي تتطلب تكوين مستمر لدواكبة العصرنة والتطورات في ظل مهنة الأر  مع أن % 66.66 الاجابات أي بنسبة

مع أن التكوين الدستمر يسمح  % 16.66مقابل نسبة  تكنولوجيات الدعلومات لزيادة الكفاءة والخبرة في العمل
من الاجابات تعتبر ان  % 11.11فقط   كتساب معارف جديدة ووسيلة للتطوير الذاتي والكفاءة الدهنية با
إلذ لػتاج  بالدركز الأرشيفي . ىذه النتائج توحي بأنفي التكوين الجامعي تو عينة الدراسةتطبيق لدا تلقالدستمر  وينكالت
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التكوين الدستمر فعلا نوع من أنواع التكوين الدهم بالنسبة وأن  دورات تكوينية يومية للتكيف مع الدهام الدوكلة إليو
 ب الأرشيفيتُ قيمة مضافة والكفاءة في أداء مهامهم.في اكساحيث أنو يساىم  ،للموظفتُ بالدؤسسات

 التكوين الذاتي للأرشيفي بمركز المحفوظات الوطنية . 5   
 مفهوم التكوين الذاتي لدى الأرشيفي:1.5

 : مفهوم التكوين الذاتي لدى الأرشيفي 12الجدول رقم                    

  ةالنسبة الدئوي التكرار مفهوم التكوين الذاتي
 %17.14 12 سرعة التكيف مع الأوضاع

 % 15.71 11 برقيق خدمات مثالية

 %21.42 15 تطوير الخدمات والدهارات الفنية

 % 20 14 التحدي أمام مستجدات العصر

 %25.71 18 الاعتماد على النفس في برستُ الأداء   

 %100 70 المجموع

 
، %20، % 21.42، %25.71بالتًتيب سب متقاربة بن (12الجدول ) في التي جاءتالأجوبة  انطلاقا من

، التكوين الذاتي ىو الاعتماد على النفس في برستُ الأداء يتبتُ أن الفئة الددروسة ترى بأن% 15.71، 17.14%
ثم تطوير الخدمات والدهارات الفنية وتليها للتحدي أمام مستجدات العصر وأختَا لسرعة التكيف مع الأوضاع وبرقيق 

الية. يبدو من خلال ىذه الإجابات بأن الدستجوبتُ لذم دراية نوعا ما بدفهوم التكوين الذاتي )الذي لؽكن خدمات مث
اعتباره كآلية من آليات التكوين الدستمر حيث تم الجمع بتُ الدفهوم الذي ىو قوة داخلية تدفع إلذ مزيد من التجديد 

خلي والتنظيم الذاتي بهدف تغيتَ شخصيتو لضو مستويات أفضل الذاتي وىو نشاط يستمد حركتو وجهتو من الاقتناع الدا
 من النماء والارتقاء وبتُ الأىداف منو(.
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 رشيفي:أهمية التكوين الذاتي عند الأ.6
 : أهمية التكوين الذاتي عند الأرشيفي13الجدول رقم

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة

 %23.72 14 زيادة الثقة بالنفس
 %18.64 11 افعية للعملتطوير تنمية الد

 % 33.89 20 اكتساب مهارة وقدرة علمية وعملية
 % 23.72 14 زيادة الرغبة في أداء العمل

 %100 59 المجموع

، %23.72، %33.89بالتًتيب  بنسب متقاربةبأن التكوين الذاتي مهما ( 13من خلال الجدول ) الدبحوثونيؤكد 
ارات وقدرة علمية وعملية ثم أنو يزيد من ثقتهم بأنفسهم ويليو أنو يسمح باكتساب مهعلى %18.64%،23.72

دوره في زيادة الرغبة في أداء العمل وأختَا يسمح بتطوير وتنمية الدافعية للعمل حيث للدافعية نوعان داخلية ذاتية وىي 
فعية خارجية  قدرة الأرشيفي على برديد ميولو واىتماماتو واشباع ىذه الحاجة دون تدخل أي عامل خارجي ودا

 كالحصول على ترقية أو كفاءة أو بسييزه عن الآخرين.

 والطرق الدعتمدة: التكوين الذاتي للأرشيفي في لرال علم الأرشيفالاعتماد على .7

 للأرشيفي في لرال علم الأرشيف التكوين الذاتيالاعتماد على  :14الجدول رقم 
    

 

 

 

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة
 % 77.27 17 نعم
 % 22.72 5 لا

 % 100 22 المجموع
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                                                    القيام بالتكوين الذاتي :2الشكل رقم

 : الطريقة الدعتمدة للتكوين الذاتي للأرشيفي15الجدول رقم

 الدئوية النسبة التكرار الإجابة
 % 18.60  8 الاعتماد على التكوين الجامعي

 % 44.18  19 مسايرة الدستجدات في ميدان الأرشيف والتطورات التكنولوجية
 % 16.27 7 الاعتماد على التكوين الدستمر

  %20.93 9 الإبداع في برستُ الأداء
 %100 43 المجموع

حيث  يعتمدون على التكوين الذاتي % 77.25 بنسبة ( أن أغلبية الدبحوثتُ أي15( و)14يتضح من الجدولتُ)
 20.93مسايرة الدستجدات في ميدان الأرشيف والتطورات التكنولوجية مقابل  يعملون على منهم لشن  % 44.18
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أجابوا  % 22.72حتُ  في .لإبداع في برستُ الأداء الوظيفيلشن ىدفهم من التكوين الذاتي في لرال الأرشيف، ا %
على التكوين الدستمر. ومن % 16.27قابل على التكوين الجامعي م% 18.60 سلبيا حيث أنهم يعتمدون بنسبة

لنا أىم الأسباب الإلغابية التي توحي بوعي أغلبية عينة الدراسة بألعية التكوين الذاتي  تتضح تُ،الدوالي تُخلال الجدول
لتحستُ الأداء الوظيفي عموما والذي ستكون لديو انعكاسات عديدة على جودة الخدمات الدقدمة للباحثتُ في مركز 

  .ةالوطنيفوظات لمحا

 مساهمة التكوين في علم الدكتبات والتوثيق في التكوين الذاتي:1.7
 : دعائم علم الدكتبات الدساعدة على التكوين الذاتي16الجدول رقم 

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة
 % 81.81 18 نعم
 %18.18 4 لا

 %100 22 المجموع
 بات والتوثيق الدساعدة على التكوين الذاتيعلم الدكت: أمثلة عن دعائم 17الجدول رقم

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة
 %34.78 8 الاستفادة من الدقررات الدراسية الدبرلرة 

 % 8.69 2 لصاعة التكوين الجامعي في الدعهد الذي درست فيو
 %56.52 13 مسايرة بزصص علم الدكتبات للتكنولوجيات الحديثة

 % 100 23 المجموع
يقدرون بأن تكوينهم في لرال  %  81.81  أي بنسبة أغلبية الدستجوبتُ، (17(و)16نتائج الجدولتُ) ب يما يتعلقف

أي بنسبة  علم الدكتبات والتوثيق ساىم بشكل كبتَ في تكوينهم الذاتي باعتبار أن نصف الإجابات 
دات الددرسة( وإلذ الاستفادة من ترجعها إلذ كون البرامج مسايرة للتكنولوجيات الحديثة )بعض الوح56.52%

الدرتبة الثالثة  وترجع .من خلال البحوث التي تنجز طوال الدراسة الجامعية%34.78بنسبة الدقررات الدراسية الدبرلرة 
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الذي سمح لذم بتدعيم و إلذ لصاعة التكوين الجامعي في القسم الذي درسوا فيو ) وىي نسبة ضعيفة (  %8.69بنسبة
 بتوجيو مباشر أو غتَ مباشر .تكوينهم الذاتي 

 والأسباب  المحفوظات الوطنيةالتكوين الذاتي ضروري في مركز  2.7
 مركز المحفوظات الوطنية: التكوين الذاتي ضروري في 18الجدول رقم

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة
 %95.45 21 نعم

 % 4.54 1 لا

 % 100 22 المجموع

 تكوين الذاتي: أسباب ضرورة ال19الجدول رقم

 النسبة الدئوية التكرار الإجابة
 %25 5 لدسايرة ومواكبة الدستجدات ومتطلبات العمل 

 %40 8 لنقص الدورات التكوينية والتكوين الدستمر 
داء والحصول على الدعارف الألتحستُ 

 والدهارات العلمية  
5 25%  

 % 5 1 للتعامل مع كل مصالح الدركز
 %5 1 والأرشيف لضو الأرشيفيار لتغيتَ نظرة الاحتق

 %100 20 المجموع
التكوين الذاتي لأداء الدهام يقدرون بأن الدستجوبتُ  أن أغلبية ،(19( و)18الجدولتُ) يتبتُ من خلال نتائج

والدمارسات التقليدية أو الحديثة في الدركز ضروري جدا من جهة ومن جهة أخرى من الأسباب الرئيسية لألعية التكوين 
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كما تم عرضو في النتائج من قبل لدسايرة ومواكبة %40بنسبة لذاتي نقص الدورات التكوينية الدهمة لدى الدوظفتُ ا
 العلمية الدناسبة.ء والحصول على الدعارف والدهارات دالتحستُ الأ الدستجدات ومتطلبات العمل

 :لدركزبا تأثير التكوين الذاتي في تحسين أداء مهنة الأرشيفينسبة وكيفية 3.7
 تأثير التكوين الذاتي في تحسين أداء مهنة الأرشيفينسبة : 20الجدول رقم

 النسبة الدئوية التكرار نسبة التأثير
 %45 9 بشكل كبتَ

 %45 9 بشكل متوسط
 %10 2 بشكل ضعيف

 %100 20 المجموع

 رشيفية: كيفية تأثير التكوين الذاتي بشكل كبير في تحسين أداء الدهنة الأ21الجدول رقم

 النسبة الدئوية التكرار كيفية التأثير
برستُ مهارات وقدرات الدوظفتُ ومواكبة التطورات 

 في ميدان الأرشيف 
3 37.5% 

 %21.5 1 الصاز وسائل بحث مقننة مع إمكانية تثمتُ الأرشيف 

برستُ مستوى اللغة، التواصل والتحكم في معالجة 
 )الوصف الارشيفي( الأرصدة 

3 37.5% 

 %12.5 1  عملية التأطتَ والتدريب )أداء الدهام(في

 %100 8 المجموع
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من الدبحوثتُ على التوالر يتأثرون بشكل كبتَ  %45بنسب متساوية أي و ( 21( و)20)لجدولتُ با تبتُ النتائج
تطورات في ميدان تحستُ مهارات وقدرات الدوظفتُ ومواكبة الوبشكل متوسط بالتكوين الذاتي حيث أنو يسمح لذم ب

)الوصف الأرصدة تحستُ مستوى اللغة، التواصل والتحكم في معالجة ل وبنفس النسبة %37.5بنسبة  الأرشيف
من الدبحوثتُ  %12.5الأرشيف. بينما وسائل بحث مقننة مع إمكانية تثمتُ  لإلصاز % 21.5وبنسبة  رشيفي(الأ

وىي بزص فئة الدسؤولتُ(. ىذه النتائج تعزز )التأطتَ والتدريب  يعتمدون على التكوين الذاتي لأداء مهامهم في عملية
ألعية التكوين الذاتي ودوره في برقيق الجودة للأداء الوظيفي للأرشيفتُ بدركز المحفوظات الوطنية من خلال برستُ 

 الخدمة وتطويرىا بتقديم أفكار جديدة داخل مكان العمل.

 اتي للأرشيفي:التي تؤثر على التكوين الذ الأسباب 4.7 
 التي تؤثر على التكوين الذاتي للأرشيفي الأسباب :22الجدول رقم

 النسبة الدئوية التكرار الأسباب
 %42.42 14 ضيق الوقت 

 %2.94 1 صعوبة الحصول على الدعلومات 
 %17.64 6 ضعف الإمكانيات 
 %2.94 1 عدم توفتَ الانتًنيت 

 %2.94 1 صعوبة مواكبة التطورات 
 %26.47 9 طات العمل )كثرة الاعمال(ضغو 

 %2.94 1 احتكار الدعلومات 
 % 100 33 المجموع
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بالدركز كما ىو موضح في نتائج الجدول أغلبية الإجابات حول الأسباب التي تؤثر على التكوين الذاتي للأرشيفي 
ضعف لتبة الثانية ثم في الدر %26.47بنسبة تليها كثرة الأعمال  الوقت ثم لضيق%42.42ىي بنسبة و ( 22)

 .%17.64بنسبة    الإمكانيات
ىذه الأسباب ينبغي الاىتمام أكثر بالتكوين الدستمر الذي يتم  نو لتجاوزأمن خلال ىذه النتائج لؽكن القول 

في الدركز حتى لػسن من  الأرشيفية لتجاوز الصعوبات التي يتلقاىا التخطيط لو وفق الاحتياجات الفردية والجماعي
الدهتٍ ويتسع لو الوقت أن يعتمد على نفسو في فتًة التكوين الدستمر ويتخطى بإرادتو الحواجز والعواقب الدهنية  أدائو

 التي تعتًضو.
 المحفوظات الوطنية اقتراحات الأرشيفي لتحسين أدائه في مركز .8

 نذكر: ستبانةلاامن أىم الاقتًاحات التي تم حصرىا من خلال تفريغ 
 التكوين خارج الوطن لاكتساب خبرات و تكوينية التقنية والديدانية مع برلرة الزيارات الديدانية ضرورة الدورات ال

 الذاتي.السماح بالتكوين و ومهارات 
 خلق روح و تُ يتعزيز التكوين الدستمر للأرشيفي وفق سياسة تكوينية مبنية على قياس الحاجيات الحقيقية للأرشيف

الاستفادة من خبرات و  تُ للتبادل والتحاور حول مواضيع علميةيالأرشيف العمل الجماعي من خلال لقاءات بتُ
 .الأرشيفتُ القدماء

 الفرص للإبداع هممنحو والتكليفات الدهمة  الدهمات ممساندة وبرفيز الأرشيفتُ بعد العملية التكوينية واسنادى.  
 التكوينية  وتقييم السياسة الدورات وبسديد وقت ىذه التكوين في التكنولوجيات الحديثة لدواكبة كل الدستجدات

 باليقظة.الحالية ومراجعتها مع ضرورة التفتح والتحلي 
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 خاتمة.9
العنصر البشري الدؤىل من أىم عناصر الإنتاج بل ىو الحجر الأساسي لأي مؤسسة عمومية كانت أم  عتبري  

جنبية وىو القاعدة التي يبتٌ عليها أي تطور ولعل من آليات تثمتُ وجوده عملية التكوين الدستمر والذاتي. ويتوقف لصاح أ
كل الدؤسسات على مدى توفر الكفاءات والدوظفتُ الدتكونتُ بطريقة مستمرة ومنتظمة من خلال تطبيق لسططات 

ير مهاراتهم بغرض برستُ الأداء لزيادة فاعليتها بتحليل دقيق مدروسة لتكوين موظفيها وتنمية وبرديث معارفهم وتطو 
رشيفي ليس بدنأى عن التغتَات التي قد تطرأ في أي لرال ولذذا ينبغي على لاحتياجاتهم التكوينية الضرورية. وإن الأ

تغتَات التي بسس أو  من خلال آلية التكوين الدستمر والذاتي، أن يكونوا على استعداد لأي من التجديدات والدتُالأرشيفي
 تشمل نطاقات ولرالات أعمالذم. ومن خلال ىذه الدراسة توصلنا إلذ النتائج التي لؽكن حصرىا فيما يلي: 

منهم  %68.18سنوات من جهة ومن جهة أخرى  7أقدميتها الدهنية أقل من %81.81أغلبية عينة الدراسة أي بنسبة  
باشرة أعمالذم على أحسن وجو نظرا لتغلب الإطار النظري على الجانب يؤكدون بأن تكوينهم الجامعي لا يسمح لذم بد

وىذا ما يتطلب متابعتهم من ذوي الخبرة الدهنية لتجاوز الدشاكل الدهنية  %31.81التطبيقي لثلث العينة المجيبة أي بنسبة 
مستمر لا على مستوى  كوينلد يستفيدوا من ت %63.63خاصة وقد سجلنا أن  .التي تعتًض الأرشيفي أثناء أداء مهامو

للتكوين الدستمر يسمح  يمن الدبحوثتُ أن حاجة الأرشيف %59.37ولقد أكد  الدركز أو خارجو، داخل أو خارج الوطن.
بالتكيف مع الدنصب وللاستفادة بالتًقية ومواكبة العصرنة والتطورات في ظل تكنولوجيات الدعلومات لزيادة الكفاءة والخبرة 

 نمن المجيبتُ. وإ %81.81عملية تعليمية مدعمة للتكوين الجامعي كما تم تأكيده من  نالنوع من التكويفي العمل. ىذا 
من الدبحوثتُ وذلك داخل الوطن لقلة تكلفتها  %36.36الدركز يعطي الأولوية للتكوين الدستمر في لرال علم الأرشيف ل

 مقارنة بالتكوين خارج الوطن. 
لديهم وعي بألعية التكوين الذاتي كوسيلة التي لا لؽكن الاستغناء عنها  %77.27أي  جلنا أن أغلبية الدستجوبتُس

ونظرا لنقص الدورات التكوينية من أجل تطوير الخدمات والدهارات الفنية لدسايرة الدستجدات في ميدان الأرشيف. 

وضغوطات العمل وضعف فإن تكوينهم الذاتي رغم نقص الوقت  ،من الفئة الدبحوثة %40الدستمرة بالدركز ل 

https://aleph.edinum.org/4771#tocfrom1n5
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على أدائهم الدهتٍ بشكل مقبول على العموم. فمن لرالات اىتماماتهم لتكوين ذاتهم بأنفسهم   الإمكانيات يؤثر 

 اللغات ومعايتَ معالجة الأرصدة الأرشيفية.

الدستمر  تطوير التكوين الاقتًاحات بهدفيمكننا الخروج ببعض ، فمن نتائج في ىذه الدراسة كشفوعلى ضوء ما تم  و 

 كالآتي:  وىيالمحفوظات الوطنية والذاتي للأرشيفي بدركز 

   بالدركز بدراسة كل الدؤشرات الداخلية  للأرشيفتُالتكوين الدستمر  والتخطيط لعملياتبرديد استًاتيجيات

 لؽكن أن تؤثر في نوعية أداء العاملتُ. والخارجية التي

    ي في الدركز من مواكبة الدمارسات الأرشيفية الحديثة في تسمح للأرشيف ،برديد سياسة للتكوين الدستمر

 .ظل البيئة الرقمية

   والتوثيق والعمل علىتشخيص النقائص في التكوين الجامعي لحاملي الشهادات في لرال علم الدكتبات 

 .الديدانالوطن ذات الكفاءة العالية في  بخبراء في والتكوين بالاستعانةبذاوزىا من خلال وضع برامج للتدريب 

   الدعايتَ الخاصة بتسيتَ )ك للأرشيفتُمع الحاجيات الحقيقية  وتكوينية تتوافق ودورات تدريبيةتنظيم ندوات

 .وبسديد وقتها الدعالجة...(لكتًونية، قواعد البيانات وأساليب التخزين وطريقة الوثائق الإدارية والأرشفة الإ

   خل الدركز وتوفتَ فرص من أجل تكوينو ذاتيا وبرفيزه دا نفسو للإبداعإعطاء الأرشيفي فرصة لإثبات              

 .على ذلك

  .برسيس العاملتُ بألعية الاعتماد على النفس في تطوير معارفهم بالتكوين الذاتي والتعلم مدى الحياة الدهنية 
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  ثة في لرال حول طرق وأساليب استخدام التكنولوجيا الحدي) التقتٍ والديدانيتكوين الاعتماد على ال

 ،بالدركز للأرشيفتُ دوريالدائم و ( الالأرشيف

  لاكتساب الكفاءات والدهارات الجديدة في  بالدكونتُ الأجانب ةوالاستعان الخارجية،الدزيد من التكوينات

 ميدان الأرشيف من أجل إلغاد الحلول للإشكالات التي لؽكن تطبيقها على أرض الواقع.

 الذوامش.10
 .19(. التعليم الدستمر والتثقيف الذاتي. عمان: دار صفاء، ص2005دة، ندى)عبد الرحيم لرام1

2Etienne, Richard(2003). Dumazedier (Joffre). Penser l’autoformation. société 

d’aujourd’hui et pratiques d’autoformation. Revue française de pédagogie : compte 

rendu ,N°145,p.122-123. 

(. التكوين الذاتّي لأخصائي الدعلومات في ظلّ البيئة الرقميّة في الدكتبات 2019شعيب، حاج وآخرون ) 3  

.العامّة: مكتبات تلمسان لظوذجًا  .(2)6 .لرلةّ التدوين.

4
على . )519( .ص.3)8( . لرلة أليف .مج 2021) لتكوين وعلاقتو بالأداء الوظيفي: دراسة ميدانية بدؤسسة الأرشيف الوطتٍا 

 asjp.cerist.dz: متاح فيالخط(. 

5. Sekiou, Lakhdar(1986). Gestion du personnel. Paris : Edition d’organisation . p.293 
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