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ر دي  ق  كر وت 
 ش 

،كما لا يفوتنا ان فيقنا لاتمام هذا العمل المتواضعنحمد الله ونشكره على تو  
اشرافه وعلى  حسن نتقدم بالشكر الجزيل الى الاستاذ الدكتور بحري نبيل على

توجيهاته وملاحظاته القيّمة.ونتقدم بالشكر الخالص للاباء و الامهات والاطفال 
المصابين بالتوحد وذلك لمشاركتهم في انجاز هذا البحث دون ان ننسى ان 

تقدم بجزيل الشكر لمسؤولي الجمعيات ومراكز التكفل باطفال التوحد المتواجدة ن
،وكذلك  الاساتذة الذين سيتفضلون البويرة في الولايات: بجاية ،تيزي وزو و 

 بمناقشة هذا العمل.
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 الملخص:

يهدف هذا البحث إلى التعرف على دور كل من الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية في إدراك الضغط النفسي 
وفي الصحة النفسية لدى آباء وأمهات الأطفال المصابين بطيف التوحّد، وأيضا مدى وجود فروق في هذه المتغيرات لدى 

  هذه العيّنة.

( لإدراك الضغط النفسي، 3991بعد التأكد من الخصائص السيكومترية لأدوات البحث والمتمثلة في مقياس ليفنستاين )
الصلابة النفسية الذي أعده مخيمر   (، مقياس2132ومقياس المساندة الاجتماعية للباحثة فوزية إبراهيم رباح الكردي )

، تم تطبيقها على عّينة Crusp و كرسب  Sidney Crawne وكذلك مقياس الصحة النفسية سدني كراون   (2112)
( منهم أمهات للاطفال التوحديين المتواجدين في المراكز 319( منهم آباء و)93( اب و ام ، )211قصدية قدرها )

 لبويرةالنفسية البيداغوجية وكذلك جمعيات أطفال التوحد عبر ثلاثة ولايات هي :ولاية تيزي وزو ،ولاية بجاية و ولاية ا

  على المنهج الوصفي الارتباطي وتوصلنا إلى النتائج التالية:  اعتمدنا في هذا البحث،

وهذا ما أظهرته ايضا نتائج العلاقة  العلاقة بين الصلابة النفسية و إدراك الضغط النفسي هي علاقة ارتباطية عكسية، -
 ،بعد الالتزام وبعد التحدي.الارتباطية بين إدراك الضغط النفسي وبين كل من بعد التحكم 

العلاقة بين الصلابة النفسية وبين الصحة النفسية هي علاقة ارتباطية عكسية، وهذا ما أظهرته ايضا نتائج العلاقة  -
 الارتباطية بين الصلابة النفسية وبين كل من بعد القلق ، القلق الجسمي، الاكتئاب و الفوبيا.

،وهذا ما أظهرته ايضا نتائج  والمساندة الاجتماعية هي علاقة ارتباطية عكسيةالعلاقة بين إدراك الضغط النفسي  -
العلاقة الارتباطية بين إدراك الضغط النفسي وبين كل من بعد المساندة من طرف الأسرة وبعد الإحساس الذاتي بالمساندة 

   الاجتماعية.
علاقة ارتباطية عكسية، وهذا ما أظهرته ايضا نتائج العلاقة بين المساندة الاجتماعية وبين الصحة النفسية هي  -

 العلاقة الارتباطية بين المساندة الاجتماعية وبين كل من بعد القلق ، الوسواس ،القلق الجسمي، الاكتئاب والفوبيا.
التوحّد، وجود علاقة ارتباطية دالة بين إدراك الضغط النفسي و الصحة النفسية لدى آباء وأمهات الأطفال المصابين ب -

ووجود علاقة ارتباطية دالة بين إدراك الضغط النفسي و كل من القلق ،الوسواس، القلق الجسمي ،الاكتئاب ،الهستيريا و 
 الفوبيا لدى هذه العينة.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في إدراك الضغط النفسي بين آباء وأمهات الأطفال المصابين بطيف التوحد وهذا  -
 ت.لصالح الأمها

التوحد وهذا لصالح طيف وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الصحة النفسية بين آباء و أمهات الأطفال المصابين ب -
 الأمهات،وهذا ما أظهرته ايضا نتائج الفروق على الأبعاد:القلق ،القلق الجسمي ،الاكتئاب و الفوبيا.

مهات، في حين وجدت فروق على بعد المساندة من طرف عدم وجود فروق في المساندة الاجتماعية بين الآباء و الأ -
 الاسرة وهذا لصالح الامهات ،وكذلك فروق على بعد المساندة من طرف مؤسسات الحكومة و المجتمع لصالح الاباء.
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 مقدمة

ة الاباء و التوحد والذي اصبح موضوع حديث الكثير خاصة فئ طيف ازداد الاهتمام مؤخرا باضطراب
الاولياء من تحديات  يواجهالواسع و ازدياد نسبة الاطفال المصابين به وما  هانتشار الامهات ،وهذا بسبب 

الاضطراب وهذا يرجع الى شدة  ،تلك التي تواجه اسر الاطفال ذوي الاعاقات الاخرى  تفوق  و صعوبات
الذي يمس العديد من جوانب نمو الطفل ، كالجانب الانفعالي ،الجانب الاجتماعي ،الجانب اللغوي 

 والجانب السلوكي.

 لها بسببتتميز الاستجابات الانفعالية للطفل التوحدي بعدم القدرة على اظهار المشاعر و الاستجابة 
يعبر الطفل عن مشاعره بطريقة خاصة لا يفهمها الا من هو اقرب اليه كوالديه او افراد  وصعوبة فهمها،

يعاني  الانفعالية. كما،وغالبا ما يتميز هؤلاءالاطفال بتقلبات المزاج وعدم  الوضوح في استجاباتهم  اسرته
م ،فغالبا ما التوحديون من صعوبة في تكوين علاقات اجتماعية حتى اقرب الناس اليهم وهم والديه

يبدو  الطفل. كما،الذي قد يلاحظ منذ السنوات المبكرة من حياة  للأخرينيفضلون الانعزال وعدم الاكتراث 
،فتتميز اللغة لديهم بتكرار الكلمات وعكس الضمائر وصعوبة  واضحالغويا على الاطفال التوحدين قصورا 

الكلام لديهم الى السنوات  يتأخركلمات ،وغالبا ما ال بين ربطال لعدم القدرة على معنى وهذابناء جملة ذات 
.ومن السلوكيات الملاحظة على الطفل هي الحركات النمطية كهز الراس و الجسم وتحريك اليدين المتأخرة

 لبيئة التي يعيش فيها.تغيير في ا لأيك الاستجابات العنيفة وسلوكيات ايذاء الذات وكذل

لديهم التوحد ضغوطا نفسية  طيف اباء و امهات اطفالتواجه تولد الصعوبات و التحديات التي  قد
ومتطلباته الاقتصادية و الاعباء الطفل بخصائص  منها ما يرتبطمتعددة الضغوط لدى الاولياء فمصادر

المجتمع اتجاه هذا  لأفرادكالنظرة الاجتماعية السيئة ما يرتبط بالبيئة و المحيط الاجتماعي  المادية ومنها
الطفل المختلف عنهم ،كذلك نقص التفهم و التسامح اتجاه سلوكياته و استجاباته الغريبة و بالتالي غياب 

الى الانعزال والشعور بالوحدة النفسية ،  بالأولياءمما يدفع  الدعم و المساندة الاجتماعية بكل اشكالها
 الراحة مماو كثرة المتطلبات والاجهاد وغياب  وليةبعبء المسؤ الذي يشعر الاباء و الامهات  الشيء

ذلك جليا في اصابتهم بالقلق و الاكتئاب و المخاوف  الجسدية ويبدوة و ينعكس سلبا على صحتهم النفسي
 وبعض الاضطرابات السيكوسوماتية.كذا اضطرابات النوم و المرضية 
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، و الامهات  للآباءنفسية والجسدية وقد تساهم عوامل اخرى في ادراك الضغط النفسي و في الصحة ال
والقدرة على إدراك احداث الحياة كتحديات وفرص للنمو  مدىو مركز الضبط الداخلي و  سمات الشخصية ك

و الشعور بالالتزام وهو ما يعكس الصلابة النفسية لدى الاولياءالتي تلعب دورا كبيرا في  هاالتحكم في
 الاستجابة للضغوط وتحملها وبالتالي مواجهتها بكل فعالية.

واللذان جانبين جانب نظري وجانب تطبيقي  من اجل التفصيل في كل ما سبق قمنا بتقسيم البحث الى
عرض اشكالية اولياء  تم اين للإشكاليةدد الفصل الاول الاطار العام الى فصول ، يح بدورهماينقسمان 

من صعوبات وتحديات وكذلك ضغوطات نفسية من اجل التكفل ورعاية  يواجهون التوحد وما  طيف اطفال
تطرق ايضا هذا يكما المتبوعة بمجموعة من الفرضيات ، طرح مجموعة من الاسئلةوتم ابنهم التوحدي 

 و اهمية البحث وكذلك  التعريف الاجرائي لمفاهيم البحث. الفصل الى اهداف

تعريف الصلابة النفسية و المفاهيم و التمهيد الذي هو فصل الصلابة النفسية فقد تناول اما الفصل الثاني 
المتداخلة معها ،وكذلك تطرق الى ابعاد الصلابة النفسية و المتمثلة في كل من بعد التحكم ،الالتزام و 

ا وسلفادور مادي وكذلك نموذج فنك ز كما تم عرض اهم النماذج النظرية كنظرية سوزان كوباالتحدي، 
ا،اهتم ايضا هذا الفصل بعرض خصائص الافراد ذوي الصلابة النفسية المرتفعة ز المعدل لنظرية كوبا

 دور الصلابة النفسية في ادراك  الضغوط المنخفضة وكذلكوخصائص الافراد ذوي الصلابة النفسية 
،ودور الاسرة في تكوين و تنمية الصلابة النفسية لدى افرادها النفسية وفي الصحة النفسية والجسمية 

،وفي الاخير قمنا بعرض بعض الاساليب المساعدة على تنمية الصلابة النفسية لدى الافراد وانتهى 
 الفصل بالخلاصة.

تمهيد وتعريف المساندة الاجتماعية وكذلك لمحة  الفصل الثالث الذي هو فصل المساندة الاجتماعيةتناول 
تاريخية عنها ،كما تطرق ايضا هذا الفصل الى ابعاد وانواع ومصادر المساندة الاجتماعية واهم النظريات 
المفسرة لها منها :نظرية التعلق ،النظرية البنائية ،النظرية الوظيفية ،النظرية الكلية ونظريتي التبادل 

ارنة الاجتماعية.الى جانب كل هذا قمنا بعرض النماذج الرئيسة المفسرة للمساندة الاجتماعي و المق
الاجتماعية و المتمثلة في النموذجين : نموذج الاثر الواقي او المخفف للضغوط و نموذج الاثر الرئيسي، 

ساندة الى العلاقة بين المساندة الاجتماعية و الضغوط النفسية من جهة والعلاقة بين الم بالإضافة
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الاجتماعية و الصحة النفسية و الجسمية من جهة اخرى.كما تناول هذا الفصل اهمية المساندة 
 الاجتماعية وشروط تقديمهما وفعاليتها و في الاخيرة الخلاصة.

يعرض فصل الضغط النفسي المتمثل في الفصل الرابع ،تمهيد الفصل ،تعريف الضغط النفسي و اعراضه 
الانفعالية ،الاعراض المعرفية ،الاعراض السلوكية و الاعراض الاجتماعية وكذلك المتمثلة في الاعراض 

النظرية نري موراي ، انواعه و النظريات المفسرة له حيث تطرقنا الى نظرية هانز سيلي، ،نظرية ه
 المعرفية لازاروس و فولكمان وكذلك كل من نظرية التحليل النفسي و نموذج باوول و اينرايث،كما تناول

الى العلاقة  بالإضافةهذا الفصل احداث الحياة الضاغطة ، الاستجابة و التكيف مع الضغوط النفسية  
بين ادراك الضغط النفسي و الامراض النفسية و العضوية الى جانب استراتيجيات مواجهة الضغوط 

 وفي الاخير خلاصة الفصل.النفسية و اساليب التخفيف و الوقاية منها 

الطيف  اتواضطراب التوحد طيف الخامس للتوحد ،تطرقنا فيه بعد التمهيد الى تعريفصص الفصل خ  
التوحد، كماعرضنا ايضا  في هذا الفصل  طيف التوحدي وكذلك البدايات التاريخية لدراسة اضطراب

التوحد  كالخصائص السلوكية،الخصائص الاجتماعية ،الخصائص طيف خصائص الاطفال المصابون ب
التوحد  طيفالخصائص اللغوية و الخصائص المعرفية، الى جانب ذلك تطرقنا الى بداية ظهور الانفعالية ،

التوحد و اهمية التدخل  طيف الى اسباب بالإضافة،تشخيص الاضطراب و كذلك التشخيص الفارقي له 
نا للتعامل مع الطفل التوحدي وختم رشادات العمليةالمبكر وايضا العلاج ،كما قمنا بتقديم بعض الا

 الفصل بخلاصة.

فقد تناول بعد التمهيد ردود فعل الوالدين اتجاه   اسرة الطفل التوحدي، هو فصلاما الفصل السادس الذي 
التوحد ،انماط اباء الاطفال التوحديين و الضغط النفسي لدى والدي الطفل التوحدي طيف اصابة طفلهم ب

التوحد على الحياة  طيف تأثيررق الفصل الى ،الى جانب ذلك تط اوكذلك الصحة العقلية والبدنية لهم
الى الاثار الناتجة عن وجود طفل توحدي  بالإضافةالزوجية و حاجة اولياء هؤلاء الاطفال الى المساندة ،

،ومن جهة اخرى اهتم هذا في الاسرة و المتمثلة في الاثار النفسية ،الاثار الاجتماعية ،الاثار الاقتصادية 
رة الطفل التوحدي حيث تناول جودة حياة الاباء و الامهات ،جودة حياة الاخوة الفصل بجودة حياة اس
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دة عوجودة حياة الاجداد،دون ان ننسى دور الاسرة اتجاه الطفل التوحدي مع عرض بعض الاساليب لمسا
 خلاصة. تم الفصل بالوالدين للتخفيف من الضغوط النفسية وكذلك ارشاد اسر الاطفال التوحديين واخْت  

لبحث الميدانية ل جراءاتلااحدهما الفصل السابع الذي يعرض ايحتوي الجانب التطبيقي على فصلين 
،الحدود الزمانية تطرقنا فيه الى تمهيد ،الدراسة الاستطلاعية ،منهج البحث والمتمثل في المنهج الوصفي 

عرضنا ايضا في هذا الفصل  االتوحد كمالى العينة المتمثلة في اباء و امهات اطفال  بالإضافةو المكانية 
الفصل الثامن والذي  خلاصة. أماادوات جمع البيانات و كذلك اساليب المعالجة الاحصائية وفي الاخير 

خصصناه لعرض و مناقشة النتائج ، فبعد تمهيد بسيط  قمنا بعرض ومناقشة نتائج كل فرضية،وفي 
 يات و الاقتراحات.لاخير ختمنا البحث باستنتاج عام،وعرضنا جملة من التوصا
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 :الإشكالية -1

البرررراح يي  ت ررررال امتمررررام الك يررررر مرررري  ومازالرررر التوحرررر  مرررري المواضرررري  الترررر   الرررر   طيرررر موضررررو  يعتبررررر 
للا تشررررررار الواارررررر  لبررررررفا الاضررررررطراخ برررررريي اظطفررررررال  رررررر  ا و ررررررة اظ يررررررر    يرررررري  لاحررررررظ از يررررررا ا   ظرررررررا

  ى إلرررررف ت رررررو  شررررر ي  ص ررررر  اظوليرررررا    اصرررررة  ررررر   برررررا  ممررررراملحوظرررررا  ررررر   اررررربة اظطفرررررال المصرررررابيي 
المبكرررررررر ببررررررف  الف رررررررة مررررررري  والتكفرررررررلالتشرررررر ي   وصرررررررعوبةظررررررل صررررررر م وضرررررروي اظارررررررباخ الم  يرررررررة إليررررررا 

 اظطفال.

بأكملبررررا تتحمررررل  واظاررررر  ي وجررررو  طفررررل معرررروع  رررر  اظاررررر  يعتبررررر حا  ررررا كبيرررررا يجعررررل الوالرررر يي  كلا شرررر
صلرررررف مارررررتقبلا وحياترررررا  والقلرررررعوجميعبرررررا مرتبطرررررة بالحاجرررررا  ال اصرررررة ببرررررفا الطفرررررل   ضرررررموطا متعررررر   

ا تحمرررررل  ررررريترترررررخ ص   ممررررراصلرررررف وال يرررررالضرررررموط اصتمرررررا   الكامرررررل يزيررررر  مررررري حررررر   مرررررف  ا القا مرررررة  ومرررررا
طفلبرررررا المعررررراع  ورصايرررررةبعرررررر اظارررررر تبرررررال   ررررر  حمايرررررة  و ارجرررررا    جررررر  صبرررررا  ك يرررررر   ا رررررل الم رررررزل 

 تماما. ويتجاملالطفل ا  ر ير ر مفا ا والبعر

جررررررر ا مررررررري الصرررررررعوبا  لااررررررريما  ررررررر  الفترررررررر  الارررررررابقة  والك يررررررررتتحمرررررررل  ارررررررر  الطفرررررررل التوحررررررر   الك يرررررررر 
 صررررررعخ مرحلررررررة تمررررررر ببررررررا اظاررررررر  بارررررربخ الممررررررور   قيقررررررا   برررررر لتشرررررر ي  حالررررررة الطفررررررل تش يصررررررا 

تظبررررررر صليررررررا برررررروا ر  لررررررمكرررررراي طبيعيررررررا ص رررررر  المرررررريلا   بمع ررررررف   ع  الطفررررررل   برررررروالررررررف  يحرررررريط بحالررررررة 
 ي م ررررراك حرررررالا   حياترررررا  ور رررررميي مررررري ترررررصلرررررف مرررررفا الوضررررر   رررررلال الاررررر تيي اظولي الشرررررفوف  واارررررتمر

يوجرررر  مرررري تشرررر   حالتررررا لا  ا ررررا المبكررررر  الاقليلررررة تظبررررر  يبررررا اررررلوكيا  شرررراف   ررررلال  ترررررا  الطفولررررة 
 الميلا .التوح  م ف طي  ب

التوحرررر   رررر  الظبررررور و التطررررور مرررر  ب ايررررة العررررام ال الررررث  و م تصرررر  العررررام ال ررررا    طيرررر  تبرررر    صرررررار
  يتضررررررز العجررررررز اللمررررررو  و الاجتمرررررراص   ويرررررر ممل الطفررررررل  رررررر  الاررررررلوكيا  ال مطيررررررة الشرررررراف  و يميررررررل 

يررر ركوي ا ررررا يوجرررر  شرررر    يجعلبررررمإلرررف العزلررررة  القلررررع   البكرررا  والع رررر   وكررررل مررررفا ي يرررر امتمررررام ا بررررا  و 
  يبررررر  وي رحلرررررة طويلرررررة مررررر  اظطبرررررا  المت صصررررريي و  يرررررر المت صصررررريي مررررري   طيرررررر حررررر ث للطفرررررل

اجرررررل التعرررررر  صلرررررف وصررررر   قيرررررع للحالرررررة   رررررالبعر يش صرررررا بأ رررررا ت لررررر  صقلررررر  و الررررربعر ا  رررررر 
  ييقررررررول ا ررررررروي  بي مررررررا الكررررررلاميقررررررول  ي ل يررررررا اضررررررطرابا   رررررر   بعضرررررربميقررررررول ا ررررررا  صررررررم و  بكررررررم و 
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مررررررررف  التش يصررررررررا   ي الطفررررررررل ي تقررررررررل برررررررريي الم ااررررررررا   ومحصررررررررلة  فارررررررر  ل يررررررررا اضررررررررطراخ الطفررررررررل 
العلاجيررررررة الم تلفررررررة ولررررررري تجرررررر   معرررررررا الترررررر ريبا   و العلاجرررررررا  المب  ررررررة  و يارررررررتمر  رررررر  التررررررر مور و 

-152    1122)القمش  اظارررررررررر  تتحمرررررررررل الضرررررررررموط الما يرررررررررة و المع ويرررررررررة باررررررررربخ حالرررررررررة الطفرررررررررل
152). 

حررررر   مرررررف  الضرررررموط صلرررررف والررررر ا   ا وترررررز الطفرررررل  يرررررر العرررررا   إلرررررف ضرررررموط متعررررر     اوليرررررا يتعررررررر 
)مصرررررررطفف و الشرررررررربي     صلرررررررف وال يررررررراالكامرررررررل  ولاصتمرررررررا  الطفرررررررل التوحررررررر   لمرررررررا يب يرررررررا مررررررري قصرررررررور 

مقار ترررررا بررررريي والررررر ا    ررررر Dumas(1991) ومرررررال  مرررررفا مرررررا  شرررررار  إليرررررا  راارررررة (121    1122
اظطفررررررررال العررررررررا ييي  و والرررررررر ا  اظطفررررررررال المصرررررررررابيي  ووالررررررررر ا التوحرررررررر  طيرررررررر  اظطفررررررررال المصررررررررابيي ب

 .كمررررا توصررررل   رااررررة(Taraback, 2011, p. 10)  اويبررررالت ل  العقلرررر   و متلازمررررة 
الضرررررمط  احصرررررا ية  ررررر وجرررررو   رررررروع فا   لالرررررة  الرررررف (2016وا رررررروي)  Cuzzocreaكوزوكريرررررا

 العرررررا ييي  الاطفرررررال ا  اطفرررررال متلازمرررررة  اوي ووالررررر االتوحررررر  ووالررررر طيررررر    اطفرررررال اال فاررررر  بررررريي والررررر 
 Kruckكرررررررروكو  Fourcad   وركرررررررا   راارررررررة    وا بتررررررر التوحررررررر  طيررررررر    اطفرررررررالا لررررررروا لصرررررررالز ومرررررررفا

واك رررررر معا رررررا   التوحررررر   ك رررررر إ راكرررررا ل صبرررررا  الوال يرررررة  طيررررر   وليرررررا   طفرررررالاي Rogé (1122)روجررررر و 
 . اوي  طفال متلازمة و وليا مقار ة بأوليا  اظطفال العا ييي والاكت اخ القلع مي 

التوحرررررر  بشرررررر   طيرررررر  اظطفررررررال المصررررررابيي ب و مبررررررا يشررررررعر بررررررا  بررررررا   ال فارررررر  الررررررف يرررررررتبط الضررررررمط 
تتمحرررررررررور حرررررررررول المشررررررررراكل العلا قيرررررررررة  والتررررررررر  الطفرررررررررل الاضرررررررررطرابا  الارررررررررلوكية التررررررررر  يعرررررررررا   م برررررررررا

 ,Maxness) وال مطيرررررةالع وا يرررررة   والارررررلوكيا والتواصرررررلالاتصرررررال  والاجتماصيرررررة  وصرررررعوبا 
2013, p. 35) . (الررررف 1112ولقرررر  اشررررار   رااررررة زصررررارير )مصررررا ر الضررررموط الترررر   اي  برررررز

القرررر ر   الطفررررل  صرررر مصلررررف ماررررتقبل  الترتيررررخق القلررررعيعررررا   م بررررا  وليررررا  اظطفررررال التوحرررر ييي مرررر  صلررررف 
والمشرررررركلا  المعر يررررررة وال فاررررررية  الااررررررتقلال  والمشرررررركلا اظ ا   الطفررررررل  مشرررررركلا صلررررررف تحمررررررل  صبررررررا  

بررررررراق  المصرررررررا ر  ر برررررررا تشررررررركل مصرررررررا را للضرررررررموط ال فارررررررية لررررررر ى اظوليرررررررا  بررررررر رجا   اظاررررررررية   مرررررررا
 .متفاوتة
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 تُشعر الاجتماصية ي القصور    العلاقا   كي  Carter (2008)وكارترDavid رااة  ا ي  لق    بت 
التوح   يعا   ك يرا مي ص م الق ر  صلف تكويي صلاقا  اجتماصية م   ال فا    الطفلالوال يي بالضمط 
مي طر  الطفل  وال بفبالر ر  يايشعر  ايجعلبم مماوال يا   وممال ال إليا   قرخا  ريي حتف 

(Pisula, 2011, p. 88). 

التوحررررررر  مرررررري مشررررررركلا  تواصرررررررلية  اررررررروا  اللفظيرررررررة  و  يرررررررر طيررررررر  ب المصرررررررابوييعرررررررا   اظطفرررررررال كمررررررا 
اللفظيررررررة  كمررررررا يوجرررررر  لرررررر يبم تررررررأ را  و قصررررررورا  رررررر  تطرررررروير اللمررررررة الم طوقررررررة  و توصرررررر  اللمررررررة لرررررر يبم 

 إلرررررررريبم  بأ بررررررررا تكراريررررررررة  مطيررررررررة  م ررررررررل تكرررررررررار كلمررررررررا   و جمررررررررل لا يفبمبررررررررا إلا اظشرررررررر ا  المقربرررررررروي
 بالإضررررررا ة إلررررررف إصاقررررررة  رررررر  تطرررررروير وااررررررت  ام الاررررررلوكيا   يررررررر اللفظيررررررة م ررررررل التواصررررررل البصررررررر  و 

(إلررررررف  ي ضررررررع  القرررررر ر   صلررررررف 1112 شررررررار   رااررررررة تومررررررا يل و مرررررراريل ) لررررررفلك  وجرررررراالتعبيرررررررا  
اظوليررررررا   الم  يررررررة الررررررف احاررررررال عوامررررررلال مرررررريالاتصررررررال و التواصررررررل ارررررروا  اللفظرررررر  و  يررررررر اللفظرررررر  

 .(15   1112)شبيخ  الضمط ال فا  ب

ص رررررر  مرررررر لا  اظطفررررررال حركررررررا  متكرررررررر  بشرررررركل متواصررررررل برررررر وي  رررررررر  و  فلررررررك  يلاحررررررظإلررررررف جا ررررررخ 
إلررررررف الاررررررلوك  اظصرررررراب   بالإضررررررا ةاليرررررر يي وتمررررررو   الررررررر ل   رررررررك م لتبررررررا امتررررررزاز  معرررررريي  ومرررررريمرررررر   

الرررررررروتيي  ررررررر  ترتيرررررررخ المر رررررررة  وكرررررررفلك واللبرررررررال والحمرررررررامالروتي ررررررر  الرررررررف  يتجاررررررر   ررررررر  موصررررررر  الطعرررررررام 
بررررفلك الطفررررل مرررري البررررا   إلررررف  والمضررررخ  يتحرررروليرررر    إلررررف ال ررررور   والررررف ومقرررراومتبم الشرررر ي   للتميررررر 

.كمررررررا يعررررررا   اظطفررررررال التوحرررررر يوي مرررررري صرررررر م (12    1112)شرررررربيخ  والصراخشررررررعلة مرررررري المضررررررخ 
وت ظرررريفبم  ياررررت ص  ص ايررررة تامررررة مرررري طررررر  الوالرررر يي  رررر  إلباارررربم  بالررررفا   ممرررراالقرررر ر  صلررررف الامتمررررام 

 .مصرررررا ر الضرررررمط ال فاررررر  ل وليرررررا   حررررر مرررررا يعتبرررررر  فاومرررررالتوحررررر   يبقرررررف تابعرررررا لوال يرررررا   الطفرررررل
(Pisula, 2011, p. 89) 

مبمررررا كرررراي مقررررر ار   لرررررلام بال ارررربة  ك يرررررر   اصررررةإي الصررررعوبا  الترررر  يجلببررررا الطفرررررل التوحرررر   للعا لررررة 
  شررررررار  .ولقرررررر (122   1125)ارررررربيل  صطا مرررررا صظيمررررررا  رررررراي الطفررررررل لا يررررررزال بحاجرررررة إلررررررف المزيرررررر  

  اظزمررررررة  والاكت رررررراخال رااررررررا  إلررررررف  ي اظمبررررررا  يعشرررررري ماررررررتوى صررررررال مرررررري الضررررررمط ال فارررررر   معظررررررم
شرررر   الضررررمط ال فارررر   توحرررر    يفارررررالترررر  ي لفبررررا الإصررررلاي صرررري التشرررر ي  ال بررررا   للطفررررل صلررررف ا ررررا 
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حتميرررررة التكيررررر  مررررر  الاضرررررطرابا  الارررررلوكية  الوالررررر اي  مررررر ي ركرررررا  والاكت ررررراخ الرررررف  والمعا رررررا  ال فارررررية
-Séneéchal & Des Riviéres) ماررررتقبلا. والقلررررع صلررررفبرررراظمي  وصرررر م الشررررعورللطفررررل 

Pigeon, 2009, p. 247).معا رررا   ( الرررف1125براحرررل وجبرررال  ) توصرررل   ترررا ة  راارررة لرررفلك
برررروصز   رااررررة اشررررار   رررر  حرررريي    رجررررة متواررررطة مرررري الضررررمط ال فارررر  التوحرررر ييي مرررري مبررررا  اظطفررررال 
ا  الاطفررررررررال المعرررررررراقيي صقليررررررررا الررررررررف اي ماررررررررتوى الضررررررررمط المرررررررر رك لرررررررر ى امبرررررررر (1122و بلحارررررررري   )

 مبررررررا  اظطفرررررال التوحررررر ييي مررررري ماررررررتوى ( الرررررف معا رررررا  1111 اصرررررر  )  رااررررررةمرتفررررر   كمرررررا ا تبررررر  
المارررررتقبل لررررر ى  مبرررررا  مارررررتوى قلرررررع (الرررررف اي 1122البلرررررو )  راارررررة  لصررررر و   الإجبرررررا  مرتفررررر  مررررري 

 .التوح  مرتف  طفال 

ري  وليا  اظطفال    الطفلم با الت  يعا    الاضطرابا  الالوكيةالف جا خ الضموطا  ال اتجة صي 
 تيجة   اتجة صي ااتجابا  المجتم  لبف  الاضطرابا  ا رى ضموطا شوي ييعالتوح  طي  المصابيي ب

كا   الصعوبا  الت  ي بر ا ا با  بأ بم واجبوما مي اجل الحصول صلف  ترا   مبماببا   ق  المعر ة 
 المتصارصة  ص م  الحاجا  الفبم  اللومالمجتم  يفرر صليبم صعوبا   ك ر تتم ل    او   الراحة   اي
مف  ال ظر  الاي ة ل ار  ا تقا ما المبارا  اللازمة لمواجبة  صيويترتخ  والوح   ال فاية.التق ير 

التفاصلا  الاجتماصية  ير المريحة وربما تتج خ المواجبا  الاجتماصية الروتي ية لاايما م  اظص قا  
 Roseوروز  Hassal رااة مصال اشار  لفلك  (152   1122القمش  )واظقارخ الق امف 

 يالوال يلف  ي  صا   المحيط الاجتماص  يمكي  ي يلعخ  ورا    إ راك ا Donald(1115) و ال و 
االبة ال رااة إلف وجو  صلاقة  توصل   يي الاجتماصيةفلك  ق  الماا     ويفكروي   ال فا   للضمط

 .الاجتماصية و ق  الماا   ال فا   واظمبا  بالضمطإحاال ا با   قوية بييو 

بشرررررركل   امتمامررررررا كبيرررررررا وااررررررت  م  الرررررر  الترررررر مرررررري المواضرررررري   الماررررررا    الاجتماصيررررررة موضررررررو  يعتبررررررر
الررررف تلررررك الاليررررا  الترررر  تقرررروم ببررررا العلاقررررا  الاجتماصيررررة برررريي الاشرررر ا  بوقررررايتبم مرررري  للإشررررار واارررر  

 ور ا مرررررا   ايررررري وللمارررررا    الاجتماصيرررررة  وراي اااارررررياي  ررررر  حيرررررا  الفرررررر     الا رررررار الشررررر ي   للضرررررموط
يكرررروي  يررررا الا رررررا  الررررفيي لرررر يبم صلاقررررا  اجتماصيررررة يتبا لو بررررا مرررر   يرررررمم ويرررر ركوي اي مررررف  العلاقررررا  

 ور ا ضررررل مرررري  احيررررة الصررررحة ال فاررررية مرررري  يرررررمم ممرررري يفتقرررر وي لم ررررل مررررف  العلاقررررا   و  ا ببرررريو ررررع 
وبررررررفلك يفترررررررر وقررررررا   ويكرررررروي  يررررررا للماررررررا    الاجتماصيررررررة ا ررررررر م فرررررر  ل تررررررا ة الاحرررررر اث الضررررررا طة  
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صلررررف  التررررأ يرحرررر وث تفاصررررل برررريي الضررررموط مرررري  احيررررة و الماررررا    الاجتماصيررررة مرررري  احيررررة ا رررررى  رررر  
 .(222   1121  شحتا)ال تا ة الت  يتوق  ح و با  تيجة للضموط

 قرررر  الماررررا    الاجتماصيررررة يزيرررر  مرررري إ راك الوالرررر يي للضررررمط ال فارررر  لررررفلك  ا طلاقررررا ممررررا ارررربع   رررراي 
اظمررررررر بماررررررا    المت صصرررررريي   الطفررررررل  البررررررا مررررررا يتعرررررررر لعرررررر    حوصررررررا  قبررررررل  اصررررررة إفا ارترررررربط 

اررررررر وا   وبالترررررررال  صررررررر م الكشررررررر   2-1إ برررررررا  التشررررررر ي  بالإصرررررررابة  ومرررررررفا لمرررررررا يبلررررررر  مررررررري العمرررررررر 
المبكرررررر لبرررررفا الاضرررررطراخ يررررر    إلرررررف شررررر تا  ومرررررفا يرجررررر  إلرررررف  قررررر  المعر رررررة بررررراظصرار التررررر  تشرررررير 

صررررة لررررفلك   مالبررررا مررررا يشررررعر اظوليررررا  بالإحبرررراط مرررري تررررأ ر إليررررا بالإضررررا ة إلررررف  قرررر  المراكررررز الم ص
التشررررر ي  وكرررررفلك الا تظرررررار  ررررر  المراكرررررز لاررررراصا  طويلرررررة  وي الحصرررررول صلرررررف المعلومرررررا  الم ااررررربة 

فلك  شرررار   راارررة االياررربور  لررر  (Pisula, 2011, pp. 90-93) لكيفيرررة الامتمرررام بالطفرررل .
(1990) Salisburyي للمارررررررا    بالمعلومرررررررا   ور  عرررررررال  ررررررر  ت فيررررررر  الضرررررررمط ال فاررررررر   إلرررررررف 

 .(Boyd, 2002, p. 212) .ل ى ابا  وامبا  مف  الف ة مي الاطفال والاكت اخ

صملبا تعتبر الماا    الاجتماصية ميكا يزم يحا ظ صلف الصحة ال فاية و الجا ية ل وليا  مي  لال كما 
كواع مي الإحاال بالضمط ال فا    اظوليا  الفيي ل يبم ماا    اجتماصية قوية يتمتعوي بصحة  فاية 

 .Gallagher & Whiteley, 2012, p)جي   مقار ة بالفيي يفتقروي إلف الماا    الاجتماصية
الاجتماصية ( إلف  ي  ور الماا    1112)Ingramوا مرامColin Pottieحيث  شار كوليي بوت .(66

مي ااتراتيجيا  المواجبة  يعتم  صليبا الوال اي للت في  مي الضمط  ااتراتيجيةيتم ل    كو با تعتبر 
شبكة اجتماصية تاتجيخ إلف الحاجا    وجو   ال فا  و المعا ا  ال فاية و تحقيع الإحاال الايجاب 

مي اظصرار المرتبطة  وي ف للفر  يزي  مي الإحاال بالكفا   الش صية  والا فعاليةالاجتماصية 
  البا ما ترتبط اوصلي (Sinclair & Naud, 1993, p. 208) ال فا . والضمط والقلعبالاكت اخ 

الاطفال  اوليا  فصل (1122ما اشار  اليا  رااة حوشيا ) ال فاية ومفابالصحة  الماا    الاجتماصية
لصحة و الماا    الاجتماصية اوالت  توصل  الف وجو  صلاقة ارتباطية ايجابية بيي   فو  الاصاقة

 .ال فاية



البحث لإشكاليةالعام  الإطار                 الفصل الاول                       
 

11 
 

را  الصحة ال فاية والت  يقص  ببا وجو  اصرار كاشفة صي وجو  تح ي  م شبامتم الم تصوي ولق  
مي  اليم  وم اك لل واضطرابا  م  ر  صلف م ى اتزاي الش   وق رتا صلف مواصلة الحيا  بشكل 

ييل او با مي  لال اا لة الماز او المقاي ظر اليبا ايضا بوصفبا مفاميم يمكي قياابا او الابلاغ ص 
تلك وت تل    كما تعط  الم شرا  ا طباصا بتمت  الفر  بق ر مي الصحة ال فاية  الطرع الا رى

 تصوي باي لا ي تل  الم ال اصة  ولكيومفا و قا لبعر المعطيا   للآ رالم شرا  مي ا ااي 
 وجو ما يعط   لالا  صلف تمت  صاحببا بصحة  فاية.

الم شرا   تشير وم شرا  البية  حيث م شرا  ايجابية  ص   الباح وي م شرا  الصحة ال فاية الف
صلف حاي التوا ع م   فاا و   تمت  الفر  ببعر ال صا   الايجابية الت  تااص  الف م ى الايجابية

ع مفا يعوكفلك تحرر  مي الصفا  الالبية او الاصرار المرضية الت  تُ  بي تا  )الاجتماصية و الما ية( 
    حيي تشير   م ال فل الايجاب لويتاع م حف الم شرا  الايجابية م  التوجا المز مر لع  التوا ع

ص م وجو  الاصرار و العلاما  او ال رجا  الم  فضة البية    قيال الصحة ال فاية صلف ال م شرا ال
ومو ما يقص  بال موف  المرض   ومي الشوام  الت  يمكي اي  اوقبا    مفا الاطار م شرا  

 الام    الظبر  كالإرماعالجا ية ا  الاضطراخ ال فا  والت  ت قام الف اربعة ا وا  تتم ل    الم شر 
وكفلك م شرا   . شعور ب قل     الص ر  او    المع    التوتر العضل   تاار  ضربا  القلخ  الارع

والكوابيل.  ال قة  التشا م والا تبا   ص مومشاكل التركيز  القرار  ال ايايصعوبة ات اف   برزمامعر ية مي 
  والم  را الكحول  التعبير  تعاط وص م  ية  العزلةالمزاج الع وا ية  التقلبا الوكية تتم ل     م شرا 
جلول  و ااماصيل   ) والقلع والمضخ  الاكت اخارصة الا فعال  كالعصبية م شرا  ا فعالية وا يرا 
1111    22). 

إلف وجو  ماتوى صال مي الاضطرابا   التوح  طي  الت  اجري  صلف اوليا  اطفال ال رااا  توصل 
 ي الصحة ال فاية  الف Taraback (2011) رااة تراباك ا تب  حيث مبا اظبا  و ا ال فاية  ل ى 

التوح   ك ر ت مورا مقار ة بأوليا  اظطفال المصابيي طي   با  و  مبا  اظطفال المصابيي ب
إلف اضطرابا   بالإضا ةالقلع كما اشار  ايضا الف معا ا  الابا  و الامبا  مي   بالاضطرابا  اظ رى

كما توصل   رااة محم  Whiteley (1121 )وويتل  Gallagher   ال وم فكرتبا  رااة  الا ير
 .التوح   وع المتواط طي   رجة الاكت اخ ل ى  مبا   طفال( الف اي 1122)
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الش ي   ي    إلف زيا   الإصابة  والااتجابا  الا فعالية  بت  ال رااا   ي التعرر للضموط ال فاية 
 الصحةوت مور إلف العلاقة بيي الضمط ال فا     واشار  ايضاالجا يةباظمرار اوا  ال فاية  و 

ال فاية  الف الاصابة بالاضطرابا ما ي تب  إحااابم بالضمط ال فا   اظوليا   مالبال ى  ال فاية
براوي و  Hastingsمااتي   رااة  شار  لفلك . .Gallagher & Whiteley, 2012, p(3والجا ية )

Brown (2002) حاال اظوليا  التوح   وجو  صلاقة قوية بيي المشاكل الالوكية للطفل الف بالقلع  وا 
معا ا  ا با  اي ( إلف 2009)Milesو ميلز Phetrausuvan رااة  ترواو اي  شار    كماوالاكت اخ

 الاكت اخالمعا ا  مي المشاكل ال فاية  اصة  ببم إلفااتمرار الضمط ال فا  ي     واظمبا  مي
(Pisula, 2011, p. 97). 

الا وا  القليلة الماضية    التركيز صلف  ال فاية  لالال رااا     مجال الضموط  بالمقابل  ب   
وصلف المتميرا  الت  مي شا با اي تجعل الفر  يظل محتفظا بصحتا  الش صية الجوا خ الايجابية    

امم  كأح ت اول  بعر ال رااا  متمير الصلابة ال فاية  للضموط  وق مواجبتا  وال فاية ا  ا الجامية 
ت في  تاامم     ال فاية امة  الصلابة (.221   1112  جعرير و اليزي  ) الايجابية  مف  المتميرا

يرى  و ال فاية ر م ظرو  الحيا  الش ي  . ة الفر ال اتة صي الضوا ط وتحا ظ صلف صحالتوتر 
اي الصلابة ال فاية مص ر  فا  لا ي تل  صي الماا    الاجتماصية و   Kaddeur(2003)كا ور

التكويي الجام  وصي صا ا  الحيا  الصحية الت  م  ايضا مصا ر ا رى للمقاومة و الت  تعمل صلف 
 .(122-121   1122  يواف )الالبية للضمط ال فا  التأ يرا حماية الا را  ض  

حباط ومشاصر القلع و التوتر و الاال فاية  ض  الضموط لوقاية و المقاومةالالصلابة ال فاية مص ر تعتبر 
( مي  لال الالة مي 2222وكفلك الاصرار ال فاجامية  ويعو  مفا المفبوم الف اوزاي كوبازا )

 با با با اصتقا  صام للفر      عاليتا وق رتا صلف اات  ام كل المصا ر عر  تُ  والت   ال رااا  و الابحاث
اية و البي ية المتاحة ك  ي رك ويفار و يواجا بفاصلية اح اث الحيا  الضا طة .وتم ل الصلابة ال ف

ال فاية اح ى اما  الش صية الت  تااص  الفر  صلف التعامل الجي  م  الضموط وتحويل المواق  
 فاية يتم ل  والاحتفاظ بالصحة الجامية و ال فاية   تا ير الصلابة الاالضا طة الف مواق  اقل تب ي 

 الضموط والتعامل معبا ة    ور الوايط بيي تقييم الفر  لتجاربا الضا طة وااتع ا   لمواجب
 .(222    1112  جعرير و اليزي )بفاصلية
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  ك  يواجا ضموط والصلابة ال فاية مي المفاميم الح ي ة  ابيا ومي ال صا   ال فاية المبمة للفر 
مي  ح اث و يتحمل  يواجا ي برمكا ا  ي يكوي لا تحكما  يما   وتتم ل    اصتقا   الحيا  المتع   

الما ولية  واي ما يطر  صلف جوا خ حياتا مي تميير مو  مر ضرور  لل مو  ك ر مي كو ا تب ي ا و 
ر إصاقة لا  لفلك تتمحور الصلابة ال فاية     لا ة  بعا  م با الالتزام  التحكم و التح    حيث يشي

الالتزام إلف  و  مي التعاق  ال فا  يلتزم با الفر  تجا   فاا و  م ا ا وقيما و ا  ريي مي حولا   ما 
التحكم  بو م ى اصتقا  الفر   ي برمكا ا  ي يكوي لا تحكما و ضبطا لما يلقا  مي  ضموط و  ح اث 

يشير التح   إلف بي ما للضموط   وكفلك ق ر  الفر  صلف تقييم اظح اث و الق ر  صلف المواجبة الفعالة 
اصتقا  الفر   ي ما يطر  صليا مي تميير صلف جوا خ حياتا  مو  مر ضرور  لل مو  ك ر م ا تب ي ا لا 
 مما يااص   صلف المبا    و ااتكشا  البي ة ومعر ة المصا ر ال فاية و الاجتماصية الت  تااص   صلف 

 .(122-121    1122الجب    بي صب   )مواجبة الضموط 

 ي اظ را  الفيي يتمتعوي بالصلابة ال فاية يعتق وي  ي المبام الت  يقوموي  Maddi( (1999يرى ما  
 بمحرببا فا   ممية و قيمة    حياتبم و تجلخ لبم الاعا    كما ي ظروي إليبا صلف   بم يقوموي ببا 

 بم   را  متفا لوي    ق رتبم   كما تع  م يرا ماما     مومم و تق مبم  إرا تبم و ليا  مفروضة صليبم
 صلف مواجبة اظح اث الضا طة  كما يات  م م لا  ااتراتيجيا  المقاومة الموجبة  حو حل المشكل

(Cole&al, 2006, p. 267)   ومفا صكل اظ را  فو  الصلابة ال فاية الم  فضة و الفيي يتجبوي
مروبية مما يضع  التفاصل و التكي  م  اظح اث الضا طة .كما  إلف اات  ام ااتراتيجيا  تج بية

تعمل الصلابة ال فاية صلف الحفاظ صلف الصحة ال فاية صي طريع تعزيز ااتراتيجيا  المقاومة ال فاية 
 (Maddi, 1999, pp. 86-87) اظح اث الضا طة إلف  ح اث اقل ضمطا.حول و الت  تُ 

    التأ يرالش صية الصلبة بالق ر  صلف التعامل الجي  م  الضموط ال فاية والق ر  صلف تتص  
صلف مواجبة م تل  الاح اث كما لو ا با  ر   تتميز بالق ر  بالإ باك  كماالمشكلا  صور الشعور 
قيمة وكفا الالتزام بما تقوم با لشعورما ب  م با اح ا ا تتجاوز امكا اتبا  ك رلل مو والتطور الش ص  

 .(125    1122  يواف ) الالتزاما صور الشعور بع م واممية الا شطة الت  تقوم بب
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ااتكشا   ممية الفروع الفر ية و  التوح  طي  الت  اجري  صلف اوليا  اطفال ال رااا  بعرحاول  
ال صا   الش صية    مواجبة الضموط الحياتية  وتعتبر الصلابة ال فاية اح  مف  ال صا   الت  

( الف اي 1111العايخ وبوصفصا )    رااةتوصل   تعمل كمص ر لمقاومة اظح اث الضا طة
 شار   و  التوح  تراوي بيي المتواط و المرتف  طي  ة ال فاية ل ى اوليا  اطفالالماتوى العام للصلاب

 ي الماا    الاجتماصية  التوح  إلف طي  والت   جري  صلف  مبا   طفال Harris(2222 رااة ماريل)
وح ما لا تكف  لمواجبة الضموط ال فاية  بل م اك صوامل ش صية تت  ل    ق ر  الفر  صلف المواجبة  

 ور  و    ممية  ار  ا البحث لفلك.(Boyd, 2002, p. 208) و فكر    فلك الصلابة ال فاية 
   إ راك الضمط ال فا   وكفا الماا    الاجتماصية  ال فاية ك اصية مي  صا   الش صية الصلابة
 وفلك مي  لال طري التاا لا  التاليةق   التوح   طي  ل ى  وليا   طفالالصحة ال فاية  وتحقيع

الضمط ال فا   والتح  ( وا  راك التحكم  الالتزامما طبيعة العلاقة بيي الصلابة ال فاية بأبعا ما ) -2
 التوح ؟طي  اظطفال المصابيي ب و مبا ل ى آبا  

ال فاية بأبعا ما  التحكم  الالتزام والتح  ( والصحةما طبيعة العلاقة بيي الصلابة ال فاية بأبعا ما ) -1
اظطفال المصابيي  و مبا آبا   والفوبيا( ل ى االقلع  الواوال  القلع الجام   الاكت اخ  الباتيري)
 التوح ؟طي  ب
الماا    الاجتماصية بأبعا ما )اظار   اظص قا   الإحاال الفات  بالماا    ما طبيعة العلاقة بيي  -2

الضمط ال فا  ل ى آبا  و مبا   كوالمجتم ( وا  رامي طر  م ااا  الحكومة  والماا   الاجتماصية 
 التوح ؟طي  اظطفال المصابيي ب

  الإحاال الفات  بالماا    اظص قا اظار  ما طبيعة العلاقة بيي الماا    الاجتماصية بأبعا ما ) -2
القلع  الواوال  ( والصحة ال فاية بأبعا ما )والمجتم مي طر  م ااا  الحكومة  والماا   الاجتماصية 

 التوح ؟طي  اظطفال المصابيي ب و مبا آبا   والفوبيا( ل ى االقلع الجام   الاكت اخ  الباتيري
القلع  الواوال  بأبعا ما ) والصحة ال فايةمل توج  صلاقة ارتباطية بيي إ راك الضمط ال فا   -5

 التوح ؟طي  اظطفال المصابيي ب و مبا آبا   الفوبيا( ل ىو  االجام   الاكت اخ  الباتيري القلع
 التوح ؟طي  اظطفال المصابيي ب  مبا و آبا   روع    إ راك الضمط ال فا  بييمل توج    -2
 االجام   الاكت اخ  الباتيري القلع  الواوال  القلعمل توج   روع    الصحة ال فاية و بعا ما ) -2

 التوح ؟طي  اظطفال المصابيي ب  مبا و آبا   والفوبيا( بيي
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مل توج   روع    الماا    الاجتماصية و بعا ما )اظار   اظص قا   الإحاال الفات  بالماا     -2
طي  اظطفال المصابيي ب و مبا ( بيي آبا  والمجتم مي طر  م ااا  الحكومة  والماا   الاجتماصية 

 التوح ؟
 الفرضيات -2
ا  راك الضمط ال فا  ل ى آبا  و  (والتح   التحكم  الالتزامال فاية بأبعا ما ) الصلابةالعلاقة بيي  -2

 التوح  م  صلاقة ارتباطية صكاية.طي  اظطفال المصابيي ب و مبا 
القلع  ال فاية بأبعا ما ) والتح  ( والصحة التحكم  الالتزامالعلاقة بيي الصلابة ال فاية بأبعا ما ) -1

التوح  طي  اظطفال المصابيي ب و مبا آبا   والفوبيا( ل ى االجام   الاكت اخ  الباتيري الواوال  القلع
 .صكايةم  صلاقة ارتباطية 

  الإحاال الفات  بالماا    الاجتماصية اظار  اظص قا بأبعا ما )العلاقة بيي الماا    الاجتماصية  -2
ا  راك الضمط ال فا  ل ى آبا  و مبا  اظطفال و ( والمجتم مي طر  م ااا  الحكومة  والماا   

 التوح  م  صلاقة ارتباطية صكاية.طي  المصابيي ب
حاال الفات  بالماا    الاجتماصية   الإاظار  اظص قا ) الاجتماصية بأبعا ماالعلاقة بيي الماا     -2

 القلع  الواوال  القلع( والصحة ال فاية بأبعا ما )والمجتم مي طر  م ااا  الحكومة  والماا   
التوح  م  صلاقة طي  اظطفال المصابيي ب و مبا ( ل ى آبا  والفوبيا االجام   الاكت اخ  الباتيري

 ارتباطية صكاية.
الجام    القلع  الواوال  القلعال فاية بأبعا ما ) والصحةط ال فا  توج  صلاقة بيي إ راك الضم -5

 التوح .طي  اظطفال المصابيي ب و مبا آبا   والفوبيا( ل ى االاكت اخ  الباتيري
 التوح .طي  اظطفال المصابيي ب  مبا و آبا   روع    إ راك الضمط ال فا  بييتوج    -2
 االجام   الاكت اخ  الباتيري القلع  الواوال  القلعتوج   روع    الصحة ال فاية و بعا ما ) -2

 التوح .طي  اظطفال المصابيي ب  مبا و آبا   والفوبيا( بيي
 روع    الماا    الاجتماصية و بعا ما )اظار   اظص قا   الإحاال الفات  بالماا      توج لا -2

طي  اظطفال المصابيي ب و مبا ( بيي آبا  والمجتم مي طر  م ااا  الحكومة  والماا   الاجتماصية 
 التوح ؟
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 :أهمية البحث -3
 قيمكي ابراز اممية مفا البحث    ال قاط التالية

الكش  صي  وتحاولياتم  مفا البحث  مميتا مي الحاجة إلف مفا ال و  مي ال رااا  الت  تبتم  -2
 صبز الامتمام باظوليا  لا يقل  ممية صي الامتمام  التوح    ييطي  بمعا ا   وليا  اظطفال المصابيي 

اظاااياي للعملية العلاجية  يعتبراي المحوراي و ولف   الوال ايلم  قل    بعر اظحياي اابع  بالطفل  إي
تكتمل مف  العملية بحكم الاحتكاك الموجو  بيي الوال يي  ليب و بما و   المعاع بالطفلالتكفل  وصملية

 بوال يا. والتكفليقتض  الامتمام  باصملية التكفل  إليا   جاياظقرخ  بارمماوالطفل  وباصت
كما تبرز  ممية مفا البحث    محاولة تاليط الضو  صلف متميريي بارزيي و مبميي    المواجبة و  -1

التكي  م  الضموط ال فاية  ومما الماا    الاجتماصية كمص ر  ارج  اجتماص  و الصلابة ال فاية 
ش ص   فا   و اللفاي يتواطاي العلاقة بيي إ راك الضمط ال فا  و الصحة ال فاية كمص ر 

 وبالتال  مفا البحث يفتز مجال لبحوث  ك ر تطبيقية لمي يبتم بتصميم برامة إرشا ية و صلاجية مي 
اجل تعزيز و صم مف  المتميرا   وجعلبا قوية بشكل يااص  اظوليا  صلف مواجبة الضموطا  اليومية 

 اوا  تلك المرتبطة بالطفل بصفة  اصة  و تلك المرتبطة بظرو  الحيا  بصفة صامة.
 ويحاوليبتم  والف كما ي  ل مفا البحث ضمي الالة المواضي  الت  يت اولبا صلم ال فل الايجاب   -2

برازالكش  صي الجوا خ الايجابية    الفر   الوقو  ضحية الاضطرابا   المميز  لتفا   ومكا تبا مميتبا  وا 
 الحيا  الصعبة. وظرو التكي  م  مواق   واو ال فاية 
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 لبحث:الاساسية ل مفاهيمللالاجرائي  لتحديدا-4
 :الصلابة النفسية-5-1

الت  تتمحور     لا ة  الايجابية للش صيةإجرا يا بأ با  اصية مي ال صا   تعر  الصلابة ال فاية 
محم   بأص ا  الصلابة ال فاية الف  قام  مقيالحاخ ما يقياا  والتح   التحكمالالتزام   بعا  م  

طي  ا البحث صلف صي ة مي ابا  وامبا  الاطفال المصابيي ب   مف( والف  قم ا بتطبيقا 1111م يمر)
  ع ما يل .و  (222-221تراوح  ال رجة بيي ) إفاوالت   حكم صليبا ا با مرتفعة  التوح 

   م ى ق رتبم صلف وض  اظم ا  والاع  لتحقيقبا بمر ال ظر صي  اصتقا  اظوليا الالتزام:  - 1
الت  يتب و با    الحيا  والاا        والقيمالعقبا  الت  ق  تعترر طريقبم وكفا الحفاظ صلف المبا   

 لمقيالالالتزام  بع  الت  يحصلوي صليبا صلفتشير اليا ال رجة  ام ومفا يا  المجتم  الف  يعيشوي 
 البحث.ا    مفصليبم  عال فاية المطبالصلابة 

    مجريا  اظح اث الت  والتحكميشير إلف اصتقا  اظوليا     ق رتبم صلف التأ ير  التحكم: - 2
اصتقا مم    ق رتبم صلف الت طيط واقت اصبم باي ال جاي  و الفشل تعو   ابابا إلف  وكفا  تواجببم

المطبع  الصلابة ال فاية لمقيالالتحكم  بع رجة الت  يحصلوي صليبا صلف ال  حاخالش    فاا ومفا 
 .ا البحث   مف صليبم

ق  يصا  و ا     ومار ياظوليا   ي ما يطر  صلف حياتبم مي تمي واصتقا ق يشير إلف اقت ا  التحدي -3
واي فلك لا يزي مم إلا قو   موالتطور والتق لل مو  وضرور طريقبم مي مشكلا   و صقبا   مر طبيع  

رجة الت  يحصلوي صليبا صلف ال بر     الحيا   ومفا و ع ال  واكتااخالتعلم  وبالتال صلف الم ابر   وق ر 
 .ا البحث   مف صليبم عال فاية المطبالصلابة  لالتح   لمقيا بع 

 الاجتماعية: المساندة-5-2

التوح   طي   طفال يتلقا   وليا الف   يوالمااص   والعو إجرا يا بال صم  الماا    الاجتماصية يمكي تعري 
 والحكوميةالاجتماصية   اظص قا  والم ااااظار   تشمل  والت مي البي ة الاجتماصية الت  يعيشوي  يبا 

 كما تشير الف  تو رمام ى إحااابم بالحاجة إلف مف  المااص   وم ى كفايتبا وحقيقة  بالإضا ة إلف
مقيال الماا     التوح  صلفطي  ال رجة الت  يتحصل صليبا ابا  وامبا  الاطفال المصابيي ب
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حيث  ا البحث   مف المطبع صليبمو (1121 وزية ابراميم الكر  ) برص ا   الباح ةالف  قام   جتماصيةالا
 يل قما  ومفا حاخكلما ارتفع  ال رجة  ل فلك صلف الشعور بالماا    الاجتماصية 

 واظمميةوالت  تشير إلف إحاال اظوليا  بالا تما  إلف اظار   المساندة الاجتماعية من الأسرة: -1
شعورمم بالراحة لتواج مم بي با م  مشاركتبا لبم    حل المشكلا   وكفاالت  يحتلو با ص  ما  والمكا ة

 المطبع صليبمالمقيال  حصلوي صليبا صلف مفا البع  ميتال رجة الت  ي حاخ لبا  ومفاالت  يتعرضوي 
 .ا البحث   مف

 صضا  ضمي مجموصة بم إلف شعور اظوليا  بأ  رتشي الأصدقاء:المساندة الاجتماعية من   -2
وفلك مي  لال   الاصتما  صليبم وق  الحاجة وياتطيعويببم  ويبتمويجا ببم  يقفوي الف ص قا  

حصلوي صليبا صلف مفا تالت  ي ال رجةاليا ومفا ما تشير بي بم  الإحاال بالراحة واظممية لتواج مم 
 .ا البحث   مف المطبع صليبمالمقيال  البع  مي

 و  اصتقا  اظوليا     حاجتبم إلف الماا    الاجتماصية الاحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية:  -3
مفا حصلوي صليبا صلف ت ش ا  يلج وي إليبم    وق  الحاجة ومفا حاخ ال رجة الت  ي وجو م ى 

 .ا البحث   مف المطبع صليبمالمقيال  البع  مي
اظوليا  بوجو  م ااا    اصتقا والمجتمع:المساندة الاجتماعية من طرف مؤسسات الحكومة -4

وال صم الما   وكفلك اصتقا مم    م ى كفاية مفا ال صم وتلقيبم  لبم المااص  تق م  واجتماصيةحكومية 
إلف ال رجة الت  يتحصل صليبا اظوليا  صلف مفا  الم ااا   وتشيرص   مراجعتبم لبف   والاحترامللتق ير 
 .ا البحث   مف صليبم مي المقيال المطبعالبع  

 إدراك الضغط النفسي: -5-3
اتجا  المواق  الت   والمعر ية الا فعالية  الالوكية الااتجابا بإجرا يا  الضمط ال فا  إ راك ر عي

لبف   وتقييمبمصي طريقة تفايرمم  وال اتجةالتوح     حياتبم اليومية  طي  يتعرر لبا  وليا   طفال
حصلوي صليبا تال رجة الت  ي ما تشير اليا تكوي إما بطريقة ايجابية  و بطريقة البية ومفا المواق   والت 
صلف صي ة مي ابا  وامبا  الاطفال     مفا البحث المطبعضمط ال فا   راك اللإ ليف اتايي صلف مقيال
  الضمط ال فا . إ راككلما ارتفع  ال رجة كلما  ل فلك صلف زيا    .التوح طي  المصابيي ب
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 النفسية: الصحة-5-4
التوح  بالاضطرابا   طي   طفال و مبا  إصابة آبا بأ با ص م  الصحة ال فاية اجرا يا يمكي تعري 

اي    كراوي وكراخ الف  قام  بترجمتا الباح ة امال معرو   ال فايةالت  يقيابا مقيال الصحة 
 البحث حيثا مف   المات  م و ( 2222والمطبع    البي ة الجزا رية مي طر  الباح ة اامية شويعل)

  ق القلع  تتم ل  والت يتكوي م با والمقاييل الفرصية الت   تشير ال رجا  الم  فضة صلف مفا المقيال
 .الف  ياخ مف  الاضطرابا  والفوبيا االجام   الاكت اخ  الباتيري الواوال  القلع

 التوحد:طيف  -5-6
الاضرررررررطرابا  ال ما يرررررررة العصررررررربية التررررررر    حررررررر إجرا يرررررررا بأ رررررررا  التوحررررررر طيررررررر  يمكررررررري تعريررررررر  اضرررررررطراخ 

ضرررررا  ررررر  ضرررررع  القررررر ر  ااصر  وتتمحررررروراررررر وا   الررررر لاث  الرررررفيي تقرررررل اصمرررررارمم صررررريتصررررريخ اظطفرررررال 
 والتفاصرررررررررلالا ررررررررر ما   وضرررررررررع  ررررررررر  العلاقرررررررررا  الاجتماصيرررررررررة  والتواصرررررررررل  القصرررررررررورصلرررررررررف الاتصرررررررررال 

 .وروتي يةالاجتماص  م  ظبور الوكيا   مطية تكرارية 



ya Silall



 
 

 الفصل الثاني
 الصلابة النفسية
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 :تمهيد
ادى ظيور و تطور عمم النفس الايجابي الى تغير اىتمام الكثير من  الباحثين  من خلبل توجييم الى التركيز 

خاصة تمك التي من شانيا ان تحمييم من الاثار السمبية لمضغوط   ،اكثر عمى الخصائص الايجابية لدى الافراد
بة النفسية التي النفسية و انعكاساتيا عمى الصحة النفسية و الجسدية ، ومن بين ىذه الخصائص نذكر  الصلب

 ،التي حظيت ومازالت تحظى  بالدراسة و البحث في العديد من الميادينالشخصية الخصائص  تعتبر من بين 
الثلبثة )التحكم ،الالتزام ،التحدي(  بأبعادىالكون الصلببة النفسية  العسكرية وىذاالنفسية و الرياضية و  منيا

تعتبر مصدرا داخميا لمفرد تساعده عمى التوافق و التكيف و مواجية تحديات ومستجدات الحياة المعاصرة   بما 
ادارة  بإمكانوعر انو عنصر مؤثر و فعال وانو تحممو من ضغوطات و تغيرات وطوارئ ، فالتحكم يجعل الفرد يش

وكذا  ،مما يجعمو يشعر بالالتزام و الرغبة في الانخراط والاندماج في النشاطات  ،اموره ومواجية  ظروف حياتو
وبالتالي تحدي الظروف و التغيرات وتقبميا والنظر الييا عمى ،التحمي بروح المسؤولية اتجاه الميام التي يقوم بيا 

وىذا ما يقمل من الشعور بالتيديد وىو ما يدفع الفرد الى الاقبال عمى الحياة وعدم الفشل و ،انيا  امر طبيعي 
 .الاستسلبم لظروفيا

 تعريف الصلابة النفسية: -1
 6التعريف المغوي-1-1

 وقويصلببة اشتد  وحجمو، صمبصفة الجسم الذي يحتفظ بشكمو  صلببة6 صفاقة،في وجيو  الصلببة6 يقال
 .(10، ص 4102العربية،  )مجمع المغة

 اصطلاحا: -1-2
من خلبل ليذا المفيوم ، حيث توصمت   kobaza (0535كوبازا ) الصلببة النفسية الى سوزان يعود مفيوم

احتفاظ الأشخاص بصحتيم النفسية ن وراء كمسمسمة من الدراسات والتي استيدفت معرفة المتغيرات التي ت
 . (401، ص 4110)عثمان،  والجسمية رغم تعرضيم لمضغوط

 والبيئيةاعتقاد عام لمفرد في فاعميتو وقدرتو عمى استخدام كل المصادر النفسية  تعرف الصلببة النفسية بانيا
 .(333، ص 4112)دخان و الحجار،  المتاحة كي يدرك ويفسر ويواجو بفاعمية احداث الحياة الضاغطة
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الشخصية  خصائصمجموعة من  "الصلببة النفسية بأنيا  Maddi (0544)و مادي  kobaza  زاف كوبار عوت   
 (Mund, 2016, p. 36). لممقاومة في مواجية احداث الحياة الضاغطة"التي تعمل كمصدر 

النفسية ىي إدراك الفرد وتقبمو لممتغيرات أو الضغوط النفسية التي  الصلببة"بأن  (4114)البياص  ويقول
يتعرض ليا فيي تعمل كوقاية من العواقب الجسمية والنفسية لمضغوط وتساىم في تعديل العلبقة الدائرية التي 

 (.350)ص "الضغوطتبدأ بالضغوط وتنتيي بالإنياك النفسي باعتباره مرحمة متقدمة من 

الصلببة النفسية عمى انيا اسموب شخصي واسع او نيج لمحياة ،وىي نمط  Bartone (2006)  رف بارتونع  ي  
عام من الاداء يتضمن الالتزام )الاقتناع بان الحياة ميمة( التحكم او السيطرة )الاعتقاد بانو يمكن لمفرد التحكم 

 (p. 235) عمييا( و التحدي) المغامرة و الاستكشاف( التأثيرفي النتائج او 

ان الصلببة النفسية شيء اكثر عمومية من  Bartone الابعاد الاساسية الثلبثة اعتبر بارتون بأىمية واعترافا
شخصي واسع او نمط عام من الاداء يتضمن الخصائص  كأسموبمجرد موقف ويتصور الصلببة النفسية 

المعرفية و العاطفية و السموكية ويعتقد ان ىذا النمط المعمم من الاداء والذي يتضمن الالتزام ،التحكم و التحدي 
 (Mund, 2016, p. 36) .يؤثر في كيفية رؤية الفرد لنفسو وتفاعمو مع العالم من حولو

 والسيطرةالذاتي  والاكتفاء والطمأنينةيا" الطاقة المتمثمة في شعور الفرد بالاستقرار بان (4115)الخالدي ي عر فيا
 .(21ص  )ولديو القدرة عمى التحكم الداخمي " والالتزام والتحمل

لو في  المتاحة والمصادر البيئيةبانيا " قدرة الفرد عمى استخدام صفاتو الشخصية   (4100)العيافي كما ي عر فيا 
 .(3ص )مواجية احداث الحياة الضاغطة التي يتعرض ليا مواجية ايجابية"

عمى انيا "قدرة الفرد عمى وضع استراتيجيات معينة في المواقف التي  (4100)البيرقدارفي حين ت ع رفيا  
 .(34)ص يتعرض فييا لمضغوط النفسية والتي تساعده في حل المشكلبت التي سببتيا ىذه الضغوط"

تتفاعل مع قدراتو لمواجية أحداث الحياة  والتيالسمات الايجابية في شخصية الفرد  إحدىاذن الصلببة النفسية 
تشير أيضا إلى قدرة الفرد عمى  النفسية، كماعمى الصحة  آثارىا السمبيةتسيم في التخفيف من  والتيالمتغيرة 

إدراك الفرد لأحداث الحياة  نحوىا، وكذاالمسؤولية  حملوتبيا  والالتزامتبني أىداف تجاه جوانب الحياة المختمفة 
)شتد،  والنموإلى فرص لمتعمم  وتحويمياتفسيرا واقعيا وكذا قدرتو عمى السيطرة عمى أحداث الحياة  وتفسيرىا

 .(223، ص 4101
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انطلبقا من التعاريف السابقة يمكن التوصل الى تعريف الصلببة النفسية بانيا خاصية شخصية تتمخص في قدرة 
تحدي الصعوبات والتحكم في  حياتو ،ومواجية المواقف و العقبات التي قد يتعرض ليا في الشخص عمى 

 النشاطات التي يقوم بيا الفرد.مجرى الامور ،كما تتضمن ايضا الصلببة النفسية الشعور بالالتزام واىمية 

 مفهوم الصلابة النفسية:متداخمة مع  مفاهيم -2
 ومن بينيا نذكر6 ىناك مفاىيم متداخمة مع مفيوم الصلببة النفسية

 Résilienceالنفسية: المرونة -2-1
الى الصوت  للئشارة Francis Bacon (0242 ) فرنسيس بكون مرة من طرف لأولاستخدم مفيوم المرونة 

 استخدم كما ،لمقياسئية قابمة الناتج عن تصادم الاجسام مشكلب ما يسمى بالصدى وىو ما يشير الى ظاىرة فيزيا
 ايضا ىذا المفيوم لوصف مقاومة المعادن ،اما في المغة الانجميزية فالمرونة تعني الارتداد و الرجوع الى الوراء 

.(Vermeiren, 2012, p. 16)  (  1955) يرنرفايمي وفي مجال عمم النفس تعتبر الاخصائية النفسانية
Emmy Werner  المؤسسة الاولى لمفيوم المرونة النفسية ،وىذا من خلبل متابعتيا لمجموعة من الاطفال

تابعت نموىم الجسمي ،العقمي ،والنفسي و الاجتماعي ، من الميلبد الى الرشد طفل حيث  (254المقدر عددىم) 
الايجابي و لم  ( تمكنوا من النمو34( منيم معرضون لمخطر ،الا ان ثمث منيم تقريبا )410اشارت الى ان )و 

عمى  التأثيرلا صعوبات التكيف ولا اضطرابات التعمم  ،واوضحت ان عوامل الخطر ليس ليا نفس تظير عمييم 
 .(Tisseron, 2011, pp. 16-17).لوصفيم مفيوم المرونة النفسية  وقد اطمقتكل واحد منيم، 

عمى النمو العادي بالرغم من  والحفاظالثبات  تعني Guedeney( 1990) غيديني يافعر  ي   كما المرونة النفسيةو 
 ,Vermeiren, 2012) الصدمات.مجرد مقاومة  وليستالنفسية عممية ديناميكية  الصعبة، فالمرونةالظروف 
p. 17).  لمصدمة، تسمح بمواصمة النمو من جديد بعد التعرض  وفيمالنفسية عممية حماية  المرونة تعبركما

 ومواصمةلمفرد من اجل اعاد البناء النفسي  والخارجيةالعممية تستدعي مجموعة من المصادر الداخمية  وىذه
عمى انيا ظاىرة متعددة النفسية  الى المرونةيمكن ان ننظر  اوالمحن. كمالشدائد جديد عمى الرغم من  النمو من

( العائمة، الاصدقاءالانفعالية ) –الابعاد الاجتماعية  الفرد(العوامل والتي تتكون من الابعاد الفردية )خصائص 
 (Anaut, 2012, p. 4).  الاخير الابعاد البيئية او الاجتماعية المحيطية وفي
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لوصف اداء الجماعات ايضا كالعائلبت  وانمايستخدم مفيوم المرونة النفسية ليس فقط لوصف اداء الافراد 
نرجع الى المصادر المطورة من طرف الفرد او الجماعة  فإنناالحديث عن المرونة النفسية  والمجتمع، وعند

ضرر  بأقلمع الشدائد مع الحفاظ عمى جودة حياة  والتعايش لمصدمات والضارةالعواقب السمبية  وتجاوزلمتحمل 
 التالية6وقد اتفق الباحثون في تعريفيم لممرونة النفسية عمى النقاط  .(Anaut, 2009, p. 70). ممكن

حسب بعض  وصعبة اوالحديث عن المرونة النفسية لا يكون الا في حالة مواجية الفرد لمواقف شديدة  -
 صادمة. لأحداثالباحثين مواجية الفرد 

الوقاية  وعواملالمرونة النفسية عبارة عن بناء متعدد العوامل ناتج عن حالة من التوازن بين عوامل الخطر  -
 والتي تتواجد في بيئة الفرد.

ن منيا م أكثرفي البيئة التي يعيش فييا الفرد عوامل الوقاية يكون مصدرىا الخصائص الشخصية  -
 خصائص الوسط )العائمة والمدرسة(.

ليست مكتسبة  ااني الفرد، كماالمرونة النفسية ليست خاصية ثابتة ولكن تكتسب بشكل تدريجي من خبرات  -
 نيائي.بشكل 

النفسية  غيرىا، فالمرونةيمكن لمشخص ان يتصف بالمرونة النفسية في ظروف او في ميادين محددة دون  -
 . (Terrisse, Kalubi,& Serge, 2007, p. 13)  ليست خاصية عامة

 ية الذات المدركة:اعمف-2-2
ف عر  ي  ( ،و 0533قترح مفيوم الفاعمية كمفيوم في عمم النفس ضمن النظرية الاجتماعية المعرفية لباندورا )أ  

( توقعات فعالية الذات بانيا اعتقادات الفرد حول قدرتو عمى انتاج مستويات محددة من الاداء 0552) باندورا
والتي تؤثر عمى الاحداث التي تعترض حياتو .وتحدد اعتقادات الفعالية الذاتية شعور الافراد وتفكيرىم وكيفية 

لكامنة في قدراتو خلبل المواقف كما تشير ايضا الى ثقة الفرد ا .(Bandura, 1994, p. 71) سموكيم 
)العدل،  او ىي اعتقادات الفرد في قواه الشخصية المألوفةالجديدة او المواقف ذات المطالب الكثيرة و غير 

 .(030، ص 4110

 المعرفيةالفرد  لإمكاناتالادراك الواقعي  ان توقعات الفعالية الذاتية ىي (4113)انور فتحي  عبد الغفار يرى
،الانفعالية و الاجتماعية وقدرتو عمى حل المشكلبت ،ونمط تفكيره المفضل وثقتو بنفسو وبصيرتو في التعامل 

 .(012ص) مع الانشطة الحياتية المرغوبة و الصعبة وكفاءة ادائو.
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اذن فعالية الذات المدركة  عبارة عن اعتقادات الفرد و ادراكو الواقعي لقدراتو و مياراتو وقدرتو عمى توظيفيا في 
 واجيو.توادراكو لمعنى المواقف التي  در تعكس الفعالية الذاتية تفكير الفمواجية المواقف وحل المشكلبت ،كما 

 Le sens de cohérenceالاحساس بالتماسك: -2-3
مجموعة العوامل المعرفية ،السموكية و الانفعالية التي ب الاحساس بالتماسكAntonovsky )انتونوفسكي ) يعرف

مفرد عمى الرغم من الشدائد بالبحث عن الحمول و تحديد الموارد و اعتماد استراتيجيات مواجية تسمح لتسمح 
حداث عمى انيا مفيومة )منتظمة بحل المشكلبت و الحفاظ عمى الصحة الجيدة ،فالفرد المتماسك يدرك الا

( وذات لإدارتيا،متوقعة ،قابمة لمتفسير و واضحة ( وكذلك يمكن التحكم فييا )يعتقد ان لديو الموارد المناسبة 
 ,Ruffion) .من حولو للؤحداثمعنى وىذا بالاستناد الى نظام من القيم  يرجع اليو الفرد  في اعطاء معنى 

2019, p. 127) 

 التفاؤل:-2-4
 الحياة، والاعتقادعمى  الايجابية، والاقبال( التفاؤل بانو النظرة 1987) Carver ركارف و Scheier ف شايرر  ع  

الى الاعتقاد باحتمال حدوث الخير او الجانب الجيد من  المستقبل، بالإضافةتحقيق الرغبات في  بإمكانية
لتوقع ا و يتمثل في يكمن داخل الفرد الواحد ن حدوث الشر او الجانب السيئ. والتفاؤل استعدادالاشياء بدلا م

علبقة بين  توجد القادمة، وقد للؤحداثتوقع النتائج الايجابية  الايجابية، ايالعام لحدوث الاشياء الجيدة او 
ان الفرد المتفائل يوظف استراتيجيات فعالة لمتغمب عمى الضغوط الواقعة  البدنية، حيثالصحة  وبينالتفاؤل 

مع الضغط مما يقمل من مخاطر التعرض  أكثر،فالطبيعة التفاؤلية يمكن ان تقود الى التعامل بفعالية  عميو
 لممرض. 

ان التفاؤل يساعد الناس عمى تحديد  يعتقد معين، لذلك تتعمق بموقف التفاؤل بالتوقعات الايجابية التي لا يرتبط
فان التوقعات التفاؤلية تجاه الاحداث سوف تساعد الافراد عمى تحقيق اىدافيم بدلا  ولذا أىدافيم،الطريق لتحقيق 

 والاوقاتبالثبات النسبي عبر المواقف  الشخصية، تتسمالتفاؤل سمة من سمات  وتحقيقيا. من فقدان الامل في 
 فقط.ولا تقتصر عمى بعض المواقف 
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للؤحداث. استعداد شخصي لمتوقع الايجابي  بانو التفاؤل ((1992واخرون  Marshallفي حين عرف مارشال
او الطموحات المطموبة او المرغوبة بغض التفاؤل الى الاعتقاد بان المستقبل عبارة عن مخزن الرغبات  ويرجع

 .(01-02، ص0554)الانصاري،  ياالنظر عن قدرة الفرد عمى السيطرة عمييا او عمى تحقيق

 النظريات المفسرة لمصلابة النفسية: -3

 ا وسمفادور مادي:ز نظرية سوزان كوبا-3-1
كمورد  kobaza (0535ا)ز مرة من طرف سوزان كوبا لأولاقترح مفيوم الصلببة النفسية او الشخصية الصمبة 

الميني وىذا في  للئجيادشخصي ضد اثار الاحداث السمبية او المجيدة عمى الصحة ،وبشكل خاص كعازل 
التي نشرت في مجمة الشخصية وعمم النفس  الضاغطة و الصحة" ورقتيا البحثية تحت عنوان "احداث الحياة

 الاجتماعي وترتكز صياغتيا لنظريتيا في الصلببة النفسية عمى نموذج الفروق الفردية في الاستجابة لمضغوط 
( حول اليات تقييم الاجياد وكذا مساىمات المؤلفين مثل البورت 0522) ( ونموذج لازاروس0512سيمي )ليانز 

 & ,Moreno-Jemenez., Manaz, Hernandez) ىمية الاستجابات الشخصية لمضغوط( حول ا0511)
Manuel, 2014, p. 207). 

رسال الييم الاموظف اداري  من المستويين المتوسط و العالي ،تم  (311)دراستيا عمى ما يقارب كوبازا  بدأت
من ىؤلاء الذين تمقوا الرسالة ،وتم  (٪42)رسالة عبر البريد لممطالبة في مشاركتيم في الدراسة ،وقد اجاب 

منيم لممشاركة في الدراسة ،تم ارسال مقاييس المكونات الثلبثة لمشخصية الصمبة  الى (211)تيار عشوائيا لاخا
المدراء التنفيذيين  ان منيم ملء المقاييس ،واظيرت النتائج (٪40) ليم واكملغرافية و جانب الخصائص الديم

الذين يعانون من الاجياد المرتفع وفي نفس الوقت من الاعراض المرضية ،وكذلك الذين يعانون من الاجياد 
المرتفع و انخفاض الاعراض المرضية ،يمكن تمييزىم من خلبل درجاتيم في الصلببة النفسية ،وبعد تحميل 

 بالأشخاصا ان الاشخاص الاصحاء بدوا اكثر التزاما وتحكما  وقبولا لمتحديات مقارنة ز وجدت كوباالبيانات 
ا ان الابعاد الثلبثة )الالتزام ، التحدي والتحكم ( تمعب دورا كبيرا في الحفاظ ز المرضى ،وبالتالي افترضت كوبا

خاصية الصلببة النفسية سيكون ليا عمى صحة الافراد عندما يواجيون الاحداث الضاغطة ،لذلك اقترحت ان 
 (Just, 1999, p. 5) . اثر واقي ضد الضغوط
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اقل  الحياة، وبالتاليالاكثر صلببة ىم الاكثر قدرة عمى تحمل الاثار السمبية لضغوط  لكوبازا، الافرادوفقا 
المفترض ان تكون مقاومتيم  المنخفضة، ومنذوي الصلببة النفسية  بالأفرادبالمرض مقارنة  للئصابةعرضة 

لممرض ناتجة عن ادراكيم ان التغيرات الحياتية اقل اجيادا وكذا من وجود المزيد من الموارد تحت تصرفيم 
 (Mund, 2016, p. 36). لمتعامل مع التغيرات الحياتية

لمصلببة النفسية عمى ان الاستجابة لمضغوط ليس نتيجة تمقائية وانما نتيجة تفاعل الفرد  مع  از يعبر نموذج كوبا
فان الصلببة النفسية تقمل من الاثار السمبية  (4110) واخرون  kobaza كوبازا مصادر الضغوط وحسب

راتيجيات المواجية ،اي الضاغطة و الاستخدام الفعال للبست للؤحداثليتين ىما ادراك الفرد آلمضغوط وىذا وفق 
عنو بالمواجية التحويمية  لا و التوقع الايجابي لمنتائج النيائية وىو ما يعبرؤ التعامل مع المشكلبت بشكل اكثر تفا

 (Moreno-Jemenez & al, 2014, p. 207) .و التي تتميز بتفسير الاحداث بشكل ايجابي

 وىذا راجع الى بمقدرة عالية عمى مقاومة النتائج السمبية والمؤلمة لمضغوط، النفسية الصلببةذوي  يتميز الأفراد 
يتصفون  وأسموبيم في معالجة الحوادث. كما أنيم يثقون في قدرتيم عمى التأثير عمى مجرى حياتيم، 

من  يتميزون بمستويات عاليةفضعف الصلببة النفسية بتتسم شخصيتيم  بإخلبصيم لوظائفيم، أما الأفراد الذين
، ص 4101)الشخانبة،  يمكن أن يكونوا أكثر عرضة للئصابة بالاكتئابكما الإحساس بالضغوط النفسية 

34). 

( 4111ا ،اقترح سمفادور مادي عام  )ز الى جانب الابعاد الثلبثة المكونة لمصلببة النفسية و التي اقترحتيا كوبا
وىذا  ،دى الافراد الذين يتعافون و يقاومون الضغوطواعتبره عاملب حاسما ل،بعدا رابعا والمتمثل في الاتصال 

العلبقة بين المعالج و العميل ،وما لدور ىذه العلبقة في تحسن الافراد ،وكذلك  لأىميةانطلبقا من ملبحظاتو  
لجوء الافراد الذين يعانون من الاجياد الشديد لمحصول عمى الدعم في الاوقات الصعبة ،ومن مساىمات 
 سمفادور مادي انو اسس معيد لمصلببة النفسية في شيكاغو و الذي يقدم خدمات شخصية و تدريبية عمى

ا لا يبدو انيا حظيت بقبول ز ضافة الى النظرية الاساسية لكوباالصلببة النفسية ،ويمكن الاشارة الى ان ىذه الا
 .(Mund, 2016, p. 36). عالمي
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 (15، ص 4140)عينة، الحياة الضاغطة  النفسية واحداثنموذج كوبازا لمعلبقة بين الصلببة  (0)شكل رقم  

استخدام مصادره الشخصية والاجتماعية قدرة الفرد عمى  من الشكل أن الصلببة النفسية تزيد يظير من خلبل
تعمل كمتغير  ، كما تزيد من قدرتو عمى استخدام اساليب المواجية الفعالة، بالتالي الضاغطةتجاه الظروف ا

 .الإصابة بالإجياد الناتج عن التعرض لمضغط ضدوقائي 

 :از نموذج فنك المعدل لنظرية كوبا-3-2
ظير حديثا في  ووحاول وضع تعديل جديد ليا ز احد النماذج الحديثة الذي اعاد النظر في نظرية كوباىو 

( من خلبل دراستو التي اجراىا بيدف 0554مجال الوقاية من الاصابة بالاضطرابات، وىذا النموذج قدمو فنك )
العلبقة بين الصلببة النفسية و الادراك المعرفي والتعايش الفعال من ناحية و الصحة العقمية من  عن بحثال

( جنديا ،واعتمد عمى المواقف الشاقة 023نة الدراسة )،ولقد شممت عي(025، ص4104، خرايفية) ناحية اخرى
الواقعية في تحديده لدور الصلببة النفسية  وقام بقياس متغير الصلببة و الادراك المعرفي لممواقف الشاقة 

اشير وبعد انتياء ىذه الفترة  (12)والتعايش معيا قبل الفترة التدريبية التي اعطاىا لممشاركين و التي بمغت 
،حيث  للؤفرادتوصل الى نتائج ميمة وىي 6 ارتباط مكوني الالتزام والتحكم بالصحة العقمية  الجيدة و  يبية التدر 

ارتبط بعد الالتزام جوىريا بالصحة العقمية من خلبل تخفيض الشعور بالتيديد واستعمال استراتيجية التعايش 
كم ايجابيا بالصحة العقمية من خلبل ادراك الفعال خاصة استراتيجية ضبط الانفعال ،في حين ارتبط بعد التح
 المواقف عمى انيا اقل مشقة و استخدام استراتيجية حل المشكلبت.

 الاصابة بالامراض بالإجهادالاصابة  احداث الحياة الشاقة

 الصلابة النفسية
 اساليب التعايش

 المصادر الخارجية استخذام
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دراسة ثانية ليا نفس اىداف الدراسة الاولى وذلك عمى عينة من  بإجراء Funkقام فنك ، 0551عام وفي 
المطموبة  للؤوامراشير ،تم خلبليا تنفيذ المشاركين  12م فترة تدريبية عنيفة لمدة استخدباالجنود ايضا ،ولكن 

وبقياس الصلببة النفسية وكيفية  ،متواصمة ةوذلك بصفحتى و ان تعارضت مع ميوليم واستعداداتيم الشخصية 
تم التوصل الى نفس ،فترة التدريب  وبعد الشاقة الواقعية  وطرق التعايش معيا قبل للؤحداثالادراك المعرفي 

 .(133، ص 4105)الساعدي،  نتائج الدراسة الاولى

فنك الى ان الافراد الذين يمتمكون شخصيات صمبة لدييم القدرة عمى البقاء اصحاء تحت الضغوط  اشار لذلك
)بموم و حنصالي،  ،فيم فعاليين ومتجيين نحو اىدافيم ولدييم خاصية الالتزام نحو الذات و العالم من حوليم

 .ويتمثل النموذج الذي اقترحو فنك في الصلببة النفسية في الشكل التالي6(431، ص 4103
 

 

 

 

 

 

 

 (21، ص 4140)عينة،  كوبازا لمتعامل مع المشقة وكيفية مقاومتيافنك المعدل لنظرية  ج( نموذ2الشكل )

يظير من خلبل الشكل ان الصلببة النفسية تساىم في الحفاظ عمى الصحة العقمية للبفراد و تقمل من الاصابة 
 بالاجياد المزمن ،وذلك من خلبل الادراك المعرفي واستخدام استراتيجيات التعايش مع الاحداث الضاغطة.

 

 

 

 

الصحة العقمية 
 بالإجياد والاصابة

 المزمن

 

 الصلابة النفسية

 

 

 الادراك المعرفي

 استراتيجيات التعايش
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 بعاد الصلابة النفسية:أ -4
 أبعاد ىي6 13من  زاتتألف الصلببة النفسية عمى النحو الذي اقترحتو كوبا

 6الالتزام-4-1
في كل ما يفعمو  الذات )بدلا من تجربة الاغتراب ( لإشراكىو ميل  الالتزام )0544kobaza) زاحسب كوبا

والالتزام يعني المشاركة النشطة  ،الميام وينيييافالشخص الممتزم لا يستسمم بسيولة وانما يتابع   ،الفرد ويواجيو
زمام المبادرة و لا يتردد  يأخذالى جوانب اخرى من البيئة .يوصف الشخص الممتزم بانو  بالإضافةفي العلبقات 

.فالالتزام ىو الانخراط بكل رضا و سعادة في  (Just, 1999, p. 4) في مواجية القضايا عند الضرورة
او ىو انخراط الفرد في كل ما يحدث من حولو ، (Ruffion, 2019, p. 127) دبيا الفر النشاطات التي يقوم 

 (Maddi, 2013, p. 9) .عمى الرغم من سوء الامور

عمى الشعور بعمق المشاركة والالتزام تجاه نشاطاتيم الحياتية ومسؤولياتيم  قدرة الافرادفي  الالتزاميتمثل و 
الاجتماعية، فالأشخاص الممتزمون تكون علبقاتيم مع أنفسيم ومع البيئة نشطة ولدييم احساس عام باليدف في 

 .(034، ص 4112)طو و سلبمة،  ضون ليامظروف التي يتعر لالحياة والقدرة عمى إيجاد معنى 

ويمكن أن يتضح ذلك من خلبل  ،يفعل ذاتو وفيمااعتقاد الفرد في حقيقة وأىمية وقيمة  بأنوالالتزام رف ع  كما ي  
عيش من والقيم واعتقاده أن لحياتو ىدفا ومعنى ي المبادئن في ولاء الفرد لبعض مقيمة الحياة التي تك

 .(401، ص 4110)عثمان، أجمو

،مما  وقيمة ما يقوم بو الفرد من نشاطات وما يؤديو من ادوار بأىميةاذن الشعور بالالتزام ينشا من الشعور 
عمى الرغم مما تتسم بو من  الايجابي نحو الحياة و الاقبال عمييا اكثر والتوجويدفعو الى الاندماج فييا 

 .ضغوطات وتحديات
 من6 ت انو يضم كلرأواقعيا و  الشخصي في( بعد الالتزام 0535قد تناولت كوبازا )لو 
مو الخاصة في الحياة وتحديد انو اتجاه الفرد نحو معرفة ذاتو وتحديد اىدافو وقي   وفت6 وعر  الذاتالالتزام نحو  -

 الاخرين.اتجاىاتو الايجابية عمى نحو يميزه عن 
بضرورة  للآخرين، واعتقادهسواء لو او  واىميتوبانو اعتقاد الفرد بقيمة العمل  فتو6 وعر  العملالالتزام اتجاه  -

 بو. والالتزامتحممو لمسؤوليات العمل  عممو، وضرورةالاندماج في محيط العمل وكفاءتو في انجاز 
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 انواع وىي6 13( فقد صنف الالتزام في 4113)ندى اما عبد الرحمان ابو 
ذلك عمى سموكو بممارسة ما امر  الصحيح، وظيورويشير الى التزام المسمم بعقيدة الايمان  الالتزام الديني: -

 عن اتيان ما نيى عنو. الابتعادالله بو و 
بانو اعتقاد الفرد بضرورة الاستمرار في علبقتو  Johnson ( (62004وعرفو جونسون الالتزام الاخلاقي -

يحمل في مضمونو معنى الاكراه الذاتي الذي اشار اليو ىذا التعريف للبلتزام و  ،الشخصية و الاجتماعية 
جونسون بوصفو التزاما داخميا يرتبط بالقيود الاجتماعية ،الا ان التزام الفرد بعلبقة ما يرتبط بوجود قيمة او ىدف 
داخمي تجاه العلبقة ولا يرتبط بالجوانب الاخلبقية الاجتماعية ،فالفرد حتى يمتزم بمجموعة من العلبقات 

في ، Keley  (1999)من واقع سعادتو و رضاه عنيا وىوما اشار اليو كيميبيا لاجتماعية الحميمة ،فانو يمتزم ا
كثير من العلبقات  ان الفرد يستطيع الدخول فيوىو الى راي مخالف ، Sznprg ((1986 سيزنبرج اشار حين

 ا او استمراره فييا عمى الرغم من رضاه عنيا .يدون التزامو ب
ان  المحاماة، فنجدمينة  أبرزىا ، ومنبعض المين وميزت محدداتو الذي ارتبطت طبيعتو  الالتزام القانوني: -

يمتزمون بنفس المحددات  الشاقة، كمامحدود لطبيعتيا ممارسي ىذه المينة يمتزمون بالجوانب القانونية بوصف 
انو اعتقاد الفرد بضرورة الانصياع لمجموعة ب فيعر  الالتزام القانونيو الشخصية. القانونية اثناء ممارسة حياتيم 

 مخالفتيا، لماالعامة وتقبل تنفيذىا جبرا بواسطة السمطة المختصة في حالة الخروج عنيا او  والأحكاممن القواعد 
 تمثمو من اسس منظمة لمسموكيات العامة داخل المجتمع. 

ثم  القانوني. ومن جبرا، كالالتزاممن داخل الفرد نفسو وقد يفرض عميو  يأتيويشير ابو ندى الى ان الالتزام قد 
اليو  ءالانتياكل ما يمكن  نكالفرعية، وللا يمكن الحسم ان كان الالتزام يمثل بعدا عاما ام مجموعة من الابعاد 

 وم الصلببة النفسيةمكونات مفي أحدىو ان كل المعاني السابقة تتجسد نفسيا في مفيوم الالتزام الذي يعد بدوره 
 .(231، ص4104)شاغوش، 

اذن يمكن النظر الى الالتزام عمى انو الاتجاه الايجابي لمفرد نحو نشاطاتو وادراكو لقيمة و اىمية ما يقوم بو 
وتحمل مسؤولياتو عمى اتم وجو وكذا السعي لتحقيق اىدافو عمى الرغم من الصعوبات والعقبات التي قد تعترض  

 طريقو.
( التحكم ىو ميل لمشعور و التصرف كما لو كان المرء مؤثرا )وليس 0544ا )از كوب حسب التحكم: -4-2

 تأثيرهالمتنوعة لمحياة ،فالشخص الذي يشعر انو يتحكم في حياتو يرى ان و عاجزا( في مواجية الظروف الطارئة 
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.فالتحكم  (Just, 1999, p. 4) .تيارخميم ،والتحكم يعني استخدام الذكاء و الخيال و الميارة و القدرة عمى الا
-Moreno)الاحداث. في مجرى  التأثيرالفرد  بإمكانيعني الميل الى الاعتقاد و التصرف كما لو كان 

Jemenez & al, 2014, p. 207)  عمى ما يحدث لو. التأثيراعتقاد الفرد بانو قادر عمى اذن ىو 
(Ruffion, 2019, p. 127) 

مخيمر بأن التحكم ىو اعتقاد الفرد بالتحكم فيما يمقاه من أحداث وأنو يتحمل المسؤولية الشخصية عن  يرى
اجية ير الأحداث والمو دالاختيار بين البدائل وتفسير وتقحوادث حياتو، وأنو يتضمن القدرة عمى اتخاذ القرارات، و 

 .(01،ص0552)مخيمر،  الفعالة

يشير  الأزمات، كماالاستقلبلية والقدرة عمى اتخاذ القرار ومواجية بانو " (2001)فاروق السيد عثمانرفو ع  وي  
المسؤولية الشخصية عما  احداث، ويتحملان يكون لو تحكم فيما يمقاه من  بإمكانوالتحكم الى اعتقاد الفرد انو 

 6يما يميرى عثمان ان التحكم يتضمن  اكم.(401ص) " يحدث لو
 القدرة عمى اتخاذ القرار والاختيار بين بدائل متعددة. -0
 الضاغطة. والتقدير للؤحداثالقدرة عمى التفسير  -4
  .للئنجاز والتحديوبذل الجيد مع دافعية كبيرة  الفعالةالقدرة عمى المواجية  -3

 6يما يم ايضا ومن مظاىر قدرة الفرد عمى التحكم
 فييا. والتحكمالقدرة عمى ادارة الامور  -0
 .السعي باستمرار الى تنمية القدرات والميارات العممية لمسيطرة عمى المشكلبت المختمفة  -4
 تحديد وقت طمب المساعدة من الاخرين عند التعامل مع المواقف الضاغطة. -3
 الشخصية. وقوةاحتواء المواقف القدرة عمى  -2
  .تكوين علبقات اجتماعية مع الاخرينسيولة  -1
 (31،ص4141)احمد،  مواجية المشكلبت الصعبة. عدم تجنب -2

  ومن الصور الرئيسية لمتحكم نجد6
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يتضمن الاختيار بين  حدوثو، حيثىذا التحكم بطبيعة الموقف وظروف  6 يرتبطالقراراتالتحكم باتخاذ  -
سعي الفرد الى التحكم باتخاذ قرار مناسب لمموقف  .كما يشيرالى(232، ص 4104)شاغوش،  المختمفة البدائل

 .(131ص، 4105)الساعدي،  بالتخمص منوالابتعاد عنو او باو  بالتكيف معو ماإالضاغط امامو 
وىي اىم صور التحكم التي تقمل من الاثار السمبية لمضغوط اذا ما تم عمى نحو ايجابي  ،6 المعرفيالتحكم  -

،كالتفكير  لممواقف الضاغطة ،فيختص ىذا التحكم بالقدرة عمى استخدام العمميات الفكرية بكفاءة عند التعرض
نى اخر ان الشخص يتحكم وبمع ،في الموقف و ادراكو بطريقة ايجابية ومتفائمة وتفسيره بصورة منطقية وواقعية

بالحدث الضاغط باستخدامو بعض الاستراتيجيات العقمية مثل تركيز الانتباه عمى موضوع الضغط ،او عمل 
 .خطة لمتغمب عميو

في الحدث بالقيام ببعض  والتحكمبو التعامل مع المشكمة بصورة فعمية ممموسة  ، ويقصد التحكم السموكي: -
القدرة عمى المواجية الفعالة  ،كما يتمثل ايضا في تعديل وقع الحدث الضاغطل والمنيجيةالسموكيات المخططة 

 .(233 -232، ص4104)شاغوش،  للئنجازوبذل الجيد مع دافعية كبيرة 
الى قابمية الاشخاص عمى استعمال المعمومات المتوفرة والبحث عن اسباب  ريشي المعموماتي:التحكم  -

وكذا  ،عمى التنبؤ بالحوادث قبل وقوعياالشخص  ةمن قدر  المعمومات ىذه زيدت والنتائج، والحوادث والتوقعات 
 .عمييا والسيطرةمعالجتيا 

استرجاعيا ليتسنى لو  ومحاولةىو قابمية الشخص عمى الافادة من معموماتو السابقة  التحكم الاسترجاعي: -
 .(131، ص 4105)الساعدي،  واقف الحاليةماستعماليا في معالجة ال

و من ظروف ما يواجفيحداث و لاافي  التأثيرعمى بقدرتو  دالنظر الى التحكم عمى انو احساس الفر يمكن اذن 
مصادره المعرفية  موذلك بالمجوء الى استخدا في التحكم فييا دورهو   بأىميتو ويعكس ايضا احساس،كما 

 السابقة . الخبرات و التجاربوالسموكية والافادة من 
 التحدي:-4-3

في الاعتقاد بان التغيير بدلا من الاستقرار امر طبيعي في  التحدي يتمثل Kobasa (0544 ا )ز حسب كوبا
 للؤمنالحياة و ان توقع التغييرات يمثل حوافز مثيرة للبىتمام  لمنمو بدلا من النظر الييا عمى انيا تيديدات 

لا يخاف الاشياء  ،ىذه الخاصية تمكن الشخص من رؤية التغيير كشيء طبيعي ،فالشخص الذي يتميز بالتحدي
 الجديدة سواء كانت ايجابية او سمبية ويكون قادرا عمى رؤية العالم عمى انو جديد و محفز وليس مخيفا وميددا
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(Just, 1999, p. 5)فالتحدي ىو الاعتقاد بان التغيير ىو النمط المعياري لمحياة. (Moreno-Jemenez & 
al, 2014, p. 207) فالتحدي يعني الاقبال عمى الحياة بطبيعتيا المميئة بالتوترات والنظر الى التغيرات .

 (Maddi, 2013, p. 9) الفشل.من  والنجاحالاعتقاد بانو يمكن التعمم  وىو ،والتعممالمجيدة كفرص لمنمو 

فيعرفو بانو "اعتقاد الفرد ان ما يطرا من تغيير عمى جوانب حياتو ىو امر  (4110) عثمانفاروق السيد اما 
البيئة ومعرفة المصادر النفسية  واستكشافلمنمو أكثر من كونو تيديدا مما يساعده عمى المبادأة  وضروريمثير 

المشكلبت  التحدي في اقتحام ، ويظير(401ص)" بفاعميةوالاجتماعية التي تساعد الفرد عمى مواجية الضغوط 
  .تياة وعدم الخوف عند مواجيلحميا والقدرة عمى المثابر 

 6يما يمومن مظاىر التحدي 
 حب المغامرة واكتشاف ما يحيط من اشياء. -0
 عدم التوتر من التغيرات التي تحدث في الحياة. -4
 العقبات.الاىداف ميما كانت  تحقيق -3
 .(32، ص4141،  احمد) في التعامل معيا والرغبةالاصرار عمى اكتشاف الامور الغامضة  -2

،مما يدفعو الى تجربة كل ما ىو جديد، وخوض  اذن التحدي يجعل الفرد يتقبل التغيير دون الشعور بالتيديد
العقبات الشيء الذي يضمن لو التقدم و النمو وتحقيق الاىداف ميما كانت  ،التجارب واكتشاف المجيول 

 من التجارب السابقة. والإفادة

الفرد حتى يتم الاشارة اليو عمى انو ذو  الثلبثة عنديرى مادي انو من الضروري ان تجتمع كل ىذه الابعاد و 
خلبل  والتغير، ومنيحفزىم عمى التعمم  متغيرة، ممايجعل الافراد يرون ان الحياة ظاىرة  نفسية، فالتحديصلببة 

ى تجارب مرضية وبالتالي يتوجيون الى مشاركة ىذه العممية يمكنيم التحكم في التغيرات بطريقة توصميم ال
 (Maddi, 2013, p. 9) . جيودىم والانخراط بشكل داعم مع الاخرين الميمين في حياتيم

دراكالصلابة النفسية  -1  الضغوط النفسية: وا 
التوتر و  و قالقم رمشاع النفسية ولضغوط ا ضد وقاية و المقاومةلم ا ىاماتعتبر الصلببة النفسية مصدر 

مقاليا   (0535)از ،فمنذ ان اصدرت كوبا (23، ص 4115)الخالدي،  وكذلك الاعراض النفجسدية والاحباط 
عن الصلببة النفسية تزايدت الابحاث التي اوضحت ان الصلببة النفسية تحمي من الاثار السيئة لمضغط عمى 
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من الافراد ان الصلببة النفسية تعمل كوسيط الصحة و الاداء ،ووجدت العديد من الدراسات عمى عينات متنوعة 
 .(Bartone, Eid, & Hystad, 2016, p. 235) او عازل لمضغط 

علبقة ارتباطية طردية دالة احصائيا بين الصلببة النفسية د الى وجو  (4112)ياغي توصمت دراسة  لقد
الاجتماعية، لدى العمال  والضغوطالانفعالية  الاسرية، الضغوط الاقتصادية، الضغوطمن الضغوط التخفيف و 

المختمفة فالصلببة النفسية  بأنواعياالضغوط  إدراكفنتائج ىذه الدراسة تؤكد الاثر الايجابي لمصلببة النفسية في 
 المختمفة.تعتبر مصدر مقاومة ووقاية من ضغوط الحياة 

لنفسية يكون عن طريق تنشيط ولعل الطريقة التي تعمل بيا الصلببة النفسية في التخفيف من حدة الضغوط ا
ىديبل و اساليب و استراتيجيات مواجية فعالة ،وىذا ما اثبتتو العديد من الدراسات ،حيث توصمت دراسة 

بعنوان العلبقة بين استراتيجيات مواجية الضغوط و الصلببة النفسية لدى الاستاذ الجامعي  (4104)طوطاوي 
فسية و استراتيجيات المواجية المتمركزة عمى المشكل ىي علبقة ان العلبقة بين الصلببة الن الجزائري إلى

ارتباطية طردية ،في حين ان العلبقة بين الصلببة النفسية و استراتيجيات المواجية المتمركزة عمى الانفعال ىي 
ل علبقة ارتباطية سالبة ،فالصلببة النفسية تقوي من اساليب المواجية الفعالة و المتمثمة في البحث عن ح

الذات وتزيد من قدرة الفرد عمى ضبط  ،لممشكمة و المجوء الى السند الاجتماعي لمحصول عمى النصح و المشورة
نفس النتائج  يالضاغطة. وىمسافة و تجنب مواجية الاحداث  كأخذتقمل من الاستراتيجيات غير الفعالة  كما

اثبتت ان  المدنية، التيعمى عينة من اعوان الحماية  (4141)عيسات و واكمي  التي توصمت الييا دراسة
 الصلببة النفسية ترتبط ايجابا مع استراتيجيات المواجية المتمركزة عمى المشكل. 

 :والجسميةالنفسية  والصحةالصلابة النفسية  -6
فالصلببة  الصلببة النفسية ترتبط بالصحة الجسمية و العقمية الجيدة، الى انمن الباحثين  لقد توصل الكثير

الاحداث الضاغطة او الازمات  تأثيراتالنفسية ومكوناتيا تعمل كمتغير سيكولوجي يخفف الى حد كبير من 
الاكثر صلببة  فالأشخاصالعلبقة بين الصلببة النفسية والاضطراب ىي علبقة عكسية ، و،الطارئة النفسية 
ولدييم ،لصعبة و الحرجة او الميددة عند مواجيتيم لممواقف ا بالاضطرابات للئصابةاقل عرضة نفسية 

الصلببة النفسية الضعيفة و  يعمى عكس الاشخاص ذو  ،الامكانية  لاستمرار عممية التوافق مع متطمبات الحياة
 . (22، ص 4115)الخالدي،  و الاضطرابات للؤمراضالذين يكونون اكثر عرضة 
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النفسية اجريت العديد من الدراسات  عمى عينات مختمفة ثبات دور الصلببة النفسية في الحفاظ عمى الصحة ولإ 
عمى عينة من اساتذة التعميم الثانوي الى وجود علبقة  (4140)قويدري و عاجب توصمت دراسة  حيث ،

ارتباطية بين الصلببة النفسية و توىم المرض ،وقد فسر ذلك في كون الفرد الذي يمتمك صلببة نفسية مرتفعة 
مى الالتزام و التحدي و القدرة عمى ضبط الانفعالات و ادارتيا بشكل صحيح و القدرة ىو شخص لو القدرة ع

عمى تغيير الانفعالات و تعديميا بسرعة و سيولة عندما تتغير الظروف )مرونة الذات ( و القدرة عمى تنظيم 
 ىذا مادير حجميا و النفسية تساعد عمى تقييم المشكمة وتق . فالصلببةالضغوطالة المزاجية و كذلك تحمل الح

عمى حد ما  وىذا الضاغطيؤدي بالفرد الى تبني استراتيجية ملبئمة في تنظيم انفعالاتو بما ينسجم مع الموقف 
 (.4140) جسمتوصمت اليو دراسة 

مع إدراك الفرد لممساندة الاجتماعية في التخفيف من شدة الإثارة النفسية  الصلببة النفسية تتفاعل ما غالبا
أة والتحدي أن الصلببة النفسية تزيد من إحساس الفرد بقيمتو الذاتية، ومن قدرتو عمى المبادلاشك  المؤلمة، و

تقر إلى المساندة جعمو يتمتع بمقومات الصحة النفسية السميمة، عمى عكس الفرد الذي يفيلممواقف الصعبة، مما 
تحت تأثير وىذا لما يكون يكون في حالة نفسية غير سميمة  والذي يما،يالاجتماعية أو الصلببة النفسية أو كم

 .(21 ص، 4115)الخالدي،  الشعور بالإحباطات أو الضغوط

 تالسموكيااثبتت الدراسات ما لمصلببة النفسية من دور في دفع المريض لاتباع  ،وفي مجال الامراض المزمنة
، (4105، زغير، خنشول، بوشامي، بن عبد السلبم) العلبجي والامتثال (4102)نوار و زكري، الصحية 

حيث تساعد الصلببة النفسية المرضى عمى  (4102)عوالي و اجراد،  وتحسين نوعية الحياة المرتبطة بالصحة
 .وتقبموالتكيف الايجابي مع المرض 

تتحدد بموجبيا الطريقة  والصحة، اذا بين الضغط يدورا وسيط ليااحدى السمات التي تعتبر  الصلببة النفسية  و
الشخصي، انيا فرصا لمنمو والتطور  والتي ينظرون الييا عمى الافراد الاحداث الضاغطة  بياالتي يدرك ويفسر 

من اثارىا السمبية من خلبل  التخفيف ،ة لمضغوط عمى تعديل الاستجابة المناعييعمل ىذا الادراك الايجابي و 
، 4103)بموم و حنصالي،  من الاستراتيجيات التكيفية الفعالة سمسمة عبر والجسديةعمى الصحة النفسية 

 .(433ص
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فيي تجعل الافراد اكثر التزاما   للبفراد النفسية و الجسدية ةصحال ىالحفاظ عم ليا دورفياذن الصلببة النفسية 
كما تزيد الصلببة النفسية من قدرة الفرد عمى تحدي الصعاب و العقبات وتقبل  ،واىتماما ، واقبالا عمى الحياة

 المرض وتزيد من الامتثال و الالتزام العلبجي .

 خصائص الافراد ذوي الصلابة النفسية المرتفعة: -7
نحو المستقبل او ميل الى التطمع الى المستقبل من  بتوجو قوييتميز الافراد ذوي الصلببة النفسية المرتفعة 

الامل، خيبات  وكذلكيظير ىؤلاء الافراد الشجاعة في مواجية التجارب الجديدة  الماضي، كماخلبل التعمم من 
 الدعابة. وروحبالكفاءة  ويتميزون

ان الافراد ذوي الصلببة النفسية المرتفعة ليسوا بمعزل عن الاثار السمبية لمضغط وانما لا يعانون من نفس 
ذوي الصلببة النفسية المنخفضة في ظل  بالأشخاصمقارنة في الاداء  والانخفاضالمستوى من الاعراض 

 .(Bartone & al, 2016, pp. 235-236) الظروف الصعبة

فيو بتغيير  الصلببة النفسية العالية نظريا إلى استخدام أسموب المواجية التحويمي، و يقومونالأفراد ذوي يميل  
نتيجة لذلك نجدىم يتوافقون مع الأحداث الضاغطة  ،نمولمالأحداث التي يمكن أن تولد ضغوطا إلى فرص 

الأفراد الذين يتمتعون  أن Edwards (0545) و ادواردز Cohenدراسة كوىين ،لذلك اثبتت  بطريقة فعالة
أن سماتيم الشخصية تظل  إلا ميددةبتقدير الضغوط بأنيا  واحتى لو قامبدرجة عالية من الصلببة النفسية 

 توافقيلبعن طريق تسييل اختيار أساليب المواجية التوافقية أو عن طريق كف السموك الوذلك تعمل كواق 
 .(44ص، 4140)معمرية، 

اثارىا السمبية مثل الضغوطات النفسية  ومعايشةفالشخصية الصمبة قادرة عمى مواجية الضغوطات دون اختبار 
ذوي الصلببة النفسية يعتقدون انيم قادرون عمى التحكم وضبط الاحداث في حياتيم ويدركون  والجسدية، فالأفراد

 .(Pirsoul, 2020, p. 69) تيديداتمنيا  أكثربصفة عامة ان الضغوطات ىي تحديات 

 الشعورمن  اداؤه، بدلاالعمل الذي عمييم  نحو لالتزامبايتصفون بة النفسية المرتفعة والافراد ذووا الصلب
الى  القوة، وينظرونبفقدان  ن الشعورم الاحداث، بدلاعمى التحكم في  بالقدرةعموما  يشعرونكما بالاغتراب. 

يجد ىؤلاء الافراد الفرصة لممارسة كما   ،بالتيديد الشعورالتغيير الذي يولد ضغوطا عمى انو تحد بدلا من 
 .(51، ص 4140)معمرية،  الحياة الضاغطة لأحداث وتقويميمادراكيم   عند القراراتخاذ 
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 ذوي الصلابة النفسية المنخفضة:خصائص الافراد  -8
الصلببة النفسية المنخفضة الى تجنب التجارب المجيدة وانكار تجاربيم ،فيؤلاء ينظرون الى  وافراد ذو الايميل 

المستقبل المجيول وغير المتوقع عمى انو مثير لمقمق ،وبالتالي يفضمون الماضي بدلا من المستقبل ،لان اختيار 
التحدي التي ىي ابعاد الصلببة  يستوجب القدرة عمى تحمل القمق ،وىذا يستدعي التحكم ،الالتزام و المستقبل

في حين ان اختيار الماضي ، والنفسية والتي تمنح لمفرد القوة و الشجاعة لمواجية الضغوط و تحويميا لصالح
الاشخاص الاقل صلببة  يميل . كما(Maddi, 2013, p. 57) يمنع من تقبل التغيير و يعيق النمو و التقدم

 .(22، ص4115)الخالدي،  خبرات الفشل )الخيبة( وتعميمشعور الكذا و  ذواتيم )لوم النفس(نقد ل أكثرنفسية 

أسموب المواجية التراجعي أو الذي يتضمن  باعتمادىم عمىالأفراد ذوي الصلببة النفسية المنخفضة يتصف 
، وعمى الرغم من أن الشخص الذي يمجأ ضاغطة المواقف ال بتجنب أو الابتعاد عن فيو يقومون الذينكوصا، و 

 الضغوطانو عمى نحو تشاؤمي يظل ميموما بتمك  الضاغطة الاإلى أسموب النكوص قد يتجنب مؤقتا المواقف 
 .(45، ص 4140)معمرية، 

بالتالي يختمف الافراد ذوي الصلببة النفسية المرتفعة عن الافراد ذوي الصلببة النفسية المنخفضة في درجة 
شعورىم بالتحكم والالتزام والتحدي ،فالافراد ذوي الصلببة النفسية المرتفعة اكثر احساسا بقدرتيم عمى التحكم في 

تحملب لمسؤولياتيم واكثر حبا لممغامرة و الاستكشاف مجرى امور حياتيم ،كما انيم اكثر التزاما بنشاطاتيم و 
  مما يزيد لدييم من فرص التقدم والنمو و التطور.وبالتالي اكثر اقبالا عمى الحياة 

  :تكوين سمة الصلابة النفسية الاسرة فيدور  -9
النفسية خاصية شخصية تتطور في وقت مبكر من الحياة و تستقر بمرور الوقت عمى الرغم من  تعتبر الصلببة

.تنمو الصلببة النفسية  (Bartone & al, 2016, p. 235) قابميتيا لمتغير و التدريب في ظل ظروف معينة 
 فالآباء، لأبنائيمميم و تتطور من خلبل علبقات الفرد مع والديو، وىذا يعود الى درجة دعميم وتشجيعيم  وتقب

ظير الموافقة و الاىتمام و التشجيع الذين يبذلون جيدا لتمبية احتياجات ابنائيم من خلبل التفاعل معيم بطريقة ت  
،يشعر الاطفال بالدعم ،وعمى ىذا الاساس ينظر ىؤلاء الى الذات و العالم عمى انيا مثيرة  وجديرة بالاىتمام 

يجعميم  فان ذلك و عدائيين و لا يوافقون عمى تعبير اطفاليم عن احتياجاتيم ،ولكن اذا كان الاباء ميممين
 (Maddi, 2013, p. 44) فارغ و عديم القيمة ولعالم عمى انينظرون الى ا
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افراد اسرتو من اىم العوامل في تكوين سمة  طرف يعتبر المناخ الاسري وما يلبقيو الطفل من معاممة من
 وتدعيم وتطوراثبتت الدراسات ان لممناخ الاسري دور في نمو  دولق ،(4104)شاغوش،  الصلببة النفسية

يولد لدييم  بين افراده والصحيالاسري الذي يسوده التفاعل الايجابي  خفالمنا ،الافرادالصلببة النفسية لدى 
مشاعر الما يشجع التعبير عن  ىذاو اسرتيم، مرغوب فييم من طرف افراد  انيمو الاعتزاز  والشعور بالحب 

المناخ الاسري  سالنفسية. عكمما يقوي لدييم الصلببة  وترددوما يحممونو من اراء دون خوف  والسمبيةالايجابية 
 آرائيميؤدي الى عجز افراده عن التعبير عن  النفسي، والذي والامنيفتقر الى التواصل  والذيغير المتفاعل 

ما يؤثر عمى الاستقرار النفسي  المتكررة، وىوراعات نتيجة الص والتيديدبسبب الشعور بالخوف  ومشاعرىم
 .(43، ص4104)رحماني و فتال،  مواقف الصعبةلم تيمبتيم النفسية خاصة عند مواجيفتقل صلب للؤطفال

بالمقابل اشارت الدراسات الى دور واىمية اساليب التواصل الاسري للبب في تعزيز الصلببة النفسية عند 
عدم وجود فروق في الصلببة النفسية بين الابناء الى  (4140)واخرون رحماني دراسة حيث توصمت  الابناء،

حين وجدت الدراسة فروقا في  للبب، فيالعتاب  واسموبالمدركين وغير المدركين لكل من اسموب الحماية 
وكانت لصالح الذكور المدركين  ةاللبمبالا واسموبالصلببة النفسية بين افراد ىذه العينة عمى اسموب التسامح 

 اللبمبالاة. لأسموبالتسامح وكذلك لصالح غير المدركين  لأسموب

 أكثرالحماية يعتقد انو  بأسموب ذواتيم، فالأبلا يساعدان الابناء عمى التعبير عن  والعتابالحماية  يان اسموب
اسموب العتاب فيحدث العكس  الميمة، امات خبرة في الحياة فيسمح لنفسو بان يحرم ابنو من التجربة واخذ القرارا

خطا. حيث يتيرب الاب من الدخول في نقاشات مع ابنو ولا يتحمل المسؤولية وفي نفس الوقت يمومو عن كل 
في الدخول مع الاباء في نقاشات مفتوحة دون خوف تؤثر في البناء  للؤبناءالتواصمية التي لا تسمح  الأساليب
 والثقةبالطفل  والاىتمام والقبولاما العلبقات الاسرية التي تتسم بالدفء  للؤبناء،الصلببة النفسية  وفيالنفسي 
 مثابرتو وتحديوالفرد ومدى  لعمل ومجيودترجع  والفشلالاعتقاد ان خبرات النجاح  والتقدير، تنمي والاحترام
 الشاقة المحيطة بو.  للؤحداث

،حيث تعمل اساليب الدعم و التشجيع صية الصلببة النفسية لدى الفرد لبسرة دور كبير في نمو وتطور خال 
كما ان وكذلك زيادة الشعور بالتحكم ،والتقبل عمى زيادة الثقة بالنفس والاقبال عمى النشاطات بكل اىتمام والتزام،
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لتعبير عمى ا يجعل الافراد اكثر قدرة  ات السمبية النقاشيسوده الحوار و التفاىم والخالي من  المناخ الاسري الذي
   وتقبل التغيير .واقل شعورا بالخوف و التيديد مما يزيد لدييم الاحساس بالقدرة عمى التحدي  عن مشاعرىم

 الصلابة النفسية لدى الافراد: وزيادةاساليب تنمية  -11
 والتحدي الالتزام، التحكممن اقترحت مجموعة من الباحثين خطوات تزيد من الصلببة النفسية وىي خطوات تزيد 

 فيما يمي6 والمتمثمة

 تتمثل فيما يمي :تزيد من قدرة الفرد عمى الالتزام اساليب -11-1
 .الفرد الشخصية واىدافاخذ الوقت الكافي لمتفكير فيما ىو ميم او مثير للبىتمام مثل قيمة  -1
 في المجالات التي تيمو. وكفاءاتوتطوير الفرد لمياراتو  -2
 السابقة. وانجازاتوافتخار الفرد بنجاحاتو  -3
 تذكر الاشياء الجيدة في الحياة وتقدير النعمة التي يكون فييا الفرد. -4
 الميمين. والاشخاص والاصدقاءقضاء الوقت مع العائمة  -1
 .والمراقبة ةالعالم، القراءالانتباه لما يحدث في  -2
 تجربة كل ما ىو جديد. -3

 كما يمي6 ي6 وىالتحكمتزيد من قدرة الفرد عمى اساليب  -11-2
 التي يمكن التحكم فييا. للؤشياء والطاقةاعطاء القدر الكافي من الوقت  -0
 بالميام الاقل صعوبة. والبدءالعمل عمى الميام التي في حدود قدرة الفرد  -4
 تقسيم الميام الصعبة الى اجزاء يمكن التحكم فييا من اجل التقدم. -3
 المناسبة لمميمة. والمواردالادوات  وجمعالتخطيط المسبق  -2
 طمب المساعدة عند الحاجة الييا. -1
 اعتراف الفرد بنجاحاتو الشخصية. -2
 ما.الاشياء التي يمكن التحكم فييا في حالة الفشل في حل مشكمة  تحويل الانتباه الى -3

 كما يمي6 ي6 وىالتحديتزيد من قدرة الفرد عمى  اساليب -11-3
 .والتحسنالتذكر بانو بالرغم مما يحدث فان التغيير ىو دائما فرصة لمتعمم  -0
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 العيش وفق جدول زمني صارم. وعدم والتنوع المفاجآتالسماح بحصول  -4
 الظروف. تغيير الخطط وفق ما تقتضي -3
 كل ما ىو جديد. وتجربةالمخاطرة  -2
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 :خلاصة
تعدل العلبقة بين  تعتبر الصلببة النفسية  خاصية ميمة تتميز بيا فئة من الاشخاص و من المتغيرات التي 

ذوي الصلببة النفسية المرتفعة اقل  فالأشخاصمتطمبات الحياة الشاقة وانعكاساتيا النفسية و البدنية عمى الافراد ،
لحياة ة لمظروف الصعبة واكثر توجيا  نحو اعرضة للبضطرابات النفسية و الجسدية واكثر تحديا ومواجي

الخبرات الماضية واستغلبليا بما يخدم مصالحيم ويعيد توازنيم النفسي وتطمعا لممستقبل ،وغالبا ما يستفيدون من 
و الاجتماعي ،كما تتسم ىذه الفئة من الافراد بقدرتيم عمى تحمل الاحباط واستخدام استراتيجيات مواجية اكثر 

ريقيم مما ايجابية وبالتالي النجاح و التغمب عمى العوائق والصعوبات وايجاد الحمول لممشكلبت التي تعترض ط
،عكس الافراد ذوي الصلببة النفسية المنخفضة الذين يتميزون بالاستسلبم يزيد من فرص نموىم و تقدميم 

لظروف الحياة القاىرة والتوجو اكثر نحو استخدام استراتيجيات مواجية سمبية مثل التركيز عمى الانفعال بدلا من 
والخوف من المجيول والرغبة في استقرار الظروف وعدم  ،التركيز عمى المشكلبت و محاولة ايجاد حمول ليا

في سن مبكرة الصلببة النفسية خاصية من الميم تنمية  وبالتالي ،الحياةو النظرة التشاؤمية نحو  تقبل التغيير
وىذا عن طريق توفير جو اسري ييتم  بالطفل و يتقبمو وكذا الاستماع الى انشغالاتو وفيم احتياجاتو عند الافراد 

شا فردا متقبلب حتى ين للؤموروذلك  باستخدام اساليب تواصمية و توعوية مناسبة لعمره وذكائو ومستوى فيمو 
 متوقعا لتغيراتيا و مقبلب عمى تحدياتيا. لمحياة و ظروفيا ، 



 
 

 الفصل الثالث
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 تمهيد:

النفسية خاصة في الحالات التي يواجه  والراحة بالأمنالفرد  لإحساسمصدرا هاما تعتبر المساندة الاجتماعية 
منها  لاجتماعية التي يلجا اليها الفردمصادر المساندة ا والمواجهة، وتتنوعفيها مواقف تفوق قدراته على التكيف 

مختلفة من  بأنواعالافراد  شانها تزويد الاجتماعية، والتي من والمؤسساتزملاء العمل  الاسرة، الاصدقاء
بالمعلومات والمساندة المادية وهذا  والمساندةالانفعالية  يحتاجونها كالمساندةالتي الاجتماعي  والدعمالمساندة 

 حسب حاجاتهم وتوقعاتهم.

 للأحداثواهمية المساندة الاجتماعية في التخفيف من الاثار السلبية  لقد اثبتت العديد من الدراسات دور
الفرد بوجود شبكة اجتماعية يلجا اليها  فإحساس ونتائج هذه الاخيرة على الصحة النفسية و الجسدية، الضاغطة

ث على يبع النفسية مماعند مواجهته للمواقف الشاقة يخفف من شعوره بالعجز و الاحباط والمعاناة و الوحدة 
ة الاضطرابات النفسية و الجسدية ،  لذلك توصل الباحثون الى فريس عويجنب الوقو  الطمأنينةالراحة و الامن و 

 الصحة خاصةان للمساندة الاجتماعية اثر وقائي ومخفف للضغوط النفسية  وكذلك اثر رئيسي او مباشر على 
 ات الافراد. اذا توافقت المساندة الاجتماعية المقدمة مع حاجات و توقع

 الاجتماعية:لمحة تاريخية عن المساندة  - 1
 وهذا إلا مؤخرا،الا انها لم تحظى باهتمام الباحثين  المساندة الاجتماعية، ظاهرة قديمة قدم الإنسان نفسه تعتبر

تخفيف  في وكذا لدورها الفعالفي مواقف الشدة، والإجهاد النفسي خاصة  من آثار هامة ما لها بعد ما لاحظوه 
 .الضغوط والشدائدنتائج 

 هذا تناولواالذين  ترجع بدايات ظهور مفهوم المساندة الاجتماعية  في العلوم الإنسانية الى علماء الاجتماع 
    Social netمصطلح شبكة اجتماعية  قاموا بصياغةحيث  ،المفهوم في إطار تناولهم للعلاقات الاجتماعية

work المساندة الاجتماعية  مفهومالذي يعتبر البداية الحقيقية لظهور  وSocial Support   و الذي يطلق
البعض الآخر مثل  ا،في حين يحدده Social Ressourcesعليه البعض الموارد أو الإمكانات الاجتماعية 

في  الجوانب  ااتهحدد مكونوالذي ،Social Provisionsإمدادات اجتماعية   ا(على أنه4791روبرت ويس )
الاهمية و الارتباط او  تأكيدأو التعلق ،الاندماج الاجتماعي ،توفير فرص العطاء ،القيمة او  دالتالية: الو 

 (.1، ص4771)الشناوي وعبد الرحمن، الالفة
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تفكير من الدراسات التي اثارت  Durkeim  (1897)الدراسة المبكرة التي قام بها دوركايم عن الانتحار  تعتبر 
اهتم دوركايم وعلماء الاجتماع في  قدو  ،إلى أهمية الروابط الاجتماعية الوثيقةو التي اشارت علماء الاجتماع 

إلى ظهور مجتمع على مستوى عال  ارجعوهح للتكامل الاجتماعي و الذي أوائل القرن العشرين بالانهيار الواض
سرة والمجتمع تضعف ينة ستجعل الروابط بين الأفراد والأافترضوا أن هجرة العمال إلى المدحيث  ،صناعيا وتقنيا

ر لنظرية المساندة الأساس الأكب وجهة النظر هذه  العمل المبكر الذي قام به أصحاب  لذلك يعتبروتذوب، 
 ينالباحث طرف تزايد البحث خلال العقد الماضي واكتسب هذا المصطلح اهتماما كبيرا من بعدهاالاجتماعية، 

 (.4،ص4001،إسماعيل )

 و،العلاقة بين الروابط الاجتماعية و الراحة النفسية عن   بالبحث تجدد الاهتمام ،في السبعينات و الثمانيناتو 
 بالأفرادنفسية مقارنة الصحة الاكثر تمتعا ب الذين يشاركون مجتمعهم الافرادان الى  العديد من الدراسات  توصلت

في الشبكة الاجتماعية والمعروف بالاندماج الاجتماعي بشكل عام بتنوع الاكثر انعزالا ،وقد تم قياس المشاركة 
العلاقات التي يشارك فيها الفرد وشملت هذه العلاقات الزوج ،احد افراد الاسرة المقربين ،الصديق ،الجار وغير 

 الاجتماعي.ذلك من العلاقات الاجتماعية ،وكلما زاد عدد انواع العلاقات بين الاشخاص زاد مستوى الاندماج 
(Cohen, Underwood, &.Gottlib, 2000, p. 5) 

ففي سنوات السبعينات اهتمت الدراسات حول المساندة الاجتماعية بعدد ومدى توافر الاشخاص الذين يستطيع 
الى  (4790)من سنة  ابتداءالفرد  الاعتماد عليهم والذين يظهرون اهتمامهم به ،وادت مساهمات علم النفس 

التمييز بين خاصيتين للمساندة الاجتماعية وهما مدى توافر اعضاء الشبكة الاجتماعية الذين يتوجه اليهم الفرد 
التمييز بين المساندة  بمعنى ،لهوكذلك درجة رضى الفرد عن المساندة الاجتماعية المقدمة  ،في وقت الشدة

جتماعية الفعلية او ما يعني رضى الفرد عن المساندة الا الاجتماعية الفعلية و المساندة الاجتماعية المدركة او
ير الذاتي للمساندة د،وذلك لان نتائج الدراسات اسفرت عن وجود ارتباطات ضعيفة بين التقالمقدمة له 

الى  بالإضافةالاجتماعية المدركة والقياسات الموضوعية للمساندة الاجتماعية من خلال تقارير الملاحظين ،
 العلاقة قوية بين المساندة الاجتماعية المدركة و الاضطرابات النفسية و الصحة الجسمية بالمقارنةوجد ان  ،ذلك

 .(Paul & Savard, 2016, pp. 75-76) مع المساندة الاجتماعية الفعلية
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بين المجالات  الاجتماعية، ومنكما شهدت سنوات الثمانينات ازديادا كبيرا لعدد البحوث التي اهتمت بالمساندة 
على العواقب السلبية للضغط،  والقضاءالتي جذبت اهتمام الباحثين هو الدور الوسيط الذي تلعبه في التخفيف 

بدون هذا الدور ما كان للمساندة الاجتماعية كموضوع  للأحداث، والذيالمرض وحماية الفرد من الآثار السلبية 
 .(Roy, 2011, p. 8) بحث أن يكون لها مكانة بارزة بين البحوث

حول المساندة الاجتماعية عند الاطفال ( 4770)حددت الدراسات التي اجريت في سنة  ،الى جانب ذلك
، ص 4044)شحته،  وموظفي المدرسة. وهي: العائلة، الأصدقاءمصادر للمساندة الاجتماعية  3 والمراهقين

باحثين ساهموا بشكل خاص في تطور البحث في مجال المساندة  Vaux 03( 1988) فو حدد،كما (411
 الاجتماعية هم:

فقط  دلا يتحد المساندة، والذيل استخدام مفهوم نظام فض   الذي  Gerald Caplan(4794)جيرار كابلان -
لهذا  لنسبةوالجماعة، وباوانما يمتد الى كل اشكال المساعدة التي يكون مصدرها الجيران  والاصدقاءبالعائلة 
الفرد ضد الضغوط  وراحةنظام يساهم بشكل ايجابي في حماية التوازن وفي رفاهية  ، المساندة الاجتماعيةالباحث
 والازمات.اليومية 

حيث يرى  بالأمراضبة االمساندة الاجتماعية على الاص بأثرالذي اهتم  John Cassel(4799)جون كاسل -
يرى ان  الجسدية، كماقربين يزيد من فرصة الاصابة ببعض الامراض ان غياب العلاقات الاجتماعية مع الم
الافراد على مواجهة الاحداث الشاقة في الحياة ونتائجها  والوقاية، وتساعدللمساندة الاجتماعية وظيفة الحماية 

 على الصحة.
ويعرفها  والرفاهيةوعلاقتها بالضغط  ،على اهمية المساندة أكدوالذي  Sydney Cobb(4799)سيدني كوب -

 الاهتماميستحق الحصول على  وانه والحبذي يجعل الفرد يشعر بالتقدير لكنشاط المحيط الاجتماعي ا
(Fischer, Tarquinio, & Dodeler, 2020, p. 176). 

والاصدقاء او الشبكة  كالأسرةلقد تطور الاهتمام بالبحث في المساندة الاجتماعية من الاهتمام بمصادرها 
الاجتماعية بصفة عامة الى الاهتمام بالبحث عن دور المساندة الاجتماعية في التخفيف من اثار الضغوط 

 .للأفرادالنفسية وتحقيق الراحة و الرفاهية النفسية 
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 :المساندة الاجتماعية تعريف-2
 لغويا: -2-1

 .، ص4041العربية،  )مجمع اللغة.وكانفه مساندة، عاونه ساندهواتكأ. عليه  اليه، واعتمد سنودا، ركنسند اليه 
151) 

 اصطلاحا: -2-2
المساندة الاجتماعية على انها "معلومات ان الفرد ينتمي الى مجتمع متماسك  Cobb( 4799)كوبرف ع  

هو الانتماء الى مجتمع  جانبين، الاول يؤكد هذا التعريف على و." ومحترمهذا الشخص محبوب  واناجتماعيا 
الثاني هو تلقي معلومات على ان  الاجتماعي، والجانبمتماسك اجتماعيا وقد يكون هذا مشابها لمفهوم التكامل 

 ومحترم.هذا الفرد محبوب 

فقد عرف المساندة الاجتماعية من حيث درجة اشباع الحاجات الاجتماعية للفرد  Kaplan (7479)كابلاناما 
 من خلال التفاعل مع الاخرين.

والمعلومات على الذات  والمساعدةانها معاملة شخصية تنطوي على الاهتمام ب" Hous( 4794) هاوس فهاعر  
 .(Brugha, 1995, p. 42) "والبيئة

( على انها تبادل بين شخصين بهدف تحسين 4791) Brownelle براونالو  Shumakerشوماكر  يعرفها
 نوعية حياة احدهما

وجود بعض الأشخاص الذين اندة الاجتماعية بأنها "الاعتقاد بالمس (1986) وآخرون Sarason نف ساراسو عر  
يحبونه ويقدرونه ويمكن الاعتماد عليهم عند  يثق فيهم وهم الذين يتركون لديه انطباعا على أنه يمكن للفرد أن
 ."الحاجة إليهم

المساندة الاجتماعية تتمثل في مجموعة المساعدات ان  Tessier (4799) و تيسييBozzinie رى بوزينيي
 (Fischer & al., 2020, p. 177) تخدامها في مواجهة صعوبات الحياةالتي يمكن اس والمصادر
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درجة شعور الفرد بتوافر المشاركة العاطفية، والمساندة المادية "( بأنها 4779فها عزت عبد الحميد )كما عر  
وجود من  كالعمل( وكذل، والأصدقاء وزملاء العمل ورؤساء والأقاربوالعملية من جانب الآخرين مثل )الأسرة 

 "تماعية عميقةن معهم علاقات اجكو  من هؤلاء الأفراد وي   والإرشاديزودونه بالنصيحة 

كل دعم مادي أو معنوي يقدم للمريض بقصد رفع روحه المعنوية  "( بأنها 4779فها محمد بيومي خليل )عر   
، ص 4005)علي،  "ضومساعدته على مجابهة المرض وتخفيف آلامه العضوية والنفسية الناجمة عن المر 

40). 

المساندة الاجتماعية بانها "عمليات التبادل الاجتماعي  Framer   (1996) فرامر و Framerفرامر ف يعر  
 .Lam, 2019, p) الاجتماعي". والتفكيرالتي تساهم في تطوير انماط معينة من السلوك لدى الافراد والقيم 

31) 

الاسرة، الذي يستمده الفرد من جماعة  المادي، العاطفي والمعرفي"الدعم  (4005) عبد السلام علي تعريف علي
الاثار النفسية  خفضعلى  حياته، وتساعدهفي ه واجهتزملاء العمل او الاصدقاء في المواقف الصعبة التي  او

 .(43.ص) " والعقليةفي الحفاظ على صحته النفسية  المواقف، وتساهمالسلبية الناشئة من تلك 

المساندة الاجتماعية كمجموعة من التبادلات بين شخصية للموارد  Lise Dubet( 4009) ليز دوبات فعر  ي  
 (Fischer & al., 2020, p. 177) .واهدافهخر لتحقيق حاجاته ااين شخص يساعد شخص  والمصادر

والحب والتقدير والاحترام من شبكته  والاهتمام"حصول الفرد على الرعاية  (4049)الكركي و الشقران تعريف
 (99ص)   العمل". وزملاء والاصدقاء والاقارب والابناء والزوج به، كالأهلجتماعية المحيطة الا

"تشير المساندة الاجتماعية الى انها تتمثل في تقديم المساعدة للفرد من الاسرة   (4044)تعريف معمرية
وتقديم  والتوجيهمعنوي كالتشجيع  وغيرها، او والسلع والملابسعلى شكل مادي كالنقود  ، وتأتيوالاصدقاء
 (7ص) .المشورة"

او معرفية يحصل عليها الفرد  مادية انفعاليةلذلك يمكن ان نستخلص ان المساندة الاجتماعية هي كل مساعدة 
من  التي من افراد المجتمع الذي ينتمي اليه سواء الاسرة ،الاصدقاء ،زملاء العمل او المؤسسات الاجتماعية

 فف من اثار الضغوط النفسية التي تواجهه.شانها ان تخ
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على تعريف المساندة الاجتماعية الى كون هذا المفهوم قد تناوله العديد من  والاجماعيعود عدم الاتفاق كما 
ء النفس وعلمااء وعلم والتمريض والطب والاوبئة الأنثروبولوجياالباحثين من تخصصات متعددة فقد تناوله علماء 

 .(Cohen, & al., 2000) النظرية المختلفة التي يتبنونها  يرجع إلى الأسس لاجتماع، وهذاا

 الاجتماعية:المفسرة للمساندة  النظريات-3
 :نظرية التعلق-3-1

 تشير هذه النظرية  و ،لسلوك التعلق (Bowlby) لمساندة الاجتماعية من نظرية بولبيلالتفسير المحتمل  ينطلق
تلحق بالفرد من خلال  قد  التي والأضرارالوظيفة الأساسية لسلوك التعلق هو الدفاع ضد المخاطر الى ان 

تم تأييده بثلاثة حقائق رئيسية الذي تم الاتفاق على هذا الرأي من قبل العلماء و  قدلبه، و علاقته بالبيئة المحيطة 
 وهي: فالوالثدييات والأطالملاحظة لسلوك الطيور تقنية خلال استخدام من 

تعرضا للمخاطر والأضرار من  اقليكون  تمثل في أن المفحوص الذي يتعلق ويرتبط بالآخرينت: الأولى -
 .المفحوص المنعزل عن الآخرين

: وتشير إلى أن المفحوص المنعزل عن الآخرين يكون أكثر تعرضا للمخاطر والأضرار من الثانية -
كون أكثر سهولة وسرعة يالحجم، أو الحالة الصحية و  ني أوالبيئة المحيطة به بسبب متغير العمر الزم

 في إظهار سلوك التعلق.
 الخطر. في حالات توقعضاغطة أو : سلوك التعلق يظهر بوضوح في المواقف الالثالثة -
يكونون أكثر  ،علاقات وروابط تعلق صحية مع الآخرين لديهمأن الأفراد الذين  (Bowlby) بولبي فترضولقد ا

  .(54، ص4005)علي،  مثل هذه الروابطلأمنا واعتمادا على أنفسهم من أولئك الذين يفتقدون 

بالتالي نقول ان كل فرد يحتاج الى المساندة الاجتماعية منذ ولادته وتظل هذه الحاجة طول مراحل نموه ،حيث 
الضاغطة ينشط  للأحداثانه عند مواجهته ف ،اشار الاخصائيون في هذا المجال الى ان الفرد مهما كان عمره

 (Paul & Savard, 2016, p. 73) .لديه نظام التعلق ويبحث بشكل تلقائي عن المساندة و الراحة 

فسرت نظرية التعلق كيف ان  البحث  والحاجة الى المساندة الاجتماعية يتطور مبكرا منذ العلاقات الاولى 
الروابط والعلاقات الجيدة مع الاخرين تساهم في بناء شخصيات اكثر اعتمادا للطفل مع والديه ومع اسرته  ،وان 

 على نفسها واكثر استثمارا للعلاقات الاجتماعية.
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 :النظرية البنائية 3-2
 في ص الكمية لشبكة المساندة تؤثر يقوم الاتجاه البنائي في دراسته للمساندة الاجتماعية على افتراض أن الخصائ

تلعب دورا هاما في كما توافق مع أحداث الحياة الضاغطة، عمليات ال فيالمتبادلة بين الأفراد، و علات التفا
 ،، وفي هذا الصددحداث أي آثار سلبية على الصحة النفسية للفردإتعزيز المواجهة الإيجابية لهذه الأحداث دون 

تدعيم بناء شبكة العلاقات الاجتماعية ركزوا على البنائية وآخرون إلى أن علماء المدرسة Kaplan ر كابلن اشا
لتوظيفها في خدمة الفرد ومساندته في وهذا المحيطة بالفرد لزيادة حجمها، وتعدد مصادرها وتوسيع مجالاتها 

به،في حين  المحيطةواجهه في البيئة التي يمكن ان تسلبية النفسية الثار الآ من ووقايته ،الحياةمواجهة أحداث 
بدراسة الخصائص البنائية لشبكة العلاقات الاجتماعية  أن النظرية البنائية تهتم SliverوسليفرDuck يرى دك

  وتعدد مصادرها وتأثيرها الفعال في التوافق النفسي والاجتماعي في البيئة المحيطة بالفرد.

 :النظرية الوظيفية-3-3
لزيادة مصادر المساندة الاجتماعية   العلاقات نماط السلوك المتداخل في شبكة على تعزيز أ تركز هذه النظرية

دوا على وظائف أن علماء النظرية الوظيفية أك  الى وآخرون Kaplan ر كابلن اشا،لذلك الاجتماعية لدى الفرد 
تعمل على مساندته في الظروف  بالفرد، والتيالعلاقات المتداخلة في شبكة العلاقات الاجتماعية المحيطة 

  بيئته.واجهه في تالصعبة التي 

التي يحتاجها فيها الافراد الذين يمرون  والاوقاتتحديد الباحثون لأنواع المساندة الاجتماعية المناسبة  عدم يعتبر
الشخصي  للادراك تطرقهمالى عدم  ، بالإضافةالنظريةالانتقادات الموجهة لهذه  اهم من ضاغطة بأحداث

مما يساعد على  ،المساندة الاجتماعية واستجابات لأفعالالمتمثل في كيفية تفسير الفرد للمساندة الاجتماعية و 
  على التوافق مع احداث الحياة الضاغطة. تهالتنبؤ بقدر 

 :النظرية الكلية -3-4
على الخصائص الشخصية التي يمكن أن تؤثر في شبكة العلاقات الاجتماعية المحيطة هذه النظرية تركز 

 Duck  دك كل من ، كما اشارحياته اليومية  فيه واجهتبالفرد، والخاضعة للمواقف الاجتماعية التي 
لصعبة لمواقف اإلى أن هذه النظرية تؤكدها حاجة الفرد إلى المساندة الاجتماعية خاصة في ا Sliverوسليفر

ودرجة  ،النظرية الكلية بقياس الإدراك الكلي لمصادر المساندة المتاحة للفردكما اهتمت أيضا  ،التي يمر بها 
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رضاه عن هذه المصادر وهذا الإدراك الكلي للمساندة الاجتماعية يشكل الأساس النظري لعدد من مقاييس 
  المساندة الاجتماعية.

 :نظرية التبادل الاجتماعي-3-5
لعلاقات التبادلية بين والأدائية متداخل في ا والنفسيةتقديم المساعدات المادية يرى اصحاب هذا الاتجاه ان 

الوصول إلى إيجاد التوازن في تلك العلاقات أمر يتسم بالصعوبة خاصة عندما تزداد حاجة  الا ان ،الأفراد
 .( 59-53ص ، ص4005)علي،  المتلقي الى المساعدة

 :المقارنة الاجتماعيةنظرية -3-6
منها او يخافون  متأكدين غيرويكونون تقترح نظرية المقارنة الاجتماعية ان الاشخاص الذين يعانون من مشكلة 

، كما يختارون الاصدقاء اخرين مشابهين لهم  اشخاص عنيبحثون الاشخاص العاديين و  يفضلون تجنب بشأنها
 .(Brugha, 1995, p. 104) هممشكلتهم معالذين يشاركون 

أن الأشخاص قد يفضلون أحيانا  الىوآخرون  Bunnikوفقا لوجهة نظر هذه النظرية يشير بيونك ف، لذلك 
الاندماج مع الآخرين الذين يتساوون معهم أو يفضلونهم، حيث أن هذا النمط من الاندماج يقدم لهم تفاعلات 

 البيئة المحيطة بهم. اتجاهضرورية تعمل على تحسين موقفهم  سارة ومعلومات
يتجهون أن الأفراد الذين يعانون من أحداث الحياة الضاغطة وآخرون  Bunnikبيونك  يرى ،ومن جهة اخرى

في محاولتهم للوصول إلى مصادر المساندة  بالإحباطيشعرون  ولكنهم ،منهم آخرين أفضل  بأفرادالى الارتباط 
 .(59، ص4005)علي،  يشعرون أحيانا بضغوط أكثر حدة  بالتالي يرغبونهاالتي 

المساندة الاجتماعية واختلفت اهتمامات الباحثين ،فاذا كان من اهتمامات لقد تعددت وجهات النظر حول 
النظرية البنائية هو البناء الاجتماعي للشبكة الاجتماعية والتي تمثل شبكة المساندة ،فان من اهتمام النظرية 

،اما النظرية الكلية  ادالوظيفية  هو وظائف هذه الشبكة وادوار الروابط والعلاقات الاجتماعية المتداخلة بين الافر 
فقد اهتمت بالخصائص الشخصية و الحاجة الى المساندة الاجتماعية الى جانب الادراك الكلي للمساندة 
الاجتماعية من الفرد ودرجة رضاه عنها ،في حين ركزت نظرية التبادل الاجتماعي على اهمية التبادلات 

بين هذه العلاقات ،وركزت نظرية المقارنة الاجتماعية على الاجتماعية بين الافراد وكذا اهمية ايجاد التوازن 
نقطة مهمة وهي ان الافراد يتجهون الى مشاركة اهتماماتهم مع الافراد من نفس الاهتمامات ويفضلون الاندماج 
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معهم ،وما يمكن استخلاصه هو التكامل بين هذه النظريات ،فكل نظرية لها اسهاماتها الخاصة حول موضوع 
 الاجتماعية. المساندة

 :ابعاد المساندة الاجتماعية -4
 ابعاد للمساندة الاجتماعية: ةثلاث  Beauregard (1996) وبورقارد Dumontدومونت   اقترح 

 :Le réseau social et le réseau du soutienالاجتماعية وشبكة المساندة  الشبكة-4-1
يمكن وصفها عن طريق حجمها  والتيعادة  والايجابيةتشير الشبكة الاجتماعية الى مجموعة الروابط الثابتة 

، ةوالخصائص العاطفيهذه الروابط حسب الخصائص المعيارية  الشبكة( وتتحدد)عدد الاشخاص الذين يشكلون 
اما الخصائص  ،اب، طفل، جار(المعيارية تعني ان كل فرد يشغل دور محدد بالنسبة للفرد الاخر ) فالخصائص

شبكة المساندة فينظر  الشبكة. اماتحرك كل عضو من  والتيالمتبادلة  والاحاسيسالمشاعر العاطفية فتشير الى 
 المساندة.يرجع اليها الفرد للحصول على  والتياليها كمجموعة فرعية من الشبكة الاجتماعية 

اخذا بعين  الاجتماعي، وذلكعن الاندماج  Streeter   (4774) وستريتر Franklinفرانكلين  تحدثكما 
الاجتماعي يترافق مع  محيطه، والاندماجالاخرين المهمين في  بالأفرادالفرد  واتصالاتالاعتبار الروابط 

في الوسط الاجتماعي وفي العلاقات  مشاركة الشخص واستثمارهالاحساس بالانتماء للجماعة ويشير الى درجة 
 الاجتماعية.

 Comportement de soutien: المساندة سلوكيات-4-2
تقدم بشكل  والتينظر الى المساندة الاجتماعية من خلال النشاطات او السلوكيات المادية )الواضحة( يجب ان ي  

النشطة المساندة  وا((soutien reçuحصل عليها تما يسمى بالمساندة الم الشخص، وهوحقيقي لمساعدة 
(soutien actifوالتي ،)  عن  الاستماع، التعبيريمكن ان تظهر عن طريق  والتيتتمثل في المساندة الفعلية

سلوكيات  Barrera( 1981) بريرا يعرفكما في القيام بمهمة معينة.  المساعدةو  المال،إعطاء التوترات، 
 لشخص.االتي تقدم بشكل حقيقي لمساعدة  والسلوكياتالمساندة بمجموعة من النشاطات 

 
 



المساندة الاجتماعية                                       الفصل الثالث             
 

54 
 

 Soutien social المدركة:التقدير الذاتي للمساندة الاجتماعية او المساندة الاجتماعية  -4-3
perçu   

يمكن اعتبار التقدير الذاتي للمساندة الاجتماعية بتقييم الفرد المستفيد من المساندة )درجة رضاه( للمساندة  
الذاتي للمساعدة المقدمة  بالتأثيرتعريف المساندة الاجتماعية المدركة  اخر، ويمكنالمقدمة له من طرف شخص 

الذاتي للمساندة  رفالتقدي ،حاجاتهمن طرف محيط الفرد وكذلك الطريقة التي يقدر بها هذا الاخير مدى إشباع 
 وهي:عدة ابعاد  يأخذالاجتماعية 

 الاحساس بالاستفادة من قدر كاف من المساندة. -
 عن المساندة الاجتماعية المتحصل عليها. االرض -
 الفرد لمدى اشباع حاجاته للمساندة. إدراك -
 المساندة الاجتماعية وحاجات الفرد. وتوافقمدى توافر  إدراك -
 المساندة الاجتماعية عند الحاجة اليها. الاقتناع بتوفر -

 ,Fischer) .ةبالأحداث الموضوعيطها من ارتبا أكثراذن المساندة الاجتماعية المدركة ترتبط بالخبرة الشخصية 
& al, 2020) ،هو ادراكنا من ذلك ن الأهم ا ، الامهم ار المساندة المتاح لنا يمثل امرالرغم من ان مقدبف

والرعاية الذين لديهم مساندة اجتماعية يشعرون بالمحبة  نمتلكها، فالأفرادالتي  المساندة الاجتماعيةلمستوى 
 (459، ص 4044 ،)شويخ  .روالتقدي

ى بالمساندة الاجتماعية ميمكن الحديث عن المساندة الاجتماعية المدركة دون الاشارة الى ما يس بالمقابل، لا
محيطه، تتمثل في المساعدة الفعلية او المتاحة للفرد من طرف  الفعلية، والتيالمقدمة او المساندة الاجتماعية 

( 4794) ه هاوستبر التقسيم الذي قدمندة الاجتماعية الفعلية ويعالمسا لأنواعتم تحديد عدة تقسيمات  ولقد
Hous والذي يضم اربعة انواع للمساندة الاجتماعية الاكثر انتشارا (Bruchon-Schweitzer & Boujut, 

2021) 
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 كما قسم بعض الباحثين ابعاد المساندة الاجتماعية الى بعدين هما:
 Dimension structurale البنيوي:البعد  -

الافراد، الاتصالات بين  الاجتماعية، معدليضم المؤشرات الموضوعية للاندماج الاجتماعي مثل حجم الشبكة 
بسيط( الكثافة )درجة الروابط بين الافراد( علاقات متعددة  زوج، عائلة، تعارفالرابطة التي تجمعهم ) نوعية

 متبادلة. وعلاقاتالادوار 
 Dimension fonctionnelle :الوظيفيالبعد  -

يمكن ان تكون على شكل  الاخرين، حيثيشير الى الامتيازات التي يمكن الحصول عليها من العلاقة مع 
عن طريق المساندة بالمعلومات  لينا، اوإشخص يستمع  مع تواجدالمساندة انفعالية مثل الاحساس بالراحة عند 

يمكن للشبكة الاجتماعية ان  المادية، كماكتقديم النصائح او على شكل مساندة مادية عن طريق المساعدات 
 (Lamy, 2014, p. 128) بالانتماء للجماعة. بالإحساستزودنا 

يتناول ثلاثة ابعاد هي الشبكة الاجتماعية او ما يمكن الاشارة اليه بمصادر ان الحديث عن المساندة الاجتماعية 
 المساندة الاجتماعية والتي هي مجموعة الافراد الذين يمكن الاعتماد عليهم منها الاسرة الاصدقاء الجيران ،

يعني ما يقدم فعلا من  زملاء العمل ،اما البعد الثاني فيتمثل في المساندة الاجتماعية المقدمة او الفعلية والذي
واخيرا المساندة الاجتماعية المدركة ويقصد بها المساندة الاجتماعية كما يدركها  وقت الشدة ، للأفرادمساعدة 

حاجاته ومدى توافق المساندة المقدمة و حاجات الفرد من حيث النوعية والحجم والرضا الفرد او مدى اشباع 
 عنها.

 الاجتماعية:المساندة  أنواع-5
تفق االحياة الضاغطة، حيث تتخذ المساندة الاجتماعية أنواعا وأنماطا متعددة تساعد في تخفيف أحداث 

 Sidney (1976) Cobb سيدني كوب لقد صنفو  ن بأن المساندة الاجتماعية هي مركب متعدد الأبعادالباحثو 
 أصناف:المساندة الاجتماعية إلى ثلاثة 

 والحب. تقود الفرد إلى الاعتقاد بأنه يحظى بالعناية  العاطفية: معلوماتالمساندة  -4
 .وم قدَرمعلومات تقود الفرد إلى الاعتقاد بأنه محترم  :مساندة التقدير -4
 ,Roy) ةوالتزام متبادلشبكة اتصال  إلىالاعتقاد بأنه ينتمي  إلىمعلومات تقود الفرد  :مساندة الانتماء -3

2011, p. 5) 
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 أشكال منها: ةتأخذ عدإلى أن المساندة الاجتماعية يمكن أن  )4794Hous)هاوس  في حين اشار
تتمثل في التعبيرات عن العواطف الايجابية التي يتحصل عليها الفرد من الاخرين  والتي: المساندة العاطفية -

 والصداقة.والتي تحمل الثقة 
 الشكالفرد فيما يتعلق بقدراته وقيمته مما يعزز ثقته بنفسه في حالات  طمأنةوالتي تتمثل في  التقدير:مساندة  -

 .منها

 اقتراحات حول مشكلة معينة.تنطوي على إعطاء نصائح أو معلومات أو  بالمعلومات:المساندة  -
 .Bruchon & Boujut, 2021, p) المادية.في تقديم و اعارة الاموال او الاشياء  لوتتمث :ةالمساندة المادي  -

459) 

 فقد حدد المساندة الاجتماعية في الانواع التالية:  Barrera (1981)بريرااما 
 المساندة المادية: كالمساعدة بالمال او عن طريق اعارة او تقديم اشياء مادية. -
 بالمشاركة في انجاز المهام. : ويكونالبدنيالدعم عن طريق الجهد  -
 .والانشغالاتفعالات نالا ومشاركةطريق التعبير  نالشخصي، عالتفاعل  -
 الراي. وتقديمكالتوصية  النصائح:تقديم  -
 معلومات عن الخصائص الايجابية للفرد. الرجعية: تقديمالتغذية  -
 ,Beauregard & Dumont) في النشاطات الاجتماعية والترفيهية. ةالاجتماعية: المشاركالمشاركة  -

1996, p. 62) 

 وهي: ة الاجتماعيةمن المساند انواع تحديد أربعةوآخرون أنه يمكن  Kohen (1986)ويرى كوهن 
الشخص أن الأفراد  يشعر أن بمعنى، ومقبولالشخص مقدر كون في شكل معلومات بأن تمساندة التقدير: و  -
 شخصية.نه مقبول بالرغم من أي صعوبات أو أخطاء قدرون قيمته الذاتية واي
وكيفية المشكلات فهم في تحديد و  من المساندة الاجتماعية الافراد هذا النوعيساعد مات: المساندة بالمعلو  -

 الأحداث الضاغطة. ها و معمع لالتعام
 المساندة ولهذهالنفس، عن  الآخرين والترويحقضاء بعض الوقت مع  فيل ثمتتالصحبة الاجتماعية: و  -

 الضغوط من حيث أنها تشبع الحاجة إلى الانتماء والاتصال مع الآخرين. من فيتخفدور في ال الاجتماعية



المساندة الاجتماعية                                       الفصل الثالث             
 

57 
 

المادية والخدمات اللازمة وقد  والإمكانات ةالمالي مساعداتتشمل على تقديم ال او المادية: المساندة الإجرائية -
)الشناوي  طريق الحل المباشر للمشكلات الإجرائية. نعوذلك يساعد العون الإجرائي على تخفيض الضغط 

 (14-10ص ص، 4771الرحمن،  عبدو 

 :التاليةمكونات الفي تحليله لمفهوم المساندة الاجتماعية فقد حدد  Ullman (4779)اولمان اما

بالمعلومات، من السلوكيات مثل المساعدة  أنواعتتمثل في عدة  الإيجابية: والتيالمساندة الاجتماعية  -4
 مخفف للاضطرابات الانفعالية. أثرالنوع من المساندة له  ، وهذامالاستماع والتفاه، ةالمساندة الانفعالي

الفرد، عدم تصديق  ،التوبيخ، التأنيبمثل  من السلوكياتمجموعة  السلبية: تشملالمساندة الاجتماعية  -4
هذا النوع من المساندة السلبية على استقرار الحالات النفسية  القرارات، ويعملفي حالة الاختيار واتخاذ  المراقبة
 من قدرة الفرد على التكيف. والتقليلالسلبية 

 قدم بهما المساندة الاجتماعية وهما:ت اسلوبين Ullman (4779)اولمان كما اقترح
قريب  أوشخص محبوب  لالزوج أوك، الأسرة الأصدقاءمن طرف  مالرسمية: وتقدالمساندة الاجتماعية غير  -

 من الفرد.
 والتي تقدم المساندة بشكل رسمي. والزملاءالمساندة الاجتماعية الرسمية وتشمل المؤسسات مثل المشرفين  -

(Fischer & al., 2020, p. 182) 
يحتاجها عن طريق تقديم مواد واغراض وتكون  هناك انواع من المساندة الاجتماعية منها المساندة المادية اذن 
،المساندة العاطفية او الانفعالية ويتم ذلك بالمواساة والتقبل والتعاطف مع الاخرين ،مساندة التقدير وذلك  الافراد

من خلال تقدير جهود الفرد و رفع معنوياته و المساندة بالمعلومات عن طريق تقديم معلومات وتعليم الفرد كيفية 
المساندة الاجتماعية تقدم اما بشكل رسمي وهذا من  ان رة ايضا الىتجدر الاشا ما. كمااداء نشاط او مهمة 

بشكل غير رسمي مثل المساندة الاجتماعية التي تقدم من طرف الاسرة  الرسمية أوطرف المؤسسات الاجتماعية 
 والجيران او الاصدقاء.
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 :المساندة الاجتماعية مصادر-6
زملاء العمل والمشرفون  كالآتي الأسرة، الأصدقاء والمؤسسات،مصادر المساندة  Fisher (4795فيشر )حدد 

 (.49ص ،4001)اسماعيل،  في العمل
 تخفيفالفي  مهم دور  الأسرةطرف  مساندة الاجتماعية من لل ان  دراسة كل من روس وكرهينأكدت نتائج  وقد
 يقصد و ،( 44ص 4005، عليالحياة الضاغطة ) حداثلأمواجهة الفرد عند السلبية الآثار النفسية  من
الشعور كذا من قبل أفراد الأسرة التي ينتمي إليها الفرد و  والمساعدةالمساندة من الأسرة الحصول على العون ب

 .(443ص، 4004 ،)معتز واحترامهمالنفسي لوجوده بينهم وأنه محل ثقتهم  بالأمن

حصول المشاكل  ومساعدته خاصة عندالفرد ومساندته  ، الأصدقاء، الأقارب( في دعم)الأسرةتساهم الجماعة  
شباع حاجاته للانتماء شعور الفرد بالأمن والاطمئنان وا   دور في هذه المساعدة ل و ،والأمراض والحوادث

للمساندة الاجتماعية مصادر متعددة فقد يلجأ الفرد إلى أحد منها دون الآخر وقد يضطر في بعض الأحيان و .
 كل المصادر قصد التخفيف من الضغوط والمعاناة النفسية.إلى الاعتماد على 

 :الرئيسية المفسرة للمساندة الاجتماعية النماذج-7
لمعرفة الدور الذي تقوم  wills ( 4795) وويلز Kohenمن خلال نتائج الأبحاث التي قام بها كل من كوهين 

 والنفسيةالجسمية  ةصحالقدما نموذجين أساسيين يؤديان إلى تمتع الفرد ب ،به مصادر المساندة الاجتماعية
 والعقلية وهما:

 :الأثر الواقي أو المخفف للضغوط نموذج-7-1
عن طريق تعزيز استراتيجيات التكيف لدى  إماذلك و للضغوط، السلبية  الآثارتخفف المساندة الاجتماعية من 

يرى اصحاب هذا النموذج بالتالي ،(Lam, 2019) بدفعه الى اعادة تفسير الموقف على انه اقل سلبية أوالفرد 
ظهر خاصة في حالات الضغط حيث تلعب المساندة تللمساندة الاجتماعية على الصحة  ان الاثار الايجابية

 :هذا كما يليو بين الاحداث الضاغطة والصحة  ياوسيط االاجتماعية دور 
الفرد لمحيطه خاصة على اعتقاده ان الاشخاص الاخرين  إدراكتؤثر المساندة الاجتماعية ايجابيا على  -4

 الضاغطة.تؤثر ايضا على ادراكه لقدرته على مواجهة الاحداث  المساعدة، كماسيقدمون له 
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على الاستجابة الانفعالية المرتبطة  التأثيرايجابي عن طريق  أثريمكن للمساندة الاجتماعية ان يكون لها  -4
آثار الاقارب عن طريق تقديم حلول للمشكلات يخفف من  نتائجه، فمساندةعلى تقييم  الضاغط، وكذابالحدث 

تبني افكار عقلانية وتجنب  الضاغطة، وتسهيل للأحداثيوليها الفرد  يالأهمية التالتقليل من  ، وكذلكطالضغ
 المتكيفة. او التخفيف من السلوكيات غير

الضغط  لإدراكيجعل الافراد اقل استجابة  الفيزيولوجية، مماعية على العمليات تؤثر المساندة الاجتما -3
 .(Caron, & Guay,  2005, p. 19) النفسي

الافراد للموقف الضاغط  إدراكعلى طريقة  التأثيراذن المساندة الاجتماعية تقوم بدور تخفيفي سواء من خلال 
 .(459، ص 4044 ،)شويخ  عليها ون)تقييمهم( او عن طريق تعديل استراتيجية المواجهة التي يعتمد

         wills وويلز Kohenوهناك آليات عديدة تعمل من خلالها المساندة في ظل هذا النموذج، وقد وضع 
التي  خفيف من آثار المشقة والضغوط قيام المساندة الاجتماعية بالت كيفيةآليتين على الأقل لتفسير  (4795)
 كالتالي: وهما قع تحتها الأفرادي
 الواقع على العمليات المعرفية الإدراكية للفرد الاجتماعية المساندة تأثيرويكون ذلك عن طريق  الآلية الأولى: -

المالية في ظل توفير مساندة له من قبل ، مثل الأزمة  مصدرا للضغطالذي يقابل  فالفرد، الضغطتحت 
المحيطين به سواء أكان عن طريق مساعدته ماليا من أفراد عائلته أم عن طريق تزويده بعمل يمكنه من كسب 

 .ال، يدرك الموقف على أنه غير شاقمزيد من الم

حداث الحياة المسببة لأ السلبيةالآثار من تعديل ال عن طريقوذلك  خل المساندة الاجتماعيةتتد الآلية الثانية: -
إقناعه بأن كذا الاجتماعية على تهدئة الفرد و  ةبيئاليعمل أعضاء حيث  ها، والنواتج المترتبة علي ضغطلل

في  ما هو ايجابيعلى التركيز على  مخاوفه أو تشجيعهمن  تقليل الالمشكلة ليست مهمة أو مؤثرة أو يحاولون 
و الشكل .(73، ص4009 ،)شويخ  الموقفصورته عن ذاته أو عن  ح يصحت ،مما يساعد الفرد علىحياته 
 ( يلخص هذا النموذج.3رقم )
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 نموذج الأثر الواقي من الضغط (3)شكل رقم 

(Cohen & al., 2000, p. 13) 

يظهر من خلال الشكل ان المساندة الاجتماعية تتدخل في ثلاث مواضع اساسية حيث تؤثر على تقدير 
الاحداث الضاغطة كما ترفع من  وطأةالمتطلبات و القدرات على التكيف ،فالمساندة الاجتماعية تخفف من 

التقدير الايجابي للفرد لقدراته على التكيف ،وتؤثر المساندة الاجتماعية على الاستجابة المعرفية و الانفعالية 
عقلانية من اجل مواجهة الحدث  اكثرا كار فحيث تخفف من المشاعر السلبية وتساعد الفرد على تبني ا

 الأحداث الضاغطة

يفعلى التك والقدراتتقدير المتطلبات  إدراك مدى توافر  
 المساندة الاجتماعية

 تقدير مناسب الضغط المدرك

 سلبية استجابة معرفية وانفعالية

 وسلوكيةاستجابة فيزيولوجية 

 مرض عقلي مرض جسدي

مساندة اجتماعية 
 مدركة او متلقية

مساندة اجتماعية 
 مدركة او متلقية
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ة الاجتماعية لتؤثر على الاستجابات الفيزيولوجية والسلوكية التي تنتج عن وفي الاخير تتدخل المساند، الضاغط
 تعرض الفرد للضغط .

 :الرئيسي الأثرنموذج  -7-2
للمساندة الاجتماعية اثر مباشر و ايجابي على الصحة  وهذا بأشكال متعددة ،حيث  ،فحسب هذا النموذج 

تسمح الشبكة الاجتماعية بالتزود بالخبرات الايجابية ومجموعة من العلاقات الاجتماعية المستقرة و المعززة مما 
ح أيضا  سمت،كما بالراحة يساعد على التزود بالمشاعر الايجابية و الاستقرار و الأمن وهذا ما يعزز الإحساس 

م تقدير الذات ،وهذه الحالات النفسية الايجابية مفيدة لصحة الفرد ،بالإضافة إلى يدعتبادراك القيمة الشخصية و 
 .Caron & Guay, 2005, p) اثر ذلك على تبني سلوكيات صحية والرغبة في الاهتمام  بالذات

حماية الصحة النفسية ،في حين يشكل الانسحاب الاجتماعي .فالمشاركة الاجتماعية تشكل عاملا للحفاظ و .(8
 (Tremblay, 1996, p. 4) ،العجز و الاعتمادية و الانعزال عوامل خطر للعديد من المشاكل الصحية.

وهذا بغض النظر  الفرد ورفاهيةراحة  ومباشر علىايجابي  أثريكون للروابط الاجتماعية  هذا النموذج من خلالف
بطريقة مباشرة على  ربالتأثيوذلك  إيجابياتلعب دورا  فالمساندة الاجتماعية وعليه (Lam, 2019) .التوترعن 

لصحة النفسية ا تعمل على تعزيز كما، مرتفعامستوى الضغط  فيها يكون وهذا في الحالات التيسعادة الفرد 
 النفسي لضغطل التعرض عنالسلبية الناتجة  يخفف من الاثارمستقلة عن مستوى الضغوط او كمتغير وسيط 

 .(453 ، ص4045)شلبي، 

 :والضغوط النفسيةالعلاقة بين المساندة الاجتماعية -8
الأشخاص الذين يمرون بأحداث مؤلمة تتفاوت استجابتهم السلبية  الى ان (4771يشير الشناوي وعبد الرحمان )

كلما نقص مقدار المساندة فتوفر العلاقات الودودة والمساندة، لمدى تبعا وهذا القلق والاكتئاب  بينلتلك الأحداث 
إلى أن المساندة الاجتماعية لها أثر مخفف  ، مما يشيرنفسية الضطرابات لازداد احتمال التعرض لاالاجتماعية 

 .لنتائج الأحداث الضاغطة

وبين الأعراض  الضاغطة تعديل العلاقة بين إدراك الأحداث المساندة الاجتماعية دورا هاما فيتلعب  ماك
، هاشافية أو واقية من أثر  اقد يكون لها آثار  وانما  فحسب المرضية، فهي لا تخفف أو تلطف من وقع الضغوط

 .ن في حياة الفرد وهما الدور الإنمائي والدور الوقائيادوران أساسي الاجتماعية لمساندةلو 
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للأفراد  ، فكلما كانللأفراد الإيجابيفي التوافق المساندة الاجتماعية تسهم في هذا الدور  الدور الإنمائي: أولا:
أفضل من  بها، كلما كانواق و وثال يمكن  اجتماعية يتبادلونها مع غيرهم، ويدركون أن هذه العلاقات علاقات

 .هذه العلاقات مثل لن غيرهم ممن يفتقدون مناحية الصحة النفسية، 

او ما  نتائج الأحداث الضاغطة أثر  دورا في التخفيف منالمساندة الاجتماعية  تلعب  الدور الوقائي: ثانيا:
الضغوط من  بينالتفاعل هذا من خلال بنموذج الأثر الواقي للمساندة الاجتماعية أو فرض التخفيف، و  يعرف

ما  و يظهر ذلك فيحدوثها، من ناحية أخرى في التأثير على النتائج التي يتوقع الاجتماعية ناحية والمساندة 
 .ومصادرهايحدث من تحسن في أساليب المواجهة والتعامل مع الضغوط 

ن هناك مجموعة من المواقف في حياة الناس تلعب فيها المساندة ا (4771ويذكر الشناوي وعبد الرحمان )
، البرء من الجراحات، ردود الفعل تجاه مضاعفات الأمراض ومشقة الحمل منهايذكر و  ،الاجتماعية دورا هاما  

التي لدى المرأة و الوقاية من الاكتئاب في حالة الأحداث المؤلمة، و التخفيف من الأحزان و الأعراض الجسمية 
في فترة تنتج عن تعطل العمل وتخفيف أثار الأسى، والتخفيف والوقاية من وقوع اضطرابات انفعالية قد 

لمساندة حيث يكون ل  ،الشيخوخة، والتخفيف من أثار ضغوط  العمل في البيئات ذات المشقة و الإجهاد
)الشناوي و الرحمن،  ذلك الاستجابة لها والتعامل معهاعلى إدراك الفرد لهذه الضغوط وك اتأثير  الاجتماعية

 .(31، ص4771

( وجود علاقة ارتباطية 4049ففي مجال ضغوط  العمل اثبتت دراسة سهيل مقدم و قدور بن عباد هوارية )
العاملة  في قطاع الصحة ،فكلما كانت  المرأةسالبة بين الضغط العام و المساندة الاجتماعية التي تتلقاها 

توصلت الدراسة الى وجود فروق دالة المساندة الاجتماعية كبيرة كلما كانت اثار الضغط النفسي ضعيفة ،كما 
 المساندة الاجتماعية.ف(4049، قدور)مقدم و  في مستوى الضغوط النفسية تبعا لمستوى المساندة الاجتماعية.

الايجابي و  المزاج،المعلومة على اختيار استراتيجيات مواجهة متكيفة مثل البحث عن  التأثيرفي  تلعب دور
 & Fischer) القضاء و القدر. إلىو الرجوع  كالإنكارستراتيجيات غير المتكيفة المقاومة ،وترتبط سلبا مع الا

al., 2020, p. 186) 

خاصة لدى الشباب البطال  والاجتماعيالتوافق النفسي  أهمية فيالاجتماعية  للمساندة الدراسات اناثبتت  كما
التي توصلت الى ان المساندة الاجتماعية  ،(4044)و مسيلي لي فاض ايت حمودة ،وهذا ما اتضح في دراسة 
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لها دور في التخفيف من الضغط النفسي الناتج عن البطالة مما يحقق التوافق النفسي الاجتماعي لدى الشباب. 
وجود علاقة ارتباطية موجبة بين المساندة الاجتماعية  (4049)القمصان ابو ومن جهة اخرى اثبتت دراسة 

من الاثار السلبية  في التخفيفالمساندة الاجتماعية  ودورطلقات مما يشير الى اهمية النفسية لدى الم والمرونة
 الجديدة.القدرة على التكيف مع احداث الحياة  وتعزيزالناتجة عن الطلاق 

ومواجهة يمكن القول ان للمساندة الاجتماعية دور في مساعدة الافراد على مقاومة ضغوطات الحياة  يبالتال 
وكذلك التخفيف من الاثار السلبية  والاجتماعيالنفسي  والتوافقيساعد على تحقيق التكيف  مما، دالشدائ

 .للضغوط على صحة الفرد النفسية و الجسدية

 :والجسميةالنفسية  ةالاجتماعية والصحمساندة ال بين العلاقة-9
الجسمية  والصحةالعلاقات الاجتماعية دور ايجابي على الصحة النفسية  من خلالالمساندة الاجتماعية تلعب 
الى وجود علاقة  Trudel (2009) ترودال لذلك اشارت نتائج دراسة(Arnaud & Mellet, 2019) للفرد.

الى ان نوع المساندة الاجتماعية اشارت الدراسة  اوالقلق، كمالاجتماعية السلبية ارتباطية موجبة بين التفاعلات 
  النفسية.المدركة لها علاقة بالصحة 

تعمل  النفسية، حيثذوي الاضطرابات  للأشخاصللاستجابات الانفعالية  ومعدلللمساندة الاجتماعية دور منظم 
يمكن للفرد ان  ثالصدمة، حيضغط ما بعد  واعراضالقلق  واعراض على التخفيف من الاعراض الاكتئابية

في حين  مناسبة،كان لديه مساندة اجتماعية  إذاولن تكون لديه استجابات القلق  ضاغط،يدرك الموقف على انه 
 ,.Fischer & al) يكون عامل خطر تجاه اي حادث ضاغط.ضعف المساندة الاجتماعية يمكن ان  ان

2020, p. 183) 

للمساندة الاجتماعية على الصحة الجسمية ،وذلك يكون اما بشكل اثبتت العديد من الدراسات الاثر الايجابي كما 
مباشر اين تشكل المساندة الاجتماعية مصدرا للنمو و التطور و النشاط حيث يتخذ الافراد في هذه الحالة 

و بشكل غير مباشر وذلك ان المساندة الاجتماعية في هذه ا ،الأمراضاسلوب حياة صحي والذي يحميهم من 
فيها ،ففي هذه الحالة يستخدم الفرد الذي  ل تهديدا للفرد بطريقة غير مبالغالموقف الذي يشك بتأويلالحالة تسمح 

يث ،حيشعر بانه مدعم استراتيجيات مواجهة فعالة مقارنة بالفرد الذي يشعر انه يواجه المواقف او المرض لوحده 
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الاحساس   من اظهرت العديد من الدراسات  ان وجود الاصدقاء و الاولياء حول المريض يمكن ان يخفف
 (Fischer & al., 2020, p. 185) .بالألم

الاجتماعية دور في تعديل العلاقة بين السلوك  أن للمساندة( 4043دراسة شهرزاد نوار ) أشارتوفي هذا الصدد 
 وكلالمساندة الاجتماعية  من خلال العلاقة الارتباطية بين السكري، وذلكالعضوي لدى مرضى  والألمالصحي 

الاجتماعية والاندماج الاجتماعي للفرد يساهمان في تحسين  العضوي فالمساندة والالممن السلوك الصحي 
يعزز السلوك الصحي ومنع الفرد من اتباع  والذيعن طريق الدعم الذي يتلقاه المريض  الصحة، وهذا

 .العضوي لدى المريض الألميخفف من  أنمن شانه  الصحية، والذيالسلوكيات غير 

يمكن للمساندة الاجتماعية ان تزيد من التمسك بالحياة و الرضا عنها خاصة لدى الافراد المصابين بالمقابل 
 (4043)خميسةقنون  رت اليه دراسات عديدة منها دراسةاهذا ما اشو  الخطيرة كالسرطان و الايدز، بالأمراض

، مما يخفف من التي اثبتت ان الدعم الاجتماعي المدرك يزيد من الرضا عن الحياة لدى مرضى السرطان
على المرضى المصابين  دراسة اخرى لها اثبتت كما للمريضالانعكاسات السلبية للمرض على الحالة النفسية 

 بالتهاب الكبد الفيروسي ان للدعم الاجتماعي المدرك دور في التخفيف من الاعراض الاكتئابية لدى المرضى
 .(4009، قنون)

كما يمكن للمساندة الاجتماعية خاصة المساندة بالمعلومات ان تؤدي الى التقليل من بعض السلوكيات الضارة 
تبني سلوكيات صحية واللجوء الى  عيشجالضارة، وتالمواد  التبغ او اولالكحول، تنشرب  بالصحة، مثل

جانب اخر يؤدي نقص المساندة الاجتماعية الى الانشغال الدائم  من ،المساعدةعن  المبكر والبحثالتشخيص 
 .(Fischer & al., 2020) يؤدي الى الكرب النفسي بالذات مما والشفقةبالمرض 

 ادراك ،السببيفي كون المساندة الاجتماعية توفر للمريض نماذج معتقدات )العزو  ما سبقكل  يمكن تفسير
مما يسمح له بتحديد ادراكه للواقع و المرض ولذاته ،مما يسمح بتوجيه سلوكياته  (للإصابةالاخطار ،القابلية 

الصحة بالتالي  مما يؤدي الى اثر ايجابي على ،الصحية نحو تعزيز المصادر و الموارد )اسلوب حياة صحي(
التوظيف المعرفي للمريض ،والذي يتوقف على ما يمثله الواقع بالنسبة للمحيطين نشهد نوع من تطبيع او محاكاة 

المحيطين به خاصة اذا  دبالأفراان المريض يتبنى نوعا ما المخططات المعرفية و الانفعالية الخاصة  به بمعنى
فاؤل وذلك لان المريض يجد صعوبة في انتاجها لوحده بطريقة متكيفة كانت هذه الاخيرة موجهة نحو الحياة و الت
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وهذا ما يسمح له بالخروج من النظرة السلبية و المتشائمة للواقع ولنفسه و حالته ،وهذا لا يتحقق الا اذا كان 
،في حين هناك احتمال الا يكون للمساندة الاجتماعية من طرف  خرينبراي الا يتأثرالمريض من النوع الذي 

 و افكاره . آرائهالاخرين اي فعالية اذا كان المريض منغلق على ذاته، مستقل و منغلق على 

 :المساندة الاجتماعية أهمية-11
الاجتماعية في يمكن تلخيص اهمية المساندة و  ،للمساندة الاجتماعية اهمية كبيرة في حياة الافراد والجماعات

 النقاط التالية:
 .زيادة قدرة الفرد على مقاومة الاحباط والتقليل من المعاناة النفسية ل علىتعم -
وتساهم في التوافق الايجابي والنمو الشخصي  ،هما في الشفاء من الاضطرابات النفسيةتلعب دورا م    -

  .للفرد
 الفرد من الاثار الناتجة عن الاحداث الضاغطة كما تخفف من حدة هذه الاثار . وقاية  -
شعور الفرد بان الاخرين فزيادة وتقوية المصادر الشخصية كالشعور بالثقة بالنفس و الضبط الداخلي ،  -

قة النفسي و السعادة والث بالأمنالى زيادة شعوره  يؤدي يحبونه ويحترمونه ويقدرونه ويشبعون حاجاته
 و المشكلات و الازمات و الكوارث داث الضاغطةحمما يزيد من قوته وقدرته على مواجهة الا،بالنفس 

 .سعادة الفرد واستقراره في الحياة ىالاجتماعية علتؤثر المساندة  -
على صحة  والضاغطةعلى استبعاد وتخفيض عواقب الاحداث الصادمة  الاجتماعيةتعمل المساندة  -

 .والبدنيةالفرد النفسية 
على حل المشكلات بطريقة جيدة  ومساعدتهعلى الاحباطات  والتغلبقدرة الفرد على المقاومة زيادة    -

 وفعالة.
 تساعد المساندة الاجتماعية الفرد على تحمل المسؤولية وابراز الصفات القيادية له. -
 .والاكتئاباعراض القلق  ومنمن وقع الصدمات النفسية  فيتخفال -
، 4045)شلبي،  ذاته وعن حياته مما يزيد من تقديره لذاته وتقبله لها. شعور الفرد بالرضا عن زيادة -

 (451-453ص 
هما في حياة الافراد ،وغالبا ما تكون العزلة سببا في تدهور صحة الفرد اذن المساندة الاجتماعية تلعب دورا م  

 وق قدراته على التكيف.النفسية ،خاصة في الحالات التي يواجه فيها مواقف ضاغطة تف
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 :شروط تقديم المساندة الاجتماعية-11
 :ومن أهمها الى مجموعة من الشروط المساندة والاجتماعيةيخضع تقديم  
لابد أن يكون معدل المساندة ويقصد فيه الاعتدال في تقديم المساندة الاجتماعية  اذ كمية المساندة:  -4

 حتى لا يجعله ذلك أكثر اعتمادية وينخفض بالتالي تقديره لذاته.الاجتماعية معتدل عند تقديمها للمتلقي 

المناسب لتقديم المساندة: وهذا يحتاج إلى الكثير من المهارة الاجتماعية لدى مانحي المساندة  وقتاختيار ال -4
 .المتلقيحتى تؤدي إلى نتائج جيدة لدى 

ل في المرونة والنضج والفهم الكامل لطبيعة والتي تتمث: توفر خصائص شخصية معينة لدى مانحي المساندة-3
 المشكلة التي يمر بها المتلقي حتى يساهم بقدر فعال في تقديم المساندة.

إلى أن تعدد مصادر المساندة الاجتماعية   Tavrine (1987) وتافرين Wadeيد اكثافة المساندة: ويشير و  -1
 مر بها في حياته.يعلى تخطي الأزمات التي  وتساعدلمشكلات ل السريع حلالإلى  ؤدي ي قد لدى المتلقي

في القدرة والمهارة والفهم لدى مانحي المساندة في تقديمها بما يتناسب مع ما  ذلك : ويتمثلالمساندة نوع-5
 يدركه ويرغبه المتلقي.

أن المساندة الاجتماعية يمكن تقبلها في حالة التشابه النفسي Thoits التشابه والفهم المتعاطف: ترى ثويتس -9
)علي ،  لطرفينيمر بها ا الظروف التي  يتها على مدى تشابهفعال توقف، وتوالمتلقيوالاجتماعي للمانح 

 (.34-34ص ، ص4005

لتي يمر بها اذن تقديم المساندة الاجتماعية يخضع لضوابط و شروط والتي تحددها طبيعة المواقف و الازمات ا
انه لابد ان  أكثركماالافراد وكذلك حاجاتهم ،وكلما تعددت مصادر المساندة الاجتماعية كلما استفاد الافراد منها 

 وهي صفات تزيد من ثقة الفرد بنفسه ومن تقديره لذاته. يتصف مقدمي المساندة الاجتماعية بالمرونة والنضج

 :فعالية المساندة الاجتماعية  -12
 تعتمد فعاليةو  المساندة الاجتماعية الفعالة عاملا مساعدا على التكيف والتعامل الفعال مع المشاكل تبرتع

ويتحقق ذلك لسد الحاجات المقصودة التي ظهرت بسبب الضغط، ، ءمتهاملا على مدىالمساندة الاجتماعية 
يمكنهم من تحسس نوع المساندة  الذيالتفهم المتعاطف من قبل الأشخاص الذين يقدمون المساندة، عن طريق 

 .رض لنوع محدد من الأحداث الضاغطةالتي سيكون تأثيرها أكبر في مساعدة الفرد الذي يتع
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 ما لك،تساعدهم في التعبير عن حاجاتهم  اتصالالأفراد الذين يحتاجون إلى المساندة مهارات لدى   وكلما توافرت
المساندة التي يحتاجونها بالضبط،  وعلىفعالية من الآخرين  في المقابل من الحصول على مساندة أكثر واتمكن

دين ضمن من الآخرين المتواج اهالفرد وما يتلقالمساندة الاجتماعية الفعالة تعتمد على المواءمة بين حاجات ف
كيفية استخدام الفرد لشبكة العلاقات  علىعتمد فعالية المساندة الاجتماعية تكما  ،شبكة علاقاته الاجتماعية

 .الاجتماعية المساندة، فبعض الناس لا يكونون فعاليين في انتزاع الدعم الذي يحتاجون إليه من الآخرين
 (.151-153ص  ،4043)تايلور، 

ففي ماعية،  في إمكانية الاستفادة بشكل فعال من المساندة الاجتتتدخل  ان حداث الضاغطةيمكن للأ بالمقابل،
باستمرار عن معاناتهم أمام الآخرين، فيدفعونهم بذلك إلى الابتعاد عنهم  الافراد الضغط الشديد قد يعبر حالات

مما يزيد الأمر سوءا، كما أن الأشخاص الذين يعانون مثلا  من الكآبة الشديدة أو المرض، يمكن أن ينفروا 
 .اعية التي يمكن أن يقدموها  لهمة الاجتممن المساند سرهم بدلا من الاستفادة أصدقائهم وأفراد أ

مما يؤدي إلى  ،يتصرف الشخص المقدم للمساندة بطريقة أبعد ما تكون عن المساندةقد  وفي بعض الاحيان
قد تسبب هذه التفاعلات السلبية آثارا ضارة بالصحة يفوق ما يمكن للتفاعل الاجتماعي و تفاقم الأحداث السلبية 
-159ص  ،4043)تايلور،  .من تقديم المساعدة المطلوبة بذلك الشخص يفشلف ،فوائدالإيجابي أن يحققه من 

159.) 

 يلي: فيماتها لاجتماعية لفعاليالحالات التي تفتقد فيها المساندة ا يمكن حصروعليه 

نشعر  لا الا انه قدتكون متاحة  قدأن المساندة الاجتماعية رون وآخ Dunkelأوضح دنكيل  حالة الأولى:ال-1
لا  بالتاليلا ندركها على أنها مساندة و  لذلكتقدم في الوقت المناسب،  لم لكونها غير جوهرية أو لأنها بها وذلك
عطف  مجرددة المقدمة من قبل المحيطين يدرك الفرد أن المسان فهناك حالات اين،من الضغط  خففتقلل أو ت
 المتوقعة لاختلاف إدراك الفرد لها.بالنتائج ومن ثم لا تأتي المساندة مساندة  وليستوشفقة 

عدم التطابق بين نوع المساندة المقدمة وبين  إلى أن Carolyn (4770أشارت كارولين ) الحالة الثانية: -2
 انتعطلت السيارة الخاصة بالفرد ف المقدمة ، فإذا الحاجة التي نتج عنها المشقة يؤدي الى عدم الشعور بالمساندة

، وفي هذه الحالة تعد المساندة يهمن درجة المشقة لدتقلل  لن المسافرينطرف  المساندة الوجدانية المقدمة من 
 .المساندة الوجدانية  من أحداث المشقة لدى الفرد للتحكم و السيطرة علىمة ءالأدائية أكثر ملا
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بط الاجتماعية تؤثر فيها الروا قد بعض الظروف التي ان هناك Burig( 4770: أبرز بيرج )الحالة الثالثة -3
على تناول بعض المواد المضرة  ونهفقد يشجع ،خاصة عندما يكون المحيطون بالفرد سيئينبشكل سلبي أو مؤذ 
 سلبيةنواتج صحية  الى التشكيك فيما يقول الطبيب وغيرها من الأساليب التي تؤدى  ونبالصحة أو يحاول

 .(71، ص4009)شويخ ، 

 الاجتماعية، كإدراكفعليه فان للخصائص الشخصية التي يتسم بها الفرد دور في تحديد مدى فعالية المساندة 
دراكه، ان يعتمد عليهم عند الحاجة  حياته، يمكنفي  الأشخاصالفرد ان هناك عددا كافيا من  لدرجة الرضا  وا 

 .(453، ص 4045)شلبي، وقوتها  وكفاءتهايتها في كفا واعتقادهعن المساندة المتاحة له 

و نموذجا نظريا حاولا فيه المزاوجة بين  Cutrona و كوترونا Russellروسل  طور كل من وفي هذا السياق
هذا النموذج دور المساندة  يحدد حيث، الفردجتماعية التي يحتاج اليها المساندة الا وأنواعالاحداث الضاغطة 

هذا النموذج فان  بحسو  ،المواجهةالحياة و القدرة على  بأحداثالضغط النفسي وعلاقتها  وآثارالاجتماعية 
الاجتماعية  الأدوارالقدرة على التحكم فيها و مجالات الحياة التي تمسها )العلاقات ،الممتلكات ،و الحياة  أحداث

دد نوع المساندة الاجتماعية ( هي خصائص تحدد العقبات و التحديات و الحاجات ،وهذه بدورها تح والأهداف
له اثر كبير على الحاجة الى المساندة  الأحداثفالقدرة على التحكم في ، التي تساهم في الحفاظ على الصحة 

 إلىويترتب عنها حاجة مرتفعة  للأفرادغير المتحكم فيها ينتج عنها صدمات عاطفية  فالأحداثالاجتماعية ،
غير المتحكم  الأحداثبالحب ،زيادة على ذلك فان  الإحساسالراحة وتعزز المساندة العاطفية ،التي تبعث على 

ذات قيمة في مجال محدد ،فالفقدان يستوجب مساندة  أبعادالتي تمس  الإصاباتتؤدي غالبا الى الفقدان و فيها 
التي يمكن التحكم فيها ،فهي تستدعي مستوى عال من المساندة المادية  ثأما الأحدابشكل يعوض ما تم فقدانه .

 المساندة بالمعلومات و النصائح والتغذية الرجعية حول الاستراتيجيات مما يعزز تقييم القدرات. أيضاكما تناسبها 
(Caron & Guay, 2005, p. 21) 

الذي يحدد  عة الموقف وحاجات الفرد وهو الشيءتتوقف فعالية المساندة الاجتماعية على عدة عوامل ،اولها طبي
ن به ينوع المساندة الاجتماعية المناسبة ،كما ان لقدرة الفرد على الاتصال و التواصل دور مهم يساعد المحيط

ومدى التطابق بين المساندة الاجتماعية  الى ادراك الفرد لمدى اشباع حاجاته  بالإضافة على فهم احتياجاته،
 مساندة الاجتماعية المقدمة.المتوقعة وال
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 :خلاصة 
والتي تتوفر في البيئة الاجتماعية التي  الفردالمساندة الاجتماعية من مصادر المقاومة و المواجهة التي يمتلكها  

لاختيار ما فرصة  للأفراد ىمما يعط،يعيش فيها ، و بقدر تعدد مصادر المساندة الاجتماعية تتعدد انواعها 
،حيث تختلف المساندة الاجتماعية الفعلية  عن المساندة الاجتماعية المدركة  مو توقعاته ممع حاجاته وافقيت

متوقع و  هو مدرك فان الثانية تشير الى ما في الواقع ،فاذا كانت الاولى تشير الى ما هو موجود ومتوفر
حتى يكون للمساندة ف، لحاجاتهمتحقيقها واشباعها  ،وترتبط بمدى هذه الاخيرة بتفسيرات و توقعات الافراد وتتأثر،

لذلك على مقدمي المساندة  ،الافراد الاجتماعية اثر ايجابي لابد ان تكون متوافقة مع حاجات و توقعات
الاجتماعية التحري عن هذه الحاجات ومحاولة تقديم المساندة المناسبة ، وفي الوقت المناسب ،وعلى الذين 

ان تتوفر لديهم قدرات تسمح لهم بالاستفادة من الدعم الاجتماعي كالاندماج يكونون بحاجة الى المساندة 
التفاعل الاجتماعي وتجنب العزلة الاجتماعية والخجل و النفور الاجتماعي مهما كانت ظروفهم و المشاكل و 

عد الافراد جانب الخصائص و القدرات الشخصية تعتبر المساندة الاجتماعية مورد هام يسا فإلى،يواجهونها التي 
 على معايشة احداث الحياة الشاقة و المرهقة ،والتخفيف من اثارها السلبية.



 
 

 الفصل الرابع
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 :تمهيد
النفسية سمة من  الحياة فالضغوطتتعدد مصادر الضغوط النفسية التي يتعرض لها الفرد بتعدد مجالات 

لدرجة   لإدراكهوذلك انطلاقا ر في استجاباته للمواقف الضاغطة ان للفرد دور كبي كما ،العصرسمات هذا 
قد لا  ،قد يكون حادث ضاغط بالنسبة لفرد ما فما ،يوميا التهديد الذي يكمن وراء المواقف التي يعيشها 

يتمكن احدهم من مواجهة الموقف بنجاح ويفشل البعض منهم في ذلك  آخر وقديكون كذلك بالنسبة لفرد 
لها فللضغوط  يقة استجابتهملمواقف الضاغطة ومهما اختلفت طر ل الأفرادإدراك ولكن مهما اختلف ،

 جوانب منهاعدة  ه فيالضغط النفسي يؤثر على الفرد ويمس فإدراك، الأفراديشترك فيها  آثاراالنفسية 
لم يتبنى الفرد  الاجتماعي فانالجانب الانفعالي والعاطفي ،الجانب السلوكي ،الجانب المعرفي والجانب 

ستكون نتيجة ذلك استمرار تعرضه لها فبالتالي وقوعه  ،استراتيجيات فعالة لمواجهة الضغوط النفسية
حاولت العديد من النظريات تقديم تفسيرات  دالجسدية. وقالاضطرابات النفسية و  ضحية العديد من 

لها وهذا حسب تخصصات  الأفرادتحليل طريقة استجابة  النفسي، وكذلكللطريقة التي يحدث بها الضغط 
 الضغوط وكلطرق للوقاية والتكيف مع  لإيجادالمختصين في هذا المجال اجتهد العديد من  روادها، كما

 في هذا الفصل. اتم تناولهيسهذه العناصر 

 :الضغط النفسي تعريف-1
 :لغويا-1-1

 أكرهه، ضاغطهاو  وضغطه: قهره–وضيق  غيره. تشدد كحائط اوالى شيء  ضغطا: غمزه هضغط
والقهر  تزاحما. الضغطة: الضيقالاخر او  اضغط أحدهموضغاطا: زاحمه. تضاغطا: مضاغطة 
 .(021، ص4102)مجمع اللغةالعربية،  والاضطرار

والذي    Déstresseمن اللفظ الفرنسي القديم  مشتقStressلمصطلح نجد أن لفظ ا لأصل بالنسبة اما
ليعني التناقض أما  Stressتحول اللفظ في الانجليزية إلى  دبالظلم. وقيعني الاختناق والضيق والشعور 

لفرماوي و عبد الله، ا) المحببفي الانجليزية فيعني الشيء غير المرغوب فيه أو غير  Distressاللفظ 
 .(40-41صص ، 4112
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، و stressorغطاللضغوط النفسية هي الضو وردت في اللغة الإنجليزية ثلاث مصطلحات 
الفيزيقية ،حيث يشير مصطلح الضواغط الى تلك القوى و المؤشرات strain،والانضغاط stressالضغط

انشاء حالة ضغط ما ،اما كلمة ها ر و قدبمالتي توجد في المجال البيئي ، و التي ،الاجتماعية والنفسية 
أي وقوع الضغط بفاعلية الضواغط أي ان الفرد وقع تحت ضغط ما  نفسه الحادث الى شيرالضغط فت

  بالإعياءفي الشعور تتمثل  حالة التي يعانيها ويئن منها الفرد والالانضغاط الى  يشير مصطلحفي حين ،
،قلق ،مكتئب ،مشدود ،متوتر  يعبر عنها بصفات مثل خائفالتي  الانهاك و الاحتراق الذاتي و 

 .(02-01 ص ص، 4100)شلبى، متوجس

 :اصطلاحا – 1-2
 :تعاريف المحددة للضغط ونذكر منهالقد تعددت ال

كيميائية معرفية وسلوكية  ةفيزيولوجيانفعالية سلبية مصحوبة بتغيرات  خبرات"Boom(1990)بوم تعريف
 "تأثيرهفض خموجهة للتغيير أو تعديل الحدث الضاغط أو العمل على 

الفرد بالتوتر والقلق وعدم الاتزان الناشئ عن عدم  إحساس"( 0222تعريف كريمان عويضة متشارة ) 
قدرته على المواءمة بين ما لديه من إمكانيات وما تطلبه البيئة المحيطة من أفعال تؤدي إلى حالة 

دراكه لها،  الفرد، ويتوقفالإشباع لدى  ذلك أيضا على درجة إحساس الفرد وتقديره لهذه الضغوط بل وا 
 "خارجهامل من داخل الفرد ومن والتي تتحدد بعدد من العو 

ب لها يجمن المواقف المهددة التي يتعرض لها الفرد ويست مجموعة"( 4111الكفورى ) صبحيتعريف 
تكشف عن عدم قدرة الفرد على المواءمة بين ما لديه  ،عبر تغيرات فسيولوجية وانفعالية ومعرفية وسلوكية

 .(010 ، ص4112)خليفة و سعد، "المحيطةمن إمكانات وبين ما تتطلبه البيئة 

بأنه حالة تحدث عندما يواجه الأفراد أحداثا يدركونها على أنها تهدد وجودهم "،(4111سيد) في حين يعرفه
 (402)ص"قدرتهم على مواجهة هذه الأحداث عدم النفسي والجسمي، ويكونون متأكدين من
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هو ذلك العبء الثقيل الذي يشعر به الشخص نتيجة المرور  الضغط"( 4110تعريف محمد حسانين )
وهذه المواقف في الإجهاد والشدة قد تحدث نتيجة للعوامل  ،بمواقف الإجهاد أو الشدة في حياته اليومية

والعوامل النفسية أو كلاهما معا، وقد يسبب التعرض طويل المدى لمواقف الشدة في ضعف  زيقيةفيال
، 4112)خليفة و سعد، "العقلياية الأمر إلى الاضطراب أو المرض النفسي أو وظيفي قد يؤدي في نه

 (014 ص ص

 خارجيةالضغط حالة من التوتر النفسي الشديد والانعصاب يحدث بسبب عوامل  "(4112)يرى بطرس 
 .(170ص )"السلوكتضغط على الفرد وتخلق عنده حالة من اختلال التوازن واضطراب 

او المتغيرات البيئية في  للأحداثالضغوط مفهوم يشير الى درجة استجابة الفرد "(4101)رسلان تعريف
 التأثيراتان تلك  الفسيولوجية، معالمتغيرات ربما تكون مؤلمة تحدث بعض الاثار  اليومية، وهذهحياته 

 .(42)صتختلف من شخص الى اخر تبعا لتكوين شخصيته وخصائصه النفسية التي تميزه عن الاخرين"

"تلك المثيرات الداخلية او البيئية التي تكون على درجة من الشدة  تعرف الضغوط النفسية إجمالا بأنها
قد تؤدي في ظروف معينة الى الاختلال الوظيفي او  للفرد، والتييثقل القدرة التوافقية  والدوام بما
 .(41، ص 4112)عبد المعطي ، السلوكي"

 وشاقةوالتي يتم تقييمها من الشخص أنها مرهقة  والبيئةبين الشخص علاقة خاصة كم يمكن تعريفها بانها 
هذه العلاقة إلى أن البيئة تؤثر في  صحته، وتشيرخطرا على  وتمثلوتتجاوز مصادر المواجهة لديه 

تمثل  والمواجهةعملية التقييم المعرفي  تبادلية، وانبدوره يؤثر في البيئة بطريقة  والشخصالشخص 
 .(02، ص 4112)طه و سلامة،  والبيئةمكونات هامة تتوسط العلاقة بين الشخص 

ومن هنا نفهم أن الضغط النفسي عبارة عن ردود فعل فيزيولوجية، انفعالية، عقلية ناتجة عن استجابة 
 .يهاالبيئة التي يعيش ف وبين متطلباتالفرد لمواقف مهددة لإمكانياته وقدراته على المواءمة بينها 

 

 

 



 الفصل الرابع                                                  الضغط النفسي
 

74 
 

 :المفسرة للضغط النفسي النظريات-2
 :Selye 1491النظري لهانز سيلي  النسق-2-1

يعتبر من الأوائل الذين ،و نظريته من خلال تجاربه المتنوعة على الإنسان و الحيوان  هانز سيليأسس 
التعرض أن في نظريته كيف  أرضية علمية وافية ، ،و بين هو بحثوا في موضوع الضغط النفسي وأعط

من خلال الاستثارة الزائدة للجهاز  وذلك المستمر للضغط النفسي يحدث اضطرابا في الجهاز الهرموني
الاضطرابات النفس  والأمراض أالمسئولة عن  تعتبرالعصبي المستقل ،وان هذه الاضطرابات الهرمونية 

الأعراض التي  تلك لىسيلي ع الشديدين وأطلقعن التعرض للتوتر و الضغط النفسي  ةجسمية الناتج
 .(174، ص 4112)بطرس، تظهر على العضوية أثناء ذلك بزملة التكيف العام 

التي تحدث في العديد من المواقف ة من الاستجابات الفسيولوجية سلسل فيزملة التكيف العام تتمثل 
 وهي:الضاغطة 

 .و اتساع الغدة الادرينالينيةاتضخم  -
صغيرة صماء قرب قاعدة العنق( والجهاز اللمفاوي المسئول عن مقاومة انكماش الغدة الصعترية )غدة  -

 الأمراض.
 .(22، ص4112اسماعيل، )الهضمية القرح  -

 مراحل:وهذه الزملة تحدث من خلال ثلاث 

 مرحلة الإنذار: -1
مجموعة من التغيرات العضوية  ثو حدالى  لها مهيأالجسم لتعرض المفاجئ لمنبهات لم يكن يؤدي ا

الجسم في حالة  يكونالشرياني، النبض ويرتفع الضغط  الدم، ويتسارعنسبة السكر في  والكيماوية، فترتفع
هذه المرحلة كل قواه في  يستدعيالمهدد فمع العامل  والتكيفكاملين من اجل الدفاع  وتأهباستنفار 

 .لهالدفاعية لمواجهة الخطر الذي يتعرض 
 المقاومة:  مرحلة -2
وتشمل هذه المرحلة الأعراض الجسمية التي  ،مرحلة المقاومة يأخرى وهتتبع مرحلة الإنذار مرحلة  

 ضنشأة أعراهذه المرحلة هامة في  الضاغطة، وتعتبر والمواقفيحدثها التعرض المستمر للمنبهات 
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ب التوازن إلى اضطرا يؤديالتعرض المستمر للضغوط فالسيكوسوماتية،  التكيف أو ما يسمى بالأعراض
ذلك  ويحدثالعضوية نية المتسببة للاضطرابات مما يحدث مزيدا من الخلل في الإفرازات الهرمو  ،الداخلي

 كاف.خاصة عندما تعجز قدرة الإنسان على مواجهة المواقف عن طريق رد فعل تكيفي 
 :الإعياء والإنهاكمرحلة  -3

الكثير من  الجسم، وتصابمقاومة  وتنقصوفي هذه المرحلة تنهار الدفاعات الهرمونية وتضطرب الغدد 
إلى نقطة يعجز فيها عن  بالتالي وصولهطويلة، تعرض الفرد للضغوط لمدة نتيجة  بالأجهزة بالعط

 ويصبح عاجزا عن التكيف بشكل كامل الإنهاك والإعياءويدخل في مرحلة  ،الاستمرار في المقاومة
 .(471، ص 4112)بطرس، 
 كما يلي: أن سيلي قد قدم رسما توضيحيا لنظريته Scotchوسكوتش Levinكتابات لفين  توقد أوضح

 

 

 

 

 

 

 حدوث الضغوط النفسية طبقا لنظرية هانز سيلي    (2)شكل رقم 

 (04، ص 0222)الرشيدى، 

العوامل  اما وفي إطار هذا الرسم التوضيحي نميز الضاغط وهو متغير مستقل ينتج عنه ضغوط،
مثل المناخ والطعام  ،من تأثير الضاغط الزيادةأو  التقليلدور هام في  لها هي تلك التي يكونفالوسيطة 

بها  واحد، ويقصدتظهر في وقت  التيالاعراض الى تلك  راض التكيف المتزامنعأفي حين تشير 
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اما وفي الاخير تكون النتيجة  ةالضغوط الطارئة التي تظهر في الكائن الحي مثل التغيرات الكيميائي
 و أمراض القلب.التكيف أو سوء التكيف مثل ضغط الدم أ استجابات
الاستجابة  تعتمد نوعيةو شدة الاستجابة للضغوط تتحدد عن طريق العوامل الوسيطة،  ان سيليويذكر 

 ،أن التهديد أو التغلب على المشكلات يعتمد على النشاط المعرفي للتقييم كماالتكيف عملية  يةعلى نوع
 .(01-04صص ، 0222الرشيدى، ) الاستجابةلكل تقييم نمط معين من ف

 :Murrayالنسق النظري لهنري موراي-2-2
لمفهوم  هتعرض دى عال من الدينامية النفسية عنموراي إلى مستو  لالنفسية ويصيتسم منهجه بالدينامية 

تمثل  الحاجةف الإنسانيا مفهومين أساسيين ومتكافئين في تفسير السلوك مالحاجة ومفهوم الضغط ويعتبره
مفهوم الضغط المحددات الجوهرية المؤثرة للسلوك في البيئة، في حين يمثل المحددات الجوهرية للسلوك، 
ة لموضوع بيئي أو لشخص تيسر أو تعوق جهود الفرد للوصول إلى هدف يفيعرف الضغط بأنه خاص

 من الضغوط:  اننوع يوجد موراي وحسب .(001، ص 4112)خليفة و سعد،  معين
 وهي دلالات الموضوعات البيئية كما يدركها الأفراد. :بيتا ضغط-أ

وهي خصائص الموضوعات البيئية كما توجد في الواقع أو كما يظهرها البحث  ألفا: ضغط-ب
 رتبط غالبا بضغوط بيتا.تالفرد  استجاباتويوضح موراي أن  ،الموضوعي

نما تتضافر مع القوى  ،وطبقا لنظرية موراي تكون الحاجات النفسية قوة دافعة لكنها لا تعمل بمفردها وا 
هدد كيان الفرد فين وجود حاجة ع زفالعو  ينشأ الإنساني،البيئية في ديناميكية من أجل انبثاق السلوك 

الإنسان يكدح ويناضل في بيئته  يظلفالإشباع، من أجل  زيد من التوتر والإلحاح يهز استقراره واتزانه و يو 
مع الأشخاص والموضوعات  الفرد يتواجهبالتالي له الإشباع وتحقيق اللذة،  تحققن ميسرات ويبحث ع

 إعاقته فعندماأو  ر الإشباعيتيس إما  التي من شانهاالنماذج الاجتماعية و كذا لبيئية و والوضعيات والقوى ا
أما في  ،توازنه وانتظامه فردال يستعيدفض التوتر و يالإشباع،  تحقيق هذه القوى ميسرة وقادرة على ونكت

الأشياء و  الموضوعات والأشخاص النتيجة. تعتبرإشباع الحاجات المثارة فتكون الضغوط هي  اعاقةحالة 
ضواغط لها القدرة على إنشاء حالة من الانضغاط لدى الفرد،  البيئة،الموجودة في  والوضعيات والنماذج
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)الرشيدى،  الموضوعات والأشياء لهذهالشخصي تأويل التفسير و الو  دراكلإاتتوقف على  هذه الحالةو 
 .(27، ص0222

 :وفولكمان لازاروس المعرفية النظرية-2-9
يطار افي  طالضغ فسري الذي وفولكمان، ه كل من لازاروسمفي النموذج الذي قد هذه النظرية وتتمثل

يعرفان الضغط بأنه علاقة خاصة بين  المعرفي، وعلى اساس ذلك والتقييم والبيئةالعلاقة بين الشخص 
لديه، مصادر المواجهة  وتتجاوزيتم تقييمها من الشخص على أنها مرهقة وشاقة  والبيئة، والتيالشخص 

أن البيئة تؤثر في الشخص  إلىالعلاقة، أشار هذا النموذج هذه  ه، وفي ايطارصحتخطرا على  وتمثل
تمثل مكونات  والمواجهةالتقييم المعرفي  عمليةان تبادلية، كما بطريقة  وذلك يؤثر في البيئة والشخص

 .وبيئتههامة تتوسط العلاقة بين الشخص 

شخص  يفسرهقد ، معين حدثيقع  الموقف، فعندماالتي يفسر بها الفرد  لطريقةا يشير التقييم المعرفي إلى
الشخص الذي يفسر  ىتتولد لد ذلك، وبالتاليآخر غير  يفسره شخص ضاغط، في حين قدما على انه 

 فسيولوجية.انفعالية أو  سواءمختلفة على انه ضاغط استجابات  ويراهالحدث 

من خلال ادراكه لمدى  وذلك الضاغط،تشير المصادر إلى قدرة الفرد على التعامل مع الحدث  بالمقابل،
مكاناتمصادر امتلاكه ل  علىما يختلف شخصان في ادراكهما لحدث  فقد ،معهتساعده على التعامل  وا 

يستجيب كل منهما  التاليب مواجهة،من خلال اختلافهما لمدى امتلاك كل منهما لمصادر ضاغط، انه 
تفسير الحدث  فانمما سبق  انطلاقامواجهة. و مع الموقف الضاغط طبقا لما لديه من مصادر  ويتعامل

 التقييم الثانوي. ةالأولي وعمليالضاغط يرتكز على عمليتين أساسيتين هما عملية التقييم 

 كان إذاله، اي ما تقييم الفرد للموقف وطريقة إدراكه  الى عمليةال هذه تشير الأولي:التقييم عملية  -
 ضاغط، وترتبط على انه ايجابي أو او ادراكه تفسيرهيسمح، ب ثالأولي للحدالتقييم لا، فأو  االموقف خطير 

الموقفية التي تشمل طبيعة  والعواملعملية التقييم الأولي بالعوامل الشخصية للفرد مثل الاعتقادات 
 الموقف.
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مصادر للتعامل مع  منيمتلكه ما ل الفرد تقييم ىإل العملية هذه شيرت: الثانويالتقييم عملية  -
التقييم الثانوي  الفرد، ويرتبطخيارات المواجهة التي تكون متاحة لدى  تقييم وتقدير يالضاغط، أالحدث 
مكاناتبقدرات   .ةوالنفسية والاجتماعيالفرد الجسمية  وا 

العملية  هذه من خلال، و مإعادة التقييعملية  وهيلازاروس عملية ثالثة  فأضا :مإعادة التقييعملية  -
 ، أوهأساليب مواجهتر يطو ت الضاغط، وينتج عن ذلكللموقف  هإدراكه ومواجهتالفرد تقييم كيفية  يعيد

)طه و  على معلومات جديدة هنتيجة لحصول والأساليب ألمدى جدوى هذه  الفرد لإدراكطبقا  ها وهذار يغيت
 .(02-02ص ص، 4112سلامة، 

نتيجة لموقف  ( الضغط النفسي انه استجابة يقوم بها الكائن الحي0272يعرف بيك ) السياقوفي هذا 
موقف يثير أفكارا  اتزانه، أوأو تعوق  مشكلة يصعب حلها أو تسبب له إحباط لذاته، أويضعف من تقديره 

دراكهان طريقة تفكير الفرد  يظهر هذا المنطلق ومن لديه، واليأسعن الشعور بالعجز  قف تؤثر في اللمو  وا 
 .واجههتا تحدد مدى تأثره بالمواقف التي أنه كما وانفعالاته، سلوكه
أن الظروف الضاغطة التي  ،اليس، رائد طريقة الإرشاد العقلاني الانفعالي السلوكي يرى ألبرتكما 

نسق الاعتقادات اللاعقلانية  الظروف، وعلىتتوقف على الطريقة التي يدرك بها الفرد هذه  الفرد،يعيشها 
حوصلة هذه  ويمكن .(22، ص 4112)طه و سلامة،  الضاغطة عن الأحداثو ها نها عنكو  التي ي  

 التالي:النظرية في الشكل التوضيحي 
  

 

 

 

 

 (010، ص4110)عثمان،  نظرية التقدير المعرفي للضغوط )لازاروس( (5)شكل رقم  

 العوامل الشخصية

 الاتصال، الحالةمهارات  -
 ،الصحة، التعبالانفعالية، 

 الذاتتقدير  الذات،هوية 
 العادات، الخبرة ،الشخصية

 

 العوامل الموقفية

التهديد،الخبرة،التكرار
 التعب،ضغط

 العوامل الخارجية

التأييد  ،العوامل الصحية -
 المهنيةالمتطلبات  ،الجماعي

 والسلامة الأمن

 التقدير
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 :نظرية التحيل النفسي-2-1
هي  سلوك، مدرسة التحليل النفسي ان الضغوط التي يعاني منها الفرد في كل موقف او يرى اصحاب

عن صراع ما بين نزعات ورغبات متعارضة او متباينة سواء بين الفرد والمحيط الخارجي او ناتجة  تعبير
عندما تصطدم النزعات الغريزية بتحريم يأتي من المحيط  تظهرالدفاعية  الآلياتف ام داخل الفرد نفسه،

 الاجتماعي او من الرقابة النفسية الداخلية التي يمثلها الانا الأعلى.

 تختلف الصراعاتفان معظم الافراد لديهم صراعات لا شعورية، وهذه  ،ة النفسية التحليليةيطبقا للنظر و 
ظروف واحداث حياتهم  ان الناس يرون عددا. بعضو حدة  تكون لدى البعض أكثر والتي لآخرمن فرد 

الكبت الذي اعتبره فرويد ميكانيزم دفاعي  طريق عنالضغوط مواجهة هذه  تتممسببات للضغوط النفسية و 
يكون نتيجة معاناة الفرد من اثار الضغوط النفسية واصابته لاحقا بالاضطرابات النفسية فتجاه الضغوط، 

 ذلك في الطفولة المبكرة. يتم، و اللاشعور فيالخجل التي يرافقها  والمشاعرالذكريات المؤلمة كبت 

اء النفس التحليليون ان الضغوط النفسية الناتجة عن أي موقف او سلوك هي ميرى عل ومن جانب اخر
من  وتحرم غالبالمشاعر الغريزية والتي تضبط ابمثابة تعبير عن الصراع بين الهو الذي يمثل الرغبات و 

الضمير، المحيط الخارجي للفرد وبين الانا الأعلى الذي يمثل الرقابة النفسية الداخلية او ما يطلق عليه 
 ص ص، 4101النوايسة، ) الفردتؤدي الى ظهور الاليات الدفاعية عند  والصراعات هذه فالتفاعلات

02-02). 

 :النظرية السلوكية-2-7
تنظر الى الكائن الحي التي ( و 0204واطسن ) السلوكية التي أسسهاتعود النظرية السلوكية إلى المدرسة 

مثيرات فيزيقية تصدر عنها  ، بلةإلى غايتحكمه دوافع موجهة  معقدة، لاميكانيكية  ةإلى آلنظرتها 
( والحديثةتؤكد المدرسة السلوكية على اختلاف مراحلها )القديمة لذلك مختلفة.  وغديةاستجابات عضلية 

العوامل  ة، وهذهيبيئعوامل  مصدرهاالضغوط النفسية  أن ترىف النفسيةعلى الجانب البيئي في الضغوط 
أكثر من  يتأثرون أن بعض الأفراد النظرية السلوكية إلى ، وتذهببهايمكن التحكم بها أو لا يمكن التحكم 

 وحدتها.فان هذه الضغوط تظهر آثارا مختلفة من حيث شدتها  البيئة، لهذاغيرهم بضغوط 
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التوافق التوافق وسوء  طأنما تحددالفرد الخبرات التي يتعرض لها أن  هذه النظرية ترى ذلك ىبالإضافة إل
أن عملية التوافق الشخصي تتشكل بطريقة آلية عن طريق تلميحات  وسكينراعتقد كل من واطسون  وقد

ثباتهاالبيئة  إذ يقول  واطسن دور الإنسان ألغىبالتالي  الشعوري،لا يمكن لها أن تنمو عن طريق الجهد و  وا 
 .(22-22 ص ص، 4141)ايبو،  ميكانيكيةأن التوافق يتشكل بطريق 

 :((Powel et Enright,1990واينرايث نموذج باوول-2-8
وضح كيفية حدوث الضغط  الذيالنفسي، من النماذج الحديثة لإرشاد حالات الضغط  النموذج هذا يعتبر 

 بالإضافةنتائجها كذا و على الفرد  تؤثرالتي والخارجية، و التي تحدث في البيئة الداخلية  والمثيراتالنفسي 
 النموذج من الخطوات التالية: ويتشكل. النفسيالضغط  النتائج، ومواجهةالتعامل مع تلك  ةكيفيالى 

، ل، ظروف العمي، المحيط الاجتماعةأحداث الحياخارجية )المثيرات في ال البيئية: وتتمثل المثيرات-0
 .(وحاجاتخبرات  اتجاهات، سمات، انفعالات، مزاج،داخلية )المثيرات الة( و يالطبيع البيئة

مؤديا  وبيئتهالتهديد: نتيجة حدوث تأثيرات ونتائج سلبية مما يؤدي إلى نوع من عدم التوازن بين الفرد -4
 إلى ضغط نفسي مستمر.

وذلك لحل  والتكيفمع المواقف للعودة إلى حالة التوازن  والتعاملاستراتيجية مواجهة الضغط النفسي -1
عودة إلى حالة ال الى ؤديي ومواجهتها، فان ذلكفشل الفرد في التعامل مع المشكلة  وفي حالةالمشكلة، 

 .(27-22 ص ، ص4112)الغرير و اسعد،  البعيدالسلبية على المدى  والتأثيراتسوء التكيف 

 :أعراض الضغط النفسي-3
 المعرفية:الأعراض -3-1
 الملاحظة.قوة  ضعفصعوبة التركيز و  في يظهر ذلكتناقص مدى الانتباه،  -
أو تطرقه  هضبط التفكير نسبيا أثناء حديث القدرة على ان: يفقد الإنسعلى التفكير اضطراب القدرة -

 .لموقف معين
الاستدعاء والتعرف حتى على  بالتالي تضعف الذاكرة فيضعف : حيثتدهور في الذاكرة قصيرة المدى -

 ما هو مألوف.
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 عن صدربالتالي تسرعة الاستجابة الموضوعية  ذلك في ضعف بالاستجابات: يظهرالتنبؤ صعوبة  -
 الفرد قرارات متسرعة تعويضا لذلك.

 .ويزداد الشك في القرارات والمهام المعرفية المعالجات معدل الأخطاء: تزداد معدلات الأخطاء في ازدياد-
معدل التقييم الصحيح والتخطيط طويل الأمد: يصبح العقل غير قادر على التقييم الصحيح  ضعف -

 .للمستقبلروف الراهنة أو التخطيط للظ
الاختيار الصحيح وصعوبة في النقد وتصبح خطوات  الاضطرابات الفكرية والوهم: صعوبة في تحديد -

 .(12، ص4112الفرماوي و عبد الله، ) منطقيةالتفكير مضطربة وغير 

 :الانفعالية الأعراض-3-2

 زيادةل الكلام و اختز مع اتقل القدرة على انسجام أو استرخاء العضلات  حيث التوتر الفسيولوجي: -
 اللامبالاة.

 ينزع الفرد إلى الشكوى. كما والسعادةيختفي الشعور بالصحة زيادة الوساوس:  -
 الاكتراث والتسلط. واللامبالاة وعدم الإهمال إلى الفرد خلال ميل من الشخصية:سمات في  تغير -
 .القلقلديه  كما يزدادوعدوانية الفرد أكثر استثارة  الشخصية: يصبحزيادة المشكلات  -
 دفاعات الجنسية.نفي الا التحكمويقل النوبات الانفعالية  اددتز  السلوكية:الاستجابات  فيضعف التحكم  -
ويزداد شعوره  ينخفض إقباله على الحياةكما الاكتئاب والعجز: تنخفض حيوية الإنسان  مشاعر ظهور -

 .بالعجز
ومن  الشخصية لديه شعور بعدم القيمة ينمور الإنسان بالعجز و شع مع انخفاض الشعور بتأكيد الذات: -

 ثم ينخفض إحساسه بتأكيد ذاته.

 :الأعراض السلوكية-3-3
 .والتأتأةالتلعثم  ذلك في الكلام: يبدو مظاهراضطراب  -
توقف عن ممارسة العن أهدافه الحياتية و  الفرد يتخل ذلك من خلال يظهر الحماس:نقص الميل أو  -

 ته وقد يتخلص من أمتعته وممتلكاته.اهواي
 العمل: يميل الإنسان إلى الـتأخر عن العمل وشيئا فشيئا يتغيب نهائيا.ازدياد التغيب عن  -
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 . والعقاقير سوء استخدام العقاقير: يميل الإنسان إلى تناول الكحوليات -
 مع شعوره بالعجز وعدم وجود طاقة محركة له. الفردأداء انخفاض مستوى الطاقة: ينخفض  -
 ات النوم وعدد ساعاته بل والعمق فيه.اضطرابات في عادات النوم: اضطراب في أوق-
حوله من  فيمناللوم على الآخرين نتيجة لشكوكه حتى  الفرد ييلقما كثيرا الناس:  فيالشكوك ة دايز  -

 .(17، ص 4112الفرماوي و عبد الله، ) وزملائهأقاربه 
أو التعليمات لمعلومات الجديدة: يميل الفرد إلى الرفض المستمر للمعلومات أو الضوابط اتجاهل  -

 الجديدة.
إلى إعادة رسم الحدود مع الناس مع إقصاء  الفرد إعادة توزيع الأدوار على الآخرين: يزداد ميل -

 الواجبات عنه.
يتبنى الفرد حلولا غير موضوعية للمشكلات، ويتخلى عن محاولة حيث حل المشكلات بأسلوب بدائي:  -

 البحث بعمق عن جذور المشكلة.
 غير مرغوبة وغير مناسبة للمواقف. يةسلوك الفرد أنماطا على تظهر شاذة:لوكية أنماط س ظهور-
شيء  لمثل: لكربما إلى التخلص من حياته ويسبقها عبارات متكررة  الفردالتهديد بالانتحار: يميل  -

 .(12-17ص ، ص4112)الفرماوي و عبد الله،  نهاية

 :الأعراض الاجتماعية-3-9

 والانسحاب.والعزلة إنهاء العلاقات  -
 المسؤولية.انعدام القدرة على قبول وتحمل  -
 .(04، ص4112اسعد،  ابو)الغرير و  في أداء الواجبات اليومية المعتادة الفشل -

يختلف من شخص إلى آخر، فهناك أفراد لا قد الإشارة إلى أن حدوث هذه التأثيرات بمستوى معين  تجدر
قد شدة وحدة هذه التأثيرات فتظهر عليهم كل ما تقدم من تأثيرات حتى مع أقصى مستوى من الضغوط 

 تختلف من شخص إلى آخر.  
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 النفسي:أنواع الضغط -9
 تعدد أنواع الضغط النفسي منها:ت
إذا تم يصبح فعالا الذي أو مسابقة، و مناقشة كنتيجة موقف معين  يحدث الحالي:النفسي  الضغط-1

 التحكم فيه.
الضغط الذي  مثل الضغط يكون ضارا عندما يعطيه الفرد أهمية كبيرة وهذا المتوقع:النفسي  الضغط-2

 .بدخول امتحان معين يشعر به الفرد
استجابة وهو يجد الفرد نفسه في موقف يهدده ولا يستطيع منعه عندما  يحدث الحاد:النفسي  الضغط-3

 ، وهو ما يسمى بالصدمة.تهالفرد لتهديد فوري مباشر لحيا
شكل سلسلة من ت التي مع الزمنمنهكة اللأحداث ا تراكمنتيجة  يحدث المزمن:النفسي  الضغط-9

 الضغوط المتراكمة.
 بع محققا لأهدافه.ايدفع الفرد للعمل بشكل متت الذي وهو الضغط الإيجابية: الضغوط-5
سلبي، ة الصعبة يكون لها تأثير أن تعرض الفرد للمواقف الضاغطAllenتذكر ألين  السلبية: الضغوط-1
التفاعل مع الآخرين ومن ثم ظهور الأعراض النفسية  وكذاجعل الفرد عاجزا عن تحقيق أهدافه ي مما

 والجسمية. 

 الضغوط إلى نوعين:Apter(0222)قسم أبتر كما

إلى مشاعر عدم الراحة والشعور بأن الأشياء ليست كما ينبغي أن تكون  التوتر يشير: التوتر ضغوط-1
وهي المشاعر التي تنشأ عندما يدرك الفرد التناقض بين المستوى  ،عليه وأن الفرد يحتاج لبذل جهد أكبر
 منخفض.لو أن شخص في حالة عمل بينما الدافع  كما الفعلي المفضل لمتغير دافعي هام،

الفرد جهدا أكبر للتقليل من ضغوط التوتر ويتوقع يبذل  عندماضغوط الجهد  دثتحو  / ضغوط الجهد:2
فكلما زاد التوتر كلما زاد الجهد للتغلب عليه  ،الجهد( يتعلقان ببعضهما ايجابيا –أن )ضغوط التوتر 

 .(012-017 ص ص، 4112)خليفة و سعد، 
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 :الحياة الضاغطة أحداث-5
 واقترحأحداث الحياة الضاغطة كثيرة وتشير إلى المواقف المختلفة التي يتعرض لها الفرد في حياته، 

 الباحثون للتمييز بينها النقاط التالية:

 والدراسةالوالدين( العمل  ، صحةلالأطفا تربية الزوجيةاغلبها العائلة )الحياة  المختلفة:الحياة  ميادين-0
( السكن، النقل، التلوثالحياة ) تقاعد( ظروف امتحان، العلائقية، البطالة، الصعوباتالترقية، الفشل، )

 .اليأس( )الحمل، سنأقاربه( مراحل الحياة  أحدالصحة )المرض سواء الفرد نفسه أو 

تشير هذه الأخيرة إلى الصعوبات المزمنة التي تخلفها  الزمن حيثمدى استمرارية نتائجها عبر -4
أفراد العائلة أو الطلاق كلها لديها انعكاسات على المدى  أحدالأحداث الضاغطة مثلا الاختلاف مع 

 البعيد.
 للأحداث الضاغطة. والسلبيةالطبيعة الايجابية -1
 من طرف الفرد.  تقاس بدرجة التكيف الذي تتطلبه : والتيشدتها-2
 والذيغير المتوقع يولد لدى الفرد صعوبة لمواجهته بالمقارنة مع الحادث المتوقع  : الحادثالتوقع-0

 ينتظره الفرد.
تخرج عن  والتيتحكم الفرد في الحدث الضاغط: الأحداث التي يدركها الفرد كعوامل مهددة  مدى-2

 (Servant, 2012, p. 57) .بوالإجهاد والاكتئاسيطرته تكون مصدرا للضغط 

 :للضغوط الاستجابة-1
 تأخذ استجابة الفرد للضغوط الخارجية عدة اشكال هي:

 تلك التي يعيها الفرد. ارادية: وهي استجابة-0
مثل  ،التحكم فيها أفعال بعض أجهزة الجسم التي يصعب ردود في ارادية: والتي تتمثللا  استجابة-4

 والتعرق بسبب الخجل. ،الارتجاف عند التعرض لموقف لا يستطيع الفرد التحكم فيه
 السمبتاويالجهاز  ونية وافرازات بعض الغدد وردود فعلمثل التنبيهات الهرم :عضوية استجابة-1
ت تعرضه للخطر، حيث يعلن ما يشبه حالة الطوارئ وذلك لتجهيز وقسؤول عن امن الجسم تلقائيا الم

مثل الجهاز  ةاللاإراديالأجهزة الحيوية  بالسيطرة على طاقاته ووضعها في اعلى درجات الاستعداد فيقوم
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للجهاز  يعمل بالاتجاه المعاكس الذي يالبارا سمبتاو الجهاز  ، وكذلكوالجلدوجهاز الغدد  والتنفسيالدوري 
 عمل بعض أجهزة الجسم. بإبطاءوذلك  السمبتاوي

 تحتعندما يكون الفرد  تظهر علىالتي يمكن ملاحظتها و  الاستجابات التيالسلوكية وهي  الاستجابة-2
 .(11-42صص ، 4100)شلبي، وطأة الضغوط 

 :مع الضغوط النفسية التكيف-7
الضغط  ومواقففي قدرتهم على التكيف مع الضغط طبقا لسماتهم الشخصية  الأشخاصيختلف 
 به.المرتبطة  والظروف

 :والتكيفالشخصية  سمات-7-1
 ىإل ذلكويرجع الضغوط، وكبار السن اقل قدرة على التكيف مع  الأطفاليكون  ما عادة: السن -1

ينشدون  غالبا فهمكبار السن  أما الأطفال،لدى  الانفعالينقص الخبرة وضعف التحمل وعدم النضج 
لدى هذه  كما يضعف ،المغامرة التي قد تلقي عليهم بضغوط يصعب التكيف معها ويتجنبونالاستقرار 

 عليهم ذلك.صعب فيفي البدء من جديد  الأملالفئة 
 
 المرأةهناك بعض البيئات الاجتماعية التي تركز على تنمية الاعتمادية لدى بالرغم من ان : النوع -2

عاملا مهما في مواجهة يعد  لاالنوع  ان لاا ،اوالتكيف معهفي مواجهة الضغوط  أضعفمما يجعلها 
 .اوالتكيف معهالضغوط 

 ، ويشير النضج الىعلى التكيف مع الضغوط من غيره أقدرأن الشخص الناضج  كلا ش: النضج -3
تحمله المسؤولية والتصرف  انفعاله، معقدرة الشخص على استخدام عقله بدرجة فعالة والسيطرة على 

 موقفه.بواقعية تجاهها بما يجعله ايجابيا في 
الثقة  وتبنى والتكيف معها، الثقة بالنفس عامل مهم في مواجهة الضغوط تعتبر :بالنفسالثقة  -9

العدوان الداخلي ضد  الداخلية، خاصةالصراعات  وغياب الإرادة وقوة الخبرة،بالنفس عادة على رصيد 
 .الضاغطة الأحداثهزم في مواجهة يضعف ثقة الشخص بنفسه ويجعله ي   النفس، الذي
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 :على التكيف وتأثيرهاالعوامل المرتبطة بالضغط -7-2
طويل  هو قصير المدى أم هل بمعنى المدة التي يستغرقهاو وشدته، طبيعة الضغط  في هذه العوامل تتمثل
الى  بالإضافةقصير، التكيف معه في وقت  ةيسهل إعادمعه، الضغط الذي سبق التكيف  كما ان، المدى
 .طو كيف مع الضغتهذه العوامل تؤثر في ال فكلوطأته، توقع الضغط يخفف من ان 

 :العوامل المرتبطة بالبيئة-7-3
الشخص المعرض للضغط وما يقدمه  يتلقاه ذيالالاجتماعي  والدعمالاجتماعية المساندة  يقصد بها
 .(02، ص 4112)الغرير و اسعد،  عليه هأثار  نم تخفيفلل به المحيطون

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 (44، ص 0222الرشيدى، ) النفسيديناميكية حدوث الضغط  (6)رقم شكل

 الفرد
 والسمات الاتجاهات-0
 المزاج-4
 لخبرة السابقةا-1
 الحاجات -2

 البيئة
 الحياة احداث-0
 الاجتماعية البيئة-4
 بيئة العمل -1
 ةالبيئة الطبيعي -2
 

 التهديد إدراك

 حالة الضغط الاجهاد

 التكيف
 التغلب على المشكلات

 عدم التكيف
عدم النجاح في التغلب على 

 المشكلات

 سلبية طويلة الامد تأثيرات
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اذن التكيف مع الضغوط النفسية لا يرتبط فقط بالفرد او بالبيئة الخارجية او ما يتميز به الموقف 
يكون لدى الفرد سمات  الثلاثة، فقدهذه العوامل  والتكامل بينالضاغط وانما ذلك يستدعي التفاعل 

قف تفوق قد يواجه مواانه في بعض الاحيان  والتكيف الاقادرة على المواجهة  وخصائص شخصية
 والمساندة منلا يلقى ما يكفي من الدعم  الاحيان قدانه في بعض  والتكيف، كماقدراته على المواجهة 

سلبية على المدى  تأثيراتيؤدي الى  الاجهاد، مماالمحيط والبيئة التي يعيش فيها بالتالي يقع ضحية 
 الطويل.

 :العضوية بالأمراضالضغط النفسي وعلاقته  إدراك-8
بالعديد من  والإصابةوجود علاقة بين الضغوط النفسية  ىوالأبحاث إلالدراسات  العديد مناشارت 
، ةأسبابا انفعاليفي الغالب  أسبابهتكون  (، الذييالنوع الثانخاصة ) يالسكر بداء  الإصابةمثل  الأمراض

الشخص المستهدف  يتميزالضغوط، كما المبالغ فيه لمثل هذه  إدراكهللانفعال نتيجة  مهيأالفرد يكون  اين
ردود  يالمبالغة ف، ةالانفعالات الحادالشديدة، بداء السكري بالعديد من السمات مثل الحساسية  للإصابة
القلب،  توجد علاقة بين الضغوط وأمراض كما اليومية.الأحداث مع  للتعاملالاستعداد  عدمو  الأفعال
ومستمر، ث العديد من التغيرات الفسيولوجية وتجعل الجسم في حالة استنفار دائم حد  أن الضغوط ت   حيث
مثل أمراض  مما يؤدي الى الاصابة بعدة امراض أن هذا يكون عبئا ومجهودا على القلب كولا ش

 .ةوالذبحة الصدريالشرايين  التاجية، تصلبالشرايين 
مكانيةبين الضغوط  لعلاقةلتفسير ااحتمالات  ةثلاثهناك   :هيالمعدية و  بالأمراض الإصابة وا 

المعدية  للأمراض الإنسانالضغوط تؤثر بل وتغير من حساسية  أن أنصاره يرى الأول:الاحتمال  -
انهيار الجهاز  أوضعف المناعة، فيحدث في وظيفة جهاز  أنمن خلال التغيير الذي يمكن  وذلك

 منذلك يمكن ان يحدث  والإصابات، كما الأمراضبالعديد من  ةلإصابل رضةالمناعي يجعل الفرد ع
 الصحية. السلوكياتخلال التغيير في 

يحدث كليهما، و أو المرض المعدي  ومجرىشدة من  وتعدلر غي  ت   أن للضغوط مكني: الثانيالاحتمال  -
 إلىفي الخضوع  قالإخفا وكذاالتغير في الممارسات الصحية  الفسيولوجية أومن خلال التغيرات  ذلك

 .نظام طبي معين



 الفصل الرابع                                                  الضغط النفسي
 

88 
 

، ةأوقات مختلفالضغوط بشكل مرحلي على السلوكيات الصحية للشخص في تؤثر  قدالثالث: الاحتمال   -
ؤثر على ي أن لذلك مكني المرض، وبالتاليأو التعرف على تحديد التؤثر على عملية  أنالممكن  فمن

 إزائه.كيفية التصرف 

 :النفسية لاضطراباتباالضغط النفسي وعلاقته  إدراك-4
بالعديد من الاضطرابات  ةإلى الإصاب واستمرارهاالضغوط وزيادة حدتها وشدتها  من الممكن ان تؤدي

 منها:النفسية 
وشعور سار، انفعال غير  وهو، تكون غير محددة الأسباب قدحالة انفعالية مبالغ فيها القلق:  -

 والاستقرار.بالتهديد وعدم الراحة  ، والإحساسربالكد
والغم، مع شعور بالهم  قوالانقباض والضيالحزن ب: حالة انفعالية دائمة نسبيا تتميز الاكتئاب -

 .(40، ص 4112)غانم،  ةوالنشاط والدافعينقص الحيوية  الى بالإضافة
 معيتلازم  لهلع، والذياعدم السرور لدرجة  أوبين الضيق  يتراوححاد  لانفعا :خوف المرضيال -

 دقات القلب. وزيادةغزارة العرق كحدوث تغيرات فسيولوجية 

 :الضغط النفسي وعلاقته بالاضطرابات السيكوسوماتية إدراك-11
 ان يكون السبب الحقيقي المفجر لهحي عضويا فيتأخذ شكلا  أمراض هي الاضطرابات السيكوسوماتية

السيكوسوماتية التي  الأمراضحصر مجموعة من  ويمكن الجسمية،النفسية  الأمراضب وتدعى ايضا نفسيا
التنفسي، الجهاز  أمراض ،الدموية الأوعية الهضمي، أمراضالجهاز  أمراضفي  للضغوطتحدث نتيجة 

 والتناسلية، اضطراباتالهرمونية، الاضطرابات البولية  الجلدية، الاضطرابات والاضطرابات الأمراض
 .الجهاز العصبي

بالعديد من  أصابتها وقد إلاوظيفة من وظائفه  ولاالجسم  أجزاءالضغوط لا تترك جزءا من  أنوهكذا نرى 
فالضغوط  (40-42ص ص، 4112)غانم،  تنعكس سلبا على وظائف الفردبلا شك  الاضطرابات، والتي

 من الامراض،النفسية تهدد النفس فتصيبها بالاضطرابات النفسية كما تهدد الجسد فيقع ضحية العديد 
 .والاستمتاع بحياتههذا وذاك يصبح الفرد عاجزا عن اداء وظائفه  وبين
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 :مواجهة الضغوط النفسية استراتيجيات-11
الضغوط أو  من تقليلالجهد صحي أو غير صحي ،شعوري أو لا شعوري لمنع أو  كل المواجهة تعني

محاولات  الى تشير استراتيجيات المواجهةوبالتالي ، كلفة ممكنةت لتأثيراتها بأقالمساعدة على احتمال 
ر مستعا، وهو مصطلح تأثير تلك العوامل من لتقليلاالفرد لإزالة العوامل المسببة للضغوط من بيئته أو 

معرفية  أو،كما تعد استراتيجيات المواجهة ،استجابة سلوكية النفسية،من أدبيات البحث في الضغوط 
لناتج عن التهديد امن  تقليل ال الأقلعلى  أوتحقيق التوافق بين النتائج البيئية ورغبات الفرد ، هدفها هو

فاعلا للجهود العقلية و المعرفية و السلوكية للسيطرة على المطالب  عبيراهي ت أوعدم تحقيق هذا التوافق 
 .(12، ص4102)البلاح،  لخارجية التي تتعدى طاقات الفرد ا أوالداخلية 

من  المواجهة كمجموعة ( استراتيجيات1984)Folkmanو فولكمانLazarus لازاروس يعرفو 
الخارجية التي تهدد  أوالمتطلبات الداخلية  والتخفيف منالموجهة للتحكم  والسلوكيةالمجهودات المعرفية 

 يلي: فيمااستراتيجيات المواجهة وفق هذا النموذج  الفرد. وتتمثلمصادر  وتتجاوز
التقليل  أوتجنب  أوفي كل جهد موجه لتغيير  لوتتمث :المشكلاستراتيجيات مواجهة متمركزة حول  -1

 منها: أشكالفي عدة  وتتمثلالحدث الضاغط  تأثيرمن 
 المشكل.نحو  بَناء اتجاه المشكل: وهوحل  -
 .للمشكل أكثروالذي يقصد به بالتراجع من اجل فهم  Reconceptualisationاعادة الصياغة  -
 الموقف.من هول  لالتراجع والتقليمسافة: اخذ  -
 مصدر المشكل لحله. ةالمواجهة: مواجه -
 في: ل: وتتمثالانفعالاستراتيجيات متمركزة حول  -2
 تسمح للفرد بالاحتفاظ بانفعالاته لنفسه. يالذاتية: والتالمراقبة  -
التجنب غير المباشر  أوتتمثل في التجنب المباشر لمواجهة المشكلة  أن : يمكنالتجنبو  الهروب -

 ...(.الأدوية والمخدرات، استخدام )النوم، الكحول
 الفرد نفسه انه مصدر المشاكل. الذات: يعتبراتهام  -
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 مثل الاجتماعية:متمركزة حول البحث عن المساندة  استراتيجيات -3
من  التي يعاني منهايبحث الفرد عن المعلومات المرتبطة بالمشاكل  بالمعلومات: حيثالمساندة  -

 المحيطين به.
 (Servant, 2012, p. 60) .المحيطمن  والاطمئنانالبحث عن الراحة  والانفعالية: وهالمساندة  -

يختلف الافراد في استراتيجيات المواجهة التي يستخدمونها فمنهم من يستخدم استراتيجيات المواجهة اذن 
اثبتت الابحاث  الانفعال وقدالمو جهة نحو المشكل ومنهم من يستخدم استراتيجيات المواجهة المو جهة نحو 

 .النفسية لضغوطفي مواجهة افع الية  أكثران استراتيجيات المواجهة المو جهة نحو المشكل 

 :من الضغط النفسي والوقايةالتخفيف  أساليب-12
 :اعادة التقييم المعرفي-12-1

في أي ضغط يتوقف  التحكم،فالتقييم المعرفي للأحداث الضاغطة هو وضع الأمور في موقعها الصحيح 
فنية إعادة فأن تصبح ضغطا ،  على قدرة الفرد على التحكم في أفكاره و تفسيره للأحداث التي يحتمل

التقييم المعرفي هي طريقة لإعادة التفكير في الأحداث الضاغطة ،ويعرف الفرد بان الأمور مهما بلغت 
المعرفة عادة تجعل الفرد يشعر  هذهو  عليهامن السوء في نظره ،فربما تكون هناك نتائج ايجابية تترتب 

الحياة  أحداثفكرنا في  اأننا إذ،وذلك من منطلق  ، بان المواقف الحاضرة اقل ضغطا ويمكنه التحكم فيها
نفس الحدث كتحدي  إلىننظر  أناستطعنا  اأما إذو ضغوط ، أزماتسنكون في  فإنناتهديدات ، أنهاعلى 

 .(042، ص 4112)عبد المعطي ، يكمن في عقولنا ثتأثير الأحدالان  ،فهذا كفيل بالصحة و القوة ،

 :الذات تأكيدالتدريب على -12-2
 والعدائية، وكذلكتدريب الأفراد للتعرف على سلوكياتهم السلبية  إلىالذات  تأكيديهدف التدريب على 

الشعور  ومباشر، دونتشجيعهم على تبني سلوكيات مؤكدة والتعبير عن أفكارهم ومشاعرهم بشكل واضح 
على لفرد اتطوير قدرات ب ، وهذا ما يسمحومشاعر الآخرين بالضغط مع الأخذ بعين الاعتبار أفكار

 (Loo.P ,Loo.H & Gallnowski, 2003, pp. 98-99) فعالة.مواجهة المواقف الضاغطة بطريقة 
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 :تنمية المهارات الاجتماعية-12-3
فلابد على  الذات، الايجابي، وتأكيد المشاعر والحزممهارات التعبير عن  علىالاجتماعية المهارات  تشمل
هذا  المعقولة، ولكنللطلبات غير المعقولة وحتى الطلبات  الأحيانيقول )لا( في بعض  أنيتعلم  أنالفرد 

نماندة وخلق جو االمع أوالمخالفة لا يعني  عرف الت علىيكون الشخص قادرا  أنيعني ذلك  عدواني، وا 
بالنسبة له وان يعترف ويعلن عدم قدرته على تلبية ما  وأولويات العملله  والوقت المتاحاحتياجاته على 

 .(702، ص4112)بطرس،  يطلب منه من متطلبات

 :الرياضية التمارين-11-9
المعروف أن ممارسة الرياضة يؤدي إلى رفع فعالية أعضاء الجسم بالشكل الذي يؤدي إلى مقاومتها 

كامنة، مخرج لطاقة جسمية  النفسي، فهيالتمرينات الرياضية لها دور هام في اختزال الضغط فللإجهاد 
التي ترهق  والضغوط الإحباطبعيدا عن  الأشياءبعض  إلىيتحول  أنتفريغ الطاقة يتيح للعقل  أن كما

عبد ) توتر أومتاعب  أيةالعقل عن  ، وصرفوالاسترخاءللتركيز  وسيلة لذلك تعتبر الرياضةالجسم، 
 .(014، ص 4112المعطي، 

 :الوقت إدارة-11-5
جنبهم إضاعة الوقت إضافة رة الوقت الافراد على تحديد الأهداف وترتيب الأولويات، وت  ادإتساعد برامج 
تعتبر  لذلك بحيث لا يلتزمون باي عمل لا يستطيعون القيام به ،الى حدود امكانياتهم همالى كونها تنبه
من المهارات المستخدمة في مواجه الضغوط الناتجة عن احداث الحياة المختلفة واعباء  إدارة الوقت

 الزائدة.العمل 

 :الاجتماعي الدعم-11-1
الناجمة عن المواقف الضاغطة وبالتالي فان الدعم  يقلل الدعم الاجتماعي من الاعراض الاكتئابية

الاجتماعي لا يقلل فقط من الشعور بالضغط النفسي، بل يزيد من قدرة الافراد على مواجهة المواقف 
مما يعانيه الفرد من  ليقل الضغوط، اذمواجهة  دم فيستختالوسائل الفعالة التي  منفهو الضاغطة 
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اشكال الدعم  الضاغطة، ومنالناتجة عن المواقف  بالأمراضالإصابة  الضغط النفسي ويقلل من احتمالية
 :الاجتماعي

تقييمي: ويتضمن هذا الدعم مساعدة الافراد على تطوير فهم أفضل للحدث الضاغط، واختيار الدعم ال -
 الاستراتيجيات المناسبة للتعامل معه.

تخفض من شعور  نالخدمات المختلفة او المساعدة المالية التي من شانها ا المادي: ويتمثل فيدعم ال -
 الفرد بالعجز والضعف وتزيد من ثقته بنفسه.

مكنه الضاغطة بالتغذية الراجعة التي ت   الأحداثبيمر  الفرد الذي ذلك بتزويدالمعرفي: ويكون دعم ال -
 لأولويات.من مواجهة المواقف الضاغطة من خلال إدارة الوقت وترتيب ا

يمكن للأصدقاء والعائلة وزملاء العمل ان يساعدوا على التخفيف من حدة  ثعاطفي: حيالدعم ال -
-24 ص ص، 4101النوايسة، ) لهالفرد من خلال تقديم مشاعر الحب والمودة  دالضغوط النفسية عن

21). 
الاونة الاخيرة اين ان تعلم مهارات و فنيات ادارة الضغوط و مواجهتها يعد امرا ضروريا خاصة في 

تي اضحت مصادر الضغوط النفسية متعددة وكثيرة ،لذلك على الفرد ان يكون واعيا بالاثار السلبية ال
لك ما يكفي من المهارات اللازمة التي تساعده على التخفيف من هذه تخلفها الضغوط النفسية وان يم

 الاثار.
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 :خلاصة
والمواقف وهذا باختلاف شخصياتهم وسماتهم  واستجاباتهم للأحداث الضاغطة إدراكهمفي  الأفراديختلف 

جانب اختلافهم في التجارب و الخبرات التي يعيشونها ،وقد فسرت النظرية  إلى،التي يتعرضون لها 
درجة التهديد الذي ل هالمعرفية كيفية حدوث الضغط النفسي والمراحل التي يمر بها الفرد ،من تقدير 

مرورا بتقديره لمدى امتلاكه  ،الأساليب المستخدمة في المواجهة لمدى فعالية ه تقدير  إلىيصاحب الموقف 
الضاغطة ليست بالضرورة  الأحداثالمواقف و  أنكفيل بتفسير  للمواجهة وهذالقدرات و موارد كافية 
و ردود  هملدليل على ذلك اختلاف استجاباتسلبية للضغوط ،وا أثارمن  الأفرادالمسؤولة عما يعانيه 

،واكتساب خبرات  أكثرالعمل  إلىكما ان للضغوط النفسية  جانبا ايجابيا فهي تدفع الفرد تجاهها،  أفعالهم
 دالحياة. وقفي تحليليهم وتفسيرهم لأحداث  للأفراد المعرفية ساليبالأوهذا يتوقف على جديدة والتعلم منها 

 الرياضة، حلعلى التكيف مع المواقف الضاغطة منها ممارسة  الأفراداقترح باحثون عدة طرق لتدريب 
يؤكد مرة  بنفسه، وهذاذاتية يمارسها الفرد  وهي أساليبوالاسترخاء، الذات  تأكيد ،الوقت المشكلات، إدارة

مساندة ودعم وتوعية  أهمية إغفالهذا لا يعني  أن يواجهه، إلادرجة ما عما  إلىالفرد مسؤول  أن أخرى
 .بمفرده مواجهتهايستحيل  والتي خاصة في المواقف المعقدة والصعبة المحيطين به

 

 



 
 

 الفصل الخامس
 الصحة النفسية
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 :تمهيد
الاهتمام  إلىالاضطرابات النفسية  أسبابو  بأعراضلقد تطور البحث في علم النفس من الاهتمام 
 لأهميتههذا الموضوع نظرا  ىالباحثين إلالكثير من  تطرقبمظاهر ومقومات الصحة النفسية عند الفرد، و 

 تعريفات للصحة النفسية كل   إعطاءمجالات حياته، وحاول الكثير منهم وارتباطه بسعادة وتكيف الفرد في 
وما يعد معيارا للحكم على مدى توافرها  إليهاتحديد ما يشير  الآخرحسب وجهة نظره ،وحاول البعض 

سية النظريات النف رواد غفلية ،ولم يها البحث في الصحة النفسالمناهج التي يقوم علي الأفراد وتحديدعند 
خاصة العلاجية منها عن تقديم تحليلاتهم وتفسيراتهم المختلفة وتحديد الأطر النظرية للصحة النفسية ،و 

 بالتفصيل في هذا الفصل.  إليهاسيتم التطرق  و أخرىكل هذه النقاط 

 النفسية:التاريخي للاهتمام بالصحة  التطور-1

 :الاهتمام بالصحة النفسية قديما تطور-1-1

هذه  وتشمل عديدةالمرحلة السابقة للقرن السابع عشر وتتغلغل عمقا إلى ما قبل الميلاد بقرون  وتتمثل في
 في يمكن تفسيرها النفسية مصدر الاضطرابات ان والتي يُعتقد فيها حضارات ما قبل العلمية المرحلة

 :تجاهينلاا

عوامل غامضة تؤثر في سلوك الأفراد تأثيرا  بوجودعلى الاعتقاد هذا الاتجاه  يركز :الشيطاني الاتجاه-1
وكان ض النفسي نظرة خوف وخجل ينظر إلى المر  وقد كانفي الأرواح والشياطين،  تمثلتوالتي  ملحوظا،
 دونقي  بالملبوسين وكانوا يُ  فيسمونالشريرة الأرواح  أن هؤلاء قد تتلبسهم هو آنذاك السائد الاعتقاد

حداث ثقوب في جماجم المرضى لتخرج ا وكذلك بون بشدةعذ  بالسلاسل ويوضعون في ظلمات الكهوف ويُ 
في جو  ضارية ويُتركونسون داخل زنزانات أو أقفاص وكأنهم وحوش حب  كانوا يُ  الشريرة، كماتلك الأرواح 

 مناسب.غير نظيف وبدون غذاء 

أرواح الموتى  تأثيرأو غضب الآلهة  هوالأمراض  منشأ الفكرة السائدة لدى قدماء المصريين أن وقد كانت
فتك بالأمعاء ت اوهذه الأرواح بعد دخولها للجسم العظام فتصيب ، له وتقمصها لجسد المريض وامتلاكه

العرب في جاهليتهم يعتقدون في الجن  كان، كما ومنها ما يشرب دم المريض أو يعيش على لحمه
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نها ويستجيرون بها لحمايتهم، وكان المجنون عندهم رجل صرعته جنية ويخافونها بل كانوا أحيانا يعبدو 
 .(11)الشرقاوي، د.ت، ص  والمجنونة امرأة صرعها جني

إلى  سلوك المريضالمفكرين إرجاع  بعضمحاولة في  الطبيعي لاتجاهايتمثل  الطبيعي: الاتجاه-2
ق.م( يؤمن بالملاحظة  771- 721أبقراط ) وكان ،(21، ص 2222)العناني،  عوامل جسمية طبيعية

واعتقد بوجود أربعة أنماط من الأمزجة التي ترتبط بدورها بأربعة سوائل في الجسم وتؤثر  الحادة،المنهجية 
العلاقة على وظائف الأعضاء وعلى الصحة النفسية والعقلية بما يسبب اختلال التوازن الكيميائي في هذه 

 .الأنماطى تفسير الشخصية من خلال تلك قراط علابالجسم، وقد عمل 

 لتفسير طبيعيةبرز الطبيب )جالينوس( الذي أيد وجهة نظر أبقراط في ضرورة الرجوع إلى الأسباب ال 
 الأطباء في العصر الروماني استخدام وسائل العلاج التي كانت بعضحاول  الاضطراب، كمالمرض أو ا

جلوسه في حمام ساخن  البارد أثناءكانوا يقدمون للمريض شراب النبيذ فتقوم على فكرة المواد المضادة، 
رات وجزيئات تفصل فيها جسم الإنسان مكون من ذ يرجع الى كون حدوث الاضطراباتلاعتقادهم بأن 

، 2222)الداهري،  المرض يؤدي إلىهو الذي لحجم الفراغات  بالنسبةالذرات اختلال وضع  وان فراغات
 .(77-72ص ص

 :ر الاهتمام بالصحة النفسية حديثاتطو -1-2

 استعراض المراحل التالية: من خلاللنفسية في القرون الحديثة تتبع الاهتمام بالصحة ا يمكن
 :الإصلاح والتنوير مرحلة-1-2-1

في العقد الأخير من القرن الثامن عشر، وصفت مرحلة جديدة في معاملة مرضى العقل وذلك في كل من 
في باريس  Bicétreرئيس أطباء مستشفى بيستر Pinel( 1987حاول فيليب بنيل) حيثوفرنسا إنجلترا 

إظهار المعاملة الطيبة للمرضى، بدلا من معاملتهم كمجرمين  الذي تمثل  في استخدام العلاج المعنوي، و
تحصل على إذن من حكومة الثورة الفرنسية لتخليص المرضى من السلاسل التي كما أو حيوانات، 

ح للمرضى بالحرية في المستشفى وقد اكتشف أنه عندما أزال هذه السلاسل والقيود اسمالدون بها، و قي  يُ 
 عل.بعض منهم بالفأكثر طواعية بل وشفي ال صبح المرضىأ
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علاج المرضى العقليين في جو  منه هو كان الهدف بإنشاء مستشفى (1917وليم تيوك ) قام إنجلترافي و 
 نفكرة ا عااتسالجهود الى نجاح هذه قد ادى و  ،تدريبهم ومعاملتهم كضيوفوظروف أسرية، مع تشغيلهم و 

اتسعت بذلك النظرة الإنسانية في و مظاهر للجريمة والانحراف  وليستأمراض  العقلية هيالأمراض 
عام ظهر أول قانون لحماية المرضى العقليين وحسن معاملتهم في إنجلترا بالتالي معالجة مرضى العقول و 

 .(22-18 ص )الشرقاوي، د.ت، ص (1919)

 :الاكتشافات العلمية والطبية مرحلة-1-2-2
 التيالطبية الاكتشافات وهذا راجع الى  في رعاية المرضىكبيرا  تحولاسع عشر أواخر القرن التا شهدت

تقدم علم الأعصاب وعلم  حيث والشفاءإلى العلاج  على المريض من مجرد العطف ساهمت في التحول
الفترة  تميزت هذهو م الخاطئة حول المرض والمرضى، من المفاهي كثيرال حيصحمما ادى الى ت النفس

 اتجاهات:بظهور أربعة 
سلوك المريض إلى إصابات في الجهاز العصبي أو تلف في الأنسجة أو  عيرجالعضوي:  الاتجاه-1

 .اختلال كيميائي في المخ، أو في الغدد الصماء
 يرجع الىلمرض النفسي أو السلوك الغريب ا اصحاب هذا الاتجاه ان يرى السيكولوجي: الاتجاه-2

 اللاشعورية.عوامل نفسية ترتبط بالتعلم والتنشئة والعمليات 

يرجع الاضطرابات النفسية إلى أعماق الشخصية وما يحدث فيها من النفسي الداخلي:  الاتجاه-3
 اختلال وصراع.

الغريبة أو الأمراض النفسية إلى التعلم باعتبارها عادات سلوكية  تالسلوكيايرجع  السلوكي: الاتجاه-4
 غير توافقية متعلمة نتيجة مثيرات خارجية.

وهكذا أفسحت الاكتشافات في علوم الطب وعلم النفس الطريق لتفهم الكيفية التي تتفاعل بها الوظائف 
 .(22-21ص )الشرقاوي، د.ت، ص  البيولوجية والسيكولوجية لدى الإنسان

 :حلة حركة الرعاية الصحية العقليةمر -1-2-3
دعا فرنسا  في، فمن الأفراد  خلال القرن العشرين في إقامة دعائم رعاية الصحة النفسية  ساهم العديد

شهدت  كما والمجرمينإلى إنشاء عدد من الجمعيات بهدف إعادة التكيف الاجتماعي للجانحين  فارلي
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جال الصحة في مبعض المصادر  تعط،وا لرعاية الصحة النفسيةنشاء مؤسسة ( إ1991فنلندا عام )
به إلى عدد من مستشفيات  ادىأصيب بمرض نفسي  والذي، "كليفورد بيرز" الى  أهمية كبيرة  النفسية

كتاب  تأليفب(1829عام )قام في من مرضه،  بعد شفائهى السنتين، و لفترة تزيد علوهذا الأمراض العقلية 
تعرض فيه إلى المعاملة الإنسانية التي يتلقاها المرضى النفسيون في  الذي)العقل الذي وجد نفسه( 

تحقيق عدة أهداف،  تهوكانت غاي ،جمعية للصحة النفسية أدولف ماير   هصديق اسس  معالمستشفيات، و 
عامة في مجال الطب ال كالوقاية من المشاكل العقلية وتحسين الرعاية العقلية وتطبيق فلسفة الصحة

)العناني،  جهود هذه الجمعية إلى إرساء قواعد الكثير من عيادات التوجيه والإرشاد. ساهمتالنفسي وقد 
 (71-72 ص ص، 2222

  :علم الصحة النفسية مرحلة-1-2-4
العادي إلى على الوصول بالفرد عمل ويتجلى ذلك بال ،للصحة النفسية ةالإيجابي بالنظرةهذه المرحلة  تميزت

اتجاه محمود نحو ذاته وتنميتها وتحقيقها، مع العمل على تحقيق لكامل شخصيته واعتماده على نفسه 
دراكه الواعي للحقائق، وتمثله للبيئة المحيطة وتفاعله معها وفاعليته فيها، و   بإنشاءتميزت هذه الفترة وا 

هذا العلم  معالم بدأت تتحدد للعالم االنفسية، كمأكاديمية متخصصة في الصحة  قساملأبعض الجامعات 
هذا العلم يدرس حاليا ضمن برامج إعداد المعلمين والموجهين  وموضوعاته، وأصبحوأهدافه ومناهجه 

 والنفسيةالطبية  والدراساتالبحوث  وتوالت ، وتطورت(27)الشرقاوي، د.ت، ص  والأخصائيين النفسيين.
تعددت المجلات العلمية الدورية التي تحوي الآلاف من البحوث  ، كماالنفسي والعلاجفي الصحة النفسية 

 (122، ص 2222)زهران،  النفسي في الوقت الحاضر. والعلاجفي الصحة النفسية  والدراسات

نستخلص أن تطور الاهتمام بالصحة النفسية مر عبر مراحل من الاعتقاد بأحداث ثقوب في جمجمة 
حسن المعاملة الإنسانية، بعدها إلى العلاج الأخلاقي الذي يمارسه المريض لخروج الأرواح الشريرة، إلى 

الكهنة ورجال الدين في العصور الوسطى، إلى الاهتمام بتصنيف الأمراض العقلية واختلاف مناهج 
العلاج وفقا للمدارس الفكرية، كما أن كل مرحلة متداخلة مع مرحلة أخرى، كما يمكن أن نلاحظ أثار 

مازالت بعض الممارسات البدائية في علاج هؤلاء اين ل في بعض المجتمعات الحالية، حأفكار هذه المرا
 المرضى موجودة في مجتمعنا الحالي.
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 :الصحة النفسية تعريف-2
 :لقد تعددت تعريفات الصحة النفسية وفقا لتخصصات الباحثين ومن بين هذه التعريفات نذكر

يشبع أن  إلىالتكامل بين الوظائف النفسية للفرد، تؤدي به أو من التوازن  حالة"(1882)تعريف كفافي
الرضا بطريقة تجعله يتقبل ذاته، ويقبله المجتمع بحيث يشعر من جراء ذلك بدرجة من  دوافعه
 .(29-21ص )"والكفاية

عن تكامل طاقات الفرد ووظائفه  نسبيا، تعبر إيجابية، مستقرةعقلية انفعالية  حالة"(1889)يعرفها القريطي
وتمتعه  معينة ما، ومرحلة ووقتالقوى الداخلية والخارجية الموجهة لسلوكه في مجتمع  المختلفة، وتوازن

 .(29ص )"بالعافية النفسية والفاعلية الاجتماعية

النفسية تعني قدرة الفرد على التوافق مع نفسه ورضاه عن نفسه وتوافقه  الصحة"(2221)كما يعرفها منسي
مع المجتمع الذي يعيش فيه، أي سلامة الفرد من الصراعات الداخلية وقدرته على التكيف مع الوسط 

 .(22ص )"ماعية من حولهالذي يعيش فيه مع متغيرات البيئة المادية والاجت

شخصيا وانفعاليا واجتماعيا  ،دائمة نسبيا يكون فيها الفرد متوافق نفسيا حالة "بأنها، (2222)يعرفها زهران 
بالسعادة مع نفسه، ومع الآخرين ويكون قادرا على تحقيق ذاته واستغلال  بيئته ويشعرمع نفسه ومع 

مكاناته إلى أقصى حد ممكن ويكون قادرا على مواجهة مطالب الحياة وتكون شخصيته متكاملة،  ،قدراته وا 
 ."في سلامة وسلامويكون سلوكه عاديا ويكون حسن الخلق بحيث يعيش  سوية

الصحة النفسية حالة ايجابية تتضمن التمتع بصحة العقل وسلامة السلوك وليست مجرد "زهران يضيف و 
 .(8ص)"النفسيالمرض  أعراضالبرء من  أوالخلو  أوغياب 

 أن الدرجات. ويمكنا الفرد بدرجة من به صحة النفسية مسالة نسبية يتمتعال"(2222 ") العمرية تعريف
درجة نجاح الفرد في التوافق الداخلي بين دوافعه  أومدى  بأنهارف الصحة النفسية بهذا المفهوم ع  نُ 

المختلفة وفي التوافق الخارجي في علاقاته ببيئته المحيطة بما فيها ومن فيها من موضوعات  ونوازعه
 .(9ص)"وأشخاص
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 النفسية للفرد هي حالته النفسية العامة ،والصحة النفسية السليمة الصحة"( 2221)تعريف عبد الغفار 
أي يؤدي إلى تحقيق وجوده  استثمارها، ومماحالة تكامل طاقات الفرد المختلفة بما يؤدي إلى حسن 

 .(112ص)"إنسانيته قتحقي

 الشخصيتمتع الفرد بقدر من التوافق  في ابسط معانيها تعني: الصحة النفسية"(2229) تعريف بطرس 
مواجهة  والقدرة على أهدافعن الحياة وما حققه فيها من  ومع الآخرين، والرضامع ذاته  والاجتماعي أي

متطلباتها والسلوك بطريقة يرتضيها الواقع وتتفق مع المعايير التي تحكم الجماعة التي ينتمي 
 .(11ص)"إليها

الصحة النفسية تعني سلامة الفرد من المرض النفسي والعقلي والجسمي ومن خلال ما سبق نستنتج أن 
وخلوه من الصراعات الداخلية وقدرته على التكيف والتوافق مع بيئته والمجتمع الذي يعيش فيه بما يحقق 

 له السعادة والنجاح في حياته.

 :الايجابي والمفهومالنفسية بين المفهوم السلبي  الصحة-3
  :للصحة النفسية السلبي المفهوم-3-1

يلقى قبولا لدى  العقلي، والذيالصحة النفسية هي البرء من المرض النفسي أو  أن هذا المفهوم حيوض
خلو الإنسان لان  دضيق ومحدو بتحليله نجد أنه مفهوم  قمناإذا الا انه أصحاب ميادين الطب العقلي، 

الصحة البدنية أو الجسمية  فيمتعه بالصحة النفسية، كما يذكر على تدليلا  ليسالنفسي من المرض 
 .(11، ص 2227)علي و شريت، خلو الجسم من الأمراض البدنية العضوية.  التي تعني

من أعراض المرض العقلي أو النفسي ولكنه مع ذلك غير ناجح في حياته، لا يعاني قد نجد فردا 
التوافق بالاضطراب وسوء  مالاجتماعية( تتسأو في الحياة )سواء في العمل الناس وعلاقاته بغيره من 

 سليمةيوصف بأنه يتمتع بصحة نفسية انه لا لا االمرض  ضمن أعرا هذا الشخص الرغم من خلو علىف
 .(11، ص 2227، احمد)
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 :للصحة النفسية الإيجابي المفهوم-3-2
فيها  يتميزالحالة النفسية التي تتسم بالثبات النسبي والتي  الى لصحة النفسيةيشير المفهوم الايجابي ل

 إيجابياو يكون  من التأزم والاضطرابات الخلوالفرد بالتوافق الشخصي والاجتماعي والاتزان الانفعالي، 
واعيا ،ق طموحاته يحقوتذاته  تأكيدقادرا على ،يشعر بالسعادة و الرضا، مليئا بالتحمس  ،مبدعا ،خلاقا

شخصا سويا، لأنه  الشخص هذا يعتبر ،لذلك استخدامها في أمثل صورة ممكنة  وبإمكانياته الحقيقية، 
والعيش في وفاق وسلام مع ،إلى الإحباط أو اليأس  به تؤديقد يتميز بالقدرة والسيطرة على العوامل التي 

)علي و شريت،  ي من جهة أخرىنفسه من جهة ومع غيره في محيط الأسرة أو العمل أو المجتمع الخارج
 .(11، ص 2227

 والتوترعن القلق  والابتعادابتعاده عن القلق والتوتر، يكون الا ب بالسعادة لاا أن إحساس الإنسان كم
)الميلادي،  من خلال تجاربه مع المجتمع والذي يتحققفي حالة تآزر مع ذاته،  الفرد يكون ان يستدعي
 .(7، ص2222

مما  ،التي يعيش فيها والبيئةنفسه  عم الفردبالتالي فإن المفهوم الإيجابي للصحة النفسية يعني توافق 
يحقق له إشباع حاجاته وتحقيق ذاته وطموحاته وشعوره بالسعادة مع نفسه وغيره وهو المفهوم الكامل 

وجود او غياب  يركز علىالذي المفهوم السلبي  الجوانب عكسية الذي يحيط بالعديد من للصحة النفس
 المرض.

 :مقومات الصحة النفسية في ضوء النظريات العلاجية النفسية-4
 :المدرسة التحليلية-4-1

في القدرة على مواجهة الدوافع البيولوجية والغريزية والسيطرة عليها تتمثل الصحة النفسية  ان فرويديرى 
 ى كماالأعل والاناقدرة الأنا على التوفيق بين مطالب الهو  بمعنىالاجتماعي، في ضوء متطلبات الواقع 

عندما يرى مؤسس المدرسة التحليلية في علم النفس أن الفرد يستطيع أن يحقق الصحة النفسية لذاته 
الا  يكونلا  لدى الفرد النفسية ةلصحاحقيق تان  عموما كماى منح الحب والعمل المنتج عل اقادر  يكون
 .في صراع دائم بين محتويات الهو ومطالب الواقع لكونهوذلك  جزئيبشكل 
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قدرة على إضفاء التكامل بين معظم الحاجات ال في هورنيكارين  من وجهة نظر تتمثل الصحة النفسية
 .إدراك الذات وتحقيقهاالى  بالإضافة النفسية

الميل و  الصحيحةالاجتماعية  التنشئةعن طريق يكون ق الصحة النفسية يحقتان  فيرى أدلراما  
في  مما يساهمتحقيقها ل لسعيبوضع أهداف محددة وا يكون ايضا الآخرين، كماالاجتماعي والعيش مع 

 ة التشاؤمية لفرويدالنظر  عارضقد  وبذلك يكون الصعوباتتكوين شخصية متماسكة قادرة على مواجهة 
 .(12ص، 2222العناني، ) بالنقصان يستطيع تجاوز الشعور أن الإنس من حيث

أن الإنسان  ورأىية في تحقيق الصحة النفسية العوامل الاجتماع أكد فروم على أهميةمن جهة اخرى و 
 وعلىتوظيف إمكانياتها  علىقادرة ر وأن المجتمع غير التسلطي يعمل على بناء شخصية منتجة خي  

 .(17، ص2212الخواجة، ) والعدلتحقيق الحق  الى بالإضافةالحب 

في كل مرحلة من مراحل نموه يواجه مشكلة أو مشكلات أساسية  نأن الإنسامن  أريكسون ةفكر  وتنطلق
بذلك يكون قد  التاليةاجهة وحل مشكلات المراحل مو يتمكن من  يجب أن يتم مواجهتها وحلها بنجاح حتى

 (72، ص 2211البلاح، ) الفردالخصائص المميزة للصحة النفسية بمراحل النمو لدى  ربط

 :السلوكية المدرسة-4-2
والتي يجب ان مناسبة للمثيرات المختلفة، ال الفرد دد مفهوم الصحة النفسية عند السلوكيين باستجاباتحيت

القدرة  في النظرية يتمثلمفهوم الصحة النفسية وفقا لهذه ف ، وعليهالقلقو  التوتر استجابات بعيدة عنتكون 
ة أن السلوك ترى هذه المدرس،كما التي يعيش فيها الفرد  البيئة تتطلبها و مناسبة على اكتساب عادات

جد وُ  فاذالدافع والمثير والاستجابة، ا ثلاثة عوامل وهي لوجود نتيجةعملية التعلم  تحدثو متعلم من البيئة، 
، لمثير والاستجابةبين ا علاقةال تقوية (، وان التعزيز يعمل علىالدافع والمثير حدثت الاستجابة )السلوك

إضعاف التعلم،  أي ،هماالرابطة بين إضعاف يعمل على فان ذلك إذا تكررت الاستجابة دون تعزيزأما 
 الناس يقومون بسلوك سوي معين لأنهم تعلموا أن يتصرفوا بهذا الشكل نتيجة للتعزيز.ف لذلك

 اتانعكاسما لها من التفكير والشعور و و  عدم اهتمامها بالعواطف المدرسة،لهذه  جهةو  ومن الانتقادات المُ  
)العناني،  للسلوك الإنساني على أهمية التعزيز الخارجي والدوافع الخارجية هاتركيز و  الفرد سلوكعلى 
 .(11، ص 2222
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 :الجشطالتية المدرسة-4-3
المرض  حقيقي، وانبشكل و عيش هنا والآن القدرة على ال فيالمدرسة هذه  وفقالنفسية تتمثل الصحة 

يتجلى في تزوير الواقع الذاتي والوجودي والهروب في الماضي أو المستقبل، أي الهروب من متعة وقلق 
النفسي يعاني فعلا من انعدام القدرة على مجابهة  الحاضر، فالمريضالعيش الكثيف للتجربة الوجودية في 

اجترار الماضي أو يهرب من غنى اللحظة في أحلام المستقبل  ينكفئ فيبشكل دفاعي الذات، ولذلك فهو 
 الوهمية.

يرى بيرلز أن الصحة النفسية تتحقق حين يتمكن الشخص من الوقوف على قدميه وتحمل مسؤولية 
 ت وانطلاق حيويته في اتجاه نمائيمصيره، ويتمكن من عيش رغباته ومشاعره في حالة من اللقاء مع الذا

 .(72، ص 2222)حجازي، 

 :الإنسانية المدرسة-4-4
، والسلوكية التحليليةتين للمدرسكرد فعل  رظهوالذي  حديثا نسبيا،اتجاها في علم النفس الاتجاه يعد هذا 

 أهم مسلمات هذا المذهب:  ومن
 ر بطبعه.الإنسان خي   -
 الإنسان كائن حي في نشاط مستمر ونمو دائم. -
 .ينبغي دراستها كما يدركها الفرد وليس كما يدركها الآخرونلذلك بالغة و أهمية لخبرة الحاضرة للفرد ل  -
المرضى كما  بدراسة يأتيوالذي لا الفهم السليم لنشاط وسلوك الإنسان هو اساس دراسة الأصحاء   -

 .فعل الفرويديون

بالتالي رد لإنسانيته تحقيقا كاملا و في مدى تحقيق الفتتمثل الصحة النفسية عند المفكرين الإنسانيين  
من أشهر و  الكاملة،مستويات الإنسانية طبقا لاختلافهم في  النفسيةمستويات صحتهم في الأفراد  يختلف

 في هذا المجال من خلال الآتي:  أراءهمنستعرض و  روجرز وكارلماسلو براهام ا نجد العلماء الإنسانيين

 :ما سلو ابراهام-4-4-1
 تتوزع بصورة هرمية كالآتي:  والتي رأى ماسلو أن للإنسان حاجات متنوعة 
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 الحاجات على تعتبر هذهوالحاجة إلى الأمن والسلامة و  المستوى الأدنى: ويضم الحاجات الفسيولوجية -
مرتاحا ومشبعا لحاجاته الجسمية ويشعر بالأمان فإنه سيحاول  كان إذا الفرد لاندرجة عالية من الأهمية، 

 الاجتماعية.التي يطلق عليها الحاجات و إشباع المستوى الأعلى من الحاجات 

الصداقة والعطف والحنان والشعور بالأمان، وبعد إشباع هذه  الى حاجةالالأعلى: ويضم  المستوى-ب
ل وتقدير الجمال ثم دافع تحقيق الذات الذي يعد الغاية يالحاجات يسعى الفرد إلى إشباع دوافع التحص

هذه ل الفرد إشباعمن تتحقق  ية من وجهة نظر ماسلوالصحة النفس ماسلو، وبالتالي فانالعظمى في هرم 
 : ةالآتيالمؤشرات  نمتحدد معنى الإنسانية الكاملة وتالكاملة، ويحقق إنسانيته  سوي بشكلالحاجات 

الإنسان وهو مدرك لحدودها ومتحمل لمسؤوليتها وما ينتج عن ممارستها  التي يمارسهاو حرية الفرد،  -
 والتي عن طريقها يصل إلى معنى لحياته.

 تمكن الفرد من اختيار هدف والعيش من أجل تحقيقه. والتي حرةالرادة الا -
 والأمان. الشعور بالانتماء -
الحق  مثللديه على إنسانية الإنسان الكاملة وتعبر عن الصحة النفسية  التي تدلو العليا  القيمبالالتزام  -

 ذلك.والجمال والخير وغير 

 :زروجر  كارل-4-4-2
 تكوين مفهوم أو فكرة عننظرية الذات ويرى أن كل فرد قادر على في علم النفس كارل روجرز وضع 

ينمو نتيجة للتفاعل الاجتماعي جنبا إلى جنب مع الدافع الداخلي مفهوم الذات و  ،ادراكهاذاته، وبالتالي 
يقيا، وعليه فإن الصحة النفسية عنها موجبا وحق مفهوماليكون  عندما يحصلذات ل الذات. وتحقيقالتحقيق 

سلوكه مع المعايير الاجتماعية ومع  واتفاقعلى تكوين مفهوم إيجابي عن نفسه  الشخصتتمثل في قدرة 
 (19-11 ص ص، 2222)العناني،  ذاته.مفهومه عن 

 :المدرسة المعرفية-4-5
لذي االعلاج العقلاني الانفعالي المعرفي ي تمثل فتو ، من أكثر طرق العلاج النفسي الحديث انتشارا  تعتبر
 والمرضوترتكز وجهة نظرهما في الصحة طوره بيك ومساعدوه ، والتيار المعرفي الذي  ألبرت أليس طوره

سيطرة ردود الفعل الانفعالية السلبية على  يتمثل في تبعا لأليس المرض النفسيف، على القاعدة المعرفية
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إلى نظام الأفكار الآلية  وإلى نظام من الافتراضات المعرفية الخاطئة ، التي ترجع الشخص و سلوكه، و
لشخص فابالتالي ، تبعا لبيك ا وهذ المرتكز على نواة من نظام المعتقدات العميقة حول الذات والعالم 

المعاناة والاضطراب والاكتئاب والقلق نتيجة لخلل في نظام المعتقدات، يصاب ب المريض هو ذلك الذي
 والعالم. ويتحققلنظرة إلى الذات والآخرين الشخص المعافى بنظام معتقدات واقعي في ا يتمتع في حين 

 ص ص، 2222)حجازي،  .التفكير الإيجابي من خلال فحص نظام المعتقدات الخاطئة والسيطرة عليها
72-77). 

 تهن العلاج النفسي على اختلاف طريقكل هذه المنظورات العلاجية هي ذات منحى نمائي طالما أ
المرضية  توالسلوكيايقوم على غاية كبرى هي تحرير الإنسان من قيود الاضطرابات النفسية  ومناحيه

 والوصول به إلى درجة مناسبة من الصحة النفسية.

 :وخصائص الشخصية المتمتعة بالصحة النفسية مظاهر-5
 التالية:في المظاهر  يمكن ايجاز مظاهر الشخصية المتمتعة بالصحة النفسية

ن التشاؤم يعتبر من لاللأمور، يتمتع بالصحة النفسية بالنظرة المتفائلة  الذي الفرد يتصف :التفاؤل-1
يعمل على التقليل من دافعية الإنسان في استثمار  الأفراد، الذيأسباب انخفاض الصحة النفسية عند 

 قد يدفع بالفرد ذلك لانالتفاؤل  المغالاة فيالا انه يجب تجنب  ،واستنزافهاطاقاته مما يؤدي إلى هدرها 
 .ةالمختلف حياةالالمغامرة وعدم الحذر عند التعامل مع مواقف  إلى

لديه  تكون سليمةالذي يتمتع بصحة نفسية  الشخص: علاقات اجتماعية ناجحة إقامةعلى  القدرة-2
في إقامة تلك العلاقات بصورة جيدة  فشلال الآخرين، لانالقدرة على إقامة علاقات اجتماعية متينة مع 

 أحدتعتبر العلاقات الاجتماعية  لذلكالنفسي، وعلى توافقه  الفرد يؤثر سلبا على معنويات من شانه أن
 .(71-72ص ص، 2222)المطيري،  النفسيةالركائز الهامة للصحة 

 واقعيا، مماذواتهم فهما ل دالأفراذلك على مدى فهم  ويعتمد: إمكانياتهالفرد الواقعي لحدود  تقبل-3
الأفراد الذين يبالغون في تصور  ما يواجه فغالبا والفشللتجنب الضغوط النفسية يساعدهم على التهيؤ 

على عيوبهم  نقدراتهم ويركزو يعون أو الذين يهونون من قدراتهم، ويتوهمون في أنفسهم أكثر مما يستط
 الآخرين.في التوافق النفسي والتعامل الناجح مع مشكلات  ونواقصهم،
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خصائص  أحد مستجدات الموقفمع التكيف القدرة على تعتبر  السابقة:من الخبرات  والإفادة المعرفة-4
ة فاشلال كياتلسلو ار اكر تعدم السابقة و  خبراتالعلى  بناءات سلوكالل يعدالى ت بالإضافة السوي الفرد
 .الا معنى له التي

 والصمود الدفاعيةسراف في استخدام الحيل الإ ويعني عدمعلى مواجهة الضغوط النفسية:  القدرة-5
 .والأزماتأمام الشدائد 

تكون البيئة التي  عندماالنفسية تحقق الصحة : توالخارجيةمع المطالب أو الحاجات الداخلية  التكيف-6
يحقق له الاستقرار على إشباع حاجاته المختلفة، لأن إشباع الحاجات لدى الإنسان  الفرد قادرةفيها  يعيش

 .التكيف النفسيو 

في حدود ذكائه  وذلك قدرة الفرد على الإنتاج المعقول في يتمثل الذي الملائم:والإنتاج  العمل- 7
 .(78-79ص ص، 2212)الشخانبة،  الجسميةوحيويته واستعداداته 

الصحة  من علامات علامةالمتشابهة نفعالية في المواقف الاستجابة الاثبات ر يعتب الانفعالات:ثبات -8
الانفعالي، تباين الانفعالات في هذه الحالة دليل على الاضطراب  ، لانيوالاستقرار الانفعالالنفسية 
للخوف مثلا في موقف يستدعي  دفاستجابة الفر الايجابية، الاستجابة الانفعالية  ثباتبالثبات  ويقصد

دليل ذلك  فان أخرىمرة  مبالاةلاالفرد  وأبدىالموقف نفس تكرر  معقولة، فإذاالخوف هي استجابة ايجابية 
 دليل على المرض النفسي. ، كما انهالانفعالاتعلى عدم ثبات 

 والمتمثل في بالنضج الانفعالييتصف كذلك  الذي يتصف بالصحة النفسية الفرد الانفعالي: النضج-9
لمواقف ل تهعند مواجه وهذا والصبيانيةعلى التعبير عن انفعالاته بصورة منضبطة بعيدا عن التهور  تهقدر 

ضعيف الانفعال ولا  متلبدالا يكون فون انفعالاته وسطا تك أنلابد فالشخص السوي للانفعال، المثيرة 
 .الانفعالجامحا شديد 

ما بته والتعبير عنها السيطرة على انفعالا من خلال قدرة الفرد على ويظهر ذلك: الانفعالي الاتزان-11
 إلىذلك عدم اللجوء  يشمل كماالانفعالات يتناسب مع المواقف التي تستدعي هذه  بماالضرورة و  تفتضيه

من  إظهارهافي  والمبالغةالخضوع لها تماما  أوجهة الخجل منها من  أو أو إخفائهاكبت هذه الانفعالات 
 أخرى.جهة 
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 والتناقضبعدم التذبذب  السليمة، ويكون ذلكالصحة النفسية  الذي يدل علىالفرد: اتجاهات  ثبات-11
عند الاتجاه  يظهر ثباتو المرونة، من  إطارفي  لالأمور والمسائبتلقائية في اغلب  الفرد تصرففي

 ص ص، 2222)المطيري،  بالاستقرار الانفعاليالتي تتميز و  ذوي الشخصيات المتكاملة الأشخاص
77-72). 

الهروب وعدم زمات النفسية بصورة إيجابية على حل الأالفرد قدرة  يظهر ذلك في: الشخصي التوافق-12
قدرة الفرد على التوفيق بين دوافعه المتصارعة وحسم الصراعات والتحكم فيها بصورة الى  بالإضافةمنها 

 رضية.مُ 

قد  ا فانهسويالشخص  مهما كان لأنه دائمةعيش في سعادة لا يعني ال وهذابالسعادة:  الشعور-13
 والضغوطقد يدفعه جهله بالعالم المعقد الذي يعيش فيه كما ز أحيانا عن الوصول إلى أهدافه، يعج

-79صص ،2212)الشخانبة،  ك.المباشرة التي قد يقع تحتها إلى اتخاذ أسلوب غير ملائم من السلو 
78) 

أهدافه بعض تحقيق  عن عاجزا يجعلهل في الصحة الجسمية للفرد قد خل اي لان الجسمية: الصحة-14
، 2222المطيري، ) النفسييتحقق له الاستقرار  والرضا ولايشعر حينها بالسعادة  لا ، بالتاليهوطموحات

 .(71ص

 ، بذلهبشاشة الوجالحرام، اجتناب  الحلال،الالتزام وطلب  ،بالأدبيكون ذلك : و حسن الخلق-15
ن بر الوالدي الحق،وحسن الجوار وقول  مللناس والكر الخير  ، حبلولين القو الأذى المعروف وكف 

 والحلم. والرضاوالشكر  والوقار، الصبر قوالصلاح والصدوالحياء 

 والصحةالجسمية  والصحةالتمتع بالصحة النفسية بذلك  : ويكونوسلامفي سلامة  العيش-16
، اوالتمتع بهعلى الحياة بوجه عام  والخارجي، والإقبالالداخلي  والسلمالنفسي  والأمنالاجتماعية 

 .(17، ص 2222)زهران،  وأملثقة كل للمستقبل ب والتخطيط

 تتلخص فيما يلي:التي و  النفسية للصحة مظاهر أخرى علىعدد من المؤلفين  أجمع اكم
 الشخصية وظائفها بصورة متكاملة جسميا وعقليا وانفعاليا. تؤديف النفسيةالدوافع  تكامل-1
 .به لعالم المحيطاو  هغير تقبل الفرد ذاته و ي ان-2
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 مسؤولية أعماله وأفكاره ومشاعره.تحمل الفرد ي ان-7
 .قصالنقد دون الشعور بالألم أو الن تقبل-7
 .تؤدي الى تحقيقهاالوسائل التي  وكذلكالدوافع والأهداف  إدراك-2
 .الحياة والشعور بالرضي للوجود فيها تقدير-1
 .تحسين البيئة المحيطة فيوالمساهمة  والمبادأةالتعاون و  والعطاء الخدمة-1
 السلوكثبات  مما يدل على بالمبادئ المعينة التي يرتضيها الفرد والأساليب السلوكية الإيجابية التمسك-9
 .(19-11 ص ص، 2228الخالدي و العلمي، )

 :الصحة النفسية معايير-6
 نستطيع الاعتماد عليها في الحكم على تحقق الصحة النفسية ووجودها: أساسية محكات أربعةهناك 

غياب المرض  النفسية، ولكنلتوافر الصحة  ضروري وهو معيارالخلو من الاضطراب النفسي:  -1
 النفسية.الصحة  توافر حتما النفسي لا يعني

يتمثل في  الذاتي والذي التكيف، كالتكيفوالذي يضم كل انواع  المختلفة: وأشكاله بأبعادهالتكيف  -2
المختلفة،  بأشكالهالاجتماعي  التكيفكذلك صراعاتها، و ا وحل والتحكم به والدوافعبين الحاجات التوفيق 
 .والأسري والزواجيوالمهني  المدرسي

 يتضمن الداخلي، الذيتفاعل الشخص مع محيطه  : الذي يتحقق من خلالللواقعالإدراك الصحيح  -7
في حين وتحقيقها، واتجاهاته والعمل على تنميتها وتطويرها  ودوافعهقدراته  ومعرفةذاته لفهم الشخص 

 التوافق( والعمل على وظروفها)متغيرات البيئة  وشروطهالتفاعل مع المحيط الخارجي فهم الواقع يتضمن 
خلال  منالمنتج العمل  كذلكالمطلوب، و الخطر عن الذات وتعديل السلوك ليحدث الانسجام  لإبعادمعه 

 سعي الفرد لتحقيق ذاته.
 نلا ،وائتلافهابتكامل الشخصية انتظام مقوماتها وسماتها المختلفة  الشخصية: ويقصد تكامل -7

 .التكامل وعدم كبالتفك ،المضطربةالشخصية  حين تتميز متكاملة في شخصية هيالسوية الشخصية 
 .(77-77 ص ص، 2229بطرس، )
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 الشخصية: ومن شروط تكامل
في  عادية، الإفراطغير  أموردلائل عدم الائتلاف الخوف الشديد من  ومن ائتلاف سماتها ومقوماتها -

 الاتكالية، القلق المستمر والمراعاة الشديدة للدقة والنظام.
 .(12، ص 2212خوج، ) النفسيةخلو الشخصية من الصراعات و  تناسق الدوافع -

وما يجدر الاشارة اليه ان هذه المعايير تعتبر اساسية  حيث يمكن الاعتماد عليها في الحكم على صحة 
الفرد النفسية ، والتي  يجب ان تكون متكاملة و متفاعلة لدى الفرد ، فتوفر معيار دون الاخر يجعل من 

 الصعب تحديد الصحة النفسية لدى الافراد. 

 :الصحة النفسية أهداف-7
 التالية: الأهدافالصحة النفسية لتحقيق  إلىتبرز الحاجة 

 الأساسية.حاجاته  إشباعمن خلال  والسروربالسعادة  الإحساستمكين الفرد من  -
مكاناتو الفرد  قدرات الكشف عن  - جراءمنها  الإفادةيمكن  بشكل الصحيحةوتوجيهها الوجهة  ها   وا 

 ا.والإفادة من الخبرات التي يمر به تعديلات مختلفة
لا يطغى جانب على  بشكلالجهاز النفسي  جوانببين  والانسجامحالة من التوازن  الوصول بالفرد الى -

 .آخر
مع  وافقايئة التي يعيش فيها ليكون متبين الفرد بكل مقوماته والب نسجاملاوا حالة من التوازن حداثإ -

 متوازنة. إنسانيةفي علاقات  ا، ومنخرطاعةالجم
 .والإحباط الصراعبالحياة وتمكينه من مواجهة تمتع ال مساعدة الفرد على -
 .(18، ص2217)منصور،  مجتمعهمع توافق ال علىالفرد  مساعدة -

 :مناهج الصحة النفسية-8
 :المنهج الوقائي-8-1

كما  ،في تحقيق النمو السوي للفرد وذلك لما تمثله من اهميةالمنهج الوقائي على مرحلة الطفولة  يركز
لائمة لنموهم السوي، تربية الأطفال، ونشأتهم وتهيئة الظروف الم لما لها من دور في يهتم بالأسرة

 الوقاية بوجه عام . وتتمالاجتماعيةالمدرسة وأجهزة الإعلام ومختلف التنظيمات ب الى الاهتمام بالإضافة
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كما يمكن  ،الاضطراب أو المرض والسيطرة عليهللتحكم في حدوث  من الجهود مجموعة عن طريق بذل
تقليل من شدة ظاهرة غير مرغوبة كالمرض العقلي، الجنوح الجريمة، لل السعي عن طريق ايضا تكونان 

 ثلاث مراحل: تشمل الوقايةو  إلخ،.. ..العقاقير.الإدمان على 

حدوث الاضطرابات لحد من مسبقة لالجراءات من الا ةمجموعاتخاذ  تم عن طريق: تالأولية الوقاية-1
منها:  نذكر وسائل بالاعتماد على عدة أنواع الشذوذ وذلكالنفسية والأمراض العقلية وغيرهما من 

 .خ... إلوالمساندة الانفعالية التجريب  حرية المشاعر، حرية التعبير عن التشجيع، حرية الاكتشاف

 من الإنقاصوكذلك  المبكرةهو وقف الاضطرابات النفسية والعقلية في مراحلها  هاهدف: الثانوية الوقاية-2
 .من خلال الكشف المبكر والاهتمام بالرعاية والعلاج ويتم ذلك منه،شدة المرض والتقليل 

إنقاص  وكذاالعقلي خفض العجز الناتج عن المرض  المرحلة الى تسعى هذه: الثالثة الوقاية-3
 .(21-21 ص ص، 2229الواحد،  عبد)غزال و  عنه المشكلات المترتبة

 :المنهج العلاجي-8-2
يقاف التدهور في حالا هذا المنهج هدفي ت إلى التقليل من الآثار السيئة للانحرافات والاضطرابات وا 

علاج ورعاية المضطربين نفسيا وعقليا ومدمني المخدرات التشخيص و ال يتم عن طريق المنحرفين، والذي
علماء الصحة النفسية الجهود العلاجية وقائية من  ريعتبلذلك  ،وجنسياحرفين سلوكيا والمنوالكحوليات 

 .(19، ص 2221حويج و الصفدي،  ابو) الثالثةالدرجة 
 :الإنمائي –المنهج الإنشائي -8-3

من اجل  يهمة والتوافق لدزيادة السعادة والكفاي يهدف الى والعاديين والذي بالأسوياءيهتم هذا المنهج 
 همنمو خلال رعاية مظاهر  من ذلك النفسية، ويتحققالوصول بهم إلى أعلى مستوى ممكن من الصحة 

دراسة الإمكانات والقدرات وتوجيهها التوجيه السليم )نفسيا  وكذلك، وانفعالياجسميا وعقليا واجتماعيا 
، 2222زهران، ) النفسيةوالصحة لنضج والتوافق اتحقيق و للنمو السوي  ةالفرص مما يتيح، (وتربويا ومهنيا

 .(12ص 
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خطوة يهدف اليها المنهج  والعاديين اول بالأسوياءاذن للصحة النفسية ثلاث مناهج ويعتبر الاهتمام 
وبعدها للفرد والذي يكون التدخل فيه قبل ظهور الاضطراب  أفضلالانشائي والذي يسعى الى تحقيق نمو 

ما، المنهج الوقائي والذي يكون التدخل فيه في حالة احتمال ان يكون الفرد ضحية انحراف او عجز  يأتي
 والتكفل بالحالاتالمنهج العلاجي فيهدف الى العلاج  مستويات. اماتكون الوقاية فيه عبر ثلاثة  اين

 المضطربة والتقليل من العجز الذي يعاني منه الفرد الى اقل حد ممكن.

 :الصحة النفسيةنسبية -8
كما يختلف الناس بعضهم عن بعض في الطول والوزن  :نسبية الصحة النفسية من فرد لآخر-1

يحوزونها في  التي في الدرجة ، فإنهم يختلفون أيضاوضغط الدم وتوتر العضلات والذكاء وغير ذلك
 .الصحة النفسية

إنسان يشعر خلال حياته بمواقف  : كلآخرالصحة النفسية لدى الفرد الواحد من وقت إلى  نسبية-2
 ه.حيات كل لحظة من لحظات والنشوة فيبالسعادة  يشعرلفرد  سارة، فلا وجودسارة وأخرى غير 

لسلوك اإلى الصحة النفسية في ضوء مفهوم نظرنا  : فإذاالنموالصحة النفسية تبعا لمراحل  نسبية-3
قد يعد غير ذلك في في مرحلة عمرية معينة  ماسويا لفرد  ايعد سلوك ماحكم نسبي، ف هو السواءفالسوي، 

 ريتأثتحديد الصحة النفسية ف . لذلك(72، ص2228الخالدي و العلمي، ) الفردلنفس مرحلة عمرية اخرى 
علي و ) لهعة بالمعايير العامة للنمو أو المعايير الشائ والذي يرتبطيمر بها الإنسان  يالنمو التبمراحل 
 .(18-19 ص ، ص2227شريت، 

القيم والعادات  الاختلاف فيمن خلال ذلك  : ويظهرللآخرمن مجتمع الصحة النفسية  نسبية-4
وذلك  السوي،السلوك  لتحديد امحكاستخدام المعايير الاجتماعية  يعتبرو والتقاليد التي تحكم المجتمعات، 

الخالدي و العلمي، ) المعايير التزامه بهذهفرد تظهر في مدى لالنفسية السليمة ل الصحةان اعتبارا 
 .(72ص، 2228

بالحقبة التاريخية التي حدث فيها ذلك قصد بالزمان يو : الزمنالصحة النفسية تبعا لتغير  نسبية-5
 السلوكالزمان الذي حدث فيه هذا  بتغيرسلوك الدال على الصحة النفسية ال وبالتالي قد يتغير ،السلوك

 .(22، ص2227)علي و شريت، 
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حيث تتغير من مرحلة عمرية الى  ،لا تتحقق بصفة مطلقة وانما تكون بصفة نسبيةان الصحة النفسية 
وحتى الفرد نفسه لا يمكن ان يتميز بالصحة النفسية  لأخرىاخرى ومن مجتمع الى اخر ومن فترة زمنية 

مع بعض  وسوء التكيفيمكن ان يمر بفترات من عدم الراحة النفسية وعدم السعادة  وقت، حيثفي كل 
 المواقف.

  :الصحة النفسية للأفراد والمجتمع أهمية-11
 :أهمية الصحة النفسية بالنسبة للفرد-11-1

 :إن الصحة النفسية مهمة جدا للفرد وذلك لعدة أمور نجملها فيما يلي
قدرة على التكيف الاجتماعي مما يجعله يسلك السلوك الذي ينال  أكثرالفرد  تجعلالنفسية الصحة  -

 .لاخرونعليه ااه ويرضى رض
لا  لهيجعما  والتهور وهذا الاندفاع عن يبعده ي مماالانفعال والنضجالاتزان  للفردتحقق الصحة النفسية  -

 يجري وراء الشائعات المدمرة للمجتمع.
 .والصراعاتخالية من التوترات  وجعل حياته طمأنينةالعيش في  تساعد الصحة النفسية الفرد على -
 .الاختيار وحسن القرار اتخاذ الفرد على ةساعدم -
 وبالتاليورغباته  حكم في عواطفه وانفعالاتهعلى الت تهقدر والزيادة من  فهم نفسه ىالفرد عل مساعدة -

 . (27، ص2217)التميمي،  تجنب السلوك الخاطئ
 من حوله. لآخرينول الفرد لنفسه وفهم النفسعن  الرضاو  الشخصي التوافق تحقيق -
تكاملا  أكثر جعل شخصيتهتجاه الشدائد والأزمات و  ةقو  أكثر هجعل على الفردتساعد الصحة النفسية  -

 .(227-222ص ص، 2222الداهري، ) اسقمتنتؤدي وظائفها بشكل متكامل  بحيث
التي تتمتع بالصحة النفسية هي التي  ةالأسر  لانبناء الأسرة السوية  علىلفرد االصحة النفسية تساعد  -

 .وقوتهيؤدي إلى تماسك المجتمع  ممايسود التماسك بين أفرادها 
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 :الصحة النفسية بالنسبة للمجتمع أهمية-11-2
أهمية الصحة النفسية للمجتمع فيما  تتمثلو  ،الصحة النفسية مهمة بالنسبة للمجتمع بمختلف مؤسساته 

 يلي:    
 في تحقيق التكيف الاجتماعي. دور صحة النفسيةلل -
 محيطيه.الفرد على قبول الواقع بعلاقاته مع تساعد الصحة النفسية  -
 المجتمع. إنتاجفي زيادة الصحة النفسية تساهم  -

كالتعلم والصحة والاقتصاد  مختلف مجالاتهاياة الاجتماعية ببشكل ايجابي في الح الصحة النفسية تساهم
 ايجابي. الأداءكان العاملون في هذه المجالات متمتعين بصحة نفسية كان  والسياسة، فكلما

 .(27-22، ص2217التميمي، ) الاجتماعيالبناء  أساسمستقر الذي هو  ريأسالمساهمة في بناء  -
على تحقيق التكامل والنماء  تتمثل هذه الاهمية في القدرةو للفرد والمجتمع  كبيرة أهميةصحة النفسية لل -

 والسعادة.
يؤدي إلى خلق جو ملائم لنمو شخصية  مماالصحة النفسية السليمة للوالدين إلى تماسك الأسرة تؤدي  -

 جعل الأفراد أكثر قدرة على التكيف الاجتماعي.و  ،الطفل متماسكة
والمدرسين  بين الإدارةو  العلاقة الجيدة بين المدرسة والبيتفتعد الصحة النفسية ذات أهمية للمدرسة   -

-222 ص ص، 2222الداهري، ) للتلاميذ السليم وبين المدرسين أنفسهم تساعد على النمو النفسي
227). 

انه  مؤسسات، كماللصحة النفسية اهمية كبيرة سواء بالنسبة للفرد او بالنسبة للمجتمع بما يتكون منه من  
 لأيالصحة النفسية  للمجتمع، لانلا يمكن الفصل بين اهمية صحة الفرد النفسية واهمية الصحة النفسية 

 .هلأفراد الصحة النفسيةمجتمع تتحقق من 

 :النفسية في الأسرة الصحة-11
ي صنع ف والعامل الأوللأسرة وظيفة اجتماعية ونفسية هامة، فهي المدرسة الاجتماعية الأولى للطفل ل

الممثلة الأولى للثقافة  كما تعتبرهم عوامل التنشئة الاجتماعية، أ منتعتبر  ك، لذلبصيغة اجتماعية هسلوك
 .(17، ص 2222زهران، ) الفردوأقوى الجماعات تأثيرا في سلوك 
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الانتمائية البنيوية، الوظيفية، ( الصحة النفسية للأسرة من خلال الأبعاد 2212ولقد تناول حجازي )
 كما يلي: لها والنمائية

 :الصحة النفسية البنيوية-11-1
على رباط زوجي رسمي يشكل تقوم  للأسرة، والتي النفسية ةصحاساس ال والمعافاةالبنية السليمة  تعتبر
تندرج ضمن شبكة من العلاقات البنيوية التي تمثل مربعا الأسرية المعافاة  والبنية لحياتها.الحاكم  الإطار

مع  والعلاقاتالإخوة بين  الأبناء، العلاقاتالوالدية مع  الزواجي، العلاقاتمتفاعلا و منميا من كل الرباط 
تواصل ما بين عناصر هذه الشبكة لكل فرد التفاعل و فيوفر ال الاجتماعي،المحيط الأسرة الممتدة و 

 له المكانة و القيمة و الدور و الاعتراف بكيانه. يضمنالإطار الحياتي الذي 

تؤطر  ثابتةنظومة م التي تشكل والتوجهات والقيم والأنظمةمن القواعد جموعة البنية المعافاة بم تميزتو 
 عقلانيالو  لواضحها ابنظامكما تتصف هذه البنية تبعا لها.  والتصرفالاهتداء بها  والتي يمكن، أفرادها
 وبأدوارهكل فرد مكانته وقيمته ويحظى بالاعتراف به ل يوفر مماالجنسين  نالأجيال وبيبين  الأدوارمن 

 ضمنها.

بين ثوابتها ومرونتها  والتوازناستقرارها  ومقوماتها، وفي تماسك الأسرة ية فيتتجسد الصحة النفسبالتالي و 
 حياتها.التكيف مع تحولاتها الذاتية تبعا لأطوار و  المحيطالمتبادل مع  والتفاعلالانفتاح مما يسمح لها ب

 :الصحة النفسية الوظيفية-11-2
 تتمثل فيما يلي: يالت وظائفهابالصحة النفسية الوظيفية حين تعمل جيدا على صعيد جميع  الأسرةتتمتع 
 .الوظيفة الزوجية العاطفية الجنسية  -
قامةوتنشئتهم وتوجيههم وحمايتهم  ءورعاية الأبنا الإنجابالوظيفة الوالدية المتمثلة في  - الروابط  وا 

الذاتي في نفوسهم  والتقديرثقة توفير فرص نموهم واستقلالهم وبث ال معمعهم العاطفية الوثيقة 
 للحياة.  إعدادهمحسن كذلك و 

 الأصعدة. على مختلف  الأسرةحياة  إدارةمهارات  توظيف -
 والمودة. وبناء الألفةوالتفاهم  والحواروظائف التواصل   -
 .لأفرادها الآمن والملاذ والرعاية والحماية الدعم والمساندة وظائف -
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يجادالقدرة على التعامل مع المشكلات   - ضد الشدائد ومواجهة  لها، والتحصنالحلول الايجابية  وا 
 .االأسرة وأفرادهلكيان  ونماءفرص بناء  إلىوتحويلها  والتحولاتالتحديات 

 :القيمية –الصحة النفسية الانتمائية -11-3
في و الأسرة العربية  ةحيافي  ومحورياالاجتماعية دورا حيويا  والروابط والروحيةالدينية  الأبعادتحتل 
، والأبناء الآباءتعاليم الدين الخاصة بالعلاقات ما بين  كلتش حيث واستمرارها وصحتها، تماسكها

الانتماء  يشكل كما ،النفسيةمن مقومات الصحة  وبالتالي تمثل مقوما الأسرةلتحصين  أساسيةمرتكزات 
بعدا تكوينيا الأكبر، المجتمع  إلىالمحلي وصولا  والمجتمع والجيرةالممتدة وصلات القرابة  ةإلى الأسر 

غاثتهاالأخطار ( وحمايتها من والتساندالتعاضد و  التوددوصحتها )نظم  الأسرةمن حياة  أساسيا في  وا 
 في الشغل على قضاياه. ومشاركة أنشطتهالمعافاة منغرسة في المجتمع ومنفتحة على  ةالأسر فالشدائد. 

 :الصحة النفسية النمائية-11-4
، ةوالاستمرار والفاعليفي الاستقرار  الأدنىفي حدها  تتمثلالتي و السابقة، الثلاثة  الأبعادمحصلة  تمثلو 

ما يعترض هذا المسار  العام، رغملمشروع وجود متنام في مساره  الأسرةفي تحقيق  الأقصىحدها  وفي
 .من طبيعة الحياة ذاتها والتي تعتبر وتراجعتباطؤ  أومن عثرات 

الصلات  روتتوطد أواصاستقرارها  ويترسخفيعزز تماسكها  الأسريةتنمو الحياة على الصعيد البنيوي ف
على  ، اماللتحدياتوتصمد الخارجية  تضد التهديدا والمناعةالحصانة  ، وتكتسباومع محيطهداخلها 

فاعليتها الوظيفية بالتعلم من  وتزدادوتترسخ جدارتها  والوالديةالزوجية  بالأدوارالصعيد الوظيفي فتتمرس 
فيه  تعززالذي على الصعيد القيمي الروحية حياتها  تتسامىعينه  وفي الآنالصعاب، ومواجهة التجارب 

صناعة المصير المحلي  قراراتفي  والإسهامالعام  الشأنالنشطة في  ومشاركتهاانتماءاتها الاجتماعية 
 ،تفاعلية متبادلة جدليةهي علاقة  ةالأركان الأربعما بين هذه  العلاقةان وتجدر الاشارة الى . والوطني
تتزايد فرص صحتها النمائية وبناء  ةوالانتمائية والقيميوصحتها الوظيفية  الأسريةصحة البنية  فبمقدار

فبقدر صحتها النمائية وتقدمها على  جهة اخرى حياتها، ومن أطوارفي مختلف  والنجاحمشروع وجودها 
-92ص ، ص2212)حجازي،  ةوالانتمائيوالوظيفية صحتها البنيوية  والتمكين، تتعززطريق النضج 

97). 
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فالبناء الاسري السليم يوفر لافرادها  ،يتضح مما سبق اهمية هذه الابعاد في تحقيق الصحة النفسية للاسرة
مما يعزز احساسهم  ،دراك و القيام بادوارهم و وظائفهم والاحساس باهميتهم و فاعليتهملاالميدان ل
وكذا المساهمة في تبني اتجاهات و قيم والسير في نهجها ووضع اهداف والمشاركة الفعالة بالانتماء 

 واقعية يسعى الفرد الى تحقيقها مما يحقق له النمو و التقدم و النجاح

 :النفسية في المدرسة الصحة-12

 الجسمي للنموالمناسبة توفير الظروف كما تقوم بالتربية ونقل الثقافة المتطورة  المدرسة بعملية تقوم
 :الاهتمام بالصحة النفسية للتلميذ يتمثل في والنفسي ،جتماعيلاوا عقليالو 
طفل ومساعدته في حل مشكلاته والانتقال به من طفل يعتمد على غيره إلى راشد لل النفسية الرعاية -

 .على نفسه عتمدينفسيا  متوافقمستقل 
أهدافه بطريقة ملائمة تتفق مع تحقيق تعليمه التوافق الاجتماعي للتلميذ وذلك عن طريق  تحقيق -

 .تماعيةالمعايير الاج
 مراعاة قدراته في كل ما يتعلق بعملية التربية والتعليم. -
 .التوجيه والإرشاد النفسي للتلميذ  -
مع تعاون ال بالتركيز على ية التنشئة الاجتماعيةالاهتمام بعمل اسليما، وكذضمان نمو الطفل نموا نفسيا  -

 .الاجتماعية الأخرى وخاصة الأسرةالمؤسسات 
 نذكر:المدرسة أثناء تربية التلاميذ  هاتستخدمالتي نفسية الساليب ومن الأ
و ،تعليم الأساليب السلوكية المرغوبةو  الاجتماعية،دعم القيم لالمناهج وتوجيه النشاط المدرسي  -

 .المعايير والأدوار الاجتماعية والقيم
 .الثواب والعقاب  -
 .عن الأسرة اانفعاليالطفل  فطامفي  التدريج علىالعمل  -
إما في شكل نماذج تدرس لهم أو نماذج يقدمها المدرسون  ،نماذج صالحة للسلوك السوي تقديم -

 .(18، ص 2222)زهران،  ي مع التلاميذفي سلوكهم اليوم
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 السلوك، فتعملأنها تؤثر في  الاالمدرسة هو النهوض بالتعليم  لوجودساسي الألغرض بالرغم من ان ا
 ،فهم العلاقات الاجتماعية السليمة وممارستهاو تكوين الاتجاهات الإيجابية ساب الطلبة القدرة على على اك

أن مدارسنا مازالت قاصرة عن تلبية حاجات الطلبة بشكل عام  إلاالخرافات فكير المنظم والتحرر من والت
 .(88، ص2221)منسي،  خاصل والطلبة من الفئات الخاصة )الموهوبين والمقصرين( بشك

هارات التعليمية ،انما تلقينهم الماكسابهم المعارف و ان دور المدرسة لا يقتصر فقط على تعليم التلاميذ و 
واكتشافها مبكرا ،فبعض  الاضطرابات  وهو الاهتمام بالحاجات النفسية للطفلذلك يمتد الى ابعد من ذلك 

 السلوكية لا تظهر الا بعد احتكاك الطفل باقرانه في المدرسة من خلال الملاحظة و المقارنة.

 :النفسية في المجتمع الصحة-13
من  فغياب  الصحة النفسية للمجتمع تؤدي به الى المعاناة ، الأهميةالصحة النفسية للمجتمع في غاية 

ثقافة مريضة مليئة  المجتمعهذا  تسودكما ،ونظمه و مؤسساته و هيئاته  أجهزتهالتمزق وعدم التكامل في 
لعلاقات الاجتماعية المعقدة ابالمجتمع الحديث و يتميز . و الصراع و التعقيد الإحباطبعوامل الهدم و 

فس وعدم ناالت إليهاكثير من الاضطرابات النفسية التي يؤدي المن  واقعنا الحضاري يعاني كما القلق وب
تخطيط دقيق للصحة النفسية ،والتخطيط للصحة  إلىالمجتمع  هذا يحتاجلذلك المساواة و الاستغلال ،

 :هامة منها تإلى إجراءا يحتاج النفسية للمجتمع
 .تسودها العلاقات الاجتماعية السليمة آمنةتهيئة بيئة اجتماعية  -
من اجل ، ةوالاجتماعية والسياسيحياة ديمقراطية تسودها الحرية الشخصية الاجتماعية، و العدالة  إقامة -

 ها.وأهدافالجماهير ومصالحها  آماليتفق مع  بما لإلى أفضتغيير المجتمع 
 ةالأمة ورعايورعاية الشباب عصب  ،الطفولة صانعة المستقبل ةوالمجتمع ورعايالاهتمام بدراسة الفرد  -

الاقتصادي بهدف و الشامل للنشاط الاجتماعي  التخطيط كذلكو  بمشكلاتها الاهتمامو  ةوحماية الأسر الكبار 
 .الافراد تلحاجاممكن  عأقصى إشباتحقيق 

في  بالجمهور أعمالهمتتصل  منخاصة افراد المجتمع  رفع مستوى الوعي النفسي بينالاهتمام ب -
 العامة. والمؤسساتالهيئات 

 عليها.للتغلب  عليه من ضغوط أو ما قد يطرأالتعبئة النفسية للشعب لتخطي ما مر به  -
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 النفسية. الأمراضالاهتمام بمفهوم الوقاية من  -
 المختلفة. الإعلام نشر مبادئ الصحة النفسية عن طريق وسائل -
ير الاجتماعي الذي يشهده التغ وممارسته خاصة في ظلالاهتمام بعوامل الضبط الاجتماعي اللازم  -

 .(22-21 ص ص، 2222زهران، ) المجتمع
تتحقق الصحة النفسية للمجتمع من تحقق الصحة النفسية لاجهزته و نظمه وهياكله ،ويتم ذلك عن طريق 
نشرالوعي ومبادئ الصحة النفسية بين فئات المجتمع والتركيز على اهمية العلاقات الاجتماعية السليمة 

 عن طريق ممارسة الضبط الاجتماعي.وتجنب الانحرافات و الأفات الاجتماعية 

 :العمل في إيجاد الصحة النفسية للأفراد دور-14
وضع معايير معينة عند و ( 1828)دى بالإرشاد المهني عام اأول من ن Parsonsالعالم بارسونز يعتبر

 :هذه المعاييربين ومن  ،بمساعدة مرشدا مهنيا متخصصاو الذي يتم  ،اختيار مهنة مستقبلية للفرد
 .الفرد ومتوافقة مع قدراته الجسمية والعقليةأن تكون هذه المهنة مناسبة لشخصية  -
 . واتجاهاتهتكون مناسبة أيضا لميوله ورغباته   -

لذلك يمكن القول أن الإرشاد المهني ضروري لنمو الشخصية والتوافق النفسي والصحة النفسية لدى 
الذي و  منها عدم التوافق المهني ،تيؤدي إلى كثير من المشكلا سوء اختيار المهنة للفرد لانالأفراد، 

فالمهنة هي العمل الذي طاء، العالقدرة على  عدمالنفسية و الصحة و يؤدي بالضرورة إلى عدم التوافق 
مفهوم  تكوين سيقضي فيه الفرد حياته كلها، والعمل الناجح يجعل للحياة معنى وقيمة، كما يعمل على

 ص ص، 2221منسي، ) مرتفعةوم ذات اجتماعية لديه مفهذات عال ومناسب لدى الفرد، كما ينمي 
122-127). 
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 والمتخصصون في ميدان الصحة النفسية: العاملون-15
 العمل في ميدان الصحة النفسية يجب أن يكون في شكل فريق يضم:

ويحصل على درجة عليا في ويتخرج في أحد أقسام علم النفس  : Psychotherapistالمعالج النفسي  -
القدر الكافي من  ويكون لديهتخصص الصحة النفسية والعلاج النفسي ويختص بالتشخيص والعلاج 

 .معلومات الطبية التي يحتاج إليهاال

يتخرج في أحد أقسام علم النفس بالجامعة ويختص بالقياس Psychologistالأخصائي النفساني:  -
جراء الاختبارات ودرا  سة سلوك الفرد واتجاهه ومساعدة المعالج النفسي.النفسي وا 

الأمراض النفسية والعصبية،  ويتخصص في الطب،في كلية  ويتخرج Psychiatristالنفسي:  الطبيب -
 ويهتم أكثر من غيره بالتشخيص الطبي النفسي وبالعلاج الجسمي والعلاج بالأدوية والعلاج الجراحي.

ج بالعمل القياس النفسي والتدريب على الكلام وأخصائي العلا المساعدون النفسيون: مثل أخصائي -
 .(79، ص 1888)شاذلي،  والعلاج باللعب وغيرهم

الأخصائي الاجتماعي الذي يعمل في مجال العلاج النفسي  النفسي: وهوالاجتماعي  الأخصائي -
 علىته ساعدوكذا م لهيساعد في تقديم انسب علاج  ووظيفته تحليل الخلفية الاجتماعية للمريض مما

 .(71، ص 2227علي و شريت، ) العلاجبيئته في مرحلة معينة من  مع توافقالتحقيق 
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 خلاصة:
ع التي نالت ومازالت تنال اهتمام الكثير من ييعتبر موضوع البحث في الصحة النفسية من المواض

عن الصحة الجسدية ،فهي  اتهأهميوجوده ولا تقل  أساسفهي  ،في حياة الفرد لأهميتهاالباحثين نظرا 
والتفاعل شعور الفرد بالقدرة على التوافق  إلىوتتعدى ذلك  ،تكون مجرد غياب المرض أنمن  أوسع
قامة الفرد  إحساسدرجة  إلى الحياة لتصلومواجهة متطلبات  الآخرينمع  ناجحة علاقات اجتماعية وا 

لذلك فمظاهر الصحة النفسية  كثيرة كما انه من الصعب تحديد المعايير  ،بالسعادة مع نفسه ومع غيره
ترتبط ارتباطا وثيقا بحياته  لأنها ،الفردنحكم بها على مدى تحقق الصحة النفسية عند  أنالتي يمكن 

بعضهم عن  االأفراد أيضبغيره وبالظروف المحيطة به ،كما يختلف  ويتأثرككائن وكفرد في المجتمع يؤثر 
البحث في  عبر عن نسبية الصحة النفسية .وباختلاف مراحل عمرهم وهذا ما ي أيضاويختلفون  ،بعض

للصحة النفسية فرع تطبيقي وهو ما يظهر في  اإنما أيضالصحة النفسية لا يشمل فقط البحث النظري و 
الوقاية  إلىهدف ،التي ت الإنشائيمناهج الصحة النفسية منها المنهج الوقائي والمنهج العلاجي و المنهج 

وكذلك محاولة توفير فرص النمو السليم للفرد ،فللصحة النفسية  ،من اضطرابات الصحة النفسية وعلاجها
الرغم من تعدد  تحقيقها فعلى إلىفي حياة الفرد يسعى من خلالها هذا الفرع من العلوم  أهدافو  أهمية

واحدة  أهدافهم أن إلابمفهوم الصحة النفسية واختلاف تفسيرات روادها  الإحاطةالنظريات التي حاولت 
وهي محاولة فهم و إيجاد مقومات الصحة النفسية  عند الفرد  والبحث عن حلول للمشاكل التي تحول 

العمل والتي تعد  أوأماكنالمدرسة  والأسرة أالصحة النفسية مهمة جدا للفرد سواء في  نتحققها. إذدون 
 . أفرادهاات المجتمع التي يتواجد فيها من مؤسس

 



 
 

 الفصل السادس 
 طيف التوحد
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 :تمهيد
الثلاث التوحد من الاضطرابات النمائية العصبية التي تصيب الأطفال والتي تظهر أعراضه قبل طيف 

(توالت الدراسات عنه 3491عام ) اكتشافه من طرف الطبيب ليوكانر فمنذ ،الطفل عمرسنوات من 
،وحاول العديد من الباحثين و المتخصصين في هذا المجال تحديد أسبابه و أعراضه وطرق تشخيصه 

كما يعتبر التوحد من ،ة للتكفل بهذه الفئة من الأطفال ،واهتم الكثير منهم بتطوير برامج علاجية و تدريبي
تمس العديد من الجوانب منها الجانب الاجتماعي ،الجانب  الاضطرابات المعقدة  نظرا لشدة أعراضه التي

نما  اللغوي الجانب الانفعالي والعاطفي والجانب المعرفي، وشدة هذه الأعراض لا تؤثر فقط على الطفل وا 
 .سنتناول في هذا الفصل موضوع التوحد وكل ما يرتبط به  و  بأكملهاتمتد لتؤثر على الأسرة 

 :التوحد طيف سة اضطرابالبدايات التاريخية لدرا -1

وقد كان  Leo Kannerليو كانرهو  أول من أشار إلى اضطراب التوحد كاضطراب يحدث في الطفولة
كان يقوم  عندما ، وذلكذلك بجامعة هوبكنز بالولايات المتحدة الأمريكية وحدث (،3491ذلك عام )

لدى وجود أنماط سلوكية غير عادية  انتباههلفت حيث  عقليا،بفحص مجموعات من الأطفال المعاقين 
قد كان يتميز سلوكهم بعدم الوعي بوجود و اقين عقليا، طفلا كانوا مصنفين على أنهم مع (33)حدى عشرا

المبكر أطلق عليه بعد ذلك مصطلح التوحد الطفولي فالناس وعدم استخدام اللغة اللفظية في التواصل 
Early Infantile Autism ،(32، ص 7002)مجيد. 

المتميز  الذات، والتفكيركامل على النغلاق لاستغراق المستمر في الااكانر على هؤلاء الاطفال لاحظ 
كل ما حولهم من ظواهر أو أحداث أو  الواقعية، وعنالذي تحكمه الذات أو حاجات النفس وتبعدهم عن 

مع أي مثير عدم التجاوب عزلة و الانطواء والب فيتميز هؤلاء الاطفال، مإخوتهأو  مأفراد حتى لو كانوا أبويه
بيئي في المحيط الذي يعيشون فيه، كما لو كانت حواسهم قد توقفت عن تحويل المثيرات الخارجية إلى 

العبادي، ) حولهمتكوين علاقة مع أي ممن استحالة وبالتالي أصبحت في حالة انغلاق تام  التيو داخلهم، 
 .(31، ص 7002

منها التوحد، ذهان الطفولة،  الى هذا الاضطراب للإشارة تسميات متعددةاستخدمت  (3491)ومنذ عام 
ويرى بعض الباحثين أن هذه التسميات تعكس التطور التاريخي ، النمط غير السوي في النمو )الشاذ(
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اختلاف اهتمامات وتخصصات العاملين في مجال التربية الخاصة والمهتمين بهذا كذا و  ،عاقة التوحدلإ
، ص 7002مجيد، ) التشخيصالغموض وتعقد  الىعدد من التسميات  استخداميرجع كما  ،الاضطراب

ها الدراسات التي تناولته يمكن الإشارة إلى تاريخ اضطراب التوحد من زاوية المراحل التي مرت ب. و (32
 على النحو التالي: وهذا( 3491كانر ) اكتشافه من طرفمنذ 

بمرحلة عليها  قيطل والتي أواخر الخمسينياتو  بين أواسط هذه المرحلة تمتد: الأولىالمرحلة -1-1
سلوك الأطفال ذوي  هاتقارير  توصفعددا من الدراسات  ت فيهاالدراسات الوصفية الأولى ،أين ظهر 

اهتمت تلك الدراسات بالأطفال ذوي "ذهان  وقدالتوحد واثر هذا الاضطراب على السلوك بصفة عامة ،
الأخرى من التوحد و  الأنواع إلى كما كان يطلق على التوحد في ذلك الوقت ،بالإضافةفترة الطفولة" 
يتضح من تحليل تلك الدراسات أن الكثير من المعلومات المتضمنة في هذه التقارير أظهرت و اضطراباته ،

أفراد المجموعات الموصوفة في تلك  عدم التجانس بين المجموعات أوال نظرخصائص التوحد ،و 
فان أساليب التشخيص أو تفسير الأسباب ، سواء بالنسبة للعمر الزمني أو المستوى العقلي أو ،الدراسات

)كامل، إلى القليل من الاستنتاجات التي يمكن أن تؤخذ بعين الاعتبار على المدى الطويلذلك ادى 
 .(39، ص 7001

مرحلة المبكرة بجهودها سواء في بعض الأسماء التي ساهمت في هذه الالى ( 7000أشار سليمان )ولقد 
( 1956ليون إيزنبرج)، Leo Kanner(1943ليو كانر ) منها: نذكر التقاريرالقيام بالدراسات أو كتابة 

LeonEisenberg (1953وهانس إسبرجر)Hans Eisperger. 

 الثانية: المرحلة-1-2
أواخر الخمسينيات إلى أواخر والتي امتدت بين المرحلة امتدادا واستمرارا للمرحلة الأولى،  تعتبر هذه

قر أحد الباحثين وهو فيكتور لوتر ي  حسب ما الدراسات التي أجريت في هذه المرحلة ،و السبعينيات 
(1978)Victor Lotterأنها  كما، التوحدلا تزال في طور التقارير المبدئية للآثار الناجمة عن  ها، أن

ومن بين  ،القدرات والمهارات لدى الأطفال التوحديين نتيجة التدريبعلى التطورات المحتملة في  تركز 
  Michael( 1960مايكل روتر ) منهم الأسماء التي شاركت في دراسات هذه المرحلة نذكر

Rotter( 1968وميتلر )Mittler  دراسات هذه المرحلة بشكل عام ثلاث من يمكن أن نستخلص ،و
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على التكهن فيما بعد بوضع معايير تشخيصية لحالات ملاحظات أساسية ساعدت بشكل جوهري 
 اضطراب التوحد:

على أهمية التطور المبكر للغة في سن مبكرة، حيث يعد الاستخدام الواضح أو الجيد للغة لدى  التأكيد-3
 الأطفال أحد المؤشرات المهمة لتحديد حالات التوحد.   

عليه، لعوامل التي يمكن أن تستخدم كمؤشر يعتمد إلى مقدار انخفاض القدرات العقلية كأحد ا النظر-7
، QI 11الأطفال التوحديون غير القادرين على الاستجابة لمقاييس الذكاء ممن تقل نسبة ذكائهم عن  لأن

 في الاعتماد على الآخرين بشدة. ونمعظمهم يستمر 
 التوحدفي تشخيص حالات اضطراب  التي يمكن الاعتماد عليها المهمةالمؤشرات  كأحد للتعلم القابلية-1
 .(31-32 ص ص، 7002العبادي، )

 المرحلة الثالثة: -1-3
شهدت تيارا ثابتا من التقارير المتتابعة والكثيرة  و عقد الثمانينات وبداية التسعينيات استغرقت هذه المرحلة
الأفراد التوحديين  ركزت اغلب هذه البحوث و الدراسات أكثر على ولقد التوحدموضوع في مجال دراسات 

الأسماء التي برزت في  بين من ذوي المستويات العالية في القدرات العقلية أو ذوي الأداء العالي ، ومن
 ( كوباتشي3440)Leeولي Chungشنق Gillberg (1987)جيلبرجنذكر هذه المرحلة 

1992))Kobayshi ( 1993ستيفن برج)Steffeng berg  والمتتبع لنتائج تلك الدراسات يمكن أن
أن الدراسات في سياق هذه  إلىالاشارة وصفية وغير دقيقة إلى حد ما ،ويمكن  مازالتيلاحظ أنها 

 المرحلة قد ركزت على :
تطور اللغة في  لأنالمبكرة، أهمية تطور اللغة بالنسبة للأطفال التوحديين خاصة في مرحلة الطفولة  -

بعض المهارات والقدرات لدى الأطفال في  وارتقاءالعوامل المهمة في نمو  أحدهذه المرحلة العمرية يعد 
 المراحل اللاحقة.

التدريب في بعض المجالات مثل العمليات الحسابية أو الموسيقى أو الكومبيوتر على سبيل ضرورة  -
 نسبيا، لاالجيدة  ةالإدراكية واللغويبعض المهارات أو القدرات مجرد تمتع الأطفال التوحديين ب لأن المثال

 اتاحةاجل  منوذلك ، التدخل المتخصص جيد بدونبشكل  حالتهم يضمن لهم بالضرورة أن تتطور
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المجال الملائم لهم في الحياة والذي ي مَكنهم من الاندماج مع المجتمع  دلإيجاهذه الفئة الفرصة أمام 
 على التوافق الاجتماعي بشكل أفضل. ويساعدهم

 ان:وعند مقارنة نتائج دراسات هذه المرحلة بنتائج الدراسات السابقة نجد 
السابقة  مقارنة بالدراساتوموضوعية أكثر تنظيما  هذه المرحلة المعلومات المتضمنة في تقارير دراسات -

 لم تتطرق إليها الدراسات السابقة. توصلت هذه الدراسات إلى نتائج على درجة من الأهمية حيثلها، 
نسبيا، على الأطفال التوحديين ذوي القدرات العقلية ذات المستوى المرتفع  دراسات هذه المرحلة ركزت -
 بنتائج الدراسات السابقة. مقارنةمن المتوقع أن تكون نتائج هذه الدراسات أكثر ايجابية  بالتاليو 
تختلف وسائل التشخيص ومن ثم نتائج التقييم التي كانت مستخدمة في الدراسات السابقة، بعض  -

فإن تقييم أي تطور في أداء عينات الدراسات  وبالتاليالشيء عن تلك المستخدمة في الدراسات اللاحقة، 
وات المستخدمة والخلفية وفقا لاختلاف الأد عليه وهذاسوف تختلف نتيجته النهائية وكذلك النتائج المترتبة 

 (31-39 ص ص، 7000سليمان ، ) حدة.الثقافية والاجتماعية لأفراد عينة كل دراسة على 

 :التوحد طيف تعريف-2
 :الغوي التوحد-2-1

العزلة أو الانعزال، وهو ليس الانطواء وهو كحالة  ويعنيAutos اليونانيةالتوحد مصطلح مترجم عن 
مرضية ليس عزلة فقط ولكن رفض التعامل مع الآخرين بالإضافة إلى سلوكيات متباينة من شخص إلى 

 .(10، ص7001)عامر، آخر، يظهر في السنوات الأولى من عمر الطفل 
 :اصطلاحا-2-2

بمعنى يؤثر على  ،من اضطرابات النمو والتطور الشامل نوع" أنه (3447)والدماطي عرفه الشخص
عمليات النمو بصفة عامة وفي مجالات العلاقات الاجتماعية والأنشطة والنمو اللغوي بصفة خاصة 
وعادة ما يصيب الأطفال في السن الثلاث سنوات الأولى ومع بداية ظهور اللغة حيث يفتقرون إلى الكلام 

كما يتصفون بالانطواء على أنفسهم وعدم الاهتمام بالآخرين وتبلد  المعنى الواضح، ذيالمفهوم 
 .(710ص )"المشاعر



 التوحد طيفالفصل السادس                                                  

 

126 
 

بانه "عبارة عن اضطراب نمائي ذو أصل خلل وظيفي في البنية والروابط  Attwood(2003)أتوود عرفه
والتخطيط والاتصال  العصبية غير المكتملة النمو خاصة تلك المتعلقة بالمبادرة، والدافعية

 .(Bizet, Bretiere, & Gillet, 2018, p. 2)والعواطف"
يمكن النظر اليه على انه  " يعد اضطراب التوحد بمثابة اضطراب معقدب( 7030) تعريف محمد

اضطراب نمائي عام او منتشر يؤثر سلبا على العديد من جوانب نمو الطفل، ويظهر على هيئة 
 .(339ص)استجابات سلوكية قاصرة وسلبية في الغالب تدفع بالطفل الى التقوقع حول ذاته "

تج عنها اضطرابات واضحة "يمكن اعتبار التوحد من إعاقات النمو المزمنة التي ين(7033)تعريف القمش
سلوكية نمطية  طوالمصحوبة بأنما(، يالانفعالي واللغو الحركي، الاجتماعي، في جوانب النمو المختلفة )

 .(71ص ) الطفللثلاث سنوات الأولى من عمر في ا الأعراض تظهرأن هذه  شاذة، كما
"عبارة عن اضطراب نمائي يصيب الاطفال خلال السنوات الاولى من العمر  (7033)شريف تعريف

 .(734ص)ويؤثر على النمو الطبيعي للدماغ"

ف التوحد بأنه اضطراب عصبي بيولوجي يؤدي إلى قصور واضح في تواصل الطفل مع الآخرين ر  عَ ي  كما 
 والبكاءذلك في نوبات الغضب  ويظهروالتدريب، للتعلم  وقابليتهفي البيئة المحيطة به وضعف في سلوكه 

في مهارات العناية بالذات مما ينتج عنه ضعف  وصعوباتالخوف من الخطر  وعدمبدون سبب  والضحك
 .(79، ص7031، السيد) معهمفي علاقته مع الآخرين وتفاعله الاجتماعي 

"التوحد هو اعاقة متعلقة بالنمو عادة ما تظهر خلال السنوات الثلاث (7032)محمود ايمان تعريف 
تنتج عن اضطراب في الجهاز العصبي مما يؤثر على وظائف المخ  الطفل، وهيالاولى من عمر 

 .(22ص)"

ولعل التعريف الاكثر قبولا في هذا المجال هو ان التوحد "اضطراب نمائي ناتج عن خلل عصبي 
 الطفل، ويتميزفي السنوات الثلاث الاولى من عمر  الاسباب، يظهرمعروف  غيرالدماغ، في  )وظيفي(

تطوير اللغة بشكل  التفاعل، وعدمواضح في  الاخرين، وضعففيه الاطفال بالفشل في التواصل مع 
 .(712، ص 7031)القمش، في اللعب التخيلي" وضعفانماط شاذة من السلوك  مناسب، وظهور
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اذن يمكن تعريف التوحد بانه اضطراب نمائي عصبي تبدا اعراضه في الظهور في السنوات الاولى من 
اي قبل الثلاث سنوات،يعاني الطفل من قصور لغوي وصعوبات في الاتصال و واقامة عمر الطفل 

 علاقات اجتماعية و التفاعل الاجتماعي ،مع استجابات سلوكية غريبة وشاذة.
 :التوحدي الطيف اضطرابات-3

يستخدم مصطلح اضطراب الطيف التوحدي للإشارة الى خمسة اضطرابات متشابهة وهي: التوحد، 
ت، اضطراب الطفولة التفككي او التحللي، اضطراب النمو الشامل غير يمتلازمة اسبرجر، متلازمة ر 

 المحدد.
 :التوحد-3-1

يوصف في المراجع العلمية وكأنه يعني كل أحد أنواع اضطرابات الطيف التوحدي، الا انه كثيرا ما هو 
 وتؤثر على، الثلاث سنوات من عمر الطفلوالتوحد إعاقة نمائية تظهر قبل  ،اضطرابات الطيف التوحدي

ص ،7031الخطيب، ) الاجتماعيمهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي وعلى مهارات التفاعل 
 .(710-724ص

 :سبرجرلأا متلازمة-3-2
طبيب الأطفال النمساوي الدكتور هانز  هو اول من وصف الخصائص السلوكية لمتلازمة اسبرجر

المصابون بهذا  .(711، ص7031الخطيب، ) .اسمها نسب اليه الذيHans Eispergerاسبرجر
رغبات وانماط سلوكية مقيدة  مع الاجتماعي مع الاخرين صعوبات كبيرة في التفاعل ونظهر ي  الاضطراب 

 .(31، ص 7031مختار، ) ومكررة
 :ريت متلازمة-3-3

اضطراب عصبي وتطوري  الاضطراب، وهويعتبر الطبيب النمساوي اندرياس ريت، اول من وصف هذا 
إعاقة تصيب  .اضطراب ريت(719، ص 7031الخطيب، ) الجنسينتج عن خلل في الكروموسوم نادر ي

اعراضها في الظهور بعد الأشهر الستة او الثانية عشر الأولى من عمرهن، ويعتقد  فقط، تبدأالاناث 
يبدوا الأطفال الصغار المصابين .Xالعديد من الباحثين انها ذات أساس وراثي له علاقة بالكروموسوم
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ر الشه نبمتلازمة ريت في حالة نمو وتطور طبيعيين في بداية الامر، ولكنهم يتوقفون عن النمو ما بي
 .(31، ص7031مختار، ) الثالثةوالسنة الثالث 

 :الطفولة التفككي اضطراب-3-4
يبدأ نموهم الخامسة او السادسة من أعمارهم ف الى ان يبلغوانمو الاطفال طبيعيا  جدا، يبدااضطراب نادر 

الأطفال المهارات الاجتماعية والتواصلية التي كانت قد ظهرت لديهم في  يفقد حيث والنكوصبالتدهور 
، ص 7031الخطيب، ) التوحديينتصبح خصائصهم مشابهة لخصائص الأطفال بالتالي طفولتهم و 

712). 
 :اضطراب النمو الشامل غير المحدد-3-5

مشكلات تظهر لديه لا  محدد عندمايتم تشخيص حالة الطفل على انها حالة اضطراب نمائي شامل غير 
ملحوظة في مجالات النمو الثلاثة التي تظهر لدى الأطفال الذين لديهم اضطراب الطيف التوحدي، وهذه 

ضعف التفاعل الاجتماعي، ضعف المهارات التواصلية، والاهتمامات المحدودة  فيتتمثل المشكلات 
 الاضطراب في اعراضه مع التوحد ومتلازمة اسبرجر ومتلازمة ريتهذا يتشابه فوالسلوكيات النمطية، 

 .(711، ص 7031الخطيب، ) عنهمولكنه يشكل فئة تشخيصية مختلفة  ،واضطراب الطفولة التفككي
،قد يتشابه معها في بعض الاعراض الا انه له اذن التوحد هو احد  اضطرابات الطيف التوحدي

 خصائص واعراض تميزه عنها.

 :التوحدطيف ب ينالمصابالاطفال  خصائص-4
 :الخصائص السلوكية-4-1

وسذاجتها والقصور الواضح في التفاعل مع  هسلوكياتحدودية مب التوحدطيف ب يتصف الطفل المصاب
في عالمهم الخاص، لا ينتبهون ولا يركزون يعيش هؤلاء الأطفال ف، تغيرات البيئية بشكل سليم وناضجال

يركزون على جانب محدود لا يَمَلون منه، كتركيزهم على جزء صغير من آلة و على ما هو مطلوب منهم، 
الظاهر، ) وظيفيةجدوى  لهاليست التي و  بالأشياء،بشكل غير طبيعي  هممن الكثيريتعلق كما  كبيرة

 .(91، ص 7004
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الخلف  والىنمطية مثل سلوك الاهتزاز )هز الجسم الى الامام  بأعمالتكرار الافعال او القيام  ويعتبر
كلمات او جمل معينة لفترة  أربعبالذراعين وترديد ثلاثة او  النفس، والتلويححول  الجلوس، والدوراناثناء 

 أكثر انواع السلوك الملفتة للنظر لدى هؤلاء الاطفال. (، منطويلة من الوقت

معها دمه ،وانه قد الطفل نفسه بشدة لدرجة ينزف يعض  انه فيبعض الاحيان الاهلغالبا ما يذكر كما انه 
يضرب وجهه بقبضة يده او قد يضرب راسه بالحائط ،او بقطع اثاث حادة حتى يتورم راسه ويصبح لونه 

نحو الاخرين في الاسرة او المدرسة وذلك على الطفل عدوانه  فيها يوجهوهناك حالات اسودا او ازرقا ،
يصدرون اصواتا  مستيقظينالليل  يقضون بعض هؤلاء الاطفال وشكل عض او خربشة او رفس ،
يسكب الماء على الارض وغالبا ما يكون الاهل او من النافذة  هاوبعضهم يمزق الاوراق و يرمي ب

 .(327-323صص ،7031)عبيد، عاجزين عن التعامل مع هذه الانماط السلوكية

طعامه او طريقة  ملابسه، وانواع سواء تعلق الامر بتغيير يحب الطفل التوحدي الروتين ولا يحب التغيير
معه دوما.  ويحملهامثل وسادة معينة او بطانية بعينها  بالأشياء الى تعلقه بالإضافة ،غرفتهتنظيم 

 (97، ص 7031)مختار، 
تجنب النظر بوجوه الآخرين أو بشكل محدد القصور بالتوحد، طيف يتصف الأطفال المصابون بكما 

أن هذه السلوكيات قد لا توجد جميعها عند كل طفل  يجدر الاشارة اليه هو . وماالعيونالواضح بتلاقي 
-91 ص ، ص7004الظاهر، ) الشدةليست على درجة واحدة من  هاالتوحد، كما أنطيف مصاب ب

94). 
 :الاجتماعية الخصائص-4-2

التواصل خلال النظر  معهم، فيكادقد يلاحظ الاهل منذ الطفولة المبكرة ان الطفل الرضيع لا يتواصل 
مع البيئة التي يعيش فيها، فهو لا يبتسم لمن  الرضيع لا يتفاعل كمايكون معدوما، او في اقل درجاته، 
ومع مرحلة الطفولة المبكرة يكون الطفل منعزلا عن المجتمع ويفضل  ،حوله رغم محاولاتهم لاستمالته إليهم

 .(91، ص 7031مختار، ) منفردااللعب 

حيث يفشل في تنمية علاقات مع الأشخاص  ،الخلل في التفاعل الاجتماعيالتوحدي  الطفلعلى  يظهر
أعراض الانسحاب  الاطفال كما تظهر على هؤلاء ،ويعاني من نقص الاستجابة للآخرين والاهتمام بهم
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غالبا ما ، لذلك الاجتماعي والانطواء على النفس وعدم القدرة على إقامة العلاقات الاجتماعية مع الآخرين
اتصالات قليلة وعلاقات ضعيفة مع  متحفظون، ي قيمونيكون الأطفال التوحديين بمعزل عن الآخرين وهم 

دراك للآخرين الموجودين معهم سواء كانوا أشخاصا أم للإاي ظهرون نوعا من فكل من الراشدين والأطفال، 
 .أشياء  

 هي: ة مجالاتبثلاثيتحدد القصور في السلوك الاجتماعي لأطفال التوحد 
 يقوم هؤلاءو  ،كل أشكال التفاعل الاجتماعي ونبيتجنالتوحد  طيف فأطفال الاجتماعي: التجنب-3

البيئة الاجتماعية إزاء هذا  ردود فعلوتؤشر معهم، بالهروب من الأشخاص الذين يَوَدون التفاعل 
 أطفال التوحد لا يحبون الناس ويخافون منهم. التصرف بأن

يبحثون عن التفاعل  فهم لا باللامبالاة الاجتماعيةأطفال التوحد  فصيت الاجتماعية: اللامبالاة-7
 .معهموجودهم ب حتى ولا يشعرون ،الاجتماعي مع الآخرين

عدم تعلمهم و  الافتقار الى التفاعل الاجتماعي من التوحدطيف يعاني أطفال الاجتماعي:  الارتباك-1
الحصول على  عوبةالى صيؤدي لدى هؤلاء  ، مماالاجتماعيالانعزال كذا للمهارات الاجتماعية و 

 .جعل علاقاتهم مستمرة مع الآخرين في الأصدقاء، والفشل
 :نجدالتوحد النقص الاجتماعي لأطفال  ومن علامات

 نقص الإدراك الاجتماعي. -
 ومشاعرهم. واتجاهاتهمالناس فهم معتقدات  في صعوبة -
،  7001الحلبي، ) الاجتماعيةفي معظم المواقف  الاخرين أفعالضعف القدرة على توقع أقوال أو  -
 .(13-10صص

 الانفعالية:     الخصائص-4-3
الشعور  في هذه الصعوبات وتتمثل التوحدطيف  في اضطراب هامة مكانة الانفعاليةتحتل الصعوبات 

 (Bizet & al., 2018, p. 49) .الانفعالاتتنظيم والتعرف على الوالتعبير و  والإدراك
 الانفعالية النقص الواضح في الاستجابة التوحدطيف التي نلاحظها على أطفال  ص الانفعاليةمن الخصائ
الحب والعناق أو إظهار مشاعر  التدليلالفشل في الاستجابة لمحاولات ويظهر ذلك من خلال للآخرين 
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نقص الانتباه للآخرين وعدم التقاء عيونهم واللامبالاة أو  حديينالعطف، كما نلاحظ على الأطفال التو 
في  هبل وتنقصالآخرين، عاطفة نحو  التوحدي النادر أن يبدي الطفل منفوالمودة، النفور من العاطفة 

.يجد الاشخاص المصابين بالتوحد (17، ص7001)الحلبي، كلامه النغمة الانفعالية والقدرة التعبيرية
ن مشاعرهم، فعدم قدرتهم على التعرف وفهم مشاعر الاخرين تمنعهم من الاستجابة صعوبة في التعبير ع

 .(Montis, 2014, p. 37)بطريقة مناسبة لهذه المشاعر الصادرة عنهم 

ا الا الاشخاص المقربون منه، والذين تعلموا هيعبر الطفل التوحدي عن مشاعره بطريقة خاصة لا يفهم 
يعبر الافراد المصابين بالتوحد  اللآخرين. كم بسلوكياته غير المفهومة والمربكةفك الرموز المرتبطة  كيفية

عليهم الضحك بشدة او نوبات الهلع  ظقد يلاحعن مشاعرهم بشكل متطرف، فمهما كان عمرهم 
 الضحك، فينتقلون بسرعة من لحظة الغضب الى لحظة من جبتقلب المزا ءيتميز هؤلاوالغضب، وغالبا ما 

(Montis, 2014, p. 25). 

 اللغوية: الخصائص-4-4
عادة لا  لديه ، فاللغة والكلامالترديد الببغاويو  الصمتبيتصف النمو اللغوي المبكر للطفل التوحدي 

 والإيماءةتعبيرات الوجه والوضعية فلتواصل غير اللفظي اغياب  الى بالإضافةيكونان بهدف التواصل، 
، فإذا كانت اللغة التواصلية في حالة نمو وتطور عند الطفل حديينغير مستعملة عند أكثر الأطفال التو 
ظهاره نَ التوحدي فإنها تكون ضعيفة وغير م    ص، 7003)قاسم، سقة، كما يفشل في إيصال الانفعال وا 

 .(79-71 ص
هؤلاء بأسمائهم، وقد يكتسب مناداتهم  عندمالا يستجيبون في السنة الأولى من عمرهم  يونالتوحدالأطفال 

 في السنة الثالثة. لديهمالأطفال بضع كلمات في السنة الثانية ويتأخر النمو اللغوي 

يجدون صعوبة في ربط فواضح في التعبير،  التوحد بقصورطيف يتصف الأطفال المصابون بكما 
عدة بقد يتكلم البعض منهم يصعب عليهم بناء الجملة الكلامية، و  وبالتالي ذات معنى ةجملالكلمات في 

الأطفال  ويعاني ،فيستخدم مثلا، أنت بدلا من أنا ،بينهايخلط  اودات فقط، كما قد يعكس الضمائر مفر 
يتمثل في قلة الحصيلة اللغوية وعادة ما  اللغة، الذيالتوحد من مشكلات في مكونات طيف المصابون ب

أو نفس السؤال بعضهم يكرر فيتصفون بالروتين اللفظي ، و سنوات 01يتأخر الكلام عندهم حتى عمر 
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ص ، 7004)الظاهر، أكثر من سؤال بشكل روتيني وبطريقة واحدة حتى لو لم يتطلب الموقف ذلك
 .(19-11ص

 المعرفية: الخصائص-4-5
ن الآخرين عن عبالقصور في المعالجة المعرفية للمعلومات الحسية الصادرة  التوحدي يتصف الطفل

جزئية من الشيء دون أن يدرك المضمون الكلي فهو  طريق البصر أو السمع أو اللمس، وقد يركز على
التوحد على مثير محدد قد يكون جزء من كل طيف يركز الطفل المصاب بية، فبعيد عن النظرة الشمول

 .فهو يهتم بمثير معين ويتجاهل الصورة الكلية

 التوحد يظهرونطيف أن الأطفال المصابين بالى Sugman(1987 )جمان وسUngereأشار انجيري
والتصنيف وأوجه الشبه والاختلاف  الفرز :مثلصعوبات واضحة في بعض المهارات المعرفية الإدراكية 

لحل  استراتيجياتولا يستخدمون  هم،ءأخطاي كررون ف من الأخطاء السابقة ولا يتعلمون بين الأشياء،
 لديهم. المشاكل التي تعترضهم وقد يكون ذلك ناتجا عن تدني درجة الذكاء

بشكل عام بالقصور في مهارات التقليد  التوحدطيف الأطفال المصابون ب يتصف اخرى، ومن جهة
عملية الإدراك  تتميز اللفظية، كمالوجهية أو اسواء الجسدية أو  ،للتطور المعرفي والاجتماعي والمهمة
بالأحداث  ؤونلا يتنب موالقصور في الإدراك قد يجعله ،بسبب غياب النظرة الشمولية بالقصور وهذالديهم 

في اكتشاف البيئة التي يعيشون فيها أو استثمار المثيرات  ة هؤلاءقلة دافعي بالإضافة الى ،المستقبلية
، 7004الظاهر، ) الانفعاليةالقصور الواضح في الاستجابة و للمعززات والمكافآت  وعدم الاستجابةالبيئية، 

 .(20-14 ص ص

منها السلوكية ،الاجتماعية العديد من الجوانب الاساسية يعاني الطفل التوحدي من القصور في بالتالي 
 واوليائهم. هؤلاء الاطفالدى ،اللغوية والمعرفية وهذا ما يعكس شدة الاضطراب والمعاناة ل

 ظهور الاضطراب: بداية-1
تقريبا قبل الثلاث سنوات الأولى للطفل ونادرا  وهذا التوحد يبدأ مبكرا في العمر طيف من المهم معرفة أن
التوحديين تظهر عليهم علامات الإعاقة منذ الولادة وبالرغم من هذا،  بالخامسة. أغلما يكون بعد السن 

ظهار  فهناك أطفال يكونون ذوي نمو عادي وطبيعي، يتبعه اختلال في المهارات الإدراكية والاجتماعية وا 
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عية ومهارات التواصل، وفي هذه الحالات يكون الانحدار والاختلال في تطور بعض التصرفات غير الطبي
ذا كان الطفل التوحدي  نمو اللغة الطبيعية التي كان يستخدمها الطفل عادة ، دليل على وجود المشكلة وا 
ليس الطفل الأول بالنسبة للوالدين، فمن السهل إدراك الاختلاف والنمو غير الطبيعي في الحركات أو 
اللغة أو المشاركة العاطفية، ويصعب أحيانا إذا كان الطفل الأول لعدم وجود التجربة الواضحة لدى الأم 
أو الأب في مدى ما يستطيع أن يفعله الطفل في هذا العمر الصغير، وتكون الملاحظة أوضح إذا بدأ 

عطاء تعبيرات واضحة لما يحيطه أو ما يحتاجه من –الطفل بترديد ماما  الماء مثلا أو العصير أو  بابا وا 
ن كانت بحرف أو حرفين، لأنها طريقة طبيعية لإظهار التواصل مع الأم أو  مع لعبته المفضلة حتى وا 

من يحيط به ،ثم تلاحظ الأم اختفاء هذه الكلمات، ويبدأ الطفل يعوم في عالمه الخاص، مبعدا الأم أو من 
 فسه، ويظهر هذا عادة في نهاية السنة الثانية وبداية حوله عن مشاركته في عالمه و الاكتفاء بما عند ن

 .(31، ص 3447)السعد، الثالثة أحياناالسنة 

يجعل التعرف عليه صعبا طرابات التي تظهر علاماته مبكرامما التوحد من الاض طيف اذن اضطراب
خاصة الاولياء الذين ليس لديهم تجربة وخبرة مع الاطفال ،اي عندما يكون الطفل هو الاول في 
الاسرة،لذلك يعد التشخيص المبكر امرا مهما وذلك باللجوء الى المختصين وهذا عند ظهور اي علامة من 

 العلامات الغريبة على الطفل. 

 :التوحد طيف تشخيص-2
التوحد على مجموعة من الاعراض الاكلينيكية والتي تتميز بضعف  طيف تشخيص اضطرابيعتمد 

 & Contejean) والطقوسية.التفاعل الاجتماعي، ضعف الاتصال بالإضافة الى السلوكيات المتكررة 
Doyen, 2012, p. 57)التوحد يمكن الاعتماد على الدليل  طيف .لتشخيص ادق لاضطراب

 .(DSM5)الخامس التشخيصي والاحصائي
 النفسية:الخامس للاضطرابات  والاحصائيالتوحد حسب الدليل التشخيصي طيف  تشخيص اضطراب

 المعايير التشخيصية: 
الاجتماعي عبر سياقات متعددة في الفترة الراهنة أو من خلال  والتفاعلالعجز المستمر في التواصل  -أ

 )الأمثلة توضيحية وليست شاملة(: يما يلمن خلال  كالسابق، وذلالتاريخ 
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 النهجتتراوح على سبيل المثال ما بين  يوالعاطفية والتالعجز في التبادل أو المعاملة الاجتماعية  -3
انخفاض مشاركة الاهتمامات  طرفين، إلىالاجتماعي الغير طبيعية والفشل في إجراء محادثة عادية بين 

 .اوالاستجابة لهومشاركة العواطف أو ما تأثر به إلى الفشل في البدء أو المبادرة بالتفاعلات الاجتماعية 
تتراوح على  والتيالعجز في سلوكيات التواصل غير اللفظي المستخدمة في التفاعل الاجتماعي  -7

 الجسدلى ضعف التواصل البصري وضعف لغة اللفظي إ وغيرسبيل المثال من ضعف التواصل اللفظي 
 الوجه والتواصل غير اللفظي. اتإلى انعدام تام لتعبير  الإيماءات واستخدامالعجز في فهم  أو
ف يذلك على سبيل المثال من صعوبات في تكي ويتراوحالعلاقات  فهموالحفاظ و  العجز في تطوير -1

المشاركة في اللعب التخيلي أو في  صعوبات فيو  المختلفة،السياقات الاجتماعية مع ناسب تالسلوك لي
 غياب الاهتمام بالأقران. صداقة الى علاقات تكوين

 :تحديد درجة الشدة الحالية
 .وتكرارهاالسلوكية  طومحدودية الأنماستند درجة الشدة على ضعف التواصل الاجتماعي ت 
الأقل مما في اثنين على  كويظهر ذل، ةوالاهتمامات والأنشطمن السلوك  ةمحدودة ومتكرر  أنماط -ب

 :شاملة( وليستفي الفترة الراهنة أو من خلال التاريخ السابق )الأمثلة توضيحية سواء يلي 
الكلام )على سبيل المثال حركات نمطية  والأشياء أ الطابع النمطي او المتكرر للحركات، استخدام -3

 .(جمل غريبة ،، وضع الالعاب في صفوف، او دوران الاشياءبسيطة
)مثلا  يةغير لفظ أو ةلفظي يةسلوك أو أنماطمعين  بروتينوالتقيد غير المرن  عدم تقبل التغيير -7

 المرحلية، وأنماط والانتقالات التحولاتفي ادارة  بسيط، صعوبات الضيق الشديد عند حدوث أي تغيير ولو
 .(كل يوم نفس الطعام أوكلنفس الطريق  اتخاذ بالتحية، وضرورةخاصة  امدة، وطقوسالجالتفكير 

التعلق )على سبيل المثال اهتمامات جد محدودة وثابتة، غير طبيعية سواء في الكثافة او الهدف  -1
 .اهتمامات مقيدة بشكل مفرط أو الاستمرارية عليها( وأ عاديةغير  ءوالانشغال بأشيا

الاهتمام غير العادي بالجوانب الحسية من البيئة )على  وأ الحسيةالاستجابة للمثيرات تدني  فرط أو -9
ة، معين صنصو  لأصوات أوسبيل المثال عدم اكتراث واضح للألم /درجة الحرارة أو الاستجابة السلبية 

 .والحركات ءللأضوا الانبهار البصريو الأشياء أو لمس  شم
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 الحالية:تحديد درجة الشدة 
 المحدودة والمتكررة. السلوكية والأنماطالتواصل الاجتماعي  في ضعفالأهمية  تستند درجة الشدة على

تتجاوز واضحة تماما حتى  لا تصبح)ولكن قد  ةالنمو المبكر  مراحلمنذ  أن تظهر الأعراض يجب-ج
في الحياة في  ةتعلممبسبب استراتيجيات  تكون محجوبةقد  أو المحدودة الفرد المطالب الاجتماعية قدرات

 وقت لاحق.
المهنية أو غيرها من  المدرسية /الاجتماعية  وظائفال واضحا في إكلينيكيا تأثيرا الأعراض تسبب-د
 الهامة. الأخرىميادين ال
 والفكري( أ)اضطراب النمو  الذهنية يتم تفسير هذه الاضطرابات بشكل أفضل من خلال الإعاقة لا-ه

ولوضع التشخيص ، يترافقانالتوحد غالبا ما طيف  الشامل، فالإعاقة الذهنية واضطرابالنمو  تأخر
من  أكبرالتواصل الاجتماعي ضعف أن يكون  التوحد ينبغيطيف  واضطرابلذهنية ا المشترك للإعاقة
 العام. النمولمستوى المتوقع بالنسبة 

الرابع باضطراب  والإحصائيلأفراد الذين تم تشخيصهم بالدليل التشخيصي ان يتلقى ا بيج ملاحظة:
 التوحد، والأفراداضطراب طيف  المحدد تشخيص رغي المنتشرالنمو  باضطرا أو التوحد أو اسبرجر

معايير اضطراب طيف التوحد  ملا تنطبق عليه الاجتماعي، ولكنالذين لوحظ عليهم ضعف في التواصل 
 ضمن اضطراب التواصل الاجتماعي. ميتم تقييمه يجب أن

 كان: تحديد ما إذا
 مع أو بدون ضعف فكري مرافق. -
 لغوي مرافق. اضطراب مع أو بدون -
 مترافق مع حالة طبية أو وراثية معروفة أو عامل بيئي. -
 أو اضطراب عقلي أو اضطراب سلوكي. مترافق مع اضطراب نمائي عصبي آخر -
 .(7032عوده و فقيري، ) سلوكيمترافق مع اضطراب اخر في النمو، او اضطراب عقلي او  -

التعرف  المختصين فياداة مهمة يمكن ان يعتمد عليها  والاحصائي الخامس الدليل التشخيصييعتبر 
 من اجل التعرف المبكر على الاضطراب. وذلك  على اعراض التوحد،
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 :الطفولةالتوحد وبعض اضطرابات  طيف اضطراب الفارق بين التشخيص-7

 :التوحد والتخلف العقليطيف الفارق بين  التشخيص-7-1
 العقلي في النقاط التالية: فالتوحد والتخل طيف يتحدد الفرق بين

كلاهما حيث يتميز  ،التوحد طيف تتشابه مع بعض أعراضان أعراض التخلف العقلي  بعضيمكن ل -
بقصور معين في السلوك التكيفي، ولكن المتخلفين عقليا حتى في الدرجات الشديدة لا تتوافر لديهم 

 للتوحد.الملامح الإكلينيكية 
السرور والاهتمام  ويبدو عليهم ،غير اللفظيالتواصل  لديهم القدرة علىو  اجتماعيين،ن عقليا و المتخلف -

 معهم بالعين وتعبيرات الوجه وحركات الجسم. التواصلعند  في الاقتراب الاجتماعي
التوحد وتتميز بها طيف ( إلى عدد من النقاط التي تنفرد بها إعاقة 7003ويشير عبد الرحمان سليمان )

 عن الإعاقة العقلية وذلك على النحو التالي:
على الوعي الاجتماعي،  من بعضبإلى حد ما  يتميزونبالآخرين و ل المعاقون عقليا الأطفا يتعلق -

سلوك التعلق تماما بالرغم من تمتعهم بمستوى ذكاء  لديهم يختفي التوحد الذين طيف عكس اطفال
 متوسط.

الإدراك خاصة ما يتعلق منها بعلى أداء المهام غير اللفظية  بالقدرةالتوحد  طيف أطفال بعض يتميز -
مثل لن عقليا و المعاق يفتقر الأطفالعامل مع الآخرين في حين بمهارات الت يتمتعونكما  ،الحركي والبصري

 القدرات.المهارات أو هذه 
قد ينعدم للغة مع مستوى ذكائهم، في حين  استخداماتهم تتناسبو لغوية، ن عقليا لديهم قدرة و المعاق -

 لو وجدت فاستخدامها يكون شاذا. التوحديين، وحتىالأطفال لدى وجود اللغة 
من عيوب جسمية بنسب أقل بكثير من تلك التي يعاني منها الأطفال الأطفال التوحديين  ييعان -

 الناحية الجسمية.الأطفال التوحديين أكثر جاذبية من فالمعاقين عقليا، 
بعض المهارات الخاصة، مثل التذكر، عزف الموسيقى، ممارسة بعض الأطفال التوحديين  يبدقد ي   -

 .المهارات السابقة في حين لا يتمتع الأطفال المعاقين عقليا بأية مهارة من ،ألوان الفن
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 لاطفالا الذي يظهرهاعن السلوك ين عقليا يختلف السلوك النمطي الذي يظهره الأطفال المعاق -
 عينينأمام ال اليدو بعض السلوكيات النمطية الشائعة مثل حركات الذراع ب الذين يتميزون التوحديين
 .(29-21ص ، 7001عمارة، ) والتأرجح

 الطفولة: وفصامالتوحد  طيف بين التشخيص الفارق-7-2
 أهمها: والفصامالتوحد  طيف هناك فروقا بين

 على استخدام الرموز، بينما التوحديون غير قادرين على ذلك. القدرة لديهم الفصاميون -
بينما  الآخرين،ورون علاقات اجتماعية مع طَ لا ي  فهم الاستجابة للأشخاص والبيئة  ض التوحديونرفي -

 بيئتهم. يهتمون بما يجري في كما أن يطوروا علاقات اجتماعية همالفصاميون يمكن
 يين.الفصام عند هادو وجو عند التوحديين  الهلاوس والأوهامانعدام  -
التوحد  طيف بدايةبينما تكون  ،الطفولةيظهر الفصام عادة في بداية المراهقة أو في عمر متأخر من  -

 .(771، ص 7000يحي، ) ذلك( من العمر ولا يحدث بعد 10قبل الشهر )
التوحد والتي تجعل طيف الفصام و ( إلى الفروق المميزة بين 3442إلى جانب ذلك يشير عثمان فراج )

 :ييل مافيمن السهل التفرقة بينهما وذلك 
بنسبة التوحد الذكور أكثر من الإناث طيف يصيب الفصام الإناث والذكور على السواء بينما يصيب  -
9/3. 
مريض الفصام من قصور لغوي، أو غياب القدرة على التعبير عن نفسه والاتصال مع عدم معاناة  -

التوحد من القصور اللغوي ومن استخدام اللغة والتخاطب في الاتصال طيف أفراد  يعانيالآخرين، بينما 
عن نفسه باستخدام "أنت" وعن غيره  التوحدي الطفل يعبرف ،في استخدام الضمائرالخلط بالآخرين، و 

 استخدام "أنا" ب
ي الذي الفصام عكس يتبادلهاالطفل التوحدي جامد الحس، لا يعبر ولا يفهم الانفعال والعواطف ولا  -

ظهار عواطفه وانفعالاته. بكثرةيتميز   التعبير عن نفسه وا 
عمارة، ) الفصامادر أن يحدث هذا في حالات من الن في حينالأطفال التوحديون التقاء العيون  يتجنب-

 .(21-29ص ، ص 7001
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 : اسبرجرالتوحد واضطراب التشخيص الفارق بين -7-3
كذلك غير اللفظي، و  التواصلوغياب الاجتماعية في تكوين العلاقات  خللب اضطراب اسبرجر تميزي -

 اوجه وهذا ما يمثلالمتكررة، قصور في الحركات الدقيقة، ومحدودية الاهتمامات والأنشطة النمطية 
 . (332، ص 7033القمش، ) التوحدالتشابه بينه وبين 

 هناك بعض الأعراض الفارقة التي تساعد على التمييز بين الإعاقتين ومنها:
سبرجر خلال مرحلة ااضطراب  يظهر في حين تبدأ إعاقة التوحد في الظهور في مرحلة الطفولة المبكرة -

 المدرسة. 
ذا تكلم فمعظم كلامه يكون  يتميز- الطفل التوحدي بعدم رغبته في الكلام والاضطراب اللغوي الشديد، وا 

والحماس الكلام  بكثرة ضطراب أسبرجرالمصاب باالطفل حين يتسم  ، فيالآخرونمجرد تكرارا لما يقوله 
 .في موضوعات ليس لديها أهمية حديثهو من موضوع إلى آخر،  انتقاله بالرغم من لذلك
( 7003عبد الرحمان سليمان ) اشارحيث يختلف اطفال الاسبرجر عن اطفال التوحد في نسبة الذكاء  -

 ( بينما التباين في الذكاء330 – 40العادية ) الذكاء نسبةرجر قريبة من بإلى أن نسبة الذكاء في زملة أس
 (29، ص 7001مارة، ع) والعمليفي جانبيه اللفظي وهذا في حالة الأطفال التوحديين  يكون واضحا

 التوحد والذهان التكافلي: طيف التشخيص الفارق بين-7-4
ما يجعله مالحياة، يتميز طفل الذهان التكافلي بالفزع والذعر الشديد من جراء المواقف الجديدة في  -

الغ شعور بمع شديدين العنف الغضب و الغيابها بلب يتمادى في تعلقه بالأم بدرجة أكثر شدة، ويستجي
تكون مشاعره ف علاقة مع أي فرد، ةفي إقامة أي بعدم الرغبةالطفل التوحدي  يتميز بينماوالانهيار بالتدمير 

قد و  هتمام سواء لوجود الأم أو غيابهالا يعير أي او  الإخوة،متبلدة تجاه أفراد الأسرة سواء الأم أو الأب أو 
 .يكون أكثر ارتياحا عندما لا يقترب منه أي شخص

أن كلامه غير واضح وغير مفهوم، بينما الطفل  من بالرغمالكلام  بكثرة يذهان التكافلالطفل يتميز  -
 .(20، ص7001عمارة، ) الآخرينلما يسمعه من  يتميز بالترديدالتوحدي يكون كلامه نادرا وغالبا ما 
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 ريت:التوحد واضطراب  التشخيص الفارق بين-7-5
أشهر  01ما بين  تمتدتمر البنت بفترة نمو طبيعية  فقط، وفيهيصيب البنات اضطراب ريت اضطراب 

 كل ما اكتسبته سابقا من مهارات ويكون إثرهتفقد البنت على فنكوص بعد ذلك سنوات يتبعها  09 الى
 .(11ص، ا7030، محمد) الفكريةالعقلية  بالإعاقةمصحوبا  الاضطراب

ويحدث نكوص في الارتقاء العقلي  ،لتوحدا لأعراضمشابهة ه اعراضفي بداية الاضطراب تكون 
ذااجتماعي، لوالديها وتنسحب او تسحب نفسها من اي اتصال  فلا تستجيبللطفلة،  والاجتماعي كانت  وا 

 .(377، ص7039، سليمان) قدمهاغير قادرة على التحكم في  تصبحالكلام، كما تتكلم فهي تتوقف عن 
الارتداد الى  بالإضافة التوحدلا تظهر في إعاقة  التيو  ليدينلغير الهادفة حركات الب يتميز الاضطرابو 

 فقطيكون الارتداد ارتدادا لفظيا  اينفي جميع المهارات وخاصة الحركية التي لا تظهر في التوحد 
 .(27-23 ص ، ص7001عمارة، )

 :التوحد والصمم طيف التشخيص الفارق بين -7-6
ؤدي إلى ان تناء الحمل أو مبكرا بعد الولادة لعوامل أثيمكن لبعض االى انه  ( 3441) جيشير عثمان فرا

ومن الممكن  ،لتوحدلطيف ا أحد الأعراض المميزة التي تمثلالبكم وعدم القدرة على التخاطب والاتصال، 
أن يصاحب الصم والبكم سمات الشخصية الانسحابية أو غياب القدرة على تكوين علاقات اجتماعية 

صم الا ان اعاقة ال، التوحدطيف ض تتشابه مع أعراض إعاقة ندماج في حركات نمطية وجميعها أعراوالا
يمكن تشخيص الحالة ، وبالتالي فحص الطبي لأجهزة السمع والكلام بكم يمكن تحديدها عن طريق الالو 

يتقدم في  الطفلاذا كان  خاصة ،على أنها توحد فقط إذا أكد الفحص الطبي والملاحظة سلامة السمع
دنية نموه الاجتماعي واكتساب القدرة على الاتصال غير اللفظي بالإشارة أو حركة الشفاه أو الحركات الب

 .(22، ص 7001)عمارة، أو غيرها من أساليب الاتصال
التوحد و بعض اضطرابات الطفولة ،لانه على الرغم من طيف من المهم اجراء التشخيص الفارقي بين 

،ويعتبر التعرف على هذه الاعراض ناك اختلاف في بعضها الاخرالاعراض الا انه ه التشابه  في بعض
تجنب الخلط و الالتباس ومباشرة بالتالي و  ،امر ضروري حتى يتم اجراء تشخيص دقيق للاضطراب

 العلاج والتكفل بالطفل مبكرا. 
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 :التوحد طيف أسباب -8
 :البيو كيميائيةالعوامل  -8-1

الناقل العصبي ( HT-5له ) يرمزالذي و  Hydroxytryptamineامين(تتريبيسالسيروتونين )هيدروكيعتبر 
النواقل  من التوحد، وهو طيف الذي دفع إلى المزيد من البحوث العصبية والكيميائية في اضطراب

الوظائف و  العمليات والسلوكيات يتحكم بالعديد من لأنه العصبية الهامة في الجهاز العصبي المركزي
فراز ك الهامة الاهتمام الأولي بدور هذا  نشا، و الهرموناتالنوم، تناول الطعام، حرارة الجسم، والشهية وا 

-14ص ، ص7003قاسم، ) الإدراكالتوحد، من خلال دراسة وفهم دوره في  طيف الناقل العصبي في
90). 

وجود علاقة بين معدل  وأكدتالتوحد  طيف مجموعة صغيرة من أطفال معمقة علىأجريت دراسة لقد 
و جد أن هناك عدم توافق مناعي  كما الشوكيالسيروتونين المرتفع في الدم ونقص في السائل النخاعي 
لوحظ في بعض الدراسات ارتفاع معدل كما  ،بين خلايا الأم والجنين مما يدمر بعض الخلايا العصبية

في ثلث لوحظ ايضا هذا المعدل المرتفع  الا ان، التوحدطيف  السيروتونين في الدم لدى ثلث أطفال
 .(94-91 ص ص، 7001)الحلبي، الأطفال المتخلفين عقليا 

الذي ،  Dopamineالدوبامين نجد التوحد الاصابة بطيف دورا في ايضا لعبومن النواقل العصبية التي ت
 هذا الناقل يلعب وفي الدماغ الأوسط،  ( ويتركزPhynylanineيتشكل من الحامض الأميني الفينيلانين

 الزائد، والدليلالنشاط كذا الطقوسية و و  النمطية التوحدية مثل تالسلوكيادورا في  في حالة زيادة كميته
تناول الطفل عقار يخفض من مستوى ( أن 1982وزملاؤه )Compellكامبلعلى ذلك ما اشار اليه 

الظاهر، ) المتكررةسلوك إيذاء الذات والحركات النمطية كأعراض التوحد من الكثير من  يقلل الدوبامين
 .(11، ص 7004

 جتماعية:الاالعوامل  -8-2
أساس المشكلة التي قادت إلى التصرفات  هما بالطفل،اعتقد "كانر" بأن العزلة الاجتماعية وعدم الاكتراث 

كانوا من ذوي التوحد طيف بكتب كانر بأن جميع آباء الأطفال الذين تم تشخيصهم  دقو  ،الطبيعيةغير 
منعزلين،  صارمين، وغريبي التصرف مفرطي الذكاء والإدراك الذهني ، فهمالعاليالعلمي  لالتحصي
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 ونفس النظرة يتبناها كل منم، جديين، يكرسون أوقاتهم لمهنهم ولأعمالهم أكثر منها لعائلاته
 .(94، ص 7001الحلبي، ) Bootman(3420)و بوطمانkZuriزوريك

لجمود و وا لفتورل الهروب من واقع مؤلم يعيشه الطفل نتيجةو  العزلة حالة من هأنالتوحد طيف  لذلك يفسر
يمكن أن  الذي زوجهاواللامبالاة في العلاقة بين الأم وابنها، والتي قد تكون نتيجة للعلاقة بينها وبين 

يفضي  مما عدم حمل الأم لأي مشاعر وانفعالات نحو جنينها،  ذلك في ويتجلى الحملفترة  خلاليكون 
إحساس الطفل  جة يتن يظهر التوحداذن .(11، ص7004)الظاهر، التوحدطيف إلى ولادة طفل مصاب ب

يؤدي إلى  ممافضلا عن وجود بعض المشكلات الأسرية  ،بالرفض من والديه وعدم إحساسه بعاطفتهم
 .(94، ص7001)الحلبي، من هذا الجو الأسري وانطوائه على نفسه  خوفهالطفل و  انسحاب

 :الأسباب التكوينية وصعوبات الولادة -8-3
الحوادث  يرجع الى التوحد طيفحالات حدوث ( اعتمادا على دراسات أن 3444أشارت الراوي وحماد )

 المركزيمن خلل في الجهاز العصبي ينتج عنها  وماوالصدمات البيئية المختلفة التي تصيب الرأس 
 .(40، ص7004الظاهر، )

أشارت الدراسات والبحوث في هذا الجانب إلى أن الاضطرابات التكوينية وصعوبات الولادة قد تكون كما 
 منها:ونذكر  سباب التي تؤدي إلى حالات التوحدإحدى الأ

 .الأشهر الثلاثة الأولىخاصة خلال الإصابة بالحصبة الألمانية أثناء فترة الحمل  -
 .حالات النزيف التي تصيب الأم خاصة بين الشهر الرابع والشهر الثامنو  نقص الأكسجين -
 .قير طبية، خاصة المضادات الحيويةاستخدام عقا -
 .والصدمات والحوادثالولادة المبكرة، والعمليات القيصرية  -

 :أسباب إدراكية وعقلية -8-4
انخفاض في نشاط القدرات العقلية المختلفة  يعانون من  التوحد طيف أشارت بعض الدراسات أن أطفال

النطق واللغة،  اتاضطراب معاناتهم من  إلى انخفاض قدرتهم على الإدراك فضلا عن تعود اسبابها،والتي 
التوحد هو افتقارهم للقدرة  طيف أن المشكلة الرئيسية لأطفالLeslie( 3412) ليسلي وجدت الباحثةلقد و 

الطفل التوحدي كيف يؤثر سلوكه على أفكار ومعتقدات لا يفهم فهم الآخرين ، كما و على فهم أنفسهم 
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  أصحاب وجهة النظر هذه سببها اضطراب إدراكي نمائي،حسب  التوحد  طيف إعاقةف الآخرينالناس 
افتقارهم للجانب الاجتماعي  وكذلك التوحد ليس لديهم عالم حسي،  طيف ة فإن أطفالوبموجب هذه النظر 

 .(10، ص7001)الحلبي، المعرفي والاجتماعي ينوالتواصل مع الآخرين ولديهم مشاكل في الجانب

 :عوامل جينية -8-5
لذلك اعتقد البعض ان التوحد،  طيف ث عن اساس جيني محدد لاضطرابححاول بعض العلماء الب

فان الشذوذ في هذا الكروموزوم يؤدي بالضرورة الى  عنه، وبالتاليالمسؤول  هو 2الكروموزوم رقم 
البعض  حين استبعد في ،4الشذوذ في الكروموزوم رقم  سبب التوحد هو غيرهم ان رأىحين  التوحد، في

ليكون الشذوذ فيه هو المسؤول عن  31الكروموزوم رقم  ، وحدد اخرون4هذا الكرومزوم رقم  الاخر
محمد، ) الخصوصذلك لا يوجد هناك راي قاطع في هذا  من رغم، الا انه بالضطرابالاحدوث 
 .(371، ص ب7030

التوحد ،الا انه مؤخرا  طيف لقد اختلف الباحثون في تحديد الاسباب الحقيقية والدقيقة في حدوث اضطراب
يحدث بسبب خلل التوحد طيف احتلت العوامل العصبية المرتبة الاولى ،واثبت بعض الدراسات ان 

عصبي او اصابة في الدماغ،مما يؤدي الى حدوث خلل في الوظائف اللغوية ،المعرفية ،الاجتماعية 
 والسلوكية عند الطفل.

 التدخل المبكر: -9
لديهم  الذين تقدم للأطفال والوقائية،نظام متكامل من الخدمات التربوية والعلاجية  المبكر،التدخل 

 مامنذ الولادة وحتى وذلك  احتياجات خاصة نمائية وتربوية والمعرضين لخطر الإعاقة لأسباب متعددة
التدخل و  .تدخل سريع وعاجل قبل تفاقم المشكلة لمساعدة الطفل على التطوركما انه  ،سنوات 2سن  لقب

الذين يعانون من تقدم للأطفال  ،برامج وخدمات متنوعة طبية واجتماعية وتربوية ونفسيةيتضمن  المبكر
 .(713، ص7004الغرير و عودة، ) السادسةدون سن إعاقة أو تأخر نمائي 

امورهم، وكذلك اسرهم او اولياء  أنفسهم للأطفالمباشرة يتم تقديم خدمات التدخل المبكر  ،ومن جانب اخر
من يمكن ان تكون  ، وكذلكالمحليوالمجتمع ان الخدمات المبكرة يمكن ان تكون على مستوى البيئة  كما

تحسين اجراءات تطوير و  المحلية، وكذلكخلال التقليل من الحواجز او العوائق المتواجدة في البيئة 
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التوعية الاجتماعية بمشكلات الاعاقة  وتنمية برامجالعمل على تعزيز بالتالي محليا، و السلامة المتوفرة 
 .(33، ص7033العجمي، ) عليهاالاثار المترتبة  كذلكو 

ان  الى (7034)السرطاوي، المهيري، الزيودي، و عبدات، دراسة  اشارت بالغة ولقدللتدخل المبكر اهمية 
التي تشمل العديد  المهارات،أثر في تطوير العديد من للتدخل المبكر عن طريق برنامج ارشادي أسرى 

من المجالات منها مجال الحركات الدقيقة، المجال المعرفي، المجال التكيفي والمجال الاجتماعي وكذا 
 مجال التواصل الاجتماعي.

متعددة: هدف تنمية قدرات الطفل في مجالات بإجراء معالجة فورية وقائية  المبكر إلىالتدخل  يهدفاذن 
، الاجتماعية، اللغوية، الرعاية الذاتية وغير ذلك من الإرشادات الطبية والفحوصات المخبرية الحركيةمنها 

 اللازمة.
 يلي:فيما  النشاطات المقترحة لبرامج التدخل المبكر تتمثل بعضو 
والمنهاج الخاص والوسائل تتمثل في الخطط التربوية والتعليمية الفردية  :فرديةنشاطات تعليمية   -

 والتقييم الأولي.التعليمية 
وتعديل  الى اللعب بالإضافة والعلاج النفسيالإرشاد و في التشخيص  وتتمثل :نفسيةمواقف إرشادية   -

 السلوك.
العلاج و  الفحوصات الطبية والتمريضية والتشخيص الطبي الدقيقالمتمثلة في  :الخدمات الصحية  -

التدريب على الأجهزة والوسائل كذلك و  ،والوظيفيالدوائي والجراحات والتنظيم الغذائي والعلاج الطبيعي 
 المساعدة.

 وتدريبها ومساعدتها في حل مشكلات أطفالها.وتوعيتها في توجيه الأسرة  يتمثل الأسري:الإرشاد  -
الغرير ) والترفيهيةوالاجتماعية الداعمة  والتدريبات السمعية والنطقية كالفحوصات: المساندةالخدمات   -

 .(714ص، 7004و عودة، 

 تحقيق النتائج الايجابية للتدخل المبكر لابد من مراعاة النقاط التالية:ول
 .من عمر الطفل سنوات 09ان يكون التدخل مبكرا: وذلك ان يكون قبل  -3
 ، من اجل خلق روتين واستراتيجيات تعلمية.ةمتكررة ومنظم، ةاستثارة يوميكثافة التدخل:  -7
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لتعميم واستمرار نتائج الاستثارة في مختلف )دمج الوالدين في الفريق مع تنويع النشاطات والبيئة  -1
 .(مجالات حياة الطفل

 يجب مراعاة خصائص الطفل ومراحل نموه وبيئته. :ةوالمشاريع فرديان تكون النشاطات   -9
 & Tardif) التربوية.الاخذ بعين الاعتبار البيانات الطبية والنمائية: وهذا لتكييف التدخلات  -1

Gepner, 2003, p. 118) 
طيف أهمية التدخل المبكر عند الأطفال المصابين بالى   Osburne( 7001اوصبورن) دراسة اشارت

كلما  والمهارات الاجتماعية، وانهالتكيفية  الفكرية، التربوية والسلوكياتالتوحد خاصة فيما يتعلق بالجوانب 
إلى ضرورة الأخذ بعين كما اشارت نفس الدراسة   كلما كانت النتائج ايجابية أكبركانت مدة التدخل 

على التخفيف منه حتى يستفيد  ومساعدتهمالتوحد  طيف الاعتبار الضغط الذي يعيشه أولياء أطفال
 وأمهاتأن للضغط الذي يشعر به آباء ثبتت نتائج هذه الدراسة ا المبكر حيثأبنائهم من برامج التدخل 

كانت مدة التدخل  ولوالتوحد تأثير سلبي على نتائج التدخل المبكر على الأطفال حتى  طيف أطفال
 .طويلة
 المبكر والذيالتدخل  كلما زادت فرصة ،التوحد مبكرا طيف كلما كان التشخيص واكتشاف اضطراباذن 

والتطور على النمو  الطفل ومساعدتهبدوره يزيد من امكانية تجنب تفاقم المشكلات التي يعاني منها 
يتمثل في برامج  امورهم، والذيالمبكر لا يشمل فقط الاطفال وانما يشمل ايضا الوالدين واولياء  والتدخل

 .مراعاة خصائص الطفل وبيئتهمع ضرورة  وتأهيلية،علاجية وتربوية 
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 :العلاج -11
 :العلاج بالأدوية-11-1

التوحد، كالسلوك طيف استخدمت العقاقير الطبية في علاج الأعراض التي يتصف بها الأفراد المصابون ب
يذاء  ونوباتالنمطي المتكرر والعدوانية وقصور الانتباه  العقاقير التي  بين ومن الذاتالغضب وا 

 .وغيرها RespredalوريسبريدالDexedrineودسكدرينRitalinالريتالين نجد استخدمت معهم
 العقاقير الآتية: نذكر منهااستخدمت عقاقير لمعالجة ارتفاع السيروتونين في الدم كما 

Clomipramin (Anafranil) - . 
Fluvoxamine (Luvax) - . 

Fluoxetine (Prozac)- . 
تحسن  كما ساعدت على والسلوك العدوانيوقد قللت هذه الأدوية من السلوك النمطي والتهيج والاستثارة 

 الاستجابة لمن حولهم خاصة تلاقي العيون.
 :العلاج بالفيتامينات-11-2

في  التوحد يعانون من نقصطيف العلاج على أساس أن الأطفال المصابين ب هذا تقوم الفكرة في
الأطفال المصابين ( من العلاجات التي استخدمت مع B12و ) (B6)يعد فيتامين  لذلك الفيتامينات

وخصوصا التواصل ومهارات التعلم  الانتباه السلوكوالمغنيسيوم  (B6)التوحد، وقد يحسن استخدام طيف ب
 . (771-772 ص ص، 7004الظاهر، ) بالعين

 :بالموسيقى العلاج-11-3
لديهم مشكلة  فكرة ان هؤلاء الاشخاصيستند استخدام هذا النوع من معالجة الأشخاص التوحديين على 

من  والهدف الحركيةالانزعاج من المثيرات اللمسية والمثيرات  كذاتتمثل في توقيت وتنسيق الحركات و 
تشجيع التفاعل وتطوير التواصل والعلاقات مع الأشخاص التوحديين هو  استخدام هذا النوع من العلاج

لذلك يمكن ، الآلات الموسيقية على عزفالالرقص و و  الغناءكوتشمل المعالجة بالموسيقى نشاطات عديدة، 
إن ليرى الآباء والأمهات والمعلمون غرفة الصف وفي البيت تجربة الموسيقى مع الأطفال التوحديين في 

 .(702-702 ص ص، 7009)الشامي، له نوع الموسيقى المناسبةوكذلك كان الطفل يستجيب لها 
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 :العلاج باللعب-11-4
واكدت على اهمية التنافس  ،التوحد طيف اللعب الجماعي مع اطفالاوصت بعض الدراسات باستخدام 

الاجتماعي بين مجموعات من الاطفال اثناء لعبهم مما يزيد من اكسابهم لمهارات اللعب الرمزي والتفاعل 
بمزيد  انه كامنة إلاالدراسات الحديثة على ان القدرة على اللعب لدى الاطفال التوحديين تكون اشارت  كما

تدريبا على تلقوا  إذاالرمزي  اللعبالتوحديين قادرون على  فشيئا فالأطفالتنميتها شيئا  يمكن من التدريب
 ومنها: التوحديينعدة اهداف للعب الاطفال  النوع. هناكاستخدام هذا 

 لتوحد.طيف اضبط السلوكيات غير المناسبة والمصاحبة ل -
 .توجيه السلوك نحو اداء المهمة -
 فترة الانتباه.زيادة  -
 .زيادة مستوى الاستجابة الصحيحة -
 زيادة مستوى الاداء الجسمي. -
 .(342-342ص ، ص7030 ،)سليمان  التوحديين للأفراد والترويحتحقيق الاستمتاع  -

 :العلاج بالحمية الغذائية-11-5
بروتينات  على أهم الحميات المتبعة في علاج التوحد هي الامتناع عن تناول المأكولات التي تحتوي

الكازيين والجلوتين، فالكازيين هو البروتين الأساسي في الحليب ومشتقاته أما الجلوتين فيوجد في الشعير 
 لتوحداطيف وتستند هذه الحمية على أساس أن الطفل المصاب ب ،والشوفان والقمح وجميع مشتقاتها

الأفيونية  تنقصه القدرة على هضم هذين النوعين من البروتينات وبالتالي ينشأ عن ذلك ما يسمى )الببتايد
، 7033)مصطفى و الشربيني، ثر على المخؤ ( التي تمتص عن طريق الأمعاء وتسير في الدم وت

 .(12ص
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 :العلاجات النفسية-11-6
متعددة يمكن ان تكون فردية او جماعية كما يمكن استخدامها بأشكال مختلفة من اجل  العلاجات النفسية 

تتوسطها التأثير على اضطرابات السلوك والعمل على اليقظة الحسية والقدرات على اللعب، كما يمكن ان 
من  من اجل مساعدة الطفل على التواصل انطلاقا وهذا اخرى مثل الالعاب، الموسيقى، الطلاء، مدعائ

 اهتمامه الخاص، ومن العلاجات النفسية نذكر:
 :العلاج النفسي الفردي-11-6-1

يمكن للعلاج الفردي ان يكون  من القدرات التواصلية، حيث خاصة عند الافراد الذين لديهم مستوى جيد
فهم معاناته في كونه مختلف عن الاخرين، وكذا من اجل و مفيدا من اجل استحضار الطفل لمخاوفه، قلقه 

 المواقف الاجتماعية ومساعدته على التحكم في الضغوط والصعوبات اليومية.
 :العلاجات الاسرية النسقية-11-6-2

التوحد مع اقاربه في مكان محدد من اجل طيف لرؤية واستقبال المصاب با مناسب اكون نموذجتيمكن ان 
يمكن ان تكون مفيدة خاصة مع  كما التبادلاتالحديث عن التفاعلات الاسرية والنسق الذي تتم فيه 

وهذا بتحليل طرق  التوحد،طيف الاخوة في علاقاتهم وطرق تواصلهم مع الوالدين وكذا اخيهم المصاب ب
 بعضهم البعض داخل الاسرة. وأدوار الأفرادالاتصال 

 :العلاجات المعرفية السلوكية-11-6-3
تهدف بأشكالها المختلفة الى تغيير بعض السلوكيات غير المتكيفة او الخطيرة على الفرد او على  

الاخرين )ايذاء الذات، العدوانية(، ومن اجل مساعدة الاشخاص على اكتساب اتجاهات اجتماعية مناسبة 
التوحد على طيف ن بلابد من استخدام اساليب ايجابية، حيث يستخدم التعزيز الايجابي لمساعدة المصابي

 تعليم الفرد سلوكيات مناسبة وذلك باستخدام تقنيات خاصة. هو إعادة النمو والتقدم، وهدف هذه العلاجات

 :العلاج داخل المؤسسة-11-6-4
التوحد داخل المؤسسات الاجتماعية طيف وتشير الى الطرق العلاجية التي يتلقاها الاشخاص المصابين ب

هدفها هو التكفل بالطفل من جميع النواحي وسط فريق متعدد التخصصات ،يتم ،و الطبية  و الاستشفائية 
الحياة في المؤسسات و التكفل بالشخص عن طريق حصص فردية و كذلك جماعية من خلال الورشات .
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يمكن  المناسب و الهادف و المنظم بالطفل ،فالاهتمام تتناوب فيها فترات العلاج و فترات الاهتمام بالطفل
ى التعلم والاحساس بالرضا ان يقلل من الشعور بالملل والسلوكيات النمطية والصعبة مما يساعده عل

 .(Tardif & Gepner, 2003, pp. 108-109)الذاتي

يفرضه  صات وهذاالتخصن يحتاجون الى علاج متعدد توصل اليه هو ان الاطفال التوحدييما يمكن ال
فان العلاج يستدعي تدخل كل من  الطفل، لذلكشخصية  جوانبة الاضطراب الذي يمس العديد من طبيع

وهذا بهدف تحقيق علاج متكامل التربوي  والمختص الارطفوني، والمختصالنفسي  الطبيب، الاخصائي
 للطفل.

 :التوحديرشادات عملية للتعامل مع الطفل ا-11
في سواء المشرفات على تدريب الطفل التوحدي  والمعلمات للأهلبعض الارشادات العامة يمكن توجيه 

 يلي تلخيص لاهم هذه الارشادات: المختص وفيمافي المدرسة او المعهد  او البيت
اجراء حالة الزامية  للنشاطات، وفيالمحافظة على جدول يومي ثابت و  تجنب التغيرات المفاجئة -3

 انزعاج الطفل. لتجنبذلك بشكل تدريجي  العمل على الجدول، يجببعض التعديلات على هذا 
هو المرجعية الاساسية في حياة  نواحد يكو على تامين شخص  العلاج،في الفترة الاولى من السعي  -7

 الشخص. وهذابين الطفل  وامانبناء علاقة ثقة  مما يسهلالطفل، 
التي تبعث في  ويرغبها، الاشياءمعرفة الاشياء التي يحبها  بمعنىلطفل ل العميقة والدقيقةمعرفة ال -1

 منو تخيفه،  التي الاشياء التي يبغضها او التي تزعجه او تقلقه او حتى الطمأنينة، وكذلكنفسه نوعا من 
 .علاقة وطيدة ومميزة مع الطفلبناء المشرف )الاهل او المعلمة(  يستطيع المعرفة،خلال هذه 

التي يتم من خلالها وضع و اساسية خطة العلاجية للطفل التوحدي مرحلة لمرحلة الاولى من الا تعتبر -9
 من خلالمراجعة هذه الاهداف بعد فترة زمنية  معقدراته،  ومعالاهداف التربوية المتلائمة مع احتياجاته 

 .(347، ص 7031عبيد، ) الطفلتقييم تطور 
معرفة خاصة بالاضطراب وبخصائص هذا الطفل التي تختلف كثيرا يحتاج التعامل مع الاطفال التوحديين 

من طرف الاهل  ل التوحدي يحتاج الى معاملة خاصةعن خصائص الطفل العادي، لذلك فان الطف
تتوافق مع استجاباته  والمشرفين على تدريبه و تعليمه ،كما يحتاج ايضا الى بيئة خاصة

 السلوكية،الانفعالية و الحسية.
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 :خلاصة
والمتمثلة في المجال الاجتماعي  ة الطفلالمجالات الأساسية من حياالتوحد العديد من  طيف يمس

 يعاني منه ذيعكس شدة الاضطراب الوهو ما ي الانفعالي،المجال المعرفي ،المجال اللغوي والمجال 
و الاهتمام  عن رعاية نفسه االتوحدي غالب الطفل يعجزوتعقده ،كما التوحد طيف ن بو المصاب الأطفال
فكلما كانت درجة الإصابة كبيرة كلما استدعى ذلك رعاية ما يستدعي رعايته و الاهتمام به ،مبشؤونه 

واجهة متطلبات وحاجات هذا وقت وجهد وموارد كثيرة من اجل م ذلك  ويتطلب اكبر من طرف والديه،
مبكرا ،كلما  والتكفل به طفلكما أن للتدخل المبكر أهمية كبيرة ،فكلما كان اكتشاف إصابة الالطفل 

بالطفل التوحدي هو تكفل متعدد  التكفل، و قدراته ارتفعت فرص النجاح في تدريبه و تجنب تدهور 
أن ،يتطلب تدخل العديد من المختصين في المجال الطبي ،النفسي و اللغوي و التربوي و  التخصصات

يحتاج إلى وقت  ،الامر الذي المختصين نجاح هذه العملية يتوقف على مدى التعاون بين الأولياء و
 .وصبر من طرف الأولياء

 



 
 

 الفصل السابع
 اسرة الطفل التوحدي
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 :تمهيد

التوحد مجموعة من التحديات مصدرها الصعوبات التي تعيشها يوميا من اجل  طيف طفالا اسرتواجه 
لتوحد اثار اجتماعية ،اقتصادية ،نفسية وجسدية على الوالدين بصفة طيف تربية الطفل وتلبية حاجاته ،فل
الرغم من اختلاف  الاباء و الامهات في  طريقة استجاباتهم  عامة، وعلىخاصة و على الاسرة بصفة 

ومعايشتهم لهذه الصعوبات ،الا انهم قد يشتركون في ردود افعالهم خاصة في المراحل الاولى من 
عدة مراحل بداية  تجاوز،  فحتى يتقبل الوالدين اعاقة الطفل لابد  منهما من  اكتشاف اصابة الطفل

 بمرحلة الانكار مرورا بمرحلة الصدمة وكذا الشعور بالذنب و الغضب.
يعيش والدي الطفل التوحدي ضغوطا نفسية معتبرة مقارنة بوالدي الاطفال العاديين او والدي الاطفال 

نفسية، تؤدي بهم هذه الضغوط في اغلب الحالات الى اضطرابات  اخرى، وقدالمصابين باضطرابات 
الحياة  وعلىالتوحد الى انعكاسات سلبية على جودة حياة افراد الاسرة  طيف ، كما يؤديعقلية وجسدية
ما يحتاجه اولياؤهم هو  أكثر، فان والتدريب والرعايةالعلاج  الاطفال الىفكما يحتاج هؤلاء  الزوجية، لذلك

 . والمجتمعمن طرف المختصين ومن طرف افراد العائلة  والمساندةالتفهم الدعم و 
 :التوحدطيف ب اطفلهمإصابة لوالدين اتجاه ردود فعل ا-1

أن تكون الفترة ما  ، ويمكنوالأملبالقبول  وتنتهية من الردود الانفعالية تبدأ بالصدمة لتمر الأسرة بسلس
 طويلة جدا ومؤلمة جدا وهي فترة قد يمر الآباء خلالها عبر عدة مراحل: والتقبلبين التشخيص 

لإنكار التشخيص وما يثيره من  رة على ميكانيزم دفاعي يلجا اليه الاولياءعبا و: وهمرحلة الإنكار -1
 .(Cappe & al., 2009, p. 229) قلق.

 وينمو بشكلوان الطفل يتقدم أن كل شيء على ما يرام  أنفسهم عإقنا ولياءيحاول الافي هذه المرحلة و 
بعض الخصائص الغريبة في سلوك  الأصدقاء والأقاربعندما يذكر  جدا، وينزعجونجيد  عادي، وانه

الخطر البقاء في هذه  الوضع، ومنيجدون صعوبة في تقبل  كما طبيب،الطفل ويقترحون عليهم استشارة 
في  الطفل تحسن فرصكانت  ا، كلمامبكر التدخل  كانو كان التشخيص أسرع  يلة، فكلماطو المرحلة لفترة 

 .أكثرالمستقبل 
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معرفة  عند لوالدينينصدم فيها ا والتيالإنكار، مرحلة تتبع التي المرحلة  وهي الصدمة:مرحلة  -2
سوء قد لأاالا انه بالنسبة لهما  ،سوءلأمستعدين لمعرفة ا الوالدانكان  توحديا، ومهماطفلهما  الحقيقة وان

 الصدمة.لهما جلب مما يحصل 
أنهم العائلة الوحيدة في العالم التي لديها طفلا مصابا  د الاباءما يعتق غالبا الإرادة:مرحلة سلب  -3
ا شعرو عن الاضطراب كلما  أكثروكلما عرفوا ، مشكلاتهميستطيع فهم  ليس هناك منو التوحد، طيف ب

 والتوتر وسلب الارادة.بالارتباك  أكثر
وتعمل على  وأكثر تماسكاقوى تصبح فيها العائلات أ نإما أ المرحلة هذه في :بالذنبمرحلة الشعور  -4
والقاء الآباء بالذنب  شعور بسبب مساعدة الطفل أو قد تنقسم هذه العائلةلتوحيد الجهود و ضع الخطط و 

شعور هذا ال يرافقكما  لديهم،قارب بسبب وجود الجينات الوراثية الاالبعض أو على  اعلى بعضهم اللوم
لرغبة في أخذه اعدم  او عدم الرغبة في التحدث عنه مع الأصدقاءو  طفلالبالذنب شعور بالخجل من 

 الخروج.معهم عند 
تكريس  ىإلون أنفسهم، ويميلبالشفقة على  ءيشعر الآباهذه المرحلة  في: بالغضبمرحلة الشعور  -5

لماذا  ءالآبا المساعدة، فيتساءلطاقاتهم في لوم كل الناس وكل الأشياء على سوء حظهم بدلا من طلب 
 .(582 -582ص ، ص5102سهيل، ) ارتكبتهأصيب طفلي أنا بالذات؟ ما هو الخطأ الذي 

اخيرا يعترف وفيها  المرحلة تتويجا لعملية معقدة و بطيئة و مؤلمة ، هذه : تعتبرالتقبلمرحلة  -6
) Bobet  ,Cappe.لتوحد و يوافقان على التعايش معها طيف الوالدان بحدود اضطراب

2009, p. 229)Adrien & شعور بالشفقة على أنفسهم و عن ال الوالدان توقفوما يميز هذه المرحلة
 ومنفردا ،لفروق التي تجعله إنسانا يقبلون ا طفلهم كما هو وفيقبلون بالاستمتاع بصحبة الطفل ، ونيبدؤ 

حياة نوعية د جهودها من اجل تحسين نوعية حياة الطفل و يتوحتعمل على  العائلة سعيدة وبذلك  تصبح 
 .(582.، ص 5102)سهيل، تقدم الطفل  بالفخر عندويشعرون العائلة ككل ،

 فعل الوالدين نحو طفلها التوحدي في الجوانب الآتية: حدد ردودفقد  Mackeith( 1973)مكيثاما
 في الحماية الزائدة للطفل أو الرفض المطلق له. تظهرردود فعل بيولوجية  - 0
بعدم الكفاءة في تكرار أو إعادة الإنجاب  تعلق الامربعدم الكفاءة سواء  ردود فعل تتعلق بالشعور - 5

 أو عدم الكفاءة في التربية والتنشئة.
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 غضب.اليعبر عنها ب والتي فعل تتعلق بالشعور بصدمة الموت أو الفقد ردود-2
 الشعور بالذنب. -0
 هالشعور بالحرج وهو رد فعل اجتماعي موجه نحو المجتمع حيث يعتقد الآباء بأن المجتمع أو أفراد -5

 .(52، ص 5112)الحلبي، نظرات خاصة ب إليهمسينظرون 
التوحد دليل على شدة المعاناة لديهم،فليس من  طيف ان هذه المراحل التي يمر بها اباء و امهات اطفال

السهل تقبل طفل معاق ومختلف عن اقرانه ،خاصة في ظل مجتمع يتميز بمحدودية المعرفة بمثل هذه 
الاباء و الامهات يمكن ان تتلخص في ثلاثة نقاط هامة هي ردود فعل نحو الاضطرابات ،فردود فعل 

 حو المجتمع.الطفل ،ردود فعل نحو الذات وردود فعل ن
 :التوحديين الأطفال آباء أنماط-2
 المجموعة الانسحابية: -2-1

الآباء يصدق هؤلاء فالتوحد  طيف لم يتم التعرف فيها علىفي الدول التي الآباء هذا النمط من  يكثر
ويجدون انفسهم  امام اختيارين اما وضعه في منها ، ميؤوسعندما يقولون أن طفلهم حالة  نالأخصائيي

العائلة  الطفل بالبيت تحاول  في حالة بقاءالأخصائي ،و ينصحهم بذلك كما مؤسسة او تركه في البيت، 
 عند الخروج تجاه تحديق الناس بهما الاباء بالحساسية ،ويتميز بالخجللشعورهم  وهذا الأنظارعن اخفائه 

يفضلون يتجنبون الاتصال الاجتماعي و ف،ر معهم بدموع الخجل و المرارة الأموغالبا ما ينتهي ،مع ابنهم 
كما يشعرون بأنهم مسلوبي الإرادة بشكل  يؤدي الى انقطاع الطفل عن العالم عقليا و جسديا، الانعزال مما

 .ي شيء في حياتهملا يستطيعون من خلاله تغيير أ
 السلبية: المجموعة-2-2

هذه المجموعة إلى مجموعتين يمكن ان تنقسم ، و نالآباء الآخريعن  يامنقطعين كلهؤلاء الآباء لا يكون 
 الاتكاليين.مجموعة  وثانيهماجزئيتين أولهما مجموعة المسايرين 

  من طرفجميع العروض المقدمة لهم بالطاعة وقبول هؤلاء الآباء  يتميز المسايرين:مجموعة 
 مشكلاتهم، وانهممن وجود دواء أو علاج يحل جميع  نمتأكدي، فهم في ذلك وعدم مناقشتهم الأخصائيين
 .يما يتعلق بالعلاجف خاصةبه ما يؤمرون كل يفعلون ف ،سوف يحصلون عليه آجلا عاجلا أو
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 بذلك  ملماذا أقو به وليس  مأن أقو "اخبرني ما علي  على: يرتكز اهتمام هؤلاء:  ليينمجموعة الاتكا
الدعوة إلى حضور الاجتماعات و الندوات و المحاضرات بتلبية  يقومونمنهم  بعضال" على الرغم من أن 

قراءة الكتب النظرية حول التوحد لأنهم يميلون الى تجنب أنهم  إلا ويشاركون في المنتديات الالكترونية،
ا التي يوجد فيهالكتب  بالتالي يفضلون معلومات ،يجدونها مثيرة للاكتئاب ،وتشعرهم بأنهم بكم هائل من ال

 فهمها بالتاليلمشكلات طفلهم دون  حلول عملية ويبحثون عنو لا تقم بهذا"  علامات بارزة "قم بهذا
 ، ص5100)الامام و الجوالدة، لسحرية دون مراعاة الأسس التي تبنى عليها هذه الحلو  ينتظرون حلولا

 .(21-52 ص
 :المجموعة النشيطة -2-3

، لطفلهمعلاج لعثور على بذلك ا المستجدات، محاولة للحصول على اخرهذه المجموعة جاهدة تسعى 
 على استعدادأنهم  التوحد كما طيف متأكدون من أنهم يبذلون جهدهم من اجل طفلهم الذي يعاني من همف

مختلفة، يسافرون إلى مدن مختلفة أو حتى دول  فنجدهم ثمناالعلاجات  أغليلإنفاق جميع ما يملكون في 
أي علاج سمعوا عنه بغض النظر عن  يحاولون تجربة أو ،من اجل استشارة أخصائي سمعوا عنه فقط

 .ةالآثار السلبي
 :المجموعة المنطقية -2-4

الاطلاع على جميع النظريات و ذلك بإلى التعرف و التعلم و  ونيسعف بالتفكير المنطقيهؤلاء الاباء  يتميز
دون المعلومات  بحث هؤلاء بنشاط عني ،كماعلى النظريات الصحيحة و المناسبة لطفلهم بحثا الأساليب 

 ،بالتالي الآخرون الأساليب و الطرق و العلاجات التي اتبعها و  جئنتاال يبصرون إلىو ء تجريب كل شي
لا يستطيعون معرفة كل و قد يكونون على خطا ، الأخصائيينأن  فيفترضون" ، نآباء أخصائيي" نيصبحو 

ما ان الأبحاث  التي قد تم انجازها  لم توف بالغرض أو لا تسد حاجة الآباء حتى الآن ، و  شيء وان
و  ويتعلمونيعتبر صحيحا اليوم قد يصبح غير صحيح غدا ،وان لا احد يعرف طفله أفضل من الآباء 

 .(521، ص 5102)سهيل، د يضر بفرد ما يفيد أفراد ق وأفراد أيدركون أن ما يفيد فرد قد لا يفيد 
يمكن التوحد ،ومن خلال ما سبق  طيف اضطرابونظرتهم الى  تعاملهم طريقة اذن يختلف الاباء في

فئة تتميز بالاتجاه السلبي حيث يستسلمون للاضطراب وينتظرون  فئتين ينقسمون الى الاستنتاج ان الاباء
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العلاج من المختصين وقد ينسحبون ويفضلون الانعزال عن المجتمع و اخفاء الطفل عن انظاره ،وفئة 
ايجابية تتميز بالنشاط واالتفكير المنطقي و البحث والاطلاع الدائم عن الحلول مع الاقتناع بامكانية 

الحصول على من اجل  ايجادها ولو استدعى ذلك انفاق كل ما يملكون او حتى الهجرة الى ابعد الاماكن
العلاج و التكفل الجيد بالطفل، وتعتبر هذه الفئة اكثر استعدادا للمشاركة في التكفل بالطفل كما تلعب هذه 

 الفئة دورا بارزا في ذلك.
 :الضغط النفسي لدى والدي الطفل التوحدي-3

التوحد ارتفاع مستوى الضغط النفسي لدى الاباء والامهات وضعف الصحة  طيف يصاحب اضطراب
التوحد أكثر ادراكا للضغط طيف العقلية والجسدية لديهم. في الواقع اباء وامهات الاطفال المصابين ب

النفسي مقارنة بآباء وامهات الاطفال العادين وكذا الاطفال المصابين بعرض داون فعدم الاستقلالية 
 الاسريحاب الاجتماعي وكذا الاضطرابات السلوكية للطفل هي عوامل لها أثر في الضغط والانس

(Cappe & al., 2009, p. 210). 
صنف الباحثون العوامل التي تزيد من الضغط النفسي لوالدي الطفل التوحدي الى مجموعتين هما العوامل 

الاجتماعي او العائلي او المهني(، ولقد ركزت الفردية )خصائص الطفل او الوالد( والعوامل البيئية )الدعم 
الدراسات بشكل اساسي على العوامل الفردية خاصة تلك المرتبطة بالأطفال، وبالتالي فان ضغوط الوالدين 
تعزى الى سلوكيات الطفل الصعبة. وفيما يتعلق بخصائص الوالدين، اظهرت الدراسات ان عمر الوالدين 

ستويات الضغط النفسي لديهم فكلما كان الوالد أصغر سنا زاد تعرضه يمكن ان يكون له تأثير على م
 لمستويات عالية من الضغط.

اما العوامل البيئية، فقد اشارت الابحاث الى ان الدعم الزوجي ودعم العائلة وتعاون الوالدين في تربية 
سي عند الاباء وتعليم الطفل وكذلك إدراك الدعم الاجتماعي هي عوامل ترتبط سلبا بالضغط النف

والامهات.  كما يرتبط الضغط النفسي للوالدين بنقص الدعم من طرف المتخصصين وكلما كانت المدة 
زاد ذلك من  كبيرة، كلماالزمنية التي تفصل بين انشغال الاولياء حول طفلهم وبين الاعلان عن التشخيص 

 .(Lichtlé & Cappe, 2019, p. 130)الضغط النفسي لديهم
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و  في دراسة لهما  ان غالبية الاباء Boucher(2005)و بوشر Bobetبوبي  وفي هذا السياق اشار
اكثر حساسية لضغوط الحياة ويدركون ان احداث الحياة شاقة و  ،الامهات الذين شاركوا في الدراسة

زيادة على ذلك فان استمرارية الاضطراب ونقص التسامح و التفهم اتجاه سلوك الطفل التوحدي  ،مرهقة
وكذا الشعور بعدم كفاية الدعم من مقدمي الرعاية و ،من طرف المجتمع و من طرف افراد الاسرة 

الحياة  الخدمات الاجتماعية ،بالإضافة الى الافتقار الى الوقت  للترفيه او الذهاب في اجازة  وضيق
 (Cappe & al., 2009, p. 210).الاجتماعية تعتبر مصادر رئيسية للضغط الاسري

ن الاضطرابات السلوكية وصعوبات التواصل اللفظي وانعدام النظافة اHahaut(2002)  هاهوت يرى
لاحظ باحثون كما .(Cappe & al., 2009, p. 213). هي الاعراض الاكثر ازعاجا بالنسبة للأمهات

اخرون ان صعوبات التواصل والمشاكل السلوكية للطفل وكذا مزاجه وضعف مهاراته تعتبر أكثر 
 ،لافبفرPelchatبها بالشات الاعراض ازعاجا بالنسبة للآباء. بصفة عامة حسب المراجعة التي قام 

Lefebvre  (2005) تو لوفيرLevert ضغوط مقارنة بالآباء وهذا بسبب ادراكا لل أكثرفان الامهات
ادراكهن الزائد لمصادر الضغط، خاصة ما يتعلق بمستقبل الطفل وصعوبات السلوك ونقص الاستقلالية، 

شديدة، كلما احست  والانفعاليةوايضا بالنسبة ايضا للمشاكل الزوجية، وكلما كانت الاضطرابات السلوكية 
 Cappe)اختلال التوظيف العائلي  إدراك ومنلعقلية وعانت من مشاكل الصحة ا أكبرالامهات بضغط 

& al., 2009, p. 210). 
 يمكن تلخيص مصادر الضغوط النفسية لدى والدي الطفل التوحدي في النقاط التالية:

 والانتباه، بسبب صعوبة الفهم بالتوتر ناالوالد للطفل: يشعربالمشكلات المعرفية ضغوط متعلقة  -0
في قدراته  هقصور كذا على التكيف مع المحيط الذي يعيش فيه، و زه الدافعية لدى الطفل وعج ونقص

 المعرفية في التعامل الايجابي مع مكونات بيئته.
السلوكيات الشاذة الصادرة عن الطفل  تؤديء السلوكي للطفل: ضغوط متعلقة بمشكلات الأدا -5

يذاء الذات وسلوكيات التوحدي مثل السلوكيات النمطية واضطرابات الإخرا ج، النوم واضطرابات الأكل، وا 
 .الى زيادة الشعور بالضغط لدى الوالدين أخرى متعلقة بارتداء الملابس

طبية، والى أدوية  إلى رعايةالطفل التوحدي يحتاج  :لطفلل عباء الماليةبالأضغوط متعلقة  -2
الوضع يؤثر على مما  اخرى،اضطرابات  التوحد طيف صاحب اضطراب إذا وعمليات خاصة
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رعاية من اجل انقطع أحد الوالدين عن عمله إذا  وط الماليةهذه الضغ حدة وتزداد للأسرةالاقتصادي 
وظيفة  يجد الأب صعوبة في الحصول علىانقطاع الأم عن العمل في الوقت الذي مثل الطفل، 
 لطفل والأسرة.ل المالية عباءالا لمواجهة

دارة  التعامل الأسرة صعوبات بالغة فيتجد  قدوالاجتماعية: ضغوط متعلقة بالمشكلات الأسرية  -4 وا 
تسوء العلاقات و  تتأثر العلاقات بين أفراد الأسرةف الاسرة،وجود طفل توحدي في  عنالتي تنشا  الصراعات

هما نحو الاخر اللوم الموجه من أحدو بين الوالدين بعضهما البعض بسبب الأعباء الملقاة على عاتقهما، 
 .ةيمنظومة الأسر الات والخلافات داخل تزداد حالات التوتر والمنازع كماالطفل بأنه كان السبب في إعاقة 

نظرات فكثيرا ما تسبب  المعاق،رفض المجتمع للطفل ومن مصادر الضغط النفسي ايضا نجد  -2
الخجل من كذلك و للآباء والأمهات والقلق  التوتر وأسئلتهمالشفقة من قبل الآخرين، واستغرابهم ونصحهم 

يترتب عنه الشعور  الاجتماعي، الذي والانسحاب لاجتماعيةالعزلة ا الىيدفعهم مما إعاقة الطفل 
 عنهم. يؤدي الى ابتعادهم خرين مما بالإحباط والفشل فتزداد لديهم مشاعر الغضب والعدوانية تجاه الآ

المعوقين في التفكير تجاه ما أمهات الأطفال  : تستغرقالطفلضغوط متعلقة بالخوف على مستقبل  -6
الوالدان  ويعتري ،أعراض نفسية وجسمية متباينةويصاحب ذلك بنائهن، يتوقع حدوثه في المستقبل لأ

لا يساعد على الوفاء بالشكل الذي ، أو تتغير أوضاع الأسرة ة الطفلخوف من المستقبل أن تسوء حالال
 .نبذ المجتمع له وكذا الخوف منعندما يكبر،  بحاجاته

تعرض الى التأثيرات السلبية لسلوك الطفل وكثرة متطلباته،  النفسية: تؤديضغوط متعلقة بالأعراض  -7
 والاكتئابيتعرض أولياء أمور الأطفال المعوقين إلى مستويات مرتفعة من القلق  كما الإحباطالوالدان إلى 

 .(562-565ص ص، 5100مصطفى و الشربيني، )
وهذا التوحد،  طيف من قبل أبنائهم ذوي بالرفضالآباء  يشعر ما غالباالشعور برفض الأبناء للآباء:  -8
شعورا داخليا بالعجز في تأدية رسالتهم نحوهم والحيرة في الوصول إلى سبر أغوار لديهم يخلق  ما

تتلاءم مع أبنائهم نفوسهم، والارتداد على ذاتهم لعدم القدرة على التصرف والتعرف على وسيلة اتصال 
 ومبادلة أطفالهم الشعور بالمحبة والحنان منهم ولهم.

الطفل التوحدي  لان كبيرجهد عاطفي وجسدي العناية بالطفل التوحدي عن المعاناة و الإجهاد :ينشا  -2
 إلى طاقة تنظيمية منتحتاج  يمتلك طاقة داخلية كما  ، والتعبير عنهاله حاجات لا يتمكن  من الإفصاح 



التوحدي اسرة الطفلالفصل السابع                                             

 

158 
 

الآباء من اجل تلبية الحاجات والمتطلبات التي هو في حاجة إليها دون إرادة منه ،فما بالك ببعض  طرف
ساعة ،ولا يأكل الطعام المعد له ،ولا يتجاوب مع المحيطين 51الأطفال منهم من يعيش دون أن ينام لمدة 

غضب قد تكون بسبب  به ،ولا يتابع تصرفاتهم ولا يتصرف مثلهم ،وقد يكون عدوانيا ،ويصاب بنوبات
 .(52-54 ص ص، 5100)الامام و الجوالدة، أعراض اكتئابية من وجهة نظر الآباء

 كما تقسم الضغوط الناتجة عن إعاقة الطفل وفقا لمراحل النمو إلى: 
ضغوط ناتجة عن ميلاد طفل معاق: وتتبعها ردود فعل متباينة كالصدمة والنكران والرفض وخيبة  -

 الأمل والقلق.

 ضغوط مرحلة الطفولة المبكرة: وتنجم عن مراقبة الوالدين لنمو طفلهم المعاق. -
 عدم قدرة الطفل على التعلم في المدارس. هذا بسببغوط مرحلة دخول المدرسة: و ض -
 .هوالديه ورفض أقرانه لاعتماد الطفل على بسبب ة: ضغوط مرحلة المراهق -
 خصوص المستقبل المهني للطفل المعاق.ب بالقلقوالتي ترتبط ضغوط مرحلة الشباب:  -
 في حالة عدم قدرة الوالدين والمستقبل خاصةالرعاية  مستوىوترتبط بة تأكيد الشباب: ضغوط مرحل -

 .(21-48ص ص، 5110الكاشف، ) بهعلى العناية 
تجدر الاشارة الى انه ليس كل الاباء والامهات يشعرون بالضغط النفسي، فقد اظهرت بعض الدراسات 
انه على الرغم من التحديات التي تواجهها هذه العائلات فان العديد منها تصبح أكثر قوة وتكتسب نظرة 
ايجابية عن الوضع، حيث تمكنت بعض العائلات من التكيف الايجابي مع الضغوط المرتبطة بتربية 

 امهات اطفالالطفل، وهذا ما دفع الى البحث عن استراتيجيات المواجهة المستخدمة من طرف اباء و 
وجود ( الى 5102ابو العطا ).وقد توصلت دراسة (Lichtlé & Cappe, 2019, p. 130)التوحد طيف

طيف علاقة ارتباطية موجبة بين ادراك الضغوط النفسية و اساليب المواجهة لدى ام الطفل المصاب ب
ارتباط استراتيجيات التجنب بازدياد الضغط  الى (5112)واخرون  Hastingهاستينغ و اشار التوحد

استراتيجيات المواجهة الايجابية بانخفاض مستوى  تطارتبوالأمهات، كما النفسي عند كل من الآباء 
التعرف على  الى تهدفالتي ( 5102ايزاخ ) دراسة اشارتكما ، والأمهاتالاكتئاب عند الآباء 

التوحد الى استراتيجيات المواجهة وعلاقتها بخفض الاحتراق النفسي لدى أولياء أمور الأطفال ذوي طيف 
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الكلية لمقياس  والدرجةوجود علاقة ارتباطية عكسية بين الدرجة الكلية لمقياس استراتيجيات المواجهة 
الدراسة  وخلصت، ذوي اضطراب طيف التوحدالثلاثة لدى أولياء أمور الأطفال  وأبعادهالاحتراق النفسي 

لدى أولياء أمور الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد هي  المواجهة السائدة استراتيجياتالى ان 
التحكم في النفس هي الأقل  استراتيجيةكانت  التجنب، بينما استراتيجية المشكلة، تليهاحل  استراتيجية
 استخداما.

 التوحد مصدره طيف بالتالي يمكن القول ان الضغط النفسي الذي يشعر به اباء وامهات اطفال 
السلوكية للتعامل مع المشكلات  التي تعترضهمالاضطراب والصعوبات  يتميز بهاالخصائص التي 
صدرا هام يمكن ان تكون المتطلبات المادية والمالية للطفل م كما ،والانفعالية للطفل المعرفية، اللغوية
 مصاريف اضافية على الاسرة، يفرض ما وهذا وتكفل وعلاجالى رعاية فالطفل يحتاج  ،للضغط النفسي

البيئة الاجتماعية، ولاستراتيجيات المواجهة دور في  والمساندة منصاحب ذلك نقص الدعم  إذاخاصة 
 الضغط النفسي لدى الاولياء. إدراكالتخفيف من شدة 

 :التوحد طيف اطفال امهاتو  ءوالبدنية لآباالصحة العقلية  -4
الاكتئابية  التوحد يعانون من الاعراض طيف ان اولياء اطفال ىال Benson (2006)بانصون توصل

 كما اشارت الدراسة الى تأثير التوحد على الحياة اليومية للآباء ،وان صحتهم العقلية ترتبط بشدة الاعراض
التوحد شديدة كلما انعكس ذلك على الحياة اليومية وعلى الصحة العقلية فكلما كانت اعراض  ،الامهاتو 

والامهات. ومن جهة اخرى اوضح الباحث ان للدعم الاجتماعي غير الرسمي )العائلة والاصدقاء(  للآباء
عم تأثير الد دور في التخفيف من الاثار السلبية للتوحد على الحياة اليومية والصحة العقلية للوالدين ويكون

 .Cappe & al.,2009, p) التوحد خفيفة طيف الاجتماعي أكثر وضوحا خاصة عندما تكون اعراض
210) 

لأمهات الاطفال  ان الصحة الجسدية والعقلية (2006)و اخرونAllik اليكدراسة بالمقابل اشارت 
صحتهن البدنية المصابين بطيف التوحد ترتبط ارتباطا وثيقا بالاضطرابات السلوكية للطفل، حيث ترتبط 

والعقلية ايجابا بالمهارات الاجتماعية للطفل وترتبط سلبا بمشكلات فرط النشاط واضطرابات السلوك لديهم. 
من صحة امهات الاطفال  فللأمهات أضعاشارت الدراسة نفسها الى ان الصحة الجسدية  اكم
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التوحد يظهرن اعراض اكتئابية  طيف وفي نفس السياق اشار الباحثون الى ان امهات اطفال العاديين.
وجد اخرون ان امهات  كما ،داونامهات الاطفال المصابين بعرض من امهات الاطفال العاديين او  أكثر

 .وكذا الاجهاد والشكاوى الجسديةالتوحد يعانين من درجات عالية من القلق طيف الاطفال المصابين ب
(Cappe & al., 2009, p. 214) التوحد طيف الى ذلك تعاني امهات الاطفال المصابين ب ةبالإضاف
،كما اظهرت نتائج الدراسات ان الامهات اكثر احساسا بالقلق من  من الاعراض الاكتئابية اكثر من الاباء

 (Cappe & al., 2009, pp. 220-221) .الاباء
الاجتماعي، وبعض  الدعمكما تجدر الاشارة الى انه قد تساهم عوامل اخرى في الصحة العقلية منها 

دراك احداث الحياة كتحديات وفرص للنمو بالإضافة الى  سمات الشخصية كمركز الضبط الداخلي وا 
 ,.Cappe & al) النفسي.خصائص الشخصية النشيطة والمكافحة التي هي عوامل تخفف من الضغط 

2009, pp. 214-215) 
 طيف وامهات اطفال والجسدية لأباءالعقلية يظهر مما سبق ان اغلب الدراسات تشير الى ان الصحة 

الاضطرابات شيوعا عند هذه الفئة من الاولياء والتي تمس  والقلق أكثرالتوحد متدهورة ويعتبر الاكتئاب 
رافق ذلك عدم  إذاهذا ناتج عن الاثار السلبية للضغط النفسي خاصة  الاباء، ولعلمن  أكثرالامهات 

والمكافحة لى المواجهة خصائص شخصية تفتقر الى القدرة ع وكذلكالمواجهة، فعالية استراتيجيات 
 .والتحدي

 :توحد على الحياة الزوجيةال اصابة الطفل بطيف تأثير-5
ليس غريبا أن نجد الأسر التي يوجد بها طفل توحدي تتميز عن غيرها من الأسر العادية في درجة 

التي تنشا في الأسرة بسبب النزوع  المشكلات رعايتها الزائدة وعدم مرونتها وضعف قدراتها على حل
التوحد قد يلعب دورا في إثارة اضطراب طيف لتجنبها أو استخدام استراتيجيات غير فعالة لحلها ،ف

صراعات أسرية بما في ذلك الصراعات الزوجية فضلا عن أن حاجات الطفل قد لا تلبى تلبية مناسبة 
بينما يبتعد  ،نشغل تماما بالطفل وتتولى زمام القيادة في الرعايةت –وهي الأم غالبا  –لان احد الوالدين 

 .(572-574ص ص، 5102)سهيل، الأب عن الطفل ولا يبدي المشاركة في الرعاية إلا اقلها
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التوحد على الجودة والرضا في العلاقة الزوجية، ومن المحتمل  تأثير طيفركزت الابحاث الحالية على 
اباء  ان الاهتمام باستكشاف هذه العلاقة الزوجية قد ازداد بسبب الاشتباه في ارتفاع معدل الطلاق بين

ظهرت الدراسات ان الازواج الذين لديهم طفل توحدي يظهرون رضا االاطفال المصابين بالتوحد، لذلك 
وقت كاف لتكريسه  ام الزوجية، فبعد تشخيص الاضطراب فان الزوجين لن يكون لديهماقل في علاقته

ويرتبط الانخفاض في الرضا والدعم الزواجي بمستوى شعور الامهات بالضغط، حيث يؤدي  ،لعلاقاتهما
شعور الزوجين بالضغط الى الانطواء مما يقلل من التفاعل بينهما فيصبح كل منهما اقل مشاركة في 

وقد يلاحظ عندهما الاغتراب بسبب نقص تبادل المشاعر مما يؤدي الى الصراع  ،اة الشخصية للآخرالحي
 الزواجي.

وعلى الرغم من كون العلاقة الزوجية مصدر اولي للمساندة للآباء الذين لديهم طفل توحدي، الا ان القليل 
يكون  العلاقات الزوجية، فقد لتوحد على نوعيةطيف امن الدراسات التي اشارت الى الاثر الايجابي ل

في التجربة والخبرة في ادارة المواقف الضاغطة بهدف الاستجابة لحاجات الطفل سببا  الزوجان مشاركةل
 (Downes & Cappe, 2019, pp. 214-215)الزوجية. العلاقةفي تعزيز 

 مساهمةالتوافق الزواجي ان تكون العلاقة الزوجية مشبعة للحاجات ،و ومن العوامل الهامة في الرضا و 
حقق الشريك  يتعرض لها الزوجان او احدهما ،فاذافي تخفيف اعباء الحياة و الضغوط و الازمات التي 

التخفيف كذا المساهمة في  و ي كونه دعم و سند لشريكه عن طريق الاهتمام به والاستماع اليهدوره ف
ق شعورا بالرضا والتخفيف من وطأة الاحساس بالإحباط و التوتر و القلذلك  عنه و النصح له ،حقق 

هم في زيادة العطاء ابالألفة و الانتماء ،ويس تنمية الشعورالناتج عن الازمات و الضغوط مما يؤدي الى 
ة يف من تأثير الضغوط على صحبإيجابية في التخف ذلك همايسو القدرة على التعامل مع الضغوط  كما 

 .(075، ص 5112)ابو السعود، كفاءة العلاقة الوالديةمن  رفع الوالدين الجسمية و النفسية و كذلك ال
التوحد ان يؤثر على الحياة الزوجية ،ويمكن لهذا التاثير ان ياخذ شكلين :اما  طيف يمكن لاضطراباذن 

 ان يكون تاثيرا ايجابيا ،حيث يزيد ميلاد طفل توحدي في الاسرة من الرابطة الزوجية ،ومن الاتحاد
 بين الزوجين وهذا لا يتحقق الا اذا ادرك كل طرف منهما لدوره و تحمل مسؤوليته على اكمل والتماسك

وهذا يكون بتبادل الاتهامات و التهرب من المسؤولية والقائها على الطرف وجه ،او ان يكون تاثيرا سلبيا 
 الاخر. 
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 :الآثار الناتجة عن وجود طفل توحدي في الأسرة-6
 في النقاط التالية: والتي يمكن تلخيصها على الاسرة عدة اثارللتوحد 

 النفسية: الآثار-6-1
المرض قد يصل عند بعضها إلى درجة  دالتوحد لضغط نفسي شدي طيف أطفالقد تتعرض معظم أسر 

أكدت لقد و  الواحدة،ى آخر داخل الأسرة فرد إلومن أخرى الى أسرة تختلف درجة الضغط النفسي من  كما
 واللضغوط النفسية لأسباب قد تعود إلى طبيعة عملهم  ةضعر الوالدين هم أكثر أفراد الأسرة  أنالدراسات 

يمكن المظاهر السلوكية التي  عملهم، ومن علاقاتهم الاجتماعية في البيئة التي يسكنون فيها أو في مكان
 :تعبر عن الضغوط النفسية التي يعيشونها دلالات اعتبارهاوالتي يمكن  على الوالدينتها ملاحظ

 .الرفض المستمر للطفلو مشاعر الذنب  -
 .الانعزال عن الحياة الاجتماعيةوبالتالي  إظهاره للناس،حبس الطفل في المنزل وعدم  ،الزائدة الحماية -
 .الدونيةو  النقصبو ل الشعور بفقدان الطف -
 .مواجهة الحقيقةدرة على تقبل أو الهروب من الواقع وعدم الق -
 الأسرة. وبقية أفرادلوالدين عدم الانسجام النفسي بين ا -
 بشكل أساسي إلى وجود الطفل التوحدي. عزوهايمكن  كل هذه المظاهرف

 :ةالاجتماعي الآثار-6-2
ز الخلافات بين و بر خلق جو من عدم التنظيم الأسري و الى توحدي في الأسرة  طفل وجود يمكن ان يؤدي

تميل بعض الأسر  كما، امما قد يؤدي إلى انفصال الوالدين أو إلى مشكلات في العلاقات بينهم ها،أفراد
 عنهم.سر الأخرى عادة ما تتكلم أن الأمنها ا اعتقادنفسها عن المجتمع  وعزلبغيرها قطع علاقاتها إلى 

 الاقتصادية: الآثار-6-3
فهو بحاجة إلى وقت  ،يحتاج الطفل التوحدي إلى متطلبات أكثر بكثير من غيره من الأطفال في الأسرة 

توحدي في الأسرة يضيف إلى أعبائها وجود طفل ف غيره لذلكنة، وتدريب وتكاليف أكثر من ورعاية وحضا
ال فترة غالبا ما تكون دائمة وتستمر طو  أعباء وهيو اقتصادية، النفسية والاجتماعية أعباء أخرى مالية أ
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 العملعن  عهافل ساهم بشكل كبير في انقطاقضاء الأم معظم وقتها مع الط ان الطفل، كماحياة هذا 
 .(56-52 ص ص، 5112الحلبي، )

 :جودة حياة اسرة الطفل التوحدي-7
 :والامهاتحياة الاباء  جودة-7-1
لتوحد انعكاسات على جودة حياة الاسرة، فغالبا ما يواجه الاباء والامهات مواقف صعبة ترتبط طيف ال

وكذلك السلوكيات  ،والبكاء ةالاستثار  بالاضطرابات التي يعاني منها الطفل مثل اضطرابات النوم، شدة
النمطية وسلوكيات ايذاء الذات وصعوبات التعلم وتناول الطعام والتدريب على النظافة ونوبات الصرع، 
ل بالإضافة الى كل هذه الصعوبات يتوجب على افراد الاسرة تجاوز نقص التبادل الاجتماعي للطف

ان الى Boucher (5112)وبوشار Bobet بوبيت لذلك اشار ومجموعة السلوكيات غير العادية،
اضطرابات النوم والتواصل وكذا التنشئة الاجتماعية للطفل والضغط اليومي المرتبط بالإعاقة  لها اثار 

الترفيه لان تربية الطفل  أوقاتككبيرة على نوعية الحياة للوالدين  خاصة ما يتعلق بتنظيم الحياة اليومية ،
وصارم و تخلي الوالدين عن بعض امتيازاتهما لصالح و رعايته  يحتاج الى وقت و نظام حياة شاق 

تتميز ايضا العلاقات الاجتماعية والعلاقة مع الاصدقاء بالاضطراب وهذا بسبب نقص  االطفل، كم
والعائلة، وهذا ما يدفع بالوالدين الى والأصدقاء التوحد من طرف المجتمع  طيف التسامح والفهم لاضطراب

وللتوحد ايضا اثار على الحياة المهنية للوالدين، حيث يضطر البعض خاصة الامهات الى  ،الانعزال
التخلي عن وظائفهم او العكس خاصة الاباء فقد يدفعهم ذلك الى الافراط في النشاط المهني لتغطية 

 الاعباء المالية للطفل. 
و المشفقة الموجهة الى طفلهم من قبل وفي الاخير ،يعاني الاباء و الامهات من النظرة الناقدة والمحرجة 

مهمة معقدة عد ادارة سلوكيات الطفل  في الاماكن العامة ت كماالمحيط ،لاسيما من طرف العائلة الممتدة، 
ما يفسر سلوك الطفل  فغالبا ،للآباءما يؤدي الى تشوه الصورة الاجتماعية م،بالنسبة للكثير من الاباء 

التربية مما يحيي لدى الوالدين جرحهم النرجسي و هذا ما يتسبب في التوحدي على انه  نتيجة لسوء 
 الدعواتميلهم الى الانعزال عن المحيط الاجتماعي ، تجنب اللقاءات  في الاماكن العامة ورفض 
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سف البعض لملاحظة ان اطفالهم غالبا ما يتم تهميشهم من قبل الاطفال الاخرين تأي الى ذلك، بالإضافة
 (Cappe & al., 2009, pp. 206-207) الراشدينو حتى من طرف 

طيددددف قسددددم البدددداحثون العوامددددل المرتبطددددة بانخفدددداض جددددودة حيدددداة ابدددداء وامهددددات الاطفددددال المصددددابين بلقددددد 
منهدددددددا البطالدددددددة وانخفددددددداض فعاليدددددددة الدددددددذات المدركدددددددة وارتفددددددداع  ،التوحدددددددد الدددددددى عوامدددددددل متعلقدددددددة بالوالددددددددين

متعلقدددددددة بخصدددددددائص الطفدددددددل منهدددددددا شددددددددة الاضدددددددطرابات  وعوامدددددددل .للوالددددددددينمسدددددددتوى الضدددددددغط النفسدددددددي 
وكددددددددذلك عوامددددددددل مرتبطددددددددة بددددددددالمحيط منهددددددددا ضددددددددعف التماسددددددددك الاسددددددددري وانخفدددددددداض الدددددددددعم  .السددددددددلوكية
الدددى وجدددود  (5107)البهبهدداني اشددارت دراسدددة  لدددذلك (Lichtlé& Cappe , 2019) الاجتمدداعي

لاوليدددداء ،فددددالوعي الددددذاتي يكددددون علاقددددة ارتباطيددددة ايجابيددددة بددددين الددددوعي الددددذاتي وبددددين نوعيددددة الحيدددداة لدددددى ا
مدددددددددن خدددددددددلال الادراك بدددددددددالاحوال و  ،مدددددددددن خدددددددددلال ادراك الوالددددددددددين لدددددددددذوالتهم ومحددددددددديطهم ادراكدددددددددا مباشدددددددددرا

الظددددددروف التددددددي تحدددددديط بهددددددم سددددددواء كانددددددت اقتصددددددادية ام صددددددحية او معرفيددددددة ام وجدانيددددددة ام انفعاليددددددة او 
فدددددالوعي الدددددذاتي يدددددؤدي الدددددى التماسددددددك الاسدددددري و الشدددددعور بالراحدددددة النفسدددددية مدددددع الددددددنفس اولا و  ،اسدددددرية

وجدددددود علاقدددددة ارتباطيدددددة بددددددين الددددددى (5151كمددددددا اشدددددارت دراسدددددة الخبيدددددري )،امدددددع المحددددديط الخدددددارجي ثاني
وجددددود فددددروق فددددي  الددددى بالإضددددافة، الحيدددداة لدددددى أمهددددات الأطفددددال الددددذاتويين وجددددودةالمسدددداندة الاجتماعيددددة 

 . نوع المساندة الاجتماعية وجودة الحياة ترجع إلى مستوى مستوى 
هذا ما اشارت  ،ت اقل من مستوى جودة حياة الاباءاظهرت الدراسات ان مستوى جودة حياة الامهاكما 

 والأمهاتوجود فروق في جودة الحياة الأسرية بين الآباء (  التي توصلت الى 5102اليه دراسة التميمي )
يعيق الحياة  حيث،الأمهات العديد من مجالات حياة يمس التوحد  طيف لكون الآباء وهذالصالح  وهذا

في الحياة، فكل شيء يكون منظم حسب الطفل  اتتغير اهدافهف للأم والمهنية الشخصية، الاجتماعية
 Mazzone (5117)و مازونRutaD’arrigo  روتطاداريقو ،Mugnoمونيو اشارت دراسة ، وومستقبله

ان امهات الاطفال او المراهقين المصابين بالتوحد  يتمتعن بجودة حياة منخفضة مقارنة بأمهات الاطفال 
 .المصابين بعرض داونالعاديين او او المراهقين 

من امهات  (٪21)أكثر من  ان Allouard (1998)و الواردBlanchon بلونشون اشارت دراسة كما
يخصصن وقت اقل للترفيه  منهن (٪22)و (٪61) المهنية، ونسبةالتوحد يضحين بحياتهن طيف اطفال 
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 خطيرة،امراض  منها (٪02)يعانين من مشاكل صحية جسمية اين  منهن (٪21)العلائقية و وللحياة
 اضطرابات خطيرة. منها (٪24)الامهات يعانين من اضطرابات عقلية حيث  من (٪87)و

التوحد يغيرون من طيف من اباء الاطفال المصابين ب (٪42)ان الى  نفس الدراسة بالمقابل، اشارت
يعانون من مشاكل صحية  منهم (٪28و )من علاقاتهم مع الاصدقاء  منهم (٪42)انشطتهم الترفيهية و 

لقد  .خطيرة منها (٪05)يعانون من اضطرابات عقلية اين  منهم (٪28)خطيرة و منها (٪4)جسدية حيث 
 الأمهات، وهذاان جودة حياة الاباء اقل تأثرا من جودة حياة  (2002) واخرونHahaut هاهوطلاحظ 

( ٪08من حيث عدم تأثر حياتهم المهنية وان البعض فقط منهم من يكرس القليل من الوقت للترفيه )
 منهم) ٪08(( ونسبة ٪57( والمعاناة من المشاكل الصحية الجسدية )٪27ومحدودية حياتهم الاجتماعية)

 .(Cappe & al., 2009) نفسيةن مشاكل من يقر من معاناته م
 جودة حياة الاخوة:-7-2

وعلاقاتهم  لهم الترفيهيةللتوحد اثار على حياة اخوة الطفل التوحدي خاصة ما يتعلق بدراستهم والنشاطات 
مع الاصدقاء وكذا صحتهم الجسدية والعقلية، فالإخوة كما الاباء حساسون كثيرة لنظرة الاخرين إليهم 
وغالبا ما يتبنون نفس المواقف التي يتبناها ابائهم )الحماية، والتساؤل حول المستقبل( او مواقف مقدم 

 التوحد.طيف ( اتجاه شقيقهم المصاب بوالمرافقة والمعالجةالرعاية )الدعم 
ان نوعية علاقات الطفل  Stoneman(2003)وسطونمان Rivers,، ريفيرسWoodوود اوضح 

التوحدي مع اخوته العاديين يرتبط  بالضغط الذي يعيشه الوالدين ،عمر الطفل التوحدي و المساندة 
ين اتجاه ية العادكلما كانت سلوكيات الاخو  ،الاجتماعية ،ونتيجة لذلك فكلما كانت الصعوبات الزوجية اقل

اخيهم ايجابية )التشجيع و التسامح( وكلما كانوا اكثر رضا عن علاقاتهم مع اخيهم التوحدي ،وعلى 
ن بالضغط كلما اظهر الاطفال العاديون سلوكيات سلبية)التجنب االعكس من ذلك ،كلما احس الوالد

عن العلاقة بين الطفل العادي و  ،والتصرفات السيئة (.كما اظهرت نتائج هذه الدراسة ان ادراك الرضا
لاحظ الباحثون ان تأثير الضغط  ااخيه التوحدي تكون افضل كلما كان الطفل التوحدي اصغر سنا. كم

الزواجي على السلوكيات الايجابية للإخوة العاديين يتأثر باستراتيجيات المواجهة المركزة حول البحث عن 
فاللجوء الى الدعم الاجتماعي يخفف من تأثير الضغط الزواجي على العلاقة بين  ،الدعم الاجتماعي
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التوحدي ونتيجة لذلك تضطرب العلاقة بين الطفل التوحدي واخوته العاديين في  الاشقاء العاديين وأخيهم
 العائلات التي تعرف ضغطا زواجيا مرتفعا والتي تتلقى القليل من الدعم الاجتماعي.

تجربة الاسر التي  دراستهما حول في Caron(5112)وكارون Hutton هوطون اوضح من جهة اخرى
أكد الاباء  مشاعر الغيرة والعدائية من طرف الاخوة العاديين اتجاه اخيهم التوحدي وقد لها طفل توحدي:

ن في الدراسة ان اطفالهم الاخرون يشعرون غالبا بالحزن بشأن وضعهم الاسري كما يشعر هؤلاء المشاركي
 (Cappe & al., 2009) .المصاببالإحراج والخوف من شقيقهم 

   كاب وPedoux بيدوكس وكذا دراسة (2018)واخرون Nillama نيلاما كما اشارت دراسة
Cappe(2016) من التوحد  طيف الاشقاء المراهقين الذين لديهم اخت او اخ يعاني من الى معاناة

ويتم التعبير  ،التوحدطيف اعراض القلق اكثر من الاشقاء المراهقين الذين ليس لديهم إخوة يعانون من 
عن ذلك عن طريق التوتر و الشعور بالغضب و الخوف من حدوث شيء سلبي وكذلك الشعور بالذنب 

ويلجا هؤلاء الاشقاء الى استراتيجيات مواجهة موجهة نحو الانفعال و التجنب ،ؤدي الى الانسحاب ي  والذي 
الاحتفاظ  كذاالانسحاب الاجتماعي عن طريق عزل انفسهم عن المواقف الضاغطة و  وكذلك الى،

هاء و بمشاعرهم لأنفسهم ومحاولة التعامل مع المواقف بالاعتماد على انفسهم ،كما يلجؤون الى الال
جدوى فعل اي شيء لان الوضع لن يتغير ،وهم نادرا ما  مالتفكير في الاشياء الاخرى ،لاقتناعهم بعد

يمكن لبعض العوامل ان تؤثر على قدرات التكيف الاجتماعي و  يسعون للحصول على الدعم الاجتماعي
غط الذي يعيشه الابوان، فقد الانفعالي للإخوة العادين منها القدرات اللغوية للطفل التوحدي  ومستوى الض

يعاني الاخوة الذين لديهم اخ توحدي يعاني من ضعف القدرات اللغوية من مشاكل سلوكية اكثر مقارنة 
انه كلما كان مستوى الضغط النفسي للوالدين  ابمن لديهم اخ لا يعاني من ضعف القدرات اللغوية ،وكم

يقترح الكثير من الباحثين  للإخوة لذلكت الاجتماعية مرتفعا كلما ادى ذلك الاضطراب في اكتساب المهارا
 .بضرورة ادماج اخوة الطفل التوحدي في التكفل بأخيهم حتى يكونوا على دراية بوجوده وفهم حاجاته

دور في  له شعور الاخوة المراهقين بالدعم من طرف والديهمومن جهة اخرى اشارت الدراسات ان 
كذلك، فكلما زاد شعورهم بالرفض من طرف  التوحد والعكسطيف شعورهم بالقرب من اخيهم المصاب ب

التوحدي، وكلما كانت العلاقة  والديهم قل السلوك الاجتماعي ومشاعر الصداقة وقل دعمهم لأخيهم
انه كلما شعروا بالدعم من طرف والديهم  ابوالديهم سلبية او ايجابية كانت كذلك مع اخيهم التوحدي. كم



التوحدي اسرة الطفلالفصل السابع                                             

 

167 
 

الاكتئابية لديهم وكلما شعروا بالرفض والحماية الزائدة ادى ذلك الى زيادة هذه الاعراض قلت الاعراض 
 .(Bellalou,Derguy& Cappe,2019)لديهم 

على الرغم من ان اغلب الدراسات تشير الى الاثر السلبي لوجود طفل توحدي في الاسرة على اخوته و 
تأثير ايجابي عليهم، فالتوحد يعزز من النمو النفسي  لتوحدطيف االعاديين الا ان هناك من اشار الى ان ل

العاديين، ويتعزز مفهوم الذات عندهم بتقييمهم لقدراتهم وذكائهم  للإخوة الاجتماعي والانفعالي
 Rogers) التوحدطيف وخصائصهم الشخصية من خلال المقارنة بينهم وبين اخيهم المصاب ب

,Dawson &Rogé, 2013). 

 :الاجدادحياة  جودة-7-3
فقد يعبر البعض عن الياس الشديد ويصفون  مختلفة،بطرق  بعد الاعلان عن التشخيصيستجيب الاجداد 

ظهر البعض الاخر بعض المرونة بتكييف ادوارهم وفق احتياجات في حين قد ي   ،التجربة بالمأساة العائلية
والخاصية التي تميز الاجداد عن الافراد الاخرين في الاسرة هي قلقهم المزدوج، فيقلقون حول  ،الاسرة

طيف طفلهم الصغير من جهة ومن جهة اخرى يقلقون على ابنهم الذي أصبح والدا لطفل مصاب ب
 التوحد.
ان الاجداد يظهرون بعض التجارب والتحديات المشابهة للآباء  الى (2017) واخرونHimaهيمان  اشار

عند التفاعل مع الطفل التوحدي، حيث يجد الاجداد صعوبة في التواصل اللفظي وتكوين علاقة وثيقة مع 
الطفل، كما يترددون في الطريقة او كيفية التعامل مع السلوكيات الصعبة للطفل من اجل مساعدته على 

لا ان إ ،بالعزلةكما يتجنب الاجداد الخروج مع الطفل مما قد يساهم في احساس الاسرة  التقليل من قلقه،
هذا لا يعني حسب الباحثين ان الاجداد لا يشعرون بالسعادة عند المشاركة في رعاية الطفل بالرغم من 

 التوحد.طيف التحديات المرتبطة ب
وء نوع من الارتباك حول دور الاجداد، التوحد وتشخيصه الى نش طيف قد يؤدي نقص المعرفة بأعراض

وكذلك قد يؤدي ذلك الى الصراع مع الوالدين والشعور بالذنب والخوف، كما يمكن للصعوبات المرتبطة 
في حياة  مشاركة الأجدادبالتفاعل الاجتماعي والسلوكيات الصعبة للطفل وكذا البعد الجغرافي ان يعيق 

 .(Downes & Cappe, 2019) التوحدطيف الاطفال المصابين ب
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النفسية، يعود الى الخصائص  افرادها، وهذافي الاسرة يؤثر على جودة حياة كل  طفل توحدياذن وجود 
وهذا  ،التوحدي يحتاج الى رعاية تامة وخاصة الاضطراب، فالطفللهذا  والانفعالية واللغوية السلوكية

ويؤثر على رفاهيتهم وممارسة اسرته  لأفرادمية يستدعي تكريس كل الوقت له مما يحد من النشاطات اليو 
 حياتهم بشكل عادي.

 :دور الاسرة تجاه الطفل التوحدي-8
 على جانبين رئيسيين وهما: الطفل التوحدي ويرتكز دورها في رعاية وحيويادورا هاما  للأسرة

 :الاسرة في عملية التشخيص دور-8-1
وتطوره ونموه وسلوكياته وجوانب حياته  التوحدي مصدرا هاما للمعلومات عن وضع الطفل تعتبر الأسرة

منذ  البيئة التي تحتويه باعتبارها عملية التشخيص لدى الطفل رئيسي في دعم تقوم بدور لذلك ،المختلفة
مما يوفر لها  نظرا للوقت الذي تقضيه معهصادر تعتبر الام اهم تلك الم كما حياته،الايام الاولى من 

 المختلفة.في كل مراحل نموه  ومراقبتهلملاحظته  فرصة
تؤدي صعوبة اكتشاف الوالدين للتغيرات التي طرأت على الطفل في السن المبكرة، او عدم  بالمقابل، قد

 تأخر العاديين، الىالتوحد وأحيانا رفضهم قبول فكرة ان طفلهم يختلف عن اقرانه  طيف معرفتهم بأعراض
 .ص والحصول على المساعدة اللازمةالتشخي

 :دور الاسرة في عملية العلاج -8-2
كمعالجين اسرة الطفل التوحدي  استخدام افراد من بين الاتجاهات التي ينادي بها المهنيون هي اهمية 

استمرار  للوقت الذي يحتاجه الطفل في نظرا،استكمال دور المؤسسة بهدف تمكين الوالدين من  وهذا
بثمارها دون  تأتيجهود المؤسسة لا  او اكسابه سلوكيات مرغوبة ،كذلك لكونتعديل سلوكه غير السوي 

للطفل لاخصائيون تلقينها و المهارات التي يحاول ا تالسلوكياالعمل من جانب الوالدين على تثبيت تلك 
الى ذلك امكانية تدريب عدد من الاباء في نفس الوقت بما يسمح بزيادة فرص المشاركة و  يضاف

، 5102، السيد)للعمل من اجل الطفل التوحدي وحمايته من اي سلوك يسيئ اليه ،التعاون مع المؤسسة
 .(512-515 ص ص
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الى ن يعتبران اقرب الناس ن اللذااة التكفل به ،خاصة الوالدلاسرة الطفل التوحدي دور مهم في عملي
 اامر يعد  في عملية التشخيص والعلاج  ينفإدماج الوالدواكثر معرفة باستجاباته و حاجاته ،  الطفل 
 . التوحدي من اجل التكفل الجيد بالطفل اضروري

 :أساليب مساعدة الوالدين للتخفيف من الضغوط النفسية -9
شديدي الإعاقة على  الاطفال تدريب والدينموذج يهدف إلى  (0288)وآخرونSingerسينجر وضع 

 كيفية إدارة الضغوط ومواجهتها، ويتضمن استراتيجيات هذا النموذج تعليم الوالدين الطرق الآتية:
التعرف كيفية فيها تعليم الوالدين  يتم :لهاالقياس الذاتي للأحداث الضاغطة والتفاعلات الفسيولوجية  -0

 مثل الصداع، عسر الهضم والأرق. لها المصاحبةالأعراض و على الضغوط الخاصة 
 ي، فالنشطيعتبر الاسترخاء العضلي استجابة للتعايش مهارات الاسترخاء العضلي: تعليم الوالدين  -5

شكلا طويلا من الاسترخاء لمدة  سانبعد ذلك يمار  قصيرة،الاسترخاء على فترات  الوالدين يتم تعليم البداية
 طريق: عنيكون ذلك دقيقة، و  52-21
 ممارسة الاسترخاء الموجه. -
 جلسات استرخاء مسجلة. -
 التدريب على جلسات استرخاء في الأماكن العامة. -
 بالتاليلشعور بالضغط، و تعليم الوالدين تسجيل أفكارهم عند اب وذلكتعديل الأفكار المصاحبة للضغط:  -

أكثر واقعية، وتستخدم هذه  بطريقة التفكيرالتدريب على و على أفكارهم المبالغ فيها، يتعلمون التعرف 
 سلوكية للقلق والاكتئاب.المعرفية و المعالجة في الالطريقة 

 :ما يلي في هذا البرنامجوالدين لل هاعلى تعليميتم التركيز التي  المهارات بين منو 

دارته  التحدث عن الضغط كيفية تعليم الوالدينب : وذلكالضغطمهارة التحدث عن  -  .ومعالجتهوا 
واجبات ب تكليفهممع التركيز على أهمية حل المشكلات  كيفية الوالدين تعليم :المشكلاتمهارة حل  -

 مهارات جديدة. اكتسابمنزلية لتشجيعهم على 
امل و عال أحدكالتأكيد على أهمية المساندة الاجتماعية والعلاقات الزوجية الايجابية، والتماسك الأسري  -
 .(72، ص 5112، جميل) للضغط ةمخففال
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على التكيف مع الإعاقة  المساعدةإلى عدد من العوامل Marsh (1992تدعيما لما سبق أشار مارش )و 
 ومواجهة الضغوط الأسرية منها:

 .التشخيص والمعلومة الواضحة عن الإعاقة -
 الأسرة الآخرين.  افراد بينالتفاعلات الايجابية  -
 تقبل الإعاقة وعواقبها. -
 القصور. على التركيز بدل ةسر لألالفردية  اتالتركيز على القدر  -
 .لها الإعاقة والخدمات المتاحة لحومعلومات الالبحث عن  -
 المعرفية والسلوكية والعاطفية والاجتماعية في عملية التكيف الأسري. الجوانبفهم  -
 تطوير توقعات حقيقية لأعضاء الأسرة. -
حل  الصراع، وتعلمتحسين الاتصال وفك العمل على في الحفاظ على أسلوب حياة عادية و  السعي -

 إدارة السلوك. كيفيةالمشاكل و 
 البحث عن مصادر المساندة الاجتماعية الرسمية وغير الرسمية. -
 خرى.الأسر لاوخطط المواجهة مع اوالتجارب مشاركة المشاعر  -
 ين.صتختطوير علاقات تعاونية مع المو  تأسيس -

 مارش على أهمية تعلم المهارات الآتية عند مواجهة الضغوط: ذلك ركزالى  بالإضافة
 المهارات الاجتماعية. -
 مهارات حل المشكلات. -
 مهارة إعادة البناء المعرفي. -
 .(76-72 ص ص، 5112، جميل) الاسترخاء  -

 كما يمكن التركيز على النقاط التالية:
شعارهم بالحب من خلال تفهم احتياجاتهم، ذلك يكون و تحقيق الصحة النفسية لدى الوالدين  -0 والتقبل، وا 

 .خوف المتزايد على مستقبل الأطفالحدة الاضطرابات النفسية التي يتعرضان لها، وال وتخفيف
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التوحدي لطفل ل التركيز على الجوانب الايجابيةبمساعدتهما على استبعاد التوترات لدى الوالدين  -5
 القصور لديه. جوانبفرص لعلاج  على وجود والتأكيد

من سلوكياته الشاذة مما يخفف من  فالتي تخفلبرامج الإرشادية والعلاجية للطفل التوحدي ا اخضاع -2
 وطأة الضغوط التي يعاني منها أولياء الأمور.

 على الانخراط في البرامجأولياء الأمور  وتشجيع بالطفل التوحدي هاهتمام مدى ر المرشد النفسياظها -4
نحو العمل  الايجابي تجاهلامشاعر واالبالجلاء والوضوح في الاتسام  الى ضرورة بالإضافة، الارشادية

 مع الأطفال التوحديين.
 لدمج الأطفال التوحديين مع أقرانهم العاديين في الفصول الدراسية العادية. الفرصة اتاحة ضرورة -2
 توفير العقاقير الطبية المناسبة وتوفير الأجهزة لتدريب الأطفال.  -6
في  والديهم ومساعدة التوحدياخيهم  ى الانخراط في أنشطة تعاونية معتشجيع الإخوة العاديين عل -7

ظهارهم  ته،رعاي  .له لحب والتقبللوا 
، 5100مصطفى و الشربيني، ) المتنوعةبأشكاله المختلفة وبوسائله  للطفل تحقيق الدمج الاجتماعي -8

 .(566ص 
فان والديهم ايضا  ،والاهتمام والتكفل النفسيالتوحد الى الرعاية  طيف اطفال جانب حاجة اذن، الى

تعريفهم بالاضطراب  واليومية، ولعلالضغوط النفسية  واستراتيجيات ادارةيحتاجون الى من يعلمهم مهارات 
وكذلك توجيههم الى المراكز الخاصة بالتكفل  بها،وخصائص الطفل وكيفية مواجهة الازمات التي يمر 

هامة يكتسبون من خلالها طرق التعامل مع الطفل ويجنبهم الوقوع في المشاعر السلبية  خطوةبالطفل 
 التي لها اثار سلبية على صحتهم النفسية البدنية.

 :التوحد الى المساندة طيف حاجة اولياء اطفال -11
المرتبطة  على مواجهة التحديات والصعوباتتهم امرا ضروريا وهذا لمساعد للوالدين يعتبر تقديم الدعم

منذ  ،التوحد الى المساندة في عدة مجالات طيف التوحد، وتظهر حاجة اولياء اطفال طيف باضطراب
التوحد  طيف تلخيص حاجة اولياء اطفال نبالطفل. ويمك لحظة الاعلان عن التشخيص الى لحظة التكفل

 الى المساندة في النقاط التالية:



التوحدي اسرة الطفلالفصل السابع                                             

 

172 
 

فالمعلومات التي يتحصل عليها الوالدين مباشرة  :ومات الاوليةالحاجة الى المساندة للحصول على المعل -
 بعد الكشف عن الاعاقة تعتبر مصدر دعم كبير لهما.

 .الحاجة الى المساندة للحصول على تشخيص دقيق -
يحتاج الاولياء الى الاحترام والتفهم، فغالبا ما  حاجة الاولياء الى الاشراف عليهم بطريقة انسانية: -

والذين قد يستخدمون  ،أنفسهم امام متخصصين يفتقرون الى الاسلوب الجيد في الحديث معهم نيجدو 
 )Lanners, Squillaci &التام.مصطلحات معقدة او يمنحونهم امالا زائفة او يغرقونهم في الياس 

2008, p. 18) لا التوحد لأنهم طيف .فأحيانا يصعب على المتخصصين مساعدة اباء وامهات اطفال 
 (Peeters, 2014).التوحد خصوصية طيفيفهمون بشكل كاف 

: قد يجد الاولياء صعوبة بعد الاعلان عن الممتدة الحاجة الى المساندة لإيصال التشخيص للأسرة -
 مهمةالتشخيص في اعداد اسرهم لاستقبال الطفل المختلف، لذلك يعتبر ابلاغ الاسرة الممتدة بالتشخيص 

 بالنسبة للوالدين. للغاية صعبة
يشتكي الاولياء من ضيق  ثالحاجة الى المساندة للحصول على معلومات تتعلق بمستقبل الطفل: حي-

 من الافتقار الى المعلومات الواردة او الممكنة، وكذاالوقت ونقص المعلومات حول التدخلات المستقبلية 
 عدم امكانية الوصول اليها.

عتبر ادراك الوالدين انهم ليسوا وحيدين في ي   علاقات مع الاولياء الاخرين: الحاجة الى المساندة لتأسيس -
مة بالإضافة مثل هذا الموقف خطوة حاسمة في عملية التكيف ،فكثيرا ما يتم تقديم النصائح العملية القي  

الى الدعم العاطفي من طرف الاباء الاخرين مما يؤدي الى حل العديد من المشكلات 
،لذلك يتوجب على المختصين ان يكونوا على دراية )Lanners, 2008, p. 18)illacSqui &اليومية.

حتى يستفيد بعضهم من بعض لتجنب معايشة نفس  ،بالشبكات الاجتماعية لمساعدة الأسر على الالتقاء
 (Tardif & Gepner, 2003)الصعوبات و تكرار نفس التجارب دون فائدة.

يستوجب على الفريق الطبي و النفسي  ثالفريق الطبي و النفسي: حيالحاجة الى المساندة من طرف  -
ضمان الظروف التي يتم فيها الاعلان عن التشخيص ،واعلان التشخيص لكلا الوالدين وتقديم المعلومات 

والحفاظ على مستقبل الطفل من خلال  المؤكدة وتجنب اختزال الاضطراب الى مجموعة من الاعاقات،
وتسليط الضوء على امكانات الطفل وتزويد الوالدين بجميع اليات الدعم المتعلقة برعايته  تقديم افاق تنموية



التوحدي اسرة الطفلالفصل السابع                                             

 

173 
 

،واحترام حاجة الاولياء في التحدث و الاجابة على اسئلتهم و كذا اعلام الوالدين بالإسعافات الاولية التي 
 .)Lanners, 2008, pp. 18Squillaci &-(19يمكن تقديمها للطفل....الخ

 الى المساندة من اجل التدريب: حيث هناك طلب قوي من طرف الوالدين على التدريب.الحاجة  -
ن ان الموارد الرسمية مهمة جدا، وبهذا االحاجة الى المساندة للوصول الى الخدمات: يعتبر الوالد -

ذوي المعنى يعتبر التعليم الخاص شكل من اشكال الدعم، وذلك من خلال انشاء اماكن لاستقبال الاطفال 
 الاعاقة الشديدة وهذا لتوفير الرعاية الاساسية للطفل المعاق. 

الخاصة بالطفل تأثير مباشر وغير مباشر على ميزانية  تالحاجة الى المساندة بالمال: للاحتياجا -
الاسرة فيشير التأثير المباشر الى التكاليف الناتجة عن احتياجات الطفل: تحسين المنزل والحصول على 

التنقل والاقامة في  التعليمية، وزيادة السفر ومصاريفوالألعاب المتخصصة كالمعدات العلاجية المعدات 
المستشفى، في حين يرتبط التأثير غير المباشر باستثمار الوقت لكلا الوالدين ففي كثير من الاحيان 

 تكفل بالطفل.خاصة الام( الى التقليل من نشاطه المهني او ايقافه من اجل ال)الوالدين  يضطر أحد
الدعم في تنظيم الاسرة على التماسك  سري: ويتوقفلأاالحاجة الى المساندة من اجل اعادة التنظيم  -

كما  ،الاسري حيث يصف الاباء العلاقات بين افراد الاسرة ومشاعر الوحدة والتعاون كمصادر مهمة للدعم
الزوج هو ويعتبر الدعم من  ،مةتعتبر مشاركة الشريك وتقاسم المهام داخل الاسرة من المساعدات القي  

 ن من التحدث بصراحة عن المشاعر والخبرات الايجابية والسلبية.الاهم حتى يتمكن الوالدا
في العديد من يمكن للأجداد تقديم المساعدة  ثالحاجة الى المساندة من طرف الاسرة الممتدة: حي-

 وفقا للدراسات فان الاجداد منو المجالات مثل التدبير المنزلي ورعاية الطفل والدعم المالي والعاطفي، 
، كما تلعب المسافة الجغرافية دورا اءالاب طرف من الأجدادب مقارنة أكثرالامهات يقدمون دعما  طرف

لا انه في بعض الاحيان قد ا الدعم الذي يمثلونه،شعور بأهمية ايضا، فكلما اقترب الاجداد جغرافيا زاد ال
 إذا كانوا في صراع مع ام الطفل. يشكل الاجداد عبئا اضافيا ومصدرا للضغط على الوالدين، خاصة

الدعم غير الرسمي من الاصدقاء  ر: يعتبوغير الرسميةالحاجة الى المساندة من طرف الشبكة الرسمية  -
 .اليومية ووسيلة فعالة للتغلب على العزلة وقضاء وقت الفراغ والاقارب ضروريا لتنظيم الحياة

كانت اعاقة الطفل شديدة كلما احتاجت الاسرة الى مزيد من الدعم  االحاجة الى المساندة العاطفية: كلم -
 وتتجلى اهمية الدعم المعنوي في مساعدة العائلات على عدم الاستسلام.
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ايداع الطفل في المؤسسات  يشكلالحاجة الى المساندة لتجنب ايداع الطفل في المؤسسات: قد  -
 .بة للوالدينبالنس مشكلة تستدعي الدعمالخاصة إذا كان شديد الاعاقة 

واجه تالحاجة الى المساندة لتعزيز الانتقال الى مرحلة البلوغ: تعتبر المراحل الانتقالية للطفل حقيقة  -
حيث يواجهون في هذه المرحلة حقائق جديدة لم يكونوا مستعدين لها بشكل كاف، فقد  ،والامهاتالاباء 

 )Lanners, 2008, p. Squillaci &ابنهم.بشأن مستقبل  تظهر عليهم اسئلة وتحديات جديدة وقلق
24-25) 

الطبي و  يبدو ان والداي الطفل التوحدي بحاجة الى المساندة من عدة جوانب ولعل مساندة الفريق
ويكون ذلك بتقديم المعلومات اللازمة و  ،المختصين اكثر انواع المساندة التي يحتاج اليها الاولياء

الى المساندة  بالإضافةالصحيحة حول الطفل ،كخصائصه واستجاباته وحاجاته وكيفية التجاوب معه ،
دعم المعنوي لتشجيعهم على ذات الدخل المحدود لتغطية نفقات العلاج، وكذلك ال للأسرالمادية خاصة 

من اجل تبادل الخبرات  سر الاخرىبتعريفهم على الأ للصعوبات وهذاالاستمرار وعدم الاستسلام 
طيف ان حاجات اولياء امور الاطفال ذوي اضطراب  الى (5102)يونس اشارت دراسة  والتجارب لذلك

 التوحد تترتب كما يلي:
 الحاجات المادية. -
 والتعليمية المقدمةالحاجات الاساسية: توفير المعلومات الكاملة حول الاضطراب والبرامج التدريبية  -

 .والتقييم المناسبة واجراءات التشخيصلهذه الفئة 
 الحاجات الاجتماعية. -

التوحد هي على  طيف اهم احتياجات امهات اطفال( الى ان 5106دراسة الديب )في حين اشارت 
 .الاحتياجات الماديةو  الترتيب:الاحتياجات المجتمعية،الاحتياجات المعرفية و التدريبية

 طيف لحاجات أولياء أطفال ( مجالات6تحديد )إلى  Derguy (2019a) كما انتهت دراسة درغي
 التوحد وهي كما يلي:

 المتخصصين. والحاجة الى المالالحاجة إلى  لالمادية: مثالحاجات  -
 أطفالهم.مجموعة المعارف التي تساعد الأولياء على فهم تتمثل في  الحاجة إلى المعلومات: -
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قدراتددددددده،  تنميدددددددةالطفدددددددل، الحاجدددددددة إلدددددددى التوجيددددددده الأسدددددددري: خاصدددددددة فيمدددددددا يتعلدددددددق بدددددددإدارة سدددددددلوكيات  -
دارة العلاقات الاجتماعيةوالمهارات  ةالاستقلالي  .مع الإخوة وا 

دارة الحيدددددداة اليوميددددددة والتددددددي تشددددددمل الحيدددددداة العائليددددددة، الحيدددددداة الحاجددددددة إلددددددى المسدددددداعدة فددددددي  - تسدددددديير وا 
 المهنية. والحياة الاجتماعية( والحياةخارج العائلة )الترفيه  ة، الحياالزوجية

رضددددددية مددددددع الآخددددددرين وتشددددددمل فددددددي تطددددددوير علاقددددددات م   لالعلائقيددددددة: وتتمثددددددالحاجددددددة إلددددددى المسدددددداندة  -
 الزوجية. والعلاقاتالاجتماعية  الصداقة، العلاقاتعلاقات 

في الحاجة إلى المرافقة والمساندة من الناحية العاطفية في  لالعاطفية: وتتمثالمساندة الحاجة الى  -
كما  والأصدقاء والمحيطين.من العائلة  ةالآخرين، المساندالتجارب مع الأولياء  ة، مشاركالدور الأبوي

 .اج الأولياء إلى المساندة العاطفيةكلما احت كان التشخيص مبكراأظهرت النتائج انه كلما 

 :إرشاد اسر الأطفال التوحديين -11
الإرشاد  الأطفال، ويعتبرهذه الفئة من كيفية التعامل مع ل الارشادالتوحد الى  طيف لاتحتاج اسر اطف

واستغلالها، يساهم في تنمية قدراتهم  التوحد، حيث طيف لاطفاري من الأساليب المهمة في رعاية الأس
في حسن التعامل  بات اللازمة التي تساعدهمالحق في الحصول على المعلومات والتدري وللأولياء
 ولائق.بشكل مناسب  يتمكنوا من مساعدته والتعامل معهول في المراحل المختلفة الطفلمع  والتصرف

 (568، ص5100مصطفى و الشربيني، )

 الإرشاد الأسري: أهداف-11-1
لتخفيف من الضغط الأبوي ا من ةكبير  ةبرامج تعليم الآباء قدر لالتوحدي: إرشاد والدي الطفل  -0

معرفة أكثر كالأطفال تعليم الآباء الاستجابة إلى الحاجات الواسعة لهؤلاء ب ويتم ذلك المصاحب للتوحد
 الشاذة. الطرق فعالية في تعليم أطفالهم وفي الحد من السلوكيات 

 عن وجود طفل غير عادي في الأسرة.  نتجتلمشاكل التي ا فهممساعدة الوالدين على  -5
 بالإثم. وشعورهما مخاوف الوالدين وقلقهماكالمكون الوجداني بالاهتمام  -2
 تشخيص قدرات الأطفال التوحديين من قبل فريق عمل متكامل.  -4
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ضرورة عرضهم  وبالتاليالأطفال التوحديين  التي يعاني منها اللغوية صعوباتال الى إرشاد الأسرة -2
 .(562، ص 5100مصطفى و الشربيني، ) واللغةعلى أخصائي الكلام 

ولقد اثبتت البرامج الارشادية المطبقة على اسر الاطفال التوحديين فعاليتها حيث اشارت نتائج دراسة 
 الى ان البرنامج الارشادي النفسي المطبق على اسر الاطفال التوحديين ادى الى : (5108)الحاج 

 التوحد معرفة كبيرة جدا. طيف الرفع من كفاءة معرفة الاسر باضطراب -
 مساعدة الاسر على تطوير قدرات اطفالها اللغوية. -
وتخليص ابنها التوحدي من الروتين رفع كفاءة دور الاسرة في تطوير مهارات التواصل الاجتماعي  -

 اليومي.
 .رفع كفاءة الاسرة في التقليل من حدة التوتر والقلق -

 كمددددددا تزيددددددد البددددددرامج الارشددددددادية مددددددن وعددددددي الابدددددداء و الامهددددددات حددددددول بعددددددض الامددددددور المتعلقددددددة بالطفددددددل
 وكددددددذلك، (5102،عمددددددر واخددددددرون) الحميددددددات الغذائيددددددة الفعالددددددة فددددددي تحسددددددين حالددددددة ابنددددددائهم ك التوحدددددددي

لطيدددددف ) ،الدددددذاتويينلددددددى أمهدددددات الأطفدددددال انخفددددداض درجدددددة القلدددددق و  ن أسددددداليب مجابهدددددة الضدددددغوطيتحسددددد
والأرق التخفيددددددف مددددددن القلددددددق  و والأمهدددددداتتحسددددددن الصددددددحة النفسددددددية للآبدددددداء الددددددى  بالإضددددددافة(، 5102،

لددددى  وهدددذا  تنميدددة الصدددلابة النفسددديةوكدددذلك  (Tonge & al., 2006)السيكوسدددوماتيةوالأعدددراض 
 .(5150)الذهيباوي و علي،  أمهات الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة

 :التوحديشد النفسي مع أسرة الطفل دور المر -11-2
دور المرشد النفسي مع أسرة الطفل التوحدي في النقاط  Donellan(0282)ودونالانCohen حدد كوهين

 التالية:
 .ووضوحالمرتبطة بإعاقة طفلها بصدق  والأسبابأن يشرح للأسرة الحقائق  -0
بالمعلومات التي  وعدم الاستخفاف همانظر  وجهة ماحتر وار يقدللأبوين، وتمراعاة الحالة النفسية   -5

 رفض مساعدتهما في التشخيص. اويذكرونها 
ح للوالدين أن وجود طفل معاق في الأسرة يمكن أن يحدث لأي أسرة وفي أي مكان رغم كل يوضالت -2

 الاحتياطات.
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 ابنهما.مشكلة ب المتعلقة طرح الأسئلةو فرصة للوالدين للكلام  اعطاء -4
تعويضهم بشيء من تقدير الذات وبث الثقة  محاولةلدى الآباء و  الخوف، القلق، الحزنتهدئة مشاعر  -2

 النفس.في 
 إلى الأماكن التي تقدم لهم المساعدة المناسبة في حدود إمكانياتهم الاقتصادية. ارشاد الاولياء -6
 .وتقبلهاه الأسرة إلى كيفية التعايش مع الإعاقة يوجت -7
 .(560، ص 5100القمش، ) التوحديمع الطفل التدريبات اللازمة لأساليب التعامل الصحيح  تقديم -8

خاصة التوحد بصفة  طيف واطفال عامة الاطفال المعاقين بصفة لأسرشاد الاسري الار  يسعىاذن 
وخصائصها وكيفية التعامل مع  بالإعاقةمجموعة من الاهداف ولعل اهمها هو تعريف الوالدين  لتحقيق

للحديث عن انشغالاتهم ومخاوفهم وطرح  للأولياءفرصة  بإعطاءلا يتحقق الا  حاجاته وذلكالطفل وفهم 
التكفل بالوالدين يعتبر  النفسية، لانالاسئلة مع عدم انتقادهم وذلك باحترام وجهات نظرهم ومراعاة حالتهم 

 جزء من التكفل بالطفل.
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 خلاصة:
والتي تظهر من خلال ما  ،الاطفال المصابين به معاناة عائلات شدةالتوحد  طيف اضطراب تعكس شدة

 يعيشه أفرادها من ضغوطات نفسية تمتد من أول يوم من اكتشاف غرابة سلوك الطفل إلى مرحلة الانتقال
 بأكملهافالتوحد لا يؤثر فقط على الطفل بل تمتد اثاره لتشمل العائلة مراكز للتكفل به ،عبر ال به

شديد وكذلك  مصدر ضغطالطفل غالبا ما تكون  فالسلوكيات الغريبة، النمطية و العنيفة التي تصدر عن
مصدر احراج و ازعاج للعائلة خاصة عند صدورها في المحيط الاجتماعي، كما ان للصعوبات التي 

وغير اللفظي يجعل العائلة  اللفظييعانيها الطفل و العجز عن الاهتمام بنفسه وغياب التواصل بنوعيه 
الاخرين و للنشاطات اليومية  للأبناءوعدم ايجاد الوقت الكافي والتعب  بالإجهادخاصة الوالدين يشعرون 

منها الترفيهية ،وكل هذا ينعكس سلبا على نوعية الحياة لهذه الاسرة و على رفاهيتهم النفسية كما يؤثر 
إغفال ذلك ايضا سلبا على الصحة النفسية و البدنية للوالدين ،لذلك عند التكفل بالطفل التوحدي لا يجب 

التكفل بآباء و أمهات هؤلاء الأطفال في نفس الوقت، فهما يعتبران المحوران الأساسيان في العملية  أهمية
ن إلى من يوجههم و ومعاناتهم ،كما يحتاج ن إلى من يستمع إلى انشغالاتهمو فهم يحتاجالعلاجية ،

تظهر على الطفل ويساندهم في الأوقات الصعبة ،ومن يعلمهم الطرق الصحيحة للاستجابة للازمات التي 
 من وقت لآخر. 

 



يقيبطتلا بناجلا
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  :تمهيد
 ويعتمد الفرضيات، التحقق من افيه يتمن علمية أيفي أية دراسة  مهمة خطوةالميدانية تعتبر الدراسة 

مدى ملاءمتها  الباحث، وعلىالتي يعتمد عليها  والأدوات والأساليبنجاح هذه الخطوة على الإجراءات 
التي تم  والأدوات والأساليبسيتم في هذا الفصل توضيح هذه الإجراءات  ، لذلكوخدمتها للموضوع

 الاعتماد عليها في هذا البحث.

 :الدراسة الاستطلاعية -1
تهدف الدراسة الاستطلاعية إلى استطلاع الظروف المحيطة بالظاهرة التي يرغب الباحث في دراستها 

خضاعها للبحث العلميوالتعرف على أهم  وصياغتها صياغة دقيقة تيسر  ،الفروض التي يمكن وضعها وا 
 .(83، ص0222)ابراهيم، التعمق في بحثها في مرحلة لاحقة 

البحث الميداني من ادارة قسم علم النفس لجامعة الجزائر  لأجراءالحصول على الترخيص  وبعد ذلكلأجل 
ولاية تيزي وزو اين افادونا لى مديرية النشاط الاجتماعي ،توجهنا ال من مصلحة الدراسات العليا 20

التوحد و الاطفال المصابين بطيف المعاقين ذهنيا  بالأطفالبقائمة المراكز و الجمعيات الخاصة بالتكفل 
المتواجد بالحي المعاقين ذهنيا  للأطفالكانت وجهتنا الاولى الى المركز النفسي البيداغوجي  بعدها

البحث الميداني على  لإجراءطلب  بإيداعقمنا  اين  وزو،الاجتماعي محفوظ بوسبسي، بوخالفة ولاية تيزي 
وبعد حصولنا على الموافقة شرحنا لها موضوع البحث و الهدف منه  حيثمستوى مكتب رئيسة المصلحة 

ك اليوم وقد ابدوا موافقتهم على المشاركة لقاء مع بعض الاولياء الذين صادفناهم هناك في ذل بإجراءقمنا 
كما قمنا بالاتصال ببعض الاخصائيين النفسانيين الذين يعملون هناك اين شرحنا لهم موضوع البحث وقد 

من الصعب الالتقاء بهم جميعا في يوم  لأنهوافقوا على التعاون معنا وذلك بالتحدث مع الاولياء الاخرين 
ن بعض الاطفال لديهم نقل خاص يتكفل بنقلهم الى المركز وبالتالي واحد وفي وقت واحد خاصة و ا
قمنا بتقديم مجموعة من المقاييس لتوزيعها  على الاولياء من  بعدها ،حضور اوليائهم ليس بشكل يومي

 البحث ليتم استرجاعها في الايام اللاحقة. لأدوات السيكو متريةمن الخصائص  التأكداجل 

وبعد  حنفي واد عيسي بولاية تيزي وزو العقلية فرنانلمؤسسة الاستشفائية للأمراض بزيارة اقمنا  كما    
مصلحة الطب العقلي ايداع طلب على مستوى مكتب المدير والحصول على موافقته تم توجيهنا الى 
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وقمنا بشرح موضوع البحث  والهدف منه  اين التقينا ببعض العائلات التي حضرت  برفقة  للأطفال
 بالأخصائيينللتشخيص و المتابعة وقد ابدوا الموافقة على المشاركة في البحث وبعد الاتصال  ابنائها 

تحصلنا على موافقتهم للتعاون معنا خاصة فيما يتعلق  بالأولياءالنفسانيين الذين افادونا بالمواعيد الخاصة 
ء و الاطباء و التي كانت لنا ،كما حضرنا بعض الندوات واللقاءات التي جرت بين الاوليابتوزيع المقاييس 
 .بالأولياءفرصة للالتقاء 

المصابين بطيف  للأطفالالخاص بالرعاية النفسية والبيداغوجية بزيارة مركز بيت الطفل  ايضا كما قمنا
البحث في حين  لإجراءالتوحد المتواجد في بن عكنون بالجزائر العاصمة ،اين حصلنا على موافقة الادارة 

البحوث عليهم وعدم تفرغهم لهذه  لإجراءرفض الاولياء التعاون معنا وهذا نظرا لكثرة الطلبات عليهم 
،كما توجهنا الى المؤسسة الاستشفائية المتخصصة في الامراض العقلية "محفوظ بوسبسي'' الأمور 

ء البحث وقمنا بتوزيع بعض المقاييس على بالشراقة اين التقينا ببعض الاولياء بعد موافقة الادارة على اجرا
 الاباء و الامهات والتي تم استرجاعها لاحقا. 

 الاستطلاعية: الدراسةومن نتائج هذه   

إمكانية القيام بالبحث ومدى تعاون أفراد العينة وتفهمهم  ومنتم التأكد من وجود عينة الدراسة  -1
 للموضوع.          

 العينة. وخصائصقمنا بالتحديد الدقيق للفرضيات   -0
 وأمأب  122بتطبيقها على عينة قوامها  البحث وذلكالتأكد من الخصائص السيكومترية لأدوات    -8

 البحث.والتي سيتم عرض نتائجها لاحقا عند عرض ادوات  ذهنيا قيناللأطفال المع
 الباحث للقيام بالدراسة الأساسية.  للتجربة تحضر واكتساباكما تعتبر هذه المرحلة تدريبا   -4
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 :المنهج -2
في يحدد الطريق الذي يتبعه الباحث  نتبعه والذيتعتمد الدراسة العلمية لأي موضوع على المنهج الذي 

فان المنهج هو الطريق الذي يؤدي إلى الكشف عن  لذلك ،إليهادراسته للوصول إلى الأهداف التي يسعى 
الحقيقة في العلوم بواسطة طائفة من القواعد التي تهيمن على سير العقل وتحدد عملياته للوصول إلى 

 . (84، ص1991)محيريق،  معلومةنتيجة 

لذلك اعتمدنا في بحثنا على المنهج الوصفي الذي يقوم على  الموضوع،ويتحدد المنهج انطلاقا من طبيعة 
اجل دراسة الأوضاع الراهنة للظواهر من حيث خصائصها  كمية، منرصد ومتابعة دقيقة للظاهرة بطريقة 

، 0222)ربحي مصطفى عليان وعثمان محمد غنيم ، ذلكالمؤثرة في  والعواملبالظواهر الأخرى  وعلاقتها
ارة عن طريقة لوصف الموضوع المراد دراسته من خلال منهجية علمية بمعنى انه عب ،(48 ص

)عبيدات  إليها على أشكال رقمية معبرة يمكن تفسيرها يتم التوصلوتصوير النتائج التي  صحيحة،
 .(41.، ص 1999ن، واخرو 

:للبحث والمكانيةالحدود الزمنية -3  
شهر نوفمبر  غاية نهاية إلى 0219شهر جانفي فيشرعنا في هذا البحث  الزمنية: الحدود-3-1

عبر  والمراكز بين مختلف الجمعياتاستغرقنا كل هذه المدة بسبب الوقت اللازم للانتقال  وقد 0219
 الولايات الثلاثة وكذا عدم استرجاع العديد من المقاييس.

لية: البويرة، التاالتابعة للولايات  والجمعياتفي المراكز ا البحث هذ اجراء تم المكانية: الحدود-3-2
(1ل رقم)هو موضح في الجدو  وبجاية كما وزو تيزي  
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بحث( أسماء المراكز والجمعيات التي تم على مستواها ال1جدول رقم )  
 الولاية اسم المركز أو الجمعية العنوان

شارع محمد مطري حي الزمالة 
 ولاية البويرة

ذهنيا المركز النفسي البيداغوجي للأطفال المعاقين  

ويرة
 الب

مسكن البويرة 883قطعة  مركز أطفال التوحد 

ولاية  واقنون تقوبعين، بلديةحي 
 تيزي وزو

ذهنيا المركز النفسي البيداغوجي للأطفال المعاقين  تيزي وزو 

ة حي اقرور بلدية تادميت ولاي
 تيزي وزو

ذهني المركز النفسي البيداغوجي للأطفال المعاقين  

مسكن 1222حي 
 احدادن.بجاية8عمارةب

ولاية جمعية التكفل بالأطفال المصابين بالتوحد ل
 بجاية

 بجاية

حي موجة رابح امخوخ،شارع 
 بوعلام اوشن،بجاية.

ولاية جمعية التكفل بالأطفال المصابين بالتوحد ل
 بجاية

 جمعية الأمل للتكفل بأطفال التوحد منطقة النشاطات،اميزور،بجاية. 

، 21222 شارعالطرق مفترق 
 بجاية. 

 جمعية مساعدة أطفال التوحد لولاية بجاية

 :العينة-4
يحرص الباحث على  البحث، إذ عينة من أهم الخطوات المنهجية التي يقوم عليهاالتعتبر عملية اختيار 

أسلوب على في البحث الحالي وقد اعتمدنا  ،وأهدافه الأساسيةلتفي بأغراض البحث  هاضرورة اختيار 
أفرادها بشكل مقصود من قبل الباحث نظرا لتوافر  فيها انتقاءبها الطريقة التي يتم  القصدية، ويقصدالعينة 
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سية بالنسبة ولكون تلك الخصائص هي من الأمور الأسا غيرهم،بعض الخصائص في أولئك الأفراد دون 
 .(91 .، ص1999، واخرون)عبيدات  للدراسة

 وضعها في اختيار عينة البحث:ومن الخصائص التي تم 
 .التوحد وامهات لأطفالان تشمل العينة على اباء  -
 .والامهات معاان تشمل العينة الاباء  -
 ان يكون الابن المصاب بالتوحد في مرحلة الطفولة. -

لأطفال مصابين بالتوحد وفيما يلي وصف  وأم اب (022)قوامها تم تطبيق الدراسة الأساسية على عينة 
 .التي تمت فيها الدراسة الأساسية والجمعياتلتوزيع أفراد هذه العينة عبر المراكز 

لكل ولاية والجمعيات( توزيع أفراد العينة على المراكز 0جدول رقم )  

ويةالنسبة المئ عدد  عدد الأمهات 
 الآباء

عدد أفراد 
 العينة

 اسم المركز أو الجمعية

لاية
الو

 

٪  10.1 المركز النفسي البيداغوجي  01 11 12 
سامللأطفال المعاقين ذهنيا عين ب  

ويرة
 الب

 مركز أطفال التوحد 12 02 82 01 ٪

المركز النفسي البيداغوجي  02 7 18 12 ٪
ونللأطفال المعاقين ذهنيا واقن  

وزو
زي 

 تي

 المركز النفسي البيداغوجي   10 1 7 1 ٪
يتللأطفال المعاقين ذهنيا تادما  

ابين جمعية التكفل بالأطفال المص 13 9 9 9 ٪
 بالتوحد 

اية
 بج

ابين جمعية التكفل بالأطفال المص 01 11 12 10.1 ٪
 بالتوحد
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جمعية الأمل للتكفل بأطفال  82 12 02 11 ٪
 التوحد

 جمعية مساعدة أطفال التوحد  02 12 12 12 ٪

 المجموع 022 91 129 122 ٪

 

والأمهاتالآباء  ( توزيع8جدول رقم )  

 العينة العدد النسبة المئوية

 الآباء 91 ٪41.1 

 الأمهات 129 ٪14.1 

 المجموع 022 ٪122 

 

من نسبة الآباء وهذا لكون الأمهات أكثر إقبالا من الآباء  أكبريظهر من الجدول أن نسبة الأمهات 
 البحث.للمشاركة في 

:أدوات البحث-5  
 :مقياس الصلابة النفسية-5-1
 :وصف المقياس-5-1-1

النفسية، ( وهي أداة تعطي تقديرا كميا لصلابة الفرد 0220اعد هذا المقياس عماد محمد احمد مخيمر )
 .وبعد التحديالتحكم  ، بعدبعد الالتزامهي: د اابع (8)عبارة موزعة على  (47)مكونة من  والأداة
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من  والآخريننوع من التعاقد النفسي يلتزم به الفرد تجاه نفسه وأهدافه وقيمه  به ويقصد :بعد الالتزام -
-48-42-87-84-81-03-01-00-19-11-18-12-7-4-1 التالية:إليه البنود  وتشيرحوله 
41. 
رد انه بإمكانه أن يكون له تحكما فيما يلقاه من أحداث ويتحمل فإلى مدى اعتقاد ال : ويشيرالتحكمبعد  -

بندا تشير إليه البنود التي تحمل الأرقام  11وهذا البعد يتكون من  له،المسؤولية الشخصية عما يحدث 
 .47-44-41-83-81-80-09-01-08-02-17-14-11-3-1-0التالية: 

للنمو  وضروريأمر مثير  حياته هو اعتقاد الفرد أن ما يطرأ من تغيير على جوانب ووه التحدي:بعد  -
المصادر النفسية  ومعرفةالبيئة  واستكشافمما يساعده على المبادأة  له،أكثر من كونه تهديدا 

-9-1-8 التالية:إلى هذا البعد بالبنود  ويشارالتي تساعده على مواجهة الضغوط بفاعلية  والاجتماعية
10-11-13-01-04-07-82-88-81-89-40-41. 

 :طريقة التصحيح-5-1-2
دائما، تنطبق أحيانا، لا تنطبق أبدا، وتتراوح الدرجة  قمستويات: تنطبتقع الإجابة على المقياس في ثلاث 

 كانت الإجابة: ابمعنى: إذواحدة  ودرجةدرجات  8لكل عبارة ما بين 
 .8تنطبق دائما تعطى الدرجة  -
 .0تنطبق أحيانا تعطى الدرجة  -
 .1لا تنطبق أبدا تعطى الدرجة  -

المستجيب  إدراكحيث يشير ارتفاع الدرجة إلى زيادة  141 – 47وبذلك يتراوح المجموع الكلي للأداة بين 
 لصلابته النفسية.

وللتقليل من الميل لاتخاذ نمط ثابت للاستجابات تم وضع بعض العبارات في عكس اتجاه العبارات 
تشير هذه العبارات المعكوسة إلى الجانب السلبي للصلابة النفسية وبالتالي فان هذه العبارات  الأخرى، أي
-41-40-83-87-81-81-80-03-01-08-01-11-11-7)تقابل أرقام البنود  والتيالمعكوسة 

 كالتالي:( تصحح في الاتجاه العكسي بمعنى هذه العبارات تصحح 47
 .1ة تنطبق دائما تعطى الدرج -
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 .0تنطبق أحيانا تعطى الدرجة  -
 .8 تعط الدرجةأبدا لا تنطبق  -

 :الخصائص السيكومترية للمقياس-5-1-3
الكلية للمقياس على  والدرجةتم حساب صدق الأداة عن طريق حساب معاملات الارتباط بين كل بند 

معاملات الارتباط  طالبة، وتراوحت( 45)وطالب ( 81)جامعة الزقازيق منهم  وطالباتعينات من طلاب 
كما تم حساب معاملات .(2.21) ومستوى(2.21)وكلها دالة عند مستوى  (2.70)و(2.00)بين 

بعد الالتزام  يلي:فجاءت معاملات الارتباط كما  للمقياس،الكلية  والدرجةالارتباط بين درجات كل بعد 
التلازمي للمقياس مع كما حسب الصدق  ،(2.12)بعد التحدي    – (0.82)بعد التحكم  –( 2.71)

 .(2.21)إحصائيا عنددال  وهو(2.71 )الانا فبلغ معامل الارتباط ةمقياس قو 
بعد التحدي  ،(0.69)بعد الالتزام يساوي:الاعتماد على معامل الفا كرونباخ فجاء  الثبات تملحساب و 
معمرية ). (0.75)أما الدرجة الكلية للمقياس فقدر معامل الفا كرونباخ (0.76)بعد التحكم  ،(0.75)
 (91.، ص0201،
 لأطفاللوام  ( اب122)تم تطبيقه على عينة قدرها في هذا البحث المقياس  وثباتللتحقق من صدق و 

 النتائج على ما يلي:  وأسفرتالمعاقين ذهنيا 
 :المقياسصدق  -1

يقوم على حساب  والذيعلى معامل الاتساق الداخلي  الصلابة النفسيةاعتمدنا في حساب صدق مقياس 
 كذلك معو من بنود المقياس مع درجاتهم على المقياس  كل بند الأفراد علىمعاملات الارتباط بين درجات 

( و 2.811البنود بالمقياس بين )معاملات ارتباط  قيم تراوحت وقدإليه درجاتهم على البعد الذي تنتمي 
 (،2.733) و( 2.810)بالبعد الذي تنتمي اليه بين قيم معاملات ارتباط البنود  (. وتراوحت2.300)

  الملاحق(. المقياس. )انظرمما يشير الى صدق  (2.21)وكلها دالة عند 
مبينة في الجدول  والنتائجكما قمنا أيضا بحساب معاملات ارتباط درجات كل بعد مع درجات المقياس 

 .(4رقم )
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 مع المقياس مقياس الصلابة النفسية ابعادارتباط  ت( معاملا4جدول رقم )
 معامل الارتباط بالمقياس الأبعاد

 **2.911 الالتزام

 **2.919 التحكم

 **2.943 التحدي

 2.21** دالة عند 

  .يدل على صدق المقياس مما (2.21عند )يظهر من الجدول أن معاملات الارتباط دالة 
اعتمدنا أيضا كما  ألفا كرونباخثبات المقياس اعتمدنا في ذلك على معامل  بلحسا :المقياسثبات  -0

 وهذا كما يلي: في حساب الثبات على التجزئة النصفية
 .(1رقم ) الجدولالنتائج موضحة في  كرونباخ:معامل ألفا 

 وأبعاده النفسيةالصلابة قيم معامل ألفا كرونباخ لمقياس ( 1جدول رقم )
 كرونباخألفا  الأبعاد

 2.339 الالتزام

 2.381 التحكم

 2.371 التحدي

 2.910 المقياس

تتراوح بين  وأبعادهيظهر من خلال الجدول أن قيم معامل ألفا كرونباخ لمقياس الصلابة النفسية 
 مقبولة لثبات هذا المقياس. وهي قيم (2.910( و)2.381)

 تاودرجهذه الطريقة على حساب معامل الارتباط بين درجات النصف الزوجي  تقومالنصفية: التجزئة 
ممثلة في الجدول رقم  جتمان والنتيجةالنصف الفردي للمقياس وتعديل النتيجة بمعادلة سبيرمان براون أو 

(6). 
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 ( ثبات مقياس الصلابة النفسية بطريقة التجزئة النصفية1)رقمجدول 

 معامل الثبات معامل الارتباط النصف الثاني النصف الأول

 جتمان سبيرمان براون **2.908 الانحراف المعياري الانحراف المعياري

2.393 2.911 

2.912 2.919 

2.21** دالة عند  

 :مقياس المساندة الاجتماعية-5-2
 :وصف المقياس-5-2-1

( 03( ويشمل المقياس على )0210قام بإعداد هذا المقياس الباحثة فوزية إبراهيم رباح الكردي سنة )
 التالية:مجال يحتوي على عدد من البنود نوضحها في الأبعاد  مجالات وكل( 4) توزعت علىعبارة 

 والمؤازرةيقصد بهذا البعد ما يقدمه الأصدقاء من الدعم  :الأصدقاءالمساندة الاجتماعية من طرف  -
 د( بنو 9من )هذا البعد  ويتكونالصعبة  والظروفأثناء الحياة الضاغطة  وفيفي الحياة العادية  والمساندة

 .9-3-7-1-1-4-8-0-1تتمثل في البنود: 
 والإخوة والأمهاتيقصد بهذا البعد ما تقدمه الأسرة )الآباء  الأسرة:المساندة الاجتماعية من طرف  -

أثناء الحياة  وفيفي الحياة العادية  والمساندة والمؤازرةالدعم  الأسرة( منمن أفراد  وغيرهم والأزواج
-14-18-10-11-12تتمثل في البنود:  دبنو  (1)هذا البعد من  ويتكونالصعبة  والظروفالضاغطة 

11. 
 ومدىالمساندة المقدمة لها  ونوعيةد به إدراك الفرد لكمية صيق :الاجتماعيةالشعور الذاتي بالمساندة  -

 .00-01-02-19-13-17-11بنود تتمثل في البنود : (7)هذا البعد من  ويتكونرضاها عنها 
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: يقصد به ما تقدمه المؤسسات الحكومية والاجتماعيةالمساندة من طرف المؤسسات الحكومية  -
عانات، ويتكونالمدني من مساعدات  والمجتمع والخاصة -08 :بنود تتمثل في البنود 1هدا البعد من  وا 

04-01-01-07-03. 

 التصحيح:طريقة-5-2-2
 8وتتراوح الدرجة لكل عبارة ما بين  وبين، لا،بين  مستويات: نعم،تقع الإجابة على المقياس في ثلاث 

 كانت الإجابة: ابمعنى: إذواحدة  ودرجةدرجات 
  1تعطى الدرجة (لا)0تعطى الدرجة  (بين وبين) 8تعطى الدرجة  (نعم)

 .درجة (34( و)03)وبذلك يتراوح المجموع الكلي للأداة ما بين
 :الخصائص السيكومترية للمقياس-5-2-3

 ، كمافرد (122)على عينة اختيرت بطرقة عشوائية بلغت الباحثة بتطبيقه  الاداة قامتللتحقق من صدق 
 (32)حول الفقرات بين  أراءهممعاملات الاتفاق بين  وتراوحتقامت بعرضه على مجموعة من المحكمين 

كما تم حساب الصدق باستخدام  اجله.ما وضع من  ويقيسبان المقياس شامل  وأوضحوا (122)-
الاتساق الداخلي يبن الفقرات من خلال حساب معاملات الارتباط بين درجات الأفراد على أبعاد المقياس 

( 2.32)النتائج إلى أن قيمة معاملات الارتباط تراوحت بين  وتوصلتعلى المقياس ككل  ودرجاتهم
 .دالة وكلها (2.34و)

إلى أن المقياس يتمتع بمعامل  وتوصلت ه باستخدام طريقة ألفا كرونباخأما ثبات المقياس فقد تم حساب
 .(2.91( و)2.90)على كافة أبعاده حيث تراوح معامل ألفا كرونباخ بين  ومقبولثبات مرتفع 

 وام للأطفالاب  (122)تم تطبيقه على عينة قدرها  في هذا البحث المقياس وثباتللتحقق من صدق و 
 النتائج على ما يلي:  وأسفرت المعاقين ذهنيا

 :المقياس صدق-1
حساب ذلك بو على معامل الاتساق الداخلي  المساندة الاجتماعيةاعتمدنا في حساب صدق مقياس 

 كذلك معو من بنود المقياس مع درجاتهم على المقياس  كل بند الأفراد علىمعاملات الارتباط بين درجات 
 ( و2.801بالمقياس بين ) تراوحت قيم معاملات ارتباط البنود وقدإليه درجاتهم على البعد الذي تنتمي 
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وكلها ، (2.308)و( 2.423)بالبعد الذي تنتمي اليه بين  معاملات ارتباط البنود  ( وتراوحت قيم2.101)
 مما يشير الى صدق المقياس.) انظر الملاحق(. (2.21)دالة عند

 والنتائجالمقياس  هم علىدرجات بعد معكل  على الافراد ارتباط درجاتكما قمنا أيضا بحساب معاملات 
 .(7مبينة في الجدول رقم )

 المقياسمع بعاد مقياس المساندة الاجتماعية ( معاملات ارتباط أ7جدول رقم )
 معامل الارتباط بالمقياس الأبعاد

 **2.731 المساندة الاجتماعية من طرف الأصدقاء

 **2.772 الأسرةالمساندة الاجتماعية من طرف 

 **2.318 الإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية

 **2.339 والاجتماعيةالمساندة الاجتماعية من طرف المؤسسات الحكومية 

 0...** دالة عند 

اعتمدنا كما  ألفا كرونباخلحساب ثبات المقياس اعتمدنا في ذلك على معامل  :المقياسثبات  -8
 وهذا كما يلي: التجزئة النصفيةأيضا في حساب الثبات على 

 (3النتائج موضحة في الجدول رقم ) :كرونباخمعامل ألفا  -
 وأبعادهقيم معامل ألفا كرونباخ لمقياس المساندة الاجتماعية ( 3جدول رقم )

 الفا كرونباخ للمقياس ألفا كرونباخ الأبعاد

  2.921 2.301 المساندة الاجتماعية من طرف الأصدقاء

 2.740 الاجتماعية من طرف الأسرةالمساندة 

 2.719 الإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية

 2.724 والاجتماعيةالمساندة الاجتماعية طرف المؤسسات الحكومية 
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تتراوح بين  وأبعادهيظهر من خلال الجدول أن قيم معامل ألفا كرونباخ لمقياس المساندة الاجتماعية 
 مقبولة لثبات هذا المقياس. قيم وهي (2.921( و )2.724)
 ودرجاتهذه الطريقة على حساب معامل الارتباط بين درجات النصف الزوجي  تقوم النصفية:التجزئة  -

ممثلة في الجدول رقم  جتمان والنتيجةالنصف الفردي للمقياس وتعديل النتيجة بمعادلة سبيرمان براون أو 
(9). 

 الاجتماعية بطريقة التجزئة النصفية( ثبات مقياس المساندة 9جدول رقم )

 معامل الثبات معامل الارتباط النصف الثاني النصف الأول

 سبيرمان براون **2.713 الانحراف المعياري الانحراف المعياري

2.319 

 جتمان

2.311 2.310 2.342 

 0...** دالة عند 

 :الضغط النفسي إدراك مقياس-5-3
 :المقياس وصف-5-3-1

( لقياس مؤشر إدراك الضغط 1998و آخرون سنة ) Levinsteinصمم هذا المقياس من طرف لفينستاين
لأرقام تتوزع وفق نوعين من البنود منها المباشرة والتي تحملا عبارة (82)المقياس على  النفسي، ويشمل

-03-07-01-04-08-00-02-19-13-11-11-14-10-11-9-3-1-1-4-8-0التالية :
 .09-01-01-17-18-12-7-1البنود غير المباشرة في البنود التالية:تتمثل بينما  ،82
 التصحيح: طريقة-5-3-2

حسب  وتصحيحهاعند الإجابة على كل عبارة من عبارات المقياس ويتم تنقيطها  ة اختياراتأربعهناك 
 يلي:(، فالبنود المباشرة تنقط كما 4إلى )( 1نوع البنود حيث تعطى الدرجات من )

 ( إذا كانت الإجابة كثيرا8)تقريبا أبدا. الإجابة: كانت  اإذ( 1)
 الإجابة: عادة.كانت  ا( إذ4)أحيانا. ( إذا كانت الإجابة 0)
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 يلي:أما البنود غير المباشرة فيعكس التنقيط ليصبح كما 
 ( إذا كانت الإجابة كثيرا0)أبدا.  تقريباالإجابة: كانت  ا( إذ4)

 عادةالإجابة: كانت  ا( إذ1)أحيانا. ( إذا كانت الإجابة 8)

 :السيكومترية للمقياس الخصائص-5-3-3
لفنستاين بالتحقق من صدق المقياس باستخدام الصدق التلازمي الذي يركز على مقارنة مقياس قام 

النتائج وجود ارتباط قوي لهذا المقياس مع مقياس  للضغط، فأظهرتالضغط النفسي مع المقاييس الأخرى 
سجل ارتباط معتدل  ، بينما) 2.78) قدرمقياس إدراك الضغط لكوهين  ومع)2.71 (سمة القلق يقدر

 مقياس قلق الحالة. مع)2.81 قدر(ضعيف  وارتباطمقياس الاكتئاب  مع)2.11 قدر(
وجود تماسك  الفا، فاظهرمعامل  الداخلي باستعمالوللتحقق من ثبات المقياس قام لفنستاين بقياس التوافق 

عادةاظهر ثبات المقياس بطريقة التطبيق  ، كما)2.92 قدر(قوي  قدر ايام  3التطبيق بعد فاصل زمني  وا 
 .(0221)ايت حمودة ،) (0.82

التحقق من صدق المقياس ( ب0221أما في الدراسات العربية فقد قامت الباحثة ايت حمودة حكيمة )
 وعلومأساتذة من قسم علم النفس  (12)على  وعرضه ترجمته وتعريبه الظاهري بعدبطريقة الصدق 

 والعربيةلتحديد مدى تكافؤ البنود في اللغتين الانجليزية  عنابة وذلكالتربية بجامعة باجي مختار 
تعديل صياغة بعض العبارات  ترتب على صدق المحكمين النفسي،ومناسبتها لقياس إدراك الضغط 

 ووضوحها.صياغة البنود  وسهولةتلخص معظمها في الاتجاه نحو مزيد من التبسيط 
عادةكما قامت بحساب ثبات المقياس باستخدام طريقة التطبيق  على معامل ارتباط  وتحصلتالتطبيق  وا 

مكانية استخدامه. مما يشير إلى ثبات المقياس  (2.21)إحصائيا عنددال  وهو)2.19 (هقدر   ايت)وا 
 تم تطبيقه على عينة هذا البحث في المقياس وثباتللتحقق من صدق و .(088، ص0221حمودة ،
 النتائج على ما يلي: وأسفرت للأطفال المعاقين ذهنياوام  ( اب122)مكونة من

 صدق المقياس:-1
يقوم على  والذياعتمدنا في حساب صدق مقياس إدراك الضغط النفسي على معامل الاتساق الداخلي 

، من بنود المقياس مع درجاتهم على المقياس كل بند درجات الأفراد علىحساب معاملات الارتباط بين 
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مما  (2.21)دالة عند ا( وكله2.701) و (2.827)وتراوحت قيم معاملات ارتباط البنود بالمقياس بين
 .يشير الى صدق المقياس )انظر الملاحق(

ألفا كرونباخ كما لحساب معامل ثبات المقياس اعتمدنا في ذلك على معامل  :المقياسثبات  -0
 وهذا كما يلي: على التجزئة النصفية نا ايضاداعتم

 (.12النتيجة موضحة في الجدول رقم ) :كرونباخمعامل ألفا 

 قيمة معامل ألفا كرونباخ لمقياس إدراك الضغط النفسي( 12جدول رقم )
 قيمة ألفا كرونباخ عدد العبارات

82 2.924 

يدل على ثبات المقياس  ما ( وهذا2.924)يظهر من خلال الجدول أن قيمة معامل ألفا كرونباخ تقدر 
 ا البحث.في هذ

هذه الطريقة على حساب معامل الارتباط بين درجات النصف الاول  تقوم للمقياس:التجزئة النصفية 
ممثلة في  جتمان والنتيجةالنصف الثاني للمقياس وتعديل النتيجة بمعادلة سبيرمان براون أو  ودرجات

 .(11الجدول رقم )
 النصفية  طريقة التجزئة بمقياس إدراك الضغط النفسيثبات ( 11جدول رقم )

 معامل الثبات معامل الارتباط الثانيالنصف  النصف الأول

  الانحراف المعياري الانحراف المعياري

2.717** 

 نسبيرمان براو 

2.313 

 جتمان

2.318 2.790 2.314 

 
2.21** دالة عند  
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 Sidney Crawne et Cruspلصحة النفسية سدني كراون و كرسبا مقياس-5-4
 :المقياس وصف-5-4-1

للعثور على  والملحةنتيجة الحاجة الماسة  من طرف الباحثان سدني كراون و كرسب تم بناء هذا المقياس
ظهرت هذه الحاجة من خلال البحث  والعصبي، حيثتقنية ذات كفاءة عالية لدراسة المرض النفسي 

( 1911الباحثان عام ) استخلص وقد الابيديمولوجية، البحوثخلال  العيادية ومنالممارسة  والعيادي 
على  والثابتتهدف الى التعرف السريع  الإكلينيكية،ن المقاييس الفرعية استنادا إلى الخبرة سلسة م

( مقاييس فرعية 1( سؤال تتوزع في )43وتتكون هذه القائمة من ) والانفعاليةالاضطرابات العصابية 
 أسئلة:( 3كل مقياس فرعي من ) ويتكون

 .(48-87-81-01-19-18-7- 1التي تحمل الأرقام:) دالبنو  ويمثل :قمقياس القل -
 .(44-83-80-01-02-14-3- 0الأرقام: )ذات  لبنودا ا: وتمثلهالفوبيامقياس  -
 .(41-89-88-07-01-11-9-8) :بالأرقام ةالممثل البنودويتشكل من  مقياس الوسواس: -
 .(41-42-84-03-00-11-12-4)التالية:  البنودممثل ب و: وهالجسميمقياس القلق  -
 .(47-41-81-09-08-17-11-1) :ذات الأرقام البنودويتشكل من  مقياس الاكتئاب: -
 .(43-40-81-82-04-13-10-1) :الأرقامذات  دلبنو تشكله ا: االهستيريمقياس  -

استعمل المقياس كأداة للبحث مع الأشخاص الذين يعانون من الأعراض البدنية أو اضطرابات الشخصية 
ويرتكز الهدف الرئيسي للمقياس في توفر تقديرات كمية لتشخيص الأمراض  العصبية،أو الأمراض 

 .السيكولوجية العصبية

 التصحيح:طريقة-5-4-2
( حيث تشير 1-2) وهييعتمد التصحيح على سلم تنقيط متدرج يتكون من نقطتين في بعض الأسئلة 

سؤال تحمل الأرقام ( 07في ) وتتمثل( إلى وجوده 1الدرجة ) وتشير( إلى عدم وجود العرض 2درجة )
-84-88-80-81-07-01-04-08-00-01-19-13-17-10-12-9-1-1-8-1التالية )

( حيث تشير 0-2(. ويتكون في أسئلة أخرى من ثلاثة نقاط تمتد بين )81-87-42-40-41-47-43
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وجوده ( إلى 0) والدرجةفي بعض الأحيان  وجوده( إلى 1)والدرجة ( إلى عدم وجود العرض 2الدرجة )
-01-02-11-11-14-18-11-3-7-4- 0( سؤال تحمل الأرقام التالية: )01في ) وتتمثلدائما 
03-09-82-81-83 -89 -41 -48 -44 -41). 

ويتم جمع الدرجات التي يتحصل عليها الفرد على كل مقياس فرعي على انفراد أو على المقياس بجميع 
ارتفعت الدرجات الكلية للمقياس كان ذلك مؤشرا على وجود اضطراب في الصحة  الفرعية، وكلمامقاييسه 

أن ارتفاع الدرجة  الاضطراب، كمايشير انخفاض الدرجة إلى الخلو من  صحيح، حيثالنفسية والعكس 
في حين يشير انخفاضها إلى  ،في كل مقياس فرعي يشير إلى وجود الاضطراب في مجال هذا المقياس

 .(1994، ويعلش) وجودهعدم 
 السيكومترية للمقياس: الخصائص-5-4-3

تم تطبيق المقياس في صورته العربية حسب ترجمة الباحثة أمال معروف ولقد تم عرض بنوده على لجنة 
بغداد، ( أساتذة في قسم اللغة الانجليزية بجامعة 8قسم علم النفس و ) أساتذة في( 8تحكيم تكونت من )

ثم أعيدت للتأكد من التماثل في المعنى مع البنود  والصياغةبينهم اتفاق كبير على دقة الترجمة  وكان
 (.1994وهي التي تم تطبيقها في البيئة الجزائرية من طرف الباحثة سامية شويعل ) الأصلية،

    ( و كراون (Priest 1971و بريستCrusp  كما خلصت العديد من الدراسات منها دراسة كرسب
Crowen ليودراسة هاو  ((1970اخرونوHawell و كراونCrownكرسب،Crisp(ودراسة 1973واخرون)
التي أجريت على عينات كبيرة من الأشخاص المرضى و غير ) 1938)واخرون  Aldermanالديرمان

من جهة و  ( لاختبار خصائصه السيكومترية9222عددهم ) الممرضين، وصلالمرضى من العمال و 
اختبار فائدته و صلاحيته لأغراض البحث و الممارسة العيادية إلى أن المقياس أداة ثابتة و صالحة 

 العيادية.لتقدير الاضطرابات النفسية العصابية في البحث الأكاديمي و الممارسة 
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للأطفال وام  ( اب122)تم تطبيقه على عينة قدرها في هذا البحث المقياس وثباتللتحقق من صدق و 
 النتائج على ما يلي:  وأسفرت المعاقين ذهنيا

 :المقياسصدق  -1
يقوم على حساب  والذيعلى معامل الاتساق الداخلي  الصحة النفسيةاعتمدنا في حساب صدق مقياس 

 كذلك معو من بنود المقياس مع درجاتهم على المقياس  كل بند الأفراد علىمعاملات الارتباط بين درجات 
( و 2.801بالمقياس بين ) وقد تراوحت قيم معاملات ارتباط البنود إليه،درجاتهم على البعد الذي تنتمي 

 (،2.391) و (2.411)بالبعد الذي تنتمي اليه بين قيم معاملات ارتباط البنود  (، وتراوحت2.740)
 الملاحق(. انظر)المقياس مما يشير الى صدق  (2.21)وكلها دالة عند 

أيضا بحساب معاملات ارتباط كل مقياس فرعي بالمقياس الكلي والنتائج ممثلة في الجدول رقم كما قمنا 
(10) 

 المقياس الكليمع لنفسية معاملات ارتباط المقاييس الفرعية لمقياس الصحة ا( 10جدول رقم )
 معامل الارتباط بالمقياس الكلي المقياس الفرعي

 **2.711 الوسواس

 **2.310 القلق

 **2.431 االهستيري

 **2.734 القلق الجسمي

 **2.713 الفوبيا

 **2.309 الاكتئاب

 0.1.** دالة عند 
 .مما يدل على صدق المقياس (2.21)عند دالةيظهر من الجدول أن معاملات الارتباط   
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كما  ألفا كرونباخلحساب معامل ثبات المقياس اعتمدنا في ذلك على معامل  :المقياسثبات  -0
 التجزئة النصفية طريقة علىايضا  اعتمدنا

 .(18موضحة في الجدول رقم ) النتيجة :كرونباخمعامل ألفا  -

 الفرعية ومقاييسهقيم الفا كرونباخ لمقياس الصحة النفسية ( 18جدول رقم )
 قيمة الفا كرونباخ المقياس

 2.370 الوسواس

 2.388 القلق

 2.911 االهستيري

 2.311 القلق الجسمي

 2.381 الفوبيا

 2.371 الاكتئاب

 2.947 المقياس الكلي

وهي قيم مقبولة لثبات  (2.911و ) (2.311) بينيظهر من الجدول أن قيم الفا كرونباخ تتراوح 
 .المقياس

هذه الطريقة على حساب معامل الارتباط بين درجات النصف  متقو  للمقياس:التجزئة النصفية  -
ممثلة  جتمان والنتيجةالنصف الثاني للمقياس وتعديل النتيجة بمعادلة سبيرمان براون أو  ودرجاتالأول 

 .(14في الجدول رقم )
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 التجزئة النصفية بطريقة  قياس الصحة النفسيةثبات م( 14جدول رقم )
 معامل الثبات معامل الارتباط النصف الثاني النصف الأول

 جتمان سبيرمان براون **2.311 المعياريالانحراف  الانحراف المعياري

2.914 2.337 

2.903 2.901 

2.21** دالة عند   

 :المعالجة الإحصائية اساليب-6
من الخصائص  للتأكد وهذا(SPSS) للعلوم الاجتماعيةتم الاستعانة ببرنامج الحزمة الإحصائية 

 وابعاد كل مقياس ارتباط بنودمن صدقها بحساب معاملات  بالتأكداين قمنا  للمقاييس السيكومترية
 من ثباتها بحساب معاملات الفا كرونباخ. التأكدبالمقياس الذي تنتمي اليه وكذلك 

حساب كذا و  من صحة الفرضيات للتأكدبين متغيرات البحث  معاملات الارتباط بيرسونحساب كما قمنا ب
 .والامهاتبين الاباء  في متغيرات البحث ت لدراسة الفروق اختبارقيم 

 :الدراسة الميدانية مجريات-7
ولاية البويرة كان لزاما علينا  نظرا لتوزع افراد العينة عبر ثلاث ولايات هي  ولاية تيزي وزو ،ولاية بجاية،

يات الخاصة الجمعالوقت للتنقل بين المراكز و تقسيم الوقت للتنقل عبر هذه الولايات الثلاثة وكذلك ايجاد 
طيف التوحد المتواجدة في كل ولاية ،لذلك كانت البداية بولاية بجاية بحكم توفر الظروف  بأطفالبالتكفل 

قل الى الجمعيات وهذا في فترات التن اين كان  حيث كانت الباحثة في تلك الفترة استاذة بجامعة بجاية
فترة المسائية وهذا  حسب  تفرغ الباحثة  وكذلك  بعد في ال  زمنية مختلفة احيانا في الصباح واحيانا اخرى

عدد من الاولياء وهذا حسب المواعيد  بأكبرنتمكن من الالتقاء  حتى وهذا الانتهاء من المهام البيداغوجية
لتوزيع بعض المقاييس واسترجاع بعضها الاخر وكذلك  بالأولياءكنا نستغل فترة الالتقاء  لهم وقدالمقدمة 
 وهذا لكسب ثقة الاولياء لتشجعهم على المشاركة في البحث. فسنابأنالتعريف 
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كما خصصت الباحثة الايام التي لا تشتغل فيها للتنقل الى ولاية تيزي وزو وولاية البويرة حيث خصص 
الى الدور الهام الذي لعبه الطاقم الاداري لهذه المراكز و لكل ولاية يوم في الاسبوع ،كما تجدر الاشارة 

ات عبر هذه الولايات الثلاثة خاصة الاخصائيين النفسانيين المتواجدين عبرها والذين قاموا الجمعي
الى  بالإضافةالحصول على الموافقة على المشاركة في البحث والتي كانت موافقة شفوية  بمساعدتنا على
وخلال  ،ولياءالى ايجاد طرق للتواصل مع الا كذلك سعيهمتوزيع المقاييس و استرجاعها  مساعدتنا على

البحث  بأهدافلهذا البحث التقينا ببعض الاولياء الذين رفضوا المشاركة وهذا لعدم اقتناعهم  اجراءنا 
البعض   الى تحجج  بالإضافةولخوفهم ان يكونوا في موقف استغلال لظروفهم لتحقيق اهداف شخصية 

الاخر يجيب على بعض المقاييس و على المقاييس ،كما كان البعض  للإجابةمنهم من عدم ايجاد الوقت 
 الدراسة الميدانية. لإجراءوهذا ما استدعى فترة زمنية  لا يجيب على المقاييس الاخرى،
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 :خلاصة
التي يسعى  والأهدافمهمة تحدد تفكير الباحث  البحث، خطوةالإجراءات التي تم فيها  وتوضيحإن تحديد 

غموض يعتري هذه الإجراءات  البحث، وأييسهل ذلك الانتقال إلى المراحل اللاحقة من  لتحقيقها، كما
يجعل الباحث غير قادر على خطو الخطوات اللاحقة مما يجعل النتائج التي يتوصل إليها في حالة 

 .والاستفساراتاستمراره في البحث محل العديد من التساؤلات 

 



 

 

 

 

 
 الفصل التاسع

 عرض ومناقشة النتائج
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 :تمهيد
بعد تطبيق المقاييس و  السابق،بعد عرض الإجراءات المنهجية التي تم فيها إجراء هذا البحث في الفصل 

 .مناقشتهاكذا إليها و  تم التوصلالتي  في هذا الفصل إلى عرض النتائج سنتطرق نتائجها وتحليل

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الاولى: -1
الصلابة النفسية بأبعادها  بينعلى أن العلاقة بين إدراك الضغط النفسي و  الاولىنصت الفرضية 

التوحد هي علاقة ارتباطية عكسية طيف الأطفال المصابين ب وأمهات( لدى أباء والتحدي التحكم، الالتزام)
على  والأمهاتولاختبار صحة هذه الفرضية قمنا بحساب معاملات الارتباط بيرسون بين درجات الآباء 

والنتائج موضحة في الجدول  وأبعادهعلى مقياس الصلابة النفسية  ودرجاتهممقياس إدراك الضغط النفسي 
 .(51رقم )

مقياس إدراك الضغط  والأمهات علىيرسون بين درجات الآباء ( معاملات الارتباط ب51جدول رقم )
 على مقياس الصلابة النفسية وأبعاده. ودرجاتهمالنفسي 

 بعد التحدي بعد الالتزام بعد التحكم الصلابة النفسية المتغيرات

 *0.165- *0.159- *0.129- **0.199- إدراك الضغط النفسي

 200 ن

 1...دالة عند                                                        *5...**دالة عند 

على مقياس إدراك الضغط  الاولياء( أن قيم معاملات الارتباط بين درجات 51يظهر من الجدول رقم )
الاحصائية  ،في حين مستوى الدلالة (5...)النفسي و درجاتهم على مقياس الصلابة النفسية دالة عند 

لقيم معاملات الارتباط بين درجاتهم على مقياس ادراك الضغط النفسي و درجاتهم  بالنسبة( 1...هو)
التحكم ، الالتزام و بعد التحدي، مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية  على الابعاد:

لتحكم ،الالتزام و بين ادراك الضغط النفسي و الابعاد :ابين إدراك الضغط النفسي و الصلابة النفسية و 
التوحد ، كما تدل الإشارة السالبة على أن هذه العلاقة طيف عند آباء وأمهات الأطفال المصابين ب التحدي
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عكسية ،بمعنى إن الانخفاض في الصلابة النفسية يصاحبه زيادة في إدراك الضغط  ارتباطية هي علاقة
 .وبالتالي تحققت الفرضية النفسي عند هذه العينة

المواجهة، أن تخفف من إدراك الضغط النفسي مثل مهارات  يمكنالتي هناك مجموعة من المتغيرات 
المتغيرات من العديد من الدراسات إلى أن الصلابة النفسية  الذات، وأشارت الاجتماعية، تقدير المساندة

فأولياء  (Cole ,Bruch & Vogel,2006) .تزيد من قوة الاستجابة لضغوطات الحياة اليومية التي
التوحد أكثر حاجة لمثل هذه السمة للتكيف  و مواجهة المواقف التي يعيشونها باستمرار مع  طيف أطفال
نظرا لحجم الضغوطات المرتبطة بالصعوبات  التي يتميز بها الطفل على المستوى  وهذا أبنائهم

لغوي المتمثل في ضعف اللغة الاجتماعي والمتمثلة في قصور في العلاقات الاجتماعية  ،والمستوى ال
والقدرة على الاتصال و التواصل ،بالإضافة إلى السلوكيات النمطية والعدوانية اتجاه الذات و اتجاه  

 الآخرين.

من إدراكهم  لطفلهم سيخفففي قدرتهم على التحكم وضبط المشكلات السلوكية  اعتقاد الوالدينإن 
المسؤولية   مهما كانت  والمواجهة وتحمللان ذلك سيشعرهم بالقدرة على التأثير  ،للضغط النفسي

يجنبهم العجز  مما ،العدوانيةسواء النمطية أو  ،المواقف أو الظروف التي تظهر فيها سلوكيات الطفل
حكم تولد الإحساس بالقدرة على الت هروبية، لان إجراءات تجنبية واتخاذعن الآخرين  والاستسلام والانعزال
الفرد بالقدرة على التحكم  لان شعور ،واجهة أية مشكلة مهما كان الموقفلم والاستعدادلديهم الثقة بالنفس 

يؤثر في بيئته وان يحقق  سلوكه، وانأن يقرر  انه باستطاعته هاعتقادب وذلك ،في الأحداث الضاغطة
 .(3.52)تايلور، ية مع الضغوطالنتائج المرغوبة، له دور مهم في المساعدة على التعامل بفعال

هذه  تنمو و تتطور  حيث تجارب و المواقف التي يتعرض لها الأولياءترتبط بالكما أن القدرة على التحكم 
من خلال الفهم و التقييم الايجابي لهذه المواقف، و التغيرات التي تطرأ على حياتهم اليومية وكذلك القدرة 

والنظر إليها على أنها تحديات أكثر من كونها  ،عن طفلهم وتقبلهم لهاالتغيرات و السلوكيات التي تصدر 
يؤدي إلى التجنب ،أما إدراكه على انه تحدي يساهم في  لان إدراك الموقف على انه تهديدتهديدات، 

البحث عن إيجاد الحلول المناسبة مما يساعد على التكيف ،وتقبل المستجدات التي تظهر عبر مراحل 
مما يساعد على تقبل التغيير و إدراكه على انه أمر ضروري  ،وانبها السلبية و الايجابيةنمو الطفل بج
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أهمية كبيرة في علاقته بادراك الضغط النفسي   ا البحثفي هذ بعد التحديلذلك احتل  للنمو و التقدم،
ارنة بمعاملات من خلال معامل الارتباط الذي يظهر انه اكبر نوعا ما مق ،بالمقارنة مع الأبعاد الأخرى

لان القدرة على التحدي تدفع إلى خوض التجارب و المواجهة كما أن التجربة تكسب  ،الارتباط الأخرى
بما يتوافق لها الفرد الخبرة والقدرة على التعامل مع الأحداث و بالتالي التحكم فيها و ضبطها و الاستجابة 

 معها  .

إلى جانب التحكم و التحدي نجد أيضا الالتزام الذي هو أيضا بعدا من أبعاد الصلابة النفسية ،والذي 
رعايته وتدريبه و التكفل به كيظهر من خلال إدراك الأولياء لأهمية و قيمة ما يقومون به من اجل طفلهم 

 احتكاكهم اليومي به و كذلك المحوران الأساسيان للعملية العلاجية للطفل بحكم  يعتبران الوالدانف، 
الخصائص الشخصية و الفردية التي يتميز بها طفلهم بالمقارنة مع الأطفال الآخرين ،و حتى معرفتهم ب

مع  ذوي نفس الاضطراب ،فالالتزام يساعدهم على التقدم ومواجهة العقبات و فترات الفشل و النكوص 
 النتائج المرغوبة على المدى القريب .حتى و لو لم تظهر  ،وهذاالتي قد تصاحب نمو طفلهم 

مون أحداث قي  ي   التحدي، يجعلهمعلى ضبط الأمور والاستعداد لقبول  والقدرة إن شعور الأفراد بالالتزام
الحياة التي يمكن أن تكون ضاغطة بطريقة أفضل من أولئك الأشخاص الذين لا يتميزون بالصلابة 

في مجريات  الأحداث، ودمجهامباشرة لمعرفة المزيد عن هذه  فقد يتخذون إجراءات أكثر النفسية، ولذلك
 .(135، ص 3.52تايلور، ) المستقبلوللتعلم منها ما يمكن أن يستفيدوا منه في  حياتهم،

يعتقدون أنهم يؤثرون فيها )التحكم( وتدفعهم إلى  الالتزام( والذينالأفراد الذين يهتمون كثيرا بنشاطاتهم )
التقدم)التحدي( يكونون أكثر دافعية للتفاعل مع الأحداث وعن طريق هذا التفاعل يحاولون التأثير عليها 

مما  هروبية، يتجهون إلى استراتيجيات تجنبية صلابة والذينعكس الأشخاص الأقل  منها، علىويتعلمون 
.اذن  (Maddi, 1999, pp. 86-89) التفاعل مع الأحداث الضاغطة. يضعف لديهم القدرة على

يختلف الافراد في درجة الصلابة النفسية حيث هناك من لديهم صلابة نفسية مرتفعة وهناك اخرون 
( التي اجراها على اسر .3.3دراسة بوعمامة ) يتميزون بصلابة نفسية منخفضة ، لذلك توصلت

، كما اشارت دراسة فتال ان درجة الصلابة النفسية لدى هؤلاء منخفضةالاطفال المعاقين عقليا الى 
أمهات الأطفال  والالتزام( بين يالتحكم، التحد)النفسية على أبعاد الصلابة ( الى وجود فروق 3.35)
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التوحد وهذا لصالح أمهات الأطفال غير طيف الأطفال المصابين ب وأمهاتالتوحد طيف غير المصابين ب
 .لتوحدالمصابين با

فلالالالالالالالالالالاالأفراد ذوي  الحيلالالالالالالالالالالااة،الصلالالالالالالالالالالالابة النفسلالالالالالالالالالالاية تلالالالالالالالالالالاؤثر عللالالالالالالالالالالاى كيفيلالالالالالالالالالالاة إدراك ومواجهلالالالالالالالالالالاة الفلالالالالالالالالالالارد لأحلالالالالالالالالالالاداث 
الشخصلالالالالالالايات الصلالالالالالالالبة يختبلالالالالالالارون المواقلالالالالالالاف الضلالالالالالالااغطة بأقلالالالالالالال جهلالالالالالالاد مقارنلالالالالالالاة بلالالالالالالاالأفراد ذوي الشخصلالالالالالالايات 

ملالالالاا يسلالالالااعد أفلالالالاراد الفئلالالالاة الأوللالالالاى ملالالالان التقليلالالالال  لكيلالالالاانهم، وهلالالالاذاالأقلالالالال صلالالالالابة واللالالالاذين يلالالالارون المواقلالالالاف كتهديلالالالاد 
الأحلالالالاداث الضلالالالااغطة  ان Maddi (1999)ملالالالاادي أظهلالالالارت دراسلالالالاة  للالالالاذلك للالالالاديهم.ملالالالان المعانلالالالااة النفسلالالالاية 

تعملالالالالالال عللالالالالالاى زيلالالالالالاادة الشلالالالالالاعور بالإجهلالالالالالااد فلالالالالالاي حلالالالالالاين تعملالالالالالال الصلالالالالالالابة النفسلالالالالالاية عللالالالالالاى التخفيلالالالالالاف ملالالالالالان ذللالالالالالاك 
 . الشعور

Harris(5995 )و هاريسGillمتوافقة مع نتائج بعض الدراسات مثل دراسة جيل  ثهذا البحجاءت نتائج 
من أمهات الأطفال المصابين بالتوحد لتحديد الخصائص الشخصية التي ( أم .0)أجريت على  يوالت

أثبتت الدراسة أن الأمهات الأكثر صلابة هن الأقل إحساسا  وقد هذهتساعد على مواجهة الضغوط 
.وبالتالي الصلابة النفسية تلعب دور في التخفيف من ادراك (Taraback, 2011) بالضغط النفسي.

 الضغط النفسي لدى اولياء الاطفال المصابين بالتوحد.
 نية:الفرضية الثا ومناقشة نتائجعرض   -2

وبين  والتحدي( التحكم، الالتزام)أبعادها و بين الصلابة النفسية على أن العلاقة  نيةنصت الفرضية الثا
 وأمهات( لدى آباء والفوبيا االجسمي، الاكتئاب، الهستيري القلق، الوسواس، القلقأبعادها )و الصحة النفسية 

التوحد هي علاقة ارتباطية عكسية، ولاختبار صحة هذه الفرضية قمنا بحساب طيف الأطفال المصابين ب
 ودرجاتهم وأبعادهالصلابة النفسية على مقياس  والأمهاتالآباء معاملات الارتباط بيرسون بين درجات 

 .(50موضحة في الجدول رقم ) وأبعاده والنتائجعلى مقياس الصحة النفسية 
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مقياس الصلابة النفسية  والأمهات على( معاملات الارتباط بيرسون بين درجات الآباء 50جدول رقم )
 .وأبعادهعلى مقياس الصحة النفسية  ودرجاتهم وأبعاده

  بعد التحدي بعد الالتزام بعد التحكم الصلابة النفسية وأبعادهالمقياس 

 *0.158- 0.126- **0.189- **0.206- الصحة النفسية

 *0.147- *0.140- *0.150- **0.191- القلق

 0.063- 0.037- 0.134- 0.101- الوسواس

 *0.155- 0.124- 0.084- *0.160- القلق الجسمي

 0.032- *0.150- *0148- *0.144- الاكتئاب

 0.046- 0.018 0.106- 0.057- االهستيري

 **0.186- 0.075- *0.180- **0.192- الفوبيا

  ..3 ن

 1...* دالة عند                                                                 5...** دالة عند 

على مقياس الصلابة النفسية  الاولياء( أن قيم معاملات الارتباط بين درجات 50يظهر من الجدول رقم )
قيم معاملات الارتباط بين درجات الأفراد على مقياس كذلك و درجاتهم على مقياس الصحة النفسية و 

في حين كان ( 5...)بعدي القلق  والفوبيا دالة عند مستوى الدلالة ودرجاتهم على  الصلابة النفسية
مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية  ،بالنسبة لبعدي القلق الجسمي و الاكتئاب(1...)الدلالة عند مستوى

دالة بين هذه المتغيرات ، كما تشير الإشارة السالبة إلى أن هذه العلاقة هي علاقة عكسية بمعنى أن 
مستوى القلق ، القلق  الصحة النفسية و كذا انخفاضا في تحسنا فيالزيادة في الصلابة النفسية يصاحبه 

 ، مما يؤدي الى تحقق الفرضية. كتئاب و الفوبيا عند هذه العينةالا، الجسمي
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لعدم دلالة قيم  والهستيريافي حين عدم وجود علاقة ارتباطية بين الصلابة النفسية وكل من الوسواس   
 معاملات الارتباط بين هذه المتغيرات.

بين درجات  (5...) إلى وجود علاقة ارتباطية دالة عند مستوى كما تشير النتائج الممثلة في الجدول
 في حين العلاقة بين درجاتهم على النفسية،على بعد التحكم ودرجاتهم على مقياس الصحة  افراد العينة

بين هذه  العلاقةو (، 1...)دالة عند مستوى  والفوبيا القلق، الاكتئابودرجاتهم على أبعاد  لبعدهذا ا
اضطراب الصحة النفسية  في اانخفاضفي التحكم يصاحبه  بمعنى الزيادةالمتغيرات هي علاقة عكسية 

. كذلك نلاحظ من خلال الجدول عدم وجود علاقة ارتباطية والفوبيافي أعراض الاكتئاب والقلق  وانخفاضا
لعدم دلالة  والهستيرياالجسمي  قأبعاد الوسواس، القلبين درجات الأفراد على بعد التحكم ودرجاتهم على 

 الارتباط.قيم معاملات 

على مقياس  ودرجاتهمكما نلاحظ أيضا عدم وجود علاقة ارتباطية بين درجات الأفراد على بعد الالتزام 
الابعاد: كذلك عدم وجود علاقة ارتباطية بين درجاتهم على نفس البعد ودرجاتهم على الصحة النفسية و 

بين  (1...)علاقة ارتباطية دالة عند مستوى  وجودفي حين  والفوبيا، االهستيريسمي الج ، القلقالوسواس
وهي علاقة ارتباطية عكسية  ،الاكتئاب بعدعلى بعد القلق و  الالتزام ودرجاتهمدرجات الأفراد على بعد 

 .والاكتئابتعني ان الشعور بالالتزام يصاحبه انخفاضا في القلق  والتي

بين  (1...) التحدي فقد أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية دالة عند مستوىأما بالنسبة لبعد 
كذلك وجود علاقة ارتباطية دالة درجات الأولياء على هذا البعد ودرجاتهم على مقياس الصحة النفسية و 

تمثلة الم ( بين درجاتهم على نفس البعد ودرجاتهم على  الابعاد:1...عند مستوى الدلالة الاحصائية  )
كما  بالنسبة لبعد الفوبيا،(5...)الجسمي ،في حين كان مستوى الدلالة الإحصائية عند  القلق ،القلقفي 

والتي تشير إلى أن التحدي يصاحبه  ،علاقة ارتباطية عكسيةان العلاقة بين هذه المتغيرات  هي 
ي و الفوبيا ، و كذلك انخفاضا في اضطراب الصحة النفسية و كذا انخفاضا في القلق و القلق الجسم

 االهستيريأشارت النتائج إلى عدم وجود علاقة ارتباطية بين بعد التحدي والأبعاد :الوسواس ،الاكتئاب و 
 لعدم دلالة معاملات الارتباط.
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وبين الصحة النفسية وكذلك بين بين الصلابة النفسية  السالب إلى الارتباط هذا البحث توصلت نتائج
الجسمي  الاكتئاب، القلق قالقلالصحة النفسية المشار إليها   في  اتوكل من اضطرابالصلابة النفسية 

فمن ، وانفعاليا وسلوكيا. يمكن تفسير هذه النتيجة بكون الصلابة النفسية تعكس نمطا معرفيا والفوبيا
التحكم داع، والإبالمعرفية يتميز الأفراد ذوي الصلابة النفسية المرتفعة بالقدرة على الانجاز  الناحية
في تقييم الذات  الواقعية والموضوعيةمتعددة، على اتخاذ القرارات والاختيار بين بدائل  ، القدرةالمعرفي

 والقدرة علىلها  والاستعدادالمشكلات  الفشل، توقعمن خبرات  المستقبلية، الاستفادةووضع الأهداف 
 الذات.تحقيق 

أما من الناحية الانفعالية، فيتميزون بنظام قيمي ديني يقي من الوقوع من الانحراف أو الأمراض أو 
الهدوء الحياة، الايجابي نحو  والتوجهالتفاؤل ، بها الفرد ويرتبطالإدمان، أهداف في الحياة ومعان يتمسك 

 بالرضا عن الذات. والشعورالداخلي  الانفعالات، التحكمفي  والتحكمعلى التنظيم  والقدرة

على  والقدرةالجهد  وبذلومن الناحية السلوكية، يتميز الأفراد ذوي الصلابة النفسية المرتفعة بالمثابرة 
الصحية كالنظام الغذائي  الممارسات ،والمقاومةعلى الصمود  ة، القدر تحت الضغوط والعملالتحمل 
 .(32، ص 3.50، هلكا) ومعرفتههول في استكشاف المج والرغبةالرياضة وعدم التدخين  وممارسة

من خلال تحليلنا لهذه الخصائص نجد أن الكثير منها يتطابق مع خصائص الشخصية المتمتعة بالصحة 
ترتبط الصلابة النفسية  النظري، لذلكالنفسية التي تم الإشارة إليها في فصل الصحة النفسية من الجانب 

ومن جانب آخر تقي الفرد من الوقوع في الاضطرابات النفسية  جانب،ايجابيا بالصحة النفسية من 
أشار المرضية والتي تعكس اضطراب الصحة النفسية التي  والمخاوفالجسمي  كالقلق، الاكتئاب، القلق

 .هذا البحث إليها

اقترح باحثون بان الطريقة التي تتدخل فيها الصلابة النفسية في معدلات الإصابة بالأمراض تكون كما 
غالبا عن طريق تبديل السلوك المرضي ،أي أن الأفراد الذين يحصلون على درجات مرتفعة في خاصية 

طة ،كما أن الصلابة النفسية يعتنون بأنفسهم بشكل أفضل ،لاسيما عندما يتعرضون إلى الظروف الضاغ
الأفراد الذين يحصلون على درجات منخفضة من الصلابة النفسية قد يكونون ببساطة من ذلك النوع الذي 
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يتميز بخصائص تميل إلى إظهار نزعة وجدانية سلبية ،وميل إلى الكآبة والقلق و العدوانية ،مما يؤدي 
 .إلى زيادة الميل لدى هؤلاء للإفادة من وجود أعراض جسمية لديهم

بينت أن توافر  النفسية، قدإن الأبحاث التي ركزت على المكونات الفرعية التي تتكون منها الصلابة 
الإحساس بالقدرة على الضبط والتحكم قد يكون أهم سمة الصلابة النفسية التي تساعد على التنبؤ بصحة 

التحكم ل ارتباط بعد من خلال معام نتائج هذا البحث،هذا ما أكدته  .(133، ص 3.52)تايلور، أفضل 
الصحة النفسية  اتيرتبط سلبا باضطراب فالتحكم ،الأخرىنوعا ما بالمقارنة مع الأبعاد  أكبريبدو  الذي

العديد من  أشارت إليهاهي من الاضطرابات التي  والفوبيا، التي القلق، الاكتئابالتي يشير إليها 
أثبتت إحساس آباء و أمهات  ، التيBrown(2002)براونو  Hastingدراسة، هاستينغالدراسات منها 

 . أطفال التوحد بالقلق و الاكتئاب

 والعملالمسؤولية  وتحملالأزمات  ومواجهةإن القدرة على التحكم تساعد الأولياء على اتخاذ القرارات 
إدراك  ، لاناوالاكتئاب والفوبيتحت ظروف الضغط مما يجنب الوقوع ضحية الاضطرابات النفسية كالقلق 

المهام الحياتية العامة قد يشكل مصدر حماية يقيه من إتباع نهج  وفيالفرد بأنه قادر على التحكم بحياته 
 .(131، ص 3.52)تايلور، خطير يؤدي إلى قيامه بسلوكيات تعرضه للمخاطر الصحية 

أن بعد الالتزام لا يقل أهمية في مساعدة الأولياء في التقليل من مشاعر  البحثهذا نتائج  كما أظهرت
ود معنى وهدف القلق و الاكتئاب ،فإحساس الأولياء بأهمية وقيمة ما يقومون به لأجل أطفالهم ووج

التوجه الايجابي نحو الحياة و ينمي لديهم الأحاسيس الايجابية تجاه ذواتهم  يقوي لديهميعيشون من اجله 
أطفالهم من جهة و تجاه الحياة من جهة أخرى، مما يجنبهم الوقوع في حالات الاكتئاب و القلق نتيجة  و

وهذا يقوي الإرادة و الالتزام بنشاطاتهم و مهامهم كأولياء  ،تمسكهم بالحياة و النظرة الايجابية إليها
ئلاتهم بكل حب وعزيمة و إصرار مسؤولين يسعون لتحقيق أهدافهم و القيام بواجباتهم اتجاه أطفالهم و عا

يمانا منهم بتحقيق النتائج الايجابية و تخطي الأزمات و الصعوبات التي ترافق أطفالهم عبر مراحل  وا 
 العمر.

فكل  ،بالمقابل ،يساعد التحدي على تقبل التغيير و اعتباره أمر لابد منه من اجل التقدم و التطور و النمو
تغيير في المسار النفسي و الانفعالي و العقلي للطفل يجب أن ينظر إليه بتقبل واهتمام مما يساعدهم 
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بدل الهروب و  ،على استكشاف كل ما هو جديد و تجربته، محاولة منهم لتحقيق النتائج الايجابية
وع في المخاوف مما يؤدي إلى الوق ،الإحساس بالتهديد لان ذلك سيزيد من مشاعر الخوف لديهم 

هروبية بدلا من المواجهة ،كما أن التحدي يساعد  المرضية كالفوبيا الاجتماعية واتخاذ إجراءات تجنبية
يجاد الحلول  على اكتشاف المصادر النفسية المعرفية و الانفعالية التي تساعد على تحليل المواقف وا 

جسمي في حالة عدم القدرة على تخطي هذه المناسبة  بدلا من القلق الذي تنعكس نتائجه على الجانب ال
فكل سلوك أو تغير أو أزمة ، وظهور الاضطرابات السيكوسوماتية المشاعر ،فتبدأ الاستجابات الجسمية

تطرأ على الطفل لابد أن ينظر إليها بكل تقبل وانه أمر لابد منه لأنه يرتبط سواء بخصائص الطفل 
 يرات التي تطرأ عليه .التوحدي أو انه يرتبط بمراحل نموه والتغ

قدرة على التحدي بالتالي يقل  وكذلكإن تحكم الفرد بمواقف حياته يولد لديه قدرة على مواجهة الصعوبات 
 التوحد، فتحكمما ينطبق على أولياء أطفال  النفسجسدية. وهذا والاضطراباتالقلق لديه وتقل مخاوفه 

التحدي، على  وقدرةالتي يبديها الطفل ومواجهتها يكسبهم معرفة  والأعراضهؤلاء في المشاكل السلوكية 
وبالتالي التقليل من الإصابة بالاضطرابات النفسية كالقلق  والتشاؤميقلل من الانفعالات السلبية  مما

جاءت  دوق ،لديهمالجسمية، مما يحسن الصحة النفسية  والإصاباتوكذلك المخاوف المرضية  والاكتئاب
التي أثبتت أن الصلابة النفسية  Harris(5995)وهاريسGillلدراسة موافقة لنتائج دراسة جيل نتائج هذه ا

ذوات  بالتوحد، فالأمهاتتلعب دورا ايجابيا في تحقيق الصحة النفسية لدى أمهات الأطفال المصابين 
 .(Taraback, 2011).السيكوسوماتية. والاضطراباتالشخصية الصلبة اقل عرضة للاكتئاب 

 ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة: عرض -3
، الإحساس الأسرة الأصدقاء) بأبعادها الاجتماعية المساندةعلى أن العلاقة بين  الثالثةنصت الفرضية 

إدراك الضغط  وبين( والمجتمعمن طرف مؤسسات الحكومة  والمساندةالذاتي بالمساندة الاجتماعية 
ولاختبار صحة  عكسية،التوحد هي علاقة ارتباطية طيف الأطفال المصابين ب وأمهاتالنفسي لدى آباء 

مقياس المساندة على  والأمهاتهذه الفرضية قمنا بحساب معاملات الارتباط بيرسون بين درجات الآباء 
 .(51موضحة في الجدول رقم ) والنتائجمقياس إدراك الضغط النفسي على  ودرجاتهم دهوأبعاالاجتماعية 
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مقياس إدراك الضغط  والأمهات على( معاملات الارتباط بيرسون بين درجات الآباء 51جدول رقم )
 المساندة الاجتماعية وأبعاده. على مقياس ودرجاتهمالنفسي 

 إدراك الضغط النفسي المتغيرات

 *0.173- المساندة الاجتماعية

 *0.139- المساندة من طرف الأسرة

 0.092- المساندة من طرف الأصدقاء

 **0.199- الإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية

 0.040- والمجتمعالمساندة من طرف مؤسسات الحكومة 

 200 ن

 1...* دالة عن                                                         5...** دالة عند 

على مقياس إدراك الضغط  الاولياءالارتباط بين درجات  ملمعا ةأن قيم (51يظهر من الجدول رقم )
(.كما 1...مستوى الدلالة الاحصائية )عند  دالة النفسي و درجاتهم على مقياس المساندة الاجتماعية

نلاحظ ايضا ان قيمة معامل الارتباط بين درجات الاولياء على مقياس ادراك الضغط النفسي ودرجاتهم 
 نلاحظ ان  ، في حين(1...لة الاحصائية) عند مستوى الدلا بعد المساندة من طرف الأسرة دالةعلى  

لقيمة معامل الارتباط بين درجات افراد العينة على بالنسبة  (5...) كان عند الاحصائية مستوى الدلالة
هذه شير .تلذاتي بالمساندة الاجتماعية بعد الإحساس امقياس ادراك الضغط النفسي ودرجاتهم على 

الاجتماعية  والمساندة ت دلالة إحصائية بين إدراك الضغط النفسيإلى وجود علاقة ارتباطية ذاالنتائج 
من  بعد المساندةمن  وكلوجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين إدراك الضغط النفسي وكذلك 
 بالتوحد،وبعد الإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية عند آباء وأمهات الأطفال المصابين  الأسرة،طرف 

ن النقص في المساندة ا عكسية، بمعنىالعلاقة هي علاقة  كما تدل الإشارة السالبة على أن هذه
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زيادة في إدراك  يصاحبه ، خاصة من الاسرة وكذا نقص الاحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعيةالاجتماعية
 .وبالتالي تحققت الفرضية العينةهذه افراد الضغط النفسي عند 

من  والمساندةبالمقابل تشير نتائج الجدول إلى عدم وجود علاقة ارتباطية بين إدراك الضغط النفسي 
طرف الأصدقاء والمساندة من طرف مؤسسات الحكومة والمجتمع عند آباء وأمهات الأطفال المصابين 

 لعدم دلالة معاملات الارتباط بين هذه المتغيرات.وهذا التوحد طيف ب

من المظاهر الحياتية تعد الروابط الاجتماعية والعلاقات مع الآخرين  تائج السابقة بكونيمكن تفسير الن
أنها يمكن أن تخفف من تأثير الضغط وتساعد على  الانفعالي، كماالتي تبعث على تحقيق الرضا 

تايلور، ) الصحةمما يمكن أن يقود إليه الضغط من سوء  الضاغطة، وتخففالتعامل مع الأحداث 
 والنفسيةمعظم نتائج الأبحاث التطبيقية في إبراز أهمية المساندة الاجتماعية  قوتتف .(111ص  ،3.52

 .(92، ص1..3)علي، من أحداث الحياة الضاغطة  تهفي حياة الفرد، وتعزيز دورها الفعال في حماي

المساندة الاجتماعية والدعم الاجتماعي لا يقلان أهمية في مساعدتهم  التوحد، فان طيف بالنسبة لأولياء
أن نقص  توصلت الى التي ا البحثما توضحه نتائج هذ ، هذاالنفسيعلى التخفيف من إدراك الضغط 

المساندة الاجتماعية يزيد من شدة إدراك الضغط النفسي لدى الأولياء من خلال العلاقة العكسية بين 
 المتغيرين.

 للتعايش معيعتمد عليها الوالدان التي  من استراتيجيات المواجهة استراتيجية المساندة الاجتماعيةعد  ت  
 )p. , Pottie, & Ingram ,2008الايجابي الضغط النفسي والمعاناة النفسية وتحقيق الإحساس

بالمعلومات( تزيد من قوة  مساندة ،انفعالية.فالمساندة الاجتماعية مهما كان نوعها )مادية ،.(860
الاستجابة للضغوطات الناتجة عن وجود طفل توحدي في الأسرة ،إضافة إلى الضغوطات الحياتية التي 

ن يتواجه الأولياء ،كما أن النظرة السلبية ونقص الدعم الاجتماعي و التفاهم يمكن أن يزيد من إدراك الوالد
 وHassallهصالدراسة اشارت  لذلك بالاضطرابسي ،نتيجة نقص المعرفة للضغط النف

، إلى أن خصائص المحيط الاجتماعي يمكن أن تلعب دورا في إدراك الوالدان  Donald(2005)دونالد
 .في ذلك نقص المساندة الاجتماعية ويقصدانالنفسي للضغط 
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أنفسهم في مواجهة للضغوطات الناتجة عن استجابات المجتمع السلبية لهذا  الاولياء غالبا ما يجد 
الاضطراب ،فأفراد المجتمع يختلفون في نظرتهم لاضطراب التوحد تبعا لمستوى معرفتهم به ،فمعرفة الفرد 

ن ،يزيد من يبخصائص اضطراب التوحد وأعراضه و أسبابه و الاستجابات السلوكية للأطفال التوحدي
،وكذلك التقرب منهم ومحاولة مشاركتهم هؤلاء الاطفال  ءأوليااتجاه  لتفهم و التعاطف والدعمعلى ا قدرتهم

والتعرف على حاجاتهم ،مما يزيد من فرص الحصول على المساندة ،أما في حالة نفور وتخوف أفراد 
والنبذ و نقص الدعم المجتمع و نظرتهم السلبية للاضطراب ،فان ذلك سيزيد من إحساس الأولياء بالعزلة 

 الاجتماعي مما يزيد من إدراكهم للضغط النفسي.

أهمية الدور البارز للمساندة الاجتماعية من الأسرة، في  وكرهين علىأكدت نتائج دراسة كل من روس 
 .(35، ص 1..3، )علي  تخفيف الآثار النفسية السلبية لمواجهة الفرد لأحداث الحياة الضاغطة

والمساندة الأسرية تعني الحصول على العون والمساعدة من قبل أفراد الأسرة التي ينتمي إليها الفرد، 
، ص 5..3)معتز، أنه محل ثقتهم واحترامهماحساسه بوالشعور بالأمن النفسي لوجوده بينهم، و 

بين المساندة من طرف الأسرة و إدراك الأولياء العكسية علاقة ا البحث ال.وقد أظهرت نتائج هذ(552
للضغط النفسي ،فالأسرة  هي أول الجماعات التي ينتمي إليها الفرد ويستند إليها خاصة في الظروف 
الضاغطة و الأوقات الصعبة ،فإحساس الأولياء بالانتماء والتقبل من طرف الأسرة ،وأنهم محل ثقتها 

رات الصائبة ومواجهة الضغوطات سواء المتعلقة بالطفل أو المتعلقة ودعمها ومشاركتهم في اتخاذ القرا
من طرف  المادي و العاطفي و المعنوي فالدعم الضغوطاتذه اليومية سيخفف من شدة إدراكهم لهبالحياة 
، كما أن المشاركة الانفعالية لعبء هذا الضغط سيخفف من الإحساس به بأنفسهمسيزيد من ثقتهم  اسرهم 

 والذينعرفة بمعاناتهم و حاجاتهم ، ن القدرة على المواجهة ،لان أفراد الأسرة هم الأكثر مويزيدهم م
مصدرا لأنواع مختلفة من المساندة الاجتماعية خاصة المادية ،تقاسم الأدوار و  واكونييفترض أن 

 المسؤوليات وبالتالي مشاركتهم أعباء الحياة .

حساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية والذي يشير إلى إدراك أهمية بعد الإ هذا البحث كما أظهرت نتائج
فالمساندة حاجاتهم،  وبينالمواءمة بينها  توافرها ودرجة الاجتماعية ومدىالأولياء للحاجة إلى المساندة 

أن يكون الأولياء بحاجة إليها  النفسي، لابدالاجتماعية حتى تكون فعالة في التخفيف من إدراك الضغط 
لاللحصول  والمطالبةر من خلال السعي والذي يظه ستعتبر في الحالات العكسية )عدم الحاجة  عليها، وا 
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اقتحاما لحياتهم الشخصية من طرف الآخرين أو شفقة منهم مما يزيد من إدراكهم للضغط  لها( والسعي
، ومناسبة لحاجاتهمأن تكون أيضا ملائمة  (، لابدحالة الحصول عليها )المساندة الاجتماعية يالنفسي. وف

يختلف  العمرية، حيثهذا الاختلاف بخصائص أطفالهم ومرحلتهم  حاجاتهم، ويرتبطالأولياء تختلف  لان
من يرحب  الحاجات، فمنهميختلف الأولياء في  ، كماودرجة اضطرابهمالأطفال التوحديون في خصائصهم 

تلفون أيضا في طريقة استجاباتهم للضغوط ويخ المادية،من يرحب بالمساندة  ومنهمبالمساندة الانفعالية 
كلما ازدادت درجة ثقة الوالدين باعضاء  الى انهRicard (1997) دراسة ريكارداشارت  وقد النفسية.

 .شبكة المساندة الاجتماعية كلما ازداد ميلهم الى تعبئة الموارد وازداد تكيفهم مع التغيرات الحياتية

دراسة كومات، أن الأولياء يشتركون في الحاجة إلى المساندة بالمعلأشارت إلى دراسات هناك  ،بالمقابل
التي أشارت إلى أن للمساندة بالمعلومات دورا فعالا في تخفيف الضغط  Salisbury( (1990صاليسبوري

يشير إلى أن أولياء الأطفال المصابين بالتوحد  ، مما(Boyd, 2002) الماديةالنفسي مقارنة بالمساندة 
 يحتاجون إلى المساندة بالمعلومات، كالنصائح والاستراتيجيات التي تساعدهم على فهم الطفل

(Séneéchal & Des Riviéres-Pigeon,2009) من يقدم لهم  الىبحاجة . فالآباء والأمهات
 .معاناتهمإلى من يستمع إليهم ويتفهمهم ويتفهم حاجات الطفل عبر مراحل نموه، ويحتاجون  معلومات عن

(Maxness, 2013) 

، التي Donald (3..1)ودونالدHassallهصالدراسة  الدراسات التي تتفق مع نتائج هذا البحث نجد من
حساس الأمهات بالضغط النفسيلباأشارت إلى وجود علاقة س  ، وهوة قوية بين المساندة الاجتماعية وا 

والتي التي اجريت على امهات اطفال التوحد  (3.53العثمان و الببلاوي ) دراسةنفس ما اشارت اليه 
كما ، ة بين المساندة الاجتماعية والضغوط لدى امهات اطفال التوحدوجود علاقة سالبالى توصلت 

والإحباط إمكانية التنبؤ بدرجة الضغوط النفسية )مشاعر اليأس ( الى 3.55اشارت دراسة الصفران)
 الطفل( منعلى مستقبل الطفل ومشكلات الأداء الاستقلالي للطفل وعدم القدرة على تحمل أعباء  والقلق

 .خلال أشكال الدعم الاجتماعي
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 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الرابعة: -4
على أن العلاقة بين المساندة الاجتماعية بأبعادها)الأسرة ،الأصدقاء ،الإحساس  الرابعةنصت الفرضية 
الصحة النفسية بين من طرف مؤسسات الحكومة و المجتمع ( و  الاجتماعية المساندةالذاتي بالمساندة 

طفال لدى آباء و أمهات الأو الفوبيا(   االهستيريبأبعادها )القلق ،الوسواس ،القلق الجسمي ،الاكتئاب ،
ولاختبار صحة هذه الفرضية قمنا بحساب معاملات  ،هي علاقة ارتباطية عكسيةالتوحد طيف المصابين ب

الارتباط بيرسون بين درجات الأولياء على مقياس المساندة الاجتماعية و أبعاده و درجاتهم على مقياس 
 .(52الصحة النفسية وأبعاده  و النتائج موضحة في الجدول رقم )

مقياس المساندة الاجتماعية  والأمهات على( معاملات الارتباط بيرسون بين درجات الآباء 52رقم )جدول 
 أبعادهبعلى مقياس الصحة النفسية  درجاتهمبين و بأبعاده 

المقياس 
 وأبعاده

المساندة 
 الاجتماعية

الإحساس الذاتي  الأصدقاء الأسرة 
بالمساندة 
 الاجتماعية 

المساندة من طرف 
مؤسسات الحكومة 

 والمجتمع

 

 0.061- **0.222- 0.098- 0.101- *0176- الصحة النفسية

 0.046- **0.204- *0.153- 0.069- *0.183- القلق

 0.081- 0.117- 0.087- *0.151- *0.156- الوسواس

 0.040- **0.243- 0.075- 0126- *0.175- القلق الجسمي

 0.34- 0.138- 0.095- 0.121- *0.146- الاكتئاب

 0.022- 0.072- 0.050 0.069- 0.029- االهستيري

 0.041- *0.144- 0.035- 0.061- *519..- الفوبيا

  200 ن

 1...* دالة عند                                                                 5...** دالة عند 
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( أن قيم معاملات الارتباط بين درجات الأولياء على مقياس المساندة 52يظهر من الجدول رقم )
قيم معاملات الارتباط بين درجات الأولياء  وكذلك  الاجتماعية و درجاتهم على مقياس الصحة النفسية

المتمثلة في القلق،  درجاتهم على ابعاد مقياس الصحة النفسية وو  على مقياس المساندة الاجتماعية
مما يشير إلى وجود  (،1...)الوسواس، القلق الجسمي ، الاكتئاب و الفوبيا دالة عند مستوى الدلالة 

علاقة ارتباطية دالة بين هذه المتغيرات ، كما تشير الإشارة السالبة إلى أن هذه العلاقة هي علاقة 
به تحسنا في الصحة النفسية و كذا انخفاضا في بمعنى أن الزيادة في المساندة الاجتماعية يصاح ،عكسية

يؤدي الى تحقق  مما العينة.هذه  افراد والفوبيا عند الاكتئاب ،الجسميمستوى القلق ، الوسواس ،القلق 
حين تشير نتائج الجدول إلى عدم وجود علاقة ارتباطية بين المساندة الاجتماعية وبعد  في الفرضية،
 ودرجاتهمبين درجات الأولياء على مقياس المساندة الاجتماعية  لعدم دلالة قيمة معامل الارتباط االهستيري
 .هذا البعدعلى 

إلى عدم وجود علاقة ارتباطية دالة بين درجات الأولياء على  اعلاه كما تشير النتائج الممثلة في الجدول
 ، القلقالابعاد: القلقوكذلك على  نفسيةبعد المساندة من طرف الأسرة ودرجاتهم على مقياس الصحة ال

 الوسواسبالنسبة لبعد  (1...)دالة عند حين كانت العلاقة  في ،الهستيريا والفوبياالاكتئاب، الجسمي، 
هذه افراد زادت المساندة من طرف الأسرة نقصت الوساوس عند  انه كلماالإشارة السالبة على  وتدل

 العينة.

عدم وجود علاقة ارتباطية دالة بين درجات الاولياء على بعد المساندة من  ايضا كما نلاحظ من الجدول
الجسمي،  القلق الابعاد: الوسواسعلى  وكذلكطرف الأصدقاء ودرجاتهم على مقياس الصحة النفسية 

ة السالب القلق والإشارةلبعد  بالنسبة (1...)حين كانت العلاقة دالة عند  في ،الهستيريا والفوبياالاكتئاب، 
 .هذه العينةافراد عند  زادت المساندة من طرف الأصدقاء نقص الشعور بالقلق انه كلماتدل على 

أما بالنسبة لبعد الإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية فقد أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية دالة 
وكذلك بين درجات الأولياء على هذا البعد ودرجاتهم على مقياس الصحة النفسية  (5...) عند مستوى

 القلق ،القلقفي  المتمثلة  ابعاد مقياس الصحة النفسيةبين درجاتهم على نفس البعد ودرجاتهم على 
 عدم وجود علاقة الفوبيا معبالنسبة لبعد  (1...)الجسمي ،في حين كان مستوى الدلالة الإحصائية عند 
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 :الأبعاد درجاتهم على على بعد الإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية و بين درجات الاولياء ارتباطية 
 .لعدم دلالة معاملات الارتباط االهستيريالوسواس ،الاكتئاب و 

المساندة من طرف بعد عدم وجود علاقة ارتباطية بين درجات الأولياء على  الى النتائج أيضا تشيركما  
وهذا لعدم دلالة ده أبعاكذلك على مقياس الصحة النفسية و  ودرجاتهم والمجتمعالحكومة مؤسسات 

 معاملات الارتباط.

كآبة وقلق  النفسية، منبينت نتائج الأبحاث أن المساندة الاجتماعية تعمل بفعالية في تخفيف المعاناة 
النقيض من ذلك فان نقصان المساندة  للضغط، وعلىيمكن أن يشعر بهما الفرد عندما يتعرض 

الاجتماعية في أوقات الحاجة يمكن أن يكون بذاته مصدر ضغط شديد وخصوصا بالنسبة للأشخاص 
 .(110، ص 3.52تايلور، ) الاجتماعيةالذين يتميزون بوجود حاجة عالية للمساندة 

خلال العلاقة العكسية بين المساندة الاجتماعية واضطراب الصحة  من ا البحثوضحته نتائج هذاهذا ما 
من خلال العلاقة العكسية بين المساندة الاجتماعية وكل من  التوحد، وكذلكالنفسية لدى أولياء أطفال 

المساندة الاجتماعية من طرف الكثير  اعتبرت حيث ،والفوبيا الجسمي، الاكتئاب القلق، الوسواس، القلق
تعمل على التخفيف من وقع  النفسي، حيثمن الباحثين كمتغير له تأثير وقائي ضد نتائج الضغط 

 (Caron & Guay, 2005) .والجسديةالأحداث الضاغطة ونتائجها على صحة الفرد النفسية 

إلى أن المساندة من طرف الأسرة و الأصدقاء لها دور في التخفيف  ا البحثكما أشارت أيضا نتائج هذ
من بعض الاضطرابات النفسية منها الوسواس و القلق ،فالمساندة من طرف الأسرة يزيد من إحساس الفرد 
بالثقة بالنفس و الأمن و الأمان ،ففي أوقات الضغط غالبا ما يعاني الناس من نوبات الكآبة و الحزن و 

الذين يقدمون المساندة للفرد يمكنهم  الاسرةالافتقار إلى تقدير الذات ،لذلك فان الأصدقاء و أفراد القلق و 
تزويده بالمساندة الوجدانية ،من خلال التركيز على الأهمية التي يحتلها الشخص في نفوسهم ،كما أن 

 .(111ص  ،3.52)تايلور، ساعد على تناول الأمر بثقة اكبريالدفء و الرعاية يمكن أن 

، خاصة والتقبلبالحب  والشعور يهاعل والاعتمادالانتماء للأسرة أولياء أطفال التوحد بحاجة إلى الشعور ب
على المواجهة والشعور  وبالقدرةفي ظل الظروف الصعبة التي يعيشونها، لان ذلك يزودهم بالثقة بالنفس 

 .والشكوكالقرارات الصائبة مما يجنبهم الوساوس  واتخاذبالكفاءة الشخصية 
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إذا ارتبط الأمر بمن  الأولياء، خاصةكما أن للأصدقاء دور مهم في التخفيف من القلق الذي قد يشعر به 
 والمعاناة المرتبطةنهم من الإفصاح عن الحقائق مك  لان ذلك ي   والاهتماماتيشاركونهم نفس الظروف 
يجاد والتجاربعلى تبادل الخبرات  يساعدهم ذلك بالحرج، كماشعور بالطفل بكل أريحية دون ال الأجوبة  وا 

بقوله ''نحن هنا نشكل  أحدهمر لقاءاتنا مع الأولياء عب   فأثناء ،والاستفساراتالمناسبة للكثير من الأسئلة 
 .عائلة صغيرة ونتعلم الكثير من بعضنا البعض"

الاجتماعية ما للمساندة أثبتت التي و الثالثة  الفرضيةنتائج ى يمكن تفسير نتائج هذه الفرضية بالاعتماد عل
فان تأثير المساندة الاجتماعية على  النفسي، لذلكالأسرة من دور في التخفيف من إدراك الضغط  خاصة

عن طريق إدراك الفرد لوجود وذلك الصحة النفسية يكون عن طريق التأثير على إدراك الضغط النفسي 
يخفف من نتائج تلك الضغوط  والضاغطة مماالظروف الصعبة  ويدعمونه فيأشخاص يقفون بجانبه 

 والجسدية.على صحته النفسية 

 زوويلCohenكوهينكما يمكن تفسير هذه النتائج بالاعتماد على النموذجين اللذين قدمهما كل من 
Wills(1985المتمثلان ،)  في فرضيتن حيث يطلق على الأولى بفرضية الأثر المباشر والتي تفيد أن

المساندة الاجتماعية تحقق الفوائد بشكل عام خلال الأوقات التي لا يتم التعرض فيها للضغوط، تماما كما 
تنص  والتيتعرف بفرضية التحصين  والتيالفرضية الثانية  االشديد. أمهو في أوقات التعرض للضغط 

العقلية تكون  والصحةأن الفائدة التي تحققها المساندة الاجتماعية على مستوى الصحة الجسمية على 
المساندة  ، فانتينالفرضي اتينله شديدا، ووفقاواضحة بشكل رئيسي في الأوقات التي يكون فيها الضغط 

 .(113، ص 3.52تايلور، ) للضغطيقلل من الآثار الحادة  ومصدراالاجتماعية تشكل مخزونا 

بعد الإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية في تحقيق الصحة  أهمية ا البحثالمقابل أظهرت نتائج هذب 
النفسية ،فالإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية هو أن يدرك الفرد انه بحاجة إلى المساندة و انه بحاجة 

،مما يدفعه إلى السعي إلى  واجهه في حياتهتإلى الآخرين  لتجاوز الصعوبات و الضغوطات التي 
الحصول على مساعدات و دعم الآخرين له ،كما يعني أيضا إدراكه لمدى وجود أشخاص من حوله 
يعتمد عليهم في الأوقات الصعبة و مدى استعدادهم لدعمه و تأييده و تلبية حاجاته ،كما يمكن أيضا أن 
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و تقبل الفرد للدعم و المساندة المقدمة له يقصد بالإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية ،مدى اقتناع 
 ،ويكون ذلك عن طريق المواءمة بين حاجاته و بين نوع و مصدر المساندة المقدمة له .

التوحد يختلف بعضهم عن بعض في الحاجة إلى المساندة الاجتماعية باختلاف  طيف أولياء أطفال
ص الطفل التوحدي و التي تختلف من  طفل الضغوطات التي يتعرضون إليها يوميا ،والتي ترتبط بخصائ

إلى آخر باختلاف المرحلة العمرية و شدة الاضطراب ،كما ترتبط أيضا الضغوطات التي يتعرض لها 
الأولياء بظروفهم الاجتماعية ،الاقتصادية ،وحياتهم العملية و المهنية وعلاقاتهم بالآخرين ،لذلك تظهر 

مساندة الاجتماعية تختلف من فرد لآخر وبالتالي تأخذ المساندة لديهم حاجات مختلفة ، لذلك فإدراك ال
الاجتماعية بعدا ذاتيا في التخفيف من إدراك الضغط النفسي و بالتالي  تحقيق الصحة النفسية ،وتجنب 

 الوقوع  في الاضطرابات النفسية كالقلق و الفوبيا و كذلك الاضطرابات السيكوسوماتية.

المساندة  مختلفة، وتكونة من الأحداث الضاغطة إلى ظهور احتياجات كما تؤدي الأنواع المختلف
)تايلور، الاجتماعية فعالة عندما تكون ملائمة لسد الحاجات المقصودة التي ظهرت بسبب الضغط 

( بان تأثير المساندة الاجتماعية يتوقف على مدى 1..3دراسة بخش ) أثبتت ك، لذل(111، ص 3.52
حساسه فيواعتقاده إدراك الفرد  هذا ما يفسر انعدام العلاقة بين الصحة النفسية  ربما وكفاية الدعمقوة  وا 

وهذا ربما لعدم احساس الاباء  الحكومة والمجتمع المساندة من طرف مؤسسات وأبعادها وبين بعد
 المؤسسات.طرف هذه  ومساندة مندعم  والامهات بوجود

توصلت إلى أن  ( التي5995)HarrisوهاريسGillجيل  موافقة لنتائج دراسة ا البحثجاءت نتائج هذلقد 
ضة للاضطرابات النفسية عر  واقلالأمهات اللاتي لديهن مساندة اجتماعية اقل إحساسا بالضغط النفسي 

المساندة داخل  ( أن1..3) واخرونBromleyأثبتت دراسة بروملي كما (Boyd, 2002) .كالاكتئاب
العائلة تعمل على خفض الاضطرابات النفسية للأمهات بمعنى كلما تلقت الأمهات مساندة اجتماعية 

 .(Taraback, 2011) النفسيةالأعراض  لديهنانخفضت كافية كلما 
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 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الخامسة:
على وجود علاقة ارتباطية بين إدراك الضغط النفسي والصحة النفسية بأبعادها  الخامسةالفرضية نصت 

الأطفال المصابين  وأمهات( عند أباء الهستيريا والفوبيا، الاكتئاب، القلق الجسميالقلق، الوسواس، )
الآباء  درجاتبين ولاختبار صحة هذه الفرضية قمنا بحساب معاملات الارتباط بيرسون  التوحد،طيف ب

القلق، )بأبعاده على مقياس الصحة النفسية  ودرجاتهمعلى مقياس إدراك الضغط النفسي  والأمهات
 .(59موضحة في الجدول رقم ) ( والنتائجالهستيريا والفوبيا، الاكتئاب، القلق الجسميالوسواس، 

مقياس إدراك  والأمهات علىدرجات الآباء  متوسطات ( معاملات الارتباط بيرسون بين59جدول رقم )
 .وأبعادهدرجاتهم على مقياس الصحة النفسية  متوسطاتالضغط النفسي و 

 ن إدراك الضغط النفسي المتغيرات

  **0.544 الصحة النفسية

 

 

200 

 **0.522 القلق

 **0.358 الوسواس

 **0.387 القلق الجسمي

 **0.448 الاكتئاب

 **0.266 االهستيري

 **0.322 الفوبيا

 5...**دالة عند 

على مقياس إدراك  الاباء و الامهات ( أن قيم معاملات الارتباط بين درجات 59يظهر من الجدول رقم )
،  (0...)الدلالة  درجاتهم على مقياس الصحة النفسية بأبعاده كلها دالة عند مستوىو الضغط النفسي 
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النفسي و الصحة النفسية ، وكذا وجود علاقة مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية دالة بين إدراك الضغط 
 الاكتئاب،الجسمي القلق ،الوسواس القلق  الابعاد:  ارتباطية بين إدراك الضغط النفسي و كل من

كلما زاد إدراك الآباء و الأمهات للضغط النفسي كلما صاحبه ذلك تدهورا في  أي الفوبياو  االهستيري،
الصحة النفسية لديهم وكذلك زادت الإصابة بالاضطرابات النفسية منها القلق ،الوسواس، القلق الجسمي 

 يؤدي الى تحقق الفرضية. مما الفوبيا.و  االهستيري،الاكتئاب، 

التوحد من اضطرابات نفسية وجسدية فغالبا ما  طيف اة أولياء أطفالأشارت العديد من الدراسات إلى معان
 انتهت الدراسات الحالية إلى والجسدية، وقدينتهي إحساسهم بالضغط النفسي بتدهور صحتهم النفسية 

أن  هذه الدراسات أثبتت الأولياء، حيثالنفسية لدى  والاضطراباتبين الضغط النفسي  علاقة وجود
التعرض للضغوط النفسية و الاستجابات الانفعالية الشديدة يؤدي إلى زيادة الإصابة بالأمراض سواء 

 Gallager&Wihithely,2012).)الجسدية النفسية أو 

أولياء أطفال لدى  ط النفسي و تدهور الصحة النفسية بين إدراك الضغ العلاقة  ا البحثئج هذأكدت نتا
منها  النفسية إليه استمرار إدراك الضغط النفسي إلى العديد من الاضطراباتالتوحد ،وما يؤدي طيف 

إلى أن ا البحث .كما أشارت نتائج هذ االهستيريالقلق ،الاكتئاب ،القلق الجسمي ، الوسواس ،الفوبيا و 
جية تياالقلق و الاكتئاب من الاضطرابات الأكثر ارتباطا بادراك الضغط النفسي ،فإذا لم تكن هناك استر 

تبعه نتائج خطيرة على الصحة النفسية للفرد ،حيث تلضغط أو أي موقف تهديد فان ذلك سفعالة لمواجهة ا
 Reed, Hu,et) أوضحت الأبحاث علاقة ارتباطية دالة بين الضغط النفسي وظهور القلق و الاكتئاب

Tugade., 2017) 

أبرزها تلك المتعلقة بالمشكلات  مختلفة، ولعلالتوحد من مصادر ضغوط طيف يعاني أولياء أطفال 
النوم  واضطراباتإيذاء الذات  وسلوكياتالنمطية للطفل  للطفل فالسلوكيات والانفعالية السلوكية، المعرفية

 وكذا والتواصلالاتصال  وعلىوعدم القدرة على التعلم  والانتباهإلى صعوبة التركيز  والأكل، إضافة
نتيجة عدم تحقيق  والإحباطالتناقض أو غياب الاستجابات الانفعالية، يؤدي إلى إحساس الوالدين بالتوتر 

 والديه.الطفل لتوقعات 



ومناقشة النتائجالفصل التاسع                                         عرض   

224 
 

والنظافة  والشرب واللباسالكامل على والديه في الأكل  واعتمادهكما أن عدم اعتماد الطفل على نفسه 
لديهم  لأنفسهم، ويتولدإيجاد الوقت الكافي  وعدم رهاقوالا يؤدي إلى إحساس الوالدين بالإنهاك والتعب

 ذلك،قد يطرأ من تحولات أو عدم استطاعتهم إدارة أمور الطفل. إلى جانب  المستقبل، لماخوف من 
بالطفل ودفع مصاريف  والتكفلتكاليف الرعاية  زائدة، تفرضها واقتصاديةيواجه الأولياء أعباء مالية 

مما  العمل،قد يضطر الوالد إلى العمل المكثف خاصة في حالة انقطاع الأم عن  والتدريب، أينالعلاج 
قد تصل ايضا الى الاحتراق النفسي حسب ما اشارت  والجسدييشعرهم بعبء المسؤولية والإجهاد النفسي 

 الاحتراق النفسي التوحد منطيف اطفال أمهات  معاناةتوصلت الى  التي (3.51اغبارية) اليه دراسة
 .بدرجة متوسطةوالذي جاء 

 أواحدالأسرة التي قد تنشا في حالة رفض أفراد  والاجتماعيةالأولياء من الضغوط الأسرية  بالمقابل، يعاني
 ىو اوالشكالمشاكل  وكثرةيؤدي إلى تبادل الاتهامات  الطفل، مماتحمل مزاج  قدرتهم علىالوالدين أو عدم 

حظناه ما لا المسؤولية، وهوتصل أحيانا إلى حالات الطلاق أو الانسحاب من تحمل  الزوجين، قد بين
التقينا بأمهات مطلقات نتيجة رفض الأب للطفل. وقد تسوء العلاقات مع  ، أينالبحثا أثناء إجرائنا لهذ

يؤدي إلى  ا، ممالهالسلبية  والاستجاباتللطفل  والعدوانيةالمجتمع نتيجة السلوكيات الغريبة  وأفرادالجيران 
الآخرين، مما ينقص من تقديرهم  من طرف وسخرية وحكمموضع انتقاد  وأنهمإحساس الوالدين بالخجل 

الأمهات أن أكثر ما يقلقها هو استيقاظ الطفل دائما في  أحدهذا الموضوع أوضحت  لذواتهم، وفي
 الجيران مما يشعرها بالإحراج.  أحدبرأسه على الأرض التي تمثل سقف بيت  ويضربمنتصف الليل 

التوحد ،يمكن تفسير  طيف بالنظر إلى مصادر و حجم الضغوطات النفسية التي يعاني منها أولياء أطفال
توصل إليها بكون الضغط النفسي يؤثر على عدة جوانب ،حيث يؤثر على الجانب الالتي تم  النتائج 

ا من الانفعالات السلبية مثل الشعور بالذنب و تأنيب الانفعالي فيؤدي إلى القلق و الاكتئاب إلى غيره
ومن ناحية أخرى تظهر أثاره على الجوانب الجسمية على شكل ،الضمير وكذلك الإحساس بالخوف 

اضطرابات وشكاوي جسمية كالاضطرابات الهضمية و القلبية و الإحساس بالدوار و الصداع ، كما يؤثر 
و يظهر ذلك في صعوبة الانتباه و كثرة النسيان و صعوبة  الضغط النفسي على الوظائف المعرفية

التركيز و الوساوس المرضية ،وقد تصدر لدى الفرد بعض الاستجابات كالعنف أو اللجوء إلى تناول 
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كما يمكن أن تكون للضغط النفسي أثارا اجتماعية  تمس علاقة ،المهدئات و تعاطي الكحول و المخدرات 
 قد تتميز بالتوتر و قطع الروابط والى الاستجابات الهستيرية في بعض الأحيان.الفرد مع الآخرين والتي 

مصادر الضغوط النفسية  ، فانوفولكمان المعرفي لازاروس لنظرية التقديرما يجدر الإشارة إليه انه وفقا 
بتقييم هؤلاء )الأولياء( لهذه المصادر )التقييم  التوحد، ترتبططيف بأولياء الأطفال المصابين  وأثارها على
م طريقة الأخير تقيي ي(، وفلمصادرهم الشخصية على المواجهة )التقييم الثانوي وكذا تقييمهمالأولي( 

 .التقييم(إعادة )الضاغطة من إعادة تكييف طريقة استجاباتهم للمواقف  إدراكهم للضغط وما يتطلب

نما هو نتيجة لمدى تقييماتهم أو  إن إحساس الأولياء بالضغط النفسي ليس نتيجة المواقف الضاغطة وا 
خصائص الطفل، فما هو مصدر ضغط لفئة  وكذلكالشخصية  وخبراتهمترتبط بمعتقداتهم  والتيإدراكهم 

عليهم قد  وآثارها أن استجابات الأولياء لمصادر الضغوط اأخرى. كممن الأولياء قد لا يكون كذلك لفئة 
الذي يرتبط بإمكانات الفرد توفر المصادر الشخصية للمواجهة  لمدى باختلاف إدراكهمتكون مختلفة 

الأولياء ذوي  والمالية علىقد تؤثر الأعباء الاقتصادية  والاقتصادية مثلاالاجتماعية  ،الجسمية النفسية
الدخل الجيد لأنهم يدركون أنهم قادرون على الدخل الضعيف في حين ليس لها تأثير على الأولياء ذوي 

أن لعملية إعادة التقييم أهمية بارزة حيث يعيد من خلالها  اكم ،والنفقات الماليةمواجهة المصاريف 
يسمح لهم باكتشاف الثغرات  ذلك والذيللموقف ومدى نجاحهم في  ومواجهتهمالأولياء تقييم كيفية إدراكهم 
 ييف أساليب تعاملهم مع الطفل وفقا لخصائصه.والنقائص مما يدفعهم إلى تك

على أنها مصدر ضغط وتهديد لهم  والمواقفوما نريد الوصول إليه هو انه كلما أدرك الأولياء الأحداث 
ذلك على  أثريفتقرون إلى المصادر الفعالة للمواجهة )التقييم الثانوي( كلما  م(، وأنه)التقييم الأولي

دراكهم للنجاح في المواجهة  كماوالجسدية، صحتهم النفسية  يجاد الحلولأن إحساسهم وا   المناسبة وا 
يزيد من فعاليتهم الذاتية ومن المشاعر الايجابية مما يعزز الصحة النفسية  التقييم(للمشكلات )إعادة 

 لديهم.

 ةالمرضية، وعلاقكشفت بعض الدراسات ان العلاقات الاسرية خاصة العلاقات الزوجية غير  ،بالمقابل
 تعدليمكن ان متغيرات وكذلك تمدرس وعدم تمدرس الطفل  المتأخر التوحدي، التشخيصالاولياء بالطفل 

 (Derguy, 2019 b) .التوحدأولياء أطفال  والاكتئاب عندالعلاقة بين الضغط النفسي وظهور القلق  من
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 التي)(Brown 2002براون وHastingsلقد جاءت نتائج هذه الدراسة موافقة لنتائج دراسة هاستينغ
الأطفال المصابين بالتوحد وقد  وأمهاتأشارت إلى وجود مستوى عال من الاضطرابات النفسية لدى أباء 

حساسأثبتت هذه الدراسة وجود علاقة قوية بين المشاكل السلوكية للطفل   والاكتئاب.الأولياء بالقلق  وا 
اللذان توصلا إلى Miles(2009 )وميلزPhetrausuvanنفس ما ذهبت إليه دراسة فتروسوفان وهو

معاناة الآباء والأمهات من استمرار الضغط النفسي يؤدي بهم إلى المعاناة من المشاكل النفسية خاصة 
الثقيل، ن بالضغط والحمل ييرافقه إحساس الوالد فالتوحد ،(Pisula, 2011) الاكتئابيةالأعراض 
التي تلزم الاهتمام بالطفل التوحدي تساهم في حدوث الضغط النفسي مما يؤدي إلى القلق  فالمتطلبات
 (Cole &al, 2006) .والاكتئاب

 : السادسةومناقشة نتائج الفرضية  عرض-6
طيف الأطفال المصابين ب وأمهاتنصت الفرضية على وجود فروق في إدراك الضغط النفسي بين آباء 

صحة هذه الفرضية قمنا بحساب معاملات الاختبار" ت" لعينتين مستقلتين لدلالة الفروق  ولاختبارالتوحد. 
 والنتائجدرجات الأمهات على مقياس إدراك الضغط النفسي،  ومتوسطاتبين متوسطات درجات الآباء 

 .(.3ممثلة في الجدول رقم )

مهات على مقياس إدراك درجات الأ ومتوسطات( الفروق بين متوسطات درجات الآباء .3جدول رقم )
 الضغط النفسي.

 

 المتغير

 

 افراد العينة

 

 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة  قيمة ت
 الدلالة

الدلالة 
 الإحصائية

إدراك 
الضغط 
 النفسي

 5.... 2.1.1- .2.51 02..1 95 الآباء

 

 

دالة عند 
 2.150 11.11 5.9 الأمهات 5...
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درجات الأمهات  ومتوسطاتدرجات الآباء  بين متوسطاتالفروق  ( دلالة.3رقم )يظهر من الجدول 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في إدراك الضغط  مما يشير الىالنفسي على مقياس إدراك الضغط 

ر أن الأمهات أكث الأمهات، بمعنىالتوحد وهذا لصالح طيف الأطفال المصابين ب وأمهاتالنفسي بين آباء 
 الفرضية. تتحقق الآباء، وبالتاليللضغط النفسي من إدراكا 

 والديه، فهوتوصل إليها بكون الطفل التوحدي يتميز باعتماده الكلي على التم  التيالنتائج يمكن تفسير 
ن مسؤولية إلباسه ايتولى الوالد خاصة، حيثغير قادر على الاعتناء بنفسه بالتالي يحتاج إلى رعاية 

طعامه وتنظيفه  الطفل، فاغلبوفي الغالب الأم هي من تقوم بكل هذه النشاطات بصفتها الأقرب إلى  وا 
قدر الإمكان التكيف  ، وتحاولوتصرفات الطفلالأوقات تقضيها معه. كما تتحمل الأم وتواجه سلوكيات 

المناسبة، رغباته بالطرق  نغير قادر على التعبير ع التوحدي فالطفلوتلبيتها، معها وكذلك فهم احتياجاته 
النمطية  والحركاتيتصرف بطرق غريبة للتعبير عن انزعاجه أو عدم ارتياحه فيلجا إلى الصراخ  فهو

فهو يحتاج إلى مراقبة  والتواصل، لذلكقدرته على الاتصال  لعدم وهذا الغيرإيذاء الذات أو  وسلوكيات
قت اللازم تخصيصه لهذا من الأمهات تركن مناصب عملهن بسبب الو  ، فالكثيرووقت إضافيمستمرة 
 الطفل.

به  التكفل، للتكفلالطفل إلى مراكز  العمل، بمرافقةتقوم الأم في حالة غياب الأب بسبب  ذلك،إلى جانب 
الأفراد الآخرين خاصة إذا كان للطفل التوحدي  وعنتعد الأم المسئولة عن البيت  ، كماومتابعة تطوره

الأم يجعلها أكثر  ومسؤولياتادوار  والاهتمام، فتعددلرعاية يحتاجون أيضا إلى ا وأخوات، والذينإخوة 
 إدراكا للضغط النفسي.

حيث يرى كل من  الدراسات،لم تختلف نتائج هذه الدراسة عن نتائج العديد من 
 الأمهات أكثر تأثرا بولادة طفل توحدي من الآباء.  ( أن1997)DarlingودارلينغSeligmanسليغمان

(Rogers &al., 2013) (الى 3.52واشارت دراسة قوعيش  ) معاناة امهات الاطفال المصابين بالتوحد
( 9..3)تيهي مع نتائج دراسة  نتائج هذا البحث اتفقت و من مستويات مرتفعة من الضغوط النفسية

Tehee التي أشارت إلى أن الأمهات أكثر إدراكا للضغط النفسي من الآباء(Pisula, 2011). وهو نفس
(التي توصلت الى ان الامهات اكثر ادراكا  من الاباء للضغوط 3.51كوفي ) ما اشارت اليه دراسة
أمهات أطفال ان  توصلت إلى  يالت (.3.3)يحياوي و شيناربالإضافة إلى دراسة  النفسية والاجتماعية ،
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حين اختلفت نتائج هذا البحث مع نتائج  في الآباء. والاجتماعية منالتوحد أكثر عرضة للضغوط النفسية 
 .في الضغوط النفسية والأمهاتعدم وجود فروق بين الآباء  ( التي توصلت ال3.59دراسة متولي )

 :السابعةنتائج الفرضية  ومناقشةعرض-7
، القلق الجسميالقلق، الوسواس، ) وأبعادهانصت الفرضية على وجود فروق في الصحة النفسية 

 هذه صحة ولاختبار التوحدطيف بالأطفال المصابين  وأمهاتآباء  ( بينالهستيريا والفوبياالاكتئاب، 
" ت" لعينتين مستقلتين لدلالة الفروق بين متوسطات درجات بحساب معاملات الاختبارالفرضية قمنا 

ول رقم ممثلة في الجد وأبعاده، والنتائجدرجات الأمهات على مقياس الصحة النفسية  ومتوسطاتالآباء 
(35.) 

درجات الأمهات على مقياس الصحة  ومتوسطات( الفروق بين متوسطات درجات الآباء 35جدول رقم )
 .وأبعادهالنفسية 

المتوسط  العدد افراد العينة المتغيرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة  قيمة ت
 الدلالة 

الدلالة 
 الإحصائية

  9.111 31..2 95 الآباء الصحة النفسية

-1.209 

..... ...5 

 2.122 21.95 5.9 الأمهات

  3.113 ...1 95 الآباء القلق

-1.122 

..... ...5 

 3.319 0.12 5.9 الأمهات

  .5.92 1.91 95 الآباء الوسواس

-5.015 

 غير دالة 93...

 5.091 0.29 5.9 الأمهات

 1... 22... 91..3- 3.152 1..1 95 الآباء القلق الجسمي
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 3.151 1.10 5.9 الأمهات

  20..3 0.55 95 الآباء الاكتئاب

-2.212 

....5 ...5 

 .5.29 0..1 5.9 الأمهات

 غير دالة 11... 5.922- 5.1.1 2.32 95 الآباء االهستيري

 5.093 .2.1 5.9 الأمهات

 5... ..... .1.31- 3.111 1.91 95 الآباء الفوبيا

 3.1.2 1.12 5.9 الأمهات

( دلالة الفروق بين متوسطات درجات الآباء و متوسطات درجات الأمهات 35يظهر من الجدول رقم )
،بالتالي وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  (5...)على مقياس الصحة النفسية عند مستوى الدلالة 

التوحد وهذا لصالح الأمهات ،بمعنى أن طيف الصحة النفسية بين آباء و أمهات الأطفال المصابين ب
ما أشارت إليه أيضا دلالة الفروق  للآباء وهذاالصحة النفسية للأمهات أكثر تدهورا من الصحة النفسية 

الفوبيا و  ،الاكتئاب ،القلقبين متوسطات درجات الآباء و متوسطات درجات الأمهات على كل من بعد 
على بعد القلق  درجاتهم ، وكذلك دلالة الفروق بين متوسطات(5...)التي كانت دالة عند مستوى الدلالة 

.مما يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية في (1...)الجسمي و التي كانت دالة عند مستوى الدلالة 
الأبعاد: القلق ،الاكتئاب ،الفوبيا والقلق الجسمي بين آباء و أمهات الأطفال المصابين بالتوحد وهذا 

مما يشير الى تحقق  ت ،بمعنى أن الأمهات أكثر معاناة من هذه الاضطرابات من الآباء.لصالح الأمها
 .والهستيرياعلى كل من بعدي الوسواس  ابالمقابل لا توجد فروق بينهم الفرضية.

يمكن تفسير هذه النتائج بكون الأمهات أكثر عرضة و إدراكا للضغوط النفسية من الآباء و الناتجة عن 
من جهة وكذلك ما  السادسةحدي في الأسرة ،كما سبق و أن أشارت إليه نتائج الفرضية وجود طفل تو 

للضغوط النفسية من أثار سلبية في تدهور الصحة النفسية للأولياء و إصابتهم بالاضطرابات النفسية من 
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أشارت دراسة ليونارد ابي  ولقدالخامسة جهة أخرى حسب ما توصلنا إليه في الفرضية 
إلى معاناة أمهات الأطفال التوحديين من مستوى عال من التشاؤم وبعد 2004))اخرونو Abbedutoدوتو

وبسبب الصعوبات اليومية الناتجة عن  ،كبير في علاقتهن مع الطفل كما يعانين من أعراض الاكتئاب
 منهن يخصصن وقت اقل( ٪.0)من الأمهات يضحين بحياتهن المهنية  و (٪.1)اضطراب التوحد فان 

 .1)والذي اشارت اليه للترفيه و للحياة الزوجية إلى جانب المعاناة من المشاكل الصحية الجسدية
،وهذا حسب ما توصلت إليه دراسة  منهن  (٪21)  الذي اشارت اليه العقلية من الاضطرابات و منهن(٪

بسبب الضغوطات  اليومية التي تعيشها الأمهات وهذا  Allouard((1998و الوواردBlanchonبلونشون
 .(Cape, 2009)و الراجعة إلى المتطلبات التي تفرضها رعاية الطفل التوحدي 

 ( التي5993)HoldanوهولدانGrayكما جاءت نتائج هذه الدراسة متوافقة مع نتائج دراسة كل من غراي 
كذلك دراسة دوماس  ،الاكتئابو توصلت إلى أن الأمهات أكثر معاناة من الآباء من القلق 

Dumas أشارت إلى أن الأمهات أكثر شعورا بالاكتئاب مقارنة  ( التي5995) اخرونو
 .(Taraback, 2011)بالآباء

والتي أكدت نتائجها أن الصحة النفسية للأمهات  (.3.3)وشينار يحياوي دراسةنفس ما توصلت إليه 
 الجسمي والاكتئاب والقلقالأمهات أكثر معاناة من القلق  وأنأكثر تدهورا مقارنة بالصحة النفسية للآباء 

للانعكاسات السلبية للضغوط النفسية التي تعيشها الأمهات على المستويين النفسي  كل هذا يرجعو 
 والجسدي.

 

 

 

 

 

 



ومناقشة النتائجالفصل التاسع                                         عرض   

231 
 

 :الثامنةالفرضية  نتائجومناقشة  عرض-8
، الإحساس الأصدقاء ،الأسرةوجود فروق في المساندة الاجتماعية وأبعادها ) عدم نصت الفرضية على

 وأمهات الأطفالآباء  ن( بيوالمجتمعطرف مؤسسات الحكومة  والمساندة منالذاتي بالمساندة الاجتماعية 
" ت" لعينتين بحساب معاملات الاختبارالفرضية قمنا  هذه صحة ولاختبار التوحدطيف بالمصابين 

الأمهات على مقياس المساندة  ومتوسطات درجاتمستقلتين لدلالة الفروق بين متوسطات درجات الآباء 
 .(33في الجدول رقم ) والنتائج ممثلة، وأبعادهالاجتماعية 

درجات الأمهات على مقياس المساندة  ومتوسطاتالفروق بين متوسطات درجات الآباء  (33جدول رقم )
 .وأبعادهالاجتماعية 

المساندة 
الاجتماعية 
 وأبعادها

المتوسط  العدد افراد العينة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيم  قيمة "ت"
 الدلالة

 الدلالة

المساندة 
 الاجتماعية

 غير دالة 222.. 1.5.. 9.471 62.13 91 الآباء

 7.805 61.63 109 الأمهات

  3.025 14.12 91 الآباء الأسرة

-3.223 

دالة  52...
 .3.20 15.12 109 الأمهات 1...عند

 

 الأصدقاء

 غير دالة 522.. 5.191 1.131 20.07 91 الآباء

 1.512 19.14 109 الأمهات

الإحساس 
الذاتي بالمساندة 

 الاجتماعية

 غير دالة .92.. 29...- 3.955 15.16 91 الآباء

 3.912 15.20 109 الأمهات
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المساندة من 
طرف مؤسسات 

الحكومة 
 والمجتمع

 1...دالةعند 11... 5.991 3.321 12.78 91 الآباء

 5.913 12.17 109 الأمهات

 
درجات الأمهات  ومتوسطاتدرجات الآباء  بين متوسطات( عدم دلالة الفروق 33يظهر من الجدول رقم )

بعد المساندة من كذلك عدم دلالة الفروق بين متوسطات درجاتهم على على مقياس المساندة الاجتماعية و 
 يشير الى تحقق الفرضية. . مماالاجتماعيةطرف الأصدقاء وكذا بعد الإحساس الذاتي بالمساندة 

بين متوسطات  (1...)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى كما نلاحظ ايضا من الجدول 
لصالح الأمهات  وهذا درجات الأمهات على بعد المساندة من طرف الأسرة ومتوسطاتدرجات الآباء 

على بعد المساندة من طرف مؤسسات الحكومة  ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجاتهم وفروق
 لصالح الآباء.  وهذا والمجتمع

عدم وجود فروق في الحاجة إلى المساندة الاجتماعية بين الآباء و الأمهات  ا البحثظهرت نتائج هذأ
إلى جانبهما في وقت الحاجة ،لتجاوز الى من يقف  ،فكلا الطرفين )الأب و الأم( يحتاجان إلى الدعم و

للتكفل و تربية هذا الطفل المصاب بالتوحد ،وهذه النتيجة تؤكدها  تواجههماو تخطي الصعوبات التي 
عدم وجود فروق على بعد الإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية ،فالطبيعة الاجتماعية نتيجة أيضا 

للأفراد تفرض عليهم الاعتماد على غيرهم في أوقات الشدة ،ويعتبر أولياء أطفال التوحد أكثر حاجة إلى 
كم شدة الإعاقة التي يعاني منها هؤلاء الأطفال ،والتي تمس العديد من جوانب نموهم غيرهم ،بح

 :الانفعالي ،الجسمي ،العقلي ،اللغوي والاجتماعي ،وما ينتج عنه من ضغوطات على الأولياء.

التي Krauss(1993كروس )نذكر منها دراسة نتائج دراسات أخرى  هذا البحث معنتائج  تتناقض
المساندة الاجتماعية تعمل على التخفيف من الضغط النفسي عند الأمهات في حين ليس  أشارت إلى أن

 Gavidiaغافيديا باينوهو نفس ما أشارت إليه دراسة (Boyd, 2002)لها تأثير على الآباء
PayneناوستونStonenan ماعية من أن الأمهات أكثر إدراكا للحاجة إلى المساندة الاجت



ومناقشة النتائجالفصل التاسع                                         عرض   

233 
 

أن الإناث أكثر ميلا للإفصاح عن الأحداث  البعض، وذلك بحجة كما يرى (Hasting, 2002)الآباء
العوامل التي تحقق التكيف  أحدذلك ي عد   الآخرين، لأن  الضاغطة ومشاركتها مع 

 .(Collins,2008. p. 1180)الانفعالي.

إلى وجود  فروق بين الآباء و الأمهات على بعد المساندة من  نتائج هذا البحثومن جهة أخرى توصلت 
طرف الأسرة و التي كانت لصالح الأمهات ،وكذلك فروق على بعد المساندة من طرف مؤسسات 
الحكومة والمجتمع والتي كانت لصالح الآباء و التي  يمكن تفسيرها ،بارتباط ذلك  بالمسؤوليات و الأعباء 

تحملها كل منهما .فالأم بحكمها المسئولة عن أشغال البيت و عن العناية بالطفل و تربيته و تدريبه التي ي
على مهارات الاعتماد على الذات ،بالإضافة إلى اهتمامها بأفراد الأسرة الآخرين ،فان هذه الأخيرة )الأم( 

اتها وتنتظر منهم الكثير من الدعم و تتوقع كثيرا من أفراد أسرتها أن يساندوها ويساعدوها في القيام بنشاط
 جانبها في الأوقات الصعبة و الضاغطة.إلى الوقوف 

المسئول عن  ، فهووالمالية للطفلمسؤولياته على تحمل الأعباء المادية  اغلب تنحصر الأب، الذيعكس 
فهو يرحب أكثر بالمساندات المادية  لطفل، لذلكباالنفسي البيداغوجي  التكفلتكاليف و لاج دفع تكاليف الع

يتوقع تدخل الجهات  الخاصة، وكذلكالتي تقدهما المؤسسات  والنصائحوكذلك المساندة بالمعلومات 
 .افئة من الأطفال وتخفيف الضغط عنهالحكومية لدعم عائلات هذه ال

لا دة الاجتماعية الفروق في المسان أنالنتائج خلال ما توصلنا اليه من  نستخلص منلذلك يمكن ان 
الأدوار بين الآباء  وتبادلقمنا بعكس  منهما، فلوبحاجات كل  بل ترتبطترتبط بالفروق بين الجنسين 

 ج.لربما انعكست النتائ والأمهات
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 الاستنتاج العام:
التوحد من الاضطرابات النمائية العصبية التي تصيب الاطفال والذي تظهر طيف يعتبر اضطراب 

اعراضه في السنوات الاولى من عمر الطفل، وبالضبط قبل بلوغه الثلاث سنوات من عمره، ويعد 
الوالدان سلسلة من لهما، حيث يعيش  اكتشاف الوالدين لهذا الاضطراب حدثا صادما وضاغطا

الضغوطات مصدرها الصعوبات التي تواجه الطفل والاعراض الشديدة التي ترافق الاضطراب، الى جانب 
 ما تفرضه الحياة من اعباء وتحديات يصعب التكيف معها.

التوحد انعكاسات سلبية على صحتهم النفسية، حيث يتخذ  طيف للضغط النفسي الذي يعيشه اولياء اطفال
ومعرفيا يؤدي استمراره الى سلسلة من الاضطرابات  لنفسي مظهرا انفعاليا، سلوكيا، فسيولوجياالضغط ا

المرضية مما يؤدي الى تدهور الصحة  والمخاوف السيكوسوماتية والاضطرابات النفسية كالقلق الاكتئاب
 الامهات. التوحد خاصة طيف النفسية لدى اولياء اطفال

 ة في ظل تطورات علم النفس الايجابي الى الاهتمام بالخصائصلقد اتجهت البحوث الحديثة خاص
نذكر من هذه  معها،الايجابية للشخصية التي لها دور في الاستجابة للضغوط النفسية والتعايش 

ايجابي في  أثروهذا لما لها من  الباحثين،الخصائص الصلابة النفسية التي نالت اهتمام الكثير من 
الضغط  إدراكالصحة النفسية من خلال توسطها للعلاقة بين  والحفاظ علىمجابهة الضغط النفسي 

 إدراكالتخفيف من  المساندة في. كما يمكن ان تساهم العلاقات الاجتماعية والصحة النفسيةالنفسي 
الاصدقاء والمؤسسات  الاسرة،مع  خاصة العلاقات النفسية،الضغط النفسي ومن انعكاساته على الصحة 

 .والمساعدةالدعم  تقدم للفردعية التي من شانها ان الاجتما

والمساندة الاجتماعية  دور كل من الصلابة النفسيةعلى هذا البحث التعرف  في أردناانطلاقا مما سبق  
التوحّد، وأيضا طيف لدى آباء وأمهات الأطفال المصابين بفي الصحة النفسية إدراك الضغط النفسي و  في

ومن اجل ذلك قمنا بطرح مجموعة من الاسئلة  ،لدى هذه العيّنة اتالمتغير  ههذمدى وجود فروق في 
 التالية: واقترحنا الفرضيات

دراك ( والتحديالتحكم، الالتزام النفسية بأبعادها ) الصلابةالعلاقة بين  -1 لدى آباء  النفسي الضغطوا 
 التوحد هي علاقة ارتباطية عكسية.طيف الأطفال المصابين ب وأمهات
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القلق، النفسية بأبعادها ) التحكم، الالتزام والتحدي( والصحةعلاقة بين الصلابة النفسية بأبعادها )ال -2
التوحد طيف الأطفال المصابين ب وأمهاتآباء  والفوبيا( لدى االجسمي، الاكتئاب، الهستيري الوسواس، القلق

 عكسية.هي علاقة ارتباطية 
دراك الضغطالعلاقة بين المساندة الاجتماعية  -3 ، الإحساس الذاتي الأسرة الأصدقاءالنفسي بأبعادها ) وا 

( لدى آباء وأمهات الأطفال والمجتمعمن طرف مؤسسات الحكومة  والمساندةبالمساندة الاجتماعية 
 التوحد هي علاقة ارتباطية عكسية.طيف المصابين ب

، الإحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية الأسرة الأصدقاء) الاجتماعية بأبعادهاالعلاقة بين المساندة  -4
 القلق، الوسواس، القلق( والصحة النفسية بأبعادها )والمجتمعمن طرف مؤسسات الحكومة  والمساندة

التوحد هي علاقة طيف الأطفال المصابين ب وأمهات( لدى آباء والفوبيا االجسمي، الاكتئاب، الهستيري
 ارتباطية عكسية.

الجسمي،  القلق، الوسواس، القلقالنفسية بأبعادها ) والصحةالضغط النفسي توجد علاقة بين إدراك  -5
 التوحد.طيف الأطفال المصابين ب وأمهاتآباء  والفوبيا( لدى االاكتئاب، الهستيري

 التوحد.طيف الأطفال المصابين ب أمهاتو آباء  روق في إدراك الضغط النفسي بينتوجد ف -6
الجسمي، الاكتئاب، الهستيريا  القلق، الوسواس، القلقوأبعادها )توجد فروق في الصحة النفسية  -7

 التوحد.طيف الأطفال المصابين ب أمهاتو آباء  ( بيناوالفوبي
، الإحساس الذاتي بالمساندة الأسرة الأصدقاءلا توجد فروق في المساندة الاجتماعية وأبعادها ) -8

طيف الأطفال المصابين ب أمهاتو آباء بين  (والمجتمعمن طرف مؤسسات الحكومة  والمساندةالاجتماعية 
 التوحد.

وللتحقق من صحة هذه الفرضيات اعتمدنا على المنهج الوصفي الارتباطي الفارقي و تطبيق المقاييس 
لباحثة ( لإدراك الضغط النفسي، ومقياس المساندة الاجتماعية ل1993المتمثلة في مقياس ليفنستاين )

عماد محمد احمد مخيمر ومقياس  الصلابة النفسية الذي اعده (، 2112فوزية إبراهيم رباح الكردي )
وذلك  Sidney Crawne et Cruspلصحة النفسية سدني كراون و كرسبا وكذلك مقياس  (2112)

فسية البيداغوجية اب و ام  للأطفال التوحديين الذين تواجدوا في المراكز الن 211على عّينة قصدية قدرها 
اسفرت  وكذلك جمعيات اطفال التوحد عبر ثلاثة ولايات هي :ولاية تيزي وزو ،ولاية بجاية و ولاية البويرة.

 نتائج البحث على ما يلي:
دراك الضغط النفسيو  الصلابة النفسيةبين العلاقة  - وهذا ما اظهرته ايضا عكسية  ارتباطية هي علاقة ا 

 الالتزام وبعد التحدي. التحكم، بعدوبين كل من بعد  النفسي الضغط إدراكبين  نتائج العلاقة الارتباطية
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وهذا ما اظهرته ايضا  ،عكسية ارتباطية هي علاقة الصلابة النفسية وبين الصحة النفسية علاقة بينال -
 .والفوبياالاكتئاب ، القلق الجسمي القلق، الصلابة النفسية وبين كل من بعد بين نتائج العلاقة الارتباطية

دراك الضغط النفسي هي علاقةو الاجتماعية المساندة بين العلاقة  - وهذا ما اظهرته عكسية  ارتباطية ا 
وبين كل من بعد المساندة من طرف الاسرة  إدراك الضغط النفسي ايضا نتائج العلاقة الارتباطية بين

 وبعد الاحساس الذاتي بالمساندة الاجتماعية. 
ما اظهرته ايضا  وهذا عكسية ارتباطية هي علاقة المساندة الاجتماعية وبين الصحة النفسية علاقة بينال -

 ،الجسمي الوسواس، القلق القلق، المساندة الاجتماعية وبين كل من بعد بين نتائج العلاقة الارتباطية
 .والفوبيا الاكتئاب

لدى آباء وأمهات الأطفال  نفسيةوالصحة البين إدراك الضغط النفسي موجبة وجود علاقة ارتباطية  -
 القلق، الوسواس وكل منعلاقة ارتباطية بين إدراك الضغط النفسي  دووجو . التوحّدطيف المصابين ب

 .والفوبيا الاكتئاب، الهستيرياالجسمي، القلق 
طيف الأطفال المصابين ب وأمهاتوجود فروق ذات دلالة إحصائية في إدراك الضغط النفسي بين آباء  -

 .الأمهاتالتوحد وهذا لصالح 
التوحد طيف المصابين ب وأمهات الأطفالوجود فروق ذات دلالة إحصائية في الصحة النفسية بين آباء  -

 الجسمي، الاكتئاب القلق، القلق وهذا ما اظهرته ايضا نتائج الفروق على الابعاد: الأمهاتوهذا لصالح 
 .والفوبيا

حين وجدت فروق على بعد المساندة  ، فيتوالأمهاعية بين الآباء عدم وجود فروق في المساندة الاجتما -
فروق على بعد المساندة من طرف مؤسسات الحكومة  الامهات، وكذلكمن طرف الاسرة وهذا لصالح 

 الاباء. والمجتمع لصالح
 :يوبناء على هذه النتائج يمكن اقتراح ما يل

التوحد ومحاولة فهم انشغالاتهم ومشاعرهم وردود فعلهم اتجاه طفلهم  طيف التكفل النفسي بأولياء اطفال -
 التوحدي وكذلك تعليمهم طرق الاستجابة المناسبة لسلوكيات الطفل وتدريبهم على مهارات التعامل معه.

على تبني استراتيجيات  النفسية، وتدريبهمالسلبية للضغط النفسي على صحتهم  اربالآثتعريف الاولياء  -
 .والفعالة المواجهة الايجابية
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المجتمع حول الاضطراب وتعريفهم به مما يساعد على الاندماج الاجتماعي والعلاقات  تحسيس افراد -
من  تقديم والاستفادةالتوحد وكذا اطفالهم التوحديين، مما يسهل  طيف الاجتماعية الايجابية لأولياء اطفال

 الاجتماعي. الدعم
التكفل النفسي بهم وتنمية  وذلك بهدفالتوحد  طيف ارشادية وعلاجية لأولياء اطفالتصميم برامج  -

الخصائص الايجابية في شخصياتهم كفعالية الذات والصلابة النفسية والتفاؤل والنظرة الايجابية نحو 
 الحياة.
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 الامارات العربية المتحدة.الامارات العربية المتحدة.

(. فاعلية اسلوب المواجهة في تنمية 0200علاهن محمد. ) ،محمد فرحان شمخي ، و علي ،الذهيباوي
-043(، 043) مجلة العلوم التربوية و النفسيةالصلابة النفسية لدى امهات ذوي الاحتياجات الخاصة. 

080. 

ي و علاقته بالصلابة النفسية لدى تلاميذ (. المناخ الاسؤ 0208صليحة. )،و فتال جمال ،رحماني
 .30-08(، 20) 23 مجلة الاسرة و المجتمع ،المرحلة الثانوية. 

(. علاقة انماط التواصل الاسري لدى الاب 0200امينة. )،و حرطاني  كريمة ،شرفة ، ازيد ،رحماني
-0007(، 20) 07التاريخ ، مجلة المواقف و الدراسات في المجتمع و بالصلابة النفسية عند الابناء. 

0042. 

 .دار غريب مصر:.الاسترخاء مفتاح الصحة النفسية(. 0203شاهين عبد الستار. ) ،رسلان



برنامج لمساعدة الذات في -تها نظريا-الضغوط النفسية :طبيعتها (. 0222هارون توفيق. )، الرشيدى 
 . مكتبة الانجلو المصرية القاهرة:.جهالاع

لدى اولياء امور الاطفال  واساليب مواجهتهامصادر الضغوط النفسية (. 0222)علي احمد.  ،زعارير
 عمان.جامعة عمان العربية. .ماجستير( رسالة) المتغيراتالتوحديين وعلاقتها ببعض 

(. الصلابة 0202و بن عبد السلام عبد الله. ) عبد المولى ،بوشاميو حسينة  ،خنشولو رشيد حميد ،زغير
 .723-707(، 4) 00 مجلة افاق علمية ،النفسية وعلاقتها بالامتثال العلاجي لدى مرضى السكري. 

 م الكتب.لعا :القاهرة .(0)ط. والعلاج النفسيالصحة النفسية (. 0222حامد عبد السلام. ) ،زهران

(. قياس الصلابة النفسية لدى طلبة المدارس الاعدادية. 0202حنان شهاب عبيد جبوري. ) ،الساعدي
 .282-232(، 88)مجلة اداب المستنصرية

(. اثر 0202روحي مروح. ) ،وعبدات محمد ،الزيوديو عوشة   ،المهيريو  عبد العزيز،السرطاوي 
المجلة برنامج ارشادي اسري في تطوير مهارات الاطفال المتاخرين نمائيا في مرحلة التدخل المبكر. 

 .022-20(، 0) 43الدولية للابحاث التربوية ، 

.  معاناتي و التوحد:مرض التوحد ،اسبابه ،صفاته ،علاجه(. 0220سميرة عبد اللطيف. ) ،السعد
 منشورات ذات السلاسل.الكويت: 

الامارات . .(0)ط  تعديل سلوك الاطفال التوحديين:النظرية و التطبيق(. 0202السيد. ) سليمان، احمد
 دار الكتاب الجامعي.العربية المتحدة:

 الكتب. عالم القاهرة:. الطفل الذاتوي )التوحدي((. 0204سناء محمد. ) ،سليمان

 زهراء. مكتبة القاهرة:(. 0ط.) ذاتوية "اعاقة التوحد"ال(. 0222عبد الرحمان سيد. ) ،سليمان

دار عمان الاردن:. (0)ط. التوحد:التعريف ،الاسباب ،التشخيص و العلاج(. 0202تامر فرح. ) ،سهيل
 الاعصار العلمي.

كفر . (0.ط )الاساءة الوالدية تجاه اطفال الاوتيزم و اساليب مواجهتها(. 0203ايمن احمد. ) ،السيد
 المكتب الجامعي الحديث.الشيخ:



المكتب العلمي  الاسكندرية:الصحة النفسية وسيكولوجية الشخصية.(. 0222عبد الحميد محمد. ) ،شاذلي
 للكمبيوتر.

المجلة العلمية لكلية رياض (. الصلابة النفسية عند الاطفال. 0208وليد عبد الرحمن محمد. ) ،شاغوش
 .488-433(،0) 2الاطفال ، 

مكتبة  :الرياض .(0ط.)والطبية والنفسية التربوية  التوحد: الطرقعلاج (. 0224وفاء علي. ) ،الشامي
 الملك فهد الوطنية.

الخصائص النفسية و الاجتماعية و العقلية للاطفال المصابين بالتوحد (. 0228عادل جاسب. )،شبيب 
 .النفس. بريطانيالافتراضية لعلم ا . الاكاديمية(ماجستيررسالة ) .من وجهة نظر الاباء

 مجلة الارشاد النفسي(. الخصائص السيكومترية لمقياس الصلابة النفسية. 0202سميرة محمد. ) ،شتد
(44 ،)042-030. 

دراسات عربية (. مقياس ادراك المساندة الاجتماعية للمسنين. 0200عبد الرحمن مروى محمد. )،شحته 
 .023-040(، 32) 0في التربية و علم النفس ، 

دار  :الاردن .(0ط.) ميدانية النفسية: دراسةالتكيف مع الضغوط (. 0202احمد عيد مطيع. )،الشخانبة 
  الحامد.

قاموس التربية الخاصة وتاهيل غير (. 0220ر. )عبد الغفا ،الدماطيو  عبد العزيز ،الشخص
 مكتبة الانجلو المصرية. مصر:.الاسوياء

 دار النهضة العربية. بيروت:.علم الصحة النفسيةمصطفى خليل. )د.ت(.  ،الشرقاوي

مكتبة الانجلو القاهرة:. التربية الخاصة و برامجها العلاجية(. 0200عبد الفتاح عبد المجيد. ) ،شريف
 المصرية.

الاجتماعي المدرك لدى مريضات سرطان الثدي  (. الدعم0203سمين رافع. )يا،الكركيو  حنان ،الشقران
 .022-82(، 0) 00المجلة الاردنية في العلوم التربوية ، في ضوء بعض المتغيرات. 



(. 0)ط.ادارة الضغوط الحياتية من منظور اجتماعي معاصر(. 0202نعيم عبد الوهاب. ) ،شلبى
 .المكتبة العصرية :المنصورة

: والصحة النفسيةالمساندة الاجتماعية (. 0224محمد السيد. )،محمد محروس و عبد الرحمن ،الشناوي
 مكتبة الانجلو المصرية. :القاهرة .(0)ط. نظرية ودراسات تطبيقية مراجعة

 ايتراك. مصر:.(0)ط. اساليب تخفيف الضغوط الناتجة عن اورام السرطان(. 0227هناء احمد. )،شويخ

 مكتبة الانجلو المصرية. مصر:.الصحيعلم النفس (. 0200هناء احمد محمد. )،شويخ

 .والتوزيع(. علم النفس الصحي. الاردن: دار الحامد للنشر 0203شيلي تايلور. )

العلاقة بين الدعم الاجتماعي ودرجة الضغوط النفسية لدى (. 0200عبير يوسف ياسين. ) ،الصفران
يج العربي مملكة ل. جامعة الخمنشورة[] رسالة ماجستير  امهات الاطفال التوحديين في دولة الكويت

  https://search.emarefa.net/detail/BIM-344803البحرين.البحرين.

 . استراتيجيات ادارة الضغوط التربوية(. 0223عبد العظيم حسين. ) ،عبد العظيم حسين  و سلامة،طه 
 دار الفكر. :عمان .(0)ط.

 وائل. دار عمان:. (0)ط.التوحد (. 0222قحطان احمد. ) ،الظاهر

 الياوزري العلمية. عمان:.الطفل التوحدي(. 0228طارق. ) ،عامر

(. مستوى الصلابة النفسية لدى اولياء اطفال التوحد 0200الزوبير. )،عبد القادر و بوصفصاف،العايب
-202(، 3) 7مجلة افاق للعلوم ،  :دراسة ميدانية بالمركز النفسي البيداغوجي قدور بساس الاغواط.

207. 

 مكتبة المجتمع العربي. :عمان .(0)ط.التوحد(. 0223رائد خليل. ) ،العبادي

مجلة (. الفاعلية الابوية كما يدركها الابناء وعلاقتها بالفاعلية الذاتية. 0223انور فتحي. ) ،عبد الغفار
 .030-020(، 23) 0كلية التربية ، 

 دار الفكر. عمان:.النفسيةمقدمة في الصحة (. 0227عبد السلام. ) ،عبد الغفار



مكتبة زهراء  :مواجهتها. القاهرةواساليب الحياة  ضغوط (.0223)مصطفى. حسن  ،عبد المعطي
 .الشروق

 دار صفاء. :عمان .(0ط.) الاضطرابات السلوكية(. 0202ماجدة السيد. ) ،عبيد

 : القواعدالعلميمنهجية البحث (. 0222عقلة. ) ،محمد و مبيضين ،ابو نصار ومحمد  ،عبيدات
 للنشر.دار وائل  :. الاردنوالتطبيقاتوالمراحل 

(. المساندة الاجتماعية و التوافق 0200ايهاب عبد العزيز. ) ،ابراهيم بن عبد الله  و الببلاوي ،العثمان
(، 33) 0مجلة كلية التربية ، الزواجي وعلاقتهما بالضغوط لدى امهات الاطفال ذوي طيف التوحد. 

732-778. 

 .دار الفكر العربي مصر:(.0ط.) القلق و ادارة الضغوط النفسية(. 0220فاروق السيد. ) ،عثمان

 دار يافا العلمية. :عمان .(0)ط. التدخل المبكر وبرنامج البورتيج(. 0200نادية علي. ) ،العجمي

بين مكونات القدرة على حل المشكلات الاجتماعية و كل  قة(. تحليل المسار للعلا0220. )عادل ،دلالع
 .008-000(، 02) 0مجلة كلية التربية ، من فعالية الذات و الاتجاه نحو المخاطرة. 

والتوافق الصحة النفسية (. 0224محمد عبد الغني. ) ، اشرفوشريتمحمد صبره  على
 دار المعرفة الجامعية. :النفسي.الازاريطية

مكتبة  القاهرة:.(0.)ط. المساندة الاجتماعية و تطبيقاتها العملية(. 0222عبد السلام علي. ) ،علي
 الانجلو المصرية.

 :القاهرة .(0)ط. . اعاقة التوحد :بين التشخيص و التشخيص الفرق(. 0222ماجد السيد علي. ) ،عمارة
 ق.مكتبة زهراء الشر 

صالح  ،احمد يعقوب النور  و السواح ،تيرابو محمد بن حسن  ،ابوراسينو محمد كمال ابو الفتوح  ،عمر
(. فاعلية برنامج ارشادي لتوعية اباء وامهات اطفال التوحد بمحافظة حازان 0202عبد المقصود. )

 030-82(، 8) 0التاهيل ، مجلة التربية الخاصة و بالحميات الغذائية الفعالة في تحسين حالة ابنائهم. 



مكتبة المجتمع  الاردن:.(0)ط. . الصحة النفسية و الارشاد النفسي(. 0222صلاح الدين. ) ،العمرية
 العربي.

 دار الفكر. :عمان .(0)ط.الصحة النفسية(. 0222حنان عبد المجيد. ) ،العناني

(. علاقة الصلابة النفسية بادراك الضغط النفسية وبنوعية الحياة 0203محمد. ) ،عائشة  و اجراد ،عوالي
مجلة دراسات في العلوم الاجتماعية و المرتبطة بالصحة لدى المرضى المصابين باحتشاء عضلة القلب. 

 .032-000(، 0) 03الانسانية ، 

 للاضطرابات النمائية العصبيةالدليل التشخيصي (. 0203ناهد شعيب. ) ،و فقيري محمد محمد،عوده 
 مكتبة الانجلو المصرية . مصر:.

الضاغطة لدى عينة من  واحداث الحياةالصلابة النفسية (. 0200احمد بن عبد الله محمد. ) ،العيافي
 .جامعة ام القرى. ر(ماجستيرسالة ). مكة المكرمة ومحافظة الليث والعاديين بمدينةالطلاب الايتام 

(. استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية و علاقتها 0202بديعة ايت مجبر. ) ،مريم  و واكلي ،عيسات
 2مجلة الجامع في الدراسات النفسية و التربوية ، بالصلابة النفسية على عينة من اعوان الحماية المدنية. 

(0 ،)402-448. 

ظرية كوبازا لتنمية الصلابة النفسية فاعلية برنامج ارشادي قائم على ن(. 0200فتيحة ناريما. ) ،عينة
 .. جامعة زيان عاشور ،الجلفةدكتوراه( )اطروحة وخفض قلق الامتحان لدى تلاميذ سنة ثالثة ثانوي

 القاهرة:.كيف تهزم الضغوط النفسية)احدث الطرق العلمية لعلاج التوتر((. 0222محمد حسن. ) ،غانم
 .دار اخبار اليوم

 .(0.ط) التعامل مع الضغوط النفسية(. 0222احمد عبد اللطيف. ) ،احمد نايل  و ابو اسعد ،الغرير
 .دار الشروق :عمان

 دار الشروق. عمان:.سيكولوجية اطفال التوحد(. 0222احمد عودة. ) ،احمد نايل  و بلال ،الغرير

النظرية  الصحة النفسية بين(. 0228علي. ) ، حزموعبد الواحدعلي الفتاح  غزال، عبد
 ماهي لخدمات الكمبيوتر. الاسكندرية:.والتطبيق



(. الرضا عن الحياة و الصلابة النفسية لدى امهات الاطفال المصابين بالتوحد 0200صليحة. ) ،فتال
مجلة :دراسة مقارنة بين امهات الاطفال المصابين بالتوحد و امهات الاطفال غير المصابين بالتوحد. 

 .28-42(، 0) 00المرشد ، 

 : موجهاتوالحياةالضغوط النفسية في مجال العمل (. 0222رضا. ) ،وعبد الله حمدي علي،الفرماوي
 .دار صفاء :عمان .(0)ط. مية البشريةننفسية في سبيل الت

اتجاهات »ومعالجته الطفل التوحدي او الذاتوي الانطواء على الذات (. 0220عبد الله محمد. ) ،قاسم
 دار الفكر. :. عمان(0)ط. حديثة"

 دار الفكر العربية. :القاهرة (.0ط.) في الصحة النفسية(. 0228عبد المطلب. ) ،القريطي

 (. اضطرابات التوحد: الاسباب، التشخيص والعلاج: دراسات عملية0200مصطفى نوري. ) ،القمش
 .والتوزيعدار المسير للنشر  :عمان .(0)ط.

 المسيرة. دار عمان:. (0)ط. .الاعاقات المتعددة (. 0203مصطفى نوري ) ،القمش

 الانتانية بالأمراضلدى المصابين  وعلاقته بالاكتئابالدعم الاجتماعي المدرك (. 0227خميسة. )،قنون 
 .بسكرةجامعة محمد خيضر .ماجستير(رسالة )]

الحياة  والرضا عنالمدرك الاجتماعي  وعلاقتها بالدعمالاستجابة المناعية (. 0203. ) خميسة ،قنون
 باتنة..جامعة الحاج لخضر .(دكتوراهاطروحة ) لدى مرضى السرطان

(. الضغوط النفسية و اساليب مواجهتها لدى امهات الاطفال المصابين بالتوحد 0208مغنية. ) ،قوعيش
(، 00)العدد البشريةمجلة التنمية :دراسة وصفية لامهات الاطفال المصابين بالتوحد بولاية مستغانم. 

30-78. 

(. الصلابة النفسية وعلاقتها بتوهم المرض لدى عينة من اساتذة 0200بومدين. )،و عاجب علي،قويدري
 .833-800(، 0) 3مجلة الجامع في الدراسات النفسية و العلوم التربوية ، التعليم الثانوي. 

 .دار قباء :. القاهرةالاعاقة والاسرة لمواجهةاعداد الطفل (. 0220ايمان فؤاد. ) ،الكاشف



مركز  الازاريطية:.الاوتيزم )التوحد( الاعاقة الغامضة بين الفهم و العلاج(. 0223محمد علي. ) ،كامل
 الاسكندرية للكتاب.

 هجر. :رةالقاه (.0ط.) الصحة النفسية(. 0222علاء الدين. )،كفافي

-022(، 0) 2مجلة المرشد ، لاطفال التوحديين. (. الضغوط الاسرية لدى اولياء ا0202ليلى. ) ،كوفي
072. 

لخفض اعراض القلق  الضغوط: مدخل(. تنمية اساليب مجابهة 0202مروة عبد الحكيم عوض. ) ،لطيف
 مصر.. جامعة عين شمس.ماجستير(رسالة ) لدى امهات الاطفال الذاتويين

(. علاقة الاليكسيثيميا بالضغوط النفسية لدى والدي اطفال ذوي 0202محمد عبد القادر علي. ) ،متولي
 .044-002 (.4) 07مجلة الجامعة الاسلامية للدراسات التربوية و النفسية ، اضطراب التوحد . 

 .مكتبة الشرق الدولية معجم الوسيط.(. 0204مجمع اللغةالعربية. )

 ديبونو. عمان:.(0)ط. . التوحد :اسبابه،خصائصه تشخيصه ،علاجه. (0227سوسن شاكر. ) ،مجيد

 .والانفعالية والاضطرابات السلوكيةمدخل الى اضطراب التوحد (. ا 0202عبد الله. ) محمد، عادل
 دار الرشاد. :القاهرة

 دار الرشاد. القاهرة:مقدمة في التربية الخاصة.(. ب 0202 عادل عبد الله. ) ،محمد

(. الاكتئاب لدى امهات اطفال التوحد في ضوء بعض المتغيرات. 0208مواهب الرشيد ابراهيم. )،محمد
 .028-83(، 22) 20،  مجلة العلوم التربوية و النفسية

وكالة الصحافة  مصر:.علامات على الطريق الصحيح للطفل:الصحة النفسية (. 0203ايمان. ) ،محمود
 العربية.

 القاهرة:. دراسات في المعلومات و البحث العلمي و التاهيل و التكوين(. 0223مبروكة عمر. ) ،محيريق
 عصمي للنشر و التوزيع.

 .اطلس الجيزة:.اطفال التوحد الاوتيزم(. 0208وفيق صفوت. ) ،مختار



لطلاب (. ادراك القبول/الرفض الوالدي وعلاقته بالصلابة النفسية 0223مخيمر، عماد محمد احمد .)
 .022-072( ، 0)3مجلة دراسات نفسية ،الجامعة .

والعلاج  الأسباب، التشخيصالتوحد: (. 0200السيد كامل. ) ،اسامة فاروق و الشربيني ،مصطفى
 .دار المسيرة :عمان .(0.ط)

 مكتبة الكويت:. (0)ط. الصحة النفسية:مفهومها ،اضطراباتها(. 0222معصومة سهيل. ) ،المطيري
 .الفلاح

دار غريب للطباعة  :مصر .والشخصيةبحوث في علم النفس الاجتماعي (. 0220سيد عبد الله. ) ،معتز
 .والتوزيعوالنشر 

)الجزء  علم النفس الايجابي و قياس متغيراته في المجتمع الجزائري(. 0200بشير. )،معمرية 
 .جامعة الحاج لخضر .باتنة الجزائر:.الثالث(

المساندة الاجتماعية كاستراتيجية في مواجهة الاحداث (.0208بن عباد هوارية.) ،سهيل و قدور  ،مقدم
-37 (33)مجلة الباحث في العلوم الانسانية و الاجتماعية.المهنية الضاغطة لدى المراة الجزائرية العاملة
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 دار الكندي اريد. الاردن:.(0.ط) الصحة النفسية(. 0220حسن. )، منسي

 :دسوق .الخاصةالصحة النفسية للعاديين وذوي الاحتياجات (. 0204السيد كامل الشربيني. ) ،منصور
 .والايماندار العلم 

الاجتماعي وعلاقته بالضغوط النفسية لدى افراد الجالية  (. الاسناد0200)رباح. ابراهيم  الكردي، فوزية
 وحة  المفت الدانمارك: الاكاديمية(. منشورة رسالة ماجستير) السعوديةالفلسطينية المقيمة في المملكة العربية 

 مؤسسة شباب الجامعة. الاسكندرية:.الصحة النفسية(. 0222عبد المنعم. ) ،الميلادي

]اطروحة دكتوراه الاجهاد و استراتيجيات مواجهته لدى ام الطفل التوحدي(. 0202عبد الرحيم. ) ،ناصري
 .0سطيف . جامعة محمد لمين دباغين الطور الثالث منشورة[



(. دور المساندة الاجتماعية في تعديل العلاقة بين السلوك الصحي و الالم 0203شهرزاد. ) ،نوار
 .030-032(، 03) مجلة العلوم الانسانية و الاجتماعيةالعضوي لدى مرضى السكري. 

(. الصلابة النفسية وعلاقتها بالسلوك الصحي لدى مرضى 0203نرجس. ) ،و زكري شهرزاد  ،نوار
 .028-82(، 0) 0،مجلة العلوم النفسية والتربوية . دراسة ميدانية بمدينة ورقلة السكري

دار  (.0.)ط. الضغوط و الازمات النفسية واساليب المساندة(. 0203فاطمة عبد الرحيم. )، النوايسة 
 .المناهج

(. العلاقة بين استراتيجيات مواجهة الضغوط و الصلابة 0208زوليخة. ) ،و طوطاوييمينة  ،هديبل
 .78-22(، 0) 3مجلة افكار و افاق ، النفسية لدى الاستاذ الجامعي. 

 والابعاد الاساسيةمن تحمل الضيق  وعلاقتها بكلالصلابة النفسية (. 0203عمر علاء الدين. )، هلكا 
  .بيروتجامعة بيروت. (.دكتوراه اطروحة) اللبنانيينن المراهقين لدى عينة م للشخصية

fhttp://librarycatalog.bau.edu.lb/BAUNumFile/ARTS/Theses/I163008.pd 

. النفسية لدى العمال في قطاع غزة وعلاقتها بالصلابة النفسيةالضغوط (. 0223شاهر يوسف. ) ،ياغي
 .الجامعة الاسلامية، غزة .ماجستير( )رسالة

 دار الفكر. :عمان .(0)ط.والانفعاليةالاضطرابات السلوكية (. 0222خولة احمد. ) ،يحي

ثيرها على الصحة النفسية (. الضغوط النفسية و الاجتماعية و تا0202سامية. )،و شينار حسينة،يحياوي
مجلة الباحث في العلوم الانسانية و ء الاطفال المصابين بطيف التوحد :دراسة ميدانية مقارنة. ايلدى اول

 .0072-0000(، 3) 00الاجتماعية ، 

مجلة العلوم الانسانية النفسية ودورها الوقائي من الضغوط النفسية. (. الصلابة0203)حدة.  ،يوسفي
 042-003(،08)والاجتماعية 

(. حاجات اولياء امور الاطفال ذوي اضطراب التوحد في المملكة 0202نجاتي احمد حسن. ) ،يونس
 .428-480(، 0) 40دراسات :العلوم التربوية ،  العربية السعودية وعلاقتها ببعض المتغيرات.
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 الملاحق



 (  ادوات البحث1)الممحق رقم

 

 ابوالقاسم سعد الله 20جامعة الجزائر

 كمية العوم الاجتماعية

 قسم عمم النفس

 

في اطار تحضير شهادة الدكتوراه في عمم النفس العيادي حول موضوع "دور الصلابة النفسية والمساندة  

ين بالتوحد نتوجو الى سيادتكم الاجتماعية في ادراك الضغط النفسي لدى اباء وامهات الاطفال المصاب

المحترمة بهذه المقاييس ونرجو من حضرتكم الاجابة عميها بكل عناية، ونعممكم انما سيتم الادلاء بو من 

 معمومات ستستخدم فقط لاغراض البحض العممي ،وشكرا عمى تعاونكم

 

 البيانات:

 الام : الاب: 

 

  :جنس الطفل

 

 :عمر الطفل

 

 

 

 انثى ذكر



 (0220محمد احمد مخيمر )  عمادالنفسية  من اعداد  مقياس  الصلابة -1

 ( أٓبّ اُؼجبسح اُز٢ ر٘بعت ؽؼٞسى xمغ ػلآخ )

 سهْ

 اُؼجبسح
 اُؼجبسح

ر٘طجن 

 دائٔب

ر٘طجن 

 أد٤بٗب

لا ر٘طجن 

 أثذا

    ٜٓٔب ًبٗذ اُؼوجبد كب٢٘ٗ أعزط٤غ رذو٤ن أٛذاك٢ 1

 ػ٢ِ ٖٓ ٓقذس خبسج٢ ٝلا ر٠ِٔأرخز هشاسار٢ ث٘لغ٢  2

 

   

 ػ٠ِ ٓٞاجٜخ رذذ٣برٜبأػزوذ إٔ ٓزؼخ اُذ٤بح ٝاثبسرٜب رٌٖٔ ك٢ هذسح اُلشد  3

 

   

 ه٤ٔخ اُذ٤بح رٌٖٔ ك٢ ٝلاء اُلشد ُجؼل أُجبدة ٝاُو٤ْ  4

 

   

 أُغزوج٤ِخ ؿبُجب ٓب إًٔٞ ٓزؤًذا ٖٓ هذسر٢ ػ٠ِ ر٘ل٤زٛب ػ٘ذٓب أمغ خطط٢ 5

 

   

    أهزذْ أُؾٌلاد ُذِٜب ٝلا أٗزظش دذٝثٜب  6

 ٓؼظْ أٝهبد د٤بر٢ رن٤غ ك٢ أٗؾطخ لا ٓؼ٠٘ ُٜب  7

 

   

ػ٠ِ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ٓجٜٞد١ ٤ُٝظ  ٗجبد٢ ك٢ أٓٞس١ )دساعخ، ػَٔ....اُخ( 8

 أٝ اُقذكخ اُذع 

 

   

 ُذ١ دت اعزطلاع ٝسؿجخ ك٢ ٓؼشكخ ٓب لا أػشكٚ  9

 

   

 أػزوذ إٔ ُذ٤بر٢ ٛذكب ٝٓؼ٘ب أػ٤ؼ ٖٓ أجِٚ  11

 

   

 ًٝلبح اُذ٤بح كشؿ ٤ُٝغذ ػَٔ  11

 

   

 أػزوذ إٔ اُذ٤بح أُث٤شح ٢ٛ اُز٢ ر٘ط١ٞ ػ٠ِ ٓؾٌلاد أعزط٤غ إٔ أٝاجٜٜب 12

 

   

 ُذ١ ه٤ْ ٝٓجبدة ٓؼ٤٘خ أُزضّ ثٜب ٝأدبكع ػ٤ِٜب  13

 

   

 ٖ ك٢ اُؾخـ ٗلغٚ ٔأػزوذ إٔ اُلؾَ ٣ؼٞد ا٠ُ أعجبة رٌ 14

 

   

15 
 ُذ١ هذسح ػ٠ِ أُثبثشح د٤ٖ أٗز٢ٜ ٖٓ دَ أ١ ٓؾٌِخ رٞاج٢ٜ٘

 

   

16 
 ُِزٔغي ثٜب أٝ اُذكبع ػٜ٘ب لا ٣ٞجذ ُذ١ ٖٓ ا٧ٛذاف ٓب ٣ذػٞ

 

   

 أػزوذ إٔ ًَ ٓب ٣ذذس ٢ُ ؿبُجب ٛٞ ٗز٤جخ رخط٤ط٢  17

 

   

 ش هٞا١ ٝهذسر٢ ػ٠ِ اُزذذ١٘لأُؾٌلاد رغز 18

 

   

 ذّ أُجزٔغ اُز١ أػ٤ؼ ك٤ٚأرشدد ك٢ أُؾبسًخ ك٢ أ١ ٗؾبه ٣خ لا 19

 

   

 هغ ؽ٢ء اعٔٚ اُذع لا ٣ٞجذ ك٢ اُٞا 21

 

   

 أؽؼش ثبُخٞف ٝاُزٜذ٣ذ ُٔب هذ ٣طشأ ػ٠ِ د٤بر٢ ٖٓ ظشٝف ٝأدذاس 21

  

   

    أثبدس ثبُٞهٞف ثجبٗت ا٥خش٣ٖ ػ٘ذ ٓٞاجٜزْٜ ١٧ ٓؾٌِخ 22



    أػزوذ إٔ اُقذكخ ٝاُذع ٣ِؼجبٕ دٝسا ٛبٓب ك٢ د٤بر٢ 23

    ػ٘ذٓب أدَ ٓؾٌِخ أجذ ٓزؼخ ك٢ اُزذشى ُذَ ٓؾٌِخ أخشٟ  24

    ؿ٤٘ٔخ أػزوذ إٔ اُجؼذ ػٖ اُ٘بط 25

    أعزط٤غ اُزذٌْ ك٢ ٓجشٟ أٓٞس د٤بر٢  26

    ُوٞح رذ٢ِٔ ٝهذسر٢ ػ٠ِ أُثبثشح  ث٤بٕ أػزوذ إٔ ٓٞاجٜخ أُؾٌلاد 27

    اٛزٔب٢ٓ ث٘لغ٢ لا ٣زشى ٢ُ كشفخ ُِزل٤ٌش ك٢ أ١ ؽ٢ء آخش   28

    أػزوذ إٔ عٞء اُذع ٣ؼٞد ا٠ُ عٞء اُزخط٤و 29

    ُذ١ دت أُـبٓشح ٝاُشؿجخ ك٢ اعزٌؾبف ٓب ٣ذ٤و ث٢  31

    ٢ أٝ ٓجزٔؼ٢ رأثبدس ثؼَٔ أ١ ؽ٢ء أػزوذ أٗٚ ٣خذّ أعش 31

    أػزوذ إٔ رؤث٤ش١ مؼ٤ق ػ٠ِ ا٧دذاس اُز٢ روغ ٢ُ  32

    أثبدس ك٢ ٓٞاجٜخ أُؾٌلاد ٢٘ٗ٧ أثن ك٢ هذسر٢ ػ٠ِ دِٜب  33

    ٢ُ ٖٓ هنب٣ب ٝأدذاسأٛزْ ًث٤شا ثٔب ٣جش١ ٖٓ دٞ 34

    أػزوذ إٔ د٤بح ا٧كشاد رزؤثش ثوٟٞ خبسج٤خ لا ع٤طشح ُْٜ ػ٤ِٜب 35

    اُذ٤بح اُثبثزخ ٝاُغبً٘خ ٢ٛ اُذ٤بح أُٔزؼخ ثبُ٘غجخ ٢ُ  36

    اُذ٤بح ثٌَ ٓب ك٤ٜب لا رغزذن إٔ أد٤بٛب 37

    أإِٖٓ ثبُذع 38

    ٢ٛ د٤بح ِٓٔخ ٝسٝر٤٘٤خ أػزوذ إٔ اُذ٤بح اُز٢ لا ر٘ط١ٞ ػ٠ِ رـ٤٤ش 39

    أؽؼش ثبُٔغئ٤ُٝخ رجبٙ ا٥خش٣ٖ ٝأثبدس ثٔغبػذرْٜ 41

    أػزوذ إٔ ٢ُ رؤث٤شا ه٣ٞب ػ٠ِ ٓب ٣جش١ ٖٓ د٢ُٞ ٖٓ أدذاس  41

    أرٞجظ ٖٓ رـ٤٤شاد اُذ٤بح كٌَ رـ٤ش هذ ٣٘ط١ٞ ػ٠ِ رٜذ٣ذ ٢ُ ُٝذ٤بر٢ 42

    أٛزْ ثونب٣ب اُٞهٖ ٝأؽبسى ك٤ٜب ًِٔب أٌٖٓ  43

أخطو ٧ٓٞس د٤بر٢ ٝلا أرشًٜب رذذ سدٔخ اُقذكخ ٝاُذع ٝ اُظشٝف  44

 اُخبسج٤خ

   

    اُزـ٤ش ٛٞ ع٘خ اُذ٤بح ٝأُْٜ ٛٞ اُوذسح ػ٠ِ ٓٞاجٜزٚ ث٘جبح 45

    أؿ٤ش ه٢ٔ٤ ٝٓجبدئ٢ ارا دػذ اُظشٝف ُزُي  46

    أؽؼش ثبُخٞف ٖٓ ٓٞاجٜخ أُؾٌلاد دز٠ هجَ إٔ رذذس 47

 

 

 



 

 (0210فوزية إبراهيم رباح الكردي ) الباحثت  من اعداد ندة الاجتماعيتمقياس المسا -0

                         ( أٓبّ اُؼجبسح اُز٢ ر٘بعت ؽؼٞسىxمغ ػلآخ )

 لا ث٤ٖ ٝث٤ٖ ٗؼْ اُؼجبسح سهْ اُؼجبسح

    ٣وق أفذهبئ٢ ثجبٗج٢ ػ٘ذٓب أدزبجْٜ  1

    اػزٔذ ػ٠ِ أفذهبئ٢ اُوش٣ج٤ٖ ٢٘ٓ  2

    ؤ٤ٔٛز٢ ػ٘ذٓب إًٔٞ ٓغ أفذهبئ٢  أؽؼش ث 3

    ٔب أكؼَ ؼب٢ِ٘ٓ أفذهبئ٢ ثِطق ثـل اُ٘ظش ػ٣ 4

    اػزٔذ ػ٠ِ أفذهبئ٢ ُذَ أُؾٌلاد اُز٢ رٞاج٢ٜ٘  5

    ٣ٜزْ ث٢ صٓلائ٢ أُوشث٤ٖ ٢٘ٓ 6

     لا أؽؼش ثبُشادخ ػ٘ذٓب إًٔٞ ث٤ٖ أفذهبئ٢  7

    أؽؼش ثؤ٢٘ٗ ػنٞ ك٢ ٓجٔٞػخ أفذهبء  8

    ؽؼش ثؼذّ ٝجٞد ٓغبٗذح دو٤و٤خ ٖٓ أفذهبئ٢ أ 9

    ٖٓ أعشر٢  أؽؼش ثبُشادخ ػ٘ذٓب أهِت  أُغبٗذح 11

    أؽؼش إٔ أعشر٢ ٣ٜٜٔب إٔ إًٔٞ ث٤ٜ٘ب  11

    ٖ أكشاد أعشر٢ًث٤شا ٓب أكٌش ك٢ الاثزؼبد ػ 12

    أؽؼش ثؼذّ الاٗزٔبء ٨ُعشح  13

    أؽؼش ثبُٞدذح د٤ٖ إًٔٞ ث٤ٖ أعشر٢  14

    ١ ك٢ دَ ٓؾٌلار٢ا٣ؾبس٢ً٘ ٝاُذ 15

    ن ك٤ٚ ثلا أػشف أدذ أ 16

    ُذ١ ٖٓ أُجؤ ا٤ُٚ ػ٘ذٓب أؽؼش ثؼذّ اُغؼبدح  17

    أؽؼش أ٢ٗ لا أدزبج ٦ُخش٣ٖ  18

    أعزط٤غ اُزؼبَٓ ٓغ أُٞاهق اُجذ٣ذح دٕٝ ٓغبػذح 19

    لا ٣ٞجذ ٖٓ ٣غبٗذ٢ٗ ك٢ ا٧ٝهبد اُقؼجخ  21

    ٢٘ٗ أػ٤ؼ ثٔلشد١أؽؼش أ 21

    أدبٍٝ دَ ٓؾٌلار٢ ث٘لغ٢  22

    أسٟ إٔ أُغبػذاد اُذ٤ٌٓٞخ ؿ٤ش ًبك٤خ  23

    أجذ الادزشاّ ٝاُزوذ٣ش ػ٘ذٓب أساجغ أُئعغبد اُذ٤ٌٓٞخ   24

    رٞجذ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُئعغبد اُخبفخ روذّ أُغبػذح ٢ُ  25

    ٣ؾؼش٢ٗ ثبُزوذ٣شروذ٣ْ اُٜذا٣ب ٖٓ هجَ ٓئعغبد أُجزٔغ أُذ٢ٗ  26

    روذّ اُجٜبد اُذ٤ٌٓٞخ أُغبػذاد ُٔٞاه٤ٜ٘ب  27

    لا أُو٠ ٓؼٞٗخ ٓبد٣خ ٖٓ أدذ    28

 



  ( لإدراك الضغط النفسي1993مقياس ليفنستاين ) -3

                             ( أٓبّ اُؼجبسح اُز٢ ر٘بعت ؽؼٞسى xمغ ػلآخ )

 ػبدح ًث٤شا أد٤بٗب روش٣جب أثذا اُؼجبسح سهْ اُؼجبسح

     رؾؼش ثبُشادخ  1

     رؾؼش ثٞجٞد ٓزطِجبد ًث٤شح ُذ٣ي  2

     أٗذ عش٣غ اُـنت  3

     ُذ٣ي أؽ٤بء ًث٤شح ُِو٤بّ ثٜب 4

     رؾؼش ثبُٞدذح أٝ اُؼضُخ  5

     ك٢ ٓٞاهق فشاػ٤خ ٗلغي  رجذ 6

     ّٞ ثؤؽ٤بء رذجٜب كؼلا رؾؼش ثؤٗي رو 7

     رؾؼش ثبُزؼت 8

9 
 ا٧ٓٞساداسح  رخبف ٖٓ ػذّ اعزطبػزي

 ُجِٞؽ أٛذاكي 

    

     رؾؼش ثبُٜذٝء 11

     ُذ٣ي ػذح هشاساد لارخبرٛب  11

     رؾؼش ثب٩دجبه  12

     ثبُذ٣ٞ٤خ أٗذ ٢ِٓء 13

     رؾؼش ثبُزٞرش 14

     رجذٝ ٓؾبًِي أٜٗب عززشاًْ  15

     رؾؼش أٗي ك٢ ػجِخ ٖٓ أٓشى 16

     رؾؼش ثب٧ٖٓ ٝاُذٔب٣خ 17

     ُذ٣ي ػذح ٓخبٝف  18

19 
أٗذ رذذ مـو ٓوبسٗخ ثب٧ؽخبؿ 

 ا٥خش٣ٖ  

    

     رؾؼش ثلوذإ اُؼض٣ٔخ  21

     رٔزغ ٗلغي 21

     أٗذ خبئق ٖٓ أُغزوجَ  22

23 
رؾؼش ثؤٗي هٔذ ثؤؽ٤بء ِٓضّ ثٜب ٤ُٝظ 

 رش٣ذٛب ٧ٗي 

    

     رؾؼش أٗي ٓٞمغ اٗزوبد ٝدٌْ 24

     أٗذ ؽخـ خبٍ ٖٓ أُّٜٞ  25

     رؾؼش ثبٜٗبى ٝرؼت كٌش١ 26

     ُذ٣ي فؼٞثخ ُلاعزشخبء  27

     رؾؼش ثؼتء أُغئ٤ُٝخ 28

     ُذ٣ي اُٞهذ اٌُبك٢ ُ٘لغي  29

     رؾؼش أٗي رذذ مـو ٤ٔٓذ 31

  

 



 ني كراون و كرسبسد مقياس الصحت النفسيت-4

 ( أٓبّ اُؼجبسح اُز٢ ر٘بعت ؽؼٞسىxمغ ػلآخ )

سهْ 

 اُؼجبسح
 اُؼجبسح

   

  لا ٗؼْ ؿبُجب ٓب أؽؼش ثبلاٗضػبج دٕٝ عجت ٝامخ 1

2 
أؽؼش ثبُخٞف لا ٓجشس ُٚ ػ٘ذٓب إًٔٞ ك٢ ٌٓبٕ ٓـِن ٓثَ ٓخضٕ أٝ 

 رُي دبٗٞد أٝ ٓب ؽبثٚ
 لا ٓطِوب أد٤بٗب ًث٤شا

  لا ؼْٗ ٗي دش٣ـ أًثش ٓٔب ٣٘جـ٢َٛ روٍٞ ػ٠ِ ٗلغي أ 3

 لا ٓطِوب أد٤بٗب ًث٤شا َٛ رؼب٢ٗ ٖٓ اُذٝاس )اُذٝخخ( أٝ رؾؼش ثن٤ن اُز٘لظ 4

  لا ٗؼْ َٛ رلٌش ث٘لظ اُغشػخ اُز٢ اػزذد إٔ رلٌش ثٜب عبثوب  5

  لا ٗؼْ َٛ رزؤثش ثآساء ا٥خش٣ٖ ثغشػخ  6

 لا ٓطِوب ٤بٗبأد ؿبُجب َٛ ؽؼشد ٓشح ثؤٗٚ ػ٠ِ ٝؽي إٔ ٣ـ٠ٔ ػ٤ِي  7

 لا ٓطِوب أد٤بٗب ؿبُجب َٛ ٣ق٤جي اُخٞف ٖٓ ادزٔبٍ إٔ رقبة ثٔشك لا ػلاج ُٚ    8

  لا ٗؼْ َٛ رؼزوذ إٔ اُ٘ظبكخ ٖٓ ا٣٩ٔبٕ   9

  لا ٗؼْ الاعزلشاؽَٛ رؼب٢ٗ ٖٓ عٞء اُٜنْ ٝ  11

 لا ٓطِوب أد٤بٗب ؿبُجب َٛ رؾؼش إٔ اُذ٤بح ٓزؼجخ جذا  11

  لا ٗؼْ زؼذ ثزٔث٤َ دٝس ٖٓ ا٧دٝاس ك٢ كزشح ٖٓ د٤بريَٛ رززًش ثؤٗي رٔ 12

 لا ٓطِوب أد٤بٗب ؿبُجب َٛ رذظ ثبُن٤ن ٝػذّ الاسر٤بح  13

14 
 اُج٘ب٣خَٛ رؾؼش ثب٧ٓبٕ ٝالاهٔئ٘بٕ ػ٘ذٓب رٌٕٞ ك٢ داخَ اُج٤ذ أٝ 

 ػ٠ِ ػٌظ ٓب رؾؼش ثٚ ٝأٗذ ك٢ اُذذ٣وخ أٝ ك٢ اُؾبسع
 لا ٓطِوب أد٤بٗب ثبُزؤ٤ًذ

 لا ٓطِوب أد٤بٗب ؿبُجب ٝدى أكٌبس عخ٤لخ ٝؿ٤ش ٓ٘طو٤خَٛ رشا 15

 لا ٓطِوب ؿبُجب ٗبدسا َٛ رؾؼش ثؤٕ ٛ٘بى ٝخضاد أٝ رؾ٘جبد ك٢ جغٔي أٝ أهشاكي  16

  لا ٗؼْ َٛ ر٘غ٠ ًث٤شا ٖٓ عًِٞي اُغبثن 17

  لا ٗؼْ َٛ أٗذ ػبدح اٗغبٕ ػبهل٢ ثذسجخ ًج٤شح  18

  لا ٗؼْ ٤بَٕٛ رؾؼش ثبُلشاؽ اُؾذ٣ذ ك٢ ثؼل ا٧د 19

21 
دز٠ ػ٘ذٓب لا رٌٕٞ َٛ رؾؼش ثبُن٤ن ػ٘ذ ر٘وِي ك٢ اُذبكِخ أٝ اُوطبس 

 دٔخٝاعطخ اُ٘وَ ٓضد
 لا ٓطِوب ه٤ِلا ًث٤شا

  لا ٗؼْ ػ٘ذٓب رضاٍٝ ػِٔي  عؼبدريَٛ رٌٕٞ ك٢ هٔخ  21

  لا ٗؼْ َٛ ؽؼشد ٓئخشا ثلوذإ اُؾ٤ٜخ 22

  لا ٗؼْ َٛ رغز٤وع ٓجٌشا جذا ك٢ اُقجبح 23

  لا ٗؼْ َٛ ٣ؼججي إٔ رٌٕٞ ٓذو ا٧ٗظبس  24

25 
 َٛ روٍٞ ػٖ ٗلغي ثؤٗي اٗغبٕ ًث٤ش اُوِن 

 دائٔب
ٗٞػب 

 ٓب
 لا ٓطِوب

  لا ٗؼْ َٛ رٌشٙ اُخشٝج ُٞدذى 26

  لا ٗؼْ ٣زٞخ٢ أٌُبٍ ك٢ ا٧ؽ٤بء َٛ أٗذ ٖٓ اُ٘ٞع اُز١  27

 لا ٓطِوب أد٤بٗب ؿبُجب َٛ رؾؼش ثبُزؼت أٝ ا٩ػ٤بء دٕٝ عجت 28

 لا ٓطِوب أد٤بٗب ؿبُجب َٛ رٔش ثي كزشاد ه٣ِٞخ ٖٓ الاًزئبة  29

 لا ٓطِوب أد٤بٗب ؿبُجب َٛ رجذ ٗلغي ر٘زٜض اُلشؿ ُزذو٤ن أؿشامي اُؾخق٤خ  31

  لا ٗؼْ ِوخ ٗوجبك ػ٘ذٓب رٌٕٞ ك٢ ا٧ٓبًٖ أُـَٛ رؾؼش ثبلا 31

  لا ٗؼْ َٛ روِن دٕٝ عجت ػ٘ذٓب ٣زؤخش هش٣ت ُي ك٢ اُؼٞدح ا٠ُ اُج٤ذ  32

  لا ٗؼْ َٛ رزذون ٖٓ ا٧ؽ٤بء اُز٢ ر٘جضٛب ثذسجخ ٓجبُؾ ك٤ٜب  33



  لا ٗؼْ َٛ رغزط٤غ إٔ رزٛت ا٠ُ اُلشاػ ك٢ ٛزٙ اُِذظخ  34

 أد٤بٗب دائٔب َٛ رجزٍ جٜذا اعزث٘بئ٤ب ك٢ ٓٞاجٜخ أصٓخ أٝ فؼٞثخ 35
٤ُظ أًثش 

 ٖٓ ٓشح

  لا ٗؼْ َٛ ر٘لن ًث٤شا ػ٠ِ ٓلاثغي  36

  لا ٗؼْ ى ؽؼٞس ٣ٞٓب ثؤٗي ػ٠ِ ٝؽي الا٤ٜٗبس َٛ ساٝد 37

  لا ٗؼْ  َٛ رخبف ٖٓ ا٧ٓبًٖ اُؼب٤ُخ  38

 لا ٓطِوب ه٤ِلا ًث٤شا َٛ ٣نب٣وي اخزلاف د٤بري ػٖ ع٤شٛب أُؤُٞف    39

  لا ٗؼْ اُوِت خلوبٕ ت اُؼشم أَٝٛ رؼب٢ٗ ًث٤شا ٖٓ رقج 41

 لا ٓطِوب أد٤بٗب ؿبُجب  َٛ رجذ ٗلغي ثذبجخ ا٠ُ اُجٌبء  41

  لا ٗؼْ  ًث٤شح لؼبلاد أُٞاهق اُذسا٤ٓخ اُز٢ رذَٔ اٗ رغز٣ٜٞيَٛ  42

 لا ٓطِوب أد٤بٗب لا َٛ رشاٝدى ًٞاث٤ظ ٓضػجخ رجؼِي رؾؼش ثبُن٤ن ػ٘ذٓب رغز٤وع   43

 لا ٓطِوب أد٤بٗب دائٔب َٛ رؾؼش ثبُلضع ػ٘ذٓب رٌٕٞ ث٤ٖ دؾذ ٖٓ اُ٘بط 44

 لا ٓطِوب أد٤بٗب ًث٤شا اُوِن رغزذنأؽ٤بء لا َٛ رجذ ٗلغي هِن دٕٝ عجت دٍٞ  45

 اصدادد َٛ دذس رـ٤ش ك٢ اٛزٔبٓبري اُج٘غ٤خ 46
ًٔب 

٢ٛ 

أفجذذ 

 أهَ

  لا ٗؼْ خش٣ٖ َٛ كوذد هبث٤ِزي ك٢ اُزؼبهق ٓغ ا٥ 47

  لا ٗؼْ َٛ رجذ ٗلغي أد٤بٗب رذػ٢ أٝ رزظبٛش 48

 



 :( الخصائص السيكومترية لادوات البحث2الملحق رقم )
 :الخصائص السيكومترية لمقياس ادراك الضغط النفسي -1

 

 الضغط النفسيادراك التجزئة النصفية لمقياس 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 100 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,792 

Nombre d'éléments 15
a
 

Partie 2 Valeur ,864 

Nombre d'éléments 15
b
 

Nombre total d'éléments 30 

Corrélation entre les sous-échelles ,767 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,868 

Longueur inégale ,868 

Coefficient de Guttman ,853 

 الفا كرونباخ لمقياس ادراك الضغط النفسي

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 100 100,0 

Exclu
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,904 30 

 



 معاملات ارتباط مقياس ادراك الضغظ النفسي ببنوده:

 

 تشعر بالتوتر
تبدو مشاكلك 
 انها ستتراكم

تشعر انك 
في عجلة 
 من امرك

تشعر 
بالامن و 
 الحماية

لديك عدة 
 مخاوف

انت تحت ضغط 
مقارنة 

بالاشخاص 
 الاخرين

تشعر بفقدان 
 تمتع نفسك العزيمة

انت خائف 
 من المستقبل

تشعر بانك 
قمت باشياء 
ملزم بها 
ليس لانك 

 تريدها

تشعر انك 
موضع 

 انتقاد و حكم

انت شخص 
خال من 
 الهموم

تشعر 
بانهاك و 
 تعب فكري

لديك صعوبة 
 للاسترخاء

تشعر بعبء 
 المسؤولية

لديك الوقت 
الكافي 
 لنفسك

تشعر انك 
تحت ضغط 

 مميت

,608
**
 ,570

**
 ,700

**
 ,384

**
 ,675

**
 ,568

**
 ,511

**
 ,709

**
 ,597

**
 ,475

**
 ,480

**
 ,345

**
 ,585

**
 ,726

**
 ,484

**
 ,499

**
 ,703

**
 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

  

المجموع 
الكلي 
 للمقياس

تشعر 
 بالراحة

تشعر 
بوجود 

متطلبات 
 كثيرة لديك

انت سريع 
 الغضب

لديك اشياء 
كثيرة للقيام 

 بها

تشعر 
بالوحدة او 

 العزلة

تجد نفسك 
في مواقف 
 صراعية

تشعر بانك 
تقوم باشياء 
 تحبها فعلا

تشعر 
 بالتعب

تخاف من عدم 
استطاعتك 

ادارة الامور 
 لبلوغ اهدافك

تشعر 
 بالهدوء

لديك عدة 
قرارات 
 لاتخاذها

تشعر 
 بالاحباط

انت ملئ 
 بالحيوية

المجموع الكلي 
 للمقياس

Corrélation de Pearson 1 ,336
**
 ,307

**
 ,580

**
 ,381

**
 ,543

**
 ,508

**
 ,596

**
 ,547

**
 ,568

**
 ,353

**
 ,327

**
 ,431

**
 ,401

**
 

Sig. (bilatérale)   ,001 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 



 :الخصائص السيكومترية لمقياس الصلابة النفسية -2

 :معاملات ارتباط مقياس الصلابة النفسية بابعاده

Corrélations 

 بعد التحدي بعد التحكم بعد الالتزام المجموع الكلي للمقياس  

Corrélation de Pearson 1 ,955 المجموع الكلي للمقياس
**
 ,959

**
 ,948

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 :الفا كرونباخ لمقياس الصلابة النفسية

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 100 84,0 

Exclue
a
 19 16,0 

Total 119 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 :الفا كرونباخ لبعذ الالتزام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,952 47 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 100 84,0 

Exclue
a
 19 16,0 

Total 119 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d’éléments 

,889 16 



 

 

 الفا كرونباخ لبعذ التحذي:

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 100 84,0 

Exclue
a
 19 16,0 

Total 119 100,0 

 a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure 

 

 :كرونباخ لبعذ التحكمالفا 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 100 84,0 

Exclue
a
 19 16,0 

Total 119 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédur 

 

 :التجزئة النصفية لمقياس الصلابة النفسية

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 100 84,0 

Exclue
a
 19 16,0 

Total 119 100,0 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,898 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,876 15 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,835 16 



Nombre 

d'éléments 

24
a
 

Partie 2 Valeur ,915 

Nombre 

d'éléments 

23
b
 

Nombre total d'éléments 47 

Corrélation entre les sous-échelles ,923 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,960 

Longueur inégale ,960 

Coefficient de Guttman ,959 

 



 معاملات ارتباط بعد الالتزام ببنوده:

  
بعد 

 الالتزام

مهما كانت 
العقبات فاننً 
استطٌع تحقٌق 

 اهدافً

قٌمة الحٌاة 
تكمن فً 
ولاء الفرد 

لبعض 
المبادئ و 

 القٌم

معظم اوقات 
حٌاتً تضٌع 
فً انشطة لا 

 معنى لها

اعتقد ان 
لحٌاتً هدفا 

و معنا 
اعٌش من 

 اجله

معٌنة التزم  
بها و احافظ 

 علٌها

لا ٌوجد لدي 
من الاهداف ما 
ٌدعو للتمسك 
بها او الدفاع 

 عنها

لا اتردد فً 
المشاركة فً 

اي نشاط 
ٌخدم 

المجتمع 
الدي اعٌش 

 فٌه

ابادر 
بالوقوف 
بجانب 

الاخرٌن 
عند 

مواجهتهم 
 لاي مشكلة

اعتقد ان 
البعد عن 
 الناس غنٌمة

اهتمامً 
بنفسً لا 
ٌترك لً 

ة فرص
للتفكٌر 
فً اي 
 شٌئ اخر

ابادر بعمل 
اي شًء 
اعتقد انه 

ٌخدم 
اسري او 
 مجتمعً

اهتم كثٌرا 
بما ٌجري 
من حولً 
من قضاٌا 
 و احداث

الحٌاة بكل 
ما فٌها لا 
تستحق ان 

 احٌاها

اشعر 
بالمسؤولٌة 

تجاه 
الاخرٌن و 

ابادر 
 بمساعدتهم

اهتم 
بقضاٌا 

الوطن و 
اشارك فٌها 
 كلما امكن

اغٌر قٌمً 
بادئً و م

اذا دعت 
الظروف 

 لذلك

بعد 
 الالتزام

Corrélation 
de Pearson 

1 ,737
**
 ,364

**
 ,517

**
 ,391

**
 ,491

**
 ,667

**
 ,409

**
 ,729

**
 ,516

**
 ,788

**
 ,609

**
 ,771

**
 ,609

**
 ,647

**
 ,757

**
 ,695

**
 

Sig. 
(bilatérale) 

  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

:معاملات ارتباط بعد التحدي ببنوده  

  
بعد 

 التحدي

اعتقد ان متعة 
الحٌاة و 

تكمن اثارتها 
فً قدرة الفرد 
على مواجهة 

 تحدٌاتها

اقتحم 
المشكلات 
لحلها و لا 

انتظر 
 حدوثها

لدي حب 
استطلاع و 
رغبة فً 

معرفة ما لا 
 اعرفه

اعتقد ان 
الحٌاة 

المثٌرة هً 
التً تنطوي 

على 
مشكلات 

استطٌع ان 
 اواجهها

لدي قدرة 
على 

المثابرة 
حٌن انتهً 
من حل اي 

مشكلة 
 تواجهنً

المشكلات 
فر قواي و تستن

قدرتً على 
 التحدي

اشعر 
بالخوف و 
التهدٌد لما 
قد ٌطرا 

على حٌاتً 
من ظروف 

 و احداث

عندما احل 
مشكلة اجد 
متعة فً 

التحرك لحل 
مشكلة 
 اخرى

اعتقد ان 
مواجهة 

المشكلات 
بٌان لقوة 
تحملً و 

قدرتً على 
 المثابرة

لدي حب 
المغامرة و 
الرغبة فً 

استكشاف ما 
 ٌحٌط بً

ابادر فً 
مواجهة 

المشكلات 
لاننً اثق فً 
قدرتً على 

 حلها

ابلحٌاة الثابتة و 
الساكنة هً 

الحٌاة الممتعة 
 بالنسبة لً

اعتقد ان 
الحٌاة التً 
لا تنطوي 
على تغٌٌر 
هً حٌاة 
مملة و 
 روتٌنٌة

اتوجس من 
تغٌٌرات 

الحٌاة فكل 
تغٌٌر قد 
ٌنطوي 

على تهدٌد 
لً و 
 لحٌاتً

التغٌر هو 
سنة الحٌاة 

هو و المهم 
القدرة على 
مواجهته 

 بنجاح

بعد 
 التحدي

Corrélation 
de 
Pearson 

1 ,794
**
 ,437

**
 ,765

**
 ,664

**
 ,670

**
 ,539

**
 ,376

**
 ,388

**
 ,514

**
 ,687

**
 ,639

**
 ,710

**
 ,803

**
 ,578

**
 ,466

**
 

Sig. 
(bilatérale) 

  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 



 

 

 

 

 معاملات ارتباط بعد التحكم ببنوده:

  
بعد 
 التحكم

قراراتً  اتخذ
بنفسً ولا 

تملى علً من 
 مصدر خارجً

عندما اضع 
خططً 

المستقبلٌة 
غالبا ما 

اكون متاكدا 
من قدرتً 
 على تنفٌذها

نجاحً فً 
اموري 

)دراسة . 
عمل ....( 
ٌعتمد على 
مجهودي 

ولٌس على 
الحظ او 
 الصدفة

الحٌاة 
فرص و 
لٌست 
عمل و 

 كفاح

اعتقد ان 
الفشل ٌعود 
الى اسباب 
تكمن فً 

ص الشخ
 نفسه

اعتقد ان 
كل ما 

ٌحدث لً 
غالبا هو 
نتٌجة 

 تخطٌطً

لا ٌوجد 
فً الواقع 
شٌئ اسمه 

 الحظ

اعتقد ان 
الصدفة و 

الحظ 
ٌلعبان 

دورا هاما 
 فً حٌاتً

استطٌع 
التحكم فً 
مجرى 
امور 
 حٌاتً

اعتقد ان 
سوء الحظ 
ٌعود الى 

سوء 
 التخطٌط

اعتقد ان 
تاثٌري 
ضعٌف 
على 

الاحداث 
التً تقع 

 لً

ان اعتقد 
حٌاة 

الافراد 
تتاثر 
بقوى 

خارجٌة 
لا سٌطرة 
 لهم علٌها

اؤمن 
بالحظ و 
 الصدفة

اعتقد ان لً 
تاثٌرا قوٌا 
على ما 

ٌجري من 
حولً من 

 احداث

اخطط 
لامور 

حٌاتً و لا 
اتركها 
تحت 
رحمة 

الصدفة و 
الحظ و 
الظروف 
 الخارجٌة

اشعر 
بالخوف 

من مواجهة 
المشكلات 
حتى قبل 
 انتحدث

 Corrélation de عد التحكمب
Pearson 

1 ,785
**
 ,416

**
 ,462

**
 ,368

**
 ,527

**
 ,417

**
 ,482

**
 ,493

**
 ,421

**
 ,495

**
 ,362

**
 ,736

**
 ,712

**
 ,517

**
 ,526

**
 ,763

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 



 

 معاملات ارتباط مقياس الصلابة النفسية ببنوده:

  
المجموع الكلً 

 للمقٌاس

مهما كانت 
العقبات فاننً 
استطٌع تحقٌق 

 اهدافً

اتخذ قراراتً 
بنفسً ولا 
تملى علً 
من مصدر 

 خارجً

اعتقد ان 
متعة الحٌاة و 
اثارتها تكمن 

فً قدرة 
الفرد على 
مواجهة 
 تحدٌاتها

قٌمة الحٌاة 
تكمن فً 
ولاء الفرد 

لبعض 
المبادئ و 

 القٌم

عندما اضع 
خططً 

المستقبلٌة 
غالبا ما اكون 

متاكدا من 
قدرتً على 

 تنفٌذها

اقتحم المشكلات 
لحلها و لا 

 انتظر حدوثها

معظم اوقات 
حٌاتً تضٌع 
فً انشطة لا 

 معنى لها

نجاحً فً 
اموري )دراسة 
. عمل ....( 
ٌعتمد على 
س مجهودي ولٌ

على الحظ او 
 الصدفة

لدي حب 
استطلاع و 
رغبة فً 

معرفة ما لا 
 اعرفه

اعتقد ان 
لحٌاتً 
هدفا و 

معنا اعٌش 
 من اجله

الحٌاة 
فرص و 

لٌست عمل 
 و كفاح

اعتقد ان 
الحٌاة 

المثٌرة هً 
التً تنطوي 

على 
مشكلات 

استطٌع ان 
 اواجهها

 Corrélation de المجموع الكلً للمقٌاس
Pearson 

1 ,646
**
 ,821

**
 ,786

**
 ,347

**
 ,311

**
 ,442

**
 ,486

**
 ,455

**
 ,782

**
 ,369

**
 ,332

**
 ,529

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

معٌنة التزم بها و 
 احافظ علٌها

اعتقد ان 
الفشل ٌعود 
الى اسباب 
تكمن فً 

 الشخص نفسه

لدي قدرة 
على المثابرة 
حٌن انتهً 
من حل اي 

مشكلة 
 تواجهنً

لا ٌوجد لدي من 
الاهداف ما 

ٌدعو للتمسك 
بها او الدفاع 

 عنها

اعتقد ان كل 
ما ٌحدث لً 

غالبا هو نتٌجة 
 تخطٌطً

المشكلات 
قواي تستنفر 

و قدرتً 
 على التحدي

لا اتردد فً 
المشاركة فً 
اي نشاط ٌخدم 
المجتمع الدي 

 اعٌش فٌه

لا ٌوجد فً 
الواقع شٌئ 
 اسمه الحظ

اشعر بالخوف 
و التهدٌد لما 
قد ٌطرا على 
حٌاتً من 
ظروف و 

 احداث

ابادر 
بالوقوف 
بجانب 

الاخرٌن عند 
مواجهتهم 
 لاي مشكلة

اعتقد ان 
الصدفة و 

الحظ ٌلعبان 
دورا هاما فً 

 حٌاتً

عندما احل 
مشكلة اجد 
متعة فً 

التحرك لحل 
 مشكلة اخرى

اعتقد ان 
البعد عن 
 الناس غنٌمة

استطٌع 
التحكم فً 

مجرى امور 
 حٌاتً

اعتقد ان 
مواجهة 

المشكلات 
بٌان لقوة 
تحملً و 

قدرتً على 
 المثابرة

اهتمامً 
بنفسً لا 
ٌترك لً 

فرصة للتفكٌر 
فً اي شٌئ 

 اخر

,391
**
 ,566

**
 ,543

**
 ,584

**
 ,365

**
 ,484

**
 ,337

**
 ,468

**
 ,470

**
 ,649

**
 ,469

**
 ,320

**
 ,502

**
 ,313

**
 ,472

**
 ,839

**
 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,002 ,000 ,000 

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

اعتقد ان سوء 
الحظ ٌعود الى 
 سوء التخطٌط

لدي حب 
المغامرة و 
الرغبة فً 
استكشاف 
ما ٌحٌط 

 بً

ابادر بعمل 
اي شًء 
اعتقد انه 

ٌخدم 
اسري او 
 مجتمعً

اعتقد ان 
 تاثٌري

ضعٌف 
على 

الاحداث 
التً تقع 

 لً

ابادر فً 
مواجهة 

المشكلات 
لاننً اثق 
فً قدرتً 
 على حلها

اهتم كثٌرا 
بما ٌجري 
من حولً 
من قضاٌا 
 و احداث

اعتقد ان 
حٌاة 

الافراد 
تتاثر 
بقوى 

خارجٌة 
لا سٌطرة 
 لهم علٌها

ابلحٌاة 
الثابتة و 

الساكنة هً 
الحٌاة 
الممتعة 
 بالنسبة لً

الحٌاة بكل 
فٌها لا ما 

تستحق ان 
 احٌاها

اؤمن بالحظ 
 و الصدفة

اعتقد ان 
الحٌاة التً لا 
تنطوي على 
تغٌٌر هً 

حٌاة مملة و 
 روتٌنٌة

اشعر 
بالمسؤولٌة 

تجاه 
الاخرٌن و 

ابادر 
 بمساعدتهم

اعتقد ان 
لً تاثٌرا 
قوٌا على 
ما ٌجري 
من حولً 
 من احداث

اتوجس 
من 

تغٌٌرات 
الحٌاة فكل 
تغٌٌر قد 
ٌنطوي 

دٌد على ته
لً و 
 لحٌاتً

اهتم 
بقضاٌا 

الوطن و 
اشارك 

فٌها كلما 
 امكن

اخطط 
لامور 

حٌاتً و لا 
اتركها تحت 

رحمة 
الصدفة و 
الحظ و 
الظروف 
 الخارجٌة

التغٌر هو 
سنة الحٌاة و 

المهم هو 
القدرة على 
مواجهته 

 بنجاح

اغٌر قٌمً 
و مبادئً 
اذا دعت 
الظروف 

 لذلك

اشعر بالخوف 
من مواجهة 
ى المشكلات حت

 تحدث قبل ان

,433
**
 ,553

**
 ,575

**
 ,323

**
 ,609

**
 ,788

**
 ,769

**
 ,689

**
 ,691

**
 ,717

**
 ,785

**
 ,568

**
 ,460

**
 ,636

**
 ,822

**
 ,494

**
 ,480

**
 ,619

**
 ,808

**
 

,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 



 



 
 
 
 

 الخصائص السيكومتزيت لمقياس المسانذة الاجتماعيت -3

 معاملات ارتباط مقٌاس المساندة الاجتماعٌة بابعاده

  

المجموع الكلً 
لمقٌاس المساندة 

 الاجتماعٌة
المساندة من طرف 

 الاصدقاء
المساندة من طرف 

 الاسرة
الاحساس الذاتً 

 بالمساندة

المساندة من طرف 
مؤسسات الحكومة و 

 المجتمع

 Corrélation de المجموع الكلً لمقٌاس المساندة الاجتماعٌة
Pearson 

1 ,785
**
 ,770

**
 ,853

**
 ,889

**
 

Sig. 
(bilatérale) 

  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 المسانذة الاجتماعيتالفا كزونباخ لمقياس 

 

 معاملاث ارتباط بعذ الاحساس الذاتي بالمسانذة الاجتماعيت ببنوده

  

الاحساس 
الذاتً 
 بالمساندة

لا اعرف احد 
 اثق فٌه

لدي من الجا 
الٌهم عندما 
اشعر بعدم 

 السعادة
اشعر انً 

 لااحتاج للاخرٌن

استطٌع التعامل 
مع المواقف 
الجدٌدة دون 

 مساعدة

لا ٌوجد من 
ٌساندنً فً 

الاوقات 
 الصعبة

اشعر اننً 
اعٌش 
 بمفردي

احاول حل 
مشكلاتً 

 بنفسً

الاحساس الذاتً 
 بالمساندة

Corrélation de 
Pearson 

1 ,633
**
 ,697

**
 ,538

**
 ,576

**
 ,763

**
 ,731

**
 ,573

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 الفا كزونباخ لبعذ الاحساس الذاتي بالمسانذة الاجتماعيت

 

 

 

 



 
 
 
 

 

 

 معاملاث ارتباط بعذ المسانذة من طزف الاصذقاء ببنوده

  
المساندة من 

 طرف الاصدقاء

ٌقف 
اصدقائً 
بجانبً 
عندما 
 احتاجهم

اعتمد على 
اصدقائً 

 القرٌبٌن منً

اشعر 
باهمٌتً 
عندما 

اكون مع 
 اصدقائ

ٌعاملنً 
اصدقائ 

بلطف بغض 
النظر عما 

 افعل

اعتمد على 
اصدقائ لحل 

المشكلات التً 
 تواجهنً

ٌهتم بً 
زملائ 
القرٌبٌن 

 منً

لا اشعر 
بالراحة 

ون عندما اك
 بٌن اصدقائ

اشعر 
اننً 
عضو 
فً 

مجموعة 
 اصدقاء

اشعر بعدم 
وجود 
مساندة 

حقٌقٌة من 
 اصدقائ

المساندة من 
 طرف الاصدقاء

Corrélation 
de Pearson 

1 ,760
**
 ,823

**
 ,716

**
 ,413

**
 ,642

**
 ,722

**
 ,503

**
 ,551

**
 ,631

**
 

Sig. 
(bilatérale) 

  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 الفا كرونباخ لبعد المساندة من طرف الاصدقاء

 

 المسانذة من طزف مؤسساث الحكومت و المجتمع ببنودهمعاملاث ارتباط بعذ 

  

المساندة من 
طرف 

مؤسسات 
الحكومة و 

 المجتمع

ارى ان 
المساعدات 
الحكومٌة 
 غٌر كافٌة

اجد الاحترام و 
التقدٌر عنما اراجع 

المؤسسات 
الحكومٌة توجد 

العدٌد من 
المؤسسات الخاصة 

 تقدم المساعدة لً

توجذد العدٌد من 
المؤسسات 

الخاصة تقدم 
 المساعدة لً

تقدٌم الهداٌا من قبل 
مؤسسات المجتمع 
المدنٌلاٌشعرنً 

 بالتقدٌر

تقدم الجهات 
الحكومٌة 

المساعدات 
 لمواطنٌها

لا القى معونة 
 مادٌة من احد

المساندة من طرف 
مؤسسات الحكومة و 
 المجتمع

Corrélation de 
Pearson 

1 ,539
**
 ,408

**
 ,637

**
 ,708

**
 ,571

**
 ,703

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 من طزف مؤسساث الحكومت و المجتمعالفا كزونباخ لبعذ المسانذة 

 

 

 

 المسانذة من طزف الاسزة ببنودهبعذ  معاملاث ارتباط 

  

المساندة من 
طرف 
 الاسرة

اشعر بالراحة 
عندما اطلب 
المساندة من 

 اسرتً

اشعر ان 
اسرتً ٌهمها 
 ان اكون بٌنها

كثٌرا ما افكر 
فً الابتعاد عن 

 افراد اسرتً

اشعر بعدم 
الانتماء 
 للاسرة

اشعر بالوحدة 
حٌن اكون بٌن 

 اسرتً

ٌشاركنً 
والدي فً حل 

 مشكلاتً

Corrélation de Pearson 1 ,611 المساندة من طرف الاسرة
**
 ,755

**
 ,679

**
 ,630

**
 ,693

**
 ,628

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 الفا كزونباخ لبعذ المسانذة من طزف الاسزة

 

 نصفيت لمقياس المسانذة الاجتماعيالتجزئت ال

 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,812 

Nombre d'éléments 14
a
 



 
 
 
 

Partie 2 Valeur ,840 

Nombre d'éléments 14
b
 

Nombre total d'éléments 28 

Corrélation entre les sous-échelles ,768 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,869 

Longueur inégale ,869 

Coefficient de Guttman ,866 

 

 



 معاملاث ارتباط مقياس المساندة الاجتماعيت ببنوده

 

  

المجموع الكلً 
لمقٌاس المساندة 

 الاجتماعٌة

ٌقف اصدقائً 
بجانبً عندما 

 احتاجهم

اعتمد على 
اصدقائً القرٌبٌن 

 منً
اشعر باهمٌتً عندما 

 اكون مع اصدقائ

ٌعاملنً 
اصدقائ 

بلطف بغض 
النظر عما 

 افعل

اعتمد على 
اصدقائ لحل 

المشكلات التً 
 تواجهنً

ٌهتم بً 
زملائ 

 القرٌبٌن منً

لا اشعر 
بالراحة عندما 

اكون بٌن 
 اصدقائ

اشعر اننً 
عضو فً 
مجموعة 
 اصدقاء

اشعر بعدم 
وجود 
مساندة 

حقٌقٌة من 
 اصدقائ

اشعر 
بالراحة 

عندما اطلب 
المساندة من 

 اسرتً

اشعر ان 
اسرتً ٌهمها 

ان اكون 
 بٌنها

كثٌرا ما افكر 
اد عن فً الابتع

 افراد اسرتً

المجموع الكلً لمقٌاس 
 المساندة الاجتماعٌة

Corrélation 
de Pearson 

1 ,640
**
 ,646

**
 ,591

**
 ,376

**
 ,516

**
 ,524

**
 ,447

**
 ,456

**
 ,533

**
 ,393

**
 ,522

**
 ,428

**
 

Sig. 
(bilatérale) 

  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

 

اشعر بعدم 
الانتماء 
 للاسرة

اشعر بالوحدة 
حٌن اكون 
 بٌن اسرتً

ٌشاركنً 
والدي فً حل 

 مشكلاتً
لا اعرف احد 

 اثق فٌه

لدي من الجا 
الٌهم عندما 
اشعر بعدم 

 السعادة

اشعر انً 
لااحتاج 
 للاخرٌن

استطٌع التعامل 
مع المواقف 
الجدٌدة دون 

 مساعدة

لا ٌوجد من 
ٌساندنً فً 

الاوقات 
 الصعبة

شعر اننً ا
اعٌش 
 بمفردي

احاول حل 
مشكلاتً 

 بنفسً

ارى ان 
المساعدات 

الحكومٌة غٌر 
 كافٌة

اجد الاحترام و التقدٌر 
عنما اراجع المؤسسات 

 الحكومٌة 

توجذد العدٌد 
من المؤسسات 
الخاصة تقدم 
 المساعدة لً

تقدٌم الهداٌا من 
قبل مؤسسات 

المجتمع 
المدنٌلاٌشعرنً 

 بالتقدٌر

تقدم الجهات 
الحكومٌة 
المساعدات 
 لمواطنٌها

لا القى 
معونة مادٌة 

 من احد

,323
**
 ,504

**
 ,461

**
 ,544

**
 ,517

**
 ,313

**
 ,553

**
 ,572

**
 ,602

**
 ,518

**
 ,419

**
 ,524

**
 ,388

**
 ,478

**
 ,512

**
 ,526

**
 

,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 



 الخصبئص السيكىمترية لمقيبس الصحة النفسية -4

 الفب كرونببخ لمقيبس الصحة النفسية

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 100 99,0 

Exclue
a

 1 1,0 

Total 101 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

 الفب كرونببخ لمقيبس الاكتئبة

 

 الفب كرونببخ لمقيبس الفىبيب

 

 الفب كرونببخ لمقيبس القلق الجسمي

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,947 48 



 

 

 الفب كرونببخ لمقيبس القلق

 

 الفب كرونببخ لمقيبس الهستريب

 

 

 الفب كرونببخ لمقيبس الىسىاس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 معبملات ارتببط مقيبس الصحة النفسية بببعبده 

 القلق الوسواس المجموع الكلً  
القلق 
 الفوبٌا الهستٌرٌا الاكتئاب الجسمً

Corrélation de Pearson 1 ,711 المجموع الكلً
**
 ,862

**
 ,784

**
 ,829

**
 ,485

**
 ,768

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 معبملات ارتببط بعد الفوبيب ببنوده
 

 الفوبٌا  

هل تشعر 
بخوؾ لا مبرر 
له عنما تكون 
فً مكان مؽلق 

مخزن او  مثل
حانوت او ما 

 شابه

هل ٌصٌبك 
الخوؾ من 
احتمال ان 

تصاب بمرض 
 لا علاج له

هل تشعر 
بالامان و 

الاطمئنان فً 
داخل البٌت او 
البناٌة على 

عكس ما تشعر 
به و انت فً 
الحدٌقة او فً 

 الشارع

هل تشعر 
بالضٌق عند 
تنقلك فً 
الحافلة او 
القطار او 
عندما لا 
تكون 

واسطة النقل 
 جةمزدو

هل تكره 
الخروج 
 لوحدك

هل تقلق 
دون سبب 

عندما ٌتاخر 
قرٌب لك فً 
العودة الى 

 البٌت

هل تخاؾ 
من الاماكن 

 العالٌة

هل تشعر 
بالفزع 

عندما تكون 
بٌن جمع من 

 الناس

 Corrélation de الفوبٌا
Pearson 

1 ,844
**
 ,851

**
 ,552

**
 ,543

**
 ,611

**
 ,834

**
 ,614

**
 ,565

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
 

 معبملات ارتببط بعد الاكتئبة ببنوده

 

 الاكتئاب  

هل تفكر بنفس 
السرعة التً 

اعتدت ان تفكر 
 بها سابقا

هل تشعر ان 
الحٌاة متعبة 

 جدا

هل تنسى 
كثٌرا من 
سلوكك 
 السابق

هل تستٌقظ مبكرا 
 جدا فً الصباح

هل تمر بك 
فترات 

طوٌلة من 
 الاكتئاب

هل تبذل 
جهدا 

استثنائٌا فً 
مواجهة 
ازمة او 
 صعوبة

هل تجد نفسك 
الى بحاجة 
 البكاء

هل فقدت 
قابلٌتك 

فً 
التعاطؾ 

مع 
 الاخرٌن

 Corrélation الاكتئاب
de Pearson 

1 ,884
**
 ,891

**
 ,450

**
 ,484

**
 ,880

**
 ,690

**
 ,629

**
 ,839

**
 

Sig. 
(bilatérale) 

  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 

 

 

 



 

 معبملات ارتببط بعد القلق الجسمي  ببنوده

  
القلق 
 الجسمً

هل تعانً من 
الدوار  

)الدوخة ( او 
تشعر بضٌق 

 التنفس

هل تعانً من 
او  سوء الهضم
 الاستفراغ

هل تشعر 
بان هناك 
وخزات او 
تشنجات فً 
جسمك او 

 اطرافك

هل شعرت 
مؤخرا 
بفقدان 
 الشهٌة

هل تشعر 
بالتعب او 

الاعٌاء دون 
 سبب

هل تستطٌع 
ان تدهب 

الى الفراش 
فً هذه 
 اللحظة

هل تعانً 
كثٌرا من 
تصبب 

العرق او 
 خفقان القلب

هل حدث 
تؽٌر فً 
اهتماماتك 

 الجنسٌة

 Corrélation de الجسمًالقلق 
Pearson 

1 ,680
**
 ,685

**
 ,694

**
 ,597

**
 ,656

**
 ,698

**
 ,686

**
 ,645

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 معبملات ارتببط بعد القلق  ببنوده

 القلق  

هل تشعر 
بالانزعاج دون 

 سبب واضح

هل سعرت 
مرة بانه على 
وشك ان ٌؽمى 

 علٌك

هل تحس 
بالضٌق و 

عدم 
 الارتٌاح

هل تشعر 
بالفراغ 

الشدٌد فً 
بعض 
 الاحٌان

هل تقول 
نفسك على 

انك انسان 
 كثٌر القلق

هل تشعر 
بالانقباض 
عندما تكون 
فً الاماكن 

 المؽلقة

هل راودك 
شعور ٌوما 
انك على 
وشك 
 الانهٌار

هل تراودك 
كوابٌس 
مزعجة 

تجعلك تشعر 
بالضٌق 
عندما 
 تستٌقظ

 Corrélation القلق
de Pearson 

1 ,631
**
 ,723

**
 ,726

**
 ,477

**
 ,755

**
 ,689

**
 ,681

**
 ,737

**
 

Sig. 
(bilatérale) 

  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 معبملات ارتببط بعد الهستريب  ببنوده

 الهستٌرٌا  

هل تتاثر 
باراء 

الاخرٌن 
 بسرعة

هل تتذكر 
بانك تمتعت 
بتمثٌل دور 
من الادوار 
فً فترة من 

 حٌاتك

هل انت انسان 
عاطفً بدرجة 

 كبٌرة

هل ٌعجبك 
ان تكون 

محط 
 الانظار

هل تجد 
نفسك تنتهز 

الفرص 
لتحقٌق 

اؼراضك 
 الشخصٌة

هل تنفق 
كثٌرا على 

 ملابسك

تستهوٌك هل 
المواقؾ 

الدرامٌة التً 
تحمل 

انفعالات 
 كثٌرا

هل تجد 
نفسك احٌانا 
تدعً او 
 تتظاهر

 Corrélation de الهستٌرٌا
Pearson 

1 ,490
**
 ,469

**
 ,462

**
 ,494

**
 ,591

**
 ,449

**
 ,469

**
 ,430

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 

 

 

 



 معبملات ارتببط بعد الوسواس ببنود

 الوسواس  

هل تقول 
على نفسك 

انك 
حرٌص 
اكثر مما 

 ٌنبؽً

هل تعتقد 
النظافة  ان

 من الاٌمان

هل تراودك 
افكار سخٌفة 

و ؼٌر 
 منطقٌة

هل تكون 
قً قمة 
سعادتك 

عندما تقوم 
 بعملك

هل انت من 
النوع الدي 

ٌتوخى 
الكمال فً 

 الاشٌاء

هل تتحقق 
من الاشٌاء 
التً تنجزها 
بدرجة مبالػ 

 فٌها

هل ٌضاٌقك 
اختلاؾ حٌاتك 

عن سٌرها 
 المالوؾ

هل تجد نفسك 
قلق دون سبب 

اشٌاء لا حول 
 تستحق القلق

 Corrélation الوسواس
de Pearson 

1 ,825
**
 ,886

**
 ,450

**
 ,861

**
 ,881

**
 ,881

**
 ,481

**
 ,411

**
 

Sig. 
(bilatérale) 

  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 التجزئة النصفية لمقيبس الصحة النفسية

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,914 

Nombre d'éléments 24 

Partie 2 Valeur ,887 

Nombre d'éléments 24 

Nombre total d'éléments 48 

Corrélation entre les sous-échelles ,865 

Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,928 

Longueur inégale ,928 

Coefficient de Guttman ,921 

 



 معاملات ارتباط مقياس الصحة النفسية ببنوده

 المجموع الكلً  

هل تشعر 
بالانزعاج دون 

 سبب واضح

هل تشعر بخوؾ لا 
مبرر له عنما تكون 
فً مكان مؽلق مثل 
مخزن او حانوت او 

 ما شابه

هل تقول على 
نفسك انك 

حرٌص اكثر مما 
 ٌنبؽً

هل تعانً من 
الدوار  

)الدوخة ( او 
تشعر بضٌق 

 التنفس

هل تفكر بنفس 
السرعة التً 

اعتدت ان تفكر 
 بها سابقا

هل تتاثر باراء 
الاخرٌن 
 بسرعة

عرت شهل 
مرة بانه 

على وشك 
ان ٌؽمى 

 علٌك

هل ٌصٌبك 
الخوؾ من 
احتمال ان 

تصاب بمرض 
 لا علاج له

هل تعتقد ان 
النظافة من 

 الاٌمان

هل تعانً من 
سوء الهضم او 

 الاستفراغ

هل تشعر 
ان الحٌاة 
متعبة 

 جدا

هل تتذكر بانك 
تمتعت بتمثٌل دور 

من الادوار فً فترة 
 من حٌاتك

 Corrélation de المجموع الكلً
Pearson 

1 ,543
**
 ,594

**
 ,539

**
 ,621

**
 ,712

**
 ,341

**
 ,742

**
 ,602

**
 ,584

**
 ,427

**
 ,720

**
 ,337

**
 

Sig. 
(bilatérale) 

  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

 

هل تشعر 
بالانقباض 
عندما تكون 
فً الاماكن 

 المؽلقة

هل تقلق 
دون سبب 

عندما ٌتاخر 
قرٌب لك فً 
العودة الى 

 البٌت

هل تتحقق 
من الاشٌاء 
التً تنجزها 
بدرجة مبالػ 

 فٌها

هل تستطٌع 
ان تدهب الى 
الفراش فً 
 هذه اللحظة

هل تبذل 
جهدا 

استثنائٌا فً 
مواجهة 
ازمة او 
 صعوبة

هل تنفق 
كثٌرا على 

 ملابسك

هل راودك 
شعور ٌوما 
انك على 
وشك 
 الانهٌار

هل تخاؾ 
من الاماكن 

 العالٌة

هل ٌضاٌقك 
اختلاؾ 
 حٌاتك عن
سٌرها 
 المالوؾ

هل تعانً 
كثٌرا من 

تصبب العرق 
او خفقان 

 القلب

هل تجد نفسك 
بحاجة الى 

 البكاء

هل تستهوٌك 
المواقؾ 
الدرامٌة 

التً تحمل 
انفعالات 

 كثٌرا

هل تراودك 
كوابٌس 
مزعجة 

تجعلك تشعر 
بالضٌق 
عندما 
 تستٌقظ

هل تشعر 
بالفزع 

عندما تكون 
بٌن جمع من 

 الناس

هل تجد 
نفسك قلق 

ن سبب دو
حول اشٌاء 
لا تستحق 

 القلق

هل حدث 
تؽٌر فً 
اهتماماتك 

 الجنسٌة

هل فقدت 
قابلٌتك فً 

التعاطؾ مع 
 الاخرٌن

هل تجد نفسك 
احٌانا تدعً 
 او تتظاهر

,601
**
 ,580

**
 ,596

**
 ,420

**
 ,637

**
 ,322

**
 ,596

**
 ,525

**
 ,533

**
 ,408

**
 ,568

**
 ,321

**
 ,530

**
 ,407

**
 ,516

**
 ,540

**
 ,671

**
 ,339

**
 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

هل 
تحس 

بالضٌق 
و عدم 
 الارتٌاح

هل تشعر بالامان 
و الاطمئنان فً 
داخل البٌت او 

البناٌة على عكس 
ما تشعر به و 

انت فً الحدٌقة 
 او فً الشارع

هل تراودك 
افكار سخٌفة 

و ؼٌر 
 منطقٌة

هل تشعر 
بان هناك 
وخزات او 
تشنجات فً 
جسمك او 

 اطرافك

هل تنسى 
كثٌرا من 
سلوكك 
 السابق

هل انت 
انسان 
عاطفً 

 بدرجة كبٌرة

هل تشعر 
بالفراغ 

الشدٌد فً 
بعض 
 الاحٌان

هل تشعر 
بالضٌق عند 
تنقلك فً 
الحافلة او 
القطار او 

عندما لا تكون 
واسطة النقل 

 مزدوجة

هل تكون قً 
قمة سعادتك 
عندما تقوم 

 بعملك

شعرت  هل
مؤخرا 
بفقدان 
 الشهٌة

هل تستٌقظ 
مبكرا جدا 
 فً الصباح

هل ٌعجبك 
ان تكون 

محط 
 الانظار

هل تقول 
على نفسك 
انك انسان 
 كثٌر القلق

هل تكره 
الخروج 
 لوحدك

هل انت من 
النوع الدي 

ٌتوخى 
الكمال فً 

 الاشٌاء

هل تشعر 
بالتعب او 

الاعٌاء دون 
 سبب

هل تمر بك 
فترات 

طوٌلة من 
 الاكتئاب

هل تجد 
نفسك تنتهز 

الفرص 
لتحقٌق 

اؼراضك 
 الشخصٌة

,633
**
 ,408

**
 ,590

**
 ,622

**
 ,362

**
 ,332

**
 ,454

**
 ,552

**
 ,581

**
 ,556

**
 ,372

**
 ,329

**
 ,569

**
 ,509

**
 ,579

**
 ,542

**
 ,710

**
 ,327

**
 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 



 

 



 
 

 

 

 : نتائج التحليل الإحصائي(3الملحك رلم )

 رتباط بين ادراك الضغظ النفسي و الصلابت النفسيت  و ابعادهامعاملاث الانتائج  .1

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 بين الصحت النفسيت وابعادهاو نتائج العلاقت بين الصلابت النفسيت وابعادها  -2

 



 
 

 
 

 

 

 نتائج العلاقت المساندة الاجتماعيت بابعادها وبين ادراك الضغظ النفسي -3

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 نتائج العلاقت بين المساندة الاجتماعيت وابعادها وبين الصحت النفسيت وابعادها -4

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 نتائج العلاقت بين ادراك الضغظ النفسي والصحت النفسيت  -5

 الضغط النفسي الفوبيا الهستيريا الاكتئاب القلق  الجسمي الوسواس القلق الصحة النفسية  

 Corrélation de الصحة النفسية
Pearson 

1 ,817
**
 ,670

**
 ,752

**
 ,753

**
 ,551

**
 ,707

**
 ,544

**
 

Sig. (bilatérale)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 200 200 200 200 200 200 200 200 

 Corrélation de القلق
Pearson 

,817
**
 1 ,501

**
 ,560

**
 ,576

**
 ,303

**
 ,475

**
 ,522

**
 

Sig. (bilatérale) ,000   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 200 200 200 200 200 200 200 200 

 Corrélation de الوسواس
Pearson 

,670
**
 ,501

**
 1 ,403

**
 ,420

**
 ,333

**
 ,314

**
 ,358

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 200 200 200 200 200 200 200 200 

 Corrélation de القلق  الجسمي
Pearson 

,752
**
 ,560

**
 ,403

**
 1 ,523

**
 ,248

**
 ,393

**
 ,387

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000   ,000 ,000 ,000 ,000 

N 200 200 200 200 200 200 200 200 

 Corrélation de الاكتئاب
Pearson 

,753
**
 ,576

**
 ,420

**
 ,523

**
 1 ,349

**
 ,383

**
 ,448

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000   ,000 ,000 ,000 

N 200 200 200 200 200 200 200 200 

 Corrélation de الهستيريا
Pearson 

,551
**
 ,303

**
 ,333

**
 ,248

**
 ,349

**
 1 ,307

**
 ,266

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   ,000 ,000 

N 200 200 200 200 200 200 200 200 

 Corrélation de الفوبيا
Pearson 

,707
**
 ,475

**
 ,314

**
 ,393

**
 ,383

**
 ,307

**
 1 ,332

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   ,000 

N 200 200 200 200 200 200 200 200 

 Corrélation de الضغط النفسي
Pearson 

,544
**
 ,522

**
 ,358

**
 ,387

**
 ,448

**
 ,266

**
 ,332

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

N 200 200 200 200 200 200 200 200 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 

 



 
 

 

 بين الاباء والامهاث الفروق في إدراك  الضغظ النفسينتائج  -6

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 وابعادها بين الاباء والامهاث في الصحت النفسيتالفروق نتائج   -7

 

 

 

 



 
 

 

 وابعادها بين الاباء والامهاث الفروق في المساندة الاجتماعيتنتائج  -8
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