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 شكر وعرفان
 حم قدددال وحم  وادددر وحم  ددد  ، ومن ددد لاتمددداذ  دددححم حم   ددد أن وفّقددد  كثددد حم   أحمدددلله حمد حمدددللهحم          

 ي حم تد   لُّم ي.ار  س  وحم ت للهي  تجاوز حم   ابات وحم  رحمقيل حم تي حمعترضت م  
م، لُّ    وحم ددتد   م  ل دحم     ب  ان إلى حم احم دللهي  حم لدحي  ربيّدال علد    دف در  حم    يدل ج   كر و حم ش ديدل و  ب    ذ  لله  ق دتد  أ       

                   فظددددت علدددد  يددددللهر حم قددددر ن حم كددددر   حم ددددحي بوالدددد  لُّم، بددددلله حم     وأسدددداتح     كددددل مرحم ددددل حم ددددتد  
   حم ك تّاب. 

ددأ  كمددا       ددصُّ    ددححم حماقدداذ أ  خ                كددان  ددف حم فلددل حم ك دد  حم ددحي   ابدددرو شا  ر الدد ورو ي اذ  ت  س 
             و قيدددت مندددف كدددل حم سدددنلله حميتدددف إلى تايتدددف،   تاجيدددف  دددححم حم   ددد ، وتاب دددف ب نايدددر ك ددد ل، مددد  بلله

 . تناول  ححم حمااضاع وحم ت فيو يلله حم  انو 
 .رت بهار حم حي  علّمال   كل مرحم ل حم ت ليم، حم تي مأساتح  كل ذ تشكرحم  إلى  لله  ق  أ  و      

مدد  سددا م   إهدداز  ددححم حم   دد ، سدداحم  كددان ش  ددا   ل  ك ددكمددا أتقددللهذ با شددكر حم ويددل          
، فلهدددم مدددّ  جدددي هم جويدددل حم حم شدددكلبهدددح، و دددالا م ادددا خدددرح  دددححم حم   ددد  م نايدددا  أو  يدددا  ط ي 

 .حم شكر وجيل حم  رفان
                                   

  وما تافيقي إلا باد عليف تاكلت وإ يف أنيب"    "                                           
            ذ.2011/  00 /12 :ياذبازري ر                                                     

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 للهحم ددددددددددددددددحملإ 
 

 إلى:أ للهي  ححم حم  مل 
 حم لحي  ربيّال و نا  عل  و   حم احم للهي  حم كراين 

 حم للهكتار رحمبح دروحمش أستاذي 
 ع لله حم  ويو محماد   رححم للهكتار أستاذي 

 زوجتي
 حمبنتي مر  
 حمب  إس اق

  ا ددددددددددددددددددإخ
  2حم تاريخ بام ر حم وحمئر قسمزملائي حملأساتحل ب

 وحماركو حم ام ي بتي ازل طل تي بقسم حم تاريخ
 ائيدددددددددددددللهقددددددددأص

  م  ل  حم     ار  ن  كل م  ين ض قل ف    
 حملإسلاميرإلى شهللهحم  حملأمر 

صللهق وإخلاص ونوحم ر  ل  ك  م ب  ل  يم، حملحاملين  رسا ر حم    ل     رجال حم تربير وحم تد  إلى و 
 .  ي تغان بف وجف حمد
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 001 2019/ 2012خلال الدوسم الجامعي  2امعة الجزائربج 8إلى  7 تقدير رتب التحكم من الصنف يبين 00
 000 2019/ 2012خلال الدوسم الجامعي  2امعة الجزائربج  فما فوق 2تقدير رتب التنفيذ من الصنف  يبين 00
 000 2019/ 2012خلال الدوسم الجامعي  2امعة الجزائربج تقدير وضعية الدناصب الدالية الخاصة بالدتعاقدين يبين 07
 000 31/12/2019 إلى غاية 2تقدير وضعية التعداد الفعلي للمناصب العليا الذيكلية لدصالح مديرية جامعة  الجزائريبين  04
 002 31/12/2019 إلى  غاية 2الجزائرجامعة تقدير وضعية التعداد الفعلي للمناصب العليا الذيكلية والوظيفية لدصالح بين ي 00
 000  2019تقدير التوظيف الداخلي و الخارجي الخاص بالدوظفين الإداريين والتقنيين وأعوان الدصالح بعنوان السنة الدالية  يبين 05



                         الوضعية الإجمالية للموظفين الإداريين و التقنيين وأعوان المصالح والأعوان المتعاقدينتقدير  يبين 01

 2019/ 2012خلال الدوسم الجامعي  2امعة الجزائربج

000 

 510 يبينن عينة الدراسة من الطلبة حسب متغير الجنس 00

 517 يبينن توزيع الطلبة الدبحوثين حسب متغير الجنس وفئة السن  00

 504 يبينن توزيع الدبحوثين حسب الصفة 02

 504 يبينن الحالة الددنية للطلبة الدبحوثين 00

 500 يُ بَ ينن مصادر دخل للمبحوثين 00

 505 يُ بَ ينن الفترة التي بدأ فيها الدبحوثين استخدام الذاتف المحمول. 07

 505  يبينن نوع الذاتف المحمول الخاص بالطالب الجامعي حسب متغير الجنس 24

 500 يبينن توزيع الدبحوثين حسب استخدامات الذاتف المحمول ) متعدد الإجابات( 20

 500 يُ بَ ينن رأي الدبحوثين في مدى تحقيق الذاتف المحمول لحاجياتهم اليومية بالفضاء الجامعي 25

 502 في الفضاء الجامعي) متعدد الإجابات( استخدام الذاتف المحمول بالنشاطات البيداغوجية يبينن علاقة 21

 500 يُ بَ ينن مدى تحكم النشاطات البيداغوجية التعليمية ونشاطات البحث العلمي في استخدام الذاتف المحمول بالفضاء الجامعي 20
 507 المحمول لتحصيل كفاءات علمية واستغلال فرص البحثيبُينن مدى فهم الطالب طريقة استخدام الذاتف  20

يُ بَ ينن رأي الطلبة الدبحوثين في استخدام الذاتف المحمول في إنشاء شبكة علمية بيداغوجية  في الفضاء الجامعي  22
 تكون تواصلية ومرتبطة بنشاطات ىذا الفضاء

504 

 500 نشاطات البيداغوجيا التعليمية ونشاطات البحث العلمييبُينن حالات الاستخدام السيئ للهاتف المحمول في  20

 500 يبينن أكثر الأشخاص الذين يكلمهم الدبحوثين عبر الذاتف المحمول  حسب متغير الجنس) متعدد الإجابات( 20

             يُ بَ ينن رأي الدبحوثين في مدى تأثير استخدام الذاتف المحمول في الفضاء الجامعي  في توفير ظروف مشجعة للجنسين  27
 في ممارسة الحياة الجنسية

502 

 500 يبينن نوع العلاقة التي جمعت بين الدبحوثين والجنس الآخر حسب متغير الجنس 04

الذاتف المحمول في تحويل العلاقات الاجتماعية بين الجنسين من علاقات صداقة وزمالة إلى علاقات يبينن مدى تأثير استخدام  00
 عاطفية حميمية في الفضاء الجامعي

500 

 507 الطلبة  الدبحوثين في طبيعة العلاقات السائدة بين الجنسين في الفضاء الجامعي من خلال استخدام الذاتف المحمولرأي يُ بَ ينن  05
 524 يبينن معدل الاتصالات بالذاتف المحمول للطلبة الدبحوثين مع الجنس الآخر حسب متغير الجنس 01

 520 (الطلبة  الدبحوثين في الدور الذي يقوم بو استخدام الذاتف المحمول بين الجنسين في الفضاء الجامعي) متعدد الإجاباترأي يُ بَ ينن  00

 525 الدصلحة التي يراد تحقيقها من وراء العروض الإباحية عبر الذاتف المحمول بين الجنسين في الفضاء الجامعيالطلبة  الدبحوثين في رأي يُ بَ ينن  00
 521 الطلبة  الدبحوثين في امتيازات استخدام الذاتف المحمول في الفضاء الجامعي لنقل الدضامين الجنسية والسلوك الدنحرف بين الطلبةرأي يُ بَ ينن  02
 520 تأثير استخدام الذاتف المحمول على العلاقات العاطفية للطالب الجامعي حسب متغير الجنس) متعدد الإجابات( يبينن لنا 00
 520 يبينن الوقت الدستغرق في الدكالدات الذاتفية يوميا في الفضاء الجامعي حسب متغير الجنس 00

 527 في الفضاء الجامعييُ بَ ينن مدى مبالغة الدبحوثين في استخدام الذاتف المحمول  07



 504 يُ بَ ينن الدوافع الكامنة وراء الإدمان الزمني على استخدام الذاتف المحمول في الفضاء الجامعي 04

 500 يُ بَ ينن أسباب الإدمان الزمني للهاتف المحمول في الفضاء الجامعي 00
 505 بالفضاء الجامعي حسب متغير الجنس ) متعدد الإجابات( بين العلاقة بين الجنسين وإمكانية الاستغناء عن الذاتف المحمولي 05
 501 بأنو ضرورة حياتية خاصة في الفضاء الجامعي يُ بَ ينن رأي الطلبة الدبحوثين في الإدمان الزمني 01

 500 (يبينن آثار الإفراط في استخدام الذاتف المحمول لدى الطالب حسب متغير الجنس) متعدد الإجابات 00

 500 يُ بَ ينن تأثيرات الإدمان الزمني على الذاتف المحمول في الفضاء الجامعي 00
 

 فهرس الأشكال
 

 الرقم  عنوان الشكل الرقم
 005   ) أبو القاسم سعد الله(2معة الجزائرالجالذيكل التنظيمي  40
 001   ) أبو القاسم سعد الله(2الجزائرلكليات ومعاىد جامعة الذيكل التنظيمي  45
 050   م2019/ 2012 خلال الدوسم الجامعي  5الذيكل التنظيمي لطلبة الداجستير لجامعة الجزائر 41

 140 يبين توزيع طلبة الليسانس حسب الأقسام والسنوات لكلية العلوم الاجتماعية 40
 140 يبين توزيع طلبة الداستر حسب الأقسام والسنوات لكلية العلوم الاجتماعية 40
 140 نسانيةالإيبين توزيع طلبة الليسانس حسب الأقسام والسنوات لكلية العلوم  42
 140 اللغة العربية وآدابها واللغات الشرقية يبين توزيع طلبة الليسانس حسب الأقسام والسنوات لكلية 40
40 

 
 140 اللغة العربية وآدابها واللغات الشرقية حسب الأقسام والسنوات لكلية استريبين توزيع طلبة الد

 147 اللغات الأجنبية يبين توزيع طلبة الليسانس حسب الأقسام والسنوات لكلية 47

 104 اللغات الأجنبية حسب الأقسام والسنوات لكلية استريبين توزيع طلبة الد 04
 147 الآثار والترجمةعهدي يبين توزيع طلبة الليسانس حسب الأقسام والسنوات لد 00
 147 عهدي الآثار والترجمةحسب الأقسام والسنوات لد استريبين توزيع طلبة الد 05
 147 لدسجلين فيما بعد التدرج )ماجستير( حسب الأقسامطلبة االيبين توزيع  01
 104 تعداد طلبة دكتوراه العلوم حسب الجنسيبين  00
 104 حسب الجنستعداد طلبة دكتوراه ) ل. م.د( يبين  00
 100                      أنتجتو شركة موتورولا لزمولأقدم ىاتف يبين  02
 100 لشركة نوكيا مولةاتف المحو تطور إنتاج الذيبين  00
 100                    تقنيات الالداضي و الحاضر من حيث الذاتف المحمول بين بين ي 00
 100 شركة آبل إنتاجمن  المحموليبن الجيل الرابع من الذاتف  07
 100 تعدد الوسائطحيث التقنيات )  مولالمحطور إنتاج الذاتف تيبين   54
 100 شركة سامسونغ إنتاجىواتف ذكية من يبين  20

 



 

 
 
 
 

 

 

 

 مقدمة
 



                                                                                                    مقدمة                                                                    
. 

‌‌أ

 مقدمة
                     ارررررا   سعس اًجًررررراجس  يلعبببببص ل   ببببب  يعرررررلم  لرررررجت ع اررررروا علومرررررلم عفلررررر ا  ع ع و رررررج   ع علم ررررر          

                        مجررررجلح  ع اررررجي عفونجررررجوا    تررررجح  ررررفه عيررررجلح  في   ارررر  ا رررر ع  ج ي  رررر   للفضبببب  ل في مخو رررر  
 ج او ج.    ل ى ً    ع عم ا  علح صج ا    ع  

 رررر  لررررا   ررررل عيررررجلح  ع وع  رررر  لج اررررجي عفونجررررجوا   يومارررر  لو ررررو  ع ع  ررررج   وللفضبببب   لليبببب مع       
عفونجررجوا     ررو  رر  افصرر  ع أكررجاع   اة لم ررج  لم ورر    لتررير  ع و صررا  ع و  رر     رر يلم لج لتررير 

ولج   ع علمع اررا ع ررر   ع  سعًرر   هوررا ةرر جل  لارررلمي   ج  رر    وب ررلم ر،  نجرررو لا صع ررلم  يررف ا ةرررا ع صررع
 ع مل ل      وع ا ع اجي ع لالمي    ينجعى بهج ر، ال ى  لمع   ع لم ا ع كجسي  عفونججني  ي ع   اا 

  سعس ةل عس   ج جس في  عجلج   ع  وع لم  ع وبوسع  علججسي  في ع أكجا علجج عا   يعما ل ى  وعةا ع أئرج  
عا) عهًج في  ع ب ل   لمجل   وظأون(  ااكا هم ي  ةا علح ومجلا  ع   ُ كَوِّن مجوملم ع أكجا علجج 

لرررا عهًرررلمي علجج عاررر      رررفعس  برررلمح مخو ررر  علحوارررلجلح   عه كرررجس  ع رررلم   ع كأا ررر  لوت اررر  عه ررر ع  
                        ج عيومرررلم ج ع   و ررر  علجج عاررر   ررر    ررر    ي و لمهمرررمررر   ر ا  رررفي   رررع  ع لترررير ع ع مرررا  ع لا عغو اررر  

نج  علجج ع              ثجوا .    ؤً
لررا علجج عرر    كررج  ج  لسبباةل ييية ل  بب   لع  لببةع ارروا ر، عًررو  عا  للي معببة لليئليةيببة  نجررعى         

ررج   علجج عرر .  ع رر عف ا  عرررجس ا   وكررم  ع ع يرر   رر  عه رر ع      ررجل ع عمررا ل ررى  ل اررة  ريصررجل سً
                       ع و مارررررر  ع و  ارررررر   وع رررررراك  ع وكرررررروي   رررررر  ا ررررررا ع ارررررركاا ةرررررروسي ا ا ارررررر  لرررررر  علجج عرررررر      س ررررررج  في 

  ع لم ا ع كجسي.  
في ع أكررجا علجررج عا ر،    يرر  لج رروس علجج عرر  لج ع و ررج  ع صررتات   للعمليببة ل   بب لية  رر          

ررالم  عجس ررا  رةنجررجلا   ررجسع   ةأررجاع  في ظررلم  ص رر   صرر    ع وع  رر  لج اررجي علجج عارر    رر  ا ررا  وً
 .  ُ ةولح ر، ًاجً  ع      في مخو   عيجلح   ع وأث  في ً وةا   او ا عتججه علجج ع    كج  ج ع وعًلم

لج  س ررر  عه ،  كمرر  في رلرررلمعص ع بج ررج  ع لارررلمي   عف كجواررج  ع ع ماررر   مهمبببة ل   بب  ةمررج ان         
ي لم اررر  ع و ماررر  ع و  اررر    اكررروس ج  ع أكلميرر   رًرررلمي علجج عاررر     ررر س ج ل رررى عفلررر ع   علحلوكرررجس   ارررج 
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ع أجلررا   وصرر ي  رص ررج   ع وترر يج  ع  جتجرر  لرر  عوواررجس ظررج لمي ع عو رر    ع وصررج  ع نجررو   ع وأكررل 
  عفو ل ع  نجاج علح ومجلا. عهًلمي

ج ا علح صجل   ل  للوسط للي مع  للسي سة ل    لية ع  يير ل           لح يوك   ن ع وبلم  ر، ً 
 ررج و ررا ع عررجس   ع ع رروا  ع  رراك  ع أررج اك   اررا ع اررك    ع عا ررج  لررا ا ررلمع  عهًررلمي ع رر  يرروك لف 

ج ا علح صجل.  علجج عا      ف ل عًول ل مخو   ً 
ا   ع صجل  لله  ف للمحمو  ضم   فع ع   وس  جا   كلمي  سعً             و و  ل ى اثلمه   ةوً

ط علجج عاع ه علم     س    ف ل ع عم ا  علح صج ا   في   .فيججبي  ع نج بي في ع عم ا  علح صج ا  لج وً
  فع ر، خمنج   صول. ت بح ا     نجم         

                  ع أصررررررررا  ررررررررفع في ع وبررررررررلم  تم  ل ررررررررجا ع   ررررررررلمي    سعًرررررررر   بحاررررررررير وا ل فصصررررررررللف ببببببببل ل و         
  عه ر ع   را  عفواجسورج لجباًر   علم ر   اهماورا  لج وضرو  ع وعلمير  فر ل      لتير ع عجا عف جس ر،

 ت لاَّ ر   لمضراج ا  ع لترير رشكج ا  لبلمح وا جًو  ا   لتير  ع   لا عف جس ر، عوو   ج ثم   ا  ع لم وي
 ع أررج اك لعرر    يرر  ر، اررا  ت علمضرر ةمررج ع لتررير   ررفع في ع نجررو      ع و  اررج   عه  ع  ع  ررج ج
 ع رفي ع   رلمي علحتجرجه تلاَّ ر ةمرج ع وضو     ك ل اا ينج ا اتَّّ     جسئ فيكجا ج ل   ج ت  أ ع  
رراو و ا   ع  جسلرر  لوت يرر   ذ ررل  ررفع  ابح رر ر ررجسه في  سسا  ع كرروا لونجرر اط ع أصررا  ررفع وررا انها ع نجوً

 . ع لتير ةعولج  لع     ي     اام ج ع نججل   ع  سعًج  لع  ل ى
  )الررو ع  جًررك ًرررع  عه( 2علج ع رررلم ج عارر بج  ع ررلم ع وع ررراك ع عررجي  ج  ررت  اررا  :أم بب  للف ببل لل ببب           

 . علج ع لمي ج  جلجج علع وع اك ع عجي  للمبحث ل و  لجلجت فير، ث ث  لجاير.  وا  نجم
للمبحبببث  ت.   فصصررر ارررا  لمعارررا ع وع ررراك ع عرررجي في علج ع رررلم ت علمضررر للمبحبببث لل ببب   لا مرررج         

  )لو ع  جًك ًع  عها( 2علج ع لم ج عا  وع اك ع عجي بجل  وع لملل  لث 
 ر، ث ث  لجاير. وا    نجمللعملية ل    لية ب لفض   للي مع  علم   ل للف ل لل  لث  جا         
                                  .  لمعاا  بوس اشكج ا  اووعلا  علح صجل   أ و ا  اا  ج ا  تل عًوعلمضللمبحث ل و  أا      
ج    ع جةلم علح صجل  ا ك   نجامج ا   وبلم ت  اال   للمبحث لل   ا  ج                                     ا  ع ا. اً 
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رررج ا علح صرررجل ع  ي ررر    بوسع رررج  كجورر  تل لا  رررللمبحبببث لل  لبببث في                              س رررج    ك و و ارررج   ً 
       ر، اسللم  لجاير.     نجموا  في ع عم ا  علح صج ا 

ج أكرجا لع عم ا  علح صج ا  عًو  ع ج ا في   ت يير ل  علهج   علمحمول    ةلبعللف ل لل توخ       
ج ا علح صجل  ع وع ك  ع لتير ع ع ما به ا      ً     ر، اسللم  لجاير.  وا  نجم  ع أكجافع علجج عا  ةوً

ررا   ع صررج ا  للمبحببث ل و جًوعلمضررت في         ذ ررل    ارر    كوي ارر   بح ع امارر   علهررج   علمحمررول ةوً
 رررفه شرررلكج    ع وبررروس ع ورررجسوا    وع رر  علمحمو ررر   ثم ع وبرررلم  ر،  رر  فررر ل ع و رررو  ل رررى  أ و ررا  

 .  ج    كجوو ج في ع وع اك  ع وكوي   ع لتير ع ع ماع    ا اجلهو عله
. في ارررا فصصررر ج ولقبببع للهببب  ف للمحمبببو  لببب  لليئليبببةل علمضررر ج  ارررا  للمبحبببث لل ببب   ا  رررج         

 . لله  ف للمحمو  من منظور ل   ل  ل  للفض   للي مع فللمعص  ثللمبحث لل  ل
                لوت يررر  لا  ررر  ع لترررير  مجج رررا   وا   عًرررو  ال   صصررر جه    سعًررر  ع ا عواررر للف بببل للسببب م ا  رررج         

ا ووررج ج     نجو  صرري ع ب لرر  ع لترروثاثم   م ررج لعررلمل    اررا لاجوررج  ع  سعًرر  ع ا عوارر  ع وع   رر  لجًررومجس 
 لجا. لجًو وجج انهات  فع ع أصا ا  لمضا   ة
                                                                                                                                                                      .       ج و ا  وضو  ع لتير  ع  سعً ع ا  ع  سعً   هذي ت  ف لع   فع ع أصا          



 

 

 

 

 ل الأولـــــصـــــــالف

 الإطار العام والمنهجي للـدراسة  



 (الإطار العام والمنهجي للـدراسة :)ل الأولـــــصـــــــالف
 يدـهــمــــت   

    (منهجية البحث): الإطار العام للدراسة المبحث الأول             
 : أهمية الموضوعالمطلب الأول

 ار الموضوعأسباب اختي المطلب الثاني:
 أهداف الدراسة المطلب الثالث:
 الدراسةإشكالية  المطلب الرابع:

 فرضيات الدراسة المطلب الخامس:
 تحديد المفاهيم المطلب السادس:

 المنهجية للدراسة  الإجراءات: المبحث الثاني           
 : الدراسة الاستطلاعيةالمطلب الأول
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 (الدراسة منهجية) للدراسة العرم الإطارر: الأول المبحث

 : تمهيد      

 التعريف في  اتظتمثل العاـ، إطارىا تحديد من بد لا اجتماعية ظاىرة أم   ةاس  ر  د   تشخيص عملية إف      
 .    الدراسة ىذه تحقيقها إلذ تصبوا التي كالأىداؼ اتظوضوع، اختيار أسباب رفةكمع كأتقيتو، باتظوضوع

 سػػػليمة علميػػػة نتػػػا   إلذ الوصػػػوؿ أجػػػل مػػػن الباحػػػ  عليػػػو يعتمػػػد الػػػذم الأسػػػاس ىػػػو الاطػػػار كىػػػذا   
 اتضقػا   مػن العديػد تفسر نظرية، مقاربة على بناء كفرضيات، تساؤلات من صياغتو بً ما تفسر كدقيقة،

 كتقنيػات منػاى  في تتمثػل منهجيػة، إجػراءات طري  عن ذلك كيكوف كالدراسة، البح  بموضوع بطةاتظرت
 عينػػة كانتقػػاء اتظعلومػػات، ترػػ  بوسػػا ل الاسػػتعانة إلذ إضػػافة الدراسػػة، هىػػذ في توظيفهػػا بً الػػتي البحػػ ،
 كىػذا الأطركحػة، ىػذه اتؾػاز في كاجهتنػا الػتي الدراسػة صػعوبات إلذ كالتعػرض كتغالاتها، كالدراسة البح 

 . الفصل ىذا في إليو نتطرؽ سوؼ ما

  دراسةال أىــمـيـة موضوع: المطلب الأول       
، دور الهرتف المحمول في العملية الاتصرلية برلفضرء الجرمعيتهدؼ ىذه الدراسة إلذ تبي ين       
التعليم كالبح   جي كعمليتيالبيداغو الاتصاؿ في  استعمرلو الإيجربي والسلبيمن خلبؿ  كذلك 

، خاصة عند استعماؿ خدمة الامتياز التي داخل الفضرء الجرمعي العلمي، كالعلبقات الاجتماعية
كاستخداـ الأنترنت، تننحها اتظتعامل للزبوف، عند تعبئة الرصيد، كىو ما يطل  عليو باتظكاتظات المجانية، 

؟ أـ يستخدـ في بناء كالبحثية  غوجيةيستعمل ىذا الامتياز في حل اتظشكلبت كاتظعيقات البيداهل ف
، فتؤدم ىذه الأخيرة إلذ اتؿلبؿ العلاقرت الإنسرنية، ومنهر العرطافية بين الوسط الطلابيكتطوير 

 الأخلبؽ كتهدنً القيم كاتظبادئ.
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             كمػػػا أف ىػػػذه الوسػػػيلة أصػػػبحت في الوقػػػت الػػػراىن متػػػوفرة لػػػدل كػػػل أفػػػراد تغتمػػػ  الف ػػػاء اتصػػػامعي،      
إلاّ كمعػو ىاتفػان تػمػولان، تؽػّا يػدؿ علػى أتقيػة ىػذا أك فػردا مػن أفػراد الأسػرة اتصامعيػة  إنسػانافلب تكػاد تػرل 

 اتصهاز في ىذا العصر.  
، الأساتذة، بيداغوجية التدريس( ىػم أحػد  ) الطلبة كالطالبات، اتظوظفوف ومجتمع الفضرء الجرمعي   

                 ذه الوسػػيلة بشػػكل كاسػػ  في العديػػد مػػن مرافقػػو،   يػػ  عناصػػر ىػػذا المجتمػػ  الواسػػ ، الػػذم يسػػتعمل ىػػ
)صغر حجمو، قلة تكلفتو، تنكػن لأم فػرد مػن أفػراد  -لا تنكن الاستغناء عنها، لكثرة مزاياىا كفوا دىا 

 مقارنة بالوسا ل الاتصالية الأخرل. -الف اء اتصامعي تزلو في أمّ مكاف كاستعمالو في أمّ زماف ( 
دور الهــرتف المحمــول فــي العمليــة ذا جػػاءت ىػػذه الدراسػػة مػػن أجػػل الوقػػوؼ كالكشػػف علػػى لػػ    

، بـين الوسـط الطلابـي ومـد  فعّرليتـو فـي العمليـة الاتصـرلية والتعليميـةالاتصرلية برلوسط الجـرمعي، 
 كتػاكلػػػػة إتكػػػػاد حلػػػػوؿ للعراقيػػػػل كاتظعيقػػػػات الػػػػتي تواجػػػػو العمليػػػػة الاتصػػػػالية  في الوسػػػػ  اتصػػػػامعي، كذلػػػػك

كالرقػي بػو إلذ مصػاؼ ء معارفػو باستعماؿ اتعاتف المحموؿ استعمالان إتكابيان بين الوس  الطلببي بغػرض بنػا
 كالمحافظة على الأخلبؽ الإسلبمية كالقيم الوطنية.   ،النمو الفكرم كاتض ارم للدكؿ

 الدراسة موضوع اختيرر أسبرب :نيالثر المطلب

                   كموضػػػػػػػوعية، ذاتيػػػػػػة بػػػػػػين مػػػػػػا تنوعػػػػػػت الأسػػػػػػباب، مػػػػػػػن تغموعػػػػػػة إلذ اتظوضػػػػػػوع تعػػػػػػذا اختيػػػػػػارم يعػػػػػػود 
 :يلي ما في نوجزىا

 الإصػػلبح حركػػة خػػلبؿ مػػن ( د. م. ل) الدراســي الفصــل لبيداغوجيــة العــرلي التعلــي  وزارة انتهػػاج -  
 بػػاقي علػػى يػػنعكس حسػػاس قطػػاع اتصػػامعي الف ػػاءك  ،العلمػػي كالبحػػ  العػػالر علػػيمالت كزارة اتهدهشػػ الػػتي

 البيداغوجيػػػة التوجهػػػاتك  الإصػػػلبح حركػػػة حػػػوؿ بدراسػػػات القيػػػاـ مػػػن بػػػد لا فكػػػاف الأخػػػرل، المجػػػالات
 خػلبؿ مػن كذلػك امعيػة،اتص اتظنظومػة تؼرجػات علػى اتصديػدة التكػوين مشػاري  تأثير مدل تظعرفة ،ةاتصديد
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 التعلػػيم تغػػاؿ في  التكػػويي عليمػػيالت اتعػػدؼ تحقيػػ  في كدرىػػا الاتصػػالية العمليػػة ككسػػا   كسػػا ل دراسػػة
  .اتظعاصرة اتصامعية الإصلبحات ضمن اتصديدة التكوين مشاري  في العلمي كالبح  العالر

 في سنواتو ( د. م. ل)  نظاـ في التكوين مشاري  بتطبي  اتظعنيين الأساتذة بين من كاحدان  نتك   ام  ػل - 
، ديػػػدةبيداغوجيػػػة اتصذه الىػػػ، كجػػػدت صػػػعوبات كعراقيػػػل في تطبيػػػ   ـ2010سػػػنة  الأكلذ بقسػػػم التػػػاري 

 التػػدريس قاعػػات في كالتكوينيػػة التػ ع لُّم ي ػػة التػ عْل يم ي ػػة العمليػػة تعػػترضت العديػػد مػػن الصػػعوبات الػػتي ظػػحكلا
 ،اتصػامعي الف ػاء في الاتصػالية العمليػة تعػترض الػتي الصػعوبات بتلػك أنبػو أف أردت ،اتصامعػة كمدرجات

   .اتصديدة البيداغوجية التوجهات ىذه طبي ت   لتسهيل مناسبة ىاأرا التي اتضلوؿ بعض إلذ الوصوؿ يةغْ بػ  

 ظػػػػل في اتصػػػػامعي بالف ػػػػاء البيػػػػداغوجي الاتصػػػػاؿ حػػػػوؿ بدراسػػػػة اتصامعيػػػػة اتظكتبػػػػة إثػػػػراء في اتظسػػػػاتقة -
 .اتصديدة البيداغوجية التوجهات

 .لببيالط الوس  بين كتقنياتو أشكالو بمختلف المحموؿ للهاتف كالواس  الكبير الانتشار -

 .اتصامعي بالف اء اليومية نشاطاتو تؼتلف في الوسيلة ىذه على اتصامعي الطالب إدماف -

 كالتكػوين التعلػيم عمليػات في البيػداغوجي الاتصػاؿ في المحمػوؿ اتعػاتف دكر عن الكشف في اتظساتقة - 
 .العلمي كالبح 

                         الاسػػػػػػتخداـ ىػػػػػػذا اسػػػػػػاتكانعك ،اتصػػػػػػامعي الف ػػػػػػاء في المحمػػػػػػوؿ اتعػػػػػػاتف اسػػػػػػتخداـ سػػػػػػلبيات إبػػػػػػراز -
 . اتصامعي بالف اء العلمي التحصيل على

 الاتصػاؿ ميداف في كاستخداماتها التكنولوجيا حداثة من حداثتو تنطل  حي  اتظوضوع، كجدية حداثة -
 .البيداغوجي



 (للدراسة والمنهجي العرم طاررالإ)  ولالأ الفصل                                                               

7 

             السوسػػيولوجية راسػػاتالد في المحمػػوؿ اتعػػاتف باسػػتخداـ اتظتعلقػػة الأكادتنيػػة كالبحػػوث الدراسػػات قلػػة -
   .اتصامعي بالف اء الطلببي الوس  بين

   الدراسة أىداف :ثرلثال المطلب

 :يلي ما في نوجزىا الأىداؼ، من تغموعة تحقي  إلذ الدراسات ىذه تهدؼ      

 ؿالاتصػػػا جػػػودة تحقيػػػ  في تػػػأثيره كمػػػدل ،المحمػػػوؿ اتعػػػاتف بهػػػا يتميػػػز الػػػتي الاتصػػػاؿ مهػػػارات تحديػػػد -
 .العلمي البح  في مساتقتو كمدل اتصامعي الف اء في البيداغوجي

 كالبحػ  البيػداغوجي اتعػدؼ تحقي  في الأخرل العناصر بين من الاتصالية العملية مكانة معرفة تػاكلة -
 . اتصامعي الف اء في العلمي

 اتعػػػاتف دكر ةكمعرفػػػ اتصػػػامعي بالف ػػػاء الاجتمػػػاعي التفاعػػػل تغػػػاؿ في العلمػػػي البحػػػ  علػػػى التػػػدرب  -
 فعّاليػة مػن كالرفػ  ،كالبحثيػة هنيةاتظك  التكوينية الكفاءة بناء في أتقيتو كإدراؾ الاتصالية، العملية في المحموؿ

 . العمل سوؽ إلذ اتطركج قبل النها ية اتظرحلة في اتظتكونين لدل دريسالت  

 ع وق ػات الصػعوبات كتػذليل ،اتصػامعي كالتواصػل الاتصػاؿ في موؿالػػمح اتعػاتف مزايا إبراز -
               الاتصػالية كاتظ

 . اتصامعي الوس  في

 (العلمي البح  لتكوين،ا التعليم،) عمليات على المحموؿ اتعاتف تأثير مدل معرفة في الرغبة -

 .المحموؿ اتعاتف استخدـ بسبب اتصامعي الطالب لدل الاجتماعية العلبقات تأثر مدل معرفة -

 الطالػػب لػػدل العلمػػي التحصػػيل علػػى المحمػػوؿ اتعػػاتف اسػػتخداـ أحػػدثها الػػتي اتالتػػأثير  علػػى الوقػػوؼ -
 .امعياتص

 . المحموؿ للهاتف الطالب استخدـ تلدثها التي اتصامعي بالف اء الاتصاؿ أتفاط معرفة -
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 الهــــرتف بواســــطة الاتصــــرلية العمليــــة حــــول الميدانيــــة الدراسػػػػات إثػػػػراء فــــي المســــرىمة محرولــــة  -
              اسػػػتعمالا أكثػػػر أصػػػبحت الاتصػػػالية الوسػػػيلة ىػػػذه لكػػػوف  ،السوســـيولوجية اســـرتالدر  فـــي المحمـــول

 كوسػػيلة كالبيداغوجيػػة، الاجتماعيػػة حيػػاتهم في اتصػػامعي بالف ػػاء الاجتمػػاعيين الشػػركاء كػػل طػػرؼ مػػن
 نتػػؤمّ  تقليديػػة اتصػػاؿ كسػػيلة اليػػوـ المحمػػوؿ اتعػػاتف يعػػد فلػػم. اتصػػامعي الف ػػاء في ك ػػ  كتعلػػم اتصػػاؿ

              عليػػػو، الاطمئنػػػاف أك الآخػػػر، بػػػالطرؼ م  ػل ػػػأ   ام ػػػ عػػػن الاستفسػػػار أك مػػػا خػػػر لنقػػػل طػػػرفين بػػػين الاتصػػػاؿ
 شػبكة منظومػة مػن جػزء أصػبحك  اتطاصػة، كالأسػرار كاتظعػارؼ اتظعلومات لتخزين مستودعا ليوـا أصبح بل

 .الآلر اتضاسوب ازتصه ندا كجعلتو أتقيتو، من عتس  ك   كالتي العاتظية، الإنترنت

  دراسةال إشكرلية: رابعال المطلب 

تؼتلػػػف أكػػػدت العديػػػد مػػػن الدراسػػػات كالبحػػػوث اتظعاصػػػرة علػػػى أتقيػػػة كدكر كسػػػا ل الاتصػػػاؿ في       
 الف اءات ) السياسية، الاجتماعية، الاقتصادية، الثقافية، الدينية(.

تسػتخدـ فيػو  تأصػبحتصاؿ اتظعاصػرة، ك كالف اء اتصامعي أحد ىذه الف اءات الذم غزتو كسا ل الا   
  فيئاتو الاجتماعية.تؼتلف كأصبح الإدماف عليها من طرؼ بشكل رىيب كم ر ك ع، 

في الوقػػت الػػراىن، فهػػػو احتػػل مكانػػة ىامػػػة كتؽيػػزة ذم إحػػدل ىػػػذه الوسػػا ل الػػ والهــرتف المحمــول   
كلا تنكن الاسػتغناء كلب اتصنسين، متوفر لدل كل الطبقات كالفئات الاجتماعية العاملة كغير العاملة من  

)صغر حجمػو، قلػة تكلفتػو، تنكػن للفػرد تزلػو معػو في أمّ مكػاف كاسػتعمالو  -عنو، لكثرة مزاياه كفوا ده 
 مقارنة بالوسا ل الاتصالية الأخرل. -في أمّ زماف ( 

الػة، لنقػػل كأصػبح كسػيلة مػن الوسػا ل الاتصػالية السػريعة كالفعّ  مجـرلات اسـتادامرتوكتعػددت اليػوـ     
اتظعلومػات كالأخبػػار بػين اتظرسػػل كاتظسػتقبل في تؼتلػػف المجػالات كالف ػػاءات، بػل تعػػدل ذلػك  إلذ التعبػػير 

 اتظفرط عن الأحاسيس كاتظشاعر بين اتصنسين.
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              ،  يػػ  لا تؾػد أم فػػرد الاتصػالية أحػػد ىػذه الف ػػاءات الػذم غزتػو ىػػذه الوسػيلة والوسـط الجـرمعي    
                ، فالكػػل تنلػػك ىػػذه الوسػػيلة كيعترىػػا ضػػركرية ىرتفــرم محمــولام تغتمػػ  الف ػػاء اتصػػامعي لا تنلػػك  مػػن أفػػراد

، ىػذه الوسػيلةأف ىنػاؾ تعػدد تغػالات اسػتخداـ لا تنكن الاستغناء عنها. كاتظلبحػ  في الف ػاء اتصػامعي 
 م كالتكوين كالبح  العلمي.ستخدمها للبتصاؿ كالتواصل، كىناؾ من يستخدمها في التعلييمن  فهناؾ
عمليػػة في مػػن يسػػتخدمها فنجػػد  أصػػبح اسػػتخداـ ىػػذه الوسػػيلة بشػػكل سػػل  كمفػػرط،تؾػػد في حػػين      

                سػػػتعمل أي ػػػان في تهػػػدنً الأخػػػلبؽ كالقػػػيم، كذلػػػك ت، كمػػػا كمػػػدرجات اتصامعػػػة الغػػػق بقاعػػػات الامتحػػػاف
في التسػلية كمشػاىدة العديػد مػن  اأك اسػتخدامه اءفي رب  علبقات عاطفية بين تؼتلف تغتم  ىذا الف 

مقػػػاط  الفيػػػديو اتظختلفػػػة، كتشػػػاع اتظوسػػػيقى، كغيرىػػػا مػػػن الاسػػػتخدامات، اتظهػػػدرة للوقػػػت علػػػى حسػػػاب 
  عمليات ) التعليم، التكوين، البح  العلمي(.

ل  للهػػػاتف كعنػػػد اقترابنػػػا مػػػن العديػػػد مػػػن العينػػػات بالف ػػػاء اتصػػػامعي، تبػػػيّن لنػػػا أف الاسػػػتخداـ السػػػ    
 اتكمػػػدرجات اتصامعػػػة كف ػػػاء أخػػػذ كقتػػػان أكػػػر تؽ  ػػػا ىػػػو تؼصػػػص للدراسػػػة في قاعػػػات التػػػدريسالمحمػػػوؿ ي

، حينها أدركنا بأف ىناؾ العديد من اتظشكلبت اتططيرة يسببها اتعاتف المحموؿ في الوس  اتظكتبة اتصامعية
 .قتكإىدار الو  كالإدماف عليو اتصامعي، كأعظمها اتظشكلة الأخلبقية

 لذا جرء التسرؤل العرم على النحو الترلي: 
كيف تتحدد فعالية استخداـ اتعاتف المحموؿ في العملية الاتصالية بالوس  اتصامعي، ككيف تبدكا      

 و.آثار استخدام
                أك بعبارة أخرل ما مدل فعالية استخداـ اتعاتف المحموؿ في العملية الاتصالية بالوس  اتصامعي،     

 كما ىي آثاره على الطالب اتصامعي.
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 :التسرؤل العرم طارحنر مجموعة من الأسئلة الفرعية، نوجزىر في مر يلي وللإجربة على ىذا    
 تغالات الاتصاؿ بالف اء اتصامعي. كيف تلدد استخداـ اتعاتف المحموؿ -1
شكيل م امين استخداـ اتعاتف المحموؿ ما ىو تف  العلبقات الاجتماعية الذم يتدخل في ت -2

 . بين اتصنسين بالف اء اتصامعي
الزمي للطلبة في استخداـ اتعاتف المحموؿ بالف اء اتصامعي في تحديد مستول  الإدمافىل يؤثر  -3

   .التحصيل العلمي
 دراسةال فرضيرت: ارمسال المطلب

 ، كىي:هر إلى فرضيرتت  تحويل لإشكرليةالفرعية لتسرؤلات الللإجربة على و     
تلدد استخداـ اتعاتف المحموؿ في نشاطات البيداغوجيا التعليمية كالبح  العلمي تغالات  -1

 الاتصاؿ بالف اء اتصامعي.
يتدخل تف  العلبقات الاجتماعية بين اتصنسين بالف اء اتصامعي في تشكيل اتظ امين اتصنسية  -2

 وؿ. تؿرافي في استخداـ اتعاتف المحكالسلوؾ الإ
الزمي للطلبة في استخداـ اتعاتف المحموؿ في الف اء اتصامعي في تحديد مستول  الإدمافيؤثر  -3

 التحصيل العلمي.
 
 
 
 
 
 
 



 (للدراسة والمنهجي العرم طاررالإ)  ولالأ الفصل                                                               

00 

  المفرىي  تحديد: السردس المطلب

             الدراسػة مفػاىيم صػياغة بصػدد كىػم الاجتماعيػة العلػوـ في اتظتخص صػين ت قابػل كبػيرة صعوبات ى ناؾ    
ي ػػػػة اتظؤشػػػرات تحديػػػد أك ، تعػػػذه الع لْم   تكػػػػب الػػػتي اتظؤشػػػػرات أك  اتظفػػػاىيم بػػػض مػػػػن تملػػػو لا ك ثنػػػػا العلػػػوـ

             خاليػػة اتظوضػػوعية صػػفة تطبعهػػاك  الواقػػ  مػػن قريبػػة كنتػػا   أدؽ فهػػم أجػػل مػػن الدراسػػة ىػػذه في توضػػيحها
 : نذكر كاتظؤشرات اتظفاىيم ىذه بين كمن كالتزييف، الذاتية من
 اتصػػػػػػػاؿ كلمػػػػػػة أصػػػػػػػل يرجػػػػػػ   :البيـــــــداغوجي الاتصـــــــرل هــــــوممف (communication) الكلمػػػػػػػة إلذ 

 يت ػمن كعمليػة الاتصػاؿ فػنف كبالتالر" عاـ" أك" مشترؾ" أم (Commun)كمعناىا (communi)اللبتينية
  (1).ما فعل أك سلوؾ أك اتجاه أك إحساس أك  فكرة أك شيء حوؿ التفاىم أك اتظشاركة

 العمليػػة ىػػو الاتصػػاؿ إف : »ىوفلبنػػد كػػارؿ"  تعريػػف منهػػا الاتصػػاؿ، لكلمػػة عديػػدة تعريفػػات توجػػد    
                  الآخػػػرين الأفػػػراد سػػػلوؾ يػ ع ػػػد ؿ لكػػػي( لغويػػػة رمػػػوز عػػػادة) منبهػػػات بالاتصػػػاؿ القػػػا م خلبتعػػػا يقػػػدـ الػػػتي
 كاسػػ  بشػػكل نسػػتخدمو حػػين" الاتصػػاؿ" مصػػطلح أف" مػػوريس تشػػارس"  كيػػرل(.  الرسػػالة مسػػتقبلي) 

  (2)«.معين أمر في الأفراد من عدد مشاركة فيو يتوافر ظرؼ أم يتناكؿ: فننو النطاؽ

  فهم إتكاد أجل من  (3)الأفراد بين كغيرىا كاتظعلومات الأفكار دؿكتبا نقل عملية ىو الاتصاؿ أف كما   

 . اتظنظمة أك اتظؤسسة في الإنسانية العناصر بين كثقة مشترؾ

التي يتم بها نقل اتظعلومات كاتظعاني كالأفكار من شخص إلذ آخر أك آخرين بصورة تحق  كىو العملية    
الأىداؼ اتظنشودة في اتظنشأة أك في أم تراعة من الناس ذات نشاط اجتماعي، إذف ىو بمثابة خطوط 

ور تراعة أك اتعيكل التنظيمي لأم منشأة ربطان ديناميكيان، فليس من اتظمكن أف نتص ترب  أكصاؿ البناء 
                                                           

 .62 ص ،ـ6116 ف، ـ د اللبنانية، اتظصرية الدار ،6ط ،المعرصرة ونظريرتو الاتصرل: السيد حسين ليلىك  مكاكم عماد حسن (1)

 . 64 ص ،نفسو المرجع (2)

 .646ص ،ـ 0996 بيركت، موسكو، التقدـ، دار ،(عربي انجليزي، روسي،") الاجتمرعية العلوم معج  :سلوـ كتوفي  يفرتنوفا ناتاليا (3)
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أيان كاف نشاطها دكف أف نتصور في نفس الوقت عملية الاتصاؿ التي تحدث بين أقسامها كمصاتضها كبين 
أفرادىا، كتجعل منهما كحدة ع وية تعا درجة من التكامل تسمح بقيامهما كبممارسة نشاطهما اتظختلفة.  

 كما أنو ظاىرة اجتماعية كنفسية. 

نظمة تلدث كفػ  التنظػيم الرتشػي، كأي ػان في التنظػيم غػير الرتشػي الػذم كالاتصاؿ في أم منشأة أك م     
قد تل  سُّ بو اتظسئولوف في اتظنشأة أك تلسوف بجزء منو أك لا تلسوف، لكنو علػى أيػة حػاؿ ذا أثػر قػد يفػوؽ 

د تو الاتصاؿ عن طري  التنظيم الرتشي.   في ش 

: بأنػو برلمؤسسة الجرمعيةغير البيداغوجي البيداغوجي و تعريف الاتصرل كفي ضوء ما سب  تنكن     
عملية تبادؿ الأفكار كاتظعلومات كاتطرات، كاكتساب اتظوارد اتظتنوعة من أجل إتكاد فهم مشترؾ بػين كػل 

 الفاعليين في الف اء اتصامعي.

                   : عمليػة مشػاركة في اتطػرة بػين شخصػين أك أكثػر الاتصـرل البيـداغوجي بهنـوي عػرؼ التعريف الإجرائي: 
في قاعػػات التػػدريس كمػػدرجات اتصامعػػة، حػػه تػ ع ػػمُّ ىػػذه اتطػػرة كتصػػبح مشػػاعة بيػػنهم، تؽػػا يترتػػب عليػػو 
إعادة تشكيل أك تعديل اتظفاىيم كالتصورات السابقة لكل طرؼ من الأطراؼ اتظشػاركة في ىػذه العمليػة، 

قػين معلومػات، لكنهػا لقػاء خرتػين حػوؿ أم أف عملية التعليم كالبح  العلمي ليست عملية إلقاء أك تل
                      اتظتعلػػػػػػ  بػػػػػػالتعليم كالتكػػػػػػوين كالبحػػػػػػ  العلمػػػػػػي في مػػػػػػرحلتي التػػػػػػدرج   (1)موضػػػػػػوع الػػػػػػدرس البيػػػػػػداغوجي.

     كما بعد التدرج. 

       اتصػػامعي الف ػػاء في الاتصػػالية العمليػػة في المحمػػوؿ اتعػػاتف فع اليػػة مػػدل معرفػػة تؿػػاكؿ ىػػذه دراسػػتنا كفي  
 . العلمي كالبح  التػ عْل يم ي الأداء خلبؿ من بينهم فيما كالطلبة كالأستاذ، الطالب بين

 
                                                           

 .60ص ،ـ 6115 ،6ط الأردف، عماف، الفكر، دار ،التعلي  عمليتي في والتفرعل الاتصرل مهررات: كآخركف تػمد السمي  عبد مصطفى (1)
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 البيداغوجير مفهوم(dagogiepé): 

 الآراء كت ػػػاربت ،العلمػػي كالبحػػػ  كالتكػػوين كالتعلػػػيم التربيػػة اتبمصػػػطلح البيػػداغوجيا مصػػػطلح يقػػترف 
 العمليػػػػة أثنػػػػاء معػػػػان  بينهمػػػػا تجمػػػػ  كاتصامعػػػػة اتظدرسػػػػة لأف منهمػػػػا، كاحػػػػد كػػػػل مفهػػػػوـ حػػػػوؿ كالتعريفػػػػات
 . التػ ع لُّم ية/ التػ عْل يم ية

 يقوـ التي اتظمارسات تلك تشمل ،كالتكوينية كالتعليمية التربوية التطبيقات منهجية ىي: البيداغوجياف    
يػػػة، الوضػػػعية في كاتظتمثلػػػة العلمػػػي، كالبحػػػ  كالتكػػػويي كالتعليمػػػي التربػػػوم اتضقػػػل في الأسػػػتاذ بهػػػا             التػ عْل يم 
 ع ل م بين الديناميكية العلبقة في  تػ تػ رْج م التي

 تػ ع ل م، اتظ
 (1) .كاتظؤطر الباح  كبين لب،كالطا كالأستاذ كاتظ

                     الفػػػػرد تنميػػػػة أىػػػػداؼ في يبحػػػػ  الػػػػذم ،(2)التػػػػدريس كأصػػػػوؿ التربيػػػػة علػػػػم بأنهػػػػا يعرّفهػػػػا مػػػػن كىنػػػػاؾ    
 (3) .الأىداؼ ىذه لتحقي  تستخدـ التي كالوسا ل كاتظناى  كاتطلقية، كالفكرية البدنية النواحي من

 كتقييمهػا، بمحتواىػا، اتظعرفػة تلقػي فيهػا يػتم الػتي بػالطرؽ تهػتم ل لْػتػ ع لُّم، نظريػة بأنهػا أي ػان  ع ر فػت كقد      
 بأىػداؼ ككػذا كالتعليميػة، التربويػة العمليػة في كالطالػب كالتلميػذ الأسػتاذ مػن كػل بػو يقػوـ الػذم كبالدكر
 .للمجتم  فيةكالثقا الاجتماعية القيم عن فصلها تنكن لا التي التعلُّم

                البيػػػػداغوجيا ىػػػػي نظريػػػػة تطبيقيػػػػة لا تػػػػدرس النسػػػػ  التربػػػػوم،  » :بقولػػػػو دكركػػػػانً عنػػػػو عػػػػرّ  مػػػػا كىػػػػو     
 ر بي  بالأفكار التي تقود مشواره في التدريس 

 (4) «لكن تعمل على تغذية فعل اتظ

 توجيػو كموضػوعها النظريػة، شػكل تأخػذ الأفكػار مػن مػزي  بأنّهػا للبيػداغوجيا دكركانً رؤية من نستنت    
 كليسػت اتظعرفػة، تؿػو بذاتو قا مان  علمان  ليست بأنها:  أي ان  يراىا كما. عليو يكوف أف تكب ما تؿو الفعل

                                                           

   paris, 1990,p737.  Larousse. Lepetit Larousse, Librairie Larousse, (1)
  

(2)
 . 887ـ، ص2004 ،منشورات دار الآداب، بيركت، لبناف المنهل )قرموس فرنسي عربي(،سهيل إدريس:  

(3)
 . 218ـ، ص1982 ،بيركت، لبنافمكتبة لبناف،  (،انجليزي عربي فرنسي )معج  مصطلحرت العلوم الاجتمرعية أتزد زكي بدكم: 

France. 4éme Edp. u.f ,1980, p79  , Durkeim Emille. Education et sociologie (4)
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 تعتػر كذاؾ، ىػذا بػين إذان  فهػي مػا، فعػل تؿػو بذاتها قا مة تؽارسة كليست اتظعرفة، تؿو بذاتها قا مة تؽارسة
 .اتطاص طابعها تعا تؽارسة

 التربػػوم النظػػاـ بػػين الػػتلبؤـ اسػػترجاع تنكػػن بواسػػطتها الػػتي الوسػػيلة ىػػي البيداغوجيــة : أي ػػان  كيقػػوؿ     
 (1) .الاجتماعية كالاحتياجات التربوم النظاـ كبين كالأفكار،

                فلسػػػػػػفة كلا تقنيػػػػػػة كلا علمػػػػػػان  ليسػػػػػػت فالبيػػػػػػداغوجيا :(obert rene)" أكبيػػػػػػار ركني" لػػػػػػػػػ بالنسػػػػػػبة أمّػػػػػػا    
 .منطقية تفصيلبت كف  منظم كلُّو ىذا ىي بل فن، كلا

 اتظمارسػات في المجسّػد لتطبيػ كا النظػرم بػين اتظػزج بأنها: (houssavye jean)ىوسام جوف يعر فها كما   
 .الصف حجرة داخل ما، تعليمية تربوية كضعية في طلبتو اتجاه الأستاذ بها يقوـ التي التربوية

 الػتي ،(الباحػ  اتظتكػوف، ، اتظػتعلم) مواىػب كػل تنمية في يتمثل مبدأىا: الجديدة البيداغوجية أمّر     
 أي ػان  تهػتم بػل ،فقػ  ،(الباحػ  اتظتكػوف، ، اتظػتعلم) عػرفياتظ الفكػرم بالبعػد تهػتم لا والجرمعة ،معو تتولد
 تقتصػر لا الطالػب فتنمية كاتظعرفية، كالفكرية كالفنية اليدكية قدراتو في كاتظتمثلة لو، الإنسانية اتظظاىر بكل
 امعػةاتص عليهػا بنيػت الػتي القيمػة ىػذهك  للجامعػة، اتطارجي الف اء يتعدّل بل مدر س وه ، ل و   ي قد مو ما على
 . اتصديدة البيداغوجية التوجّهات ظل في      حاليا

 الطفػل صن  من ىي  التربية إف »: اتصديدة التربية كتابو في (cousinet) كوسي يرل الإطار ىذا كفي   
                     كف  التصرؼ إلذ  تدفعو فالطبيعة حياتو، يعيق أف تكب الطفل لأف الأستاذ، صن  من كليس كاتظتعلم

          (2) .« الأكلذ حياتو مراحل من مرحلة كل في لتنميتو ضركرم ىو ما

                                                           

, p51  Durkeim Emille. OPCIT (1)
  

76,p0956 ,boulevard saint-Germain,Paris ,presses universitaires de France 108, Roger Cousinet. La formation DE Lèducateur (2)
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 ىػػي كالبيػػداغوجيا اتطػػاـ، اتظػػادة ىػػي التربيػػة أف علػػى تتفػػ  بويػػوفالتر  آراء معظػػم أف نسػػتنت  سػػب  تؽ ػػا     
 اتظوضوع أمّا.  لباكالط الأستاذ بين العلبقة تحدد فالبيداغوجيا اتظادة، ىذه يستخدـ الذم النظرم اتظنه 

 (.      اتظعرفة الطالب، الأستاذ،)البيداغوجي اتظثل  بين اتظوجود  التفاعل ذلك فهو البيداغوجي،

ػػتػ ع ل م بموجبهػػا تنكػػن الػػتي اتظثلػػى الطريقػػة في البحػػ  علػػى تعمػػل البيػػداغوجياف       درايػػات اكتسػػاب ل لْم 
 .  البحثي تكوينو أك تػ ع لُّمو نهاية في اتظرجوة أك اتظنتظرة الكفاءة لديو تتحق  لكي كقدرات، كمهارات

 : الإجرائي التعريف

 قاعػػات في الأسػػتاذ يسػػتخدمو الػػذم النظػػرم اتظػػنه  أك النظريػػة اتظرجعيػػة ىػػي ،التعليميػػة البيػػداغوجيا    
 نتػػا   إلذ خلبتعػػا مػػن كالتوصػػل النػػاجح، التكػػويي التعليمػػي التسػػيير بهػػدؼ  اتصامعػػة كمػػدرجات التػػدريس
ػػين التع لُّميػػة الكفػػاءة خلبتعػػا مػػن تتحقػػ  مقبولػػة، دراسػػية  تطػػوير في كاتظسػػاتقة اتصػػامعي بالف ػػاء ل لْم تػ ع ل م 
 .   العلمي البح 

  :تعريف الهرتف المحمول 

مشػػػت  مػػػن الفعػػػل ىتػػػف. كاتعتػػػف كاتعتػػػاؼ، ىػػػو الصػػػوت اتصػػػافي العػػػالر، كقيػػػل: تشعػػػت ىاتفػػػا  لغـــة:    
  (1) يهتف، إذا كنت تسم  الصوت كلا تبصر أحدا.

لفرنسػػػية                  كفي اللغػػة ا " mobile" للهػػاتف المحمػػػوؿ تسػػميات عديػػػدة، ففػػي اللغػػػة الاتؾليزيػػة يسػػػمى        
           كترجم إلذ اللغة العربية بأتشاء عديدة ) النقاؿ، اتظتحرؾ، اتصواؿ( أك المحموؿ،  " portable" يسمى 

 (2) لأف الشخص تلملو حي  ما ذىب.
                                                           

                                   .244ص ،9ج ـ،0996 لبناف، بيركت، صادر، دار ،العرب لسرن: من ور بن مكرـ بن تػمد الدين تراؿ الف ل أبو (1)
 .26ص ـ،6107 لبناف، بيركت، السنهورم، دار ،النقرل الهرتف لادمة المشروع غير الاستعمرل عن النرشئة الجنرئية المسؤولية: أتزد الله تزد أتزد

ية الآداب كاللغات، جامعة مذكرة ماجستير، قسم علوـ اللساف، كل، مصطلحرت الهرتف النقرل" دراسة لغوية اجتمرعية"عارؼ غري :  (2)
 . 44 ،43ص ـ،2009، 2اتصزا ر
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ىػػو جهػػاز تلتػػوم علػػى دا ػػرة اسػػتقباؿ كإرسػػاؿ، يعتمػػد عملهػػا علػػى الاتصػػاؿ التعريــف الاصــطلاحي: 
إشػػػارات ذات ذبػػذبات معينػػػة عػػر شػػػبكة مػػن المحطػػػات الأرضػػػية  إرسػػاؿكذلػػػك عػػن طريػػػ    اللبسػػلكي،

معينػػػة، كفقػػػا ل ػػػواب  كمعػػػايير تػػػػددة مػػػن قبػػػل اتصهػػػات  اتظتصػػػلة بػػػأبراج البػػػ ، موزعػػػة ضػػػمن مسػػػاحات
               شػػارات يسػػتقبلها أشػػخاص إاتظختصػػة، كالػػتي ترسػػل بثهػػا إلذ الأقمػػار الاصػػطناعية مػػن أجػػل إعػػادة بػػ  

 (1) أك فئات معينة.
تظرسل كاتظستقبل( عر أسلبؾ تنر فيها تيار كهربا ي كىو كسيلة لنقل اتظكاتظات الشخصية بين نقطتين)ا    

 (2) كف  ذبذبات صوت اتظتكلم.

كيستخدـ كجهاز حاسوب تػموؿ باليد يستطي  حاملو معرفػة آخػر الأخبػار في تؼتلػف المجػالات عػر    
 (.3)ت.طري  الاشتراؾ في خدمة الأنترن

 عرفت ،ك   كتعلم كتواصل اتصاؿ كسيلة ىو اتصامعي، الف اء في اتعاتف المحموؿ: الإجرائيالتعريف 
 التصػوير تطبيقػات كيدعم اتظهاـ، متعدد تشغيل بنظاـ تقنية خدمات تلوم جهاز كىو كبيرا، تقنيا تطورا

 نفػػس في ا تمػػاف كبطاقػػة شخصػػية كمفكػػرة كمكتبػػة كجريػػدة كتلفزيونػػا حاسػػوبا بداخلػػو تلمػػل كاتظشػػاركة،
 مف ػػلة الوسػػيلة كىػػذه .الأنترنػػت في الاشػػتراؾ خػػلبؿ مػػن كذلػػك موسػػيقى،ك  ىاتلفيػػديو  كدكانػػا الوقػػت،
 اتظركنػػػة لتحقيػػػ  كذلػػك ،يناتصػػػامعي الطلبػػة في اتظتمثلػػػة الدراسػػة، عينػػػة فيهػػػا بمػػا المجتمػػػ  أفػػراد تؼتلػػػف لػػدل

 اتصامعػة، ف ػاءات مػن ف اء أم كفي كقت أم في العلمي كالبح  كالتكوين التعليم عمليتي في كالتفاعل
 .اجتماعية كعلبقات كسلوؾ ككفاءة كمعرفة مهارات لاكتساب

 

                                                           

 .26ص ،سربق مرجع: أتزد الله تزد أتزد (1)

 .22 ،26ص ،نفسو المرجع (2)

(3)
  .84ـ، ص2014، دار أسامة لنشر كالتوزي ، الأردف، ) شبكرت التواصل الاجتمرعي  (دالإعلام الجدي :علي خليل شقرة 
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 اتظعػػاجم أحػػد في كرد حيػػ  السػػير، ىػػي الطريقػػة اللُّغويػػة الناحيػػة مػػن  : التــدريس طاريقــة مفهــوم 
 كف ػػلبف كاحػػدة، حالػػة علػػى أ م كاحػػدة ط ر يقػػة علػػى فػػلبف زاؿ مػػا يقػػاؿ م ذْىبػػو، الرجػػل طريقػػة بػػأف اللُّغويػػة
ػػػػػػػػػػػي ئة كط ريقػػػػػػػػػػػة حسػػػػػػػػػػػنة طريقػػػػػػػػػػػة علػػػػػػػػػػػى ىػػػػػػػػػػػو: يقػػػػػػػػػػػاؿ. اتضػػػػػػػػػػػاؿ كالط ر يقػػػػػػػػػػػة الط ر يقػػػػػػػػػػػة، حسػػػػػػػػػػػن                             (1) .س 
نَرىُ ْ  الطَّريِقَةِ  عَلَى اسْتـَقَرمُوا لَوِ  وَأَنْ  » :لذتعا لقاكلو كىذا  لقولػو طرا ػ ، كاتصمػ  (2).« غـَدَقمر مَرءم  لَأَسْقَيـْ
  (3).« قِدَدما طَارَائِقَ  كُنَّر ذَلِكَ  دُونَ  وَمِنَّر الصَّرلِحُونَ  مِنَّر وَأنََّر » :تعالذ

                  سػػواء التػػدريس لطريقػػة كاتظػػربين الع لمػػاء تعريفػػات تعػػددت فقػػد للطريقػػة، الاصــطلاحي التعريــف أم ػػا     
 :نذكر التدريس لطريقة التعريفات تلك كمن الأجنبية، أك التربوية الأدبيات في

 قاعػدة ليسػت أنهػا كمػا .كالوجػداف كالشػعور، كالعمػل كالتفكػير للئحسػاس أسػلوب يراىػا من فهناؾ     
   (4).فعل شكل في يتجسد تعميم أنها نقوؿ أف كتنكن اتظركنة، من بقدر تتميز بل جافة، ضيقة

 تػ ع لُّػػم بطبيعػة كاتظتعلقػة اتظترابطػة اتالفرضػي مػن تغموعػة مػن يتػألف فلسػفي، توجػو بأنهػا: آخػر كيراىػا     
يػػة بالعمليػػة اتظترابطػػػة العوامػػل مػػن بجملػػة تتػػأثر كتعليمهػػا، اتظػػادة  التدريسػػػي كبػػاتظوقف عامػػة التربويػػة التػ ع لُّم 
  (5).خاصة

 الإجػراءات من تغموعة: » بأنو العربية البلداف أحد في التعليمي للمنهاج الدارسات إحدل كذىبت     
 ع ل ػػػم يسػػػتخدمها الػػػتي التػػػدريس اسػػػتراتيجيات مػػػن العديػػػد إلذ تسػػػتند الػػػتي التفاعليػػػة

 نشػػػاطات لتوجيػػػو اتظ
 تػ ع ل م ين كفع اليات

 الاتجاىات، اتظعرفية،) اتظختلفة اتصوانب في التػ ع لُّم اثإحد أجل من  عليها كالإشراؼ اتظ
 المحتػول كتفػ  إلػيهم اتظتوجهػة اتظتعل مػين خصػا ص مػ  كتنسػجم التعليمي اتظوقف ت لب   م أف على( اتظهارات

                                                           

 .605 ص ،01ج ،سبق مصدر: منظور بنا (1)

 .06 الآية: اتصن سورة (2)

 .00 الآية: اتصن سورة (3)

 . 272ص ،ـ 6116 الأردف، الشركؽ، دار ،الفرعل والتدريس التعليمي المنهرج :الفتلبكم كاظم تػسن سهيلة (4)

 .272ص ،سربق مرجع: الفتلبكم كاظم تػسن سهيلة /عن نقلب. التدريس وطارق التربية: المجيد عبد العزيز كعبد صالح العزيز عبد (5)
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 م ع ل ػػػم مػػػن للتػػػدريس اتظختلفػػػة الأركػػػاف بػػػين الفاعػػػل الػػػديناميكي، التفاعػػػل يكفػػػل بمػػػا بػػػو، اتظعنيػػػة التعليمػػػي
  (1)«.التعلُّم كبيئة تعليمي كتػتول ع ل مكم تػ  

 : الإجرائي التعريف

يػػة العمليػػة في التػػدريس طريقػػة       يػػة، /التػ عْل يم                 الأسػػتاذ عليهػػا يسػػير أف ينبغػػي الػػتي اتططػػة بهػػا يػ ػػر اد   التػ ع لُّم 
 طلبػػةلل يػػترؾ كمػػا بػػو، يقػػوـ أف تنكػػن مػػا كتحديػػد أغراضػػو، كتحقيػػ  مراحلػػو تنظػػيمك  درسػػو أجػػزاء ترتيػػب في
  .توجيهو ك  إرشاده تحت بو لقياـا

 كحػل اتظسػا ل شػرح في طريقتو كتت منها ،الأستاذ يستخدمها التي كالوسا ل التقنيات تغموعة أنها كما  
 .  للطلبة كاكتسابها فهمها طرؽ كإكساب اتظشكلبت

 اللُّػػبس، مػػن كثػػير يعتريهػػا اتضقيقػػة في لكػػن مظهرىػػا، في العبػػارة بسػػاطة مػػن الػػرغم علػػى: التـفـرعـــل                         
 .  العلوـ كتؼتلف المجالات تري  في مستعملة تؾدىا إذ

 تفاعػل نتيجػة ىػو اتظػاء: مػثلب الكيميػاء ففػي مسػتقلين، أكثػر أك كيػانين بػين كتػأثر تػأثير ىو فالتفاعل    
 قابػػػػل التفاعػػػػل أف أم جديػػػػد، مػػػػن فصػػػػلهما تنكػػػػن الأكسػػػػجين، مػػػػن كذرة اتعػػػػدركجين مػػػػن رتػػػػينذ بػػػػين

        (2).للبنعكاس

  (3).وعةمتن أعماؿ مستويات على تأبٌ أك تحدث أف تنكن التي الأفعاؿ تآزر أنو كما    

     

                                                           

 .272ص ،سربق مرجع: الفتلبكم كاظم تػسن سهيلة( 1)

 .   07ص ،ـ 6115 اتصزا ر، دام، حسين ،4ع ،المربي مجلة: التربوية للوثا   الوطي اتظركز (2)

 . 61ص ،دت اتصزا ر، الرسالة، دار ، النفس عل  مصطلحرت قرموس:  الوافي الرتزن عبد (3)
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 يشػػػكلبف كالاجتماعيػػػة اتظاديػػػة كبيئتػػػو الفػػػرد أف يفػػترض اتظفهػػػوـ ىػػػذا فػػػنف الاجتماعيػػػة، العلػػػوـ في أم ػػا    
     (1).فصلهما تنكن لا متباينين كيانين

 أي ػػان  كيػػدؿ نفسػػها، الأىػػداؼ يتوخػػوف تراعػػة تنارسػػها متصػػلة، أفعػػاؿ علػػى الدلالػػة يعطػػي أنػػو كمػػا     
 (2).كالاجتماعية النفسية العمليات بعض تغرل في تبادلر شكل في تتم التي الآليات على

 : الإجرائي التعريف 

                       كػػػػلبن  يشػػػػكلبف كالاجتماعيػػػػة اتظاديػػػػة كبيئتػػػػو الفػػػػرد أف الاجتماعيػػػػة العلػػػػوـ في اتظفهػػػػوـ ىػػػػذا يفػػػػترض      
 .      شخصي لا تفاعلي سلوؾ الفرد سلوؾ فنف كعليو يتجزأ، لا

 تفاعػل، كلهػا بينهمػا الناتجػة كالعلبقػة  اتصػامعي، الف ػاء في تراعة ي كو نوف رادان،أف كالطالب كالأستاذ    
 نػػػات  إلذ الوصػػػوؿ بغػػػرض إلخ،....كسػػػلوكات كخػػػرات كمهػػػارات معػػػارؼ الطلبػػػة يكتسػػػب خلبتعػػػا مػػػن

 .العلمي كالبح  كالتكوين التعليم من اتظنتظرة الكفاءة بناء إلذ يؤدم تػ ع لُّمي

 الاستادام مفهوم : 

     . اسػتعمالا اسػتعمل، عمػل، فعػل مػن ،الاسـتعمرل منهػا معػاني، بعػدة اللغويػة القػواميس في جاء: لغة    
 إليهػػػػػا تصػػػػػأ الوسػػػػػيلة أك القػػػػػوة. بػػػػػو كتدتػػػػػ  فيػػػػػو تصػػػػػرؼ كالشػػػػػيء. اسػػػػػتخدمو كالثػػػػػوب. عػػػػػاملب اتخػػػػػذه أم

  (3).بها عمل كالآلة. العنف كسا ل معو استخدـ: نقوؿ. كاستخدمها

 لتلبيػػػػة كاسػػػتغلبتعا أشػػػػياء، عػػػدة أك كسػػػػيلة أك أداة ،مػػػا شػػػػيء اسػػػتعماؿ ىػػػو الاسػػػػتخداـ: اصـــطلاحر   
 . حياتهم في الأفراد لدل معينة حاجيات

                                                           

 . 07ص ،ساب  مرج  ،4ع ،المربي مجلة: بويةالتر  للوثا   الوطي اتظركز (1)

 .014ص ـ،6115 اتصزا ر، بن، /ع مطبعة ،تبرلكفرءا التدريس مقرربة: ىي الدين خير (2)

 .68ـ، ص1998، دار الشركؽ، بيركت، لبناف، 10، طيالمنجد الأبجد (3)
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                   مػػوؿالمح للهػػاتف اتصػػامعي الطالػػب اسػػتغلبؿ كيفيػػة الدراسػػة ىػػذه في بػػو نقصػػد: الإجرائــي التعريــف   
 ىػػػػػذا تػػػػػأثير كمػػػػػدل. اتصػػػػػامعي الف ػػػػػاء في كالنفسػػػػػية كالاجتماعيػػػػػة العلميػػػػػة كرغباتػػػػػو حاجياتػػػػػو إشػػػػػباع في

 . الاجتماعي السلوؾ كفي الاجتماعية العلبقات كفي العلمي كالبح  كالتكوين التعليم في الاستعماؿ

 الاجتمرعية العلاقرت نمط تعريف: 

 :النمط تعريف  

 مػن كالنػوع ال ػركب، مػن ضػرب ىػو الآخػر، كضػم النػوف بكسػر كتفػاط، أتفػاط تصم  مفرد ىو: غةل     
 (1) .كال رب النوع ذلك من أم النم  ذلك من ىذا ليس: يقاؿ الأنواع،

                  ذلػػػك كغػػػير كالثمػػػار، الثيػػػاب مػػػن صػػػنف ككػػػل الشػػػيء، مػػػن ضػػػرب كػػػل كىػػػو أنػػػواع، ترعػػػو كالنػػػوع    
 (2) .أنواعا الشيء تنوع كقد الكلم، حه

 معينة، خصا ص تحمل التي الأشياء، أك الأفراد من تغموعة: بأنو الاتؾليزم ( oxford) قاموس كيعرفو    
 (3) .النوع بأنو النم  يعرؼ كما أكر، ترعة من جزء كتشكل

 يشػػاىدىا الػػتي اتظلموسػػة، أك اتظتصػػورة العلبقػػات مػػن تفػػ : بأنػػو الػػنم  إلذ يشػػار الاجتماعيػػة العلػػوـ كفي 
 (4) .الاجتماعي البناء أتفاط أك الاجتماعي السلوؾ كأتفاط للعالد، ملبحظتو في الإنساف

                                                           

(1)
 .  417، ص7، جمصدر سربقابن منظور:  

(2)
   نفسو.  

 (3)
 OXFORD STUDENTS DICTIONARY, in gland, oxford university, press, 2007, p746  

(4)
 .  271صرجع سربق، مأتزد زكي بدكم:   
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            الأنػػػػػواع إلذ الإشػػػػػارة ىػػػػػو الدراسػػػػػة ىػػػػػذه في الػػػػػنم  مفهػػػػػوـ اسػػػػػتخداـ: للـــــنمط الإجرائـــــي التعريـــــف  
 سػػػواء اتصػػػامعي، بالف ػػػاء الاتصػػػالية العمليػػػة في اتصػػػامعيين الطلبػػػة يعتمػػػدىا الػػػتي الاتصػػػالية، الأشػػػكاؿ أك

 . البيداغوجية الأنشطة تؼتلف في أك الاجتماعية العلبقات بناء ك كمعلومات رسا ل لإيصاؿ

 الأفػػراد، بػػين الاجتمػػاعي التفاعػػل نتيجػػة الاجتماعيػػة اتضيػػاة تنشػػأ: الاجتمرعيــة العلاقــرت مفهــوم 
 بيػنهم، فيمػا كالتفاعػل الاتصػاؿ يبػدأ الاتصػاؿ كسػئل طري  عن ك لوجو كجها الأفراد من عدد تقابل فنذا
 ذ.الاجتماعية العلبقات تنشأ لالتفاع ىذا طري  كعن

 معػػػين، سػػػلوؾ في أكثػػػر أك شخصػػػاف يػػػدخل خلبلػػػو مػػػن الػػػذم اتظوقػػػف ذلػػػك ىػػػي العلبقػػػات، كىػػػذه    
 .الأساس ىذا على سلوكو يتوجو  ي  الآخر، سلوؾ اعتبار في منهما كلب كاضعا

 كل فمحتول ، خاصة بطرؽ الأفراد سلوؾ تحديد إمكانية الاجتماعية العلبقات تشمل ذلك كعلى     
    (1) .الشهرة أك كالصداقة التجاذب ك اتظنافسة أك العداكة أك الصراع أساس على تمتلف اجتماعية علبقة

 تلدثػو الػذم كالتػأثر التػأثير بهػا ديقص: الجرمعي الوسط في الاجتمرعية للعلاقرت الإجرائي التعريف  
 .بينهم فيما كالطلبة تذة،اكالأس الطلبة بين التواصل طري  عن الاتصالية العملية في المحموؿ اتعاتف

 كالوقػػوؼ ، ليةاالاتصػػ لوسػػيلةا ىػػذه تحػػدثها الػػتي الاجتماعيػػة العلبقػػات نوعيػػة علػػى لوقػػوؼا خػػلبؿ مػػن  
 .العلبقات ىذه في اتظتحكمة العوامل على

 كسػا ل اسػتخداـ بواسػطة كتتوسػ  تتكػوف الػراىن الوقػت في أصػبحت الاجتماعيػة العلبقػات باعتبػار     
 طريػػ  عػػن يػػتم غالبػػا التواصػػل أصػػبح حػػهّ  نوعهػػا، كػػاف مهمػػا رسػػالة أم إيصػػاؿ في اتضديثػػة التكنولوجيػػا

                                                           

(1)
 .   212ـ، ص2002، دار اتظعرفة اتصامعية، مصر، المدخل إلى عل  الاجتمرعغريب سيد أتزد:  
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 العنكبوتيػة الشػبكة اتوفرىػ الػتي الاجتماعي، التواصل مواق  عر تقنياتو بمختلف المحموؿ اتعاتف استخداـ
 .المحموؿ اتعاتف في اتظثبتة

 الإدمرن تعريف (Addiction):  

  (1).لاستعمالو القهرية اتضاجة أك ما شيء استعماؿ على التعود ىو :لغة

 انقطػػاع، بػػدكف كاتظتواصػػل اتظكثػػف الاسػػتخداـ بػػو يقصػػد: المحمــول للهــرتف الزمنــي الإدمــرن تعريــف 
 يهملػوف المحمولػة اتعواتػف علػى فاتظػدمنوف. نفسػية أعػراض مػن بػو يػرتب  كمػا المحمػوؿ، للهػاتف فيو كاتظبالغ
 خػلبؿ من بالآخرين الاتصاؿ بأتقية كيعتقدكف كزملب هم، أصدقا هم عن كينعزلوف الأنشطة، من تغموعة
 متزايػدة، أك طويلػة لفػترات لمحمػوؿا اتعتػاؼ عػر الأنترنت شبكة م  التعامل تؽارسة أك (2).المحموؿ اتعاتف
 .كغيرىا ال ركرات ىذه حساب على بل ، بيداغوجية أك مهنية ضركرات كدكف

              طويلػة زمنيػة تظػدة المحمػوؿ اتعػاتف اسػتخداـ في الإفػراط وبػ يقصػد: الزمنـي للإدمـرن الإجرائي التعريف  

 مػدة كالتفاعػل المحمػوؿ تعػاتفا استخداـ في كالبقاء تاـ، شبو اعتمادا عليو كالاعتماد ،اتصامعي الف اء في

 قطػػ  عنػػد اتصػػامعي الطالػػب علػػى الانسػػحاب أعػػراض تظهػػر حيػػ  الأصػػل، في اتظفترضػػة اتظػػدة مػػن أطػػوؿ

 اتظؤشػػػرات خػػػلبؿ مػػػن الإدمػػػاف ىػػػذا كيظهػػػر. الغ ػػػب سػػػرعة القلػػػ ، مثػػػل المحمػػػوؿ، لهػػػاتفل واسػػػتخدام

 عػػػدـ أك المحمػػػوؿ للهػػػاتف فقدانػػػو عنػػػد الانزعػػػاج في يظهػػػر الػػػذم السػػػلوكي، الإدمػػػاف في اتظتمثلػػػة النفسػػػية

                                                           

(1)
 .  12، ص2006، مكتبة الأتؾلو اتظصرية، القاىرة، 2، طقرموس التربية الارصة والتهىيل لذوي الاحتيرجرت الارصةعبد العزيز الشخص:  

(2)
، المجلة الأردنية في العلوـ الإدمرن على الهرتف النقرل وعلاقتو برلكشف عن الذات لد  عينة من طالبة الجرمعة الأردنيةأتغد أبو جدم:  

 .138ـ، ص2008، 24كالتربية، ع
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 التفاعػػػػل نقػػػػص قلػػػػ ، ارتبػػػػاؾ، الغ ػػػػب، سػػػػرعة: تؾػػػػد السػػػػلوكات ىػػػػذه كمػػػػن الوقػػػػت، لػػػػبعض اسػػػػتعمالو

   (1) .التعليمية اتضصص في اتصامعة كمدرجات قاعات في الذىن كشركد ،الدراسة إتقاؿ الاجتماعي،

 بيئػة م  كاتظتكرر النمطي تفاعلو خلبؿ من( الطالبة) لنفسو الطالب يكونو الذم الاعتياد ذلك كىو     

 . المحموؿ اتعاتف شاشة على افتراضية

 الدراســي التحصــيل مفهــوم (Achèvement) ; ىػػو إتؾػػاز الطالػػب في تخصػػص مػػن التخصصػػات

 (2)خلبؿ مدة تػددة.، من الناحية الكمية كالنوعية نشاط بيداغوجيباتصامعة ل

اتظكتسػػػبة كالأداء الػػػذم يقػػػاس باختبػػػارات مقننػػػة حسػػػب مػػػا قػػػدـ للطلبػػػة مػػػن معلومػػػات  اتظعرفػػػة كىػػػو    

                 ايػػػة كػػػل سداسػػػي أك سػػػنة جامعيػػػة أك مرحلػػػة تكوينيػػػة كمعػػػارؼ في مشػػػاري  التكػػػوين، كيكػػػوف ذلػػػك في نه

 أك دراسية، نلمسو من خلبؿ كشف العلبمات.

كاتظهػارات كالكفػاءات كالػدرايات، الػتي تلصػل كاتظعػارؼ يقصػد بػو كميػة اتظعلومػات  :الإجرائـيالتعريف  

 تلصػلوف عليهػا في الامتحػاف ، الػتيأك الأرصػدة عليها طلبة عينة البح  مقاسػة بالػدرجات أك العلبمػات

 تصمي  الوحدات. الإتراليةمن اتظواد التي يدرسونها أك النتا   النها ية  النها ي تظادة 

                                                           

أثر إدمرن الموبريل كوسيلة من وسرئل الاتصرل على بعض موؿ. انظر/ حليمة إبراىيم أتزد الفيلكاكم: تظعرفة اتظزيد عن أثر إدماف اتعاتف المح (1)
ـ،                 2017، الكويت، 1، ج3، تغلة العلوـ التربوية، عالمتغيرات النفسية لد  طارلبرت الهيئة العرمة للتعلي  التطبيقي والتدريب لدولة الكويت

 . 206-150ص ص 

 Webster, Merriam. Collegiate Dictionary, 10th, Incorporated spring field Massachusetts, u.s.A.1998.P9(2  ) 
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  الفضرء الجرمعي (الوسط الجرمعيمفهوم( : 

اتصامعة مؤن  اتصام ، كىو اسم يطل  على اتظؤسسة الدينية كالثقافية، التي تشمل على اتظسجد لغة:  

  (1)يم كأىم فركعو.كمعاىد التعل

، كتعي التجم  الذم ي م أقول الأسر (Universités)اصطلبح اتصامعة مأخوذ من كلمة اصطلاحر:  

لتدؿ على تجم   "الجرمعة "استخدمت كلمة ك نفوذا في تغاؿ السياسة من أجل تؽارسة السلطة. 

ىي ترترة للكلمة  جرمعة"الأساتذة كالطلبب كاتظوظفين من تؼتلف البلبد كالشعوب. كالكلمة العربية" 

  (2)الإتؾليزية، التي تعي التجم  كالتجمي .

: يقصد بالوس  اتصامعي في ىذه الدراسة بأنو: تلك اتظؤسسة الرتشية للتعليم التعريف الإجرائي    

، كىي ذلك الف اء الذم يتكوف من اتعياكل البيداغوجية التحتية، كاتظوارد العالر كالبح  العلمي

قوانين تعمل على تسيير ىذه اتظوارد في البشرية) أساتذة، طلبة، عماؿ كموظفوف(، كموارد مالية، كنظم ك 

  . اتصرل فعرلإطار 

 

 

                                                           

 .163ـ، ص1981الشركة الوطنية لنشر كالتوزي ، اتصزا ر،  ،2، طالتعلي  القومي والشاصية الجزائرية رابح تركي: (1)

(2)
  .10ـ، ص2002، ، عالد الكتب، القاىرةالاتجرىرت الحديثة في التعلي  الجرمعي المعرصر تػمد منير مرسي: 
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   (المنهجية للدراسة الإجراءاتالإطارر المنهجي للدراسة ): الثرني المبحث 

يعتر الإطار اتظنهجي السياؽ الذم تبنى عليو الدراسة النظرية كاتظيدانية للبح ، حهّ تكوف دراسة     
 ا، كنتا جها تكوف دقيقة كعلمية لا افتراضات كتكهنات.  علمية موضوعية أكادتنية معترؼ به

 ، ذكر:ىذه تيبها في دراست اتظنهجية، التي قم الإجراءاتكمن ىذه     
 الدراسة الاستطلاعية :الأول المطلب

تعد الدراسة الاستطلبعية اتططوة الأكلذ في البح ، التي تهدؼ إلذ تحديد كضب  إشكالية اتظوضوع      
اتها، كبناء الفر       ىػذا علػى نػوعين يفي  ثػ تكاعتمػد كصػياغة أسػئلتها.بناء الاسػتمارة كأخيرا ضيات كمتغير 

 كجزتقا في ما يلي:أمن الدراسة الاستطلبعية، 

قمنا فيها بزيارة تؼتلف اتظراف  البيداغوجية  :)البحث الوثرئقي(الدراسة الاستطلاعية النظرية - أ
اتظركزية، كتؼتلف ف اءات اتصامعة، بغية تسجيل بعض اتظلبحظات  ، كاتظكتبة2بكليات جامعة اتصزا ر

لوقوؼ على نوعية أجهزة اتعواتف لالتي تتعل  باستخداـ اتعاتف المحموؿ من طرؼ الطلبة كالطالبات، 
            ثنا ي  ىذا الاتصاؿ لطلبة كالطالبات في الاتصاؿ كالتواصل، سواء كافة من طرؼ استخدمالمحمولة اتظ

 فيديوىات...الخ.مشاىدة أك تشاع مقاط  موسيقى أك  الإنترنتعن طري  شبكة أك 
تلف اتظراف  في الف اء اتصامعي : شملت ىذه الدراسة زيارة إلذ تؼالميدانيةالاستطلاعية الدراسة  - ب

تحديد  ، بغرضالأكلذ، لكنها تديزت بنجراء مقابلبت م  الطلبة كالطالباتاتظيدانية في الدراسة التي ذكرتها 
في بعض التعديلبت النها ية على استمارة حي  أفادتي ىذه الدراسة منه  الدراسة كأدكات البح ، 

لكثير من النقاط اتظبهمة، التي بً الاستعانة بها في تحليل معطيات  بنجابات البح ، ككذلك أمدتي
 الدراسة اتظيدانية. 
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 دراسةال منرىج :الثرني المطلب

 كالتحػػديات تواجهنػػا الػػتي للمشػػكلبت حلػػوؿ إتكػػاد لمحاكلػػة نتبعهػػا الػػتي العمػػل طريقػػة ىػػو :المنهــرج      
  (1).البح  عملية في طريقنا تعترض التي

 بعػػض أف كمػػا الدراسػػة، ىػػذه هػػاإلي ترمػػي الػػتي كالأىػػداؼ اتظوضػػوع طبيعػػة حسػػب اتظنػػاى  كتختلػػف     
 .  البح  جوانب بكل الإتظاـ أجل من منه  من لأكثر تحتاج الدراسات

 كالتحليػػل الوصػػف أدكات علػػى يعتمػػد الػػذم ،رريايالتــ المــنهج علػػى الدراسػػة ىػػذه فــي كاعتمػػدت     
            العلمػػػي كالبحػػ  العػػالر مالتػ عْل ػػػي ظػػاىرة كصػػف خػػػلبؿ مػػن ،الدراسػػة موضػػػوع يناسػػب نػػولأ كالاسػػتنتاج،

، إلذ الاسػػتقلبؿ منػػذ اتصزا ػػر في  باتصامعػػة اتضػػالر العلمػػي كالبحػػ  العػػالر يم  ل ػػعْ التػ   كاقػػ  إلذ كالتعػػرض اليػػوـ
 التعلػػيم قطػػاع شػػهدىا الػػتي اتصديػػدة الإصػػلبح عمليػػة علػػى كالوقػػوؼ الراىنػػة، التحػػديات ظػػل في اتصزا ريػػة
 أردت الػػػتي جديػػػدة، بيداغوجيػػػة كمسػػػالك طػػػرؽل وجػػػانتها خػػػلبؿ مػػػن ،بػػػاتصزا ر العلمػػػي كالبحػػػ  العػػػالر
 .     الاتصاؿ زاكية من دراستها

 كذلػػك ،الإحصــرئي المــنهج آليػػات بعػػض اسػػتخداـ خػػلبؿ مػػن ،الكمــي المــنهج تسػػتخدما كمػػا     
 التحليػػػل إلذ الوصػػػوؿ بغػػػرض الفرضػػػيات، حسػػػب عليهػػػا للتعليػػػ  كنسػػػب أرقػػػاـ إلذ الإجابػػػات بتحويػػػل

 الذاتيػة مػن خاليػة كموضػوعية دقيقػة علميػة نتػا   إلذ كالوصػوؿ اتظسبقة الأحكاـ دمكتفا للظاىرة يم  الك  
 .   كالتزييف

 

 

                                                           

 . 56ص ،ـ0984 الرياض، للنشر، اتظري  دار ،وكتربتهر البحوث منرىج: قاضي مصطفى يوسف (1)
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 الدراسة مجتمع: الثرلث المطلب

 اتصامعػػة ىػػذه تحتػػوم حيػػ  ،(الله سػػعد القاسػػم أبػػو) 6اتصزا ػػر جامعػػة طلبػػة مػػن تنادراسػػ تغتمػػ  يتكػػوف   
 :التالر النحو على موزعة كليات، تسس على

 .الإنسانية علوـ كلية -0
 . الاجتماعية العلوـ كلية -6
  الشرقية كاللغات كآدابها العربية اللغة كلية -2
 .الأجنبية اللغات كلية -4
 كالترترة الآثار ممعهد إلذ بالإضافة 
 .للغات اتظكثف التعليم كمركز 

 اتصامعيػة للسػنة بالنسػبة( الله سعد القاسم أبو) 6اتصزا ر جامعة لطلبة الكلي بالتعداد يتعل  ما كفي       
 .التدرج بعد كما التدرج مرحلتي في طالب 68274: ب يقدر ـ،6107 /6106

   : يلي كما يتوزعوف
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 )ل.م.د(في طاور الليسرنسيبين عدد الطلبة المسجلين  (01) رق  جدول

 2016/2017 )أبو القرس  سعد الله( خلال الموس  الجرمعي 2بجرمعة الجزائر

 .م.د()لنظرم 

 طاور ليسرنس

المسجلون برلتدرج  المسجلون الجدد
)جمع كل السنوات 

 (الدراسية

حرملو الشهردات 
 )المتارجون(

2015 /2016 
بكرلورير جزائرية 

2016 
بكرلورير جزائرية مر قبل 

2016 
 بكرلورير أجنبية

 1573 8344 1 428 2547 الإنسرنية والاجتمرعية العلوم

 574 4247 1 250 1400 العلوم الاجتمرعية

 763 2686 0 139 935 العلوم الإنسرنية

 57 803 0 23 212 العلوم الإنسرنية )عل  الآثرر(

 179 608 0 16 - العلوم الإنسرنية )عل  المكتبرت(

 429 3679 0 31 1433 اللغة والأدب العربي

 1417 8964 15 249 2872 الآداب واللغرت الأجنبية

 397 2269 4 174 648 يةآداب ولغة إنجليز 

 381 2453 10 154 670 آداب ولغة فرنسية

 149 1173 0 28 386 آداب ولغة ألمرنية

 156 1175 0 29 374 آداب ولغة إسبرنية

 70 805 0 20 314 آداب ولغة إيطرلية

 22 169 0 0 - آداب ولغة روسية

 55 672 0 18 256 آداب ولغة تركية

 187 248 1 0 244 ترجمة

 3419 20987 16 708 6852 )ل.م.د(مجموع طالبة الليسرنس 
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 في الطور الثرني )مرستر(يبين عدد الطلبة المسجلين  (:2)جدول رق 

 2016/2017خلال الموس  الجرمعي ) أبو القرس  سعد الله( 2بجرمعة الجزائر

 )ل.م.د(نظرم 

 طاور مرستر

المسجلون الجدد 
 في السنة الأولى

المسجلون في السنة 
 لأخيرة برلتدرجا

المسجلون 
برلتدرج )جمع كل 

السنوات 
 الدراسية(

حرملو الشهردات 
 )المتارجون(

2015 /2016 

 1164 3006 1180 1826 العلوـ الإنسانية كالاجتماعية

 807 1596 782 814 العلوـ الاجتماعية

 214 825 170 655 العلوـ الإنسانية

 50 163 84 79 العلوـ الإنسانية )علم الآثار(

 93 422 144 278 العلوـ الإنسانية )علم اتظكتبات(

 153 973 473 500 اللغة كالأدب العربي

 654 2364 1322 1042 الآداب كاللغات الأجنبية

 93 309 169 140 آداب كلغة إتؾليزية

 183 253 50 203 آداب كلغة فرنسية

 48 106 38 68 آداب كلغة أتظانية

 78 109 47 62 آداب كلغة إسبانية

 52 136 85 51 آداب كلغة إيطالية

 13 54 32 22 آداب كلغة ركسية

 0 26 0 26 آداب كلغة تركية

 187 1371 901 470 ترترة

 2021 6343 2975 3368 مجموع طالبة المرستر 
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  المرجستير  في طلبة المسجليناليبين عدد : (3) جدول رق 

 2016/2017خلال الموس  الجرمعي ) أبو القرس  سعد الله( 2بجرمعة الجزائر

 المجموع الإناث الذكور 
 77 :3 48 الإنسانيةكلية العلوـ 

 58 32 37 كلية اللغة العربية ك آدابها كاللغات الشرقية

 39 26 24 كلية اللغات الأجنبية
 53 24 :3 معهد الترترة

 571 87 503 المجموع 

  الطور الثرلث دكتوراه )ل.م.د( في: يبين عدد الطلبة المسجلين (4) جدول رق 
 2016/2017خلال الموس  الجرمعي ) أبو القرس  سعد الله( 2بجرمعة الجزائر

 
 الكلية أو المعهد

 
 الفرع

عدد المسجلين في 
 السنة الأولى

 مجموع المسجلون  المجموع إعردة  تسجيل
 في الكليرت

 371 233 120 113 علم النفس العلوـ الاجتماعية
 138 80 58 تماععلم الاج

 197 62 26 36 تاري  العلوـ الإنسانية
 113 59 54 فلسفة

 22 10 12 علم اتظكتبات
 116 60 30 30 فرنسية اللغات الأجنبية

 38 20 18 إتؾليزية
إسبانية  ،أتظانية
 إيطالية

18 00 18 

اللغة العربية 
 كاللغات الشرقية

 197 112 50 62 الأدب العربي
 80 50 30 اللساف علوـ

 05 05 00 اللغة الركسية
 66 66 40 26 معهد الآثار معهد الآثار
 97 97 50 47 معهد الترترة معهد الترترة

 1044 540 504 المجموع العرم
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 في مر بعد التدرج ) دكتوراه العلوم( : يبين عدد الطلبة المسجلين (5)جدول رق  

 2016/2017خلال الموس  الجرمعي الله( ) أبو القرس  سعد 2بجرمعة الجزائر

 المجموع الإناث الذكور 
 ::7 527 394 كلية العلوـ الاجتماعية

 483 344 :24 الإنسانيةكلية العلوـ 
 456 296 271 كلية اللغة العربية كآدابها كاللغات الشرقية

 338 277 72 الأجنبيةكلية اللغات 
 :28 4: 97 معهد الآثار
 333 255 89 معهد الترترة

 3022 5318 708 المجموع 

 

 الدراسة عينة: الرابع المطلب

 أف فيهػػا كيشػػترط كدراسػػتو، عليػػو التعػػرؼ الباحػػ  يريػػد الػػذم الأصػػلي، المجتمػػ  مػػن جػػزء ىػػي العينػػة     
 تعمػػيم مػػن الػػتمكن قصػػد كخصا صػػو مواصػػفاتو تغمػػوع تحمػػل أنهػػا أم الأصػػلي، للمجتمػػ  تؽاثلػػة تكػػوف
 .عليها النتا  

           جػػػزء كىػػػي اتظيدانيػػػة، البيانػػػات منػػػو تجمػػػ  الػػػذم الدراسػػػة، تغتمػػػ  مػػػن اتصػػػزء بػػػذلك تعػػػرؼ أنهػػػا كمػػػا   
  (1).كالبح  الدراسة لمجتم  تؽثلة تكوف أف على المجتم ، أفراد من تغموعة نأخذ أننا بمعنى الكل، من

                      6اتصزا ػػػر جامعػػػة ف ػػػاءات تؼتلػػػف في منتظمـــة غيـــر عشـــوائية عينـــة باختيػػػار تقمػػػ ىػػػذه دراسػػتي كفي   
 .كطالبة طالب 411: بػػػػ عددىا قدر ،(الله سعد القاسم أبو)

 
                                                           

 .334ـ، ص2007ر اتعدل، عين مليلة، اتصزا ر، ، دامنرىج وأدوات البحث العلمي في العلوم الاجتمرعية :رشيد زركابٌ (1)
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 الدراسة بيرنرت جمع في المستادمة تقنيرتوال الأدوات  :الارمس المطلب

 تحليلهػا، بٍ البيانػات، ترػ  بواسػطتها تنكػن كأدكات، كسػا ل إلذ يػةم  لْ الع   كالدراسػات البحػوث تحتاج     
 تمتػػار الباحػػ  أف حيػػ  كىدفػػو، اتظوضػػوع كطبيعػػة الدراسػػة، بمػػنه  كثيقػػان  ارتباطػػان  مرتبطػػة التقنيػػات كىػػذه

 .الدراسة بداية في صاغها التي الفرضيات م  تتناسب التي التقنيات

 دراسػتي في اسػتثمرتها الػتي التقنيػات أىػم كمػن التقنيػات، ىذه إلذ تحتاج الدراسات من كغيرىا كدراستي  
   : نذكر ىذه،

 :برلمشرركة الملاحظة - 0

 عنها اتظلبحظات كتسجيل معينة، ظاىرة أك لسلوؾ الدقيقة كاتظراقبة اتظشاىدة ىي :الملاحظة     
 النتا   أف ل تحقي  بغية ،الظاىرة تلك أك السلوؾ ذلك لطبيعة اتظناسبة الدراسة بأساليب كالاستعانة
  (1).اتظعلومات أدؽ على كاتضصوؿ

                  كذلػػػػك ،معلوماتػػػػو تجميػػػػ  في ر يسػػػػي بػػػػدكر الباحػػػػ  بهػػػػا وـيقػػػػ الػػػػتي ىػػػػي :برلمشــــرركة والملاحظــــة     
  (2).البح  موضوع تراعة حياة في مشاركتو طري  عن

 بالف ػاء التعلػيم أسػرة مػن كاحػد لكػوني راج  كىذا اتظعطيات، بعض تر  في الوسيلة ىذه استعملت      
 بدايػة 6اتصزا ػر بجامعػة التػاري ، بقسػم اتصديدة بيداغوجيةال ىذه لتطبي  السباقين بين من ككنت ،اتصامعي

 ىيئة في كأستاذا التاري ، قسمب للبيداغوجيا الإدارم الطاقم عناصر من عنصرا كنت تظ ا ـ،6101 سنة من
ػػلا  أ   نػػتكك   الإمكانيػػات، أدنى غيػػاب ظػػل في البيداغوجيػػة ىػػذه تطبيػػ  علػػى سػػهرت حيػػ  ،التػػدريس   ح 
              خاصػػػة اتصديػػػدة، البيداغوجيػػة التوجهػػػات ظػػػل في التػػدريس، بيداغوجيػػػة تواجػػػو الػػتي العراقيػػػل تلػػػك دا مػػا

                                                           

 .008ص ،ـ0996  مصر، ،الإسكندرية كالتوزي ، كالنشر للطب  الشعاع مكتبة ،العلمي البحث منرىج :الشريف تػمد الله عبد (1)

 .009ص ،نفسو المرجع (2)
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ـــةال طاـــرف مـــن الفعـــل ورد الاســـتجربة تمػػػص مػػػا في  بيداغوجيػػػةال ذهتعػػػ الأسػػػاتذة تطبيػػػ  كصػػػعوبة ،طلب
  .اتصامعي بالوس  علميال كالبح  التػ عْل يم ية العملية في التفاعل عملية في  رأث   ما كىو ،اتصديدة

 الوقػػػت اقتصػػػاد منهػػػا العديػػػدة، تظزاياىػػػا نظػػػران  الوسػػػيلة ىػػػذه باسػػػتخداـ مػػػتق   :المقربلـــة اســـتمررة -6  
 إحراج، كبدكف حرية بكل كالتعبير للتفكير تغاؿ تترؾ  ي  اتضالات، بعض في دقة أكثر كتكوف كاتصهد،
 كالعلبقات العلمية النشاطات تؼتلف في لمحموؿا اتعاتف استخداـ في لآخر طالب من لتباينل راج  كىذا

 . الاجتماعية

 الدراسػػػة عينػػػة تنثلػػػوف الػػػذين ،(كالطالبػػػات الطلبػػػة) الأشػػػخاص تنلؤىػػػا أسػػػئلة قا مػػػة ىػػػي :الاســـتمررة    
                  للحصػوؿ السوسيولوجية الدراسات في خاصة كتستخدـ فيها، الواردة القواعد كف  إليهم توجو ،كالبح 

 كآرا هػػػػم المجيبػػػػين تقييمػػػػات كتظعرفػػػػة معػػػػين، ميػػػػداف في للؤمػػػػور الفعلػػػػي بالوضػػػػ  اتظتعلقػػػػة اتظعلومػػػػات ىعلػػػػ
      (1).نشاطهم كبواع  كاىتماماتهم

 بمػػػدل لالأو  المحـــور يتعلػػػ  أساسػػػية، تػػػػاكر ثلبثػػػة علػػػى ىػػػذه دراسػػػتي في الاسػػػتمارة أسػػػئلة شملػػػت     
 لػػػػػمجالات العلمػػػػي كالبحػػػػ  التعليميػػػػة ةالبيداغوجيــــ نشــــرطارتال في المحمػػػػوؿ اتعػػػػاتف اسػػػػتخداـ تحديػػػػد
 .اتصامعي بالف اء الاتصاؿ

                    بين اتصنسين بالف اء اتصامعي  نمط العلاقرت الاجتمرعيةتدخل ب الثرني المحور يتعل  بينما  
 ؾ اتظنحرؼ في استخداـ اتعاتف المحموؿ.في تشكيل اتظ امين اتصنسية كالسلو 

للطلبة في استخداـ اتعاتف المحموؿ بالف اء  الزمني للإدمرن فخصصناه الثرلث المحور اأم     
 .اتصامعي، كمدل تأثيره في تحديد مستول التحصيل العلمي

                                                           

 .97ص سربق، رجعم: سلوـ كتوفي  يفرتنوفا ناتاليا (1)
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 القػا م كىػو أحػدتقا، تلاكؿ حي  اتظواجهة، موقف في شخصين بين يتم لفظي تفاعل ىي :المقربلة -2
  (1).كمعتقداتو آرا و حوؿ تدكر التي أك اتظبحوثين لدل اتظتغيرات أك اتظعلومات بعض يستثير أف باتظقابلة

 متحػدان  دكران  كالمجيػب اتظقابػل من كل دكر فيو وفيك الذم التفاعل من نوع اتظقابلة بأف يرل من ناؾى      
  (2).عليو الغالب الطاب  أك اتظقابلة عرض على اتطاصة خصا صو في يتوقف

 تعػا أنتبػو لد التي اتظلبحظات بعض تدارؾ أجل من عطيات،اتظ بعض تر  في الوسيلة ىذه ت  لْ م  عْ تػ  اسْ      
 العلمي، كالبح  التعليمية العملية خلبؿ من( د.ـ.ؿ)  نظاـ بيداغوجية تطبي  في اتظشاركة عملية خلبؿ
            الاخػػػتلبؼ ىػػػذا فنجػػػد التخصصػػػات، لتبػػػاين أك بػػػاعي لقصػػػر سػػػواء ،اتصػػػامعي ف ػػػاءبال تدريسػػػي أثنػػػاء
 علػى طػرأت الػتي اتصديدة اتظستجدات معرفة إلذ إضافة آخر، إلذ فرع أك شعبة كمن ل،أخر  إلذ مادة من

 توحيػػد عرفتػػا تػػيناللّ  ،الأخيرتػػين السػػنتين خػػلبؿ اتصامعيػػة باتظؤسسػػات العلمػػي كالبحػػ  التكػػوين مشػػاري 
 .الوطن جامعات تؼتلف بين التكوين مشاري 

   .اتصوانب تري  من بو الإتظاـ تػاكلان  مل،الع ىذا لأثرم اتظقابلة على أعتمد جعلي ىذا كل    

 البيداغوجيػػة التوجهػػات تطبيػػ  في مشػػاركتي أثنػػاء سػػجلتها الػػتي كاتظقػػابلبت اتظلبحظػػات، تلػػك كمػػن     
 (3).الدراسة نتا   تحليل في بها استعنت كالتي ،الإصلبح من الأكلذ الثلبث السنوات في اتصديدة

 

 

                                                           

 .488ص ،ـ0962 القاىرة، العربية، الباف تصنة مطبعة ،الاجتمرعي البحث أصول:  حسن تػمد الباس  عبد  (1)

(2)  Robert H. Kolm and charles f. Connel, the Dynamic of interviewing new york: Iohn willy, p 16. 
                    م0202-0202( د.م.ل)في ظل نظرم  2العوائق البيداغوجية في تدريس الترريخ بجرمعة الجزائرالدين: غرداكم نور  /تظعرفة اتظزيد أنظر  (3)
 .682-667ص ـ،6106 ،6اتصزا ر جامعة الإنسانية، العلوـ كلية التاري ، قسم ،61ع ،التارتمية الدراسات تغلة ،-نقدية تحليلية قراءة -
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  دراسةال تمجرلا: السردس المطلب

اتظػػراد البحػػ  فيهػػا،  الإشػػكاليةلكػػل  ػػ  ميدانػػو اتطػػاص، حسػػب طبيعتػػو، كأىدافػػو، انطلبقػػا مػػن       
 ىي:  في تغاؿ معين، يطل  عليو تغالات الدراسة، كتغالات دراستيكيكوف ذلك 

ىػػػو اتظسػػػاحة اتصغرافيػػػة، الػػػتي يقػػػيم فيهػػػا تغتمػػػ  البحػػػ ، الػػػذم أجريػػػت فيػػػو : المجـــرل المكـــرني -1
 ،(الله سػػػعد القاسػػػم أبػػػو) 6اتصزا ػػػر جامعػػػة ف ػػػاءات تؼتلػػػف في تيدراسػػػ تغػػػاؿ يتمثػػػلك دراسػػػة اتظيدانيػػػة. ال

 كتلتػػػل الاتصػػػاؿ، تغػػػاؿ في فاعليػػػة الف ػػػاءات أكثػػػر كونػػػو للدراسػػػة  الف ػػػاء ىػػػذا اختيػػػار أتقيػػػة كتكمػػػن
ت البيداغوجيػػة في التوجهػػا (العلمػػي البحػػ  التكػػوين، الػػتعلم،) عمليػػات في ىامػػة مكانػػة المحمػػوؿ اتعػػاتف

          العلمػػػي كالتحصػػػيل البيػػػداغوجي الاتصػػػاؿ في الاتصػػػالية الوسػػػيلة ىػػػذه تػػػأثير كمػػػدل ، (د.ـ.ؿ)اتصديػػػدة 
 .اتصامعي الف اء في

 عليو كزعت كالذم الدراسة، عينة منو أخذت الذم الأصلي، المجتم  بو نقصد المجرل البشري: -2
 تغتمػػ  لأف ،(الله سػػعد القاسػػم أبػػو) 6اتصزا ػػر جامعػػة طلبػػة علػػى ىػػذه دراسػػتي اقتصػػرت .الاسػػتمارة أسػػئلة
 كقػػ  لػػذا الف ػػاء، ىػػذا تغتمػػ  كامػػل علػػى بدراسػػة القيػػاـ جػػدا الصػػعب كمػػن جػػدا، كبػػير اتصامعػػة ف ػػاء
 .كطالبة طالب 411 من تتكوف عينة كأخذنا ،الطلبة تغتم  على ارماختي

                   ،كاتظيػػػػداني النظػػػػرم بجانبيهػػػػا دراسػػػػتي فيهػػػػا تأجريػػػػ الػػػػتي الزمنيػػػػة، الفػػػػترة ىػػػػو المجــــرل الزمــــرني: -3
 كاحػد كػوني باتظشػاركة، اتظلبحظػة مػن ابتداء اتظختلفة، مراحلها عر الدراسة ىذه لإعداد العاـ المجاؿ كىو
 القيػػػػاـ بٍ ـ،6106 سػػػػنة اتظوضػػػػوع كتسػػػػجيل اسػػػػتطلبعية بدراسػػػػة القيػػػػاـ بٍ باتصامعػػػػة، التعلػػػػيم أسػػػػرة مػػػػن

 .ـ6107-6106 بين ما للدراسة العاـ الزماني المجاؿ حصر بً كعليو. يةاتظيدان بالدراسة
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 دراسةال صعوبرت: بعالسر المطلب

 كيزداد بالبح ، قيامو أثناء الباح  تعترض كعراقيل، صعوبات من علمي    أك دراسة أم تخلوا لا    
 حيػ  الاجتمػاعي، بالتفاعػل اتظتعلقػة خاصػة كالنفسػية، الاجتماعيػة بػالبحوث يتعلػ  حينما صعوبة الأمر

 اتصانب  في سواء ،كعراقيل صعوبات عدة كاجهتي  ثي إتؾاز بصدد أناك . اتظتغيرات في  التحكم يصعب
 . اتظيداني أك النظرم

                   المحمػػوؿ اتعػػاتف تناكلػػت الػػتي اتظراجػػ  في اتظتمثلػػة العلميػػة، اتظػػادة قلػػة كاجهتػػي النظػػرم  اتصانػػب ففػػي    
 . سوسيولوجي منظور من كالبيداغوجي الاجتماعي الاتصاؿ زاكية من اتصامعي الف اء في

             ىػػوك  ـ،6106 سػػنة لػػو تسػػجيلنا عنػػد اتصديػػدة اتظواضػػي  بػػين مػػن اتظوضػػوع ىػػذا يعػػد ثانيػػة جهػػة كمػػن     
 كمػا ،ةالأكادتنيػ الأطركحػة ىػذه تبيػيض بصػدد كتؿػن السوسػيولوجي كالكشػف البح  إلذ تاجتل زاؿ ما
 ،اتظتخصصػة اتظراجػ  علػى للحصػوؿ كبيرا جهدا بذؿ منا تطلبت اتظوضوع تعذا العلمية اتظستندات ةقل أف

 إلذ تحتػاج الػتي ،منو المجهولة اتصوانب ببعض الإحاطة قصد اتظوضوع م  كالتكيف الأجنبية، باللغة خاصة
   .  كالاستكشاؼ كالبح  التقصي

 العينػػة، تحديػػد صػػعوبة مقػػدمتها في يػػأبٌ يػػداني،اتظ باتصانػػب كاجهتػػي الػػتي الصػػعوبات تمػػص مػػا في أمػػا    
 بػي بوزريعػة،) جامعيػة ف اءات أرب  في معهدين، زا د كليات، أرب  على كموزع كبير، العينة تغتم  لأف

 (.  سابقا اتظركزية اتصامعة عكنوف، بن مسوس،
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  السربقة الدراسرت: الثرلث بحثالم

 التوجهــــرت ظــــل فــــي المحمػػػػوؿ اتعػػػػاتف بواسػػػػطة والاجتمــــرعي البيــــداغوجي الاتصــــرل موضػػػػوع إف    
 مػػن تؾػػد لد جديػػد، موضػػوع ىػػو ،الميــداني البحــث فــي الجــرمعي الفضــرء فــي الجديــدة البيداغوجيــة

 ،ـ6106 سػػنة لػػو تسػػجيلنا عنػػد اتصزا ػػر في جامعيػػة أطركحػػة أك رسػػالة شػػكل علػػى أكادتنيػػة بدراسػػة تناكلػػو
 .  آنذاؾ التطبي  حديثة كىي اتظهد، عملية في التماز  البيداغوجيا ىذه لكوف

 زكايػػػا مػػػن الإصػػػلبحي تعليمػػػيال اتظشػػػركع تناكلػػػت الػػػتي الدراسػػػات بعػػػض كجػػػود ينفػػػي لا ىػػػذا لكػػػن     
              تغػػػلبت في منشػػػورة مقػػػالات أك نظريػػػة مؤلفػػػات أك جامعيػػػة، أكادتنيػػػة بدراسػػػات تعلػػػ  مػػػا سػػػواء أخػػػرل،

 ىعلػ اتظلبحػ  لكػن ىػذا، ي ثػ في منهػا تاسػتفد ،تعػا كتكوينية دراسية أياـ كتخصيص كزارية، مناشير أك
 التػػػدريس كاقػػػ ك  حقيقػػػة عػػػن عػػػر  ت   الػػػتي اتظيدانيػػػة الصػػػبغة إلذ كتفتقػػػر النظػػػرم، بالطػػػاب  تميػػػزت أنهػػػاب أغلبهػػػا
 .  اتصديدة البيداغوجية التوجهات ظل في  اتصزا رية باتصامعة

 :يةالمحل الدراسرت: الأول المطلب   

الهرتف النقرل والرقربة الأسرية تجره " : ػػػػػػػػباتظوسومة  ،ـ((2010سويسي يمينة دراسة الباحثة -1
      دراسة ميدانية لعينة من الفتيات بثانوية العقيد عميركش ببلدية اسطوالر  ،"الفترة الجزائرية

 (1).ـ2010-ـ2009
لفتيات اللببٌ يدرسن                    تناكلت ىذه الدراسة موضوع استخداـ اتعاتف النقاؿ لدل عينة من ا   

 التطرؽ إلذ إشكالية تدحورت في طرح السؤاؿ الر يسي التالر: كذلك بهدؼ ،في الثانوية
 ماذا ينت  عن استعماؿ الفتاة للهاتف النقاؿ ؟       

                                                           

(1)
، رسالة ماجستير غير منشورة، تخصص علم اجتماع اتظعرفة، كلية العلوـ ره الفترة الجزائريةالهرتف النقرل والرقربة الأسرية تج سويسي تنينة: 

 ـ.2010، 2الإنسانية كالاجتماعية، جامعة اتصزا ر
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 كما ىي العوامل التي تتدخل في استعماؿ الفتاة للهاتف النقاؿ ؟     
ل استعماؿ كإف كاف للتنشئة الاجتماعية للفتاة دكرا في تحديد تؽارستها للسلوؾ الاجتماعي في ظ     

اتعاتف النقاؿ ؟ كدكر الرقابة الأسرية في تحديد استعمالات اتعاتف النقاؿ لدل الفتاة. كىل يساىم 
 استخداـ اتعاتف في تغيير القيم الاجتماعية لدل الفتاة ؟

بٍ طرحت الباحثة فرضية عامة: ينت  عن استعماؿ الفتاة للهاتف النقاؿ تغير في تؽارستها للسلوؾ      
 اعي ، ككذا تؽارستها في ظل رقابة الأسرة، كما يؤثر ذلك في تغيير قيمها الاجتماعية.الاجتم

 : ، كىيكطرحت ثلبث فرضيات جز ية  
للتنشئة الاجتماعية للفتاة دكر في تحديد تؽارستها للسلوؾ الاجتماعي من خلبؿ استعماتعا  -

 للهاتف النقاؿ. 
للهاتف النقاؿ، كىي متفاكتة في صرامتها حسب نوع  ىناؾ رقابة أسرية على الفتاة في استعماتعا -

 العا لة 
 الخ.يساىم استعماؿ اتعاتف النقاؿ لدل الفتاة في تغيير تؼتلف قيمها الأخلبقية ،الدينية،... -
تبنت ىذه الدراسة نظرية ال ب  الاجتماعي، التي تت من تغموعة من اتظعايير، التي تحدد السلوؾ      

ف يلتزـ بو الأفراد كاتصماعات من نظم كسنن اجتماعية نسبة لأعماؿ "ابن خلدكف اتظقبوؿ، كما تكب أ
 "ك"إميل دكركانً"

 الاعتماد على النظرية "البنا ية الوظيفية "لتالكوت بارسوتر، حي  يعتر أف اتصماعة الاجتماعية بً     
                 في إطارىا الداخلي ىي جزء مصغر من النظاـ الاجتماعي، كتطرؽ إليها من حي  بنا ها ككظا فها 

 كفي علبقتها بالأنظمة الاجتماعية الأخرل التي تدثل نظاـ المجتم  ككل.
اعتمدت الباحثة في دراستها ىذه على اتظنه  الوصفي التحليلي، كبً الاستعانة بعض أدكات اتظنه    

مي كالكيفي، كما بً الاعتماد ، قصد تحليل اتصداكؿ كالنسب اتظئوية، كالتحليل بنوعيو الكالإحصا ي
 على تقنيات الاستمارة كاتظلبحظة.
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   اعتمدت ىذه الدراسة على أداة اتظلبحظة كالاستبياف تصم  اتظعطيات، كبً اختيار عينة قصديو      
    ، موزعين على ثلبث مستويات: فترة 200من فتيات ثانوية العقيد عميركش ببلدية اسطوا لر، شملت 

 انوم ، السنة ثانية ثانوم، السنة الثالثة ثانوم.السنة أكلذ ث
 توصلت ىذه الدراسة إلذ تغموعة من النتا  ، نوجزىا  فيما يلي :    
 تلعب الأسرة دكرا ىاما من خلبؿ توجيو الفتاة من خلبؿ استخداـ اتعاتف النقاؿ. -
تغاؿ اتضوار بين  تلعب الأسرة دكرا ىاما من خلبؿ خل  جو ىادئ ،كدتنقراطي ليزيد من توسي  -

أفراد الأسرة، كإبداء الرأم كعدـ التمييز ما بين الذكور كالإناث، كتلعب دكرا ىاما من خلبؿ توفير 
الأماف للفتاة، كلا تبح  بذلك عن بديل أخر، لذلك لا بد من معرفة ككجود كعي عند الوالدين عند 

 تؽارستهم للرقابة الأسرية.
الهرتف المحمول والعلاقرت "  :اتظوسومة بػػػػػ ،ـ((2010حرايرية سهيلةدراسة الباحثة  -2

 (1).باتصزا ر العاصمةتلبميذ اتظتوس  كالثانوم دراسة ميدانية لعينة من ، "الاجتمرعية للمراىقين
سعت ىذه الدراسة إلذ الكشف عن استخدامات اتظراىقين للهاتف المحموؿ، كما يترتب عن ذلك       

من آثار على علبقة اتظراىقين الاجتماعية، خاصة على مستول الأسرة. كاستكشاؼ تأثير ىذه الوسيلة 
 ة على دكر الأسرة اتصزا رية اتض رية في التنشئة الاجتماعية للمراى .الاتصالي

انطلقت الباحثة من إشكالية، طرحت فيها التساؤؿ التالر:  كيف تتأثر العلبقات الاجتماعية بدخوؿ    
     متغير اتعاتف المحموؿ في حياة اتظراى ؟ كإلذ أم مدل تنكن أف يؤثر استخداـ اتعاتف المحموؿ سلبا 

 ك إتكابا على العلبقات الاجتماعية للمراىقين.  أ
 كتندرج تحت ىذه الإشكالية تغموعة من التساؤلات، أتقها:   
 ما ىي دكاف  كأتفاط استخداـ اتظراى  للهاتف المحموؿ -

                                                           

الاجتماعي،  ، رسالة ماجستير غير منشورة، تخصص علم اجتماع التغير الهرتف المحمول والعلاقرت الاجتمرعية للمراىقين حرايرية سهيلة: (1)
 ـ2010، 2كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة اتصزا ر
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 ما ىي الاشباعات التي تلققها اتظراى  من استخداماتو للهاتف المحموؿ -
 ف المحموؿماذا نت  عن استخداـ اتظراى  للهات -
 كترترت تلك الأسئلة إلذ فرضيات، نوجزىا في ما يلي:  
 يشب  اتظراى  حاجاتو من خلبؿ الاستخدامات اتظتنوعة للهاتف المحموؿ - أ

يزيد استخداـ اتعاتف المحموؿ العلبقات الاجتماعية للمراى  م  الأصدقاء على حساب علبقتو  - ب
 م  الأسرة.

 المحموؿ إلذ خصوصية اتظراى  على حساب الرقابة الأسرية. تعزز كثرة استخداـ اتعاتف - ت
اعتمدت الباحثة في دراستها ىذه على اتظنه  الوصفي، كاستخدمت )اتظلبحظة، كاستمارة        

 تلميذ كتلميذة من اتظتوس  كالثانوم.   120الاستبياف(، كأداتين تصم  البيانات على عينة مكونة من 
من اتظقاربات النظرية، أتقها:) نظرية انتشار اتظستحدثات، نظرية  كظفت الباحثة تغموعة     

 الاستخدامات كالاشباعات، نظرية اتضتمية التكنولوجية(.
 تغموعة من النتا  ، منها:توصلت الدراسة إلذ      
أف أغلب اتظبحوثين يستعملوف اتعاتف المحموؿ للبتصاؿ بالأصدقاء، كيتصلوف بالأسرة ما داموا  -

 كفي أغلب الأحياف الأسرة ىي التي تتصل. تظنزؿ كعند ال ركرة.خارج ا
عاؿٍ بالنظر إلذ سنهم في ظل  بينت نتا   الدراسة أف مستول إنفاؽ اتظبحوثين على ىواتفهم  -

 عدـ استقلبتعم اتظادم.
أثبتت الدلالات الإحصا ية أف أغلب اتظبحوثين تنتلكوف اتعاتف المحموؿ منذ الطفولة أك مرحلة  -
 لتعليم الابتدا ي.ا

بينت الدراسة بأف ىناؾ تباين بين اتظراىقين في استخداـ كظا ف اتعاتف المحموؿ، فيما يبدكا أف  -   
 التشابو الأكر في اتضاجة إلذ التواصل م  نظرا هم في تري  الأكقات ليكونوا في اتصاؿ دا م.

 الناس. اتعاتف المحموؿ يسمح  للمراىقين بالاتصاؿ م  عدد كبير من - 
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 لا تم   معظم اتظراىقين إلذ ضواب  كشركط من الأسرة تقنن استخدامهم للهاتف المحموؿ -  
 أف يؤثر على أخلبؽ اتظراىقين.أكضحت الدراسة أف اتعاتف المحموؿ تنكن  -  
 غير المحدكد ينت  عنو تقلص التفاعل م  الأسرة الاستخداـ  -  
 التحرش كاتظ ايقات من خلبؿ مكاتظات تغهولة أك رسا ل تعرض نسبة معترة من اتظبحوثين إلذ -  

 قصيرة أك فيديوىات.
كأخيرا بينت عينة الدراسة أف تشب  حاجاتها كرغباتها من خلبؿ الاستخدامات اتظتنوعة للهاتف    

 المحموؿ.
 طرتهثيرات الهرتف النقرل على أنماتظوسومة بػػػػػػػ:"  ،م(2013مرضوي مري ) دراسة الباحثة -3

 (1)، دراسة ميدانية لعينة من طلبة جامعة قسنطينة.الاتصرل الاجتمرعي لد  الطرلب الجرمعي"
في دراستها ىذه للوقوؼ على الأتفاط التي خلفتها اتعواتف المحمولة كطرؽ حديثة  سعت الباحثة    

 ر على الأشكاؿ اتظعركفة مسبقا. للبتصاؿ في أكساط الطلبة اتصامعيين، كالتي تؤث
انطلقت الباحثة في دراستها من تساؤؿ ر يسي ىو: ما ىي تأثيرات اتعاتف النقاؿ على أتفاط    

 ؟الاتصاؿ الاجتماعي لدل الطالب اتصامعي 
 كىذا التساؤؿ الر يسي يندرج تحتو تغموعة من الأسئلة، منها:   
 ؿ ؟كيف يستخدـ الطالب اتصامعي اتعاتف النقا -
 ما ىي دكاف  ىذا الاستخداـ ؟ -
 ما ىي أتفاط الاتصاؿ الاجتماعي اتظوجودة.  -

 كغيرىا من التساؤلات الفرعية.        

                                                           

مذكرة  ،"طالبة جرمعة قسنطينة أنموذجر" ط الاتصرل الاجتمرعي لد  الطرلب الجرمعيرتهثيرات الهرتف النقرل على أنم ماضوم مرنً: (1)
اتضاج ، جامعة كالإسلبمية الاجتماعيةالإنسانية ك كلية العلوـ قسم علوـ الإعلبـ كالاتصاؿ،  ، الإعلبـ كتكنولوجيا الاتصاؿ اتضديثة،تخصص ماجستير، 

 ـ.2013/ 2012تط ر، باتنة، اتصزا ر، 
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قامت الباحثة بتوظيف منه  اتظسح الوصفي التحليلي، كاستخدمت الاستبياف، كأداة تصم  البيانات 
 طالب كطالبة.  313على عينة مكونة من 

 سة إلذ تغموعة من النتا  ، من بينها نذكر:توصلت ىذه الدرا   
اتعاتف المحموؿ أكجد طرؽ اتصالية جديدة لدل الطالب اتصامعي، تتمثل في التواصل عن طري   -

 اتظكاتظات كالتراسل اتظكتوب.
 استخداـ الطالب اتصامعي تطدمة اتظكاتظات يفوؽ استخدامو تطدمة الرسا ل القصيرة. -
تعزيز الاتصاؿ الاجتماعي لدل الطالب اتصامعي، خاصة الأصدقاء،  ساىم اتعاتف المحموؿ في -

 كجعلهم على ارتباط دا م ببع هم البعض.
 يستغل الطالب اتصامعي اتعاتف المحموؿ في الكذب كإعطاء معلومات خاطئة عن مكاف تواجده. -
 عزز اتعاتف المحموؿ الاتصاؿ بين الطالب اتصامعي كأفراد أسرتو. -
 المحموؿ في تقليل الرقابة الأبوية على الأبناء.ذ ساىم اتعاتف -

 كغيرىا من النتا  .      
الهرتف النقرل ودينرميكية  اتظوسومة بػػػػػػػ:" ،ـ((2016صفرح أمرل فرطامة الزىراء دراسة الباحثة -4

دراسة ميدانية لعينة من طلبة جامعة الدكتور ، "تشكيل العلاقرت الاجتمرعية لد  الطرلب الجرمعي
 (1)مولام الطاىر بسعيدة.

تػاكلة تحليل ديناميكية العلبقات الناتجة عن استخداـ الطلبة للهاتف سعت ىذه الدراسة إلذ       
المحموؿ كدكره في توطيد العلبقات الاجتماعية، إضافة إلذ تػاكلة تفسير سيركرة تشكيل العلبقات كتف  

 السلوؾ الاتصالر  النات  عن الوضعيات التفاعلية.

                                                           

، أطركحة دكتوراه غير منشورة، الهرتف النقرل ودينرميكية تشكيل العلاقرت الاجتمرعية لد  الطرلب الجرمعي: صفاح أماؿ فاطمة الزىراء (1)
 ـ.2016، 2تربوم، كلية العلوـ الاجتماعية، جامعة اتصزا ر -تخصص علم الاجتماع ثقافي
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ة استخداـ اتعاتف المحموؿ في تشكيل تطرقت فيها تظدل مساتق إشكاليةانطلقت الباحثة من     
العلبقات الاجتماعية لدل الطالب اتصامعي، بٍ ترترتها إلذ تسس تساؤلات، كىذه التساؤلات حولتها 

 إلذ فرضيات، نوجزىا في ما يلي:
 يساىم اتعاتف النقاؿ لدل الطالب اتصامعي إسهاما فعالا في تعزيز ركاب  العلبقات الأسرية. -
 النقاؿ لدل الطالب اتصامعي في زيادة تشكيل العلبقات الثنا ية ما بين اتصنسين. يساىم اتعاتف -
                     استخداـ اتعاتف النقاؿ في تشكيل العلبقات الاجتماعية أكثر الطالب اتصامعي ف ل ي  -

 من استخداـ مواق  التواصل الاجتماعي.
 ظهور بعض الاتؿرافات السلوكية.يساىم اتعاتف النقاؿ لدل الطالب اتصامعي في  -

 من جامعة الدكتور مولام الطاىر بسعيدة. مبحوث 300 :اختارت الباحثة عينة قدرىا
اعتمدت الباحثة على اتظقاربة النظرية، التي تدثلت في تغموعة من النظريات، أتقها: نظرية التشكيل    

 .الاجتماعي، التفاعلية الرمزية، سيسيولوجيا الاستخدامات
 .توصلت الباحثة إلذ صحة الفرضيات التي كضعتها     
توصلت الباحثة إلذ أف أغلب اتظبحوثين يف لوف  كالأسرةفي الفرضية الأكلذ اتظتعلقة باتعاتف النقاؿ ف    

 ٪65،93استخداـ اتظكاتظات اتعاتفية للبتصاؿ بأحد أفراد العا لة بنسبة 
دة للبتصاؿ بأحد أفراد عا لبتهم التي ينتموف إليها، كما تلرص الطلبة على تخصيص مدة زمنية تػد      

لك بسبب قرب العلبقة التي تجمعهم ذكيف لوف استخداـ اتظكاتظات اتعاتفية أكثر من الرسا ل القصيرة، ك 
 ىذه اتظمارسة ىي نوع من الرقابة الأسرية.  توصلت الدراسة إلذ أف م  أفراد العا لة، ك 

تظتعلقة باتعاتف النقاؿ كالعلبقات الاجتماعية اتصديدة ػوصلت الدراسة إلذ بينما في الفرضية الثانية ا    
من بين أكثر اتظبحوثين، الذين يشكلوف علبقات اجتماعية عر اتعاتف النقاؿ، كيواصلوف من  الإناثأف 

خلبؿ عدة أشكاؿ، خاصة علبقات الصداقة، العلبقات العاطفية، كتبادؿ اتضوارات، كىذا ما أنت  تعم 
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ؿ كاس  للبتصاؿ، كحق  تعم راحة نفسية. بينما الذكور يكتفوف بعلبقات عابرة، كيسعوف من خلبؿ تغا
 .الإناثمثل  ىذه العلبقات إلذ تحقي  مصالح، كلا يشعركف أكثر بالراحة النفسية 

ضية بأف أما الفرضية الثالثة اتظتعلقة باتعاتف النقاؿ كالعلبقات الثنا ية، فتوصلت الدراسة في ىذه الفر     
الطلبة اتصامعيين تعم شبكات اجتماعية كاسعة أغلبها من المحي  اتصامعي، التي تأخذ عدة أشكاؿ تتراكح 

 ما بين علبقات الزمالة، الصداقة، كالعلبقات العاطفية.
على أف الطلبة  كالإنترنتفي حين توصلت ىذه الدراسة في الفرضية الرابعة اتظتعلقة باتعاتف النقاؿ     

وثين لديهم علبقة كطيدة من خلبؿ استخدامهم للهاتف النقاؿ، الذم تنثل تعم كسيلة فعالة كأكثر اتظبح
متعدد الوسا  ، إلذ  تػموؿمركنة من استخداـ مواق  التواصل الاجتماعي، التي تتطلب امتلبؾ ىاتف 

  . الإنترنتجانب شرط توفر خدمة شبكة 
            كالاتؿرافات السلوكية موؿامسة اتظتعلقة باتعاتف المحبينما توصلت ىذه الدراسة في الفرضية اتط     

إلذ أف العامل الأساسي كراء ظهور ىذه الاتؿرافات ىو شخصية اتظستخدمين، كطبيعة اتظتصلين، الذين 
يستثمركف تؼتلف تغالا بديلب عن الاتصالات اتظباشرة، لذلك  موؿتكدكف من خلبؿ استخداـ اتعاتف المح

 من صور كفيديوىات كمكاتظات ىاتفية لنقل ىذه اتظ امين.تف المحموؿ كسا   اتعا
استعمرل الهرتف النقرل وعلاقتو  ، اتظوسومة بػػػ"(2016)ليخليدة ولد غو  دراسة الباحثة -5

دراسة ميدانية بثانويات" الأمير عبد القادر"، " عبد اتظؤمن"، " صالح ، "برلانحراف لد  المراىقين
"، " ف يل ال  (1).ورتلبني" باتصزا ر العاصمةزعموـ

لدل اتظراىقين، كمعرفة  موؿالات استعماؿ اتعاتف المحسعت ىذه الدراسة إلذ تػاكلة معرفة تغ     
النات  عن الاستعماؿ اتظتكرر للهاتف النقاؿ  الإدمافالاتؿرافات الناتجة عن استعمالو، م  الكشف عن 

 من طرؼ ىؤلاء اتظراىقين، م  تػاكلة الوقوؼ على دكر اتصماعة اتظرجعية، اتظتمثلة في تراعة الأصدقاء. 
                                                           

(1)
، أطركحة دكتوراه غير منشورة، تخصص علم الاجتماع اتصرتنة استعمرل الهرتف النقرل وعلاقتو برلانحراف لد  المراىقين :ليخليدة كلد غو  

 ـ.2016، 2كالاتؿراؼ، كلية العلوـ الاجتماعية، جامعة اتصزا ر
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: ما ىي الاتؿرافات اتظصاحبة لإساءة تتمثل في التساؤؿ العاـ، كىوثة من إشكالية، انطلقت الباح    
لدل اتظراىقين. كاختارت العينة من أرب  ثانويات باتصزا ر العاصمة. بٍ ترترتها   موؿاستعماؿ اتعاتف المح

 ىذا إلذ أرب  تساؤلات، كىذه التساؤلات حولتها إلذ فرضيات، نوجزىا في ما يلي:
 لترفيو كلإشباع اتضاجات العاطفية.دـ اتعاتف النقاؿ لدل اتظراى  كوسيلة ليستخ -
اتظرتبطة بالاستخداـ غير اتظشركع تعاتف النقاؿ في تداكؿ كنشر مقاط  العنف تدثل الاتؿرافات  -

 بين اتظراىقين، نشر صور الآخرين كاستغلبتعا على الانترنت.    كالإباحية
 .النقاؿ يؤدم لإدماف اتظراىقين عليوالاستعماؿ اتظتكرر للهاتف   -
يرج  اتظراى  في استعمالو للهاتف المحموؿ تصماعة الأصدقاء التي تدثل بالنسبة لو اتصماعة  -

 .اتظرجعية
                 سنة ( 20-15 )تراكح أعمارىم ما بين مبحوث 333:قدرىامن اتظراىقين اختارت الباحثة عينة      
 .زا ر العاصمةأرب  ثانويات باتصمن 
خلف اعتمدت الباحثة على اتظقاربة النظرية، التي تدثلت في تغموعة من النظريات، أتقها: نظرية الت    

 .الاختلبط التفاضلي، بنا ية الوظيفية، الالثقافي
 .في بداية  ثها توصلت الباحثة إلذ صحة الفرضيات التي كضعتها    
خداـ اتعاتف النقاؿ لدل اتظراى  كوسيلة للترفيو كلإشباع اتضاجات باستففي الفرضية الأكلذ اتظتعلقة      

ستخدموف ىواتفهم النقالة ي ٪2،81بنسبة اتظبحوثين اتظراىقين توصلت الباحثة إلذ أف أغلب العاطفية، 
في خدمة الترفيو ، كالألعاب، تبادؿ صور، الدردشة عر الأنترنت، تقنية الكاميرا، تحميل مقاط  فيديو، 

 البلوتوث، تحميل اتظلفات الصوتية كالاستماع للؤغاني، تصفح الأنترنت.   تقنية
 ٪8،18بينما يستخدمونو لأغراض اتصالية، كاتظكاتظات كبع  رسا ل، بنسبة     
موؿ، الاتؿرافات اتظرتبطة بالاستخداـ غير اتظشركع للهاتف المحبً التوصل إلذ في الفرضية الثانية ك     

                 بين اتظراىقين، نشر صور الآخرين كاستغلبتعا  كالإباحيةمقاط  العنف  في تداكؿ كنشرتتمثل 
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مشاىدة برام  العنف تزيد من احتماؿ الدراسة إلذ أف ىذه ػوصلت ت ،باتعاتف النقاؿعلى الانترنت 
 تعلم السلوؾ اتظنحرؼ. 

ألعاب تتسم بطاب  العنف كما توصلت الدراسة في ىذه الفرضية أف الذكور أكثر ميلب لتحمل      
  مقارنة بالإناث. 

، يؤدم لإدماف اتظراىقين عليو موؿبالاستعماؿ اتظتكرر للهاتف المحأما الفرضية الثالثة اتظتعلقة       
من اتظراىقين اتظبحوثين من كلب اتصنسين يق وف أرب   ٪46،5فتوصلت الدراسة في ىذه الفرضية بأف 

                ، سواء في إجراء اتظكاتظات، أك كتابة الرسا ل النصية أك الدردشة، ساعات فأكثر في استعماؿ اتعاتف
 .موؿتؽا يزيد من احتماؿ إدماف ىؤلاء اتظراىقين على اتعاتف المح

أثرّ بشكل كبير في إدارة الوقت   أف الاستعماؿ اتظفرط للهاتف المحموؿكما توصلت الدراسة إلذ        
كلد تعد تعم القدرة على التحكم كضب  كقتهم بشكل  ٪96،9ين بنسبة لدل اتظراىقين من اتصنس

 مناسب.
التي تدثل بالنسبة  -تراعة الأصدقاء في حين توصلت ىذه الدراسة في الفرضية الرابعة اتظتعلقة       

ماؿ في تحديد ماىية كتف  استع اكبير   اتعا دكر  -موؿعند استعمالو اتعاتف المح للمراى   اتصماعة اتظرجعية
 .يةالاتؿرافكتوجيو سلوكات اتظراى  بما فيها 

كخلصت الباحثة في ىذه الفرضية إلذ أف الفرد يرتكب السلوؾ اتظنحرؼ إذا رجحت كفة آراء    
 اتصماعة المحبذة للبستعماؿ القواعد القانونية على الآراء الناىية انتهاؾ القواعد القانونية. 
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 ربيةالع الدراسرت: الثرني المطلب   

 الآثرر الاجتمرعية لاستادامرت :"اتظوسومة بػػػػػػػ ،ـ(2007)  مرجد جبران صلوي دراسة الباح  -1
، دراسة ميدانية على الشباب السعودم بمدينة جدة، أتؾزت الهرتف الجوال على الشبرب السعودي

 (1) امعة اتظلك عبد العزيز.بج
كاف اتعدؼ من ىذه الدراسة الاستطلبعية ىو التعرؼ على طبيعة استخداـ اتعاتف اتصواؿ لدل 
الشباب السعودم كالآثار الاجتماعية اتظترتبة على ىذا الاستخداـ من اتكابيات كسلبيات تؤثر في تشات 

 اتظختلفة. الشباب العامة كأساليب حياتهم
جل معرفة طبيعة أاعتمدت ىذه الدراسة على منه  اتظسح الاجتماعي تصم  البيانات اتظيدانية من      

 استخدامات الشباب للهاتف اتصواؿ كمعرفة أىم السمات الشخصية الأساسية للشباب اتظستخدمين .
جدة تؽثلين تظختلف تسسما ة شاب سعودم بمدينة عينة تتكوف من ت ىذه الدراسة على ق  ب  ط      

خصا ص تغتم  البح  العمرية كالتعليمية كالاجتماعية كالاقتصادية، كبً تحديد الإطار العاـ لعينة ىذه 
الدراسة من خلبؿ الاعتماد على العينة العمدية، ككاف الاستبياف ىو الوسيلة الر يسية التي اعتمد عليها 

 تصم  البيانات .
لبية الشباب اتظستخدمين للهاتف اتصواؿ ىم من العزاب كذكم كأظهرت نتا   الدراسة أف غا    

اتظستول الاقتصادم اتظنخفض، كمن القاطنين في الأحياء ذات اتظستويات الاجتماعية كالاقتصادية 
اتظنخف ة كاتظتوسطة، كأف سبب استخدامهم للهاتف المحموؿ من اجل التواصل م  الأسرة كم  

راسة أف معظم الشباب يستخدموف أجهزة تػمولة حديثة التقنية. الآخرين، كمن جهة أخرل أظهرت الد
 ٪82كأف معظم استخداماتهم تعذه التقنية تتركز على أغراض ترفيهية كعاطفية، فقد ات ح أف نسبة 

يقوموف بمراسلة القنوات  ٪ 29يستخدموف التصوير بكاميرا الفيديو اتظرتبطة باتعاتف اتصواؿ كنسبة

                                                           

 http//www.kau.sa/show-hes.aspx .السعودية العزيز،موق  جامعة اتظلك عبد ىذه الدراسة موجودة على  (1)
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يف لوف الاحتفاظ بمقاط  الفيديو  ٪ 31يرسلوف مقاط  الفيديو، كنسبة ٪ 77سبةبنالف ا ية، ك 
 الإباحية.

من الشباب يستخدموف ىواتفهم في إرساؿ رسا ل  (٪ 60 - ٪ 50 )كات ح أي ا أف ما بين    
بلوتوث للفتيات بقصد التعرؼ عليهم، كمعاكستهم، كالاتصاؿ بهم كالتواصل معهم، كتحديد مواعيد 

 خر.م على علبقات عاطفية م  اتصنس الآغرامية ، كحصوتع
الآثرر الاجتمرعية لاستادام  :"اتظوسومة بػػػ(، م2008)رانير رمزي حلي  إليرسدراسة الباحثة  -2   

رسالة ماجستير . القاىرةبمدينة على الشباب اتظصرم ، دراسة ميدانية "الهرتف المحمول على الشبرب
 (1)بجامعة عين شمس بمصر.أتؾزت 

لر يسي تعذه الدراسة ىو التعرؼ على الآثار الاجتماعية لاستخداـ اتعاتف المحموؿ اكاف اتعدؼ       
ن خلبؿ التعرؼ على دكاف  الشباب لاستخداـ اتعاتف المحموؿ. ككذا الكشف عن على الشباب م

دكا ر اىتمامهم في ىذا اتصهاز كتأثيره على علبقتهم الاجتماعية، كتأثيره في بعض الظواىر، كالثقافة 
 .الاعتماد على الآخرين كأخلبقيات الشباب ،ستهلبكية للشباب، اتضرية الشخصيةالا
ة في دراستها ىذه على اتظنه  الوصفي، باستخداـ اتظسح الاجتماعي بالعينة، حي  اعتمدت الباحث    

 . فردا 233بً اختيار ىذه العينة بطريقة عمدية مقصودة، كتكونت عينة الدراسة من 
 استخدمت الباحثة الاستبياف كاتظقابلة كأدكات تصم  البيانات.   
 : كر، نذ ىم النتا   التي خلصت إليها الدراسةمن أك   
 أكثر خدمات اتعاتف المحموؿ استخداما ىي اتظكاتظات، الرسا ل القصيرة كالرنات. -
ىناؾ أسباب تؼتلفة تدف  الشباب لاستخداـ اتعاتف المحموؿ، أتقها اتؾاز أعماؿ كمنها التي  -

 تتطلب السرعة، اتضصوؿ على اتظساعدة في اتظواقف الصعبة كالاتصاؿ بالأصدقاء.
                                                           

ـ. كنشرتها جامعة عين شمس 2008بقسم علم الاجتماع،  كلية الآداب،  جامعة عين شمس، مصر،  ) رسرلة مرجستير( ىذه الدراسةأعدت  (1)
 لسنة.ابتوصية من تصنة اتظناقشة في نفس 
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 . ٪ 62,6راسة تقوـ باستخداـ المحموؿ في العلبقات الاجتماعية بنسبة غالبية عينة الد -
     في العلبقة  المحموؿاتعاتف من إترالر العينة تقوـ باستخداـ  ٪ 43,8نتا   الدراسة أف  تكشف -

 م  اتصنس الأخر.
ثر على اتضرية أكضحت النتا   أف اتعاتف المحموؿ يؤدم إلذ تدعيم الثقافة الاستهلبكية للشباب، كيؤ     

كما أف   ٪85,8كلا يؤثر في اعتماد مستخدميو على الآخرين بنسبة  ٪66,1الشخصية تظستخدميو بنسبة 
م ايقة الآخرين من  ٪69,5على أخلبقيات الشباب بنسبة  غالبية الدراسة ترل أف اتعاتف المحموؿ يؤثر

ور كالرسا ل الإباحية،  كالكذب خلبؿ اتظكاتظات كالعبارات اتصارحة، كمعاكسة الآخرين من خلبؿ الص
 من خلبؿ تلفي  اتظكاتظات.

الآثرر الاجتمرعية والثقرفية للهرتف ـ( ، اتظوسومة بػػػػػػ:" 2008)عردل زيردات دراسة الباح   -3  
أتؾزت . على طلبة جامعة اليرموؾ كنموذج لطلبة اتصامعات الرتشية الأردنيةدراسة ميدانية  "الالوي

  (1)الأردف.علبـ  بجامعة  اليرموؾ،صحافة كالإقسم الب
تدكن مشكلة البح  في التعرؼ على مدل التأثير الاجتماعي كالثقافي لاستخداـ اتطلوم على طلبة    

كنموذج لطلبة اتصامعات   (ـ2007/2008)ي للعاـ الدراسيلفصل الصففي اجامعة اليرموؾ اتظسجلين 
 من خلبؿ أحدث تقنياتالرتشية الأردنية، حي  حاكؿ الباح  معرفة مدل تأثير اتعاتف تطلوم، 

لاتصالات كتكنولوجيا اتظعلومات على جيل الشباب اتصامعي الأردني، كمدل تأثيره السل  كالاتكابي ا
اتطلوم، كاستخداـ نظرية الاستعمالات كالإشباعات للبتصالات  لسلوكيات كأتفاط استخداـ اتعاتف

         للتعرؼ على مدل دكاف  الطلبب لاستخداـ اتعاتف اتطلوم. كذلك من خلبؿ تغموعة من الأسئلة 
 دكف كض  فرضيات.

                                                           

 ـ.2009 الأردف، ،الاتصاؿ الأمريكية لأساتذة /للجمعية العربية  14 ػالتقرير السنوم للمؤتدر  ال (1)
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في جامعة اليرموؾ كنموذج للجامعات طارلبة ك طارلبر 867أجرم ىذا البح  اتظيداني على عينة من    
في ق اء حاجاتهم الاتصالية. كقد اعتمد البح  على الاستبياف   مولةرتشية تؽن يستخدموف اتعواتف المحال

 كوسيلة تصم  اتظعلومات.
 موؿ،إلذ نتا   تتعل  بجوانب أساسية بأتفاط استخدامات عينة البح  للهاتف المحالباح  كتوصل     

 كىذه النتا   تنكن حصرىا في ما يلي:
ف اتطلوم سببا ر يسا لبعض اتظ ايقات التي يتعرض تعا الأفراد، التي جاكزت نسبتهم   اعتبار اتعات -

 ٪ 50في عينة الدراسة 
أثناء القيادة بالعديد من حوادث السير حي  بلغت النسبة  موؿتسبب استخداـ اتعاتف المح -     
 كىي نسبة مرتفعة مقارنة بأسباب اتضوادث الأخرل. ٪ 12,3
         لأغراض التسلية كبلغت  المحموؿ ستخدـ اتعاتفت لا باس بها من عينة الدراسة لاتوجد نسبة  -   

الاستماع للؤغاني أك خدمة التراسل عن قرب في  اتعاتف المحموؿتدثلت في استخداـ ،  ٪ 21,2نسبتهم 
  .كربما في تبادؿ الوسا   اتظتعددة(، Bluetoothكف  خدمة بلوتوث)

 لغرض العمل كالدراسة. موؿمن عينة الدراسة قد استخدمت اتعاتف المح ٪ 60نسبة تؾد في حين    
بداية شيوع ثقافة الإسراؼ الاستهلبكية في عينة الدراسة، سواء في الإنفاؽ على اتظكاتظات  -   

سبوعيا، آك في امتلبؾ أكثر من أدينارا على مكاتظاتو  15تظن ينف  أكثر من  ٪ 6,9الاتصالية بنسبة 
جديد م  إصدار كل تقنية تػموؿ اقتناء ىاتف بفي ذات العينة ، أك  ٪ 19,9كاحد بنسبة  جهاز خلوم

 .٪11,5 النسبة جديدة بنسبة بلغت
من عينة البح   ٪ 1,5 ةنسباتعاتف المحموؿ التأثير في قيم كعادات كتقاليد المجتم ، حي  استخدـ  -

من عينة ٪ 1ضئيلة جدا لا تتجاكز اتظساعدة بنتكاد تؽارسات كعلبقات غير شرعية .كذلك نسبة 
 الدراسة ترغب في تػاكاة اتظوضة كاتظاركات الغربية الدخيلة.
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على صحة البالغين كالأطفاؿ، تؽا يتماشى كيؤيد لهاتف المحموؿ التأكيد على التأثير السل  ل -
الدراسات السابقة حوؿ أضرار اتطلوم على صحة الإنساف، حي  بلغت نسبة من تعرض تظشاكل 

 . ٪17,4 بنسبة السبب الر يسي فيهاموؿ صحية في عينة الدراسة كاف اتعاتف المح
الهرتف المحمول وتهثيراتهر  ثقرفةـ(، اتظوسومة بػػػػػػ:" 2009) محمد الفولي دراسة الباح  -4 

". دراسة ميدانية الاجتمرعية داخل الأسرة على منظومة العلاقرت المصرية من وجهة نظر الشبرب
  من خلبؿ كجهة نظر الشباب.أفراد الأسرة اتظصرية ى أجريت عل

لاتصاؿ التي أفرزتها ثورة اكوسيلة من كسا ل   "،ثقرفة الهرتف المحمولتناكلت ىذه الدراسة "       
أىم الآثار الاجتماعية كالاقتصادية  ككاف اتعدؼ منها استكشاؼ ،اتظعلومات كالاتصاؿ التكنولوجي

 .من خلبؿ كجهة نظر فئة الشبابسرة اتظصرية لتلك الوسيلة على أفراد الأ
 سعت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على ما يلي:

 أسباب استخداـ اتعاتف المحموؿ بين أفراد الأسرة من كجهة نظر الشباب. -
 أكثر أنواع اتعواتف المحمولة انتشارا بين الشباب كإمكانياتها كخواصها التكنولوجية . -
 ية داخل الأسرة من كجهة نظر الشباب.أتقية العلبقات الاجتماع -
 للهاتف المحموؿ من كجهة نظر الشباب . الأسرة أفرادالنسبية لاستخداـ  الأتقية -
 تأثير استخداـ اتعاتف المحموؿ على منظومة العلبقات داخل أفراد الأسرة من كجهة نظر الشباب  -
             تظظهرية بين أفراد الأسرة اتظصرية تأثيرات اتعاتف المحموؿ على منظومة القيم الاستهلبكية كا -
 (1) من كجهة نظر الشباب.   

                                                           

 . 37 ،36، صمرجع سربقسهيلة حرايرية:  /تظعرفة اتظزيد عن ىذه الدراسة. انظر (1)
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التهثيرات الاجتمرعية  م(،الموسومة بـــ:"2004/2005)جودة عبد الوىربالباح  دراسة  -5
دراسة ميدانية على طلبب جامعة عين شمس بمصر  ".لمحموللاستادامرت الشبرب للهرتف ا

 (1)جامعة السلطاف قابوس بسلطنة عماف.ك 
 مدية.، بً اختيارىم بطريقة عطارلبر 569الدراسة على عينة ت م ىذه أجريت      
تكمن أتقية ىذه الدراسة في تػاكلة فهم كتفسير العلبقات اتظتبادلة بين ظاىرة استعماؿ اتعاتف     
 كالبناء الاجتماعي الثقافي العربي، كالوقوؼ على طرؽ كعادات استعماؿ الأفراد للهاتف المحموؿ.  موؿالمح

التأثيرات الاجتماعية لاستخداـ ما انطل  الباح  في إشكالية  ثو من سؤاؿ ر يسي استفهامي، ىو: 
 اتعاتف النقاؿ لدل الشباب اتصامعي ؟

 الإجابة عن الأسئلة الفرعية التالية: في دراستو الباح  ىذا التساؤؿ الر يسي حاكؿكللئجابة عن 
 ىي أتفاط استخداـ الشباب اتصامعي العربي للهاتف النقاؿ؟ ما -1
  للهاتف النقاؿ؟ما مررات استخداـ الشباب اتصامعي العربي -2
 ما علبقة استخداـ الشباب اتصامعي للهاتف النقاؿ بالتحرر من الأماكن المحلية؟ -3
 ما العلبقة بين استخداـ اتعاتف النقاؿ كالتمايز الاجتماعي بين الشباب؟ -4
 للشباب؟ الأسريةما تأثيرات استخداـ اتعاتف النقاؿ على العلبقات  -5
 بالاغتراب لدل الشباب؟ ما علبقة استعماؿ اتعاتف -6
 ما تأثير استخداـ اتعاتف النقاؿ على منظومة القيم الاجتماعية لدل الشباب؟ -7
 ما أتفاط استخداـ الشباب للهاتف في تغاؿ التعليم؟ كما ىي تأثيراتو التعليمية؟ -8
اتضديثة كالتغير  ها النظرية على الرؤل اتظختلفة لتكنولوجيا الاتصالاتبتىذه الدراسة في مقار عتمدت ا   

الاجتماعي، لاسيما اتظداخل اتضديثة كمدخل العوتظة كتكنولوجيا اتظعلومات، كما بعد اتضداثة، لتوضيح 

                                                           

  abdlwahab.blogspot.com/2008/05/blog-post.html .جودة موق  كمنتديات الدكتور عبد الوىابمنشورة على  (1)
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العلبقات اتظتبادلة بين السياؽ الثقافي كالتكنولوجيا، كعلبقات القوة كالرؤل اتظطركحة حوؿ استخدامات 
ستخدمة الأسلوب دخل السوسيو أنثركبولوجي، ماتعاتف المحموؿ عاتظيا، حي  اعتمدت الدراسة على اتظ

، كمدل تأثيراتها على اتضياة المحموؿ في دراسة أبعاد ظاىرة استعماؿ اتعاتفالوصفي التحليلي 
 الاجتماعية للشباب اتصامعي العربي.

كلتحقي   أىداؼ الدراسة اتب  الباح  عدة إجراءات منهجية، تدثلت في الاستبياف، اتظلبحظة       
                ، ة كاتظصورة اتظتداكلة بين الشبابلتحليل الرسا ل النصيكذلك اشرة، اتظقابلبت كتحليل المحتول، اتظب

 رسالة نصية. 1380حي  بً تجمي  
تكونت تدرتكيا ك ىذه الدراسة إلذ تشكل ثقافة للهاتف المحموؿ لدل الشباب العربي، توصلت     

زة كتقنياتها اتظختلفة، كالعناصر اتظعيارية اتظتمثلة في أسلوب استعمالاتو بعناصرىا اتظادية اتظتمثلة في الأجه
اتظتنوعة، كتوقيتاتو كما تعكسو من معايير كقيم كاتجاىات كمعارؼ ، كتأثيراتها على البناء الاجتماعي، 

 تجلت في النقاط الآتية:
خداـ الشباب : توصلت الدراسة إلذ سيادة استالمحمول الشبرب للهرتف اداماست مجرل -1

قد أدم  موؿ، كمتابعة كل جديد في عالد اتعواتف. كما ات ح أف اتعاتف المحالمحموؿ اتصامعي للهاتف
إلذ تغيير تف  التفاعل كالتواصل الاجتماعي بين الأفراد عن طري  اتظكاتظات كالمحادثات، كالتواصل عن 

  بين الأفراد.  نصيةالرسا ل التبادؿ  طري  التراسل بمختلف أنواعو، الأمر الذم أدل إلذ تشكيل ثقافة
ف دكاف  استعماؿ اتعاتف في التفاعل الاجتماعي تتحدد في التواصل م  أتوصلت الدراسة إلذ          

الأىل كالأصدقاء، كحف  اتظذكرات كترتيب اتظواعيد كتنظيم الوقت، كالتسلية كالترفيو كملئ كقت الفراغ، 
 الأخبار كالأحداث.متابعة ك كالتفاخر كإعلبء الذات، 

التركيز  بً ، حي المحموؿ استخداـ الشباب العربي للهاتففي لبة الطاب  السل  بيّنت ىذه الدراسة غ    
 كالمحادثات الغرامية، لاسيما من خلبؿ الرسا ل النصية. يدةعلى الاستعمالات غير اتظف
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كثقافية لاستخدامات  تماعيةجا: كشفت الدراسة عن كجود تأثيرات التهثيرات الاجتمرعيةمجرل  2-
يتمثل في تأكيد التواصل بين الأسرة كالأبناء،  ،تكابيإ، منها ما ىو موؿالشباب اتصامعي للهاتف المح

سرة على تؽارسة قدرة الأإضافة إلذ كالقدرة على متابعتهم كىم خارج نطاؽ اتظنزؿ، لاسيما الفتيات، 
السلبية كانت الأكضح بين الشباب اتصامعي العربي،  إلا أف التأثيرات الاجتماعية ال ب  الاجتماعي.

 كتجلى ذلك من خلبؿ:
نتيجة تغير القواعد كاتظعايير ال ابطة للسلوؾ الاجتماعي بين  :صيرغة العلاقرت الأسرية إعردة -ا 

ذلك في انتهاؾ القواعد التقليدية للسلوؾ الأسرم، حي  سهل اتعاتف النقاؿ لى أفراد الآسرة، تج
بين الشباب من اتصنسين دكف علم الأسرة، كانتشار الكذب بين الشباب كأسرىم، كتناقل  المحادثات

 الأخبار، كإفشاء أسرار الآسرة إلذ الآخرين.
انعزالو عن سياقو الاجتماعي تدثل في  :لد  الشبرب الجرمعي زيردة درجة الاغتراب الاجتمرعي -ب

علبقات الاجتماعية إلذ عدد تػدكد من الأصدقاء ، كاختزاؿ الموؿم  جهازه المح دْ ح  و  العاـ، كالتػ  
  كالتواصل معهم على مدار الساعة، كالابتعاد عن المحيطين من الأصدقاء كالزملبء، كحه أفراد الأسرة، 

 لوجو. تؽا أدل إلذ ضعف اتضوارات الشخصية، كالتفاعلبت الاجتماعية كجهان 
               اتقة في تأكيد قيم الرأتشالية، تلك القيم ، كاتظسنسرق القي  الاجتمرعيةأزيردة التحول في  -ج

التي تدعوا إلذ الفردية، كالتخصصية، كالاىتماـ بالربح، أك اتظكسب السهل السري ، كالاىتماـ باتظظهر، 
 كالبعد عن القيم اتصماعية، كالتقاليد.

ذكؽ العاـ، كاللباقة التي تخرج عن قواعد ال ،شيوع أنمرط من الانحرافرت والسلوكيرت الشرذة -د
الاجتماعية، كالاتؿراؼ السلوكي، كاللجوء إلذ نشر الأخبار الكاذبة، كتداكتعا فيما بينهم، كتلوي  تشعة 

 الآخرين من الزملبء كالأساتذة.
           كتجلى ذلك ، ، كسهولة التنقل خارج المجتم  المحليالتحرر من الأمركن والبيئرت المحلية -ق
 كفي أم مكاف كزماف.الاجتماعي عر اتظسافات الطويلة اد من التواصل كالتفاعل الأفر تدكين في 
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 موؿ اتظيدانية إلذ كجود تأثيرات اتكابية للهاتف المحتوصلت الدراسة : التهثيرات التعليميةمجرل  -1
 على النظاـ التعليمي، كأخرل سلبية . 

أع اء  م ، كالتواصل م  إدارة اتصامعة، ك لبةلطالتأثيرات الاتكابية في تأكيد التواصل بين اتدثلت      
 ىيئة التدريس. 

                          تمثلت في انتهاؾ قواعد النظاـ التعليمي، كتفشي ظاىرة الغق ف أما التأثيرات السلبية     
باؿ استقبع  أسئلة الامتحانات ك في الامتحانات عن طري  اتعاتف المحموؿ، كابتكار كسا ل جديدة في 

 حديثةاستخداـ تقنيات ، لاسيما الأساتذة القا مين على سير الامتحاف علم الآخرين دكف اإجاباته
 الخ..."كالبلوتوث" تصهاز اتعاتف المحموؿ

 أو الجوال أنثروبولوجير الهرتف المحمول  الموسومة بـــ:" ،(2006)ديربعز الدين الباح  دراسة  -6
 (1).جامعة دمش  ،كالعلوـ الإنسانية قسم علم الاجتماع ،كلية الآداب ".

لباح  في ىذه الدراسة تناكؿ ظاىرة اتعاتف المحموؿ في الوطن العربي من منظور حاكؿ ا     
 كبولوجي.    ر أنث

سعى إلذ تفسيرىا في إطار المحددات الاجتماعية كالثقافية التي تحكمها، حي  اعتر أف اتعاتف     
 المحموؿ تحوؿ إلذ ظاىرة بدا ية بفعل استعماؿ الناس لو في حياتهم اليومية. 

 اعتمد الباح  على اتظلبحظة اتظباشرة كاتظعايشة كأداة تصم  البيانات.     
 فرضيات ىي:أرب  انطل  الباح  من     
يؤدم دخوؿ اتعاتف المحموؿ إلذ اتضياة العربية إلذ نشوء ظواىر اجتماعية جديدة. ككلما زادت  -1   

 مفيد منها كما ىو ضار.ىذه الظواىر زاد إحساس الناس كتنامي الوعي كاتظعرفة بما ىو 

                                                           

 .ـ2006،  4+3، ع22، تغلة جامعة دمش ، م أنتروبولوجير الهرتف المحمول أو الجوالعز الدين دياب:  (1)
  abdlwahab.blogspot.com/2008/05/blog-post.html .موق  كمنتديات الدكتور عبد الوىاب جودةىذه الدراسة منشورة على       
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إف اتعاتف المحموؿ يقوم كيزيد أك يكثر من عمليات الاتصاؿ كالتواصل بين الأىل كالأصدقاء  -2  
 كالعشاؽ كاتظعارؼ.

 إف اتساع دا رة اتعاتف المحموؿ تؤدم إلذ كثرة الظواىر البنا ية اتصديدة اتطاصة بين من يستعملو.  -3 
رب الناس في أثناء الأحداث كخلبؿ تبادؿ الآراء ككجهات النظر، يسهم اتعاتف المحموؿ في تقا -4 

 كتنهد للحوار الاجتماعي كالسياسي بين فئات المجتم .
ثقافية كاستخدـ فيها الباح  –تعاملت ىذه الدراسة م  اتعاتف المحموؿ على أنو ظاىرة اجتماعية      

 لمحموؿ يولد ترلة من الظواىر :اتظنه  الوصفي التحليل كخلصت في نتا جها إلذ أف اتعاتف ا
، مثل القيمة الاقتصادية في استعمالو من طرؼ رجاؿ الأعماؿ أسهم في تكوين بعض القيم -    

كأصحاب اتظهن، كقيم اتظواعيد كاللقاءات التي لد تكن متوفرة بالسرعة كاتضرية نفسها، كقيم مادية تخص 
 تكلفة اتظكاتظة.

تسمى أخلبقيات اتعاتف المحموؿ ، تتمثل في أسلوب الاتصاؿ أسس لنشوء أخلبقيات جديدة  -   
 بين الناس في اتظقاىي كالشوارع ككسا ل النقل، كطرا   التخاطب بينهم عر اتعاتف.

كل د عناصر ثقافية تحولت إلذ تػددات في استعمالو. تبدأ باستعماؿ الأصاب  كإتباع أساليب  -   
                    ن العربي في استعمالو بصرؼ النظر عن اتصنس كاتطلفية الثقافية كتقنيات كثيرة. كساكل بين أبناء الوط

 كالدخل كالثركة.
زاد من كتيرة الاتصاؿ بين الأفراد، خاصة بين الآباء كالأبناء كالأقارب. كأسهم في تقوية ركاب   - 

 القربى.
لذ نوع من اتصرا م إالتي تحولت  اتصهازىذا حدث ظاىرة سرقة أزاد من الأعباء اتظادية على الأسرة، ك  -  

 اتظنتشرة.
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               ا لأسباب مادية مّ ، إقػ ل ل من قيمة الزماف كاتظكاف في التواصل، ككاف لو نصيبو في حوادث الطلبؽ -
أك عاطفية، كما أتاح ظاىرة اتضب اتظتبادؿ بين الشباب في اتظرحلة الثانوية كاتصامعية، بسبب سهولة 

 كاللقاءات بعيدا عن الرقابة الأسرية.التواصل 
                    إلذ اتعركب من اتظدرسة أحيانا على التحصيل الدراسي كيلهي عن اتظذاكرة، كقد يؤدم أثر  - 

 جل التواصل أك عقد لقاءات.أالدركس كالمحاضرات من قاعات أك مغادرة 
بين من تنلك كمن لا تنلك، كبين من  تفى نزعة التباىي كالتفاخر، الأمر الذم أكجد حساسيةأ -

 تنلك اتصهاز الأكثر غلبء كتقنية متقدمة.
نقرل وعلاقتو الإدمرن على الهرتف ال الموسومة بـــ:"م(، 2008)أتغد أبو جدمدراسة الباح   -7

أجريت ىذه الدراسة   برلكشف عن الذات لد  عينة من طالبة الجرمعتين الأردنية وعمرن الأىلية".
  (1) ين.امعمن الطلبة اتصعلى عينة 

كعلبقتو بالكشف  لى اتعاتف المحموؿسعت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على إدماف الطلبة اتصامعيين ع    
، م  اكتشاؼ الأنشطة الأكثر تكرارا عن الذات لدل عينة من طلبة اتصامعتين الأردنية كعماف الأىلية

 لدل الطلبة اتظدمنين تبعا لتقديرىم لأتقية النسبة.
اختلبؼ كما سعت إلذ التعرؼ على الاختلبؼ في نسبة الأفراد اتظدمنين على اتعاتف المحموؿ ب      

 اتظتغيرات التالية: ) اتصنس، الكلية أك اتصامعة(.
 طالبا كطالبة. 480بً اختيار عينة تتكوف من    

  .من إترالر العينة ٪25, 8توصلت الدراسة إلذ أف نسبة اتظدمنين على اتعاتف المحموؿ     

 من الذكور. كأف نسبة اتظدمنات من الإناث على اتعاتف المحموؿ ىي ضعف نسبة اتظدمنين     

                                                           

المجلة ، الإدمرن على الهرتف النقرل وعلاقتو برلكشف عن الذات لد  عينة من طالبة الجرمعتين الأردنية وعمرن الأىليةأتغد أبو جدم:  (1)
، ع)  ـ.      2008 ، (4، 3، 2الأردنية في العلوـ
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  من نسبة طلبة الكليات العلمية.العلوـ الإنسانية أعلى  اتكنسبة طلبة كلي    

كتوصلت الدراسة إلذ ىناؾ علبقة ذات دالة إحصا ية بين الإدماف على استخداـ اتعاتف المحموؿ     
 .٪00, 668ككشف الذات بلغ الارتباط بينهما 

 الغربية الدراسرت: الثرلث المطلب   

ظاىرة موضوع عاتصت ، كمراكز البح  كقفنا على عدة أ اث أكادتنيةاتصامعات الغربية عودتنا إلذ عند 
 :نذكر ىم ىذه الدراساتمن أآثارىا في حياة الشاب، ك  تكرصدبح  كالاستكشاؼ الدراسة بال

المداليل  الموسومة بـــ:" ،مCorine MARTIN(2003)  كورين مررترندراسة الباحثة  -1
  (1)". ية لاستادام الهرتف المحمول لد  الشبرب المراىقالاجتمرع

  الفرنسية . (METZ)في مركز البح  حوؿ كسا ل الإعلبـ بجامعة ميتز  ةع و الباحثة    

لتي تتحالف م  ىذه التكنولوجيا، ككيفية تبي ضواب  ركزت إشكالية البح  على اتظداليل الاجتماعية ات
استخدامها. كللئجابة على تساؤلات البح  قدمت الباحثة مقاربة كمية لاستخداـ ىذه الوسيلة التقنية 
اتظتمثلة في اتعاتف المحموؿ بهدؼ فهم كيفية تشكل اتظداليل الاجتماعية عر دينامكية أسرية، كتؽارسات 

 : ، كىيباب اتظراى  . تأسس البح  على ثلبث فرضياتاتصاؿ يومية لدل الش
 يتشكل اتظدلوؿ الاجتماعي لاستخداـ اتعاتف المحموؿ انطلبقا من مفهوـ  الاستخداـ. -
 استخداـ اتعاتف المحموؿ يؤثر على التواصل بين الأجياؿ كتمل  استقلبلية للمراى   -
   تبعية كرقابة اجتماعية.اتظكاتظات اتعاتفية م  الآباء تدثل بالنسبة للمراى -

                                                           

)1( Corine Martin , reprétations des usages du téléphon portable chez les jeunes adoiescents , dixiéme colloque 
bilateral franco-romain , premiére conferences international francophone en sciences de h information et de la 
communication , Bucarest , 28 juin-2 juillet 2003 
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، شملت العينة 2003كفيفرم  2002البيانات عن طري  استمارة بين شهرم نوفمر الباحثة ترعت     
فرنسا، الذين تتراكح بشاب مراى  من طلبب اتظرحلة الثانوية كاتظتوسطة في الوس  اتض رم  850

 سنة.(  18-14 )بين     أعمارىم
                  ا إلذ أف البعد الشخصي للهاتف المحموؿ كالاستقلبلية التي يوفرىا توصلت الباحثة في نتا جه    

نسو الشخصي لا تنكن أف ينظر إليها من جانب كاحد، فقد تنثل رقابة أمن خلبؿ الدخوؿ في 
اجتماعية خاصة في العلبقة م  الآباء، فالاستقلبلية كالرقابة مرتبطاف بشدة في علبقة معقدة تفعل 

 داـ اتعاتف المحموؿ لدل اتظراى .استخ
انتشرر الهرتف  الموسومة بـــ:" ،مAndreus Nilson (2001) أندرس نلسوندراسة الباح   -2

 (1) أجريت ىذه الدراسة على طلبة الثانوية. ". المحمول بين المراىقين
لدراسة لفت أنظار اتظربين إلذ الظواىر التي ستنشأ داخل المجتم  اتظدرسي ىذه ا حاكؿ الباح  في   

بفعل اتعاتف المحموؿ، كمن تذة تأثير ىذه الظواىر في الطلبب في اتظرحلة الثانوية سواء في سلوكهم 
 كتحصيلهم العلمي كعلبقاتهم الطلببية، كالأعباء اتظادية للهاتف المحموؿ على آباء الطلبب كالطالبات.

نظرية اجتمرعية للهرتف  الموسومة بـــ:" ،مHans Coser (2003) ىرنز كوسيودراسة الباح   -3
 (2) .من جامعة زيورخ بسويسرا  الباح  ". المحمول

يثة في كسا ل م  اتعاتف المحموؿ بوصفو يشكل الصناعة اتضد انطلقت ىذه الدراسة من تعاملها   
الذم سيكوف لو آثاره داخل اتضياة الاجتماعية، كسيترتب عليو تغموعة من الظاىر الاتصاؿ، 

الاجتماعية، لذلك  لا بد من توجيو الأسئلة حولو تدهيدا لبناء نظرية تجيب على التساؤلات التي تطرحها 
 ىذه الظاىرة.

                                                           

 .200ص ـ ،2006 ،3ع ،22م  جلة جامعة دمش ،منشورة بم (1)

 .43ص، بقرمرجع سسهيلة حرايرية:  انظر/تظعرفة اتظزيد عن ىذه الدراسات.  .201، صالمرجع نفسو  (2)
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تهثير الهرتف المحمول داخل محيط "  الموسومة بـــ:" ،م(2000)  جو مرتيوسالباح  دراسة  -4
  (1) الأمريكية. جامعة لوس أتؾلسعلى عينة من الطلبة أجريت ىذه الدراسة  ." الجرمعة
، ركّز  فيها على الدراسة تتب  تأثير اتعاتف المحموؿ داخل الوس  اتصامعي  حاكؿ الباح  في ىذه      

 رـ اتصامعي.كاتظشكلبت التي سي يفها إلذ اتض ،الدراسي على اتظستول، ك التأثير الأخلبقي 
                  جيل النت والهرتف المحمول"  الموسومة بـــ:" ،م(2008) كررول كوبردراسة الباح   -5
               أطركحة دكتوراه قامت بها الباحثة ىذه الدراسة  ."-ضبربية الاتصرل الشاصي والجمرىيري -

  امعة لندف.بجفي كلية الثقافة كالتربية 
استخداـ اتظراىقين للهاتف المحموؿ كتأثيراتو على في دراستو ىذه إلذ استكشاؼ  اح الب ىسع    

 ركابطهم العا لية كعلبقاتهم الشخصية. 
ظاىرة اتظراىقين كاتعاتف المحموؿ ضمن السياؽ التارتمي كمقارنتو م  التكنولوجيات  الباح عالج       

كقامت اتظراى  على استخداـ اتعاتف المحموؿ، السابقة. كمناقشة دكر العلبقات العا لية في قدرة 
حوؿ تلخيص عدد من النتا   البحثية من دراسات أجريت في النركي  كاتظملكة اتظتحدة كالياباف ب

كمقارنتها م  نتا   دراسة تجريبية حديثة من تغموعة صغيرة من الطلبة اتظراىقين كاتعواتف المحمولة، 
             عاما  ( 14- 13 ) رحلة التعليم اتظتوس ، الذين تتراكح أعمارىم بينمن م  اتظراىقين في السنة الثالثة 

 في كلاية تكساس. 
     التركيز على الصرع الذم يعيشو اتظراىقوف بين رغبة الاستقلبؿ ككاق  الرقابة الأبوية  حاكؿ الباح    

 كسا ل الإعلبـ كتكنولوجيا بينفي دراستو ىذه  من خلبؿ ملكية اتعاتف المحموؿ كاستخداماتو. كميز
لهاتف المحموؿ كأحدث ، كذلك بتناكلو لالاتصاؿ كبين الاتصاؿ اتصماىيرم كالاتصاؿ الشخصي

 تكنولوجيا رقمية تجم  خصا ص تكنولوجيا الاتصاؿ الكلبسيكية كاتضديثة معا.
                                                           

)1)   Corinne MARTHN ,  Téléphone portable chez jeunes adolescents et leurs parents :quelle légitimation des 
usages ?,Deuxiéme Workshop de Marsouin 4&5 décembre 2003,ENST Bretagne . 
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لاتصاؿ كالإعلبـ تػاصرا بتكنولوجيا ا أعلى ىذا اتصيل اسم اتصيل الرقمي الذم ينش أطل  الباح      
 بما توفر لو من قدرة على التخيل كالتشوي . ، كذلكحي  تجذبو ىذه التكنولوجيا بشدة

كما أنو   إلذ أف اتعاتف المحموؿ تنثل كسيلة تحرر كاستقلبؿ عن الأسرة. تودراسالباح  في  توصل    
 .نشاء شبكة التفاىمكيساعد في إدكرا في بناء اتعوية في سن اتظراىقة،  يلعب 

، كالشعور بالانتماء م  الأقرافالتواصل اتظستمر الأتقية الاجتماعية للهاتف المحموؿ تتجلى في بينما     
 الذم تنثل بالنسبة إليو حاجة ذات أكلوية.

إلذ أف الكثير من النظريات اتضالية التي تكرم تطبيقها على اتعاتف  تو ىذهدراسالباح  في كخلص    
، كالظاىرة تحتاج إلذ أف ذلك غير منصف ،  كرألبطت من دراسات الانترنتالمحموؿ كاتظراىقين استن

لإتباع نه  متعدد التخصصات التي تشمل التكنولوجيا كالإعلبـ كدراسات  ى، كدعتعم  أكثر
الاتصالات، ف لب عن الدرايات الاجتماعية كالثقافية إذا ما أردنا العدالة تعذا اتصيل كعلبقتو م  اتعاتف 

 (1) المحموؿ.
الإدمرن على الهرتف  الموسومة بـــ:"، مwoong ki park"(2005) " وونج كي بررك"دراسة الباح   -6

   (2) ين.امعأجريت ىذه الدراسة على عينة من الطلبة اتص  ".المحمول
سعت ىذه الدراسة إلذ الكشف عن اتظشكل الاجتماعية الناترة عن استعماؿ اتعاتف المحموؿ،     

 حه أصبح الأفراد مرتبطين جدا باتعاتف المحموؿ) الإدماف عليو(.  
طالب جامعي              157الاعتماد في ىذه الدراسة على أداة الاستبياف، بً توزيعها على عينة تقدر بػػبً   
 إناث( 81ذكور، 76) 

                                                           

 .45-42ص، مرجع سربق: حرايرية سهيلة/ نظراتظعرفة اتظزيد عن ىذه الدراسات.   (1)

)2) Woong,k park.  » mobile phone addiction «. mobile communication: computer supported cooperative work, 31(2005)   
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بً التركيز في ىذا الاستبياف على مدة اتظكاتظات اتعاتفية بالدقا  ، كعدد الرسا ل النصية كأتفاط     
 الاستعماؿ، كغيرىا.

                  إلذ أف مستعملي اتعاتف المحموؿ، يستعملوف ىواتفهم كمؤشر  ىذه الدراسةتوصلت       
 على الاكتئاب، كيعوضوف احتياجاتهم من خلبؿ التعود على الاستعماؿ أك تد ية الوقت.

 كأكضحت الدراسة أف مؤشرات الإدماف تظهر في التحمل كالأعراض الانسحابية اتظرفقة بالاكتئاب.    
لي اتعاتف المحموؿ يتحملوف فاتورة اتعاتف المحموؿ رغم ارتفاعها كالإزعاج الصادر                كما أف مستعم   

بينما في حالة فقداف اتعاتف يشعر الأفراد بقل  شديد كانزعاج بسبب  من طرؼ الآخرين عر اتعاتف.
 غيابو.
 ىذه السلوكات تنكن أف تعر بشكل كاضح عن علبمات الإدماف.     

بيّنت ىذه الدراسة الارتباط الكبير بين الوحدة أك العزلة كالإدماف من جهة، كالارتباط القوم م   كما     
  الآخرين من خلبؿ شبكات التواصل الاجتماعي، كغيرىا من النتا  

 السربقة الدراسرت على تعقيب: الرابع المطلب
 ما يلي: النقاط، تتمثل فيت تغموعة من استخلص كالدراسات تعذه الأ اث من خلبؿ تصفحي       
ظاىرة تقارب النتا   التي توصلت إليها ىذه الدراسات رغم تعدد اتظقاربات التي استخدمت في تناكؿ  -

 استخداـ اتعاتف المحموؿ في البحوث السوسيولوجية أك الاتصالية كالإعلبمية.
السوسيولوجي في الف اء تناكلت استخداـ اتعاتف المحموؿ في البح  قلة الدراسات العربية التي  -

 اتصامعي.
 معظم الدراسات العربية ركزت على حدكد الاستخدامات العامة. -
التأثيرات الاجتماعية للهاتف المحموؿ، في بح  التغاؿ  إلذ أفأغلب الدراسات كالبحوث أشارت  -

 .الكشف كالاستكشاؼتاج إلذ اتظزيد من تحك مازالت في اتظهد 
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 بات النظرية انقسمت ىذه البحوث إلذ قسمين: فيما يتعل  باتظقار    
إما استخدمت اتظقاربة الانثركبولوجية أك مدخل انتشار اتظستحدثات كنظرية اتضاجات كالإشباعات،      

في العلوـ كىذا بغض النظر عن التخصص الذم ينتمي إليو الباح  سواء كاف التفاعلية الرمزية، 
 ؿ. الاجتماعية أك علوـ الإعلبـ كالاتصا

كالاستمارة،  يافداة الاستبأعلى منه  اتظسح اتظيداني ك  معظم الدراسات السابقةاعتمدت      
على فيو زت ركّ  ذمالموضوع  ثي، نقطة مشتركة م   تدثل كاتظلبحظة، اتظشاركة، كىذه الأدكات البحثية

الأكؿ في الاتصاؿ في ثلبث تغالات:  للهاتف المحموؿ بالف اء اتصامعي، الطلبة اتصامعييناستخداـ 
متعل  بالإدماف في استخداـ اتعاتف المحموؿ البيداغوجي، كالثاني  في العلبقات الاجتماعية، كالثال  

 القيم كالأخلبؽ. كتأثيره على التحصيل الدراسي كعلى 
، صفاح حريرية سهيلة، مرنً ماضوم، تنينةالدراسات المحلية ) سويسي  كدراستي ىذه تتقاط  م     

استخداـ اتعاتف المحموؿ كدكره في تشكيل تحديد العوامل التي تتدخل في ( في اطمة الزىراءأماؿ ف
 العلبقات الاجتماعية، كتف  الاتصاؿ الاجتماعي.

ستخداـ الا في الآثار السلبية التي تلدثهافتتقاط  معها دراستي  "خليدة كلد غويل"دراسة بينما         
طلبة اتصامعيين  بالف اء اتصمعي) السلوؾ، القيم(، كيؤدم بهم إلذ من طرؼ اللهاتف المحموؿ اتظفرط ل

  الاتؿراؼ . 
أما الدراسات العربية) ماجد جراف صلوم، عادؿ زيات، رانيا رمزم حليم إلياس، عبد الوىاب      

اىتمت جودة( تتقاط  م  دراستي في تغاؿ الآثار الاجتماعية لاستخداـ اتعاتف المحموؿ، تؾدىا 
كساط البناءات الاجتماعية العربية في فترة أحدثو في أنثربولوجي لاستخداـ اتعاتف النقاؿ كما ب الأباتصان

بل تجاكزت ذلك  ،كلد يقتصر تغاؿ البح  على فئة معينة ،في المجتمعات العربيةمتقدمة من بداية انتشاره 
داة اتظلبحظة باتظشاركة ألى بالاعتماد ع ،اجتماعية في عدة سياقات اجتماعية تؼتلفةلدراسة عدة فئات 

         مشاركاتنا من خلبؿ نفس الأداة لفهم كتفسير الظاىرة في حين تؿن في دراستنا اتضالية اعتمدنا على 
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اتظعطيات في الف اء اتصامعي في تغاؿ التدريس كالعمل البيداغوجي، كقمنا بتحليل تلك اتظلبحظات ب
كثر على دكر اتعاتف أفيهما  تركز اتظلبحظة باتظشاركة،  ،مارةداة الاستا من خلبؿ أالكمية التي بً ترعه

 الاجتماعية لدل الطلبة اتصامعين. تشكيل العلبقات الاتصاؿ البيداغوجي، كفيتغاؿ في المحموؿ 
دراسة" أتغد أبو جدم"  فهذه الدراسة تتقاط  م  دراستي في الفرضية الثالثة ما فيما يتعل  بأ     

ى اتعاتف المحموؿ من طرؼ الطلبة اتصامعيين كتأثيراتو السلبية، خاصة في تغاؿ اتظتعلقة بالإدماف عل
 التحصيل العلمي.

أما الدراسات الغربية اتطمسة فنجدىا تتقاط  م  دراستي في تغاؿ استخداـ اتعاتف المحموؿ كتأثيراتو     
 الاجتماعية على اتظراىقين كالشباب من طلبة الثانويات كاتصامعات.

                أي ا فتتقاط   "woong ki park " وونج كي بررك"الدراسة السادسة التي قاـ بها الباح   بينما   
درستي في الفرضية الثالثة اتظتعلقة بالإدماف على اتعاتف المحموؿ من طرؼ الطلبة اتصامعيين كتأثيراتو م  

، كفي اكتسابهم لقيم كسلوكات ةعلبقاتهم الاجتماعيكفي  السلبية، خاصة في تغاؿ التحصيل العلمي،
كبالتالر تجاكزنا موضوع ال ب  الاجتماعي كالرقابة  ،موؿاستخداـ اتعاتف المحعند التي يديركنها  جديدة،

للبىتماـ بتحليل شبكة العلبقات  ،ثبات الذات لدل الطلبةإككذا مواضي  الاستقلبلية ك  ،الاجتماعية
، البحثي( التكويي ،البيداغوجي) وؿ، كالذىاب إلذ الاتصاؿ اتعاتف المح باستخداـالاجتماعية كعلبقتها 
 .  في إطار منظومة القيم كالأخلبؽ، التي قد تحدثها ىذه الوسيلة الاتصالية في الف اء اتصامعي

               في استكشاؼ اتظنطلقات النظرية التي تنكن أف تساعدنيكالدراسات ىذه البحوث  أفادتي      
                بالف اء اتصامعي من طرؼ الطلبة كالطالبات ليل ظاىرة استخداـ اتعاتف المحموؿ في دراسة كتح

على  لبياتوكالتوعية بنتكابياتو كس ،كاستشراؼ أثاره اتظتوقعةفي الاتصاؿ البيداغوجي كالاجتماعي 
 .لوؾلأخلبؽ كالساكعلى القيم الاجتماعية ك  البح  العلمي( التكوين،عمليات) التعليم، 

 كالتكػوين ملُّ ع  كالػتػ   يمل ػعْ التػ   يػةعمل تسػهيل في الاتصالية العملية دكر لإبراز ىذه دراستي في سعىأ تعذا     
  تعػػػػترض الػػػتي كالعراقيػػػل الصػػػػعوبات كتػػػذليل ،اتصػػػامعي بالف ػػػػاء العلمػػػي كالبحػػػ 

 
ػػػػم  لُّ ع  تػ   في مػػػينل  ع  تػ  اتظ  مه 
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 الأمركػة تحػديات كجػو في كالوقػوؼ الاتصػاؿ، كسػا ل تغاؿ في الراىنة التطورات مواكبة بغرض ،كتكوينهم
 تلػػػك مواجهػػػة علػػػى القػػػادر الكػػػفء الفػػػرد بتجهيػػػز كذلػػػك ال ػػػعيفة، الشػػػعوب علػػػى اتظفركضػػػة كالفرنسػػػة
 . كالتحديات التطورات

 دراسةلل نظريةال المقرربة :ارمسال المبحث

 الدراسػة، موضوع إطاره في سيدرس مالذ النظرم الاتجاه أك الاتجاىات إلذ النظرية اتظقاربة تشير         
 .متماسك نظرم قالب في لتظهر نتا جها تفسر ذلك كف  كعلى

ػػػػي،)  الاتصػػػػاؿ موضػػػػوع إلذ نظرنػػػا كإذا      البيداغوجيػػػػة التوجهػػػػات ظػػػػل في (البحثػػػػي الت كػػػػويي، التػ عْل يم 
 نظريػػػػة أكجػػػو مػػػن دراسػػػتو تنكػػػػن الػػػذم اتصزا ريػػػة، باتصامعػػػة العلمػػػػي كالبحػػػ  العػػػالر التعلػػػيم في اتصديػػػدة

 تتطلػػب كتحقيقهػػا، إليهػػا للوصػػوؿ نسػػعى الػػتي كالأىػػداؼ الدراسػػة فرضػػيات أف إلا متعػػددة، سوسػػيولوجية
 الاتصاؿ بدراسة خاصة بصفة اىتمت التي ة،ناتظعي السوسيولوجية النظرية التصورات من   تغموعة اختيار
. ىػذه دراسػتي في عليهػا تاعتمػد التي ،الرمزية التفرعلية إسهرمرت :منها ، البحثي الت كويي، ي،التػ عْل يم  
                    معهػػػػػػػا التعامػػػػػػػل تنكػػػػػػػن ككيػػػػػػػف ؟ ركادىػػػػػػػا ىػػػػػػػم كمػػػػػػػن ؟ المجتمػػػػػػػ  لأفػػػػػػػراد النظريػػػػػػػة ىػػػػػػػذه تنظػػػػػػػر فكيػػػػػػػف

 ؟ الدراسة ىذه في

           الاجتمرعية العلوم مجرل في وإسهرمرتهر الرمزية التفرعلية :الأول المطلب

 اىتمػػػت الػػػتي الذرا عيػػػة، للفلسػػػفة سوسػػػيولوجي عمػػػل دليػػػل بوصػػػفو الرمزيػػػة اعليػػػةالتف منظػػػور نشػػػأ       
 أساسان  السابقة باتطرات الاىتماـ من أفكارىا صياغة في منطلقة للمعرفة، منبعان  بوصفها الإنسانية باتطرة
 ". النتا   بصحة تػ ق اس اتظقدمات صحة" خلبؿ من كاتظستقبل، اتضاضر لتنظيم

 اتظشػكلبت معاتصػة في اسػتخدامو عنػد الأمريكاف، إلذ الرمزم التفاعلي الفكر ظهور في الف ل يعود     

 كاتعجرة العصرية، اتضياة كلدتها كالتي م ى كقت أم من تعقيدان  أكثر المجتم  أصبح أف بعد الاجتماعية،
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 للحػػد جعػػةالنا كالآليػػات الطػػرؽ عػػن كالبحػػ  كأسػػبابها، دكافعهػػا لاستكشػػاؼ ،الخ....كاتصرتنػػة كالاتؿػراؼ

 .أمكن إف عليها الق اء أك منها

 للمشػػكلبت اتخاذىػػا عنػػد الػػوظيفي، البنػػا ي للبتجػػاه منافسػػتها النظريػػة، ىػػذه فعّاليػػة علػػى يػػدؿ كتؽ  ػػا      

          كتولػد بػالتنظير، إتنانهػا مػن أكثػر بالعمػل تػؤمن الػتي للسوسػيولوجيا جديػدة رؤيػة لوضػ  طريقان  الاجتماعية

 كاللُّغػػة كالػػذات الرمػػوز: مثػػل كالتفاعػػل الاتصػػاؿ فهػم في دكرا   تعػػا جديػػدة مفػػاىيم اتصديػػد اتظنظػػور ىػػذا عػن

  (1).اتظركزية اتظفاىيم من تعتر التي الاجتماعية كالتنشئة اتظرجعية كاتصماعة كالتوقعات كاتظعاني كالتفاعل

 كىػذه عليهػا، تنطػوم الػتي اتظعػاني ضػوء في الأشػياء إزاء يتجهوف الأفراد أف إلذ الرمزية التفاعلية تنظر     

 خػػلبؿ مػػن تشػػكيلها كإعػػادة اتظعػػاني تلػػك تعػػديل يسػػتطيعوف الأفػػراد لكػػن للتفاعػػل، حصػػيلة ىػػي الأخػػيرة

 .الرموز م  تفاعلهم في ستخدمونهاي التي التأكيل عملية

 فهػػػم خػػػلبؿ مػػػن الفاعلػػػة الػػػذات فهػػػم تؿػػػو تتجػػػو الرمزيػػػة التفاعليػػػة بػػػأف: القػػػوؿ تنكػػػن سػػػب  م اػ  مػػػ        

 الفػػرد بػػين العلبقػػة دراسػػة أم. الفاعلػػة الػػذات فهػػم خػػلبؿ مػػن الأخػػيرة ىػػذه كفهػػم التفاعليػػة، العمليػػات

 فاتظدرسػػػة كالمجتمػػػ ، الفػػػرد بػػػين اتظوجػػػود للتػػػداخل كذلػػػك دلػػػة،اتظتبا كالعلبقػػػات التفاعػػػل ضػػػوء في كالمجتمػػػ 

 منهمػا ل ك ػل   كالأسػتاذ طالػبكال(  البحثيػة التكوينيػة، التػ ع لُّم يػة، التػ عْل يم يػة)  العلبقػات نسػي  ىي كاتصامعة

   .البعض بع هما م  تتفاعل أفكار

                                                           

 .  74ص ـ،0990 ، 6ط بيركت، ، اتصديدة الأفاؽ دار ،ونقدية تحليلية دراسة المعرصر، الاجتمرعي الفكر نقد: عمر خليل معن (1)
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 كمن أىم ركاد ىذه النظرية، نذكر: 

   .George simmel( 0101 -0181) سمل جورج -0

 أنػو إذ ع ػوم، غير المجتم  يعتر أنو حي  الرمزية، التفاعلية دعا م بين من تشل إسهامات تعتر        
  (1).الأفراد عقوؿ عن مستقلة سوسيولوجية كحدة أنو المجتم  فهم العسر من

 تعػػر موضػػوعية كحػػدة فهػػو اتظتفػػاعلين، الأفػػراد مػػن تغموعػػة علػػى تػػدؿ الاصػػطلبح في تغتمػػ  كلمػػة      
 التفاعػػػل أتفػػاط بدراسػػػة اىػػتم "ســـمل"  تؾػػد لػػػذلك (2 ).الإنسػػانية العناصػػػر بػػين اتظتبادلػػػة العلبقػػات عنهػػا

 أف معتػػران  كعمليػػة، توجػػد كأنهػػا الواقػػ ، في  اتظوجػػودة ىػػي الظػػواىر ىػػذه أف باعتبػػار الاتحػػادات، كأشػػكاؿ
  (3).معان  كالاجتماعية الاستقلبلية أم معان  الإنساني الف عْل يةكانتظام الفردية تح  ق   كأشكالان  صوران  المجتم 

 :الاجتمرعية الذات وفكرة yCool.H. Charles(0181- 0101) كولي تشررلز -6

 تنكن كلا اجتماعية فهي الاجتماعية، العلبقات سياؽ داخل تنموا( الفرد)الذات أف "كولي" يعتر      
 لػذاتا أف ناىيػك بينهمػا، اتظتبػادؿ كالتػأثير للتفاعػل نظػران  الأسػبقية حيػ  مػن المجتمػ  كبين بينهما الفصل

 للمجتمػػ ، الأساسػػية اتطليػػة بػػدكره كالفػػرد الفػػرد، ينػػت  فػػالمجتم  الاجتمػػاعي، الف عْػػل ن ت ػػاج ىػػي الاجتماعيػػة
  (4 ).خارجية أك قهرية علبقة كليست تبادلية، بينهما فالعلبقة

                                                           

                                             اتصامعيػػػػػػػػػػػػػة، اتظعرفػػػػػػػػػػػػػة دار آخػػػػػػػػػػػػركف،ك  عػػػػػػػػػػػػػودة تػمػػػػػػػػػػػػود: ترترػػػػػػػػػػػػػة ،وتطورىــــــــــــر طابيعتهـــــــــــــر الاجتمـــــــــــــرع، علـــــــــــــ  نظريــــــــــــة: تيماشػػػػػػػػػػػػػيف نيقػػػػػػػػػػػػولا (1)
 .    059ص ،ـ0978 ،5ط الإسكندرية،

 . 611ص ،ـ0988 القاىرة، كىبة، مكتبة ،6ط ،الاجتمرعية النظريرت: فؤاد تػمد حجازم (2)

 قسم ماجستير، مذكرة ،"المدية بولاية الابتدائية المرحلة معلمي على ميدانية دراسة" التربوي الإصلاح من المدرس موقف: بوجطو تػمد (3)
 .89ص ـ،6115 /6114 البليدة، دحلب، سعد جامعة كالدتنغرافيا، الاجتماع علم

 . 606ص ،سربق مرجع: تيماشيف نيقولا  (4)
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                   "كـــــولي" يلخصػػػػػو حيػػػػػ  فعػػػػػل، رد أك اسػػػػػتجابة عنهػػػػػا ينػػػػػت  الآخػػػػػرين مػػػػػ  الفػػػػػرد تفاعػػػػػل كعمليػػػػػة    
            اتظوضػػػوعي للتقيػػػيم كتم ػػػعها لػػػو، الآخػػػرين تقيػػػيم خػػػلبؿ مػػػن كيقيّمهػػػا نفسػػػو يصػػػور فػػػالفرد السػػػلوؾ، في
 صػػورة انعكػػاس أم للػػذات، العاكسػػة اتظػػرآة أك اتظنعكسػػة الػػذات كيسػػمّيها تعػػا، الآخػػرين رؤيػػة خػػلبؿ مػػن

 .المجتم  مرآة على الذات

 :عناصر بثلبثة الفرد سلوؾ "كولي" كتلدد       

 .ذاتو عن الصادرة التنظيمات تصور تنكن كمنو معو، اتظتفاعلين للآخرين يبدكا كما صورتو الفرد يتخيل -

 .عنو تصورىم ضوء في ذاتو عن الآخرين حكم يتخيل -

 .  كالتصورات التقييمات تلك ضوء في الشعور من معين بنوع الفرد يشعر -

 ( م0182- 0120) H Mead.George ميد ىربت جورج -2

 عػػػن مسػػػتقلة كحػػػدة كأنهػػػا الاجتماعيػػػة، العلبقػػػات نتػػػاج( الفػػػرد) البشػػػرية الػػػنفس أف "ميـــد" يعتػػػر       
 الرمزيػػة الاتصػػالات خػػلبؿ مػػن يػػتم الػػذم الاجتمػػاعي التفاعػػل مػػن معينػػة سلسػػلة خػػلبؿ تتطػػور المجتمػػ ،
   (1).كالذات العقل يصن  بٍ   كمن كالعواطف، الاتجاىات الإنساف ل ميػ تػ ع   اللّغة خلبؿ منك  كاللّغة،

 كالأنػػا الفرديػػة الػػذات مػػن البشػػرية الػػنفس تكػػوف إذ للفػػرد، الاجتماعيػػة بالصػػورة "ىربــرت" اىػػتم كمػػا    
 : التالر الشكل على كىي الاجتماعية،

 الأنػػا مفهػػوـ كيت ػػمن الآخػرين، لاتجاىػػات الفػػرد اسػتجابة كىػػو:  [- فرعــل – الأنــر ] الفرديــة الـذات   
 . الذات سلوكية تتشكل بموجبها التي الذات تؿو اتطارجية الاتجاىات

                                                           

 .095ص ،سربق مرجع: فؤاد تػمد حجازم (1)
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 أثناء الفرد يتعلمها التي الاجتماعية الاتجاىات عن عبارة كىو [- Me– مفعول ] الاجتمرعية الأنر        
 أفعػػاؿ تؿػػو كتوجيهاتهمػػا الأبػػوين خاصػػة الآخػػرين، مػػ  التفاعػػل حصػػيلة هػػوف الاجتماعيػػة، التنشػػئة عمليػػة
 .فيهما اتظنصهرين كاتصماعة المجتم  اتجاىات إلذ يرمز قيميا مركبان  فيو يولد تؽ  ا ذاتو، تؿو كبالتالر الفرد،

                سػػبهااكت كالػػتي الفػػرد ذات في المجتمػػ  كقواعػػد لقػػيم مصػػغرة بصػػورة يكػػوف مػػا أشػػبو( Me) فػػاتظفعوؿ     
ػػدد تؽ  ػػػا الآخػػرين، مػػػ  تفاعلػػو مػػن                        اتظتولػػػدة الػػذات تؿػػػو الآخػػرين اتجاىػػات مػػػ  يػػرتب  إذ الػػػذات، كعػػي تل 
  (1).التفاعل عن

                    الاجتماعيػة التنشػئة خػلبؿ مػن البشػرية الػنفس تشػكيل حصػر "ميد" أف نستنت  سب  ما خلبؿ من     
 :ىامتين مرحلتين في

 :مرحلتين إلذ بدكرىا اتظرحلة ىذه تنقسم: التقليد مرحلة -0

 يكتسػب بػو، للمحيطػين كالمحاكاة بالتقليد تتميز بالطفولة، مرتبطة كىي: الأولية التقليد مرحلة -أ      
 .التفاعل من تػدكدة تغموعة الأكلذ اتظرحلة ىذه لبؿخ الفرد كيدرؾ الذكات، من تغموعة خلبتعا من

 خلبتعػػػا الفػػػرد كيػػػدرؾ كالتفاعػػػل، الأدكار تقمػػػص نقػػػاط فيهػػػا يتسػػػ : الثرنويـــة التقليـــد مرحلـــة -ب      
 مرحلػة اتظرحلػة ىػذه كتسػمى لسػلوكو، الآخػرين تقيػيم خػلبؿ من بينها يكامل الذكات، من أكس  تغموعة
 .الأدكار لعب

 الفػػرد علػػى يتعػػيّن   يػػ  منػػو، متعػػددة أكجػػو ليشػػمل التفاعػػل، نطػػاؽ فيهػػا كيتسػػ : راةالمبــر مرحلــة -6 
 الػػػذات خلبتعػػػا تتبلػػػور الآخػػػرين، لاتجاىػػػات انعكاسػػػان  تدثػػػل اتظرحلػػػة ىػػػذه في الػػػذات تكعػػػل تؽػػػا اسػػػتيعابها
 تصػور كعلػى إليهػا، ينتمػي الػتي المجموعػة أع ػاء كػل اتجاىات تبي على قادران  الفرد يصبح كىنا اتظوحدة،

                                                           

 . 078 ،077ص ،سربق مرجع: عمر خليل معن  (1)
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ػو ف الػتي الاجتماعيػة، بالمجموعػة بتسػميتو "ميد ىربرت" إليو ذىب ما كىو المجموعة، في فرد كل  الفػرد ي ك 
 ىػػذه"  ميــد ىربــرت"  يعتػػر حيػػ  أفػػراده، سػػلوؾ علػػى ال ػػب  المجتمػػ  تنػػارس حيػػ  ذاتػػو، خلبتعػػا مػػن

  (1).الاجتماعية الذات تكوين في فاعلية أكثر اتظرحلة

 البيداغوجية التوجهات في كالتكوين كالتػ ع لُّم التػ عْل يم بيئة في فػ ع اؿ كط ر ؼ ع نْص ر الجرمعي طرلبوال      
 كمهارتػػو قدراتػػو تنميػػة مػػن البيداغوجيػػة ىػػذه كتدكنػػو ،اتصزا ريػػة باتصامعػػة (د. م. ل) نظػػاـ ظػػل في اتصديػػدة
 التكوينيػة التعليميػة المجموعػة اتجاىػات كػل تبػي خػلبؿ من ذاتو بناء في فعالان  دكران  لعبكت كالفنية، اتظعرفية
 . منها موقفو م بْد يان  ،اتصامعي الف اء في إليها ينتمي التي

 الأسػتاذ بػين تفاعػل كلها اتصامعي الف اء في( البحثية التكوينية، ،التػ ع لُّم ي ة التػ عْل يم ي ة) العملية تؾد كما  
 .  الرمزم التفاعل طري  عن أخرل، جهة من بينهم فيما اتصامعيين الطلبة بينك  جهة، من طالبكال

 (2) (بيرجيو جين)لــــــ المعرفية البنرئية: الثرني المطلب 

 اىتمػػاـ لديػػو كتكػػوف بسويسػػرا، نيوشػػاتيل في ـ0896 عػػاـ كلػػد بيولػػوجي، عػػالد ىػػو" بيرجيــو جــين"      
 علػم في الػدكتوراه شػهادة نػاؿ كػرة،مب سػن في يػزاؿ لا كىػو عملها، الطبيعية البيئة بها تعمل التي بالطريقة
 مػػػػديران  أصػػػػبح ـ0960 عػػػػاـ كفي. العمػػػػر مػػػػن كالعشػػػػرين الثالثػػػػة في كىػػػػو نيوشػػػػاتيل، جامعػػػػة مػػػػن الأحيػػػػاء

 : تقا ،كتابين نشر سنوات ثلبث بعدك  جنيف، في ركسو جاؾ جاف معهد في للدراسات

 .الطفل عند كالفكر اللّغة كتاب -

 . ليفآالت من كغيرتقا ،الطفل عند الاستدلالر كالتفكير اتضكم كتاب -

                                                           

 .098 -096ص ص ،السربق المرجع: عمر خليل معن  (1)

 سلسػلة ،حجػاج حسػين علػي ترترػة ،(لُّ عَ الـت ـَ نظريـرت كتـرب ضـمن) لبيرجيـو البنرئيـة النظريـة: فورمػاف إم جػوف /دراسػة انظر النظرية ىذه حوؿ (2)
 .247-679ص ص ،ـ0982 الكويت، كالآداب، كالفنوف للثقافة الوطي المجلس ،71ع اتظعرفة، عالد
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ـــــو"  أسػػػػػس ـ0955 سػػػػػنة في                             الوراثيػػػػػة( اتظعرفػػػػػة) الإبسػػػػػتيمولوجية للدراسػػػػػات الػػػػػدكلر اتظركػػػػػز " بيرجي
  (1).جنيف جامعة في

 يعػالج الكتػاب ىػذا ،المعرفيـة البنـي أو كيرالتف تطور كتاب تؾد كالتعليم، التربية في كتاباتو أىم من   
 .كتبو من كتاب أم   من أكثر الطفل عند التػ ع لُّم

 مبػادئ خػلبؿ فمػن أخػرل، مرحلػة إلذ معػرفي تطػور مرحلػة مػن الإنسػاف انتقػاؿ أثر اقتفاء فيو حاكؿ     
 . حولو من للعالد دقة أكثر فهمان  يكوّف أف الإنساف يستطي  اتظوازنة

ـــة             متنػػػاقض، غػػػير معػػػرفي نظػػػاـ في اتظتنػػػاثرة اتظعلومػػػات تنظػػػيم الإنسػػػاف يسػػػتطي  كيػػػف تعػػػي: الموازن
  اتظوركثة القدرة ىذه طري  كعن. يراه ما فهم على الإنساف تساعد إنها بل الإنساف، يراه تؽاّ تنجم لا كىي
                ينبغػي الػتي الكيفيػة علػى (inférence) الاسػتدلاؿ تػدرتكيان  الإنسػاف يسػتطي  اتظوازنة اسم عليها نطل  التي
 .    العالد ىذا في الأشياء عليها تكوف أف

            ،الاضػطراب بػبعض تبػدأ  يػ  التناق ػات، أشػكاؿ تؼتلػف علػى الق ػاء إلذ تهػدؼ الموازنة وعملية  
 اتظوازنػػة لعمليػػة ا يالنهػػ اتعػػدؼ ىػػو والتكيــف. يػػراـ مػػا علػػى لػػيس مػػا شػػيئنا ىنػػاؾ بػػأفّ  الإنسػػاف يشػػعر إذ

   (2) .كاتظلب مة التمثل: تقا فرعيتين عمليتين بين التفرعل على ينطوم

 . مألوفة خرات إلذ اتصديدة اتطرات تغيير عملية ( Assimilation) فرلتمثل  

ــر    كبصػػورة اتصديػػدة جربػػةبالت كليػػة تخػػتص الػػتي الانتبػػاه عمليػػة فهػػي (Accommodation)  الملائمــة أمّ
 . السابقة اتطرات عن   مستقلة

                                                           

 .689ص ،سربق مرجع: فورماف إم جوف(1)

  . 684ص ،نفسو مرجعال (2)
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 نتػا   إلذ تػؤدم قػد التمثل بدكف كاتظلب مة اتصديدة، اتطرة يشوّه أف شأنو من اتظلب مة بدكف فالتمثل     
ػػػػتػ ع ل م، ضػػػػركرم كاتظلب مػػػػة التمثػػػػل بػػػػين فالتعػػػػادؿ خاطئػػػػة،  كحػػػػل تفسػػػػير إلذ الوصػػػػوؿ يسػػػػتطي  كػػػػي للم 

 عنػو عػرّ  مػا كىػو معهػا، تكيّفػان  كأكثر حلّها في دقة أكثر كيكوف أمامها، ي وض     التي م يةالتػ عْل ي اتظشكلبت
      (1) .اتظعرفية البنا ية التػ ع لُّم نظرية في برلموازنة "بيرجيو" 

              (Constructivism) البنا يػة اسػم عليهػا يطل  كالتي الإنساني، التػ ع لُّم في "وبيرجي" نظرية منه  يبح     
 تػ ع ل م تعليمهػػػا، تنكػػػن لا صػػػعبة بصػػػورة تػػػتم الػػػتي الػػػذابٌ، التلقػػػا ي الػػػتعلُّم في

 ببنػػػاء فع الػػػة بصػػػورة يقػػػوـ فػػػاتظ
 م ػامين عػدة النظرية ىذه تركت كقد التػ عْل يم ية، البيئة في توجد أف تعا تنكن كلا  توجد لا التي العلبقات

 :ىي الإنساني، التعلُّم نظرية لىع

  (Assimilation-Accommodation) كاتظلب مة التمثل  

                       بػػدلان  (Accommodation) كاتظلب مػػة (Assimilation) التمثػػل مصػػطلح "تــرو" عػػن "وبيرجيــ"  اختػار     
 (.الفعل رد)الاستجربةك( اتظنبو) المثير: كتقا شيوعان، الأكثر اتظصطلحين من

 تتجػاكز إتّفػا  (الػتػ ع لُّم كحػدات مػن) أساسػية كحػدة المثير أف اعتبار من تنطل  التي التػ ع لُّم كنظريات     
 ت عل م معرفة كيفية حوؿ( اتظعرفية) الإبستمولوجية الق ايا

 .الأكؿ اتظقاـ في للمثير اتظ

 تحػاكؿ بػل بػو، مسػلم كػأمر المثيـر تأخػذ لا والملائمة التمثل في اتظتمثلة "وبيرجي" نظرية فنف لذلك    
 اتظعػي نسػبة علػى تنطػوم اتظثػير كمعرفػة تفسػير إلذ تلتػاج مفهػوـ اتظنفػرد اتظثير فيرل. اتظثير ىذا تطور تفسير
 .اتظثير إلذ

                                                           

   . 687ص ،سربق مرجع: فورماف إم جوف(1)
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ػا       الػػذم بػالغرض يفػػي لا اتظثػير مصػطلح فػػنف عليهػا، التعػرؼ كلػػيس باتظعرفػة مهتمػان  "وبيرجيــ" كػاف ل م 
 أساسػية، كوحدة باتظثير، البدء من بدلان  (Assimilatiory) تدثيلية بخطة تحليلو يبدأ أف يف ل فهو يبتغيو،
 كمػػا. نقػػي خػػاـ إحسػػاس دا مػػان  ىػػو اتظثػػير بػػأف القا ػػل السػػاذج الافػػتراض يػ ت ج ن ػػب كػػي بػػذلك يقػػوـ كىػػو

 مسػػتقلة يراتمثػػ عػػن اتضػػدي  مػػن بػػدلان  ،والملاءمــة التمثــل بــين التفرعــل عػػن التحػػدث "وبيرجــ" ي ف  ػػل
 .مستقلة استجابات ضوء في اتظمكنة الوجوه تؼتلف على ذاتها ترتيب ت عيد

                    أكثػػػر بعنايػػػة النظػػػر ضػػػركرة في تتمثػػػل الػػػتػ ع لُّم، نظريػػػات علػػػى النظريػػػة ىػػػذه عػػػن الناترػػػة كاتظ ػػػامين     
 الصػػغيرة فاتضركػػات الدقيقػػة، ثػػيراتاتظ في النظػػر مػػن بػػدلان  الكػػا ن، يسػػتخدمها الػػتي الدقيقػػة العمليػػات إلذ

 أتفػاط مػن تلصى لا بعدد تددنا أف تعا تنكن الأمور ىذه كل. الخ...الوض  كتغيير العينين كحركة للؤيدم
 .   كاتظلب مة التمثل عملية ماىية في الاستبصار

 تضػػل التلميػػذ بهػػا يقػػوـ الػػتي للطريقػػة اتضػػرفي اللَّفظــي الســلوك لتسػػجيلبت اتظفصػػل الإكليػػي كالتحليػػل    
 اتطػػارجي، الف ػػاء في الػػذابٌ القصػػور حالػػة عمػػل في كالتفكػػير اتظثػػاؿ سػػبيل علػػى اتظشػػكلبت مػػن مشػػكلة
 الراىنػة، حالتػو في للؤمػور بمعرفتػو اتطاصػة للمعلومػات طالػبال ىػذا تمثل كيفية عن بمعلومات أي ان  تندنا
 الػتي للمشكلة حل إلذ للوصوؿ ن الو ءأثنا اكتشفها التي اتصديدة اتضقا   م  اتظعلومات تلك ملاءمة بٍ

 .     اتصامعي بالف اء التػ ع لُّم ية/التػ عْل يم ية الوضعية في أمامها ك ض  

 كالػػػتػ ع لُّم النظػػػاـ، ىػػػذا علػػػى المحافظػػػة أجػػػل مػػػن ككػػػل يعمػػػل ع ػػػوم نظػػػاـ "بيرجيـــو" عنػػػد فػػػالتعلُّم      
 اتضقػػا   مػػ  القدتنػػة اتظعرفػػة كملب مػػة قدتنػػة،ال اتظعرفػػة في اتصديػػدة اتضقػػا   تدثػػل بػػين  تفرعــل علػػى ينطػػوم

ػػي النظػػاـ في التكامػػل فػػنف فحسػػب، الطػػرؽ ىػػذه بنحػػدل مػػا إنسػػاف تػ ع ل ػػم مػػا فػػنذا اتصديػػدة،  ذاتػػو التػ عْل يم 
 بماضػيو صػلتو يفقػد اتصديػدة، اتضقا   م  اتظلب مة سول يػ تػ ع ل م لا الذم فالإنساف للخطر، يتعرض سوؼ

 كتافهان، كحذران  كم تػ ع ن تان  جامدان  الإنساف جعل في يتسبب اتظفرط التمثل فنف اتظتطرفة لاتاتضا كفي التػ ع لُّم ي،
 .كاتظلب مة التمثل بين جيّد توازف إحداث يعي التكيُّف على القا م التػ ع لُّم فنف أخرل ناحية كمن



 (للدراسة والمنهجي العرم طاررالإ)  ولالأ الفصل                                                               

74 

 ففي تػددة، أحداث لسلةس خلبؿ التطور مراحل من مرحلة كل في تنرّ  التكيّف على القا م كالتػ ع لُّم      
 نػوع حػدكث إلذ يػؤدم كىػذا تكفيػو، أنهػا فيهػا اتظفػترض استجربرتو بعض في بالفشل يصاب الأمر بادئ
 تػ ع ل م فنف الاضطراب ىذا كبدكف ،الاضطراب من

 أنو طاتظا ،الأولية استجربرتو إعطاء في يستمر سوؼ اتظ
 م ػػادة  ركػػات يقػػوـ الطفػػل فػػنف الاضػػطراب اـكبقيػػ الاسػػتجابات، تلػػك تغيػػير إلذ يػػدعوا سػػببان  تكػػد لا

 الأخػيرة ىذهك Régulations) ) التنظيم عمليات اسم اتظ ادة اتضركات ىذه على "بيرجيو" كيطل  .لإزالتو
                التػػػػوازف كىػػػػذا التػػػػوازف، قيػػػػاـ في تتسػػػػبب فننهػػػػا كبػػػػذلك اتضاصػػػػل، الاضػػػػطراب عػػػػن التعػػػػويض إلذ  تػػػػؤدم

  لأف إلاّ  تلدث لا
 
و   ط و ر   قد تػ ع ل ماتظ  إلذ عػودة لػيس التػوازف ىػذا أف كمػا الفهػم، مػن عليا مستويات ل نػ فْس 

. الأقػػل علػى ذاتهػا السػػابقة اتضالػة إلذ العػودة يعػػي كلا ،الاضػطراب علػى السػػابقة الأصػلية الػتػ ع لُّم حػالات
 تػ ع ل م ببنا ها يقوـ للبضطراب للتصدم تنش  التي التنظيم كعملية

 .ذاتو اتظ

 قبػل مػن تخػترع أك تبػنى أف تكػب بأنها فيرل ،البيئية الراجعة التغذية أتقية على رك ز "بيرجيو" تؾد كما   
 تػ ع ل م،

 تػ ع ل م على بذلك كللقياـ اتظ
 لاحظػو مػا يقارف بٍ تنبؤاتو، أك لاستجاباتو اتظلبحظة بالنتا   يهتم أف اتظ

 .   يراه ما  نفي أك بنقيض

 برربــل" مقػدمتهم كفي ،"بيرجيـو" أ ػاث تطبيػ  علػى عملػػوا المعرصـرين المنظـرين نمـ العديػد فنجػد    
 أبحــرث تطبيــق إلذ الأخػػيرة ىػػذه سػػعت بجنيػػف، الوراثيػػة اتظعرفػػة لدراسػػات الػػدكلر اتظركػػز مػػديرة "انهيلــدر

ػز عملهػا ككػاف كفهمهػا، الـتـَعَلُّ  عمليـة تطػوير علػى" بيرجيو"  يصػارع مالػذ تعلماتظػ معانػاة علػى عػادة يػ ر ك 
 تخػػتص جنيػػف في "إنهيلــدر" أ ػػاث فكانػػت تعػػا، حػػل إتكػػاد تلػػاكؿ كىػػو طويػػل، لوقػػت معقػػدة مشػػكلة

 .      المشكلات حل برستراتيجيرت

 تػ ع ل م كتظعرفة     
 اتطرات كتغيير اتظشكلة الوضعيات حل في اتظتنوعة موارده بتوظيف يقوـ كيف اتظ

 كاتظعارؼ كالدرايات اتطرات إدماج ككيفية. الآنية اتصديدة تجربةبال كملبءمتها مألوفة خرات إلذ اتصديدة
 بقيامو كذلك ،اتصامعي الف اء في أمامها كض  التي التكوينية التػ عْل م ية الوضعيات في عليها تحصل التي
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 خلبؿ من تعليمية كحدة آخر في مرحلية كفرءة اكتساب أجل من اتظتنوعة السلوكات من  بمجموعة
 بناء بنمكانو أنو كوييت   طور آخر في أك دراسية سنة آخر في أي ان  نفسو تكد كما ،وينالتك مشاري 
 بنظرية الدراسة ىذه في الاستعانة بً لذا. السابقة اتظرحلية الكفاءات إدماج على اعتمادان  خترمية كفرءة
 البيداغوجي الاتصاؿ في المحموؿ اتعاتف استخداـ دكر على للوقوؼ (المعرفية البنرئية)لبياجيو التػ ع لُّم

 .  الاجتماعي كالاتصاؿ

  ( La Sociologie de usages) سوسيولوجير الاستادامرت: الثرلث المبحث

تعتر الاستخدامات كالإشباعات من اتظقاربات النظرية، التي ركزت على أسباب استخداـ كسا ل     
في تػاكلة للرب  بين ىذه الأسباب الإعلبـ كالاتصاؿ، كالتعرض تعما من تؼتلف الفئات الاجتماعية 

 كالاستخداـ، كماذا تلق  الفرد من ىذا الاستخداـ.  
يرل أصحاب ىذا الاتجاه بأف إقباؿ الناس على كسا ل الإعلبـ كالاتصاؿ تنكن تفسيره على ضوء    

 (1) الذم يتحق  منو. (Gratification) ككذلك حوؿ العا د كالإشباع (Uses)استخدامو 
يلة أساسية للمؤانسة و التفكير السوسيولوجي حوؿ اتعاتف الذم يعتر كسج  و  دراسات الاستخداـ تػ  

الباحثين في تغاؿ الذم يتيح استخدامات جد متنوعة، تفوؽ تصوراتنا، حي  توصل  ،العا لية كالصداقة
أننا دخلنا إلذ عصر الاتصاؿ العاتظي، الدا م متجاىلين بذلك أف الظاىرة الاتصاؿ الاجتماعي 

 قل شفافية.أقل تجانسا ك أالاجتماعية  
" حي  حددا عدة Philippe Breton" و"Serge Proulxاـ إلذ أعماؿ"كتعود دراسات الاستخد   

 تساؤلات :
 ماذا يفعل حقيقة الأفراد بهذه الوسا ل ؟ كتتفرع منها عدة تساؤلات:  

                                                           

 كالاتصػاؿ، الإعػلبـ علػوـ شػعبة ماسػتر، مػذكرة ،منـو المحققـة والإشـبرعرت للجرمعـة الرسمي الالكتروني للموقع الطلبة استادم: رشلط فطوـ (1)
  . 76ص ـ،6104 /6102 بسكرة، خي ر، تػمد جامعة الإنسانية، العلوـ كلية
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 كيف يتم الفصل مابين التكنولوجيا كالمجتم  ؟ 
تم  كذلك دراسة الاستخدامات تشكل منحى مفصل للتفكير حوؿ الركاب  مابين التكنولوجيا كالمج  

  (1)بأتباع قطيعة ابستمولوجية أكثر كضوحا من اتجاه اتضتمية.
، كل فرع يهتم بجانب من جوانب البح  كالدراسة  ،دراسات الاستخداـ إلذ عدة فركع وث كتفرعت 

 منها:
الفرد  ي ىذا التيار بدراسة مراحل اكتسابتيع :سوسيولوجير التفرعل والاتصرل والفيزيولوجي -أ  

الاتصاؿ عن طري  الوسا ل التكنولوجية اتضديثة، من خلبؿ تعلم استخداـ الصور، كذلك نظرا 
لاستخداـ عدة أنساؽ، اتصالية لفظية كغير لفظية، كبمجرد اكتسابها يتم التفاعل معها، كالفرد عليها 

 مهما كاف سن اتظستخدـ.
 اة الذم يقدـ ثلبث مفاىيم كتسميات:: ترتكز على مفهوـ تف  اتضيأعمرل الرابط الاجتمرعي -ب
 الاتجاىات العامة التي تؤثر على المحفزات  التهثير الثقرفة: -   
 ارات اتظشتركة تظختلف المجموعات الاجتماعية.ص: تشكيل العادات كالانتالبيئرت الاجتمرعية -   
 الآراء كالسلوكيات اتطاصة لمجتم     تػدد. أنمرط الحيرة: -   
: تطورت الدراسات في فرنسا من خلبؿ تشكيل كجو'قفلؤئ تعريف ل التغير الاجتمرعيتحلي -   

 اتجاىات التطور الاجتماعي .
تدثل ىذه الاتجاىات حالة تداخل كركاب  تدكن من تشكيل علبقات سببية بالاعتماد على      

 مؤشرات كمية.

                                                           

(1  ( Philippe Breton, serge prou lx,  l'explosion de la communication ( introduction aux théories et aux pratiques 
de la communication ) la découvert, paris ,2006, p253. 
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اد للئنتاج كالإبداع، من خلبؿ عمليات للثقافة تغاؿ يبح  عن اتظيكانيزمات التي يستخدمها الأفر       
من خلبؿ تحليل م امين كسا ل الإعلبـ كالاتصاؿ كذلك الاستهلبؾ كاتظمارسات في اتضياة اليومية، 

 أف اتظ امين الثقافية تظهر من خلبؿ الأفعاؿ الاستهلبكية الثقافية." De certeau"يرل حي  اتضديثة، 
الإعلبمية أف اتظعنى لا يفهم إلا من خلبؿ الأخذ بعين  " لتحليل النصوصسميولوجيةأظهرت دراسة "

 (1).الاعتبار التحولات التي تطرأ من خلبؿ تؽارسات الإنتاج ككذا تؽارسات التلقي
كىذه النقطة المحورية التي  ،التشكيل الاجتماعي للبستخداـ كما تطرقت دراسات الاستخداـ إلذ عملية

اكؿ أف تدهد تعا إطار نظريا، لنتمكن من تحليل النتا   الكمية فيما بعد كذلك بعد تفسير عملية تح
 .ن استخداـ كسا ل الاتصاؿ اتضديثةالتشكيل الاجتماعي كما يقصد بو من خلبؿ اتضدي  ع

 :التشكيل الاجتمرعي للاستادام -ج
                ة مستويات للتحليل انطلبقا ىناؾ تفوذج نظرم للتشكيل الاجتماعي للبستخداـ يشمل أربع   

كىو الاتـراط في البعد  ،إلذ غاية اتظستول غير الظاىر ،بين الإنساف كالوسيلة من مستول التفاعل ما
 السياسي كالأخلبقي للبستخداـ .

ـ ىنا تؿن أماـ إشكالية "الاستخدا ،بين اتظستخدـ كالوسيلة التقنية التفاعل ما المستو  الأول:    
"                             يتعل  الآمر بنعماؿ "طرؽ الاستخداـكتقنياتها، كفي ىذا اتظستول "كشكل الوسيلة كإمكانياتها 

" Mode d émploi."(2) 
                   لكي ندخل  ،ـ، ىنا نترؾ إشكالية الاستخدابين اتظستخدـ كاتظصمم التنسي  ما المستو  الثرني:   

 مقابل ما ىو متاح، التي توفر لديو ،اتضدكد كالإمكانياتمن حي   ،في إشكالية التحكم في الاستخداـ
 .يم اتظتعل  بالوسيلة التقنيةمن خلبؿ التصم

                                                           

(1  ( Philippe Breton, opcit, p259. 
(2  ( Philippe Breton, opcit, pp 273-274. 



 (للدراسة والمنهجي العرم طاررالإ)  ولالأ الفصل                                                               

78 

ىنا تؾد الاستخداـ في كامل  ،ستخداـ في سياؽ الفعل الاجتماعيكضعية الا المستو  الثرلث:  
 استخدامات الوسا ل التقنية تسجل في إطار سياؽ من اتظمارسات )العمل، و الاجتماعية"،"مساحت

 ،لاستخداـ الاجتماعيسرة( كمن خلبؿ ىذه الوضعيات اتظختلفة تظهر دلالة االأ التسلية،الدراسة، 
بين الأجياؿ،  ركاب  اجتماعية )ركاب  اتصنس، ركاب  ما حي  أف الاستخدامات تسجل في إطار 

 التي تؤثر على الاستخداـ كما يؤثر معهم.  ،تف  حياة معين في إطار (، ركاب  تعليميةب  اقتصاديةركا
                             كىنا يعود  تسجيل البعد الأخلبقي كالسياسي في الاستخداـ، المستو  الرابع:  

                                كذلك يعود إلذ  ،يةلبت التي تفرضها الوسيلة التقنتغاؿ التحليل إلذ موضوع القيم كالتمث
كذلك من خلبؿ تكرار عملية الاستخداـ تكتسب معايير كقيم  ،""Yves Stourdzéـ 1987أعماؿ 
 (1)كيفرض على الفاعل ذلك النم . ،كالوسيلة ىي التي ت في قيم خاصة كحدكد كأبعاد ،كأخلبؽ

رؤية جديدة حوؿ البح  في كسا ل الإعلبـ  ،سوسيولوجيا الاستخدامات تنثل ميداف البح  في    
 :الاستخداـتعطي بشكل كاضح رؤية جديدة ككاضحة حوؿ مسالة كتكنولوجياتها، كالاتصاؿ،

(USAGE)، ح :التي تنقسم إلذ ثلبث تيارات من الب 
  Approche de la diffusion مقاربة الانتشار: -

 Approche de l innovation مقاربة الابتكار: -     
  Approche de l appropriation مقاربة التبي: -    
من تغاؿ كذلك ما جعل ، التبي ،اتظمارسة ،الاستعماؿ حي  أف مفهوـ الاستخداـ لو عدة أبعاد:   

 :ا بين مفهوـ الاستخداـ كاتظمارسة" مJosiane Jouetحي  تفرؽ " ،وياتالبح  يأخذ ثلبث مست

                                                           

)1  ( Philippe Breton, Serge proulx,opcit, pp274,275. 
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بينما تشمل اتظمارسة السلوؾ  ،الاستعماؿ البسي  حي  ترل أف الاستخداـ جد تػصور كيعود إلذ
 (1).كالاتجاىات كتدثلبت الأفراد الذين يرتبطوف مباشرة آك بطريقة غير مباشرة بالوسيلة

 
 الأول الفصل خلاصة

 معرفػػةك  كأتقيتػػو، باتظوضػػوع لتعريػػفا خػػلبؿ مػػن للبحػػ  العػػاـ الإطػػار إلذ الفصػػل ىػػذا في التطػػرؽ بً    
 طػػرحب توفاسػػتهلي ،للبحػػ  اتظنهجػػي الإطػػار إلذ تانتقلػػ بٍ ،منػػو اتظرجػػوة ىػػداؼالأك  ،لػػو ماختيػػار  باسػػبأ

 كمػػػػا البحػػػػ ، ىػػػػذا في اتظسػػػػتخدمة كالتقنيػػػػات كالأدكات اتظنػػػػاى  كبي نػػػػت كفرضػػػػياتو، البحػػػػ  إشػػػػكالية
 اتظوضػوع، فهػم عليػو يسػهل حػه   للقارئ ي احهالإ عندىا تكقف التي اتظفاىيم بعض تحديد إلذ تتعرض
 الدراسات بعض على ال وء تسلي ب كذلك ىذا، ي ث إطاره في تدرس الذم النظرم الاتجاه تبي ن كما

 عاتصػػت الػػتي السوسػػيوتصية تااتظقاربػػ بتحديػػد كأنهيتػػو ،البحػػ  صػػعوبات بعػػض كتحديػػد كتقييمهػػا السػػابقة
  .ىذا ي ث فيها

                                                           

)1  ( Florence Millerand, usages des NTIC: Les approches de la diffusions de l’innovation et de l’appropriation (1ére 
partie) ,les éditions électroniques commposite,v1,1998,pp03,04. 
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  : تمهيد
 واعبياااوفيي   نن اتظسسةاا اعريليةياا كافا  اعريم و اعريلاما  ضاا ر ا اعريفاتا ت  افل مت افم   كثيراً        

                   اعب ثياااا    كفانياااااعر  اعريليةياااا) أثنااا ل اعيةلياااا اتظصاااال  ت اعاااث ث  تجةاااي  ااان مياااا أو اتصاعركفانياااا 
ه وواقاااي ااضصااا ل في  ي اااا  ىي كل ااا ثنااا  ىاااما ه ومااا  ىااا  بحفي  )اتص مياااا فةااا  اتظدصااافد   تظسسةاااا اعريليةيا

                    في مسسةااااا ساااار ذ واعا عااااُ واتظف اااا    ه ومك نااااا انما اعتااااا ل ب ااااع اعيلةاااا   ااااكاااافا  واعاعراعريلاااايم و 
    ه  )  ن اتظثلع اعبيااوفي   ه واعي قا  ين ة  ميا اتص
 عن   في ىما اعتصل.  ضة ؤات تؿ ول الإي  ا كل         

  المبحث الأول: مفهوم الجامعة ووظائفها

اع    قاا ب امرةاياعركفانياا ناعريليةياا  اتص مياا ما  أىام اتظسسةا تيربر ض         اعريلايم   تعا  ما  دور في ة 
اعاا    اعرنةيااا اتظةاارااما إسااتاضيايافي إطاا ر   عيااا  ودفااي عالااا اعرنةيااا اعشاا ملااعرنشاا ا اايرةواعركافا  و 

 اعدا ع ت ااقرص داا واايرة عياا ضةيى إعي   كل اتضكفم ت في اعفقا اعفاى   وذعك م  خ ل دعم
  ا اتظرخصصا.ي  ل  ة  اعي  اعي لْة ي ا و ذات اعكت لة اتظركفنا ط رات   لإ واعثد فيا واعةي سيا

  اعا  ارشاكل في ا  ااا اعن  ةياا  والمحاتظرخصا  اتظ اي كة  أنه  اعد عاة انس سيا عنةف اعتفد وضكفانو     
 ى ويو اتطصفص. ومةردبلو اعشخص  عل  مةردبلو اايرة ع 

 ومفهومها المطلب الأول: ماىية الجامعة
 وكليا ت علاى اتظسسةاا اعثد فياا  اعا  ضشاةل علاى مي ىاا مسنع اتص مي  وىف اسم االق اتص مياغة: ـل   

  1).اعريليم اعي لر وأىم ففوعو
  وضيي اعراةي اعمي اام أقفى انسف Universitésكلةا مأخفذ م    Universitéي ميا مصالح    

نتفذا  في تغ ل اعةي سا م  أيل تؽ رسا اعةلاا  وىكما اسرخاما كلةا اتص ميا عرال على تجةي 

                                                 
 (1)

 .163ص، مفيي س  قأصول التربية، را ح ضفك :  
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" ضفترا دقيدا علكلةا جامعةانس ضمة واعا ب م  تؼرل  اعب د واعشيفب  وضيا اعكلةا اعيف يا "
  1)عيفبي ضيي اعراةي واعراةيي.ااتؾليزاا  ننه  في ماعفتع  ا

"  تظينى اعردلياي أي تظنظةا  ضفضكز  مؤسسةاتص ميا منم زم  قايم اتظث ل اتظن سُ عكلةا "عففا     
يلا لإنر ج مي رف وسشفعير     عنةبا علةارةي  وكةك ن عر اير تفط ثد في  و   فل قيم مري رف على

           اعرغيرات ااقرص داا واايرة عيا  وامرااد أشك ل اتظش ركا واعابط اايرة ع  ومفاكبا   ياااة
  2)على اعنةق اتص مي  م  م أكثف ضنفع  واخر ف  عة  ك نا ضدامو في اعة  ق.

   3)رةيةن  تق : م م  خ عو إعااد اعا عُ تعافنف   اتظك ن اعمي ار   
 ففوع اتظيففا اتظخرلتا. ففع م  ب مرخصصن في أي تخفاج ط  :تكويني تعليميىدف  -أ  
 لةيففا اتصاااة  واعفصفل إلذ اعرنظير في ام ل اعيلة .ع ياكتشافىدف  -ب  

ضيربر اتضصيلا اعن  ةيا تصةيي اعةنفات اع  ارم   تكوينية، بحثية  تعليمية) ى  مسسةا فالجامعة   
  م  خ ل اعراراُ على م نا وسي سي   اقرص دا و تى  في   ضكفا  اعتفد  علةي  وثد في  وايرة عي 

كتا ل اتظةردبل. وى  اتظسسةا اعفتشيا علريليم اعي لر واعب ع اعيلة   وتحةل اتص ميا مظ ىف مرةيزة   
  بمخرل  اعف  ة  اايرة عيا وتحةن اتظيففا ةانس ضمة واعالبا  م  خ ل قي م  فيوارت عل 
 اعتفد وامرةي في تؼرل  ام ات اعتكفاا واايرة عيا وااقرص داا وطفق اسرغ تع  تطاما  الإنة نيا
ضدفم  رزواا امرةي   لإط رات اتظار ا واتظسىلا عيةليا اعرنةيا واعرافر وىمه اتظسسةا   واعةي سيا

 اايرة ع .
مي اتاوح   ف ف اعريليم اتضكفم  اعمي ال  اتظف لا اعث نفاا  واعوالبحث العلمي التعليم الجامعي أما

ماضو  ن ث ث وسبي سنفات  وارم في ي مي ت  تدثل مسسة ت علةيا مةردلا  ذات ىيكل ضنظية  

                                                 
 .10ص م 2002  اعد ىفة    ع لد اعكرُالاتجاىات الحديثة في التعليم الجامعي المعاصرة أساليب تدريسو :تػةا منير مفس   1)
 .314ص م 1989  دار اتظشفق  كر باتظسسةا اعفطنيا عل :ديالمنجد الأبج  2)
 .315ص م 1978   ضنا   12ج    تػ ضفات ملردى اعتكف الإس م تأسيس الجامعات في أورباوداد اعد ض :   3)
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مين  وأنظةا وأعفاف وضد عيا ي مييا ميينا. وضرأع  اتص ميا م  تغةفعا م  اعكلي ت وانقة م ذات 
تخصص ت تؼرلتا  من    اعابييا اعيلةيا واعرخصصيا  وضدام  فامج دراسيا ومش راي ضكفانيا مرنفعا في

م  ىف  على مةرفى  اعرارج  ك علية نس  اتظ ست  ومن   م  ىف  على مةرفى م   يا اعرارج 
             )اعاراس ت اعيلي  ك تظ يةرير واعاكرفراه  وتدنح اتص مي ت عا    ش  دات تنك  بمفيب   اعيةل 

   1)في اتظ   اتظخرلتا.
خ صاااا  إساااتاضياياإ ااااى اتظفا ااال اتضة ساااا اعااا  تكاااُ أن ضلداااى تاااا ل اتصااا مي  اعريلااايم   ع واياااا        

 اا ري يا ت  ق  فاْو   سافق اعيةالإلذ  كتا لة مرخصصاا  وما  ل اعرفياو عر ي ا ضلك الإطا رات واعكافادر 
 . بمخرل  ففوع   يااتضكفماتظسسة ت ضةرثةف ىمه اعا ق ت في تغ ل اعيةل واا ري ج اع  ضي نيو عك  

 المطلب الثاني: وظائف الجامعة
 :  2)عاة و  ة   نفيزى  في م  ال  ضأداايا  اف اتص مأنشأت       
ى  أول و يتا علا ميا  بمفيب   ضدفم اتص مي ت  إعااد اعكفادر اتظالف ا   :العالي التعليم والتكوين -1

 اعف  ة  اعيلةيا واعردنيا والإداراا واتطام ضيا  ذات اتظةرفى اعي لر.اع  سردفم  شغل 
 كيتيا اعريلم نرلدضدفم   اتظيففا  كة  نضلد Louise "لوي"في ىما اتظةرفى ف تص ميا  ةُ       

   3))اتظن ايا   وكيتيا إعااد اتظريلم )اعفسكلا .
  عنةبا عرلدن اتظيففا  ف تص ميا تكُ أن ضأتي بمي رف رزانا ومةردفة وىما عك  ضة ىم كنداا انا ق    

سر ذ اتص مي    عاريا انولذ  واكفن ذعك م  ضفكيبي عفصفل إلذ اتضد ةق  وىمه اتظي رف م ةا ان
خ ل اعراراس  و مه اعف يتا ضةرايي اتص ميا أن ضسدي و يتر   اعريليةيا  اتظرةثلا في ندل ونشف اتظيففا 

                                                 
 .21ص م 2005  اعد ىفة  ع لد اعكرُ  تحاا ت اعفاقي ورؤى اتظةردبل  الجامعي في الوطن العربيالتعليم : أتزا  ةن اعصغير  1)
ممكفة م يةرير  قةم علفم اعرةيير  كليا اعيلفم ااقرص داا وعلفم تعليم العالي، كفاءة أعضاء ىيئة التدريس وأثرىا على جودة النفال تففر:   2)

 . 32  31م  ص2012 /2011اعرةير  ي ميا منرفري  قةناينا  اتصزاةف  

 3  ( Lousse D'avine et pénienne jean : Les Responsabilités de l'université dans la société contemporaine, 
Bruxelles, document et travaux,1974, p19. 
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إلذ ط    م  ك  اتصنةن  وضزوااىم   تظيلفم ت واتظ  رات اعمىنيا واعتنيا  واعديم وااتج ى ت اع  
خصير م   ن ل أخ قي  وميففي  وم ني   بحيع اصب فن ق درون على اتظة تقا ضة عاىم على  ن ل ش

  1)  شكل فيّ ل وإتك بي في عةليا اعرنةيا اعش ملا علةارةي.
وإعاادىم   عب ت واعالباوىما اعنفع م  اعريليم اتص مي  ىف اعمي اة ىم في ضنةيا شخصيا اعا    

عةفق اعيةل   اعمي تكُ أن تن رسو اتظريلم واتظركفن مةردب   وذعك  ر صيل اتظيلفم ت واتظي رف 
 .في  ي تهم اايرة عيا واتظ نيا وتؽ رسر  

واعركفا  وعلى ىما انس س ضاالي اتص مي ت اتصزاةفاا اعيفم م  خ ل اعدي م  ف يتا اعراراس     
       نةيا اعدفى اعبشفاا اتظسىلا واتظار ا علن فض   مرةي اتصزاةفي وضافافه  إلذ إعااد وضواعب ع اعيلة  

في اعرنةيا وفيّ ل وم  ل ضة ىم  شكل مب شف في إعااد رأس اتظ ل اعبشفي  اعمي ادفم  اور ف عل 
                    وىف م  اسكا أن اتص ميا م  أىم دع ةم اعردام واتضففيا ااقرص داا  وضنشيط مسسة ضو اعصن عيا

  2)في امرةي  ننه  ضيي   لإنة ن ضف يا وضيلية  وضاراب  وضكفان  وضأىي  عليةل في مسسة ضو اتظخرلتا.
وضسكا دراسا "خ عا افس  اعيةفي" أنو ا سبيل ع رضد ل بمةرفى اعراراس اتص مي  في امرةي      

             م  خ ل ااسرا  ا اعفاعيا تظرالب ت اعيصف وعلةرغيرات اعركنفعفييا واعيلةيا وىما اكفن  اعيفبي إا
  3):م  ال  م  خ ل

لمر   عةفق اعيةل  اتص مي ت اتظخرلتا وضديية    م   يع م مفاييا اعبرامج اتظافو ا في -  
 ومرالب ضو.

 إدخ ل  فامج ياااة ضةرايُ عرياد اعرخصص ت وففوع اتظيففا واعرافر اعردي اتظي صف. _

                                                 
 1) Lousse D'avine et pénienne jean : op.cit, p19. 

 .24ص  مرجع سابق :أتزا  ةن اعصغير  2)
 .147-125ص ص م 1997 ي ميا الإم رات مستدف ضف يا اعغا   أفاق وتطلعات حديثة للتعليم الجامعي: خ عا افس  اعيةفي  3)
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ااسري نا   ندب اعت في اتظي صف في اتص مي ت  اعمي اسكا يفانُ ثد فيا ياااة ضأخم   عريلم  _
 ودمج اعركنفعفيي  في اعريليم اتص مي .اعركفانيا عُ مفكز اعيةليا اعريليةيا اعنشط  واعرب ر اعا 

  علردفيم و ياإدخ ل أس عيُ ضدفتنيا مي صفة مرنفعا  وعام ااقرص ر على اامر  ن ت كأسلفب  _
 .م  أس عيُ اعردفيم   ووير ذعكوتجفاُ اعردفيم اعد ةم على اندال واعردفيم اعماتي

 يا اتظ نيا نعا ل ىي ا اعراراس  وإض  ا اعتفص تعم علريلم واعنةف اتظ ي.دعم  فامج اعرنة _
ومة عاة   ضففير مص در ومفايي ضف فاا  ااثا ومريادة  ضظم ميلفم ت من سبا عكل تخص  - 

 م  مص در مرنفعا.واعركفا  م يعلى اعريل عب ت واعالبا اعا
تظ ةا في إنر ج اتظيففا وضافافى  وتحديق اعردام اعب ع اعيلة  أ ا اعيفامل ا ايا :البحث العلمي -2  

 اعيلة  واعردي علأم واعشيفب واتضا رات الإنة نيا
م  اعف  ة  اتظ ةا علا مي ت اتظي صفة  اشغل  يزا كبيرا م  وقا وي ا وفكف أس ضمة ىف و     

رضب ط  وثيد  أصب ا مفضباا ا  يااوفييا اعركفا  واعب ع اعيلة اتص مي ت  نن مك نا انسر ذ في 
  عب ع واعنشف واعرأعي   ىما فا  ع  دور اعب ع اتظ ي. كة  تنثل اعب ع اعيلة  مفردا م  مفارد 

  1)م  مشفوع ت بحثيا عص لح قا ع ت امرةي اعب ثيا. ىمه اتظسسةاتدفال اتص مي ت نظير م  ضدفم  و 
                قا اتض لر أن تمفج نش ط اتص ميا م  ط  يو اعريلية  انس س  واعردلياي م  اعافوري في اعف    

في تؼرل  اتظرخص  إلذ تؼرل  انس ك اع  ضفضكز على اتضصفل على اعش  دات اعيلي   واعركفا  
  تظ  اةةى تغ ات اتضي ة في مةرفى اعرارج وم   يا اعرارج  إذ عةلا اتص ميا اتصزاةفاا على فرح أ فا 

يلفم  دكرفراه اعدوعا  : دكرفراه ك تظ يةرير واعاكرفراه بمخرل  أنفاع    ) م   يا اعرارج   عاراس ت اعيلي 

                                                 
 .245ص  مرجع سابقأتزا  ةن اعصغير:   1)
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  ع  طفاق انبح ث انك دتنيا ك عفس ةل وانطفو  ت  وىما ايربر أول دكرفراه اعافر اعث عع)ل.م.د
  1)يا اعرارج.انا قا عب ق  انبح ث اعيلةيا انخفى   أي ش  دات م   

اعيلة    وضسكا اعيةليا اعريليةيا في اعتا ل اتص مي    عي  اعي قا اعفثيدا  ن اعراراس واعب ع    
  عرب ر ىما انخير تمام عةليا اعراراس  وازاا م  م  رات عاف ىي ا اعراراس  واففي م  مةرفى 

 أداةو وم  راضو اعراراةيا.
مف ف عب ع اعيلة  عو ففاةا عاااة عكل م  اعا عُ وعاف ىي ا اعراراس واتص ميا وامرةي  ان      

اعي لد  واتصزاةف إ اى ىمه اعاول اع  سخفت  اعمي أويا اىرة م    عب ع اعيلة  في كل دول
 إمك ني ت كبيرة علب ع اعيلة .

 م  ال : اعيفم وم   ن انسب ب اع  ييلا اعب ع اعيلة  تلرل مك نا م ةا في تغرةي اتظيففا     
 اعب ع اعيلة  ع مل أس س  في إنر ج اتظيففا وتجاااى  وضافافى . -
 .)ضفضيب   ع تظي   م  خ عو ضرت ضل اتص مي ت  رةيزاعب ع اعيلة  أس س اتظك نا واع -
  وصفا إلذ رضبا انسر ذاا  ) اعب ع اعيلة  أس س ضفقيا وتديز عاف ىي ا اعراراس   تص ميا -
 .وتؼرل  اعدا ع ت انخفى اعب ع اعيلة  تنثل مفردا  يفا  عرةفال اعريليم اتص مي  -
 نعا ل ىي ا اعراراس.ا اتظةراام ا مااخل اعرنةيا أاعب ع اعيلة   -
ىم أنفاع أو   ضرةثل ىمه اعف يتا في إيفال اعب فث انس سيا )اعنظفاا  واعب فث الإيفاةيا واعرابيديا   

   2):اعب فث ى  م  ال 

                                                 
ي ميا   تغلس اعنشف اعيلة   54ع  14مج  املا اعت فاا  الجامعات) نشأتها، مفهومها، وظائفها( دراسة وصفية تحليلية اعبنيي: متيضملي  ن   1)

 .232ص م 2000  اعكفاا
 .3ص م 1998 اتصزاةف  فال   أف11ع  1ج  حوليات جامعة الجزائر :ط ىف  ا ز   2)
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   فاساا اعمى  وعةلي ضو اعندااا واعر ليليا واعرتةيراااعب فث اع  ضدفم ى   :البحوث الأساسية -أ
أو تحااا مرالب ت ضدنيا في  اود اتظيففا   اف اكرش ف  د ةق علةيا وصي وا قفانن أس سيا

 اعيلةيا.
: ى  بحفث علةيا ضدفم على ضابيق  واسرثة ر وضافاف نر ةج اعب فث البحوث التطبيقية -ب

 ف ىيرو.خاما الإنة ن ور    اف انس سيا
وضفضكز على ضافاف مفا ل الإنر ج وأتف طو م  اعب فث  اعرابيد  تدثل اعنفع  :البحوث الصناعية -ج
 .اعدا ع اعصن ع  في ضكنفعفيي ضوو 
 اعيةكفاا ومرالب ته . ااستاضياي ت مفي ا تطاما ىمه اعب فث  :البحوث العسكرية -د
فةن     ا  مريادةتظيا اعث نيا وتؾا تع  ضي ر اعي  مي اتضفبىمه اعب فث نشأت  :بحوث العمليات -و

اع  ضام اعدفى اعبشفاا   اتظريلدا  رفييو اعنظم اعكبرى  أنه  ضابيق اعفس ةل اعيلةيا على اتظش كل اتظيداة
   لإض فا إلذ اتظسسة ت اتضكفميا.  ال في اتعي  ت اعصن عيا وانعة لومفارد انمف 

عما ي ت واعب فث اعيةكفاا واعصن عيا و ن اعب فث اعرابيديا وا افيا فصل   د  ن بحفث اعيةل    
 وى :  نفع ن أس سين م  اعب فثتؾا 
  اع  ضةيى إلذ اسرنب ط قفانن ع ما دون اانرد ل إلذ اعن  يا ااسرية عيا :البحوث الأساسية -  

 وىاف   ف م أكةل عدفانن اعابييا وامرةي وعزا دة اتظيففا.
  ةج اع  ضيا  إمك ني ته  اسرثة رنصُ ااىرة م في   على اعنر ااع  ى   :طبيقيةالبحوث الت -  

 .تال واعرأكيا اعيلة  م  صاق اعنظفاا أو اعد نفنوىاف   اتظنرفج اتظ
 كل وا ا من ة  اكةل الآخف.ف  اعنفعن م  اعب فث   ك    ضدفم اعيفم تؾاى  واتص ميا   
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واتظش ركا في وضي  زواا امرةي   عرخصص ت واتظ   اتظالف ا  روذعك  خدمة المجتمع وتنميتو: -3
من   ي ت خاط اعرنةيا م  اعكفادر واعدفى أإض فا إلذ ض  اتظةرااما فطنيا علرنةيااتطاط واعةي سا اع

 ى :   و وتغ ات نش ط ته   اعبشفاا اتظسىلا واتظار ا
 . ت في  اتظنظةا ام ورةوعلاة ع اعنصي ا اتظيفنا اعتنيا علأففاد واتضكفما لسااإ -
سفال ع  طفاق   إتك د اتضلفل علةشك ت اتظريلدا   عةي س ت اعي ما تهاف إلذإيفال اعب فث اع   -

اعب فث اع  ادفم أو وتؼ  ف اعب ع اتظرفاياة   تص مي ت   اعف اات اتص مييا اعفتشيا أو اتظفاكز اعيلةيا
 .أو اتصة ع دي على اتظةرفى اعتف ة   ىي  ت اعراراس أعا    
ووير ذعك م   فامج  دصيرة اتظاى اع و فامج اعراراُاعيلةيا عدا اتظستدفات واعناوات واعلد لات  -
وعلي ملن   تطام ت اايرة عيا وتؼرل  اتعي  ت اعتنيا م    ضنةيا مف ت  اتضكفما اف عراراُ ا

ذا لد ارم اسرغ ل نر ةا   إعيلةيا وتنك  اعرأكا  أنو ا ف ةاة م  اتص ميا واعب فث ا  ري ل انعة ل
 .اايرة عيا وااقرص داا واعةي ساوضابيد   على اعرنةيا 

وم  ل ضة م في صني   ضف    ات وعك فا اتظنظة ت وانففادف تص مي ت ضدام خام ته  في ك فا ام   
  ا واعرافر في امرةي  عرب ره أىم مدفم ت اعرنةي  امرةي ومةردبلو م  خ ل إعااد رأس اتظ ل اعبشفي

ومر  يا ضاراُ وضأىيل انففاد في م ن م  اف تجااا أفك رىم ومي رف م وضزوااىم  كل يااا في تغ ل 
و ل مشك تهم وتحةن نفعيا   أففاد امرةيتع  تحةن مةرفى مييشا ف تص مي ت منفط . و ما عةل م

  1).اتضي ة اع  اييشفنه 
                أداة  ل أصب ا  يل اعيلم فدط أوانا ق  م  ىما ف تص ميا لد ضيا ضيي ضافاف اعيلم م      

 كل م    وثيد  وذكي  اضص ان اعريليم ادرا  ن  رةي تضل مش كلو وتحديق  ي ة أفالم  أدوات ام
  2).تكفي في امرةي

                                                 

 .25ص  سابقمرجع  تزا  ةن اعصغير:أ 1)) 
 .100  99ص م 1997 عة ن  دار اعتكف اعيفبي   سة في الجامعةقواعد الدرا سييا اعرل وآخفون:  2)
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ث كز في ث ضت اعف  ة   وىمه  اعركي  وإع دة الإنر ج  ف تص ميا اعيفم ضدفم  ف  ة  الإنر ج   
              مرتر ا على اعي لد   رثو اعثد في واتضا ريإميرةاة في ذعك على  مةرفا ت مريلدا  ف  ة  امرةي 

 ة  ين ااعرب ر خصفصي ت تغرةي  .خمآ  مرانبا اانيزال  ود إمك ني ته في  ا
لبا على ض رتم م كفنر   اعفع ل اعر رتم  علةارةي   ط ع اعاا اتص ميا في  و يتعن  وم  ىن  ضبرز     

انشغ ات على ىما انس س ضيكس عن  و    راخ و ا رات امرةي ت اتظخرلتاضو   ومدفم ت  ا رتهم
في  ل اعرفي  ت  م  إنر ج  اتظيففا   عب ع اعيلة  وإع دة إنر ي     عافق اعبيااوفييا امرةي

وإدم ج   وذعك عبع اتظي رف واعبرامج اعاراسيا وفق مش راي اعركفا  اتصاااة اعبيااوفييا اتصاااة 
امرةي  فاركة  ضيةل على اسرد  علاوعا. اعالبا وضكيت م انا ق  م  اعركفا  اايرة ع  وااقرص دي

             علةة تقا  عا ي  فا  في ضكفا  إط رات منراا  و ما ضاخل مة تقا اتص ميا  م   يع اعيفض واعالُ
 خ ل اسرغ ل ىمه اعا ق ت اعبشفاا في عةليا الإنر ج.وذعك م    في ضنةيا اقرص د امرةي

               وى  ضرةثل   ع علي  ك د اكفن شبو إتر  ا  علا مي ت و  ة  أس سيا  أنتؽ  سبق اربن     
    ضفضبط  يا    بيضوى  و  ة  مرك ملا واعركفا  واعب ع اعيلة  وخاما امرةي راس في اعرا

 ا أسس أاعمي تنثل   م  منالق إعااد رأس اتظ ل اعبشفي  يا ضة ىم في  ن ل وضافاف امرةيوى  تغرة
ىم  اور ف عل  اة  تص مي ت مفكز إشي ع علة  وثد فيىما فا  ع  كفن ا اعردام في امرةي اتظي صف 

 .ورقي   اتضا ري أداة   واارضد ل بمةرفى مييشر  في ضغيير امرةي ت وتحةن   ي لوف  
  الجزائريالجامعي أىداف وخصائص النظام التعليمي  المطلب الثالث: 

 أىداف الجامعة الجزائرية: -1      
   ردايم ضيليم عصفيضركتل  ةُ الإااافعفييا اعفطنيا وثد فيا  ايرة عياكةسسةا الجامعة        

بحيع ا اف ىما   ثد في مر فر م  اعرديا واانافالمي إضب ع ضافر   منترح على اعردام اعيلة  واعردي
 مم  خ ل ع قر     لمحيط اايرة ع  واتضا ريأففاد امرةي) ذكفر وإن ث  اعرافر اعثد في إلذ ر ط 

 .ف يا والإس ميايواعديم اعفو يا واعثد فيا اع   عر راخ
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                تدثل إ اى اعدا ع ت اع  ضيكس  صفرة أفال طةف  ت امرةي ككل  والجامعة الجزائرية     
 . اتظةرااما في تؼرل  ام ات م  خ ل اتظة تقا في ضكفا  الإط رات اع زما تظب شفة عةليا اعرنةيا

ن اعشخصيا ف  ك  ا  نص ف في انسلفب الإنر ي  اعمي ان في اتص ميا اتصزاةفاا تكُ أن فّ ف لإط ر اتظك    
   1).اتصزاةفاا
   2(اتص ميا اتصزاةفاا ضرةثل فية  ال : ةك  اعدفل أن أىاافااعما      
 إنر ج اتظيففا واعيةل على ندل  . -  
  .اعر ؤم  ن اعركفا  واعرشغيل -  
 تحةن نفعيا ومفدوداا اعرخزا . -  
 .والإشي ع اعثد في إعا ل دفيا ياااة علب ع اعيلة  -  
 خاما امرةي وضلبيا اتض يي ت اايرة عيا. -  
ن ن  اتعاف انس س  م  ضأسيس اتص ميا اتصزاةفاا ىف ضكفا  الإط رات اع  تحر ج إعي   اعب د       

اعيااا اتصزاةف اعاوعا سافت  تعما  اتظةرااما ي فد اعرنةياانياام ضففف الإط رات اسثف  شكل سلبي في 
      إط رات تحةل ش  دات ضرن سُ م  اعبرامج الإص  يا في تغ ل اعركفا  واعب ع اعيلة    اف إعااد 

                  ن ضكفا  الإط ر وير اتظسىل ووير   مل عشي ر أمرو ن  ضكفان م  عيدفمفا بحل مش كل   دىم مي
      .وايي ىما ويفد خلل فكفي  يُ على ي ميروا تنك   فاسارو أن اريفف اعش

              وعنا ذعك فدط تنك  علإط ر اتظكفن    ميا على المحيط المحل  واعاولر  نتر ح اتص اكفناتضل و     
  3).أن افايو اتظش كل اع  اريفض تع   لاه واكفن ق درا على  ل  

                                                 
 .1ص  1973وزارة الإع م واعثد فا  إدارة اعفث ةق واتظابفع ت  اتصزاةف    (نظرات عن الجزائر)  التعليم العاليوزارة الإع م واعثد فا:  1)
 .16ص م  1987  اتصزاةف   1986 -1979) م   ن معطيات حول التعليم العاليم اعي لر واعب ع اعيلة : وزارة اعريلي  2)

 م.2008  كرف فأ 5  افم ان ا  تص مييا  ورقا من سبا افرر ح اعةنا االقادر للعلوم الإسلامية مسيرة وأفاق جامعة الأمير عبد عةيراوي تزياة:  3)
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  اتط ري  وضرةك  م  اانتر ح على اعي لد  ىما اتعاف ضبرز إلذ اعفيفد اتص ميا اتصزاةفاا و إتؾ ز    
 .اعيفماعمي اش اه ع لد  اعيلة  واعركنفعفي  وذعك  تال مفاكبر   علرافر واعردام

 :صائص النظام التعليمي في الجزائرخ -2
تنك  إتر تع  في اعند ط   ضبن اتج ى ضو ومي تظو اعي ما  ارةيز اعنظ م اعريلية  في اتصزاةف  ياة خص ة    

 اعر عيا:
م  ماارس  ا راال  ىمه اتط صيا ضشةل ك فا مفا ل اعريليم :ناث والككورتعليم مختلط بين الإ - أ

 ومي ىا اعركفا .   تص مي تواعب ع اعيلة  اعاراس ت اعيلي  إلذ مف لا انطت ل  ا ضاتضا نا ور 
فكل م أ ن ل اتصزاةف  ف عريليم   ا ففق  ن اعمكفر والإن ث  ةيي أ ن ل و ن ت اتصزاةفتص  عريليم مترفحف

نا ضفيا نو ك أص يح   كمعكوالإشفاف اعت في  ضشةل ة  مي   ا والإدارة اعت فااتصنةن ك  اشةل  
ف لا اتظرفساا كة  ضفيا  يض اتظاارس في اتظ    يض اتظاارس في اتظف لا اا رااةيا خ صا   عبن ت واعبنن

اع  عفف   فيا في   اخر ط مفاع ة عبيض ااتج ى ت اعاانيا أو اعديم اا   أاا  واتظاارس اعث نفاا
ولبيا اعة  دا م  ماارس ومفاكز ومي ىا وير أن اعد عاة اعي ما وان امرةي اتصزاةفي  يا ااسرد ل 

 .بنن في س ةف مفا ل اعريليماعريليم في اتصزاةف تكفي في   اعريليم تؼرلا   ن اعبن ت واع
نو ضيليم تغ ني أم م تريي  أاتط صيا علريليم في اتصزاةف ىمه ضرةثل  :تعليم مجاني للجميع -ب

نح دام اعاوعا اتصزاةفاا موض   نا  تى نه اا اعاراس ت اتص ميياا راال م  ماارس اتضا   1)اتصزاةفان
  تظاارس  ىمعك  ال دف   ص فاواا ضشايي  ن ن ة ماعفاتيا واع تظن طق  علأطت ل في اتظف لا اا رااةيا 

 .واتص مي ت
خصصا اعاوعا اتصزاةفاا ما عم مارسيا علر ميم اعد طنن  يياا ع  اتظسسة ت اعريليةيا   كة     

واةرتيا من    فالر   اعتديرةاعفا  وان ي ل صفص  في ك نا منرشفة في ميظم اتظاارس اا رااةيا خ

                                                 
 .7اتظ دة م 1976   ففالأ 23  13  33ع ،الجريدة الرسميةطيا اعشيبيا: اتصة فراا اتصزاةفاا اعاتندفا   1)
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             ونتس الإستاضيايا اضبير   اعاوعا اتصزاةفاا مي طلبا اتص مي ت    1)مليفن ونص  مليفن م  اعر ميم.
 م  خ ل تخصي  إق م ت وما عم ي مييا تعم في كل واا ت اعفط .

ضيليم تماي لإشفاف اعاوعا نو أاتط صيا اعث عثا علريليم في اتصزاةف  :تعليم تشرف عليو الدولة -ج
وقا نصا اتظ دة اعي شفة م  مفسفم ميث ق اعت يا وا ويفد تظسسة ت ي مييا خ صا    إشفاف  ك م 
وا اةةح  أاا مب درة ففداا أو تر عيا خ رج   اعنظ م اعت في م  اخرص ص اعاوعاى: " أن اعفطنيا عل

 ".الإط ر المحاد تعما انمف
كلو م  ا رك ر اعاوعا اتص مي   ف عريليم مسسةا ي مييا خ صا  اعيفم في اتصزاةف  عمعك ا افيا     
            سفال ك نفا  ة ن  عر ديق دتندفاطيا اعريليم وو اة اعركفا  واعرفييو ن ن ل اتصزاةف و ن ته ىما ضو   و اى 

 .على مةرفى كل واا ت اعفط في تؼرل  أطفاره أو اتظان  في انرا ف
نو ضيليم إيب ري أفي اتصزاةف واعركفا  اتط صيا اعفا يا علريليم  :ليم إجباري للككور والإناثتع -د 

 تى نه اا اعاتل عةف م  اعةنا اعة دسا م    اباأ إن ث  وأذكفرا أ ن ل اعفط    سفال ك نفا  تصةيي 
 ريةيم اتظارسا واكتل ىما اتضق   ن عكل يزاةفي اتضق في اعت يا واعركفا أو   اعةنا اعة دسا عشف

   2).انس سيا
 .واعب ع اعيلة  عفرا  عو اتضق في اعفعفج إلذ اتص ميا لإتد م دراسرو اعيلي  وكل م   صل على اعبك     
ن ك ى نأاراح عن   في اتصزاةفيلية  واعركفاي م  خ ل ىمه اتطص ة  اع  ارةيز    اعنظ م اعر     

في تؼرل    واعركفا  واعب ع اعيلة  في تغ ل اعت يا واعريليم والإن ثمكفر  ظف   مرة واا   عنةبا عل
                      اتص مي ت  اتظي ىا  اعث نفا ت  اتظاارس) وفي تؼرل  اتظسسة ت اعريليةيا انطفار اعريليةيا 

               ع  طفاق اعاراسا   تظفاسلا  ي تكفياعريليم اتظرفازي اعم أو في  اتظي ىا اعيةكفاا ومي ىا اعشفطا بم  في  

                                                 
 .167ص م 1981  اتصزاةف  اتظاافاا اعتفعيا علإ ص ل  19ع  ائيةبيانات إحص :وزارة اعت يا واعريليم انس س  1)
 .153ص  33ع  مصدر سابق: اتصفااة اعفتشيا  2)
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ولُ اتظن طق اتصزاةفاا أو في مفاكز اعركفا  أضفيا عو ففوع في  مياع  في اتظفكز اعفطي علريليم اتظيةم
 .وفي ي ميا اعركفا  اتظرفاصل مفاكز تػف انميا  وفي اتص ميا بمخرل  مي ىاى    وفي اتظ ي
 لمحة عن التعليم العالي في الجزائر  : ثانيحث الالمب
 قبل الاستقلالفي الجزائر العالي المطلب الأول: التعليم    

ا رليا اتصزاةف  أ شي نفع م  ااسرام ر انوربي اتضااع  اعمي اسريةل كل انس عيُ واعافق        
  عدياة إس ميا وعغا عف يا  في   مو اعفطنياعل يةنا على اعشيُ اتصزاةفي  وعةل على مةخ مدفّم ض

سرام ري ايةل على تدةيح وضنصير وففنةا اعشيُ اتصزاةفي  وييلو اموب في اعشخصيا إإط ر مشفوع 
 اعتفنةيا.

اتضدل عما ق ما الإدارة ااسرام راا اعتفنةيا في اتصزاةف   عيااا م  اتظش راي اعراميراا واعرخفابيا في     
 إصاار اعيااا م  اعدفارات واتظفاسيم اع  مةا اتظدفّم ت اعاانيا   تجلا فيواعريلية  اعت في

م  في ع ا اتصة فراا اعتفنةيا اعث عثا  اعمي ك ن ىافو س ق قفميا 1833فيتفي 13واعريليةيا  كةفسفم 
              اتصزاةفان اعيف يا. وويره م  اعدفانن واتظفاسيم اع  مةّا اتص نُ اعريلية  واعااي  واع  سيا 
م  خ تع  إلذ تػ ر ا اعاا  الإس م  واعلغا اعيف يا وتج يل اعشيُ اتصزاةفي   شتى اعافق واعفس ةل  
من   ولق اتظاارس وىام   و فق    أو وتحفال   إلذ كن ةس وإساب ت علخيفل  ل إدخ ل اعريليم 

 ةةيح اعشيُ اتصزاةفي.  اضاع ةك  اعتفنة   يا ذعك عرخفاج وك ل ووسا ل تظة عاتهم على ففنةا و 
كة  طبّق اعتفنةيفن سي سا اعامج وسلخ اتصزاةفي ع  ىفارو في عاة أمثلا  من   تزل اعر ميم      

  1) إلذ ففنة  واعرأثير علي م عيرييفا  أفك ر ياااة إلذ ذوا م  واندلبفا ن قةن على تغرةي م.واعالبا  
ورأى اعتفنةيفن أن اعلغا اعيف يا ى  إ اى أ فز مدفم ت اعشخصيا اتصزاةفاا  وأن  د ل ىمه اعلغا     

ن  ق ضْ  ا رتهم وضيفقل أىااف م ومش راي م  تعما عةلفا ايي  د ل اعشخصيا اعفطنيا علازاةفان  اع  ضا  
                                                 

اصارى  قةم اعر راخ   تغلا اعاراس ت اعر رتميا  ("،1954-1865) زائر " دار المعلمين بوزريعةمن صور التعليم الفرنسي بالجمزا ن سيياي:   1)
 .252ص  م2015  2ي ميا اتصزاةف
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علدا ل علي   بمخرل  اعافق وانس عيُ  غفض ضتكيك امرةي اتصزاةفي وفصلو ع  م ضيو عية ل 
 ض ة و  و ا رْ   ع و .

ل اعث ني اعمي ق ما  و الإدارة اعتفنةيا في ىمه اعةي سا ىف إنش ل ماارس ففنةيا تحل تػ والإيفال    
تؿف أع  مارسا ا رااةيا   غلقوق ما تظزاتزا اعلغا اعيف يا واعدا ل علي  .  الإس ميااتظاارس اعيف يا 

 .م1830 ك نا مفيفدة في سناوث نفاا   
                  منظم وا  ي ة فكفع لر ضيليم  في اتصزاةف أي  اك  أنو لدخ ل اتظف لا ااسرام راا وادعا ففنة     

وىما      أمين تك لفن اعدفالة واعكر  اف نما اتصزاةفاا مسعتا كل   م  ين م وا ك ضُ وا أداُف  ع لد  
م م  وايُ انمم  مفتقا اعفأي اعي  دعم ما مي   ااسرباادااو   اعريليةيا  يل ضبراف سي سر أكلو م  
وذعك   سم   ااتظرةانأن ضندم سك ن اتصزاةف م  آفا اتص ل اعش مل واعرأخف ع  ركُ انمم   اعفاقيا

وىمه  ديدا مزاتا فناا اعريليم اعي لر لد اك  م ة  في ع ا اتصزاةف اعيثة نيا فدا    اتضق والإنة نيا
وك ن ذعك   مسع  م  اتظترن اتظ عك  واتضنت ك ن عو نظ م خ ص اركتل  و تغلس  ي صةا اتصزاةف 

اعيلة ل واتظااا   ي  دةناينا ووىفانبوعل  اةفوادام علااي   تصز   املس اين ن  فا ادفم على اعراراس
املس  إذ ك ن اعن  ف بمنزعا مااف اعريليم اعي لر كة  ك ن املس ادفم مد م  اتظفش ن عكفس  اعراراس
  انعلى علا مي ت اعيصفاا.

 م(1962-1857نشأة وتطور التعليم العالي في الجزائر)  المطلب الثاني: 
م  يع ق ما 1849سنا إلذ خ ل اتضدبا ااسرام راا   تصزاةف  العالي جكور التعليمضيفد       

              في مياان اعاُ  عك  اباوا أن اعريليم   تصزاةف  بمبادرة لتأسيس تعليم عاليمسسةا اعاُ   تصزاةف 
 م ك ن  صتا ع ما في  ااارو  إذ لد اك  افيا   تصزاةف سفى تسةن مارسا ا رااةيا 1849في سنا 

وث نفاا وا اة  عمعك ضفكزت اتص فد ااسرام راا  يا اانر  ل م  اعدا ل على مد وما انمير عبا اعد در 
اعمي  اوه تلر ج إلذ ضيليم ع لر  وعراةيا   1) واتض ج أتزا   ي إلذ ضافاف اعريليم اا رااة  واعث نفي.

 ذعك اعمي ق ما الإدارة ااسرام راا بماةفعا م  الإيفالات عبر مفا ل ض رتميا  نفيزى  في م  ال :

                                                 
 .167م  ص2015ب عا واعنشف  اتصزاةف    مكربا اعفش د علا10  عتغلا اتظفاق   التعليم العالي بالجزائر أثناء الحقبة الاستعماريةخلففي  غااد:   1)
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م  1857أوت 04أنشأت ىمه اتظارسا على إثف صاور مفسفم   :مدرسة الطب والصيدلةإنشاء  -1
  1) .مارسا تحايراا في اعاُ واعصياعافيبو ضأسةا اعمي بم

م  م    ثة نيا أس ضمة داةةن وأر يا أس ضمة مسقرن  واسرت دت  مدرسة الطب والصيدلة اأت     
  2)ةنف ا علةاارس اعر ايراا علاُ اتظفيفدة في ففنة .ىمه اتظارسا م  كل اتظزاا  اتظ

  إذ أصبح عاا   عشف أسر ذا م  م  أيل تحةن أوض ع ىمه اتظارسا1877أوت 10ل ي ل مفسفم     
  3) ي تعسال انس ضمة.داةة  مي تحةن اتظفضُ اعش ف 

م  1879داةةبر20: أنشأت ىمه اتظاارس بمفيُ ق نفنتأسيس مدارس الآداب والحقوق والعلوم -2
اعمي ادا  إلذ إنش ل ث ث ماارس علريليم اعي لر  وى : الآداب  اتضدفق  اعيلفم. إض فا إلذ مارسا 

  4) م.1857 اعاُ واعصياعا اع  ضأسةا
اتظمكفرة آنت    يع أصب ا منم أول  بمدرسة الطبم في م دضو اعث عثا 1879داةةبر20ق نفناىرم    

مارسا علي  ك ملا اعص  ي ت  يام  ك نا تغفد مارسا تحايراا  وأصبح عاا   أر ي م 1889نففةبر 
وصل عاد اعرخصص ت    سرا عشف تخصص   وم  أ فز ىمه  تخصص ت ضيليةيا  ل تذ نيا  إلذ أن

  5)اعرخصص ت نمكف: اعتيزا ل  اتظفاد اعابيا  اعرشفاح  علم انمفاض  علم اننةاا...الخ.
 : (1962-1909)تأسيس جامعة الجزائر وتطورىا -3
   6)م1909-12-31ن اتظسرخ في بمفيُ اعد نف  م1909 اتصزاةف سنا اضأسةا ي مي  
    

                                                 
 1(

 Paoli Louis, "l'enseignement supérieur a Alger" ,Revue Africaine, 1905, n49 ,pp406-437 

  . 275  ص7م  ج2005  دار اعغفب الإس م  2طتاريخ الجزائر الثقافي، أ ف اعد سم سيا الله:   2)

 .168  صمرجع سابقخلففي  غااد:   3)
 4(

 Paoli Louis, opcit, pp406-437 

 .168  صمرجع سابقخلففي  غااد:   5)
(6  ( Tailliart Charles, l'université d'Alger, histoire et historiens de d'Alg'erie, librairie felix, paris, 1930,pp361-380. 

 .7ص م 2003 ف مفكز اعاب عا تص ميا اتصزاة  لجامعة الجزائر دليل الإجراءات الإدارية والبيداغوجية: / ي ميا اتصزاةفعلةزاا أنظف 
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ك ن إنش ل ىمه اتص ميا م  أيل خاما ا ري ي ت ااسرية ر اعص يا واعابيا  اعد نفنيا واعثد فيا       
وم  مارسا اعاُ اعيةكفاا  اع  كنا أول مارسا علريليم اعي لر ضظ ف علفيفد إا دعي  على ذعك  

   1) ل وق اا ص ا  اتظةرفطنن. تم اعريفف على أمفاض اتظةريةفة اتصاااة  وم   فاسار  
 انىااف.وويرى  م         

 :  2)تص ميا بماارس ومي ىا  أتق  تم إتض ق ىمه ا    
المعهد الصناعي  ضةةى م  1925: اع  أصب ا سنا المدرسة الوطنية المتعددة التقنيات -

 .الجزائري
ضةةى م  تم إتض ق   بج ميا اتصزاةف  وأصب ا 1900: تم إنش ة   سنا المدرسة الوطنية للزراعة -

 .يا للزراعةالمدرسة العل
م  وتم إتض ق   1881اع  تم ضأسية   سنا المدرسة الوطنية للهندسة المعمارية والفنون الجميلة:  -

 بج ميا اتصزاةف  يا ضأسية  .
ولد الر ق  مه اعكلي ت اعر  يا تص ميا اتصزاةف إا اعدلا اعدليلا م  اعالبا اتصزاةفان  فت  سنا     

   3) .ط عب 77لةن ادار  اا: م  ك ن عاد اعا ب اتظة1929
 ط عب  مةلة  في اتضدفق. 17 - 
 ط عب  مةلة  في الآداب 33 -
 ط عُ مةلة  في اعاُ واعصياعا 13 -
 ط عب  مةلة  في اعيلفم. 14 -
  306 م إلذ:1950وازداد ىما اعياد في اتظف لا اع  ضلي     تى وصل عاد اعالبا اتصزاةفان سنا     
  4) ط عب  ففنةي  وأور ي . 4280 عب   مد  ل ط      

 
                                                 

  ضصارى  تغلا اعدفط س   12  عنظرة تاريخية للتعليم والوضع الاجتماعي والاقتصادي للجزائر قبل وأثناء الاحتلال الفرنسيأتزا ضفاك :   1)
 .267م  ص2015تريا أبي  كف  لد اا  ضلةة ن  اتصزاةف  

 .267  صمرجع سابقأتزا ضفاك :   2)
 نفسو  3)

 .271صنفسو، مرجع ال  4)
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 يوضح تطور تعداد الطلبة الجزائريين حسب التخصصات (: 06)جدول رقم

  1).لاستعماريةاخلال الحقبة 

 التخصصات

 السنوات

مجموع طلبة  ٪النسبة  المجموع علوم طب حقوق آداب

 جامعةال

1918 /1919 25 09 02 05 41 0774٪ 866 

1920 /1921 17 16 10 04 47 0373٪ 1414 

1921 /1922 27 22 08 05 62 0374٪ 1426 

1923 /1924 06 23 09 05 43 0872٪ 1488 

1927 /1928 21 22 14 15 72 0973٪ 1854 

1931 /1932 41 27 13 09 90 04٪ 2200 

1933 /1934 47 40 13 10 110 0973٪ 2659 

1935 /1936 40 25 09 20 94 0174٪ 2258 

1937 /1938 40 22 22 10 94 0274٪ 2248 

1939 /1940 31 14 30 10 89 0774٪ 1866 

1941 /1942 43 12 74 19 148 0973٪ 3879 

1943 /1944 35 16 107 31 189 0475٪ 3476 

1947 /1948 59 74 92 38 263 0775٪ 4558 

1949 /1950 81 85 105 35 306 0376٪ 4833 

1953 /1954 165 179 101 62 513 0979٪ 5149 

1955 /1956 260 193 128 103 684 13٪ 5198 

1956 /1957 106 91 17 53 267 0675٪ 4700 

 

 لبا عاد اعا  في  ن وط عبا ط ع4500ُ ) م1962عاد اعالبا انورو ين بج ميا اتصزاةف سنا  لغ         
   2).ط ع200ُاتصزاةفان ا ارياى          
      
 

                                                 
 .174  صمرجع سابقخلففي  غااد:   1)
 .12ص  1999 اتصزاةف  ا   عكنفن    دافان اتظابفع ت اتص ميياالجزائر للمدرسين والطلاب: دليل جامعة ي ميا اتصزاةف  2)
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وإعااد     ضلبيا تض ي ضووأىاافو ام ر اعتفنة اعريليم اعي لر في ىمه اعتتة ك ن مفي   تطاما ااسر   
                 اعدليل م  اتصزاةفان اسرت دوا تؾا عمعك   ااسرام راا واعةي سياة اعكت لات اع زما تظص لح الإدار 

خ صا اعنخبا  اعتفنة   مفةريفن  نفع م  اعي ق ت مي اتظةرااعلما  ك نفا ار   وىمم  اعريليم
  1) .ا اتظ عيا وكب ر اعبريفازانإض فا إلذ اارسردفاطي )اعدا ة واعدي د    عيااعكلفني

  زاةففي اتص و م  خاف على ويفده واسردفارهفنتظ  اشكل  م  ضيلم اتصزاةفاناعتفنة  مف اتخفف اتظةر   
وصي نا مص تضو واسرةفاراا     وضيةيق يمورهتفذهيل وفس نأم   اسرية رااعمعك ك نا اتص ميا أداة 

 ويفده.
سيا الإدارة ااسرام راا في اتصزاةف إلذ ييل اعلغا اعتفنةيا  اعلغا اعااريا  ن انى لر   كة      

   2).تػ وعن س ق قفميا اتصزاةفان اعيف يا ونزع ىفار م اتظرةيزة  اتظرةثلا في اعيفو ا والإس م
إنش ل أيّ ضيليم عت ةاة أ ن ل اتصزاةف  ننهم ك نفا افون أنّ اعريليم م  اعيفامل ةرفطنفن رفض اتظ ينة      

    3).اع  ضافي اعةك ن علةا عبا بحدفق م اعشفعيا
                      وعةل على ضيليم أ ن ةو  وذعك  إنش ل تغةفعا وتحدى الشعب الجزائري ىكه السياسة    

 م  اتظسسة ت اعريليةيا  نفيزى  في م  ال :
 اتـت ضعنر ةج اتظب شفة ع  ر ل اعتفنة  علازاةف م  ا :التعليم في المدارس القرآنية والمساجد -ا

  ك عص ا واعريليم   م  اتطام ت اعي ما فافماعما     يا اعشيُ اتصزاةفيمةرفى اعاخل واتظييشا عغ عب
واعفاقي أن كل اىرة م الإدارة اعتفنةيا ك ن ادرصف على ضففير  .انورو ينةةرفطنن ك نا ضففف عل  اع 

  اعريليم اعفطيالإسرام راا  الإدارةوأتقلا    تى وعف ك ن على  ة ب اتصزاةفانلةةرفطنن عاتطام ت 
 تى لد ضزد   اتظةرفطننم  طفف اتظش عف اتظي داا علازاةفان  توانرشف   خ صا  يا ثفرة اتظدفاني

                                                 
(1  ( Fanny Colonna : instituteurs algériens , (1883-1939),opu ,Alger,1975,pp86-87. 

 .94  صم1966    اعد ىفةمة العربية وقضية التوحيدالأ :تػةا عة رة   2)

 .250ص، م1986لا اعثد فا  ضصارى  وزارة اعثد فا واعةي  ا  اتصزاةف    تغالتعليم في الجزائر قبل وبعد الاستقلال :عا ىف زرىفنيا  3)
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ففنك  49.000 إلذ عشف سنا اثيووصلا  يا   ففنك 33.000ع   م1897تؼصص ت اعريليم في سنا 
 فدط.
قلا  إلذا افيي خ ل اتضدبا ااسرام راا اعتفنةيا اتصزاةفي في عك  تكفد الإش رة أن ضاىفر اعريليم    
                  ياتصزاةف  أ ن ل اعشيُ  ل افيي أاا  إلذ مد وما اتظةرفطنن عتكفة ضيليم  فدطاتظ عيا  اتعرة دالإ

   صفة على ي ا دون أخفى أو فتة دون فتةوىمه اعظ ىفة لد ضك  ق  اع  أطلدا علي م اسم انى لر
 .طفال اتضدبا ااسرام راا  ل أنه  ص  با عةليا ااسريا ن اعتفنة  علب د

            نرياا ىام اتظاارس   فخ ل اعيشفا  سنا انولذ م  اا ر ل اندفض ييل ك مل م  ري ل اعريليمّ     
وقي ضنظيم خ ص  م1851ن وثكن ت. وا راال م  سناوتؼ ز علخيفل  وإساب تتحفال   إلذ كن ةس أو 

اع     اعاريا انولذذات لد تمر    عراراس من   إا اتظة يا   تسةا دري تإلذ فصنتا     تظة يا
وروم ذعك اسرةف  رلةة ن  . 1  و دةناينا2    عي صةا3في كل اعداف اتصزاةفي )ك ن عادى  سرا 

فناا مث  أن انس ضمة   تظةاا   زدىفا خ ل اعدفن اعر سي عشفا  ماعريليم   تظاارس واتظة يا واعزوا
واعشيخ   من م مت  اتظ عكيا اعشيخ تػةا    اعش ىا  اعكبير   عي صةا قا  لغ ضةيا عشف أسر ذ

ي ل ق ةةن  اروس  ل أوإذا انردلن  إلذ قةناينا ويان     في ذعك اعي ا علة. مصاتى    اعكب  ا 
  عال   مف    شفاط واعشيخ تػةا    عل  اتـ    عمكف من م اعشيخ ع  عيف ياتؼرلتا في اعيلفم ا

 .اعمي ك ن تغلس درسو ع مفا بمةاا سياي مةلم اتضفاري
مثل   في  يفت ش يرة أم  اتص  ت اعغف يا فك نا ضلةة ن مدف اعيلفم ارفارث   ان ن ل ع  الآ  ل      

وك ن   اعدفآنيا م صدا علا مي اعكبير في كل مك ن   وك نا اتظاارس  وع ةلا ام ويع ةلا شييُ
 ريلية  مف ا في كل أتؿ ل اتصزاةف.اعن ج اع

وىما   ي  وك دت ضنيام خ صا في انرا فومي مالي اعدفن اعيشفا  انكةشا ىمه اعكر ضيُ ضارتك    
 .ا ضاى ال الإيفالات اعريةتيا اع  اتخمته  اعةلا ت اعتفنةيف ي
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عفف ىما اعنفع م  اعريليم اتؿص را ضارتكي   ةبُ  :المدارس الحرة والزواياالتعليم في  -ب    
و فكا   ا الإدارة اعتفنةياودخفل اعبيض انخف تح  تػ صفة اتظاارس اعتفنةيا وىافة  يض اعيلة ل

ا عثد فااعدا ل على تػ وعا اا ر ل اعريليم اعيفبي اتضف نشأت قبيل اتضفب اعي تظيا انولذ كفد فيل على 
ا فأسةا عاة ماارس ونفادي ل نشاا ىمه اتضفكا كثير وطةس اتعفاا اعفطنيا    الإس ميا اعيف يا
  1).كة  ضكفنا اتصةيي ت اتط صا عفع اا ضلك اتظسسة ت  ويفامي

ى  اع    ول أص     أن اافروا    اعكر ضيُ واتظاارس اعدفآنيا إلذ ماارس  :مدارس الحرةال -ج
 1850سنا  أفايش ي ازق  في ع ا اعشيخ     اأت  ي ا   ذات أقة م وإدارة و فامج مرك ملا  عصفاا

عي تظيا ديديا  يا اتضفب ال عففا اانا قا اتض  1913ومارسا ضبةو في ع ا عب س    تز نا سنا 
                     انولذ. 

وايت مصاتى   فظ مسسس ترييا ومارسا اعت ح أول م  فكف في ىما اعنفع م  اتظاارس خ ل    
ل ضأسةا  يا اتضفب اعي تظيا انولذ عاة مي ىا كةي ا اتضي ة م  اعدفن اعيشفا  منرص  اعيشفاني ت 

الإ فاىية  تػةا اعبشير نشأ أو  م 1927يا   عي صةا ومارسا اعشبيبا الإس م م 1925  عدفارة سنا 
وويا في   روح اتصزاةفي  قبل علي   اعشيُ أل ضك ثفت اتظاارس و   مارسا دار اتضااع  رلةة ن
اتظب رك و اعيدبى اعايُ و  الإ فاىية وتػةا اعبشير داس      عبا اتضةيا مر ةةا علةةردبل على أا دي 

  .تظيل  واعيفبي اعربة  ...الخا
اع  نشاا في اتظاارس   عففا ىمه اعراف ا اعنا ح اتضديد  على اا ترييا اعيلة ل اتظةلةن   

  مارسا140)م 1948 سنا يع  لغ عاد اتظاارس   فط واعركةيليا في تؼرل  ي  ت اع اا رااةيا
  2). داس ىف مي ا  عبا اتضةيا       ومي ا ث نفي

                                                 
 .73ص  2005  اتصزاةف  وىفان  دار اعغفب علنشف واعرفزاي  بعاد الحضرية للثورة الجزائريةالأ: تػةا تغ ود  1)
 .195ص   قمفيي س ، التعليم القومي :را ح ضفك   2)
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اع   دون زواا  اتضفاضف  تؿصف على زواا  اعبفادي واتظن طق اعااخليااىما اعنفع م  اعريليم  :الزوايا -د
ضارتك  تد شي  مي اعرفسي اعريليم في اعزواا  ان صف في شكل  أو ا  ضأثفت   لإيفالات اعتفنةيا

واييش اعالبا واتظارسن م  ضبرع ت   اا في اعزاواا وير تػاودة وتغ نيوك نا ماة اعاراس    اعتفنة 
  1).وك ن  فن تغ   اعتدو واعن ف واعلغا واعر راخ الإس م  واندب   ب سانمفارد اعدب ةل و 

                       تصزاةف مااسريا ن واعريلي  ىفة لا واض ا  ن ىن ك صام راا اكرش  أن لتتة ااسراتظرربي ع    
وك ن اعريليم  معك اة اف نةبا تدفكز   إذ ك نا نةبا اعريليم ضنختض كلة  اتج ن  م  اعغفب إلذ اعشفق

 انورو ين.
نيي  و اعريليم اعمي ك ن تحا إشفاف الإدارة  عربي(: –التعليم الفرنسي المزدوج )فرنسي  -د
                يع تخفج   في إع دة اعيلفم اعرابيديا     وك ن عو اعتال  غرو م ة  ك نا ع  تفنةيااع ام رااسرالإ

                       عك  ىاف   ك ن مفي   عاعم اعةي سا اعتفنةيا وثد فر     نم  ي مي ته  أطب ل وم ناسن يزاةفا
وىاف يا تظ  أراد ضيلة  . اعيف اعلغا و   س سيااعتفنةيا عغا اعريليم ان اعلغا  يع ك نازاةف  في اتص

ةفي م  يموره اعيف يا ففنة  م  ىما اعنفع م  اعريليم ك ن واض   ىف اسر ص ل اعشيُ اتصزا
 .  واعدا ل على اتعفاا اعفطنياوالإس ميا

فيو   يع رأى  تظاارسوة أ ن ل اعشيُ اتصزاةفي  تديز  اف   ما اعريليم صيف  ت م عيا وإدارااى عفف   
ىما اعنفع م    اأ  م  تغةفع اعر ميم %5 يع لد ارياى في أ ة  ان فال   ر متفنةوسيلا خايرة ع
في ضشايي اعتفنة  ل ضفسي  ينة  تؾح اا ر ل   م   فرر ح أول مارسا ا رااةيا1833اعريليم منم سنا 

س اا رااةيا عاد اتظاار  ام  لغ1882وفي سنا    تصزاةف. واسردفت اتص عي ت انورو ياااسريا ن انوربي  
  2).ضلةيم 3171 فالرضام   مارسا 21أنو ك ن علازاةفانفي  ن   ضلةيم 53666ضام  697علتفنةين 

                                                 
 .138-100  ص ص5ج  مرجع سبق أ ف اعد سم سيا الله:  1)
 .296ص  5ج  المرجع نفسو  2)
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مي إض فا  ص  ضافعيا   ففنة  نا ىمه اتظاارس ضيةل  نتس اعنظ م واعبرن مج اتظيةفل  و في ك      
مي  اااا  ولد ضك  ىن ك ماارس علريليم اعث نفي واعي لر إا فنةين علتوانم زاغيا اعيف يا عريليم اعلغا 
ن أروم  م 1904سنا  "جوناراتض كم اعي م " يع فر ا اتظارسا اعثي عبيا في ع ا   اعدفن اعيشفا 

م  ورال ىما اعريليم عاة أمفر ام ر اعتفنة  ا اف وك ن ااسر م.1850صار سنا انرش ة  مفسفم 
 من  :
   وذعكففنة مي يو وص فه  دمإوتػ وعا   ةفي م  شخصيرو اعيف يا الإس مياشيُ اتصزاتجفاا اع -  

دت إلذ اشري ل اعثفرات وقرل اعفوح اعفطنيا اع  أ  عةي سرو اندي داتكيلو أس ل    إعا ةو ضيلية  ىزا 
 اعتفنة .أكثف خافع  ع  ر ل اتصزاةفي وييل اعشيُ   اتظرفاعيا

  .سرت دة من   في  يض اعف  ة  اع  تخام اا ر لإتك د قلا مريلةا ع  -
 الاستقلالبعد الجزائر في العالي المطلب الثاني: التعليم 

ورثا اتصزاةف ع  اتضدبا ااسرام راا اعتفنةيا ي ميا وا اة  ى  ي ميا اتصزاةف  اع  ضأسةا سنا      
              اعمي ضفكو اتظةرامف اعتفنة م  س رت في اعةنفات انولذ م  ااسرد ل  نتس انسلفب  1909

 ) ففنةيا اعبرامج اعريليةيا وىي ا اعراراس وأنظةا اامر  ن ت واعش  دات .
و ديا اتظنظفما اتص مييا ضفضخ تحا ضأثير اتظنظفما اتص مييا اعتفنةيا  وضيفف وضييا مزراا إلذ و اا     

ظفما اعت فاا واتص مييا عرةرايُ عاةف  ت عنام  ق ما اعةلا ت اتصزاةفاا  إص ح اتظن م.1965
 اعشيُ اتصزاةفي.

وفي أسفع وقا تؽك  عر ديق اعرنةيا   ع ما عةي سا اعريليم إستاضيايام  أدى إلذ وضي وىما      
وأصبح  ىاف   انول ىف ضكفا  اعياد     وضنةيا امرةيواعثد فيا واعةي سيا عيا وااقرص داااايرة 

  1) .اسرثة رى  ق  تؼرل  ام ات كم واعكي ات اعافوراا م   يع اعانكبر م  الإط ر 

                                                 
 . 218-213م  ص ص 1989  دافان اتظابفع ت اتص مييا  اتصزاةف  المهام الحضارية للمدرسة والجامعة الجزائريةتػةا اعيفبي وعا خليتا:   1)



        (2لجزائراجامعة بالفصل الثاني ) واقع التعليم العالي                                           
                                                     

103 

 

خ صا في  ن ل  ،بالجزائر لتعليم العاليلا اعثفرة اتضديديا ف  ف  ع  م  اعدفن اتظ ض   السبعيناتوفي  اااا    
ونرياا تعما ااىرة م ش ا ىما انخير ضافرا   ردفاُ اعريليم م  أففاد امرةيواتظي ىا عاتص مي ت 

    اعالباضزااا مل ف   في عاد 
       ط عُ وط عبا  2325 فالر  1962/1963اعي م اعاراس   خ لتغةفع ط ب اتص مي ت   لغ يع   

 زا دة مد رنا مي   م1967 /1966سنا  خ ل ط عُ وط عبا 7478 : فالر ىما اعياد فأصبح ل ضافر
ط عُ  154700م إلذ 1986/1987خ ل اعةنا اعاراسيا عيصل   ط عُ  وط عبا 4753 اااعتتة اعة  دا  

  1).ط عُ 372648 إلذ م 1900/1991خ ل اتظفسم اتص مي  عيرضتي    وط عبا
  2) (م2001-1960يبين عدد لطلبة المسجلين في التدرج بين سنتي ) (07)جدول رقم

 2001 2000 1990 1980 1970 1960 تااعةنف 

 552804 446084 181350 57445 12243 1317 عاد اعالبا

                 م  خ ل اتصاول ن  ظ ارضت ع عاد اعالبا اتظةالن في اتص مي ت اتصزاةفاا إلذ أر يا أضي ف   
                      . وارضتي مفضن ونص   1990-1980)م   ن . وث ثا أضي ف  1980-1960) في اعتتة اتظةراة م   ن

 . 2000-1990)  م   ن
                          خ ل اعتتة اعزمنيا اتظةراة  اعفةيةا )ي ميا اتصزاةف اتظفكزاا وك نا ضارس   تص ميا     

 ا:اعرخصص ت اعر عي  م1971-1962 ) م   ن 
  .اايرة عيا والإنة نيا  اعيلفم اعيلفم اعابيييا  اعركنفعفيي   اعيلفم اعاقيدا    
ي ىا اعيلفم اعابيا ويفا ا انسن ن واعصياعيا ضشكل اتظي ا أصب ا مم 1984ش ف سبرةبر  فيو     

   اسرد عيا. لفم اعابيا اتظرةري اعفطي علريليم اعي لر علي

                                                 
  .10ص  2000     فعي ت ي ميا اتصزاةف  اعاافان اعفطي علإ ص ةي ت  اتصزاةفعطيات إحصائيةمي ميا اتصزاةف:   1)
  .19  18م  ص2000 ص ةيا  اتصزاةف    نشفة إ(2000-1962)التعليم العالي والبحث العلمي في الجزائروزارة اعريليم اعي لر واعب ع اعيلة :   2)
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اتصزاةف واتظي ىا ق  رنظيم وضةيير ي ميا ليراتظ 1998أوت ش ف اتظسرخ في  209-84 اد اتظفسفم  كة     
م   ين   مي ا اعيلفم الإس ميا اعمي أصبح   امي ا16ااااااع  ضركفن من   ي ميا اتصزاةف    اعريليةيا

 م.1986مي اا وطني  ارةري   اسرد عيا منم اعاخفل اتص مي  عةنا 
 :  وىما م  خ ل اتظفا ل اعر عيااتصزاةفاا ضغيرات عةيدا وانا قا ميربرةىكما عففا اتص ميا     
اعف ياة على اتظةرفى   ى  اتص ميا ك نا ي ميا اتصزاةف: في ىمه اتظف لا  م(1971-1962مرحلة) -  

  .الإنة نيااعيلفم ضارس في   تخصص ت اعيلفم اعاقيدا واعركنفعفييا و   اعفطي
 .وزارة اعريليم اعي لر واعب ع اعيلة  عففا ىمه اتظف لا إنش ل  
فيبو تم تحفال اعمي بم  ى  مف لا اعشفوع في ضابيق إص ح اعريليم اعي لر: م(1974 -1971مرحلة) - 

وضدفاُ  يض اعتفوع   وتم اعشفوع في ضاراس اعلغا اعيف يا في كل اعرخصص ت  اعكلي ت إلذ مي ىا
  .اسية  اعيلفم اايرة عيا والإنة نيا

وذعك   ع  ي ميا اتصزاةفاعابيييا انتص ل كليا اعيلفم  ف لاش ات ىمه اتظ :م(1978 -1974رحلة)م -
 م.1974أففال  5 لفم واعركنفعفيي   ب ب اعزوار فيثف إنش ل ي ميا اعيإ م 1978 ي نت 24في 
فم  إاا ح م ة ت ي ميا اتصزاةف وتخصص ته  في اعيلف لا تديزت ىمه اتظ: م(1984 -1978مرحلة ) -

  .  لإض فا إلذ اعيلفم اعابيا  اايرة عيا والإنة نيا
 ل اعيلفم اايرة عيا معففا ىمه اعتتة  رخصي  ي ميا اتصزاةف : م(1994 -1984مرحلة) -

وىما  يا تحفال مي ا اعيلفم اعابيا ويفا ا انسن ن واعصياعيا إلذ مي ا وطي ع لر عليلفم   والإنة نيا
ث ثا أو أر يا ك نا فةاة اعريليم اعي لر    م  مةرد  ع  ي ميا اتصزاةف1984 سنا ا راال م   اعابيا
وفي      يا ذعك ش  دة اعاراس ت اتظيةدا ل ضلي    نر     تضصفل على ش  دة اعلية نسض  سنفات

وضلي   اعاكرفراه م  اعاريا   ادام اعا عُ دراس ت في من ايا اعب ع إلذ ي نُ أطفو ا مبةاا
 . ردايم بحع أكثف عةد  ومةرفى ع عي   دكرفراه دوعا   لاعث عثا
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: ش ات ىمه اتظف لا تػفعا ياة عبن ل ع ق ت وطياة  ن اتص ميا والمحيط (2004-1994)مرحلة  -  
 اتظ ي اايرة ع     عفوم م  انوض ع انمنيا اتطايرة اع  ك نا تدف    اتصزاةف  وند  ااسرثة ر.

نر ييا في أواخف اعرةييني ت علاخفل إلذ ااقرص د اتضف إلذ ضف ي  مفارد فةيا اتظسسة ت الإ     
  شفاا ذات كت لات  مكفنا ضكفان  يياا  وق درة على اعصةفد في ويو اتظن فةا.

                عما تؾا اتص ميا اتصزاةفاا شفعا في إع دة اعنظف في سي سا اعركفا  اع  ضنر ا     تى ضرةك    
وعةلا على إثفال  فامج ومش راي اعركفا   الإنر ي . طف مكفنا ضكفان  قفا  عص لح اعدا ع م  تخفاج أ

  1)  تى ضكفن أكثف اسرا  ا تظا عُ اعرنةيا اعفطنيا بمة تقا أففاد اعدا ع الإنر ي  نتةو.
اتص مي ت اتصزاةفاا  في  : تديزت ىمه اتظف لا  رابيق نظ م ) ل.م.د  (إلى يومنا ىكام 2004 )مرحلة   

وإدخ ل ضياا ت في  فامج ومن ىج ومش راي اعريليم ااوفييا اتصاااة  وذعك م  خ ل اعرفي  ت اعبي
واعركفا  واعب ع اعيلة    تى ضفاكُ اتصةيا اعرافرات اعفاىنا  وضليُ دورى  في اتظة ر اعرنةفي 

 اعفطي  في إط ر اعرنةيا اتظةرااما.
 أسس التعليم العالي في الجزائر  :ثالثلمطلب الا   

ليم اعي لر في اتصزاةف فيلي  إلذ م   يا ااسرد ل  وقا ضأثف خ ل ضافره بمخرل  ضيفد  اااا اعري    
  وتحفاته  اعةي سيا واايرة عيا اعةي س ت واتطاط اع  عففر   اتصزاةف خ ل مةيرته  في  ن ل اتصزاةف

  2):وااقرص داا  إا أنه  لد تخفج على نا ق اتظب دئ وانسس اعر عيا
ضيي دتندفاطيا اعريليم أن كل ففد اةرايي أن تكا اعتفص اعريليةيا اتظن سبا  :ديمقراطية التعليم -1  

            تظيفعو واتج ى ضو  كة  ضدام علةارةي اتطام ت اعريليةيا عكل راوُ في     صفف اعنظف كفنو ذكف 
  .أو اايرة ع  أو اعااي رص دي ع  وضيو ااقو   أم أنثى

                                                 
  ممكفة م يةرير  قةم عاشور بالجلفة" موقف الأساتكة الجامعيين من تطبيق نظم ) ل.م.د( " دراسة ميدانية بجامعة زيانس م  خاتكا:   1)

  .81  صم2012/ 2011  2علم اايرة ع واعاتنغفافي   كليا اعيلفم الإنة نيا واايرة عيا  ي ميا اتصزاةف
  . 225 -213  ص ص مرجع سابقا خليتا: تػةا اعيفبي وع  2)
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ن ت اعبن ةيا تجةات دتندفاطيا اعريليم خ صا منم  اااا اعةبيين ت عرشةل اعيااا م  اتظكف     
وتهاف  صتا ع ما عزا دة اعين صف اعت علا واعكت لة في اعيةلي ت الإداراا   واعف يتيا علا مي ت

                   صف اعا  يا سفال م  اعين  اتخ ذ اعدفارات واعرنظيةيا علا ميا ع  طفاق دتندفاطيا اتظش ركا في
  .أو اعةلا ت المحليا

  1) :م  ال في دتندفاطيا اعريليم  وضراة     
كل  ةُ كت لضو    اسر م اعث نفاانهفا  نا ح در أ إض  ا اعتفصا اتظرك ف ا تصةيي اعالبا اتصزاةفان اعما  -

 .غض اعنظف ع  مك نرو اايرة عيا   اعيدليا
ضر اد مي   مفاكز ضفزاي اعيلم   واتظي ىا اعيلي  ر ط اعداف اتصزاةفي  شبكا واسيا م  اتص مي ت -

 .فا اعركنفعفييا في كل ي  ت اعفط واعثد 
واتظا عم اتص مييا واعةك  ن ن ل اعت  ت  اضففير اعفع اا اايرة عيا وااقرص داا م  اتظنح اعاراسي -

  2) .علةرتفقن من م
تؼرل  واا ت  و ن ل اعيااا م  اتص مي ت في  في اتصزاةف  رابيق اع مفكزاا اعريليمدتندفاطيا ضيززت  -

 .   وويرىم ضنا وساي عن  ا وضلةة ن ومةرغ لز و كل م  في  ومي ىا أنش ا عاة مفاكز كة   .اعفط 
                     3)وااا م  واا ت اعفط .إلذ  ن ل ي ميا ومي ا في كل سيا اتصزاةف في  اااا اعثة نين ت     

 .  ) ي ميا أو مفكز ي مي  واا كل واا ت اعفط اعيفم  ل تؾاى  
كة  أنشئ مسسة ت مرنفعا    اعتفنة  تػ ر ا اعلغا اعيف يا وثد فر  ام ر   ول ااسر :رة التعليمأجز  -2

و يا    يا  في أوس ط اعشيُ اتصزاةفيفا اعغف رامي   معك إلذ نشف اعثد   تطاما مص تضو اتط صا
م  خ ل تػ وعا تحفاف اعب د قار الإمك ن م    رة سلك اعريليمأااسرد ل مب شفة   وعا اتصزاةف يز 

                                                 

 .15-13ص  مرجع سابقن واعا ب: دعيل ي ميا اتصزاةف علةارسي  1) 
 .159ص م 1990  اتصزاةف  دافان اتظابفع ت اتص مييا  أصول التربية والتعليم :را ح ضفك    2)
 .209ص م 1989  اتصزاةف مييا دافان اتظابفع ت اتص   : المهام الحضرية للمدرسة والجامعة الجزائريةتػةا اعيفبي وعا خليتا   3)
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وذعك ع  طفاق إدخ تع  إص   ت في  نيا اعريليم اعي لر  تظخاط ومن ىج امرةي ت انخفى عربييا ا
وذعك   عرة دى   صتا مب شفة على أ ن ل شيب   عر ديق   ىاو ضلبيا تض ي ت اعشيُ اتصزاةفيومن 

اتصزاةفاا وقا   شفت اتص ميا  اتص مي ت اتط رييا  كت لاتمص لح اعب د  يام  ك نا ضيرةا على  
و ضعمي ش افي مة رى  اعابيي   غيا خاما اعفط  واعركي  مي اعرغير اعةفاي ا إدخ ل إص   ت 
 .اتصزاةف  يا ااسرد ل

ل تحديق اعري ون يأم    رعا إلذ إنش ل كلي ت وضفزاي ااخرص ص ت على تؼرل  اعتفوع يع س     
ضمة واعالبا بمن قشا تؼرل  يل اعةة ح علأس أم   إض فا إلذ إنش ل تص ن اعرنةيق  اعيلة  والإداري

 .اعدا ا ) اعريليةيا  اعركفانيا  اعب ثيا  في إط ر مش راي اعركفا  واعب ع اعيلة 
واا ري د ع  انس عيُ اعردنيا   على مفاقبا اتظي رف   سرةفار وضشايي اتضص  اعرابيديا واعيةل    

  1).اع  ك نا مةريةلا م  قبل
بلاان م  اع تجنيا ك فا اعت  ت اعد درة على اعريليم وااسري نا  آخفا على اتصزاةف عمعك عةلا      

 .  م  أيل ضافاف اتص ميا اتصزاةفااواعب ع اعيلة  في تغ ل اعريليم اعي لر  يا ااسرد ل ااعشديد
خ ل اتضدبا    نظفا علفضي اعمي ع شرو اتصزاةفك ن اعريليم  يا ااسرد ل   علغا اعتفنةيا التعريب: -3

  تى اتظفا ل اعريليةيا  في شعك  اعاوعا اتصزاةفاا  اأت  ةي سا اعريفاُ منم ااسرد ل  ااسرام راا
               اعريفاُ  أو ا  اوعا مي أس ضمة م  اعاول اعيف ياضي قات اعو   كةفاي ا علند  في مارس  اعلغا اعيف يا

عينرشف  يا ذعك في ك فا ام ات وفي مدامر   اعريليم   في اتص ميا  رخصص ت اندب اعيفبي وويرى 
   2).اعي لر
 
 

                                                 
 .213ص  سابقمرجع  :تػةا اعيفبي وعا خليتا  1)
 .155ص  1986/1987  اتصزاةف    دافان اتظابفع ت اتص مييا01  عت جامعة الجزائرحولياي ميا اتصزاةف:   2)
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 وىما م  ابينو اتصاول اعر لر :   
 :(1986 – 1971) بينما يوضح عملية التعريب في الجزائر  :(08) الجدول رقم 

   
              تغ ل اعريفاُ  شمل يع   ي اضبي اعلغا اعيف يا كلغا رتشيان امرةي اتصزاةف اتصاول أىما اراح م      

 في اعريليم على اعند ط اعر عيا:
ن اعديم اعيف يا أعلى إع ن شتغ ل اعريليم أن ضريفض اتظن ىج واعكرُ اتظارسيا واتظيلفم ت في  -  

 الإس ميا اعص ي ا ك عشفف واعكفاىيا واعيزة.اعت يا ثل انصليا واتظ
                   وذعك  ربةيط قفاعاى    ن تحفص اعكرُ اتظارسيا واتظيلةفن على ضارس اعلغا اعيف يا كر  ا وتؼ طباأ -

ضافاف اعلغا واعيةل على   واتظسداا ندق اتظي ني وانفك رفي وير ضدليل وانرد ل اعري  ير وانعت ظ اعفاض ا 
 .اعيف يا  تى ضصبح عغا علم وضدنيا

سفال  ن اعر ميم   اتضفص اعااةم أن ضكفن عغا اتضااع واتظن قش ت اعيلةيا ى  اعلغا اعيف يا -
وإنش ل عاد م    وتم إدخ ل اعلغا اعيف يا في تريي تغ ات اعركفا    علغ ت انينبيا  وانس ضمة

وىكما أصب ا اعلغا     بم  في   اعيلةيالى اعش  دات اتص مييااعاراس ت   علغا اعفطنيا عل صفل ع
  1).اعيف يا علم وعغا اتضااع اعيفميا

 
 
 

                                                 
 .163ص  مفيي س  قأصول التربية، را ح ضفك :    1)

  86 -85)  83 -82)  78 -77)  75 -74)   72 -71)  السنة

 6 28 8 30 33 22 3 8 %النسبة
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 )أبو القاسم سعد الله ( 2: التعريف بجامعة الجزائرالمبحث الثالث

 نبكة تاريخية عن جامعة الجزائر المطلب الأول:   
ا وقليا راسخا عليلم واتظيففا    لإض فا   عرياً نً صْ ةثل ي ميا اتصزاةف في امرةي اتصزاةفي اتظرافر     اض     

  إلذ م ةر   في ضكفا  اتظف تن وانس ضمة والإط رات واعب  ثن في كل تغ ات اعرنةيا.
افات اع  ك نا داةةبر   يا سلةلا م  اتط 30م )ق نفن 1909تم إنش ل ي ميا اتصزاةف سنا      

ى : مارسا اعاُ   و م  اعمي ضفلذ إنش ل أر يا ماارس تؼرصا1879داةةبر  20 ااار   ق نفن 
 واعصياعا  مارسا اعيلفم  مارسا الآداب واعيلفم الإنة نيا  مارسا اتضدفق.

ميا اتص "  وك نفا ايربرونه  السوربون الإفريقيةوضافرت  ةفعا  تّى أصبح اعتفنةيفن اةةفنه  "    
  1) اعتفنةيا اعث عثا  ارضت ع مةرفاى  اعيلة .

ضافرات نفعيا وىيكليا مرنفعا ومريادة  ام راا اعتفنةيا اعتتة ااسري ميا اتصزاةف خ ل عففا     
 ااسرام ر اعتفنة .  عكن   ك نا ضصُ كل   في خاما أىااف

                م  ك ن اتعاف م  إنش ة   اتطفوج 1930   اااا م  ع مي مييا ت إنش ل مي ىااعرافر وم  ىمه ا   
  2) ع  دواةف اعكلي ت اعايدا  اع  ك نا تهرم   عريليم أكثف م  اعب ع.

    يا ااسرد ل تدثلا م ةر   في اعركفا  وتخفاج الإط رات اع  ك نا اعب د في   يا إعي و    
وعففا خ ل ىمه اتظف لا أاا  اعيااا م  اعر فات اعرنظيةيا واتعيكليا. وى  ضشكل اعيفم قاب  م  

 اتصزاةف.في أقا ب اعيلفم واتظيففا 
 
 
 

                                                 
 . 100  ص6  جمرجع سابقأ ف عد سم سيا الله:    1)

 .نفسو  2)
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 )أبو القاسم سعد الله(  2تعريف جامعة الجزائرالمطلب الثاني: 

             اتظسرخ    340 -09)يمي رقمبمدراى اتظفسفم اعرنت )أ ف اعد سم سيا الله( 2أنش ا ي ميا اتصزاةف   
ا ضةةير   م  ي ميا ع  ا  ع  . و  م تحا اسم ي ميا  فزرايا2009كرف فأ 22ااااتظفافق عا  ذي اعدياة 3في 

  ىااا1431شيب ن ع م  2اتظسرخ في   184-10) بمدراى اتظفسفم اعرنتيمي رقم  2) فزرايا إلذ ي ميا اتصزاةف
               أ ف اعد سم سيا الله    كة  تم إع دة ضةةير     سم انسر ذ اعاكرفر م2010يفاليا  14ااعا  اتظفافق 
 .م2014نففةبر  1افم 

 )أبو القاسم سعد الله( 2الجزائرىياكل جامعية المطلب الثالث:   

تغا ل  تحااا ت عااااة  من ا  اعراافر اعةافاي  في افايو اعنظ م اعريلية  اعركافاي في اعتاا ل اتصا مي      
                       اعركنفعفيياا  وااضصاا ل  تؽاا  ضفعااا عنااو تغرةااي أكثااف ضيديااااً ماا  أي وقااا ماااى  وضفعااا عاا  ذعااك اعيااااا 

 م  اعرغيرات  نرج عن   اعيااا م  اتظش كل. 
                     ياااا و  عنظف إلذ مك ناا اعيةلياا اعريليةياا اعركفانياا ودورىا  في ضفعياا وإدراك أفافاد امرةاي  أعا دت اع    

                  اعريلاايم واعركاافا   كرااففير اتعي كاال اعبيااوفييااا  وتج يزىاا   وإعاا دة اعنظااف  إسااتاضياياماا  اعاااول اعنظااف في 
                       في اتظنااااا ىج اعريليةياااااا ومشااااا راي اعركااااافا  مااااا  أيااااال اعااااار كم في مةااااارفى اعركااااافا  ونفعيراااااو  وويرىااااا  

 تاضياي ت.م  ااس
وفي ىااما الإطاا ر ين ااات وزارة اعريلاايم اعياا لر واعب ااع اعيلةاا  اعفطنيااا في اعةاانفات انخاايرة تغةفعااا      

الإمك ني ت اعبشفاا واتظ داا  وعززت ي  ز اتظر  يا تعمه الإص   ت  راا ير ياااة ضريلق أس س ً  إع دة 
ح  ور او  ي لد اعشغل واا ري ي ت اعفطنيا  ىيكلا اعريليم واعركفا  اتص مي   كةف لا ياااة علإص 

عما   ت عزام ً على وزارة اعريليم اعي لر واعب ع اعيلة  أن تهيئ خفتكي   عي لد اعشغل ع  طفااق اعركافا  
واعريليم اتظ نين  وعليو فدا أصب ا اتظ ةا اعفةيةيا تعمه اتظف لا م  اعريليم واعركفا   ىف إعا ل ق عاة 

مرينا تدك  اتظرخفج م  وعفج عا لد اعشاغل  ةا فعا وفي أرتلياا ض ماا  ماي مفاصالا اعركافا  ضيليةيا ضكفانيا 
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اتظةاااارةف  وىااااف في عاااا لد اعشااااغل  خ صااااا وأن مشاااا راي اعركاااافا  في اتص ميااااا اعياااافم أصااااب ا ضفكااااز علااااى 
اعريل ةااا ت اعااا  ضةااارايُ تظدرااااي ت اعيصاااف  واعااا  ىااا  ذات ضفياااو علةااا  مباااي علاااى اعركنفعفييااا ت 

         1)في الإع م وااضص ل.اتصاااة 
 ه   ) اتص ميا  اعي لر واعب ع اعيلة  فة  ى  اتعي كل اع  ضدفم علي   مسسةا اعريليم    

                      م 2018 /2017خ ل اتظفسم اتص مي   )أ ف اعد سم سيا الله( 2اتصزاةف ىياكل جامعية ضرفزع        
 ومي اا .ضرأع  م  أر يا كلي ت   .   عكنفن   فزرايا   ي مةفس :وى   على ث ثا مفاقي

فتيحة اعاكرفرة  انسر ذة   عي  )أ ف اعد سم سيا الله( 2اااف ي ميا اتصزاةف:  إدارة الجامعة -1
 يرى  أر يا نفاب :ي  اة عاى  في ضةزرداوي

 .(   شيخ عبا اتضةيا /أ.د)  ن ةُ مكل    عبيااوفيي  -1
 .(عزوق عبا اعكفيم /أ.د)ن ةُ مكل    عرنةيا وااسرشفاف واعرفييو  -2
 اتض ج عيتا أ.د/ )واعرأىيل اتص مي  دكرفراه اعيلفم  عب ع اعيلة  واعركفا  م   يا اعرارج في اعافر اعث عع و  مكل ن ةُ  -3

 .ق صا آسي  أ.دة/)  عي ق ت اتط رييا واعري ون واعرنشيط وااضص ل واعرظ ىفات اعيلةيان ةُ مكل   -4

 .  لغفل تر ل ) كة  ضاار اعشسون الإداراا م  طفف انمن اعي م علا ميا       

                                                 
 .   3ص مفيي س  ق   4تغلا اتظفبي  ع  (الجهاز الجديد للتقويم التربوي)  ىيكلة التعليم الثانوياتظفكز اعفطي علفث ةق اعت فاا:   1)



        (2لجزائراجامعة بالفصل الثاني ) واقع التعليم العالي                                           
                                                     

112 

 

 :الهيكل التنظيمي للجامعة : يبين(01الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 هكتب الأهي الذاخلي  امهكتب التٌظين الع

م. فزعيت للأًشطت العلويت 

 والثقافيت والزياضيت 

يصهحت الأَشطت 

 انعهًيت وانثقافيت 
يصهحت الأَشطت 

 انزياضيت و انتزفيهيت 

 الأهاًت العاهت للجاهعت 

م. فزعيت للوستخذهيي 

 والتكىيي 

 يصهحت الأساتذة 

وتحسيٍ  انتكىيٍيصهحت 

ديد انًستىي وتد

 انًعهىياث  

يصهحت انًىظفيٍ 

الإدارييٍ وانتقُييٍ و 

 أعىاٌ انًصانح

 م. فزعيت للواليت والوحاسبت

يصهحت يزاقبت 

 انتسييز وانصفقاث 

يصهحت انًيزاَيت 

 وانًحاسبت 
يصهحت تًىيم 

 أَشطت انبحث 

 م. فزعيت للىسائل العاهت 

يصهحت انىسائم 

 واندزد
يصهحت انُظافت 

 صياَت وان
 يصهحت الأرشيف 

 هذيز الجاهعت 

ًيابت هذيزيت الجاهعت للتكىيي العالي في ها 

البحث  بعذ التذرج والتأهيل الجاهعي و

 العلوي

يصهحت انتكىيٍ نًا 

بعد انتدرج و يا بعد 

 انتدرج
يصهحت انتأهيم 

 اندايعي

يصهحت يتابعت 

 أَشطت انبحث 

ًيابت هذيزيت الجاهعت 

والاستشزاف  للتٌويت

 والتىجيه

يصهحت يتابعت 

بزايح انبُاء وتدهيز 

 اندايعت

يصهحت الإحصاء 

 والاستشزاف

يصهحت انتىخيه 

 والإعلاو

نيابة مديرية الجامعة للعلاقات 
الخارجية و التعاون والتنشيط 
يصهحت انتبادل يا  والاتصال والتظاهرات العلمية 

بيٍ اندايعاث و 

 انتعاوٌ وانشزاكت
يصهحت انتُشيط 

والاتصال 

 وانتظاهزاث انعهًيت

ًيابت هذيزيت الجاهعت للتكىيي في 

التذرج والتكىيي الوتىاصل 

 والشهاداث
يصهحت انتعهيى و  ال

 انتزبصاث

يصهحت انتكىيٍ 

 انًتىاصم

يصهحت انشهاداث 

 وانًعادلاث
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 (: يمثل الهيكل التنظيمي للكلية02الشكل رقم)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 العويذ

ًائب العويذ الوكلف 

بوا بعذ التذرج 

والبحث العلوي 

 والعلاقاث الخارجيت 

هصلحت هتابعت التكىيي فيوا بعذ 

 التذرج 
 هصلحت هتابعت أًشطت البحث  

هصلحت التعاوى والعلاقاث 

 الخارجيت  

ًائب العويذ الوكلف 

بالذراساث و 

ائل الوزتبطت الوس

هصلحت الإحصاءاث و الإعلام  بالطلبت  

 والتىجيه 

 هصلحت التعلين والتقيين  

 هصلحت التذريس  

هصلحت 

الويزاًيت 

 والوحاسبت   

هصلحت 

 الوستخذهيي 

هصلحت 

الىسائل 

 والصياًت  

هصلحت 

الأًشطت 

العليوت 

 والزياضيت   

 الأهيي العام للكليت /الوعهذ 

ع فز

 الىسائل  

فزع 

 الصياًت   

فزع 

 الأساتذة  

فزع 

الوستخذهيي 

الإدارييي 

 وأعىاى

 الوصالح  

فزع 

 الويزاًيت  

فزع 

 الوحاسبت  
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             م 2018 /2017خ ل اتظفسم تص مي )   أ ف اعد سم سيا الله( 2 لغ اعياد الإتر لر عالبا ي ميا اتصزاةف 
ط عب   7437 فالر  2017/2018ط عب   كة  اسردبلا مي  اااا اعةنا اتص مييا اتض عيا  37942 م  اد رب

فدا  )ل. م. د (ياااا  مفزعن على كل اعرخصص ت اتظفيفدة   تص ميا. أم    عنةبا عالبا دكرفراه 
  رخصص ت.أسر ذا في تريي اع 1349ط عب   اسطفىم  فالر  760  لغ عاد اعالبا الإتر لر تعمه اعةنا

 ) أبو القاسم سعد الله( 2(: يوضح تعداد طلبة جامعة الجزائر 09جدول رقم )

 م2018 /2017خلال الموسم الجامعي  
 المجموع الإناث الككور 

 8822 7091 1731 كليا اعيلفم اايرة عيا

 4599 3232 1367 الإنة نياكليا اعيلفم 

اعيفبي واعلغ ت  اندبكليا 
 اعشفقيا

1650 8986 10636 

 11097 8795 2302 انينبياكليا اعلغ ت 

 1029 624 405 الآث رمي ا 

 1759 1257 502 مي ا اعتترا

 37942 29985 7957 المجموع 

 

 :  : اركفن املس اعيلة  علا ميا م المجلس العلمي للجامعة -2

تؽثل   عس اعيلةيا علكلي ت رؤس ل ام عةاال اعكلي ت  نفاب مااف اتص ميا  مااف اتص ميا رةية      
مةسول اتظكربا اتظفكزاا   وا ا ع  انس ضمة عكل كليا  انرخُ م   ن انس ضمة ذوي اعفضبا انعلى 
بحكم كت لضو. االر املس وتنك  علةالس اعيلة  علا ميا أن اةرشير أي شخ  اتياه في أعة عو 

  علا ميا  أعا ةو وضفصي ضو خ صا فية  ال :اعيلة  
  ش راي اتط صا  إنش ل أو ضياال أو  ل اعكلي ت أو انقة م أو و اات اعب عاتظ -
   فامج اتظب دات واعري ون اعيلة   ن اتص مي ت -
  اتضصيلا اعيلةيا علريليم واعب ع في اتص ميا -
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   فامج اعشفاكا في اتص ميا مي تؼرل  اعدا ع ت اايرة عيا وااقرص داا -
 يا واعردنيا اع  ضنظة   اتص ميا. فامج اعرظ ىفات اعيلة -

             ومي اا   نفيزتق  م  أر يا كلي ت   أ ف اعد سم سيا الله( 2ي ميا اتصزاةفكفن ضر: كليات الجامعة-3
 في م  ال :

 160/15بمفيُ اتظفسفم اعرنتيمي رقم ) كلية العلوم الاجتماعية: أنشا كلية العلوم الاجتماعية  
م  اتظرةم علةفسفم اعرنتيمي رقم 2015افنيف سنا  22  اتظفافق ل 1436م  ع م  رما ن 5اتظسرخ في 

م  اتظراة  إنش ل ي ميا 2009أكرف ف  22ىاا  اتظفافق ل  1430ذو اعدياة ع م  3  اتظسرخ في 340/09)
  .2اتصزاةف

ارج تظاة على مةرفى اعرارج  وم   يا اعر )ل. م. د (اعكليا ضكفان  في إط ر نظ م ىمه ضاة       
 وث ث سنفات علاكرفراه.  وسنر ن علة ست  تذ ني سنفات  ث ث من   علية نس

 اعرخصص ت اتظفيفدة في اعكليا ى  : 
 علم اعنتس. -
 علفم اعت يا . -
 انرطفففني . -
 علم اايرة ع. - 
تظ  رات اع  اف   خفتكف أقة م اعكليا في اتظي دا  اع  ارفق  أداؤى  على اسرخاام اتظي رف وا    

اكرةب   طلبا اعكليا  يا تخفي م مثل : قا ع اعصن عا  اعص ا  اعت يا   عنةبا تطفتك  قةم علم 
اعنتس وعلفم اعت يا وانرطفففني   أم  خفتكف علم اايرة ع فةا ل ضف يت م ىف الإدارة واعرةيير 

 .اواعركفا  واعرنشيط  اعثد في  ااضص ل واعص  فا واتطام ت اايرة عي
 :  ) أ ف اعد سم سيا الله  2ضفزاي طلبا اعلية نس  ةُ اعكلي ت تص ميا اتصزاةفول اعر عيا ضفضح اواتصا     
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 م2018 /2017للموسم الجامعي  جتماعيةالاكلية العلوم بتوزيع طلبة الليسانس يمثل  :( 10)رقم  جدول

 المجموع الإناث الككور الأولىالسنة 
 2443 1991 452 اتصمع اتظشتك

 

 امةفع الإن ث اعمكفر السنة الثانية
 109 107 2 علفم اعت يا

 607 515 92 علم اعنتس

 492 480 12 ارطتفني 

 460 328 132 علم اايرة ع
 1668 1430 238 المجموع 

 

 امةفع الإن ث اعمكفر السنة الثالثة
 85 38 47 علفم اعت يا
 520 473 47 علم اعنتس
 309 300 9 ارطتفني 

 366 285 81 علم اايرة ع
 1280 1096 184 المجموع 

 

 

 

 

 

 

 5391 4562 874 المجموع الكلي 
 

 م2018 /2017للموسم الجامعي  جتماعيةكلية العلوم الال طلبة الماسترتوزيع (:  يمثل  11جدول رقم )

 اااافعامةاااااااااااااااااااااااااااااااااا الإن ث اعمكفر اعةنفات انقة م

 95 82 13 انولذ علفم اعت يا

 105 91 14 اعث نيا

 545 454 91 انولذ علم اعنتس

 422 366 56 اعث نيا

 176 156 20 انولذ أرطتفني 

 133 122 11 اعث نيا

علم اايرة ع 
 واعاتنغفافي 

 537 343 194 انولذ

 362 262 100 اعث نيا

 2375 1876 499 ــــــــــــوع الكليالمجمــــــــــــــــــــــــــ
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 اتظسرخ 160/15)  بمفيُ اتظفسفم اعرنتيمي رقم ىمه اعكليا أنشأت :كلية العلوم الإنسانية              
                  م  اتظرةم علةفسفم اعرنتيمي 2015افنيف م  ع م  22ىاا  اتظفافق ل 1436رما ن م  ع م  5في 
م  اتظراة  إنش ل 2009أكرف ف  22اتظفافق عااا  ىاا  1430ذو اعدياة م  ع م  3اتظسرخ في    340/09)رقم 

 ركفا  اعالبا في مي دا  علم اتظكرب ت واعرفثيق  اعر راخ   ضركتل كليا علفم الإنة نيا. 2ي ميا اتصزاةف
على اسرخاام اتظي رف   في اتظي دا  اع  ارفق  أداؤى اعتلةتا   يع اف   خفتكف أقة م اعكليا

 واتظ  رات اع  اكرةب   طلبا اعكليا  يا تخفي م مثل:
 .اعريليم واعركفا     -
 وويرتق مفاكز اعب ع ودور اعثد فا.  - 
اتظكرب ت   ى :  واعرفثيق فإن اعدا ع ت اع  تنك  أن اشرغلفا في   علم المكتباتأمّ  خفتكف      

 مفاكز اعرفثيق. .مفاكز انرشي  .بمخرل  أنفاع  

 م2018/ 2017 لموسم الجامعيخلال اكلية العلوم الإنسانية يمثل توزيع طلبة الليسانس ب :(12) جدول

 الأولىالسنة 

 

 المجموع الإناث الككور
 847 594 253 الجكع المشترك

 

 امةفع الإن ث اعمكفر السنة الثانية
 372 317 55 اعر راخ

 120 106 14 اعتلةتا

 517 349 168 رب ت علم اتظك
 1009 772 237 المجموع 

 

 امةفع الإن ث اعمكفر السنة الثالثة
 316 281 35 اعر راخ

 111 100 11 اعتلةتا

 299 198 101 علم اتظكرب ت 
 726 579 147 المجموع 

 

 2582 1945 637 المجموع الكلي  
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 م2018/ 2017 لموسم الجامعيخلال ا الإنسانية  ستر بكلية العلومايمثل توزيع طلبة الم (:  13جدول رقم )

 امةاااااااااااااااااااااااااااااااااااااافع الإن ث اعمكفر اعةنفات الأقسام

 303 246 57 ولذان تاريخ

 256 213 43 اعث نيا

 290 189 101 ولذان فلسفة

 135 80 55 اعث نيا

 176 88 88 ولذان علم المكتبات

 177 119 58 اعث نيا

 1337 935 402 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع الكلي

 

 يا ضدةيم كليا ىمه اعكليا : أنشأت كلية اللغة العربية وآدابها واللغات السلافية الشرقية 
  و بمفيُ اتظفسفم  أ ف اعد سم سيا الله)2الآداب واعلغ ت  على إثف إع دة  ىيكلا ي ميا اتصزاةف

 .م  اتظراة  إع دة ضنظيم اتص ميا2015يفان  22اتظسرخ في    160/15) نتيمي رقماعر
 ضركفّن اعكليا م  ث ثا أقة م ى :      

 قةم اعلغا اعيف يا وآدا  .        -
 قةم علفم اعلة ن. -      
 قةم اعلغا اعتكيا واعفوسيا. -     
 قةم اعتنفن. -     
 كليا اعركفا  في اعلية نس واتظ ست ودكرفراه اعافر اعث عع. ض اْة    تريي أقة م اع      
اعكليا اعيةل في قا ع اعت يا وقا ع اعريليم اعي لر  وقا ع اعثد فا  ىمه تنك  علةرخفين م  أقة م   

   وويرى  م  ام ات.والإع م  وتؽ رسا عةل اعتترا في اتظسسة ت اعيةفميا  وااقرص داا  والإدارات
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 لموسم الجامعيخلال ايمثل توزيع طلبة الليسانس بكلية اللغة العربية وآدابها واللغات الشرقية   (:14)رقم ولجد  
 م2018/ 2017

 المجموع الإناث الككور السنة الأولى
 1726 1497 229 الجكع المشترك أدب عربي

    السنة الثانية
 2616 2347 269 أدب عفبي
 54 47 7 علفم اعلة ن

    الثالثة السنة
 2783 2603 180 اادب اعغفبي
 73 69 4 علفم اعلة ن

    السنة الأولى
 450 311 139 اعلغ ت اعشفقيا

    السنة الثانية
 202 143 59 اعلغ ت اعشفقيا

    السنة الثالثة
 213 162 51 اعلغ ت اعشفقيا

    السنة الأولى
 97 51 46 فنفن 

  

 8214 7230 984 المجموع الكلي  
 

                                       بكلية اللغة العربية وآدابها واللغات الشرقية  يمثل توزيع طلبة الماستر (:15)رقم جدول
 م2018/ 2017  لموسم الجامعيخلال ا

 امةاااااااااااااااااااااااااااااااااااااافع الإن ث اعمكفر اعةنفات انقة م

 57 44 13 انولذ ةاللغات الشرقي

 34 28 6 اعث نيا

 768 661 107 انولذ اللغة العربية وآدابها

 435 373 62 اعث نيا

 209 122 87 انولذ علوم اللسان

 264 180 84 اعث نيا

 1767 1408 359 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع الكلي
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 اتظفسفم اعرنتيمي وفق م  كليا الآداب واعلغ ت  لياىمه اعكضتفعا : كلية اللغات الأجنبية                  

 . أ ف اعد سم سيا الله)2اعمي أع د ضنظيم ي ميا اتصزاةفم   2015يفان  22اتظسرخ في    160/15)  رقم

 ن ل على اعالبا اتظةالن في تغةفع تخصص ته     أ ف اعد سم سيا الله)2اتصزاةفي ميا  أكبر كلي تى  

              ط عب  وط عبا  مةالن 10000 عادىم م   يا اعرارج    إذ ارا وزو  أطفار اعركفا  )اعرارج وفي

 في ث ثا أقة م ى : 

 قةم اعلغا اعتفنةيا . قةم اعلغا ااتؾليزاا . -

 . اااا عيا    انتظ نيا   قةم اعلغ ت ) ااسب نيا  -

على مةرفى اعرارج وم   يا اعرارج  تظاة تذ ني  )ل. م. د ( م اعكليا ضكفان  في إط ر نظ    ة  اْ ض        

سنفات  ث ث من   في اعلية نس  وسنر ن علة ست  وث ث سنفات علاكرفراه. اف   خفتكف أقة م  

اتظسسة ت  ااقرص داا   اعص  فا و  مي دا  ااضص لواعريليم  كليا اعلغ ت انينبيا في سلك اعت يا 

 .اعتتراو  اعيةفميا الإدارات  اتظخرلتا 
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  يمثل توزيع طلبة الليسانس بكلية اللغات الأجنبية (: 16)جدول رقم

 م2018 /2017 لموسم الجامعيخلال ا

 المجموع الإناث الككور السنة الأولى
 1840 1366 474 اعتفنةيا
 1558 1167 391 ااتؾليزاا
 570 454 116 انتظ نيا
 609 516 93 ااسب نيا
 154 91 63  عيااااا

 المجموع الإناث الككور السنة الثانية
 851 696 155 اعتفنةيا
 746 591 155 ااتؾليزاا
 390 337 53 انتظ نيا
 345 318 27 ااسب نيا
 214 168 46 اااا عيا

 امةفع الإن ث اعمكفر السنة الثالثة
 700 579 121 اعتفنةيا
 629 516 113 ااتؾليزاا
 329 271 58 اانتظ ني
 336 298 38 ااسب نيا
 171 151 20 اااا عيا

 

 

 

 

 

 9442 7519 1923 المجموع الكلي 

 م2018/ 2017لموسم الجامعي خلال ا  اللغات الأجنبية  يمثل توزيع طلبة الماستر بكلية: (17 ) رقم جدول          

 ـــــــــــــــــــوعالمجمـــــــــــــــــــ الإناث الككور السنوات الأقسام
  اااا عيا  انتظ نيا

 ااسب نيا
 336 287 49 انولذ

 137 113 24 اعث نيا

 اعتفنةيا
 371 272 99 انولذ

 75 59 16 اعث نيا

 ااتؾليزاا
 209 171 38 انولذ

 105 83 22 اعث نيا

 1233 985 248 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع الكلي
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 فر فعا   أعيا ىيكلر   عاة مفاتم  1963سنا  المدرسة العليا للترجمةأنشأت : معهد الترجمة
« اعتترا قةم»ل « اعتترا مي ا»وفية   يا إلذ   اعر  ي تظي ا اعلغ ت انينبيا« اعتترا قةم»إلذ 

إلذ مي ا بمدراى  وتدا اتعيكلا انخيرة و تحفال اعدةم   ميا اتصزاةفبجالآداب واعلغ ت  كليا ضة 
تص ميا اعر  ي « اعتترا مي ا»إلذ إنش ل م   2012يفان  23سرخ في اتظ   270-12)اتظفسفم اعرنتيمي رقم 

 .  أ ف اعد سم سيا الله) 2تصزاةفا

اتظي ا على ضكفا  نفع  في تؼرل  تغ ات اعتترا اعر فافاا واعشت يا  وضزواا اعالبا   تلفص     
 ضسىل اعا عُ علر كم في عةليا اعتترا.  وضابيديا  ااثا بمي رف ومن ىج نظفاا

 أن اف تفا في اتظسسة ت اعريليةيا  كل أطفارى   وكما اعفزارات معهد الترجمةتنك  تطفتك     
 .واعشفك ت اعفطنيا واعشفك ت انينبيا واتظسسة ت اعيةفميا واعةت رات ومك ضُ اعتترا اعفتشيا

 م2018/ 2017 لموسم الجامعيخلال ا طلبة الليسانس بمعهد الترجمة يمثل توزيع  :( 18)رقم  جدول

 المجموع الإناث الككور السنة الأولى
 108 87 21 اعتترا

 

    السنة الثانية
 191 111 80 عتتراا

 

 299 198 101 المجموع الكلي  
 

 م2018/ 2017 جامعيلموسم الخلال ا يمثل توزيع طلبة الماستر بمعهد الترجمة  ( : 19رقم ) جدول
 

 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع الإناث الككور السنوات الأقسام

 اعتترا
 632 482 150 انولذ

 456 348 108 اعث نيا

 1088 830 258 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع الكلي
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 م  1975يفاليا22  اتظسرخ في  91 -75) اتظفسفم رقم بمدرا  قسم الآثار: ضام إنش ل معهد الآثار
 أصبح معهدا للآثارم   يع 1984م ك ن ض  ي  عااةفة اعر راخ إلذ و اا 1976نففةبر13و دفار مسرخ في 

            اتظسرخ   84/209)مةرد   ماضو  وىف مي ا م   ن مي ىا ي ميا اتصزاةف  وذعك بمفيُ قفار رقم 
.  أ ف اعد سم سيا الله) 2يا ضدةيم ي ميا اتصزاةف أصبح اتظي ا ض  ي  تص ميا اتصزاةفو  .م1984أوت18في 

  . أ ف اعد سم سيا الله)2و يا ضدةيم ي ميا اتصزاةف أصبح اتظي ا ض  ي  تص ميا اتصزاةف
  يفانُ تؼرلتا اتظي ا ضكفان  تؽيزا علالبا في تؼرل  اتظي دا  انثفاا  كة  اراة  ىما اعركفا ادام  

طفق اعب ع اعيلة  انثفي  نظفاا وضابيديا  واتظفاد م  ذعك ىف تدكن اعالبا م  ميففا وإدراك
 .واعفس ةل اتظن ايا واعيلةيا في مياان اتضتفا ت انثفاا

 :  وى افيا   تظي ا عاة تخصص ت     
 آث ر م  قبل اعر راخ. -
 آث ر قاتنا. -
 آث ر إس ميا. -
 اعثد فيا. ضفميم وصي نا  اتظةرلك ت -
  1) .تنك  تطفتك  مي ا الآث ر أن اف تفا في اتظر    اعفطنيا واتظفاكز اتظكلتا  ين اا وصي نا الآث ر   

 م2018/ 2017لموسم الجامعي خلال ايمثل توزيع طلبة الليسانس بمعهد الآثار  (: 20رقم ) جدول

 المجموع الإناث الككور السنة الأولى
 315 206 109 آث ر

 

    السنة الثانية
 315 206 109 آث ر

 

    السنة الثالثة
 109 70 39 آث ر

 

 556 347 209 المجموع الكلي  

                                                 
إ صا ةيا ضصاارى  مصال ا تغلاا   1  عنشـرة إحصـائيةتظيففا اعاةزاا ع  إنش ل ىمه اتعي كل اعبيااوفييا. انظف/ عبا اعكفيم عزوق وافس  مةايل     1)

 .   30 -5صم  ص 2018  2اف  ي ميا اتصزاةفالإ ص ل وااسرشف 
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 م2018/ 2017لموسم الجامعي خلال ايمثل توزيع طلبة الماستر بمعهد الآثار  : (21)رقم  جدول

 امةاااااااااااااااااااااااااااااااااااااافع الإن ث اعمكفر اعةنفات الأقسام

 135 91 44 انولذ الآثار

 84 50 34 اعث نيا

 219 141 78 ـــــــــــــــــــــوع الكليالمجمـــــــــــــــــ
 

    نفض  م في اتظخاط نظام ماجستير) أم    عنةبا علالبا اعما  م زاعفا مةالن في م   يا اعرارج   
 لر: عرا

حسب  2بجامعة الجزئر المسجلين فيما بعد التدرج )ماجستير(يمثل توزيع طلبة الماجستير  (: 22رقم ) جدول
  م2018/ 2017موسم الجامعي لا خلال الأقسام

 المجموع الإناث الككور الاقسام

 الإنسانيةكلية العلوم 
 36 17 19 تاريخ

 1 1 0 علم المكتبات

 29 11 18 فلسفة

 كلية اللغة العربية وآدابها واللغات الشرقية
 47 21 26 علوم اللسان 

 كلية اللغات الأجنبية
 28 15 13 انجليزية

 معهد الترجمة
 52 23 29 تترااع

 193 88 105 المجموع 
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   2الهيكل التنظيمي لطلبة الماجستير لجامعة الجزائر(: يمثل 03شكل رقم)

 م2018/ 2017لموسم الجامعي خلال ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

عذد الإجوالي لطلبت ال

 الواجستيز

193 

يت وآدابها كليت اللغت العزب

 47واللغاث الشزقيت 

 

كليت اللغاث 

 الأجٌبيت

28 

 

كليت العلىم 

 الإًساًيت

66 

 

 هعهذ التزجوت

52 

 

 قسن علىم اللساى

47 

 

 قسن اللغت الاًجليزيت

28 

 

 قسن علن الوكتباث

01 

 

 قسى انفهسفت

29 
 

 قسى انتاريخ

36 
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  2لجامعة الجزائر بعد التدرج  )دكتوراه علوم ( داد طلبة ماتعيمثل  (:23رقم ) جدول

  م2018/ 2017لموسم الجامعي ا حسب الأقسام خلال
 امةفع الإن ث اعمكفر 

 699 416 283 كليا اعيلفم اايرة عيا

 372 233 139 الإنة نياكليا اعيلفم 

 345 185 160 اعيفبي واعلغ ت اعشفقيا اندبكليا 

 227 166 61 انينبياكليا اعلغ ت 

 179 93 86 الآث رمي ا 

 222 144 78 مي ا اعتترا
 2044 1237 807 المجموع 

  

  2( لجامعة الجزائر ل.م.دبعد التدرج  )دكتوراه  تعداد طلبة مايمثل  (:24رقم )  جدول
 م2018/ 2017لموسم الجامعي ا حسب الأقسام خلال

 امةفع الإن ث اعمكفر 
 357 237 120 اايرة عياكليا اعيلفم 

 248 134 114 الإنة نياكليا اعيلفم 

 263 142 121 اعيفبي واعلغ ت اعشفقيا اندبكليا 

 167 110 57 انينبياكليا اعلغ ت 

 75 43 32 الآث رمي ا 

 108 72 36 مي ا اعتترا
 1218 738 480 المجموع 
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 )أبو القاسم سعد الله( 2جامعة الجزائرنب بالأجاطلبة التعداد جداول تمثل 

 م2018/ 2017لموسم الجامعي ا خلال

  2جامعة الجزائرب ( ل.م.د )الليسانس الأولالطور  في تعداد الطلبة الأجانبيمثل  (: 25رقم )  جدول

 م2018/ 2017لموسم الجامعي ا خلال

 المجموع العدد 
 08 كليا اعيلفم اايرة عيا

عيفبي واعلغ ت ا اندبكليا  26
 اعشفقيا

03 

 15 انينبياكليا اعلغ ت 

       

  2جامعة الجزائرب الطور الثاني )ماستر ( في تعداد الطلبة الأجانبيمثل  (: 26رقم )  جدول 

 م2018/ 2017لموسم الجامعي ا خلال
 المجموع العدد 

 01 كليا اعيلفم اايرة عيا

 01 الإنة نياكليا اعيلفم  07

 03 انينبيااعلغ ت كليا 

 02 مي ا اعتترا

 

  2جامعة الجزائرب بعد التدرج  )دكتوراه علوم ( ماالطور  في تعداد الطلبة الأجانبيمثل  (:27رقم)  جدول

 م2018/ 2017لموسم الجامعي ا خلال
 المجموع العدد 

 02 كليا اعيلفم اايرة عيا

10 
 02 الإنة نياكليا اعيلفم 

 01 يفبي واعلغ ت اعشفقيااع اندبكليا 

 03 مي ا اعتترا

 02 مي ا الآث ر
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  2جامعة الجزائرب ل م د( )بعد التدرج دكتوراه ماالطور  في تعداد الطلبة الأجانبيمثل  (: 28رقم )  جدول

 م2018/ 2017لموسم الجامعي ا خلال
 المجموع العدد 

 03 كليا اعيلفم اايرة عيا
 03 انينبيالغ ت كليا اع 09

 03 مي ا اعتترا

            

  في اعب ع اعيلة ةيز رم نش ط  )أ ف اعد سم سيا الله( 2ضزخف ي ميا اتصزاةف  :مخابر البحث -4
 31م  خ ل ويفد عاة تؼ  ف علب ع مسىلا في تؼرل  اعرخصص ت   يع ضام اتص ميا  ارالى
الآث ر اايرة عيا والإنة نيا والآداب واعلغ ت واعتترا و  اعيلفم   من  في تخصص ت تؼرلتا ضيةل مخبرا

 .واعتاث اتظ دي واع م دي
خيرة اعكت لات اتظرخصصا في تغ تع  اعيلة . واراة   فن تغ   عدا  لةخ  فاعب ثيا عتفق اعضةرداُ    

 ث ناوات وملردي ت وطنيا ودوعيا  فا  على إصاار تغ ت دوراا ومنشفرات أخفى ضراة  انبح
 .  تخصص واعاراس ت اتظنازة في إط ر

 واتصاول اعر لر افضح ضيااد ففق اعب ع  ةُ اتظخ  ف:     
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   2حسب المخابر التي تضمهم جامعة الجزائر(: يمثل تعداد فرق البحث 29جدول رقم )

 م2018/ 2017 خلال الموسم الجامعي

عدد  المخبر
 الفرق

عدد 
 الأعضاء

 87 08 عمل -تكوين –تربية 
 23 04 التغيير الاجتماعي

 34 04 الترجمة و المصطلح
 24 05 اللسانيات و تعليمية اللغات

 23 05 الدراسات و البحوث الصوتية
 26 06 المخطوطات

 38 07 الوقاية و الأرغنوميا
 30 04 أطلس الثقافة الشعبية الجزائرية

 25 05 ية العهد العثمانيالجزائر إلى  نها –البناء الحضاري للمغرب  الأوسط 
 22 06 الخطاب الصوفي في الأدب العربي

 21 05 تحقيق المخطوطات و دراسة التراث الأدبي و اللغوي
 49 10 التربية و الصحة النفسية

 20 05 الوحدة المغاربية عبر التاريخ
 32 06 الانثربولوجيا و التحليل النفسي

 12 04 البحر الأبيض المتوسط-المشرق-لحاضر: الجزائرالماضي الاستعماري الفرنسي في مرآة ا
 15 04 القياس و الإرشاد النفسي

 18 04 الدراسات فلسفية و إكسيولوجية
 15 04 -الجزائر نموذج-إشكالية البحث العلمي في بناء المجتمع العربي المعاصر

 18 04 علم الآثار و التراث و علوم القياس
 16 04 دراسات إفريقية

 34 05 جماليات و الفنون و الفلسفة المعاصرةال
 28 06 مشكلات الحضارة و التاريخ في الجزائر

 22 08 الدين و المجتمع
 19 04 إصلاح التعليم العالي الجزائري :التعليم المعرفة و المجتمع

 46 04 التحليل السوسيولوجي لتنمية الأقاليم
 45 08 علم الاجتماع ،التنظيم و المانجمنت

 43 05 علم النفس العيادي و القياسي
 31 06 الأسرة،التنمية،الوقاية من الانحراف و الإجرام 

 22 04 ترجمة الوثائق التاريخية
 22 05 اللسانيات التطبيقية و تعليم اللغات

 14 04 علم النفس الصحة و الوقاية و نوعية الحياة
 31 05 غات و التداخل الثقافيالتقاطع التخصصي للبحث تحليل الخطاب تعليمية الل

 18 04 عهى انُفس الاختًاعي و الآفاث الاختًاعيت
 923 172 الوجوـــــــــــــــــــــــىع
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        بمن سبا اعيفم اعفطي علا عُ  م2002م ي 18فر ا اتظكربا أ فا   علفواد افم : المكتبة الجامعية -5  
م  عكل اعرخصص ت 2003 /2002 اااا اتظفسم اتص مي   وتم اانا ق اعفتش  تطام ت اتظكربا مي

   1) اتظفيفدة في ىمه اتص ميا.

                   ى  مةسوعيا ضزواا رواد   على ع ضد )أ ف اعد سم سيا الله( 2ضأخم اتظكربا اتص مييا تص ميا اتصزاةف     
                      )ل. م. د ( ضمة بمخرل  اتطام ت واعفث ةق واتظيلفم ت اتظالف ا خ صا مي ضابيق نظ مم  طلبا وأس

 وم  أففزه م    يا اعا عُ إلذ ااعرة د على نتةو في عةليا اعب ع واعركفا .
 يع   ق اتظرنفعام  اعفث ةا ى م  رصيا )أ ف اعد سم سيا الله( 2تصزاةفاتص ميا اتص مييا اتظكربا لك تد     

نةخا )كرُ  دورا ت  مص در  126447عنفان بماةفع  65247ااقار اعفصيا اعفث ةد  الإتر لر  ا
الآداب   اعيلفم الإنة نيا واايرة عيا) مفيييا  أطفو  ت  ضغا  كل اعرخصص ت في تغ ات 

 نةخا 83654فان وعن 28036 فالر  2015 اا في نهى   لغ عاد  الآث ر واعتنفن   واعلغ ت انينبيا

  .   علغا اعيف يا)

ما انارج ضة  إط ر ىنةخا  كل  45099عنفان و38232ى  أم    عنةبا  علغ ت انينبيا فبلغ عاد     
 2) .اتظكربيافا ل ضنةيا إط ر في ورشياة سي سا تػكةا 

 

   2التي تضمهم جامعة الجزائر ،لوثيقةيوضح الرصيد الوثائقي حسب نوعية ا(: 30رقم) جدول
 م2018 /2017خلال الموسم الجامعي 

 المجموع العدد 
 87542 كر ب 

99991 

 74 مصار إعكتوني 

 68 مد ل

 8261 أطفو ا 

 1194 دورا ت 

 2852 آخف

                                                 
  .166ص  مرجع سابقعبا اعكفيم عزوق وافس  مةيل     1)
 .   171 -166ص  ص المرجع نفسو  2)
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ااف ىنواعفصفل إلذ ا  م م  شكل كبير في أدال اتظىضنةيا مص در اتظيلفم ت ضة  ستاضيايو ف    
  المحادة.

                   على تغةفعا ىمه اتص ميا ضرففف : (أبو القاسم سعد الله) 2الهياكل البيداغوجية لجامعة الجزائر -6
 كل اعبياوفييا  نفيزى  في م  ال :   تعيام  

 ىياكل الجامعة الأصلية ) بوزريعة( -أ

 عبن اا ا  وى : بناياتخمس على  )للهأ ف اعد سم سيا ا(  2ي ميا اتصزاةف: تحرفي البناياتA  
 .   ن اا قةم اعر راخ   ن اا قةم علم اتظكرب ت   ن اا قةم اعتلةتاBاعبن اا

 واتصااول اعر عيا ضفضح عاد اعد ع ت في كل  ن اا وقارة ااسريي ب.

 أ/ البنايةىياكل (: يمثل 31رقم) جدول (A) 

 ااسريي بط قا  عاد اعد ع ت 
 600 06 اعا  ق اعةتل 
 472 12 اعا  ق اعث ني
 704 04 اعا  ق اعث عع

 1776 الطاقة الإجمالية 
 

 ب/ البنايةىياكل (: يمثل 32رقم) جدول (B) 

 ط قا ااسريي ب عاد اعد ع ت 
 882 09 اعا  ق اعةتل 

 878 08 اعا  ق انول

 888 09 اعا  ق اعث ني

 986 12 اعا  ق اعث عع

 3634 الطاقة الإجمالية 
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 (يمثل ىياكل 33جدول رقم :)بناية قسم علم المكتبات والتوثيق 

 ط قا الإسريي ب عاد اعد ع ت 
 406 09 اعا  ق اعةتل 

 140 04 اعا  ق انول

 448 11 اعا  ق اعث ني

 

 

 

 994 الطاقة الإجمالية
 

 

 بناية قسم الفلسفةىياكل (: يمثل 34رقم) جدول 

 يي بط قا الإسر عاد اعد ع ت 
 434 09 اعا  ق اعةتل 

 525 15 اعا  ق انول

 162 03 اعا  ق اعث ني

 1121 الطاقة الإجمالية 

 

 

 بناية قسم التاريخىياكل (: يمثل 35رقم) جدول 

 ااسريي بط قا  عاد اعد ع ت 
 649 12 اعا  ق اعةتل 

 644 12 اعا  ق انول

 16 01 اعا  ق اعث ني

 1309 الطاقة الإجمالية 
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 تسس تغةي ت  وى : )سفااي  على  )أ ف اعد سم سيا الله(  2ي ميا اتصزاةف: تحرفي المجمعات

 مصات وي  راشا    عةف   اا ر  وا س 

 .واتصاول اعر لر افضح ق ع ت المح ضفات وقارة ااسريي ب في كل ق عا

  أبو القاسم سعد الله((  2جامعة الجزائر(: يبين مجمعات 36رقم) جدول

 طاقة الاستيعاب عدد القاعات 
 192 04 مجمع سويدي

 192 04 مجمع مصطفاوي
 208 04 مجمع راشد بن عمر

 240 05 مجمع بديار
 451 08 مجمع غطاس

 1283 الطاقة الإجمالية  
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 أربع قاعات على  )أ ف اعد سم سيا الله(  2تحرفي ي ميا اتصزاةف :المحاضرات اتقاع

وق عرن   مديا 630فالر تضىمه انخيرة رةي ض  المحاضرات الكبرى قاعةفزى    أ للمحاضرات

علأنتنيا  وق عا شففيا اسردب ل   لإض فا إلذ ق عا   مديا 45صغيرضن ضةي كل وا اة من ة  

 اعايفف.

يظم اعرظ ىفات اعيلةيا واعثد فيا علا ميا م  ملردي ت وناوات اعكبرى تظالمح ضفات تحرا  ق عا    

  تػ ضفات وأا م دراسيا.و 

  2بجامعة الجزائرقاعات المحاضرات بين ي(: 37رقم) جدول

 وقدرة الاستيعاب في كل قاعة

 ط قا ااسريي ب رقم اعد عا 

 54 1ق عا المح ضفات  

 54 2ق عا المح ضفات  

 20 3ق عا المح ضفات  

 ق عا المح ضفات اعكبرى
  

 

600 

 

 

 

 

 

 

 728 الطاقة الإجمالية
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 شيخ     وى ثمان مدرجاتعلى  )أ ف اعد سم سيا الله(  2تحرفي ي ميا اتصزاةف: المدرجات ( :
  م عك    نبي   شير خلاون  ك ضُ ا سن     س لد  عا ل الله دىينا     شبف اانرت ضا  

  2بجامعة الجزائرالـمدرجات يوضح (: 38رقم) جدول

 مدرجكل لوقدرة الاستيعاب 

 الاستيعابطاقة  المدرجات 

 120 مدرج شيخي

 180 مدرج الانتفاضة

 200 مدرج مالك بن نبي 

 200 مدرج بشير خلدون 

 180 مدرج كاتب ياسين

 240 مدرج بن سالم 

 200 مدرج دىينة 

 240  شابو مدرج

 

 

 

 

 1560 الطاقة الإجمالية
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ول ا  نفض  م م  خ ل اتصاتحرفي ىمه اتظل دا على  ن ارن ومارين ملحقة بني مسوس:ىياكل  -ب
 :يااعر ع

 Bالبناية (: يمثل ىياكل 39جدول رقم)

 ااسريي بط قا  عاد اعد ع ت 
 25/100 10/1 اعا  ق اعةتل 

 25/100 10/1 اعا  ق انول

الطاقة  
 الإجمالية

 

 

 C البناية(: يمثل ىياكل 40جدول رقم)

 ااسريي بط قا  عاد اعد ع ت 
 25/100 10/1 اعا  ق اعةتل 

 25/100 10/1 اعا  ق انول

  الطاقة الإجمالية 

 ملحقة بني مسوس مدرجات (: يمثل 41جدول رقم)

 ااسريي بط قا  اتظاري ت 

 280 مارج أ

 250 مارج ب

 

 

 

 

 

 

 

 

 530 الطاقة الإجمالية
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 نل اتصاوعتحرفي ىمه اتظل دا على  ن اا ومارين  نفض  م م  خ  :ملحقة بن عكنونىياكل  - ج
 :ناعر عي

  بناية ملحقة بن عكنونيمثل ىياكل (: 42جدول رقم)                         

 ااسريي بط قا  عاد اعد ع ت البٌااالبٌايتلي

 635 08 اعا  ق اعةتل 

 308 08 اعا  ق انول

 الطاقة الإجمالية  

 

 ملحقة بن عكنونمدرجات يمثل ىياكل (: 43جدول رقم)

 ااسريي بط قا   اتظاري ت

 455 مارج اعصفم م

 350 أكرف ف 17مارج 

 805 اعا قا الإتر عيا 
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 إصاار تغةفعا م  ام ت  )أ ف اعد سم سيا الله( 2اتصزاةفضدفم ي ميا : إصدارات الجامعة -7 
 نمكف من  :  واتظخ  ف اعر  يا تع  وانقة ماعيلةيا  صتا منرظةا على مةرفى اعكلي ت 

  .  واتظتكف: أفك ر وأف ق  تق علا ميا   علغا اعيف يارن علةي رنتغل -
  Réflexions et perspectives: اعيلةيا علا ميا   علغا اعتفنةيااملا  - 
  .دراس ت في اعيلفم الإنة نيا واايرة عياتغلا  - 
  .تغلا علم اعنتس - 
  .دف ضف علم اايرة عتغلا  - 
 دراس ت فلةتيا.تغلا  - 
  .اعاراس ت اعر رتمياتغلا  - 
  .الآداب واعلغ تتغلا  - 
 الآث ر.تغلا  - 

   لإض فا إلذ إصاارات اتظخ  ف     

  :2والمادية لجامعة الجزائر البشريةالموارد المطلب الرابع:     
ىي ااا  ة  شااكل تؼاااط ماا  طااففا  ي اا ن اااا عةفانياا م  ىاا   اعركفانيااا )اتص ميااا  إن اتظسسةاا اعريليةيااا       

اعرنةياااا في تغرةاااي مااا    غااافض واعركااافا  واعب اااع اعيلةااا   اعريلااايم  اتظنااافط تعااا  ىااااف  كفمياااا )اعااافزارة 
  إا أن ىما اتظففق ا تنثل إا يزل م دي ي ما  تنثل اعشكل اتط ري  تع   اتظةرااما في تؼرل  ام ات

بحيااع تؾااا كفانيااا واعب ااع اعيلةاا     عر  او يةيااا ل  يْ  عااا  ضكاافن أساا س اعيةليااا اعرا  عن صااف في  إلذ ف اا  بح يااا 
  1)تلرااا ج إلذ ماااسطفا عاااُ اتصااا مي    إا أن اعل امرةااايأ نااا وضكااافا  إنشااا ل ىااامه اتظسسةاااا عغااافض ضيلااايم 

تؼرلا  كةبو اعكتا لة اع زماا اسارخاام   في وا      وايةل على ضيليةو ف  اتظ  رةوافافدو وافشاه افي و
              مفضااافعا   وفاااق خااااا مفسااافما مةااابد ً وماااي زم ةاااو اتظريلةااان  مااا  خااا ل ضت علاااو مياااو   تغاا ات اتضيااا ة 

    غفض تحديق أىااف مييا.واتظش راي اعركفانيا في اتظن ىج اعاراسيا  
 

                                                 
  اتص مي . انسر ذىف  اتظدصفد   تظسطف  1)
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 2018 /2017 خلال الموسم الجامعي 2يمثل تعداد أساتكة جامعة الجزائر(: 44جدول رقم)
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                 ا تنكاا  أن ضةااير    ا عااُاعاا  اكاافن طففي اا  اعتاا علن انساار ذ واعكاافا  يم واعر  ل اايْ إا أن عةلياا  اعرا      
علااى ضةاايير ىاامه ة اعةاا ىف ل في اتصة عااا اتظرةثاا  ث عااعاعااافف عن اا  اعفي  اافوف ع داااا و ةاانا إذا واا ب 
علبيااوفيي  واعب ع اعيلة   وعةااال اعكليا ت  ورؤسا ل يو ون ةباتص ميا اتظسسةا  واناب ط    م  مااف 

  الإداراافنانقة م  ومة عاا م  ورؤس ل اعلا ن اعيلةيا  ورةيس املس اعيلةا  عكال كلياا  واتظف تافن 
 ...إلخ.وأعفان اعصي نا واعنظ فا  واتض يُ.

الإدارة أو   . فةاا  ىاا  الإدارة اعريليةيااااعبيااوفييااا  اا لإدارة اعريليةيااايليةاا  في اتظصااالح اعرفن وايففاا     
 وم  ى  أىااف   هه  اتص مييا 

 :( وأىدافهاجامعية)ال التعليميةالإدارة  -1
تحديااااق  تحراااا ج كاااال منظةااااا أو مسسةااااا أو ىي ااااا إلذ ضنظاااايم نتةاااا    وضنةاااايق ي فدىاااا  ماااا  أياااال      

                  ااا  ن  ك  علاااى أفاااال صااافرة تد    مااا  أيل ااا   وتعاااما تحرااا ج إلذ ضنظااايم  ن ة ااا  انىاااااف اعااا  وياااات أس سااا ً 
  م  تحديق ىمه انىااف.

   ميااااعبشاافاا داخاال اتص فاردضداافم  رنظاايم اتظاااعاا  بيااوفييااا  الإدارة اع تؾااا فــي الفضــاء الجــامعيو      
 .ة  اعركفاي اعب ث يلي غفض تحديق اتعاف اعر

 تغةفع نش ط ت ضدفم    ىي ا اتظارسا  ى  أنه   ف ن ك م  اف وقيل اعكثير ع  مت فم الإدارة اتص مييا     
بمااا  تلداااق   واعركفانياااا اعااا  ضااارم فياااو اعيةلياااا اعريليةياااا    ااافوف اعيةااال )عر ي اااا اتصاااف اعصااا لحأو اتص مياااا 

    1)ىااف  .وأاعركفانيا  اعب ثيا    اعةي سا اعريليةيا
 أنهااا  تغةفعاااا اعيةليااا ت اتظرشااا  كا اعااا  ضرك مااال فيةااا   ين ااا  سااافال داخااال اتظنظةااا ت  :افاىااا  آخااافو      

    2)ة   عر ديق انوفاض اعت فاا اتظنشفدة م  اعت يا.اعريليةيا أو  ين    وى  نت

                                                 
 .   24ص م 2004انردن    مكربا دار اعثد فا  عة ن  سيكولوجية الإدارة التعليمية والمدرسة وآفاق التطوير العامتػةا ي سم تػةا:   1)

 .     19ص م 1996مسسةا طبي اعكرُ  دم ن    أصولها وتطبيقاتها)الإدارة التعليمية تػةا منير:   2)
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اعااامي ضلخااا  في قيااا دة اننشااااا الإنةااا نيا مااا  خااا ل واعركااافا  كةااا  أنهااا  نااافع مااا  اعيةااال اتظ اااي     
    1)ةيي واعدي س.اعرخايط واعرنظيم  اعرا

تغةفعاا ما  اعيةليا ت ادافم  أنها   :"أو اتص ميااكة  ايفف ا   ةا  مصااتى وزم ةاو الإدارة اتظارسايا     
   أكثاف ما  فافد  افاداا اتظشا ركا واعريا ون واعت ام اتظربا دل  وىا  ي ا ز اراأع  ما  ماااف اتظارساا ون ةباو 

فاااافد في ىااااما اتص اااا ز ايةاااال في  اااااود واتظاااافي ن الإدارااااان  وكاااال واةاااال وانساااا ضمة اعاااافواد وانساااا ضمة ان
ةياااا  وتحدياااق انىاااااف فااااا واعريل  إمك ني ضاااو علاااى أدال اتطاااام ت اعااا  ضةااا عا علاااى تحةااان اعيةلياااا اعت 

     2)."اايرة عيا اعي ما
كة  اعربرته  إ اى اعب  ث ت  أنه  و اة م  الإدارة اعت فاا على مةرفى إيفاة  مين ىاف مةارفى     

   3).أو اتص ميا اتظارسا
فزارة و ااااة مصاااغفة عااا  فريرااابر ىااامه انخااايرة اتص ميااااوالإدارة بيااوفيياااا   اعي قاااا مااا   ااان الإدارة اعأم ااا    

اعياا لر اعبيااوفييااا عاافزارة اعريلاايم   وىاا   اامعك تدراا ز بماا  تدراا ز  ااو الإدارة اعريلاايم اعياا لر واعب ااع اعيلةاا 
بحيع ضيبر ام ل  تع  خصفصي تاتص مييا أن الإدارة  إا    م  أسس وو  ة  وأىاافواعب ع اعيلة   

اتظيي ر اعمي  و تنك  اتضكم على تؾ ح أو فشل  انسس واعف  ة   وضيبر أاا ً اعمي ضابق فيو كل ىمه 
 . اتص ميياالإدارة 

  اعااا  ضدااافم علي اااتنثلااافن اتظااافارد اعبشااافاا   مة والإداراااافنوانسااا ضالباااا ن اعأ :  سااابق تنكااا  اعدااافلتؽ ااا       
 وا تنك  قي م   في   عا انياام أ ا انطفاف اتظمكفرة.   اتص ميا )  اعركفانيا  اعب ثيا اتظسسةا اعريليةيا

                                                 
 .24ص  مرجع سابقتػةا ي سم تػةا:   1)
 . 187ص  م  1985اتظنشأة اعي ما علنشف واعرفزاي  طفا لس    الفكر التربوي بين النظرية والتطبيقتػةا عةف اعرفم  اعةي ني:   2)

ا م يةاااارير  قةاااام علاااام اعاااانتس  ي ميااااا اتصزاةااااف  رساااا ع  العوامــــل المــــؤثرة فــــي فعاليــــة أداء المــــدير فــــي المؤسســــة التعليميــــة  نااااا ضةاااايااا:   3)
 .  72ص م 2000/2001
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عمليــات  ضااسدي إلذ ضةاا يل وضااافاف اعيةاال اتظارساا   افادااا ماا  شااأنه  أن ضاارم في اا  اتص ميياا  والإدارة    
  . الع  على وجو ميسور وف ـ  ليم  اعركفا   اعب ع ياعر)
 2رد اعبشفاا في الإدارة اتص مييا بجةيا اتصزاةفاعن  اتظف  فضحض اول اعر عياواتصا      

     2جامعة الجزائرب فما فوق 11رتب التأطير من الصنف يوضح  (: 45رقم ) جدول
 2018 /2017خلال الموسم الجامعي 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 31/12/2018التعداد  تقدير المنصب )الرتبة(
 03 طبيُ ع م 

 02 يفاح أسن ن ع م رةيس
 01 يفاح أسن ن ع م علص ا اعيةفميا

 28 مرصفف رةية 
 01 رةيس تػ فظ  اتظكرب ت اتص مييا

 02 مدرصا ي مي  رةية 
 04 م ناس رةية  في الإع م الآلر
 12 م ناس دوعا في الإع م الآلر
 05 م ناس دوعا في الإ ص ةي ت
 02 م ناس دوعا علةخ  ف اتص مييا

 02 مدرصا ي مي 
 23 مل ق   تظكرب ت اتص مييا م  اتظةرفى اعث ني 

 03 منشط ي مي  م  اتظةرفى اعث ني
 03 مرخص  -متيم ضفتر ن

 07 مرصفف تػلل
 104 مرصفف

 03 متيم ضفتر ن
 34 مل ق   تظكرب ت اتص مييا م  اتظةرفى انول

 04 تص مييامل ق علةخ  ف ا
 25 منشط ي مي  م  اتظةرفى انول

 01 مدرصا ي مي  مةير  ن ةُ
 09 في الإع م الآلر 1مة عا م ناس مةرفى
 01 في الإ ص ةي ت 1مة عا م ناس مةرفى

 02 مة عا مرصفف
 المجموع 

 

281 
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  2جامعة الجزائرب 01إلى 9 من الصنفرتب التطبيق  تقديريوضح  (: 46رقم ) جدول
 2018/ 2017خلال الموسم الجامعي 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 8إلى  7 رتب التحكم من الصنف تقدير يوضح (:47رقم ) جدول 
 2018/ 2017خلال الموسم الجامعي  2جامعة الجزائرب 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 31/12/2018 تقدير التعداد المنصب )الرتبة(
 62 مل ق رةية  علإدارة

 31 ضدي س م  في الإع م الآلر
 02 ضدي س م  في اتظخ  ف اتص مييا
 02 ضدي س م  في الإ ص ةي ت
 25 مة عا في اتظكرب ت اتص مييا

 04  سُ إداري رةية تػ
 40 مل ق الإدارة

 09 ك ضُ ماافاا رةية 
 175 المجموع

 31/12/2018 في التعداد تقدير المنصب )الرتبة(
 22 فااك ضبا ماا

 49 عفن إدارة رةية 
 04 تػ سُ إداري

 07 ضدي في الإع م الآلر 
 47 عفن إدارة

 08 عفن ضدي في اتظكرب ت اتص مييا 
 01 مي ون ضدي في الإع م الآلر
 04   رس ي مي  رةية 

 المجموع
 

142 
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   فوقفما  6ن الصنف رتب التنفيك م تقديريوضح (:  48رقم )جدول 

 2018/ 2017خلال الموسم الجامعي  2جامعة الجزائرب
                                                                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 متعاقدينقدير وضعية المناصب المالية الخاصة باليوضح ت(:  49رقم )جدول 

 2018/ 2017خلال الموسم الجامعي  2جامعة الجزائرب

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 31/12/2018تقديرالتعداد المنصب )الرتبة(
 25 كاتب

 02 عون حفظ البيانات 
 27 عون مكتب

 01 حارس جامعي
 00 الؤعلام الآلي عون تقني في

 18 عامل مهني خارج الصنف
 33 عامل مهني من الصنف الأول 
 01 عامل مهني من الصنف الثاني

 02 سائق السيارات من الصنف الأول 
 01 حاجب رئيس ي

 110 المجموع 

 2018 تقدير التعداد 2018 المناصب المالية المنصب )الرتبة(
 35 35 ع مل م ي م  اتظةرفى انول 

 288 288   رس
 02 02 عفن اعفق اا م  اتظةرفى اعث ني
 11 11 عفن اعفق اا م  اتظةرفى انول

 08 08 لس ةق  م  اتظةرفى انو 
 344 344  المجموع
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 تقدير وضعية التعداد الفعلي للمناصب العليا الهيكلية يوضح (: 50رقم ) جدول 
 20/01/1108 إلى غاية 2الجزائر  لمصالح مديرية جامعة

 المناصب المشغولة 2018 المناصب المالية المناصب  العليا
 01 01 اتص ميا مااف 2018

 03 04 ن ةُ مااف اتص ميا
 01 01 أمن ع م اتص ميا

 03 04 مااف ففع  بماافاا  اتص ميا
 00 01 مااف اتظكربا اتص مييا

مةسول مفكز اننظةا و شبك ت الإع م 
 و ااضص ل

01 01 
 00 01 اعبصفي-مةسول مفكز اعابي و اعةةي 

 01 01 مةسول مفكز اعريليم اتظكث  علغ ت 
 00 01 مةسول اعب ف اعركنفعفي 
 17 22 رةيس مصل ا بماافاا اتص ميا
 00 01 مةسول مكرُ انم    تص ميا
 00 01 مةسول اعرنظيم   تص ميا

 03 04 رةيس مصل ا  اتظكربا اتص مييا
 02 07 رةيس ففع اتظص لح اتظشتكا

 01 01 رةيس ورشا 
 00 01 رةيس تؼزن
 00 01 رةيس  ظيرة

 01 01 س اتظصل ا اعااخليا رةي
 34 54 المجموع
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 وظيفيةتقدير وضعية التعداد الفعلي للمناصب العليا الهيكلية واليوضح (: 51رقم ) جدول 
 20/01/1108 إلى  غاية 2بجامعة الجزائرلمصالح الكليات والمعاىد  

المناصب المالية  /الأسلاك و الرتب المناصب  العليا
2018 

المناصب المشغولة 
 03 04 عةيا اعكليا 2018

 00 08 ن ةُ عةيا اعكليا
 01 04 انمن اعي م علكليا
 00 13 رةيس قةم   عكليا

 00 26 ن ةُ رةيس قةم   عكليا
 02 04 مةسول مكربا   عكليا
 19 40 رةيس مصل ا    عكليا

 00 04 عااخل    عكليارةيس مكرُ انم  ا
 00 01 رةيس تؼبر   عكليا

 07 08 رةيس مصل ا  بمكربا اعكليا
 03 24 رةيس ففع    عكليا

 10 52 رةيس مصل ا  دةم اعكليا
 00 04 رةيس ورشا    عكليا
 00 04 رةيس تؼزن    عكليا
 00 04 رةيس  ظيرة    عكليا

 00 04 رةيس اتظصل ا اعااخليا    عكليا
 02 02 مي ا مااف

 00 04 مااف مة عا   تظي ا
 01 02 مااف ففع  علإدارة واتظ عيا   تظي ا

 01 02 مةسول مكربا اتظي ا
 06 20 رةيس مصل ا   تظي ا

 00 02 رةيس مكرُ انم  اعااخل    تظي ا
 01 04 رةيس مصل ا بمكربا اتظي ا

 00 12 رةيس ففع   تظي ا
 00 02 رةيس ورشا    تظي ا

 00 02 يس تؼزن    تظي ارة
 00 02 رةيس  ظيرة    تظي ا

 00 02 رةيس اتظصل ا اعااخليا    تظي ا
 01 03 مةسول ففاق مياان اعركفا 
 00 14 مةسول ففاق شيبا اعركفا 
 00 129 مةسول ففاق ااخرص ص

 57 406 المجموع 
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 الداخلي و الخارجي الخاص بالموظفين الإداريين ير التوظيفتقديوضح (:  52رقم )جدول 
 2بجامعة الجزائر 2018بعنوان السنة المالية  والتقنيين وأعوان المصالح 

توظيف  المجموع
 خارجي

توظيف 
 داخلي

 الرتب
يفاح أسن ن ع م علص ا  0 1 1 
 مرصفف رةية  4 0 4 اعيةفميا

 م ناس رةية  في الإع م الآلر 1 0 1
منشط ي مي  م  اتظةرفى  0 3 3

 م ناس دوعا في الإع م الآلر 0 2 2 اعث ني
 م ناس دوعا في الإ ص ةي ت 0 4 4
 مدرصا ي مي  1 0 1
 مرصفف تػلل 0 11 11
 مرصفف 7 0 7
 مرخص  -متيم ضفتر ن 1 0 1
مل ق   تظكرب ت اتص مييا م   2 1 3

يا م  مل ق اتظكرب ت اتص مي 2 4 6 اتظةرفى اعث ني
في  1مة عا م ناس مةرفى  0 1 1 اتظةرفى انول
في  1مة عا م ناس مةرفى  0 1 1 الإع م الآلر
 مل ق رةية  علإدارة 2 7 9 الإ ص ةي ت

 ضدي س م  في الإع م الآلر 0 1 1 
 مة عا اتظكرب ت اتص مييا 0 1 1
 ك ضُ ماافاا رةية  1 1 2
 تػ سُ إداري رةية  0 1 1
  ق إدارةمل 2 0 2
 عفن إدارة رةية  5 5 10
 ك ضُ ماافاا 1 0 1
 عفن إدارة 3 2 5
 ك ضُ 2 0 2

 المجمــــــــوع 34 46 88
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 تقدير الوضعية الإجمالية للموظفين الإداريين و التقنيينيوضح (:  53رقم ) جدول

 2018/ 2017خلال الموسم الجامعي  2جامعة الجزائرب عوان المتعاددي وأعوان المصالح وال  

 

 

 

  

   
 
 
 
  اتص ميا واتأس ي  زى  الإداري مااف ،مييا و اته  اتص ميا الإدارة اتصالإدارة الجامعية:  أىداف -2   

ني أي ص ا في أدال رسا عر    وطبيياا عةلاو اغلاُ علياو اتص ناُ اعرنتيامي اتص مياا م ةرو اعيةل على إتؾ ح
ة إيفاةيااا  وعاامعك فاااإن الإدارة في صااافر بيااوفييااا اتطاااط واعداافارات  واعريليةاا ت اعصااا درة ماا  الإدارة اع

 . علريليم اعي لر واعب ع اعيلة  ياة  لْ بحا ذاضو   ل ى  يزل م  الإدارة اعي   مةرد ً  ا كي ن ً عية اتص مييا
ي رااإلذ تحديااق انواافاض اعت فاااا  وماا  ل ف اا  ضيفي اعتااا ل اتصاا مي   بيداغوجيــةالإدارة الوتهاااف      

  1)فضي اعرنتيم.م  ب ثيااعريليةيا  اعركفانيا  اع )   تظة رسا واعافادا اع  ضفضي    ىمه انوفاض 
     عر دياق أىااافكافا  واعب اع اعيلةا يم واعر  ل ايْ إلذ ضففير أفال اعةبل عناا ح اعرا   كة  تهاف أاا ً    

 وىااا   ااامعك وسااايلا وعيةاااا و ااااا في  اااا ذاتهااا   وىااا  دع ماااا عناااا ح اعيةلياااافي تغااا ل اعيلااام وأبح ثاااو  
    2)اعركفانيا واعب ثيا. ياية  ل  يْ اعرا  
في اعفقااا اتض ضااف  فلاام  واضةااي تغ تعاا  اعبيااوفييااا في اعتااا ل اتصاا مي ت أىااااف الإدارة وعدااا ضغااير       

وفاق قفاعاا وضيليةا ت مييناا   ال أصاب ا إنةا نيا  روضينيا ً  سايراً  اتص مياضيا عةليا روضينيا تهاف عرةيير 

                                                 
 .  34ص   مرجع سابقتػةا ي سم تػةا:   1)

 . 72ص  مرجع سابق  نا ضةيااا:   2)

  التعداد المناصب
 281 رضُ اعرأطير
 175 رضُ اعرابيق
 142 رضُ اعر كم 
 110 رضُ اعرنتيم

 344 انعفان اتظري قاا 
 1052 المجموع
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اعت فااا و   اعريلايم  اعركافا   اعب اع )اف عرففير اعظفوف والإمك نيا ت اعا  ضةا عا عر دياق انىااافته
ا ىاااف ي اولد اا   علاى اعين اااا  ا عنفا   الإداراااا واضةاي تغاا ل ىامه الإدارة  فلاام اياا مدصاافراً اايرة عياا. و 

اسااا وفااق اتصاااول اتظفضاافع  واعرأكيااا ماا  سااير اعار ي ميرااو تغاافد المح فظااا علااى اعنظاا م في مااااف اتص ميااا 
   ال أصابح ضاة  مشا راي اعركافا  واعيةال علاى إضدا نهم اتظافاد اعاراسايا  وويا  مالباا و صاف  اافر اع

ومشاا راي اعبيااوفييااا وطاافق اعراااراس و  تظناا ىج اعراراةاايا  ي ااا اتعوأعااا ل  الباااماا  ارصاال   ع ايااي  كاال
وامرةي  ووير ذعك   وضنظيم اعي قا  ن اتص ميا اف اعتيوالإشف   وتؼرل  اننشاا اعبيااوفييااعركفا  

         افادا مب شفة أو وير مب شفة.   اعركفانيا يليةيام  اعنفا   اع  ضرصل   عيةليا اعر
أن ضكاافن مرةشاايا مااي  :اعن ي ااا ماا  أتق اا بيااوفييااا ىناا ك صاات ت رةيةاايا ع مااا تؽياازة عاالإدارة اع      

وأن ا ضكاافن ذات قفاعااُ  لااب د  وأن ضرةاام   تظفونااا في اتضفكااا واعيةاال اعتلةااتا اايرة عيااا واعةي ساايا ع
      1)وإتف  ضركي   ةُ مدراي ت اتظفق  وضغيير اعظفوف وأن ضرةيز   عكت لة واعت علا.  وث  راي ماة 

 المادية:موارد ال -3
 ينصاف اعبشافي ىاف أ اا اعفكا ةز اعا  ضدافم علي ا  مسسةاا اعريلايمتحاثن  في  ااااا ىاما اتظب اع أن اع      

 إا أنو وير كا في علديا م  امه اتظ ةاا رنظيةو  وضدفم الإدارة اعبيااوفييا   اعي لر واعب ع اعيلة )اتص ميا 
وتج ياازات ىي كاال  يااوفييااا) ق عاا ت اعراااراس وماااري ت...  ماا  إذا لد ضااففف عااو الإمك نياا ت اتظ داااا  

  اعريلايم  اعركافا   اعب اع) عةليا ت خ صا ضلك اعفس ةل اع  ضةارخام في ورش ت  مكرب ت  و وأث ث 

 إلخ. أي زة اعكةبيفضف  ع كس اعشفاةح   وتج يزاته  اتظخ  ف   انق م  ك عصبفرة  
إن اتعااف اتظةااف فا  اعريليم  اعب ع  اعركفا  )اعفس ةل اعبيااوفييا و تظفافق في ا  اً إذا  اث عاز       

وضاانام عنااو مشاا كل عاااة  كإضاافا  ت  يدااو صاايُ اتظناا ل  واصاابح يزةاا  متكااك اصاابح في خاااف وتحد
في اعتااا ل   اعريلاايم  اعركاافا   اعب ااع) عةلياا ت   واناامر  فضااي خاااير ايفقاال سااير البااااع وأانساا ضمة 

                                                 
 .  34ص   مرجع سابق  نا ضةيااا:    1)
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عرنتياام   مثاال اتضااام اعةاا ع  اعاامي اكاافن تؼصاا     وتمراال اعراافازن اعاامي اكاافن تؼاااط مةاابد ً اتصاا مي 
 .          واعب ع اعيلة ش راي اعركفا  م
   :(بيداغوجيالتشريع الالمراسيم، )القوانين،  المعنوية الأسس -4
  اعيلة  اعريليم  اعركفا   اعب ع) يةلي ت نصفا  اعة عتن اعمكف و اتق  وير ك فين علدي م  إن اعي        

         علأطاافاف اعااث ث اتظاامكفرة  دا  نصااف ث عااع ايةاال علااى ضك مل اا   وتل  ااعلااى أ ةاا  ويااو  فياااُ ضااففف ع  
  وماا  أىاام ضلااك مسسةااا اتص ميااا في اعينصااف اعبشاافي م  م اا  ووايب تهاا   وااااي   في قاا نفن ضةااير عليااو

كلتااا  ااما اتظاعفصاايا اعاامي ضااايو اعاافزارة اعداافانن واتظفاساايم اعاا  ضاانظم اتص ميااا   اعداافانن واتظفاساايم ناامكف:
 اصاااا ف علااااى ااناااااب ط وتحااااااا اتظ اااا ماتص ميااااا  ةسسةا ااخلاااا  عاااااعدااااا ع  كةاااا  تكااااُ وضااااي قاااا نفن د
    وعناا  اتضصاافل علااى  اعريلاايم  اعركاافا   اعب ااع اعيلةاا ) عةلياا ت واتظةااسوعي ت عكاال طاافف ف عاال في 

  .في ىما اعينصف  عك  ضيمر علي  اتضصفل علي   عرفضي    ىمه اعدفانن  
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 لثانيخلاصة الفصل ا
مي  اتظي صااف رساا عا نبيلااا وم ةااا    عرباا ره صاان عا  شاافاا  واساارثة ر في اتظاافرد اعبشاافي علريلاايم اتصاا      

علاااول  فيليااو ضدااي مةااسوعيا اعريلاايم واعركاافا  واعب ااع اعيلةاا   ماا  أياال إعااااد اعتاافد اعكاا ل اتظسىاال 
ةا ىم في وكتا لات ض اتاعاوعاا  إطا ر  ا  م  عةفق اعيةل  وتظة رسا اتضي ة اايرة عيا اعةليةا واعن ي ا  و  

 اعبن ل واعرشييا   اف اعفق  واعرافر اتضا ري.
  وسااااخفت عااااو   يااااا ااساااارد ل عاااامعك اىرةااااا اعاوعااااا اتصزاةفاااااا  اااا عريليم اعياااا لر واعب ااااع اعيلةاااا     

إمك نيا ت كباايرة )  شاافاا  م داااا   يااوفيياا  ضدنيااا    اااف تحديااق اعرنةياا اعبشاافاا  واتظةاا تقا في ضااافاف 
 تؼرل  ام ات. فياتصزاةفاا اعاوعا 
وى  ففع م  اتص ميا يا الله  م  أعفق ي مي ت اعفقا  )أ ف اعد سم س 2وضيا ي ميا اتصزاةف     
 22ااااتظفافق عا  ذي اعدياة 3  اتظسرخ في  340 -09)بمدراى اتظفسفم اعرنتيمي رقم  أنش ا مانم

  2)ا  فزرايا إلذ ي ميا اتصزاةفا ضةةير   م  ي ميع  ا  ع  . و  م تحا اسم ي ميا  فزرايا2009كرف فأ
   م2010يفاليا  14اااتظفافق عا  ىااا1431شيب ن ع م  2اتظسرخ في   184-10) بمدراى اتظفسفم اعرنتيمي رقم

 .م2014نففةبر  1أ ف اعد سم سيا الله افم  كة  تم إع دة ضةةير     سم انسر ذ اعاكرفر 

                   بحثيااا   ااادته  وزارة اعريلاايم اعياا لر واعب ااع اعيلةاا  وو ااا ت ) ضيليةيااا  ضكفانيااا  أىااااف عر ديااق     
 في تغ ل اعيلفم الإنة نيا واايرة عيا  الآداب واعلغ ت انينبيا  اعتترا والآث ر.

ضرااففف ىااامه اتص ميااا علاااى ىي كاال  يااوفيياااا وماافارد  شااافاا وم داااا ى ةلاااا  سااخفت لإتؾااا ح اعركااافا      
اُ عاادا كبايرا ما  اعالباا في تؼرلا  اعرخصصا ت اعةا عتا اعامكف ماي  ااااا كال   ضةردواعب ع اعيلة 
 . مفسم ي مي 

                  و  تظد  اال ارخاافج من اا  آاف اعالبااا ساانفا  في تؼرلاا  اعرخصصاا ت اعةاا عتا اعاامكف في مف لااا اعرااارج    
 .وم   يا اعرارج



 

 

 

 

 ثـــــــالــــــــــل الثــــــــــــصــــــالف

 مدخل إلى العملية الاتصالية 

  



 الفصل الثالث: مدخل إلى العملية الاتصالية

 تمهيد 

 (أشكالو ه،تطور عناصره،  و،مراحل )مفهومو، الاتصالالمبحث الأول: 

 : ماهية الاتصال ومفهومهالمطلب الأول

 الإنسانيمراحل تطور أشكال الاتصال  المطلب الثاني:

 أنواع الاتصال المطلب الثالث:

 م تقسيماتهعناصر الاتصال وأهالمبحث الثاني: 

 : العناصر الأساسية لعملية الاتصالالمطلب الأول

 أهم تقسيمات وسائل الاتصال المطلب الثاني:

 بالفضاء الجامعي أهداف الاتصال المطلب الثالث:

 تكنولوجيا ووسائل الاتصال وتطوراتهاالمبحث الثالث: 

 : مفهوم التكنولوجيا الحديثةالمطلب الأول

 مميزات التكنولوجيا الحديثة وسائل الاتصال الحديثة المطلب الثاني:

 التطور التاريخي لتكنولوجيا ووسائل الاتصال الحديثة المطلب الثالث:

 خلاصة الفصل الثالث
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 تمهيد:
ضرورة أساسية لتماسك الأفراد والجماعات، وىو القدرة على مشاركة  الإنسانييعد الاتصال   

. لذا خصصنا ىذا الفصل إشباعهارين خبراتهم وأفكارىم ومعرفة حاجاتهم، والعمل على الأفراد بالآخ
من أجل معرفة العملية الاتصالية في الفضاء الجامعي، والوقوف على أىم خصائصها وميزاتها وألعيتها 

 ضمن الفضاء الجامعي.
 أنواع الاتصال مفهوم الاتصال ومراحل تطور أشكالو، بالإضافة إلذ ذا الفصلىت في تناول  

 وسائلو، وألعيتو بالنسبة للفرد والمجتمع، وأىداف العملية الاتصالية. و وأىم تقسيماتو  ،وعناصره
فيو إلذ تكنولوجيا ووسائل الاتصال الحديثة، وذلك من خلال تعريفنا للتكنولوجيا  تكما تطرق   

 لتارلؼي، وأثرىا في لرتمعاتنا الدعاصرة.تطورىا الفيو  تالحديثة وميزاتها، ووسائل الاتصال الحديثة، وتعرض
 (الاتصاؿ، تطوره، أشكالو) :المبحث الأوؿ

 ومفهومو ماىية الاتصاؿالمطلب الأوؿ:         
           على الدشاركة  في حدوثها  كبتَاً   الاتصال عملية اجتماعية تفاعلية تقوم وتعتمد اعتماداً  د  ع  ي         

 
 
  (1)لدستقبل.رسل وافي الدعاني بتُ الد

عملية برتاج إلذ اكتساب الدهارات اللازمة لتحقيق الفاعلية والنجاح عن كما أن الاتصال عبارة      
 تُ بو.للقائم
) التعليم،  اتىو الديكانيزم الذي من خلالو تنشأ وتنموا وتتطور عملي :والاتصاؿ التعليمي 

 .)الجامعة(يم العالر والبحث العلمي ل  ع  في مؤسسة الت   التكوين، البحث العلمي( 

                                                 
دي  وان الدطبوع  ات الجامعي  ة، ب  ن عكن  ون،  (،الإع  لام والاتص  ال في الوس  ع الج  امعيض  من كت  اب  ) الإصػػءاق لبػػل الإ صػػاتعب  د الوى  اب بوخنوف  ة:  (1)

 .88صالجزائر، دت، 
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ل في فن تسيتَ وتنسيق الأشكاالفضاء الجامعي في التعليمي التكويتٍ الاتصال  إستًاتيجيةوتكمن    
الطلبة بتُ ، و الطلبة والأساتذةبتُ والبحث العلمي والتكوين م ل  ع  يم والت   ل  ع  الدختلفة الدتعلقة بعمليتي الت   

 .ضمن مشاريع التكوين عينةتعليمية مات في وضعييما بينهم والطالبات ف
 و اكما أن  

 
                ، فلا لؽكن يوالتكوين والبحث العلم مل  ع  يم والت   ل  ع  الت    اتك الأساسي في عملير  ح  لد

وبردث ىذه العملية بدون طرح إشكالية  قاعات ومدرجات الجامعة،في طلبة أن نتصور وجود أستاذ و 
             لذا،  اً ، ولػاولون بدورىم إلغاد تفستَ الطلبةمن طرف الأستاذ على  ل مع  لوضعية الت   أو نص مسألة، 

والسندات التي بتُ أيديهم، وتبادل الأفكار والآراء لتلك تنوعة، ومواردىم الد من خلال الدعارف السابقة
          لوصول بغرض ا ،لذا هاً لمجموعة وموجل اً تاذ قائد، بحيث يكون الأسمع بعضهم البعض الإشكالية

 الدطروحة في بداية وضعية تعليمية ما.     أو الدسألة شكالية تلك الإإلذ حلول مقتًحة ل
ات التعليم الية من أجل إحداث الديناميكية اللازمة للعمليالعنصر الأكثر فع   اؿالاتصفأضحى      

 والتكوين والبحث العلمي. 
  أىمية الاتصاؿالمطلب الثا ي:    

، بل أصبح ضرورة في وقتنا ؤسسات الدختلفة الدعاصرةأصبح الاتصال ظاىرة اجتماعية في الد      
ا يؤدي إلذ حاجة لش    ،من الأحوال شابك الدصالح وتضاربها في كثتَعدد السكان وتتزايد الحاضر، نتيجة ل

كمحاولات مستمرة لدعم العلاقات الإنسانية التي أصبحت مهددة   ،المجتمعات إلذ إلغاد جهود وأنشطة
، وبتُ الذيئات التي أنشأىا لخدمتو والاتصاؿ ىو شرياف العلالات الإ سا ية .بالضمور والانكماش

    وبرقيق أغراضو.
الدختلفة  في الأشكال ى التطور السريع في علم الاتصال والإعلام في معظم البلدان والتوسعوأد        

البصرية( إلذ فتح آفاق جديدة، ومضاعفة  لاتصال والإعلام الجماىتَي )خاصة السمعيةلوسائل ا
لاتصال، ويؤدي ل تعليميةفي الطاقة ال الروابع بتُ التعليم والاتصال، حيث أن ىناك زيادة واضحة

حتُ يفقد  في ،) تعليم وتكوين وبحث علمي(الاتصال بدا وىب من قيمة تربوية أكبر إلذ خلق بيئة 
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موضوعاً للتعليم، وفي نفس و  نفسو وسيلة ي احتكاره لعملية التًبية، فإن الاتصال يصبحيم  ل  ع  النظام الت   
               يتصلون على لضو أفضل، وكيف لػصلون الوقت تعتبر التًبية أداة لا غتٌ عنها لتعليم الناس كيف 

العالر والبحث العلمي متزايدة بتُ الاتصال وبتُ التعليم أكبر، وىكذا توجد علاقة متبادلة و على منافع 
 في الوقت الراىن.

 لاً فضفيما بينهم، طلبة وال، والطلبةبتُ الأستاذ الفضاق الجامعي في  كبتَاً   ولؽثل الاتصال جزءاً        
  (1)( *) على أن العلاقة بينهما ىي كلها اتصالات.

وأثبت العديد من الدراسات أن النجاح الذي حققو الإنسان في عملو يعتمد على البراعة الاتصالية     
  (1)والدهارات العملية الدتخصصة.

                  لرموعة في  العالر والبحث العلمي)الجامعة( ولؽكن حصر ألعية الاتصال في مؤسسة التعليم     
 نقاط نوجزىا في ما يلي:من ال

                   الخارجي التي يتعاملون معو فضاء وربطهم بال ،بعضهم ببعض من جهة الفضاء الجامعيربع أفراد لرتمع  -
  من جهة أخرى.

 . خبار أو الإعلامالإ -

 تقبل الدتغتَات.لالإعداد  -

 التعليم والتكوين والبحث العلمي. -

 توضيح وتصحيح الدعلومات والآراء واكتساب القيم، وغتَىا من الألعية. -

، عمليات ) التعليم، التكوين، البحث العلمي(كملاحظتُ ومشاركتُ في  وإذا تأملنا جيدا ً        
لا تتحرك ولا تتفاعل رغم توفر مقوماتها   الجامعة جامدةتظل  ،أنو بدجرد توقف عملية الاتصاللاحظ ن

 .تكوينية بحثية عليميةكمؤسسة ت

                                                 
(

*
 .ماتها وأىدافهاناتها ومقو  حيث أن فاعلية عملية الاتصال تتحقق عندما يكون الأفراد الدشاركون فيها على درجة عالية من الوعي بدكو   (

 
 ، مرجع سابق. عليم والتعلممهارات الاتصاؿ والتفاعل في عمليتي التكتاب مصطفى عبد السميع لزمد وآخرون:  (1)
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رف الاتصال بأنو لرموعة الإجراءات والطرق والوسائل والتًتيبات التي تكفل إنتاج وتوصيل لذذا ع      

 (1)ا لابزاذ قرارات سليمة الابذاه صحيحة التوقيت.ى  ر  ف  و  واستخدام البيانات اللازم ت   
  أ واع الاتصاؿ  :المطلب الثالث

وغتَ الرسمية.  أو الدنظمة، ولعا الاتصالات الرسمية )الجامعة(ىناك نوعان من الاتصال في الدؤسسة      
فهذه الأختَة تنشأ بوسائل غتَ رسمية ولا تتضمنها اللوائح والإجراءات الرسمية، وإلظا برددىا الصلات 

     ات في حفلات العشاء.مثل تبادل الدعلوم الشخصية والعلاقات الاجتماعية
ىي التي برصل من خلال خطوط السلطة الرسمية والدعتمدة بدوجب اللوائح  :الاتصالات الرسمية -3

 مؤسساتأو  )الجامعة(العالر والبحث العلمي  ؤسسة التعليموالقرارات الدكتوبة، وقد تكون داخل م
 ىي:و ، مل النازلة والصاعدةأخرى، وىي تنقسم إلذ ثلاثة أنواع: الاتصالات العمودية: وتش

 أخرى.  بتُ الددراء وجماعات العمل في مؤسساتتكون : ىي التي الاتصالات المتقابلة أي المحورية-أ
لكون معظم الاتصال بتُ  نظراً  في دراستنا ىذه،ركز على ىذا النوع نس، و لاتصالات الأفقيةا -ب

          يكون بهذا الشكل. الأساتذة والطلبة 
فيما بينهم،  طلبة البتُ ، و طالببتُ الأستاذ والالفضاء البيداغوجي بالجامعة عملية الاتصالية في ال      

من الدرسل إلذ  لا بد لذا من قنوات بسر بها ىذه العملية، حتى تصل الرسالة، و ها اتصالات مباشرةكل  
 الدستقبل. 

ها، لذلك ية إلذ مستقبلنلة معيأن ىناك قنوات أقدر من غتَىا على نقل رسا ةالدلاحظجدير بو      
  (2)ينبغي اختيار القناة الدلائمة بدقة لتبليغ الرسالة.

      

                                                 
 . 13ص  ،مرجع سابقلزمد جاسم لزمد:  (1)

 .  15ص ،مرجع سابق(، الإعلام والاتصال في الوسع الجامعيضمن كتاب  ) دعائم الاتصاؿ في المؤسسةلزمد لعقاب:  (2)
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                 ، في لرال البحث العلمي لابتكارلائم لناخ عام م  في تهيئة م   م  ه  س  لؽكن أن ي   التواصلحيث أن   
 بتكاريلإاي إلذ الإحباط وبرطيم الدناخ من الأمن ويعتُ على التأمل، كما قد يؤد   وقد يهيئ جواً 

                هم الطريقةوإ ما الم  من كلام، طلبة والأساتذة تواصل الومن ثم فليس الدهم ما لػملو  ،والإبداعي
 والوسيلة التي لؽكن إيصال الرسالة بها.  (1).لذي يقاؿ بو الكلاـ أو مضموف التواصلأو الأسلوب ا

الفضاء من الاتصال، لكون العملية الاتصالية في   وع واحدفي دراستنا ىذه على أقتصر سو     
وفق أغلبها إن لد نقل كلها سائرة  ، وبتُ الطلبة فيما بينهمةبوالطل ةالأستاذبتُ بالجامعة البيداغوجي 

 :، الذي يقوم على أساستُوىو الاتصاؿ المباشر ،ىذا النوع
  .من حيث: الاتصال اللفظي وغتَ اللفظي والوسيلةتخدمة ءة المسالل  على أساس  -1 
عام، المعي، الج ،شخصيالذاتي، الاتصال ال: حجم المشاركين في العملية الاتصالية من حيث -2  
      ماىتَي.   الج، وسطيال

 : وع الاتصاؿ من حيث اللءةأولا : 
غة لا ينبغي أن تقتصر على الكلمة الدنطوقة أن الل   يل م  ع  الت    /ييم  ل  ع  ون بالاتصال الت   يرى الدهتم        

 
 
 ل  ع  وحدىا، ولذلك فهم يعتبرون كل فهم منظم ثابت يعبر فيو الد

 
                    م عن فكرة بذول بخاطرلعا ل  ع  ت   م والد

     .أو إحساس لغيش بصدرلعا، إلظا ىي لغة قائمة بذاتها
، بعد الدراسات العديدة التي لاتصال الإنسانيصتُ في امن عند الدتخصالنظرة استمدت ىذه و     

إلذ لرموعتتُ أساسيتتُ تلك العلاقات  غة الدستخدمة فيالل  موا وقس   الذكر.لفة أثبتت تلك النظرة السا
  (2)لعا: الاتصال اللفظي، والاتصال غتَ اللفظي.

                                                 
(1)

رس الة ماجس تتَ، عل م ال نفس وعل وم التًبي ة،  ،بتكاري المتعلقة بالمدرسةإدراؾ أساتذة التعليم العاـ والتقني لمعولات التفكير الإلزمد أوباجي:  
 . 300ص ،م5001 /5005جامعة الجزائر، 

 . 55ص ،مرجع سابقحستُ عماد مكاوي وليلى حستُ السيد:  (2)
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، ةلزدود بيئة لػدث في أنو  إلا  ىو جزء من الاتصال الإنساني،  ،يل م  ع  التػ   /ييم  ل  ع  التػ  تصال والا   
    .غة الاتصال الإنساني التي ذكرناىا آنفاً ىي ل   و  ت  غ  . ول  نةعي  وتضبطو قواعد م  

 تعبر  من خصائص الإنسان الدميزة، فإن الكلمة ىي التيالاتصال ىذا  د  ع  ي    :الاتصاؿ اللفظي                    
على التعبتَ ه لكلمة تساعدامن الوىلة الأولذ يقوم باتصال شفوي، ف لأستاذعن لرموعة من الدعاني، فا

ساعد على نقل ، فالكلمات ت  طلبةمن ال عن الأفكار بوضوح ودقة، كما لؽكن الإرسال إلذ نسبة كبتَة
 الدشاعر التي لؽكن أن تفهم بعد لحظات قليلة.

                    بدعتٌ أنها نشاط عام للاتصال وليس تعبتَ  ، كشكل من الحياةبر  ت  ع  ت   ءة بأف الل  فهناك من يرى      
  (1)عند المجتمع، وتوجد فقع في عملية قوانتُ الاتصال. عن فكرة، ولكن ظهرت فوراً 

 (2)لاتصال.لغة وسيلة فإن الل  ومنو 
   فظي بصورة مستمرة، ولؽكن بسييز ىذا النوع من الاتصال الل  يتم الاتصال غتَ  :فظيالاتصاؿ غير الل

الرسائل تبعث عن طريق وضعية  تصعب ملاحظتو من قبل الدستقبل، فمثلاً  ،بسهولة أو قد يكون خفيفاً 
 (3) .الخحركات اليدين، ىز الرأس... من إلؽاءات وحركات، الجسم،

ون استخدام الحركات والإشارات بعملية الاتصال في العملية التعليمية، د   الأستاذكن أن يقوم ولا لؽ       
عن الدعتٌ الذي يريد الوصول إليو، فإن الاتصال غتَ اللفظي يصاحب الاتصال اللفظي،  التي تعبر

 وغتَ واع   ، وىذا الفعل يكون إرادياً فعل اجتماعيسنا، فالاتصال اسيحأعن مشاعرنا و  اً ويكون نابع
 .أحياناً 

                                                 
(1)
 Armendgaud.F, cité par Grice, N.P. in, Logique et conversation en communication, Paris, 1975, p 57. 

 .    10ص م،5003دار وائل للنشر، عمان، الأردن،  ،مبادئ الاتصاؿ التربوي الإ سا يعمر عبد الرحمن:  (2)

، المجل ة الجزائري ة للعل وم السياس ية والإعلامي ة، تص درىا كلي ة 5، عالاتصاؿ غيػر اللفظػيبوجمعة: لدعرفة الدزيد عن الاتصال غتَ اللفظي. انظر/ رضوان  (3)
      .111-103م، ص ص 5001العلوم السياسية، جامعة الجزائر، 
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النظر أو التعبتَ  مثلاً  ، فعندما يستخدمستاذفظي يعود بالفائدة وبالدنفعة للأكما أن الاتصال غتَ الل       
تٍ عفإن النظر إلذ عيتٍ الفرد ي أو سلبية، قد يؤدي ذلك إلذ عدة نتائج سواء الغابية  ،عن طريق العينتُ

   (1)ا نريد اجتناب انتباىو لنا.ن  أن   
 ثا يا:  وع الاتصاؿ من حيث حجم المشاركين في العملية الاتصالية: 

                    إلذ تقسيمات عدة لو، عندما  اولوىالم الاتصال في بحوثهم التي تنلدارستُ لعاالعديد من  وصل      
  الاتصال الذاتي، الشخصي، الجمعي، العام، الوسطي، الجماىتَي. : وىيجم الدشاركتُ، تم ربطو بح

في بيئة الذي تقدمو ىذه الأنواع الكبتَ للدور  ثلاثة أنواع، نظراً على في دراستنا ىذه وستقتصر       
     : يوى، ل مع  والت    يمل  ع  الت   

 ىو ما لػدث داخل الفرد، حينما يتحدث مع نفسو، وىو اتصال لػدث داخل عقل  :الاتصاؿ الذاتي
رىا الفرد في عملية طو  الفرد ويتضمن أفكاره وبذاربو ومدركاتو، ويضمن الاتصال الذاتي الألظاط التي ي  

ظي . وقد ح  حداث والتجارب المحيطة بو، أي أسلوب الفرد في إعطاء معتٌ وتقييم للأفكار والأالإدراك
 باىتمام العديد من العلماء، كعلماء النفس، وعلماء الاجتماع. الاتصاؿ الذاتي

، كلالعا يستعملان ىذا النوع والتكوين والبحث العلمي أفراد في بيئة التعليم الأستاذ والطالبوكون      
مات النفسية، وتشكيل الابذاىات يم، وكافة الس  ل  ع  الت   لأنو مرتبع بالبناء الدعرفي، والإدراك و  ،من الاتصال

 م. ل  ع  ت   خاصة للم  
                أساس فهم عملية الاتصال، ذلك أن  وذاتوالفرد عتبر فهم ىذه العملية التي بردث بتُ تو      

 في أي شكل من أشكال الاتصال الأخرى يتوقف على رد الفعل اتجاه أي رسالة يستقبلها الفرد

                                                 
م   ذكرة   لتعلػػػيم الأساسػػػي،لسػػػنة السادسػػػة مػػػن ادور الاتصػػػاؿ الصػػػفي فػػػي تنميػػػة العلالػػات الإ سػػػا ية بػػػين المعلػػػم والتلاميػػػذ اغ  واس ياس   تُ:  (1)

 . 51ص م،5001 /5005جامعة الجزائر،  كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية،  ماجستتَ، قسم علم النفس وعلوم التًبية،
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 عل  في جميع الدواقف بالنسبة للم   لصاح ىذه العملية التي بردث ذاتياً 
 
وتتأثر بالدخزون الإدراكي  م.ل  ع  ت   م أو الد

  (1)في عملياتو الانفعالية. والرموز التي يتعرض لذا الفرد الأشخاصلدى الفرد عن 

 حيث لؽكن فيو أن نستخدم حواسنا الوجهيتصال الدباشر أو الاتصال ىو الا :الاتصاؿ الشخصي ،

الفضاء داخل  (2)أو أكثر في موضوع مشتًك التفاعل بين شخصينالخمس، ويتيح ىذا الاتصال 

                  تُ  ع  من حوار ومناقشة حول موضوع م  الطلبة لػدث بتُ الأستاذ وأحد ما  مثلاً ف، البيداغوجي بالجامعة

يتيح ىذا النوع من الاتصال فرصة التعرف  ...الخ.البيداغوجي الصفالأستاذ مع فوج من أفواج بتُ أو 

 ، ومن ثم  والتكوين والبحث العلمي مل  ع  الفوري والدباشر على تأثتَ الرسالة، ومدى حدوث فاعلية الت   

 .الية وإلناعاً فع  صبح أكثر يهها بحيث ت  وتوج لتعديل رسالتوصبح الفرصة للأستاذ مواتية ت  

 الفضاء داخل طلبة لػدث ىذا النوع من الاتصال بتُ لرموعة من الأفراد. وبدا أن ال: لاتصاؿ الجمعيا

التوجهات البيداغوجية الجديدة في والتكوين والبحث العلمي م يل  ع  يشكلون لرموعة أفراد، والت   الجامعي 

الوصول إلذ من أجل  ةالدشكلالوضعيات تلك في حل طلبة وتفويج ال ،الوضعيات الدشكلةعلى  زيرك  

اح للجميع فرصة الدشاركة، ولػدث الاتصال ت  ، وبالتالر ت   الطلبة في قاعات التدريسحل تعاوني بتُ أفراد 

 . في الفضاء الجامعي الجمعي

 
 

                                                 
 . 10، صمرجع سابق: آخرونحستُ عماد مكاوي و  (1)

  .10، صالمرجع  فسو (2)
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 : المبحث الثا ي: عناصر الاتصاؿ وأىم تقسيماتو
 لعملية الاتصاؿ الأساسيةالمطلب الأوؿ: العناصر   

ىو منشئ الرسالة، قد يكون شخص يتكلم أو يكتب أو لػاضر أو زعيما سياسيا المرسل:  -1    
سن ولا بد أن تكون الفكرة واضحة في ذىن الدرسل، وأن لػ ،يلقي خطابا، أو لزطة إذاعة أو تلفزيون

ىذا وأن يراعي ظروف وخبرات لدستقبل، إلذ اأفضل الرموز لتوصيلها  تارالتعبتَ عن ىذه الفكرة، وأن لؼ
 ، فالدرسل الناجح ىو القادر على التعاطف أي أن يضع نفسو مكان الآخرين.الأختَ

                 ىو ىدف عملية التواصل وقد يكون الدستقبل رجلا أو امرأة أو طفلا أو عجوزا المستقبل:  -2  
أن يعرف خصائص الدستقبل وطبيعتو حتى يتمكن من وغتَىا، لذا لغب على القائم بالتواصل  طالباأو 

يستجيب لو بسرعة ويتبتٌ أىدافو التواصلية التي تهدف إلذ لكي لساطبتو والاستحواذ على قلبو وعقلو، 
 في معلوماتو وابذاىاتو وسلوكو. تغيتَ

                  ىي أساس عملية التواصل، قد تكون الرسالة على شكل كلمة مطبوعة أو مكتوبة الرسالة:  -3  
                     أو موجات صوتية في الذواء أو إشارة باليد أو عبوس في الوجو أو ابتسامة عريضة أو أخبار تلفزيونية

 .أو رسالة نصية عن طريق الذاتف المحمول أو مكالدة ىاتفية
لذ الدستقبل وقد تكون سمعية  ىي الوسيلة التي تنقل الرسالة الاتصالية من الدرسل إلناة الاتصاؿ:  -4   

كما في الإذاعة أو بصرية كما في الدطبوعات من صحف ولرلات وملصقات وصور أو سمعية بصرية  
أو فيديو أو قد تكون الحواس الإنسانية من سمع وبصر وشم وذوق والذاتف الذكي في التلفزيون  كما 

               وسيلة في حالة التواصل الشخصي  أو قد لا يكون  ىناك ،ولدس كما ىو الحال في التواصل الذاتي
والأكثر تأثتَا على  ،أو الوجهي ولغب على الدرسل أن لؼتار الوسيلة الدناسبة لطبيعة الرسالة والدستقبل

 (1).الدستقبلتُ أو استعمالا من قبلهم والأقل تكلفة

                                                 
 .76م، ص1999، دار لردلاوي للنشر والتوزيع، الاتصاؿ الإ سا ي ودوره في التفاعل الاجتماعي :إبراىيم أبو عرقوب (1) 
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: برويل ما لػملو الفرد من تصورات ومشاعر وغتَىا إلذ رموز لغوية سواء  (Encoding) الترميز -5
 كانت لفظية أو غتَ لفظية، خطية أو صورية أو حسية.

لأصوات : ىو كل ما يعيق عملية الاتصال من عوامل خارجية كا(Noise) التشويشأو الضجيج  -6
 الدتداخلة وينقسم إلذ :

: يرتبع بالآلات التي ازدادت وكثرت في المجتمع الدعاصر، بفعل الصناعة والعمران وحركة الضجيج الآلي
: لػدث ذلك عندما يكون الدعتٌ الذي قصده الدرسل في رسالتو لؼتلف الضجيج الدلاليالدواصلات  

 أو ثقافية. عن ذلك الذي فهمو الدتلقي إما بفعل عوامل ذاتية
 : عوامل طبيعية كالأمطار والزوابع والرياح والأمواج.الضجيج الطبيعي

: يسمى أيضا بالضجيج النفسي، عندما لا يرغب الفرد في الاتصال مع فرد أخر الضجيج الداخلي
 بسبب ألد معتُ.

 للمتلقي، النشاط الذي يتًجم ويؤول الرسالة الدادية إلذ شكل لػمل معتٌ :Decoding))فك الرموز -7
 ويشتًط القدرة على فهم الرسالة ومعناىا الأصلية الاتصالية.

: استجابة الدتلقي، التي تم فكها، والدوجهة إلذ الدرسل، ويكون رجع (Feedback) رجع الصدى -8
الصدى أخر حلقة في دائرة الاتصال رغم أنو في الواقع فعل اتصالر يصبح متصلا بنفس عناصر 

 (1)رسل والتًميز والقناة (.الاتصال الأصلي )الد
 المطلب الثا ي: أىم تقسيمات وسائل الاتصاؿ   
 من بتُ أىم التقسيمات التي حددىا علماء الاتصال، نذكر :         

                         انطلاقا  ،التقليديةت ع التصنيفاوس   ىذا التقسيم: (م1981)" Moles" تقسيم أبراىاـ مولس     
 لذلك حدد أربع أنواع من الوسائل الاتصالية: ،من لرال الاتصال ومستوياتو

 تستعمل بشكل فردي. :((Self media الوسائل الذاتية - 1
                                                 

 . 4ص ،مرجع سابق ، اللءة والاتصاؿعبد الرحمان عزي:  (1) 
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 : تستعمل للوساطة ما بتُ فردين . (Intro media)الوسائل الوسطية - 2
 .مباشرة في متناول حواس الدستقبل تكون :وسائل الاتصاؿ القريبة -3
 (1)ىي التي لا لؽكن وصولذا إلذ الدستقبل إلا عن طريق واسطة تقنية. :وسائل الاتصاؿ البعيدة -4

التي تعتمد على علاقتها بالدستخدم والعلاقة  ،ن وسائل الاتصاليقدم ىذا التقسيم أربع أنواع م
الوسائل الدتاحة للاستخدام الشخصي  ،غتَ الدباشرةفهناك الوسائل الدباشرة و  ،التي تربطو بالوسيلة

 .والدستقبلتُ الذين تربع ما بينهموعدد طبيعة الدرسلتُ  ،غتَ متاحة للاستخدام عن قربوالوسائل 
نظرية المحدد التكنولوجي التي بذسدت من خلال عدة  ،يارات الفكرية في لرال الاتصاللتبرز اأومن    

            وسائل الاتصال  "Marshall Mc Luhan" "مارشاؿ ماكلوىافأعمال وأبحاث حيث يقسم 
 :ما يلي   إلذ
 .التي تتيح مشاركة ضئيلة للمستقبل :الوسائل الباردة -1    
                    يركز فيها على الفعل أكثر  ،لتي تتيح مشاركة قصوى للمستقبلا :الوسائل الساخنة-2  

 (2).الدضمون من 
حيث أن الوسائل البصرية مثل التلفزيون لا تتيح مشاركة كبتَة للملتقى حيث تقدم الدضمون     

بينما  ،برد من خيالو نهالأ ،ولا تتيح لرالا واسعا للمتلقي للمشاركة ،بالصوت والصورة في أن واحد
الوسائل الاتصالية الدكتوبة مثل الصحف والمجلات تعطي لرالا واسعا لدشاركة الدتلقي من خلال القراءة 
التي تكتفي بتصوير الحدث وعرضو من خلال العناوين والدقالات الدكتوبة التي تدفع بالدتلقي لبذل لرهود 

لذلك ينطلق ىذا التقسيم من خلال  الدراد إيصالو، لتحقيق الفهم وتأويل الحدث والدضمون ،أكثر
وأيضا تقدم طرحا  ،على الدتلقي مع الوسائل الاتصالية والتأثتَ الذي تتًكو ىذه الأختَة تفاعل الدتلقي

                                                 
 .64ص م،1998 الجزائر، ديوان الدطبوعات الجامعية، ،مقدمة في وسائل الاتصاؿ الجماىيرية: فضيل دوليو (1)

 . فسو (2)
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انطلاقا من التطور التكنولوجي لوسائل الاتصال  ،لاتصال يتجاوز التقسيمات السابقةجديدا في لرال ا
 اس الأفراد.واعتبارىا امتدادا لحو 

، بسبب تعدد وظائفو، ةمن بتُ وسائل الاتصال الجذابة والفعال الهاتف المحموؿبينما لصد اليوم    
 التي بذذب مستخدميو، كالاتصال والتعليم والبحث العلمي والدشاىدة والدردشة والتًفيو...الخ. 

الدتعلقة بالعناصر الأساسية التي  تتأثر الظاىرة الاتصالية بدجموعة من العوامل الداخلية والخارجية    
                     لرموعة  تضمن تدفق الرسالة وبرويلها من لررد أفكار إلذ رسائل مادية ملموسة تنقلها وسائل لستلفة إلذ

                 وكل ىذه العناصر تساىم في برديد مستوى وطبيعة الاتصال ولعل أىم عنصر يتجلى  ،من الدتلقتُ
فهناك من قسمها  ،ل ما تم عرضو للوسائل الاتصالية التي اختلفت تقسيماتها من خلال الدنطلقمن خلا

على أساس الحواس بدعتٌ على أساس الدرسل والدستقبل وىناك من قسمها حسب التطور التارلؼي 
 ،ؿمحمو الهاتف الللوسائل حيث ىناك الوسائل التقليدية والحديثة ومنو لؽكن أن تصنف طبيعة وسيلة 

 ،وكذا وسيلة سمعية بصرية ذات أبعاد متعددة ،مقاربة بالذاتف الثابتالعصر الراىن الذي يعتبر وسيلة 
 من دراستي ىذه. الفصل الرابعفي وسوف نتطرق إليو 

 بالفضاق الجامعي. المطلب الثالث: أىداؼ الاتصاؿ  
 : (1)يليللعملية الاتصالية بالفضاء الجامعي أىداف، نوجزىا في ما           

فالدرسل يقصد من رسالتو الاتصالية التأثتَ                   :إحداث تأثير في البيئة أو في مجتمع ىذه البيئة -
د وآخر غتَ مقصود في عملية الاتصال، في مستقبل الرسالة، لذلك لغب التمييز بتُ مستقبل مقصو 

خاصة إذا تعلق الأمر بفضاء واسع) الفضاء الجامعي(، إذ لغب أن تصل الرسالة إلذ الطرف الدقصود، 
 والدستقبل في دراستنا، ىو الطالب الجامعي. لرسالة غرضها.ات تؤدي يح
ة أو مفهوم أو رأي من حيث الاشتًاك بفكر ويكون ذلك  :إحداث تفاعل بين المرسل والمستقبل -

  أو عمل  أو إحداث في تغيتَ الدعلومات أو تعديلها أو نفيها.

                                                 
  .18، صم2006مؤسسة حورس الدولية للنشر والتوزيع، مصر، الاتصالات الإدارية، حمد الصتَفي:  (1)
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 .) الطالب الجامعي(إما بالإلغاب أو السلب: يكون ىذا التأثتَ التأثير في سلوؾ المستقبل -
الاتصال يعمل على التنسيق ف :النشطات البيداغوجية والعلالات الاجتماعيةتنسيق بين التحقيق  -

فات وأفعال لرتمع الفضاء الجامعي، خاصة فئة الطلبة، فبدون اتصال يكون الفضاء الجامعي بتُ تصر 
عبارة عن لرموعة من الأفراد لؽارسون نشاطاتهم ومهامهم منفصلتُ عن بعضهم البعض، وبدون اتصال 

عليها تفقد تلك الأنشطة البيداغوجية والعلاقات الاجتماعية  ىدف الجامعة واستًاتيجياتها، ويتغلب 
 الأىداف والدصالح الشخصية.  

 الأىدافدل الدعلومات الدهمة من أجل برقيق ا: يسهل الاتصال تبالمشاركة في المعلومات -
 ، وتعمل ىذه الدعلومات على:بيداغوجية والاجتماعيةوالغايات ال

 بحث العلمي.الدرجوة من التعليم العالر وال توجيو سلوك الأفراد) الطلبة( لضو برقيق الأىداف -أ   
 توجيو الأفراد في أداء مهامهم وتعريفهم بالواجبات الدطلوبة. -ب  
 تعريف الأفراد) الطلبة( بنتائج أدائهم. -ج 

           في تطوير قدرات الطالب الجامعي، وذلك : يلعب الاتصال دروا ىاما والعلمي التحصيل المعرفي -
تساب الدهارات والخبرات والدرايات في لرال بزصصو، برصيل الدعارف، وبنائها، واك اتعمليمن خلال 

 الذي يؤىلو لسوق العمل والحياة الاجتماعية. 

: يلعب الاتصال دروا ىاما في عملية ابزاذ القرار، فعند ابزاذ قرار معتُ في حالة معينة اتخاذ القرارات -
لاجتماعية الدتعلقة بالطالب لػتاج الطلبة إلذ معلومات معينة من أجل برديد الدشاكل البيداغوجية وا

 الجامعي، وتقييم البدائل، وتنفيذ القرارات وتقييم نتئجها.  
              فهو يربع بتُ كافة الشركاء الاجتماعيتُ بالفضاء الجامعيري بيداغوجي: اىدؼ تنظيمي أو إد -

حقيق التفاعل والدوقف ، وىذا لتعلى كافة الدستويات) الأقسام أو الدعاىد، الكليات، رئاسة الجامعة(
 )التعليمي التكويتٍ، البحثي( وتسهيل التواصل.
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 المبحث الثالث: تكنولوجيا وسائل الاتصاؿ وتطوراتها 
ىم الثورات الدتواصلة التي أعبر الزمن و  الاتصاؿوسائل ارتبع الاتصال بدفهومو الحديث بتطور      

من اكتشاف الكتابة وبداية التدوين  إلذ غاية اكتشاف بداية  ،حققتها التكنولوجيا الحديثة في ىذا المجال
الكهرباء، وانطلاق النشاط الصناعي الذي أعطى دفعا جديدا لتطور الاكتشافات التكنولوجية منذ نهاية 

تتواصل الالصازات إلذ غاية عصرنا الخالر خاصة بعد التزاوج ، ثم إلذ غاية بداية القرن العشرين م19القرن
إلذ مفاىيم التكنولوجيا . لذا سوف أتطرق في ىذا الدبحث لبصري والإعلام الآلرما بتُ السمعي ا

 الحديثة، وأىم لشيزاتها وعلاقتها بوسائل الاتصال. 
 المطلب الأوؿ: مفهوـ التكنولوجيا الحديثة  

حيث يرى العلماء  (Technology  (والتكنولوجيا (Technique)ىناك التباس ما بتُ مفهوم التقنية     
              والباحثون أن التقنية: ىي لرموعة الإمكانيات الدتعلقة بنشاط معتُ ،من خلال الوصول 

 إلذ نتائج ملموسة، وىذا ما يعبر عن العلاقة التي تربع ما بتُ الوسائل الدتاحة والنهايات.
والوسائل التي تنتمي  تعتٍ علم التقنيات ولرموع الدراسات الدقيقة، والإمكانيات والدناىجالتكنولوجيا:  

  (1)لعدة ميادين، بدعتٌ بسثل الإطار النظري لدختلف التقنيات.
ثم إلذ الدعتٌ الاصطلاحي ولرال التطبيق الذي  ،الدعتٌ اللغوي ق ما بتُ الدفهومتُ أولا إلذيعود الفر     

               وىذا  ،التي تشكل في غالب الأحيان تداخلا ما بينهما، يوضح الفروق الكامنة ما بتُ الدفهومتُ
للغة العربية، لكن من خلال في معظم الدراجع ،خاصة تلك الدتًجمة من اللغات الأجنبية إلذ ا ما يتكرر

عرض الفرق ما بتُ الدفهومتُ وتقدنً لرموعة من التوصيفات سوف يتضح الاختلاف أكثر فأكثر وكذا 
وسائل الدتاحة لتحقيق  يتضح التداخل الذي كان قائما ما بتُ الدفهومتُ ،من حيث أن التقنية لرموع ال

 التكنولوجيا التي بدورىا لذا عدة مفاىيم توضح من خلال العلوم الدتخصصة والدتمثلة في  ،نشاط معتُ
 

                                                 
)1  (

Direction de la prospective et du dialogue , Comportement et technique , Rapport de Caroline Januel , Grand 

Lyon le Métropole , Lyon ,Paris , Mai  2015, p 08. 
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 الفروق القائمة ما بتُ الدفهومتُ وىذا من خلال ما يلي:
يرتبع مفهوم التكنولوجيا الحديثة بأحدث التقنيات التي توصل إليها الإنسان في شتى المجالات 

لػصر عادة في شقو الفتٍ  حيث أن مفهوم التكنولوجيا:الاتصالية، لتطوير الوسائل الاتصالية والعملية 
                )التكتيكي ( وىي وسيلة لتطبيق الاكتشافات أو الأساليب العلمية والدعرفة الدنظمة لإنتاج أدوات معينة

 (1).جل حل مشاكل الإنسان والبيئةأمن  أو القيام بدهام معينة،
التقنيات  أحدثمن خلال التطبيقات الديدانية التي ترتكز على  مفهوـ التكنولوجيايتجلى 

بدعتٌ مسايرة ركب التطور لدواجهة عراقيل ومشاكل  لتطوير لرلات لستلفة من طرق وألظاط عيش الأفراد،
واضح في تغيتَ وسائل الاتصال وبذاوز العراقيل التي  فالتكنولوجيا سالعت بشكل .البيئة المحيطة بالأفراد

 تواجو الأفراد والجماعات في نشاط معتُ.
بل ىي العملية التي لابد أن تتسع لتشمل  ،ليست لررد أداة لحل الدشاكلوىناك من يرى بأنها      

وك الاجتماعي سلالظروف الاجتماعية التي أفرزت ىذه الأداة أو الوسيلة وكذلك الجوانب الدختلفة لل
 .فيما لؼص تطبيقها

 .البعد التنظيمي والبعد الثقافي الأخلاقي ،البعد الفتٍ )التكتيكي( يصبح للمفهوم ثلاث أبعاد:     

                  ،لا يقتصر مفهوم التكنولوجيا الحديثة على التطور في المجال  التقتٍ والشكلي لدختلف الوسائل    
وتغيتَ  ،عادا أخرى وقيم جديدة بذلت من خلال لرال الاتصال الدؤسساتيبل يتجاوز ذلك ليأخذ أب

التي  نظام الإدارة في لستلف الدؤسسات إلذ جانب خلق لظع جديد من العادات والتقاليد والقيم الثقافية،
 ،العلاقات الاجتماعية ،عادات الطعام ،الاتصال بذلت من خلال استخدامات الأفراد لذا وشملت ألظاط

 اعتبرىا الباحثون على أنهالذلك  ،في لرتمع معتُ ل النشاطات الاجتماعية التي لؽارسها الأفرادولرم
كيبة وذلك من خلال تغلغلها في تر  ،بل أصبحت حتميات اجتماعية ،ليست لررد حتمية تكنولوجية
 .وبنيات العلاقات الاجتماعية

                                                 
 .227ص م،1994 ،الكويت ن والآداب،المجلس الوطتٍ للثقافة والفنو  ،العرب وعصر المعلوماتنبيل علي:  (1)
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والأدوات والوسائل  مة والدتاحة،ىي لرموعة الدعارف والخبرات الدتًاكالتكنولوجيا الحديثة: 
ومعالجتها وبززينها واستًجاعها  الدادية والتنظيمية التي تساعد الإنسان في جمع الدعلومات التي لػتاجها،

 (1)ونشرىا وتبادلذا وتوصيلها إلذ الأفراد والمجتمعات.
                 مطا جديدا من التعامل مع لرموع الدعلومات والدعطيات  أتاحت التكنولوجيا الحديثة للأفراد ن   

خاصة من خلال بنوك  ،والحفاظ عليهاوحفظها وبززينها واستًجاعها من ناحية انتقالذا ووسائل انتقالذا 
لدعطيات معالجة دقيقة وتساىل التعامل معها ،خاصة في ظل تعقد العلاقات الدعلومات التي تعالج ا

حدث أالإدارية وزيادة التقسيمات الذرمية ،ىذا ما أتاح للأفراد سهولة بسرير وتبادل الدعلومات من خلال 
 التطبيقات التكنولوجية.

أشكالذا وتراكيبها،  من حيث ،ذلك لأنها لد تكن معروفة من قبل :بمفهوـ حديثةوفيما يتعلق      
كل وسيلة بسهد وتعطي أفكارا أخرى لظهور وسائل  ،بالنسبة للأفراد والدنظمات طرق استخدامها،

 (2)جديدة.
تقرة وتتوقف في مرحلة واحدة، وإلظا ىي تتابع سريع ومتواصل لؼتلف من جيل حيث لا تبقى مس    
                    الأول لد يبق مولوكل الوسائل الاتصالية عرفت وتعرف ىذا التطور فمثلا الذاتف المح ،خرآإلذ 

                  تبقى  التي بزتلف ولا ،مولة الذكيةعلى شكلو بل عرف عدة تغيتَات وصولا إلذ شكل الذواتف المح
في كل فتًة تظهر تكنولوجيا جديدة فالذاتف النقال في حد ذاتو يعتبر تطورا  على شكل واحد 

تكنولوجيا للهاتف الثابت الذي اكتشف قبل الذاتف المحمول، وقبل انتشار الاتصالات اللاسلكية لذلك 
لدفاىيم لأنها ليست واحدة وبزضع إلذ قانون فصفقة الحداثة، صفة مرافقة للتكنولوجيا في جميع الدواقف وا

 الاستمرارية والتطور الدستمرين وذلك ينطبق على جميع الوسائل مها كان نوعها.

                                                 
 .11،ص م2000، كتب الجامعي الحديثالد ،تطوير تكنولوجيا الاتصاؿ وعولمة المعلوماتالدناتي:  عبد الدلك رادمان  (1)

(2)
 . 320ص م،2009 الإسكندرية، ،دار الدعرفة الجامعية ،مدخل إلى الاتصاؿ الجماىيريالخليفي: طارق و  شدوان علي شيبةو جمال لراىد  
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واستعمالات  الإعلامية: إن الدمارسات الاستعمالات التكنولوجية كمفهوـ للحياة اليومية    
أو لشارساتو اليومية، حيث                   الجامعي للطالبأصبحت جزءا من الحياة اليومية  التكنولوجيا الاتصالية

" في ىذا الإطار :" إن الدمارسات الاتصالية على عكس الدمارسات الدتعلقة بالتًفيو، بابيار شاميقول " 
                          التي نلجأ إليها للتًويح عن النفس، والذروب من الدلل، ىي لشارسات جوىرية ومركزية، 

  (1)التكنولوجيات الاتصالية موزعة على كافة الأنشطة اليومية".لأن 
الحديثة وتكنولوجياتها، يرى الباحثون: "أنها تلك الوسائل  بمفهوـ وسائل الاتصاؿوفيما يتعلق 

              التي ظهرت منذ الثمانينات وتدرج استخدامها منذ ذلك التاريخ، أي تلك التكنولوجيات النابذة 
 .ع الكمبيوتر والاتصالات والإعلامعن التزاوج ما بتُ قطا 

 Multimédia".(2)"يقصد بها عمليا الانتًنت ولستلف ما أصبح يسمى بالوسائع الدتعددة      
                  في حتُ ىناك  ،فعلية لظهور التكنولوجيا الحديثةىذا الدفهوم لػدد مرحلة الثمانينات كالدرحلة ال    

                وىناك  ،ية وقيام الثورة الصناعيةت وظهرت منذ اكتشاف الطاقة الكهربائف  ر  من يرون أن التكنولوجيا ع  
وطرق  ،ونشاط الصيد ،من يرجعها إلذ مراحل بدائية من خلال اكتشاف الإنسان للنشاط الزراعي

اكتشاف وسائل جديدة في تلك الفتًة، وتطورت فيما بعد بفضل قيام الحضارات ، حيث تم التخزين
إلا أن الطرح  ،ان وعلاقاتو التي تربطو بالآخرينشاط الإنسالتي أرست أنظمة جديدة لتنظيم ن ،القدلؽة

 ،الأكثر شيوعا حول موضوع التكنولوجيا الحديثة يعود أساسا إلذ الدرحلة التي اكتشف فيها الإعلام الآلر
وتطورت الوسائل السمعية البصرية وابردت فيما بينها لتتيح المجال لظهور وسائل أكثر تطورا لشا سبق 

شكال ومظاىرىا التي بذلت من خلال الأ ن عن الانطلاق الفعلي للتكنولوجيا الحديثةويتم الإعلا
 الحديثة لوسائل الاتصال.

                                                 
)1  ( Chambat.P, usages des technologies de l'information et de la communication , acquis et pers pectines de la me 

cherche, paru in le français dons le monde, no spécial de janvier , 2002 , (Apprentissage des langues et 

technologies: des usages en émergence)    
ي والثقافة )القاعدية وسائل الاتصال الجماىتَ  ،تكنولوجية وسائل الاتصاؿ الحديثة بين الأداة والثقافة والمجتمعلدين العياضي: نصر ا (2)

 .24ص م،2001،الشارقة دائرة الثقافة والإعلام، والاستثناء(،
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وأنواع الصور أصبحت بذمع وسائل التكنولوجيا الحديثة ما بتُ الكلمات الدكتوبة والدنطوقة، و     
عتُ بالأسلوب تستو  ،الأرضية والفضائية ،بتُ الاتصالات السلكية واللاسلكيةالدتحركة 

 (1)لتحقيق ىذه العلاقات بتُ لستلف العناصر لتسهيل التعامل بالدعلومات.  "Numériqueالرقمي"
                   تكمن  ،الحديثة لوسائل الإعلام والاتصالت مفهوم التكنولوجيا التي ميز  الخاصية الأساسية     

في التطور الذي حصل على مستوى لستلف المجالات والذي مكن من الدمج ما بينها في لظوذج واحد 
              وتطبيقات الانتًنت والاتصالات اللاسلكية والفضائية  فمثلا تم الدمج ما بتُ تقنيات السمعي البصري،

بل بذاوزت ذلك إلذ تقدنً  ،خدمات اتصاليةالتي لد تكتف بتقدنً  محموؿفي وسيلة الهاتف ال
خدمات أخرى بذلت في تطبيقات الانتًنت التي أصبحت متاحة من خلال مواقع التواصل الاجتماعية، 

الذاتف وظهور  ،سيلةوالدعاملات الاقتصادية والسياحة والسياسة التي أصبحت بسارس من خلال ىذه الو 
التفاعلي وغتَىا من الوسائل الحديثة التي جسدت لرال الدمج ما بتُ لستلف الوسائع  المحمول

 .والتطبيقات الحديثة
والنقطة الدركزية التي كرست الدظاىر الحديثة  ،مانينات مرحلة الانطلاقة الفعليةلذلك اعتبرت مرحلة الث    

 لحديثة التي مازالت متواصلة ولا تكتفي بتطبيق واحد وشملت جميع الديادين،والدتجلية لديادين التكنولوجيا ا
والطب عن بعد والتسويق الالكتًوني  حيث أصبحنا نتحدث عن التعليم عن بعد والجامعة الافتًاضية،

وىذا ما عبر عنو العلماء من خلال  ،وسقوط الحواجز واتساع لرال الاتصال ،،والدؤسسات الافتًاضية
     تغيب فيها الحدود والعوائق بفضل ىذه التكنولوجيا الحديثة التي طبقت  الد  كقرية عالدية،وصف الع

                      فمثلا انتقلت الصحافة الدكتوبة من الشكل التقليدي الدتمثل  ،تهار على الوسائل الاتصالية التقليدية وطو 
 جانب أصبح الفرد يستخدم الصحافة الالكتًونية، إلذفي النسخ الورقية لتنتقل إلذ المجال الالكتًوني، و 

بعدما كانت  ،مولة، من خلال لوحاتهم الالكتًونيةلكي يصل الأفراد على ىواتفهم المح ،بذاوز لرال بثها
ويطالعونها من خلال النسخة الورقية، وىذا ما انطبق على الوسائل  ،تصلهم عن طريق البريد العادي

                                                 
 .314ص م،2000 ،القاىرة الدار العربية للنشر والتوزيع، ،تكنولوجيا المعلومات والاتصاؿ لزمود سليمان علم الدين،حسن عماد مكاوي و  (1)
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فالتكنولوجيا تعتبر عن امتدادات لوسائل سابقة تقوم بتطويرىا وبرويلها ودلرها لذلك  ،التقليدية الأخرى
 مع وسائل أخرى .

تغزو كافة أنشطتنا اليومية من قراءة  التقنيات الاتصالية في الهاتف المحموؿوأصبحت لستلف      
يق اليوتوب، الصحف والبريد الالكتًوني، والاستماع إلذ الراديو، ومشاىدة مقاطع الفيديو عن طر 

والتحاور مع الآخر عبر لستلف التقنيات الدتواجدة في الذاتف الذكي، فيصبح اليوم لشتلئا بالدمارسات 
 الاتصالية.  

أصبحت الدمارسات الاتصالية  للاتصاؿ للتقنيات التفاعليةالدتصاعد  الالتجاءوبفضل      
رغبة في الصاز ذاتي يرافقو تبلور  تدول على م(1993) "جوويوالاستعمالات التقنية على حد قول" 
 (1) أشكال جديدة من التبادل الاجتماعي.

                واستخداماتو  جهاز الهاتف المحموؿه الدراسة، ىي: وتكنولوجيات الاتصال الحديثة في ىذ   
              في لرال الاتصال والتواصل بدختلف أشكالو، وعمليات) التعليم، التكوين، في الفضاء الجامعي 

 البحث العلمي(.
 المطلب الثا ي: مميزات التكنولوجيا الحديثة ووسائل الاتصاؿ الحديثة  

            الرغم من أن التكنولوجيات الاتصالية الحديثة التي أفرزتها الثورة التكنولوجية تكاد تتشابو على         
في عدد من السمات مع الوسائل التقليدية، إلا أن ىناك خصائص أخرى تتميز بها التكنولوجيات 

  :(2) الاتصالية الراىنة، نوجزىا في ما يلي
دوار الآخرين أكتُ في عملية الاتصال على : الدرجة التي يكون فيها للمشار التفاعلية -1   

 .ويقوم بأفعالو الاتصالية ،ص )ب(بحيث )ا( يأخذ فيها موقع الشخ وباستطاعتهم تبادلذا،
                                                 

، دار الكتاب الجامعي، العتُ، الإمارات"، تكنولوجيات الاتصاؿ ومسألة الاستعمالات " المقاربات النظرية والتءلءل الاجتماعيثريا الس نوسي:   (1)
 . 49ص، م2016

، مذكرة ماجستتَ، بزصص اتصال وعلاقات عامة،  وجيا الاتصاؿ الحديثة في المؤسسة الالتصادية الجزائريةتكنول استخدـحورية بولعويدات:   (2)
 .   76 -74م، ص ص2008 /2007قسم علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري، قسنطينة، 
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 (1).الدرسل يستقبل ويرسل في الوقت نفسو وكذلك الدستقبل
 خر،آالتكنولوجيا التي تتبع التفاعل بتُ شخص و  :التفاعلية بأنهاوالاتصال  الإعلامف وسائل وتعر    

 .الذي، ىو موضوع دراستنا الذاتف :بواسطة الاتصال عن بعد مثل
 جهاز :مثل ،ينتج عنو تبادل شخصي تزامتٍ الذي ،أيضا التفاعل بتُ الشخص والوسيلةكما تتيح     

               تسهل التفاعل بتُ الدشاركتُ في العملية الاتصالية، ،وسائل اتصال تكنولوجية وفه ،لرالصرف الآ
 (2).و بتُ الدشاركتُ والدعلوماتأ
تاحت لرال واسع من التفاعل مع الوسائل الاتصالية أديثة ن تكنولوجيا وسائل الاتصال الحأنلاحظ     

بل بذاوزت ذلك لتصبح   ،فلم تعد العلاقة تربع ما بتُ الوسيلة والدستقبل لررد علاقة تلقي واستقبال
 ،خرين في نفس الوقتآطراف أخرى و أالدستخدم ورسائل  ،طرافأبذمع ما بتُ عدة  وتأثر، تأثتَعلاقة 

وذلك  ،من خلال استخدام وسيلة واحدة ،ن واحدآفي  دة وضعيات اتصاليةوتواجد الدستخدم في ع
حيث  ،استخداما واحدا بل عدة استخداماتالتي لد تعد تتيح  ،د لتعدد وسائع الوسائل الاتصاليةيعو 

               تضاعف حجم الاستخدامات الدتاحة من خلال ما مكنتو الوسائل  :أيضا على انهاتعرف التفاعلية 
آن والتي مكنت من التعامل مع عدة تقنيات في  ،لرالآ والإعلام ،البصريالسمعي  تي جمعت ما بتُ:ال

 (3).مولاستخدام شبكة الانتًنت والذاتف المح :واحد مثل
إلذ جماىتَ وليس  لذ جماعة معينة،إفرد واحد  و  إلذن تتوجو أن الرسالة لؽكن أعتٍ ت :اللاجماىرية  -2

                   بحيث تصل الرسالة مباشرة من منتج الرسالة  ،وتعتٍ درجة بركم في نظام الاتصال ،ضخمة
 (4).مستهلكها إلذ

                                                 
 .314ص ،مرجع سابق ،ولزمود سليمان علم الدينحسن عماد مكاوي  (1)

(2) 
 . 12ص م،2005الدراسات الوحدة العربية، بتَوت، لبنان،  مركز ،تكنولوجيا المعلومات بين التهوين والتهويل: أسامة الخوالر 

)3  ( Maurice Lévy , Les 100 mots de la communication , Que – sais- je , presse universitaires de France ,Paris, 2006; p 78. 
)4  ( John Carey , Interactive Media in international encyclopedia of communication , Oxford University press , New York , 

1989 , p 328. 
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من كل  ولا تتطلب ،رسال الرسائل في وقت مناسب للفرد الدستخدمإ إمكانيةتتمثل في : لاتزامنيةلا -3
طلب وجود طرفي ىو اتصال لا يت ،فالاتصال اللاتزامتٍ ،أن يستخدموا النظام في الوقت نفسوالدشاركتُ 

ومثال على ذلك الاتصال الذي يتم عبر البريد  ،في الوقت الحقيقي للاتصال ،العملية الاتصالية
 (1).والذي لا يشتًط تواجد طرفي العملية الاتصالية في وقت معتُ ،الالكتًوني

ملتزمتُ  الأفرادحيث لد يعد  ،من بذاوز قيود الزمنمكنت التكنولوجيا الحديثة لوسائل الاتصال    
لا يتقيد  محموؿاستخداـ الهاتف الفمثلا من خلال  ،بالآخرينبعامل الوقت من حيث الاتصال 

الذي كان  ،من خلال استخدام الذاتف الثابت ،ل كما كان سابقاالدستخدم بوقت حضور الدستقب
أي استقبال الدكالدات الذاتفية في  المحمول تاح الذاتفأيث ح يستدعي حضور الدستقبل في زمن لزدد،

        بذاوزوا قيود الزمن وتلقي الدعلومة  الأفرادن أبدعتٌ  ،أي وقتاستدراك ذلك في  وإمكانية ،وقت كان
                      ا الحقيقي في غتَ زمن بثه ،والاتصالية الإعلاميةتلقي الدضامتُ  إمكانيةمثل  ،ت كاني وقأفي 

حدث أوحتى مشاىدة  ،الدتلفزة والدذاعة على الدباشروتدارك كل البرامج  ،من خلال شبكة الانتًنت
مكانية إولوجيا الحديثة من خلال تاحتو التكنأوىذا ما  ،السينمائية دون الحضور في دور السينما الأفلام

 .م الدختلفةبركم الدستخدمتُ في الزمن الذي يتوافق  ويتلاءم مع وضعياته
                 كالتقنيات   ،خرآلذ إ قدرة وسائل الاتصال على نقل الدعلومات من وسيع :لابلية التحويل -4

                  مقدماتو في نظام الدينيتل ظهرت ،رسالة مطبوعة إلذالتي لؽكنها برويل الرسالة الدسموعة 
(minitel) الفرنسي. 

                  ىناك وسائل اتصالية كثتَة لؽكن لدستخدمها الاستفادة منها في الاتصال  :لابلية التحريك -5   
 .السيارة ،المحمولالذاتف  ،الثابت مثل الذاتف ،ثناء حركتوأخر آلذ أي مكان إمن 

 .أخرى متنوعةمكانية توصيل الرسائل الاتصالية بوسائل إ :التوصيللابلية  -6  

                                                 
 .314ص ،مرجع سابق :لزمود سلييمانو  حسن عماد مكاوي  (1)
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الانتشار الدنهجي لوسائل الاتصال في العالد لدى  (: يتمثل في Ubiquité)الا تشار أوالشيوع  -7  
 (1)الخ.الفاكس .... ،مثل: الذاتف ،ثم تصبح ضروريات ،لياتانها كمأكل طبقات المجتمع على 

 (2).ن لغدوا طرقا لتوسيع النظام الجديد للاتصالأىنا  للأثرياءن الدصلحة القوية م "ALVIN Tofflerيرى "     
، وقضت على الفروق الطبقية، الأفرادصبحت التكنولوجيا الحديثة لوسائل الاتصال متاحة لجميع أ      

                  وساط، وذلك ما ساىم من خلال شيوع استخدامها وانتشارىا في جميع الأ الأفرادوالاختلافات ما بتُ 
تها على من لؽلكون ة التي كانت مقتصرة في بدايعكس الوسائل التقليدي ،في القضاء على الفروق الطبقية

امها من حيث من استخد الأفرادفي حتُ الوسائل التكنولوجية الحديثة مكنت جميع  ،الإنتاجوسائل 
وسهولة التعامل معها والطفاض تكاليفها وذلك مثل طريقة انتشار استخدام الذاتف  ،سهولتها وحركيتها

                  وسرعان ما انتشر استخدامو ليشمل  ،ي انطلق في التسعيناتالذ ،في المجتمع الجزائري المحمول
والطلبة  ،شبابالطفال و الأراىقتُ و والدبدا فيها العاملتُ والبطالتُ والدتمدرستُ  ،كل الفئات الاجتماعية

 .د المجتمع يستخدمونو دون استثناءفراأصبح كل أوبالتالر  الجامعيتُ،
 :مبدأينالتكنولوجي الراىن يقوم على المجتمع  أنكما       

ىذا  ،الناحية التقنية لشكن فعلومن  لأنويتم  أنن شيئا ما ينبغي أ: الحقيقة العامة من الأوؿ المبدأ  
 .الإنسانياث يعتٍ نفي كل القيم التي طورىا التً  الدبدأ

لة ن الآأو  ،مستوى دنىأتطلب الفردية في  قدر، بأكبر والإنتاجالكفاية  مبدأىو  :المبدأ الثا ي
 ة بعيدا عن القواعد دارة العلاقات الاجتماعية بسهولإحيث  ،لاجتماعية تعمل بدزيد من الكفايةا

 (3).من خلال بسثيل ىوياتهم وبرقيق الكفاية الاقتصادية )اقتصاد الجهد والتكاليف ( ،البتَوقراطية

                                                 
مصادر المعلومات عن الأحداث الجارية بين الإعلاـ يزات وسيمات تكنولوجيات الاتصال الحديثة. انظر/ لزمد شطاح: لدعرفة الدزيد عن لش (1)

 .123ص م، ،2015،  3، تصدرىا كلية علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر23، عالمجلة الجزائرية للاتصال، التقليدي والإعلاـ الجديد

)2  ( Sally J, Mc Millan , Afour , part model of cyber interactivity : some cyber , places are more inter active Than 
others , New media and society , vol 4 , n 2 , 2002 , pp 271 -291 . 

 .315ص مرجع سابق، ،علم الدين :لزمود سليمانو حسن عماد مكاوي  (3)
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التي تتيح لرال مهم  ،تكنولوجيا وسائل الاتصال الحديثةيؤكدون على الجانب النفعي ل الدبدأينىذين     
خاصة منذ  ،الالتي زاد دورىا الفع   ،للأفراد والجماعات والتنظيماتوواسع من التقدم والتطور بالنسبة 

وسالعت في ظهور ما يعرف  ،ديثةتمعات الحوالمج الإداراتىم مبادئ أصبحت من أحيث  ،الثمانينات
 بدجتمع الدعلومات والدعرفة وذلك بعد ما مر المجتمع بدرحلة الحداثة وما بعد الحداثة.

      لذ مستهلك إ الإنسانحيث لػول  ،الإنسانذا النمع من التنظيم على ى تأثتَيتمثل عموما 
 كثر.م الأأنو لؽلك الدزيد ويستخدي الدستهلك الشامل الذي ىدفو الوحيد بأ

 (1).الشخصية الإنسانيةاختفاء الخصوصية واختفاء الصلة 
طار إفي  الأفرادمج الدتمثل في د ،وسائل الاتصال الحديثةو تكنولوجيا خر برملو آبينما ىناك جانب     

لغاء إو  الجانب الفردي، وإلغاءساسا على استخدام التكنولوجيا الحديثة أالمجتمع الكلي الذي يعتمد 
وذلك ما يتجسد من خلال الاندماج السريع للمستخدمتُ مع وسائل  ،الخصوصية والاستقلالية

            فمثلا يرى بعض الباحثتُ  ،اتأوساط المجتمعوتغلغل ىذه الأختَة في ، الاتصال التكنولوجية الحديثة
                علبة سوداء  المحموؿالهاتف واعتبروا  ،مظلم لوسائل الاتصالات اللاسلكيةن ىناك جانب أ

 (2).الأفرادمن حيث الجانب الخفي الذي لؼفيو لرال اختًاق خصوصية 
 المطلب الثالث: التطور التاريخي لتكنولوجيا ووسائل الاتصاؿ الحديثة  

مرت وسائل الاتصال بعدة مراحل، ميزتها الاكتشافات التكنولوجية الدتتالية، حيث يصنف      
الثورة الزراعية، ثم الثورة الصناعية ثم الثورة  أولاالباحثون ىذه الدراحل على شكل عدة ثورات 

كي التطورات التي مرت بها الوسائل الاتصالية ل أىم إلذالتكنولوجية، لذلك سوف نتطرق فيما يلي 
 .  تصل إلذ ما ىي عليو الآن

                                                 
 .63ص  م،2010القاىرة،  ،مكتبة دار الكلمة ،جمة لراىد عبد الدنعم لراىدتر  ،ثورة الأمل  حو تكنولوجيا مؤ سة أريك فروم:  (1)

)2  ( Oliver Blondeau ( avec la collaboration de laurence Allard ) , Devenir média , L àctivisme sur internet entre 
défection et expérimentation , Edition Amsterdam , paris , 2007 , p197. 
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ا سلطة، وتعتبر مكان اجتماعي للتفاعل والتبادل، وبسلك أىداف ولذا محيث أن الجهاز والوسيلة لذ   
                  وظيفة مادية ورمزية، حيث تعطي لظاذج من خلال خصائصها، وتتأثر بالظروف من فتًة إلذ أخرى، 

الاجتماعية )العاطفية والعقلانية (، الدعرفية، الاتصالية ومن ذلك يتحدد السلوك والعلاقات 
 (1)للمواضيع.

النشاط الاتصالر منذ بداياتو الأولذ، وكانت الطبيعة المحيع الأول الذي حاول  الإنسانمارس     
عن وسائل الاتصال للقيام بالعملية  الاتصال بو، وفهم معانيو وانطلقت من ىناك رحلة البحث الإنسان

وكانت بعض الوسائل الاتصالية، لزاكاة للطبيعة ومستوحاة من مظاىرىا، إلذ أن استطاع  ،الاتصالية
لغة مشتًكة، استطاع من خلالذا لشارسة الاتصال وتطوير أشكالو  إلغادالجماعة  إطارفي  الإنسان

  .ةمرورا بعدة مراحل ولزطات تارلؼيووسائلو، وذلك 
الكتابة التي أحدثت ثورة أولذ في عالد الاتصال بعد الوسائل ىي : الإنسانأول وسيلة عرفها و      

إلذ أن تم والنقوش، وغتَىا، البدائية، التي تنوعت ما بتُ: الصراخ، إشعال النتَان، الرقص، الرسومات 
 (2) يها.اكتشاف الكتابة التي وحدت الاتصال، من حيث وجود علامات ثابتة متفق عل

بفضلها أصبحت اللغة متحركة ومتداولة، إذ يعود  ،فالكتابة تعتمد على عرض بصري ودائم للغة    
، مع الديلادآلاف سنة قبل  ةحوالر ثلاث "Cunéiformeبة الدسمارية "تارلؼها إلذ عهد البابليتُ والكتا

ساىم في تراكم  ىذافي صناعة الورق، كل  والصينيتُبالإضافة إلذ جهود الفراعنة  ،الأبجديةالكتابة 
 .الدعرفة

                  وروبا الغربية" في أغوتنبرغمن طرف "الطباعة،  آلةولتدعيم ىذه التقنية قامت ثورة اكتشاف     
 (3)الخامس عشر ميلادي. في نهاية القرن

                                                 
(1)

 .80 – 70ص ص  ،مرجع سابقأريك فروم:   

(2)
 13م، ص2015لجزائر، ادار الذدى، عتُ مليلة، ،  تر تطرؽ الاتصالات و قل المعلومات من عصر الحماـ الزاجل حتى الاألؽن أبو الروس:   

)3
 

(
D peraya , imternet , un dispositif de médiation des sevous , et des comportementsl , T E CFA , universitè de 

Genéve , p 43. 
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ذلك واصل الأفراد البحث  برمل معاني كبتَة، ل، لدالوسائل الاتصالية البدائية كانت لزدودة النطاق   
الية من سابقاتها، لأن الوسائل البدائية كانت جد لزدودة ولد تف عن وسائل أخرى أكثر سرعة وفع  

وسائط والاتصال، وكانت بحاجة إلذ  الإعلامالدستندة أساسا على  الأساسيةوحاجاتهم  الأفرادبأغراض 
ذا بزتصر الدسافات البعيدة والعوائق والحواجز تفعل في مسار تدفقها، وتزيد من عدد الدتلقتُ، وك تقنية

التي بسنع مرور الدعلومات، مثل النشاط التجاري الذي كان يتأثر بتًاجع الوسائل الاتصالية، وعدم توفر 
الذي   آنذاكوكذا بالنسبة للنشاط السياسي الدمارس  ،والسلع والخدمات الأسواقافية عن الدعلومات الك

وبرستُ قنوات الاتصال لتشمل جميع طبقات المجتمع لذلك  ،تصاللاكان لػتاج لتوسيع نطاق ا
 أىموتبقى اللغة الدشتًكة من  ،استمرت الاكتشافات وحملات البحث عن وسائل اتصالية جديدة

وبعد ىذه  ،ا لعبت دورا ىاما في ىذه الدراحلبتطوير الوسائل فيما بعد كم الوسائل التي عجلت
الطباعة تدعم ىذه الوسائل بالحدث الدهم الذي  وأدوات الكتابة،الاكتشافات على مستوى اللغة و 

حيث كان يقدم مشروع ية، فرنسالثورة الالدتمثل في فلسفة التنوير و  ،وسائل الاتصالساعد في تطوير 
 (1).(م1978 -1972 ) وذلك ما بتُ ،اختًاع جديد

  وإلظاا لتفعيل مسارى ،قع على الجانب الدادي والتقتٍال لد يقتصر فن تطور وسائل الاتصأنلاحظ     
بتطوير  الأفراد لد يكتفلذلك  واكتساب شرعية الجماعة، نظري، وتأطتَ ،دعم فكري إلذكانت برتاج 

من خلال تطوير الفكر والتحرر من التفكتَ اللاىوتي  وإلظاالوسائل الاتصالية من جانبها التقتٍ فقع ،
مسار التطور في جميع الديادين  وأعاق ،الأفراداللذان سيطرا لفتًات طويلة على فكر  ،لديتافيزيقيوالتفكتَ ا
حرية  أمامالمجال  ح  ت  ف   و   ،لذلك ساىم الفكر الوضعي والعلمي في تفعيل نشاط وسائل الاتصال بدا فيها،

وتعميم الدعلومات وانفتاح لرال غيتَ المجتمع توساىم في  مهما اختلفت طبقاتهم الاجتماعية، الأفرادتعبتَ 
 وتم القضاء على احتكار الطبقات الحاكمة لوسائل الاتصال.، الاتصال

                                                 
)1  (

Judith Lazar , opcit , p 89
.
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 الأفرادوتوسيع دائرة الاتصال ما بتُ  ،ا لتطوير وسائل القراءة والكتابةدفع عطتأه الدستجدات ىذ     
لتقنية التي تلت الصحافة جملة الوسائل امست  ،لذ جملة من الاختًاعات والتطوراتإوصولا  والشعوب،

 :(1)ما يليلرموعة من المحطات، نوجزىا في  نلخصها في، الدكتوبة والوسائل الدطبوعة
 كامبردج "خطان".  إلذرسال من بوسطن إول أ"بل"  تليفوناختًاع  :1876  -   
 فتُ ".مريكية في "نيوىاأول مكالدة ىاتفية أ :1878 -  
 للتلفون. أوتوماتيكيةول لوحة مفاتيح أ :1892 -  
 ماركوني يصل لندن بأجهزة اللاسلكي. :1896 - 
 ني يؤسس شركة الإشارة والتلغراف اللاسلكي.ماركو  :1897 - 
 .الصوتي الدغناطيسي تسجيل بولسون :1898 - 

   .التسجيل الدغناطيسي الصوتي: 1989 -
إلذ جانب التحرر أنها مرت بدراحل تطور بعض الوسائل الاتصالية لال عرض يتضح لنا من خ     

 الولايات الدتحدة الأمريكية.في خلال ىذه الفتًة، خاصة الفكري الذي اتسع نشاطو 
، إلذ التلفزيون ، ثمإلذ الراديو الثابت التي تنوعت من لرال الذاتف ،الاختًاعات تتواصل بعدىاو      

وصولا إلذ الذاتف المحمول الذكي. الدلاحظ  ،معية البصرية الأكثر تطوراالوسائل السلستلف إلذ  ومنو
وتزيد لتتواصل الاكتشافات  ، امتدادا لوويعتبر ،خرأن كل اختًاع مرتبع بالآعلى ىذه الاختًاعات 

      كبتَة في عصر العولدة والتكنولوجيا الدعاصرة، وذلك خلال العشريتتُ السابقتتُ، التي نوجزىا درجة  ب
 :(2)في ما يلي

 .فيسندن يبث رسائل صوتية :3100 -
 ني يرسل من كورنرول إلذ نيوفوندلاند.: ماركو 3103 -

                                                 
(1)

 .   94، 93، صمرجع سابقأمال صفاح:   

(2)
 .   94، صالمرجع  فسو  
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 .ماع عالدي حول التلغراف اللاسلكيأول اجت :3105 -
 .قانون التلغراف اللاسلكي :3101 -
 .: فيسندن يبث كلاما وموسيقى3101 -
 .يطانية تسيطر على شركات التلفونالبر  ىيئة الإذاعة :3135 -
 إنشاء ندي اللاسلكي بلندن. :3131    -
 اللاسلكي من برج" إيفل" إشاراتإرسال  :3131   - 

 خدمة تليفونية سلكية ولا سلكية عابر للأطلسي.   لو أ :3151  -  
 انطلاق خدمة التلغراف الدصور بتُ بريطانيا وألدانيا. :3110  - 
 ق البريد الجوي الدنظم من بريطانيا إلذ أستًاليا.انطلا :3111 - 
 تأسيس أنظمة الكابل. :3150 - 
 .بحثلا يتسع المجال لذكرىا في ىذا الدالتي وغتَىا من المحطات الاستكشافية لوسائل الاتصال الحديثة  
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 الثالثخلاصة الفصل 
الفضػػاق و  ،بص فة عام  ة (الجامع  ة)الع  الر والبح ث مش  ريان مؤسس  ة التعل ي العمليػػة الاتصػاليةت  ع  د           

ق ق  و  البيػداغوجي للجامعػة  ، م ن تواص ل ب تُ الش ركاء الثلاث ة )الإدارةى ذه الدؤسس ة بص فة خاص ة، ل م  ا بر 
                  ى  ذه العملي  اتف  لا نتص  ور حص  ول ( التعل  يم، التك  وين، البح  ث العلم  ي) عملي  ات الطلب  ة( في ، الأس  اتذة
ى   ي حلق   ة الوص   ل ال   تي تعم   ل عل   ى تفاع   ل تل   ك  والعمليػػػة الاتصػػػاليةي   اب أح   د الأط   راف، في ظ   ل غ

العناصر، وبذعلها أكثر مرون ة فيم ا بي نهم. ولا لؽك ن برق ق لص اح العملي ة الاتص الية بدج رد وض وح الذ دف 
كنن  ا ، لوالدع  ارف العلمي  ة م  ن الاتص  الات وت  وفر الط  رق والوس  ائل الدختلف  ة لإرس  ال واس  تقبال الدعلوم  ات

 نستطيع أن لضدد عوامل ثلاثة رئيسية يتوقف عليها لصاح أو فاعلية عملية الاتصال، وىي:
 كفاءة وجود عملية الإرسال من الدرسل.   -        
 .، وىي موضوع بحثي في ىذه الدراسةالوسيلة الاتصالية -       
 ضمان إدراك وفهم الرسالة من الدستقبل. -       
 تقليل عوامل تشويش على الاتصال انعدام أو -       



 

 

 

 ع ــــرابـــــصل الــــــفـــــــال

 استخدام الهاتف المحمول 

  الجامعيالفضاء بفي العملية الاتصالية 

     
 



 الفصل الرابع 

 الفضاء الجامعيبالعملية الاتصالية في المحمول استخدام الهاتف 

 تمهيد

 المبحث الأول: الهاتف المحمول

 مفهوم الهاتف المحمول: ولالأ طلبالم
 التطور التاريخي للهواتف المحمولة: ثانيالمطلب ال

 شبكات الهاتف المحمول وأجياله: لثالمطلب الثا
 ف المحمول في الجزائرالمبحث الثاني: الهات

 الاتصالات اللاسلكية وتكنولوجيا الهاتف المحمول في الجزائر: ولالأ طلبالم
 النشأة(، )الظهورالهاتف المحمول في الجزائر  :ثانيالمطلب ال
 ستخدامات الهاتف المحمول ومجالات استغلالها: ثالثالمطلب ال
 طرق الاتصال بشبكات الهاتف المحمول: رابعالمطلب ال
 تقنيات الهاتف المحمول: خامسالمطلب ال
 والانترنت الآليبالحاسب  مولالهاتف المحعلاقة : سادسالمطلب ال

 الهاتف المحمول وعملية التواصل الاجتماعي في الفضاء الجامعيالمبحث الثالث: 

 تعريف التواصل والفرق بينه وبين الاتصالالمطلب الأول:  
 جتماعيأهمية التواصل الاالمطلب الثاني: 
 عناصر التواصل الاجتماعيالمطلب الثالث: 

 : الآثار الايجابية والسلبية لاستخدام الطالب الجامعي للهاتف المحمولرابعالمطلب ال
 رابعخلاصة الفصل ال
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 يد:ـهـمــت  
نتناوؿ في ىذا الفصل ابؽاتف المحموؿ كوسيلة اتصالية في الفضاء ابعامعي، حيث سنتطرؽ فيو    

وىي على النحو   باحث،ثلاثة مفي  ،استخداماتو ،رهتطو  ،مفهوموبؽاتف المحموؿ، لتاريخ ظهور ا
 التالر:

 المبحث الأول: الهاتف المحمول
ولد تعد بؾرد وسيلة الأختَة تطورات مذىلة،  سنوات العشرعرفت أجهزة ابؽواتف المحمولة في     

،  تعددت استخداماتها ) تبادؿ الرسائل،  التقاط الصور، مشاىدة الفيديوىاتاتصاؿ وتواصل، بل 
كما أصبحت ىذه الأجهزة أحد وسائل الإعلاـ، وتصفح ابؼوقع الالكتًونية، وأصبحت تستخدـ  

 ؟ فما ىو مفهوـ ابؽاتف المحموؿ وغتَىا من بؾالات الاستخداـ. ...(كأجهزة كمبيوتر
 : مفهوم الهاتف النقالولالمطلب الأ     
وقيل بظعت  ،صوت ابعافي العالروابؽتاؼ ىو ال مشتق من الفعل ىتف وابؽتف :الهاتف لغة       

 (1).ىاتفا يهتف إذا كنت تسمع الصوت ولا تبصر أحدا
وفي اللغة الفرنسية  " mobile" للهاتف المحموؿ تسميات عديدة، ففي اللغة الابقليزية يسمى      

            نقاؿ، ابؼتحرؾ، ابعواؿ( أو المحموؿ، وترجم إلذ العربية بأبظاء عديدة ) ال " portable" يسمى 
 (2) لأف الشخص يحملو حيث ما ذىب.

      وسيلة لنقل ابؼكابؼات الشخصية  نو:أبصورتو التقليدية يدكن تعريفو على  المحمولوالهاتف       
 (3).يها تيار كهربائي وفق ذبذبات صوت ابؼتكلمعبر أسلاؾ يدر ف بتُ نقطتتُ )ابؼرسل وابؼستقبل(

 (4).حد أشكاؿ  أدوات الاتصاؿ ابغديثةأىو و 

                                                 
 .344، ص9، جمصدر سابق :ابن منظور (1)

 . 44 ،43صرجع سابق، معارؼ غريبي:  (2)

، التعاقد عن طريق وسائل الاتصال الفوري وحجيتها في الإثبات المدني :عباس العبودي. 32، صبقامرجع سأبضد بضد الله أبضد:  (3)
 .20ـ، ص1997مكتبة دار الثقافة، عماف، الأردف، 

 .15ـ، ص2012"، دار الكتب القانونية، مصر، م القانوني لعقد الاتصالات الحديثة" الهاتف النقالاالنظد الله ابغيدر: سعد جا (4)
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        وذلك  ،يعتمد عملها على الاتصاؿ اللاسلكي ،وإرساؿ استقباؿجهاز يحتوي على دائرة  وىو     
لمحطات الأرضية ابؼتصلة بأبراج عبر شبكة من ا ،عن طريق إرساؿ إشارات ذات ذبذبات معينة

والتي  ،وابؼوزعة ضمن مساحات معينة وفقا لضوابط ومعايتَ بؿددة من قبل ابعهات ابؼختصة ،البث
 (1).أو فئات معينة جل إعادة بث إشارات يستقبلها أشخاصأترسل بثها إلذ الأقمار الصناعية من 

حد أشكاؿ أىو  ،و ابعواؿأ ابؽاتف النقاؿ أو موؿابؽاتف المح :ىيو  ،يطلق عليو عدة تسميات     
وزعة ضمن البث ابؼ الذي يعتمد على الاتصاؿ اللاسلكي عن طريق أبراج ،الاتصاؿ ابغديثة أدوات

من بؾرد وسيلة اتصاؿ  ( أصبحت الأجهزة أكثر موؿومع تطور أجهزة )ابؽاتف المح ،مساحة معينة
وتصفح  بحيث أصبحت تستخدـ كأجهزة كمبيوتر )يدوي( وكذلك استقباؿ البريد الصوتي، ،صوتي

كما   ذاتها ،والأجهزة ابعديدة يدكنها التصوير بنفس نقاء ووضوح الكامتَا الرقمية ،الانتًنت
كذلك بسبب التنافس الشديد بتُ مشغلي  أصبحت ابؽواتف النقالة وسيلة من وسائل الإعلاف،

لذا  ،وتبادؿ الرسائل في متناوؿ بصيع فئات المجتمعتكلفة ابؼكابؼات  أجهزة ابؽاتف النقاؿ أصبحت
 (2).فاف عدد مستخدمي ىذه الأجهزة في العالد العربي يتزايد بشكل يومي

                  عبارة عن دائرة استقباؿ وإرساؿ عن طريق إشارات  كذلك عرؼ ابؽاتف المحموؿ بأنو:    
وشبكاتو موؿ المحلكن ابؽاتف  ،ومنها فضائية مثل الراديو و ذبذبات عبر بؿطات إرساؿ أرضية،أ

، وىي قوية جدا تصل القلب تصاعدية وتنازلية وإشاراتو ذبذبة مثل إشارات ،الأرضية يختلف عنهم
  (3) واستقبالا في الثانية الواحدة. إرسالا 20MZإلذ 

                                                 
"، ابؼكتب ابعامعي ابغديث، لهواتف النقالة" جرائم نظم الاتصالات والمعلوماتالجرائم الناشئة عن استخدم ابؿمود بؿمد بؿمود جابر:  (1)

 .22ـ، ص2017مصر، 

   .149ـ، ص2012، دار ابػلدونية، تاريخ وسئل الاتصال وتكنولوجيتو الحديثة :رقوؽ وآخروفعبد الربضن ب (2)

 .16، 15، صمرجع سابق :سعد جاد الله ابغيدر .22، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  (3)
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ووحدة معابعة مركزية  نو يتكوف من دائرة استقباؿ وإرساؿ،إفموؿ اتف المحما عن خواص ابؽأ       
 (1).لاستمتاع بخواصولويدكن كتابة الرسائل القصتَة  ،وفرعية و)رامو( وفلاش لتخزين ابؼعلومات

 ،ف يرسل أو يستقبل رسائل من خلاؿ موقع خلية أو برج برويلأيستطيع وابؽاتف المحموؿ       
وتشغيل ىذا ابؽاتف ويبلغ مدى موقع كل خلية حوالر  ،وتستخدـ موجات الراديو لنقل الإشارات

وتتصل كل شبكة مع الأخرى  ،ى لتكوين شبكة متماسكةويتخطى ابؼواقع الأخر  ،مياؿأ 5إلذ 3
  ،حيث يدكن اكتشافو وتتبع طوؿ ونوع الإشارة الصادرة من ابؽاتف ،بدشغل خلوي بالتبادؿ

بإصدار أوامره  ،وحينها  يتحوؿ ابؼستخدـ بابؽاتف من منطقة خلية لأخرى يقوـ بالتبادؿ تلقائيا
 ،ف ينتقلا إلذ قناة إرساؿ جديدةأبة بؼوقع ابؽاتف( للجهاز وابػلية ذات الإشارة الأقوى )بالنس

يؤدي التبادؿ إلذ بدء الاتصاؿ بتُ ابؽاتف  ،وعندما ينتقل ابؽاتف إلذ موقع خلية أخرى جديدة
 (2).وابػلية ابعديدة

ف يقوـ بشراء جهاز أيجب عليو المحموؿ ى خدمة الاتصاؿ عبر ابؽاتف ولكي يحصل ابؼشتًؾ عل    
 ،من إحدى شركات الاتصالات (Sim Card)خط شريحة بالإضافة إلذ شراء موؿ ابؽاتف المح

ووحدة معابعة بززف بها بيانات  ،ويعرؼ ىذا الأختَ بأنو عبارة عن بطاقة صغتَة جدا ودقيقة
             ابػط أو الشريحة لا يدكن للفرد  وبدوف ىذا ،تصاؿ بالآخرينابؼستخدـ الأخرى التي تيسر لو الا

 (3).ف يتصل بالآخرينأ
فلا بد لو من رصيد  ،وللاستفادة من خدمات الشبكة وحتى يتمكن ابؼشتًؾ من الاتصاؿ      

ف يكوف مبلغا من ابؼاؿ أوالرصيد لابد الآخرين. البقاء على اتصاؿ دائم ب منيدكن ىذا الأختَ 
ويتم إدخالو إلذ نظاـ  ،التعبئةبفي صورة شراء كارت شحن أو ما يسمى  ،يدفعو ابؼشتًؾ مقدما

                                                 
  ابؽاتف المحموؿ ومكوناتو.حوؿ خواص  دراسة متاحة على شبكة الانتًنتبؼعرفة ابؼزيد انظر/  .22، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  (1)

http://www.only4arab.com 

 . 114ـ، ص2009، عماف، تكنولوجيا التعليم المستقبلي :حارث عبود ومزىر العاني (2)

 .22، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  (3)



 .فصل الرابع ) استخدام الهاتف المحمول في العملية الاتصالية بالفضاء الجامعي(ال                                   

185 

                 ويتحوؿ الرصيد بدوره إلذ عدد  ،ابغاسوب ابػاص بالشركة ابؼسؤولية عن نظاـ التشغيل
 (1).ويكوف حسب الطريقة ابؼتفق عليها مع مقدـ ابػدمة ،قباؿمن الوحدات ابؼعدة للإرساؿ والاست

ية، وىي اللوحة الالكتًون، تيحلوحة ابؼفا، الأخرى شاشة العرضموؿ ومن مكونات ابؽاتف المح    
ومن ىذه  ،ونرى فيها عدة قطع تشبو قطع الكومبيوتر ،ىم مكوناتووأ موؿقلب نظاـ ابؽاتف المح

وأخرى تقوـ بتحويل الرقمية إلذ  ،القطع الكومبيوترية ما يقوـ بتحويل الإشارة التناظرية إلذ رقمية
وتعمل القطعة الأخرى  ،ها إلذ إشارة رقميةحيث تعمل على برويل الإشارة الصوتية وتتًبص ،تناظرية

 ،على استقباؿ الإشارة الرقمية التي برتوي على شفرة الصوت وتتًبصها وبروبؽا إلذ إشارة تناظرية
ويعرؼ  ،برسسور خاص بنظاـ التعامل مع الإشارات الرقمية ويقوـ بعمل التحويل والتًبصة ميكرو

ويقوـ  ،برسسور عالر الكفاءة وىو ميكرو ((DSPويختصر  (Digital Signal Processor)باسم 
ويعمل  ،وبسرعة عالية جدا ،ابغسابات ابؼتعلقة بالتحويل بتُ الإشارات التناظرية والرقمية بإبقاز

من خلاؿ الأوامر التي تعطي  ،على الربط بتُ لوحة ابؼفاتيح وشاشة العرض برسسور ابؼيكرو
كما يعمل على   ،هر كل ما تقوـ بو شاشة العرضويظ ،بواسطة لوحة ابؼفاتيحهاتف المحموؿ لل

ويستقبل ابؼعلومات  ،الرئيسيةابؽاتف المحموؿ إرساؿ بعض الأوامر التي تتطلب تنفيذىا من بؿطة 
 (2) ا باللغة التي تم اختيارىا مسبقا.منها ويفهمها ويعرضها لن

ـ في مصطلح كما برتوي اللوحة الالكتًونية على ذاكرة عشوائية والتي تعرؼ باسم ألرا      
 اتف المحموؿ،كبر لتخزين نظاـ تشغيل ابؽأوبرتوي على ذاكرة فلاش لتعطي مساحة  ،الكمبيوتر

وتنظيم  والعديد من البرامج ابؼساعدة قبل برنامج إدارة دليل الاتصالات وبرنامج الأجندة
 (3).ابؼواعيد

                                                 
  com http://www.freatuba. .17، 16، صمرجع سابق :سعد جاد الله ابغيدر .33، صمرجع سابق: الله أبضد أبضد بضد (1)

 .34، صسابقمرجع أبضد بضد الله أبضد:  .24، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  (2)

  http://www.elanin.com/vb/showthread.php ابؼزيد. انظر/ بؼعرفة .18، 17، صمرجع سابق :سعد جاد الله ابغيدر(3)

http://www.freatuba/
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ففي ابؼملكة ابؼتحدة  ،مصطلحات تتعدد بتعدد اللغاتأف للهاتف المحموؿ ينبغي الإشارة إلذ      
             وفي الولايات ابؼتحدة الأمريكية ، المحموؿأو ابؽاتف  (Mobile Phone) ستًاليا يدعىأو 

              (Shoji)وفي الصتُ يدعى  (Handy)وفي أبؼانيا يدعى  ،ي ابؽاتف ابػلويأ( (Cell Phoneيسمى 
 (1).ويطلق عليو العرب ابؽاتف المحموؿ ،(Le portable)وفي فرنسا يدعى ،أو الآلة اليدوية

 المطلب الثاني: التطور التاريخي للهاتف المحمول 
 ولكي نقف على ىذا ،وتطوره موؿنشأة ابؽاتف المحلتعرؼ على لىذا ابؼطلب خصصت       

نتناوؿ في الأوؿ  ،ف يتم ذلك بتقسيم ىذا ابؼطلب على ثلاثة فروعأابؼوضوع بصورة واضحة يقتضي 
في بعض الدوؿ  هوظهور  نشأةتناولت فيو ما الثاني فأ ،في الدوؿ الغربية موؿنشأة وتطور ابؽاتف المح

 ابعزائر.ظهوره في لفيو طرؽ ما الفرع الثالث فسنتأ ،العربية
 :في الدول الغربية محمولاتف النشأة وتطور اله  -1 
من أبرز وسائل الاتصالات التي قربت الناس إلذ بعضهم  الهاتف المحموليعد جهاز     

 البعض، وسهّلت نقل ابؼعلومات والتواصل فيما بينهم. 
 : (2)عابؼتُ، همااختًاع ىذا ابعهاز إلذ الفضل في يعود       

كاف يحاوؿ علاج حالات   "، عندما أنطونيو ميوتشي" العالد الأمريكي ذو الأصل الايطالر  -  
الصداع باستخداـ تيار كهربائي يدر خلاؿ سلك معدني، واكتشف أنو من ابؼمكن نقل الصوت 

 .يار الكهربائي، لكنو مات قبل أف يستكمل اختًاعوعبر الت
"، الذي حوؿ فكرة " أنطونيو ألكسندر جراىام بلالعالد الأمريكي ذو الأصل الأسكتلندي"  -

ميوتشي" إلذ حقيقة، وذلك باختًاع جهاز التيلفوف، وصار صاحب براءة ىذا الاختًاع، الذي 

                                                 
 ابؼزيد. انظر/ بؼعرفة. 35، صرجع سابقمأبضد بضد الله أبضد:  (1)

 http://www.wordiq .com- wordiq- dictionary and encyclopedia. 
 . 5، ص2015،دار ابؽدى، عتُ مليلة، ابعزائر،ومات من عصر الحمام الزاجل حتى الإنترنتطرق الاتصالات ونقل المعلأيدن أبو الروس، (2)

http://www.wordiq/
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هربائية، تتنقل عبر الأسلاؾ الكهربائية، ثم يعتمد على برويل ابؼوجات الصوتية إلذ ذبذبات ك
 تتحوؿ مرة أخرى عند ابؼتلقي إلذ موجات صوتيو.

كاف عاكفا في بـتبره كعادتو " بل جراىاموعن كيفية اختًاعو تشتَ الدراسات والبحوث أف "      
لغرفة يجلس في اوكاف  "غالي واسطون"ساعده يدو  ،وكاف بفسكا بجهاز معدني ،حد اختباراتوأويجري 
بعض ابغمض  "جراىام بل"وفي تلك اللحظة سكب  ،خرآويضع على أذنو جهازا معدنيا  ،المجاورة

تعاؿ :" بفا جعلو يصيح قائلا ،بطريق ابػطأ على ملابسو من إحدى البطاريات التي كانت بتُ يديو
كل كلمة لقد بظعت  :" لغرفة مناديال "واطسون غالى"فهرع " إلذ ىنا يا مستً واطسوف إنتٍ أريدؾ

وكانت ىذه الانطلاقة والبداية ابغقيقية لتاريخ دخوؿ ابؽاتف  "،تفوىت بها يا مستً بل وبوضوح 
 (1).بؾاؿ ابػدمة في ىذه ابغياة

ف أوؿ جهاز تليفوف) ىاتف( عبارة عن صندوؽ مزود بفتحة أو بوؽ، وكاف ابؼتحدث يجب كا    
أف يصرخ بصوت مرتفع خلابؽا.ثم يضع أذنو في ملاصقتها بسماع الرد. وبعد ذلك تم تزويد 

   (2)) ابؽاتف( بجزء مستقل ليوضع على الأذف) بظاّعة(. التليفوف
ـ، انتشرت أجهزتو بسرعة، 1876براءة اختًاع ابؽاتف سنة " بل غراىاموبعدما استخرج "       

 (3)سمح بالاتصالات بتُ ابػواص.حيث أصبح وبخلاؼ التلغراؼ ي
 (Guelielme Marconi) ـ حيث قاـ1898في حتُ يرجع تاريخ الاتصالات اللاسلكية إلذ سنة     

                جهزة الراديو تلفوف المحموؿ ة لا سلكية. وفي الولايات ابؼتحدة ابؼريكية كانت أببث أوؿ رسال

                                                 
 .12، 11صـ،2000مركز الأىراـ للتًبصة والنشر، القاىرة، ،عالم الاتصالات بين الماضي والحاضر والمستقبل عماد الدين خلف ابغسيتٍ:(1)

.                     18، 17، صبقامرجع سبؼزيد حوؿ تطور ىذه الاختًاعات. انظر/ بؿمود بؿمد بؿمود جابر: بؼعرفة ا. 5صمرجع سابق،  أيدن أبو الروس: (2)
 .26-24، ص صمرجع سابقأبضد بضد الله أبضد: 

 . 153، ص2007، دار أقطاب، قسنطينة، ابعزائر، 3، طتاريخ وسائل الاتصالفضيل دليو:  (3)
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في ابػدمة منذ بداية سنوات العشرينيات من القرف ابؼاضي، حيث تم تزويد سيارات الشرطة بهذه 
   (1) ابؼعدات.

ـ بشكل كبتَ في تطور قطع الاتصالات 1935للراديو سنة وقد ساىم اختًاع البريطانيوف    
                       اللاسلكية، حيث تم استعماؿ الراديو تلفوف في ابغرب العابؼية الثانية لأغراض عسكرية، 

                               كلم(، وتستعمل 80ميل ) حوالر 50وكانت قوة بث ىذه الأجهزة تغطي شعاع يصل إلذ 
    (2) كيلوىرتز.  120موجة 

عندما بدأت شركة  ـ1947 الذي يعود تاريخو إلذ سنة موؿتف المحوبعد ذلك ظهر للوجود ابؽا    
التجارب في معملها في نيوجرسي ووصلت إلذ إمكانية إعادة استخداـ  "لوست تكن ولوجيز"

                     النقالةالمحمولة أو ذا بظيت بابؽواتف وبؽ ،وتوجيو إشارات الراديو بتُ بؿطات أو خلايا بـتلفة
 .أو ابػلوية

بدأت ىيئة التليفوف والتلغراؼ الأمريكية في إعداد خطة لتشغيل نظاـ التليفوف  ـ1971 سنةوفي     
 ابػلوي ابؼتحرؾ وطرحت النظاـ ابؼعروؼ حاليا بالنظاـ ابػلوي.

ىو العالد المحموؿ على يديو أوؿ أسلافو ابؽاتف  ف صاحب الابقاز الذي ظهرإومع ذلك ف    
إجراء  م  ػت  و   "،موتورولا للاتصالات"الباحث في شركة  3))(Martin Copper)الأمريكي مارتن كوبر

 (4).ـ1973سنة ريل من أف 3 أوؿ مكابؼة بو في

                                                 
 .147 -145، صمرجع سبق.خليدة ولد غويل: 151، صمرجع سبقعبد الربضن برقوؽ وآخروف:  (1)

   نفسو. (2)

                            وؿ شخص يجري منو مكابؼة ، وأالمحموؿ للهاتفأوؿ بـتًع  وىو ،حصل مارتن كوبر على براءة اختًاع نظاـ التليفوف اللاسلكي (3)
 .25، ص صمرجع سابقأبضد بضد الله أبضد:  /. بؼعرفة ابؼزيد انظروعجب ابؼارة في شوارع نيويورؾ ما أثار دىشةػم، ـ1973أفريل3في 

www.ejabat-google.com/ejabat/thread 

             حجية الرسائل الالكترونية  :زيد بؿمود العقيلة .104، صمرجع سابقيرية: اسهيلة حر  .25، ص صمرجع سابقأبضد بضد الله أبضد:  (4)
وؽ للبحوث القانونية بؾلة ابغق"، مع الإشارة إلذ التشريعات ابؼقارنة  دراسة في التشريع الإماراتي "من خلال الهاتف النقال في إثبات التعاقد

  .309صـ، 2010 ،1ع ،ة الإسكندريةجامع ،كلية ابغقوؽ  والاقتصادية،
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جري أ سنةوفي نفس ال ،أوؿ ىاتف نقاؿ حقيقي "موتورولا"نتجت شركة ـ أ1983سنة وفي     
كاف أوؿ ظهور للهاتف ـ  1987 سنةوبعد ذلك في اتصاؿ بذاري على شبكة ابؽواتف المحمولة، ؿ أوّ 

مايكل "حيث ظهر فيو ابؼمثل "وول ستربت" وذلك في فيلم ،على نطاؽ بصاىتَي واسعموؿ المح
 (1).موؿوىو يجري اتصالا بابؽاتف المح "دو إجلاس

وشهدت نظم  ،في أمريكانظاـ الرقمي للهواتف المحمولة استخداـ ال ـ بدأ1991 سنةوفي     
وكاف  الأمريكية، ابؼتحدة الاتصالات الشخصية في أوروبا تطورات تشبو إلذ حد ما في الولايات

            وىو النظاـ ابؼستخدـ موؿ، أهمها وأحدثها النظاـ الشامل أو الكوني لاتصالات ابؽاتف المح
 (2).غلب الدوؿ العربيةأفي 

                   وفي السنوات ،بؿمولتُ تم إرساؿ أوؿ رسالة نصية قصتَة بنجاح بتُ ىاتفتُـ 1992وفي سنة    
ها على تطوير وإدخاؿ التقنيات اريخ يلاحظ على الشركات طوؿ عكوفالتي أعقبت ىذا الت

ستمر امثلما أصاب أفاؽ ابػدمات ابؽاتفية نراه  فالتطورموؿ، ابؼختلفة على جهاز ابؽاتف المح
وأمكن   ،التي باتت برمل كامتَات فيديو صغتَة للغاية ،ابؼتداولة حالياموؿ بتطوير أجهزة ابؽاتف المح

                    (3).وباتت تستقبل الإرساؿ الإذاعي ،كذلك إرساؿ واستقباؿ صور المحادثتُ ىاتفيا
 وغتَىا من ابػدمات.

 بعد اكتشاؼ العالد الغربي للهاتف المحموؿ في بعض الدول العربية:ظهور الهاتف المحمول  -2
                    خدماتو  وإدخاؿئو، في اقتنا دوؿىذه القت تساب، و ة، انتقل إلذ الدوؿ العربيواستخدامو
، الأردف) :ىيالعربية، و دوؿ في ىذا ابؼبحث ذكر أربعة نماذج من الحاوؿ سنو  ،إلذ شعوبها

 نظرا لكونها السباقة في استخدامو.   ، العراؽ(مصر، الإمارات
                                                 

 .25، ص صمرجع سابقأبضد بضد الله أبضد:  (1)

جامعة عتُ ، كلية ابغقوؽ  ،أطروحة دكتوراه "،دراسة مقارنة "التعاقد عن طريق وسائل الاتصال الالكتروني :مراد بؿمود يوسف مطلق (2)
 .18ص ،ـ2007، مصر، شمس

 .476صـ، 1992، ، تربصة كماؿ عبد الرءوؼ، الدار الدولية للنشر والتوزيع، القاىرةوسائل الإعلامنظريات ملفتُ ديفلتَ وساندرا بوؿ ولينش:  ( (3
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                  ية للاتصالات على درجة عالية ىذا البلد يدتلك بنية برت (:الأردندولة  )النموذج الأول    
ويتم برديث بنيتو التحتية باستمرار  ،فقطاع الاتصالات فيو ينمو بوتتَة سريعة جدا ،من التطور

ويحتل ىذا  ،ولا يزاؿ قطاع الاتصالات في الأردف الأكثر تنافسية في الشرؽ الأوسط ،وتوسيع نطاقو
دخلت  ـ1994سنةفي ف ،لعليا للاستثمار ابػارجي ابؼباشرالقطاع واحدة من ابؼراتب الثلاث ا

شركة الأردنية لل مولةحيث منحت أوؿ رخصة لتشغيل ابؽواتف المح ،إلذ ىذا البلدبؽواتف المحمولة ا
 بػدمات ابؽواتف المحمولة )فاست لينك(. 

( رخصة لتقديم م منح شركة البتًاء الأردنية للاتصالات ابؼتنقلة )موبايلكمػتـ، 1999سنة وفي     
لتقديم خدمات أمنية للهواتف المحمولة وأيضا تم منح رخصة لشركة  ،في الأردفمولة ابؽواتف المح

 (1).ـ2004سنةوذلك  ،الاتصالات ابؼتنقلة
التي دوؿ ابػليج العربي ائل تعتبر ىذه الدولة من أو  :(العربية دولة الإمارات )النموذج الثاني   

 الإمارات العربية من بتُ أعلى ابؼعدلات فيو استخدامو طرحت فيها خدمة ابؽاتف المحموؿ، 
من بتُ مؤسسات  (2)وتعتبر مؤسسة الإمارات للاتصالات ابؼعروفة باسم  اتصالات ،العابؼية

 والمحموؿت كابؽاتف الثابت وىي تقدـ خدمات الاتصالا تصالات الرائدة في دولة الإمارات،الا
 دوؿ العالد من أكبردولة الإمارات العربية ساهمت في جعل حيث  ،في كافة أبكاء الدولة والإنتًنيت

 تقدما في قطاع الاتصالات.
              مولةمشغل ىواتف بؿ 265اتفاقيات مع أكثر من على  الإماراتشركة اتصالات  حصلت     

الشركة قد طرحت خدمة ابؽواتف المحمولة في دولة الإمارات انت ىذه وك ،في معظم دوؿ العالد
عاـ  ((GSMثم طرحت نظاـ ، ـ1982 سنةوىي أوؿ دولة في منطقة ابػليج العربي وذلك العربية، 

                                                 
 http://ar.wikipedia.org/wikiLd8 /انظر .بؼعرفة ابؼزيد .27، 26، صمرجع سابقأبضد بضد الله أبضد:   ( (1

 ،)دو(ىي شركة الإمارات للاتصالات ابؼتكاملة ، كة أخرى في بؾاؿ الاتصالات في دولة الإمارات العربيةإضافة إلذ ىذه الشركة توجد شر  ( (2
  .27، صمرجع سابقأبضد بضد الله أبضد:  انظر/للمزيد وىي ثاني شركة اتصالات في ىذه الدولة. 
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 حيث كانت من أوائل الدوؿ الإقليمية التي طرحت ىذا النظاـ كما تعد اتصالات ـ،1994
                على مستوى الإقليمي  G3الثالث للهواتف ابؼتحركة  أوؿ من أطلق خدمات ابعيل الإمارات

  (1).ـ2003 سنةوذلك  (MMS )التي قدمت فيها خدمات الرسائل متعددة الوسائل ،نفس السنة في 
تقديم  وينحصرـ، 1997سنةفي مصر  المحموؿخدمة ابؽاتف بدأت (: مصر)النموذج الثالث   

الشركة ابؼصرية بػدمات ابؽاتف المحموؿ  :ىي ،في مصر في ثلاث شركات المحموؿخدمة ابؽاتف 
ىي بفلوكة بالأغلبية من و  ،التي تعتبر من أوؿ مشغلي شبكة ابؽاتف المحموؿ في مصر ،)موبينيل(

من موبينيل  %94 فتمتلك المجموعة ،ومدبؾة بالكامل بها ،ورانجأقبل بؾموعة فرانس تيليكوـ 
                        ـ،1998سنةوبدأت عملها في مصر  ،وراسكوـ تيليكوـ بقية الأسهمأوبستلك  ،للاتصالات

وزاد عددىم إلذ  ،موظف 1200وظفيها وبلغ عدد م ،مليوف جنيو 1،75وكانت ميزانيتها آنذاؾ 
 ،دولة 135في  شريك 348وأبرمت الشركة اتفاقيات بذواؿ دولية مع  ،موظف 2000حوالر 

وىي أوؿ شركة برصل على ىذه  ،لرابع مرة على التوالر 14001يزو وحصلت على شهادة الإ
وبرتل  ،مليوف 30الشركة في مصر بحوالر زبائن ويبلغ عدد  ،الشهادة في مصر والشرؽ الأوسط

  (2) .ابؼرتبة الأولذ بتُ شركات ابؽاتف المحموؿ في مصر
وىي ثاني  ،"فودافون"فهي شركة  موؿ،المحأما الشركة الثانية في مصر والتي تقدـ خدمة ابؽاتف     
حصلت على أوؿ ترخيص  ، (Click Gsm)وكانت تدعى سابقا  ،كبر شبكة بؿموؿ في مصرأ

أنفقت ىذه  ـ1998 سنةفي ، و في شماؿ إفريقيا والشرؽ الأوسط (GSM)لشبكة بؿموؿ تعمل بنظاـ 
 ا.على بناء شبكتها ابؼوجودة حالي مليارات جنيو مصري 3الشركة أكثر من 

 ،كبر شركة بؿموؿ في مصر من حيث صافي الأرباحأ )فودافون(ووفقا للإحصائيات تعد شركة     
وأبرمت ىذه الشركة اتفاقيات التجواؿ  ،وحصة السوؽ كبر شركة بؿموؿ من حيث الإيراداتأوثاني 

                                                 
 /انظر .بؼعرفة ابؼزيد .27، صمرجع سابقأبضد بضد الله أبضد:   ( (1

http ://ar.wikipedia. org/wiki/d9,www.dvdarabs.com/,www.etisalat.ae 

 www.mobinil.com http://ar.wikipedia.org/wikiLd9 /انظر .بؼعرفة ابؼزيد .28ص، المرجع نفسو  ( (2

http://www.mobinil.com/
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غ عدد عملائها في أرجاء مصر يبل، و دولة 181مشغل بؿموؿ في أكثر من  500الدولر مع أكثر من 
  (1) .أكثر من مليوف مشتًؾ

                ،" اتصالات"التي تشارؾ الشركتتُ ابؼتقدمتتُ في تقديم ابػدمة فهي شركة، ا الشركة الثالثةمّ أ    
، G3,5تعمل بتكنولوجيا ابعيل الثالث ابؼتطور ،بؿموؿ في مصر ركةوأوؿ ش ،وىي شركة إماراتية

تم افتتاح خدماتها في مصر  ،بسرعة فائقة الإنتًنيتبشبكة الذي يدكن ابؼستخدمتُ من الاتصاؿ 
مليوف  15ف بذتذب أكثر من أوخلاؿ عامتُ من بدء خدماتها استطاعت الشركة  ـ،2007سنة

 (2) .مشتًؾ
إلذ العراؽ بوقت متأخر قياسا بدوؿ موؿ دخلت خدمة ابؽاتف المح :(العراق) النموذج الرابع   

إذ لد يكن مسموحا وفق نظاـ  ـ،2003سنةعن باقي دوؿ العالد الأخرى وذلك فضلا ابعوار، 
وتوجد في العراؽ أكثر من شركة تقدـ خدمات الاتصالات  ،الدولة السابق استعماؿ خدمة ىاتفية

سيل" وشركة  أسيا "وشركة ،"للاتصالات المتنقلة زين"شركة ومن ضمنها وأهمها  ،ابؼتنقلة
 ". كورك"
  ىذه الشركات باختصار على النحو التالر:ؿ استعراض نحاو س لذا     
وبؽا حضور ـ، 1983ىي شركة كويتية الأصل أسست عاـ  :"المتنقلة زين للاتصالات"شركة  -أ

يدكن وصفها ـ، 2003بدأت عملها في العراؽ منذ  ،منها سبع دوؿ عربية ،عابؼي في كثتَ من الدوؿ
                    بها حيث بلغ عدد ابؼشتًكتُ  ،الات ابؼتنقلة في العراؽبأنها من الشركات الرائدة في  بؾاؿ الاتص

 .في العراؽ المحمولةمن الذين يستخدموف وسائل الاتصاؿ  %75نسبتو ب ،مليوف مشتًؾ 12حوالر
وارتفع ىذا ابؼبلغ بنسبة  ،مليوف دولار 220حوالر ـ  2008 سنةالشركة في العراؽ ىذه وبلغت أرباح 

 حصائيات.حسب بعض الإ ـ2009 سنة 14%
                                                 

  /نظر .بؼعرفة ابؼزيد .29، 28ص، مرجع سابقأبضد بضد الله أبضد:  ( (1
/http:moheet.com/,http://www.advarabs.com/,www.vodafone.com.eg 

 http://ar.wikipedia.org/wiki www.etisalat.com.eg /انظر .بؼعرفة ابؼزيد .29ص، المرجع نفسو  ( (2

http://ar.wikipedia.org/wiki
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سوؽ ال مصدرىامن أرباح شركة زين مصدرىا  %32أف نسبة إلذ تشتَ إحصائيات أخرىبينما     
 (1).يةالعراق

            التي كانت تعمل  ،"عراقنا للاتصالات ابؼتنقلة"إلذ ضم شركة  "زين العراؽ"عمدت شركة كما       
                 ـ،2008 سنةإلذ شركتها والاندماج معها  ـ2003 سنةفي بؾاؿ تقديم ابػدمة في العراؽ أيضا منذ 

وأضحت بستلك  ،أكثر في بؾاؿ تقديم خدمات الاتصالات ابؼتنقلةدعما وسيطرة بؽا ما أضاؼ ػم
  (3) .غلب مناطقوأوتغطي  (2)عراؽ.أوسع شبكة في ال

على يد رجل ـ 1999 سنةلسليمانية شماؿ العراؽ تأسست في مدينة ا: "أسيا سيل"شركة  -ب  
 ،لتكوف بذلك أوؿ شركة اتصالات عراقية خلوية ،"فاروؽ مصطفى رسوؿ" يسمى أعماؿ عراقي 

  (4) .للعراؽأدخل خدمة ابؽاتف المحموؿ وىي تعتبر أوؿ من 
ـ 2005 سنةتم منح ترخيص بؽذه الشركة بؼدة عامتُ وجرى بسديد ىذه الرخصة ـ 2003 وفي سنة    

                        باستخداـ تقنية  "سيل اأسي :وتعمل شبكة ،لتقوـ الشركة بتغطية بؿافظات بصهورية العراؽ
                       الذي حصلت على رخصتو الدولية بؼدة  ،(GSM) النظاـ ابؼوحد للاتصالات ابؼتنقلة

                             بعدة مرات  علىأحيث بستاز ىذه التقنية بسعة وقدرة  ـ،2007سنةبطسة عشر عاما اعتبارا من 
 (5) .من النظاـ التماثلي

منخفضة  كاليفوت ،ف ىذه التقنية تسمح بتقديم خدمات أكثر نوعية وذات جودة عاليةأكما      
      مقارنة بالتقنيات الأخرى.

                                                 
  . بؼعرفة ابؼزيد انظر/على شبكة الانتًنتمنشور  ، شركة زين، بؾلة الأسبوعية، مقاؿسوء الخدمة خارج عن أردتنا :ناصر حستُ  ( (1

http://www.alesbuyia.com 

 . 30ص ، مرجع سابقأبضد بضد الله أبضد:  ( (2

 http://www.arab75.com . بؼعرفة ابؼزيد. انظر/30، 29ص، المرجع نفسو ( (3

 http://www.aawsat.com / . بؼعرفة ابؼزيد. انظر30ص، المرجع نفسو ( (4
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 ،عالية في العراؽابؼزود الرئيسي بػدمات الاتصالات، ذات جودة  "أسيا سيل"وتعتبر شركة      
  (1) .ملايتُ مشتًؾ10ولديها ما يفوؽ 

وىي إحدى  ،شركة عراقية التأسيس ىي :"لاتصالات المتنقلةل كورك تيليكوم"شركة  -ج
 ،ل في بؾاؿ تقديم خدمات ابؽاتف المحموؿ في العراؽالشركات الثلاث ابغائزة على رخصة العم

رخصة بؼدة بطس سنوات كي تقوـ  "كورؾ  "وأعطت وزارة الاتصالات في إقليم كردستاف لشركة
ولا يزاؿ عملها يقتصر على تقديم خدمة اتصالات ابؽاتف  ،إقليم كردستاف بتغطية بؿافظات

  (2) .في شماؿ العراؽ موؿالمح
  وأجيالشبكات الهاتف المحمول و : ثالثالمطلب ال

، وقد بدأت                ( Ana log)نوع التماثليكانت ىواتف ابعيل الأوؿ من الاتصالات المحمولة من ال     
سنوات مع أوؿ  10في أوائل الثمانينات من القرف ابؼاضي، بينما ظهرت ىواتف ابعيل الثاني بعد 

 (. Digitalشبكة اتصالات رقمية بؿمولة )
ة على أخذت ىذه ابؽواتف تتمتع بقدر و  ،من تكنولوجيا ابؽواتف المحمولة الجيل الثالث ثم ظهر    

نقل كل من البيانات الصوتية، على غرار ابؼكابؼات ابؽاتفية والبيانات غتَ الصوتية، مثل ابؽاتف 
ابؼرئي )ابؼكابؼات عن طريق الفيديو( وتبادؿ البيانات وابؼعلومات وابؼوسيقى والصور والرسائل الفورية 

  وتصفح الانتًنت وتبادؿ الرسائل الالكتًونية.
 اتف المحموؿ وأجيالو ؟فما ىي شبكات ابؽ     
                 (cellular netw)شبكة ابؽاتف المحموؿ أو الشبكة ابػلوية  شبكات الهاتف المحمول: -1

ىي شبكة اتصالات مصممة خصيصا لتخديم أجهزة ابؽاتف المحمولة، وتسمح الشبكة ابػلوية 
يطة توافر خدمة التجواؿ للمشتًكتُ فيها بالتجواؿ حيثما كانوا داخل بلدىم أو خارجو، شر 

                                                 
 Asiacell.com/index.php?langar /نظرابؼزيد. ا. بؼعرفة 31ص، مرجع سابقأبضد بضد الله أبضد:  ( (1

 http://ar.wikipedia.org/wiki/ نظرابؼزيد. ابؼعرفة  . نفسو  (2
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          الدولر، والبقاء على اتصاؿ مع ابؼشتًكتُ الآخرين، ومع الشبكة العامة عن طريق أجهزتهم 
  (1) المحمولة.

ور والربط توسع دور الشبكات ابػلوية من توفتَ الاتصاؿ ابؽاتفي، ليشمل نقل ابؼعطيات والصو     
 التي أفرزتها العوبؼة في عصرنا ابغاضر. من ابػدمات ىاغتَ و ، بالإنتًنت

تتألف شبكات ابؽواتف المحمولة من ابؽواتف نفسها، ومن ابػلايا ابؼنفردة، وبؿطاتها       
التي تتصل مع ابؽواتف المحمولة، ومن بـتلف عتاد وبربؾيات  الشبكات  (Base Stations)القاعدية

دـ الاتصالات الداخلية، لنقل الاتصالات والبيانات عبر الشبكة، والاتصالات ابػارجية التي بز
ىذا يدعى  ،لنقل البيانات والاتصالات من شبكة إلذ شبكة أخرى وإلذ نظاـ ابؽاتف العادي

 .Public Téléphone or (2)télécommunication Network"شبكة ابؽاتف العامة"النظاـ بػػػ
                 وتكمن الفكرة الأساسية في شبكات ابؽاتف المحموؿ في كوف ابؼستخدـ ينتقل من مكاف     

              تحقيق ىذه الفكرة فقد تم تقسيم خر على حالو، ولخر مع بقاء الاتصاؿ بالطرؼ الآلآ
                             مساحة التغطية ابعغرافية إلذ عدد من ابػلايا التي بؽا شكل سداسي الأضلاع.

، م  ك  بر   وكل خلية بزدـ بهوائي خاص بها، وبؿطة أرضية تتكوف من أجهزة إرساؿ واستقباؿ و  
لتًددات يختلف عن ابػلايا المجاورة بؽا، ترتبط بصيع ابػلايا ويخصص كذلك لكل خلية نطاؽ من ا

                      بواسطة خطوط أرضية،  (3) (MTSO)ببعض عن طريق مكتب الاتصالات اللاسلكية
تب ىو ابؼسئوؿ عن تنقل ابؼستخدمتُ بتُ ابػلايا، وكذلك يربط الشبكة المحمولة بالشبكة وىذا ابؼك

                           ،(Public Téléphone or télécommunication Network ( الأرضية ابؼسماة

في الغالب شركة  (MTSO)وأيضا يقوـ بإصدار فواتتَ الاتصالات والرسوـ بؼستخدمي الشبكة
 (4)تصاؿ المحلية.الا

                                                 
 .   23، صبقامرجع سبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  ( (1

 .73ص ـ،2002، الدار العربية للعلوـ ، تربصة مركز التعريب والتًبصة ،الاتصالات اللاسلكيةكيف تعمل تقنيات البث و  :غرالا برستوف  ( (2

  Mobile Telephone Switching Office /نظرابؼزيد. ا. بؼعرفة 24، صبقامرجع سبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  ( (3

)4)
 William Stallings :Wireless Communications and Networks ,N,J ,USA, 2

nd
 Ed , 2005, p269-270. 
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                    عرؼ ابؽاتف المحموؿ خلاؿ تطوره التاريخي بعدة أجياؿ،  أجيال الهاتف المحمول: -2 
عليو في بـتلف أبكاء  الإقباؿوتزايد  ،سوقوفي ظل تنافس بؿموـ بتُ الشركات ابؼصنعة وازدىار 

 :في ما يلي الأجياؿح ىذه يوضسنحاوؿ في عجالة تلذا العالد، 
وفقا لواضعي ىذه  أوؿ أجياؿ ابؽاتف المحموؿ (G1)الأوؿلد يكن ابعيل  جيل صفر: -1

ي كاف وكندا، الذ الأمريكية في الولايات ابؼتحدةالذي ظهر  (G0)ابؼسميات، فقد سبقو ابعيل صفر
   (1) مولة أو النقالة.ابؽواتف المحبؽذه الوسيلة الاتصالية، ابؼسماة ب الأولذبدثابة البذرة 

عة ما نتج عنو سر وىو للغاية،  ةبؿدودذا ابعيل موجات الراديو ابؼتاحة بؽفي البداية  تكان    
 الإشارةضعف إضافة إلذ بالغا،  إزعاجاازدحاـ الشبكة. كما أف التداخل الصوتي وارد وشكل 

 من البرج.  الواردة 
                  استلزـ تغتَ  ، بفاوعلاج كل ىذه ابؼشاكل لد يكن بفكنا في ظل العتاد التقتٍ ابؼستخدـ    

بدعتٌ أبسط تكاليف باىظة. والطريق لوصوؿ لتًددات أعلى من تلك ابؼستخدمة أو لكل شيء، 
، إذ أنها ما أف برجز تردد موجات بؿمولةفها كهواتف نيإلذ ابؽواتف الداعمة بؽذه التقنية لد يتم تص

  (2) .مثل قيدا على حرية بررؾ ابؼستخدـ ، وىذاالراديو فلا يدكنها أف تتغتَ أثناء إجراء ابؼكابؼة
 ،من القرف ابؼاضي ظهرت ىواتف ىذا ابعيل بذاريا في منتصف الثمانينات :الأولالجيل  -2  

 ـ.1973 من عاـ فريلألذ إتاريخها  وؿ يعود بدعم ابعيل الأ بؿموؿوؿ مكابؼة من ىاتف لكن أ
 ،ةجراء الاتصالات ابؽاتفيإفي  (Analogue)التناظرية  بالأنظمةوؿ تعمل جهزة ابعيل الأأكانت و     

 (3) .حيث كاف الصوت يعتبر ابؼسار الرئيسي

                                                 
 .106، مرجع سابقسهيلة حرايرية: . 151، صمرجع سبقعبد الربضن برقوؽ وآخروف:  (1)

 .106، مرجع سابقسهيلة حرايرية:  ( (2

الآثار الايجابية والسلبية على اقتناء واستخدام أجهزة الاتصال صفاء بنت حستُ بصيل عشري: . 92، ص مرجع سابقمريم ماضوي،  ( (3
  41ـ، ص2008،ابؼملكة العربية السعودية،،رسالة ماجستتَ، كلية التًبية للاقتصاد ابؼنزلر،جامعة أـ القرىوعلاقاتها بإدارة الدخل المالي للأسرة
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ويعود الفضل إلذ دولة السويد، التي قامت بتشغيل شبكة وطنية للهاتف المحموؿ، وىي تتمثل      
، وقد استطاعت السويد إقناع الدوؿ (Analogique)تناظرية  ( Cellulaire)في شبكة خلوية 

  (NMT)بتطوير نظاـ مشتًؾ الاسكندينافية الأخرى) النرويج وفلندا( من القيم 
           وؿ في تقديم خدمات ابعيل الأ "نام تيأ" انطلقت شركة و   (Téléphone mobile nordique) أي   

ـ، 1981 سنةالنرويج، بداية من  فنلندا، السويد، ،رؾانماالد :أوربامن ابؽواتف النقالة في دوؿ شماؿ 

 900كيلوىرتز، ثم بعد ذلك تم استعماؿ ابؼوجة  450في بداية الأمر يستعمل ابؼوجة حيث كاف 

   (1) .كيلوىرتز

ـ في مدينة 1981سنةفي الولايات ابؼتحدة الأمريكية موؿ انطلقت شبكة ابؽاتف المحكما        
ذلك في كل من بريطانيا  ، ثم انطلقت بعد"موتورولا"شيكاغو أولا، وكاف ذلك عن طريق شركة 

وكاف  ـ،1982السباقة في تصنيع أوؿ ىاتف بؿموؿ عاـ  نوكيا""وابؼكسيك وكندا. وكانت شركة 
 (2) بـصصا للاستعماؿ في السيارات.

أنظمة تكنولوجية بينما في البلداف الأخرى فقد اختار ابؼتعاملوف في ميداف ابؽاتف المحموؿ      
أخرى لشبكاتهم من ابعيل الأوؿ، ففي) ابقلتًا، ايطاليا، اسبانيا( كاف الاختيار على نظاـ مستلهم 

وتم  ( Total access Communication)أي  (Tacs) من نظاـ مستلهم من نظاـ أمريكي ىو 
 (3) .كيلو ىرتز  900و 800، وقد استعمل ابؼوجتتُ ـ1985تطبيقو بداية من سنة 

  قاـ ابعيل الأوؿ من الاتصالات ابػلوية اللاسلكية على إشارات بساثلية، وانتشرت أنظمة بساثلية      
 (Amps analog mobile phone systems) بأنظمة الهواتف المحمولة التماثليةفي أمريكا الشمالية، وعرفت 

                                                 
 .  151، صمرجع سبقعبد الربضن برقوؽ وآخروف:  (1)

 .105 -103ص ص، مرجع سابقسهيلة حرايرية:  (2)

 .  151، صمرجع سبقعبد الربضن برقوؽ وآخروف:  (3)
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ظمة التي انتشرت في أوربا وبقية أبكاء العالد عرفت بأنظمة الاتصالات ذات في حتُ أف الأن    
  total Access(Communication Systems (Tacs  النفاذ الشامل 

              " بصورة أساسية، و ص مِّم ت التبديل الدراتيوقد اعتمدت الأنظمة التماثلية على تقنية "   
 من أجل الصوت وليس للمعطيات.

وضعف ، خرى من سعتها المحدودةمرة أ ولىواتف الجيل الأوعلى غرار سابقتها عانت شبكة    
آخر دوف لذ إب التنقل بابؽاتف من برج كما صعّ وسهل التصنت على ابؼكابؼات،   جودة الصوت،
                    ،مولةي بؾاؿ لنقل البيانات وتبادبؽا بتُ ابؽواتف المحأولد تفسح ىذه التقنية  .فقداف ابؼكابؼة

 (1) .وبؿدودية القدرة على معابعة البيانات ،التي كانت تعاني من حجمها الكبتَ وبطئ التشغيل
 دولار، 4000 :وؿ من ىواتف موتورولاىذا علاوة على غلاء بشنها حيث بلغ سعر ابعيل الأ    

                 ماـ ابعيل الثاني أوىو ما فسح المجاؿ  (2) .الشحن لإعادةبغاجة وكاف يعمل نصف ساعة قبل ا
 (3).من القرف ابؼاضي في بداية التسعيناتمولة من شبكات الاتصاؿ المح

قامت الدوؿ الأوربية  ( NMT)بعد النجاح النسبي للدوؿ الاسكندنافية في نظاـ  :ثانيالجيل ال -3
               بتكثيف جهودىا لاخراج ابعيل الثاني من ابؽواتف المحمولة، حيث ينتقلوف فيو من التقنية التناظرية

 (4) .( Numerique)إلذ التقنية الرقمية
، وبقم عن ىذا لذ رقميةإاللاسلكية لشبكاتو  الإشاراتل يوؿ بتحو ابعيل عن الأىذا بسيز     

رساؿ الرسائل النصية القصتَة إعلى  نها القدرةالتحوؿ تقديم خدمات إضافية عن ابعيل الأوؿ، م

                                                 
 .107، 106، مرجع سابقسهيلة حرايرية:   ( (1

 .نفسو  ( (2
)3(

 Tom Farley:The Cell-Phone Revolution, Invention & Technology Magazine , N, Y, Winter 2007, Vol 22 

, Issue 3 , p8. 
 .107، مرجع سابقسهيلة حرايرية: . 152، صمرجع سبقعبد الربضن برقوؽ وآخروف:  (4)



 .فصل الرابع ) استخدام الهاتف المحمول في العملية الاتصالية بالفضاء الجامعي(ال                                   

199 

"SMS" وخدمة التجواؿ العابؼي " ،بالإنتًنتتصاؿ والاRominger"  رساؿ إوخدمات الطوارئ و
  (1) .، ومنع ابؼكابؼاتخرآوبرويل ابؼكابؼات لرقم  ،واستقباؿ الفاكسات

قل من نصف سرعة التصفح عبر أي أ ،كيلوبايت  20لنقل البيانات فكانت  قصى سرعوأما أ     
 (2) .( وعلى مودـ تقليديالأرضيابؽاتف العادي )

أوؿ نظاـ خلوي رقمي يتم تسويقو،  Global system for mobileأي  (GSM)يعتبر نظاـ     
ـ، وىو النظاـ ابؼسيطر من بتُ الأنظمة ابػلوية من ابعيل الثاني، 1992وكاف ذلك بدية من سنة 

 (3) .٪45ـ، ما نسبتو 1999حيث بلغ إبصلي ابؼشتًكتُ في لعالد في ىذا لنظاـ حتى أفريل 
نقلتو إلذ ابعيل الثاني والنصف، بسبب زيادة  ،ىذا ابعيل عدة برسينات وتطورات ؼ  ر  ع      

 (4)الاعتماد على خدماتو من طرؼ الزبائن.
نظمة تعمل بتُ ابعيل الثاني أستخدـ لوصف ىو اسم ا (:G2.5)لجيل الثاني والنصف ا -4

                  وبرويل الرزـ الرقمية (Circuit Switching)التحويل بتُ الدارات تقوـ بالدمج ما بتُ ، والثالث
(Swittching Packet ) ، (5) .سرع عبر شبكات بؿدثة من ابعيل الثانيأويؤمن نقل البيانات بوتتَة  

لثاني والنصف بعض فوائد ابعيل الثالث ابؼتطورة بدوف التكلفة الضخمة تؤمن تقنية ابعيل ا    
 يولعل ىذا ىو السبب الرئيس ،موؿابؼطلوبة لتطبيق معايتَ ابعيل الثالث في شبكات ابؽاتف المح

                       ـ ىذا ابعيل ابؼزيد حيث قدّ وؿ في ابؼرحلة الثانية وما بعدىا، والدخ ،لتطوير ابعيل الثاني
على أسرعو مو  ،صالات ابؼتعددة حتى بطسة متحدثتُمثل خاصية الانتظار والات ،من ابػدمات

والقدرة على استخداـ ابػرائط  ،الصوتي وبرديد ىوية ابؼتصل والبريد الإنتًنتلنقل البيانات وتصفح 

                                                 
 .  42، صمرجع سبقصفاء بنت حستُ بصيل عشري:  (1)

 96-93، صمرجع سابقمريم ماضوي: . 107، مرجع سابقسهيلة حرايرية:   ( (2

 .25، صمرجع سابق.  بؿمود بؿمد بؿمود جابر: 152، صمرجع سبقعبد الربضن برقوؽ وآخروف:  (3)
(4

 
(
Tom Farley ; ibid, p9. 

 .107، مرجع سابقسهيلة حرايرية: . 47، صمرجع سابقعارؼ غريبي:   ( (5
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  100لذ إ 30وتراوحت سرعو نقل البيانات عبر خدمات ىذه ابؼرحلة ما بتُ  (،GPS)ابؼلاحية
 ثانية /كيلوبت

رساؿ الوسائط ابؼتعددة إمثل ابؼقدرة على  ،مزيد من ابػدماتقدـ ابعيل الثاني ونصف     
(MMS)  لعاب.الأوتنزيل النغمات والرنات وابػلفيات و  

                    ،ابعيل مستوى متوسط من التشفتَ وبضاية البياناتىذا رت معايتَ الاتصالات عبر وفّ كما     
 .لكنو ليس مستحيلاالمحمولة جعلت التنصت صعبا على ابؽواتف ما 
ذات البث  (GSM)ظهر ىذا ابعيل بسبب العيب الأساسي لأنظمة  (:G3) الجيل الثالث -5
(Débit)  الضعيفة(kbits /sec  6,6) ،مرة  لأوؿ استعمل (1) حيث لا تستطيع برمل معطيات أكبر   

 Universel mobile technologie systemأي ( UMTS)يستعمل نظاـ  .ـ2001في الياباف عاـ
  :(2)ىي مولة،تقنية الاتصالات المحفي ىم مزايا ىذا ابعيل أمن     
تخدمي الصوت كبر من مسأالقدرة على دعم عدد : ىذا ابعيل لو مرتفـعة قوت بث -   

 ،لكنها اشتهرت بحتمية ترقية شركات الاتصالاتوبدعدلات سريعة جدا،  والبيانات في وقت واحد،
        كلا الطرفتُ ما جعلها مكلفة جدا ل، لعتادىا وابغاجة لشراء ىاتف يدعم مزايا ابعيل الثالث

 . ، والزبوف(ابػدمة ) مزود
            ابؼكابؼات بنفس الرقم وبنفس ابعهاز عند التنقل  يسمح للمستعمل بدواصلة إرساؿ واستقباؿ    

 إلذ دولة أخرى.
برنامج ضمن  (ITU)لذ معايتَ الابراد الدولر للاتصالاتإتستند شبكات ابعيل الثالث      

توفر خدمات ابعيل الثالث القدرة على نقل كل من البيانات كما   ة.الدوليمولة الاتصالات المح
وبرميل ابؼعلومات  ،والبيانات غتَ الصوتية )مكابؼات الفيديو( ،بؼكابؼات ابؽاتفية(، )مثل االصوتية
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كل والفاكس،  وتبادؿ الرسائل الالكتًونية،  ،الإنتًنتوولوج  ،وابؼوسيقى والصور والرسائل الفورية
 (1).في وقت واحديكوف ىذا 

 ،ابػاصة بهذا ابعيلالمحمولة سعار ابؽواتف ارتفاع أل انتقادات كثتَة، أبرزىا عرؼ ىذا ابعي     
لاسيما  ،الباىظة لبعض ابػدمات والأسعاريدة دنها لا تزاؿ خدمة جأونقص التغطية حيث 

على  وتأثتَىاثارة التساؤلات حوؿ ابؼوجات الكهرومغناطيسية إفضلا عن  ،بالإنتًنتالاتصاؿ 
 .ـستخدابؼ الإنسافصحة 

جعلت بعض الدوؿ تتأخر                      ،الإضافيةلباىظة لتًخيص التًددات التكاليف اىذه الانتقادات و     
                        ، وكانت ابعزائر من بتُ ىذه الدوؿ، التي تأخرت أراضيهافي نشر شبكات ابعيل الثالث على 

                نظاـ عبر عدة مراحل للارتقاء بابػدمات وقد تطور ىذا ال ـ.2012في استخدامو إلذ غاية 
 (2) .كبرأبكو سرعة اتصاؿ عالية ودقة 

نو شبكة تعمل عبر تكنولوجيا ألاتصالات بمن اابعيل ىذا يعرؼ  (: G4الجيل الرابع ) -6
     فهذا ابعيل من الاتصالات ليس تقنية  ،خرىأوتدبؾها مع تطبيقات وتقنيات  ،الإنتًنتبرتوكوؿ 

 ،فعالية بأقصىنظمة تتيح معا شبكة لاسلكية نما دمج لمجموعة من التقنيات والأإو  ،و معيارا واحداأ
لذ نظاـ الانتًنت وشبكة إنظمة مرتكزا أحيث يدزج بتُ عدة  ،أفضل ابػدمات واخفض التكاليفو 

فضلا عن الكومبيوتر  عدة شبكات تطورات بعد تقارب الشبكات السلكية واللاسلكية،حاضنة ل
 (3) والالكتًونيات الاستهلاكية وتكنولوجيا الاتصالات.

ف توفر معدلات سرعة أيل ابعديد ف ىذه التعديلات ابعديدة ابؼدخلة على ىذا ابعأومن ش    
وىو ما يعادؿ سرعة اتصالات  ،في الثانية على التوالر وجيجابايت 1ميجابايت و 100تتًاوح بتُ 

         ي نوع من ابػدمات أ ،ماف عاليةأمع مستويات  ،في بيئات داخلية وخارجيةلياؼ الضوئية الأ
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فلاـ ومشاىدة الأ ،ق بتحميل ورفع البياناتة ما يتعلخاص ،بتكلفة مقبولة ،ي مكافأي وقت و أفي 
 واستخداـ التطبيقات ،لالكتًونية التفاعلية عبر الشبكةا والألعاب ،ذات الوضوح العالر

استخداـ لذ إكانت الصتُ السباقة و  .وغتَىا من التطبيقات التي تتطلب سرعات فائقة ،الاجتماعية
 ـ،2007رة في مدينة شنغهاي الصينية عاـ م لأوؿحيث تم بذريب ىذه الشبكة  ،ىذه التكنولوجيا

 (1) .وما يزاؿ استخدامو مقتصرا على عدد بؿدود من الدوؿ في العالد

 الهاتف المحمول في الجزائر المبحث الثاني: 
ؽ خلاؿ العقدين من أىم الأجهزة الالكتًونية، التي انتشرت في الأسوايعتبر ابؽاتف المحموؿ     

ـ،                   2010ابؼاضيتُ، وأكد ابؼؤبسر الدولر للاتصالات، الذي عقد بددينة ستوكهولد بالسويد في أفريل 
أف صناعة الاتصالات المحمولة وابؼتنقلة سوؼ برتل ابؼقدمة على بصيع الصناعات الأخرى خلاؿ 

كلها للاتصالات اللاسلكية وليس الثابتة، التي   السنوات القليلة ابؼقبلة، وأف الاتصالات في العالد
بسكن إنساف القرف الواحد والعشرين من ابغصوؿ على بصيع الاتصالات وابؼعلومات بجميع أشكابؽا،               

من صوت وصورة وفيديو، ونصوص مكتوبة، وىو في أيّ مكن، وفي أيّ وقت، وإجراء بصيع 
، التكوين، البحث العلمي( والولوج إلذ شبكة الانتًنت العمليات بدا فيها عمليات) التعليم

 (2) وابؼعلومات.
 لذلك سارعت ابعزائر إلذ مواكبة ىذه التطورات في بؾاؿ الاتصالات اللاسلكية.         

 ية وتكنولوجيا الهاتف المحمول في الجزائرالاتصالات اللاسلكالمطلب الأول:     
الثورة التكنولوجية بدختلف وسائلها، أصبحت واقعا وضرورة من ضرورات ابغياة اليومية التي     

                فرضها النظاـ العابؼي وأنماط التعامل الدولية، تبنتها وشجعتها السياسات الدولية للحفاظ 
بدا فيها ابعزائر التي بادرت بتكوين قطاع خاص للاتصالات  على صورتها وبرستُ تعاملاتها،
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بتجهيز وتسختَ كل الإمكانيات لوضع الشبكات ومراكز البث  ،اللاسلكية لنشر ىذه التكنولوجيا
أحدث  وإتباع ،وكذا باقي ابؼنافسات التجارية في الأسواؽ ابعزائرية مولةلتشغيل ابؽواتف المح

وما يدكن أف برققو في بؾاؿ تكنولوجيا  ،مكانية إبراز قدراتهاالسياسات التًويجية الفعالة لإ
الاتصالات ابغديثة، وللحصوؿ على أكبر حصة من الأرباح بجذب أكبر عدد من الزبائن 

 (1)ابؼشتًكتُ.
البريد في قطاع كانت أبرز شركة للاتصالات في ابعزائر منذ حصوبؽا على الاستقلاؿ بفثلة      

من أبرزىا: مد شبكات ابؽاتف عبر التًاب  ،، الذي كاف يحمل مسؤوليات كثتَةوالمواصلات
                 وفك العزلة عن ابؼناطق الريفية، تعزيز ورفع الكثافة ابؽاتفية، وضع كابلات دولية  ،الوطتٍ

 (2)مع بعض الدوؿ الأوروبية.و  ،عبر ابغدود
، (1973-1970)الأوؿ عن طريق ابؼخطط الرباعي (1979-1970) ما بتُ الإستًاتيجيةجرت ىذه     

 ؾ.مشتً  259477 :ما يقارب ـ1977، حيث بلغ مشتًكي ابؽاتف الثابت سنة (1979-1974)والثاني
 ـ(1984 -1980)في ظل وضع ابؼخطط ابػماسي الأوؿ ـ(1989-1980)وفي الفتًة ابؼمتدة ما بتُ    

                 خط في نهاية998690 :بلغ عدد ابػطوط ابؽاتفية ـ(1989-1985)وابؼخطط ابػماسي الثاني
 .3بكثافة ىاتفية تصل إلذ ـ 1989 سنة

                     خط ىاتف عمومي  7000ية العمومية، حيث بلغت بالإضافة إلذ توسيع الشبكات ابؽاتف    
انطلقت مبادرات عصرنة قطاع الاتصالات ـ( 1990)ـ، ومع دخوؿ التسعينات1989سنة في نهاية 

إلذ  5,4مشتًؾ في ابؽاتف الثابت، بكثافة تقدر 16000وفق التكنولوجيا ابغديثة، حيث تم إيصاؿ 
 (3).ـ1999ألف مشتًؾ سنة 18، حيث بلغ عدد ابؼشتًكتُ جانب خدمات ابؽاتف المحموؿ

                                                 
 .56، صالمرجع السابق :صفاحأماؿ   ( (1

 .72، ص2006-2005، سالة ماجستتَ، ر م خدمات الهاتف النقال في الجزائر من خلال عملية سبر الآراءتقيي :ميلي بضيدي ( (2

 .73صنفسو، المرجع  ( (3



 .فصل الرابع ) استخدام الهاتف المحمول في العملية الاتصالية بالفضاء الجامعي(ال                                   

204 

وعجزىا في تغطية حاجيات المجتمع وبعد سنوات من احتكار الدولة لتسيتَ قطاع الاتصالات،    
، في بؾاؿ الاتصالات ، وبسبب قلة الإمكانيات والتجهيزات ابؼنافسةابعزائري في بؾاؿ الاتصالات

ـ، 2000أوت من سنة5ابؼؤرخ في  ،2000-03بتكارات التكنولوجية، صدر قانوف رقم وتعاظم الا
الذي قضى بإصلاح القطاع من خلاؿ الفصل بتُ: شركة اتصالات ابعزائر وشركة بريد ابعزائر، 

 وحددت قواعد جديدة لتسيتَ النشاطات برت رقابة الدولة.
نشاطها على تنظيم قطاع ابؽاتف  "ائراتصالات الجز "ركزت شركة  الإستًاتيجيةوضمن ىذه     

، إلذ جانب إنشاء سلطة ضبط البريد الإنتًنتالثابت، وابؽاتف المحموؿ، وبرستُ خدمات شبكة 
نشاطات ابؼنافسة للمتعاملتُ الثلاث فيما بعد، وتراقب نشاطات  التي تستَ (ARPT) وابؼواصلات

  (1)ـ.2000-30من قانوف  13البريد والاتصالات السلكية واللاسلكية بدقتضى ابؼادة
،  Mobilis))"موبيليس"فرعا بؽا برت اسم  "اتصالات الجزائرشركة "أسست وبعد ذلك      

في ابعزائر، وتزايد عدد ابؼشتًكتُ لتنخفض   ةالمحمولواتف في بؾاؿ ابؽ شركة ذات أسهم بـتصة وىي 
 التكاليف لاحقا.كذلك 

                  التي عرفت انتعاشا بعد  ،ابعزائر للاتصالات موبيليس ATM) )كانت أوؿ شركة اتصالات    
إلذ جانب  ،، وىي شركة تساىم في توفتَ عدة خدمات لزبائنها منها: موبي كنكتـ2003سنة 

 ، واختيار عدد من الأرقاـ ابؼفضلة للتكلم بؾانا. 0661العرض ابعزافي
، واقتحمت (Gosto)عرضت بطاقات تعبئة جديدة بؾانية، إلذ جانب بطاقاتـ 2007وفي سنة     

               كلم 2621ذلك من خلاؿ وبذلى إلذ جانب شركات الاتصالات ابػاصة،  ،بؾاؿ ابؼنافسة التجارية
 ألف كلم من شبكة الألياؼ الأرضية. 34 و ن الألياؼ البصرية،م

                                                 
 .100، ص2005/2006، جامعة ابعزائر، مذكرة ماجستتَ (،أثر السعر على قرار الشراء)دراسة حالة قطاع خدمة الهاتف النقال عامر: بؼياء ( (1
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از نشاط شركة مصرية للاتصالات اللاسلكية، وتم فتح بؾاؿ ابؼنافسة بقتم إ ـ2001وفي سنة     
" التي تعد جيزيبرت اسم "  ota))ي شركة أوراسكوـ تيليكوـ ابعزائرذه الشركة ىبذلك، وى

من أكبر عدد  "جزي"شركة لتتمكن  GSM)) إطار خدماتتسميتها التجارية، ويسجل نشاطها في
ملايتُ 8واحتلت بذلك الصدارة بػػػػ: (. ولاية48 كل ولايات الوطن)  من ابؼشتًكتُ وغطت

 ـ.2002إطلاقها في فيفري  منعامتُ وكاف ذلك بعد ، )زبوف(مشتًؾ
 انب تقديدها خدماتلعمل بنظاـ بطاقات التعبئة ابؼسبق الدفع، إلذ جلذلك يعود الفضل في و     

، Appel Masque)بؾانيا، والاستفادة من الرقم المجهوؿ (sms)إرساؿ ك،  متنوعة، منها المجانية

 وفق الرقم ابعزافي. 0770وخدمة الانتظار، وشريحة ابؼيلينيوـ 
ىي شركة كويتية أسست فروعها في ابعزائر بعد حصوبؽا  :WTA ))الوطنية للاتصالات الجزائر

، وتعرؼ بدنتجها التجاري "بقمة" الذي طرح في ـ2003صة ابؽاتف المحموؿ سنة على إجازة رخ
"، كما ساهمت في إحداث موبيليس" و"جيزي، بؼنافسة شكتي "ـ2004الأسواؽ بداية من سنة 

حلوؿ لاسلكية عريضة النطاؽ، وكثتَ من العروض التكنولوجية ابؼتطورة للاتصالات ابؼرئية،  
، اللاسلكية كاميرا الجيل الثالثوكذلك ساهمت في إطلاؽ ، ( WNET)كالانتًنت اللاسلكي

           ، لتصبح البوابة الرئيسية لتحميل المحتويات الشخصية (ZHOO )من خلاؿ شركة في ابعزائر
 (1) وبرامج التلفزيوف.

ىي التي تسيطر على السوؽ وميداف  ) موبيليس، بقمة، جيزي(ىذه الشركات الثلاث    
ئن إلذ جانب خدمات الاتصالات في ابعزائر، إذ ساهمت في توفتَ بـتلف ابػدمات ابؽاتفية للزبا

والاتصاؿ عبر الساتليت، وتدعيم وبذهيز شبكات ابؽاتف عبر التًاب الوطتٍ، والنهوض  الإنتًنت
في شماؿ إفريقيا، حيث صنفت  ابؼراكز الأولذلتحتل ابعزائر  ،بقطاع الاتصالات، ودفع عجلة التنمية

                                                 
، مذكرة ماستً، كلية العلوـ ةاستخدام الهاتف المحمول وأثره على التواصل الاجتماعي داخل الأسر بػضر تواتي وأبضد سايغي:  ( (1

 .73ص، ـ2015 /2014الاجتماعية والإنسانية، جامعة الشهيد بضة بػضر، الوادي، ابعزائر،  
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ير قدـ حوؿ ابؼعلومة الاقتصادية في ابؼرتبة الثانية في بؾاؿ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ حسب تقر 
، ىذا على الصعيد الإفريقي من حيث وتتَة الاستفادة من ابؽاتف ـ2009سنة توجهات وآفاؽ

المحموؿ، كما أكد وزير الإعلاـ والاتصاؿ في ابعزائر السيد بضيد بصالح سابقا أف ابعزائر تستعد 
لتطورات التكنولوجية ابؼتلاحقة، أماـ ا ـ2010 سنة نهايةحدود لإطلاؽ رخصة ابعيل الرابع في 

وفعلا ىو ما حصل في السنوات الأختَة، حيث انتقلت ابعزائر مباشرة إلذ ابعيل الرابع سنة 
 (1).ـ2012

 اىتماما متزايدا بابؽاتف المحموؿفي العشرية الأختَة  قطاع الاتصالات في ابعزائر عرؼ      
وإعطاء إجازات إلذ متعاملتُ  (ATM)وخدماتو، والتكنولوجيا ابغديثة بعد بررير قطاع الاتصالات

في القطاع ابػاص، ىذا ما ساىم في فتح باب ابؼنافسة في السوؽ ابعزائرية، وإنعاشها بدختلف 
كب العروض وابػدمات التي لد تتوقف دقيقة واحدة لتتقدـ، في ميداف التكنولوجيا ابغديثة وتوا 

                  ابؼستَة العابؼية، مستغلة كل الفرص والقدرات ابؼتاحة، وكذا ساهمت في توفتَ مناصب شغل 
عبر مكاتبها وفروعها في التًاب الوطتٍ ابعزائري، مشجعة بذلك ابؼبادرات ومستثمرة كل الطاقات 

ا واحتلاؿ ابؼراكز الأولذ البشرية لتطوير القطاع، وىذا ما مكن ابعزائر من برقيق خدمات لزبائنه
إقليميا والعالد العربي، من خلاؿ ارتفاع عدد ابؼشتًكتُ، حيث أكد مصطفى بلفوضيل أف ابؼنافسة 

 13661000في قطاع الاتصالات قد ساهمت في رفع عددىم في خدمات ابؽاتف المحموؿ إلذ 
 .ـ2002سنة مشتًؾ  54000من أصل ـ  2015سنة مشتًؾ 

بعزائري بدختلف فئاتو الاجتماعية يدكنو الاستفادة من خدمات الاتصاؿ وأصبح المجتمع ا    
                    بدختلف أنواعها، خاصة خدمات ابؽاتف المحموؿ بدختلف أجيالو، وبـتلف ابػطوط ابؽاتفية

 (2).(موبيليس، جيزي، بقمة )
                                                 

 .74، صسابقمرجع بػضر تواتي وأبضد سايغي:  ( (1
 

(2  )WWW.Radioalgerie.dz  p2010070. A 21 06 le 7-07-2010. 
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 (النشأةالظهور، )الهاتف المحمول في الجزائر : ثانيالالمطلب 
 Radio Mobile Nokiaـ، بتكنولوجيا 1994نشأ قطاع خدمة ابؽاتف المحموؿ بابعزائر سنة   

NMY Analogique Nokia Téléphonique وأطلقت شبكة(GSM)  في شهر جانفي                   
  (1) ـ.1999من سنة 

بثلاثة مراحل كانت حابظة في نمو وتزايد عدد من الاتصالات في ابعزائر مر ىذا القطاع     
ابؽاتف المحموؿ لاستخدامهم  ،الفئات وابؼستويات الاجتماعية والعمريةمن حيث ابؼشتًكتُ 

 :(2)في ما يليراحل ىذه ابؼبابعزائر، بسثلت 
سيطرة مطلقة ىذه ابؼرحلة عرفت (: م2002 فيفري -1664 جانفي)مرحلة الاحتكار المطلق  -1

على تغطية  اقتصرالقطاع في حالة شبو بصود، ىذا كاف و للمتعامل التاريخي للبريد وابؼواصلات، 
     بؼرتفع ابؼعتمدة على صيغة الدفع ابؼؤجل. وقد قدر عدد ابؼشتًكتُ احتياجات فئة ذوي الدخل ا

 ـ. 1999 سنة 180000مشتًؾ، لتًتفع إلذ  4961 بحوالر: ـ1996سنة 
لاستغلاؿ شبكة ابؽاتف المحموؿ لينتهي بذلك احتكار الدولة  زي "يجمنح التًخيص لشركة "كما 

 .من الاتصالات خلاؿ ىذه ابؼرحلة  لقطاعذا ابؽ
الاستغلاؿ عرفت ىذه ابؼرحلة بداية  (:م2004أوت -م2002مرحلة الاحتكار الثنائي )فيفري  -2

خلاؿ ىذه ستطاعت اـ، 15/02/2002" فيزيي"جمن طرؼ شركة  GSM))الفعلي لأوؿ مرة لشبكة
في بؾاؿ اتصالات ابؽاتف  السوؽ الوطنيةمشتًكي ئة من افي ابؼ 70الاستحواذ على أكثر من ابؼرحلة 

 موؿ.المح

                                                 
(1 ) Apart , Rapport annuelle , 2003 , p18.                                 

 . 111، 110، صمرجع سابقسهيلة حرايرية،  ( (2
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استخدام بسيزت ىذه ابؼرحلة بإطلاؽ صيغة الدفع ابؼسبق، التي زادت من إقباؿ ابعزائريتُ على     
، حيث بظحت ىذه الصيغة بالسيطرة على مصاريف مستوى الاستهلاؾ الهاتف المحمول

  والتكلفة. 
 منهم ،مشتًؾ 415005وبلغ  ،مشتًؾ 95000ـ كاف عدد ابؼشتًكت2002ُففي شهر جانفي     

 (1).مشتًؾ في شبكة بقمة 315888801بؼوبليس و 135204
بؼنافسة التي فرضها بؼواجهة ا ،كفرع لاتصالات ابعزائر ""موبليسشركة في ىذه ابؼرحلة ظهرت و     

 (2) .في السوؽ ابعزائرية دخوؿ متعامل ثاف  
دخوؿ متعامل ثالث شهدت ىذه ابؼرحلة لى يومنا ىذا(: إ م25/8/2004مرحلة منافسة القلة ) -3

حيث زادت  ،للاتصالات" نجمة، يتمثل في "شركة بؽاتف المحموؿإلذ ابعزائر في بؾاؿ اتصالات ا
وظهور  ،، وتوسيع نطاؽ الشبكةوجودة التغطية ،حدة ابؼنافسة على برستُ مستوى ابػدمات

 في بؾاؿ الاتصالات.  سعار ابؼدروسة التي دخلت مستوى ابػدماتالعروض التًويجية بؼواجهة الأ
 ومجالات استغلالو : استخدامات الهاتف المحمولالثالثالمطلب 

من أىم وسائل الاتصاؿ ابؼستحدثة في الفتًة الراىنة وأكثرىا انتشارا  وؿالمحميعتبر ابؽاتف      
عليو وأدخلت  ،ويقدـ خدمات مهمة وفوائد بصة ،فهو يستخدـ لأغراض شخصية ومهنية ،وتأثتَا

  .تقنيات جديدة وإضافات مبهرة
ح بؾرد وسيلة اتصاؿ ىاتفي تسم المحموؿلد يعد ابؽاتف : استخدامات الهاتف المحمول -1

بل يدكن أف نلمح إف تسابق الشركات في العمل على  ،بالاتصاؿ أثناء التنقل والتجواؿ فحسب
   أهمية  قد يكوف من أسبابو الرئيسية إدراكوو  ،موؿإدخاؿ التكنولوجيا ابغديثة على أجهزة ابؽاتف المح

                                                 
، مذكرة ماجستتَ، كلية العلوـ الاقتصادية، جامعة بؿمد خيضر، بسكرة، (2002 -2003) ىيكل صناعة قطاع الهاتف النقالسعاد قوفي:  ( (1

 .73ـ، ص2009

 .110، صمرجع سابقسهيلة حرايرية:  ( (2
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 ،أي مكاففي و بأي وقت و يأضحى اليوـ لا يكاد يفارؽ مستخدم (المحموؿابؽاتف ىذه الوسيلة) 
بؾرد فهؤلاء لا يرونو اليوـ  ،ف كاف الإقباؿ على شرائو أصبح منقطع النظتَ من قبل ابؼستخدمتُإو 

                        في بـتلف الأطوار التعليمية، والفضاء ابعامعي  وبحث وسيلة تعلمبل أصبح ، وسيلة اتصال
 أحد فضاءات ىذه الأطوار.

التسجيل واستثمار تقنياتو في  ، ونقل البيانات والتكنولوجيافيو يعتبره البعض وسيلة تر كما    
  (1).بهذا ابعهازالكامتَا الرقمية تقنية ، خاصة ما توفره الصوتي والتصوير

 على ابؼباشر، بعضهما البعض إرساؿ صور مستخدميو من مكّن ابؽاتف المحموؿ في حتُ      
 (2).واستقباؿ الإرساؿ الإذاعي

 (3).تبادؿ ابؼعلومات بالأشعة دوف ابغمراءاؼ إلذ مستخدميو أضكما     
إمكانية إرساؿ الأصوات والصور مع  ،4)) (SMS)نصية عبر نظاـالرسائل إضافة إلذ خدمة  ال      

ويدكن استخدامو كآلة ، (6)استخداـ البريد الالكتًوني الفوريو  ،(5)(MMS)وأفلاـ الفيديو عبر نظاـ
إضافة إلذ دمج تقنيات بـتلفة الوظائف بهذه ابؽواتف  ،لألعاب الالكتًونيةوجهازا بؼمارسة احاسبة 

  (7) .مثل مشغلات ابؼوسيقى

                                                 
 "                          نوكيا"شركة شرعت ـ 2005 سنةوفي  .ـ2000اليابانية سنة  "شارب"قبل شركة  ىذه التقنية تم إضافتها في جهاز ابؽاتف المحموؿ من  ( (1

  لى ىواتفها في العاصمة الفنلندية. بؼعرفة ابؼزيد. انظر" إلذ اختبار استقباؿ البث التلفزيوني ع
http://www.islamonline.net/arabic/science/2005/4/article 8a.shtml 

 .476، صمرجع سابق :ملفتُ  وساندرا بوؿ ( (2

(3( http ://ua18.yoo7.com/t511- topic 

  short message serviceرسائل القصتَة خدمة ال  ( (4

 multimedia messageرسائل الوسائط ابؼتعددة  ( (5

)6) )  Instant messaging 

 .29-27، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:   ( (7
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 ابؽاتف المحموؿ، وجعلو تقنيات تطوير سعت إلذ  "ماستًكاد"و "موتورولاتي "شركبينما بقد       
في بعض الدوؿ ىذا ابعهاز بل أضحى اليوـ  ،التجارية ؽاسو ـ في الأيعمل كبطاقة ائتماف تستخد

 (1).، مثل دولة الأردفتطبيقا من تطبيقات ابغكومة الالكتًونيةالعربية 
                 مشابهة بؼا ىو موجود في الكمبيوتر خصائص وبفيزات وتقنيات لو المحموؿ وابؽاتف      

 .ستقلة عنوتقنيات وخصائص مولو  ،ب الآلرو أو ابغاس
نفس  ابؽ ، التيةالمحمولاتف و ابؽابعيل الثالث من وىذه ابػصائص ابؼتشابهة بقدىا في       

 والفرؽ بينهما يكمن في ابغجم فقط. ،سواء كانت مادية أو معنوية ،الآلر خصائص ابغاسوب
 Samsung p1000)من نوع( ipad)جهاز بقد ب الآلر و تشابو ابغاس التي ةالمحمولاتف و ومن ابؽ

galaxy)  وجهاز( blackberry)  وجهازx7500 advantage))  وجهازiphon)). 

وبؽا القدرة على تشغيل  ،(mobil windows)غلب ىذه الأجهزة بنظاـ تشغيلأتعمل      
وتصفح  (Excel,Microsoft Office publisher,Access,Power point  تالتطبيقا

 .Explorer),Gmail,Maps,Google search (Internet)الانتًنيت
              التي  وغتَىا من التطبيقات PDFلقراءة ابؼلفات بصيغة  (le Reader) إضافة إلذ تطبيق     

 .يتسع المجاؿ لذكرىا في ىذا ابؼطلبلا 
ربطو بخدمات الانتًنت، وتزويده بنظم  وزادت أهمية استخداـ ابؽاتف المحموؿ عندما تم    

 ،ىائلة كما دعم بذاكرة ذات سعة (2).ابؼعلومات، وأصبح جزء من منظومة الاتصاؿ اللاسلكي
ابؼعلومات  يتلقبهدؼ  ،يستعملو لتصفح شبكة الانتًنيتالمحموؿ مستخدـ ابؽاتف  ضحيأو 

                                                 
 .309، صسابقرجع م : زيد بؿمود العقايلة ( (1

، أطروحة دكتوراه ، كلية الجرائم الماسة بالحياء عبر وسائل الاتصال المستحدثة )تطبيق على شبكة الانترنت( أبضد شحاتة بيومي: ( (2
 . 53ـ، ص 2009الدراسات العليا، أكاديدية الشرطة، بصهورية مصر، 

لربط ابؽواتف الشخصية بالشبكة وىو عبارة عن بؾموعة معايتَ تصف عملية  (WAP)يستخدـ بروتوكوؿ تطبيقات الانتًنت لاسلكيا     
للمزيد. انظر/  .ـ2000ابغصوؿ على ابؼعلومات من الشبكة باستخداـ ابؽاتف وقد طرحت شركة موتورولا ىذه التقنية لأوؿ مرة في منتصف عاـ 

 .275ـ، ص2001، دار ابؼستقبل للنشر والتوزيع،  عماف، الأردف،  الإعلام الكوني وتكنولوجيا المستقبل بؾيد ىاشم ابؽاشمي:
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والاقتصاد والمجتمع والطقس والرياضة، وغتَىا من ابؼعلومات  السياسةالشبكة عن ىذه من والأخبار 
 والأخبار.

                     من منظومة الانتًنيت  لذا أصبح ابؽاتف المحموؿ اليوـ وسيلة اتصاؿ فعّالة، وىو جزء     
(Internet System))،  موعة لا متناىية ( تعرؼ بأنها: بؾالانتًنيتالعنكبوتية )شبكة ىذه الو                   

من ابغاسبات الآلية ابؼرتبطة معا بوسيلة الكتًونية عبر العالد لتبادؿ البيانات وابؼعلومة بإشكابؽا 
ابؼختلفة، وتتألف الانتًنيت من بؾموعات ابغواسيب المحلية العامة وابػاصة، ابؼوجودة ضمن نطاؽ 

  (1)ينها لتحقيق التفاعل.شبكة، وتتصل معا ضمن نطاؽ اتصالات خاصة يحقق الاندماج ب
 :منها، أقساـإلذ عدة  الإنتًنيتشبكة قسم نتو      

                   النظاـ الأكثر شهرة  وى ) :word wide web (2 ) شبكة الويب العالمية: القسم الأول    
ويعد  .خل الشبكةبدا وفي الاتصال والتبادلفي بؾاؿ البحث عن ابؼعلومات،  نتًنتفي شبكة الأ

 ابؽائل لشبكة الانتًنيت وركيزتها.ىذا النظاـ اليوـ أساس النمو 
                تتيح لأي شخص الاطلاع ها، ىذه الشبكة عبارة عن كم ىائل من ابؼستندات المحفوظة في      

 التي بزص ابعهات والأشخاص الآخرين الذين قاموا بوضعها، فهي أشبو ،ابؼعلوماتىذه على 
على شكل صفحات تكتب بلغة آو برموز تتوفر و  ،بالنافذة التي تطل على الانتًنيت

ب الآلر أو الكومبيوتر بواسطة برنامج خاص يسمى و يدكن عرضها في ابغاس ،(HTML)تسمى
 .(Browser)متصفح 

                                                 
دار وائل للنشر ، الحماية القانونية لبرامج الحاسب الآلي ومشكلة قرصنة البرامج: عماد بؿمد سلامو /بؼعرفة ابؼزيد عن الانتًنت. انظر ( (1

 . 52ـ، ص2005،الأردف ،عماف ،والتوزيع

( Tim Berners ieeـ من قبل الاختصاصي في ابؼعلوماتية مهندس الاتصالات الانكليزي )1989سنة تم ابتكار نظاـ الويب في سويسرا  ( (2
صلات وعلاقات ترابطية  يرتكز على فكرة بززين معلومات مع القدرة على إقامة. (Word Wide Webالذي صمم برنابؾا أطلق عليو اسم )

على ىذا البرنامج الذي وزعو مبتكره ( Web)ومن ىنا أتت تسمية الويب  نتًنت،مباشرة فيما بينها على غرار التًابط ابغاصل في نسيج شبكة الا
               "، لبيع عبر الانترنتعقود التجارة الالكترونية" عقد ا: عمر خالد زري قات. بؼعرفة ابؼزيد. انظر/ ـ1991 سنةبؾانا عبر شبكة الانتًنت 

 http //www .arabic .cnn,com / وكذلك ابؼوقع الالكتًوني .37، صـ2007دار ابغامد للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، 
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كمحركات   ،الويب تطورا شاملا وأدخلت عليها تقنيات وأنظمة حديثةشبكة تطورت مواقع      
     وأصبح بدتناوؿ  ،(ابؼرئي والصوتي)والتخابر ابؽاتفي  ،والإذاعة الرقمية يوفوخدمات التلفز البحث 

 (1)أي شخص إنشاء موقع خاص بو على شبكة الانتًنيت.
ل ابؼتبادلة يعرؼ على أنو :بؾموع الرسائ :(Email) البريد الالكترونيأما القسم الثاني فهو      

             ذاتها أيا كاف نوعها نصوصا مكتوبة أو أغاني أو غتَ ذلك، من ابؼلفات التي ترسل مع الرسالة 
 (2)في صورة ملحقات.

رة عن خط مفتوح على كل أبكاء العالد يستطيع الفرد من خلالو إرساؿ عبا والبريد الالكتروني    
أو صوتا أو صورة، وىي إحدى خدمات  ، سواء كانت مكتوبةواستقباؿ كل ما يريده من رسائل

ابؼستقبل شريطة ويستطيع الشخص من خلالو إرساؿ أو استقباؿ أي رسالة إلذ  ،نتًنت الشهتَةالأ
                        ما يسمح بتوجيو الرسائل ذاتها إلذ عدد غتَ بؿدد كف يكوف مستخدما للأنتًنت،  أ

وفي ىذه ابغالة تسمى خدمة  ،أي إلذ قائمة منهم في الوقت ذاتو ،في الأنتًنت من ابؼشتًكتُ
    حدة إلذ عدد غتَ بؿدد                   لكتًونية واإوىي تسمح بتوزيع رسالة  ،اللوائح أو القوائم البريدية

لكتًونية خاصة إبدجرد أف يكوف ىؤلاء حائزين على عناوين بريدية  ،في الوقت ذاتومن الأشخاص 
 (3).وعليو يشتًط أف يدتلك ابؼرسل وابؼستقبل عنواف بريد خاص ،بكل منهم

التي تعتٍ  ،تطبيقات الاتصال المباشرىي  ،من تطبيقات شبكة الانتًنيت أما القسم الثالث   
وابؼعلومات وتبادؿ الأخبار  ،إمكانية الاتصاؿ بشخص أو بدجموعة أشخاص في أي مكاف في 

   .باللغة الانكليزية (CHAT)تًبصة ابغرفية  لكلمة وىي ال) ابغوار(، التي قد تتم عن طريق الدردشة

                                                 
 .46، صرجع سابقم :عمر خالد زري قات  ( (1

 .13،14ص دت،  ،دار النهضة العربية  ،الجوانب القانونية للبريد الالكتروني: عبد ابؽادي فوزي العوضي ( (2

، دار النهضة العربية، يةلمعلوماتي والحكومة الالكتروناالمجتمع  :عمر بؿمد بن يونس .39صرجع سابق، منهلا عبد القادر ابؼومتٍ:  ( (3
 .43ص، ـ2004، القاىرة
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تتيح ىذه ابػدمة التحدث مع أي شخص في العالد بشرط أف يكوف الشخصاف مرتبطتُ بشبكة    
 (1).ابؼثبتة في جهاز ابؽاتف المحموؿ الانتًنت

يدكن الدخوؿ إلذ شبكة الانتًنيت والانتفاع من ابػدمات  ةالمحمول اتفو ة ابؽمن خلاؿ أجهز     
                استقباؿ البيانات بواسطتو يدكن و  ،وإجراء ابؼبادلات الالكتًونية ،عبتَ ىذه التطبيقات ابؼتاحة
. ونيو رسائل منها إلذ بريد الكتً أكما يدكن إرساؿ بيانات (.message)قصتَة  شكل رسائلعلى 

معلومات يريدىا  للاستفسار عن آيةالأنتًنت موقع على شبكة  بأييدكن الاتصاؿ وبواسطتو أيضا 
وىي  (Wi-Fi)وىذا التواصل مع شبكة الانتًنيت يدكن أف يتم بتقنيات كثتَة كتقنيةابؼستخدـ، 

تعريف أي ويستخدـ ل ،ي البث اللاسلكي الفائق الدقة والسرعةأ (fidelity wirelessــ)ػػاختصار ل
وىي التقنية التي تقوـ عليها معظم  ،(IEEE 02-11)من تقنيات الاتصاؿ اللاسلكي في ابؼعيار

تستخدـ موجات الراديو لتبادؿ ابؼعلومات بدلا من ، و اليوـ (WLAN)الشبكات اللاسلكية
 إلذ ، وذات سرعة عالية في نقل واستقباؿ البيانات تصلعلى اختًاؽ ابعدراف القدرة، وبؽا الأسلاؾ

(. (MB PS54(2) 
وىي الاختصار لتقنية  (GPRS)عن طريق تقنية إلذ البيانات التواصل وبواسطتو أيضا يدكن      

(، GSM)وىي تقنية لاسلكية موجهة لنقل البيانات عبر شبكة ،والتًاسل بابغزـ العامة للرادي
     (3).ابؼتوافقة مع ىذه التقنيةموؿ وباستخداـ أجهزة ابؽاتف المح

 WAP Wireless Applicationأو بروتوكوؿ التطبيق اللاسلكيوىناؾ تقنية أخرى     

Protocol) )، يسمح بالولوج إلذ صفحات  ،بيانية بشكل نقطيؼ إلذ نقل ابؼعلومات الالتي تهد
                  يدكن النفاذ المحموؿ  وللعرض على شاشة ابؽاتف .مكاف من أي المحموؿ الويب عبر ابؽاتف

                                                 
 net books .elebda.3ابؼوقع الالكتًوني :  /بؼعرفة ابؼزيد. انظر ( (1

 واي –فاي  /WWW.Wifi notes .com,ar Wikipedia.org /wiki /. انظربؼعرفة ابؼزيد .28،29، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  ( (2

(3 WWW .Alsayra .com /vb/showthread.php  
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يدكن بفارسة  ،نتًنت وتصفحها واستعراض صفحتها بشكل يداثل شاشة صغتَةإلذ شبكة الأ
     (1) .ة من خلابؽاالأعماؿ الالكتًوني

الأختَة سنوات عرفت أجهزة ابؽواتف المحمولة في ال :المحمول مجالات استخدام الهاتف -2
                  وانعكس ىذا التطور على استخداماتها  ) أشكابؽا، حجمها، تقنياتها(،العديد من التطورات

  (2):في بـتلف المجالات من طرؼ فئات المجتمع ابؼتعددة، التي يدكن ف نوجزىا في ما يلي
 سياؽ ما يعرؼ وذلك في ،متيسرة المحموؿأصبحت التجارة بواسطة ابؽاتف المجال التجاري:  -أ

بالتجارة الالكتًونية، حيث حل بؿل الكمبيوتر كوسيلة اتصاؿ بالأسواؽ العابؼية وإبقاز العمليات 
كما تستخدمو الشركات   ،والاستفادة من ابػدمات البنكية ابؼصرفية ،التجارية دوف التقيد بابؼكاف

                 الرحلات ومواعيدىا وكذا الدولية للطتَاف في تسجيل ابغجوزات وفي تقديم خدمة الاستعلاـ عن 
 (3).في العمليات الاشهارية

                  نية، بهدؼ ابغفاظ في القضايا الأم المحموؿابؽاتف جهاز يستخدـ  المجال الأمني: -ب
على الأمن، خاصة بعد بذهيزه بأنظمة متطورة وضعت خصيصا للمصالح الأمنية، لتسهيل واجبها 

 الأمتٍ، بؼعابعة ابؼسائل الأمنية الراىنة.  
، طورت نماذج لتقنيات ابؽاتف النقاؿ خاصة بالأطباء ونظم الرعاية الصحيةالمجال الصحي:  -ج

               تنقلاتهم وزياراتهم ابؼيدانية للمرضى، حيث تتبادؿ ابؼعلومات ونتائج الفحوصات  خاصة أثناء
 مع ابؼراكز الصحية وزملاء ابؼهنة.

في ابؼؤسسات التعليمية في الإرشاد والتعليم  المحموؿابؽاتف خدـ يستالمجال التعليمي:  -د
الأطوار الثلاثة في في كل مؤسسات التعليم غتٌ عنها  والتكوينية ومراكز البحث، وأصبح ضرورة لا

                                                 
 http ://forum .biskra.com /index .php- wap /. انظربؼعرفة ابؼزيد .31ص، مرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  ( (1

 .  154، 153، صمرجع سبقعبد الربضن برقوؽ وآخروف:  (2)

 . 153، ص2012ابعزائر، ، القبة دار ابػلدونية للنشر والتوزيع،، تاريخ وسائل الاتصال والتكنولوجيا الحديثة :فؤاد شعباف وعبيدة صبطي ( (3
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كمالر، الثانوي( وفي التعليم العالر والبحث العلمي بوزارة التًبية والتعليم ) الابتدائي، الإ 
 (1)ومؤسسات التكوين ابؼختلفة الربظية.

 الهاتف المحمول : طريقة الاتصال بشبكات لرابعالمطلب ا
           لكي يحصل الاتصاؿ بشبكات ابؽاتف المحموؿ والاستفادة من خدماتو يجب توفر بؾموعة      

 : (2)ئل نوجزىا في ما يليمن الأدوات والوسا
من دائرة استقباؿ وإرساؿ ودوائر متكاملة، يتكوف ىذا الأختَ  :محمولجهاز الهاتف ال -1    

  .. الخ.وفلاش لتخزين ابؼعلومات ،ورامو ،تكمن في السويتش الرئيسي، ووحدة معابعة مركزية وفرعية
عبارة عن بطاقة صغتَة، بها وحدات  يى :((SIM cardالشريحة الالكترونية أو الخط  -2   

والبريد الذي يقوـ باستخدامو  ،ووحدة معابعة بززف بها بيانات ابؼستخدـ ،بززين صغتَة جدا
                    للاتصاؿ بالآخرين، وىو بؾرد وسيط الكتًوني بتُ ابعهاز وبتُ مقدـ ابػدمة، ينحصر دوره 

كارت بحفظ ابؼئات   (Sim)كما تقوـ  ، لتلقي وإرساؿ ابؼوجات ابؼتًددة.في إعداد ابؽاتف المحموؿ
 .الزبائن والأصدقاء، اللذين نرغب في التواصل معهم من أرقاـ وأبظاء ىواتف

ة شراء  : ىو عبارة عن مبلغ من ابؼاؿ يدفعو ابؼشتًؾ مقدما في صور (بطاقة الشحن)الرصيد  -3 
               حتى يتمكن ابؼشتًؾ ، وىذا نظاـ ابغاسب ابػاص بالشركة ابؼسؤولة إلذكارت شحن، لإدخالو 

  . من الاتصاؿ بالشبكة، والاستفادة من خدماتها
ويكوف حسب  ،ويتحوؿ الرصيد بدوره إلذ عدد من الوحدات ابؼعدة للإرساؿ والاستقباؿ    

 (3)ابػدمة. الطريقة ابؼتفق عليها مع مقدـ

                                                 
                               .156، 155صع سابق، مرج، تاريخ وسائل الاتصال بؼعرفة ابؼزيد حوؿ بؾلات استخدـ ابؽاتف المحموؿ أنظر/ فضيل ديلو: ( (1

 .76، 75، صمرجع سابقبػضر تواتي وأبضد سايغي: 

 .23، 22ص، مرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:   ( (2

 http://www.freatuba.com :طريقة الاتصاؿ بشبكات ابؽاتف المحموؿحوؿ  على شبكة الانتًنتابؼتوفرة دراسة ال/  بؼعرفة ابؼزيد انظر ( (3



 .فصل الرابع ) استخدام الهاتف المحمول في العملية الاتصالية بالفضاء الجامعي(ال                                   

216 

             يدير ابؼشتًؾ مفتاح التشغيل للهاتف المحموؿ، يصبح ابعهاز معدا لاستقباؿ عندما و       
داية يقوـ ابعهاز بابؼسح لقنوات التحكم الأمامية، حيث يختار أقواىا، البففي طلب مكابؼة، لأو 

المحموؿ ابؽاتف يعيد جهاز ثم ويظل يراقب ىذه القناة، حتى إذا  ضعفت  قوتها عن قيمة معينة، 
             وعند استقباؿ مكابؼة . مسح قنوات التحكم للبحث عن المحطة القاعدية ذات الإشارة الأقوى

المحموؿ فإف مركز التحويل يقوـ بإرساؿ الطلب إلذ بصيع المحطات القاعدية في النظاـ تف ابؽاعبر 
ابػلوي، حيث يتم إرساؿ رقم ابؼشتًؾ ابؼطلوب إلذ بصيع قنوات التحكم في الابذاه الأمامي، 
ويستقبل ابؽاتف المحموؿ الرسالة من المحطة القاعدية التي يكوف قد اختارىا من قبل، ويستجيب 

ريف ذاتو خلاؿ قناة التحكم في الابذاه العكسي إلذ المحطة القاعدية، وبعد ذلك ترسل المحطة بتع
القاعدية بدورىا إشارة إلذ مركز التحويل الذي يطلب من المحطة القاعدية ابؼعنية برديد قناة صوتية 

للهاتف ة غتَ مستعملة للمكابؼة القادمة، وفي ىذه اللحظة تقوـ المحطة القاعدية بإرساؿ إشار 
               لمحموؿ لاختيار قناة صوتية في الابذاه الأمامي، وأخرى في الابذاه العكسي اللتتُ تم برديدهما ا

                  من قبل المحطة، وبعد ذلك ترسل الإشارة الرنتُ للمحموؿ خلاؿ القناة الصوتية الأمامية، 
 ومن ثم تبدأ ابؼكابؼة.

كابؼة يقوـ مركز التحويل بضبط قوة الإشارة ابؼرسلة من جهاز المحموؿ، كما وخلاؿ إجراء ابؼ     
يقوـ بتغيتَ قنوات الاتصاؿ والمحطة القاعدية طبقا بغركة ابعهاز، حتى يحافظ على مستوى أداء 

 .مقبوؿ
وكل ما ذكرناه أنفا يتم أوتوماتيكيا، ولا يشعر بو ابؼشتًؾ، وتظل ابؼكابؼة مستمرة مهما انتقل    

 ابؼشتًؾ من نطاؽ خلية إلذ نطاؽ خلية أخرى.
تسمح ىذه ، (Roaming)خدمة التجواؿ بقد ، النظاـ ابػلويومن ابػدمات التي يقدمها      

أو خارج وطنو إذا مكاف خارج مدينتو التي يقطن بها  يأف يستخدـ جهازه في أابػدمة للمشتًؾ ب
يسجل   نوإفي نطاؽ مدينة أو دولة أخرى، فيدخل ابؼشتًؾ جغرافيا فعندما  سافر إلذ دولة أخرى،
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ويتم ذلك عن طريق ربط التليفوف المحموؿ بقنوات التحكم  ، ابؼنطقة ابعديدةفيكمتجوؿ 
كل عدة دقائق بإرساؿ أمر خلاؿ بصيع قنوات التحكم وتقوـ مراكز التحويل   (FCC)الأمامي

 (RCC) ؿ قنوات التحكم العكسيةالمحمولة غتَ ابؼسجلة لتسجيل أرقامها خلاواتف الأمامية إلذ ابؽ

وبعد ذلك يسمح  حساب ابؼشتًؾ ابؼتجوؿ بدوطنو الأصلي،لو القدرة على معرفة مركز التحويل و 
وترسل ابغسابات أوتوماتيكيا إلذ مقر ابؼشتًؾ  ،ابؼكابؼات للمشتًؾ ابؼتجوؿ باستقباؿ وإرساؿ

 (1).الأصلي
 : تقنيات الهاتف المحمول لخامسالمطلب ا

، فسعى ابؼختصوف اكتشافو عرؼ ابؽاتف المحموؿ العديد من التطورات منذ                   إلذ اليوـ
                  في بؾاؿ تصنيعو إلذ تأمتُ خدماتو للزبائن ) ابؼشتًكتُ(، وذلك من خلاؿ استخداـ عدة قنوات

 لا سلكية، وتقنيات عديدة، بهدؼ خدمة أكبر عدد من ابؼشتًكتُ. 
فما ىو مفهوـ التقنيات؟ وما ىي أىم ىذه التقنيات وابػدمات ابؼدبؾة بابؽاتف المحموؿ؟           

ها تكوف فنية مدبؾة بابعهاز ولا بزضع لتصرؼ شركة الاتصالات ابؼشغلة، بينما ابػدمة تقدمالتقنية 
شركة الاتصالات برسوـ رمزية، لكن تلك ابػدمة لا يدكن أف يحصل عليها العميل ما لد يكن ىاتفو 

 مهيأ بالتقنية ابػاصة بتلك ابػدمة.
 بقد: أىم ابػدمات والتقنيات ابؼدبؾة بابؽواتف المحمولة ومن 

حرفا  160خدمة لإرساؿ رسائل تصل إلذ  ىي :SMS(2)))خدمة الرسائل النصية  القصيرة  -1  
كما يدكن إرساؿ رسائل . (GSM)بت( إلذ ابؽواتف المحمولة  5حرفا في حالة استخداـ وضع  224)

SMS)) ػػػػػإلذ ابؽواتف الرقمية من موقع  ويب مزود ب(PCLINK) .(3)أو من ىاتف رقمي إلذ آخر    

                                                 
  .91ص ،ـ2009 ،القاىرة كتبة الأسرة،م ،عالم الاتصالات عماد الدين خلف ابغسيتٍ:  ( (1

(2) Short Message Service. 
(3) Kipper (Gregory ):Wireless Crime and Forenic Investigation, A uerbach Publications, N, Y, USA, 2007, P 10 



 .فصل الرابع ) استخدام الهاتف المحمول في العملية الاتصالية بالفضاء الجامعي(ال                                   

218 

وتستخدـ الرسائل النصية القصتَة كوسيلة إعلامية جديدة، كما تستخدمها شركات تقديم خدمة 
 (1).ابؽاتف المحموؿ في الإعلاف عن خدماتها وعروضها

ىي تقنية جديدة تم دبؾها بابؽواتف المحمولة،  :MMS) (2))خدمة رسائل الوسائط المتعددة  -2
                  يدكن من خلابؽا إرساؿ واستقباؿ الرسائل ابؼصورة وابؼلفات الصوتية وملفات الفيديو، بالإضافة 

 (3) إلذ الرسائل النصية، وبدحتوى أكبر بفا ىو عليو في الرسائل القصتَة العادية.
                                 ىي كامتَا تستخدـ أداة الشحنات ابؼتًابطة  :(Digital Camera) الكاميرا الرقمية -3

(Charge-Coupled-Device-CCD) ،بدلا  لالتقاط صور يتم بززينها على ىيئة بيانات رقمية
بحيث يدكن إنزاؿ بـرجاتها وبرميلها  المحموؿوقد تم إضافتها للهاتف  .بززينها على ىيئة فيلم من

ويدكن أيضا توزيعها بسهولة على  على جهاز ابغاسوب لغرض وضع اللمسات النهائية أو التخزين،
 (4).ئة ملفات حاسوبيةىي
 Protocol Wireless بروتوكول التطبيقات اللاسلكيةأو  (WAP)خدمة الواب  -4

Application)):  للسماح بالولوج وىذا  ،نية بشكل نقطيإلذ نقل ابؼعلومات البياتهدؼ ىذه ابػدمة
وللعرض على  من أي مكاف، المحموؿعبر ابؽاتف  WEP PAGE) (5))إلذ صفحات الويب 

بحيث يدكن النفاذ إلذ شبكة  نتًنت،أإلذ طرفية  المحموؿإلذ برويل ابؽاتف  وكذلك يهدؼ ،توشاش

                                                 
  . 27، صمرجع سابقد بؿمود جابر: بؿمود بؿم  ( (1

(2) Multimédia Messaging Service. 
  . 27، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:   ( (3

 .422، ص  مرجع سابق عادؿ عزاـ:  ( (4

سبات ابعيب والأجهزة وحا المحمولة،، كأجهزة ابؽواتف المحمولة، فالأوؿ  ىو خاص بالأجهزة (Web( عن الويب )WAPيختلف الواب )  ( (5
 أما الثاني فهو خاص بأجهزة ابغاسب الآلر والانتًنت. الذكية، في الدخوؿ إلذ الانتًنت.
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إذ يدكن بفارسة الأعماؿ  ،ض صفحاتها بشكل يداثل شاشة صغتَةالانتًنت وتصفحها واستعرا
 (1)ؿ ىذه ابػدمة.من خلا  E-Businessالالكتًونية 

تقنية تتيح إرساؿ ىذه ابػدمة عبارة عن  :(GPRS)(2)خدمة التراسل بالحزم العامة للراديو -5
والرسائل النصية  ،(WAP)ابؽاتف المحموؿتدعم الانتًنت  انات عبر الشبكات ابػلوية،واستقباؿ البي

تم دمج تكنولوجيا "جي.بي.أر.أس" بابؽواتف  .وغتَىا من البيانات ،والاتصالات ،القصتَة
  (3) .القديدة (2G)وىي مصممة لتوفتَ سرعات نقل البيانات أسرع من الشبكات ابػلوية ،المحمولة

 كافة الأجهزةبط  ىي تقنية اتصاؿ اللاسلكية، استخدمت لر  :Bluetooth) )تقنية البلوتوث -6
 ،السمعية والأجهزة الكمبيوتر أبعيبي، ،المحموؿابؽاتف  الكمبيوتر، مثل: ،المحمولة مع بعضها البعض

تبادؿ البيانات ونقل ابؼلفات فيما بينها ستخدـ ىذه التقنية في حيث توغتَىا،  والكامتَات الرقمية،
 لإنتاجسويدي، شارؾ في تصميمو عدة شركات  اختًاعوىو  (4) .وبتُ شبكة الانتًنت لاسلكيا

 (5) .(Intel-Ibm- Nokia- Ericsson-Toshiba )ابؽواتف المحمولة، وىي
تستخدـ في أجهزة  لكية قصتَة ابؼدى،ىي تكنولوجيا لاس :Infrared))الأشعة تحت الحمراء -7

 والبياناتلنقل ابؼلفات  PDAs))وأجهزة ابؼساعد الرقمي الشخصي ،laptops))ابغاسوب المحمولة 
 (6) .(ـ 2-0 )مع مسافة تشغيل بؿدودة من من نقطة إلذ نقطة أخرى، ،القياسية

وتعتٍ  (،Wireless Fidelity)ىي اختصار  (Wi Fi)الواي فاي  :(Wi Fi ) تقنية الواي فاي -2
 الواي فايصنف ، ت  IEEE 802.11ويعمل حسب مقياس  الاتصاؿ اللاسلكي الدقيق والسريع،

                                                 
، العلوـ التطبيقية ، جامعةالجرائم الالكترونية على حسن الطوالبو:. 11، صـ2000، 93ع،  9س، الحاسوب والتقنيات بؾلة ابؼعلومات: ( (1

  . 28، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  .256، صـ2009البحرين ، 

(2   ( General Radio Service 

  حوؿ ىذه التقنية دراسة على ابؼوقع الالكتًوني/ بؼعرفة ابؼزيد انظر . 28، صمرجع سابقمد بؿمود جابر: بؿمود بؿ ( (3

Bradley Mitchell , Wireless/ Networking Expert, GPRS, at:www. Compnetworking. About. com 

  .32، صمرجع سابق. أيدن أبو الروس: 29، صمرجع سابقبر: بؿمود بؿمد بؿمود جا ( (4

  .32، صمرجع سابقأيدن أبو الروس:  ( (5

  . 29، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  ( (6
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وتستخدـ موجات  ،( (Wireless Local Area Networksبرت الشبكات المحلية اللاسلكية 
 (1) .يجا ىرتزم2,4في نطاؽ  Mbps2صل إلذالراديو كوسيط لنقل البيانات بسرعة ت

 (2) تستخدـ ىذه التقنية في ابؽاتف المحموؿ للدخوؿ إلذ الانتًنت.
 دراف.بحسب وجود ابغواجز وابع ،(ـ 95 -32 )أي ما يعادؿ نطاؽ تغطية يتًاوح ما بتُ

تقنية حديثة تستخدـ للاتصاؿ اللاسلكي عريضة المجاؿ ىي  :Wi MAX) )تقنية الواي ماكس -9
                                وىي اختصار للعبارة  (،IEEE 208 .11)سرعات عالية( تعرؼ بالنظاـ القياسي)

(Worldwide Interoperability For Microwave Access) والذي  ،لواسعة اللاسلكيةتقنية ابؼوجة ا أي
                   امتدادا لتكنولوجيا  WiMAX ػػلاوتعتبر  ،0Mbps7السرعات العالية التي تصل إلذ  WiMAXيديز 

 .دمات اللاسلكية ذات ابغيز الواسعمن حيث التطور في ابػ  WIFIػػ لا
                 النطاؽ العريض إلذ توسيع نطاؽ وصوؿ ابػدمات اللاسلكية ذات ىذه التقنية تهدؼ      

فضلا عن ابغد بشكل كبتَ من تكلفة الوصوؿ إلذ مناطق ، إلذ مواقع جديدة ومسافات أطوؿ
 (3) .بعيدة

 
 
 
 
 
 

                                                 
  . 29، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  ( (1

 .31، صمرجع سابقأيدن أبو الروس:    ( (2

   30، 29، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  ( (3
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 الانترنت شبكة علاقة الهاتف النقال بالحاسب الآلي و : سادسطلب الالم
قة ابؽاتف المحموؿ بجهاز ابغاسب الآلر وشبكة الأنتًنت في بؾاؿ ابؼطلب إبراز علا بكاوؿ في ىذا   

 خدمة الاتصاؿ ودورىا في الفضاء ابعامعي.
 :بالحاسب الآلي علاقة الهاتف المحمول -1

               يعرؼ ابغاسب الآلر بأنو: "عبارة عن جهاز إلكتًوني يتكوف من بؾموعة من الأجهزة، 
التي تعمل بصورة متكاملة مع بعضها بعضا، بهدؼ تشغيل بؾموعة البيانات الداخلة  أو الوحدات

 (1)طبقا لبرنامج بؿدد، تم وضعو مسبقا للحصوؿ على نتائج معينة."
سلكي أو لاسلكي يحتوي على نظاـ  بؿموؿجهاز الكتًوني ثابت أو  " :ىو يالحاسب الآل  

يؤدي وظائف بؿددة بحسب  ،تصفحها معابعة البيانات أو بززينها أو إرسابؽا أو استقبابؽا أو
 (2)البرامج والأوامر ابؼعطاة لو".

يدكن استغلالو  الأغراضبفا سبق من تعريفات يتضح لنا أف ابغاسب الآلر ىو جهاز متعدد      
ف جهاز أحظة ويدكننا أيضا ملا لتنفيذ عمل معتُ بإمداده بالبرنامج الذي يقوـ بتنفيذ ىذا العمل.

لكن الاستفادة ابغقيقة تأتي من استخداـ ما يسمى  ابغاسب بدفرده لا يكفي لأداء عمل مفيد،
             بينما يطلق على جهاز الكمبيوتر  ،(Software)ويطلق على البرامج بوجو عاـ  "البرنامج".

 Hardware. (3)وأي من ملحقاتو التي يدكن رؤيتها وبؼسها 
والطالب ابعامعي اليوـ أصبح يستخدـ ابؽاتف المحموؿ بديلا بعهاز ابغاسوب في كل عملياتو     

البيداغوجية وعلاقاتو الاجتماعية، لأف ابػصائص والتطبيقات والتقنيات ابؼوجودة في جهاز 
 ابغاسوب أصبحت متوفرة في ابؽواتف الذكية. 

                                                 
 .6ـ، ص1992،  ، دار النهضة العربية ، القاىرةجرائم الحاسب الالكتروني في التشريع المقارن د قشقوش:ىدي حام ( (1

ىػػػػ )ابؼوافق 8/3/1428في  17/ـ :رقمابؼرسوـ ابؼلكي  /ية. انظرىذا التعريف ورد في نص مكافحة جرائم ابؼعلومات في ابؼملكة العربية السعود ( (2
 .  1/6ابؼادة  ،ـ( 2007|3/2/ 27

  . 31، صمرجع سابقد بؿمود جابر: بؿمود بؿم ( (3
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 :(الانترنت)العالمية  يةشبكة المعلوماتالب المحمولهاتف علاقة ال -2
 ،نظاـ معلوماتي لر أوآحاسب من ارتباط بتُ أكثر  ":تعرؼ الشبكة ابؼعلوماتية بأنها

 (1).مثل الشبكات ابػاصة والعامة والشبكة العابؼية )الانتًنت( ،للحصوؿ على البيانات وتبادبؽا
والانتًنت ىي عبرة عن شبكة معلومات كبتَة معقدة تربط مئات ابؼلايتُ من أجهزة الكمبيوتر                   

على مستوى العالد، وعلى الرغم من ذلك فإف التواصل معها أو الدخوؿ إليها لا يحتاج سوى 
لبسيطة أو بعض ابػطوات السهلة يدكنك الاتصاؿ بصديق في ركن الضغط على زر. فهذه ابػطوة ا

 (2) بعيد من العالد أو ابغصوؿ على معلومات في أي بؾاؿ تريده.
 أكثر من بؾرد وسيلة اتصاؿ صوتي،ىذه الأختَة أصبحت  المحموؿومع تطور أجهزة ابؽاتف     

وتصفح الانتًنت من خلاؿ  ،واستقباؿ البريد الصوتي ،كمبيوتر  أجهزةبحيث أصبحت تستخدـ ك
                      وأصبح للهاتف المحموؿ دورا كبتَا  .(Wireless Application Protocol-WAP)ابػدمة 

            في حياة الأفراد وابعماعات والمجتمعات البشرية في تقديم خدمة الأنتًنت دوف اللجوء 
 (3)هاز ابغاسوب. إلذ ج

ة بسرعة أعلى في الدخوؿ إلذ الانتًنت مقارن -عبر ابؽاتف المحموؿ -وتتميز خدمة الإنتًنت     
ومن أي مكاف  ،وقت بالإضافة إلذ إمكانية تصفح الانتًنت في أي ،بالسرعة ابغالية لنقل البيانات

ابؼدبؾة مع الكمبيوتر لمحموؿ اابؽاتف أو من خلاؿ أجهزة  ،المحمولة وتر الكفية آوعبر أجهزة الكمبي
فيما تعتمد تكلفة التنقل،  وبسكن الشخص من إرساؿ واستقباؿ البريد الالكتًوني أثناء ألكفي،

  (4) الاستخداـ على كمية البيانات ابؼرسلة وابؼستقبلة لا على مدة الاتصاؿ.

                                                 
 .في ابؼملكة العربية السعودية م ابؼعلوماتيةمن نظاـ مكافحة جرائ 1/3ابؼادة    ( (1

 .30، صمرجع سابقأيدن أبو الروس:    ( (2

   .30ص، مرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  ( (3

 .54، 53، صمرجع سابقصفاء بنت حستُ بصيل عشري:   .32 ،31صنفسو، مرجع ال  ( (4
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                 تعرؼ ابؼعلومات بوجو عاـ بأنها "بؾموعة  التمييز بين المعلومات والبرامج والمعطيات: -
لاتصاؿ اف تكوف بؿلا للتبادؿ و من الرموز أو ابغقائق أو ابؼفاىيم أو التعليمات التي تصلح لأ

Communication للتفستَ والتأويل  أوInterpretation  وللمعابعةProcessing،                         
بحيث يدكن تغيتَىا وبذزئتها  ،وىي تتميز بابؼرونة ،الالكتًونية سواء بواسطة الأفراد أو الأنظمة

 (1).وبصعها أو نقلها بوسائل وأشكاؿ بـتلفة
                      فالبيانات تعبر عن بؾموعة  ،ف ابؼعلومات بينها وبتُ البياناتوىناؾ من يديز في تعري     

                    ،ـ التي لا علاقة بتُ بعضها البعضامن الأرقاـ والكلمات والرموز أو ابغقائق أو الإحصاءات ابػ
            غلب الأحياف.أوالتي بزلو من ابؼعتٌ الظاىر في  ،التجهيز للاستخداـ ولد بزضع بعد للتفستَ أو

              أما ابؼعلومات فهي ابؼعتٌ الذي يستخلص من ىذه البيانات عن طريق ذكر العرؼ أو الاتفاؽ 
  (2).ة أو ابؼعرفةأو ابػبر 

 ما إذا قلنا "القاىرة عاصمة بصهورية مصر العربية"أ ،مثلا  ىي بؾرد ذكر لبياف فكلمة "القاىرة"     
  (3).ف ذلك يشكل معلومة من ابؼعلوماتإف

               فطابؼا كانت ابؼعلومات  ،نات عند دراسة جرائم ابؼعلوماتيةلا فرؽ بتُ ابؼعلومات والبياو      
 (4).ف ابغماية القانونية تشملهما معاإف ،ىي ابؼعتٌ ابؼستخلص من البيانات

                   فهي تكمن في العلاقة بتُ ابؼعلومات وبتُ التقنية ابغديثة التي تستخدـ  أما المعلوماتية     
 ف ابؼعلوماتية ببساطة ىي ابؼعلومات ابؼبربؾة آليا،فإ وبدعتٌ آخر .ىذه ابؼعلومات جل معابعةأمن 

 (5).والتي تستخدـ التقنية ابغديثة ابؼتمثلة في ابغواسيب وأنظمتها في التعامل معها
                                                 

)1
 

( Parkr (Donn  B.) , Fighting computer crime , A New Framework for protecting information, 1998, p27. 
(2 )

 .26ـ، ص1994 مصر، ، أسيوط،ابغديثة ، مكتبة الآلاتقانون العقوبات ومخاطر تقنية المعلومات ىشاـ بؿمد فريد: 

 .18ـ، ص2007 مصر، ،ابعامعة ابعديدة ، الإسكندرية ، دارالحماية الجنائية للتعاملات الالكترونيةشيماء عبد الغتٍ بؿمد عطا الله: ( 3)
 .32، صمرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر: 

 .32ص، مرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:  .94ص  ،مرجع سابق نائلة عادؿ بؿمد: ( 4)

 .95ص ،مرجع سابق نائلة عادؿ بؿمد: ( 5)
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والتي توجو  ،بؾموعة من التعليمات ابؼتتابعة بصفة منطقية " ا:رؼ بأنهفيع أما بالنسبة للبرنامج     
بؾموعة من الأوامر والتعليمات لأداء  " يأو ى إلذ الكمبيوتر لأداء عمل أو أعماؿ معينة"،

من مشروع القانوف العربي النموذجي  1/11كما ورد بابؼادة   يأو ى (1)"العمليات ابؼنطقية ابؼطلوبة
مصطلح يستخدـ للدلالة بأنها  (2)استخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات والاتصالات ابؼوحد بؼكافحة سوء

وىي البرامج اللازمة  ويشمل ذلك برامج النظاـ، ،غتَ ابؼادية لنظاـ معلوماتيعلى بصيع ابؼكونات 
وبالنسبة  .ج التي تكمن في ابقاز بعض ابؼهاـوىي البرام ،وبرامج التطبيقات لتشغيل النظاـ،

وبستد بدعناىا  ،بؼعلومات ابؼستخرجة عقب معابعتهاللمعطيات فهي تشمل كافة البيانات ابؼدخلة وا
                    وابؼعطيات قد تكوف في طور الإدخاؿ أو الإخراج يات ابؼخزنة داخل النظم. الواسع للبربؾ

                أو على وسائط وقد بززف داخل النظم  ،التبادؿ بتُ النظم عبر الشبكات أو التخزين أو
 (3).التخزين خارجو

 في الفضاء الجامعيوعملية التواصل الاجتماعي المبحث الثالث: الهاتف المحمول 
وتواصل اتصاؿ  وأداةفي ىذا ابؼبحث استكشاؼ استخداـ ابؽاتف المحموؿ كوسيلة بكاوؿ      

، بداية من تعريف التواصل والفرؽ بينو وبتُ 2ائرجامعة ابعز  اجتماعية في بـتلف فضاءات
الاتصاؿ، ثم تعريف التواصل الاجتماعي، وإبراز أهميتو وعناصره، ثم الوقوؼ على أهمية 

 التكنولوجيات ابغديثة، التي حبّذ المجتمع استخدامها وتفاعلو معها.

                                                 
، دار النهضة العربية ، الآلي وضمانات المتهم ألمعلوماتيتفتيش نظم الحاسب  أبضد:لله اىلالر عبد / بؼعرفة ىذه التعريفات وغتَىا. انظر (1)

 .30ـ، ص1997القاىرة، 

تنفيذي بؼؤبسر ، تم إعداده من قبل بعنة مشتًكة بتُ ابؼكتب اللومات والاتصالاتافحة جرائم ابؼعمشروع القانوف العربي النموذجي  ابؼوحد بؼك (2)
ـ، بوصفو منهجا استًشاديا يلتزـ بو ابؼشرع 2003 سنة، حيث جرى إقراره يذي بؼؤبسر وزراء الداخلية العرب، وابؼكتب التنفوزراء العدؿ العرب

مكافحة جرائم الكمبيوتر والانترنت في القانون  :عبد الفتاح بيومي حجازي /انظرللمزيد الوطتٍ عند إعداد تشريع في جرائم ابؼعلوماتية . 
 .16ـ، ص2009 مصر، ،منشاة ابؼعارؼ ، الإسكندرية،  العربي النموذجي

                 رنة،، دراسة مقاالمواجهة التشريعية لجرائم الكمبيوتر والانترنت بؿمود أبضد طو: .33ص، مرجع سابقبؿمود بؿمد بؿمود جابر:   (3)
 .13ـ، ص2013 مصر، ، ابؼنصورة،دار الفكر والقانوف
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  تعريف التواصل والفرق بينو وبين الاتصال المطلب الأول:    
 التواصل:  تعريف -1

والإخبار أي نقل معلومة ما إلذ مستقبل وإخباره بو واطلاعو عليو.  ىو الإبلاغ والاطلاعلغة:   
                   "، وجاء في لساف العرب في خصوص كلمة) وصل( ما يلي: " وصل الشيء إلذ الشيء وصولاً 

                  وصلا وصلة ووصلة..." وصل الشيء بالشيء، أي يصلو نتهى إليو وبلغو...او" توصل إليو": 
 (1) و " الوصل خلاؼ الفصل".

              يعرؼ التواصل بأنو عملية ىادفة للمعلومات، من شخص إلذ أخر ومن بؾموعة : اصطلاحا  
                إلذ أخرى بغرض إيجاد نوع من التفاىم ابؼتبادؿ بينهما، لذلك فالتواصل الاجتماعي 
ىو العملية التي يتم من خلابؽا نقل وتبادؿ ابؼعلومات والأفكار بتُ طرفتُ أو أكثر بطريقة مباشرة 

موعات بؾ ؿ تفاعل الأفراد من أو غتَ مباشرة، وباستخداـ وسيلة أو عدة وسائل اتصالية من خلا
  (2).الفرصة لتوصيل ابؼعتٌ وفهم الرسالة إتاحةوثقافات بـتلفة، من أجل 

اء ابعامعي الذي بكن بصدد دراستو يحتاج إلذ عملية تواصل فعّاؿ بتُ كل فئاتو والفض      
 ومكوناتو الاجتماعية.

  تعريف التواصل الاجتماعي: -2
                خر ىو نقل الثقافة وابؼعرفة بأنواعها وابؼعلومات ابؼختلفة من شخص لآ: التواصلتعريف      

                     عبر الزمن، لتتخذ بؽا مسارا، ويؤكد )ب(إلذ أخرى أ()أو من ثقافة إلذ أخرى أو من نقطة
           ابن خلدوف أف ىذه الارتدادات تأخذ أشكالا بـتلفة تساعد ابؼصدر على معرفة مدى ما برققو 

 ،من أىداؼ، فيغتَ من رسالتو ومن بؿتوياتها وطريقة تقديدها وعرضها بدا يحقق التفاىم ابؼنشود

                                                 
 .07ـ، ص2012، مطبوعات الرباط، المضمون التواصلي للتفاعلات الصفية أبضد فريقي: .726، ص11، جمصدر سابقابن منظور:  (1)

، دار عالد الكتب التواصل الاجتماعي من منظر نفسي وثقافي :عدناف يوسف العتوـ وآخروف /بؼعرفة ابؼزيد عن التواصل الاجتماعي. انظر (2)
 ـ.2011للنشر والتوزيع، 
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وصوؿ الرسالة بشكل صحيح، ومن ىنا يعد الاتصاؿ ركنا ىاما في حياتنا اليومية، فنحن  ويضمن
نتبادؿ كميات ونوعيات ضخمة من البيانات وابؼعلومات فمن السؤاؿ عن الأحواؿ إلذ تبادؿ 
ابؼشاعر ونقل الأفكار واستعراض الأخبار وتناقل وجهات النظر وتوفتَ ابؼعلومات والرقابة وغتَىا 

 (1) بفا يتعلق بأدؽ وأصغر التفاصيل. الكثتَ
ىو حاجة نفسية لا بد من إشباعها في إطار اجتماعي، ألا وىي  :والتواصل الاجتماعي   

 ( 2) ابغاجة إلذ الانتماء.
ة أو رمز أو شيء ما، وجعلو مشتًكا بتُ كما أف التواصل الاجتماعي يهتم بتعميم علام     

بؾموعة من الأفراد، وعليو فالتواصل ضمن ىذا السياؽ، يعتٍ الانتقاؿ من الفردي إلذ ابعماعي، 
    ( 3) فيصبح شرطا بؿوريا لكل حية اجتماعية.

 الفرق بين الاتصال والتواصل: -3 
رب أف الأصح ىو استعماؿ كلمة اتصاؿ بدلا من تواصل لأسباب يرى بعض الباحثتُ الع     

فالفعل تواصل يشتَ إلذ حدوث ىذه العلاقة ذات طابع عاطفي، أما الاتصاؿ  ،لغوية وأكاديدية
وىذا يشتَ إلذ رغبة أحد الطرفتُ بإقامة علاقة  ،ابؼأخوذ عن كلمة اتصاؿ فيعتٍ وصل شيء بشيء

لذا فإف استعماؿ تعبتَ الاتصاؿ  ،لك الرغبة وقد يرفضهامع الآخر قد يستجيب متفاعلا مع ت
  (4) .يعكس واقع حاؿ

 
 
 

                                                 
 . 8، صمرجع سابقأبضد فريقي:  (1)

 .250، صسابقمرجع إيداف أبو غريبة:  (2)

 .10، صمرجع سابقأبضد فريقي: (3)

 .48صمرجع سابق، ، المدخل في الاتصال الجماىيريعصاـ سليماف موسى:  (4)
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 أىمية التواصل الاجتماعي  المطلب الثاني: 
ابؼعلومات والأخبار  يوميافنحن نتبادؿ  ،يعد التواصل الاجتماعي ركنا ىاما في حياتنا اليومية     

 (1).والأفكار وابؼعارؼ وابؼشاعر وغتَىا
                أفرادا نعتمد فقط والتواصل ىو الذي يجمع أطراؼ المجتمع بعضو إلذ بعض وبدونو نكوف     

على بذاربنا الذاتية لتعيننا على شؤوف ابغياة، فابؼقدرة على برقيق التواصل وبسرير الأفكار والتجارب 
  وابؼشاعر ىي التي أدت إلذ تطور ابعنس البشري.

الاجتماعية وينظر العلماء إلذ التواصل كعملية مهارية تعتمد على ابؼهارات الفردية والعلاقات      
ولذا فلابد من توفر العديد من ابؼهارات لكي تنجح عملية التواصل وتصل الرسالة إلذ مكانها 

 ابؼناسب وبرقق أىدافها.
ومع أف البعض يؤكد أنو لا يوجد ىناؾ أسلوب واحد مثالر صالح لكل زماف ومكاف إلا أف    

الظروؼ المحيطة بابؼوقف، وطبيعة فعالية مهارات التواصل تعتمد على أسلوب التواصل وأىدافو و 
              ابعمهور ابؼستهدؼ، والتواصل الفعاؿ يرفع من درجة الرضا لدى الذين يقوموف بو ويساىم 

 في تكوين علاقات إيجابية بتُ ابؼشاركتُ فيو ويعزز فرص تنميتها.
رد مهارات تقنية إلذ أف مهارات التواصل الاجتماعي الفعالة ليست بؾ Efevre))ويشتَ إفيفر    

 مثل: ،يدكن لأي شخص امتلاكها، حيث يشتَ إلذ ضرورة توفر عدد من ابؼكونات
فابؼعلم يجب أف يعرؼ بعض ابؼعلومات عن مبادئ  ،توفر ابؼعرفة حوؿ موقف وىدؼ التواصل -

 النمو ومراحلو ابؼختلفة.
 افع سلوكهم.القدرة على التعاطف والتفهم بؼشاعر الآخرين وحاجاتهم والكشف عن دو  -
توفر بعض السمات الشخصية مثل الدؼء وابؼرح وابعاذبية والتفهم والقدرة على الاستماع  -

 .بالآخرينوالتأثر والتأثتَ 
                                                 

 .43د ت، ص مصر،، ، ابؼكتب ابعامعي ابغديث، الإسكندريةالاتصال الاجتماعي وممارسة الخدمة الاجتماعيةعبد المجيد عطية وبؿمد بؿمود مدني:  (1)
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 توفر القيم وابؼعايتَ الأخلاقية التي بركم موقف التفاعل. -
                           بالفضاء ابعامعي والبيداغوجي نستخلص أهمية التواصل الاجتماعي بفا سبق        

 في العناصر التالية:
             ىمكما تزيدات جديدة من خلاؿ مهارات التواصل،معلومابعامعي يحصلوف على أفراد المجتمع  -

من فرص التفاعل الاجتماعي فيما بينهم من خلاؿ ما يتم نشره في الصحف والمجلات 
 ،...الخ.والإذاعة

درجات وقاعات بد اليوميةالتعليمية تاج ابؼعاني من خلاؿ النشاطات يساىم تواصل الأفراد في إن -
 .وفي بـتلف فضاءاتها ابعامعةالتدريس ب

          بغرض إيجاد نوع  ،إلذ أخرىبصاعة ومن  ،خرآيتيح التواصل نقل الثقافة وابؼعرفة من شخص إلذ  -
 من التفاىم ابؼتبادؿ بينهما.

ين سلوؾ الفرد، فمن خلالو يكتسب ابػصائص الإنسانية يساىم التواصل الاجتماعي في تكو  -
 فيتعلم اللغة والثقافة والقيم والعادات والتقاليد.

يساىم التواصل الاجتماعي في تبادؿ ابؼشاعر ونقل الأفكار واستعراض الأخبار وتناقل وجهات  -
 النظر وتوفتَ ابؼعلومات والرقابة.

 لتحدث والإقناع والتفكتَ.يكسب التواصل الاجتماعي الفرد مهارات ا -
 في اكتساب اللغة وتطويرىا.الاجتماعي يساىم التواصل  -

ىذا التواصل يدكن ف يضع بتُ أىدافو تبادلا وتبليغا بؼعلومات، ونقلا وتلاقحا لتجارب بهدؼ    
  ( 1) خلق فعل تواصلي تاـ.

 جتماعيعناصر التواصل الا المطلب الثالث: 

                                                 
 .12، صمرجع سابقأبضد فريقي:  (1)
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، من بؾموعة من العناصر، التي تشكل جوىر ىذه العملية، ا يتألف التواصل كم      ىو معلوـ
 :(1)ويدكن رصدىا على الشكل التالر

قد يكوف شخص يتكلم أو يكتب أو يحاضر أو زعيما ومصدرىا، ىو منشئ الرسالة المرسل:  -1
، أو بؿطة إذاعة أو تلفزيوف ولا بد أف تكوف الفكرة واضحة في ذىن ابؼرسل، سياسيا يلقي خطابا

وأف يراعي إلذ ابؼستقبل، أفضل الرموز لتوصيلها  تارسن التعبتَ عن ىذه الفكرة، وأف يخوأف يح
                 وفهم الآخرين، ، فابؼرسل الناجح ىو القادر على التعاطف ىذا الأختَظروؼ وخبرات 

 ضع نفسو مكاف الآخرين.أي أف ي
                وقد يكوف رجلا  ، وىو مستلم الرسالة) ابؼستقبل(، ىو ىدؼ عملية التواصل المستقبل: -2

أو امرأة أو طفلا أو عجوزا وغتَىا، لذا يجب على القائم بالتواصل أف يعرؼ خصائص ابؼستقبل 
و، حتى يستجيب لو بسرعة ويتبتٌ وطبيعتو حتى يتمكن من بـاطبتو والاستحواذ على قلبو وعقل

        وفي دراستنا ىذه ابؼستقبل  أىدافو التواصلية التي تهدؼ إلذ تغيتَ في معلوماتو وابذاىاتو وسلوكو.
 ىم الطلبة ابعامعيوف.

وىي ابػطاب الذي يحمل ابؼعلومة، وابؼفهوـ الذي يشكل ىي أساس عملية التواصل،  الرسالة: -3
الة على شكل كلمة مطبوعة أو مكتوبة أو موجات صوتية في ابؽواء أو إشارة قد تكوف الرسبؿتواه، 

 باليد أو عبوس في الوجو أو ابتسامة عريضة أو أخبار تلفزيونية.
قد تكوف  ،ىي الوسيلة التي تنقل الرسالة الاتصالية من ابؼرسل إلذ ابؼستقبل قناة التواصل: -4

                     ،من صحف وبؾلات وملصقات وصور ،طبوعاتبظعية كما في الإذاعة أو بصرية كما في ابؼ
وقد تكوف ابغواس الإنسانية من بظع وبصر وشم ، أو بظعية بصرية كما في التلفزيوف أو الفيديو

وذوؽ وبؼس كما ىو ابغاؿ في التواصل الذاتي أو قد لا يكوف  ىناؾ وسيلة في حالة التواصل 

                                                 
 .12، 11ص، مرجع سابقأبضد فريقي:  (1)
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سل أف يختارا الوسيلة ابؼناسبة لطبيعة الرسالة وابؼستقبل ويجب على ابؼر  ،الشخصي أو الوجهي
 (1).أو استعمالا من قبلهم والأقل تكلفة والأكثر تأثتَا على ابؼستقبلتُ 

                     ناة التواصل) الوسيلة الاتصالية( ىي ابؽاتف المحموؿ، وما يقدمو وفي دراستنا ىذه ق      
 من خدمات اتصالية وتواصلية، سواء كانت بظعية أو بصرية في الفضاء ابعامعي.

 .الآثار الايجابية والسلبية لاستخدام الطالب الجامعي للهاتف المحمول: رابعالمطلب ال 
يستغتٍ عنها أي إنساف، وىو ضرورة حتمية                       أساسية لانفسية اجتماعية إف الاتصاؿ حاجة      

 لا يستغتٍ عنها أيّ بؾتمع من المجتمعات الإنسانية.
فرد من أفراد بؾتمع الفضاء ابعامعي، فهو بحاجة إلذ الاتصاؿ لتحقيق  والطالب الجامعي     

والعيش معهم ضمن ىذا الفضاء، ومشاركتهم  ،الآخرين علو معااستمراره في ابغياة ابعامعية وتف
 أفكارىم ومعارفهم العلمية، وآمابؽم وطموحاتهم النفسية والاجتماعية.

ومع توافر أجهزة الاتصاؿ ابغديثة وسهولة اقتنائها، وتعدد خدماتها، وما صاحبها من تطور     
تلعب دورا مهما في بـتلف بؾالات  سريع في التقنيات ابؼعلوماتية، أصبحت التكنولوجيات ابغديثة

حياتو، وانعكس ذلك بشكل إيجابي أو سلبي على بـتلف نشاطاتو البيداغوجية وعلى علاقاتو 
 الاجتماعية.

من منظور  الهاتف المحمولجهاز التي تناولت ث ات والأبحاسالعديد من الدر اوتوصلت     
.                      ما ىو سلبي، ومنها ما ىو إيجابي أف بؽذه الوسيلة آثار اجتماعية كثتَة، منها سوسيولوجي

 فما ىو مفهوـ الأثر ؟ وما ىي الآثار التي خلفها جهاز ابؽاتف المحموؿ ؟
                 لكلمة الأثر في اللغة عدة معاني، أهمها: ما يستدؿ بو على الشيء، وأثر الشيء مفهوم الأثر:  -1

الأثر على ما بقي من كل والأثر العلامة في الشيء، ويدؿ  بقيتو. ما يدؿ على وجوده، وأثر الشيء

                                                 
 .76ـ، ص1999، دار بؾدلاوي للنشر والتوزيع، الاتصال الإنساني ودوره في التفاعل الاجتماعي :إبراىيم أبو عرقوب (1) 
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، والإتباع ستقفاءشيء وما لا يرى بعد أف تبقى فيو أي علامة تسمى آثره. وقاؿ ابػليل: الأثر الإ
 (1)وفيو لغتاف: أثر وإثر.

دثو استخداـ ابؽاتف المحموؿ من تغتَات على الطالب ونقصد بالأثر في ىذه الدراسة ما يح  
ابعامعي في عمليات ) التعليم، التكوين، البحث العلمي(، وفي علاقاتو الاجتماعية وحالتو النفسية 

 والسوكية.
توصلت العديد من البحوث والدراسات بأف الاستخداـ العقلاني والراشد  :يجابيةالآثار الإ -أ

منها الآثار الاجتماعية والاقتصادية والنفسية، إيجابية، آثار عده نو للهاتف المحموؿ ينجم ع
 : (2)نوجزىا في ما يلي

تنتقل بسرعة وإلذ أي مكاف  ابعامعيبؾتمع الفضاء : الرسائل التي يتبادبؽا أفراد إيصال الرسائل -
 إعلاـوىو بذلك وسيلة اتصاؿ و   ، مع تلقي الردود في ابغتُ.د ابؼرسل أف يرسل إليو الرسالةيري

 وتنوير الرأي بالفضاء ابعامعي.
ابؼزودة بكامتَات  ،بعديداورؤيتهم عن طريق ابؽواتف الذكية من ابعيل  الاتصال بالآخرين -

 دقيقة.
 تمع ابعامعي.بتُ بـتلف فيئات المج التفاعلات الاجتماعية منيزيد   -
يعمل على تنويعها بتُ الوسط الطلابي بالفضاء  :تشجيع العلاقات الاجتماعية وتمتينها - 

 .، ويجعل البعيد قريبوغتَهما، وصلة الرحمصداقة ابعامعي، كال
م الطالب ابعامعي لِّ ع  ، ويػ  وابػجل ابغياءلدى الطلبة كثتَي : يقضي على العزلة والانطواء -

 نفس والإقلاؿ من ابػجل والتفاعل مع الآخرين.الاعتماد على ال
                                                 

 .69ص، مرجع سابقصفاء بنت حستُ بصيل عشري:  (1) 

، بؾلة علم النفس والعلوـ 1، عالتأثيرات الاجتماعية لاستخدم الهاتف المحمول بين الشباب الجامعيعبد الوىاب جودة عبد الوىاب:  (2) 
استخدام الشباب الجامعي لوسائط الاتصال والإعلام بؿمد الفاتح بضدي:  .412 -291، ص17ـ، مج2006الإنسانية، جامعة ابؼنيا، يناير، 

 ـ.2012،  34، بؾلة ابؼستقبل العربي، ععيةاالحديثة وانعكاساتها قيمهم الثقافية والاجتم
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 .وبذميعها مصدر المعلومة والمعرفة -
حدة، فنجده قضى على البعد او  تعيش في قريةجعلها : حيث ب المجتمعات العالميةقر   -

الزماني وابؼكاني، وذلك بتوفتَ ابعهد والوقت للطالب بالفضاء ابعامعي في بؾاؿ العلاقات 
 ت ) التعلم، التكوين، البحث العلمي(.الاجتماعية وعمليا

 والبيداغوجية بالفضاء ابعامعي. حل المشكلات الاجتماعية ساىم في -
 الإشراؼالاجتماعي والبيداغوجي بتُ الطلبة في الفضاء ابعامعي، بدوف  يتيح فرصة التعاون -

 ابؼستمر للأساتذة.
، ومتابعة والبيدغوجية الاجتماعيةالعلاقات  أنشطةعلى الطالب ابعامعي القياـ بأغلب  يسهل -

 ابؼستجدات في الفضاء ابعامعي. 
سهل على الطالب ابعامعي ياستخداـ ابؽاتف المحموؿ ف :يرفع من مستوى التحصيل العلمي -

          ، وذلك بسهولة الوصوؿ إلذ ابؼعلومة وابؼعارؼ العلميةعمليات) التعلم، التكوين، البحث العلمي( و 
استخدـ إليها عن طريق يصل ، بواسطة شبكة الانتًنت، التي وابؼعارؼ بؼعلوماتمن خلاؿ تدفق ا

 ابؽاتف المحموؿ.تقنيات 
ابؼتعة والبهجة والسرور والتًويح على نفوس استخدـ ابؽاتف المحموؿ يدنح : التسلية والترفيو -

دة الفيديوىات ومشاىالطلبة بالفضاء ابعامعي، من خلاؿ بظاع ابؼوسيقى، والألعاب الالكتًونية، 
 والأفلاـ السينمائية...الخ. 

من خلاؿ التعارؼ بتُ الشباب والفتيات، وإقامة  وذلكالمساىمة في القضاء على العنوسة:  -
 علاقات ت وجت بالزواج. 

وغتَ توصلت العديد من البحوث والدراسات بأف الاستخداـ اللاعقلاني  الآثار السلبية: -ب
منها الآثار الاجتماعية والاقتصادية والنفسية، ، آثار سلبيةعده عنو  للهاتف المحموؿ ينجمالراشد 
 في ما يلي:  نوجزىا
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فتكنولوجيات ابؽاتف المحموؿ غتَت من طريقة تواصل الأفراد في حياتهم  :تغيير نط الاتصال -   
 إلذ العزلة عن المحيط الاجتماعي.منهم بالكثتَ وتؤدي  اليومية.

على السلوؾ الروتيتٍ اليومي للأفراد  تواتف المحمولة غزت وسيطر ابؽ: التغيير في السلوك -
 وابعماعات بكل مستوياتو.

  .وأعرؼ المجتمعات لعادات والتقاليد، ويقضي على اماعيةالثقافات الاجتعلى يؤثر  -
 ،تفكيك الأسرة والمجتمععلى يعمل للأفراد وابعماعات، و  تطور البناء الاجتماعيفي يؤثر  -

فالطلبة ابعامعيوف أصبحوا يقضوف وقتا كبتَا في التعامل مع ابؽاتف المحموؿ واستخداماتو  ،وبذزئتهما
وبردث لديهم الانطوائية والاضطراب والقلق  بطريقة غريبة تستدعي الاىتماـ والاستكشاؼ.

  (1) والكآبة.
بفا يولد نوع من التفكك الاجتماعي، خاصة في ظل عن الآخرين خلاؿ فتًة الاستخداـ،  العزلة -

 والسلوكيات ابؼستحدثة. انتشار أنماط جديدة من القيم
التي يتيحها ابؽاتف المحموؿ تبدوا اصطناعية على عكس الروابط الاجتماعية  العلاقات الاجتماعية -

 والعلاقات الإنسانية ابغقيقية.
                 الكثتَ في اللاعقلاني وذلك من خلاؿ استخدامو  :تهديم القيم والأخلاق الاجتماعية -

التحرش ابعنسي، ومشاىدة الفيديوىات ابؼخلة بابغياء، وإجراء حرفة، كمن السلوكيات ابؼن
وربط علاقات عاطفية  اتصالات غرامية. وانتهاؾ ابػصوصية بكامتَا التصوير، التي يتوفر عليها.

 (2) خارج الرقابة الأسرية، التي تؤدي في غالب الأحياف إلذ دخوؿ عالد الرذيلة وسوء الأخلاؽ.

                                                 
ة استخدم شبكة الانترنت بالعزلة الاجتماعية لدى طلاب علاقيعقوب الكندي وبضود القشعاف:  /بؼعرفة ابؼزيد عن العزلة الاجتماعية. انظر (1) 

 ـ. 2001، بؾلة العلوـ الإنسانية والاجتماعية، جامعة الإمارات العربية ابؼتحدة، جامعة الكويت

انتشار واستخدام تقنيات الاتصالات الشخصية الحديثة وأثرىا في القيم الاجتماعية في المجتمع العربي ري: صالح أبضد العم (2) 
 ـ. 2000، رسالة ماجستتَ، كلية الآداب، بصعة ابؼلك سعود، ابؼملكة العربية السعودية، السعودي
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بتُ  اصلية ىجينةبظهور لغة تو ، وذلك شرخ في اللغة الوطنيةاستخدـ ابؽاتف المحموؿ  أحدث -
 فئات الشباب تستخدـ في التواصل تهدد اللغة العربية وبسهد لضياعو. 

، حيث أظهرت دراسة بريطانية أف استخداـ نشأة وتوسيع المجتمع الاستهلاكي فيساىم  -
  (1) ابؽاتف المحموؿ لد يعد شكلا من أشكاؿ الوجاىة، بل بروؿ إلذ ضرب من ضروب الإدماف.

                      (2)أصبح بعض الأفراد لا يستطيعوف بفارسة حياتهم اليومية بدوف ابؽاتف المحموؿ.    -
 وىو مضيعة للوقت ومهدر للماؿ.

للطالب ابعامعي، فنجد  بالجانب المالي أضرالاستخداـ اللاعقلاني ابؼستمر للهاتف المحموؿ  -
ؤدي بو ت، و ـ الانتًنتوإجراء ابؼكابؼات، واستخد ينفق مصاريف مالية كبتَة لتعبئة شريحة ابؼتعامل

    بيداغوجية. لالإسراؼ والتبذير على حساب مصاريفو ابػاصة واإلذ 
، من خلاؿ بـاطر الإشعاع مخاطر صحية ونفسيةيؤدي استخدامو ابؼفرط واللاعقلاني إلذ  -

 التي تؤدي إلذ أوراـ خبيثة، كسرطاف ابؼخ. (3).والمجالات الكهرومغناطيسية
أكدت البحوث والدراسات أف الاستخداـ ابؼفرط ضعف التحصيل العلمي والفشل الدراسي:  -

دراستو، واللاعقلاني لاستخدـ ابؽاتف المحموؿ يؤدي إلذ ضياع وقت الطالب ابعامعي وإهماؿ 
  وذلك بتغيبو عن المحاضرات، وفقداف التًكيز...لخ.

  .في الامتحانات بتقنيات ابؽاتف المحموؿ الالكترونيظاىرة الغش إضافة إلذ تفشي    
 الرابع خلاصة الفصل

                                                 
 .63، صـ2011، دار العالد العربي، القاىرة، مصر، 2، طتكنولوجيا الاتصال والمجتمعلباف: شريف درويش ال (1) 

للطبع والنشر والتوزيع، طنطا، مصر،  ، مكتبة الإسراءالتلفون المحمول وثقافة الاستهلاك في المجتمع المصريبؿمد سعيد عبد المجيد:  (2) 
 . 24ـ، ص2006

                      /بؼعرفة ابؼزيد عن ابؼخاطر الصحية. انظر .126، صسابقمرجع . سهيلة حرايرية: 56، 55، صمرجع سابقشريف درويش اللباف:  (3) 
.                                                   ـ2001، المجلة الثقافية، ابعامعة الأردنية، عماف، المخاطر الصحية لاستخدام الحاسوبىشاـ ابػطيب: 
 .ـ2002ير، ا، فبر 38، س12411جريدة الرياض، ععلى صحة الإنسان،  تأثير الهاتف الجوالعادؿ سليماف بالغنيم: 
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ىذه و نرى بأف الاتصاؿ عملية حيوية يدارسها الإنساف، في ىذا الفصل من خلاؿ ما تم عرضو   
لأنها ترتبط  ،فعاليتهان العناصر التي تضمن بذسيدىا و ب حضور بؾموعة مالعملية التي تستوج

بدجموعة من الأىداؼ المحددة مسبقا، ومن بتُ تلك العناصر الوسائل الاتصالية التي كلما تطورت 
                  وطرؽ التعامل بينهم في إطار المجتمع،  ،تؤدي لتغتَ عملية ابؼمارسة الاتصالية لدى الأفراد

وتعد تكنولوجيا وسائل الاتصاؿ ابغديثة بدا برملو من خصائص وبفيزات، من بتُ أىم الظواىر التي 
غتَت وعدلت في المحيط الاتصالر للأفراد وابعماعات من خلاؿ الاستخداـ اليومي بؽذه الوسائل 

          واسعا عرؼ انتشارا  ذيمن أبرز الوسائل التكنولوجية ابغديثة ال محمولوالهاتف الوانتشارىا، 
لذلك سعينا في ىذا الفصل إلذ إبراز ابؼراحل التاريخية التي مر بها، وتطوره، وابػدمات في ابعزائر، 

التي بات يقدمها بؼستخدميو، من بينهم عينة دراستنا) الطلبة ابعامعيتُ(، ووصولو إلذ ىذا التطور  
والتي عملت على  ،ؿ الاتصالاتبفضل ابعهود ابؼبذولة من طرؼ الشركات ابؼتخصصة في بؾاكاف 

طغت على فضائو ، و تنشيط ىذه العملية وتسريعها وتقريب المجتمع ابعزائري مكانيا وزمنيا
  الاتصالر.

وقفنا في ىذا الفصل على مزايا عديدة للهاتف المحموؿ في بؾاؿ الاتصاؿ والتواصل الاجتماعي                            
 الفضاء ابعامعي. في بؾاؿ الاتصاؿ البيدغوجي في ن، البحث العلمي( وعمليات) التعليم، التكوي

 إلّا أف الاستخداـ ابؼفرط واللاعقلاني للاستخداـ ابؽاتف المحموؿ يؤدي إلذ العديد من الآثار       
 التي تعمل على إعاقة العملية الاتصالية بالفضاء ابعامعي.، السلبية



 

 

 

 

 ســـــامـــــخـــــصل الـــــفـــــــالـ

 عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية 



 

 الدراسة الميدانيةبيانات عرض وتحليل  :الـفصل الخـامس

 تمهيد

 عرض وتحليل خصائص أفراد العينةالمبحث الأول: 

 عرض وتحليل بيانات الفرضية الأولىالمبحث الثاني: 

 عرض وتحليل بيانات الفرضية الثانيةالمبحث الثالث: 

 عرض وتحليل بيانات الفرضية الثالثةالمبحث الرابع: 

 عرض وتحليل النتائج العامة المتوصل إليها في هذه الدراسةمبحث الخامس: ال

 الاستنتاج العام

 خـاتـمة
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   تمهيد:  
عتبر الدراسة الميدانية تتمة للدراسة النظرية للةحث، حتّى تكوف دراسة علمية موضوعية ت         

 ات. هُّن  ك  أكاديدية، معترؼ بها ونتائجها تكوف دقيقة وعلمية لا افتراضات وت  
بجامعة  المتعلقة بالمةحوثين من أفراد العينةوالةيانات نتحدث في ىذا الفصل عن المعطيات      

 أربعة محاور، وىي: والتي شملت أبو القاسم سعد الله، اللذين قمنا بتوزيع الاستمارة عليهم،  (7)الجزائر
 : خصصناه للةيانات العامة المتعلقة بالمةحوثين) الطالةات والطلةة الجامعيين(المحور الأول

 تف المحموؿ.: خصصناه لمجلات الاتصاؿ الةيداغوجي التي يحددىا الهاثانيالمحور ال
التي تنجم عن استخدـ الثنائية بين الجنسين نمط العلاقات الاجتماعية خصصناه ل :ثالثالمحور ال

 .الهاتف المحموؿ
 على التحصيل العلمي. خصصناه للإدماف الزمني للطلةة في استخداـ الهاتف المحموؿ وتأثيره: رابعالمحور ال

 ات ىذه المحاوؿ وعرض نتائجها، وفق المةاحث التالية: لذا سنقوـ في ىذا الفصل بعرض وتحليل بيان   
 ونتائجها. عامةالةيانات عرض وتحليل ال المبحث الأول: -1
  ونتائجها. وىبيانات الفرضية الأعرض وتحليل  :ثانيالمبحث ال -7

 ونتائجها الفرضية الثانيةانات بيعرض وتحليل  :ثالثالمبحث ال -3

 ونتائجها ضية الثالثةبيانات الفر عرض وتحليل  :رابعالمبحث ال -4

 .في ىذه الدراسة المتوصل إليها عرض وتحليل النتائج العامةالمبحث الخامس:  -5

 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                   (نتائج الدراسة الميدانيةعرض وتحليل  ) ســخامــــل الـــصـــــالف                              
. 

738 

 والطالباتالعامة للمبحوثين من الطلبة بيانات العرض وتحليل  :ولالمبحث الأ
                   نهجػػي نػػات العامػػة أوؿ محػػور مػػن محػػاور الاسػػتمارة، الػػتي تطرقػػت إليهػػا في ا  ػػار الماتشػػمل الةي       

  ها.، وىي موجودة في ملاحقمن ىذه الدراسة في الفصل الأوؿ
                تهػػدؼ ىػػذه الةيانػػات للتعػػرؼ علػػى امصػػائب العامػػة للمةحػػوثين مػػن أفػػراد العينػػة، الػػتي تتمثػػل        
بػػػدأ فيهػػػا المةحػػػوثين  الفػػػترة الػػػتيالجػػػنا، السػػػن، الصػػػفة، ايالػػػة المدنيػػػة، مصػػػادر دخػػػل المةحػػػوثين،  في

 الخ.....استخداـ الهاتف المحموؿ
وذلػػم مػػن خػػلاؿ عػػرض ىػػذه الةيانػػات العامػػة في جػػداوؿ إحصػػائية بسػػيطة   قرا تهػػا وتحليلهػػا                           

 وصولا إى النتائج الجزئية لهذه الةيانات. 
 .سالجنمتغير حسب  الطلبةن عينة الدراسة من بي  ي: 45جدول رقم

 ٪ ؾ طلةةالمةحوثين من الجنا 

 73.45 155 ذكور

 62,45 755 إناث

 055 455 المجموع

، حيػث شملػت  الػا 455الدراسػة حسػا الجػنا، والمقػدرة بػػػػػ عينػة 54  من الجدوؿ رقميتةينى        
 .    ٪67,55بنسةة  الةة 755و   ٪37.55بنسةة   الا 155الدراسة 

، وىػػذا غػػير متسػػاويةات الجػػدوؿ أف نسػػةة المةحػػوثين مػػن كػػلا الجنسػػين مػػن خػػلاؿ معطيػػنسػػتنتج       
أكػػبر مػػن عػػدد الطلةػػة الػػذكور، خاصػػة وأف  7عػػدد الطالةػػات المتمدرسػػات بالجامعػػة الجزائػػرراجػػع إى 

تتعلػػق بػػالعلوـ ا نسػػانية والاجتماعيػػة أبػػو القسػػم سػػعد الله،  (7)امعػػة الجزائػػرالتخصصػػات الموجػػودة بج
                        ا نػػػػػاثوىػػػػػذه التخصصػػػػػات مف ػػػػػلة ومحةوبػػػػػة عنػػػػػد الترجمػػػػػة والآثػػػػػار، الأجنةيػػػػػة، والآداب واللغػػػػػات 
 أكثر من الذكور.
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 توزيع الطلبة المبحوثين بي ن ي (44) جدول رقم  
 وفئة السن  حسب متغير الجنس               

 الجنس
  السنفئة 

 المجموع إناث ذكور

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ
 (18- 71 

 ( نةس

55 33,33 155 45 718 73,, 

 (77-74 

 (سنة
55 36,67 78 31,7 133 77,2, 

 (75-78 

 (سنة
35 75 65 74 95 2224 

فما سنة  78
 فوق

15 15 17 4,8 77 6,34 

 055 555 055 755 055 155 المجموع

، (سػنة 71 -18) من المةحػوثين تػتراوح أعمػارىم مػا بػين  ٪ 3755نسةة أف  (55) من الجدوؿ رقميتةينى      

،  (سنة 78-75) تتراوح أعمارىم  ٪ 7755، ونسةة (سنة 74-77) تتراوح أعمارىم ما بين  ٪ 33575ونسةة 
 .سنة فما فوؽ 78أعمارىم  ٪ 6,75ونسةة 
تػػػتراوح أعمػػػارىم مػػػا بػػػين                     مػػػن الػػػذكور  ٪36,67وإذا رجعنػػػا إى العينػػػة حسػػػا الجػػػنا مذػػػد نسػػػةة        

 إناث. ٪ 31,7سةة ،  مقابل ن(سنة 77-74) 
(، مقابػػل سػػنة 71 -18) ذكػػور تػػتراوح أعمػػارىم مػػا بػػين مػػن المةحػػوثين  ٪33,33بينمػػا مذػػد نسػػةة         

(، سػنة 78 -75) من المةحوثين ذكور تػتراوح أعمػارىم مػا بػين  ٪75إناث. في حين مذد نسةة  ٪45 نسةة
  ٪458سػػنة، مقةػػل نسػػةة  78ن المةحػػوثين ذكػػور تفػػوؽ مػػ ٪15إنػػاث. بينمػػا مذػػد نسػػةة  ٪74مقةػػل نسػػةة 

 إناث.
مػػن كػػلا  ٪ ٪93575نسػػتنتج مػػن خػػلاؿ معطيػػات ىػػذا الجػػدوؿ أف أغلػػا الطلةػػة المةحػػوثين بنسػػةة        

سنة. وىذه المرحلة ىي المرحلة الأوى من الشةاب، الذين تستهدفهم  78أعمارىم لا تتجاوز الجنسين 
                    خداـ الوسػػػػائل التكنولوجيػػػػة والتةػػػػاىي بهػػػػا، ومػػػػن بػػػػين ىػػػػذه الوسػػػػائل اسػػػػتالدراسػػػػة، لأوػػػػم مولعػػػػوف ب

 الهاتف المحموؿ. 



                                                                                                   (نتائج الدراسة الميدانيةعرض وتحليل  ) ســخامــــل الـــصـــــالف                              
. 

745 

 .توزيع المبحوثين حسب الصفةن يبي   :46 جدول رقم
 ٪ ؾ الشهادة المتحصل عليها

 54 185 داخلي

 44 775 خارجي

 055 555 المجموع

معيػػػة                    االج ا قامػػػةداخػػػل ) ، ا قامػػػةحػػػوثين حسػػػا مكػػػاف توزيػػػع المة 56 مػػػن الجػػػدوؿ رقػػػميتةػػػينى      
يقطنػوف خػارج ايػي الجػامعي، ويقيمػوف في الوسػط المةحػوثين الطلةػة من ٪ 55، حيث مذد(أو خارجها

 . بمدينة الجزائر وضواحيها العائلي
بعيػػدين عػػن الوسػػط الأسػػري، يقطنػػوف في الأحيػػا  الجامعيػػة و المةحػػوثين طلةػػة مػػن ال ٪45 نسػػةة أمَّػػا      

 .7الجزائر وىذا بسةا بعد منازلهم عن جامعة
أكثر من نصف عينػة الةحػث تقطػن في مدينػة الجزائػر الجدوؿ أف معطيات ىذا  خلاؿ نستنتج من     

وضػػواحيها، ونسػػةة أقػػل مػػن النصػػف تسػػكن بعيػػدة خػػارج مدينػػة الجزائػػر، مدػػا يتطلػػا عليهػػا أف تقطػػن 
 ايي الجامعي.

ذه الصػػػفة تفيػػػدنا في معرفػػػة دوافػػػع وأسػػػةاب اسػػػتخداـ الهػػػاتف المحمػػػوؿ بالنسػػػةة لهػػػ لا  الطلةػػػة، وىػػػ     
 . في العلاقات الاجتماعية، خاصة جاتهم لاستخدمواوح

 .الحالة المدنية للطلبة المبحوثينن يبي  : 57 جدول رقم
 ٪ ؾ ايالة المدنية
 54 75 متزوج 

 02245 375 أعزب

 52245 15 مطلق

 055 555 موعالمج

٪ مػػػنهم  57,55. ونسػػػةةمتػػػزوجينمػػػن المةحػػػوثين  ٪55أف نسػػػةة  57 مػػػن الجػػػدوؿ رقػػػميتةػػػينى            
  .من الطلةة فهم عزابمن المةحوثين  ٪97,55. أمَّا نسةةمتزوج ومطلق
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عػػزاب، مػػن المةحػػوثين  ٪96كةػػيرة تقػػدر بػػػ   الجػػدوؿ أف نسػػةة ىػػذا نسػػتنتج مػػن خػػلاؿ معطيػػات        
ػػا يػػدؿ علػػى تكػػوين أسػػرة، مػػن   الولػػوج إى عػػا  و ، الجػػامعي تكػػوينهمدراسػػتهم و تمػػاـ إوف ويف ػػل                   مدَّ

 . ، ويف لوف عا  الدراسة والشغل على الزواج، وبنا  أسرةشةابأف أغلا المةحوثين 
                    الجػػػػػامعي ىػػػػػذا المتغػػػػػير يهمنػػػػػا في موضػػػػػوع تشػػػػػكيل العلاقػػػػػات الاجتماعيػػػػػة الثنائيػػػػػة في الف ػػػػػا       

 من خلاؿ استخداـ الهاتف المحموؿ كوسيلة اتصاؿ.
 .مصادر دخل للمبحوثين يُـبـَيِّن: 48 جدول رقم

 ٪ ؾ مصادر الدخل
 75 155  الأىل

 17,55 55 العمل

 57,55 35 مصادر أخرى

 37,55 155 الأىل والعمل

 17,55 75 الأىل والعمل ومصادر أخرى

 055 555 المجموع

أف نسػةة ، حيػث مذػد من كلا الجنسػين المةحوثين لطلةةادخل مصادر  58  من الجدوؿ رقميتةينى       
يحصػػلوف علػػى ٪ 17,55مػػن الطلةػػة يحصػػلوف علػػى مصػػاريفهم مػػن الأىػػل، بينمػػا مذػػد نسػػةة ٪75بنسػػةة 

 ى مصػاريفهم من المةحوثين يتحصػلوف علػ ٪57,55من الوظيفة التي يشغلووا، في حين مذد مصاريفهم 
فيحصلوف على مصاريفهم من الأىل والعمل، في حين نسةة  ٪75من مصادر متنوعة. أما نسةة بينما 

  فيحصلوف على مصاريفهم من الأىل والعمل ومصادر أخرى.    17,55٪
يحصلوف على مصػاريفهم  ٪37,55نستنتج من خلاؿ معطيات الجدوؿ أف أغلا المةحوثين بنسةة       

 عند الأىل والعمل. اليومية من 
وتعةئػػة تملكػػو العينػػة مػػن المةحػػوثين ىػػذا المتغػػير يهمنػػا في تحديػػد نوعيػػة جهػػاز الهػػاتف المحمػػوؿ الػػذي      

رصيدىا، لاستخدامو في العلاقات الاجتماعية أو الاتصاؿ الةيداغوجي، وتحديد مدى الادماف الزمني 
 .للمستخدـ من العينة المةحوثة
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 .الفترة التي بدأ فيها المبحوثين استخدام الهاتف المحمولن يُـبـَيِّ  :(9,) جدول رقم
 ٪  ؾ بداية الاستخدام

 155 455 الجامعةدخوؿ قةل 

 55 55 بعد الدخوؿ إى الجامعة

 155 455 المجموع

يدلكػوف ىواتػف محمولػة، قةػل ولػوجهم   ٪155بنسػةةالمةحوثين أف جل  (59 من الجدوؿ رقم يتةينَّ       
لهػػػم ثقافػػػة اسػػػتخداـ الهػػػاتف  7، وىػػػذا مدػػػا يػػػدؿ علػػػى أف جػػػل  لةػػػة جامعػػػة الجزائػػػرمعيالف ػػػا  الجػػػا
 المحموؿ. 

اسػػتخداـ الهػػاتف المحمػػوؿ كوسػػيلة اتصػػالية في فػػترات  ابػػدأو  7كمػػا نسػػتنتج أف  لةػػة جامعػػة الجزائػػر      
 متقدمة من ىذه المرحلة الجامعية، وفي مراحل تعليمية سابقة. 

قةػػل  7بالهػػاتف المحمػػوؿ تشػػكلت لػػدى لاتمػػع الطػػلائ بجامعػػة الجزائػػرالاتصػػالية ف الثقافػػة إوعليػػو فػػ     
                                              ىػػػذه المرحلػػػة، لتتطػػػور خػػػلاؿ ىػػػذه المرحلػػػة في لاػػػالات اسػػػتخدامها، وتشػػػكيل العلاقػػػات الاجتماعيػػػة 

    واكتساب السلوؾ. لعلمي( االةحث  عمليات) التعلم، التكوين، وفي الاتصاؿ الةيداغوجي من خلاؿ
 نوع الهاتف المحمول الخاص بالطالب الجامعي ي ن بي :(65) جدول رقم 

  حسب متغير الجنس 
 الجنس  

  نوع الهاتف
 المجموع إناث ذكور

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ
 34 355 77 185 85 175 ذكي

 424 77 4 15 58 17 عادي

 0024 78 74 65 17 18 متعدد الوسائط

 055 555 055 755 055 155 لمجموعا

الهواتـف أف ثلاثة أرباع من الطلةة المةحوثين من كػلا الجنسػين يدتلكػوف  (60)  من الجدوؿ رقميتةينى     
. بينمػػا تػػأا في المرتةػػة الثانيػػة الهواتػػف المتعػػددة الوسػػائط بنسػػةة ٪75بنسػػةة تقػػدر بػػػػ المحمولــة اليكيــة

 .     ٪555تأا في المرتةة الأخيرة الهواتف العادية بنسةة  لدى الطالا الجامعي. في حين 1955٪
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نسػػةة و مػػن الػػذكور يدلكػػوف ىواتػػف ذكيػػة،  ٪85وإذا رجعنػػا إى العينػػة حسػػا الجػػنا مذػػد نسػػةة        
 تملم ىواتف عادية. ٪8تملم ىواتف متعددة الوسائط، ونسةة  17٪
تملػم ىواتػف متعػددة  ٪74نسػةة و ف ذكيػة، من المةحوثين إناث يدلكػوف ىواتػ ٪77بينما مذد نسةة      

 .تملم ىواتف عادية ٪4ئط، ونسةة االوس
مػن كػلا الجنسػين  ٪75نستنتج من خلاؿ معطيات ىذا الجدوؿ أف أغلػا الطلةػة المةحػوثين بنسػةة      

يدتلكوف ىواتف ذكيػة، وىػذا راجػع لتعػدد اسػتخداماتو، لمػا يتػوفر عليػو مػن تقنيػات وتطةيقػات عديػدة 
                          تسػػػػػػػم  بربطػػػػػػػو بشػػػػػػػةكة الانترنػػػػػػػت والولػػػػػػػوج إى مواقػػػػػػػع التواصػػػػػػػل الاجتمػػػػػػػاعي، وغيرىػػػػػػػا  ومتطػػػػػػػورة،

 من التسهيلات في لااؿ استخداماتو. 
                   مػػن خػػلاؿ ىػػػذا الجػػدوؿ يت ػػ  لنػػػا أف الهواتػػف الذكيػػة تلقػػػى رواجػػا كةػػيرا لػػػدى الطلةػػة الجػػػامعيين      

سةا تطةيقاتو وتقنياتو المتعددة والمتطورة، التي تسم  باستخداماتو العديدة، منهػا من كلا الجنسين، ب
 المعرفة، الخ.   ات العلمية و ف ا مختلف الالانترنت، ومواقع التواصل الاجتماعي، و 
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  بناء وتحليل جداول الفرضية الأولى :ثانيالمبحث ال
عينة الطلةة باستخداـ يل بيانات الفرضية الأوؿ المتعلقة مراوؿ في ىذا المةحث بنا  وعرض وتحل     

 .بالف ا  الجامعي النشا ات الةيداغوجيةحاجياتهم اليومية و في لهاتف المحموؿ المةحوثين  ل
جداوؿ إحصائية بسيطة ومركةة، وتحليل تلم في عرض الةيانات الكمية وذلم من خلاؿ      

في الف ا  الجامعي في لااؿ النشطات المةحوثين الطلةة  الاستخدامات ومدى تحقيقها ياجيات عينة
 نتائج الجزئية لهذه الفرضية.  الوصولا إى ، الةيداغوجية

 .) متعدد الإجابات(الهاتف المحمول مات استخداوزيع المبحوثين حسب تيبي ن  :(60) جدول رقم
 النسبة التكرار الاستخدامات
 21505 400 المكالمات الهاتفية

 25,, 100 بالألعا

 4,,3 90 تةادؿ الصور

 ,20,1 400 الدردشة في مواقع التواصل الاجتماعي عبر الانترنت

 2,,01 200 اتقنية الكامير 

 ,400 20,1 (mms( أو ) smsرسائل) 

 25,, 100 تحميل مقا ع الفيديو والأفلاـ لمشاىدتها

 4,,3 90 تقنية الةلوتوث

 5,40 120 سماع الراديو والموسيقى

 011 0911 المجموع

 

ترتيا امدمات التي تلقى أكثر إقةالا لدى الطالا الجامعي، منها  (60) من الجدوؿ رقم   تى ي     
تمثل نسةة إقةاؿ الطالا الجامعي على استخداـ الهاتف المحموؿ للمكالمات الهاتفية،  ٪71555نسةة 

  تماعي عبر الانترنت، وبعث رسائل ونفا النسةة لاستخداامو في الدردشة في مواقع التواصل الاج

(sms) أو(mms) نسةة سماع الراديو  ٪6531، تم تليهااتقنية الكامير نسةة استخداـ  ٪15557.   تليها
نسةة ا قةاؿ على ألعاب الهاتف المحموؿ، ونفا النسةة لتحميل مقا ع  ٪5576والموسيقى،   تليها 

 نسةة تةادؿ الصور واستخداـ تقنية الةلوتوث. ٪4573الفيديو والأفلاـ ومشاىدتها، وأخيرا مذد
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نستنتج من خلاؿ نسا ىذا الجدوؿ أف عينة الطلةة الجامعيين من كلا الجنسين يستخدموف       
) الألعاب، تةادؿ الصور، الدردشة عبر الانترنت، تقنية الكاميرا،  خدمات الترفيولىواتفهم المحمولة 

 ، وىي نسةة فوؽ المتوسط.٪5759( بنسةة تحميل مقا ع الفيديو والموسيقى...
 .٪4751بينما يتم استخدامو لأغرض اتصالية ) مكالمات، وسائل نصية( بنسةة      

 رأي المبحوثين في مدى تحقيق الهاتف المحمول يُـبـَيِّن : 52 جدول رقم
 بالفضاء الجامعي لحاجياتهم اليومية

                
                           الجنس

 رأي الطلبة
 المبحوثين

 المجموع إناث ذكور

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ

شعور بالدؼ  
وايميمية في 

 العلاقات الاجتماعية

75 55 155 45 175 57234 

الشعور بالاستقلالية 
والابتعاد عن ال غط 

 اليومي

75 17,5 45 16 65 06224 

ايرية في انتقا  لاالات 
 الاتصاؿ اليومي

75 13,33 45 16 65 04 

تحقيق التكامل بين الةنا  
الشخصي والةنا  

 الفكري

35 75 75 78 155 24 

 055 555 055 245 055 045 المجموع

من الطلةة المةحوثين مػن كػلا الجنسػين يػروف أف اسػتخداـ ٪ 43,75أف نسةة  (62)الجدوؿ يتةينَّ من      
 ٪75جتماعيػة. في حػين تػرى نسػةةالهاتف المحموؿ يدنحهم  شعور بالػدؼ  وايميميػة في العلاقػات الا

يشػػػعرىم  ٪16,75مػػػنهم بأنػػػو يحقػػػق لهػػػم التكامػػػل بػػػين الةنػػػا  الشخصػػػي والةنػػػا  الفكػػػري. بينمػػػا نسػػػةة
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مػػن تلػػم العينػػة المةحوثػػة مذػػدىم يدػػنحهم  ٪15بالاسػػتقلالية ويةعػػدىم عػػن ال ػػغوط اليوميػػة. أمَّػػا نسػػةة 
 ايرية في انتقا  لاالات الاتصاؿ اليومي.

مػػن الػػذكور يػػروف بػػأف  ٪75ا رجعنػػا إى توزيػػع العيىنػػة المةحوثػػة حسػػا الجػػنا، فنجػػد نسػػةة وإذا مػػ      
                 ٪45اسػػتخداـ الهػػاتف المحمػػوؿ يدػػنحهم  شػػعور بالػػدؼ  وايميميػػة في العلاقػػات الاجتماعيػػة، ونسػػةة 

 من ا ناث ترى نفا الشي .
ف ىػػػػذا الاسػػػػتخداـ يحقػػػػق التكامػػػػل بػػػػين الةنػػػػا  مػػػػن المةحػػػػوثين ذكػػػػور يػػػػروف بػػػػأ ٪35إلاَّ أف نسػػػػةة       

 . ا ناثالشخصي والةنا  الفكري، وتقريا نفا النسةة مذدىا عند 
بػػػػأف يػػػػروف  ٪43,75الجػػػدوؿ أف تقريػػػػا نصػػػػف الطلةػػػػة المةحػػػوثين بنسػػػػةة ىػػػػذا نسػػػتنتج مػػػػن خػػػػلاؿ     

العلاقػػػػات اسػػػػتخداـ الهػػػػاتف المحمػػػػوؿ في الف ػػػػا  الجػػػػامعي يدػػػػنحهم  شػػػػعور بالػػػػدؼ  وايميميػػػػة في 
 . ويشةع حاجياتهم اليومية الاجتماعية

 علاقة استخدام الهاتف المحمول بالنشاطات البيداغوجيةن يبي   :((63 جدول رقم
 (الإجابات) متعدد في الفضاء الجامعي

             
 الجنس

 العلاقة

 المجموع إناث ذكور

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ

عضوية بالفضاء 
 الجامعي

55 
 

16567 75 16585 175 04237 

جهاز ضروري 
لتحقيق التواصل 

الاجتماعي 
 الأكاديمي

155 
 

33533 175 76597 775 23263 

استخدامو عند 
 الضرورة

155 55 755 56518 455 46265 

 055 005 055 435 055 755 المجموع

مهم مػن كػلا الجنسػين يػروف بػأف اسػتخدا مػن المةحػوثين ٪55أف نسةة  63 يتةينَّ من الجدوؿ رقم      
هػػاتف المحمػػوؿ في الف ػػا  الجػػامعي لػػو علاقػػة بكػػووم أع ػػا  في الف ػػا  الجػػامعي، سػػوا  في التعلػػيم لل
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                           والةحػػػػػػث العلمػػػػػػي، كع ػػػػػػو في فرقػػػػػػة نجػػػػػػث، أو ع ػػػػػػو مػػػػػػع الػػػػػػزملا  في امذػػػػػػاز نشػػػػػػاط بيػػػػػػداغوجي. 
حقيػػق التواصػػل الاجتمػػاعي تػػرى بػػأف اسػػتخدامهم لػػو كونػػو جهػػاز ضػػروري لت ٪37,5نسػػةة مذػػد بينمػػا 

 .بيداغوجية أخرى الأكاديدي. والنسةة الةاقية ترى بأف استخدامو لو علاقة نجاجات ضرورية
نستنتج من خلاؿ معطيات الجدوؿ أف نصف الطلةة المةحوثين يروف بأف علاقة استخداـ الهاتف       

ع الجامعي. وىو وسيلة ضرورية المحموؿ بالنشا ات الةيداغوجية يعود إى كووم أحد أع ا  المجتم
 المتعلقة بالطلةة الجامعيين الف ا  الجامعي، خاصة في حل المسائل والق ايا الةيداغوجية فيلتواصل ل

 . وإمذاز نشا اتهم الةيداغوجية في عمليات) التعلم، التكوين، الةحث العلمي( 
مػن الػذكور يػروف بػػأف  ٪55جػد نسػةة وإذا مػا رجعنػا إى توزيػع العيىنػة المةحوثػة حسػا الجػػنا، فن       

 من ا ناث ترى نفا الشي . ٪56518، ونسةة لو علاقة نجاجات ضروريةاستخداـ الهاتف المحموؿ 
ضػػػروري لتحقيػػػق الهػػػاتف المحمػػوؿ مػػػن المةحػػوثين ذكػػػور يػػػروف بػػأف اسػػػتخداـ  ٪33533إلاَّ أف نسػػةة      

  ترى نفا الشي . من ا ناث ٪76597، ونسةة التواصل الاجتماعي الأكاديدي
في النشػػػػا ات مػػػػن الػػػػذكور يػػػػروف بػػػػأف اسػػػػتخداـ الهػػػػاتف المحمػػػػوؿ  ٪16567نسػػػػةة  في حػػػػين مذػػػػد      

مػن ا نػاث تػرى  ٪16585 قريةػة منهػا تقػدر بػػػػ ، ونسػةةع ػوية بالف ػا  الجػامعيالةيداغوجية لو علاقة 
 نفا الشي .

المةحوثين يروف أف استخداـ الهاتف فاقت نصف جد معتبرة نستنتج من خلاؿ ىذا الجدوؿ نسةة    
 . واياجة المحموؿ بالنشا ات الةيداغوجية يكوف عند ال رورة

 تحكم النشاطات البيداغوجية التعليمية ونشاطات البحث العلمي ن مدى ي  ب ـَي ـُ: 64 جدول رقم
  في استخدام الهاتف المحمول بالفضاء الجامعي

                                        الجنس    
 العلاقة

 المجموع إناث ذكور
 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ

 055 455 155 755 155 155 نعم 

 - - - - - - لا 

 055 555 155 755 155 045 المجموع
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بأف النشا ات الةيداغوجية يقروف من كلا الجنسين  أف جل المةحوثين 64 يتةينى من الجدوؿ رقم    
 ،تحتم عليهم استعماؿ الهاتف المحموؿ كوسيلة تعلم ونجثونشا ات الةحث العلمي  ،التعليمية

الةيداغوجية والةحثية، وتةادؿ  ات مذاز الةحوث ونقل المعرفة، والتوصل مع الزملا  في الاستشار 
 .  خارجوحتّ بالف ا  الجامعي و  المعارؼ وامبرات العلمية

تم يمية في الوقت الػراىن، خاصػة إذا أصة  ضرورة تعل ي كدوف على أف الهاتف المحموؿ  كما أوم       
 ، وىػذا يتوقػف علػى نوعيػة جهػاز الهػاتف المحمػوؿ) ىػاتف ذكػيالأنترنػت ربط بالشةكة العنكةوتية 

      .(أو متعدد الوسائط
ي كػػدوف علػػى ضػػرورة مػػن كػػلا الجنسػػين جػػل الطلةػػة أف ذا الجػػدوؿ مػػن خػػلاؿ تحليلنػػا لهػػنسػػتنتج       

وىػذه ، سػيلة تعلػم واتصػاؿ في النشػا ات التعليميػة والةحػث العلمػيكو   اسـتخدام الهـاتف المحمـول
                 رفػع العمػل علػى امذػاز نشػا اتهم الةيداغوجيػة والةحثيػة في الف ػا  الجػامعي،  وتسػهل علػيهم الوسيلة ت

 وتواصلو وتفاعلو الةيداغوجي في مرحلة التعليم العالي ،من مستوى التحصيل العلمي للطالا الجامعي
، فإنػػو يتفاعػػػل و، وحػػتّ خارجػػو، عنػػػدما يكػػوف الطالػػا بعيػػدا عنػػوالةحػػث العلمػػي بالف ػػا  الجػػامعي

بيداغوجيا مع زملائو وأساتذتو بواسطة الهاتف المحمػوؿ، ومػا يػوفره ىػذا الجهػاز مػن تقنيػات تسػم  لػو 
وسػػائل في مختلػػف النشػػا ات الةيداغوجيػػة عػػن بعػػد) التعلػػيم عػػن بعػػد( بواسػػطة  تبتعػػدد الاسػػتخداما

      .الاتصاؿ
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 طريقة استخدام الهاتف المحمول الطالب مدى فهم ن بي  يُ  :65 جدول رقم
 لتحصيل كفاءات علمية واستغلال فرص البحث

    الجنس      
                           

طريقة استخدام الهاتف المحمول                     
 لتحصيل كفاءات علمية

 المجموع   يكسا كفا ة ةأكسا كفا 

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

واسطة فعالة للتواصل مع 
مراكز توفير قاعدة 
 المعلومات والبيانات

35 15,71 55 55 35 3,,1 

التخزين والتدوير وإعادة 
 التوظيف للمعلومات

755 71547 75 55 755 45 

تبادل المعلومات والتفاعل 
مع برامج التدريس 
والتعليم الممنهجة 

 نياالكترو 

55 55 175  175 75 

 - - - - - - جعلو مكتبة الكترونية ذكية

استخدامو آلية جمع وترتيب 
خلال والمعارف معلومات 

 الوحدات التعليمية

35 15,71   35 3,,1 

 055 555 155 175 155 285 المجموع

قة استخداـ الهاتف يروف  ري ٪55نسةة بأف نصف الطلةة  المةحوثين  65 يتةينى من الجدوؿ رقم       
المحموؿ لتخزين المعلومات والمعارؼ وتةادلها مع بع هم الةعض أكسةتهم كفا ات علمية ومنحتهم 

ترى بأف  ريقة استخداـ الهاتف ٪ 35فرص توظيفها في لااؿ الةحث العلمي. في  حين مذد نسةة 
هجة الكترونيا   تكسةهم  المحموؿ في تةادؿ المعلومات والتفاعل مع برامج التدريا والتعليم الممن

 كفا ة علمية لاستغلالها في فرص الةحث.
                   تػػرى بػػأف  ريقػػة اسػػتخداـ الهػػاتف المحمػػوؿ كانػػت واسػػطة فعالػػة للتواصػػل ٪ 57,55بينمػػا مذػػد نسػػةة     

 مػػع مراكػػز تػػوفير قاعػػدة المعلومػػات والةيانػػات. ونفػػا النسػػةة مذػػدىا تػػرى بػػأف  ريقػػة اسػػتخداـ الهػػاتف
 .المحموؿ جعلتو آلية جمع وترتيا معلومات الةحثية
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الجدوؿ أف نصف المةحوثين اتفقوا على أف  ريقة استخداـ الهػاتف المحمػوؿ ىذا نستنتج من خلاؿ     
لتخػػزين المعلومػػات والمعػػارؼ وتةادلهػػا مػػع بع ػػهم الػػةعض أكسػػةتهم كفػػا ات علميػػة ومنحػػتهم فػػرص 

  مي.الةحث العلالتعليم و توظيفها في لااؿ 
                إنشاء شبكة علمية بيداغوجية الطلبة المبحوثين في استخدام الهاتف المحمول في ن رأي ي  ب ـَي ـُ :66 جدول رقم

  .الفضاء الجامعي تكون تواصلية ومرتبطة بنشاطات ىيا الفضاءفي 
    الجنس   
 استخدمطريقة   

                                   الهاتف المحمول 

 المجموع إناث ذكور
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

تواصل  أكسا
  ونشاط بيداغوجي

135 86567 775 88 355 83245 

 02245 55 17 35 13533 75   يكسا 

 055 555 155 755 155 045 المجموع

يروف بأف من الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين  ٪87,55أف نسةة  66 يتةينى من الجدوؿ رقم  
ا  شةكة علمية بيداغوجية في الف ا  الجامعي تكوف تواصلية وفي نفا الوقت مرتةطة بإمكاوم إنش

بنشا ات ىذا الف ا ، وىذا راجع لأوم يدلكوف ىواتف ذكية تتوفر على تطةيقات متنوعة ومتطورة، 
 .  ، ومزودة بأحدث تقنيات الاتصاؿ ايديثةوىذه الهواتف مرتةطة بشةكة الانترنت

فػترى بػأف لػيا بإمكاوػا إنشػػا  ٪ 17,55الػتي تقػدر بػػمػن كػلا الجنسػين، ال ػئيلة الةاقيػة بينمػا النسػةة     
ة بنشػا ات ىػذا شةكة علميػة بيداغوجيػة في الف ػا  الجػامعي تكػوف تواصػلية وفي نفػا الوقػت مرتةطػ

لكووا لا تملم ىواتف ذكيػة. وىواتفهػا بسػيطة لا تتػوفر علػى تطةيقػات متطػورة، وغػير الف ا ، وىذا 
 بشةكة الانترنت. دة بأحدث تقنيات الاتصاؿ ايديثة، ولا يدكن ربطها مزو 
مػػن الػػذكور يػػػروف بػػأف  ريقػػة اسػػػتخداـ  ٪86567وإذا رجعنػػا إى العينػػة حسػػػا الجػػنا مذػػد نسػػػةة      

أكسػػػةهم تواصػػػل ونشػػػاط في إنشػػػا  شػػػةكة علميػػػة بيداغوجيػػػة في الف ػػػا  الجػػػامعي الهػػػاتف المحمػػػوؿ 
 من ا ناث توافقها الرأي.  ٪88منها تقدر بػػػبيداغوجي، وبنسةة قريةة 

بنسػػةة قريةػػة مػػن الػػذكور تػػرى بأنػػو   يكسػػةها تواصػػل ونشػػاط بيػػدغوجي، و  ٪13533بينمػػا مذػػد نسػػةة    
 فقها الرأي. امن ا ناث تو  ٪17 منها أي ا تقدر
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يروف                   من الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين ٪ 87,55سةة الجدوؿ أف نىذا نستنتج من خلاؿ    
استخداـ الهاتف المحموؿ في إنشا  شةكة علمية بيداغوجية في الف ا  الجامعي تكوف تواصلية أف 

                  ، يدكنهم الف ا ، وبالتالي تكسةهم تواصل ونشاط بيدغوجي فعىاؿ ومرتةطة بنشا ات ىذا
يقربهم من تحقيق الهدؼ) الموقف( من تسهيل عمليات) التعليم، التكوين، الةحث العلمي( و 

  .، الذي رسمتو وزارة التعليم العالي والةحث العلمي في إ ار مشاريع التكوينالةيداغوجي
 للهاتف المحمول في نشاطات البيداغوجيا التعليمية  السيئحالات الاستخدام يبُيِّن  :67 جدول رقم

  ونشاطات البحث العلمي
    الجنس      

                           
 الاستخدام السيئ 

في  للهاتف.م.
 النشاطات البيداغوجية

 المجموع إناث ذكور

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 45 755 76 195 6567 15 استعمالو للغش

استعادة الدروس المتخلي 
 عنها بالتصوير

85 53533 75 8 155 24 

الحصول على المعلومات 
 ونقلها الكترونيا

13 8567 7 7,8 75 4 

خدامو كياكرة مؤقتة است
لتخزين المعلومات 

 وإعادة توظيفها

73 15533 17 658 45 05 

مجرد آلة استنساخ 
 للنصوص المكتوبة

57 4567 53 157 15 2,,1 

جمع الدروس وإعادة 
 إرسالها للزملاء 

17 11533 13 557 35 3,,1 

 055 555 155 755 155 045 المجموع

استخدامهم السيئ يروف بأف كلا الجنسين  من ٪45عينة الةحث  نصفأف  67 من الجدوؿ يتةينى     
                    في نشا ات الةيداغوجيا التعليمية ونشا ات الةحث العلمي، يكوف للهاتف المحموؿ 

ترى بأوا  ٪75في حالات الغش المتنوعة، من أجل تحصيل علامات جيدة. بينما ربع العينة بنسةة
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عنها أو المتغيا عنها  ل عليو في استعادة الدروس المتخلىلمحموؿ عندما تتكتسي  استخدـ الهاتف ا
بالتصوير، وىذا الاتكاؿ يكسةهم امموؿ ويعمل على تدني مستواىم العلمي، وعدـ تحصيل 

دفعهم في الامتحاف تفي الامتحانات، مدا يجعلهم في حالة نفسية م طربة، وربما  علامات جيدة 
 . أكبر من الأوؿ إى محاولة الغش بالهاتف المحموؿ، ويقعوف في خطأ ثافالقادـ أو الاستدراكي 

بأوم يستخدمونو كذاكرة م قتة لتخزين من الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين يروف  ٪15ة بينما نسة   
ستخداـ الامن كلا الجنسين ترى بأف  ٪7,55عند الامتحانات. ونسةة المعلومات وإعادة توظيفها 

جمع الدروس وإعادة إرسالها للزملا  في لنشا ات الةيداوغجية يكمن اتف المحموؿ في اهالسيئ  لل
يشجع  ـ، وىذا الاستخداقع ف ا  الجامعة ومواقع التواصل الاجتماعياالمتخلفين عن اي ور في مو 

 متوفرة من خلاؿ تصوير الدروس، وتةادلها عبرا ويجدووالغياب وعدـ ح ور المحاضرات، الطلةة على 
، وينعكا سلةا ال ائعة ، وىذا الغياب يفقد الطالا فهم الدروسالتواصل الاجتماعي مختلف مواقع

 جودة التكوين.التحصيل العلمي و على 
للهاتف ترى أف الاستخداـ السلبي من كلا الجنسين على التوالي (  ٪7550، ٪5 )نسةتيكما مذد     

استنساخ                       ؿ على المعلومات ونقلها الكترونيا، و يكمن في ايصو في النشا ات الةيداغوجية المحموؿ 
، وتةعدىم في الغالا عن الأمانة العلمية، خاصة في إمذاز الةحوث والدراسات، لنصوص المكتوبةا

التي يستخدموف في امذازىا عملية قب ولصق الفقرات من ىذه الكتا والدراسات الالكترونية،                
 .هر بصمة الطالا الةاحث في إمذاز نجثوولا تظ

من الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين يروف                   ٪34سةة الجدوؿ أف نىذا نستنتج من خلاؿ    
يكمن في استعادة الدروس ال ائعة والغش، لتعويض الغياب                  لهاتف المحموؿ السيئ لستخداـ أف الا

، وضعف التحصيل الكسل وامموؿ مالمعلومة وسو  الفهم، الذي ينجم عنه عن المحاضرات، وقلة
  .الدراسي
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 :نتائج الفرضية الأولىعرض 
من خلاؿ تحليل العلاقة بين المتغيرات المستقلة والتابعة اماصة باستخداـ عينة الطلةة المةحوثين        

بالف ا  الجامعي،كانت النتائج                  وجيةلهاتف المحموؿ في حاجياتهم اليومية والنشا ات الةيداغل
 كما يلي:  

 خدمات الترفيولأكثر من نصف الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين يستخدموف ىواتفهم المحمولة  -
المتمثلة ) الألعاب، تةادؿ الصور، الدردشة عبر الانترنت، تقنية الكاميرا، تحميل مقا ع الفيديو 

) مكالمات، وسائل نصية(  . بينما يتم استخدامو لأغرض اتصالية٪5759 والموسيقى...( بنسةة
 .٪4751بنسةة 

بأف استخداـ الهاتف المحموؿ في الف ا  من الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين يروف  ٪43,75نسةة  -
 .ويشةع حاجياتهم اليومية الجامعي يدنحهم  شعور بالدؼ  وايميمية في العلاقات الاجتماعية

يروف أف استخداـ الهاتف المحموؿ بالنشا ات ( ٪5656)فاقت نصف المةحوثينجد معتبرة نسةة  -
 .واياجة الةيداغوجية يكوف عند ال رورة

كوسيلة   استخدام الهاتف المحمولي كدوف على ضرورة المةحوثين من كلا الجنسين جل الطلةة  -
لة تسهل عليهم امذاز نشا اتهم تعلم واتصاؿ في النشا ات التعليمية والةحث العلمي، وىذه الوسي

الةيداغوجية والةحثية في الف ا  الجامعي، وتعمل على الرفع من مستوى التحصيل العلمي للطالا 
، وتواصلو وتفاعلو الةيداغوجي في مرحلة التعليم العالي والةحث العلمي بالف ا  الجامعي ،الجامعي

، فإنو يتفاعل بيداغوجيا مع زملائو وحتّ خارجو، عندما يكوف الطالا بعيدا عن ىذا الف ا 
وأساتذتو بواسطة الهاتف المحموؿ، وما يوفره ىذا الجهاز من تقنيات تسم  لو بتعدد 

في مختلف النشا ات الةيداغوجية عن بعد) التعليم عن بعد( بواسطة وسائل  تالاستخداما
 الاتصاؿ ايديثة وتقنيتها.

داـ الهاتف المحموؿ لتخزين المعلومات والمعارؼ نصف المةحوثين اتفقوا على أف  ريقة استخ   -
وتةادلها مع بع هم الةعض أكسةتهم كفا ات علمية ومنحتهم فرص توظيفها في لااؿ التعليم 

 .والةحث العلمي

استخداـ الهاتف المحموؿ في إنشا  من كلا الجنسين يروف أف  ٪ 87,55سةة نأغلا المةحوثين ب  -
  الف ا ،  الجامعي تكوف تواصلية ومرتةطة بنشا ات ىذا شةكة علمية بيداغوجية في الف ا 
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، يدكنهم من تسهيل عمليات) التعليم، التكوين، تكسةهم تواصل ونشاط بيدغوجي فعىاؿو 
الةحث العلمي( ويقربهم من تحقيق الهدؼ) الموقف( الةيداغوجي، الذي رسمتو وزارة التعليم العالي 

 .والةحث العلمي في إ ار مشاريع التكوين
يكمن لهاتف المحموؿ السيئ لستخداـ من الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين يروف أف الا ٪34سةة ن -

في استعادة الدروس ال ائعة والغش، لتعويض الغياب عن المحاضرات، وقلة المعلومة وسو  الفهم، 
  الذي ينجم عنهم الكسل وامموؿ، وضعف التحصيل الدراسي.

 

تةين لنا مدى حاجة الطالا الجامعي في عصر تكنولوجيات الاتصاؿ من خلاؿ ىذه النتائج ي     
في مختلف ودعم المعلومات إى استخداـ الهاتف المحموؿ، كوسيلة اتصاؿ وتعلم ايديثة وتدفق 
ل عملية الاتصاؿ والتواصل، عى ف  . وىو يػ  بالف ا  الجامعي والنشا ات الةيداغوجيةحاجيتو اليومية 
   المشكلات الةيداغوجية.العديد من وحل  (الةحث العلمي، التكوينم، ات) التعلويسهل من عملي
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  وتحليل جداول الفرضية الثانيةوعرض بناء  ثالث:المبحث ال
بنمط العلاقات المتعلقة  الفرضية الثانيةت امراوؿ في ىذا المةحث بنا  وعرض وتحليل بيان    

في تشكيل الم امين الجنسية والسلوؾ ودورىا ا  الجامعي بين الجنسين بالف الثنائية الاجتماعية 
 .من خلاؿ استخدامهم للهاتف المحموؿ المنحرؼ 

وذلم من خلاؿ عرض الةيانات الكمية في جداوؿ إحصائية بسيطة ومركةة، وتحليل تلم      
 العلاقات و ةيعتها ومدة استمرارىا...الخ، وصولا إى النتائج الجزئية لهذه الفرضية. 

  عبر الهاتف المحمول المبحوثين يين يكلمهم الأكثر الأشخاص ن بي  ي :( 68) جدول رقم
   .) متعدد الإجابات(حسب متغير الجنس 

     الجنس   
 
          الأشخاص المتصل بهم 

 

 المجموع أنثى ذكر

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ

 35,23 344 46581 220 45525 124 ينالوالد

 9,30 70 8551 40 10595 30 الأصدقاء

 ,33,4 330 44568 210 43580 120 الجنس الآخر

 055 355 011 3,1 011 2,3 المجموع

من الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين، ي كدوف على أف  ٪46524ف نسةة أ (68) من الجدوؿيةينى       
نسةة مقربة أكثر الأشخاص الذين يكلمووم عبر الهاتف المحموؿ من الف ا  الجمعي ىم الوالدين، و 

م عبر الهاتف ووأكثر الأشخاص الذين يكلمىم  ترى بأف الجنا الآخر ٪44535 لها تقدر بػػػػػ
   .المحموؿ

أكثر الأشخاص الذين ىم ترى بأف الأصدقا   ٪9,41بينما النسةة ال ئيلة الةاقية المقدرة بػػػ     
 .م عبر الهاتف المحموؿوويكلم

من الذكور أكدوا أف اتصالهم                   ٪66567سا الجنا مذد نسةة وإذا رجعنا إى العينة ح      
بالهاتف المحموؿ مع الطرؼ الآخر يكوف يوميا، لتفقد أحوالو والا مئناف عليو، بهدؼ تقوية ىذه 

 من ا ناث. ٪ 44,87العلاقة، وجذب، مقابل نسةة 
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لأشخاص اتصالا معهم عبر الهاتف أكثر اف أمن الذكور صرحوا ب ٪45525بينما مذد نسةة       
 من ا ناث. ٪ 46581مقابل نسةة ، الوالدينالمحموؿ ىم 

أكثر الأشخاص اتصالا معهم عبر الهاتف من الذكور صرحت بأف  ٪43580 في حين مذد نسةة      
 من ا ناث. ٪ 44568 مقابل نسةة ،الجنس الآخرالمحموؿ ىم 

الأشخاص  أكثرمن الذكور ترى أف  ٪ 10595ةحوثين تقدر بػػوبالمقابل مذد نسةة ضئيلة من الم      
 من ا ناث. ٪8551مقابل نسةة صدقاء  الأاتصالا معهم ىم 

                  أكثر الأشخاص الذين يكلمهم المةحوثين من كلا الجنسين  ىذا الجدوؿنستنتج من خلاؿ       
 .٪90561 ةعبر الهاتف المحموؿ  ىم الوالدين والجنا الآخر بنسة

يدكن القوؿ أف عينة الطلةة المةحوثين يف لوف استخدـ الهاتف المحموؿ في العلاقات وعليو        
                الاجتماعية بين الأسرة والجنا الآخر على حساب علاقات الصداقة، التي تةقى علاقة مصلحة 

 في ىذا الف ا  بدرجة كةيرة.
                      في مدى تأثير استخدام الهاتف المحمول في الفضاء الجامعي حوثين مبيُـبـَي ن رأي ال :69 جدول رقم

 .في توفير ظروف مشجعة للجنسين في ممارسة الحياة الجنسية
 ٪ ؾ استخداـ الهاتف المحموؿ يوفر ظروؼ مشجعة لممارسة ايياة الجنسية 

 87,55 355 يوفر   

 17,55 55 لا يوفر 

 155 455 المجموع

مػػػن الطلةػػػة المةحػػػوثين يػػػروف بػػػأف اسػػػتخداـ الهػػػاتف  ٪87,55أف نسػػػةة  69 مػػػن الجػػػدوؿ يتةػػػينى         
المحمػػػػوؿ يتػػػػدخل في اػػػػط العلاقػػػػات الاجتماعيػػػػة بػػػػين الجنسػػػػين في الف ػػػػا  الجػػػػامعي، وىػػػػذه الوسػػػػيلة 

الغراميػة أو ربػط توفر ظروفا مشجعة للجنسين على مدارسة ايياة الجنسية، سوا  في المواعيػد الاتصالية 
أو مدارسػػػة الأفعػػػاؿ المخلػػػة باييػػػا  عػػػن  ريػػػق  أو مشػػػاىدة مقػػػا ع فيػػػديو خليعػػػة علاقػػػات عا فيػػػة 
مػػن المةحػػوثين يػػروف بػػأف اسػػتخداـ ٪ 17,55...الخ.  بينمػػا مذػػد نسػػةة ضػػئيلة تقػػدر بػػػالصػػوت والصػػورة

لف ػػا  الجػػامعي، وىػػذا الهػػاتف المحمػػوؿ لػػديها لا يػػوفر ظروفػػا مشػػجعة علػػى مدارسػػة اييػػاة الجنسػػية با
لكووا متزوجة أو لوازعها الديني القوي، الذي يجعلها تتحاشى استخداـ الهػاتف المحمػوؿ إلا لل ػرورة 
الاجتماعيػػة أو العلميػػة، ولا ترغػػا في ربػػط علاقػػات مػػع الجػػنا الآخػػر، لػػدرايتها  طػػورة مػػا يشػػكلو 
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يحمػػد عقةػػاه لا مػا   تػػ دي إىالهػاتف المحمػػوؿ مػن ظػػروؼ مشػجعة علػػى ربػػط علاقػات عا فيػػة، والػتي
 . ، وذلم بممارسة الأفعاؿ المخلة باييا ، والوقوع في الزنا، والامرراؼ السلوكيبعد مدة من الزمن

ي كػػػدوف بػػػأف  ٪87,55نسػػػتنتج مػػػن خػػػلاؿ معطيػػػات ىػػػذا الجػػػدوؿ بػػػأف أغلػػػا المةحػػػوثين بنسػػػةة       
، ر ظروفا مشجعة على مدارسة ايياة الجنسيةاستخداـ الهاتف المحموؿ وتطةيق تقنياتو بين الجنسين يوف

 .      التي تكوف عواقةها وخيمة على الفرد والأسرة والمجتمع، وتودي في واية المطاؼ إى الامرراؼ والجريدة
  جنس الآخرنوع العلاقة التي جمعت بين المبحوثين والن بي  ي ( 70) جدول رقم

  حسب متغير الجنس 
             

     الجنس
          نوع العلاقة  

 

 المجموع أنثى ذكر

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ

 ,00,2 45 10 25 13533 20 حوارات عابرة

 ,,,8 35 8 20 10 15 أو زمالة صداقة

 ,,,44 135 38 95 26567 40 علاقة عاطفية

قة صداقة + علا
 عاطفية

75 50 110 44 185 35,2, 

 055 555 011 2,1 011 0,1 المجموع

من خلاؿ استخدامهم للهاتف مةحوثين  ةيعة العلاقة الاجتماعية لل( 70) من الجدوؿيةينى       
 ل( التي تتشكل عند الطلا الجامعي.) المستقةنا الآخرمع الج المحموؿ 

من كلا الجنسين اعتبروىا علاقة صداقة+ علاقة  ٪46525من خلاؿ معطيات الجدوؿ مذد نسةة        
 إناث(.  ٪40ذكور، و  ٪50) ذكور وا ناث، سا متقاربة بين العا فية، بن

 ٪26566من الطلةة المةحوثين من كل الجنسين اعتبروىا علاقة عا فية، منها نسةة ٪33575ونسةة       
 إناث.  ٪38ذكور، ونسةة 

                  ذكور،  ٪1353بأف  ةيعتها حوارات عابرة، منها نسةة  ٪11525كما صرحت نسةة      
   إناث. ٪10ونسةة 

 إناث(. ٪8ذكور،   ٪10ترى بأوا علاقة صداقة) ٪8575بينما مذد نسةة ضئيلة جدا تقدر بػػػػػػ      
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                    الجدوؿ ونسةو أف استخدـ الهاتف المحموؿ يوميا ولفترات متعددة ىذا نستنتج من معطيات       
 صداقةعلاقة رج الأسرة بين الجنسين، تةدأ بخا العلاقات الاجتماعيةمن  رؼ الطلةة المةحوثين في 

 .٪80، وتنتهي إى التجاذب مرو الآخر بنسةة أو زمالة
يزيد من لااؿ حرية التعةير في الف ا  الجامعي مدا يدؿ على أف استخداـ الهاتف المحموؿ        

لاتصاؿ والتعةير وا فصاح عن المشاعر والمكةوتات، خاصة العا فية، ونزع اييا ، وفت  لااؿ أوسع ل
، وي دي إى ، وقد يسةا مشاكل واضطراب في تغيير السلوؾ في المستقةلحواجز عن الذات بدوف

 .الامرراؼ الأخلاقي
                يبي ن مدى تأثير استخدام الهاتف المحمول في تحويل العلاقات الاجتماعية بين الجنسين  :71جدول رقم

 لاقات عاطفية حميمية في الفضاء الجامعي.من علاقات صداقة وزمالة إلى ع
 ٪ ؾ بين الجنسين  العلاقات الاجتماعيةتحويل استخدام الهاتف المحمول في تأثير 

 04 385 يحولها من علاقات صداقة وزمالة إى  علاقات عا فية  

 54 75 لا يحولها 

 055 555 المجموع

ة المةحػػوثين يػػروف بػػأف اسػػتخداـ الهػػاتف المحمػػوؿ         مػػن الطلةػػ ٪95أف نسػػةة  71)يتةػػين مػػن الجػػدوؿ       
                      يحولهػػػػػا مػػػػػن علاقػػػػات صػػػػػداقة وزمالػػػػػة في الف ػػػػػا  الجػػػػامعي بػػػػين الجنسػػػػػين في العلاقػػػػات الاجتماعيػػػػػة 

 ترى غير ذلم. ٪55بينما نسةة  إى  علاقات عا فية.
ي كػدوف بػأف اسػتخداـ  ٪95ةحػوثين بنسػةة نستنتج من خلاؿ معطيات ىذا الجدوؿ بأف أغلا الم      

             بػػػين الجنسػػػين يحولهػػػا الثنائيػػػة الهػػػاتف المحمػػػوؿ وتطةيػػػق تقنياتػػػو بػػػين الجنسػػػين في العلاقػػػات الاجتماعيػػػة 
 من علاقات صداقة وزمالة إى  علاقات عا فية حميمية.
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                الفضاء الجامعي  في قات السائدة بين الجنسينالعلاطبيعة المبحوثين في  الطلبة رأي ن ي  ب ـَي ـُ :72 جدول رقم
 من خلال استخدام الهاتف المحمول

ف
ي
  

   
ي  
ت  
ئ َّ 
      
ةيعة  ىناؾ تةاين بين الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين في ف أ 72الجدوؿخلاؿ من يت         

     العلاقات السائدة بين الجنسين في الف ا  الجامعي من خلاؿ استخداـ الهاتف المحموؿ، فنجد 
العلاقات السائدة بين الجنسين تكوف علاقة لترتيا  ةيعة ترى  ينالمةحوثطلةة الن م٪ 75نسةة 

و المواقف ، ونفا النسةة ترى بأوا علاقة تجاذب وامذذاب مربين الجنسين قا ات والمواعيدلال
ممارسة حياة جنسية ػنفراد للالفا النسةة أي ا ترى بأوا علاقة ارتةاط علائقي ون  .ايميمية الثنائية

  بينهما.
بأف العلاقات السائدة بين الجنسين تكوف علاقة  من الطلةة المةحوثين ٪17,55بينما ترى نسةة       

 ا علاقات عشق وحا ومودة.اجتماعية بطابع إنساني  ةيعي، ونفا النسةة ترى بأو
في الف ػػػا   ػػػابع العلاقػػػات بػػػين الجنسػػػين الجػػػدوؿ أف ىػػػذا عطيػػػات تحليلنػػػا لمنسػػػتنتج مػػػن خػػػلاؿ       

، الػػػػذي يػػػػ دي إى الفسػػػػػاد لأخلاقػػػػيال، والطػػػػابع ا نسػػػػػانيتػػػػراوح بػػػػين الطػػػػابع الأخلاقػػػػي الجػػػػامعي 
ىذه الوسيلة الاتصػالية وفره ت ذي الأخلاقي، ومن بين أسةابو سو  استخداـ الهاتف المحموؿ، والجو ال

 من أجل الولوج إى عا  الرذيلة، وترؾ الف يلة.   ،لكلا الجنسين
 
 

 ٪ ؾ الثنائية بين الجنسين لعلاقاتاطبيعة في استخدام الهاتف المحمول تأثير 
 02245 55 علاقات اجتماعية بطابع انساني  ةيعي

 24 155 ة علاقة تجاذب وامذذاب مرو المواقف ايميمية الثنائي

 02،45 55 علاقات عشق وحا ومودة 

 24 155 ممارسة حياة جنسية بينهما ػلانفراد للارتةاط علائقي 

 24 155 لقا ات لترتيا المواعيد

 055 555 المجموع
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 معدل الاتصالات بالهاتف المحمول للطلبة المبحوثين مع الجنس الآخر ن بي  ي :(73 ) جدول رقم
 حسب متغير الجنس 

     الجنس             
          معدل الاتصالات  

 

 المجموع اثإن ذكور

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ
 ,,52 250 60 150 66567 100 كل يوـ 

 ,,,2 110 28 70 26567 40 يوـ بعد يوـ

 ,,,4 15 4 10 3533 05 مرة في الأسةوع 

 - - - - - - يوـ 15 مرة كل

 ,5,2 75 8 20 4,44 5 امتنع عن ا جابة

 055 555 011 2,1 011 0,1 المجموع

 ٪6255حيث مذد نسةة الجنا الآخر، معدؿ اتصالات الطلةة المةحوثين ب (73)الجدوؿمن  ةينتي      
،  بينما مذد نسةة نا من كلا الجنسين يروف أف اتصالهم بػػالج من كلا الجنسين  ٪2755الآخر كل يوـ

.  يتصلوف يوما بعد يوـ
 واحدة في الأسةوع.                  مرة ت كد اتصالها بػػػالطرؼ الآخر من كلا الجنسين  ٪ 3,75في حين مذد نسةة       

 امتنعت  عن ا جابة. من كلا الجنسين  ٪6,75بينما نسةة 
من الذكور أكدوا أف اتصالهم                   ٪66567وإذا رجعنا إى العينة حسا الجنا مذد نسةة       

، بهدؼ تقوية ىذه اليهوالا مئناف ع ابالهاتف المحموؿ مع الطرؼ الآخر يكوف يوميا، لتفقد أحواله
 من ا ناث. ٪ 44,87ذب، مقابل نسةة اتجالعلاقة، و 

، أمن الذكور صرحوا ب  ٪26567بينما مذد نسةة       ف الاتصاؿ بالطرؼ الآخر يكوف يوما بعد يوـ
 من ا ناث. ٪ 78نظرا لقلة الموارد المالية لتعةئة الرصيد، مقابل نسةة 

لذكور صرحت بأف الاتصاؿ مع الطرؼ الآخر يكوف مرة                   من ا ٪ 3533 في حين مذد نسةة     
من ا ناث،  ونفا نسةة الذكور امتنعت عن ا جابة، ورأتها بأنو  ٪ 4 في الأسةوع، مقابل نسةة

 من ا ناث امتنعت، لأسةاب خاصة. ٪ 8خصوصية تحتفظ بأسرارىا لنفسها، مقابل نسةة 
صاؿ الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين بالطرؼ الآخر أف معدؿ نستنتج من خلاؿ معدؿ ات      

                   ا ناث أعلى من معدؿ من الذكور في الاتصاؿ اليومي، بسةا إحساس الةنت بالعزلة والغربة 
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الآخر، وىذا لتغطية نا عن المنزؿ، وحاجاتها الماسة إى ايناف، الذي تجده في ىذا الف ا  عند الج
 ايي الجامعي.  بتقطن لواا العا في، خاصة ال الفراغ
ر، فإف الاتصاؿ بو يكوف عدة إذا تعذر الالتقا  بالطرؼ الآخبأنو وصرحت ى لا  الطالةات      

، ولفترات زمنية  ويلة ومتأخرة من الليل.مرات   في اليوـ
وتفاعلها ئية بين الجنسين الثناوعليو فإف استخداـ الهاتف المحموؿ في بنا  العلاقات الاجتماعية      

 بالف ا  الجامعي ومحيطو القريا، أكثر ترابطا وصلة من العلاقات الأسرية.
 الطلبة  المبحوثين في الدور اليي يقوم بو استخدام الهاتف المحمول رأي يُـبـَي ن  :74جدول رقم

  (الإجابات) متعدد بين الجنسين في الفضاء الجامعي
 ٪ ؾ بين الجنسين ول دور استخدام الهاتف المحم

 45 455 للاتصاؿ والتواصل

 04 175 عرض الفيديوىات الجنسية الساخنة  

 05 85 عرض الصور الةينية بين الجنسين لةع هما الةعض 

 8,34 75 عرض التسجيلات الجنسية الغرامية

 06,24 135 ا باحيةالصور تةادؿ 

 055 855 المجموع

أف ىناؾ تةاين بين الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين في الدور  74رقم ؿ يػ ت ةػ ينَّ من خلاؿ الجدو     
حيث ، بين الجنسين في الف ا  الجامعيفي العلاقات الثنائية الذي يقوـ بو استخداـ الهاتف المحموؿ 

جل المةحوثين ي كدوف على أنو يستخدـ لأدا  الدور الاتصالي والتواصلي مع الجنا الآخر،   مذد 
من العينة  ٪15نسةة و  ، فيما بينها.ا باحيةتةادؿ الصور يتم استخدامو في ٪ 16575نسةة مذد بينما 

تقوـ بعرض  ٪15ونسةة مقا ع عرض لفيديوىات جنسية ساخنة. تشاىد من كلا الجنسين المةحوثة 
تعترؼ بأوا تقوـ بسماع وعرض التسجيلات  ٪ 8,75مذد نسةة حين في  .امالصور الةينية بينه

 سية الغرامية. الجن
نستنتج من خلاؿ معطيات ىذا الجدوؿ أف تةادؿ الصور والفيديوىات ا باحية والمخلة باييا  بين     

الجنسين ت دي إى ا دماف عليها، ورغةة كل  رؼ من الجنسين الانتقاؿ من مرحلة المشاىدة 
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مرلاؿ الارذيلة، وينجم عنو ، وىذا ما ي دي إى الوقوع في الالميداني والسماع إى مرحلة التطةيق
 السلوؾ لدى الطالا الجامعي. في لقي، وامرراؼ ام

                    الإباحيةالطلبة  المبحوثين في المصلحة التي يراد تحقيقها من وراء العروض رأي يُـبـَي ن  :(75) جدول رقم
 عبر الهاتف المحمول بين الجنسين في الفضاء الجامعي

                لعرض الاباحي عبر الهاتف المحمول المصلحة من وراء ا
  بين الجنسين

 ٪ ؾ

 73،45 155   يولوجية للكةت النفسيب  -معالجة نفسية

 02245 55  مدارسة ضغط نفسي فيزيولوجي لتحرير الغرائز وتهييجها

 1,,02 55 خلق حالة من الشةع الجنسي اياد

 76,24 145 لجنسية المةاشرةتحفيز السلوؾ الجنسي وتهيئتو للممارسة ا

 0,24 55  الذاكرة الجنسية إثارة

 055 555 المجموع

أف مػػػن الطلةػػػة المةحػػػوثين مػػػن كػػػلا الجنسػػػين يػػػروف  ٪37,55أف نسػػػةة  75 يتةػػػينى مػػػن الجػػػدوؿ رقػػػم    
عػػبر الهػػاتف المحمػػوؿ بػػين الجنسػػين في الف ػػا   ا باحيػػةورا  العػػروض  المصػػلحة الػػتي يػػراد تحقيقهػػا مػػن

تػػذكر  ٪36575بنسػػةة قريةػػة منهػػا تقػػدر بػػػػػ بيولوجيػػة للكةػػت النفسػػي، و -لجػػامعي بغػػرض معالجػػة نفسػػيةا
 بأف غرضها تحفيز السلوؾ الجنسي وتهيئتو للممارسة الجنسية المةاشرة.

     تػػػػػرى بػػػػأف غرضػػػػها مدارسػػػػة ضػػػػػغط نفسػػػػي فيزيولػػػػوجي لتحريػػػػر الغرائػػػػػز  ٪17,55بينمػػػػا مذػػػػد نسػػػػةة      
لنسةة أي ا مذدىا تذكر بأف غرضها مػن ورا  مشػاىدة العػروض الاباحيػة ىػو خلػق ونفا ا. وتهييجها

 حالة من التشةع الجنسي اياد.   
غػرض مػن ورا  مشػاىدة ال تػرى بػأف ٪1575نسػةة  تقدر بػػػػ ، حيثوباقي النسةة، وىي ضئيلة جدا      

لكنػػو عػػاجز  ،ارسػػة الجػػناتكػػوف لػػو رغةػػة في مدعنػػدما ، الػػذاكرة الجنسػػيةثػػارة إىػػو  ا باحيػػةالعػػروض 
 علة ما، قد تكوف مرض أو إرىاؽ، أو كبر في السن. بسةا 

العػػروض مػػن المةحػػوثين مػػن كػػلا الجنسػػين يػػروف أف  ٪73575نسػػتنتج مػػن خػػلاؿ ىػػذا الجػػدوؿ أف       
 ،بيولوجيػػة للكةػػت النفسػػي  -معالجػػة نفسػػيةا باحيػػة الػػتي يسػػتخدمووا عػػبر الهػػاتف لمحمػػوؿ غرضػػها 

 .سلوؾ الجنسي وتهيئتو للممارسة الجنسية المةاشرةوتحفيز ال
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إشػػةاع تهػدؼ ر معهػا أف ىػػذه العػروض ا باحيػػة، احيػث أكػدت العديػػد مػن عينػػات الةحػث في حػػو    
تػ دي إى تشػػويو كمػػا الجنسػػي، بسػةا ا دمػػاف عليهػا،  الشػذوذ لكنهػا تػػ دي إى الرغةػات الجنسػػية،  

 ا باحيػةا تػ ثر علػى الػذاكرة، ودائمػا تػأا تلػم الصػورة عقلو وفكره، وت ثر في التحصيل العلمي، لأو
 ديها، وت ثر على تركيزه. ىفي ذىن مشا

    الطلبة  المبحوثين في امتيازات استخدام الهاتف المحمول في الفضاء الجامعي رأي يُـبـَي ن  :(76) جدول رقم
 لنقل المضامين الجنسية والسلوك المنحرف بين الطلبة

الهاتف المحمول لنقل المضامين الجنسية  امتيازات استخدام
 والسلوك المنحرف بين الطلبة

 ٪ ؾ

 24 155 سهولة الاستخداـ ويسر التطةيقات بالهاتف المحموؿ  

 24 155 والمواقع المحمولة السرعة الكةيرة في نقل الم امين بين الهواتف

 1,,73 155 خلق الموضوع الجنسي بالتداوؿ والتةادؿ

 1,,02 55 فراغ التخلي عن الدراسةم لمل  بذلالانشغاؿ 

 055 555 المجموع

مػػػػن الطلةػػػػة المةحػػػػوثين مػػػػن كػػػػلا الجنسػػػػين يػػػػروف أف  ٪37,55أف نسػػػػةة  (76)يتةػػػػينى مػػػػن الجػػػػدوؿ رقػػػػم    
امتيػػازات اسػػتخداـ الهػػاتف المحمػػوؿ لنقػػل الم ػػامين الجنسػػية والسػػلوؾ المنحػػرؼ بػػين الطلةػػة يعػػود ملػػق 

ترى أف ذلم يعػود إى سػهولة  ٪75 المةحوثة ربع العينةوؿ والتةادؿ، بينما مذد الموضوع الجنسي بالتدا
، ونفػا النسػةة تػرى بػأف ذلػم يعػود إى السػرعة الػذكي الاستخداـ ويسر التطةيقات بالهػاتف المحمػوؿ

 . ا باحيةالكةيرة في نقل الم امين بين الهواتف المحمولة والمواقع 
                      لمػػػػل  فػػػػراغ التخلػػػػي الانشػػػػغاؿ  العينػػػػة المةحوثػػػػة ترجػػػػع ذلػػػػم إى مػػػػن ٪17,55في حػػػػين مذػػػػد نسػػػػةة      

                    ،عػػػػن الدراسػػػػة، ويكػػػػوف ذالػػػػم بػػػػا لاع علػػػػى الم ػػػػامين الجنسػػػػية في الهػػػػاتف المحمػػػػوؿ الػػػػذي يدلكونػػػػو
 .في استكشاؼ ايياة الجنسية، حتّ تكوف لديهم ثقافة جنسية عند الزواجرغةة 

امتيػػازات اسػػتخداـ الهػػاتف المحمػػوؿ لنقػػل أف ىنػػاؾ تةػػاين في الآرا  حػػوؿ  نسػػتنتج مػػن ىػػذا الجػػدوؿ     
مػػن الطلةػػة المةحػػوثين مػػن كػػلا الجنسػػين  ٪37,55، أكبرىػػا نسػػةة الم ػػامين الجنسػػية والسػػلوؾ المنحػػرؼ

الطلةة يعود يروف أف امتيازات استخداـ الهاتف المحموؿ لنقل الم امين الجنسية والسلوؾ المنحرؼ بين 
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تػرى أف ذلػم يعػود إى  ٪75 المةحوثػة ربـع العينـةملق الموضوع الجنسي بالتداوؿ والتةػادؿ، بينمػا مذػد 
، ونفػا النسػةة تػرى بػأف ذلػم يعػود إى الػذكي سهولة الاسػتخداـ ويسػر التطةيقػات بالهػاتف المحمػوؿ

 .باحيةالسرعة الكةيرة في نقل الم امين بين الهواتف المحمولة والمواقع ا 
 ن لنا تأثير استخدام الهاتف المحمول على العلاقات العاطفية للطالب الجامعيبي  ي :(77) جدول رقم

 .) متعدد الإجابات(حسب متغير الجنس 
 الجنس             

 الإجابة
 المجموع إناث ذكور

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ
حرية ربط وتكوين العلاقات 

 العاطفية
175 35,79 755 35,58 725 74206 

 تحرية ترتيب المواعيد واللقاءا
 العاطفية

155 79,41 755 35،58 755 72203 

حرية إجراء المكالمات الهاتفية 
العاطفية  في أوقات متأخرة 

 من الليل

95 76,47 175 71,55 205 27258 

 8230 85 8,77 55 8,87 35 بدون إجابة

 055 005 055 435 055 755 المجموع

أف أغلػػػػا الطلةػػػػة المةحػػػػوثين يدػػػػنحهم الهػػػػاتف المحمػػػػوؿ حريػػػػة أكػػػػبر                  (77) رقػػػػم يتةػػػػين مػػػػن الجػػػػدوؿ     
.  ويدنحهم حرية في ترتيا المواعيد ٪35516في ربط وتكوين علاقات عا فية مع الجنا الآخر بنسةة 

لأوقات  . بينما يدنحهم حرية في إجرا  المكالمات مع الطرؼ الآخر٪37597واللقا ات العا فية بنسةة 
   يجيةوا على الس اؿ. ٪8579مذد نسةة بينما . ٪73558متأخرة من الليل بنسةة 

الهػاتف المحمػوؿ يدػن  كػلا الجنسػين بنسػا متسػاوية الجػدوؿ نلاحػظ أف ىػذا من خػلاؿ معطيػات       
لػػػدى  ٪35558لػػػدى الػػػذكور، ونسػػػةة  ٪3579حريػػػة أكػػػبر في تكػػػوين وربػػػط العلاقػػػات العا فيػػػة بنسػػػةة 

لػػدى الػػذكور، مقابػػل  ٪79541. في حػػين مذػػد نسػػةة حريػػة ترتيػػا اللقػػا ات والمواعيػػد متقاربػػة ا نػػاث
لػػػدى ا نػػػاث. ويدػػػن  أي ػػػا وبنسػػػا متقاربػػػة حريػػػة أكثػػػر في إجػػػرا  المكالمػػػات الهاتفيػػػة  ٪35558نسػػػةة 

 لدى ا ناث. ٪71555لدى الذكور، مقةل نسةة  ٪ 76547لأوقات متأخرة من الليل بنسةة
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وسيلة  يجدوف في الهاتف المحموؿ  من كلا الجنسين ٪91571ىذا الجدوؿ أف نسةة خلل من  نستنتج     
لتكوين وتو يد العلاقات العا فية مع الجنا الآخر، من خلاؿ منحهم حريػة أكػبر في ربػط وتكػوين 

 العلاقات العا فة وترتيا مواعيده والاتصاؿ لأوقات متأخرة من الليل.
تف المحمػوؿ( نػوع مػن التحػرر مػن ال ػوابط الاجتماعيػة، ويسػاعدىم علػى وىو بذلم يدنحهم) الهػا    

 الهروب من ال ةط الاجتماعي الممارس من  رؼ الف ا  المحلي الأسري.
وأكػػػػػػدت إجابػػػػػػات المقابلػػػػػػة أف في ىػػػػػػذه المرحلػػػػػػة يديػػػػػػل الشػػػػػػةاب إى تكػػػػػػوين علاقػػػػػػات عا فيػػػػػػة،                          

شػػريكة حياتػػو، لأنػػو في سػػن الػػزواج، ولهفػػة الػػزواج تكػػوف كةػػيرة لػػدى إمػػا  شػػةاع النػػزوات أو اختيػػار 
 ات في ىذه المرحلة.  وكلا الجنسين يف ل اختيار شريم حياتو دوف تدخل الأسرة.يالشاب والفت

من كلا الجنسين   يجيةػوا علػى السػ اؿ، وىػذا راجػع لكػوف بعػض أفػراد  ٪8579وبالمقابل مذد نسةة      
ةعض الآخػػػر مػػػتحفظ، ويػػػرفض ربػػط علاقػػػات غػػػير شػػػرعية، يراىػػػا مدهػػػدة للرذيلػػػة العينػػة متزوجػػػوف، والػػػ

 . والامرلاؿ املقي وارتكاب الجريدة، خاصة الجرائم الأخلاقية وارتكاب الفاحشة والوقوع في الزنا
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  :عرض نتائج الفرضية الثانية
المتعلقة بنمط العلاقات الاجتماعية  من خلاؿ تحليل العلاقة بين المتغيرات المستقلة والتابعة      

                 في تشكيل الم امين الجنسية والسلوؾ المنحرؼ ودورىا بين الجنسين بالف ا  الجامعي الثنائية 
 ،كانت النتائج  كما يلي:  من خلاؿ استخداـ الهاتف المحموؿ

 لوف استخدـ الهاتف يف .٪90561 نسةةبمن كلا الجنسين بالف ا  الجامعي المةحوثين أغلا  -
المحموؿ في العلاقات الاجتماعية بين الأسرة والجنا الآخر على حساب علاقات الصداقة، التي 

 تةقى علاقة مصلحة في ىذا الف ا  بدرجة كةيرة.

ي كدوف بأف استخداـ الهاتف المحموؿ وتطةيق تقنياتو بين  ٪87,55أغلا المةحوثين بنسةة     -
، التي تكوف عواقةها وخيمة على الفرد على مدارسة ايياة الجنسية الجنسين يوفر ظروفا مشجعة

 .والأسرة والمجتمع، وتودي في واية المطاؼ إى الامرراؼ والجريدة
في العلاقات الاجتماعية استخدـ الهاتف المحموؿ يوميا ولفترات متعددة من  رؼ الطلةة المةحوثين  -

                  ذب مرو الآخر ة أو زمالة، وتنتهي إى التجاخارج الأسرة بين الجنسين، تةدأ بعلاقة صداق
 .٪80بنسةة 

اسػػتخداـ الهػػاتف المحمػػوؿ في الف ػػا  الجػػامعي يزيػػد مػػن لاػػاؿ حريػػة التعةػػير وا فصػػاح عػػن المشػػاعر  -
 والمكةوتػػات، خاصػػة العا فيػػة، ونػػزع اييػػا ، وفػػت  لاػػاؿ أوسػػع للاتصػػاؿ والتعةػػير عػػن الػػذات بػػدوف

ةا مشػػػػاكل واضػػػػطراب في تغيػػػػير السػػػػلوؾ في المسػػػػتقةل، ويػػػػ دي إى الامرػػػػراؼ حػػػػواجز، وقػػػػد يسػػػػ
 الأخلاقي.

            ي كدوف بأف استخداـ الهاتف المحموؿ وتطةيق تقنياتو بين الجنسين  ٪95أغلا المةحوثين بنسةة  -
قات من علاقات صداقة وزمالة إى  علاالثنائية بين الجنسين يحولها  في العلاقات الاجتماعية 

 .عا فية حميمية
تراوح بين الطابع الأخلاقي ا نساني، والطابع في الف ا  الجامعي ي ابع العلاقات بين الجنسين  -

لأخلاقي، الذي ي دي إى الفساد الأخلاقي، ومن بين أسةابو سو  استخداـ الهاتف المحموؿ، ال
ولوج إى عا  الرذيلة، وترؾ والجو الذي  توفره ىذه الوسيلة الاتصالية لكلا الجنسين، من أجل ال

 الف يلة. 

اسػػػتخداـ الهػػػاتف المحمػػػوؿ في بنػػػا  العلاقػػػات الاجتماعيػػػة الثنائيػػػة بػػػين الجنسػػػين وتفاعلهػػػا بالف ػػػا    -
 .الجامعي ومحيطو القريا، أكثر ترابطا وصلة من العلاقات الأسرية
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ى ا دماف عليها، ورغةة  تةادؿ الصور والفيديوىات ا باحية والمخلة باييا  بين الجنسين ت دي إ -
           كل  رؼ من الجنسين الانتقاؿ من مرحلة المشاىدة والسماع إى مرحلة التطةيق الميداني، وىذا 
ما ي دي إى الوقوع في الرذيلة، وينجم عنو الامرلاؿ املقي، وامرراؼ في السلوؾ لدى الطالا 

 الجامعي. 
عػبر يسػتخدمووا في العلاقػات الثنائيػة بػين لجنسػين الػتي العػروض ا باحيػة أكد أغلا المةحػوثين أف  -

وتحفيػز السػلوؾ الجنسػي وتهيئتػو  بيولوجيػة للكةػت النفسػي،  -لمحموؿ غرضها معالجة نفسيةاالهاتف 
 .للممارسة الجنسية المةاشرة

ىنػػػاؾ تةػػػاين في الآرا  حػػػوؿ امتيػػػازات اسػػػتخداـ الهػػػاتف المحمػػػوؿ لنقػػػل الم ػػػامين الجنسػػػية والسػػػلوؾ  -
أف امتيازات اسػتخداـ بمن الطلةة المةحوثين من كلا الجنسين يروف  ٪37,55نحرؼ، أكبرىا نسةة الم

يعود ملػق الموضػوع الجنسػي الجنسين الهاتف المحموؿ لنقل الم امين الجنسية والسلوؾ المنحرؼ بين 
الاسػػتخداـ تػػرى أف ذلػػم يعػػود إى سػػهولة  ٪75المةحوثػػة  ربػػع العينػػةبالتػػداوؿ والتةػػادؿ، بينمػػا مذػػد 

                ويسػػر التطةيقػػات بالهػػاتف المحمػػوؿ الػػذكي، ونفػػا النسػػةة تػػرى بػػأف ذلػػم يعػػود إى السػػرعة الكةػػيرة 
 في نقل الم امين بين الهواتف المحمولة والمواقع ا باحية.

وسػػيلة لتكػػوين وتو يػػد العلاقػػات  مػػن كػػلا الجنسػػين يجػػدوف في الهػػاتف المحمػػوؿ ٪ 91,71نسػػةة       -
عا فيػػة مػػػع الجػػػنا الآخػػػر، مػػػن خػػػلاؿ مػػػنحهم حريػػػة أكػػػبر في ربػػػط وتكػػػوين العلاقػػػات العا فػػػة ال

 وترتيا مواعيده والاتصاؿ لأوقات متأخرة من الليل.
نػػوع مػػن التحػػرر مػػن ال ػػوابط الاجتماعيػػة،  يدػػنحهمأغلػػا المةحػػوثين يػػروف بػػأف الهػػاتف المحمػػوؿ      -

 ارس من  رؼ الف ا  المحلي الأسري.ويساعدىم على الهروب من ال ةط الاجتماعي المم
مط العلاقات الاجتماعية ػنفي تحديد  تأثير الهاتف المحموؿمن خلاؿ ىذه النتائج يتةين لنا         

  .في تشكيل الم امين الجنسية والسلوؾ المنحرؼودوره بين الجنسين بالف ا  الجامعي الثنائية 
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  الثالثة بناء وتحليل جداول الفرضية رابع:المبحث ال
 دماف الزمني بااماصة بتأثير  مراوؿ في ىذا المةحث بنا  وعرض وتحليل بيانات الفرضية الثالثة    

في تحديد مستوى التحصيل العلمي للطالا الف ا  الجامعي في الهاتف المحموؿ ستخداـ للطلةة في ا
 .الجامعي، وجودة التعليم

، كقرا ة ا والتعليق عليها تعليقا إحصائيارضها وتحليله،   عبسيطة ومركةةل جداوؿ يشكبتوذلم     
أولية،   تقديم تحليل أىم المتغيرات التي تجمع ما بين خصوصية ) تقنيات( جهاز الهاتف المحموؿ 

 تماعي عبر شةكة الانترنت.امعيين لو عبر مواقع التواصل الاجواستخدامات الطلةة الج
                  معي، وصولا اتأثيره في التحصيل العلمي للطالا الجو  الةحث عن أسةاب ا دماف ومظاىره،و     

 إى النتائج الجزئية لهذه الفرضية.  
 الوقت المستغرق في المكالمات الهاتفية يوميا في الفضاء الجامعي ن بي  ي (78 ) جدول رقم

 حسب متغير الجنس 
     الجنس             

   
          مدة استغراق المكالمات

 

 المجموع إناث ذكور

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ

 ,5,2 25 2 5 13533 20 بضع دقائق
 ,,,28 115 30 75 26567 40 أكثر من نصف ساعة

 ,,,, 230 60 150 53533 80 أكثر من ساعة

 ,,, 30 8 20 6567 10 أخرى

 055 555 011 2,1 011 0,1 المجموع

الوقت بأف يروف من كلا الجنسين المةحوثين لةة من الط ٪ 5755أف نسةة  (78)يتةين من الجدوؿ    
يفوؽ الساعة، ويكوف بدرجة كةيرة مع  في المكالمات الهاتفية يوميا في الف ا  الجامعي المستغرؽ 

الوقت المستغرؽ في المكالمات الهاتفية يوميا يفوؽ  ترى بأف ٪28575نسةة و الوالدين والجنا الآخر. 
 النصف ساعة.
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 الوقت المستغرؽ في المكالمات الهاتفية يوميا في الف ا  الجامعيبأف ترى   ٪7,5 سةةحين مذد نفي       
متعامل يفوؽ خما ساعات، تستخدـ في ىذا الاتصاؿ المكالمات المجانية، التي تقدمها شركة 

 لا يتعدى ب ع دقائق. الوقت المستغرؽ في المكالمات الهاتفية يوميابأف ترى  ٪6525ونسةة الاتصاؿ. 
           الوقت المستغرؽ في المكالمات الهاتفية يوميا يروف بأف ذكور من ال ٪ 53533وبالمقابل مذد نسةة      

 من ا ناث.    ٪60يفوؽ الساعة، مقابل نسةة  في الف ا  الجامعي
                    الوقت المستغرؽ في المكالمات الهاتفية يوميا بأف من الذكور صرحوا  ٪26567بينما مذد نسةة      

 .من ا ناث ٪30يفوؽ نصف ساعة، مقابل نسةة  في الف ا  الجامعي
 الوقت المستغرؽ في المكالمات الهاتفية يوميا في الف ا  الجامعيمن الذكور ترى  ٪13533ونسةة     

 من ا ناث.  ٪2يكوف لة ع دقائق. مقابل 
يفوؽ خما غرؽ في المكالمات الهاتفية يوميا الوقت المستمن الذكور ترى   ٪6567مذد نسةة بينما     

 من ا ناث  ٪8. مقابل ساعات
الوقت المستغرؽ في المكالمات بأف  أف أغلةية المةحوثين يقروفالجدوؿ خلاؿ ىذا نستنتج من      

                 ٪ 86,75بنسةة ما بين ) نصف ساعة وساعتين( بنسةة تقدر بػػػ الهاتفية يوميا في الف ا  الجامعي
 من كلا الجنسين.

                  ا دماف في استخدـ الهاتف المحموؿ من خلاؿ الوقت المستغرؽ  تظهر بعض م شراتوعليو       
في إجرا  المكالمات الهاتفية، إضافة إى الاستخدامات الأخرى، كالانترنت، والألعاب الالكترونية، 

 تنعكا سلةا على التحصيل العلمي للطالا الجامعي.وكل ىذه الم شرات   وسماع الموسيقى....الخ
 يُـبـَيِّن مدى مبالغة المبحوثين في استخدام الهاتف المحمول في الفضاء الجامعي (:79) رقمجدول 

    
 
 
 
ىنػػاؾ مةالغػػة في اسػػتخداـ المةحػػوثين يػػروف بػػأف  الطلةػػةمػػن  ٪75يت ػػ  مػػن الجػػدوؿ أعػػلاه أف نسػػةة     

وىػذا راجػع لعػدة أسػةاب،  ترى عكػا ذلػم. ٪75الهاتف المحموؿ بالف ا  الجامعي، بينما مذد نسةة 
جتمػاعي، وىنػاؾ مػن ربػط على مواقػع التواصػل الا ا دماففمن الطلةة المةحوثين من أرجع ذلم  إى 

 ٪ ؾ مبالغة المبحوثين في استخدام الهاتف المحمول في الفضاء الجامعي
 75 355 توجد مةالغة 

 75 155 لا توجد مةالغة  

 155 455 المجموع
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                 ، تجعلهػػم الجنسػػينالآخػػر، وإغػػرا ات مسػػتمرة ومتواصػػلة بػػين نا ذلػػم بالعلاقػػات  العا فيػػة مػػع الجػػ
                   ، خاصػػػػة إذا كانػػػػت التطةيقػػػػات عديػػػػدة بجهػػػػاز الهػػػػاتف الػػػػذي يدلكػػػػو.  ولا ينقطعػػػػوف عػػػػن اسػػػػتخدامات

  اف يعود إى استعمالو في لااؿ التعليم والةحث العلمي.بينما يرى الةعض الآخر سةا الادم
المةحوثين في استخداـ الهاتف المحموؿ من  رؼ ىناؾ مةالغة من خلاؿ ىذا الجدوؿ أف نستنتج       

يترتا عنو إدماف في الاستخداـ ينعكا سلةا على التركيز والفهم والتحصيل  ا، مدفي الف ا  الجامعي
 .للطالا الجامعي العلمي

 الزمني  الإدمانالدوافع الكامنة وراء ن ي  ب ـَي ـُ :(80) جدول رقم
 .الهاتف المحمول في الفضاء الجامعياستخدام على 

 ٪ ؾ دوافع الادمان الزمني على الهاتف المحمول
 75،4 17 مشاىدة وتكرار متابعة ماضية

 5 75 الانغماس ورا  الممارسة الجنسية الالكترونية

 5،37 155 باستمرار دوف توقف )ة(محادثة المعشوؽ

 75،5 73 مشاىدة عروض المواقع ا باحية

 6 74 مراجعة الدروس المخزونة في ذاكرة الهاتف

 4 16 الاستماع لتلاوات من القرآف الكريم والاناشيد والمحاضرات الدينية

 5،37 155 الاستماع للأغاني

 155 455 المجموع

ترجع الدوافع الكامنة ورا  الادماف من الطلةة المةحوثين  ٪37، 5يت   من الجدوؿ أعلاه أف نسةة    
باستمرار دوف توقف.          )ة(الزمني على الهاتف المحموؿ في الف ا  الجامعي إى محادثة المعشوؽ

 رجع الدوافع إى الاستماع للأغاني. فا النسةة تون
                وافع تعود إى مراجعة الدروس المخزونة ترى بأف الدمن الطلةة المةحوثين ٪ 6مذد نسةة بينما      

شاىدة عروض ا دماف تعود لمترى بأف دوافع من الطلةة المةحوثين ٪ 75،5، ونسةة في ذاكرة الهاتف
تعود إى الانغماس ورا  الممارسة الجنسية ا دماف بأف دوافع ترى ٪ 5مذد نسةة . بينما المواقع ا باحية
، ونسةة مشاىدة وتكرار متابعة ماضيةتعود إى ا دماف ترى بأف دوافع  ٪75،4ةة ونسالالكترونية، 
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 والأناشيدالاستماع لتلاوات من القرآف الكريم تعود إى ا دماف ترى بأف دوافع ٪ 4قريةة منها تقدر بػػػ
 .، وىي الطةقة المتدينةوالمحاضرات الدينية

أف يروف  ٪75طلةة المةحوثين من كلا الجنسين بنسةة لأغلةية من الانستنتج من ىذا الجدوؿ أف      
، باستمرار دوف توقف )ة(محادثة المعشوؽتعود إى على استخداـ الهاتف المحموؿ ا دماف دوافع 

  والاستماع إى الأغاني، وىذين الدافعين ي ثراف سلةا في السلوؾ والتحصيل العلمي للطالا الجامعي.
  ب الإدمان الزمني للهاتف المحمول في الفضاء الجامعييُـبـَي ن أسبا :(81) جدول رقم

 ٪ ؾ الزمني للهاتف المحمول في الفضاء الجامعي الإدمانيرجع 
 57,55 15 صعوبة الاستثمار في مختلف لاالات ىذا الف ا  

 55 755 فقر وضعف المرافق العلمية والةحثية في الف ا  الجامعي

 15 45 اجتماعي غير سليمالرغةة في الابتعاد عن وسط علائقي 

 57,55 35 ما يتوفر عليو الهاتف المحموؿ يغني عن التواصل المةاشر بالف ا  الجامعي

 55 75 تةعية شرىة مرو الشعار الجنسي 

    155 75ةالتواصل المستمر مع المعشوؽ

455 المجموع
1 155 

 ا دمػافالجنسػين يػروف أف أسػةاب يت   من الجػدوؿ أعػلاه أف نصػف الطلةػة المةحػوثين مػن كػلا       
                     الػػػػزمني علػػػػى الهػػػػاتف المحمػػػػوؿ في الف ػػػػا  الجػػػػامعي يعػػػػود إى فقػػػػر وضػػػػعف المرافػػػػق العلميػػػػة والةحثيػػػػة 

من الطلةة المةحوثين  أف السةا يعود إى التواصػل المسػتمر  ٪75في الف ا  الجامعي. بينما ترى نسةة 
تػػػرى بػػػأف السػػػةا يعػػػود إى الرغةػػػة في الابتعػػػاد عػػػن وسػػػط  ٪15نسػػػةة  في حػػػين مذػػػد ،ةمػػػع المعشػػػوؽ

علائقػػػي اجتمػػػاعي غػػػير سػػػليم، والنسػػػا الةاقيػػػة القليلػػػة تػػػرى بأنػػػو يعػػػود إى تةعيػػػة شػػػرىة مرػػػو الشػػػعار 
 الجنسي، وأخرى ترجعو إى صعوبة الاستثمار في مختلف لاالات ىذا الف ا .

ف أغلػػػػا المةحػػػػوثين مػػػػن كػػػػلا الجنسػػػػين ي كػػػػدوف                    ىػػػػذا الجػػػػدوؿ أ تنسػػػػتنتج مػػػػن خػػػػلاؿ إحصػػػػائيا     
 إى فقر وضعف المرافق العلمية والةحثية في الف ا أف سةا ا دماف الزمني على الهاتف المحموؿ يعود 
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، مدا يترتا عنو اللجو  إى مل  الفراغ وتعوي و بالعلاقات العا فية مػع الجػنا الآخػر، وسمػاع الجامعي
                      بهػػػػذه الوسػػػػيلة الاتصػػػػالية، المتعػػػػددة، وىػػػػذا الاسػػػػتخداـ المتكػػػػرر يػػػػنجم عنػػػػو إدمػػػػاف زمػػػػني الموسػػػػيقي، 

ب الأخػػػلاؽ اثنائيػػػة بػػػين لجنسػػػين وفي الترفيػػػو علػػػى حسػػػالعلاقػػػات الفي اسػػػتخداـ الهػػػاتف المحمػػػوؿ في 
 . ، والوقوع في الامرراؼ والجريدةوالتحصيل العلمي

 قة بين الجنسين وإمكانية الاستغناء عن الهاتف المحمول بالفضاء الجامعيالعلابين  (82) جدول رقم
 .) متعدد الإجابات( حسب متغير الجنس 

 الجنس             
 إمكانية الاستغناء 

 المجموع إناث ذكور

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ
 03,4 75 17 35 76567 45 نعم 

 82,4 335 88 775 73533 115 لا

 055 005 055 245 055 045 المجموع

  
مػػن كػػلا الجنسػػين يقػػروف  ٪ 87,5بنسػػةة أف أغلػػا الطلةػػة المةحػػوثين  ( 82) يتةػػين مػػن الجػػدوؿ رقػػم     

يدػػنحهم ف ػػا  اتصػػالي  وفي العلاقػػات العا فيػػة، لأنػػ بػػأوم لا يدكػػنهم الاسػػتغنا  عػػن الهػػاتف المحمػػوؿ
في ترتيا المواعيد واللقا ات كةيرة يدنحهم حرية  و  بين الجنسين،  عا فيةالعلاقات استمرار الفي أكبر 

  . الآخر لأوقات متأخرة من الليل نايدنحهم حرية في إجرا  المكالمات مع الج ، كماالعا فية
              مػػن كػػلا الجنسػػين تػػرى غػػير ذلػػم، وت كػػد بػػأف لهػػا القػػدرة علػػى الاسػػتغنا   ٪ 17,5نسػػةة مذػػد بينمػػا      

الثنائيػة بػين الجنسػين في الف ػا  الجػامعي، بسػةا كسػره  جتماعيػةعن الهاتف المحموؿ في العلاقػات الا
للعديػػػد مػػػن ايػػػواجز الأخلاقيػػػة، وانعػػػداـ اييػػػا ، ويصػػػة  مدهػػػد للوقػػػوع في الشػػػةهات، ومنػػػو الوقػػػوع                   

 .في الرذيلة وسو  الأخلاؽ، اللذين ينعكساف سلةا على تحصيلو العلمي
                    لا يدكنهم الاستغنا  عن الهاتف المحموؿمن الذكور أكدوا على أنو  ٪ 73,33وبالمقابل مذد نسةة      

 ا ناث. من ٪ 88، مقابل في العلاقات العا فية
استخداـ عن الهاتف عن من الذكور صرحوا بإمكاوم الاستغنا   ٪ 76567بينما مذد نسةة       

 من ا ناث. ٪ 17الجنسين، مقابل نسةة  المحموؿ في العلاقات الاجتماعية الثانية بين
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مػػن كػػلا الجنسػػين  ٪ 87,5أغلػػا المةحػػوثين بنسػػةة  أف سػػتنتجالجػػدوؿ نىػػذا مػػن خػػلاؿ معطيػػات      
في العلاقػػػات الاجتماعيػػػة الثنائيػػػة بػػػين الهػػػاتف المحمػػػوؿ يعترفػػػوف باسػػػتحالة الاسػػػتغنا  عػػػن اسػػػتخداـ 

لتكػوين وتو يػد العلاقػات خداـ الهػاتف المحمػوؿ ينتج عنو إدماف على اسػتوىذا الاستخداـ ، الجنسين
كما نستنتج من نسا ىذا الجدوؿ أنو لا فرؽ بين الجنسػين في الارتةػاط    .العا فية مع الجنا الآخر

والتعلػػق بالهػػاتف المحمػػوؿ، وعػػدـ وجػػود فػػرؽ باسػػتخداماتو وحاجيػػات الجنسػػين، الػػتي يحققهػػا الهػػاتف 
 ة أو بيداغوجية، كما رأيناه في الجداوؿ الأخرى.، سوا  كانت اجتماعية أو عا فيالمحموؿ

 الزمني الإدمانن رأي الطلبة المبحوثين في يِّ ب ـَي ـُ :(83) جدول رقم
  بأنو ضرورة حياتية خاصة في الفضاء الجامعي  

 ٪ ؾ الزمني بأنو ضرورة حياتية خاصة في الفضاء الجامعي   الإدمان

 87,55 355  نعم

 17,55 55 لا

 155 455 المجموع

 
الادماف الزمني ضرورة المةحوثين يقروف بأف الطلةة من  ٪ 87555يت   من الجدوؿ أعلاه أف نسةة     

                         حياتية خاصة بالنسةة للطالا في الف ا  الجامعي، لأنو يحل العديد من المشاكل المتعلقة 
يحل العديد من المشاكل الاجتماعية،  ، كما أنوعمليات ) التعلم، التكوين، الةحث العلمي(ب

ترتا توالأزمات النفسية، وىو فسحة لتخفيض ال غوط النفسية، على الرغم من بعض المساوئ التي 
لو، الذي ي دي أحيانا إى تعقيد ايياة الاجتماعية والعلمية بالنسةة للطالا  السيئعن الاستخداـ 

مررافي  ؾ ا لة تعلم واكتساب السلوؾ القويم والسلو الجامعي، فهو وسيلة اتصاؿ وتواصل فعىاؿ، ووسي
  في نفا الوقت.

 ا دماف الزمنيمن كلا الجنسين بأف  ٪ 87,55نسةةبنستنتج من ىذا الجدوؿ أف أغلةية المةحوثين    
   .ضرورة حياتية خاصة في الف ا  الجامعي 
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 ل لدى الطالب آثار الإفراط في استخدام الهاتف المحمو ن بي  ي :(84)  جدول رقم
 .) متعدد الإجابات(حسب متغير الجنس 

     الجنس             
          تأثير  الإفراط 

 

 المجموع إناث ذكور

 ٪ ؾ ٪ ؾ ٪ ؾ
الانعزال عن الأصدقاء والزملاء 

 الفضاء الجامعيب
100 42555 130 44582 230 34,80 

 43,29 180 34548 100 34504 80 الانعزال  عن الأسرة
زيادة الارتباط بالأصدقاء والزملاء 

 بالفضاء الجامعي
25 10564 20 659 45 8,,, 

من الفضاء  زيادة الارتباط بالأسرة
 الجامعي

30 12577 40 1358 75 04,44 

 055 424 011 291 011 ,24 المجموع

أف يروف سين من الطلةة المةحوثين من كلا الجن ٪ 43581أف نسةة  (84) رقم يتةين من الجدوؿ      
. الانعزاؿ عن الأصدقا  والزملا  بالف ا  الجامعي ي دي إى استخداـ الهاتف المحموؿفي ا فراط 
 ترى غير ذلم، أي أنو زاد من ارتةا هم بالأصدقا  والزملا  بالف ا  الجامعي. ٪ 8,57ونسةة 

غير ذلم، ترى  ٪ 13,33ة ترى بأنو ي دي إى انعزالهم  عن أسرىم. ونسة ٪34,79بينما مذد نسةة      
ترى بأنو زاد من ارتةا هم بالأصدقا   ٪ 8,57في حين مذد نسةة  ىم.يزيد من ارتةا هم بأسر أنو أي 

 الف ا  الجامعي.في والزملا  
من ا ناث أكدوا على أف ا فراط في استخداـ الهاتف المحموؿ  ٪ 44,87وبالمقابل مذد نسةة        

 ترى نفا الرأي.  الذكور من ٪ 47,55، مقابل والزملا  صدقا انعزالهم عن الأي دي إى 
من  ٪ 6,9الذكور ترى بأنو يقوي الارتةاط بالأصدقا  والزملا . ونسةة من  ٪ 15بينما مذد نسةة   

 ا ناث ترى نفا الرأي، أي أنو يقوي الارتةاط بالأصدقا  والزملا .   
بأف ا فراط في استخدـ الهاتف المحموؿ  ي دي إى  من ا ناث ترى ٪ 34548 في حين مذد نسةة       

   ٪ 1358مذد نسةة  بينما ترى نفا الرأي. من الذكور  ٪ 34,54انعزالهم  عن أسرىم. مقابل نسةة 
سرة                    ا فراط في استخداـ الهاتف المحموؿ أدى إى زيادة الارتةاط بالأبأف ناث أكدف من ا 

 .ذكور ترى نفا الرأيمن ال ٪ 17577، مقابل نسةة يمن الف ا  الجامع
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نستنتج من الجدوؿ السابق أف ا فراط في استخداـ الهاتف المحموؿ أدى إى اضطراب العلاقات     
الاجتماعية بالف ا  الجامعي والعلاقات الأسرية للطالا الجامعي، وذلم لانشغالو باستخداـ 

ب تو يد اة التواصل الاجتماعي بين أفراد الأسرة على حستقنيات الهاتف المحموؿ، مدا يعيق عملي
 العلاقات مع الأصدقا  والزملا . 

 يُـبـَي ن تأثيرات الإدمان الزمني على الهاتف المحمول في الفضاء الجامعي :(85) جدول رقم
 ٪ ؾ تأثيرات الإدمان الزمني على الهاتف المحمول 

 15 65 التحصيل العلمي 

 05 45 وني مدعم للتحصيل سند بيداغوجي الكتر 

 53245 35 مادة ضرورية لمراجعة الدروس

 24 155 مدخل مناسا لدعم التحصيل العلمي من المواقع العلمية

 53245 35 ف ا  منظم نعوض من خلالو إهماؿ الدروس العلمية الرسمية

 54 75 متابعة الف ا ات العلمية بلغات أجنةية

 54 75 لرسميةننسى من خلالو متاعا الدروس ا

 24 155 لتجاوز  ابع الردا ة السائدة في الجامعة

 055 555 المجموع

    
مػػػن الطلةػػػة المةحػػػوثين مػػػن كػػػلا الجنسػػػين يػػػروف أف تػػػأثيرات  ٪75أف نسػػػةة 85يتةػػػينَّ مػػػن الجػػػدوؿ      

             الػػزمني علػػى الهػػاتف المحمػػوؿ يتجلػػى في كونػػو يدثػػل مػػدخل مناسػػا لػػدعم التحصػػيل العلمػػي  ا دمػػاف
جػػا  لتجػػاوز  ػػابع  ا دمػػاف،  ونفػػا النسػػةة تػػرى بػػأف ىػػذا المنتشػػرة في الأنترنػػت مػػن المواقػػع العلميػػة

جػا  للرفػع مػن مسػتوى  ا دمػافتػرى بػأف ىػذا  ٪15الردا ة السائدة في الجامعة الجزائريػة. بينمػا نسػةة  
 التحصيل العلمي.

تأثيراتو تتجلى من خلاؿ كونو سند  ا دمافبأف ىذا  ٪15في حين ترى باقي النسا التي لا تجاوز      
، بينمػػا يػػرى آخػػروف أف تأثيراتػػو العلمػػي لكػػتروني، وىنػػاؾ مػػن يػػرى بأنػػو مػػدعم للتحصػػيلإبيػػداغوجي 

تتجلػػى في كونػػو مػػادة ضػػرورية لمراجعػػة الػػدروس، وآخػػروف يػػروف بأنػػو ف ػػا  مػػنظم نعػػوض مػػن خلالػػو 
يػػػرى بػػػأف تأثيراتػػػو تتجلػػػى مػػػن خػػػلاؿ متابعػػػة الف ػػػا ات  إهمػػػاؿ الػػػدروس العلميػػػة الرسميػػػة، وىنػػػاؾ مػػػن
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ىػػذا ا دمػػاف الػػزمني مػػن خلالػػو تػػرى بػػأف ، وفئػػة أخػػيرة علػػى الشػػةكة العنكةوتيػػة العلميػػة بلغػػات أجنةيػػة
 نسى متاعا الدروس الرسمية اليومية.ت
الهػاتف نستنتج من خلاؿ معطيات ىذا الجدوؿ أف ىناؾ تأثيرات إيجابية للإدمػاف علػى اسػتخدـ       

المحمػػوؿ إذا أسػػتثمر في لاػػاؿ النشػػطات الةيداغوجيػػة وعمليػػات ) الػػتعلم، التكػػوين، الةحػػث العلمػػي،  
كما أنو فائدة الترفيو عن النفا وقت ال غو ات الةيداغوجية أو النفسية، التي قد تطرأ على الطالا 

بيىنػػات مػػن القػػرآف  فيجػػد في اسػػتخدامو متعػػة للػػتروي  عػػن الػػنفا بالألعػػاب أو سمػػاع آيػػاتالجػػامعي، 
  الكريم.

  لفرضية الثالثة:اعرض نتائج 
بتأثير ا دماف الزمني للطلةة                   المتعلقة من خلاؿ تحليل العلاقة بين المتغيرات المستقلة والتابعة      
الف ا  الجامعي في تحديد مستوى التحصيل العلمي للطالا في الهاتف المحموؿ ستخداـ في ا
 كما يلي:  المتوصل إليها  كانت النتائج .عي، وجودة التعليمالجام

ما بين                   الوقت المستغرؽ في المكالمات الهاتفية يوميا في الف ا  الجامعيبأف  أغلةية المةحوثين يقروف -
 من كلا الجنسين. ٪ 86,75بنسةة ) نصف ساعة وساعتين( بنسةة تقدر بػػػ

ت ا دماف في استخدـ الهاتف المحموؿ من خلاؿ الوقت المستغرؽ                   وعليو تظهر بعض م شرا   
في إجرا  المكالمات الهاتفية، إضافة إى الاستخدامات الأخرى، كالانترنت، والألعاب الالكترونية، 

 وسماع الموسيقى....الخ  وكل ىذه الم شرات تنعكا سلةا على التحصيل العلمي للطالا الجامعي.
في استخداـ الهاتف المحموؿ  ىناك مبالغةيروف بأف  من كلا الجنسين ٪75بنسةة  لا المةحوثينأغ -

في الف ا  الجامعي، مدا يترتا عنو إدماف في الاستخداـ ينعكا سلةا على التركيز والفهم 
 .والتحصيل العلمي للطالا الجامعي

على استخدام لزمني ادمان دوافع الإيروف أف  ٪75المةحوثين من كلا الجنسين بنسةة أغلا  -
، والاستماع إى الأغاني، باستمرار دوف توقف )ة(تعود إى محادثة المعشوؽ المحمول الهاتف

 وىذين الدافعين ي ثراف سلةا في السلوؾ والتحصيل العلمي للطالا الجامعي. 
ـــييػػػروف أف  ٪75المةحػػػوثين مػػػن كػػػلا الجنسػػػين بنسػػػةة أغلػػػا  - علـــى الهـــاتف  ســـبب الإدمـــان الزمن

، مدػا يترتػا عنػو اللجػو  الجػامعي يعود إى فقر وضعف المرافق العلمية والةحثية في الف ػا  المحمول
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إى مػػل  الفػػراغ وتعوي ػػو بالعلاقػػات العا فيػػة مػػع الجػػنا الآخػػر، وسمػػاع الموسػػيقي، بهػػذه الوسػػيلة 
                      لهػاتف المحمػوؿ الاتصالية، المتعددة، وىذا الاستخداـ المتكرر ينجم عنو إدماف زمني   في استخداـ ا

                           في العلاقػػات الثنائيػػة بػػين لجنسػػين وفي الترفيػػو علػػى حسػػاب الأخػػلاؽ والتحصػػيل العلمػػي، والوقػػوع 
 في الامرراؼ والجريدة. 

اتف من كلا الجنسين يعترفوف باستحالة الاستغنا  عن استخداـ اله ٪ 87,5أغلا المةحوثين بنسةة  -
المحموؿ في العلاقات الاجتماعية الثنائية بين الجنسين، وىذا الاستخداـ ينتج عنو إدماف على 

 استخداـ الهاتف المحموؿ لتكوين وتو يد العلاقات العا فية مع الجنا الآخر.  

كما نستنتج من نسا ىذا الجدوؿ أنو لا فرؽ بين الجنسين في الارتةاط والتعلق بالهاتف المحموؿ،    
وعدـ وجود فرؽ باستخداماتو وحاجيات الجنسين، التي يحققها الهاتف المحموؿ، سوا  كانت اجتماعية 

 .أو عا فية أو بيداغوجية، كما رأيناه في الجداوؿ الأخرى
                 ا دماف الزمني ضرورة حياتية خاصة من كلا الجنسين بأف  ٪ 87,55بنسةةأغلا المةحوثين   -

 .معيفي الف ا  الجا

ا فراط في استخداـ الهاتف المحموؿ أدى إى اضطراب العلاقات الاجتماعية بالف ا  الجامعي   -
والولوج إى العا  الافتراضي على حسا العلم الواقعي، والعلاقات الأسرية للطالا الجامعي، 

عي،                والدردشة في مواقع التواصل الاجتماوذلم لانشغالو باستخداـ تقنيات الهاتف المحموؿ، 
ب تو يد العلاقات مع الأصدقا  امدا يعيق عملية التواصل الاجتماعي بين أفراد الأسرة على حس

 والزملا . 
ىنػػػػاؾ تػػػػأثيرات إيجابيػػػػة للإدمػػػػاف علػػػػى اسػػػػتخدـ الهػػػػاتف المحمػػػػوؿ إذا أسػػػػتثمر في لاػػػػاؿ النشػػػػطات  -

أنػو فائػدة الترفيػو عػن الػنفا وقػت كمػا   (.الةيداغوجية وعمليات ) التعلم، التكوين، الةحث العلمي
ال غو ات الةيداغوجية أو النفسية، التي قد تطرأ على الطالا الجػامعي، فيجػد في اسػتخدامو متعػة 

 نات من القرآف الكريم. يى للتروي  عن النفا بالألعاب أو سماع آيات ب
الهاتف المحموؿ                            اـ ستخدمن خلاؿ ىذه النتائج يتةين لنا تأثير ا دماف الزمني للطلةة في ا      
 .الف ا  الجامعي في تحديد مستوى التحصيل العلمي للطالا الجامعي، وجودة التعليمفي 
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 عرض النتائج العامة المتوصل إليها في ىيه الدراسة. المبحث السادس:
                 ة الاتصـــــالية العمليـــــت ػػػػػمنت ىػػػػػذه الدراسػػػػػة الكشػػػػػف عػػػػػن اسػػػػػتخداـ الهػػػػػاتف المحمػػػػػوؿ في         

، وذلػم ب ػةط وتحديػد المتغػيرات  (ل. م. د)ظػل التوجهػات الجديػدة نظػاـ في الفضاء الجامعي فـي 
مػػػن عمليػػػة التفاعػػػل بػػػين الطالػػػا والأسػػػتاذ بغيػػػة الوصػػػوؿ إى قاعػػػدة سوسػػػيولوجية في علػػػم  الػػػتي ترفػػػع

 الاجتماع التربوي الاتصالي.
ػػػا ت شػػػك ل آفػػػ         اؽ للدراسػػػات المسػػػتقةلية في الاتصػػػاؿ التربػػػوي وفػػػق المقاربػػػة الجديػػػدة الػػػتي كمػػػا أوَّ

 أساسها التدريا بالكفا ات في نظاـ التدريا بالسداسيات.      
 العػػػالي  كمػػػا تهػػػدؼ إى وضػػػع قواعػػػد وأسػػػا الػػػتي تةػػػل عليهػػػا العمليػػػة الاتصػػػالية في قطػػػاع التعلػػػيم      

، وتجنُّػا العراقيػل الػتي كـدعائم تعليميـة، وسـائل الاتصـالوالةحث العلمي حتّ يكوف فعػالًا، بواسػطة 
 في الف ا  الجامعي.    عمليات ) التعليم، التكوين، الةحث العلمي( تعيق 

في ظػػػل عمليػػػات ) التعلػػػيم، التكػػػوين، الةحػػػث العلمػػػي( الدراسػػػة صػػػورة عػػػن واقػػػع ىػػػذه تقػػػدـ         
، كمػا أوػا تقػدـ 7لي والةحث العلمي بجامعة الجزائرالتوجهات الةيداغوجية الجديدة في قطاع التعليم العا

مػع يد ْكِن تطةيقها على باقي الجامعات الو نية، لكن بتحفظ شػديد، وذلػم بػالنظر إى لات استنتاجات
وحجم العينة، ناىيم علػى أف عمليػة ا صػلاح التعليمػي والةحػث العلمػي في الجامعػة الجزائريػة  الةحث

 ائجها ستظهر في المستقةل الةعيد.  وتطةيقو ما زاؿ في المهد ونت
في حين مذد أف قطاع التػ عْلِيم العالي والةحث العلمي شهد في الآونػة الأخػيرة لاموعػة مػن التغػيرات،    

نظػػراً للتطػػور اياصػػل في جميػػع المجػػالات، ومػػا أحدثتػػو الثػػورة التكنولوجيػػة في العمليػػة الاتصػػالية والتطلػػع                  
مػػارجي، ومػػا يعرفػػو مػػن تغػػيرات في العمليػػة التػ عْلِيمِيػػة والةحػػث العلمػػي، خاصػػة  مػػع ظهػػور إى العػػا  ا

لعنكةوتيػػة، ، والػػتعلم بػػا علاـ الآلي، والػػتػ ع لُّم عػػن  ريػػق الشػػةكة االــتـَعَل م بواســطة الهــاتف المحمــول
 التػ ع لُّم المبرمج، التػ ع لُّم بواسطة المشاريع. الخ.

ومػػة الجزائريػػة مػػبرراً  عػػادة النظػر في النظػػاـ التػ عْلِيمِػػي، لكػػي يتماشػػى مػػع تلػػم ايك وىػذا مػػا اعتبرتػػ     
، ومن بين تلم التغيرات التي مست  رائػق تلػم تكنولوجيات الاتصال الحديثةالتطورات التي عرفتها 
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، بأجيالػػو الأربعػػة كجهــاز الهــاتف المحمــولالتكنولوجيػػات، مذػػد تطػػور وسػػائل الاتصػػاؿ والتواصػػل، 
 وما أحدثو من ثورة معلوماتية في ايقل التعليمي والةحث العلمي.           حاليا،
                       حصل عليهػػػا في كػػػل فرضػػػية نسػػػتنتج تمػمػػػن خػػػلاؿ الدراسػػػة الػػػتي قمنػػػا بهػػػا وانطلاقػػػاً مػػػن النتػػػائج الػػػ    

يحــدد مجــالات والةحػػث العلمػػي  نشــاطات البيــداغوجيا التعليميــةأف اسػػتخداـ الهػػاتف المحمػػوؿ في 
   بالف ػػا  الجػػامعي،  وىػػذه الوسػػيلة الاتصػػالية لهػػا دوراً  كةػػيراً وفعػػالًا  في الاتصػػاؿ الةيػػداغوجي  الاتصــال

    وتحــدث الوثبــة التفاعليــة في الف ػػا  الجػػامعي، وتعمػػل علػػى الرفػػع مػػن وتػػيرة الػػتػ ع لُّم والةحػػث العلمػػي، 
لجامعػػػة. فتحقػػػق الكفػػػا ة لػػػدى الطلةػػػة وتحصػػػيلهم بػػػين الطالػػػا والأسػػػتاذ في الف ػػػا ات الةيداغوجيػػػة با

عمليػات ) لتعلػيم، التكػوين، في  سـليما توظيف ىيه الوسيلة توظيفاالعِلْمِي يرتةط ارتةا اً وثيقاً بمدى 
 الةحث العلمي(.

، بالفضــاء الجــامعي حــدد أنمــاط الاتصــالياســتخدم الهــاتف المحمــول بــأن توصػػلت الدراسػػة     
وعليػػػو يتحػػػدد اػػػط  ،حاجػػػة الطالػػػا الجػػػامعي إى الاتصػػػاؿفنجػػػد اغوجيػػػة، خاصػػػة في النشػػػا ات الةيد

 الاتصاؿ في ىذا الف ا  الةيداغوجي.
فإذا كنت اياجة علمية، فيكوف الاتصاؿ الةيػداغوجي، وإذ كانػت اياجػة عا فيػة فيكػوف الاتصػاؿ    

 الاجتماعي، وىكذا.
لهػػاتف المحمػػوؿ في النشػػا ات الةيداغوجيػػة وتوصػػلت الدراسػػة إى أف الطلةػػة المةحػػوثين يسػػتخدموف ا    

 .الجادة من أجل تحصيل علمي راقي وإمذاز الةحوث العلمية
بػػين الجنسػػين بالف ػػا  الجػػامعي الناجمػػة  نمــط العلاقــات الاجتماعيــةكمػػا توصػػلت الدراسػػة إى أف      

 .ى الطالالد عن استخداـ الهاتف المحموؿ تتدخل في تشكيل الم امين الجنسية والسلوؾ المنحرؼ
بالف ػػا  الجػػامعي  فــي اســتخدام الهــاتف المحمــول الزمنــي للطلبــة الإدمــانأمىػػا في مػػا يخػػب       
                 ، فنجػػػػد أغلػػػػا المةحػػػػوثين يػػػػروف بػػػػأف ىنػػػػاؾ مةالغػػػػة تحديــــد مســــتوى التحصــــيل العلمــــيفي  وتػػػػأثيره 

ذلم إى دوافع سػلةية ودوافػع  من  رؼ الطلةة في استخداـ الهاتف المحموؿ بالف ا  الجامعي، مرجعين
لطالا الجامعي، وأحيانا أخرى ي دي لإيجابية، مدا ي دي أحيانا إى الرفع من مستوى التحصيل العلمي 
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، فػػإذا كػػاف إيجابيػػا يعطػػي نتيجػػة طبيعــة الاســتخدامإى تػػدني المسػػتوى العلمػػي للطالػػا، وىػػذا حسػػا 
 مثمرة،ػ وإذا كاف سلةيا يعطي نتيجة سلةية.    

           بػػػين الأسػػػتاذ والطالػػػا، وبػػػين الطلةػػػة فيمػػػا بيػػػنهم  العمليـــة الاتصـــاليةالسػػػلبي يجعػػػل مػػػن  وا دمػػػاف     
عمليػات ) التعلػيم، التكػوين، الةحػث في العديػد مػن  متيبيبة والاستجابة، ضعيفافي الف ا  الجامعي 

 .     ضمن مشاريع التكوين المقترحة العلمي(
 ـاؾ تأثيرات سلةية في لااؿ العلاقات الاجتماعية الثنائية، نتيجة الاسػتخداكما بيىنت الدراسة أف ىن    

 السيئ، الذي ي دي إى ربط علاقات عا فية والولوج إى عا  الرذيلة في ف ا  الف يلة. 
                 علػػى ميزانيػػة الطالػػا الجػػامعي، يػػ ثر اسػػتخداـ الهػػاتف المحمػػوؿ كمػػا بيىنػػت الدراسػػة بػػأف ا فػػراط في    

  .اليومية والةيداغوجية ومدا يوجا عليو ترشيد استخداـ مكالمتو، حتّ لا تكوف على حساب مصاريف
في جانةهػػا  (ل. م. د)ووقفنػػا في ىػػذه الدراسػػة علػػى أف التوجهػػات الةيداغوجيػػة الجديػػدة في نظػػاـ      

مزجػػت بػػين  رائػػق  النظػػري، تتميػػز بمجموعػػة مػػن امصػػائب   مذػػدىا في الةيػػداغوجيات السػػابقة، فهػػي
 ػػػتػ ع ل م محػػػوراً للعمليػػػة التػ عْلِيمِي ػػػة

التػ ع لُّمِي ػػػة والأسػػػتاذ  /التػػػدريا المختلفػػػة ونظريػػػات الػػػتػ ع لُّم، وجعلػػػت مػػػن الم
              ، إلاَّ أف تطةيقهػػا فــي الفضــاء الجــامعي  كل هــا تفاعــلبينهمػػا  ةوالعمليــة الاتصــاليلػػو. ومرافقػػا  موجهػػاً 

لػِػ ي غػػير ذلػػم، وىػػذا نتيجػػة لعراقيػػل حالػػت دوف ذلػػم، كػػنقب التكػػوين لِلأسػػاتذة علػػى في ايقػػل الع م 
 ػػػتػ ع ل م وت ك يُّفػػػو مػػػع الةيداغوجيػػػة الجديػػػدة، ونقػػػب الوسػػػائل التعليميػػػة، 

ىػػػذه الةيداغوجيػػػة، وعػػػدـ قػػػدرة الم
ل حالػت دوف ناىيم عن العدد الكةير للِْم تػ ع ل مِػين في قاعػات التػدريا ومػدرجات الجامعػة، كلىهػا عراقيػ

 الجديدة. ةتحقيق الأىداؼ المرجوة من ىذه التوجهات الةيداغوجي
              دوراً  كةػػػػػػػػيراً   (الهــــــــاتف المحمــــــــول)لعامــــــــل الاتصــــــــال  ووســــــــائلو مدَّػػػػػػػػا سػػػػػػػػةق نسػػػػػػػػتنتج أف       

 إسػػتراتيجيةاب بالف ػػا  الجػػامعي في ظػػل غيػػ )التحصػػيل العلمػػي(في تحقيػػق الكفػػا ة التػ ع لُّمِي ػػة للِْم تػ ع لَّمِين
ىادفة ومخطط لها مسةقاً لتطةيق التوجهػات الةيداغوجيػة الجديػدة ، لأف الجانػا النظػري شػي  والجانػا 

التوجهػػػات الةيداغوجيػػػة الجديػػػدة                  تطةيػػػق إسػػػتراتيجيةالتطةيقػػػي شػػػي  آخػػػر، لػػػذا يجػػػا إعػػػادة النظػػػر في 
لػِػػػي، مركػػػػزين ) ؿ.ـ.د( في لاػػػػاؿ التعلػػػػيم  دور الوســــائط الاتصــــاليةعلػػػػى  في جانةهػػػػا الميػػػػداني أو الع م 

 والةحث العلمي. 
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 التوصيات:
بنا  على نتائج الدراسة الميدانية، التي توصلت إليها، أقترح لاموعة من التوصيات أوجزىا            
 في ما يلي:

ظاىرة استخداـ الهاتف المحموؿ ما زالت نجاجة إى الكشف والاستكشاؼ من جوانا عدة  -
ميادين ولاالات عديدة، خاصة في لااؿ الاتصاؿ الةيداغوجي، وبنا  القيم والسلوؾ               وفي 

السيئ  ـفي الف ا  الجامعي، وىذا لأجل ايد من أثاره السلةية والوقوؼ على مخا ر الاستخدا
 لهذه الوسيلة الاتصالية على منظومة القيم والعلاقات الاجتماعية والتحصيل العلمي.

رة اقتنا  ا دارة الةيداغوجية الجامعية أجهزة التشويش واستخدامها بمدرجات وقاعات ضرو   -
التدريا أثنا  الامتحانات، لأف ظاىرة الغش بتقنيات الهاتف المحموؿ أصةحت إحدى الظواىر 
امطيرة، التي تسةا مشاكل بيداغوجية وت ثر على العطا  العلمي للطالا والطالةة، وىذه 

ا دارة الةيداغوجية عن محاربتها في السنوات الأخيرة، لذا يجا اقتنا  أجهزة الظاىرة عجزت 
 التشويش للق ا  على سلةية الاستخداـ السيئ لهذا الجهاز في الاتصاؿ الةيداغوجي. 

في لااؿ الةحث العلمي، وما تتوفر عليو من تقنيات وتطةيقات  استثمار ىيه الوسيلةضرورة  -
صل في الف ا  الجامعي وعبر مختلف جامعات ومراكز الةحث تساعد الةاحثين على التوا

العالمية، وربط مستخدميو بشةكة الانترنت، ويدن  المستخدـ تدفق كةير للمعلومات والمعارؼ 
 العلمية وتلاق  الأفكار وتعايش الاتجاىات، ونةذ التعصا. 

جهاز الهاتف المحموؿ وضع قانوف داخلي للم سسات الجامعية، تلزـ فيو الطالا والأستاذ بغلق  -
بمدرج دخولو مدرجات أو قاعات التدريا، أو وضع أجهزة التشويش، لأف كثير من الوقت 
يتم إىداره عن  ريق المكالمات الهاتفية من  رؼ الطالا أو الأستاذ، وفي واية المطاؼ أحد 

 الطرفين المستخدـ يعتذر عن انقطاعو بسةا إجرا  مكالمة ىاتفية.
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 خاتمة    
واجهت عملية إصلاح التعليم العالي والبحث العلمي في السنوات القليلة الماضية العديد من العراقيل        

ل عععي ، عععال جيهعععد وىعععابلما منهعععا معععا ىعععو متعلهقعععة ،عععالموا ب  والصععععو،اتا تالعععت بوق ا بيقهعععا في الميعععداق العجمج
ال لبعة الوادعدين علعلج اعامععة ضععيفي اغوجيةا ونوعية الب ريةا كقلة الافاءات التي أنيط لها انفيذ ىذه البيد

ا ومنهععا مععا ىععو ملتعجعجلوععد ،ععالموا ب المابيععةا كقلععة المرادععد والو،ععاال البيداغوجيععةا كةادععة العع ام  التعليميععة المسععتو 
 ا لعععات التاععوين ىزيلععة وضعععيفةا وق ارقععلج إىكانععت ومقاييسععهاا كمععا أق  تععو  م ععا ين التاععوين المقدمععة  

 ...إلخ. حث العلموالب
بو اً  كبععع اً في إةالعععة التوجهعععات البيداغوجيعععة اعديعععد(    . .ب  في  ووسلللا  و الاتصلللا لعامللل  وألن عععيطج       

في المنظومعععة ،ععععل العراقيعععل وععععاوة ،عجعععهاا معععن أجعععل ال يعععة العععة النقعععاا  العععتي عردتهعععا تركعععة ا صعععلاح 
 في السنوات الأوى من الت بيد.  اعامعية 
الذي لم يعد مجرب و،يلة ا نجد الهاتف المحمو  والو،ااط التعليمية ،ين ىذه الو،اال اقاصالية ومن     

          ا وأصعععب  تااصععا  دقععطا ،ععل صععا  يتمتععن ،تقنيععات اانولوجيععة جععد مت ععو ( اسععم  لععو ،تعععدب اق،ععت داما
ال ععععباة المعلوماايععععة ا ومصععععد ا لتععععددد المعلومععععات ،عععععد  ، ععععو ،الفعّالللللةو  وسللللا ت المع للللة  الهامللللةمععععن ،ععععين 

 .  الأنتًنت 
،ععععين ال ععععبا  اعععععامعي  ال لبععععة  الأوللللل  الوسللللة ة الاتصللللالةةيععععزات جعلتععععو موالم كععععل ىععععذه ا صععععاا       

                 عمليععاتفي  وسللة ة تع لل  نا عللةو في الفجععاء اعععامعيا  فعالللةخللدماا اتصللالةة وال البععات  لمععا يععودره مععن 
 لمي .   التعليما التاوينا البحث الع

،ين مجتمن الفجاء اعامعيا وو،يلة  شباع الحاجات النفسعيةا معن لعلا  عمليعة  وسة ة تفاع نو أكما    
ا بحيعث انملت المفاعل  افمضا لةياعوق لانعو في اللالع  .  ا وغ ىعا معن اق،عت داماتقمن الابعت النفسعي

  الآلر ،أنو من من ؟ ق ي عر أينتقل من التفاعل اعسمي المباشر إى التفاعل اقدتًاضي بوق 
ىععي الععتي  ععدب  وشلله هاالاسللماداماا طبةعللة اوصععلنا في ىععذه الد ا،ععة  انبهععا النظععري والميععدا  أق       

                             مجعععععاقت اقاصعععععا  في الفجعععععاء اعععععععامعيا و عععععط العلاقعععععات اقجتماعيععععععةا والتعععععأ   في التحصعععععيل العلمععععععيا 
  دا  واقشباع.وىو ما اؤكده نظرية اق،ت
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 االو،ععععط ال ععععلايالهععععاام ا مععععو  ،ععععين  تعللللدسا اسللللمادامااعلععععلج  كمععععا وقفنععععا في ب ا،ععععتنا ىععععذه         
 .في الفجاء اعامعي تل العديد من القجايا اقجتماعية والم الات البيداغوجيةىذا الأل  وا،ت اع 

ات عديعد( في عمليعات  العتعلما التاعوينا من كلا عنسين ليا  المبحو ين ىذا التعدب أااح لعينة ال لبة و     
و ،ععط  االبحععث العلمععي  واقاصععا  والتواصععل ووضعععهم في أ ليععة قنععاة العديععد مععن الن ععا ات البيداغوجيععة

 تمتينهاا منها العلاقات الأ،ريةا والعلاقات الةنااية ،ين اعنسين. عمل عللج و  امتنوعةعلاقات اجتماعية 
عمليعععتي اقاصعععا  والعععتعلما  ت،عععهلممنوعلللة و لللد ممطلللو   تطبةقلللاا  ع للل  الهلللاتف المحملللو يتعععودر     

تحميعل العد و  المتلي  عن الحصع  التد يسعية ،المست د  لبذ ا،ت دمهاا مةلا اساعد ال ال  وجعلت 
لان يج  التأكعد و ميل الات  من اقنتًنت قناة الن ا ات البيداغوجيةا عللج الهاام ا مو  الذكيا 

 يقاتا وعن  الت بيقات الم بوىة.من صحة ىذه الت ب
  أ،ععو القا،ععم ،عععد ا   أ ععا علععلج ب ايععة   ععا ر 2أ بتععت عينععة البحععث مععن  لبععة جامعععة اعزااععركمععا       

صععععة ااق،ععععت دا  السععععي  للهععععاام ا مععععو ا ،ععععواء في اقاصععععا  البيععععداغوجي أو اقاصععععا  اقجتمععععاعيا ل
 .العلاقات الةنااية ،ين اعنسين

ام ا معو  بو ه علعلج اج إى إ اب( وعزيمة تتى اتمان من ارشعيد ىعذا اق،عت دا ا ويعؤبي الهعلانها  تا    
   أكمل وجو في اقاصا  البيداغوجي أو اقاصا  اقجتماعي.  

والبحعث  نشاطاا البةداغو ةا المع ةمةلةفي  الهاتف المحمو ا،ت دا  كما اوصلت النتاا  إى أق      
                ،الفجععععاء اعععععامعيا  وىععععذه الو،ععععيلة اقاصععععالية لهععععا بو اً  كبعععع اً ودعععععاقً   ا يحللللدس مجللللالاا الاتصللللالعلمععععي 

وتحلد  في اقاصا  البيداغوجي في الفجاء اعامعيا واعمل عللج الردن من وا ( التعجعجلُّم والبحعث العلمعيا 
دتحقععد الافععاء( لععد  ال لبععة ،ععين ال العع  والأ،ععتاف في الفجععاءات البيداغوجيععة ،اعامعععة. الوثبللة المفاع ةللة 

 .س ةما توظةف ىذه الوسة ة توظةفاو صيلهم الع لْم ي يرابط ا ابا اً و يقاً  د  
،عععين اعنسعععين ،الفجعععاء اععععامعي النامعععة ععععن ا،عععت دا   نملللت العت لللاا الا مماعةلللة كمعععا اوصعععلنا ،عععأق    

 لد  ال ال . تدلل في ا ايل المجامين اعنسية والسلوك المنحرلميالهاام ا مو  
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اق،عت دا  دعذفا كعاق ىعي العتي  عدب اعأ  ه علعلج التحصعيل العلمعي لل الع ا ا طبةعة الاسمادامو      
ويتثلععلج فلععة في الن عععا ات البيداغوجيععة مععن أجععل  صععيل علمععي  اقعععي  إيجا،يععا يع ععي نتيثععة مةمععر(ا
 ع وإفا كاق ،لبيا يع ي نتيثة ،لبية.    اوإناة البحوث العلمية اعاب(

،عععين ال لبعععة في العلاقعععات اقجتماعيعععة  عععط العلاقعععات  اسلللمادام الهلللاتف المحملللو يعععنثم ععععن       
 الةنااية ،ين اعنسينا التي األذ عد( أشاا  منها العلاقات العا فية.

                     تعععتى في دعععتًات الع عععل فلللس اسلللممضا  ىلللذه العت لللاابو ا دععععاق  ل هلللاتف المحملللو وياعععوق        
               إى غايععة ةواج أتععد ال ععردين ،عععد الت ععرج ا و  ععا اتواصععل لعععد( ،ععنوات مععن اعامعععة يععة الت ععرجأو  ا
 الة العلاقات ،الزواج.   لْ ل  اج أو ال 
العلاقعععات العععتي ينتثهعععا الهعععاام ا معععو  ابعععدوا اصععع ناعية علعععلج عاععع  العععروا،ط اقجتماعيعععة إق أق     

 .والعلاقات ا نسانية الحقيقة
كمععا ،يهنععت الد ا،ععة أق اق،ععت دا  الماةععم للهععاام ا مععو  يميععل إى دصععل المسععت د  عععن الحيععا(    

   الفعلية وينقلو إى العالم اقدتًاضي.
ا وية العتي يمنحهعا المعدمن ق،عت دا  الهعاام ا معو  في العلاقعات اقجتماعيعةيصب  ل را عللج الهو     

 قيقية وش صيتو الفعلية.ابدوا اوىم ق علاقة لها بهويتو الحلأ ا 
،ععين الأ،ععتاف وال العع ا و،ععين ال لبععة ديمععا  العم ةللة الاتصللالةةا بمععاق السععلل يجعععل مععن كمععا أق         

عمليعات   التعلعيما التاعوينا في العديعد معن  ممذبذبة والاسمجابةا ة عةف،ينهم في الفجاء اعامعي 
 ة التد ج أو ما ،عد التد ج. في مرتل البحث العلمي  ضمن م ا ين التاوين المقتًتة

ىللللذا تضشللللةد    عينععععة ال لبععععة علععععلج مسععععت دمي الهععععاام ا مععععو  في الفجععععاء اعععععامعيلععععذا يجعععع        
كمععععل وجععععو في اقاصععععا  البيععععداغوجي                  أىععععذا اععععؤبي الو،ععععيلة اقاصععععالية بو ىععععا علععععلج  ا سللللمادامالا

  أو اقجتماعي.
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 الموصةاا:
نتاا  الد ا،ة الميدانيةا التي اوصلت إليهاا أقتًح مجموعة من التوصيات أوجزىا ،ناء عللج            
 في ما يلي:

ظاىر( ا،ت دا  الهاام ا مو  ما ةالت بحاجة إى الا م واق،تا الم من جوان  عد(  -
وفي ميابين ومجاقت عديد(ا لاصة في مجا  اقاصا  البيداغوجيا و،ناء القيم والسلوك               

السي    في الفجاء اعامعيا وىذا لأجل الحد من أ ا ه السلبية والوقولم عللج مخا ر اق،ت دا
 لهذه الو،يلة اقاصالية عللج منظومة القيم والعلاقات اقجتماعية والتحصيل العلمي.

أجهز( الت ويش وا،ت دامها  د جات وقاعات اعامعية ضرو ( اقتناء ا با ( البيداغوجية   -
ناء اقمتحاناتا لأق ظاىر( اللش ،تقنيات الهاام ا مو  أصبحت إتد  الظواىر التد ي  أ 

ا   (ا التي اسب  م اكل ،يداغوجية واؤ ر عللج الع اء العلمي لل ال  وال البةا وىذه 
الظاىر( عثزت ا با ( البيداغوجية عن  ا ،تها في السنوات الأل (ا لذا يج  اقتناء أجهز( 

 للج ،لبية اق،ت دا  السي  لهذا اعهاة في اقاصا  البيداغوجي. الت ويش للقجاء ع
في مجا  البحث العلميا وما اتودر عليو من اقنيات وا بيقات  اسمثما  ىذه الوسة ةضرو (  -

ت ومراكز البحث ااساعد الباتةين عللج التواصل في الفجاء اعامعي وع  مختلم جامع
ن  المست د  اددد كب  للمعلومات والمعا لم يمو  اتالعالميةا و ،ط مست دميو ، باة اقنتًن

 العلمية والاق  الأداا  واعايش اقعاىاتا ونبذ التعص . 
وضن قانوق باللي للمؤ،سات اعامعيةا الز  ديو ال ال  والأ،تاف ،للد جهاة الهاام ا مو   -

ن الوقت  د ج بلولو مد جات أو قاعات التد ي ا أو وضن أجهز( الت ويشا لأق كة  م
يتم إىدا ه عن  ريد الماالمات الهاافية من  رلم ال ال  أو الأ،تافا وفي  اية الم الم أتد 

 ال ردين المست د  يعتذ  عن انق اعو ،سب  إجراء ماالمة ىاافية.
 

 



 

 
 
 
 

قائمة 
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 بيبيوغرافيالا قـائـمـة
 (ورش رواية) الكريم القرآن -
 العربية باللغة المراجع: أولا
 :المحمول والهاتف بالاتصال الخاصة المراجع -‌أ

راسة مقارنة، دار ، دالمواجهة التشريعية لجرائم الكمبيوتر والانترنتأحمد طو )لزمود(:  -1
 م.2013الفكر والقانون، الدنصورة، مصر، 

                                 ، تاريخ وسئل الاتصال وتكنولوجيتو الحديثة برقوق) عبد الرحمن( وآخرون: -7
 م.2012دار الخلدونية، 

 الوسط في والاتصال الإعلام كتاب ضمن)  الإنصات قبل الإصغاء(: الوىاب عبد) بوخنوفة -3
 .دت الجزائر، عكنون، بن الجامعية، الدطبوعات ديوان ،(الجامعي

مكافحة جرائم الكمبيوتر والانترنت في القانون العربي  بيومي حجازي)عبد الفتاح(: -4
 م.2009منشاة الدعارف ، الإسكندرية، مصر، ،  النموذجي

"، دار يثة" الهاتف النقالالنظام القانوني لعقد الاتصالات الحدجاد الله الحيدر) سعد(:  -5
 .م2012الكتب القانونية، مصر، 

، دار النهضة جرائم الحاسب الالكتروني في التشريع المقارنحامد قشقوش) ىدي(:  -6
 م.1992العربية ، القاىرة،  

 م.2009، جامعة العلوم التطبيقية، البحرين ، الجرائم الالكترونيةحسن الطوالبة ) على(:  -7

 لخدمة المشروع غير الاستعمال عن الناشئة الجنائية المسؤولية(: أحمد) حمدأ الله حمد -8
 .م7117 لبنان، بيروت، السنهوري، دار ،النقال الهاتف

"، دار الحامد عقود التجارة الالكترونية" عقد البيع عبر الانترنتعمر(:  خالد زري قات) -9
 م.2007للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 

، مركز عالم الاتصالات بين الماضي والحاضر والمستقبل ) عماد الدين(:خلف الحسيني -11
 م.2000الأىرام للترجمة والنشر، القاىرة، 

، دار أسامة لنشر ) شبكات التواصل الاجتماعي  (الإعلام الجديدخليل شقرة) علي(:  -11
 .م2014والتوزيع، الأردن، 

، مركز الدراسات الوحدة التهوين والتهويلتكنولوجيا المعلومات بين الخوالي)أسامة(:   -17
 م.2005العربية، بيروت، لبنان، 
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، دار العالم العربي، القاىرة، 2، طتكنولوجيا الاتصال والمجتمعدرويش اللبان)شريف(:   -13
 م.2011مصر، 

 م. 2007، دار أقطاب، قسنطينة، الجزائر، 3، طتاريخ وسائل الاتصالدوليو)فضيل(:   -14

، ديوان الدطبوعات الجامعية، مقدمة في وسائل الاتصال الجماىيرية ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــ  -15
 م.1998الجزائر، 

، الدكتب الجامعي تطوير تكنولوجيا الاتصال وعولمة المعلوماترادمان الدناتي)عبد الدلك(:   -16
 .م 2000دي،، الح

طرق الاتصالات ونقل المعلومات من عصر الحمام الزاجل حتى أبو الروس)أيمن(:   -17
 م.2015، دار الذدى، عين مليلة، الجزائر، الانترنت

، التلفون المحمول وثقافة الاستهلاك في المجتمع المصريسعيد عبد المجيد)لزمد(:   -18
 م.2006نطا، مصر، مكتبة الإسراء للطبع والنشر والتوزيع، ط

تكنولوجيات الاتصال ومسألة الاستعمالات " المقاربات النظرية سّنوسي) ثريا(:      -19
 .م2016، "، دار الكتاب الجامعي، العين، الإماراتوالتغلغل الاجتماعي

، دار الخلدونية تاريخ وسائل الاتصال والتكنولوجيا الحديثةشعبان)فؤاد( وصبطي)عبيدة(:   -71
 م.2012والتوزيع، القبة، الجزائر، للنشر 

 م2006مؤسسة حورس الدولية للنشر والتوزيع، مصر، الاتصالات الإدارية، الصيرفي)حمد(:   -71
 الأردن، عمان، للنشر، وائل دار ،الإنساني التربوي الاتصال مبادئ(: عمر)الرحمن عبد -77

 .      م7111

                   ،التعليم عمليتي في والتفاعل الاتصال تمهارا: وآخرون( مصطفى) لزمد السميع عبد  -73
 .م7115 ،7ط الأردن، عمان، الفكر، دار

، دار الجامعة الحماية الجنائية للتعاملات الالكترونيةعبد الغني لزمد عطا الله)شيماء(:   -74
 م.2007، الإسكندرية، مصر، الجديدة

، دار لحاسب الآلي وضمانات المتهم ألمعلوماتيتفتيش نظم اعبد الله أحمد ) الذلالي(:   -75
 م.1997النهضة العربية ، القاىرة، 

 م. 2009، عمان، تكنولوجيا التعليم المستقبليعبود)حارث( والعناني)مزىر(:   -76

، التعاقد عن طريق وسائل الاتصال الفوري وحجيتها في الإثبات المدنيالعبودي)عباس(:   -77
 م.1997ان، الأردن، مكتبة دار الثقافة، عم



  بيبيوغرافياقائمة ال ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

789 

، دار لردلاوي للنشر الاتصال الإنساني ودوره في التفاعل الاجتماعيأبو عرقوب)إبراىيم(:   -78
 م.1999والتوزيع، 

الاتصال الاجتماعي وممارسة عطية)لزمد لزمود مدني عبد المجيد( ومدني)لزمد لزمود(:   -79
 رية، مصر، د ت، الدكتب الجامعي الحدي،، الإسكندالخدمة الاجتماعية

، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، الكويت، العرب وعصر المعلوماتعلي)نبيل(:   -31
 .م1994

، تكنولوجية وسائل الاتصال الحديثة بين الأداة والثقافة والمجتمعالعياضي)نصر الدين(:   -31
لثقافة والإعلام، وسائل الاتصال الجماىيري والثقافة )القاعدية والاستثناء(، دائرة ا

 م2001الشارقة،

، ترجمة مركز التعريب كيف تعمل تقنيات البث والاتصالات اللاسلكية :غرالا)برستون(ا  -37
 م.2002والترجمة، الدار العربية للعلوم ، 

، ترجمة لراىد عبد الدنعم لراىد، مكتبة دار ثورة الأمل نحو تكنولوجيا مؤنسةفروم)أريك(:   -33
 م.2010رة، الكلمة، القاى

 م.2012، مطبوعات الرباط، المضمون التواصلي للتفاعلات الصفيةفريقي)أحمد(:   -34

 ، دار النهضة العربية، دتالجوانب القانونية للبريد الالكترونيفوزي العوضي) عبد الذادي(:   -35

               وىران،  ، دار الغرب للنشر والتوزيع،الأبعاد الحضرية للثورة الجزائرية)لزمد(:  لراود  -36
  2005الجزائر، 

               ، دار النهضة العربية،المجتمع المعلوماتي والحكومة الالكترونيةلزمد بن يونس)عمر(:  -37
 م2004القاىرة، 

دار الحماية القانونية لبرامج الحاسب الآلي ومشكلة قرصنة البرامج، لزمد سلامة)عماد(:   -38
 م.2005ع، عمان، الأردن،وائل للنشر والتوزي

، مكتبة الآلات الحديثة، قانون العقوبات ومخاطر تقنية المعلوماتلزمد فريد)ىشام(:   -39
 م1994أسيوط، مصر، 

الجرائم الناشئة عن استخدم الهواتف النقالة" جرائم نظم لزمد لزمود جابر) لزمود(:   -41
 م2017، "، الدكتب الجامعي الحدي،، مصرالاتصالات والمعلومات

، الدار تكنولوجيا المعلومات والاتصال)حسن عماد( وسليمان علم الدين) لزمود(، مكاوي  -41
  م.2000العربية للنشر والتوزيع، القاىرة، 
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، دار الدستقبل للنشر والتوزيع،   الإعلام الكوني وتكنولوجيا المستقبلىاشم الذاشمي) لريد(:   -47
 م.2001عمان، الأردن، 

، دار عالم ر نفسي وثقافيو التواصل الاجتماعي من منظالعتوم)عدنان( وآخرون:  يوسف  -43
 .م2011الكتب للنشر والتوزيع، 

 

 :والفكر والتعليم بالتربية الخاصة المراجع -ب 

 

                             ، الشركة الوطنية لنشر والتوزيع،2، طالتعليم القومي والشخصية الجزائريةتركي) رابح(:   -44
 .م1981الجزائر، 

 م.1990، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، أصول التربية والتعليمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:  -45

 م.1997، ، دار الفكر العربي، عمانقواعد الدراسة في الجامعةالتل )سعيد( وآخرون:   -46

 مكتبة ،العام التطوير وآفاق والمدرسة التعليمية الإدارة سيكولوجية(: لزمد)لزمد جاسم  -47
 .      م7114 الأردن، عمان، الثقافة، دار

، تحــديات الواقــع ورؤى الدســتقبل، التعلــيم الجــامعي فــي الــوطن العربــيحســين الصــغير)أحمد(:   -48
 م2005عالم الكتب، القاىرة، 

 الأفاق دار ،ونقدية تحليلية دراسة المعاصر، الاجتماعي الفكر نقد(: معن) عمر خليل -49
 . م1991 ، 7ط بيروت، ، الجديدة

، لرلة الثقافة، تصدرىا وزارة الثقافة التعليم في الجزائر قبل وبعد الاستقلالزرىوني)الطاىر(:  -51
 م.1986والسياحة، الجزائر، 

 م. 2005، دار الغرب الإسلامي،2طالجزائر الثقافي،  تاريخسعد الله) أبو القاسم(:  -51
 للنشر العامة الدنشأة ،والتطبيق النظرية بين التربوي الفكر(: التومي عمر لزمد) السياني -57

 .م1985 طرابلس، والتوزيع،
 .م1966، القاىرة، الأمة العربية وقضية التوحيدعمارة)لزمد(:   -53
، مؤتدر تربية الغد، جامعة طلعات حديثة للتعليم الجامعيأفاق وتالعمري)خالد يوسف(:   -54

 .م1997الإمارات،
 م.2002، دار الدعرفة الجامعية، مصر، المدخل إلى علم الاجتماعسيد أحمد)غريب(:   -55
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     ، 12، لزاضرات ملتقى الفكر الإسلامي، جتأسيس الجامعات في أورباالقاضي)وداد(:   -56
 .م1978باتنة، 

 .م1996 ن، دم الكتب، طبع مؤسسة( وتطبيقاتها أصولها) التعليمية الإدارة )لزمد(:منير  -57
، الاتجاىات الحديثة في التعليم الجامعي المعاصرة أساليب تدريسولزمد منير مرسي:   -58

 .م2002عالم الكتب، القاىرة، 
 .م7115 الجزائر، بن،/ ع مطبعة بالكفاءات، التدريس مقاربة(: الدين خير)ىني  -59
، ديوان الدطبوعات المهام الحضارية للمدرسة والجامعة الجزائريةولد خليفة) لزمد العربي(:   -61

 .م1989الجامعية، الجزائر، 
، ديوان الدطبوعات ائريةالمهام الحضرية للمدرسة والجامعة الجز  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ: -61

 .م1989الجامعية، الجزائر، 
 :بالمنهجية الخاصة المراجع -ج  

 وآخرون، عودة لزمود: ترجمة ،وتطورىا طبيعتها الاجتماع، علم نظرية(: نيقولا) تيماشيف  -67
 .م1978 ،5ط الإسكندرية، الجامعية، الدعرفة دار

 .م1988 القاىرة، وىبة، مكتبة ،7ط ،الاجتماعية النظريات(: فؤاد لزمد)  حجازي  -63
ترجمة كمال عبد الرءوف،  نظريات وسائل الإعلام،ديفلير)ملفين( وبول ولينش)ساندرا(:   -64

 .م1992الدار الدولية للنشر والتوزيع، القاىرة، 
                  ، دار الذدى، مناىج وأدوات البحث العلمي في العلوم الاجتماعيةزرواتي)رشيد(:   -65

 .م2007عين مليلة، الجزائر، 
                      العربية الدار ،والتطبيق النظرية بين الدراسية المناىج: (حسن)شحاتة  -66

 .م1998 ،مصر ،للكتاب
 والتوزيع، والنشر للطبع الشعاع مكتبة العلمي، البحث مناىج(: لزمد الله عبد) الشريف  -67

 .م1996  مصر، الإسكندرية،
 والتوزيع، والنشر للطباعة الفكر دار ،وأساليبو وأدواتو مفهومو البحث: (ذوقان)عبيدات  -68

 م1998 ،6 ط الأردن،
 الشروق، دار ،الفاعل والتدريس التعليمي المنهاج(: كاظم لزسن سهيلة)  الفتلاوي  -69

 .م7116 الأردن،
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 علي ترجمة ،(التـَعَلُّم تنظريا كتاب ضمن) لبياجيو البنائية النظرية(: إي جون)فورمان  -71
 الكويت، والآداب، والفنون للثقافة الوطني المجلس ،71ع الدعرفة، عالم سلسلة ،حجاج حسين
 .م1983

 .م1984 الرياض، للنشر، الدريخ دار ،وكتابتها البحوث مناىج(: مصطفى يوسف)قاضي  -71
               العربية، بانال لجنة مطبعة ،الاجتماعي البحث أصول(: الباسط عبد)حسن لزمد  -77

 .م1963 القاىرة،
 .م7114 الأردن، عمان، الدسيرة، دار ،التربوية المناىج بناء أسس: (لزمد) الخوالدة لزمود  -37

 الدار ،6ط ،المعاصرة ونظرياتو الاتصال(: ليلى) السيد وحسين( عماد حسن)مكاوي  -74
 .م7116 ن، م د اللبنانية، الدصرية

 :سالقوامي  – د 
مكتبة  معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية) انجليزي عربي فرنسي(،زكي بدوي)أحمد(:   -75

  م1982، لبنان، بيروت، لبنان
، منشورات دار الآداب، بيروت، لبنان المنهل )قاموس فرنسي عربي(،إدريس )سهيل(:   -76

 .م2004
، 2، طالاحتياجات الخاصة قاموس التربية الخاصة والتأىيل لذويالشخص)عبد العزيز(:   -77

 .2006مكتبة الأنجلو الدصرية، القاىرة، 
 .م1998، دار الشروق، بيروت، لبنان، 10، طالمنجد الأبجدي  -78

 بــيروت، صــادر، دار ،العــرب لســان(: مكــرم بــن لزمــد الــدين جمــال الفضــل أبــو ابــن منرــور)  -79
     م1996 لبنان،

 . دت الجزائر، الرسالة، دار ، النفس علم حاتمصطل قاموس(:  الرحمن عبد) الوافي  -81

             ،(عربــــي انجليــــزي، روســــي،") الاجتماعيــــة العلــــوم معجــــم(: توفيــــ )ســــلوم( ناتاليــــا)يفريموفــــا  -81
 .م1997 بيروت، موسكو، التقدم، دار
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 :والمجلات الوثائق -ىــ 
، 10، علرلة الدواقف، الاستعماريةالتعليم العالي بالجزائر أثناء الحقبة بغداد )خلوفي(:   -87

 .م2015مكتبة الرشاد للطباعة والنشر، الجزائر، 
، الجامعات) نشأتها، مفهومها، وظائفها( دراسة وصفية تحليلية) مليحان مفيض(: البنيني -83

 م.2000، لرلس النشر العلمي، جامعة الكويت، 54، ع14، مجالمجلة التربوية
، مركز الطباعة لجامعة لجامعة الجزائر جراءات الإدارية والبيداغوجية: دليل الإجامعة الجزائر  -84

 .م2003الجزائر، 
، ديوان الدطبوعات الجامعية، ابن دليل جامعة الجزائر للمدرسين والطلاب :ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  -85

 .م1999زائر،عكنون، الج
، ديوان الدطبوعات الجامعية، ابن دليل جامعة الجزائر للمدرسين والطلاب ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:  -86

 م.1999عكنون، الجزائر،
، حوليات جامعة الجزائر، الديوان الوطني للإحصائيات، معطيات إحصائية ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ -87

 م.2000الجزائر، 
طبوعات الجامعية، الجزائر، ديوان الد ،01، عحوليات جامعة الجزائر ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:  -88

 .م1986/1987

 السياسية للعلوم الجزائرية المجلة ،7،عاللفظي غير الاتصال :(بوجمعة )رضوان بوجمعة  -89
 .    م7113 الجزائر، جامعة السياسية، العلوم كلية تصدرىا ،والإعلامية

للجزائر قبل وأثناء  نظرة تاريخية للتعليم والوضع الاجتماعي والاقتصاديتريكي) أحمد(:   -91
معة أبي بكر بلقايد، تلمسان، الجزائر، ا، تصدرىا جلرلة القرطاس،  12، عالاحتلال الفرنسي

 .م2015

 م.2009الأمريكية لأساتذة الاتصال، الأردن،  /للجمعية العربية  14التقرير السنوي للمؤتدر  الـ   -91

قتو بالكشف عن الذات لد  عينة من الإدمان على الهاتف النقال وعلاأبو جدي)ألرد(:   -97
 م.      2008  (،4، 3، 2)، عالمجلة الأردنية في العلومطلبة الجامعتين الأردنية وعمان الأىلية، 

 .7م، الدادة1976أفريل،   23، 13، 33عالجريدة الرسمية، الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية:   -93

ت الاجتماعية لاستخدم الهاتف المحمول بين الشباب التأثيراجودة) عبد الوىاب(:   -94
 .17، مجم2006، جامعة الدنيا، يناير، لرلة علم النفس والعلوم الإنسانية، 1، عالجامعي

 .م1998، أفريل، الجزائر، 11، ع1، جحوليات جامعة الجزائرحجار )طاىر(:   -95
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لاتصال والإعلام الحديثة استخدام الشباب الجامعي لوسائط احمدي) لزمد الفاتح(:   -96
 م.2012،  34، علرلة الدستقبل العربي، وانعكاساتها قيمهم الثقافية والاجتماعية

، الجامعة الأردنية، المجلة الثقافية، المخاطر الصحية لاستخدام الحاسوبالخطيب)ىشام(:   -97
 .م2001عمان، 

، 22، مجلرلة جامعة دمش ، الأنتروبولوجيا الهاتف المحمول أو الجو دياب) عز الدين(:   -98
 م.2006،  4+3ع

               من صور التعليم الفرنسي بالجزائر " دار المعلمين بوزريعة سعيدي)مزيان(:   -99
 .م2015، 2يصدرىا قسم التاريخ، جامعة الجزائر لرلة الدراسات التاريخية، ("،5681-5511)

جريدة الرياض، وال على صحة الإنسان، تأثير الهاتف الجسليمان بالغنيم) عادل(:  -111
 .م2002، فبراير، 38، س12411ع

 مصلحة تصدرىا إحصائية لرلة ،1ع ،إحصائية نشرة(: يوسف)ومسيلي( الكريم عبد)عزوق -111
 .م7118 ،7الجزائر جامعة ،والاستشراف الإحصاء

، ورقة مناسبة ميةمسيرة وأفاق جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلاعميراوي)حميدة(:  -117
 م.2008أكتوبر،  5افتتاح السنة الجامعية، يوم الأحد، 

في ظل نظام  2العوائق البيداغوجية في تدريس التاريخ بجامعة الجزائرغرداوي)نور الدين(:  -113
 قسم ،71ع ،التاريخية الدراسات لرلة ،-نقدية تحليلية قراءة - م0207-0202( د.م.ل)

 .م7116 ،7الجزائر جامعة نسانية،الإ العلوم كلية التاريخ،
أثر إدمان الموبايل كوسيلة من وسائل الاتصال على بعض الفيلكاوي)حليمة إبراىيم أحمد(:   -114

، المتغيرات النفسية لد  طالبات الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب لدولة الكويت
 .م2017، الكويت، 1، ج3، علرلة العلوم التربوية

علاقة استخدم شبكة الانترنت بالعزلة )يعقوب( الكندي والقشعان)حمود(:  نديالك -115
، جامعة الإمارات لرلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، الاجتماعية لد  طلاب جامعة الكويت

 م.2001العربية الدتحدة، 

" ات التعاقدحجية الرسائل الالكترونية من خلال الهاتف النقال في إثبلزمود العقيلة)زيد(:  -116
لرلة الحقوق للبحوث القانونية دراسة في التشريع الإماراتي مع الإشارة إلى التشريعات الدقارنة "، 

 .م2010، 1، كلية الحقوق، جامعة الإسكندرية، عوالاقتصادية

 .م2000، 93، ع 9، سالحاسوب والتقنياتلرلة الدعلومات:  -117
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 ،الدربي لرلة ،(التربوي للتقويم الجديد الجهاز)  الثانوي التعليم كلةىي: التربوية للوثائ  الوطني الدركز -118
 .م7115 الجزائر، داي، حسين ،4ع

، وزارة الإعلام والثقافة، إدارة الوثائ  نظرات عن الجزائر()  التعليم العاليزارة الإعلام والثقافة: و  -119
 م.1973والدطبوعات، الجزائر، 

 .م1981، الدديرية الفرعية للإحصاء، الجزائر، 19، عبيانات إحصائيةالأساسي: وزارة التربية والتعليم  -111

، الجزائر، (1986 -1979) ما بين معطيات حول التعليم العاليوزارة التعليم العالي والبح، العلمي:  -111
 .م1987

، نشرة إحصائية، (2222-5582)التعليم العالي والبحث العلمي في الجزائر :ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ -117
 .م2000الجزائر، 

 

 :الجامعية الرسائل -و

انتشار واستخدام تقنيات الاتصالات الشخصية الحديثة وأثرىا في القيم أحمد العمري) صالح(:  -113
ماجستير، كلية الآداب، جمعة الدلك سعود، ، رسالة الاجتماعية في المجتمع العربي السعودي

 .م2000 الدملكة العربية السعودية،

 المتعلقـة الإبتكـاري التفكيـر لمعوقات والتقني العام التعليم أساتذة إدراك(: لزمد)  أوباجي -114
 .م7116 /7115 الجزائر، جامعة التربية، وعلوم النفس علم ماجستير، رسالة ،بالمدرسة

 المرحلة معلمي على ميدانية دراسة" التربوي الإصلاح من المدرس موقف(: دلزم) بوجطو -115
 دحلب، سعد جامعة والديمغرافيا، الاجتماع علم قسم ماجستير، مذكرة ،"المدية بولاية الابتدائية
 .م7115 /7114 البليدة،

ة استخدم تكنولوجيا الاتصال الحديثة في المؤسسة الاقتصادي بولعويدات )حورية(: -116
، مذكرة ماجستير، تخصص اتصال وعلاقات عامة،  قسم علوم الإعلام والاتصال،  الجزائرية

 م2008 /2007كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري، قسنطينة، 
 رسالة ،التعليمية المؤسسة في المدير أداء فعالية في المؤثرة العوامل(: حاند) تسعديت -117

 م7111/7111 الجزائر، جامعة نفس،ال علم قسم ماجستير،

استخدام الهاتف المحمول وأثره على التواصل الاجتماعي داخل تواتي) لخضر( وسايغي)أحمد(:  -118
، مذكرة ماستر، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة الشهيد حمة لخضر، الوادي، الأسرة

 .م2015 /2014الجزائر،  
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، رســالة ماجســتير غــير المحمــول والعلاقــات الاجتماعيــة للمــراىقين الهــاتفحرايرية)ســهيلة(:  -119
منشــورة، تخصــص علــم اجتمــاع التغــير الاجتمــاعي، كليــة العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، جامعــة 

 م2010، 2الجزائر

الآثار الايجابية والسلبية على اقتناء واستخدام أجهزة حسين جميل عشري )صفاء(:  -171
،رسالة ماجستير، كلية التربية للاقتصاد بإدارة الدخل المالي للأسرةالاتصال وعلاقاتها 

 م2008الدنزلي،جامعة أم القرى،الدملكة العربية السعودية،

، تقييم خدمات الهاتف النقال في الجزائر من خلال عملية سبر الآراء حميدي)ميلي(: -171
 م2005/2006رسالة ماجستير، 

، لآثـار الاجتماعيـة لاسـتخدام الهـاتف المحمـول علـى الشـباب"(: ارمـزي حلـيم إليـاس) رانيـا -177
قسم علم الاجتماع،  كلية  دراسة ميدانية على الشباب الدصري بمدينة القاىرة، رسالة ماجستير،

 م.2008الآداب،  جامعة عين شمس، مصر، 

ة موقف الأساتذة الجامعيين من تطبيق نظم ) ل.م.د( " دراسة ميدانيسلامي)خديجة(:  -173
، مذكرة ماجستير، قسم علم الاجتماع والديمغرافيا، كلية العلوم بجامعة زيان عاشور بالجلفة"

 م.2012 /2011، 2الإنسانية والاجتماعية، جامعة الجزائر

، رسالة ماجستير غير الهاتف النقال والرقابة الأسرية تجاه الفتاة الجزائريةسويسي)يمينة(:  -174
 م.2010، 2لدعرفة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة الجزائرمنشورة، تخصص علم اجتماع ا

الجرائم الماسة بالحياء عبر وسائل الاتصال المستحدثة)تطبيق على شحاتة بيومي)أحمد(:  -175
، أطروحة دكتوراه ، كلية الدراسات العليا، أكاديمية الشرطة، جمهورية مصر، شبكة الانترنت(

 م2009

(: الهاتف النقال وديناميكية تشكيل العلاقات الاجتماعية لد  فاطمة الزىراء صفاح)أمال -176
تربوي، كلية  -، أطروحة دكتوراه غير منشورة، تخصص علم الاجتماع ثقافيالطالب الجامعي

 م.2016، 2العلوم الاجتماعية، جامعة الجزائر

مذكرة  دمة الهاتف النقال(،أثر السعر على قرار الشراء)دراسة حالة قطاع خعامر) لدياء(:  -177
 .م2005/2006ماجستير، جامعة الجزائر، 

، مذكرة ماجستير، قسم مصطلحات الهاتف النقال" دراسة لغوية اجتماعية"غريبي)عارف(:  -178
 م2009، 2علوم اللسان، كلية الآداب واللغات، جامعة الجزائر
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 والتلاميذ المعلم بين لإنسانيةا العلاقات تنمية في الصفي الاتصال دور(: ياسين)غواس -179
 كلية التربية، وعلوم النفس علم قسم ماجستير، مذكرة  الأساسي، التعليم من السادسة السنة
 . م7116/ 7115 الجزائر، جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم

ـــة (2226 -2222ىيكـــل صـــناعة قطـــاع الهـــاتف النقـــال)قوفي)ســـعاد(:  -131 ، مـــذكرة ماجســـتير، كلي
 .م2009لوم الاقتصادية، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، الع

 ،منو المحققة والإشباعات للجامعة الرسمي الالكتروني للموقع الطلبة استخدم(: فطوم)لطرش -131
 بسكرة، خيضر، لزمد جامعة الإنسانية، العلوم كلية والاتصال، الإعلام علوم شعبة ماستر، مذكرة
 .  م7114 /7113

تأثيرات الهاتف النقال على أنماط الاتصال الاجتماعي لد  الطالب ماضوي)مريم(:  -137
"، مذكرة ماجستير، تخصص الإعلام وتكنولوجيا طلبة جامعة قسنطينة أنموذجا" الجامعي

الاتصال الحديثة،، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 
 م.2013 /2012زائر، والإسلامية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الج

" دراسة مقارنة"، التعاقد عن طريق وسائل الاتصال الالكترونيلزمود يوسف مطل )مراد(:  -133
 م.2007أطروحة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة عين شمس، مصر، 

مذكرة ماجستير، كفاءة أعضاء ىيئة التدريس وأثرىا على جودة التعليم العالي، نمور)نوال(:  -134
وم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسير، جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر، قسم عل

 .م2012 /2011

، أطروحة : استعمال الهاتف النقال وعلاقتو بالانحراف لد  المراىقينخليدة( ولد غويل) -135
ية، جامعة دكتوراه غير منشورة، تخصص علم الاجتماع الجريمة والانحراف، كلية العلوم الاجتماع

 م.2016، 2الجزائر
 شـبكة علـى تطبيـ ) الدسـتحدثة الاتصـال وسـائل عـبر بالحيـاء الداسـة الجـرائم :بيومي شحاتة أحمد -136

 .م7119 مصر، جمهورية الشرطة، أكاديمية العليا، الدراسات كلية ، دكتوراه أطروحة ،(الانترنت
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 0252/ 0251السنة الدراسية: 
 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 (أبو القاسم سعد الله) 0الجزائرجـامـعة 

 كلية العلوم الاجتماعية 
 قسم: علم الاجتماع والديمغرافيا

 تـصــا علم الاجتماع الاتـخـصـص: 
 ستمارة:رقم الا                                                                         

 تاريخ المقابلة:                                                  طلبة والطالباتاستمارة خاصة بال  
 :                              مكان المقابلة                                                                                   

         
 لنيل شهادة دكتوراه العلوم في علم الاجتماع الاتصا  دمةأطروحة مق   

 
 الــهــاتـــف المــحــمـــو 

 والعملية الاتصالية في الوسط الجامعي

 )أبو القاسم سعد الله( 2دراسة ميدانية بجامعة الجزائر
                                                                                                                   

 
 :الأستاذ الدكتورإشراف                                                  إعداد الطالب:

  رابح درواش             نور الدين غرداوي                                       
 ملاحظة                                  

ملئها بكل ة الأفاضل بالطالبات والطلمعلومات ىذه الاستمارة تستخدـ لأغراض علمية، لذذا أرجوا من 
في إثراء  ، من أجل مساعدتنااستخداـ الذاتف المحموؿ في الفضاء الجامعيشفافية وإبداء آرائهم اتجاه 

 ( في الخانة الدناسبة.xث العلمي. وىذا بعد قراءتها بتمعن، ضع علامة)البح
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 الخاصة بعينة البحث والدراسة : البيانات العامةالمحور الأو 
 أنثى          ذكر                               الجنس9.................. -3

 ..................................السن -2

 خارجي                                 داخلي               ......الصفة -0

                                   

 أعزب              مطلق                    متزوج ..........الحالة الاجتماعية -4

                         

 مصادر أخرى      العمل                 الأىل   ....ر مصاريفك اليوميةمصد -5

        

                   عد دخوؿ الجامعةب        وؿ الجامعةخقبل د   .متى بدأت استخداـ الذاتف المحموؿ -6

 
 متعدد الوسائط          عادي               كيذ   ما ىو نوع ىاتفك ؟   -7

 
             ) الدتعلقة بػمجلات الاتصاؿ البيداغوجي  الخاصة بالفرضية الأولى: البيانات ثاني لالمحور ا

 (التي يحددىا الذاتف المحموؿ عند استخدامو في النشاطات البيداغوجية والبحث العلمي بالفضاء الجامعي
 الألعاب                   ما ىي أىم استخداماتك للهاتف المحموؿ ؟ الدكالدات الذاتفية -8

                 الدردشة في مواقع التواصل الاجتماعي عبر الانتًنت  تبادؿ الصور        
تحميل مقاطع الفيديو          (mms(  أو)smsرسائل)          تقنية  الكاميرا

                                                                          تقنية البلوتوث         سماع الراديو والدوسيقى           الأفلاـ مشاىدة 
 بالفضاء الجمعي ؟ ىل يحقق لك استخداـ الذاتف المحموؿ في الحياة اليومية -8

 شعور بالدؼء والحميمية في العلاقات الاجتماعية  -
 الشعور بالاستقلالية والابتعاد عن الضغط اليومي   -
 الحرية في انتقاء لرالات اتصالك اليومي   -
  ري في حياتك اليومية تحقيق التكامل بين البناء الشخصي والبناء الفك -
 ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... آخر..... ..... -

ىل تحتم عليك النشاطات البيداغوجية التعليمية ونشاطات البحث العلمي استخداـ  -01
 لا                   الذاتف المحموؿ.     نعم  
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 في الحالتين موضحا مضامين كل حالة منها. الإجابةاشرح لنا  -00
................................................................ 
................................................................ 

كيف يمكن أف نفهم طريقة استخداـ الذاتف المحموؿ لتحصيل كفاءات علمية تعليمية  -01
 واستغلاؿ فرص البحث العلمي9

  واسطة فعّالة للتواصل مع مراكز توفير قاعدة الدعلومات والبيانات  -
 التخزين والتدوير وإعادة التوظيف للمعلومات   -
  لتعليم الدمنهجة الكتًونياتبادؿ الدعلومات والتفاعل مع برامج التدريس وا -
 كآلة الكتًونية تشتغل مع برلريات الحاسوب اعتمادىا   -
 جعلو مكتبة إلكتًونية ذكية   -
 لوحدات التعليمية والدعارؼ لعلومات الداستخدامو آلية جمع وترتيب  -
 آخر..................................................... -

             يداغوجية في الفضاء الجامعي تكوف تواصلية ىل يمكن لك أف تنشئ شبكة علمية ب -02
 ؟ في نفس الوقت وتكوف مرتبطة بنشاطات ىذا الفضاء

 لا                    نعم        
 في كلتا الحالتين ما ىي القواعد والأىداؼ الداعمة والدثبطة  -03

................................................... 

................................................... 
أذكر لنا حالات الاستخداـ السيء للهاتف المحموؿ في نشاطات البيداغوجيا  -04

 التعليمية ونشاطات البحث العلمي في الفضاء الجامعي
 استعمالو للغش في الامتحانات   -            
 استعادة الدروس الدتخلي عنها أو الدتغيب عنها بالتصوير  -           
 ونيا  الحصوؿ على الدعلومات ونقلها الكتً  -           
 تة لتخزين الدعلومات وإعادة توظيفها توقيفيا استخدامو كذاكرة مؤق -           
 لررد آلة استنساخ للنصوص الدكتوبة   -           
 جمع الدروس وإعادة إرسالذا للزملاء الدتخلفين عن الحضور  -          

 ...................................................آخر
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الدتعلقة بنمط العلاقات الاجتماعية الثنائية  ) الخاصة بالفرضية الثانية: البيانات ثالثالمحور ال
السلوؾ الدنحرؼ من خلاؿ بين الجنسين بالفضاء الجامعي ودورىا في تشكيل الدضامين الجنسية و 

 (.استخدامهم للهاتف المحموؿ
 من ىم  أكثر الأشخاص الذين تتكلم معهم عبر الذاتف المحموؿ ؟ -05
 الجنس الآخر          الأصدقاء            الوالدين       
                                   ممارسة الحياة الجنسية   لػىل يوفر الفضاء الجامعي ظروفا مشجعة للجنسين  -06

 لا                    نعم  
 الجامعي من ظروؼ.، مركزا بالتوضيح على ما يكتنفو الفضاء الإجابتيناشرح لنا  -07

     ......................................................................... 
    ............................................................................ 
    ............................................................................. 
 ما نوع العلاقة التي جمعت بينك وبين الجنس الآخر  -08

  علاقة عاطفية                   أو زمالةصداقة      حوارات عابرة    
 علاقة عاطفية   + أو زمالة صداقة            

مع الجنس  العلاقة الاجتماعية )ي(وؿك تح الفضاء الجامعي ما جععلتجد)ي( فيىل  -11
 .صداقة إلى علاقة عاطفية حميمية قويةالة أو الآخر من علاقة زم

 لا                    نعم              
 لنا مضموف كل حالة من إجابتك التي تدلي بها  (ي)اشرح -10

                .......................................................................... 
                ........................................................................... 
                ......................................................................... 

 في الفضاء الجامعي ؟ما ىو السائد في العلاقات الاجتماعية بين الجنسين  -11
 طبيعي   إنسانيعلاقات اجتماعية بطابع  -              

 علاقات تجاذب والصذاب لضو الدواقف الحميمية الثنائية  -            
 علاقات عشق وحب ومودة متًابطة   -            
 ارتباط علائقي للانفراد لدمارسة حياة جنسية بينهما   -            
 لقاءات لتًتيب الدواعيد واللقاءات خارج الجامعة   -            
 ............................................................ آخر. -            
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 الدكالدات الذاتفية مع الجنس الآخر9 تستخدـ)ي(  -12
                            يوـ  04مرة كل        مرة في الأسبوع   يوـ بعد يوـ     يوميا 
  ..........................................................، حددىاأخرى

 أي دور يقوـ بو استخداـ الذاتف المحموؿ بين الجنسين في الفضاء الجامعي -13
 عرض الفيديوىات الجنسية الساخنة   -
   الإباحيةعرض الدواقع  -
 عرض الصور البينية بين الجنسين لبعضهما البعض   -
  الغرامية  -عرض التسجيلات الجنسية -
   الإباحيةتبادؿ الصور  -
 ............................................................ آخر. -

عبر الذاتف المحموؿ بين  الإباحيالتي يراد تحقيقها وراء العرض ما ىي الدصلحة الفعالة  -14
 الجنسين 

 بيولوجية للكبت الجنسي  -معالجة نفسية -
 لشارسة ضغط نفسي فيزيولوجي لتحرير الغرائز وتهييجها  -
 خلق حالة من الشبع الجنسي الحاد   -
 تحفيز السلوؾ الجنسي وتهيئتو للممارسة الجنسية الدباشرة   -
 إثارة الذاكرة الجنسية لديهما باستمرار   -

لنقل وترويح الدضامين ما ىي امتيازات استخداـ الذاتف المحموؿ في الفضاء الجامعي  -15
  ؟ الجنسية والسلوؾ الدنحرؼ بين الطلبة

   المحموؿ سهولة الاستخداـ ويسر التطبيقات بالذاتف -
 والدواقع  المحمولة السرعة الكبيرة في نقل الدضامين بين الذواتف  -
 خلق الدوضوع الجنسي بالتداوؿ والتبادؿ  -
 الانشغاؿ بذلك لدلء فراغ التخلي عن الدراسة الجامعية   -
 ............................................................ آخر. -

   ىل تلقى الدضامين الجنسية على الذاتف المحموؿ بالفضاء الجامعي جمهورا بين الطلبة.          -16
 لا                    نعم                         

 الإجابتينحدد لنا حالة كل وضعية من  -17
............................................................ 
............................................................ 



 الملاحق                                       

 

 

035 

 الخاصة بالفرضية الثالثة:: البيانات رابع المحور ال
 كم من الوقت تستغرؽ يوميا في الدكالدات الذاتفية ؟ -18
 أخرى أكثر من ساعة     أكثر من نصف ساعة   بضع دقائق    

 إذا كاف أكثر من ساعة أو أخرى، وضح........................................ -21
        .ف المحموؿ في الفضاء الجامعيىل ترى)ترين( أف ىناؾ مبالغة في استخداـ الذات -20

 لا                    نعم  
 وضّح)ي( لنا سرياف ىذا السلوؾ بين الطلبة الإجابتينفي كلتا  -21

................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

 أيهم لو الأولوية في حياة الطالب العلمية في الفضاء الجامعي -22
 الاشتغاؿ بالدراسة والتفرغ لذا   -
   الإلداـ بقواعد البحث العلمي وتحصيل الكفاءات   -
 البحث عن مصادر جمع العلم والدعرفة   -
 متابعة مستجدات الرصد العلمي في الدراكز والدخابر والورشات  -
   (ة)يناستغلاؿ الفضاء الجامعي لبناء علاقات اجتماعية للعثور على قر  -
 ........... ................................................آخر -

الزمني على الذاتف المحموؿ بالفضاء الجامعي يحرـ  الإدمافىل ترى أف الدبالغة في  -23
 من الكفاءات العلمية الطالب من تحقيق مستوى عاؿ

 لا                 نعم                    
 متضمن كل حالة من إجابتك ( ي)اشرح -24

........... ................................................ 
.......................................................... . 

 الزمني على الذاتف المحموؿ في الفضاء  الجامعي الإدمافما ىي أىم الدوافع الكامنة وراء  -25
 مشاىدة وتكرار متابعة ماضية   -
 الانغماس وراء الدمارسة الجنسية الالكتًونية   -
 لزادثة الدعشوؽ)ة( باستمرار دوف توقف   -
 مشاىدة عروض الدواقع الاباحية   -
 مراجعة الدروس الدخزونة في ذاكرة الذاتف   -
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 الاستماع لتلاوات من القرآف الكريم   -
 ......................................آخر............ -

 موؿ في الفضاء الجامعي إلى9ىل يرجع الإدماف الزمني للهاتف المح -26
 صعوبة الاستثمار في لستلف لرالات ىذا الفضاء الجامعي  -            
 فقر وضعف الدرافق العلمية والبحثية في الفضاء الجامعي  -           
 الرغبة في الابتعاد عن وسط علائقي اجتماعي غير سليم   -          
 باشر بالفضاء الجامعي ما يتوفر عليو الذاتف المحموؿ يغني عن التواصل الد -           
 ة شرىة لضو الشعار الجنسي  تبعي -          
 التواصل الدستمر مع الدعشوؽ)ة(    -              

..................................................................................آخر -
.................................................... ............ ............ 

 
   .ىل الإدماف الزمني على الذاتف المحموؿ ضرورة حياتية وخاصة في الفضاء الجامعي -27

                  لا                          نعم     
 الإجابة. حالتياشرح لنا الوضعية في كلتا  -28
..................................... ...............................

................................................................... 
 -الزمني على الذاتف المحموؿ في الفضاء الجامعي في مستوى  الإدمافما ىي تأثيرات  -31

 التحصيل العلمي  -
 سند بيداغوجي إلكتًوني مدعم للتحصيل  -

 وسمادة ضرورية لدراجعة الدر   -           
 العلمي من الدواقع العلمية الدعروفة  مدخل مناسب لدعم التحصيل -           
 فضاء منظم نعوّض من خلالو إهماؿ الدروس العلمية الرسمية   -                   
 متابعة الفضاءات العلمية بلغات أجنبية   -                   
 ننسى من خلالو متاعب الدروس الرسمية   -                   

 لتجاوز طابع الرداءة السائدة في الجامعة  -            
.............................................................................آخػػػػر -

......................................................... 
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 يمثل توزيع طلبة الليسانس حسب الأقسام والسنوات لكلية العلوم الاجتماعية: (04)شكل 
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تىشيع طلثة الليساًس حسة الاقسام والسٌىات كلية العلىم 

 الثانية الاولى الاجتواعية 
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 علم الاجتماع ارطفونيا علم النفس علوم التربية

يوثل تىشيع طلثة هاستسحسة الاقسام (: 05)شكل زقن  

 والسٌىات كلية العلىم الاجتواعية
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يوثل تىشيع طلثة الليساًس حسة الاقسام والسٌىات (: 06)شكل زقن

 لكلية العلىم الإًساًية
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 فٌىى اللغات الشسقية علىم اللساى ادب عستي
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يوثل تىشيع طلثة الليساًس حسة الاقسام والسٌىات ( 7)شكل 

 لكلية اللغة العستية وآداتها واللغات الشسقية 
 الاولى
 الثانية
 الثالثة
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يوثل تىشيع طلثة الواستس حسة الاقسام (: 08)الشكل زقن 

 والسٌىات كلية اللغة العستية وآداتها واللغات الشسقية
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يوثل تىشيع طلثة الليساًس حسة الاقسام والسٌىات (: 09)شكل زقن 

 لكلية اللغات الاجٌثية
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تىشيع طلثة الواستس حسة الاقسام والسٌىات لكلية (: 10)شكل زقن

 اللغات الاجٌثية
 الاولى

 الثانية
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يوثل تىشيع طلثة الليساًس حسة الاقسام (: 11)شكل زقن 

 والسٌىات لوعهدي الاثاز والتسجوة 

 الاولى

 الثانية

135 

632 

84 

445 

0

200

400

600

800

1000

1200

 هعهد التسجوة هعهد الآثاز

يوثل تىشيع طلثة الواستس حسة الاقسام والسٌىات (: 12)شكل زقن

 لوعهدي التسجوة والاآثاز
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 التدزج تعد فيوا الوسجليي الطلثة تىشيعيوثل (: 13) شكل زقى

 الاقسام حسة (هاجستيس)
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 يوثل تعداد طلثة دكتىزاٍ علىم حسة الجٌس ( 14)شكل 
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 لشركة نوكيا محمولةاتف الو تطور إنتاج الهيبين (: 61شكل )                     أنتجته شركة موتورولا محمولأقدم هاتف يبين (: 61شكل )

 

               

يبن الجيل الرابع من الهاتف (: 61شكل )                   تقنيات الالماضي و الحاضر من حيث الهاتف المحمول بين بين ي(: 61شكل )
 شركة آبل إنتاجمن  محمولال

                 

 شركة سامسونغ إنتاج(: هواتف ذكية من 06شكل )                              محمولالطور إنتاج الهاتف تيبين (: 02شكل )

 (تعدد الوسائطحيث التقنيات )من       


