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Abstract

The aim of this study was to evaluate the job performance among counselors of
guidance, vocational and school counseling, as well as detecting their training needs
from their point of view, and finding out the impact of (professional experience, gender
and academic discipline) on job performance and training needs. To achieve this
objective, the researcher used the descriptive method -which appropriates the nature of
the study using two tools: job performance and training needs questionnaires designed
by the researcher.

The research tools were distributed to a sample of (86) male and female
counselors from the city of Djelfa, where the study was conducted in the academic year
2016/2017, the researcher concluded to the following findings:

1. The score of job performance was medium among counselors of guidance,
vocational and school counseling.

2. There were statistically significant differences in the score of job performance
among counselors of guidance, vocational and school counseling due to gender
in favor of males.

3. There were statistically significant differences in the score of job performance
among counselors of guidance, vocational and school counseling due to
professional experience in favor of less experience.

4. There were statistically significant differences in the score of job performance
among counselors of guidance, vocational and school counseling due to
academic disciplinein favor of psychology graduates.

5. Counselors of guidance, vocational and school counseling are of great need in
the field of information and communication, guidance and counseling, care and
psychological follow-up and in the field of evaluation and organization.

6. There were no statistically significant differences in the training needs among
counselors of guidance, vocationa and school counseling due to gender.

7. There were no statistically significant differences in the training needs among
counselors of guidance, vocationa and school counseling due to professional
experience.

8. There were no statistically significant differences in the training needs among
counselors of guidance, vocationa and school counseling due to academic
discipline.

Keywords. Job performance evaluation, counselor s of guidance, vocational and
school counseling, training needs.
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-03- 5 3l

Test-t oAb ol £ Gulidal éM\ Guall Glua g 3940 ANa Guldt e Ll
Statistiques de groupe
VAR00067 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne
1.00 7 146.8571 18.27045 6.90558
VAR00066
2.00 7 108.5714 12.23189 4.62322
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour
Test de Levene sur )
] ] égalité des
I'égalité des variances
moyennes
F Sig. t dl
Hypothése de variances égales .023 .180 .607 12
VARO00066
Hypothése de variances inégales .607 [10.479
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Sig. Différence | Différence
(bilatérale) moyenne écart-type
Hypothése de variances égales .001 38.28571 8.31031
VAR00066
Hypothése de variances inégales .001 38.28571 8.31031
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de confiance 95% de la
différence
Inférieure Supérieure
Hypothése de variances égales 20.17911 56.39232
VAROO066
Hypothése de variances inégales 19.88324 56.68819
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Test-t Aol claliiay) (ubiial (g sl (amall il g (35800 AN (Ll e LAl
Statistiques de groupe
VARO0067 Moyenne Ecart-type | Erreur standard moyenne
1.00 106.8571 1.06904 .40406
VARO00068
2.00 94.2857 13.86500 5.24048
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur I'égalité | Test-t pour égalité
des variances des moyennes
Sig. t dl
Hypothése de variances égales 33.220 .000 2.392 2
VAR00068
Hypothése de variances inégales 2.392 .071
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Sig. Différence Différence
(bilatérale) moyenne écart-type
Hypothése de variances égales .034 12.57143 5.25603
VAR00068
Hypothése de variances inégales .053 12.57143 5.25603
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de confiance 95% de la différence
Inférieure Supérieure
Hypothése de variances égales 1.11952 24.02333
VAR00068
Hypothése de variances inégales -.25307- 25.39593
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Fiabilité Aol £ (uliilal LAl Gluad FLi g S W Jalaa

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 24 27.9
Observations Exclus® 62 72.1
Total 86 100.0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
.860 5
Fiabilité A l) clalfiay) (ulbal bl Gluad Flai g S W Jalaa

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 24 27.9
Observations Exclus® 62 72.1
Total 86 100.0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

912 4
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Test-t e ENY gadldll jatia jlicl L“,.i:lb‘gl\ £ 1Y) ‘",A B9 Al A3 Guldt e Ll
Statistiques de groupe
ol N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne
) glaiay e 38 118.9211 12.79439 2.07552
bl o1y
i) ale 48 149.6250 9.41846 1.35944
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur Test-t pour égalité
I'égalité des variances des moyennes
F Sig. t dl
) Hypothése de variances égales 3.819 .054 -12.816- 4
bl el
Hypothése de variances inégales -12.375- | 5.994
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Sig. Différence Différence
(bilatérale) moyenne écart-type
) Hypothése de variances égales .000 -30.70395- 2.39580
bl o1y
Hypothése de variances inégales .000 -30.70395- 2.48110
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de confiance 95% de la différence
Inférieure Supérieure
) Hypothése de variances égales -35.46826- -25.93964-
e:da}l\_dﬁ\
Hypothése de variances inégales -35.65764- -25.75026-
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Test-t Ouiall e LSl (i gl 1) b (3ol AN Gl e Lad)

Statistiques de groupe

oaall N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard moyenne
= 35 117.6000 12.45982 2.10609
il el
PrS 51 148.7255 9.83276 1.37686
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur I'égalité | Test-t pour égalité
des variances des moyennes
F Sig. t dl
~ Hypotheése de variances égales 2.136 .148 -12.924- 4
‘;i:\.]é}n_;by\
Hypothése de variances inégales -12.370- | 1.619
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Sig. (bilatérale) Différence Diffé-
moyenne rence
écart-
type
) Hypothése de variances égales ].000 -31.12549- 2.40836
‘;i:\.]é}n_;by\
Hypothése de variances inégales ].000 -31.12549- 2.51622
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de confiance 95% de la
différence
Inférieure Supérieure
) Hypothése de variances égales -35.91477- -26.33621-
bl o1y
Hypothése de variances inégales -36.15597- -26.09501-
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Test-t igal) 5 Al i Loty sl gl p1a) (B (3o ANV (b M s

Statistiques de groupe

5l N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard moyenne
) &l si 10 e S 26 113.1923 11.46828 2.24912
il el
< i 10 e B 60 145.9667 11.23549 1.45050
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur I'égalité | Test-t pour égalité
des variances des moyennes
F Sig. t dl
) Hypothése de variances égales .011 917 -12.347- 4
DR
Hypothése de variances inégales -12.246- | 6.698
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Diffe-
Sig. Différence rence
(bilatérale) moyenne écart-
type
) Hypothése de variances égales .000 -32.77436- 2.65441
‘;i:\.]é}n_;by\
Hypothése de variances inégales .000 -32.77436- 2.67628
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de confiance 95% de la
différence
Inférieure Supérieure
) Hypothése de variances égales -38.05294- -27.49577-
bl o1y
Hypothése de variances inégales -38.15925- -27.38946-
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) el pata ey A ail) cilaldal) b 59 dl AN (Wl et LAl

Test-

Statistiques de groupe

asadill N Moyenne | Ecart-type Erreur standard moyenne
glaia¥) ole 38 101.8158 8.28171 1.34347

Ll claliay)
il ale 48 102.9375 5.93370 .85646

Test d'échantillons indépendants

Test de Levene sur Test-t pour égalité

I'égalité des variances des moyennes

F Sig. t dl
Hypothése de variances égales 1.785 .185 .731- 4
Lyl cilalaay)
Hypothése de variances inégales .704- 4.764

Test d'échantillons indépendants

Test-t pour égalité des moyennes

Sig. Différence Différence
(bilatérale) moyenne écart-type
Hypothése de variances égales 467 -1.12171- 1.53403
yp (¢
Lyl cilalaay)
Hypothése de variances inégales |.484 -1.12171- 1.59325

Test d'échantillons indépendants

Test-t pour égalité des moyennes

Intervalle de confiance 95% de la différence

Inférieure Supérieure
Hypothése de variances égales -4.17230- 1.92888
Ll claliay)
Hypothése de variances inégales -4.30386- 2.06044
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udal) e ooy s i) cilabfial) (b (5a ) AN Gubll M LAl

Test-t

Statistiques de groupe

indl N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard moyenne
&b 35 102.2857 7.43431 1.25663

Ll claliay)
BEN 51 102.5490 6.83905 .95766

Test d'échantillons indépendants

Test de Levene sur

I'égalité des variances

Test-t pour égalité

des moyennes

F Sig. t dl
Hypothése de variances égales .023 .879 .169- 4
Lyl cilalaay)
Hypothése de variances inégales 167- 9.110

Test d'échantillons indépendants

Test-t pour égalité des moyennes
Sig. Différence Différence
(bilatérale) moyenne écart-type
Hypothése de variances égales .866 -.26331- 1.55536
Lyl cilalaay)
Hypothése de variances inégales .868 -.26331- 1.57994

Test d'échantillons indépendants

Test-t pour égalité des moyennes

Intervalle de confiance 95% de la différence

Inférieure Supérieure
Hypothése de variances égales -3.35632- 2.82971
Ll claliay)
Hypothése de variances inégales -3.41512- 2.88851
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Test-t

~11- c\s/ s

Statistiques de groupe

Ligal) 3 ) padda jliely Al clalial) A 398l A Guldl e el

5l N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard moyenne
Gl sis 1000 SV ] 26 101.5385 | 8.12025 1.59251
Ll claliay)
i 10 e S8 60 102.8333 | 6.56174 .84712

Test d'échantillons indépendants

Test de Levene sur

I'égalité des variances

Test-t pour égalité

des moyennes

F Sig. t dl
Hypothése de variances égales 1.408 .239 .781- 4
Lyl cilalaay)
Hypothése de variances inégales .718- 9.799
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
) _ Différence Différence
Sig. (bilatérale) )
moyenne écart-type
Hypothése de variances égales 437 -1.29487- 1.65803
Lyl cilalaay)
Hypothése de variances inégales AT7 -1.29487- 1.80380

Test d'échantillons indépendants

Test-t pour égalité des moyennes

Intervalle de confiance 95% de la

différence
Inférieure Supérieure
Hypothése de variances égales -4.59204- 2.00230
Lyl cilalaay)
Hypothése de variances inégales -4.94107- 2.35132
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