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 إىجاء
 

 

  ني عمى كلّ ما ىؽ مُعَخْفَؼ  المحاف دلّ  كابشي إلى ابشتي
 

 

 

 



  
 

 شكخ
عمى ما قجّمتو  ياسسيؼ قمّؽ لا يدعشي إلّا أف أتقجـ بخالز الذكخ للؤستاذة السذخفة

فخنذيدكؽ ليجؽ عج كالأستاذ السذخؼ السدالي مغ تػجييات عمسية كنرائح ؾيّسة، 

 لي كالإشخاؼ عمى العسل معي شيمة مجّة التخبز بخكما.   ستؿبالوا عمى

 

 شكخ خاص لمجشة السػقخة عمى مشحيا لي شخؼ قخاءة العسل ك مشاقذتو.

 صميحة كبابيتيغ كالأستاذ نريخة زلّؿكالأستاذة  فزيل دليّؽستاذ شكخ كتقجيخ للؤ

 عمى فاركؽ يعلاالأستاذ ك  مخيػ بؼ زادري ك

 إرشاداتيع كملبحطاتيع التي لا تحرى كلّ حدب تخرّرو.

كسا أخز بالذكخ كل مغ ساعجني عمى إنجاز ىحا العسل مغ السؤسدات الجامعية 

 2داخل البلبد كخارجيا، كخاصة الصاقع الإدارؼ بسكتبة عمع الشفذ بجامعة قدشصيشة 

 كمكتبة جامعة الجراسات الجكلية بخكما.

تي لتحسّميع أعرابي كغيابي عغ السشدؿ مغ أجل إتساـ ىحا شكخ كبيخ لدكجي كعائم

 العسل.

 



  
 

 فيخس 

 الرفحة فيخس السحتؽيات
  شكخ

  الإىجاء
 02 مقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػجّمة

 15 تحجيج مؽضؽع الجراسة كمشيجيتيا: كؿالفرل ال 
 16 تسييج .0.1
 16 اسة. تحجيج مفاـيع الجر 1.1

 17 . ميارات تعجد السياـ1.1.1
 17 . السيارة1.1.1.1
 21 . تعجد السياـ2.1.1.1

 27 . الأداء التخجساني2.1.1
 28 . الأداء1.2.1.1
 35 . التخجساف2.2.1.1

 40 دابقةالجراسات ال. 2.1
 42 . بخكؾ ماكشامارا1.2.1
 45 . إيخيظ كامايج فخيكداس2.2.1
 49 اكػياؾ. كاتخسيشا ست3.2.1
 52 . كيمياف ج. سيبخ4.2.1

 55 . الاجخاءات السشيجية لمجراسة 3.1
 56 . مجالات الجراسة 1.3.1

 56 . السجاؿ السكاني1.1.3.1
 58 . السجاؿ الدمشي2.1.3.1

 59 كأدكاتيا بحث. مشيج ال2.3.1



  
 

 60  بحث. مشيج ال1.2.3.1
 61 . أدكات الجراسة 2.2.3.1

 66 راسة. مجتسع الج3.3.1
 69 . الأساليب الاحرائية الستبعة في الجراسة السيجانية4.3.1

 72 . مشطػر الجراسة )السقاربة الشطخية لمجراسة(4.1
 73 . نذأة الشطخية1.4.1
 76 . ركاد الشطخية2.4.1
 78 . عشاصخ الشطخية 3.4.1

 81 . خلبصة5.3
 82 سعخفي: تعجد السياـ في عمػ الشفذ الثانيالفرل ال

 83 . تسييج0.2
 83  سعخؼية. الشطخيات ال1.2

 87 . ثشائية ديكارت1.1.2
 90 . نطخية بياجيو   2.1.2
 93 . نطخية اتكشدػف كشيفخف 3.1.2
 98  سػذج سػيمخ. ن4.1.2

 101 الشطاـ السعخفي .2.2
 103 العخفغ. 1.2.2
 111  سعخفيال التسثيل .2.2.2
 114 ي. مدتػيات التسثيل السعخف3.2.2

 114 تدجيل السعمػمة. 1.3.2.2
 114 تختيب السعمػمة. 2.3.2.2
 115 ترشيف السعمػمة. 3.3.2.2

 115 . الػضائف السعخؼية4.2.2
 115 . مفيػـ الػضائف السعخؼية1.4.2.2



  
 

 117 . عسميات الػضائف السعخؼية2.4.2.2
 117 . الانتباه1.2.4.2.2
 121 . الحاكخة2.2.4.2.2
 126 . الػضائف التشفيحية 3.2.4.2.2
 131 . المداف )المغة(4.2.4.2.2
 133 دراؾ. الا5.2.4.2.2
 136 . التحخيظ6.2.4.2.2

 137 . السيارات السعخؼية5.2.2
 138 . الشسػ السعخفي3.2

 139 . مفيػـ الشسػ السعخفي1.3.2
 140 . عشاصخ الشسػ السعخفي2.3.2
 141 . مخاحل الشسػ السعخفي3.3.2

 143 . العبء السعخفي4.2
 144 . مفيػـ العبء السعخفي1.4.2
 144 العبء السعخفي . عشاصخ2.4.2
 148 العبء السعخفي . أنػاع3.4.2

 150 . نطاـ معالجة السعمػمات5.2
 151 . مفيػـ معالجة السعمػمات1.5.2
 151 . مخاحل معالجة العسميات2.5.2

 153 التعمع كالعسميات السعخؼية. 6.2
 156 مفيػـ الاكتداب . 1.6.2
 160 مفيػـ التعمع. 2.6.2
 163 العسميات السعخؼية السديسة في عسمية التعمع .3.6.2

 166  . خلبصة7.2
 169 كالتخجساف : التخجسة الذفييةلثالفرل الثا



  
 

 170 . تسييج0.3
 170 . المدانيات كالتخجسة 1.3

 171 . المدانيات1.1.3
 172 العامة. المدانيات 1.1.1.3
 174 . المدانيات التصبيؿية2.1.1.3
 176 . المدانيات السعخؼية 3.1.1.3

 178 التخجسةماـية . 2.1.3
 179 . الشذاط التخجسي1.2.1.3
 182 التخجسة  تعخيف. 2.2.1.3
 184 . دراسات التخجسة 3.2.1.3
 188 . تعجدية التخررات 4.2.1.3

 190 دراسات التخجسة الذفيية . 2.3
 193 . الشطخية التأكيمية 1.2.3
 197 . نسػذج الجيػد 2.2.3
 200 مقاربات معخؼية. 3.2.3

 202 . السفاـيع الأساسية لمتخجسة الذفيية 3.3
 204 . عشاصخ التخجسة الذفيية 1.3.3

 204 . الخصاب 1.1.3.3
 204 . لغة السرجر2.1.3.3
 205 . لغة اليجؼ3.1.3.3
 205 لعمسية )التخجسية(. الأمانة ا4.1.3.3

 205 أنػاع التخجسة الذفيية .2.3.3
 205 . التخجسة الفػرية )الآنية(1.2.3.3
 206 . التخجسة التتابعية2.2.3.3
 207 . التخجسة الػىمية )بالشطخ(3.2.3.3



  
 

 207 . تخجسة السؤتسخات4.2.3.3
 207 . مبادغ التخجسة الذفيية3.3.3

 208 . الكياسة 1.3.3.3
 208 . الفرل السيشي2.3.3.3
 208 . الثقة السيشية 3.3.3.3
 208 . السدؤكلية السيشية 4.3.3.3

 210 . عسمية التخجسة الذفيية 4.3
 210 مدتػيات عسمية التخجسة الذفيية  .1.4.3
 211 . مياـ عسمية التخجسة الذفيية2.4.3
 214 مخاحل عسمية التخجسة الذفيية  .3.4.3

 217 ة الادراؾ. مخحم1.3.4.3
 218 . مخحمة فظ الخمػز2.3.4.3
 218 . مخحمة التدجيل3.3.4.3
 219 . مخحمة التخميد4.3.4.3
 219 . مخحمة التعبيخ5.3.4.3

 221 . التخجساف5.3
 222 . التخجساف كالستخجع1.5.3
 224 . دكر التخجساف2.5.3
 224 . السيارات التخجسانية3.5.3

 225 المغػؼ . عمى السدتػػ 1.3.5.3
 229 سعخفي الاجتساعي . عمى السدتػػ ال2.3.5.3
 231  سعخفي. عمى السدتػػ ال3.3.5.3
 237 سعخفي الساكرائي. عمى السدتػػ ال4.3.5.3

 246 . الأداء التخجساني4.5.3
 246 . الأداء الآني )الفػرؼ(1.4.5.3



  
 

 248 . الأداء العفػؼ 2.4.5.3
 249 . الأداء الآلي3.4.5.3

 250 . استخاتيجيات التخجسة الذفيية 6.3
 257 . خلبصة7.3

 258 الفرل الخابع: الجراسة السيجانية
 259 . تسييج0.4
 273 عخض بيانات الجراسة كمعالجتيا. 1.4

سدتػػ السيارات السعخؼية عخض البيانات الستعمقة ب. 1.1.4
 كالسعخؼية الساكرائية

274 

شدب تػزيع التخاجع للبنتباه عمى بعخض البيانات الستعمقة . 2.1.4
 مياـ التخجسة الذفيية 

279 

 289 . عخض الفخكؽ حدب خرائز مجتسع الجراسة3.1.4
 309 . استخلبص نتائج الجراسة  2.4

محػر مدتػػ السيارات السعخؼية كالسعخؼية . خلبصة 1.2.4
 الساكرائية

309 

مياـ  عمى ندب تػزيع التخاجع للبنتباهمحػر . خلبصة 2.2.4
 التخجسة الذفيية

317 

 324 استخلبص الشتيجة العامة. 3.2.4
 331 . الإجابة عمى التداؤؿ الخئيذ لمجراسة4.2.4

 332 . مشاقذة نتائج الجراسة 3.4
 332 . في ضػء فخضيات الجراسة  1.3.4
 334 الجراسة مشطػر. في ضػء 2.3.4
 335 . في ضػء الجراسات الدابقة3.3.4

 339 ات كتػصيات. مقتخح4.4
 341 . خلبصة5.4



  
 

 342 خاتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػسة
 348 السخاجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعثبت 

  السخاجع بالمغة العخبية .1
   جشبيةالسخاجع بالمغة الأ.2

  السلاحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػق
   السبجئية )قبل التحكيع( ة الجراسةستسار ا .1
  قائسة الأساتحة السحكسيغ لتقشية الاستسارة. 2
  استسارة الجراسة الشيائية )بعج التحكيع( .3
  مدخد السرصمحات. 4
  شخيقة ؾياس الأداء كنتائجو. 5
  ملبحق الجراسة السيجانية . 6

  السمخرػػػػػػػػػػػػػػػػػػات
  بية.السمخز بالمغة العخ 1
  السمخز بالمغة الانجميدية . 2
  السمخز بالمغة الفخندية. 3

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



  
 

 كالججاكؿ لشكاؿفيخس ا

رقػ 
 ذكلال

 الرفحة ذكلعشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؽاف ال

 27 أبعاد ميارات تعجّد السياـ كمؤشّخاتيا 01
 32 الأداء كالستابعة 02
 33 أبعاد الأداء 03
 34 الأداء في التخجسة الذفيية  04
 40 أبعاد الأداء التخجساني كمؤشخاتو 05
 44 نسػذج القجرات السعخؼية الأساسية حدب ماكشامارا 06
 48 الاصغاء 07
 49 التحميل التعاشفي 08
 52 مخاحل معالجة السعمػمات في تعجّد السياـ  09
 55 العبء السعخفي في التخجسة الذفيية الفػرية حدب سيبخ 10
 57 الييكل الإدارؼ كالعمسي لسعيج التخجسة  11
 79 التخجسة الذفيية بػصفيا عسمية  12
 85 مػاضيع عمع الشفذ السعخفي 13
 86 تفديخ الاتجاه السعخفي للبستجابة السعخؼية 14
 94 مخاحل معالجة السعمػمات 15
 97 شيفخف -ج اتكشدػف نسػذ 16
 101 نطخية العبء السعخفي حدب سػيمخ 17
 121 نسػذج السرفاة الانتقائية حدب ركدبشت 18
 125 أنطسة الحاكخة السجيجة حدب تػلفشج 19
 126 العلبقة بيغ الحاكخة العاممة كالحاكخة السجيجة 20
 130 الػضائف التشفيحية كالعسميات السعخؼية الأخخػ  21



  
 

 150 العبء السعخفي حدب سػيمخ أنػاع 22
 156 التعمع–نسػذج التعميع  23
 166 نطاـ تجييد السعمػمات  24
 176 مجالات المدانيات التصبيؿية  25
 188 مخصط دراسات التخجسة حدب ىػلسد 26
 197 الشسػذج الثلبثي حدب سيميدكػفيتر 27
 220 مخاحل عسمية التخجسة الذفيية الفػرية حدب جانداف 28
 326 اقتخاح لتػزيع ندب الانتباه عمى مياـ التخجسة الذفيية الفػرية 29
رقػ 

 ججكؿال
 الرفحة ججكؿعشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؽاف ال

 107 بالمغات اللبتيشية  (cognition) الججكؿ الاشتقاقي لكمسة 01
 138 ػضائف السعخؼية كالسيارات السعخؼية الفخؽ بيغ ال 02
 260 تػزيع السبحػثيغ حدب الجشذ 03
 261 تػزيع السبحػثيغ حدب الدغ 04
 263 تػزيع السبحػثيغ حدب السدتػػ التعميسي 05
 265 تػزيع السبحػثيغ حدب التخرز 06
 267 تػزيع السبحػثيغ حدب لغات العسل 07
 269 سارسة تػزيع السبحػثيغ حدب نػع الس 08
 271 تػزيع السبحػثيغ حدب معجّؿ السسارسة  09
 272 تػزيع السبحػثيغ حدب الخبخة 10
 274 مدتػػ السيارات السعخؼية كالسعخؼية الساكرائية  11
 277 مدتػػ السيارات المغػية كالسعخؼية الاجتساعية 12
 280 الذفييةندبة مياـ التخجسة الذفيية لجػ التخاجع خلبؿ عسمة التخجسة  13
 284 استخاتيجيات التخجسة الذفيية لجػ التخاجع 14
 289كالأداء التخجساني في الجدائخ  لسجػ كجػد فخكؽ ميارات تعجد السياـ اختبار"ؼ" 15



  
 

 التخاجع حدب جشذ
كالأداء التخجساني في الجدائخ  لسجػ كجػد فخكؽ ميارات تعجد السياـاختبار"ؼ"  16

 حدب الدغ
292 

كالأداء التخجساني في الجدائخ  لسجػ كجػد فخكؽ ميارات تعجد السياـ "ر"ؼ" اختبا 17
 حدب السدتػػ التعميسي

294 

كالأداء التخجساني في الجدائخ  لسجػ كجػد فخكؽ ميارات تعجد السياـاختبار"ؼ"  18
 حدب تخرز التخاجع

297 

 ني في الجدائخكالأداء التخجسا لسجػ كجػد فخكؽ ميارات تعجد السياـاختبار"ؼ"  19
 حدب لغة عسل التخاجع 

300 

 كالأداء التخجساني في الجدائخ لسجػ كجػد فخكؽ ميارات تعجد السياـاختبار"ؼ"  20
 حدب نػع السسارسة لجػ التخاجع 

302 

 كالأداء التخجساني في الجدائخ لسجػ كجػد فخكؽ ميارات تعجد السياـاختبار"ؼ"  21
 عحدب معجّؿ السسارسة لجػ التخاج

305 

 كالأداء التخجساني في الجدائخ لسجػ كجػد فخكؽ ميارات تعجد السياـاختبار"ؼ"  22
 حدب خبخة التخاجع 

307 

 310 لسدتػػ السيارات السعخؼية كالسعخؼية الساكرائية لجػ التخاجعاختبار"ت"  23
 313 التخاجعالسعخؼية الاجتساعية لجػ ك لسدتػػ السيارات المغػية اختبار"ت"  24
التخاجع خلبؿ عسمية مياـ التخجسة الذفيية لجػ  لشدب( 2اختبار الكيجكا )كا 25

 التخجسة الذفيية
317 

 320 التخاجعالذفيية لجػ  التخجسة اتلاستخاتيجياختبار"ت"  26
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 مقجمة

لا شظّ أنشا لػ جسعشا مقجّمات بحػث التخجسة كأردنا استخخاج جسمة تمخريا 

كمّيا لقمشا: أفّ التخجسة ىي شخيق مخترخ بيغ الحزارات ىجفيا الخئيذ التػاصل 

أك إعصاء مفيػـ بيغ الثقافات كالذعػب عمى مخّ العرػر. قج لا تكفي جسمة لتعخيفيا 

ليا أك إبخاز أىسيّتيا أك التعخيف بغخضيا أك حتى الحجيث عشيا بذكل عاـ. لكغ 

ميسا باتت معقجّة عسمية التخجسة إلّا أنّيا تختكد عمى ثلبثة عػامل: المغة )السرجر 

كاليجؼ(، الصخفيغ )أك أكثخ( كالفعل )الشقل(.   فسيسا اختمفت التعاريف كالسفاـيع إلّا 

لا بجّ مغ أف ضخكرة  الاختراص يجسعػا عمى ىحه السعادلة. كسا أنّوأف أىل 

التػاصل الفعّاؿ بيغ السجتسعات كالذعػب كالأمع الحؼ يذيجه عرخ التكشػلػجيا أدّت 

بتخكيد السدؤكليغ عمى مختمف الرُعُج عمى الاىتساـ بذقّي التخجسة التحخيخؼ مشو 

سة إلى تأىيل الستخجسيغ ة في التخجكالذفيي. فلب بجّ مغ مبادرة السؤسدات السختر

لتحديغ مدتػاىع كتجريبيع تجريبا متػاصلب لأفّ مداكلة ىحه السيشة كغيخىا مغ  كالتخاجع

 السيغ القائسة عمى الاستعجاد كالاستحجاث تدتمدـ استسخارية التكػيغ.

إلّا أفّ ذلظ لا يكفي لتجارؾ العجد الحادّ السػجػد في ىحا السيجاف الحجيث 

. ربّسا سيكػف ىحا أيزا سببا في فذل بعس السحاكلات خاصة بالجدائخ العيج

لمتػفيق في ميشة التخجسة كػنيا ميجانا خربا لع يدع لمسختريغ مغ مشطّخيغ 

كدارسيغ إتساـ بحػثيع في ىحا الحقل الػاسع الأفق. فعشج تذخيز كاقع التخجسة 
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ضػع دراسة شاممة عمى الذفيية يتبيّغ لشا أفّ ىحا الاختراص مازاؿ كلا يداؿ مػ 

مختمف الرعج نطخا لسجػ تعقيج عسمية التخجسة مغ جية كارتباشيا بذخرية 

التخجساف مغ جية أخخػ. ناـيظ عغ جػانب أخخػ خارجة تساما عغ نصاؽ التخجسة 

كما شابو كالرػتية التقشية  سذاكلالستحجث كأسمػبو كمعجّات العسل ك ال صخيقة إلقاءك

ية، كلػ لمػىمة الأكلى،  تسخيشًا معقّجًا يكسا تُعجّ التخجسة الذفخارجية.  ذلظ مغ عػامل

 لذسػلو عسميّتيغ في آف كاحج، فيع المغة كإنتاج ما يقابمو في المغة الأخخػ. 

ية تكتدب زخسا في معطع السياديغ كالحقػؿ العمسية. إذ سعخؼبجأت السقاربات ال

بػية فيسيا كرسع مشاىج اعتشت في بادغ الأمخ بالطػاىخ التعميسية كالشفدية 

كاستخاتيجيات التعمع. لكشيا سخعاف ما اكتدحت العمػـ الاجتساعية كالإندانية لتخسي 

بعمع المغػيات. ككيف لا؟ فلب بجّ مغ دراسة ضاىخة اكتداب السعخفة كالمغة لفيع 

 الشذاشات الستعمقة بالمغة كلا سيسا التخجسية مشيا.

تؤدّؼ بشا إلى استشتاج حجكث مياـ ملبحطة عسمية التخجسة الذفيية  إفّ 

متعجدة في آف كاحج. كبغس الشطخ عغ ماـية تمظ السياـ كنػعيتيا، فإفّ الآنية أك 

)شبو الآنية( عشرخ فعّاؿ في الشذاط التخجساني كسا أنّو قج يكػف حدسي. يقػؿ 

 رمزاف أحسج بغ بخيسة في مقالو عغ فشيات التخجسة الفػرية بأفّ "الفجػة الحىشية ىي

أخخػ  ةا بػية تحميمو كإعادة تخكيبو بمغمداحة تسكّغ الستخجع مغ تخديغ الكلبـ مؤقّت

بسا يتػافق مع التخاكيب المغػية لمغة السدتقبمة ... مغ فػائج ىحه الفجػة أنّيا تسكّغ 
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)بخيسة،  الستخجع مغ الاحتفاظ بالكلبـ لثػافٍ دكف أف يتػقّف عغ الاستساع لمستحجّث".

.  بيشسا يحاكؿ التخجساف جاىجًا الحفاظ عمى السعشى كإحجاث الأثخ نفدو (2018

السحجث في الخصاب الأصل عمى الستمقي الججيج، يجج نفدو بيغ تحجّيات لغػية 

ة كنفدانية اجتساعية مغ جية أخخػ. إفّ الدعي إلى الأداء معخؼيكثقاؼية مغ جية، ك 

عمى مجػ تحكّع التخجساف في مياراتو المغػية الستسثّمة في  التخجساني السثالي يتػقف

المغة بجسيع مدتػياتيا )الرػتي كالسفخادتي كالتخاكيبي كالجلالي كالمفطي( ككحلظ 

  الثقافة بجسيع مكػّناتيا )السادية كالفكخية كالاجتساعية(. كمسّا لاشظّ ؼيو أف نجاح

مغ المغة كالتزمّع في الثقافات، مسّا  داء التخجساني السثالي يتعجّػ حجكد التسكغالأ

يجعل عامل السسارسة أساسي في التجريب عمى الأنذصة الفكخية التي تُكسّل عسميّة 

 التخجسة الذفيية كتػجّو ميامّيا. 

كلأف العمع تخاكسي كلا كجػد لشطخية ما مغ العجـ، ؼيجب التصخؽ إلى الجراسات 

، بالإضافة إلى كضع مقاربة نطخية التي تشاكلت السػضػع بذكل مذابو أك مصابق

يأتي الذق  عي الحؼ بشيت عميو الجراسة، لحلظلمجراسة لكي تسثّل الدشج السخج

يمعب دكر العامل الزابط لمبحػث كالجراسات العمسية لالسشيجي لكل دراسة 

كالأكاديسية مغ خلبؿ عخض السشيج الستّبع كأدكاتو البحثية السدتعسمة لغخض جسع 

 حا خرائز عيشة الجراسة كالأساليب الاحرائية السعتسجة فييا.البيانات، كك
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 اشكالية الجراسة:

 في ميجاف التخجسة ميسا اختمفت التعاريف كالسفاـيع إلّا أف أىل الاختراص

التػاصل الفعّاؿ بيغ  اجتساعية لتحقيق ضخكرةأف الشذاط التخجسي يجسعػا عمى 

. كبسا أف الجراسة الحالية تيتع بالذق التي تشصق بمغات مختمفةالسجتسعات كالذعػب 

الذفيي مغ التخجسة، كجب تفكيظ ىحه العسمية السعقّجة لسعخفة الأبعاد السختمفة 

السكػّنة ليا. كنطخا لسا تػصّل إليو الباحثيغ الخكاد في ىحا السجاؿ، يبجك أف البعج 

العالع  السعخفي لمتخجسة الذفيية يذكّل مػضػعا جحّابا لكل مغ يخيج كذف أسخار

السعخفي برفة عامة كالبعج السعخفي في التخجسة الذفيية برفة خاصة. كعادة ما 

 يشصمق الباحث في البحث العمسي مغ أرضية تداؤلات سابقة.

عخض لبعس السسارسات التخجسانية في الجدائخ،  ، سيتع ىحه الجراسة كفي

ػزيع ندب مخجعية كتحجيجا بسعيج التخجسة بالجدائخ العاصسة حيث تع اعتساد سمع ت

لسقجار الانتباه عمى مياـ التخجسة الذفيية الفػرية لمباحث الامخيكي ايخيظ فخيكداس، 

تسحػرت حػليا الجراسة الحالية مغ خلبؿ  التي تبياف إشكالية البحث كؼيسا يمي، تع

 شخح تداؤؿ رئيذ عمى الشحػ الآتي:

 ؟يانداء التخجسالالعلاقة بيؼ ميارات تعجّد السياـ ك  ىي ما

 كتداؤلات فخعية كالتالي:
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 لمتخجساف في الحفاظ عمى السعشى أثشاء عسمية سعخفية كيف تداىػ الؽظائف ال

 ؟التخجسة الذفيية

 انتاج الخطاب أثشاء ي الستخاتجية السعخفية الستبعة مؼ قبل التخجساف ما ى

 ؟الججيج في زمؼ قياسي

 ؿ عمى مشتؽج تخجسي الستخاتيجيات السعخفية التخجساف في الحرؽ عجكيف تدا

 سميػ دكف فقجاف التخكيد؟

  أىسية الجراسة:

ة عامة كميارات تعجد سعخؼيبسا أفّ ىحه الجراسة تدمّط الزػء عمى السيارات ال

السياـ عمى كجو أخز، سيتعّ التصخّؽ ؼيسا يمي إلى أىسية ىحه الجراسة مغ خلبؿ 

خلبؿ ىحه الفقخة ما ليحه  شخح نقاط تبخز ؾيستيا الشطخية كالعمسية، كسا سيتبيّغ مغ

 السيارات مغ أىسيّة بالغة لسيشة التخجسة الذفيية:

، إذ يتعمّق بالسقاربات الحجيثة إفّ حجاثة السػضػع تسثّل أكّؿ أىسيّة لمجراسة -

ية تخكّد عمى الجانب الفكخؼ معخؼأفّ دراسة المغة قج شسمت أبعادًا  لمدانيّات أؼ

قج ترجّر قائسة البحػث  (Brain)" لحىغالمشذاط المغػؼ كالتخجسي، كسا أفّ "

 العمسية في جسيع السجالات عمى الرعيجيغ العالسي كالػششي.



7 
 

ية كالفكخ الإنداني يذكّل عاملًب أساسيًا لتصػيخ دراسات سعخؼليات الإفّ فيع الآ -

التخجسة الذفيية كإرساء استخاتيجيات تعميسيا انصلبقًا مغ نطخيات متقاشعة بيغ 

 ي كالمدانيات.خفسععمع الشفذ ال

إفّ ما يسيّد الجراسات العمسيّة في "عرخ التكشػلػجيا" ىػ تعجّد التخررّات  -

الحؼ كدّخ قيػد السجارس التقميجية كانتقل بيا إلى  (pluridisciplinary)كتجاخميا 

مدتػػ التخرّرات الشاشئة ممبّية احتياجات ججيجة مػاتية لسيغ حجيثة. مغ 

سة لتعديد التعجّد في التخرّرات كتجاخميا بيغ ىحه الجرا فكخة ىشا، جاءت

 ،ية كالسجالات المدانيّة كالمغػية كالتخجسةسعخؼالسجالات التخبػية كالشفدانية كال

 ية التي تحدّغ الأداء التخجساني.سعخؼمغ خلبؿ التعخّؼ عمى السيارات الكذلظ 

 مبخّرات كأسباب اختيار الجراسة:

السػضػع الستسثّمة في أسباب  اختيارلتي سبقت بجّ مغ التصخّؽ إلى الأسباب ا لا

الأسباب  تسثّمكتمػضػعية متعمّقة بسعصيات خارجية كأخخػ ذاتية متعمّقة بالباحث، 

 السػضػعية في الشقاط الآتي ذكخىا: 

ة اترالية   السيػؿ إلى البحث في مجاؿ التخجسة الذفيية كالشطخ إلييا كػسيم -

 مى الحقػؿ العمسية المغػية الأخخػ.أثخ كبيخ ع اتمتصػّرة بذكل سخيع ذ
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التصمع لسعخفة العلبقة القائسة بيغ السيارات الفكخية كالتخجسة الذفيية مغ خلبؿ  -

داء كمحاكلة لكذف مخاحل عسل التخجساف قبل عسميّة التخجسة دراسة كصؽية للؤ

 الذفيية كبعجىا.

خجساف تخكيد الجراسات في مجاؿ التخجسة الذفيية عمى الجانب الفكخؼ لمت -

مباحثيغ في دائو كشخحيا لأية عمى تحديغ جػدة سعخؼكتأثيخ السؤىلبت ال

ما كىحا  في السدتقبل،دراسات ميجانية  مغ أجل إنجاز السجاؿ نفدو كأرضية

كلػ بجدء مشيا  ،شكّل دافعًا قػيِّا لسحاكلة في متابعة الجيػد السبحكلة سابقًا

 .جانب المغػؼ بالزخكرة(أحج جػانب التخجسة الذفيية )ليذ اللمبحث في 

داء التخجساني نطخًا الأ الدعي السدتسخ كالستػاصل مغ أجل تحقيق السثالية في  -

إلى شبيعة ميشة التخجسة الذفيية، كسا أفّ تقييسيا يكذف عغ نقائز يسكغ 

 داء التخجساف كتحجيج مقاييذ ليحا الغخض. أتجاركيا عغ شخيق ضبط جػدة 

 يمي: ل في ماأمّا الأسباب الحاتية فتتسثّ 

ي كمجػ تأثيخه عمى السجالات العمسية التي تتعامل سعخفبعمع الشفذ ال شااىتسام -

مع الشذاط الفكخؼ رغع تخررّيا الأكاديسي في مجاؿ المدانيات كالتخجسة 

الذفيية، بل كاف ىحا الاختلبؼ دافعًا قػيِّا لاختيار ىحا السػضػع بػية إيجاد 

 نقصة تقاشع السجاليغ.
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لعسمية التخجسة الذفيية التي بقيت سخّا لشجرة  مجيخيةدراسة إنجاز  في تشارغب -

كانعجاـ التجريب عمييا فػر  بالجدائخ، السسارسة لمتخجسة الذفيية في السؤتسخات

درجة الساجدتيخ في  مغ السعيج العالي العخبي لمتخجسة بعج نيل التخخج

 التخرز نفدو.

كالذخرية كالعلبقاتية التي تحيط ىتساـ بالجػانب الشفدانية كالاجتساعية الا -

بالتخجساف في عسمو كالتي يسكغ ملبحطتيا كعيذيا عمى أرض الػاقع حرخيِّا 

حيث أف الإشارة إلييا في قاعة الجرس غيخ كاؼية لجعل التخجساف الستعمع عمى 

 بيا. كاؼية دراية

 أىجاؼ الجراسة:

لطاىخة ما، كلا  دراستو خلبؿ لا شظّ أفّ الباحث يصسح إلى أىجاؼ محجّدة مغ

محكسة لتحجيج مدار يدمكو الباحث لمػصػؿ إلى الػجية  ةاستخاتيجيبجّ مغ رسع 

كالػقت اللبزـ ليحه  السدتعسمة كالسػارد السبحكلة إضافة إلى تخكيد الجيػد ،السشذػدة

 (Smart Goals)السيسّة. كليحا الغخض، كجب اتباع استخاتيجية الأىجاؼ الحكية 

ثّمة في كمسة السخكّبة مغ  الحخكؼ الأكلى لمكمسات : دقيق لجػرج دكراف الستس

(Specific)قابل لمؿياس ،(Measurable) قابل لمتحقيق ،(Attainable)  عمى صمة ،

 ,Lawlor & Hornyak)   (Time bound). ، محجّد زمشيِّا (Relevant)بالسخاد تحؿيقو

2012) 
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 ىحه الجراسة فتتمخّز أىجافيا في الشقاط الآتي ذكخىا:أمّا ؼيسا يخزّ  

عسميّة التخجسة  ، ثعّ معخفة دكرىا فيمحاكلة التعخؼ عمى ميارات تعجّد السياـ -

 ميشة التخجساف. أثشاء مسارسةالذفيية ككذف مكػّناتيا ككيؽيّة العسل بيا 

لذفيية التصخّؽ إلى القػاسع السذتخكة بيغ السجاؿ السعخفي كمجاؿ التخجسة ا -

 لسعخفة العشاصخ السعخؼية السؤثّخة عمى جػدة عسمية التخجسة الذفيية.

كخاصّة أنّو  ،في ميجاف التخجسة الذفييّة سعخفيال عاملالتصخّؽ لأىسّية ال -

بجّ  لا. كسا انية بسعدؿ عغ التخرّرات الأخخػ يتعحّر دراسة ضػاىخ العمػـ الإند

، كاستغلبليا مغ راسات التخجسةمغ إضفاء الصابع التعجّدؼ لمتخرّرات عمى د

 .أجل تصػيخ نطخية دراسات التخجسة الذفيية

السعخؼية كالسيارات المغػية، ككذف  سياراتلسعخفة الفخؽ بيغ ال محاكلة -

 الاستخاتيجيات السعخؼية التي تداعج التخجساف في الػصػؿ إلى السثالية في الأداء.

الجاخمية كالخارجية كالأكاديسية التعخؼ عمى بيئة التخجساف الجدائخؼ ك العػامل  -

  التي تؤثّخ عمى مدتػاه السعخفي ككحا عمى أدائو التخجساني.

يخافق التداؤؿ الخئيذ الباحث شيمة  جخت العادة في البحػث الأكاديسية أف

استخلبص نتائج  مخحمة اختيار السػضػع إلى غاية مخحمة مخاحل البحث مغ

كضعية الافتخاض، في  نفدو مدبقًاالباحث يزع الجراسة، إلّا أنو في محاكلة مبجئية 

. "إفّ عجمويحاكؿ بعج الجراسة التحقّق مغ صجقيا أك ، فخضية عامة كذلظ برياغة
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الفخضية أساسية في البحث العمسي، فشحغ لا ندتصيع التقجـ في بحثشا، ما لع نبجأ 

)دليػ ك ".  بتفديخ مقتخح أك حل لرعػبة التي تػاجيشا، كالتي مغ أجميا نقػـ بالبحث

 (43، صفحة 2012غخبي، 

 لجراسة:فخضيات ا

 يمي:  لمجراسة الحالية كساات الفخضي تع صياغة لقج

الأداء الدخيع كالسُحكع لمػضائف السعخؼية لو دكر فعّاؿ في تحديغ الأداء إفّ 

 التخجساني.

حقق مغ الفخضية السراغة، كقج حجّدت ثلبث فخضيات فخعية ليا بيجؼ التكسا 

تسثّمت في ثلبثة أبعاد لسيارات تعجّد السياـ كعلبقتيا بأبعاد عسمية التخجسة الذفيية 

كعجدىا ثلبثة أيزا، ذلظ لأنّو "تػجج علبقة كثيقة بيغ فخضيات البحث كشبيعة 

السعمػمات أك البيانات السصمػب جسعيا كالتي تتػقّف إلى حجّ كبيخ عمى شبيعة 

، 2012)دليػ ك غخبي، قة الستزسّشة بيغ الستغيّخات في الفخضيات السقتخحة". العلب

 كؼيسا يمي تحجيج الفخضيات الفخعية الثلبثة:     (44صفحة 

  إفّ نجاح العسمية الإدراكية لمسعمػمات يسكّغ التخجساف مغ الاقتراد في جيج

 لسياـ الأخخػ لعسميّة التخجسة الذفيية.الاستساع لاستغلبلو في ا
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  إفّ التقديع الرحيح للبنتباه كالتػزيع الفعّاؿ لو يداعج التخجساف عمى الانتقاؿ

 مغ مخحمة فظ رمػز المغة السرجر إلى مخحمة التخميد بالمغة اليجؼ.

  إفّ تستّع التخجساف بالاستخاتيجيات السعخؼية لمتخجسة الذفيية الفػرية يجعمو قادرًا

 .  عمى التػفيق بيغ مػاصمة عسمية التخجسة الذفيية كانتاج خصاب سميع كمفيػـ

ـيكل البحث لزساف دراسة مُسشيجة لسػضػع الجراسة مع مخاعاة  شاضبص

 تأشيخ جانب نطخؼ كجانب ميجاني لغخض تحقيق أىجافيا، تدتعخضو ؼيسا يمي: 

ػ الجدء الحؼ حجّدنا " كىتحجيج مػضػع الجراسة كمشيجيتيا: " مػسػـ بػ :فرل أكّؿ

شار السشيجي لمجراسة الحالية مع تػفيخ السعمػمات الكاؼية لبشاء استخاتيجية الإؼيو 

 .الشطخية كالسيجانية عمى حج سػاءشيمة الجراسة  اتبعشاىامشيجية 

 ناي" كىػ الجدء الحؼ لجأسعخف"تعجّد السياـ في عمع الشفذ ال بػ معشػف : فرل ثاني

لجراسة ىحا العشرخ مغ كلّ جػانبو لترل بيا ىحه الجراسة  ؼيو إلى أىل الاختراص

 إلى التعخّؼ عمى الأنػاع السختبصة بسيشة التخجسة كبالتخجساف عمى كجو أخزّ.

فلببج مغ استعخاض مختمف  "كالتخجساف بػ "التخجسة الذفيية كسسشاه :فرل ثالث

يق عمى أرض نطخيات التخجسة التي أتاحت أسديا الجراسة كجعمتيا قابمة لمتصب

، مع تقجيع عخض شامل لمسيارات التخجسانية التي يحتاجيا التخجساف في السيجاف

 .مداريو الجراسي كالسيشي
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يتسثّل في الفرل السيجاني الحؼ عخضت ؼيو معالجة البيانات السيجانية  :فرل رابع

 فيية.الستحرل عمييا كالستعمّقة بسيارات تعجّد السياـ ك علبقتيا بعسمية التخجسة الذ

بيا مغ  السخاد الؿياـبصبيعة الجراسة  بسجسػعة مغ السشاىج اقتزت ااستعان

 descriptive ؽصفيمشيج البحث السيجاني الأجل انتاج نرّاً تكامميا يييسغ عميو 

research field method الجراسة  ػاقعجّ مغ أكثخ مشاىج البحث ملبءمة لالحؼ يع

لتػثيق كفقا لمجسعية الديكػلػجية الأمخيكية مع اعتساد شخيقة ا اكخرائري الحالية

(APA)  مغ خلبلو تقجيع مدحا كسيا ككيؽيا عغ ىحه  يشا، فقج سعالاصجار الدابع

. تعخض في الفرل السػالي عجة أدكات لجسع البيانات شاكسا استخجم ،الجراسة

ئع ىػ "اكتذاؼ العلبقة بيغ الستغيخات كتقجيع تفديخ ملب الػصفي كاليجؼ مغ السشيج

، 2004)العدكخؼ،  ليا مغ خلبؿ تحميل البيانات كالسعمػمات التي تع جسعيا."

 (06صفحة 

متغيخات الجراسة كالستسثمة في السفاـيع الخئيدة لسػضػع  ناأف حجّدبعج  

لمتعخؼ عمى مكػناتيا  سشيجية كالشطخيةالبحث، كجب التصخؽ ليا في الفرػؿ ال

أبعادىا كمؤشخاتيا برفة شاممة قبل استخجاميا في الجراسة السيجانية، فسغ خلبؿ ك 

رسع استخاتيجية متكاممة تتكػف مغ يا البحث ك ييقػـ عم تحجيج الأسذ الشطخية التي

مخصط عسل كاقعي كأىجاؼ كاضحة باستخجاـ الػسائل الستاحة لمبحث كجب الػصػؿ 

 لإثبات أك الشفي.إلى نتيجة تجيب عمى تداؤلات الجراسة با



 
 

 

 

 الأول: الفصل
تحديد موضوع  

 ومنهجيته  الدراسة
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  تسييج: .1.1

يُعشى ىحا الفرل بتحجيج السفاـيع كتحميميا كتفكيكيا بػية الػصػؿ إلى تحجيج 

 ،ضبط مدار البحث مغ أجلتعاريف إجخائية لكل مشيا، كصياغة أبعادىا كمؤشخاتيا 

 ج مجالات البحث ؼيو.تحجيأيزا يتع سك 

 . تحجيج مفاليػ الجراسة:2.1

، ي تػضيح الغاية مغ الجراسةإفّ التصخؽ إلى تحجيج متغيّخات البحث تفيج ف

 امجراسة. كسالسحجدة ل ستغيخاتالذلظ لأفّ كل عشاصخ البحث العمسي تتسحػر حػؿ 

"يشحجر الستغيّخ مغ السفيػـ أك مغ مؤشّخات كيجعل بالتالي الطاىخة قابمة لمؿياس" 

فّ الستغيّخات تعبّخ عغ قج ندتصيع القػؿ أ . كمشو(168، صفحة 2013)أنجخس، 

ة مغ سمػكيات تؤدّؼ بالباحث إلى تقييع مختمف مملبحطة الػاقع كاستشتاج سمد

. كتججر الإشارة ىشا إلى أف التي يجرسيا في حيد معيغ مغ الجراسة الطػاىخ

. أك ذلظ الستغيّخ السدتقلـ أحج الستغيّخيغ ككأنّو الدبب، إنّو الستغيّخات أنػاع "ؼيُقجّ 

، أؼ الستغيخ التابعالحؼ يعتسج عميو في تفدخ الثاني الحؼ يسثّل الشتيجة، كىػ يدسّى ب

كسا سيتع عخض مفاـيع  (169، صفحة 2013)أنجخس، الأكؿ".  الشاتج عغ فعل

كيكيا ؼيسا يمي لغخض استيعابيا، ثع كضع التعاريف الإجخائية ليا لمعسل الجراسة كتف

 بيا في مخحمة الجراسة السيجانية.



17 
 

  :ميارات تعجد السياـ .1.2.1

كىػ مغ صشف ، أساسيا في الجراسة الحالية مفيػـ ميارات تعجّد السياـيعتبخ 

غ مخاجع لفيسيا، كبعج تقجيع تعاريف مختمفة م السفاـيع السخكبة الػاجب تفكيكيا

 .السخكب متعجّدة لمعشاصخ السذكّمة لو، سيتعّ إعادة تخكيبيا لمتػصل لسعشى السفيػـ

  :السيارة .1.1.2.1

الجانب  لتحجيج مفيػـ السيارة كضبصو كفق متصمّبات الجراسة، سيتعّ عخض

الاصصلبحي لمتػصل لتعخيف إجخائي لو في مخحمة الجانب سا يمي ثع ؼي المغػؼ 

 لاحقة.

خ  كت سيّخ  بسعشى أجاد كأتقغ، كرجل ماىخ أؼ حاذؽ متقغ لسا "السيارة لغة مغ م   ي 

خ( بفتحتيغ )مُيػرًا(  خ  في العمع كغيخه )يسي  أسشج إليو مغ مياـ دكف إخلبؿ. كم ي 

خ بيا(  خ( في صشاعتو ك)مي  ك)ميارةً( فيػ)ماىخ( أؼ حاذؽ عالع بحلظ ك)مي 

  (2014)الجخيل، ك)مي خىا( أتقشيا معخفة. 

كسا تعخّؼ السيارة في السعجع الػسيط جسع ميارةً: أحكسو كصار بو حاذقًا، فيػ 

ح ؽ   -ماىخ كيقاؿ: م يخ في العمع كفي الرشاعة كغيخىسا، تسيّخ: سبح ك في كحا : ح 

خ. يقاؿ: تس يَّخ في الرشاعة.  ، صفحة 2004غة العخبية ، )مجسّع المؼيو. فيػ متسيٍّ

889) 
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خ ة.  ككرد في القامػس السحيط أفّ الساىخ: الحاذؽ بكُلِّّ عسلٍ، كالدابح السُجيج ج: م ي 

خ  الذيء ، ك ش ع  ميخًا كميػرًا كميارًا كميارةً.-ؼيو، ك-كقج مي  )الفيخكزابادؼ،  بو، كس 

 .(478، صفحة 1998

خ  في يسيُخُ، ميارة، كسا  بػ / م ي  خ  / م ي  خ  جاء في معجع المغة العخبية السعاصخة أفّ م ي 

/ ميخ   فيػ ماىِّخ، كالسفعػؿ م سْيػر. ميخ  الذّخزُ الذيء / ميخ  الذّخزُ بالذيءِّ

: أتقشو كبخع ؼيو كأجاد.  (2132، صفحة 2008)عسخ،  الذّخزُ في الذيءِّ

 : يمي ما Oxfordك  Cambridgeكجاء أيزا في قامػسي المغة الانجميدية 

Skill: A special ability to do something. (Procter, 1995) 

Skill: The ability to do something well. (Deuter, Bradbery, & Turnball, 

2015) 

 : التعخيفيغ التالييغ Larousseك  Robertككرد أيزا في قامػسي المغة الفخندية 

Compétence : Capacité reconnue en telle ou telle matière, et qui donne le 

droit d’en juger. (LEGRAIN, GARNIER, & VINCIGUERRA, 2003) 

Compétence : Du latin « competentia ». Connaissance approfondie, 

reconnue, qui confère le droit de juger ou de décider en certaines 

matières. (REY-DEBOVE & REY, 2017) 

 مغ خلبؿ الاستعخاض لمسعاني المغػية الستػفّخة لمسيارة فيي عبارة عغ الححؽ في

 أداء السياـ عمى أكسل كجو كالإلساـ بيا مغ كلّ جػانبيا كإجادتيا كالأداء الستقغ ليا.
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أمّا ؼيسا يخزّ الاصصلبح في السيارات، فقج اختمفت رُؤػ السختريغ في السيجاف 

 التخبػؼ في تحجيجىع لسفيػـ السيارة.

بأنّيا كرد في مػسػعة السرصمحات التخبػية أنّو تُعخّؼ السيارة في مجاؿ عمع 

الديػلة كالدخعة كالجقّة في أداء عسل مع القجرة عمى تكييف الأداء لمطخكؼ 

الستغيّخة، في حيغ تُعخّؼ في مجاؿ السشاىج بأنّيا قجرة الستعمّع عمى استخجاـ السبادغ 

كالقػاعج كالإجخاءات كالشطخيات ابتجاء مغ استخجاميا في التصبيق السباشخ، كحتى 

 (2011)عمي ـ.، مػسػعة السرصمحات التخبػية،  تقػيع.استخجاميا في عسميات ال

كسا ذكخ في معجع السرصمحات التخبػية كالشفدية عغ تعخيف السيارة بأنّيا أؼّ شيء 

تعمّسو الفخد ليؤدّيو بديػلة كدقّة. كالسيارة بػجو عاـ ىي الديػلة كالجقة في إجخاء 

شسػ نتيجة لعسمية التعميع، كمغ تعخيفاتيا الؿياـ بعسمية عسل مغ الأعساؿ، كىي ت

 معيشة بجرجة مغ الدخعة كالإتقاف مع اقتراد في الجيج السبحكؿ.

  (302، صفحة 2003)شحاتو ك الشجار،  

كسا جاء في معجع السرصمحات الصب الشفدي أنّيا السيارة أك البخاعة في إنجاز 

،  skillfulأك  skilled، كالػصف ماىخ أك بارع skillالأعساؿ التي تتصمّب ميارة 

 )الذخبيشي، معجع مرصمحات الصب الشفدي(.  skillessكالعكذ عجيع السيارة

 أفّ السيارة ىي:APA Dictionnary of Psychology ككرد أيزا في 
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Skill n. ability or proficiency acquired through training and practice. 

Motor skills are characterized by the ability to perform a complex 

movement or serial behavior quickly, smoothly, and precisely. Skills in 

other learned tasks include basic skills, communication skills, and social 

skills. (VandenBos, 2015, p. 986) 

كفاءة مكتدبة مغ خلبؿ التعميع كالسسارسة. تتسيّد السيارات السيارة: )اسع( قجرة أك 

 داء حخكة معقّجة أك سمدمة مغ الدمػكات بدخعة كسلبسة كدقّة.أالحخكية بالقجرة عمى 

مية كالسيارات الاجتساعية. تزعّ السيارات أيزا: السيارات القاعجية كالسيارات التػاص

 (  تشا)تخجس

لي يذيخ معشى السيارة إلى معاييخ ؾياس الأداء باعتبارىا تداعج عمى تػفيخ كبالتا 

 داء ميسة ما، فكمّسا زادت السيارة نقز الػقت كالجيج.أالجيج كالػقت حيغ 

كسا أفّ تعخيف السيارة مغ خلبؿ ما سبق يخكّد عمى كصف السيارة، كأفّ مفيػـ 

ي كأفّ عامل السسارسة كالتجريب السيارة ذاتيا يكسغ في كػنيا قجرة أك نذاط إندان

كمع ذلظ فإفّ السيارة تزعّ مجسػعة مغ الأفعاؿ كالأنذصة في شكل  ،يشسّي ىحه القجرة

عسميّة مشطّسة لا يسكغ لمفخد الؿياـ بيا مغ غيخ جيج فكخؼ. كعمى أساس تمظ 

 التعاريف المغػية كالاصصلبحية لمسيارة يسكغ صياغة التعخيف الإجخائي التالي:

داء ميسّة أك عجّة مياـ رة ىي قجرة مكتدبة مؼ خلاؿ السسارسة السشتعسة لالسيا

 مع القتراد في الجيج كالؽقت بغية اتقاف العسل.
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 تعجّد السياـ: .2.1.2.1

لقج عخفت تدسية تعجّد السياـ اجتياد العجيج مغ السختريغ في مختمف السجالات 

ي كعمػـ سعخفكعمع الشفذ المشيا التكشػلػجيات كالسعمػماتية كإدارة الأعساؿ 

الأعراب، إلّا أفّ تدسية تعجّد السياـ قج تكػف تدسية حجيثة لسفيػـ قجيع يعبّخ عمى 

 ة التي سيتشاكليا البحث الحالي في الفرػؿ الشطخية.سعخؼيالػضائف ال

يبجك مفيػـ تعجّد السياـ كاضح السعشى عشج تشاكلو، كلا يدتجعي ضبصو أك تحجيجه،  

سع السعمػمات حػلو يتزّح نػعا مغ الغسػض كالتشػع في تدسيتو كحتى سجخّد جبلكغ 

في دلالاتو السختمفة، كيعػد ذلظ إلى اعتساده في مجالات عجيجة تجرس القجرات 

العقمية كأخخػ تيتعّ بالحكاء الاصصشاعي كالعسميات الحاسػبية. كبسا أفّ متصمّبات 

ة فديتع التصخؽ إلى سعخؼيئف الالجراسة تحجّد جانب تعجّد السياـ السترل بالػضا

 التعخيفات التي حاكلت تػضيحيا لغػيا كاصصلبحيا.

كنطخًا لشجرة الإشارة إلى مرصمح تعجد السياـ مغ الشاحية المغػية، لجأنا إلى القامػس 

 ؼيسا يمي: Oxfordالسػسػعي الانجميدؼ 

Multitasking: The ability to do several things at the same time. (Deuter, 

Bradbery, & Turnball, 2015) 

 (تشاأنذصة في آف كاحج. )تخجسعجّة  أداءتعجّد السياـ: ىػ القجرة عمى 



22 
 

للؤخرائي في عمػـ الأعراب  (Le cerveau Funambule)جاء في كتاب 

 ما يمي:  Jean-Philippe Lachauxيةسعخؼال

Le multitasking – ou faire du multitâche – réfère à la réalisation de 

plusieurs activités simultanément. Le multitasking est lorsque deux 

activités sont réalisées en parallèle sans difficulté  ... Deux activités sont 

réalisées en même temps de façon efficace uniquement si une seule 

nécessite une attention soutenue, l’autre tâche ayant été automatisée. 

(Lachaux, 2015) 

يذيخ تعجّد السياـ إلى إجخاء عجّة مياـ في آف كاحج. كيحجث تعجّد السياـ ما إف 

أجخيت ميستيغ بالتػازؼ دكف أؼ صعػبة. كلتتحقّق ميسّتيغ في آف كاحج كبصخيقة 

. آليةفعّالة كجب تكخيذ الانتباه الستػاصل لػاحجة مشيسا. أؼ أفّ إحجاىسا أصبحت 

 ( تشا)تخجس

ما  (Mobile phone distraction while studying)بػ: كسا كرد في مقاؿ معشػف 

 يمي:

 Multitasking involves simultaneous involvement in two or more tasks 

without disengagement or a temporary break from either task… However, 

both in the real world and the academic literature, multitasking also refers 

to task switching, which requires temporary disengagement from one task 

to attend to the other. (Prabu, Jung-Hyun, Jared S, Weina, & Christine M, 

2015, pp. 1661-1679) 
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في ميسّتيغ أك أكثخ دكف الاندحاب أك حتّى أخح  يدتمدـ تعجّد السياـ العسل الستدامغ

فاصل مؤقت مغ إحجػ السياـ. إلّا أنّو في الحياة العسمية كالعمسية، يذيخ تعجّد السياـ 

اؿ مغ الػاحجة إلى إلى تحػيل السياـ الحؼ يدتمدـ فاصلًب مؤقّتًا بيغ السياـ للبنتق

 (تشاالأخخػ. )تخجس

في مقاليا عغ القجرات  (Brooke Macnamara)تُعخّؼ الباحثة بخكؾ ماكشامارا 

 عمى الشحػ التالي: (Interpreter Cognitive Aptitudes)لجػ التخجساف  سعخؼيةال

"The adaptive executive control allows simultaneity of cognitive tasks, 

otherwise known as dual-tasking or multitasking. Multitasking quickly 

consumes the mental resources or attentional capacity…Attention is 

divided to accommodate the many simultaneous tasks. The more the tasks 

are automated, the more attention can be allocated to other tasks. " 

(Macnamara, Interpreter Cognitive Aptitudes, 2012, pp. 13-14) 

ة أك سعخؼي"تعجّد السياـ بالتحكع التشفيحؼ التكيفي الحؼ يفدح السجاؿ لتدامغ السياـ ال

ما يعخؼ أيزا بازدكاجية السياـ، إذ يتع باستيلبؾ السػارد العقمية أك سعة الانتباه 

السياـ  كانتخلبؿ زمغ ؾياسي ... يقدّع الانتباه لمتػفيق بيغ السياـ الستدامشة، فكمّسا 

خ." )تخجس، اتدع مآلية  (  تشاجاؿ تػضيف الانتباه لسياـ أُخ 

كسا ذكخت الأستاذة نريخة زلاؿ في معخض لجرسيا في الأكرشػفػنيا بسجيشة مخاكر 

 بالسغخب أفّ : 
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"L’être humain a autant d’automatismes que de volontaires…C’est les 

apprentissages, et les automatismes; c’est plus on apprend plus on est 

intelligent…" (Boullali, 2019) 

عمى أفعاؿ إرادية كأخخػ آلية، ك تتسثّل الأفعاؿ الإرادية في الأفعاؿ  "يتػفّخ الإنداف

" إذ كمّسا السكتدبة خلبؿ مخحمة التعمع، أمّا الأفعاؿ الآلية )الأتستة(  فتتعمّق بالحكاء

لجيج يبحؿ تعمّع الإنداف زادت آليتو للؤفعاؿ كنقز الجيج السػضف ليحا الغخض لأفّ ا

 (تشاالدابقة أؼ مخحمة التعمع. )تخجس في السخحمة

  (Hedderik van Rijn)  ك(Niels A. Taatgen)  ك (Jelmer P. Borst)كأشار كلّ مغ 

 :(The Problem State: A Cognitive Bottleneck in Multitasking)   في مقاليع

"Some tasks can be performed together effortlessly, such as walking and 

talking, while other tasks interfere with each other, such as car driving 

and phoning, while again other combinations of tasks are nearly 

impossible to do concurrently, such as writing a manuscript and talking to 

a colleague. Intuitively, it seems clear why some tasks interfere with each 

other and some do not: The more overlap in cognitive constructs between 

tasks, the more interference. For instance, writing a paper and talking to a 

colleague both use language faculties, resulting in major interference 

between the tasks. Psychologists have…collected since the 1930s, 

detailed cognitive models of multitasking have been developed, ranging 

from concurrent multitasking (e.g., Kieras, Meyer, Ballas, & Lauber, 

2000; Salvucci, 2005) to task switching (e.g., Altmann & Gray, 2008; 

Gilbert & Shallice, 2002; Sohn & Anderson, 2001; see also Monsell, 
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2003) to sequential multitasking (e.g., Altmann & Trafton, 2007)." 

(Borst, Taatgen, & van Rijn, 2010, p. 363) 

يسكغ أداء بعس السياـ معا بذكل سيل كالسذي كالكلبـ معا، كمياـ أخخػ قج "

الشقاؿ. لكغ ىشاؾ مياـ  الياتف تتجاخل ؼيسا بيشيا كدياقة الديارة كالتحجث عبخ

يدتحيل جسعيا كأداءىا بذكل متدامغ، فسثلب عشج كتابة نز كالتحجّث إلى زميل. 

ي السصمق، إلا أنو كل ما زاد يبجك سبب حجكث التجاخل أك عجمو سببا كاضحا ف

ية بيغ السياـ زاد تجاخل تمظ السياـ في حجّ ذاتيا. ففي السثاؿ سعخؼتجاخل البشى ال

الدابق كتابة الشز كمحادثة زميل، تدتعسل ممكة المغة في كمتا الحالتيغ مؤدية إلى 

ة ؼيمعخ تجاخل ىاـ بيغ السياـ. لقج شػّر عمساء الشفذ مشح الثلبثيشيات عجّة نساذج 

 كتفريمية لتعجّد السياـ التي تشقدع إلى ثلبث تػجيات ىي:

 ػ تعجد السياـ الستدامغ 1

(Kieras, Meyer, Ballas, & Lauber, 2000; Salvucci, 2005) 

 . تبجيل السياـ2

 (Altmann & Gray, 2008; Gilbert & Shallice, 2002; Sohn & Anderson, 

2001; Monsell, 2003) 

 (تشا)تخجس"  (Altmann & Trafton, 2007)اـ الستدمدمة . تعجّد السي3

مغ خلبؿ تعاريف متعجّدة، يسكغ   مغ خلبؿ ما عُخض مغ مفاـيع حػؿ تعجّد السياـ

 تقجيع التعخيف الإجخائي الآتي:
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تعجّد السياـ ىؽ أداء لسيسة أك أكثخ في كقت قياسي يدتحيل قياسو عمى أرض 

ستة السياـ مؼ خلاؿ التعمػ سؽاء كاف أداءىا الؽاقع، أمّا سخعة الداء ناتجة أت

 متدامشا أك متجاخلا أك متدمدلا. 

أف ميارات تعجّد  القػؿ يسكغ كتعجّد السياـ، مغ السيارة، كل تعخيف عمى اعتسادا

السياـ يسكغ اكتدابيا بعج الحرػؿ عمى القجر الكافي مغ التعمع ك تػجّو الأداء 

 في يذيخ مفيػـ ميارات تعجّد السياـ أف إلى لمسياـ إلى ما ىػ أحدغ، كبحلظ نخمز

 :إلى معشاه

اكتداب ميارات تعجّد السياـ في سياؽ ميشي يجعل الفخد يؤدي ميامو بذكل 

أحدؼ إذ يقترج الؽقت كالجيج كيحققّ أىجاؼ الشذاط الحي يقؽـ بو ك يتقؼ أداءه 

 لمسياـ السشدؽبة لو.

 يع الدابق ذكخىا كتفكيكياـاالسف ىحا أفإلى السقاـ،  ىحا في كجب الإشارة

 :كالسؤشخات الآتي ذكخىا الأبعادا تشجرج تحتي يتكال محػر الجراسة الحالية لذكّ ت
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 ( : أبعاد ميارات تعجد السياـ ك مؤشّخاتيا01رقػ ) شكل

 
 مؼ إعجادناالسرجر: 

 الداء التخجساني:    .2.2.1

في السفيػـ الحؼ  يقلّ ىحا السفيػـ أىسيّة عغ السفيػـ الدابق، إذ يتسثّل لا

جب تفكيكو عمى يالتخجسة الذفيية، إلّا أنّو  كىػ مجاؿ الجراسة الحالية يشتسي إلى

غخار السفيػـ الدابق بيجؼ مشحو حقّو الأكاديسي في التحميل كالتفديخ، ككحا تػضيح 

 مفيػمو السذتسل عمى مفيػميغ ىسا:

 ميارات تعجد السياـ

 عامل حدي عامل فكخي  عامل حخكي

استخجاع 
اختيار  
تشفيح 
استجابة 

تخديغ 
تخصيط 
تشطيع 
اتخاذ القخار 

 الحػاس 
 إدراؾ 
تخميد 
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 الداء:  .1.2.2.1

داء اسع لمفعل )أدّػ( الذيء: قاـ بو.  ك كرد عغ الأداء في معجع الػسيط أفّ الأ

ي ة."  : قزاه. )الأداءُ(: التأْدِّ يْغ   (10، صفحة 2004)مجسّع المغة العخبية ، أدّػ الجَّ

 ، كسا جاء في معجع المغة العخبية السعاصخة : "أدّػ/ أدّػ إلى/ أدّػ بػ، يؤدّؼ، أدَّ

دّ  دّػ.تأدية، فيػ مُؤ   ، كالسفعػؿ مُؤ 

  ."(76، صفحة 2008)عسخ، أدّػ عسمو: قاـ بو، أتسّو كأنجده، قزاه 

ككرد أيزا في القامػس السحيط: "أدّاه تأدية: أكصمو، كقزاهُ، كالاسعُ: الأداءُ." 

 (1258، صفحة 1998)الفيخكزابادؼ، 

 كمسة أداء عمى الشحػ التالي: Cambridgeتشاكؿ قامػس المغة الانجميدية 

Performance: of a person or machine is how well they do a piece of work 

or activity. (Procter, 1995) 

 ؼيسا يمي:   Oxfordكقامػس المغة الانجميدية 

Performance: The act or process of performing a task, an action. (Deuter, 

Bradbery, & Turnball, 2015) 

كمسة أداء   Le Petit Robertكسا جاء أيزا في قامػس المغة الفخندية

(Performance)  
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Performance : Mot anglais, de to perform « réaliser », de l’ancien français  

parformer « parfaire », altération de parfournir, de fournir. (REY-

DEBOVE & REY, 2017) 

الأداء مغ شا أمّا بالشدبة إلى مفيػـ الأداء مغ الشاحية الاصصلبحية، فمقج تشاكل

فعالية، إذ أفّ التخجساف يدعى إلى السجالات التي تجرس الأداء مغ حيث الكفاءة كال

تحقيق أداء فعّاؿ يختقي بو إلى أىجاؼ التخجسة الذفيية السحجّدة مدبقا كالستسثّمة في 

نقل خصاب الستحجّث عمى حجّ معيّغ مغ السثالية. إفّ دكر التخجساف في الشذاط 

التخجساني مساثل لجكر مؤسدة الخجمات كتفػّؽ السؤسدة يكسغ في مجػ تحؿيقيا 

 لأىجافيا كيشحرخ أداء السؤسدة في أداء السػارد البذخية. 

عمى دراسة ىحا السفيػـ عمى البحػث التي تشاكلت الأداء كسػرد  نافمقج كقع اختيار 

بذخؼ دكف غيخه مغ السػارد الأخخػ، كػنو يعبّخ عغ مجػ إنجاز السياـ كالجيج الحؼ 

شظّ أفّ التخجساف مغ خلبؿ يبحلو الفخد مغ أجل تحقيق أىجاؼ محجّدة مدبقا. كلا 

ميشتو يدعى إلى تحقيق أىجاؼ معيّشة مػضّفا استخاتيجية تُسكّشو مغ بمػغيا. كسا أفّ 

ككيؽيات ؾياسو  إدارة الأعساؿ تتػفّخ عمى مفاـيع متعجّدة للؤداء كأبعاده كمكػّناتو

البذخية  كتتشاكلو مياديغ أخخػ فخعية للئدارة بجقّة أكثخ كالستسثّمة في إدارة السػارد

(Human resource management)  الإدارةكىي بجكرىا مقاربة استخاتيجية لتحقيق 

 (Blyton & Turnbull, 1992)الفعالة للؤفخاد أك العامميغ بسؤسدة اقترادية. 
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 تحجّد السؤسدة أىجافا بػية السحافطة عمى مكانتيا في السحيط الحؼ تشذط ؼيو، كسا

أنّيا تحخص مميّا عمى التحديغ السدتسخ لأداء السػارد البذخية مغ عامميغ كإدارييغ 

 . (Performance management)مغ خلبؿ آليات تجخل تحت مطمة إدارة الأداء 

(Collings & Wood, 2009, p. 14) 

داء رغع تعجّد تعاريفو كاختلبفيا إلى إلّا أفّ الجراسة الحالية تػجّو البحث في الأ

التخكيد عمى ىجؼ استعساؿ ىحا السرصمح كالغخض مغ تػضيفو في الجراسة الحالية 

باعتباره يتزسّغ أبعاد ؾياس الأداء كتقييع مجػ تحقيق الأىجاؼ السدصّخة. 

(GIRAUD , SAULPIC , NAULLEAU, DELMOND, & BESCOS, 2004, 

p. 249) 

كلغخض تحجيج مفيػـ اصصلبحي للؤداء سيتعّ استعخاض التعاريف التالية مغ 

السياديغ السحكػرة سمفًا، لكغ قبل ذلظ لا بجّ مغ التصخّؽ إلى الأداء كسرصمح في 

مجاؿ عمع الشفذ كآلية إندانية. فمقج كرد في السعاجع الستخررة في عمع الشفذ أفّ 

باستخجاـ الفخد لإمكاناتو الجدسية أك العقمية أك الشفدية.  الأداء ىػ إنجاز يتعّ 

فقيا الصفل العادؼ في مخاحل  كمدتػػ الأداء ىػ بسثابة مدتػيات أك معاييخ، يعسل كِّ

الدغ السختمفة. كالأداء الحىشي ىػ أداء يعتسج أساسًا عمى قجرة الفخد عمى التجخيج 

كسا أنّو يجؿّ   (29، صفحة 2003)شحاتو ك الشجار، كإدراؾ السعاني كالعلبقات. 

)عمي ـ.، مػسػعة السرصمحات عمى الإنجاز الفعمي لمقجرات الكامشة لجػ الفخد. 

 (2011التخبػية، 
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ككرد أيزا في معجع عمع الشفذ كالتحميل الشفدي أفّ الأداء ىػ سمػؾ ييجؼ إلى 

ساؿ عسل مدتيجؼ أك ىػ التسخيغ السلبحع لمسيارة. كالاختبارات الأدائية التي يقػـ إك

فييا السبحػث ببعس الأداءات اليجكية أك الحخكية غيخ المفطية كالتي تتصمّب قجرة 

   (36، صفحة 1975)شو، أبػ الشيل، قشجيل، محمد، ك عبج الفتاح، ذىشية. 

سا تجؿّ كمسة أداء كتأدية في معجع مرصمحات الصب الشفدي عمى الأداء عمى ك

)الذخبيشي، معجع مرصمحات الصب الؿياـ بعسل أك إنجاز، أك الفعالية كالكفاءة 

 (135، صفحة 2003الشفدي، 

 (APA Dictionnary of Psychology)كجاء في قامػس عمع الشفذ الأمخيكي 

Any activity or collection of responses that leads to a result or has an 

effect on the environment. The behavior of an organism (the performer) 

when faced with a specific task. (VandenBos, 2015, p. 779) 

 

داء عمى نذاط أك سمدمة مغ الاستجابات السؤدية إلى نتيجة أك تؤثّخ عمى يجؿّ الأ

 السحيط ، كىػ سمػؾ الإنداف )السؤدّؼ( اتجاه ميسّة معيّشة.)تخجسة الصمبة(

أمّا عغ الأداء في مجاؿ الإدارة، كرد في معجع السرصمحات السالية كالاقترادية أفّ 

 كصػلو إليو مغ تمقاء نفدو. أصمو في المغة: إيراؿ الذيء إلى الذيء، أك 

أنّو  Caroline Selmer لػ (Concevoir le tableau de bord)بيشسا جاء في كتاب 

ثسة بعجيغ للؤداء يتسثّلبف في الكفاءة كالفعالية )الفاعمية(، إذ أفّ الكفاءة ىي أداء 
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ي الأعساؿ بصخيقة صحية كالفعالية ىي أداء الأعساؿ الرحيحة. كسا أفّ الذكل التال

يمخّز أداء السؤسدة ككيؽية تحقيق الأىجاؼ التي تشجرج ضسغ سياسة عامة ليا.   

(Selmer , 2015)  

 ( : الداء كالستابعة02رقػ ) شكل

 
 (Selmer , 2015)السرجر: 

في  Lamia Berrah Vincent Clivillé Laurent Foulloyالباحثػف  كسا قج ذكخ

 Objectifs et performance industriels : Concepts et السعشػف بػ: كتابيع

traitement flou 

"L’Efficacité concerne la qualité d’atteinte des objectifs, l’Efficience se 

rapporte au rendement des moyens utilisés pour cette atteinte, tandis que 

l’Effectivité, concept d’une autre nature, porte sur les objectifs et leur 

capacité à porter le système considéré vers sa finalité. Nous savons donc 

que la performance est ce qu’elle est, qu’elle peut s’identifier à la finalité 

 

  

 

  

  

   

 السجخلات الشذاط

 السؽارد الؽسائل

 السخخجات

 الداء
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de l’entreprise, qu’elle a une expression multicritère et qu’elle est portée 

par un triptyque : Efficience, Efficacité et Effectivité." (Berrah, Clivillé, 

& Foulloy, 2018) 

"تتعمّق الفعالية بسجػ تحقيق الأىجاؼ، ك تتسثّل الكفاءة في حدغ استغلبؿ الػسائل 

السدتعسمة لتحقيق الأىجاؼ، أمّا الفاعمية فيي مفيػـ مختمف عغ السفيػميغ 

الدابقيغ، يتسثل في قجرة الأىجاؼ عمى بمػغ غاية السشطػمة. كبسا أفّ الأداء ىػ غاية 

 (تشافعالية كالفاعمية. )تخجسلكفاءة كالالسؤسدة، كلو ثلبثة أبعاد ىي: ا

 (: أبعاد الداء03رقػ ) شكل

 

 (Berrah, Clivillé, & Foulloy, 2018)السرجر: 

Objectifs          

Effectivité  

Résultas 
Efficience  

Moyens   

Efficacité  
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إلّا أفّ استعساؿ مرصمح الأداء في مجاؿ الإدارة كالاقتراد يختمف عغ غخض 

عمّق بعشاصخ السؤسدّات كتفاعميا استعسالو في الجراسة الحالية لأفّ مفيػـ الأداء يت

كىػ بحلظ يعبّخ عمى الأداء الذامل. أمّا بالشدبة إلى الكفاءة كالفعالية، ؼيختمف 

الباحثػف في مفيػمييسا كىشاؾ مغ يخػ عكذ مجلػلييسا السذار إلييسا سابقًا. 

 (100-85، الرفحات 2001)مدىػده، 

 (: الداء في التخجسة الذفيية  04) رقػ شكل

 
 مؼ إعجادناالسرجر: 

 

 

 

  

 

  

  

   

 

 التخجسة الذفيية

تخجسافال الؽسائل  

 الإنتاج التخجساني 

 الشتائج

 الىجاؼ

 الداء
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 مغ خلبؿ ما سبق، يسكغ استشتاج ما يمي:

يتسثّل الداء في الؽسائل السدتعسمة مؼ قبل التخجساف بغية تحقيق أىجاؼ التخجسة 

ا  الذفيية، فلا بجّ مؼ أف يكؽف الداء فعّالا لتحقيق الىجاؼ ك أف يكؽف كفئا

. ليدتغل الؽسا  ئل أحدؼ استغلالا

 التخجساف:  .2.2.2.1

لقج عخؼ مرصمح التخجساف اجتياد العجيج مغ السختريغ في المدانيات 

كالسشطخيغ في عمع التخجسة بػية تعخيفو كتحجيج معشاه، إلّا أفّ  مرصمح التخجساف 

تخبصو علبقة كشيجة بسرصمح الستخجع، كحتّى نرل لتحجيج مفيػـ التخجساف كجب 

 التخجسة كفعل التخجسة.التصخؽ إلى مفيػـ 

و. كتخجع كلبـ غيخه. كعشو: نقمو  ح  : بيَّش و ككضَّ ع  الكلب ـ إذ كرد في السعجع الػسيط "تخْج 

عُ."  ع. )ج( ت خاجِّ مغ لغة إلى أخخػ. كتخجع لفلبف: ذكخ تخجستو. )التُّخْجساف(: السُت خْجِّ

 (83صفحة  ،2004)مجسّع المغة العخبية ، 

كجاء في معجع متغ المغة "تخجع كلبمو: بيّش و كأكضحو، كتخجع الكتاب كتخجع عشو: 

س اف كالتَّخْجُساف: الشاقل الكلب ـ مغ لغةٍ لأخخػ.  خ بمداف آخخ. التُّخْجُس اف ك التَّخْج  فدَّ

 (391 ، صفحة1958)رضا، السفدّخ لمداف. ج ت خ اجع". 
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ككرد في القامػس السحيط :"التخجساف: السفدّخ لمداف، كقج تخجسو عشو" 

 (1113، صفحة 1998)الفيخكزابادؼ، 

ككرد أيزا في تاج العخكس أفّ "التخجساف ىػ السفدّخ لمداف، كقج تخجسو كتخجع عشو 

 (1984)الدبيجؼ،  لغة إلى لغة أخخػ". إذا فدّخ كلبمو بمداف آخخ، كقيل نقمو مغ

 : عمى الشحػ الآتيOxford كتشاكؿ كحلظ قامػس المغة الانجميدية 

Interpreter: A person whose job is to translate what somebody is saying 

into another language. (Deuter, Bradbery, & Turnball, 2015) 

 ما يمي: Le Petit Larousseكسا جاء كحلظ في القامػسي الفخندي 

Interpréter : Du latin « interpres, -etis » : 1. Personne qui traduit 

oralement une langue dans une autre. 2. Personne qui est chargée de 

déclarer, de faire connaître les volontés, les intentions d’une autre. 

(LEGRAIN, GARNIER, & VINCIGUERRA, 2003) 

"التخجساف ىػ مغ يشقل لغة إلى لغة أخخػ شفييا أك ىػ الػسيط بيغ متحادثيغ أك 

 (شامػف لغات مختمفة." )تخجسأكثخ يدتعس

يل التعخؼ عمى الفخؽ بيغ الستخجع يقػؿ عمي محسّج الجركير أنّو مغ الد

كالتخجساف، " إذ يكسغ الفخؽ الأساسي بيغ التخجسة التحخيخية كالتخجسة الذفػية في 

ميكانكيات الأداء. فكمتاىسا تعشى بشقل الكلبـ مغ لغة إلى لغة أخخػ. بيْجأف التخجسة 

قل الكلبـ التحخيخية تختزّ بشقل الكلبـ السكتػب، أمّا التخجسة الذفػية فتختزّ بش
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. أؼ يختمف التخجساف عغ الستخجع في شبيعة الأداء، (2003)الجركير،  السشصػؽ."

كسا أفّ الأداء الذفيي يمدمو ميارات أخخػ غيخ السيارات المغػية. كيحكخ الأستاذ 

بذ حديغ خسخؼ في كتابو "المغة الأخخػ" أفّ كمسة تخجساف "صخيحة الأصل لا ل

فييا كىي ليدت مغ أصل أعجسي كلا محػّلة عغ معشى آخخ، )بل( عغ العخبية 

 ". Dragmanاقتبذ الانجميد كمسة تخجساف كجعمػىا مفخدات لغتيع 

ما يحكخ الأستاذ ياسيغ بغ غبخيج في مقالو السعشػف بػ"محصات في تاريخ التخجسة 

ع في كتابو الستخجع ( ىػ أكؿ مغ ذكخ التخاجHerodutusالذفيية" أف "ىيخكدكت )

حيث كتب عغ التخاجع السخافقيغ   (Histories)إلى المغة الانجميدية تحت عشػاف

لمفخاعشة كلسمػؾ الفخس أثشاء استؿباليع الخسل كالدفخاء، أمّا عغ قجامى الاغخيق، 

فيخكؼ أنّيع استعانػا بالتخاجع بذكل كبيخ، حيث لع يكغ التخجساف آنحاؾ مجخّد كسيط 

بو كقجراتو لغػؼ لإتسا ـ الرفقات التجارية فحدب، كإنّسا كاف يذبّو بالإلو لتعجّد مػاـ

في مقاليا   . كتؤكج شعاؿ ىػارية(17-06، الرفحات 2016)بغ غبخيج، المدانية." 

لا يسمظ السعشػف بػ: "خارشة العسميات العقمية الخاصة بالتخجسة الفػرية" أف التخجساف "

إلّا شاقة معيّشة يجدّئيا بيغ الاستساع الحاكخة كإعادة الرياغة برفة عادلة في حالة 

التخجسة الفػرية كالستػازنة سعيًا لأداء سميع ... يػاصل التخجساف عسمو متشقّلب بدسعو 

ككلبمو بيغ الخصيب كالسدتسع، راسسا بحلظ مجخػ متػاصلًب يخبط العجيج مغ 

كالفكخية الطاىخة مشيا كالباششية، تتعّ برفة دائسة كثابتة كمتشاكبة. العسميّات الحديّة 
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ككاّىا تبجك عسميّات صعبة تتصمّب الكثيخ مغ الجيج كالسيارة كالدخعة في الأداء." 

كسا أشار الباحث حديب إلياس حجيج في   (58-32، الرفحات 2018)شعاؿ، 

جسة الفػرية كصعػبتيا" إلى التخجسة الذفيية عمى أنّيا "نذاط فكخؼ كتابو "التخ 

كإبجاعي يقػـ عمى أساس اكتداب السزاميغ السعخؼية عمى نقميا بصخؽ شتى يتع 

 (2011)حجيج، اختيارىا مغ قبل الستخجع الفػرؼ." 

شو في العسمية التػاصمية كمغ السلبحع أفّ التخجساف لو دكر رئيذ لا غشى ع  

بيغ الأجشاس كذلظ مشح اختلبط الألدغ، إلّا أفّ عسمية التخجسة الذفيية صعبة. مغ 

حيث السسارسة كمعقّجة مغ حيث الأداء. كتذتخط ميارات ككفاءات تشصمق مغ 

العسميات الحىشية إلى أف ترل إلى مخارج لغػية حاممة لسعاني بائشة كأخخػ مزسخة 

 دياؽ العاـ لمخصاب ككحا أصغخ التفاصيل غيخ المفطية لمخصيب.يدتشبصيا مغ ال

مغ خلبؿ ما عخض مغ قخاءات حػؿ الاستعسالات الستعجّدة لسرصمح التخجساف، 

 يسكغ تقجيع التعخيف الإجخائي الآتي:

التخجساف ىؽ محتخؼ لمتخجسة الذفيية كأىػ عشرخ في عسمية التخجسة الذفيية، 

لتخجسانية تذتسل عمى ميارات لغؽية كثقافية كأخخى تتؽفّخ فيو شخكط السسارسة ا

 .معخفيةنفدانية ك 
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كاعتسادا عمى تعخيفي كل مغ الأداء كالتخجساف كما تعّ استخلبصو مغ كلب 

 السفيػميغ، نخمز إلى أف مفيػـ الأداء التخجساني يذيخ معشاه إلى:

ستحجّث مؼ الداء التخجساني ىؽ عسمية مشعسة يقؽـ فييا التخجساف بشقل خطاب ال

المغة السرجر إلى المغة اليجؼ بغية تحقيق التؽاصل كتسخّ عسمية التخجسة الذفيية 

عبخ جسمة مؼ السخاحل متشقّمة مؼ أندجة الجماغ كصؽل إلى استخلاص معشى 

 ككقع يتمقاه السدتسع بذكل متدامؼ )تدامشي( كسميػ.

اء التخجساني ؼيسا كالذكل السػالي يػضح الأبعاد كالسؤشخات السقرػدة حػؿ الأد

 يخز الجراسة الحالية:

 ( : أبعاد الداء التخجساني ك مؤشّخاتو05رقػ ) شكل

 

 ناالسرجر: إعجاد

 الداء التخجساني

اؿاستكب معالجة ارساؿ  

انتاج 
مخاقبة 

تجخيج 
صياغة 

إصغاء 
فيػ 
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 دابقة:الجراسات ال. 3.1

في السخاحل الزخكرية مغ أجل تحجيج الستسثمة بعج تحجيج نقصة البجاية لمبحث 

دراسات تتشاكؿ  لإيجاد اشفي محاكلتشا انصمقالإشكالية كمجاؿ شخح التداؤؿ لمجراسة، 

ىحا الجدء مغ الأشخكحة لعخض  شاكقج كخّس .ا أك أكثخ مغ الجراسة الحاليةجانبً 

عتبخ تُ  أنّيا كسا ،مػضػع البحث الحاليختيار أدبيات ساىست في تأكيج الجافع لا

السػضػع الشيائي، بالإضافة إلى  تبشي مرجر مغ مرادر الإلياـ التي تؤدؼ إلى

)أنجخس،  .لسفخدات الأساسية التي تغصي مختمف جػانب السػضػعالإلساـ بقائسة ا

تتسثّل الجراسات الدابقة في البحػث العمسية سػاء كانت ك  (131، صفحة 2013

مشذػرة أك غيخ مشذػرة، يتشاكؿ جانبا أك أكثخ مغ الجراسة الحالية كيتػفخ أيزا عمى 

بحث، كىي: الانصلبؽ مغ إشكالية لمػصػؿ إلى نتيجة معيّشة. كإف الذخكط العمسية لم

كُججت علبقة بيغ الإشكالية كالبحث الججيج فيي دراسة سابقة لمبحث ككجب اعتسادىا 

 .في البحث العمسي لمزخكرة السشيجية

في ىحه الأشخكحة إلى مجسػعة مغ السقالات كجراسات سابقة تذتخؾ  استشجنا

ت السػجػدة بيغ القجرات السعخؼية كالتخجسة الذفيية إلّا أف مػضػعاتيا في العلبقا

ىحه السقالات تكذف عجّة مجالات ليا علبقة مباشخة أك غيخ مباشخة مع عسمية 

ككسا ذُكخ سابقًا، معخفة المغات كالثقافات كحجىا لا تكفي لإتقاف التخجسة الذفيية. 

عمى التخجسة الذفيية مؿياس ميشة التخجساف كالشجاح في ىحا السجاؿ، فإفّ التجريب 
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في مخبخ  شػيمة ميع في السشياج الجراسي. كسا أف الصالب ممدـ بقزاء ساعات

المغات ليذ بغخض التجريب عمى المغات لتحديشيا فحدب، بل لسسارسة ميارات 

 . بذكل صحيح كسميع معخؼية ضخكرية لإنتاج تخجسة شفيية لخصاب معيغ

اىع في تذكيل السعشى لمشز لحلظ كجب تزيف الأستاذة زلاؿ أف الحكاء يد

التسييد بيغ السفاـيع التي تشتسي إلى ىحا السجاؿ، كفيع الآليات الحاصمة في الحىغ. 

كسا يجدـ خبخاء عمع الشفذ عمى ضخكرة الحفاظ عمى فعالية الحاكخة قريخة السجػ أك 

". مغ غيخ " كلشتحكّخ جيجا عميشا أف نشدى أكّلا (working memory)الحاكخة الشاشصة

عغ الشذاط التخجساني بذكل خاص كدراسات  العربي السسكغ فرل عمػـ الإدراؾ

" كنحغ نعير عرخ عمع brainالمغة بذكل عاـ، لأف كل شيء يجكر حػؿ الجماغ "

 قج تربح الأعراب السعخفي، لأف السعيار السعخفي عشرخ جػىخؼ في إنتاج عمػـ

 (Oulebsir, 2019)قابمة لمترجيخ إلى الخارج. 

ضيخ مقاؿ عشػانو "مؤىّلبت  :(Brooke Macnamara). بخكؾ ماكشامارا 1.3.1

 (Journal of Interpretation)التخجساف السعخؼية" في دكرية "جخيجة التخجسة الذفيية" 

. تسثّمت اشكالية 2012بخكؾ مكشامارا سشة  الباحثة لسحخّرتو في عجده التاسع عذخ

لسقاؿ في محاكلة لكذف الاختلبفات السػجػدة بيغ شمبة التخجسة الذفيية مغ حيث ا

فخص الشجاح في ىحا السجاؿ، كالتعخؼ عمى مجسػعة مغ السؤىلبت التي تدسح 

"إف السدار التخجسي في الحؿيقة  لصالب التخجسة الذفيية بأف يربح تخجسانًا محتخفًا.
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ي قج تتغيخ لجػ الستخجع بيغ الفتخة التي يكػف مغ العسميات الػاعية كغيخ الػاعية كالت

 (574، صفحة 2014)قمػ،  ."فييا مبتجءا متعمسا كالفتخة التي يربح فييا مستيشا

كلقج أضفت ىحه الجراسة إلى تصػيخ إشار نطخؼ لمسؤىلبت التخجسانية مغ السمكات 

المغة الثانية بػصفيا قاعجة أساسية لجراسة ميجانية السعخؼية التي تؤدؼ إلى اكتداب 

أفّ التحكع في نا ؾياس الدمػؾ التخجساني. كلقج أضيخ بغخض عغ التخجسة الذفيية أك 

المغات ليذ بالزخكرة مؤشّخًا لمشجاح في ميجاف التخجسة الذفيية، إذ قمّة الػسائل 

 التقييسية لشجاح التخجساف في ميشتو يتختّب عشيا ما يمي:

ضياع الػقت كالجيج في دراسة التخجسة الذفيية مغ دكف الحرػؿ عمى نتائج  -

مُخضية في نياية السدار الجراسي كعجـ التشبو باكخًا لعجـ قجرة الصالب عمى التسكغ 

 مغ مسارسة ىحه السيشة السعقّجة كاكتداب السيارات التخجسانية.

تفتقخ لمسػضػعية قج تؤدّؼ اعتساد مجرّسي التخجسة الذفيية عمى كسائل تقييسية  -

 إلى نتائج مغمػشة.

الصبيعة الحاتية لتجريذ التخجسة الذفيية كالتي تختمف حدب السجرسة أك الييئة  -

التعميسية مسّا يتختّب عشيا اعتساد معاييخ لتقييع أداء الصمبة غيخ متّفق عمييا، لا 

 كششيا كلا عالسيا.
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ار لمكفاءات كالسؤىّلبت مع تحجيج كسا تؤكّج ماكشامارا عمى ضخكرة تػفيخ اختب

السعاييخ التقييسية لسيشة التخجسة الذفيية بعج دراستيا تحميميا. كالججيخ بالحكخ، ىػ 

أفّ الباحثة ركّدت في دراستيا عمى عمع الشفذ السعخفي كنطخيات اكتداب المغة 

لجػ  الثانية، كشجّدت عمى ضخكرة كضع نسػذج لمقجرات كالسؤىّلبت التي يجب تػفّخىا

التخجساف السحتخؼ، كيزع ىحا الأخيخ مكسّلبت معخؼية تتكػّف بجكرىا مغ مؤىلبت 

معخؼية اجتساعية كمؤىلبت فكخية كميارات معخؼية، كيتسثّل نسػذج ماكشامارا  في 

 السخصط التالي: 
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 (: نسؽذج القجرات السعخفية الساسية حدب ماكشامارا 06شكل رقػ )

 

 (Macnamara, Interpreter Cognitive Aptitudes, 2012, p. 11)السرجر: 

 الحكاء

سبمّخال  

لقجرات السعخفيةا  الؽظائف السعخفية 

بالغيخالؽعي   

ؽعي بالحاتال  

مغؽيةال  
سعخفة الجتساعيةال  

لدائلا  

سشطقال  

 تحميل الخطاب
تعبيخال  

 إعادة الرياغة

فيػال  

لتحميلا  

 حل السذكلات
لتخطيطا  

مخاقبة 
ءالدا  

حاكخة العاممةال  

 تعجّد السياـ

لحاكخة السجيجةا  الحاكخة السجيجة العاممة  

 التحديػ
 سخعة السعالجة

كػ في النتباهالتح كيفالت   

تخاذ القخار الفؽري ا  

ميارات 
نفدية 

  حخكية
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إلى انذاء  الساسة لخّرت ماكشامارا دراستيا بتدميط الزػء عمى الحاجة

مخصط لمجراسة السيجانية إذ أفّ البحػث الارتباشية كالتجخيبية تداعج عمى جسع 

يا، كما داـ الانداف يختمف عغ غيخه مغ حيث البيانات التي تؤيّج الفخضية أك تشفي

، فالسدارات السيشية كخياراتيا تختمف أيزا. كنطخًا (cognitively)الشطاـ السعخفي 

لشجرة البحػث التي ترف السياـ السعخؼية اللبزمة لأداء التخجسة الذفيية، فإف اليجؼ 

دب، بل الستػخى مغ ىحا السقاؿ ىػ ليذ التعخؼ عمى الػضائف السعخؼية فح

التعخؼ أيزا عمى مدتػػ التخجساف اللبزـ لأداء الػضائف السعخؼية. إفّ اختبار 

الكفاءات كسيمة مػضػعية لمؿياس كالتشبؤ بالسؤىلبت التخجسانية، كسا قج يداعج في 

انتقاء السدارات السيشية السشاسبة كخاصة في السيغ الرعبة كالتخجسة الذفيية، 

ل البخامج التعميسية أكثخ انديابية، كالأىع مغ ذلظ بالإضافة إلى السداىسة في جع

زيادة ندبة التخاجع الساىخيغ كالسحتخفيغ السقبميغ عمى ميشة التخجسة الذفيية. 

(Macnamara, Interpreter Cognitive Aptitudes, 2012, p. 09)         

في مقاؿ تحت   :(Erik Camayd-Freixas). إيخيغ كامايج فخيكداس 2.3.1

كالحؼ  عشػاف "نطخية معخؼية لمتخجسة الفػرية كالتجريب عمييا" لسحخّره إيخيظ فخيكداس

يذيخ ؼيو إلى مبادغ عمع الشفذ السعخفي كالمدانيات،  ، إذ2011ضيخ نذخه عاـ 

 التي تقػـ عمييا خخيصة التخجسة الفػرية ككضعيا في إشار نطخؼ لمتخجسة الذفيية

 الفػرية، كتيجؼ ىحه الجراسة إلى أىجاؼ أربعة الآتي ذكخىا:
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 . كصف مختمف السياـ التي تقػـ عمييا عسمية التخجسة الذفيية الفػرية.أ

. عدؿ تمظ السياـ مغ أجل العسل عمى تصػيخ كل ميسّة عمى حجػ كالتخكيد ب

 عمييا مغ خلبؿ التجريب.

ة التخجسانية كالتعخؼ عمى التقشيات . كصف التجفق الستدامغ لمسياـ أثشاء العسميج

 كالاستخاتيجيات السداعجة في تحقيق الأداء التخجساني الأمثل.

. كضع قاعجة تعميسية لأساليب كتساريغ لبشاء السيارات مغ أجل أداء تخجساني سميع د

 كمتقغ.

يخػ إيخيظ عشج تفكيظ عسمية التخجسة الذفيية الفػرية إلى مخاحل أك بالأحخػ 

معدكلة بغخض تدييل عسية التعمع ككضع ىجؼ بيجاغػجي محجّد يسكغ إلى مياـ 

 تحقيق الأىجاؼ التالية : 

كذلظ بغخض تحجيج السياـ الرعبة التي يتعحّر عمى الستعمّع استيعابيا  التذخيز:أ.

 أك يجج صعػبة في أدائيا.

كذلظ بيجؼ تػجيو الستعمع كعخض تساريغ عميو تخكّد بذكل مكثّف  السعالجة:ب.

 ى السياـ السخاد تصػيخىا كتشسيتيا.عم

كذلظ بػية معخفة كيؽية عدؿ السياـ كالتسخيغ عمييا بذكل فخدؼ إلى أف التطؽيخ: ج.

 تربح شبيعة ثانية كيقػـ بيا مغ دكف أؼ عشاء.
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التي تعجّ  ئية كىػ مفتاح الشجاح في التخجسةيجعل التسخيغ عسمية التعمع تمقا

لحلظ لا بجّ مغ تحجيج ىحه السياـ ك التجرب عمييا  عسمية متعجّدة السياـ الستدامشة،

بذكل فخدؼ ثع جسعيا، كالتسخف عمييا بذكل متدامغ بػية الػصػؿ إلى أداء تخجساني 

متػاصل كفي راحة تامة دكف أف يذعخ التخجساف بالإرىاؽ. كسا يخكّد الباحث في 

لو: "كمّسا بجت مقالو عمى جعل الشتاج التخجساني يبجك "شبيعيًا" لأنو عمى حجّ قػ 

التخجسة الذفيية كخصاب شبيعي بذكمو كمزسػنو الرحيحيغ، سيمت عسمية 

التخجسة الفػرية كتحدّغ الشتاج التخجساني." كسا كضع إيخيظ السبادغ الجػىخية 

 لمتخجسة الذفيية الفػرية التالية:

 التسدظ بحبل السعشى كالعسل عمى عجـ تزييعو. -

 الترخؼ كستحجّث عادؼ. -

 غة السخصصات )الرػر الحىشية(.إعادة صيا -

 تخجسة السرصمحات. -

 التحكع في فارؽ الدمغ بيغ الخصيب كالتخجساف. -

عخض الباحث في مقالو مخصصات تػضّح ضخكرة تخجسة السعشى الإجسالي 

لمجسمة، كتجشّب التخكيد عمى الكمسات ك الانتباه لاستعسالاتو للبستخاتيجيات السختمفة 

 اء استؿبالو لمخصاب.التي يتّبعيا التخجساف أثش
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 (fluid listening)( : الصغاء 07شكل رقػ )

 

 (Camayd-Freixas, 2011, p. 04)السرجر: 

 

 

 

 

 

الستسخارية  -الجقة    -الدخعة    السعشى 

 السعشى

صغاءال  

ا بػدع الكمسات تتجفّق عبخ أ ػػػػػػػػػػػذنيغ...... ثػّ تشريخ...... ابقى متسدّكا  

جخّد الكمسات مؼ معانييا................ حتى يتدشّى لغ اتّباع حبػػػػػػػػػػػػػػػل  
    

 النتباه

 التخكيد
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  (empathic analysis)( : التحميل التعاطفي 08شكل رقػ )

 

  (Camayd-Freixas, 2011) :السرجر

في مقاؿ تحت عشػاف  :(Katarzyna Stachowiak). كاتخسيشا ستاكؽياؾ 3.3.1

، ناقذت 2014عغ تعجّد السياـ عشج الستخجسيغ كالتخاجع" سشة  "العقل ليذ كدػلًا:

كاتارسيشا تعجّد السياـ كأىسّيتو عشج أداء مياـ معخؼية معقّجة. تبيّغ الجراسات التي 

ا حجكث عصب أك خمل عشج أداء ميستيغ أك أجخيت عغ ازدكاجية السياـ أك تعجّدى

التغييخ  أكالانتباه تقديع  أضيخت نطخيات تعجّد السياـ أفّ  أكثخ في آف كاحج. كسا

الدخيع للؤداء في التخجسة الذفيية مختمف تساما عغ تعجّد السياـ في التخجسة 

في  التحخيخية. كتذيخ الباحثة إلى اليجؼ الستػخى مغ دراستيا الستسثل في الشطخ

ميارات تعجّد السياـ لمتخاجع كالستخجسيغ، كذلظ أثشاء الؿياـ بسيستيغ متدامشتيغ. كلقج 

 رسالة التخجساف الخطيب

 أسمؽب التفكيخ

 سياؽ الكلاـ

 أمانة 

 التخجسة
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جاءت الشتائج لرالح الستخجسيغ كالتخاجع عمى حجّ سػاء، حتى كإف يبقى مرجر 

 ازدكاجية السياـ لجػ الستخجسيغ مجيػؿ. 

ػميا مغ تقػؿ كاتارسيشا أف تعجّد السياـ مسارسة شبيعية يسارسيا الانداف ي

 باحثيغبيشسا يخاىا  كػنيا ميارة،خلبؿ نذاشاتو، كىحا لا يشفي غسػضيا كتعقيجىا 

، كسا أفّ الغخض مشيا ىػ الأكثخ تعقيجااستخاتيجية لإنجاز السياـ أخخ عمى أنّيا 

، فعشج التخاجع مثلًب: تعجّ ميارات تعجّد السياـ تحجّيًا في حجّ كجعمو متاحا تدييل الأداء

حاسسًا في ميشتو بالإضافة إلى السيارات المغػية. أمّا عشج  عشرخااف ك ذاتو لمتخجس

فخض عمى الستخجع ستاح لتخجسة الشز لا يالستخجسيغ فالأمخ مختمف، لأفّ الدمغ ال

فيػ بحلظ  ،إذا أراد الستخجع ربح الػقت في حالة ما إلااستعساؿ ميارات تعجّد السياـ، 

 أك تخكيا. تبخز كاتارسيشا في مقاليا مقاربتيغيربح مخيّخًا بيغ المجػء إلى الآنية 

 :، كىسالتفديخ ضاىخة تعجّد السياـ الستدامغ معخفيتيغ أساسيتيغ

: يتسثّل تعجّد السياـ في تقديع لدعة القجرة العقمية حدب صعػبة السقاربة الكلى

عة السيسة، ككحا تقديع التخكيد كتػزيعو لأداء سمدمة مغ السياـ في آف كاحج كىحه الد

 ىي غيخ قابمة لمؿياس ميجانيا.

يعجّ تعجّد السياـ انتقاؿ سخيع مغ ميسّة إلى أخخػ، إذ أفّ العقل  السقاربة الثانية:

الانداني ليذ في كسعو الذخكع في ميسة ما لع يفخغ مغ الأكلى، كىحه الدخعة ىي 

 (Stachowiak, 2014)غيخ قابمة لمؿياس ميجانيا. 
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كسا أفّ درجة الديػلة كالرعػبة في السيسّة تمعب دكرًا ميسًا في كمتا 

شخحت الباحثة مخاحل تعجّد السياـ الستدامشة في عسميّة التخجسة الذفيية  إذالسقاربتيغ. 

 في عمع الشفذ السعخفي: متخرّريغ بالاعتساد عمى ثلبث نساذج لسشطّخيغ

 & Tombu) (mental capacity sharing model)نسػذج تقديع الدعة العقمية 

Jolicoeur, 2003)  كنطخية عشق الدجاج(bottleneck theory)  (Borst, Taatgen, 

& van Rijn, 2010)  (Broadbent , A Mechanical Model for Human 

Attention and Immediate Memory, 1957)   ك فتخة الجسػح الشفدي

(psychological refractory period) (Pashler, 1994)  كميارات التبجيل الدخيع

 efforts)كنسػذج الجيػد  (Pashler, 1994) (fast switching skills)لمسياـ 

model).  (Gile , Le modèle d'efforts et l'équilbre d'interprétation en 

interprétation simultanée, 1985) 

في الػاقع، ما يحجث في آف كاحج ىػ التعبيخ بالمغة اليجؼ كالاستساع إلى 

صاع عغ الكلبـ، الخصيب كاستؿباؿ معمػمات ججيجة بالمغة السرجر دكف الانق

 كالسخصط التالي يػضّح مخاحل السعالجة لمسعمػمات في تعجد السياـ:
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 (: مخاحل معالجة السعمؽمات في تعجّد السياـ09شكل رقػ )

 

 (Stachowiak, 2014)السرجر: 

عخفي في مقاؿ بعشػاف "العبء الس  :(Kilian G. Seeber). كيمياف ج. سيبخ 4.3.1

 2011" الحؼ ضيخ سشة : نطخيات تقميجية كنساذج حجيثة في التخجسة الذفيية الفػرية

ييجؼ إلى كصف مقجار العبء السعخفي الشاتج إذ  ،في شخكة جػف بانجاميشد لمشذخ

خلبؿ التخجسة الفػرية بالاعتساد عل نطخيات شػّرىا أخرائيػف في عمع الشفذ 

سيبخ في مقالو مجسػعة مغ  الباحث خضالسعخفي كعمع المغة الشفدي. كلقج ع

الشساذج السقارنة لمعبء السعخفي مع تقجيع مفرّل لمسرجر السعخفي خلبؿ التخجسة 

 كخاصة عشج تخجسة الأفعاؿ مغ المغة الألسانية إلى المغة الانجميدية.  ،الذفيية الفػرية

ة نقل فػرؼ تعجّ التخجسة الذفيية عامّة كالتخجسة الفػرية عمى كجو الخرػص، عسميّ 

ميسّة فيع المغة كميسّة إنتاجيا في آف كاحج،  متسثمة في متكػّنة مغ مياـ متعجّدة،

يتبيّغ مغ الشاحية السعخؼية أفّ الدمغ الحؿيقي لمسيتسّيغ ىػ عبارة عغ مشافدة كسا 

الحخكي السعالج  السعالج الإدراكي  السعالج السعخفي 

دراؾ حديإ  تحجيج السحفد استجابة حخكية 

 اختيار الستجابة 

 تشفيح الستجابة
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، حيث يتصمّب الجسع بيغ لمعسمية الإدراكية داخمية بيغ الاثشيغ عمى السرادر الستاحة

 أكثخ سعة معالجة أكبخ مغ تمظ السياـ التي يتعّ معالجتيا بذكل فخدؼ.  ميسّتيغ أك

فيية الفػرية، اقتخح مغ أجل استيعاب فكخة العبء السعخفي في التخجسة الذ

مقجار العبء السعخفي الشاتج عغ السياـ الفخدية الستدامشة، كليحا سيبخ نسػذج يػضح 

بيغ ميسّة فيع المغة كميسّة إنتاج المغة عامل التخجسة الفػرية عمى أنّيا جسع الغخض تُ 

في الػقت نفدو. مغ السلبحع أفّ نسػذج العبء السعخفي مدتػحى مغ نسػذج 

 Gile , Le modèle d'efforts et l'équilbre d'interprétation)الجيػد لجانييل جيل 

en interprétation simultanée, 1985) خجسة الفػرية، إذ يذتخؾ العبء في الت

السعخفي كجيػد التخجسة الذفيية في اليجؼ الستػخى مشيسا في محاكلة لفيع كتػضيح 

السصالب السعخؼية في التخجسة الفػرية. كيسكغ ترػّر عسميّة التخجسة الفػرية مغ 

ؼ خلبؿ الشسػذجيغ عمى أنّيا جسع بيغ ميسّة فيع المغة كميسّة انتاج المغة مسّا يؤدّ 

 إلا أنو .العبء السعخفي، )أك الجيج السبحكؿ حدب الحالة( في مقجار إلى زيادة

بيغ الرخاع الجاخمي  الشاتج عغحداب التجاخل  القجرة عمىشسػذج العبء السعخفي ل

إنجاز ميسّتيغ في آف كاحج. كسا يفيج نسػذج السرادر السعخؼية الستاحة مغ أجل 

تفديخ العبء تفيج في لتخجسة الفػرية العبء السعخفي في كضع استخاتيجيات ا

يمية إلى الصبيعة التحم ء عسمية التخجسة الفػرية. بالاستشادالسعخفي الحاصل أثشا
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الثلبثة الشابعة عغ ، يذيخ الباحث إلى الاتجاىات الخئيدة العبء السعخفي شسػذجل

 :الشسػذج تحميل

كيجعمو متأخخا مقارنة  إفّ فارؽ الدمغ الحؼ قج يعيق عسل التخجساف التجاه الكؿ:

، كالحؼ قج يكػف تفديخًا لديادة الخصاب سعشىـ تشبئو بمع الخصيب ناتج عغ عج

 العبء السعخفي الشاتج.

يختمف العبء السعخفي مغ تخجساف إلى آخخ، كذلظ كفقًا التجاه الثاني: 

التشاسق ك ،يتبشّاىا التخجساف أثشاء تعاممو مع السذكلبت المغػية قجللبستخاتيجيات التي 

)خاصة في حالة اختلبؼ المغتيغ مغ حيث  التخكيبي بيغ لغة السرجر كلغة اليجؼ

كرغع تػضيف الاستخاتيجيات الأقل مجازفة كػ )التخقب أك التخيث أك  العائمة المغػية(

 .ججيجةال عمػماتلمس مكثّفةالتحديع(، فإنّيا في مجسميا تحتاج إلى معالجة معخؼية 

العبء السعخفي في بعس الحالات كاختلبفو  ستقخار مدتػػ عجـ ا التجاه الثالث:

التي   فخضية "الحبل السذجكد" لجانييل جيلمغ تخجساف إلى آخخ، يسكغ مقارنتو مع 

التذبع.  إلى حجّ  يرل قج في مخحمة استؿباؿ السعمػماتالتخجساف  مدتػػ تفتخض أفّ 

(Seeber, 2011) 
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 (: العبء السعخفي في التخجسة الذفيية الفؽرية حدب سيبخ10شكل رقػ )

 

 (Ehrensberger-Dow, Gopferich, & O'Brien , 2015, p. 23)السرجر: 

 . الإجخاءات السشيجية لمجراسة:4.1

تذتسل الجراسات في البحث العمسي برفة عامة عمى اجخاءات مشيجية، عمى  

احث التعخؼ عمى قػاعجىا كمعاييخىا كالعسل بيا، بغخض تقرّي البيانات السختبصة الب

بسػضػعو باتباع الػسائل كالأساليب اللبزمة لحلظ، كمشو كجب تػضيح السشيج الستّبع 

 كأدكات الجراسة كمجالات الجراسة السيجانية كخرائز مجتسع الجراسة.

المغة انتاج  فيػ المغة 

 معالجة معخفية

 استجابة معالجة حدية استجابة

 معالجة معخفية

 معالجة حدية

 معامل التفاكت + متطمبات الشؽاقل = حريمة التجاخل الكمي

(2ميسة ) (1)  ميسة   + 
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 . مجالت الجراسة: 1.4.1

عمى مجاؿ مكاني يتسثّل في الحيد الجغخافي لمجراسة شسمت ىحه الجراسة  

 السيجانية، كمجاؿ زمشي يسثّل السخاحل السختمفة التي مخّ بيا البحث. 

تتزسّغ الجراسة الحالية مجاؿ مكاني كاحج كالستسثّل . السجاؿ السكاني: 1.1.4.1

خيف بػلاية الجدائخ العاصسة، كعميو كجب تع 2في معيج التخجسة لجامعة الجدائخ

 السؤسدة:

يعجّ معيج التخجسة مغ السعاىج الخائجة في تجريذ التخجسة، سػاء في الػشغ  

العخبي أك في شساؿ إفخيؿيا، لا سيسا في ميجاف التخجسة الذفيية. تأسّذ السعيج في 

تحت مدسّى "السجرسة العميا لمتخجسة"، كالتي أعيج ـيكمتيا مخّات عجيجة  1962عاـ 

دع التخجسة" التابع لسعيج المغات الأجشبية، ثع إلى معيج إلى أف تحػّلت غمى "ق

، 2التخجسة" كؼيسا بعج إلى "قدع التخجسة" ضسغ كمية الآداب كالمغات بجامعة الجدائخ

إلى أف تسّت الييكمة الأخيخة كتحػيل القدع إلى "معيج التخجسة" مججّدًا تابعًا لجامعة 

 .2الجدائخ

ار في السعيج للئصلبحات التي تدصّخىا تدتجيب السديخة التكػيشية باستسخ  

كزارة التعميع العالي كالبحث العمسي، كذلظ نتيجة الجيػد السبحكلة مغ شخؼ الأساتحة 

الباحثيغ بالسعيج إلى جانب الييئات العمسية كالبيجاغػجية كالإدارية )أنطخ السخصط 
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سشاىج العمسية ( بيجؼ تحديغ كتصػيخ التكػيغ ؼيو كإثخائو بسا يتشاسب مع ال11رقع )

 كالأكاديسية الحجيثة.

 (: الييكل الإداري كالعمسي لسعيج التخجسة 11شكل رقػ )

 

 السؽقع الخسسي لمسعيج عمى شبكة الشت السرجر:

يػفّخ معيج التخجسة بالإضافة إلى التكػيغ في الميدانذ الججيج )ؿ.ـ.د(،  

( كالتكػيغ في 2013/2014التكػيغ في الساستخ كذلظ ابتجاء مغ الدشة الجامعية )

(. كمغ بيغ المغات 2015/2016الجكتػراه )ؿ.ـ.د( انصلبقا مغ الدشة الجامعية )

 السعتسجة في التكػيغ بالسعيج:

 عخبية / انجميدية -

 مجيخ السعيج

نائب السجيخ السكمف بسا بعج التجرج 
 كالبحث العمسي كالعلاقات الخارجية 

نائب السجيخ السكمف بالإدارة 
 كالذؤكف السالية

نائب السجيخ السكمف بالجراسات 
 كشؤكف الطمبة  

 رئيذ السجمذ العمسي 

 رئيذ قدػ تخجسة المغات اللاتيشية 

رئيذ قدػ تخجسة المغات الجخمانية 
 كالذخقية
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 عخبية / فخندية -

 عخبية / اسبانية -

 عخبية / ألسانية -

 ( 2016/2017عخبية / ركسية )انصلبقا سشة  -

 (2018/2019احو مؤخّخا عخبية / تخكية )تع افتت -

تججر الإشارة إلى أنو تػجج شعبتاف لمتكػيغ في السعيج كىسا: شعبة التخجسة 

التحخيخية كشعبة التخجسة الذفيية. عمسا بأف إلقاء دركس التخجسة الذفيية يتع في 

 )مصػية معيج التخجسة( .مخبخ مجيّد كفق معاييخ دكلية حجيثة لتقجيع تكػيغ مسيّد

انصمقت الجراسة الفعمية في ىحا السػضػع في سشة اؿ الدمشي:  . السج2.1.4.1

، إذ كانت أكلى الخصػات نحػ جسع السادة العمسية الستعمقة بالسػضػع مغ 2017

السكتبات الػششية كالأجشبية، كلقج استسخّ جسع البيانات كتبػيبيا في بصاقات 

لسا يقارب  (021، صفحة 3102)أنجرس،  (fiche bibliographique)بيبميػغخاؼية 

( كرافقتيا السخحمة التحميمية لمسػاد الشطخية لمبحث. أما في 2017/2019عاميغ )

انصمقت مخحمة أخخػ مغ البحث متسثّمة في التقخب مغ ميجاف  2019أكاخخ سشة 

زمة كانتقائيا مغ عجّة زيارات لسكاف الجراسة كتدجيل السعصيات اللبب لمؿياـالجراسة 

أجل إعجاد الجراسة السيجانية، كبعج عجد مغ السقابلبت مع الصاقع الإدارؼ كالبيجاغػجي 
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لسعيج التخجسة تعّ التفاىع عمى شخيقة إجخاء الجراسة السيجانية، كتحجيج مجتسع البحث 

ا كعيّشتو. أمّا بالشدبة إلى استخجاع استسارات الاستبياف التي كُزّعت إلكتخكنيا نطخً 

. كلأسباب قاىخة كخارج نصاؽ الباحثة 19لمطخكؼ الدائجة آنحاؾ بعج جائحة الكػفيج 

كالسذخفيغ لع تشجح عسمية التػزيع الالكتخكنية لاستسارات الاستبياف، لحلظ نُطّست 

عسمية تػزيعية ثانية ك لكغ ىحه السخة تعّ تػصيميا إلى معيج التخجسة ك تكفّمت إدارة 

السبحػثيغ تحت إشخاؼ رئيذ قدع تخجسة المغات الجخمانية السعيج بتػزيعيا عمى 

كالذخؾية، الأستاذة سييمة مخبعي. ليحا الدبب، اُجّل استلبـ استسارات الاستبياف مغ 

 . 2020شخؼ السبحػثيغ إلى أكاخخ سشة 

 . مشيج البحث كأدكاتو:2.4.1

جاف البحث في التقخب مغ ميلمجراسة، باشخنا  ما إف تعّ تحجيج السجاؿ السكاني 

حدب ما تسميو السشيجية العمسية مغ أساليب، تداعج الباحث في رسع استخاتيجية 

، ثع انتقاء أندب الأدكات لجسع كاضحة كفعّالة، أكليا تحجيج السشيج الستبع في البحث

  .   دؾيقة ككاؼيةمعمػمات 

ؿ يسكغ القػؿ أفّ نذاط العمع لو أىجاؼ عجيجة مغ خلب  . مشيج البحث:1.2.4.1

الؿياـ باختبار معسّق لمػاقع، كسا يسكغ تمخيز ىحه الأىجاؼ في أربعة مخاحل ىي: 

خرائز السػضػع أك الطاىخة السصخكحة لمجراسة ثع الػصف، بغخض معخفة 

 تفديخيا مع ما شابييا مغ الطػاىخ ثع الترشيف، لتدييل ضبصيا كؾياسيا كمقارنت
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لتي يتع فييا اكتذاؼ العلبقات ، كىي مغ أىع السخاحل االشتائج الستحرل عمييا

فيع تمظ العلبقات في ضػء ما افتخض في أكؿ ، ثعّ السجركسة القائسة بيغ الطػاىخ

ذلظ لأف الباحث يشصمق مسا افتخضو ليرل إلى إجابة ميسا كانت سمبية أك  الجراسة،

استخجاـ خصػات البحث كمغ خلبؿ  (151، صفحة 2013)أنجخس، إيجابية. 

شا انصلبقا مغ الاشكالية ككضع الفخضيات كصػلا إلى نتائج الجراسة السيجانية، كصم

استخلبص نتائج كذلظ بعج جسع السعصيات الشطخية ك  كالإحاشة بو. إلى فيع السػضػع

الجراسة السيجانية كاتباع خصػات السشيج الػصفي الحؼ يختكد عمى كصف دقيق 

 مػضػع محجّد عمى صػرة نػعية أك كسية رقسية. كتفريمي لطاىخة أك

 ييجؼ السشيج الػصفي إلى رصج ضاىخة محجّدة بيجؼ فيع مزسػنيا

، كسا قج يكػف ىجفو الأساسي تقػيع كضع معيّغ لأغخاض عسمية. لأغخاض عمسية

لحلظ يسكغ تعخيف السشيج الػصفي بأنو أسمػب مغ أساليب التحميل السختكد عمى 

ؾيقة عغ ضاىخة مغ خلبؿ فتخة أك فتخات زمشية معمػمة، كذلظ مغ معمػمات كاؼية كد

أجل الحرػؿ عمى نتائج عسمية ثع تفديخىا بصخيقة مػضػعية، كبسا يشدجع مع 

جسع بيانات  ،كخصػة أكلى ،. كسا أنّو ييجؼ إلىالسجركسة السعصيات الفعمية لمطاىخة

جسعو مغ بيانات كتحميل ما تع  ،كاؼية كدؾيقة عغ ضاىخة أك مػضػع اجتساعي

السكػّنة كالسؤثّخة  تؤدّؼ إلى التعخّؼ عمى العػامل ،كخصػة ثانية ،بصخيقة مػضػعية

خصػة ثالثة. يزاؼ إلى ذلظ أنو مشيج يعتسج عمى مختمف عمى الطاىخة، كذلظ ك
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كالسقابلبت الذخرية  ،جسع البياناتكالأساليب السشيجية التي تتيح  صخؽ ال

مشيا كالبذخية، كاستسارات الاستبياف كتحميل الػثائق كالسلبحطة السباشخة الآلية 

 (1999)عبيجات، أبػ نرار ، ك مبيزيغ، كالسدتشجات كغيخىا. 

 . أدكات الجراسة: 1.2.4.1

أدكات جسع البيانات لمجراسة بػية الحرػؿ عمى عمى اعتسجت ىحه الجراسة  

جابة عمى مذكمة البحث السصخكحة، كمغ بيغ ىحه السعصيات الزخكرية كالكاؼية للئ

الأدكات تقشية السلبحطة عمى أساس أنّيا مغ أقجـ كسائل جسع البيانات كأىسيا، حيث 

 عخّؼ عمى الشحػ الآتي:تُ 

ىي عبارة عغ عسمية مخاؾبة أك مذاىجة لدمػؾ الطػاىخ كالسذكلبت   السلاحعة:

بعة سيخىا كاتجاىاتيا كعلبقتيا بأسمػب كالأحجاث كمكػّناتيا السادية كالبيئية كمتا

كالتشبؤ  يخ كتحجيج العلبقة بيغ الستغيخاتقرج التفد، عمسي مشطّع كمخصّط كىادؼ

)عبيجات، أبػ بدمػؾ الطاىخة كتػجيييا لخجمة أغخاض الانداف كتمبية احتياجاتو. 

الأكؿ عمى مجاؿ العمػـ  اقترخت السلبحطة في (1999نرار ، ك مبيزيغ، 

الاجتساعية كالإدارية، إذ أنّيا الطػاىخ السػجػدة في العمػـ الصبيعية لتذسل ؼيسا بعج 

مشيا ترخّفات العامميغ كمدتػػ أدائيع  ،تدتخجـ أيزا لجراسة الأفخاد في مػاقف عجّة

تحت ضخكؼ رقابة مختمفة، مع العمع أنو ثسة أنػاع مغ السلبحطة حدب درجة 

 : كىػ السلبحطة أنػاع مغ إلى نػع كاحج الحالية فييا، فمقج لجأت الجراسةالزبط 
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أؼ مغ حيث دكر الباحث في الطاىخة السجركسة، يأتي دكر السلاحعة بالسذاركة: 

الباحث كصخؼ مغ الطاىخة كلو أثخ إيجابي كفعّاؿ في إحجاث السلبحطة حيث أنّو 

دمػؾ أك السسارسة السخاد دراستيا. يذارؾ بشفدو كصخؼ مغ أفخاد الجراسة مغ خلبؿ ال

يفيج ىحا الشػع مغ السلبحطة في الالساـ بالطاىخة السجركسة كتػفيخ معمػمات غديخة 

عشيا،  كسا أنيا تديج مغ مرجاؾية السعمػمات لكػنيا مأخػذة مغ الػاقع مباشخة. 

    (1999)عبيجات، أبػ نرار ، ك مبيزيغ، 

بخ استسارة الاستبياف مغ الأدكات الأساسية في البحػث السيجانية كىي تعت

عبارة عغ مجسػعة مغ الأسئمة السكتػبة التي تعجّ بقرج الحرػؿ عمى معمػمات أك 

أراء السبحػثيغ حػؿ ضاىخة أك مػقف معيّغ، كيعجّ الاستبياف مغ الأدكات الأساسية 

بقرج  الأسئمة السكتػبة التي تعجّ  في البحػث السيجانية كىي عبارة عغ مجسػعة مغ

تسيد بو الاستبياف ات أك أراء الأفخاد، كمغ أىع ما يالحرػؿ عمى معمػمات أك معتقج

 (106، صفحة 2013)أنجخس، ىػ تػفيخ الكثيخ مغ الػقت كالجيج عمى الباحث. 

لى ثلبث محاكر، حيث تشاكؿ إ الاستبياف لمجراسة الحالية قدّست استسارة 

السحػر الأكؿ خرائز مجتسع البحث مغ خلبؿ شخح ثسانية أسئمة حػؿ: الجشذ 

كالدغ كالسدتػػ التعميسي كالتخرز كلغات العسل كنػع السسارسة كمعجّليا الدشػؼ 

كالخبخة. كاليجؼ الستػخى مغ محػر البيانات الذخرية لمسبحػثيغ ىػ الحرػؿ عغ 

تشاكؿ السحػر الثاني محاكلة لسعخفة مدتػػ السيارات بيشسا . خرائز عيشة الجراسة



63 
 

التخجسانية لجػ التخاجع بأنػاعيا: سػاء كانت معخؼية أك ماكرائية أك لغػية أك 

( سؤاؿ. أما السحػر الثالث كالأخيخ مغ استسارة 16اجتساعية مغ خلبؿ ستة عذخ )

( أسئمة 08مغ خلبؿ ثسانية )الاستبياف فقج تشاكؿ كلّ ما يتعمّق بالأداء التخجساني 

ىػ ؾياس  الأخيخ عغ مياـ التخجسة الذفيية. كسا أف اليجؼ الستػخى مغ السحػر

الأداء التخجساني مغ خلبؿ عسمية حدابية لشدب مئػية مقارنة مع كضعية مثالية 

تعّ اعتسادىا مغ مقتخح جاء في دراسة سابقة  لتػزيع الانتباه عمى السياـ التخجسانية

 (Camayd-Freixas, 2011) .إيخيظ فخيكداسلراحبيا 

كلغخض التأكج مغ ثبات كصجؽ تقشية الاستبياف تع اعتساد ىحه الجراسة عمى  

 خصػتيغ أساسيتيغ ىسا:

تعّ تػزيع الاستسارة عمى مجسػعة مغ الأساتحة السحكّسيغ  الخطؽة الكلى: )التحكيػ(

تدمدل الأسئمة كمصابقتيا لمسحاكر كمجػ تجاكبيا مع أىجاؼ مشيجيا كلغػيا لجراسة 

استبياف الجراسة الجراسة كفخضياتيا. كتتػضح قائسة الأساتحة السذاركيغ في تحكيع 

 (.2في السمحق رقع )

حيث يتع تػزيع استسارة الاستبياف عمى عجد )تجخيب الستسارة(  الخطؽة الثانية:

أجل التأكج مغ كضػح الأسئمة كدقّتيا محجكد مغ مفخدات مجتسع الجراسة مغ 

كبداشتيا، كذلظ مغ خلبؿ الجراسة الاستصلبعية. كتتػضح استسارة الاستبياف 

 (.1السػجية لمجراسة الاستصلبعية في السمحق رقع )
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 أما ؼيسا يخز ملبحطات الأساتحة السحكّسيغ ؼيسكغ تمخيريا ؼيسا يمي: 

بحث ككل مع تدميط الزػء عمى مفيػـ إبخاز الغاية السػجػدة مغ ال(: 01ملاحعة )

 تعجد السياـ كمياـ التخجساف.

 أىسية أف تكػف الفخضيات إجابة عمى التداؤلات.(: 02ملاحعة )

أىسية تحقيق أىجاؼ الجراسة مغ خلبؿ ؾياس الفخضيات حيث تقاس (: 03ملاحعة )

 فخضيات الجراسة بالأداة.

تبعا لسحاكر استسارة الاستبياف تكيّف بشية التداؤلات كالفخضيات  (:04ملاحعة )

 شكلب كمزسػنا.

أخح الرياغة مغ محتػػ عشػاف كل محػر في شكل سؤاؿ ثع في (: 05ملاحعة )

 شكل فخضية )جػاب أكلي(.

إضافة الأسئمة السفتػحة لتخؾ السجاؿ لمسبحػث إضافة أسئمة كأراء (: 06ملاحعة )

 السبحػثيغ )خلبؿ السخحمة الاستصلبعية(.

ححؼ الاختيارات التي تجعل السبحػث يتجو نحػىا تمقائيا كذلظ : (07ملاحعة )

 لأنيا ستتجو كميا إلى السدارات الإيجابية.
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تجشب كضع الخيارات التي تؤدؼ إلى الاجابات السحدػمة مدبقا (: 08ملاحعة )

كالشدب السئػية التي تجعل السبحػث يسيل إلى الػضعية السثالية في اختيار 

 الاجابات.

يعجّ الفرل في ؾياس الستغيخيغ أفزل مغ الشاحية الشطخية (: 09ملاحعة )

 كالسشيجية حيث تكػف دقة الشتائج أعمى. 

كانت كجية نطخ السحكسيغ عمى العسػـ مغ الجانب التشديقي بيغ عشاصخ  

الاستبياف كمشيجيتو كصياغة التداؤلات كالفخضيات كأىجاؼ الجراسة كربصيا ببشاء 

تيي صياغة استسارة الاستبياف في حمتيا الشيائية أؼ قبل استسارة الاستبياف، لتش

 .(3الجراسة السيجانية عمى الذكل السػضح في السمحق رقع )

 :. مجتسع الجراسة3.4.1

يقػؿ جػف بيار بػ: "كع مغ الشػدلد عميظ أف نتحكؽ حتى نعخؼ إذا كاف 

كاديسية الصبق ناجحا". إف عسمية السعايشة لا تقترخ عمى البحػث العمسية الأ

كالسيشية، فيي تختكد عمى مبادغ عفػية مدتػحاة مغ الحياة اليػمية. لكغ، كلأسباب 

 ،يججر بالباحث اعتساد ىحه الصخيقة حتى كإف كانت محجكدة نػعا ما ،بيجاغػجية

  (Gaultier , 2009) لكشيا ثخية مغ حيث التصبيق لانتقاء عشاصخ مجتسع البحث.
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، مخحمة ميسّة في البحث التي ستسثّل العيّشة تعجّ مخحمة انتقاء عشاصخ مجتسع 

 كسا يداعج اختيار السعايشة السشاسبة في تحجيج الحجع الزخكرؼ لمعيشة.البحث. 

شارة إلى كقبل تحجيج عيشة الجراسة، يججر الإ (301، صفحة 2013)أنجخس، 

في مجسػع أساتحة التخجسة الذفيية السػضفيغ بجاية تسثّل  الجراسة، كالحؼمجتسع 

( 10إذ قُجّر عجدىع بػ) بسجيشة الجدائخ العاصسة، 2بسعيج التخجسة بجامعة الجدائخ 

( باحثيغ في مجاؿ التخجسة الذفيية كمسارسيغ ليا 04إضافة أربعة )أساتحة، ثع تع 

كجب ذكخىا لأسباب ر عمى ىحه السؤسدة ج كقع الاختيامغ غيخ شاقع التجريذ. كق

 :ؼيسا يمي

 في تخرريغ اثشيغ  لسجاؿ التخجسة يػفّخ معيج التخجسة التعميع الأكاديسي

 ىسا التخجسة التحخيخية كالتخجسة الذفيية كتخررات فخعية في التخجسة.

  يعجّ معيج التخجسة الجدائخ مغ السعاىج الخائجة في تجريذ التخجسة في الجدائخ

 ػشغ العخبي كفي شساؿ افخيؿيا.كفي ال

  ،يتسيّد معيج التخجسة باشتسالو عمى تجريذ التخجسة مغ خلبؿ بخامج تكػيشية

يتعّ مخاجعتيا باستسخار قرج تعييشيا كتكييفيا مع السحيط كمع السقامات 

 الستشػعة التي قج يرادفيا الأساتحة كالصمبة.

 ع إدارة السعيج عمى جعل يدعى معيج التخجسة كالصاقع البيجاغػجي بالتشديق م

كلا سيسا في التخجسة  ،التكػيغ في تػافق مدتسخ مع تصػرات سػؽ العسل
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الذفيية لتػفيخ فخص عسل ميسة في السحافل الجكلية كغيخىا. كسا يشػؼ 

 السعيج فتح تخرّز في التخجسة السيشية مدتؿبلب.

ساعية يتػّج التكػيغ في السعيج بذيادة جامعية ذات ؾيسة مؤسداتية كاجت

إذ تدسح لحامميا بالػلػج مباشخة في سػؽ العسل كمثاؿ ذلظ أساتحة  ،كاقترادية

السعيج مغ متخجسيغ كتخاجع كآخخيغ يعسمػف حاليا بالسشطسات الجكلية )مشطسة الأمع 

كل تمظ الأسباب، استجعت الاعتساد عمى عيشة مغ  .الستحجة، الاتحاد الافخيقي(

. إلا أنو عشج عاييخه مع مدتمدمات الجراسة الحاليةلتػافق خرائرو كم أساتحة السعيج

تحجيج مجتسع الجراسة كعيشتو كجب الخزػع لمسقاييذ السدتعسمة مغ أجل حرخه 

 كذلظ مغ خلبؿ تػضيح ما يمي:

 مجتسع البحث كشبيعتو مغ حيث حجسو كدرجة تجاندو. -

 الأسمػب السعتسج في الجراسة. -

 مػضػع البحث كىجفو. -

 ادية كالدمشية كالبذخية لإجخاء البحث.تػفخ الامكانيات الس -

، صفحة 2013)أنجخس، الجقة كالحقائق التي يخمي البحث لمػصػؿ إلييا.  -

152) 

أحج السشاىج الخئيدية السدتخجمة بكثخة في البحػث الػصؽية كيدتعسل لػصف 

جسع السعمػمات السقشّشة تعّ الطاىخة السجركسة كترػيخىا كسيّا كنػعا عغ شخيق 
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تدتعسل ىحه التقشية  .(social total survey)ترشيفيا كتحميميا ىػ السدح الاجتساعي 

الاجتساعية بػية تحجيج الجراسات الصبيعية لسدح الطػاىخ  السدتعارة مغ ميجاف

سمػؾ كسا أنيا تحجّد  ،شبيعتيا كمعخفة خرائريا التي تتعمّق بتخكيبيا ككضائفيا

يسكغ  يجؼ إلى الػصػؿ إلى بياناتاد في تعامميع مع بعزيع البعس، كبحلظ تفخ الأ

أمّا في الجراسة الحالية فإف السدح الاجتساعي  ترشيفيا كتفديخىا كتعسيسيا.

السدتعسل ىػ السدح السحجكد كالذامل، أؼ ييتع بجراسة جانب أك مجاؿ معيّغ يتعمّق 

اسة شاممة لجسيع مفخدات كدر  ،تساعيةبشػاحي خاصة محجّدة كمشفخدة مغ الحياة الاج

)غخبي، صغخ حجع السجتسع.  بدبب، كيتع ذلظ عغ شخيق الحرخ الذامل السجتسع

2009)  

 :. الساليب الحرائية الستبعة في الجراسة السيجانية4.4.1

يجب  يتبيّغ مغ خلبؿ ىجؼ البحث كشبيعتو نػع السعالجة الإحرائية التي

اعتسادىا بػية الػصػؿ إلى الحقائق كالغايات مغ الجراسة العمسية. أما بالشدبة 

ارات تعجد السياـ كأداء كذف العلبقة الكائشة بيغ مييجؼ إلى لمجراسة الحالية التي ت

 البحث كتحميل البيانات السدتخخجةكلتحقيق الأىجاؼ السشذػدة مغ ىحا  التخجساف.

تعّ استخجاـ الأساليب  ،خلبؿ أدكات البحث السدتعسمة كالتي تع الػصػؿ إلييا مغ

 الآتي ذكخىا حدب نػع البيانات السجسّعة:
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عة تع استخجاـ بخنامج الحدـ لتحقيق أىجاؼ الجراسة كتحميل البيانات السجسّ 

كىػ بخنامج  ،(SPSS.32كالحؼ يخمد لو ) 25الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية الإصجار 

مغ الاختبارات الإحرائية التي تشجرج ضسغ الإحراء  يحتػؼ عمى مجسػعة كبيخة

الػصفي مثل: التكخارات، الستػسصات، الانحخافات السعيارية، كغيخىا، كضسغ 

الإحراء الاستجلالي مثل: معاملبت الارتباط، التبايغ الأحادؼ كالستعجد، كغيخىا، 

السقاييذ  ا لتحقيق أىجاؼ الجراسة، فإف أندبكبالشطخ إلى شبيعة السػضػع كسعيً 

 (2021)يعمى، الإحرائية التي تصمبيا ىحه الجراسة ىي: 

  التكخارات كالشدب السئؽية"Pourcentage "et "Effectifs": تع الاعتساد

عمييا في محػر البيانات الذخرية مغ أجل كصف خرائز أفخاد عيشة 

 الجراسة.

  الخسؽمات البيانية"les Diagrammes":  تع استعساؿ الجكائخ البيانية مغ

أجل تػضيح خرائز أفخاد العيشة، كالأعسجة البيانية لتػضيح إجابات 

 السبحػثيغ حػؿ أسئمة الاستبياف.

 الستؽسط الحدابي"Moyenne" : أُستعسل مغ أجل معخفة متػسط إجابات

السبحػثيغ حػؿ عبارات كمحاكر الاستبياف، كمغ ثسة تحجيج مدتػاىا، مسا 

 سشح الفخصة لمسقارنة بيشو كبيغ الستػسط الفخضي.ي
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  الستؽسط الفخضي"Valeur du test" يتع مقارنة الستػسصات الحدابية :

لمعبارات كالستغيخات معو مغ أجل تحجيج اتجاه إجابات السبحػثيغ حػؿ 

( في 02.50عبارات كمحاكر الاستبياف، كفي ىحه الجراسة تقجر ؾيستو بػ)

( في السحػر 02ك)، رات السعخؼية كالسعخؼية الساكرائيةالسياالسحػر الأكؿ 

 ( في السحػر الثالث03ك)السيارات المغػية السعخؼية الاجتساعية الثاني 

، فسثلب في السحػر الأكؿ ىشاؾ أربع بجائل لحا كل الذفيية التخجسة استخاتيجية

 ( كعميو فالستػسط الفخضي يتع حدابو بيحه04( إلى )01عبارة تُشقط مغ )

 [.4(/4+3+2+1الصخيقة ])

  النحخاؼ السعياري"Ecart type": تع الاعتساد عميو في تحجيج ؾيسة

كمدتػػ الفخكؽ الفخدية في إجابات السبحػثيغ حػؿ عبارات كمحاكر 

 الاستبياف.

  سسيخ نؽؼ -اختبار كؽلسؽكخكؼ"Kolmogorov-Smirnov" يُدتعسل مغ :

يانات إلى تػزيع شبيعي )بارا أجل تحجيج شبيعة التػزيع أؼ مجػ خزػع الب

(، لأف كل نػع مشيسا يخزع لسعالجة ؼ ( أـ غيخ شبيعي )لابارا متخ ؼ متخ 

إحرائية خاصة، كىحه الجراسة بياناتيا تخزع لتػزيع شبيعي )أنطخ إلى 

 السلبحق(.



71 
 

  اختبار "ت" لعيشة كاحجة"Test pour échantillon unique:"  يُدتعسل مغ

الحدابي لمعبارات كالسحاكر مع الستػسط الفخضي  أجل السقارنة بيغ الستػسط

مغ أجل تحجيج اتجاه إجابات السبحػثيغ، شخيصة أف تكػف البيانات كسية 

 كالتػزيع شبيعي.

 اختبار "ت" لعيشتيؼ مدتقمتيؼ"Test d'échantillons indépendants": 

 يُدتعسل مغ اجل السقارنة بيغ عيشتيغ مدتقمتيغ بياناتيسا كسية شخيصة أف

يكػف التػزيع شبيعي، ىجفو تحجيج درجة كاتجاه الفخكؽ في إجابات السبحػثيغ 

حػؿ محاكر الاستبياف حدب متغيخ يحتػؼ عمى بجيميغ كالجشذ 

 )ذكخ/أنثى(.

 اختبار تحميل التبايؼ "ؼ" لعجة عيشات مدتقمة"ANOVA à 1 facteur:" 

سية شخيصة أف يُدتعسل مغ أجل السقارنة بيغ عجة عيشات مدتقمة بياناتيسا ك

يكػف التػزيع شبيعي، ىجفو تحجيج مجػ كجػد الفخكؽ في إجابات السبحػثيغ 

حػؿ محاكر الاستبياف حدب متغيخ يحتػؼ عمى ثلبثة بجائل أك أكثخ كالخبخة 

 (.10/ اكثخ مغ 10-05/ 05)أقل مغ 

  "اختبار"بؽف فخكني"Bonferroni":  ىػ اختبار مكسّل لاختبار تحميل

جفو تحجيج اتجاه الفخكؽ في إجابات السبحػثيغ حػؿ محاكر التبايغ "ؼ"، ى

 الاستبياف، عشجما يكػف حجع العيشات غيخ متداكؼ.
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 "اختبار معامل الرتباط "بخسؼ "Corrélation de Pearson" يُدتعسل مغ :

أجل تحجيج العلبقة بيغ متغيخيغ يؤثخ بعيسا عمى الآخخ مغ خلبؿ تحجيج 

ية أك عكدية(، شخيصة أف يكػف التػزيع شبيعي درجة العلبقة كشبيعتيا )شخد

 كبياناتيسا كسية شخيصة.

 . مشعؽر الجراسة )السقاربة الشعخية لمجراسة(:5.1

يقرج بسشطػر الجراسة عادة في البحث العمسي، التػجو الشطخؼ لمجراسة، مع  

نت ، كذلظ ميسا كانطخيا كميجانا البحث شيمةالسقاربة الشطخية التي اعتسجناىا  ضبط

مباشخا أك غيخ مباشخا، أؼ تع اسقاط نطخية ما  شبيعة ىحا الاعتساد سػاء كاف

تتساشى مع شبيعة الجراسة مسّا قج يؤدؼ إلى الػصػؿ إلى نتائج دؾيقة. كىحا ما سيتعّ 

   تػضيحو مغ خلبؿ ىحا الجدء مغ الفرل الأكؿ. 

مظ التي تعجّدت الشطخيات الدػسيػلجية في مصمع القخف العذخيغ، كخاصة ت 

، كحتى تمظ التي تشطخ إلى المغة (multidisciplinary)تتسيّد بالتعجّد التخرري 

كتحاكؿ دراستيا مغ كجيات نطخ مختمفة بػية الإلساـ بأبعادىا الستعجّدة. كسا يبقى 

ىجفيا تحجيج العلبقة الكائشة بيغ الانداف كمحيصو كفيع سمػكاتو كمجسػع تفاعلبتو 

ييا. كلا شظّ أفّ زيادة الحاجة إلى التخجسة الذفيية أثارت مع البيئة التي يعير ف

فزػؿ الباحثيغ مغ مجاؿ التخجسة كحتّى مغ خارجو، لتتسخّس عغ ذلظ إسيامات 
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كدراسات كنطخيات لمتخجسة الذفيية، ككسا أفّ سبب الاؾباؿ عمى مجاؿ التخجسة ىػ 

 تساعية. ارتباشو السباشخ بتخررات ليا علبقة بالحياة الاندانية كالاج

مغ أبخز ما كُتب عغ التخجسة الذفيية كنطخيتيا في السجرسة الفخندية التي  

ىػ نسػذج الجيػد لجانييل جيل الحؼ  ،ضسّت أىعّ أعلبـ التشطيخ في التخجسة الذفيية

 Gile , Regards sur la recherche en interprétaion de) حاكؿ في كتاب

conférence, 1995)   أف يجسع أعسالو في مجاؿ التخجسة الذفيية مغ خلبؿ تجخبتو

الخاصة في البحث كالتجريذ، كسا أنّو عخض  الأسباب السمحّة التي أدّت بو كبسعطع 

السشطّخيغ في التخجسة الذفيية كالحيغ يشتسػف إلى نفذ السجرسة الباريدية، إلى تعجيل 

 رسة التخجسة الذفيية.إرساء أسذ نطخية لمسباشخة في مسا

لمػىمة الأكلى، يسكغ ملبحطة الجيػد السبحكلة عشج قخاءة . نذأة الشعخية: 1.5.1

كتاب جيل لفيع التخجسة الذفيية بػصفيا عسمية، كذلظ بتدميط الزػء عمى 

الخرائز الأساسية لمتخجسة الذفيية، كخاصة تخجسة السؤتسخات. إلا أف الجافع 

اف يسارس ىحه السيشة لإنذاء نطخية آنحاؾ أؼ كقت الأساسي الحؼ دفع كل مغ ك

ضيػرىا كانتذارىا عمى نصاؽ كاسع كبحكع حجاثتيا لأف ضيػرىا بذكل رسسي لع يكغ 

محصات  كلسدار التخجسة الذفيية  (2001)بيكخ، . إلا بعج الحخب العالسية الأكلى

طست الأكلى عمى السمتؿيات الجكلية التي نُ عجيجة حيث أنيا اقترخت في سشػاتيا 

مت استعسالات التخجسة الذفيية بسقخات السشطسات العالسية، كبعج فتخة زمشية شسُ 
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مسارسات محمية بأماكغ عجيجة تعتسج عمى تعجّد المغات مشيا السحاضخات كاجتساعات 

جلّ تمظ  الػفػد الجيبمػماسية كالجكلية كحرز الخاديػ كالتمفدة. إذ ما كاف يسيّد

كالسػاضيع السعسػؿ بيا في ذلظ الشػع مغ  الشذاشات الكع اليائل مغ السعمػمات

 ,Gile , Regards sur la recherche en interprétaion de conférence). التطاىخات

في لجكافع التي تبخّر تػجّيو الشطخؼ اجيل أنو مغ بيغ الأستاذ يزيف   (1995

التخجسة الذفيية ىػ الحاجة السمحّة لتأمّل التخجسة الذفيية الشاتجة عغ حاجة أشجّ 

إلحاح، تتسثّل في سجّ الاحتياجات التعميسية كالتجريدية مغ أجل إعجاد متخجسيغ 

كتخاجع محتخفيغ مدتعجّيغ لمخػض في غسار السجاؿ الججيج كالبالغ الأىسية. كليحا 

مغ التخاجع الباحثيغ أثخ قػؼ كفزل كبيخ في تصػّر الدبب فقج كاف لمجيل الأكؿ 

جيل أفّ العامل التاريخي أدّػ إلى تصػّر نطخية الباحث نطخية التخجسة الذفيية. يخػ 

السعشى في التخجسة التي جاءت نتيجة حخكة أكاديسية قػيّة عدّزت مكانة التخجسة 

المجػء إلى نطخيات الذفيية في التعميع العالي كالجامعات، لحلظ فزّل الباحثػف 

اجتساعية معاصخة قخيبة إلى انصباعاتيع الذخرية مغ خلبؿ مسارساتيع، كحتى مغ 

خلبؿ تجريديع ليحا السجاؿ. بتعبيخ آخخ، اعتسج ىؤلاء الباحثػف عمى حجسيع 

كخبختيع لمػصػؿ إلى معصيات قج يفيج جسعيا كتحميميا في فيع عسمية التخجسة 

 الذفيية.
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ات الحجسية إلى الخبخة كالانصباعات الذخرية، كسا أنّيا تدتشج أغمب الشطخي 

تعجّ مغ أخرب كأحجث نطخيات عمع الاجتساع، كليا عجة تدسيات كاصصلبحات 

أىسّيا الشطخية الطاىخاتية الحجسية كالفيشػميشػلػجية كتخجسة صػتية لمسرصمح 

. يختكد ىحا السشيج في البحث عمى فمدفة (phenomenology)اللبتيشي 

يشػميشػلػجية، إذ يعجّ مغ أىعّ مشاىج البحث الفمدفي في شتى مياديغ الفمدفة كحتى الف

خارجيا كصػلا إلى مجاؿ التخجسة. كبسا أف الشطخيات الخاصة بجراسات التخجسة 

ذات شابع معاصخ فلب يسكغ السخكر في بحث التخجسة الذفيية دكف التػقف عشج 

قػـ العسل الفيشػميشػلػجي عمى كصف الحخكة الطاىخاتية في عمع الاجتساع، إذ ي

الطاىخة في مدتػػ الػعي، كالأساس في ىحا السجاؿ ىػ ضخكرة الؿياـ بػصف 

ضاىخة ما. في محاكلة لفيع الشطخيات الطاىخاتية الحجسية كمعخفة علبقتيا بالػضائف 

الدمػكات البذخية مغ فكيخ، كمداىستيا في محاكلة تفديخ السعخؼية كالتػقع كالت

ت كرغبات كقجرات. إذ تتكػّف كبؿية الشطخيات التجخيبية مغ مفاـيع مخسّخة معتقجا

كجسمة مغ القػانيغ الدببية التي تزبط العلبقة بيغ مفاـيع الشطخية. يسكغ القػؿ بأنو 

يسيّد ىحه الشطخية عغ غيخىا ىػ السيدة التفديخية لمػقائع، كببداشة كصفيا، ناـيظ ما 

 ,Gerstenberg & Tenenbaum) أثشاء التفديخ.عغ تػضيف السفخدات السجخّدة 

2017) 
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إذا، تُسكّغ الشطخية الحجسية الباحث مغ تفديخ ما يسكغ ملبحطتو )أشكاؿ 

ىشجسية مثلب( مغ خلبؿ ما لا يسكغ ملبحطتو أؼ مفاـيع مجخّدة )الخغبات 

 كالسعتقجات مثلب(.

إلى ركاد الشطخية الطاىخاتية الحجسية في   شارة أكلايججر الإ. ركاد الشعخية: 2.5.1

 1859عاـ  (Edmund Husserl)عمع الاجتساع، حيث كلج الفيمدػؼ ادمػنج ىػسخؿ 

في تذيكػ سمػفاكيا. تمسّح عمى يجؼ الفيمدػؼ كعالع الشفذ فخنتد  في مقاشعة مػراؼيا

تسيّدت  ،(Carl Stumpf)كعمى يجؼ كارؿ اشتشف  (Franz Brentano)بخنتانػ 

مؤلفات ىػسخؿ بالبحث الجائع عغ الأسذ التي يقػـ عمييا السشصق إذ يتعخّض 

السؤلف لشقج الشدعة الشفدية كالشدعة الشدبية مغ كجية نطخ عقمية كمػضػعية. كسا 

أنو كخّس حياتو لتعبيج الصخيق إلى الفيشػميشػلػجية مغ خلبؿ سمدمة مغ السشذػرات 

ػ الجيكارتي كالانصلبؽ مغ الفمدفة الجيكارتية، حيث كاستصاع إعادة صياغة الكػجيت

  (1958)ىػسخؿ، تأثّخ ىػسخؿ بسبجأ الذظ في حؿيقة السعخفة كالػجػد كماىيتيسا. 

كسا أنو ساىع في كضع  ،ليػسخؿ الفزل في إعصاء نفدا ججيج لمفمدفة 

في تمظ  خاصة ،فشػف كالعمػـ الاندانيةأساليب مشيجية معاصخة امتجّت إلى الأدب كال

كصف الطػاىخ الستعارضة مع الػاقع في ذاتو كدراستيا بعيجا عغ  التي تيجؼ إلى

ساعيا إلى تحميل ي تحت شعار "العػدة إلى السمسػس"، الػسط السادؼ التجخيب

الطػاىخ بشاءا عمى الذعػر كالسعتقجات الشابعة عغ الخبخات الذخرية. أما في مجاؿ 
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مؤلف كتاب  (Jean Herbert)خجسة الذفيية، يقػؿ دانييل جيل أف جػف ىاربخت الت

أحج ركاد الشطخية الحجسية لمتخجسة ك "، The interpreter’s handbook" دليل التخجساف

، كمارس التخجسة 1917بجامعة ايجانبػرغ في عاـ  جػف  الذفيية، حيث درس

كسا أنو شارؾ في اىع  ،يدكػالذفيية في عجّة مشطسات دكلية ميسّة مثل اليػن

في دليل التخجساف الحؼ استعسمو  التجريدية السمتؿيات العالسية. كلقج لخّز خبخاتو

 جػف، سغ خلبؿ ما كتبوف كجليل أساسي في التخجسة الذفيية. العجيج مغ السبتجئيغ

التسييد بيغ ميشة الستخجع كميشة التخجساف مغ حيث  الباحثػف ؼيسا بعج استصاع

  (Siantova, 2015) ت كالسيارات اللبزمة لكل مغ السيشتيغ.السؤىلب

دراسات التخجسة  عغ العمسي السحصات التاريخية في البحث مغ خلبؿ دراسة 

الذفيية، يؤكّج دانييل جيل أف اكلى خصػات البحث كانت مغ خلبؿ كتابات عغ 

( كجػف فخكندػا ركزاف  1952ىخبارت )التخجسة الذفيية في الخسديشيات أمثاؿ 

(Jean-François Rozan) (1956 كسا أنّيا اكتدت الصابع الذخري مدتشجة إلى ،)

-Snell)التجارب الذخرية كلع تكغ بحاجة إلى أؼ دعع أك صلبحية عمسية. 

Hornby, Pochhacker, & Kaindl, 1994) 

ترػّر التخجسة الذفيية مغ قبل مجرّسييا آنحاؾ كشذاط أدّت تمظ البحػث إلى  

مغ خلبؿ تحميل الخصاب كإعادة صياغتو. كبسا أف الشطخية  ،فكخؼ قائع عمى الفيع

الحجسية تدتشج أساسا إلى الحجس بعيجا عغ القػاعج العمسية كالسػضػعية السػجػدة 
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ىحا لا يعشي أنّيا  في السشاىج التجخيبية، فإنّو مغ الرعب تحجيج مرجر الخصأ. لكغ

أقل فائجة مغ الشطخيات العمسية الأخخػ. كلا تداؿ ىحه الفمدفة سائجة في أغمب كأكبخ 

مجارس التخجسة، حيث يخكّد درس التخجسة عمى جػىخىا بجلا مغ الشز. كىحا ما 

يؤدؼ إلى اعتساد تحميل الخصاب بجلا مغ الجراسة السقارنة. كنتج عغ ىحا التػجو 

يعسمػف عمى الحج مغ التجاخل المغػؼ بيغ لغتيغ  ،سيغ فكخيامشطّ تخاجع محتخفيغ 

ما زاد  كىحا مختمفتيغ عغ بعزيا البعس، لأف التخجسة الحخؼية باتت غيخ مدتعسمة

مغ كعي التخجساف بستمؿيو. إذ يبخز دكر التخجساف في الػساشة المغػية كالثقاؼية مع 

 Gile , Regards sur la recherche en interprétaion)احتخاـ عبقخية المغة اليجؼ. 

de conférence, 1995)   

يسكغ تمخيز عشاصخ الشطخية الطاىخاتية الحجسية في . عشاصخ الشعخية: 3.5.1

التخجسة الذفيية كاستخخاجيا مغ الشسػذج الحؼ كضعو دانييل جيل بػصف التخجسة 

جيل أف التخجسة الذفيية عسمية )ع( الباحث خػ . يفي حج ذاتيا الذفيية كعسمية

متكػنة مغ مجخلبت )مج( كمخخجات )مخ( في بيئة معيشة )ب(، حيث يسثّل الخصاب 

الأصمي بالإضافة إلى السعمػمات التي تفيج التخجساف في عسمو )مج( التي تتحػّؿ 

 عبخ )ع( إلى )مخ(، ما يسثّل السشتػج التخجساني أك الخصاب الستخجع.
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 (: التخجسة الذفيية بؽصفيا عسمية12ل رقػ )شك

 

 ,Gile , Regards sur la recherche en interprétaion de conférence) السرجر:

1995) 

 غ إبجاؤىسا كسا يمي:كخمُز دانييل جيل إلى ملبحطتيغ يس

انصلبقا مغ السجخلبت يسكغ ملبحطة عشاصخ الشسػذج بذكل كاضح  الحالة الكلى:

كصػلا إلى السخخجات، كيخجع الدبب إلى الذخكط التي أجخيت فييا التخجسة الذفيية 

فإف مكاف التخجسة  ،عمى نحػ عمشي ككجػد عجد معتبخ مغ الحزػر. بتعبيخ آخخ

إذ تحجث التخجسة الذفيية في  ،محرػر. أمّا زمشيا فيػ مقيّج أيزامحجّد ك الذفيية 

ثع ملبحطة  ،، مسّا يتيح ملبحطة السجخلبت في ضخكؼ جيجةفتخة زمشية قريخة

السخخجات بذكل كاضح. مغ الشاحية الدمػكية، تعجّ ىحه الحالة السثالية لمسلبحطة 

انب الدمػؾ البذخؼ في مجسميا في الػقت نفدو لسا كصف جػ  استثشائية، إذ يتعحّر

ا في الدماف ضبط امتجادىتتسيّد بو مغ تعقيج كصعػبة ملبحطتيا، خاصة عشج 

 .  مغ حيث الجراسة العمسية كالسكاف، لحلظ فيي صعبة السشاؿ

(ـ د) تخجسة شفيية  

 (ب)

 (ع)

 (خ)ـ 
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يتعحّر عمى الباحث أك الجارس ملبحطة عسمية التخجسة الذفيية،  الحالة الثانية:

كيتػضّح ذلظ عشج التسييد بيغ التخجسة التحخيخية كالتخجسة الذفيية، إذ يلبحع 

بذكل ممسػس مغ خلبؿ العسل البحثي الجانب الفكخؼ مغ عسمية التخجسة التحخيخية 

أما في التخجسة  قبل الذخكع في التخجسة التحخيخية.الحؼ يقػـ بو الستخجع  ،كالػثائقي

الذفيية كفي الشػع التتابعي بالتحجيج، يسكغ ملبحطة آليات تجكيغ رؤكس الأقلبـ، 

لسعمػمات لأنو يتعحّر إبجاء ملبحطات مباشخة عمى عسميات الحاكخة العاممة، كتقترخ ا

التي يسكغ جسعيا عمى مخحمة ما بعج اتخاذ القخار، ناـيظ عغ ترشيف كل مغ 

التخدد كالأخصاء كالبجايات السغمػشة ضسغ السعصيات غيخ القابمة لمجسع كالتحميل. 

(Gile , Regards sur la recherche en interprétaion de conférence, 1995) 

عمى الخغع مغ ذلظ، يبقى جدء كبيخ مغ عسمية التخجسة الذفيية مجيػلا لعجـ تػفخ ك 

آليات السلبحطة السباشخة عمى مجسل العسميات السعخؼية التي يعيذيا التخجساف أثشاء 

لحلظ يبقى الحجيث مفتػحا عغ السعاييخ السختبصة بجػدة  ،أدائو لمتخجسة الذفيية

 الأداء التخجساني. 

نفذ الفخضيات التي استعسمتيا في الجراسة الحالية، عمى تعتسج  ىشاؾ نطخيات

بالجراسة الحالية ككججنا  مقاربات نطخيةكبعج دراسة كمصالعة شػيمة، استصعشا ربط 

التي تتساشى مع مػضػع الجراسة الحالية الأمثل ك  دانييل جيل ىي مقاربةأف 

 كشبيعتو.
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بػية  سيجانيإشاره الشطخؼ كالشخح ىحا الفرل مػضػع الجراسة في . خلاصة: 6.1

لييا بالتفريل في الفرػؿ كالتي سيتصخّؽ إ لسشيج العمسي،ضبط الجػانب الستعمقة با

كسا أف عخض مفاـيع الجراسة كأبعادىا الستبشاة مغ مشطػر الجراسة ساعج  اللبحقة.

مع تبشي مفتخؽ الاستخاتيجيات  ،في كضع السػضػع في إشار مشيجي لمجراسة الحالية

كل  ،تبعة في الجراسات الدابقة، كبالتالي بات مغ الػاضح مغ خلبؿ ىحا الفرلالس

 ليا. سشيجيمغ الإشار السفاـيسي لمجراسة كالإشار ال

 



 
 

 

 

: ثانيالفصل ال
في   تعدد المهام
 يمعرفعلم النفس ال
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  تسييج .1.2

في  شاتصخّقبعج أف باتت استخاتيجية البحث كاضحة مغ حيث السشيجية، إذ 

لى حيثيات الجراسة بالتفريل، نحكخ مشيا تحجيج مفاـيع الجراسة مع إ مصمع البحث

. يتشاكؿ الفرل مغ جسيع أبعادىاتحجيج متغيخييا، لكي يتدشى لشا ؼيسا بعج دراستيا 

، لكذف مكػناتو كأبعاده كمؤشخاتو الحالية جراسةمل الستغيخ السدتقلالشطخؼ الأكؿ 

 ة.ي ستداىع في بمػغ ىجؼ الجراسبػية معخفة التفاصيل الجلالية كالتقشية الت

 تعجد السياـيعالج فرل  ،كبعيجا عغ الامتيازات المغػية ا،كخ سمفً ككسا ذُ 

بػية الحفاظ عمى  التخجساني داءكالأ العامل الفكخؼ الحؼ يؤثخ عمى التخجسة الذفيية

شطخيات عمع الشفذ السعخفي ثع تصخّقت إلى الفرل بيشا استيمّ  .التدمدل العمسي لمبحث

ات سكػنّ ب ةعلبقخاصة تمظ التي تخبصيا ك  ،مسفاـيع السعخؼيةلعشاصخ التعخيؽية لا

عشاصخ مغ السياديغ نفديا لتحجيج ال الاختراصإلى أىل  ناثع لجأ .السيجانية الجراسة

 لتػضيفيا ؼيسا بعج في الجراسة السيجانية. السدتقل لستغيخابعاد كمؤشخات لأ السكػّنة

  :يةفسعخ الشعخيات ال .2.2

كالحؼ تدامغ ضيػره مع  ،(Cognitive psychology)السعخفي يعجّ عمع الشفذ 

ضيػر السعمػماتية كالحكاء الاصصشاعي في الخسديشيات، نسػذجًا مبدّصًا لجراسة 

ي عغ بؿية فخكع عمع الشفذ في قابمية تصبيق سعخفالعقل. قج يختمف عمع الشفذ ال

قة لمبحث، كفي إقخاره بػجػد حالات الصخيقة العمسية بعيجًا عغ الاستشباشات كصخي
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كالتػجو  ، كذلظ ما تخفس الاقخار بو السجرسة الدمػكيةقابمة لمجراسة عقمية داخمية

كمسّا لا شظّ ؼيو، أفّ الشطخية  (2015)عبج الخحيع الشػايدة، . السػضػعي لمدمػؾ

في مفتخؽ الصخؽ بيغ عمػـ أخخػ السعخؼية ىي أحجث نطخيات عمع الشفذ مشتربة 

عمػـ الأعراب كعمػـ المغات كالمدانيات كالأنثخكبػلػجيا كحتى دراسات : مثل

 الدمػؾ كالتعميع كالتعمع كالعمػـ الاندانية كالاجتساعية برفة عامة. 

يشتسي عمع الشفذ السعخفي إلى العمػـ السعخؼية التي تدعى إلى التعخؼ عمى 

أك الآلي لمسعمػمة، كسا تزعّ تمظ العمػـ تخرّرات أخخػ  معالجة الشطاـ الانداني

كالحكاء الاصصشاعي كالمدانيات كعمػـ الأعراب كالفمدفة. يعجّ التيار السعخفي 

(Cognitivism) في  السعخؼية إذ تبحث السقاربة ،أحجث دراسة لمفكخ الانداني

. أثشاء أدائو لعسل ما العسميات العقمية التي يقػـ بيا الانداف مغ أجل انجاز ميسة ما

كلقج سبقت السجرسة السعخؼية السجرسة الجذصالية كالسجرسة الػضيؽية كالسجرسة 

كسا ركّدت  (Cousineau, 2018)الدمػكية كالسجرسة البشائية كالسجرسة الارتباشية. 

لػضائف العقمية كدراسة مختمف ا ،نطخيات عمع الشفذ السعخفي عمى الجماغ البذخؼ 

الستسثّمة أيزًا في في السخاحل الأكلى مغ حياتو حتى نيايتيا، ك  التي يقػـ بيا الانداف

 مختمف حقػؿ عمع الشفذ السعخفي السبيّشة في السخصط الػتالي: 
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 مؽاضيع عمػ الشفذ السعخفي(: 13شكل رقػ )

 
 (Kellogg, 2007)السرجر: 

تصػّر الاىتساـ  فمقجأفّ بػادر عمع الشفذ السعخفي ليا جحكر فمدؽية، إلّا 

كسعالجة  التي أدّت إلى تصػرىا، بالسػاضيع الشفدية السعخؼية بتأثيخ جسمة مغ العػامل

 الحؼ ضيخالسعمػمات كالسعمػماتية في مجاؿ الحكاء الاصصشاعي كمجاؿ المغػيات 

تجاه السعخفي، فقج عغ ضيػر الاغ. أمّا في الخسديشيات مغ القخف العذخي أؼ حجيثًا

مغ مدمّسة تذيخ إلى  قاانصلب كتفديخه، اعتسج آلية بديصة لفيع الدمػؾ الانداني

تعسل عمى تػجيو سمػكو  ،الدمػؾ الانداني مجفػع بسثيخات بيئية كراثية مختمفة

بل  ،خًاالتػجيو ليذ آليًا أك مباش الدمػؾ أف ىحا ما تبيّغ مغ خلبؿ دراسة .بصخيقة ما

 الإدراؾ
 التعمػ الؽعي

 الحاكخة 

 تسثيل السعخفة

 الحكاء

 التفكيخ

مؽاضيع عمػ الشفذ 
سعخفيال  

 المغة
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سمدمة مغ العسميات السعخؼية الػسيصة مغ انتباه كإدراؾ كتحميل كتخميد ىػ ناتج عغ 

أك  بائشةالاستجابة سػاء أكانت خارجية  كصػلا إلىكتخديغ كاستخجاع لمسعمػمات 

 داخمية كمزسخة يذعخ بيا كيفيسيا صاحبيا فقط.

 تفديخ التجاه السعخفي للاستجابة السعخفية(: 14شكل رقػ )

 
 (23، صفحة 2004)العتػـ،   السرجر:

فيع ما يحجث في عقل الانداف مغ خلبؿ عمع الشفذ السعخفي لسحاكلة الإفّ 

دراسة العسميات السعخؼية التي يقػـ بيا الانداف مغ استؿباؿ  تدتشج أساسا إلى

الاستجابة. كعميو، كجب استعخاض السعمػمة كمعالجتيا كتكػيغ السعخفة كصػلًا إلى 

 السدتػحاة مغ الفمدفة السعخؼية، التي لا تعجّ كليجة البارحة، أىع الشطخيات السعخؼية

  :حدب تختيبيا الدمشي عمى الشحػ الآتياستعخاضيا  كسا فزّمشا

 (: 1641نعخية ديكارت ) .1.1.2

 الستجابة السثيخات

 –العسميات السعخفية: النتباه 
ل التحمي –التسثيل  –الإدراؾ 
التخديؼ...... –  
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-Cartesian Dualism : Body)أك بتدسيتيا الأصمية في المغة الانجميدية  

mind distinctness)  إذ عُخؼ  .الثشائية الجيكارتية: التسييد بيغ العقل كالجدع

ديكارت بتقديسو للؤفكار إلى فصخية كأخخػ مكتدبة حيث أنّو "حاكؿ أف يعيج للئنداف 

مخكديتو العقلبنية ...مسّا أكقع ديكارت في ثشائية جسعت بيغ ثشاياىا كسِّا ىائلًب مغ 

عقل كالعاشفة، الحخيّة كالعبػدية، العقل كالجدع... كاف ديكارت الستشاقزات: ال

السدؤكؿ عشيا في تفخقتو الحاسسة بيغ الجدع، الحؼ ىػ عبارة عغ آلة ميكانكية 

محايجة ابدتسػلػجيِّا، كبيغ العقل الحؼ يسثّل جػىخ الإنداف، ىحا الجػىخ يكسغ في 

 . (2011)قصب، التفكيخ." 

كسا يػضّح ديكارت الجػىخ السفكّخ في كتابو "التأملبت في الفمدفة الأكلى" 

حيث يذجّد عمى شبيعة ىحه السعخفة في التأمل الثاني كيرخّح قائلب: "فإنّي أكػف 

مػجػدًا كلا شظّ إف أنا اقتشعتُ بذيء أك فكّختُ في شيء... ليذ مغ شظّ إذف في 

ا شاء، فسا ىػ بسدتصيع أبجًا أف يجعمشي لا أني مػجػد متى أضمشي، فميزمشي م

شيء، ما داـ يقع في حدباني أنّي شيء. فيشبغي عمى، كقج ركيت الفكخ كدقّقت 

الشطخ في جسيع الأمػر، أف انتيي  إلى نتيجة كأخمز إلى أفّ ىحه القزية "أنا كائغ 

لا يشفرل كأنا مػجػد" "كأنا أجج ىشا أف الفكخ ىػ الرفة التي تخرّشي، كأنّو كحجه 

عشّي. أنا كائغ كأنا مػجػد: ىحا أمخ يقيشي. كلكغ إلى متى؟ أنا مػجػد ما دمت 

أفكّخ، فقج يحرل أنّي متى انقصعت عغ الػجػد بتاتًا". كىحه ما تعخؼ بقزية 
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الأكلى )ديكارت، التأملبت "أنا أفكّخ إذف أنا مػجػد". ( Cogito ergo sum)الكػجيتػ

يعػد الطيػر الأكؿ ليحه الجسمة إلى سشة ك   (95، صفحة 2009في الفمدفة، 

، كأدّت "Je pense, donc je suis"في كتابو مبادغ الفمدفة بالشدخة الفخندية  1637

)لغة الشخبة الأكركبية آنحاؾ( إلى ردة فعل كاسعة بيغ  ةتخجستو بالمغة اللبتيشي

ارت بتقجيع تفديخات أكضح عغ الكػجيتػ، كجاء ردّ معاصخيو الفلبسفة مصالبيغ ديك

، Spencer ،2018)بالشدخة اللبتيشية.  1641ديكارت في كتابو التأملبت سشة 

  (06-01الرفحات 

كسا يقجّـ ديكارت جسمة مغ الأدلّة عمى التسييد بيغ الجدع كالعقل في كتابو  

أكّلًا أف ىشاؾ فخقًا كبيخًا بيغ الشفذ كالجدع، مغ حيث أف الجدع  قائلًب : "ألاحع

بصبيعتو مشقدع دائسًا، في حيغ أف الشفذ لا مشقدسة. ذلظ أنّي حيغ أنطخ إلى 

في  هالشفذ، أؼ حيغ أنطخ إلى ذاتي مغ حيث أني شيء مفكّخ لا أستصيع أف أميّد 

ا أنّ  ي شيء كاحج تاـ لا يتجدّأ... كلكغّ أجداء كلكشّي أعخؼ كأترػّر ترػّرًا كاضحًا ججِّ

الأمخ عمى العكذ في الأشياء الجدسانية أك السستجّة، لأنّي لا أستصيع أف أتخيّل 

كاحجًا مشيا، ميسا يبمغ مغ الرغخ، إلّا استصعت تجدئتو بفكخؼ، أك تيدّخ  لحىشي أف 

ذىغ  يقدّسو أجداء كثيخة كمغ ثع أعخؼ أنّو مشقدع: كىحا يكفي لإرشادؼ إلى أفّ 

الانداف أك نفدو مغايخة كل السغايخة لبجنو." كيكسل حجّتو قائلب: "لجؼّ فكخة متسيّدة 

ا كاععغ الجدع، مغ ح ي مفكّخ، فقج ثبت أف ىحه الإنية، يث إنّو ليذ إلّا شيئا مستجِّ



89 
 

أعشي نفدي التي تتقػّـ بحاتي كماىيتي، متسيّدة عغ جدسي تسيّدًا تامِّا كحؿيؿيا، كأنيا 

)ديكارت، التأملبت الأكلى في الفمدفة، ف تكػف أك أف تػجج بجكنو." تدتصيع أ

كرغع أفّ القزية الجيكارتية نالت معارضة شجيجة  (263-262، الرفحات 2009

مغ قبل فلبسفة عرخه عمى "إمكانية كجػد الشفذ بجكف بجف"، إذ يقػؿ ديكارت : 

لجت ففي نفدي ندعة عقمية تجعمشي أعتبخ أفّ أكبخ لحّة مغ الجراسة "أعتخؼ أنّشي ك 

ىي دكمًا بالشدبة إليّ، أف لا أصغي إلى حجج الآخخيغ، بل أف أكتذفيا بػسائمي 

الخاصة. كىحا كحجه، ما دفعشي، كأنا ما أزاؿ شابا، إلى دراسة العمػـ كمّسا أنبأني 

قخاءتي، أسعى، إذا لع أستصع عشػاف كتاب باكتذاؼ ججيج. كقبل أف استغخؽ في 

)ديكارت، قػاعج لتػجيو الفكخ، بفصشتي الفصخية أف أتػصّل إلى نتائج مذاـبة." 

 .(75-74، الرفحات 2001

كسا أفّ ديكارت ألقى الزػء بثشائيتو تمظ عمى العلبقة الكائشة بيغ الجدع 

ساىع ىػ كآخخكف أمثاؿ سيجسػنج فخكيج كنيكػلاس  إذ ،كالفكخ بذكل كاضح كمشصقي

كػبخنيكػس في ضيػر عمػـ الكسبيػتخ كتكشػلػجيات السعمػمات كالاترالات مغ 

جية، كالعمػـ السعخؼية كعمع الأعراب مغ جية أخخػ. كىحا يخجع إلى اقتخاف التػجو 

، 2014)فمػريجؼ، الجيكارتي بالفكخ كالصابع العقمي الغالب عمى مجسل فمدفتو. 

 (16صفحة 
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لقج فدّخ ديكارت في كتابو "التأملبت" فكخة فرل الجدع عغ العقل عمى أنيا 

ثشائية الجػىخ، كحجّد الشفذ عمى أنّيا الجػىخ السفكّخ مغ خلبؿ إمكانية الشطخ إلى 

خ السستج كبصبيعتو دائع الحات كاستحالة تسييد أجداء فييا. أمّا الجدع فيػ يسثّل الجػى

 الانقداـ كيسكغ تحجيج أبعاده الثلبث في جانبو السادؼ مغ شػؿ كعخض كعسق.    

 (:1936بياجيو ). نعخية 2.1.2

يعجّ جاف بياجيو أحج أعلبـ عمع الشفذ السعاصخ كأعطع ركاده، فمقج اشتيخ 

اؿ فمدفة بشطختو الذسػلية لمسعخفة ك"يعجّ أيزا أحج السشطخيغ السخمػقيغ في مج

، أؼ في مجاؿ السعخفة العمسية برفة عامة"  . (09، صفحة 2004)بياجيو، العمػـ

كسا تختكد فمدفة بياجيو في مجسميا عمى تأثيخ التخكيب البيػلػجي للئنداف عمى 

يحاكؿ دائسا  قجرتو العقمية، كتأثيخ البيئة عمى تخكيب الفخد، حيث أنّشا نجج أف الفخد

أف يدتػعب البيئة التي يعير فييا كيتكيّف معيا. كانربّ اىتساـ بياجيو مغ خلبؿ 

ما جاء في مؤلفاتو عمى مبحثيغ، فالأكؿ اقخب إلى الفمدفة كيعخؼ بػ)عمع تاريخ 

السعخفة( إذ يبحث في مبادغ العمػـ بػية تفديخ التصػر الفكخؼ للئنداف. أمّا الثاني 

السعخفي( لجػ الإنداف مشح الػلادة حتى بمػغو سغّ الخشج بيجؼ  فيبحث في )التصػر

 تفديخ الطػاىخ السعخؼية باستخجاـ أحج السشاىج الآتي ذكخىا: 

 حيث تشتسي تفديخات الطػاىخ السعخؼية إلى عمع الشفذ مشيج العمػـ التجخيبية :

 السعخفي.



91 
 

 خؼية إلى : حيث تشتسي نتائج الطػاىخ السعمشيج التذخيح الجماغي كالعربي

 (26، صفحة 2004)بياجيو، عمع نفذ الأعراب. 

اسيع بياجيو بذكل كبيخ في فيع نسػ الصفل كتصػّره، كسا كذف خرائز  

لسختمف تجاربو الأكلية في  ، كاتّخح مغ بيتو مخبخًاالستعجّدة الأشفاؿ السعخؼية الحىشية

و كأبحاثو انصمقت مغ دراسة أبشائو الثلبث. كسا أنّو اعتسج إذ أفّ دراسات ىحا السجاؿ،

في فيع التصػّر الحىشي لمصفل،  (Clinical method) الاكميشيكية الصخيقة العيادية

، حيث كسا يدسّػنيا أىل الاختراص فتقػـ تمظ الصخيقة عمى أسمػب التفاعل الفخدؼ

 ،يتشاسب مع مدتػػ الصفليقػـ الباحث بإعجاد السيسة السخاد التفاعل معيا بسا 

كيييئ لو عجدًا ىائلًب مغ الأسئمة التي تصخح عميو بصخيقة فخدية، كتُدجّل الإجابات 

، 2000)قصامي، عغ مػضػع الجراسة.  هتخكيد يتفادػ البحث تذتيت ل جانبا كتحفع

  (17صفحة 

تفكيخ الصفل  كيؽية التعامل معفييا  كضّحمشيجية كضع بياجيو  استصاعلقج  

بػية فيع آليات تفكيخ الإنداف في السخاحل السبكخة  بسختمف أصػلو كملبمحو كمبادئو

ػعًا لمبحث مغ قبل. فتح أعيغ الباحثيغ عمى قزايا لع تكغ مػضكسا أنّو  مغ حياتو،

يخ مشيجية البحث الاحرائية التقميجية لمحكع عمى مدتػػ تفك لع يشاصخ بياجيو

في معالجة  تحجّد مدتػاه كتحجج لحلظ مرخّحا أنّيا مخحمة يسخّ فييا الصفل قج الصفل، 

التصػر السعخفي ىػ  . اعتبخ بياجيو أفبعس السذاكل الأكلية كيؽية إيجاد الحمػؿ
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افتخض كسا أنو كيعشي الحكاء بأنّو القجرة عمى الؿياـ باختبارات تكيؽية.  تصػّر الحكاء،

فحيشسا يتحجّث  الغخض، متفكيخ كالعسميات العقمية السعخؼية. لحلظأف الحكاء مخادؼ ل

عغ مخاحل نسػ التفكيخ، فكأنسا يتحجّث عغ مخاحل نسػ العسميات العقمية السعخؼية أك 

، 2000)قصامي، نسػ السفيػـ أك نسػ السشصق أك نسػ الحكاء أك نسػ السعخفة. 

 (13صفحة 

كالتي تختكد عمى  ،لقج أحجث جاف بياجيو قفدة نػعية في سيكػلػجيا الحكاء 

ثقافة عمسية ىائمة جعمتو قادرًا عمى كصف آليات البشيات العقمية. كقج أثّخت فمدفتو 

لة الشطخؼ أك التصبيقي. إذ تعجّ مدأ عمى عجّة مياديغ عمسية سػاء عمى السدتػػ 

غ الباحثيغ كالسسارسيغ مغ مياديغ أخخػ. كسا "الحكاء" مػضػعًا جػىخيِّا لمعجيج م

  Centre International)السخكد الجكلي للؤبدتسػلػجيا الجيشية  ذيجي

d’Épistémologie Génétique ) ىائلب بجيشيف، كالحؼ أسدو جاف بياجيو، إؾبالا 

، إذ يختاده باحثيغ مغ 1955مسختريغ مغ مختمف السجالات  كذلظ مشح ل

يا كالمدانيات كالفيدياء كالخياضيات مشيا: عمع الشفذ كالبيجاغػج تعجّدةتخرّرات م

-Allaire)كالسعمػماتية مغ أجل البحث في مػاضيع بحػث متعمّقة بالتصػر السعخفي. 

Dagenais, 1982, p. 67) 
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 (:1968) اتكشدؽف كشيفخف  سؽذجن .3.1.2

عخفي، لا بجّ مغ التعخض إلى آليات تشاكؿ بالحجيث عغ عمع الشفذ الس

عجّ نسػذج معالجة السعمػمات أحج الشطخيات ي السعمػمة كمريخىا في الخحمة السعخؼية.

الاىتساـ بالأسذ الشطخية لمسعمػمات مشح الأربعيشيات مغ  ضيخالسعخؼية الحجيثة، إذ 

لفيع آليات عسل القخف الساضي، كذلظ بعج الجيػد الكبيخة التي بحليا عمساء الشفذ 

العسميات السعخؼية التي شكّمت آنحاؾ سخّا عطيسا لا بجّ مغ كذفو. كىي بحلظ تسثّل 

ثػرة عمسية في مجاؿ دراسة الحاكخة كعسميات التعمع الانداني، حتّى أنّيا ميّجت 

الصخيق لتصػّر نطع الحاسػب الالكتخكني، فلب تكتفي نطخية معالجة السعمػمات "كسا 

فعل عمى الاتجاه  ةنجت أفّ تصػّر اتجّاه معالجة السعمػمات قج جاء كخدّ يؤكّج ىابخ لا

كنتيجة تأثّخه بالبحػث التي جخت حػؿ قزايا العػامل الاندانية الستختبة  ،الدمػكي

 عغ نتائج الحخب العالسية الثانية كالتصػر الدخيع الحؼ حجث عمى أنطسة الحاسػب."

كمع تصػّر نطع الحػاسيب كالاتراؿ تبمػر ىحا   (161، صفحة 2004العتػـ، )

كبجأ العمساء بجراسة الخصػات كالسخاحل التي تتعّ مغ خلبليا معالجة  ،الاتجاه

كيحاكي نطاـ معالجة السعمػمات في  ،السعمػمات كفق نطاـ يتّدع بالتدمدل كالتشطيع

لسيتسّيغ بالسػضػع يحاكلػف الشطخ إلى فإفّ العجيج مغ ا الدبب، الحاسػب. كلحلظ

 الانداف عمى أنّو يعسل كالحاسػب مغ حيث تكػيغ السعمػمات كمعالجتيا. 
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فإنّو  ،عشجما يسارس الانداف التفكيخ أك الإدراؾ أك حلّ السذكلبت أك الكلبـ 

ثع  عمييا تعخؼيقػـ بتػضيف مختمف الأليات السعخؼية مغ استؿباؿ السعمػمة كال

حتّى يرل إلى  ،ضسغ مشطػمة تتّدع بالتدمدل كالجقة متى أراد ذلظ يااستخجاع

تفديخ جسيع الدمػكيات السعخؼية التي يقػـ بيا  و يسكغمخحمة الاستجابة، كسا أن

. يذيخ الذكل في أبدط مخصط لو الانداف مغ خلبؿ اتجاه معالجة السعمػمات

 السػالي إلى مخاحل معالجة السعمػمة:

 معالجة السعمؽمات (: مخاحل15شكل رقػ )

،  السرجر:  (164، صفحة 2004)العتػـ

مغ أكائل عمساء  )Atkinson & Shiffrin(يعجّ كلّ مغ اتكشدػف كشيفخف 

الشفذ الحيغ اسيسػا في صقل كصياغة نسػذج معالجة السعمػمات. كقج قاما بػضع 

اقتخاح نسػذج ثلبثي الأبعاد لمحاكخة البذخية  نسػذج لسكػنات السعمػمات مغ خلبؿ

 (Bjork)مبخزيغ ؼيو مخاحل تشاكؿ السعمػمات كمعالجتيا، كقج قجّـ أيزًا بجػرؾ 

مثيخات 
 البيئة 

مخحمة الكذف 
 )الحؽاس(

مخحمة 
 التعخؼ

مخحمة اختيار 
 الستجابة 

 الستجابة

 مخاحل معالجة السعمؽمات
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 (Craik & Levy)ككخيظ كليفي  (Craik & Jacoby)ككخيظ كجاكػبي  (Bower)كبػر

ج كغيخىع مداىسات ساعجت في تصػّر ىحا الشسػذ (Shiffrin)كشيفخف  (Hunt)كىشت 

مغ خلبؿ دراساتيع كأبحاثيع السدتؽيزة في مجاؿ الحاكخة البذخية. كسا يعجّ الانداف 

كىحا مخالف لسا ذىبت إليو الشطخية الدمػكية التي تخػ  ،معالج نذيط لمسعمػمات

 الانداف مخمػؽ سمبي كما سمػكو إلّا ردكد فعل اتجاه ما يقع عميو مغ مثيخات بيئية

لتي تحجّد سمػؾ الانداف عمى أنّو مخمػؽ إيجابي يبادر ، فأحجاث البيئة ىي اخارجية

كيفكّخ كيخصّط كيتّخح القخارات كيحلّ السذكلبت. كسا أفّ الانداف، كسا يخاه أصحاب 

الشطخية السعخؼية، مدتقبِّل لكعّ ىائل مغ السعمػمات مغ البيئة كيختار بعزًا مشيا 

أك يقخّر عجـ  ا في الحاكخةليعالجيا ضسغ بشائو السعخفي، أؼ بعبارة أخخػ، يخدّني

مغ خلبؿ معالجتو  مشصؿية . كعميو، فإفّ الانداف يرل إلى استشتاجاتمعالجتيا

كىي ليدت مجخّد استجابات سمػكية لسا يتعخّض لو مغ محيصو.  ،لمسعمػمات

ىػ أفّ معالجة  كالججيخ بالحكخ، (51-50، الرفحات 2007)الدغػؿ ك الدغػؿ ، 

تذسل حقػؿ فخعية مشيا: الحكاء الاصصشاعي كمػاضيعو كالحاكخة السعمػمات 

  كنساذجيا كمدتػيات معالجة السعمػمات كنساذجيا.

عبارة عغ مجخلبت شيفخف إلى أفّ السثيخات البيئية -يذيخ نسػذج اتكشدػف 

ية لػقت حيث تخدّف في الحاكخة الحدّ  و الخسذ،مغ خلبؿ حػاس ترل إلى الانداف

ف الحاكخة إلى مخد  التي تكتدب الصابع الحدي يتعّ بعجىا إمّا نقل السعمػماتك قريخ، 
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الشدياف. كتتعّ في الحاكخة العاممة إمّا معالجة  كأ افلفقجالقريخة أك تتعخّض إلى ا

ثانية، فإذا تع  30السعمػمات الحدية مغ خلبؿ عسمية التخميد أك فقجانيا خلبؿ 

فإنّيا تشتقل إلى مخدف الحاكخة الصػيمة التي  ،ي الحاكخة الصػيمةتخميد السعمػمات ف

كسيّات غيخ محجكدة  استيعاب ، كليا القجرة عمىتتستّع بدعة أكبخ مغ الحاكخة القريخة

مغ السعمػمات كلفتخات غيخ محجّدة. كيتعّ تخديغ السعمػمات في الحاكخة الصػيمة كفق 

كالشدياف بفعل عػامل التعفغ  افعخّض لمفقجمعانييا، إلّا أفّ ىحه السعمػمات قج تت

، كالتجاخل كالإمحاء.   (174، صفحة 2004)العتػـ

ات داخل الحاكخة الستكػّنة مغ جًا لسعالجة السعمػمافتخح اتكشدػف كشيفخف نسػذ

ػ أك العاممة ثة مخازف ىي: مخدف الحاكخة الحدية كمخدف الحاكخة القريخة السجثلب

  (Explorable.com, 2011)كمخدف الحاكخة الصػيمة السجػ. 
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 شيفخف -(: نسؽذج اتكشدؽف 16شكل رقػ )

 

، السرجر:  (173، صفحة 2004)العتػـ  

نداف يعالج مجسػعة الشسػذج، يخػ اتكشدػف كشيفخف أفّ الا ىحا كمغ خلبؿ  

ىحه السثيخات السدتقبمة  رلّ مغ السثيخات السػجػدة في بيئتو مغ خلبؿ حػاسو، ثعّ ت

الأكؿ الستسثّل في مدتػدع الحاكخة الحدّية عبخ السدتػدع  ات الثلبثة.بالسدتػدع

حاسة أك أكثخ: الدسع أك البرخ أك الحكؽ أك المسذ أك الذع، كتمظ السعمػمات تبقى 

ياف ما لع ترل إلى مدتػدع الحاكخة العاممة، كفي السدتػدع الثاني عخضة لمشد

 في الحاكخة العاممة يحجث تقخيبا الذيء نفدو، فتربح تمظ السعمػمات عخضة لستسثلا

 السثيخات البيئية السعمؽمات

 إدراؾ

 تخميد

 تخديؼ

 مخدف الحاكخة الحدية

 مخدف الحاكخة الطؽيمة

 مخدف الحاكخة العاممة

 الفقج

ك   
 الشدياف



98 
 

أك يخكّد الاىتساـ عمى أجداء  ،ثانية لمفقجاف ما لع يتع التعخؼ عمييا أك استيعابيا مخّة

كلا بجّ مغ  ،ى مدتػػ ىحه العسمية الإدراكيةدكف أخخػ. إذ يجخل عامل الانتباه عم

أخح عامل آخخ بعيغ الاعتبار كىػ: سعة الحاكخة العاممة محتفطة بالسعمػمات لػقت 

معيّغ قبل تلبشييا، ثعّ ترل مخمّدة إلى السدتػدع الثالث الستسثّل في الحاكخة السجيجة، 

زمشية شػيمة غيخ كقج تدتسخّ لفتخات  ،إذ أفّ السعمػمات أصبحت جاىدة لمتخديغ

، محجكدة لا بدمغ كلا بدعة )مكاف(، كسا أنّيا تبقى عخضة لمشدياف كالتلبشي.  )العتػـ

 (175-174، الرفحات 2004

 (:1988)نعخية سؽيمخ .4.1.2

ت بآليا (John Sweller)اىتعّ الخبيخ التخبػؼ الأستخالي بعمع الشفذ جػف سػيمخ

كخّس أعسالو مشح ما يقارب الثلبثيغ سشة في دراسة العبء السعخفي فقج  ،التعمع

(Cognitive load)  كأثخه عمى التعمع. كلقج ركّد عسمو عمى بشية العسارة السعخؼية

(Cognitive architecture)  إذ كضع مخصّصات تشتج مغ خلبؿ تعامميا مع بعزيا

أضفت إلى  فة. كسا أفّ أعساؿ جػف سػيمخسعخ ـياكل معخؼية تذكّل أساس الالبعس 

 نتائج ؾيّسة تفيج في تحميل عسمية التعمع الستسثّمة ؼيسا يمي:

( أفّ العبء السعخفي الحؼ يتختّب عغ استخاجيات حل السذكلبت يعػؽ التعمع )أ

 لكشو في الأخيخ لا يحػؿ دكف حلّ السذكلبت. ،الجيج
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عمى الستعمع معالجة السعمػمات  ة كالتعميسيةكيالجيجاكتي قشيات( تفخض الت)ب

ي ثقيل معخفبء عمسّا يؤدّؼ إلى  ،بالاعتساد عمى مرادر متعجّدة كدمجيا فكخيِّا

 يعخقل عسمية التعمع. 

كالحؼ سيؤدّؼ إلى نتيجة  ،( تدبّب معالجة السعمػمات الستكخّرة عبئًا معخؼيِّا ثؿيلًب )ج

  تعخقل عسمية التعمع. سمبية

لا بجّ ليذ سيلب ك  تجاركو، كسا أف ميسية تؤدّؼ إلى تذتيت الانتباه( إفّ السعجّات التع)د

 .تخافق الرػرة مغ إضافة مادّة مدسػعة إلى العخض البرخؼ مغ السادة التعميسية

( يسكغ لمعبء السعخفي أف يكػف فعّالا شخيصة أف تكػف العشاصخ التي تعخض 5)

ا بذكل آني لا متدمدل. لمستعمع مغ خلبؿ الأجيدة التعميسية تتفاعل ؼيسا بيشي

(Tricot, 1998, p. 37) 

كضع جػف سػيمخ حجخ الأساس لشطخية العبء السعخفي التي تداىع في 

دراسة ضػاىخ عمع الشفذ التصػرؼ مغ جية، كالعسارة السعخؼية البذخية مغ جية 

. اء إعجاد السشاىج التجريديةأثش كذلظ بػية كضع قاعجة لمترسيع التعميسي ،أخخػ 

كتعجّ ىحه الشطخية مغ أىع نطخيات عمع الشفذ التخبػؼ لسا كفّختو مغ مبادغ تػجييية 

 في كيؽية معالجة السعمػمات كتحديغ الأداء الفكخؼ لمستعمّع.

(https://www.arts.unsw.edu.au/our-people/john-sweller) 
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نطخية العبء السعخفي إلى الثسانيشيات مغ القخف العذخيغ، كشيجت تعػد نذأة 

تصػّرًا كتػسّعًا كبيخيغ مغ قبل باحثيغ مغ جسيع أنحاء العالع خلبؿ التدعيشيات. كسا 

كالتي تعتسج عمى بشية السعمػمة كالعسارة  ،ليا الفزل في بحػث معخؼية عجيجة

لسعمػمات. بالإضافة إلى أفّ محجكدية السعخؼية التي تدكّد الستعمّع بآليات لسعالجة ا

مسّا يدبّب في كقت  ،الدعة العقمية لمحاكخة العاممة تؤدّؼ إلى زيادة العبء السعخفي

 في السعارؼ الدابقة السػجػدة مغ السعمػمات كعجـ تفاعميا مع لاحق فقجاف الكثيخ

 ,Paas)الحاكخة السجيجة كسيشتج عغ ذلظ في الشياية فذل في التعمع كالاستيعاب. 

Renkl, & Sweller, 2003, pp. 01-04) 

كفي محاكلة لػضع مخصّط لمعبء السعخفي بتػضيف السعمػمات الدابقة يسكغ  
 الحرػؿ عمى الذكل السػالي :

 (: نعخية العبء السعخفي حدب جؽف سؽيمخ17شكل رقػ )

 

ي سعخفالعبء ال  

 الحاكخة الحدية
 العامل البرخؼ  العامل الدسعي 

 الحاكخة العاممة

 الحاكخة السجيجة

لا يمكن لحجم 

العبء 

المعرفي أن 

يتجاوز سعة 

الذاكرة 

 العاملة 
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 (Fraser, Ayres, & Sweller, 2015, p. 303) السرجر:

  : (Cognitive system) الشعاـ السعخفي .2.2

غيخ محجكدة مغ  تيازاتام ذاتآلة ىائمة بعقل الإنداف  سكغ تذبيوي

السعقّجة، كلأف جدع الانداف يتػفّخ عمى أجيدة عزػية البديصة ك  الشذاشات العقمية

فإفّ الجياز السعخفي غيخ قابل  ،التشفذ كالجياز التشاسميكالجياز اليزسي كجياز 

)ديكارت، التأملبت  ، كسا سسّاه ديكارت الجػىخ السفكخ غيخ القابل لمتجدئة.لمتذخيح

 لحلظ نخػ أنّو مغ الأندب الإشارة إليو كشطاـ.  (2009الأكلى في الفمدفة، 

ة الحالية عمى البحث في العمػـ السػازية لعمػـ لع تقترخ متصمّبات الجراس

الغػص مججّدًا في  ، إلىفي رحمة البحث ىحه شاالمغة كالتخجسة فحدب، بل تعخّض

فخغع القخاءة الشطخية الستشاكلة  ت، لسا تفخضو مدتججّات عمع الشفذ.بحخ السرصمحا

 ليجة البارحة، إلاّ السعخفي ليدت ك في الجدء الدابق التي تؤكّج عمى أفّ دراسات الشطاـ 

ختيار السقابل، كسا ات لاأف السرصمح السدتعسل لتفديخ الشطاـ العقمي عخؼ اختلبف

تختّب عشو تذػير لمباحثيغ في كافة السجالات لتػفّخىا عمى كتب كدراسات متخجسة. 

كالججيخ بالحكخ، أنّو مغ أىعّ ما يجب مخاعاتو صياغة مرصمحات عخبية كفق القػاعج 

كاحتخاـ ما يتشاغع مع نطاميا الرػتي. علبكة  ،ائريا في بشاء الكمسةالمغػية كخر

عمى ضخكرة احتخاـ الذخكط المغػية كالسرصمحية، كجب التستّع بالكفاءة العمسية في 

السجاؿ الحؼ يشتسي إليو السرصمح. لا بجّ مغ الإشارة في ىحا الدياؽ إلى تػفخ 
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ة العخبية، مسّا يجعميا قسيشة بتمبية الػسائل التػليجية لمرشاعة السرصمحية في المغ

 (135، صفحة 2016)بػلحية ، حاجات الستكمّسيغ بيا. 

كسا أنّو مغ خلبؿ الجراسات السعخؼية القجيسة مشيا كالحجيثة، استُعسمت عجّة 

أك الانجميدية أك  سػاءا بالمغة الفخندية( cognition) كمسات لسقابمة السرصمح اللبتيشي

إذ يختمف ىحا الأخيخ عغ كثيخ مغ السرصمحات الخائجة الأخخػ  ،الايصالية

كغيخىا مغ السرصمحات  (brain)ك (perception)ك( intellectual)ك (mental)كػ

أك العمػـ العخفانية أك العمػـ  الأبدتسػلػجياالتي يذيخ أغمبيا إلى نطخية السعخفة أك 

عخفة أك عمػـ الإدراؾ أك العمػـ الإدراكية. كليحا الغخض، لا بجّ السعخؼية أك عمع الس

مغ استعخاض ممخز لسا جاء في بحػث مرصمحية حاكلت إزالة الغسػض باقتخاح 

  مرصمحات بجيمة كلّ حدب دكافعيا.

  (Cognition) : العخفؼ. 1.2.2

 (cognition)كسقابل عخبي لمسرصمح الأجشبي "عخفغ"قبل كضع السرصمح 

 التصخؽ إلى معشاه السعجسي كالسرصمحي:كجب 

عمى الشحػ  Le Petit Larousse في القامػس الفخندي (cognition) كردت كمسة

 الآتي:

En philosophie. Faculté de connaitre, en psychologie. a. Ensemble des 

grandes fonctions permettant à l’organisme d’interagir avec le milieu 
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(perception, mémoire, intelligence, etc) b. Science de la vie mentale ou de 

l’esprit. (LEGRAIN, GARNIER, & VINCIGUERRA, 2003) 

 :  Le Petit Robertكجاء أيزا في القامػس الفخندي

Du latin : cognitio 1.Philos.Connaissance  2.Physiol.Processus par lequel 

un organisme acquiert la conscience des évènements et objets de son 

environnement. (REY-DEBOVE & REY, 2017) 

 ما يمي:Oxford كسا جاء في القامػس الانجميدؼ 

Psychology. The process by which knowledge and understanding is 

developed in the mind. (Deuter, Bradbery, & Turnball, 2015) 

فقج كرد في قامػس عمع الشفذ  (cognition)أما في ما كرد اصصلبحا عغ 

 ما يمي: APA Dictionnary of Psychologyالأمخيكي   

cognition n. all forms of knowing and awareness, such as perceiving, 

conceiving, remembering, reasoning, judging, imagining, and problem 

solving. Along with affect and conation, it is one of the three traditionally 

identified components of mind. (VandenBos, 2015, p. 201) 

كلّ أشكاؿ السعخفة كالػعي، كالإدراؾ كالترػر كالتحكخ كالتفكيخ كإصجار الاحكاـ 

 (مع التأثخ كممكة الإرادة. )تخجستشا كحل السذكلبت. يسثّل أحج عشاصخ الحىغ

Cognizione  (ingl. Cognition; ted. Kognition; fr. Cognition). Con questo 

termine ci si riferisce a quelle funzioni che permettono all’organismo di 

raccogliere informazioni relative al proprio ambiente, di immagazzinarle, 

analizzarle, valutarle, tranformarle, per poi utilizzarle per agire nel mondo 

circoqtante. In termini finalistici la cognizione permette di adattare il 
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comportamento dell’organismo alle esigenze dell’ambiente o di 

modificare l’ambiente in funzione dei propri bisogni. L’analisi delle 

funzioni cognitive (percezione, intelligenza, ragionmento, giudizio, 

memoria a breve e a lungo termine, rappresentazioni interne, linguaggio, 

pensiero, sapere) può essere condotta a livello strutturale quando si 

vogliono spiegare le ―raglioni‖ di un certo funzionamento. Nel primo 

caso si adottano metodi sperimentali, nel secondo caso metodi clinici a 

sfondo psicodinamico. (Galimberti, 2006) 

بجسع  جدع الاندافيذيخ ىحا السرصمح إلى تمظ الػضائف التي تدسح ل:  سعخفةال

 عساليااست لإتاحةبيئتو كتخديشيا كتحميميا كتقييسيا كتحػيميا في  ػجػدةالسعمػمات الس

بتكييف سمػؾ الكائغ  السعخفةدسح ت، بتعبيخ آخخ. بو السحيط مع العالعمل اعتلم

 . وتياجاتالبيئة كفقًا لاح مكػنات الحي مع

قريخة اليسكغ تحميل الػضائف السعخؼية )الإدراؾ كالحكاء كالاستجلاؿ كالحكع كالحاكخة 

 عشج البشيػؼ كالسعخفة( عمى مدتػػ  كالفكخداف كالتسثيلبت الجاخمية  كالم السجيجةك 

في الحالة  "أسباب" كضيفة معيشة. تع اعتساد الأساليب التجخيبية المجػء إلى شخح

سذ ذات الأكميشيكية الأساليب الا ساد، فقج تع اعتالحالة الثانية فيالأكلى، أما 

 ()تخجستشا الجيشاميكية. الشفدية

 (perception)ك  (knowledge)بسفاـيع قخيبة مثل  (cognition)يختبط مرصمح 

كلحلظ كجب البحث في الفخؽ السفيػمي بيغ السرصمحات السذار إلييا كالسجاؿ 

( knowledge)في معطع الاحياف أفّ كمسة  إذ نجج ،الجقيق لاستخجاميا
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(connaissance) كسقابل  (إدراؾ) يقابميا كمسة )معخفة( بالمغة العخبية. كنجج كمسة

بالمغة الفخندية، إلّا أفّ كمسة  (perception)أك  (perception) عخبي لمكمسة الانجميدية

(cognition) راؾ(. مسّا يبعث إلى تقابميا في العخبية كمسة )معخفة( كحتّى كمسة )إد

التداؤؿ ما إف كاف ىحيغ السقابميغ قج لبيّا الحاجة السرصمحية التي يتستّع بيا ىحه 

يحسل رؤػ حجيثة لسياديغ  (cognitivism)الكمسة كخاصة أفّ كراءىا تيار بكاممو 

 مختمفة.

اقتخح الأزىخ الدناد )أستاذ باحث كرئيذ كحجة بحث المدانيات العخفشية كالمغة  

كسا أنّو أشار إلى  ،عخبية بجامعة مشػبة بتػنذ( في مؤلفاتو مرصمح "العخفشة"ال

مجسػعة مغ الجكافع لتبخيخ استعسالو في مجكّنتو الخاصة عمى الانتخنت قائلب أنّو 

"تعػيس لمسرصمحات التالية: العمػـ العخفانية، عمع السعخفة، العمػـ السعخؼية، عمػـ 

خ. كقج راجت في تػاريخ كمؤلفات متشػعة في أزمشة الادراؾ، العمػـ الادراكية، إل

خْف ش ة( مقابل  كذلظ ليذ مغ قبيل خالف  (cogntion)كاحجة أك متعاؾبة بسرصمح )ع 

)الدناد، كإنّسا ىػ مؤسّذ عمى ركيّة كحجج"   تعخؼ

http://lazharzanned.blogspot.com/2012/04/blog-post_22.html ،

 أكرد مشيا كيسكششا تحميميا كعخضيا عمى الشحػ الآتي:  (2012

: إذ تجؿّ كمسة عخفاف في السعجع .الاشتخاؾ في الاستعسالات كتجاخل السرصمحاتأ

عمى معشى الذكخ كليا استعساؿ كاسع في مجاؿ التعبّج كالترػؼ كفي مجاؿ الفمدفة 
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( connaissance)المغة الأجشبية الساكرائية )الغشػصية(. أمّا كمسة )معخفة( ؼيقابميا ب

 .(perception)ككمسة )إدراؾ( يقابميا بالمغة الأجشبية  (knowledge)ك

حدب ما  (cognition): ذلظ لأفّ الحاجة إلى مرصمح شامل لمعسميات العقمية.ب

تصخّقشا إليو مغ معشى معجسي في القػاميذ الدابقة يزع عسميات ككضائف تحجث 

راؾ، الحكاء، التفكيخ، الحاكخة العاممة كالصػيمة السجػ، تسثيل عمى مدتػػ العقل )الإد

كالإدراؾ  (connaissance)فإذا اعتسجنا السعخفة كسقابل  .السعخفة، الفكخ، السعخفة(

سشعتسج حتسا إلى مرصمح آخخ لتدسية مفيػـ يذسل السعخفة  ،(perception)كسقابل 

 الحىشية في مجسميا. كالإدراؾ ككضائف عقمية أخخػ ليجؿّ عمى الشذاشات

كسا كرد في  :(cognition)آلية تػليج السرصمح العخبي كالججكؿ الاشتقاقي لكمسة .ج

كمذتقة  (cognitio)مغ المغة اللبتيشية  (cognizione)قامػس عمع الشفذ الإيصالي: 

سق في اشتقاؽ كمسة كلمتػضيح أكثخ كالتع (Galimberti, 2006) (cognoscere)مغ 

(cognition) :كجب رسع الججكؿ الاشتقاقي التالي 

 بالمغة اللاتيشية (cognition)(: الججكؿ الشتقاقي لكمسة 01ججكؿ رقػ )

Italien Français English Latin السعشى بالعخبية 

cognizione cognition Cognition Cognitio فعل السعخفة 

Imparare apprendre Learn Cognoscere البحث عغ السعخفة 
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Cognitivo Cognitif Cognitive Cognitiva صفة تجؿ عمى السعخفة 

conoscenza Connaissance Knowledge Cognitionis معارؼ 

percezione Perception Perception Sensus بمػغ السعخفة 

 (CNRTL, 2012) (Galimberti, 2006)السرجر: 

 (Tourev, 2012) كتخجستشا 

مغ السيع الاشارة إلى أف السعخفة كالادراؾ يشجرجاف ضسغ مجاؿ عاـ يذسل 

كأف في البحث عغ السعخفة كفعل السعخفة كالػصػؿ  ،كل الآليات التي سبق ذكخىا

 .دؾيقة الفخد مغ خلبؿ عسميات ذىشية إلييا مخاحل يسخّ بيا

كسا تذيخ الباحثة ذىبية حسػ الحاج في مقاليا إلى "أفّ السعاجع بأنػاعيا 

ي الآف ذاتو، فالسعخفة نذاط السختمفة كذفت عغ مشطػريغ مختمفيغ كمتكامميغ ف

كنتاج لحلظ الشذاط، لحلظ قجّمت ليا عجّة أكصاؼ تجدّج كمّيا مفيػـ الاتداع  جامع

ػلية. كيبجك أفّ تفزيل مرصمح "عخفغ" عمى كمسة "فكخ" أك "عخؼ" عشج كالذس

الدناد، يعشي الالساـ بعسميّات محجّدة لأفّ التفكيخ ما ىػ إلّا جدء مغ السعخفة كالآليات 

السعخؼية كعمى ىحا يعتقج الدناد أف العخفشيات التي كصمتشا قج فُيست بترػرات 

مى ىحه الذاكمة سػاء عشج العخب أك عشج الغخب أرسصية كنفدية قجيسة، ككاف تمقّييا ع

، صفحة 2014)حسػ الحاج، دكف انتباه إلى خخكج العخفشيات عغ ىحا الإشار." 

105) 
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يذيخ عسخ بغ دحساف مغ جامعة تيدؼ كزك في مقالو السعشػف 

كاحج في التعبيخ عغ مفيػميغ بػ"السعخفة/الادراؾ/العخفشة" إلى اشتخاؾ مقابل عخبي 

 في حالتيغ مغ نفذ الحقل السعخفي:

   <-      knowledgeمعخفة أك معارؼ 

    <-       cognitionمعخفة 

   <-     perceptionإدراؾ حدي 

     <-      cognitionإدراؾ 

ا لا شظ ؼيو أف الدعي إلى تػحيج السرصمح في المغة العخبية ميسّة شاقة مسّ 

الحاجة لزبط مرصمح عخبي كسقابل لكمسة  تغخؽ زمشا شػيلب. كسا أفّ كقج تد

(cognition)  ات التي كصمت إلييا ىحه السجالات، أصبحت ممحّة. نطخا إلى التصػر

ا تقجّمو لمسجالات الأخخػ مغ إمكانيات التعخؼ عمى ضػاىخ بذخية بالإضافة إلى م

بقزايا السعخفة البذخية.  لا يسكغ دراستيا بسعدؿ عغ السجالات الأكثخ اىتساما

يعخض بغ دحساف مجسػعة مغ الذػاىج السؤشخة عمى كجػد تجاخل كاشتخاؾ مفاـيسي 

 (knowledge)ك (cognition) السرصمحات الانجميدية كاصصلبحي بيغ

. كعمى الخغع مغ عجـ مػافقتو عمى اقتخاح السرصمح )العخفشة( كبجيل (reception)ك

، إلّا أنو قجّـ قاعجة ميسّة (cognition)سة الأجشبية لمسقابل العخبي )معخفة( لكم
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لسػاصمة البحث في ىحه الاشكالية. كسا لا شظّ أف اقتخاح مرصمح ججيج لكمسة 

(cognition)  نتج عغ التصػرات العمسية كالسشيجية التي شخأت عمى ما يدسى

غ حاجة إلى دراسة ضػاىخ خاصة بالسعخفة كالحى، كال(cognitive sciences)بػ

)بغ دحساف، كأسئمة شُخحت سابقا لكشّيا لع تشل أجػبة مقشعة أك كاممة.   ،البذخييغ

  (09، صفحة 2013

إلى أنو مغ آليات المغة العخبية لتػليج  في ىحا الدياؽ يججر الإشارة

لثلبثي ليريخ السرصمحات ىي التػليج المغػؼ بديادة لاحقة الشػف في آخخ الفعل ا

، 2016)بػلحية ، رباعيا. فالسعخفة مطيخ مغ السطاىخ الستعجدة لمسجاؿ السعخفي 

 :(139صفحة 

 ) ل  ل  + ف = ف عْم غ      ->)ف ع   ف ع 

 )  ع خ ؼ  + ف = ع خْف غ     ->)ع خ ؼ 

 كحجة الجحع )فعل(   كحجة مديجة )ف(    

 في المغة اللبتيشية : (cognition)الات كمسة تتعجّد استعس

 (: عسمية فكخية يقػـ بيا الانداف 1استعساؿ )

 (: مشتػج ناتج عغ العسمية الدابقة2استعساؿ )
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يلبحع أف الاستعساليغ قخيبيغ ججا مغ بعزيسا في السعشى، لأف 

(cognition) عبارة  كسا أنو ،نذاط لاكتداب السعارؼ كتشطيسيا كاستعساليا عبارة عغ

 ,Brandimonte) عغ عسمية ذىشية، بسا في ذلظ مغ كعي كإدراؾ كتفكيخ كحكع.

Bruno, & Collina, 2006, p. 02) 

ليذ  بالمغة العخبية (cognition)إفّ اعتساد مرصمح )عخفغ( كسقابل لكمسة 

آليات اشتغاؿ العقل لاكتداب بيغ ك  بل لمتسييد بيشيا  ،انقاصًا مغ شأف كمسة معخفة

 السعارؼ كتصػيخىا كاستعساليا حدب الدياؽ الحىشي. 

ما  (Webster Dictionary, 1913’s edition)كجاء أيزا في القامػس الانجميدؼ 

 يمي:

Cog*ni"tion\, n. [L. cognitio, fr. cognoscere, cognitum, to become 

acquainted with, to know; co- +noscere, gnoscere, to get a knowledge of. 

See {Know}, v. t.] 1. The act of knowing; knowledge; perception. 2. That 

which is known. (Brandimonte, Bruno, & Collina, 2006, p. 02) 

، السعارؼ، إدراؾ، العمع بػ، معخفة، الحرػؿ عمى معخفة عغ، فعل السعخفة

 (السعخكؼ. )تخجستشا

    (Cognitive representation) : سعخفيال التسثيل .2.2.2

كيتسثّل في إحجاث تغيّخات في البشية  ،أك تسثيل السعخفة في عقل الانداف

الستعمقة بعسميات التعمع  (functions)كالػضائف السعخؼية  (structure)السعخؼية 

تغيخات الأداءات السعخؼية كالسيارية كالانفعالية كالػججانية.  الستسثّمة في ،كنػاتجو
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. كيقرج بتسثيل السعخفة عسمية تحػيل السثيخات (195، صفحة 2017)ركدة، 

بصخيقة  خديشياكالخبخات السختمفة إلى معاني كأفكار يسكغ استيعابيا كتخميدىا كت

البشية السعخؼية لمفخد. كيعجّ الاختلبؼ في مفاـيع الاتجاه  لتربح جدء مغ ،مشطسة

كحجكث نقاش كبيخ حػؿ  ،الفيع في السعخفي كالاتجاه الدمػكي سببا في حجكث تبايغ

أفّ تسثيل السعخفة  ،يحكخ الديات في ىحا الدياؽ يعة ىحا التسثيل في العقل البذخؼ.شب

فكار كالترػرات الحىشية لتربح ىػ محاكلة استجخاؿ كاستيعاب كتدكيغ لمسعاني كالأ

جدء مغ البشية السعخؼية لمفخد، كعشجما تجخل السعمػمات في أكؿ مخاحل التخديغ في 

الحاكخة الحدية كتبقى لسجّة تقلّ عغ الثانية، فإنّيا تتابع مديخىا كفق آليات الانتباه 

 ،ر لمسعمػماتكالفمتخة إلى الحاكخة القريخة حيث تتع عسمية التخميد كالتدسيع كالتكخا

حيث تخدّف ىشاؾ إلى أجل زمشي  ،لتربح جاىدة لستابعة السديخة نحػ الحاكخة الصػيمة

لا يسكغ أف تقترخ عمى  ،أفّ عسمية تسثيل السعمػمات كيذيخ ذلظ إلىغيخ محجّد. 

 حدب،معالجة السعمػمات ف لا تقترخ ىي الأخخػ عمىالحاكخة القريخة لأفّ ميسّتيا 

ظ فإفّ عسمية ية لا تدسح بتسثيل كعّ ىائل مغ السعمػمات. كلحلكأف شاقتيا التخديش

تتعّ كفق البشاء السعخفي لمفخد في الحاكخة  عبخ الدمغ، لمسعمػماتالحفع الجائع 

السعمػمات تمظ حيث يعاد تشطيع السعمػمات كتسثيميا بصخيقة ما لتربح ؼيو  ،الصػيمة

 امعقّج التخديغ شػيمة الأمج نطامتتصمّب عسمية اكسا جاىدة للبستخجاع كقت الحاجة. 

ذلظ لكثخة السعمػمات كتعجّد مجالاتيا كشبيعتيا كأشكاليا  ،مغ التشطيع كالتخديغ
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الأمخ الحؼ يتصمّب مغ عمساء الشفذ السعخفي البحث في آليات كشخؽ  ،السختمفة

تسثيل ىحه السعمػمات التي ستبقى في الحاكخة السجيجة لفتخات زمشية غيخ محجّدة. 

  (187، صفحة 2004)العتػـ، 

الذكل  فدّخّ إذ ي سعخفي عبارة عغ تعامل مع الأشكاؿ.كسا أفّ التسثيل ال

أك بعبارة أبدط،  .الانداف لمذيء في ذىغداخمية عمى أنو كضعية  الأصمي لمذيء

يا بالذكل الأصمي يرمثع  ،في ذىشو يسثّل الانداف الذيء الخارجي بػضعية داخمية

لمذيء السػجػد في الخارج أؼ البيئة. كتعتسج العسميات السعخؼية الاندانية عمى 

فلب كجػد لمعسميات السعخؼية كلا حتى لمعمػـ السعخؼية ما  بذكل دائع. التسثيل السعخفي

. كيقػؿ دافيج في ذىغ الانداف كترػّره لسا ىػ في الخارج لع يكغ تسثيل لمسعارؼ

أفّ التسثيل السعخفي ليدت  (VISION)في ىحا الدياؽ في كتابو  (David Marr)مار 

 عمىالعسميات السعخؼية  ا نعسج إلى التسثيل شػاؿ الػقت، إذ تقػـلأنش عشا، فكخة غخيبة

. إفّ شبيعة العلبقة  (Marr, 1982, p. 20) علبقات بيغ كياف ما ككضعيتو في البيئة

عمى تعتسج  لكػنيا عسميةبيغ الػضعية الجاخمية لمذيء بػضعيتو الخارجية معقّجة، 

القجرة عمى كصف العسميات الجاخمية التي أدّت إلى  بالإضافة إلىالتجارب الدابقة ، 

  .كجػد ىحه الػضعية

 (rendre présent)كالتسثيل ىػ مخادؼ لػ )جعل الذيء مػجػد أك كائغ( أؼ 

إلّا أفّ آلية تسثيل السعمػمات كالسعارؼ  (Meunier, 2002, p. 04)بالمغة الفخندية. 
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في العقل الانداني ليدت قابمة لمسلبحطة السباشخة كليذ في كسع عمساء الشفذ 

، كصف عسمية تسثيل السعمػمات.    (188، صفحة 2004)العتػـ

 . مدتؽيات التسثيل السعخفي:3.2.2

يحجث التسثيل عمى  ،(Jean-Guy Meunier)حدب جػف جي مػنيي 

استعخاضيا  ، يسكغمدتػيات مختمفة مغ العلبقات بيغ الػضائف السعخؼية كالسعمػمات

  ؼيسا يمي: 

السخحمة الأكلى مغ التسثيل  تسثّلت (Inscription) : تدجيل السعمؽمة. 1.3.2.2

تذسل حػاس الانداف الخسذ، مغ نطخ إذ ، في التدجيل ة إدراكية حدّيةكىي مخحم

إدراؾ السثيخات البيئية بالحػاس كضعية  حجث عسميةتك كسسع كلسذ كشعّ كذكؽ. 

  شكل مغ أشكاؿ التسثيل.ك عسمية فيديائية محزة ّ  لأنياداخمية فيديائية 

تدجيل السعمػمات مغ السدتحيل   (Classification) : تختيب السعمؽمة. 2.3.2.2

يتػفّخ عمى قجرات  الحي إذ أفّ الكائغ ،كأرشفتيا دكف التعخؼ عمى ؾيستيا كمحتػاىا

لخبصيا بأفعاؿ كذلظ في كقت ؾياسي. كمغ ثع ىائمة لإيجاد العلبقات كالسقارنة بيشيا 

الججيخ الإشارة إلى أفّ السعمػمات الستعخّؼ عمييا في السخحمة الأكلى ليدت كمّيا 

يتختّب عمى العقل الانداني في السخحمة الثانية الؿياـ بالتحميل الدخيع ف ،مدجّمة

، كما ػضعية داخميةللمسعمػمات السدجّمة كبالتالي جعميا مػجػدة في العقل مسثّمة 
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الػضائف السعخؼية التي يقػـ بيا العقل الانداني بعج  يؤكّج حجكث التختيب ىػ عسل

 استؿباؿ السعمػمة. 

السعمػمات ب أف تُختّ  بعج (Catégorisation) : لسعمؽمةترشيف ا. 3.3.2.2

كذلظ مغ أجل بشاء نطاـ معقّج  ،السدجّمة في تسثيلبت متخابصة مع بعزيا البعس

لتحجيج مػقعيا  ، ترشّف تمظ السعمػمات حدب نػعيا"السعتقجات" السعمػمات أك مغ

كمتى  ظ الأمخفي البيئة متى استمدـ ذل مثيخاتعلبقتيا مع تحجيج ك  ،في الشياية

 . تفاعمت مع بعزيا البعس

في الشطاـ  أساسيتيغعسميّتيغ حع أفّ عسميّتي التدجيل كالتختيب مغ السلب 

يدتجعي معالجة نتائج التدجيل كالتختيب كفق عشاصخ  فقج الترشيف أما .السعخفي

مع إيجاد علبقات  في الحىغ كذلظ بتحجيج مػقع ليا ،معخؼية معقّجة كبصخيقة ترشيؽية

 ,Meunier, 2002). مػجػدة في البيئة التي يتفاعل معيا الانداف يا معيّشة مع أفعاؿل

pp. 06-14) 

  (Cognitive functions). الؽظائف السعخفية4.2.2

ثسة مرصمحات غديخة تتذارؾ في الرفة السعخؼية، فلب شظّ أفّ السعخفة ىي  

لكلّ تمظ السرصمحات، كلا بجّ مغ التعخؼ عمييا كالتسييد بيشيا السػضػع الخئيذ 

حيث يداعج ضبط السفاـيع السعخؼية في تحجيج  الحالي، لمسزي قجما في البحث

 .الجراسة السيجانيةكتػضيفيا في  مجاؿ الجراسة
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 . مفيؽـ الؽظائف السعخفية: 1.4.2.2

 ىي:     أفّ الػضائف السعخؼية (APA)جاء في القامػس الأمخيكي 

Cognitive functioning is the performance of the mental processes of 

perception, learning, memory, understanding, awareness, reasoning, 

judgment, intuition, and language. (VandenBos, 2015, p. 204) 

لسعخؼية في الأداء العقمي لمعسميات التالية: الإدراؾ، التعمع، الحاكخة، تتسثّل الػضائف ا

 ( الاحكاـ، الحجس كالمغة. )تخجستشا الفيع، الػعي، التفكيخ، إصجار

 كسا كرد أيزا في قامػس عمع الشفذ الإيصالي عغ الػضائف السعخؼية:

Le funzioni cognitive. –Si è soliti comprendere sotto questa 

denominazione le seguenti attività: La percezione, la rappresentazione, 

l’intelligenza, stadio delle operazioni formali. (Galimberti, 2006) 

الأنذصة التالية: الإدراؾ شدب ىحه التدسية إلى ت عادة ما : الػضائف السعخؼية

 (ة. )تخجستشاسخحمة العسميكالء الحكال ك التسثيك 

 Amercian Heritage Dictionary of the English)ككرد في القامػس الأمخيكي 

Language, 4th edition, published in 2000) 
Cognition\  n. 1. The mental process of knowing including aspects such 

as, awareness, perception, reasoning and judgment. 2. That which comes 

to be known, as through perception, reasoning, or intuition; knowledge. 

(Brandimonte, Bruno, & Collina, 2006, p. 03) 

يتسثل في العسميات الحىشية أك العقمية بػية بمػغ السعخفة كتذتسل عمى مجسػعة مغ 

 (التفكيخ كالحجس كالسعارؼ. )تخجستشالجػانب مثل الػعي كالإدراؾ ك ا
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 : سعخفية. عسميات الؽظائف ال2.4.2.2

العقل يذتسل عمى عسميّات عقمية ذىشية معخؼية تقػـ  سبق الإشارة إلى أف

بعجّة كضائف أثشاء معالجة السعصيات الجاخمية كالخارجية، كذلظ بػية تحػيل أك 

تخديغ أك استخجاع أك استعساؿ تمظ السعصيات. ك لحلظ  تػسيع أكتقميز أك 

الإدراؾ، الانتباه، الحاكخة، التخديغ   الغخض، فيي تدتمدـ مجسػعة مغ الػضائف ىي:

كالاستخجاع، اتخاذ القخار، التفكيخ، حلّ السذكلبت، الترػر العقمي، التخصيط 

عساؿ التسثيلبت الجاخمية استالعقمية،  كالػضائف التشفيحية. كسا تدتمدـ أيزا العسميات

بذكل  ،لمسعخفة عمى عجّة مدتػيات لكي تػضّف في مخاحل مختمفة مغ السعالجة

شامل أك مدتقل عغ بعزيا البعس. كلقج تػصل السخترػف في العمػـ الصبيعية 

مدتعسميغ  إلى ملبحطة تمظ العسميات بشدبة معيّشة ميجانيًا مغ خلبؿ تجارب عمسية

فلب بجّ إذًا  (Brandimonte, Bruno, & Collina, 2006, p. 03). أدكات مخررة

 مغ استعخاضيا عمى الشحػ الآتي:

 : (Attention). النتباه1.2.4.2.2

 أفّ الانتباه ىػ: (APA)كرد في القامػس الأمخيكي لعمع الشفذ 

A state in which cognitive resources are focused on certain aspects of the 

environment rather than on others and the central nervous system is in a 
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state of readiness to respond to stimuli. Because it has been presumed that 

human beings do not have an infinite capacity to attend to everything—

focusing on certain items at the expense of others—much of the research 

in this field has been devoted to discerning which factors influence 

attention and to understanding the neural mechanisms that are involved in 

the selective processing of information. (VandenBos, 2015, p. 87) 

ثيخ معيّغ( مغ بيغ عجّة مثيخات ىػ تخكيد السػارد السعخؼية عمى إدراؾ جانب معيّغ )م

مػجػدة في السحيط الخارجي، كبالتالي يكػف الجياز العربي السخكدؼ في حالة استعجاد 

الخئيدية لمعسميات السعخؼية الأخخػ  للئجابة لسثيخ معيّغ. كسا يعجّ الانتباه أحج السكػنات

كالإدراؾ كالتفكيخ كالتعمّع، إذ يسثّل عشرخًا حيػيِّا كمكسّلًب لعسميّات أخخػ أكثخ تعقيجًا. 

كبسا أنو مفتخض أف الانداف لا يسمظ سعة غيخ مشتيية مغ الانتباه لكل ما ىػ حػلو، 

طع البحػث التي تع كذلظ لأنّو يخكّد عمى عشاصخ عمى حداب عشاصخ أخخػ، فإفّ مع

إجخاؤىا في السيجاف السعخفي ىجفيا كذف العػامل السؤثخة في الانتباه لفيع الآليات 

 ( لجة الانتقائية لمسعمػمات. )تخجستشاالعربية السداىسة في السعا

قج ك  ،فلبسفة اليػناف القجماء إلى أفّ الانتباه عشرخ ىاـ في بشاء السعخفة تشبّأ

إلى الفيمدػؼ الفخندي ديكارت الحؼ أكلى أىسيّة بالغة  تصػّرت ىحه الشطخة لترل

تػالت الجراسات كالشطخيات ثع لعسميّات الانتباه كأعزاء الحذ في التحريل السعخفي. 

الشطخة إلى ىحا السػضػع مغ حيث كػنو  كتشػّع باختلبؼ كالستشػعة، للبنتباه السختمفة

ثع  السعمػمات كمعالجتيا كمغ حيث دكره في مخاحل بشاء ،قجرة ذات سعة محجّدة
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كسا أفّ الانداف يتعخّض يػميّا  (95، صفحة 2007)الدغػؿ ك الدغػؿ ، . استعساليا

لكغ شاقتو البجنية كالعقمية لا  ،إلى آلاؼ السثيخات الحديّة مغ خلبؿ حػاسو الخسذ

دامشة. ؼيداعج الانتباه الفخد عمى انتقاء تدسح لو بالتعامل معيا كمّيا كخاصة إذا كانت مت

كيعدؿ البؿية التي لا حاجة لو بيا. كمشو، فإفّ الانتباه يشصػؼ عمى  ،السثيخات التي يخيجىا

أك حتى الخغبة في  ،اختيار مثيخ مغ بيغ عجّة مثيخات مع تػفخ القرج كالشية في التخكيد

نداف أثشاء استؿباؿ السثيخات ك ما فقج تتشػّع عسمية الانتباه حدب كضعية الا .الانتباه

 تدتمدمو مغ انتباه.

ىػ فعل إرادؼ يحتاج إلى شاقة كجيج  :(Selective attention). النتباه النتقائي أ

 .ميسا كانت درجة صعػبتيا عقمي كجدجؼ عشج أداء مياـ

(Maquestiaux, 2017) 

عشجما يزصخ الفخد لأداء أك معالجة أكثخ  :(Divided attention). النتباه السؽزّع ب

يمجأ إلى ىحا الشػع مغ الانتباه مغ خلبؿ  قج في آف كاحج كفي زمغ محجّد، مغ ميسّة

عمى الانتباه  الانداف بحيث يعسل متدمدمة، إلى مخاحل لمسيسة السخاد الؿياـ بيا تقديسو

حتى  سيسّة الأكلى كىكحا، كمغ ثع يعػد لمةلمسيسّة الثاني انتباىو لمسيسة الأكلى ثعّ يحػّؿ

الكثيخ مغ الجيج  حتاج إلى. كيخػ السشطخيغ أفّ ىحا الشػع مغ الانتباه ييشيي أداء السياـ

السعمػمات ككحا فعّالية الأداء ككفاءتو بذكل عاـ.  نػعيةقج يؤثّخ عمى كسا أنو  ،كالصاقة

 (80صفحة  ،2004)العتػـ، 
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مخاحل الانتباه ىي الأخخػ إلى تبايغ أراء السشطّخيغ كالباحثيغ في دراسة كقج تعخّضت  

إذ تعجّ دراسة الانتباه مغ القزايا التي أثارت ججلًا كاسعًا في مجاليا.  ،مجاؿ عمع الشفذ

كاختيار قشػاتيا  ،يتسيّد الانداف بأنّو مبشي عمى استؿباؿ مرادر محجّدة لمسعمػمات

 الستجاكلة شساذجال. أكثخ مغ حػلو السحجّدة لمسعالجة كتذييجىا كالامتشاع عغ كلّ ما تبقّى

 حيث يقػؿ صاحبيا أف(، 1958الانتباه ىػ نسػذج السرفاة الانتقائية لبخكدبشت )عغ 

بحيث يدسح  ،الفمتخ "السرفاة" الحؼ يقػـ بترؽية شيء مايعسل ك الانتباه الانتقائي

كتربح عسميّة السحاصخة  ،عبخ قشاة كاحجة كيحاصخ القشػات الأخخػ لمسعمػمات بالجخػؿ 

)كلبتدكي، مسكشة بفزل تحميل الرفات الفيديائية لمشجاءات )السعمػمات( الجاخمة. 

 (40، صفحة 1995

يرف بخكدبشت نطخيتو مغ خلبؿ  :(Broadbent model)السرفاة النتقائية ج.

، حيث يتكػّف  (bottleneck) اقتخحو ليرف ضاىخة عشق الدجاجة ،ج ميكانيكينسػذ

كالحؼ يذيخ إلى أفّ السثيخات تسخّ  ،(Y) اللبتيشي حخؼالالشسػذج مغ أنبػب عمى شكل 

كأنّو أثشاء دخػليا سيحجث عجد في الانتباه ليا  ،عبخ أنبػب عشق الدجاجة في آف كاحج

 ,Broadbent, 1975)تبو ليا كالبؿية ستيسل كتتلبشى. في مجسميا، إذ إحجاىسا ستسخّ كيش

p. 206) .كيػضّح الذكل السػالي نسػذج السرفاة الانتقائية لبخكدبشت 
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 (: نسؽذج السرفاة النتقائية حدب بخكدبشت18شكل رقػ )

 
 (104، صفحة 2007غػؿ ك الدغػؿ ، )الد  السرجر:

 :  (Memory) . الحاكخة2.2.4.2.2

 ما يمي:(APA) جاء عغ الحاكخة في قامػس عمع الشفذ الأمخيكي

The ability to retain information or a representation of past experience 

based on the mental processes of learning or encoding, retention across 

some internal of time and retrieval or reactivation of the memory. 

(VandenBos, 2015, p. 636) 

القجرة عمى الاحتفاظ بالسعمػمات أك تسثيل لتجارب سابقة بػاسصة عسميات فكخية 

جاع كإعادة تشذيط الحاكخة. ستخ كالتعمع كالتخميد كالحفع لسجّة زمشية محجّدة كالا

 ()تخجستشا

في  عجة مدتػدعات لمحاكخةكبسا أفّ أىل الاختراص يُجسعػف عمى كجػد 

ل استعساليا بريغة الجسع )الحاكخات(للئندافالشطاـ السعخفي  إذ أفّ السخ  ،، ؼيُفزَّ

 

 
 

 مخحمة التعخؼ
 مخحمة تشفيح الستجابة مخحمة اختيار الستجابة

 احداس إدراؾ

ة()مرفا حمخشّ   
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إلى البذخؼ يجدّغ الحاكخة إلى عشاصخىا السعمػماتية، كيػجّو كلّ نػع مغ السعمػمات 

تختبط بالحاكخات " الحاكخة"تجييدىا. كسا أفّ استؿباليا ك مشصقة السخ الستخررة في 

قرج يُ لسعمػمات لا تخدّف في مكاف كاحج. الأخخػ السختبصة بيا، كأفّ الحكخيات أك ا

 ،القجرة عمى الاحتفاظ بالسعمػمات الدابق تعمّسيا لاستخجاعيا عشج الحاجة :بالحاكخة"

 (space)باعتبارىا "مكانا"  برفة عامة لى الحاكخة العاممة كالحاكخةكأحيانا ما يُذار إ

يجب التسييد بيغ الحاكخة العاممة كالحاكخة  ليحا الدبب،ك  ،تُحفع ؼيو السعمػمات

 (26، صفحة 2012)أبػ علبـ،  السجيجة.

إلى  في نياية عسمية السعالجةة السعمػمة السكتدب يسكغ تػجيو. الحاكخة العاممة: أ

الحاكخة الأكلية أك السباشخة أك  ى مغ قبل أىل الاختراصتدسّ الحاكخة القريخة كالتي 

 . كيفتخض الاحتفاظ (active memory)كخة العاممة أك حتى الحاكخة الشذصةاالح

العشرخ السذفّخ شفييّا )أؼ العشرخ السعبّخ عشو بذكل كمسة، اقتخاف حخكؼ ...( ب

، صفحة 1995)كلبتدكي، الحاكخة القريخة أقلّ مغ ثلبثيغ ثانية دكف تكخار.  في

الحاكخة السجيجة كبشاء مخازف كتقع الحاكخة القريخة بيغ السخازف الحدية ك  (42

ة سثمالأىسية، إذ تتعّ ؼيو معالجة السعمػمات الست بالغلكشّو  سعة محجكدة ذكافتخاضي 

السخازف  لتشتقل ؼيسا بعج إلىعغ شخيق الحػاس  السدتقبمة ،السثيخات البيئيةفي 

جرة محجكدة عمى تسشحيا قالحدّية. كلعلّ الدعّة التخديشية السحجكدة لمحاكخة العاممة 

مغ  محجكدةفيي مخدف انتقالي مؤقّت يتّدع لكسيّة  لحلظ ،معالجة السعمػمات
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مخحمة  في السعمػمات إلى مخدف آخخ ؿ أف تُشقلكسا أف ثسة احتكا فقط. السعمػمات

استخجاـ بالحاكخة السجيجة، حيث يتعّ  لاحقة، ما يصمق عمييا في عمع الشفذ السعخفي

)الدغػؿ ك الدغػؿ ، في انتاج استجابة حخكية.  السعالجة كالسخدّنة السعمػمات

 (135، صفحة 2007

يخاىا أىل ، أك الحاكخة شػيمة السجػ أك الحاكخة بعيجة السجػلسجيجة: . الحاكخة اب

الاختراص كسادة معقّجة لمجراسة، حيث اقترخت الجراسات التي أُجخيت حرخيا 

في شكل تساريغ. تسثّمت ىحه التساريغ في قائسة كمسات لمحفع، ذلظ  شفييةمادة عمى 

تتعّ عسمية . ستحكار نز شػيلالسعدكلة قج يكػف أسيل مغ ا أفّ استحكار الكمسات

في شكل سسعي أك برخؼ أك دلالي  تشػعةبصخؽ متذفيخ السعمػمة في الحىغ 

شبيعة الحاكخة شػيمة  عغالحجيث يثيخ  (43، صفحة 1995)كلبتدكي، )فكخؼ(. 

 الباحثيغ كجيات الشطخ نطامًا مدتقخِّا أـ ديشاميكيِّا، إذ تؤكّج عغ كػنياالسجػ ججلًا 

أفّ جدءًا قميلًب مغ السعمػمات تدكؿ آثارىا مغ الحاكخة،  ، عمىالسختمفة حػؿ الشدياف

ما يجعميا مدتقخة ك أكثخ عخضة يتعّ تخميد السعمػمات في الحاكخة السجيجة  في حيغ

، كىحا ما يجؿّ عمى خاصيّة الاستقخار لسخدف الحاكخة شػيمة دائسةبرػرة لمبقاء 

يعجّ الفذل في استخجاع السعمػمات مدألة سػء تخميد أك تخديغ كسا ػ. السج

أك بدبب عجـ القجرة عمى تحجيج مػقع السعمػمات في  في الأصل،لمسعمػمات 

أك بدبب عسميّة التجاخل كليذ بدبب زكاؿ آثارىا. أمّا الرفة الجيشاميكية  ،الحاكخة
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غ التحػيل كالتفريل كإعادة تشطيع سل عمى عسميّات مكثّفة متلمحاكخة السجيجة، فيي تذ

بيغ نػعيغ مختمفيغ مغ أنطسة الحاكخة  (Tulving)لمسعمػمات. كلقج ميّد تػلفشج 

 السجيجة اعتسادا عمى شبيعة السعمػمات السخدّنة فييا: 

: تذسل ىحه الحاكخة الأحجاث كالعلبقات كىي (episodic memory)ذاكخة الأحجاث 

 (autobiographical memory)بسثابة مفكّخة شخرية 

تذسل السعمػمات التي تعكذ علبقة الفخد   :(semantic memory)ذاكخة السعاني 

كمعخفتو لمعالع الخارجي كسعاني الكمسات كالسفخدات كقػاعج المغة كالاتجاىات كالؿيع 

 كالعادات كغيخىا.

 : لقج أضاؼ تػلفشج ىحا السكػّف عاـ(procedural memory)الحاكخة الاجخائية 

)الدغػؿ ليختزّ بالسعمػمات الستعمّقة بالإجخاءات التي يقػـ  بيا الفخد يػميِّا.  1987

،  (182، صفحة 2007ك الدغػؿ ،  كيػضّح الذكل  (144، صفحة 2004)العتػـ

 السجيجة: السػالي نسػذج تػلفشج لأنطسة الحاكخة
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 (: أنعسة الحاكخة السجيجة حدب تؽلفشج19شكل رقػ )

 

 ()تخجستشا   (Tulving, 1985, p. 04): السرجر

كسا أفّ قجرة الفخد عمى استؿباؿ السعمػمات الججيجة كاستخجاع معمػمات سابقة 

لعسميّات الأكثخ تعقيجًا عمى كتعجّ مغ ا ،كربصيا كدمجيا معا عسميّة معقّجة ججّا

السدتػػ السعخفي في مجاؿ عمع الشفذ السعخفي، كيػضّح الذكل السػالي ممخّرًا لسا 

 يحجث عمى مدتػػ الحاكخات بعج استؿباؿ السعمػمات:

 

 

 

 (: العلاقة بيؼ الحاكخة العاممة كالحاكخة السجيجة 20شكل رقػ )

 الحجاث

 السعاني

 الإجخائية

 كعي إدراكي ذاتي

 كعي إدراكي

 ل إدراكي
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 (151، صفحة 2012)أبػ علبـ، السرجر: 

 : (Executive functions). الؽظائف التشفيحية3.2.4.2.2

أك ما يعخؼ بالتحكع السعخفي  ،تسثّل الػضائف العميا في الشطاـ السعخفي 

كالشطاـ الانتباىي الإشخافي، أؼ التحكّع كالزبط لمعسميّات السعخؼية بسا في ذلظ 

 ما يمي: (APA)مػس الأمخيكي لعمع الشفذ الحاكخة العاممة. ككرد في القا

Higher level cognitive processes of planning, decision making, problem 

solving, action sequencing, task assignment and organization, effortful 

and persistent goal pursuit, inhibition of competing impulses, flexibility 

in goals selection, and goal conflict resolution. These often involve the 

 الحاكخة

 العاممة
 السعمؽمة

 ل تُخمّد

خمّدتُ   

استخجاع 
 فؽري 

شدىتُ   

 الحاكخة

 العاممة

 تدتخجع فيسا بعج

 

 تحكّخ
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use of language, judgment, abstraction and concept formation, and logic 

and reasoning.  (VandenBos, 2015, p. 392) 

يات السعخؼية كتتسثّل في التخصيط كاتخاذ القخار أعمى السدتػيات في العسمتشتسي إلى 

كحلّ السذكلبت كتدمدل الأفعاؿ كإسشاد السياـ كالتشطيع. في الدعي مغ أجل الجيج 

كالسثابخة السػضفيغ لتحقيق ىجؼ معيّغ، ككفّ الاستجابات غيخ السخغػب فييا 

التجخيج كتكػيغ كزبط السذاعخ كالسخكنة كفظّ الشداع. كعادة ما تػضّف المغة كالقخار ك 

 (لسفاـيع كالسشصق كالتفكّخ. )تخجستشاا

 ،في الشطاـ السعخفي دتػػ يسكغ القػؿ بأفّ الػضائف التشفيحية تسثّل أعمى م  

 fonctions transversales)كىي التي تذخؼ عمى عسميّات معخؼية أخخػ 

hiérarchiquement supérieures) في ، إذ تذكّل الػضائف التشفيحية أعمى مدتػػ

اليخـ السعخفي كتذتسل عمى عجّة عسميّات معخؼية أخخػ كتقػـ بالإشخاؼ عمييا. لأفّ 

 & ,St-Pierre, Dalpé, Lefebvre). ميسّة الإشخاؼ مغ أصعب السياـ السعخؼية

Giroux, 2010)  كسا أنّيا تقػـ بؿيادة الأفكار كالأفعاؿ الفخدية مغ أجل تكييف

مػؾ اتجاه معمػمات ججيجة، كتقػـ أيزًا بتػجيو كتشطيع العسميات العقمية بػية الد

تحقيق ىجؼ معيّغ مغ خلبؿ التحكّع في الدمػؾ. كالججيخ بالحكخ ىػ أفّ عسل 

الػضائف التشفيحية يتعّ عمى مدتػػ العسميّات السعخؼية السعقّجة بسا فييا مغ تكييف 

جيات معخؼية يمجأ ليا عقل يظ مغ خلبؿ استخاتكذل ،لمدمػؾ اتجاه السعمػمات الجاخمة

كسا تؤمّغ الػضائف التشفيحية  إلخ. ...الانداف مغ أجل حل السذكلبت أك اتخاذ القخار
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الديخ الحدغ لمعسميّات السعخؼيّة السعقّجة بػية ضساف التكيّف الجيّج لمفخد كسط بيئتو 

بتعجيل الاترالات  سعمػمات ججيجة دكف مػاجية صعػبات، كذلظلأثشاء استؿبالو 

 العربية في الجماغ كجسيع أجدائو الستجاخمة كالستخابصة خلبؿ تمظ العسميّات.

(Roebers, 2017)   كقج تعتبخ الػضائف التشفيحية مكػّنات لمػعي السعخفي

(cognitive awareness)  أك ما يعخؼ بػسا كراء السعخفة(metacognition) (Spiess, 

Meier, & Roebers, 2015, p. 230):كسا تتسثّل أىع ىحه الػضائف ؼيسا يمي ، 

حفع  مىىي ذاكخة العسل أؼ السدؤكلة ع :(working memory). الحاكخة العاممة أ

المفطي  بالأحخػ العسل بسزسػف السعمػماتالسعمػمات في الحىغ كالعسل بيا، أك 

 الحاكخة العاممة الرػتية( ك غيخ المفطي )الحاكخة العاممة السكانية كالبرخية(. )

يعسل التحكع الكفي عمى مدانجة عسل : (inhibitory control). التحكػ الكفي ب

الحاكخة العاممة، لأف التخكيد عمى ربط السعمػمات الجاخمة بالسعمػمات أك السعارؼ 

شح القجرة عمى التحكع الكفي عمى ردع الأفكار كالتجارب الدابقة ليذ سيلب، إذ تس

الجاخمية أك الخارجية أك الدمػكات غيخ السخغػب فييا أك غيخ السشاسبة لػضعية 

 معيّشة، كسا تعجّ ىحه الػضيفة تشطيسية للؤداء كالزبط الذعػرؼ. 

ة عمى الػضيفتيغ كضيفة السخكنة مبشي: (cognitive flexibility). السخكنة ج

كجية الشطخ لمػضعية السخاد التعامل معيا، ، كتتسثّل في القجرة عمى تغييخ الدابقتيغ

كتحػيميا إلى الحاكخة  ،كلحلظ الغخض يحتاج العقل إلى كفّ كجيات الشطخ الدابقة
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عخؼية الػضيفة سالعاممة أك بتعبيخ آخخ، تفعيل كجية نطخ أخخػ. تعجّ السخكنة ال

ة فذل اقتخاحات لمػضعية خاصة في حالك  ،السداعجة عمى اتخاذ القخارات البجيمة

كىي بحلظ تسثّل قجرة التحكع بالدمػؾ كالأفكار معًا كتػجيييسا بػية  السصخكحة.

بسا يزسغ التػافق مع  ،الاستجابة عمى مثيخات معيّشة مع ربصيا بسعارؼ سابقة

 متصمّبات الػضعية الججيجة. 

 كتػضيفو مى إعساؿ الفكخىػ القجرة ع: (fluid intelligence). الحكاء الدائل د

لا عخؼ عمى الأنساط ك ربط العلبقات، إذ التىجاؼ عجيجة مشيا حلّ السذكلبت ك لأ

، بل يتع إدراكو عمى أك بسعدؿ عغ بيئتو يسكغ إدراؾ السثيخ البيئي عمى أنو مشفرل

خات كالاستعانة بسحتػػ الحاكخة، أنّو جدء مغ نسط كمّي لو معشى مغ خلبؿ تشطيع السثي

)الدغػؿ ك . مغ خلبؿ العلبقات السػجػدة بيشياذلظ السثيخ مع معارؼ سابقة ربط ك 

 (280، صفحة 2007الدغػؿ ، 

، للبنداف عمى السشياج الاستشتاجي لمتفكيخ السشصقي الحكاء الدائل كيذتسل

( 14في الذكل رقع ) مخادؼ لمػضائف السعخؼية العميا السػضّحة يسكغ القػؿ أنوكسا 

  (Diamond ،3102)الستسثّمة في التفكيخ كالتخصيط كحلّ السذكلبت. 
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 (: الؽظائف التشفيحية كالعسميات السعخفية الخخى 21شكل رقػ )

 

 (Diamond, 2013, p. 152)السرجر: 

 

 

 

 

  السخكنة السعخفية

 الدمؽؾ

النتباه 
 النتقائي

الكف 
 السعخفي

 

 الحاكخة العاممة

السكانية  
 كالبرخية

 الرؽتية

 تحكػ الكيفيال

 التفكيخ حل السذكلات التخطيط

 الؽظائف التشفيحية العالية السدتؽى 

 الحكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاء الدػػػػػػػػػػػػػػػائل
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ا معيّشًا مغ الفيع كالتخكيد تدتمدـ كلّ الػض  ائف السحكػرة سابقًا حجِّ

 كالاستيعاب لتػضيفيا في استخاتيجية مػجّية لفعل معيّغ لبمػغ ىجؼ ما. 

 :  (Language). المداف4.2.4.2.2

إفّ مفيػـ المغة مغ السشطػر الشفدي السعخفي لا يختمف عغ مفيػميا العاـ،  

 ،عمى عسميّات الاكتداب كالفيع كالانتاج المغػؼ إلّا أفّ دراسة عمع الشفذ لمغة تذتسل 

بالإضافة إلى العػامل الشفدية السؤثّخة في ىحه العسميّات. كسا كرد في قامػس عمع 

 عغ المغة ما يمي: (APA)الشفذ الأمخيكي 

A system for expressing or communicating thoughts and feelings, through 

speech sounds or written symbols. The specific communicative system 

used by a particular group of speakers, with its distinctive vocabulary, 

grammar, and phonological system.  (VandenBos, 2015, p. 585) 

جامع عمى أنّو "العزػ المحسي كرد السعشى السعجسي لمداف في معجع السعاني ال

 الأحسخ في الفع، كىػ آلة الشصق كالحكؽ كالبمع كقج يُؤنّث كيُحكّخ. "

"، كلداف  انِّظ  خْن اهُ بِّمِّد  ا ي دَّ أما عغ معشاه الاصصلبحي فقج كرد في القخآف الكخيع  "ف إنَّس 

 العخب لغتيع، أؼ المغة.

مغ خلبؿ نطاـ صػتي أك كتابي  تفيج التعبيخ عغ الأفكار كالأحاسيذ بػية التػاصل

مكػّف مغ أصػات لفزية كرمػز كتابية. كيُدتعسل ذلظ الشطاـ التػاصمي مغ قبل 
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ػاعج نحػية ك أنطسة صػتية. مجسػعة مغ الأفخاد بسا ؼيو مغ مفخدات مختمفة ك ق

 ()تخجستشا

كسا تأخح المغة مطاىخ متعجّدة كجب التعخّؼ عمييا، فيي لا تقترخ عمى 

بل تتعجّػ إلى كسائل أخخػ غيخ مشصػقة تعخض ؼيسا  ،ػتية السشصػقةالخمػز الر

 يمي:

يذتسل لغة الحجيث الستسثّل في الكلبـ السشصػؽ إذ  :(verbal). السعيخ المفعي أ

عغ الخبخات كالسعارؼ كالحاجات كالسذاعخ كىػ  مغ خلبلو يتعّ التعبيخفكالسكتػب، 

كبالخغع مغ أىسية لغة الكتابة كتفخّدىا  كسيمة مغ كسائل التفكيخ كالتخيّل كالتحكّخ.

ىسا: إمكانية انتقاليا مغ مكاف إلى آخخ عبخ مدافات شػيمة، كأنّيا ثابتة لا  بسيدتيغ

فالكلبـ يقػـ عمى أساس استخجاـ  ،تتعخّض لمتغيّيخ الحؼ يحجث عمى الكلبـ السشصػؽ 

أك جُسل لكمسات لتي يتعّ بسػجبيا تكػيغ اا ،الخمػز الرػتية الاصصلبحية السشصػقة

لشقل السذاعخ كالأفكار كالخغبات مغ الستكمّع إلى الدامع. أمّا لغة الكتابة، فيي 

يتعّ نقل الأفكار كالخبخات عمى نحػ  ،إحجػ أشكاؿ التعبيخ المغػؼ التي مغ خلبليا

إمكانية التػاصل مغ خلبؿ الكلبـ بذكل مخئي كليذ مدسػعًا. كىحا ما يذيخ إلى 

 لتػاصل مغ خلبؿ لغة الكتابة. مغ ا مباشخ كأسيل

 الفخد ستخجمياتسل عمى الػسائل التي كيذ: (non-verbal). السعيخ غيخ المفعي ب

في التػاصل مع الآخخيغ دكف استخجاـ الخمػز الرػتية السشصػقة أك السكتػبة، 



132 
 

كتذسل الإشارات كالإيساءات كالحخكات الجدجية كالتعبيخية كالجسالية )لغة الجدج(. 

  (2007)الدغػؿ ك الدغػؿ ، حه الػسائل ثقاؼية تختمف مغ مجتسع إلى آخخ. كمثل ى

لا بجّ مغ تػفّخ عشاصخ السعشى كالالتداـ بقػاعج المغة السعخكفة لتقجيع مشتج 

مغ الجراسات الخائجة  (Fromkin)لغػؼ مكتػب أك مشصػؽ. تعجّ دراسات فخكمكيغ 

بحث عغ عسميّات انتاج المغة، فمقج اقتخح نسػذجًا لدتّة مخاحل لإنتاج التي تتشاكؿ ال

 المغة كفق مخصّط لغػؼ عمى الشحػ الآتي:

 :أؼ السعشى السخاد إرسالو. تحجيج السعشى 

 :كيتسثّل في الذكل التخكيبي العاـ مع تحجيج الكمسات.  اختيار التخكيب الشحؽي 

 :السخارج الرػتية لمكمسات. كذلظ بتحجيج مختمف  كضع الشبخة السشاسبة 

 :مغ أسساء كأفعاؿ كصفات إلخ. إدراج الكمسات السشاسبة 

 :مغ التعخيف كحخكؼ العصف كحخكؼ الجخّ. إضافة الدكائج كالمؽاحق 

 :كذلظ بمفع الجسمة كفقًا لمقػاعج الرػتية. تسييد السقاطع الرؽتية 

(Carroll, 2008, p. 199) (تشا)تخجس 

 :  (Perception). الدراؾ5.2.4.2.2

 ىػ عبارة عغك  ،لمسعمػمة  في الاتجاه السعخفي يسثّل الإدراؾ العسميّة الخئيدة

عغ شخيق استؿباؿ  عسميّة معخؼية تُسكّغ الكائغ مغ فيع العالع الخارجي السحيط بو

لدمػكيّة السشاسبة في كالتكيّف معو مغ خلبؿ الأنساط ا ،السثيخات السػجػدة في البيئة
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السػجػدة في البيئة. كسا يعجّ  ضػء السعاني كالتفديخات التي يتعّ تكػيشيا للؤشياء

عسمية لتحػيل الانصباعات الحدّية إلى تسثيلبت عقميّة معيّشة مغ خلبؿ  الادراؾ

 & Cahen). كاستيعابيا حتّى يتدشّى استؿباليا تفديخىا كإعصائيا السعاني الخاصة بيا

Tacca, 2013, p. 05)  تسثّل عسميّة الإدراؾ جدء ميعّ مغ نطاـ معالجة السعمػمات، 

ية ثعّ الانتباه ليا ثعّ حيث يشصػؼ ىحا الشطاـ عمى عسميّات الإحداس بالسثيخات البيئ

ت الحدّية مسعمػمافّ كضيفة الإدراؾ ىي تحميل كفيع للحلظ فإ .كالتعخؼ عمييا إدراكيا

يكاد عمساء الشفذ باه ليا إراديِّا أك لا إراديِّا. كالتي تعّ الانت ،القادمة مغ البيئة السحيصة

فيع العالع مغ حػلشا مغ لأنّو محاكلة عمى  ، كذلظيتّفقػف عمى مفيػـ كاحج للئدراؾ

كيقرج بالفيع في  ة مغ الحػاس إلى الجماغ الانداني.خلبؿ تفديخ السعمػمات القادم

حا الدياؽ، التفديخ كالتخميد كالتحميل كالتخديغ كالاستجابة الخارجية عشج الحاجة. ى

  (101، صفحة 2004)العتػـ، 

الأكّؿ حدّي يختبط بالإحداس مغ البعج يعجّ الإدراؾ عسميّة نفدية ذات بعجيغ، 

الحاكخة مغ جية أخخػ، كتفدّخ معخفي يختبط بالتفكيخ ك  الثاني بعجالجية، ك 

الانصباعات الحدّية بالاعتساد عمى الخبخات السخدّنة في الحاكخة كالإحداس ما ىػ إلّا 

الػعي كالذعػر بػجػد الذيء مغ خلبؿ الإثارة القادمة عبخ السجدّات الحدّية، في 

خبخة الإثارة اعتسادًا عمى ال تمظحيغ أفّ الإدراؾ ىػ السعشى كالتفديخ الحؼ يعصي 

 الدابقة. ترل السعمػمة إلى ذىغ الفخد مغ خلبؿ الأبعاد الثلبثة للئدراؾ الآتية:
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كالحؼ يتسثّل في الاستذارة لمخلبيا الحدّية التي تدتقبل السشبّيات . البعج الحدّي: أ

إثارة الخلبيا الحدّية عمى شجّة الصاقة السشبعثة عغ تمظ  تعتسجالخارجية، حيث 

إذا كانت ىحه الصاقة التي يحجثيا السثيخ أقل مغ مدتػػ عتبة السثيخات الخارجية. ف

الإحداس، فسغ الرعب حجكث الاستذارة لعزػ الحذّ السدتقبل، كبالتالي يرعب 

تسييده أك إدراكو كفي كاقع الحياة العسمية، عادة ما تتفاعل أكثخ مغ حاسّة في 

س الخسدة قج تعسل استؿباؿ الخرائز السختمفة لمسشبيات الخارجية. أؼ أفّ الحػا

 كمّيا في آف كاحج. 

إذ يتعّ تذكيل السعاني الحىشية لمسشبّيات الخارجية في ضػء ما . البعج السعخفي: ب

عادة قة. تحػّؿ الاستذارات الحدية تثيخه العسميّات الحدّية كعلبقتيا بالسعارؼ الداب

خة الدابقة تإلى معاني أك رمػز أك صػر بحيث تحلّ تمظ الرػر كالخمػز محلّ الخب

 مغ معارؼ كتجارب.

في معطع الحالات ردّ فعل انفعالي معيّغ يتسثّل  يخافق الإحداس. البعج النفعالي: ج

   في شبيعة الذعػر نحػ الأشياء اعتسادًا عمى الخبخات الدابقة. 

كسا أفّ ىحه الأبعاد الثلبثة متخابصة معًا كتذكّل في مجسميا كبذكل متشاسق 

 (116، صفحة 2007)الدغػؿ ك الدغػؿ ، كضيفة الإدراؾ. 
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 : (Motricity). التحخيغ6.2.4.2.2

مسّا لا شظّ ؼيو ىػ أفّ العسميّات السعخؼية الدابق ذكخىا، الحدّية مشيا كالفكخية  

(: تغييخ 07مفادىا في الأخيخ الاستجابة لسثيخ بيئي معيّغ )أنطخ الذكل رقع )

تجاه السعخفي للبستجابة السعخؼية( كيبجك أفّ معطع الجراسات السعخؼية الحجيثة الا

" كالحخكة كالدمػؾ برفة عامة، رغع تبايغ شبيعة كلّ مشيسا سعخفةتخكّد عمى جسع "ال

عمع تمدـ الجسع بيشيسا كسػضػع لمبحث في مجاؿ ك الحخكة، تد لسعخفةإلّا أفّ دراسة ا

  (Atkinston-Clement, Eusebio, & Pinto, 2014)الشفذ السعخفي. 

كرد السعشى السعجسي لمتحخيظ بسعجع السعاني الجامع كىػ مرجر لمفعل  

"حخّؾ" مثل: تحخيظ الأصابع أؼ جعميا تتحخّؾ. أؼ تحخيظ الأشياء بصخؽ مفدّخة 

 عمسيًا.

 الالكتخكني: (Larousse)أمّا في القامػس الفخندي 

Motricité : Ensemble des fonctions nerveuses et musculaires permettant 

les mouvements volontaires ou automatiques du corps. 

لحخكات التحخيظ: مجسػعة مغ الػضائف العربية كالعزمية تدسح لمجدع بأداء ا

 (الإرادية كالآلية. )تخجستشا

مغ خلبؿ العسميّات السعخؼية  قلععمى مدتػػ ال إفّ اتخاذ القخار الحاصل 

ار يختتعسل عمى ا. كسا أفّ الػضائف السعخؼية الدابقة للبنداف يشفحّه الجياز الحخكي
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. يسكغ القػؿ أفّ الفعل عادة الاستجابة السلبئسة لمسثيخ البيئي في شكل فعل حخكي

. إذ يسكغ القػؿ أنو محرّمة لأداء الحخكي ىػ آخخ مخحمة في الشذاط السعخفي

كسا أفّ العسميّات السعخؼية تعسل بذكل متجاخل، كلا يسكغ فرميا  لػضائف السعخؼية،ا

شغالة إذ يخػ أىل الاختراص أف معطع العسميات السعخؼية عغ بعزيا البعس. 

حيث مشح لحطة دخػؿ السثيخ إلى لحطة اتخاذ القخار بالإجابة عميو كالاستجابة لو، 

الجياز  غاية ي السخكدؼ )الحاكخة( إلىالجياز العرب خلبؿ تسخّ السعمػمات مغ

 إلى إشارات حدّية لمجياز الحخكي )العزلبت(. كصػلا ،العربي السحيصي

 : (Cognitive skills). السيارات السعخفية5.2.2

يطيخ جميا أف الشطاـ السعخفي يتكػّف أساسا مغ قجرات ككضائف معخؼية، 

لبحث الحالي ضبط مختمف متصمّبات ا كسا أنو مغلحلظ كجب التسييد بيشيسا. 

عمى أنيا قجرات السيارة تعخّؼ العسميّات الفكخية كالتسييد بيغ الػضائف كالسيارات، إذ 

عبارة  أمّا الػضائف السعخؼية فيي معخؼية قابمة لمتصػيخ مغ خلبؿ تسخيغ كمسارسة.

كجب تػضيح الفخؽ بيغ  ،الغخض يحاكل تتصػّر مع نسػ الانداف. قجرات معخؼية  عغ

 ضائف السعخؼية كالسيارات السعخؼية كسا ىػ مػضّح في الججكؿ السػالي:الػ 
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 (: الفخؽ بيؼ الؽظائف السعخفية كالسيارات السعخفية 02ججكؿ رقػ )

 السيارات السعخفية الؽظائف السعخفية

 قجرات معخؼية اجتساعية الانتباه

 الحاكخة 

 الػضائف التشفيحية
 قجرات فكخية

 الادراؾ

 المداف
 قجرات السعالجة

 التحخيظ

 إعجادناالسرجر: 

 :(Cognitive development)السعخفي  شسؽ. ال3.2

 بشا يؤدّؼ في ذىغ الانداف لمفكخة السشصقي الشسصيتكػيغ ال انصلبقا مغ ترػّر 

الإجابة عمى ىحا  أساليبإلى التداؤؿ عغ مخاحل تكػيشيا ككيؽية عسميا. كمغ بيغ 

الامتحاف العيادؼ كىي مدتػحاة مغ الصخيقة التي يسارسيا ب أسمػ ، لأسئمةاالشػع مغ 

كميشيكية ىحه الصخيقة الا تجرس. الشفذ كػسيمة التذخيز كالبحث في آف كاحج أشبّاء

 السلبحطة السباشخة.الستػصل إلييا مغ خلبؿ  السعصيات
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   . مفيؽمو:1.3.2

جّ تقديع بياجيو كسا يع ،كقج  سسّي التصػر السعخفي بديكػلػجيا التػازف السعخفي

الترشيفات لفيع نسػّ تفكيخ الصفل كتصػّره. كسا  مغ أدؽلسخاحل التصػّر السعخفي 

يدتشج بياجيو إلى أدلّة عسمية إمبخيؿية دعستيا أبحاثو، كشغفو بتصػيخ نطخية تفديخ 

عغ بعزيا  نسػ الصفل العقمي السعخفي. كيفتخض أفّ ىحه السخاحل غيخ مدتقمّة

يغ الاعتبار خاحل متتابعة كمتجاخمة. كلكغّ التقديع يأخح بعكإنّسا ىي م البعس

ما تطيخ بتجرّج كتختفي كحلظ بتجرّج،  بل السطاىخ التي لا يسكغ رؤيتيا مباشخة،

. كقج كسّع بياجيو ملبحطاتو لمسخاحل السعخؼية فيع الطاىخة الشسائية لمباحثيدسح 

أسيست جيػده في فيع تػصل إليو مغ ضػاىخ، كسا لسا تدجيل حارصا عمى دقة ال

كقج افتخض  مغ قبل باحثيغ أخخ في السجاؿ نفدو أك خارجو. مطاىخ الشسػ السعخفي

محجّدة بدشػات تقخيبية  أساسية بياجيو أفّ مخاحل التصػر السعخفي تسخّ بأربعة مخاحل

مغ عسخ الصفل، كسا اقتخح أيزا أفّ التصػر السعخفي ىػ تصػّر لمسعخفة  ثابتةليدت 

السعخؼية كالسفاـيع كالعسميّات الحىشية كالاستخاتيجيات السعخؼية كالسشصق كالأبشية 

قج قجّـ بياجيو لكالتفكيخ العسمياتي كالأخلبؽ كالتفكيخ العسمي كالسعخؼية العقمية. ك 

في ك  كصفًا لسشيجيّتو في البحث كتقرّي التصػّر كالشسػ السعخفي في مخحمة السيج

العقمي في مخحمة الصفػلة الستأخخة كالشسػ العقمي في كالشسػ  ، مخحمة ما قبل العسميّات

 (13، صفحة 2000)قصامي، نسػ الصفل السعخفي كالمغػؼ، مخحمة السخاىقة. 
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بأفّ معخفة الانداف تتكػّف مغ علبقتو بالبيئة  يعتخؼ بياجيو. عشاصخه:  2.3.2

)كالخبخة(. ك  السػجػدة في بيئتو كالأشياء خارجيال أؼ مغ عالع ،الاجتساعية كالسادّية

لحؼ يتستع الإنداف احا يعشي أف البيئة. كىمع إنداف  نتيجة تفاعلالتعمع  جثيح

عسميّة السػازنة أك التػازف التي مغ شأنيا أف تجعل الفخد يشطّع ب بقجرات عقمية يقػـ

استؿباليا مغ محيصو  بعج أف تع السعمػمات الستشاثخة في نطاـ معخفي غيخ متشاقس

نتيجة ما يخاه الإنداف، بل تداعجه عمى فيع ما يخاه انصلبقًا  لكشيا ليدت. الخارجي

تفيج في ، لمفخد التكػيغ البيػلػجي ناتج عغ اكراثي اكػنمقج تكػف مغ ىحه القجرة التي 

، كقج حجّد بياجيو ثلبثة عشاصخ في القزايا السػجػدة في محيصو عسميات الاستجلاؿ

 سثّل ؼيسا يمي:تت

بيغ الشطاـ السعخفي  تتسثّل في إيجاد التػازف  :(Equilibration). السؽازنة 1.2.3.2

 مػػػغ خلبليػػػا إلػػػى يدػػػعىإذ مفػػػخد ل مباشػػػخةكىػػػي عبػػػارة عػػػغ ردّة فعػػػل  للئندػػػاف كالبيئػػػة،

 اضػػػػصخابات الحفػػػػاظ عمػػػػى التػػػػػازف فػػػػي الشطػػػػاـ السعخفػػػػي خاصػػػػة عشػػػػج التعػػػػخض إلػػػػى

البيئػػػػة الخارجيػػػػة كمكػّنػػػػات  انعكاسػػػػاتتػػػػػازف بػػػػيغ ال إحػػػػجاث كلػػػػحلظ كجػػػػب خارجيػػػػة،

 .  للئنداف الذخرية

ػ مرصمح استخجمو بياجيو كسقابل ى: (Accommodation). السلاءمة 2.2.3.2

كىػ كلّ تغييخ لمرػر الحىشيّة القابمة للبستيعاب تحت تأثيخ  ،متلبؤمات البيػلػجية()ل
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عشيا تغييخ الحخكات ككجيات الشطخ الخارجية التي تتػافق معيا. كيتختّب  ػضعياتال

 الخارجية.  ػضعياتالستعمّقة بالحخكات كال

تقميج  فإف التسثيل ىػ حدب بياجيو: (Représentation). التسثيل 3.2.3.2

أؼ يتعّ  ،في الحاكخة (assimilation) استيعابوقرج  في الػقت الحاضخ لشسػذج غائب

دكف ىجـ السػقف الدابق، كسا يسثّل  تكامل بشيات سابقة تتلبءـ مع السػقف الججيج

، صفحة 1986)شخبل، أيزا عامل الثبات كالاستسخارية لسختمف أشكاؿ الجدع. 

234) 

أشار بياجيو إلى أربعة مخاحل الشسػ السعخفي أك نسػ الحكاء عشج . مخاحمو: 3.3.2

 الصفل مع ذكخ أبخز الخرائز بكلّ مشيا:

 تذيخ سشتيؼ(: -0) (Sensorio-motrice). السخحمة الحدّية الحخكية 1.3.3.2

يتعخّؼ الصفل إذ . عشج الصفل إلى نػع مغ التكيف الجاخمي لشذأة الكلبـ ىحه السخحمة

ت ، لأنّو بالشدبة إليو، الأشياء مؤقتة كليدأساساعمى الذيء مغ خلبؿ تعاممو معو 

سا بعج كيف ؼي الصفل سيعخؼ ليع يخاىا، كسادائع، كتكفّ عغ الػجػد ما  كجػد ليا

، ما في شخيقو ؿ ىحه السخحمة كيؽية تجشّب حاجدسيتعمّع خلبيجج الأشياء السخبّأة، ك 

 شو بػاسصة شيء آخخ في متشاكؿ يجه.ككيؽية بمػغ شيئًا ما بعيج ع
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ما سشؽات(:  6 –)سشتيؼ  (Préopératoire). السخحمة ما قبل العسميات 2.3.3.2

سا ىػ في ل في ذىشو لصفلالتي يخسسيا ا ىي التسثيلبت الجاخمية حه السخحمةيسيّد ى

ما ىي إلّا ترػّرات ك ىحه التسثيلبت غيخ كاممة . كسا أف عغ شخيق الكلبـ ،الخارج

لأفّ الصفل في ىحه السخحمة لا يخػ إلّا كجية نطخه الخاصة بو  السخئية، ذاتية لمحؿيقة

، (321، صفحة 0891)شربل،  (égocentrisme)ية كيتّرف بالأنػية كالسحػرية الحات

إذا فيسو لمحؿيقة عمى السطاىخ ك  يدتشجأفّ القسخ يتبعو.  الصفل الرغيخ فسثلًب يطغّ 

 . شاملب عشج الصفل ايعادؿ تغييخ  فيػ بحلظ تغييخ عمى السطيخشخأ 

 –سشؽات  6) (Opérations concrètes). مخحمة العسميات السحدؽسة 3.3.3.2

مشصقي،  نطاـطيخ أكّؿ نطخة الصفل لمػقائع،  كي تتصػّر في ىحه السخحمةسشة(: 12

الخجػع  ه، كأفّ فإفّ قشاعتو مبشية عمى أنّو لا يسكغ زيادة أك نقراف في شيء لتغييخ 

ة كيكسغ في العسميّة التحػيميّ  كمسكغ في كل الأحػاؿ، إلى الحالة الأكلية بديط ججّا

كسا يربح الصفل قادرًا عمى إجخاء الترشيف  الخجػع إلى الحالة الججيجة. العكدية

كتصػّر البشية الدمانية  السشصقي نسػ تفكيخه سيؤدؼ إلىاليخمي كالتختيب التدمدمي مسّا 

 كالسكانية لجيو.

فسا  –سشة 12) (Opérations formelles). مخحمة العسميات الرؽرية 4.3.3.2

مغ  ه، يؤدّؼ إلى تحخيخ اقػي امشصقيربح لجػ الصفل ه السخحمة في ىح  فؽؽ(:

كالتفكيخ في عجّة  مباشخة،ذاتو كالابتعاد عغ الحؿيقة التي يخاىا  إلىالرػرة القخيبة 
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. أؼ أنّو أصبح قادرًا عمى كضع فخضيات السصخكحة أمامو احتسالات لمحالة السعيّشة

إجخاء مقارنات لسخاجعة  القجرة عمى، بالإضافة إلى عمى تفكيخه التخابصي ما يجؿّ 

عمى الاستجلاؿ  اقادر  فإنو يربح ، كفي الشيايةكتعجيميا كترحيحيا الفخضيات

  (Allaire-dagenais, 1982, p. 67)متفكيخ الاستشتاجي. كتػضيف الصفل لكالاستشتاج 

 مغ خاصية العبء السعخفي عجّ ي  :(Cognitive load). العبء السعخفي 4.2

في  تعخيف العبء السعخفي . إذ كردأثشاء عسمية التعمع السػقف السعخفي خرائز

ة الحاكخة العاممة خلبؿ أنّو مجسػع الأنذصة العقمية التي تذغل سععمى مقاؿ سػيمخ 

كلا شالسا   (Sweller, Van Merrienboer, & Paas, 1998, p. 252). كقت محجّد

لسػاجية بعس مذكلبت  فعّالة آليات لت الجراسات التي تحاكؿ الكذف عغتجاك 

التي يػاجييا الستعمع في السخاحل الأكلى. يخكّد الباحث في ىحا السجاؿ عمى  التعمع

د الأساليب التعميسية التي تشاسب عمى إيجا هيداعجالجانب السعخفي لمستعمع، إذ 

. كمغ بيغ الرعػبات التي تػاجو الستعمع أثشاء عسمية التعمع ضاىخة تعميسيبخكافايمو ال

أثشاء التعامل مع كع ىائل مغ  العبء السعخفي الشاتجة عغ نذاط الحاكخات البذخية

، إذ تػجج مجسػعة مغ العػامل التي تتجخّل في كفاءة نذاط السعمػمات الججيجة

)سعة الحاكخة العاممة السحجكدة( أك خارجية  الحاكخة العاممة كالسجيجة سػاء كانت داخمية

 )حجع السعمػمات السخاد معالجتيا(.
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ميارات التحكخ أؼ  ا أفّ العبء السعخفي ىػ عبارة عغكس. مفيؽمو: 1.4.2

مجسػعة مغ الأنذصة أك الاستخاتيجيات التي يقػـ بيا الستعمّع بيجؼ تخديغ 

كتذسل  متى احتاج إلييا، ائياالسعمػمات في الحاكخة كالاحتفاظ بيا كسخعة استجع

كىي ميارة التخميد أؼ عسميّة ربط أجداء صغيخة مغ السعمػمات   ميارتيغ فخعيتيغ:

مع بعزيا البعس للبحتفاظ بيا في الحاكخة السجيجة، كميارة الاستخجاع أؼ 

)أبػ جادك ك .  في الحاكخة بعج تخديشيا عشج الحاجة استخاتيجية استخجاع السعمػمات

 (85، صفحة 2007نػفل، 

نطخيات التعمع  لىالشطخيات السعخؼية مغ جية كإ إلىالعبء السعخفي  شتسيي

يتشاكؿ العبء إذ  .أخخػ، إذ يشتسي إلى نطخية معالجة السعمػمات ةكالتعميع مغ جي

 بالحاكخة كبذكل خاص ما يتّرل ،السعخفي أىعّ ما قجّمتو نطخية معالجة السعمػمات

مغ خلبؿ  جحكر نطخية العبء السعخفي كذفيسكغ  كآليات التخديغ كالاستخجاع.

الكسية الكمية مغ  أُشمق عمى مرصمح العبء السعخفي إذ أف بحث مرصمحي بديط،

كالعامل الخئيذ الحؼ يذكّل  ،الشذاط العقمي في الحاكخة العاممة خلبؿ كقت معيّغ

التي يتػجّب  التعميسية العشاصخمغ  معتبخ عجد أك بتعبيخ آخخ، .الحسػلة السعخؼية

)أبػ . في كقت محجّد مع شخط استيعابيا بذكل صحيح الانتباه لياعمى الستعمع 

  (2007رياش، 

 ؼيسا يمي:   عشاصخ العبء السعخفي كسا ذكخىا جػف سػيمخ تتسثّل. عشاصخه: 2.4.2
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ىي عسميات عقمية تفيج في إعصاء   :(Schema)شية . السخطّطات الحى1.2.4.2

في  حتى تريخ في الشياية أقل حجسا تذغل حيّدًا أصغخ السعخفة ؾيسة كمعشى

. كىي بشية أك كسيمة خخػ معالجة عشاصخ معخؼية أ، كيتسكغ حيشيا الستعمع مغ الحاكخة

 متذابية سمػكات التي تقػـ بخبصيا عمى أساس ستخجاـ العشاصخ السذتخكةلا

 الفخد تسشحكىي عبارة عغ عسميّات عقمية  (241، صفحة 1986)شخبل، كمتتابعة. 

بخبط  لمستعمع ، كسا تدسحالقجرة عمى إيجاد ؾيسة كمعشى للؤشياء في محيصو

بحيث  لسعشى، )مجسػعة( حاممة السعمػمات مع بعزيا البعس كتحػيميا إلى حدـ

سعالجة عشاصخ معخؼية لمستعمع لاحقا ب يدسحس ىحا ماأقلّ في الحاكخة.  تذغل حيّدًا

   (2007)أبػ رياش، أكسع.  اتعمّسمحققّا بحلظ  أخخػ 

ىي عسمية تجسيع كتحديع السعمػمات في : (Chunking). التحديػ 2.2.4.2

 تقػـ العسمية عمى أساس مشصقي. كحجات معخؼية، ما يداعج الفيع ثعّ التحكخ ىػ أف 

Chunking : The process by which the mind divides large pieces of 

information into smaller units (chunks) that are easier to retain in short-

term memory. As a resultof this recording, one item in memory can stand 

for multiple other items. (VandenBos, 2015, p. 186) 

يقرج بالتحديع العسمية التي يقػـ مغ خلبليا العقل البذخؼ بتقديع أجداء كبيخة مغ 

، حتى يتدشّى الاحتفاظ بيا  السعمػمات إلى كحجات صغيخة أك ما يصمق عمييا بالحدـ
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ة عغ ىحا التدجيل كحجة صغيخة تشػب عغ عج في الحاكخة القريخة السجػ. كيشتج

 (كحجات أخخػ في الحاكخة. )تخجستشا

شاقة الحاكخة العاممة  تعديدالصخؽ الفعّالة التي مغ شأنيا  أحجيعجّ التحديع 

الستعمع أك الانداف عمى الاستيعاب كمعالجة السعمػمات، إذ أنّيا تسكّغ كزيادة قجرتيا 

 يتسثّل في تحجيج نطاـ فعّاؿكفق  الػافخة ماتمغ التعامل مع السعمػ  برفة عامة

لأغخاض  العلبقات بيغ كحجات السعخفة السخاد حفطيا كتخديشيا كإيجاد الانساط

إفّ تجسيع السعمػمات في كحجات  (59، صفحة 2007)الدغػؿ ك الدغػؿ ، . تعميسية

سيتع كبالتالي  صغخ،تذغل حيّدًا أ لكي في الحاكخة بػية تخسيخياسعشى ل حاممة

)أبػ رياش، يؤدّؼ إلى تعمّع أكبخ كأكثخ فعّالية. سمسّا  أخخػ، معالجة عشاصخ معخؼية

2007)   

مسيارات الاكتداب لىي عسمية السعالجة ك : (Automatization). التستة 3.2.4.2

عسميّة  عمى أف السياـ أتستةجؿ ت باه كعبء أقلّ.بذكل سخيع كبحجّ أدنى مغ الانت

، كسا أفّ عسمية السعالجة بحجّ أدنى مغ الانتباه كعبء معخفي أقلّ  ة تسّػتالسعالج

ضافة إلى عجـ بالإ قج تتعّ بذكل سخيع، اكتداب السيارات السختمفةالسياـ ثع بعجىا 

تبيّغ نطخية الأتستة أفّ أتستة  (2007)أبػ رياش، تجاخميا مع الشذاشات الأخخػ. 

كأفّ قجرة أتستة السياـ تتػقّف عمى كسيّة  ،الشذاط ىي ضاىخة ذاكخية كليدت انتباـية

كسا أفّ الأتستة    (Maquestiaux, 2017). لجػ صاحبيا السعخفة الستػفّخة
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(automaticity) الججيجة، اكتداب السيارات عشج كضخكرية ميسّةضاىخة  عبارة عغ 

كقج  ،(automatic)لية مدمة مغ العسميّات كالاجخاءات الآالسيارات عمى ستذتسل إذ 

لفيع شبيعة الأتستة  ،خلبؿ العذخية الساضيةالباحثػف جيػدىع في مجاؿ التعمع  كخّس

بيغ العسميات  (qualitatively) بات بجيييا كجػد فخكؽ كيؽيةكشخكط اكتدابيا، إذ 

غيخ الآلية كالعسميات الآلية، إذ أفّ ىحه الأخيخة تترّف بالدخعة كالاقتراد في الجيج 

للئنداف.  ػعي الإدراكيليا في ال كافكلا م ،(stereotypic)كالاستقلبلية كالشسصية 

(Logan, 1988, p. 492) 

 كالسقرػد بو درجة قابمية  :(Element interactivity). تفاعل العشاصخ 4.2.4.2

السعمػمة بسعدؿ عغ غيخىا مغ السعمػمات. كمثاؿ عغ ذلظ: تعمّع المغة الأجشبية، فيع 

إذ يجج الإنداف سيػلة ندبية في تعمّع مفخدات المغة الأجشبية بذكل فخدؼ )كمسات(، 

كذلظ  نػعا ما، مخًا صعبًاكيبقى إنتاج جسمة صحيحة مغ الشاحية التخكيبية كالشحػية أ

إذ يعجّ معشى الكمسة عشرخًا كاحجا أمّا بشاء  معخفة الكمسات التي تكػّف الجسمة.رغع 

جسمة كاممة مع احتخاـ قػاعج المغة يتصمّب تفاعل عشاصخ أخخػ، مثل التخكيب ك 

 السكػّنة لمسعمػمات . يعتسج تفاعل العشاصخ...إلخالدمغ كحاؿ الفعل كنيايات الأفعاؿ

 كتتصمّب ،)السخصصات العقمية( السصخكح لمتعميع عمى السعخفة الدابقة لمسػضػع

مع كلّ عشرخ عمى حجة، مسّا يؤدّؼ إلى عبء معخفي  الحاكخة تعامل عسمية التعمع

كالسثاؿ الحؼ  عشج الستعمع، خاصة أثشاء التعامل مع مادّة تعميسية غيخ مألػفة ثقيل،

   (2007)أبػ رياش، . عغ تعمع لغة أجشبية سبق شخحو
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يقدّع العبء السعخفي إلى ثلبثة أنػاع كسا يػضّحيا أنجرؼ تخيكػ . أنؽاعو: 3.4.2

(André Tricot) لأعساؿ جػف سػيمخ في مجاخمة تحسل دراسة تفريمية الحؼ عخض 

 : عشػاف )العبء السعخفي، الكفاءة السعخؼية كالتعمع(

ىػ العبء   :(Intrinsic Cognitive Load)السعخفي الجاخمي  . العبء1.3.4.2

الستعمّع الشاتج عغ صعػبة استيعاب السعمػمات كالسفخدات السخاد تعمّسيا. إذ يحتاج 

. كسا يعجُّ تفاعل العشاصخ مؤشّخًا عمى بكثيخ سعة الحاكخة العاممة يتعجّػجيجًا معخؼيِّا 

فكمّسا زاد حجع العشاصخ لمسعمػمات في  زيادة أك ارتفاع العبء السعخفي الجاخمي،

السياـ الستعامل معيا بذكل متدامغ، زاد التفاعل بيغ تمظ العشاصخ كارتفع مدتػػ 

ا تعجيل الػضع في حالة  العبء السعخفي الجاخمي. يقػؿ سػيمخ أنّو مغ السسكغ ججِّ

حيث يسكغ تخؽيف العبء مغ خلبؿ ححؼ بعس  ،العبء السعخفي الجاخمي

. كسا مشيا بذكل ندبيكالعشاصخ السعقّجة كاستبجاليا بسعمػمات أبدط  السعمػمات

أفّ العبء السعخفي يسثّل سببًا مغ الأسباب التي تعيق حجكث التعمّع  سػيمخ استشتج

كػف بعس السػاد التعميسية احتساؿ كجػد سبب آخخ حدب سػيمخ، يتسثّل في  مع

 أصعب مغ غيخىا. 

يتسثّل في : (Extrinsic Cognitive Load) . العبء السعخفي الخارجي2.3.4.2

الترسيع كانعجاـ  إعجاد كتجييد أؼ نقز في ،ة التعمّعلبيئ جدئي أك كمي غياب

السخاد تعمّسيا. إذ تتصمّب السادة  التعميسية السشاىج التجريدية السشاسبة لمعشاصخ
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ة الحاكخة في التعميسية جيجًا معخؼيِّا قج يفػؽ قجرة الستعمّع عمى استؿبالو كتفذل سع

تحسّمو. كيكسغ الحلّ ليحا الشػع مغ العبء في استبجاؿ تاـ لمصخائق التعميسية 

 مػاتية لعخض السعمػمات عمى الستعمع. تعميسية كاعتساد أساليب سدتعسمةال

كسا يجؿّ عميو : (Germane Cogntive Load). العبء السعخفي اللازـ 3.3.4.2

ء السعخفي الحؼ يػاجيو عقل الانداف أثشاء بحؿ إذ يسثّل الحج الأدنى مغ العب اسسو

عمى الستعمع. كلحلظ  عخضيا يتع الجيج مغ أجل محاكلة لفيع السادة التعميسية التي

كجب تػفّخ السرادر السعخؼية الكاؼية لحجكث ىحا الشػع مغ العبء السعخفي. مغ 

لإجسالي البجييي، أفّ نطخية سػيمخ تعسل إلّا إذا كاف مجسػع العبء السعخفي ا

( كالترسيع التعميسي  مغ سعة الحاكخة  يداكؼ أك  أقل)الجاخمي كالخارجي كاللبزـ

 .Sweller, Van Merrienboer, & Paas, 1998, p). سعتيا العاممة كلا يتعجّػ حجكد

259) 

 ،ػيمخكمغ خلبؿ الذكل السػالي الحؼ يػضّح أنػاع العبء السعخفي حدب س

حيث أفّ تخؽيف العبء  ،قة السػجػدة بيغ أنػاع العبء السعخفييسكغ ملبحطة العلب

عخفي اللبزـ كانخفاض في مدتػػ سالسعخفي الخارجي يؤدّؼ إلى ارتفاع في العبء ال

. إف (ليدت معقّجة لمتعمع سػجّيةالالسعمػمات في حالة ما إذا كانت العبء الجاخمي )

يختفع العبء الخارجي في  ) ختفعا لا يعيق عسمية التعمعميسا كاف مالعبء الخارجي 

 السعجات التعميسية غيخ مشاسبة(.حالة ما إذا كانت 
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 (: أنؽاع العبء السعخفي حدب جؽف سؽيمخ22شكل رقػ )

 

 (Van Merrinboer & Sweller, 2005)السرجر: 

 تفقت: (Information Processing System). نعاـ معالجة السعمؽمات 5.2

كيؽية عمى كصف عسل الحاكخات الإندانية ك خيات معالجة السعمػمات في مجسميا نط

، 2005)قصامي، الحاكخة.  اتمدتػدعمختمف أنػاع في  تسثيل السعارؼ كتخديشيا

 (208صفحة 

 سعة شاغخة 

 العبء اللازـ
 )يسكؼ زيادة مدتؽاه حدب التراميػ التعميسية السقتخحة(

 العبء الخارجي
 )يسكؼ تخفيفو حدب التراميػ التعميسية السقتخحة(

 العبء الجاخمي
)يسكؼ التخفيف مشو حدب درجة تعقيج السعمؽمات السؽجية 

(لمتعميػ  

 مجسؽع

العبء   

السعخفي   

 سعة  

 الحاكخة 

 العاممة
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ف نطاـ معالجة السعمػمات لجػ الإنداف لّ يتأ: . مفيؽـ معالجة السعمؽمات1.5.2

الحاكخة الحدّية  مدتػدع في لمسعالجة تتسثّل الأنطسة الخئيديةإذ مغ ثلبثة مكػّنات ) 

 .أك ما يدسّى بالسدجّلبت الحدّية كالحاكخة قريخة السجػ أك الحاكخة شػيمة السجػ(

اسػب أنطسة معالجة السعمػمات في الحمع  كبيخ الأنطسة لحج تتذابو تمظ

الإلكتخكني. كبالإضافة إلى ىحه السكػّنات الثلبث، فإفّ ىشاؾ عجدًا مغ عسميّات 

كالتي تعسل عمى اندياب السعمػمات  ،التحكع السساثمة لمبخامج السػجػدة في الحاسػب

 (51، صفحة 2007)الدغػؿ ك الدغػؿ ، كمعالجتيا داخل الشطاـ. 

يخػ أصحاب نسػذج معالجة السعمػمات أفّ دكرة معالجة مخاحمو: . 2.5.2

السعمػمات السختبصة بالسثيخات التي يتفاعل معيا الإنداف تسخّ في ثلبث مخاحل 

كتتصمّب السعالجات خلبؿ ىحه السخاحل  التخميد كالتخديغ كالاستخجاع. كىي: رئيدية

حػ لا شعػرؼ، في حيغ يتعّ تشفيح سمدمة مغ العسميات السعخؼية، بعزيا يتعّ عمى ن

تاـ لسا يحجث داخل  كعي بحيث يكػف الفخد عمى ،عس الآخخ عمى نحػ شعػرؼ بال

: كىي الحاكخة الحديّة ىحا الشطاـ. كيتعّ تشفيح مثل تمظ العسميات عبخ أجيدة الحاكخة

نطاـ معالجة السعمػمات يسخّ  يمة السجػ. لحلظ فإفكالحاكخة قريخة السجػ كالحاكخة شػ 

 سخاحل التالية:بال

ذات مجلػؿ معيّغ  لخمػزىػ عسمية تكػيغ : (Encoding). التخميد 1.2.5.2

ل عسمية كالاحتفاظ بيا كتديي مغ أجل السحافطة عمييالمسجخلبت الحدية في الحاكخة 
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تغييخ السجخلبت الحدية كتحػيميا مخحمة يتع فييا  تعجّ عسمية التخميدمعالجتيا لاحقًا. 

 برخؼ أك  رمدؼ إلى أشكاؿ أخخػ مغ التسثيل السعخفي عمى نحػ مغ شكميا الصبيعي 

السعخؼية  غيخ قادرا لػحجه عمى تشفيح العسمياتأك سسعي. فشطاـ معالجة السعمػمات 

، ما لع يتع تخميدىا كتذفيخىا برػرتيا الصبيعية كالتعامل معياعمى السجخلبت الحديّة 

 مدتػدع مغ الخارجية ليحه السجخلبت بعج استؿباليا مباشخة في الحاكخة العاممة، كذلظ

 الحاكخة الحديّة. 

 إلى عسميّة الاحتفاظ بالسعمػمات التخديغ يذيخ: (Storage). التخديؼ 2.2.5.2

في الحاكخة، كيختمف ىحا السفيػـ باختلبؼ خرائز الحاكخة  كالسجخلبت الخارجية

ياؽ اكتداب ترل إليو أثشاء التعامل مع السعمػمات في سكمدتػػ التشذيط الحؼ 

، بالإضافة إلى شبيعة العسميات التي تحجث عمى السعمػمات لفتخة قريخة السعارؼ

ا  ، بحيث يتعّ الاحتفاظ بالسجخلبت عمى الػاحجة الثانية ىحه العسمية لا تتجاكزحيث ججِّ

مع العمع أنو . أؼ تغييخ عمييا مغ خلبؿ السعالجة يحجثحالتيا الصبيعية دكف أف 

" 30-20الحاكخة العاممة لفتخة أشػؿ تتخاكح بيغ "لسعمػمات في يسكغ الاحتفاظ با

بحيث يتعّ تحػيميا إلى أشكاؿ أخخػ مغ التسثيلبت العقمية كإرساليا إلى الحاكخة  ،ثانية

. أمّا في الحاكخة شػيمة السجػ، فيتعّ تخديغ السعمػمات عمى لتخديشياشػيمة السجػ 

الحاكخة في مدتػدعات لتي تشفّح عمييا دائع اعتسادًا عمى شبيعة السعالجات ا شكل
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كتشطيسيا  الحاكخية، حيث يتعّ ترشيف السعمػمات السعالجات تأتي ؼيسا بعج .ةسختمفال

 لتخدّف في ذاكخة الأحجاث كالحاكخة الجلالية أك الحاكخة الإجخائية. 

يذيخ الاستخجاع إلى عسميّة تحجيج مػاقع : (Retrieval). الستخجاع 3.2.5.2

أؼ القجرة عمى استجعاء  استعساليا في أداء التحكخ،ك  حزارىاات السخاد استالسعمػم

. كتتػقّف عسميّة استخجاع في كقت سبق التي سبق لمفخد تعمّسيا كالسعارؼ الخبخات

قػة آثار الحاكخة كمدتػػ  :السعمػمات مغ الحاكخة شػيمة السجػ عمى عجّة عػامل مشيا

، ىشاؾ لاستحزارىا لى تػفّخ السشبّيات السشاسبةالتشذيط لمسعمػمات فييا، بالإضافة إ

ل تحكّخىا كاستخجاعيا مغ الحاكخة شػيمة السجػ نطخًا لسدتػػ عمػمات يديبعس الس

بة التي ، أك بدبب تػفّخ السشبّيات السشاسكمدتػػ الاحتياج ليا التشذيط العالي ليا

ؼ يسارسيا بذكل الحلمفخد  ألفتيابدبب ببداشة يا، أك تداعج عمى عسميّة استجعائ

 (71، صفحة 2007)الدغػؿ ك الدغػؿ ، . انتطامي كمدتسخ

 كالعسميات السعخفية: التعمػ .6.2

مغ التصػرات الحجيثة في عمع الشفذ كالأعراب  حطّيانطخيّات التعمع  نالت

 الخئيذ يّات السعخؼية السحػرالعسمتسثّل التعمع ك كات أد أىع العقل إذ يعجكالبيجاغػجيا، 

، إذ يخػ عمساء الشفذ السعخفي أنّو لا يسكغ تفديخ الطػاىخ الصػيمة التعمع رحمة في

يرشّف الأخرائيػف في عمع الشفذ كخرائرو.  السعخؼية دكف التصخؽ إلى العقل
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عشيا مغ معخفة  شتجلسا ي السعخؼية التعمع ضسغ الأنذصة العقميةعسمية السعخفي 

 عمّسية.كنػاتج ت

مكسّمة لمسفاـيع الخئيدة التي سبق تحجيج مفاـيع  في ىحه السخحمة، يتعيغ عميشا

ذكخىا في الجدء السخرز ليا مغ الفرل الأكؿ. تسثّمت ىحه السفاـيع الثانػية في 

حتّى كإف  ،لاكتداب كالتعمع )التعمّسات( نطخًا لأىسيّتيا في دراسة العسميّات السعخؼيةا

إلّا أفّ خمؽيّة ىحا الأخيخ  ،يشحرخ في دراسة التخجساف السحتخؼكاف البحث الحالي 

تمعب دكرا ىاما في فيع ميسّتو ككيؽية أدائيا، لحلظ كجب معخفة ىحه السفاـيع كتحجيج 

لا بجّ مغ التحكيخ بأفّ "السفيػـ ما ىػ إلّا ترػّر ذىشي عاـ كمجخّد مؤشّخاتيا. كسا 

 كلعلّ  (158، صفحة 2013)أنجخس، يا." لطاىخة أك أكثخ كلمعلبقات السػجػدة بيش

الشسػ الانداني لو دكر في تفديخ التعمّع حدب السخاحل التي يسخّ بيا الفخد في  أفّ 

حياتو مغ السيج إلى آخخ حياتو، لأفّ الشسػ ىػ عسميّة تغيّخ مدتسخّة شبيعيّة تديخ 

يحكخ أف الصفل يشزج تغيّخات تؤدّؼ إلى الشزج. كفق نطاـ متدمدل، تحجث خلبليا 

 . كسا يخزع الشسػ لعػامل كثيخة تتفاعل مع بعزياتدسح لو بالشسػكفق شخكط 

)مشرػر، التػيجخؼ، ك يختمف مغ فخد إلى آخخ. لكغ ىحا التفاعل باستسخار  البعس

 (167، صفحة 2014الفقي، 

مرصمحي  كاكتداب المغات الأجشبية اسات السيتسة بتعميع المغاتتشاكلت الجر 

الحيغ بيّشػ الفخؽ بيغ ىحيغ  الأكائل بيشيسا. مغ بيغ الباحثيغ ميّدتالاكتداب كالتعمع ك 
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مغ خلبؿ فخضيتو التي أشمق  ،(Stephen Krashen)السرصمحيغ ىػ ستيفغ كخاشغ 

التي  "acquisition /learning hypothesis"عمييا اسع "فخضية الاكتداب كالتعمع" 

تخكّد عمى نطاميغ مختمفيغ في اكتداب المغة ىسا: نطاـ الاكتداب كنطاـ التعمع. 

يذيخ ستيفغ إلى أف الاكتداب ىػ عبارة عغ عسمية فصخية يقػـ فييا الصفل بحيازة 

ع فيػ المغة كبشيتيا دكف أف يكػف كاعيا لسا اكتدبو بعيجا عغ القػاعج المغػية. أمّا التعم

إذ تحجث بػعي كامل مغ خلبؿ بخامج دراسية مقتخحة  ،عسمية مػجّية تػجييا مشطسا

، كسا يعجّ التعمع مخررة في أساليب اكتداب المغات مغ قبل مؤسدات تعميسية

 .Krashen, 2013, p)تغييخ لمدمػؾ عغ شخيق الخبخة كالشذاشات الستعجدة لمستعمع. 

01) 

التعمع ىػ أحج أىعّ مجالات عمع الشفذ التخبػؼ الحؼ ييتعّ إلى جانب يعجّ  

العسميات السعخؼيّة كالشسػ  :مػضػعات التعمّع بسػضػعات تخبػية ميسّة أخخػ مثل

كؾياس قجراتيع كميػليع كاستعجادىع  ،الشفدي لمستعمّسيغ كتقجيخ الشسػ السيشي لمستعمسّيغ

التعمّع. كسا يتشاكؿ أيزا عمع الشفذ التخبػؼ الأسذ  كالتعخؼ عمى أسباب صعػبات

الشفدية لمعسمية التعميسية التي تبجأ بتحجيج الأىجاؼ التخبػية كخرائز الستعمّسيغ 

الشسائية كعسميّتي التعميع كالتعمّع كالجكافع الشفدية لمستعمسيغ. كفي الذكل السػالي، 

مة عمع الشفذ التخبػؼ ليحا الشسػذج يػضّح نسػذج عسميتي التعميع كالتعمّع كدرجة ملبء

  (18، صفحة 2003)مشدى، كذلظ قبل كخلبؿ عسميّة التعمّع كبعج انتيائيا.  
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 التعمػ –(: نسؽذج التعميػ 23شكل رقػ )

 

 (18، صفحة 2003)مشدى، السرجر: 

 : (Acquisition) الكتداب. مفيؽـ 1.6.2

الأستاذة  حدب قػؿ إذ ،في الجراسة الحالية لا بجّ مغ ضبط مفيػـ الاكتداب

 ،كحجة البحث في عمػـ الأعراب السعخؼية الػحيجة في الجدائخ ةنريخة زلاؿ، مجيخ 

أفّ الاكتداب ىػ مرصمح يذيخ إلى التعمّع عشج الصفل في مخحمة ما قبل الجراسة إذ 

إلى  0يسخّ بسخحمتيغ رئيدتيغ في حياتو ىسا: مخحمة ما قبل الجراسة )مغ أفّ الانداف 

كيسيّد السخحمة الأكلى انعجاـ  ،سشػات إلى فسا فػؽ( 6سشػات( كمخحمة التسجرس ) 6

يكتدب الصفل معارفو حيث القػاعج كالستعة في ملبحطة السحيط كالتكيف معو، 

 تحجيج

أىجاؼ   

التعميػ   

 تحجيج 

 خرائز
  كاحتياجات

 الستعمسيؼ

 قياس

 نتائج

مػالتع  

استخجاـ 
طخؽ التعميػ 

 كالتعمػ

 دكر السعمػ في ايجاد
ستثارة دافعية ل طخؽ 

 الستعمسيؼ
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مع مشيع في  خلبؿ السحادثة الأكلية مغ خلبؿ المعب بذكل رئيدي كالكمسات مغ

سشػات إلى نياية العسخ، يتعخّؼ  6. أمّا في السخحمة الثانية كالتي تستجّ مغ محيصو

مغ اتداؽ  خرائريا كقػانيشياقػاعج المغة كالشرػص بجسيع  مختمف الصفل عمى

  (Boullali, 2019)كاندجاـ. 

 ما يمي:   (APA)خيكي كرد في قامػس عمع الشفذ الأم

Acquisition n. the attainment by an individual of new behavior, 

information, or skills or the process by which this occurs. Although often 

used interchangeably with learning, acquisition tends to be defined 

somewhat more concretely as the period during which progressive, 

measurable changes in a response are seen.  (VandenBos, 2015, p. 11) 

اكتداب الفخد سمػؾ ججيج كمعمػمات أك ميارات أك عسمية حجكث الاكتداب، كغالبا 

عمى أنّو الفتخة التي  أدؽداب برفة ما تدتعسل بسعشى التعمّع. كيسكغ تعخيف الاكت

 (قابمة لمؿياس. )تخجستشا لجػ الفخد يسكغ ملبحطة استجابات كتغييخات

صمعػف ما ي غالبا كالبحػث التخبػية أفّ الأشفاؿ الشفدية أكّجت الجراسات

مغ خلبؿ مسارستيع لمعب  عمى أفكارىع كشعػرىع كأحاسيديع أكليائيع كأقاربيع

ب العالأ جعتساليع لمجمى كالسكعبات كالألػاف كالرمراؿ كغيخىا. التسثيمي الحخّ كاستع

دىا السختمفة، فالألعاب اتذكيل شخرية الصفل بأبع تي تداىع فيالػسيط التخبػؼ ال

مغ قبل  الإشخاؼ عميياخاصة ك  التشطيعك  التخصيط الشاجحة مغ حيثالتعميسية 

. كقج أثبتت اللبحقة عشج الصفل عالتعم عسمية ، تؤدّؼ دكرًا فعّالًا في تشطيعالأخرائييغ
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سيارات المعب في اكتداب السعخفة ك شذاط الكالسيسّة ل يائمةالجراسات التخبػية الؿيسة ال

شخح أدؽّ لآلية التعمع خلبؿ مخحمة تقجيع كل استغلبلا ناجعا. استغلبلو تع إذا ما

مجػء إلى ال الأمخ الاكتداب كفيع تمظ السخحمة الأكلية مغ حياة الانداف،  يدتػجب

تعخيف أسمػب التعمع بالمعب، إذ يعجّ المعب أداة تخبػية تداىع في خمق جػّ مغ 

ض التعمع كإنساء الذخرية لغخ  السحيصة بالصفل التفاعل بيغ الفخد كعشاصخ البيئة

في تقخيب السفاـيع مغ ذىغ الصفل مسّا يديّل عميو  المعب كسا يداعج كالدمػؾ.

أفّ المعب  في العمػـ التخبػية . يقػؿ السختريغعميياكالتعخؼ  إدراؾ معاني الأشياء

 مػاجية الفخكؽ الفخديةع كتشطيسو، كقج يفيج حتى في التعم تحقيقالة في ىػ أداة فعّ 

الذخرية لأنيا تختمف مغ شفل لآخخ.  كفقًا لإمكاناتيع كقجراتيع يعكتعميس للؤشفاؿ

 التخبػية . للؤلعاببالغيغمع الك  أداة تعبيخ كتػاصل بيغ الأشفاؿ المعب كسا يذكّل

خمق اىب الإبجاعية لجػ الأشفاؿ ك دكر فعّاؿ في تشذيط القجرات العقمية كتحديغ السػ 

 (108، صفحة 2014)سلبمة،  ركح السشافدة الإيجابية بيغ الأشفاؿ.

مغ الألعاب أك  السمل بدخعةعامة بكثخة الحخكة كالشذاط ك كسا يتسيّد الأشفاؿ 

، مسّا يدتػجب التشػع في شخؽ كأساليب إكدابيع لمسفاـيع الشذاشات الستػفخة لجييع

غاني كالأناشيج كالسػسيقى كسخد كالمعب بأنػاعو السختمفة كالأ سحادثةكالخبخات كال

 سػاضيعكال التعميسية كالتخفييية الشساذجكل ذلظ بغخض تػفيخ ك  ،رغارقرز ال

البيئة السشاسبة للؤشفاؿ لسسارسة نذاشاتيع السختمفة. يتعخّؼ السختمفة، مع تػفيخ 
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في عالسو السحيط بو، إذ أنّو يتستّع السػجػدة الصفل مغ خلبؿ المعب عمى الطػاىخ 

الجخػؿ إلى الحياة مغ أكسع  مغ خلبليا حاكؿيكػف في كضعية يك  غديخبالفزػؿ ال

ذاؼ ثعّ ستكيقػده إلى الاسحؼ غ تحؿيقو إلّا عغ شخيق المعب السكأبػابيا، كىحا لا ي

. يتيح التشػيع في الأنذصة التعميسية كالألعاب فخصة كاكتداب السعارؼ إلى التعخؼ

 لاختيار ما يشاسب نسط التعمع لجػ كلّ شفل، كسا تداىع الأنذصة الشاجحة في

لمتغييخ متى أراد ذلظ، بالإضافة  بجائل عجيجةمداعجة الصفل عمى الاختيار كتػفيخ 

السػاقف التعميسية.  تجفعو إلى البحث كالتأمل فيجػّ مغ الحيػية كالحساس  فيخإلى تػ 

   (20، صفحة 2014)الحخيخؼ، 

في التفاعل مع مكػّنات كلمعب أىسيّة بالغة في التعمع، إذ يداعج الصفل  

ج لجيو ممكة التخيل فتػلّ  كيحذّ بيا ديايلبمإذ ، بديػلة عمييا محيصو كالتعخؼ

كالمعب كسيمة علبجية يعتسجىا الستخررػف لعلبج بعس الحالات  .بجاعكالا

 أيزا اعج. كسا يدالتػحجحتى مخض كمؤخخا  السخضية كالخجل كالانصػائية كالخػؼ

ديع ي، كسا السػاىب آفاؽ اكتداب السيارات كتصػيخ فتحعمى تشذيط القجرات العقمية ك 

كلمعب أثخ كبيخ في تعمّع الصفل كتشسية شخريتو مغ  يػلػجي.في عسميّة الشسػ الفيد 

. غيخفي تحديغ تػاصمو الاجتساعي مع الحتى الشاحية السعخؼية كالدمػكية ك 

      (74، صفحة 2016)اليسالي، 
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 :(Learning)تعمػ . مفيؽـ ال2.6.2

مػكي بأنّو عسميّة عقمية داخمية ندتجؿ يعخّؼ التعمّع في مجاؿ عمع الشفذ الد 

خ يصخأ شكل تغيييا. كذلظ في شعمى حجكثيا عغ شخيق آثارىا أك الشتائج الستختبة ع

مع العمع  أك التجريب أك التسخيغ. عمى أداء أك سمػؾ الفخد نتيجة الخبخة أك السسارسة

في خ يتغيثلب ىي فحالات التعب مبأنّو ليذ كلّ تغيّخ يصخأ عمى الأداء يعجّ تعمّسًا، 

خ في الأداء تحت يالأداء نتيجة خبخة، كمع ذلظ لا نعتبخىا تعمّسًا ذلظ لأفّ التعمع تغي

، في حيغ يعخّؼ ةالشدبي يةلو صفة الجكاـ أك الاستسخار ك تأثيخ الخبخة أك السسارسة، 

ع السعخفي بأنو إعادة بشاء كتشطيع لمبشى السعخؼية التي يتستالتعمع في مجاؿ عمع الشفذ 

 (72، صفحة 2011)عمي ـ.، الفخد.  بيا

 ما يمي:   (APA)كرد في قامػس عمع الشفذ الأمخيكي 

Learning n. the acquisition of novel information, behaviors, or abilities 

after practice, observation, or other experiences, as evidenced by change 

in behavior, knowledge, or brain function. Learning involves consciously 

or non-consciously attending to relevant aspects of incoming information, 

mentally organizing the information into a coherent cognitive 

representation, and integrating it with relevant existing knowledge 

activated from long-term memory. (VandenBos, 2015, p. 594) 

 

بعج السسارسة كالسلبحطة أك التجارب اكتداب السعمػمات كالدّمػكات كالقجرات الججيجة 

كيسكغ الاستجلاؿ عميو مغ خلبؿ التغيخ في الدمػؾ أك السعارؼ أك الػضائف 
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 ،العقمية. يجؿّ معشى التعمع عمى استيعاب جػانب السعمػمات عغ شخيق العقل

ؿ تشذيط مع معارؼ سابقة مغ خلبكتحػيميا إلى تسثيل معخفي متشاسق، كدمجيا 

 (الحاكخة السجيجة. )تخجستشا

خ عسمية التعمع، يختمف كلّ مشيا عغ قج تداىع في تفديتػجج عجّة مفاـيع  

الآخخ، كسا أفّ لكلّ مفيػـ تصبيقات تختمف عغ التصبيقات التي تختبط بالسفاـيع 

ثّل تمظ السفاـيع إعجاد السشاىج. كتتسفي شخؽ الأخخػ. سػاء في مجاؿ التجريذ أك 

 ؼيسا يمي:  

 التعمع عسميّة تحكّخ  -1

 التعمع عسمية تجريب لمعقل -2

 (2003)مشدى، التعمع عسمية تعجيل في الدمػؾ.  -3

يختمف الباحثػف في مياديغ التخبية كعمع الشفذ في تحجيج معشى التعمع كتفديخه، 

ىػ العسميّة التي ندتجؿّ عمييا مغ التغيخات التي تصخأ  إلّا أنّيع يتّفقػف عمى أفّ التعمّع

عمى سمػؾ الفخد أك العزػية، كالشاجسة عغ التفاعل مع البيئة أك التجريب أك الخبخة. 

لب بجّ ف ،غيخ كاؼيا كليذ بحجع ىحه العسمية الزخسة لمػىمة الأكلى يفيبجك ىحا التعخ 

السدتخجمة في تحجيج  عشاصخلمػقػؼ عمى بعس ال اتحك سديج مغ الذخ ال تقجيع مغ

عمى نحػ غيخ مباشخ مغ خلبؿ تتع التعمع  سميةع يسكغ القػؿ بأفمفيػـ التعمع. 

مباشخة عمى بعس التغيخات التي تصخأ عمى الدمػؾ، كالتي يسكغ رؤيتيا كملبحطتيا 
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يأني نتيجة سمدمة مغ التساريغ أك أؼ  "الفخد أك الستعمع، أؼ أف التعمع "استشتاجا

يسا كانت شبيعتيا، كلا يسكغ ملبحطتو بذكل مباشخ. يتذابو ىحا التعخيف مسارسة م

 مغ خلبؿتُعخّؼ  التي معجيج مغ السفاـيع الفيديائية كالصاقة كالقػة كالكتمةمع تعاريف ل

رتباشو التعمع مغ الأداء لا ستشتاجكلا يسكغ إدراكيا عمى نحػ مباشخ. كيسكغ ا نتائجيا

 يةذاتو، فقج يحجث التعمع في كضعفي حج ع ليذ الأداء . لكغّ التعمالسباشخ بالتعمع

كاف يتعمّع خاصة في حالة ما إذا ، ػ خخ ية تعميسية أما، كلا يحجث في كضع ةتعميسي

في  عيغالصفل مجسػعة كمسات ججيجة كيفذل بعجىا أك يستشع عغ أدائيا بدبب م

تجؿّ كالتي  . إفّ التغيخات التي تصخأ عمى الدمػؾية ما قج تكػف غيخ مشاسبةكضع

. كبحلظ يدتثشى السكتدبة أك الخبخة السدتسخ تأتي نتيجة لمتجريب ،التعمع حجكث عمى

. دمػكية التي يسكغ أف تشجع عغ أعخاض التعبالتعمع عجدًا مغ التغيخات الحالة مغ 

  (274، صفحة 2003)نذػاتي، 

 السعخؼية أىع العسميات الشفدية ع بػصفو أحجمػضػع التعم عمساء الشفذ تشاكؿ

في  تحديغفي الأداء، فالتعمع في الػاقع يؤدؼ إلى إيجابية التي تجؿ عمى تغيخات 

أمّا  ،التعمع مغ الشاحية المغػية مغ العمعمرصمح سمػكو. يذتقّ تعجيل في أداء الفخد ك 

مع تغيّخات  مدبقةعسمية تكييف نساذج استجابات  يسثّلفي مفيػمو الاصصلبحي 

عمى تعجيل سمػؾ الفخد كإعادة تشطيسو، بسا في  ىحا التغييخ بيئيّة ججيجة. حيث يشصػؼ 

 تحػلاتعمى  ىحا التغييخ الجػانب العقمية كالشفدية. كيشصػؼ أيزا في تعجيلمغ ذلظ 
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التكخار كالسسارسة  ىحا التغيخ الدمػكي نتيجةتصخأ عمى الدمػؾ، كتكػف دائسة 

تذيخ إلى تغيّخ . كالجلالة الاصصلبحية لمتعمع يات مختمفة كججيجةعمى كضع كالتجريب

. حيث يشصػؼ عمى تعجيل سمػؾ الفخد كإعادة تشطيسو، بسا في ذلظ تعجيل البيئة

الجػانب العقمية كالشفدية. كيشصػؼ أيزا عمى تغيّخات دائسة ندبيِّا تصخأ عمى الدمػؾ، 

قج عغ شخيق الخبخة كالسخاف.  التعمع يتعذ تيجة التكخار كالسسارسة كالتجريب، إكتكػف الش

أىجاؼ كتحقيق  حتياجات معيشةلا ندافالا سجّ  إلى الشاتج عغ التعمع التعجيليؤدؼ 

في مػاجية الرعػبات أك مػاجية  دتعسمةالخبخات كالأساليب الس مغ خلبؿ، محجّدة

 كبيغا والججيجة أك غيخ السألػفة، حيث يقػـ الستعمع بعسميّة تكيّف بيش ػضعياتال

قرج بالخبخة كي التخصيط كالتشطيع. عقمية كالتفكيخمغ خلبؿ عسميات  السصبات

تي تػفّخىا السؤسدات التعميسية بإشخاؼ مغ كىػ ما يتع مغ خلبؿ الأنذصة ال كالسخاف،

التعمع السخغػب ؼيو كاكتداب الخبخات كالسيارات كالسعارؼ  شاقع تعميسي لكي يتع

  (390، صفحة 2014)مشرػر، التػيجخؼ، ك الفقي، الخاصة. 

  :التعمػ العسميات السعخفية السديسة في .3.6.2

كقج ضيخ  ،مغ الفخكع الحجيثة في ميجاف عمع الشفذ يعجّ عمع الشفذ السعخفي

 الحؼ أناربعج ثػرة الاترالات كالسعمػمات كالتقجـ السحىل مباشخة ىحا الفخع الججيج 

العقل بالحاسب الآلي مغ حيث كجػد  يتع تذبيوجاؿ الحاسبات الالكتخكنية. كؼيو م

عّ تخخج في صػرة ججيجة عمى شكل ث ،السجخلبت )البيانات( التي يُغحّػ بيا الكسبيػتخ
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يدسّيو  مخخجات. كييتعّ عمع الشفذ السعخفي بسا يحجث داخل العقل البذخؼ الحؼ

لظ لعجـ معخفتشا بسا يجكر بجاخمو كفقًا كذ ،)الرشجكؽ الأسػد( بعس الباحثيغ

التي ركّدت كلّ اىتساميا عمى  ،لمشطخيات الدابقة السفدّخة لدمػؾ الإنداف )الدمػكية(

 س(. )ـ  كاتجاىيسا كالاستجابة اتمفاـيع السثيخ 

التي يتعّ مغ  العقمية جسيع العسمياتذسػلو لكيعخؼ عمع الشفذ السعخفي ب

ة كتحػيميا كاخترارىا كتػضيحيا كتخديشيا كاستعادتيا خلبليا نقل السجخلبت الحديّ 

كاستعساليا. يُعشى عمع الشفذ السعخفي بجسيع العسميات العقمية التي يسارسيا الفخد 

 حايلعشجما يدتقبل السعمػمات كيُعالجيا كيخمّدىا كيُخدّنيا ثعّ يدتخجعيا عشج الحاجة. 

مسعمػمات ككيؽية تسثيميا لالفخد  ةمعالج، فإفّ عمع الشفذ السعخفي يتعامل مع الغخض

خجاميا في تػجيو الشذاط الانداني. كتحػيميا إلى معخفة، ككيؽية تخديشيا كشخيقة است

مغ الإحداس  نصلبقامجػ كاسعًا مغ العسميات العقمية ا عمع الشفذ السعخفي يتزسّغ

ػيغ السفاـيع كالإدراؾ كعمع الأعراب كالتعخؼ إلى الشسط كالانتباه كالتعمع كالحاكخة كتك

كصػلا إلى الاستجابة  كالتخيل كالمغة كالحكاء كالعػاشف كعسميات الشسػ السعخفي

إذ تحتػؼ  ،. إفّ نساذج التعمع العقمية ليا دكر فعّاؿ في عسميّة التعمعكالفعل الحخكي

تخميد كتشطيع كتحػيل كتخديغ كاستخجاع السعمػمات، لمسعمػمات عمى نطاـ تجييد ل

 ه العسميات إلى ثلبثة مخاحل ىي:ك يسكغ تقديع ىح
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كىي العسميات التي يدتقبميا الانداف عبخ الحػاس   :(inputs)/ السجخلات أ

 السختمفة.

كىي العسميات التي تحجث داخل العقل البذخؼ مغ : (processing)/ التجييد ب

  تخميد كتشطيع كتحػيل كتخديغ كاستخجاع لمسعمػمات التي يدتقبميا الانداف.

ي كىي العسمية الأخيخة في نطاـ تجييد السعمػمات، كى :(outputs)خجات / السخج

بعج استؿباؿ السعمػمات  ،سمػؾ أك استجابة لمفخد ما يسكغ ملبحطتو كؾياسو في شكل

  كتجييدىا. كيسكغ التعبيخ عغ نطاـ تجييد السعمػمات بالذكل الآتي:

 (: نعاـ تجييد السعمؽمات24شكل رقػ )

 

 (437، صفحة 2014)مشرػر، التػيجخؼ، ك الفقي، السرجر: 

كيذتسل التعمع عمى العسميات السعخؼية التالية: الانتباه كالإدراؾ كالاحداس 

 كالحاكخة السجيجة كالحاكخة القريخة.

  :. خلاصة7.2

أحج ة مع التي ليا علبقة مباشخ  كالتعاريف شخح ىحا الفرل مختمف الشطخيات

الجراسة مغ جية، كأخخػ ذات صمة غيخ مباشخة بالبحث الحالي بػية متغيخؼ 

 تجييد السعمؽمات مخخجات مجخلات
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كضبط جػانبيا بالتفريل،  كالعقمية العشاصخ السكػّنة لمعسميات السعخؼية استيعاب

كبالتالي بات مغ الػاضح مغ خلبؿ ىحا الفرل الفخؽ بيغ الػضائف السعخؼية 

تعّ الفرل بيشيا كتعخيفيا نات كلّ مشيا، حيث كالسيارات السعخؼية كعسمية التعمع كمكػ 

مغ أجل الػصػؿ إلى معخفة دؾيقة في حقل معيّغ مغ عمع الشفذ  كتحجيج مؤشخاتيا

 .السيجانيةتفيج الجراسة  السعخفي



 
 

 

 

 

: ثالثالفصل ال
رجمة الشفهيةتال
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  :تسييج.0.3

القبػؿ ، إذ لع تحرل عمى أبجا لع تكغ رحمة التخجسة إلى عالع العمػـ سيمة 

التخجسة عمع بأسديا مغ قبل الجسيع، كراحت الآراء تتشاقس كتتزارب عمى كػف 

كلغخض تحجيج مشطػر  كمبادئيا الشطخية كفغ كإبجاع بصبيعة تصبيقيا كمسارستيا.

في الفرل الشطخؼ الثاني إلى عجة  ، تعخّضشاالتخجسة مغ حيث الجراسة الحالية

عتخاؼ بيا عمسا، كلاشظ أفّ التخجسة محصات مخت بيا التخجسة لمػصػؿ إلى الا

الذفيية ليا أيزا مػاقف تاريخية عجيجة أدّت إلى ضيػر نطخيات مختمفة في تػجّييا 

عشج التخجساف لتقجيع ة كمكػّناتيا. ثع تػقّفشا لكغ مذتخكة في عشاصخ التخجسة الذفيي

ثمة مغ عخّجت في الشياية عمى أمتو الفكخية كأدائو التخجساني. ك مفرّل عغ مؤىلب

مغ خلبؿ الاستخاتيجيات التخجسانية التي يمجأ إلييا  الػاقع التعميسي لمتخجسة الذفيية

 . التخجساف لتخصي مصبات ميشة التخجسة الذفيية

 :. المدانيات كالتخجسة1.3

لع يأت ىحا الخبط بيغ المدانيات كالتخجسة عبثًا، بل لكل عمع بجاية كلعلّ بجاية 

غة أمخ مشصقي، فالبشاء الشطخؼ عشج المدانيات ىػ نفدو عشج عمع التخجسة عشج عمع الم

، كأف نذاط التخجسة ىػ نذاط لغػؼ بحت، كما يتعمق بالمغات فقج يؤثخ عمع التخجسة

بصخيقة مباشخة أك غيخ مباشخة عمى التخجسة. كلحلظ، كجب التعخؼ عمى الصخيق 

 .    مسيةالحؼ سمكتو التخجسة في رحمتيا إلى عالع العمػـ كالبحػث الع
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 :(Linguistics). المدانيات 1.1.3

بأنّيا الجراسة العمسية  دسّى أيزا الألدشية كعمع المغة(ات )كتتعخّؼ المداني

لمغة تسييدًا ليا عغ الجيػد الفخدية كالخػاشخ كالسلبحطات التي كاف يقػـ بيا 

شػد السيتسػف بالمغة عبخ العرػر. كمغ الذائع في تاريخ البحث المغػؼ أفّ الي

كالإغخيق كانت ليع اىتسامات بالمغة مشح أكثخ مغ ألفيغ كخسدسائة سشة، كسا يخػ 

بعس السؤرخيغ أف نذأة المدانيات بجأت في القخف الثامغ عذخ مع كيمياـ جػنذ 

(William Jones)  الحؼ لاحع شبيا قػيا بيغ المغة الانجميدية مغ جية، كالمغات

، (sanskrit)سا في ذلظ المغة الدشدكخيتية الآسيػية كالأكركبية مغ جية أخخػ، ب

الدبب الحؼ دفعو إلى استشتاج كجػد صمة تاريخية كأصل مذتخؾ بيشيا، كأدّػ ذلظ 

الحؼ يتػصّل بو الباحث إلى معخفة الرمة  ،(etymological)ثيمي سإلى الاىتساـ ب

إفّ العمع الحؼ نذأ   (10، صفحة 2004ي ـ.، )عمبيغ المغات كتصػّراتيا التاريخية. 

مغ دراسة الحقائق المغػية مخّ بثلبث مخاحل، قبل أف يحجّد ىجفو الخاص بو. كلقج 

اىتعّ الجارسػف في بادغ الأمخ بفخع مغ فخكع السعخفة سسي بػ"القػاعج". إفّ ىحه 

كىي  السشصق، الفخنديػف اعتسجت عمى عمعالجراسة التي بجأىا الاغخيق كأخحىا عشيع 

كليذ ليا مغ ىجؼ سػػ كضع  ا،تفتقخ إلى الشطخة العمسية كلا تختبط بالمغة نفدي

إذ . فيي دراسة معيارية، كالريغ الجخيمة القػاعج التي تسيّد بيغ الريغ الرحيحة

. تزعّ مادة مشحرختبتعج كثيخا عغ السلبحطة الرحيحة لمحقائق، كمجاليا محجكد ك 
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ي السجتسعات البجائية أك ـ عشج الانداف سػاء كاف ذلظ فالمغة جسيع مطاىخ الكلب

المغة فتخة مغ فتخات المداف الرحيح ك  ة. كلا يشبغي لمغػؼ أف يجرس في كلّ الستقجم

يزاؼ إلى كل ذلظ شيء  سيع أنػاع التعبيخات الأخخػ أيزا،بل ج فحدب،السشسّقة 

ملبحطتو المغػؼ ما لا يدتصيع  كىػ يتعمق أك يسثل شكلب مغ أشكاؿ المغة، آخخ

ف يجرس الشرػص السكتػبة، أ ، لحلظ كجب عميوالأحياف معطعفي  بذكل مباشخ

إلّا مغ  و،مكانلا ك زمشو  لا تشتسي إلىالتي  مغة السمفػضةال يجرس فيػ ليذ لو أف

 (24، صفحة 1984)دؼ سػسػر ، . السجسّعة خلبؿ ىحه الشرػص

في بجاية القخف العذخيغ، : (General linguistics)لمدانيات العامة . ا1.1.1.3

 أخح البحث المغػؼ شابعا عمسيا عمى يج المغػؼ الدػيدخؼ فخديشاف دك سػسػر

(Fredinand De Saussure)،  ّالحؼ لقّب بأب المدانيات الحجيثة. كعمى الخغع مغ أف

نيات التاريخية، فقج كاف لمفرل ا عمى المدااىتسامو، شيمة حياتو العمسية كاف مشربّ 

الحؼ خررو لمجراسات التدامشية في آخخ حياتو أثخ جحرؼ في المدانيات الحجيثة. 

كقج حاؿ السػت دكف نذخ ىحا العسل، فقاـ اثشاف مغ زملبئو، كىسا تذارلد بالي 

(Charles Bally)  كألبارت شيذييو(Albert Sechehaye)  بجسع السحاضخات التي

عمى شلببو بالاستعانة بسا دكّنو ىؤلاء الصلبب، كما تخكو دك سػسػر مغ كاف يمقييا 

 Cours de)كتاب بعشػاف "محاضخات في المدانيات العامة"  يمحكّخات كنذخىا ف

linguistique générale) 
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حة ، صف2004)عمي ـ.، عجّ ىحا الكتاب ثخكة في المدانيات المغػية. يكقج 

 ،ؼ عشجىع  بالمدانيات العامة كالمدانيات الػصؽيةيػف بيغ ما يُعخ . يفخّؽ المدان(14

نداف عغ الحيػاف، ك تتسيّد يا ضاىخة بذخية تسيّد الاكيعشى الأكؿ بجراسة المغة بػصف

 يػصفال . في حيغ تتشاكؿ المدانيات الػصؽية العسلالأخخػ  مفطيةعغ الأنطسة ال

 خبصو. ككسا ىػ كاضح، فإفّ ىحا التفخيق يمغ المغات غيخىامغة ما كالعخبية، أك ل

. كيدتفيج كلب خاصةاترّالًا كثيقًا بالتفخيق بيغ المغة بػصفيا ضاىخة عامة، كالمغة ال

 سذالفخعيغ مغ الشتائج التي يرل إلييا الآخخ. فالمدانيات العامة تقجّـ السفاـيع، كالأ

جّـ المدانيات الػصؽية السادة التي تؤيج، ، في حيغ تقخاصةالتي تحمّل بيا المغات ال

دانيات العامة. ، كالشطخيات التي تتشاكليا المتعخض السدائل كالطػاىخ المغػيةأك 

يجج الستخرز في المدانيات العامة  يسكغ افتخاض أف الباحث كعمى سبيل السثاؿ، 

في  احثبؼيقػـ ال ،عمى أسساء كأفعاؿ كمّيا تحتػؼ  ، إذالمغات بيغ قػاسع مذتخكة

عمى أنّو ثسّة لغة كاحجة  امفادى ة التيعسميال البحث عغ الأدلةالمدانيات الػصؽية ب

. الأفعاؿسساء ك الأالتسييد بيغ  إمكانية كصفيا إثبات مغ خلبؿلا يسكغ  الأقل،

الخرائز  تكذف كعمػـ في حج ذاتيا،الجراسات الػصؽية  أفّ  ، يسكغ القػؿكىكحا

كبسا أفّ التخجسة  (1984)دؼ سػسػر ، ع المغات. العامة التي تذتخؾ فييا جسي

كسا أف المدانيػف يجرسػف  المغة،نذاط لغػؼ بحت. فإفّ دراستيا العمسية مختبصة بعمع 

كاىتساماتيع السختمفة. كقج  ىجافيع العمسية الستشػعةالمغة مغ جػانب مختمفة كفقًا لأ
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تصخّؽ إلى الفخكع التي ليا علبقة مع سشختمفة لمدانيات إذ ذلظ نذأة فخكع م نتج عغ

 التخجسة كىي:

الفخع ىحا  ييتعّ  (Applied linguistics): ة. المدانيات التطبيكي2.1.1.3

بالتصبيقات العسمية التي قج يتزسشّيا البحث في المغات ثع تصبيق مفاـيع المدانيات. 

العامة للؤلدغ الستسثّمة في السدتػػ  كسا تيتعّ المدانيات العامة بجراسة الأنطسة

الرػتي كالرػتسي كالرخفي كالشحػؼ كالتخكيبي كالجلالي كالبخغساتي بالاعتساد عمى 

نطخيات عمسية قادرة عمى استشباط قػاعج ىحه السدتػيات كتفديخىا تفديخًا عمسيّا، ثعّ 

طامية. كلئغ تصبيقيا عمى لداف معيّغ قرج التحميل كالتفديخ كالإلساـ بقػاعجه الش

 كانت ىحه المدانيات بفخعييا الشطخؼ كالتصبيقي تحطى بسجالات كاسعة مغ الجراسة

كمغ الاىتسامات الأخخػ التي  .سػاء كاف ذلظ عشج الغخب أك عشج العخب العمسية،

)عمي  (30، صفحة 2013)السيداكؼ ، تجخل في مجاؿ المدانيات التصبيؿية ما يمي 

 : (15، صفحة 2004ـ.، 

 (language planning). التخصيط المغػؼ أ

 (computer-assisted language learning). تعمّع المغة بالحاسػب ب

 (language-education relation). علبقة المغة بالتخبية ج

 (translation). التخجسة د

 (machine-aided translation)الآلية . التخجسة ق
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 (computational linguistics). المدانيات الحاسػبية ك

 (artificial intelligence). الحكاء الاصصشاعي ز

 (language acquisition). اكتداب المغة ح

لع تطيخ المدانيات التصبيؿية كعمع مدتقل لو قػاعجه كمرصمحاتو كمشيجو في 

كقج  الانجميدية باعتبارىا لغة أجشبية.كذلظ في معيج المغة ، 1947الجراسة إلّا في 

بخزت أعساؿ ىحا السعيج في مجمّتو السذيػرة التي تدسّى بسجمة عمع المغة التصبيقي. 

 (2014)جبارؼ، 

 (: مجالت المدانيات التطبيكية18شكل رقػ )

 

  (2018)يػندي ، مغ  مدتػحاةالسرجر: 

 المدانيات التصبيؿية 

 الشطخية المغػية 

 المدانيات الشفدية كالعربية 

 تصبيقات الكسبيػتخ

 نطخية التعمع الاكتداب كالتعمع

جلالي كالتخصيط المغػؼ التخجسة كالتسثيل ال  
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بيغ تكسغ العلبقة (Cognitive linguistics):  . المدانيات السعخفية3.1.1.3

المدانيات السعخؼية كالعمػـ السعخؼية في بخنامجيا كمفاـيسيا. تصمق تدسية المدانيات 

 قػاعج،ذ كالالسعخؼية عمى تيّار أك حخكة تجسع عجدًا مغ الشطخيات تذتخؾ في الأس

فييا، كتتشاكؿ  جراسةلكشيا مختمفة كمتشػّعة كمتجاخمة في بشائيا كتػجّياتيا كمجالات ال

نذاط  بجكرىا كىي ةالمدانيات السعخؼية المغة مغ حيث شبيعتيا ككضيفتيا الأساسي

كلحلظ كجب تشاكليا مغ زاكية خرائريا  ،لتسثيلبت معخؼية ةمعخفي في ذاتيا كحامم

كمغ حيث تفاعميا مع سائخ العسميات السعخؼية كالإدراؾ كالتحكخ  ،ؼيةالجلالية السعخ 

. كيسكغ مغ الأبعاد السعخؼية التي ذكخت في الفرل الدابق كالترػيخ كما إلى ذلظ

التػاصل المغػؼ.  أثشاءاختداؿ بخنامج المدانيات السعخؼية في دراسة الأبعاد السعخؼية 

 (32، صفحة 2010ناد، نطخيات لدانية عخفشية ، )الد 

تدتسجّ المدانيات السعخؼية أصػليا مغ مقاربة تدتشج إلى فيع العلبقة بيغ المغة  

ثقاؼية الحاضشة لمفعل التػاصمي، كمغ يات الدػسيػ كالسعخفة، كذلظ في إشار الامكان

ميات نقل خلبؿ استحزار السمكات كالقجرات السعخؼية لمعشرخ البذخؼ، في عس

السعمػمات كتشطيسيا كتجبيخىا. كسا أف الجرس المداني يكتدب حمة معخؼية ججيجة مغ 

 دابق.خلبؿ كضيفتو في كصف السيارات كالقجرات التي تع تشاكليا في الفرل ال

كتأتي محاكلة كذف ما يجكر في أذىاف الستحجثيغ عشج استعساليع المغة اثشاء 

ل السقاربة المدانية السعخؼية لمطاىخة المغػية أفزل مثاؿ عغ ذلظ. تذتسكالتػاصل 
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حدب الباحثيغ السشزػيغ تحت لػاء التيار المداني عمى جسمة مغ السبادغ الستذعبة 

 بعج إلا أنيا تذكّل كيانا كاحجا تدتعخض في ما يمي: غيخ ناضجة

ة عكذ الأسذ الشطخية التػليجيعمى الاىتساـ بالأبعاد الػضيؽية كالتجاكلية لمسعشى  -

 كالاشتقاؾية السعتسجة في نساذج لدانية أخخػ.

 .لمغة الاعتساد عمى نساذج العمع السعخفي كنتائجو لجراسة السكػنة المدانية -

دمج التجخبة الادراكية لمعشرخ البذخؼ، كاستغلبليا في تفديخ بعس الطػاىخ  -

 المغػية.

ريل السعخفة كسا لا بج مغ الاشارة إلى ما يسيد المدانيات السعخؼية ىػ تح 

بل تتعجػ إلى مجسػعة تفاعلبت مع  ،المدانية التي لا تقترخ عمى معخفة المغة

باستعساؿ المغة، أؼ بتعبيخ آخخ الصابع  العمسي ػصفالالعالع لسعخفتو مغ خلبؿ 

السػسػعي لمسعشى المغػؼ. إفّ دراسة عسمية التخجسة بتػضيف عمع المدانيات باتت 

باحثيغ في المغة. مع التأكيج عمى أف المدانيات عمسا بيغ ال بكثخة مدألة متجاكلة

    (2020)يايػش،  معخؼيا تشحجر مغ العمػـ السعخؼية.

    (Translation): التخجسة مالية . 2.1.3

الأخيخة بجراسة عمسية لمطاىخة  ىحه تقػـ حجتْ التخجسة حجك المدانيات إذ

لغخض كذف آليات  ،لتعخؼ عمى مدتػيات المغة حدب شبيعتياالمغػية تسكّغ مغ ا
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تيا كالتعخؼ عمى كضائفيا مغ خلبؿ البشى الجلالية كالسعجسية كالتجاكلية احخكي

لغػية تختكد عمى عسمية كالرػتية كالرخؼية كالتخاكيبية. كإف كانت عسمية التخجسة 

بالديمة، إذ يدتمدـ  التػاصل بيغ المغات كالميجات باختلبؼ لكشاتيا فإنّيا ليدت

معخفة مجسل مدتػيات المغة كخرائريا كمسيّداتيا، ما يجعل الخجػع إلى تػاصل ال

كالاستعانة بأسديا الشطخية لكذف خبايا الطػاىخ  كحتسي، العمػـ الأـ أمخ إلدامي

المغػية كأسخارىا كمػاصمة العسل التخجسي. كزاد الإلحاح عمى استقلبؿ التخجسة 

إذ لع تعج التخجسة فغّ أك  ،قائساً عمى أسذ نطخية كمسارستيا التصبيؿية كاعتبارىا عمساً 

بة أك فصخة ي ل أصبحت ضخكرة ؾياـ عمع لغػؼ ستمكيا الستخجع أك يسارسيا فقط، بمػـ

مدتقل عغ المدانيات حؿيقة لا رجػع فييا. فقج استيجت التخجسة بالمدانيات آخحة 

غ خلبؿ دراسات كأبحاث كتجارب بػية مشيا سسة العمسية، كأعمشت معخكة تخػضيا م

التي لا  ،الػصػؿ إلى حمػؿ إشكالات لغػية كالتعامل مع الطػاىخ الشاتجة عشيا

بل يُعشى بيا أيزا لغػيػف مغ مجالات  ،تشحرخ عمى أصحاب الاختراص فقط

مجاكرة مغ عمع الاجتساع كعمع الشفذ كعمع الأنثخكبػلػجيا كحتّى العمػـ الاجتساعية 

الإندانية. لاشظّ أفّ المدانيات ميّجت الصخيق لعمع التخجسة أك بسا عُخؼ كالعمػـ 

لأفّ  ،كسا فدحت مجاؿ الارتكاز عمى مكامغ العمع ىحا ،مبجئياً بجراسات التخجسة

التخجسة ماىي إلّا الذؿيقة الرغخػ لمدانيات كتجسعيع عائمة كاحجة ىػػي المّػغة. أمّا 

 لسحصات التي مخّت بيا التخجسة.سختمف اقسشا باستعخاض لؼيسا يمي، 
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التخجسة نذاط قجيع  تعج: (Translation activity). الشذاط التخجسي 1.2.1.3

نطخية  تداىع في إنذاءدراسات التخجسة إلى عجّة مشاىج  حيث تدتشجراسخ الجحكر، 

سحخت الستخجسيغ  "سفخ التكػيغ"التخجسة. إفّ القرة التػراتية لبخج بابل في كتاب 

العيج القجيع قرة الدقػط في التشػيع المغػؼ،  خكػ التخجسة لسجّة شػيمة، إذ يُ كشلبب 

أصل التخجسة: كانت للؤرض كمّيا لغة كاحجة مغ بزع كمسات، أسصػرة  زالحؼ يق

 (Shinar)كعشجما ىاجخ رجاؿ مغ الذخؽ، كججك سيلًب في أرض تُجعى شيشار 

كنحخقو تسامًا، فأصبح لجييع  كاستقخّكا ىشاؾ. كقالػ لبعزيع، دعػنا نرشع الصػب،

شػب مغ الحجارة، كلجييع قارا لمياكف، ثع قالػا، دعػنا نبشي لأنفدشا مجيشة، كبخج لو 

قسة تختفع في الدساء، كدعػنا نجعل لأنفدشا أسساء خذية أف نفتخؽ عمى كجو 

الأرض كمّيا. كقاؿ الخب: "انطخ، ىع شعب كاحج كليع لغة كاحجة، كىحه فقط بجاية ما 

سمػف، كلا شيء مغ الحؼ يقتخحػنو الآف سيكػف مدتحيلًب عمييع. تعاؿ نيبط يع

الخب في كلّ كنذػّش عمييع لغتيع ىشاؾ، كربّسا لا يفيع خصاب آخخ." لحا بعثخىع 

مكاف عمى كجو الأرض، كتخمّػا عغ بشاء السجيشة التي كاف اسسيا بابل كتعشي 

كمغ ىشاؾ بعثخىع الخب في كلّ لأف الخب ىساؾ شػّش لغة كل الأرض،  ،"التذػير"

مكاف عمى كجو الأرض. غادر الخب أك تمظ السجسػعة مغ الآلية التي تجعى في 

يع  يخخج أيزا مشيا كلّ الشاس الحيغ يدكشػف في  إذ، (Elohim)العيج القجيع اليػـ

 التعامل مع حالةكيجخل الستخجع كىػ الذخز الػحيج القادر عمى  ،أرض شيشار
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ليا درجة مغ بابل، إلّا أفّ الدخخية في ىحه الخكاية  لتي عاشيا سكافا الألدشة ةخ بعث

، كبالتأكيج أسصػرة بخج بابل نفديا ىي ىجػـ عمى التشػيع المغػؼ. فييا الدصحية

ترػّر الػحجة المغػية بذكل كاضح كالخصخ، لكغ مغ كجية نطخ الآلية، كتذجّع 

عمى الشاس الحيغ يدكشػف في  القرة القخّاء ضسشيّا للئحداس بشفذ الذعػر لمتعخؼ

الحيغ تبعثخت لغتيع الػحجكية ك  ،في بابل الحيغ أرادك تذييج بخجأرض شيشار، 

لغة كاحجة ، ككلّ شخز أكثخ مغ ب يشصق بعجىا أصبح كتذػّشت، فكلّ شخز

 (31، صفحة 2001)بيكخ، يجب أف يعػد لمكلبـ بمغة كاحجة مخّة ثانية. 

مجارس ضسغ تسيّد تاريخ التخجسة بمحطات ذات إنتاجية خاصة  لصالسا 

في التي انجمجت مغ خلبؿ تدامغ الطخكؼ الدياسية كالثقاؼية كالمغػية.  ،التخجسة

الاتحاد  ، تعّ عخضيا عمىلّأكؿ مخّةك تقجيع تاريخ شامل لمتخجسة في العالع ل محاكلة

، الستخجع السجخؼ (Gyorgy Rado)رادك الجكلي لمستخجسيغ عمى يج الخاحل جيػرجي

 1990عاـ  حجكد حتّى بذكل فعميّ ، كلكغ لع يبجأ السذخكع 1963الأصل في عاـ 

بتػجييات مغ جسعية تاريخ التخجسة حجيثة الشذأة آنحاؾ. كتعّ التأكيج عمى 

، مثل اختخاع السداىسات التي قجّميا الستخجسػف لتاريخ الثقافة كالفكخ في العالع

مغ أمثمة  الأدب الػششي كتخكيج الشرػص الجيشية كما إلى ذلظ ائية كنذأةالألؽب

مغ خلبؿ البحث  زخعال ذخكع. كتسّت معالجة ىحا السعجيجة عغ السشتػجات المغػية

مختمف  كالخبخات الحيغ أتػا مغسجالات الالجساعي الحؼ قاـ بو باحثػف مغ مختمف 
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لتجشب التخكيد عمى أكركبا بتقجيع مادة  أنحاء العالع. كقج قاـ الباحثػف بسجيػد كبيخ

الذخؽ الأقرى كافخيؿيا كأمخيكا اللبتيشية عمى ك مشاشق أخخػ مغ العالع ججيجة مغ

عاية الاتحاد ىػ أنّو كاف تحت ر جعل ىحا العسل فخيجا مغ نػعو سبيل السثاؿ. كما 

كتعّ تجعيع ىي السشطسة نفديا التي تسثّل الستخجسيغ عبخ العالع. الجكلي لمستخجسيغ ك 

في نذخ الكتاب.  (UNESCO)البعج الجكلي ليحا السذخكع بسذاركة مشطسة اليػندكػ 

كمغ السلبحع أف الشذاط التخجسي قجيع قجـ السقجرة  (166، صفحة 2001)بيكخ، 

زادت أىسيّتو الاندانية عمى الكلبـ، كسا تستجّ مسارستو عبخ نصاؽ كاسع في العالع. ك 

، مغ حيث كل السجالات كلا سيسا التػاصمية بتدايج سخعة تغيّخ العالع الحؼ نعير ؼيو

كذلظ مغ خلبؿ التبادؿ الثقافي كالاتراؿ الجكلي، لأف التػاصل البذخؼ يعتسج عمى 

التخجسة لأغخاض عمسية أك شبية ك تكشػلػجية أك تجارية أك قانػنية أك ثقاؼية أك 

  أدبية. 

أف التخجسة فغ مغ الحقائق التي تع تأكيجىا كإثباتيا التخجسة:  تعخيف. 2.2.1.3

تصبيقي ك كمسة فغّ مدتخجمة بسعشاىا العاـ، أؼ الحخفة التي تتأتّى إلّا بالجُربة كالسِّخاف 

بة، كربّسا كانت ليا جػانب جسالية، بل ربسّا كانت ليا  كالسسارسة استشادًا إلى مػـ

، صفحة 2000)عشاني، ذلظ في التخجسة الأدبية(.  جػانب إبجاعية )كسا يتػضح

02) 
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التخجسة فغ جسيل يعشي نقل ألفاظ كمعافٍ كأساليب مغ لغة إلى أخخػ بحيث  

كيذعخ بيا بقػة كسا يتبيشيا  ،أف الستكمع بالمغة الستخجع إلييا يتبيغ الشرػص بػضػح

مغة الأصمية. فإذا صحّ ىحا التعخيف، كلا نخالو إلّا صحيحًا أك كيذعخ بيا الستكمع بال

قخيبًا مغ الرحيح، فإف القػاعج التي ندتشتجيا مشو كالتي يعتسج عمييا فغ التخجسة 

 ىي:

 التخجسة صػرة صحيحة للؤفكار الستزسشة في الشز  يجب أف تعصي

 الأصمي.

 السحافطة عمى الأسمػب قجر الامكاف. يجب 

 مغ الشز  لّ سلبمة التخجسة عغ سلبسة أؼ قصعة مػضػعةيشبغي ألّا تق

 (14، صفحة 1982)خمػصي، . الستخجع

إفّ التخجسة ضاىخة ليا كقع كبيخ عمى الحياة اليػمية، إذ كُرد في القامػس العاـ 

مسة أك خصاب لمتعخيف التالي لمتخجسة: فعل التخجسة، تعبيخ كتابي أك لفطي لسعشى ك

 في لغة أخخػ.   أك كتاب

يذيخ ىحا التعخيف لمتخجسة إلى معشييغ، الأكؿ كػ"عسميّة" كالثاني كػ"مشتػج". كىحا 

ما يجؿّ عمى أف التخجسة تذتسل عمى آراء متعجّدة كمختمفة. يخكّد السعشى الأكؿ عمى 

ثاني يخكّد دكر الستخجع في تحػيل الشز الأصمي إلى نز بمغة أخخػ. أمّا السعشى ال

عمى مشتػج التخجسة كما يشتجو الستخجع مغ نز ممسػس. كيسكغ التحجث عغ 
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التخجسة بػصفيا عسمية أك مشتػج، كتحجيج فخكع ليا مغ قبيل مغ التخجسة الأدبية 

كالتخجسة التقشية كالعشػنة كالتخجسة الآلية، بيشسا يجؿّ معشاىا الستجاكؿ عمى مجخّد 

التخجسة قج تجؿّ في بعس الأحياف عمى التخجسة  تحػيل لشرػص مكتػبة كسا أفّ 

 (Hatim & Munday , 2004, p. 03)الذفيية. 

أفّ:  (Juliane House)في سؤاؿ عغ كيؽية تعخيف التخجسة، تقػؿ جػلياف ىاكس 

تعجّ  "كصف التخجسة عبخ تاريخيا الصػيل تعجّد كاختمف، كأثار أسئمة كثيخة، حيث

شزّ جاؿ الشز الأصمي )الشز السرجرؼ( بالتخجسة مجسػعة مغ الاجخاءات للبستب

يسكغ ملبحطتيسا كلمتخجسة جانبيغ  .آخخ كبمغة مختمفة كيذار إليو بػ )الشز اليجؼ(

يتسثّلبف ؼيسا يمي: أكلا، الجانب الايجابي، تسكّغ التخجسة مغ عمى مخّ العرػر 

كتفتح آفاؽ باتت  ،ججيجة لسجتسع مغ لغة مختمفةالػلػج إلى الأفكار كالتجارب ال

مجيػلة خمف حاجد المغة. ثانيا، الجانب الدمبي، ناتج التخجسة لغ يكػف صػرة شبق 

 ,House , 2018)الأصل لسا ىػ في الأصل لأنّو سيطلّ بجيلب أدنى لمشز الأصمي." 

p. 09) 

التخجسة عغ التخجسة أنيا مفيػـ كاسع يرعب حرخه ككرد في قامػس دراسات  

في تعخيف كاحج كفيسو بذكل سخيع.  كعمى سبيل السثاؿ فإنو يسكغ التحجث عغ 

التخجسة كعسمية أك مشتػج كمغ ثع تحجيج الأنػاع الفخعية ليا مغ: تخجسة أدبية كتخجسة 

لشرػص السكتػبة تقشية كالعشػنة كالتخجسة الآلية، لكشيا في الغالب تذيخ إلى نقل ا
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كقج يذسل ذلظ عمى التخجسة الذفيية أيزا. كقج تصخّؽ عجد مغ السشطخيغ في 

 & Shuttleworth)التخجسة إلى أساليب أخخػ في التخجسة كالتػشيغ كالتغخيب. 

Cowie , 1997, p. 181) 

أما دراسات التخجسة فيي  :(Translation studies) . دراسات التخجسة3.2.1.3

الأكاديسي  (discipline)اسع يصمق عمى السبحث (Munday) كسا يقػؿ مػنجاؼ 

الججيج الستعمق بجراسة نطخية التخجسة كضػاىخىا. ك يتّدع ىحا التخرز بصبيعتو بأنو 

ؼ أنو مبحث بيشي ، أكمذتخؾ بيغ السباحث الأكاديسية (multilingual)متعجد المغات 

(interdisciplinary)  عمع المغػيات الحجيث كدراسات الاتراؿ يزع عمػـ المغات ك

ضخكبا مشػّعة مغ الجراسات الثقاؼية، كقج أدّػ ىحا التشػع إلى نذػء إحجػ كالفمدفة ك 

السذكلبت الكبخػ في تعميع دراسات التخجسة كالإحاشة بيا، ألا كىي أف ندبة كبيخة 

 لبت العمسية. كمغ ثع كضع الباحثػف كتبامتفخقة في شتى السجك متشاثخة  السعارؼ مغ

تجسع نرػصا مختارة مغ الكتابات الأساسية في السػضػع، كىي كتب  عجيجة

مخجعية تتزسّغ دراسات في السػضػعات الستعمقة بيحا السبحث الججيج. كالسعخكؼ 

اكتداب صفة السبحث الأكاديسي "شبو السدتقل" إلّا  تدتصعأفّ دراسات التخجسة لع 

عخؼ بيغ أبشاء المغة كقج أصبح ىحا السبحث يُ  ت الخسديغ الأخيخة.شػافي الد

الانجميدية باسع "دراسات التخجسة" كىػ العشػاف الحؼ كضعو الباحث الأمخيكي 

كقج بجأت الاشارة إليو في البحث الحؼ  ، (James S. Holmes)جايسذ .س ىػلسد 

العمع بو )تعّ أعيج نذخه في فذاع  ،1988عاـ في كإف لع يشذخ إلّا   1972ألقاه عاـ
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كقج كصف ىػلسد السبحث الػليج آنحاؾ  ،(2000كتاب فيشػتي السذار إليو عاـ 

قائلًب إنّو معشي "بسجسػعة السذكلبت الشاشئة مغ ضاىخة العسل بالتخجسة كالتخجسات". 

فقج ضيخ  ،أمّا السجخل السشيجي لجراسة التخجسة كالحؼ كاف ذا تػجو لغػؼ في معطسو

 خسديشيات كالدتيشيات كسخعاف ما تػلّى السجخل السشيجي كالعمسي تحجيجفي ال

في التخجسة، كضيخ في الػقت نفدو اسع ججيج السجاؿ الخاص بالبحث الأكاديسي 

 (traductologie)بالانجميدية ك  (translatology)لمسبحث دكف أف يقبمو الجسيع كىػ

)عشاني، عخبية )عمع التخجسة(. في البالاسبانية ك  (traductologia)بالفخندية ك 

 (04، صفحة 2003

إفّ دراسات التخجسة تخرّز أكاديسي يتشاكؿ دراسة نطخية كضػاىخ التخجسة  

بحكع شبيعتيا بيغ تعجدية المغات كتعجدية التخررات، كسا تذتسل عمى التخكيبات 

ت كالأدب السقارف كدراسات الاتراؿ كالفمدفة المغػية ك الفخكع الستشػعة لمغػيا

كسمدمة مغ الجراسات الثقاؼية مغ قبيل دراسات ما بعج الاستعسار كعمع الاجتساع 

كالتاريخ. كيذكّل ىحا التشػع اليائل مغ السػاضيع إشكالا في تعميع دراسات التخجسة. 

(Munday, 2008, p. 24)  حقل دراسات التخجسة تدسيات مختمفة في  عخؼكلقج

 1969أكقات مختمفة كقج اقتخح بعس العمساء الإشارة كػ"عمع التخجسة" أمثاؿ نايجا 

بالفخندية أك  (translatology)كعخفو آخخكف دراسات التخجسة  1997ككيمذ 

(traductologie)،  لكغ التدسية الأكثخ استعسالا عمى نحػ كاسع كانت مغ حع
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حيث دافع جايسذ ىػلسد عغ تبشي تدسية دراسات التخجسة كتعبيخ  ،ات التخجسةدراس

. في ىحه التدسية كقج تبعو عمساء آخخكف مشح ذلظ الحيغ ،ؾياسي لحقل السعخفة ككل

الأدبية ؼيسا سبق يتزسّغ السرصمح "دراسات التخجسة" تخكيد أكبخ عمى التخجسة 

عمع أصػؿ حتى  كأدبية مغ غيخ الأ زعّ أشكاؿ متشػعة لمتخجسةي ليربح ؼيسا بعج

التعميع، كأصبح بحلظ يذيخ إلى حقل معخفي أكاديسي ييتع بجراسة التخجسة بذكل 

كعمى الخغع مغ مسارسة التخجسة كدراستيا أكاديسيا لسجّة شػيمة تحت كاسع كعاـ. 

الحاجة لسشاقذة بحث مشطع  ىشاؾ إشخاؼ الأدب السقارف كعمع المغة السقارف، لع تكغ

حتى الشرف الثاني مغ  ،لتصػيخ الشطخيات لمتخجسة مغ قبل العمساء كأالتخجسة  عغ

شدب السحاكلة الأكلى لخسع خخيصة دراسات التخجسة كسدعى القخف العذخيغ. تُ 

كإشار صمب لتشطيع  التي عخفت قبػلا كاسعا كمعتخؼ بوك  ،أكاديسي لجايسذ ىػلسد

ا الحقل إلى قدسيغ رئيدييغ نذاشات أكاديسية ضسغ ىحا السجاؿ. فقج قدّع ىح

يسكغ تمخيريا في  دراسات التخجسة السحزة )البحثية( كدراسات التخجسة التصبيؿية

 الذكل السػالي:
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 ( : مخطط دراسات التخجسة حدب ىؽلسد19شكل رقػ )

 

 (15، صفحة 2003)عشاني، السرجر: 

 :(Interdisciplinarity)لتخررات . تعجدية ا4.2.1.3

يتػضح مسّا سبق مغ تعخيفات لمتخجسة مشح بجاية السسارسات التخجسية بيغ  

كصػلًا إلى دراسات التخجسة التي تعجّ جدءًا مغ  ،الذعػب الشاشقة بألدشة متبايشة

ت الأنطسة السعخؼية الستعجّدة )عمع المغة السقارف كالجراسات الأدبية السقارنة كالجراسا

الثقاؼية(، ثعّ تصػّرت لتربح أحج فخكع المدانيات التصبيؿية، كالجليل عمى تعجدية 

التخررات ىػ انتساؤىا إلى السجاؿ الخئيذ "عمع المغة" الحؼ يسشح دراسة التخجسة 

كالسشيجيات  العمسية عمى اليياكل كثخةشكلب جػىخيا، إذ يعتسج عمساء التخجسة ب

 دراسات التخجسة

 تطبيكية بحثية

تجريب  كصؽية نطخية
 الستخجع

كسائل 
مداعجة 
 الستخجع

 

لغة 
 التخجسة
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خخػ، تذتسل عمى عمع الشفذ كنطخية التػاصل الشطخية السدتعارة مغ مجالات أ

 دراسات الثقافة.  جشاس البذخية كالفمدفة كمؤخّخًا حتىكالشطخية الأدبية كعمع الأ

التخجسة مغ  ةسادر السشطػرات الشطخية التي يسكغ مغ  ضيخت بعجىا عجد

 خلبليا، كالصخؽ التػاصمية كالػضيؽية كالصخؽ المغػية كنطخية متعجدة الأنطسة كشخؽ 

 جمياحجكد كأصبح الأبعج إلى لغػية نفدية معخؼية. كلقج ذىبت دراسة التخجسة بعيجًا 

مغ العمػـ  أف متصمّبات البحث لا يسكغ أف يقػـ بيا أؼ حقل دراسي مػجػد

. أثشاء محاكلة إيجاد مكانيا بيغ السجالات الأكاديسية الأخخػ لتػحيج السعخكفة

كاجيت دراسات التخجسة فتخات  ة الأخخػ،اكتدبتيا مغ حقػؿ السعخفالبرائخ التي 

التجدؤ مغ حيغ لآخخ: السجاخل كالسجارس كالسشيجيات كحقػؿ ثانػية حتى ضسغ 

تػاصل دراسات التخجسة الاعتساد عمى فخكع معخؼية مغ مجالات   حقل السعخفة.

كسا ميّجت   (744، صفحة 2001)بيكخ،  أخخػ كتذجيع التعجدية كعجـ التجانذ.

انذغالات السجالات الشفدية المغػية الصخيق لجراسة استخاتيجيات عسمية الخصاب، مع 

بعس كخاصة  ،العمع أف السقاربات الشفدية )لػحجىا( لا تفي بالغخض لجراسة التخجسة

 جسة الذفيية بسجالاتلصالسا ارتبصت دراسة التخ  الستعمقة بالتخجسة الذفيية.جػانب ال

تتسيّد بتعجدية التخرز مغ عمع الشفذ السعخفي كالعمػـ التخبػية كعمع المغة فخعية 

   (Pochhacker, 2004, p. 47)عمع الشفذ العربي. فدي ك الش
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، أفّ مسّا لا شظ ؼيو :(Interpreting Studies) . دراسات التخجسة الذفيية2.3

سل عمى كل أنػاع التخجسة بحيث تغصّي شيفًا كاملًب لمبحث دراسات التخجسة تذت

مغ تصػيخ اليياكل الشطخية إلى إجخاء دراسات الحالة بجءا كالشذاشات التخبػية، 

تجريب الستخجسيغ كالتخاجع  :الانغساس في الأمػر العسمية مثل حتى يتدشىالفخدية 

، دعا السشجكبيغ 1995ي كتصػيخ معاييخ لتقييع التخجسة. في مؤتسخ انعقج بجبميغ ف

حقل معخفي مدتقل لجراسات التخجسة الذفيية، لأف نساذج الشطخية في إلى تأسيذ 

ضسغ  مػجػدةقج تكػف تيسل جػانب التخجسة الذفيية،  ما اغالبدراسات التخجسة 

عمى التخجسة الفػرية  أساسا حيث تع التخكيد ،دراسات التخجسة الذفيية نفديا

 ة لمجاليات الأجشبيةالتخجسة الذفيي :سجالات الأخخػ مثللمسؤتسخات أكثخ مغ ال

 كمتا فإف الجػاب في لحلظ،. بيغ مختمف الػفػد كالتخجسة الذفيية للبتراؿ الستبادؿ

في تقديع حقل السعخفة إلى فئات أصغخ. قج يكػف  يكػف الحالتيغ لا يدتصيع أف 

سل نحػ الػحجة عإمكانية ال لحؼ يحتسل الشدبة الأكبخ مغ الرحة ىػالجػاب ا

في السشاقذات الات السعخؼية في نذاشات البحث ك لكل السج الستػازف كالتسثيل 

كسا أنو تع ابتكار مرصمح التخجسة  (447، صفحة 2001)بيكخ، . الشطخية

(translation)  في دراسات التخجسة عمى يج أكتػ كادؼ(Otto Kade) أحج ،

، ثع ما لبث 1968في عاـ  (Leipzig)التخجسة بسجيشة ليبديج في مجاؿ ميغ السذتغ

خجسة التحخيخية كالتخجسة أف أصبح متجاكلا بػصفو مرصمحا عاما يذسل كل مغ التك 
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الستسثمة في التخجسة بذقييا  ذقيغ التػأـىحا الاستعساؿ إلى فكخة ال يخجعك  الذفيية.

، ذلظ لاعتبارىسا زكجيغ مغ نفذ (interpreting)كالذفيي  (translating)التحخيخؼ 

كالحؼ يعتسج عمى الشز  كالمغات فريمة التفاعل التػاصمي ؼيسا بيغ الثقافات

التخجسة التحخيخية كالذفيية عمى ىحا  باحثيغ في مجاؿالسرجر، رغع عجـ إجساع ال

ة "تشقل تخجسة نز المغ :الباحثػف التخجسة الذفيية عمى الشحػ الآتيالخأؼ. يعخّؼ 

السرجر جسمة كاحجة عمى نحػ شفيي إلى نز المغة اليجؼ برػرة يرعب الخجػع 

  (203، صفحة 2015)نػرد، فييا لمسخاجعة أك التعجيل نطخا لزيق الػقت." 

 كافي لتشؿيح ضخؼ زمشي فيالمغة السكتػبة  يتعامل الستخجسػف التحخيخيػف مع

التخجسة  مجاؿ . مغ الشاحية التاريخية، يسكغ تقديع البحث فيعكترحيحي يععسم

كىي : الكتابات  (Daniel Gile)الذفيية إلى أربع فتخات زمشية حدب دانييل جيل 

حيث تذسل فتخة الكتابات  ية كفتخة السسارسة كفتخة التججيج.السبكخة كالفتخة التجخيب

بجأ  حيث ،يشيات مغ القخف الساضيالسبكخة التي تستج مغ الخسديشيات إلى أكائل الدت

عاصسة سػيدخا بالتفكيخ بفييا بعس التخاجع ك مجرّسي التخجسة الذفيية في جػنيف، 

تػفخىا تسيّدت معطع تمظ السبادرات بكثب في ميشتيع كالكتابة عشيا، ك  كالتأمل عغ

 إلّا أف أىجاؼ تعميسية كعسمية محتخفة.، بالإضافة إلى رسع انصباعات شخريةعمى 

عغ التخجسة الذفيية  إلى أغمب القزايا الجػىخية صخؽ لع تت ل تمظ الأبحاثك

   (Gile, 1994, p. 149)نقاش حتى اليػـ.  مػضػعالتي مازالت  كخباياىا
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نػقذت أكؿ أشخكحة ماجيدتيخ معسّقة حيث تعجّ أكؿ دراسة أكاديسية عغ 

أما  (Blake, 1958). 1957عاـ  (Eva Paneth)احثة إيفا بانيث التخجسة الذفيية لمب

في الفتخة التجخيبية، كالتي امتجت مغ الدتيشيات إلى غاية أكائل الدبعيشيات مغ القخف 

بالتخجسة الذفيية مغ قبل عمساء  أكبخ ضيػر اىتساـ ىحه الفتخة الساضي، فقج شيجت

 & Gerver) ،(Gerver)كجارفخ  (Treisman)لمغة أمثاؿ تخيدساف في الشفذ كفي ا

Sinaiko , 1978) الشفدية كالمغػية  نصباعاتإذ أجخيت دراسات تجخيبية عمى الا

الشفدية لمتخجساف، حتى أنيع قامػا بجراسة متغيّخات الأداء كتأثيخىا مثل لغة السرجر 

مسعمػمة كالتعبيخ ؾ الأذف لمرػت كالسجة الدمشية بيغ إدراؾ الأذف لكسخعة الأداء كإدرا

ردّ  جاء أثشاء الأداء، إلخ. لكغ تخددالبالمغة اليجؼ كما يُخلّ بالدسع كالزػضاء ك 

كسا أنّيع لع يعتخفػا بشتائج  ،خفس تمظ الشطخياتجع كمجرّسي التخجسة الذفيية بالتخا

استسخت كالتصبيق مشح أكاخخ الدتيشيات ك  ارسةفتخة السس مباشخة تمظ الجراسات. تمتيا

إلى الدبعيشيات كأكائل الثسانيشيات، حيث بادر كل مغ السسارسيغ التخاجع كخاصة 

 نطخيةالدعي لإيجاد مجرّسي التخجسة الذفيية بتصػيخ اىتساميع بأبحاث التخجسة ك 

 . لمتخجسة

ة عمع الشفذ نػقذت أكّؿ أشخكحة دكتػراه في التخجسة الذفيية لأخرائي كسا

. 1969في مجيشة فييشا عاـ  (Ingrid Pinter Kurz)كالتخجساف انجخيج بيشتخ كػرز 

(Gile , 2001)    كتػالت البحػث كالشطخيات في التخجسة الذفيية(Interpreting 
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Research and Theories) (IRT)  بالإضافة إلى مشاقذة عذخيغ أشخكحة في

التخجسة الذفيية مغ دكتػراه كماجيدتيخ، كتخخّجت الجفعة الخئيدية مغ السجرسة 

 قجك  ،(ESIT) (Ecole Supérieure d’Interprètes et de Traducteurs)الباريدية 

أخح في عدلة عغ بؿية أنحاء العالع، كلع تُ  عغ التخجسة الأعساؿ أجخيت معطع

لاعتبار، كيخجع ذلظ إلى حػاجد سياسية مغ بمجاف أخخػ بعيغ ا التخجسانية الجراسات

كمذاكل لغػية في الفتخة الدمشية بيغ الدبعيشيات كالتدعيشيات في القخف الساضي. كاف 

ليحه الأعساؿ علبقة بعمساء لدانييغ كأخرائييغ في المدانيات الشفدية دكف اقحاـ 

ارسيغ في الأخرائييغ في العمػـ الشفدية السعخؼية، لكػنيا اقترخت عمى آراء السس

 , Gile) .كنتائجو إىساؿ الجانب التصبيقيتع التخجسة الذفيية كالبحػث الشطخية ك 

كضيخت خلبؿ تمظ الفتخة عجّة نطخيات تتعمّق خرػصا بشطخيات التخجسة   (1995

 الذفيية يسكغ استعخاضيا ؼيسا يمي:

 :(Interpretative Theory of Translation) لمتخجسة . الشعخية التأكيمية1.2.3

كمارياف لػدكريخ  (Danika Selskovitch)عل حج تعبيخ دانيكا سيميدكػفيتر 

(Marianne Lederer)  فإفّ "نطخية السعشى أك الشطخية التأكيمية لمتخجسة تعتسج عمى

فيع مقرج السؤلف كمحاكلة إيراؿ ىحا السعشى إلى الستمقي في المغة اليجؼ. ليدت 

مغ  التخجسة كفقا ليحه الشطخية، بل ما تحػيو عسمية لمغة كحجىا إذا ىي محػرا

في ىحا الدياؽ لا تذيخ التأكيل دلالة . ليا لغػية مغ معشى ضاىخ كضسشيأشكاؿ 
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ا كراء الأشكاؿ ضسشيمحاكلة لتحريل معشى قج يكػف  إلى التحػيخ كإنسا ىي

عكذ نطخيات التخجسة   (267، صفحة 2009ػدكريخ ك سيميدكػفيتر، )لالمغػية." 

عمى المغات، فإف الشطخية التأكيمية لمتخجسة أك ما يُدّسى نطخية  التقميجية التي تدتشج

أك كحلظ نطخية مجرسة باريذ التي رُكّجت بقػة مغ قبل   (théorie du sens)السعشى 

(ESIT)، ي السعشى مغ الشز السرجر أك المفع كالتي تدتشج إلى عقيجة أساسية ى

السرجرؼ، كيعيج في الشياية إنتاج نز ىجؼ أك لفع عمى أساس "الخسالة غيخ 

التخجسة التحخيخية كالتخجسة الذفيية مشتػج المفطية". يرخّح مقتخحػ ىحه الشطخية بأف 

 ميسا كانت المغات الشز كإنتاجو بكل تمقائية كآلية. لغة مدتقمة في فيع يتسثل في

 حتى اليػـ، . كلقج بجأت فتخة التججيج في مشترف الثسانيشات كمازالت دتعسمةالس

حيث بجأ جيل ججيج نحػ مشترف الثسانيشيات مغ السسارسيغ الاستفدار عغ كجية 

كتجعػ إلى  ،الشطخ السثالية لمتخجسة الذفيية الفػرية التي افتخضتيا نطخية السعشى

يسثل  ،إلى السػضػع مشفرلب مجخلًب  إلى نذأة أدػدراسة أكثخ عمسية لمتخجسة، مسّا 

عغ  كالعسل لإيجاد ما يسكغ استغلبلو حقػؿ الجراسات الأخخػ  مفتخؽ الصخؽ بيغ

الجػانب الشطخية كالتصبيؿية لتجريذ التخجسة في السؤتسخات كالحؼ كانت مغ بيغ 

رية ، كالتي تعجّ أكّؿ دك (The Interpreter’s Newsletter)تػصياتو إشلبؽ دكرية 

   (Gile , 1990, p. 782) تيتعّ بالتخجسة في السؤتسخات مغ الشاحية البحثية كالشطخية.
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كسا  ية الفػرية،لمتخجسة الذفي ساسيةركّدت أكثخ الجراسات عمى العسميات الأ

، كقج اب التخجسافغالبا ىي إنتاج خصأكّج بعس الباحثيغ أف عسميّة التخجسة الذفيية 

 كاقعىحه الشتائج لا تتساشى مع أضيخت العجيج مغ الجراسات التجخيبية السختمفة أفّ 

. كخلبؿ الدتيشيات مغ القخف الساضي، اكتدبت البحػث الأكلية ميشة التخجسة الذفيية

لمتخجسة الذفيية زخسًا كبيخًا، ككجّو ليا اىتسامًا متدايجًا إلى أف أصبحت مشطّسة. 

التي أسّدت  (AIIC)الفزل في ذلظ إلى الجسعية الجكلية لمتخاجع بالسؤتسخات  كيخجع

لعبت دانيكا سيميدكػفيتر دكرًا ىامِّا في الجسعية، كحتّى في  حيث ،1953في عاـ 

بذكل كبيخ في  دانيكا كسجرّبة لمتخاجع. كلقج ساىست (ESIT)السجرسة الباريدية 

خفي الججيج. كلقج نجحت ىي كشخكاؤىا في تصػيخ مقاربة مشيجية كنطخية لمحقل السع

. بجأت رؤػ كأفكار ججيجة بالطيػر، التي شخحت أسئمة عغ لمتخجسة بشاء إشار بحثي

التخجسة الفػرية. فبيشسا كافق كلّ  مسارسةشبيعة الشذاشات العقمية التي تحجث خلبؿ 

إلّا  انجازعّ لع يتلكغ  كترػّره جدء مغ العسمية العقمية، الباحثيغ عمى انتاج الخصاب

مغ الشذاشات الأخخػ ذات شابع غيخ عقمي. كلا يعخؼ إلّا القميل عغ أكجو القميل 

لع يكغ ىشاؾ كالاختلبفات بيغ انتاج الخصاب كفيسو في التخجسة الذفيية.  التذابو

سيميدكػفيتر مشاصخؼ اقتخاح نطخية السعشى كعمى كجو الخرػص اختلبؼ بيغ 

صخّقت سيمدكػفيتر في كتابيا عغ التخجسة الذفيية . كلقج تكلػديخك مغ السجسػعة

إلى بجاية  (L’interprète dans les conférences internationales)، 1968في عاـ 
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حيث استثسخت جيػد كبيخة في إعجاد التخجسة الآلية، كلقج  جيجة لشطخية السعشى،ج

 كسا أخحتع ركّدت نطخية سيميدكػفيتر عمى السعشى، بعيجًا عغ الكمسات كالسعاج

. كارتبصت مفاـيع ىحه حيدا كبيخا في تمظ الجراساتالعسميات العقمية لمتخجسة الذفيية 

)لػدكريخ ك  (déverbalisation)الشطخية بػ"تحريل معشى كحجات التخجسة" 

 حيث "يدعى التخجساف إلى ندياف كمسات  (183، صفحة 2009سيميدكػفيتر، 

الخصيب كالاحتفاظ بالسعشى الحؼ يخيج الخصيب إيرالو لمستمقي" كالتي يذار إليو ىحا 

كمغ بيغ الأعساؿ التي تجاكلت بيغ  (vouloir dire)اليجؼ عادة بسا يخاد قػلو 

 Pédagogie raisonnée de)مجرّسي كمجرّبي التخجسة الذفيية كتاب 

l’interprétation)  ية الػتأكيمية في عسمية التخجسة حيث يعجّ قاعجة أساسية لمشطخ

معطع تحاليل  شسمتكسا   (Mikkelson & Jourdenais, 2015, p. 64)الذفيية. 

الصبيعة السعخؼية لمسياـ التي يقػـ بيا التخجساف كخاصة دراسات حػؿ سيميدكػفيتر 

آلية التخجسة الذفيية التي لخرتيا دانيكا في العسمية الثالػثية التي تذيخ قسّتيا إلى 

 (Pochhacker, 2004, p. 97)بشاء السعشى. 
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 ر(: الشسؽذج الثالؽثي حدب سيميدكؽفيت27شكل رقػ )

 

 (Pochhacker, 2004, p. 97)السرجر: 

يؤكّج بعس الباحثيغ عمى قجرة  :(efforts model) . نسؽذج الجيؽد2.2.3

لسعمػمات لمغػؼ، ككحا قجرة التخجساف عمى معالجة االتخجساف في مقاكمة التجخل ا

فذ السعخفي بتػفّخ التخاجع عمى بعس التخجسة، فمقج أفاد عمساء الشعسمية كدكرىا في 

العسميات السعخؼية كيسكغ تفديخ ىحه الطاىخة باكتداب قجرة السعالجة لمبعس مغ 

. شػّر (Gile , 1995, p. 92)العسميات حيث تربح "آلية" كالبعس الأخخ "غيخ آلية" 

في محاكلة لذخح الأخصاء  (AIIC)عية التخجساف دانييل جيل، كىػ عزػ في جس

Sense  

Language 2 Language 1 

transcoding 

Interpreting  

INTERPRETER 

(reducing words to non-

verbal sense) 

LISTENER 

(listening in language 2) 

SPEAKER 

(expression in language 1) 
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الكثيخة الحجكث كالستػاتخة كالححؼ السػجػد في أداء السبتجئيغ كالسحتخفيغ مغ التخاجع 

عمى حجّ سػاء مغ خلبؿ نساذج الجيج لمتخجسة الذفيية، كيجادؿ جيل في قػلو أفّ 

)بيكخ، السكػنات الخئيدة بغخض معالجة التخجسة الذفيية الفػرية ليدت آلية. 

يرخّح دانييل جيل في مقالو السعشػف بػ"نسػذج الجيػد كالتػازف التخجساني   (2001

في التخجسة الفػرية" أفّ السلبحطة في الجراسة السيجانية تدمّط الزػء عمى فقجاف 

حتى عشج أحدغ  مسكغ حجكثو خخ، كذلظسعمػمات بذكل متكخّر أك مغ كقت لآال

يكػف الخصاب معخكضًا بذكل  السحتخفيغ. كمغ السلبحع أيزا أنّو غالبا ما اجعالتخ 

سخيع كمكثّفًا بالسعمػمات أك يحتػؼ عمى أسساء عمع أجشبية أك مرصمحات تقشية أك 

كمسات نادرًا ما تدتعسل أك أعجاد أك عشجما يكػف نصق الخصيب بالمغة السرجر سيئ 

استيعاب الخصاب يتعحّر عمى التخجساف  شةأك غيخ مفيػـ أك تغمب عميو ليجة معيّ 

. في الدشػات الساضية، ركّد الباحثػف عمى ضخكرة التعخؼ عمى شبيعة كاملب

كمشو تعّ  قل السعمػمات في التخجسة الفػرية،التي يػاجييا التخجساف أثشاء نالرعػبات 

فػرية التخجسة العسمية تقجيع نسػذج لمسكػنات الخئيدة لسعالجتو السعمػمات أثشاء 

 كتشقدع إلى ثلبث مجسػعات مغ الجيج ىي:

عقمية مجسػعة مغ الأنذصة العمى أنّو يعخّؼ ىحا الجيج . جيج الستساع كالتحميل: أ

يديج ىحا الجيج إذا زادت كثافة السعمػمات الػاردة  مغ أجل إدراؾ الخصاب كفيسو، إذ
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أك تكػف لغة  ،اعفي الخصاب أك كانت تقشية أك عجـ تػفّخ الذخكط اللبزمة للبستس

 الخصيب غيخ المغة الخسسية السعتاد عمييا.

سثّل الجيج الحؼ يقػـ بو التخجساف لرياغة شكل لغػؼ لمسعمػمات ي . جيج النتاج:ب

الػاجب نقميا، كسا يديج ىحا الجيج خلبؿ فػاصل التخدد الاستخاتيجية التي تفيج في 

عشجما تتػفّخ لجػ التخجساف  كيشخفس جيج الانتاج ،انتقاء تخكيب الجسمة السشاسب

 .السشاسبة لجعل بعس السياـ آلية لا تدتجعي قجرا كبيخا مغ الانتباه "الأتستة المفطية"

يتجخّل ىحا الشػع مغ الجيج في عسمية التخجسة الذفيية في حالة ما . جيج الحاكخة: ج

طار قميلب إذا لع يتعّ استخجاع فػرؼ لمسعمػمات بعج استؿباليا. يزصخ التخجساف للبنت

كذلظ لأسباب استخاتيجية أك أسباب لغػية  ،قبل التخجسة لمتأكج مغ فيع فكخة الخصيب

   (Gile , 1985, p. 44)مثل الاختلبفات التخاكيبية بيغ المغات. 

التخجسة  أثشاء مسارسةشبقا لشساذج الجيج، فإفّ ما يدبّب العجد كالرعػبة 

أك  سعمػمات كسخعتيا كتدامشيا،ىػ كثافة ال ،يؤدّؼ إلى زيادة جيج التخجسافك الذفيية 

ا أك حتّى غيخ مشصقي في  محتػػ الخصاب في ذاتو مغ كلبـ غيخ مفيػـ أك تقشي ججِّ

بسجػ تسكّغ التخجساف مغ  ةبعس الأحياف. كمغ السعمػـ أف قجرة السعالجة متعمّق

كعميو ليذ  لإنتاج التخجسة.الػقت  ضيقب بيا، كذلظ بدب تي يعسلالمغات ال

لمتخجساف أف يكػف ممسِّا بالمغة كقػاعجىا فقط، بل عميو أف يػفّق في السعالجة كالانتاج 

مدبق  ذخطبتعبيخ آخخ، يجب أف يتستّع التخجساف بسيارات لغػية ك كأالدخيعيغ 
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سخعة  الستسثّل فيبيغ الستخجع كالتخجساف  الفاصل يذكّل الفخؽ س ضخكرؼ، إذ

  (Mikkelson & Jourdenais, 2015)استخجاع الخصاب. 

قحاـ مسّا لا شظّ ؼيو، أفّ إ  :(cognitive approaches)مقاربات معخفية . 3.2.3

، كخاصة تمظ لا بجّ مشيا السقاربة السعخؼية في السياديغ العمسية ضخكرة حتسية

نذصة العقمية كلا شظّ أيزا أفّ البحػث العمسية تيجؼ السياديغ التي تذتسل عمى الأ

لمكذف عغ معارؼ ججيجة، ثع إعساؿ الفكخ عغ شخيق العسميات العقمية. أمّا 

أفّ "المجػء  (Umberto Eco)امبختػ إيكػ  الكاتب الإيصالي بخرػص التخجسة يخػ 

 ا،امزإلى فكخة التفاكض لتفديخ عسميات التخجسة، كذلظ بيجؼ كضع مفيػـ بقي غ

كيحجّد إيكػ في كتابو التسييد بيغ الشسط  قج يسثّل مفيػـ السجلػؿ أؼ مجلػؿ التخجسة.ك 

الأنساط الأخخػ، يجب التدميع أنّشا نسمظ )في مكاف ما يجعى دماغ أك عقل ك السعخفي 

أك نفذ أك شيء آخخ( نػعا مغ الخسع الحىشي عمى أساسو يسكششا أف نتعخّؼ عمى 

 العجيج مغ الجارسيغ يدتعسل  (17، صفحة 2012)إيكػ، حجكث شيء معيّغ." 

خخيصة "ىػلسد" التي أنجدىا كقاـ بػضع كصف ليا يذسل التخكيد عمى  كالباحثيغ

كسخجع في البحػث  دراسة التخجسة كالسذاكل التي تػاجو التخجسة كالستخجسيغ كالتخاجع

 (Holmes)ا عغ الفخع الػصفي لمجراسات عشج ىػلسد ، أمّ عغ التخجسة كعمع المغات

كدراستيا عمى  ،يا ناتجالحؼ يخكّد عمى مجالات ثلبث ىي: دراسة التخجسة عمى أنّ 

 دراستيا عمى أنيا عسمية:ثع أنيا كضيفة 
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تذسل دراسة الشريغ السرجر كاليجؼ، أؼ  :(product-oriented). دراسة الشاتج أ

أك إجخاء  ،كصف كتحميل الشز الستخجع إليو كصف كتحميل الشز الأصمي ثعّ 

ذ الشز الأصمي. كقج تجتسع ىحه الجراسات فمقارنة لعجد مغ الشرػص الستخجسة لش

التي تجخػ عمى نصاؽ محجكد في إشار أكسع لتحميل اتجاه التخجسة في فتخة زمشية 

 discourse)محجّدة، أك لغة معيّشة، أك لإجخاء دراسة مغ الشػع التحميمي لمخصاب 

analysis)  الحؼ يستجأك تحميل الشرػص، كقج يتع إجخاء تمظ الجراسات عمى الشصاؽ 

. يحكخ مغ أىجاؼ دراسة الشاتج (synchronic)أك متدامشة  (diachronic)عبخ الدمغ 

 التعخؼ عمى تاريخ التخجسة. 

يقػؿ ىػلسد أفّ كصف كضيفة التخجسة  :(function-oriented). دراسة الؽظيفة ب

دراسة لمدياقات أكثخ مشيا  إلا ىيما لدياؽ الاجتساعي كالثقافي لمستمقّي في ا

التي شُخحت عغ الكتب التي تخجست  لمشرػص. يخكّد ىحا السبحث عمى التداؤلات

مجػ تأثيخىا عمى الستمقي  بذكل خاصزمغ كمكاف تخجستيا ك كالجكافع لتخجستيا ك 

نالت حطّيا مغ  كسا ،جسة الثقاؼيةالججيج. كقج سسيّ ىحا السبحث حجيثا بجراسات التخ 

الاىتساـ بعج أف استقمّت دراسات التخجسة عغ حقل المدانيات كصارت حقلًب قائسًا 

 بحاتو.

كضع ىػلسد ىحا السبحث الحؼ ييتع : (process-oriented). دراسة العسمية ج

أك التخجساف أثشاء بديكػلػجيا التخجسة كمحاكلة معخفة ما يحجث في ذىغ الستخجع 
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، كلقج أجخيت بعس الجراسات في ىحا السجاؿ مغ خلبؿ تحميل أقػاؿ عسمية التخجسة

الشطخيات الشفدية أك المغػية  ضػءالستخجع أك التخجساف أثشاء عساية التخجسة في 

الديكػلػجية. كالججيخ بالحكخ ىػ أف ىحا السجاؿ يطلّ خرب في بحػث دراسات 

 (17، صفحة 2003)عشاني، التخجسة. 

رغع ما تػصّل إليو ىػلسد، إذ ضيخت عجّة دراسات حجيثة تزفي الصابع 

السعخفي عمى عسمية التخجسة الذفيية مغ اقتخاحات لجراسات ميجانية إلى اقتخاحات 

 مقاربات معخؼية عغ عسمية التخجسة الذفيية.  الاستشاد إلى ب عمسية لجراسات

   :(interpreting concepts) متخجسة الذفييةل لساسيةالسفاليػ ا. 3.3

زاد الاىتساـ بالتخجسة الذفيية كدراساتيا مؤخّخًا، كذلظ بالشطخ لسا تفخضو 

شبيعة السجتسعات الستعجّدة الحزارات كالمغات التي ليا الحاجة الساسة لمتػاصل 

لغػؼ يكػّف في الفعاؿ. تقػؿ دانيكا: "أؤكّج مغ جانبي أفّ السعشى ىػ مقرج غيخ 

الحىغ قبل أف يتعّ التعبيخ عشو. كسا أفّ التعبيخ عغ ىحا السعشى يتصمّب اقتخاف فكخة 

الذكل الحؼ تطيخ  كثيخا غيخ لفطية بإشارة دلالية )كلبمًا كانت أـ حخكة، لا ييعّ 

الفاعل السجرؾ، كمغ ىحا  و،صمّب فعلب متعسّجًا مغ متمؿّيكأفّ إدراؾ السعشى يت .(عميو

أؼ  ،يدتقييا الستكمع مغ المغة رمػزسػػ  تعابيخلع نعج نخػ في تشديق ال ػرالسشط

معالع كامشة في ذىغ  تسثّل ىحه المغةفي الػاقع  السعخفة السذتخكة مع غيخه. كلكغّ مغ 

 لكي تخسلذىغ السدتسع  قصياكسيمة يتمكتعجّ تسيّج لو التعبيخ عغ فكخه  إذ الستكمع
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)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر، إلى معشى." فتحػّؿ  ػيةلفطية متكػنة مغ رمػز لغرسالة 

  (115، صفحة 2009

عمى الخغع مغ أف التخجسة الذفيية قجيسة قجـ السقجرة الاندانية عمى الكلبـ. 

كعمى الخغع مغ أف الستخجسيغ التحخيخييغ الأكائل مارسػا فشّيع مع أكؿ تبادؿ 

مػماسية كالػثائق التجارية، فإف ىاتيغ السيشتيغ لع تكتدبا مدتػػ لمسحكخات الجب

التصػر الحؼ ىسا عميو الآف إلا مشح نياية الحخب العالسية الأكلى كالأزمات الجكلية 

التي تمت تمظ الحخب. كاستعسمت التخجسة التعاقبية عمى كجو الحرخ حتى حػالي 

الأكلى في محاكسات جخائع الحخب ، حيث استعسمت التخجسة الفػرية لمسخة 1945عاـ 

 (11، صفحة 1990)فيبخ، في نػرمبخغ. 

إذا تعمّق الأمخ بشقل  فحدب يدتخجـ مرصمح التخجسة الذفيية بجلًا مغ تخجسة

السذافية. ما تداؿ التخجسة الذفيية تحتل مكانة ميسّة في نتيجة الخصابات التمقائية 

 كمشيا زادتبيغ الذعػب كالأمع كالجاليات الستعجّدة المغات كالثقافات، التػاصل 

الحاجة إلى شخح السبادغ كالسفاـيع الأساسية في التخجسة الذفيية لمصلبب 

كالسسارسيغ الحيغ لع تتدغّ ليع فخصة التجريب الدميع أك العمسي السختبط ارتباشًا كثيقًا 

كفي  (2003)الجركير، في ميشة التخجسة.  بالتصبيقات العسمية كالسعاييخ الستّبعة

ضػء التعخؼ عمى أىع السفاـيع التي ترادؼ القارغ أثشاء التعامل مع التخجسة 
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الذفيية سػاء مغ الشاحية البحثية أثشاء الؿياـ بجراسات عشيا أك مغ الشاحية السيشية 

 مي يسكغ عخض جػىخىا:   أثشاء مسارسة التخجسة الذفيية، كؼيسا ي

يسكغ حرخ : (interpreting elements). عشاصخ التخجسة الذفيية 1.3.3

ؼيسا يمي بالتخكيد عمييا عمى أنّيا عسمية تػاصل شفيي عشاصخ التخجسة الذفيية 

 تعتسج عمى فػرية التخجساف في الترخؼ كىي:

الشبخة كالشغع يتألف الخصاب مغ أصػات تعتسج  :(discourse). الخطاب 1.1.3.3

كالإيقاع كالتشػيع كشبقة الرػت. كيتػلّج الخصاب بػاسصة الفع كمغ دكف مذقّة أك 

عشاء كلا يحتاج إلى أدكات خاصة لتػليجه. كالخصاب كلبـ عابخ غيخ دائع عادة )إلّا 

كيكػف الستمقي لمخصاب حاضخًا ليتفاعل معو ؼيعجّؿ  ،إذا تعّ تدجيمو( كتجركو الأذف

ظ الخرائز حتّى يبمّغ الدامع مقرجه مغ الكلبـ. كيتعدّز معشى الستكمع مغ تم

الخصاب مغ خلبؿ الدياؽ كالشبخة كلغة الجدع كالإيساءات. كالخصاب عفػؼ ارتجالي 

   (2003)الجركير، اقتخاني، أؼ أنّو يراحب الشذاط الانداني الحياتي. 

 langue de)كىي لغة الانصلبؽ : (source language). لغة السرجر 2.1.2.3

départ)  ،كتدسّى أيزا المغة   (277، صفحة 2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر

السشقػؿ مشيا، أؼ محتػػ الخسالة مغ أشكاؿ كأنساط لغػية خاصة بيحه المغة. 

 (Shuttleworth & Cowie , 1997, p. 157) (2003)الجركير، 
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 langue)كىي لغة الػصػؿ : (target language). لغة اليجؼ 3.1.2.3

d’arrivée)  حيث تقػؿ لػدكريخ أنّو يجب معخفة لغة الػصػؿ معخفة شبيعية حجسية

ػز كالأشكاؿ كأنساط لغػية لمغة عبخ تحميل الخم، حيث يتعّ نقل الأفكار كمغة الأـ

السرجر كإبجاليا بخمػز كأشكاؿ كأنساط لغػية مقابمة تحسل السعشى ذاتو أك ما يقابمو 

 (Shuttleworth & Cowie , 1997, p. 163) ندبيا في المغة اليجؼ.

تقتزي الأمانة في التخجسة  :(faithfulness). المانة العمسية )التخجسية( 4.1.2.3

كأقرخ مدافة بيغ المغتيغ إلّا إذا تعحّر  ،اختيار أقخب مقابل شبيعي في لغة اليجؼ

عمى التخجساف أف يحخص  ذلظ بدبب قيػد كمحجّدات نحػية كبيانية كبلبغية. كسا أفّ 

كلّ الحخص عمى تأدية السعاني بأمانة كدقّة كعمى عجـ إضافة أؼ معمػمات ججيجة 

تذفيا ىػ مغ سياؽ الكلبـ أك إسقاط معمػمات مغ الكلبـ أك تحػيخ أؼ شيء قج يد

 (Shuttleworth & Cowie , 1997, p. 57) (2003)الجركير، مشو. 

 . أنؽاع التخجسة الذفيية: 2.3.3

ية لشقل الكلبـ السشصػؽ مغ لغة إلى أخخػ تعخّؼ التخجسة الذفيية عمى أنّيا عسم

، حدب تقديع الجكتػر عمي أنػاع ليا أربعةشفػيا كارتجالا. ؼيسا يمي يتع استعخاض 

 :الجركير، أستاذ تخجسة متقاعج مغ جامعة سيجني بأستخاليا

ىي أف : (simultaneous interpretation). التخجسة الفؽرية )الآنية( 1.2.3.3

قل كلبـ الستحجث نقلب فػريا مختجلب كفي حيشو كالستحجث ماضٍ في يقػـ التخجساف بش
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كلبمو. كيحتاج التخجساف إلى معجّات كأدكات خاصة لمؿياـ بسيسّتو. كتعتسج التخجسة 

)الجركير، الفػرية بذكل خاص في السؤتسخات كالسحافل الجكلية، كىي باتجاه كاحج. 

كيدتسع إلى الستكمّع مغ خلبؿ  خجساف في حجيخة التخجسة الفػرية،تيجمذ ال (2003

سسّاعة كيتخجع في ميكخكفػف أك )مكبّخ الرػت(، بيشسا يدتسع مغ ىع في قاعة 

السؤتسخ كالستكمسيغ بغيخ لغة الستكمع إلى الخصاب الستخجع مغ خلبؿ الدساعات التي 

 (Phelan , 2001, p. 06) (62، صفحة 2001خ، )بيكيدتخجمػنيا. 

ىي أف يقػـ : (consecutive interpretation). التخجسة التتابعية 2.2.3.3

التخجساف بشقل جدء مغ كلبـ الستحجث بعج تػقف الستحجث أك انقصاعو عغ الكلبـ 

تخجسة ما نصق بو حتى لحطة تػقّفو عغ بيغ السقصع كالسقصع ليسكّغ التخجساف مغ 

الكلبـ. كتعتسج التخجسة التتابعية في السقابلبت كالشجكات كالاجتساعات كغيخىا كتكػف 

في معطع الأحياف باتجاه كاحج. كيدتسع التخجساف إلى مقصع مغ الخصاب لبزع 

دتأنف دقائق أك نحػىا كيجكّف السلبحطات كبعجىا يقجّمو، مدتعسلًب لغة اليجؼ. ثعّ ي

الستكمّع خصابو ببزع دقائق كيقجّـ التخجساف السقصع التالي كىكحا دكاليظ، كتدتسخّ 

كالتخجسة التتابعية ليدت  (62، صفحة 2001)بيكخ، العسمية حتى نياية الخصاب. 

الذيء ذاتو  تخجسة لمشز كمسةً كمسة أك عبارةً أك جسمةً جسمة، بل ىي كلبـ يشعّ عغ

الحؼ يقػلو الكلبـ الأصمي لسغ يجيل لغة الأصل. كرغع أف التخجسة التتابعية لا 

تمتدـ بحخؼية الكمسات الأصمية، فإنيا لا تححؼ أك تزيف أية حقائق أك معمػمات 
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يحتػؼ الكلبـ الأصمي عمييا أك تغيّخىا أك تحخّفيا. كلا يجػز لمتخجسة التتابعية أف 

 (2003)الجركير، ـ أك الخسالة التي يحسميا الكلبـ الأصمي. تحيج عغ فحػػ الكلب

كتدسّى أيزا : (sight interpretation). التخجسة الؽىمية )بالشعخ( 3.2.3.3

بالتخجسة العيشية كىي نػع خاص مغ التخجسة الذفيية يتكػّف مغ نقل الكلبـ السكتػب 

لسكاف، شفػيا كارتجالا كدكف تحزيخ سابق، كأف تقخأ رسالة لمػىمة الأكلى كفي عيغ ا

 (2003)الجركير، أك تقخيخًا أك محكّخة في لغة السخاشب أك السدتسع مباشخة. 

التخجسة  ضيخت: (conference interpreting). تخجسة السؤتسخات 4.2.3.3

ية الأكلى، كمشح ذلظ الحيغ عقجت اجتساعات الذفيية لمسؤتسخات أثشاء الحخب العالس

دكلية ميسّة بالمغة الفخندية، التي تعجّ المغة الجكلية آنحاؾ. ككاف يتعحّر عمى كبار 

السػضفيغ الأمخيكييغ كالبخيصانييغ التكمع بالمغة الفخندية مسّا أدّػ إلى المجػء إلى 

عمى معتسجة بالسؤتسخات  . ثعّ ضيخت التخجسة الفػرية كأصبحت)الستخجسيغ( السفدّخيغ

كاسع إلى حجّ الآف، كلا تقترخ التخجسة الذفيية لمسؤتسخات عمى السؤتسخات  نصاؽ

الجكلية بل تدتعسل أيزا في الخاديػ كفي بعس البخامج التمفديػنية كالسحاضخات 

 , Phelan) (63 ، صفحة2001)بيكخ، كالجركس كالديارات الحكػمية الخسسية. 

2001, p. 06)    

حخيخية تختمف التخجسة الذفيية عغ التخجسة الت: . مبادئ التخجسة الذفيية3.3.3

كلسّا كانت التخجسة الذفيية تشصػؼ عمى التفاعل السباشخ  في شخائق الأداء كأساليبو،
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فاعل نسصًا معيّشًا مغ الترخؼ كالدمػؾ التيقتزي كالحي مع شخؼ أك بيغ شخفيغ، ؼ

مة مغ جس التخجسة الذفيية حدب ما كرد في كتاب محسّج عمي الجركير. كسا تذسل

 عمى الستخجسيغ كالتخاجع عمى حج سػاء. أىع القػاعج السيشية التي يصبّقيا

عمى التخجساف أف يتحمّى بالكياسة كالأدب كالربخ، فلب يتحمّخ . الكياسة: 1.3.3.3

يتأفف مغ أؼ شخؼ مغ أشخاؼ الحػار. كعميو أيزا أف يخاعي الأعخاؼ كالتقاليج أك 

 الستبعة في السجتسع كالسيغ السختمف، فيحىب إلى عسمو بثياب مشاسبة كلائقة.

مغ شخكط  نفدي عغ السػقف كىػ شخط ىػ فراؿ. الفراؿ السيشي: 2.3.3.3

ة مذحػنة بالعاشفة كالسذاعخ التخجساف نفدو في مػاقف إندانيالأمانة. غالبا ما يجج 

كشخط أساسي  ،العارمة كالانفعالات أك في أكضاع تتعارض مع عقيجتو كما يؤمغ بو

كميعّ مغ شخكط التخجسة الذفيية قجرة التخجساف عمى ضبط أعرابو كالتحكع في 

عػاشفو كفي ذاتو، لأفّ عكذ ذلظ يؤثّخ عمى الأداء التخجساني كجػدة الشقل. 

  (2003)الجركير، 

عكذ السحاكع كالجكائخ الحكػمية، فإف التخجساف ليذ  . الثقة السيشية:3.3.3.3

مجبخا عمى القدع لحفع الأسخار السيشية، كمع ذلظ فيػ ممدـ بالحفاظ عمى الدخية 

السيشية كعجـ إعصاء معمػمات ترمو مغ خلبؿ أدائو لعسمو السيشي. كحتى تمظ 

. قج تكػف في غاية ما التي لا تشع في ضاىخىا عغ أىسية أك خصػرةالسعمػمات 

 الحداسية بالشدبة لجيات معيّشة، حتّى دكف أف يعي التخجساف ذلظ.
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تديخ الجسعيات السيشية في مجاؿ التخجسة الذفيية . السدؤكلية السيشية: 4.3.3.3

ات مدتججّة عمى تدكيج أعزائيا كحتى السسارسيغ لمسيشة مغ غيخ الأعزاء بسعمػم

حػؿ قػاعج يجب التقيج بيا مغ أجل ضساف مسارسة صحيحة كسميسة مع تػفخ 

شخكط العسل السػاتية. كسا يتحسّل التخجساف مدؤكلية ضخسة حجسيا حجع عشاصخ 

 ىحه السيشة، كالستسثمة ؼيسا يمي:  

يشبغي أف يكػف السشتػج التخجساني سميع كسمذ السدؤكلية تجاه الخطيب كالستمقي: أ.

لأف اليجؼ مغ ىحه العسمية  ،لكي يبجك لمستمقي الججيج ككأنو الخصاب الأصمي

التػاصمية ىػ تقخيب الخصيب مغ الستمقي كندياف كجػد الػسيط في العسمية. إف 

كيحافع عمى دكره كػسيط  ،التخجساف السحتخؼ ىػ القادر عمى الاندلبخ عغ ذاتو

 دكف تجاكز الخصيب.

سل التخجساف مدؤكلية عمى لغتو كثقافتو لأنيا ليدت يحالسدؤكلية تجاه المغة: ب.

مجخّد أداة عسل، لحلظ فكل مسارس ليحه السيشة ممدـ بالسصالعة برػرة مشتطسة مع 

مخاعاة أسمػب أدبي رؼيع في اقتشاء السادة السخاد قخاءتيا لتفادؼ السفخدات كالأساليب 

 السقػلبة. 

صة في حجيخة التخجسة خمق مشاخ عمى التخجساف كخاالسدؤكلية تجاه الدملاء: ج.

كدّؼ في مكاف العسل كتشسية ركح العسل الجساعي مع تخاجع آخخيغ، لحلظ فإف 

يجابية الترخؼ بسيشية مع الحخص عمى اتخاذ مػقف ميشي ميسا كانت الطخكؼ، إ
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لأف ركح التعاكنية في العسل أمخ حيػؼ في مثل  كانت أك سمبية، أمخ مصمػب. ذلظ

، صفحة 1990)فيبخ،  ة تزسغ جػدة الشػعية في عسل الفخيق كمو.ىحه السيغ الػاعخ 

79)  

  :(interpreting process) . عسمية التخجسة الذفيية4.3

برفة عامة، ناـيظ عغ  كإبجاعيا كمشيجيتيا بفشيتيا عسمية التخجسة  تتسيّد

انية، كيبجك ذلظ جميّا في الذق الذفيي مغ أىسيّتيا بػصفيا عسمية كساشة ثقاؼية كلد

لا شظّ في أفّ عسمية التخجسة الذفيية تتػفّخ عمى شخكط كمؤىّلبت  مسّاالتخجسة. 

تيجيات مغ جية أخخػ. كميارات معيّشة مغ جية، كمدتػيات كمخاحل كآليات كاستخا

في ىحا الجدء مغ الفرل الثالث السخرز لمتخجسة الذفيية عغ كضيفة  نعخّج

تخجسة الذفيية كشخيقة سيخ عسميتيا، كلغخض كصف ىحا الشذاط لا بجّ مغ التصّخؽ ال

أكّلا إلى السياـ التي تكػّف العسمية التخجسانية ثع تحجيج مخاحل عسميّة التخجسة الذفيية 

باعتبارىا عشرخ محػرؼ في  ،مغ خلبؿ تمظ السياـ التي تذكّل الدمدمة التخجسانية

إلى الاحتخاؼية كاكدابيع خبخة أكبخ في استخاتيجيات التخجسة تجريب التخاجسة كؾيادتيع 

 الذفيية كتقشياتيا.

: (interpreting process levels) عسمية التخجسة الذفييةمدتؽيات  .1.4.3

كالجكافع  مدتػػ السبخّرات مغ حيث تحتاج إلى تخجسةعجيجة ىي الحالات التي 

شز يسكغ أف يتعمّق الأمخ بػصف كبسعدؿ عغ ال لتخجستيا سػاء شكلب أك مزسػنا.
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غالبا ما مبخّرات عمى الشز  يتػفّخ. أك إعادة بشاء الشز في شكل آخخ لغػؼ 

تقتخح  (32، صفحة 2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر، . يرعب التعخؼ عميو

تتفخّد أفّ المغات السعخكفة باسع نطخية السعشى،  (TIT)الشطخية التأكيمية لمتخجسة 

، كتقػؿ دانيكا كمارياف فحدبشكمو  يتغيخ كالسعشى نفدو لا يتغّيخ بل ،لسعشىبحسل ا

السػجػدة في  في ىحا الدياؽ أنّو "في الشياية كمغ دكف عبث في البحث عغ السفارقة

فإنّشا نسيل إلى القػؿ بأفّ المغات تكسغ خارج عسميّة التخجسة." كقج  نطخية التخجسة،

ميسا كانت الحؼ يسكغ التعبيخ عشو ، ك المغات ىي الػعاء الحؼ يحتػؼ السعشىتكػف 

لا يسكغ الخمط بيشيسا. كبسا أفّ التخجسة الذفيية عبارة عغ المغة السدتعسمة كسا 

 ليا علبقة مباشخة مع المغات، إذ أنو لا يسثلعسميّة تذتسل عمى عشاصخ ليذ 

بق ليا. كليحا الغخض يجب التسييد بل شخط مد ،لمتخجسة الذفيية اعسمياتي اعشرخ 

، (niveau macro)ي بيغ مدتػييغ لمتخجسة الذفيية الستسثّلبف في، السدتػػ الكمّ 

الحؼ يتكػّف مغ عشاصخ ثلبثة كىي: الستحجّث كالتخجساف كمتمقي الخصاب. أمّا عمى 

، تطيخ ثلبثة عشاصخ أخخػ ىي: الاستساع (niveau micro)السدتػػ الجدئي 

  (Emanuela-Iudith, 2011, p. 141)السعشى كإعادة تعبيخه. كاستخخاج 

لصالسا : (interpreting process tasks) عسمية التخجسة الذفييةمياـ  .2.4.3

كالحيغ معطسيع يشتسػف إلى اختراصات مغ  ،كاف ميػؿ الباحثيغ مغ غيخ التخاجع

عمع المغة الشفدي إلى مػاضيع تخزّ العسميات المغػية قبيل عمع الشفذ السعخفي ك 
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في ميجاف  عغ الباحثيغ السسارسيغأمّا . كالشفدية عمى مدتػػ التخجسة الذفيية

، فقج تػجّو اىتساميع عمى نساذج التخجسة الذفيية التي كانت مػضػع التخجسة

لإشارة مججّدًا كلا بجّ مغ ا مغ قبل الباحثيغ الأكليغ في ىحا السجاؿ، دراسات عجيجة

إلى الشسػذج الثلبثي لشطخية السعشى الحؼ يبخز ؼيو السبجأ السجخّد لمفيع كإعادة 

حػؿ السعشى كليذ حػؿ الجلالة المغػية  تتسحػرالتعبيخ. كتخػ ليجكركر أفّ فكخة الفيع 

كسا أنّيا تحرخ مخحمة الفيع كتحمّميا بقػليا أنّيا عبارة عمى فيع لػحجات  ،لمكمسات

تدتجعييا مشطػمة التخجسة الستتابعة، كلحلظ فيي تذيخ إلى ثساف مياـ  السعشى

يقػـ بيا التخجساف أثشاء الأداء الفػرؼ كالستدامغ في نفذ الػحجة الدمشية الذفيية، إذ 

 كىي: 

 ( الاستساع لمخصاب أ)

 ( استيعاب الخصاب ب)

 ( انجماج كحجات السعشى بسعارؼ قبمية ج)

 الحاكخة السعخؼية ( التمفع بالاعتساد عمىد)

 ( استعادة السعشى مغ المغة السرجر )عسمية السحاكاة(ق)

 ( استحزار السرصمحات بالاعتساد عمى الحاكخة الرػتيةك)

 ( السخاؾبة الدسعية لمخصاب اليجؼز)

 ( استيعاد الػضعية الدائجة ح)
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في شكل عسمية متشاسقة، لع تتصخّؽ مارياف ليجكريخ لكيؽية تجاخل ىحه السياـ 

كسا أنّو لا تػجج إشارة إلى كيؽية حجكث الشذاشات الحىشية لمتخجسة الذفيية كشبيعة 

 (Gile , 1995, p. 57)حجكثيا الدخيع مغ تدامغ أك تعاقب. 

كيعخض الباحث إيخيظ في مقالو دراسة لمتقشيات كالعسميات الفكخية لجػ 

الأداء الأمثل، بالإضافة إلى عخض تفكيظ لعسمية التخجسة التخجساف بػية تحقيق 

الذفيية الفػرية إلى مخاحل أك بالأحخػ مياـ معدكلة، كذلظ بيجؼ تدييل عسمية 

التعمّع مغ خلبؿ تحجيج ىجؼ بيجاغػجي معيّغ، فيتبيّغ أفّ مياـ التخجسة الذفيية 

 ل ؼيسا يمي:الستكخّرة كالسػجػدة برفة دائسة كأساسية كعجدىا ستّة، تتسثّ 

 ( الستساعأ)

 ( الفيػب)

 ( التجخيجج)

 ( الرياغةد)

 ( الإرساؿ ق)

 ( السخاقبةك)

 (Camayd-Freixas, 2011, p. 12)كالتي سيتعّ عخضيا في مخاحل في الجدء السقبل. 

تقلّ أىسيّة عغ إلّا أنّو يتبيّغ أفّ ىشاؾ مياـ أخخػ لعسمية التخجسة الذفيية لا 

 السياـ الدتة الدابق ذكخىا لكشّيا فخعية كىي:  
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از)  ( مقارنة السعشى بالسعارؼ السكتدبة مدبقا

 ( قخاءة شاشة الستحجّث إف كُججتح)

 ( تجارؾ الخطاءط)

 ( تؽاصل غيخ لفعي مع التخجساف السداعجي)

 ( مخاجعة السرطمحات السعتسجة ؾ)

(Stachowiak, 2014, p. 302) 

تقػؿ  :(interpreting process phases) عسمية التخجسة الذفييةمخاحل  .3.4.3

دانيكا سيميدكػفيتر أنّو مغ خلبؿ تفكيظ عسمية التخجسة يسكغ تعميسيا، كلا بجّ مغ 

 تفكيكيا إلى أزماف أربعة ىي: 

السذار  عشرخى بػصفو الالسعشكفيع ( العسل عمى إدراؾ معشى جدء مغ الشز، أ)

السجلػؿ، أؼ ما تذيخ إليو الكمسات الفخندية، أك الانجميدية أك عشرخ إليو لا ال

 الالسانية في الشز كليذ ما تجؿّ عميو.

في الفقخة إلى المغة الأـ، كالسقرػد الؿياـ  ػجػدة( العسل عمى نقل الفكخة السب)

لفاظ كإبخاز الأساليب المغػية بتمخيز بديط كعاـ، يخمي إلى إعتاؽ الحكخػ مغ الأ

 السختبصة بالفكخة كليذ بجلالية المغة الأخخػ.

 ( العسل عمى الخجػع إلى الشز كنقل جدء مشو في كل تفاصيمو.ج)
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إجخاء كترحيح ك  معالجةذلظ مغ  دتمدـ( العسل عمى مقارنة الأصل بالتخجسة بسا يد)

 (202، صفحة 2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر، كاممة.  عسمية تحميمية مقارنة

كقج خمرت دانيكا إلى أفّ التخجساف كخاصة في التخجسة الذفيية التتابعية 

كالاجتياد في  ،مُصالب بالابتعاد عغ السشصػؽ مغ الشز ذؼ الخاصية الدصحية

ة السرخّح الإحاشة بأفكار الشز كمقاصج السخسل، لتعاد صياغة كلّ العشاصخ الػارد

 سياؽ حتىبيا كالزسشية معًا. كالتي تذسل السكسّلبت الادراكية كالسخدكف السعخفي ك 

يسخّ بسخاحل ثلبث  مثل ىحا العسلكقج ارتأت سيميدكػفيتر أفّ  الشز الحؼ كرد ؼيو.

 تذسل التخجسة الفػرية التتابعية معا كىي:

دراؾ الخسالة )الإشار : أؼ الاستساع لجاؿ لغػؼ يحسل معشى كإ. مخحمة الستساعأ

 المغػؼ( كفيسيا )إشار الفكخ كالاتراؿ( مغ خلبؿ التحميل كالاستشتاج.

كالغاية مغ ذلظ ىي التسدظ بالرػرة الحىشية  :. الشدياف الفؽر كالإرادي لمسشطؽؽ ب

 لمسعشى بذكل يديج عغ الحجّ )السفاـيع كالأفكار(.

أف يكػف مخىػنًا بذخشيغ: نقل  كيجب: . إنتاج داؿّ ججيج في المغة الستخجػ إليياج

، 2018)الداكؼ بػزريبة، مكػّنات الخسالة الػاردة في الأصل كالتػاؤـ مع الستمقّي. 

 (113صفحة 
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سبق الإشارة إلى السدتػػ الجدئي لعسمية التخجسة الذفيية كالحؼ تبخز مغ 

اب كاستخخاج السعشى كإعادة التعبيخ، خلبلو عشاصخ ثلبثة ىي: الاستساع لمخص

ىي نفديا مخاحل التخجسة الذفيية التي تدمّط عمييا الزػء الشطخية  ،كبتعبيخ آخخ

التأكيمية لمتخجسة، كسا يسكغ صياغتيا عمى الشحػ التالي: مخحمة الفيع كمخحمة إعادة 

التي تأتي التعبيخ، كما بيشيسا مخحمة تحريل السعشى أك مخحمة الانعتاؽ مغ المفع  

بيغ فيع الشز كإعادة التعبيخ عشو في لغة أخخػ، كتقػـ عمى الانعتاؽ مغ الجلائل 

. تسثّل مخحمة إعادة لمشز مع استخلبص معشى معخفي كعاشفي ةالمغػية الستلبزم

التعبيخ السخحمة الأخيخة مغ العسمية التخجسانية حيث تقػـ عمى إعادة إلباس السعشى 

، صفحة 2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر، في المغة السرجر. السدتػعب ثػبًا لفطيًا 

185) (Emanuela-Iudith, 2011, p. 148)    كيسكغ شخح ىحه السخاحل الثلبثة

 بكمسات أخخػ:

 تشتج عغ السعشى.( تآلف الدسات المغػية كالسعارؼ غيخ المغػية التي أ)

 ( الانعتاؽ مغ المفع الحؼ يخافق تذكّل السعشى.ب)

 (Seleskovitch & Lederer, 1989, p. 38)( التعبيخ السدتقل لغػيًا عغ السعشى. ج)

 كمغ مشطػر عسمي لمتخجسة الذفيية، يسكغ تحميل ىحه السخاحل عمى الشحػ الآتي:

التي تذتسل عمى مؤىّلبت التخجساف : (perception)حمة الدراؾ . مخ 1.3.4.3

الحدّية، إذ يجرؾ التخجساف الدسات المغػية عمى مجػ سسعي أك برخؼ، كىحه 
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العشاصخ المغػية تتسثّل في كحجات معشػية لمشرػص كتصبّق الفكخة ذاتيا عمى 

لتكػيغ معشى الكمسات كالتعابيخ، إذ تحػؼ الكمسات كحجات معشػية صغخػ تتزافخ 

الكمسة. كبسا أفّ المغات السختمفة لا تعبّخ عغ السعشى ذاتو بالمجػء إلى آليات 

ثسّة إعادة تػزيع  و. يدتخمز أنّ (explicite)كالاضيار  (implicite)الإضسار 

الػحجات السعشػية الرغخػ تتعّ عشج التخجسة. كتصمق سيميدكػفيتر عغ التسييد بيغ 

كىػ مرصمح  ،(synecdoque)ب بسبجأ السجاز السخسل السزسخ كالطاىخ في الخصا

مقتخض مغ البلبغة كيجؿّ عمى الرػرة البيانية التي تعبّخ عغ الجدء كتخيج بو الكلّ. 

يتجمّى السجاز السخسل في المغة حيغ لا تطيخ مبخّرات الكمسات سػػ جدء مغ 

تجؿّ عمى درج أؼ بالفخندية  (tiroir)السفيػـ السذار إليو. فعمى سبيل السثاؿ كمسة 

بالألسانية تعشي الذيء  (schublade)الجاؿ عمى الذيء السجخكر، في حيغ أف كمسة 

خ المغات سػػ جدء مغ السفاـيع التي تجؿّ عمييا، كسا  الحؼ تعّ دفعو، كلحلظ لا تُطيِّ

خ الخصاب أك الشز إلّا جدءًا مغ الأفكار التي يُعبّخ عشيا. ثعّ إفّ السجػ  لا يُطيِّ

(empan)  ٍكىػ حقل الإدراؾ السصابق في الخصاب الذفيي لسجّة لا تتجاكز بزع ثػاف

لتقجّـ الدمدمة الرػتية )الكلبمية( كفي الخصاب السحخّر، تصابق سبع أك ثساف 

كمسات نجركيا برخيِّا كعمى الفػر تقخيبًا. كتتذكّل كحجات السعشى في ىحا السجػ 

تزي الادراؾ عبخ السجييغ البرخؼ كتشريخ تجريجيًا في معاف أكثخ اِّتداعًا. كيق

كالدسعي معخفة المغة معخفة لا غبار عمييا. إذا كانت معخفة المغة غيخ كاممة، 
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فيتػقّف القارغ عشج كلّ كمسة. يتعخقل  ،بحيث لا تدسح بالؿياـ بقخاءة سمدمة كمسات

ت عشجئح أثخ الإدراؾ عبخ السجييغ الدالفي الحكخ. فيتداءؿ القارغ عغ معشى الجلالا

عمى الرعيج الذفيي  (polysémie)كاشتخاكًا لفطيِّا  (ambiguïté)مسّا يحجث لبدًا 

 يقع الفيع في مخحمة لاحقة.

تكػف معالجة السعمػمات عمى مدتػػ : (decoding). مخحمة فغ الخمؽز 2.3.4.3

إذ يقع  ،مدتػدع الحاكخة الحدّية الدسعية لاستخخاج العشاصخ المغػية كغيخ المغػية

عمى مدتػػ فظّ الخمػز المغػية كلا يتجمّى السعشى إلّا بذكل مجتدغ لمغاية. الفيع 

، تتصمّب العسمية (vouloir dire)كلمتػصل إلى مقرج الكاتب أك السخاشب 

استحزار شتّى السعارؼ المغػية كغيخ المغػية مغ خلبؿ تعبئة كلّ أنػاع الحاكخة كىحا 

 ما سيحجث في السخحمة اللبحقة.

في  تطيخ ىحه السخحمة برفة كاضحة: (recording)حمة التدجيل . مخ 3.3.4.3

حيث أفّ تجكيغ السلبحطات يعجّ أنجع شخيقة لاستحزار السعارؼ  ،التخجسة التتابعية

كسا أفّ التدجيل قج يكػف  ،المغػية. يتػقّف التدجيل عمى مجػ فيع العشاصخ المغػية

د عمى السدتػدعات الحاكخية الثلبث فكخيِّا ككتابيًا كعمى معالجة السعمػمات بالاعتسا

كىي مدتػدع الحاكخة الحديّة كمدتػدع الحاكخة العاممة كمدتػدع الحاكخة السجيجة، كبعج 

التعبئة لا بجّ مغ تفخيغ السعارؼ السختبصة بالدياؽ السعخفي كالمفطي، لأفّ السخدكف 

عجيجة ما تتلبشى التحكخؼ الستذكّل خلبؿ عسميّة الفيع يصابق الجرايات الجؾيقة. كىي 
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في فتخة قريخة لتفدح السجاؿ بعج فتخة ما إلى خميط ىحه الجرايات بغيخىا أثشاء عسمية 

التخجسة الذفيية. أمّا بعجىا، فتشتقل إلى الحاكخة السجيجة السختبصة بتخاكع السعارؼ 

  المغػية كغيخ المغػية إلى حيغ استحزارىا في سياؽ معخفي ججيج.   

تأتي ىحه السخحمة بتفعيل عشاصخ المغة : (encoding)تخميد . مخحمة ال4.3.4.3

اليجؼ السػجػدة في الحاكخة السجيجة مع مخاعاة الجانب الشحػؼ كالتخكيبي لمغة اليجؼ، 

كيشتج عغ ذلظ إعادة صياغة لمسعشى السرجر بالمغة اليجؼ كإسقاط القػاعج المغػية 

ى كالانعتاؽ مغ الجلائل الخاصة بيا. كبحلظ يكػف عمى التخجساف تحريل السعش

 المغػية الستلبزـ مع استخلبص معشى معخفي كعاشفي لمتعبيخ عشو.

كىي السحصة الأخيخة مغ عسمية التخجسة : (expressing). مخحمة التعبيخ 5.3.4.3

الذفيية كالتي يتػقّف نجاحيا عمى نجاح السخاحل الأربعة الدابقة، كىي في حجّ ذاتيا 

ئية لمدمدمة التخجسانية. كتجخل فييا عػامل أخخػ كالرػت السشتػج كالشتيجة الشيا

كالشبخة كالشغسة السشاسبة، ىحا الثػب المفطي الججيج في المغة السرجر لإعادة إلباس 

فحة ، ص2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر،    (Ma, 2013)السعشى السدتػعب. 

255) 

بيجؼ كصف العسميات العقمية السعقّجة التي تحجث أثشاء التخجسة الذفيية، 

كقف عجّة مشطّخيغ نفديّيغ عشج نساذج نطخية تػضيحية مدتشجة إلى نطخية الشحػ 

شعػـ شػمدكي كؼيسا يمي الذكل الحؼ يػضّح مخاحل عسمية لالتحػيمي التػليجؼ 
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اللبزمة لكلّ مخحمة. يمخّز ىحا الذكل كلّ ما الذفيية الفػرية مع السياـ كالػضائف 

 عُخض ؼيسا سبق:

 ( : مخاحل عسمية التخجسة الذفيية الفؽرية حدب جانداف28شكل رقػ )

 

 

 

 

 

 

 

 (Camayd-Freixas, 2011, p. 02)السرجر: 

 (shortcuts)يخكّد الباحث إيخيظ فخيكداس عمى تقشية الإيجاز كالاخترار 

عمى السعشى حدب أىسية الػحجات المدانية السػجػدة في الخصاب، كضخكرة التعخّؼ 

ششابات ليا كضيفتيا ، مغ إضافات تفديخية كاالجػىخؼ لمخصاب كمعشاه الثانػؼ 

الخصابية حدب الخسالة السخاد تخجستيا. كيفيج تقديع الخصاب إلى كحجات صػتية 

التعخؼ عمى الكمسات 
 )الدسع(

التعخؼ عمى الجسمة 
 )الخبط(

 التعخؼ عمى السعشى 
 )التحميل(

التعخؼ عمى الكمسات 
 )الشصق(

التعخؼ عمى الجسمة 
 لييكمة()ا

 التعخؼ عمى السعشى 
 )التخكيب كالتػليف(

 أذف 

 مجخلات

  فػ

 مخخجات

 تجخيج
 السزسؽف 

تحجيج 
السادة 
 السشاسبة

 تخميد

 فغ الخمؽز
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استخاتيجيات التخجساف لمتحكع في عسمية التخجسة الذفيية  كصخؼية كدلالية إلى إنجاح

  (Camayd-Freixas, 2011, p. 07)يخ مغ الفرل. كالتي ستعخض في الجدء الأخ

  :(interpreter). التخجساف 5.3

مسّا لا شظّ ؼيو أفّ اضصلبع التخجساف بجكر أساسي في تجديخ اليػة الثقاؼية 

تحػؿ دكف تػاصل أف كالتي مغ شأنيا  ،كالعؿبات التي ترشع مغ السفاـيع الستبايشة

لأعزاء في اجتساع ما، ما أكدبو مكانة خاصة في مياديغ عجيجة مغ السجاؿ ا

الدياسي كالعدكخؼ كالتجارؼ إلى السجاؿ الجيشي كالعمسي. كقج تصػّرت ىحه السيشة 

بتصػّر دراسات التخجسة الذفيية إلى أف أصبحت ميشة مدتقمّة بحاتيا بعج محصات 

تعػد السسارسات   (06، صفحة 2016)الحجي، عجيجة كلّ حدب سياقيا التاريخي. 

الأكلى لمتخجسة الذفيية إلى نياية الحخب العالسية الأكلى، حيث ضيخت الحاجة 

كإرساء نطاـ إدارؼ لمتقديع  ،السمحّة إلى إعادة بشاء القارة الأكركبية بعج فتخة الحخب

 Paul)ساف، الأديب الفخندي بػؿ مػنتػ الحجكدؼ بيغ دكليا. كمغ ركّاد ميشة التخج

Mantoux)  الحؼ كاف يجرّس بمشجف مادة التاريخ الفخندي، ما جعمو يتسكّغ مغ المغة

الانجميدية بالإضافة إلى لغتو الأـ. كسا أنّو اضصمع بجكر جػىخؼ في محادثات 

لى المغة بيغ التخاجع مغ المغة الانجميدية إمغ مؤتسخ الدلبـ السشعقج بباريذ، كتسيّد 

الفخندية آنحاؾ. كمشح ذلظ الحيغ تسيّدت مجسػعة مغ التخاجع السدتقمّيغ الأحخار 

(freelancer) كلكغ لع تشحرخ ميشتيع عمى  ،الحيغ كانػا يقجّمػف خجماتيع بذكل دائع
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التخجسة الذفيية فقط، بل زاكلػا ميغٍ أخخػ كالتجريذ كالتأليف كالبحث كالتشطيخ في 

سة.  كبعجىا تعّ إشلبؽ التخجسة الذفيية كحخفة مدتقمّة بحاتيا لسا مجاؿ المغة كالتخج

اكتدبتو مغ أىسية بالغة في أياـ الدمع كالحخب، كليحا الغخض كجب التعخؼ عمى 

ا كالسيارات كالسؤىلبت اللبزمة سالتخجساف مغ ناحية الجكر كالسيسّة السزصمع بي

 (Keiser , 2004, p. 577)لمشجاح في ميشة التخجسة الذفيية. 

يتعّ تحجيج الفخؽ بيغ التخجساف كالستخجع مغ خلبؿ . التخجساف كالستخجػ: 1.5.3

إضيار أكجو الذبو كالاختلبؼ بيغ التخجسة التحخيخية كالتخجسة الذفيية، إذ يكسغ 

كلبـ السكتػب، الفخؽ الأساسي بيشيسا في ميكانيكيات الأداء، فكمتاىسا تعشى بشقل ال

أمّا التخجسة الذفيية فتختزّ بشقل الكلبـ السشصػؽ، كلا شظّ أفّ التخجسة الذفيية في 

صمبيا تعتسج عمى ميارة التخجساف في الشقل ككعيو للؤساليب الأساسية السختمفة 

الستعمّقة بالتخجسة بذكل عاـ كشخائق الشقل الذفيي كضخكراتو كشخكشو بذكل 

كتتسيّد التخجسة الذفيية عغ التخجسة التحخيخية في  (2003)الجركير، خاص. 

 جػانب ميسّة ىي:

إفّ السيدة البجييية الأكلى لمتخجسة الذفيية كتزعّ معاييخ لغػية مختمفة  ( الذفاىة:أ)

بالإضافة إلى عشاصخ صػتية كأخخػ غيخ لفطية  ،عغ السعاييخ التخجسة التحخيخية

 محلّ ليا في التخجسة التحخيخية. التي لا
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غالبا ما يكػف أداء التخجسة الذفيية عمى السباشخ كسا ىػ  ( القيؽد الدمشية:ب)

الحاؿ في التخجسة الذفيية الفػرية أك يكػف في كقت شبو فػرؼ كسا ىػ الحاؿ في 

القيػد الدمشية بعس السسارسات التي يتبشّاىا التخجسة التتابعية. كيتختّب عغ ىحه 

التخجساف لمتػفيق في تخجستو لمخصاب، لأفّ الستخجع ليذ مقيّجًا بالػقت كلو أف 

يدتذيخ مختريغ في السػضػع السخاد تخجستو أك الخجػع إلى الكتب كحتّى 

التدجيلبت الستعمّقة بسا ىػ برجد تخجستو. إذ عمى التخجساف نقل الكلبـ كالديصخة 

يخ عغ الأفكار كالعػاشف كالسذاعخ، عمى تػاصمو التعبيخؼ، كىي القجرة عمى التعب

بالإضافة إلى قجرة التخجساف في تمقّي الكلبـ كتقبّمو دكف رفس أك نقج أك مقاكمة، 

كيذتسل ذلظ عمى الدسع كالإصغاء كالفيع. ككلّ تمظ القجرات تتصمّب استعجاد جدجؼ 

 كمعخفي كىحا ما يسثّل صعػبة التخجسة الذفيية عمى عكذ التخجسة التحخيخية.

تعجّ حالة التػاصل إحجػ أكجو الاختلبؼ  ( الحالة التؽاصمية )البث التؽاصمي(:ج)

البث التػاصمي بيغ الخصيب  ية كالتخجسة التحخيخية لدمغ حجكثبيغ التخجسة الذفي

لحلظ فيي فػرية بسا تتزسشّو مغ تفاعل بيغ أشخاؼ عسمية  ،كالتخجساف كالستمقي

 (Gile , 1995, p. 14)التػاصل. 

يػاجو التخجساف صعػبة التعامل مع تشػع الدياقات التي   . دكر التخجساف:2.5.3

تزع مجسػعة كاسعة مغ السػضػعات السخاد تخجستيا بالإضافة إلى الرعػبات 

التقشية، كلحلظ فقج أضحى عسل التخاجع في الػقت الحاضخ سػاء عمى السدتػػ 
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أمخًا أساسيًا، مذكّلًب آلة ضخسة في السشطسات العالسية كغيخىا  السيالػششي أك الع

)الحجي، مغ السؤسدات التي تفخض نذاشاتيا الصابع الجكلي كمتعجّد المغات. 

  (2003)الجركير،  (09، صفحة 2016

إفّ اليجؼ مغ تكػيغ التخاجع : (interpreting skills) ة. السيارات التخجساني3.5.3

مغ أجل تخؾية التحريل كنجاح التخجساف في ميشتو بات مػضػعًا لجراسات عجيجة 

حػؿ التخجسة بذقّييا التحخيخؼ كالذفيي. كلا شظّ أفّ الاستخاتيجيات كالتقشيات اللبزمة 

ـ تجريبًا كتكػيشًا مشيجييغ كلسدكالة ميشة التخجسة تدتمد  ،لإنجاز تخجسات احتخاؼية

تقديع  شامفادىسا صقل السيارات الزخكرية لمشجاح في العالع السيشي. ؼيسا يمي حاكل

السيارات التخجسانية حدب اليجؼ مغ الجراسة الحالية إلى أربعة مدتػيات ىي: 

السدتػػ المغػؼ كالسدتػػ السعخفي الاجتساعي كالسدتػػ السعخفي كالسدتػػ السعخفي 

رائي، عمسًا أنّو يسكغ تقديع السيارات التخجسانية إلى مدتػييغ فقط ىسا: المغػؼ الساك 

 شاكالسعخفي، لأنّيا ميارات مذتخكة بيغ ميارات الستخجع كميارات التخجساف. إلّا أنّ 

عمى البث في السيارات السعخؼية بذيء مغ التفريل لأىسيتيا عشج التخجسة  ركّدنا

 .اليةخاصة في الجراسة الح الذفيية

مغ البجييي أفّ السدتػػ : (linguistic level) . عمى السدتؽى المغؽي 1.3.5.3

المغػؼ يمعب دكرًا حاسسًا في التخجسة برفة عامة كالتخجسة الذفيية برفة خاصة، 
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لأفّ نتاج التخجسة يتػقّف عمى مجػ تسكّغ التخجساف مغ المغات العامل بيا ككحا  ذلظ

 ع مشيا كإلييا.تزمّعو بثقافة المغة السُتخج

تذتخؾ كلّ أنػاع التخجسة في أىسيّة :  ( language). التسكؼ مؼ المغات1.1.3.5.3

إجادة المغات حيث تقػؿ دانيكا أنّو مغ الزخكرؼ التسكغ مغ المغات عشج الؿياـ 

 بالتخجسة التتابعية أمّا في التخجسة الفػرية فيػ حتسي ، كذلظ للؤسباب التالية: 

: لا يسكغ الؿياـ بالتخجسة الذفيية في (langue de compréhension)( لغة الفيع أ)

دبق إذ عمى شالب التخجسة الذفيية أف يتػفّخ عمى شخط م ،غياب السمكات المغػية

، كىػ اكتداب المغة الثانية إضافة إلى لغتو الأـ التي لخحمة تعمّع التخجسة الذفيية

ي المغة قبل أفّ يجرس ىحا يتقشيا أساسا. لأفّ شالب التخجسة الذفيية ثشائ

الاختراص. كسا أفّ في حالة التخجسة الذفيية فإفّ معخفة المغة معخفة شاممة لا 

لأفّ نطاـ  ،يعشي أفّ التخجساف يجرؾ الكمسات التي يتمقاىا مغ الخصيب في مجسميا

الفػرية السعقّج يزفي صعػبة في تمقي الدمدمة الكلبمية مغ المغة السرجر دكف 

خ مشيا. كسخعاف ما التخجساف يحاكؿ إضافة العشاصخ الرػتية تزييع عشاص

عمى  (suppléance mentale)الزائعة دكف سساعيا كذلظ بفزل التعػيس الحىشي 

حجّ تعبيخ مارياف لػدكريخ يذسل التعػيس الحىشي السعارؼ القبمية كالسكتدبة، لحلظ 

ة نطخًا لإلساـ التخجساف يفزّل بعس التخاجع الشقل مغ المغة الأـ إلى المغة الأجشبي

كبالتالي يديّل عميو ميسّة استيعاب الخصاب السرجر  ،بالمغة عمى جسيع السدتػيات
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كذلظ عكذ الاستساع إلى المغة الأجشبية التي قج تكػف في بعس الأحياف صعبة 

  .الفيع لػركد لُبْذ أك اشتخاؾ لفطي

ف يكػف كلبـ التخجساف كسا يُذتخط أ  :(langue d’expression)( لغة التعبيخ ب)

مفيػمًا بمغة سمدة لا غبار عمييا ككأنّيا الخصاب الأصمي. مع مخاعاة ما يدسعو 

الستمقي كجعمو يدتقبل خصابًا كاضحًا قابلًب لمفيع لا تخجسة حخؼية تخمػ مغ جسالية 

 الخصاب. 

اف تكػف التخجسة التحخيخية غيخ متػافقة تسامًا مع قػاعج المغة مؤدية  جبي

تخدّد القارغ عشج القخاءة إلّا أفّ الشز يبقى مفيػمًا، كسخعاف ما يتخصّى القارغ إلى 

تمظ اليفػات لبمػغ السعشى في الشياية. أمّا عمى مدتػػ الخصاب المفطي فالأمخ 

مختمف، فعمى التخجساف الحؼ برجد نقل السعشى مغ الخصيب إلى الستمقي التشبو إلى 

عّ التعبيخ عشو بعفػية في المغة اليجؼ دكف أخح ث ،تريّج السعشى مغ المغة السرجر

شكمو الأصمي بعيغ الاعتبار، أك بتعبيخ آخخ يكػف أداء التخجساف عفػيًا لجرجة أنّو 

يربح صاحب الخصاب بتفادؼ تذتيت ذىغ الدامع. عمى حجّ قػؿ لػدكريخ، فإفّ 

أكلئظ الحيغ  الػضػح لا يعشي الدلبمة المغػية أك الخصابية، لأفّ أفرح الخُصّاب ىع

يتخكػف أثخًا إيجابيًا في جسيػرىع بعفػيتيع، كمغ خلبؿ نبخة صػتيع كالشغسة التي 

تشبعث مغ خلبؿ الدمدمة الرػتية لإيراؿ السعشى. فلب شظّ أنّو عادة أك أحيانا ما 

تكػف التخجسة الذفيية مغمػشة مغ الشاحية الشحػية كمدتعرية لقػاعج المغة كفقيخة 
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إلّا أنيا تبقى  ،السدتعسمة يذسميا بعس مغ التخدد كالتكخار مغ حيث السفخدات

ما لع تتأثّخ بخرائز لغة الخصاب الأصمي. مفيػمة ككاضحة لفطيًا 

(Seleskovitch & Lederer, 1989, p. 132)   

سيط الثقافي" إفّ تدسية "الػ : (cultural curiosity). الفزؽؿ الثقافي 2.1.3.5.3

عبثًا، لأفّ ميشة التخجسة الذفيية تذسل عمى الشذاط المغػؼ في  ع تأتلمتخجساف ل

بيئتو الثقاؼية، كلا شظّ أفّ الإعجاد المغػؼ يقتزي إجادة المغات فحدب، بل يدتمدـ 

أيزا دراية كاسعة بالخرائز الاجتساعية كالتاريخية كالجيشية التي يدتسجّىا مغ 

 , Gile)عمى حجّ قػؿ دانييل جيل الفزػؿ الفكخؼ كالثقافي. السصالعة كخاصة، 

1995, p. 172)   كلأفّ المغة لا تقترخ عمى العشاصخ المدانية، فسغ الرعب تخجسة

خصاب بمغة ما دكف الاشلبع عمى الخمؽيات الثقاؼية كالسقػّمات الحزارية ليا، كذلظ 

العشاصخ غيخ المدانية التي تسثّل الحمقة الشاقرة لتحقيق تخجسة شفيية للئلساـ ب

كاممة ككاؼية. لأفّ إجادة المغات كسا ذُكِّخ آنفًا كحجه لا يكفي لإيراؿ السعشى في لغة 

أخخػ، ذلظ لسا تحتػيو المغات مغ فػارؽ ثقاؼية كعادات كتقاليج ليا علبقة كشيجة 

ت كالجسل. كسا أفّ ذلظ الشػع مغ الخرػصيات بالسعاني الزسشية كالدصحية لمعبارا

بات مدتعسلًب حتّى في الشرػص الاقترادية كالدياسية لسا يحسمو مغ معاني تؤدّؼ 

غخض الخصيب مغ استعسالو كلّ حدب سياقو كالسقاـ الحؼ كرد ؼيو. كعمى حجّ قػؿ 

امة الػاسعة دانيكا سيميدكػفيتر فإفّ الستعمّع الستستّع بالفزػؿ الفكخؼ كالثقافة الع
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يداعجانو في فيع مػاضيع السؤتسخات كيديّلبف عميو استيعاب السعشى لشقمو. 

 (245، صفحة 2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر، 

إفّ لغة الجدج عشرخ ميع مغ : (body language). لغة الجدج 3.1.3.5.3

صل لا يقترخ عمى الكلبـ فحدب، كإنّسا ثسّة عشاصخ التػاصل بيغ البذخ، لأفّ التػا

أساليب ككسائل أخخػ مكسّمة كإضاؼية كأحيانًا بجيمة لمتعبيخ كالإفراح عسّا يجػؿ في 

خاشخ الخصيب. كسا تعجّ لغة الجدج جانبًا لا يسكغ الاستغشاء عشو في التخجسة 

لبؿ الذفيية، فسجسػع العشاصخ المفطية كغيخ المفطية كما تشصػؼ عميو مغ م عاف كضِّ

السعاني يسثّل الحجع الخصابي الػاجب نقمو نقلًب سميسًا كدؾيقًا. مغ خلبؿ التخجسة 

الذفيية. كعمى حج تعبيخ الأستاذ محمد عمي الجركير فإفّ لغة الجدج ىي استعساؿ 

لتعابيخ الػجو كحخكة العيشيغ كحخكات الجدع كنبخة الرػت كغيخىا لتػصيل معشى 

اسصة كلبـ، كتدسّى ىحه التعابيخ الجدجية رمػزًا تسثيمية مغ شخز إلى آخخ بغيخ ك 

(representational codes)  إذ تحسل معاني آنية بِّشت ساعتيا تعبّخ عغ حاؿ الستكمّع

في لحطة كلبمو. كىحه الخمػز التسثيمية تشحرخ في التػاصل كجيًا لػجو أك عشجما 

فتاف ىسا: كضيفة نقل السعمػمات يكػف الستكمّع حاضخًا بشفدو. كسا أفّ لمغة الجدج كضي

الإشارية، كىي معمػمات عغ الخصيب كحالة تُعخّؼ الدامع إلى شخرية الخصيب 

كعػاشفو كمػاقفو كمخكده الاجتساعي كغيخىا. أمّا الػضيفة الثانية تتسثّل في تشطيع 

كغايتيا إدارة نػع العلبقة التي يجيخىا الخصيب مع  ،التفاعل بيغ الخصيب كالدامع
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امع كأف يديصخ أك يتدمّط عمى الدامع أك يطيخ السػدّة أك الاحتخاؼ أك الد

أك أف يعدؿ نفدو عغ الدامع كذلظ باستخجاـ إيساءات أك  ،التعاشف اتجاه الدامع

جمدة أك نبخة معيّشة، ككحلظ لزبط السحادثة كتشطيع تبادؿ الأدكار بيغ الخصيب 

 (2003ر، )الجركيكالدامع. 

 بيغ مغ: (social-cognitive level)سعخفي الجتساعي . عمى السدتؽى ال2.3.5.3

تستّع التخجساف بقجرات التعامل  ،الذفيية نجاح التخجسةالتي تداعج عمى  العػامل

أىل  كالعسل في محيط ديشاميكي مع فخيق عسل متألّف مغ عجّة أفخاد. كسا يفدّخ

خفي العػامل الاجتساعية التي يقػـ عمييا الانداف لا عمع الشفذ السع الاختراص في

ى سيّسا علبقتو مع الغيخ. كتزعّ السيارات الاجتساعية السعخؼية ليا تأثيخ كبيخ عم

الباحثة بخكؾ ماكشامارا، كمشيا أيزا جػدة التعمع كفعّالية الأداء، عمى حجّ تعبيخ ب

 (Lord, 1999)السدخحي.  تقسّز الذخريات كسا ىػ الحاؿ في التسثيل

ثسة عػامل خارجية تؤدّؼ : (cognitive emotion). العاطفة السعخفية 1.2.3.5.3

تخاجع كأخخػ داخمية كتقييع  ،بالتخجساف إلى القمق كالتػتخ كالسػضػع السخاد تخجستو

جرات السعخؼية لأداء التخجساف، كيبجك أفّ القمق كالخػؼ يؤديّاف إلى تقميز القآخخيغ 

ما يتختّب عشو عاشفة سمبية تؤدّؼ بجكرىا إلى فيع مغمػط  ،أثشاء معالجة السعمػمات

نتائجو كخيسة، إلّا أنّو بإمكاف  فاشل قج تكػف  كاضصخاب في التفكيخ كتعجّد مياـ

التخجساف تجارؾ الػضع إذا استصاع التحكع في عاشفتو كاستبجليا بعاشفة إيجابية 
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 شاقتو السعخؼية كتربح دافعة قػية لمثقة بالشفذ كتحديغ الأداء. يدتخجع مغ خلبليا

(Macnamara, 2012, p. 12) 

إفّ فعّالية الحات تجعل الانداف :  (self -awareness). الؽعي بالحات 2.2.3.5.3

ية السػاقف الرعبة ىاـ في مػاجا كمخف التفكيخ، كسا أفّ ليا دكر مشطّسًا ذىشيِّ 

 ،كالسخاشخة. لحلظ فإفّ فعّالية الحات تجعل التخجساف يتػخّى الححر عشج اتخاذ قخارتو

لا يقبل بالخيارات الديمة عشج تخجسة السفاـيع، بل يحاكؿ إفداح السجاؿ لخيارات إذ 

أخخػ قج تكػف أندب كأصػب لمسػضػع السخاد تخجستو. كسا يجب أف يتستّع بحذّ 

 (Macnamara, 2012, p. 12)خ لسعايشة الخيارات السػجػدة أمامو. تحميمي كبي

إفّ ميشة التخجساف لا تقترخ : (other-awareness). الؽعي بالغيخ 3.2.3.5.3

عمى السيارات الذخرية بل تتعجّػ إلى السيارات العلبقاتية كالتعامل مع الغيخ دكف 

كالسحافطة في الػقت نفدو عمى الأداء الدميع دكف الإخلبؿ أك  ،يِّاعاشؽ التػرط

شج معالجة السعمػمات عفسثلًب  ئف العاشؽية أثشاء عسمية التخجسة.التقميل مغ الػضا

لاستشتاج  السعشى يتعيّغ عمى التخجساف تأمّل سمػؾ الخصيب بالإضافة إلى الإلساـ 

. بالعشاصخ المغػية، كىحا ما سيزفي في الشيا ية إلى أداء تخجساني سميع كمفيػـ

(Macnamara, 2012, p. 13) 

تداعج الفصشة التخجساف في  :(cognitive level)سعخفي . عمى السدتؽى ال3.3.5.3

إدراؾ محيصو كالتسييد كالفيع لسثيخات ذلظ السحيط. كبحلظ يػجّو مؤىّلبتو حدب 
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كػف فييا أك الحالة التي يعيذيا. كالحكاء ىػ القجرة عمى التحميل الػضعية التي ي

إذ  ،كالاستشتاج لمعلبقات السػجػدة بيغ السعمػمات أك السثيخات السػجػدة في السحيط

يمجأ التخجساف إلى الحكاء في حلّ السذكلبت كالتعخؼ عمى الأنساط كخاصة أثشاء 

ة يعتسج ؼيو التخجساف عمى مجاركو التعمع. إفّ أىع جدء في عسمية التخجسة الذفيي

كقجراتو السعخؼية، كالتي بجكرىا تذتسل عمى ميارات كممكات معخؼية كالتي تسثّل 

القاعجة الأساسية لسسارسة السيغ الرعبة كالسعقّجة كسيشة التخجساف مثلًب. كؼيسا يمي 

 يتعّ عخض ىحه السيارات السعخؼية:  

سبق التصخّؽ في : (memory and recalling). الحاكخة كالستحزار 1.3.3.5.3

الفرل الأكؿ إلى أنػاع الحاكخات البذخية، فسغ الزخكرؼ فيع الآليات السعخؼية 

كلّ ما يجركو الانداف عبخ  ككضيفتيا أثشاء التخجسة الذفيية. لمحاكخة لسعخفة عسميا

يا حػاسو يخدّف في الحاكخة العاممة التي تقػـ بسعالجة السعمػمات الػاردة، كربص

عسل الػضائف التشفيحية ا كالسخدّنة في الحاكخة السجيجة. كتبالسعمػمات السكتدبة مدبقً 

الستسثّمة في مخاؾبة الانتباه عمى تدييخ عشاصخ أخخػ بتػجيو الانتباه ليا كإعصائيا 

القجر اللبزـ مشو، بسا في ذلظ التخمز مغ السثيخات غيخ الزخكرية التي تتلبشى في 

فيي قجرة ككضيفة  ،ةكانة ثشائيعّ معالجتيا فػرًا. لمحاكخة العاممة مكقت قريخ ما لع يت

كبحلظ تربح ميارة. تتفاعل الحاكخة العاممة مع الحاكخة السجيجة  ،نذصة يسكغ تصػيخىا

 بذكل مباشخ عشج ؾياـ التخجساف بالتحديع كاتخاذ القخار الفػرؼ أثشاء السعالجة الفػرية
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ا في الجدء السػالي مغ ىحا الفرل. يمجأ التخجساف خضي، التي سيتعّ عسياـ متعجّدةل

إلى كضيفة الحاكخة في كلّ مخحمة مغ مخاحل عسمية التخجسة الذفيية، كذلظ مشح 

ثعّ  ،استؿباؿ السعمػمات كتخديشيا إلى غاية  تحديسيا عمى شكل كحجات لمسعشى

مة مسعشى في المغة اليجؼ. كسا تدسح الحاكخة العاممشاسب ل البحث عغ مقابل

كضائف تشفيحية عميا كالتخصيط كإعساؿ الفكخ كحل تشفيح لمتخجساف بسعالجة المغة ك 

 (Macnamara, 2012, p. 19)السذكلبت كالأداء الفػرؼ. 

كسا أنّو عمى التخجساف التستع بسيارات الاستحزار البرخؼ كالاستحزار 

تمخيري ككمّيا مختبصة بعسل الحاكخة. حيث تدتجعي الاستشتاجي كالاستحزار ال

صابق التخجسة قجرة الحاكخة الاستحزارية لتبحث في السخدكف المفطي عغ أشكاؿ تت

كفي الحالات الأخخػ، الأكثخ كركدًا، فإفّ التخجسة  ؼيسا بيشيا في مختمف المغات.

مى تعبيخات يا تقع عالسخدكف المفطي لمغة الاخخػ، ككػنتقخف السخدكف الفكخؼ ب

فيػ مؤشّخ عمى تصػّر  ،تختمف عغ تمظ الشاتجة عغ تخجسة السجلػلات الأصمية

  (151، صفحة 2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر، العسمية. 

يحتاج التخجساف عشج تحميل الخصاب إلى  :(intelligence). الحكاء2.3.3.5.3

لثقاؼية السػجػدة في مصبّاتو، بالإضافة إلى الاحداس التعخؼ عمى السقػمات ا

بالخصيب مغ خلبؿ أسمػبو في الإلقاء، لأفّ ميسّة التخجساف ىي معخفة الغاية مغ 

الخسالة كالإلساـ بيجؼ الخصيب مغ إلقاء خصابو. كسا أفّ فيع الغخض مغ الخسالة 
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مدتشجًا في مجسميا ضخكرؼ كحدسي لرياغة خصاب سميع كمفيػـ في لغة أخخػ 

إلى ىجؼ الخصيب. كمغ السدتحدغ أف يكػف ىجؼ الخصاب ىػ محػر عسميّة 

التخجسة الذفيية. كسا تداىع دقة التخجساف في رصج السعاني الزسشية لمخصاب 

ضافة لإنذاء أفكار متشاسقة مغ خلبؿ قخاءتو لسا بيغ الدصػر في المغة السرجر، بالإ

ككلّ ما يحسمو الخصاب مغ عاشفة. سمػب إلقائو إلى التحدذ لشبخة الخصيب كأ

يحتاج التخجساف إلى الؿياـ بتحميل الخسالة مغ حيث مزسػنيا كسياقيا أثشاء ربط 

فلب بجّ مغ أخح كجية نطخ  ،السعمػمات الججيجة مع السعمػمات السكتدبة سابقًا

 يّغ السقػّمات الثقاؼيةمتشبو إلى التفاكت في السعشى الحؼ يبالخصيب بعيغ الاعتبار ل

كالاجتساعية لمخصاب. يدعى التخجساف إلى تحريل السعشى كالانعتاؽ مغ المفع 

كالجلالات المغػية السػجػدة في المغة السرجر كإعادة التعبيخ عشيا بمغة سميسة 

كمفيػمة تحتخـ قػاعج المغة اليجؼ خالية مغ أؼّ دخيل عمييا. يسيّد عمساء الشفذ 

 جة ىسا:السعخفي نػعيغ مغ الحكاء أثشاء السعال

عشج معالجة السعمػمات بالاعتساد  :(crystallized intelligence)( الحكاء السبمّخ 1)

عمى الحاكخة السجيجة كالتي تذسل العشاصخ التالية: الخبط كتػقّع الكمسات كالسيارات 

كخاصة تحميل الخصاب كالسيارات السعخؼية الاجتساعية كالػعي بالغيخ  ،المغػية

مغ الخصاب كالسقػمات الثقاؼية لو كالتحدذ إلى الأسمػب  كالتعخؼ عمى السقرج
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مغ خلبؿ الشبخة السدتعسمة كالسيارات التعبيخية كالعسميات المغػية كالبشية  ،الرػتي

 المغػية كالمغػية الساكرائية كالفيع.

عشج معالجة السعمػمات بالاعتساد عمى  :(fluid intelligence)( الحكاء الدائل 2)

مة التي تذسل العسميات التالية: السيارات المغػية الشاتجة عغ الحكاء الحاكخة العام

السبمّخ كالحكاء السشصقي بسا في ذلظ: الأداء كالسخاؾبة كالتكيف كاتخاذ القخار كالتخصيط 

التي تؤثّخ عمى الأسمػب السعخفي كالفيع  ،كالخبط كالتػقع كالتحميل كالقجرات التفكيخية

 ,Macnamara)المفع كالتخمز مغ البشية المغػية لمخصاب. كالقجرة عمى الانعتاؽ مغ 

2012, p. 15) 

تداعج القجرات السعخؼية كتعجّد السياـ كالعبء  :(speed). الدخعة 3.3.3.5.3

العقل عمى معالجة المغة كالسعمػمات كلعلّ مُعامل الدخعة يسكغ  ،السعخفي كالتحديع

 ،و مغ حيث قجرة التخجساف عمى التحديع كتعجّد السياـ كادّخار الصاقة السعخؼيةؾياس

 ،لأنّو كمّسا زادت قجرتو عمى الؿياـ بيحه الػضائف الثلبثة زادت سخعتو في السعالجة

 ة العاممة أك مغ الحاكخة السجيجة.كزادت سخعتو في استحزار السعمػمات مغ الحاكخ 

اد في الػقت كالدخعة ليا أثخ عمى السخاحل التي كليذ ذلظ فحدب، بل إفّ الاقتر

تمي السعالجة الأكلية لمسعمػمات، إذ يػفّخ التخجساف متّدع مغ الصاقة التي سيػضّفيا 

مؤشّخًا ىامِّا  ،لاحقًا في الانتباه. تعجّ سخعة السعالجة، كمشيا الدخعة الشفدية الحخكية
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كفاءة كالخبخة، يربح معامل الدخعة لقابمية اكتداب السيارات كمقارنتيا بيغ مدتػػ ال

 (Macnamara, 2012, p. 23) .أكثخ تأثيخ عمى مدتػػ السيارة

أمّا الجقة فيي تتعمّق بالعسميات السعخؼية عمى : (accuracy). الجقة 4.3.3.5.3

كقج تستجّ مغ السدتػػ الحدّي نحػ التحميل كالحاكخة كالدعة السعخؼية الستػفخة لمسعالجة 

إلى السدتػػ الجلالي التخابصي، حيث تحتفع الحاكخة بالعشاصخ الحدية كالجلالية، 

. عمى التخجساف أف يكػف عمى استعجاد لسعالجة كتدتحزخىا متى كانت الحاجة إلييا

السعمػمات عمى مدتػيات مختمفة مغ السعارؼ  مع مخاعاة الجقة العسؿيّة لمخصاب. 

(Macnamara, 2012, p. 13) 

يقػؿ الباحث إيخيظ فخيكداس أنّو لا بجّ مغ : (endurance). الإطاقة 5.3.3.5.3

رفع مدتػاىا لمتغمب عمى عتبة ية تشسية الإشاقة لجػ التخجساف، ك مسارسة تساريغ بػ

اف يرقل السيارات السعخؼية مع الإرىاؽ، كلا شظ أفّ الألفة كالسسارسة تجعل التخجس

مخكر الدمغ، مكػّنة لجيو الإشاقة الحىشية كالجدجية المتاف تمعباف دكرًا ىامِّا في ميسة 

يحكخ دانييل جيل في   (Camayd-Freixas, 2011, p. 09)التخجسة الذفيية. 

لسدتػػ الفكخؼ مع الرحة الجيّجة مغ مصبػعتو أفّ الإشاقة عمى السدتػػ الجدجؼ كا

السؤىلبت الأساسية لسسارسة ميشة التخجسة رغع شابعيا السدتقخ، كتػفّخىا عمى 

نطيخاتيا مغ ميغ أخخػ ذؼ مدتػػ عمي مغ سسارسة عمى عكذ الذخكط السخيحة لم

الرعػبة كالتعقيج كتكػف الحاجة إلى الإشاقة البجنية عالية. لصالسا حاكلت الجراسات 
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جتساعية الكذف عغ الدسات السثالية لذخرية التخجساف مغ خلبؿ استبيانات، ثعّ الا

مقارنتيا مع سسات الستخجع، إلّا أنّو مغ الرعب تحجيج ملبمح شخرية التخجساف 

بالاعتساد عمى تمظ الاختبارات فحدب، بل يجب استشتاج السؤىّلبت التي تبخز خلبؿ 

  (Gile , 1995, p. 172)يا. السسارسة العسميّة كالتخكيد عمى دراست

سبق التصخؽ إلى الانتباه : (attention and focus). النتباه كالتخكيد 6.3.3.5.3

القػؿ أنّو كضيفة لتقديع الجيج العقمي الػاعي يسكغ الانتقائي في الفرل الأكؿ، أؼ 

خ، التخكيد عمييا مع تخؾ السثيخات الستذتّتة عمى السعمػمات الحدّية أك بتعبيخ آخ

للبنتباه أك السثيخات غيخ السشاسبة. أمّا التخكيد ىػ القجرة عمى تػجيو الجيج العقمي 

إلى مثيخات مشتقاة، ثعّ مشحيا مرادر انتباـية مع فمتخة ما ىػ غيخ مشاسب. يذتخط 

مشو، كالتخكيد عمى  لجػ التخجساف القجرة عمى التعخؼ عمى العشرخ الجخيل كالتخمز

. تعجّ ىحه الػضائف السعخؼية السخحمة الأكلى ما لو علبقة بدياؽ التخجسة الذفيية

لبمػغ التفكيخ كالتحميل السشصقييغ، ثع تخديغ السعمػمات في مدتػدعات الحاكخة لأفّ 

مغ  ،مرادر الانتباه تعسل بذكل متػاصل شػاؿ عسميّة التخجسة الذفيية. مع ذلظ

استسخارية  حكع في التػتخ كالديصخة عمى العػاشف الدميبة لزسافالزخكرؼ الت

لأفّ التخجساف يدتجعي شػاؿ عسمو الػضائف السعخؼية الساكرائية  الانتباه كعجـ تذتيتو.

  (Macnamara, 2012, p. 19)التي تفخض عميو البقاء متفصّشًا ذىشيًا كجدجيًا. 
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مغ  :(metacognitive level)سعخفي الساكرائي . عمى السدتؽى ال4.3.5.3

ؿ ما يجب قػلو كما يجب صفات التخجساف الشاجح، ذلظ القادر عمى اتخاذ قخارات حػ 

لمغة السرجر مع الديخ عمى مخاعاة شسػحات الخصيب ك مدتمدمات المغة تخكو في ا

ميمية كالسيارات التفكيخية دكر فعّاؿ كالثقافة. كسا أفّ لسدتػػ التخجساف في الكفاءة التح

في استيعاب الخصاب مغ قبيل التعخؼ عمى الأنساط كالخبط كحلّ السذكلبت. كمغ 

جية أخخػ يعسل الشسط السعخفي لمتخجساف عمى فيع كتحميل كاستخجاـ السعمػمات 

الشسط السعخفي  راتو التفكيخية. يشطخ الأشخاص ذكؼ بذكل كمّي مسّا يؤثّخ عمى قج

إلى السجاؿ الكمي الحؼ يحجث ؼيو السػقف  (field dependent)تسج عمى السجاؿ السع

بسا يتزسّشو مغ تفاصيل، كلا يدتصيعػف التعامل مع السػقف عمى أنّو جدء مدتقل 

عغ السجاؿ الحؼ يحجث ؼيو عكذ الأشخاص السدتقمّيغ في إدراكيع عغ السجاؿ 

(field independent) ، ، كىع بحلظ أكثخ  (88، صفحة 2007)الدغػؿ ك الدغػؿ

قجرة عمى التحميل كيدتصيعػف فرل السػقف عغ السجاؿ الحؼ يحجث ؼيو، بالإضافة 

 (essential)كالجػىخ  (background)كخمفيتو  (object)إلى التسييد بيغ السػضػع 

ؾ ماكشامارا في مقاليا إلى . تذيخ الباحثة بخك (superfluous)كما ىػ لا ضخكرة لو 

ثلبث مدتػيات معخؼية لتفكيخ التخجساف أثشاء مسارستو لعسمية التخجسة الذفيية كىي: 

مدتػػ معخفي ما كرائي معخفي كمدتػػ التخجسة كمدتػػ تصمّعات الخصيب. كسا 

يجب مخاعاة كل مدتػػ بالتقديع الرحيح لمقجرات السعخؼية كالساكرائية. كسا تذتسل 
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السعخؼية الساكرائية عمى عجد مغ الاستخاتيجيات الستدمدمة تدتخجـ لزبط  العسمية

 كتتزسّغ ما يمي:  ،العسميات السعخؼية كالتأكج مسغ تحقّق أىجافيا

 ( استخاتيجيات ربط السعمػمات الججيجة بالسعخفة الدابقة.أ)

 ( آليات اختيار استخاتيجيات التفكيخ عمى نحػ مقرػد كىادؼ.ب)

ع معطع التفكيخ كتقييع نتائجيا. كسا تُجسيات التخصيط كالسخاؾبة لعسمية ( استخاتيجج)

التعخيفات عمى اعتبار العسميات الساكرائية عمى أنّيا التفكيخ لعسميّة التفكيخ. 

(Macnamara, 2012, p. 11) 

خجساف بفيع رسالة الخصيب يدسح التفكيخ لمت:  (reasoning)التفكيخ .1.4.3.5.3

شػاؿ عسمية التخجسة الذفيية، بالإضافة إلى تخصيط الانتاج التخجساني بالمغة اليجؼ 

كمخاؾبة العسمية. ككمّسا زادت قجرتو عمى السخاؾبة أثشاء استساعو لمخصيب، زاد تحكّسو 

أف  إلىفي تشطيع الأداء. ناـيظ عغ أىسية السخكنة الحىشية خاصّة إذا تشبّو التخجساف 

السعسػؿ بيا لا تفي بالغخض، ففي ىحه الحالة عمى استخاتيجية التخجسة الذفيية 

التخجساف اعتساد استخاتيجية بجيمة كتغييخ الأكلى بيجؼ تحديغ الأداء التخجساني مع 

مػاصمة مخاقبتو. كيكسغ سخّ نجاح التخجساف في معالجة السعمػمات السعقّجة أثشاء 

شو مغ فيع كتشاكؿ السعمػمات الججيجة كالسعارؼ كالسيارات تسكّ  فيالتخجسة الذفيية 

كالخبخة، لأفّ التخجساف يحتاج إلى الحكاء السشصقي شػاؿ عسميّة التخجسة لتحميل 

مسّا يجعمو قادرًا عمى التعخؼ عمى الأنساط  ،السعمػمات المغػية كالدياؾية كالعاشؽية
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لحلظ سالة كالتخصيط لتخجستيا، مغػية لمخ كالاستجلاؿ كالاستشتاج لتحجيج البشية ال

فالتفكيخ يداىع في تصػيخ ميارات إيجاد الحمػؿ كميارات التػقع لمتشبؤ بيجؼ 

استصاع  ،فإذا نجح التخجساف في تشطيع صياغة الخسالة و.الخصيب كمزسػف رسالت

انتاج تخجسة شفيية مفيػمة ككاضحة. يججر الإشارة إلى أفّ مرادر التػقع عشج 

سعارؼ السكتدبة سابقًا كالعلبقات السفاـيسية الشاتجة عغ الخصاشات التخجساف ىي ال

الحىشية. بالإضافة إلى التشبؤ بالاختلبفات الثقاؼية كالسذاكل التقشية التي يسكغ 

 ,Macnamara, 2012)تجاركيا مغ قبل التخجساف الحؼ يتسيّد بسيارات تخصيط عالية. 

p. 16)  

عمى حجّ تعبيخ دانييل : (analysis and synthesis) تحميل كالتؽليفال.2.4.3.5.3

جيل كالحؼ يحجّد ثلبثة أنػاع مغ الجيج الحؼ يقػـ عميو نطاـ الآنية السرشّفة إلى 

مجيػد الاستساع كالتحميل كمجيػد إنتاج الخصاب كمجيػد الحاكخة. كيتسثّل السجيػد 

حميل في سمدمة مغ الػضائف الحىشية السخرّرة لاستؿباؿ الأكّؿ أؼ الاستساع كالت

السعمػمات ثعّ استيعابيا. كتعجّ مخحمة حاسسة في عسمية التخجسة الذفيية، إذ عمى 

التخجساف أف يدتسع لمخصاب كيفيسو كيدتػعبو لسػاصمة الجيػد الأخخػ. كفي ىحه 

يا مغ خلبؿ جيازه السخحمة يقػـ التخجساف بتحميل الأجداء الخصابية التي يدتقبم

 , Gile)الدسعي كإكدابيا معشى أك معاني )السعاني السسكشة لمعشاصخ المفطية(. 

1995, p. 170)  تتسثّل  يختبط تكػّف كحجات السعشى لجػ التخجساف بعجد مغ الذخكط

 حجعكيتػقّف  ،الستدمدمة تعجد مغ الكمسا مغ خلبؿالسعشى  يطيخ ، أكّلافي ما يمي
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مغ دكف أف  ، كذلظستيعابيالاعمى قجرة الحاكخة العاممة  معالجتياالتي يسكغ  الكمسات

أؼ ما يعادؿ ثلبث ثػاني تقخيبًا. ثعّ إفّ  ،تتجاكز أكثخ مغ ستّ أك سبع كمسات

الحافد الدسعي الحؼ يجركو السدتسع الشاتج عغ كحجات السعشى ىي حريمة رد الفعل 

في  لتداىع، جسعياالتي تشبثق في ذىشو أك التي يقػـ ب ،السعارؼ السلبئسةكار استحك 

فع كالسعشى، فيشدى الكمسات التي مإحجاث السعشى بعج اف يقػـ بعسمية تػليف ال

كبيا تتكخّر العسمية مغ دكف نياية، فتختبط  ،سسعيا ليخكّد عمى الجسل التي تتػالى

. يقػـ الخصيب بتػضيح كلّ في كل مخة اكلّ كحجة معشى بأخخػ كتغشييا بإسيامي

كىػ مجسػع  ،معمػمة يخيج تبميغيا كفق ما يفتخض تػفّخه مغ زاد معخفي لجػ السدتسع

كالتي يكتدبيا مغ  جائسةالجرايات الترػرية كالانفعالية التي تكػّف معخفة الانداف ال

 خلبؿ:

 ( كاقعو السعير )السعخفة السكتدبة عغ شخيق التجخبة(أ)

 مغة )ما يتعمّسو مغ خلبؿ القخاءة كالتعميع كالسحادثة كالتمفدة... إلخ(( الب)

  (68، صفحة 2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر، ( تفكيخه الخاص. ج)

قامػس عمع الشفذ الأمخيكي حدب ما جاء في : (chunking)التحديػ .3.4.3.5.3

(APA)، ية التي يقػـ مغ خلبليا العقل بتقديع أجداء كبيخة مغ يقرج بالتحديع العسم

)  .يديل الاحتفاظ بيا في الحاكخة العاممة ،السعمػمات إلى كحجات أصغخ )حدـ
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(VandenBos, 2015, p. 186)  يفتخض أف تكػف سعة الحاكخة العاممة ثابتة، كغالبا ما

كىػ عجد  ،(seven plus or minus two)لى العجد الدحخؼ بالإشارة إ تقخف الحاكخة

الػحجات لمسعمػمات التي يسكغ لمحاكخة العاممة الاحتفاظ بيا لػقت قريخ ججّا، 

التحديع بسحاكلة  يسكغ كصف كيتػقف حجع ىحه الػحجات عمى درجة تعقيج السعمػمة.

ية لمحاكخة عسمية فخعالسحافطة عمى السعشى عغ شخيق تقديع لمفيع إضافة إلى 

كعامل جػىخؼ في تحجيج العبء السعخفي. كسا تحجث العسميات السعخؼية  ،العاممة

العميا عمى مدتػػ الحاكخة العاممة إلّا أفّ سعتيا محجكدة، لحلظ الدبب يتعّ تقديع 

 Hisham Jalani & Chee)السعمػمات إلى كحجات السعخفة أثشاء التخجسة الذفيية. 

Sern, 2015, p. 878)   يذيخ ميمخ(Miller)  إلى الشطخية  1956في مقالو لعاـ

الكلبسيكية لمعبء السعخفي أف العقل البذخؼ لو القجرة عمى معالجة عجد محجكد مغ 

السعمػمات كتخديشيا بعج معالجتيا. كلقج أشار أيزا إلى الخقع الدحخؼ، كسا سسّاه، 

ناقز اثشاف أؼ عجد حدـ السعمػمات السسكغ معالجتيا  كىػ رقع سبعة زائج أك

يزيف ميمخ أفّ الألفة  (Miller, 1955, p. 06)كتخديشيا في الػحجة الدمشية الػاحجة. 

بسػاضيع التخجسة الذفيية عامل ميع في تحجيج حجع الحدـ السعخؼية التي يكػّنيا 

لعاممة، مسّا سيخفّف العبء السعخفي ككحا الدعة الحىشية. التخجساف في ذاكختو ا

الانتباه عمى مياـ أخخػ مغ غلبؿ كيؤدّؼ ذلظ بجكره إلى فدح السجاؿ لمتخجساف لاست

عسمية التخجسة الذفيية حدب سيميدكػفيتر، فإفّ التخجساف قادر عمى تجسيع 
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ط، كذلظ قبل أف السعمػمات كتخديشيا عمى مدتػػ الحاكخة العاممة بزع  ثػاني فق

تحػّليا السكسّلبت السعخؼية الستسثّمة في العشاصخ الدجيجة السشتسية إلى السخدكف 

الترػرية كالانفعالية، فيي تقػـ بتحػيل الػحجات ك السعخفي كالدياؽ السعخفي 

السعجسية إلى كحجات كبيخة لمسعشى، ثعّ تتجاخل كحجات السعشى كتشريخ لتذكّل 

تحميل تمظ  تعي (264، صفحة 2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر،  "السعشى الكمّي".

الػحجات عمى السدتػػ السعجسي كالتعابيخؼ كالجسمي كالخصابي. تدسح ميارة التحديع 

لمتخجساف مغ ادخار الدعة كالتحميل، كلاشظّ أف الألفة بالسػاضيع كالسسارسة لمتخجسة 

كرًا ىامِّا في تخميد السعمػمات كتحديسيا، كىحا ما يجعل الفخؽ الذفيية تمعباف د

كاضحًا بيغ السبتجغ كالخبيخ في ميشة التخجسة الذفيية. كسا أفّ الألفة بالسػاضيع 

تقمّل مغ العبء السعخفي كتديج مغ مسارسة تعجّد السياـ الحؼ سيدسح في الشياية 

 بأتستة السياـ.

يسكغ لمتخجساف : (online decision-making)اتخاذ القخار الآني .4.4.3.5.3

ػقّعو لمشتائج السسكغ حجكثيا. اتخاذ القخار انصلبقًا مغ تقييسو لمسعمػمات الستػفّخة كت

نجاز عسمية اتخاذ القخار، عمى التخجساف أف يأخح بعيغ الاعتبار السعارؼ كلإ

ار. حيث أفّ السكتدبة سابقًا كالعػاشف كأسمػبو في الاستعجاد لػضعية اتخاذ القخ 

يؤثّخاف عمييا ك  السأخػذة  الزغط كالعػاشف يمعباف دكرًا ىامًا في نػعية القخارات

إذ يخجع ذلظ إلى تػاجج الخلبيا العربية الخاصة بالعاشفة كالحاكخة  ،بذكل كبيخ
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في الػقت  التي يشتج عشيا (orbitofrontal cortex)العاممة في الفز الجائخؼ لمجماغ 

بذكل فعّاؿ.  غيخ السخغػب فييا ج يداىع في مشع معالجة السعمػماتالتػتخ، كق نفدو

تتسثّل في التشطيع الحيػؼ  تػجج عػامل أخخػ تؤثّخ عمى عسمية اتخاذ القخار

(bioregulatory)  الحؼ يرجر مؤشخات لمتعجيل الحيػؼ داخل العقل، كالتي تتخجع

 كعيو إلّا أفّ كميسا كاف ضيػرىا في كعي الانداف أك في لا .في شكل عػاشف

عمى عسميات اتخاذ القخار. ليذ كل القخارات التي يتّخحىا الانداف  ميعتأثيخىا 

بل إفّ اتخاذ القخار الفػرؼ ىػ  ،تخزع إلى التػتخ كالعػامل السقيّجة ليحه العسميات

أصعب أشكاؿ اتخاذ القخار كلو علبقة مع الزغط الشاتج عغ ضيق الػقت ككيؽية 

أفّ العقل يدتجيب بدخعة عكذ القخارات غيخ الصارئة التي تكػف الديصخة عميو، إذ 

فييا استجابة العقل متأنية كتحميمية. يعتسج اتخاذ القخار الفػرؼ عمى قجرة التحكع في 

بالإضافة إلى أسمػب الذخز في اتخاذه  ،التػتخ كالحكاء السشصقي كالتحميل كالتفكيخ

 قج يتّبعيا التخجساف أثشاء مػاجية اتلمقخارات، كسا يسكغ ترشيفيا إلى أربعة ندع

 ىي:ك 

 (risk-taking). ندعة السخاشخة أ

 (prudence). ندعة الحيصة ب

 (resistence). ندعة الإصخار ج

 (capitulation). ندعة الاستدلبـ د
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كجػد لمشدعة السثالية، فلب يعشي بالزخكرة كسا يجسع معطع التخاجع عمى أنو لا 

تحجّد  التي يكػف فييا التخجساف، نية ذلظ لأفّ الػضعيةأفّ الأكلى أحدغ مغ الثا

 (Macnamara, 2012, p. 22)لاتخاذ القخار.  كالأمثل الدمػؾ الأحدغ

: (set shifting and problem resolution)التكيف كحل السذكلات .5.4.3.5.3

في اختيار أك  التي يتستع بيا التخجساف لسعخؼيةيتسثّل التكيف في السخكنة الحىشية ا

كانت تحجّيًا أك قاعجة أك لأسباب  يجية السلبئسة لػضعية ججيجة سػاءتغييخ الاستخات

قاىخة خارجة عغ إرادة التخجساف. كمغ الأسباب التي تجعل التخجساف يغيّخ 

ػد في استخاتيجيتو ىي كأف يجج نفدو عالقًا في تخجسة لا تؤدّؼ السعشى السقر

التكيف لمػضعية الججيجة إذا تعخّض التخجساف إلى  تحققالخصيب أك غيخ مفيػمة. ي

حالة ججيجة مع معمػمات ججيجة خاصة أثشاء اتخاذ القخار، كذلظ بيجؼ التكيف 

كخاصة بعج اتخاذ القخار كضخكرة تغييخه بسا يتساشى مع الػضعية الججيجة. 

(Macnamara, 2012, p. 23)    

 ترشّف عسمية السخاؾبة: (performance monitoring)مخاقبة الآداء .6.4.3.5.3

كالزبط ضسغ العسميات السعخؼية الساكرائية في حالات الػعي لمعقل البذخؼ، كتعجّ 

العسميات السعخؼية الساكرائية قجرة كميارة في نفذ الػقت، إذ تعخّؼ كقجرة عمى أنّيا 

ػع خاص مغ السعارؼ كالػعي بالحات كالػعي بالسياـ كالاستخاتيجيات، أمّا كسيارة ن

فتتسثّل في الزبط السعخفي الساكرائي باستعساؿ السعارؼ الساكرائية للئشخاؼ عمى 
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العسميات السعخؼية كالتخصيط ليا كتقييسيا كحلّ السذكلبت كاتخاذ القخارات كمخاؾبة 

تخجسة شفيية  في إنتاج مسعارؼ الساكرائية دكر جػىخؼ الأداء كالسشتػج التخجساني. ل

دؾيقة. يسمظ الانداف أفكار كنساذج عغ شخيقتو في ترػر العالع كاستيعاب رسائل 

غيخه، أمّا التخجساف، فسغ الزخكرؼ أف يكػف كاعيًا لػجيات نطخه لتفادؼ أؼ تحيّد 

بت ىحه الأخيخة مع كخاصة إذا تزار  ،أثشاء تخجستو لخسالة الخصيب وعييشبع مغ لا ك 

معتقجاتو كميػلاتو، لأفّ التخجساف الحؼ يتستّع بػعي معخفي ماكرائي عالي، لو القجرة 

عمى التشبو إلى أؼ تغيّخ كتفاديو، كسا أفّ ذلظ السدتػػ العالي لمػعي الساكرائي 

يجعمو قادرًا عمى الاشخاؼ عمى العسميات السعخؼية أثشاء معالجة السعمػمات مغ خلبؿ 

تتسثّل السعارؼ الساكرائية لمسياـ كالاستخاتيجيات في  تيع السعخؼية الساكرائية.قجرا

كسا تشتج تمظ  ،الػعي بصبيعة السياـ كالسصالب التي عمى القجرات السعخؼية تحؿيقيا

السعارؼ عغ الحكاء السشصقي. كيداعج الزبط السعخفي الساكرائي التخجساف في 

مػمات الرادرة عغ العشاصخ السعخؼية، لحلظ استعساؿ السرادر السعخؼية حدب السع

يبقى التخجساف السذخؼ الأعمى خلبؿ عسمية التخجسة الذفيية حيث يقػـ بشقل رسالة 

كيتشبّو لمسرادر الخارجية )الخصيب، التخجساف السداعج( مغ أجل اتخاذ  ،الخصيب

فة إلى بالإضا ،لمتكيف مع كضعية ججيجة ذلظ القخارات كتغييخىا إذا استمدـ الأمخ

تقديع الانتباه كإجخاء التعجيلبت اللبزمة مغ خلبؿ عسمية الاشخاؼ برفة عامة. 

(Macnamara, 2012, p. 18)  
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يختبط الشذاط : (interpreting performance). الداء التخجساني 4.5.3

كحدب  دب كفاءة التخجسافالتخجساني بأداء التخجساف، عمى مدتػيات مختمفة ح

. كسا أفّ الأداء يختبط بالتجريب كالسسارسة سػاءا كانت خلبؿ الجراسة في شكل ميشتو

مػاد تعميسية أك مغ خلبؿ السسارسة السيشية كالجكرات السخررة لتحديغ الأداء 

السيشي. عمى حجّ تعبيخ لػدكريخ كسيميدكػفيتر أنّو عشج تجريذ التخجسة الذفيية 

يسثّل الأداء عاملًب أساسيًا لؿياس مجػ تقجّـ شالب التخجسة الذفيية حدب الفػرية، 

كسا تزيفاف أفّ التقجّـ لو عجّة أبعاد متػازية  ،الػضعيات السختمفة لرعػبة السػاضيع

يذسل صعػبة السػاضيع كالخصابات السعقّجة كالسخامدة الستعجّدة كجػدة التعبيخ، ككمّسا 

 .Seleskovitch & Lederer, 1989, p)بات الأداء. زادت ىحه الأبعاد زادت متصمّ 

عمى تقديع أداء التخجساف إلى ثلبثة أقداـ حدب مدتػػ  ككقع اختيارنا  (240

التخجساف كنػعية السػاضيع السخاد تخجستيا كقجرتو عمى مػاجية الرعػبات أثشاء 

ؿ ىػ ذلظ الحؼ يخد برفة آنية كعفػية كفي بعس الأداء. فالأداء الدميع كالسقبػ 

الأحياف آلية، كسا يبجك ككأنّو محادثة عادية لا تدتشدؼ جيػد التخجساف، بالإضافة 

 ,Camayd-Freixas)إلى ؾيامو بالسياـ التخجسانية في شكل متشاسق كبأريحية تامة. 

2011, p. 03)  

إفّ السفيػـ : (simultaneous performance)داء الآني )الفؽري( . ال1.4.5.3

العاـ للآنية يذيخ إلى حجكث فعميغ في الػقت نفدو أك تقخيبًا الػقت نفدو. أمّا في 

مشطػمة الأداء التخجساني فيتسثّل في الفتخة الدمشية التي يقػـ فييا التخجساف بالاستساع 
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في المغة اليجؼ، كيؤدّؼ إلى تدامغ صػت كمحاكلة إعادة صياغة السعشى السمفػظ 

السخاشب بالمغة السرجر كصػت التخجساف بالمغة اليجؼ، كىحه الآنية مغ نطخ 

السلبحع أمّا مغ كجية نطخ السجخّب أك السبحػث، فيي لحطات زمشية يجسع فييا 

التخجساف بيغ ميسّتي الاستساع كالكلبـ كما بيشيا مغ عسميّات معخؼية بػية تحقيق 

تمعب الأنية دكرًا جػىخيِّا   (Schwieter & Ferreira, 2017)ء كاضح كسميع كآني. أدا

في البحػث عغ عسمية التخجسة الذفيية عمى أنيا شكل مغ أشكاؿ "تجاخل الكلبـ"، 

كتػرّط التخجساف عمى عجّة مدتػيات مغ التفاعمية مع الخصاب كغالبا ما تخبط الآنية 

 ,Pochhacker)بالإشكالية التقميجية لتقديع الانتباه كتدامغ العسميات المغػية الشفدية. 

2004, p. 115)    يحكخ الأستاذ ركديخيظ جػنذ(Roderick Jones)  مجسػعة مغ

 ساف،القػاعج التي يرفيا بػ"القػاعج الحىبية" التي تزسغ الأداء الرحيح لمتخج

(Jones, 2002)  :كيخكّد فييا عمى تقشيات الأداء الآني كىي 

 عمى التخجساف أف يعي أنّو في كضعية تػاصل. -

 قجر الإمكاف.أحدغ استغلبؿ ك  عمى التخجساف باستغلبؿ السعجات التقشية -

ساع نفدو كسساع عمى التخجساف التأكج قبل السباشخة في العسل أنّو يسكشو س -

 الستحجّث بذكل كاضح كمقبػؿ.

 عمى التخجساف تجشّب تخجسة جدءًا مغ الخصاب لع يدسعو أك لع يتدشّى لو فيسو.  -

 عمى التخجساف أف يحافع عمى تخكيده. -
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عمى التخجساف أف يبقى مخكّدًا عمى الخصاب ميسا فذل في تخجسة كمسات أفمتيا أك  -

 يا.لع يدعو الػقت لفيسيا كتخجست

عمى التخجساف أف يحخص عمى تقديع الانتباه بيغ الاستساع التحميمي لكلبـ  -

 الخصيب كإنتاج التخجسة الذفيية.

عمى التخجساف الحخص عمى استعساؿ جسل بديصة كعبارات قريخة  قجر  -

 الامكاف.

 عمى التخجساف احتخاـ قػاعج المغة. -

 عمى التخجساف تقجيع جسل ذات معشى. -

 جساف إنتاج جسلًب كاممة. عمى التخ  -

يتػقّف الانتاج : (spontaneous performance). الداء العفؽي 2.4.5.3

التخجساني السشدجع كالدميع كالدمذ عمى قجرة التخجساف في جعل التخجسة الذفيية 

أؼ  ،تبجك كأنّيا محادثة عادية يغمب عمييا الصابع العفػؼ تسامًا كسا ىي في الأصل

ية الخصيب كيحيط بأبعادىا الكلبمية قجر الامكاف. تخكّد كل مغ أنّو يتقسّز شخر

لػديخكر كسيميدكػفيتر عمى ضخكرة تريّج السعشى أثشاء التخجسة الذفيية كالتعبيخ 

عشو في المغة اليجؼ، أؼ مزسػف التخجسة الذفيية يغمب عمى شكميا. إفّ تعميع 

غ خلبؿ الأخصاء التي يقػـ التخجسة الذفيية يؤدّؼ إلى استشتاج مشيجيات تجريديا م

بيا الصمبة أثشاء الأداء التخجساني. كيلبحع أفّ الأداء العفػؼ ىػ السخحمة الأخيخة مغ 
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فيع محتػػ  فيالتعمع، لأفّ شالب التخجسة الذفيية عادة ما يرعب عميو التحكع 

الخصاب، كيتختّب عشو التخكيد عمى ما يدسعو عمى حداب ما يتخجسو. كلبمػغ 

ي الانتباه كإحكاـ الؿبزة عمى تقشيات تقديسو، يجب أف يسخّ بخصػات مغ التػازف ف

التجريب كالسسارسة ليديّل عميو في الشياية تقديع انتباىو ليذسل صيغ التعابيخ 

  (Seleskovitch & Lederer, 1989, p. 51)كالانتاج التخجساني بعفػية. 

مسّا لا شظّ ؼيو، أفّ : (automatic performance)الآلي  . الداء3.4.5.3

التخجسة الذفيية تتصمّب التسكغ مغ استخاتيجياتيا بالإضافة إلى اكتداب السيارات 

التخجسانية التي تتأتّى مغ خلبؿ التجريب الستػاصل كالسسارسة. كقج يشتج عغ ذلظ، 

أفّ زيادة أتستة إلى شامارا انجاز السياـ برفة آلية )أكتػماتيكية(. تذيخ بخكؾ ماك

تأديتيا كتفدح السجاؿ لمػضائف  الذفيية تؤدّؼ إلى الحج مغ صعػبةمياـ التخجسة 

التشفيحية بتػجيو الانتباه إلى مياـ أخخػ حدب الأكلػية كالاستخاتيجية التخجسانية 

سا الستّبعة. يقدّع التخجساف الانتباه كيػزّعو حدب السياـ الستدامشة الستعجّدة، فكمّ 

استصاع أتستة السياـ، كمّسا زادت قجرتو عمى الانتباه لسياـ أخخػ كالتحميل كالتخصيط 

كيقػؿ إيخيظ أفّ عسمية اتخاذ القخارات  (Macnamara, 2012, p. 21)كاتخاذ القخارات. 

تخجع كلّ ما يدسعو كيذتغل قج تكػف مكمّفة ججّا بدبب ضخيبة التػتخ، لأفّ التخجساف ي

 automatic)"الصيار الآلي"  زرّ برفة آلية غيخ ذىشية، ما يبجك مذابيا بتذغيل 

pilot)  لمؿياـ بالتخجسة الذفيية عشو. كسا أفّ تصػيخ ىحه الاستخاتيجية مسكغ مغ
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كلقج  (Camayd-Freixas, 2011, p. 09)خلبؿ التسخيغ كالتجريب الفعّاؿ كالستػاصل. 

 (Conference Interpreting Explained)كردت عبارة "الصيار الآلي" في كتاب 

حجّدىا الػزارة لى بعس التػجييات الدياسية التي تلسؤلّفو ركديخيظ جػنذ مذيخًا إ

السعشية لمبمج لمتقيّج بيا في السؤتسخات، كذلظ ما يجعل التخجساف في كضعية مخيحة 

كحدب دانييل جيل، فإفّ العسميّات  (Jones, 2002)الانتقاؿ مغ لغة إلى أخخػ.  أثشاء

الحىشية البذخية ترشّف إلى صشفيغ: العسميات الآلية كالعسميات غيخ الآلية، إذ تعالج 

ى كإف العسميات غيخ الآلية السعمػمات باستيلبؾ جدء مغ الدعة الحىشية الستػفّخة حتّ 

كانت عسميّتيغ ذىشيتيغ في كقت كاحج، فإفّ سعة السعالجة الأكلى تزاؼ إلى الثانية، 

  (Gile , 1995, p. 91)أمّا العسميات الآلية فيي لا تدتيمظ أبجًا مغ سعة السعالجة. 

فّ بعس العسميات الحىشية لا كسا أ الػقت،إفّ العسميّات الستكخّرة قج تربح آلية مع 

كبالتالي فإفّ  ثيخات أك السعمػمات غيخ السألػفة.يسكغ أتستتيا كالتعخؼ عمى الس

لية ىي تمظ التي ة لحلظ فإفّ العسميات الحىشية الآغيخ مألػف ميسةمعالجة ىحا السثيخ 

 تتعامل مع مثيخات مألػفة كتؤدّؼ إلى استجابة آلية مشاسبة في شخكط مشاسبة.

إفّ السكسّلبت الاستخاتيجية تمعب دكرًا تقشيِّا في . استخاتيجيات التخجسة الذفيية: 6.3

العسمية التخجسانية، إذ أنّيا تحرّغ ميارات التخجساف كتجعمو يكتدب خبخة مغ خلبؿ 

التجريب كالسسارسة، كيشتج عغ ذلظ تصػيخ السيارات. كؼيسا يمي سيتعّ استعخاض تمظ 

 الاستخاتيجيات: 



250 
 

يعجّ عشرخ الانرات   :(fluid listening)الإنرات أك الصغاء . 1.6.3

كالاصغاء جػىخ عسمية التخجسة الذفيية، لأنّو مغ غيخ السسكغ تخجسة ما لا يدسعو 

التخجساف كيفيسو كيحمّمو كيدتػعبو. فالإنرات لا يقع أكّلا في التختيب الدمشي لسياـ 

السياـ التخجسانية كمغ  الأكلػيات في ضسغالتخجسة الذفيية فحدب، بل ىػ 

حتى كإف تعّ تقديع الانتباه  ،الزخكرؼ السحافطة عميو شػاؿ عسمية التخجسة الذفيية

مؤقّتًا بيغ السياـ. بيشسا الانتباه في التخجسة التتابعية يػجّو بيغ الفيشة كالفيشة إلى 

السياـ التخجسانية الأخخػ غيخ الانرات. كمغ بيغ ىحه السياـ الأخخػ صياغة 

فتشجمج فكخيًا ميسة التعبيخ مع الأفكار الججيجة لمخصاب  ،لتخجسة في المغة اليجؼا

الأصمي. كعميو فلب بجّ مغ أف يكػف الانتباه مخف كي يتدشى لمتخجساف الاندجاـ مع 

السياـ الأخخػ لمتخجسة الذفيية الفػرية، كسا يسشعو مغ إىساؿ السيسة أك التقريخ في 

كيعجّ عاملًب  ،ة مدتػػ الرػت السشاسب في الدساعةأدائيا. بالإضافة إلى أىسي

أساسيا في الانرات كاستسخارية استؿباؿ الخصاب كمتابعة الخصيب. كسا يداىع 

راحة التخجساف. يسكغ الحؼ يجب أف يكػف ملبئسًا في  مدتػػ الرػت في الدساعة

التخكيد تعخيف الانرات في التخجسة الذفيية عمى أنّو حالة مدتخخية مغ الاستساع ك 

كمغ دكف حجب الانتباه أك التخكيد  ،مع متابعة السعشى دكف ضياع تجفّق الكمسات

عمى نقصة معيّشة أك حتّى الاسياب في فكخة أك كمسة معيّشة. يؤدّؼ التخجساف السبتجغ 
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لأنّو يخكّد عمى الكمسات كالجسل  ،تخكيده عمى الجسل الفػرية كيزيّع أغمبية الأفكار

    (Camayd-Freixas, 2011, p. 03)لدخعة كالاستسخارية. عمى حداب الجقة كا

يعخّؼ إيخيظ التحميل عمى أنّو، : (empathic analysis). التحميل التعاطفي 2.6.3

أكّلًا : استؿباؿ الكمسات لاستخلبص السعشى )صػر لغػية، أفكار، إلخ(. كثانيا: ربط 

بسعارؼ سابقة السخدّنة في الحاكخة السجيجة. يُقاؿ أفّ التخجساف قج لمسعشى السدتخمز 

ع الخصاب إذا قاـ بخبط السعمػمات الججيجة كتكييفيا كترشيفيا حدب الدياؽ  فيِّ

بحيث تربح  ،عُسقًاأكثخ كالسعارؼ السكتدبة سابقًا، كيكتدب فيع التخجساف لمخسالة 

ػمات الحاممة لمفخضيات كؾيع مزسخة تخجستو أكثخ إقشاعًا إذا استصاع متابعة السعم

سػاء اتّفق التخجساف مع تمظ الأفكار أك لع  ،في الخصاب دكف إضيار أؼ مقاكمة ليا

كتسمّكو كسا لػ كاف  نرياع لمخصاب دكف مقاكمة محتػاه يتّفق. فلب بجّ مغ الا

معتقجاتو كآرائو مع التعاشف مع إحلبؿ محلّ الخصيب في أفكاره ك  فخصة لمتخجساف

كشخيقة تفكيخ الخصيب بػية الحفاظ عمى الأمانة التخجسية عمى  ،ؽ الخصابسيا

جسيع السدتػيات السسكشة سػاء السزسػف أك حتّى الشبخة الرػتية كالشية كركح 

كيجعل الخصيب يذعّ مغ خلبلو. إفّ لعب  االخصاب. عمى التخجساف أف يكػف شفّاف

ساف مشفرلًب عغ ذاتو كفي حالة يكػف ؼيو التخج ،الأدكار ىحا كسا يبجك في الػاقع

تحميل نقجؼ لتحجيج الأفكار السختمفة عغ أفكار الخصيب ثعّ كضعيا جانبًا لسشعيا مغ 

بجاية عسمية التخجسة الذفيية، يقػـ التخجساف بجكر لاخلبؿ بالأمانة التخجسية، في ا
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ة يكػف السشرت يأتي أكّلًا حدب التختيب الدمشي لمسياـ التخجسانية. كفي ىحه السخحم

في  التخجساف يتحػّؿ ، لأفّ كعيو الشقجؼ لع يذغّل بعج.التخجساف مجخّد ملبحع محايج

شخرية خصابو مغ خلبؿ تعاشفو كتقسّرو مخحمة لاحقة إلى خصيب مديصخ عمى 

-Camayd)يكتدب ثقة تجعل تخجستو مُقشعة ككلبمو كاضح كمفيػـ. كسا الخصيب 

Freixas, 2011, p. 04)   

أك  ستخاتيجية التقديع إلى كحجات صغيخةىي ا: (segmentation). التقطيع 3.6.3

تداعج التخجساف في الاقتراد في س ، التيمقاشع لمسعشى لتدييل عسمية رصج السعشى

لمحاكخة العاممة. كيتسثّل  (chunking)الػقت كىي عسمية معخؼية شبيية بعسمية التحديع 

 ،جسة الذفيية في أصغخ كحجة مسكشة لسعشى كاضح خالي مغ الغسػضمقصع التخ 

أثشاء الاستساع  كالحؼ يحتػؼ عمى معمػمات كاؼية يسكغ تخجستيا بذكل تاـ.

لمسعمػمات بذكل تحميمي، يتعخّؼ التخجساف عمى كلّ مقصع أك جدء مغ السعشى إلى 

ػمات الدابقة. السعمػمات الججيجة الغسػض عغ السعم سدحتكسا أف يربح كاملًب 

تحجث عسميات الاستساع كالتحميل كالفيع كالتقصيع في اندجاـ كتشاغع مذكّمة سمدمة 

متلبزمة لا تتصمّب أؼ جيج إضافي أك فعل إرادؼ. يداىع حجع مقصع التخجسة 

السخكنة في الانتقاؿ مغ مقصع إلى التستع بسخيعة ك إنتاج تخجسة الفػرية التخجساف في 

ثعّ إنّيا  ،ػف مقصع التخجسة الفػرية في أصغخ صػرة مسكشةآخخ، لحلظ يجب أف يك

تسكّغ التخجساف مغ الاقتراد في الػقت كتخجسة الخصاب بذكل فػرؼ، مسّا سيديّل 

عميو متابعة الخصيب كالتكيّف مع سخعتو في الكلبـ. كسا أفّ السقاشع غيخ ثابتة 
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حدب استخاتيجية كيسكغ تقديسيا إلى مقاشع أصغخ أك ضسّيا لتذكيل مقصع أشػؿ 

التخجساف في تػسيع أك اختداؿ مقاشع التخجسة الآنية، لأفّ السقاشع القريخة تديج مغ 

سخعة التخجساف، أمّا السقاشع الصػيمة تديج مغ سعة الحاكخة كتجعل التخجساف قادرًا 

عمى متابعة السعشى كترحيح تخجستو. كتذبو تمظ الاستخاتيجية في تقشية السذي 

كمتأنّية بجؿ السذي بخصػات قريخة كسخيعة، فالعجّاء يعجّؿ خصػاتو بخصػات كاسعة 

حدب محيط السمعب الحؼ يعجك ؼيو، كحلظ يزبط التخجساف حجع السقصع حدب 

  (Camayd-Freixas, 2011, p. 06)بشية الخصاب ككثافتو. حدب سخعة الخصيب ك 

عمى تقشية الاختداؿ كاستخجاميا  يخكّد الباحث إيخيظ: (shortcuts). الختداؿ 4.6.3

لاستبعاد السعمػمات الثانػية التي تذتّت انتباه التخجساف كتجعمو في بعس الأحياف 

لأنّو ركّد عمى السعمػمات الثانػية عمى حداب الجػىخية  ،يعجد عغ متابعة السعشى

ار باستخجاـ عبارات مخترخة مشيا. كالججيخ بالحكخ أفّ استخاتيجية الاختداؿ كالاختر

مػجػدة في تجكيغ السلبحطات كرؤكس الأقلبـ في التخجسة التتابعية، كاليجؼ مشيا 

استحزار الأفكار انصلبقًا مغ رمػز كاخترارات يدجّميا التخجساف حدب نسصو 

الخاص في التدجيل، إذ لا تػجج شخيقة نطامية مػحّجة بيغ التخاجع. أمّا ؼيسا يخزّ 

تقشية تداعج التخجساف عمى تقميز الخصاب  يعجّ الاختداؿذفيية الفػرية ؼالتخجسة ال

كيسكغ  .يحتػؼ عمى أفكار متسّسة لمسعشىالحؼ دكف ححؼ مقاشع مغ الخصاب 

لمتخجساف أف يخكّد في ىحه الاستخاتيجية عمى كحجات السعشى الأكثخ أىسّية كذلظ 
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التكخار كالاششاب مع التستع بالتسييد بيغ السعاني الجػىخية كالسعاني الثانػية ك 

  (Camayd-Freixas, 2011, p. 06)بالسخكنة في أداء التخجسة الذفيية الفػرية. 

الأداء الآني، حيث  تعجّ ىحه القجرة مغ ركائد: (anticipation). التؽقع 5.6.3

دار العاـ لمخصاب، كىي تداعج التخجساف عمى تػقع نياية السقصع كالتشبؤ بالس

استخاتيجية فعّالة تدسح لمتخجساف بتػجيو الانتباه كنقمو مغ عسمية الاستساع إلى عسمية 

التعبيخ كالانتاج. إفّ التػقع يداعج التخجساف في إنتاج تخجسة عفػية كمفيػمة، لكغ 

 (Camayd-Freixas, 2011, p. 24) ىشاؾ احتساؿ كبيخ عشج استعساليا لػقػع الخصأ.

إفّ استباؽ السعشى يحجث حتى في الحياة اليػمية إذ يحرل أف يفيع السدتسع ما يػدّ 

أف يقػلو الستكمّع قبل أف يشيي جسمتو عمى حجّ قػؿ لػدكريخ، كىحا ما يحجث أيزًا 

 شيا:لمتخاجع، إذ يسكغ للبستباؽ أف يأخح أشكالًا عجيجة كيجب التسييد بػضػح بي

: إذ يختدف التخجساف كحجات السعشى في ذاكختو السعخؼية الػاحجة تمػ استباؽ السعشى

أخخػ )حيث تشريخ الػحجات في الأخخػ كتداىع في فيسو لبؿية الخصاب( لجيو 

 فكخة عغ مقرج الستكمع.

)لػدكريخ ك : يتػقّع ضيػر كمسات تتلبزـ غالبًا مع كمسات أخخػ. استباؽ كمسات المغة

 (226، صفحة 2009سيميدكػفيتر، 
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يتسثّل الفارؽ : (managing the décalage). التحكػ في فارؽ الدمؼ 6.6.3

الدمشي في مقجار الدمغ الحؼ يتأخّخ ؼيو التخجساف عغ الخصيب، كيقاس بحجع 

نتاج مقاشع الأفكار كالسقاشع. فيػ الػقت اللبزـ لمتخجساف كي يقػـ برياغة كإ

الخصاب مع استخساؿ الخصيب في الكلبـ كمػاصمة خصابو. يجب الإشارة إلى أفّ 

الخصيب لا يعي ما يقػلو التخجساف كيبقى حخيرًا عمى خصابو فقط كلا يشتطخ 

لحلظ كجب عمى ىحا الأخيخ التكيف مع الخصيب كليذ العكذ. يشتج  ،التخجساف

الدمشي اللبزـ لتخجسة كل مقصع مغ مقاشع  الفارؽ الدمشي بذكل شبيعي نطخًا لمسقجار

أؼ سيكػف تأخّخ التخجساف عغ  ،التخجسة الفػرية، كبالتالي يربح ذلظ السقجار ثابتًا

ما تربح إلّا أنّيا حالة مثالية كسخعاف  .الخصيب يعادؿ مقصع مغ التخجسة الفػرية

يدتعسل أف كيطيخ دكف  ،لى حجع السقصع غيخ الثابتشبو مدتحيمة، كيخجع ذلظ إ

التخجساف استخاتيجية التقصيع. فكمّسا تحكّع التخجساف في حجع السقصع، استصاع التحكع 

 ,Camayd-Freixas) أيزًا في الفارؽ الدمشي مسّا يؤدّؼ إلى نجاح الأداء الآني.

2011, p. 06)  

ة تعجّد السياـ في سخعة تتسثّل ميار : (multitasking). تعجّد السياـ 7.6.3

التخجساف في أداء مياـ التخجسة الذفيية كإشاقتو عمى إنجازىا في كقت زمشي شػيل 

عسمية التخجسة الذفيية عسمية  كمحجّد كدقّة الانتاج التخجساني الستحرّل عميو. كتعجّ 

السياـ  متعجّدة السياـ السعقّجة كالستدامشة في حجّ ذاتيا. يخبط الباحث إيخيظ تقشية تعجّد

تدسح الػضائف   (Camayd-Freixas, 2011, p. 17)بالتحكع في الانتباه الانتقائي. 
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-dual)التشفيحية السعخؼية البذخية بآنية السياـ السعخؼية كالسعخكفة بازدكاجية السياـ 

tasking) رد العقمية أك سعة الانتباه أك تعجّد السياـ. تدتيمظ قجرة تعجّد السياـ السػا

في لسح البرخ. بيشسا يحاكؿ التخاجع الفػريػف أداء السياـ السعخؼية بالاعتساد عمى 

سعتيع العقمية كاممة نتيجة العبء السعخفي الحاصل عمى مدتػػ السياـ الأخخػ 

ي مغ العبء السعخف  (familiarity) لعسمية التخجسة الذفيية الفػرية. لحلظ تقمّل الألفة

 ,Macnamara) كتديج مغ قجرة تعجّد السياـ كالتي تؤدّؼ في الشياية إلى أتستة السياـ.

2012, p. 21)    

 

 :. خلاصة7.3

نطخيات كمفاـيع متعجّدة في مجاؿ التخجسة عامة  الحالي شخح الفرل 

العخض ىػ ضبط السفاـيع كالتخجسة الذفيية خاصة، كاليجؼ الستػخى مغ ىحا 

القائسة عمييا الجراسة الحالية كالتعخؼ عمييا. كجاء التفريل في كل ما لو علبقة 

مباشخة أك غيخ مباشخة مع التخجسة الذفيية، كبالتالي بات مغ الػاضح مغ خلبؿ ىحا 

الفرل الشطخؼ، عسمية التخجسة الذفيية كمدتػياتيا كمياميا كمخاحميا مغ جية، 

كالسيارات التخجسانية كاستخاتيجيات التخجسة الذفيية مغ جية أخخػ.كالتخجساف 



 
 

 

 

 

 

 :رابعالفصل ال

 الدراسة الميدانية
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  . تسييج4

بعج الػصػؿ إلى ىحه السخحمة مغ البحث، كبعج استعخاض الجانب الشطخؼ 

لمتقخب مغ الطاىخة السجركسة ككذف جػانبيا الستعجّدة بحكع شابعيا الستعجد 

ب الآف مػاصمة الجانب السكسّل ليحه الجراسة الستسثل في الجدء التخررات، كج

السيجاني. كسا تُسكّغ الجراسة السيجانية الباحث مغ الإجابة عمى التداؤؿ السصخكح في 

مغ خلبؿ الشتائج الستحرل عمييا في أرض السيجاف، كالتحقق بعجىا  بجاية الجراسة

يانات الستحرل عمييا مغ مغ صجؽ الفخضيات أك عجمو. لحلظ سيتعّ عخض الب

ثع تحميميا حدب ما تػصّمت إليو  (SPSS)ميجاف الجراسة، كذلظ باستخجاـ تصبيق 

الجراسة الشطخية. ثع بعجىا سيتع عخض الشتائج التي تع استخلبصيا مغ ميجاف 

الفخضيات كفي ضػء مشطػر  الجراسة بػية تقجيع مشاقذة لشتائج الجراسة في ضػء

 في ضػء الجراسات الدابقة.خ ، ثع في الأخيالجراسة

خرائز قبل عخض ما جاء في نتائج الجراسة مغ معصيات كجب عخض 

مغ خلبؿ نتائج الجراسة السيجانية في التي تبيّشت السجاؿ البذخؼ لمجراسة الحالية 

محػر البيانات الذخرية، حيث تعّ استخخاج معصيات حدب الجشذ كالدغ 

عسل كنػع السسارسة لمتخجسة الذفيية كمعجّليا كالسدتػػ التعميسي كالتخرز كلغات ال

 الدشػؼ كالخبخة في ىحا السجاؿ لكل السبحػثيغ، كبيّشت الشتائج ما يمي:
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 حدب الجشذ (1

 

(: يؽضح تؽزيع السبحؽثيؼ 03ججكؿ رقػ )

 حدب الجشذ

 الشدبة السئؽية التكخارات الجشذ

 %42,9 6 ذكخ

 %57,1 8 أنثى

 %100 14 السجسػع

 

مغ خلبؿ ىحا الججكؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثيغ الحيغ أجخيت  نلبحع

( %4229(، مقابل ندبة )%57,1عمييع الجراسة السيجانية ىع إناث كتقجر ندبتيع بػ)

 مغ الحكػر.

كعميو يسكغ القػؿ أف أكثخ مغ نرف مسارسي ميشة التخجسة الذفيية محل 

لدمػكية عشج الإناث، حيث أف بعس الأسباب االجراسة السيجانية إناث، كيعػد ذلظ ل

تػجو الإناث في الجدائخ نحػ التخررات المغػية كالأدبية أكبخ بكثيخ )يتػجو عادة 

الحكػر إلى التخررات التقشية كالإدارية(، كسا أف ندبة الشجاح في الباكالػريا في 

يا الجدائخ في الدشػات العذخ الأخيخة عشج الإناث أكبخ مغ ندبة الشجاح في الباكالػر 
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عشج الحكػر. ثسة أسباب أخخػ مشيا معجّؿ قبػؿ الستخشحيغ بسعيج التخجسة في 

الجدائخ كالحؼ يعجّ مختفعا ندبيا مقارنة مع تخررات العمػـ الاندانية كالاجتساعية 

(، ثع يتع انتقاء الصمبة العذخ الأكائل في الصػر 14200إلى  13204الأخخػ )مغ 

فيية مع شخط اتقاف لغة أجشبية كاحجة عمى الأكؿ للبلتحاؽ بتخرز التخجسة الذ

 الأقل مع المغة الأـ.

 حدب الدؼ (2

 

ؿ ىحا الججكؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثيغ الحيغ أجخيت نلبحع مغ خلب

(، كذات %42,9سشة كتقجر ندبتيع بػ) 30عمييع الجراسة السيجانية سشيع أقل مغ 

 

(: يؽضح تؽزيع السبحؽثيؼ حدب 04ججكؿ رقػ )

 الدؼ

 الشدبة السئؽية التكخارات الدؼ

 %42,9 6 سشة 30 مغ أقل

 %42,9 6 سشة  44إلى   31

 %14,3 2 فػؽ  فسا سشة  45

 %100 14 السجسػع
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مت ندبة سشة، في حيغ سُجّ  44إلى  31( سشيع مغ %42,9الشدبة أؼ ندبة )

 سشة. 45( مغ السبحػثيغ الحيغ يفػؽ سشيع 14,3%)

لتقخيب نرف مسارسي ميشة التخجسة الذفيية محل كعميو يسكغ القػؿ أنو با

سشة،  44إلى  31سشة كالشرف الآخخ مغ  30الجراسة السيجانية سشيع أقل مغ 

 1963لأسباب إدارية كعجـ استقخار معيج التخجسة، أؼ مشح افتتاحو عاـ كيعػد ذلظ 

ـيكمة رسسيا تحت تدسية السجرسة الػششية العميا لمتخجسة، عخؼ عجة تحػلات كإعادة 

مغ قدع التخجسة تابع لسعيج المغات الأجشبية إلى معيج التخجسة ثع قدع التخجسة 

السخسػـ التشفيحؼ رقع  بمقتضىضسغ كمية الآداب كالمغات. جاءت ـيكمتو الأخيخة 

إلى إنذاء معيج التػػخجسة التابع لجامعة  2012جػػػػاف  23السؤرخ في  12-570

، كمعطع الأساتحة بو تحرمػا عمى شيادة الجكتػراه في ابػ القاسع سعج الله 2الجدائػػخ 

المغات الأجشبية، لحلظ فإف الجيل الأكؿ مغ السجرسيغ بسعيج التخجسة ليدػا بالزخكرة 

مغ تخرز التخجسة الذفيية، إلّا انو ضيخ جيل فتي ججيج يسكغ ملبحطتو مغ 

 سشة. 44إلى  28خلبؿ نتائج الجراسة السيجانية الحالية كالحؼ يتخاكح سشو بيغ 
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 حدب السدتؽى التعميسي  (3

 

(: يؽضح تؽزيع السبحؽثيؼ 05ججكؿ رقػ )

 التعميسي حدب السدتؽى 

 التكخارات التعميسي السدتؽى 
الشدبة 

 السئؽية

 %7,1 1 ليدانذ شيادة

 %42,9 6 ماجيدتيخ /ماستخ شيادة

 دراسات / دكتػراه  شيادة

 عميا
6 42,9% 

 / الجكتػراه  بعج ما

-post)احثب

doctoral) 

1 7,1% 

 %100 14 السجسػع

 

نلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثيغ الحيغ أجخيت 

عمييع الجراسة السيجانية ذكؼ شيادة الساستخ أك الساجدتيخ كتقجر ندبتيع 

( مغ ذكؼ شيادة الجكتػراه أك %42,9(، كذات الشدبة أؼ ندبة )%42,9بػ)

( مغ السبحػثيغ ذكؼ شيادة %7,1ا، في حيغ سُجمت ندبة )الجراسات العمي

 ( مغ السبحػثيغ ذكؼ شيادة ما بعج %7,1الميدانذ، كذات الشدبة أيزا أؼ )
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 الجكتػراه أك الباحث.

كعميو يسكغ القػؿ أنو بالتقخيب نرف مسارسي ميشة التخجسة الذفيية محل 

يب الشرف الآخخ ذكؼ الجراسة السيجانية ذكؼ شيادات عميا كساجدتيخ كبالتقخ 

 سشة  44إلى  28إلى الدغ حيث تتخاكح أعسارىع ما بيغ شيادات دكتػراه، كيعػد ذلظ 

 كمع العمع أف أغمبية الصمبة في الدشػات العذخ الأخيخة بالجدائخ في مثل ىحا

الدغ يحزخكف أعساليع في إشار الجراسات العميا، كسا أف ميػؿ الإناث )معطع 

مػاصمة الجراسة في الصػر الثالث رغع كجػد العخاقيل الذخرية مجتسع الجراسة( إلى 

)زكاج، إنجاب( ما يعميغ يتأخخف عغ مشاقذة أعساليع العمسية كبالتالي التأخخ عغ 

 التخؾية في السدار السيشي. 

كعميػػو يسكػػغ القػػػؿ أنػػو بالتقخيػػب نرػػف مسارسػػي ميشػػة التخجسػػة الذػػفيية محػػل 

ة شػػػػفيية، كأكثػػػػخ مػػػػغ ربعيػػػػع ذكؼ تخرػػػػز الجراسػػػػة السيجانيػػػػة ذكؼ تخرػػػػز تخجسػػػػ

إلػػػػى شبيعػػػػة تػػػػجريذ تخرػػػػز التخجسػػػػة سػػػػػاءا عمػػػػى  تخجسػػػػة تحخيخيػػػػة، كيعػػػػػد ذلػػػػظ

السدتػػ الػششي أك الجكلي، فيشاؾ مػغ يذػبو التخجسػة بتخرػز الصػب، إذ لا بػج مػغ 

( ثػػػػلبت سػػػػشػات عمػػػػى الأقػػػػل فػػػػي مجػػػػاؿ 03الاسػػػػتفادة مػػػػغ التكػػػػػيغ القاعػػػػجؼ لسػػػػجة )

ك المغػػػات الأجشبيػػػة لمحرػػػػؿ عمػػػى تأشػػػيخة الػلػػػػج إلػػػى تخرػػػز التخجسػػػة التحخيخيػػػة أ

التخجسػػة الذػػفيية، إذ تكتدػػب القاعػػجة المغػيػػة خػػلبؿ الدػػشػات الأكلػػى مػػغ الجراسػػة، أؼ 
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أف مخحمة التخجسة التحخيخيػة لػداـ السػخكر بيػا، لػحلظ فػإف مجرسػي التخجسػة الذػفيية ىػع 

 الأجشبية التي يتقشػنيا.كحلظ مجرسي التخجسة التحخيخية. ك حتى مجرسي المغات 

 ( حدب التخرز4

 

نلبحػػػع مػػػغ خػػػلبؿ ىػػػحا الجػػػجكؿ أف أكبػػػخ ندػػػبة مػػػغ السبحػػػػثيغ الػػػحيغ أجخيػػػت 

(، %42,9عمػػػييع الجراسػػػة السيجانيػػػة ذكؼ تخرػػػز تخجسػػػة شػػػفيية كتقػػػجر ندػػػبتيع بػػػػ)

( مػػغ ذكؼ تخرػػز تخجسػػة تحخيخيػػة، فػػي حػػيغ سُػػجمت ندػػبة %28,6كتمػػييع ندػػبة )

 

(: يؽضح تؽزيع السبحؽثيؼ حدب 06ججكؿ رقػ )

 التخرز

 الشدبة السئؽية التكخارات التخرز

 %42,9 6 شفيية تخجسة

 %28,6 4 تحخيخية تخجسة

 %7,1 1 أجشبية لغات

 شفيية تخجسة

 تحخيخية كتخجسة
1 7,1% 

 شفيية تخجسة

 أجشبية كلغات
2 14,3% 

 %100 14 السجسػع
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ية كلغػػػػات أجشبيػػػػة فػػػػي نفػػػػذ يشػػػػف( مػػػػغ السبحػػػػػثيغ ذكؼ تخرػػػػز تخجسػػػػة 14,3%)

الػقت، أمػا السبحػػثيغ ذكؼ تخرػز لغػات أجشبيػة أك تخجسػة شػفيية كتخجسػة تحخيخيػة 

 ( لكل مشيسا.%7,1معا فلب يسثمػف إلا ندبة )

كعميػػو يسكػػغ القػػػؿ أنػػو بالتقخيػػب نرػػف مسارسػػي ميشػػة التخجسػػة الذػػفيية محػػل 

بعيػػػػع ذكؼ تخرػػػػز الجراسػػػػة السيجانيػػػػة ذكؼ تخرػػػػز تخجسػػػػة شػػػػفيية، كأكثػػػػخ مػػػػغ ر 

إلػػػػى شبيعػػػػة تػػػػجريذ تخرػػػػز التخجسػػػػة سػػػػػاءا عمػػػػى  تخجسػػػػة تحخيخيػػػػة، كيعػػػػػد ذلػػػػظ

السدتػػ الػششي أك الجكلي، فيشاؾ مػغ يذػبو التخجسػة بتخرػز الصػب، إذ لا بػج مػغ 

( ثػػػػلبت سػػػػشػات عمػػػػى الأقػػػػل فػػػػي مجػػػػاؿ 03الاسػػػػتفادة مػػػػغ التكػػػػػيغ القاعػػػػجؼ لسػػػػجة )

محرػػػػؿ عمػػػى تأشػػػيخة الػلػػػػج إلػػػى تخرػػػز التخجسػػػة التحخيخيػػػة أك المغػػػات الأجشبيػػػة ل

التخجسػػة الذػػفيية، إذ تكتدػػب القاعػػجة المغػيػػة خػػلبؿ الدػػشػات الأكلػػى مػػغ الجراسػػة، أؼ 

أف مخحمة التخجسة التحخيخيػة لػداـ السػخكر بيػا، لػحلظ فػإف مجرسػي التخجسػة الذػفيية ىػع 

 نيا.كحلظ مجرسي التخجسة التحخيخية. ك حتى مجرسي المغات الأجشبية التي يتقشػ 
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 حدب لغات العسل (5

 

نلبحػػػع مػػػغ خػػػلبؿ ىػػػحا الجػػػجكؿ أف أكبػػػخ ندػػػبة مػػػغ السبحػػػػثيغ الػػػحيغ أجخيػػػت 

عمػػييع الجراسػػة السيجانيػػة يعسمػػػف بالمغػػة العخبيػػة كالمغػػات الجخمانيػػة )إنجميديػػة كألسانيػػة( 

( مػغ الػحيغ يعسمػػف بالمغػة العخبيػة %35,7(، كتمػييع ندػبة )%42,9كتقجر ندػبتيع بػػ)

 

 (: يؽضح تؽزيع السبحؽثيؼ حدب لغات07ججكؿ رقػ )

 العسل

 التكخارات العسل لغات
الشدبة 

 السئؽية

 الجخمانية المغات / عخبية

 ألسانية /إنجميدية
6 42,9% 

 /فخندية اللبتيشية المغات / عخبية

 إيصالية /إسبانية
5 35,7% 

 /ركسية الذخؾية المغات / عخبية

 تخكية
1 7,1% 

 المغات /الجخمانية المغات /عخبية

 شيةياللبت
2 14,3% 

 %100 14 السجسػع
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( مسػغ %14,3كالمغات اللبتيشية )فخندية كإسػبانية كإيصاليػة(، فػي حػيغ سُػجمت ندػبة )

يعسػػل بالمغػػة العخبيػػة كالمغػػات الجخمانيػػة مػػع اللبتيشيػػة فػػي ذات الػقػػت، أمػػا السبحػػػثيغ 

ركسػػية كتخكيػػة( فػػلب يسثمػػػف إلا ندػػبة الػػحيغ يعسمػػػف بالمغػػة العخبيػػة كالمغػػات الذػػخؾية )

(7,1%.) 

كعميػػو يسكػػغ القػػػؿ أنػػو بالتقخيػػب نرػػف مسارسػػي ميشػػة التخجسػػة الذػػفيية محػػل 

الجراسػة السيجانيػة يعسمػػف بالمغػة العخبيػػة كالمغػات الجخمانيػة )إنجميديػة كألسانيػة(، كأكثػػخ 

ية كإيصاليػة(، كيعػػػد مػغ ثمػثيع يعسمػػػف بالمغػة العخبيػة كالمغػػات اللبتيشيػة )فخندػية كإسػػبان

إلػػػى أسػػػباب دبمػماسػػػية، مػػػع العمػػػع أف المغػػػة السييسشػػػة )لغػػػة العسػػػل( ىػػػي المغػػػة ذلػػػظ 

العخبيػػػة لأنيػػػا المغػػػة الخسػػػسية الأكلػػػى فػػػي الجدائػػػخ، تمييػػػا المغػػػة الانجميديػػػة التػػػي تحتػػػل 

السختبة الأكلى في المغات العالسية، ككسػا أف معطػع التصػػرات كالابتكػارات العمسيػة فػي 

السجػػػالات تطيػػػخ بالمغػػػة الانجميديػػػة أكلا ثػػػعّ تتػػػخجع إلػػػى بؿيػػػة المغػػػات، أمػػػا المغػػػة  شػػػتى

الفخندػػػية فيػػػي ثػػػاني لغػػػة رسػػػسية فػػػي الجدائػػػخ أؼ أف معطػػػع الػثػػػائق الإداريػػػة محػػػخرة 

 ا ىائلب مغ السؤلفات بيحه المغة.بالمغة الفخندية مع العمع أف الجدائخ تشتج سشػيا عجد
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 حدب نؽع السسارسة (6

 

 

(: يؽضح تؽزيع السبحؽثيؼ حدب 08ؿ رقػ )ججك

 السسارسة نؽع

 التكخارات السسارسة نؽع
الشدبة 

 السئؽية

 %7,1 1 الذفيية التخجسة تجريذ

 التخجسة في عمسي بحث

 الذفيية
1 7,1% 

 (freelancer) حخّة  مسارسة

 الذفيية التخجسة في
5 35,7% 

 في عمسي كبحث تجريذ

 الذفيية التخجسة
1 7,1% 

 في حخة كمسارسة تجريذ

 الذفيية التخجسة
5 35,7% 

 كمسارسة عمسي كبحث تجريذ

 الذفيية التخجسة في حخة
1 7,1% 

 %100 14 السجسػع
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نلبحػػػع مػػػغ خػػػلبؿ ىػػػحا الجػػػجكؿ أف أكبػػػخ ندػػػبة مػػػغ السبحػػػػثيغ الػػػحيغ أجخيػػػت 

جر ندػبتيع كتقػ(freelancer) حػخّة   عمػييع الجراسػة السيجانيػة يسارسػػف التخجسػة مسارسػة

( يسارسػػػػف التخجسػػػة الذػػػفيية فػػػي التػػػػجريذ %35,7(، كذات الشدػػػبة أؼ )%35,7بػػػػ)

( فقػط مػغ السبحػػثيغ %7,1كالسسارسة الحخة في ذات الػقت، فػي السقابػل نجػج ندػبة )

الػػػحيغ يجرسػػػػف التخجسػػػة الذػػػفيية أك يدػػػتعسمػنيا فػػػي البحػػػػث العمسيػػػة أك الػػػجمج بػػػيغ 

ج بػيغ التػػجريذ كالبحػث العمسػػي كالسسارسػة الحػػخة فػػي التػجريذ كالبحػػث العمسػي أك الػػجم

 ذات الػقت.

كعميػػػو يسكػػػغ القػػػػؿ أف أكثػػػخ مػػػغ ثمػػػث مسارسػػػي ميشػػػة التخجسػػػة الذػػػفيية محػػػل 

الجراسػػة السيجانيػػة يسارسػػػف التخجسػػة مسارسػػة حػػخة، كأكثػػخ مػػغ الثمػػث الآخػػخ يسارسػػػنيا 

جتسػع الجراسػة الػحيغ كػػف مفي التجريذ كالسسارسة الحخة في ذات الػقت، كيعػد ذلػظ ل

( مجرسػػيغ فػػي التخجسػػة الذػػفيية 08أجػػابػا عمػػى اسػػتسارة الاسػػتبياف مكػػػف مػػغ ثسانيػػة )

( السبحػثيغ الآخػخيغ ؼيسارسػػنيا أيزػا 06كيسارسػنيا مسارسة حخة أيزا، أما الدتة )

مسارسة حخة بيشسا يقػمػف بأعساليع البحثية في مجاؿ التخجسة الذفيية. كىشاؾ أسػباب 

غ نصاؽ الباحث تجعل شاقع التجريذ بسعيج التخجسة بػالجدائخ محػجكد بدػبب خارجة ع

حجسػػػو البيػػػجاغػجي كالإدارؼ مسػػػا يػػػؤدؼ إلػػػى قمػػػة مشاصػػػب الػػػجكتػراه كمشاصػػػب العسػػػل 

 بالسعيج كقمة فخص العسل في ميجاف التخجسة الذفيية.   
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 حدب معجّؿ السسارسة (7

 

(: يؽضح تؽزيع السبحؽثيؼ حدب 09ججكؿ رقػ )

 السسارسة معجّؿ

 التكخارات معجّؿ السسارسة
الشدبة 

 السئؽية

 مؤتسخيغ إلى مؤتسخ

 الدشة في
8 57,1% 

 مؤتسخات 05 إلى 03

 الدشة في
2 14,3% 

 مؤتسخات 10 إلى 06

 الدشة في
1 7,1% 

 مؤتسخات 10 مغ أكثخ

 الدشة في
3 21,4% 

 

يغ أجخيت نلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثيغ الح

عمييع الجراسة السيجانية يسارسػف التخجسة الذفيية في مؤتسخ إلى مؤتسخيغ في الدشة 

 10( مسغ يسارسيا لأكثخ مغ %21,4(، كتمييع ندبة )%57,1كتقجر ندبتيع بػ)

( مغ السبحػثيغ الحيغ يسارسػف %14,3مؤتسخات في الدشة، في حيغ سُجمت ندبة )
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ؤتسخات في الدشة، أما السبحػثيغ الحيغ يسارسػنيا م 05إلى  03التخجسة الذفيية مغ 

 (.%7,1مؤتسخات سشػيا فلب يسثمػف إلا ندبة ) 10إلى  06مغ 

كعميو يسكغ القػؿ أف أكثخ مغ نرف مسارسي ميشة التخجسة الذفيية محل 

الجراسة السيجانية يسارسػف التخجسة الذفيية في مؤتسخ إلى مؤتسخيغ في الدشة كتقجر 

مؤتسخات في الدشة،  10(، كبالتقخيب ربعيع يسارسػنيا لأكثخ مغ %57,1ندبتيع بػ)

ى نجر فخص العسل في السؤتسخات الجكلية في الجدائخ حيث تكػف ذات إلكيعػد ذلظ 

شابع دبمػماسي أك رئاسي كنطخا لسدتػاىا العالي فإف التخاجع الحيغ يعسمػف في مثل 

ىحه السحافل يذتخط أف تكػف ليع خبخة شػيمة. كسا أف سػؽ العسل في التخجسة 

 سة التحخيخية.الذفيية في الجدائخ محجكدة عكذ سػؽ العسل في التخج

 حدب الخبخة  (8

 

 (: يؽضح تؽزيع السبحؽثيؼ حدب الخبخة10ججكؿ رقػ )

 الخبخة
التكخارا

 ت
 الشدبة السئؽية

 %35,7 5 سشػات 04 إلى سشة

 %50,0 7 سشػات 10 إلى 05

 %14,3 2 سشػات 10 مغ أكثخ

 %100 14 السجسػع
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نلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ أف أكبخ ندبة مغ السبحػثيغ الحيغ أجخيت عمييع 

سشػات  10إلى  05الجراسة السيجانية ذكؼ خبخة ميشية في التخجسة الذفيية تتخاكح مغ 

( مغ السبحػثيغ الحيغ %35,7(، في حيغ سُجمت ندبة )%50,0كتقجر ندبتيع بػ)

سشػات ؼيسثمػف  10سشػات، أما السبحػثيغ الحيغ تفػؽ خبختيع  04غ تقل خبختيع ع

 (.%14,3ندبة )

كعميو يسكغ القػؿ أف نرف مسارسي ميشة التخجسة الذفيية محل الجراسة 

سشػات ،  10إلى  05السيجانية ذكؼ خبخة ميشية في التخجسة الذفيية تتخاكح مغ 

كالشذاشات التي يقػمػف بيا خارج إلى سغ السبحػثيغ كمدتػاىع التعميسي كيعػد ذلظ 

التجريذ سػاء في ميشة التخجسة الذفيية أك الأعساؿ البحثية بالإضافة إلى السعجّؿ 

الدشػؼ لتمظ السسارسة، مع عجـ استقخار معيج التخجسة بالجدائخ إداريا كالحؼ أدػ إلى 

 ضيػر جيل ججيج كفتي مغ التخاجع. 

 كمعالجتيا. عخض بيانات الجراسة 1.4

 (SPSS)حاكؿ مغ خلبؿ عخض لمبيانات التي تع جسعيا مغ خلبؿ تصبيق شس

ثع تحميميا كتفديخىا كتأكيميا لمتعخؼ عمى مدتػػ السيارات السعخؼية الستدامشة لجػ 

، ثع التعخؼ عمى مدتػػ الأداء التخجساني لجػ التخاجع، مغ أجل الػصػؿ في التخاجع

ارات التخجسانية السعخؼية الستدامشة كالأداء الشياية إلى كذف العلبقة الكائشة بيغ السي

 التخجساني.  
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 بسدتؽى السيارات السعخفية كالسعخفية الساكرائية. عخض البيانات الستعمقة 1.1.4

يعخض ىحا الجدء مغ البحث بيانات الجراسة السيجانية الستعمقة بالسحػر الثاني 

لسعخؼية كالسعخؼية التي صيغت حػؿ مدتػػ السيارات ا ،مغ استسارة الاستبياف

 الساكرائية لجػ التخاجع، كالججكؿ التالي يػضح ذلظ:

 التخاجػ(: يؽضح مدتؽى السيارات السعخفية كالسعخفية الساكرائية لجى 11ججكؿ رقػ )

 السيارات
 السجسؽع فؽري  سخيع متؽسّط بطيء

 ℅ ت ℅ ت ℅ ت ℅ ت % ت

 1 7,1% 6 42,9% 4 28,6% 3 21,4% 14 100% (listening) استساع 

 1 7,1% 4 28,6% 6 42,9% 3 21,4% 14 100% (perception) الإدراؾ 

 selection and) كالفمتخة  النتقاء

filtering) 
2 14,3% 5 35,7% 5 35,7% 2 14,3% 14 100% 

 0 00% 4 28,6% 9 64,3% 1 7,1% 14 100% (understanding) الفيػ 

 sensory) الحدية  الحاكخة

memory) 
1 7,1% 4 28,6% 6 42,9% 3 21,4% 14 100% 

 long-term) السجيجة  الحاكخة

memory) 
1 7,1% 7 50,0% 5 35,7% 1 7,1% 14 100% 

 working) العاممة  الحاكخة

memory) 
0 00% 7 50,0% 3 21,4% 4 28,6% 14 100% 

نلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ الحؼ يسثػل مدػتػػ السيػارات السعخؼيػة كالسعخؼيػة 

 في مدتػييغ: تأف إجابات السبحػثيغ جاء التخاجعلساكرائية لجػ ا
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 يسثػػل السيػػارات السعخؼيػػة كالسعخؼيػػة الساكرائيػػة التػػي أكػػج عمييػػا  السدػػتؽى الكؿ

 ، كىي تسثل:ة الدخعةعمى أنيا متػسص التخاجعأكبخ ندبة مغ 

 (.%50,0بشدبة )(long-term memory) السجيجة  الحاكخة  -

 (.%50,0بشدبة )(working memory) ة العامم الحاكخة -

 (.%42,9بشدبة )(listening) الاستساع  -

 يسثػػل السيػارات السعخؼيػة كالسعخؼيػة الساكرائيػػة التػي أكػج عمييػػا  السدػتؽى الثػاني

 عمى أنيا سخيعة، كىي تسثل: التخاجعأكبخ ندبة مغ 

 (.%64,3بشدبة )(understanding) الفيع  -

 (.%42,9بشدبة ) (perception) دراؾ الإ -

 (.%42,9بشدبة )(sensory memory) الحدية  الحاكخة -

 (.%35,7بشدبة )(selection and filtering) كالفمتخة  الانتقاء -

 فػػي الػػحاكخةاىع يؤكػػجكف عمػػى أف مدػػتػ  التػػخاجعكعميػػو يسكػػغ القػػػؿ أف: معطػػع 

لاسػػتساع ، ا(working memory)العاممػة  ، كالػحاكخة(long-term memory)السجيػجة 

(listening) ػػ كل مغ الفيػع تمتػسط، في حيغ جاء مد(understanding) الإدراؾ ،

(perception)الحدػية  ، الػحاكخة(sensory memory)كالفمتػخة  ، الانتقػاء(selection 

and filtering) بسدتػػ سخيع. 
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  إلػػػى خرػػػائز مجتسػػػع الجراسػػػة التػػػي كضػػػحيا  السدػػػتؽى الكؿ نتػػػائج تعػػػدػ

(، كالػػحؼ أسػػفخ عػػغ تػزيػػع السبحػػػثيغ حدػػب الدػػغ، كسػػا بػػيّغ 02)الجػػجكؿ رقػػع 

سػػػشة، مػػػا يعكػػػذ قمّػػػة الخبػػػخة  44سػػػشة إلػػى  30أفّ سػػشّيع يتػػػخاكح بػػػيغ أقػػػل مػػػغ 

( الػحؼ 08لجييع في مجاؿ التخجسة الذػفيية، كسػا جػاءت بيانػات الجػجكؿ رقػع )

يػضّػػػح تػزيػػػع السبحػػػػثيغ حدػػػب الخبػػػخة لتؤكػػػجّ ذلػػػظ. مػػػغ خػػػلبؿ مػػػا تقػػػجّـ مػػػغ 

لجػػجكليغ تبػػيّغ أف مجتسػػع الجراسػػة تتػػخاكح خبػػختيع السيشيػػة فػػي مجػػاؿ التخجسػػة ا

 سشػات.  10إلى  05الذفيية تتخاكح بيغ 

  ( 06إلػػى البيانػػات التػػي كضػػحيا الجػػجكؿ رقػػع )السدػػتؽى الثػػاني تعػػدػ نتػػائج

كالتػػػي تعكػػػذ نػػػػع السسارسػػػة لمسبحػػػػثيغ، مسػػػا تبػػػيّغ أف أكبػػػخ عػػػجد مػػػغ التػػػخاجع 

جانيػػة يسارسػػػف التخجسػػة مسارسػػة حػػخّة، مػػا يجعميػػع يسارسػػػف محػػل الجراسػػة السي

التػي تػضػح تػزيػع ك  ،(07مياراتيع السعخؼية، كقج جاءت بيانػات الجػجكؿ رقػع )

السبحػػػػثيغ حدػػػب معػػػجّؿ السسارسػػػة الدػػػشػؼ لمتػػػخاجع لتؤكّػػػج أنيػػػع يذػػػاركػف فػػػي 

 مػػؤتسخ إلػػى مػػؤتسخيغ عمػػى الأقػػل فػػي الدػػشة، أؼ مػػا يسثّػػل ندػػبة كلػػػ قميمػػة إلا

أنيػػػػػا مػجػػػػػػدة بحيػػػػػث تدػػػػػاىع فػػػػػي تسػػػػػخيغ التخجسػػػػػاف كتجريبػػػػػو عمػػػػػى السيػػػػػارات 

     السعخؼية.

أما الججكؿ السػالي، يػضح مدتػػ السيارات المغػية كالسعخؼية الاجتساعية  

 لجػ التخاجع حدب تقييسيع الحاتي ليا:
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 جػالتخاالسعخفية الجتساعية لجى ك (: يؽضح مدتؽى السيارات المغؽية 12ججكؿ رقػ )

 السيارات
 السجسؽع مستاز جيّج مقبؽؿ

 ℅ ت ℅ ت ℅ ت ℅ ت

 2 14,3% 7 50,0% 5 35,7% 14 100% (linguistic skills) العسل  لغات مؼ التسكؼ

 1 7,1% 10 71,4% 3 21,4% 14 100% (cultural curiosity) الثقافي  الفزؽؿ

 3 21,4% 10 71,4% 1 7,1% 14 100% (body language) الجدج  لغة

 5 35,7% 8 57,1% 1 7,1% 14 100% (cognitive emotion) السعخفية  العاطفة

 8 57,1% 5 35,7% 1 7,1% 14 100% (self-awareness) بالحات  الؽعي

 6 42,9% 6 42,9% 2 14,3% 14 100% (other-awareness) بالغيخ  الؽعي

 6 42,9% 5 35,7% 3 21,4% 14 100% (analysis and synthesis) كالتؽليف  التحميل

-online decision)الآني  القخار اتخاذ

making) 
5 35,7% 7 50,0% 2 14,3% 14 100% 

 4 28,6% 9 64,3% 1 7,1% 14 100% (problem solving) السذكلات  حل

السعخؼيػػة ك نلبحػػع مػػغ خػػلبؿ ىػػحا الجػػجكؿ الػػحؼ يسثػػل مدػػتػػ السيػػارات المغػيػػة 

 في مدتػييغ: تأف إجابات السبحػثيغ جاء التخاجعالاجتساعية لجػ 

 ج عمييػػا السعخؼيػػة الاجتساعيػػة التػػي أكّػػك يسثػػل السيػػارات المغػيػػة  السدػػتؽى الكؿ

 مقبػؿ، كىي تسثل: مدتػاىا عمى أف التخاجعأكبخ ندبة مغ 

 (.%57,1بشدبة )(self-awareness) بالحات  الػعي -

 .(%42,9بشدبة )(other-awareness) بالغيخ  الػعي -

 (.%42,9بشدبة )(analysis and synthesis) كالتػليف  التحميل -
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 السعخؼيػة الاجتساعيػة التػي أكػج عمييػا ك يسثػل السيػارات المغػيػة  السدتؽى الثاني

 جيج، كىي تسثل: مدتػاىا عمى أف التخاجعأكبخ ندبة مغ 

 (.%71,4بشدبة )(cultural curiosity) الثقافي  الفزػؿ -

 (.%71,4بشدبة )(body language) الجدج  لغة -

 (.%64,3بشدبة )(problem solving) السذكلبت  حل -

 (.%57,1بشدبة )(cognitive emotion) السعخؼية  العاشفة -

 (.%50,0بشدبة )(linguistic skills) العسل  لغات مغ التسكغ -

 (.%50,0بشدبة ) (online decision-making)الآني  القخار اتخاذ -

 في الػعياىع يؤكجكف عمى أف مدتػ  التخاجعالقػؿ أف: معطع كعميو يسكغ 

كالتػليف  ، التحميل(other-awareness)بالغيخ  ، الػعي(self-awareness)بالحات 

(analysis and synthesis) الثقافي  في الفزػؿ عفي حيغ مدتػاى ،مقبػؿ(cultural 

curiosity)الجدج  ، لغة(body language)السذكلبت  ، حل(problem solving) ،

 linguistic)العسل  لغات مغ ، التسكغ(cognitive emotion)السعخؼية  العاشفة

skills)الآني  القخار ، اتخاذ(online decision-making) جيج. 

  ( 08إلػػى البيانػػات التػػي جػػاءت فػػي الجػػجكؿ رقػػع ) السدػػتؽى الكؿتعػػدػ نتػػائج

ذلػػظ، كسػػا تبػػيّغ أف مجتسػػع  الػػحؼ يػضّػػح تػزيػػع السبحػػػثيغ حدػػب الخبػػخة لتؤكػػجّ 
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إلػى  05الجراسة تتخاكح خبختيع السيشيػة فػي مجػاؿ التخجسػة الذػفيية تتػخاكح بػيغ 

 سشػات.  10

  إلى البيانات التي تػصّمت إلييا الجراسة السيجانية  السدتؽى الثانيتعدػ نتائج

( الحؼ يػضح تػزيع السبحػثيغ حدب التخرز، 04مغ خلبؿ الججكؿ رقع )

القػؿ أف التخاجع محل الجراسة السيجانية بسعيج التخجسة بالجدائخ كمشو يسكغ 

تخرريع تخجسة شفيية بشدبة كبيخة كيمييا مباشخة تخرز لغات أجشبية، 

أؼ أف مدتػػ المغات عشج التخاجع السحتخفيغ عالي كشخط أساس للبلتحاؽ 

 بيحه السيشة، كىحا ما يعكذ مدتػاىع الجيج في السيارات المغػية. 

شدب تؽزيع التخاجػ للانتباه عمى مياـ التخجسة . عخض البيانات الستعمقة ب2.1.4
  الذفيية

الث مغ استسارة سيتع عخض بيانات الجراسة السيجانية الستعمقة بالسحػر الث

التي صيغت حػؿ ندب تػزيع التخاجع للبنتباه عمى مياـ التخجسة الذفيية  الاستبياف

 ,Camayd-Freixas) سمية التخجسة الذفييةأثشاء عحدب مقتخح الباحث فخيكداس 

2011, p. 15) :كالججكؿ السػالي يزح ذلظ ، 
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 التخاجػ خلاؿ عسمية التخجسة الذفييةمياـ التخجسة الذفيية لجى  (: يؽضح ندبة13ججكؿ رقػ )

 السياـ
 السجسؽع 40% 20% 15% 10% 05%

 الختبة
 % ت % ت % ت % ت % ت % ت

الستساع 

(listening) 
2 14,3% 2 14,3% 1 7,1% 4 28,6% 5 35,7% 14 100% 01 

الفيػ 

(understanding) 
00 00% 3 21,4% 00 00% 7 50,0% 4 28,6% 14 100% 02 

التجخيج 

(abstracting) 
4 28,6% 4 28,6% 4 28,6% 2 14,3% 00 00% 14 100% 05 

الرياغة 

(formulating) 
00 00% 4 28,6% 6 42,9% 4 28,6% 00 00% 14 100% 04 

النتاج 

(delivering) 
1 7,1% 00 00% 6 42,9% 7 50,0% 00 00% 14 100% 03 

السخاقبة 

(monitoring) 
6 42,9% 3 21,4% 2 14,3% 3 21,4% 00 00% 14 100% 05 

 

ميػػاـ  الانتبػػاه السػزعػػة عمػػىندػػبة نلبحػػع مػػغ خػػلبؿ ىػػحا الجػػجكؿ الػػحؼ يسثػػل 

فػػػي  تأف إجابػػػات السبحػػػػثيغ جػػػاء خػػػلبؿ عسميػػػة التخجسػػػة الذػػػفيية،التخجسػػػة الذػػػفيية 

 خسذ مدتػيات:

  يسثل مياـ عسمية التخجسػة الذػفيية التػي أكػج عمييػا أكبػخ ندػبة السدتؽى الكؿ

 (، كىي تسثل:%05عمى أنيا تسثل ندبة ) التخاجعمغ 

 (.%42,9بشدبة ) (monitoring)السخاؾبة  سةمي -
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 يسثل مياـ عسمية التخجسة الذفيية التي أكػج عمييػا أكبػخ ندػبة  لثانيالسدتؽى ا

 (، كىي تسثل:10%عمى أنيا تسثل ندبة ) التخاجعمغ 

 (.%28,6بشدبة ) (abstracting)التجخيج  سةمي -

 يسثل مياـ عسمية التخجسة الذفيية التي أكػج عمييػا أكبػخ ندػبة  السدتؽى الثالث

 (، كىي تسثل:15%)عمى أنيا تسثل ندبة  التخاجعمغ 

 (.%42,9بشدبة ) (formulating)الرياغة  ةميس -

 يسثل مياـ عسمية التخجسػة الذػفيية التػي أكػج عمييػا أكبػخ ندػبة  السدتؽى الخابع

 (، كىي تسثل:20%عمى أنيا تسثل ندبة )التخاجع مغ 

 (.%50,0بشدبة ) (understanding)الفيع  ةميس -

 (.%50,0ة )بشدب (delivering)الانتاج  ةميس -

 يسثػػل ميػػاـ عسميػػة التخجسػػة الذػػفيية التػػي أكػػج عمييػػا أكبػػخ  السدػػتؽى الخػػامذ

 (، كىي تسثل:40%عمى أنيا تسثل ندبة )التخاجع ندبة مغ 

 (.%35,7بشدبة ) (listening)الاستساع  ةميس -

مياـ التخجسة  تػزيع الانتباه عمى ندبىشاؾ تشػع في : كعميو يسكغ القػؿ أفّ 

خلبؿ  (monitoring)السخاؾبة  سةيؤكجكف عمى أف مي التخاجعمعطع  الذفيية فشجج

تسثل  (abstracting)التجخيج  ة(، كأف ميس%05تسثل ندبة )عسمية التخجسة الذفيية 

 ة(، كل مغ ميس15%تسثل ندبة ) (formulating)الرياغة  ة(، كميس10%ندبة )
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 ة(، كميس20%ندبة ) تسثل (delivering)الانتاج  ةكميس (understanding)الفيع 

 .(40%تسثل ندبة ) (listening)الاستساع 

  إلى دكر السخاؾبة في عسمية التخجسة الذفيية، إذ  السدتؽى الكؿتعدػ نتائج

إلا أنيا مػجػدة  ،رغع تػضيف التخاجع ندبة صغيخة مغ الانتباه ليحه السيسة

ت السبحػثيغ باستسخار شػاؿ عسمية التخجسة الذفيية، كسا جاءت أغمبية إجابا

 لتؤكج ذلظ.  

  إلى أىسية استيعاب المغة السشصػقة كغيخ  السدتؽى الثانيتعدػ نتائج

ة التجخيج كسا سبق الإشارة إلييا، السشصػقة مغ قبل التخجساف، إذ أفّ ميس

تتسثّل في معالجة السعمػمات عمى مدتػػ مدتػدع الحاكخة الحدّية الدسعية 

المغػية. كلمتػصل إلى مقرج الخصيب لاستخخاج العشاصخ المغػية كغيخ 

(vouloir dire)  ،كجب (266، صفحة 2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر ،

استحزار شتّى السعارؼ المغػية كغيخ المغػية مغ خلبؿ تعبئة كلّ أنػاع 

  الحاكخة كىحا ما سيحجث في السخحمة اللبحقة.

  إلى اعتساد التخاجع عمى مخحمة الرياغة بسا  الثالث السدتؽى تعدػ نتائج

)لػدكريخ ك يشاسبيا مغ مقجار الانتباه، كلقج سبق الإشارة ليحه السخحمة 

بسخحمة التخميد كالتي تأتي بتفعيل عشاصخ المغة  (2009سيميدكػفيتر، 

نب الشحػؼ كالتخكيبي لمغة اليجؼ السػجػدة في الحاكخة السجيجة مع ضبط الجا
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اليجؼ، ثع يشتج عغ ذلظ إعادة صياغة لمسعشى السرجر بالمغة اليجؼ كإسقاط 

القػاعج المغػية الخاصة بيا. إذ يدتصيع التخجساف بعجىا تحريل السعشى 

كالانعتاؽ مغ الجلائل المغػية مع استخلبص معشى معخفي كعاشفي لمتعبيخ 

 عشو.

  إلى مقجار الانتباه اللبزـ لكل مغ الفيع كالانتاج  السدتؽى الخابعتعدػ نتائج

بشدبة مذتخكة، كإف دؿّ ذلظ فإنسا يجؿ عمى أىسية السيستيغ في عسمية 

)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر، التخجسة الذفيية، ككسا سبق تشاكؿ ميسة الفيع 

يقع الفيع عمى مدتػػ فظّ في مخحمة فظ الخمػز، فإنو  (218، صفحة 2009

الخمػز المغػية. أما ميسة الانتاج كالتي تطيخ بػضػح في مخحمة التعبيخ فقج 

كسا تعجّ السحصة الأخيخة مغ  (Ma, 2013)تعّ تشاكليا بذكل مفرّل سابقا. 

عة عسمية التخجسة الذفيية كالتي يتػقّف نجاحيا عمى نجاح السخاحل الأرب

 الدابقة، كىي في حجّ ذاتيا السشتػج كالشتيجة الشيائية لمدمدمة التخجسانية.

  إلى أىسية السيسة الأكلى مغ الدمدمة  السدتؽى الخامذتعدػ نتائج

التخجسانية، إذ أجاب أغمبية السبحػثيغ مغ معيج التخجسة بتػزيع أكبخ ندبة 

التي تع  ؾ الخصابمخحمة إدرامغ الانتباه عمى ىحه السيسة التي تأتي في 

كالتي تذتسل  (Camayd-Freixas, 2011, p. 15)تشاكليا في الجدء الشطخؼ، 

عمى مؤىّلبت التخجساف الحدّية، إذ يجرؾ التخجساف الدسات المغػية عمى مجػ 
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سسعي أك برخؼ، متسثّمة في كحجات معشػية لمشرػص مغ كمسات كتعابيخ، 

 حتػؼ الكمسات كحجات معشػية صغخػ تتزافخ معا لتكػيغ معشى الكمسةإذ ت

 .(267، صفحة 2009)لػدكريخ ك سيميدكػفيتر، 

أما في الججكؿ السػالي، فديتع عخض البيانات الستعمقة بالسحػر الثالث مغ  

جع للبستخاتيجيات التخجسانية استسارة الاستبياف، كالتي تػضح مدتػػ اعتساد التخا

 أثشاء الأداء التخجساني:

 التخاجػالذفيية لجى  التخجسةات (: يؽضح استخاتيجي14ججكؿ رقػ )

 الستخاتيجيات
 السجسؽع مستاز جيج ججّا جيج مقبؽؿ ضعيف

 ℅ ت ℅ ت ℅ ت ℅ ت ℅ ت ℅ ت

 0 00% 7 50,0% 4 28,6% 2 14,3% 1 7,1% 14 100%  (fluid listening) الستؽاصل الصغاء

 2 14,3% 6 42,9% 5 35,7% 0 00% 1 7,1% 14 100%  (emphatic inference) العاطفي التقسز

 1 7,1% 6 42,9% 4 28,6% 2 14,3% 1 7,1% 14 100%  (segmentation) التقطيع

 2 14,3% 3 21,4% 7 50,0% 1 7,1% 1 7,1% 14 100%  (shortcuts) الختداؿ

 3 21,4% 2 14,3% 3 21,4% 5 35,7% 1 7,1% 14 100%  (anticipation) التؽقع

 2 14,3% 6 42,9% 4 28,6% 2 14,3% 0 00% 14 100%  (managing décalage) الدمؼ فارؽ  في التحكػ

 2 14,3% 9 64,3% 1 7,1% 2 14,3% 0 00% 14 100%  (automatization) السياـ أتستة

 2 14,3% 3 21,4% 7 50,0% 1 7,1% 1 7,1% 14 100%  (set shifting) السذكلات كحلّ  التكيّف
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يججر الإشارة في ىحا الجدء أنو قجّـ تعخيف مػجد لكل استخاتيجية عمى الشحػ 

 الآتي:

  الصغاء الستؽاصل(fluid listening):  ىػ الدسع بإعساؿ الفكخ باستسخار

عشى دكف حيث يكػف التخجساف في حالة مدتخخية مع التخكيد عمى متابعة الس

 .(Camayd-Freixas, 2011, p. 03) ضياعو أثشاء تجفّق الكمسات

  التقسز العاطفي(emphatic inference) : ىػ ربط السعمػمات الججيجة

كتكييفيا حدب الدياؽ، كانرياع التخجساف لمخصاب دكف مقاكمة محتػاه 

 .(Macnamara, 2012, p. 04) عتقجاتوكإحلبؿ محلّ الخصيب في أفكاره كم

  التقطيع(segmentation):  ىػ استخاتيجية تقصيع الخصاب إلى كحجات

-Camayd) لمسعشى لتدييل عسمية رصج السعشى كالاقتراد في الػقت

Freixas, 2011, p. 06). 

  الختداؿ(shortcuts) : ىػ استخاتيجية استخجاـ ذىشي لعبارات مخترخة

مػجػدة في تقشية تجكيغ السلبحطات غخضيا تقميز الخصاب مغ دكف ححؼ 

 .(Camayd-Freixas, 2011, p. 27) مقاشع مشو

  التؽقع(anticipation): ىجفو تػجيو  ىػ التشبؤ بالسدار العاـ لمخصاب

 ,Camayd-Freixas) الانتباه كنقمو مغ ميسّة الاستساع إلى ميسّة الانتاج

2011, p. 24). 
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  التحكػ في فارؽ الدمؼ(managing décalage):  يقاس الفارؽ في الدمغ

خجساف بحجع الأفكار كالسقاشع، كيتسثّل في مقجار الدمغ الحؼ يتأخّخ ؼيو الت

 .(Camayd-Freixas, 2011, p. 06) عغ الخصيب

  أتستة السياـ(automatization):  لأفّ العسميات الآلية لا تدتيمظ مغ الدعة

 .(Gile , 1995, p. 92) الحىشية الستػفّخة عكذ العسميات غيخ الآلية

 لتكيّف كحلّ السذكلات ا(set shifting):  ىػ السخكنة الحىشية في اختيار أك

 تغييخ استخاتيجية التخجسة الذفيية لتتساشى مع الػضعية الججيجة

(Macnamara, 2012, p. 23). 

الذفيية  تخجسةالات نلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ الحؼ يسثل استخاتيجيكسا 

 في ثلبث مدتػيات: تأف إجابات السبحػثيغ جاء التخاجعلجػ 

 الذفيية التي أكج عمييا أكبخ ندبة  التخجسة اتيسثل استخاتيجي السدتؽى الكؿ

 مقبػؿ، كىي تسثل: مدتػاىا عمى أف التخاجعمغ 

 (.%50,0بشدبة ) (fluid listening) الستػاصل استخاتيجية الاصغاء -

 (.%42,9بشدبة ) (emphatic inference) العاشفي ية التقسزاستخاتيج -

 (.%42,9بشدبة ) (segmentation) استخاتيجية التقصيع -
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بشدبة  (managing décalage) الدمغ فارؽ  في استخاتيجية التحكع -

(42,9%.) 

 (.%64,3بشدبة ) (automatization) السياـ استخاتيجية أتستة -

 ج عمييا أكبخ ندبة الذفيية التي أكّ  التخجسةات اتيجييسثل استخ  السدتؽى الثاني

 جيج، كىي تسثل: مدتػاىا عمى أفّ التخاجع مغ 

 (.%50,0بشدبة ) (shortcuts) استخاتيجية الاختداؿ -

 (.%50,0بشدبة ) (set shifting) السذكلبت كحلّ  استخاتيجية التكيّف -

 تي أكج عمييا أكبخ الذفيية ال التخجسة اتيسثل استخاتيجي السدتؽى الثالث

 جيج ججا، كىي تسثل: مدتػاىا عمى أف التخاجعندبة مغ 

 (.%35,7بشدبة ) (anticipation)  استخاتيجية التػقع -

 ججا جيج (anticipation) كعميو يسكغ القػؿ أف: مدتػػ استخاتيجية التػقع

 set) كلبتالسذ كحلّ  استخاتيجية التكيّفك   (shortcuts) كمدتػػ استخاتيجية الاختداؿ

shifting)  الستػاصل  جيج، في حيغ جاء مدتػػ كل مغ استخاتيجية الاصغاء

(fluid listening)العاشف  ، استخاتيجية التقسز(emphatic inference) ،

 الدمغ  فارؽ  في ،  كاستخاتيجية التحكع(segmentation) كاستخاتيجية التقصيع

(managing décalage)  ياـالس كاستخاتيجية أتستة (automatization)  مقبػؿ. 
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  إلى اعتساد التخاجع عمى الاستخاتيجيات السعخؼية  السدتؽى الكؿتعدػ نتائج

التي تدتمدـ حجسا كبيخا مغ القجرات السعخؼية مع تػفخ ميارات كممكات 

معخؼية تسثّل القاعجة الأساسية لسسارسة السيغ الرعبة كالسعقّجة كسيشة 

. (Camayd-Freixas, 2011, p. 25) ؿ الإشاقةالتخجساف كعمى سبيل السثا

فالإشاقة تشتج عغ السسارسة لخفع مدتػػ التخجساف لمتغمب عمى عتبة 

الإرىاؽ، كلا شظ أفّ الألفة كالسسارسة تجعل التخجساف يرقل السيارات 

لجدجية المتاف تمعباف السعخؼية مع مخكر الدمغ، مكػّنة لجيو الإشاقة الحىشية كا

كسا سبق الإشارة إلى قػؿ دانييل جيل   دكرًا ىامِّا في ميسة التخجسة الذفيية.

 في مصبػعتو أفّ الإشاقة عمى السدتػػ الجدجؼ كالسدتػػ الفكخؼ. 

  إلى الاستخاتيجيات التي ليا علبقة بدخعة الأداء،  السدتؽى الثانيتعدػ نتائج

تداعج  (Camayd-Freixas, 2011, p. 25) ،كسا سبق كأشخنا إلى الدخعة

القجرات السعخؼية كتعجّد السياـ كالعبء السعخفي كالتحديع، العقل عمى معالجة 

المغة كالسعمػمات. كلعلّ مُعامل الدخعة يسكغ ؾياسو مغ حيث قجرة التخجساف 

عخؼية لأنّو كمّسا زادت قجرتو عمى عمى التحديع كتعجّد السياـ كادّخار الصاقة الس

الؿياـ بيحه الػضائف الثلبثة زادت سخعتو في السعالجة كزادت سخعتو في 

 استحزار السعمػمات كالاقتراد في الػقت.
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  إلى نتائج السدتػػ الثاني إذ سخعة التخجساف  السدتؽى الثالثتعدػ نتائج

الػضعيات أثشاء بالاعتساد عمى استخاتيجية الاختداؿ كالتكيف مع مختمف 

التخجسة الذفيية تجعمو قادرا عمى التشبؤ برعػبات التخجسة الذفيية قبل 

، ما سيجعمو قادرا عمى تجاكز السذكلبت. لأف استخاتيجية التػقع حجكثيا

(Camayd-Freixas, 2011, p. 24)  تؤثخ عمى استخاتيجيتي الاختداؿ كحل

حيث كمسا زادت القجرة عمى تػقع مزسػف الخصاب، زادت سخعة السذكلبت، 

التخجساف في معالجة السعمػمات كاختداليا ك تفادؼ تغييخ تػجو الخصاب ما 

 يعكذ إجابة السبحػثيغ.

 الجراسة مجتسعالفخكؽ حدب خرائز عخض . 3.1.4
 ( حدب جشذ التخاجػ1

 التخاجػ كالداء التخجساني في الجدائخ حدب جشذ ت تعجد السياـ(: يؽضح اختبار "ت" لسجى كجؽد فخكؽ ميارا15ججكؿ رقػ )

 الجشذ 
الستؽسط 

 الحدابي

النحخاؼ 

 السعياري 

قيسة 

 "ت"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 كالسعخفية السعخفية السيارات

 الساكرائية

 75, 2,76 ذكخ
 غيخ داؿ )لا تػجج فخكؽ( 68, 42,

 62, 2,60 أنثى

 عخفيةكالس المغؽية السيارات

 الجتساعية

 37, 1,88 ذكخ
 غيخ داؿ )لا تػجج فخكؽ( 73, 34,

 61, 1,79 أنثى

 الذفيية التخجسةات استخاتيجي
 1,19 2,83 ذكخ

 غيخ داؿ )لا تػجج فخكؽ( 44, 79,
 58, 2,45 أنثى

 (0205( كمدتػػ الخصأ )12تع اتخاذ القخار عشج درجات الحخية )
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 السعخؼية كؿ ؾيسة الستػسط الحدابي لمسياراتنلبحع مغ خلبؿ ىحا الجج

( 75,( بانحخاؼ معيارؼ قجره )2,76الحكػر يقجر بػ ) التخاجعالساكرائية لجػ  كالسعخؼية

( بانحخاؼ معيارؼ 2,60كىػ قخيب ججا مغ الستػسط الحدابي لجػ الإناث السقجر بػ)

رائية لجػ الجشديغ الساك  كالسعخؼية السعخؼية (، كىحا يعشي أف مدتػػ السيارات62,)

 متقارب.

( كىي غيخ دالة عشج 42," السحدػبة السقجرة بػ)tكما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة "

 .(0268( بسدتػػ دلالة قجره )0205( كمدتػػ الخصأ )12درجات الحخية )

  السعخؼية في مدتػػ السياراتذات دلالة إحرائية  ل تؽجج فخكؽ إذا 

الطخكؼ الستساثمة التي ذلظ إلى  كيعػد ،الساكرائية حدب الجشذ كالسعخؼية

 يجرس فييا سػاء الإناث أك الحكػر عمى مدتػػ معيج التخجسة بالجدائخ.

 كالسعخؼيػة المغػيػة كيبػيغ الجػجكؿ أيزػا أف ؾيسػة الستػسػط الحدػابي لمسيػارات

( كىػػػ 37,( بػػانحخاؼ معيػػارؼ قػػجره )1,88الػػحكػر يقػػجر بػػػ ) التػػخاجعالاجتساعيػػة لػػجػ 

( بػػػانحخاؼ 1,79الإنػػػاث السقػػػجر بػػػػ) التػػػخاجع ػسػػػط الحدػػػابي لػػػجػقخيػػػب جػػػجا مػػػغ الست

الاجتساعيػة لػجػ  كالسعخؼيػة المغػيػة (، كىػحا يعشػي أف مدػتػػ السيػارات61,معيػارؼ )

 الجشديغ متقارب.

( كىػػػي غيػػخ دالػػة عشػػػج 34," السحدػػػػبة السقػػجرة بػػػ)tكمػػا يؤكػػج ذلػػػظ ىػػي ؾيسػػة "

 .(0273ػ دلالة قجره )( بسدتػ 0205( كمدتػػ الخصأ )12درجات الحخية )
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  كالسعخؼية المغػية في مدتػػ السياراتذات دلالة إحرائية  ل تؽجج فخكؽ إذا 

الطػػخكؼ الستساثمػػة التػػي يػػجرس كيعػػػد ذلػػظ إلػػى  ، الاجتساعيػػة حدػػب الجػػشذ

 فييا سػاء الإناث أك الحكػر عمى مدتػػ معيج التخجسة بالجدائخ

الذػػفيية لػػجػ  التخجسػػة جيةكسػػا يتزػػح أف ؾيسػػة الستػسػػط الحدػػابي لاسػػتخاتي

( كىػػػ قخيػػب جػػجا مػػغ 1,19( بػػانحخاؼ معيػػارؼ قػػجره )2,83الػػحكػر يقػػجر بػػػ ) التػػخاجع

(، 58,( بػػػانحخاؼ معيػػػارؼ )2,45الإنػػػاث السقػػػجر بػػػػ) التػػػخاجع الستػسػػػط الحدػػػابي لػػػجػ

 كىحا يعشي أف مدتػػ السيارات السعخؼية كالسعخؼية الساكرائية لجػ الجشديغ متقارب.

( كىػػػي غيػػخ دالػػة عشػػػج 79," السحدػػػػبة السقػػجرة بػػػ)tذلػػػظ ىػػي ؾيسػػة " كمػػا يؤكػػج

 .(0244( بسدتػػ دلالة قجره )0205( كمدتػػ الخصأ )12درجات الحخية )

  التخجسػػة اتفػػي مدػػتػػ اسػػتخاتيجيذات دلالػػة إحرػػائية  ل تؽجػػج فػػخكؽ إذا 

الطػػخكؼ الستساثمػػة التػػي يػػجرس فييػػا كيعػػػد ذلػػظ إلػػى ، الذػػفيية حدػػب الجػػشذ

الإنػػاث أك الػػحكػر عمػػى مدػػتػػ معيػػج التخجسػػة بػػالجدائخ، كسػػا أف العيشػػة  سػػػاء

لأنيػػػا تتستػّػػع بالذػػػخكط  ليػػػا خرػػػائز متذػػػابيةالسشتقػػػاة لغػػػخض ىػػػحه الجراسػػػة 

 نفديا كاللبزـ تػفخىا في السبحػث مغ مكػنات معخؼية.
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 ( حدب سؼ التخاجػ2

 كالداء التخجساني في الجدائخ حدب الدؼ السياـ (: يؽضح اختبار "ؼ" لسجى كجؽد فخكؽ ميارات تعجد16ججكؿ رقػ )

 
مجسؽع 

 السخبعات

درجات 

 الحخية

متؽسط 

 السخبعات

قيسة 

 "ؼ"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 السعخفية السيارات

 الساكرائية كالسعخفية

بيؼ 

 السجسؽعات
1,94 2 ,97 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 09, 2,88

 السجسؽعات
3,70 11 ,33 

 / 13 5,65 سؽعالسج

 المغؽية السيارات

 الجتساعية كالسعخفية

بيؼ 

 السجسؽعات
,26 2 ,13 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 63, 46,

 السجسؽعات
3,08 11 ,28 

 / 13 3,35 السجسؽع

 التخجسة اتاستخاتيجي

 الذفيية

بيؼ 

 السجسؽعات
6,51 2 3,25 

10,22 ,00 
داؿ )تؽجج فخكؽ لرالح 

 ثخ سشا(الك
داخل 

 السجسؽعات
3,50 11 ,31 

 / 13 10,01 السجسؽع

 

لمسيػػػارات السعخؼيػػػة كالسعخؼيػػػة ىػػػحا الجػػػجكؿ أف ؾيسػػػة )ؼ(  ؿنلبحػػػع مػػػغ خػػػلب

( كىػػػي غيػػػخ دالػػػة عشػػػج درجػػػات الحخيػػػة داخػػػل 2,88تقػػػجر بػػػػ) الساكرائيػػػة حدػػػب الدػػػغ
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(، كىػػػػ يعشػػػي 09,( بسدػػػتػػ دلالػػػة قػػػجره )02( كبػػػيغ السجسػعػػػات )11السجسػعػػػات )

 أنو: 

  مدػػتػػ السيػػارات السعخؼيػػة كالسعخؼيػػة ذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  ل تؽجػػج فػػخكؽ

كسػػػػا يعػػػػػد ذلػػػػظ إلػػػػى تقػػػػارب الدػػػػغ بػػػػيغ السبحػػػػػثيغ  .الساكرائيػػػػة حدػػػػب الدػػػػغ

( الحؼ أسفخ عػغ 02الججكؿ رقع )كإنتسائيع إلى الجيل نفدو كسا ىػ مبيّغ في 

سػشة  30فّ سػشّيع يتػخاكح بػيغ أقػل مػغ تػزيع السبحػثيغ حدب الدغ. كسا بيّغ أ

 سشة. 44إلى 

 لمسيػػارات المغػيػػة كالسعخؼيػػة الاجتساعيػػة حدػػب الدػػغكسػػا يبػػيغ أف ؾيسػػة )ؼ( 

( كبػػػيغ 11( كىػػػي غيػػػخ دالػػػة عشػػػج درجػػػات الحخيػػػة داخػػػل السجسػعػػػات )46,تقػػػجر بػػػػ)

 (، كىػ يعشي أنو: 63,( بسدتػػ دلالة قجره )02السجسػعات )

  مدػػتػػ السيػػارات المغػيػػة كالسعخؼيػػة لػػة إحرػػائية فػػي ذات دلا ل تؽجػػج فػػخكؽ

، كيعػػػد ذلػػظ لتػػػفخ الذػػخكط السدػػبقة فػػي السبحػػػثيغ الاجتساعيػػة حدػػب الدػػغ

كىػػي الػػتسكغ مػػغ المغػػات كذػػخط أساسػػي للبلتحػػاؽ بتخرػػز التخجسػػة الذػػفيية 

عمػػى مدػػتػػ معيػػج التخجسػػة بػػالجدائخ حيػػث تػػع تشػػاكؿ ىػػحه الشقصػػة فػػي الفرػػل 

 (.  62رل الأكؿ صالأكؿ )أنطخ الف

 التخجسػػػػػة الذػػػػػفيية حدػػػػػب الدػػػػػغ اتلاسػػػػػتخاتيجيفػػػػػي حػػػػػيغ بمغػػػػػت ؾيسػػػػػة )ؼ( 

( كبػػيغ السجسػعػػات 11( كىػػي دالػػة عشػػج درجػػات الحخيػػة داخػػل السجسػعػػات )10,22)
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(، كىػػػ يعشػػي أنػػو: تػجػػج فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية 00,( بسدػػتػػ دلالػػة قػػجره )02)

 الأكثخ سشا. تخاجعالدغ لرالح ال التخجسة الذفيية حدب اتمدتػػ استخاتيجيفي 

  فػي كػل مػغ  مدػتػػ السيػارات السعخؼيػة  ل تؽجج فػخكؽ كمسا سبق ندتشتج أنو

كالسعخؼيػػػػة الساكرائيػػػػة ككػػػػحا مدػػػػتػػ السيػػػػارات المغػيػػػػة كالسعخؼيػػػػة الاجتساعيػػػػة 

التخجسػػة الذػػفيية  اتفػػي مدػػتػػ اسػػتخاتيجي تؽجػػج فػػخكؽ حدػب الدػػغ فػػي حػػيغ 

ظ إلػى كػػف السيػارات سػػاء كيعػػد ذلػ، لأكثػخ سػشاا التػخاجعحدب الدغ لرالح 

السعخؼيػة أك المغػيػػة تكتدػػب خػلبؿ السدػػار الجراسػػي، أمػا اسػػتخاتيجيات التخجسػػة 

فتكتدػػػػب مػػػػغ خػػػػلبؿ السسارسػػػػة لمتخجسػػػػة الذػػػػفيية. كسػػػػا يديػػػػج الاعتسػػػػاد عمػػػػى 

 استخاتيجيات التخجسة الذفيية مع مخكر الدمغ. 

 ( حدب السدتؽى التعميسي3

 كالداء التخجساني في الجدائخ حدب السدتؽى التعميسي (: يؽضح اختبار "ؼ" لسجى كجؽد فخكؽ ميارات تعجد السياـ17ججكؿ رقػ )

 
مجسؽع 

 السخبعات

درجات 

 الحخية

متؽسط 

 السخبعات

قيسة 

 "ؼ"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 السعخفية السيارات

 الساكرائية كالسعخفية

بيؼ 

 السجسؽعات
1,77 4 ,44 

داخل  داؿ )ل تؽجج فخكؽ( غيخ 44, 1,02

 السجسؽعات
3,87 9 ,43 

 / 13 5,65 السجسؽع
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 المغؽية السيارات

 الجتساعية كالسعخفية

بيؼ 

 السجسؽعات
,60 4 ,15 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 73, 50,

 السجسؽعات
2,74 9 ,30 

 / 13 3,35 السجسؽع

 التخجسة اتاستخاتيجي

 الذفيية

بيؼ 

 لسجسؽعاتا
,83 4 ,20 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ(  20,

 السجسؽعات
9,18 9 1,02 

 / 13 10,015 السجسؽع

 

لمسيػػػارات السعخؼيػػػة كالسعخؼيػػػة ىػػػحا الجػػػجكؿ أف ؾيسػػػة )ؼ(  ؿنلبحػػػع مػػػغ خػػػلب

( كىي غيخ دالة عشػج درجػات الحخيػة 1,02تقجر بػ) الساكرائية حدب السدتػػ التعميسي

(، كىػػػػ 44,( بسدػػػتػػ دلالػػػة قػػػجره )02( كبػػػيغ السجسػعػػػات )11سػعػػػات )داخػػػل السج

 يعشي أنو: 

  مدػػتػػ السيػػارات السعخؼيػػة كالسعخؼيػػة ذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  ل تؽجػػج فػػخكؽ

 .لمتخاجع الساكرائية حدب السدتػػ التعميسي

لمسيػػػػػػارات المغػيػػػػػػة كالسعخؼيػػػػػػة الاجتساعيػػػػػػة حدػػػػػػب كسػػػػػػا يبػػػػػػيغ أف ؾيسػػػػػػة )ؼ( 

( كىي غيخ دالة عشج درجات الحخية داخػل السجسػعػات 50,تقجر بػ) يسيالسدتػػ التعم

 (، كىػ يعشي أنو: 73,( بسدتػػ دلالة قجره )02( كبيغ السجسػعات )11)
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  مدػػتػػ السيػػارات المغػيػػة كالسعخؼيػػة ذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  ل تؽجػػج فػػخكؽ

 .لمتخاجع الاجتساعية حدب السدتػػ التعميسي

التخجسػػػػة الذػػػػفيية حدػػػػب السدػػػػتػػ  اتسػػػػتخاتيجيلاكأيزػػػػا جػػػػاءت ؾيسػػػػة )ؼ( 

( 11( كىػػي غيػػخ دالػػة عشػػج درجػػات الحخيػػة داخػػل السجسػعػػات )20,)التعميسػػي تقػػجر بػػػ

 (، كىػ يعشي أنو: 93,( بسدتػػ دلالة قجره )02كبيغ السجسػعات )

  التخجسػة الذػفيية  اتمدػتػػ اسػتخاتيجيذات دلالة إحرػائية فػي  ل تؽجج فخكؽ

 .ميسيحدب السدتػػ التع

  فػي كػل مػغ  مدػتػػ السيػارات السعخؼيػة  ل تؽجج فػخكؽ كمسا سبق ندتشتج أنو

كالسعخؼيػػػػة الساكرائيػػػػة كمدػػػػتػػ السيػػػػارات المغػيػػػػة كالسعخؼيػػػػة الاجتساعيػػػػة ككػػػػحا 

كيعػػد لمتػخاجع،  التخجسة الذفيية حدػب السدػتػػ التعميسػي اتمدتػػ استخاتيجي

 غ إذ أف معطسيا شيادات عميا. تقارب السدتػيات التعميسية لمسبحػثيذلظ إلى 

 ( حدب التخرز4

 كالداء التخجساني في الجدائخ حدب التخرز (: يؽضح اختبار "ؼ" لسجى كجؽد فخكؽ ميارات تعجد السياـ18ججكؿ رقػ )

 
مجسؽع 

 السخبعات

درجات 

 الحخية

متؽسط 

 السخبعات

قيسة 

 "ؼ"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 السعخفية السيارات

 الساكرائية ةكالسعخفي

بيؼ 

 السجسؽعات
4,17 4 1,04 

6,39 ,01 
داؿ )تؽجج فخكؽ لرالح التخجسة 

داخل  الذفيية(

 السجسؽعات
1,47 9 ,16 
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 / 13 5,65 السجسؽع

 المغؽية السيارات

 الجتساعية كالسعخفية

بيؼ 

 السجسؽعات
2,39 4 ,59 

5,62 ,01 
داؿ )تؽجج فخكؽ لرالح التخجسة 

 الذفيية(
ل داخ

 السجسؽعات
,95 9 ,10 

 / 13 3,35 السجسؽع

 التخجسة اتاستخاتيجي

 الذفيية

بيؼ 

 السجسؽعات
7,47 4 1,86 

6,60 ,00 
داؿ )تؽجج فخكؽ لرالح التخجسة 

 الذفيية(
داخل 

 السجسؽعات
2,54 9 ,28 

 / 13 10,01 السجسؽع

 

عخؼيػػػة كالسعخؼيػػػة لمسيػػػارات السىػػػحا الجػػػجكؿ أف ؾيسػػػة )ؼ(  ؿنلبحػػػع مػػػغ خػػػلب

( كىػػػي دالػػػة عشػػػج درجػػػات الحخيػػػة داخػػػل 6,39تقػػػجر بػػػػ) الساكرائيػػػة حدػػػب التخرػػػز

(، كىػػػػ يعشػػػي 01,( بسدػػػتػػ دلالػػػة قػػػجره )02( كبػػػيغ السجسػعػػػات )11السجسػعػػػات )

 أنو: 

  مدػػػتػػ السيػػػارات السعخؼيػػػة كالسعخؼيػػػة ذات دلالػػػة إحرػػػائية فػػػي  تؽجػػػج فػػػخكؽ

 التخجسة الذفيية.لرالح تخرز  الساكرائية حدب التخرز
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لمسيػػػػػػارات المغػيػػػػػػة كالسعخؼيػػػػػػة الاجتساعيػػػػػػة حدػػػػػػب كسػػػػػػا يبػػػػػػيغ أف ؾيسػػػػػػة )ؼ( 

( كىػػي دالػػة عشػػج درجػػات الحخيػػة داخػػل السجسػعػػات 5,62تقػػجر بػػػ) التخرػػز

 (، كىػ يعشي أنو: 01,( بسدتػػ دلالة قجره )02( كبيغ السجسػعات )11)

  غػيػػػة كالسعخؼيػػػة مدػػػتػػ السيػػػارات المذات دلالػػػة إحرػػػائية فػػػي  تؽجػػػج فػػػخكؽ

 لرالح تخرز التخجسة الذفيية. الاجتساعية حدب التخرز

تقػجر  لاسػتخاتيجية التخجسػة الذػفيية حدػب التخرػزكأيزا جاءت ؾيسة )ؼ( 

( كبػػيغ السجسػعػػات 11( كىػػي دالػػة عشػػج درجػػات الحخيػػة داخػػل السجسػعػػات )6,60)بػػػ

 (، كىػ يعشي أنو: 00,( بسدتػػ دلالة قجره )02)

  التخجسػػة الذػػفيية  اتمدػػتػػ اسػػتخاتيجيت دلالػػة إحرػػائية فػػي ذا تؽجػػج فػػخكؽ

 لرالح تخرز التخجسة الذفيية. حدب التخرز

  فػػي كػػل مػػغ مدػػتػػ السيػػارات السعخؼيػػة  تؽجػػج فػػخكؽ كمسػػا سػػبق ندػػتشتج أنػػو

كالسعخؼيػػػػة الساكرائيػػػػة كمدػػػػتػػ السيػػػػارات المغػيػػػػة كالسعخؼيػػػػة الاجتساعيػػػػة ككػػػػحا 

لرػػػػالح تخرػػػػز  يية حدػػػػب التخرػػػػزالتخجسػػػػة الذػػػػف اتمدػػػػتػػ اسػػػػتخاتيجي

احتػػػػاء تخرػػػز التخجسػػػة الذػػػفيية عمػػػى كيعػػػػد ذلػػػظ إلػػػى ، التخجسػػػة الذػػػفيية

مكسلبت معخؼية يكتدبيا التخجساف خلبؿ مداره الجراسي كيصػّرىا خلبؿ مدػاره 

 السيشي.
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 ( حدب لغات العسل5

 كالداء التخجساني في الجدائخ حدب لغات العسل السياـ (: يؽضح اختبار "ؼ" لسجى كجؽد فخكؽ ميارات تعجد19ججكؿ رقػ )

 
مجسؽع 

 السخبعات

درجات 

 الحخية

متؽسط 

 السخبعات

قيسة 

 "ؼ"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 كالسعخفية السعخفية السيارات

 الساكرائية

بيؼ 

 السجسؽعات
,78 3 ,26 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 66, 53,

 السجسؽعات
4,86 10 ,48 

 / 13 5,65 السجسؽع

 كالسعخفية المغؽية السيارات

 الجتساعية

بيؼ 

 السجسؽعات
1,37 3 ,45 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 13, 2,30

 السجسؽعات
1,98 10 ,19 

 / 13 3,35 السجسؽع

 

 التخجسة اتاستخاتيجي

 الذفيية

بيؼ 

 السجسؽعات
1,40 3 ,46 

داخل  (غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ  66, 54,

 السجسؽعات
8,61 10 ,86 

 / 13 10,01 السجسؽع

لمسيػػػارات السعخؼيػػػة كالسعخؼيػػػة ىػػػحا الجػػػجكؿ أف ؾيسػػػة )ؼ(  ؿنلبحػػػع مػػػغ خػػػلب

( كىػي غيػخ دالػة عشػج درجػات الحخيػة داخػل 53,تقجر بػ) الساكرائية حدب لغات العسل
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(، كىػػػػ يعشػػػي 66,( بسدػػػتػػ دلالػػػة قػػػجره )02( كبػػػيغ السجسػعػػػات )11السجسػعػػػات )

 أنو:

  مدػػتػػ السيػػارات السعخؼيػػة كالسعخؼيػػة ذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  ل تؽجػػج فػػخكؽ

 .الساكرائية حدب لغات العسل

لمسيػػارات المغػيػػة كالسعخؼيػػة الاجتساعيػػة حدػػب لغػػات كسػػا يبػػيغ أف ؾيسػػة )ؼ( 

( 11( كىػػي غيػػخ دالػػة عشػػج درجػػات الحخيػػة داخػػل السجسػعػػات )2,30تقػػجر بػػػ) العسػػل

 (، كىػ يعشي أنو: 13,( بسدتػػ دلالة قجره )02لسجسػعات )كبيغ ا

  مدػػتػػ السيػػارات المغػيػػة كالسعخؼيػػة ذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  ل تؽجػػج فػػخكؽ

 .الاجتساعية حدب لغات العسل

 التخجسػػة الذػػفيية حدػػب لغػػات العسػػل اتلاسػػتخاتيجيكأيزػػا جػػاءت ؾيسػػة )ؼ( 

( كبػػػيغ 11اخػػػل السجسػعػػػات )( كىػػػي غيػػػخ دالػػػة عشػػػج درجػػػات الحخيػػػة د54,)تقػػػجر بػػػػ

 (، كىػ يعشي أنو: 66,( بسدتػػ دلالة قجره )02السجسػعات )

  التخجسػة الذػفيية  اتمدػتػػ اسػتخاتيجيذات دلالة إحرػائية فػي  ل تؽجج فخكؽ

 .حدب لغات العسل

  فػي كػل مػغ  مدػتػػ السيػارات السعخؼيػة  ل تؽجج فػخكؽ كمسا سبق ندتشتج أنو

ػ السيػػػػارات المغػيػػػػة كالسعخؼيػػػػة الاجتساعيػػػػة ككػػػػحا كالسعخؼيػػػػة الساكرائيػػػػة كمدػػػػتػ 

كػػف  كيعػػد ذلػظ إلػى، مدتػػ استخاتيجية التخجسة الذفيية حدػب لغػات العسػل
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اكتدػػػػاب السيػػػػارات السعخؼيػػػػة مشفرػػػػل عػػػػغ السيػػػػارات المغػيػػػػة كلا تػػػػؤثخ لغػػػػات 

 العسل عمى السيارات السعخؼية كيسكغ ملبحطتيا بذكل مشفرل.

 ( حدب نؽع السسارسة6

 كالداء التخجساني في الجدائخ حدب نؽع السسارسة (: يؽضح اختبار "ؼ" لسجى كجؽد فخكؽ ميارات تعجد السياـ20رقػ ) ججكؿ

 
مجسؽع 

 السخبعات

درجات 

 الحخية

متؽسط 

 السخبعات

قيسة 

 "ؼ"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 السعخفية السيارات

 الساكرائية كالسعخفية

بيؼ 

 السجسؽعات
3,71 5 ,74 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 07, 3,07

 السجسؽعات
1,93 8 ,24 

 / 13 5,65 السجسؽع

 المغؽية السيارات

 الجتساعية كالسعخفية

بيؼ 

 السجسؽعات
1,55 5 ,31 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 32, 1,38

 السجسؽعات
1,79 8 ,22 

 / 13 3,35 السجسؽع

 التخجسة اتاستخاتيجي

 الذفيية

بيؼ 

 السجسؽعات
8,62 5 1,72 

9,89 ,00 

 

داؿ )تؽجج فخكؽ لرالح 

 الذفيية التخجسةمسارسي 

 الحخة(مسارسة 

داخل 

 السجسؽعات
1,39 8 ,17 

 / 13 10,01 السجسؽع
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لمسيػػػارات السعخؼيػػػة كالسعخؼيػػػة ىػػػحا الجػػػجكؿ أف ؾيسػػػة )ؼ(  ؿنلبحػػػع مػػػغ خػػػلب

ي غيػػػخ دالػػػة عشػػػج درجػػػات الحخيػػػة داخػػػل ( كىػػػ3,07تقػػػجر بػػػػ) الساكرائيػػػة نػػػػع السسارسػػػة

(، كىػػػػ يعشػػػي 07,( بسدػػػتػػ دلالػػػة قػػػجره )02( كبػػػيغ السجسػعػػػات )11السجسػعػػػات )

 أنو: 

  مدػػتػػ السيػػارات السعخؼيػػة كالسعخؼيػػة ذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  ل تؽجػػج فػػخكؽ

 .الساكرائية حدب نػع السسارسة

جتساعيػػػة حدػػػب نػػػػع لمسيػػػارات المغػيػػػة كالسعخؼيػػػة الاكسػػػا يبػػػيغ أف ؾيسػػػة )ؼ( 

( 11( كىي غيخ دالة عشج درجات الحخيػة داخػل السجسػعػات )1,38تقجر بػ) السسارسة

 (، كىػ يعشي أنو: 32,( بسدتػػ دلالة قجره )02كبيغ السجسػعات )

  مدػػتػػ السيػػارات المغػيػػة كالسعخؼيػػة ذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  ل تؽجػػج فػػخكؽ

 .الاجتساعية حدب نػع السسارسة

 التخجسػة الذػفيية حدػب نػػع السسارسػة اتلاستخاتيجيؾيسة )ؼ(  في حيغ بمغت

( كبػػيغ السجسػعػػػات 11( كىػػي دالػػة عشػػػج درجػػات الحخيػػة داخػػػل السجسػعػػات )9,89)

 (، كىػ يعشي أنو: 00,( بسدتػػ دلالة قجره )02)
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  التخجسػػة الذػػفيية  اتمدػػتػػ اسػػتخاتيجيذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  تؽجػػج فػػخكؽ

 حػػػػػػخةالذػػػػػػفيية مسارسػػػػػػة  التخجسػػػػػػةمسارسػػػػػػي  لرػػػػػػالح حدػػػػػػب نػػػػػػػع السسارسػػػػػػة

(freelancer). 

  فػي كػل مػغ  مدػتػػ السيػارات السعخؼيػة  ل تؽجج فػخكؽ كمسا سبق ندتشتج أنو

كالسعخؼيػػػػة الساكرائيػػػػة ككػػػػحا مدػػػػتػػ السيػػػػارات المغػيػػػػة كالسعخؼيػػػػة الاجتساعيػػػػة 

فػػي مدػػتػػ اسػػتخاتيجية التخجسػػة الذػػفيية  تؽجػػج فػػخكؽ حدػػب الدػػغ فػػي حػػيغ 

 حػػػػػػخةالذػػػػػػفيية مسارسػػػػػػة  التخجسػػػػػػةمسارسػػػػػػي لرػػػػػػالح  السسارسػػػػػػةحدػػػػػػب نػػػػػػػع 

(freelancer) ، كػف السسارسة عامل ميع فػي تصػػيخ السيػارات كيعػد ذلظ إلى

 كتحػيميا إلى استخاتيجيات. 
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 ( حدب معجؿ السسارسة7

 في الجدائخ حدب معجؿ السسارسةكالداء التخجساني  (: يؽضح اختبار "ؼ" لسجى كجؽد فخكؽ ميارات تعجد السياـ21ججكؿ رقػ )

 
مجسؽع 

 السخبعات

درجات 

 الحخية

متؽسط 

 السخبعات

قيسة 

 "ؼ"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 السعخفية السيارات

 الساكرائية كالسعخفية

بيؼ 

 السجسؽعات
1,24 3 ,41 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 45, 93,

 السجسؽعات
4,40 10 ,44 

 / 13 5,65 السجسؽع

 كالسعخفية المغؽية السيارات

 الجتساعية

بيؼ 

 السجسؽعات
1,52 3 ,50 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 09, 2,78

 السجسؽعات
1,82 10 ,18 

 / 13 3,35 السجسؽع

 التخجسة اتاستخاتيجي

 الذفيية

بيؼ 

 السجسؽعات
1,13 3 ,37 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 74, 42,

 السجسؽعات

8,88 10 ,88 

 / 13 10,01 السجسؽع

 

لمسيػػػارات السعخؼيػػػة كالسعخؼيػػػة ىػػػحا الجػػػجكؿ أف ؾيسػػػة )ؼ(  ؿنلبحػػػع مػػػغ خػػػلب

( كىػػي غيػػخ دالػػة عشػػج درجػػات الحخيػػة 93,تقػػجر بػػػ) الساكرائيػػة حدػػب معػػجؿ السسارسػػة
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(، كىػػػػ 45,( بسدػػػتػػ دلالػػػة قػػػجره )02( كبػػػيغ السجسػعػػػات )11داخػػػل السجسػعػػػات )

 يعشي أنو: 

 مدػػتػػ السيػػارات السعخؼيػػة كالسعخؼيػػة ذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  تؽجػػج فػػخكؽ  ل

 .الساكرائية حدب معجؿ السسارسة

لمسيػػارات المغػيػػة كالسعخؼيػػة الاجتساعيػػة حدػػب معػػجؿ كسػػا يبػػيغ أف ؾيسػػة )ؼ( 

( 11( كىي غيخ دالة عشج درجات الحخيػة داخػل السجسػعػات )2,78تقجر بػ) السسارسة

 (، كىػ يعشي أنو: 09,بسدتػػ دلالة قجره ) (02كبيغ السجسػعات )

  مدػػتػػ السيػػارات المغػيػػة كالسعخؼيػػة ذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  ل تؽجػػج فػػخكؽ

 .الاجتساعية حدب معجؿ السسارسة

التخجسػػػػػػة الذػػػػػػفيية حدػػػػػػب معػػػػػػجؿ  اتلاسػػػػػػتخاتيجيكأيزػػػػػػا جػػػػػػاءت ؾيسػػػػػػة )ؼ( 

( 11جسػعػات )( كىػي غيػخ دالػة عشػج درجػات الحخيػة داخػل الس42,)السسارسػة تقػجر بػػ

 (، كىػ يعشي أنو: 74,( بسدتػػ دلالة قجره )02كبيغ السجسػعات )

  التخجسػة الذػفيية  اتمدػتػػ اسػتخاتيجيذات دلالة إحرػائية فػي  ل تؽجج فخكؽ

 .حدب معجؿ السسارسة

  فػي كػل مػغ  مدػتػػ السيػارات السعخؼيػة  ل تؽجج فػخكؽ كمسا سبق ندتشتج أنو

سيػػػػارات المغػيػػػػة كالسعخؼيػػػػة الاجتساعيػػػػة ككػػػػحا كالسعخؼيػػػػة الساكرائيػػػػة كمدػػػػتػػ ال

 كيعػػد ذلػظ إلػى، التخجسة الذػفيية حدػب معػجؿ السسارسػة اتمدتػػ استخاتيجي
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كػػػػف السبحػػػػثيغ أغمػػػبيع لػػػجييع التدامػػػات أكاديسيػػػة كالتػػػجريذ كالبحػػػث، كسػػػا أف 

   فخص العسل في السحافل الجكلية كالسؤتسخات ضئيمة.

 ( حدب الخبخة8

 كالداء التخجساني في الجدائخ حدب الخبخة ضح اختبار "ؼ" لسجى كجؽد فخكؽ ميارات تعجد السياـ(: يؽ 22ججكؿ رقػ )

 
مجسؽع 

 السخبعات

درجات 

 الحخية

متؽسط 

 السخبعات

قيسة 

 "ؼ"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 السعخفية السيارات

 الساكرائية كالسعخفية

بيؼ 

 السجسؽعات
3,12 2 1,56 

6,80 ,01 
لح داؿ )تؽجج فخكؽ لرا

 الكثخ خبخة(
داخل 

 السجسؽعات
2,52 11 ,23 

 / 13 5,65 السجسؽع

 المغؽية السيارات

 الجتساعية كالسعخفية

بيؼ 

 السجسؽعات
,86 2 ,43 

داخل  غيخ داؿ )ل تؽجج فخكؽ( 19, 1,92

 السجسؽعات
2,48 11 ,22 

 / 13 3,35 السجسؽع

 التخجسةات استخاتيجي

 الذفيية

بيؼ 

 سجسؽعاتال
7,94 2 3,97 

21,05 ,00 
داؿ )ل تؽجج فخكؽ 

 لرالح الكثخ خبخة(
داخل 

 السجسؽعات
2,07 11 ,18 

 / 13 10,01 السجسؽع

 



307 
 

لمسيػػػارات السعخؼيػػػة كالسعخؼيػػػة ىػػػحا الجػػػجكؿ أف ؾيسػػػة )ؼ(  ؿنلبحػػػع مػػػغ خػػػلب

 ( كىػػػػػي دالػػػػػة عشػػػػػج درجػػػػػات الحخيػػػػػة داخػػػػػل6,80تقػػػػػجر بػػػػػػ) الساكرائيػػػػػة حدػػػػػب الخبػػػػػخة

(، كىػػػػ يعشػػػي 01,( بسدػػػتػػ دلالػػػة قػػػجره )02( كبػػػيغ السجسػعػػػات )11السجسػعػػػات )

مدػػػػتػػ السيػػػػارات السعخؼيػػػػة كالسعخؼيػػػػة أنػػػػو: تػجػػػػج فػػػػخكؽ ذات دلالػػػػة إحرػػػػائية فػػػػي 

 .الساكرائية حدب الخبخة لرالح الاكثخ خبخة

لمسيػػارات المغػيػػة كالسعخؼيػػة الاجتساعيػػة حدػػب الخبػػخة كسػػا يبػػيغ أف ؾيسػػة )ؼ( 

( كبػػػيغ 11( كىػػػي غيػػخ دالػػة عشػػػج درجػػات الحخيػػة داخػػػل السجسػعػػات )1,92بػػػ)تقػػجر 

 (، كىػ يعشي أنو: 19,( بسدتػػ دلالة قجره )02السجسػعات )

  مدػػتػػ السيػػارات المغػيػػة كالسعخؼيػػة ذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  ل تؽجػػج فػػخكؽ

 .الاجتساعية حدب الخبخة

ية حدػػػػػب الخبػػػػػخة التخجسػػػػػة الذػػػػػفي اتلاسػػػػػتخاتيجيفػػػػػي حػػػػػيغ بمغػػػػػت ؾيسػػػػػة )ؼ( 

( كبػػيغ السجسػعػػات 11( كىػػي دالػػة عشػػج درجػػات الحخيػػة داخػػل السجسػعػػات )21,05)

 (، كىػ يعشي أنو: 00,( بسدتػػ دلالة قجره )02)

  التخجسػػة الذػػفيية  اتمدػػتػػ اسػػتخاتيجيذات دلالػػة إحرػػائية فػػي  تؽجػػج فػػخكؽ

 .خبخة حدب الخبخة لرالح الاكثخ

  كػػل مػػغ مدػػتػػ السيػػارات السعخؼيػػة فػػي  تؽجػػج فػػخكؽ كمسػػا سػػبق ندػػتشتج أنػػو

التخجسػػة الذػػفيية حدػػب الخبػػخة  اتكالسعخؼيػػة الساكرائيػػة ككػػحا مدػػتػػ اسػػتخاتيجي
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فػػي مدػػتػػ السيػػارات المغػيػػة  ل تؽجػػج فػػخكؽ لرػػالح الأكثػػخ خبػػخة، فػػي حػػيغ 

كػػػػػػف الخبػػػػػخة تشسّػػػػػي  كيعػػػػػػد ذلػػػػظ إلػػػػػى، كالسعخؼيػػػػة الاجتساعيػػػػػة حدػػػػػب الخبػػػػػخة

إلػػػػى اسػػػػتخاتيجيات تدػػػػاعج التػػػػخاجع فػػػػي مػاجيػػػػة  السيػػػػارات السعخؼيػػػػة كتصػّرىػػػػا

 صعػبة عسمية التخجسة الذفيية.

 . استخلاص نتائج الجراسة2.4

تعجّ السحصة التي يتع استخلبص نتائج الجراسة خلبليا كالتي تأتي مباشخة بعج  

عسمية تبػيب البيانات السيجانية كعخضيا كتحميميا كتفديخىا، الخصػة الأكلى لكذف 

غ مؤشخات كأبعاد كل مغ متغيخؼ الجراسة، كمغ تع الإجابة عمى التداؤؿ العلبقة بي

كسا أنو ، الخئيذ الحؼ بشيت عمى أساسو اليشجسة الشطخية كالسيجانية لمجراسة الحالية

تع اعتساد البيانات التي جاءت في محاكر استسارة الاستبياف السبشي استشادا إلى 

 فخعية.متغيخات الجراسة كفخضياتيا الخئيدة كال

 كؿ. خلاصة السحؽر ال 1.2.4

بسا أف اليجؼ الستػخى مغ السحػر الأكؿ الحؼ يمي محػر خرائز مجتسع  

الجراسة، ىػ معخفة مدتػػ السيارات التخجسانية لجػ التخجساف خلبؿ إجابات 

السبحػثيغ حيث سيكػف ذلظ في شكل تقييع ذاتي. لحلظ الغخض، خُرّز في ىحا 

 ؤاؿ مبػّبة في ججكليغ كسا عُخض سابقا، كلقج أدّػ( س16السحػر ستة عذخة )
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اختبار "ت" إلى كصف أكثخ دقّة كسا ىػ مػضّح في الشتائج التالية في الججكليغ 

 التالييغ:

 التخاجػ(: يؽضح اختبار "ت" لسدتؽى السيارات السعخفية كالسعخفية الساكرائية لجى 23ججكؿ رقػ )

 السيارات
الستؽسط 

 الحدابي

النحخاؼ 

 سعياري ال

قيسة 

 "ت"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 غيخ داؿ )متؽسط الدخعة( 2,64 ,92 ,57 ,57 (listening) الستساع 

 غيخ داؿ )متؽسط الدخعة( 2,78 ,89 1,19 ,25 (perception) الإدراؾ 

 selection and) كالفمتخة  النتقاء

filtering) 
 غيخ داؿ )متؽسط الدخعة( 1,00 00, 94, 2,50

 غيخ داؿ )متؽسط الدخعة( 2,78 ,57 1,84 ,08 (understanding) ػ الفي

 غيخ داؿ )متؽسط الدخعة( 2,78 ,89 1,19 ,25 (sensory memory) الحدية  الحاكخة

 غيخ داؿ )متؽسط الدخعة( 2,42 ,75 -,35 ,72 (long-term memory) السجيجة  الحاكخة

 غيخ داؿ )متؽسط الدخعة( 2,78 ,89 1,19 ,25 (working memory)العاممة  الحاكخة

 غيخ داؿ )متؽسط الدخعة( 34, 98, 65, 2,67 الساكرائية كالسعخفية السعخفية السيارات

 (02250( استشادا إلى الستػسط الفخضي )0205( كمدتػػ الخصأ )13تع اتخاذ القخار عشج درجات الحخية )

 

سيػػػارات السعخؼيػػػة نلبحػػػع مػػػغ خػػػلبؿ ىػػػحا الجػػػجكؿ ؾيسػػػة الستػسػػػط الحدػػػابي لم

( كىػػػ 65,( بػػانحخاؼ معيػػارؼ قػػجره )2,67يقػػجر بػػػ ) التػػخاجعكالسعخؼيػػة الساكرائيػػة لػػجػ 

(، كىػحا يعشػي أف السبحػػثيغ أجػابػا 02.50قخيب ججا مغ الستػسط الفخضي السقجر بػ)

 بستػسط الدخعة عمى السيارات السعخؼية كالسعخؼية الساكرائية.
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( كىػػػي غيػػخ دالػػة عشػػػج 98,دػػػػبة السقػػجرة بػػػ)" السحtكمػػا يؤكػػج ذلػػػظ ىػػي ؾيسػػة "

(، إذا 0234( بسدػػػػػتػػ دلالػػػػػة قػػػػػجره )0205( كمدػػػػػتػػ الخصػػػػػأ )13درجػػػػػات الحخيػػػػػة )

 متػسصة.متخاجع السيارات السعخؼية كالسعخؼية الساكرائية ل

كفػػي نفػػذ الاتجػػاه جػػاءت إجابػػات السبحػػػثيغ حػػػؿ كػػل عبػػارات ىػػحا السحػػػر، 

" لتمػػػظ t( كؾيسػػػة "02.50غ الستػسػػػط الفخضػػػي )فستػسػػػصاتيا الحدػػػابية قخيبػػػة جػػػجا مػػػ

( بسدػتػػ دلالػة 0205( كمدػتػػ الخصػأ )13العبارات غيخ دالة عشػج درجػات الحخيػة )

(، كىػػػػي تسثػػػػل السيػػػػارات التػػػػي أجػػػػاب عمييػػػػا السبحػػػػػثيغ بستػسػػػػط 0205كميػػػػا تفػػػػػؽ )

 الدخعة، كىي التػالي:        

(، 89,انحخاؼ معيارؼ )( ك 2,78، بستػسط حدابي )(perception)الإدراؾ  -

 (.1,19" قجرىا )tكؾيسة "

( كانحػػخاؼ 2,78، بستػسػط حدػػابي )(sensory memory)الحدػػية  الػحاكخة -

 (.1,19" قجرىا )t(، كؾيسة "89,معيارؼ )

( كانحػخاؼ 2,78، بستػسػط حدػابي )(working memory)العاممػة  الػحاكخة -

 (.1,19" قجرىا )t(، كؾيسة "89,معيارؼ )

( كانحػػػػػػػخاؼ معيػػػػػػػارؼ 2,78، بستػسػػػػػػػط حدػػػػػػػابي )(understanding)الفيػػػػػػػع  -

 (.1,84" قجرىا )t(، كؾيسة "57,)
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(، 92,( كانحػخاؼ معيػارؼ )2,64، بستػسط حدابي )(listening)الاستساع  -

 (.57," قجرىا )tكؾيسة "

( 2,50، بستػسػػط حدػػابي )(selection and filtering)كالفمتػػخة  الانتقػػاء -

 (.00," قجرىا )t(، كؾيسة "94,كانحخاؼ معيارؼ )

( كانحػخاؼ 2,42، بستػسػط حدػابي )(long-term memory)السجيجة  الحاكخة -

 (.35,-" قجرىا )t(، كؾيسة "75,معيارؼ )

السيػػػػػػارات السعخؼيػػػػػػة كالسعخؼيػػػػػػة  إذا برػػػػػػفة عامػػػػػػة يسكػػػػػػغ القػػػػػػػؿ أف: مدػػػػػػتػػ 

 ، الحاكخة(perception)،  خاصة ما يتعمق بالإدراؾ الدخعة متػسصةمتخاجع الساكرائية ل

الفيػػػػع  ،(working memory)العاممػػػػة  ، الػػػػحاكخة(sensory memory)الحدػػػػية 

(understanding) الاسػػػػتساع ،(listening)كالفمتػػػػػخة  ، الانتقػػػػػاء(selection and 

filtering)السجيػػجة  ، الػػحاكخة((long-term memory إلػػى كيعػػػد ذلػػظ ، عمػػى التػػػالي

تعامػل ة الذفيية أثشاء الأداء الآني خاصة )الفػرية(، إذ شبيعة العسل في ميشة التخجس

التخجسػػة الفػريػػة عمػػى أنّيػػا جسػػع بػػيغ ميسّػػة فيػػع المغػػة كميسّػػة إنتػػاج المغػػة فػػي الػقػػت 

العػػبء السعخفػػي الشػػاتج عػػغ السيػػاـ الفخديػػة الستدامشػػة كسػػا ىػػػ مبػػيغ فػػي  نفدػػو، فيشػػتج

، ككسػا يػضػح جػػف سػػيمخ فػي مخصػط العػبء (Seeber, 2011)نطخيػة كيميػاف سػيبخ 

السعخفي كالػحؼ يذػيخ إلػى أفّ محجكديػة الدػعة العقميػة لمػحاكخة العاممػة تػؤدّؼ إلػى زيػادة 

العػػػبء السعخفػػػي، مسّػػػا يدػػػبّب فػػػي كقػػػت لاحػػػق فقػػػجاف الكثيػػػخ مػػػغ السعمػمػػػات كعػػػجـ 
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كسػػػيشتج عػػػغ ذلػػػظ فػػػي تفاعميػػػا مػػػع السعػػػارؼ الدػػػابقة السػجػػػػدة فػػػي الػػػحاكخة السجيػػػجة، 

 الشياية فذل في الاستيعاب.

 اختبار"ت" لسدتؽى السيارات المغؽية كالسعخفية الجتساعية لجى التخاجػ(: يؽضح 24ججكؿ رقػ )

 السيارات
الستؽسط 

 الحدابي

النحخاؼ 

 السعياري 
 قيسة "ت"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 غيخ داؿ )جيج( 2,21 ,69 1,14 ,27 (linguistic skills) العسل  لغات مؼ التسكؼ

 غيخ داؿ )جيج( 2,14 ,53 1,00 ,33 (cultural curiosity) الثقافي  الفزؽؿ

 غيخ داؿ )جيج( 1,85 ,53 -1,00 ,33 (body language)  الجدج لغة

 غيخ داؿ )جيج( 1,71 ,61 -1,74 ,10 (cognitive emotion) السعخفية  العاطفة

 داؿ )مقبؽؿ( 1,50 ,65 -2,87 ,01 (self-awareness) بالحات  الؽعي

 غيخ داؿ )جيج( 1,71 ,72 -1,47 ,16 (other-awareness) بالغيخ  الؽعي

 غيخ داؿ )جيج( 1,78 ,80 -1,00 ,33 (analysis and synthesis) كالتؽليف  التحميل

-online decision)الآني  القخار اتخاذ

making) 
 غيخ داؿ )جيج( 27, 1,14- 69, 1,78

 غيخ داؿ )جيج( 1,78 ,57 -1,38 ,18 (problem solving) السذكلات  لح

 غيخ داؿ )جيج( 24, 1,22- 50, 1,83 الجتساعية كالسعخفية المغؽية السيارات

 (02( استشادا إلى الستػسط الفخضي )0205( كمدتػػ الخصأ )13تع اتخاذ القخار عشج درجات الحخية )

 

 ة الستػسط الحدابي لمسيارات المغػيةنلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ ؾيس

( كىػ 50,( بانحخاؼ معيارؼ قجره )1,83يقجر بػ ) التخاجع الاجتساعية لجػ كالسعخؼية
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(، كىحا يعشي أف السبحػثيغ أجابػا 02قخيب ججا مغ الستػسط الفخضي السقجر بػ)

 الاجتساعية. كالسعخؼية السيارات المغػية لرالحجيج سدتػػ ب

( كىي غيخ دالة عشج 1,22-" السحدػبة السقجرة بػ)tؾيسة " كما يؤكج ذلظ ىي

(، إذا 0224( بسدتػػ دلالة قجره )0205( كمدتػػ الخصأ )13درجات الحخية )

 جيج. مدتػاىا الاجتساعية كالسعخؼية السيارات المغػية

 كلكغ ىحا لا يشفي كجػد اختلبفات في إجابات السبحػثيغ حػؿ عبارات ىحا السحػر

 خخػ مقدػمة إلى مدتػييغ:مغ عبارة لأ

 ( 02متػسصاتيا الحدابية قخيبة ججا مغ الستػسط الفخضي ) السدتؽى الكؿ

( كمدتػػ الخصأ 13" لتمظ العبارات غيخ دالة عشج درجات الحخية )tكؾيسة "

( كىي تسثل السيارات التي أجاب عمييا 0205( بسدتػػ دلالة تفػؽ )0205)

      السبحػثيغ بجيج، كىي التػالي:   

( 2,21، بستػسػط حدػابي )(linguistic skills)العسػل  لغػات مػغ الػتسكغ -

 (.1,14(، كؾيسة "ت" قجرىا )69,كانحخاؼ معيارؼ )

( كانحػخاؼ 2,14، بستػسػط حدػابي )(cultural curiosity)الثقػافي ؿ الفزػ  -

 (.1,00(، كؾيسة "ت" قجرىا )53,معيارؼ )

( كانحػخاؼ معيػارؼ 1,85حدػابي ) ، بستػسط(body language)الجدج  لغة -

 (.1,00-(، كؾيسة "ت" قجرىا )53,)
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( 1,78، بستػسػط حدػػابي )(analysis and synthesis)كالتػليػف  التحميػل -

 (.1,00-(، كؾيسة "ت" قجرىا )80,كانحخاؼ معيارؼ )

( كانحػػخاؼ 1,78، بستػسػط حدػابي )(problem solving)السذػكلبت  حػل -

 (.1,38-" قجرىا )(، كؾيسة "ت57,معيارؼ )

( كانحػػػخاؼ 1,71، بستػسػػػط حدػػػابي )(other-awareness)بػػػالغيخ  الػػػعي -

 (.1,47-(، كؾيسة "ت" قجرىا )72,معيارؼ )

( 1,71، بستػسػػػط حدػػػػابي )(cognitive emotion)السعخؼيػػػة  ةالعاشفػػػ -

 (.1,74-(، كؾيسة "ت" قجرىا )61,كانحخاؼ معيارؼ )

  ( 02ية أصػػػغخ مػػػغ الستػسػػػط الفخضػػػي )متػسػػػصاتيا الحدػػػابالثػػػاني  السدػػػتؽى

( كمدتػػ الخصػأ 13" لتمظ العبارات سالبة كدالة عشج درجات الحخية )tكؾيسة "

جػػاب أ( كىػػي تسثػػل السيػػارات التػػي 0205( بسدػػتػيات دلالػػة  أقػػل مػػغ )0205)

 عمييا السبحػثيغ بسقبػؿ، كىي:

 ( كانحػػػخاؼ1,50، بستػسػػػط حدػػػابي )(self-awareness)بالػػػحات  الػػػػعي -

 (.01,(، كؾيسة "ت" قجرىا )65,معيارؼ )

 كالسعخؼية مدتػػ السيارات المغػية إذا برفة عامة يسكغ القػؿ أف:

 linguistic)العسل  لغات مغ جيج خاصة ما يتعمق بالتسكغ متخاجعالاجتساعية ل

skills)الثقافي  ، الفزػؿ(cultural curiosity)الجدج  ، لغة(body language) ،
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، (problem solving)السذكلبت  ، حل(analysis and synthesis)ػليف كالت التحميل

، في (cognitive emotion)السعخؼية  ، العاشفة(other-awareness)بالغيخ  الػعي

الجيػد التي كيعدػ ذلظ إلى  ،مقبػؿ (self-awareness)بالحات  حيغ مدتػػ الػعي

ج الحؼ يقػـ عميو نطاـ الآنية حجّدىا دانييل جيل، كتتسثل في ثلبثة أنػاع مغ الجي

السرشّفة إلى مجيػد الاستساع كالتحميل كمجيػد إنتاج الخصاب كمجيػد الحاكخة. 

كيتسثّل السجيػد الأكّؿ أؼ الاستساع كالتحميل في سمدمة مغ الػضائف الحىشية 

  .(Gile , 1985, p. 86) السخرّرة لاستؿباؿ السعمػمات ثعّ استيعابيا

مغ خلبؿ عخض نتائج اختبار "ت" الستعمق بالسحػر الأكؿ كالتي تتعمّق 

بسحاكلة معخفة السدتػػ السيارؼ لجػ التخاجع مغ خلبؿ السيارات التخجسانية، فقج 

أضيخت أف السيارات ميسا كانت شبيعتيا لغػية أك معخؼية تكتدب خلبؿ السدار 

خ حيث أنيا تختقي إلى مدتػػ الاستخاتيجيات كالتقشيات الجراسي كىي قابمة لمتصػي

التي يمجأ إلييا التخجساف لسػاجية الرعػبات كالزغػشات الشاتجة عغ عسمية 

التخجسة الذفيية كميا في زمغ كاحج أك تقخيبا في زمغ كاحج. ما يجعل التخجساف في 

   حاجة دائسة إلى تمظ الاستخاتيجيات كالتي بجكرىا قابمة لمتصػيخ.
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 الثاني. خلاصة السحؽر 2.2.4

بسا أفّ اليجؼ الستػخى مغ السحػر الثاني كالستسثل في ؾياس الأداء مغ 

خلبؿ تػزيع التخاجع للبنتباه عمى مياـ التخجسة الذفيية كمخاحميا، ثع التعخؼ عمى 

الاستخاتيجيات التخجسانية التي يمجأ إلييا التخجساف لتخصي صعػبات عسمية التخجسة 

( سؤاؿ مبػّبة في ججكليغ متسثّمة 16فيية. لقج خرّز ليحا السحػر ستة عذخ )الذ

في السحػر الثالث للبستبياف مغ أجل التحقق مشيا، حيث حدب ما تػصّمت إليو 

   " كسا ىػ مػضّح ؼيسا يمي:²نتائج اختبار "كا

 لتخاجػ خلاؿ عسمية التخجسة الذفيية( لشدب مياـ التخجسة الذفيية لجى ا2اختبار الكيجكا )كا(: يؽضح 25ججكؿ رقػ )

 "2قيسة "كا السياـ
درجات 

 الحخية

مدتؽى 

 الخطأ

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 3,85 (listening)الستساع 

04 0005 

 غيخ داؿ )مدتؽى متؽسط( 42,

 غيخ داؿ )مدتؽى متؽسط( 1,85 ,39 (understanding)الفيػ 

 )مدتؽى متؽسط( غيخ داؿ 85 ,83, (abstracting) التجخيج

 غيخ داؿ )مدتؽى متؽسط( 57 ,75, (formulating)الرياغة 

 غيخ داؿ )مدتؽى متؽسط( 4,42 ,10 (delivering)النتاج 

 غيخ داؿ )مدتؽى متؽسط( 2,57 ,46 (monitoring)السخاقبة 

مياـ التخجسة الذفيية لجػ  شدبل 2نلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ ؾيسة كا

( ككميا غيخ 04242( إلى )0257تتخاكح مغ ) لبؿ عسمية التخجسة الذفييةالتخاجع خ
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( بسدتػػ دلالة كميا أكبخ مغ 0205( كمدتػػ الخصأ )04دالة عشج درجات الحخية )

 متػسصة. التخاجع(، كىػ ما يؤكج عمى أف مدتػػ مياـ التخجسة الذفيية لجػ 0205)

ل عبارات ىحا السحػر، جاءت إجابات السبحػثيغ حػؿ ك ،كفي نفذ الاتجاه

( 0205( كمدتػػ الخصأ )04لكل السياـ غيخ دالة عشج درجات الحخية ) 2فؿيسة كا

( كىي تسثل السياـ التي أجاب عمييا السبحػثيغ بسدتػػ 0205بسدتػػ دلالة تفػؽ )

 متػسط، كىي عمى التػالي:    

 (.10,)( كمدتػػ الجلالة قجره 4,42) 2، بؿيسة كا(delivering)الانتاج  -

 (.42,( كمدتػػ الجلالة قجره )3,85) 2، بؿيسة كا(listening)الاستساع  -

 (.46,( كمدتػػ الجلالة قجره )2,57) 2، بؿيسة كا(monitoring) السخاؾبة -

 (.39,( كمدتػػ الجلالة قجره )1,85) 2، بؿيسة كا(understanding)الفيع  -

 (.83,دتػػ الجلالة قجره )( كم85,) 2، بؿيسة كا(abstracting)التجخيج  -

 (.75,( كمدتػػ الجلالة قجره )57,) 2، بؿيسة كا(formulating)الرياغة  -

التخاجع خلبؿ مدتػػ مياـ التخجسة الذفيية لجػ  إذا برفة عامة يسكغ القػؿ أف:

، (delivering)متػسط خاصة ما يتعمق بسيسة الانتاج  عسمية التخجسة الذفيية

، التجخيج (understanding)، الفيع (monitoring)، السخاؾبة (listening)الاستساع 

(abstracting) الرياغة ،(formulating).  مشطػمة الأداء التخجساني  إلى ذلظيعػد ك

التي تتسثّل في الفتخة الدمشية التي يقػـ فييا التخجساف بالاستساع كمحاكلة إعادة 
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ى تدامغ صػت السخاشب بالمغة صياغة السعشى السمفػظ في المغة اليجؼ، كيؤدّؼ إل

السرجر كصػت التخجساف بالمغة اليجؼ، أؼ أف ىحه الآنية ىي مغ كجية نطخ 

السلبحع. أمّا مغ كجية نطخ السجخّب أك السبحػث، فيي لحطات زمشية يجسع فييا 

التخجساف بيغ ميسّتي الاستساع كالكلبـ كما بيشيا مغ عسميّات معخؼية بػية تحقيق 

 .Macnamara, 2012, p)بخكؾ ماكشامارا  إليو تذيخع كآني. كسا أداء كاضح كسمي

أفّ زيادة أتستة مياـ التخجسة الذفيية تؤدّؼ إلى الحج مغ صعػبتو تأديتيا كتفدح  (21

السجاؿ لمػضائف التشفيحية بتػجيو الانتباه إلى مياـ أخخػ حدب الأكلػية 

الاستخاتيجية التخجسانية الستّبعة. يقدّع التخجساف الانتباه كيػزّعو حدب السياـ ك 

الستدامشة الستعجّدة، فكمّسا استصاع أتستة السياـ، كمّسا زادت قجرتو عمى الانتباه لسياـ 

أخخػ كالتحميل كالتخصيط كاتخاذ القخارات. يأتي تقديع الجيج العقمي الػاعي عمى 

ك بتعبيخ آخخ، التخكيد عمييا مع تخؾ السثيخات الستذتّتة للبنتباه السعمػمات الحدّية أ

لأفّ مرادر الانتباه تعسل بذكل متػاصل شػاؿ عسميّة  أك السثيخات غيخ السشاسبة.

التخجسة الذفيية. مع ذلظ مغ الزخكرؼ التحكع في التػتخ كالديصخة عمى العػاشف 

لأفّ التخجساف يدتجعي شػاؿ عسمو  الدميبة لزساف استسخارية الانتباه كعجـ تذتيتو،

الػضائف السعخؼية الساكرائية التي تفخض عميو البقاء متفصّشًا ذىشيًا كجدجيًا. 

(Macnamara, 2012, p. 12)  
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لاستخاتيجيات التخجسة الذفيية التي يعتسج عمييا كلقج جاء في اختبار "ت" 

مسارستو لسيشتو مغ أجل الحرػؿ عمى نتاج تخجساني سميع ككاضح، التخجساف أثشاء 

 كسا يسكغ عخضيا في الججكؿ السػالي:

 التخاجػالذفيية لجى  التخجسة ات(: يؽضح اختبار "ت" لستخاتيجي26ججكؿ رقػ )

 الستخاتيجيات
الستؽسط 

 الحدابي

النحخاؼ 

 السعياري 
 قيسة "ت"

مدتؽى 

 الجللة
 القخار

 غيخ داؿ )جيج( 2,78 ,97 -,82 ,42 (fluid listening) ؽاصل الست الصغاء

 غيخ داؿ )جيج( 2,42 1,01 -2,10 ,05 (emphatic inference) العاطفي  التقسز

 غيخ داؿ )جيج( 2,71 1,06 -1,00 ,33 (segmentation) التقطيع 

 غيخ داؿ )جيج( 2,71 1,06 -1,00 ,33 (shortcuts) الختداؿ 

 غيخ داؿ )جيج( 2,92 1,32 -,20 ,84 (anticipation) التؽقع 

 داؿ )مقبؽؿ( 2,42 ,93 -2,28 ,04 (managing décalage) الدمؼ  فارؽ  في التحكػ

 داؿ )ضعيف( 2,21 ,89 -3,29 ,00 (automatization) السياـ  أتستة

 غيخ داؿ )جيج( 2,71 1,06 -1,00 ,33 (set shifting) السذكلات  كحلّ  التكيّف

 غيخ داؿ )جيج( 12, 1,63- 87, 2,61 الذفيية التخجسة ستخاتيجيةا

 (03( استشادا إلى الستػسط الفخضي )0205( كمدتػػ الخصأ )13تع اتخاذ القخار عشج درجات الحخية )

 التخجسة اتنلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ ؾيسة الستػسط الحدابي لاستخاتيجي

( كىػ قخيب ججا 87,نحخاؼ معيارؼ قجره )( با2,61يقجر بػ )التخاجع الذفيية لجػ 

(، كىحا يعشي أف السبحػثيغ أجابػا بستػسط 03مغ الستػسط الفخضي السقجر بػ)

 الدخعة عمى عبارات السيارات السعخؼية كالسعخؼية الساكرائية.
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( كىي غيخ دالة عشج 1,63-" السحدػبة السقجرة بػ)tكما يؤكج ذلظ ىي ؾيسة "

(، إذا 0212( بسدتػػ دلالة قجره )0205ػػ الخصأ )( كمدت13درجات الحخية )

 الذفيية جيجة.  التخجسة اتاستخاتيجيمدتػػ 

 كلكغ ىحا لا يشفي كجػد اختلبفات في إجابات السبحػثيغ حػؿ عبارات ىحا السحػر

 مغ عبارة لأخخػ مقدػمة إلى ثلبث مدتػيات:

 ( 03فخضي )متػسصاتيا الحدابية قخيبة ججا مغ الستػسط ال السدتؽى الكؿ

( كمدتػػ الخصأ 13" لتمظ العبارات غيخ دالة عشج درجات الحخية )tكؾيسة "

( كىي تسثل العبارات التي أجاب عمييا 0205( بسدتػػ دلالة تفػؽ )0205)

 جيج، كىي:سدتػػ السبحػثيغ ب

( كانحخاؼ معيارؼ 2,92، بستػسط حدابي )(anticipation)التػقع  -

 (.20,-(، كؾيسة "ت" قجرىا )1,32)

( كانحخاؼ 2,78، بستػسط حدابي )(fluid listening)الستػاصل  الاصغاء -

 (.82,-(، كؾيسة "ت" قجرىا )97,معيارؼ )

( كانحخاؼ معيارؼ 2,71، بستػسط حدابي )(segmentation)التقصيع  -

 (.1,00-(، كؾيسة "ت" قجرىا )1,06)

معيارؼ  ( كانحخاؼ2,71، بستػسط حدابي )(shortcuts)الاختداؿ  -

 (.1,00-(، كؾيسة "ت" قجرىا )1,06)
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( 2,71، بستػسط حدابي )(set shifting)السذكلبت  كحلّ  التكيّف -

 (.1,00-(، كؾيسة "ت" قجرىا )1,06كانحخاؼ معيارؼ )

( 2,42، بستػسط حدابي )(emphatic inference)العاشفي  التقسز -

 (.2,10-(، كؾيسة "ت" قجرىا )1,01كانحخاؼ معيارؼ )

  ( 03متػسصاتيا الحدابية أصغخ مغ الستػسط الفخضي )الثاني  السدتؽى

( كمدتػػ الخصأ 13" لتمظ العبارات سالبة كدالة عشج درجات الحخية )tكؾيسة "

(، كىي تسثل 0205( إلى )0.02( بسدتػيات دلالة يتخاكح مغ  )0205)

 مقبػؿ، كىي:سدتػػ جاب عمييا السبحػثيغ بأالاستخاتيجيات التي 

( 2,42، بستػسط حدابي )(managing décalage)الدمغ  فارؽ  في لتحكعا -

 (.2,28-(، كؾيسة "ت" قجرىا )93,كانحخاؼ معيارؼ )

  ( 03متػسصاتيا الحدابية أصغخ مغ الستػسط الفخضي ) الثالث السدتؽى

( كمدتػػ الخصأ 13" لتمظ العبارات سالبة كدالة عشج درجات الحخية )tكؾيسة "

(، كىي تسثل الاستخاتيجيات التي 0.02دلالة أقل مغ ) ( بسدتػيات0205)

 ضعيف، كىي:بسدتػػ جاب عمييا السبحػثيغ أ

( كانحخاؼ 2,21، بستػسط حدابي )(automatization)السياـ  أتستة -

 (.3,29-(، كؾيسة "ت" قجرىا )89,معيارؼ )
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الذفيية جيج،  التخجسة إذا برفة عامة يسكغ القػؿ أف: مدتػػ استخاتيجية

 fluid)الستػاصل  ، الاصغاء(anticipation)خاصة ما يتعمق باستخاتيجية التػقع 

listening) التقصيع ،(segmentation) الاختداؿ ،(shortcuts)كحلّ  ، التكيّف 

، في حيغ (emphatic inference)العاشفي  ، التقسز(set shifting)السذكلبت 

مقبػؿ،  (managing décalage)الدمغ  فارؽ  في مدتػػ استخاتيجية التحكع

السػارد العقمية  كيعػد ذلظ إلى، ، ضعيفة(automatization)السياـ  كاستخاتيجية أتستة

التي تدتيمكيا ميارة تعجّد السياـ في لسح البرخ. بيشسا يحاكؿ التخاجع  تياأك سع

الفػريػف أداء السياـ السعخؼية بالاعتساد عمى سعتيع العقمية كاممة نتيجة العبء 

سعخفي الحاصل عمى مدتػػ السياـ الأخخػ لعسمية التخجسة الذفيية الفػرية. لحلظ ال

مغ العبء السعخفي كتديج مغ قجرة تعجّد السياـ كالتي تؤدّؼ  (familiarity)تقمّل الألفة 

 .(Macnamara, 2012, p. 21) في الشياية إلى أتستة السياـ

 "كاختبار "ت" الستعمقيغ بالسحػر الثاني، 2كا مغ خلبؿ عخض نتائج اختبار "

كالتي كذفت أداء التخجساف كمحاكلة لؿياس الأداء التخجساني مغ خلبؿ تحجيج 

ندبة الانتباه السػضفة لكل ميسة مغ مياـ عسمية التخجسة الذفيية، كسا 

مغ الاستخاتيجيات و ثسة مجسػعة يلبحع مغ خلبؿ معالجة البيانات أنّ 

كالتقشيات يمجأ إلييا التخجساف لسػاجية الأعباء كالزغػشات الشاتجة عغ 

عسمية التخجسة الذفيية كخاصة أثشاء الأداء الآني، حيث تحجث مياـ التخجسة 
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الذفيية كميا في زمغ كاحج أك تقخيبا في زمغ كاحج. ما يجعل التخجساف في 

 التي بجكرىا قابمة لمتصػيخ.حاجة دائسة إلى تمظ الاستخاتيجيات ك 

 . استخلاص الشتيجة العامة3.2.4

يسكغ القػؿ أف الشتيجة العامة قج تسخّزت عغ الشتائج الدابقة الستعمقة  

بسحػرؼ الاستبياف. بالإضافة إلى محػر خرائز مجتسع الجراسة، حيث بات مغ 

. ؼيسا يتعمق علبقة بيغ ميارات تعجد السياـ كالأداء التخجسانيالػاضح أنّو ثسة 

لمتخاجع مغ خلبؿ مياـ التخجسة الذفيية في عسمية التخجسة الذفيية  بالأداء التخجساني

يرعب ؾياسو حيث أنو لا تػجج أداة مخررة ليحا الغخض، لحلظ كجب المجػء إلى 

محرّمة دراسات سابقة كاعتساد كضعية مثالية يقاس عمييا مغ أجل تحميل الأداء 

عتساد عمى تقييسيع الحاتي، كنطخا لمطخكؼ التي أجخيت فييا التخجساني لمتخاجع بالا

(، تعحّر إجخاء السخحمة الثانية مغ 19الجراسة السيجانية )السجاؿ الدمشي: جائحة كػفيج

التقييع مغ قبل الخبخاء مغ خلبؿ السلبحطة. تعخض الججكؿ السػالي نتائج تقييع 

 الأداء التخجساني لسجتسع الجراسة:

 تقييػ الداء التخجساني لجى التخاجػ: يؽضح (27ججكؿ رقػ )
مياـ 

 تخجسانية
كضعية 

 مثالية
 14ـ 13ـ 12ـ 11ـ 10ـ 09ـ 08ـ 07ـ 06ـ 05ـ 04ـ 03ـ 02ـ 01ـ

 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %10 %00 %01 %10 %01 استساع

 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %00 فيػ

 %01 %00 %00 %01 %00 %00 %01 %01 %10 %01 %10 %01 %10 %10 %01 تجخيج

 %01 %00 %01 %01 %01 %01 %01 %00 %00 %00 %01 %00 %01 %00 %01 صياغة

 %01 %01 %00 %01 %00 %01 %00 %01 %01 %00 %00 %10 %01 %00 %01 انتاج
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مع العمع أف الػضعية السثالية مدتػحاة مغ دراسة سابقة لمجراسة الحالية مغ 

"نطخية معخؼية كالسعشػنة بػ، (Camayd-Freixas, 2011)إعجاد إيخيظ كامايج فخيكداس 

ريب عمييا"، كالتي يقتخح فييا ندب تػزيع التخاجع للبنتباه عمى لمتخجسة الفػرية كالتج

 مياـ التخجسة الذفيية الفػرية.  

اقتخاح لتؽزيع ندب النتباه عمى مياـ التخجسة الذفيية (: 29شكل رقػ )

 الفؽرية

 
 (Camayd-Freixas, 2011, p. 13)السرجر: 

تشتاج العلبقة السػجػدة بيغ السيارات السعخؼية كالسعخؼية الساكرائية لغخض اس

كالأداء التخجساني لمتخجساف، كباستخجاـ معامل الارتباط "بخسغ"، تع الحرػؿ عمى 

 البيانات السبيشة في الججكؿ التالي: 

 %10 %01 %01 %01 %01 %01 %00 %00 %10 %10 %10 %10 %01 %10 %00 مخاقبة

 4 2 3 4 6 3 3 0 2 6 5 5 2 5 6 العلامة

مخاقبة –انتاج  –صياغة                       تجخيج –  فيػ –  استساع  

10%   15%  20%                    40%     10%     05%       
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 التخاجػداء التخجساني لجى الساكرائية كال كالسعخفية السعخفية (: يؽضح العلاقة بيؼ السيارات28ججكؿ رقػ )

 الداء التخجساني 

 الساكرائية كالسعخفية السعخفية السيارات

 **02763 معامل الرتباط "بخسؼ"

 02002 مدتؽى الجللة )نيايتيؼ(

 14 حجػ العيشة

 داؿ )ارتباط طخدي قؽي ججا( القخار

                 (                0201الارتباط دالة عشج مدتػػ الخصأ ) - **

 (0205الارتباط دالة عشج مدتػػ الخصأ ) - *

 

 نلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ أف ؾيسة معامل الارتباط "ر" بيغ السيارات

(، كىػ داؿ 0279يقجر بػ) التخاجعالساكرائية كالأداء التخجساني لجػ  كالسعخؼية السعخؼية

باط شخدؼ قػؼ ججا بيغ (، كىحا يعشي أنو يػجج ارت0200بسدتػػ دلالة قجره )

 الساكرائية كالأداء التخجساني. كالسعخؼية السعخؼية السيارات

الساكرائية كالداء  كالسعخفية السعخفية علاقة بيؼ السيارات كجؽدندتشتج  إذاا،

، أي أنو كمسا كاف مدتؽى السيارات السعخفية كالسعخفية التخاجػالتخجساني لجى 

سة الذفيية جيج كانت كالداء التخجساني جيجة الساكرائية لسسارسي ميشة التخج

 كالعكذ صحيح.
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لغخض استشتاج العلبقة الكائشة بيغ السيارات المغػية كالسعخؼية الاجتساعية 
كالأداء التخجساني لمتخجساف، كباستخجاـ معامل الارتباط "بخسغ"، تع الحرػؿ عمى 

 البيانات السبيشة في الججكؿ التالي: 

 لبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ أف ؾيسة معامل الارتباط "ر" بيغ السياراتن

(، كىػ 0279يقجر بػ) التخاجعالاجتساعية كالأداء التخجساني لجػ  كالسعخؼية المغػية

(، كىحا يعشي أنو يػجج ارتباط شخدؼ قػؼ ججا بيغ 0200داؿ بسدتػػ دلالة قجره )

 داء التخجساني.الاجتساعية كالأ كالسعخؼية المغػية السيارات

الجتساعية  كالسعخفية المغؽية كعميو ندتشتج أنو تؽجج علاقة بيؼ السيارات

كالداء التخجساني لجى مسارسي ميشة التخجسة الذفيية، أي أنو كمسا كاف مدتؽى 

الجتساعية لسسارسي ميشة التخجسة الذفيية جيج كانت  كالسعخفية المغؽية السيارات

 ة كالعكذ صحيح.كالداء التخجساني جيج

 ى التخاجػالجتساعية كالداء التخجساني لج كالسعخفية المغؽية ح العلاقة بيؼ السيارات(: يؽض29ججكؿ رقػ )

 الداء التخجساني 

 الاجتساعية كالسعخؼية المغػية السيارات

 **02727 معامل الرتباط "بخسؼ"

 02003 مدتؽى الجللة )نيايتيؼ(

 14 حجػ العيشة

 داؿ )ارتباط طخدي قؽي ججا( القخار
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لغخض استشتاج العلبقة السػجػدة بيغ السيارات التخجسانية كالأداء التخجساني 

لمتخجساف، كباستخجاـ معامل الارتباط "بخسغ"، تع الحرػؿ عمى البيانات السبيشة في 

 الججكؿ التالي: 

 تخاجػالكالداء التخجساني لجى  انيةالتخجس سياراتال(: يؽضح العلاقة بيؼ 30ججكؿ رقػ )

 الداء التخجساني 

 انيةالتخجس سياراتال

 **02760 معامل الرتباط "بخسؼ"

 02002 مدتؽى الجللة )نيايتيؼ(

 14 حجػ العيشة

 داؿ )ارتباط طخدي قؽي ججا( القخار

 نلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ أف ؾيسة معامل الارتباط "ر" بيغ ميارات

(، كىػ 0279ارسي ميشة التخجسة الذفيية يقجر بػ)التخجسة كالأداء التخجساني لجػ مس

(، كىحا يعشي أنو يػجج ارتباط شخدؼ قػؼ ججا بيغ 0200داؿ بسدتػػ دلالة قجره )

 التخجسة كالأداء التخجساني. ميارات

التخجسة كالداء التخجساني لجى  علاقة بيؼ ميارات تػ استشتاج كجؽد مشوك 

التخجسة  كمسا كاف مدتؽى مياراتمسارسي ميشة التخجسة الذفيية، أي أنو 

لسسارسي ميشة التخجسة الذفيية جيج كانت كالداء التخجساني جيجة كالعكذ 

 صحيح.
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لغخض استشتاج العلبقة السػجػدة بيغ الاستخاتيجيات السعخؼية كالأداء 

التخجساني لمتخجساف، كباستخجاـ معامل الارتباط "بخسغ"، تع الحرػؿ عمى البيانات 

 الججكؿ التالي: السبيشة في 

 التخاجػلجى  كالداء التخجسانيالذفيية  التخجسة (: يؽضح العلاقة بيؼ استخاتيجية31ججكؿ رقػ )

 الداء التخجساني 

 الذفيية التخجسة استخاتيجية

 *02611 معامل الرتباط "بخسؼ"

 02021 مدتؽى الجللة )نيايتيؼ(

 14 حجػ العيشة

 ؽي ججا(داؿ )ارتباط طخدي ق القخار

 نلبحع مغ خلبؿ ىحا الججكؿ أف ؾيسة معامل الارتباط "ر" بيغ استخاتيجية

لجػ مسارسي ميشة التخجسة الذفيية يقجر  كالأداء التخجساني الذفيية التخجسة

نو يػجج ارتباط شخدؼ أ(، كىحا يعشي 0200(، كىػ داؿ بسدتػػ دلالة قجره )0279بػ)

 .كالأداء التخجساني فييةالذ التخجسة قػؼ ججا بيغ استخاتيجية

الذفيية  التخجسة بيؼ استخاتيجية كائشة علاقة كجؽدندتشتج  في الخيخ،ك 

لجى مسارسي ميشة التخجسة الذفيية، أي أنو كمسا كاف مدتؽى  كالداء التخجساني

كالداء الذفيية لسسارسي ميشة التخجسة الذفيية جيج كانت  التخجسة استخاتيجية

 كذ صحيح.جيجة كالع التخجساني
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 . الإجابة عمى التداؤؿ الخئيذ لمجراسة3.2.4

ىجؼ البحث الأساسي كالستسثل في  جاءت صياغة التداؤؿ الخئيذ لتخجـ 

محاكلة إيجاد العلبقة بيغ السيارات السعخؼية الستدامشة كالأداء التخجساني خلبؿ عسمية 

 التخجسة الذفيية. 

كبعج رصج الشتائج الشيائية مغ خلبؿ العخض الشطخؼ كالسيجاني لمجراسة  

لمبيانات التي تعّ جسعيا بػاسصة أدكات الجراسة الستسثمة في الاستسارة كالسلبحطة 

 يسكغ في ىحه السخحمة التػصل إلى الشتيجة الآتية:

ي، بحيث تتسثّل ميارات داء التخجسانالأعلبقة بيغ ميارات تعجّد السياـ ك تػجج 

سعخؼية مغ كضائف معخؼية كقجرات معخؼية يسكغ تعجّد السياـ في مجسػع السيارات ال

كضعيا ضسغ قائسة الذخكط السدبقة للبلتحاؽ بتخرز التخجسة الذفيية كضساف 

الشجاح في ىحا السدار الأكاديسي ثع السيشي. أما الأداء التخجساني فيتسثّل في مياـ 

 عسمية التخجسة الذفيية كمخاحميا التي تحجث ىي الأخخػ في زمغ كاحج.

ر الإشارة في ىحا الدياؽ، إلى أف السيارات ميسا كانت شبيعتيا تكتدب يجج

خلبؿ السدار الجراسي، كسا أنيا قابمة لمتصػيخ كالارتقاء إلى مدتػػ الاستخاتيجيات 

كالتقشيات التي يدتخجميا التخجساف بػية تخصي الرعػبات كاحتػاء الأعباء 

خاصة أثشاء الأداء الآني، إذ كالزغػشات الشاتجة عغ عسمية التخجسة الذفيية، ك 
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تحجث مياـ التخجسة الذفيية في زمغ كاحج أك تقخيبا، ما يجعل التخجساف في حاجة 

 ماسة لتمظ الاستخاتيجيات كالتي بجكرىا قابمة لمتصػيخ.

 . مشاقذة نتائج الجراسة 3.4

بعج ضيػر نتائج الجراسة مغ خلبؿ تحميل البيانات الستحرل عمييا مغ  

يجانية كتحميميا كتقجيع تفديخ ليا، كجب التحقق في ىحه السخحمة مغ الجراسة الس

البحث مغ مجػ تحقق فخضيات الجراسة، كمجػ تػافق الجراسات الدابقة كمشطػر 

الجراسة كالجراسة الحالية أك اختلبفيا كفقا لسعاييخ دؾيقة في البحث العمسي، كسشاىج 

سقارنة بيغ الشتائج الستػصل إلييا الستبعة في الجراسات الدابقة، كعميو، ستػضح ال

 كما تع شخحو في البحػث الدابقة. 

 فخضيات الجراسة:. في ضؽء 1.3.4

إفّ نجاح العسمية الإدراكية لمسعمػمات  تتسثل الفخضية الأكلى في ": الفخضية الكلى

يسكّغ التخجساف مغ الاقتراد في جيج الاستساع لاستغلبلو في السياـ الأخخػ لعسميّة 

جسة الذفيية " كذلظ بالتصخؽ لسجسػعة مغ مؤشخات البعج الحدي لسيارات تعجد التخ 

السياـ كالأداء التخجساني أىسيا: الحاكخة الحدية كالادراؾ كجيج الاستساع. كلقج 

يػجج ارتباط شخدؼ قػؼ ججا بيغ ( إلى 28تػصّمت الشتائج السبيشة في الججكؿ رقع )

ؾيسة معامل  بالاعتساد عمى كالأداء التخجساني ئيةساكراال كالسعخؼية سعخؼيةال السيارات

. كيسكغ القػؿ في ىحا السقاـ أف الفخضية الفخعية الأكلى قج تحقّقت الارتباط "ر"
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لجػ السعخؼية الساكرائية ك  السعخؼية أنو كمسا كاف مدتػػ السيارات بشدبة كبيخة ججا إذ

  جيج كانت كالأداء التخجساني جيجة.التخاجع 

إفّ التقديع الرحيح للبنتباه كالتػزيع تتسثل الفخضية الثانية في ": ثانيةالفخضية ال

الفعّاؿ لو يداعج التخجساف عمى الانتقاؿ مغ مخحمة فظ رمػز المغة السرجر إلى 

مخحمة التخميد بالمغة اليجؼ"، كذلظ بالتصخؽ لسجسػعة مغ مؤشخات البعج الفكخؼ 

سيا: التحميل كالتػليف كالتقسز العاشفي لسيارات تعجد السياـ كالأداء التخجساني أى

( 29كاتخاذ القخار كالتجخيج كالرياغة، كلقج تػصّمت الشتائج السبيشة في الججكؿ رقع )

الاجتساعية كالأداء  كالسعخؼية المغػية يػجج ارتباط شخدؼ قػؼ ججا بيغ السياراتإلى 

ؿ في ىحا السقاـ أف . كيسكغ القػ ؾيسة معامل الارتباط "ر" بالاعتساد عمى التخجساني

 أنو كمسا كاف مدتػػ السيارات الفخضية الفخعية الثانية قج تحقّقت بشدبة كبيخة ججا إذ

 جيج كانت كالأداء التخجساني جيجة.لجػ التخاجع  الاجتساعية السعخؼيةك   المغػية

 إفّ تستّع التخجساف بالاستخاتيجيات السعخؼية لمتخجسةكالستسثمة في ": الفخضية الثالثة

الذفيية الفػرية يجعمو قادرًا عمى التػفيق بيغ مػاصمة عسمية التخجسة الذفيية كانتاج 

كذلظ بالتصخؽ لسجسػعة مغ مؤشخات البعج الحخكي لسيارات " خصاب سميع كمفيػـ

تعجد السياـ كالأداء التخجساني أىسيا: اختيار الاستجابة كتشفيحىا كالانتاج كالسخاؾبة، 

د ارتباط شخدؼ قػؼ ججا ػ جك ( إلى 31لسبيشة في الججكؿ رقع )كلقج تػصّمت الشتائج ا

ؾيسة معامل  بالاعتساد عمى كالأداء التخجساني استخاتيجيات التخجسة الذفييةبيغ 
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. كيسكغ القػؿ في ىحا السقاـ أف الفخضية الفخعية الثالثة قج تحقّقت الارتباط "ر"

 ات السعخؼية لمتخجسة الذفييةستخاتيجيأنو كمسا كاف مدتػػ الا بشدبة كبيخة ججا إذ

 جيج كانت كالأداء التخجساني جيجة.لجػ التخاجع 

بيشسا كججت فخكؽ ؼيسا يخز السحػر الستعمق بخرائز مجتسع الجراسة  

 كالتي أتت نتائجو لتؤكج الشتائج الخاصة بفخضيات الجراسة.

 الجراسة  مشعؽر. في ضؽء 2.3.4

ة لجراسات التخجسة الذفيية، قاعجة نطخية لقج تسثّمت الشطخية الحجسية الطاىخاتي 

إلى الخبخة كالانصباعات  لمجراسة الحالية، لأنيا تختز بجراسة الطػاىخ بالاستشاد

الذخرية، كذلظ مغ خلبؿ بعس الأبعاد التي حجّدت في أىجافيا كفخضياتيا، كىي 

عخؼية، إذ بحلظ تتلبقى مع الجراسة الحالية في محاكلة فيع الدمػؾ البذخؼ كقجراتو الس

لا يسكغ إجخاء ملبحطة مباشخة عمى العسميات السعخؼية لمتخجساف كيخجع ذلظ إلى 

 (Gile , 1995, p. 212)عشاصخ السقاربة الشطخية التي تع تشاكليا في الجدء الشطخؼ 

عسميات السعخؼية التي كالتي تؤكج عجـ تػفخ آليات السلبحطة السباشخة عمى مجسل ال

يعيذيا التخجساف أثشاء أدائو لمتخجسة الذفيية مع العمع أف ضبط السعاييخ السختبصة 

بجػدة الأداء التخجساني يبقى قيج البحث كالتجخيب، أما في الجراسة الحالية فقج 

تػصّمشا إلى كذف العلبقة السػجػدة بيغ الصابع السعخفي لسياـ التخجسة الذفيية 

تخجسة الذفيية مغ خلبؿ الأداء إذ أف دراسات التخجسة الذفيية لا يسكغ أف كنتاج ال
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تقترخ عمى دراسة الجانب المغػؼ لسا تحتػؼ عمى أبعاد معخؼية صعبة الجراسة لكشيا 

بشفذ القجر مغ الأىسية. حيث يتجمّى ذلظ برػرة أكضح في الأىجاؼ التي سعت 

كسا أضافت فخضيات الجراسة الحالية. كالتي تسثّل بجكرىا جػىخ  ،الشطخية لتحؿيقيا

لأنيا تسثّل  ،الجراسة الحالية جانب مشيجي لو دكر ميع في الجراسات الدػسيػلػجية

تجديجا لمتجخبة الحجسية في ميجاف التخجسة، كيسكغ دراستيا دراسة نقجية لكذف 

 الشقائز القابمة لمترحيح في دراسات مدتقبمية مغ الشػع نفدو.  

 الجراسات الدابقة. في ضؽء 3.3.4

سعت الجراسة الحالية لتأسيذ جػانب معخؼية كنطخية مغ أجل السباشخة في  

البحث، حيث كانت الجراسات الدابقة بسثابة انصلبقة سػاء عمى السدتػػ الشطخؼ أك 

السيجاني. كلقج كقع الاختيار عمى أربع دراسات مغ جامعات مختمفة كأزمشة مختمفة، 

ؼ الجراسات الدابقة مغ حيث السشيجية كالأىجاؼ السدصّخة يججر الإشارة إلى اختلب

ليا مسّا انعكذ عمى اختلبؼ الجػانب السيجانية لتصبيقيا مغ حيث السجالات الثلبثة 

لمجراسة كىي: الدماني كالسكاني كالبذخؼ. إلا أف الجراسات الدابقة السشتقاة ليحه 

ح مغ خلبؿ مشاقذة نتائج الجراسة تتقاشع معيا في بعس السحصات كىحا ما سيتػضّ 

 الجراسة الحالية في ضػء الجراسات الدابقة السعتسجة.

"مؤىّلبت بخكؾ مكشامارا بعشػاف  الباحثة: التي كانت مغ إعجاد الجراسة الكلى

 (Journal of Interpretation)التخجساف السعخؼية" في دكرية "جخيجة التخجسة الذفيية" 
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. فقج تسحػرت اشكالية السقاؿ حػؿ 2012شة س لسحخّرتو في عجده التاسع عذخ

محاكلة لكذف الاختلبفات السػجػدة بيغ شمبة التخجسة الذفيية مغ حيث فخص 

الشجاح في ىحا السجاؿ، كالتعخؼ عمى مجسػعة مغ السؤىلبت التي تدسح لصالب 

ية، التخجسة الذفيية بأف يربح تخجسانًا محتخفًا. كبعج إجخاء الجراستيغ الشطخية كالسيجان

تػصّمت في الأخيخ إلى نتيجة مفادىا أف تصػيخ إشار نطخؼ لمسؤىلبت التخجسانية 

مغ السمكات السعخؼية التي تؤدؼ إلى اكتداب المغة الثانية بػصفيا قاعجة أساسية 

لجراسة ميجانية عغ التخجسة الذفيية أك لؿياس الدمػؾ التخجساني، كبالتالي تسثّمت 

سة إلى في تصػيخ اختبار لمقجرات التخجسانية، كذلظ مغ الشتيجة الشيائية ليحه الجرا

أجل التشبؤ بسؤىلبت الصالب الحؼ يػدّ الالتحاؽ بتخرز التخجسة الذفيية كمعخفة 

ما إذا لو استعجاد ليحا السجاؿ. اتفقت الجراسة الدابقة الأكلى عمى ىجؼ مذتخؾ مع 

ة أثشاء عسمية التخجسة الجراسة الحالية كىػ التعخؼ عمى الػضائف السعخؼية اللبزم

الذفيية. لكشيا اختمفت عغ الجراسة الحالية في عيشتيا، حيث تع تصبيق الجراسة 

الدابقة الأكلى عمى عيشة مغ شمبة التخجسة الذفيية )قبل التخخج كبعجه( كالتخاجع 

 السحتخفيغ كسا استخجمت السشيج التجخيبي ليحا الغخض.

الية مقارنة بالجراسة الدابقة. فيي تتسثّل في أما الإضافة التي قجمتيا الجراسة الح

ؾياس الأداء التخجساني عغ شخيق التقييع الحاتي متبػعا بتقييع الخبيخ )تعحّر عميشا 
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(، كذلظ مغ أجل 19الؿياـ بيحه السخحمة مغ الجراسة السيجانية جخاء جائحة كػفيج

 ت السعخؼية.إبخاز مياـ التخجسة الذفيية التي ليا علبقة مباشخة مع السيارا

إيخيظ فخيكداس تحت عشػاف "نطخية معخؼية لمتخجسة  : كىي لمباحثالجراسة الثانية

، كالحؼ يذيخ ؼيو إلى مبادغ عمع الشفذ السعخفي 2011الفػرية كالتجريب عمييا" سشة 

كالمدانيات، التي تقػـ عمييا خخيصة التخجسة الفػرية ككضعيا في إشار نطخؼ 

كسا تػصّمت نتائج ىحه الجراسة الدابقة إلى اقتخاح تقشية  .لمتخجسة الذفيية الفػرية

تجريب التخاجع عمى التخجسة الذفيية مدتػحاة مغ التعميع الآلي في مجاؿ الحكاء 

الاصصشاعي كالتي تخكّد عمى الأداء التخجساني ككيؽية تحديشو بصخيقة تجريجية 

( مغ مدتػػ السبتجغ )تقشية التجرج في الرعػبة أك الدخعة أك حتى كثافة الخصاب

إلى غاية الاحتخاؼ. اتفقت ىحه الجراسة مع الجراسة الحالية في عيشتيا، حيث تعّ 

استيجاؼ التخاجع السحتخفيغ، لكشيا اختمفت عغ الجراسة الحالية في تخكيدىا عمى 

التخجسة الذفيية الفػرية دكف التتابعية كالبرخية. كسا كضفت الجراسة الدابقة الثانية 

بيجؼ تعديد الثقة لجػ  (skills-building approach)مشيجية لتشسية السيارات مقاربة 

مغ خلبؿ السسارسة، كىحا ما يختمف عغ الجراسة الحالية إذ أنيا  التخاجع الفػرييغ

  تشاكلت مذكمة الجراسة مغ جانب نطخؼ مدتخجمة السشيج الػصفي.

شػاف "العقل ليذ كدػلًا: عغ تحت ع ستاكػياؾلكاتارسيشا : في دراسة الجراسة الثالثة

، ناقذت تعجّد السياـ كأىسّيتو عشج 2014تعجّد السياـ عشج الستخجسيغ كالتخاجع" سشة 
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أداء مياـ معخؼية معقّجة. حيث يسثّل أحج أىجاؼ ىحه الجراسة قاسسا مذتخكا بيشيا 

كبيغ الجراسة الحالية، كىػ الستعمق بسحاكلة كذف ضاىخة تعجّد السياـ في عسمية 

التخجسة الذفيية كالتعخؼ عمى أبعادىا مغ أجل دراستيا، غيخ أف عيشة الجراسة 

الدابقة تسثّمت في التخاجع كالستخجسيغ، كاستخجمت السشيج السقارف لجراسة الفخؽ بيغ 

السيارات السعخؼية لجػ الستخجع كالسيارات السعخؼية لجػ التخجساف. تعتبخ ىحه الجراسة 

حيث ركّدت في أىجافيا كإشكالياتيا حػؿ الستغيّخ السدتقل  جدءا مغ الجراسة الحالية،

كىػ تعجّد السياـ كمجػ تأثيخه عمى أداء التخجساف كالستخجع. كىحا ما اختمفت ؼيو 

 الجراسة الحالية حيث اقترخت عمى دراسة تعجد السياـ لجػ التخجساف فقط.

اف "العبء السعخفي في بعشػ : التي قاـ بإعجادىا الباحث كيمياف سيبخ الجراسة الخابعة

، التي تبحث 2011 " سشة: نطخيات تقميجية كنساذج حجيثة التخجسة الذفيية الفػرية

في العبء السعخفي الحاصل لجػ التخاجع الفػرييغ. إفّ ما يذكّل نقصة التقاء بيغ 

الجراستيغ ىػ أف العبء السعخفي ناتج عغ مسارسة تعجّد السياـ أثشاء عسمية التخجسة 

. كمشو تتسثّل الإضافة التي قجمتيا الجراسة الحالية بالشدبة لمجراسة الدابقة الذفيية

كػنيا تجرس أحج أسباب حجكث العبء السعخفي عمى مدتػػ السدتػدعات الثلبثة 

لمحاكخة، كمغ ثع فيع آلية حجكثو كمحاكلة إيجاد حمػؿ لمتخؽيف أك التقميل مشو. كسا 

لػصفي التحميمي بالاستعانة بالأساليب أف الجراسة الحالية استخجمت السشيج ا
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" كمعامل الارتباط "ر" كىحا ما جعل الشتائج ²الاحرائية مثل اختبار "ت" كاختبار "كا

 تبجك أكثخ دقة.

تججر الإشارة في ىحه السخحمة إلى أف الجراسة الحالية ىي دراسة كصؽية  

تفديخىا ثع إعادة تحميمية بالأساس، أؼ أفّ ىجفيا ىػ كصف الطاىخة كتحميميا بػية 

تخكيبيا. كلقج تع كصف السيارات السعخؼية الستدامشة كغيخ الستدامشة اللبزمة لمتخجساف 

أثشاء عسمية التخجسة الذفيية كثع تحميميا بالتخكيد عمى ثلبث أبعاد لكل مغ السيارات 

كميا  السعخؼية الستدامشة كأداء التخجساف، كىحا ما يجعل الشتائج العامة لمجراسة الحالية

حػؿ العلبقة بيغ مكتدبات التخجساف السعخؼية كأدائو مغ خلبؿ مسارستو لسيشة 

التخجسة الذفيية، بيشسا تتجاخل ىحه الجراسة مع الجراسات الدابقة في بعس السؤشخات 

التي تشاكلت القجرات كالسيارات السعخؼية لمتخجساف كمحاكلة في دراسة الجانب 

 ية.السعخفي مغ ميشة التخجسة الذفي

  . مقتخحات كتؽصيات4.4

فتح لمباحث آفاؽ ججيجة كزكايا مختمفة أثشاء إجخائو لجراسة معيّشة مغ عادة ما تُ  

خلبؿ مخاحل البحث نتيجة تعسّقو في مػضػع دراستو كاستذاراتو مع ذكؼ الخبخة في 

ات السػضػع. كمشو التخرز مسّا يشتج عشو أفكار ججيجة كمػاضيع تربّ في ذ

 قاط الآتية الستسثمة في الاقتخاحات:الش استشتجشا
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دراسة السػضػع نفدو بالسشيج السقارف كذلظ بػية تحجيج الاختلبفات كالتذابيات . 1

 عشج التخجساف في الجدائخ مقارنة بجكؿ أخخػ.

أف ، أدركشا سيجاني. مغ خلبؿ الجراسة الحالية سػاء عمى السدتػػ الشطخؼ أك ال2

لتخجسة الذفيية )القجرات السعخؼية الساكرائية( بقجر ما التخجساف لا يخكّد عمى عسمية ا

 يخكّد عمى التخجسة كسا اقتخح عمى الباحثيغ اختبار الفخضية التالية كالتحقق مشيا.

. مغ خلبؿ قخاءة متسعشة لمجراسات الدابقة كخاصة ؼيسا يتعمّق بؿياس الأداء 3

الجراس بالتػجو إلى كتحميل الػضائف، حيث أنو مغ أساليب تقييع الأداء، يقػـ 

السػضف حاملب معو نسػذج استبياف أك مقابمة. )غالبا ما يكػف مدتسجّا مغ نساذج 

تحميل الػضائف( ليصخح عميو مجسػعة مغ الأسئمة الػاردة في ىح الشسػذج، كالتي 

غالبا ما تكػف أسئمة نسصية كسا كرد في استسارة الاستبياف لمجراسة الحالية. كسا يسكغ 

تبار السؤىلبت السعخؼية انصلبقا مغ الاستسارة التي تع اعتسادىا في الجراسة اقتخاح اخ

السيجانية لغخض تقييع أكلي لمسيارات السعخؼية الستػفخة لجػ شمبة التخجسة قبل 

 التحاقيع بتخرز التخجسة الذفيية.

. مغ خلبؿ الجراسات الدابقة كبسا أنيا أجشبية في مجسميا، كسا أنيا تعجّ الأرضية 4

السعمػماتية التي أثخت الجراسة الحالية، فقج ساىست في تدكيج الباحث بسعمػمات عغ 

السؤسدات الجامعية في العالع كالتعخؼ عمى مشاىجيا التجريدية كمغ ثع، الاستمياـ 

مشيا لغخض إثخاء السشاىج التجريدية السعسػؿ بيا في الجدائخ كلا شظ أف البخامج 
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مػاد تعميسية متشػعة تشسّي السيارات السعخؼية بعيجا  التجريدية الأجشبية تحتػؼ عمى

 عغ المغات.

  . خلاصة5.4

إفّ الصخيقة الػحيجة كالفعمية التي تزفي الصابع الػاقعي عمى الجراسات العمسية  

تأتي مغ الجانب السيجاني كذلظ مغ خلبؿ مخاحل مشيجية محجّدة يتعّ ضبصيا حدب 

احث لخسع استخاتيجية ىجفيا الػصػؿ إلى نتائج الاجخاءات البحثية التي يتبشاىا الب

عمسية دؾيقة حػؿ مجتسع الجراسة مع احتخاـ الذخكط العمسية كالسػضػعية لمبحث 

 العمسي.

كسا أف ىحا الفرل سسح لمباحثة بالتحقق مغ الفخضيات السراغة لمجراسة  

ة في الجراسة بسا في ذلظ الفخضية الخئيدة بالاستشاد إلى الأساليب الاحرائية السعتسج

الحيغ  (SPSS)" كمعامل الارتباط "ر" مغ خلبؿ نطاـ ²اختبار "ت" كاختبار "كامثل 

أعصػا نتائج دؾيقة كقابمة لمػصف كالتحميل، كمشو الػصػؿ إلى القػؿ أف الفخضية 

   تحقّقت كتع إثباتيا.
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 خاتسة 

ذفيية ضخكرة اجتساعية ممحة، كسا أف عسمية التخجسة إف ميشة التخجسة ال

الذفيية رغع تعحر ملبحطتيا بذكل مباشخ ما يجعميا صعبة تحف بالعخاقيل، إلّا أنيا 

تتكػّف مغ مياـ معخؼية يتع أداؤىا بذكل آني كمتدامغ مع الحفاظ عمى السحتػػ 

دراسة مياـ  السػجػد في الخصاب السرجر كتبميغو تبميغا كاضحا كسميسا. كلغخض

التخجسة الذفيية كجب فرميا كتحجيج مقجار انتباه التخجساف اللبزـ لكل ميسة. كسا 

تتسثّل الذخكط التخجسانية في السيارات التي عمى التخجساف اكتدابيا قبل الذخكع في 

التجريب عمى التخجسة الذفيية، كسا أف التخجساف بحاجة إلى تعمّع استخاتيجيات 

رستو السيشية تداعجه في التغمب عمى معزلبت التخجسة الذفيية تخجسانية خلبؿ مسا

كحلّ مذكلبتيا. كمغ أجل التعخؼ عمى السكسلبت السعخؼية كدكرىا في الأداء 

تسثّمت في محاكلة لإيجاد العلبقة لمجراسة  فخضية محػرية كجب صياغةالتخجساني، 

 الدخيع.الػضائف السعخؼية لمتخجساف كالأداء التخجساني السحكع ك  بيغ

، حيث لسبجئية فلب بج مغ تشاكؿ السػضػعكمغ أجل التحقق مغ ىحه الفخضية ا 

العشاصخ السكػّنة لمعسميات خُرّرت فرػؿ نطخية لتذكّل قاعجة معخؼية حػؿ 

كضبط جػانبيا مغ خلبؿ فرل عمع الشفذ السعخفي لسعخفة الفخؽ بيغ  ،السعخؼية

نطخيات كمفاـيع ة التعمع. ثع تشاكؿ الػضائف السعخؼية كالسيارات السعخؼية كعسمي

متعجّدة في مجاؿ التخجسة عامة كالتخجسة الذفيية خاصة لزبط السفاـيع القائسة 
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عمييا الجراسة الحالية كالتعخؼ عمييا في فرل نطخؼ ثاني. كجاء التفريل في كل 

ة ما لو علبقة مباشخة أك غيخ مباشخة مع التخجسة الذفيية، كلقج تع التعخؼ عمى عسمي

التخجسة الذفيية كمدتػياتيا كمياميا كمخاحميا مغ جية، كالسيارات التخجسانية 

 كاستخاتيجيات التخجسة الذفيية مغ جية أخخػ.

كبعج التصخؽ في الذق الشطخؼ لمجراسة لسا يجب أف يكػف، صُسّست الجراسة  

الاجخاءات البحثية لخسع السيجانية لتػضيح ما ىػ كائغ في السيجاف مغ خلبؿ 

ستخاتيجية ىجفيا الػصػؿ إلى نتائج عمسية دؾيقة حػؿ مجتسع الجراسة مع احتخاـ ا

الذخكط العمسية كالسػضػعية لمبحث العمسي، كذلظ عمى سبيل تحقيق أىجاؼ الجراسة 

 كالتحقق مغ فخضياتيا كالإجابة عمى تداؤليا السحػرؼ.

لأنو تع اعتساد كلقج شكّل السشيج الػصفي استخاتيجية أساسية في ىحه الجراسة،  

تقشية الػصف لطاىخة اندانية كصفا دؾيقا لفيع العسميات السعخؼية التي تحجث أثشاء 

الأداء التخجساني، كذلظ بالاستشاد إلى خبخات التخجساف كانصباعاتو، ثع تحميل ما تعّ 

كصفو كتفديخه. كيججر الإشارة في ىحا الدياؽ أىع الأدكات التي استُعسمت مغ خلبؿ 

يج باعتبارىا أىع كسائل البحث السيجاني في العمػـ الاندانية كالاجتساعية، ذات السش

كىي السلبحطة كالاستبياف مغ أجل جسع أكبخ عجد مسكغ مغ السعمػمات حػؿ 

الطاىخة السجركسة. كسا أضفت ىحه الجراسة في الشياية، كذلظ بعج جسع البيانات 

باستخجاـ  (SPSS) بخنامج  الستحرل عمييا مغ أدكات الجسع كمعالجتيا عغ شخيق



343 
 

مغ أجل الحرػؿ عمى " كمعامل الارتباط بيخسغ "ر" ²"كاججاكؿ التكخارات كاختبار 

نتائج دؾيقة لتحجيج الفخكؽ لجػ السبحػثيغ محل الجراسة السيجانية في الاعتساد عمى 

 الجانب السعخفي أثشاء الأداء السعخفي.   

جراسات في السيجاف العمسي، كرغع يحكخ أف ىحه الجراسة مخّت بسصبات ككل ال 

الرعػبات التي كاجيت الجراسة السيجانية عمى كجو الخرػص، إلا أنّو تع انجازىا 

بتفػّؽ، كسا أفّ ججية السبحػثيغ في الإجابة عمى استسارة الاستبياف ساىست في 

الػصػؿ إلى نتائج مشصؿية يديل استشتاج العلبقات بيغ الستغيخات بذكل دقيق 

 ككاضح. 

إف بحػث التخجسة برفة عامة كبحػث التخجسة الذفيية عمى كجو أخز  

مميئة بالسصبات، حيث يحكخ دانييل جيل استحالة إجخاء ملبحطة مباشخة عمى ضاىخة 

مغ الطػاىخ الفكخية السعخؼية لمتخجسة الذفيية دكف أف يغمب عمييا الصابع الحاتي 

أجخيت في ىحا السجاؿ، تعتسج عمى لمسبحػث، لأف البحػث كالجراسات السيجانية التي 

التقييع الحاتي لمسبحػث،  بحكع أنو الػحيج الحؼ يدتصيع تقجيع كصف مشصقي لسا 

يحجث في ذىشو عمى السدتػػ السعخفي كالسعخفي الساكرائي أثشاء ؾيامو بعسمية 

التخجسة الذفيية. أما في الجراسة الحالية فمقج تعّ تدجيل كل العػائق التي كاجيت 

اسة السيجانية بالأخز، إلا أنيا ساىست ؼيسا بعج، في إيجاد الحمػؿ البجيمة مسّا الجر 
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أضفى عمى البحث شابع السخكنة كأكدبو حيّدا كاسعا يفيج في دراسات مدتقبمية. كلقج 

 تسثّمت ىحه الرػبات ؼيسا يمي:

صغخ حجع السجتسع مسّا أدّػ إلى اعتساد تقشية السدح الذامل عمى الخغع مغ  .1

 فحجع العيشة كاف صغيخا أيزا.ذلظ، 

تجانذ مجتسع الجراسة مغ حيث الدغ كالخبخة كحتى السدتػػ التعميسي، مسّا  .2

 جعل نتائج الجراسة السيجانية خالية مغ الفخكؽ.

السجاؿ الدمشي لمجراسة الحؼ تدامغ مع انتذار جائحة الكػفيج أكلا في مكاف  .3

الجدائخ( مسّا أدػ إلى إلغاء ثع شسل مكاف الجراسة السيجانية ) التخبز )ركما(

 السخحمة الثانية مغ الجراسة السيجانية الستسثمة في السقابمة.

عجـ تػفّخ مجكنات خاصة بأفخاد مجتسع الجراسة الستسثميغ في أساتحة التخجسة  .4

بسعيج التخجسة بالجدائخ، لحلظ تع اعتساد شخيقة بجيمة لتحميل أداء التخاجع 

 كؾياسو.

مكاف الجراسة السيجانية لإجخاء السقابمة بعج أف جُسعت استحالة التشقل إلى  .5

استسارات الاستبياف كإجخاء السلبحطات عمى التخاجع أثشاء الأداء التخجساني 

)باستثشاء السقابلبت التي أجخيت بصخيقة حخّة كغيخ رسسية خلبؿ السخحمة 

 الاستصلبعية(.
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مة السسارسة لجػ نقز فخص مسارسة التخجسة الذفيية في الجدائخ ما يفدّخ ق .6

بعس التخاجع كعجـ تفخّغيع لسيشة التخجسة الذفيية لػجػد التدامات أخخػ 

 كالتجريذ كالبحث.

كبعج التحقق الشطخؼ كالسيجاني لمجراسة، كصمت الجراسة إلى تحقيق أىجاؼ البحث 

كالتحقق مغ الفخضيات كإثباتيا، كذلظ مغ خلبؿ عخض مفرّل لسياـ عسمية التخجسة 

ع التصخؽ إلى السيارات السعخؼية كفخكعيا ككحا الاستخاتيجيات السعخؼية الذفيية، ث

التي قج يمجأ إلييا التخجساف أثشاء أدائو لمتخجسة الذفيية، كلقج تػصّمت ىحه الجراسة 

في الشياية إلى كجػد ارتباط شخدؼ قػؼ ججّا بيغ السيارات السعخؼية كالاستخاتيجيات 

سسحت نتائج الجراسة اني مغ جية أخخػ. كسا السعخؼية مغ جية كالأداء التخجس

بالتحقق مغ الفخضيات السراغة بسا في ذلظ الفخضية الخئيدة بالاستشاد إلى 

" كمعامل ²التكخارات كاختبار "كاالأساليب الاحرائية السعتسجة في الجراسة مثل 

صف الحيغ أعصػا نتائج دؾيقة كقابمة لمػ  (SPSS)الارتباط بيخسغ "ر" مغ خلبؿ نطاـ 

   كالتحميل، كمشو الػصػؿ إلى القػؿ أف الفخضية تحقّقت كتع إثباتيا.

إف الشتيجة الستػصل إلييا في نياية الجراسة، قج تسثّل نقصة ارتكاز لجراسات  

أخخػ ترب في السجاؿ نفدو كتيجؼ لكذف جػانب أحخػ ليا مغ الأىسية البالغة 

تخجساني كجعل شالب التخجسة في ميشة التخجسة الذفيية ككيؽية تحديغ الأداء ال

كالمغات الأجشبية قادرا عمى اختيار التخرز الأندب لسياراتو السعخؼية. 
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  ☐تجريذ التخجسة الذفيية 

 ☐بحث عمسي في التخجسة الذفيية 



 
 

                                          ☐ في التخجسة الذفيية (freelancer)مسارسة حخّة 

 ارسات أخخػ:_________________________مس

 معجّؿ السسارسة:7) 

                        ☐مؤتسخات في الدشة  05إلى  03                        ☐مؤتسخ إلى مؤتسخيغ في الدشة 

 ☐مؤتسخات في الدشة  10أكثخ مغ                       ☐مؤتسخات في الدشة  10إلى  06

 ة : الخبخ 8) 

 ☐سشػات  10أكثخ مغ                    ☐سشػات  10إلى  05               ☐سشػات  04سشة إلى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

عمسا أفّ التحكّع في العسميات السعخؼية يمعب دكرًا حاسسًا في إنجاح عسميّة التخجسة الذفيية، ما  السحؽر الكؿ:
 ( في الخانة السشاسبة. ×كضع علبمة ) ىػ تقييسظ لسدتػػ كضائفظ السعخؼية التالية؟ مع

 

 :الكلبـفي الخصيب  شخكععشج  الاستساع (listening)( الستساع 1

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

 مييا:تمقّي لمسعمػمات الػافجة عشج بجاية الخصاب كالقجرة عمى التعخؼ ع (perception)( الإدراؾ 2

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

انتقاء لمسعمػمات السشاسبة )الفعل، الاسع( كتخؾ لمسعمػمات  (selection and filtering)( النتقاء كالفمتخة 3
 غيخ السشاسبة )التكخار، الإششاب(:

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

 فيع لمغة السرجر كرصج السعشى في الخصاب الأصمي: (understanding)( الفيػ 4

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

دّظ بػتيخة الاعتساد عمى الحاكخة الدسعية كالبرخية لمتس (sensory memory)( الحاكخة الحدية 5
 السعشى: 

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

الاعتساد عمى الحاكخة شػيمة السجػ لاستحزار السعارؼ  (long-term memory)( الحاكخة السجيجة 6
 الدابقة كربصيا بالسعمػمات الججيجة:

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐ بصيء

الاعتساد عمى الحاكخة العاممة ؟ للبنصلبؽ في عسمية التخجسة  (working memory)( الحاكخة العاممة 7
 الذفيية:

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

 



 
 

يية تتكػّف مغ ست مياـ أساسية، كيف يتعّ لجيظ تقديع الانتباه عمسًا أفّ عسمية التخجسة الذف  السحؽر الثاني:

( أماـ الشدبة السشاسبة مع مخاعاة ×كتػزيعو عمى تمظ السياـ كػنُيا تحجُث في زمغ كاحج؟ الخجاء كضع علبمة )

. )كُضعت ندبة ثابتة لكلّ مغ الخمل الرػتي كالسياـ الثانػية التخجسة مياـ مجسػع = ℅100مجسػع الشدب 

أؼ يُفتخض أف يكػف مجسػع الشدب التي سيتع كضعيا  ℅10عسمية التخجسة الذفيية كالتي يقجّر مجسػعيا بػل

 (℅90يداكؼ 

 مياـ عسمية 

 التخجسة الذفيية

 الشدب السسكشة

05℅ 10℅ 15℅ 20℅ 30℅ 

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (listening)( الستساع 1
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (understanding)( الفيػ 2
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (abstracting)( التجخيج 3
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (formulating)( الرياغة 4
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (delivering)( النتاج 5
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (monitoring)( السخاقبة 6
( مياـ ثانؽية )تؽاصل لفعي مع التخجساف/ مخاجعة / 7

 (other tasks) ترحيح(

  ثابت يندبىامر  ℅05

 هامش نسبي ثابت℅ 05 (technical problems)( ندبة الخمل الرؽتي 8

 

 

 



 
 

بيجؼ تحميل مػاشغ قػة التخجساف كمػاشغ ضعفو، تعخّؼ )ؼ( عمى استخاتيجيات كميارات  السحؽر الثالث:
 التخجسة الذفيية التالية، كقع )ؼ( بتقييسيا حدب تجخبتظ الخاصة:

 استخاتيجيات  

 تخجسة الذفييةال

 التقييػ

 مستاز جيج ججّا جيج مقبؽؿ ضعيف

ىػ الدسع بإعساؿ  :(fluid listening)الصغاء الستؽاصل  (1
الفكخ باستسخار حيث يكػف التخجساف في حالة مدتخخية مع التخكيد 

 عمى متابعة السعشى دكف ضياعو أثشاء تجفّق الكمسات.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ىػ ربط : (emphatic inference)ي ( التقسز العاطف2
السعمػمات الججيجة كتكييفيا حدب الدياؽ، كانرياع التخجساف 
لمخصاب دكف مقاكمة محتػاه كإحلبؿ محلّ الخصيب في أفكاره 

 كمعتقجاتو.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ىػ استخاتيجية تقصيع الخصاب  :(segmentation)( التقطيع 3
رصج السعشى كالاقتراد في  إلى كحجات لمسعشى لتدييل عسمية

 الػقت.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ىػ استخاتيجية استخجاـ ذىشي لعبارات : (shortcuts)( الختداؿ 4
مخترخة مػجػدة في تقشية تجكيغ السلبحطات غخضيا تقميز 

 الخصاب مغ دكف ححؼ مقاشع مشو. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ار العاـ لمخصاب ىػ التشبؤ بالسد :(anticipation)( التؽقع 5
 ىجفو تػجيو الانتباه كنقمو مغ ميسّة الاستساع إلى ميسّة الانتاج.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

يقاس  :(managing décalage)( التحكػ في فارؽ الدمؼ 6
الفارؽ في الدمغ بحجع الأفكار كالسقاشع، كيتسثّل في مقجار الدمغ 

 الحؼ يتأخّخ ؼيو التخجساف عغ الخصيب.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

لأفّ العسميات الآلية لا  :(automatization)( أتستة السياـ 7
 تدتيمظ مغ الدعة الحىشية الستػفّخة عكذ العسميات غيخ الآلية.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ىػ السخكنة الحىشية  :(set shifting)( التكيّف كحلّ السذكلات 8
لتتساشى مع  في اختيار أك تغييخ استخاتيجية التخجسة الذفيية

 الػضعية الججيجة.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ىل لجيظ تػضيح أك رأؼ تخيج الادلاء بو ؟ ىل ىشاؾ سؤاؿ تسشيت أف يُصخح عميظ في أحج محاكر ىحا  ملاحعة:
 ؟                                                             نذكخكػ عمى الىتساـ كالتعاكف.الاستبياف

 



 
 

 قائسة الساتحة السحكسيؼ(: 02قػ )ممحق ر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جامعة النتساء الرفة السػ الكامل الشؽع
 3جامعة قدشصيشة  أستاذ التعميع العالي فزيل دليػ 01
 2جامعة الجدائخ  أستاذ التعميع العالي إنعاـ بيػض 02
 جامعة ركما أستاذ مذارؾ فخانذيدكػ ليجػ 03
 ذقجامعة دم أستاذ مذارؾ نافح الذساس 04
 2جامعة قدشصيشة  أستاذ محاضخ صػنيا قاسسي 05
 فخحات عباس سصيف   جامعة أستاذ محاضخ فاركؽ يعلب 06
 3جامعة قدشصيشة  أستاذ محاضخ مخيع بغ زادرؼ  07
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 بيافاستسارة الست

 زميلبتي، زملبئي،

مغ أجل يصيب لي أف أضع بيغ أيجيكع السػقّخة ىحا الاستبياف الحؼ أعُجّ 

نتطخ تعاكنكع مغ أجل إتساميا  أالحرػؿ عمى بيانات تخجـ ىجؼ الجراسة، لحلظ 

، كالحؼ سيكػف لإسيامكع عطيع الأثخ كالفائجة، بأكثخ ما يسكغ مغ الجقة كالسػضػعية

لؼ تُدتخجـ إلّ لغخاض ىحا البحث  مػمات السُتحرل عميياكسا أتعيج بأفّ السع

 .العمسي

 تقبّمػا فائق الاحتخاـ. 

 

 

 

 

  

 ( في الخانة السشاسبة.×الخجاء كضع علبمة ) خرائز مجتسع البحث:

 



 
 

 الجشذ:( 1

 ☐أنثى                                                ☐ذكخ  

 ( الدؼ:2

 ☐سشة فسا فػؽ  45                 ☐سشة  44-31               ☐سشة  30أقل مغ 

 ( السدتؽى التعميسي:3

 ☐شيادة ليدانذ 

  ☐ شيادة ماستخ/ ماجيدتيخ 

      ☐شيادة دكتػراه / دراسات عميا  

 ☐  (post-doctoral)ما بعج الجكتػراه / باحث

 _________________________أذكخىا:  ☐شيادات أخخػ  

 ( التخرز: 4

 ☐تخجسة تحخيخية                                                     ☐تخجسة شفيية 

 ☐خارج التخجسة كالمغات                                               ☐لغات أجشبية 

 لغات العسل:     5) 

 ☐عخبية / المغات الجخمانية )إنجميدية/ ألسانية( 

 ☐عخبية / المغات اللبتيشية )فخندية/ إسبانية/ إيصالية( 

 ☐عخبية / المغات الذخؾية )ركسية/ تخكية( 

 لغات أخخػ: ________________________

 نؽع السسارسة:6) 

  ☐تجريذ التخجسة الذفيية 

 ☐بحث عمسي في التخجسة الذفيية 



 
 

                                          ☐ في التخجسة الذفيية (freelancer)مسارسة حخّة 

 مسارسات أخخػ:_________________________

 معجّؿ السسارسة:7) 

                        ☐مؤتسخات في الدشة  05إلى  03                        ☐مؤتسخ إلى مؤتسخيغ في الدشة 

 ☐مؤتسخات في الدشة  10أكثخ مغ                       ☐مؤتسخات في الدشة  10إلى  06

 الخبخة : 8) 

 ☐سشػات  10أكثخ مغ                    ☐سشػات  10إلى  05               ☐سشػات  04سشة إلى 

 

 

 

 

 

 

عمسا أفّ التحكّع في السيارات التخجسانية شخط أساسي لسسارسة ميشة التخجسة الذفيية، كأفّ  السحؽر الكؿ:
 ت السعخؼية كالسيارات المغػية ليا دكر حاسع في إنجاح عسمية التخجسة الذفيية. فسا ىػ تقييسظ لسدتػػ السيارا

( ×السيارات التخجسانية )السعخؼية كالمغػية كالسعخؼية الاجتساعية كالسعخؼية الساكرائية( التالية؟ مع كضع علبمة )
 في الخانة السشاسبة.

 ساكرائية:( السيارات السعخفية كالسعخفية ال1



 
 

 :الكلبـفي الخصيب  شخكععشج  الاستساع (listening)( الستساع 1

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

 تمقّي لمسعمػمات الػافجة عشج بجاية الخصاب كالقجرة عمى التعخؼ عمييا: (perception)( الإدراؾ 2

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐لدخعة متػسّط ا    ☐بصيء 

انتقاء لمسعمػمات السشاسبة )الفعل، الاسع( كتخؾ لمسعمػمات  (selection and filtering)( النتقاء كالفمتخة 3
 غيخ السشاسبة )التكخار، الإششاب(:

 ☐ؼ فػر                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

 فيع لمغة السرجر كرصج السعشى في الخصاب الأصمي: (understanding)( الفيػ 4

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

الاعتساد عمى الحاكخة الدسعية كالبرخية لمتسدّظ بػتيخة  (sensory memory)( الحاكخة الحدية 5
 السعشى: 

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

الاعتساد عمى الحاكخة شػيمة السجػ لاستحزار السعارؼ  (long-term memory)( الحاكخة السجيجة 6
 الدابقة كربصيا بالسعمػمات الججيجة:

 ☐رؼ فػ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐ بصيء

الاعتساد عمى الحاكخة العاممة ؟ للبنصلبؽ في عسمية التخجسة  (working memory)( الحاكخة العاممة 7
 الذفيية:

 ☐فػرؼ                ☐سخيع            ☐متػسّط الدخعة     ☐بصيء 

 

 ( السيارات المغؽية كالسعخفية الجتساعية:2

 إجادة لغة الفيع كلغة التعبيخ: (linguistic skills)( التسكؼ مؼ لغات العسل 1

                ☐مستاز                                     ☐جيّج                                    ☐مقبػؿ 

 :الجراية بالخرائز الثقاؼية كالجيشية كالتاريخية كالاجتساعية (cultural curiosity) ( الفزؽؿ الثقافي2



 
 

    ☐مستاز                                     ☐جيّج                                    ☐مقبػؿ 

 كل ما ىػ غيخ لفطي  مغ تعابيخ الػجو كحخكة العيشيغ كالجدع كنبخة الرػت: (body language)( لغة الجدج 3

    ☐مستاز                                     ☐جيّج                                    ☐مقبػؿ 

 استبجاؿ العاشفة الدمبية بالعاشفة الإيجابية: (cognitive emotion)( العاطفة السعخفية 4

    ☐مستاز                                     ☐جيّج                                    ☐مقبػؿ 

 فعّالية الحات التي تجعل الانداف مشطّسًا ذىشيِّا كمخف التفكيخ: (self-awareness)( الؽعي بالحات 5

  ☐مستاز                                     ☐جيّج                                    ☐مقبػؿ 

 عاشؽيِّا:  ػرطالسيارات العلبقاتية كالتعامل مع الغيخ دكف الت (other-awareness)( الؽعي بالغيخ 6

  ☐مستاز                                     ☐جيّج                                    ☐مقبػؿ 

 تحميل كلبـ الخصيب كرصج معشاه ثع تػليف خصاب بمغة أخخػ: (analysis and synthesis)( التحميل كالتؽليف 7

  ☐مستاز                                     ☐جيّج                                    ☐مقبػؿ 

اتخاذ القخار انصلبقًا مغ تقييع السعمػمات الستػفّخة كتػقّع الشتائج  (online decision-making)( اتخاذ القخار الآني 8
 السسكغ حجكثيا:

  ☐مستاز                                     ☐جيّج                                    ☐مقبػؿ 

 تغييخ الاستخاتيجية السعتسجة بسخكنة ذىشية عالية كالتكيف مع الػضع: (problem solving)( حل السذكلات 9

  ☐مستاز                                     ☐جيّج                                    ☐مقبػؿ 

 

فّ عسمية التخجسة الذفيية تتكػّف مغ ستّ مياـ أساسية، كيف يتعّ تقديع الانتباه عمسًا أ  السحؽر الثاني:

كتػزيعو عمى تمظ السياـ كػنُيا تحجُث في زمغ كاحج؟ كما ىي الاستخاتيجيات السعتسجة خلبؿ عسمية التخجسة 

 الذفيية؟ 

 ( أماـ الشدبة السشاسبة. ×( الخجاء كضع علامة )1



 
 

 مياـ عسمية 

 يةالتخجسة الذفي

 الشدب السسكشة

05℅ 10℅ 15℅ 20℅ 40℅ 

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (listening)( الستساع 1
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (understanding)( الفيػ 2
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (abstracting)( التجخيج 3
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (formulating)( الرياغة 4
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (delivering)( النتاج 5
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ (monitoring)( السخاقبة 6
( مياـ ثانؽية )تؽاصل لفعي مع التخجساف/ مخاجعة / 7

 (other tasks) ترحيح(

  ثابت يندبىامر  ℅05

 هامش نسبي ثابت℅ 05 (technical problems)( ندبة الخمل الرؽتي 8

 

 
 

 

 

 

 انية التالية، كتقييسيا حدب تجخبتغ الخاصة فيسا يمي:( الخجاء التعخؼ عمى الستخاتيجيات التخجس2

 التقييػ استخاتيجيات  



 
 

 مستاز جيج ججّا جيج مقبؽؿ ضعيف التخجسة الذفيية

ىػ الدسع بإعساؿ  :(fluid listening)الصغاء الستؽاصل  (1
الفكخ باستسخار حيث يكػف التخجساف في حالة مدتخخية مع التخكيد 

 كف ضياعو أثشاء تجفّق الكمسات.عمى متابعة السعشى د

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ىػ ربط : (emphatic inference)( التقسز العاطفي 2
السعمػمات الججيجة كتكييفيا حدب الدياؽ، كانرياع التخجساف 
لمخصاب دكف مقاكمة محتػاه كإحلبؿ محلّ الخصيب في أفكاره 

 كمعتقجاتو.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ىػ استخاتيجية تقصيع الخصاب  :(segmentation)( التقطيع 3
إلى كحجات لمسعشى لتدييل عسمية رصج السعشى كالاقتراد في 

 الػقت.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ىػ استخاتيجية استخجاـ ذىشي لعبارات : (shortcuts)( الختداؿ 4
مخترخة مػجػدة في تقشية تجكيغ السلبحطات غخضيا تقميز 

 شو. الخصاب مغ دكف ححؼ مقاشع م

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ىػ التشبؤ بالسدار العاـ لمخصاب  :(anticipation)( التؽقع 5
 ىجفو تػجيو الانتباه كنقمو مغ ميسّة الاستساع إلى ميسّة الانتاج.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

يقاس  :(managing décalage)( التحكػ في فارؽ الدمؼ 6
كيتسثّل في مقجار الدمغ الفارؽ في الدمغ بحجع الأفكار كالسقاشع، 

 الحؼ يتأخّخ ؼيو التخجساف عغ الخصيب.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

لأفّ العسميات الآلية لا  :(automatization)( أتستة السياـ 7
 تدتيمظ مغ الدعة الحىشية الستػفّخة عكذ العسميات غيخ الآلية.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ىػ السخكنة الحىشية  :(set shifting)( التكيّف كحلّ السذكلات 8
في اختيار أك تغييخ استخاتيجية التخجسة الذفيية لتتساشى مع 

 الػضعية الججيجة.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

ىل لجيظ تػضيح أك رأؼ تخيج الادلاء بو ؟ ىل ىشاؾ سؤاؿ تسشيت أف يُصخح  ملاحعة ىامة:
 نذكخكػ عمى الىتساـ كالتعاكف.         ؟                     عميظ في أحج محاكر ىحا الاستبياف

 

 مدخد السرطمحات(: 04ممحق رقػ )



 
 

 عخبي(  /مدخد السرطمحات )انجميدي 
 English عخبي

A 

Ability / capacity قجرة 
Abstracting task ميسة التجخيج 
Accuracy الجقة 
Acquisition  الاكتداب 
Active/ working memory الحاكخة الشذصة /العاممة 
Adaptive executive control التحكع التشفيحؼ التكيفي 
Analysis التحميل 
Anticipation التػقع 
Attention  الانتباه 
Automatic performance  الأداء الآلي 
Automatic pilot الصيار الآلي 
Automatization  الأتستة 

B 
Body language  لغة الجدج 
Brain الحىغ 
Broadbent model السرفاة الانتقائية لبخكدبشت 

C 
Cartesian dualism الثشائية الجيكارتية 
Chunking التحديع 
Clinical method الصخيقة العيادية الاكميشيكية 
Cogito ergo sum قزية الكػجيتػ 
Cognition  العخفغ 
Cognitive approaches  السقاربات السعخؼية 



 
 

Cognitive aptitudes لسؤىلبت السعخؼيةا 
Cognitive aptitudes model نسػذج السؤىلبت السعخؼية 
Cognitive architecture العسارة السعخؼية 
Cognitive awareness الػعي السعخفي 
Cognitive development  الشسػ السعخفي 
Cognitive emotion العاشفة السعخؼية 
Cognitive flexibility ةالسخكنة السعخؼي 
Cognitive functions الػضائف السعخؼية 
Cognitive hierarchy  اليخـ السعخفي 
Cognitive history عمع تاريخ السعخفة 
Cognitive load العبء السعخفي 
Cognitive models نساذج معخؼية 
Cognitive psychology عمع الشفذ السعخفي 
Cognitive representation  التسثيل السعخفي 
Cognitive resources  السرادر السعخؼية 
Cognitive sciences  العمػـ السعخؼية 
Cognitive skills السيارات السعخؼية 
Cognitive strategies الاستخاتيجيات السعخؼية 
Cognitive structures الأبشية السعخؼية 
Cognitive system الشطاـ السعخفي 
Cognitivism يالتيار السعخف 
Cognitivism  العخفشة 
Crystallised intelligence  الحكاء السبمخ 
Cultural curiosity  الفزػؿ الثقافي 

D 
Decoding phase مخحمة فظ الخمػز 



 
 

Delivery task ميسة الانتاج 
Divided attention  الانتباه السػزّع 
Dual-tasking ازدكاجية السياـ 

E 
Effort’s model الجيػد نسػذج 
Empathic analysis التحميل التعاشفي 
Encoding phase  مخحمة التخميد 
Endurance  الإشاقة 
Etymological method السشيج التأثيمي 
Executive functions  الػضائف التشفيحية 
Expressing phase مخحمة التعبيخ 

F 
Faculty ممكة 
Familiarity  الألفة 
Fluid intelligence الحكاء الدائل 
Fluid listening الاصغاء الستػاصل 
Focus التخكيد 
Formulating task ميسة الرياغة 

I 
Information processing theory نطخية معالجة السعمػمات 
Inhibitory control  التحكع الكفي 
Input  مجخلبت 
Instructional design  الترسيع التعميسي 
Interpretation, interpreting  التخجسة الذفيية 
Interpretative translation theory  الشطخية التأكيمية لمتخجسة 
Interpreter (s)  تخجساف، )ج( تخاجع 



 
 

Interpreter’s performance الأداء التخجساني 
Interpreting aptitudes  السؤىلبت التخجسانية 
Interpreting process  جسة الذفييةعسمية التخ 
Interpreting process   عسمية التخجسة الذفيية 
Interpreting process levels مدتػيات عسمية التخجسة الذفيية 
Interpreting process phases  مخاحل عسمية التخجسة الذفيية 
Interpreting process tasks مياـ عسمية التخجسة الذفيية 
Interpreting skills رات التخجسانية السيا 
Interpreting studies  دراسات التخجسة الذفيية 
Intuitive theory الشطخية الحجسية 

K 
Knowledge السعخفة 

L 
Language المداف 
Learning (s) التعمسات 
Linguistic skills  السيارات المغػية 
Listening task ميسة الاستساع 
Long term memory سجيجةالحاكخة ال 

M 
Managing the décalage  التحكع في فارؽ الدمغ 
Memory (ies) )الحاكخة )ات 
Mental gap  الفجػة الحىشية 
Mental substitution  التعػيس الحىشي 
Meta cognition ما كراء السعخفة 
Monitoring task ميسة السخاؾبة 
Motricity التحخيظ 



 
 

Multidisciplinarity  التخررات تعجدية 
Multitasking تعجد السياـ 
Multitasking skills ميارات تعجد السياـ 

O 
Online-decision making  اتخاذ القخار الآني 
Other-awareness الػعي بالغيخ 
Output مخخجات 

P 
Perception  الادراؾ 
Perception الادراؾ الحدي 
Perception phase مخحمة الادراؾ 
Performance monitoring  مخاؾبة الأداء 
Performance quality جػدة الأداء 
Phenomenological philosophy الفمدفة الفيشػميشػلػجية 
Problem resolution حل السذكلبت 

R 
Reasoning التفكيخ 
Recalling الاستحزار 
Recording phase  مخحمة التدجيل 

S 
Segmentation   التقصيع 
Selective attention الانتباه الانتقائي 
Self-awareness الػعي بالحات 
Semi-simultaneous شبو آني 
Sensory memory  الحاكخة الحدية 
Set shifting التكيف 
Shortcuts الاختداؿ 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Simultaneity  الآنية 
Simultaneous performance الأداء الآني 
Skill ميارة 
Speed الدخعة 
Spontaneous performance   الأداء العفػؼ 
Synthesis التػليف 

T 
Teaching profile البخكفايل التعميسي 
Théorie du sens نطخية السعشى 
Translation studies   دراسات التخجسة 

U 
Understanding task ميسة الفيع 



 
 

 طخيقة قياس الداء(: 05ممحق رقػ )

 اء التخجساني لمسبحػثيغ كالآتي :تع ؾياس الأد

 / عخض البيانات لكل السبحػثيغ كمقارنتيا مع الػضعية السثالية.1

 الػضعية السثالية حدب ما جاء في دراسة إيخيظ فخيكداس : 

 

 

 

 

مياـ 
 تخجسانية

كضعية 
 مثالية

 14ـ 13ـ 12ـ 11ـ 10ـ 09ـ 08ـ 07ـ 06ـ 05ـ 04ـ 03ـ 02ـ 01ـ

 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %10 %00 %01 %10 %01 استساع

 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %01 %00 فيػ

 %01 %00 %00 %01 %00 %00 %01 %01 %10 %01 %10 %01 %10 %10 %01 تجخيج

 %01 %00 %01 %01 %01 %01 %01 %00 %00 %00 %01 %00 %01 %00 %01 صياغة

 %01 %01 %00 %01 %00 %01 %00 %01 %01 %00 %00 %10 %01 %00 %01 انتاج

 %10 %01 %01 %01 %01 %01 %00 %00 %10 %10 %10 %10 %01 %10 %00 مخاقبة

 4 2 3 4 6 3 3 0 2 6 5 5 2 5 6 العلامة

مخاقبة –انتاج  –صياغة                       تجخيج –  فيػ –  استساع  

10%   15%  20%                    40%     10%     05%       



 
 

 سمػ التشكيط

 إجابة بعيجة عغ الػضعية السثالية <− 0

 إجابة قخيبة مغ الػضعية السثالية <− 1

 إجابة نفديا في الػضعية السثالية <− 2

 

 تأكيل العلامة

 أداء مقبؽؿ< − 0-1-2-3

 أداء جيج< − 4

 أداء مستاز <− 5-6

 

 أداء مستاز أداء جيج أداء مقبؽؿ 
 1ـ 11ـ 2ـ
 3ـ 14ـ 6ـ
 4ـ  7ـ
 5ـ  8ـ
 10ـ  9ـ
   13ـ
   12ـ

  

 



 
 

 ملاحق الجراسة السيجانية(: 06ممحق رقػ )

 

 سثبات السكيا -أكل

 السيارات السعخفية كالسعخفية الساكرائيةثبات محؽر  -أ

Fiabilité 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

 

Récapitulatif de traitement des 
observations 

 N % 

Observatio
ns 

Valide 14 100,0 

Exclus
a 

0 ,0 

Total 14 100,0 



 
 

a. Suppression par liste basée 
sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de 
fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,890 7 

 

Statistiques de total des éléments 

 Moyenne 
de l'échelle 
en cas de 

suppression 
d'un 

élément 

Variance 
de l'échelle 
en cas de 

suppression 
d'un 

élément 

Corrélation 
complète 

des 
éléments 
corrigés 

Alpha de 
Cronbach 
en cas de 

suppression 
de 

l'élément 

 الاستساع
(listening) 

16,0714 14,841 ,782 ,862 



 
 

 الإدراؾ
(perception) 

15,9286 16,071 ,619 ,883 

 كالفمتخة الانتقاء
(selection and 

filtering) 

16,2143 14,643 ,801 ,859 

 الفيع
(understanding) 

15,9286 17,764 ,655 ,882 

 الحدية الحاكخة
(sensory 
memory) 

15,9286 16,841 ,500 ,897 

 السجيجة الحاكخة
(long-term 

memory) 

16,2857 16,374 ,711 ,872 

 العاممة الحاكخة
(working 
memory) 

15,9286 14,995 ,796 ,860 

 

 

 



 
 

 لمغؽية السعخفية الجتساعية السيارات اثبات محؽر  -ب

Fiabilité 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

 

Récapitulatif de traitement des 
observations 

 N % 

Observatio
ns 

Valide 14 100,0 

Exclus
a 

0 ,0 

Total 14 100,0 

a. Suppression par liste basée 
sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de 
fiabilité 



 
 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,918 9 

 

Statistiques de total des éléments 

 Moyenne 
de l'échelle 
en cas de 

suppression 
d'un 

élément 

Variance 
de l'échelle 
en cas de 

suppression 
d'un 

élément 

Corrélation 
complète 

des 
éléments 
corrigés 

Alpha de 
Cronbach 
en cas de 

suppression 
de 

l'élément 

 لغات مغ التسكغ
 linguistic) العسل

skills) 

14,2857 16,835 ,620 ,915 

 الثقافي الفزػؿ
(cultural 

curiosity) 

14,3571 17,632 ,661 ,912 

 body) الجدج لغة
language) 

14,6429 18,093 ,551 ,918 



 
 

 السعخؼية العاشفة
(cognitive 
emotion) 

14,7857 16,489 ,810 ,902 

 بالحات الػعي
(self-

awareness) 

15,0000 16,154 ,824 ,900 

 بالغيخ الػعي
(other-

awareness) 

14,7857 16,489 ,656 ,912 

 كالتػليف التحميل
(analysis and 

synthesis) 

14,7143 15,604 ,732 ,908 

 الآني القخار اتخاذ
(online 

decision-
making) 

14,7143 15,912 ,804 ,901 

 السذكلبت حل
(problem 
solving) 

14,7143 16,835 ,782 ,904 

 



 
 

 الذفيية التخجسةثبات محؽر مياـ عسمية  -جػ

Fiabilité 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

 

Récapitulatif de traitement des 
observations 

 N % 

Observatio
ns 

Valide 14 100,0 

Exclus
a 

0 ,0 

Total 14 100,0 

a. Suppression par liste basée 
sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de 
fiabilité 



 
 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,739 6 

 

Statistiques de total des éléments 

 Moyenne 
de l'échelle 
en cas de 

suppression 
d'un 

élément 

Variance de 
l'échelle en 

cas de 
suppression 

d'un 
élément 

Corrélation 
complète 

des 
éléments 
corrigés 

Alpha de 
Cronbach 
en cas de 

suppression 
de l'élément 

 الاستساع
(listening) 

14,6429 10,093 ,738 ,607 

 الفيع
(understanding) 

14,3571 12,555 ,725 ,628 

 التجخيج
(abstracting) 

15,9286 16,533 ,200 ,773 

 الرياغة
(formulating) 

15,2143 17,104 ,261 ,750 



 
 

 الانتاج
(delivering) 

14,8571 15,824 ,430 ,717 

 السخاؾبة
(monitoring) 

16,0714 12,995 ,552 ,679 

 

 ييةالذف التخجسة استخاتيجيةثبات محؽر  -د

Fiabilité 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

 

Récapitulatif de traitement des 
observations 

 N % 

Observatio
ns 

Valide 14 100,0 

Exclus
a 

0 ,0 

Total 14 100,0 



 
 

a. Suppression par liste basée 
sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,938 8 

 

Statistiques de total des éléments 

 Moyenne 
de 

l'échelle 
en cas 

de 
suppressi

on d'un 
élément 

Variance 
de 

l'échelle 
en cas 

de 
suppressi

on d'un 
élément 

Corrélati
on 

complèt
e des 

élément
s 

corrigés 

Alpha de 
Cronbach 
en cas de 
suppressio

n de 
l'élément 

 fluid) الستػاصل الاصغاء
listening): 

18,1429 37,978 ,863 ,924 



 
 

 emphatic) العاشفي التقسز
inference): 

18,5000 37,962 ,823 ,926 

 18,2143 39,412 ,652 ,938 :(segmentation) التقصيع

 18,2143 38,335 ,742 ,932 :(shortcuts) الاختداؿ

 18,0000 35,692 ,747 ,935 :(anticipation) التػقع

 الدمغ فارؽ  في التحكع
(managing décalage):د 

18,5000 38,885 ,816 ,927 

 السياـ أتستة
(automatization): 

18,7143 40,527 ,702 ,935 

 set) السذكلبت كحلّ  التكيّف
shifting): 

18,2143 35,874 ,959 ,916 

 

 سسيخنؽؼ" لطبيعة تؽزيع البايانات-اختبار "كمسؽجخكؼ -ثانيا

Test de Kolmogorov-Smirnov à un échantillon 

 

 السيارات
 السعخؼية

 كالسعخؼية
 الساكرائية

 السيارات
 المغػية

 كالسعخؼية
 الاجتساعية

 إستخاتيجية
 التخجسة
 الذفيية



 
 

N 14 14 14 

Paramètres 
normauxa,b 

Moyenne 2,6735 1,8333 2,6161 

Ecart-type ,65926 ,50777 ,87769 

Différences les 
plus extrêmes 

Absolue ,153 ,091 ,188 

Positive ,133 ,091 ,188 

Négative -,153 -,091 -,102 

Z de Kolmogorov-Smirnov ,572 ,340 ,704 

Signification asymptotique 
(bilatérale) 

,899 1,000 ,705 

 القخار

 غيخ داؿ

)التػزيع 
 شبيعي(

 غيخ داؿ

)التػزيع 
 شبيعي(

 غيخ داؿ

)التػزيع 
 شبيعي(

a. La distribution à tester est gaussienne. 

b. Calculée à partir des données. 

Corrélations 



 
 

 السيارات 
 السعخؼية

 كالسعخؼية
 الساكرائية

 السيارات
 المغػية

 كالسعخؼية
 الاجتساعية

 ميارات
 خجسةالت

 إستخاتيجية
 التخجسة
 الذفيية

 الاداء
 التخجساني

 السيارات
 السعخؼية

 كالسعخؼية
 الساكرائية

Corrélation 
de Pearson 

1 ,934** ,987** ,790** ,763** 

Sig. 
(bilatérale) 

 ,000 ,000 ,001 ,002 

N 14 14 14 14 14 

 المغػية السيارات
 كالسعخؼية

 الاجتساعية

Corrélation 
de Pearson 

,934** 1 ,979** ,730** ,727** 

Sig. 
(bilatérale) 

,000  ,000 ,003 ,003 

N 14 14 14 14 14 

 التخجسة ميارات

Corrélation 
de Pearson 

,987** ,979** 1 ,777** ,760** 

Sig. 
(bilatérale) 

,000 ,000  ,001 ,002 

N 14 14 14 14 14 



 
 

 إستخاتيجية
 الذفيية التخجسة

Corrélation 
de Pearson 

,790** ,730** ,777** 1 ,610* 

Sig. 
(bilatérale) 

,001 ,003 ,001  ,021 

N 14 14 14 14 14 

 التخجساني الاداء

Corrélation 
de Pearson 

,763** ,727** ,760** ,610* 1 

Sig. 
(bilatérale) 

,002 ,003 ,002 ,021  

N 14 14 14 14 14 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ملخّصـــــــــــــــــات
 

 

 

 

 

 



 
 

 السمخز:

تتخح نطخيات التخجسة السعاصخة مدارا معخؼيا، لو أثخ كبيخ عمى الجراسات 

يت مؤخخا، كالتي تتعامل مع التخجسة كعسمية لا مشتػج. ركّد التػجو السيجانية التي أجخ 

السعخفي في مجاؿ دراسات التخجسة الذفيية عمى الجانب الشفدي لمتخجساف، كالحؼ 

يذسل عجة مؤشخات تداىع في نجاحو في مداره الجراسي ثع التفػؽ في ميشتو 

ات أخخػ غيخ كتخجساف محتخؼ. قاـ العجيج مغ الباحثيغ الأجانب في تخرر

التخجسة الذفيية بزبط نساذج لمسؤىلبت السعخؼية التي تبيّغ أنيا حاسسة في جػدة 

الأداء التخجساني، إلّا أنو كجب ترشيفيا مغ خلبؿ التخررات السعخؼية كتعخيفيا 

لغخض دراستيا كأخحىا بعيغ الاعتبار في الجراسات السيجانية الستعمقة بالتخجساف 

 كالتخجسة الذفيية.

السيارات ميسا كانت شبيعتيا خلبؿ السدار الجراسي، كسا أنيا قابمة تدب تك

لمتصػيخ كالارتقاء إلى مدتػػ الاستخاتيجيات كالتقشيات التي يدتخجميا التخجساف بػية 

تخصي الرعػبات كاحتػاء الأعباء كالزغػشات الشاتجة عغ عسمية التخجسة الذفيية، 

التخجساف إلى تصػيخ ميارات معخؼية تجعمو يحتاج كخاصة أثشاء الأداء الآني، إذ 

 أكثخ ثقة بشفدو في مختمف الػضعيات، كذلظ بالإضافة إلى تسكّشو مغ لغات العسل.  

التخجساف، عسمية التخجسة الذفيية، السيارات التخجسانية، الكمسات السفتاحية: 

 السقاربة السعخؼية، الأداء التخجساني، ما كراء السعخفة.



 
 

Abstract: 

This modern cognitive approach to the interpretation process is 

based on multidisciplinary principles linking translation studies to fields 

such as: psychology, cognitive neuroscience, computer science, artificial 

intelligence, language sciences and linguistics. Such principles are 

represented in human brain by the cognitive functions. However, it is 

important to distinguish between skills types required for the activity of 

interpretation, both linguistic and cognitive in order to be able to help the 

interpreters during their training period, a crucial one to know whether 

they’re going to be successful or not.  

The following empirical study allows us to observe the process of 

interpretation through the following components: Memory, intelligence, 

information, language processing, decision-making, problem solving, 

performance and multitasking. Some tasks require more attention; others 

are more likely to be categorized under the automatization process.The 

study main question was about how to unveil the nature of the 

relationship between multitasking skills and the interpreter’s 

performance. It was conducted on 14 interpreters practitioners through 

questionnaires and self-evaluation of their own interpreting performance. 

 

Keywords: interpreting training, cognitive approach, cognitive functions, 

multitasking, automatization, interpreter’s performance. 

 

 

 

 

 



 
 

Résumé: 

Cette approche cognitive du processus de l’interprétation repose 

sur des principes pluridisciplinaires liant la traductologie  à des domaines 

tels que la psychologie, les neurosciences cognitives, l’informatique, 

l’intelligence artificielle, les sciences du langage et la linguistique. Ces 

principes constituent les fonctions cognitives chez l’être humain ainsi que 

les fonctions exécutives. Il est cependant important de canaliser les 

différentes compétences requises pour l’activité de l’interprétation, 

qu’elles soient d’ordre linguistique ou cognitif. L’étude suivante permet 

d’observer le processus de l’interprétation à travers les champs suivants : 

La mémoire, l’intelligence, le traitement de l’information et de la langue, 

la prise de décision, la résolution de problème, la performance et le 

multitasking. Il s’agit donc, d’effectuer plusieurs tâches en temps record, 

et d’assurer un va-et-vient de l’attention entre les tâches en cours. 

Certaines tâches exigent plus d’attention, d’autres sont du sort de 

l’automatisation. Cette recherche basée sur une expérience empirique 

effectuée sur 14 interprètes praticiens, tend à la catégorisation des 

aptitudes cognitives qui pourraient éventuellement non seulement 

améliorer la performance de l’interprète mais aussi, identifier un potentiel 

précoce chez l’étudiant de la traduction et de l’interprétariat afin de 

permettre à ce dernier de faire le bon choix de sa carrière et de lui éviter 

un éventuel échec. La problématique de l’étude était centrée sur la nature 

de la relation entre les compétences multitâches et la performance de 

l’interprète.  

 

Mots clés: Processus de l'interprétation, approche cognitive, multitâche, 

performance de l’interprète, compétences cognitives. 

 


