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Analyse des pratiques déclarées des enseignants de FLE en
termes de I’éclectisme et de la gestion de la complexité
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Abstract

This article focuses on the question of eclectic practices implemented empirically
by teachers of French as foreign language in the wilaya of Jijel, put on the same
level as the question of managing the complexity of teaching/learning situations.
Its main objective is to describe the way in which teachers of French as a foreign
language manage the various paradoxes inherent in the field. We will present the
results of our study of the declared practices of the PES (Teacher of Secondary
Education), obtained for each area investigated through the questionnaire survey

conducted with (33) secondary school teachers
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Résumé
Cet article s’intéresse a la question des pratiques éclectiques mises en ceuvre
empiriquement par les enseignants de frangais langue étrangere de la wilaya de
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Jijel, traitée au méme niveau que la question de la gestion de la complexité des
situations d’enseignement/apprentissage, désormais E/A. Il a pour objectif
principal de décrire la maniere dont les enseignants de frangais langue étrangere
gerent les difféerents paradoxes inhérents au terrain. Nous présenterons les
résultats de notre étude des pratiques déclarées des PES (Professeur de
I’Enseignement Secondaire), obtenus pour chaque domaine investigu¢ a
travers I’enquéte par questionnaire menée aupres de (33) enseignants du

secondaire.
Mots-clés: éclectisme; gestion de la complexité; pratiques d’enseignement; FLE

Introduction

Notre reflexion sur «I’éclectisme», mise au méme niveau que «la gestion de la
complexité» des pratiques d’enseignement et des situations d’enseignement/
apprentissage actuelles, s’est alimentée fondamentalement des travaux de
Christian Puren (1995, 1998, 2003) sur I’¢clectisme methodologique et la
didactique complexe. Défenseur permanent de I’éclectisme, ses travaux
aident a différentes visions dans la compréhension de I’éclectisme comme
réponse empirique, mais adéquate, a la question de la complexite du
terrain. D’autres travaux aussi ont nourri nos recherches en these, et nous
ont orientés dans la conception du champ sémantique des concepts associes
au phenomene méthodologique.

Nous citons Robert Galisson (1994), Rivers Wilga dans des travaux
anglophones americains sur I’¢clectisme expert, Jean Claude Beacco(1995)
dans des travaux sur la «méthodologie circulante», Kumaravedivelu (2001,
2006) dans des travaux anglophones sur la Postméthode et Claudette
Cornaire dans un travail sur le déclin des méthodologies constituces et dans
lequel elle présente un  regard critique sur les méthodologies
d’enseignement:  traditionnelle,  audio-visuelle,  structuro-globale-
audiovisuelle et ou elle décrit I’approche communicative comme étant une
methodologie qui a ouvert le chemin a la créativité en balayant les autres
methodologies, malgré que celle-ci soit en declin et ait laissé libre voie a un
¢clectisme « ambiant» qui encourage les enseignants a choisir les modes
d’enseignement et les outils didactiques qui leur semblent les plus

efficaces pour gérer des situations d’E/A de plus en plus complexes.

Pour ce qui est du contexte algérien, méme si le décret ministériel precise
les intentions et les finalites de I’enseignement/apprentissage du frangais
langue étrangere, I’organisation et la structuration des contenus est laisse a
la discretion de I’enseignant. L’exercice de I’éclectisme se fait donc
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empiriquement par I’enseignant, qui est contraint a prendre en
considération les différents profils des ¢leves et leurs differents rythmes
d’ apprentissage.

Afin de ne pas sortir du cadre de cet article, nous présenterons dans un
premier temps quelques conceptions theoriques relatives au sujet, la
problematique et les questions de recherche qui deécoulent de notre
questionnement central. Nous expliquerons ensuite nos choix
methodologiques qui nous ont conduits a choisir nos instruments de recueil
de donnéees pour mener I'enquéte sur les pratiques déclarées. Et enfin,
nous presenterons I’analyse et la discussion des résultats obtenus.

1. Etat de ’art et problématique de recherche

Dans les annces 1990, le propos de la didactique du frangais langue
¢trangere n’était plus oriente vers celui de la méthodologie. L'interét etait
porte¢ a la prise en compte de la diversite des publics, de Ia
complexification des contenus d’enseignement et des contextes
d’enseignement-apprentissage. Vers les anneces 1994, 1995 et jusqu’en
2003, le retour sur la question de la methodologie s’¢tait fait ressentir chez
bon nombre de didacticiens a travers les publications sur le sujet.

Trois problematiques methodologiques se concurrengaient alors. Deux
d’entre elles se complétaient et evoluaient jusqu’a ’heure actuelle. II s’ agit
de I’éclectisme de Puren (1994) et de la methodologie circulante de J-C.
Beacco (1995).Ces deux conceptions font émerger ce qui est remarqué et
constate dans les pratiques effectives des enseignants. La troisieme
problématique contraste avec les deux premieres en ce sens qu’elle
revendique la nécessite du retour a la meéthode d’enseignement, de la
structuration de I’acte d’enseigner préconisant un modele d’enseignement
qui s’appuie sur les principes fondateurs de la SGAV et s’enrichit des
apports de I'approche communicative. Elle est illustrée par Courtillon
(Courtillon, 1995, 2003) et Rivenc (Rivenc, 2003).

L’éclectisme chez Puren présente un état de fait remarqué sur le terrain. 11
caractérise les pratiques d’enseignement—apprentissage qui s’alimentent des
differentes méthodes et des supports variés ou I’enchainement des activites
b / . 4 / . /
n’est pas assure et ne semble pas suivre une cohérence déterminée. Quant
a J-C Beacco, il precise que la tendance éclectique est caractérisée par un
abandon fort justifié¢ du manuel scolaire et tient a diversifier les matériels et
les approches d’enseignement. 11 s’agit surtout d’un enseignement élaboré
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a partir d’un metissage de methodologies (1995, p43): « A n’en pas douter, le
mectissage des methodologies, en cette ¢poque ethnique, pourrait
constituer une réponse adéquate a la demande educative, partout ou elle
releve d'un calcul effectif qui conduit a des strategies et a des tactiques
d'enscignement ¢laborees en fonction des parametres pefiinents d'une
situation éducative », il ajoute aussi que le critere qui doit étre pris en
consideération est un critere qui repose sur un « jugement sur la cohérence
de ces pratiques d'enseignement claborees par sclection au sein des
methodologies constituces. Choix eclectique de pratiques de classe signifie
selection raisonnée et non ensemble hetéroclite de techniques
d'enseignement »(bid., p43). Jean Claude Beacco met I’accent sur
I'existence d’une methodologie «circulante» qui se ressource des
methodologies constituc¢es deja mises en place et non des pratiques

enseignantes en classe.

C’est une méthodologie reamenagee partiellement par les methodologies
contemporaines et s’est répandue dans le domaine éducatif. Encore faut-il
ajouter, que méme le CECR (2001), dans un chapitre consacre
uniquement aux meéthodes d’enseignement et d’apprentissage,
recommande le recours a ce type de pratiques eclectiques. Il ne prescrit
pas telle ou telle methodes mais présente diverses options. Il propose aux
intervenants pedagogiques de reflechir sur les pratiques courantes et les
invite a en proposer les meilleures methodes d’enseignement des langues
afin de les partager et favoriser un echange conduisant a la bonne
compréhension du terrain complexe de I’enseignement des langues.

Le Cadre Européen Commun de Réferences (CECR, p110) souligne surtout
I'importance d’¢éviter le dogmatisme et toute sorte de plaidoyer pour telle
ou telle méthode, et tient a ce que les methodes utilisées par les
enseignants soient efficaces pour atteindre les objectifs en fonction des
apprenants «L’efficacité est subordonnee aux motivations et aux
caractéristiques des apprenants ainsi qu’a la nature des ressources humaines
et matérielles que I'on peut mettre en jeu. Le respect de ce principe
fondamental conduit a une vari¢té d’objectifs et a une varieté plus grande

encore de méthodes et de matériels »(Ibid.)

Pour le moment, aucune étude ne nous permettrait d’en savoir davantage
les pratiques enseignantes eclectiques qui reposent sur la diversification des
meéthodes et des choix pragmatiques des contenus et des ressources que
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I'enseignant a mandat de transmettre a des apprenants aux profils
difféerents. La recherche que nous avons mence s’inscrit dans une logique
de description des pratiques enseignantes sous I'influence de I’¢clectisme
mis en ccuvre par les enseignants du secondaire. Ce faisant, I’axe de la
recherche que nous menons pivote autour de la question génerale
suivante: Comment 1’éclectisme, mis en ceuvre empiriquement par les
enseignants du secondaire, constitue une réponse a la complexite des
situations d’enseignement/ apprentissage du frangais langue etrangere ?

Ce genre de questionnement est rarement ctudie sur le terrain, reliant
deux conceptions philosophiques mises au gott de la didactique des langues
¢trangeres, il mobilise un certain nombre de parametres a verifier et a
mesurer a travers I’enquéte sur le terrain en raison de la complexite de
I'enseignement et de D'apprentissage. Ce faisant, les questions qui
decoulent de notre problématique centrale orienteront nos investigations
et nous permettront d’analyser notre ¢chantillon, nous les posons comme
suit:

-Comment se decrivent les pratiques pedagogiques actuelles des
enseignants et comment s’ organisent-elles ?

- Comment gerent-ils les différentes activites d’apprentissage pour
repondre aux besoins de leurs ¢leves ?

- Prennent-ils en considération leur hetérogencite dans la planification des
activités ?

- Dans quelles situations font-ils appel aux differentes méthodes
d’enseignement pour parvenir a leurs objectifs ?

- Recourent-ils a I'eclectisme d’adaptation pour gerer les differentes
situations d’E/A ou se contentent-ils simplement de répondre aux
instructions officielles ?

- Comment prennent-ils en compte les ressources matérielles offertes a
eux? En fonction de quoi sont-elles choisies?

- A partir de quelles ressources les enseignants fondent-ils leurs

connaissances de ce qu’ils enseignent ?

Le contexte de la recherche entreprise s’inscrit dans le cadre de la
meéthodologie d’enseignement apparue a la rentrée scolaire de 2005 au
secondaire. En septembre 20018, de nouvelles progressions annuelles ont
¢té mises a la disposition des enseignants du secondaire, elles remplacent
les anciennes répartitions qui, d’apres leurs concepteurs, renfermaient

l’enseignement dans la conception de contenus sans pour autant
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s’intéresser aux apprentissages. Les auteurs reconnaissent méme le fait que
la répartition «repose sur le socle théorique de I’approche par les objectifs.
Le but ¢tant de dispenser des contenus, cette demarche ne tient compte ni
des ¢valuations, notamment I’¢valuation diagnostique, ni du role actif de
l’apprcnant aux besoins multiplcs». (Progressions annuelles pour le secondaire, 2018,
p2)

La mise en place des progressions annuelles aura pour effet, a notre sens,
d’installer un certain liberalisme dans I’enseignement de la langue
frangaise. Le choix de cette matrice s’explique par « le besoin de laisser a
I’enseignant l'initiative de la concevoir en fonction des besoins de ses

apprenants » (Ibid., p4)

2. Méthodologie de recueil de données

Une part importante de notre travail a été consacrée a la collecte
d’informations sur le terrain. Elle nous a pris beaucoup d’efforts, beaucoup
de deplacements et beaucoup d’investigation. Durant celle-ci, qui a durée
un peu plus de six mois, nous avons combiné recueil de pratiques
observées et recueil de pratiques déclarées. Nous présenterons dans cet
article I’¢tude des pratiques declarces des enseignants du secondaire.

Nous entendons par pratiques déclarées, le discours que les enseignants
font de leur pratique, passée ou a venir, le discours peut étre libre,
spontané ou en réponse a des questions d’un chercheur. C’est comme le
decrit CLANET «le dire sur le faire » recueilli a partir des discours des
enseignants. Les sujets constituant notre échantillon sont au nombre de
(33) enseignants du secondaire, ils ont des parcours de formation tres
differents. Cette caractéristique pourrait avoir pour effet d’adopter des
pratiques enseignantes différentes. Aussi, ajoutons-nous que I’expérience
professionnelle et la maturite de certains, et ’enthousiasme juvénile des
autres pourraient aussi étre des facteurs importants dans leur relation aux
apprentissages en mettant en place des modes d’enseignement tres
différents.

2.1 ’enquéte par questionnaire

Cette étude vise a relever et a comprendre sur la base du déclaratif la
nature des pratiques enseignantes des PES de frangais. En se situant sur le
versant des pratiques déclarées et a un niveau plus large a celui des

observations de classe, car ils concernaient (33) enseignants du secondaire,
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cette enquéte a consiste a ¢laborer puis a mener une enquéte aupres des

(33) PES de la wilaya de Jijel.

L’objectif ¢tant de recueillir des informations de la facon dont les
enseignants en question gerent la complexite des situations d’E/A de la
langue. Nous voudrions surtout obtenir des informations en maticre des
approches et des methodes utilisees pour organiser les enseignements et les
ressources sur lesquelles ils fondent leurs connaissances de ce qu’ils font.
Plusieurs aspects seront donc interroges afin de varier nos sources

d’informations.

Les objectifs que nous poursuivions dans cette ¢tude ont orienté
I’¢elaboration du questionnaire. Ce faisant, il est structure autour des trois
thémes suivants:

-Conception des activites d’apprentissage ;

-Mise en ceuvre de I’éclectisme et méthodes utilisées ;

- Les ressources mobilisées.

2.2 Profil des répondants

2.2.1 Résultats selon la variable sexe
Les enseignants ayant répondu au questionnaire sont au nombre de (33),
dont le nombre des femmes (21) est supérieur a celui des hommes (12).
Ce constat est classique, il confirme Ilidée que le secteur de
I’enseignement est domin¢ par les femmes, d’une part, et que celles-ci
sont plus attirces par I’enseignement en géneral et I’enseignement des
langues étrangeres en particulier, d’autre part.

2.2.2 Résultats selon la variable expérience

Deux tiers des répondants ont une ancienneté de plus de dix ans, ils sont
au nombre de (22), (5) d’entre eux ont une ancienneté comprise entre 5
et 10 ans, (6) d’entre eux enseignent depuis moins de 5 ans. Les réesultats
que nous presentons émanent donc d’enseignants experimentes. Cela
nous a permis, lors de la vérification des réponses, d’apprehender la
construction d’une pratique d’enseignement enrichie d’expériences
diverses et de connaissances approfondies des différentes methodes
d’enseignement. En plus de leur capacité d’expliciter leurs differentes
conceptions, leurs actions et leurs pratiques.

2.2.3 Résultats selon la variable formation
Pour pouvoir analyser les resultats selon cette variable, nous avons

categorisc notre échantillon en quatre groupes d’enseignants :

~
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enseignants ayant un magistere, enseignants ayant une licence en FLE,
enseignants ayant un master, enseignants ayant une licence FLE et un
master et une catégorie « autres » regroupant les differentes licences ou
diplomes autres que ceux que nous venons de classer.

Tableau n°1 : Résultats selon la variable formation

Catégories Nombre d’enseignants
Magistere 1
Licence en FLE seul 18
Master seul 7
Licence classique en FLE 3
et master
Autres 4

Si les resultats depassent les (33) c’est parce que deux enseignants ont fait
des formations dans d’autres specialités en plus de leurs licence en FLE,
c’est ce qui est indique dans les questionnaires. Nous enregistrons un
enseignant ayant fait une licence en droit, une autre une licence en anglais
et en sciences politiques, et une enseignante a fait sa formation initiale a
I’ENS.

Nous enregistrons aussi un enseignant qui a fait une formation en
magistere, et (18) autres enseignants ont une licence en FLE. (7)
enseignants ont un master seul et (3) enseignants ont a la fois une licence
classique en FLE et un master.La lecture du tableau revele que tous les
enseignants concernés par le questionnaire ont suivi une formation initiale
a l'universit¢ qui ne les destine pas spécialement au métier de
I’enseignement. Une enseignante seulement a fait 1’Ecole Nationale
Supérieure. Les savoirs savants acquis a [universite, surtout en
methodologies de I’enseignement, sont indispensables pour permettre aux

enseignants de faire face aux différentes contraintes du métier.

3. Présentation et analyse des données relatives aux domaines
investigués
3.1 Conception des activités d’apprentissage
La question d’entrée dans le questionnaire (Q1) a été posée de fagon
generale, car elle questionne la nature des pratiques d’enseignement. Cette
question s’inspire de I’exercice que Puren a proposé aux lecteurs des

~

314 Afkar wa Affak, volume 9, numéro 1, année 2021 u



Analyse des pratiques déclarees ...

Cahiers Pédagogiques. Le choix que les enseignants ont fait dans la liste
donnée a détermine leur type d’enseignement: type gestionnaire, type

revolutionnaire ou type complexe.
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Tableau n°2: Nombre de réponses pour chaque item.

Item No’mbre de Item Normbre de
réponses réponses

Gestion 22 Révolution 6

Pragmatisme 7 Rationalisation 13
Eclectisme 7 Systématisation 11
Tradition 7 Innovation 20
Observation 19 Intervention 16
Souplesse 23 Rigueur 15
Adaptation 24 Application 21
Diversité 22 Cohérence 25
Expérience 17 Expérimentation 15
Pratique 23 Theorie 11

Nous constatons que les choix des enseignants se sont installes
majoritairement sur le type complexe (25 enseignants), nous enregistrons
(1) enscignant qui a choisi des mots relatifs au premier type (gestionnaire),
et un autre enseignant ayant choisi des mots renvoyant au deuxicme type
(révolutionnaire).

Les enseignants ayant choisi des mots dans le paradigme (1) et dans le
paradigme (2) appartiennent au type complexe. Ils sont, d’apres
I'interprétation de Puren, conscients des contraintes et des exigences
contradictoires auxquels ils sont confrontes quotidiennement dans leurs

classes.

Nous remarquons aussi que le nombre de réponses pour le type
gestionnaire est plus important que celui pour le type revolutionnaire, sauf
pour les mots: pragmatisme, eclectisme et tradition ol I’¢cart avec leurs
opposés est visible. Comment peut-on expliquer ces contradictions ? Nous
faisons I’hypothese que les mots enregistrant le plus de score font partie du
«répertoire didactique» des enseignants, ce sont les mots les plus connus chez
eux, sans doute parce qu’ils les ont répertories lors des differentes

/
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formations dans lesquelles ils ont ¢volue.
La question (Q2) est en lien aussi avec la question (Q1), cherchant a
comprendre I’ordre dans lequel les activites planifices ou animees par les
enseignants sont articulées, I’objectif est aussi de savoir si cette articulation
est coherente ou non et répond aux besoins de I'apprentissage de la langue.

Tous les enseignants choisissent alors les micro-sequences suivantes:

En compréhension (écrite ou orale), (4) enseignants ont choisi les deux
micro-séquences suivantes:anticipation-approche globale-approcheanalytique-

synthese-approcheglobale- approche analytique-synthése.

Le reste, c’est-a-dire (23) enseignants ont choisi la premicre
proposition:anticipation-approche, globale-approche analytique-synthése. Pour
Iactivite de production (écrite ou orale), les choix ont été unanimes pour

les deux micro-séquences suivantes:

-entrainement a I’écrit- réalisation-mise en commun-remédiation.

-entrainement a I’écrit- réalisation-mise en commun

Les micro-séquences choisies renvoient aux phases dans lesquelles les
taches sont organisces. A ce niveau, les reponses des enseignants sont, du
moins, rassurantes car elles demontrent que I'articulation des activités est
maitrisce par ceux-ci. Cette succession methodologique des phases au sein
de Dactivite d’apprentissage est justifice, elle demontre la force d’une
organisation methodologique qui a resiste depuis plus de cinquante ans.
Elle rappelle toujours la necessite de reposer I’enseignement des langues
sur Iarticulation cohérente des activités d’E/A.C’est aussi ici, la preuve du
maintien du « fil conducteur » s’inscrivant dans la continuité de la tradition
didactique qui date des annees 60 avec ’apparition du courant SGAV ou
I'on tenait a presenter les moments de classe dans I'ordre suivant: une
phase de présentation, une phase d’explication, phase de répétition, une

phase d’exploitation et une phase de transposition.

Tout dépendait ensuite, selon les orientations des concepteurs des
programmes et des progressions et des instances ministérielles concernées,
des manicres mises en ceuvre pour presenter-expliquer-repéter et
exploiter le cours de langue.
La question (Q3) invite les répondants a choisir parmi les propositions
données, ce qui constitue pour eux une ou des difficultés rencontrees dans
leurs pratiques d’enseignement. L’objectif derriere cette question est de
savoir ce qui constitue pour les enseignants de francais un point
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d’achoppement qui freine la progression de I’enseignement et par
consequent I’apprentissage des ¢leves.

Tableau n°3 : Les difficultés rencontrées par les enseignants dans leurs
pratiques d’enseignement

Difficultés rencontrées Nombre de réponses

La gestion de I’hétérogenéité des éleves

(profils différents, rythmes et styles 19
d’apprentissage différents ...)
L’acces au sens des

C 12 Oraux 8
documents écrits
La motivation des éleves 11
L’autonomie des éléves 11

Le réinvestisment des acquis par les
éleves

La vérification des apprentissages 2

La planification des activites
d’apprentissage en fonction des besoins 14
langagiers des éleves

L’adaptation des ressources au niveau

13

des ¢leves

Nous enregistrons le score le plus ¢leve de réponses pour « L’acces au sens
des documents écrits et oraux » avec (20) réponses sur (27), en deuxieme
position « La gestion de I’hetérogencite des ¢eleves » soit (19/27), ensuite
en troisieme position celui de «La planification des activites
d’apprentissage en fonction des besoins langagiers des ¢leves » (14/27),
puis apparait celui de « L’adaptation des ressources au niveau des ¢leves »
(13/27). «La motivation des ¢leves » et « L’autonomie des éleves »
enregistre un score identique avec (11/27). Nous enregistrons finalement
(2) reponses pour «La vérification des apprentissages» et (1) seule reponse

pour «Le réinvestissement des acquis ».

Le tableau ¢laboré a partir des réponses des enseignants démontre que la
o\ . . 4 14 ! o/ \ b \
premiere difficulté rencontrée par nos répondants est lice a «I’acces au sens
des documents (écrits ou oraux) », ceci aurait pour conséquence, a notre
sens, de ralentir la progression des apprentissages conditionnée par la
limite du temps. Nous avons déja constaté ce type de probleme dans la
premicre étude que nous avons effectuce aupres des deux enseignantes lors
des observations de classe, ou les deux enseignantes faisaient appel a des

/

317 Afkar wa Affak, volume 9, numéro 1, année 2021 u



Analyse des pratiques déclarees ... Doct. F. Boudebouda; Pr. M.Gaouaou

strategies differentes pour faciliter la compréhension des documents
surtout ecrits, et dans lesquelles elles mettaient un temps consequent pour
faire passer le message.

La deuxicme difficulte se rapporte a la gestion de I’hetérogencite des
¢leves. Nous trouvons que cette réponse est evidente car I'une des
contraintes actuelles de I’enseignement des langues étrangeres est la
complexite du terrain dont I’héterogenéite est 'une de ses composantes
essentielles. Les actions des enseignants doivent integrer plusieurs
parametres dont les speécificités des ¢leves en sont un. Les ¢leves ont
differents profils, differents styles et rythmes d’apprentissage que les
enseignants doivent tenir compte pour pouvoir progresser, pour cela ils
doivent mettre plusieurs strategies permettant la gestion des differences
entre les ¢leves. La question (Q 10) permet de connaitre davantage les
differentes strategies de gestion de I’héterogencite mises en ceuvre par les

enseignants .

Le troisicme choix des enseignants, c’est-a-dire « La planification des
activites d’apprentissage en fonction des besoins langagiers des ¢leves », est
directement lice au probleme de la gestion de I’héterogencite des eleves.
Les enseignants se trouvent en face d’un double probleme, d’une part,
I’exigence exprimée par les textes officiels de respecter et d’accomplir les
programmes dans les délais, et de considerer les différents niveaux des
¢leves aux moments de planification et de realisation des apprentissages,
d’une autre.

3.2 Mise en ceuvre de ’éclectisme et méthodes utilisées
Les questions (Q4) (Q5) (Q6) (Q7) (Q8) (Q9) (Q10) et (Q11) permettent de
connaitre les methodes utilisées par les enseignants et les differentes
stratégies de gestion de la complexite. Nous voulons a travers la quatrieme
question (Q4) posee comprendre si les enseignants tiennent a diversifier et
a varier leurs méthodes d’enseignement dans leurs pratiques quotidiennes
de classe. Tous les enseignants le confirment, or nous savons d¢ja que les
enseignants mettent en ceuvre différentes méthodes d’enseignement mais
de fagon intuitive, sans qu’ils ne s’en rendent compte. Cette question a,
sans doute, reveille chez nos répondants des reflexions a ce sujet et les a
pousses a y répondre unanimement par Iaffirmative. Nous pensons aussi,
que choisir répondre ainsi, indique que la diversification et la variation des
meéthodes est quelque chose qui leur parle. Il y a cependant des limites

¢videntes a cette question: les enseignants ont été amene a se positionner
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sur cette question non pas en reference a une connaissance des differentes
mises en ceuvre des methodes mais a leurs représentations de ce que doit
étre une pratique enseignante. Les limites de cette question constituent
donc son intérét: en termes de réponses attendues pour la question (Q9),
le choix ¢tait beaucoup plus restreint.

Pour cette raison, la question (Q5) aborde les methodes d’une autre fagon,
en inversant la logique des choses, nous avons dresse¢ un tableau contenant
les différents principes correspondant a chaque type de méthode. Nous
nous sommes referes au tableau ¢labore par Christian Puren regroupant les
18 methodes d’enseignement apparu dans le domaine de la didactique des
langues-cultures depuis un siecle et demi. L’¢laboration de ce tableau nous
a permis d’obtenir plus de précision sur la fagon dont nos répondants
mettent en ceuvre les differentes methodes d’enseignement. Le tableau
suivant rend compte des différentes réeponses des enseignants concernes
par le questionnaire.

Tableau n°4 : Les différentes mises en ceuvre des méthodes selon

leurs principes méthodologiques correspondants.

. . Tre Occasi 11 .
Principes methodologiques res ccastonnetle Jamais

souvent ment

1. Vous considérez I’apprentissage comme la
construction par I’é¢leve lui-méme de son propre 27 / /
savoir, vous lui demandez alors de participer

2. Vous recourez a la langue maternelle et a la
traduction comme moyens pour éviter toute 17 10 /
sorte d’incompréhension

3. Vous partez de la compréhension globale d’un
texte a sa compréhension détaillée, du texte a 7 y y

I’élaboration de regles et leur mobilisation dans
des situations de communication.

4. En grammaire, vous faites aller les apprenants
des exemples aux regles. En lexique, vous leur
demandez de deviner le sens des mots 27 / /
incompréhensibles ou inconnus a partir du
contexte.

5. En compréhension, vous partez des
hypotheses sur le sens pour les valider ou les
invalider par lanalyse des formes. En 2% | /

expression, vous invitez vos éleves a recourir a

certaines formes pour répondre a des besoins

Rk .
expression

/
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6. Vous poussez vos cleves a reproduire les
mémes formes linguistiques pour créer chez eux 16 10 1
des habitudes et des mécanismes

7. Vous faites appliquer aux éleves les regles
dans toute forme de reproduction langagicre

8. Vous optez dans la production langagiére pour
I’imitation d’un modéle donné.

9. Vous vous appuyez beaucoup plus sur la
compréhension  de I’écrit ou de 'oral que sur 23 3 /

I’expression écrite ou orale.

10. En compréehension ou en expression, vous ) 19 5

valorisez I’ écrit au détriment de I’oral

Les resultats montrent une repartition in¢gale des réponses. Certaines
tendances quantitatives se degagent du premier coup d’ceil mais elles ne
peuvent étre comprises en dehors d’une interprétation qualitative des
données chiffrees. Effectivement, dans le tableau que nous avons ¢labore,
nous n’avons pas mis tous les principes méthodologiques tels que Puren les
a regroupés dans son tableau par pairs opposes. 1l suffisait pour nous que
les enseignants cochent dans une case précise pour comprendre
implicitement qu’il peut s’agir de I’abandon ou du non recours a la
meéthode opposée. De ce fait, nous pouvons avoir des interpretations
differentes et personnelles des résultats obtenus.

La question (Q8) nous a permis d’identifier les representations qu’ont les
enseignants de leurs connaissances des méthodes d’enseignement « Pensez-
vous avoir de bonnes connaissances des méthodes d’enseignement a mettre en ceuvre
dans vos pratiques quotidiennes de classe ». (22) enseignants repondent Oui, et
(5) d’autres disent Non. Leurs réponses a la question (Q9) semblent
prouver le contraire. Lesconnaissances des enseignants se limiteraient a

quelques unes seulement.

Les resultats pour les questions (Q10) et (Q11) « Comment gérez-vous le
niveau bétérogéne de vos apprenants dans une méme classe ? » « Adopteriez—vous
. R L \ .
toujours la méme strategie dans une autre clase ?» sont tres variés et
démontrent que les stratégies mises en place par les enseignants pour gérer
I’héterogencité au niveau d’une méme classe et dans une autre classe sont

différentes.

/
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En effet, certains repondants disent qu’il est question d’adaptation et de
diversification d’activités et de contenus afin de satisfaire tout le monde:
« j’adapte mes cours et mes méthodes d’enseignement afin que je puisse toucher un
large public et leur donner une base solide pour qu’ils puissent évoluer

positivement ».o..

D’autres répondants font appel a la «Differenciation pedagogique» comme
14 \ b 14 14 14 /. 1A A \ . . 14

reponse a I’hétérogencite des eleves, en voici quelques réponses: «par

adapter la pédagogie différenciéen, «wappliquer la pédagogie différenciée, faire

travailler les apprenants dans des ateliers », « faire participer les éleves qui ont des

lacunes. Travailler sur des productions écrites des eléves qui ont des lacunes pour y

remédier en faisant participer les bons ¢léments » ...

La question (Q11) sur I'adoption de la méme stratégie dans une autre
classe, regoit (17) confirmations et (8) infirmations. Les enseignants
répondent qu’elle pourrait changer en fonction du niveau des ¢leves, des
prérequis, des horaires, des objectifs des activites et leur niveau de
difficulte (difficile, moins difficile...) et des motivations des éleves et de
leurs prédispositions.

3.3 Les ressources mobilisées
Nous voulons a travers la question (Q12) connaitre comment s’ effectue le
choix des supports (ecrit, oraux) dans I’¢laboration de leurs cours. Les
enseignants ont ¢t¢ amenes a y répondre en choisissant par ordre
importance les propositions qui leur semblaient les plus justes ensuite
d’expliquer pour les raisons qui les ont poussees a ecarter I'une des
propositions données.

Tableau n° 5 : Classement des propositions par ordre

d’importance
. Classement par ordre d’importance

Choix |— 2 3 4 5 6

a 4 18 / 1 / /

b / / 2 17 3 1

c 6 4 12 1 / /

d 13 1 6 3 / /

e / / / / 5 16

f / / 2 1 16 4

Le tableau rend compte de la fagon dont les enseignants effectuent leurs
choix des supports servant I’¢laboration des cours. La proposition « d. en

~
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repondant aux objectifs du programme officiel et des progressions »
occupe la premicre position avec (13) réponses.

La proposition « c. en répondant aux directives ministérielles exprimees
par la tutelle » regoit (6) réponses. (4) enseignants seulement considerent
la proposition « a. en fonction du niveau des apprenants ».

Pour (18) enseignants, la proposition «a» occupe la deuxieme position, (4)
enseignants voient que la proposition «d» relative au choix des supports en

fonction des directives ministérielles occupe la méme position.

La proposition «c» occupe la troisieme position pour (12) enseignants,
ensuite (6) enseignants choisissent la proposition «d», deux enseignants
seulement choisissent la «d» et deux autres la «f. en fonction de vos
propres objectifs d’enseignement et soucis pedagogiques.

La quatrieme position est réservée a la proposition «b» en fonction des
besoins d’apprentissage de la langue frangaise» avec (17) reponses. (3)
enseignants choisissent la proposition «d». Les propositions«a» «c» «f».

La cinquieme position regoit (16) réponses pour la proposition «f», (5)
enseignants choisissent la proposition «e» en suivant par coeur les manuels
scolaires, officiels ou non officiels» et (3) enseignants seulement choisissent

la ((b)) .

En derniere position, la proposition «e» relative au choix des manuels
scolaires avec (16) rcponses ¢galement, nous enregistrons aussi (4)
enseignants choisissant la proposition «f» et un enseignant seulement
choisit la «b».

La lecture de ces résultats démontre la part importante qu’occupent les
programmes  officiels, les progressions et les orientations ministerielles
dans le choix des ressources pour ¢élaborer les cours. Le choix des supports
en fonction du niveau des apprenants occupe lui aussi une position
importante, mais nous faisons I’hypothese qu’a ce niveau, et en
confrontant les differents résultats obtenus jusqu’a maintenant, que ce
choix est concrétise dans des situations d’apprentissage spécifiques et

ponctuelles.

Dans la question ouverte (Q13) «Dans quelles ressources avez-vous
I'habitude de puiser pour préparer vos cours?», les réponses ont été tres

varices. Nous remarquons que  certains enseignants recourent
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exclusivement aux ressources ¢lectroniques «Internet, il 'y a
tout », «internet», «Internet, les manuels sont dépassés», «internet est la
principale source», «le Net».

D’autres recourent a des ressources varices, nous les regroupons ainsi: les
livres, les documents officiels, la documentation personnelle, Internet,
dictionnaires, guide de I’enseignant, progressions, livres scolaires, livres
extrascolaires, documents de formation, journaux, revues, encyclopedies.
Certains enseignants preferent apporter quelques précisions par rapport a
cette question. En verifiant le profil de ceux-ci, nous trouverons que ce
sont les enseignants les plus experimentés qui  donnent plus
d’explicitations: «les directives officielles, mon expérience personnelle,
verifier certains points dans des livres spécialisés, demander I’expérience
des collegues», «les livres parascolaires et sur la documentation d’Internet
car c’est standard et parfois on confectionne des activités selon les besoins
de la classe», «Document théorique pour la grammaire(le bon usage par
ex)-pour les textes dans littérature, je préfere les textes authentiques ».

outes ces données nous poussent a dire que les enseignants se fixen
Tout donné tad 1 t fixent
d’abord des objectifs a partir des programmes et des directives officiels
puis partent a la recherche d’informations pour enrichir leur pratique tout
en prenant compte de la diversite du public enseigné et de leur besoin. Ils
gérent la’ complexite de l’enseignement en prenant en considération
plusieurs parametres correles et interrelies.

Le praticien n’a plus le statut de récepteur accueillant des informations,
mais il decide d’agir en fonction des objectifs assignes et devient en mesure
de transposer I'information en fonction de ses apprenants. Pour cela, les
livres scolaires, officiels ou non officiels, les fichiers proposant des
4 b . A \ b . /4 b .
«seéquences d’enseignement» prétes a I’emploi representent I’essentiel des

lectures des enseignants du secondaire.

Ce faisant, les criteres de selection des difféerents materiels pedagogiques
sont divers. Les enseignants en question précisent en répondant a la
question (Q14): «simplicité, lisibilite, conformité aux programmes et surtout
disponibilité», «le matériel pedagogique est choisi selon les objectifs d’apprentissage
qu’on cherche a atteindrey, «les besoins de mes éleves et leur motivationy, «en
fonction des objectifs assignésy, «le support le plus efficace pour [I’objectif

choisin, «la pertinence et la fiabilitéy.

~
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A travers les questions (Q19), (Q20), (Q21) et (Q22) nous chercherons a
comprendre, de fagon progressive, les différentes représentations qu’ont
les enseignants des connaissances acquises lors de ces formations. En
reaction a la question Q19 «Les cours sur les méthodologies d’enseignement
dispensés a I'université vous ont-ils aidés dans vos pratiques enseignantes ? »
Nous constatons que la répartition des réponses est heterogene. (13)
enseignants disent Ouiet (12) autres disent Non. Nous nous sommes
contentes des réponses fournies par les répondants pour comprendre les
différents sens qu’ils donnent a leur choix. Certaines sous-questions, par
contre, n’ont pas apporte de précisions.

Les enseignants, ayant dit que les cours de methodologies d’enseignement
dispenses a I'universite les ont aidés dans leurs pratiques enseignantes,
justifient leur position en preécisant que: «j’ai appris les situations ou je dois
adapter chaque strategie», «étant donné que j’ai fait une formation en
master «didactique», je crois que j’ai le bagage necessaire pour fonder ma
propre conception de I’enseignement, surtout que j’ai bien compris la
notion de la centration sur I’apprenant».

4. Discussion des resultants

L’analyse des pratiques declarces des enseignants apporte de nombreux
¢clairages. Manifestement, les enseignants interrogés mettent en place des
activites d’apprentissage et des methodes d’enseignement tres diversifices
articulées et combinees entre elles. Pour I’ordre des activites, il répond a
la modé¢lisation exigée aux enseignants. Les meéthodes mises en ceuvre
repondent aussi a ce type d’articulation, la question (Q5) nous a permis de
voir que les enseignants recourent a la « methode indirecte » dans des
situations d’apprentissage précises, comme pour éviter toute sorte
d’incompréehension et de blocage.

L’analyse des réponses des enseignants démontrent qu’ils mobilisent des
ressources méthodologiques tres importantes pour planifier et animer leurs
actions. Elles peuvent étre développées a partir des aspects didactiques
abordés en formation ou a partir de la modeélisation scolaire intériorisée
depuis leurs expériences d’éleves. Quant aux ressources materielles
exploitées, les enseignants tiennent a varier et a diversifier les supports
pour répondre aux besoins de leurs éleves, ils choisissent et sélectionnent
leurs documents a partir des différentes ressources électroniques et
physiques qui s’offrent a eux. Leurs choix reposent, certes, sur Iefficacité
. 14 A A . . . 1 .
et la qualite des contenus présentés, mais la majorite des enseignants
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preécisent surtout que ces ressources doivent répondre imperativement aux
objets d’enseignement presentés dans les programmes officiels et les
progressions annuelles.
En somme, nous pouvons dire que les cnscignants mettent en ocuvre
differentes methodes  d’enseignement dans  différentes  situations
d’apprentissage en fonction de I’organisation des activites planifices et en
fonction aussi des contraintes (mateériels, temps, sollicitations des
¢leves...) et des preferences des enseignants. La gestion de I’héterogeneite
des ¢leves, I'un des « facteurs de complexite », méme s’il est le plus
important, le plus decisif, le plus frequent, il est le moins consideré par nos
repondants.

Conclusion

L’¢tude des pratiques declarces des enseignants de frangais langue
¢trangere au secondaire avait pour objectif d’explorer les discours des
enseignants sur leurs pratiques d’enseignement en termes de I’¢clectisme
mis en ceuvre et de la gestion de la complexite des situations d’E/A.
L’analyse des reponses des enseignants a révele que les enseignants gerent
empiriquement la complexité du terrain en accordant en premiere position
un interét particulier a I'application des programmes et des directives
officielles. La diversification des méthodes & mettre en ceuvre s’inscrit dans
la logique de la mod¢lisation en vigueur. Les enseignants questionnés
répondent a I’hétérogenéite des ¢eleves dans des situations d’apprentissage
ponctuel. Quant a I’exploitation des ressources, les enseignants tiennent a
varier et a diversifier les supports d’enseignement en répondant aux
exigences des textes officiels et en prenant en compte le niveau de leur
public. A notre sens, I’¢clectisme que les enseignants questionnes mettent
en ceuvre est un éclectisme qui se situe surtout au niveau de I’exploitation
des ressources pour répondre a la complexité du terrain. Quant a la
conception des activites d’apprentissage, les enseignants sont conduits a
suivre le fil conducteur de la sequence didactique qui détermine par avance

les methodes a suivre par les enseignants.
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