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  :سةرالدا ملخص

وحاجاتھم الإرشادیة  دراسیا ى مشكلات التلامیذ المتفوقین والمتأخرینالحالیة الضوء عل سةرالدا سلطت

على المنھج الوصفي لتلاؤمھ مع طبیعة وأھداف  ، ولدراسة ھذا الموضوع اعتمدنافي مرحلة التعلیم المتوسط

 الدراسة، أما أداة جمع المعلومات فتمثلت في مقیاس للحاجات الإرشادیة من إعداد الباحث مكون من مجموع

 403 ، وشملت عینة الدراسة)النفسي، الدراسي، الاجتماعي، المادي( فقرة موزعة على أربعة مجالات ) 38(

من بعض متوسطات ولایة البلیدة ومستغانم بطریقة قصدیة من تلامیذ السنة الثالثة  تلمیذ وتلمیذة تم انتقائھم

  . المتفوقین والمتأخرین دراسیا والرابعة متوسط

  : دراسة إلى ما یليوخلصت نتائج ال

ـ عدم وجود اختلاف في ترتیب الحاجات الإرشادیة لدى التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا في مرحلة التعلیم 

  .المتوسط 

ـ وجود فروق في الحاجات الإرشادیة بین التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا، ولصالح التلامیذ المتأخرین 

  .دراسیا

الحاجات الإرشادیة النفسیة والمادیة لدى التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا تبعا للجنس في ـ وجود فروق في 

 .مرحلة التعلیم المتوسط

لدى  الإرشادیةالحاجات ب بؤنفي الت )تأخرین دراسیا، والمتفوقینالم(الجنس وفئتي التحصیل  ـ یسھم متغیري

  .تلامیذ التعلیم المتوسط
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Résumé de l’étude : 
 Cette étude a permis d’éclaircir les problèmes des éleves en retard ou en avance sur 
le plan scolaire et leurs besoins d’orientation pendant la phase de l’enseignement  
moyen. Nous avons entamé cette étude avec une méthodologie descriptive qui 
convient avec la nature et les objectifs fixés. L’outil de recueil des données à été 
l’échelle des problèmes réalisé par le chercheure et qui est constituée de 38 items 
répartis sur quatre domaines (psychologique, social, scolaire, matériel). L’échantillon 
est constitué  de 403 élèves des deux sexes parmi ceux de la troisième et la quatrième 
année moyenne en retard et en avance scolaire. 
Les objectifs de cette etude se résument en ce qui suit : 

- Découvrir la nature des différences dans les problèmes entres les élève en 
avance et en retard scolaire selon les domaines de l’échelle utilisée. 

- La différence dans le classement  des besoins d’orientation entre les élèves  en 
avance et en retard scolaire. 

- La nature des différences dans les besoins d’orientation chez les élèves de la 
troisième et la quatrième année, en avance et en retard scolaire, selon le sexe. 

- Identifier les besoins d’orientation en fonction du sexe et des catégories 
d’acquisition (en avance, en retard scolaire) chez les élèves de l’enseignement 
moyen . 

-  la contribution du sexe  et des catégories d’acquisition (en avance, en retard 
scolaire) dans l’explication divergence entre les degrés des besoins 
d’orientation chez  les élèves de l’enseignement moyenne.  

Après avoir répondu auxitems de l'instrument de mesure et le receuil des données 
et leur traitment statistique .  

L’étude a conclu aux resultants suivant :  

- Existence de Différences dans les problèmes scolaires, sociaux, psychologiques 

et matériels en faveur des élèves en retard scolaire;  

- Non existence de différence dans le classement des besoins d’orientation entre 

les élèves  en avance et en retard scolaire. 

Les variables du sexe et catégories d’acquisition (en avance, en retard scolaire) 

expliquent la divergence entre les degrés des besoins d’orientation chez  les élèves de 

l’enseignement moyen.   
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  :مقدمة

 كتس�يجعلت�ھ ی في مختلف المج�الات اوتقدم مذھلة  تطورات علمیةعالمنا المعاصر  طرأ علىی

جمی��ع  أل��زممم��ا ط��ابع التس��ارع المف��رط ف��ي إنت��اج أنم��اط جدی��دة م��ن التعام��ل م��ع مقتض��یات الحی��اة ، 

الت�ي تفرزھ�ا والاستعداد لمختل�ف التح�دیات  ،التغیرات الحاصلةمواكبة  إلىلسعي المؤسسات والأفراد ا

كل مرحلة، فالتجدید والتطور في مختلف المیادین مسألة طبیعیة وضرورة في بعض الأحی�ان تقتض�یھا 

نح�و الاكتم�ال وت�وفیر ویس�عى ك�ل تغیی�ر أو خارجی�ة،  -مرتبطة بالمجتمع-تحولات ومستجدات داخلیة 

وم�ن ب�ین ھ�ذه  ائفھ�ا،الاجتماعی�ة م�ن حی�ث أھ�دافھا ووظالتغییر كل المؤسسات  ، وقد شمل ھذاالأفضل

نش��ئة تأح��د  الجماع��ات الھام��ة ف��ي عملی��ة التربی��ة وال -بع��د الأس��رة -المؤسس��ات المدرس��ة الت��ي تع��د 

  . الاجتماعیة

باعتبارھ�ا أح�د أھ�م المؤسس�ات الت�ي تس�ھم ف�ي تربی�ة الأبن�اء  ،دورا ھام�ا ف�ي المجتم�ع ؤديت مدرسةفال

صائصھ، ویعكس أي نظام تربوي ف�ي إط�ار تجدی�د وإعدادھم لمتطلبات الحیاة وفق قیم ھذا المجتمع وخ

طموحات المجتمع إلى إیجاد الص�یغ المناس�بة لتنش�ئة الأجی�ال لیص�بحوا م�واطنین ف�اعلین ق�ادرین عل�ى 

تحمل مسؤولیاتھم، والقیام بأدوارھم بالكفاءة المطلوبة من خلال إكسابھم العادات والتقالی�د والاتجاھ�ات 

التعلمیة ھي الوسیلة الفعالة لتثبی�ت ھیك�ل المجتم�ع وتش�كیل  -التعلیمیة والسلوك المرغوب فیھ، والعملیة

أداة فاعل�ة  ف�التعلیم .سماتھ وتأھیلھ لعناصره البشریة القادرة على النھوض بالتنمیة وتحقیق الرخاء للبل�د

و الحیاة المختلفة  ظروفمع لیتمكن بذلك من التكیف  وبناء كفاءتھ، وتطویر شخصیتھ، فردال تكوینفي 

 تض�م والمؤسس�ات التعلیمی�ة  ،امتطلباتھ�و  الحی�اة بح أكثر قدرةً عل�ى مواجھ�ة تح�دیاتیصالمتجددة، و

 ومواجھ�ة ھماحتیاج�ات تحقی�قل ال�بعض، مبعض�ھ م�ع یتف�اعلون  ھمق�دراتتختل�ف  م�ن التلامی�ذ  جماعات

   .ممشكلاتھ

ماعی��ة والاقتص��ادیة ف��ي خض��م ھ��ذه التح��ولات الاجت  -كغیرھ��ا م��ن المؤسس��ات - المدرس��ة الجزائری��ةو

نفس��ھا مطالب��ة بتجدی��د مناھجھ��ا وتغیی��ر ط��رق وأس��الیب عملھ��ا، والمن��اھج الدراس��یة  ؛ وج��دتالعالمی��ة

ل��ذا انتھج��ت  وتكییفھ��ا حس��ب الأھ��داف الم��راد تحقیقھ��ا حت��ى تس��تجیب لتطلع��ات المجتم��ع و احتیاجات��ھ،

 بالإرش�ادت الجدی�دة الاھتم�ام من ضمن التغی�راوالجزائر خیار التغییر والإصلاح في السنوات الأخیرة 

فھ�و یمث�ل معھ�ا سلس�لةً م�ن النش�اطات المتكامل�ة الھادف�ة  ،علیمیةیعد جزءاً من العملیة التالذي  المدرسي

  تحقیق النمو السلیم للفرد من خلال تربیة متوازنة تعني بجوانب شخصیتھ، و الكشف عن مشكلاتھ إلى
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مس�عى ك�ل ، وھ�ذا بشكل سلیم استغلالھاو استثمار قدراتھلوكھ، لكي یستطیع و تحدید حاجاتھ، و تفھم س

 خط�وة لمس�اعدةكلمتوس�ط عل�ى مس�توى مرحل�ة التعل�یم ا الإرش�ادعملی�ة الاھتم�ام ب ب�رزف  .نظام تربوي

عن��د  الإرش��اد أھمی��ة ت��زدادو بص��فة خاص��ة ال��ذي یع��انون م��ن مش��اكل والتلامی��ذ  بش��كل ع��ام، التلامی��ذ

وصا ل�دى بع�ض الش�رائح ك�المتفوقین والمت�أخرین دراس�یا نظ�را خصالمراھقین لممیزات ھذه المرحلة 

خصوصیة ھذه المرحلة  وتنوع حاجاتھم النفسیة التي تص�احبھا تغی�رات جس�دیة متس�ارعة ف�ي الوق�ت ل

 مش�كلاتھم وتلب�ي تسھل علیھم تجاوز ھ�ذه المش�اكل ن یمكن االموجھة لھم  الإرشادیةو الخدمات  نفسھ،

فھ�ذه المرحل�ة العمری�ة سلبیة عل�یھم،  آثاردون  لبیتھات لأقل تجعلھم یؤجلواحاجاتھم أو على ا بعضا من 

     .الإرشادیة خدماترس أحوج الناس لللمراھق المتمدوا للإنسانبالنسبة  تعد مرحلة حساسة 

الف��رد، وتبق��ى بدای��ة مرحل��ة  لشخص��یة الأساس��یة الملام��ح فیھ��ا تكتم��ل الت��ي الرش��د قاع��دةتع��د  فالمراھق��ة

ویقاب�ل ھ�ذه المرحل�ة م�ن الجان�ب الدراس�ي  ،الأف�رادشاكلھا ومطالبھا فترة حساسة في حی�اة المراھقة بم

كاف��ة  إمكانات��ھ وقدرات��ھ وتوظی��ف مھارات��ھ  إب��رازم��ن التلمی��ذ یتطل��ب ي ذال��  مرحل��ة التعل��یم المتوس��ط

 یواجھھ�ا س�واءوترجمتھا إلى كفاءات وقدرة على حل مختلف الوضعیات والإشكالیات والمواق�ف الت�ي 

 ،وف�ي ح�ال م�ا ظھ�رت مش�كلة ل�دى التلمی�ذ فھ�ذا مؤش�ر عل�ى حاج�ة ل�م تش�بع. داخل الفص�ل او خارج�ھ

   .للمراھق المتمدرس حتى یتجاوز مشاكلھ وحاجاتھ إرشادیةلابد من تقدیم خدمات  وبالتالي

ا ك�ل تلمی�ذ ھنمائیاً أم وقائیاً أم علاجیاً، یحتاج إرشاداسواء أكان  في الوسط المدرسي الإرشادیةالعملیة ف

–ن فعا  أو منخفضا، فالتلامیذ المتفوقومرت الأكادیميه عن نتائجھ الدراسیة سواء كان أداؤبغض النظر 

ساس�ا إل�ى طبیع�ة المرحل�ة یسعون إل�ى تحقیقھ�ا ترج�ع أمختلفة حاجات مشاكل یعانون منھا ولھم  -أیضا

یة والعقلی��ة والاجتماعی��ة خصوص��یاتھم النفس�� إل��ى، وومطال��ب النم��و ف��ي ح��د ذاتھ��ا م��ن جھ��ة الدراس��یة

 ھممش�كلات قصور في مواجھ�ةالعجز عن تحقیق ھذه الحاجات والوفي حالة  ،من جھة أخرىوالدراسیة 

كم���ا أن المدرس���ة  ،كام���ل لق���دراتھم ھمویح���ول دون اس���تغلالالدراس���ي  میمك���ن أن ت���ؤثر عل���ى مس���ارھ

لم تنتش�ر فیھ�ا ظ�اھرة الت�أخر الجزائریة مثلھا مثل ك�ل الم�دارس ف�ي مختل�ف الأنظم�ة التربوی�ة ف�ي الع�ا

من المدرس�ین  خاصة  والمتأخرون دراسیا فئة تحتاج إلى متابعة ،الدراسي الذي یعد مشكلة في حد ذاتھ

 )المتف��وقین والمت��أخرین دراس��یا(ن الش��ریحتین ھ��اتیفوالأولی��اء للتقلی��ل م��ن مش��كلاتھم وتلبی��ة ح��اجتھم، 

تحدی��د  م م��نیمك��نھالعملی��ة التربوی��ة، و طبیع��ة  ونیتفھم�� ینمتخصص��ل��ى وإ خ��دمات یحت��اجون إل��ى

و م�ن ث�مَّ  ،ل�ى ق�دراتھم و می�ولھم و اتجاھ�اتھم، و العمل على تبصیرھم بأنفسھم، و الكش�ف عھممشكلات

  .بیئتھم و ظروف حیاتھم المتجددةمع ذواتھم ولیم مساعدتھم على التكیف الس
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المادی��ة أو  مفق��ط عل��ى تحقی��ق حاج��اتھلا یقتص��ر المتف��وقین والمت��أخرین دراس��یا می��ذ الاھتم��ام بالتلاإن 

ودراس�یة ومادی�ة  ھناك حاج�ات نفس�یة واجتماعی�ةبل ، فحسب  معرفیة في الوسط المدرسي والأسريال

وتجاوز العقبات  إمكاناتھمباستغلال  متوفیر بیئة تسمح لھإلى و ،النفسیة والجسمیة للحفاظ على صحتھم

یمك��ن للعملی��ة  وإنم��االتلمی��ذ لتحقی��ق حاجات��ھ  بإرش��ادوع��دم الاكتف��اء فق��ط  والمش��اكل الت��ي تعترض��ھم

التلامیذ ویقع النف�ع عل�ى ولیاء محیطین بالتلمیذ من مدرسین وزملائھ وخصوصا ألل أن توجھ الإرشادیة

 لت�ي تص�بغ حی�اةماس�ة إل�ى عملی�ة الإرش�اد نتیج�ة المش�كلات ا التلمیذ بطریقة غیر مباشرة، إذا فالحاجة

أح��وج الفئ��ات لخدمات��ھ فم��ن خ��لال العملی��ة الإرش��ادیة یمك��ن الأخ��ذ بی��ده  وھ��م م��ن ،المراھ��ق المتم��درس

بقدراتھ وبإمكاناتھ للتعام�ل بفعالی�ة م�ع مختل�ف المش�كلات الت�ي تكث�ر وتتن�وع أش�كالھا ف�ي ھ�ذه  تبصیره

خصوصا في مرحلة التعلیم المتوسط باعتبارھا مرحلة انتقالیة من  ،المرحلة العمریة الحرجة من حیاتھ

الرش�د ك�ذلك بحك�م التغی�رات الاجتماعی�ة والاقتص�ادیة والثقافی�ة ومتطلب�ات التعل�یم الح�الي  إلىالطفولة 

وتفاقم المش�كلات الدراس�یة والتربوی�ة وم�ا انج�ر عن�ھ  وأسالیبھاوتطور مفھومھ وتعدد مصادر المعرفة 

ض المؤسس�ة حتى للمحیطین بھ من أولیاء ومدرس�ین مم�ا ف�ر وإنمامن قلق وتوتر لیس فقط عند التلمیذ 

حتى یتمكن التلمیذ من مواجھة متطلبات المرحلة العمریة ب�وعي  الإرشادیةالتعلیمیة الاھتمام بالخدمات 

ویجنب��ھ الص��راع  والآخ��رینت��ام یحق��ق ل��ھ التكی��ف  الس��وي م��ع ذات��ھ والتعام��ل الایج��ابي م��ع المواق��ف 

  .، والفشلوالتوتر

م�دركین والمحیط�ین بالتلمی�ذ غی�ر  ربوی�ةالعملی�ة التالق�ائمین عل�ى إلا أننا نجد في كثیر م�ن الأحی�ان أن 

مما ینعكس سلبا عل�ى  ،م المختلفةومشكلاتھمن المتفوقین والمتأخرین دراسیا متعلمین حاجات اللطبیعة 

واج���ھ متطلب��ات نم���وه العقل���ي ی ویت���رك التلمی���ذ بمف��رده، أدائھ��م الدراس���ي وعل��ى س���لوكھم الاجتم��اعي

 اللوم إلقاء یتجاوز الأمر إلى وفي بعض الأحیان لاجتماعیة المثبطةوالمواقف ا والمعرفي والاجتماعي،

 التلامی�ذل�ذلك ف�إن   ،ح�ادةبروز مشكلات  احتمالھذا الوضع یضاعف من و، تقصیربال اتھامھمو علیھم

بحك�م المرحل�ة العمری�ة - ف�ي الجزائ�ر المراھقین من المتفوقین والمتأخرین في مرحلة التعل�یم المتوس�ط

كثی�رة إل�ى عقب�ات یواجھ�ون  -ق�دراتھماكتش�اف ذواتھ�م و تحقی�قھا، وحاجتھم الشدیدة إل�ى التي یجتازون

وق��د ج��اءت ھ��ذه الدراس��ة  ،الدراس��یة و مش��كلات ف��ي المج��ال الاجتم��اعي والاقتص��ادي مجان��ب واجب��اتھ

للتلامی�ذ الم�راھقین م�ن المتف�وقین والمت�أخرین دراس�یا  الإرشادیةت امشكلات والحاجالللكشف عن أھم 

ھذه المرحلة و خصوصیتھا، كما  س�نحاول م�ن خلالھ�ا تس�لیط  لأھمیةنظرا مرحلة التعلیم المتوسط  في

ولدراس���ة ھ���ذا  .الإرش���ادیةمش���كلات المتف���وقین والمت���أخرین دراس���یا وحاج���اتھم   أھ���مالض���وء عل���ى  
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 نظری��ة  أربع��ة فص��ولج��انبین، جان��ب نظ��ري یحت��وي خمس��ة فص��ول، الموض��وع قمن��ا ب��التركیز عل��ى ال

فیھ  حیث تطرق الباحثالإطار المنھجي للدراسة،  عبارة عن  فصل الأولبالنسبة لل، ن تطبیقیینفصلیو

الدراسة معتم�دین عل�ى الدراس�ات الس�ابقة الت�ي س�اعدتنا ف�ي بل�ورة طرحن�ا لمش�كلة البح�ث  إلى إشكالیة

وأھ��دافھا  الدراس��ة وفرض��یاتوالت��ي یمك��ن أن تس��اعدنا ف��ي تفس��یر النت��ائج المتوقع��ة للدراس��ة الحالی��ة، 

  .حدید مفاھیم الدراسة، و تأھمیتھا وإبراز

المفاھیم المستخدمة للتعبیر  مفھوم التفوق وبعض یتناولو یتطرق إلى التفوق الدراسي أما الفصل الثاني

و الحاج�ات  مش�كلاتالكما سنشیر إلى أھم  لتفوق وأھم العوامل المؤثرة فیھ،المفسرة ل نظریاتالو ،عنھ

وأھم الأس�الیب ، دور الأسرة والمدرسة في عملیة التكفل بھذه الفئةللمتفوق مع التطرق المختلفة للتلمیذ ا

  .التي تختلف أھدافھا عن برامج العادیینالتعلیمیة الموجھة لھم 

وإل�ى بعض المف�اھیم المتقارب�ة م�ع الت�أخر الدراس�ي،  إلى یتطرقف التأخریتناول  الفصل الثالث في حین

أنواعھ وأھم خصائص المتأخرین دراس�یا، وس�بل التش�خیص  لىإمع الإشارة  ،لأسباب المفضیة لھأھم ا

    .  وطبیعة التكفل والخدمات المقدمة لھذه الفئة

إل�ى الحاج�ات الإرش�ادیة حی�ث تم�ت الإش�ارة إل�ى مفھ�وم الحاج�ة  الفصل الرابع فقد ت�م التط�رق فی�ھ أما

المش��اكل الناجم��ة ع��ن ع��دم إش��باعھا  وأھمیتھ��ا وعلاقتھ��ا بالمش��كلات وعلاق��ة الحاج��ة بالس��لوك، وأھ��م

كما تطرقنا إلى تعریف الإرشاد والحاجة إلیھ وأھداف الإرش�اد ومب�ادئ الإرش�اد .والعوامل المؤثرة فیھا

  .وطبیعة الإرشاد المدرسي وواقع الإرشاد المدرسي في الجزائر

رحل�ة مجتم�ع باعتب�ار متعلم�ي ھ�ذه الممرحل�ة التعل�یم المتوس�ط ومش�كلاتھا ل خ�امسالفص�ل ال خصصو

حیث ت�م ع�رض مظ�اھر النم�و خ�لال ھ�ذه المرحل�ة وأھ�م مطالبھ�ا، وطبیع�ة الحاج�ات الدراسة الحالیة، 

للمتعلم��ین ف��ي مرحل��ة التعل��یم المتوس��ط وأھ��م المش��كلات الت��ي ت��واجھھم م��ع تق��دیم لأن��واع  الإرش��ادیة

واجھتھ�ا، كم�ا رأى وأھمی�ة الخ�دمات الإرش�ادیة لم المشكلات مع تركیز على المشكلات الأكث�ر ش�یوعا

  .الباحث ضرورة التذكیر بالسیاسیة التربویة وببنیة التعلیم المتوسط فیھا وأھدافھ

الت�ي  والدراسة الاس�تطلاعیةالمنھج المتبع  دراسةالإجراءات المنھجیة ل سادسفي الفصل ال عرضتم و

لدراس�ة عین�ة ائص تحدی�د خص�اكما تم  ،جمع المعلومات لأداةتم خلالھا قیاس الخصائص السیكومتریة 

تم  بع فقدالفصل السافي  أما. أدوات البحث ومختلف الأدوات الإحصائیة المستعملةوكذا  ،وكیفیة انتقائھ

 .النتائج المتوصل إلیھا وتحلیلھا ومناقشة الفرضیاتأھم عرض و اختبار الفرضیات،عرض 
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      :لدراسةإشكالیة ا 1ـ1 

ھدف تست ؛1999حركیة إصلاحیة منذ سنة بالجزائرتعرف المنظومة التربویة             

جعل المؤسسة التربویة في إطار المتعلقة بالعملیة التعلمیة والتعلیمیة،  المستجدات العلمیة مواكبة

باستغلال قدرات واستعدادات التلمیذ في وذلك  محیطا محفزا للتحصیل العلمي والتفوق الدراسي،

ووفق تحدیات المستقبل  الراھنة، وكذامتطلبات المختلف الجوانب وفق أسس علمیة مدروسة تراعي 

    .احتیاجات وطموحات التلامیذمنظور 

أصبحت المؤسسات التعلیمیة في الوقت الحاضر مطالبة بتوفیر عناصر المناخ المدرسي الملائم  لقد

، والاجتماعیةمن وسائل بیداغوجیة وبیئة مدرسیة مریحة تشبع حاجاتھم النفسیة والدراسیة  ،للتلامیذ

اتھم ووفھم أعمق لذللتلامیذ وتسایر العملیة الإرشادیة العملیة التعلیمیة قصد تحقیق التكیف اللازم 

. مسارھم الدراسيلمواجھة مختلف المشكلات التي قد تواجھ التلامیذ خلال  معھا، التي یتفاعلون وللبیئة

لا مناص من فھم مشكلات التلامیذ ومراعاة فروقھم ؛ وحتى ترتقي المدرسة بدورھا وبجودة مخرجاتھا

إشباع حاجاتھم المختلفة بطریقة مدروسة وھادفة، تسمح بتنمیة یة وتحدید متطلباتھم التعلیمیة والفرد

 توفیر إلى فالعملیة الإرشادیة تھدف قدرات ومھارات التلامیذ مما یسھل بناء مشروعھم المستقبلي،

لنجاح أي مسعى للرقي  وھي عامل مھم  ،التي تواجھھ وتذلیل الصعاب ،خدمات ملائمة لكل تلمیذ

ثبت بالتجربة أن التعلم المقترن بالإرشاد أفضل "أنھ )  241: 1968راجح ،( بجودة التعلیم ویشیر

  ".بكثیر من التعلم بدونھ

 المتعلمینلكنھا تصبح عملیة أكثر من ضروریة لبعض  ،یة لكل التلامیذفعملیة الإرشاد ھامة وحیو

، لذا تؤكد وزارة التربیة الوطنیة على أھمیة الإرشاد وصعوبات في دراستھمالذین یعانون من مشكلات 

وھو موجھ إلى التلمیذ للمحافظة ، وتربویة بشكل فردي أو جماعي الذي یقدم خدمات نفسیة ؛المدرسي

یسمح بإقامة وتحسین الظروف التي تؤدي إلى نموه ونضجھ وتكیفھ مع كما  خصیتھ،على ذاتھ وش

المتابعة التي من مھامھا الإرشاد ووفي نفس الإطار عملت الوزارة على إنشاء لجان  الحیاة المدرسیة،

 والنفسیة الأولیة للعملیة الإرشادیة بكل مجالاتھا المدرسیة ررساء الجذوإالأساسیة المساھمة في 

عملیة  المدرسي الإرشاد یعتبر، و)2013وزارة التربیة الوطنیة،( على مستوى المتوسطات ؛والسلوكیة

 العملیة تحسین في تسھم التي تربویةالو نفسیةال خدماتال مجموع مكملة للعملیة التعلیمیة ویتمثل في

 الحسیني،( المختلفة بأنواعھا مشكلاتھ ومواجھة معرفة على تلمیذال ساعدوی المختلفة بجوانبھا التربویة

ذلك أن ظھور مشكلات وصعوبات على التلمیذ یعد سببا یحول دون استفادتھم من التعلیم  ،)2000

ومن تنمیة قدراتھم فالمتعلم المحاط بالمشكلات قد یصبح بحد ذاتھ مصدرا للمشاكل، والإرشاد 
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تعترضھ مشكلات وصعوبات من مصادر المدرسي یقوم أساسا على أن التلمیذ خلال حیاتھ الدراسیة 

  .)2010الباوي،(تفادتھ الكاملة من عملیة التعلیم متعددة تعرقل نموه وتؤخر اس

وتمثل البرامج والخدمات الإرشادیة نوعا من التربیة تكاد تكون مرافقة للتعلیم في جمیع مراحلھ 

لعل و  خر،ھ  تختلف من تلمیذ لآفالإرشاد یقدم خدماتھ لكل المتمدرسین غیر أن أھداف لتحسین نوعیتھ،

یھتم بھ ویشارك فیھ الذي المدرسي،  الإرشادخدمات إلى  أحوج ما یكونن ین المتمدرسیالمراھقفئة 

وھناك الكثیر من المشكلات التربویة التي یتناولھا الإرشاد، ویقدم ن في میدان التربیة والتعلیم، والعامل

التكفل كذا لرعایة وإلى ا متأخرین دراسیا نظرا لحاجتھمخدماتھ لعدة فئات من بینھم المتفوقین وال

  . بمشكلاتھم، وتجاوز بعض الصعوبات التي تواجھھم

كغیرھم من  واجتماعیة ،ودراسیة ،ونفسیة ،وللتلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا حاجات جسمیة

نموھم في مظاھره یسعون لإشباعھا وفي حال فشلھم تظھر في شكل مشكلات تعیق مسار  التلامیذ،

متعلمین لھم ھم  لأنھم كلامش لاحتواءبحاجاتھم الإرشادیة ضرورة  الاھتمام كان لذا المختلفة،

متطلباتھم وحاجاتھم ل اووعی امما یستوجب فھم ،مقارنة بباقي التلامیذ خصوصیات وسیمات متفردة

اب بوأس مظاھره،في مختلف  نلتحقیق نمو متواز وذلك المختلفة خصوصا الأولیاء والمدرسین

أو  ،من یحیطون بھم من أقرانھم وأسرھمقد تكون شخصیة أو مرتبطة بعلاقاتھم ب متعددةالمشكلات 

  . وأفراد أسرھم وأقرانھمونشاطاتھ وحتى مع الأساتذة المدرسي بالمنھاج  ةرتبطم

الفشل في التعامل معھا أو العجز عن  فإن یواجھھا كل تلمیذ؛ لرغم من أن  المشكلات أمر عاديعلى او

، فالفرد السوي ھو من یكتشف طرقا جدیدة لإشباع ینجر عنھ نتائج سلبیة على شخصیتھتجاوزھا قد 

والصعوبات التي تعترض إشباع الحاجات الضروریة تدفع الفرد في كثیر من الأحیان إلى  حاجاتھ،

، فمعرفة الاجتماعیةیتعارض مع المعاییر والقیم  توافقیة أقل إشباعا لحاجاتھ أو إلى سلوك لتقبل حلو

لأن  بشكل سلیم،صحة النفسیة للتلامیذ وبمتطلباتھم النمائیة الللتكفل ب   حاجات المتمدرسین خطوة ھامة

، حاجة ما فلا توجد مشكلة دون حاجةشباع إھو عدم )2012الحربي ،(أساس أي مشكلة حسب 

كما  ،میذ المتفوقین والمتأخرین دراسیاعلى تحدید حاجات التلا تساعدمن شأنھا أن العملیة الإرشادیة و

المختلفة، بمشكلاتھم الحسن لتكفل ا حتى یتملھم  ھامیقدزمة الواجب تلاتوضح طبیعة  الخدمات ال

حسب حاجتھ وخصوصیاتھ لتحقیق النجاح المدرسي  والخدمات الإرشادیة تختلف من تلمیذ لآخر

ار تشیر نظریة الإرشاد بالواقع أن مساعدة المسترشد تمكنھ من ، وفي ھذا الإطفیھ والاستمرار

المواجھة الإیجابیة للواقع والتكیف معھ وإشباع الحاجات، فالإرشاد یتضمن المواجھة المباشرة لمشكلة 

  )2005الرشیدي،. (ا یقوم بھ من سلوكالفرد مع التركیز على م
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تؤھلھم للتمیز على أقرانھم العادیین إن   وسماتویعد التلامیذ المتفوقین فئة خاصة یتمتعون بخصائص 

ھم في النشاطات والمواقف التعلیمیة مرتفعا خصوصا ؤیكون أداعادة ما حیث  ،وجدوا الرعایة اللازمة

الھیئات التحصیلیة التي تعد معیارا لتقییم مستوى التلمیذ، الأمر الذي یوجب على  في الاختبارات

ساعدتھا على ذات الكفاءة العالیة والعمل على تنمیة  قدراتھا ومالاستفادة من ھذه الفئة  الرسمیة

  .حتى لا تھدر ھذه الثروة البشریة ، بتوفیر المناخ المناسب لھاالاستمرار في التفوق

حظ ھذه الفئة لكن ن إلى خدمات مختلفة بسبب قدراتھم وحاجاتھم الخاصة، ووویحتاج التلامیذ المتفوق

في المدارس العادیة حیث یستنفد باقي التلامیذ خصوصا   بیة والتعلیم قلیلامن رعایة القائمین على التر

خاطئ لدى الكثیر  اعتقاد یوجد، كما غالبیة المتمدرسینیمثلون  لأنھمالعادیین معظم وقتھم واھتمامھم 

ة لا تحتاج إلى أن المتفوقین فئ ؛والقائمین على المؤسسات التربویةمن الأولیاء وحتى المدرسین 

 التي یتعرضون لھا على أنفسھم في مواجھة المشاكل الاعتمادلأنھم یستطیعون  ،مساعدة أو مساندة

تكفل  إلىلكن ھذه الفئة تحتاج  ،مما یغنیھم عن أي دعم أو مساعدة بالنظر إلى مؤھلاتھم وإمكاناتھم

ایة لا تقل عن للرعفحاجة المتفوقین  ،باقي الفئات ذوي الحاجات الخاصة ورعایة متمیزة مثلھم مثل

فھذه  من وضعھم أكثر، عقد، وأي تقصیر في مساعدتھم لبلوغ أقصى طاقاتھم ربما یالمتعلمینباقي 

الفئة من التلامیذ ھم نخبة المستقبل لذا یجب الاھتمام بھم والحرص على توفیر الخدمات اللازمة لھم 

 اعتمادالمتقدمة منھا إلى ، الأمر الذي دفع كثیر من الدول خصوصا الدراسيللحفاظ على تفوقھم 

مدروسة لرعایة المتفوقین انطلاقا من اكتشافھم إلى وضع برامج خاصة بھم وتوجیھھم  اتاستراتیجی

مات ممیزة لھم في الأقسام العادیة بما دأو تقدیم خ إلى مدارس خاصة أو وضعھم في أقسام للمتفوقین،

یؤطرھم أساتذة یتمتعون بتكوین ، ة ملائمةوتوفیر وسائل بیداغوجیة وبیئة مدرسی، قدراتھموم ءیتلا

ومن منطلق تكافؤ الفرص بین في الجزائر المؤسسات التربویة العادیة خاص لتدریس ھذه الفئة، و

غیر  أفواج تربویة وزع التلامیذ فيیجمیع المتمدرسین بغض النظر عن الشریحة التي ینتمون إلیھا  

 .وضعیف المستوى فیھا المتفوق، والمتوسط ، ،والاستعداداتمن حیث القدرات  ةمتجانس

لو ، وویات ،ولكل مستوى خصائصھ ومیزاتھویقسم التلامیذ من ناحیة تحصیلھم وأدائھم إلى ثلاثة مست

حیث یوجد المتفوقون  .یان بین بعض خصائص تلامیذ ھذه المستویاتھناك تشابھ في بعض الأحأن 

، وفي مثل ھذا الوضع على المدرس نفس الصففي دراسیا  والمتأخروندراسیا والمتوسطون 

ع التلامیذ التعامل مع جمی الاھتمام والجدیة والمساواة فيوالمرشدین المدرسیین مسؤولیة في مدى 

 التلامیذاالمعلمین في مدارسنا منصبة نحو  اتجاھات، ولو أن معظم )133،ص2004نصر الله،(

   .)2002،خوري( دراسیا والمتأخرینالمتفوقین ك الاستثنائیین  التلامیذبالعادیین دون الاھتمام 
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بحاجاتھم التربویة  بدأ الاھتمام بالحاجات الإرشادیة للتلامیذ المتفوقین متأخراً مقارنة ببدایة الاھتمام لقد

، ولم ینظر إلیھا بجدیة حتى تنتمي لمجتمع ذوي الحاجات الخاصة، كإحدى الفئات التي أو التعلیمیة

أن یزداد الاھتمام ) 2000 ؛ جروان،  1999  جروان،(ویتوقع  .من القرن العشرینبدایة الثمانینات 

   .بالحاجات الإرشادیة لھؤلاء الطلبة مع ازدیاد التقدم في برامج تعلیمھم ورعایتھم

اھتمت الجزائر بالتلامیذ المتفوقین حیث فتحت المدرسة الوطنیة التحضیریة لدراسات مھندس و

لدفاع الوطني خاصة بالتعلیم الجامعي ھدفھا استقطاب التلامیذ المتفوقین بالرویبة تابعة لوزارة ا

انویتین واحدة ورعایتھم ،كما عملت المؤسسة العسكریة على فتح مدارس أشبال الأمة ،حیث تم فتح ث

ع الوطني ووزارة التربیة تحت وصایة وزارة الدفا 2012الأخرى بولایة البلیدة و 2010بوھران سنة 

ھدیبل ( یاتیسمح لأنجب التلامیذ باجتیاز امتحان انتقائي للالتحاق بھذه الثانو، والوطنیة

فتحت وزارة التربیة الوطنیة ثانویة وطنیة للریاضیات  وفي نفس الإطار) 2014إقرونة،و

على یتم انتقاؤھم على المراتب الأولى  ینتحصلالمموجھة للتلامیذ المتفوقین  ،)الجزائر العاصمة(بالقبة

كما یتم قبول من تحصل على العلامة الكاملة في مادة الریاضیات في امتحان شھادة  ،الوطنيمستوى ال

  .التعلیم المتوسط

في مرحلة  الامتیازالمنظومة التربویة في الجزائر للتلامیذ المتفوقین بقرارھا فتح شعب  التفتت كما

ى معاییر محددة أھمھا تحصیل معدل سنوي بفتح المجال للتلامیذ الذین یرشحون بناء عل التعلیم الثانوي

أثبتوا تفوقا  بشعب الامتیاز للذین رغبة الالتحاقفي السنة الأولى ثانوي ولھم  14/20یساوي أو یفوق 

 ، یؤطرھم أساتذة من ذوي الكفاءة العملیة والبیداغوجیة الضروریتین للتكفل الأفضل في المواد الممیزة

 ملحوظاأقرت وزارة التربیة الوطنیة للتلامیذ الذین یظھرون تفوقا  وقد. من أجل تحقیق أھداف المناھج

من خلال توجیھھم إلى مسارات تسمح لھم باستغلال كافة قدراتھم  في مادة أو مجموعة مواد تعلیمیة

، وبھدف التكفل ورعایة الفروق ب النوعي لعملیة التعلیم والتعلمبالجان الارتقاءقصد تحقیق  ؛التحصیلیة

   )2003أفریل  20المؤرخ في  401. 03القرار الوزاري رقم (. یةالفرد

لكن ھذه الخطوة غیر كافیة لرعایة المتفوقین مقارنة بباقي المنظومات التربویة في العالم العربي أو 

، حیث تؤكد ونماذج رائدة في رعایة ھذه الفئةالتي تملك تجارب و منھا، العالمیة خصوصا المتطورة

من خلال النصوص  -ن في المدرسة الجزائریة وأنھ لا یحظى التلامیذ المتفوق) 2012عطار ،(

  .   ھذه الفئةبلأیة سیاسة تكفل  - التشریعیة 

شریحة بحاجة إلى رعایة وإلى برامج وقائیة وعلاجیة تتوافق والمشكلة  المتأخرین دراسیاكما أن 

التربویة التي یعانون منھا، والتأخر المدرسي مشكلة متعددة الأسباب تعاني منھا المدرسة الجزائریة 

بین المتمدرسین في  انتشارھاظاھرة لا یستھان بحجم وھي  ،على غرار باقي المدارس في العالم
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غیر أنھ لیست ھناك أرقام رسمیة على حد علم الباحث تؤكد حجم ؛ لیمیة في الجزائرالمؤسسات التع

ھناك عدة مؤشرات تدل على  لكنانتشار ھذه المشكلة بین التلامیذ في مختلف المراحل الدراسیة، 

أكد وللتكفل بھذه الفئة  مباشرة للفشل والتسرب المدرسي،تفشي الظاھرة باعتبارھا من الأسباب ال

أن التلامیذ الذین یظھر علیھم تأخر في التحصیل في ) 2003نون التوجیھي للتربیة الوطنیة ،القا(

مع إدراج المعالجة البیداغوجیة  ،تعلیما مكیفا من أساتذة متخصصینتوفیر لھم  یوجب مرحلة الابتدائي

صعوبات والتربویة عن طریق التقویم كمكون أساسي من مكونات الفعل التعلیمي التعلمي، یكشف ال

ھذه الظاھرة المقلقة للتلامیذ . دراسي ھمالتعلیمیة التي یواجھھا بعض التلامیذ والتي تتسبب في تأخر

والمعلمین والأولیاء یجب معالجتھا آنیا حتى لا تتراكم، ولذلك خصصت حصص أسبوعیة في المواد 

مع  ،الأقسام العادیةفي ) سبتمبر 10المؤرخ في  884.03منشور (للمعالجة والاستدراك  الأساسیة

 ،دراسیا ومساعدتھ على فھم نفسھ واستغلال إمكاناتھ الذاتیة والبیئیة لتحسین أدائھ الأخذ بید المتأخر

الأقسام المكیفة تفتح بشروط محددة، مما یقلص من فرص ،فوتدارك التأخر من خلال المرشد المدرسي 

   .جیة فھي تشمل جمیع المراحل التعلیمیةأما المعالجة البیداغو ة،مرحلة الإبتدائیال في  فتحھا

والحرص على دراسیا ویؤدي القائمون على المؤسسات التعلیمیة دورا كبیرا في رعایة المتفوقین 

 ،الاستمرار في تحقیقھم لنتائج متمیزة كما یسھمون في تشخیص حالات التأخر المدرسي والتكفل بھا

، فالأستاذ من مھامھ تربیة التلامیذ وتعلیمھم، مدرسياسیة للأستاذ والمرشد الوھذا من الأدوار الأس

ومدھم بالوسائل  وزیادة على دوره في التأطیر التربوي یؤدي دورا ھاما في تنمیة قدرات التلامیذ 

، باعتبار انھ في احتكاك دائم معھم قصد مساعدتھم في تذلیل المادیة المتاحة وتدعیمھم معنویا

المؤرخ 153القرار رقم( حسب الأستاذو یسھم  الدراسي،الصعوبات التي تواجھ مسارھم 

المعالجة  إطارفي تفعیل حصص الدعم والتقویة بشكل جدي، وھذا ما یندرج في  )26/02/1991في

  .التكفل البیداغوجيو

المدرسي والمھني من العناصر الفاعلة في العملیة التعلیمیة  والإرشادكما یعد مستشار التوجیھ 

التقویم و الإعلام،و، بحكم مھامھ المتمثلة في التوجیھ عملیة التكفل بھاتین الفئتیناكتشاف ومتابعة و

حیث یشارك في متابعة التلامیذ الذین یعانون صعوبات من الجانب النفسي والبیداغوجي  والإرشاد،

المؤرخ في  08/315المرسوم التنفیذي رقم(قصد تمكینھم من مواصلة تمدرسھم بشكل حسن

یث أسند لمستشار التوجیھ مھمة الإرشاد النفسي والمدرسي للتلامیذ بالتنسیق مع ح )11/10/2008

حیث یتم  ،دة على مستوى المؤسسات التعلیمیةالمختص النفسي التابع لوحدة الكشف والمتابعة المتواج

العمل على متابعة الحالة النفسیة للتلامیذ الذین یعانون من مشكلات نفسیة أو اجتماعیة أو لدیھم 

 الإرشاد أفضل الأسالیب في علاج المتأخرین دراسیا،ویعد  .رابات تؤثر على تحصیلھم الدراسياضط
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وأن الإرشاد یحقق مفھوما ذاتیا  تغییر الاتجاھات النفسیة السالبة للمتأخرین نحو التعلم،في یساعد إذ 

                                                                  )1989الحیاني،(. الذات واقعیا وقبول

إن الاتجاه العام حالیا في العالم لمختلف الأنظمة التربویة سائر نحو التفكیر والعمل على تطبیق البدائل 

البیداغوجیة الممكنة والمناسبة للاقتراب أكثر من حاجات التلامیذ الذین یعانون من مشاكل وصعوبات 

وفي ھذا الإطار  ،)2014بوسنة وآخرون،(اح في التعلیم في دراستھم، وذلك من اجل ضمان مسار النج

قد أجرى عدة باحثین دراسات مختلفة حول مشكلات وحاجیات المتفوقین والمتأخرین دراسیا وأوجھ ف

الحاجات الإرشادیة للمتأخرین دراسیا  بدراسة حول) 2004حزم،الأ ( حیث قام الرعایة المقدمة لھم

طالبة بالعاصمة الیمنیة  230طالبا و270وفق سماتھم الشخصیة السائدة لدیھم، وقد تكونت العینة من 

دراسیا  وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من السمات الشخصیة یتمیز بھا الطلبة المتأخرین صنعاء،

تفكیرھم  حب السیطرة،ویتمیزون ب ندفاعیون،ا سریعو الاھتیاج، غیر متحفظین، تتمثل في أنھم

وخلصت الدراسة إلى وجود فروق في السمات . للذات متدنياعتبار و ،وتوترھم منخفض سطحي،

كما قام الباحث ببناء قائمة للحاجات الإرشادیة وفق  الشخصیة للمتأخرین دراسیا بین الذكور والإناث،

   .الدراسیة، الاجتماعیة،الثقافیة والأسریة النفسیة،كل سمة شخصیة للمتأخرین دراسیا في المجالات 

دراسة ھدفت من خلالھا التعرف على مشكلات والاحتیاجات لدى ) 2006فلوسي،(أجرت في حین 

تلمیذ  233المتأخرین دراسیا في مادة الریاضیات واستخدمت الباحثة استبیانین من إعدادھا على 

صلت الدراسة أن الحاجات التربویة احتلت المرتبة الأولى وتلمیذة تم اختیارھم بطریقة عشوائیة، وتو

ثم الحاجات النفسیة فالحاجات الاجتماعیة وتوصلت لعدم وجود فروق بین الذكور والإناث في مجالات 

 .الحاجات الثلاثة

لتسلط الضوء على مشكلات طلبة المرحلة الثانویة  وحاجاتھم  )2008رزق،(وجاءت دراسة 

: طالب وطالبة في محافظة دمشق وكانت مجالات المشكلات ھي 423قوامھا  الإرشادیة على عینة

ین الذكور الدراسیة، والانفعالیة، والأسریة والاجتماعیة والصحیة وبینت النتائج عدم وجود فروق ب

  .والإناث وبین التخصصات

طلبة إلى التعرف على المشكلات والحاجات الإرشادیة بین ال )1994،أبو جریس(وھدفت دراسة 

 اطالب 327منھم  اطالب 654المتمیزین والطلبة غیر المتمیزین في الأردن ،تكونت عینة الدراسة من 

وبتطبیق الباحثة لأداة جمع المعلومات توصلت لعدم وجود فروق في  ،غیر متمیز اطالب327و امتمیز

المشكلات والحاجات الإرشادیة بین الطلبة المتمیزین والطلبة غیر المتمیزین على الدرجة الكلیة 

، وبعد مشكلات أوقات الفراغ أین وجدت فروق لصالح الانفعالیةللمقیاس وأبعاده ماعدا بعد المشكلات 
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كما أكدت الدراسة وجود فروق في المشكلات الأسریة  زات أمام الطلبة المتمیزین،لمتمیالطالبات ا

   لصالح الطلبة المتمیزین والاجتماعیة

 ب المرحلة الثانویة بدولة الكویتلحاجات النفسیة الأساسیة لطلافي دراستھ ل )2012الحربي، (سعى و

ن والعادیین والأدنى من لطلبة المتفوقیالتعرف على الفروق في الحاجات النفسیة الأساسیة بین ا إلى

مقیاس  الباحث واستخدمطالب من طلاب مرحلة الثانوي 300تكونت عینة الدراسة من  ،العادیین

وتوصلت الدراسة لوجود فروق دالة إحصائیا بین ) 2000عوض،(الأساسیة من إعداد  الحاجات

لصالح المتفوقین ، وھذا یعني أن المتفوقین لدیھم  في الحاجات المتفوقین والعادیین والأدنى من العادیین

 بین الحاجات حاجات نفسیة أكبر من أقرانھم العادیین والأدنى من العادیین،كما أن الفروق في

 .الجنس باختلافالمجموعات الثلاث لا تختلف 

   

أجرى مقارنة لمشكلات الطلاب المتفوقین دراسیا والطلاب المتأخرین دراسیا فقد ) 1995،الخلیفة( أما

في المرحلة المتوسطة والحاجات الإرشادیة لھم بمحافظة الإحساء بالمملكة العربیة السعودیة وذلك تبعا 

 تسفر ما في ضوء على لھم الإرشادیة لحاجاتا أھمعلى  التعرفقصد  ،لعامل السن والجنس والجنسیة

 وقد ،المشكلات التي تضمنتھا قائمة موني للمشكلاتانطلاقا من  ،مشكلات من الدراسة نتائج عنھ

 إلي الدراسة نتائج أشارت وقدمن الصف الأول والثاني من التعلیم المتوسط ا طالب 530 العینة تكونت

 الطلاب بین الدراسة قائمة لمشكلات الكلیة الدرجات متوسطي بین إحصائیة دلالة ذي فرق وجود

 متوسط من كبرأ دراسیًا المتأخرین الطلاب درجات متوسط نكا حیث ،دراسیًا والمتأخرین المتفوقین

 حیث من المشكلات مجالات ترتیب اختلاف أیضا النتائج أوضحت كما ،المتفوقین الطلاب درجات

 عرض ،الدراسة نتائج ضوء  وفي ،دراسیًا المتأخرین والطلاب المتفوقین الطلاب بین والحدة الشیوع

  .الدراسي لالتحصی في والمتأخرین المتفوقین للطلاب ةالإرشادی الحاجات أھم الباحث

لدى أطفال المرحلة الابتدائیة من المتفوقین  المشكلات في دراستھا على (1994) الخلیفي سلطتو

لات من إعدادھا، واختبار وقد استخدمت الباحثة في الدراسة قائمة المشك والمتأخرین دراسیاً،

متأخرون )  232( متفوقون و  )230( منھم بدولة قطر) ة(تلمیذ (462) تكونت العینة من. الشخصیة

توصلت النتائج إلى وجود فروق دالة في المشكلات لدى عینة البحث ترجع إلى متغیر و  ،دراسیا

ً لدى البنین عنھا لدى البنات، وكذلك متغیر التحصیل  الجنس، حیث كانت المشكلات أكثر وضوحا

الدراسي، حیث كانت ھناك فروقاً دالة بین المتفوقین دراسیاً والمتأخرین دراسیاً في المشكلات لصالح 

المتأخرین دراسیاً، فكانت المشكلات الانفعالیة والصحیة والأخلاقیة والمدرسیة ومشكلات السلوك غیر 

 .راسیاً أكثر منھا لدى المتفوقینالتوافقي لدى المتأخرین د
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وأسبابھا وترتیبھا للطلاب المتفوقین  لبعض المشكلات) 2003العنزي،(مقارنة قام بھا وفي دراسة 

 انتقاءب أین قام الباحث والمتأخرین دراسیا في المرحلة الثانویة بالمدارس الحكومیة بمدینة الریاض،

 ونفس عدد الطلبة طالب، 150 دراسیا عددھم مجموعة من المتفوقین عینة عشوائیة من مجموعتین،

وخلصت الدراسة لعدم وجود فروق في المشكلات بین التلامیذ  في مجموعة المتأخرین دراسیا،

والمتفوقین دراسیا كما أن ترتیب المشكلات یختلف بین المجموعتین كما تختلف الأسباب  المتأخرین

   .دراسیا والمتأخرینالتي تقف وراء حدوث المشكلات النفسیة بین المتفوقین 

 الثانویة المرحلة لطلبة الأولویة، حیث من لتحدید الحاجاتفھدفت  )2004العصفور،( دراسة  أما

 دلالة ذات فروق ھناك كانت إذا ما على التعرف وكذلك ،عمان سلطنة في والداخلیة مسقط بمنطقتي

 السكنیة والمنطقة بالجنس المرتبطة المتغیرات ضوء في للطلبة الإرشادیة الحاجات في إحصائیة

 التحلیلي الوصفي المنھج استخدمت الباحثة ولتحقیق أھداف الدراسة للوالدین، التعلیمي والمستوى

 توصلت التي النتائج أھم ومن الثانویة، المرحلة طلبة على الدراسة عینة الحاجات، واشتملت لتحدید

 الحاجات الدراسیة، الحاجات :كالتاليجاءت  الأولویة حیث من الحاجات ھذه ترتیبالدراسة أن   إلیھا

  .الاجتماعیة الحاجات الأسریة، الحاجات ، النفسیة الحاجات المھنیة،

 وقد والتخصص الجنس متغیري ضوء في الإرشادیة الحاجات ) 2007دعیمة، بن( دراسة وتناولت

مقسمة إلى ثلاثة محاور  طبقت استبانة من تصمیمھاو التحلیلي، الوصفي المنھج الباحثة استخدمت

 في الجنسین بین دالة فروق دووج إلى الدراسة توصلتو ،)الحاجات النفسیة، الاجتماعیة والتربویة(

 النفسیة حاجاتھم في الجنسین بین دالة فروق وجودو ،الإناث لصالح الإرشادیة للخدمات حاجاتھم

 حیث من التلامیذ بین دالة فروق توجد لا حین في ،الإرشادیة للخدمات والتربویة والاجتماعیة

  .الإرشادیة للخدمات حاجاتھم في الدراسي التخصص

إلى الكشف عن الحاجات الإرشادیة لتلامیذ مرحلة التعلیم  )2014لحرش وبن خلیفة،(وھدفت دراسة 

المتوسط وعلاقتھا بتوافقھم الدراسي وطبق استبیان للحاجات الإرشادیة من إعداد الباحثین ومقیاس 

تلمیذ وتلمیذة بمتوسطتین من متوسطات مدینة  350للتوافق الدراسي على عینة قدرھا ) جمانیون(

الوادي، وأسفرت نتائج الدراسة على وجود ارتباط دال إحصائیا بین مستوى الحاجات الارشادیة 

   .والتوافق الدراسي، وعدم وجود فروق في الحاجات الإرشادیة بین الذكور والإناث

، ة فلكل مرحلة حاجاتھا و مشكلاتھاتغیر المراحل النمائیة والدراسیب تغیرتالإرشادیة  الحاجاتعموما و

ھي التعبیر الخارجي للحاجة ویمكن أن تعد عرضا من أعراض أن المشكلة ) 1965،حلمي( توذكر

وكل سلوك یحركھ  متصاعد ھرمي نحو على وتتدرج تنتظم الحاجات ھذه أن ماسلو الحاجة، ویرى

دافع ویسعى لإشباع حاجة، وبعض ھذه الحاجات أقوى من الآخر، والبعض منھا أولویة والبعض 
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الحاجات وھذا الاطراد في  إشباعالآخر ثانوي، ویتمیز السلوك الإنساني بالاتساق والاطراد في 

  .السلوك ھو الذي یسمح بالتنبؤ بالسلوك المستقبلي للفرد في ظروف مختلفة

وقد تحسس الباحث بحكم خبرة مھنیة في قطاع التربیة الوطنیة كمستشار للتوجیھ والإرشاد المدرسي 

لتكفل بالحاجات الإرشادیة لدى معاناة التلامیذ من عدة مشاكل وغیاب إستراتیجیة واضحة لوالمھني 

ولدى المتأخرین  ،فیھ والاستمرارخصوصا التلامیذ المتفوقین دراسیا للحفاظ على تفوقھم  ،علمینالمت

، فالسیاسة المتبعة في إشباع حاجات التلامیذ إن وجدت في المدارس العمومیة یا لتجاوز مشكلاتھمسادر

 اختلافلرغم من على االجزائریة، لا تمیز بین حاجات المتفوقین والمتأخرین دراسیا والعادیین 

ن یمرون بفترة نمائیة ھامة في حیاتھم نظرا ومراھق فھم ،الخصائص والسمات والمشكلات بینھم

حاجات المتمدرسین خصوصا التكفل بأھمیة ف والاجتماعیةللتغیرات الفیزیولوجیة والنفسیة والانفعالیة 

 إذا فإذا، تصبح أكثر من ضروریة مرحلة المراھقة التي تتزامن بدایتھا مع مرحلة التعلیم المتوسط في

 التحصیل في أعلى معدلات تحقیق على ذلك ساعدھم ،تلامیذال حاجات إشباعمشكلاتھم و احتواء تم

تمھد الطریق  ھماتوبحاج التكفل بمشكلات التلامیذ نع مؤسسة التعلیمیةإن عجزت الو  الدراسي

ھا سوء التوافق النفسي كل، فالفشل المدرسي والھروب من المدرسة وللانحرافالمتمدرس للمراھق 

العملیة ، لذا فدور تبعات بما یحملھ السلوك الإنحرافي من، والانحرافالمتعلم للجنوح  تھیئعوامل 

 حسبالإرشاد  في الوسط المدرسي خصوصا في مرحلة المراھقة لأن ةھام الإرشادیة

یھدف والمدرسیة و، والاجتماعیة، بمختلف جوانب شخصیة المتمدرس النفسیةیھتم  )2011فنطازي،(

والمتأخرین  فوقینالأساسیة للفرد وھذا ما یؤھل الإرشاد المدرسي لمساعدة المتلإشباع الحاجات 

  .دراسیا في إشباع حاجاتھم

من  یسمحدراسیا في مرحلة المراھقة  والمتأخرینومعرفة الحاجات الإرشادیة للتلامیذ المتفوقین 

وتربیة  المعرفي،والدراسیة مما یسمح بتحسین أدائھم  الاجتماعیةالكثیر من مشكلاتھم النفسیة  احتواء

رغم أنھ عملیة مستمرة تشمل المراحل العمریة كلھا  ،جیل متوازن نفسیا و انفعالیا ومتكیف اجتماعیا

خصوصا إذا كانوا حاجتھم للإرشاد أكثر إلحاحا  كالمتفوقین والمتأخرین دراسیا  إلا أن التلامیذ 

طر المتفوقون للسیر في تحصیلھم العلمي سیرا بطیئا لا فسیض صفوال جدین في نفسن المدرسةمتوا

نظرا إلى أن الدور الذي  والإحباطما قد یؤدي بھم للشعور بالسأم والملل  وإمكاناتھمیتناسب مع قدراتھم 

یمارسونھ ضمن إطار العملیة التربویة لا یتناسب مع حاجاتھم الأمر الذي قد یؤدي إلى بروز نوع من 

، وعندما لا تمنح تفوقین ومدرسیھم أو مع أقرانھم من ذوي التحصیل المتدنيبین التلامیذ الم الصراع

الرعایة والعنایة الخاصة التي تتناسب مع مستوى تخلفھم وحسب حاجاتھم فسینجر عنھ تدن في 
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بسبب عدم تمكنھم من مواكبة أقرانھم من ذوي التحصیل المرتفع مما قد یؤدي بھم إلى  لذاتھمنظرتھم 

   .)215، ص1987السنبل،( تدني تحصیلھم الدراسي من سيء إلى أسوأ

وتستھدف الدراسة الحالیة التعرف على الحاجات الإرشادیة انطلاقا من المشكلات التي یشعر بھا 

 في المدرسة الجزائریة،الرابعة من التعلیم  المتوسط الثالثة وفي السنة  التلمیذ المتفوق والمتأخر دراسیا

 فلتقدیم خدمات إرشادیة مناسبة لھما فلابد من تحدید، من خلال المشاكل التي تظھر لدى الشریحتین

ھذه المرحلة النمائیة بناء على مشكلاتھم المعبر عنھا من طرفھما خصوصا في    الإرشادیةالحاجات 

في جانبھا التربوي استكمال بناء بعض المفاھیم في المجالات والتي تمثل  في حیاة الأفرادالھامة 

من فھم نفسھ وبیئتھ  ھمنیتمكل والسعي المتعلمین،المقررة والتعمق فیھا من خلال تعبئة الطاقة لدى 

تیبھا تروھذا ما یستوجب تحدید ھذه الحاجات و ،لیصبح قادرا على استثمار قدراتھ على نحو أفضل

من أجل إعدادھم لمواجھة الحیاة ملائمة لكل شریحة خدمات إرشادیة حتى یتم تقدیم  حسب الأولویة

كون بیئة التي یعیشون فیھا وذلك ال معنموا متكاملا في شخصیتھم و  مما یسمح لھما من تحقیقبواقعیة 

 طبیعة المشكلاتفما  .والإرشادللتوجیھ احتیاجا  كثرالأ دراسیا من بین الفئات والمتأخرینالمتفوقین 

 وحاجاتھم الإرشادیة في السنة الرابعة من التعلیملتلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا یعاني منھا ا التي

    ؟المتوسط 

  :و سنحاول الإجابة في ھذه الدراسة عن الأسئلة التالیة 

یختلف ترتیب الحاجات الإرشادیة بین التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا في ھل  -1

   ؟ ) نفسي، اجتماعي، دراسي، ومادي(ضوء الأبعاد 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الحاجات الإرشادیة بین التلامیذ المتفوقین  ھل -2

 ؟ )نفسي، اجتماعي، دراسي، ومادي(والمتأخرین دراسیا في ضوء الأبعاد 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الحاجات الإرشادیة لدى التلامیذ المتفوقین ھل  -3

 ؟ التعلیم المتوسط تلامیذ السنتین الثالثة والرابعة منلدى والمتأخرین دراسیا تبعا للجنس 

في ) تأخرین دراسیا، والمتفوقینالم(كل من الجنس وفئتي التحصیل  ةساھمتختلف م ھل -4

   ؟التعلیم المتوسطالسنتین الثالثة والرابعة من لدى تلامیذ  الإرشادیةالحاجات ب التنبؤ
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   :الفرضیات 2ـ1

   : فرضیات البحث على النحو التالي من الأسئلة المذكورة صیغت انطلاقا

في التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا  بین حاجات الإرشادیةیختلف ترتیب ال  :الفرضیة الأولى

 ). نفسي، اجتماعي، دراسي، ومادي(الأربعة ضوء الأبعاد 

في الحاجات الإرشادیة بین التلامیذ المتفوقین  ذات دلالة إحصائیةتوجد فروق  :الفرضیة الثانیة

  .)نفسي، اجتماعي، دراسي، ومادي(الأربعة  في ضوء الأبعادوالمتأخرین دراسیا 

ین لدى التلامیذ المتفوق حاجات الإرشادیةفي ال إحصائیةذات دلالة  توجد فروق :لثةالفرضیة الثا

  .التعلیم المتوسط تلامیذ السنتین الثالثة والرابعة منلدى  والمتأخرین دراسیا تبعا للجنس

في ) تأخرین دراسیا، والمتفوقینالم(كل من الجنس وفئتي التحصیل  ةساھمتختلف م :رابعةالفرضیة ال

  .التعلیم المتوسطالسنتین الثالثة والرابعة من لدى تلامیذ  الإرشادیةالحاجات ب التنبؤ

  

   :دراسةأھمیة ال 3ـ1 

  :تبرز أھمیة الدراسة الراھنة في جانبین أھمیة نظریة، وأخرى عملیة

سیاسة  لتبنيفي الجزائر  قطاع التربیةیمكن لھذه الدراسة أن تثیر اھتمام القائمین على  :أھمیة نظریة

ھذه الشریحة الھامة من المتمدرسین ، واضحة الأھداف لرعایة التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا

، وتوفیر سبل تكفل تراعى فیھا تختلف عن التلامیذ العادیین التي  مشكلاتالخصائص والذوي 

المتفوقین التلامیذ ،كما یمكن لھذه الدراسة أن تحسس أولیاء والاجتماعیةحاجاتھم النفسیة والدراسیة 

والمتأخرین دراسیا وحتى المدرسین بضرورة إحاطتھم بعنایة ورعایة تسمح لھم باستغلال قدراتھم 

  .على نحو أفضل

والوقوف على أھم ، تتعلق بالحلول العملیة الممكن تقدیمھا من خلال الدراسة الراھنة: أھمیة عملیة     

   .الإرشادیةمشكلات التي یعني منھا تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط وحاجاتھم ال
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   :دراسةأھداف ال 4ـ1

   :تتمثل أھداف ھذه الدراسة في ما یلي 

في  لدى التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا الإرشادیةترتیب الحاجات  الوقوف على الاختلاف فيــ 

  .)النفسیة، الاجتماعیة، الدراسیة، المادیة(المجالات في ضوء  مرحلة التعلیم المتوسط

 ـ معرفة فروق في الحاجات الإرشادیة بین التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا حسب المجالات

  ).نفسي، اجتماعي، دراسي، ومادي(

ا للجنس لدى التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا تبع الإرشادیةالفروق في الحاجات  طبیعة ـ معرفة

 ).النفسیة، الاجتماعیة، الدراسیة، المادیة(في مرحلة التعلیم المتوسط 

تباین تفسیر في ) تأخرین دراسیا، والمتفوقینالم(كل من الجنس وفئتي التحصیل  ةساھمم ـ تحدید

  .التعلیم المتوسط تلامیذ السنتین الثالثة والرابعة منلدى  الإرشادیةدرجات الحاجات 

  

  :المفاھیمتحدید  5ـ1

سنقوم بعرض و ،تغیرات إجرائیاتعتبر المفاھیم مفتاح الدراسة ویتم من خلالھا تعریف الم

  .الحاجات الإرشادیة ، وكذا مفھومادراسیتأخر مالتفوق ومال التلمیذ مفھومي

  : ادراسیالتفوق التلمیذ تعریف   1ـ5ـ1

  :التفوق في اللغة

  علاه:فاق الشيء

  ).1990ابن منظور،( والشيء الفائق ھو الجید الخالص في نوعھ وغلبھ،علاه  :وفاق الرجل صاحبھ



للدراسةالإطار العام                                                        :           الفصل الأول   
 

19 
 

الأفراد الذین یعبرون عما یحسب في ثقافة  مبأنھ ونتفوقملا )Garder،1983(یعرف جاردنرفي حین 

  .)2004الوقفي،( اصا في تلك الثقافةأو أداء نشاط رفیع المستوى یقدرون تقدیرا خ استعدادامعینة 

تحصیلھ بمقدار ملحوظ  أوالتلمیذ الذي یرتفع في إنجازه  بأنھ المتفوق دراسیا ) 2004زیاد،(ویعرف 

  .فوق الأكثریة أو المتوسطین من أقرانھ

في التحصیل ، وھو حصیلة  والاستمرار الامتیازفیرى أن التفوق الدراسي ھو ) 1981القاضي،(أما 

  .الامتحاناتالفرد في 

 المتفوق دراسیا أنھ التلمیذ الذي یتمیز عن زملائھ، فھو یسبقھم )2001السید، عبد الرحمن(كما یعرف 

  .في الدراسة ویكون عادة أكثر منھم ذكاء وسرعة في التحصیل

إذا وصل أداؤه إلى أعلى مستوى من العادیین دراسیا ) 2000أحمد ،(ویعد التلمیذ متفوقا دراسیا حسب 

   .بشكل عادي

المتفوق دراسیا ھو الشخص الذي لدیھ القدرة على الإنجاز أن  ) 31،ص 2007العبد الله ،( یشیر و

   .العالي في المجلات الأكادیمیة 

 ،التحصیلیة الاختباراتتشیر التعاریف السابقة أن التفوق الدراسي ھو التمیز في الأداء المرتفع  في 

  .وفي الأنشطة الدراسیة مقارنة بباقي الأقران

 مرحلة التعلیممجموع التلامیذ في  ھو للمتفوقین دراسیا في ھذه الدراسة جرائيالتعریف الإأما ـ 

 اختباراتفي  20.00من  14.00یفوق متوسط الذین رشحھم أساتذتھم و تمكنوا من تحقیق معدل ال

ھذه المعمول بھ في  الرسمي ، حسب التقویم2014/2015الفصل الأول والثاني من السنة الدراسیة 

  .تحدید المعدل الفصليالمرحلة الدراسیة ل

  

  :ادراسیتأخر مالالتلمیذ تعریف  2ـ5ـ1 

في نسبة التحصیل الدراسي دون  انخفاضالتأخر الدراسي بأنھ  )1987زھران،(یعرف

  .المستوى

التأخر الدراسي ھو التحصیل المتدني للطالب مقارنة مع زملائھ الذین  أن)2003حمدان،ھشام،(ویرى 

  .یناظرونھ في العمر الزمني
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فیعتبر أن التلمیذ متأخر دراسیا إذا كان تحصیلھ الدراسي یقل عن أقرانھ في ) 1980عبد الرحمن،( أما

  . مستوى عمره

ھم الذین لا یستطعون أداء العمل المدرسي )1994السلیطي و روزة، (والتلامیذ المتأخرین دراسیا 

یعاب المناھج الدراسیة ،ولم یتمكنوا من استالاعتیاديحتى لو كانوا في صف دون مستوى صفھم 

  .المقررة علیھم في صف ما

، إذا قیس ا بأنھ المقصر في تحصیلھ الدراسيدراسی المتأخرالتلمیذ ) 1997جروان،(ویعرف 

  )2012الشامي،:أورد في(. بالمستوى المنتظر من تلمیذ سوي متوسط في مثل عمره

تحقیق المستویات المطلوبة في  بأنھم الذین لا یستطعون) 1980أجرام،(ن دراسیا حسب ووالمتأخر

 أورد(في تحصیلھم الأكادیمي بالقیاس إلى العمر التحصیلي لأقرانھم  متأخرونالصف الدراسي وھم 

  )2002الجرجاوي ، :في

التحصیلي  حالة نقص أو عدم اكتمال النمو یعاني ادراسیمتأخر أن ال) ب1997زھران ،( ؤكدوی

أو دراسیة بحیث تنخفض نسبة التحصیل دون المستوى أو اجتماعیة  ،لعوامل شخصیة أو جسمیة

  .العادي

التلمیذ المتأخر دراسیا ھو المقصر في تحصیلھ المدرسي، إذا قیس فیشیر أن ) 1998جروان،(أما 

  بالمستوى المنتظر من تلمیذ سوي متوسط في مثل عمره 

ون تحصیلھم الدراسي دون أجمعت التعاریف السابقة على أن المتأخرین دراسیا ھم التلامیذ الذین یك

  .لأسباب متعددةنتیجة عدم استیعاب المنھاج المقرر  قسام الدراسیةمستوى أقرانھم في نفس الأ

لا یعانون من ضعف في القدرات  التلامیذ الذین ھمن دراسیا في ھذه الدراسة، وأما إجرائیا فالمتأخرـ 

معدلھم في اختبارات الفصل الأول والثاني عن  ویقل العقلیة والذي یقاس باختبار الذكاء لصالح زكي ،

   .وفق التقویم المعمول بھ في مرحلة التعلیم المتوسط، في فصلین متتالیین 20.00من  10.00

   :تعریف الحاجة الإرشادیة  3ـ5ـ1

اھو موجود، وبین ما ھي نتاج تناقض بین م)  Kaufman  , 1972(الحاجة الإرشادیة حسب 

، مھنیةالكادیمیة، والأ  تتحدد بشكل عام في أربعة مجالات والحاجات الإرشادیة للطلبة، یجب أن یكون

  .نفسیةالو ،جتماعیةالاو
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أنھا رغبة الفرد في التعبیر عن مشكلاتھ بأسلوب ایجابي قصد ) 1984 ،ابو عطیة(یعرفھا في حین 

  .)2003الأشقر،:ورد في( والفسیولوجیةاشبع حاجاتھ النفسیة 

لى تحقیق التوافق وھي متكاملة تتضمن إھي حاجة التلمیذ )1999،یوسف(حسب  الإرشادیةالحاجة و

تحقیق الصحة النفسیة  إلىوالاجتماعیة والتربویة والمھنیة بحیث تؤدي  ،كافة الجوانب الشخصیة

  .للفرد

النفسیة  الإرشادیةتلك الخدمات  بأنھا الإرشادیة،الحاجة )14،ص2004،الأحزم( من جھتھ یعرف

  .الطالب  إلیھاوالتربویة التي یفتقر 

ھي رغبة الفرد في التعبیر عن فیرى أن الحاجة الإرشادیة ) 299،ص2008،نوري ویحي( أما

 لإشباعباستمرار  إلیھمشكلاتھ المختلفة التي یعاني منھا وتسبب لھ ضیقا وانزعاجا وھو ما یسعى 

لسلیم مع المحیط الذي یعیش فاعل الایجابي والتكیف احاجاتھ والتخفیف من مشكلاتھ حتى یتمكن من الت

ات وھي حاجات عامة للأفراد بمختلف مستویاتھم ومراحلھم العمریة لا غنى عنھا لمواجھة متطلب ،فیھ

 .، إیجاد حلول إرشادیة مناسبة لھاالحیاة المتجددة والتي تستوجب

الحاجات الإرشادیة بأنھا رغبة الفرد في التعبیر عن ) Newton )1984 ویعرف  نیوتن

مشكلاتھ بأسلوب منظم یھدف إلى إشباع حاجاتھ المختلفة التي لم یستطع إشباعھا من تلقاء نفسھ، الأمر 

الذي یجعلھ بحاجة إلى خدمات إرشادیة منظمة لیتعلم كیفیة إشبع ھذه الحاجات أو التوافق مع فقدانھا 

 .)2014لحرش وبن خلیفة ،:ورد في(والآخرین وافق النفسي والاجتماعي مع ذاتھ لیتمكن من الت

الإرشادیة ھي رغبة الفرد في التعبیر عن مشكلاتھ بشكل ایجابي  ةالحاج أن)1990الدھلكي،(ویشیر 

ما لأنھ لم یكتشفھا بنفسھ أو انھ اكتشفھا ولم یستطع إمنظم بقصد إشباع حاجاتھ التي لم یتھیأ لإشباعھا 

إشباعھا بمفرده، ویھدف من التعبیر عن مشكلاتھ التخلص منھا، والتمكن من التفاعل مع بیئتھ والتكیف 

  . مع مجتمعھ الذي یعیش فیھ

نزعة لدى الفرد یفصح من خلالھا  الحاجات الإرشادیة ھيمن خلال ھذه التعاریف السابقة یظھر أن 

 والاجتماعيھدف لتحقیق التوافق النفسي و ت ، حاجاتھ إشباععن مشكلات یعاني منھا نتیجة عدم 

  .والدراسي وعدم تحقیقھا ینجم عنھا مشكلات مختلفة وھي مختلفة من مرحلة عمریة لأخرى

و مجموع الدرجات على أبعاد الحاجات  التعریف الإجرائي في ھذه الدراسة للحاجات الإرشادیة ھإن  ـ

الحاجات الإرشادیة، والمعبر عھا بالمشكلات المتحصل علیھا من خلال الإجابة على فقرات استبانھ 

  :تلامیذ السنة الثالثة والرابعة متوسط، والمحددة في أربعة مجالات كالآتيمنھا  التي یعانون تم التي
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وھو الدرجة المتحصل علیھا من خلال الإجابة على فقرات : الحاجات النفسیة.1.3.5.1

  .یةالمشكلات النفسیة والمعبر عنھا بالحاجات النفس

وھو الدرجة المتحصل علیھا من خلال الإجابة على فقرات : الحاجات الدراسیة.2.3.5.1

  .المشكلات الدراسیة والمعبر عنھا بالحاجات الدراسیة

وھو الدرجة المتحصل علیھا من خلال الإجابة على فقرات  :الحاجات الاجتماعیة.3.3.5.1

  .المشكلات الاجتماعیة والمعبر عنھا بالحاجات الاجتماعیة

وھو الدرجة المتحصل علیھا من خلال الإجابة على فقرات  :الحاجات المادیة.4.3.5.1

  .المشكلات المادیة والمعبر عنھا بالحاجات المادیة

  

   
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  
 

   

 



     

  

  

  : الفصل الثاني

  التفوق الدراسي
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      :تمھید

تؤھلھم سماتھم و خصائصھم استثمارا على المدى الطویل لأي مجتمع إذ یمثل المتفوقین        

وفر لھم بشرط أن ت ،في حل كثیر من المشكلات التي تواجھ المجتمعاتسھام للإبإمكانھم الإیجابیة 

الظروف الملائمة لتنمیة قدراتھم والرعایة الكافیة التي تتوافق مع استعداداتھم وحاجاتھم، من خلال 

لمتفوقین وتھیئة الجو المناسب لھم سواء في الوسط المدرسي أو لالملائمة وسائل تھیئة توفیر ال

لتربویة ولكن مستوى التحصیل موجودة في كل النظم ا ارتفاعو ظاھرة التفوق الدراسي أو  الأسري،

  .العامة لھذه الأنظمة التربویةحسب السیاسة  العنایة بھم تختلف من نظام تربوي لأخر

 ،أساسي بالتحصیل الدراسي للتلامیذالدراسي مجال من مجالات التفوق مرتبط بشكل  والتفوق      

ذوي الاحتیاجات  نفئة موھم  لھم بالتمیز عن أقرانھم العادیین،والمتفوقین دراسیا لھم قدرات تسمح 

في ھذا وھذا ما سنسعى لإبرازه ، یحتاجون إلى برامج تربویة خاصة تلبي احتیاجاتھم المتمیزة الخاصة

المفسرة  نظریاتالو ،المفاھیم المستخدمة للتعبیر عنھ مفھوم التفوق وبعض الذي سنتناول فیھالفصل 

و الحاجات المختلفة للتلمیذ المتفوق   مشكلاتالكما سنشیر إلى أھم  لتفوق وأھم العوامل المؤثرة فیھ،ل

دور الأسرة والمدرسة في عملیة التكفل بھذه الفئة و أھم الأسالیب التعلیمیة الموجھة لھم لمع التطرق 

  .العادیینالتلامیذ التي تختلف أھدافھا عن برامج 

  

  

   :المتفوقون عبر التاریخ 1ـ2

قبل  220ففي الإمبراطوریة الصینیة منذ ،الحضارات الإنسانیةقین قدیم قدم بالمتو الاھتمام         

بالأفراد المتمیزین، من خلال النظام الدقیق الذي وضع لانتقاء المتفوقین من  الاھتمامالمیلاد ظھر 

وفي الحضارة الیونانیة فقد دعا أفلاطون إلى ضرورة  ،بالأعمال الحكومیة للالتحاقلناس عامة ا

 لبارزة لدى الفرد والعمل على توجیھھ في ضوئھا إلى المجال الذي یتناسب معھاا الاستعداداتاكتشاف 

لتي تحتاج إلى تفكیر وتدبر بتوفیر تربیة وإعداد ملائم لیكونوا قادة الأمور ا )7،ص1999،عوض(

  .وحكمة

ووضع برامج تدریبیة خاصة بھم في  انتقائھم فعمدوا إلىكما اھتم الرومانیین بالمتفوقین والموھوبین  

، وكانت للمسلمین منذ بزوغ یة لتوسیع رقعة الدولة الرومانیةالمجالات القانونیة والسیاسیة والعسكر

موھوبین والمتفوقین والمتمیزین بسرعة دولة العثمانیة توجھ للكشف عن الال انھیارنور الإسلام إلى 

 ،وإكرامھم من قبل الولاة والحكام اقھم بمجالس العلماءلحالحفظ وسلامة التفكیر وقوة الملاحظة لإ

تطورت المجتمعات الإسلامیة وازدھرت فنون بھذه الفئة عبر العصور الإسلامیة  الاھتماموبفضل 

سلیمان القانوني السلطان العثماني أثناء فترة حكمھ إجراءات مھمة  واتخذ ،)2005القریطي،( عدیدة
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، فقد كان یكلف من یبحثون عبر أرجاء الإمبراطوریة العثمانیة عن والمتفوقینبالمتمیزین  للاھتمام

 الزغبي( لتوفیر أفضل الأسالیب التربویة والتدریبیة لھم ،راد المتمیزین في مجالات التعلیمالأف

،2003(.  

بدایة من  من القرن التاسع عشر، الأخیرةإلى السنوات للمتفوقین وترجع الدراسات العلمیة المنظمة 

التي أشار فیھا إلى دور العوامل الوراثیة في التفوق والموھبة ) GALTON ،1892( غالتون دراسة 

قیام ال نحوو اعتبر المتفوق أنھ شخص متمیز یكون إنجازه العالي منطلقا من القدرة والحماس والقوة 

اعوا أن یحققوا لأنفسھم شھرة بدراسة عددا من الأفراد استط   اھتموقد  ،بعمل یتطلب الكثیر من الجھد

والدین،  رجال السیاسة ،، ورجال القضاء ي من علماء، فنانین،ومركزا مرموقا في المجتمع البریطان

قیام على القدراتھ واستعداداتھ أن المتفوق شخص متمیز یكون إنجازه العالي منطلقا من  غالتونویرى 

ة ثم تتابع الإھتمام بعد ذلك بھذه الشریحة حیث سعت بعض الدول لرعای ،بعمل یتطلب الكثیر من الجھد

 ،یھم في مرحلة الطفولةأي وجھت الرعایة إل ظھور مؤشرات التفوق المواھب والمتفوقین منذ بدایات

تقدمھم على الزملاء في  لھؤلاءالمعتد كمعیار ، وكان المؤشر وذلك في أواخر القرن التاسع عشر

 ،تفاع بما لدیھم من قدرات ومھاراتلھم فصول خاصة لتوفیر أحسن السبل لحسن الان ، فأنشئتالدراسة

، وكیفیة اد علیھ في التعرف على المتفوقینولقد ظلت المشكلة تتعلق بالمحك الذي یمكن الاعتم

  )2002،صادق والشربیني ( .رعایتھم

وفي مختلف الحضارات كان من التعرف على المتفوقین عبر التاریخ ) 2001زحلوق،(الھدف حسب و

تدریبھم و إعدادھم لتحمل المھام الأساسیة في المجتمع كالمھام ویھدف إلى توفیر رعایة خاصة لھم 

  .)2009بن صافیة ،: في ورد( والأدبیةالعسكریة والفنیة والسیاسیة والتجاریة 

المصطلحات التي  اختلافبذوي القدرات المرتفعة من الأفراد رغم  في القرن العشرین الاھتمامتزاید و

الكثیر من المختصین في التربیة  وأجمع لوصف المتفوقین من باحث لأخر ومن بلد لأخر، استخدمت

ضرورة إجراء البحوث والدراسات العلمیة بھدف الوصول إلى أفضل الوسائل التي  على وعلم النفس 

وتنمیة قدراتھم بما یعود بالنفع  ،ھمرامج التربویة الملائمة لرعایتوفي إعداد الب اكتشافھمتساعد على 

  .)2001سلیمان و أحمد،( على المتفوقین أنفسھم وعلى المجتمع

  

  

  :مفھوم التفوق  2ـ2

  

ویرجع تداخل المصطلحات وكثرتھا إلى  تعددت التعاریف المستخدمة للتعبیر عن التفوق،         

في تحدیده على  اعتمدفمنھم من  ،دقیقتعددة في تحدید التفوق بشكل استناد الباحثین على محكات م
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اعتمد  الآخروالبعض  معاملات أو نسب الذكاء ومنھم من حدد التفوق اعتمادا على التحصیل الدراسي،

لكل مجال و ،بعض القدراتقیاس والذكاء و الأكادیميفي تحدیده على محكات متعددة تشمل التحصیل 

  .فراد المتمیزین في أدائھمتكشف عن الأ  معایره المستخدمةمن مجلات التفوق 

ة المجتمعات حیث یعكس ھذا المفھوم ثقاف ،لأخرىومن ثقافة  لآخرفمفھوم التفوق یختلف من باحث  

ولذلك فإن الباحث في مجال التفوق یجد صعوبة بالغة في أن یضع تعریفا عاما متفق  ،التي یظھر فیھا

أنھ ظل غامضا نظرا لكثرة المفاھیم المرتبطة بھ علیھ وعلى الرغم من شیوع استخدام ھذا المفھوم، إلا 

عرف مفھوم التفوق استخدام عدة مصطلحات للدلالة علیھ  كما وتنوع مداخل الباحثین في ھذا المجال،

  .وتنوعت ھذه المصطلحات عبر فترات زمنیة متلاحقة

ئص یتضمن تفاعل ثلاثة مكونات أساسیة من الخصا )Renzulli1978,(والتفوق حسب رنزیلي 

البشریة وھذه المكونات ھي مستویات عالیة من القدرة العامة والإبداع والتفاني في الأداء، والأطفال 

مجال من مجالات الأداء  في أي وظیفھاالمتفوقین ھم القادرین على تنمیة ھذا الخلیط من الخصائص وت

أو القادرین على تنمیتھا والأطفال الذین یبدو علیھم ھذا التفاعل بین المكونات الثلاث  ،الإنساني

فر في البرامج التعلیمیة عادة ما لا تتورص والخدمات التربویة المختلفة ویحتاجون إلى العدید من الف

  .العادیة

العقلیة ما یمكنھ من  الاستعداداتالطفل المتفوق بأنھ الذي یملك ) 1975(عبد السلام عبد الغفارویعرف 

مجال معین من المجالات التي تقدرھا الجماعة إذا وفرت الوصول إلى مستویات أداء مرتفعة في 

         .)1982،طحان: أورد في ( للطفل ظروف مناسبة

فیرى أن الطفل المتفوق ھو الحائز على قدرات ظاھرة أو كامنة ،والتي ) Zettel1979,( زاتیلأما 

القیادیة أو في الفنون الأدائیة  تدل على أداء عالي یتسم بالمسئولیة في المجالات العقلیة أو الإبداعیة أو

  .أو المرئیة ولھذا السبب ھم یحتاجون إلى خدمات و أنشطة لا تتوفر في برامج المدرسة العادیة

وتعددت المصطلحات المترادفة التي تعبر على التفوق والمستخدمة من طرف الباحثین كمصطلح 

وتعبیرا عن  الأكثر شیوعا والموھبة العبقریةالإبداع والتمیز والمرتفع القدرات إلا أن مصطلحي 

  : وسنشیر إلیھما في مایلي التفوق

   

یعتبر ھذا المصطلح من أقدم المصطلحات استخداما، فقد استخدم في القرن الثامن : العبقریة 1ـ2ـ2

عشر لیشیر إلى الملكة التي یحقق صاحبھا اكتشافا بارزا في مجال العلم أو إنتاجا أصیلا في مجال 

واستخدم في القرن التاسع عشر على أوسع مدى لیدل على الأشخاص الذین ورثوا طاقات ممتازة  ،الفن

 ،Galton في العلم والفن واستطاعوا أن یحققوا لأنفسھم شھرة واسعة كما استخدمھ غالتون 
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اج جدید بصورة مبتكرة أو إبداعیة، والمحك للدلالة على قدرة الفرد على إنت Spearman وسبیرمان

  )2002، الشربیني( .الإنتاج الإبتكاريللعبقریة ھو الإنتاج و

  

استخدم ھذا المصطلح في بدایة القرن الماضي وحتى الستینات منھ لیدل على مستوى : الموھبة 2ـ2ـ2 

 الأكادیمیةالفرد في مجال من المجالات التي لا ترتبط بالذكاء أو المجالات  إلیھالمرتفع یصل  الأداءمن 

، لكن ھذا المفھوم تغیر نتیجة جھود بعض علماء النفس seashoreوالموھبة وراثیة حسب سیشور

الموھوبین ھم المتفوقون سواء كانت  أن اأكدحیث Hildreth  وھیلدرث  Freehill مثل فریھل 

ا متفوقین في أحد المجالات التي تقدرھالوھم من ، مجال الأكادیمي أو غیر الأكادیميوھبة في المال

یتمتعون  والموھوبون طلبة بارزون الجماعة والذین یملكون موھبة في ھذه المجالات یمكن تنمیتھا،

مرتفع یصلون إلیھ في المجالات المختلفة للحیاة  أداءویمتازون بمستوى  ،بقدرات عالیة

الذین یتم التعرف علیھم من  أولئكأن الموھوبین ھم ) Gallager،1985(  شیر، وی)2002الشربیني،(

، ویحتاجون إلى برامج تربویة متمیزة ین لدیھم قدرة على الأداء الرفیعقبل أشخاص مؤھلین والذ

  .وخدمات إضافیة أكثر مما یقدمھ البرنامج العادي بھدف تمكینھم من تحقیق فائدة لھم وللمجتمع معا

  

   

  :نظریات التفوق 3ـ2

من  لتفوق الدراسيل ظاھرة التفوق وحاولت تقدیم تفسیرات مختلفةنظریات  تناولت عدة           

  :یلي نذكر ما تومن أھم ھذه النظریا ،جوانب مختلفة

  

  : النظریة الجسمیة 1ـ3ـ2   

یشیر أصحاب ھذه النظریة إلى وجود علاقة بین الخصائص التكوینیة للجسم والجانب 

ھذه النظریة یكون نتاج تداخل جملة من  التفوق حسبو ،المرفولوجي لھ وبین القدرات العقلیة للفرد

ة مأن التفوق یأتي من شكل الجمج) 2003، الھویدي(ویشیر  ،العوامل أھمھا عاملي الوراثة والبیئة

ھذه الصفات وغیرھا یستدل بھا على ، فحجم الأذنینولون العینین ولون الجلد و الشعر وشكل والوجھ و

  .عن غیرھم من الأفراد العادیینوتمیزھم  الأفراد قدرات و ذكاء

  

  :النظریة المرضیة 2ـ3ـ2

من أقدم النظریات التي حاولت أن تفسر ظاھرة التفوق، وتقوم ھذه  تعد النظریة المرضیة         

إلى الحد  ،ة  التفوق الإبتكاري وبین الجنونالنظریة على الربط بین التفوق بأشكالھ المختلفة، وخاص
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ھذه النظریة إلى المطابقة بینھما، وقد شاعت ھذه النظریة حتى أصبح من الذي أدى ببعض أتباع 

وأن " أن من الجنون فنون "القول إلىوذھب البعض ، بین التفوق والجنون رباطا وثیقا المشھور أن

التفوق والإبداع  أنومعنى ذلك  ،یكون لدیھ شيء غریب وغیر عادي أنالمبدع لابد الشخص المتفوق و

، وقد تأثرت الثقافة الیونانیة، )12،ص2000الأعسر،( بتعاد عنھلذا یجب الااب مرتبط بالاضطر

والعربیة، وغیرھما من الثقافات بھذه الفكرة التي نظرت إلى العبقریة أنھا أسلوب شاذ یشق على 

  .الإنسان العادي فھمھ، أو تفسیره

ولانجفیلد  lambrosoزوورلامب: ھذه النظریة مثل أتباعوفي العصر الحدیث نجد بعض بقایا 

langfield،  وكریتشمرkretschemer بین العباقرة  الذین خلصوا بأن المرض العقلي أكثر انتشارا

   )1990، مدحت( .عن العادیین

إن النظریة المرضیة لا یمكن القبول برفضھا كذلك لا یمكن القبول بھا بشكل مطلق إذ قد یرتبط أحیانا 

، التمیز والتفوق بحالات مرضیة نتیجة السمات الشخصیة لھم كالإحساس المرھف والقدرات المرتفعة 

 ، الأمرن تأثر العادیینالبیئة التي یعیش فیھا یكون أكبر بكثیر مكما أن تأثره بالمشاكل الموجودة في 

ھ نأ) Vernon،1972(وھناك من یرى حسب  ؤدي إلى حالة من اللاتوافق النفسي والاجتماعيالذي ی

   .والمرض العقلي ارتباطا وثیقا بین العبقریة یوجد

  

  : النظریة الفسیولوجیة 3ـ3ـ2

بجملة من الوظائف ومن بینھا تقوم ) الصماء(وھي على نوعین قنویة ولاقنویة للإنسان عدة غدد         

، وھي من الغدد غدةفوق كل كلیة  توجد الغدة الكظریة وتسمى كذلك بالفوق كلویة بالنظر لموقعھا حیث

  .الصماء وتتكون من القشرة والنخاع  وھما یختلفان وظیفیا وبنائیا

 cortison  والكورتیزون ،cortisolالكورتیزول :ة بإفراز عدد من الھرمونات منھاتقوم القشر

الأندروجین والأستروجین، ك  الجنسیة، والھرمونات شبیھات aldosteroneوالألدوستیرون 

  .بروجستیرونو

والنشاطات  بصفة عامة، الانفعالیةالذي لھ دور فعال في الحالات  أما النخاع فیفرز ھرمون الأدرنیالین

وسرعة خفقان ، مما یؤدي إلى زیادة السكر في الدم والقلق المفاجئالحیویة وخاصة في حالات الخوف 

، وعند انتھاء ھذه سان من التعامل مع حالات الطوارئلتمكین جسم الإن ،القلب، وسرعة التنفس

 ،لمھدئ والذي یعید التوازن الذاتيوھو الھرمون ا أخر اسمھ النورادرنالینالظروف تفرز ھرمونا 

  .)2002،مزاھرةو العواملة( الإنسان لیعود لحالتھ الطبیعیة ویھدئ

، إذ أن نشاط النخاع یمكن أن ینبئ عن النشاط العقلي الناتج النظریة بالنخاع أكثر من القشرة وتھتم ھذه

ة ، ویفترض أصحاب ھذه النظریة أن الأذكیاء أصحاب القدرعملیة إمداد الذھن بالطاقة للعملعن 
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التفوق، لدیھم نشاط نخاعي أدرینالیني أكثر من العادیین ویؤید ھذه الفائقة على التحصیل الدراسي و

ما بین سنوات   d.magnussonوماجنسون  l.r.bergmanالحقیقة دراسات كل من بیرجمان 

حیث ثبت لھم أن  ،درینالینالأ بإفرازلبحث عملیة الإفراط في التحصیل وعلاقتھ ) 1979ـ 1976(

كما خلصت  ،أدرینالیني أكثر من ذوي التحصیل العادي والمنخفضذوي التحصیل العالي لدیھم إفراز 

من الإناث من ذوي التحصیل أن الذكور أكثر إفرازا  حیث ،والإناثلوجود فروق بین الذكور  نتائجال

  .)1990مدحت،( العالي

  

  :النظریة الوراثیة 4ـ3ـ2

العقلي للفرد، سواء في ضوء القدرة  تعتمد ھذه النظریة على الدلائل التي تشیر إلى أن التكوین          

بالعوامل الوراثیة التفوق یتحدد والتي یتمتع بھا؛ د من القدرات العقلیة یفي ضوء العد والعقلیة العامة، أ

وھذا ما أشارت إلیھ كل من دراسات سیرفرانسیس جالتون،  أكثر مما یتحدد بالعوامل البیئیة،

من قدرات  %80عن مسؤولة أن الوراثة ) Arthur jensen،1969(وكونراند، ویشیر جونسون 

  .)53ص، 2000، الشیباني( تنسب لعوامل بیئیة %20في حین  الطفل الذكائیة،

  

  :النظریة البیئیة  5ـ3ـ2

تعد ھذه النظریة مقابلة للنظریة الوراثیة ومناقضة لھا وھي تقوم على أساس أن التفوق یتأثر       

ولیس للمبتكر والمتفوق حواس  ،)416،ص2005الظاھر،( ةیالوراثالعوامل ة أكثر من یبیئعوامل البال

ولیس لدیھ حواس یخفیھا إلا الحواس الخمس التي یمتلكھا كل  الآخرینأكثر عددا من الحواس لدى 

بمعنى أن العوامل ، )1997ھلال ،( البیئة المحیطة بھ مباشرة ھي نتاجما قدراتھ و أفكاره أالبشر و 

، وتعني العوامل البیئیة كل ما یحیط بالفرد، ومن حسب ھذه النظریةتفوق  أصل كلتیة البیئیة الموا

 ویذكر بلوم،  Holzinger، وھولزنجر Newmanالدراسات المؤیدة لذلك دراسات نیومان 

Bloom   فللخبرات الایجابیة البیئیة  ،المكتسبة الإنسانیةأن العوامل البیئة لھا تأثیر كبیر علي الصفات

النمو العقلي لذا من الضروري إمداد الأطفال بالخبرات والمثیرات العقلیة البیئیة  ىوالصحیة أھمیة عل

اللحظة الحرجة أو  ى دورالمفیدة خاصة أولئك الذین یعانون من فقر الخبرات البیئیة ویؤكد بلوم عل

والتي یتعین عدم إضاعتھا حتى یتقدم النمو ) Bloom،1969( الحاسمة وھي اللحظة القابلة للتعلم

ذلك بالتباطؤ أو توقف ، قد ینعكس المناسب أثناء فترة زمنیة محددة بصورة عادیة فإذا لم یحدث التفاعل

في ظھور بوادر من  ، فحرمان الطفل من الرعایة أثناء ھذه الفترات الحرجة قد یتسببمسار النمو

العواملة ومزاھرة . (عند الأطفال یصعب علاجھا مستقبلا نفعالیةالا، أو الإعاقة التخلف العقلي

   )21، ص2002،
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والأكید أن الوراثة والبیئة عاملان غیر مستقلین عن بعضھما البعض فھناك وشائج بینھما وكل عامل 

   .یؤثر في الآخر فیشتركان معا في بلورة ما سیؤول إلیھ الفرد من قدرات و إمكانیات

   

  :التحلیل النفسي الفرویدينظریة  6ـ3ـ2

، أو الإعلاء، أو لإبتكار في ضوء میكانیزم التساميوا فسرت ھذه النظریة ظاھرة التفوق           

مقبولة ویكیف دوافعھ  اجتماعیةبتوجیھ دوافعھ إلى الموضوعات ذات قیمة  الإنسانحیث یقوم التصعید 

ھا في مرحلة التي تؤدي إلى غیر ذلك ویمیل علماء النفس المعاصرون إلى التأكید أن العملیة تبدأ رحلت

بینما یقوم الوعي بالتحسین والتقییم  ،اللاوعي بالتشجیع والتحریض والحث، حیث یقوم ما قبل الوعي

عة والتكوین الحر الحریة والمرونة والسروالنقد وفي مرحلة اللاوعي تكون ھناك مساحة كبیرة من 

 ، وعند دخول مرحلة الوعي تبدأ عملیة الترشیح والفرز لاختیار المقبولللتصور والتخیل

ظاھرة التفوق،  عند فرویدوھذه العملیة اللاشعوریة ھي التي تفسر ).  86،ص 1997ھلال،(

  .)1990مدحت،(، وعملیات الإبداع والعبقریة

  

   :النفس الفردينظریة علم  7ـ3ـ2

فوق بصفة عامة في ضوء الذي فسر ظاھرة الت A.adlerترجع ھذه النظریة إلى الفرد أدلر          

  .، أو الحافز للتفوقیام بعملیة تعویض بخلق عقدة تفوق، أو القصور التي تستوجب القعقدة النقص

، والأصم إلى الإبداع في الموسیقى حیث یدفع الضریر مثلا إلى النبوغوقد یكون التعویض مباشرا، 

وظیفتھ یثیر النظام النفسي لبذل جھد للتعویض الحالات  أداءمثلا، وینشأ ذلك من أن قصور العضو في 

   )1990مدحت،( .التي یمكن فیھا التعویض

أن النقص یخلق حافزا للتفوق وھو من أقوى موجھات السلوك للنمو والتمیز الفردي  أدلرلذلك یرى 

رین وقبولھم لھ حیث إن الفرد یسعى للحصول على تقدیر الآخلإثبات الذات من خلال تغطیة النقص 

، و لكن ھناك مظاھر ، وعندما یتحقق ذلك اجتماعیا یكون الفرد مفیدا، أو مرغوبامن خلال إنجازاتھ

بھة للنقص لكن أثارھا النفسیة لیست واحدة فقد تدفع أحدھم إلى النبوغ والتفوق، وقد تدفع آخر إلى متشا

  .)414ص ،2005 الظاھر،( حرافیةنزوات إن
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  :نظریة الدافعیة للإنجاز 8ـ3ـ2

في إدخال مفھوم الحاجة للإنجاز إلى التراث  H.Murrayیرجع الفضل إلى ھنري موراي          

  .1938السیكولوجي منذ عام 

على البیئة، ، والسیطرة صعبة الآخرونالأشیاء التي یراھا للتفوق على تحقیق  مورايیركز تعریف 

، الامتیاز، والتغلب على العقبات وبلوغ معاییر ، وسرعة الأداء و الاستقلالیةوالتحكم في الأفكار

  .الاعتزاز بالذات وتقدیرھا بالممارسة الناجحة للقدرة یھم، ووالتفوق عل

أن الحاجة أو الدافع للإنجاز یندرجان تحت حاجة كبرى أعم و أشمل ھي الحاجة  مورايولقد افترض 

عبارة عن حسبھما الدافع للإنجاز ف Featherفیثر و Atekinson في حین أن اتكنسون .للتفوق

، متفاعل مع احتمالات -مطروحا منھ الدافع لتجنب الفشل الدافع للنجاحـ  استعداد ثابت نسبیا عند الفرد

  .قیمة الحافز الخارجي للنجاح أو الفشل  الجاذبیة، أو إلى، أو الفشل بالإضافة النجاح

، وإحراز النجاح في مجال الفرد، وحاجتھ للإنجاز وبذلك یمكن تفسیر ظاھرة التفوق من خلال دافعیة

   .)1990، مدحت( ما

  

  ):النوعیة(النظریة الكیفیة 9ـ3ـ2

، عزلا تاما عن قدرات الفرد العادي تفسیرا یعزلھوالتفوق تفسر ھذه النظریة العبقریة           

اختلاف في النوع أكثر منھ اختلاف في الدرجة أي أن ھؤلاء  واینشتاین فیزیائيبین أي  فالاختلاف

 العباقرة یتمیزون بقدرات، ومواھب لا تظھر عند الفرد العادي وھذا ما ینسحب على المتفوقین

أن ھذه النظریة من أبعد النظریات للقبول ) "471، ص2005الظاھر،(وحسب تقدیر  .)1990مدحت،(

  ".المنطقي

  

  :النظریة الكمیة 10ـ3ـ2

، لأن الكیفیة تقرر أن الفرق بین المتفوقین وغیر المتفوقین ھو الكیفیة ةسابقالبل ھذه النظریة وتقا      

فارق في النوع، أو الكیف، أما النظریة الكمیة فھي تقرر أنھ فارق في الكم أساسھ تفاوت في درجة 

  .وجود السمات المختلفة لدى المتفوقین وغیر المتفوقین 

وتمایز في مستویات القدرات العقلیة المعرفیة التي یشتمل  الذكاء،والتفوق بھذا المعنى تمایز في نسب 

  .)1990مدحت،( تفوق الدراسي وباقي مظاھر التفوقعلیھا الذكاء و ال
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  :النظریة التكاملیة 11ـ3ـ2

    :تيتفوق في ضوء ھذه النظریة تبعا للآیمكن تفسیر ظاھرة ال

 .الأنشطة الفسیولوجیةلبعض العملیات و تخضعظاھرة التفوق  -

 . یحتاج المتفوق إلى قدر من القدرات العقلیة والسیمات النفسیة المساعدة على التفوق -

توفر الظروف البیئیة المناسبة التي من شأنھا أن تنمي استعداد الفرد وقدرتھ على مواصلة  -

 .التفوق وإحرازه

 .   یب الإحصائیة في إیجاد الفروق الفردیة في التفوق، والأسالالاستعانة بالمقاییس النفسیة -

فھذه النظریة تركز على قدرات الفرد واستعداداتھ، وعلى العوامل البیئیة المناسبة التي تسھم في تحقیق 

           . التفوق

  

  :لامیذ المتفوقین دراسیاالتحاجات  4ـ2

  

، وھي متغیرة بتغیر العمر مرحلة دراسیة لأخرىومن خر ختلف حاجات المتفوقین من تلمیذ لآت        

و معرفة طبیعة  فحاجات مرحلة الطفولة غیر حاجات مرحلة المراھقة، الزمني ومتطلبات النمو،

المدرسیة النفسیة و الحاجات لدى الأفراد ضروري للوقوف على أسباب الكثیر من المشكلات

  .ظھورھا ، أو للوقایة من والصحیة ،والاقتصادیة ،والاجتماعیة

، والحاجات للرعایة أو التكفل بھمفي أي مسعى  أھمیة كبیرةلدى المتفوقین الحاجات  تحدیدكتسي یو

الخصائص والسمات لذا فللمتفوقین حاجات خاصة تمیزھم  اختلافتختلف من فئة إلى أخرى نتیجة 

   :، إلا أن جمیعھا تتمحور حولعن باقي الفئات فحاجات المتفوقین لھا ممیزاتھا

  

  )2011ماضي، ؛1980زیدان،( :من أھم الحاجات الجسمیة للتلمیذ المتفوق :الحاجات الجسمیة 1ـ4ـ2

 .تقدیر إمكاناتھ ومؤھلاتھ الجسمیة والحركیة والحسیة -

  .الحاجة إلى التغذیة السلیمة والرعایة الصحیة -

للاستفادة الحاجة للمشاركة في النشاطات التي تسمح لھ بالربط بین العقل والجسد، وذلك  -

 .من جمیع الخبرات المتوفرة في البیئة التي یعیش فیھا

 .ممارسة النشاطات الحركیة والحسیة التي تخلق المنافسة الإیجابیة لدیھم -

التدریب على المثابرة لتحقیق النجاح وفي المقابل عدم الشعور بالإحباط إذا أخفق في  -

  .تحقیق بعضا من أھدافھ
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 ؛سلیمان 2000العزة،( یحتاج التلمیذ المتفوق في ھذا المجال إلى: الاجتماعیةالحاجات  2ـ4ـ2

،2001(:     

 .الاجتماعیةكل الفرص التي تقدمھا لھ المدرسة المؤسسات  لاكتشافالإرشاد والتوجیھ  -

إرشاده إلى الطریق السلیم للمساھمة في خدمة الفرص لتنمیة مھاراتھ الذاتیة و توفیر -

 .المجتمع

تعقیدات الحیاة ومواجھة  استیعابإمداد المتفوق بالدعم والتشجیع المستمرین لیستطیع  -

 .وما یفرزه من مشكلات الاجتماعيالواقع 

شمول البرامج التعلیمیة الخاصة بالمتفوقین مھارات و أنشطة ذات علاقة مباشرة  -

 .بالمجتمع

 .و أسالیب القیادة ومھاراتھا الاجتماعيتدریبھ على مھارات التواصل  -

 .تنمیة العمل الجماعي لدیھ والعمل التعاوني بین أفراد المجموعة -

 .إعطائھ الفرصة لتوظیف قدراتھ من أجل إیجاد حلول لمشاكل البیئة التي یعیش فیھا -

 .والاغترابحاجتھ إلى الإندماج الاجتماعي حتى لا یشعر بالغربة  -

 

  :) 2001ماضي، (للتلمیذ المتفوق الانفعالیةمن أھم الحاجات : الانفعالیةالحاجات  3ـ4ـ2

 .الآخرینتعلم كیفیة التعبیر عن مشاعره وكیفیة التعامل مع  -

 . ، وكیفیة التعامل مع الضغوط التي تواجھھللآخرینالدفاعیة لھ و  الآلیاتالتعرف على  -

حاجاتھ وحاجات  مطالب الآخرین وإدراك احترامكیفیة التعبیر عن رغباتھ مع  اكتساب -

 .الآخرین

 .والعاطفیة والحسیة المحیطة بھ الاجتماعیةتوسیع إدراكھ للبیئة  -

 .إعطائھ الفرصة لتحقیق ذاتھ -

 

؛عبد 2011، ؛ماضي2000العزة،(یحتاج التلمیذ المتفوق في ھذا المجال إلى :الحاجات الدراسیة 4ـ4ـ2

  :)2007الرؤوف،

 .وتنمیھاتزویده بمعلومات جدیدة تتحدى قدراتھ  -

 ،اھتماماتھالحاجة لتنوع المواد والأنشطة المقدمة مما یشجع التلمیذ ویحفزه لأنھا تحقق  -

 .والروتین للتبعده عن المو

 .تنمیھ قدراتھ على الدراسة المستقلة والتعلم الذاتي -
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الأفكار قف التي تحتاج إلى تطبیق الطرق وإثراء المنھاج وتنویع الأنشطة والموا -

 .أوضاع وظروف مختلفةوالنظریات في 

الحاجة إلى المزید من النشاطات المتعلقة بمیولھ ورغباتھ وقدراتھ مثل الزیارات المیدانیة  -

 والعمل المدرسي الإضافي 

 .التقویم المناسب لجھوده وتشجیعھ المستمر للإنجاز والإبتكار وحل المشكلات -

یة لتنمیة خبراتھم العملیة ، والقیام بتجارب تطبیقاجة لاكتساب مھارات البحث العلميالح -

 . تشبع حاجاتھ

  

   :المتفوقینالتلامیذ ص ئخصا 5ـ2

  

یتمیز المتفوقین بخصائص وسیمات تمیزھم عن غیرھم من التلامیذ العادیین مع الإشارة إلى أنھ         

لیس شرطا أن تتوفر الخصائص كلھا في التلمیذ حتى یصبح متفوق، فیمكن أن تتوفر بعضا منھا في 

في حین لا یتوفر على البعض الأخر كما یمكن أن تتفاوت نسبة توفرھا من تلمیذ لأخر، وقد تظھر 

نسبة توفر ھذه وتزداد نسبة التفوق عند التلمیذ بزیادة  ،أخرىمواقف معینة وتختفي في مواقف 

  :یلي ومن أھم ھذه الخصائص ما) 2012 اسماعیل،عیاصرة و( حسب الخصائص

  

   :الخصائص الجسمیة والحركیة والحسیة  1ـ5ــ2

أن النمو تیرمان  یؤكدنقصا أو عیبا في النمو الجسدي و فسر التفوق قدیما على أنھ مسعى لتعویض      

  :لعادیین من خلال الخصائص التالیةالجسمي والحركي والحسي لھذه الفئة یفوق مستوى النمو عند ا

التكوین الجسماني للمتفوقین أفضل بصفة عامة مقارنة بالتكوین الجسماني للعادیین من  -

 .حیث الطول والوزن والصحة البدنیة 

 .یتحكم المتفوقین في نشاطھم الحركي خصوصا في بعض المھارات الدقیقة والصعبة -

المتفوقون یتمیزون بسلامة حواسھم وخلوھا من العاھات كقصور في البصر ونقص في  -

 .السمع

 .أسرع من العادیین في أداء بعض الأعمال التي تحتاج إلى لیاقة بدنیة  -

سرعة النمو العام أكبر مقارنة بأقرانھ، فمعدل النمو الجسمي والحركي والحسي أكبر  -

عند المتفوقین  مھارات المشي واكتسابنسبیا من العادیین حیث یسبق ظھور الأسنان 

 .مقارنة بالعادیین
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ولا یعني بالضرورة أن كل متفوق لابد وأن یكون سریع في نموه ومتحكم في نشاطھ الحركي عن 

اتصاف الفرد بالتفوق من بین أسبابھ إداراك العادات الصحیة السلیمة ومعرفة كما أن ستوى العادي، الم

  )2001،سلیمان: ورد في. (لتنمیة أجسامھم على نحو سلیم أنسب طرق العنایة

  

   :الاجتماعیةالخصائص  2ـ5ـ2

  : التالیة الاجتماعیةیتمیز التلمیذ المتفوق بالخصائص والسمات 

 .بقدرة عالیة على قیادة الجماعة مع میل للعمل الجماعي  -

وللمتفوق القدرة على الإندماج في الجماعة  الرغبة في التعامل مع من ھم أكبر سنا،  -

 لمعاییرھا ،  والامتثال

  .اجتماعیةیتمتع  بسلوك وسمات مقبولة   -

 .مع فئات مختلفة من المجتمعواسع  اجتماعيلدیھ تفاعل  -

 .ماج بسرعة مع الجماعاتقدرة على الإند -

ناجحة مع زملائھم في الوسط الأسري والمدرسي بفضل سلوكھم  اجتماعیةالتمتع بعلاقات  -

 .السوي الاجتماعي

 .مرتفع اجتماعيمع توافق  الاجتماعیةیتحمل المسؤولیة  -

المتفوق موضع ثقة من الآخرین و أكثر انفتاحا على المجتمع الخارجي وتحسسا  -

 .الاجتماعیةبأدوارھم  التزاماأكثر نقدا لما یجري حولھم و ، ویةالاجتماعللمشكلات 

 ) 2003منصور،(

 

   :الخصائص الخلقیة 3ـ5ـ2

المجتمع  المتوقع من المتفوقین أن یكونوا القادة في المجتمع والریادیین فیھ، فإسھاماتھم في تنمیة      

الكثیر من  ویفترض ،الخلقیة والقیمیةالجوانب  غیر مقتصرة على الجوانب العلمیة وإنما أیضا على 

القیمیة و فوقین بجملة من الخصائص الخلقیة المت أن یتمیز)  1990،وآخرونالقریوتي ( الناس حسب

، الاجتماعیةالتزاما بالقیم والمعاییر ا وأمانة وعدلا وأكثر مراعاة والإیجابیة لذا فھم یعتبرون أكثر صدق

   .بالجوانب الخلقیة مقارنة بأقرانھم العادیین اھتماماوأكثر 

 اھتماماأكثر دة التي تتكون منھا تلك القیم، ون أكثر قدرة على التعامل بالمفاھیم المجروالمتفوقف

، ومع ذلك یمكن أن یوجد لتزام بالجوانب الخلقیة والقیمیةالتي تتعلق بعدم الا الاجتماعیةبالمشكلات 

، ولكن ھذه حالات جودة في المجتمع ولا یمتثلون لھابالمعاییر الخلقیة المون غیر ملتزمین یمتفوق

  ).2001سلیمان و أحمد،( حالات سائدة بین فئة المتفوقین اعتبارھاولا یمكن  استثنائیة
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   :الخصائص الإنفعالیة والوجدانیة 4ـ5ـ2

عیاصر وإسماعیل ( :تتمثل أھم خصائص وسمات التلامیذ المتفوقین في ھذا المجال أنھم

،2012(  

 .الآخرینوحساسیة لمشاعر  الانفعالیةمن النواحي  استقراراأكثر  -

 .و بإرادة قویة في تعاملھم مع مختلف الظروف ذاتھمیتمتعون بمفھوم إیجابي عن  -

 .الانفعالي والاتزانلھم مستوى مرتفع من التكیف الشخصي  -

 .مقارنة بالعادیین الانفعالیة بالاضطراباتأقل عرضة للإصابة  -

یتوافق التلمیذ المتفوق بسھولة مع النشاطات الجدیدة والتغیرات المختلفة مع الحرص على  -

 .أن تكون أعمالھم متقنة مع محاولة إثبات الذات إثبات تمیزھم في مختلف الأعمال

 

   :الخصائص التعلیمیة 5ـ5ـ2

تأخرھم حیث تقل نسبة غیابھم و ،ولةمقبغالبیة المتفوقین متكیفون مع البیئة المدرسیة إذا كانت 

الصباحي عن نسبة باقي التلامیذ بوجھ عام، ویستمتعون بالمناقشة الحرة یحبون العلوم ویمیلون 

للابتكار ویكرھون الحفظ والتلقین، كما تبدو علیھم منذ وقت مبكر علامات تدل على سرعة نموھم 

المعلومات مع  استرجاعكرة، والقدرة على المعرفي، كحب الإستطلاع والفھم السریع وقوة الذا

لقاموس لغوي واسع خاصة إذا كانت البیئة التي یعیشون فیھا غنیة بالمثیرات، فالنمو السریع  امتلاكھم

، وتبدأ میولھم الخاصة في صیلیةللمھارات المعرفیة یساھم في تحقیق نتائج مرتفعة في الإختبارات التح

بیا ویتجھون بسرعة إلى ما یقرؤه من ھم أكبر منھم سنا نس الآخرینالظھور قبل التلامیذ 

لفترات أطول من ، كما أن میولھم متعددة وتشمل عدة مجالات مع استمراریة لمیولھم )2001سلیمان،(

بالتنقیب والبحث عن أصل الأشیاء وكل ما ھو جدید مع قدرة على  اھتمام، ولدیھم أقرانھم العادیین

  .الحلول للمشكلات احواقترإدارة النقاش والحوار 

  :تتمثل فيفي المجال التعلیمي أن أھم خصائص التلامیذ المتفوقین  ) 1979( رونزليأكدت دراسة و

المتفوقون أسرع من العادیین في تعلم المواد الدراسیة والمھارات  :السرعة في التعلم -

والاستنتاج والتعمیم والوصول إلى الھدف التعلیمي  الاستدلالاللازمة ، والقدرة على 

 .أسرع من التلامیذ العادیین

من خبراتھم  بالاستفادةقیاسا مع أقرانھم من التلامیذ العادیین فھم یتمیزون  :سھولة التعلم -

 .السابقة وربطھا بما یتعلمونھ حالیا الأمر الذي یسھل علیھم عملیة التعلم
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متعددة عكس ما ھو سائد بأنھم مبدعون  اھتماماتتفوقون لھم الم :التنوع في الإھتمامات -

 .إلا أنھم یمیلون لمعرفة كل شيء في مختلف المجالات  ،مجال واحدفي 

خاصا  اھتماماالمتفوقون منذ بدایة مرحلة الطفولة یظھرون  :التعمق في مجال معین -

 .وبشكل ممیز ویمیلون لمجال ما أكثر من باقي المجالات

  :الخصائص المرتبطة بالتحصیل الدراسي للمتفوقین على النحو التالي) 2001سلیمان، (ولخص 

 .الأداء والتحصیل الدراسي المرتفع -

 .حصیلة معلومات شدیدة الثراء والتنوع -

 .قدرات عالیة في فھم المشكلات وحلھا و حب التعامل مع المھام والتحدیات المعقدة -

  

  

  :الدراسيمل المؤثرة في التفوق االعو 6ـ2

مل مرتبطة اھو مرتبط بالتلمیذ وشخصیتھ، ومنھا عو یتأثر التفوق الدراسي بعدة عوامل، منھا ما      

  :في ھذه العوامل وتتمثلبالبیئة التي یتفاعل في وسطھا، 

  

   :العوامل المرتبطة بالتلمیذ 1ـ6ـ2 

  :مباشر على تفوق التلمیذ فيتتمثل العوامل المتعلقة بالتلمیذ المؤثرة بشكل مباشر أو غیر        

  

 ،لأساسیة للنشاط العقلي عند الفردالتحصیل الدراسي ھو أحد المظاھر ا :الذكاء والقدرات 1ـ1ـ6ـ2

 2002عبد الله،عبد الرحمن و( وأحد مؤشراتھحیث یشكل التحصیل الدراسي معیارا للتفوق العقلي 

  ).50،ص

في التحصیل في أي مجال من مجالات النشاط الإنساني على  الامتیازفالتفوق یعرف من خلال        

درجات التلمیذ في  وارتفاعأن یكون ھذا النشاط موضع تقدیر الجماعة التي ینتمي إلیھا الفرد، 

عدد من الباحثین في تحدیدھم للتفوق العقلي على التحصیل  اعتمدوقد  مدرسیا، یعد تفوقا  الامتحانات

أن المتفوقین ھم من یصلون في تحصیلھم الدراسي ) Fliger ،1959( فلیجالدراسي معیارا فقد ذكر 

و یعتمد على  ،من المجموعة التي ینتمي إلیھا التلمیذ %20إلى%10إلى مستوى یضعھم ضمن أفضل 

 والمتأخرینمستوى التحصیل الدراسي المرتفع لتمییز المتفوقین عن غیرھم من التلامیذ العادیین 

فالتحصیل الدراسي ھو في مقدمة المحكات التي تعتمد في الكشف عن التلامیذ المتفوقین عقلیا  دراسیا،

وثیقا بالتفوق الدراسي إلى الحد الذي دفع كثیر من الباحثین إلى إعتباره  ارتباطاودراسیا ویرتبط الذكاء 

راسي خلصت علاقة الإبداع بالتحصیل الد حول Riaz ) ,1979(لریازففي دراسة  محكا للتفوق،
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  وفي دراستي .موجب بین التحصیل الأكادیمي ونسبة الذكاء ارتباط لوجودالنتائج 

Hamachek,1979 ; Saltlewwr,1992)(  لوجود معامل ارتباط موجب مقدارهالباحثین توصلا 

ولكن یمكن أن یعزى ھذا الارتباط إلى وجود التداخل الكبیر بین  ،بین الذكاء والتحصیل )0.50(

 سیما تلك التي تتعلق بالمھارات اللفظیة، ولالذكاء واختبارات التحصیل الدراسيمحتویات اختبار ا

قة بین الذكاء وھذا ما دفع بعض العلماء إلى التشكیك في طبیعة العلا ،والاستدلالیة الریاضیة وغیرھا

إذ یعتقد ھؤلاء أن الذكاء قد لا یشكل محكا صادقا للتنبؤ بمدى نجاح التلمیذ  ،راسيوالتحصیل الد

بین الذكاء والتحصیل الدراسي على  الارتباطاتتم دراسة  كما .)258،ص2012الزغول،(أكادیمیا 

وتبین أنھ لیس ثمة علاقة بین نسبة الذكاء والتحصیل من طرف بعض الباحثین عینة من التلامیذ 

عبد (تحصیل الدراسي فالذكاء أمر ضروري وعامل ھام ولكنھ لیس كافیا للنجاح في ال ،الدراسي

  .)1990اللطیف،

مرتفعا ولكن تحصیلھم  وذكاءاستعدادا وقدرة عقلیة عالیة  یمتلكونمتفوقین التلامیذ ال من عدیدوال

الأطفال من ذوي لھذا نجد بعض  ،الدراسي أقل من المستوى المتوقع لمن ھم في مستوى قدراتھم

، وقد یكون تدني )Marouani,2014( القدرات العقلیة المرتفعة في وضعیة الفاشلین دراسیا

 كمامل غیر مرتبطة بالتلمیذ، اعو نتیجة عارضا لظرف شخصي أو التحصیل عند المتفوقین عقلیا

، الجروب(، و یمس مادة واحدة أو مجموعة مواد دراسیة متأصلا مضى علیھ سنوات ن أن یكونكمی

الخلیفة وعطاء ( ، ویعاني كثیر من والمتفوقین من مشكلات في التحصیل الدراسي ففي دراسة)2003

) Rimm, 1987(المتفوقین عقلیا یعانون من تدني التحصیل، كما أكدت  وجد نسبة من )2006، الله

عداد مرتفعي اسة یقعون في یتركون الدر منم حالات التسرب أومن  %20إلى %  10أن ما نسبتھ 

قلیا ھم المتفوقین ع على الأقل من%20أن أكثر من ) ,1981Whitmore( ، وقدرت ویتمورالذكاء

 والاختبارات الامتحاناتلأن النتائج في ) 2006الخلیفة وعطا الله،:فيورد ( من ذوي التحصیل المتدني

صیة وبعض العوامل الشخالظروف النفسیة و التحصیلي، الاختبارمرتبطة بعوامل أخرى كطبیعة بناء 

وكذا الأجواء في البیئة  والاقتصادیة الاجتماعیةتدخل العوامل الأسریة و و، للتلمیذ والحالة المزاجیة لھ

  .المدرسیة

تفوقھم فمن الضروري أن ل سعى، فالتلامیذ الذین نا مھما في عملیة التفوق الدراسيلذكاء دورلو

العدید من الدراسات التي أجریت لمعرفة العلاقة بین  یتوفروا على قدر مناسب من الذكاء، وأثبتت

، بوندوتیرمان، أو في أمریكا على ید سیرل بیرتواء في انجلترا على ید الذكاء والتحصیل الدراسي س

  .وغیرھما أن ھناك علاقة إرتباطیة موجبة بین ھذین المتغیرین

كاء ھو قدرة عامة أو ھو قدرة القدرات على اعتبار أن الذباقي وما قیل عن الذكاء ینسحب على 

بیة، وأجنبیة ھي القدرة ولقد اتضح أن أكثر القدرات ارتباطا بالتحصیل نتیجة بحوث عر ،القدرات



التفوق الدراسي                                     الفصل الثاني                                       

39 
 

، وإدراك العلاقات بینھما بطریقة تؤدي إلى الفھم الصحیح اللغوي، والقدرة على فھم معاني الكلمات

لاقات، سھولة إدراك العوالعام  الاستدلال، وكذلك القدرة على الدقیق لمعاني التعبیرات اللغویةو

  )1990مدحت،( .الإجابة الصحیحة لاستنباط، ثم تصنیفھا بدقة واستقراء القاعدة العامة

   

تعبر الدافعیة عن درجة القوة التي تحرك سلوك التلمیذ لتحقیق طموحاتھ الدراسیة  :الدافعیة 2ـ1ـ6ـ2 

  :في ) 1990التریكي،(الدافعیة حتى تسمح برفع المردود الدراسي ویحددھا وتؤثر عدة عوامل على 

التي تعد من أھم عناصر التفوق حیث یحفز على الاستمرار في بذل الجھد  :المثابرة -

الدراسي والاستمرار في  الأداءوالعزم على تحمل المصاعب لتحقیق مستوى مرتفع من 

 .النجاح

الوصول إلى  إمكانیةأو  ،لاكتساب المعارف وسعة تقبلھا التھیؤویعبر عن  :الاستعداد -

 .درجة الكفایة

، فیصبح اندفاعھ الداخلي ئمة للمثیرات والظواھر التعلیمیةیكون بالاستجابة الملا :الحماس -

  . قویا لرفع مستوى تحصیلھ الدراسي

  

الدراسات التي اضطلعت بمعالجة العلاقة بین الدافعیة والتحصیل الدراسي على وجود  تاتفقوقد       

والتي  )1979( بركالموجبة بین ھذین المتغیرین ومن بین ھذه الدراسات ما قام بھ  ارتباطیھعلاقة 

وإحراز النجاح، بمعنى أن فروق الدافعیة كانت  ،یلأثبتت أھمیة الدافعیة في ارتفاع مستوى التحص

  . )1990مدحت،(لصالح الفئات المتفوقة دراسیا 

  

الأفراد یعد مستوى الطموح محدد ودافع لبذل الجھد والعمل لدى جمیع  :مستوى الطموح 3ـ1ـ6ـ2 

 وكلما كان مستوى الطموح مرتفعا لدى الفرد كلما ساعده على الإنجاز وخصوصا لدى ،العادیین

، وذلك لأن یتفوق دون مستوى لائق من الطموح لا یمكن تصور تلمیذف )2007باظة،(المتفوقین 

وتؤكد  دراسة ، زبھ نحو تحقیق المزید من التحصیل، والتفوق، والإمتیا فعدطموحھ یلعب دورا في ال

الدراسي في مرحلة الثانویة  وجود العلاقة بین مستوى الطموح والتفوق  حول) 1981( عبد الملك

   . ) 119ص،2005شبیر، :ورد في(ات التحصیلیة للمتفوقین دراسیا علاقة بین مستوى الطموح والدرج

  

یتطلب من الفرد رضا عما یقوم  تحقیق التفوق في أي مجال أو نشاط :الرضا عن الدراسة 4ـ1ـ6ـ2 

لتفوق الدراسي وأثبتت الكثیر من الدراسات علاقة ا، حال في التفوق الدراسي فقد أثبتتوھو ال ،بھ

، و إبراھیم وجیھ وكاظم ولي أغا ،قد دلت نتائج دراسات سھام الحطابالدراسة و برضا الفرد عن



التفوق الدراسي                                     الفصل الثاني                                       

40 
 

من الطلبة الأقل رضا عن  رضا عن دراستھم كانوا أكثر تحصیلا حمود على أن الطلبة الأكثرم

، فھذا لمھ التلمیذ، أو محبة ما یتععامل التعلم المحبب ویتصل بعامل الرضا عن الدراسة، ،دراستھم

فمن الضروري ترغیب التلامیذ بالدراسة ، علم عما یتعلمھ ویكتسبھ من معارفیحدد مدى رضا المت

  )1990مدحت،(. ومختلف النشاطات المقررة حتى ندفع بھم إلى درب التفوق

  

 اتجاھاتأثبتت الكثیر من الدراسات أن المتفوقین لدیھم : المدرسةالإیجابیة نحو  الاتجاھات 5ـ1ـ6ـ2 

  :إیجابیة نحو كل ما یدور داخل المؤسسة التعلیمیة التي یتابعون بھا دراستھم وتشمل 

 .الجو العام داخل المؤسسة  -

 .، ومختلف النشاطات المقررة حتى اللاصفیة منھااھج الدراسیة، طبیعتھا وكثافتھاالمن -

العلاقة مع المدرسین والأسالیب التعلیمیة التي یتبعونھا، والقائمین على المؤسسة التعلیمیة  -

 . التربویین والمرشدین كالمساعدین

 )1990عبد اللطیف،( .طبیعة العلاقة مع الزملاء وباقي التلامیذ -

یكن قادرا على بناء  في البیئة المدرسیة ما لم اجتماعیةت االقدرة على إقامة علاقلن تكون لھ لتلمیذ فا

 ، ویؤكد الباحثون في مجال الصحة النفسیة أن المفھوم الإیجابي للتلمیذ عنفھم ایجابي عن ذاتھوتكوین 

عبد عبد الرحمن و.(ي الحیاة الدراسیةوالثقة بھم مدخلان مھمان لتحقیق النجاح ف الآخرین نفسھ وعن

، أثر بالغ في تفوقھمعموما التلامیذ نحو مؤسستھم التربویة والبیئة المدرسیة  ولاتجاھات )2003،الله

فالبیئة التي تشعر التلمیذ بالملل والنفور تقلل من حماسة التلمیذ وطموحھ ودافعیتھ لتحقیق نتائج إیجابیة 

، أما رات عالیةلتلمیذ یتمتع بذكاء وقدالسلبي الذي كونھ نحو ھذه المؤسسة ولو كان ھذا ا الاتجاهنتیجة 

 العلاقات الطیبة بینتوطید المنھاج و ھ من خلالتلبي حاجاتو التلمیذ میول ى فیھاراعیالمدرسة التي 

إیجابي نحوھا مما یدفعھ للتفوق  اتجاهو الطاقم الإداري والبیداغوجي تدفع التلمیذ لتكوین  التلامیذ

  .)2006دویدار،( الدراسي

  

ھناك عادات تسھم في ارتفاع مستوى التعلم  :والتعلم الاستذكارالعادات الإیجابیة في  6ـ1ـ6ـ2 

عملیة في غایة الاستذكار فھي عملیة  عاداتالومن بین ھذه  ،والتفوق في التحصیل الدراسي وجودتھ

فلا یجب أن یكون التلمیذ  ولتحقیق أھداف ھذه العملیة  ،في مساره التعلیمي لنجاح التلامیذالأھمیة 

أو على موعد مع صدیق أو  آخربنشاط ذھنیا ، أو مرتبط یصعب علیھ التركیز فیما یقرأهف قلقا أو، متعبا

والجھد دون تحقیق أھداف  الوقت یعضفیملل بال یشعرعلى المراجعة والمذاكرة حتى لا  ھإرغام

، فالخوف من الفشل یزید من تركیز أن وجود حد أدنى من القلق ضروريإلى  مع الإشارة، العملیة

التھیئة المكانیة  لا تقل، ویجعل التلمیذ أكثر مثابرة كما ، ویؤخر ظھور التعب والمللوانتباھھالتلمیذ 



التفوق الدراسي                                     الفصل الثاني                                       

41 
 

، فالمنزل الذي تكثر فیھ الضوضاء یشتت انتباه التلمیذ و یقلل من عن التھیئة النفسیة أھمیة للاستذكار

   .)2003عبد الرحمان و عبد الله (تركیزه 

وتتأثر القدرة على ، بدلا من الطریقة الجزئیة استخدام الطریقة الكلیة النموذجیة الاستذكارومن عادات  

 ،كثر مثابرة وتحمسا للتعلم الذاتيأ المرتفع الذي یجعل التلمیذدافعیة البمستوى   والاستذكارالحفظ 

 في تحقیقوالمراجعة السلیمة ذات أھمیة  الاستذكار، فعادات بذل المجھود الذاتي  المتفوقینویمیل 

 سناء و تؤكد ،تساعده على الفھم الجید وتتبع الدروس وسھولة استرجاع المعلوماتإذ تفوق التلمیذ 

وجود علاقة  لاتھ في علاقتھ بالنجاح المدرسيومشك الاستذكارحول عادات في دراستھا  )1988(

لوجود ، كما توصلت الاستذكارعادات  اختبارجاتھم في موجبة بین درجات التحصیل الدراسي ودر

 ،2013زعیمیة،:ورد في(. ي اختبار عادات الاستذكاربین درجات كل من المتفوقین والعادیین ف فروق

  )15ص

 

والخبرة ھي مجموعة المواقف والأحداث المستمدة من البیئة من خلال  :الخبرة الشخصیة 7ـ1ـ6ـ2  

، لیس لدیھ خبرات في حیاتھناك فرد ، ولیس ھة على استرجاعھا والاستفادة منھاالتفاعل معھا والقدر

العدید من الدراسات أن  أثبتتوقد ) 66، ص1997ھلال،( ولكن تختلف القدرات من شخص لآخر

والتفوق الدراسي، بمعنى تمیز فئة المتفوقین بعامل الخبرة السابقة  ناك علاقة بین الخبرة الشخصیةھ

   )1990مدحت،(.والمكتسبات القبلة عن باقي التلامیذ العادیین

، ولكن التلمیذ الأقوى ھو متكافئة من منطلق المساواة بینھمفالتلامیذ یدخلون المدرسة بفرص           

في تحقیق نتائج متمیزة في  لمتعلمالخبرة السابقة ل ساعدتو الذي یصبح أكثر قدرة على النجاح والتفوق،

ھ المدرسیة وفي سیرت فوقإرثا یمارس تأثیره الكبیر في الإستمراریة في التفھي تمثل الإختبارات 

   )2004شھاب ،وطفة و(. ونجاحھ دراسیا

  

    :بالبیئة المرتبطةمل اعوال 2ـ6ـ2 

، فقد تتوفر بالتلمیذ في تأثیرھا على التفوق أھمیة عن العوامل المرتبطةلا تقل العوامل البیئیة        

لا یظھر  خارجة عن التلمیذ القدرات والدافعیة والخبرة والعادات السلیمة في الإستذكار ولكن نتیجة 

لدیھم استعداد أكادیمي على مستوى مرتفع، سواء عبر عن   المتفوقین أن" )1964(دیرویشیر التفوق 

 ً الاستعداد  وقین لدیھم الطاقة أواحتمال وجود متف مما یؤكد، "ھذا الاستعداد أم كان لا یزال كامنا

للتفوق، غیر أن ھناك عوامل تحول دون تحقیق ھذا الاستعداد، وبالتالي فإن استطعنا التعرّف علیھم، 

فقد یمكن التغلب على تلك العوامل التي تعوق تحقیق ھذا الاستعداد، ومن ھذه الرؤیة الأخیرة، یجدر 
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ً بسبب عدة عوامل الإشارة  إلى أنّ ھناك من المتفوقین من لا یظھر تفوقھم إنما یبقى كامنا

  )2006ناصر،.(

  :ما یلي نذكر ومن العوامل المؤثرة في التفوق المرتبطة بالبیئة

  

تعد اتجاھات الوالدین نحو تحصیل الأبناء من  :الأبناءاتجاھات الوالدین نحو تحصیل  1ـ2ـ6ـ2

 جارلاند ویتحدد ذلك بطبیعة تلك الاتجاھات، وأكد، ونجاحھم الأبناءالعوامل التي تؤثر في عملیة تفوق 

 للأبناء، وتوقعاتھم على المردود التحصیلي على أھمیة الخلفیة الأسریة، والقیم الوالدیة) 1980 (

الوالدیة على التحصیل الدراسي  الاتجاھاتثر لأ )1975،عبد الغفار(وفي دراسة  .)1990مدحت ،(

نتائج الدراسة لوجود  توصلت ،سنة 17-14اوح سنھم بین یتر ، ممن لدى تلامیذ المرحلة الإعدادیة

كما أكدت  دیھم نحوھم،وال لاتجاھاتموجبة بین تحصیل الأبناء الدراسي وبین إدراكھم  ارتباطیةعلاقة 

والمتأخرین  أمھات المتفوقین اتجاھاتعلى وجود فروق في  ),1971Halsted(اسة ھالستید در

  .)2006عوض،دمنھوري و:ورد في( تحصیلیا

  

ي المناخ الأسري والثقافي للأسرة ف یؤثر :ووفرة الإمكانات المساعدة للتفوق الأسريالجو  2ـ2ـ6ـ2

، وكذلك الحال بالنسبة للحالة الإقتصادیة التي تمكن من توفیر تكوین الشخصیة العلمیة للأبناء

في دراستھا للفروق بین  )1980( لي كیمالإمكانات الضروریة لعملیة التفوق الدراسي وھذا ما أكدتھ 

على  تتوفر، فالتلامیذ المرتفعي التحصیل ینتمون لأسر یذ ذوي التحصیل المرتفع والمنخفضالتلام

كوفرة الكتب والمراجع في منازلھم، وتوفر الألعاب، وأھمیة مھنة الوالدین، مساعدة للتفوق  إمكانات

دین، فھناك علاقة وطیدة بین ل، ومستوى الإشراف الواعي للأبناء من قبل الواالاجتماعیةومكانتھم 

تفعة مون إلى مستویات مر، وأن معظم المتفوقین ینتوالتحصیل الدراسي المرتفع الأسریةالبیئة 

الفقیرة  الأسرأن التلامیذ المتفوقین في ) 2002،الشربیني(ویشیر . ، واقتصادیایا، وثقافاجتماعیا

دمنھوري (وتنمیة قدراتھم الخاصة ویؤكد  حاجاتھم لإشباعوالمحرومة غالبا لا یجدون الفرصة 

  .  مساعدة مادیة یتطلب توفیر إمكانات واستمرارهأن تحقیق التفوق ) 2006،

وافتقار البیئة المنزلیة  ،الدراسي نحو مظاھر التفوق الأسرةأسالیب التنشئة اللاسویة واتجاھات  وتؤثر 

حاجاتھم تمثل عقبة ومشكلة في طریق  وإغفال، میذللأدوات والوسائل المساعدة في تنمیة قدرات التلا

من خلال تدخل ، للاستمرارفالبیئة المساندة والراعیة للتفوق تعتبر من العوامل الھامة . التلمیذ المتفوق

وتوفیر غذاء متكامل  ،لمساعدتھم على النجاح في مسارھم الدراسي وإرشاداتھمالأھل بتوجیھاتھم 

  . ورعایة صحیة سلیمة
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  : المشكلات الأساسیة للمتفوقین 7ـ2  

نفسھ ومنھا تواجھ التلامیذ خلال مسارھم الدراسي مشكلات متنوعة، منھا ما ھو مرتبط بالتلمیذ        

وقد یواجھ المتفوق نفس المشكلات التي تعترض غیره  ،التي یترعرع في وسطھا بالبیئةمرتبط  ھو ما

في صفاتھم  تفوقینالم تلامیذو نظراً لتمیز ال  ،من التلامیذ من نفس المرحلة الدراسیة أو العمریة

یة والاجتماعیة، فإن لھم وخصائصھم وسماتھم الشخصیة والسلوكیة والانفعالیة والتعلیمیة والقیاد

، ومن اق في المدرسة، ومع أفراد الأسرةمشكلات ناتجة عن تلك الصفات والخصائص مع مجتمع الرف

ي الضروري التعرف على ھذه المشكلات بالنسبة للمرشدین والمعلمین والأسرة والإداریین، لك

كان التفوق  كلما المشكلات تتضح  ویشیر بعض الباحثین أن )2000،العزة(یعرفوھا ویتعاملوا معھا 

یعاني منھا التلمیذ المتفوق من سوء التكیف  ومشكلات المتفوقین ھي حالات، مرتفع إلى مستوى عال

وانخفاض مستوى  ،الدافعیة نحو الدراسة والتعلم في انخفاضتؤدي بنتائجھا إلى  ،زنوعدم التوا

  ) 2012،أبو ھواش( .الامتحاناتالتحصیل في 

شخصیة متعددة ناتجة أساسا من یعاني التلمیذ المتفوق من مشكلات  :المشكلات الشخصیة 1ـ7ـ2   

منسي  من طرف الأھل والمدرسین، ویشیر مصادرھا توقعات مبالغ فیھاتفوقھ وتمیزه عن العادیین، 

لوجود مشكلات نفسیة مشتركة بین الذكور والإناث تتمثل في الخجل والرغبة في العزلة عن ) 2003(

   .خرینالآ

، ناتجة أساسا من حساسیتھ مشكلات إنفعالیة  حادة أن المتفوق یعاني من) 1982طحان،ال( یذكرو 

، مما بشكل عام والاجتماعيالمفرطة في تعامل المتفوقین مع ما یدور في محیطھم الأسري والمدرسي 

بسبب المبالغة العالیة التي تضعھا الأسرة لنمو قدراتھ  ق بالضغط النفسي والإجھاد النفسيالمتفو یشعر

  .بتحقیق النتائج المرجوةومطالبھا منھ 

والانفعالي للمتفوق غیر متساوي مع نضجھ العقلي مما  ،العاطفيو ،غالبا ما یكون النضج الجسميو

؛ 2004، سلیمان(تتمثل حسبو  نفسھعن یزید من قلقھ وینتح عن ذلك عدم انسجامھ وعدم الرضى 

  :الذاتیة في والمتفوقین مشكلات الأطفال الموھوبین )2000العزة،

   .لدى التلمیذ المتفوق غیاب التوازن بین النضج الانفعالي والنضج العقلي - 

  .بحث عن المثالیةیالكمال و المتفوق ینشد - 

  .الإفراط في محاسبة النفس - 
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  .الي والغرور لكونھ یختلف عن غیرهبالتعینمي عنده الشعور  بالاختلاف عن الآخرین إحساسھ   -  

  .الغیرة من الزملاء الأفضل منھ     -   

الجسدیة لضعف بنیتھ  ةریاضیالتربیة البدنیة والنشاط الاجتماعي والبعض  على مسایرة عدم قدرتھ - 

  . والتوتر النفسيمما یشعره بالعزلة  في نفس القسمأقرانھ مع بالمقارنة 

الذین یشعرون بالتھدید من  والمتأخرین دراسیامشاعر الرفض والعدوان من جانب زملائھ العادیین  - 

    .تلمیذ المتفوقالانجاز غیر العادي الذي یحرزه ال

زادت الفجوة وزاد میلھ للوحدة مما ینتج عنھ عدم مسایرتھ لزملائھ للمتفوق عمر العقلي الكلما زاد   -

   .من نفس السن فتنشأ العدید من المشكلات الاجتماعیة لدیھ 

  

  :سریة الأمشكلات ال 2ـ7ـ2  

البیئة الأولى للفرد غیر أنھا تكون للمناخ  باعتبارھا ،تأثیر مباشر على التلمیذ المتفوقلأسرة          

  :  الأسري یمكن أن یتسبب للمتفوق في عدة مشكلات نذكر منھا 

ن لھ أبحاجة إلى رعایة وقلة التوجیھ، وبعض المعتقدات الخاطئة المتمثلة في أنھ لیس  -

، والمبالغة الوالدین في كنھ من التفوق دون صعوبةالتي تمقدرات تنمو بذاتھا وبالكیفیة 

  . )2004سلیمان ،( الابنتقدیر تفوق 

، مما تمیزة قد یولد ضغوط إضافیة علیھمالمتفوق تحقیق نتائج م بنتوقع الوالدین من الإ -

  . یقلل دافعیتھم الدراسیة 

 . ومیولھم وحاجاتھم إمكاناتھم، وعدم تقدیر م الوالدین للمتفوقین من أبنائھمعدم فھ -

والتشدد في  مایة الزائدةأسالیب المعاملة الوالدیة القائمة على الإھمال أو الحالمعانات من  -

 وحریة التصرف في المواقف المختلفة الاستكشاف، یحرم الأبناء من فرص الرعایة

 فالآباء ،)2010السرور،(إنجازاتھ المدرسیة وتدخلھم المستمر في شؤون التلمیذ و

الذاتیة للمتفوق لمواجھة مشكلات الحیاة مما یزرع الشك لدى  الاستقلالیةیرفضون النزعة 

    . )1990،شرفالأ(  الأبناء

، بسبب شعور الوالدین بأنھم قریبون منھ إخوتھحدوث مشكلة في التكیف بین المتفوق و  -

 .ومنحھ مكانة عائلة عائلیة متمیزة

 .الغریبة غیر التقلیدیة لدى المتفوقوعدم تقبلھم للأفكار  ،م اكتراث الوالدین بتفوق أبنائھمعد -
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 )2011ماضي،( .للازمة لتنمیة استعدادات الأبناءة المنزلیة للأدوات والوسائل ائافتقار البی -

غیاب الدعم الأسري یؤدي إلى تعرض الموھوبین والمتفوقین لمشكلات قد تدفعھم أحیانا  -

 .) (kitano,1990الاجتماعيغلى سوء التوافق 

وكذلك  ،بحاجات المتفوق الأساسیة مثل الحاجة إلى الرعایة واللعب والتقدیرعدم الاھتمام   -

  .ة إلى أن یعیشوا مرحلتھم العمریةالحاج

  

  : الاجتماعیة المشكلات 3ـ7ـ2   

في البیئة الأسریة أو في الوسط المدرسي أو  تفوق عدة مشكلات اجتماعیة سواءیعاني التلمیذ الم         

  :نذكر الاجتماعیةمع رفقائھ نتیجة خصوصیاتھ ومن أھم المشكلات 

صعوبة تكوین صداقات حیث أنھ غالبا ما یضیق زملاؤه متوسطي القدرة العقلیة بتفوقھ ونبوغھ ومن  -

فھ عن زملائھ إلى تصنعھ ھنا یشعر الطفل المتفوق بالغربة بینھم وقد یؤدي إحساس المتفوق باختلا

أن بعضا من ) 2000ز،المعایطة والبوالی(، ویضیف جماعة نتیجة عدم تكیفھ مع أقرانھالغباء كي تتقبلھ ال

للتباین بین  ، ویرجع مصدر متاعب المتفوقینأقرانھم والكبار نحو تفوقھم استجاباتمشكلاتھم ناتجة من 

  .  يوالعاطف جتماعيوالا، ومستوى نموھم الجسمي مستوى نموھم الفكري

زملائھ العادیین وبالتالي تنعدم لغة ة في سبیل التواصل بین المتفوق ویقف النبوغ اللغوي حجر عثر -

  . لحوار أو تكاد تنعدم في ما بینھما

  . ثیرھا على التكیف النفسي للمتفوقوتأمشكلة تخطي سنوات الدراسة  -

السواء النفسي الذي یتمتع بھ المتفوق عقلیا إلاّ أنھ یشعر بالرغم من ف أمام الآخرین الشعور بالنقصـ 

ع بھ ویرجع السبب في ذلك إلى الشعور بأنھ مختلف عن الآخرین نتیجة لما یتمت ،بالنقص عن العادیین

   .) 169ص،2005،الشیخلي(  من القدرات العقلیة الخاصة

  

   :الدراسیةمشكلات ال 4ـ7ـ2 

التي قد تأثر على مساره الدراسي یعاني منھا التلمیذ في المدرسة وتتمثل أھم ھذه المشكلات التي 

  :ما یلي في

، مما یسبب مشاكل للتلمیذ الاستقلاليتقبل أفكاره أو سلوكھ ، وعدم رغبة المدرس في انصیاع التلامیذ - 

  .المتفوق

یة  مراعاة المقررات الدراس، وعدم المتعلقة بنظام التعلیم والأخطاءالطابع التقلیدي للعملیة التعلیمیة  -

  . لمستویات التلامیذ المتفوقین
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، مما یدفعھ ي للتلامیذ داخل الفصول الدراسیةعدم مراعاة الفروق الفردیة في التوزیع الكمي والكیف -

، وبالتالي یة التي تقدمھا المدرسة للعادیینللملل ویقلل من حماسھ للدراسة واقتصار الخدمات التعلیم

  )2011:48ماضي،(. موحات وحاجات التلامیذ المتفوقینیق طفشلھا في تحق

طرق التدریس والمقررات  عجزواتجاه أسالیب التعلم الحالیة إلى التركیز على المتوسط العام  - 

غالبیة  ى، فالمنھج المدرسي یراعي مستودافعیتھمالدراسیة عن تحدي قدرات المتفوقین واستثارة 

، یخفق في تحقیق أقصى ما تسمح ھ التلمیذ المتفوق تحدیا لقدراتھلا یجد فی، ولذلك العادیینوھم التلامیذ 

،ص  2006دویدار،( .متنوعة ولا تبعث فیھم روح التحديحیث لا تشبع المناھج حاجاتھم البھ قدراتھم 

113(   

  .استخدام الأسالیب التسلطیة في التعامل مع التلامیذ  -

أن الأسالیب التسلطیة تؤدي دورھا طالما بقي الخوف وأدواتھ مسلطین على التلمیذ وبمجرد زوال  -

  .الخوف أو مصدره فإن الشخص یعود إلى سلوكھ السابق وقد تكون ردت فعلھ عكسیة 

ربط عملیة التعلم بالسلوك التسلطي وبعوامل الخوف والترھیب تجعل التلمیذ یرتبط بمثیر الخوف مما  -

  .دي إلى نسیان التلمیذ لما تعلمھ یؤ

  .والاختلافاستعمال أسالیب التحقیر والتھدید مما یعیق الرغبة في الإبداع  -

  .دون الاھتمام بجانب تفوقھ الأخرىتوجیھ اھتمام المدرس إلى درجات التلمیذ فقط  -

  .لاھتمام بنوعیة البرامج الدراسیةتتطلب العملیات الإبداعیة ضرورة ا -

  ) 134 -130،ص ص1996،القذافي ( .ممارسة التلمیذ لنشاطات متنوعة خلو البرامج الدراسیة من -

ھم أكثر عرضة للتوتر  )2014عبد الجبار،الفلاحي و(ین حسب نتائج الباحثینكما أن التلامیذ الممیز -

القدرات  كون مستویات مرتفعة منعدوا أنفسھم لتقدیم أقصى أداء علمي كونھم یمتلأالنفسي كونھم 

   .الاستعداد للتمیز أكثر من غیرھم والطموح والدافعیة و

أن المتفوقین والموھوبین كثیرا ما یتعرضون إلى ضغوط نفسیة إلا أنھم  إلى) 2014حراوبیة،(وتشیر 

ونتیجة عدم مراعاة  لا یتمیزون بصلابة نفسیة قویة تمكنھم من التعامل مع مواقف الحیاة بشكل طبیعي

ى ظھور مشاكل في التحصیل مما یؤدي إل بالإحباطخصائصھم الذھنیة و الانفعالیة تشعر ھذه الفئة 

  .الدراسي
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  :التكفل بالتلامیذ المتفوقین دراسیا 8ـ2

  

عن باقي التلامیذ  فالأھداعملیة التكفل بالتلامیذ المتفوقین تختلف اختلافا جوھریا من حیث    

والمدرسة خصوصا، ویؤكد  الأسرةفحاجات ھذه الفئة الخاصة تتطلب عنایة خاصة من قبل من 

 لما بدأت الرعایة في وقت مبكر منللتلامیذ المتفوقین، فك المختصین على أھمیة الاكتشاف المبكر

  .   ظھور التفوق كلما أسھمت في استمراره

برامج المتفوقین وتنویع أسالیب رعایتھم مع مراعاة ضرورة تعدد ) 1985طنش،(ویؤكد    

    .خصائص نموھم ومیولھم وإمكاناتھم كما أكد أن الرعایة تبدأ في وقت مبكر للمتفوقین

  

   :المتفوقینالتلامیذ أھداف التكفل ب 1ـ8ـ2

كل الإمكانیات  ، وإتاحةقدراتھمیحتاج التلامیذ المتفوقون إلى إتاحة الفرصة لھم للتعبیر عن 

 :جملة من الأھداف نذكر منھا والوسائل لبناء كفاءتھم وتنمیة مواھبھم وتھدف رعایة المتفوقین لتحقیق

   )2011ماضي،(

استثمار طاقات البشریة التي تتمیز بقدرات واستعدادات للمساھمة في حل مشكلات التنمیة  -

 . التي تواجھ المجتمع

لدیھم من خلال القیام بأنشطة تعلیمیة  مھارات التفكیر العلیاإتاحة الفرص للمتفوقین لتنمیة  -

 . غیر متوفرة في المناھج المقررة

 . المحافظة على النمو المتوازن للمتفوقین وإشباع حاجاتھم المختلفة بطریقة علمیة -

یاجات ، فتلامیذ المتفوقون فئة من ذوي الإحتتكافؤ الفرص في التربیة والتعلیمتحقیق مبدأ  -

، ولكن بخدمات ، فمن حقھم أن یحصلوا على فرص تعلیمیة مثل باقي التلامیذةالخاص

 .تتناسب مع قدراتھم

الكشف عن التلامیذ الذین لدیھم قدرات في التخصصات التقنیة الدقیقة التي تلبي حاجات  -

 . المجتمع لمواكبة التطور التكنولوجي

الرغبة في البحث والوصول إلى ، واكتساب مھارة التعلم الذاتي، ومھارة التقویم الذاتي -

 . والأخلاقیة للتعامل مع البیئة المحیطة بھم الاجتماعیةالحقیقة واكتساب القیم 

تزوید المجتمع بأفراد متمیزین یساعدون على حل المشكلات المختلفة واستثمار إنتاجھم  -

 . في مختلف المجالات
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  :المتفوقین اكتشاف 2ـ8ـ2  

، ي تؤثر في كل ما یتبعھا من خطواتالكشف عن المتفوقین یعتبر المرحلة الأولى لرعایتھم وھ         

قف الرعایة على المتفوقین ھي المدخل الطبیعي للتكفل بھم ولإعداد أي برامج للرعایة وتتو واكتشاف

للمتفوقین للاستفادة على أھمیة الكشف المبكر ) 1985عبد الغفار والشیخ،( ویؤكد ،نجاح عملیة الكشف

وتمر عملیة الكشف عن  ،احتیاجاتھمعنھم یصعب من مواجھة  تأخر في الكشفأي من قدراتھم و

  ) :2002جروان،(المتفوقین عبر ثلاثة مراحل متتابعة حسب 

 والأكثرمنھم  الأقربلأنھم  المعلمینعملیة الترشیح تتم من قبل أولیاء التلامیذ أو  :مرحلة الترشیح - 

وعادة ما تستند عملیة الترشیح إلى  ،ي ضعفھم بحكم تواصلھم الدائم بھممعرفة بجوانب قوتھم ونواح

إلا أن بعض الباحثین یؤكدون على ضرورة تقنین عملیة الترشیح حتى  لآخر،أسس تختلف من برنامج 

  .تتم بكل موضوعیة وبدقة وفاعلیة ولا یتسببون في ترشیح تلامیذ غیر مؤھلین

الھدف من ھذه المرحلة جمع المزید من المعلومات الإضافیة  :تطبیق الاختبارات والمقاییسمرحلة  -

  . والبیانات الموضوعیة عن طریق نتائج الاختبارات

م وبناء على عملیة الترشیح وجمع البیانات یت ،مرحلة من عملیة الكشف وھي آخر :مرحلة الاختیار -

ء الدرجات یتم ترتیب التلامیذ حسب الدرجات للإلتحاق وفي ضو ،تحدید الدرجة الكلیة لكل تلمیذ

  . ببرامج تعلیم المتفوقین

   )2009دبراسو،( :یلي تم ترتیب أھم الطرق المستخدمة في الكشف عن المتفوقین كماوقد 

 .المعلمین وترشیحتقدیرات  -

 .التحصیل الدراسي اختبارات -

 .الذكاء الفردیة اختبارات -

 .الذكاء الجماعیة اختبارات -

 .التحصیل الدراسي السابق -

  .اختبارات التفكیر الإبداعي -

  

   :تجاه المتفوقین الأسرةدور   3ـ8ـ2

 ،من خلال أسالیب التنشئة المختلفة، تھھي البیئة الأولى للإنسان تسھم في بناء شخصی الأسرة

مكان ي مؤسسة عامة أن تسد ، ولا تستطیع أنظمة التي تدور حولھا حیاة الفردتعتبر أھم الأ كما

ھا كبیر في إحداث ، فیستمد منھا مقوماتھ وتأثیرمل على تنشئة وتكوین شخصیة الفرد، فھي تعالأسرة

نجاح من العوامل المھمة في  والأسرة، الآخرینفي قدرتھ على التوافق مع ، والتوافق الشخصي
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م بالرعایة وإحاطتھ من خلال تفھم حاجات أبنائھم )2003الشوربجي،( التلامیذ في مسارھم الدراسي

   .اللازمة

، فحسن ة معنویا أو مادیا لتنمیة قدراتھیحتاج التلمیذ المتفوق من أسرتھ توفیر الظروف المناسبلذا 

ھو جدید تلبیة لفضولھ مع تشجیعھ على المطالعة  التعامل معھم وفسح المجال للتعرف على كل ما

تعاملھا مع المتفوق بعیدا عن الحمایة على الأسرة أن تتبنى أسلوبا مناسبا في ، ووالقراءة والبحث

 .الزائدة أو الحرمان والتشدد في عملیة التنشئة فالأسرة یجب بیئة أن تكون داعمة للتفوق لا معیقة لھ

ویؤكد  ،وعلى الأسرة أن تسمح وتشجع المتفوق على ممارسة أسالیب الحیاة الطبیعیة مثل بقیة أقرانھ

في التفوق الدراسي ومواصلة التعلیم یصنع من قبل الأسر أن رغبة الأطفال  ) 19،ص 2011بكار،(

  . المھتمة والحریصة على مستقبل أبنائھا

اكتشاف استعداداتھم الخاصة في وقت مبكر التعرف على الأبناء المتفوقین و ومن أبرز أدوار الأسرة

سلامة (دراتھم ، واستثارة دافعیتھم على الكفایة القصوى لقعدتھم على النمو الشامل المتكاملومسا

،2002.(  

العقلیة أو المواھب ، دون التركیز على القدرات شاملة ةتنظر إلى المتفوق نظر أنعلى الأسرة ف

 كما یجب على أولیاء التلامیذ المتفوقین ،، لأن التفوق نتاج جوانب الشخصیة كلھاالمتمیزة فقط

الجھود  تتضافرحتى  حالة إنھ،بشكل مستمر للوقوف على  المرشد المدرسيو  الأساتذةالتواصل مع 

   .   لنجاح التلمیذ المتفوق

  

  :تجاه المتفوقیندور المدرسة  4ـ8ـ2

لبیئة الثانیة بعد البیئة ، بصفتھا ایة حجر الزاویة لرعایة المتفوقینتمثل البیئة المدرسیة الإیجاب        

وأداء متمیز عن بقیة  ،وقدراتھم غیر عادیة استعداداتھمتقدم للمتفوقین تعلیما نوعیا یتناسب مع  ،الأسرة

 .المجالات التي یقدرھا المجتمع أقرانھم في مجال أو أكثر من

، وعملیة الإعداد ما ھي إلا تأھیل ع الذي یعیشون فیھ،مللمجت كون الأفرادفالمدرسة المعاصرة ت       

وكلما كانت المدرسة  ).1984،ھمام(ذا كان التعلیم فیھا ھادفا ولن تنجح المدرسة في وظیفتھا إلا إ

  .نھا تؤدي دورھا بنجاح تام جیدة العناصر فإومكتملة الأركان 

رعایة تعلیمیة خاصة لا تتوافر لھم بشكل متكامل في برامج الدراسة العادیة لویحتاج المتفوق        

ً إلى یحتاج الطلبة المت .فھم بحاجة إلى رعایة لبلوغ أقصى طاقاتھم)  2001كلینتن ،( فوقین دراسیا

رعایة خاصة وخدمات إرشادیة ممیزة للحفاظ على مستواھم الدراسي، إنطلاقا من الكشف عنھم 

مع قدراتھم یقوم  تتلاءملتنویع خبراتھم وتنمیة قدراتھم من خلال برامج رعایة   وإتاحة الفرصة لھم

بتنفیذھا مدرسین مؤھلین لھذه المھمة وصولا إلى متابعتھم من طرف مرشدین لمساعدتھم والتواصل 
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كما لا یجب أن تبخل المدرسة على المتفوقین بتحفیزھا لھم  مع أسرھم لتحقیق التقدم المرغوب فیھ،

وتجنبھم مشاعر الملل التي تنتابھم ، وتوفیر رعایة تشبع حاجاتھم مادیا ومعنویا لتشجیعھم على الدراسة

   )113،ص 2006دویدار،(بسبب المناھج العادیة 

:یلي ومن مؤشرات اھتمام المدرسة بالمتفوقین ما  

ح رؤیة المدرسة وأھدافھا ومشاركة یوض، وذلك بالعمل على تضوح رسالة المدرسة و إستراتجیتھاو -

في  واضحة في المدرسة تساعد المعلم إستراتجیة تحدیدمع ، والتلامیذ في تحدید تلك الأھداف المعلمین

  .سلیمة مع الطلبة تكون علاقات

.واحترام الرأي الآخر ،لنقد البناء، یسمح بالتعبیر وتقبل اتوفر مناخ دیمقراطي في المدرسة -  

التي تتصل بمستویات التفكیر العلیا مثل التحلیل والتركیب  ر الأنشطة الإثرائیة والإبداعیةتوفی -

والتقویم، كما تتضمن الأنشطة الإثرائیة أنشطة البحث ومھاراتھ مثل الإحساس بالمشكلة وجمع البیانات 

 ،العتوم( ، وإقامة المسابقات الثقافیة والعلمیةوفرض الفروض والوصول إلى النتائجوتبویبھا 

  ). 115،ص2008

ان بأن التعلیم یھدف لتنمیة التفكیر الإبداعي ولیس مجرد درجات یتحصل علیھا التلمیذ في الإیم -

  .   التحصیلیة تعتمد على الحفظ الاختبارات

توفر المعلم الكفء یلم بالمادة العلمیة وبأسالیب تدریسھا خاصة الأسالیب التي تشجع التلمیذ على  -

  .تماع إلى أراء الآخرین واحترامھا، كما یعوده الاسرتبةبطریقة منظمة ومء المزید من الأفكار إعطا

فر على المرافق ، وتتوتتوفیر البیئة المدرسیة المناسبة التي تشعر التلمیذ بالأمن، وتقل فیھا المشكلا -

  .الضروریة للتمدرس

توفیر الوسائل توفیر البیئة المناسبة في الأقسام التي تشعر التلمیذ بالراحة وتثیر دافعیتھم نحو التعلم ك -

، كلھا عوامل تساعد على تحسین تعلم لإضاءة المناسبة والتھویة الجیدة، واستخدام االتعلیمیة اللازمة

  . وتجذبھ للنشاطات الدراسیةالتلمیذ 

، و إشراكھم وتوطید العلاقة مع مختلف الشركاءومؤسساتھا الخارجیة  تماعیةالاجعلى البیئة  الانفتاح -

  .ء التلامیذافي تحقیق أھدافھا خصوصا جمعیات أولی

تتنوع الرعایة العلمیة و ،تلبي رغباتھم واحتیاجاتھم ومیولھم الرعایة العلمیة للتلامیذ للمتفوقینتوفیر  -

بین الجانب النظري والجانب العملي بشكل منسجم حتى یتمكن التلمیذ المتفوق من الربط بین الجانبین 

تتمثل الرعایة العلمیة الموجھة ، ولمھ في المدرسة في حیاتھ الیومیةما تع لاستثمارالنظري والتطبیقي 

  )2007عامر ،( :یلي للمتفوقین في ما

 .لدراسات العلمیة التي یقومون بتنفیذھاالمشروعات وا -
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ذات صلة وثیقة بالمناھج الزیارات والرحلات العلمیة لمؤسسات أو مصانع أو أماكن  -

 . الدراسیة

لمساعدة على تنمیة قدرات ، ومختلف الوسائل والوسائط البیداغوجیة االتجھیزات العلمیة -

 .المتفوق

 .میول المتفوقین وقدراتھمإعداد المكتبة وتزویدھا بالمراجع والكتب التي تناسب  -

 

   :دور المرشد المدرسي تجاه التلامیذ المتفوقین  5ـ8ـ2

، إذ یعتبر ركیزة أساسیة في أي ھما في رعایة التلامیذ المتفوقینیؤدي المرشد المدرسي دورا م       

یؤدیھا ویؤكد كل الباحثین على أھمیة مرافقة المرشد لمختلف برنامج تعلیمي نظرا للمھام التي 

   :في ما یلي )72 ،ص2008،سلمان( ، ویتمثل دور المرشد حسبتفوقینالأسالیب التعلیمیة الموجھة للم

، وجانبھم مستویات تفوقھم من مختلف الجوانب وخصوصا التلامیذ المتفوقینمتابعة  .1

 .الانفعالي

 . التلامیذباقي و بین التلامیذ المتفوقینملاحظة العلاقات السائدة  .2

 . العمل على مشاركتھم ضمن الأنشطة الثقافیة والاجتماعیة والفنیة وغیرھا .3

 . المختلفة دعمھم من خلال إبراز تفوقھم في المناسبات .4

ثراء المناھج المقررة على أساس التعمیق والتوسیع، لإمدرسي المواد  مع بالاشتراكعمل ال .5

، وتقدیم ما یتناسب مع قدراتھم عند التلامیذ العادیین المقررة في مدة أقل منالمناھج  إتمامأو 

العقلیة، إذ أن تقدیم ما یقل عن مستواھم یؤدي إلى الإھمال والملل وعدم الاكتراث 

 وانحرافات مختلفة سلبیة وانصرافھم عن الدوام الرسمي، مما یؤدي إلى مظاھر سلوكیة

  .)2011بد الله ،عالسامرائي و:ورد في(

  

   :معلم المتفوقین دراسیا 6ـ8ـ2

  

المعلم  یحتل   Renzulli حسب رینزوليفالمعلم العنصر الفعال في العملیة التعلیمیة  یعتبر           

ماتھ تعمل خصائصھ وسو) 2002جروان ،(ربویة للمتفوقین في نجاح البرامج الت الأولالمركز 

والمدرس  يالتي یتمیز بھا دورا بارزا في نجاح العملیة، والمعلم الفعال ھو المرب والانفعالیةالمعرفیة 

متكامل للفرد المتعلم عقلیا وروحیا وجسمیا وانفعالیا  إعدادالقادر على أداء دوره بكل فاعلیة یسھم في 

 ،رص تعلیمیة أكثر ملائمة لتلامیذهف إیجادیكرس جھوده في سبیل في و، )2000عدس،( ومھاریا
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رھم، وتعزیز خلال إقامة علاقات طیبة معھم وتنمیة تفكی من علمین،ویسعى باستمرار للتأثیر في المت

     .)2000جابر،( ، وتقبل مشاعرھم السلوك المرغوب فیھ

على  یكون مؤھلا للتعامل مع التلامیذ المتفوقین حسب خصائصھم ومطلعا أنفمعلم المتفوقین یجب 

حتى لا یرتكب بعض الأخطاء  وعلى درایة بطرق التدریس المناسبة لھم ،مشكلاتھم وحاجاتھم المختلفة

فقد لا یتفھم المعلم المتفوقین والمواھب ویعوق نموھا وفي ھذه  لدى مدرسي التلامیذ العادیین الشائعة

) 1990،عمیرةأبو( وتشیر ،)1995كالفي،(الحالة یصبح التلمیذ المتفوق بالنسبة للمعلم مصدر إزعاج 

  :الآتیةیتمیز بالسمات  أنیجب المتفوقین  أن معلم

 .قادرا على اكتشاف التلمیذ المتفوق من بین أقرانھ  -

 .ة التلمیذ المتفوق وتنمیة ملكاتھفي مساعد ةرغبیمتلك ال -

 .أن یدرك احتیاجات و متطلبات التلمیذ المتفوق  -

 .یتصف بالأسلوب الدیمقراطي ن أ -

على الأقل یمتلك القدرات التي تساعده على  إنماقا وأن یكون ھو متفو يلیس من الضرور -

 .التعامل مع التلمیذ المتفوق 

 :ورد في(التلمیذ المتفوق أسئلةت واأن یكون متمكنا من مادتھ بحیث یرد عل استفسار -

 .)181 ،ص2007عبد الرؤوف،

 

  :یلي ومن بین أھم الكفایات الواجب توفرھا في مدرس التلامیذ المتفوقین ما

، وملما بمفھوم الإبداع وقادرا على تدریب وأسالیب اكتشاف المتفوقینیعرف طرق  -

تھیئة ومساعدتھم على  ،دیدة في التفكیر مثل حل المشكلاتالتلامیذ على استخدام أسالیب ج

  )386، ص2002،منسي(بیئة غنیة بالمثیرات 

 ، الانفعالیةالعقلیة ،وق من خلال معرفة خصائصھ الجسمیةیمیز الطالب المتف -

  .لاجتماعیةوا

  ).مثل الصبر على كثرة استفساراتھ(تطبیق طرق التعامل مع المتفوقین  متحكم في -

  .الإبداعيالتفكیر الناقد، التفكیر المتعدد والتفكیر  :یز بین طرق التفكیر المختلفة مثلیم -

 .استراتیجیات التدریس المختلفةالتعلم و یعرف طرق -
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  :دراسیاالأسالیب التعلیمیة للمتفوقین  7ـ8ـ2

أن الإستراتیجیات والأسالیب التعلیمیة الموجھة لرعایة المتفوقین ) 2003(یشیر جروان    

  : دراسیا تصنف إلى ثلاثة أنواع رئیسیة ھي

   .التسریع الأكادیمي -

  .علیميالإثراء الت -

   .التجمیع -

  

   :لتسریع التعلیميا 1ـ7ـ8ـ2 

ة ما في المتفوقین الالتحاق بمرحلة تعلیمیة أو سنة دراسی بالسماح للتلامیذ یتمثل ھذا الأسلوب         

، أو اجتیاز لمرحلة تعلیمیة في مدة زمنیة أقل من المدة التي یحتاج إلیھا عمر زمني أقل من المعتاد

  )2003،الزغبي( .وافق مع قدرات وحاجات المتفوقینالتلامیذ العادیین بوضع مناھج تدریسیة تت

تعلیمي بسرعة تتناسب التعجیل التعلیمي السماح للتلمیذ بالتقدم عبر درجات السلم الیقصد بالتسریع أو و

دون اعتبار للمحددات العمریة أو الزمنیة، ومن الناحیة التطبیقیة فان التسریع التعلیمي  مع قدراتھ،

تاد مر أصغر من المعالمناھج المدرسیة المقررة في مدة أقصر أو ع إنھاءیعني تمكین التلمیذ من 

  .)2011ماضي ،(

أول من تعرض لموضوع الإسراع في تعلیم المتفوقین مھتما في ذلك  )1979-1888(بریسيوكان  

، فقد كان مقتنعا بأنھ إذا تقدم المتفوقون بنقطة البدایة في تعلیمھم اھتمامھبالنتیجة النھائیة أكثر من 

، وكلما طالت ھذه الحیاة المنتجة كلما المنتجة بسرعة في تعلیمھم، فسیكون لھم سنوات أكثر في حیاتھم

  .)270 ،ص1996،أحمد(سھاماتھم لأنفسھم ومجتمعھم زادت إ

  :  ویتخذ أسلوب التعجیل عدة صور أھمھا

یتم تجاوز السن المقررة لدخول المدرسة على  :الابتدائیةقبول التلامیذ في سن مبكر بالمدرسة  -

(  بالمدرسة بناء على قدراتھ ونضجھ المعرفي وتمیزه الالتحاقاعتبار العمر الزمني ، ویختلف عمر 

  .)2002الشربیني ، صادق 

حیث ترفیع التلمیذ المتفوق إلى صف أو : ویطلق علیھا البعض الترفیع الاستثنائي :تخطي الصفوف -

فإذا أنھى التلمیذ ) 2002الشربیني و صادق،(صفوف أعلى من الصف الذي یفترض أن ینتقل إلیھ  

السنة الرابعة أو  نیة وبناء على تمیزه وتفوقھ الواضح مقارنة بزملائھ یمكن أن ینتقل إلىالسنة الثا

  .الخامسة مثلا
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تركیز التعلیم بحیث یكمل التلمیذ المتفوق الموسم الدراسي أو المقرر  :تقلیل المدة الزمنیة المدرسیة -

التسریع جعل المتفوق  ومن فوائد) 1990اللطیف،عبد (ل من العادیینقبل باقي التلامیذ في مدة زمنیة أق

  . یمر بجمیع الخبرات التعلیمیة بترتیب زمني منطقي

أسلوب الإسراع التعلیمي إلى عدم التقید بالخطة الدراسیة التقلیدیة الموجھة للتلامیذ العادیین،  یدعو 

القدرة الكافیة للتكیف مع المناھج والقاعدة التي یعتمدھا ھذا الأسلوب أن التلمیذ المتفوق دراسیا لھ 

ھ من قدرات ونضج والنشاطات المقررة في المناھج الموجھة لتلامیذ یفوقونھ سنا، نظرا لما یمتلك

مما یسمح لھ بالتخرج و إتمام  .إعطائھ فرصة لتقصیر فترة الدراسةابھا وبالتالي یسمحان لھ باستع

بعد مراجعة  )2014، جروان(، ویعتبرلعادییننة بالتلامیذ ادراستھم في مدة زمنیة قصیرة مقار

یعد أحد الخیارات التي أثبتت  أنھأسلوب التسریع الأكادیمي بمستفیضة للأدب التربوي المرتبط 

وبین أكادیمیا بالرغم من تبنیھ قدرات التلامیذ المتفوقین والموھعلیتھا في الاستجابة لاحتیاجات وفا

لأواخر القرن التاسع عشر إلا أنھ لا یزال من أكثر القضایا ممارستھ من طرف بعض الدول یعود و

     .دراسیا  المثیرة للجدل في التكفل بالموھوبین والمتفوقین

ھناك من یعارض اختزال سنوات دراسة التعلیم للأثر السلبي خصوصا إذا لم یتناسب في الجھة المقابلة 

ن الأفضل أن یأخذ سنوات المرحلة المخصصة نضجھ الانفعالي والاجتماعي مع مستواه العقلي، فانھ م

لا ، لأن اختصار المرحلة زیادة منھجیة بالخبرات التربویة، والتعمق أكثر في محتوى المنھاج كلھا مع

عیة نضوجا ، والاجتماوق الناضج من الناحیة الانفعالیة، أما التلمیذ المتفالاجتماعيیفده بل یضر توافقھ 

عبد ( نھ أن یستفید من قطع مرحلة التعلیم في مدة أقل دون أثار سیئة، یمكیتناسب مع عمره العقلي

  .)1990اللطیف، 

إلى أھمیة التسریع الأكادیمي وعدم وجود أي أثار سلبیة على التكیف  ) 2014جروان،( كما یشیر

مستندا في ذلك لوصف أبرز  الاجتماعي و المدرسي للتلامیذ الذین یتعرضون لخبرة التسریع الأكادیمي

 المخاوف من إلحاق الضرر بالتلامیذ إذا ما مؤكدا على أن ،جولیان ستانليالتسریع الأكادیمي منظري 

  .تم تطبیق ھذا الأسلوب غیر مبررة

  :الأسلوب الإثرائي 2ـ7ـ8ـ2 

البرنامج المعتاد في الإثراء ھي خبرات تعلیمیة إضافیة تقدم للتلمیذ، وبخاصة المتفوق الذي یتعلم       

خال تعدیلات أو إضافات على التعلیمي إد بالإثراءیقصد و )22،ص2003شحاتة والنجار،(وقت أقصر

فھذا ) 2003،جروان(یاجات التلامیذ المتفوقین ج الموجھة للتلامیذ العادیین حتى تتلاءم مع احتھاالمن
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بإدخال خبرات  ،ن بطریقة مخططھ وھادفةالعادیی تلامیذج المعتاد للاالأسلوب یتم بموجبھ تحویر المنھ

تعلیمیة إضافیة لجعلھ أكثر اتساعا وتنوعا وعمقا، بحیث یصبح أكثر ملائمة لاستعدادات الموھوبین 

  ) 2007،وھبھ(  .والتعلیمیةوالمتفوقین وإشباعا لاحتیاجاتھم العقلیة 

ویقوم ھذا الأسلوب على أساس  اتساع التعلم عنده، یوفر خبرات للتلمیذ تزید من عمق و  الأسلوبفھذا 

، إغناء المنھاج في إطار الصفوف العادیة  وتنویعھ كي یتلاءم مع مطالب وحاجات التلمیذ المتفوق

، فھي رامج رعایة المتفوقین والموھوبین، و ذلك لتمتعھا بمزایا عدیدةوتعد البرامج الإثرائیة من أھم ب

الاجتماعي مع لتلمیذ من تحقیق التكیف النفسي وابرامج تطبق في القسم العادي الأمر الذي یمكن 

زیادة كبیرة في ، كما أن البرامج الإثرائیة لا تحتاج إلى بینھم اجتماعیةوممارستھ لأدوار  زملائھ

  .)2014سلطاني و حواس،( النفقات المدرسیة

یدرسھا المتفوق وتزداد  ، فیزداد عدد المواد أو المقررات التيالإثراء الناحیة الكمیة والكیفیةویشمل 

خبرات متنوعة ومتعمقة في أي أن ھدف  الإثراء كأسلوب تعلیمي للمتفوقین تزویدھم ب صعوبتھا،

ھذه الخبرات أدوات  ، وتتضمنتحتویھ المناھج الدراسیة العادیةأو نشاطات تفوق ما  موضوعات

، تظھر على وتوجھات سھا المتفوقون كمدخلات لھا أھداف، ومناھج إضافیة یمارومشاریع خاصة

شكل مخرجات تعلیمیة مفیدة تثري حصیلة ھؤلاء بطریقة منظمة وھادفة ومخطط لھا بتوجیھ المعلم 

   .  وإشرافھ ولیس بطریقة عشوائي

حیث   ،ما یقدم للطلاب العادیین تجاوزت عارف و خبرات للتلامیذ المتفوقینویھدف الإثراء إلى توفیر م

العادیین في نفس العمر ویجتاز  قسام الدراسیة التي تضمفي نفس الأ یبقىلا یعزل المتفوق عنھم وإنما 

  .تقویم التلامیذ العادیین طریقة برنامج المدرسة بنفس

  :ھما) 2001،یوسف وروفائیل (التعلیمي على نوعین حسب  الإثراءوأسلوب 

، العادي بعض الموضوعات على المنھجیتضمن ھذا النوع إضافة  :الإثراء عن طریق الإتساع_ 

  .بحیث تكون ھذه الموضوعات امتدادا وتوسیعا لموضوعات المنھج العادي كما تكون استمرارا لھ

محتوى العادي الذي یدرسھ ویتضمن ھذا النوع من الإثراء تعمیقا لل :الإثراء عن طریق التعمق_ 

التي یلجأ التلمیذ  تضاف إلیھ بعض التطبیقات غیر مباشرة أو المشكلات الحیاتیة والواقعیةو ،التلمیذ

عملیة  لعادي، فھي تعتبر بمثابة تطبیقاتعند حلھا إلى ما درسوه من موضوعات یتضمنھا المنھج ا

، وذلك من أجل تنمیة القدرة على حل منھج العادي ولكن بشكل غیر مباشرعلى موضوعات ال
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ذي یدرسھ التلامیذ جمیعا ، وتعزیز ما یتم تدریسھ خلال المنھج العادي اليالمشكلات والتفكیر الإبتكار

 ).2011ماضي،  :في ورد(في نفس الوقت 

  :ویأخذ الإثراء أشكالا عدیدة منھا

، ولكن للقیام بدراسات وبحوث بشكل مستقل، یوظف المتفوق مكتسباتھ السابقة :الدراسات المستقلة - 

  .بتأطیر المدرس

 في ھذا النوع یمكن للمدرس أن ینوع من أسالیبھ التعلیمیة  :التعامل مع المستویات المعرفیة العالیة -

وأن یطلب من المتفوقین من  ،وا مع الحقائق التي تعلموھا مثلاكأن یطلب من التلامیذ العادیین أن یتعامل

 .مھارات التحلیل والتركیب لنفس الموضوع استخدامنفس القسم 

في ھذا الأسلوب یمكن للمدرس أن ینسق مع  :المواد المقررة في السنة التالیةتدریس جزء من  -

 .مدرس السنة التالیة قصد السماح للمتفوق أن یدرس جزءا من المادة الدراسیة المقررة لتلك السنة

في ھذا الأسلوب یمكن تنظیم لقاءات  :المتخصصین في المجالات المختلفة الإفادة من خبرات -

 اكتساب، لتمكین المتفوقین من مواقع العمل المختلفة اتذة أو فيللمتفوقین مع مختصین سواء كانوا أس

 )2001،سلیمان( .خبرات علمیة وعملیة جدیدة

وفیھا یشجع المدرس التلامیذ  الأساسیة،أي زیارة المناطق ذات المعالم  :العلمیة الرحلات والزیارات -

ثم یناقشھم  ملاحظاتھم، وعلى تسجیل أكثر عمقا وتفصیلا لما یشاھدونھ المتفوقین على القیام بدراسة

 .فیما توصلوا إلیھ

تستطیع المدرسة تشجیع المتفوقین في أوقات فراغھم للاشتراك في النوادي على  :النوادي المدرسیة -

یستطیع المدرس أن یربط بین نشاط التلامیذ  حتى، ا تزید من حماسھم ورغبتھم للتعلمأساس أنھ

  ).82 ص، 2011ماضي، (المتفوقین في النادي وبین الموضوعات التي یتلقاھا في المدرسة 

  

  

  



التفوق الدراسي                                     الفصل الثاني                                       

57 
 

 :الأسلوب التجمیعي  3ـ7ـ8ـ2

متجانسة وفق معاییر  ھو نظام لرعایة المتفوقین یسمح بتجمیعھم في مجموعات التعلیميالتجمیع         

اتھم وحاجاتھم ، وھذا لتقارب قدرح ھذا الأسلوب بتوفیر رعایة أفضلویسم) 2007،وھبة(محددة 

 :، ومن أكثر الطرق الشائعة لھذا الأسلوبالأساسیة وتجانسھا

یبقى الطلبة المتفوقون في فصول خاصة داخل المدرسة  :الفصول الخاصة بالمتفوقین -

، یدرسون المواد بتعمق أكثرولكنھم ، لدراسیة ،لھم نفس منھاج العادیین،طوال السنة ا

لھم فرص البحث  وتتیح العلمیة لتلامیذ المتفوقین بتفھم الحقائقوتسمح ھذه الطریقة ل

اسة التي تفوق سرعة كما یتمیز ھذا الأسلوب بسرعة سیر الدر ،الدراساتوإجراء  العلمي

مع  ، وتسھل ھذه الطریقة للمدرس تقدیم المحتوى الدراسي بشكل یتناسبسیر العادیین

 )2000،المعایطة والبوالیز( .خصائصھم

یتم إثراء في ھذه المدارس المناھج المطبقة في المدارس  :المدارس الخاصة بالمتفوقین -

معاییر محددة حسب  وفق انتقائھمالعادیة بما یتناسب وقدرات التلامیذ المتفوقین الذین یتم 

مع قدرات التلامیذ المتفوقین  لتتلاءمتتنوع برامج ھذه المدارس تخصص مدرسة، و

مثل الثانویة الوطنیة ، تستخدم في ذلك أسلوبي التعجیل والإثراء بطریقة متنوعة

من نظام  الخدماتالتي توفر لتلامیذ جملة من ) الجزائر العاصمة(للریاضیات بالقبة 

رقمیة تساعدھم على  أخرىومزایا ووسائل داخلي وأساتذة مختصین ذوي كفاءة 

 .التحصیل

بالرغم من المیزات الإیجابیة لھذا الأسلوب الموجھ لرعایة المتفوقین إلا أن لھ بعض الانعكاسات 

، فأسلوب فصل التلامیذ المتفوقین سواء في أقسام أو مدارس على التلامیذ المتفوقین دراسیا السلبیة

ھا التلمیذ المتفوق یقلص من فرص التنافس داخل القسم الواحد ویحرم العادیین من الإثارة التي یتیح

أما  .)2001،سلیمان وأحمد(ات متفوقة داخل القسم ولا یسمح بمساعدتھم ویقلل من فرص تكوین قیاد

 ، وعندما یخرج للمجتمع العاديمن مجتمع یتصف بالمثالیة الزائدةالتلمیذ الذي یعیش داخل المدرسة ض

وظھور بعض المشكلات لدیھم كشعورھم بالتعالي ) 2002السرور،(تصعب علیھ عملیة التكیف 

، كما یولد لدى العادیین الشعور بالنقص والدونیة العملیة التعلیمیة من موقع سلطويوالغرور فیتناولون 

ظام بالإضافة لمشكلات في التكیف خصوصا  لدى تلامیذ المدارس التي تعتمد على الن، والغیرة

  .والانفعالي الاجتماعيالداخلي، الذي یفتقد فیھ المتفوق للجو الأسري مما ینعكس سلبا على نموھم 
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  : خلاصة الفصل

وإمكانات  باستعداداتیمثل المتفوقین فئة فریدة في خصائصھا بین الفئات الخاصة لتمتعھم 

فیھ شرط توفر  والاستمرارتسمح لھم بالتمیز وتحقیق النجاح في كثیر من المھام التي یقومون بھا 

المناخ الملائم وبالرغم من تمیزھم في جوانب مختلفة إلا أن لھم مشكلات وحاجات تفرض توفیر 

   .خدمات مناسبة لھم

ى فر جھود الجمیع خصوصا القائمین علثروة في كل مجتمع یجب أن تتضا ینتفوقمالویبقى التلامیذ 

 ،یھا ضمان لتنمیة المجتمع وتطویرهورعایة المتفوقین دراسیا ف ،لاستمرارھاالمؤسسات التربویة 

وحتى لا تھدر ھذه الثروة الواجب أن یوفر لھا السبل الكفیلة لنمو قدراتھم وإمكاناتھم بما یتوافق مع 

أكثرھا أثرا في تربیة لتي تمثل أقوى الجماعة الأولیة ومن الأسرة ا انطلاق متطلباتھم وخصائصھم،

الفرد وبناء شخصیتھ المتزنة إلى المدرسة التي لجأت إلیھا المجتمعات لإعداد أفراده للحیاة والتي 

وقد حاولنا في  ،باع حاجاتھم المختلفة بطرق علمیةتسعى من خلال برامجھا ونشاطاتھا المختلفة لإش

أھم حاجاتھم كما قدمنا تفسیرات مختلفة للتفوق ومشكلات المتفوقین وإبراز خصائص ھذا الفصل 

ودور بعض العوامل المؤثرة فیھ وتطرقنا في الأخیر لدور الأسرة والمدرسة في عملیة التكفل بھم مع 

  .التركیز على أھم الأسالیب التربویة الحدیثة لرعایتھم
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    : تمھید

ومن ي تكاد تكون عالمیة، ھف  تربویة تعاني منھا كل المجتمعات التأخر الدراسي مشكلة          

على بدایة تظھر  ،تقریبا رسامدال في كل وتنتشر متعددة الأسباب الخصائص الممیزة لھذه الظاھرة أنھا

 معقدةفھي مشكلة  ،ككل والمجتمع تراجع في نتائجھ المدرسیة ولكن یمتد تأثیرھا على الأسرةب التلمیذ

 ،وتعد سبب مباشر للتسرب المدرسي ،تواجھ المعلمین والمربین وكل من لھ علاقة بالتربیة والتعلیم

ومن واجب المجتمع من خلال مؤسساتھ  شریحة یحتاجون للمساعدة والرعایة دراسیاً والمتأخرون

ستنجر عنھ عواقب لھم اللازمة الرعایة  تقدیم وأي تقصیر في، ة بھم والتكفل بحاجاتھم ومشاكلھمالعنای

تضافر الجھود ضروري لمواجھة ھذه المشكلة للحد من  لذا  ،المجتمعالتلمیذ والمدرسة و وخیمة على 

قاربة مع التأخر المت لبعض المفاھیم في ھذا الفصللفھم ھذه المشكلة كان لابد من الإشارة و، أثارھا

وسبل  ،دراسیاالمتأخرین أھم خصائص و أنواعھو لھالمفضیة  للأسباب تطرقناالدراسي، كما 

       .طبیعة التكفل والخدمات المقدمة لھذه الفئةالتشخیص و

  

  :الدراسي وبعض المفاھیم التأخر 1ـ3

 وأتعلیمي  أوتأخر تربوي كالدراسي بعدة مصطلحات ومعظمھا مترادفة  التأخریعبر عن    

یستخدمھا الباحثون للتعبیر عن تدني التحصیل المشار إلیھا متقاربة و وعموما ھذه المفاھیم ،تدریسي

  .الأكادیمي ھتحصیل ضعف  أو الدراسي للتلمیذ

 درسینالدراسي تعرض إلى كثیر من سوء الاستعمال حیث استخدم من طرف الم التأخرولكن مفھوم 

، أو جماعة العادیین العقول أو مجموعة التربیة الخاصةوالتربویین للتعبیر عن مجموعة ضعاف 

بویا أو المعوقون أكادیمیا أو تر ،لفاصل بین العادیین وضعاف العقولأو مجموعة الحد ا ،الأغبیاء

 صطلحاتأن نفرق بین التأخر الدراسي وبعض الم ، وسنحاول)1993عبد اللطیف،( وغیر ذلك

  :في ما یلي الأخرى

یربطون بین التأخر الدراسي الذین ن والباحث ھم كثیر :التأخر الدراسي والتخلف العقلي 1ـ1ـ3

ضعاف العقول یفترض  أن والأصل ،دراسیا ینتأخرالم ضعاف العقول منالعقلي ویعدون  والضعف

للعادیین وبالتالي یستحیل علیھم مواكبة أساسا لا یتواجدوا في المدرسة العادیة لأن مناھجھا موجھة  أن
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لذا ھذه الفئة  ،لأنھا لا تتناسب مع إعاقتھم الفكریة المدرسة من منھاجوما تقدمھ ھذه المقررة النشاطات 

  .سیصعب علیھم مواكبة العادیینسة العادیة إن تواجدت بالمدر

للتعبیر عن التأخر الدراسي، ھذا  تخلف الدراسيفي حین ھناك من الباحثین من یعتمد مصطلح ال

وإن كان التخلف الدراسي حتى  ،) Best,1997(1960 سنة من بدأ استعمالھ بدایة المصطلح

كمصطلح لا یعني التأخر الدراسي وھو  أكثر عمومیة من التأخر إلا أنھ مازال متشبعا بالتصنیف القدیم 

وقد  ،)2005،؛كامل2001العمري،(تأخرین دراسیا الذي كان یضم المتخلفین عقلیا داخل فئة الم

  : ھيبعض الفروق بین التأخر الدراسي والتخلف العقلي )  2002الجرجاوي،؛ 2014،غریب(ذكر

تابعة والم الاھتمامإلى نھایة مشكلتھ وفي الغالب ینقصھ  بھ یمكن الوصولالمتأخر دراسیا التلمیذ  - 

لا یستفید من عملیة التوجیھ والإرشاد بدرجة ملحوظة ولا یرجى  اعقلی ، ولكن المتخلفوالتشجیع

 .في غالب الأمر احتواء مشكلتھ

عادي في  شخصالدراسي ھو  والمتأخر، سیا یزید على ذكاء المتخلف عقلیادرا المتأخرالتلمیذ ذكاء ـ 

 .عند المتخلفین عقلیا والعكسغالب الحالات لا یعاني من ضعف عقلي 

یستطیع القیام بكل ما  دراسیا المتأخرون حیاتھ بینما ؤعلى ذاتھ في ش الاعتمادالمتخلف عقلیا لا یمكنھ ـ 

 .یسند إلیھ

تأخر في التحصیل ویظھر لدى تلامیذ المدارس العادیة ویمكن ھو في الأصل كما أن التأخر الدراسي ـ 

القدرة على كبیر في ضعف و ،واضح یعاني من عجز اعقلیمتخلف الالشخص أما  ،أن یكون مؤقتا

ولا یستطعون التقدم في العملیة  ،في مثل سنھعلى التحصیل مقارنة بالطفل العادي الذي ھو التعلم و

  ).2003كوافحة وعبد العزیز،(حسب التعلیمیة الأكادیمیة 

ن ما یؤھلھ لأ والإمكاناتالتلمیذ المتأخر دراسیا قد یمتلك من القدرات أن  )2005،شقیر( ویضیف    

أو مؤقتا ا مستمر اانخفاض، إلا أنھ یحقق المجالات العلمیة حتىمجال من مجالات الحیاة أي یتمیز في 

وقد  عن المتوسطالذي لا یقل ومستوى ذكائھ  وإمكاناتھفي التحصیل الدراسي بما لا یتناسب مع قدراتھ 

حاجة إلى برامج تربویة إرشادیة وعلاجیة بیرسب في مادة دراسیة أو أكثر في الدراسة مما یجعلھ 

اختل نشاطھ المعرفي   أنھ طفل )27،ص1989،عامول( الذي یرى المتخلف عقلیا عكس، خاصة بھ

الدراسة في المدارس العادیة،  إمكانیةعملیا من  عضویة ألمت بدماغھ یحرمھ إصابةنتیجة  ،بشكل ثابت

سیجد نفسھ واحدا من المتخلفین دراسیا  فمن المؤكد المدرسة العادیة إلىولو وجھ المتخلف عقلیا حتى 

  .بصورة دائمة
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وفئة ضعاف العقول یمكنھم الإستفادة من الخدمات التعلیمیة ولكن عن طریق التربیة الخاصة حسب 

و لأتي للضعف العقلي االطب العقلي الأمریكیة التصنیف  تبنت جمعیة درجة الضعف العقلي، وقد

   .)452ص،1996العیسوي،( ة لكل نوع من أنواع الضعف العقليطبیعة الخدمات التعلیمیة الموجھ

   )2010المبرز،( :ھي ثلاث فئات رئیسیة مل التصنیف التربوي لضعاف العقولویش

لائل مرضیة ویظھرون أداء عقلیا لا تبدوا علیھم دھذا المستوى  أفراد :القابلون للتعلمفئة  -    

وكثیر منھم یظھرون مھارات  ،مرحلة الطفولة المبكرة إلىاكتشافھم  یتأخرمقبولا ولھذا  واجتماعیا

إلا أنھم یفشلون في المجالات التعلیمیة عند دخولھم  ،تكون مناسبة لھذه المرحلة عادیةحركیة و لغویة 

ویمكن لأطفال ھذه الفئة تعلم المھارات الأكادیمیة بمستوى  المدرسة مقارنة بزملائھم العادیین،

الخطیب ( لاھتمام بھم على تدریبھم مھنیا، وفي المراحل الدراسیة اللاحقة ینصب االابتدائي

و الانتقال  المرحلة الابتدائیة لإمكانیة إنھائھم )452ص،1996العیسوي،(ویشیر .)2009والحدیدي،

التركیز في مرحلة  مع أن، المناسبةوفرت لھم الخدمات التعلیمیة  ما إذا إلى مرحلة التعلیم المتوسط

أن ) 1985( الریحاني حسب، وعلى التدریب المھني أكثر ینصبمع ھؤلاء الأفراد المتوسط التعلیم 

تحقیق حد أدنى من تعلم موضوعات   ، لدیھم إمكانیةھذه الفئة إذا ما قدمت لھم خدمات التربیة الخاصة

والاعتماد على النفس والاستفادة من تكوین مھني یستطیع معھ الفرد أكادیمیة ومن التكیف الاجتماعي 

     . مرحلة النضجمتابعة مھنة ما في 

ویظھرون تأخرا في  ،أفراد ھذا المستوى في مرحلة مبكرة اكتشافیتم  :القابلون للتدریبفئة  -    

فقدراتھم العقلیة محدودة  ،الانتباه والتعمیم والتمییزم والتركیز ونمو بعض المھارات الأساسیة وفي التعل

تطبیق ما تعلموه في مواقف جدیدة المجردة وفي التعامل مع الأفكار مما یؤدي إلى ظھور مشاكل 

 ستفیدھذه الفئة لا ت أن )1976(ویرى اندرسون وجریس  ،في التواصل والمھارات الاجتماعیةوقصور 

  .بالمراكز والمؤسسات الخاصة اإلحاقھبالمدارس العادیة بل یتم  من التحاقھا

مرحلة الطفولة المبكرة جدا، ومعدل یكتشف أفراد ھذا المستوى في  :المحتاجون للرعایةفئة  -    

یحتاجون إلى رعایة ومساعدة بشكل مستمر ویتم العنایة  وھم. نموھم بطيء جدا في جمیع المجالات

 .بھم في مؤسسات خاصة

عن طریق  لتلامیذلالمدرسة بوظیفتھا على أحسن وجھ لابد من الوقوف على القدرات العقلیة  ولقیام

لأن ھذا النوع لا یظھر  ،القابلون للتعلممنھم خصوصا  حالات التأخر العقلي تحدیدلالمقننة  الاختبارات

فئتي القابلون للتعلم والمحتاجون للرعایة التي یتم اكتشاف حالتھم في  عكس غالبا قبل سن التمدرس،

وإذا تواجد الأطفال ذوي التخلف العقلي في المدرسة العادیة  .وتكون أعراضھ واضحةسن مبكر 
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بحكم أنھم فستكون نتائجھم الدراسیة ضعیفة ولا یمكنھم التقدم في مسارھم الدراسیة لمراحل متقدمة، 

درجة  تراعى فیھابمدارس خاصة ببرامج  واتواجدیمن ذوي الاحتیاجات الخاصة لذا یجب أن  فئة

  .إعاقتھم

ستعداد الأكادیمي على انعدام تطبیق اختبارات القدرات العقلیة المقننة أو اختبارات النضج والاإن 

فئة القابلون للتعلم  حالات منمكانیة تواجد التلامیذ عند التحاقھم لأول مرة بالمدرسة، یفتح المجال لإ

على بعض  الذین بلغوا السن القانونیة للتمدرستسجیل التلامیذ حیث یقتصر  ،المدرسة الجزائریةب

طبیعة القدرات العقلیة للأطفال أو مستوى الذي لا یوفر بیانات حول  الدفتر الصحيالوثائق الإداریة و

   .إلى المدرسة العادیةمن المتأخرین عقلیا فئات خاصة  إلتحاقالأمر الذي یسمح ب ،نضجھم

سیكون لھم تأخر دراسي عام  س العادیةالأطفال في المدارھؤلاء ل إذا ما تم توفیر مقعد بیداغوجيو 

أساتذة لھم تكوین برامج ومناھج خاصة و الأطفال بحاجة إلى بالرغم من أن ھؤلاء، )2007السید،(

مع ما یشكلھ وجودھم في المدارس العادیة من  ،تعقید وضعیتھم في یسھممما  ،معھمخاص للتعامل 

   . بالنسبة لبقیة التلامیذ لعملیة التدریس السیر الطبیعي تأثیر على

  

   :بطء التعلم الدراسي و التأخر 2ـ1ـ3  

، 2006عدنان،(تشیر ، حیث و بطیئي التعلم دراسیاً لمتأخرینكثیرا ما یقع خلط ما بین فئتي ا 

  ".حالات التأخر التعلیمي قد تسمى بحالات بطيء التعلم وھذا الوصف خاطئ "أن ) 18ص

التأخر العقلي  ویقصره  على جمیع مستویات" )1988(كروكشانك التعلم حسببطء یطلق لفظ  و

الأطفال و )39ص ،2001العمري،:أورد في"(ین للتعلمالمتأخرین القابل الأطفالعلى  الآخرالبعض 

 (1072, .یتخلفون في عملھم المدرسي ویحتاجون إلى تعلیم خاص منھم الذین یعانون من بطء التعلم  

 (Bell   

أن بطیئو التعلم عادة " )131،ص2005الجبالي،( یشیر التلامیذ بین بطيء التعلم بغیره من مقارنةفي و

أن بطیئي  )Kirk،1972(رك یك وقدر ."یحتلون مركزا متوسطا بین ضعاف العقول والأفراد العادیین

فیرى أن جمیع الذین تبلغ نسبة ذكائھم  فیدرستونأما  ،درجة 90و  80تتراوح نسبة ذكائھم بین  التعلم

  )1994شحیمي،. (یكونون ضمن المجموعة التي تمثل بطء التعلم 74درجة وأكثر من  91أقل من 
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، أي یشیر إلى سرعتھ تلامیذ في التعلم من ناحیة الزمنومصطلح بطء التعلم یشیر إلى وصف حالة ال

نھ في أداء نفس المھام تعلم أقرابسرعة فھم و تھامقارنو، من مھام تعلیمیة مفي فھم وتعلم ما یسند إلیھ

وي ضعف الزمن الذي ھذه الفئة یقضي زمنا یساالفرد الذي ینتمي ل، وتشیر الدراسات إلى أن التعلیمیة

یكون  فانھ في قسم عادي كان یدرسإذا  بطيء التعلم تلمیذلھذا فان الالعادي للتعلم، ویستغرقھ الطفل 

  . اللازم لتعلمھ ، وذلك لعدم كفایة الزمنناحیة التحصیلیةمتخلفا من ال تلمیذا

أحد مؤشرات الذكاء  انخفاضبسیط في القدرة العقلیة العامة، لذا یعد  من انخفاض ویعاني بطیئي التعلم

كما أن الضعف في التحصیل یكون  ،دراسیاً المتأخرین بین بطيء التعلم وأحد الفروق  والتعلم بطء 

التي یمكن أن تمس  مقارنة بحالات التأخر الدراسيیشمل كل المواد الدراسیة والتعلم  عند بطیئيعاما 

ھدفت ) 1996 ( في دراسة أحمد عبد اللهو .)43،ص2011،النوبي( مادة أو بعض المواد الدراسیة

 فقد كانت نسبة ذكاء المتأخرین دراسیا و یعانون من عجز في التعلم  مجموعة من الأطفاللمقارنة أداء 

  )169،ص2006بدیر، :ورد في(:یلي  كماالأطفال اختبار وكسلر لذكاء حسب التعلم  بطئي

 . درجة77 :التعلم  بطئي الأطفال نسبة ذكاء عینة متوسط  -

 . درجة 98.9المتأخرین دراسیا  الأطفالعینة نسبة ذكاء متوسط  -

بطيء التعلم و مقارنة بنسبة ذكاء  لا تقل عن المتوسطنسبة ذكائھم  دراسیاًأن المتأخرین  والظاھر

 90-70الخلط بین مفھومي التأخر الدراسي و بطء التعلم ھو نتاج إدراج من یكون نسبة ذكائھم ما بین 

وذلك بتكرار استخدام اختبارات الذكاء المقننة ضمن المتأخرین دراسیا وھذا ما تشیر إلیھ اللجنة 

 متأخرین دراسیا 90- 70ائھم بین اوح نسبة ذكالأمریكیة للضعف العقلي التي اعتبرت من تتر

   .)19، ص2005عدنان،(

 يمتوسطسب ذكائھم بین المتخلفین عقلیا وتقع ن التعلم يبطیئ فئة وإن اتفق العلماء والباحثون على أن

 أقرب إلى العادیین فھم  عند البعض الآخر 90 - 75و ،عند بعض العلماء 85-70ما بین أي الذكاء 

، وخارج  تظھر مشكلتھم إلا داخل المدرسةأن بطیئو التعلم لا) 57ص،2002،الجرجاوي(وقد ذكر 

حاجة إلى أسلوب خاص في بھم  أن قدرتھم على التعلم محدودة وإلا ،عادیون ومتكیفون تماما أسوارھا

في المراحل المتقدمة من  خصوصا .)2011العمري،(التعامل معھم یتناسب مع استعداداتھم العقلیة 

كلما زادت  لتعلیم ھي عملیة بناء وكلما تقدم المتعلم في مساره الدراسيالدراسیة باعتبار أن عملیة ا

   .وتطلبت كثیرا من القدراتالتعلم صعوبة 

 ،2012 الشامي،( حسبتبین  فإذا؛ الضعف التحصیلي لوقوف على الأسباب الكامنة وراءا یجبلذا  

أن قدراتھ ، واختبار الاستعداد للدراسة على التلمیذ تطبیق اختبارات القدرات العقلیة من خلال )72ص
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تبین أن قدراتھ العقلیة  إذا، أما فانھ یعد متأخرا دراسیا ي متدن،أن تحصیلھ الدراساستعداداتھ جیدة، وو

یحتمل أنھ  بل ،عتباره متأخرا دراسیا، فانھ لا یمكن اتوسط، وكان تحصیلھ الدراسي ضعیفأقل من الم

  .عقلیة بسیطة إعاقة، أو یعاني بطئا في التعلم

  

 لتماثل الدراسي بالتأخر التعلم صعوبات مصطلح ارتبط: صعوبات التعلموالتأخر الدراسي  3ـ1ـ3  

 ،الدراسي مستوىال وانخفاض الدراسیة المشكلات حیث من الدراسي والتأخر التعلم صعوبات فئتي

تصف أدبیات التربیة الخاصة صعوبات التعلم بأنھا ، والفئتین لكلتا الخارجي المظھر یمثل ما وھو

درات تخفي جوانب ، فذوي صعوبات التعلم یمتلكون قو إحدى المشكلات الشائكةخفیة محیرة  إعاقة

ولیس في مظھرھم أي شيء یوحي بأنھم مختلفون  ،في سلوكھمعادیین یظھرون و الضعف في أدائھم

  .أو یعانون من نقص أو من مشكلة الآخرینعن الأفراد 

ني من االتلمیذ الذي یع، فقد یكون ت الھامة في مجال التربیة الخاصةالموضوعا من وصعوبات التعلم 

 2005الظاھر،( أخرىلكنھ قد یكون مبدعا في جوانب  أكثر أوفي مظھر  متأخر صعوبات التعلم

 ،لذین یظھرون أنماطا سلوكیة معینةمحددة من التلامیذ ا فئة صعوبات التعلم مومفھیشمل و، )235ص،

  ھي"صعوبات التعلم  وھو من الأوائل الذین أشاروا إلى ھذه الفئة أن )1962، كیرك (وحسب 

 ،)كتابة ، الحساب، التعبیر الشفھياللغة ، القراءة ، ال(في وحدة أو أكثر من العملیات الخاصة اضطراب

 الأداء في خلل حدوث إلى الأساس في ترجع التعلم أن صعوبات) 2006( عادل عبد اللهویشیر 

   .العصبي أو النیورولوجي بالقصور یعرف ما وھو للمخ الوظیفي

 الاستبعاد، محك ویحدد ،والعالي العادي بین یتراوح ذوي الصعوبة  ذكاء مستوى فإن ذلك عن وفضلاً 

 أو بیئي، قصور أي إلي أو سلوكي، أو انفعالي باضطرا أو حسیة، أو ،عقلیة إعاقةى إل أنھا لا ترجع

 الدراسي التأخر من العكسى عل تبدو المنطلق ھذا من التعلم صعوبات أن أي ؛اجتماعي أو اقتصادي،

ً  ترجع ولا مجملھا، في داخلیة أسباب إلى الأصل في ترجع حیث . خارجیة بیئیة عواملى إل مطلقا

  )2007السید،(

من زاویة انخفاض تحصیلھ مقارنة بالتلمیذ العادي أما التلمیذ الذي  إلیھدراسیا ینظر  فالمتأخروعلیھ 

، وأن انخفاض تحصیلھ لا ة عقلیة تقع ضمن المتوسط أو أعلىبقدر لتعلم یتمتعیعاني من صعوبة في ا

ا ما أسباب عدیدة منھب أو بصریة، في حین یرتبط التأخر ،، أو جسمیة، أو سمعیةاقة عقلیةیرتبط بإع

 والأمراضالبدنیة اعتلال الصحة العامة والإعاقات الحسیة وأو ، ھانخفاض قدراتكیتعلق بالفرد 

، ثقافيالقتصادي والاحرمان كالمنھا ما یتعلق بالمحیط و، الانفعالیةالسلوكیة والمزمنة والاضطرابات 
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 محددة، نمائیة أو أكادیمیة أسباب إلى ترجع فإنھا التعلم، صعوبة أما ولعوامل مدرسیةالحیاة الأسریة 

 یتغیر ،التلمیذ صاحب الصعوبة في التعلم ، كما أنالدراسي لتأخرل المحتملة الأسباب ھذه كل عن بعیدا

وتارة تارة یكون منخفضا في أدائھ التعلیمي ف لیمي،، ومن موقف إلى موقف تعلآخرمن یوم إلى  أدائھ

حیث یتسم أداؤھم بالانخفاض عن المتوسط بصورة وھو ما لا نجده عند المتأخرین دراسیا  ،مرتفعا

 )42ص،2011،النوبي( .تكاد تكون شبھ ثابتة

   

  :الدراسي التأخرأنواع  2ـ3

حسب عدد المواد الدراسیة فھناك تصنیف زوایا؛ الدراسي من عدة  التأخرتم تناول أنواع 

التأخر و، تراجع النتائج التحصیلیة لاستمرارالزمنیة  المدة ھناك نوع یحدد على أساس، والمتأخر فیھا

أو عدد قلیل من التلامیذ في قسم دراسي معین، وغالبا  ،الدراسي إما یكون فردي یعاني منھ تلمیذ فقط

تسجیل  من خلالیظھر و كم یمكن أن یكون جماعي ،رتبطا بالظروف الشخصیة لكل تلمیذما یكون م

أو مجموعة من  صف دراسي،ویشمل دراسیة واحدة أو عدة مواد دراسیة نتائج متدنیة  في مادة 

  .وھو غالبا ما یكون ناشئا عن ظروف بیئیة أو مدرسیة الأقسام أو مدرسة ككل أو مقاطعة،

   :في أنواع التأخر الدراسيأھم تتمثل  و 

فا عاما في إذا أظھر ضع عامدراسیا من النوع ال متأخریعتبر التلمیذ  :عامالدراسي التأخر ال 1ـ2ـ3

جع یر غالبا ماو ،ھ متدنیا في جمیع النشاطات المقررة في المنھاجئویكون أدا، جمیع المواد الدراسیة

أقل من زملائھ بنسبة كبیرة  إذ تكون التلمیذ لدى الخاصةالقدرات بعض أھمھا تدني  تبقى سبابلعدة أ

مستوي زملائھ الذین یتمتعون بنسبة عالیة ب مقارنة، في المادة المرتبطة بھذه القدرة تحصیلھ مما یعیق

  .من ھذه القدرة

بعض المواد مادة أو  یمسفي ھذا النوع تدني النتائج   :)النوعي( خاصالدراسي التأخر ال 2ـ2ـ3 

أو قد یكون مستواه أعلى  الآخرفي بعض المواد وتقدم في البعض ضعفا التلمیذ إذا أظھر ف ،الدراسیة

، بطرس(أخرى دراسیة یھ قدرات تساعده في بعض المواد دون مواد دل تلمیذ، أي أن المن أقرانھ

 صةالخا یة معینة إلى انخفاض نسبة القدرةالنوعي في مادة دراس أخرفقد یرجع الت .)450،ص2008

المواد التي تتطلب قدرة عالیة  ضدراسي في بع أخرعض التلامیذ من تب اةعانكم لإتقان ھذه المادة،

لتلمیذ لھذه المادة عدم میل ال قد یرجع السبب أو ،قوانینذكر الرموز والأرقام أو الت منكمادة الحساب 

غیاب التلمیذ في  كما أن ،أو من طریقة التدریس أو لنفوره من المدرس لا تلبي رغباتھكونھا جافة و
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 قد، التالیةھ متابعة التلمیذ للدروس فھم ىموضوع أساسي یتوقف عل ناولدروس التي تم فیھا تالبعض 

ھذه  تأثیرویختلف  ،ومن ثم التأخر في ھذه المادةفھم المعلومات والحقائق ن عجز التلمیذ ع إلىیؤدي 

قد  فمادة الریاضیات ة كل مادة في حد ذاتھا،حسب طبیععلى المسار الدراسي للتلمیذ المواد الدراسیة 

   .زیاء مثلایمھا كالفیتتسبب في تدني مواد أخرى مرتبطة بمفاھ

الدراسي  التأخرفي ھذا النوع من  تلمیذیقل مستوى التحصیل الدراسي لل :تأخر الدراسي الدائمال 3ـ2ـ3

، وفي حالة على مدى فترة زمنیة طویلة المتوقع منھ إنجازه والذي یناسب قدراتھ مستوىالعن 

التعلیمیة التي تؤھلھ قدراتھ  المھاماستمرار الفرق الكبیر بین ما یستطیع الوصول إلیھ من إنجاز 

، وبین المستوى الذي وصل إلیھ من انجاز فعلي وحقیقي خلال تواجده في ستعداداتھ الفطریة لھاو

  .ةالمختلفة ینتھي بتسربھ من المدرسالأطر التعلیمیة 

یرتبط بمواقف معینة وخبرات سیئة غالبا ما  ،قصیر الأمد ھو تأخر :موقفيالدراسي ال تأخرال 4ـ2ـ3 

علي ( شخص من الأسرة مدرسة لأخرى، أو وفاةل انتقالھ عند ھصعوبة تكیفیمر بھا المتعلم ك

فقد یتأخر  ،في الغالب وم طویلاھذا النوع من التأخر مؤقت وعرضي لا یدو ،)8ص،2012حسین،

 .من حیث النتائجلأسباب معینة ولكن بزوالھا یتحسن وضع التلمیذ  امتحان ما التلمیذ في

  )41،ص1988الزراد،(

  .یرتبط بنقص القدرات تأخرالضعف التحصیلي الحقیقي وھو  :الحقیقي التأخر 5ـ2ـ3

ھو تأخر زائف غیر عادي یرجع لأسباب  )1998( جروانحسب  :الدراسي الظاھري التأخر 6ـ2ـ3

  )73، ص2012الشامي،: ورد في( .غیر عقلیة یمكن علاجھا

 

   :الدراسي التأخر أسباب 3ـ3

 مما ،مشكلةھذه من ممیزات  وھذا، تشعبةمومتداخلة  أسبابالدراسي لعدة  التأخریرجع        

الدراسي،  التأخرسباب المؤدیة إلى لتعدد الأ یصعب تحدید العامل الحاسم أو السبب الرئیسي نظرا

 ،في حد ذاتھ مرتبط بالتلمیذ ھو حیث مصدرھا إلى نوعین منھا ما منإجمالا یمكن حصر الأسباب و

ولكنھا تنعكس سلبا على تحصیلھ و أدائھ  ،لا علاقة للتلمیذ بھا ومنھا ما ھو مرتبط بعوامل خارجیة

 للقیام الطرق أنجع تحدید في كثیرا الكامن وراء مشكلة التأخر الدراسي یساھم ، وتحدید السببالدراسي

  : في سبابیمكن أن تتمحور أھم ھذه الأو، تلمیذ الذي یعاني من ھذه المشكلةلل فعال بدعم
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  :المرتبطة بالتلمیذ سبابالأ 1ـ3ـ3

وحالتھ  لتلمیذل علاقة وطیدة بمجمل الاستعدادات والقدرات المعرفیة  لتحصیل الدراسيل    

نظرا  ،المؤدیة للتأخر الدراسيالأسباب أھم  ھذه العوامل منحیث تعد ، الانفعالیةو  الصحیة والنفسیة

 ،لتأخر الدراسيا والتي من شأنھا أن تؤدي بھ إلى حالة من للتلمیذ دراسيعلى المردود ال لتأثیرھا

منھا ما ھو نتیجة و ،حسیةالصحیة والعوامل الضعف بعض القدرات و بین وتتوزع ھذه الأسباب ما

  :المرتبطة بالتلمیذ في ما یلي الأسباب ویمكن إجمال، الانفعالیةالسلوكیة و الاضطراباتبعض 

یرتبط التحصیل الدراسي بالقدرات العقلیة والمھارات المساعدة على  :عف القدراتض 1ـ1ـ3ـ3 

عد یوخصوصا المدرسیة  لقدرات العقلیة دور ھام في ظھور كثیر من المشكلات ضعف اول التحصیل،

 وضعف ،الاستیعاباض القدرة على الفھم وانخفف ،التأخر الدراسيمشكلة أسباب ھذا العامل من أكثر 

والنشاطات تعتبر عائقا في سبیل فھم واستیعاب المواد أو تدني درجات الذكاء  ،القدرة على التركیز

ى النشاطات والحقائق أعلى من مستو ت طبیعةوكثیرا ما یتأخر التلمیذ دراسیا إذا كان المقررة،التربویة 

، كما أن ھناك فروق في مستوى یؤدي بالضرورة إلى تدني التحصیل نسبة القدرات فانخفاض ،قدراتھ

الدلیمي ( .لدى المتأخرین دراسیااسیا لصالح المتفوقین منھ المتفوقین دربین المتأخرین و الإدراك

  )  2009والقیسي،

خلال دراسة إحصائیة شملت فقد لاحظ من ، التأخر الدراسيحول علاقة الذكاء ب برودومو وفي دراسة

لدیھ أن  الاعتقادیمكن أن تنسب لذكاء الطفل، ویمیل  أغلب حالات التأخر الدراسي لا أن، طفل 650

الوسط المدرسي والأسري یؤدى بھؤلاء الأطفال إلى عدم الرضا والشعور بالعجز، مما یتسبب في 

درسة وھم مون إلى الممن الأطفال یتقد %95دائما أن  برودومو إمكاناتھم الدراسیة، ولاحظ  انھیار

الظروف الأسریة والمدرسة الملائمة، تظھر عند بعضھم  لانعدامستعدادات ھامة ولكن م اھیحملون مع

  )1994الشحیمي،( .الدراسيحالات عدم التكیف 

  :الصحیة الأسباب 2ـ1ـ3ـ3

 ، وضعف البنیةاضطرابات النمو الجسمي كل ما یندرج ضمن بالأسباب الصحیةالمراد         

یلیة المزمنة ،واضطرابات الغدد الأمراض الطفأو إصابتھ ب للتلمیذالصحة العامة  تدنيو الجسمیة

الممیزین عقلیا یتمتعون بحالة  الأطفالالحدیثة أن  الأبحاث أثبتتو )2010یاسر،( ةیالعاھات الجسمو

الذي  علمفالمت )1995الأشرف،( عكس الأطفال الذین یتمیزون بضعف في القدراتجسمیة ممتازة 

مع القدرة  ،عامة جیدة یصبح مؤھلا لاستثمار قدراتھ والتمیز في القیام بالمھام الموكلة إلیھ یتمتع بصحة

أدائھم ونشاطھم مستوى  ذوي المشكلات الصحیة یتأثرتلامیذ أما ال على إتمام النشاطات دون إرھاق
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تراجع یتسبب في قد  ةدراسفترة اللمرض ما أثناء  لتلمیذتعرض افإذا ما  ،بشكل مباشر الدراسي

ویعاني على مستوى الصحة  ،من اللیاقة البدنیة يكافالقدر الالتلمیذ الذي لا یتمتع بو ،مستواه الدراسي

كما یتمیز بشكل مستمر متابعة الدروس  القدرة على فقدانو ،شتت انتباھھتیكون معرض لالجسمیة 

في البرامج النشاطات المقررة  الایجابي مع یقل تفاعلھو ،الواجبات الدراسیة أداء ضعف واضح فيب

ن بمستوى الذین یتمتعو ھمقارنة بأقران ، نتیجة شعوره بالتعب والإرھاق فیتأخر تحصیلھالدراسیة

یستفید من الخبرات التي تقدم ویكتسب المعارف  أنیستطیع التلمیذ  حتىلذا  ،مرتفع من الصحة العامة

. جید مسار دراسي لیحقق مستوى صحي ممكن أفضلیكون في  أنلابد  ،في المدرسةلھ 

       ) 22،ص 2007بدیر،(

 التأخرإحداث  ات الصحیة الجسمیة عاملا مھما فيالاضطراب "أن على )2008زلوف،( تؤكدو

، وفي حال ما "الدراسي تبعا لما ینجم عن ذلك من قابلیة للتعب وعدم القدرة على بذل الجھد المطلوب

لف ویتخ عن مقاعد الدراسة المستمر غیابلیدفع التلمیذ ل قد ،طویلة زمنیة إذا طالت مدة المرض لفترة

  .ویفوتھ عدد من الحصص أقرانھ ةسایرم عن

 تدني تحصیلھ وینعكس تأثیره على ھالمختلفة التي تصیب ضامرالأبسبب  یتأثر للتلمیذالوضع الصحي ف

مستمرة أو طبیة یتطلب متابعة  كانت معاناة التلمیذ من مرض مزمنذا إخصوصا  ،وتأخره الدراسي

    .)2004،نصر الله؛ ,1993Khiati(المكوث بالمستشفى لأیام طویلة للعلاج 

التلمیذ على الدراسة وبذل  إقبالمستوى  من في أداء وظائفھا اضطراب بعض أجھزة الجسم ویقلل

علام أبو (الإرھاق بسبب إصابة الفرد بالضعف و في النشاطات الدراسیةالمناسب  الجھد

جسمھ  حالة عجز تحد من قدرة الفرد على استخدام  میةعاقات الجسلإا كما تمثل). 1983ومحمود،

تعني ومن الناحیة التربویة  ،مشاركتھ في النشاطات الحیاتیة إمكانیة یعیق ویقلل منبشكل طبیعي مما 

 ،في النشاطات المدرسیة الروتینیة أن لدى الفرد حالة تفرض قیودا على مشاركتھ الإعاقة الجسمیة

خاصة على صعید  ھملا تعني عدم القدرة على التعلم ولكنھا تعني أن یتحمل المعلمون مسؤولیات وھي

المادیة التي قد تنجم یة وعلى تجاوز الحواجز النفس متعلمتكییف المواد والأدوات التعلیمیة ومساعدة ال

لذا فنسبة انتشار التأخر  .)100، ص2009الحدیدي،لخطیب وا(أشكالھا اختلاف أنواعھا وب الإعاقةعن 

ذین یعانون من إرھاق بشكل المتردي وال الدراسي بین الأطفال المعاقین ومن ذوي الوضع الصحي

أكبر مقارنة بالأفراد العادیین خصوصا إذا تم إھمال حالتھم الصحیة، ولم یجد التلمیذ السند  مستمر

في توفیر خدمات تساعده على تجاوز العقبات التي  طرف القائمین على المؤسسة التعلیمیة من الكافي

  . أو المریض ،یمكن أن تواجھ التلمیذ المعاق
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 ،بطریقة طبیعیةوظائفھ الحیویة في أداء الجسم  تساعد المواد الغذائیة :التغذیةونقص سوء  3ـ1ـ3ـ3 

تنمیة القدرات المعرفیة یسھم في  ي قوي للجسم مناع عاملا أساسیا لتكوین جھاز جیدةالوتمثل  التغذیة 

جسم أساسي في بناء دور مھم و للغذاءو ،المعرفة واكتسابقادرا على التعلم الفرد یصبح حتى اللازمة 

حتى من الناحیة لھ تأثیر الطول والوزن وفي تحدید ، والعامةیعتبر عاملا مؤثرا في الصحة كما ، الفرد

إلى إخفاق الفرد في یؤدي الغذاء غیر كافي  أما. )158ص،2000قائمي،(للفرد النفسیة والمعنویة 

 ، وغالبا ما یؤديھنشاطنقص یو في مقاومة الأمراض الجسم ضعفیوالكاملة ت نموه تحقیق إمكانیا

كما أن تقصیر المؤسسات المختلفة في توفیر  ،إلى ضعف التركیز في الدراسةونقص الغذاء  الجوع

  ).2008زغینة،(المطاعم المدرسیة أحد أسباب تراجع النتائج للتلمیذ 

مختلف النشاطات المقررة في أدائھ یضعف و عیق تعلم التلمیذوعدم التوازن الغذائي یسوء التغذیة إن 

سم فالغذاء عنصر أساسي لقیام الج ،الغذاء السلیم والمتوازن مصدرھاالتي تتطلب طاقة جسمیة وعقلیة 

لھ أثاره الضارة على  )1984؛ھمام،2014ونجن،(سوء التغذیة حسب و ،بمختلف وظائفھ الحیویة

تطور یقلل من  النمو بصفة عامة و ویعیق  ،إذ یجعل التعلیم مجھدا وغیر مثمرمستوى التحصیل 

لوجود ) 2012مریاح،(وصلت دراسة ، وتوعلى التحصیل الدراسي للأبناءوالوظائف العقلیة القدرات 

    .علم بین سوء التغذیة وعدم القدرة على التركیز لدى المت ارتباطیھعلاقة 

أجھزة الكلام التي تسبب صعوبة لات الاضطراب التي تصیب اللسان وحا تعد :عیوب النطق 4ـ1ـ3ـ3 

بشكل یعتمد  التحصیل الدراسي باعتبار أن )136،ص2010یاسر،( الدراسي التأخر أسبابالنطق أحد 

أي و ة،یمالتعلـ  ل أثناء العملیة التعلیمیةفي عملیة التواصسم االعامل الح وھي، اللغةأساسي على 

 خاصة في القراءة  الأكادیمي تحصیلھ على سلبا سیؤثریعاني منھ التلمیذ  قصور لغوي

التأتأة  مشكلة؛ بین التلامیذ انتشاراالأكثر ومن بین أنواع عیوب النطق  .)135،ص2005الظاھر،(

، خاصة اكتسابھ المعارفو التلمیذ تعلم تؤثر سلبا علىلكنھا عن الكلام  الإعاقةلا تعتبر من قبیل  التي

منظمة  التي یصعب علاجھا، وعرفت في الحالات المزمنة إعاقة، ولكنھا قد تعتبر الأولىفي مراحلھا 

حیث یعرف الفرد تماما ما  بأنھا اضطراب یصیب تواتر الكلام تأةأالت )1997( الصحة العالمیة

وینتج  ،والتوقف والإطالة اللاإرادي، ولكنھ في لحظة ما لا یكون قادرا على قولھ بسبب التكرار سیقولھ

المدرسیة خوفا من سخریة  الأنشطةعنھا تجنب التلمیذ المشاركة في القسم والتفاعل الایجابي مع 

ھ أو طرح في القسم أو التعبیر عن أفكاره وإبداء رأیمما یجعلھ یتفادى الحدیث الزملاء أو المدرس 

) 11،ص1997الأعسر،( مما ینعكس سلبا على توافقھ الدراسي الإجابة الشفھیةأسئلة على المدرس أو 

ھ وزملائھ في المواقف التربویة ي مع مدرسیإنجازه مرتبط ارتباط وثیق بتفاعلھ اللفظفتعلم التلمیذ و

    .أي عائق في التواصل یمكن أن یتسبب في تأخر التلمیذ دراسیاو



التأخر الدراسي:                                                                         الفصل الثالث  
 

71 
 

بدرجة كبیرة على تستقبل الحواس المثیرات المختلفة ویعتمد التعلم والتعلیم  :ضعف الحواس 5ـ1ـ3ـ3

انخفاض في مستوى  یصاحبھلوظائفھا  الحواسأداء  ضعف في حالةو ،لدى المتعلمین الحواس كفاءة

ومن أكثر الحواس تأثیرا  ،في المواقف التعلیمیةمختلف المثیرات  استقبال من یقللمما الحسیة  الإثارة

، وقد أشارت الدراسات إلى تعد من أھم الحواس في التعلم لأنھاحاسة البصر  ؛التحصیل الدراسي ىعل

  )1985عزیز،( :یةالتالأن الحواس تسھم في التعلم بالنسب 

  %1.5:حاسة اللمس -  %3.5:حاسة الشم -   %11:حاسة السمع -   %83:حاسة البصر -

  .%1:حاسة الذوق -

كاسترجاع الخاصة على مستوى الإدراك الحسي والسمعي وبعض القدرات تأثیر مباشر لحواس ول

أن نسبة التذكر تختلف  بناء على بعض الدراسات )169ص،2005الظاھر،(شیر وی المعلومات والتذكر

 % 50مما شاھده و % 30مما سمع و% 20مما قرأه و %10:الفرد یتذكر أنالحاسة فیمكن  باختلاف

       .مما شاھد وسمع في نفس الوقت

إذا لم یتم الكشف عن  التحصیل الدراسي للتلامیذ تراجعلى یؤدي الضعف في حاستي السمع والبصر إو

رعایة خاصة تتلاءم مع طبیعة المشكلة التي یعانوا منھا كوضع  ولم یتلقوا حالتھم في وقت مبكر

أن التلامیذ المصابون بضعف ویلاحظ  ،وتخصیص مكان مناسب في القسم یةسماعات أو نظارات طب

ى أدائھم وعلاستیعابھم للمعلومات  ینعكس ھذا العائق سلبا على سرعة، أو ضعف في السمع البصر

اكتسابھم في سبیل عوائق كبیرة أمامھم لاكتشاف البیئة و التفاعل معھا   یضع ھذا الضعفالفعلي و

    .الأصحاءالتلامیذ ب مقارنةللمھارات والخبرات الدراسیة 

، مواستعداداتھ مالثقة في قدراتھ ھمیفقدلدى الأفراد نفس ف الثقة بالضع :ة بالنفسضعف الثق 6ـ1ـ3ـ3

 مفي قدراتھ كونالفشل ویشكبالعجز و ونالدوافع للدراسة ویشعر كما تضعف لدى المتعلمین

ترجع أسباب و .)2002العمایرة،( الامتحانات ھاجس یصعب تجاوزه ممثل لھتللنجاح، و مومؤھلاتھ

ببعضھم  كمقارنة الأطفال لعوامل بیئیةأو مادیة أو  اجتماعیةضعف الثقة بالنفس نتیجة إعاقة نفسیة أو 

ضعف الثقة من الانعكاسات السلبیة لو .تدلیل الزائد أو الحمایة المفرطةأو ال وإبراز ضعفھمالبعض 

في  مما یسھمالذاتیة  تھمقیم  وتقل الآخرینوالاعتماد على  الإتكالیةب أنھا تجعل التلامیذ یتسمون نفسالب

علیمیة من النشاطات والمواقف التو یمیلون إلى  الانسحاب  ،في الوسط المدرسي ھمتدني مستوى تفاعل

 في القسمتھم امبادر یقلص منوبالدونیة والعزلة  یشعر التلمیذ الأمر الذي التفاعل الایجابيوفقدان 

 .ھ وبمستقبلھ الدراسيضر بی الأمر الذيعلى تحمل المسؤولیة لدیھم ویضعف القدرة 

  ) 2000؛الشیباني،2006بدیر،(
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الرئیسیة وراء فشل عملیة التدریس  الأسبابأن من  )Keller)1987  یؤكد :نقص الدافعیة 7ـ1ـ3ـ3

 ھام عامل علمالت دافعیة ضعف یعتبر، إذ )2012الزغول،:ورد في(و غیاب الدافعیة لدى المتعلمین ھ

 الذي فالطفل علاجھا، وطرق أسبابھا لھا منفصلة مشكلة یكون قد انھ إلا الدراسي التأخر عوامل من

 تستثیر التيالتعلیمیة  المواقف في حماس یبدي لا بدراستھ یھتم لا للدراسة دافعیةال یعاني من نقص في

 أھمھا فعدیدة للدراسة الدافعیة ضعف أسباب أما إلیھا، یجذبھ ما المدرسة في یجد ولا .زملائھ اھتمام

ھم اھتمام عدم مع جدا المنخفضة أو جدا المرتفعة الوالدین توقعاتو الأسریة والصراعات التسیب

 الذات تقدیر وتدني النمو مشكلاتل بالإضافة الزائدة، الحمایة أو لھ المتكرر النقدمع  ودراستھ، بنبالا

 .)2011فنطازي،(وبعض العوامل الدراسیة 

انجاز المھام في سبیل  الإحباطالمثابرة وتحمل الضغوط وكل من  للتعلموتتضمن دافعیة الفرد 

وتركیزه في العمل حتى في الظروف ، إجھادوالعمل المتواصل دون ملل أو  والنشاطات الدراسیة

  .)31،ص2004الدردیر،( الضاغطة

لأن استثارة دافعیة  ،ھاكونھا ھدفا تربویا في حد ذات فيمن الوجھة التربویة  وتظھر أھمیة الدافعیة

یعطي المتعلمین تجعلھم أكثر حرصا على ممارسة الأنشطة التعلیمیة سواء داخل القسم أو خارجھ مما 

ة لقدرة المتعلمین على ، كما تعد الدافعیة أحد العوامل المحددللتحصیل والنجاح الدراسيفرصة أكبر 

فتجعل من بعض المثیرات معززات تؤثر  ،الانجاز لأنھا مرتبطة بمیول التلامیذ وحاجاتھمالتحصیل و

  )2014،إذبلا( :من نتائج نقص الدافعیة للمتعلمینو .متعلم وتجعلھ أكثر نشاطا وفعالیةفي سلوك ال

  .القبلي والتحضیر للمادة الدراسیةإھمال الإعداد  -

  .الفضاء المدرسيتشتت انتباه المتعلمین ومیلھم للشرود الذھني في محاولة منھم للابتعاد بذاتھم عن  -

على  الإجابة، وتفادي طرح أسئلة أو النشاطات الدراسیةمشاركة وانخراط المتعلمین في ضعف  -

  .المادة الدراسیةالتساؤلات المرتبطة ب

    .عدوان داخل الوسط المدرسي وخارجھالمیل إلى العنف وال -

من وسلوكیا انفعالیا  برطالمض فردال عادة ما یعاني :الانفعالیةوالسلوكیة الاضطرابات  8ـ1ـ3ـ3 

یفقد و، النفسي وتؤثر على علاقاتھ مع غیرهالتي تھدد استقراره الذاتیة المتعددة القلق والمشكلات 

الاستیعاب على التركیز و القدرةخصوصا إذا كانت حادة ذو الاضطرابات السلوكیة والانفعالیة  متعلمال

مما یجعل الاضطرابات السلوكیة أحد  ،للتعلم بھ إلى تراجع مستوى إنجازه ویقلل من دافعیتھ مما یؤدي

أن من العوامل ) 1995( خدیجةوتؤكد  )2002،القرني( بامتیاز الأسباب المؤدیة للتأخر الدراسي
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 السلوكیة لدى المتعلمین خصوصا العدوانیة المتزایدة الاضطراباتالمؤدیة للتأخر الدراسي ظھور 

   .)2008معروف،:في ورد(

 حسبف  ،والسلوكیةالاضطرابات الانفعالیة ب تأثر التحصیل الأكادیميعدة دراسات على  تؤكدو

میذ تحصیلھم الدراسي أقل من التلا انفعالیاسلوكیا و المضطربینالتلامیذ ن معظم فإ) 2001(كوفمان 

أكثر  أن) 1996(كراولي ومیرت وتضیف  ،العقلیة أعمارھمقل من المتوقع بما یتناسب مع أو نالعادی

، )2012حسین ، يعل:ورد في(الانفعالیة  الأسبابمن التلامیذ المتأخرین دراسیا یعزى إلى %25من 

التلامیذ من ذوي القدرات العقلیة المرتفعة ولكن تحصیلھم الدراسي وفي نفس السیاق یوجد بعض 

یتخلف في تحصیلھم ضعیف نتیجة معاناتھم من مشكلة انفعالیة في حیاتھم تحد من نشاطھم المدرسي ف

  .)2014خوري،(الدراسي 

ما ، فعندالأخروكل منھم یؤثر في ، ن مشاكل السلوك والتحصیل الدراسيالعلاقة وثیقة وشائكة بیف

أو شارد  ،یكون منشغلا عن الدرس غالبال فيف ة،سلوكی تمشكلامضطربا ویعاني من یكون المتعلم 

تكون المشاكل السلوكیة  كما یمكن أن، )305ص،2005الظاھر،( الذھن مما یؤثر في تحصیلھ الدراسي

الدونیة لعدم قدرتھ على مواكبة فیشعر التلمیذ بالانزعاج و ،في حد ذاتھحصیل الدراسي تالتدني نتیجة 

   . الدراسي التأخرأقرانھ في القسم فتظھر  في شكل عرض من أعراض 

إلى معرفة أسباب التأخر الدراسي لدى مجموعة من ھدفت ) 1997( وآخرونمارتورانو  دراسة  فيو

الذین یعانون من مشكلات معرفیة أو عاطفیة أو سلوكیة أو لغویة، تم استخدام مقاییس سلوكیة  تلامیذال

ومھام لغویة ودراسیة، أظھرت النتائج وجود ارتباط بین التأخر الدراسي ومشكلات التكیف 

  .)2008معروف،: ورد في( والمشكلات السلوكیة

  

تحقیق  النفسي للمتعلمین عاملا فعالا في الاستقراریعد  :الضغوط النفسیةو مشاكلال 9ـ1ـ3ـ3 

من الصحة كاف یتطلب قدر  والمھنیة الدراسیةفي الحیاة الأسریة و النجاحمشروعھ المستقبلي ف

رة من شخصیتھم، فنسب كبیأبعاد لمختلف  تعیق المشاكل النفسیة لدى متعلمین النمو السويو ،النفسیة

دراستھ، وتشیر في وتعثره فشل التلمیذ  أسبابیكون الجانب النفسي أحد  التسرب والإعادة المدرسیة

مجموعة من  تالمدرسیة في التعلیم الابتدائیة شمل الإعادةحول  )2008،بوسنة وآخرون( دراسة

 2000/2001امتدت من الموسم الدراسي   غرب -بمدیریة التربیة الجزائرالمدارس الابتدائیة 

 طبیعة ذات ھي المعیدین التلامیذ منھا یعاني التي  الصحیة الأعراض أغلبیة أن 2007/2008إلى

  . السیكولوجي الأخصائي تدخل وتتطلب (% 70 ) بنسبة نفسیة
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 عندما الشرود ویحدث ؛للدراسةالمتعلم فاعلیة كما یعد الشرود الذھني وأحلام الیقظة عاملا یقلل من 

ر  النجاح واحتمالات بالمستقبل التفكیر أو الاقتصادیة أو العاطفیة أو العائلیة مشكلاتنا في نفكِّ

 الشرود یرتبط قدو الامتحان، من شھرین أو شھر قبل ویسرحون التلامیذ یشرد ما كثیرًا لذا والرسوب،

ً یھدف إلى تحقیقھ المتعلم ما بمشروعالذھني   ما، ھدف تحقیق تسبق التي الفترة قبل یحدث ما ، وغالبا

 ً  ،اتالامتحان فترة في  ولاسیما الدراسة أثناء الیقظة وأحلام الشرود من المراھقون ما یعاني وغالبا

 بازدیاد مشكلات السرحان أو الشرود ویزداد الدرجة، حیث من التلامیذ بین تتفاوت عامة وھي ظاھرة

  )2010التویجري، ( .الدراسیة ولكنھا تأثر على تركیز التلمیذ ونتائجھ وقلقھ، الشخص

والذي ینعكس سلبا على تحقیق الرضا  قلة التوافق النفسيالدراسي نتیجة  التأخروقد تحدث مشكلة 

في  نمو  تأخر یشیع بین ذوي التحصیل الدراسي المنخفضو) 156ص،2014داود،( لدیھمالذاتي 

من  علمإمكانیاتھا، ویعد تكوین مفھوم ذات سلبي لدى المتو  مھبمكونات ذات مم الذات أو عدم وعیھومفھ

وفھمھا  ، فاعتقاد التلامیذ أنھم عاجزون عن مواكبة الدروسالأسباب المؤدیة للتأخر الدراسي أھم

  . متابعتھا من الأسباب الھامة لتدني التحصیل الدراسيو

 تھثر في شخصیالوسط الأسري أو المدرسي تؤ فيا سواء بالضغط مھما كان مصدرھ إن شعور المتعلم

المؤدیة إلى  الأسبابوتعد الضغوط النفسیة التي یتعرض لھا التلمیذ من  ،دراسيعیق أدائھ الوسلوكھ وت

دراسیة وتتمثل الضغوط الأسریة في مطالبة التلمیذ بالتفوق وتحقیق نتائج  ،الدراسیةسوء النتائج 

ي مع تعرضھ للتھدید والعقاب في حالة فشلھ في تحقیق نتائج إیجابیة مما ینجم عنھ شك التلمیذ ف مرتفعة

دراسیا  المتأخرونالضغوط النفسیة المدرسیة التي یعاني منھا  أما قدراتھ وخوفھ المستمر من الفشل،

  )2001عمیرة،( :والشعور بھا الترتیب التالي الإحساستتخذ من حیث حدة ف

  ضغوط العلاقات المدرسیة؛ -

  ؛ضغوط البیئة المدرسیة –

   .الضغوط التعلیمیة -

  

  :بالتلمیذ ةطالأسباب غیر مرتب 2ـ3ـ3

، أو لطبیعة المحیطة بھ ةثقافی-السوسیوبعض العوامل لضحیة متعلم الیكون كثیرة في حالات          

و من أھم ھذه الأسباب نذكر  ،الدراسي للتأخرحالات  ظھور مما ینجر عنھ، البیئة المدرسیة ومكوناتھا

   :ما یلي
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  : الأسریة الأسباب 1ـ2ـ3ـ3 

 ،للأبناء ونوعیة العلاقات السائدة في وسطھا علاقة وطیدة بالنتائج الدراسیة ةالأسر لوضع 

عاملا مھما في من جھة یمثل التعلیمیة  بالمدرسة ودورھا في العملیةطبیعة علاقات ھذه الأسر  وتبقى 

یمكن للعوامل الأسریة أن تكون ومن جھة أخرى ، في حیاتھم الخاصةو ،لأبناءالمسار الدراسي لنجاح 

، وفي كبح رغبتھم في النجاح والتفوق الدراسيعقبة أمام الأبناء في تحقیق النتائج الدراسیة المرجوة 

 للتأخروالمؤدیة  المؤثرة سلبا على التحصیل الدراسيسریة الأ یمكن أن تتمثل الأسبابوعموما 

   :یلي مافي  الدراسي

، إذ أن في المستوى المعیشي للأفراد صاديیتمثل الوضع الاقت :للأسرة والثقافي وضع الاقتصاديال -

) 386،ص 2015غریب،( إیجابیا على تنشئة وتعلیم الفرد الإمكانات المادیة للأسرة تنعكس سلبیا أو

في دراستھم وفي  قاس واجتماعي اقتصاديرون من وسط الذین ینحد بناء دراسیاالأ عادة ما یتأخرو

تدھور الوضعیة إن  .صادي واجتماعي أحسنمن مستوى اقت قدراتھم مقارنة بالأطفال القادمین

إلى  الآباءتدفع و الاقتصادیة للأسرة یؤدي إلى العجز عن الاستجابة لحاجات ولوازم الدراسة للأبناء،

ھو ما یجعلھم یصرفون على تحسین المستوى المعیشي والانھماك في العمل، و اھتماماتھمتركیز 

 زقاوة،( خلال مسار دراستھم المادي والمعنوي اللازم لھم توفیر الدعمأبنائھم و بعةاھتماماتھم عن متا

2014(.      

الدخل الضعیف أو ف، سیر ظاھرة التأخر الدراسيدافعا لتف تعتبر الظروف الاجتماعیة والاقتصادیةف

یترتب عنھا عدم  التي ،للأبناء من مصادر الضغوط النفسیةالمعدوم والمسكن الضیق وغیر المریح 

الوضع  ینتج عنو، المردود الدراسي للتلمیذتوفیر الجو المساعد على المراجعة مما یؤثر على 

و عدة أمراض كفقر الدم الناتج عن سوء التغذیة قلة رعایة الأبناء وظھور   للأسرة صعبالاقتصادي ال

 زغینة،( الملائمةغیر  والإضاءةوالربو بسبب ضیق السكن ونقص التھویة  الإعاقاتبعض السكري و

2008(.   

الانقطاع  عن الدراسة بصورة  قد یكون دافعا للأبناء إلىلأسر الوضع الاقتصادي المتردي لكما أن 

فترات الدراسة  انتھاءجزئیة من أجل مساعدة ذویھم في زیادة الدخل المادي، أو القیام بأشغال بعد 

ت المتمدرسات في كثیر البنا ویقمن، تحقیق نتائج دراسیة مرضیةنعھ من الیومیة مما یرھق التلمیذ ویم

ا یرھقھن ویقلص من مم ،اجبات المدرسیة ومساعدة الأم فیھبالعمل المنزلي بالإضافة للومن الأحیان 

الترفیھ لدیھن، وفي حالات أخرى وفاة الأب أو عجزه عن العمل یجبر الابن على أن فرصة الراحة و

 انخفاضمما ینجر عنھ وتحقیق متطلباتھا الأساسیة عمل للتكفل بأعباء الأسرة یسد مكان أبیھ في ال
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، وتعد الظروف المادیة )487ص،2004نصر الله،(.النتائج الدراسیة المؤدیة إلى التأخر الدراسي

 للأسرة من أسباب تدني التحصیل الدراسي  نظرا لما یترتب عنھا من نقص توفیر أسباب التمدرس

الحسن، خصوصا توفیر الأدوات المدرسیة والغذاء المتوازن والظروف الصحیة، ووسائل الراحة في 

  .)1983أبوعلام ومحمود ،(المسكن وھذه كلھا عوامل تؤدي بالتلمیذ إلى التأخر الدراسي 

في بیئة  التلمیذ  الذین یعیشدور في نجاحھ أو إخفاقھ، ف الابنمن الثابت أن للبیئة التي یعیش فیھا و 

للتأخر الدراسي عرضة یكون أكثر أمیة لا تھتم بالتعلیم أو في وسط أسرة ذات مستوى ثقافي متدني  

أطفال الوسط  لافتقار، وھذا راجع من باقي الأطفال الذین ینتمون لأسر مستواھا العلمي والثقافي مرتفع

 وعي نتیجة نقص دراسة للدعم المعنوي والعلمي ونقص المثیرات المشجعة على ال الأسري الأمي

 یقلص من فرص مد ید المناھج التعلیمیة المقررة؛ب جھلھموو متطلبات النجاح الوالدین بأھمیة التعلیم 

  .القیام بأداء واجباتھم المدرسیة بناء علىللأمساعدة ال

من العوامل المھمة والمؤثرة على إنجاز  الأسریةالبیئة  المناخ السائد في :يالأسرتفكك الو اتالصراع

 الأبناء بالراحة النفسیةبإشعار  كفیل والأمانالترابط  یسوده ذيال لجو الأسري، فاالأبناءوتحصیل 

یركزون على دراستھم ویكونوا یجعلھم و مذلل الصعاب أمامھی مما ،ویبعدھم عن أجواء الخوف والقلق

الذین  بالأبناءمقارنة وھذا ، تحقیق نتائج دراسیة مرتفعةبذل الجھد في سبیل ستعداد للعمل والا أتمعلى 

لعلاقات خصوصا إذا تعلق الأمر با ،بین أفرادھاالصراع  یسود مضطربة أسریةیعیشون في بیئة 

على الأبناء لیس فقط على تحصیلھم الدراسي وإنما حتى على  فھذا الوضع یؤثر ،بین الوالدینالمتوترة 

الفرخ ( اب ویفقد المیل للدراسةالابن للإكتئبفالخلافات بین الوالدین تؤدي خصیتھم السویة تكوین ش

 .)222،ص1999تیم،و

والدیھ أو كلاھما عاملا مھددا للمسار الدراسي نظرا لدورھم في تحقیق  ویعد فقدان المتعلم لأحد

سواء إعادة الزواج حالات الطلاق وتبقى و ،المختلفةالاستقرار النفسي والانفعالي وفي توفیر حاجاتھم 

خصوصا  ،تبعات وخیمة على المستقبل الدراسي للأبناء التي لھا حالاتمن الأحد الوالدین أو كلاھما 

   .ولم یجدوا السند الكافي من المحیطین بھم تم إھمال الأبناءإذا 

حاجاتھ  إشباعھو حرمان الطفل من  الإھمال :في الوسط الأسري لأبناءا معاملة سوءإھمال و 

، وضعف الإشراف والملبس ،وعدم توفیر المأكلإھمال صحة الطفل كالأساسیة ویأخذ عدة مظاھر 

وفي  ،وتعد ھذه الحاجات من العوامل الأساسیة المساعدة على الدراسة ) 2006،بدیر( وتوجیھھعلیھ 

لعلاقات السیئة ول ،سلبي على المردود الدراسي للأبناء انعكاسظل غیابھا أو نقص تلبیتھا سیكون لھا 

لبناء علاقات تفاعل ایجابي في  الظروف غیر المناسبةوغیاب الثقة والحب و بناءبین الوالدین والأ
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مما  ،)11ص،2005زھران،( للأبناءعلى النمو النفسي والصحة النفسیة  يسلبال الأثر الوسط الأسري

  .ع مقارنة بالتلامیذ الذین یعیشون في كنف أسر تنعم بالاستقراریجعل تحصیلھم الدراسي یتراج

مما  الابنالموجھ نحو الجسدي استخدام العنف كبدنیة  یمكن أن تكونوتأخذ سوء المعاملة عدة أشكال؛ ف

كالتقلیل من شأن الابن ومعایرتھ بعیوبھ، والسخریة منھ تكون معنویة  أو، بأذى إصابتھ إلىیؤدي 

ؤثر سلبا على الجانب مما ی بألفاظ جارحة ونابیة والسماح لھ بالھروب من المدرسة تھومنادا، وتجاھلھ

تصرفات ال فھذه  )2002،؛محمد مختار1999مخیمر،؛عبد الرزاق وMaltiz،1999( للابن الانفعالي

أو  الآباءیتصف  كما یمكن أن ،للابنالنفسي  ءبناالللنفس وتؤثر على  الاحترامتتسبب في فقدان 

، والتي تتضمن نقص مبالاة المتكررة تجاه سلوك الطفلالقائمین على تربیة الطفل بالسلبیة واللا

على  حصولھ قییع ، مما ر لھ الأمن الجسديالتي توفالأساسیة  إھمال الحاجاتوالتوجیھ و الإشراف

   .ویسبب لھ أضرار نفسیة وجسدیة  ضروریةمتطلباتھ ال

والمدرسة أن تكون علاقة  سرةالأصل في العلاقة بین الأ :والمدرسة سرة ن الأضعف العلاقة بی -

من العوامل  الأسریةفالمساندة  ،التربوي التعلیمي مشتركة بینھما التعاون یؤدي إلى جعل خطة العمل

حیث یعمل كل طرف مع  ،یق في أداء وظیفتھا على أكمل وجھالتي یتوقف علیھا نجاح المدرسة والتوف

لصالح بشكل منسجم ومشترك على إتباع أفضل الأسالیب للاتصال بین الأسرة والمدرسة  الآخر

راجع لمستواھم الثقافي  وھناك تفاوت بین الأولیاء في تواصلھم بالمؤسسات التعلیمیة ،الأبناء

لات ، ھم الأكثر التماسا للاتصاالمنتمون للطبقات الراقیة الآباء أن والاقتصادي والشيء الملاحظ

دم ، قصد مناقشة وضع أبنائھم وتدرجھم الدراسي حتى في حال عفردیة والجماعیة بالمدرسینال

قة لأھمیة العلا إیلاءأكثر  ذوي المستوى التعلیمي العالي الآباءكما أن  ،مواجھة ابنھم لمشكلات تعلیمیة

المنتمون للأوساط غیر المحظوظة من ذوي المستوى  الآباءیتموضع  بالمدرسین، وفي الطرف الآخر

بن لصعوبات حتى في حال مواجھة الاالاتصال بالمدرسین  حیث یتجاھلوا المتدني،المعیشي والعلمي 

عدم ملائمة مواعید الاتصال مع أو ، بعدم توفر الوقت الآباء، ویتحجج ھؤلاء أو عراقیل دراسیة

، یجد تبریره في علاقتھم المریرة ستوى التعلیمي المتدنيذوو الم الآباءما یستشعره والمعلمین 

أنفسھم  ولیاءالأ یجدكثیرا ما لھذا  بالإضافة، ن خلال تماھیھم مع مشاكل أبنائھمبتجربتھم المدرسیة م

ما تعلق الأمر  خصوصا إذافي موضع تعامل ذي طابع غیر أخلاقي واعظ من قبل المدرسین 

 على انعدام الآباء، فیلوم المدرسون فوضة من طرف الأبناءأو سلوكات مربصعوبات في التعلم 

   .)183،ص2006،غریب( المسؤولیة ویتھمونھم ضمنیا بالتراخي وھذا ما یولد لدیھم شعور بالنقص

عدم و ،ترك عملیة التربیة والتعلیم للمدرسة وحدھافي بدراسة أبنائھم  الأسرةاھتمام ویتجلى عدم 

اللوازم بشراء احتیاجات التلمیذ وتوفیر  الاكتفاءلفحص ما تعلمھ أبناؤھم مع  للازمالوقت ا تخصیص 
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ھذا لقلة وعي الأھل بأھمیة دورھم التربوي مما یجعل المعلم المحور الأساسي الذي و ،دون متابعة

 أھمیةبعدم الابن  یشعربین الأسرة والمدرسة نعدام العلاقة ولا ،تقوم علیھ عملیة تربیة الطفل و تعلیمھ

لدى  اعتقادوھناك  .)2004نصرالله،( مردوده التحصیليیھمل دراستھ مما ینعكس سلبا على ف الدراسة،

المدرسة و ،مھمة الأسرة تجاه تربیة الأبناء التلمیذ بالمدرسة تتوقف التحاقالكثیر من الأسر أنھ بمجرد 

   .لمجتمع للقیام بھذه الوظیفةدھا ابھذه المھمة لأنھا المؤسسة المتخصصة التي اعتمھي التي تتكفل 

تسھم في دفع والمدرسة  أسرة التلمیذ بین عندما یكون أساسھا التعاون والتواصل القوي علاقة الإن 

أن تقدم كل ما تستطیع تقدیمھ للمدرسة لأنھا أوكلت إلیھا  من مسؤولیات الأسر، والتلمیذ نحو النجاح

مھمة تربیة أبنائھا، والمدرسة بدون مساندة الأسرة لا یمكن أن تكمل مسیرتھا وتحقق أھدافھا في تنشئة 

  .الأفراد وتكوین العنصر البشري

  :المدرسیة الأسباب 2ـ2ـ3ـ3

وتوزیع  البیئة المدرسیة والصفیةبین  ماالمؤدیة للتأخر الدراسي المدرسیة  الأسباب تتعدد   

ة العلاقة بین طبیعویشمل كذلك  ،كتیكیةاالدید والوسائل التدریس وطریقة الدراسي والمحتوىالتلامیذ 

ومن أھم  ،لتأخر الدراسيالأثر الكبیر على ظھور مشكلة العوامل المدرسیة لو ،المدرس والمتعلمین

   :یلي سي نذكر مااالدر للتأخرالمسببة الأسباب المدرسیة 

أثر كبیر في  صارمة وما یحكمھ من قوانین للمناخ المدرسي :فر المناخ التعلیمي المناسبعدم توـ 

تعیق تحقیق نتائج إیجابیة وسلیما فبیئة التعلم السلبیة لا یمكنھا أن تنتج تعلما نجاح أو فشل التلامیذ، 

مخاوف تلم بالمتعلم ذات منشأ من البیئة خصیة التلمیذ وتفاعلھ داخل القسم؛ نتیجة وتأثر على ش

یعرف الحل و حتى وإن كان متمیزا في النشاطات الدراسیةالمشاركة بسببھا یتجنب التلمیذ  المدرسیة

حول المشكلات المطروحة من قبل المدرس وجھات نظرھم  یخشون عرضالصحیح للأسئلة و

التامة دون أیة حریة عة التلمیذ الطا یفرضون على إذا كان المدرس من الذین ،خصوصا

بالتلامیذ أكثر من العدد المسموح  قسام التربویةالاكتظاظ وازدحام الأ كما یعوق ).76ص،2006بدیر،(

یصعب على المدرس التحكم في عملیة التدریس مما یؤدي إلى والواحد العملیة التعلیمیة  قسمبھ في ال

   .التلامیذبعض تراجع مستوى أداء 

 :تحیط بالمناخ التعلیمي والتي تسھم في تدني التحصیل لدى التلامیذ فقد ذكرومن السلبیات التي 

   )1998یم،فھ(

  .ازدحام غرف الدراسة بالتلامیذ -
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 .ضعف الإضاءة والتھویة داخل غرف الدراسة -

 .نقص وسائل الإیضاح ووسائل التقنیة الحدیثة -

  .   لمختلف الموادفقر مكتبة المدرسة بمصادر المعلومات المناسبة لتعلم التلمیذ  -

 یفرض علیھ تغییر المدرسة مما یؤثر في من مكان لآخر التلمیذ مع أسرتھ تنقل: تغییر المدرسةـ 

لأن تغییر السكن یجبر الأھالي على تغییر المدرسة التي یتعلم فیھا أولادھم  ،التأقلمو تكیفعلى ال تھقدر

نصر (الموسم الدراسي بدایةبعد  الانتقال خصوصا إذا حدثوھذا الوضع یؤثر على تحصیلھم الدراسي 

، وبناء علاقات مع الجدیدالسھل التكیف بسرعة مع المناخ المدرسي  إذ لیس من ،)408،ص2004،الله

والتكیف مع البیئة التأقلم مع أسالیب المدرسین ویتطلب عادة ، في وقت قصیرجدد  ءزملاالأساتذة و

 وتغییر مقر الإقامة بشكلتنقلات الكانت  إذاخصوصا  التلمیذء مما ینعكس على أدا ،فترة زمنیة الجدیدة

  .متكررة

التأخر الدراسي یرجع في الأساس إلى عدم ملائمة  :طرق التدریسوعدم ملائمة التعلیمیة  المناھجـ 

في بالتالي  تسھموة التي لا تشبع مناھجھا وخبراتھا حاجات ومیول التلامیذ لمدرساالبرامج التعلیمیة 

یعتبر و) 1994شحیمي،؛1998فھیم،(سة وتأخرھم الدراسي ادرتحصیل التلامیذ وتنفیرھم من الف ضع

غیر مناسبة لقدرة التلامیذ ولا تراعي  محتویاتھكانت  إذاف ،العملیة التعلیمةالمنھاج ركیزة أساسیة في 

 ،یھمتقلص من دافعیة التعلم لد فإنھابینھم الفروق الفردیة تتجاھل وقدراتھم الجسمیة والعقلیة والنفسیة 

العلم الجاد ذلك طلب  لدیھ فيالرغبة  وواقعھ المعاش یكبحبحیاة التلمیذ  البرامج الدراسیة وعدم ارتباط

إشباع  إمكانیةعن  ةوبعید ،الجذابة من المثیرات ةخالی لأن ما یقدم لھ في المدرسة من نشاطات تكون

 فلانفصال، مجاراتھا عن اعاجز ھتجعلو ،صفالداخل  سلوكھؤثر في تف للتلمیذ، المختلفةالحاجات 

الاجتماعیة السائدة في بالظروف الاقتصادیة و اھتمامھاعدم والمناھج عن خصوصیة البیئة المحلیة 

دوافعھم في الاھتمام إلى خفض رغبة التلمیذ ویؤدي  كثیرا ما، و أسرھمالمجتمع الذي یعیش فیھ التلمیذ 

؛نصر 2005الجبالي،( .تفعالوصول إلى مستوى تحصیلي مرسة وعلى المدر والإقبالبالتعلیم 

  )2004الله،

ق في التفكیر یعتمد على القدر الذي یسمح بھ المدرس من الحریة والانطلا التفاعل داخل القسم أنماطإن 

یؤثر  الأسلوب الذي یتبعھ المدرس في التعلیمأن  )172،ص2011نعیم،(یؤكد و ،والتعبیر عن النفس

م التلمیذ قد یكون أسلوب المدرسین في الشرح غیر واضح مما یؤثر على فھف على أداء التلامیذ؛

، وعندما یتجاوز المحتوى الدراسي قدرات المتعلم فانھ یصعب التالي ینعكس على تحصیلھ الدراسيبو

  .ا لیس في مستواه ولا یخدم حاجاتھعلیھ استیعاب م
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عل التلمیذ لا یستفید من الذي یعتمد على الحفظ یج نظام الامتحانات :نظام الإمتحانات والتوجیھ -

 مسؤولیة عن دراسات عدة كشفت كماالمستوى الدراسي للتلمیذ، التعلیمیة ویؤثر على الخبرات 

 للنظام الداخلیة الآلیات من ةیكآل الامتحان یعمل حیث الدراسي، والتأخر الفشل إنتاج في الامتحانات

 فكلھا، التصحیح معاییر، الامتحان طبیعة حیث من وذلك والإقصاء؛ الفرز قیم على القائم التربوي

، وحتى نظام التوجیھ والتوجیھ القسري الدراسي التأخر ظاھرة بروز في تسھم أن شأنھا من عوامل

  .الذي لا یتوافق مع رغبات المتعلمین نحو شعب لا تلبي طموحھم، تجعلھم ینفرون من الدراسة

علاقتھ  ىفي مادة معینة عللتلمیذ لنمو التحصیلي الیتوقف  :لتلمیذ و مدرسیھابین علاقة ال سوء -

التعلیمیة  معن تنویع الأعمال المدرسیة لنقص في مھارتھ واعجزفبعض المدرسین بمدرس ھذه المادة، 

مع  متعاملھالاستبدادیة في للطریقة التقلیدیة  مھإتباع أو السلوك الإنساني طبیعةب ملقصور معرفتھ أو

 لتلامیذا وتخویف لعقاب بشكل مستمر یلجئوا، كأن موقلة خبرتھ العلمينتیجة ضعف تكوینھم  التلامیذ

 ھ، وتدفعالجانب النفسي والمعرفي للتلمیذعلى  اسلب تنعكس الممارساتھذه ، فوالشتمبھم والاستھزاء 

، ویؤدي في بصورة واضحةالأكادیمي الإنجاز إلى السلوك السلبي المنحرف وإلى تدني التحصیل و

اضطراب  )1987یونس،( رجعأو )2012الحسین،(سة ادرر من الحالات إلى الانقطاع عن الكثی

  :إلىالعلاقة بین التلمیذ والمدرس 

  .الاستھزاء والسخریة من التلمیذ -

  .إساءة فھم السلوك الاستقلالي للتلمیذ -

  . والتمییز الواضح بینھم الآخرالمیل لبعض التلامیذ على حساب البعض  -

   .المبالغة في فرض النفوذ من طرف المدرس ـ

التلامیذ فانھ سوف یحظى  مھما كان نوعھ لفظي أو بدني تجاهالعنف  لاستعمالالمعلم میل إن          

ھم لكره عأنھ یدف إلا كان ھذا السلوك في مصلحتھم، إن وحتى و ،بعدم القبول والرفض من جانبھم

نقص في ، وھذا التعامل راجع في الأساس إلى المدرس والمادة مما یقلل من قدرتھم على التعلم

 ،وجھلھ بأصول التربیة السلیمة ،مھنتھ حقھا من العنایة والرعایة شخصیة المدرس وعجزه عن منح

 إلىالذي یؤدي  الأمراستخدام الضرب والقسوة كوسیلة لعقاب التلامیذ، مما یجعلھ یلجأ في كل مرة إلى 

 2003،الشوربجي(الخوف والاضطراب في نفوس التلامیذ وكراھیة المدرسة وھروبھم منھا  إثارة

  .)106،ص 
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ھذا یقلص  ، بینھ وبین التلامیذ ولا یتعرف على مشاكلھم الإنسانیةفالمدرس الذي لا یؤمن بالعلاقات 

منسي ( یتحكم فیھیجعل المدرس و ة التلمیذویكبح حری ،النقاش داخل القسم من فرصالسلوك 

یجعلھم  مما، بعدم الاطمئنان ونقص الثقة بالنفس متعلمینال للمدرسالمعاملة التسلطیة وتشعر  .)2000،

یتجھ أین  ،الاستبدادیةیساعد على قیام العلاقات الأمر الذي  ،وفق ما یتوقعھ منھم المدرس یتصرفون

، ولیس إلى مساعدتھموعقابھم كأدوات ضبط سلبیة التلامیذ قھر وتھدید استخدام الفیھ المدرس إلى 

 ،داخل القسممن فقدان السلطة والسیطرة  ھخوفنتیجة یكسب تأكیدا لأھمیتھ حتى یفرض إرادتھ علیھم و

الحریة ن لأ ،مما یجعل التلمیذ یستجیب بما یتولد لدیھ من شعور في أنھ بحاجة إلى أن یضبط سلوكھ

، وعلى ھذا یخفي التلمیذ المدرسون یعرفون الأفضل لھتولد لدیھ قناعة بأن ت ، كماتسبب لھ المتاعب

   .)2006،بدیر( المدرس لتجنب المخاطر التي یقابلھا بھا دفاعیةتتكون لدیھ وسائل إحساسھ بذاتھ و

وبین باقي  ھمالتفرقة في المعاملة بینو تفضیل المدرس بعض التلامیذ ومحاباتھمومما لاشك فیھ أن  

یعیق النمو  وھذا السلوك ،بالظلم وعدم العدل في المعاملة الإحساسشعور بالغیرة وال ، یقويالتلامیذ

لا یراعون الفروق الفردیة في القدرات بین  المدرسین أن للتلامیذ نتیجة شعورھم والمعرفيالنفسي 

المدرسیة غیر التربویة والاستبدادیة التي  ، وعموما الأسالیبلا یعاملونھم بشكل متساويالتلامیذ و

سببا  تعد قافیة والعلمیةثالتلامیذ ال احتیاجاتالاجتماعیة التي تشبع  للأنشطةتستخدم وسائل القمع وتفتقر 

  .)107-106ص،2003، الشوربجي( یؤدي للتأخر الدراسي حسب

ذو تأثیر ھام على نفسیة  المدرسینبین المتعلمین وتوطید العلاقة  :الدراسة وتذبذب المدرسینتغیر  - 

، فاستقرار الوقت لتحقیق ھذا الھدف الكثیر من، ویتطلب جھد من الطرفین یكون نتاج، وھذا التلمیذ

للأساتذة أما التغیر المستمر ، الدراسي ھمفقاتو ویسھلللتلامیذ ثبات الانفعالي الھیئة التدریس یسھم في 

السروجي ( سلبا على تحصیل التلامیذ الدراسیة ینعكس وادحد المأانقطاع أحدھم عن تدریس أو 

لى أن تنقلات المعلمین من مدرسة إ) 2015 أوحیدة،(یشیر في نفس السیاق و )2009المعاطي،أبوو

تغییر التوقیت أو بعض الأنشطة دون ضرورة أو مصلحة أثناء الموسم الدراسي یؤثر سلبا أخرى و

   .على مستوى التلمیذ

اضطرابات الحروب أو مثل  كالقوة القاھرة الانقطاع المتكرر؛وتذبذبھا نتیجة ضطراب الدراسة إن لا

 ىمستوالینجر عنھ تراجع  طویللفترات زمنیة  الإضراب  أو ،تفشي أمراض وبائیة وأاجتماعیة 

  ھو حاصل فيمثلما  ،التعلم لوتیرة ھموفقداننتیجة تشتت تركیزھم  المتعلمین، الدراسي لدى بعض

الوزارة نتیجة الصراع بین النقابات وة الأخیرة یالمواسم الدراسفي الجزائر خصوصا ب التربیة قطاع

رھینة تجعل من التلمیذ  ،عمال التربیةو للأساتذة والمھنیة  الاجتماعیةالمطالب  بعض الوصیة حول

 اتیترتب عن الإضرابوكثیرا ما  ،ومستقبلھ ككلمساره الدراسي  على الذي ینعكس سلبالھذا الصراع 
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لا تتوافق مع الحصص الضائعة  زمنیة قصیرة لتعویض ةسعي المدرسین لإنھاء البرنامج في فتر

 وحتىالحشو ، أو تناول المقرر بشكل سطحي دون تعمقل بالإضافة ،لھاالزمني المخصص  الحجم

مما ، الإضرابالمسجل في الدروس خلال فترات  لتدارك التأخرول حلأحد الكالدراسة أثناء العطل 

التركیز والمثابرة ویقلل من تحمسھم و إقبالھم على الدراسة،  یفرض ضغطا على التلامیذ یفقدھم

  .بالإضافة لمخاوف الأولیاء على مستقبل أبنائھم

من فرص من طرف إدارة المؤسسة التعلیمیة التسیبیة المعاملة  تقلص:  المدرسیة الإدارة تسیب  -

تسبب فیھا یتجعل التلمیذ یعیش تشتت في التعلم نظرا للحریة المفرطة التي حیث ، حدوث تعلم حقیقي

مستوى مما یسھم في تدني  الأقسامتمتع بالحریة الكاملة یخلق فوضى داخل فال ،ھذا النوع من المعاملة

 مومریحا لھ متعلمینمناخا جذابا لل واجب الإدارة المدرسیة توفیرمن لذا  )2000منسي،( بعض التلامیذ

إذا كانت العلاقات إیجابیة ف ،من المرافق الاجتماعیة الأخرى بھا أكثر قینمتعل الحد الذي یجعلھمإلى 

أما في  ،لامیذ على التعلم والدراسةیزید من إقبال الت قدیطبعھا التواصل المستمر في الوسط المدرسي و

لا تحسن  قیادةتتمیز بو ،دیمقراطیةغیر إداریة أسالیب تربویة و سیئة تتبعمدرسیة  دارةإ حالة وجود

سیكون لھ تأثیر  النموذج من الإدارة فإن ھذا  ،نشطة المدرسیةلأتھمل االتسییر الإداري والبیداغوجي و

غیاب المتابعة  یسھم كما .)2003،؛الشوربجي2012 الحسین،( على تلامیذ المجتمع المدرسي سلبي

المدیر والمفتش و المتمثل في كل من  )2015أوحیدة ،( حسب وصفوالمراقبة من قبل الثالوث 

توى التلامیذ و تدني مسفي انتشار التأخر الدراسي  والارتجالنتیجة التھاون والروتین مدیریة التربیة 

   .وضعف أداء المعلمین

ازدحام للتلامیذ الذي لا یستند لأیة معاییر تربویة و التوزیع العشوائي :والموادسوء توزیع التلامیذ  - 

وعة متباینة یجعل الفصل التعلیمي یحتوي على مجمو، الأفواج التربویة بالتلامیذ  یعوق العملیة التعلیمة

، والمتأخرین یشعرون التعلم لا یجدون ما یشحذ أذھانھمسریعو  تلامیذ، فالفي المستوى التعلیمي

سوء توزیع المواد  ونفس الأمر ینطبق على ،)2005الجبالي،(في دراستھم  بالنقص فیزدادون تأخرا

فالتوزیع  ؛فترات للراحة الذھنیة إعطاءبدون  یس المواد العلمیة في وقت متعاقبوتكدیومیا أو أسبوعیا 

ومدى قابلیتھ لاكتساب ذ العشوائي غیر مبني على دراسات علمیة یراعى فیھا قدرات التركیز عند التلمی

التلمیذ وعدم قدرتھ على التركیز والتحصیل الدراسي نتیجة التعب  إرھاق إلىیؤدي  قد المعارف،

  .)106،ص 2003،الشوربجي( أحیاناوالنوم داخل الفصل 
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  :المتأخرین دراسیاالتلامیذ خصائص  4ــ3

ھي عبارة عن سمات عامة توجد  التلامیذ المتأخرین دراسیا ببعض الخصائص الشائعة یتمیز   

، لدى المتأخرین دراسیا، ولیست واجبة في كل متأخر فقد تظھر بعضا منھا ولا یظھر البعض الآخر

  :في أھم ھذه الخصائص وتتمثل

  :الجسمیة والحسیة الخصائص 1ـ4ــ3

العادیین  فھم أقل طولا منالبنیة الجسدیة، ضعف دراسیا بین التلامیذ المتأخرین عادة یشیع    

یشیع بینھم وفي الحركة،  تناسقا كما أنھم أقل ، الصحة العامةفي ضعف و یعاني من  والمتفوقین

البصر وعیوب في النطق ومشكلات في الشم  وأالسمع  سواءمشكلات في الحواس معاناتھم من 

عبد ؛1991الزیادي،(دخول المدرسة قبل سن ظاھرة عادة  خصائصوالتذوق وتكون ھذه ال

نتیجة  الأولىیة نمائالمراحل الفي ھؤلاء التلامیذ وھذا راجع لمشكلات تعرض لھا ، )1980یم،الرح

نقص حوادث أو لسوء التغذیة، كما یظھر على التلمیذ ضعیف التحصیل سرعة الإجھاد والتعب، و

  ).473،ص2005زھران،( الحیویة والنشاط

 :في ما یليویمكن إجمال الخصائص الجسمیة والحسیة للمتأخرین دراسیا 

 .، مع ضعف البنیة الجسدیةالعامة الصحة ضعف - 

 .بشكل سریع الإجھادو الكسل - 

 .والتوتر العصبیة الحركات  -

  .  وانخفاض مستویاتھا الحواس ضعف  -

  :الخصائص الدراسیة 2ـ4ــ3 

المتأخر  یتصف بھا الخصائص التيأھم من  الأكادیمي وتذبذب النتائج الدراسیةتدني التحصیل یعد  

 ؛زھران2006اللصاصمة ،(مقررة مادة واحدة أو عدة مواد  ضعف التحصیل قد یشملا، ودراسی

،2005(.  

 :نذكر لدى المتأخرین دراسیاالشائعة  اسیةرخصائص الدالأھم ومن 
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 .الشعور بالخجل والنقص وعدم الثقة بالنفس -

 .الآخرینممارسة السلوك العدواني ضد  -

 .رفض تعلیمات المدرس -

 .إحضار الأدوات المدرسیة عدم  -

 .التأخر الصباحي والغیاب المتكرر عن الحصص -

 .عدم أداء الواجبات المدرسیة والوظائف المنزلیة -

 .الشرود الذھني والانغماس في أحلام الیقظة -

فقد ، جزئیا أو كلیا إما الھروبقد یكون ھذا و، منھاف الھروب من المدرسة وكراھیتھا والخو -

في الحالة و، مدرسة صباحا ویداوم لفترة محددة، ثم یخرج ھاربا بعد ذلكال إلىالتلمیذ یحضر 

 .الإطلاقالمدرسة على  إلى، ولا یحضر یخرج التلمیذ من منزلھ صباحا أنھي  الأخرى

ویعتبرھا مكانا غیر  إلیھایكره المدرسة و لا یرغب في الحضور عادة  والتلمیذ الھارب

للابتعاد  الأسبابلق ت، بل ویخویحاول الابتعاد عنھاغوب فیھ، ویشعر بالخوف و الرھبة، مر

للخطر فھي مشكلة خطیرة للتلمیذ  يدراسالمسار ال ،ومن شأن ھذا السلوك أن یعرض  عنھا

، فالتلمیذ الانحرافأول خطوة على سلم   الھروب من المدرسة كما یعد  .على مستقبل التلمیذ

وكرا  الأماكنوغالبا ما تكون ھذه  الأنظارالھارب یبدأ في البحث عن مكان یختفي فیھ عن 

 )175ص ،1984بھادر،( .سرقةللانحراف كالتدخین وال

النشاطات الاھتمام ب أن أھم الخصائص الممیزة للمتأخرین دراسیا قلة )1986حسین،(ویضیف 

یعد عن مقاعد الدراسة والھروب منھا الذي  والوصول المتأخر بشكل یومي ، والغیاب المتكررالتعلیمیة

ظاھرة سائدة لدى التلامیذ المتأخرین دراسیا، وأحیانا یصل بھم الأمر إلى الانحراف كالتدخین وتعاطي 

  .المخدرات

 2011بكار،( :والتي من أھم مظاھرھا خاصیة ممیزة للمتأخر دراسي الرغبة في التعلمكما تعد ضعف 

  )21،ص

 .كررعلى نحو م المواد أو في بعضرسوب التلمیذ في جمیع المواد  -

 .في أداء واجباتھ الدراسیة  تلمیذتباطؤ ال -

 .الحصول على درجات متدنیة  -

البحث عن أعذار تتیح لھ الغیاب عن المدرسة، فالتلمیذ غیر الراغب في الدراسة یتعلل  -

 .الأستاذأو بغیاب  بالأمراض
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 .متدني ةشغفھ نحو التعلم والحصول على المعرف -

  

  :الخصائص العقلیة 3ـ4ــ3

تمیزھم عن غیرھم من التلامیذ الآخرین ویمكن  عقلیة خصائصیتسم المتأخرون دراسیا بعدة  

  )1989الزیود،( :إجمال ھذه الخصائص في

  .مستوى التركیز وضعف القدرة على التذكر ومحدودیتھا انخفاض -

  .ق لإبداعي والبعد عن المنطوقدرة محدودة على التفكیر ا ،من فكرة لأخرى الانتقالصعوبة  -

تتطلب تفكیرا البعد عن حل المشكلات التي إلى الأشغال الیدویة و یمیل المتأخرون دراسیا -

  .والاستدلالمجردا أو التحلیل والمقارنة 

   .من التلامیذ العادیین والمتفوقینأقل جدیة أقل نضجا و -

من  لى ذلكیترتب ع مع ماضعف الانتباه  دراسیا ینلمتأخرل والعقلیة المعرفیة خصائصالمن أبرز  إن 

 والإحباطیشعر بالدونیة  تلمیذالسلبیة أنھ یجعل ال آثارهمن والذي انتقال أثر التعلم  إمكانیة ضعف

 ،)2008معروف، ؛1990الستاوي،( ةقف التعلیمیالمومع تجنب واضح لالاستجابة الخاطئة شیوع و

مشاركتھم  كانعداممرتبطة بالفرد لعوامل ذاتیة فردیة  لدى المتأخرین دراسیا ضعف الانتباهیرجع و

 ،ریاضیة( أخرىاھتمامات ب بسبب انشغالھم نشاطات داخل قاعات التدریسالإیجابیة للمدرس ولل

لمادة للنشاط المقرر أو ل ھعدم میلو ،ونقص الحافز لدى التلمیذ الإرادةضعف لأو  )، عائلیةاجتماعیة

وجود بعض المثیرات التي تعوق انتباھھ دراسیا للدى المتأخرین  ضعف الانتباه كما یرجع، الدراسیة

 العوامل الفیزیقیة مثل الضوء ودرجة الحرارة وضیق المكان والضوضاء والتيكوتؤدي لعدم تركیزه 

أن من  )2005،زھران؛ 1999المنسي،( ، ویضیفالإرھاقبالتعب والتلمیذ  تشعر من شأنھا أن

 لدیھم، واضطراب الفھم ،الأفكاروھروب  ستنتاجي،ضعف التفكیر الإخصائص المتأخرین دراسیا 

  .مقارنة بالتلامیذ المتفوقین في دراستھم محدودةالخاصة قدراتھم بعضا من  تبقى وعموما 

ً  المتأخر أن الطفلإلى ) 1986( عبد المؤمن حسین خلصو  في بضعف عامة بصفة یتمیز دراسیا

 على وھو الرمزیة للمعاني إدراكھ في خاصة بصفة ویتضح ،يوالعقل الحسي اكرالإد على قدرتھ

 صورة في المنھج لھ قدمی أن إلى یحتاج فھو ولذا الیدویة، لأعماللدراكھ إ في یتفوق ذلك من العكس

ً در المتأخر الطفل یتصف كما .معنویة أو مجردة رمزیة صورة في لا ملموسة، وواقعیة مادیة  اسیا

 التركیز، على القدرة وعدم الانتباه وتشتت الذاكرة وضعف العقلیة، المشكلات حل على القدرة بضعف
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 بینھا والتمیز الأشیاء بین العلاقات إدراكو والتخیل التصور على القدرة وعدم الفھم باواضطر

  .)2007السید،:ورد في( الدراسي التحصیل على قدرتھم من یضعف ذلك وكل ،بسھولة

دراسیا بخصائص وسمات  المتأخرینیتمیز التلامیذ  :الاجتماعیة والانفعالیة خصائصال4ـ4ــ3 

ستقرار الانفعالي، والخجل عن التلامیذ العادیین والمتفوقین فھم یعانون من عدم الا مانفعالیة تمیزھ

ء مع ضعف الثقة بالنفس الانطوا ، بالإضافة إلىوالخوف والانسحاب من المواقف الاجتماعیة

والانفعالیة  سلوكیةالطرابات ضبعض الا دراسیا المتأخرونكثیرا ما تظھر على و) 1992،المعایطة(

وقضم  ،إرادي في بعض المواقفخصوصا في السنوات الأولى من المرحلة الابتدائیة كالتبول اللا

، ویبدو متساھلون، سریعو التغییرالتلامیذ ذوي التحصیل المتدني بطبیعتھم و، وعض الشفاه الأظافر

   .)1999عدس،( والحزن والتشاؤم، والضجر الاستیاءعلیھم 

لتحصیل المتدني وذوي ا ،ى التلامیذ المتأخرین دراسیا خصوصاعل كثیر من الحالات تسیطر فيو 

عن مواجھة الفرد لعائق یحول دون إشباع  أالنفسي تنش التأزمحالة من  وھو ،الإحباطحالة من  عموما

 العجز الشخصي نتیجة أن  تكون ذاتیة یمكنوھو على نوعین من حیث المنشأ  ،لدیھدافع أو حاجة 

وجود بعض الأمراض أو العاھات التي تضعف لالقوة البدنیة أو تدني القدرات العقلیة أو  إلى فتقارالاك

تنشأ من العوائق الموجودة في البیئة مثل القیود التي یفرضھا  حباطات بیئیةإ، أو من حركة التلمیذ

  )15،ص 2003الشوربجي ،(. الوضع المادي للأسرةأو  الآباء

 سیا یتمیزون بارتفاع مستوى القلقدرا المتأخرینأن التلامیذ  )1989عبد الرحمن،( دراسة أكدتقد و

والشعور بالنقص والفشل  ،لتقلب الانفعالي، والشعور بالذنبا ویعد ،رنة بالتلامیذ المتفوقین دراسیامقا

میزة ، وشرود الذھن والاستغراق في أحلام الیقظةوالخجل،  ،والحقد ،والیأس، والغیرة والعجز

بصفة وبصفة عامة  العاطفة المضطربة، والقلقأن  )2005زھران،(یضیف المتأخرین دراسیا و

   .لمتأخرین دراسیاالممیزة  لخصائص المن  خاصة قلق الدراسة وقلق الامتحان

الخوف من المدرسة إحدى المشكلات یمثل ، حیث مدرسیةالمخاوف ال كما تشیع بین المتأخرین دراسیا

، وعادة ما یأخذ ھذا الخوف شكل التعبیر تراجع نتائج التلمیذمن مصادر  الرئیسیة التي تشكل مصدرا

لبقاء لعن الانزعاج الشدید والرعب والتمارض في صباح كل یوم دراسي والنحیب والبكاء والتوسل 

أن المدرسة لیست مكانا لتخویف التلامیذ  والواقع .أو شعوره بالغثیان بشكل قصدي، زلنفي الم

  .)181،ص 1984بھادر،(وترھیبھم 

من صعوبة  حیث یعاني، سلبیة نحو المدرسة والمحیط الاجتماعي ككل اتجاھاتلمتأخر دراسیا لو

، حیث یشعر أنھ یختلف عنھم في القدرات المختلفة والتواصل مع الآخرین الانتماء لجماعة الرفاق
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حسین ( ضعف الثقة بالنفسو والانطواءة یدفعھ للعزل، مما یشعره بالنقص ومنھمنھ أقل شأن وبأ

 ،غیر مرغوب فیھ شخص بأنھوشعوره المتكرر بالفشل  إحساسھنتیجة وھذا  )2014؛داود،1986،

 الإحباطمشاعر  التي تصاحبھامما ینجر عنھ عدم تقبل الذات  الأسريالوسط في سواء في المدرسة أو 

   .)1994أحمد،( والتردد

  :في ما یليلمتأخرین دراسیا ل الانفعالیة والاجتماعیة خصائصأھم  )2006اللصاصمة، (  لخصو

 .المتكررة الحركات العصبیة  -

 .الحقد و الخجل والغیرة -

 .بشكل دائمالعدوان والشرود الذھني  -

 .الانطواء وعدم الرغبة في المشاركة في المواقف الاجتماعیة -

 .لمختلف المثیرات الاستجابةالبطء في  -

  .بشكل مستمر لشعور بالتعبالخمول واو عدم الثبات الانفعالي -

  .الانطواء وعدم الرغبة في المشاركة في المواقف الاجتماعیة -

  

   :دراسیا المتأخرینحاجات  5ـ3 

تقدیم خدمات تساعدھم على حل الوقوف على حاجات التلامیذ ذو أھمیة قصوى في سبیل 

بصفة  دراسیا المتأخرین بصفة عامة والتلامیذ التلامیذ وتجاوز الصعوبات التي تواجھھم مشكلات

دقیقة ومعرفة  تام مبنیة أساسا على وعي كونأن تیجب  لھذه الفئةموجھة  تكونبرامج  أيو ،خاصة

من حل  یتمكنوال ،الآخرینلمساعدتھم على التوافق مع أنفسھم ومع  حتى یتم إشباعھا المختلفة ھمحاجاتب

 العنزي(: ما یلي حاجات التلامیذ المتأخرین دراسیاأھم ، ومن وتحسین مستواھم الدراسي ممشاكلھ

   )2005زھران،؛2009،

 .الدراسي المناسب لھم  للإرشاد الحاجة للتوجیھ  -

 .الحاجة للشعور بالأمن وتحقیق التوافق النفسي -

 .تنمیة الدوافع وخلق الثقة بالنفس لدیھم -

 .الآخرینالحاجة للتفاعل الایجابي مع  -

 .م ذات ایجابیة لدیھموتكوین مفھالحاجة ل -

 .المدرسة والمجتمع ییر الاتجاھات السلبیة لدیھم نحوتغ -

 .تقویة الدافعیة للتعلم  -
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 .الرعایة الصحیة ومتابعتھم بشكل دوري -

 .التعرف على مشكلاتھم التي تعیق تحصیلھم الدراسي -

 تأخرھمتوفیر المناخ التعلیمي المناسب لھم من حیث الوسائل التي تساعد على تجاوز  -

 .الدراسي

  .الحاجة للشعور بالأمن والطمأنینة والانتماء للرفقاء -

  

  :التأخر الدراسي أثار 6ـ3

ف الثقافي والاقتصادي من أھم عوامل التخل) 1980،عبد الرحیم(التأخر الدراسي حسب  یعد   

تقدم المجتمع  یعیق مسارویؤدي وجوده إلى ھدر طاقات المجتمع المادیة والبشریة مما والاجتماعي، 

في ظھور فئات  هتھدیدا جدیا لمستوى الحیاة العامة نظرا لتأثیر فالتأخر الدراسي یشكل. وتطوره

 كوین نوعيمھام تتطلب تللقیام ب إعدادھممھمشة بحاجة لدعم اجتماعي نظرا لعدم كفایة 

بشكل على تحقیق رسالتھا  من قدرات المؤسسات التعلیمیةویحد التأخر الدراسي  ،)2004العنزي،(

   . كما تعتبر ھذه المشكلة عائقا في سبیل أداء وظیفتھا على أكمل وجھ ،فعال

إلى اختلال التوازن الذي یفرزه التأخر الدراسي داخل المجتمع كعدم انسجام أفراده واختلال  وبالإضافة

. تعلمة ناجحة وطبقة فاشلة ومتخلفةطبقة م ؛وخلق حالة من التباین بین طبقاتھالنسیج الاجتماعي وبنیتھ 

ط والفشل، إن ھذه مشكلة تلقي بظلالھا على الوسط الأسري فتأرق الوالدین و تشعرھم بالإحبا

اقتصادیة  اسي آثارلمشكلة التأخر الدر كما أن . وإحساسھم بأن سوء نتائج الابن ھي نتیجة تقصیر منھم

    :منھا ،وتربویة وخیمة

 نفقات المخصصة لھاأنھا تؤدي إلى إھدار كبیر في العملیة التربویة وارتفاع كلفة التعلیم وزیادة ال -

من حیث زیادة  ،الخزینة العمومیةالمالیة تتكبدھا  والاعتمادات، وھذه النفقات )2012علي حسین،(

لاستعاب الكتب الدراسیة وزیادة ھیئة التدریس وتأثیث المؤسسات التعلیمیة، والحاجة لفتح أقسام جدیدة 

والمعیدین لمن لم یبلغوا بعد سن السادسة عشر حسب التشریع الجزائري الذي یقر  لراسبینالتلامیذ ا

، عنھ اكتظاظ في الأقسام التربویة ، مما ینتجبیداغوجیة مقاعدھذا السن  ر لمن لم یبلغوابضرورة توفی

، مما یؤثر على التحصیل الدراسي العام للتلامیذ ویمكن أن یعیق دم إمكانیة توفیر جو دراسي ملائموع

من شأنھ إحداث تباین في السن بین  تأخر الدراسي، كما أن النتمدرس حتى التلامیذ العادیین والمتفوقی

 انتشارالتلامیذ في الفصل الواحد وما یترتب علیھ من سلوك  غیر سوي  كالاعتداء على الغیر و 

  .مظاھر المشاغبة داخل الفصل
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النفسیة  مشكلاتوظھور بعض الانحرافات والاضطرابات السلوكیة والالتلامیذ سلوك  تغیر فيـ  

فقد یلجأ بعض المتأخرین دراسیا للانطواء والعزلة نتیجة  )1982؛زیاد،1993عریفج،(والاجتماعیة 

 والانفعالیة ال ظھور بعض الاضطرابات السلوكیةشعورھم بالعجز عن مسایرة أقرانھم مع احتم

راتھ على النفسیة كالخوف والكبت والقلق والدونیة مع احتقارھم لذاتھم وشعورھم بالعجز لعدم قدو

مع زملائھم  مما یؤدي إلى عدم التكیف في المدرسة وعدم التوافق ،ستھتحقیق النجاح في درا

على السلطة  التلامیذ ذوي التحصیل المتدني تمرد شیوع مع) 2002،؛معروف2005الزھران،(

 حسبو، لتربویة خصوصا في مرحلة المراھقةالاجتماعیة والمدرسیة والقانون الداخلي للمؤسسات ا

التلمیذ بالانزعاج و الدونیة لعدم قدرتھ على مواكبة  دراسیة متدنیة یشعرتحقیق نتائج ) 2005الظاھر،(

   .ادراسی  المتأخرین لدىمشاكل سلوكیة   یسبب مماأقرانھ 

مظاھر  ومن ،لسلوك العدواني في الوسط التربويإلى زیادة حدة ا أنھ یؤدي التأخر الدراسي ومن آثار

- 26،ص ص 2010،خالد عز الدین( :لدى المتأخرین دراسیا المدارسفي  السائدة السلوك العدواني

29(  

   .الاحتكاك بالمعلمین وعدم احترامھمإحداث فوضى في القسم والتھریج و_  

   .العناد والتحدي التدافع القوي خصوصا عند الخروج من القسم أو المؤسسة –

  .داخلھا سلوكا عدوانیا الإیماءات والحركات التي یقوم بھا التلمیذ والتي تبطن في –

  .تخریب أثاث المدرسة ومقاعده والكتابة على الجدران و دورات المیاه – 

  .الإھمال المتعمد لنصائح المعلمین و لأنظمة وقوانین المؤسسة – 

  .استعمال الألفاظ البذیئة وإحداث أصوات مزعجة داخل الحصص الدراسیة – 

  . الاعتداء على الزملاء – 

لدى المتأخرین دراسیا انتشار ظاھرة الغش في الامتحانات وسط التلامیذ، والغش سلوك  كما تستفحل -

یعبر عن عجز التلمیذ على الاعتماد على قدراتھ وینتشر بشكل أكبر عند التلامیذ ضعاف التحصیل 

 .)2007،تیایبیة( الغش لتفادي الفشل في الامتحاناتالدراسي لان خبرة الفشل قد تكررت فلن یتردد في 

 درجة قبول الغش في الامتحانات لدى التلامیذ الأكبر سنا من المعیدین زیادة )Burch  )1968ویؤكد

   )2002،الزراد :فيورد ( .وھم في الغالب من المتأخرین دراسیا
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إلى أن المتأخرین دراسیا إن لم یتم رعایتھم والتكفل بھم سیكون مصیرھم التسرب المدرسي  بالإضافة

مما یسھم في  )Bissonnette ,2010,p2( أو شھادات دون حصولھم على المستوى العلمي المناسب

مسار یعطل ) 1970( فروست وھوكس حسب ھذا الأمر ،رفع نسبة الأفراد ذوي التكوین المتدني

  .)2002معروف، :ورد في( من التعلیمالمطلوبة  الإنتاجیةالتنمیة ویعطلون 

   

   :من التأخر الدراسي الوقایة 7ـ3

تعرف الوقایة بأنھا مجموعة من التدابیر التي تتخذ تحسبا لوقوع مشكلة ما أو لنشوء           

كامل أو ھذه التدابیر القضاء الالھدف من یكون عینھا أو المشكلة قائمة بالفعل ومضاعفات لظروف ب

خدمات تقدم لجمیع التلامیذ الن م مجموعةالوقایة تشمل ، والجزئي على المشكلة أو مضاعفاتھا

  .)2007ھلایلي، (  يالدراس التأخرمشكلة وخصوصا المعرضین منھم للوقوع في 

ونمو المھارات الأساسیة رعایة النمو النفسي السوي بالصحة العامة للتلمیذ و الاھتمامتتضمن الوقایة و

 التأخربعد توقع ظھور مشكلة  قوم بھا المدرسةت، والخدمات الوقائیة عبارة عن أعمال مخطط لھا للتعلم

وھذه الخدمات ، ، تشمل جمیع المراحل التعلیمیةالضعیف تحصیلالذوي الدراسي لدى بعض التلامیذ 

 ،محاولة لمنع أي مضاعفات للمشكلة القائمة بالفعل یقدمھا المرشد النفسي المدرسي أو المدرس في 

ن أبشمعھم لتحدث بالتنسیق مع أولیاء أمور من ھم مرشحین كحالات للتأخر الدراسي من خلال ا

، الأمر الذي یساعد منھا واالمشاكل التي یعانتناول مختلف  التعلیمي و مضعفھطبیعة  ، ولأبناءا

وفي نفس  ،)211،ص2004نصر الله،(في دراستھم  مأو تأخرھ مالطرفین على معرفة مدى تقدمھ

مع ضرورة  ،لحضور الدائم إلى المدرسةلیدفعھ والمكانة و بالأھمیةیشعر التلمیذ ھذا التواصل الوقت 

والعمل الجاد لرفع  تلمیذ وتقویة أدائھ داخل المدرسةإتباع برنامج أو إستراتیجیة عملیة لتحسین نتائج ال

  .يتحصیلھ التعلیم

  :ھي مستویاتثلاثة ) 12ص،2003عبد الرحمن وعبد الله،(وتشمل الوقایة حسب  

، من خلال التوعیة والإرشاد والتوجیھ بھا منع حدوث المشكلة قبل وقوعھایقصد  :الوقایة الأولیة -

، ویدخل ضمن إجراءات الوقایة الأولیة تحدید التلامیذ المحتمل تعرضھم للتلامیذالتعلیمي والدعم  

  .للمشكلة

، ن تمادي المشكل في الوقت المناسب، للوقایة میقصد بھا التدخل الإرشادي المبكر :الوقایة الثانویة -

  .من خلال المعالجة البیداغوجیة والنفسیةومحاولة وقف المضاعفات وتفاقم المشكلة 
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مشكلات بعد  بیا لمنع حدوثیقصد بھا التدخل العلاجي المتأخر نس :یة من الدرجة الثالثةالوقا -

  .لتلمیذا لنتائج ن الجزئي أو الكليیویھدف ھذا التدخل للتحس ،العلاج

 المناسب والاھتمام الجو الصحي وظیفتھا المتكاملة إطارلمدرسة في توفر ایفترض أن و

في كل موسم دراسي من خلال إجراء فحص طبي  ،بشكل مستمر ومنتظم متعلمینبالصحة الجسدیة لل

تھ دمن مشاعر الاكتئاب ومساع ھتخلیصعمل على الوالتلمیذ للوقوف على أمراض یمكن أن یعاني منھا 

، كما علیممن خلال تقدیم خدمات الإرشاد النفسي المرافقة لعملیة الت ،موالشعور بكیانھ معلى تحقیق ذاتھ

لتنمیة القدرات الأساسیة وتنمیة العادات والوسائط التعلیمیة توفیر الوسائل المدرسة أنھ من دور 

واستثماره في تحسین مستواھم الفراغ  لأوقاتالاستخدام الجید  عند المتعلمین وتوجیھھم نحوالایجابیة 

، ویندرج في إطار الوقایة تقدیم )486ص،1996العیسوي،( واستغلال قدراتھم أقصى حد ممكن

التلامیذ على أھم طرق الإستذكار وتنظیم  خدمات من طرف المرشد المدرسي والمدرس لمساعدة

  .أوقات الفراغ وضبط أوقات المراجعة والتحضیر لدروسھم

 مشكلة التأخر الدراسيالوقایة من  فاعل فيدور للمؤسسات التعلیمیة وللطاقم الإداري والبیداغوجي 

الوقایة من ھذه الظاھر ویبقى دور المدرس في  ،ھ المتعلمین خلال مسارھم الدراسيتواجیمكن أن التي 

فمھمتھ لا  ،حقیق المؤسسة التعلیمیة لوظیفتھایمثل حجر الزاویة في ت ھعلى اعتبار أن واضحا وفعالا،

تقییم وتقویم بشكل تعداھا إلى خلق بیئة تعلم صحیة وإنما تتقتصر على مجرد تدریس المقررات و

م للتركیز على المادة اللازمة لدیھ مدى توافر القدرة ویحرص علىمستمر لقدرات وكفاءة التلامیذ 

ترضھم من مشكلات التعلم وتفادي ما یمكن أن یع لاستمرارالحماس اللازمین الدراسیة وبذل الجھد و

للتلامیذ المشكلین ذوي النتائج  اخ الملائم داخل القسمالمن توفیر فعلى المعلم ،)12،ص2006بدیر،(

بینھم حالات مرشحة للتأخر الدراسي، وإذا لم یتم العنایة بھم والذین قد یكونوا من  الدراسیة المنخفضة

 وأمتربصا بفشل التلمیذ أن یقف كما لو كان متأھبا و ، فلا یصحفسیكون مصیرھم التسرب المدرسي

، للإسراع في تأنیبھم و توجیھ اللوم إلیھم ھبأنھ میئوس من نجاح یتسرع في إصدار حكم عن التلمیذ

أقل ذكاء أو إلى تصنیفھم على أنھم  ،م وأن الخلل والتقصیر ناتج عنھمواجباتھكأنھم مقصرین في أداء 

، والعمل على المذاكرةبذل الجھد والاجتھاد و إنما یعمل على تشجیعھم على، ووغیر قادرین على التعلم

ة بل لمادة الدراسییحبب إلیھم الدراسة حتى لا ییأس التلمیذ من احسنوا من أدائھم ومن مستویاتھم وأن ی

الفشل لدى المؤدي إلى تبدید مشاعر الخوف والقلق ل وأن یسعى یشعره بالاطمئنانو یرغب فیھا،

  .)2012ول،الزغ؛1984بھادر،(المتعلمین 

  )419، ص2005زھران،: (یلي الدراسي یجب مراعاة ما التأخرللوقایة من و
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  .الدراسي التأخرالتعرف المبكر على حالات -

  .تلافي حدوث أسبابھ -

  .مدرسيرشاد الالعنایة بصفة خاصة بالتوجیھ والإ-

  .العنایة بالنواحي الصحیة و الاجتماعیة للتلامیذ-

  

  :تشخیص التأخر الدراسي 8ــ3

یتفق الباحثون على أھمیة الكشف المبكر عن حالات التأخر الدراسي، لأن التبكیر یجعل من    

ت یقلل من فرص وفاعلیة، أما التأخر في الكشف عن ھذه حالا الرعایة أكثر نجاعةوبرامج التكفل 

طبیعة تحدید  بمرور الوقت، ویعتبر التعامل مع المشكلة أكثر تعقیدا ، إذ یصبحنجاح عملیة العلاج

لذا على المختصین عدم  اللازمة في عملیة التشحیص،من أھم الخطوات ھا وأسبابھا نوعالمشكلة و

ن الحكم على لأ ،والحكم على التلامیذ بالتأخر الدراسي دون التأكد الكاملالتسرع في عملیة التشخیص 

لأن  ،ككلومستقبلھ بعض الآثار على مستوى مساره الدراسي تترتب علیھ  الدراسي بالتأخرالتلمیذ 

كلھ، ولذلك فقد أكد  الأسريجو الفي   ارتباك إحداث إلى الدراسیة للتلمیذحیاة یتعدى ال ھذا الحكم آثار

في ھذه  الأخصائییناشتراك عدد كبیر من  وأھمیةباحثون ضرورة تنوع وتعدد وسائل التشخیص ال

من الذین لدیھم احتكاك مباشر بالمتأخر دراسیا، وغالبا ما یكون المدرس والمدیر والأخصائي  العملیة

أخرین النفسي والمرشد المدرسي والطبیب، ممن یملكون الخبرة والقدرة على تمییز التلامیذ المت

 الطرق أنجع تحدید في كثیرا یساھم السبب تحدید دراسیا، وتحدید العوامل الكامنة وراء المشكلة، فإن

  . للمتعلم فعال بدعم للقیام

؛ 2005زھران،؛2014غریب،:(ویتم الكشف على المتأخرین دراسیا من خلال الخطوات التالیة

  ):27، ص2006 عدنان،

دراسیا وعدم الاعتماد فقط على التحصیل الدراسي  المتأخرم بالموقف الكلي للتلمیذ االإلم  -

 بین المختص النفسي المدرسي والمعلمین وأولیاء التلامیذما بالتعاون  ، وذلكوحید كمؤشر

والتاریخ النفسي  ،المشكلة وتاریخھا النمائي والتربويالمتأخرین دراسیا، والعمل على دراسة 

  .الشخصیة ھوعلاقات والاجتماعي والجسمي للتلمیذ
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دراسة التلمیذ من حیث العمر والصف الدراسي؛ عن طریق معرفة عمر التلمیذ والمستوى  -

الدراسي الذي یدرس فیھ، ومقارنة عمره الزمني والتحصیلي مع متوسط أعمار تلامیذ نفس 

 .القسم، فإذا كان الاختلاف واضح یجب تحدید العوامل المسببة لھذا التأخر

درسیة  لأخذ صورة واضح على النتائج الماضیة والتاریخ التحصیلي فحص سجلات النتائج الم -

 .یسجل فیھا ضعفاالتي مواد ال الوقوف عندللتلمیذ، و

دراسة الأوضاع الصحیة والشخصیة للتلمیذ للوقوف على الحالة الصحیة العامة ومدى سلامة  -

الصحي في تدني  حواس التلمیذ، من خلال القیام بالفحوصات اللازمة للكشف عن دور الجانب

ضعف الثقة في كدراسة شخصیة التلمیذ والعوامل المختلفة المؤثرة كما أن  النتائج التحصیلیة،

 یعطي صورة كاملة عن مسببات تدني النتائجالنفس والخمول وكراھیة المادة الدراسیة 

 .الدراسیة

والثقافي والمادي للأسرة ومحاولة الوقوف على طبیعة العلاقات  الاقتصاديدراسة الوضع  -

واضطراب علاقة التلمیذ بوالدیھ، وسوء المناخ  السائدة بین أفرادھا أو وفاة أحد الوالدین،

 .، نظرا لتأثیر العامل الأسري على نتائج التلامیذالأسري العام

كثرة الغیاب  وأ، لأخرىرسة من مد المحیطة بالمتمدرس كتنقلھدراسة العوامل البیئیة  -

 ملائمة، ونقص شعور التلمیذ بقیمة الدراسة، وتنقلات المعلمین، وعدم من المدرسةوالھروب 

 .المواد الدراسیة وقصور طرق التدریس، وسوء المناخ الدراسي

 أنھتتعدد وسائلھا، و التشخیص عملیة  أندراسیا على  المتأخرینعلى  أجریتوقد دلت الدراسات التي 

من  أوالمتعدد المدخل سواء من حیث مصادر المعلومات التي ینبغي جمعھا،  الأسلوبلابد فیھا من 

بأنھ متأخر دراسیا یشتركوا في الحكم على التلمیذ  أنالذین ینبغي  الأخصائیینحیث 

إلا أن الجمیع یؤكد على أھمیة الكشف المبكر على التلمیذ المتأخر دراسیا،  )84،ص2005الجبالي،(

، باستخدام الاختبارات النفسیة والتحصیلیة المقننة التي لأسباب الكامنة وراء ھذه المشكلةعرفة اوم

یجب الاستعانة بھا لدراسة القدرات المعرفیة للتلمیذ لإعطاء صورة صادقة على القدرة التحصیلیة 

   .للتلمیذ وتحدید المشكلات النفسیة والانفعالیة التي یمكن أن یعاني منھا التلمیذ

 لھا حالة فلكل محددة في عملیة التشخیص، أو عوامل عامل في الدراسي لا یمكن حصره فالتأخر 

) 2002الجرجاوي،(الدراسي الأخرى  التأخر غیرھا من حالات عن تختلف قد التي وأعراضھا أسبابھا

فجمع المعلومات والتعرف الدقیق على المتأخرین دراسیا خطوة ھامة نحو تحدید حاجاتھم و تبني 

  . الطریقة المناسبة للتكفل بھم
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   :علاج التأخر الدراسي 9ـ3  

فكلما كان  ،الحالاتعن الدراسي إلى أھمیة الكشف المبكر  التأخریشیر المھتمون بمشكلة 

وتوفیر المال مع زیادة  والجھدفي اقتصاد الوقت   ویسھمیسھل من عملیة التكفل التشخیص مبكرا 

 یسمح مناسبفي الوقت التقدیم الخدمات اللازمة  لأنفرص نسبة نجاح العملیة والقضاء على المشكلة، 

بین التلمیذ المتأخر دراسیا وبین باقي التلامیذ ذوي  الفوارق التحصیلیةمن ص قلیوتدارك التأخر ب

وتتراكم علیھ مما  في حینھ تفوتھ كثیر من الدروس المتأخر دراسیا لم یكشف عن إذا أما ،التحصیل

  .المعالجة البیداغوجیة فترة معھ ستطولما ضیعھ من دروس وزملائھ وتدارك بلحاق الیصعب علیھ 

لابد من إشراك المحیط  مرتفعة، موجھ للتلامیذ المتأخرین دراسیاحتى تكون فرص نجاح أي برنامج و

بالنظر رھا الفاعل في نجاح عملیة التكفل، دونظرا لأھمیة الخلفیة الأسریة و ،الأسري للمتعلم

أمام ھذه  لذا یجب الأسرھم ومشكلاتھم والعمل على تذلیلھا، فعلیھا تفھم حاجات الأبناءتجاه ولیتھا ؤلمس

  )141،ص2010یاسر،: (یلي مراعاة ما المشكلة

  .العمل على تنمیة قدرات التلمیذ -

  .الاھتمام بتغذیة سلیمة ومتوازنة و توفیر الرعایة الصحیة للأبناء -

العمل على خلق جو مناسب یساعد على تخلیص المتأخر دراسیا من المشاكل و الاضطرابات  -

  .النفسیة وتصحیح علاقاتھ بالأفراد المحیطین بھ

  .، وتنمیة إحساسھ بالأمان و الاستقرارمن الخلافات والمشاحنات  تنقیة الجو الأسري   -

قوف على ، والورسة و الاطلاع على كتبھ و أدواتھمتابعة التلمیذ من خلال زیارتھ بالمد -

  .بین الأسرة والمدرسةومستمرة ، وبناء علاقات تواصلیة مستواه الدراسي

   .سةالعمل على ترغیب الطفل في الدرا -

النفسي والمرشد  الأخصائيكل من  تقدیمھایتعاون في الخدمات التي تقدم للمتأخرین دراسیا متنوعة و

لحمایة من او مستوى التحصیل الدراسيتحسین وذلك بھدف  ،رسوالمد ،سرةالأوالطبیب و مدرسيال

     .الدراسيالتأخر ونوع  أسباب باختلاف، وطبیعة الخدمات تختلف أخر لدى التلمیذزیادة الت

تغلب على مشكلة التأخر في ال بارزاللمدرسة دور  :في الحد من التأخر الدراسي دور المدرسة 1ـ9ـ3

   )141ص ،2010یاسر،( :ذلك عن طریقالدراسي التي تظھر في وسطھا ولدى متعلمیھا، و

  .للمتعلمین الاھتمام بالفروق الفردیة -

   . ةمناسبالالوسائل التعلیمیة  الأقسام وتوفیرالتقلیل من عدد التلامیذ في  -
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بناء مساعدة المتعلم على و الاھتمام بالتوجیھ المدرسي والعمل على الإعداد الجید للمدرسین   -

  .واستعداداتھما یتوافق مع رغباتھ حسب مشروعھ المستقبلي 

  .تضییق الفجوة بین الدراسة النظریة والواقع المعاش -

  .التدریس خصوصا الطرق النشطة وطرق  ،الاھتمام بالمناھج الدراسیة -

اسب أن تھیئ المدرسة الجو المدرسي المنالاھتمام بالجانب الصحي للمتأخرین دراسیا و -

 .، ورغباتھم ومیولھملحاجاتھم 

من المرشدین  الخدمات التي تقدم للمتأخرین دراسیا، حیث شملت دراستھ عینة)  1973الفقي،( وبین

حیث قام الباحث بإرسال استبیان لمجموعة من المرشدین في  ،الأمریكیةیین بالولایات المتحدة النفسان

راء ھؤلاء حول أنسب الأسالیب التي تستخدم آالعدید من الولایات عن طریق البرید وكانت ترتكز على 

  :أھم النتائج في  تمثلتو .لرعایة التلامیذ المتأخرین دراسیا

عزل المتأخرین دراسیا في صفوف خاصة مبدأ غیر مقبول، وأنھ یمكن عزلھم في بعض  أنـ 

  .الحصص للرفع من مستواھم في بعض المواد المتأخرین فیھا

یساعد تغییر الاتجاھات النفسیة السالبة  إن الإرشاد یعد أفضل الأسالیب في علاج المتأخرین دراسیا،  -

                                                                       .)1989الحیاني،: ورد في(الذات  یحقق مفھوما ذاتیا واقعیا وقبول وأن الإرشاد للمتأخرین نحو التعلم،

  :نذكرومن أھم الأسالیب التدریسیة التي یستحسن توظیفھا مع التلامیذ ذوي التحصیل المنخفض 

بالرضا  التلامیذ شعرأحد الأسالیب التي ت التدریس التعاونيأسلوب یعد  :التدریس التعاوني 1ـ1ـ9ـ3 

 ،الحصة وقت بعد انقضاء الضجر أو بالملل الشعور بدون ،بینھم فیما  الجماعي والتنافس والمشاركة

 ،أفضل بشكل على التعلم والمنخفض المتوسط التحصیل ذوي التلامیذكما أن ھذا الأسلوب یساعد 

یمتلكھا  التي والمھارات والأفكار الخبرات من للاستفادة الفرصة لھم تتیح طریقة التدریس التعاونيف

 على المرح والسعادة من جوا ضفىی تعاونیة مجموعات في العملو المرتفع، التحصیل ذوو التلامیذ

 لتفاعل الإیجابیة البیئة التعاوني التعلم طریقة في تتوافر حیث .التعلم عملیة أثناء المجموعة أعضاء

 مما مجموعة كل تلامیذ بین المتبادلة والمناقشة الحوار فرصة وتتیح المواقف التعلیمیة، مع المتعلم

 تحقیق الأھداف أجل من التعاون وضرورة لأھمیة إدراكھم مع البعض بعضھم من إلى الاستفادة یؤدي

 فقط، مستقبلا للمعلومات ولیس التعلم عملیة في نشطا مشاركا یعد التلمیذ أن إلى بالإضافة .المشتركة

 زهویحف دافعیتھ للتعلم، یرفع أن شأنھ من التعلیمیة، وھذا العملیة محور فھو عال ذات بمفھوم فیشعر

 ینتمي التي المجموعة إثراء عمل في والرغبة وجوده لإثبات سعیا مجموعتھ ضمن المساھمة على

  )2012ابراھیمي،( .إلیھا
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یعتمد ھذا الأسلوب في التعلم على تشجیع المتعلمین على التقصي،  :التدریس بالمشاریع 2ـ1ـ9ـ3

الاستكشاف، المساءلة، البحث عن الحلول لقضایا ما، كما أنھ یسمح بتوسیع دائرة معارف المتعلم من 

المجرد إلى التطبیق من ناحیة، وروح التعاون بین المتعلمین لتنفیذ مشاریعھم من ناحیة أخرى، وتعد 

بالمشاریع نموذجا للتعلیم الممركز على المتعلم كونھا تعطیھ إحساس بالتملك، حیث أنھا طریقة التعلم 

تنطلق من أسئلة محوریة قد یطرحھا ھو بنفسھ، ذات علاقة بأھداف محددة في المنھاج، وتتمحور حول 

متعلم قضایا ذات علاقة بمحیطھ المعاش، كما یخلق ھذا النوع من التعلیم الإحساس بالتحدي بإخراج ال

ملیة وتمنحھ الشعور بالمسؤولیة وبلعب الدور المحوري في العمن مرحلة التصور إلى مرحلة التنفیذ 

  )2005، الوطني للوثائق التربویةالمركز . (التعلیمیة التعلمیة

 ،دراسیاً للمتأخرین المشروع في تقدیم الموضوعاتبالتدریس  طریقة اعتماد )1991( الله عبد یقترحو

 الجسدي النشاط من مختلفة بأنواع یقوموا حیث بینھم تعاون التلامیذ فیما إلى تؤدى الطریقة ھذه لأن

 لاكتساب الخبرات العملیة الفرص تتیح ذلك إلى إضافة .والمنظم والتلقائي والفكري والیدوي

مختلف والمتعلمین  أسماع على تلقى التي المتنوعة النظریة المعلومات بین وتربط المتنوعة الاجتماعیة

 إضافة الحیاتیة من خلال استثمارھا التطبیقات فائدتھا یدركون یجعلھم مما العملیة الإجرائیة الجوانب

 خبراتھم بلورة إلى بالتالي وتؤدي والعمل والرسم والكتابة القراءة إلى تشوقھم فإنھا ذلك إلى

ورد (. فائدتھا لھا تجریبیة مجالات على لتظھر بداخلھم ما وإخراج العامة ومعلوماتھم

  )2002،المعروف:في

 إلیھ یشدھم ما وإنما أحد من  تكلیف دون الذاتي التعلم على إن تعوید المتعلمین :التعلم الذاتي 3ـ1ـ9ـ3

 نحو الطلاب ھمم یشحذ لا وحده المقرر فالكتاب الثقافي، المحصول وزیادة والمعرفة العلم حب ھو

 التي المتنوعة القرائیة بالأنشطة للقیام الطلاب توجیھ في والمدرسة البیت سھمت أن ینبغيلذا  الأفق سعة

 المطلوب واكتشاف والبناءة الإیجابیة اتجاھاتھم وتكوین میولھم وتنمیة حاجاتھم إشباع على تساعدھم

 أنفسھم تعلیم في والاطلاع الخارجیة القراءة على الطلاب تشجیع ا، ویسھمورسوخ عمقاً أكثر بطریقة

  .)2002،المعروف( المستمر الفردي الذاتي التعلم عملیة فياتھم ذ على الاعتمادتعویدھم و

  

  :التأخردور المعلم في علاج  2ـ9ـ3

في تفاوت مستوي التحصیل  وأثرھابین التلامیذ المعلم أن یدرك طبیعة الفروق الفردیة  ىعل

، فقد یكون أقرانھ ىمستوبنفس ، فلا یطالب التلمیذ بأن یكون مستواه في كل مادة دراسیة الدراسي

 بعضالوفي  زملائھ منمستوى أقل بعض المواد اني من تأخر دراسي نوعي فیكون في المتعلم یع

الكثیر من الوسائل التعلیمیة وأسالیب  یعمل علىو یتسم بالصبر ینبغي أن لذامنھم،  ىأعل الآخر
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التدریبات  من خلال الإكثار من ،القواعد و المعلومات اكتساب ىلیساعد التلمیذ عل ،نوعةتالتدریس الم

الدراسي النوعي  أخرحتى یطرد نمو تحصیل التلمیذ، وبذلك یتسنى لھ علاج الت تنویع تطبیقاتھاو

  .الناشئ عن تفاوت القدرات العقلیة الخاصة بین التلامیذ

العمل على جعل المحتوى یبدو مألوفا لدى التلمیذ فعلیھ  ،من یقدم المادة العلمیةالمدرس ھو اعتبار وب

 الأمثلةمن استخدام  الإكثار، وة الواردة في المنھاجتبسیط وتوضیح المفاھیم والمعارف الغامضبوذلك 

  .الواردة في البیئة التي یعیش فیھا المتعلم الأمثلةواستخدام  ،یة المحسوسة لتوضیح أفكار الدرسالماد

إلـى فقدان  یفتح المجال، موجبة بینـھ وبین التلامیذویعجز عـن تكوین علاقة سلیمة  فالمدرس الذي 

، ولذلك ادراسی أخرھمتبالتالي ومن المعارف المقدمة عدم استفادتھم  مما ینجر عنھ، الطرفینالثقـة بین 

تدریسھ،  ن ینوع من طرقألامیذ ویعمل المدرس علي تحقیق الثقة المتبادلة بینھ وبین الت أنینبغي 

 اللجوء یتفادىربط دروسھ كلما أمكن باھتمامات التلامیذ، وبأنواع خبراتھم السابقة ، و ىعل السعيو

مع تركیزه على ، مادتھ فھملتلامیذ ودفعھم إلى لالتحصیلي نمو الإلى العقاب والتخویف كوسیلة لتحقیق 

 الزغول،: (م من خلالن مستواھتعزیز ثقة المتأخرین بأنفسھم والإیمان بقدرتھم على تحسی

  ) 301،ص2012

  .تذكر التعلم السابق للاستفادة منھ في التعلم الجدیدلتزوید المتعلم بمتطلبات التعلم القبلیة ومساعدتھ  -

واستخدام  والنشاط تمكین المتعلم من السیطرة على البیئة التعلیمیة بشكل تتیح لھ حریة التحرك -

  .التعلممنھ في عملیة للاستفادة  ومجوداتھ

إثارة الدافعیة لدى المتعلمین وحثھم على البحث والتقصي والاكتشاف وطرح الأسئلة التي تساعدھم  -

  .تزوید التلمیذ بالتغذیة الراجعة اللازمة ، والحرص علىعلى إنتاج الحلول المناسبة

  

دراسیا على الجوانب  للمتأخرینتركز الخدمات المقدمة   :متأخرین دراسیالل الخدمات المقدمة 3ـ9ـ3

  :الآتیة

 تمریضیة یتم توفیرھا حسبالطبیة والخدمات ال ھي أشكال مختلفة من :ةالجسمی خدماتال 1ـ3ـ9ـ3 

مساعدة التلمیذ على التقدم و والعنایة بھ بالنمو الجسمي ھتم ھذا الجانب من العلاجیو ،التلامیذحاجات 

قصور الحسي مثل أوجھ ال مع معالجة ،السلیمالعضلي العصبي  والتآزرالحركي الطبیعي في النمو 

  .، وعلاج الأمراض التي تؤثر على الصحة العامة للتلمیذضعف البصر والسمع

في  والأخصائيإقامة علاقة علاجیة بین التلمیذ  ھي خدمات تعنى بمتابعة :ةالنفسی خدماتال 2ـ3ـ9ـ3

، وتحلیل وتعدیل الأسباب ومحو الأعراض ،المدرسيوالنفسي  الإرشادیعتمد على  مناخ علاجي سلیم،

جعل من  ، معذ وتشجیع التعدیل السلوكي الذاتي، وتنمیة بصیرة التلمی، وتنمیة القدرات والعاداتالنفسیة
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الجغیمان (والقلق لدى التلمیذ  المخاوف لإزالةالتعلم خبرة سارة من خلال حب المدرسة 

والدین بخصوص تجنب أسباب لل خدمات إرشادیة تقدیم، كما یشمل ھذا الجانب )2008محمود،و

  .وكیفیة التعامل معھم الدراسي لدى التلمیذ، التأخر

تقلیص  بالبیئة وأثرھا على نمو الطفل بصفة عامة و الأسلوبیھتم ھذا  :ةالاجتماعی خدماتال 3ـ3ـ9ـ3

الأسلوب دراسة الحالة ویحاول ھذا ، الدراسي التأخر أدت إلىما فیھا من عوامل سلبیة  تأثیر

بصفة الاجتماعي تحسین مستوى التوافق الأسري ول واقتراح التغییر والتعدیل الضروري، الاجتماعیة

ویحتاج التلمیذ . )86،ص2005،كامل( تلمیذلعلاج الضروري والتعاون بین الأسرة والمدرسة  عامة،

ة أو تقدیم خبرات مناسبة لھ عن المشكل في ھذا النوع من العلاج إلى تعدیل بعض الخبرات المدرسی

  )149،ص2000سري،. (الاجتماعيالأخصائي ق التعاون بین الأخصائي النفسي وطری

للتلمیذ  على التعلیم العلاجي خدماتفي ھذا النوع من ال العنایة ركزت :ةالتربوی خدماتال 4ـ3ـ9ـ3

القدرات   بتنمیة اھتماممع  المتأخر دراسیا مع إعطاء تمرینات علاجیة في أقسام خاصة أحیانا،

للمتعلم توجیھ النشاط التربوي مع المھارات الأساسیة بما یمكن التلمیذ المتأخر من اللحاق بزملائھ، و

   .لدیھ الدافع للتحصیل الدراسيمن  الرفعو توجیھا علاجیا سلیما، وتحسین التوافق المدرسي

 

  :الدراسي معالجة البیداغوجیة للتأخرال 4ـ9ـ3

تدریس وضع برامج لیمكن أن یختار من بینھا عند  طرقا متعددة )1957( ومورايذكر بلوم  

  )2002، الجرجاوي ؛2005 الجبالي،(: فيھذه الطرق تنحصر و ،دراسیا المتأخرینالتلامیذ 

دراسیا  للمتأخرینتؤكد ھذه الطریقة على أھمیة مراعاة عند تدریس المنھج العادي  :الطریقة المبسطة

بطریقة أكثر ملائمة لھذه الفئة ، فلا  اتبسیط المعلومات واختصارھا وزیادة توضیحھا وعرضھ

، أو خروجا على التتابع الذي یعتبر أصلا المحتوى الدراسيفي تستدعي ھذه الطریقة حذفا أو تغییر 

س محتوى المنھج ولی التي تبسط   المنھج  من أصولھ، فالتغییر في ھذه الطریقة یشمل طریقة تدریس

  .ونشاطاتھ

تؤكد ھذه الطریقة على ضرورة التغییر والتحویر في المنھج العادي من حیث طریقة  :طریقة التعدیل

، دراسیا خرینأالمتالتلامیذ  یلاءم، حتى ككل التدریس والكتاب المدرسي والوسائل البیداغوجیة

وتقتضي ھذه الطریقة حذف بعض موضوعات المنھج العادي وتقسیم البعض إلى خطوات قصیرة 

الذي تتسم بھ  التأخر، وذلك لتعویض تلك التي یحتاجھا التلمیذ العاديموزعة على مدة زمنیة أطول من 
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من المدرسین والمرشد المدرسي  كلجھود  تضافر، وھذا یحتاج إلى علمینھذه الشریحة من المت

  .، كما أن فترة بقاء التلمیذ بالمدرسة تكون أطول من بقیة التلامیذالأموروأولیاء 

  :تؤكد ھذه الطریقة على ضرورة تمكین التلمیذ من :طریقة الضروریات

اعیة وبعض التقالید والقیم والاتجاھات الاجتم الخلقیة،أسس ثقافیة تتمثل في المبادئ الدینیة و  -

  .والحقائق التاریخیة والجغرافیة الخاصة بكل مجتمع

  .أدنى لضمان تكیفھ مع المجتمعومھارات أكادیمیة أساسیة یجب أن یلم بھا ویحصلھا التلمیذ كحد  -

روریة فقط دون العامة الض الأسسبدراسة في تحصیلھم یكتفي التلامیذ المتأخرین  الأساسوعلى ھذا 

  .تفاصیل المنھاجأجزاء وكامل أن یدرسوا 

، حیث یوجھ الاھتمام للفرد نفسھ الطریقة الفروق الفردیة للتلامیذیراعى في ھذه  :الطریقة الفردیة

ج الفردي للتلمیذ ومستواه وسرعتھ في التحصیل وحاجاتھ الخاصة في وضع المنھ استعداداتھإلى و

، مستواه یلاءم، وھذا یقتضي مرونة وتنویعا في محتوى المنھاج حتى یسد حاجاتھ و دراسیا المتأخر

  .وعمل المدرس یكاد یكون فردیا مع التلمیذ الذي یدرس ھذا المنھج

 وھي العامة في الحیاة فعال أثر لھا التي الخبرات على ترتكز التي الطریقة وھي :ائیةھالن الطریقة

  .دراسیاً للمتأخرین المستقبلیة الحاجات قیمة على تؤكد طریقة

في ذلك تقریب المقرر من  مع مراعاة  الطریقة مرتبط بنوع التأخر الدراسي ومسبباتھ، اختیارویبقى 

ابي مع الأنشطة والجو داخل القسم وداخل الإیج تساعده على التفاعل جذابة،بطریقة  حاجات المتعلم

یجب أن تؤخذ بعین الاعتبار في  االنقائص التي یعاني منھوضع التلمیذ وطبیعة قدراتھ وفلذا  المدرسة،

و تحافظ على محتویات المنھاج  أن الطریقة المبسطة لوو ،انتقاء الطریقة التي تسمح باحتواء المشكلة

    .مثلھ مثل باقي التلامیذ تناول كل المقرر دون تجاوز أو نقصان وتجعل التلمیذ یبتكافؤ الفرص  تسمح 

  

  :دراسیاً ینتأخرملل الإرشادأھمیة  5ـ9ـ3 

الإرشاد بصفة مستمرة، لیس بسبب ماسة إلى دراسیا في حاجة إلى  المتأخرینإن التلامیذ         

عن الفشل والإحباط،  المحتملة  للآثارمشكلاتھم التعلیمیة وضعف تحصیلھم الدراسي فقط، ولكن نتیجة 

المتعلم والتحصیل المنجز، فالتلمیذ المتأخر دراسیا یكون محل  والتناقض بین القدرات التي یتمتع بھا

ومحاطا بتغذیة راجعة سلبیة في كل من المدرسة والأسرة، وھو عادة ما  الآخرینمن نفسھ ومن  احتقار
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یظھر أحیانا لدى بعض ھؤلاء المتعلمین  ھ ما یسمى بھویة الفشل، ولھذا قدیتعلم توقع الفشل، وینمو لدی

دراسیا من خلال  المتأخرینفاعي سلوك عدواني، لذا فدور المرشدین ھام في مساعدة كمیكانیزم د

المتراكمة  التأثیراتالتركیز على تحسین تقدیر ذواتھم وتوافقھم النفسي والدراسي لكي یتخلصوا من 

 الإرشاد الفردي ویبقى ،متعدد الأوجھ أن یتخذ منحى إرشادیا والسلبیة ویتعین على المرشد للإخفاق

إلا أنھ یمكن للمرشد  ،الاجتماعيوالوعي  في عملیات بناء تقدیر الذاتأحیاناً  عملیة مھمة وضروریة

لمساعدة التلامیذ المتأخرین   أفراد على درجة عالیة من الأھمیة في حیاة المتعلم ب الاستعانةالمدرسي 

  )151،ص2001النحاس،( .خصوصا أفراد عائلتھ المعلمین

خدمات لكل   تقدیمفي بخلفیتھ العلمیة وخبرتھ المیدانیة لھ دور حیوي المرشد النفسي والتربوي ف

لذین یواجھون مشاكل مختلفة ومساعدتھم على التوافق في المجالات ول التلامیذ العادیین والمتفوقین

قائمین وال نمدرسیقدم الخدمات الإرشادیة لكل من الیكما  ،التعلیمیة والشخصیة والاجتماعیة والمھنیة

 ف المساعدة في حل مشكلات التلامیذأولیاء الأمور بھدعلى المؤسسات التعلیمیة و

(Hirtshorn,1985,p 245)، متابعة التلامیذ المتأخرین دراسیا المرشد المدرسي  من صمیم مھامو

تھم على مساعدو أسباب تأخرھم واتخاذ الخطوات اللازمة للارتقاء بمستویاتھم  الوقوف على  و

، وعموما یتمثل دور المرشد المدرسي تجاه حالات المتأخرین التحصیلي معھتحسین وضلوضع خطة 

    )2003؛السمیح ، 2009؛أبو أسعد،1976مرسي،(:یلي  دراسیا في ما

 إذاالكشف وتقدیم العلاج  لإجراءإحالة التلمیذ إلى طبیب وحدة الكشف و المتابعة أو مركز صحي  -

 و ویمكن أن یتدخل لصالح التلمیذ كأن یغیر من مكان جلوسھ داخل القسم كان یعاني من مرض ما،

بالطابق  الأقسامإلى أحد نقلھ البصر أو  وأالسمع  في من السبورة إذا كان یعاني من ضعف ھقریبت

  .صحيمراعاة لوضعھ الویدرس في أحد الطوابق العلویة ذا كان یعاني من إعاقة جسمیة إ الأرضي

تعدیل  ، وحسب خصائص النمو الأبناءبأسالیب التربیة المناسبة وكیفیة التعامل مع  الأسرةتوعیة  -

  .ومساره الدراسي ككل الوالدین تجاه الابن اتجاھات

  .مساعدة التلمیذ على التعرف على قدراتھ واستعداداتھ ونواحي قصوره -

في السلوك الاجتماعي المرغوب فیھ من خلال أصدقاء الطفل وكذلك الكبار  محاولة استخدام النمذجة -

ما یفعلھ أقرانھ من إنجازات و أعمال كنماذج یمكن  یھ ، أودجابیة لیمن أجل تنمیة الاتجاھات الا، 

  .الإقتداء بھا

  .بھ یطینناء والاستحسان من الأشخاص المحاستخدام التعزیز الاجتماعي مثل الابتسامة والمدح والث -
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التي  والتعاون مع الأسر في حل المشاكل، یشارك في دراسة الحالات مع أولیاء أمور التلامیذ -

  .)1976مرسي،(أسھمت في تدني تحصیلھ الدراسي 

التي یسھل النجاح والنشاطات  مالعالأمن  انطلاقا الارتقاء بمستواه الدراسيمساعدة التلمیذ على  -

  .نحو التعلم والاعتماد على نفسھفیھا حتى یكتسب ثقة ودافعیة أكبر 

 حتى یتمكن من السلوك  ،مرة أكثر منالتعلمي تبسیط العملیة التعلیمیة ودفع التلمیذ لتكرار السلوك  -

  .)44-43،ص ص 2006اللصاصمة،( المرغوب فیھ

تحسین مفھوم الذات وخلق مفھوم إیجابي جدید من خلال تنظیم المدرسة والعملیة التعلیمیة وطریقة  -

 التدریس وتنظیم البیئة وأسلوب معاملة الأھل بما یضمن إیجابیة التوقعات منھ ومن جمیع المحیطین بھ

  .)2005كامل،(

  

   :رالمتأخرین دراسیا في الجزائبالتكفل  10ـ3

المدرسة الجزائریة من انتشار ظاھرة التأخر  مة التربویة في دول العالم تعانيالأنظككل          

وضعیة ومن ولایة لأخرى حسب ظروف كل منطقة و ،بنسب تتفاوت من مؤسسة لأخرىو   الدراسي

نسبة تحدد بدقة الوزارة الوصیة وبالرغم من عدم وجود نسب رسمیة مقدمة من  مؤسسة تعلیمیة،كل 

  .على حد علم الباحثظاھرة التأخر الدراسي  انتشار

 أكدتقد ف ،الدراسیة لإعادةكالرسوب و ا توحي بأنھا منتشرة بشكل واضحأن أعراض الظاھرة  إلا 

النھار  جریدة( 2014/2015سم الدراسي ومجلس ثانویات العاصمة في نھایة المعدھا أ دراسة

إلى وصلت نسبة الرسوب المدرسي في المرحلة الابتدائیة  إلى أن )2015جویلیة  21 الصادرة بتاریخ

أما نسبة  ،%5حدود إلى  النسبة توفي المرحلة الثانویة وصل ،%7وفي مرحلة التعلیم المتوسط  ،2%

،أما في المرحلة  %29وفي مرحلة التعلیم المتوسط  ،1%1يالابتدائیالتعلیم في مرحلة  كانتالإعادة ف

، والتأخر الدراسي لیس المشكلة الوحیدة التي تعاني %16الثانویة فقد وصلت نسبة إعادة التلامیذ إلى 

التعلیم في الجزائر، حتى وصل  وجودة ثر على نوعیةتؤمنھا المدرسة الجزائریة فھناك عدة مشاكل 

 ، لذا)Arar، 2007(لمدرسة المنكوبة الأمر ببعض المتابعین للشأن التربوي في بلادنا إلى وصفھا با

مخرجات التعلیم لالعنایة  توجیھمطالبین من أي وقت مضى ئمین على قطاع التربیة في الجزائر االقف

بطریقة الأسرة التربویة  انشغالاتو المشاكل  كلطرح مع والعمل على توفیر بیئة مناسبة للمتعلمین 

حتى تتفرغ المؤسسات ، لھاتسییس  أو إیدیولوجیةعن أي صراعات  مدرسةال تحیید و موضوعیة
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قیم الوطنیة متفتحة على الظیفتھا في تربیة الأبناء و تكوین إطارات ذات كفاءة مشبعة بلوالتعلیمیة 

     .  للاستفادة منھم في تنمیة المجتمع الأخرفكر ال

الصعوبات والمشكلات التي یعاني منھا التلامیذ المتأخرین دراسیا حاولت المدرسة الجزائریة  لعلاجو

نظم ھذه  عملیة التكفل من خلال توفیر علاجا تربویا مكثف و ظرفي في أقسام للتعلیم المكیف، و تنظیم

لتي تبنى دعم المفاھیم الأساسیة ال ،)2001ماي 09 في المؤرخ 2001. 433رقم(المنشور العملیة 

لفترة متواجدة بالمدارس العادیة في أقسام مكیفة  )القراءة ،الكتابة والحساب( الأساسیةمواد العلیھا 

وكلما الدراسي، یستفید خلالھا التلمیذ المتأخر دراسیا من دروس لتحسین مستواه غیر ثابتة زمنیة 

متابعة عملیة التعلم في المواد المذكورة من غیر عوائق ساعده على التي ت اللازمةفاءات كال أظھر

   .حتى لا یتراجع مستواهخاصة  بعدیة في قسمھ العادي ، ویحظى بمتابعة إدماجھتعلیمیة ، یعاد 

مفتش  یرأسھا لتلامیذ الأقسام المكیفةوالمتابعة والإدماج  الاستكشافبعملیة خاصة تتكفل لجنة على أن 

 الإرشادمفتش أو مستشار للتوجیھ و  -:الأعضاء  ومكونة منالتربیة والتعلیم الأساسي للمقاطعة 

معلم في  –مدیر المدرسة التي بھا قسم للتعلیم المكیف  –طبیب للصحة المدرسیة –المدرسي والمھني 

  .وجد إنقسم التعلیم المكیف ونفساني مدرسي 

  :ليما ی تتمثل وظیفة ھذه اللجنة فيو

 .بالكشف عن التلامیذ الذین یحتاجون إلى تعلیم مكیفالقیام  -

نتائجھم الدراسیة بھدف إعادة إدماجھم في أقسامھم  تقییمتربویا ونفسیا ، و متابعة التلامیذ -

على یتوجب   لتذلیل الصعوبات التعلیمیة التي قد تواجھھم ،والتعلیم المكثف ھو تعلیم علاجي

صعوبات التي كانت الدمج التلمیذ في قسمھ العادي حین تظھر نتائج التقییم أنھ تغلب على  إثره

 .في قسمھ العاديبصفة عادیة  الدراسةقادر على أصبح تواجھھ، وأنھ 

الأقسام العادیة والمكیفة في الموضوعات المتعلقة بتعلیم ذوي  أساتذةالمساھمة في تكوین  -

  .الاحتیاجات التربویة الخاصة

ین الذي تلقوا تكوینا لھذا تعطى الأولویة لتدریس المتأخرین دراسیا إلى المدرسین المتخصصو

، یتمتعون بكفاءة مھنیة عدم توفر ھذا النوع من المدرسین، یسند لمدرسین عادیین ، وفي حالةالغرض

فرد، التعلیم الم التعلیم(، على أن یتلقوا تكوینا یخص منھجیة التعلیم دراسیا المتأخرینورغبة في تعلیم 

البرنامج الفعلي والحقیقي ینطلق من الصعوبة التعلیمیة التي تعترض و  ،)مصغرةفي مجموعات 

، مع إعطاء الحجم الأكبر من التوقیت إلى ولا یمكن تحدید برنامج مسبق لأقسام التعلیم المكیفالتلامیذ 

یتعلمھا التلمیذ في قسمھ  خرى فیمكن أنأما المواد الأ) القراءة ، الكتابة ، الحساب(المواد الأساسیة 
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 .إذا تعذر ھذا المسعى یتلقاھا في القسم المكیف، ون التنظیم التربوي یسمح بذلك، إذا كاالعادي

  )2001ماي  09المؤرخ في 2001. 433المنشور رقم(

ضمان استفادة أكبر عدد ممكن من التلامیذ المتأخرین دراسیا من ھذا النوع من التعلیم فقد وحتى یتم  

أوصت وزارة التربیة الوطنیة بفتح قسم على الأقل للتعلیم المكیف في كل مقاطعة تفتیشیة مع التركیز 

درسیة، والحرص على السنة الثالثة ابتدائي، مع توجیھات بفتح ھذا النوع من الأقسام في التجمعات الم

ولكن في  ،على إدراج أقسام التعلیم المكیف ضمن الخرائط التربویة للمؤسسة التي فتح بھا  ھذا القسم

 تشیر دراسةأرض الواقع و لأسباب مختلفة یمتنع المفتشین و المدراء على فتح ھذا النوع من الأقسام، و

 من فقط )%12(یفة حیث عبرفي الأقسام المك بیرك نقصإلى تسجیل ) 2008بوسنة وآخرون، (

وھي نسبة محدودة مقارنة بعدد التلامیذ الذین یعانون من  مقاطعتھم في موجودة بأنھا  المعلمین

لفتح أقسام في التجمعات  ربما ما یفسر سعي الوزارة الوصیةصعوبات ومشكلات دراسیة وھذا 

  .المدرسیة

و  في مستوى خطورة المشكلة لیسإن التكفل بالتلامیذ المتأخرین دراسیا في المدرسة الجزائریة  

وز الصعوبات التي تعترض لتجا البیداغوجي على الجانبتركز الخدمات المقدمة لھم  أھمو، أبعادھا

 في تھماأھمی رغم منھا،النفسي والإرشادي الجانب خصوصا  الجوانب الأخرىب مع قلة العنایةالتلمیذ 

نظرا  الابتدائيالتعلیم  مرحلة لتلامیذ موجھالأقسام المكیفة  و إن كانت ،التلامیذ أمام تذلیل العقبات

منتشرة في مختلف تبقى  الظاھرة ھذه  ھذه المرحلة بشكل أكبر إلا أن يالتأخر الدراسي ف لانتشار

 الاستدراك سبیلا فيدروس وزارة التربیة الوطنیة  وقد رأت. لكن بنسب مختلفةو التعلیمیة راحلالم

وتنظم لھم حصص  جمع التلامیذ في أقسامبھذه الدروس غالبا تتم و ،الدراسي معالجة مشكلة التأخرل

ذ التي أبرزتھا النتائج علاج الثغرات والنقائص المسجلة لدى التلامییھدف لوفق برنامج خاص 

  .الدراسیة

 وریة تلي عملیات التقویم المختلفةوالاستدراك عبارة عن عملیة تربویة وبیداغوجیة، علاجیة وف

وتھدف إلى تذلیل الصعوبات الدراسیة المشخصة لدى بعض التلامیذ ومعالجة الثغرات الطارئة في 

یة تحصیلھم ومنع تراكمھا، والقضاء على تباین المستوى في القسم لتیسیر مھمة الأستاذ التربو

  .)80،ص  2000بن حمودة،( الدراسي والتأخرمن ظاھرة الرسوب والتسرب  ـفي النھایة  - والتقلیل

ستدراك لكل أستاذ للمعالجة والا تخصص ساعة واحدة أسبوعیا المتوسطالتعلیم مرحلة وفي    

، في حصة واحدة للتلامیذ المعنیین ، یستعملھاربیة واللغة الفرنسیة والریاضیاتاللغة الع أساتذةمن 

ویتم انتقائھم بناء على ما تفرزه نتائج التقویم كما یمكن استغلال الوقت الفائض في تنظیم حصص دعم 
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طیر تألفائدة تلامیذ یشكون من ثغرات تعلیمیة في المواد اللغة العربیة واللغة الفرنسیة والریاضیات و

مؤرخ في 03. 884رقم منشور(میة والثقافیة والریاضیة النوادي العلك بعض النشاطات اللاصفیة

  . )2003أكتوبر 21

ودروس الاستدراك لا تشمل جمیع تلامیذ القسم وإنما تخصص لبعض التلامیذ المتأخرین دراسیا، 

تلامیذ، ویتم ضبط القائمة الاسمیة للمستدركین ) 10( بحیث لا یتجاوز العدد في الفوج الواحدة عشرة

عملیة تقویم تشخیصي ثم تسند مھمة الاستدراك إلى الأساتذة الأكفاء وتدرج في توقیتھم بعد إجراء 

الأسبوعي للتنفیذ ویتم إنھاء الحصص الاستدراكیة المقررة بعد القیام بعملیة تقویم تحصیلي والتأكد من 

یة في أن التلمیذ المستدرك وصل إلى المستوى المطلوب الذي یسمح لھ بمتابعة الدروس بصفة عاد

  .)80 ،ص 2000بن حمودة،(قسمھ 

أو المؤطرین أو أولیاء  ینالاستدراك في المدرسة الجزائریة لا تنال أھمیة قصوى عند المدرس وعملیة

 فياختلاف  مفھوم تطبیق الاستدراك وفي تباین  یوجد)  2008مرداسي،(حسب دراسة فالتلامیذ، 

المفتشین لھذا  بالإضافة لإھمالولا بنتائجھ  بأھمیتھ نتیجة عدم الوعي لأخرمن مدرس  وأسالیبھ كیفیتھ

لیست لھا الفعالیة من حیث تمكنھا من  الاستدراكحصص  مما جعل ،وعدم حرصھم علیھالنشاط 

في نتائجھم ص التباین یتقلب ولا تسمحمساعدة المتأخرین دراسیا للالتحاق بالمستوى التعلیمي لأقرانھم 

   .لھم يالضعف التحصیل و تداركالدراسیة 

 أغلبیة في مطبقةو إن كانت  العلاجیة الدروس ھذه نأ) 2008بوسنة وآخرون ،(وتشیر دراسة 

 یرى المعلمین من فقط الثلث أن إلا ،المعلمین من (% 70 ) إلیھ ذھب ما حسب الجزائریة المدارس

 بأن كدواأ الثالث والثلث ،متوسط بصورة فعالة أنھا على عبروا الثاني والثلث، بیرك بصورة فعالة بأنھا

 التشخیص عدم بسبب منھا المقصودة الغایة تحقق لم الدروس ھذه إن. ةالفعالی قلیلة الدروس ھذه

 إلى المنخفض التحصیل ذوي التلامیذ بعض استدعاء یتم حیث، الفردي والتقییم والمتابعة والعلاج

 معاملة بدون أي العادیة، الدروس في المتبعة العمل طریقة بنفس الدرس لھم ویعاد الاستدراك حصص

، وبالتالي تنحرف ھذه الدروس عن العلائقیة حتىو البیداغوجیة الناحیة من مختلفة یفیتھاك تكون

   .على المتعلمین تأثیرالأھداف المحددة لھا، دون أن یكون لھا 

   :للأسباب الآتیةفي المدرسة الجزائریة  الاستدراكفشل حصص  ویرجع

   . العشوائي للتلامیذ الذي لا یستند لأي تقویم الانتقاء - 

  .  غوجیة للمتأخرین دراسیاطبیعة النشاطات أثناء حصص الاستدراك التي تفتقر للمعالجة البیدا - 
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   .) 2008مرداسي،( ھذه الحصصأولیاء الأمور في تحقیق أھدافھا  معدم إسھال -

بوسنة ( فقد حصرھا والاستدراك الدعم دروس فعالیة عدم فسر بھا المعلمون التي الأسباب أما 

    :ھي أصناف ثلاثة في )2008وآخرون ،

  .المخصصة المدة ضیق و التوقیت مناسبة عدم :تنظیمیة عوامل - 

 الكبیر التجانس عدم، وتلمیذ لكل الفردیة الحاجیات مع البرامج تكیف عدم :بالمحتوى ترتبط عوامل - 

  .الدروس ھذه لمجموعات

  .التلامیذ عند الدروس لھذه السلبیة الصورة :نالمعنیی تمس انفعالیة طبیعة ذات عوامل -  

تلك وھو الدعم  التربوي أو الدیدكتیكي  یمكن أن یتم عن طریقوعلاج الثغرات والصعوبات الدراسیة 

 بالتوقف عند العملیة الوقائیة والعلاجیة والتصحیحیة التي تتم بعد التقویمین التشخیصي والتكویني،

بأن الدعم  )81،ص  2000بن حمودة ،(ویضیف  ،)2006غریب،(مواطن القوة والضعف لدى المتعلم

عبارة عن عملیة بیداغوجیة تھدف إلى تقویة وتعزیز المكتسبات التي لا تخص التلامیذ التربوي ھو 

 ثارفالإكذوي التحصیل الضعیف بل تشمل جمیع التلامیذ، یبقى حلا جزئیا ضروریا ولكنھ غیر كاف، 

الدراسي لأن عملیة التعلم عملیة معقدة وینبغي أن  التأخرمن عدد الساعات الدراسیة لا یحل مشكلات 

   . تعالج في إطار أوسع وأشمل

بمعنى أن التقویم ھو الذي ، ویرد الدعم التربوي بعد عملیات التقویم والتشخیص والمعالجة

بمعرفة الفارق الموجود بین المستوى الفعلي یحدد لنا الصعوبات والتعثرات الموجودة لدى المتعلم 

وبعد ذلك تأتي عملیة تشخیص التعثرات والصعوبات،  باستجلاء  ،للمتعلم والمستوى التعلیمي المنشود

والبحث عن  مظاھرھا، وتبیان أنواعھا وأشكالھا، وتصنیفھا حسب مجالاتھا وأھمیتھا وخطورتھا،

، واقتراح مجموعة من الحلول للمعالجة، سواء أكانت أسباب التعثر وعواملھ الذاتیة والموضوعیة

تأتي عملیة الدعم  بتقویة التعلم لدى التلمیذ المتعثر، وتعزیز  ثم، كتیكیة أم نفسیة أم اجتماعیةادید

مكتسباتھ المعرفیة والتقنیة والمنھجیة والمھاریة، بإیجاد إجراءات میدانیة وعملیة للرفع من مستوى 

إستراتیجیة ملائمة لدعم تلك المواطن، حتى یتسنى للتلمیذ مسایرة إیقاع التعلم  ، عن طریقالمتعلم

   .)2006غریب،( المرسوم
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  :خلاصة الفصل

 أسباب كثیرة لھا انعكاسات وخیمة على المتعلمینذات  تربویة خطیرةمشكلة التأخر الدراسي 

الأسرة و المدرسة  ولیةوتبقى مسؤ ،حتوائھا و الحد من نسب انتشارھالاتضافر جھود الجمیع  تستوجب

وفق التي یندرج في إطارھا تربیة النشء وإعداده  ھابالنظر إلى وظائفكبیرة تجاه المتأخرین دراسیا 

سواء كانت صحیة أو  لھمتوفیر الخدمات اللازمة من خلال لحیاة و قیم المجتمع و معاییره، متطلبات ا

   .كامنة وراء ضعف نتائجھم الدراسیةالسباب الأوالوقوف على  ،اجتماعیةنفسیة أو دراسیة أو 

مع ما تشكلھ من خطر ویؤدي لإھدار الطاقات البشریة المدرسة  تطورد ھدتمثل مصدر ی المشكلة فھذه

ینخرط فیھا وضع إستراتیجیة تامة لتقلیص آثارھا، بالواجب التعامل معھا بجدیة ف ،ععلى نسیج المجتم

من خلال  في وقت مبكر بالمتأخرین دراسیا لتكفل العمل على الوقایة مدارسنا منھا و كل المعنیین 

لكافة القدرات  استغلالھمومرافقتھم ضروریة لإزالة العوائق التي تحول دون  ،تقدیم المساعدة اللازمة

  .التي یتمتعون بھا
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  :تمھید

الأفراد في جوانبھا النفسیة والعقلیة والاجتماعیة  لحاجات تولي العملیة الإرشادیة أھمیة بالغة

 الناتجة عن كثرة الأعباء ، وأصبح الإرشاد عملیة ھامة ومساعدة للأفراد لتجاوز مشاكلھموالمعرفیة

إشباع وب للفرد، التوازن النفسيیسھم في إحداث مما تحقیق ھذه الحاجات ي ف كما تساعد، في حیاتھم

 لصحةا أحد مؤشرات التي تعد الحاجات یستطیع الفرد النمو بشكل سلیم محافظا على صحتھ العامة

حاجات أساسیة تھدف للحفاظ على ذاتھ  والأكید أن في كل مرحلة عمریة وتعلیمیة للفرد .النفسیة

عن  اناتج من الفرد نفسھ أو نابعا ایداخل مصدرھا یكون وترقیة نمط حیاتھ نتیجة مطالب خاصة قد

مع تناول مفھوم الحاجة وأھمیتھا في ھذا الفصل وسنحاول أن نبرز  بھ المحیطة  الخارجیة المثیرات

نظرا لطبیعة الدراسة الحالیة التي ربطت بین بالمشكلات  ة الحاجةوعلاقبعض النظریات للحاجات، 

أھم المشاكل الناجمة كذا السلوك، والعلاقة بین الحاجة والمشكلات والحاجات، كما سنعرج على طبیعة 

كما سنقدم بعض التعاریف  للإرشاد ونبرز الحاجة إلیھ ، عن عدم إشباعھا والعوامل المؤثرة فیھا

واقعھ ، كما سنسلط الضوء على الإرشاد المدرسي  خصوصا وأھم نظریاتھ وطبیعة  أھدافھ ومبادئھ

  .  المدرسة الجزائریة ومعوقاتھ في

  

  :الحاجاتـ 1ـ4
    

نظرا لأھمیتھا في حیاة  ؛الباحثین من كبیرا اھتماما لاقت التي المفاھیم منالحاجات  تعتبر          

فھي محرك أساسي لسلوك الأفراد و ذات تأثیر   الكائنات الحیة بصفة عامة والإنسان بصفة خاصة،

فالأفراد یسعون لإشباع حاجاتھم حتى  بنائھم النفسي،وعنصرا مھما في  كبیر في تكوین شخصیتھم،

یحققوا توازنا نفسیا وتكیفا اجتماعیا وفي حالة العجز عن إشباعھا یواجھون مشاكل واضطرابات في 

 إلا؛ فرادالأ لدى والتطور للتغیر دوما معرضةو ثابتة لیست الحاجات ھذه أن من الرغم وعلىسلوكھم، 

     .أخرى إلىودراسیة  عمریة مرحلة ومن خر،لآ إلى فرد من إشباعھاووسائل  طرق في تختلف أنھا

    

  :مفھوم الحاجة 1ـ1ـ4
  

 بكل البشري الكائن یمس الحاجة فموضوع ،معقدةال المفاھیم من واحد الحاجة ومھمف یعد

 الفرد، نمائیة والبیئة التي یعیش فیھاال لمرحلةل تبعا بالتجدد والتغیر ، والحاجة تتمیزهأبعادوجوانبھ 

 التي المدرسة بسبب یكون ما فمنھا مختلفة، منطلقاتعلى  رتكزت للحاجات عدیدة تعاریف ھنالكو
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 و، أمادیة تكون وقد نفسیة حاجة تكون فقدالتي یبحث فیھا   الحاجة نوع بسبب أو المنظر إلیھا ینتمي

الأبناء، فحاجات الأولیاء غیر حاجات  أجریت فیھ الدراسة،والمجتمع الذي  البیئة والعینةحسب طبیعة 

 .وحاجات الطفل غیر حاجات المراھق والراشد وھكذا

نقطة البدایة لإثارة دافعیة الكائن الحي وتحفز طاقتھ "ھي أن الحاجة ) 13،ص2007ملحم،(ویشیر

 ."إشباعھاوتدفعھ في الاتجاه الذي یحقق 

 اـضرلوا عالإشبا قحق ھاـدجو إذا ما ءشي إلى راـفتقا"  ھية لحاجأن ا )2000زھران،( رىیفي حین 

 وبھا نحولـسأتطویر  أو نفسھا ةلحیاا رستقرالا اـمإ ـروريض ءيـش ةلحاجوا ،نللكائ رتیاحوالا

    .  " قفوالتا یئـس ـردـلفا ــونیك باعھاــشإ دونـبو ،يلحا نائلكا وكلـس ھــجوت تالحاجوا ،لـفضالأ

 الجسمي الاضطراب أو والافتقار النقص من حالةھي ) 167،ص2006لوكیا،(حسب  الحاجة أن كما

   .الحاجة إشباع یتم حتى یزول لا والضیق التوتر من نوعا الفرد لدى یثیر إشباعھا وعدم ،والنفسي

 قـتل مـل إن والنفسي الجسمي أو الاضطراب فتقارلاوا النقص من حالة"  إلى الحاجةویشیر مفھوم  

 ."الحاجة یتـقض ىـمت لیزو أن لا یلبث والضیق التوتر نوعا من الأفراد لدى أثارت إشباعا

  )178ص ،1981،أغا(

 الفرد تجعل التي والنفسیة الجسمیة الأحوال تلك بأنھا حاجاتال )124،ص1987،الشیباني ( ویعرف

 .والنفسي الجسميھ لاتزان مفیدا أو ضروریا نظره في یعتبر معین شيء بفقدان یحس

 التي المختلفة لاتھمشك عن التعبیر في الفرد رغبة الحاجة على أنھا انفیعرف )2008نوري ویحي،( أما 

 من والتخفیف حاجاتھ شباعلإ باستمرار  إلیھ یسعى ما  وھو وانزعاجا ضیقا لھ وتسبب منھا یعاني

 . فیھ یعیش الذي المحیط مع السلیم والتكیف يیجابلإا لالتفاع من یتمكن حتى كلاتھمش

 بالخطر، الشعور نفسھ عن لیدفع طلبھ في فیسعى فقده، أو شيء بنقص الفرد شعور"عن  الحاجة تعبرو

   )1998،الزعبلاوي( ."إلیھ تمیل أو تطلبھ ما على الحصول في رغبتھا لھا یحقق أو

 تشعره للفرد داخلیة حالة ھي الحاجة نأ إلى ثالباح یخلص للحاجة السابقة التعریفات على بناًء

تتطلب الإشباع حتى ینخفض التوتر  یصاحبھا التوتر والاضطراب، ما شيء نقص أو لحرمانبا

      . حالتھ الطبیعیةإلى والضیق ویرجع الفرد 
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  :العلاقة بین المشكلات والحاجات 2ـ1ـ4

ر الحاجة عن رغبة عند الكائن الحي سواء عرفھا وفھمھا صاحبھا أو لم یعرفھا، وھي بتع            

یثیر ھذا المركب یكون سیكولوجیا أو مركب أو تصور فرضي لتوتر فسیولوجي، والموقف الذي 

خارجھ، وھو حقیقي حقیقة  ناجتماعیا، ھذا التوتر قد یكون منبعثا إما من داخل الكائن الحي أو م

خص، أما المشكلة فھي شيء التكوین الفیزیائي نفسھ بالرغم من أنھ قد لا یكون داخل نطاق شعور الش

لكنھ لا یستطیع أن یرى العلاقة بین ھذه الكراھیة  ملھ، فمثلا تكون مشكلتھ أنھ یكره عیشعر بھ الفرد

وبین حاجتھ لأن یكون مقبولا ومرموقا من المجتمع، مع أنھ لو كان ھذا الشخص أكثر اطمئنانا من 

الوجھة الاجتماعیة لما كان عملھ في نظره مما یحط من شأنھ على ھذا الوجھ، كذلك قد یكون التلمیذ في 

الكثیر من المال على زملائھ، وھذه المشكلة قد تكون لحاجتھ لأن یكون مقبولا أزمة مالیة بسبب إنفاقھ 

أقرانھ، وھي حاجة لم یستطع إشباعھا بمجرد وجوده بینھم، فالمشكلة تمثل التعبیر الخارجي أو  لدى

النتیجة الخارجیة للحاجة ویمكن أن نعدھا عرضا من أعراض حاجة لم تشبع، فإذا تناولنا ھذه المشكلة 

إن ات التلامیذ فولاكتشاف حاج ،تناولا مباشرا ولم نذھب إلى ما ورائھا من حاجة كانت النتائج سطحیة

المقابلة الشخصیة، أو قائمة المشكلات، أو التعبیر الحر  :الطریقة المتبعة تكون بإحدى الطرق التالیة

  .)16،ص1965حلمي،(حسب  للتلامیذ، ونتائج الطریقة الثانیة نتائجھا موضوعیة إحصائیا

فالحاجات الإرشادیة  یمكن ترجمة الحاجات إلى عملیات إرشادیة تواجھھا وتعمل على إشباعھا،و  

تواجھ الحاجات التي لم تجد إشباعا، سواء لأن صاحبھا لم یكتشفھا في نفسھ، أو لأنھ اكتشفھا لكنھ لم 

، لذا فدراستنا للحاجات یكون عن طریق المشكلات، على اعتبار ستطع إشباعھا بالاعتماد على نفسھی

الحاجة ولكنھ لابد أن یشعر بالمشكلة، بل لا أن المشكلات حاجات لم یتم إشباعھا، فالفرد قد لا یشعر ب

یكون إذا نشأت عن إلحاحھا  تصبح المشكلة مشكلة إلا إذا شعر بھا، ویكون شعوره بالحاجة أوضح ما

  .فالمشكلة ھي الممثل الخارجي للحاجة ،مشكلة

  

  :أھمیة الحاجات 3ـ1ـ4

  

، حاجاتھ وخفض توتراتھ وتحقیق أھدافھإن الإنسان یعیش معظم حیاتھ في سعیي مستمر لإشباع        

إلى ظھور حاجة أخرى لا تلبث أن  -من حیث كونھ خفضا للتوتر-ن إشباعھ لحاجة معینة یؤدي أو

 ویمكن ،تخلي سبیلھا عن إشباعھا إلى ظھور حاجة أخرى جدیدة، وھكذا یستمر الأمر من غیر توقف

محاولات لخفضھا، ومن فقدان التوافق والاتزان النظر إلى الحیاة البشریة كأنھا سلسلة من الحاجات وال

  .إلى حالة من التوافق والإتزان
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 ،إن الشيء المھم في إشباع الحاجة ھو الخبرة التي یشعر فیھا الشخص أنھ في حالة طیبة وبصحة جیدة

    .)24،ص2014الدوري،( على إیجاد السبیل لإشباعھا ضروريلذا فان العمل 

في توجیھ سلوكھ وتحقیق المطالب النمائیة  المھم حیاة الإنسان نظرا لدورھافي  بالغة أھمیة للحاجات و

  :لكل مرحلة، وتبرز أھمیة الحاجات من خلال ما یلي

بغرض تحقیق غایاتھ في  للقیام بوظائف وممارسة نشاطات معینا الحاجات تدفع الفرد وتوجھھ إن - 

وبذلك  التوتر والصراع لدى الأفراد تزیل عةالمشب الحاجة نبالھدوء والاستقرار، لأ حتى یشعر حیاتھ

  .یحافظوا على حالتھم الطبیعیة المتزنة

    .)2006لوكیا،( إشباعھا ومدى ھمحاجات على الأفراد خصائص من كثیرا تتوقفـ 

إشباع  إلى تھدف مختلفة بأنشطة ولتحقیقھا یقوم  السلیم، النمو الطبیعي على الإنسان الحاجات تساعد - 

  .المختلفة مراحل النمو خلال من وسلیم سوي بأسلوبالحاجات  تلك

 وفق  منھا یشبعھ ما خلال من وذلك وطاقات الفرد، وإمكانات قدرات معرفة على الحاجات تساعد -

  . الإمكانات ھذه

  .حاجاتھ ما یشبع منھا یستمد والتي بھ تحیط التي البیئیة للإمكانات إدراكھ تساعد الفرد على -

الحیاة،  في الاستمرار من یمكنھ بما للإنسان البیولوجي الكیان على المحافظة على تعمل الحاجات - 

  .والمحافظة علیھا

ً  والاجتماعیة النفسیة الحاجات تسھم -  بشكل ونموھا وتشكیلھا الشخصیة الإنسانیة بناء في كبیراً  إسھاما

  .وسلیم سوي

أساسي للتحقیق، وھذه النزعة ھي الحاجة الرئیسیة ویرى روجرز أن الناس مدفوعین بنزوع أو میل 

الوحیدة للكائن البشري، وھي تشمل كل الحاجات الفسیولوجیة والنفسیة لكن توجھھا في الواقع 

ت الأساسیة، والمیل نحو التحقیق یتضمن الحاجات الفسیولوجیة ابیولوجي أكثر منھ نفسي بوصفھا حاج

یق تلبیة ھذه الحاجات الفسیولوجیة الأساسیة والدفاع عن وعن طر. كحاجة الطعام والماء والھواء

الكائن البشري وتحصینھ ضد الحاجات،تتمكن نزعة التحقیق من خدمة الحفاظ على الكائن البشري أي 

تمنح المؤازرة والاستناد لبقاء الذات، والنزعة إلى التحقیق تسھل وتسند النمو وإغناء للكائن البشري، 

 كل عضو ووظیفة الجسم الفسیولوجیة،ریق مساعدة التطور وتمییز وتخصیص فھي تقود النمو عن ط

وھي مسؤولة عن كل جوانب النمو التي تصنف تحت اسم النضج، والتي تحدد نمو أقسام الجسم 

وكل ھذه . والعملیات وراثیا ابتداء من نمو الجنین وحتى ظھور السمات الجنسیة الثانویة وقت البلوغ

بنیة الفرد الوراثیة وتصل إلى الذروة حسب ما یعتقد روجرز بواسطة النزعة  التغیرات مبرمجة في

  .)70،ص2008أبو حماد،(للتحقیق 
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   : العوامل المؤثرة في الحاجات 4ـ1ـ4 

وھذه العوامل قد تتفاعل مع بعضھا ھناك عدة عوامل تؤثر في حاجات الأفراد وفي نموھا، 

بني (: ھذه العواملأھم ومن بین  ،إشباع حاجاتھالبعض لدفع الفرد نحو سلوك معین قصد 

  )2009یونس،

البیئة التي یعیش في كنفھا الفرد والمرتبطة بإشباع الحاجات، سواء داخل المحیط الأسري أو ـ 

 .خارجھا

 .القدرة على فھم المواقف، والإدراك الحسي لھاـ 

على عمق تطلعاتھ، وطموحاتھ، مستوى التطلعات والطموحات لدى الفرد، إذ یتوقف إشباع حاجاتھ ـ 

 .یسعى إلى تحقیقھ ما فالمتعلم مثلا الذي یسعى لدراسة تخصص

 .فحاجات الذكور غیر حاجات الإناث) ذكر أم أنثى( طبیعة المجموعة التي ینتمي إلیھا، وجنسھـ 

 .خلفیة الفرد الثقافیة والحضاریةـ 

 .، وخبراتھ السابقةللفردمستواه التعلیمي ـ 

  .لمعیشیة للفرد ومستواه الاقتصادي، ومواقفھ الشخصیةالظروف اـ 

  

   :خصائص الحاجات 5ـ1ـ4

 ؛2012أبو زید،:(نذكر ومن أھمھا  ،حاول الباحثون تحدیدھا للحاجات الإنسانیة عدة خصائص

  )2010الدسوقي،

  .تعدد وتنوع الحاجات وعدم انحصارھا في مجموعة محددة وتجددھا لدى الأفراد -

  .حاجة بحاجة أخرى لتحقیق الإشباعإمكانیة تعویض  -

  .تتغیر الحاجات حسب ظرفي الزمان والمكان والفئة العمریة والموقف البیئي -

الحاجات متكاملة ومتداخلة مع بعضھا البعض حیث یصعب تحیید حاجة عن باقي الحاجات  -

  .الأخرى

  .مھما كانت طبیعتھا قابلة للإشباع، ویتم إشباعھا بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة الحاجات -

بالوسط ترتبط فھي ذات طبیعة اجتماعیة، حیث  الحاجات وثیقة الصلة بالقیم والمعاییر الاجتماعیة، -

ترتبط  كما أنھاالاجتماعي الذي یعیش فیھ الفرد وتتطور حسب التغیرات التي یشھدھا المجتمع، 

   .بالدافع الإنساني لتحقیق ھدف ما

الحاجات غیر قابلة للوقوف عند حد معین لأنھا في تطور مستمر، وبالتالي فالحاجات لا نھائیة ولا  -

  .یوجد سقف محدد لھا
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لأخرى ومن فئة  اجتماعیةیختلف تصنیف الحاجات وترتیب أولویتھا من جماعة لأخرى ومن بیئة  -

 .عمریة لأخرى

  

     :علاقة السلوك بالحاجات 6ـ1ـ4  

فھم السلوك الإنساني وتوجیھھ وضبطھ والتحكم بھ  أنواعھاالحاجات على اختلافھا  تتیح      

 جات دور مھم في تحدید سلوك الفردحیث أن للحا والتنبؤ بما سیكون علیھ في المستقبل

Genn,1984)(،  الذي تلقى حاجاتھ الجسمیة أو النفسیة أو الاجتماعیة  فردفإن ال ؛الحاجاتولأھمیة

 ً والسلوك ھو كل  معاناتھ من مشكلات متعددة، مع إمكانیة سوي، غیر یكون نموهالإشباع  من حرمانا

عبارة عن حركات منفصلة عن بعضھا البعض كحركة  انشاط یقوم بھ الفرد، وقد یكون السلوك بسیط

في أنماط متكاملة تدور حول إشباع حاجة من الحاجات نتیجة  اكما قد یكون معقد إحدى العضلات،

ویحاول الفرد  ،)1984طلعت،( تفاعل الفرد مع البیئة الاجتماعیة والمادیة للوصول إلى ھدف معین

تعدیل ما یمكن تعدیلھ في سلوكھ وفي بیئتھ، وتقبل ما لا یمكن تعدیلھ فیھما، حتى تحدث حالة من 

 .إشباع حاجاتھ الداخلیة ومقابلة أغلب متطلباتھ الخارجیة قصد ضمانن بینھ وبین البیئة التواز

   )33،ص2000سري،(

 ،تكیف مع البیئة التي یعیش فیھاالیستھدف تحقیق حاجات تساعده على التوافق أو  يسلوك الإنسانالو

على أن الحاجة  ،البعض وكل إنسان لھ عدد من الحاجات تنافس بعضھاه حاجة ءوراكل سلوك ف

فالحاجة الأقوى في وقت معین تؤدي إلى سلوك  .افع الأقوى ھو الذي سیحدد السلوكالأقوى أو الد

والحاجات المشبعة تنخفض في حدتھا وغالبا ما لا تدفع الشخص لیحقق الأھداف المتوقعة منھ،  ،معین

 ،)1976سید،( الزمنتحقیقھا تضعف قوتھا على مر كما أن الحاجات التي یجد الشخص استحالة 

 عنھفسد النشاط وقد ینشأ ثار سلبیة على السلوك فھذا التشبع یسبب الملل ویآولزیادة إشباع الحاجات 

  .)89،ص 2009عبد الكریم،( عن بذل الجھد لإشباع حاجات أخرى الكف

تحقیق أي فوكل بیئة اجتماعیة أو جو اجتماعي عام لھ قوانینھ ومعاییره التي تحدد سلوك أفراده، لذا 

كما یتأثر سلوك الإنسان بالبیئة السیكولوجیة  للمعاییر والقیم الاجتماعیة، اضعحاجة یجب أن تكون خا

أي البیئة التي یدركھا ھو ولیس البیئة كما ھي علیھ، فالبیئة كما ھي علیھ ھي البیئة الواقعیة وھذه لھا 

 نساني والذي غالبا یھدف إلى  تحقیق حاجةتأثیر على سلوك الفرد وتوافقھ أو سوء توافقھ، والسلوك الإ

فسلوك  كالتفكیر والتصور والتخیل، اداخلی اكالمشي والأكل والبكاء، أو باطنی اإما أن یكون ظاھری ما،

الفرد بھذا المعنى یكون استجابة لمنبھات أو مثیرات في بیئة الفرد البیئة الواقعیة أو البیئة النفسیة، 

    .)10،ص1996عویضة،( مستھدفةغرضھا تحقیق حاجة  الاستجابةوھذه 

http://www.gulfup.com/?WZxakc
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نتاج مؤثرات مركبة كثیرة، تتشابك وتتغیر  )1978( منصور وآخرونحسب وك الإنساني لیعد السو 

بؤ بالسلوك في موقف معین دراسة ھذا المركب من التأثیرات وفقا نعلى نحو مستمر ویتطلب الت

والحقائق الثابتة المتعلقة بالتكوین البیولوجي للشخص والتاریخ الماضي  ،لخصائص الموقف الخارجي

المتعلق بعوامل الإثابة والعقاب في مواقف مشابھة وبحصیلة من الخبرة السابقة والحالة الراھنة 

 ،فالعلاقة متداخلة بین سلوك الأفراد وحاجاتھم المختلفة ،)2014الدوري،:ورد في(لحاجات الفرد 

 إشباعھافالحاجات قصد  ھ،سلوك على یؤثر الاحتیاج اوھذ معینة، لأشیاء حتیاجلابا عریش الإنسانو

   .)(Thomas,1991  لتحقیق أھداف الفرد تحفز الدوافع لتنظیم السلوك

 مجھود خلال من اھذ التوتر حالة ینھي أن یود والفرد الفرد، لدى توترا تسبب المشبعة غیر فالحاجات

 السلوك، على مؤثرة حاجة ھي المشبعة غیر فالحاجة وبالتالي الحاجة، إشباع عن للبحث ھمن وسعي

 ھناك أن أي .)2006لوكیا،( الإنساني السلوك تدفع ولا تحرك لا إشباعھا تم التي الحاجة فإن والعكس

 أو أو نفسیة فسیولوجیة حاجات تكون قد والتي لدیھ معینة حاجات عن تنتج الفرد تحرك دوافع

لا یحدث بشكل  الإنساني السلوك أن بمعنىإشباعھا،  عدم حالة في قلق أو توتر عنھا ینتج اجتماعیة

السلوك ویدفع الفرد على القیام بھ، والفرد لا یتصرف إلا  سبباً یوجھ ھناك أن بل فراغ من عشوائي أو

حاجة وتنتظم الحاجات وكل سلوك یحركھ دافع ویسعى لإشباع  ،)42،ص2002،سلیم( إذا شعر بحاجة

بعضھا أقوى من الآخر، والبعض أولي والبعض الآخر ثانوي، ویتمیز السلوك  ،شكل ھرمي في

الإنساني بالاتساق والاطراد في إشباع الحاجات وھذا الاطراد في السلوك ھو الذي یسمح بالتنبؤ 

   .)14، ص2000سرى،( بالسلوك المستقبلي للفرد في ظروف مختلفة

 الحیاة متطلبات لمواجھة عنھا غنى لا العمریة ومراحلھم یاتھممستو بمختلف فرادللأ عامة والحاجات

مع وجود اختلاف للحاجات  .لھا مناسبة إرشادیة لحلو إیجاد تستوجب والتي أحیانا والمعقدة المتجددة

  .من مرحلة نمائیة لأخرى

الطعام أو  وتؤثر الحاجات الفردیة حتى في ما یتم إدراكھ فالحاجات الفسیولوجیة للفرد مثل حاجتھ إلى 

الشراب أو الراحة، وحاجاتھ إلى الحب أو التفھم والمعرفة أو الاستقلال وغیرھا من الحاجات تؤثر في 

كما أنھ من معاییر  .)2000سلیمان، ( قة تعكس ما یرید إشباعھ من حاجاتعملیة الإدراك بطری

، ویحرره من توتراتھ شعور بالارتیاح ویخفف منالصحة النفسیة السلوك السوي الذي یحقق للفرد ال

   .)2000سرى،( صراعھ وقلقھ، ویشعره بالكفاءة والجدیة، ویمكنھ من تحقیق أھدافھ وإشباع حاجاتھ

في كل  لا یعتبر أمرا سیئا )غیر الفسیولوجیة(التأخیر في إشباع الحاجات  ومن جھة أخرى فإن

 الحاجات تنشطھ السلوكف والعقلیة،ر صحتھ النفسیة یتطو من التأخیر قد یسمح للفرد فھذا ،الحالات

وذلك  المشبعة غیر الحاجات نع الناتجة التوتر حالة لإنھاء تسعى الفرد أنشطة لأن وذلك المشبعة غیر

  )200-198،ص ص 1996 خیرالله والكناني،: (للأسباب الآتیة
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 .نحو العمل مندفعاشعور الشخص بضرورة إشباع حاجاتھ تجعلھ _ 

 .عد على بناء مقاومة للإحباطاتالخبرة بالتأخیر تسا_ 

 .زیادة في الإصرار على بذل الجھد للحصول على الأشیاء التي یحتاجھا الفرد_ 

 . زیادة جاذبیة الھدف_ 

ً ف   ن إشباع ھذه الحاجات عالحاجة غیر المشبعة قوة كامنة داخل الإنسان تحثھ على التصرف بحثا

قوة دافعة  ینميمأكل والمأوى كاللحاجات الأساسیة ل دالأفرااحتیاج وفالحاجات قوة دافعة لسلوك الفرد، 

  .تلھم للبحث عن وسیلة لإشباع ھذه الحاجا

دور تنشیطي یستثیر  ذاتفھي  ؛ظھر أھمیة الحاجات وتأثیرھا المباشر على السلوكتمن خلال ما سبق 

ى الفرد خاملا دون حاجات تستوجب الإشباع یبق وبدون قصد تحقیق أھداف معینة،باط نش لأداءالسلوك 

  .نشاط

   

  :تصنیف الحاجات 7ـ1ـ4

  )2007ملحم،: (ھما رئیسیینتصنف الحاجات الأساسیة للفرد إلى صنفین  

من أكثر الحاجات فعالیة  تعدوھي عبارة عن حاجات فیسیولوجیة و :الحاجات الأولیة 1ـ7ـ1ـ4

بالنسبة للفرد، وتؤثر في سلوكھ بدرجة كبیرة ومن أمثلة ھذه الحاجات الجوع، والعطش، والراحة، وما 

لأن تركیبھم وحفظ النوع ولذلك فھي شائعة بین جمیع البشر  الإنسانوھي ضروریة لبقاء ، شابھ ذلك

تظھر لكن وفي نفس الحاجات، الأولیة  متشابھ یفترض أن كل الناس یشتركون) البیولوجي(الحیوي 

  .بینھم بدرجات متفاوتة

وھذه الحاجات أكثر غموضا من الحاجات الأولیة لأنھا تمثل حاجات  :الحاجات الثانویة 2ـ7ـ1ـ4

ویمكن اكتساب الحاجات الثانویة  عقلیة ومعنویة واجتماعیة بدلا من الحاجات الوظیفیة للجسمنفسیة، و

  .رة المكتسبةمن خلال التعلم والخب

  :وتتمیز الحاجات الثانویة بالخصائص الرئیسیة التالیة 

  .ـ أنھا شدیدة التأثر بالخبرة التي یمر بھا الفرد

  .لآخرـ أنھا تتنوع في النمط والكثافة من شخص 

  .ـ أنھا تتغیر في داخل الفرد ذاتھ

  .الجماعة ولا تعمل منفردة إطارـ أنھا تعمل في 

  .والمعرفة الواعیة الظاھرة اكالإدرـ أنھا تختفي عن 

  .ـ أنھا مشاعر غامضة ولیست ملموسة كالحاجات الفسیولوجیة
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     .ـ أنھا تؤثر على السلوك بصفة عامة

  

 :الناجمة عن عدم إشباع الحاجات بعض المشاكل 8ـ1ـ4

التي یمر بھا  تؤثر الحاجات على حیاة الأفراد ولھا أھمیة بالغة في مختلف المراحل النمائیة               

 تھدف للحفاظ على ذاتھ وترقیة نمط حیاتھ نتیجة مطالب خاصة قدرد، ولكل مرحلة نمائیة حاجاتھا، الف

نتیجة تفاعلھ   بھ المحیطة  الخارجیة ناتجة عن المثیرات داخلي نابعة من الفرد نفسھ أو مصدرھا یكون

مع البیئة، وتلبیة ھذه الحاجات وإشباعھا یحقق للفرد الصحة الجسدیة والنفسیة، فالأفراد یسعون لإشباع 

حاجاتھم حتى یحققوا توازنا نفسیا وتكیفا اجتماعیا وفي حالة العجز عن إشباعھا یواجھون مشاكل 

    . واضطرابات في سلوكھم

 الحاجات ھذه أن من الرغم وعلى، الإنساني للسلوك الأساسي المحرك أنھا على ى الحاجاتإل ینظرو 

 ومن آخر، إلى شخص من إشباعھا طرق في تختلف أنھا إلا البشري، الجنس أفراد لدى مشتركة

 أو ثابتة لیست الفرد حاجات أن على یدل وھذا آخر، إلى مجتمع ومن أخرى، إلى عمریة مرحلة

ا بعض أو الحاجات ھذه ة الفرد بمقدار تحقیقشخصی وتتأثر والتطویر، للتغیر معرضة ھي بل مستقرة

 الطفولة في وخاصة الحاجات، ھذه بھا تواجھ التي الطریقة أو بالأسلوب خصوصا وتتأثر ،منھ

 حاجات من عـتنب الشخصیة خصائص من أن كثیرا) 2000، زھران( ذكر وقد )2013الرویشدي،(

 لأفض إلى لالوصو في یساعده إشباعھا وطرق الفرد حاجات فھمو ،الحاجات ھذه إشباع  ومدى الفرد

  .یةـالنفس حةـالصمن و الجسمي والانفعالي والاجتماعيالنمو  من مستوى

والحاجات سواء كانت فسیولوجیة أو مكتسبة إذا أشبعت بالأسلوب المناسب أوصلت الفرد إلى  

الطمأنینة والاستقرار النفسي وأخیرا إلى الصحة النفسیة، أما إذا لم تشبع ھذه الغرائز النفسیة، واجھت 

  )74،ص1977أحمد علي،(. الفرد معوقات في عدم إشباعھا فإن ھذا یسبب لھا القلق والتوتر

حاجات  أن الشخص لا یستطیع تحقیق ذاتھ حتى یكون لدیھ تاریخ غني بإشباع" ماسلو" یشیر و 

والحاجات التي تسد سبل إشباعھا تحدث في النفس توترا  ).9، ص 1973،الفقي وسید(أساسیة معینة 

، اع، وأن تصل إلى غایتھا من الإشبیدوم مادامت ھذه الرغبات معاقة عن أن تجد لنفسھا منصرفا

 ضروریة الفسیولوجیة الحاجات كانت فإذا  النفسیة مصدرا للتوتر المستدیم، وعلى ھذا تكون العقد

 إشباعھا وعدم ،وطمأنینتھ الفرد لسعادة ضروریة النفسیة فالحاجات ،نوعھ و الفرد بقاء  على للمحافظة

  ) 1994راجح،. ( راباتالاضطة كثیر شخصیةتكوین   إلى ویؤدي القلق نفسھ في یثیر
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أنھ إذا تم تحقیق حاجات الفرد لا تكون أیة مشكلة أمامھ، أما إذا لم ) 481،ص1985حمودة، (ویضیف 

یتم إشباع ھذه الحاجات فإن الفرد یعاني في ھذه الحالة من الإحباط، ویترتب على ھذا عدة آثار تظھر 

  : في سلوكھ ومن أبرزھا

  .التوتر النفسي_  

  .لحركيعدم الاستقرار ا_ 

  .التوترات العصبیة_ 

 . السلوك العدواني والانحرافوالإحباط _  

عضویة كانت سواء كانت إذا لم تشبع حاجات الفرد، أنھ في حالة ما  )35،ص1995فھمي، (ویضیف  

أم نفسیة، فإنھا تخلق لدیھ توترا یدفعھ إلى محاولة إشباع ھذه الحاج، وكلما طالت مدة الحرمان زاد 

، وینتھي الموقف عادة إذا ما استطاع الفرد إشباع ھذه الحاجة، أما إذا لم تسمح الظروف الفرد توترا

البیئیة أو الاجتماعیة بإشباع ھذه الحاجة، وكانت الحواجز التي تقف بین الفرد وبین إشباع حاجاتھ قویة 

یة، لا یقرھا نھ یحاول أن یجد أیة وسیلة یشبع بھا حاجتھ وقد تكون ھذه الوسیلة غیر سوإمانعة، ف

  .لدیھ المجتمع، ومن ھنا ینحرف الفرد أو یجنح فتختل بذلك عملیة التوافق النفسي والاجتماعي

أن خبرة الشعور أو الإحساس بالحاجة یؤدي إلى عدم التوازن في الكائن  بیرلز یؤكدوفي نفس السیاق 

وتظھر الحاجة نتیجة الخبرة . ویستجیب الفرد ككل في محاولتھ لاستعادة التوازن بإشباعھ. الحي

وتصبح ھي المشكل، وینشغل الأفراد في سلوك حسي وحركي في تفاعلھم مع بیئتھم من أجل الحصول 

وعند إشباعھا تظھر حاجة أخرى، وعملیة الوعي أو المعرفة المستمرة بالحاجات  على إشباع حاجاتھم،

التي تظھر تسبب عدم التوازن وتشبع الحاجات عن طریق الاستیعاب من البیئة لتحقیق توازن وقتي 

  ).2007ملحم،(یؤدي إلى التطور والنمو

 الدینامیكیة عملیاتشاط اللازم والبالن عدم إشباع الحاجات یؤدي إلى سوء التكیف؛ ولكي یقوم الأفرادف

 من صحیحًا ینشأ أن من یتمكن حتى معینة وبأسالیب خاصة، ظروف في معینة حاجات إشباع یجب

 مراحل في الإنسان تواجھ التي التكیف مشكلات أساس ھي فالحاجات والجسمیة، النفسیة الناحیتین

 .المختلفة عمره

أثناء محاولتھ إشباع حاجاتھ الأساسیة قصد تحقیق التكیف قد یواجھ الفرد الصعوبات والعقبات كما 

معھا، فقد یكون البعض منھا في فائدة الفرد إذا ما تكللت جھوده بالنجاح وشعر بالرضا والارتیاح، غیر 

أن ھناك مصادر وعقبات تحول بین الفرد وتحقیق رغباتھ وحاجاتھ، وتدفعھ إلى تقبل حلول توافقیة أقل 

ئق ، ومن بین ھذه الأنواع من العواةأو استخدام میكانیزمات لاشعوریة وغیر تكیفیإشباعا لحاجاتھ، 

  :إشباع الحاجات، نجد والمصادر التي تحول دون تحقیق

  :الإحباط ـ1
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وھو حالة من التأزم النفسي ینشأ عن مواجھة الفرد لعائق یحول دون تحقیق دافع أو حاجة ما،    

فالإحباط ھو العملیة التي تتضمن إدراك الفرد لعائق یحول دون إشباع حاجاتھ أو توقع الفرد حدوث 

 .)86، ص2000جبل،. (لعائق في المستقبلھذا ا

 ھعلیالحاد أو ما یطلق  إلى نوع من التوتر ھالحاجات یؤدي ب ت بالغة في إشباعإن مواجھة الفرد لصعوبا 

الحیل والأسالیب الدفاعیة، ومن ضمن ھذه  بالإحباط، وفي مواجھة ھذا الأخیر قد یلجأ الفرد إلى بعض

     )234،ص1994الجسماني،( :یلي الأسالیب ما

یھدف الفرد بواسطتھا ، الرغبة للرجوع إلى استخدام وسائل طفولیة ھھو مظھر سلوكي تبدو فی :النكوصـ 

  .ھمع سن تتلاءمإلى إشباع حاجة لا یستطیع إشباعھا بوسائل 

لفرد أن عندما یحاول ا ھو اصطناع أسباب منطقیة لتغطیة الأسباب الحقیقیة للسلوك ویحدث ھذا :رالتبری ـ

 .قد اتخذهوالآخرین بقرار كان ھ یجد وسیلة یقنع بھا نفس

     . ھاالفرد في إشباع ھو عملیة التركیز في إشباع حاجة معینة كبدیل لحاجة أخرى لم ینجح:التعویض ـ

  

  :النفسي الصراع ـ2 

وھو حالة نفسیة تنشأ نتیجة التنافس بین دافعین كل منھما یرید الإشباع، أي ینشأ نتیجة تعارض    

  .الصراع سمة من سمات الحیاةف اواحد، إذرغبتین ودافعین لا یمكن إشباعھما في وقت 

وما یعتریھ من كثرة الأدوار التي قد یتعارض بعضھا  معاصروقد ینشأ الصراع أیضا في المجتمع ال

البعض، وقد ینشأ الصراع من أدوار الذات بین الحصول على اللذة وتجنب الألم وھناك علاقة بین 

الصراع والإحباط، فالإحباط وجود عقبة تحول دون إشباع دافع واحد أما الصراع فھو التعارض بین 

 ).88، ص2000جبل، .(لإحباط بینھماإشباع دافعین قد یكون أحد دوافع ا

ولو تم إشباعھا كلھا  ،حیث یحمل كل فرد حاجات متعددة ویعمل باستمرار على إشباعھا

، ةفي الواقع دینامیة وحركیالتكیف، إن ھذه الحاجات والدوافع لما كان ھناك داع لعملیة  بطریقة سھلة

وقد یعترضھ في ذلك عقبات شتى بعضھا إنھا تحرك السلوك باستمرار ومن الصعب للفرد إشباعھا، 

، وإذا استطاع الفرد إشباع )من المجتمع والمحیط الطبیعي(رجي وبعضھا خا) داخل الفرد(ذاتي 

نھ یبذل محاولات أخرى إ، وإذا فشل فةحاجاتھ فان حالة التوتر تنتفي عنده ویشعر بالرضا والطمأنین

تباع أسلوب غیر سوي، وفي ھذه الحالة الأخیرة ا الانسحاب، التبریر والیأس، أو :وأسالیب أخرى مثل

  ) 2008بطرس،. (یكون التكیف السیئ دلیل اعتلال الصحة النفسیة، ودلیل اضطراب الشخصیة

 إلى تؤدي قد إشباعھا، في جمة اتصعوب من الفرد یعاني التي أو طویلة، لمدة المشبعة غیر الحاجاتف

 خلالھا من الفرد یحاول أفعال ردود من العدید إلى الأمر ویؤدي نفسیة اآلام یسبب قد حاد وتوتر إحباط

  )2006لوكیا،(. طالإحبا ھذا من ھنفس یحمي أن
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  :النظریات المفسرة للحاجات بعض 9ـ1ـ4

تعددت النظریات التي تناولت موضوع الحاجات بالنظر لأھمیتھا والمكانة التي تحظى بھا لدى           

مما دفع كل واحد منھم إلى تناول الحاجات من زاویة مختلفة حسب خلفیتھم العلمیة . العلماء

  .الحاجةموضوع والإیدیولوجیة وسیحاول الباحث التطرق إلى أھم النظریات التي تناولت 

   
   :)Maslow(نظریة ماسلو 1ـ9ـ1ـ4

عناصر سلوكیة، (بأن الشخصیة بناء مركب منظم من الخصائص الظاھرة  ماسلویشیر 

الإنسان خیرة أن حاجات "التي لھا وحدة مشتركة، ویعتقد ...) وأفكار، ونزعات للفعل ومدركات

أبو أسعد ( ."نھ ینبغي التشجیع على إشباعھا بدلا من العمل على قمعھاولیست سیئة ولذلك فإ

 إشباع في إلى الفشل النفسیة العدید من الأمراض سبب ماسلو وقد أرجع) 264،ص 2009وعربیات،

 كلما الإشباع، عدم حدة زادت كلما الحاجة تحبط الذي عنده المستوى تدنى فكلما  الحاجات الأساسیة

 تحقیق إلى الحاجة عدا ما حاجاتھ جمیع اشبع الذي فإن الشخص بالمرض خطورة الإصابة زادت

" ماسـلو "  ویشـیر .الدنیا الدرجات في إشباعھم مستوى كان الذین أفضل من نفسیة بصحة یتمتع الذات

إشباعھا، وكثیرا ما یسلك الفرد سلوكا ي ھـو الـذي ینشـط لتحقیـق حاجـات یبغـي ى أن الكائن الحإل

كثر مـن سـلوك أو عـن طریـق مراحل تتحقـق بـأة الواحـدة ، كما أن الحاجةأكثر من حاجدا لتحقیق واح

ھ، والحاجات دد فـي دافعیتك، فالسلوك یتع، وھكـذا تتعقد خریطة الدوافع والسلوالسـلوكة مـن متعاقب

  .) 1990،كفافي ( افع تشـبع بأسالیب سلوكیة متعددةدووال

 )2009وعربیات،؛أبو أسعد 1997حناوي وسلطان،: (ما یلي في  ماسلو نظریة تتلخصو 

 للبحث منھ وسعي مجھود خلال من ینھیھ أن یودھو ف ،الفرد لدى توترا تسبب مشبعةال غیر الحاجات ـ

 .الحاجة إشباع عن

 .الجسم لبقاء اللازمة الأولیة الأساسیة بالحاجات یبدأ ھرم في الحاجات تتدرجـ 

 سلالم یصعد ثم) یولوجیةالفس( الأولیة الأساسیة الحاجات من بدءا للحاجات إشباعھ في الفرد یتقدمـ 

وكلما ارتفعت الحاجة كان ظھورھا متأخرا في عملیة .الذات تحقیق حاجاتإلى  أخیرا لیصل الإشباع

  .التطور

الحاجات العلیا لا تتصل اتصالا مباشرا بالبقاء، إلا أن إشباعھا مرغوب فیھ بدرجة أكبر من إشباع  ـ

 .الحاجات الدنیا، فإشباع الحاجات العلیا یؤدي إلى حیاة أكثر استقرار
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 من أفعال ردود إلى تؤدي نفسیة اآلام یسبب قد حاد توتر و إحباط إلى تؤدي مشبعةلاغیر الحاجات ـ

  .نفسھ یحمي أن خلالھا من فیحاول الفرد، طرف

وقد تحدث ظھر كلما ارتفعت الحاجات أصبحت تتطلب شروطا مسبقة أكثر من الحاجات الدنیا حتى ت ـ

  . تحقیق الذاتمدى متأخرة نسبیا في نمو الفرد، وبعض الحاجات العلیا كالحاجات الجمالیة و

، تمثل قاعدتھ وفعالیتھا الحاجات لقوة بالنسبة ھرمیة بطریقة للفرد الأساسیة الحاجات ماسلونظم و

الإنسان یجب أن مثل حاجة تحقیق الذات قمة الھرم، والحاجات الفسیولوجیة، ویتدرج ارتفاعا، إذ ت

 ر شخصیتھ أو تحقیق التطور الكامل،یشعر بتتابع الإشباع للحاجات الأساسیة قبل أن یستطیع تطوی

قمة الھرم حیث حاجات تحقیق الذات ولا یمكن الانتقال  إلىوتتدرج تلك الحاجات ارتفاعا حتى تصل 

  :وفق الحاجات التالیة. إلى حاجة أعلى قبل إشباع الحاجة الأقل

  

  : الفسیولوجیة الحاجاتـ 
 

 ذات العلاقةوھي  ،نسان على قید الحیاة واستمراریتھوھي الحاجات الأساسیة اللازمة لبقاء الإ

 بدرجة جسمیة أغراضھا تبدو إذ  ...یولوجي كالماء، الھواء، الأكلبتكوین الإنسان البیولوجي والفیس

 أنسجة معظم تتغیر الشدید الجوع حالة في اأنھ الواقع ولكن المعدة، في امكانھ یبدو مثلا فالجوع كبیرة

ضروریة لكل الفسیولوجیة الحاجات  تعتبرو ،)2001ملحم،( للإشباع شدیدة حاجة في وتصبح الجسم

 عامة وھي أخرى حاجات إشباع في الوصول إلى البدایة نقطة تعتبر ماك فطریة بأنھا وتمتاز، فرد

 ھذه الحاجاتو ،حاجتھ حسب فرد لكل الإشباع المطلوبة درجة إلى یعود الاختلاف أن إلا البشر لجمیع

حتى یتم إشباعھا، بعد ذلك تبدأ الحاجات الأخرى في الإلحاح  أقوى دوافع الفرد ماسلو كما یعتقد

  )  1982العبیلي،(.والظھور

  

   :الأمن إلى الحاجةـ 

وھي تتضمن الحاجة  .الطبقة الثانیة من الحاجات الإنسانیة التي تحكم تصرفات الإنسانتمثل 

والمشاكل والظروف  لحمایة من الأمراض وما یضر الصحةالحمایة من المخاطر الجسمانیة وا إلى

كما أن الحاجة إلى الأمن یتضمن الوقایة من البیئة من خلال  غیر المتوقعة والتي تضر بالإنسان،

 الإشباع مقدار على تحقیقھا یعتمدو) 2007ملحم،( .السكن والملبس وتأمین المال والسلامة من الجریمة

 شعور نوإ ،حیاتھ في الأمن تحقیق إلى یسعىالذي  للفرد مھمة فھي الفسیولوجیة الحاجات من المتحقق

على تحقیقھ حیاتھ و على مما یؤثر ونفسیا فكریا انشغالھ سیؤدي إلى الحاجة لھذه تحقیقھ بعدم الفرد

  )2008الفرماوي،( .لحاجات أخرى
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 : الاجتماعیة الحاجاتـ 

 الرغبات التي ترتبط بالطبیعة الاجتماعیة للإنسانیة مجموعة تمثل الحاجات الاجتماعیة   

 مشاركتھ طریق عن مع الآخرین والارتباط بھم في تكوین علاقات یرغب بطبعة اجتماعي فالإنسان

لال للحب والقبول وذلك من خفھي تشمل حاجاتھ  ،حیاتھ مسیرة تحدد التي وشعاراتھم مبادئھم في لھم

. الأصدقاء والمجموعات الاجتماعیةمن خلال الانخراط في علاقات  العلاقات المتبادلة العاطفیة،

 عن الحاجة ھذه لتحقیق فیھ فرصة كالتعلم مثلا ما ایزاول نشاط الذي الفرد نوأ )17ص،2007ملحم،(

 یستطیع لا الذي الدراسة جو أن أوضحت الدراسات وقد ،أقرانھ مع وصداقة ود علاقات تكوین طریق

في حیاتھ  مشكلات إلى ثم ومن لدى المتعلمین النفسي التوازن اختلاف إلى یؤدي الحاجات ھذه إشباع

  .الدراسیة والعامة

  
تتضح ھذه الحاجة في الرغبة في الحیاة مع مجموعة من الأفراد وقبول معاییرھا ومشاركة الفـرد و

الآخرین في وقـت حاجة إعطاء الحب واستقبالھ من الواتجاھاتھا، وتتضمن ھذه  للجماعـة فـي قیمھ

 الإخفاق في تحقیق ھذه الحاجات یقود إلى سوء التكیف والعدید من المشكلات السلوكیة واحـد، وإن

  ) 2004الریماوي،(

 :التقدیر حاجاتـ 

لدیھم الرغبة في  نفسھم تقدیرا عالیا مع احترام الذات كما توجدالأفراد لأالحاجة إلى تقدیر  ھي

 الآخرین من والاحترام التقدیر على وحصولھ بالثقة فردال شعورف  )2001ملحم،( أن یقدرھم الآخرین

ھ أھداف تحقیق في لیساھم إمكانات من لدیھ ما وقیمة بأھمیتھ الفرد تشعر الحاجة ھذهف ،بمكانتھ یحسسھ

      .وأھداف الجماعة التي ینتمي إلیھا

  
 :الذات تحقیق إلى الحاجةـ 

تأتي في قمة  إذ الإنسانيوھي أعلى المستویات من الحاجات أو الرغبات التي تحكم السلوك  

 نأ في العلیا الفرد طموحات تحقیق أي ؛في أن یكون ما یریده ھو لذاتھ الإنسانالھرم وتعبر عن رغبة 

 غیره عن زةممی درجة إلى الإنسان فیھا یصل التي حالةال وھي علیھ، یكون نأ یرید ما الإنسان یكون

 منذ تظھر حیث الحاجة ھذه مكونات أھم من الاستقلال إلى الحاجة وتعتبر. مستقلا ایانك لھ ویصبح

 ،الغیر على الاعتماد من بتحرر یبدأ وبالتالي وینضج العمر في تقدمھ مع وتتطور الطفولة مرحلة

إلى أن تحقیق الذات یدعى أیضا بدافع الحیاة ودافع الوجود والكینونة  )Andrew  )1986ویشیر 

أشار و) 2014الدوري،:ورد في(ومع ھذه الحاجة یود الشخص أن یكون في أتم صورة ممكنة 

على  أن یعمل لذا علیھ، ھكل ما یستطیع الإنسان أن یحقق بھانعني تحقیق الذات أن ) 2007ملحم،(
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ھ وإمكانیات ھفي حدود قدراتھ یختار الفرد الدراسة أو العمل الذي یلائمفحتى یصبح سعیدا،  اتحقیقھ

والخبرة  )التجدید، الإكتشاف، المعرفة(بالنسبة لكثیر من الأفراد الحاجات إلى الفھم المعرفي تتضمن و

  .)الموسیقى الفن، الشعر، الجمال والتنظیم( الحسیة

ات علـى أنھـا كـل متحـد ھـذه الحاج ىأنـھ ینبغي النظر إل على) 1993( عبدالرحمن المفدىیشیر و

الدنیا إلا أن وصول الفرد إلى مستوى  اتق الحاجالحاجات ذات المستویات العلیا علـى تحقید فیھـا تعتم

مسـتویات أدنى لـى اً إوع أحیانع الفرد من الرجیمن ولا ات الـدنیاات لا یلغـي دور الحاجمن الحاج معین

ً ـك أمراً طبیعیویعـد ذل أنھ عند إشباع أي مستوى من الحاجات،  ماسلو حسبو ،)2006الجوھري،(. ا

سیظل لذا . في المستوى الأعلىتلیھ وسیتطلب إشباع الحاجات التي . محفزا للفرد لا یعود ھذا المستوى

 للمستوى الأخیر  االمستوى تلو الآخر حتى یصلو حاجاتھممحفزین دائما، طلما یتم إشباع  الأفراد

  )1990، كفافي( .المتمثل في الحاجة لتحقیق الذات

  

   :)Murray(نظریة موراي 2ـ9ـ1ـ4

الحاجة عند موراي ھي عبارة عن القوة المحركة للسلوك الإنساني، وھي مفھوم فرضي 

ائیة في منطقة المخ، من شأنھا أن تنظم كل الوظائف العقلیة والإدراكیة كما أن یتتطلب قوى كیم

الحاجات ترفع من مستوى التوتر في الكائن الحي، ومستویات التوتر ھذه تنخفض بتحقیق الحاجات، 

، وتمثل )1986شحاتھ،. (كما أن الحاجات تحدد السلوك وتوجھھ إلى الطرق المؤدیة إلى إرضاء الفرد

ت قوة تنظم الإدراك والفھم والتفكیر بحیث تحول موقفا موقفا موجودا غیر مشبع في اتجاه الحاجا

   ) 107،ص2009أبو أسعد وعربیات،(معین

الحالتین فان  تاوفي كل) نتیجة تنبیھ خارجي(أن الحاجات تستثار داخلیا أو خارجیا  مورايویتصور 

الحاجة تؤدي إلى تنشیط الفرد من أجل إشباع حاجتھ، وأشار لوجود عدد كبیر من الحاجات التي تحكم 

ولبعض  سلوك الإنسان على عكس باقي المنظرین الآخرین الذین اختزلوا ھذه الحاجات لعدد قلیل،

 الضروري تأجیلھا ومن یمكن لا لأنھ لھا أولویة  والجوع كالألم فحاجات الأخرى، الحاجات أسبقیة عن

كما أن . من التأثیر على سلوك الفرد الأخرى الحاجات تتمكن أن قبل لھا الإشباع من أدنى حد تحقیق

عزلة عن بعضھا البعض وإنما تعمل بشكل متكامل ومتداخل، كما  في تعمل لا موراي حسب الحاجات

  حاجتي الاستقلال بین یحدث صراع  كأن الھامة الحاجات بین صراع مكانیة حدوثإلى إأشار 

 في الآخرین مشاركة إلى یحتاج ذلك ومع للاستقلال قویة الفرد حاجة لدى كونت فقد والخضوع،

 الحاجات بعض بین التحام یحدث وقد واحد، عمل بأسلوب متعددة تشبع حاجات وقد والخبرات، الأفكار

 .1986)جابر،( لھا تابعة فتكون أخرى حاجة خدمة في حاجة تعمل وقد نفس الغایة، لھا یكون حین

  ) 2011القطاني،: (ستدل على وجود حاجة حسب ھذه النظریة من خلالویمكن أن ی
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  .ـ أثر السلوك أو النتیجة النھائیة

  .ـ الأسلوب المتبع للوصول للسلوك المتعلم

  .ـ الاستجابة لنوع خاص من موضوعات التنبیھ

  .ـ التعبیر عن انفعال أو وجدان خاص

  . السرور في حالة الإشباع أو الضیق في حالة عدم الإشباعـ 

  ) 1977رأفت،( :لقد بین موراي مفاھیم الحاجة و حددھا بثلاث مفاھیم ھيو

 

حیث لابد و أن تكون ھناك حاجات أكثر إلحاحا من حاجات أخرى، و شدة الحاجة : شدة الحاجةـ 

لإشباع حاجة أشد درجة لابد و أن یكون أكثر قوة الدافع، حیث أن الدافع الذي ینشط  ترتبط طردیا بشدة

 .حاجة ذات شدة أقل من الدافع الذي ینشط لإشباع

الحاجة و الشمول و سعة المدى و تفسر كون الحاجة  لاكتسابھذه المرونة لازمة و :مرونة الحاجةـ 

 .مشتقة من الموقف

أو  الاستقرارو الاتزانھذا المفھوم یؤكد صحة المجال النفسي للفرد من ناحیة و :دینامیكیة الحاجةـ 

 التوتر

 :، و تعتمد دینامیكیة الحاجة في تفسیر الدوافع على ثلاث فروضالاتزانو عدم 

 .، نتیجة توتر یعتري التنظیم الداخلي للفردالرغبة في الوصول إلى ھدف ما -

الحاجة أو الھدف الذي یرغب في الحصول علیھ بناء على قوة  نشاط الفرد و سلوكھ نحو ھذه اتجاه -

 دافعة

 تفاعل ما بین نتاج إلا ھو ما السلوك وأن إنساني سلوك أي في البدایة نقطة الحاجة موراي اعتبروقد 

 فالحاجات ومن ھذا المنطلق الخارجیة والتي یعني بھا البیئة، والضغوط الحاجات الداخلیة للفرد

 لعدد بتحدید وتحلیل موراي قام كما سویة، اجتماعیة بیئة ضوء في إلا تحقق یمكن أن لا للفرد الداخلیة

یة وصنفھا في أنماط مختلفة فھناك مثلا حاجات أول الإنساني، السلوك تحدد والتي بدورھا الحاجات من

  .المنشأ وحاجات ثانویة المنشأ

  )2009وعربیات،أبو أسعد (: عشرین حاجة ھي مورايوالحاجات عند  

   .أن یتجنب الفرد الألم والضرر الجسمي والمرض والموت: الأذىالحاجة إلى تجنب ـ  

  .أن یتجنب الإخفاق والخجل والإذلال والسخریة: المذلةـ الحاجة إلى تجنب 

          خرین كالأطفال أن یشبع حاجة الذي لا حیلة لھ وأن یحمیھ ویساعد الآ: ـ الحاجة إلى العطف

  .والعاجز والمریض

  .حاجة الأفراد إلى تنظیم الأشیاء وتنظیمھا: ـ الحاجة إلى النظام 
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  .أن یسترخي الفرد ویسلي نفسھ ویبحث عن المتع: الحاجة إلى اللعبـ 

  .أو تجاھلھ أو الإعراض عنھ الآخراستبعاد : الحاجة إلى النبذـ 

  .الحسیة والاستمتاع بھا الانطباعاتالبحث عن : الحسي الاستمتاعالحاجة إلى ـ 

  .تكوین علاقات مع شریك وممارسة الجنس: الحاجة إلى الجنسـ 

  .سعي الفرد للحصول على عون ودعم وحمایة من الآخرین: الحاجة إلى المعاضدة ـ 

   .تحلیل الخبرة وتأملھا والتألیف بین الأفكار: الفھم الحاجة إلىـ 

  .د ویذعن ویتقبل العقاب وتصغیر الذاتأي أن یخضع الفر: لوم الذاتالحاجة إلى ـ 

  .أي التغلب على العقبات، وتحقیق ھدف صعب لزیادة تقدیر الذات: الحاجة إلى للإنجازـ 

والحب  الآخرینأن یكون صداقات ویستمتع بالتعاون والتبادل مع : الإنتماء الحاجة إلىـ 

  .إلى جماعات والانضمام

  .أو معارضتھ أو التقلیل من شأنھ آخرشخص  مھاجمة أو إیذاء: العدوانالحاجة إلى ـ 

وتحاشي النشاطات التي  الاستقلالمقاومة التأثیر من أجل : الذاتي الاستقلالالحاجة إلى ـ 

  .تفرضھا السلطة

  .باحترام الذات والاحتفاظالكفاح للتغلب على الھزیمة والضعف : المجاھدة الحاجة إلىـ 

  .الإعجاب بالقائد والثناء علیھ وإتباعھ عن إرادة ووعي :الحاجة إلى الخضوعـ 

  .أن یدافع عن نفسھ ضد اللوم والتحقیر وإخفاء الفشل أو تبریره: الحاجة إلى الدفاعیةـ 

  .والتحكم فیھم الآخرینالتأثیر في : الحاجة إلى السیطرةـ 

  .ویستثیر إعجابھم الآخرینأن یجذب انتباه : الاستعراضالحاجة إلى ـ 

   

  : نظریة ولیام جلاسر 3ـ9ـ1ـ4

تتطور شخصیة الفرد من خلال محاولتھ لإشباع الحاجات النفسیة الأساسیة فالأفراد الذین 

تعلموا إشباع ھذه الحاجات ینمون بشكل سوي ویعتبرون أنفسھم ذوي ھویة ناجحة في حین الأفراد 

الذین لا یستطیعون تلبیة ھذه الحاجات سیصبحون غیر مسؤولین ویعتبرون أنفسھم من ذوي الھویة 

أننا نولد كألواح فارغة تنتظر أن تحفر خارجیا بواسطة قوى في العالم الذي  جلاسرویقول . اشلةالف

 نھذه الاحتیاجات تقودنا في حیاتنا لمحاولة أن نحساحتیاجات داخلیة، وحولنا، نحن نولد مع أھداف 

فراد لدیھم سلوكنا الخارجي لإرضائھم، وكل منا لدیھ ھذه الحاجات وھي متنوعة في قوتھا، فكل الأ

حاجة إلى الحب والانتماء لكن البعض یحتاج إلى حب أكبر من الآخرین، ونبذل الجھد لنرضي ھذه 

الحاجات وعندما نشعر بشيء سيء فھذا یعني أن واحدة أو أكثر من ھذه الحاجات غیر مشبعة، نحن 

فضل، ویمكن أن عادة لا نعرف أي شيء حول ھذه الحاجات لكننا نعرف بأننا نرید أن نشعر بشكل أ
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. نتعلم من ھذه الحاجات ومن ثم نصبح قادرین على أن نفھم ھذه العملیات بشكل أكثر وضوح

أننا لا نرضي حاجاتنا مباشرة، ما نفعلھ ھو أننا نبدأ بعد الولادة بالعمل على تحقیق  جلاسرویوضح 

بو أسعد أ( .دینا باستمرار طریق خاص لأي شيءحاجاتنا ونستمر طیلة الحیاة، ویبقى ل

  )2009وعربیات،

نظریات السیطرة الداخلیة شمولا، فھي نظریة بیولوجیة تشیر إلى أننا ولدنا  أكثروتعد نظریة جلاسر 

ولدینا حاجات خاصة، وأعطینا التعلیمات الوراثیة لإشباعھا، إن سلوكنا بمجملھ یمثل أفضل محاولة في 

اثیة، وبالإضافة إلى حاجاتنا الجسدیة للبقاء على أي لحظة لإشباع حاجاتنا الأساسیة أو تعلیماتنا الور

 - البقاء: قید الحیاة، لدینا حاجات سیكولوجیة أساسیة یجب إشباعھا حتى تكون صحتنا العاطفیة سلیمة

  ).المتعة(المرح  - الحریة –السلطة أو الكفاءة  –الانتماء أو الاتصال 

الحاجة إلى الانتماء أو الاتصال تدفعنا والحاجة للبقاء تدفع الأفراد للحفاظ على حیاتھم وصونھا، أما 

لنطور علاقاتنا مع الآخرین ونتعاون معھم ولولا الحاجة للانتماء والتعاون لكافحنا لنكون مستقلین لكن 

اه الاعتماد المتبادل والاجتماع التعلیمات الاجتماعیة التعاونیة تدفعنا إلى ما وراء الاستقلال باتج

وبإمكان المدارس أن تكون بیئات یشبع فیھا التلامیذ وكل العاملین ھذا الحافز للاتصال والشعور 

بالانتماء إن بناء روح الترابط والاتصال والاجتماع أمر أساسي لإیجاد مدرسة تشبع الحاجات وتتمیز 

لذا لابد من ، )2008العماد للترجمة والتعریب، مركز ابن : بوب سولو، ترجمة(. بانجازھا الرفیع

أن  جلاسرالعمل على تحدید الحاجات المحبطة ومحاولة إرضائھا، لتحقیق مشاعر جیدة، ویعتقد 

الحاجة إلى الحب والانتماء ھي الأكثر أھمیة لأننا نحتاج إلى الناس لیستمعوا لنا ویحترموننا، ونحتاج 

ھذا مثال الحریة، والناس یتعلموا أن یشاركوا الآخرین سرورھم إلى أن نترك الناس ونبقى وحیدین و

  .وھذا مثال على حاجة المرح

أن نكون الأفضل من الآخرین، وھي غالبا ما تتعارض مع حاجاتنا  یقصد بھان الحاجة للقوة كما أ

ر، ن تكون محبوبا من الزوج الآخللانتماء، مثل أن تكون الأقوى في الزواج تتناقض مع الحاجة لأ

الحاجة للحریة تشیر إلى كیف نرغب أن نعیش في حیاتنا، كیف نرغب أن نعبر عن أنفسنا، من و

  )2009أبو أسعد وعربیات،(. نرغب أن نرافق، ماذا نرغب أن نقرأ

  

   :نظریة فروید 4ـ9ـ1ـ4 

 والغرائزیشیر فروید إلى أن الغرائز ھي نمط سلوكي موروث تھدف إلى تحقیق غایة محددة، 

 العملیات توجھ التي وھي أعمالھا لأداء طاقة من یلزمھا ما الشخصیة منھا تستمد التي المصادر ھي

 قدر فرد كل لدى وأن الفسیولوجیة، العصبیة الإثارة حالات من مشتق النفسیة الطاقة ومصدر النفسیة

 الذي التوتر إنقاص ھو كلھ الإنساني السلوك ھدف وأن العقلي، للنشاط متاح الطاقة ھذه من محدود



 الفصل الرابع                                                                      الحاجات الإرشادیة

 

126 
 

وأن الغرائز ھي الدوافع والحاجات الأساسیة للسلوك بمرور الزمن،  المؤلم الطاقة تراكم یخلقھ

البشري، ویرجعھا فروید إلى غریزتین أساسیتین ھما غریزة الحیاة أو الغریزة الجنسیة، وغریزة 

  .الموت أو العدوان

 تصمم التي العقلیة الأنشطة في تستثمر الجسمیة الحاجات من المشتقة الكلیة النفسیة الطاقة ھذهو

 رغبات صورة في تظھر الاستثارة لھذه العقلیة التمثیلات وأن الحاجة، تخلفھا التي الاستثارة لإنقاص

 والتخلص للتعبیر تسعى فطریة جسمیة استثارة حالة إلى تشیر إذن فالغریزة غرائز، علیھا یطلق والتي

ً  السلوك على تأثیرھا یكون وقد بالغرائز، یتحدد الإنساني النشاط أن فروید رأى فقد التوتر، من  ملتویا

 ً  وسلوكھم ذلك، إلى یدفعھم الغریزي التوتر لأن ویتصرفون یسلكون فالناس مباشراً، یكون وقد ومقنعا

   1986) جابر،. (التوتر لنقص فعل ردة إلا ھي ما وتصرفاتھم

  )2009أبو أسعد وعربیات،(: وقد میز فروید بین نوعین من الغرائز ھي

وتھدف إلى الحفاظ على كل من الفرد والجنس عن طریق إشباع  ):غریزة الحیاة(غریزة الجنسیة الـ 

واعتبر فروید الأھم للشخصیة ھي الغریزة الجنسیة التي ) طعام ، شراب، تنفس(حاجاتھ الأساسیة 

علیھا فروید  أطلقة في الجسم والتي تشمل على الشھوة الجنسیة والخبرات السارة والأعضاء التناسلی

وكذلك أسلوب حفظ الذات كالأكل والشرب  ،المناطق الشبقیة القادرة على تحقیق الإشباع الجنسي

  .متضمن بالغریزة الجنسیة لأن الفم یمثل أحد مناطق اللذة الجنسیة الأساسیة

ة ـ موضوع الغریزة ـ ھدف مصدر الغریزة ـ قوة الغریز: وللغریزة الجنسیة أربعة حقائق أساسیة ھي

الغریزة، فإذا اعتبرنا أن حالة الجوع حالة فطریة ومحددة وراثیا مصدر الغریزة وھي ثابتة طوال 

قوة الغریزة زاد  تالحیاة، ونشأ عن حالة الجوع توتر نفسي لأن الجسم في حاجة إلى الغذاء، وكلما زاد

موضوع الغریزة (الفرد یبحث عن شيء لیأكلھ ونظرا لھذه الظروف النفسیة غیر السارة فإن  ،التوتر

وتحدث اللذة كلما اختزل وضعف دافع الجوع وعادت حالة الفرد ) وھي تتباین خلال حیاة الفرد

  .ویتحقق ھنا الإشباع الجنسي من مص ومضغ الطعام) ھدف الغریزة(الداخلیة إلى ھدوئھا السابق 

وھي على النقیض لغریزة الحیاة حیث عبر فروید عن افتراض  ):غریزة الموت(الغریزة العدوانیة ـ 

بأن لدى الأفراد رغبة لا شعوریة للموت ومن مكونات غرائز الموت ھو دافع الاعتداء وھو الرغبة في 

   .الموت موجھة أو محولة نحو أشیاء غیر الفرد نفسھ تجبره على الھدم والقھر والقتل

تنفس والإدراك لغذاء ویستخدم ھذه الطاقة في أغراض مختلفة كا ویستمد الفرد طاقتھ مما یستھلكھ من

  .والتفكیر والتذكر

ومصادر الحاجات متعددة وھي مرتبطة بشكل كبیر بتاریخ الفرد، حیث ھناك میل إلى تثبیت المواضیع 

مواضیع  ناتجة عن تحول، والحاجة من  واستبدالالأولى التي تم من خلالھا إشباع الحاجات من جھة 

جھة أخرى، وعادة ما یكون ھذا التحول ظاھرة لا واعیة توظف موضوعا مختلفا عن الموضوع 
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الأصلي المثیر للحاجة، لكنھ مرتبط بھ بعلاقة تجانس، بالشحنة العاطفیة المثیرة لھ، فیتحول الدافع 

وظف في بادئ الأمر حول ثدي الأم، ویتحول والحاجة بذلك إلى تجانس، مثل الدافع الجنسي الذي ی

لاحقا إلى حاجة إلى سیجارة ومص قلم رصاص، أو مضغ علكة، فالحاجة لم تعد تستھدف الموضوع 

ویرتبط المرض حسب فروید بالدوافع وعدم إمكانیة تلبیة . الأولي بل ما یمثلھا بشكل غیر واع

رجي، أو نتیجة تثبیت الدوافع والحاجات التي لا أمام الكبت الصادر عن الأنا أو العالم الخا الحاجات

فیصاب الأشخاص بالمرض حین ترفض في الواقع تلبیة حاجاتھم، بعد سلسلة العقبات  ترید التغیر

الخارجیة أو عدم الكفایة في التكیف، فنجدھم حین ذاك یلوذون بالمرض، لكي یستطعون بفضلھ 

  )1997حسین حیدر،:ألیكس موكیالي، ترجمة(. الحصول على الملذات والرغبات حرمتھم الحیاة

  

  :نظریة ھورني 5ـ9ـ1ـ4

في مجال علم النفس التحلیلي أعطت ھورني مفھوما ثلاثیا للذات حیث أحصت الذات المثالیة 

والذات الواقعیة والذات الحقیقة، فقد اكتشفت من خلال تحلیلھا بعض المشاكل والاضطرابات أن 

ة الأعصاب مثلا كثیرا ما ینشأ عن بعد الشخص عن ذاتھ الحقیقیة وسعیھ وراء ذات مثالیة غیر واقعی

 2011،بن یحي ومحمدحناش . (نھ یستطیع من خلالھا تحقیق الأھداف التي رسمھا لحیاتھأللذات معتقدا 

 )86،ص

 أھمیة العلاقات الأسریة وتعتبرھا الأساس في إشباع أو إحباط الحاجات الأساسیةإلى  شیر ھورنيت 

 ،ء الشخصیة في المستقبلالأساس لبنا -سواء كانت إیجابیة أو سلبیة- وتمثل خبرات الطفولة. لفردل

بدیلا عن الجنس ھناك مجموعة من الحاجات الأساسیة للإنسان أھمھا الحاجة للحب والقبول و

  .الحاجة لتحقیق الذات والاعتراف ثم

لتحقیق الأمن وتحقیق الذات نمطین تبعا لحدة القلق الذي یكون نتیجة في سعیھ الفرد  سلوكأخذ وی

 )الغامدي،دون سنة( :وتشمل. الخارجي وشخصیة الفردسوء الواقع  للتفاعل بین مدى

 

 تبقى حاجات الفرد الأساسیة في حدود السواء ویكافح من اجل تحقیقھا مع: السوي سلوكنمط الـ 1

  . جتماعیةبأھدافھ الا الاحتفاظ

   :حیث تتحول الحاجات إلى حاجات عصابیة ملحة وتشمل: غیر السوي سلوكنمط الـ 2

  .والعاطفة والقبوللحب إلى الحاجة ـ ا

 .شریك یعتمد علیھإلى  الحاجةـ 

 .تحدید حیاة الفرد في حدود ضیقةإلى الحاجة ـ 

 . لقوة والسیطرةإلى االحاجة ـ 
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 .لاستفادة من الآخرینإلى االحاجة ـ 

  .إلى الاعتراف الحاجةـ 

  

   :نظریة بیرن 6ـ9ـ1ـ4

بمدرسة التحلیل النفسي الفرویدي، ولكنھ ترك ھذا المجال وتبنى  "ایرك لیونارد بیرن"تأثر 

ویؤمن . التفاعل إذ أولى اھتماما كبیرا لعلاقات الناس وتفاعلھم مع بعضھم البعض تحلیلنظریتھ في 

بیرن بأن لدى كل فرد ومنذ ولادتھ قدرة لأن یطور قدراتھ إلى أقصى مدى ممكن لیفید نفسھ ومجتمعھ 

 یولي الغرائز واللاشعور اھتماما كبیرا، بل یولي اھتماما لطرق تفاعل الناس إلى وھو عكس فروید لا

بعضھم البعض وإلى تنشئتھم المتأثرة بالوالدین منذ الطفولة ویرى بیرن أن العضویة الإنسانیة بحاجة 

، إلى أشكال من الاتصالات والاستجابات والتفاعلات مع الآخرین، ویطلق على ھذه الحاجات بالجوع

وھو عبارة عن ھرم الحاجات لأكثر، وھذه الحاجات لھا أشكال عدیدة مبنیة بشكل ینطلق من الأقل فا

  :لدى بیرن

أول ھذه الحاجات ھي الجوع الحسي، عند الفرد والطفل خصوصا الذي  :ـ الحاجة الأولى

یتمثل بأشكال الاتصال أو القرب الجسدي والمحبة والألفة، وأن افتقار الفرد لمثل ھذه الحاجات یقوده 

  .إلى الحزن والاكتئاب

ده أي التي تأتي في سلم الھرم، ھي حاجة الفرد لاعتراف الآخرین بھ وبوجو :ـ الحاجة الثانیة

  .أنھ كیان مستقل قائم بذاتھ

ھي حاجة الفرد لممارسة نشاطاتھ وھوایاتھ وقضاء وقتھ بشكل سعید  :الحاجة الثالثةـ 

  .ومتحرر ومنتج في جو بعید عن الملل

حاجة الفرد في أن یكون قائدا یقدم النشاطات والبرامج  وتمثل الأخیرةھي و :الحاجة الرابعةـ 

  .ء أوقات فراغھم والتمتع بأنفسھم والبعد عن المللالتفاعلیة مع الآخرین لمل

یضع كل فرد خطة لھ في الحیاة تتناسب مع موقفھ فیھا، وھذه الخطة تلبي حاجاتھ الأساسیة وأن لذا 

تفاعل الفرد مع الآخرین یعطیھ فرصة لإشباع حاجاتھ وتنظیم وقتھ والحصول على الحب ویقول بیرن 

جاتھ تعد سببا في والممنوعات التي تحول دون تمكن الفرد من إشباع حاأن استخدام الوالدین للأوامر 

أن الفرد یقوم بعملیة مواءمة لكي یشبع حاجاتھ ویقوم باتخاذ قرارات معینة  السلوك غیر سوي، كما

ھذه الحاجات ومحددة وواضحة المعالم من ناحیة المكان والزمان في سبیل ذلك، وحینما یحقق الفرد 

   .)2010الباوي،(د نمت تكون شخصیتھ ق

معتمدا، وھذا یعود  لا توجد نظریة محددة تفسر الحاجات تفسیر دقیقا ھیظھر من العرض السابق بأن 

 ومتجددة الفرد بالتأكید متشعبة ومتنوعة إلى أن موضوع الحاجات من الموضوعات الواسعة فحاجات
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ك ، كما أن سلوومطالبھ وطموحھوتختلف من مرحلة عمریة لأخرى ومن مجتمع لآخر حسب عاداتھ 

الحاجات وسلوك التلمیذ  ذه النظریات یمكننا من فھم طبیعةعرض ھو ،بالتعقید یتمیز خرالآالمتعلم ھو 

حیث تساعد ھذه النظریات الأولیاء والمدرسین والمرشدین في فھم أھم  .فھما أكثر عمقا و شمولا

ه النظریات من حیث درجة الاھتمام ببعض الحاجات والرغبات والمیول عند التلامیذ، وتختلف ھذ

ما ھو لحاجات الإنسانیة، ول ھمریتفسمختلفة في إلى نظریات  توصل العلماءوقد . مظاھر السلوك

وكل منھا  ،الحاجة من النظریات التي فسرت عدیدةال توجد ، لذاكاملةواحدة نظریة لا توجد ملاحظ أنھ 

      .معین جانبالخاص حیث تركز على مظھر أو لھا منظورھا 

من الحاجات الفسیولوجیة لتتدرج حتى تصل إلى  انطلاقاوضع نظاما ھرمیا لحاجات الإنسان  فماسلو  

  . یحقق للفرد الصحة النفسیة اوإشباعھحاجات تحقیق الذات وان ھذه الحاجات كل متحد، 

تنطلق أصلا مما قوة محركة ودافعة للسلوك الفرد تؤدي إلى تنشیطھ وھي  الحاجات أما موراي فیعتبر

وھذه الحاجات لا تعمل في عزلة عن بعضھا البعض مع وجود أسبقیة . لدیھ من حاجات غیر مشبعة

  .لبعض الحاجات عن حاجات أخرى حسب شدة الإلحاح لدى الفرد

الحیاة  أساسیتین ھما غریزة غریزتین إلى الأفراد حاجاتفروید رائد نظریة التحلیل النفسي  ویرجع 

ن عدم إشباع أو .التي ربطتھا بتاریخ الفرد شیر ھذه النظریة لمصادر الحاجاتكما ت ،غریزة الموتو

  .ھذه الحاجات والدوافع قد ینتج عنھ اضطرابات نفسیة

 عتبرھا االأسریة والعلاقات فقد ركزت على خبرات المراحل النمائیة الأولى للفرد وعلى  ھورنيأما 

   . الفرد إشباع أو إحباط الحاجات الأساسیة سأسا

  على الجانب البیولوجي لظھور الحاجات وأھمیة الوراثة في عملیة إشباعھا   أكثرفي حین یؤكد جلاسر 

وربط تطور شخصیة الفرد بإشباع حاجاتھ الأساسیة والتمكن من تحقیق ھذه الحاجات أساس السلوك 

  .السوي

بیرن نظریتھ في تحلیل التفاعل وأكد على طبیعة التنشئة الاجتماعیة التي یتلقاھا الفرد خلال وتبنى 

بناء علاقات بین الأفراد وتفاعلھم واتصالھم مع بعضھم البعض  قصوىأھمیة  وقد أولى .مسار نموه

  .لتحقیق حاجاتھم
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  :الإرشاد 2ـ4 

المشكلات سواء كانت نمائیة أو  ھمواجھت منمفیھا   یعیشونالبیئة التي باختلاف  -  الأفراد یحتاج      

 لتغلبوا ،محیاتھ الحرجة في المراحل تجاوزعلى  إلى خدمات تساعدھم  -دراسیةشخصیة وصحیة أو 

 والجماعة الفرد یحتاجھا التي الأساسیة الخدمات من یعد لھا، فالإرشاد نویتعرض التي الضغوط على

مكانة  برزت وقد ،والدراسي والاجتماعي النفسي التكیف متطلبات مواجھة على المساعدة جلأمن 

الحالي،  عصرنا یشھده الذي العلمي ونمط الحیاة والتطور الاجتماعیة مع التغیرات في البنیة الإرشاد

على جانب واحد من جوانب الشخصیة وإنما یشملھا جمیعا سعیا  اقتصر خدماتھیة لا تالإرشادالعملیة و

  .الاجتماعیةلتحسین حیاة الفرد والبیئة  امنھ

  

  :تعریف الإرشاد - 1ـ2ـ4

 الغي والضلالة ویقال عن والابتعاد الاستقامة وطریق الحق إلى الاھتداء أو الھدى إلى یشیر الإرشاد  

 والتوجیھ النصح تشیر إلى اللفظة أن وواضح. الرجال مبلغ وبلغ النضوج أي الرشد سن بلغ فلان

 الاعتدال الفرد حتى یتوخى ،التوعیة ترشید أي ذلك والإعداد، ومن والتنشئة والتربیة والتعلیم والھدى

     1990)العیسوي،( .والخدمات والإمكانات للأموال ھدر أو أو تبذیر إسراف دون والمعقولیة

ھو محاولة فرد مساعدة آخر على فھم مشكلات  )33،ص2003شحاتة والنجار،(الإرشاد حسب أما 

  .تكیفھ وحلھا

الإرشاد بأنھ مجموعة من الخدمات یقدمھا ) 1981(وتعرف الجمعیة الأمریكیة لعلم النفس 

اختصاصیون في علم النفس الإرشادي، وفق مبادئ وأسالیب السلوك الإنساني خلال مراحل نموه 

المسترشد لتحقیق التوافق لدیھ، وبھدف اكتساب مھارات  المختلفة  لتأكید الجانب الإیجابي بشخصیة

ه على تحقیق مطالب النمو والتوافق مع الحیاة واكتساب قدرة اتخاذ القرارات، ویقدم دجدیدة تساع

جالات المختلفة الأسریة والمدرسیة مالإرشاد لجمیع الأفراد في مختلف المراحل العمریة وفي ال

  ) 2008أبو أسعد،( .والمھنیة

 متدرب متخصص أحدھا طرفین بین إنسانیة علاقة نھأب "لإرشادا العربي التربیة مكتب رفوع

 أو نفسیة تكون قد التي لمشكلاتھ مناسبة حلولإلى  التوصل لأجل والمساعدة المشورة یطلب خروالآ

 وقدراتھ إمكانیاتھ مع یتفق الذي المناسب القرار لاتخاذ للمسترشد فرصة إعطاء مع أومھنیة اجتماعیة

  22 )ص،2003 الخطیب،( ". ومیولھ
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عن طریقھا  عیستطیالتي  ؛الفرد إلى الطرق المختلفة إرشادفیرى أنھ عملیة ) 1982زھران،(أما  

أسعد حال ممكن، بالنسبة  و قدراتھ، و تعلیمھ بما یمكنھ من العیش في إمكانیاتھاكتشاف و استخدام 

    .للمجتمع الذي یعیش فیھلنفسھ و

 ذاتھ تقبل على الطالب مساعدة إلى تھدف بناءة عملیة الإرشادأن ) 11،ص1998زھران،(ویضیف  

 اتزانھ تحقیق على تساعده التي النفسیة الخدمات للفرد یقدم نھأ كما واختیاراتھ، إمكانیاتھ ومعرفة

 خصائصھ تفھم ثمة ومن لدیھ الضعف و القوة نواحي على وتعرفھ العاطفي واستقلالھ الانفعالي

   . والاجتماعیة والانفعالیة والعقلیة والجنسیة الجسمیة

 یعاني مشكلة حول والعمیل  المرشد خلالھا من یركز عملیة ھو الإرشاد أن )1990الحیاني،( ویرى

ً  إنسانیة علاقة وھيثاني منھا ال  ھذا وكل والتقبل والاحترام والتفاھم الود العلاقة ھذه یسود لوجھ وجھا

  .والأكادیمي الانفعالي الاتزان وتحقیق المشكلة حل یؤدي إلى

أنھ مجموعة الأسالیب والخدمات التي تؤدي إلى تحقیق أكبر " الإرشاد) 11،ص2000ماھر،(وعرف 

  ".قدر ممكن من النمو للشخصیة ككل

شمل سائر جوانب الشخصیة النفسیة والتربویة، ت عملیة الإرشادیتضح من التعاریف السابقة أن 

تھدف لمد ید  ؛عملیة منظمة وھادفة یقوم بھا شخص مؤھل علمیا ومتخصص وھو المرشد فالإرشاد

وھو المسترشد لمواجھة مشكلات تعترضھ أو لتحقیق  ما، لشخصمدروسة  المساعدة  عبر خطوات 

واستغلال قدراتھ لبلوغ أقصى حد  إمكاناتھالتوافق النفسي والاجتماعي، ویتحقق ذلك بفھم ذاتھ وتطویر 

  .  من النموممكن 

  

  :لإرشادإلى االحاجة  2ـ2ـ4

، والتغیرات الأسریة وتعدد مصادر المعرفة الانتقالیةإن مراحل النمو العمریة والتغیرات    

والتخصصات العلمیة، وتطور مفھوم التعلیم ومناھجھ، وتزاید عدد المتعلمین ومشكلات الزواج والتقدم 

وفي المجال التربوي وما صاحب ذلك من قلق وتوتر، أدى إلى بروز الحاجة إلى الإرشاد،  الاقتصادي

التغیر في بعض الأفكار أظھر أھمیة الإرشاد المدرسي على وجھ الخصوص، حیث لم یعد  فرض

وما ینتج  والإمكاناتتغیر الأدوار  أن المدرس قادرا على مواجھة ھذا الكم من الأعباء والتغیرات كما

 .في الوسط المدرسي ذلك من توتر وصراع یؤكد مدى الحاجة إلى البرامج الإرشادیة عن

  )2007الفسفوس،(
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 أثرتجملة التغیرات الحاصلة في المجتمع والتي  ھو نتاجالحاجة للإرشاد لدى الأفراد والمؤسسات ف

ة ھذه ومن جمل  الإرشادبطریقة مباشرة في بروز بعض الحاجات والمشكلات، وھي عوامل فرضت 

  )2002جمل اللیل، : (التغیرات ذكر

  

ما كان الحال علیھ في السابق، و النظام ن یختلف وضع الأسرة وبنیتھا ع :التغیرات الأسریة_ 

الأسري وعاداتھ أصبح عرضة للتغیر مثل الكثیر من المؤسسات الاجتماعیة، فقد تغیر حال الأسرة 

التي كانت توصف بالأسرة الممتدة التي تشمل الزوج والزوجة و الأبناء والأقارب حیث كان الكبار 

الوقت الراھن إلى أسر نوویة متكونة من الوالدین  الصغار وتحولت أغلبیة الأسر في إرشادیتولون 

ظھور مشكلة السكن إلى بالإضافة  الأقاربوالأبناء فقط في سكن مستقل، مما أضعف العلاقات بین 

ھذا الخروج من  حدّ قد ولكن في المقابل  ،فرص العمل المناسبة لھا انتشاروخروج المرأة للعمل بسبب 

  .من المشاكل لدى الأبناءخلق جملة وظیفتھا التربویة مما 

   

صھ وممیزاتھ  ئالتغیر شيء عادي في مختلف المجتمعات ولكل مجتمع خصا :التغیرات الاجتماعیة_ 

یصبح ضرورة ویحدث التغیر في أنماط العیش التي یتبعھا الأفراد مع تغیر في  الأحیانوفي بعض 

طموحھم وعاداتھم وفي نظرتھم للحیاة ككل كما یحدث تغیر في قوانین المجتمع ونظمھ، زیادة على 

التزاید السریع في عدد السكان وعدد المتمدرسین، وتزاید في بعض مظاھر السلوك غیر مقبول بعد أن 

وضة وظھور الصراعات بین الأجیال ،وزیادة الضغوط الاجتماعیة كلھا عوامل أعطت كانت مرف

  .مكانة للعملیة الإرشادیة

  

یتمیز القرن الحالي بتطور تكنولوجي وعلمي ھائل وقابل ھذا التقدم في السلوك  :التقدم العلمي_ 

ة ھذه المطالب ھمواجنفسھ لمساعدة الأفراد ل الإرشادالبشري لمواجھة ھذه التغیرات، لھذا فرض 

  .والحاجات

  

من العملیة التعلیمیة لمواجھة  اجزء أصبحالإرشاد والمساعدة النفسیة  :تطور التعلیم والمھن_ 

في السابق، ویقتصر على فئة متغیرات التعلیم وتكیف المتعلمین مع ھذا التطور، وكان التعلیم محدودا 

في تعلیم البنات، وظھر مفھوم إلزامیة التعلیم  اتزاید ، وأصبح ھناكالیبھفقد تطورت أس الآن، أما قلیلة

وزیادة أشكال العنف ووجود فئات من  ،دة بعض المشكلات كالتسرب المدرسيمما أدى إلى زیا

عاملة متخصصة تساعد  االتلامیذ كالمتفوقین والمتأخرین دراسیا، كما أن عالم الشغل أصبح یتطلب ید
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شكل الإرشاد المھني ضرورة في عملیة تكوین وتأھیل العنصر لذا  ،المؤسسات على تحقیق أھدافھا

  .البشري

شھد الفكر التربوي تطورا كبیرا، فانتقل التركیز على المتعلم أكثر من التركیز  :تطور الفكر التربوي_

بفعالیة في رفع  للإسھامعلى المادة الدراسیة مما أتاح الفرصة أمام نظریات علم النفس وأسالیبھ 

مستوى التحصیلي للمتعلمین نتیجة الاھتمام بتوافقھ وتكیفھ النفسي والاجتماعي، وأصبح لبرامج 

یذ بشكل متكامل من الإرشاد المدرسي مكانة ھامة في العملیة التربویة من أجل تنمیة شخصیة التلام

  )2009سعد،أأبو ( .مختلف الجوانب

 

  :الإرشادأھداف  3ـ2ـ4

یقوم على تقدیم المساعدة للفرد من خلال الإجراءات  لإرشاد النفسي أھدافا كثیرة ومتعددة ل            

، كما یساعد على نمو الكیان وفھم خصائصھ وإمكانیاتھ المختلفةالفنیة التي تمكنھ من فھم ذاتھ، وبیئتھ، 

أفضل وجھ ممكن، محققا بذلك  الشخصي، بحیث یصبح الفرد قادرا على استثمار طاقاتھ وإمكاناتھ على

ویمكن تحدید ) 1994الزعبي،(. القرارات ومواجھة المشكلات اتخاذالنمو والنضج، وقادرا على 

  :یلي في ما الإرشادأھداف 

نفسھ  إلىأن ینظر  نتیجة الخدمات المقدمة للمسترشد یستطیع :مساعدة المسترشد على مساعدة ذاتھ ـ

الإرشاد بجمیع  المعاییر الاجتماعیة، ویتصل بذكاء في حدود ستطیع توجیھ حیاتھفیرضى عنھا وی

  )1992مرسي،. (، كما یھتم باتجاھات الفرد وأنماطھ السلوكیةجوانب الشخصیة

  

ومواجھة الصعوبات  للفرد، ااجتماعی أو اتربوی أو اسواء كان ھذا التوافق شخصی :تحقیق التوافقـ  

تستلزم  نفسیة اضطرابات بھ إلى تؤدي ما آخر، إلى شخص من تختلف والتي ،الأفرادالتي تعترض 

 مع وسعادتھ وتوافقھ الإنسان أمن یھدد أن شأنھ من ن مام لتخلیصھ الإرشاد إلى ملحة حاجة وجود

والأصل في التوافق ھو تعدیل السلوك بحیث یتلاءم مع الظروف  ،)1994الزعبي،(نفسھ  ومع المجتمع

البیئیة، أو یلجأ الفرد إلى إحداث تعدیل في البیئة، أو یعدل الفرد بعضا من سلوكھ وبعضا من البیئة 

إلى حالة من التوافق، لذا كان  الفرد للوصول والتوازن، ویھدف الإرشاد لمساعدة لإعادة حالة التوافق

فق ھدفا أساسیا بالنسبة للإرشاد ولا یمكن أن یقدم المرشد مساعدة دون أن ینظر إلى موضوع التوا

  )10ص ،2000ماھر،( .یعبر عن حالة التوازن لدى الفرد االتوافق باعتباره موضوع
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من خلال برامجھ المختلفة إلى تحقیق الصحة النفسیة  الإرشادیسعى  :تحقیق الصحة النفسیة للفرد ـ  

، وتحریره من جمیع المشاكل والصراعات التي قد یتعرض لھا یعیش حیاتھ في اتزان وھدوءن د وأللفر

الأفراد ونظرتھم  اتجاھاتمن خلال تعدیل  خلال مراحل نموه، أو من خلال تفاعلھ مع البیئة المحیطة،

الفرد والصحة النفسیة تعد حالة دائمة نسبیا یكون فیھا  ،)12،ص2000ماھر،(المحدودة إلى مشكلاتھم 

، ویكون قادرا على تحقیق ذاتھ واستغلال قدراتھ الآخرینمتوافقا نفسیا، ویشعر بالسعادة مع نفسھ ومع 

ومن  ،)57،ص2007ملحم،( مواجھة مطالب الحیاة إلى أقصى حد ممكن ویكون قادرا علىوإمكاناتھ 

 غایة یسعىوھو التفوق ح المجال أمامھ للإبداع ووالطمأنینة النفسیة لدى الفرد یفس الأمنتحقیق ن أش

  .)2014عطوي، (الإرشاد لتحقیقھا 

تمثل المؤسسات التربویة من مدارس وجامعات أكثر المؤسسات التي یعمل  :تحسین العملیة التربویة -

الدوافع للتعلم، والاھتمام بالفروق الفردیة  إثارةعن طریق  تحقیق جو نفسي صحيفیھا الإرشاد بھدف 

میذ إلى الطرق وإلقاء الضوء على المشكلات التي یعاني منھا المتعلم ومحاولة حلھا وتوجیھ التلا

  .)198،ص2004،سفیان( السلیمة للمذاكرة

 ،الھامة بالنسبة إلیھم تقراراال اتخاذیھدف الإرشاد إلى تمكین المسترشدین من : ـ صناعة القرارات

ویسعى الإرشاد إلى مساعدة الأفراد في الحصول على المعلومات التي قد تتدخل بصناعة القرارات أو 

تتصل بھا من قریب أو من بعید، فالإرشاد یساعد المتعلمین على تفھم قدراتھم ومیولھم واتجاھاتھم 

 2007ملحم،( تي یسعون إلیھاات الارالتي تؤثر في صناعة القر الأمورومشاعرھم وھي من 

  .)58،ص

  

   :الإرشادنظریات  4ـ2ـ4

   

من فنون العلاقات  اإن الإرشاد علم یقوم على نظریات علمیة وممارسة الإرشاد یعتبر فن             

الاجتماعیة یقوم على أساس علمي، فعلى المرشد أن یعمل في ضوء نظریة والنظریة إطار عام یضم 

والإرشاد یھتم بدراسة . مجموعة منظمة متناسقة متكاملة من الحقائق والقوانین التي تفسر الظاھرة

لابد من دراسة النظریات التي تفید في لذلك . بھ وتعدیلھ وتغییره أو إطفائھ وفھم وتفسیر السلوك والتنبؤ

تفسیر السلوك وتعدیلھ، كما تساعد دراسة النظریات في فھم العملیة الإرشادیة وفھم أوجھ الشبھ 

یفضلون العمل في ضوء نظریة محددة ممن وھناك بعض المرشدین  .والاختلاف بین طرق الإرشاد

 الفرخ وتیم،(یفید في إرشاده حسب  دون غیرھا والأفضل أن یأخذ المرشد من النظریات كل ما

1999 .(  
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  ) 2012أبو أسعد،: (وھناك العدید من التشابھ بین نظریات الإرشاد یتمثل أھمھا في أن 

ـ كل النظریات تسعى نحو شيء واحد في الواقع، وكل طرق الإرشاد التي ترتبط بھا تؤدي 

  .إلى نفس الھدف وھو تحقیق الذات

المشكل وسائل الدفاع النفسي وأسالیب التوافق وكیف  كیفیة  حصولـ كل النظریات تحاول فھم

  . یمكن تعدیل السلوك

  . ھكسلو ـ الفرد لدیھ دوافع وحاجات وقوى حیویة تتحكم في

  .ـ الماضي یؤثر في الحاضر ویشیر إلى المستقبل

  .ـ التعلم خطوة أساسیة من أجل تحقیق التوافق النفسي عن طریق تغییر السلوك

ا في عملیة الإرشاد ھو العلاقة الإرشادیة التي تتسم بالجو النفسي المتقبل الخالي من ـ أھم م

  .التھدید، الذي یحرر قوى النمو والتوافق لدى الفرد لتحقیق الصحة النفسیة

ونظریــات الإرشــاد عموما لیست إلا وجھــات نظــر متمیــزة حاول أتباعھا احتواء مشكلات 

سلوكھم لتحقیق مستوى أعلى من الصحة النفسیة ویوجد في ھذه النظریات  المسترشیدین لتعــدیل

ختلاف امع وجود  .قواسم مشتركة تجمعھا من حیث القواعد الأساسیة أو من حیث أھدافھا وفرضیاتھا

لذا فھذه النظریات  یمكن أن تكمل بعـضھا الـبعض في تحقیق الھدف المنشود من . في الأسالیب المتبعة

  :وسیحاول الباحث ذكر أھم ھذه النظریات في ما یلي. رشادیةالعملیة الإ

    

   :نظریة التحلیل النفسي 1ـ4ـ2ـ4

نتیجة مكونات ) جبریة(أن سلوك الأفراد یھدف إلى غرض ما، ولكنھا حتمیة  فرویدیعتقد        

لاشعوریة، فنحن نجد أنفسنا أحیانا مجبرین على سلوك معین نتیجة حاجة لاشعوریة، وإذا حاول كل 

 ؛منا أن یتعامل مع أفكاره وتصرفاتھ لیعرف بواعثھا وكیفیة حدوثھا ومدى خضوعھا للإرادة والمنطق

جزءا یسیرا من سلوكھ یسھل علیھ متابعتھ وإدراكھ ومعرفة مسبباتھ ویسھل علیھ أیضا فإنھ سیجد 

توجیھھ، وھذا ھو الجزء الشعوري من النفس الذي یسمى أحیانا بالعقل الواعي أو الشعور، واللاشعور 

ھو ذلك الجزء من النفس الذي یصل إلى درجة من الغموض، وھو القوة التي تعمل من وراء الستار 

 2008أبو حماد،( دري بواعث حبنا وكرھنا أو تصرفناجعلنا نحب ونكره ونتصرف من غیر أن نفت

  .)55،ص

وقد قسم فروید الشخصیة إلى ثلاثة مستویات ھي الشعور، ما قبل الشعور، واللاشعور ثم قام بتعدیل 

لأنا، الأنا الھو، ا: ھذا التقسیم في وقت لاحق وأدخل تركیبات رئیسیة ثلاثة في بنیة الشخصیة ھي

  .العلیا
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ویحوي الغرائز والعملیات المكبوتة ویحدد مبدأ الألم واللذة وھو لا یراعي الأخلاق وھو  :الھوـ 

شباع لإ الاشعوري، فھو یھتم بإشباع حاجاتھ البیولوجیة الأساسیة دون إدراك للطرق الملائمة اجتماعی

أنھا تعمل من أجل تجنب الألم عن طریق بمبدأ اللذة أي فروید عمل الھو وفق ما یسمیھ یحاجاتھ، و

كافح من أجل الإرضاء العاجل لحاجاتھ فلا یتسامح في التأجیل أو تأخیر فھي بذلك ی وخفض التوتر فھ

تركیب أناني لا یملك الإدراك الحسي للواقع، ویحقق الھو ھدفھ في تجنب الألم وتحقق اللذة عن طریق 

مثلا وھي عادة تؤدي إلى خفض التوتر مباشرة والعملیات كالغمز : العملیات المنعكسة: عملیتین 

الأولیة كتزوید الشخص الجائع بصور ذھنیة للطعام وتتضمن حضور الموضوع المرغوب فیھ على 

  )55،ص2008أبو حماد،(شكل صورة من الذاكرة 

و مراعیا وھو وسیط بین الھو والعالم الخارجي فھو یقوم بالتحكم في المطالب الغریزیة للھ :الأناـ 

مقتضیات الواقع والظروف الاجتماعیة، ویعمل على إصدار الأوامر فالھو یعمل وفق مبدأ اللذة ویمثل 

  )52،ص2000حلمي،. (الإدراك والتفكیر والحكمة

وھو یمثل الضمیر أو المعاییر الخلقیة التي یحصل علیھا عن طریق تعاملھ مع الآخرین  :الأنا الأعلىـ 

لى المثالي لا إلى الواقعي ویتجھ إلى الكمال لا إلى اللذة، وھو یوجھ الأنا إلى كف نا الأعلى ینزع إوالأ

، وذلك لیا في نھایات المرحلة الأودیبیةوتنمو الأنا الع) 52،ص2000حلمي،(الرغبات الغریزیة للھو 

و غیر حول ما ھو مقبول أ ةالدیالومن نفس الجنس، ویتم امتصاص القیم  )ة(كنتیجة للتوحد مع الوالد 

مقبول، وتعمل كقوة ضاغطة على الھو من جانب، وأیضا على الأنا عندما یبدي تساھلا في التعامل مع 

  )الغامدي، دون سنة( .الھو

ودینامیكیة الاضطرابات النفسیة حسب ھذه النظریة تتلخص في  قیام صراع عاطفي بین حاجتین 

راع المكبوت في اللاوعي ذا قدرة على متضاربتین، وكبت ھذا الصراع إلى اللاوعي، ویظل ھذا الص

  .التعبیر عن وجوده بشكل من الأشكال بما في ذلك اتخاذ صفة الأعراض النفسیة

وینطلق بعض العاملین في الإرشاد من مفاھیم أساسیة وأسالیب نابعة من التحلیل النفسي، ومن بین ھذه 

   )2012أبو اسعد،: (الأسالیب الإرشادیة نذكر

ویعتبر القاعدة الأساسیة، وفیھ یتحدث المسترشد بكل ما یخطر على بالھ ویعتبر  :التداعي الحرـ 

التداعي الحر أداة رئیسیة لفتح الأبواب أمام الرغبات والتخیلات والصراعات والدوافع اللاشعوریة، 

  .ا ما تقود المسترشد إلى التنفیس عن انفعالات ومشاعر بقیت محبوسة لفترة من الزمنبوغال

في بناء علاقتھ الإرشادیة حتى یحول إحساساتھ وھنا المرشد یوفر الجو المناسب للمسترشد  :یلالتحوـ 

  .ومكبوتاتھ نحو المرشد

وھي التردد الذي یظھره المسترشد لإظھار الأفكار الخفیة التي كان یكبتھا كالامتناع عن  :المقاومةـ 

الملل والضیق  التكلم بصوت غیر مسموع، مت الطویل أوصالإفصاح عن أي أفكار للمرشد، ال
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مرشد معارضة الو ء الجسم والرسم والكتابة العفویة،وظھور علامات القلق مثل اللعب بالملابس وأجزا

أن یحتاط المرشد من خلال اعتماده التفسیر واعتماد التوقیت  فالواجب وعدم الموافقة على تفسیراتھ،

  .  لذلك ةواستخدام اللھجة المناسب

خر حلم آطریقة تحلیل الحلم تتم من خلال طلب المرشد من المسترشد أن یقص علیھ  :حلیل الأحلامتـ 

ه دون حرج ثم یسجل المرشد مادة الحلم بالإضافة إلى ما یذكره من تعلیقات أو ما یظھر علیھ من آر

  .تغیرات فسیولوجیة أثناء روایة الحلم

شعوریة والأحلام والمقاومة والتحویل الذي یصدر یقصد بھ  تعریف وشرح الصراعات اللا :التفسیرـ 

عن المسترشد، ومن المھم اختیار التوقیت المناسب في التفسیر، حینما یشعر أن الظاھرة التي یتحدث 

بمعنى تقدیم تفسیرات لأحداث لم یدركھا المسترشد . عنھا المسترشد قریبة من مستوى الوعي الشعوري

ومن المھم أن یبدأ التفسیر من . ھا وتحملھا كأنھا لو كانت مواد شعوریةلغایة الآن ولكنھ قادر على دمج

  . السطح ویدخل إلى العمق 

فقد أمدت المدرسة التحلیلیة حقل الإرشاد بمعطیات قیمة حیث خلص التحلیلیون وفي مقدمتھم فروید 

ھذه العناصر  تمثل وقد. تھ توجھھ غرائز ودوافعإلى جملة من الأفكار مفادھا أن سلوك الفرد منذ ولاد

  .مصدرا لظھور المشكلات والصراعات بسبب تعارضھا في أحیان كثیرة بمطالب المجتمع ومعاییره

عمیل ومساعدتھ فالمرشد في منظور التحلیل النفسي ینبغي أن یرقى إلى مناطق الشخصیة لفھم سلوك ال

   .)2011،بن یحي حناش ومحمد( على استرجاع تكیفھ

  

  : النظریة الجشطلتیة 2ـ4ـ2ـ4

نظریة الجشطلتیة أھمیة كبیرة للمحیط الاجتماعي والمادي في النمو النفسي التعیر    

  . والاجتماعي للفرد بحیث لا یمكن فھم میكانیزمات السلوك عند الفرد إلا بمعرفة ھذا المحیط

  نظریة اللذلك ینبغي مقاربة العمیل مقاربة كلیة في تفاعلھ مع عناصر المحیط وھذا ما ركزت علیھ 

  )2011حناش ومحمد بن یحي،:(على مبدأین أساسیین ھماوھي تقوم الجشطلتیة في الإرشاد 

  .الذي یقرر أن كل شخص ھو كل منظم: المبدأ الكليـ 

  .أ التوازنالذي یتضمن مبد: المبدأ الجدلي للنقائصـ 

  
والإرشاد الجشطالتي لا یھتم بالخصائص الحالیة لسلوك المسترشد والتي لا یعیھا دون الاھتمام 

وأحلامھ فالإرشاد وفق ھذه النظریة یتعامل مع السلوك الحالي  هبتاریخھ الماضي وبلا شعور

ظیم ولیس عـن والاھتمامات الحالیة من خلال تنمیة الوعي بھا فالتعلم یحدث عن طریق إعـادة تن

  .)2010القصباوي،(طریــق إضـــافات خارجیة حسب 
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فالإرشاد الجشطالتي بتركیزه على التمییز أو الإدراك وعلى الوعي بالمیول أو الاھتمامات والحاجات 

والھدف من الإرشاد لیس حل المشكلات  ،یحاول أن یتعامل معھا بالسعي لتحقیق الإشباع لھا في البیئة

وأن یعمل على تحصین نفسھ من المشكلات وأن  یتعلم كیف یحلھا، الفرد على أن ولكن في مساعدة

  .)2007ملحم،(التعامل معھا في المستقبل لوحده یحسن 

  ) 2010القصباوي،: (إلى حسب مبادئ ھذه النظریةویھدف الإرشاد 

 .ى النموـ  مـساعدة المـسترشد عل1

 .مـساعدة المسترشد على تطویر إمكاناتھ 2-

 .إیجاد التكامل في بناء شخصیة المسترشد 3-

 .تشجیعھ علـى الحدیث مع ذاتھ 4-

  . تمكـــین الفـــرد من الاعتماد علـى نفسھ 5-

نسان إالإرشاد الجشطالتي یسعى إلى تنمیة الوعي بوظیفة الشخص ككائن حي، والوعي بوظیفتھ كإن  

الحالیة وبالقوى المعارضة للإحساسات،  من خلال تحقیق التواصل بالبیئة بأن یصبح واعیا بالمشاعر

ن یجرب استمرار الانفعال والاستماع أوتنمیة الوعي بالذات من خلال التذكر وشحذ الحس البدني و

وذلك بتغییر الاندماج مع البیئة وبیان عدم وجود . ن یقیم تكاملا للوعيألحدیث النفس أو الكلام الذاتي و

   .تصبح حالة اتصال واضحة الحدودحدود فاصلة بین الذات وبینھا بحیث 

ولتحقیق ھذه الأھداف یركز الإرشاد على مجموعة من التدریبات التي تتعامل مع العملیات المزمنة من 

المشكلات لدى الكائن وھي موجھة نحو تغییر ھذه المشكلات، من خلال تغییر سلوك الانكفاء على 

بإدارة السلوك المعاكس للسلوك الخاطئ وبتغییر  الذات وذلك بالبحث عن السلوك الموجھ توجیھا خاطئا

ه الإسقاط الداخلي بإزاحة وھضم الأشیاء المسقطة على الذات، أو تغییر الإسقاط الخارجي باكتشاف ھذ

  .)133،ص2007ملحم،( الإسقاطات وتمثلھا واستیعابھا

   

  :نظریة الذات أو الإرشاد المتمركز حول المسترشد 3ـ4ـ2ـ4

على الإیمان بأھمیة الفرد وأنھ مھما كانت مشكلتھ فإن لدیھ  لكارل روجرزتقوم ھذه النظریة 

العناصر الطیبة في مكونات شخصیتھ التي تساعده على حل مشكلتھ وأن الطبیعة البشریة خیرة، 

والإرشاد حسب روجرز عملیة  یحدث ) 1999العزة وجودت،(والفرد قادر على تقریر مصیره بنفسھ

استرخاء لبنیة الذات للمسترشد في إطار الأمن الذي توفره العلاقة مع المرشد، والتي یتم فیھا  فیھا

  .)2007الفسفوس،(إدراك الخبرات المستبعدة في ذات جدیدة 

والذات ھي تكوین معرفي منظم ومتعلم للمدركات الشعوریة والتصورات والتقییمات الخاصة بالذات 

لذات وظیفة دافعیة وتكامل وتنظیم عالم الخبرة الذي یوجد الفرد في یبلوره الفرد ووظیفة مفھوم ا
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وسطھ ولذلك فإنھ ینظم ویحدد السلوك، وینمو تكوینیا كنتاج للتفاعل الاجتماعي جنبا إلى جنب مع 

  . الدافع الداخلي لتأكید الذات، وبالرغم من أنھ ثابت تقریبا إلا أنھ یمكن تعدیلھ تحت ظروف معینة

  الذات المدركة، الذات الاجتماعیة، الذات المثالیة :الذات نتیجة للتفاعل مع البیئة وتشمل وتتكون بنیة

نتیجة النضج والتعلم وبحاجات الأمن والحب واحترام الذات وتحقیقھا، والمعتقدات والقیم الذات تنمو و 

ذات وھو مفھوم والاتجاھات أن الفرد یسعى دائما لتحقیق ذاتھ لذلك فھو بحاجة إلى مفھوم موجب لل

شعوري یعیھ الفرد، وعناصر لاشعوریة لا یعیھا الفرد، وتصبح المركز الذي تنتظم حولھ كل 

  )54،ص1999الفرخ وتیم،.  (الخبرات

  :وتتمیز ذات الإنسان من وجھة نظر روجرز بأنھا

  .ـ مدركات وقیم تنشأ من تفاعل الفرد مع البیئة

  .ـ الذات تحافظ على سلوك المسترشد

  .ت في حالة نمو وتغیر نتیجة التفاعل المستمر مع المجال الظاھريـ الذا

  المثالیة، الواقعیة، الخاصة: ـ الفرد لدیھ أكثر من ذات

  )2007ملحم،:(ویرتكز الإرشاد المتمركز حول العمیل على المفاھیم الرئیسیة التالیة

یشیر ھذا المفھوم إلى أن العالم الذي یدركھ شخص ما یمكن أن یكون مختلفا  :إدراك العالم الظاھرـ 

كل من الاثنین یحتمل فیھ أن یكون مختلفا عن العالم في حقیقتھ  كعما یدركھ شخص آخر، وأن إدرا

ووجوده، ونحن نختلف كثیرا عن بعضنا البعض في إدراك الأشیاء من حولنا نظرا لاختلاف حواسنا 

  .رجة انتباھنا وتباین خبرات كل واحد مناواختلاف في د

یشیر ھذا المفھوم إلى أن كل واحد منا مدفوع داخلیا وبقوة لأن یحقق ذاتھ ولذلك  :تحقیق الفرد لذاتھـ 

ویعتقد روجرز أن نزوع . یسعى لتسخیر كل طاقاتھ وقدراتھ مستخدما كل الوسائل المتاحة لتحقیق ذلك

الفرد لتحقیق ذاتھ ھو الأصل والقاعدة في نمو مفھوم الذات ویظھر ذلك جلیا في سلوك الأفراد 

  .تھم في التملك والمنافسةكرغب

ینظر إلى مفھوم الذات باعتباره عملیة دینامیكیة ترتكز في الأساس على إدراك الفرد  :تقدیر الذاتـ 

خبراتھ ضمن محیطھ، وقدیر الذات نوع من الإحساس الداخلي بالذات وقیمتھا ویشتق في أصلھ من 

  .تأثیر مفھوم الذات بالاعتبار الذي تلقاه من الآخرین

أولى روجرز للعلاقة بین المرشد والمسترشد عنایة خاصة فھي  :العلاقة في الموقف الإرشاديـ 

علاقة بین اثنین یسودھا الفھم والتعاطف والثقة المتبادلة وھي علاقة تستند إلى التفاعل الخاص بین 

  ). المرشد، والمسترشد(شخصین 

ھي تنمیة مفھوم ذات واقعي لنظریة حسب ھذه اأفضل طریقة لتغییر السلوك في حالة الاضطراب و

  :موجب من خلال عمل المرشد على
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  .توفیر الظروف للمسترشد حتى یكتشف نفسھـ 

  .ـ إعادة تنظیم الذات وزیادة في اعتبار الذات

  .ـ خلق الشروط التي تمكن المسترشد من البحث عن نفسھ وأن یشعر بأنھ حر

یقترح على المسترشد ما یجب فعلھ وإنما العمل على  دور المرشد لا یقوم بإعطاء وسیلة العلاج ولاف 

أبو : (زیادة الوعي حول عالم المسترشد دون الدخول فیھ، ومن الجوانب الأساسیة للعلاقة الإرشادیة

   )2009أسعد وعربیات،

ما یجب أن یتقبل المرشد المسترشد كما ھو لھ أھمیة وقیمة ولا یقوم بتقویمھ إیجابیا أو سلبیا، ك :التقبلـ 

  .یجب أن یكون المرشد متكاملا ومتماسكا

  .التفھم یجعل المرشد یساعد المسترشد على اكتشاف أعماق ذاتھ، وما یطویھ بداخلھ :التفھمـ 

إن الاستماع عند المرشد أھم بكثیر من الكلام، لأن ھذا یكشف للمرشد عن مكنونات  :الاستماعـ 

  .لیھاالمسترشد من خلال الألفاظ والحالة التي یكون ع

العمل على إشعار المسترشد بالألفة والحریة مما یؤدي إلى  :الاحترام الإیجابي الدافئ غیر المشروطـ 

  .فتح الذات في الجلسة الإرشادیة وتؤدي بالمسترشد إلى الوضوح والتلقائیة في التعبیر

شاكلھ، فینفعل یجب على المرشد الانتباه إلى أن الجلسة الإرشادیة لیست لحل أو عرض م :الفوریةـ 

  .خلال الحدیث ویعرض شعوره الذي یتوالد نتیجة حدیث المسترشد

  .على المرشد توصیل المسترشد إلى التفكیر الواقعي :الواقعیةـ 

أن یكون المرشد على درایة بأفكار وسلوك وبیئة المسترشد، بالإضافة إلى ترك الفرصة  :المواجھةـ 

  . للعمیل باستخدام الألفاظ التي تروقھ

  :ومن إجراءات الإرشاد المتمركز حول العمیل

أن المرشد یعمل على إقامة علاقات مخلصة بینھ وبین المسترشد تنطوي على جو من الثقة والتعاطف  

والتعایش تسمح بتحریر المسترشد  إلى أقصى حد ممكن من كل أنواع التھدید الداخلي والخارجي، 

. ن المرشد مھتم بھ اھتماما أصیلاأینصت إلیھ بإخلاص وشعر المسترشد في الوقت نفسھ أن ثمة من یو

وأن یقبلھ كما ھو ویكن لھ المحبة، من خلال انعكاس المشاعر ومن دون أن یقوم المرشد بأیة محاولة 

: وأن یراعي في ذلك. للإیحاء أو التعلیل فانھ یصغي ویشارك المسترشد عاطفیا بكل مظاھرھا

  ) 2007ملحم،(

  .الإرشادیة بعیدة عن الإكراه والقسرن تكون العلاقة أـ 

  . على المسترشد نفسھ منطلقا في أشكال من الشرح والفرضیات دـ الاعتما

  . ـ یستمع المرشد ویستخدم كلمات إیجابیة تساعد على تدفق الأفكار والمشاعر عند المسترشد

   .الشيء الحسنـ الامتناع عن أي توجیھ للعملیة الإرشادیة باعتبار أن عدم التوجیھ ھو 
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  )280،ص2009أبو أسعد وعربیات،: (ویمكن استخدام ھذه النظریة في الإرشاد المدرسي لتحقیق

  .یصبح أكثر نضجا وتحقیقا لذاتھ كيـ مساعدة التلمیذ 

  .یتقدم بطریقة إیجابیة بناءة حتىـ مساعدة التلمیذ 

  .ارهـ جعل المتعلم یقبل ذاتھ ونفسھ وأن یصبح أكثر مرونة وتعقلا بأفك

  .ـ أن یكون أكثر تقبلا للآخرین

  .المتعلم نفسھ أكثر، فیتخلص من تدخل الآخرین یعرفـ أن 

  :وجھة للنظریة بعض الانتقادات )1980زھران،(وحسب 

التركیز على الأھمیة الذاتیة على حساب الموضوعیة وأن الفرد وحده من یمتلك الحق في تقریر 

لضوابط والمعاییر الأخرى التي ھمشتھا ھذه النظریة، كما إلى امصیره وتحقیق أھدافھ دون الرجوع 

ملا لطبیعة الإنسان بل كانت ھذه النظریة قاصرة على الذات ومفھومھا، كما اأنھا لم تبلور تصورا ك

قلل روجرز من أھمیة الاختبارات والمقاییس كوسیلة لجمع المعلومات وجعل استخدامھا من حق 

 .المسترشد

 

   :سلوكیةالنظریة ال 4ـ4ـ2ـ4

ھي نظریة المثیر والاستجابة وتعرف كذلك بنظریة التعلم، والاھتمام الرئیسي للنظریة 

جدید، ومحو تعلم  اوعملیة الإرشاد تتضمن تعلم. وكیف یمكن تغییر التعلم. ھو كیفیة التعلم ةالسلوكی

  .قدیم

التي یتعلمھا الفرد  ویرى أصحاب ھذه النظریة بأن السلوك الإنساني عبارة عن مجموعة من العادات

المختلفة، ولا تھتم ھذه النظریة بالعملیات الداخلیة التي تحدث للفرد بل  هویكتسبھا أثناء مراحل نمو

تركز على الحوادث البیئیة والتفاعل معھا، فھي تقلل من دور العوامل الوراثیة، لذلك فالسلوك الإنساني 

وتھتم عملیة الإرشاد في ھذه . دیل أو التغییرمكتسب عن طریق التعلم وأن سلوك الفرد قابل للتع

سلوك العزیز السلوك المناسب ومساعدة المسترشد في تعلم سلوك جدید مرغوب بھ وإطفاء تالنظریة ب

غیر المرغوب فیھ وتعدیلھ، وذلك بتحدید السلوك المراد تغییره والظروف والشروط التي تظھر فیھا 

تخطیط مواقف یتم فیھا تعلم ومحو تعلم لتحقیق العمل على المساعدة على ظھوره، من خلال العوامل 

النظریة أن الإنسان یتعلم السلوك السوي وغیر السوي من خلال تفاعلھ ھذه ، وتفترض نشودالتغیر الم

مع البیئة، ویعمل التعزیز على تدعیم السلوك، والسلوك الشاذ ھو استجابة متعلمة خاطئة یتعلمھا الفرد 

  ) 2012أبو أسعد،( .محتلفةخلال مراحل نمو ال

   )1999الفرخ وتیم،( :ومن أھداف النظریة السلوكیة في الإرشاد

  .سويالإطفاء السلوك غیر ـ 
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  .تعزیز السلوك السويـ 

  .في تعلم سلوك جدید مرغوب للتخلص من السلوك غیر السوي متعلممساعدة الـ 

أو یمكن تغییرھا، بحیث تصبح مساعدة المسترشد في التعلم بأن الظروف الأصلیة قد تغیرت ـ 

  .الاستجابات غیر المرغوبة غیر ضرورة لتجنب المواقف غیر السارة التي سبق أن ارتبطت بھا

تحدید السلوك غیر السوي المراد تغییره والظروف التي یظھر فیھا والعوامل المحیطة بھا وبعدھا ـ 

ویتضمن ذلك إعادة تنظیم ظروف . المنشودالتخطیط لمواقف یتم فیھا تعلم ومحو تعلم لتحقیق التغییر 

  .البیئة بما یؤدي إلى ظروف مناسبة جدیدة

  .الحیلولة بین العمیل وبین تعمیم قلقھ على مثیرات جدیدةـ 

ضرب المثل الطیب والقدوة الحسنة سلوكیا أمام العمیل حتى یتعلم من القدوة عن طریق المحاكاة ـ 

  .والتقلید للمرشد خلال الجلسات

  

ولتحقیق ھذه الأھداف تستخدم النظریة السلوكیة مجموعة من الفنیات لتشكیل سلوك جدید وفقا من 

  :خلال الإجراءات التالیة

تتم بھدف زیادة معدل السلوك حتى یصل إلى المعدل المطلوب : ـ فنیات تدعیم السلوك المرغوب فیھ

  .الخ...تعزیز السالب، النمذجةومن الإجراءات الإرشادیة المتبعة في ذلك التعزیز الموجب، ال

مرغوب فیھ لأنھ وصل الوذلك بخفض معدل السلوك غیر : مرغوب فیھالـ فنیات تقلیل السلوك غیر 

درجة من التأثیر السلبي على شخصیة الفرد، ومن الإجراءات الإرشادیة المتبعة في ذلك العقاب 

  .الخ...والانطفاء والممارسة السلبیة والتنفیر

وذلك بھدف تكوین سلوك جدید لأن الفرد في حاجة ماسة إلیھ من خلال : ل سلوك جدیدـ فنیات تشكی

  )138، ص2012ابواسعد،.(الخ...التشكیل والنمذجة

   )2010القصابي،( .ویمكــــن استخدام ھذه الإجراءات في الإرشاد الفردي والإرشاد الجماعي 
  

النظریة الإرشادیة ، وعموما السلوك الإنسانيلباحثون في مجال ھذه النظریات تمثل خلاصة ما قام بھ ا

ورغم ، تلامیذالإنسان وخصوصا بعض الأفراد ومنھم الالدور الذي یلعبھ ھذا العلم في خدمة  نعتعبر 

لأفكار لمشیرا  ركز على البعض منھاالحالي إلا أن الباحث  وكثرتھا یةنظریات الإرشادال تعدد

لمشكلات التي یعاني منھا المسترشد ا في تناول وتفید ھذه النظریات  .الرئیسیة التي تقوم علیھا

 على وفق فنیات وإجراءات سلوكھالطرق المختلفة لتعدیل  ومحاولة مساعدتھ على تجاوزھا بتحدید

إطارھا، وھذا حسب النظریة التي یمارس المرشد عملھ في ، وھذا لتحقیق ذلك الغرض إتباعھاالمرشد 

أمامھ ویبقى المجال مفتوح  ،تحدد سلوكھ أثناء عملیة الإرشاد الإجراءات ة منمجموعفرض علیھ ما ی
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لانتقاء ما یراه مناسبا من نظریات أخرى خدمة للمسترشد، وھذه النظریات یمكن أن یستفد منھا المرشد 

المدرسي  في فھم شخصیة المتعلمین وتعدیل سلوكھم وحل مشاكلھم ومساعدتھم على تحقیق نمو 

تقدیم خدمات إرشادیة حتى للعاملین في الحقل التربوي، وأولیاء التلامیذ، وللجماعات التي و .متكامل

  . على علاقة بالعملیة التعلیمیة

وقد لمس الباحث أھمیة نظریة الذات لكارل روجرز ومناسبتھا وسھولة تطبیقھا في الإرشاد المدرسي 

كن تحقیق نمو إیجابي لدى المتعلمین وبموجبھا یم تعتمد على أسلوب الإرشاد غیر المباشرفھي  

لحریة التي تمنحھا ا في ضوءمن خلال فھم ذواتھم وقدراتھم  ،وتعدیل مفاھیمھ نحو ذاتھ والآخرین

مساعدتھ على فھم ، ومن ثم الأسالیب الإرشادیة في إطار ھذه النظریة للمسترشد للتعبیر عن مشاكلھ

  .قیق أھدافھ كما یریدشخصیتھ واستغلال الجوانب الإیجابیة منھا في تح

   

  :الإرشادمبادئ  4ـ2ـ4

بھا حتى  الإلمامعلى الممارس لھذه العملیة وعلى مجموعة من المبادئ،  الإرشادتقوم عملیة            

ھذه ) 29- 28، ص2004حسین طھ،(وجھ وقد لخص أكملعلى  الإرشادیةیتمكن من القیام بالعملیة 

  :المبادئ في ثلاثة نقاط ھي

یرتكز أساسا على التعاون بین  لأھدافھا الإرشادیةتحقیق العملیة  :بین المرشد والعمیل التعاون -

إعانتھ إلیھ للحصول على مساعدتھ وفالمرشد علیھ أن یدرك تماما أن العمیل قد لجأ  ،المرشد والعمیل

اب أو التحقیق في أسب والأحكاملفرض مجموعة من القرارات  إلیھ یأتيعلى تجاوز مشكلاتھ ولم 

سلوكھ، فالعمیل ھو فرد مثلھ یحتاج للمساعدة، وعلى العمیل أن یدرك كذلك أن المرشد شخص مثلھ 

نھ بحكم تكوینھ وخبرتھ یمكنھ أن یقدم مجموعة من الخدمات تساعده على حل مشكلاتھ، فالعملیة أغیر 

بین الطرفین  ونریة أو عملیة ذات اتجاه واحد، ونجاحھا مقرون بمدى التعالیست  عملیة قس الإرشاد

  . دون قید أو شرطوتقبل بعضھما البعض 

یعتبر الاھتمام بالنمو الشخصي للفرد من المبادئ الأساسیة التي  :الاھتمام بالنمو الشخصي للفرد -

الذي یركز بشكل كبیر على مشكلات الفرد ویسعى لمساعدتھ على حلھا، وتقوم علیھا عملیة الإرشاد، 

ھذه  إشباعما علیھ تحقیق مختلف المطالب لكل مرحلة نمائیة وإذا فشل في وحتى ینمو الفرد نموا سلی

  .المطالب یكون عرضة لسوء التوافق والمشكلات النفسیة

أن تراعي الفروق الفردیة  الإرشادیةینبغي على العملیة  :الاعتماد على العملیات السلوكیة الفردیة -

طبیعة بین العملاء، نظرا لاختلافھم عن بعضھم البعض في مختلف الجوانب، كما یختلفون في 

، ومن ثم ینبغي على المرشد أن یضع في الاعتبار كل ھذه الفروق والنظر المشكلات التي یعانون منھا
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واجتماعیا،  ،وانفعالیا ،یاوعقل ،جسمیا ،إلى كل فرد على أنھ شخص فرید في خصائصھ الشخصیة

  .وحتى في ردود أفعالھم تجاه المثیرات والمواقف التي یتفاعلون معھا

  

  :القواعد الأخلاقیة للإرشاد 5ـ2ـ4

تستند عملیة الإرشاد على مجموعة من الأسس الفنیة والأخلاقیة تتلخص في ضرورة بحث             

، وبذل الجھد والمحافظة على سریة المعلومات د،مشكلة الفرد من جمیع الزوایا، ومرونة المرش

وتقبل ذاتھ على حقیقتھا، وتغییر طرائق الإرشاد وفقا لحاجات  ،لمساعدة الفرد على فھم نفسھ وبیئتھ

، وتقوم عملیة الإرشاد على مجموعة من القواعد الأخلاقیة وھي عبارة عن )2008رزق،(الفرد 

ن القیم المتفق علیھا من تصرفات مھنیة على المرشد أن مجموعة من المعاییر القائمة على مجموعة م

وتعتبر الأسس  .یتحلى بھا في علاقتھ لیس بالمسترشد فقط وإنما مع زملائھ وأفراد المجتمع ككل

الأخلاقیة ذات أھمیة كبیرة في العمل الإرشادي وھذه القواعد تساعد المرشد على تفادي الوقوع فیما 

في عملھم  ولیات التي یلتزم بھا المرشدونؤوالمس والمحظوراتت ، وتحدد الواجباالآخرینیضر 

  ) 1996الشناوي،: (مایلي وتتمثل ھذه القواعد في

، وعن نموھم وما عن طبیعة البشر وسلوكھم یجب على المرشد أن تكون لدیھ معلومات مناسبة :العلمـ 

، وفي الواقع المجتمع وحاجاتھكلات وكذلك واقع یصادفھم من مشكلات و أسالیب التعامل مع ھذه المش

فالمرشد یجب أن تتوفر  ،الذي ینطلق منھ المرشد في ممارسة مھامھ الأساسأن الأساس المعرفي ھو 

 ،فیھ متطلبات تعلیمیة أساسیة بأن یكون خریج إحدى الجامعات أو قسم متخصص في إعداد المرشدین

  .وأن یستفید من كل معرفة جدیدة في مجال الإرشاد

في عملیة الإرشاد، والمرشد یحتاج إلى مجموعة واسعة من  الأدائيتمثل الخبرة الجانب  :ةالخبرـ 

المھارات التي تتصل بخطوات العملیة الإرشادیة، كمھارة تكوین العلاقة الإرشادیة ومھارات 

ومھارة دراسة المشكلة وتشخیصھا  ،الآمنةالملاحظة والإصغاء والتعبیر وتوفیر البیئة الإرشادیة 

  .إعداد الأھداف واختیار طریقة الإرشاد ثم تقویم عملیة الإرشاد وإنھائھاو

فعلى المرشد أن یحافظ على  ،الإرشاد مھنة إنسانیة تسعى إلى المساعدة :رعایة مصلحة المسترشدـ 

، وأن یبذل كل ما في وسعھ لمساعدتھ على النمو سترشد، ویساعده على تحقیق أھدافھمصالح الم

ویمنع عنھ ما قد یقع علیھ من غبن وأن یكون أمینا في رعایتھ ورعایة  ،المشكلات والنجاح وتجاوز

   .مصالحھ

سترشد وھذه لصالح الم واستغلالھاتشمل عملیة الإرشاد الحصول على المعلومات  :سریة المعلوماتـ 

وفي تعلق بالمسترشد وھو مصدرھا یحصل علیھا المرشد باستخدام مجموعة من الأدوات، المعلومات ت
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والسجلات، ولأن المرشد بحاجة إلى معلومات عن المسترشد  والاختباراتمقدمتھا المقابلة، الملاحظة 

ات تتسم بدرجة كبیرة بعض ھذه المعلومف وبیئتھ وعن ماضیھ أحیانا وحاضره،عن نفسھ وعن ظروفھ 

لذا تقتضي العلاقة الإرشادیة أن تتمتع ھذه المعلومات بالسریة إلا في حالات  ،من الخصوصیة

المسترشد  یتخلى فیھا عن ھذا المبدأ كشعور المرشد بوجود مؤشرات واقعیة على إلحاق استثنائیة

، فعلى المرشد أن یتخذ كافة الإجراءات التي تكفل صون المعلومات التي بالآخرینضرر بنفسھ أو 

  .شدتخص المستر

  

  : المدرسي الإرشاد 6ـ2ـ4

مؤسس علم  ،)lightner  )1896الأعمال التي قدمھاسي نتیجة في الوسط المدر الإرشادظھر         

 في بدایة القرن الماضي، الأمریكیةأحد رواد علم النفس المدرسي بالولایات المتحدة النفس العیادي و

فقد اھتم بالتشخیص، وفحص صعوبات التحصیل و سوء التكیف لدى الأطفال المتمدرسین، والتقویم 

من جھتھ بدراسة مشكلات  ستانلي ھولالنفسي لھم، و توجیھھم إلى أنواع العلاج المناسبة، كما قام 

إلى  ثر ذلك كلھ على تحصیلھم الدراسي وقد خلصو أسبابھا الاجتماعیة وأ الأطفالالسلوك لدى 

تحقیق المدرسة لوظیفتھا یبقى و ،)2011حناش،( ضرورة إعطاء مكانة للإرشاد في الوسط التربوي

متوقف على نجاحھا في تخلیص التلامیذ من المشكلات التي من شأنھا أن تحول دون تحقیق تلك الغایة 

 ،)1992سوي،العی( تتیحھا العملیة الإرشادیةیمكن أن وإمكانیة المساعدة على حل ھذه المشكلات 

من خلال عملیة التنشئة وتطبیع الأفراد من  الإرشادوعملیة التربیة تستند في تحقیق وظیفتھا على 

الإرشاد  وعملیة التربیة بین وثیقة علاقة ھناك التربیة مجال أفراد اجتماعیین، وفي إلىحالتھم البدائیة 

 .وتقدم خدمات للمتعلمین والمدرسین ،والتعلیم التعلم التي تساعد على تحسین عملیتي

)Resweber,1988,p43(  

وفھم ثم مساعدة التلمیذ على فھم نفسھ  الإرشاد المدرسي أنھ فھم التلامیذ فھما ھادفا مورتسنویعرف 

.  مشاكلھ التي تواجھھ في المستقبل على نفسھ لحل الاعتمادبیئتھ، وفھم مشكلتھ وبالتالي یستطیع 

  ) 2014عطوي،(

وتطورت المدرسة الحدیثة التي لم تعد فقط مكانا لطلب العلم أو نقل المعرفة من جیل إلى جیل دون 

لذا فقد والعقلیة والجسمیة ومشكلاتھم،  والاجتماعیةالنظر في حاجات المتعلم الروحیة والوجدانیة 

اني منھا التلامیذ الإرشاد المدرسي من أكثر المداخل الإنسانیة ملائمة لسبر المشكلات التي یع أصبح

ون نمو كیانھ الشخصي والتي تحول د ،في المراحل الدراسیة كلھا بما فیھا مرحلة التعلیم المتوسط

   )  2008رزق،(. وتحقیق ذاتھ
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خدمات تربویة وإرشادیة لجمیع  إلى تقدیمویسعى المرشد المدرسي بخلفیتھ العلمیة وخبرتھ المیدانیة 

ع المشاركین في التربویة من تلامیذ ومعلمین وإداریین بل وجمیالعاملین والمتواجدین بالمؤسسة 

والمھني  والاجتماعيدور حیوي ھدفھ الكبیر تحقیق التوافق النفسي ھو فدور المرشد  ،العملیة التربویة

  .لبناء شخصیة سویة للأفراد

دور المرشد المدرسي ھو دور فني مھني حیث یعتمد على فھم المرشد المدرسي لطبیعة عملھ، وفھم و

لدور الإرشاد المدرسي وطبیعة الإرشاد، ) المدیر، والمعلم، والتلمیذ، والأھل( ذوي العلاقة الآخرین

تلكھا المرشد عن یم ولھذا فإن نجاح العملیة الإرشادیة یعتمد وبشكل كبیر على المھارات الفنیة التي

الأكادیمي والمھني والتدریب العملي، وتعاون الأطراف المختلفة داخل المؤسسة  طریق الإعداد

  .) Wilgus,1999(. التربویة وخارجھا

  

   :المشكلات التي یتناولھا الإرشاد المدرسي 7ـ2ـ4

قدراتھ  مع تتلاءم التي التربویة الخطط رسم في الفرد لمساعدة یھدف  المدرسي الإرشاد             

، لھ العام التربوي المستقبل واستكشاف المناسبة والمواد والمناھج الدراسة واختیار وأھدافھ ومیولھ

 ومشكلات النمو الدراسي، والتأخر العقلي والضعف المتفوقین، مشكلات التربوي الإرشاد ویتناول

 الدراسة المعلومات عن نقص ومشكلات والتخصص، الدراسة نوع اختیار ومشكلات للتلامیذ العادیة

 مواجھة الفرد على مساعدة وكذلك،  والتسرب التربوي التوافق وسوء النظام ومشكلات المستقبلیة

  2002 )زھران،(. التربوي النمو في وتقدمھ تعلمھ تعوق التي كافة الصعوبات

والتربوي  والاجتماعيویتعامل المرشد المدرسي مع مشاكل مرتبطة أساسا بسوء التكیف المھني 

ومساعدتھم على اختیار المسار الدراسي المناسب، ویساعدھم على  ،ویساعد التلامیذ على حل مشاكلھم

جھة مشكلات انخفاض الدافعیة والتسرب اتعلم طرق الدراسة الفعالة، وتخفیض قلق الإمتحان، ومو

   )41،ص2015بو غزال،أ.(والأسریة ومع الأقران الاجتماعیةالمدرسي، وحل بعض المشكلات 

مشكلة اضطرابات الذاكرة واللغة، تتوسع المشكلات التي یتناولھا الإرشاد المدرسي لتشمل و

مشكلة التأخر الصباحي عن المدرسة، وكذلك الغش والمشكلات الصفیة السلوكیة، والغیاب المتكرر، و

ضعف الدافعة،  أھمھا ي منوالت ،للتلامیذ المشكلات الصحیة ، وحتىفي الامتحانات وأداء الواجبات

تعلم كضعف مالمشكلات النفسیة التي تواجھ الووالعادات الدراسیة الخاطئة وعدم المشاركة الصفیة، 

التي یتعامل معھا المرشد  العملیة التعلیمیة كما أنھ بین مشكلات ،الانتباه أو التشتت والاعتمادیة الزائدة

المعایطة . (ةالتعلیمي ومشكلات الإدارة المدرسیمشكلة الدروس الخصوصیة والوسائل المدرسي 
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كما یبحث الإرشاد في طبیعة المشكلات التي تواجھ الأفراد ویعمل على تشخیص  )2009والجغیمان،

  . حداا یتناسب مع طبیعة كل مادة على طرق حل تلك المشكلات وعلاجھا بمالحالات المشكلة، و

  

  

  :المدرسي الإرشادأھمیة  8ـ2ـ4

 تمثل التي أو الفرد تھم التي التربویة الجوانب كل یشمل المدرسي الإرشاد أن " برویر " یرى            

 مشكلات كانت سواء بینھا من الاختیار أو فھمھا على الفرد لمساعدة اختصاصیا تدخل تتطلب مشكلات

  .)2011 فنطازي،( أكادیمیة ،ةاجتماعی شخصیة

بالغة، إذ یتضمن تقدیم خدمات إرشادیة عبر برامج وقائیة وإنمائیة فالإرشاد المدرسي یكتسي أھمیة 

والاستمرار فیھا والتغلب على  ،وعلاجیة إلى التلامیذ لمساعدتھم على اختیار الدراسة المناسبة

 تشجیع على یعمل في الوسط المدرسي  فالإرشادالنجاح،  ت التي تعترضھم بھدف تحقیقالمشكلا

ً  لفعی أن یستطیع بحیث لذاتھ كامل فھم إلى ویصل قدرتھ ویكتشف ،ھنفس یعرف أن على متعلمال  شیئا

وتركز ھذه الخدمات 19) ص،2011،والأمامي الحریري( بواقعیة الحیاة فرص مع ویتعامل لنفسھ

على الجوانب النفسیة والأكادیمیة والاجتماعیة والمھنیة لدى المتعلم، وتھدف إلى مساعدتھ على فھم 

ات سواء أھدافھ وبما یتفق مع ھذه الإمكانالذاتیة والبیئیة واستغلالھا في تحقیق  وإمكاناتھنفسھ وقدراتھ 

  .)17ص ،2008زاید،(بیئیة الكانت الذاتیة أو 

 إلى لدى المتعلمین ولدت الحاجة الطموح مستویات وارتفاع وتعقدھا الحیاة مشاكل ونظرا لكثرة  

لذا أصبحت  ،)1990العیسوي،(وموضوعیة  علمیة أسس على المھمة بھذه لیقوم التربوي المرشد

الحاجة ملحة للخدمات الإرشادیة وذلك في المراحل التعلیمیة المختلفة حیث یساعدھم المرشد في 

الدافعیة للتعلم وضعف نتائجھ  انخفاضكما یساعد من یعاني من  ،الكشف عن قدراتھم ومیولاتھم

  .)2004 السمیح،( الدراسیة

 قدرة تنمیة إلى ویسعى ،قدراتھو استعداداتھ ضوء في متعلملل المساعدة درسيالإرشاد الم ویقدم

 معاییر ضوء في مطالبھ وتحقیق الحیاة في أھدافھ وتحدید بنفسھ وحیاتھ ذاتھ توجیھ على المسترشد

 والاجتماعیة والمھنیة والتربویة الشخصیة الحیاة میادین في سعادتھ وتحقیق التشریعیة وأسسھ المجتمع

متابعة المدرسي على الجانب الأكادیمي و ، ولا یقتصر دور الإرشاد في الوسط)1998محمود حمدي،(

الاجتماعیة والحیاتیة، سیة والنف محالتھ اسیة  فحسب، بل یتعداه إلى متابعةالدر مفي تنفیذ خطتھ تلامیذال

 حسب  الإرشاد ویھتم .مستمرة تسعى لتحقیق الأھداف التعلیمیة وتخطي كل العقبات ةھو عملیو
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 تحقیق وعلى وجدت حیثما نموھم تعترض التي العقبات مواجھة على داالأفر بمساعدة  باترسون

  .)2013،صبیح: ورد في( الشخصیة لإمكانیاتھم النمو درجات أقصى

  

  :المدرسي الإرشاد مناھج 1ـ8ـ2ـ4

المدرسي عملیة تتضمن تقدیم خدمات إرشادیة عبر برامج وقائیة وإنمائیة وعلاجیة  الإرشاد              

إلى التلامیذ لمساعدتھم على اختیار الدراسة المناسبة والاستمرار فیھا والتغلب على المشكلات التي 

الإرشاد المدرسي عنصر ھام في و .)17،ص2008زاید،( النجاحوتوافق التعترضھم بھدف تحقیق 

عملیة التربویة فھو یسھم في نمو شخصیة المتعلم من كل جوانبھا النفسیة والمھنیة والسلوكیة نجاح ال

والھدف العام للإرشاد المدرسي تحقیق الصحة النفسیة والجسمیة والعقلیة للمتعلمین  ،والاجتماعیة

والمھني  الاجتماعيوتحقیق التكیف  ،ومساعدتھم على نمو إمكاناتھم إلى أقصى غایات النمو من جھة

الوقائي  منھجالالمتمثلة في والتوافق الشخصي لھم، وذلك من خلال وظائف المناھج الثلاث الرئیسیة 

في المدرسة والمنھج النمائي والمنھج العلاجي، ویتحقق ذلك من خلال خدمات الإرشاد المقدمة 

 .)167،ص 2014، عطوي(

 خدمات میتقد المنھج ھذا یتم من خلال الإنشائیة، الإستراتجیة أحیانا یسمى و :الإنمائي المنھجـ   

 ،ممكن حد أقصى إلى الفرد توافق تدعیم وإلى الفرد كفاءة زیادة تحقیق قصد عادیین لأفراد الإرشاد

 طریق عن طاقاتھ واستغلال الإنسان قدرات تنمیة إلى الأولى بالدرجة الإنمائیة الخدمات تھدف حیث

 رعایة خلال من وكذا ، للحیاة سلیمة أھداف تحدید، و للذات ایجابي مفھوم ونمو الذات وفھم معرفة

 توجیھ في كبیرة أھمیة المنھج لھذا أن كما ،ونفسیا اجتماعیا ا،عقلیا، جسمی الشخصیة النمو مظاھر

، ویسعى ھذا المنھج لتقدیم خدمات للأفراد العادیین لیزیدوا شعورا بالسعادة المدارس في التلامیذ

  )8،ص2000ماھر،(. كفاءتھم إلى أقصى حد ممكن وا ولیزیدوالتوافق 

ھم، وإمكانیات ھمتدعیم قدراتوعلى فھم ذواتھم  متعلمینمساعدة الج في ھوعموما یسھم ھذا المن

مسار  لاختیار، كما یوجھ المتعلمین للوصول إلى أعلى مستوى من النضج والصحة النفسیة وتحفیزھم

، كما أن لھذا المنھج أھمیة كبیرة في التوجیھ الدراسي حیاتھم في ھمأھدافدراسي ومھني یحقق لھم 

  .والمھني

  

 الأمراضو الاضطراباتو  المشكلات ضد نیصالتح مصطلح أحیانا ھعلی ویطلق :المنھج الوقائي ـ 

ویقدم لھم الطریقة التي یجب أن ؛ بالمرضى اھتمامھ قبل بالأسویاء المنھج ھذا یھتم حیث ،النفسیة

لات مشكالوالآخرین من الوقوع في  ،مع نفسھ ومع الآخرین حتى یقي نفسھ فردیسلكھا ال

 ھدفتو ومتكامل، صحي نموأفضل  لتحقیق لھم المناسبة الظروف بتھیئة، وذلك )2000ماھر،(
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 یعمل نھأ كما ذلك، إلى المؤدیة الأسباب بإزالة الاضطراب أو المشكلة منع محاولة إلى ةالوقائیوظیفة ال

 اومواجھتھ لھا التصدي یسھل مما الأولى  مراحلھا في والانفعالیة السلوكیة المشكلات عن الكشف على

  .) 2009،اسعد بوأ( 

قبل وقوعھا بتجفیف منابع  استباقيتحصین الأفراد من المشكلات كعمل إلى یھدف  ھذا المنھج نإ

علمین من مسبباتھا،  عن طریق الوقایة والتوعیة، وكیفیة التصرف في حال وقوعھا قصد تحصین المت

 ویعمل لتكفل بھا،توفیر أحسن السبل لالمبكر للحالات المضطربة  الاكتشافھذه المشكلات كما یسعى 

 إیجابیة اجتماعیة علاقات بناءب للفرد السوي النمو لتحقیق المناسبة الظروف تھیئةعلى  الأولى بالدرجة

  . الیومي تعاملھ تواجھ التي المختلفة المواقف مواجھة في ناجحة استجابات تنمیة وكذا ،الآخرین مع

 

 دور یأتي ھناو فعلا فتحدث بھا التنبؤ الصعب من یكون قد المشكلات بعض ھناك :العلاجي المنھج ـ 

 ومشكلات الانفعالیة المشكلاتو السلوكیة الاضطرابات مع التعامل إلى تھدف التي العلاجیة الخدمات

لرفع حالة المعاناة عنھ  النفسیة والصحة التوافق حالة إلى العودة من الفرد یتمكن حتى ،وغیرھا التوافق

. الاعتدالوحل مشكلاتھ ومساندتھ للتخلص من أي حالة توتر وقلق حتى یعود إلى حالة 

   )10،ص2000ماھر،(

  

    :خصائص المرشد المدرسي 2ـ8ـ2ـ4

 ولكن ھناك بعض ،لمرشد المدرسيا تتعدد الخصائص التي یضعھا المتخصصون في              

مكن من تحقیق تویبفعالیة، یمارس العمل الإرشادي في الوسط المدرسي الأساسیة حتى خصائص ال

  .  غایات العملیة الإرشادیة

لتحقیق  ضروري أمر الإنسانیة للعلاقات المرشد حساسیة أن على)1942(روجرزأشار كارل وقد  

 أن متأكدا یكون والذي الآخرین، مع یتفاعل كیف یعرف لا الذي الشخص أن ویرى ،لنجاحھ في مھنتھ

 أو بالمحبة یشعر لا والذي السرور، لھم تجلب لا أنھا أو للآخرین، مزعجة تكون وملاحظاتھ تعلیقاتھ

، وقدم ناجحا مرشدا یكون أن یصلح لا فإنھ ؛معارفھ وبین الآخرین وبین بینھ ینشأ الذي الكره

 :بعض الخصائص الممیزة للمرشد في الوسط المدرسي والمتمثلة في) 2009 الخطیب،(

 .المتعلمینب الخاصة التكیف بمشكلات الحقیقي الاھتمام - 

 .بھم الخاصة التكیف مشكلات حل على الأفراد مساعدة خلال من بالرضا، الشعور تنمیة على القدرة - 

 .والسیاسي والاجتماعي الدیني والتعصب التحیز، من والتحرر وشخصیتھ، الفرد كیان احترام -

 .وتقبلھ الفردیة الفروق بمبدأ الاعتراف -

 .المسترشدین على مشاعره إسقاط من یحرره الذي بالقدر وتقبلھا، الذات فھم على القدرة -
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 أو المعرفة في القصور ذلك ویشمل وتقبلھا، عملھ جوانب تكتنف قد التي القصور بنواحي الاعتراف -

 .المستخدمة الوسائل في

 .بنفسھ قراراتھ یتخذ أن في المسترشد بحق الاعتراف -

 .النواحي كل من المجتمع بشؤون الخاصة المعرفة من والاستزادة الاھتمام -

 الأخرى الھیئات وأعضاء الأمور وأولیاء التدریس وھیئة متعلمینال نحو الناضج الموضوعي الاتجاه -

  .  المحلي المجتمع في بعملھ المتصلة  

  :بعض الخصائص الواجب توفرھا في المرشد المدرسي وھي) 108،ص1998الشیخ،( ویضیف

 .الآخرین مع الصداقة إقامة على والقدرة المھني والالتزام الأمانة -

  .المسترشد ومساعدة العمل في والإخلاص، نالآخری وفھم الذات فھم على القدرة  -

 .فیھ والثقة الفرد قیمة واحترام الناس وفھم المسترشد فھم على القدرة ـ

 .والإحباط بالنقص الشعور من والتحرر النفسي والاتزان الانفعالي الثبات ـ

 بعقل التمتع العقلیة، القدرات في الكفایة السلیم، الإدراك الصدق، بالصبر، التحليبالإضافة إلى  -

  .الإرشاد مجال في شخصیة خبرات اكتسابو متفتح،

  .نفسھ على معتمدا جعلھ على والقدرة المسترشد تقبل ـ

  

  :في الجزائر الإرشاد المدرسي 3ـ8ـ2ـ4

ریعیة الخاصة  بجھاز التشالمدرسي في الجزائر حسب النصوص  تھدف عملیة التوجیھ والإرشاد

وبطموحات  ؛من خلال ربطھ بمتطلبات التنمیة من ناحیة ،إلى عقلنة التعلیم وتحقیق فعالیتھ التوجیھ

 الإرشاد أھمیة حدیثا أدركت التي الدول بین من جزائرالتبقى و، أخرىالأفراد المتمدرسین من ناحیة 

المدرسي في  والإرشادولكن الملاحظ أن حقل التوجیھ ) 2014خماد،( التربویة المؤسسة في النفسي

  .التربویة المتعاقبة للمنظومة التربویة  والإصلاحاتالجزائر ما انفك یتطور تماشیا 

مفھوم  التكوینوھیكلة منظومة التربیة وومن المفاھیم التي دخلت حقل التوجیھ بعد عملیة إصلاح 

یاء الأسو المتمدرسینثلة في خدمة كل شرائح و ھذا استجابة لأھداف المؤسسة التربویة المتم ،الإرشاد

توجیھا یلبي احتیاجات المجتمع الجزائري التواق   منھم وذوي الاحتیاجات الخاصة، وتوجیھ طاقاتھم

وتعدیل التسمیة بالنسبة لھذا الحقل جاء ) 2008 أكتوبرالنشرة الرسمیة (  إلى العدالة  والدمقرطة

   .) 10، ص2011،ومحمد بن بحي شحنا( تضطلع بھا المدرسة حالیا  أصبحتلمواكبة المھام التي 
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  :تطور الإرشاد المدرسي في الجزائر 4ـ8ـ2ـ4

شھدت المدرسة الجزائریة عدة تحولات ومرت بمراحل مختلفة ولكل مرحلة خصوصیاتھا         

 التربیة لعملیة المنظمة الرسمیة النصوص في المدرسي الإرشاد مصطلح استخدام یتم لموأھدافھا، و

 على للدلالة والمھني المدرسي التوجیھ مصطلح یستخدم  وقد كان ،مؤخرا إلا الجزائر في والتعلیم

  .)2011فنطازي،( التعلیمیة المؤسسات توفرھا التي الإرشادیة الخدمات مجموع

إبان الفترة الاستعماریة، لتقدیم خدماتھ لأبناء  في الجزائر وقد ظھر التوجیھ والإرشاد المدرسي 

الفرنسیین، ولا یمكن الحدیث عن  ن بالتوجیھ منوالمستعمر وفئة قلیلة من الجزائریین، وقد كان القائم

التوجیھ و الإرشاد قبل الإستقلال دون التطرق إلى الوضع السائد في مجال التربیة والتعلیم فقد كانت 

ائریین جد ضئیلة نتیجة سیاسة التجھیل والتمییز والإقصاء مقارنة بأبناء فرص التعلیم أمام الجز

  .المعمریین وكانت الأمیة منتشرة بشكل كبیر

ة المستعمر الاقتصادیة والتوجیھ والإرشاد في ھذه الفترة لا یعدو عن كونھ أداة في خدمة سیاس 

ا وأھدافھا، لذا كانت السیاسة فلسفة فرنسیة  لتحقیق مصالحھ يیرتكز على منھج وتشریع ذو والثقافیة

عمل على طمس ھویتھم  بمجموعة من القوانین صادرة العامة تھدف لإقصاء المتعلمین الجزائریین وال

وقد ، 1945سنةأثناء الحقبة الاستعماریة وظھر التوجیھ  .حسب غایاتھا عن السلطات الفرنسیة ومھیكلة

لة لمھني لتلبیة حاجات الدولة المحتلة في مجال الشغل وإمداد مؤسساتھا بالید العامانحصر في التوجیھ ا

عدد المستشارین حیث بلغ عددھم  یلاحظ ابتداء من الخمسینیات تطورواسع، و امتدادولم یكن للتوجیھ 

 حناش( .مقرھا الجزائر العاصمة مراكز ومفتشیة واحدة) 9( تسعة موزعین علىللتوجیھ مستشارا  53

  )103ص ،2011 ،ومحمد بن یحي

ولمتطلبات مرحلة  .وتوجھاتھ الاستعمارينظام تربویا یخدم الفكر  الاستقلال وورثت الجزائر بعد 

السیاسة التعلیمیة للمستعمر منطلقا لإعادة ھیكلة التعلیم  تذاك شكلآنوالظروف السائدة  الاستقلال

ومن ثم بدأ التفكیر لتنظیم ، الاستقلالوالخوض في الإصلاحات الأولى للتعلیم فور الحصول على 

المنظومة التربویة وفق منظور یراعي الھویة الجزائریة وتم سن قوانین تقلص من حدة التبعیة التربویة 

، والعمل على تعریب التعلیم، الوطنیة ھو مخالف للسیادة من خلال إلغاء كل ماوالثقافیة للمستعمر 

ما مرغم بال اللغة الرسمیة للدولة الجزائریة وإعطاء مكانة للغة العربیة التي ینص الدستور على أنھا

  .لحد الساعة تعاني من صراع بین تیارات مختلفةالمدرسة الجزائریة ولازالت  ،جھتھ من صعوباتاو

 حناش(شیر الاستعماریة، وییمتد جذورھا للمرحلة ملیة التوجیھ والإرشاد في المدرسة الجزائریة فع

سا في عدد المستشارین تطورا محسوالستینات شھد قطاع التعلیم أن في سنوات  )2011،ومحمد بن یحي

سیق أول ملتقى لمستشاري التوجیھ المدرسي والمھني قصد توحید التصور وتن 1968كما عقد سنة 
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إن ظھور التوجیھ . مركز للتوجیھ عبر التراب الوطني 51وتجسد ھذا المسعى بتأسیس  ،الجھود

  .إلا بعد تنصیب المدرسة الأساسیة المدرسي والمھني كجھاز لم یظھر

أفریل  16 ومختلف المراسیم المنظمة لھ والمؤرخة كلھا في 76/35رقم  صدر الأمـر 1976وفي سنة 

التوجیھ  على إنشاء  مراكز متخصصة في بموجبھ مھمة التوجیھ وأھدافھ ونصالذي حدد  ،1976

  .كانت تشكو منھ المدرسة الجزائریةتشریعیا كبیرا  فراغا المدرسي والمھني وقد سد

 وتبعھ، 1997، وإنشاء المجلس الأعلى للتربیة سنة 1992م إعادة ھیكلة التعلیم الثانوي سنةت كما

كل ھذه الإصلاحات . 2003سنة   في تجسیده میدانیا أدة التربویة الذي بُ مخطط جدید لإصلاح المنظوم

التوجیھ والإرشاد المدرسي والمھني وذلك من خلال تقویم ممارساتھ وإعادة النظر في  عملیة مست 

الجزائر، واتسعت  وھكذا تطور الإرشاد المدرسي في مفھومھ وأسالیبھ وتحدید مھام القائمین علیھ 

   .مھام مراكزه

، ھذه المكانة ومشیرا  23/01/2008المؤرخ في  04-08القانون التوجیھي للتربیة الوطنیة رقم وأكد 

لإرشاد المدرسي ا من ھذا القانون إلى أن) 66المادة ( إلى الأھمیة البالغة لعملیة الإرشاد، حیث تشیر

توجیھھ وفقا  تحضیر إلى، مسار تعلیمھیشكل فعلا تربویا یھدف إلى مساعدة كل تلمیذ طوال 

لاستعداداتھ وقدراتھ ورغباتھ وتطلعاتھ، ومقتضیات المحیط الاجتماعي والاقتصادي، لتمكینھ تدریجیا 

من  67كما تؤكد المادة . درایةالمدرسیة والمھنیة عن  باختیاراتھمن بناء مشروعھ الشخصي والقیام 

تشجیع التلمیذ  كما حث على ،لأولیاءأن مھمة الإرشاد تعني مستشاري التوجیھ المعلمین وانفس القانون 

ویتولى  ،مناسبة باختیاراتعلى البحث بإمكانیاتھ الخاصة على المعلومات المفیدة التي تمكنھ من القیام 

التوجیھ المدرسي والمھني في المؤسسات المدرسیة  يالإرشاد والإعلام المربون والمعلمون ومستشار

وفي المراكز المتخصصة، كما یتولوا عملیة التحضیر لتوجیھ التلامیذ نحو مختلف مسارات الدراسة 

  . والتكوین المقترحة بعد التعلیم الأساسي

 بثلاث رم الاستقلال بعدمن خلال ما سبق یتضح أن التوجیھ والإرشاد المدرسي والمھني في الجزائر 

 )2011فنطازي،: (یلي فیما إیجازھا یمكن مراحل

 والإرشاد التوجیھكان ، 1974-1973 إلى 1962 سنة من المرحلة ھذه تمتد و :الأولى المرحلة  -

 .ما حد إلى صحیحة تنبؤات على قائمة إرشادات على بناء المتمدرس التلمیذ على أساسا مركزا

 معتبرة بزیادة المرحلة ھذه تمیزت وقد، 1991- 1974 الدراسیة السنة من تمتد و :الثانیة المرحلة -

 من انتقل حیث التوجیھ على سلبي انعكاس لھ كان مما التعلیمیة الأطوار كل في التمدرس نسبة في

 مسبقا المحددة للأھداف وفقا وذلك الكمي والتوجیھ الجماعي الإعلام میدان إلى الفردیة الفحوص مجال

  .التنمویة المخططات لمختلف الكمیة الأھداف من بدورھا والمستقاة المدرسیة الخریطة في
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الجانب النوعي على ب الاھتمام بدأ حیث ،ھذا یومنا إلى 1991ة سن من تمتد و :الثالثة المرحلة -

 للتوجیھ الأصلیة المھام إلى التدریجیة العودة عنھ ترتب مما التربوي النظام في حساب الجانب الكمي

  . والمھني المدرسي

  

  :الحاجة للإرشاد المدرسي في المدرسة الجزائریة 5ـ8ـ2ـ4

التربیة الحدیثة تولي التلمیذ عنایة كبیرة من جمیع الجوانب، لذا فھو یحتاج إلى الإرشاد الذي           

وتنبع الحاجة لأیة عملیة ) 2004السمیح،(لا یتجزأ من التربیة الحدیثة  اتقدمھ المدرسة باعتباره جزء

من خلال مبررات تفرضھا عوامل مرتبطة بنقائص أو مشاكل یشعر بھا الأفراد أو المؤسسات 

فعدد  ،تتخبط في مشكلات تھدد استقرارھا ، كما ھو الحال في المدرسة الجزائریة التي الاجتماعیة

حیث وصل عدد المتمدرسین إلى أكثر من ثمانیة ملیون یتزاید یوما بعد یوم التلامیذ في المدارس 

وقلة التأطیر البیداغوجي  الاستقبال، ونقص ھیاكل مما أدى إلى الاكتظاظ داخل الأقسام تلمیذ،

مشكلة العنف المدرسي، العزوف المدرسي، انخفاض المستوى رقعة  اتساعبالإضافة إلى  والتربوي،

ملیون ألف متسرب مدرسي خلال الفترة  11المدرسي حیث عرفت الجزائر  الدراسي، التسرب

)1963 -2001(  

 :الآتیةللعوامل كما تبرز الحاجة للتوجیھ والإرشاد المدرسي والمھني في المدرسة الجزائریة 

  ) 2015بلھوشات وبوعافیة،(

العلمي والتكنولوجي وما تبعھ والتقدم التي مست المجتمع الجزائري التغیرات الثقافیة والاجتماعیة ـ 

  .من حدوث تغیرات كثیرة في عالم المھن وزیادة أعداد التلامیذ في المدارس

  .والتفتح على جمیع الثقافات  ،العلمي والتكنولوجي والعولمة الجدیدة للتقدمالمنظومة التربویة  مسایرةـ 

  .لكبیرمتوافقا في مدرستھ وأسرتھ والمجتمع امتعلم الحاجة إلى جعل الـ 

تحاق بھا، وحل الدراسة التي تتلاءم مع قدراتھ ومیولھ وأھدافھ والال مسارعلى اختیار متعلم مساعدة الـ 

ومشكلات، وأیضًا التطلع المستقبلي من خلال بناء مشروعھ الدراسي  ما یعترضھ من ضغوط

  .والمھني

بالسعادة الشخصیة، وتكوین عن ذاتھ وتأكیدھا من أجل الاستمتاع متعلم ال رضاتحقیق السعي إلى ـ 

  .نظرة ایجابیة عن نفسھ والمحیطین بھ

ضمان التوعیة والتحسیس بمتطلبات الحیاة الدراسیة في مختلف التخصصات والفروع وسبل النجاح ـ 

  .فیھا مع آفاقھا المھنیة

إلیھ الثقة  تحصین الطالب ثقافیا وعقائدیا وأخلاقیا بمختلف الخدمات التوجیھیة والإرشادیة التي تعیدـ 

  .بالنفس والاعتزاز بالذات وروح الانتماء للمجتمع
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  .الحاجة إلى تكوین المواطن الصالح وغرس المواطنة عند النشءـ 

أصبح تقدیم الخدمات التوجیھیة والإرشادیة في المدرسة الجزائریة ضرورة ملحة لابد منھا، لذا فقد 

د المدرسي والمھني لإنجاز ھذه المھمة انطلاقا ولھذا كلفت الجھات الوصیة مستشار التوجیھ والإرشا

   .من موقعھ التربوي

  

    :مھام مستشار التوجیھ والإرشاد المدرسي والمھني 6ـ8ـ2ـ4

 الثانوي التعلیم بمؤسسات الإرشادي العمل في متخصصة مناصب استحداث علىالجزائر  عملت        

 والإرشاد النفسیة المتابعة مھمة لھ أوكلت والمھني، المدرسي والإرشاد التوجیھ مستشار اسم تحت

 بالعمل المھتمین من العدید نظر في الحالي إطارھا في المھمة ھذه أن غیر للتلامیذ، المدرسي

 للأدوات وافتقادھا الفئة لھذه المنوطة المھام تشعب بسبب المنشود الھدف إلى ترقى لم الإرشادي

 .التربویة المؤسسات في تدخلھا نشاطات رقعة اتساع إلى بالإضافة للعمل، الضروریة والآلیات

  )2014خماد،(

ودور مستشار التوجیھ والإرشاد المدرسي دور فني مھني حیث یعتمد على فھم المرشد المدرسي 

لھذا فنجاح العملیة  ،)المدیر، والمعلم ،والتلامیذ، والأولیاء(لطبیعة عملھ، وفھم الآخرین ذوي العلاقة

كادیمي یعتمد وبشكل كبیر على المھارات الفنیة التي یمتلكھا المرشد عن طریق الإعداد الأ الإرشادیة

، وتعاون الأطراف المختلفة داخل المؤسسة التربویة وخارجھا مع المرشد والمھني والتدریب العملي

عد یسا أدوارهتحدید ، فتحدید مھمات المرشد المدرسي و)Wilgus ,1999(حسب ما أشار إلیھ نفسھ 

 والإرشادمن ھنا یؤكد الباحثون في الصحة النفسیة لخدمات التي یقدمھا للمسترشدین، في تقویم أفضل ل

إنما من فقط من أجل الأداء الأفضل و تلیس ؛شدعلى أھمیة تحدید الأدوار والمھمات التي یقوم بھا المر

  ) Bossi ,1990( عامة ، وإنجاح عملیة الإرشاد بصفةییم العلمي الحقیقي لھذه الأدوارأجل التق

ھ و أدواره لازالت غیر واضحة لیس أن ممارسة المرشد لمھام )Carrol )1993وقد أوضح كارول 

مین، أم مدیرین أم أولیاء سواء كانوا متعل الإرشادیةبالنسبة لھ فقط، بل حتى للمستفیدین من الخدمات 

                                                      )                      2012زھران ،:ورد في. (التلامیذ أمور

 1241/91بمقتضى المنشور الوزاري رقم في المدرسة الجزائریة منصب مستشار التوجیھ  واستحدث

، علوم التربیة ، علم النفسالاجتماعفي علم  حاملا لشھادة جامعیة 1991 دیسمبر 18المؤرخ في 

المدرسي والمھني وھو أحد موظفي قطاع التربیة والتعلیم على تنفیذ والإرشاد  ویسھر مستشار التوجیھ

تشار التوجیھ ولمس التربیة الوطنیة، برنامج التوجیھ المدرسي والإرشاد المسطر من طرف وزارة

یكفل مستشار و  من ثانویة ومجموعة من المتوسطاتمقاطعة للتدخل تتكون  والإرشاد المدرسي،
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مراقبة  التلامیذ خلال مسارھم الدراسي وتوجیھھم لمشروعھم الشخصي المدرسي  والإرشادالتوجیھ 

  .توجیھ والإرشاد المدرسي عدة مھاموقد أسند لمستشار ال وفق رغباتھم ومقتضیات التخطیط التربوي،

التوجیھ المدرسي  مستشارلیحدد مھام  ) 1991نوفمبر  13في  مؤرخال 827.91 ( رقم وقد جاء القرار

ل الإعلام والقیام بنشاطات إضافیة اوالنشاطات المكلف بھا والمتمثلة في مجال التوجیھ ومج والمھني،

یكون جیھ والإرشاد المدرسي والمھني وإشراف مدیر مركز التو تحت القیام بالدراسات والتحقیقاتك

ھ المدرسي والمھني إلى سلطة مدیر مركز التوجی یخضع مستشار التوجیھ ھذا الإشراف تقنیا حیث

وفي  مھامھ في مراكز التوجیھ والإرشاد المدرسيارس المدرسي والمھني وإشرافھا تقنیا، ویم

المؤسسات التربویة التابعة  لمقاطعة جغرافیة تتكون من مجموعة مؤسسات للتعلیم والتكوین یحددھا 

  .مدیر مركز التوجیھ المدرسي والمھني

 یكلف إذ) 7،8،9(المدرسي خصوصا في المواد  والإرشادوقد حدد ھذا القرار مھام مستشار التوجیھ 

 عملھم متابعة و وإعلامھم التلامیذ بتوجیھ المرتبطة بالأعمال المھني و المدرسي التوجیھ مستشار

 كما التعلیمة الوسائل و المضامین تحلیل في المھني و المدرسي التوجیھ مستشار یساھم كما . المدرسي

 تحسینھ و التربویة المنظومة مردود تقویم إطار في الاستقصاءات و الدراسات بإجراء یكلف أن یمكن

 عالم و التكوین مؤسسات في الاستقصاءات و بالدراسات المھني و المدرسي التوجیھ مستشار یقومو

 .  الشغل

 استشاریة بصفة الأقسام مجالس في المھني و المدرسي التوجیھ مستشار یشارك )19 المادة( وحسب

 عملھم تحسین قصد للتلامیذ الدراسي المسار متابعة من المستخلصة المعلومات كل انعقادھا أثناء ویقدم

 )الرسمیة النشرة ،التربیة وزارة(  .يالمدرس التسرب من والحد

والإرشاد المدرسي مستشار التوجیھ  مھام تعدد التوجیھ مستشار لمھام المحددة المواد ھذه تظھر

المرجوة من العملیة ھداف الأتحقیق قیامھ بالمھام الموكلة إلیھ، مما ینعكس سلبا على یق مما یع والمھني

     .المدرسي یة في الوسطالإرشاد

   

  :والإرشاد التوجیھ مستشار عمل سیر تنظیم 7ـ8ـ2ـ4

 ھاضمنیت التي والإرشاد التوجیھ خدمات و أنشطةب المدرسي والإرشاد التوجیھ مستشار یقوم        

 لمركز السنوي البرنامج على بالاعتماد المدرسي الدخول بدایة في بانجازه یقوم ، إذسنوي برنامجال

 التوجیھ، لأنشطة تقدیري وزاري برنامج من مستقى بدوره یكون الذي والمھني المدرسي التوجیھ

 مستشار مھام تبرز و تدخلھ، مقاطعة خصوصیات السنوي لبرنامجھ انجازه عند المستشار ویراعي

 827.91(رقم  وقد نظم القرار ،بعضھا مع مترابطة و متكاملة أنشطة خلال من والإرشاد التوجیھ

 ،الإعلام : ھي كبرى محاور أربعة ضمن.أھم نشاطات مستشار التوجیھ 1991)نوفمبر  13مؤرخ في 
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من أنشطة في ما إلى أھم ما تحتویھ ھذه المحاور ) 2011فنطازي،(الإرشاد، وتشیر  ،التقویم ،التوجیھ

  :یلي

 :وتتمثل أنشطة محور الإعلام ما یلي :الإعلام محورـ 

 .والأولیاء التلامیذالأساتذة، و مع لقاءات تنظیم و جماعیة إعلامیة حصص تنشیط  -

 . الشغل عالم في المتوفرة المھنیة المنافذو ومساراتھا، الدراسة حول إعلامیة حملات تنظیم  -

 قصد التربویة بالوثائق وتزویده التعلیمیة المؤسسات في والتوثیق الإعلام مكتب تنشیطـ  

 .للتلامیذ الكافي الإعلام      توفیر

  : التالیة الأنشطة خلال من ذلكو :ھالتوجیمحور ـ 

وتلامیذ السنة أولى ثانوي، وتوضیح معاییر  متوسط الرابعةالسنة  تلامیذعلى  الرغبات بطاقةوزیع ت ـ

   .في ذلكالتوجیھ المعتمدة 

 رغبات حصر و معرفة إلى یھدف والذي الجذوع بتلامیذ الخاص الاھتماماتو المیول استبیان تطبیق ـ

  .عالم الشغلو الدراسة متطلبات حول خاصة الإعلامي مستواھم تصحیح و التلامیذ واھتمامات

 استبیان و الرغبات لبطاقة تطبیقھ خلال من إلیھا توصل التي النتائج التوجیھ مستشار یستغلـ 

 استكمال من یتمكنوا حتى وذلك بھا وتبلیغھم التلامیذ ورغبات میول تكشف حوصلة لإعداد الاھتمامات

 بین موضوعیة لمقارنة ودعوتھم ناحیة من ھذا الحقیقیة واھتماماتھم لمیولھم باكتشافھم لذاتھم معرفتھم

  . أخرى ناحیة من التوجیھ في رغباتھمو الدراسیة نتائجھم

  : یلي فیما أساسا التقویم أنشطة تتمثل :التقویم محورـ 

 على العمل و للتلمیذ القبلیة المكتسبات لمعرفة التشخیصي التقویم اختبارات تطبیق في المشاركة  -

 . تحسینھا و الوضعیة لتدارك الإداري و التربوي الفریق مع ذلك مناقشة و الضعف نقاط كشف

 .يالتربو الفریق رفقة التلامیذ نتائج مناقشة و الأقسام مجالس في الفعالة المشاركةـ  

 .لتمدرسھم جیدة ظروف توفیر على حثھم و أبنائھم بمستوى التلامیذ أولیاء إعلام ـ 

 كتشافوا  ذاتھم معرفة من یتمكنوا حتى توعیتھم و نتائجھم حول تقویم بحوصلة التلامیذ تبلیغـ  

  .الحقیقیة قدراتھم

وتتمثل  ،التوجیھ مستشار یقدمھا التي النفسیة المساعدةیشمل ھذا المحور الإرشاد و: الإرشادمحور ـ 

 : في

 رغباتھ بین توافق إیجادو. اھتماماتھ میولاتھ، ،قدرات اكتشاف و ذاتھ معرفة على التلمیذ مساعدة ـ 

   .ھقدراتو

 . متطلباتھو الخارجي محیطھ مع إدراك موضوعیا تقییما ذاتھ تقییم على التلمیذ مساعدةـ 
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 الاعتبار بعین فیھ یأخذ صائب اختیار إلى وصولھ خلال من بنفسھ نفسھ توجیھ على التلمیذ مساعدة ـ

 اتوازن لھ یحقق مما أخرى ناحیة من الخارجي محیطھ لمتطلبات معرفتھ و ناحیة من لذاتھ معرفتھ

 . بنجاح دراستھ مواصلة على یساعده انفسی

 بإیجاد ذلك على التغلب ومشاكل مختلفة، وسبل صعوبات یعانون الذین للتلامیذ النفسي الدعم توفیرـ 

  .الآخرین مع و ذاتھم مع التكیف على تساعدھم حلول

 .جید بشكل أبنائھم بأسالیب التعامل مع وتوعیتھم الأولیاء استقبال ـ 

على مستشار التوجیھ  ، التي یصعبالمختصة الجھات إلى وتحویلھا النفسیة الحالات استقبال ـ 

   .والإرشاد المدرسي مساعدتھا

   

  :معوقات الإرشاد في المدرسة الجزائریة 8ـ8ـ2ـ4 

یعاني الإرشاد في المدرسة الجزائریة من عدة عوائق تحول دون تحقیق الغایات المرجوة منھ، مما أثر 

بأھل الاختصاص وضعف سلبا على العملیة التعلیمیة ككل ومن بین ھذه المعوقات ما ھو مرتبط 

تكوینھم ومنھا ما ھو مرتبط بظروف العمل ونقص الدعم اللازم من طرف القائمین على المؤسسات 

  .التعلیمیة والأولیاء

الأسباب التي تعیق العملیة أن من بین  )2008؛عبد السلام، 2015بلھوشات وبوعالیة،(ویشیر  

  : الإرشادیة نذكر

فروض أن م، التي من الیقیة الھامة في العملیة التربویةمن اللقاءات التنس مستشار التوجیھتغییب  -

للتمحیص ،الفحص والتقویم الدوري للفعل التربوي والذي من شأنھ إزالة الفجوة بین  أداةتكون 

   .المسطرة في حینھا وبالتالي تحسین العمل التربوي ومردوده أوالأھداف المحققة والمنتظرة 

إرشادي دراسي ومھني لتحضیر التلمیذ للمستقبل وغموض الواقع الاقتصادي وضبابیة  انعدام برنامجـ 

  .سوق العمل مما یؤثر على النظرة الواقعیة للمستقبل وبالتالي صعوبة التحضیر والتخطیط لھ

وة كبیرة بین النصوص الوزاریة المنظمة لعملیة التوجیھ والإرشاد والواقع الممارس حیث فجوجود ـ 

ن أن مستشار یوص الرسمیة تؤكد على ضرورة التكفل الفردي بالتلمیذ إلا أن واقع الحال یبأن النص

التوجیھ یعتمد أكثر على تقدیم خدمات الإرشاد الجماعي بعیدا عن خدمات الإرشاد الفردي وذلك نظرا 

میة رغم تبني النصوص الرس، ولكثرة أعداد التلامیذ من جھة، وكثرة مھام المستشار من جھة أخرى

للمقاربة الحدیثة للإرشاد والتوجیھ إلا أنھ لا یزال یمارس بطرق تقلیدیة تفتقر إلى إعلام ثري ومتجدد 

   . میولاتھم ویعتمد على أسالیب غیر موضوعیة ومحدودة للكشف عن قدرات التلامیذ و

ا الضغوط والعراقیل تخص المستشار والتي تظھر من خلال دوره كمستشار ولیس موجھا حقیقیـ 

ضبابیة القوانین والمراسیم الوزاریة المتعلقة ، ووبالتالي فإن قراراتھ لیست ملزمة ودوره لیس أساسیا
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طغیان الجوانب التقنیة في عملھ مما یبعده عن ، مع بأداء مھامھ مما یجعلھ غیر مدرك لھا بشكل واضح

  .التقویم الفعليممارسة دوره الحقیقي في الإعلام والتوجیھ والمتابعة والإرشاد ومن ثمة 

الإملاءات الفوقیة والضغوطات الخارجیة التي تضعف دوره كمستشار فاعل ومؤثر في عملیة ـ 

التوجیھ وتقلل من أھمیة كلمتھ الفاصلة فیھا، مما یضعف قراره ویؤثر بالتالي في العملیة التعلیمیة 

   .برمتھا

توقیت خاص لنشاطات مستشاري التوجیھ المدرسي في المؤسسات التربویة وھو ما  إدراج تجاھل -

حیث یتحجج الكثیر من  .للتلامیذ في مختلف المستویات إعلامیةزاد من تعقید برمجة حصص 

المدیرین بھذه المناشیر لفرض توقیت خارج ساعات العمل وھو ما لا یناسب التلامیذ ویقلقھم لأنھ 

 : ونتیجة لذلك أصبح.ھم واسترجاع أنفاسھم خاصة مع كثافة البرنامج الدراسيتوقیت مخصص لراحت

لتوظیفھا في الوسط  الروائزة للواقع الجزائري كالاختبارات وــ نقص الوسائل الاستكشافیة المكیف

المدرسي كأدوات مساعـدة لفھم وتشخیص بعض المشكلات النفسیة والتربویة المطروحة باستثناء 

عدم التحكم في تطبیق بعض الاختبارات النفس ـ تقنیة ، ولتي لا توجد ضرورة لاستعمالھاا االقلیل جد

  .من قبل غالبیة المستشارین بسبب ضعف التكوین 

 اختلاف على مستشاري التوجیھ بین إجماع أو اتفاق ھناكأن ) 2011فنطازي،(كما توصلت دراسة 

 بالمستشارین تتعلق معوقات تعرف الإرشادیة العملیة أن على خبرتھم وسنوات الجامعیة تخصصاتھم

 والحوار والمناقشة العلاقات بناء على القدرة لاسیما لدیھم الشخصي الجانب تمس معوقات وھي أنفسھم

 التكویني الجانب أیضا تمس و، وحبھا المھنة بمسؤولیات الوعي وكذا متنوعة حیاتیة بخبرات والتمتع

 یفتقر لأنھ للمھنة كفایة یؤھلھم لم الجامعي تكوینھم أن یرون حیث أثناءھا أو الخدمة قبل سواء لدیھم

 یزید وما ،كاف غیر بدوره یكون قد والذي النظري الطابع علیھ ویغلب التدریبي أو المھني للجانب

 أو للمھنة الفني الجانب في سواء منعدما یكون أن یكاد الذي الخدمة أثناء التكوین ھو صعوبة الأمر

 ھو ذلك من الأھمو ،البیداغوجیة الوسائط بعض واستعمال الآلي الإعلام في كالتحكم الإداري الجانب

 .إرشادیة علاقة بناء كیفیة أو والتوجیھ الإرشاد حول النظریة الخلفیة یملكون لا المستشارین غلبأ أن

 كالمقابلة والمتابعة الفحص تقنیات بعض وفي المعلومات جمع أدوات استعمال ونقص التحكم في

 أعطاھا التي الصعوبات أو المعوقات ھي وغیرھا ھذه كل والمقاییس، الاختبارات بعض واستعمال

  .الكبرى الأھمیة المستشارون

 العملیة كما أنبتفادیھم طلب المساعدة،  التلامیذ تخص صعوبات العملیة الإرشادیة تواجھفي حین قد  

 العملیة في ھاما طرفا یعتبرون الأولیاء أن حیث التلامیذ أمور أولیاء تخص معوقات تواجھ الإرشادیة

 تخص التي القرارات أھم صنع في شركاء أنھم إذ خصوصا الإرشادیة العملیة وفي ،عموما التربویة

 ربما أبنائھم بتمدرس واعین غیر ونیكون قد الأولیاء ھؤلاء غلبأ نأب الإقرار أن إلا أبنائھم تمدرس
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 الدعوة تلبیة عدم أو المستشار بزیارة المبادرة عدم خلال من تظھر التي لامبالاتھم أو لانشغالھم

 وجھلھم الأولیاء من الكثیر لدى الإرشاد ثقافة لنقص ھذا كل یرجع وقد ،ذلك منھم طلب إن لزیارتھ

 .للمستشار الحقیقي بالدور

 التربوي الفریق وعي قلة أن حیث یمكن أن یعیق العملیة الإرشادیة لمؤسسةل التربوي الفریق وحتى 

 عمل أن یرون فھم التوجیھ والإرشاد المدرسي، مستشار لمجھودات تقدیره وعدم الإرشاد بأھمیة

 بھا یقوم أن یجب أھم أعباء ھناك نأو تافھة أمورا التلامیذ مشكلات نأو مجدي غیر المستشار

 ما إذا سحریة حلولا منھ ینتظرون أیضا وھم التلامیذ، مع منھا نفع لا التي المقابلات من بدلا المستشار

 مشكلات من تعاني لحالات والسریع یجابيالإ التغییر وینتظرون بھ، یقوم ما بأھمیة الاقتناع حاولوا

 . والجھد الوقت تتطلب حقیقیة

 عدة تشمل التي التكفل مقاطعة كبر من انطلاقا ،المرشد مھنةل العامة الظروف تخص معوقات وھناك

 بھم التكفل یستحیل وارتفاع عدد المتمدرسین بتدائیات،الا وأحیاناات ثانوی و متوسطات من مؤسسات

    .الأشكال من شكل بأي

  

  :في المدرسة الجزائریة للإرشادالآفاق المستقبلیة  9ـ8ـ2ـ4 

بمعزل عن  والإرشاد لا یمكن وضع تصور خاص بالتوجیھ أنھ) 2008عبد السلام،(یشیر          

 الإرشاد المدرسي  التصور العام والشامل للسیاسة العامة للمنظومة التربویة التي یتحدد فیھا مكانة 

في  وأساسیاھاما  محورا ھجعل، والعامة لتحقیق غایات النظام التربوي الجزائري الإستراتیجیة ضمن

على  والإرشادلتوجیھ لمصلحــة وضرورة إنشاء  تحقیق غایات النظام التربوي الجزائري ستراتیجیةإ

 :یلي ماتتكفل ب مستوى مراكز التوجیھ والإرشاد المدرسي والمھني

على عملیات الدعم النفسي والتربوي لتلامیذ مختلف المستویات الدراسیة لرفع  والإشرافــ التنظیم 

وأثناء  ،معنویاتھم ومساعدتھم على تجاوز مشاكلھم النفسیة والتربویة خلال الفصول الدراسیة

 .الامتحانات المدرسیة العادیة والرسمیة

، والإشراف على شراف على لجان المتابعة النفسیة والاستكشاف لتلامیذ ذوي الحاجات الخاصةــ الإ

  .)للمتخلفین دراسیا ـ والمتفوقین والمعاقین وذوي الأمراض المزمنة وغیرھم(التعلیم المكیف 

تعدیل الروائز المستوردة القیام بو روائز نفسیة، و اختباراتمن  لفةاز الوسائل الاستكشافیة المختنجإــ 

والمتابعة  والإشرافة عن طریق توفیر آلیات التعاون منھا بالتنسیق والتعاون مع الجامعات الوطنی

  .لذلك
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ى الثانویات التي وظفوا ـ اقتصار تدخل مستشاري التوجیھ المدرسي بالنشاطات التربویة على مستو

الابتدائیات لضمان  و لمتوسطاتا ، مع ضرورة تعمیم توظیف مستشاري التوجیھ على مستوىفیھا فقط

  .)2008عبد السلام،( جدیة المتابعة النفسیة والتكفل الأحسن بالتلامیذ العادیین والمتخلفین والموھوبین

  

  

  :ة الفصلـخلاص

تعتبر الحاجات من العوامل المؤثرة على سلوك الأفراد، وھي عنصر أساسي في حیاتھم        

  .ان التوازن النفسي ومشاكل متعددةالذاتي، مما یجنبھ فقد والرضافبتحقیقھا یشعر الفرد بالراحة 

 تعتبروحدة المشاكل والاضطرابات الناجمة عن عدم إشباع الحاجات مرتبط بحدة وطبیعة الحاجة، لذا  

تعمل على تبصیرھم بالسبل إشباع حاجاتھم، إذ  عملیة الإرشاد عملیة أساسیة مسایرة للأفراد فيال

الكفیلة بتحقیق حاجاتھم وتوجیھھم الوجھة السلیمة في حالة عجزھم عن تحقیق ھذه الحاجات حتى 

 احي الحیاةة الإرشاد في مختلف منبرز أھمیتتجنبوا مشاكل یمكن أن تأثر على حیاتھم بصفة عامة، وی

الإرشاد المدرسي الذي یھتم بفئة المتعلمین، ویركز لدى بعض الفئات التي تحتاج لخدماتھ، خصوصا 

ولھذا فقد أخذ الإرشاد المدرسي مكانة  وصعوبات، التلامیذ الذین یعانوا من مشاكلاھتماماتھ أكثر على 

   . آخرمن فرد إلى  ولكن بدرجة مختلفة متعلمینال ویقدم خدماتھ لكلفي العملیة التعلیمیة وأصبح مرافقا 
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  :تمھید

 ومرحل�ة المراھق�ة المتوس�طة المبكرة، المراھقة مرحلة معمرحلة التعلیم المتوسط  تتزامن             

 انفس�ی اتغی�ر التعل�یم المتوس�ط یش�ھد تلامی�ذحی�ث ، النض�ج واكتم�ال الطفول�ة ب�ین فت�رة انتقالی�ة وھ�ي

 ولھ�ذه ،مرحلة التعلیم الابتدائي إلى مرحلة التعلیم الث�انويمن  التلمیذ خلالھا یرتقي ا؛وتربوی اواجتماعی

عن باقي المراحل التعلیمیة سواء من حیث المناھج أو الأھداف المراد  خصوصیاتھا وممیزاتھاالمرحلة 

، ویص�احب ذل�ك العدی�د  شخصیة التلامیذفي ھذه المرحلة ملامح تجسد ت الجانب النمائي ومن ، تحقیقھا

كما یتح�دد مس�ار النم�و ، والدینیة والمعرفیة النفسیة والانفعالیة والاجتماعیةمن التغیرات الفسیولوجیة و

ل كیان المراھق وشخص�یتھ، یتشكلالأسرة والمدرسة، والظروف الاجتماعیة بتأثیر عوامل  وخصائصھ

جمل�ة  وتواجھ�ھ المراھ�ق الكثی�ر م�ن الحاج�ات  عن�دفترة ال ھذه تظھر فيمتكاملاً منتظماً، ونموا  هونمو

بأس�رتھ عل�ى علاقت�ھ ، وق�د ت�ؤثر عل�ى مس�اره الدراس�يإذا ل�م یج�د ال�دعم الك�افي عوائق الو من المشاكل

حتى یحقق مطالبھا  والإرشادوالتوجیھ ، المساعدة إلىمما یجعلھ بحاجة ، وأصدقائھ ومدرستھ ومجتمعھ

تلق�ي بظلالھ�ا  والتي م�ن ش�أنھا أن تلامیذ ھذه المرحلةالمشكلات التي تعترض حیاة  ویتفادى الكثیر من

 الرعای�ة إل�ىبحاج�ة أثناء ھ�ذه الفت�رة یك�ون التلمیذ ف لذا ، وبالتالي على مستقبلھ ككل،حیاتھ الیومیة على

في  فصل في ھذا ال وسنتناول ،حتى یتمكن من إدراك قدرات وفھم البیئة التي یعیش في وسطھا والتكفل

ح�اول الباح�ث یمرحلة التعلیم المتوسط، وأھ�م المظ�اھر النمائی�ة ومطال�ب النم�و ف�ي ھ�ذه المرحل�ة، كم�ا 

المشاكل الشائعة لدى المراھق المتم�درس، أھمیة الخدمات الإرشادیة وحاجات التلامیذ التطرق إلى أھم 

وأھ�داف  في مرحلة التعلیم المتوس�طوكذا الإشارة إلى تطور السیاسة التربویة في الجزائر وبنیة التعلیم 

   .أطواره

  

  :مظاھر النمو لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط 1ـ5

   

توافق مرحلة التعلیم المتوسط بدایة مرحلة المراھقة وھي فترة میلاد نفسي عند الفرد، فأثنائھا          

خلالھا نضج الأجھزة طقة مجھولة، تبدأ بالبلوغ، فیتضح یتم انتقال الفرد من منطقة معروفة إلى من

التناسلیة وتحدث أثنائھا تغیرات فسیولوجیة وجسمیة وعقلیة ونفسیة واجتماعیة، ووقت حدوث یختلف 

بصورة واضحة بین الأفراد نتیجة عوامل وراثیة وبیئیة، فقد یبدأ البلوغ في الحادیة عشر وقد یتأخر 

المظاھر النمائیة في ھذه المرحلة الدراسیة التي یقابلھا المراھقة المبكرة إلى ما بعد ذلك، ومن أھم 

  : والوسطى نذكر

  



ومشكلاتھم المتوسط التعلیم مرحلة تلامیذ                                          الفصل الخامس  
 

163 
 

  :النمو الجسمي 1ـ1ـ5

، ویكون النمو الجسمي سریعا في ھذه المرحلة، الانتظامیتمیز النمو الجسمي خلال ھذه الفترة بعدم  

  ).69- 67ص ،ص2006سلیم ، : ( مو الجسمي في وتتمثل أھم مظاھر الن

  .ازدیاد الوزنمع  یزداد الطول زیادة سریعة_ 

 .الساقینطول الجذع الذراعین و ازدیاد_ 

 .المنكبین اتساع_ 

 .لعلیا و الأطراف السفلى في النموتنسیق الأطراف ا_ 

 .نمو العضلات تغیر ملامح الوجھ_  

أن الذكور تنمو عضلاتھم نموا سریعا في حین یتراكم الشحم في مناطق في ھذه المرحلة وما یلاحظ 

معینة من جسم الإناث، كما یتمیز الذكور باتساع الكتفین و تنمو عند الإناث بشكل واضح عظام 

  .   الحوض و ذلك استعداد لتحقیق وظائف الحمل والولادة

   

   : النمو الجنسي 2ـ1ـ5 

 الجس�م أج�زاء ك�ل تع�م والعض�ویة الفس�یولوجیة ف�التغیرات المراھقة ھي فترة تغیرات س�ریعة،

 بنض�ج وتكتمل الجنسي، بالنمو كبیر حد إلى تتعلق والتي بالنضج المرتبطة الھرمونیة الإفرازات نتیجة

  . اللبن روإدرا الجنین، وتكوین والحمل للإخصاب اللازمة والعملیات التكوینات

یة الأساس�یة س�الجنسي، وتتمثل الخصائص الجن النضج علامات رظھو ببدء عادة المراھقة فترة وتتحدد

  .یةلتناسلفي الأعضاء ا

  : في  الإناث لدى الجنسي النمو علاماتوتظھر أھم 

  . الحلمة وبروز الثدیین، حجم نمو -

  . الجسم على للشعر ونوعي كمي انتشار -

وال�دورة الش�ھریة عن�د الإن�اث  تقریب�ا؛ عش�رة الثانی�ة ح�والي ف�ي الح�یض ونزول الشھریة الدورة تبدأ -

   .یة على الوصول إلى النضج الجنسيإشارة رئیس

  . ورقتھ الصوت نعومة - 

  : تتمثل في الذكور لدى الجنسي النمو علاماتأما أھم 

  . الخصیتین حجم في ازدیاد -

  . الجسم في للشعر ونوعي كمي انتشار -

ویعتب�ر دلی�ل رئیس�ي عل�ى وص�ول المراھ�ق .تقریب�ا عش�رة الرابع�ة ح�والي في واحتلام قذف أول یبدأ -

  .)203-208،ص 2000الشیباني،( للنضج الجنسي
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ینتق�ل م��ن الاھتم�ام ب��أفراد م�ن نف��س الج�نس إل��ى الاھتم�ام ب��الجنس ) 231،ص  1998الھم��ام،(وحس�ب 

الآخ��ر ویعتب��ر البل��وغ الجنس��ي نقط��ة تح��ول وعلام��ة انتق��ال إل��ى المراھق��ة ویح��دث البل��وغ بنم��و الغ��دد 

  .والأعضاء الجنسیة وضمور الغدة التیموسیة

والنمو الجنسي عند المراھق لا یؤدي بالضرورة إلى أزمات وإن حدثت مشاكل  فالأمر الذي ینتج عن�ھ 

ت��وتر واض��طراب ف��ي الس��لوك نتیج��ة لعوام��ل إحباطی��ة ق��د یتع��رض لھ��ا ف��ي الأس��رة أو ف��ي المدرس��ة أو 

ط ھ�ي الت�ي ت�دعو المراھ�ق إل�ى العن�اد والس�لبیة وع�دم المجتمع، وھذه العوائق وعوام�ل الكب�ت والإحب�ا

  .)59، ص2007الأعظمي، ( ومن ثم الالتجاء إلى بیئات أخرى الاستقرار،

  

  :الانفعالي والنم 3ـ1ـ5

تتمیز المرحلة بتكوین بعض العواط�ف الشخص�یة، عواط�ف نح�و ال�ذات والت�ي تأخ�ذ المظ�اھر    

بأنھ لم یعد الطفل الذي یطیع دون أن یك�ون ل�ھ ح�ق إب�داء  التالیة، الاعتزاز بالنفس والشعور والإحساس

الرأي، یعتقد علماء النفس أن حساسیة المراھق الانفعالیة ترجع إلى عدم قدرتھ على الانسجام مع البیئ�ة 

التي یعیش فیھا إذ یدرك المراھق عندما یتقدم بھ السن قلیلا أن طریقة معاملتھ لا تتناسب م�ع م�ا وص�ل 

اھتمامھم  رما طرأ علیھ من تغییر، وعلى الآباء والأمھات أن یولوا أبناھم المراھقین كبیإلیھ من نضج و

الش��افعي، (. ورع��ایتھم ف��ي ھ��ذه المرحل��ة الحساس��ة حت��ى یش��بوا عل��ى جمی��ل الخص��ال وك��ریم الفع��ال

2009:15(  

الش��یباني ( :تيتتمی��ز الحی��اة الانفعالی��ة للمراھ��ق ب��التنوع والح��دة  وتختل��ف ع��ن انفع��الات الأطف��ال ك��الآ

    )206-205، ص2000،

 .  یتحول انفعال المراھق من الانفعال البسیط إلى الانفعال المركب_ 

انفعالات الطفولة محدودة، بینما انفعالات المراھقة كثیرة ومتشبعة وحادة ولاسیما في بدایة المرحلة، _ 

 .كم فیھا مثل الصراخ أو البكاءفنلاحظ عدم الاتزان الانفعالي والثورة لأبسط الأمور والعجز عن التح

انفعالات الطفولة مثیراتھا مادیة محسوسة، بینما تكون في المراھقة مادیة ومعنوی�ة أو مادی�ة معنوی�ة _ 

 .في آن واحد

یظھ��ر انفع��ال ح��ب ال��ذات  ك��أھم انفع��ال ممی��ز لھ��ذه المرحل��ة ف��یلاحظ عل��ى المراھ��ق میل��ھ للإعتن��اء _ 

 حلي بالصفات التي تجذب انتباه الآخرین  بمظھره وھندامھ وطریقة كلامھ والت

وعموم��ا تتمی��ز انفع��الات المراھ��ق بش��دة الحساس��یة، الت��أثر لأتف��ھ المثی��رات م��ع  رھاف��ة الح��س و رق��ة 

المشاعر، كما یس�یطر عل�ى المراھ�ق الش�عور بالإخف�اق و الإحب�اط والی�أس نتیج�ة تض�ارب انفعالات�ھ و 

ام للمراھ�ق وی�نعكس عل�ى نش�اطھ الاجتم�اعي والنفس�ي عدم استقرارھا مما یؤثر ذلك عل�ى الس�لوك الع�
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فیب�دي انطوائ��ھ ال�ذاتي ومیل��ھ للعزل�ھ، وق��د یرج�ع الس��بب لش�عوره ب��العجز ع�ن تحقی��ق بع�ض احتیاجات��ھ 

   .الوضع المادي المتدني وانعدام مداخلھ

الس�یطرة ویظھر المراھقین نوع�ا م�ن التم�رد والعص�یان اعتق�ادا م�نھم أن الكب�ار لا یفھمون�ھ و یری�دون 

علیھ و أن أفكارھم لا تتوافق مع أفكاره، أو أن المجتمع مقصر ف�ي م�د ی�د المس�اعدة ل�ھ لتحقی�ق أھداف�ھ، 

فیتم��ردون عل��ى الع��ادات والتقالی��د وحت��ى الس��لطة س��واء كان��ت أس��ریة أو مدرس��یة، فیفس��ر المس��اعدة أو 

لعص��یان و التم��رد و النص��یحة أو الإرش��اد عل��ى أنھ��ا تس��لط أو إھان��ة وم��ن مظ��اھر س��لوك التح��دي وا

الجن��وح، مم��ا یجع��ل س��لوك المراھ��ق یتمی��ز ب��التھور، فین��دفع المراھ��ق بانفعالات��ھ بھ��دف كس��ب انتب��اه 

  .الآخرین، ولإثبات ذاتھ

                                            
  :النمو العقلي 4ـ1ـ5

نھ�ا ص�ادرة م�ن س�لطة أو ینتقل تلمیذ ھذه المرحلة  من القبول بكل الحق�ائق المقدم�ة ل�ھ،  عل�ى أ

مصدر ثقة إلى طلب الدلیل على القبول، ومن الرغبة في الحقائق إلى الرغبة ف�ي تفس�یر الحق�ائق، تنم�و 

، كم�ا ت�زداد س�رعة التحص�یل رحل�ة ال�ذكاء حت�ى یبل�غ أعل�ى مس�توىالقدرات العقلیة ویزداد في ھ�ذه الم

 لتفكی�ر المج�رد وت�زداد الق�درة عل�ىنم�و اوتنمو الق�درة عل�ى ال�تعلم واكتس�اب المھ�ارات والمعلوم�ات وی

الاستدلال والاس�تنتاج والحك�م عل�ى الأش�یاء وح�ل المش�كلات كم�ا تنم�و الق�درة عل�ى التحلی�ل والتركی�ب 

كما یعتبر المستوى العقلي الذي یص�لھ تلمی�ذ  الإدراكالقدرة على لدیھ اد دالتعمیم وتز ویتمكن من عملیة

   .)245،ص1998ھمام،( تربویا إرشادهھذه المرحلة عاملا ھاما في 

 ف�ي ذل�ك ویلاح�ظ والواقع بالممكنومرتبط  وواقعیا، منطقیا تفكیرھم یصبح )1994 ( زھرانحسب و  

 الف�رد ل�دى وتنم�و المراھق، لدى التحصیل سرعة وتزداد الھندسة، مثل المواد تحصیل وإمكانیة القراءة

 :ورد ف���ي(  الش���كلیة أو الص���وریة العملی���ات باس���تخدام التفكی���ر عل���ى الق���درة المراھق���ة مرحل���ة ف���ي

وعات مج�ردة ویسھل على المراھقین فھم المواد الأكثر تعقیدا، والت�ي تش�تمل موض� )2013الرویشدي،

الریاضیات والكیمیاء والمنطق، ویمیل المراھق إلى المناقشة والجدل؛ لأنھ ك غیر محسوسة، أو مجسمة

   .)2011العربي،( خاصة بھلة، وفلسفة یرید أن یكون لنفسھ شخصیة مستق

  

  :النمو الاجتماعي 5ـ1ـ5

تعتبر ھذه المرحلة مرحلة التطبیع الاجتم�اعي بامتی�از وی�ؤدي الانتق�ال م�ن المدرس�ة الابتدائی�ة    

إلى المتوسطة زیادة الثقة في النفس والشعور بالأھمیة وتوسیع الأفق الاجتم�اعي والنش�اط الاجتم�اعي، 

  ) 1998ھمام ،: (ویتسع نطاق التواصل الاجتماعي ویلاحظ على تلمیذ ھذه المرحلة 

  .النزعة إلى الاستقلال الاجتماعيـ 
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  . ـ من الاعتماد على الآخرین إلى الاعتماد على النفس

  .اتجاھھ للتوحد مع شخصیات خارج البیئة المباشرة ـ نمو

  .ـ ینمو الوعي الاجتماعي والمسؤولیة الاجتماعیة

  .ضوع لھاـ یزداد الوعي بالمكانة الاجتماعیة ویرتبط المراھق أكثر بجماعات الأصدقاء والخ

ـ یتأثر سلوكھ الاجتماعي في ھذه الفترة باستعداد واتجاھات الوالدین وتوقعاتھما والمستوى الاقتصادي  

والثق���افي للأس���رة، وجماع���ة الأص���دقاء ومفھوم���ھ لذات���ھ، والمدرس���ة ومطالبھ���ا، والنض���ج الجس���مي 

  .  والفسیولوجي، وبالثقافة العامة للمجتمع

لاجتم��اعي خ��لال ھ��ذه الفت��رة، می��ل المراھ��ق لتك��وین الص��دقات وھ��ي وم��ن المظ��اھر الأساس��یة للنم��و ا 

الصفة البارزة في المظھر الاجتماعي للمراھق والخروج عن العلاقات الاجتماعیة الضیقة التي تربط�ھ 

بأسرتھ وحدھا، إلى علاق�ات أوس�ع تتمث�ل ف�ي أص�دقائھ ورفاق�ھ، ومیل�ھ إل�ى الانتم�اء إل�ى جماع�ات م�ن 

ع��ات أص��دقاء الح��ي أو المدرس��ة أو الن��وادي، وف��ي الع��ادة ھ��و یخت��ار أص��دقائھ ھ��ؤلاء الأص��دقاء، كجما

بنفسھ، ، ومن الخصائص الاجتماعیة البارزة التي تمیز المراھق تعلقھ بفرد تتمثل فی�ھ ص�فات الزعام�ة 

والمثل العلیا، وقد یرتبط بالشخصیة التي یعجب بھا ویتمثل بآرائھا ب�وعي وع�ن إدراك، أو ق�د ی�تم ذل�ك 

   .)65،ص1981وجیھ محمود،( ریق التقمصطعن 

  

   :النمو النفسي 6ـ1ـ5

ً على الصورة  إن للتحولات الھرمونیة والتغیرات الجسدیة في مرحلة المراھقة تأثیراً قویا

الذاتیة الاجتماعیة فظھور الدورة الشھریة عند الإناث یمكن أن یكون لھا ردة فعل معقدة، تكون عبارة 

 . وذات الأمر قد یحدث عند حدوث القذف المنوي الأول ،والانتھاج أحیانایج من الانزعاج عن مز

إن الملاحظ والمتتبع في ھذه الفترة یثیر انتباھھ للاتجاه نحو الذات الذي یصل عند بعض المراھقین إلى 

لأن المراھق یكون قد بلغ من النمو العقلي والنضج الاجتماعي ما یؤھلھ  ،حد التمركز حول الذات

للتمییز بین ذاتھ والذوات الأخرى، ویھدف خلال ھذا المظھر السلوكي إلى معرفة أسباب التحولات 

حیث نجده یعتني بمظھره الخارجي  التي یتعرض لھا، ویأخذ شعور المراھق بذاتھ صورا كثیرة،

ع الآخرین، كما أنھ یعقد مقارنات بینھ وبین غیره ممن ھم في سنھ مما یشعره وبملبسھ وعلاقاتھ م

ذاتھ الجسمیة لیست كما یتصورھا ،ولذا فمن الطبیعي أن یتأثر المراھق بنظرائھ  أنیشعر  إذ ،القلقب

من نفس فئتھ العمریة لدرجة تجعلھم یقلدھم في الحدیث والملبس وفي كثیر من جوانب سلوكھم ،كما 

ویبدوا من ارتباط المراھق برفاقھ وكأن مشاكل  ،الإعجاب أحیانا على سمات واتجاھات أخرىیؤثر 

مما یجعل المراھق  المراھقین ترجع برمتھا إلى محاولة الآباء السیطرة وتوجیھھم والحد من نشاطھم

  .الأبویةخصوصا من السلطة  الاستقلالیتجھ لتكوین صداقة مع أقرانھ حتى یشعر بنوع من 
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مظاھر نمو الذات لدى المراھق تفادي مشاركة الآخرین اھتماماتھم ومشاكلھم وعدم إفشاء أسراره  ومن

لأسالیب المعاملة الوالدیة المنتقصة من قیمتھ كشخص  مواجھتھوالتذمر والضیق بمشاكلھ وانشغالاتھ، و

وعلاقاتھ ھ الاجتماعي والشعور بالذات یؤدي بالمراھق إلى تغییر عاداتھ وسلوك .بالغ وفعال

علیھ یشعر بعدم الرضا عن المعاملة التي  وبناء ،نمو یعني أن المراھق أصبح كبیراً فھذا ال ،الاجتماعیة

یتلقاھا من الأسرة، والتي لا تتغیر بنفس السرعة، ویشعر المراھق بالوحدة فھو لم یعد ینتمي إلى عالم 

  .)1987الشیباني،( الأطفال ولم یصل إلى عالم الكبار

  

  :مطالب النمو في مرحلة التعلیم المتوسط 2ـ5

یص�وغھا المجتم�ع ، مبین�ا للمرحلة العمریة التي توازیھا مرحلة التعلیم المتوس�ط مطال�ب نم�و  

ف�ي مج�ال التنش�ئة الاجتماعی�ة، وھ�ي عب�ارة ع�ن مھ�ام والتزام�ات وواجب�ات وحق�وق  إس�تراتیجیتھفیھا 

لجماع�ة انطلاق�ا مم�ا ھ�و مس�موح ب�ھ ومم�ا ھ�و یضعھا كل مجتمع لضبط وتنظیم سلوك ونشاط الفرد وا

   .)1991منصور،(ممنوع عنھ، واعتماد في ذلك معاییر ووسائل لإقراره وتنفیذه 

 )46-45،ص1996، عویضة:(ما یلي فيأھم مطالب النمو مرحلة التعلیم المتوسط تتمثل و

 .اجتماعي جنسي سلیمتكوین علاقات جدیدة ناضجة مع الرفاق من كلا الجنسیین، مع اكتساب دور _ 

 . تقبل التغیرات الجسمیة والتوافق معھا_ 

  .ل انفعالي عن الوالدین والأصدقاءتحقیق استقلا_ 

 .المسؤولیة الاجتماعیة و ممارستھامعرفة و اكتساب السلوك الاجتماعي و تحمل _ 

 .ي لھاقلي و الاجتماعي و الانفعالالجسمي والع الاستعداداختیار مھنة معینة و محاولة _ 

 .شتراك في الحیاة المھنیة للمجتمعتكوین المھارات و المفاھیم اللازمة للا_ 

سلوك الس�وي و اكتساب القیم الدینیة والاجتماعیة ومعاییر الأخلاق في المجتمع باعتبارھا موجھات ل_ 

   . المقبول اجتماعیا

ھ�ذه المرحل�ة عل�ى تحقیقھ�ا حت�ى نظرا لأھمیة تحقیق ھذه المطالب فلابد من العمل عل�ى مس�اعدة تلمی�ذ 

یشعر بالرضا والسعادة، أما إذا لم یتمكن م�ن تحقی�ق ھ�ذه المطال�ب فسیش�عر بخیب�ة أم�ل ویفق�د الثق�ة ف�ي 

 .نفسھ والآخرین

 
  

  

   

    :لتلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط الإرشادیة الحاجات 3ـ5
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 المراح�ل التعلیمی�ة فھ�وف�ي ك�ل تلامی�ذ مثل�ھ مث�ل ب�اقي ال المرحل�ة ھ�ذهالمراھق المتمدرس في 

 عل�ى تس�یطر الت�ي یمك�ن أن مش�كلاتال ، حت�ى ی�تمكن م�ن مواجھ�ة الإرش�اد خ�دمات إل�ى ماسةبحاجة 

وجملة التغیرات التي تؤثر عل�ى مزاج�ھ وعل�ى  ،نشاطھ وسلوكھ العام نتیجة الفترة النمائیة التي یمر بھا

إلى الطفولة ویحن إلیھا لرغبتھ في الحصول على كفایت�ھ  یمیل المرحلة ھذهتلمیذ و ،الاجتماعیةعلاقاتھ 

 معاملة یعامل أن من العطف والرعایة من جانب الكبار الذین یتعامل معھم، ویمیل في الوقت ذاتھ إلى 

شخص�ا مس�تقلا  نظ�ره وجھ�ة م�ن أص�بح لأن�ھ برجولت�ھ؛ الاعت�راف حول�ھ مم�ن وینتظ�ر الراش�دین،

 الأس�باب، لأتف�ھ یث�ور و وینفع�ل بس�رعة، الزائ�دة بالحساس�یة المرحل�ة ھ�ذه تلمیذ یتصف كما، وناضجا

 الاجتم�اعيللأفراد والجماعات التي یعیش معھا،وتتشكل شخص�یتھ حس�ب الج�و  وثورتھ غضبھ ویوجھ

وم�ن الن�ادر أن ت�نخفض ت�وترات الحاج�ة بس�رعة،  )2009الس�روجي وأب�و المع�اطي،(الذي یعیش فی�ھ 

فیم�ا ب�ین أول إحس�اس نق�ص ش�يء وتحقی�ق الأش�یاء المناس�بة الت�ي نحت�اج فھناك دائم�ا ت�أخیر، أو فت�رة 

إلیھا، وكلما حدث تأخیر في إشباع الحاجة واستطال زمن تحقیقھا أدى إل�ى  ارتف�اع ف�ي مس�توى الت�وتر 

الذي یحس بھ الش�خص، ف�إذا م�ا زاد الت�وتر ف�وق مس�توى مع�ین ف�إن س�لوك الف�رد یص�بح غی�ر من�تظم، 

  )200-198،ص ص 1996خیر الله والكن�اني،. (بالشخص إلى حالة من الإحباطوغیر فعال وقد تؤدي 

وتتمث�ل  .إل�ى ع�دة مش�اكل ذه الاحتیاج�ات إل�ى تعرض�ھم عدم تلبیة ھ ویؤدي وللمراھقین عدة احتیاجات

  :فيالمتمدرسین المراھقین التلامیذ لدى  أھم الحاجات 

  

 بأنھ�ا وتمت�از الإنس�ان حی�اة لبق�اء الأساس�یة الحاج�ات ع�ن عب�ارة ھ�ي: الفس�یولوجیة الحاج�ات 1ـ�3ـ5

 أن إلا ،البش�ر لجمی�ع عام�ة وھ�ي أخ�رى حاجات إشباع إلى في الوصول البدایة نقطة تعتبر آما فطریة

 بدرج�ة جس�میة أغراض�ھا تب�دو ، حاجت�ھ حس�ب ف�رد لك�ل الإشباع المطلوب�ة درجة إلى یعود الاختلاف

 أنس�جة معظ�م تتغی�ر الشدید الجوع حالة في أنھ الواقع ولكن المعدة، فيا مكانھ یبدو مثلا فالجوع كبیرة

  )2001ملحم،( .للإشباع شدیدة حاجة في وتصبح الجسم

  
 ،بة والمتابعة الصحیةقوالمرا الصحي والمكان والملبس المأكل إلى كحاجتھ  :صحیةال حاجاتال 2ـ3ـ5 

 ھ�ذه ف�ي الجس�میة لبنیت�ھ الھائل التطور مع لیتواكب وذلك بجسده؛ الإضرار شأنھ من ما كل عن والبعد

الجس�میة وإل�ى ثقاف�ة غذائی�ة وإل�ى یوفر ل�ھ احتیاجات�ھ سلیم بحاجة إلى نظام غذائي  لذا فالمراھق، الفترة

 م�ا ك�ل ع�ن الابتع�اد عل�ى تس�اعده وإلى تربی�ة ص�حیة، الصحیة والخدمات والإرشادات النصائح تقدیم

  .نشاطھ العام وتحافظ على لیاقتھ البدنیةتؤثر على  وممارسات سیئة عادات من بصحتھ یضر
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م��رت المدرس��ة بمراح��ل متع��ددة عب��ر الأزمن��ة المختلف��ة، س��واء م��ن حی��ث  :راس��یةالد الحاج��ات 3ـ��3ـ��5

الشكل أو المضمون، وذلك وفقا لحاجة المجتمعات من ھذه المدارس، وقدیما كانت حاجات الإنس�ان ف�ي 

التعلیمی��ة بس��یطة للغای��ة، وم��ع تط��ور الإنس��ان تط��ورت حاجات��ھ  ھاحتیاجات�� يالحی��اة متواض��عة، وبالت��ال

التعلیمیة طردیا، فلم یعد التعلیم في المدرسة یعتمد على تلقي التلمیذ للمعلومات م�ن جان�ب المعل�م، ال�ذي 

ھو المصدر الأوحد للمعرفة ، اللازمة لھ كي یحفظھا عن ظھر قلب، حیث یشھد المتعلم في ھذا العصر 

تدور حولھ من عولمة معظم الأنشطة الإنسانیة، إلى سرعة تدفق المعلومات والانفجار  تحولات عالمیة

المعرفي، وإنتاج التكنولوجیا المتقدمة، وھذا یضع تحدیا كبیرا أم�ام الق�ائمین عل�ى نظ�م التعل�یم ، وعل�ى 

م�ین ن تغی�ر الم�دارس م�ن أنم�اط تعاملھ�ا م�ع التلامی�ذ م�ن خ�لال تخ�ریج متعلأذلك كان من الض�روري 

 ، ھ ذھنیا وانفعالیا واجتماعیا وص�حیاـــــــــلتنمیت تقادرین على الإبداع وتزویده بمھارات وقیم واتجاھا

 م�ا غالب�ا الم�راھقین ف�إن) 15-13، ص ص 2006الص�عیدي،(لمون�ھ ب�واقعھم المعیش�ي ورب�ط م�ا یتع

 عل�ى ذل�ك ویعتم�د ،آخ�ر إل�ى مراھ�ق م�ن تختل�ف درجتھ�ا كان�ت وإن المدرسة نحو بالكراھیة یشعرون

 وك�ذلك أخ�رى، إل�ى مدرس�ة م�ن ،انتقالھم المدرسین بعض معاملة سوء حریتھم، تقیید بینھا من عوامل

 منطقی�ة غی�ر تك�ون الق�وانین بعض .المدرسة داخل بالنظام للاحتفاظ الضروریة المدرسة ونظم قوانین

 أو مح�دد میع�اد ف�ي والخ�روج ال�دخول أو للعب المخصص الوقت قصر مثل المراھقین نظر وجھة من

 .بالمدرسة كالتدخین نظرھم وجھة من منطقي یكون وبعضھا معین، لباس بارتداء الالتزام

 م�ن ویكتس�بھا الف�رد یتلقاھ�ا الت�ي مختل�ف المع�ارف والخب�راتو ب�التعلم ت�رتبط والحاج�ات الدراس�یة 

 الفك�ر قاع�دة وتوس�یع التفكی�ر إل�ى الحاج�ة وتتض�من والابتك�ار، العقل�ي النم�و إل�ى كالحاج�ة المدرس�ة،

 الخب�رات إل�ى والحاج�ة التنظ�یم، إل�ى والحاج�ة وتفس�یرھا، الحق�ائق تحص�یل إل�ى والحاج�ة والس�لوك،

 إل�ى والحاج�ة الدراسي والتقدم النجاح إلى والحاجة العمل طریق عن الذات إشباع إلى والحاجة الجدیدة

 المعلوم�ات إل�ى والحاج�ة الإثارة، وراء السعي إلى والحاجة المطابقة، إلى والحاجة النفس، عن التعبیر

  )1971 زھران، ( .والمھني تربويال والإرشاد التوجیھ إلى والحاجة القدرات، ونمو

  
  

 المجموعة بین لھ اجتماعیة مكانة تكوین إلى الفترة ھذه في المراھق یحتاج :الاجتماعیة الحاجة 4ـ3ـ5

 ذل�ك ك�ان ول�و حتى بنفسھ، ثقتھ من وتزید حولھ، من المحیطین بھ یعترف حتى وذلك فیھا؛ یعیش التي

 .بأسرتھ علاقتھ حساب على

 الأف�راد ی�تعلم وفیھ�ا الف�رد، عل�ى الت�أثیر ف�ي أھمی�ة الاجتماعیة التنشئة مؤسسات أكثر ھي الأسرة إن  

 الط�رق المراھ�ق تعل�یم الأس�ریة الخ�دمات وتتض�من الاجتماعی�ة، والأدوار والس�لوكیات الاتجاھ�ات

 الاجتم�اعي النم�و لتحقی�ق وذل�ك معھ�ا؛ الجی�د والتفاع�ل الأس�رة أف�راد م�ع العلاق�ات إقام�ة في الصحیحة

  .السلیم
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 والقیم بالمبادئ التمسك على وحثھ الدینیة، بالمعلومات المراھق تزوید في وتتمثل :ینیةد حاجات 5ـ3ـ5

 واض�طراباتھ مش�اكل ح�ل عل�ى وتس�اعده ، والمعاصي الآثام براثن في الوقوع من تحمیھ التي الحمیدة

والحاجة إلى التدین فطرة خلق الله الن�اس علیھ�ا فھ�م ف�ي حاج�ة غریزی�ة  ،)1983 عبدالرحیم،(  النفسیة

س�بب الوق�وع ف�ي كثی�ر إلى التدین والتوجھ إلى الله  وضعف التدین یحدث فراغ�ا ق�اتلا ل�دى المراھ�ق وی

  .المستقبل الدراسي للتلمیذالانحرافات قد تقضي على من المشاكل و

 

 ثقتھ وزیادة المستقلة ھویتھ وتكوین ذاتھ تأكید علىتلمیذ المراھق ال حاجة وھو :نفسیة حاجات 6ـ3ـ5 

 ومواجھتھ�ا المش�كلات ح�ل عل�ى تس�اعده الت�ي والمعلوم�ات بالمع�ارف التزود إلى حاجتھ كذلك بنفسھ،

 وإش�عارھم فی�ھ یعیش�ون ال�ذي المجتم�ع قب�ل م�ن محبوب�ون بأنھم وإشعارھم الصحیحة، العلمیة بالطرق

 من وھي الاجتماعي التقدیر إلى للحاجة إشباعا ذلك في لان الاجتماعیة؛ الحیاة في الاجتماعیة بمكانتھم

  )2008،طھ  حسین. (إشباعھا إلى المراھقین  یتطلع التي النفسیة الحاجات

 
الوقت عنصر ثمین وم�ورد م�ن الم�وارد الن�ادرة الت�ي یش�ترك فیھ�ا جمی�ع  :الحاجة لإدارة الوقت 7ـ3ـ5

ثقاف��ة ھ��ذه  ب��اختلاف، وتختل��ف نظ��رة الش��عوب إل��ى الوق��ت )105،ص2010الزعب��ي وآخ��رون،(البش��ر

الشعوب، فنرى أن ال�بعض دقی�ق ف�ي مواعی�ده، بینم�ا ال�بعض الآخ�ر لا ی�ولي أي أھمی�ة للوق�ت ومعظ�م 

اء أمور روتینیة تغلب علیھا صفة الاستعجال، لذا من الواجب توجی�ھ الأشخاص یضیعون أوقاتھم في أد

فیما یفیدھم خصوصا وقت الفراغ وھو الوقت الذي یقض�یھ الف�رد  واستثمارهوقتھم  لاستغلالالمراھقین 

في نشاط مفید یتمكن من أثناءه من تحقیق بعض ما یرغب فیھ ویمیل إلیھ وعلى ذلك فوقت الراح�ة ب�ین 

، والذھاب إلى المنزل أو المقھ�ى، وتب�ادل الأحادی�ث م�ع ال�زملاء ل�یس وق�ت ف�راغ لأن ساعات الدراسة

نش�اطھ وتكمل�ة س�یر  لاس�تجماعھذا الوقت جزء من وقت الدراسة نفسھ فالفرد یحتاج إلى فترات توق�ف 

، وإنم�ا ھ�و ھ�دف وم�ن غی�ر نش�اط یبذل�ھ المراھ�ق الدراسة، فوقت الفراغ لیس ھو الوقت الضائع ب�دون

، ویقبل علیھ من تلقاء یھ الفرد في نشاط یرغب فیھ ویحبھالزائد بعد الدراسة والمذاكرة الذي یقض الوقت

س�میة نفسھ بقصد الترویح عن النفس ول�ذلك یفض�ل الكثی�رون تس�میتھ بالوق�ت الح�ر، عل�ى أس�اس أن الت

ھا وأوق�ات ، وإنم�ا اس�تخدمت كلم�ة وق�ت الف�راغ لش�یوعھا ولكث�رة ت�داولالأخیرة تعني أن�ھ غی�ر مش�غول

م المدرس�ي، وبع�د فبالنسبة للتلمیذ ھو الوقت الزائد بعد عمل الیو ،الفراغ تختلف باختلاف ظروف الفرد

أو  الألع�اب، والذي یقضیھ التلمیذ على النحو الذي یرغب فیھ كالاش�تراك ف�ي بع�ض أن یستذكر دروسھ

 للن��وادي أو ممارس��ة ھ��وایتھم، وأوق��ات الف��راغ ف��ي الأی��ام العادی��ة غیرھ��ا ف��ي العط��ل الطویل��ة بال��ذھا

ففي الأیام العادیة لا یتجاوز القص�د منھ�ا ش�غل الوق�ت بم�ا یغی�ر م�ن طبیع�ة ؛ ختلاف طبیعة كل منھمالا
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زائ�د ف�ي عن ال�نفس بنش�اط مخ�الف والوق�ت ال حالنھار والتروینوع النشاط الذي یمارسھ المراھق طول 

  .الأیام العادیة لا یسمح إلا بأنواع محدودة من النشاط الذي لا یتطلب جھدا 

أما العطل الطویلة كعطلة الصیف أو العطل الفصلیة ذلك أن طبیعتھا تسمح بتعدد أنواع النشاط 

 التي یمكن أن تمارس فیھا فضلا على أن الغرض منھا یكون القضاء على روتینیة الأیام العادی�ة وكس�ر

المدرسة  إلىحدة الرتابة التي یشعر بھا المراھق المتمدرس وھو یقوم كل یوم في ساعة محددة بالذھاب 

ویمارس نشاطا متشابھا یوما بع�د ی�وم، وللمراھق�ات فیم�ا یتص�ل بوق�ت الف�راغ مش�اكلھن الخاص�ة الت�ي 

وأن یذھب إل�ى ھ�ذا ، فللفتى الحق في أن یخرج تعقیدا ر، بل ربما كانت مشاكلھن أكثذكورتختلف عن ال

، یریدھا طالما أنھ لا یسيء التصرفالمكان أو ذاك وأن یجتمع مع رفاقھ وأن یقضي وقتھ بالكیفیة التي 

عل�ى ھ�ذا النح�و كم�ا  والتقالی�د بمث�ل ھ�ذه الحری�ة أو بالتص�رف الاجتماعی�ةأما الفتاة لا تسمح أوض�اعنا 

المنزلی�ة وتقالی�دنا لا  الأعمال، لذا فھي غالبا ما تقوم بأعمال البیت ومساعدة والدتھا في یتصرف البنون

تسمح بخروج الفتاة كما یخرج الفتى، وھ�ذا س�بب تمس�ك الفت�اة بدراس�تھا، ذل�ك أن المدرس�ة ل�یس مك�ان 

یث والمناقش�ة ، یقض�ین فیھ�ا وقت�ا ف�ي الح�دو العلم وحده، بل ھو المكان الذي تلتقي فی�ھ الفت�اة بزمیلاتھ�ا

ف�ي حی�اتھن  الفتی�اتوھو المكان ال�ذي یمارس�ن فی�ھ ھ�وایتھن، إل�ى غی�ر ذل�ك م�ن الن�واحي الت�ي ت�نقص 

  .)1981وجیھ محمود،(العامة والتي یعوضنھا في حیاتھم الدراسیة 

ن وخصوص��ا الم��راھقین تس��طیر برن��امج ھ��ادف یس��اعده عل��ى تحقی��ق نم��و متكام��ل ول��ذا یحت��اج المتعلم��

ل�ھ تض�ییع الوق�ت كتحدی�د ی�وم للراح�ة خ�لال الأس�بوع وتقس�یم التوقی�ت الی�ومي للدراس�ة یتفادى من خلا

ف�ي أنش�طة   الانغم�اسوالمراجعة والمذاكرة وممارسة أنشطة ترفیھیة أو القیام بأعمال ذات جدوى دون 

غی�ر ض��روریة دون أن تعط��ي عائ�دا م��ع قیم��ة الوق�ت المخص��ص لھ��ا  كالإبح�ار ف��ي ش��بكات التواص��ل 

  ) 2010،وآخرونالزعبي (لفترات زمنیة طویلة، والانتباه للثغرات التي یتسرب منھا الوقت عيالاجتما

ووقت الفراغ ھو الوقت الذي یقضیھ الفرد في نشاط مفید یتمكن من أثناءه من تحقی�ق بع�ض م�ا یرغ�ب 

ب�ادل فیھ ویمیل إلیھ وعلى ذل�ك فوق�ت الراح�ة ب�ین س�اعات العم�ل والدراس�ة، وال�ذھاب إل�ى المقھ�ى، وت

من وقت الدراس�ة نفس�ھ ف�الفرد یحت�اج إل�ى لأن ھذا الوقت جزء  ؛ یس وقت فراغالأحادیث مع الزملاء ل

وتعد المحافظة علیھ من الأم�ور المھم�ة ف�ي حی�اة  ،نشاطھ وتكملة سیر الدراسة لاستجماعفترات توقف 

  )2004ربحي،(. المتعلمین

م فبالنس��بة للتلمی��ذ ھ��و الوق��ت الزائ��د بع��د عم��ل الی��و وأوق��ات الف��راغ تختل��ف ب��اختلاف ظ��روف الف��رد ،

، والذي یقضیھ التلمیذ عل�ى النح�و ال�ذي یرغ�ب فی�ھ كالاش�تراك ف�ي المدرسي، وبعد أن یستذكر دروسھ

للن�وادي أو ممارس�ة ھ�وایتھم، وأوق�ات الف�راغ ف�ي الأی�ام العادی�ة غیرھ�ا ف��ي  بال�ذھاأو  الألع�اببع�ض 

فف�ي الأی�ام العادی�ة لا یتج�اوز القص�د منھ�ا ش�غل الوق�ت بم�ا  ،منھم�اختلاف طبیعة كل لا العطل الطویلة
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ع�ن ال�نفس بنش�اط مخ�الف  حالنھ�ار والت�روییغیر من طبیعة نوع النش�اط ال�ذي یمارس�ھ المراھ�ق ط�ول 

   .والوقت الزائد في الأیام العادیة لا یسمح إلا بأنواع محدودة من النشاط الذي لا یتطلب جھدا

كعطلة الصیف أو العط�ل الفص�لیة ذل�ك أن طبیعتھ�ا تس�مح بتع�دد أن�واع النش�اط الت�ي أما العطل الطویلة 

یمكن أن تمارس فیھا فضلا على أن الغرض منھا یكون القضاء على روتینیة الأیام العادی�ة وكس�ر ح�دة 

الرتابة التي یشعر بھا المراھق المتمدرس وھ�و یق�وم ك�ل ی�وم ف�ي س�اعة مح�ددة بال�ذھاب ال�ى المدرس�ة 

  .رس نشاطا متشابھا یوما بعد یوماویم

، وإنما ھو الوقت الزائد ھدف ومن غیر نشاط یبذلھ المراھق فوقت الفراغ لیس ھو الوقت الضائع بدون

، ویقبل علیھ من تلقاء نفس�ھ بقص�د یھ الفرد في نشاط یرغب فیھ ویحبھبعد الدراسة والمذاكرة الذي یقض

تعن�ي  تھ بالوقت الحر، على أس�اس أن التس�میة الأخی�رةالترویح عن النفس ولذلك یفضل الكثیرون تسمی

  .، وإنما استخدمت كلمة وقت الفراغ لشیوعھا ولكثرة تداولھاأنھ غیر مشغول

 

 :أھم حاجات المراھقین في المجالات التالیة) 2013الوافي، ( صنفوقد 

 بالش�عور والحاجة الجسمیة، والصحة الجسمي الأمن إلى الحاجة وتشمل: الأمن إلى الحاجة -ا

 ف�ي المس�اعدة إل�ى والحاج�ة المستقرة الس�عیدة، الآمنةالداخلي ، والحاجة إلى الحیاة الأسریة  الأمن إلى

 .الشخصیة المشكلات حل

 إلى والحاجة الاجتماعي، التقبل القبول و إلى الحاجة وتتضمن: والقبول الحب إلى  الحاجة-ب

 یجعل أن شانھ من وھذا الآخرین، إسعاد إلى والحاجة الجماعات، إلى الانتماءإلى  والحاجة الأصدقاء،

 .جماعتھ لصالح وإنتاجیة فعالیة أكثر المراھق

 إل�ى الحاج�ة الرف�اق، للجماع�ة الانتم�اء إل�ى الحاج�ة وتتض�من: ال�ذات توكی�د إل�ى الحاج�ة -ج

 وك�ذا الآخ�رین، م�ن والاعتراف المعاملة، في بالعدالة الشعور إلى الحاجة الاجتماعیة، والقیمة المركز

 حمای�ة إل�ى الحاج�ة قائ�د، إتب�اع إل�ى الحاج�ة والقی�ادة، الام�تلاك الاجتماعي، النجاح إلى والحاجة التقبل

 والمل�بس المظھ�ر ف�ي وال�زملاء الأن�داد م�ع المس�اواة إل�ى الحاجة الآخرین، تقلید إلى الحاجة الآخرین،

 .اللوم لتجنب الحاجة إلى إضافة الاجتماعیة، والمكانة والمال

 الحاج�ة الفك�ر،و وتوس�یع التفكی�ر إلى الحاجة وتتضمن: والابتكار العقلي النمو إلى الحاجة -د

 والتق�دم النج�اح إل�ى الحاج�ة العم�ل، طری�ق ع�ن ال�ذات وإش�باع والتنوع، الجدیدة الخبرات اكتساب إلى

 القدرات، ونمو المعلومات إلى الحاجة الإثارة، وراء والسعي النفس على التعبیر إلى الحاجة الدراسي،

  .والإرشاد التوجیھ إلى الحاجة وكذا
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 عل�ى والتغل�ب النم�و، إل�ى الحاج�ة وتتض�من: ال�ذات وتحس�ین وتأكی�د تحقی�ق إل�ى الحاج�ة-ه

 تأكی�د إل�ى والحاج�ة ، الذات ومعرفة الآخرین، لمعارضة الحاجة الھادف، العمل إلى والحاجة العوائق،

 .الذات

 الجنسب� ھتم�املاوا الجنس�یة، التربی�ة إل�ى الحاج�ة تتض�من الت�ي: الجنس�ي للإش�باع الحاج�ة-و

  .الغیري الجنسي التوافق إلى والحاجة التوتر، من التخلص إلى الحاجةو وحبھ، خرالآ

 

المراھقون متمیزون في تكوینھم البیولوجي والسیكولوجي عن تكوین الشرائح العمریة الأخرى ولھ�م ف 

حاجاتھم المختلفة وخصوصا إذا كان ھذا المراھ�ق متمدرس�ا، وم�ن خ�لال  إشباعمطالب مرتبطة بمدى 

ه تحقی��ق ھ��ذ كثرتھ��ا وتنوعھ��ا، ل��ذا فم��ن الض��روري العم��ل عل��ىیظھ��ر جلی��ا  آنف��االحاج��ات الم��ذكورة 

أو تحقی�ق الحاج�ات الملح�ة ل�ھ وإرش�اده إل�ى تأجی�ل الحاج�ات غی�ر الحاجات في ھذه المرحلة العمری�ة، 

مرحل�ة المراھق�ة المبك�رة ركی�زة أساس�یة ف�ي بن�اء شخص�یة المتم�درس فالواج�ب عل�ى  وباعتبار ،ملحة

المؤسسات التعلیمیة الأخ�ذ عل�ى عاتقھ�ا ت�وفیر الخ�دمات اللازم�ة للمتعلم�ین وت�وجیھھم للنش�اطات الت�ي 

ونظرا لأھمیة الوقت في حیاة المراھق حاول الباحث التوسع أكثر في ھ�ذه الحاج�ة الت�ي تلبي حاجاتھم، 

 .با ما تنجم عنھا كثیر من المشاكلالغ

  

  :مرحلة التعلیم المتوسطتلامیذ  مشكلات 4ـ5

  :   المشكلة تعریف 1ـ4ـ5 

صعوبة یجب تذلیلھا للحصول ، وھي قضیة مطروحة تحتاج إلى معالجةتشیر المشكلة إلى  

  ).150،ص 1984ضیف،( على نتیجة ما

أن المشكلة ھي وجود الفرد في موقف في أي )  , 1984Dixon § Glover(ویرى دیكسون وجلفر

 .)139، ص1996الشناوي،( أخر، ولكنھ لا یعرف كیف یفعل ذلكوقت، ویرید أن یكون في موقف 

صعوبة أو عقبة محسوسة للفرد تحول  فیرى أن المشكلة عبارة عن ) 176 ،ص1995العیسوي، ( أما

  .  لاجتماعي والصحي والدراسيبینھ وبین تحقیق أكبر قدر ممكن من التوافق النفسي وا

أن المشكلة ھي مسألة أو معضلة تؤثر على السلوك ) 2009السروجي وأبو المعاطي،(في حین یشیر 

  .البشري أو العلاقات الاجتماعیة

ھي المعوقات والصعوبات التي تواجھ المتعلم ) 2008الصبان وآخرون،(والمشكلة لدى التلمیذ حسب 

  .دون تحقیق الأھداف التعلیمیة والتربویة المرجوة في المدرسة، والتي قد تحول

داف التعلیمیة ومشكلات التلمیذ ھي المعوقات والصعوبات التي تواجھھ والتي قد تحول دون تحقیق الأھ

  .)2008زكي محمد وآخرون، ( والتربویة المرجوة
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بھا فتحول دون  من خلال التعاریف السابقة نخلص إلى أن المشكلة ھي صعوبة یواجھھا الفرد ویشعر

  .تحقیق أھدافھ مما ینعكس سلبا على سلوكھ

  

  :عناصر المشكلة 2ـ4ـ5

توجد المشكلة عندما لا یكون أمام الشخص أو الأشخاص الذین یتعرضون لھا استجابات بدیل�ة  

وفعالة، تعتبر حلولا فالمشكلة تظھر عندما یجد الناس أنفسھم في مواقف ویودون أن یكونوا في غیرھا، 

  .ولكنھم لا یعرفون كیف یصلون إلى ذلك

  )440الشناوي،د س، ص(: ةكان شخص یعاني من مشكلة، فان ھذا یعني وجود العناصر التالی فإذا

  .یة یبدأ منھا الفردوجود حالة مبدئ_ 

تختل�ف ع�ن الوض�ع المب�دئي ال�ذي  إلی�ھوجود وضع أو حالة تمثل ھدفا للفرد، یرید الوصول _ 

  .كان فیھ

  .حالة الھدف لیست واضحة لھذا الفرد إلىاللازمة لتحویل الحالة المبدئیة  الإجراءات_

حصل تلمیذ على نتائج سیئة في الامتحان�ات، ویری�د أن یحس�ن نتائج�ھ ولا یع�رف الطری�ق  فإذا

  .نھ یعاني من مشكلةأذلك قلنا  إلى

  

  :أنواع مشكلات التلامیذ 3ـ4ـ5

    :منھا .فیما بینھا اختلافا كبیرا وتحدث في صور كثیرة المشكلاتتختلف 

لیق�وم  الش�خص إلیھ�اوھي المشكلة تشتمل على كل المعلومات التي یحتاج  :واضحة المعالمالالمشكلة ـ 

 أس�الیبصحیحة محددة للمشكلة وك�ذلك  إجاباتشیئا كما تكون ھناك  إلیھان یضیف أبحلھا، ولا یحتاج 

  .موصوفة للحل

صحیحة محددة، وھي تعتمد  إجابات، لیس لھا الأولىوھي على عكس  :المشكلة غیر واضحة المعالمـ 

وفي المعتاد ف�ان ھ�ذه المش�كلات . في الحل على المعلومات التي یوفرھا الأشخاص الذین یحاولون حلھا

ش�كلات الت��ي أن یت�أملوا ویفك��روا فیھ�ا ملی�ا قب��ل محاول�ة حلھ�ا، ومعظ��م المحلھ�ا، و تتطل�ب م�ن الق��ائمین

  .یواجھھا الأفراد ھي من النوع الثاني

ف�ي البیئ�ة المحیط�ة ب�ھ   الآخرینوفي بعض الأحیان فان المشكلة تحدث في موقف لا یشتكي منھ، ولكن 

یتأثرون بسلوكھ أو یحكمون علیھ بأنھ غیر فع�ال، أو ی�أتي بس�لوك یض�ر بمص�لحتھ ومص�لحة المجتم�ع 

  )139ص، 1996الشناوي،(الذي یعیش فیھ 

ھذا النوع یصنف المشكلات حسب درجة التعقید، فالمش�كلات البس�یطة  :البسیطة والمعقدة المشكلاتـ 

ھي التي یمكن تحدیدھا وتفھمھا بسھولة كإصابة تلمیذ بأحد الأمراض، أما المشكلة المعقدة فھي الت�ي لا 
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إلى السرقة،  فیضطرلدخل؛ یمكن تحدیدھا وتصنیفھا بسھولة كالتلمیذ الذي یعاني من انخفاض مستوى ا

ولا یس��تطیع تحص��یل الم��ادة الدراس��یة، فف��ي ھ��ذه الحال��ة تص��بح المش��كلة معق��دة ویص��عب تشخیص��ھا 

   . ودراسیة أسریةو اقتصادیةوتحدیدھا فھي مرتبطة بجوانب 

فالمش�كلات العارض�ة  اس�تمرارھاوینظر إلى ھذه المشكلات حسب م�دة  :المشكلات المؤقتة والممتدةـ 

ترة بس�یطة، ی�تم خلالھ�ا مس�اعدة التلمی�ذ عل�ى تجاوزھ�ا، كوج�ود فھي التي یتم مواجھتھا في  أو المؤقتة

خلاف بین التلمیذ وأحد زملائھ، أما المشكلات الممتدة فھي تس�تمر لفت�رة طویل�ة وتحت�اج إل�ى كثی�ر م�ن 

  .مخدراتعلى ال الإدمان :الجھد لتحقیق أھداف مساعدة التلمیذ مثل

وھذا التص�نیف م�رتبط بع�دد المت�أثرین بالمش�كلة، فالمش�كلات الفردی�ة  :المشكلات الفردیة والجماعیةـ 

، كالغی�اب المتك�رر، أم�ا المش�كلات الجماعی�ة فھ�ي الآخ�رینھي التي یتأثر بھا تلمی�ذ دون بقی�ة التلامی�ذ 

 الإدارةالمشكلة الت�ي یت�أثر بھ�ا مجموع�ة م�ن التلامی�ذ ف�ي نف�س الف�وج الترب�وي أو ف�ي المدرس�ة كس�وء 

  )100، ص2009طي،االمعالسروجي وأبو( .المدرسیة

  

  :خصائص مشكلات التلامیذ 4ـ4ـ5

 :یل��ي تتع��دد الخص��ائص الت��ي تتس��م بھ��ا مش��كلات التلامی��ذ، وم��ن أھ��م تل��ك الخص��ائص م��ا 

  )98،ص2009السروجي وأبو المعاطي،(

تن��وع تل��ك المش��كلات حی��ث یتص��ل بعض��ھا بالجوان��ب المتعلق��ة بالدراس��ة، بینم��ا بعض��ھا بالجوان��ب _ 

القیمی�ة والأخلاقی�ة أو  تتعل�ق بالجوان�بالإقتصادیة، أو متعلقة بمظاھر النمو التي یمر بھا التلمیذ، أو ق�د 

  .العاطفیة، مما یستوجب ضرورة تحدید نوعیة المشكلة حتى یتم مساعدة التلمیذ

تتس��م بع��ض المش��كلات بالبس��اطة حی��ث یمك��ن مواجھتھ��ا والتعام��ل معھ��ا، ومنھ��ا المش��كلات _ 

لاء أو الغی���اب الیومی���ة أو المواق���ف الفردی���ة العارض���ة أو المؤقت���ة، مث���ل المش���اجرة م���ع بع���ض ال���زم

الإض��طراري ع��ن المدرس��ة غی��ر متك��رر، بینم��ا یتس��م بعض��ھا بالتعقی��د، مث��ل المش��كلات الس��لوكیة الت��ي 

تتطلب جھدا ووقت�ا م�ن المحیط�ین بالتلمی�ذ وق�د یط�ول التعام�ل معھ�ا، مم�ا یس�توجب تحدی�د درج�ة تعق�د 

  .المشكلة حتى یمكن التعامل معھا بفاعلیة

فقد یرجع بعضھا لأس�باب ذاتی�ة خاص�ة بالتلمی�ذ، بینم�ا یرج�ع  تعدد أسباب مشكلات التلامیذ،_ 

، ف�ي ح�ین ق�د یرج�ع بعض�ھا إل�ى عوام�ل الأس�ریةبعضھا لأس�باب خاص�ة بالمدرس�ة، أو إل�ى الظ�روف 

افر كل تل�ك الأس�باب وتتفاع�ل لإح�داث بع�ض المش�كلات الت�ي یتع�رض لھ�ا ظوأسباب مجتمعیة، وقد تت

مشكلة، ویتم تحدی�د كیفی�ة تفاع�ل تل�ك الأس�باب ف�ي إح�داثھا كأس�اس التلامیذ، لذا یجب أن تحدد أسباب ال

  .للتعامل معھا



ومشكلاتھم المتوسط التعلیم مرحلة تلامیذ                                          الفصل الخامس  
 

176 
 

، من حیث نوعیة المش�كلة وش�دتھا،  أخرتختلف المشكلات التي تواجھ التلامیذ من تلمیذ إلى _ 

ذاتیا یمثل شعور  أخركما أن لكل مشكلة جانبا موضوعیا یتمثل في نظرة المجتمع لتلك المشكلة، وجانبا 

فإن المشكلة التي یتعرض لھا، ومھما كانت أھمیة الجانب الموضوعي لمشكلة التلمیذ؛  إزاءمیذ نفسھ التل

الجان��ب ال��ذاتي الم��رتبط بالمش��اعر الإنس��انیة ھ��و ال��ذي یجع��ل م��ن موق��ف مش��كلة م��ا، أو یجعل��ھ لا یمث��ل 

  .مشكلة

أس�لوب للت�دخل الملائ�م لمواجھ�ة  اخت�اریؤدي تداخل وتعدد مشكلات التلامیذ، إل�ى ض�رورة _ 

لوب واح�د یمك�ن بمف�رده مواجھ�ة ك�ل المش�كلات بفاعلی�ة، فم�ن الض�روري س�المشكلة، حی�ث لا یوج�د أ

  .اختیار النھج الملائم لطبیعة المشكلة ومسبباتھا وتأثیراتھا

كل العاملین في المؤسسة التعلیمیة عل�ى أس�اس فری�ق  افرتظغالبیة مشكلات التلامیذ تتطلب _ 

خ�ارج نط�اق المدرس�ة  عالمجتمبمؤسسات  الاستعانةعمل لمواجھة تلك المشكلات، بل قد یتطلب الأمر 

  . كالمساجد والمؤسسات الإعلامیة واحتوائھاللمساھمة في مواجھة المشكلات التي یعاني منھا التلامیذ 

ھ یص�عب أي مشكلة تواجھ التلامیذ ما ھي إلا محصلة لت�راكم مش�كلات أخ�رى، وبالت�الي فإن�_ 

  .المشكلات الفرعیة التي مھدت لحدوثھا الاعتبارالنظر إلى أیة مشكلة كموقف مستقل دون أن یؤخذ في 

  

  
  :بعض المشكلات الشائعة لدى التلامیذ 5ـ4ـ5

یمر المراھق خلال سنوات التعلیم المتوسط بمشكلات علیھ حلھ�ا أو التكی�ف معھ�ا ولاب�د ل�ھ قد  

لمواجھتھا، وھو بحاجة إلى مھارات لتج�اوز ھ�ذه المش�اكل مھم�ا ك�ان من أسالیب ذاتیة أو دعم خارجي 

  .نوعھا، فالمراھق یواجھ مواقف حرجة في الدراسة وحیاتھ الاجتماعیة والانفعالیة

تنتشر مش�كلات كثی�رة ل�دى تلامی�ذ ھ�ذه مرحل�ة التعل�یم المتوس�ط، وھ�ي متع�ددة الأس�باب كم�ا أن ھ�ذه و

ة ق�د تس�ھم ف�ي ظھ�ور مش�كلة یور مشكلات أخر مثل مشكلة صحالمشكلات نفسھا قد تكون سببا في ظھ

بینھ�ا مش�كلات دراسیة، كما سیشیر الباحث لأھم المشكلات الشائعة لدى التلامیذ في ھذه المرحلة وم�ن 

  :ن من نفس العمر غیر المتمدرسینیشترك فیھا المراھقو

دخ�ل الأس�رة، وكث�رة ع�دد الأبن�اء، انع�دام أو قل�ة ب ھي المش�كلات المتعلق�ة :مادیةالمشكلات ال 1ـ5ـ4ـ5

تیاجات�ھ ومطالب�ھ المادی�ة لأي وسوء التصرف في الدخل وحرمان التلمیذ من المصروف أو من تلبی�ة اح

والخ��دمات التربوی��ة الت��ي توفرھ��ا المؤسس��ة  بالإمكان��اتكلھ��ا عوام��ل ت��ؤثر عل��ى انتف��اع التلمی��ذ س��بب، 

 ت�ؤدي أیض�ا في أوجھ النشاط المختلفة، كما قد راكالاشتالتعلیمیة، كما قد تؤدي إلى انسحابھ من فرص 

خ��ارج م��ثلا، أو تجع�ل التلمی��ذ یق�وم بأعم��ال  ةكالس�رقوممتلك��اتھم  الآخ�رینإل�ى الس��لوك الع�دواني عل��ى 
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. لتلبی�ة احتیاجات��ھ أو التوق�ف النھ��ائي ع�ن الدراس��ة للبح�ث ع��ن م�دخول یس��اعد ب�ھ أھل��ھأوق�ات الدراس��ة 

   )  2005الصدیقي ومنصور،(

  )408،ص2007ملحم،(:أكثر المشكلات المادیة في ھذه المرحلة ما یليومن 

  .ـ رغبة الابن في الاستقلال والتصرف بالمال كیف ما یرید

م��ن اج��ل ـ�� ض��عف الحال��ة المادی��ة وع��دم وج��ود مص��در ثاب��ت للحص��ول عل��ى الأم��وال اللازم��ة 

  .إشباع حاجاتھ

  .ـ القلق من عدم القدرة على توفیر المال

  .الأسریة في تنظیم الشؤون المالیة لھاـ الخلافات 

 

مش��اكل الص��حة أكث��ر ح��دة خ��لال مرحل��ة المراھق��ة منھ��ا خ��لال مرحل��ة  :المش��كلات الص��حیة 2ـ��5ـ��4ـ��5

وترج��ع المش��كلات الص��حیة ف��ي ھ��ذا الس��ن إل��ى التغی��رات الجس��میة الس��ریعة الت��ي تطرأعل��ى  الطفول��ة

والحال�ة الص�حیة عموم�ا، ك�ذلك یرج�ع إل�ى المراھق اضطرابات في الجھاز الھضمي وال�دورة الدموی�ة 

  )20، 1965حلمي،(قلق المراھق على المظھر الجسمي الخارجي

بھ����ا المش����كلات الت����ي تتعل����ق بالحال����ة الص����حیة للمراھ����ق المتم����درس المش����كلات الص����حیة نعن����ي و 

الدائم، أو عی�وب جس�میة كض�عف  والإرھاقوالاضطرابات التي یتعرض لھا نتیجة ذلك كالتعب الشدید 

دم فھ��م وع�� والاھتم��ام الش��دید  بتقوی��ة الجس��م لبنی��ة الجس��میة أو تش��وھات ف��ي الجس��م أو ح��ب الش��باب،ا

غالبا ما یصاحب ھذه المشكلات المراھق للتغیرات الجسمیة والفسیولوجیة التي تحدث لھ في المراھقة و

حالة من  كما تعتبر المشكلات الصحیة )2007ملحم،( .توتر وقلق واضطراب العلاقة بینھ وبین محیطھ

راس�ة دالضعف الجسمي المرتبط بحدوث الأمراض المزمنة أو التي یعاني منھ�ا التلمی�ذ معظ�م فت�رات ال

فتح��ول دون اس��تفادتھ بطریق��ة طبیعی��ة م��ن الخب��رات المدرس��یة، أو تع��وق التلمی��ذ ع��ن المش��اركة ف��ي 

س��ة بوج�ھ ع��ام، كم��ا ق�د ت��ؤدي ب��ھ إل�ى ح��الات القل��ق الأنش�طة المختلف��ة أو ف��ي الحی�اة الاجتماعی��ة بالمدر

  .أمراض القلب ،والروماتیزم ،والسمنة: النفسي المعوقة لھ عن النجاح والتفوق الدراسي، مثل

  

كما یحدث خل�ط ب�ین المش�كلات الص�حیة ومش�كلات التك�وین غی�ر طبیع�ي فف�ي حال�ة المش�كلة الص�حیة 

ذلك بعدم سلامة التكوین الجسمي، أما في مشكلات  یعاني التلمیذ من وجود مرض معین دون أن یرتبط

ف الس��مع والبص��ر، التك��وین غی��ر طبیع��ي فیع��اني م��ن س��لامة التك��وین الجس��مي كح��الات الش��لل، وض��ع

  )2009، السروجي وأبو المعطي( .وصعوبات النطق

 الأخلاقی��ةالعام��ة والق��یم  الآدابوھ��ي مظ��اھر الس��لوك الت��ي لا تتف��ق م��ع  :أخلاقی��ة مش��كلات 3ـ��5ـ��4ـ��5

والمعاییر الاجتماعی�ة المتع�ارف علیھ�ا ف�ي المجتم�ع، وم�ع اخ�تلاف الانحراف�ات الأخلاقی�ة م�ن مجتم�ع 
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، إلا أن مش��كلة الانحراف��ات الأخلاقی��ة بالنس��بة للتلامی��ذ یقص��د بھ��ا الن��واحي لآخ��روم��ن زم��ان  لآخ��ر

تص��ف بالش��مول مھم��ا الأخلاقی��ة الت��ي لا تقب��ل التغیی��ر مھم��ا تغی��رت الظ��روف و الأوض��اع، أي أنھ��ا ت

اختلفت النظم السیاسیة والاجتماعیة ومھما تباینت أنماط الحیاة وتعددت معاییر المجتمع وقیمھ كالوشایة 

  )109،ص2009الروجي وأبو المعاطي،(. والكذب وشھادة الزور

  
بمدرسیھ تشیر المشكلات الدراسیة إلى المشكلات التي تتعلق بعلاقة التلمیذ  :مشكلات دراسیة 4ـ5ـ4ـ5

التحص��یل الدراس��ي وط��رق د الدراس��یة، والمش��كلات المرتبط��ة بوزملائ��ھ وم��دى تكیف��ھ معھ��م، وب��الموا

الاس��تذكار والامتحان��ات المدرس��یة، حی��ث یف��رض الج��و المدرس��ي التعام��ل م��ع المدرس��ین والمنھ��اج 

م�ا یع�رض الدراسي، والواجبات المدرسیة وأنظمتھا التي تحد من حریة المراھق وتنتقص م�ن قیمت�ھ، م

تتعدد المشكلات الدراسیة التي یع�اني منھ�ا التلمی�ذ و) 2007ملحم،( .النظام المدرسي إلى تمرد المراھق

في ھذه المرحلة، وقد تكون المشكلات الدراسیة مؤشرا لمشكلات مرتبطة بجوانب أخرى غی�ر دراس�یة 

عدة مشاكل مثل الإع�ادة ، وتبرز عادة في المدارس ولكن تظھر في نشاطھ الدراسي وفي تدني تحصیلھ

والھدر المدرسي وب�طء ال�تعلم وص�عوباتھ والت�أخر الدراس�ي والغی�اب ب�دون ع�ذر واض�طراب الع�ادات 

الدراس��یة مث��ل الاس��تذكار وح��ل الوظ��ائف المنزلی��ة، غی��ر أن��ھ تب��رز مش��كلات نتیج��ة النض��ج والمرحل��ة 

  :نذكرلة التعلیمیة في ھذه المرحومن بین ھذه المشكلات  .التي یمر بھا المتعلم العمریة

  

لدراس�ي لانش�غال م�ا یرج�ع النف�ور م�ن العم�ل والنش�اط لغالب�ا  :النفور من النش�اط الدراس�يـ مشكلات 

لنم�و جس�مھ الس�ریع ف�ي ھ�ذه المرحل�ة مم�ا یس�تھلك معظ�م طاق�ة جس�مھ،  أوبنش�اطات أخ�رى  المراھق 

، ل�ذا ف�المراھق وتؤثر ھ�ذه المش�كلة عل�ى تقدم�ھ الدراس�ي وھ�ي غی�ر مرتبط�ة ب�بطء نم�و قدرات�ھ العقلی�ة

نح��و النش��اطات الص��فیة  انجذاب��ھالمتم��درس ف��ي ھ��ذه المرحل��ة بحاج��ة إل��ى التوجی��ھ والإرش��اد لزی��ادة 

  .واللاصفیة

العقب�ات  وإزال�ةت�دعیم العملی�ة التربوی�ة  إلىیھدف الانضباط المدرسي  :الانضباط المدرسيمشكلات ـ  

سیما ما كان منھا ناجما عن س�وء التكی�ف ل�دى بع�ض التلامی�ذ م�ع أھدافھا ، ولا إلىالتي تعیق وصولھا 

  )2014عطوي،( :البیئة المدرسیة ، وتواجھ المدارس نوعین من الخروج عن النظام ھما 

ھ�ذا الن�وع م�ن  أمثل�ةوم�ن ة ح�دوھو النوع الشائع، ویمكن التعامل مع ك�ل حال�ة عل�ى  :النوع الفردي أـ

  :المشكلات 

مث�ل  أقران�ھویتمث�ل ف�ي الس�لوك الع�دواني م�ن جان�ب التلمی�ذ نح�و : ث�اث المدرس�يالشغب وتخری�ب الأـ 

و الكتاب��ة عل�ى جدران��ھ وتكس��یر أ، أو تش��ویھ المبن�ى المدرس��ي والأجھ��زة ،تكس�یر الط��اولات والكراس�ي

  .والأبوابالشبابیك 
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  .لھ من زمیل الانتقام أورغبة التلمیذ في تملك شيء لا یستطیع الحصول علیھ  إلىوقد ترجع  :السرقةـ 

عدی��دة، منھ��ا ض��عف الرقاب��ة المنزلی��ة، أو ت��أثیر قرن��اء  لأس��بابذل��ك  ویرج��ع :الھ��روب م��ن المدرس��ةـ�� 

أو  الإرش�اددارة المدرس�یة وض�عف خ�دمات للتلمی�ذ، ومنھ�ا س�وء الإ السوء، أو الفشل الدراسي المتكرر

   .وبرامجھا التربویة لاحتیاجات التلامیذ أنشطتھاعدم مناسبة 

نات، وم�ا تتس�م ب�ھ م�ن ص�رامة الاھتمام الكبیر الذي یعطى للامتحا إلىویرجع  :الغش في الامتحاناتـ 

   .وقیود

ی��ؤثر ھ��ذا الن��وع م��ن المش��كلات عل��ى المؤسس��ات التعلیمی��ة كك��ل وتھ��دد كیانھ��ا  :الن��وع الجم��اعيب ـ 

  :مثل الأولوتواجدھا وھذا النوع اكثر خطورة من النوع 

إع�دادھم وتك�وینھم مس�توى  اضانخف إلىویرجع ذلك : اھتزاز سلطة المعلمین الرسمیة وغیر الرسمیةـ 

  .مستوى وضعھم المادي والاقتصاديوانخفاض 

مثل ض�عف العلاق�ة ب�ین  التلمی�ذ والمعل�م نتیج�ة زی�ادة ع�دد التلامی�ذ ف�ي القس�م، : جمود النظم التعلیمیة ـ

القب�ول ف�ي الم�دارس، نظ�ام  وإج�راءاتي المدرس�ة، ق�وانین وتوجیھی�ة ف� إرش�ادیةوعدم وج�ود خ�دمات 

  .وأولیائھمالامتحانات والتقویم المعتمدة، وما تسببھ من قلق لدى التلامیذ 

ولی�اء لا یس�اعد المدرس�ة ولا یھ�تم بم�ا ی�دور بم�ا م�ن الأ كثی�ر:م�ع المدرس�ة الأم�ور أولی�اءقلة تعاون  ـ 

  .في التعامل معھم  التساھلبنائھم او أضبط و عدم قیامھم بدور یساعد على أیجري فیھا، 

المدرسیة وتعویدھم على الحیاة الدیمقراطیة مما یترتب علیھ خروجھم  الإدارةالتلامیذ في  إشراكعدم ـ 

  .عن النظام المدرسي

بالغیر وق�د یك�ون نفس�یا عل�ى ش�كل إھان�ة  الشخصي الأذى إلحاق إلىھو السلوك الذي یؤدي :العدوان  ـ

ال�ذات  لإثب�اتن یرج�ع لحاج�ة غی�ر مش�بعة أو أیمك�ن  أس�بابھ، أو جسمیا وم�ن الآخرینوتقلیل من قیمة 

  )1999الفرخ وتیم، (خصوصا في مرحلة المراھقة

ض�عف التحص�یل الدراس�ي واس�تیعاب  إل�ىت�ؤدي الع�ادات الخاطئ�ة ع�ادة  :عادات الاس�تذكار الخاطئ�ةـ 

جة سوء استخدام الوظائف العقلیة في تحصیل المعرفة، حیث والقیام بالواجبات بشكل سیئ، نتی ، متدني

سبابھ نتاج أتدرس المادة أو النشاط دون تفحص وتحلیل مما ینتج عادة عادات خاطئة وفي الغالب تكون 

التوقع��ات العالی��ة للوال��دین والج��و الدراس��ي غی��ر المناس��ب وع��دم تحك��م التلمی��ذ ف��ي المھ��ارات الس��لیمة 

  )1999الفرخ وتیم،. (عدم قدرة التلمیذ على تنظیم وقتھ وأدواتھللاستذكار والمراجعة و

  

ھن�اك أن�واع كثی�رة ومتنوع�ة للانح�راف الجنس�ي، منھ�ا م�ا یقتص�ر عل�ى  :المشكلات الجنسیة 5ـ5ـ4ـ5

الفرد نفسھ وإشباعھ رغبتھ الجنسیة عن طریق جسمھ كالعادة السریة، وھي مشكلة شائعة الانتش�ار ب�ین 
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  والمس�احقة، ك�اللواط ) الجنس�یة المثلی�ة(المراھقین، ومنھ�ا م�ا یتج�ھ إل�ى أف�راد آخ�رین م�ن نف�س الج�نس

وھي أقل انتشارا، ومنھا ما لا یقتصر على الرغبة الجنسیة وحدھا ب�ل ت�رتبط فی�ھ ھ�ذه الرغب�ة بالرغب�ة 

وجی��ھ .(ت��رتبط بالخض��وع للج��نس الآخ��ر وإیذائ��ھ ل��ھم��ن ذل��ك حی��ث العكس ب��، أو )الس��ادیة(ف��ي الإی��ذاء 

  ) 88،ص1981محمود،

  

فت�رة تغی�ر ف�ي  لأنھ�امرحل�ة التعل�یم المتوس�ط فت�رة ملیئ�ة بالمش�كلات  :المش�كلات الاجتماعی�ة 6ـ5ـ4ـ5

أو وللمش��اكل الاجتماعی��ة ت��أثیر ب��الغ عل��ى المس��ار الدراس��ي للتلمی��ذ مث��ل التفك��ك الأس��ري، ، الجماع��ة

ف�المراھق ة إلا أن طبیعة المرحلة النمائیة لھا خصوصیاتھا عل�ى الس�لوك الاجتم�اعي، الخلافات الأسری

ن ینتم��ي للراش��دین والتغیی��ر ف��ي الانتم��اء م��ن جماع��ة أالطفیلی��ة و الأم��ورن ینت��زع نفس��ھ م��ن أیح��اول 

س�باب أح�د أإلى جماعة الراشدین ھو الانتقال لوضع غیر مع�روف وھ�ذا ال�نقص ف�ي الوض�وح  الأطفال

وعدم ثبات السلوك والدخول في جماعة جدیدة یشابھ دخول مجال غیر مكتمل البناء وطابع الشك  التردد

ی�رى المراھ�ق أن و )65، ص1965حلم�ي، (والتردد في سلوك المراھق وما یؤدي إلیھ من ص�راعات 

الصدیق یحتل مرتبة لدیھ تلي مرتبة الوالدین لذلك یحرص المراھق على كسب رضا الأص�دقاء و تقب�ل 

  )173: 1998الزعبلاوي، .(ا یصدر منھم من أفعال و تصرفاتم

یكره أن یك�ون مختلف�ا ع�ن الآخ�رین س�واء مع جماعة الرفاق، وفي ھذه المرحلة یتوحد المراھق   كما  

في ملبسھ أو في عاداتھ أو طریقة حدیثھ، و عن�دما یم�انع الوال�دین أن یس�ایر ابنھم�ا جماع�ة الرف�اق ف�إن 

یكره والدی�ھ لأنھم�ا لا یس�تطیعا أن یفھم�اه فانھ من شعبیتھ و إلى إذلالھ بین رفاقھ ذلك قد یؤدي إلى حرم

  )398 ،ص1980منصور و آخرون، .(أو یشعرا بحاجاتھ

   )1968فھیم،؛ 1999؛الفرخ وتیم، 2006،العزة.(  :ومن أھم المشكلات الاجتماعیة نذكر

  .مشكلات تتعلق بالمكانة الاجتماعیةـ 

  .كالتخوف من عدم الاستجابةر، بمسألة التحدث إلى الجنس الأخطة مشكلة مرتبـ 

  .التحدث إلى الجنس الآخر الإصابة باللعثمة و الارتباك عندـ 

 .مشكلات تمس المعاییر الأخلاقیةـ 

  .مشكلات التفاعل الاجتماعيـ 

  .اختیار مھنة معینة  إلىمشكلات ترجع ـ 

 .لصحبة السیئةـ ا

في بعض الأحیان عن اختیار أبنائھم لأصدقائھم، مما یفسد العلاق�ات الناش�ئة، ویفس�د  الآباءعدم رضا ـ 

 .الجو الطبیعي والاختیار الحر الذي تقوم علیھ، وینتقدون تصرف ھؤلاء الأصدقاء
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دم ھي إحدى أشكال العلاقات المشوشة بین المراھقین إذ سبب العزلة ھو عوالعزلة الاجتماعیة  مشكلةـ 

ھ��ي ش��كل متط��رف م��ن  ةالعزل��ة الاجتماعی��ل وربم��ا تع��ود إل��ى الخج��الم��راھقین م��ع الآخ��رین وتفاع��ل 

والعزلة الاجتماعیة ترتبط  ،ویتعمد الفرد عدم التفاعل الاجتماعي الآخرینالاضطراب في العلاقات مع 

ھ�م أكسوء تكیف الشخصیة العامة والمش�كلات الانفعالی�ة والص�عوبات الدراس�یة وم�ن  أخرىبمشكلات 

التشجیع المشاركة الجماعة  إلىویحتاج الفرد  الآخریننقص المھارات الاجتماعیة والخوف من  أسبابھا

وتأثر ھذه المشكلة على تقدم الم�تعلم دراس�یا وت�نعكس عل�ى اس�تذكارھم  والى تعلم المھارات الاجتماعیة

  .مدرسيوعدم التعاون مع زملائھ في أي عمل ، للنشاطات المدرسیة وإھمالھمللدروس 

 

تص��ادف مرحل��ة التعل��یم المتوس��ط مرحل��ة المراھق��ة وھ��ي فت��رة ملیئ��ة  :المش��كلات النفس��یة 7ـ��5ـ��4ـ��5

بالمشكلات ب�ل ھ�ي منطل�ق  لظھ�ور المش�كلات ل�دى الأف�راد لأن المش�كلات رھین�ة بت�یقظ الش�عور كم�ا 

یع الف�رد ال�ربط وھو یقصد الشعور بالذاتیة أو بالآنیة وھ�ذا الش�عور ی�تم تیقظ�ھ ح�ین یس�تط) یونج(یقول 

لة المتص��لة م��ن المحتوی��ات الش��عوري ب��ین المحتوی��ات النفس��یة أي تك��وین الأن��ا ث��م التمیی��ز ب��ین السلس��

، أي الأنا وبین الأبوین وھي العملیة الت�ي یس�میھا ی�ونج الم�یلاد النفس�ي وھ�ذا الم�یلاد النفس�ي أو النفسیة

  .الجنسیةالبلوغ مع انبثاق الحیاة التكوین للأنا یتم في سن 

ففي ھذه الفترة تحدث في الجسم تغییرات فسیولوجیة كثیرة تلازمھا ثورة نفس�یة لأن المظ�اھر الجس�میة 

المختلفة تبرز الأنا إبرازا قویا یجعلھا تبالغ في تأكید ذاتھا، أما ما قبل ھذه السن أي في المرحلة الطفلیة 

وإنم��ا یك�ون مش��تتا وأقص�ى م��ا یمك��ن أن ف�لا یك��ون الش�عور سلس��لة متص�لة م��ن المحتوی��ات الش�عوریة، 

نیت�ھ، ولا ش�يء ف�ي إیتجمع فیھ جزر من الشعور عل�ى ح�د تعبی�ر ی�ونج ول�ذلك لا یك�ون الطف�ل ش�اعرا ب

ولذلك ھو لا یصادف إلا قلیلا من المشكلات النفس�یة  ،لیھ لأنھ ھو نفسھ یعتمد على والدیھعحیاتھ یعتمد 

لمش�كلات، وحال�ة الت�وتر ال�داخلي الت�ي تح�دثھا المش�كلة ف�لا لوالدیھ یعملان على تلاف�ي مواجھت�ھ  إذ إن

یكون قد مارسھا م�ن قب�ل لأن ھ�ذه الحال�ة الأخی�رة تنش�أ فق�ط حینم�ا یص�بح م�ا ھ�و عقب�ة خارجی�ة عقب�ة 

أي حینما یعارض دافع دافعا آخر، فالحالة التي تسببھا المشكلة تنشأ حینما تظھر جنبا إلى جنب  ؛داخلیة

تكون لھا من الطاقة  الأخرىلھا نفس القوة، ھذه المجموعة  أخرىمجموعة  الأنامع مجموعة محتویات 

  ).1965،20حلمي، (ما یجعلھا ذات دلالة وظیفیة مساویة للدلالة الوظیفیة لمركب الأنا 

والقل���ق والس���لوك اللات���وافقي  والانط���واءإن المش��اكل النفس���یة متع���ددة ف���ي ھ���ذه المرحل���ة مث��ل العزل���ة 

م�ن أب�رز المش�اكل النفس�یة الت�ي یع�اني والمخاوف المرضیة كخوف المدرسة وخوف الامتحان، إلا أنھ 

مم�ا یجعل�ھ یش�ك ف�ي قدرات�ھ  منھا المراھق والتي تنعكس سلبا على مساره الدراسي ضعف الثقة بالنفس

ب�النفس ج�زء أساس�ي م�ن مطال�ب النم�و النفس�ي  ، فالثق�ةمما ینتج عنھ رفض القیام بالمھام المطلوبة منھ

بالمعاملة الأسریة وداخل الوسط المدرسي ، وبروز ضعف الثقة في ھذه المرحلة  اوثیق اویرتبط ارتباط
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یضاعف من الشعور بالخجل والخوف ویؤثر على قدرة المراھق على الاعتماد عل�ى نفس�ھ والاس�تقلال 

عن فقدان الطمأنینة والأمن النفسي، والتدلیل الزائد ومقارنت�ھ عن الآخرین في تلبیة حاجاتھ وینتج عادة 

وم�ن مظ�اھره الت�ردد والش�عور وتوقعات الوالدین المرتفعة نحو أبنائھم مع التس�لط والعق�اب بالآخرین، 

وس�یترتب ع�ن ھ�ذه بالنقص والشك في قدرات�ھ وع�دم المب�ادرة وض�عف الق�درة عل�ى تحم�ل المس�ؤولیة، 

دم الحصول على درجات جیدة، وقد یشعر أنھ لا یستطیع المذاكرة، وأنھ مھما المشكلة خوف دائم من ع

الواجب من الآخرین مساعدتھ على تخطي جوان�ب نقص�ھ تف�ادي فلذا بذل من جھد فلن یستطیع التفوق، 

تشجیعھ على المشاركة والاندماج في جماعات وممارسة أنشطة تناسب ووضع توقعات تتجاوز قدراتھ،

ویجب تشجیع جوانبھ الإیجابیة وإن أخفق في موقف م�ا على إبراز جوانب النقص فیھ  قدراتھ وتشجیعھ

فعلیھ المحاول�ة لتحقی�ق أھداف�ھ، كم�ا أن إش�عاره بالح�ب والتقب�ل خصوص�ا م�ن ط�رف والدی�ھ ومدرس�یھ 

  .)2011؛العربي،2003الشیباني،( یعزز ویقوي من اعتبار ذاتھ

كما تبرز في ھ�ذه المرحل�ة مش�كلة الخج�ل ل�دى المراھ�ق المتم�درس وین�تج عنھ�ا ض�یاع حقوق�ھ، وع�دم 

حرك�اتھم الجس��مانیة عن�د إب��داء أي  ات��زانالرغب�ة ف�ي مواجھ��ة الآخ�رین والخ��وف م�ن نظ��راتھم، وع�دم 

عیش�ون ملاحظة حولھم، ومن أھم أسباب مشكلة الخجل الحمای�ة الزائ�دة وفق�دان الأم�ن ف�ي البیئ�ة الت�ي ی

فیھا مما یشعرھم بعدم الطمأنینة، ویحتاج المراھق لتج�اوز ھ�ذه المش�كلة تش�جیعھ عل�ى القی�ام بنش�اطات 

والمشاركة فیھا وتشجیعھ على التصرف الطبیعي وم�دحھم لاعتم�ادھم عل�ى ذواتھ�م وج�رأتھم  اجتماعیة

  .وتفادي إحراجھم عند التعبیر عن أنفسھم

یقظ��ة كآلی��ة دفاعی�ة لتھ��رب م��ن أي مش��كلة تواجھ��ھ، الت��ي تعتب��ر ویس�تغرق المراھ��ق كثی��را ف��ي أح��لام ال

مصدر إش�باع أكث�ر م�ن الحی�اة الواقعی�ة الص�عبة، وف�ي ھ�ذه الحال�ة تص�بح أح�لام الیقظ�ة مھرب�ا ممتع�ا، 

فالأماني یتم تحقیقھا من خلال الخیال، وتؤثر فیھ أحلام الیقظة وخصوصا عل�ى مس�اره الدراس�ي حی�ث 

لمذاكرة، ویترتب عنھا إھمال القیام بواجباتھ الدراسیة، لذا یجب الأخ�ذ بی�د یضیع وقت یقتطع من زمن ا

المراھق عن طریق تعریفھ بضرر أح�لام الیقظ�ة الزائ�دة ع�ن ح�دھا والعم�ل عل�ى إش�راكھم ف�ي أنش�طة 

   )2011العربي،. (في الخیال الاستغراقممتعة ومثیرة تغنیھم عن 

  

  
 :التعلیم المتوسطفي مرحلة  شادیة الإر الخدمات أھمیة 5ـ5

 تق�دیم عل�ى تقتص�ر مس�ؤولیتھا كان�ت أن فبع�د ،تغی�را ف�ي وظیفتھ�ا المدرسة شھدت وظیفة     

 الاجتماعیة، الحیاة لتطورات مسایرةوعلمیة  اجتماعیة وظیفة ذات الآن أصبحتالمعارف والمعلومات؛

 م�ع یتف�اعلون  والاتجاھ�اتمن التلامیذ غیر متجانسة من مختل�ف المس�تویات  جماعات المدرسة تضمو

للمس�اعدة الإرش�ادیة نظ�را لحساس�یة المرحل�ة العمری�ة،  وم�ن  ، وھ�م م�ن أح�وج الفئ�اتالبعضم بعضھ
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تس��مح لھ��م بالتص��دي و ھماحتیاج��ات ش��أن ھ��ذه المس��اعدة والخ��دمات الإرش��ادیة الموجھ��ة لھ��م أن تحق��ق

ت�زود  عی�ة، كم�ا أن ھ�ذه الخ�دماتالاجتما وتجع�ل س�لوكھم موافق�ا للمع�اییر والق�یم، ممش�كلاتھ مواجھةو

والتغی�رات  ،بھ�ا یع�یش الت�ي البیئ�ة م�ع الإیج�ابي بالتفاع�لم لھ� تس�مح الت�ي اللازم�ة بالخبرات المتعلمین

 .وإعدادھم لحیاتھم الدراسیة والمھنیة  فیھاالحاصلة 

ف�ي وظیفتھ�ا مق�رون بم�دى ق�درتھا   نجاح المؤسسات التعلیمیة في مرحل�ة التعل�یم المتوس�طو   

على إعداد وتكوین أفراد یتحلون بروح تحمل المس�ؤولیة والق�درة عل�ى اتخ�اذ الق�رارات بش�كل مس�تقل،  

لمتعلم��ین ،   فتلامی��ذ ھ��ذه لالمختلف��ة  حاج��اتال إش��باع وتحقی��ق ھ��ذه الأھ��داف ل��ن یك��ون إلا م��ن خ��لال 

  .مشكلاتھمتجاوز و صراعاتھم، تخفیف جلأ من ویوجھھم یرشدھم من إلى ماسة حاجة في المرحلة 

اعد الق�ائمین عل�ى المؤسس�ات یس� ائی�ةنمال ھممط�البتحقی�ق والمتمدرس�ین  الم�راھقین حاج�ات تفھ�مإن 

ف�ي  توفیر الواجب من ھفإن ولذا مشكلاتھم، وحل متاعبھم من فیخفلت معھم التعامل التعلیمیة على حسن

 والعقلی�ة  والبدنی�ة الص�حیة المج�الات جمی�ع ف�يو لتلامی�ذ  كاف�ة، ل الرعای�ة مرحل�ة التعل�یم المتوس�ط 

 عل�ى مس�اعدتھم ش�أنھ م�ن م�ا ك�ل لھ�م یق�دم وأن ،وف�ق إس�تراتیجیة مدروس�ة والانفعالی�ة  والاجتماعی�ة

 .ھامة بشكل عادي دون تأثیرات سلبیةال المرحلة ھذه تجاوز

    

قم���ر و : (التعل���یم المتوس���ط تعم���ل عل���ى ل���ذلك فم���ن المھ���م وض���ع ب���رامج موجھ���ة لتلامی���ذ مرحل���ة 

  ) 1998؛ھمام، 2001؛ العقاد،2004مبروك،

 .تشجیع التلمیذ على اختیار ألوان النشاط الریاضي الذي یرغب فیھ، أو مساعدة على تنمیة مواھبھ ـ

م��ن خ��لال تك��وین جماع��ات .ت��وفیر علاق��ات طیب��ة ب��ین التلمی��ذ والمرش��د المدرس��ي والبیئ��ة المدرس��یة ـ�� 

 .یشارك فیھا  تسمح لھ باستغلال قدراتھمدرسیة 

كما یحتاج في ھذه المرحلة إلى الفحص الطبي الدوري للوقوف على مشكلات صحیة یمك�ن أن یع�اني ـ 

  .منھا

 . توفیر التربیة الجنسیة ضروري في ھذه المرحلة ، للحد من المشكلات والانحرافات الجنسیة  ـ

 .وخصوصا ألیاء الأمور لمواجھة احتیاجات ومشكلات التلامیذارتباط المدرسة بالمجتمع ومؤسساتھ ـ 

مساعدتھ على تقدیم خدمات یمكن أن یؤدیھا كمواطن في بیئتھ كأن یتطوع في عم�ل خی�ري وتش�جیعھ ـ 

 . على الانضمام في جماعات لھا أھداف وبرامج طبقا لمیولھ ورغباتھ احتیاجاتھ

إتاحة الفرصة لھ للتعبیر عن ذاتھ وتق�دیر جھ�ده وإدراك م�ا لحساسیة التلمیذ في ھذه المرحلة فلابد من  ـ

  .   یعاني منھ

  . لھا وقبولھ لنفس، فھمھ زیادة في التلمیذ المراھق مساعدةـ 

  . وآرائھ أحلامھ واستقلال بالمسؤولیة، شعوره تنمیةـ 
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  . لھم فھمھ وزیادة الآخرین بحاجات الإحساس تنمیة ـ

  . ومیولھ واستعداداتھ، تھ،ارولقد الجسمي، للمظھر مساعدتھ على قبولھ ـ

  .لدیھ الأھمیة ذوو بالآخرین علاقات من أفسد قد ما إصلاحـ 

  . أھدافھ بشكل واضح وسبل تحقیقھا تحدیدـ 

 م�ن ب�دلا جدیدة اجتماعیة المھارات تعلم لھ، و المحبطة تك أو الفعالة غیر السلوك أنماط على التعرف ـ

  .فیھ مرغوب غیر سلوك

إعداد المراھق لكي یتقبل التغیرات الجسمیة والفس�یولوجیة و ش�رح مظ�اھر النم�و الجنس�ي للم�راھقین  ـ

معلوم�ات الص�حیة ع�ن تغی�رات حتى لا یكون ھناك ش�عور ب�الحرج أو الارتب�اك وإعط�اء المزی�د م�ن ال

  . البلوغ

  

  
  : السیاسة الترّبویة وبنیة التعلیم المتوسط في الجزائر 6 ـ5  

بالتربیة والتعلیم واعتبرتھ أحد المقومات الأساسیة لإخراج ال�بلاد   ابالغ اأولت  الجزائر اھتمام           

،  -التي ساھم في تكریسھا المستعمر الفرنسي -من الجھل وحالة التخلف المعرفي والثقافي والتكنولوجي

الحیوی�ة فی�ھ، ل�ذا فق�د ش�كل  والنھ�وض بتنمی�ة مختل�ف القطاع�ات ، في سبیل بناء مجتمع عص�ري وذلك

التعلیم أحد الأولویات الأساسیة في السیاسة التنموی�ة الش�املة الت�ي اتبعتھ�ا الدول�ة مباش�رة بع�د حص�ولھا 

  )2002، أ وزارة التربیة الوطنیة ( 1962جویلیة  5على الاستقلال في 

عماریة من حیث تنظیم التعل�یم الاست وقد استمر ارتباط النظام التربوي الجزائري بعد الاستقلال بالفترة 

ذاك، فق��د واجھ��ت الجزائ��ر مجموع��ة م��ن لأس��باب فرض��تھا الظ��روف الس��ائدة آن��و ط��رق التس��ییر وھ��ذا 

 إل��ى منظوم��ة تعلیمی��ة موالی��ةبالإض��افة ، المش��اكل  بع��د الاس��تقلال مباش��رة م��ن أمی��ة وتخل��ف اجتم��اعي 

بعی�ة ف�ي المج�ال تلمجتمع الجزائري، م�ع لإیدیولوجیة المستعمر، لا تتوافق تماما مع مبادئ وتوجھات ا

العلمي والتعّلیمي والثقافي، ولكن تبقى ھذه المرحلة تمثل بدای�ة لبن�اء منظوم�ة تربوی�ة تس�ایر طموح�ات 

، النھ�وض بقط�اع التربی�ة الاس�تقلالجاھ�دة من�ذ  یةالجزائر الحكومة المجتمع الجزائري، لذا فقد حاولت

ئریة وإقرار مب�دأ ح�ق التعّل�یم لك�ل جزائ�ري، وت�وفیر الإمكانی�ات والتعلیم تطویر قدرات المدرسة الجزا

اللاّزمة، مادیة كانت أو بشریة ل�ذا قام�ت بع�دة إص�لاحات عمیق�ة عل�ى م�ا ورثت�ھ م�ن  الاس�تعمار ال�ذي 

وظ��ف المدرس��ة لخدم��ة أغراض��ھ وسیاس��تھ، فك��ان لزام��ا عل��ى الجزائ��ر القی��ام ب��الخطوات الأول��ى لبن��اء 

وعلی�ھ ت�م تحدی�د أولوی�ات القط�اع م�ع الأخ�ذ ف�ي ع�ین  الاس�تعماريعن النظام مدرسة جزائریة مستقلة 

الاعتبار التوجھ الجدید للدولة الجزائریة ورؤیتھ�ا ف�ي بن�اء الم�واطن الجزائ�ري وخصوص�یتھ للنھّ�وض 

بھذا القطاع، ورفع مردوده الترّبوي وكذا معالج�ة مختل�ف النقّ�ائص والسّ�لبیات الت�ي وج�دت ف�ي النظ�ام 
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عك��ف الق��ائمون عل��ى القط��اع عل��ى إیج��اد مس��ارات مدرس��یة، وك��ذا ب��رامج ، وق��د الم��وروث الترب��وي

وزارة التربی�ة (التلامی�ذ  باس�توعاومضامین تعلیمیة جدیدة وإنجاز مؤسسات تربویة جدیدة قادرة على 

  .)4، ص1998،ب الوطنیة

تحولات جوھریة، كما أن بنیة التعلیم في مرحلة  عدة مراحل و وقد شھدت السیاسة التربویة بالجزائر  

التعلیم المتوسط شھدت تحولات خلال ھذه المراحل مست البرامج والمضامین التعلیمیة   ھ�ذه المرحل�ة 

التي ش�ھدھا قط�اع  التحولاتھذه وحتى تسمیة الشھادة المحصل علیھا في نھایة المرحلة، ویمكن تقسیم 

    : إلى المراحل التالیة ائرالتربیة وبنیة التعلیم في الجز

  
  
  :1976من الاستقلال حتى : المرحلة الأولى 1ـ6ـ5

من حیث التنظیم  )الاستعمار(لقد بقي النظام التربوي بعد الاستقلال شدید الصلة بالفترة السابقة 

و التسییر لذلك فقد واجھت الجزائر مجموع�ة م�ن المش�اكل متداخل�ة الت�أثیر بع�د الاس�تقلال مباش�رة م�ن 

أمیة وتخلف اجتماعي بالإضافة إلى منظومة تعلیمیة أجنبیة بعیدة كلّ البعد عن واقعھا من حیث الغایات 

أسیس منظومة تربوی�ة تس�ایر الطموح�ات و والمبادئ والمضامین، لذلك نعتبر ھذه المرحلة كبدایة في ت

، وتعتبر ھذه الفت�رة انتقالی�ة، حی�ث ك�ان لا ب�د لض�مان انط�لاق المدرس�ة م�ن التوّجھات التنّمویة الكبرى

الاقتصار على إدخال تحویرات انتقالیة تدریجیة تمھیدا لتأسیس نظام تربوي یس�ایر التوجھ�ات التنموی�ة 

  :ومن أولویات ھذه الفترة ، الكبرى

  .تعمیم التعلیم بإقامة المنشآت التعلیمیة، وتوسیعھا إلى المناطق النائیة  -

  .جزأرة إطارات التعلیم -

  . تكییف مضامین التعلیم الموروثة عن النظام التعلیمي الفرنسي -

ھذه  الإجراءات العاجلة اتخ�ذت  ،)8،ص2002وزارة التربیة الوطنیة أ، "(التعریب التدریجي للتعلیم -

وض�عف الاعتم�اد عل�ى :تك�وین الم�وظفین الإداری�ین والمدرس�ین (نقص مختلف في التق�دیرات   نتیجة 

  .)الخ...التعاون، وتأخر البناءات 

  :أما بنیة التعّلیم آنذاك فقد قسم إلى مراحل متدرجة وھي

مدتھ ست سنوات من التعلیم ویضم تلامیذ من ستة سنوات إلى أربع عش�رة س�نة أي  :التعلیم الابتدائيـ 

 .مرحلة التمدرس الإجباري

 :إلى ثلاثة فروع وھيوینقسم بدوره  :التعلیم المتوسطـ 

ومدت��ھ أربع��ة س��نوات، ت��زاول الدراس��ة ف��ي إكمالی��ات التعل��یم الع��ام، ویت��وج : متوس��طات التعل��یم الع��امـ�� 

 .العامبشھادة التعلیم 
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ومدت�ھ ثلاث�ة س�نوات یت�وّج بش�ھادة الكف�اءة الفلاحی�ة، ت�زاول الدراس�ة ف�ي :  متوسطات التعلیم الفلاحيـ 

 .إكمالیات التعلیم الفلاحي

ومدت��ھ ث��لاث س��نوات یت��وج بش��ھادة الكف��اءة المھنی��ة، ت��زاول الدراس��ة ف��ي : متوس��طات التعل��یم التقن��يـ�� 

 .إكمالیات التعلیم التقني

  
تغییر تسمیة امتحان الس�نة السادس�ة إل�ى امتح�ان ال�دخول  بمرحلة التعلیم الأساسي فقد تم ما یتعلق وفي 

الت�ي ت�م (فق�د جم�ع ف�ي إكمالی�ات التعل�یم المتوس�ط "إلى السنة أولى متوسط أمّا مرحل�ة التعل�یم المتوس�ط 

مالی�ات التعل�یم ي إككل أنواع التعلیم التي كانت تؤدي في الطور الأول م�ن التعل�یم الث�انوي وف� )إنشاؤھا

، وتنتھي الدراسة باجتیاز شھادة الأھلیة للتعل�یم 1970التي شرع في إزالتھا ابتداء من سنة  الخ،...العام 

  .)1998 ،بوزارة التربیة الوطنیة (  "المتوسط

  :2002إلى غایة  1976ابتداء من سنة :المرحلة الثانیة 2ـ6ـ5  

المتض��من  1976أفری��ل س��نة  16الم��ؤرخ ف��ي  35-76ابت��دأت ھ��ذه الفت��رة بص��دور الأم��ر رق��م    

الذي أدخل إصلاحات عمیقة وجذریة على نظام التعلیم في الاتج�اه . تنظیم التربیة والتكوین في الجزائر

، وب�ذلك فھ�و الذي یكون فیھ أكثر تماشیا م�ع التح�ولات العمیق�ة ف�ي المج�الات الاقتص�ادیة والاجتماعی�ة

المعالم والأسس القانونیة للنظام التعلیمي الجزائ�ري وش�كل  أول نص تشریعي على ھذا المستوى وضع

  .التشریعي لسیاسة التربیةالإطار 

ف�ي  المتعل�ق بتنظ�یم الترّبی�ة والتكّ�وین  1976/  4/  16: المؤرخ ف�ي  35/  76: حدد الأمر رقمكما    

وق�د ح�ددت    ،لاش�تراكیةرسالة النظّام الترّبوي في نط�اق الق�یم العربی�ة الإس�لامیة والمب�ادئ ا الجزائر؛

  : غایات الترّبیة في الجزائر كالآتي 

 . تنمیة شخصیة الأطفال والمواطنین وإعدادھم للعمل والحیاة ـ 

 . اكتساب المعارف العامة العلمیة والتكّنولوجیة ـ 

  الاستجابة للتطّلعات الشّعبیة إلى العدالة والتقّدم وتنشئة الأجیال على حب الوطنـ 

وزارة التربیة ( :ھذه الغایات التربویة تبنت الجزائر مجموعة من التوجّھات من بینھا ولتحقیق 

 )61، د دس، صالوطنیة 

  .اعتماد التوّجیھ العلمي والتكّنولوجي ـ   

    .ربط التنّمیة الشّاملة بالنظّام الترّبويـ  

    .ترسیخ المبادئ الإسلامیة السّمحةـ   

  .في الجزائر دیمقراطیة النظام التربويـ  

 .ـ مجانیة التعلیم 



ومشكلاتھم المتوسط التعلیم مرحلة تلامیذ                                          الفصل الخامس  
 

187 
 

  .جزأرة المنظومة التربویةـ 

   
فقد أقیمت المدرسة الأساسیة حیث تمثل المرحلة الإلزامی�ة وتش�مل الشّ�ریحة العمری�ة م�ن س�ت س�نوات 

إلى ست عشرة سنة، واستثناء یمكن أن ی�رخّص للأطف�ال ال�ذین بلغ�وا خم�س س�نوات للالتح�اق ب�التعّلیم 

  .ما تسمح بھ إمكانیات الاستقبالالأساسي في حدود 

  :تحتوي المدرسة الأساسیة على ثلاثة أطوار من بینھا مرحلة التعلیم المتوسط تتمثل في

  .یمتدّ من السّنة الأولى إلى السّنة الثاّلثة: الطور الأول -

  .یمتد من السّنة الرّابعة إلى السنة السّادسة: الطور الثاني -

  .سّنة السّابعة إلى السنة التاّسعةیمتد من ال: الطور الثالث -

ال�ذي یس�مح للتلاّمی�ذ  BEFتنتھي الدرّاسة في التعّلیم الأساسي باجتیاز امتحان شھادة التعّلیم الأساسي   

  .بالانتقال إلى الطور الثانوي

  : فيالشروع في تطبیق إجراءات تنظیمیة والمتمثلة  تم 1980بدایة من سنة  أنھ) حمدي باشا (وذكر

  .المدرسة أمام جمیع الأطفال البالغین سن الدرّاسة  فتح -

  .التخّفیف ثم محو الفوارق الجھویة في میدان التعلیم -

  .توحید نظام التعلیم وتكییفھ مع متطلبات التنمیة وأھدافھا  -

  .تطویر وإنشاء أجھزة للتوجیھ والإعلام لإصلاح الخلل الملاحظ في میدان التوجیھ  -

  .التدّریجي لاختیار المدرسة الأساسیة وتدعیم التعلیم الفنيّ الإدخال  -

  .تدعیم وتطویر التعّلیم باللغّة الوطنیة -

تحقیق التوازن بین الطّلب الاجتماعي والاقتصادي وطاقات التكوین في أقرب الآجال سواء من حی�ث  -

  .المستوى الكمّي أو النوّعي

 )  2016سالمي، :ورد في( .لمدرسة الأساسیةورة أفضل لإعطاء دینامیكیة للبناءات للاستجابة بص -

  

  :م إلى غایة یومنا ھذا2002من :المرحلة الثالثة 3ـ6ـ5

رض ملف إصلاح المنظومة الترّبویة للنظّر فیھ من طرف مجلس الوزراء ع 2002افریل  30ففي یوم 

ع�ددا م�ن الق�رارات ولت�ي تحت إشراف رئیس الجمھوریة، وقد اتخذ المجلس، بعد دراسة وافیة للملف، 

 27ي ال�وطني بت�اریخ تم إدراجھا ضمن برنامج عمل الحكومة والمصادق علیھ من قب�ل المجل�س الش�عب

  )2016سالمي،: (، وتمثلت ھذه القرارات في ثلاث محاور كبرى وھي 2002جویلیة 

  
  : إصلاح مجال البیداغوجیافي ما یخص محور  
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  .إصلاح البرامج التعّلیمیةـ 1

 .إعداد جیل جدید من الكتب المدرسیةـ 2

استعمال الترمیز الدولي ف�ي العل�وم الدقیق�ة والتجریبی�ة وإدخ�ال المص�طلحات العلمی�ة بلغ�ة مزدوج�ة ـ 3

 .ابتداء من مرحلة التعلیم المتوسط

 .عب الامتیاز في الریاضیات الأساسیة وتقنیات الریاضیات والفلسفة إعادة تأھیل شُ ـ 4

 .تربیة الإسلامیة والتربیة المدنیة تعدیل برامج الـ 5

 .إعادة تأھیل تدریس التاریخ والفلسفة في جمیع المستویاتـ 6

 .تعمیم التربیة الفنیة في جمیع المستویاتـ 7

 .إعادة تأھیل التربیة البدنیة والریاضیة وتكریس طابعھا الإلزامي على جمیع التلامیذـ 8

 .تعزیز تدریس اللغة العربیةـ 9

  .تدریس الأمازیغیةترقیة وتطویر . 10

  .إدخال تدریس اللغة الفرنسیة في السنة الثانیة من التعلیم الابتدائي. 11

  .إدخال تدریس اللغة الإنجلیزیة في السنة الأولى من التعلیم المتوسط.12

  .إعداد وتنفیذ إستراتیجیة لمحو الأمیة في صفوف الكبار . 13

  .تكنولوجیات الإعلام والاتصال الجدیدةتعمیم استعمال .14

  

  :إرساء منظومة متجددة للتكوین وتحسین مستوى التأطیر البیداغوجي والإداري في ما یخص محور

تكوین معلمي مرحلة التعلیم الابتدائي في مدة ثلاث سنوات بعد شھادة البكالوریا وذلك على  .1

 .مستوى معاھد تكوین وتحسین مستوى المعلمین

 .أساتذة مرحلتي التعلیم المتوسط والثانوي العام على مستوى المدارس العلیا للأساتذةتكوین  .2

 .تكوین أساتذة التعلیم الثانوي التكنولوجي على مستوى المدرسة العلیا لأساتذة التعلیم التقني .3

 .إعادة بعث مسابقة التبریز .4

 .إعداد مخطط وطني لتحسین وترقیة مستوى التأطیر .5

 .لاك التعلیمیةإعادة تأھیل الأس .6

 

  :إعادة التنظیم الشامل للمنظومة التربویةفي ما یخص محور 

 .سنوات5التعمیم التدریجي للتربیة ما قبل المدرسیة لفئة الأطفال البالغین  .1

 .سنوات 5إلى  6تخفیض مدة التعلیم في المرحلة الابتدائیة من  .2
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 .سنوات 4إلى  3تمدید مدة التعلیم في المرحلة المتوسطة من  .3

 :فروع كما یلي  3إعادة تنظیم مرحلة التعلیم ما بعد الإلزامي في  .4

  .التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي.أ

  .التعلیم التقني والمھني والتكوین. ب

  .التعلیم العالي.ج

  .إضفاء الطابع القانوني على مدارس التعلیم التابعة للقطاع الخاص. 5

ا أقرتھا السلطات الجوانب المھیكلة للإصلاح التربوي كمأھم عن صورة وجیزة ما تم ذكره یمثل 

  .العمومیة

  : ربویة فقد أقر المجلس على ما یليامل للمنظومة التّ إعادة التنظیم الشّ  ا فیما یخصّ أمّ 

 .سنوات 5ربیة ما قبل المدرسة لفئة الأطفال البالغین التعمیم التدریجي للتّ " .1

 .سنوات 5إلى  6الابتدائیة من علیم في المرحلة تخفیض مدة التّ  .2

 .سنوات 4إلى  3طة من علیم في المرحلة المتوسّ تمدید مدة التّ  .3

 إضفاء الطابع القانوني على مدارس التعلیم التابعة للقطاع الخاص .4

 :فروع كما یلي في ثلاثة علیم ما بعد الإلزاميإعادة تنظیم مرحلة التّ  .5

 .التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي ـ أ

  .التعلیم التقني والمھني والتكوین ـ بـ

  .التعلیم العالي  ـ ـج

   2003 وقد شرعت وزارة الترّبیة الوطنیة في تنفیذ ھذه القرارات بدایة من الدّخول المدرسي       

انطلاقا من ) التعّلیم ما بعد الإلزامي(فقامت بإعادة ھیكلة التعّلیم الثانوي العام والتكّنولوجي  2004/

وھو حلقة وصل بین التعّلیم الإلزامي والتعّلیم العالي وكذا عالم  2005/2006ول المدرسي الدّخ

  .الشغل

المنظومة التربویة في الجزائر إلى تجسید البعد الوطني وإعطائھ العمق اللازم في  إصلاحوسعى 

النظام التربوي، وترسیخ القیم الثقافیة والحضاریة للمجتمع الجزائري والمحافظة على المكونات 

الأساسیة للھویة الوطنیة، وإلى ترقیتھا وتعزیزھا، والتفتح على الثقافات والحضارات الأخرى 

  .بة مستجدات العصرومواك

المدرسة الجزائریة في سنة  بعد الإصلاح العمیق الذي عرفتھ ھذا الإصلاح؛ یعد الثاني من نوعھ إن 

غیر أنھّ إذا كان إصلاح السبعینات، قد أملتھ فترة ما بعد الاستقلال، وكانت الأسبقیة فیھ ، 1976

قراطیتھا وانفتاحھا على العلوم لتأصیل المدرسة بمضامینھا وإطاراتھا وبرامجھا، فضلا عن دیم
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والتكنولوجیة، فإن الإصلاح الجدید، تملیھ ظروف أخرى مرتبطة أساسا بالتغیرات التي تعیشھا البلاد 

في المجالات الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة، وبالحاجات الاجتماعیة، الناجمة عن ھذه التغیرات، 

تلك التي كان على المدرسة الجزائریة أن تواجھھا وفرضت ھذا الإصلاح تحدیات جدیدة، تختلف عن 

في السبعینات، إنھّا تحدیات من شكل آخر وعلى المدرسة الیوم أن تواجھھا بإعداد أبنائھا للعیش في 

عالم تطبعھ عولمة الحیاة في شتى مجالاتھا المختلفة، وتمیزه تكنولوجیة الإعلام والاتصال الجدیدة 

وزارة التربیة ( ي وسائل التعلیم وأسالیبھ وفي مفھوم الزمان والمكانالتي بدأت في إحداث تغییر ف

  .)3، ص2010الوطنیة ج، 

إختلالات و وفي السنوات الأخیرة ظھرت عدة ثغرات في المنظومة التربویة الجزائریة             

تدابیر المتخذة كبیرة، الأمر الذي جعل الكثیر من المتابعین للشأن التربوي یقرون بفشل الإجراءات وال

وعدم فاعلیتھا، مما استدعى اللجوء إلى تشریح الوضع والقیام بإصلاح الإصلاحات، أو ما اصطلح 

علیھا بالجیل الثاني من الإصلاحات وھذا ما یرشح إلى التأسیس لمرحلة قادمة في مسار المنظومة 

  .التربویة

  
   :أھداف أطوار التعلیم المتوسط 7ـ5

لتعلیم یركز في جوھره على تحدید الكفاءات الأساسیة التي یجب في اإن إدخال نظام الأطوار 

ل طور من طرف التلمیذ، بالإضافة إلى ذلك فإن نظام الأطوار یشجع على المسارات كاكتسابھا في 

في  الدراسیة الفردیة والتي تسمح للتلامیذ من التطور داخل الطور حسب قدراتھم ووتیرتھم الخاصة

  .)236، ص2014بوسنة وآخرون،( التقدم

مدة التعلیم المتوسط أربعة سنوات موزعة على ثلاثة أطوار، ولكل طور كفاءات یسعى لتحقیقھا لدى 

 )90ص ،2012، تلي: (التلامیذ، وتتمثل أھداف ھذه الأطوار في

یمثل السنة الأولى من التعلیم المتوسط، ویشكل الطور الأول فترة التجانس والتكیف  :الطور الأولأـ 

والاكتشاف؛ إذ أن الانتقال من مرحلة التعلیم الابتدائي إلى المتوسط یشكل تغیرا جذریا للتلمیذ من 

  .نبیة الثانیةخلال تنظیم التعلیم في مواد مستقلة، تعدد الأساتذة، تغییر طرائق العمل، إدراج اللغة الأج

یھدف الطور الثاني إلى تعزیز وتعمیق التعلمات خلال سنتین الثانیة والثالثة  :الطور الثانيب ـ 

  .متوسط، ویشكل فترة أساسیة في اكتساب وتنمیة كفاءات المادة والكفاءات العرضیة

اد والكفاءات إلى تعمیق التعلمات وفحص مكتسبات التلمیذ من كفاءات المو یھدف :الطور الثالثج ـ 

الطور الثالث والنھائي للتعلیم الإلزامي من  كما یساعد ھذا .العرضیة التي یستھدفھا التعلیم المتوسط

  .إلى تخصصات مستقبلیةتوجیھ التلمیذ 
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   :الفصل خلاصة  

مرحلة التعلیم المتوسط ذات أھمیة بالغة في بناء شخصیة التلامیذ المستقبلیة، من خلال ما 

یتطلب  مما إنسانیة، وعلاقات اجتماعي تفاعل من توفره وما دراسیة نشاطات برامج و من تقدمھ

 في أو الوسط الأسريسواء في  التعلیم الحساسة من مرحلةھذه المن المحیطین بتلامیذ ممیز اھتمام 

از ھذه یجتایتیسر بنوع خاص من المعاملة حتى  ة ھذه المشاكل واحتوائھا مجابھل المؤسسات التعلیمیة

لھ أو رسوب مدرسي تحضیرا  وصراعات نفسیة دون انحرافات اجتماعیة بشكل طبیعيالمرحلة 

  .اللاحقةالدراسیة أو التكوینیة للمراحل 

ً كبیرا فھذه المرحلة اعدتھ على ما یطرأ على طباعھ وسلوكیاتھ ،ومسوتفھما ل  تتطلب وعیا

ً من الضغط على ، فالبیئة الاجتماعیة المتجاوزھا والتغلب علیھا حیطة بالمراھق قد تسبب لھ نوعا

 أھمیة بوضوح تتجلى سبق ماوم عنایة خاصة،لھ مشكلات تحتاج  یسببسلوكیاتھ وتصرفاتھ مما قد 

 یترتب وما ،من خلال أھداف ھذه المرحلة وطبیعة وخصائص المتمدرسینتعلیم المتوسط ال مرحلة

 المدرسي الإرشاد بخدمات الاھتمام ضرورة یؤكد مما التلمیذ یواجھھا ومشكلات حاجات من ذلك عن

 عن وذلك المستقبلي، مشروعھ  بناء على مساعدتھو التلمیذ لصالح ق مطالبھاوتحقی المرحلةھذه  في

 القدرة إكسابھ كذا و محیطھ متطلبات ومعرفة ذاتھ معرفة من نھتمكخدمات إرشادیة وتوجیھیة  طریق

 مشروعھ تحقیق على ؤثری قد مما المدرسي نجاحھ تحقیق تعترض قد التي المشكلات حل على

   .المستقبلي

      



   

 

  

  

  :الباب الثاني

  الجانب التطبیقي



     

  

  : سادسالفصل ال

  الإجراءات المنھجیة للدراسة

  

  

   

  

  تمھید

  منھج الدراسة -1ـ6

  الدراسة الاستطلاعیة 2ـ6

    الدراسة الأساسیة 3ـ6

  مجالات الدراسة 4ـ6

  طریقة اختیار العینة الأساسیة وخصائصھا 5ـ6

  أداة جمع البیانات 6ـ6

  الأسالیب الإحصائیة في معالجة البیانات 7ـ6

  خلاصة الفصل 
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  : تمھید

 الاستطلاعیةسنتطرق في ھذا الفصل إلى الإجراءات المنھجیة التي اتبعھا الباحث في الدراسة 

 ،الدراسة الاستطلاعیةو ،ویتناول ھذا الفصل المنھج المتبع للحصول على النتائج، الأساسیةوالدراسة 

 والمكاني، منھا، كما حدد الباحث مجالات البحث الزماني رجوةنظرا لأھمیتھا ولطبیعة الأھداف الم

صائیة المستعملة في شرنا إلى الأدوات الإحالتي تعد خطوة ھامة، كما أ وأھم خصائصھا وعینة البحث

  .تحلیل البیانات

   

  :المنھج المتبع 6-1

لدراسة المشكلة لمنھج الدراسة أھمیة بالغة في البحث العلمي فھو الطریقة التي یتبعھا الباحث 

ت ببعضھا البعض موضوع البحث في إطار منظم من أجل الكشف عن بعض الحقائق وعلاقة المتغیرا

  .منھج یتوافق وطبیعة الموضوع إتباعوأي دراسة تتطلب 

التي تتناول الحاجات  الدراسةو أھداف طبیعة  تھ ململاء على المنھج الوصفيفي ھذه الدراسة اعتمدنا 

ومشكلات التلامیذ وحاجاتھم  ،)المتأخرین والمتفوقین دراسیا(ریحتین من المتعلمین الإرشادیة لدى ش

المنھج یعطینا صورة واضحة عن الظاھرة  فھذا ذا، لبالسلوك البشري الإرشادیة متغیر مرتبط

  .تفسیرھا ویكشف الجوانب التي تحكمھا وطرائقوالأفراد، ووضعیات معینة 

مجموعة من الإجراءات البحثیة التي تتكامل "المنھج الوصفي بأنھ ) 2000شیدي، الر(  عرفقد و

لوصف ظاھرة أو موضوع اعتمادا على جمع حقائق وبیانات وتصنیفھا ومعالجتھا وتحلیلھا تحلیلا 

والوصول إلى نتائج وتعمیمات على الظاھرة أو الموضوع محل  ،كافیا دقیقا لاستخلاص دلالاتھا

  ". البحث
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     :الاستطلاعیة الدراسة 2ـ  6

اكتساب أھمیة، یھدف الباحث من ورائھا إلى  ذاتتعد الدراسة الاستطلاعیة خطوة منھجیة 

من كان لذا  الوقوف على مفاھیمھا، خبرة تساعده على التحكم في الدراسة الأساسیة من خلال

القیام بھذه  الضروري قبل البدء في إجراءات الدراسة الأساسیة وبصفة خاصة في البحوث المیدانیة

لأخذ صورة عامة عن الواقع والتعرف على الظروف التي سیتم فیھا إجراء البحث  الخطوة؛

والصعوبات التي ربما تواجھ الباحث في تطبیق أدوات بحثھ كما أن الدراسة الاستطلاعیة تسمح 

ئجھا، ثم الوقوف على بعض الأخطاء والھفوات التي قد تؤثر على مصداقیة وموضوعیة الدراسة ونتاب

    . ضبطھا، فعزلھا وقت إجراء الدراسة الأساسیة

  :وسعى الباحث من خلال الدراسة الاستطلاعیة إلى 

  .في ھذه الدراسة داة المستعملةالأالتأكد من صدق وثبات  -

  .ة حتى تكون ممثلة للمجتمع الأصليختیار العیناحسن  -

  .داة في صورتھا النھائیةالأ تطبیقكتساب خبرة  -

  

تتمثل أداة الدراسة في مقیاس الحاجات الإرشادیة  :الإرشادیة الحاجات خطوات إعداد مقیاس 1ـ2ـ6

  .لدى التلامیذ المراھقین في مرحلة التعلیم المتوسط

مشكلات خصوصا في مرحلة  المراھقة، لأنھا مرحلة یحبذ دراسة الحاجات عن طریق ال    

المراھق بالحاجات لانتقالھا إلى مرحلة جدیدة من العمر ، وقد لا یشعر خلالھا جدیدة على المراھق

بمثابة دخول منطقة لم یتم تكوینھا من الناحیة المعرفیة فھي لیست ) لیفین(وھذا الانتقال كما یقول 

متمایزة ومفصلة إلى أجزاء واضحة الحدود، من أجل ذلك تكون حاجات المراھق في ھذه الحالة 

زیادة واضحة مما یحتم دراسة ھذه المشكلات إذا كنا نرید أن نعرف غامضة علیھ، وتزداد مشكلاتھا 

لذا فالباحث ). 1965حلمي،(حاجات المراھق، لأن حاجاتھ في ھذه الفترة لم یشعر بھا بعد ولم یكتشفھا

في بناء مقیاس الحاجات عند تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط، عمد إلى محاولة حصر المشكلات الشائعة 

فإن ظھرت مشكلة لدى التلمیذ فھي  جالات وكل مجال یشمل مجموعة من المشكلات،لدیھم ضمن م

 :التالیة الخطوات بإتباع المقیاسه ھذ بناء تم ولقد نتیجة حاجة غیر مشبعة،
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 الحاجات موضوع تناولت التي السابقة والدراسات التربوي الأدب مراجعة تمت :الأولى الخطوةـ 

    .المراھقینفئة عند  والمشكلات

عند المراھقین  الإرشادیةالحاجات ولمشكلات ا تقیس التي العبارات بعض استخراج :الثانیة الخطوةـ 

الباحث  عثری لم حیث ،بصفة خاصةفي مرحلة التعلیم المتوسط بصفة عامة والمراھق المتمدرس 

في مقیاس   ھامجتمعة مع بعض الأبعاد بالخصوص یقیس كامل مقیاس علىطلاعھ في حدود االحالي 

لمؤسسات  میدانیة وزیارات نظریة، أفكار من انطلاقا ذاتیة، بطریقة عباراتال صیاغة تم، وعلیھواحد 

  :، وتمثلت أھداف الدراسة الاستطلاعیة فیما یليتربویة

النتائج  مشكلات الشائعة، بین التلامیذ، وأخذ فكرة علىحول طبیعة ال الأساتذةمقابلات مع  إجراءـ 

  .للتلامیذ الدراسیة

المدرسي  والإرشادبمركز التوجیھ المدرسي  والإرشادمقابلات مع مستشاري التوجیھ  إجراءـ 

  .والمھني بموزایة

  .یواجھونھاالتي  مشكلات، وتمثل الھدف منھا في تحدید أھم المع التلامیذمقابلات  إجراءـ 

 :إلى استمارة الحاجات أبعاد تصنیفوتم فیھا  :الثالثة الخطوةـ 

 النفسي الاستقرارعدم  من حالة بوجود تتعلق التي  المشكلات عضبب البعد ھذا تناول :نفسيال البعدـ   

وھذه المشكلات تعبر عن حاجات نفسیة إن  تلمیذ، وسوء التكیف النفسي في مرحلة التعلیم المتوسط،لل

 .تقیسھ فقرة )14(البعد على تضمن ولقدتحقق للتلمیذ الاتزان والتكیف النفسي  إشباعھاتم 

 المجتمع أفراد مع تلمیذ المتمدرسال بعلاقة تتصلالتي  المشكلات تناول ھذا البعد :جتماعيالا البعدـ  

تعبر وھي  ،وأھم المشكلات الناجمة عن تفاعلھ معھم) الأقرانأفراد الأسرة، ( وجماعات أشخاص من

) 20(وتضمن ھذا البعد الاجتماعي في حالة تحقیقھا من طرف التلمیذ كفیلة بتحسین تكیفھ  حاجة عن

    .فقرة لتقیسھ 

 التيو، التلامیذیواجھھا یمكن أن المشكلات المحتملة التي یتناول ھذا البعد بعض  :البعد الدراسيـ   

في حالة تحقیقھا من طرف التلمیذ بتحسین  حاجةتعبر عن  ھيو تؤثر سلبا على مسارھم الدراسي،

  . فقرة 26وشمل ھذا البعد  الأكادیمي والنجاح نتائجھ الدراسیة،



 ت المنھجیةالإجراءا                                                          الفصل السادس      
 

197 
 

  یمكن أن تواجھ التلمیذ في سبیل تحقیق المادیة التي  مشكلاتیتناول ھذا البعد بعض ال :البعد الماديـ  

 ویشمل تحقیق متطلباتھ على یساعده مادي مصدر وجود إلى الطالب حاجةوھي تعبر عن  ،الانتفاع بھا

  .فقرات)09(ھذا البند تسعة

یتناول ھذا البعد المشكلات المحتملة والشائعة لدى التلامیذ في ھذه المرحلة العمریة،  :البعد الدینيـ    

ھذه المشكلات تعبر عن حاجات دینیة في فا شرعا، وبحكم أن خلال ھذه المرحلة العمریة یصبح مكلّ 

  .ندب )13(یحتوي ھذا البعد والعمل بھا،  دینیةحال تحقیقھا تساعده على فھم مسائل 

یتناول ھذا البعد مشكلات التلامیذ في أثناء أوقات الراحة، وكیفیة تمضیة ھذا  :بعد أوقات الفراغـ   

وھذه المشاكل تعبر عن حاجات في حال تحقیقھا تساعد على استثمار وقتھ في نشاط یفیده، الوقت، 

  .بنود )06(ویشمل ھذا البعد ستة 

    .فقرة تقیسھا) 88(مجموع الأولى على صورتھا واحتوت الاستمارة في 

 من المحكمین على الاستمارة عرض تم، حیث للمحكمین الاستمارة تقدیمتم خلالھا  :الخطوة الرابعةـ 

 أو الظاھري الصدق لقیاس  محاضر أستاذ إلى العالي، التعلیم أستاذ بین تتراوح مختلفة علمیة درجات

 بعرضھا قمنا حیث الاستمارة، صدق لقیاس وسیلة الطریقة ھذه من اتخذنا المحكمین، بصدق یعرف ما

 ملاحظاتھم إعطاء منھم وطلب )3ملحق رقم( محكمین )09( تسعة علىفي صورتھا الأولیة 

 .حولھا واقتراحاتھم

 مدى واختبار بتقدیرھا یسمح جدول في للمحكمین الموجھة النسخة في العبارات وضعت ھذا أجل ومن

 :خلال من وذلك عدمھا من الفقرات مناسبة

صلاحیتھا من  تقدیر وضع خلال من وذلك الحاجات استمارة فقرات من فقرة كل قیاس مستوى تحدید -

 .حیث القیاس

 التي للفقرات بدیلا ملائم ھو ما واقتراح الصیاغة، حیث من الاستمارة فقرات صلاحیة مدى حدیدت -

 .الصیاغة الإعادة تحتاج

، إلا أنھ لم یتقدم أي من المحكمین الحاجات قیاس في أھمیة لھا بأن المحكمون یرى فقرات إضافة -

  .باقتراح لإضافة فقرة للمقیاس

 :الاستمارة فقرات صیاغة طبیعة حول المحكمین تقدیرات :الخطوة الخامسة 
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 حیث ملائمة، الصیاغة كانت إذا ما ولتحدید الاستمارة فقرات صیاغة طبیعة مدى على الوقوف بھدف

 فأكثر محكمین خمسة اتفق فإذا الصیاغة، لقبول عتبة اعتماد وتم الاتفاق، متوسط حساب على اعتمدنا

 cooper كوبر معادلةوذلك وفق ، بھا الاحتفاظ تم وأكثر )% 60( بنسبة مناسبة اتالفقر أن على

یة حیث أفرزت العمل ،x 100 مرات الاختلاف+ على عدد مرات الاتفاق /عدد مرات الاتفاق: التالیة

  :مبین في الجدول التاليكما ھو 

  

  أداة الحاجات في صورتھا الأولیةنتائج تحكیم  :)1(الجدول رقم 

  %المحكمین نسبة اتفاق      أبعاد التحكیم

 %86  الفقرات إلى الأبعاد إنتماء

  %92   وضوح الفقرات

  %100  مناسبة البدائل و عددھا

 %100  شمولیة البیانات الشخصیة

  %100  الصیاغة اللغویة للفقرات

  

بالإجماع فیما یخص وضوح  كان الاتفاقنلاحظ من خلال نتائج صدق المحكمین أن 

بین المحكمین  الاتفاق كانت نسبةالفقرات للأبعاد، فقد  انتماءأما عن ، التعلیمات  وشمولیة ،الفقرات

  . مرتفعة

المعنیین بالدراسة، بعد أخذ ما أفاد بھ  تلامیذووضوح العبارات لفئة ال ملائمةتمّ التأكد من مدى ولقد 

مع المستوى الدراسي تناسب كي تلبعض العبارات  وقد تمّ إعادة الصیاغة ،المحكمون بعین الاعتبار

  .والعمر الزمني لأفراد العینة

  

  

  



 ت المنھجیةالإجراءا                                                          الفصل السادس      
 

199 
 

  لفقرات المعدلة لمقیاس الحاجاتا ):2(جدول رقم 

  

  

  :على عینة استطلاعیة اةتجریب الأد :ـ الخطوة السادسة

 مسكن 200متوسطة   بمتوسطةیدرسون   تلمیذ وتلمیذة) 40(الدراسة الاستطلاعیة في  تتمثل عینة 

 قصدیةبطریقة  تلامیذالمن  ولقد تم اختیار ھذه العینة ،مستوى السنة الرابعة متوسط، من بولایة البلیدة

  .المستعدین منھم للتجاوب معنا طواعیة   من التلامیذ

  

  

  

  

  

رقم 

  الفقرة
  صورتھا النھائیةالفقرة في   صیغة الفقرة في صورتھا الأولیة

  أخشى أن أخیب أمال والداي  یؤلمني تخییب ظن الوالدین بنتائجي الدراسیة   16

  أحتاج لمؤازرة أكثر من أھلي  دعم الوالدین یحفزني لبذل جھد أكبر 27

58  
معاییر التقییم غیر واضحة في المراقبة 

  المستمرة

أجھل معاییر تقییمي في المراقبة 

  بالاختبارات الفصلیةالمستمرة مقارنة 

  أمیل للتعصب في الأمور الدینیة  أعادي كل من لا یلتزم بواجبھ الدیني  77

  یؤرقني وجود مظاھر غیر أخلاقیة بین التلامیذ  82
انزعج من انتشار بعض المظاھر غیر 

  الأخلاقیة بین التلامیذ
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  :یلي تتمیز عینة الدراسة الاستطلاعیة بما  :خصائص عینة الدراسة الاستطلاعیة 1ـ1ـ2ـ6

  جنس عینة الدراسة الاستطلاعیة :)3(جدول رقم 

  

       

  

  

  

وھي أكبر  %57.5 الاناث تمثل نسبةیبین الجدول السابق جنس عینة الدراسة الاستطلاعیة، حیث 

  .%42.5نسبة الذكور التي تمثل

  :فئتي التحصیل الدراسيحسب الاستطلاعیة توزیع العینة  2ـ1ـ2ـ6

  فئتي التحصیل الدراسيحسب الاستطلاعیة أفراد العینة  :)4(جدول رقم 

   النسبة  العدد   الفئة 

  %55   22   فئة المتفوقین

  %45   18   فئة المتأخرین

  %100  40  المجموع

  

متأخرین فئة الاكبر من  ،%55نسبتھم ب والمقدرة  متفوقینفئة الأن  )4(رقم  یتضح من خلال الجدول 

  .%45نسبتھم ب قدرتالتي و دراسیا

  

  

  

  النسبة  العدد  الجنس

 %42.5  17  ذكور

  %57.5  23  إناث

   %100  40  المجموع
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   :حسب كل مجال والدرجة الكلیة لمقیاس الحاجات الدراسة ت أداةصدق وثبا :الخطوة السابعة

 :الدراسة داةالخصائص السیكومتریة لأ 2ـ2ـ6

  :صدق وثبات بعد الحاجات النفسیةـ 1

لتوضیح ھذا ) معامل بیرسون(، ولقد تم اعتماد فقرة بالبعدوالذي یوضح علاقة كل  :البناءصدق -أ

  :، فدلت النتائج كما ھو مبین في الجدول التاليالاتساق

  

  النفسیة حاجاتلبعد ال البناءصدق  :)5(جدول رقم 

  ببعدھاارتباط الفقرة   العبارات  الفقرة
  **0.50    أشعر بالنقص مقارنة بزملائي   1
  **0.45    واقف العادیة مأشعر بالخجل في ال  2
  **0.53  ألوم نفسي كثیرا  3
  0.26     الانتحاریراودني التفكیر في   4
  **0.54  أنفعل لأتفھ الأسباب  5
**0.64  ثقتي بنفسي ضئیلة  6  
**0.53  ینتابني الخوف من المستقبل  7  
**0.73    إلى الخیال لتحقیق رغباتي ألجأ  8  
**0.52   أمیل إلى العزلة   9  
 0.30 أحتاج إلى دعم ومساندة الآخرین لي   10
  **0.57 أجد صعوبة في التعبیر عن مشاعري   11
  **0.66 أجد صعوبة في تمالك نفسي عند الغضب  12
  0.24 لست راضیا على شكلي   13
**0.42  أعاني من الشرود الذھني  14  

  0.01دال عند مستوى** 

 0.05دال عند مستوى* 

- 4(ما عدا الفقرات ، )0.01(لة عند مستوى الدلالةاالفقرات كانت دجمیع نلاحظ من خلال الجدول بأن 

  .تقیسھ فقرة) 11(یحتوى على  بعدلم تكن دالة فتم حذفھا وأصبح ال والتي) 10-13

الثبات باستخدام طریقتي ألفا كرومباخ  وسبیرمان ولقد تم حساب : النفسیة حاجاتبعد ال ثبات ـب 

  :یلي براون، حیث أسفرت النتائج على ما
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  النفسیة حاجاتالبعد لمعامل الثبات  :)6(جدول رقم 

  معامل الثبات  الطریقة المتبعة  المتغیر

  0.79  ألفا كرومباخ  النفسیة حاجاتالبعد  

  0.76  سبیرمان براون

بأن معامل الثبات جاء بدرجة معقولة ومقبولة إحصائیا، وعلیھ یمكن ) 6(رقم یتضح من خلال الجدول 

  .الاطمئنان على صحة ما وضع لقیاسھ

  :الاجتماعیة حاجاتبعد الصدق وثبات ـ  2

لتوضیح ھذا ) معامل بیرسون(، ولقد تم اعتماد فقرة بالبعدوالذي یوضح علاقة كل  :البناءصدق -أ

  :مبین في الجدول التاليالاتساق، فدلت النتائج كما ھو 

  الاجتماعیة حاجاتالالبناء لبعد صدق  :)7(جدول رقم 

  ببعدھاارتباط الفقرة   العبارات  الفقرة

  **0.44 أتجنب الدفاع عن أفكاري أمام الآخرین  15
  **0.49 أخشى أن أخیب أمال والداي  16
  0.28 أسيء للآخرین  17
  *0.38 أفكر بشكل مستمر في المشاكل الأسریة   18
  0.25 أشعر أن والداي یعملاني  كطفل  19
**0.60 شعر بالحرمان العاطفي في أسرتيأ   20  
*0.35  یفرض أھلي علي أوامرھم  21  
**0.45 أشعر بعدم احترام الآخرین لي  22  
 0.15 أشعر بالحمایة الزائدة من طرف أسرتي  23
**0.43 قلما یأخذ أھلي بآرائي في مواضیع تھمني   24  
  0.20 أجد صعوبة في إقناع الآخرین بأفكاري   25
  0.21 أجد صعوبة في  بناء صداقات جدیدة   26
  0.25 أحتاج لمؤازرة أكثر من أھلي   27
**0.61 أبحث عن مكانة بین زملائي   28  
 0.25   الآخرینعلاقتي سیئة ب  29
 0.18 أعتمد على الآخرین أكثر من اعتمادي على نفسي   30
**0.57 أعتقد أن والداي غیر راضین علي   31  
 0.29 یعاملني والداي بصرامة كبیرة   32
 0.24 أكسر ممتلكات الغیر  33
**0.64 یضغط والداي علي لتحقیق نتائج تتجاوز قدراتي  34  

  0.05دال عند مستوى* 
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  0.01دال عند مستوى** 

-24- 22-20- 16-15: (كالآتي) 08(بأن الفقرات التالیة وعددھا  )7(رقم  نلاحظ من خلال الجدول

، كانت دالة عند مستوى )21-18:(تین، وأن الفقر)0.01(كانت دالة عند مستوى الدلالة ) 28-31-34

) 10(یتكون من  بعدلم تكن دالة وعلیھ تم حذفھا فأصبح ال) 9(، أما باقي الفقرات وعددھا)0.05(الدلالة

  .تقیسھ اتفقر

ولقد تم حساب الثبات باستخدام طریقتي ألفا كرومباخ  وسبیرمان : الاجتماعیة حاجاتالبعد بات ث-ب

  :یلي براون، حیث أسفرت النتائج على ما

  

  الاجتماعیة حاجاتلل معامل الثبات :)8(جدول رقم 

  معامل الثبات  الطریقة المتبعة  المتغیر

  0.70  ألفا كرومباخ  الاجتماعیة  حاجاتال

  0.78  براون سبیرمان

  

بأن معامل الثبات جاء بدرجة معقولة ومقبولة إحصائیا، وعلیھ یمكن ) 8(یتضح من خلال الجدول رقم 

  .الاطمئنان على صحة ما وضع لقیاسھ

  

  :الدراسیة حاجاتالصدق وثبات بعد ـ 3

لتوضیح ھذا ) معامل بیرسون(والذي یوضح علاقة كل فقرة بالبعد، ولقد تم اعتماد  :البناءصدق -أ

  :الاتساق، فدلت النتائج كما ھو مبین في الجدول التالي
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  الدراسیة حاجاتالبناء لبعد الصدق  :)9(جدول رقم 

  ارتباط الفقرة ببعدھا  العبارات  الفقرة
  0.17 أشعر بضیق فترة الامتحانات  35
  **0.51    التدریس القائم على الإلقاء أسلوبأكره    36
  0.30 الجو داخل المتوسطة لا یشجع على الدراسة  37
  0.26  یمكنني تحسین نتائجي الدراسیة  38
  0.17 أتمرد على النظام الداخلي للمتوسطة  39
 0.11 الأساتذة یسیئون معاملتي  40
 0.07 أشعر بإھمال المدرسین لي    41
أعتقد أن الدراسة مع تلامیذ لھم مستوى متقارب یساعدني على   42

 النجاح 
0.22 

 0.04  رغبتي في الدراسة ضئیلة   43
**0.56 تواجھني صعوبة في فھم الكثیر من الدروس   44  
  **0.43 أجھل سبب دراسة بعض المواضیع والمواد الدراسیة  45
  **0.41 الدراسیةي لكره بعض المواد نمعاملة الأساتذة تدفع   46
  0.21  أجد صعوبة في التركیز أثناء الدرس  47
 0.12 بعض المواد الدراسیة یصعب علي استیعابھا    48
**0.52 بعض الأساتذة غیر عادلین في تقییمي    49  
 0.30  أحبذ نشاطات دراسیة إضافیة تتلاءم مع قدراتي  50
*0.37 أجد صعوبة في تحضیر دروسي  51  
 0.04 النشاطات الدراسیة في شكلھا الحالي  استغلال كامل إمكاناتيتعیق   52
**0.48 أحبذ أن تزود  قاعات التدریس بتقنیات تكنولوجیة حدیثة   53  
  0.22 أجھل الطریقة المثلى للمراجعة    54
  0.15 لم یسبق لي مقابلة  مستشار التوجیھ والإرشاد على  إنفراد     55
  0.16  التوجیھ والإرشاد المدرسيأجھل دور مستشار   56
  0.11  حصص الاستدراك ،أتفادى حضور حصص الدعم والتقویة  57
أجھل معاییر تقییمي في المراقبة المستمرة مقارنة بالاختبارات   58

 الفصلیة
0.50**  

  **0.42 أشعر أن المدرسین یھتمون بتلامیذ على حساب تلامیذ آخرین   59
  0.27 والإداریین علاقتي سیئة مع الأساتذة  60

 

0.01دال عند مستوى**   

  0.05دال عند مستوى* 
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-49-46-45-44-36: (ك�الآتي) 08(ب�أن الفق�رات التالی�ة وع�ددھا  )9(رق�م  نلاحظ من خلال الج�دول

  ، كانت دالة عند مستوى )51:(ة، وأن الفقر)0.01(كانت دالة عند مستوى الدلالة ) 53-58-59

  

 عل�ى حت�وىی بع�دلم تكن دالة وعلیھ ت�م ح�ذفھا فأص�بح ال) 17(الفقرات وعددھا، أما باقي )0.05(الدلالة

  .تقیسھ اتفقر) 9(

  

ولق�د ت�م حس�اب الثب�ات باس�تخدام طریقت�ي ألف�ا كرومب�اخ  وس�بیرمان  :الدراسیة حاجاتالبعد ثبات  -ب

  :یلي براون، حیث أسفرت النتائج على ما

  

  

  دراسیةلحاجات اللمعامل الثبات  :)10(جدول رقم 

  

  معامل الثبات  الطریقة المتبعة  المتغیر

  0.55  ألفا كرومباخ  الدراسیة  حاجاتال

  0.42  سبیرمان براون

  

بأن معامل الثبات جاء بدرجة معقولة ومقبولة إحصائیا، وعلیھ ) 10(یتضح من خلال الجدول رقم 

  .یمكن الاطمئنان على صحة ما وضع لقیاسھ

  

  :المادیة حاجاتالصدق وثبات بعد  -4

لتوض�یح ھ�ذا ) معام�ل بیرس�ون(والذي یوضح علاقة ك�ل فق�رة بالبع�د، ولق�د ت�م اعتم�اد  :البناءصدق -أ

  :الاتساق، فدلت النتائج كما ھو مبین في الجدول التالي
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  المادیة حاجاتالالبناء لبعد صدق  :)11(جدول رقم 

  ارتباط الفقرة ببعدھا  العبارات  الفقرة
  **0.66 وضع مادي صعبأسرتي تعاني من   61
  **0.62 أبحث عن مدخول أثناء العطل     62
  **0.60 أفضل العمل على الدراسة  63
  **0.78 مصروفي قلیل مقارنة بمتطلباتي  64
  **0.85  المستوى المالي لأسرتي أقل من الآخرین  65
**0.57 دخل أسرتي لا یناسب متطلبات المعیشة  66  
**0.78 الإطلاقمصروفي لا یكفیني على   67  
**0.45 أحصل على نقود من والداي بعد إلحاح شدید  68  
 0.17 حاجتي للمال في تزاید مقارنة بالمراحل السابقة   69

  0.01دال عند مستوى** 

 0.05دال عند مستوى* 

ما عدا ، )0.01(الفقرات كانت دالة عند مستوى الدلالة جمیع بأن  )11(رقم  نلاحظ من خلال الجدول

  .تقیسھ اتفقر) 8( على حتوىی بعدلم تكن دالة وعلیھ تم حذفھا فأصبح ال )69(الفقرة

ولقد تم حساب الثبات باستخدام طریقتي ألفا كرومباخ  وسبیرمان  :المادیة حاجاتالبعد ثبات -ب

  :یلي براون، حیث أسفرت النتائج على ما

  المادیة حاجاتلل معامل الثبات :)12(جدول رقم     

  معامل الثبات  الطریقة المتبعة  المتغیر

  0.82  ألفا كرومباخ  المادیة حاجاتال

  0.80  سبیرمان براون

  

بأن معامل الثبات جاء بدرجة معقولة ومقبولة إحصائیا، وعلیھ ) 12(یتضح من خلال الجدول رقم 

  .یمكن الاطمئنان على صحة ما وضع لقیاسھ
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  :الدینیة  حاجاتالصدق وثبات بعد  -5

لتوضیح ھذا ) معامل بیرسون(والذي یوضح علاقة كل فقرة بالبعد، ولقد تم اعتماد  :البناءصدق -أ

  :الاتساق، فدلت النتائج كما ھو مبین في الجدول التالي

  

  دینیةال حاجاتال البناء لبعدصدق  :)13(جدول رقم 

  ارتباط الفقرة ببعدھا  العبارات  الفقرة
  0.26  قلما ألتزم بأداء الواجبات الدینیة  70
  0.25  الإسلاميقلما ألتزم بالأخلاق التي أوصى بھا الدین   71
  *0.34  أبحث عن من یفیدني في أموري الدینیة  72
  **0.55  أفكر في الجنة والنار بشكل مستمر  73
  *0.37  تحیرني الكثیر من الأسئلة عن الموت وما بعدھا  74
المختصین في المجال لدي كثیر من المسائل الدینیة أود طرحھا على   75

  الدیني
0.21 

 0.13  أھمل أداء الصلاة  76
 0.02  أمیل للتعصب في الأمور الدینیة  77
 0.20  أجھل كیفیة ممارسة بعض الشعائر الدینیة بطریقة  صحیحة  78
 0.30  أعتقد أن التشدد في الدین یكسبني شخصیة قویة  79
 0.11  أحبذ وجود مصلى في المتوسطة  80
لتوسع في فھم الدین لأن مادة التربیة الإسلامیة غیر كافیة  عتقدأ  81

  الإسلامي
0.39*  

 0.04  انزعج من انتشار بعض المظاھر غیر الأخلاقیة بین التلامیذ  82
 

  0.01دال عند مستوى** 

 0.05دال عند مستوى* 

 وأن، )0.01(كانت دالة عند مستوى الدلالة  )73( ة رقمبأن الفقر )13(رقم  نلاحظ من خلال الجدول  

، أما باقي الفقرات لم تكن دالة، )0.05(عند مستوى الدلالة دالة  كانت )81-74-72(: ات التالیةالفقر

  .اتفقر) 4( على حتوىی بعدوعلیھ تم حذفھا فأصبح ال

ولقد تم حساب الثبات باستخدام طریقتي ألفا كرومباخ  وسبیرمان  :دینیةال حاجاتالبعد ثبات -ب

  :یلي براون، حیث أسفرت النتائج على ما
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  دینیةال للحاجاتمعامل الثبات  :)14(جدول رقم 

  معامل الثبات  الطریقة المتبعة  المتغیر

  0.45  ألفا كرومباخ  دینیةال المشكلات

  0.42  سبیرمان براون

  

  :أوقات الفراغ الحاجات صدق وثبات بعد -6

لتوضیح ھذا ) معامل بیرسون(والذي یوضح علاقة كل فقرة بالبعد، ولقد تم اعتماد  :البناءصدق -أ

  :الاتساق، فدلت النتائج كما ھو مبین في الجدول التالي

  البناء لبعد أوقات الفراغیوضح صدق  :)15(جدول رقم 

  ارتباط الفقرة ببعدھا  العبارات  الفقرة
  **0.45  لدي كثیر من وقت الفراغ     83
  **0.60  قلما أجد مكان أقضي فیھ وقت الفراغ  84
  **0.41  أحتاج لأوقات راحة أكبر  85
  0.20  وقتي تنظیمأجد صعوبة في   86
  **0.54  النشاطات الترفیھیة منعدمة في الوسط الذي أعیش فیھا  87
**0.61  أعاني من قلة أماكن الترفیھ  88  

  0.01مستوىدال عند ** 

  0.05دال عند مستوى* 

 

ما عدا ، )0.01(الفقرات كانت دالة عند مستوى الدلالة جمیع بأن ) 15(رقم نلاحظ من خلال الجدول 

  .تقیسھ اتفقر) 5( على حتوىی بعدلم تكن دالة وعلیھ تم حذفھا فأصبح ال )86( الفقرة

ولقد تم حساب الثبات باستخدام طریقتي ألفا كرومباخ  وسبیرمان  :أوقات الفراغحاجات بعد ثبات -ب

  :یلي براون، حیث أسفرت النتائج على ما
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  أوقات الفراغ مشكلات معامل الثبات :)16(جدول رقم 

  معامل الثبات  الطریقة المتبعة  المتغیر

  0.41  ألفا كرومباخ  أوقات الفراغ

  0.42  سبیرمان براون

  

ھنا إلى أن كلا البعدین الحاجات الدینیة وحاجات أوقات الفراغ لم تحز على درجة  الإشارةتجدر 

سیما فیما یخص الثبات بطریقتي ألفا كرومباخ والتجزئة النصفیة، الإحصائیة، لامعقولة من المقبولیة 

مستوى المطلوب، حیث أن العتبة التي اعتمدھا الباحث في الثبات ھي أن یحوز الحیث جاءت دون 

، وعلیھ وبعد استشارة واستطلاع آراء مقبولة إحصائیابعد على قیمة صدق وثبات تكون معقولة وال

ائھا للشروط السیكومتریة من جھة، الخبراء المختصین في القیاس، فلقد نوھوا بحذفھا لعدم استیف

، ة ثانیةمن جھ وتأثیرھا على مصداقیة الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تفسیر الفرضیات ومناقشتھا

الاجتماعیة،  حاجاتالالنفسیة، و حاجاتبعد ال: (وعلیھ تقرر الاحتفاظ بأربعة أبعاد فقط وھي كالآتي

ھي التي و، فقرة )38(من مجموع  مقیاس مكونصبح ال، لی)المادیةحاجات الالدراسیة، و الحاجاتو

    .سوف تستخدم في الدراسة الأساسیة

 

ولقد تم حساب الثبات باستخدام طریقتي ألفا كرومباخ وسبیرمان  :الدرجة الكلیة للمقیاسثبات  ـ7

  :یلي براون، حیث أسفرت النتائج على ما

 لمقیاس الحاجات معامل الثبات :) 17(جدول رقم 

  معامل الثبات  الطریقة المتبعة  المتغیر

  0.69  ألفا كرومباخ  الدرجة الكلیة

  0.83  سبیرمان براون
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، ئیااإحصنلاحظ من خلال الجدول اعلاه بأن درجات معاملات الثبات جاءت بدرجة معقولة ومقبولة 

وھي مؤشر جید ) 0.83(، وقدرت قیمة معامل سبیرمان بروان ب)0.69(حیث قدرت قیمة ألفا ب 

  .لثبات المقیاس

   :المقیاس تصحیحطریقة  3ـ2ـ6

وھو مكون من ) Likert(على بنود مقیاس الحاجات وفقا لسلم لیكرت  أفراد العینةتتحدد طریقة إجابة 

  : على النحو التالي  ثلاث فئات

    .لدى التلمیذحاجة ملحة ال كانت إذا: ـ أوافق

  . لتلمیذغیر ملحة لدى احاجة  وجود: ـ متردد

     .مشبعة أو لیست للتلمیذ رغبة في تحقیقھاحاجة ال إذا كانت: ـ لا أوافق

  : الآتيوبناء على استجابة أفراد العینة یتم التنقیط حسب الجدول 

  

  تنقیط الاستجابات على المقیاس ):18(جدول رقم 

  الدرجة  استجابة التلمیذ

  3  أوافق بشدة

  2  أوافق

  1  لا أوافق
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 :الدراسة الأساسیة 3ـ6  

دراسة المرجوة، بادرنا بإجراء البعد الانتھاء من إجراء الدراسة الاستطلاعیة وتحقیق الأھداف 

، ولتوضیح إجراءات الدراسة )حاجاتمقیاس ال( الدراسة المتمثلة في  ةالأساسیة من خلال تطبیق أدا

 صحیحتوكیفیة التطبیق و ،الأساسیة، سوف یتم في ھذا الجزء شرح طریقة اختیار العینة وخصائصھا

  .المقیاس

  : مجالات الدراسة 4ـ6

تلامیذ وتلمیذات السنة الثالثة  فيیتمثل المجتمع الذي اتخذناه مجالا بشریا لدراستنا  :المجال البشريأـ 

  . یتي البلیدة و مستغانممن ولا والرابعة متوسط

من السنة الدراسیة  وبدایة شھر ماي فریلإجراء الدراسة المیدانیة في شھر أتم  :المجال الزمانيـ 

  .2015ـ2014

  

   :طریقة اختیار العینة الأساسیة وخصائصھا 5ـ6

ً  العینة المناسب نوع اختیار یتوقف :طریقة اختیار العینة 1ـ5ـ6  وأھدافھ، ومنھجھ البحث، لعنوان تبعا

بعد الوقوف على نتائجھم الدراسیة، ، قصدیھولقد تم اختیار العینة الأساسیة للدراسة بطریقة ، المستخدم

  :بناء على الدراسةء عینة تم انتقا وقد

في الفصل الأول والفصل تحقیق : بالنسبة للتلامیذ المتفوقین من تلامیذ السنة الثالثة والرابعة متوسطـ 

   .من عشرین 14.00أكثر من  معدل  الثاني

في الفصل الأول والفصل تحقیق : للتلامیذ المتأخرین من تلامیذ السنة الثالثة والرابعة متوسط ةبالنسب ـ 

  . من عشرین 10.00من  معدل أقل  الثاني

 على التلامیذ المتأخرین صالحلأحمد زكي تطبیق مقیاس اختبار الذكاء المصور ذلك عد ب وتمـ 

  :وفي ما یلي خصائص ھذا المقیاس دراسیا

  ):1972(اختبار الذكاء المصور لأحمد زكي صالح_ 
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یعتبر ھذا الاختبار من الاختبارات الجمعیة غیر اللفظیة التي تھدف إلى قیاس القدرة على إدراك      

التشابھ والاختلاف بین الموضوعات والأشیاء، كما دل استخدام ھذا الاختبار على فائدتھ الكبیرة في 

  .حالات التشخیص الأولي، فھو اختبار لقیاس القدرة العامة للأفراد

في الذكاء ، والتي أرادت التحقق من صحة الفرض " سبیرمان " ذا الاختبار على نظریة ویعتمد ھ

فالناس یرون الذكي في الناحیة السیاسیة لا " الذكاء قدرة عامة یبدو أثرھا في نواحي شتى " القائل بأن 

ث العلمي أو بد أن یكون ذكیا في میدان التجارة أو الاقتصاد أو الخدمة الاجتماعیة أو في مجال البح

عددا من الاختبارات العقلیة أي التي تقیس قدرات عقلیة ) 1904(عام " سبیرمان"ولذلك أجرى  .الخ...

على مجموعات كبیرة من الأفراد  -أي التي تقیس التحصیل الدراسي -والاختبارات التحصیلیة -مختلفة

ائرھا، فان كان التفوق في قدرة ومن أعمار مختلفة، ثم قدر معاملات الارتباط بین كل واحد منھا و س

وان كان التفوق في " عامل عام" معینة یرتبط بالتفوق في القدرات الأخرى كان ھذا دلیلا على وجود 

فلاحظ جمیع المعاملات " ذكاء عام"قدرة معینة مستقلا عن التفوق في القدرات الأخرى لم یكن ھناك 

" ھناك عاملا مشتركا یؤثر فیھا جمیعا، وأما كونھا فیشیر إلى أن " موجبة" ، فكونھا "موجبة جزئیة" 

  .فیشیر إلى أن ھناك عوامل أخرى غیر العامل المشترك تؤثر فیھا" جزئیة

  : ومكوناتھ الھدف من الاختبارـ 

یھدف ھذا الاختبار إلى تقدیر القدرة العقلیة العامة لدى الأفراد في الأعمار من سن الثامنة إلى السابعة 

  .اعشر وما بعدھ

صور ) 5(مجموعة من الصور أو الأشكال، وكل مجموعة تتكون من) 60(یتكون ھذا الاختبار من و 

صور أو أشكال متشابھة في صفة واحدة أو أكثر، وشكل واحد فقط ) 4(أو أشكال، ویوجد بكل مجموعة

  .ھو المختلف عن باقي أشكال المجموعة

  .دقیقة فقط) 15(الوقت اللازم للتطبیق ھوو

  :تعلیمات الاختبار الخاصة بالفاحصـ 

یجب التأكد من كتابة اسم المفحوص وسنھ وعنوانھ وتاریخ تطبیق الاختبار : قبل البدء بالاختبار* 

  وتاریخ المیلاد للمفحوص

المطلوب من المفحوص أن یتعرف على الشكل أو الصورة المختلفة عن باقي المجموعة ثم یضع * 

 رمز للإجابة الصحیحة في ورقة الإجابة المرفقة مع كراسة الاختبارداخل المربع الذي ی) ×(علامة
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یمكنك مساعدة المفحوص بالإجابة عن أمثلة الاختبار حتى تتأكد من فھمھ للاختبار، ومن ثم لا تتم * 

 .المساعدة لھ على الإطلاق

 .یجب علیك أن لا تجیب عن تعلیقات المفحوص بما یخص وضوح الصور والأشكال*

ك سحب كراسة الاختبار وورقة الإجابة من المفحوص عند انتھاء الوقت المحدد للمفحوص یجب علی*

حتى ولو لم یكن قد أنھى الإجابة على جمیع أسئلة الاختبار، ومن ثم تقوم بحساب درجاتھ التي تحصل 

  .علیھا

  :تعلیمات تنفیذ الاختبار المعطاة للمفحوصـ 

لطریقة الإجابة على المجموعات التي أمامك، المطلوب بعد فھمك :" على الفاحص أن یقول للمفحوص

  ":منك الآن الالتزام بما یلي

أن تعمل بسرعة ودقة وأن لا ترتكب أخطاء، ولا تضیع وقتا طویلا في سؤال واحد، فالوقت * 

  .دقیقة فقط) 15(سؤالا ھو) 60(المسموح لك للإجابة عن 

 .ن لیس شرطا أن تجیب عنھا جمیعاحاول أن تجیب عن أكبر قدر ممكن من الأسئلة، ولك*

في الإجابة عن الأسئلة ولا ) ×(استخدم القلم الأحمر أو الأزرق فقط للإجابة، ویجب أن تلتزم بالرمز* 

 .تكتب شیئا في كراسة الاختبار

 .لا تسأل أي سؤال یتعلق بمدى وضوح الصور أو الأشكال* 

 .لب منك ذلكالتزم بالوقت المسموح لك، ضع القلم فورا حینما یط* 

أي لا تقلب الصفحة التي بھا أمثلة الاختبار لتنتقل إلى  -لا تقلب ھذه الصفحة قبل أن یسمح لك بذلك* 

  . عامل خاص -الأسئلة حتى یسمح لك بذلك

لقد دل استخدام الذكاء المصور في عدد من الأبحاث على ثباتھ بدرجة عالیة، :  ثبات وصدق الاختبار -

وتأكد من صدقھ أیضا سواء عن ) 0.85 – 0.75( لثبات في ھذه الأبحاث بینإذ تراوحت معاملات ا

  .طریق دراسة ارتباطھ بغیره من الاختبارات أو عن طریق التحلیل العاملي

  :طریقة التصحیح واستخراج المعاییر -
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كان بمعنى أن طفل الثامنة ھو من  ٬مفھوم العمر الزمني في ھذا الاختبار ھو العمر الزمني العادي 

  .عمره ثمان سنوات وشھر أو شھرین حتى ثمان سنوات وإحدى عشرة شھرا

  :والطریقة التي تستخرج بھا نسبة ذكاء الفرد أو درجتھ المئویة كما یلي

بعد انتھاء المفحوص من الإجابة عن الأسئلة أو انتھاء الوقت المحدد الاختبار، یتم سحب كراسة  -

  .الاختبار وورقة الإجابة منھ

  ).0(الخطاء أو المتروك بولا یحس) 1(یحسب الصواب بدرجة  حیث -

تجمع الإجابات الصحیحة وفق المفتاح الخاص بالفاحص وھي مرفقة بالكراسة لمعرفة الدرجة الكلیة  -

  .التي حصل علیھا المفحوص في ھذا الاختبار

 :حساب نسبة الذكاءـ 

مع الكراسة، ثم نبحث عن الدرجة الخام التي نالھا المرفقة ) قائمة المعیار الثلاثي للاختبار(نعود إلى  -

  .الفرد في العمود المناسب لعمره الزمني ونضع حولھا دائرة

  .نقرأ المئوي المقابل أو نسبة الذكاء المقابلة -

الجدول المرفق  نحدد من خلالككل  الاختبارفبعد حصولك على الدرجات الكلیة لكل تلمیذ في  :مثال

 .للاختبار نسبة الذكاء

بعد تصحیحھ أي تعطى (سنة وتحصل في الدرجة الكلیة للاختبار ) 15(لو أن التلمیذ عمره: مثال 

 إذاأما ) الشكل الصحیح ضمن الأشكال الخمسة(درجة واحد اذا كانت الإجابة على السؤال صحیحة 

على الدرجة الكلیة للتلمیذ في  ونحصلحیحة ، ثم نجمع الإجابات الص) 0(أجاب خطأ یعطى لھ درجة

  .وھي التي نسمیھا بالدرجة الخام الاختبار

 15نقطة أو درجة، وعمره الزمني كما قلنا سابقا ) 35(ولنفرض ھذا التلمیذ تحصل الدرجة الكلیة على 

ن العمر سنة م)15(الجدول نذھب الى الخانة أو العمود في الأعلى الخاص ب إلىلما نعود  فإنناسنة ، 

التي تحصل علیھا التلمیذ ) 35(الدرجة  إلىالزمني وفي داخل تلك الخانة نتتبع الى الأسفل حتى نصل 

بعدھا نجد ما یقابل ھذه الدرجة من الجھة الیسرى للجدول والتي ) الدرجة الخام(ككل الاختبارفي 

وھكذا مع كل ..... تفع أوذكاء متوسط أو مر( ثم نصنفھا ضمن أي فئة) 111(نسمیھا نسبة الذكاء وھي 

  .تلمیذ
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  :خصائص عینة الدراسة 2ـ5ـ6

  :تتمیز عینة الدراسة الأساسیة بمایليو 

 460حیث كان حجم العینة التي تم انتقائھا في البدایة  :حسب الجنسالتلامیذ العادیین توزیع عینة -أ

استمارة  26فرد، نظرا لغیاب بعض التلامیذ المستھدفین، كما تم حذف  403ثم تقلصت إلى ) ة(تلمیذ

  .من مقیاس الحاجات لعدم الإجابة على بعض البنود

  

  توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب الجنس :)19(جدول رقم 

  النسبة العدد الجنس

  %48.14 194 ذكور

  %51.86 209 إناث

  %100 403 المجموع

 %  51.86  ذكور ومن %48.14نسبة  جنس العینة الأساسیة والمتكون من  )19(رقم یبین الجدول  

  .إناث

  :فئة التحصیل الدراسيحسب  التلامیذ  توزیع عینةـ ب ـ 

  الدراسيتحصیل الفئة حسب  عینة الدراسة :)20(جدول رقم 

  النسبة العدد الفئة

  %52.10 210 المتفوقین

  %47.90 193 المتأخرین

  %100 403  المجموع
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التي  المتأخرین دراسیا %، ونسبة 52.10دراسیا التي بلغت المتفوقین  نسبة )20(رقم  یبین الجدول

  .%47.90بلغت 

  

    : )المتوسطات(ع عینة الدراسة حسب المؤسسات التربویة یتوزج ـ 

  التربویة توزیع التلامیذ حسب المؤسسات): 21(رقم الجدول 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  عدد أفراد العینة  المؤسسة

  45  حي الكالتوس

  42  ساعد سعود محمد

  51  حفصة بنت الحاج

  48  برج الأمیر عبد القادر

  38  الإخوة عامر قسمیة

  47  -2-بني تامو الجدیدة

  49  مغطیط عبد الله

  39  بوفضة عبد القادر

  44  الجدیدةوادي الخیر 

  403  المجموع
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 تمثل أداة جمع البیانات في مقیاس الحاجات الإرشادیة للمراھق المتمدرس :اة جمع البیاناتأد 6ـ6

   .في مرحلة التعلیم المتوسط

على المعاییر السابقة الذكر باعتبارھا  اعتمادابعد تحدید أفراد عینة الدراسة،  :القیاس اةتطبیق أد ● 

، حیث طلب یة الإجابة بالنسبة لنتائج البحثوالھدف منھ وأھم المقیاسشرح مضمون تم  . ةعینة قصدی

البیانات الشخصیة التي لھا أیضا  كتابةتم التأكید على ، وكذا دون تعلیق البنودمنھم الإجابة على كل 

  .وزنھا في البحث الحالي

من مدراء  الإذنبعد أخذ على مستوى المؤسسات التربویة،  دریسفي قاعات الت التطبیققد تم و

سواء في تحدید التلامیذ الذین المدرسي  والإرشادمستشاري التوجیھ  معتم التنسیق حیث  ،المتوسطات

لنا  فسحیزاولون دراستھم في مقاطعات تدخلھم ویملكون نتائج التلامیذ أو في تحدید یوم التطبیق حیث 

تم تطبیق مقیاس الذكاء، أولا  وبعد انتھاء بالنسبة للمتأخرین الدراسیین حیث  .المجال لتطبیق المقیاسین

م تطبیق مقیاس أما التلامیذ المتفوقون دراسیا فت الفترة المحددة تم تقدیم مقیاس الحاجات الإرشادیة

  .الحاجات الإرشادیة

  

  :البیاناتالأسالیب الإحصائیة في معالجة  7ـ6

النسبة للإحصاء الوصفي بلقد تم استخدام كلا من الإحصاء الوصفي والاستدلالي على حد سواء، ف

  .استعملنا المتوسطات والانحراف المعیاري

لدراسة ) T.test( لتأكد من صحة الفرضیات استخدمنا اختبار لأما بالنسبة للإحصاء الاستدلالي و

، وكذا )التفوق والتأخر الدراسي(ي الجنس والتحصیل الدراسي تبعا لمتغیر الفروق بین المجموعتین

  .)spss ;20(الإصدار باستخدام حزمة الإحصاء للعلوم الاجتماعیة  تحلیل الانحدار المتعدد
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  :خلاصة الفصل 

، حیث تم عرض المنھج في الدراسة الحالیة ھذا الفصل إلى الإجراءات المنھجیة المتبعة تطرق

الدراسة الاستطلاعیة حیث تم التأكد خلالھا من الخصائص السیكومتریة لمقیاس  طبیعةو المتبع،

والتعرف على بعض الصعوبات المتوقعة وأخذ فكرة على ظروف تطبیق المقیاس  المشكلات للتلامیذ

الأدوات الإحصائیة  وأشرنا إلى ،تقائھاانالدراسة وكیفیة عینة كما تعرضنا إلى ، في الدراسة الأساسیة

  . ة في اختبار الفرضیاتتعملالمس

   

 

 



    

  

  : سابعالفصل ال

  نتائج الفرضیات عرض ومناقشة

  

  

  

  

  ـ عرض نتائج الدراسة1ـ7

  عرض نتائج الفرضیة الأولى 1ـ 1ـ7

  عرض نتائج الفرضیة الثانیة 2ـ 1ـ7

  عرض نتائج الفرضیة الثالثة 3ـ1ـ7

  عرض نتائج الفرضیة الرابعة 4ـ1ـ7

  مناقشة نتائج الفرضیات  2ـ7

  نتائج الفرضیة الأولى مناقشة  1ـ2ـ7

  تفسیر الفرضیة الثانیة 2ـ2ـ7

  لثةتفسیر نتائج الفرضیة الثا 3ـ2ـ7

  تفسیر نتائج الفرضیة الرابعة 4ـ2ـ7
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  :عرض نتائج الدراسة ـ1ـ7

  :عرض نتائج الفرضیة الأولى 1ـ 1ـ7 

ترتیب  اختلاف على والتي تنص سنقوم في ھذا الھیكل المنھجي بعرض نتائج الفرضیة الأولى

نفسي، اجتماعي، ( في ضوء الأبعاد االحاجات الإرشادیة بین التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیً 

كل من المتوسطات الحسابیة م اختبار ھذه الفرضیة استخدوا في تتبع وكان لزاما .)دراسي، ومادي

  :والانحراف المعیاري، حیث دلت النتائج على ما یلي

  )المتأخرین/المتفوقین(الإرشادیة  الحاجیات ترتیب :)22(رقم  لجدو

  

في قیم  الكن ھناك تباین ،الفئتینبأن ترتیب الحاجیات لا یختلف بین ) 22( نلاحظ من خلال الجدول رقم

الحاجات الدراسیة  احتلت: المتوسطات الحسابیة وكذا الانحرافات المعیاریة، حیث جاء ترتیبھا كالآتي

یساوي بمتوسط وبالنسبة لفئة المتفوقین  )7.99(یساوي بمتوسط لدى المجموعتین المرتبة الأولى 

  الترتیب  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  المتغیر  الفئات

  
  
  دراسیا المتفوقین

  1  2.00  7.99  دراسیةحاجیات 

  2  1.52  7.08  حاجیات اجتماعیة

  3  1.32  6.70  حاجیات مادیة

  4  1.32  6.25  حاجیات نفسیة

    3.82  28.01  الدرجة الكلیة

  
  
  دراسیا  المتأخرین

  1  2.27  10.77  حاجیات دراسیة

  2  1.94  8.26  حاجیات اجتماعیة

  3  2.03  7.81  حاجیات مادیة

  4  1.84  7.63  حاجیات نفسیة

    5.20  34.48  الدرجة الكلیة
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 )7.08(یساوي ، ثم یلیھا في الترتیب الثاني الحاجیات الاجتماعیة بمتوسط للمتأخرین دراسیا )10.77(

لدى كلا الثالث في الترتیب  یلیھا، لدى فئة المتأخرین دراسیاً )8.26(لدى فئة المتفوقین دراسیاً مقابل 

لدى فئة  )7.81(لدى فئة المتفوقین دراسیاً مقابل  )6.70(یساوي الحاجیات المادیة بمتوسط الفئتین 

لدى فئة المتفوقین  )6.25( في الترتیب الحاجیات النفسیة بمتوسط قدره بعدھاثم  ، المتأخرین دراسیاً

  .وھي الرتبة الأخیرةلدى المتأخرین دراسیاً   ) 7.63(مقابل 

أما  .أن كل الحاجیات جاءت متسقة في الترتیب بین كلا الفئتین وبنفس الترتیبوالجدیر بالذكر ھنا  

طلوب تقدیمھا للمجموعتین نجد أن فیما یخص التقارب في الرؤى في نوعیة الحاجات الإرشادیة الم

مقارنة دراسیاً الحاجات النفسیة والمادیة ھي الحاجات الأكثر تعبیرا عن التجانس لدى فئة المتفوقین 

بینما نجد الحاجات النفسیة  1.32حاجات الإرشادیة الأخرى حیث جاءت بانحراف معیاري قدر ببال

ا مقارنة بالحاجات والاجتماعیة ھي الحاجات الأكثر تعبیرا عن التجانس لدى فئة المتأخرین دراسیً 

  . 1.94و  1.84 وعلى التوالي اعیاریم االإرشادیة الأخرى وقد سجلت انحراف

أي لا یوجد  ، حیث ورد سلم تراتب الحاجات لدى الفئتین متسقا،الفرضیة الأولى حققتوعلیھ لم ت

  .اختلاف في ترتیب الحاجات الإرشادیة بین المتفوقین والمتأخرین دراسیا

  :حسب كل مجال فقد جاءت حسب الجداول التالیة حاجات الإرشادیةأما فیما یخص ترتیب ال 

  دراسیا المتفوقین لدىمرتبة تنازلیا  لنفسیةالحاجات ا :)23(جدول رقم 

  مستوى الحاجة  الرتبة  ع  م  الفقرة  الرقم
  متوسطة  1 0,78 2,20  ینتابني الخوف من المستقبل 6
  متوسطة  2 0,60 1,79  ألوم نفسي كثیرا 3
  متوسطة  3 0,68 1,70  ألجأ إلى الخیال لتحقیق رغباتي  7
  متوسطة  4 0,67 1,70   أشعر بالنقص مقارنة بزملائي  1
  منخفضة  5 0,74 1,66 أمیل إلى العزلة 8
 منخفضة  6 0,72 1,62  ثقتي بنفسي ضئیلة 5

 منخفضة  7 0,66 1,59   أنفعل لأتفھ الأسباب 4

 منخفضة  8 0,74 1,58 أعاني من الشرود الذھني 11

 منخفضة  9 0,61 1,45   أجد صعوبة في التعبیر عن مشاعري  9

 منخفضة  10 0,51 1,29 نفسي عند الغضبأجد صعوبة في تمالك  10

 منخفضة  11 0,47 1,23 واقف العادیةمأشعر بالخجل في ال  2

  

أظھر بروز الحاجات النفسیة لدى المتفوقین دراسیا  ترتیببأن ) 23(حظ من خلال الجدول رقم نلا

  .ضعیفاالتي كان مستواھا متوسطا، أما باقي الفقرات فقد كان مستواھا ) 6،3،7،1(الفقرات 
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  دراسیا أخرینالمت لدىمرتبة تنازلیا  لنفسیةالحاجات ا :)24(جدول رقم 

  مستوى الحاجات  الرتبة  ع  م  الفقرة  الرقم
  متوسطة  1 0,79 2,23  أعاني من الشرود الذھني 11
 متوسطة  2 0,79 2,09  ألوم نفسي كثیرا 3

 متوسطة  3 0,79 2,08  أمیل إلى العزلة  8

 متوسطة  4 0,85 2,04  المستقبلینتابني الخوف من  6

 متوسطة  5 0,79 1,88  ثقتي بنفسي ضئیلة 5

 متوسطة  6 0,76 1,83  ألجأ إلى الخیال لتحقیق رغباتي 7

 متوسطة  7 0,80 1,79  أشعر بالنقص مقارنة بزملائي 1

 متوسطة  8 0,77 1,73  أنفعل لأتفھ الأسباب 4

 متوسطة  9 0,77 1,67  أجد صعوبة في التعبیر عن مشاعري 9

 منخفضة  10 0,82 1,58  أجد صعوبة في تمالك نفسي عند الغضب 10
 منخفضة  11 0,57 1,40    واقف العادیةمأشعر بالخجل في ال 2

  

  دراسیا  أخرینالجدول بأن مستویات الحاجات النفسیة لدى المت) 24(حظ من خلال رقم نلا 

: على التوالي امونصھ والتي .ضعیفا )10،2(، في حین ظھر مستوى الفقرتین بدرجة متوسطةكانت 

  ). واقف العادیةمأشعر بالخجل في ال، وأجد صعوبة في تمالك نفسي عند الغضب(

  االمتفوقین دراسیً  لدىمرتبة تنازلیا لاجتماعیة الحاجات ا :)25(جدول رقم 

  مستوى الحاجة  الرتبة  ع  م  الفقرة  الرقم
  متوسطة  1 0,80 2,20  مال والدايآأخشى أن أخیب  13
  متوسطة  2 0,88 1,90  أبحث عن مكانة بین زملائي 19
  منخفضة  3 0,75 1,64  یفرض أھلي علي أوامرھم 16
 منخفضة  4 0,78 1,63 أتجنب الدفاع عن أفكاري أمام الآخرین 12

 منخفضة  5 0,65 1,60 قلما یأخذ أھلي بآرائي في مواضیع تھمني 18

 منخفضة  6 0,63 1,52  الأسریةأفكر بشكل مستمر في المشاكل  14

 منخفضة  7 0,70 1,50  یضغط والداي علي لتحقیق نتائج تتجاوز قدراتي 21

 منخفضة  8 0,73 1,49 اشعر بالحرمان العاطفي في أسرتي 15

 منخفضة  9 0,59 1,40 أشعر بعدم احترام الآخرین لي 17

 منخفضة  10 0,60 1,33 أعتقد أن والداي غیر راضین علي 20

  

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه بأن فقرات الحاجات الاجتماعیة بالنسبة للمتفوقین جاءت 

والتي 19الفقرة رقم و، أخشى أن أخیب أمال والداي :التي نصھا13 مختلفة، حیث جاءت الفقرتین

، 16: (باقي الفقرات وھي  على التوالي، أما  بدرجة متوسطة ،أبحث عن مكانة بین زملائي :نصھا

  .منخفضة جاءت بدرجة) 20، 17، 15، 21، 14، 18، 12
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  ادراسیً  أخرینالمت لدى مرتبة تنازلیالاجتماعیة الحاجات ا :)26(جدول رقم 

  مستوى الحاجات  الرتبة  ع  م  القرة  رقمال
  متوسطة  1 0,82 2,24  أخشى أن أخیب أمال والداي 13
 متوسطة  2 0,87 2,05  أعتقد أن والداي غیر راضین علي 20

 متوسطة  3 0,86 2,03  أبحث عن مكانة بین زملائي 19

 متوسطة  4 0,75 1,94  یفرض أھلي علي أوامرھم 16

 متوسطة  5 0,84 1,85  أفكر بشكل مستمر في المشاكل الأسریة 14

 متوسطة  6 0,72 1,84  أتجنب الدفاع عن أفكاري أمام الآخرین 12

 متوسطة  7 0,69 1,83  قلما یأخذ أھلي بآرائي في مواضیع تھمني 18

 متوسطة  8 0,81 1,82  یضغط والداي علي لتحقیق نتائج تتجاوز قدراتي 21

 منخفضة  9 0,75 1,60  شعر بالحرمان العاطفي في أسرتيأ 15

 منخفضة  10 0,73 1,60  أشعر بعدم احترام الآخرین لي 17

  

لمتأخرین دراسیا، لنلاحظ من خلال الجدول أعلاه بأن فقرات الحاجات الاجتماعیة بالنسبة 

) أشعر بعد احترام الآخرین لي: (وھي17ما عدا الفقرة رقم  بدرجة متوسطةحیث جاءت كل الفقرات 

الترتیب الأول  جاءت مشتركة وبنفس 13الفقرة رقم  ، ویمكن أن نلاحظ بأنبدرجة منخفضةجاءت 

  .بین المتفوقین والمتأخرین 

  االمتفوقین دراسیً لدى مرتبة تنازلیا  لدراسیةالحاجات ا :)27(جدول رقم 

مستوى   الرتبة  ع  م  الفقرة  الرقم
  الحاجة

  متوسطة  1  0.84  2.21    التدریس القائم على الإلقاء أسلوبأكره   22
  متوسطة  2  0.78  2.10   أجد صعوبة في تحضیر دروسي  27
  متوسطة  3  0.78  1.89  أحبذ أن تزود  قاعات التدریس بتقنیات تكنولوجیة حدیثة  28
  متوسطة  4  0.78  1.76 أجھل سبب دراسة بعض المواضیع والمواد الدراسیة  24
  منخفضة  5  0.74  1.66 ي لكره بعض المواد الدراسیةنمعاملة الأساتذة تدفع   25
  منخفضة  6  0.65  1.57  تواجھني صعوبة في فھم الكثیر من الدروس  23
 منخفضة  7  0.69  1.55  بعض الأساتذة غیر عادلین في تقییمي    26

أجھل معاییر تقییمي في المراقبة المستمرة مقارنة بالاختبارات   29
 الفصلیة

 منخفضة  8  0.73  1.45

 منخفضة  9  0.61  1.30 أشعر أن المدرسین یھتمون بتلامیذ على حساب تلامیذ آخرین   30

  

المتفوقین حیث جاءت كل من خلال الجدول أعلاه بأن الحاجات الدراسیة جاءت مختلفة لدى نلاحظ 

بعض الأساتذة غیر عادلین  27:أكره أسلوب التدریس القائم على الإلقاء،  و :22: من الفقرات التالیة

أجھل : 24، والفقرة أحبذ أن تزود  قاعات التدریس بتقنیات تكنولوجیة حدیثة: 28في تقییمي، والفقرة 

، 26، 23، 25: (وباقي الفقرات وھي ،وسطةبدرجة مت سبب دراسة بعض المواضیع والمواد الدراسیة

    .جاءت بدرجة منخفضة) 30، 29
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  ادراسیً أخرین المتلدى مرتبة تنازلیا  لدراسیةالحاجات ا :)28(جدول رقم   

مستوى   الرتبة  ع  م  الفقرة  رقمال
  الحاجات

  متوسطة  1  0.78  2.24  ي لكره بعض المواد الدراسیةنمعاملة الأساتذة تدفع  25
 متوسطة  2  0.70  2.20  صعوبة في فھم الكثیر من الدروس تواجھني  23

 متوسطة  3  0.75  2.15  أجھل سبب دراسة بعض المواضیع والمواد الدراسیة  24

 متوسطة  4  0.77  2.12  بعض الأساتذة غیر عادلین في تقییمي    26

 متوسطة  5  0.79  2.10  أشعر أن المدرسین یھتمون بتلامیذ على حساب تلامیذ آخرین  30

أجھل معاییر تقییمي في المراقبة المستمرة مقارنة بالاختبارات   29
  الفصلیة

 متوسطة  6  0.79  2.06

 متوسطة  7  0.70  1.97  أحبذ أن تزود  قاعات التدریس بتقنیات تكنولوجیة حدیثة  28

 متوسطة  8  0.82  1.97   أجد صعوبة في تحضیر دروسي  27

 متوسطة  9  0.82  1.78    التدریس القائم على الإلقاء أسلوبأكره   22

  

من خلال الجدول أعلاه بأن الحاجات الدراسیة جاءت كل الفقرات بالنسبة للمتأخرین نلاحظ 

  .بدرجة متوسطةدراسیا 

  دراسیا المتفوقین لدىمرتبة تنازلیا لمادیة الحاجات ا :)29(جدول رقم 

  مستوى الحاجة  الرتبة  ع  م  للمتفوقینالمادیة  الحاجات   الفقرة
  متوسطة  1 0,79 1,86  أسرتي لا یناسب متطلبات المعیشة دخل 36
 متوسطة  2 0,69 1,81  أفضل العمل على الدراسة 33

 متوسطة  3 0,81 1,79  أبحث عن مدخول أثناء العطل    32

 متوسطة  4 0,76 1,74 مصروفي لا یكفیني على الإطلاق 37

 متوسطة  5 0,77 1,74 مصروفي قلیل مقارنة بمتطلباتي 34

 متوسطة  6 0,79 1,73  أسرتي تعاني من وضع مادي صعب 31

 منخفضة  7 0,66 1,66  المستوى المالي لأسرتي أقل من الآخرین 35
 منخفضة  8 0,64 1,49 أحصل على نقود من والداي بعد إلحاح شدید 38

  

 36: الفقرة رقم  أظھرت أننلاحظ من خلال الجدول أعلاه بأن فقرات الحاجات المادیة لدى المتفوقین 

باقي الفقرات  وفي المرتبة الأولى، وتلیھا بدرجة متوسطةدخل أسرتي لا یناسب متطلبات المعیشة، 

جاءت بدرجة متوسطة لدى المتفوقین ما عدا الفقرتین ) 31، 34، 37، 32، 33: (على الشكل التالي

  .كانت منخفضاالتي كان مستواھا ، 35و  38: رقم

  

  دراسیا أخرینالمت لدىمرتبة تنازلیا لمادیة اجات االح :)30(جدول رقم 
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  مستوى الحاجات  الرتبة  ع  م  المادیة  للمتأخرینالحاجات   الفقرة
  متوسطة  1 0,75 2,12  أفضل العمل على الدراسة 33
 متوسطة  2 0,79 2,08  أسرتي تعاني من وضع مادي صعب 31

 متوسطة  3 0,77 2,00  المستوى المالي لأسرتي أقل من الآخرین 35

 متوسطة  4 0,80 1,96  دخل أسرتي لا یناسب متطلبات المعیشة 36

 متوسطة  5 0,71 1,92  مصروفي قلیل مقارنة بمتطلباتي 34

 متوسطة  6 0,76 1,90  مصروفي لا یكفیني على الإطلاق 37

 متوسطة  7 0,71 1,79  أحصل على نقود من والداي بعد إلحاح شدید 38

 منخفضة  8 0,78 1,66  أبحث عن مدخول أثناء العطل    32

  

 أخرین دراسیا جاءتنلاحظ من خلال الجدول أعلاه بأن فقرات الحاجات المادیة لدى المت

  . التي جاءت منخفضة 32رقم ما عدا الفقرة  بدرجة متوسطة

  

   :الفرضیة الثانیةعرض نتائج  2ـ 1ـ7  

دلالة إحصائیة في الحاجات الإرشادیة بین التلامیذ توجد فروق ذات  :ھذه الفرضیة على تنص 

    ).نفسي، اجتماعي، دراسي، ومادي(المتفوقین والمتأخرین دراسیا في ضوء الأبعاد 

، حیث دلت بین مجموعتین مستقلتینلدراسة الفروق ) ت(اختبار  ولاختبار ھذه الفرضیة تم استخدام 

  :النتائج كما ھو مبین في الجدول التالي

  الفروق في الحاجات الإرشادیة بین المتفوقین والمتأخرین دراسیاً :)31( رقمجدول 

  المتفوقین  المتغیر
  210=ن

  المتأخرین
  193=ن

  الدلالة. م  )ت(قیمة 

  ع  م  ع  م
  0.01دال عند   8.72  1.84  7.63  1.32  6.25  ات نفسیةحاج

0.01دال عند   6.83  1.94  8.26  1.52  7.08  ات اجتماعیةحاج  

0.01دال عند   13.05  2.27  10.77  2.00  7.99  ات دراسیةحاج  

0.01دال عند   6.54  2.03  7.81  1.32  6.70  ات مادیةحاج  
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المتفوقین، (  وجود فروق دالة بین فئتي التحصیل الدراسي) 31(رقم نلاحظ من خلال الجدول 

، ولصالح )0.01( الدلالةعند مستوى ) 8.72(قدرھا ) ت( ، في الحاجیات النفسیة بقیمة)والمتأخرین

عند ) 6.83(قدرھا ) ت(بقیمة ، وفي الحاجات الاجتماعیة)7.63( المتأخرین بمتوسط حسابي قدره

، وفي الحاجات )8.26(دراسیا بمتوسط حسابي قدره ، ولصالح المتأخرین )0.01( مستوى الدلالة

أخرین بمتوسط حسابي المت، ولصالح )0.01(عند مستوى الدلالة) 13.05(قدرھا ) ت(الدراسیة بقیمة

عند مستوى ) ت(قیمةدراسیا ب) 6.54(قدرھا ) ت(وكذا في الحاجات المادیة بقیمة )10.77(قدره 

  . )7.81(دراسیا بمتوسط حسابي قدره ولصالح فئة المتأخرین ) 0.01(الدلالة

المتفوقین  وعلیھ فقد تحققت الفرضیة الثانیة، أي توجد فروق في الحاجات الإرشادیة بین التلامیذ

  .لصالح التلامیذ المتأخرین دراسیاووالمتأخرین دراسیا 

  

   :عرض نتائج الفرضیة الثالثة 3ـ1ـ7

تلامیذ السنتین لدى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الحاجات الإرشادیة : ھذه الفرضیة على تنص 

   .المتفوقین والمتأخرین دراسیا تبعا للجنس من التعلیم المتوسط الثالثة والرابعة من

 ، حیث دلت النتائج على مامجموعتین مستقلتینلدراسة الفروق بین ) ت(اختبار استخدم ولاختبار ھذه 

  :یلي

  

  تبعاً لمتغیر الجنسالإرشادیة الفروق في الحاجات  :)32(جدول رقم 

  المتغیر
  قیمة  209=إناث  ن  194=ذكور ن

  )ت(

  مستوى

  ع  م  ع  م  الدلالة

  0.02دال عند   2.29  1.69  7.10  1.75  6.77  الحاجیات النفسیة

  غیر دال  1.34  2.38  9.49  2.70  9.14  الحاجیات الدراسیة

  غیر دال  0.98  1.73  7.33  1.94  7.55  الحاجیات الاجتماعیة

  0.01دال عند   2.54  1.66  7.01  1.88  7.46  الحاجیات المادیة
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 دراسیةبین الجنسین في كل من الحاجیات ال وجود فروق غیر دالة) 32(رقم نلاحظ من خلال الجدول 

الإناث بمتوسط حسابي لصالح  في الحاجیات النفسیة دالة اروق، في حین ھناك فجتماعیةوكذا الا

لصالح الذكور بمتوسط حسابي  بقیمةفي الحاجیات المادیة  دالة، ووجود فروق )7.10(قدره

  .)7.46(قدره

  .بتحقق جزئي للفرضیة الثالثة یمكن القولوعلیھ 

  :لرابعةعرض نتائج الفرضیة ا 4ـ1ـ7

في ) تأخرین دراسیا، والمتفوقینالم(كل من الجنس وفئتي التحصیل  ةساھمتختلف م: على تنصالتي و

   .التعلیم المتوسطالسنتین الثالثة والرابعة من لدى تلامیذ  الإرشادیةالحاجات ب التنبؤ

ولاختبار ھذه الفرضیة استخدمنا تحلیل الانحدار المتعدد، حیث أسفرت النتائج كما ھو موضح في  

  :   یلي الجدول أسفلھ على ما

  ملخص نتائج تحلیل الانحدار المتعدد :)33(جدول رقم 

  الحاجات الإرشادیة  المتغیر التابع

  إدخال كل المتغیرات  الطریقة

درجات    نتیجة تحلیل التباین
  الحریة

مجموع 
  المربعات

متوسط 
  المربعات

. م  ) ف(قیمة 
  الدلالة

  0.01  83,072 5013,804 10027,607  2  الانحدار

 60,355 24141,906  400  الخطأ

   34169,514  402  المجموع

معامل  ر     0.542  معامل  ر
  المعدل

0.29  0.05  

        فئتي التحصیل  الجنس  المتغیرات المساھمة

معامل بیتا المعدل 
Beta  

0.108-  -0,543  

  12.83  2.56  )ت(قیمة

دال عند   مستوى الدلالة
0.01  

  0.05دال عند 
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یظھر من خلال الجدول أعلاه من تحلیل التباین، ومن معاملات الارتباط ومعاملات بیتا أنھ 

فروق في الجنس بقیمة  ،حیث أن ھناك)الجنس، وفئتي التحصیل(ھناك مساھمة للمتغیرات المستقلة

، فارتفاع مساھمة )-0.10(وبمعامل معیاري لبیتا قدره) 0.01(عند مستوى الدلالة) 2.56(قدرھا) ت(

الجنس بوحدة معیاریة واحدة یلازمھ انخفاض في الحاجیات بنفس مقدار الدرجة المعیاریة لبیتا  أداء

عند ) 12.83(قدرھا ) ت(ي بقیمة ، ووجود فروق أیضا في فئتي التحصیل الدراس)- 0.10(والذي ھو

، وأن ارتفاع مساھمة متغیر فئتي التحصیل الدراسي یلازمھ أیضا انخفاض في )0.05(مستوى الدلالة

 ).-0.54(الحاجیات بنفس مقدار الدرجة المعیاریة لبیتا والذي ھو

  :یلي وعلیھ یمكن صیاغة معادلة الانحدار كما

  

  

كل من الجنس وفئتي التحصیل أي تختلف مساھمة  قد تحققت الفرضیة الخامسة یمكن القول أنوعلیھ 

  .لدى تلامیذ التعلیم المتوسط الإرشادیةالحاجات ب التنبؤتفسیر في ) تأخرین، والمتفوقینالم(

  

  

   :مناقشة نتائج الفرضیات  2ـ7

  :نتائج الفرضیة الأولى مناقشة  1ـ2ـ7

یختلف ترتیب الحاجات الإرشادیة بین التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا في  : والتي تنص

   ).نفسي، اجتماعي، دراسي، ومادي(ضوء الأبعاد 

حسب  الإرشادیة تاــلحاجا ــبتیرت جاء الأولى من خلال المعالجة الإحصائیة في اختبار الفرضیة

لثة والرابعة من التعلیم المتفوقین والمتأخرین دراسیا في السنة الثا التلامیذ ــدىل اــیتھولوأو قوتھا

 تبةرلما فيواحتلت  ،لدراسیةا تاـلحاجا ىـلولأا ةـتبرلما يـف حیث جاءت، بنفس الترتیب المتوسط

 النفسیة،الحاجات  ارخیوأ المادیة تلحاجااة ـلثالثا الاجتماعیة، ثم تأتي في المرتبة اتلحاجا لثانیةا

 ـبلط يــف اـیتھولوأوالإرشادیة  تاــلحاجا ــوةق لــتقوأقوى الحاجات  لــتمث لدراسیةا تاــلحاجاف

 ھي عند أفراد العینةوأقل الحاجات ثم الحاجات المادیة،  الاجتماعیةالحاجات تأتي  بعدھا عباـلإشا

من  ھموكسل فيالمتعلمین المراھقین  علىحسب حدتھا وأولویتھا  تؤثر الحاجاتو الحاجات النفسیة،

 )فئتي التحصیل x -0.54)+(الجنس  x-0.108)+(76.34=( تالثاب= الحاجات الإرشادیة
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أن یختلف ترتیب ھذه الحاجات بین فئتین  وقد كان الباحث یتوقع خلال معاناتھم من مشكلات مختلفة،

  .فرضولكن لم یتحقق ھذا ال التحصیلیة االدراسي ونتائجھم ایختلف مردودھمو اتختلف خصائصھم

تلامیذ السنة  لدى ترتیب الحاجات الإرشادیة بین أنھ لا وجود للاختلافمن خلال النتائج تضح وقد ا

دراسیا وجاءت الحاجات المدرسیة على  المتأخرینبین المتفوقین و الثالثة والرابعة من التعلیم المتوسط

ومع نتائج دراسة ) 2004العصفور، ( رأس حاجات الفئتین وھذا الترتیب یتوافق مع دراسة

الحاجات الدراسیة في مرتبة متقدمة، ونفس النتائج توصلت إلیھا فیھا التي جاءت  )2013،الرویشدي(

كما برزت نفس  .من حیث أھمیة الحاجات الدراسیة لدى التلامیذ) 2002الطحان وابوعطیة،(دراسة  

 كانت الأكادیمیة الحاجات أن نتائج الدراسة حیث أثبتت )2007،وسلیمان الضامن( دراسة فيالحاجات 

    . الحاجات مقدمة في

بین  أن ترتیب المشكلات التي خلصت )2003العنزي،( وتختلف نتائج الدراسة الحالیة مع دراسة

كما تختلف الأسباب التي تقف وراء  ،مجموعتینال یختلف بین دراسیاً والمتأخرینالمتفوقین التلامیذ 

   .ھماحدوث المشكلات بین

كأھم مجال من مجالات الحاجات التي ظھرت في شكل مشكلات دراسیة وبروز الحاجات الدراسیة 

تعد مرافق للعملیة التعلیمیة في التكفل التي لعملیة الإرشادیة شر دال على قصور اؤّ مُ الإرشادیة لَ 

فالمتفوق  ،الدراسیة م، بغض النظر عن نتائجھبالحاجات الدراسیة للتلامیذ بمرحلة التعلیم المتوسط

یعاني من نفس الذي ا المتأخر دراسیً لة لدى ونفس الحاة ییشعر بنقص في إشباع حاجاتھ الدراس

  .دلات المشكلات مقارنة بالمتفوقینمع ارتفاعالمشاكل ولكن بدرجة حادة نتیجة 

 ذ باختلاف نتائجھم الدراسیة یمكن أن یرجعإن ظھور ھذه الحاجات الإرشادیة بھذا الترتیب لدى التلامی

خصوصا في مرحلة التعلیم المتوسط، وعدم ولحداثة الخدمات الإرشادیة نسبیا في المدرسة الجزائریة 

لم تصل وزارة  الإطاروفي ھذا  ن لقطاع التعلیم وحتى الأولیاء بدور الإرشاد المدرسي،یوعي المنتم

رشاد المدرسي، الإاصب المتعلقة بمستشاري التوجیھ والتربیة بعد إلى تغطیة العجز فیما یخص المن

فھي تسعى إلى تنصیب مستشار توجیھ في كل متوسطة، ھذه الظروف تجعل من مستشار التوجیھ 

توسطات ثانویة وعدة م یعة مھامھ، فإشرافھ على مقاطعة بھایتحمل مسؤولیة لا تتماشى مع طب

والإرشاد ي تعرفھ ھذه المؤسسات حتما تقلص من دور مستشار التوجیھ بالإضافة إلى الاكتظاظ الذ

 ا، رغم أن عملھ یتطلب جھدلمتمدرسالإرشادیة لالتكفل بحاجات  ینعكس سلبا علىالمدرسي ھذا ما 

على مساعدة التلامیذ وتشخیص حالاتھم نتیجة تكلیفھ بمھام متعددة وكثیرة، وعدم قدرتھ  امضاعف

 وفنیاتھا رشادیةالإفي العملیة تكوین بعض مستشاري التوجیھ  وتقدیم المساعدة اللازمة ترجع لضعف

   .)2011فنطازي،(لا یتناسب مع طبیعة احتیاجات المتعلمین حسب دراسة  الذي
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الذي یحقق من خلال بیئة تعلیمیة غنیة متنوعة یفترض أن تكون الفضاء الطبیعي  ةـیـسدرلما إن البیئة

 انطلاقافقط في الحاجات الدراسیة والتعلیمیة وإنما في باقي المجالات الأخرى  إشباعا للمتعلمین لیس

فالمدرسة الحدیثة تتجھ وتركز نشاطاتھا التربویة على الحاجة الشخصیة للمتعلمین، لذا  ،من وظائفھا

یذ یجب أن یكون المنھاج ولید الحاجة ونتیجة لھا، وأن تسعى النشاطات الصفیة الجذابة لإشعار التلام

بالتواصل وبقدرتھم على النجاح من خلال المشاركة الفاعلة التي تلبى حاجتھم للحریة، فالطبیعة 

الدیمقراطیة للنشاطات الصفیة تساعد التلامیذ على الشعور بالقوة والسلطة، وتشبع حاجات التلامیذ 

مركز : سولو، ترجمة بوب(وتشركھم في العملیة التعلیمیة تؤدي إلى تحقیق نتائج إیجابیة على حد تعبیر

   )2008ابن العماد للترجمة والتعریب، 

إشباع الحاجات وتجاوز المشكلات الدراسیة للمتعلمین  في انقص أظھرتالدراسة الحالیة نتائج  إلا أن

على بالغة فتحقیق الحاجات الدراسیة ذو أھمیة  ـ دراسیاً والمتأخرینلدى المجموعتین ـ المتفوقین 

 أنھمب سحساإ حیث یتولد لدیھم مرتبطة بتوافقھم الدراسي والنفسي والاجتماعي،فھي میذ سلوك التلا

 في مما یسھم ،مالمحیطین بھ ریدتق ن بذلكوالمدرسي ومن أولیائھم فینال عـلمجتما ـنم لینـومقب

، كما أن نموا متزنا وسلیما نم یحققویجعلھ ، وھذا ماالآخرین ومع ماتھوذ مع تكیفھم وقوة یةرارستما

مشبعة الغیر الدراسیة ، فالحاجات الأولىتتبوأ المرتبة  اشعور التلامیذ بأھمیة الدراسة جعلت مشكلاتھ

 ھذا أھمیة على المرتبةھذه  تعبرو. الأخرى المجالباقي  على تطغى اللمتفوقین والمتأخرین دراسیً 

عمریة بحكم أن غالبیة الالتلمیذ في ھذه المرحلة  لتلامیذ، فالدراسة أھم نشاط یشغلا حیاة في الجانب

  . التلامیذ متفرغین للدراسة

عبرّ عنھا أفراد العینة من المتفوقین دراسیا في المجال الدراسي من برزت ثلاثة حاجات دراسیة  وقد

قبل تفاقمھا  الإرشادیة ةللمساعدبحاجة  وھم امتوسطجاء مستواھا خلال إحساسھم بمشكلات دراسیة 

   :كما یلي تنازلیا مرتبة

قائمة الحاجات  التدریس على رأس  أسلوب وقد جاء :كره أسلوب التدریس القائم على الإلقاءأ ـ1

من  كان لذا ،ن الروتینیبعده ع أسلوبالتلمیذ المتفوق للتدریس بلدى حاجة  عن مُّ نمما یالدراسیة 

والإبداعیة  ةیداغوجالبی راتتصوالیة، ترتكز على تنشیطبعملیة التدریس نحو فلسفة  الاتجاه يالضرور

. شعر التلمیذ بالجاذبیة وتخلق أجواء التنافس والتفوقال أثناء الأنشطة الدراسیة، حتى یوالتواصل الفع

 عتمادالأساتذة لا بناء برامج إرشادیة للتلامیذ ومساعدة  یق ذلك  من خلالحقتللعملیة الإرشادیة ویمكن 

مع ضرورة إثراء برامجھم  لیب المملة والمنفرةبذھا التلمیذ المتفوق بعیدا عن الأساحطرائق تنشیطیة ی

 ةأن طریق) 2014،وآخرونبوسنة (تشیر نتائج دراسة وفي ھذا الإطار . مع قدراتھم تتناسببأنشطة 
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) الأقویاء والضعفاء(التدریس الموحدة والتي لا تأخذ في الحسبان متطلبات وحاجات مختلف التلامیذ 

  .ومن ثم التسرب المدرسيتسھم بصورة كبیرة في تدني التحصیل 

فیما یخص  للإرشادحاجة التلامیذ المتفوقین  أظھرت النتائج :أجد صعوبة في تحضیر دروسي ـ2

، وذلك من خلال وضع وموجھة بطریقة فعالةدروسھم والمراجعة وتحضیر  الطرق السلیمة للاستذكار

تحسین و أدائھمالحفاظ على یساعد في یذ وإمكاناتھ خاص یتماشى مع قدرات التلم برنامج یومي دراسي

 نظیم أوقات الراحة المثابرة بانتظام على تنفیذ البرنامج الموضوع وت ویشجعھم على ،لدیھمالتحصیل 

    .كیفیة الاستفادة من أوقات الفراغوتحدید 

دراسیا یر أفراد العینة من المتفوقین یش :أحبذ أن تزود  قاعات التدریس بتقنیات تكنولوجیة حدیثةـ 3

في ھذه دراسیا التلمیذ المتفوق ف ،یرتكز على استخدام وسائط تربویة حدیثة تدریسل إلى حاجتھم

من منطلق ممارساتھ تكنولوجیة مساعدة على التعلم ارات مھیشعر بالحاجة إلى تعلم  المرحلة الدراسیة

مما  ..)ھاتف ذكيسوب، لوحة رقمیة، االح(حدیثة  مع وسائل تكنولوجیة واحتكاكھ وسلوكھ الیومي

 للوصول إلىأحسن السبل  ماستخدبا ،التكنولوجیةوالتغیرات  تدریس مرن یتماشى إلىحاجتھ برز ی

 ھذاو ،متطورةبوسائل تربویة  بالتطبیقي ھاوالقائم كذلك على ربط الجانب النظري من، المعلومة الجیدة

بحث ی فالتلمیذ المتفوقلذا  والممارسة، والمناقشة والحوار والتطبیق فھمإلى التلمیذ حاجات ال لإشباع

 مع التطور التكنولوجي تتلاءم للتعلم من خلال وسائط بیداغوجیة ووسائل عصریة أحسنعلى سبل 

طابع حیوي وواقعي على المعرفة تتیح فرصة للتعلم  كما أنھا تضفي ،ھتكون جاذبة وتحقق المتعة ل

أساسیات البحث  التلمیذتربیة قائمة على تعلیم  ما یتطلب ھوو .الذاتي وتخفف من الصبغة التجریدیة

الوسائل البحثیة التقنیة على استخدام  تلامیذال تشجیعوالأنظمة المعلوماتیة،  على ھالإلكتروني وتدریب

مما  جھاخارالمدرسة وداخل  مھارةالعلمي للحصول على المعرفة وال بوسائل التقدم والاستعانة الحدیثة

   .م مستمر مدى الحیاةلتعل تلمیذال ؤھلی

أفراد العینة من المتفوقین دراسیا عن حاجاتھم في المجال الدراسي من خلال  في حین عبرّ

إحساسھم بمشكلات دراسیة والتي جاء مستواھا متوسطا وھي بحاجة للتكفل والإرشاد قبل تفاقمھا 

  : مرتبة تنازلیا كما یلي

النتائج معاناة التلامیذ من كره بعض ظھرت أ: المواد الدراسیةي لكره بعض نمعاملة الأساتذة تدفع ـ1

وقد عبر ھؤلاء عن حاجتھم لمعاملة  الأساتذةالمواد الدراسیة نتیجة شعورھم بسوء المعاملة من طرف 

ً ـ  والتلامیذ ستاذالعلاقة بین الأف ،أحسن یجب أن تكون مبنیة على الثقة  ـخاصة المتأخرین دراسیا

من خلال تشجیعھ لھم واھتمامھ المستمر بھم  الدراسیة التلامیذ للمادة والمحبة اللتین تسھمان في حب

وعلى العكس من ذلك فإن المواقف السلبیة من قبل  ،سوء النتائج الدراسیةاعدھم على تجاوز مما یس
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، وللعملیة الإرشادیة دور في مساعدة المدرس استھمجاح التلامیذ وتقدمھم في درقد تعرقل ن ساتذةالأ

ن طریقة المعاملة وإزالة الشعور السلبي للمتعلم تجاه المدرس مما یسھم یوالمتعلم على حد سواء لتحس

   .في إقبالھ على التعلم والانجذاب نحو المادة الدراسیة

 حاجتھم نالمتأخرین دراسیا ععبرّ أفراد العینة من  :تواجھني صعوبة في فھم الكثیر من الدروس ـ2

لذا على المدرسین العمل على  ،من نشاطات الأساتذةاب وفھم ما یقدمھ یعلمعالجة نقائصھم في است

تقسیم خطوة التلامیذ المتأخرین دراسیا، وتقتضي ھذه ال مستوى مئحتى یلا تبسیط وشرح الدرس

متفوق إلى خطوات قصیرة موزعة على مدة زمنیة أطول من تلك التي یحتاجھا التلمیذ ال درسال

، وذلك لتعویض التأخر الذي تتسم بھ ھذه الشریحة من المتعلمین، وھذا یحتاج إلى تضافر جھود دراسیا

  .والمرشد المدرسي وأولیاء الأموركل من المدرسین 

المتأخرین دراسیا عینة الدراسة من التلامیذ  :الدراسیةأجھل سبب دراسة بعض المواضیع والمواد  ـ3

حتى تكون للتلمیذ نظرة شاملة لما یتلقاه مع ضرورة ربط  ؛ومحتویاتھا شرح أھداف كل مادةبحاجة ل

 المتعلمین لكل موضوع أمامجعل الھدف واضحا ف .وواقعھ المعاش الاجتماعیة تھحیا ھذه المواضیع مع

ینشط وینمي دافعیة المتأخرین أن  من شأنھوھذا رة، مختلف نشاطات المقریساعدھم على الإقبال على 

   .وبذل الجھد اللازم لمواكبة أقرانھم إلى العملدراسیا 

توظیف العدید من أسالیب یتطلب النشاط التدریسي  إن :بعض الأساتذة غیر عادلین في تقییمي ـ4

والتلمیذ أمر  ستاذلأإزالة التوتر بین او التلامیذ،التقویم قصد الوقوف على مدى التقدم الذي یحُْرزه 

خصوصا في عملیة ـ  والتلامیذ المتفوقینمتأخرین المساواة بین التلامیذ ال إقامةمن خلال ضروري 

من طرف المدرس لقدراتھ قد یفقده الثقة في نفسھ وفي  مجحفر المتعلم بتقییم ولأن شعـ التقییم 

 ومكافأتھ وتجنیبھ الإحساس بالفشلوتشجیع التلمیذ  في الوقت المناسبلعون والمساعدة تقدیم اف، مدرسھ

لذا یجب  .بھ إلى تجاوز تعثرهلثقة بالنفس مما یؤدي في تعزیز االتلمیذ المتأخر دراسیا یساعد  أنیمكن 

یسھم في تجاوز ھذه مما قد طریقة التقییم من طرف الأساتذة والمرشد لتفسیر و أن یستفید من توضیح 

   .الحاجة

إلى التلامیذ عموما ھم بحاجة  :أشعر أن المدرسین یھتمون بتلامیذ على حساب تلامیذ آخرین ـ5

ممیزاتھم بالنظر إلى  منھم خصوصا المتأخرین دراسیاولشعور بالعدل في تعامل الأساتذة معھم ا

واحترام شخصیة التلمیذ مھما كان سِنھ  ھو العدل مع التلامیذ الأصل في تعامل الأساتذة، فوخصائصھم

فلا یمیل  ولا تمییز بین الضعیف والقويّ  ،لا فرق بین ھؤلاء وأولئكف مما یشعرھم بأنھم سواسیة

ودون أن یشعر البعض بمركب النقص والبعض الآخر بمركب  ،لأفراد على حساب البقیةالمدرس 

ي التحصیل أن یسخر من تلمیذ لأنھ متأخر عن أقرانھ ف بحكم مھامھ لا یحق لھ لأستاذوا .الكمال

http://www.tartoos.com/
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أي  میلحق بھأو  التلامیذ المتأخرین دراسیاب یستھزئولا یجوز للأستاذ أن  الدراسي أو لأنھ ضعیف،

ل اتجاھات ھؤلاء التلامیذ نحو المدرسین أن تعدویمكن للعملیة الإرشادیة  .ضرر مادیاّ كان أو معنویاً

  .للمدرسین في كیفیة التعامل معھم توجیھاتبالإضافة إلى تقدیم 

ن والمدرس یؤدي :أجھل معاییر تقییمي في المراقبة المستمرة مقارنة بالاختبارات الفصلیة ـ6

التحصیلیة طریقة  الاختباراتوتعتبر  المعتمدةتوعیة التلامیذ بمعاییر التقویم دورا ھاما في ن ووالمرشد

بحكم وظیفتھا وأھدافھا أساسیة للمسار الدراسي للتلمیذ  وسیلة تقویم ، فھية التلمیذكفاءمنظمة لتحدید 

 إذبالغة الأھمیة وھذه العملیة  وما یترتب عنھا من نتائج وقرارات،  اتمن إجراء ھالتربویة وما تتطلب

المراقبة المستمرة لعمل التلمیذ  خلال لا یتم إلا من كفاءة التلمیذ إنّ التأكد من .والاھتمامتقتضي العنایة 

تعد و .والخبرات التي اكتسبھا سلوكھملاحظة و والاختباراتالفروض وبعض النشاطات عن طریق 

نھایة كل فترة أو مرحلة  عادة في تجرى الاختباراتتسبق التي التقییم الدوّري إحدى طرق الفروض 

وقد عبر  .تراعي قدرات التلامیذوتحتوي الفروض على مجموعة من التمارین المتنوعة  تعلیمیة،

بمعیة الأساتذة القیام بحصص  المرشدعن حاجتھم لفھم طریقة تقییمھم لذا على  نوالمتأخر التلامیذ

     .تحسیسیة للتلامیذ قصد تحقیق ھذه الغایة

عبرّ أفراد العینة من المتأخرین دراسیا  :حدیثة أحبذ أن تزود  قاعات التدریس بتقنیات تكنولوجیةـ 7

لمسایرة التطور التكنولوجي  تسھل علیھم فھم الدروسحدیثة وسائل تدریسیة إلى  عن حاجتھم

   .دراسیا لمشكلاتھم الدراسیة المتأخرینواستخدام ھذه التقنیات الحدیثة قد یسھم في تجاوز 

للمساعدة في التلامیذ المتأخرین دراسیا حاجة  أفرزت النتائج :أجد صعوبة في تحضیر دروسيـ 8

فترات الراحة بتخصیص  إرشادھم إلى تنظیم أوقاتھممع الطرق السلیمة للمراجعة وتحضیر الدروس 

في ذلك النقائص التي یعانون منھا  الاعتبارمع الأخذ بعین  .المناسب للتحضیر تحدید الكیفیة والوقتو

  .قصد سد ھذه الثغرات

أسالیب إلى دراسیا التلامیذ المتأخرین حاجة برزت  :التدریس القائم على الإلقاء أسلوبأكره ـ 9 

وأكثرھا  ،بأیسر السبل وتسھم في تعلمھم للنشاط الدراسي أكثروتجذبھم سیة متنوعة تنشطھم یتدر

بشكل  الدراسیة استغلال محتوى المادة  علىیجب أن یعمل أسلوب التدریس ف ،للجھد والوقت اقتصادا

 في ذلك اراعیم أن یأخذ بید المتعلم على المدرسوواجب  ،ن المتعلمین من الوصول إلى الھدفیمك

في الموقف التعلیمي  لضبط الداخليامستوى عال من  ھم لتحقیقمع إرشاد .خصوصیاتھم وحاجاتھم

 .على التفاعل الإیجابي مومساعدتھ



 الفصل السابع عرض النتائج ومناقشتھا

234 
 

أھمیة  على یدل مما نیةالثا المرتبة فيالاجتماعیة  الحاجاتتلي الحاجات الدراسیة مباشرة و  

 من المتأخرین والمتفوقین دراسیا نظرا لمعاناتھم من مشاكل في الدراسة عینة أفراد لدى ھذه الحاجات

وإذا كانت فئة  .مع أقرانھم، وبقیة أفراد المجتمع، ووفي الوسط المدرسي مھأسر أفراد مع معلاقاتھ

ھم تیجة شعورھم بتخییب ظن أفراد أسرالمتأخرین دراسیا عادة ما یشعرون بالنبذ من طرف أولیائھم ن

وفي  ،عادة ما ینالوا رضى المحیطین بھم وھم ،إلا أن ھذه الحاجة كانت في نفس الرتبة لدى المتفوقین

أولیائھم نتیجة عدم أشرنا في الجانب النظري أن المتفوقین عادة ما یواجھون مشاكل مع  ھذا الإطار فقد

 اتھم وظھور بعض المشاكل في التواصل مع الأولیاء خصوصا في سن المراھقة، بل تمتدتفھم حاج

زملائھم نتیجة الغیرة منھم من التلامیذ الذین یدرسوا معھم في من بعض المشاكل مع حتى معاناتھم 

خاصة إذا كانوا من المعیدین وسنھم أكبر من التلامیذ المتفوقین، كما أن التلامیذ  والمدرسة فس القسمن

 الأولیاء مصارحة في الجرأة في ھذا السن المبكر ولأسباب مرتبطة بالتنشئة الاجتماعیة لا یملكون

ل من مستوى ا یقلذي یمیز الأسر الجزائریة  ممنتیجة نقص الحوار والتواصل الأسري ال مبمشاكلھ

أو  مالتي تحدد مصیرھالشخصیة  القراراتبعض  اتخاذ فيحتى المشاركة نقص و ثقتھم بأنفسھم

  .بالأسرة أیضا مرتبطةالالقرارات 

عن الجو لابتعاد طلباتھا تدفع تلمیذ ھذه المرحلة لومت العمریة المرحلة طبیعةفي كثیر من الحالات و 

مما یفرض علیھم  ،الأسرة یحققھا خارجبحثا عن الإشباعات التي  عة الرفاقامالأسري والانتماء لج

حاجات الجماعة وقوانینھا والمشاركة في النشاطات التي تھتم بھا مما یولد مشاكل مع ل الانصیاع

لتمضیة أوقات الفراغ في  نضمام لھذه الجماعات غیر رسمیةأفرادھا، وغالبا ما تكون الرغبة في الا

 .الاجتماعیة ق وإشباع بعضا من حاجیاتھحیاة التلمیذ المراھ

 لاتصالإلى ا تتمیز بزیادة التفاعل الاجتماعي بحاجة الدراسیة التي المرحلة بحكم المراھق والتلمیذ

الآخرین سواء كانوا من نفس الجنس، أو من الجنس  فرادأب ختلاطللا لالمی ازدیاد لخلا من يجتماعالا

 الاستقلالیة ھذهلھم، و التبعیة وعدم الوالدینسعیا للاستقلال عن  أسرتھ، أفراد حساب على ، وھذاالآخر

ھذه المرحلة العمریة، ولكن نقص النمو في لیست مشكلة وإنما ھو سلوك صحي یتوافق ومطالب 

ففي ھذا السن تتوسع العلاقات  .في ھذا الجانب یجعلھ عرضة لمشاكل اجتماعیةوالمتابعة  الإرشاد

الاجتماعیة، وفي الغالب رغبة بناء الارتباطات الاجتماعیة لتمضیة الوقت واكتساب بعض المھارات 

فضولھ نحو بعض المواضیع المحرم تناولھا في الوسط  وإشباعالاجتماعیة والبحث عن الترفیھ 

غیاب مرافق أو نوادي تھتم إلى  فةبالإضا ،ضوع الجنس یجعلھ یلجأ إلى ھذه الجماعاتالأسري  كمو

  .بتنمیة مواھبھم وھوایاتھم مما یعكس حاجاتھم للإرشاد لتجاوزھا أو تفھم طبیعة ھذه المشكلات
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تنازلیا حسب  من خلال شعورھم بمشكلتین مرتبتینوبرزت أھم الحاجات الاجتماعیة للمتفوقین دراسیا 

  :ا كما یليممستواھ

للوالدین واتجاھاتھم دور ھام في توجیھ المتعلمین ویعتبر دافعا : مال والدايآأخشى أن أخیب .1

لأثر الاتجاھات الوالدیة على التحصیل الدراسي ) 1975عبد الغفار،(نجازھم الأكادیمي ففي دراسة لإ

سنة، توصلت نتائج الدراسة لوجود  17- 14لدى تلامیذ المرحلة الإعدادیة ممن  یتراوح سنھم بین 

بة بین تحصیل الأبناء الدراسي وبین إدراكھم لاتجاھات والدیھم نحوھم علاقة ارتباطیھ موج

وقد جاءت ھذه حاجة لدى المتفوقین والمتأخرین دراسیا كأھم ). 2006دمنھوري وعوض،:وردفي(

الحاجات الاجتماعیة مما یجعل إشراك الأولیاء وتعزیز دورھم في العملیة التربویة ضروري لما یشكلھ 

لاستمرار في سبیل التحفیز التلامیذ المتفوقین  يیجابإ كعاملالمتفوقین دراسیا وجعلھم الوالدین في حیاة 

  .في تحقیق النجاح الدراسي

في ھذه المرحلة یشعر بالحاجة إلى دراسیا  تلمیذ المتفوقالإن  :أبحث عن مكانة بین زملائيـ 2

لبناء ارتباطات اجتماعیة فعاّلة تتوافق مع خصوصیاتھ التي تؤھلھ لإثبات وجوده  التواصل مع الآخرین

مر الذي یساعده تحقیق مكانة بین أقرانھ مما یعزز من ثقتھ بنفسھ، كما أن المتفوق یسعى بشكل بینھم الأ

 هءدائم للتمیز بین أقرانھ مما یجعلھ یعاني من بعض المشاكل مع الآخرین خصوصا إذا كان زملا

ھ مھارات بالآخرین، وإكساب قاتھمفي تحسین كفاءة علا إرشاده ومساعدتھیتطلب  وھو ما یفوقونھ سنا،

  .  أفكارھم وآرائھمالتعبیر عن اجتماعیة تسمح لھ ب

في حین جاء ترتیب الحاجات الاجتماعیة للمتأخرین دراسیا مرتبة تنازلیا حسب قوة إحساس 

  :یليالتلمیذ بالمشاكل الاجتماعیة كما 

وقد جاءت ھذه المشكلة متسقة في الترتیب مع المتفوقین دراسیا وھي  :مال والدايآأخشى أن أخیب .1

مرتبطة بالآمال المعلقة علیھم من طرف الوالدین وقد تكون أسبابھا مختلفة لدى المتأخرین دراسیا 

دین بھم، عكس بحكم نتائجھم المتدنیة مما یعكس شعورھم بالإحباط والفشل في تخییب ظن الوال

إلى یجابیة، لذا فالمتأخرین دراسیا ھم كذلك بحاجة إالمتفوقین الذین حفزھم ھذا الشعور لتحقیق نتائج 

لمساعدة الإرشادیة حتى یثقوا في قدراتھم ویعملوا بجد لإبرازھا في النشاطات التربویة وبالتالي ا

  . تخطي تأخرھم الدراسي وجعل اتجاھات الوالدین نحوھم دافعا للتعلم

برز الشعور بالذنب لدى أفراد العینة من المتأخرین دراسیا  :ھمأعتقد أن والداي غیر راضین علی.2 

على تحقیق آمال الوالدین المعلقة علیھم فكل الأولیاء یطمحون إلى تحقیق أبنائھم  لنتائج  ملعدم قدرتھ

الثقة في  في حیاة المراھق المتمدرس یكسبھم مھم عاملإیجابیة، والأكید أن تحقیق  رضى الوالدین 
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ثر طموحا أك وعموما مشاركة الوالدین الأبناء ودعمھم یجعلھم، لبذل جھد مضاعفقدراتھم مما یدفعھم 

یزیدون في وسي فھم بذلك یجعلون أبناءھم یھتمون بالمدرسة والتعلیم االدر نشاطھموانخراطا في 

عامل یزید من میلھم وھو  .مستوى قدرة أبنائھم التنافسیة ویحثونھم أكثر على التخطیط والعمل المنظم

ھم بخیبة أمل أولیائھم لذا فلابد لكن طبیعة النتائج المتدنیة للمتأخرین دراسیا یشعر ورغبتھم في الدراسة

من إرشادھم ومساعدتھم أكثر ویمكن للعملیة الإرشادیة أن تقلل من الشعور بالذنب لدیھم وعلى تنمیة 

  . الثقة بأنفسھم

شعور المتأخر دراسیا بعدم التمیز وبعدم حاجة الآخرین إلیھ لنقص  :أبحث عن مكانة بین زملائي.3

أدائھ الأكادیمي یؤثر على سلوكھ العام وقد یجعلھ یلجأ إلى العدوانیة والعنف تجاه الزملاء لفرض نفسھ 

 اوتحقیق مكانة وسطھم أو العزلة والانسحاب الاجتماعي، ویمكن لھذه الحاجة إذا كانت قویة ومبالغ

تؤثر على السلوك سلبا، فالتلمیذ ذو الحاجة القویة للانتماء قد یبالغ في الاستجابة لزملائھ فیھا أن 

ویتجاذب الحدیث معھم ویتأخر عن الحصص بشكل متكرر، والتلمیذ الذي تكون حاجتھ قویة للعب مع 

المساعدة زملائھ لا یراجع دروسھ أو یؤخرھا مما یؤثر سلبا على أدائھ الأكادیمي وھؤلاء بحاجة إلى 

وإلى إتاحة الفرصة لھم لتخفیف حدة ھذه الحاجة للاستفادة من مھاراتھم بطریقة منتجة، وھم بحاجة 

مساعدة من طرف المرشد من خلال تكثیف النشاطات الصفیة واللاصفیة وتوجیھھا بما یشبع إلى 

  . حاجتھم بشكل مسؤول وھادف

دیة قد یقلل من قیمة الابن فینعكس سلبا على إن أسلوب المعاملة الوال :یفرض أھلي علي أوامرھم.4

الحاسمة وتجعل منھ شخصا خاضعا  تتقدیره لذاتھ ویقلص من استقلالیتھ وقدرتھ على اتخاذ القرارا

والأصل ھو العمل على مساعدتھ وتوجیھھ لاتخاذ . تابعا للآخرین لأنھ لازال ینُظر إلیھ على أنھ طفل

في السعي لتحقیق أھدافھ عكس    ایشجعھ لیكون أكثر التزامبھا وھذا  اقرارات صحیحة یكون مقتنع

  .ؤه سیئاالقرارات التي تفرض علیھ والتي حتى وإن عمل بھا  فقد یكون أدا

تؤثر المشاكل والصراعات الأسریة على المسار الدراسي  :أفكر بشكل مستمر في المشاكل الأسریة.5

یة للمتعلم ھذا الدراسي فإن طغى على الحیاة الأسر لتأخرإلى امل المؤدیة اللتلمیذ وتعد من بین العو

شعوره بالخوف إلى من تركیزه على الدرس الذھني بالإضافة  یؤدي إلى التقلیل قدالنوع من المشاكل 

إلى وھؤلاء التلامیذ ھم بحاجة . والقلق الدائم مما یقلص من المشاركة الفعالة في النشاطات الدراسیة

  .الوضع برامج إرشادیة لتجاوز ھذا

یمكن تفسیر ھذا السلوك لدى التلمیذ المتأخر دراسیا كنتیجة : أتجنب الدفاع عن أفكاري أمام الآخرین.6

الارتباك عند الحدیث مع لتدني اعتبار الذات ونقص الثقة بالنفس والخوف من الآخرین مما یولد 

، وخاصة عندما یكون أفكاره المطالبة بحقوقھ، أو الدفاع عن  حتى  في ، أووفي تفاعلھ معھم الآخرین
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مما ینم عن شخصیة غیر متزنة وھؤلاء التلامیذ بحاجة للإرشاد والمتابعة لإنماء  وسط جمع من الناس

    .الحدیث مع الناسوالجرأة في اقتحام ھذه المواقف  شخصیتھم ومساعدتھم على

غالبا ما ینظر إلى التلمیذ المتأخر دراسیا على أنھ  :قلما یأخذ أھلي بآرائي في مواضیع تھمني.7

لذا ھؤلاء التلامیذ بحاجة إلى تفھم أكبر في وسطھم  ؛صائبة تقرارا اتخاذشخص فاشل غیر قادر على 

الأسري  وإلى الحوار والتواصل معھم بشكل مستمر وتشجیعھم ومساعدتھم على اتخاذ القرارت 

قبلي، والتلمیذ المتأخر دراسیا بحاجة إلى المساعدة والدعم الذي  السلیمة التي تخص بناء مشروعھ المست

یشعره بالثقة بالنفس والاستقلالیة خصوصا في ھذه المرحلة  العمریة، ولكن بحكم بعض العوامل في 

الأسر الجزائریة ینظر إلى المراھق على أنھ شخص قاصر لا یؤخذ برأیھ حتى في أموره الشخصیة 

لذا ھؤلاء التلامیذ  ،س مستقبلھ وحیاتھ الیومیة في مكانھ وما علیھ إلا الإذعان لھاوتتخذ بدلھ قرارات تم

  .  اتھم واتخاذ قرارات سلیمة تخص مستقبلھمولمساعدة لتحقیق ذإلى ابحاجة 

 والدیھیحتاج إلى الحب والحنان من  إن التلمیذ: یضغط والداي علي لتحقیق نتائج تتجاوز قدراتي.8

تحصیلھ ودروسھ  تابعةمالتركیز على توفیر الجو المناسب لینمو نموا نفسیا وانفعالیا یساعده على وإلى 

، ولتحقیق ذلك على الوالدین أن یكونوا أكثر تفھما لقدرات أبنائھم وبالفروق الفردیة فیما بینھم العلمي

مدرسة والتعلیم یزید في بال ولیاءإن اھتمام الأ. وأن یجنبوھم كل الضغوط المثبطة والمثیرة للتوتر

یزید من میلھم  عاملاً  وأن یكونوا على التخطیط والعمل المنظم،ومستوى قدرة أبنائھم التنافسیة 

، ولكن دون بناء بالقطیعة بین الوسط العائلي والوسط المدرسيالأیشعر  لاحتى .ورغبتھم في الدراسة

لكره  بناءلأتدفع االضغط علیھم قد ممارسات ضغط على الأبناء وإنما یجب مراعاة قدراتھم لأن 

تجاوز في السعي إلى –والتلمیذ المتأخر دراسیا  .تحصیل العلمي والمعرفيال المدرسة وعدم الرغبة في

یحتاج إلى مساعدة وخدمات إرشادیة تكسبھ مھارة التعامل مع ھذا النوع من الضغوط   - ھذا الضغط

كما یمكن للعملیة الإرشادیة ویمكن أن  تشمل الأولیاء لتوجیھھم في كیفیة التعامل مع أبنائھم المراھقین 

 . ولتزویدھم بأھم الأسالیب والخبرات اللازمة للتعامل مع أبنائھم بطریقة مثلى

 میذ المتفوقین والمتأخرین دراسیاة في سلم حاجیات التلاالمرتبة الثالث احتلتفقد اجات المادیة أما الح

المرحلة العمریة، وكل الأفراد باختلاف مراحلھم الدراسیة  مع توافقا منطقیة النتیجة ھذه وتعتبر

والعمریة لھم حاجات مادیة مھما كان مستواھم الدراسي، فالتلمیذ المراھق یحتاج إلى لوازم للدراسة 

 الاقتصادیةوإلى المال لتمضیة الوقت وللترفیھ عن النفس وھذا كلھ بمقابل مادي، ونتیجة الظروف 

، فقد ظھرت ھذه الحاجة في المرتبة بصفة خاصة عینة الدراسةو فة عامةالجزائریة بص عائلاتلل

الثالثة، وھم بحاجة للإرشاد لتجاوز المشكلات المادیة وبإمكان المؤسسات التعلیمیة بذل الجھد لتلبیة 

بعض الحاجات الضروریة للدراسة من خلال تضافر الجھود مع بعض الجمعیات التي تعنى بالعملیة 
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وھذا  لقیام بمبادرة لتزوید المحتاجین من المتمدرسین بمتطلبات التعلم في ھذه المرحلة،الدراسیة، وا

إضافة للجھود التي تقوم بھا الدولة في إطار مساعدة المعوزین من خلال المخصصات المالیة والمنح 

الإطعام سي وافة إلى مجانیة الكتاب المدرالمقدمة لأولیاء التلامیذ قصد شراء الأدوات المدرسیة، بالإض

الحد من المشاكل المادیة  سھم تدخلاتھ فيكما أن المرشد المدرسي قد ت لھذه الفئةوالنقل المدرسي 

  .لتركیز على الدراسة والتفوقبتأجیل إشباع ھذه الحاجات وحثھم على ا

من خلال  ماديعبرّ عنھا أفراد العینة من المتفوقین دراسیا في المجال المادیة وقد برزت حاجات 

  : تنازلیا كما یلي وھي مرتبة مادیةإحساسھم بمشكلات 

دراسیا  فوقینمن المتدى عینة الدراسة ل وعيیوجد : دخل أسرتي لا یناسب متطلبات المعیشة.1

في ظل  ا بالمتطلبات المعیشةوعیً  أظھرواكما  ،القدرة الشرائیة نظرا لانخفاض بالوضع المادي للأسرة

یدركون فروق الدخل  فالأبناء في ھذا السن ،الجزائریة الأسرلكثیر من  رديقتصادي المتلاالوضع ا

 لإثابة وتشجیعھم للتمیز والتنافس الشریف بالجوائزإلى المساعدة وإلى اوھؤلاء بحاجة بین الأسر، 

، ولا مأقل من غیرھ مأنھّ مھروشعقد تقلل من  إرشادیةوتقدیم خدمات  .تثمینا لجھودھم وتقدیرا لتفوقھم

  .وضعھم المعیشي أقل منھم ھم  ممن أعلى مأنھّ ونیشعر

 تفضیلا للعمل على الدراسةدراسیا تفوقین أظھر أفراد العینة من الم: أفضل العمل على الدراسة.2

تجاھات لا الحاجة لھا ما یبررھا  بالنظر وھذه ة،السن المبكر هفي ھذمال حاجتھم للوھذا یشیر إلى 

 تفضیل في فعال ؤثر بشكلتإذ وقیمة التعلـیم في وقتنا الحالي  ةمدرسالنحو  مراھقین المتمدرسینال

ا یـرى أن المدرسة في وقتن ق المتمدرسھمرا، فالالدراسةعلى حساب متابعة لعمل إلى ا  خروج ال

 ھم، كما أن ظـروف العملیـة التربویة لا تتماشى مع احتیاجاتالحالي طریقھا طویل وغیر مضمون

الموقف في ، فھم یرون أن المال ھو سید أصبحوا یدركون الواقع المعاش التلامیذ فمعظم ھم، ورغبات

فالكسب المادي ھو الضـرورة فـي  ادات الجامعیة یعانون من البطالةن ذوي الشھأوقتنا الحالي لاسیما و

یحـاول أن  مومن جھة أخرى فھو من وجھة نظرھ ،لمالإلى ابحاجة  مھـذه المرحلة من جھة لأنھ

، لذا فھؤلاء التلامیذ )2013عاشوري،( حسب )لأنھ لیس متأكد من مستقبلھ الدراسي ( یضمن مستقبلھ 

    .تجاھاتھم نحو الدراسة والتعلیمابرامج إرشادیة لتعدیل إلى بحاجة 

العطل  لاستغلاللأموال كثیرا ما تدفع التلامیذ إلى اإن الحاجة  :أبحث عن مدخول أثناء العطل.3

وعیھم نھ یعبر عن أبحث عن عمل مؤقت وإن كان ھذا السلوك ولید الحاجة وحالة العوز إلا لل

وعموما ھذه الظاھرة منتشرة عند  على النفس باحتیاجاتھم لذا یسعون إلى تغطیة مصاریفھم اعتمادا

المسار  ، ولكن في المقابل لھا تأثیر سلبي علىالذكور أكثر من الإناث لاعتبارات اجتماعیة وثقافیة
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لذا ھؤلاء التلامیذ بحاجة لمساعدة إرشادیة في كیفیة تنظیم عطلھم وحتى توجیھھم إن  ،سي للمتعلماالدر

  .لا یھملوا دراستھمأن كان الوضع المادي لأسرھم یدفعھم للبحث عن مدخول مادي أثناء العطل على 

تتطلب مصروفا من منطلق المرحلة الدراسیة والعمریة فإنھا  :مصروفي لا یكفیني على الإطلاق.4

ه ؤإعطافالحرمان وقد شعر أفراد العینة من المتفوقین بلا حسب رغباتھ  یتناسب مع احتیاجات المراھق

خاصة إذا كان وسط مجموعة من أقرانھ یختلفون -أقل بكثیر من متطلباتھ و  مصروفاً غیر مناسب منھا

لذا  ،وحاجاتھ قد یلجأ إلى أسالیب غیر مشروعة لتلبیة رغباتھ -الاجتماعي والاقتصاديعنھ في الوسط 

وعن حاجتھم لخدمات  .أفراد العینة على حالة النقص في المال الذي یحصلون علیھ من أولیائھم عبر

  .إرشادیة تجعلھم أكثر وعیا أن المصروف والمال لیس عائقا لتحقیق النجاح في مسارھم الدراسي

كتنمیة  للمراھق،المصروف لھ دوره في التنشئة الاجتماعیة  :مصروفي قلیل مقارنة بمتطلباتي.5

، وتنشئتھ على إدارة احتیاجاتھ المادیةورین، وتقدیره لاحتیاجاتھ الفعلیة عن الآخ ةستقللما تھشخصی

یتلقوه حتى یتمكنوا من أكبر مما لمصروف اج التلامیذ المتفوقین یتائج إلى احتوقد أشارت النإدارة ذاتھ 

وھم بحاجة للإرشاد في كیفیة إدارة شؤونھ المادیة وتقویة الصبر والقناعة لدیھم،  تغطیة نفقاتھم،

وتحفیزھم على الإنفاق عند الضرورة مراعاة للظروف المادیة للأسرة مع التركیز على الدراسة 

    . وتحقیق نتائج متمیزة

بالوضع المادي المتفوق دراسیا لدى التلمیذ  وعيد یوج :أسرتي تعاني من وضع مادي صعب.6

ومنھ حسب تقدیراتھم  اصعب امادی اوكان أفراد العینة معظمھم ینحدرون من أسر تعیش وضع للأسرة

لذا على التلمیذ   أخرى وضعھا المادي أفضل، أسر بزملاء من یشعره بالحرمان مقارنة أنیمكن 

والعمل على  بأنھا غیر ثابتة وقابلة للتحسنوالمادیة  الاجتماعیةتلك الفروق أن یدرك المتفوق أن 

  .تحفیزه على النجاح الدراسي فھو سبیل لتحقیق الحراك الاجتماعي

عبرّ عنھا أفراد العینة من المتفوقین دراسیا في المجال الدراسي من خلال حالات  برزت في حین

وھي  جة للتكفل والإرشاد قبل تفاقمھا بحاإحساسھم بمشكلات دراسیة جاء مستواھا متوسطا وھي 

  : بة حسب مستواھا تنازلیا كما یليمرتّ 

 ن دراسیا عن تفضیلھم للعمل على حساب الدراسةوعبرّ التلامیذ المتأخر :أفضل العمل على الدراسة.1

قیمة كبر من أفقیمة العمل  أولویة الدراسة بالنسبة لھمانخفاض دافعیة التعلم وعدم  وھذا ما یدل على

للعمل فإنھ یصعب علیھ متابعة  تلمیذن مجرد خروج الفإ) 2013عاشوري،( دراسة حسبف .الدراسة

دراستھ بنفس الرغبة والقدرة في نفس الوقت، واحتكاكـھ بالكسـب المادي واكتشافھ لنظام السوق من 

الدراسیة مدرس متبدأ المقارنة بین الدراسة والحیاة العملیة، خصوصا إذا كانت قدرات الیجھة أخرى 
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القیام  لذا على المرشد. محدودة فھذا یساعد على سھولة تركھ للدراسة والاھتمام بالكسب المادي

   .المادي في حیاة الأفراد ودفعھم نحو بذل جھد مضاعف لتغییر وضعھم بتحسیسھم بأھمیة الدراسة

فان أفراد ھذه الأسر في ظل الظروف المادیة للأسر المتدنیة  :أسرتي تعاني من وضع مادي صعب.2

أولیائھم وغالبا ما یكون توفیر لوازم العیش الكریم من وسائل وغذاء غیر متاح بشكل  ةیشعرون بمعانا

لعدم قدرتھم على توفیر مستلزمات الدراسة من أدوات مدرسیة ومصروف  الأمركاف وقد یتجاوز 

الأمر سلبا على مسارھم الدراسي،  اأولیائھم وقد ینعكس ھذ ةالنقل واللباس مما یشعر الأبناء بمعانا

اجاتھم وقد یتكون مدروسة وفق احت أنبحاجة للمساعدة المادیة التي یفترض  نوعلموھؤلاء المت

للتلامیذ المنحدرین من اجتھدت الدولة الجزائریة في سبیل ذلك من خلال تخصیص منحة التمدرس 

  . ولكنھا منحة غیر كافیة ولا تفي بالغرضأسر معوزة 

بالتفاوت  ھمشعورن دراسیا عن وعبرّ المتأخر :المستوى المالي لأسرتي أقل من الآخرین.3

ویمكن أن یؤثر  المنحدرین من أسر میسورة الحال زملائھمقارنة بین ما یعیشھ ھو وباقي دي الاقتصا

 مأمام أقرانھ خصوصا الآخرین في علاقتھم مع الشخصیة أو ماعتباراتھ على ھذا التفاوت المادي

بھ من  نوما یشعر منفسھأعن  نفيبغرض ، مإلى الكذب على زملائھ میدفعھ الحرمان الذيبشعور فال

القدرة  ملھ توفرتخرین، إن الآ أغراضالاستیلاء على و إلى السرقة ؤونیلجكما قد  ،عوز وحاجة

  .على ذلك

للتأخر الدراسي علاقة بالوضع المادي للأسرة وھذا : دخل أسرتي لا یناسب متطلبات المعیشة.4

الوضع من بین مسببات التأخر الدراسي فحالة الحرمان التي یعیشھا التلمیذ تؤثر على مساره في ظل 

شعوره باللاعدالة إلى بالإضافة عن الدراسة  عیقھمما ی والتفكیرغیاب تحقیق حاجاتھ المادیة 

حتى یركز على دراستھ والانشغال بتنمیة قدراتھ  لمساعدةإلى ا بحاجةالمتأخر دراسیا الاجتماعیة، ف

   .الإمكانوالتعایش مع الوضع المادي الأسري قدر 

إن المصروف یتغیر من مرحلة نمائیة لأخرى ومن مرحلة  :مصروفي قلیل مقارنة بمتطلباتي.5

خصوصیة ومطالب مرحلة المراھقة مقارنة بمرحلة یجب على الوالدین مراعاة دراسیة لأخرى لذا 

متطلبات السعر الحالي لقیمة  مراعاةمع  ،حسب الحاجةلھم الطفولة والعمل على توفیر مصروف 

وقد عبر  ،حتى لا یشعروا بالحرمانوزملائھم م أبنائھبین  الفروقوالأخذ بعین الاعتبار  ،الأشیاء

وھذا یدل على عدم كفایة ما یمنحھ لھم ھؤلاء التلامیذ عن حاجتھم لمصروف یتوافق مع متطلباتھم 

لتحقیق نمو شخصیة  قیمة الاكتفاء بما لدیھم والنظر إلى من ھو دونھمغرس إلى ھم وھم بحاجة ؤأولیا

  .سلیمة ومتوازنة
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المصروف القلیل الذي  دراسیا عن معاناتھم من المتأخرونر عبّ  :مصروفي لا یكفیني على الإطلاق.6

 ، ویولد لدیھنحو السلوك المنحرف مد دافعاً لھیعإذ ، ةمراھقال خصوصا في سن ھملا یكاد یفي بحاجات

لذا یحتاج ھؤلاء . وك سلبيلسل میدفعھقد مما  وبین الآخرین، مبینھ في مستوى الإنفاق إحساساً بالتباین

في تدبیر وتسییر أمورھم المادیة وتعویدھم على القناعة وحسن صرف المال   االتلامیذ إرشادا ونصائح

   .مقارنة بمتطلباتھ خصوصا في ھذه الفترة من العمرن كان قلیلا إحتى و

یعاني ھؤلاء التلامیذ من صعوبات في تحصیل النقود  :أحصل على نقود من والداي بعد إلحاح شدید.7

على  الأولیاءعدم قدرة من والدیھم لذا یلجأ ھؤلاء إلى الإلحاح والتوسل لتحقیق غایاتھم وھذا راجع ل

الوضع المادي الصعب والمستوى الاقتصادي المتردي لعائلات  للأبناء نتیجةتلبیة الحاجات المادیة 

المصروف المناسب للمرحلة العمریة التي یمر  مراھق المتمدرسطاء الإع ولكن یفترض  المتأخرین

من المصروف  ممكن أن یؤدي بھ إلى  ھ، وتعویده على عدم التبذیر، كما أنّ حرمانحسب حاجتھ بھا، 

، أو الوالدین، أو یق القوة، أو یؤدي بھ إلى السرقةعن طركأن یأخذ من أصدقائھ  ،أفعال غیر مقبولة

   .لذا ھؤلاء التلامیذ بحاجة إلى مساعدة إرشادیة في توجیھ وضعھ المادي الأشقاء،

وقد جاء ترتیب الحاجات النفسیة في المرتبة الأخیرة وھذا لا یعني أبدا أن حاجاتھم النفسیة مشبعة إلا    

ھم في مرحلة عن باقي الحاجات لظروف التلامیذ في ھذه المرحلة، حیث أن اأنھا احتلت موقع متأخر

لحاجات الدراسیة والاجتماعیة أولویة لھم وبما أن الحاجات والمشكلات عمریة ودراسیة جعلت ل

خصوصا لدى  مترابطة ومتداخلة فیما بینھا فقد تكون الحاجات التي جاءت في المقدمة ذات بعد نفسي 

 في النفسیة الحاجات وجودف .الضغوط والعوامل النفسیةبسبب خصائصھم والتلامیذ المتأخرین دراسیا 

أكثر   ھمكونل وإنما )متفوقین، متأخرین(التلامیذ من الشریحیتین  لدى أھمیتھا لضعف لیس الترتیب ھذا

  .المادیةبالبیئة  تأثرا 

تفوقین دراسیا مرتبة تنازلیا حسب مستواھا والتي التلامیذ المنفسیة لدى حاجات  وقد برزت

  :ر عنھا أفراد العینة كما یليعبّ 

إلى المبالغة في مشاعره تجاه  المتفوق دراسیا مراھقعادة ما یمیل ال :الخوف من المستقبلینتابني ـ 1

أو أمنھم  بعض الأشیاءفقدان ك، الھوس بالمستقبل والمصیرتصل لدرجة  من المستقبلبعض المواضیع 

من  أكبرغیر مبررة فیتوقع الكثیر بشكل خیالي ومبالغ فیھ، وعادة ما تكون المخاوف   ،أو حیاتھم

یزید و ه الدراسي تركیز، ما ینعكس على مردود المشاعر السلبیة فتشتت ھذه النتائج في غالب الأحیان،

من مستوى القلق لدیھ  وقد یخاف حتى من عجزه على الاستمرار في التفوق الدراسي لذا یحتاج إلى 

زیز قدرتھ على التعامل إعادة الثقة بنفسھ وتبصیره بإمكاناتھ وإلى مساعدتھ على تنظیم وقتھ وعلى تع

     .في المستقبلالتي یمكن أن تواجھھ مع المشكلات 
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وبالفشل نتیجة عجزه عن تحقیق حاجاتھ  بالإحباطقد یشعر المراھق المتمدرس  :ألوم نفسي كثیراـ 2

لا یستطیع تجاوز ھذا الوضع مما یؤثر قد وفیلوم نفسھ على التقصیر أو التمیز بشكل واضح  أھدافھو

الترویح عن توجیھھ نحو ، وھو بحاجة إلى المساعدة للفترة زمنیة طویلة استمرإن الدراسي  أدائھعلى 

  .ومقاومة الأفكار السلبیة والمقلقة لتنمیة ثقتھ بنفسھ و نفسال

مادیة الفي ھذه المرحلة العمریة للمتعلم كثیر من الرغبات  :ألجأ إلى الخیال لتحقیق رغباتيـ 3

قھا كآلیة دفاعیة لمواجھة رغباتھ خصوصا ما یتعلق بالحاجات لتحقی أحلام الیقظةإلى  والمعنویة ویلجأ

  .بطریقة إیجابیة وواقعیةلذا على المرشد توجیھ ھذه الطاقة التي لا یمكنھ تحقیقھا في الواقع، 

تجاه الضغوط  نفسیة حالة وھذا الشعور یمكن أن یكون مرده :أشعر بالنقص مقارنة بزملائيـ 4

في النواحي العاطفیة  اضطرابوما یصاحب ھذه الحالة من  التي یعیشھاالناتجة عن المواقف 

في  الملحة أو ضعف الثقة بالنفس أو ربما للرغبة ، بالإضافة إلى توقع الفشلوالمعرفیة والفسیولوجیة

ثقة بالنفس ولكن أظھرت المتفوق یفترض أنھ أكثر ، فالتلمیذ لمعوقات صحیة التفوق على الآخرین أو

تعویض حسب  الإلى  ؤونوبالرغم من أن المتفوقین كثیرا ما یلجالنتائج معاناتھ من شعوره بالنقص 

الفرد أدلر  حیث یشیر التي تطرق إلیھا الباحث الحالي في الجانب النظري  نظریة علم النفس الفردي

A.adler  الذي فسر ظاھرة التفوق بصفة عامة في ضوء عقدة النقص، أو القصور التي تستوجب

النقص في سبب ھذا الشعور وقد یكون  .تعویض بخلق عقدة تفوق، أو الحافز للتفوقالالقیام بعملیة 

المھارات الاجتماعیة أو النقص المادي ویلجأ إلى التعویض في المجال الدراسي، وظھور ھذه المشكلة 

 إرشادیةمما یبرز حاجتھ لخدمات . توكید ذاتھ أمام الآخرینتساعده على مٌ عن حاجة التلمیذ لمھارات ین

قدراتھ التي لا یملكھا غیره وأن یشعر  إدراكمن خلال  والآخرینتساعده على تغییر نظرتھ نحو ذاتھ 

   .  وتقدیر ذاتھ تقدیرا إیجابیا بقدراتھ والإیمانبتمیزه الدراسي 

ى شعورھم نفسیة لدى التلامیذ المتأخرین دراسیا مرتبة تنازلیا حسب مستوالحاجات ال وقد برزت

  :كما یلي تنازلیاًبالمشكلات المعبرة 

قدرة التلمیذ عدم لأحد أھم أسباب عوائق التعلم  یعتبر الشرود الذھني :أعاني من الشرود الذھنيـ 1

بالشكل المطلوب أو الكافي مما ینتج  بھ المحیطة قدراتھ المعرفیة والعقلیة والحسیة للمثیرات تفعیلعلى 

لذا إن تكررت ھذه  ،الموقف التعلیميعنھ عدم التمكن من الفھم والتعامل المناسب مع المعلومات و

لا یقتصر على الحیاة المدرسیة، بل قد . الكثیر من المعلومات والمعارف والخبرات سیخسر الحالة

مما یؤثر دراسیا  المتأخرالشرود الذھني من السمات التي یتمیز بھا و یتلازم مع جمیع المواقف الحیاتیة

لذا عبر المنزل و یفقد القدرة المثابرة في و أفي أعمالھ المدرسیة  و الانتباه على التركیز على قدرتھ
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التركیز والانتباه لدیھم من خلال لتقویة  الإرشادیةأفراد العینة من المتأخرین دراسیا عن حاجتھم 

  .لدیھم الدافعیة الشخصیة واستثارة كوامن التحفیز إرشادیة تزید من مستوى  برامج

   

كثیرا ما یوجھ المتأخر دراسیا اللوم لنفسھ نتیجة الفشل الذي یشعر بھ مما  :ألوم نفسي كثیراـ 2

وطبیعة  ذاتھ وقدراتھعلى تفھم  هساعدت ةمھم یةعمل ھيفإنمائیة  إرشادیةیستوجب تقدیم خدمات 

المشكلة التي یعاني منھا، والتي قد یكون سببھا غیر مرتبط بشخصھ أو لتقصیر منھ وإنما لعوامل 

   .تعزز ثقتھ بنفسھ لتجاوز ھذا الوضعأخرى، ومن شأن العملیة الإرشادیة أن 

 راسیاد ینالتحصیل الدراسي ومنھم  المتأخر عموما الذین یعانون من ضعف في: إلى العزلة أمیل. 3

 محتى مع وسطھ  الآخرینمع  والتواصل تواجھھم صعوبات في بناء ارتباطات اجتماعیة وفي تفاعلھم

الانحراف  أوروب من المدرسة كالھقد یترتب علیھ سلوك سلبي تأثیر سلبي  الحالة ولھذه الأسري،

 وغالبا ما تكون العزلة مصحوبة  ،المراھقة سن خصوصا في نفسھ والآخرینانیة تجاه والعدو

مشاعر الخجل والخوف والشعور بالاغتراب وتدفع ھذه المشكلة  بمشكلات انفعالیة تسیطر على الفرد

التلمیذ الذي یعاني من ھذه الحالة یحتاج و ،والنفور منھاالجماعیة إلى رفض القیام ببعض النشاطات 

 نشاطات جماعیةممارسة توجیھھ لمن خلال والعزلة من حالة الانطواء  لإخراجھ للمساعدة الإرشادیة

   .الاستفادة من طرق التعلم الجماعي والتعاوني

دراسیا مقارنة  المتأخرقد تختلف مسببات الخوف من المستقبل لدى  :ینتابني الخوف من المستقبلـ 4

تنتابھ بعض الأفكار السلبیة والخوف من  یحققھا لذا نظرا للنتائج الدراسیة السلبیة التي بالتلمیذ المتفوق 

إذ أن الخروج من المدرسة بدون شھادة یجعل مستقبلھ یلفھ الغموض لذا فھؤلاء التلامیذ  ،المستقبل

مع محاولة توجیھھم  یجعلھم یثقون  في قدراتھم أكثروبحاجة إلى دعم نفسي یزیل عنھم ھذه المخاوف 

  .للتركیز على اللحظة الراھنة

قد أدى إلى تأصل مع الفشل نتیجة خبراتھ  المتأخر دراسیا مر بھای حالة  :بنفسي ضئیلةثقتي ـ 5

نفعالیة ردود والانفسیة الحالة وقد تصاحب ھذه ال،  میكانیزم الفشل لدیھ خصوصا في المجال الدراسي

أو  الامتحانرتبط بالدراسة كی المواقف وخاصة مامختلف للفشل في  ھغیر معتادة نتیجة لتوقع فعل

في قدراتھ  ھتضعف ثقتو قد ینتابھ الشك في نفسھ وبذلك  ،سرةالخوف من الرسوب ومن ردود فعل الأ

ھؤلاء بحاجة لبرامج إرشادیة تنمویة لتنمیة فإن لذا  ،في التفوق على الآخرین ھرغبت وبالتالي تقل

    .ھطموحاتتحقیق لو في الدراسة والمذاكرة قدراتھ  استثمارشخصیتھ أكثر  و

خصوصا متدني التحصیل التلامیذ  لجوء تؤكد ھذه المشكلة  :ألجأ إلى الخیال لتحقیق رغباتيـ 6

فور  في الخیال ونیستغرقف ملتحقیق طموحاتھوكنوع من الاستجابات البدیلة للواقع  الخیالإلى الدراسي 
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على التخفیف من تساعدھم  ممعھا بمثابة أنھا استراحة نفسیة لھ ونیتعامل ملصدمات الواقع فھ متعرضھ

ً  ملأنھا تحقق لھ بالنجاحمن خلالھا إحساساً  واویعیش التي تواجھھم مشكلاتال حدة لم  فإذا .إشباعاً نفسیا

إشباعا جزئیا عن طریق التخیل نھ یحقق إرغباتھ في الواقع ف لإشباعوسیلة  اسیارالتلمیذ المتأخر د یجد

الكبت والفشل المستمر ب حساسالإإحباطات الواقع و دفعلالخیال  ویلجأ إلى ؛الفاشل یتخیل أنھ ناجحف

یستنفذ طاقة واللجوء إلى الخیال بشكل مستمر یجعل الفرد  .الواقعیة الحیاة قدرتھ على تحقیقھ في لعدم

ساعد أن ت الإرشادیةویمكن للخدمات  .إلى العجز عن التمییز بین الواقع والخیالبھ كبیرة مما یؤدي 

     .أخرى بآلیات لخیال وتعویضھإلى المیذ في كل مرة تعلى التقلیل من لجوء ال

من عدم القدرة على الأخذ والعطاء  ھمعانات  تشیر ھذه المشكلة إلى :أشعر بالنقص مقارنة بزملائيـ 7

مما یعقد من اندماجھ في  ؛الارتیاح موعد لذا یشعر بالضعف مقارنة مع غیره مع زملائھ والمحیطین بھ

قرانھ في نشاطات التربویة مما یؤدي بھ إلى الخمول في أالحیاة الاجتماعیة بامتناعھ عن الاشتراك مع 

لك یكون محدود الخبرة وقد لذ  ، ونتیجةیتجنب الاتصال بغیره من الأقرانمن ثم و ،الوسط المدرسي

 بسباأن التأخر الدراسي من الأ )61،ص1996جرجس،(یشیر في ھذا السیاق و .یؤدي بھ إلى العزلة 

 موتشجیعھ مھھؤلاء التلامیذ بحاجة ماسة للإرشاد من خلال توجیھفإن لذا  الرئیسیة للشعور بالنقص

انحصار لتجاوز  مفیھا عن غیرھ ونالتعرف على النواحي التي یمتازالثقة بالنفس و اكتساب على

 م فيوالمدرسین تفادي المقارنة بمن ھم أحسن منھ الآباءلذا یجب على . مالتفكیر في نقاط ضعفھ

مع عدم نقدھم خصوصا أمام أقرانھم ومعاملتھم بالمساواة دون تحیز  التحصیلو الاستعدادقدرات وال

  . لتحقیق التحصیل المطلوب ممع مساعدة المتأخر وتشجیعھ

 الاتزانخصوصا في مرحلة المراھقة عدم والمتأخرین دراسیا سمات من  :أنفعل لأتفھ الأسبابـ 8

لذا فھؤلاء التلامیذ ونشاطھم العام وفي علاقتھم مع الآخرین، ھم سلوك علىینعكس ما وھو الانفعالي 

تنمیة القیم ب ویمكن تحقیق ذلكوتوجیھھا  مانفعالاتھبحاجة لخدمات إرشادیة تساعدھم على التحكم في 

، فلا نفسھ أكثرضبط  ه علىأسباب الانفعال وتعوید ھبیتجنالعمل على الدینیة والمواظبة على الصلاة و

الاجتماعیة المواقف مواجھة والعمل على   ھأوقات تنظیممساعدتھ على  ، وكذلكبسرعةغضب لل مستسلی

    .علیھاوالتدرج في التعود 

  س�ھلة ودافئ�ة یساعد على تنمی�ة علاق�ةالمشاعر    التعبیر عن :أجد صعوبة في التعبیر عن مشاعريـ 9

 تنمی��ة مھ��ارة التعبی��ر ع��نبحاج��ة ل والتلمی��ذ المت��أخر دراس��یا ،ف��ي ال��نفسبثق��ة ویش��عر التلمی��ذ ب��الآخرین  

 ھمالطمأنین�ة والثق�ة بق�دراتب یش�عرھمالتواصل الإیجابي ب�الآخرین مم�ا  من خلالالمشاعر وتأكید الذات 

المواق�ف    ف�ي مختل�ف المواق�ف والفش�ل نب كثیر من جوانب الإحب�اطمن تج ھمتمكندراسة في الحیاة وال 

خ�دمات إل�ى وھ�ؤلاء التلامی�ذ بحاج�ة  . مش�اعر وتعبی�رات   موق�ف بم�ا یتطلب�ھ م�ن ستجابة لكل الاو بلباقة
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بتلقائی�ة     ھممن التعبیر عن مش�اعر ھمض المھارات الاجتماعیة التي تمكنتعلم بعتساعدھم على  إرشادیة

    .المعانات النفسیة وفعالة تجنبھم

الأكید متداخلة مع بعضھا البعض ف) دراسیة، اجتماعیة، مادیة، نفسیة(ن كانت ھذه الحاجات إو

المشكلات النفسیة توجد المشكلات أن كل مجال یؤثر ویتأثر بباقي المجالات الأخرى ومثال ذلك أن 

ه المجالات وفھم كیفیة تفاعل ھذ ،د المشكلات الاجتماعیة وھكذاوجِ المدرسیة والمشكلات المدرسیة تٌ 

وظھورھا عند المتأخرین والمتفوقین دراسیا  یساعدنا على فھم مشكلات التلامیذ، وحاجاتھم الإرشادیة

عدم امتلاكھم في ھذه المرحلة المبكرة من العمر  في ھذه المرحلة العمریة والدراسیة بالذات مردھا

بحاجة إلى من یوجھھم ویبصرھم الخبرة الكافیة في الحیاة مما یجعلھم عرضة للمشكلات وبالتالي ھم 

إمكاناتھم وقدراتھم الذاتیة  لتجاوز العراقیل والصعوبات التي تواجھھم في حیاتھم الدراسیة فق و

  .والاجتماعیة والنفسیة

وقد أثبتت النتائج تعدد مجالات الحاجات وعدم انحصارھا في مجال واحد  یجعل من عملیة 

أولویة ومدى شیوع الحاجات وانتشارھا حسب كل مجال، كما أنھ بعین الاعتبار  الأخذ والإرشادالتكفل 

لا یمكن العمل على تلبیة كل الحاجات في الوقت نفسھ لان ذلك سیقلل من فرص إشباعھا كلھا ولكن 

 المتعلمین حاجاتبفي عملیة التكفل  على المؤسسات التربویة والأولیاء بالتركیزعلى المرشد والقائمین 

مشاكل لدى المراھق شكل مل على تلبیة الحاجات ذات الأولویة التي تظھر في على ترتیبھا، والع

جات الحا لإشباعالواضحة المعالم ستكون بمثابة مفتاح  ن علاج المشكلات وحصرلمتمدرس، لأا

العمل على احتواء مشاكل التلمیذ ذات أھمیة كبیرة في تكیفھ اجتماعیا ودراسیا، أن كما  الناجمة عنھا،

الواحد  قسمال ن المتعلمین في أوباعتبار  یحفزه ویعزز سلوكھ الایجابي تجاه النشاطات المدرسیةمما قد 

صفاتھم الثقافیة والاجتماعیة والمعرفیة حاجاتھم الدراسیة والاجتماعیة والمادیة والنفسیة ویختلفون في 

لذا لابد . مھ لھم المعلموالوجدانیة، بكیفیة تجعلھم غیر متكافئي الفرص أمام الدرس الموحد الذي یقد

زیادة  والذي من شأنھ أن یؤدي إلى ألھذا المبد والأساتذةقائمین على المؤسسات التربویة تجاھل ال عدم

لتأثر عملیة التدریس ككل نتیجة  بالإضافة .سيادرفي تحصیلھم ال خصوصا بین المتعلمین فوارقحدة ال

  .التفاوت الموجود بین التلامیذ
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  :الفرضیة الثانیةتفسیر  2ـ2ـ7

أن ھناك فروق بین فئة المتأخرین والمتفوقین دراسیا في جمیع لقد دلت نتائج المعالجات الإحصائیة 

مجالات الحاجات الإرشادیة ولصالح فئة المتأخرین دراسیا ویمكن تفسیر ذلك في ظل بعض العوامل 

  :منھا نذكر

  : ئیةاختلاف الحاجیات باختلاف المراحل الدراسیة والنماأـ 

وقد یعزى تفسیر ھذا الاختلاف في الحاجات الإرشادیة بین المجموعتین إلى طبیعة مرحلة التعلیم 

وبناء شخصیة التلامیذ المستقبلیة مما  قدراتالنمو المتوسط وخصائصھا التي تكتسي أھمیة كبیرة في 

المادي أثناء مراحل بدلاً من التركیز الحسي  المجردة المراھق للمفاھیم على زیادة إدراك یساعد

 وعلاقات اجتماعي تفاعل من توفره وماتتضمنھ المناھج الدراسیة ن خلال ما م، الطفولة السابقة

 مودوافعھم وحاجاتھم اتجاھاتھ یشمل ذلك وان ،وتقدیر إمكاناتھم وانجازاتھم واحترام لأفكارھم إنسانیة

   .ةالعدید

أن ) 2002 ،عطیة وأبو الطحان(في ظل ما ذكره كل من  ھذه الفروقیمكن تفسیر   ومن جھة أخرى

 ترةف ومن أخرى مرحلة إلى دراسیة مرحلة من ومتجدد متغیرمتعلمین لل الإرشادیةمفھوم الحجات 

 إلى الشدیدة وحاجتھم یجتازونھا التي العمریة المرحلة وبحكم وبما أن التلامیذ أخرى، إلى زمنیة

 أعباء یواجھون فإنھم الآخرین مامأ ذواتھم واثبات الاستقلالیة من مناسب قدر وتحقیققدراتھم  اكتشاف

 فقد الدراسة أعباء جانب إلى في التكیف مع التغیرات الجسمیة والفسیولوجیة والنفسیة، كثیرة ومشاكل 

ي خصوصا لدى المتأخرین لدراسا أو الاجتماعي أو النفسي المجال في عدیدة مشكلات یواجھون

والذي یعد من بین مطالب  يالمستقبل بدایة بناء المشروع أن ھذه المرحلة تمثل إلى بالإضافة دراسیا،

 أھمیة الفروق الفردیة بین المتفوقین والمتأخرین دراسیا في مستوى ندرك ھنا من ،النمو لھذه المرحلة

 وتوافقھم النفسیة صحتھم على أثارھا من والتخفیف مشكلاتھم مع التعامل وكیفیة الإرشادیة الحاجات

    .الإمكان قدر النفسي

  : المعرفیة كفاءة التلامیذ وقدراتھم-ب

  في إدراكھمبالكفاءات التي یتمتع بھا التلمیذ  وھي مرتبطة المختلفة بخصائص التلامیذتتأثر الحاجات 

لإمكاناتھم وفي ضوء طبیعة قدراتھم وخبراتھم ومستوى انجازھم وأدائھم یتحدد أسلوب التعامل مع 

والفروق في ھذه الخصائص بدورھا تعود للفروق في الدوافع العامة  كالأھداف التي یطمح  حاجاتھم،

لاقات الاجتماعیة إلى تحقیقھا كل تلمیذ سواء كان متفوقا أو متأخر دراسیا والقیم التي یتبناھا والع

والاتجاھات والمعتقدات التي یؤمن بھا والمیول التي تتصل بالحاجة والتي تؤثر بشكل واضح على 
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التعلم ونواتجھ   ونتیجة ھذا التفاوت في الخصائص بین المتفوقین والمتأخرین دراسیا تظھر الفروق 

ذ على توجیھ ذاتھم، لذا تتأثر كما تسھم ھذه الخصائص على مساعدة التلامی. في الحاجات الإرشادیة

توجد ) 2009الدلیمي والقیسي،(الحاجات ومستوى إدراكھم لھا بخصائص وسیمات التلمیذ وحسب 

  .فروق في مستوى الإدراك بین المتأخرین والمتفوقین دراسیا لصالح المتفوقین

زیادة ختلف ی ونظرا لاختلاف الظروف الشخصیة والاجتماعیة بین المتفوقین والمتأخرین دراسیا

ففي ھذه المرحلة یتزاید یظھر التفاوت في إدراكھم لمشكلاتھم وحاجاتھم وبینھم التحصیل العلمي 

إدراك التلامیذ المتفوقین للأمور والإمكانات الذاتیة بشكل أكثر فاعلیة في معالجة المشكلات واكتساب 

لات وتعمیمھا على المواقف القدرة على الاستفادة من ھذه الادراكات والنضج في مھارة حل المشك

وبمدى المشابھة، كما یصبح الفرد أكثر إدراكا لحاجاتھ وحاجات الآخرین وانفعالاتھم ولتوقعاتھم منھ، 

في ھذه المرحلة إلى القیام بما ھو متوقع  متفوقین دراسیا، ولتحقیق ذلك یمیل القبولھم لھ بسلوكھ تجاھھم

لفروق في مختلف مجالات الحاجات لصالح المتأخرین أكثر من المتأخرین دراسیا لذا ظھرت ا منھ

وتتضح ھذه الفوارق خصوصا في الاستعدادات بین المتفوقین والمتأخرین من حیث قوتھا  .دراسیا

فالمتأخرین لا یستطعون التفوق في كثیر من الأعمال الأكادیمیة وھذه الاستعدادات بین الأفراد تتضح 

  .)2008ابو حماد، (رحلة المراھقة حسب ما أشار إلیھ خصوصا في مطلع م

في القدرة الأكادیمیة ) المتفوقین والمتأخرین دراسیا(وعموما تتأثر الحاجات بالتفاوت بین المجموعتین 

وبدرجة إحساسھم بالكفایة الشخصیة ومدى قدرتھم على تحقیق الكثیر من الأھداف،  والنشاط المعرفي

وتفضیلھم للتحدي والمثابرة والاستقلالیة یكونون أكثر حساسیة  خصائصھم فالمتفوقون دراسیا بحكم

إلى متطلبات الدراسة والتعلم وللمشاكل التي یعانون منھا لذا یستخدمون أسالیب فعالة بحكم القدرة 

التي اكتسبوھا من مختلف المواقف التي عایشوھا خلال مسار حیاتھم في التعامل مع مشاكلھم  والخبرة

بشكل تلقائي وبكفاءة أكبر من  حاجاتھم تفیدھم  في اعتماد إستراتیجیة لمواجھة حاجاتھم وتلبیة

والبیئة وعدم القدرة على توظیف  للنفس الخاطئ إدراكالمتأخرین دراسیا الذین لدیھم بحكم خصائصھم 

 الآخرینو ذاتھ معرفة من والخوف وعادي مألوف ھو ما لكل كامل قدراتھم لمواجھة احتیاجاتھم الولاء

بانخفاض لمتأخر دراسیا شعور ا عموماوحاجاتھ  إشباع أجل من الآخرین على الشدید والاعتماد 

وتشكل لھ صعوبة ، سلبیة نحو المدرسة والمحیط الاجتماعي ككل اتجاھاتمستوى كفاءتھ تجعلھ یكون 

الانتماء لجماعة الرفاق والتواصل مع الآخرین، حیث یشعر أنھ یختلف عنھم في القدرات المختلفة  في 

 وما یصاحبھا تماعيجالاو النفسيو الدراسي ھتوافقمما یؤثر على  وبأنھ أقل شأن، مما یشعره بالنقص 

غیر مرغوب  بأنھ شخص  وشعورهالمتكرر بالفشل  إحساسھنتیجة والتردد وھذا  الإحباطمشاعر من 

 .مما جعل الفروق لصالحھم في الحاجات الإرشادیة.الأسريالوسط في سواء في المدرسة أو ، فیھ



 الفصل السابع عرض النتائج ومناقشتھا

248 
 

حسب قیمة الحاجة والكفاءة على تحقیقیھا لدى المجموعتین اعتمادا على قدرتھم على حل المشكلات 

      .وتجاوز الأزمات تبعا لھذه الفروق العقلیة والنفسیة والاجتماعیة

یعزى تفسیر ذلك إلى أن كفاءة التلامیذ المتفوقین تختلف عن أقرانھم من التلامیذ المتأخرین دراسیا وقد 

فالتلمیذ المتفوق مقارنة بالمتأخر ، في تعاملھم مع حاجاتھم ولھم قدرة أكبر على مواجھة مشاكلھم

یتمتعون ، ومرتفع يالنفسي والاجتماع ھممستوى تكیفالانفعالیة فمن النواحي  استقراراأكثر دراسیا 

صفاتھم  نظراً لتمیز ،بإرادة قویة في تعاملھم مع مختلف الظروفو ذاتھمبمفھوم إیجابي عن 

لذا ظھرت الفروق بینھم وبین  وخصائصھم وسماتھم الشخصیة والسلوكیة والانفعالیة والتعلیمیة

حاجاتھم ولمشاكل إلا أنھم معرضین للعجز في إشباع  المتأخرین دراسیا  في الحاجات الإرشادیة

المتفوقین  فإن) 2014حراوبیة،(وحسب  من نفس المرحلة الدراسیة مختلفة مثلھم مثل باقي التلامیذ

دراسیا كثیرا ما یتعرضون إلى ضغوط مختلفة في مواقف الحیاة ونتیجة عدم مراعاة خصائصھم 

مما  .ي التحصیل الدراسيالذھنیة والانفعالیة تشعر ھذه الفئة بالإحباط مما یؤدي إلى ظھور مشاكل ف

أن النتائج أظھرت أن حاجات التلامیذ المتفوق رغم  جعلھم یعبروا عن احتیاجھم لخدمات إرشادیة

 بالتعثر الدراسي وباكتسابھم لھویة الفشلمن التلامیذ المتأخرین الذین بدورھم یتصفون  دراسیا اقل حدة

والتي یتواجدون فیھا، ففیھا تكثر  الحاجات  وغیر مھتمین بالدراسة في ھذه الفترة الحرجة من النمو

   .النفسیة والاجتماعیة والمادیة وخصوصا الدراسیة منھا

ھذه المشكلات آثار ومحاولة إشباعھا لتقلیل من  حاجات التلامیذمن الضروري التعرف على لذا 

نحو الدراسة  تھمفي دافعی انخفاض لوجود احتمال ،التفوق مرتفع خصوصا لدى التلامیذ من ذوي 

لمرشدین والمعلمین بمساعدة كل الأطراف كا وذلك .انخفاض مستوى التحصیلبالتالي ، ووالتعلم

فھؤلاء التلامیذ یملكون النزعة للقیام بمھام الصعبة، ولذلك یضعون لأنفسھم  ،والأسرة والإداریین

كحالة طبیعیة  أھداف تنطوي على التحدي والمجازفة ولكن ضمن حدود محسوبة وھم یفعلون ذلك

ومستمرة، إذ أنھم لا یشعرون باللذة والإنجاز إذا كانت المھام والأھداف سھلة المنال كما أنھم یتمیزون 

مراعاة حاجاتھم وتیسیر سبل تحقیقھا من خلال فتح المجال  واجببارتفاع مستوى الطموح لذا من ال

 وما على ، وما یعترض رغباتھ ئھم ومساعدتھم على وصف مشاكلھماللتعبیر عن أنفسھم وإبداء آر

التي وانتقاء نشاطات خصوصا في المدرسة ، ومرونة أكبر یجابیةالتعامل معھم باإلا المحیطین بھم 

  .تتناسب مع نزعتھم للقیام بالمھام الصعبة

كما أن المثیرات البیئیة تختلف ما بین الوسط الذي یعیش فیھ المتأخر والمتفوق دراسیاً مما ینتج ج ـ 

مما ینعكس على الأداء الأكادیمي فالبیئة التي تشجع  تفاوت في الحاجات لدى المراھق المتمدرس،عنھ 

مع إمكاناتھ حتى  تتلاءم يالأعمال الت نحووالثناء وتوجھھ  تحفیزبارات البع تشجعھ المتعلم المراھق و

ثبطة والمنفرة تقلل من أما العبارات الم ،داء أكادیمي مرتفعلأ ھقیحقتي تسھم فوالإحباط  یتجنب الفشل
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وھذا ما ظھر خصوصا في الحاجات الاجتماعیة لأفراد العینة . دافعیة المتعلم فیكون إنجازه ضعیف

كما أن . على حاجاتھم الإرشادیةو لات المتأخرین والمتفوقین دراسیاعلى تفاوت مشك والذي انعكس

في تكوین الشخصیة العلمیة للأبناء، وكذلك الحال یؤثر  المناخ الأسري والثقافي للأسرة التفاوت في

توفیر الإمكانات الضروریة لعملیة التفوق الدراسي وھذا ما  تساعد فيالتي  الاقتصادیةبالنسبة للحالة 

في دراستھا للفروق بین التلامیذ ذوي التحصیل المرتفع والمنخفض، فالتلامیذ  )1980(أكدتھ لي كیم 

راجع في مساعدة للتفوق كوفرة الكتب والم إمكاناتعلى  تتوفرلأسر المرتفعي التحصیل ینتمون 

وتوفیر جو مناسب في  دینلومستوى الإشراف الواعي للأبناء من قبل الوا منازلھم، وتوفر الألعاب،

حتى ولو كان الوضع المادي لھذه  استثمار قدراتھمالمنزل للمراجعة بالإضافة إلى تشجیعھم على 

والتحصیل الدراسي المرتفع، أن التلامیذ  الأسریةعلاقة وطیدة بین البیئة ، فھناك الأسر متدني

حاجاتھم وتنمیة قدراتھم  لإشباعالفقیرة والمحرومة غالبا لا یجدون الفرصة  الأسرالمتفوقین في 

وحتى  ظروف أسریة یتطلب توفیر واستمرارهأن تحقیق التفوق ) 2006دمنھوري ،(الخاصة ویؤكد 

ومن منطلق النتائج المتوصل إلیھا في ھذه الدراسة لابد من العنایة بالجانب  .مساعدة مادیة إمكانات

المادي للتلامیذ من خلال توفیر سبل ووسائل التمدرس لھم وتغطیة احتیاجاتھم الدراسیة مع ضرورة 

غة في تقدیم خدمات إرشادیة نوعیة حتى یتكیفوا مع الوضع المادي الأسري لترشید الإنفاق وعدم المبال

  .طلباتھم إلا في ما ھو ضروري

 فرصًا تتیحالتي توفر الرعایة والتوجیھ اللازم في ھذه المرحلة  المستقرة الاجتماعیة الظروف نأ كما

نجاح كما یساعدھم على وضوح أھدافھم وتحدیدھا وال الانجاز من عالي مستوى تحقیق فيلھم  أوسع

بالإضافة لبناء ھم حاجاتمما یساعد في إشباع  ون ذلك،فالأفراد یفضلون معرفة ما ینجزونھ وكیف ینجز

، خصوصا لدى المتفوقین دراسیا، في حین قد نجد أغلب شخصیة سویة تساعد على النمو السلیم

المتأخرین دراسیا یمرون بصعوبات اجتماعیة ومادیة ونفسیة تعیق تقدمھم وتفوقھم بل وحتى مواصلة 

التعلم والتعلیم على حد سواء، أضف إلى ذلك ظروف التنقل من البیت للمدرسة بالنسبة لھم أمر شاق 

سر وعسر حالھم الاجتماعي والاقتصادي، الأمر الذي یسھم في ومتعب خاصة في ظل عوز بعض الأ

مقارنة بالتلامیذ المتفوقین، فمن المنطقي والبدیھي  أنماطھاعدم استقرار حاجاتھم الإرشادیة باختلاف 

أن الحاجات الدراسیة والاجتماعیة والمادیة بل وحتى النفسیة منھا جاءت على قدر من الأھمیة بالنسبة 

ین دراسیا على اعتبار أنھم یعانون من مشاكل أكثر من المتفوقین دراسیا مما سبب عجز لفئة المتأخر

وعدم القدرة على تحقیق مختلف الحاجیات والتمتع بالقدر الكافي من التوافق الدراسي والاجتماعي 

س على والنفسي كنتیجة لھذا العجز ونتیجة لتراكم المشكلات لاسیما الاجتماعیة والاقتصادیة التي تنعك

  .نفسیة الفرد وتسھم في تذبذب مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدیھ
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وقد یرجع التفاوت في الحاجات الإرشادیة بین المتفوقین والمتأخرین دراسیا إلى جماعة الأقران 

وأھدافھا، فالجماعة التي ینتمي إلیھا المتفوقون یتمتعون بقدرة أكبر على مواجھة مشكلاتھم وحاجاتھم 

للمتفوقین  وھذا ما یوفر  نجاز أقوى من تلك الجماعات التي ینتمي إلیھا المتأخرون دراسیا للإ

وعلیھ . الدعم  والمساعدة  من الأشخاص الذین یقیمون معھم صداقات وعلاقات خاصةالحصول على 

 النشاطات الصفیة واللاصفیةمن خلال المشاركة في الایجابي  حدث التفاعل الاجتماعي ی ھنإف

والمشاركة والتعاون  المبادأةروح  تنمیة في مما یسھم داخل المؤسسة التعلیمیةلانتماء للنوادي وا

جعل التلمیذ المتفوق أكثر قدرة على وت بالإنجاز والنجاح كشخصیة مستقلة ذات كیان خاص والشعور

 لجماعةوتلبیة حاجاتھ نتیجة الخبرات المكتسبة والأدوار التي یمارسھا ضمن ا مواجھة مشكلاتھ

  . الواعیة بأھدافھا

لدى مجموعتي الموجود  البیداغوجیا الفارقیة للتخفیف من ھذا التفاوت یمكن الاعتماد على أسسو

في الحاجات الإرشادیة باعتبار أن المجموعتین تتواجد في ) المتفوقین والمتأخرین( الدراسي التحصیل

حتى یتم تفادي تعقد مشكلاتھم بتواجدھم في نفس  نفس الأفواج التربویة من خلال العملیة التعلیمیة

بأن ) D.Chalvin(وفي ھذا الإطار، یقول دومینیك شالفان الفوج وقد تتأثر حتى العملیة التعلیمیة 

مع مجموعة مكونة من تلامیذ ذوي مستویات مختلفة، فإذا ما توجھ " النجاعة التربویة تتضاءل 

أما إذا توجھ إلى أضعف التلامیذ، فإن . یفھمون أي شيءالمدرس إلى النبھاء منھم، فإن الضعاف لا

 )2011عبد الكریم غریب، :ترجمة دومینیك شالفان( ."النبھاء یشعرون بالملل، إذاً، فالجمیع خاسر

بإشباع حاجات   متناسبة مع الحاجات الفردیة بحیث تسمح حسب  جلاسرجعل الدروس والأنشطة ب

التحصیلیة، من خلال تركیز الدرس على قوة حاجات المتعلمین، مستویاتھم باختلاف جمیع التلامیذ 

 )2009أبو أسعد وعربیات،(.ومن ثم البحث عن الطرق التي تساعدھم على إشباع ھذه الحاجات

  

  

  :لثةتفسیر نتائج الفرضیة الثا 3ـ2ـ7

السنتین تلامیذ لدى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الحاجات الإرشادیة : على أنھ والتي تنص

      .المتفوقین والمتأخرین دراسیا تبعا للجنس من التعلیم المتوسط الثالثة والرابعة من

 قدرھا) ت(بینھا في الحاجیات النفسیة بقیمة القد دلت نتائج المعالجات الإحصائیة على أن ھناك فروق

ووجود فروق ، )7.10( ولصالح الإناث بمتوسط حسابي قدره) 0.01( عند مستوى الدلالة) 2.29(

ولصالح الذكور ) 0.02(عند مستوى الدلالة) 2.54(قدرھا) ت( بینھما أیضا في الحاجیات المادیة بقیمة

  ).7.46(بمتوسط حسابي قدره
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وقد أسفرت النتائج الإحصائیة عن عدم وجود فروق بین الذكور والإناث في الحاجات الإرشادیة   

ارتباط ھذه  إلى احتمال -ربما–أن یعزى تفسیر ذلك  ویمكن) الحاجات الدراسیة والاجتماعیة: (وھي

لذا یمكن اعتبار الحاجات الحاجات بالمثیرات البیئیة التي توفرھا وھي متشابھة لدى الذكور والإناث؛ 

بما تمثلھا ھذه الحاجات من أولویة في ھذه المرحلة العمریة لذا  ،الدراسیة والاجتماعیة حاجات عامة

مجموعة رغبات  ذ بغض النظر عن الجنس باعتبار أن الحاجات الاجتماعیةیشترك فیھا كل التلامی

مع  في تكوین علاقات ویرغب بطبعھ اجتماعي فالإنسان ،ترتبط بالطبیعة الاجتماعیة للإنسانیة

فھي  ،حیاتھ مسیرة تحدد التي وشعاراتھم مبادئھم في لھم مشاركتھ طریق عن الآخرین والارتباط بھم

 مع الانخراط في علاقات والانتماء وذلك من خلال العلاقات المتبادلة عبرللحب والقبول تشمل حاجاتھ 

وھي في مجموعھا ترتبط بالآخرین من ناحیة حاجة الإنسان . الأصدقاء والمجموعات الاجتماعیة

عامل والتعاون، وباعتبار ال ارتباطھ بالغیر برباط من التفاھم والمحبة والصداقةكذا و ،واعتماده علیھم

فإن انشغالھم الرئیسي ھو الدراسة التي تعتبر أھم نشاط یصبغ حیاتھم مما جعل   ) العمر(الزمني 

تقریبا  الذكور والإناث لھم احتیاجات دراسیة متقاربة، لذا تواجھ -بغض النظر عن جنسھم-المتعلمین 

ه المجالات المھمة  نفس الحاجات الدراسیة والاجتماعیة، مما یعكس عوزھم للمساعدة لاسیما في ھذ

والتي ستحدد شخصیاتھم مستقبلا في ھذه المرحلة الدراسیة، وفي ظل غیاب المرشدین في المرحلة 

المتوسطة إلا نادرا كقیامھم بتوزیع بطاقات الانتقاء والتوجیھ للتلامیذ السنة الرابعة متوسط  والتي لا 

مرشدین لإتمام المھام المكتبیة التي على تعبر في جوھرھا إلا عن عملیة روتینیة بالنسبة لھؤلاء ال

عاتقھم، وھذا النقص ینعكس على مستوى طموح ھؤلاء التلامیذ من جھة، ومن جھة ثانیة ھشاشة 

المعلومات حول وضع الخطط الدراسیة وكیفیة المراجعة والتعامل مع المواد لاسیما في مرحلة 

مما یجعل  لتعامل مع عدة مواد في آن واحد،الامتحانات؛ والتي یجد كثیر من المراھقین صعوبة في ا

  . ھذه الحاجات في ھذه الفترة العمریة لدى ھؤلاء التلامیذ تكفل بمثلضروریة للبرامج إرشادیة  وجود

ویمكن أن  كما أسفرت النتائج الإحصائیة أیضا عن وجود فروق في الحاجات النفسیة لصالح الإناث 

ن ما شكلات النفسیة لیست على درجة واحدة لكلا الجنسین لأالمھذه الفروق إلى أن یعزى تفسیر 

 دافعة قوىمن الحاجات ، نظرا لما تمثلھ ینطبق على الذكور قد لا ینطبق على الإناث من حاجات

یقول وفي ھذا الصدد  السلوك ھذا اتجاه تحدد ولكنھا فحسب، السلوك تحرك لا فھي للشخصیة

في التكوین النفسي ولھا الدور الفاعل في التأثیر  امھم اجزءتشكل الحاجات النفسیة أن ) 1988(صالح

وباعتبار أن سلوك الذكور یختلف عن سلوك  ،)2014الدوي،(شخصیة الإنسان وطبیعة سلوكھ  على

عوامل فإن ھذه الخصوصیة تتأثر بالتكوین النفسي الذي یتأثر بال الإناث لارتباطھ بحاجات الأفراد؛

 افروقً  مما یظھره الفروق أو تقلل من أھمیتھا، التنشئة الاجتماعیة التي تبرز ھذبیولوجیة وإلى طبیعة ال

على حنانھا  لذلك كانفعاطفة المرأة أقوى من عاطفة الرجل،  ،الإرشادیة الحاجات في الجنسین بین
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وإثارة  ذكرتأثرھا العاطفي أشد من تأثر ال مستوىو ،أكثر من حنو الرجلأبنائھا وأفراد أسرتھا 

 ایتفق مع وظیفة الرجل والمرأة في دورھمما ھذا و، ذكورعاطفتھا أسرع من إثارة عاطفة ال

بحكم  ھر ھذه الفروق في التكوین النفسي بشكل واضح في مرحلة المراھقةتظو ،الاجتماعیة اووظیفتھم

  .مستوى النضج الذي یصلھ الأفراد

، والمجتمع على حاجات الأفرادفروق بین الذكور والإناث تسُھم في تعزیز الالعوامل البیئیة والثقافیة ف 

خصوصا في الأنثى بخصوصیة وحرص یتعامل مع  - العربي والإسلامي بحكم انتمائھ -الجزائري 

دون إلى الشارع وحدھا  من الخروجالأنثى قد تمنع ف ،لھا مجموعة من القیود حددوت ،مرحلة المراھقة

مع الجنس الآخر وھذا نتیجة بإنشاء علاقات  ھاولا یسمح ل ،ن خرجت فلسبب وجیھإو ،غایة واضحة

للسلوك  اأساسی اكما لا یمكن تجاھل الإطار الدیني الذي یعد محرك ،الحرص الذي تولیھ الأسر للإناث

  یتدخل الأھل في اختیارھا لرفیقاتھا بل حتى في نوعیةقد ف  ،وعامل مھم في تعامل الأولیاء مع أولادھم

في حین نجد الأسر الجزائریة تمنح حریة أكبر للذكور وأقل مراقبة لھم حیث  ،ھندامھا لباسھا وطبیعة

علیھا وإنما لصون كرامتھا والخوف من  اتضییق لا یعتبروھذا  ،أقل مقارنة بالإناث اضع لھ قیودوت

 أن إلا ،ولو أنھا محدودةواستقلالیة  نسبیة ولیونةالذكر بمرونة  في حین یعامل ،تعرضھا لأي مكروه

بحكم العادات والتقالید الموروثة التي تحكم علاقات الأفراد والجماعات  أكبر ما ھو مسموح للذكور

مع وجود تفاوت من منطقة لأخرى حسب خصوصیة كل منطقة  ،وفقا لقیم ومعاییر المجتمع الجزائري

مما یوفر ذلك حاجة  وإشباعھاالنفسیة  ھحاجاتیساعده على تلبیة  وھذا ما .وھذا نتاج التنشئة الاجتماعیة

النفسي عن طریق الانتماء والتفاعل مع الأسرة والرفاق  إلى الأمن والاستقرار مراھق المتمدرسال

بتجنب حیاتھ  وھو أكثر مبادرة في طرح مشاكلھ مع رفاقھ وینعكس على حیث یشعر بالأمان والزملاء،

قص والضغوط الناتجة عن واتي یشعرن بالنأكثر من الإناث الل والإحباط والفشل من التوترالكثیر 

إلا في نطاق  أحیانا خجل التلمیذات من طلب المساعدةإلى بالإضافة . في الوسط الأسري الممارسات

في طرح  أكبر جرأة یملكونعكس الذكور الذین  ،ھن النفسیةاكلمش في نیتخبط ھنیجعلضیق ما 

  .وحاجاتھم مشاكلھمالتعبیر عن انشغالاتھم و

) كامیلا بنبو(لقد اكتشفت فوقد یرجع أصل ھذه الفروق إلى اختلافات واضحة موجودة في الدماغ، 

بین الجنسین  في الفھم والمواقف تجاه التعلم والحیاة ما یؤثر على طبیعة حاجاتھم النفسیة،   افروق

فنمو ونضج دماغ واكتشف باحثون آخرون اختلافات حقیقیة في بنیة وتطور الدماغ بین الذكر والأنثى، 

كما سُجل اختلاف في كمیات المواد الكیمیائیة في دماغ . الأنثى بشكل عام أسرع من دماغ الذكر

فكمیة السیروتین التي یفرزھا الدماغ لدى الذكور أقل من الإناث وھذا ما یجعل  ،الذكور والإناث

من الذكور وھي متحفزة  الذكور عادة متھورین، وإفراز الأوكسیتوسین في دماغ الإناث أكثر درجة



 الفصل السابع عرض النتائج ومناقشتھا

253 
 

لام آبشكل دائم مما یجعل الإناث قادرات على القیام باستجابات مباشرة وسریعة تجاه حاجات و

القسم وحتى من الجانب البیولوجي نجد أن ) 2008ھالة برمدا،: مایكل غوریان، ترجمة. (الآخرین

رة والتھیج أشدّ فاعلیة بكثیر من أقل مساحة، لكن مراكز الإحساس والإثا لدى الأنثىالإدراكي في المخ 

والأنثى یستقبلان المثیرات من العالم الخارجي بشكل  وبصفة عامة المخ لدى الذكر .مراكز الرجل

مختلف ویعالجان المعلومات بشكل مختلف تماما، في حین یقوم الرجال بادراك الحاجات والأشیاء 

أدق التفاصیل، فیرید الرجال الحصول على بمنظار علاقتھا المكانیة بعضھا مع بعض مع استشعارھن 

تقوم النساء  -على نقیض من ذلك-نتائج توصلھم إلى التملك والمراكز والسلطة وحب المنافسة، 

بالتركیز على التواصل والعمل المشترك والانسجام والحب والعیش المشترك والعلاقات بین 

م بالحاجات النفسیة لدى الإناث بصورة أكثر الأشخاص، ولعل ھذا ما یفسر الاختلاف الكبیر في الاھتما

وھذا  ،لذا تركز النساء على أدق التفاصیل في حیاتھن وحاجاتھن النفسیة كثافة وتركیز منھ لدى الذكور

ما یبرر إلى حد معقول اھتمامھن بالحاجات النفسیة والتي تأخذ حیزا كبیرا من اھتمامھن وتركیزھن 

ھن النفسیة المثالیة والواقعیة كتمثل سلیم لحسن تصورھن وتفكیرھن بشكل أعمق وأدق في صورت

لمستقبلھن بھذه الصورة الحسنة؛ والتي سیكتمل بنائھا في الواقع من خلال شبكة العلاقات الاجتماعیة 

والعیش المشترك من جھة؛ ومن حسن تقدیر الآخرین لھا وترسیخھم لھذه الصورة من جھة ثانیة، 

ة مھمة على حد سواء بالنسبة للذكور والإناث، لكن بالنسبة للإناث یأخذ وھكذا تعتبر الحاجات النفسی

   .ذلك حیزا آخر من التفكیر والاھتمام بل والمتعة

ما نجد الإناث یتفوقن في الجوانب كما تختلف بعض القدرات والمیول بین الذكور والإناث فعادة  

منذ الطفولة المبكرة وأنھن أقدر على الإنشاء الشعوریة والاجتماعیة والجمالیة وحتى في القدرة اللغویة 

قراءة واستخدام الجمل الطویلة، في حین ویتضح ھذا التفوق في اختبارات ال ،في المدرسة من الذكور

یتفوق الرجال منھم في المفاھیم المادیة والاقتصادیة والسیاسیة والفلسفیة المجردة وفي القدرة العددیة 

ت المكانیة والقدرة على التصور البصري، ولاشك أن ھذه المفاھیم ھي الریاضیة وفي إدراك العلاقا

اختلافات في المیول بین الجنسین ، فالذكور یمیلون بوجھ  ما یوُجد التي تشكل اھتمام كل منھما وذلك

عام إلى أوجھ النشاط العلمي والمیكانیكي والسیاسي والحربي، وكذلك إلى الأعمال التي تتطلب مجھودا 

میل الإناث إلى تفي حین  ،ولیةؤبیرا أو قدرا أكبر من المجازفة والمغامرة ومن تحمل المسبدنیا ك

داخل المكاتب،  ىالمھن الأدبیة والكتابیة والفنون والتدریس والخدمات الاجتماعیة، والأعمال التي تؤد

حساسیة  والأنثى بحكم تكوینھا الجسمي والنفسي أكثر میلا من الذكور إلى أعمال الرعایة وأشد

كما أن الإناث أمیل من الذكور إلى الأحكام الذاتیة التي تتأثر بالھوى والعاطفة  ،لمشكلات الآخرین

وھذه الفروق في المیول بین  .)2008أبو حماد،(حاجاتھم الإرشادیة حسب ما أشار إلیھ  یحددما وھو 

یسبقن الذكور من حیث نمو  كما یلاحظ أن الإناث .الذكور والإناث عادة ما تحدد حاجتھم الإرشادیة
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الذكاء العام حتى سن المراھقة وبعد ذلك یتفوق الذكور حتى سن الرشد حیث یعود التوازن بین 

الجنسین، لكن الملاحظ أن الفروق الفردیة بین الذكور أوسع منھا عند الإناث و أكثر تشتتا حیث یلاحظ 

كما أن . لك الشأن بالنسبة لعدد ضعاف العقولو كذ ،أن عدد العباقرة لدى الذكور أكبر منھ لدى الإناث

الفروق الفردیة بین الذكور والإناث من المتفوقین والمتأخرین دراسیا یمكن أن تكون نتاج  عدم تكافؤ 

رغم أن الكثیر . العمل من أجل تنمیة الفرص المتكافئة للجمیعي من الضرورفبالتالي ، و الفرص بینھم

  .الفرص المتاحة لھم ھم معؤأدا ؤمن الناس لا یتكاف

عند ) 2.54(قدرھا) ت( ووجود فروق بینھما أیضا في الحاجیات المادیة بقیمةكما أسفرت النتائج أیضا 

ویمكن أن یعزى تفسیر وجود  ).7.46(ولصالح الذكور بمتوسط حسابي قدره) 0.02( مستوى الدلالة

خصوصیة متطلبات الذكور وطبیعة فروق في الحاجات المادیة لدى الذكور أكثر منھ لدى الإناث إلى 

تركیبة الجماعات التي ینتمون إلیھا وطموحھم المستقبلي وسعیھم نحو المنافسة والنجاح وحب التملك 

والمركز، في حین تنحو فیھ الأنثى نحو إقامة علاقات وتعاون ضمن المجموعة، وھذا شأن  والسلطة

في سلوكھن نحو التعاون لیعبرن عن مدى ھؤلاء التلامیذ محل الدراسة؛ فقد نجد الإناث یتجھن 

انتمائھن   للمجموعة، وھن یتحسسن من الفتیات التي تحاول التسلط والقیادة والتزعم، وھذا ما یجعلھن 

یذبُن في قالب اجتماعي واقتصادي واحد فھن یتعاون ویعتبرن ھذه الفوارق المادیة عقبة تقف أمام 

فغالبا ما تحاول الفتاة إقامة ألفة اجتماعیة  ح الاجتماعیة،عقدھن لمختلف الصداقات مع مختلف الشرائ

في حین نجد أن ، بغض النظر عن المستوى المادي وذلك عبر تحالفات متكافئة ؛ضمن مجموعة

 یمیلون  إلى تدبر الطاقة الاجتماعیة وذلك بمحاولة الھیمنة الذكور یتصرفون  بشكل مغایر تماما

ضمن الجماعة التي ینتمي إلیھا، فتتكون بذلك  مكانة متمیزةع عن والسیطرة، ومحاولة كل ذكر الدفا

أھمیة بالغة لدیھم، والجانب المادي لھ دور مركزي في تحقیق ھذه المكانة  السلطة ویكتسي المركز

تبلور الحاجات المادیة وازدیاد نموھا  - إلى حد ما -للتأثیر في الآخرین والشعور بالقوة، وھذا ما یفسر

لدى الذكور، لاسیما في مرحلة المراھقة والتي تقتضي مثل ھذه المطالب ومثل ھذا السلوك، ومتطلباتھا 

وھذا ما یتفق مع دراسة أجریت في . حیث یتحدثون عن الریاضة والریادة والتفاخر بالأشیاء المادیة

خمسة بلدان غربیة، حیث طلب من الذكور والإناث أن یصفوا الشخص الذي یودون أن یكونوا على 

، بینما )ھمام، فعال، متسلط، محترم، عملي، ذو عزم: (مثالھ، فاستخدم الذكور الصفات التالیة

، وبھذا )حنونة، عطوفة، حساسة، كریمة، جذابة، صدوقة وخیرة: ( استخدمت الفتیات الصفات التالیة

لاك الأشیاء یدل أن الأولویات عند الإناث ھي خدمة الآخرین، أما عند الذكور فھي مظاھر السلطة وامت

  ).166: 2000ألان وباربارة بیز،(المادیة 
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تعمل على توجیھ  أن نحو الأشیاء والمعاني وأوجھ النشاط المختلفة، المتعلمالتي یحملھا  ویمكن للقیم

 تؤُثرّ والتي السلوك المقبول والمرفوض متحدد لھباعتبار أن القیم  ؛لذكور والإناثالمادیة لحاجات ال

أحد المكونات الأساسیة للشخصیة، ویشمل تأثیرھا الدراسیة للتلامیذ باعتبارھا یاة حالفي  كبیر بشكل

المراقب الداخلي الذي یرُاقب أفعال الفرد  فھي بمثابة  .سلوك الأفراد، واتجاھاتھم، وعلاقاتھمعلى 

ة الفرد فحیا علاقة ارتباطیة، فتعمل على توجیھ السلوك، والعلاقة بین القیم والحاجات تعد .وتصرفاتھ

وبحكم اختلاف -استجابتھ التي تتكون من الخبرات التي یمر بھا الفرد،  توجھوتبعا لذلك  لقیم،تخضع ل

ففي  ،المادیة كان لھا انعكاس على الفروق في الحاجات -التي یتبناھا الذكور والإناث المادیة القیم 

التنبؤ بإمكانیة إشباع ھدفت إلى تفحص إمكانیة ) Oishi et al,1999 (دراسة أوشي وآخرون 

الحاجات من خلال قیم الفرد أشارت النتائج إلى أن درجة التغییر داخل الفرد في درجة إشباع الحاجات 

بدرجة إشباع الحاجات  دالاّ  ان قیم الفرد ترتبط ارتباط، وإتتأثر بشكل قوي بالأبعاد الخاصة لقیم الفرد

 )2013ورد في مخیمر،(

بحكم ھذه القیمة سند القوامة للرجل فقد تشّرب الأبناء إسلامي أتمون إلى مجتمع وبما أن أفراد العینة ین 

 الشرعیة القوامة أثبت التشریع الإسلامي قدف التوجیھ الدیني،الخاضعة لھذا  تنشئتھم الاجتماعیة

المال بذل من  ةلتي خص الله بھا الرجل دون المرأالقوامة من الأمور او بضوابطھا الشرعیة، للرجل

وقوامة الرجل على الأسرة ھي قوامة رعایة وإدارة  ،جلفھذا واجب على الرإلى غیر ذلك، والنفقة 

تساعدھم على باكتساب خبرات  ، لذا یسعى الذكور إلى تحقیق ھذه القیمةأمورھا ومنھا الإنفاق المادي

یسعى الذكور أكثر من ذا ل ،ؤھلھم للقیام بدورھم الاجتماعيما ی تحقیق مطالب النمو للمراحل اللاحقة

ویجد في ذلك السند والدعم من خلال الحریة  الاستقلال المادي لبناء مشروعھم المستقبلي الإناث إلى

حریة أكبر في اختیار  ، حیث تفُسح لھالنسبیة التي یتمتع بھا المراھق في الوسط الأسري والمجتمع

مھارات التي یمتلكھا، الضوء في  التي یمیل إلیھا  نشاطاتوفي ممارسة ال الأصدقاء وفي قضاء أوقاتھ

 .یكتسب الأبناء قیم المجتمعحتى  وعن النتائج والقرارات التي یتخذھا عن تعلمھ مسؤولاومن ثم یصبح 

لھا أھمیتھا في عملیة  بین الجنسین احدة لدى الذكور والإناث، فالفروقلذا فالحاجات الإرشادیة لیست و

   . یجب إدراكھا من طرف العاملین في الحقل التربوي لذا ،الإرشاد المدرسي

 & Bishop, Baner وزملاؤه بایشوبو  )2007، یمانلوس الضامن(وھذه النتیجة تتفق مع دراسة 

Becker, 1998)  (تتفق نتائج الدراسة كما  ،الإناث لصالحفي الحاجات  الفروق أن إلى أشارت التي

 اجات الطلبة بین الذكور والإناثاختلاف مشكلات وح من حیث) 1999رجال،(الحالیة مع دراسة 

) 2012، طشطوش( ، ودراسة)2008رزق،(دراسة و ،)2008،الحكماني(تتعارض مع دراسة و

   .في الحاجات الجنسین بین فروق وجود عدم إلى أشارت والتي
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فروق ذات التي توصلت إلى عدم وجود ) 2014بریق،(كما تتفق نتائج الدراسة الحالیة مع دراسة 

دلالة إحصائیة في الحاجات النفسیة بین أفراد عینة الدراسة وفق متغیر الجنس، ولا تتفق مع دراسة 

التي توصلت نتائجھا إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الطلبة والطالبات ) 2013مخیمر،(

  .في الحاجات النفسیة

  

  :تفسیر نتائج الفرضیة الرابعة 4ـ2ـ7

في ) تأخرین دراسیا، والمتفوقینالم(كل من الجنس وفئتي التحصیل  ةساھمتختلف م: والتي تنص على

   .التعلیم المتوسطالسنتین الثالثة والرابعة من لدى تلامیذ  الإرشادیةالحاجات ب التنبؤ

لقد دلت نتائج التحلیل الإحصائي على اختلاف مساھمة متغیر الجنس في تفسیر درجات 

الحاجیات لدى تلامیذ التعلیم المتوسط، حیث أن ارتفاع مساھمة متغیر الجنس بدرجة معیاریة واحدة 

درجة معیاریة، وأن ارتفاع مساھمة متغیر ) -0.10(یلازمھ انخفاض في الحاجیات بمقدار لا یتجاوز 

، حیث )-0.54(یلازمھ انخفاض في الحاجیات بمقدار لا یتجاوز  -أیضا–ئتي التحصیل الدراسي ف

بالحاجات  للتنبؤ، وھي قیمة معقولة ومرتفعة نسبیا )%29(قدرت نسبة التباین المفسر بقیمة قدرھا 

المھمة ، ویمكن تفسیر ذلك في ضوء بعض العوامل الإرشادیة للتلامیذ في ھذه المرحلة الدراسیة

  :نوجزھا في مایلي

إن مجموعة الصفات التي تتعلق بالتنظیم النفسي في  :عامل القدرات العقلیة والفروق الفردیة-أ

- الذي ھو عبارة عن نظام متكامل من السمات التي تمیز الفرد في تفاعلھ مع مواقف الحیاة -الشخصیة

تماعیة، كما تحدد أسالیب تعاملھ مع تحدد أھدافھ وتمیز سلوكھ وتوافقھ مع الظروف المادیة والاج

المحیطین بھ، وھذا ما یجعلنا نمیز بین نقطتین في ھذا التنظیم النفسي بین المتفوقین والمتأخرین دراسیا 

  :وھما

وھو ما یتعلق بإدراك الفرد للعالم الخارجي وفھم موضوعاتھ، وإدراك ما تشابھ منھ  :التنظیم العقلي -

، وقدرتھ على حل المشكلات، وھذا التنظیم أیضا تظھر فیھ فروقا فردیة وما اختلف وتضاد منھ أیضا

، فالمتفوقون منھم یدركون العالم )المتفوقین والمتأخرین( بین ھؤلاء التلامیذ باختلاف فئات تحصیلھم

بأسالیب مختلفة تمكنھم من اشتقاق علاقات كبیرة وعدیدة بین عدة موضوعات ومسائل سواء تعلق 

سة بصفة خاصة أو بالحیاة بصفة عامة، وتباین التقنیات والأسالیب التي یتبعونھا في الأمر بالدرا

ھذا من جھة، وعلى العكس منھ تماما لدى المتأخرین دراسیا فھم  الاستیعاب كمداخل للتعلم والفھم الجید

أقصى لا یستغلون قدراتھم ولا یستثمرونھا كما ینبغي على الوجھ السلیم الذي یحقق لھم استغلال 
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طاقاتھم النفسیة والعقلیة المعرفیة، وھذا ما یجعلھم یستخدمون استراتیجیات توافقیة غیر سویة تعكس 

من تأخرھم الدراسي وتدني مستوى تحصیلھم، وھذا ما یجعل أمر الحاجات الإرشادیة مختلفا لدیھما 

  .الدراسيلذا لابد من فھم الحاجات حسب كل جنس وكل فئة من حیث المستوى . جھة ثانیة

والتي تعبر عن الدوافع والمیول وتمیز طریقة المواجھة لدى كل من  :أسالیب التنظیم الانفعالي -

المتفوقین والمتأخرین دراسیا، فكما ھو معلوم أن المتفوقین یتمیزون عن غیرھم بطرق ممیزة لمواجھة 

بإنتاج مختلف الحلول وتولید  الضغوط والمشكلات على اعتبار أن لدیھم الكفاءة والقدرة التي تسمح لھم

أفكار جدیدة تتوافق مع المواقف الضاغطة، وإذا أمعنا النظر في استعداداتھم ومیولھم نجد میولھم 

تتلاءم وتتطابق مع استعداداتھم وھم یعرفون جیدا ما ینقصھم من حاجیات؛ الأمر الذي یجعلھم 

العام من خلال طریقة قیامھم بالواجبات یشعرون بالثقة والقوة، وھو ما یلاحظ في سلوكھم ونشاطھم 

، وھم على درایة نسبیة بما تتطلبھ الحیاة الدراسیة من أعباء تجاوز بعض المشكلات التي تعترضھمو

ومھمات، كما نجدھم ینسجمون بسرعة مع طرق التدریس المختلفة والمتنوعة مع میل إلى الطرق التي 

مح لھم بإبراز قدراتھم وبتحمل المسؤولیة في حل تسترُاعى فیھا قدراتھم خصوصا النشطة منھا، 

ن عن إیجاد یالمشكلات التي تواجھھم، فلا یشعرون بقیمة ما یقومون بھ إن لم یكونوا ھم المسؤول

في أداء النشطات التربویة  ، كذلك یفضلون الإتقان والمثابرةالحلول للمشاكل والصعوبات التي تواجھھم

على  معتمدایشعرون بالرضا إذا كان الحل  ھم لابمجھودھم الذاتي، ف والتحكم فیھا لذا یسعون للنجاح

 ھملابد من العنایة بخصائصھم من خلال إسناد -حتى تنمى قدراتھم-عوامل خارج سیطرتھم، ولذلك 

وھذه الخصائص والممیزات من شأنھا  ،أعمال ونشاطات تھدف إلى رفع مستوى  التحدي والاستقلالیةب

بحاجاتھم وبمتطلبات الحیاة وبطبیعة المشاكل المفترضة التي تواجھھم خلال  أن تجعلھم أكثر وعیا

وا بحاجات ھذه الفئة باختلاف ؤومن جملة ھذه الخصائص یمكن للمرشدین أن یتنب ،حیاتھممسار 

لذا  الدراسي،على العكس منھ لدى غیر المتفوقین والذین یتمیزون بتأخر وتدني في التحصیل  جنسھم

ار أو مؤلم سشعور غیر إلى  یؤدي ھ وعدم قدرتھ على حل مشكلاتھفعدم إشباع الفرد لحاجة من حاجات

مما یؤدي إلى الفعلي،  ھالأخرى وقد یؤثر على أدائ ھمسؤولیات ھةعن مواج ھھویصرف انتبا ھیزعج

  .على توافق الفرد المؤثرة م العواملھبالإحباط الذي یمثل أ تھصابإ

فإن نتائج تحلیل الانحدار المتعدد أثبتت مساھمة كلاّ من الجنس وفئتي التحصیل  وعلى العموم؛

الدراسي في التنبؤ بالحاجات الإرشادیة لدى ھؤلاء التلامیذ، وأنھا أفضل المنبئات؛ على اعتبار صلة 

مخرجات التحصیل الدراسي بفئات التعلم المختلفة، وتباین مختلف حاجیاتھم الأساسیة في مثل ھذه 

وھي ) %29(حیث قدرت نسبة التباین المفسر ب. المرحلة العمریة الحرجة من المراھقة المتوسطة

نسبة معتبرة ولا بأس بھا في معادلة الانحدار والتي تسھم بھا فئتا التحصیل الدراسي لوحدھا فقط، مما 



 الفصل السابع عرض النتائج ومناقشتھا

258 
 

معادلة الانحدار  یعني أن ھذا المتغیر مرتبط بالحاجات الإرشادیة، وفي علاقة ارتباطیھ قویة تفسرھا

  .الخطیة

مما لاشك فیھ أن طرق التنشئة  :أنماط المعاملة الوالدیة وطموحات التلامیذعامل یخص -ب

الأسریة تؤثر في بناء وتحدید معالم الشخصیة وتصنع مستقبل الأبناء، فھناك  الاجتماعیة لاسیما منھا

أن الأطفال الذین یربون على تربیة   اتفاق صریح بین مختلف الباحثین في مجال التنشئة الأسریة على

الدلال أو القمع یكونون عرضة للجنوح والانحراف، ولھا انعكاس سلبي على شخصیة الأبناء، كما 

تلعب تلك التنشئة دورا سلبیا مدمرا لدافع الانجاز لدیھم في المدرسة، مما ینعكس سلبا على طرق اتخاذ 

حاجات الإرشادیة لدیھم، وعلى العكس منھ تماما فان القرار وحل المشكلات والتعبیر عن مختلف ال

النماذج الوالدیة التي تتسم بالدیمقراطیة والحزم والمراقبة لأبنائھا فإنھا تفتح المجال نحو نمو شخصیات 

متوافقة ومتزنة انفعالیا وعاطفیا واجتماعیا مما ینعكس إیجابا على التعبیر عن مختلف الحاجات 

المتفوقین ( وفئتي التحصیل الدراسي) ذكور وإناث(ھ فقد نجد كلا من الجنس الإرشادیة لدیھم، وعلی

تختلف حاجیاتھم تبعا لأنماط المعاملة الوالدیة والتنشئة الأسریة التي یتلقونھا وتؤثر ) والمتأخرین

  .مستقبلا على نتائج تحصیلھم الدراسي وعلى علاقاتھم الاجتماعیة أیضا

من المتفوقین أو المتأخرین  ت لدى الذكور والإناث سواء كانواحاالتطلعات والطمو كما أن مستوى

وجود فروق في الحاجات الإرشادیة تبعا لتفاعل متغیر الجنس  ؛ مما یؤثر فيمتباینةو ةدراسیاً مختلف

  ، إذ یتوقف إشباع حاجات المتعلمین على عمق تطلعاتھم، وطموحاتھم، فالمتعلم والمستوى الدراسي

یسعى إلى تحقیقھ، والفرد الذي یطمح لتحقیق ھویاتھ كالریاضة مثلا   ما ة تخصصالذي یسعى لدراس

و طبیعة المجموعة التي ینتمي إلیھا وخصوصا الأسرة . قد یھمل دراستھ في سبیل تحقیق ھذه الغایة

بني (أشار مثلما ) ذكر أم أنثى(وجماعة الأقران بخلفیاتھا الثقافیة والحضاریة، وحتى جنسھ 

تؤثر في حاجات الأفراد وفي نموھا، وھذه العوامل قد تتفاعل مع بعضھا البعض لدفع )  2009یونس،

الفرد نحو سلوك معین قصد إشباع حاجاتھ، فحاجات الذكور غیر حاجات الإناث سواء كانوا من 

تعتبر من أھم مراحل خصوصا في ھذه المرحلة الدراسیة التي . المتفوقین أو من المتأخرین دراسیا

ا للمشكلات والاضطرابات ا في شخصیة المراھق فیما بعد وأكثرھا تعرضً ا عمیقً التي تترك أثرً النمو 

من أكثر المراحل التعلیمیة التي تظھر فیھا مشكلات المراھقة بوضوح، ھذه المرحلة حیث تعد  .النفسیة

إلى الإرشاد للوصول بالمراھق إلى مرحلة النضج والرشد دون  من أحوج المراحل اولذلك فإنھ

جنس الولذا أي برنامج إرشادي یجب أن یؤخذ بعین الاعتبار  .منعطفات قد تؤثر في حیاتھ فیما بعد

  .الاعتباروالمستوى التحصیلي للمسترشدین بعین 
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یفسره مساھمة متغیر الجنس من التباین الذي ) %10(فلقد عبرت نتائج الانحدار المتعدد على أن نسبة 

في التنبؤ بالحاجات الإرشادیة لدى ھؤلاء التلامیذ، وھي وإن كانت نسبة قلیلة إلا أنھا تعبر صراحة 

  .معبر عنھا بمعادلة الانحدار الخطیة -أیضا-عن وجود علاقة ارتباطیھ 

) % 29(ار الخطیة وعلى العموم؛ كانت نسبة التباین المفسر لكلا المتغیرین معا في معادلة الانحد

وھي نسبة مقبولة وتعبر عن نموذج خطي في الانحدار یمكننا من التنبؤ بالحاجات الإرشادیة، علما بأن 

باقي النسبة قد ترجع إلى أخطاء القیاس ومساھمة متغیرات أخرى لم تدخل ضمن المعالجة الإحصائیة 

 .والتي تحتاج إلى مزید من البحث والتقصي

والتي أسفرت عن أن أھم الحاجات الإرشادیة  ،)2010الجندي،( سجم مع دراسة وھذه النتیجة لا تن

للمتفوقین ھي مواجھة الملل من الحصص، وكیفیة تنمیة حب الاستطلاع واستكشاف البیئة، وفي توفیر 

والتي أبرزت  ،)2015عالیة وجیھان، ( دراسةمع كما لا تتسق أیضا .ما یحتاجونھ من أدوات ومواد

  .بین الحاجات الإرشادیة ومستوى تعلیم الوالدین) سالبة(عن وجود علاقة ارتباطیھ عكسیة 

ویفید التنبؤ بالحاجات توفیر خدمات تعویضیة وتعتمد ھذه المھمة على التوقع بالاحتیاجات المستقبلیة 

إلى مشكلات، وتشمل ھذه ثم التخطیط لمواجھة ھذه الاحتیاجات قبل أن تتحول  ،للتلامیذ المراھقین

المھمة التعرف المبكر على جماعة التلامیذ أو المتوقع تعرضھم للمخاطر بسبب ظروف معوقة 

بالمدرسة أو بالمنزل أو بالمجتمع، ثم التخطیط لتوفیر الخدمات التي تحول دون التعرض لھذه 

شریف (لى التلامیذ الواجب اتخاذ إجراءات وقائیة قبل بروز مشكلات تؤثر عفمن لذا  ،المخاطر

لابد من توفیر خدمات  ، كمامن منطلق جنس ومستوى النتائج الدراسیة للمتعلمین) 2012وآخرون،

إشباع حاجاتھم بشكل في سمح للتلامیذ فیھا مستوى التلمیذ من كافة النواحي، وت إرشادیة یراعى

فلكل ) المتوسط ىالمستو ذويمتفوقین ومتأخرین وحتى (مسؤول حسب مستواھم الدراسي وجنسھم 

مجموعة حاجات  مثلھا مثل الأفراد، وإن قوة الحاجات یمكن أن تتفاوت من مجموعة إلى أخرى 

  .مدى نجاح تلامیذ منھا واعتمادا على مستوى الخدمات الإرشادیة التي تشبعھا یمكن أن نتوقع

طات والذي یختلف إن التنبؤ بالحاجات الإرشادیة یسمح بتحسین المناخ المدرسي السائد في المتوس

ویتباین من متوسطة لأخرى، وذلك تبعا لوعي الطاقم التربوي بأھمیة مرحلة المراھقة وخصائصھا 

التي یتواجد فیھا ھؤلاء الذكور، فھي تسعى لتقدیم الخدمات التربویة والإرشادیة المناسبة للذكور 

ذي یصدر عن ھؤلاء والإناث على حد سواء بغیة القضاء على السلوك الفوضوي والعدواني ال

التلامیذ، وإن فھم نقص التعبیر عن ھذه الحاجات ونقص توفرھا یولد لدیھم توترات وقلق  مما یجعلھم 

التنبؤ بالحاجات الإرشادیة  ویمكّن. یقعون فریسة سلوك مضاد للمجتمع ومضاد للنظام التربوي الداخلي

من خلال برامج إرشادیة  توظیف خدمات الإرشاد المدرسي من تحدید أھم الحاجات للتلامیذ ومن ثم
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متنوعة تلبي حاجات المتعلمین باختلاف قدراتھم الإدراكیة لنوعیة الحاجات وشدتھا وضرورتھا، ولعل 

ھذا الأمر یظھر بأن ھناك اتجاھات غیر مشتركة وغیر متسقة فیما یتعلق بأھمیة الحاجات الإرشادیة 

لذا فالتنبؤ بمساھمة كل من الجنس وفئة التحصیل التي ینتمي ، ین الجنسینوتوفرھا حقیقة وتباینھا ب

مشبعة ومن ثم تقدیم خدمات نوعیة لھم تكون الإلیھا المتعلم یساعد على الوقوف على الحاجات غیر 

مما یسمح بتحسین العملیة التعلیمیة، . ھم النمائیةتطلباتبمثابة دعم یساعدھم على مواجھة مشكلاتھم وم

ا في الوقت الراھن أین أصبح الإرشاد  ضرورة ملحة في المؤسسات التعلیمیة نظرا لما یعانیھ خصوص

ھؤلاء التلامیذ من ضغوط نفسیة ونقص في استراتیجیات وآلیات المطالعة والمذاكرة، ووجود خلل في 

ا من القیم شبكة العلاقات الاجتماعیة نتیجة التحولات الاقتصادیة والحراك الاجتماعي الذي غیر كثیر

إدراك أدوار الذكور والإناث في المجتمع الواحد خصوصا  وانسحب ذلك على ،والمفاھیم الاجتماعیة

في تقدیم المساعدة  امضاعف اأكبر وجھد افي ھذه المرحلة الدراسیة الھامة التي تستوجب اھتمام

تي تبقى ضعیفة إن لم نقل الو ؛للمتعلمین في ظل الخدمات الإرشادیة التي تقدم لھؤلاء التلامیذ حالیا

 نالذین قلما یستفیدوو ؛خصوصا منعدمة وغیر فعالة تماما لتلامیذ السنة الرابعة ولتلامیذ السنة الثالثة

  .من خدمات إرشادیة، وھي بذلك دون المستوى الكافي

 ھاحرصفإن  ؛بالمعرفة العلمیة ھاعنایتوب متعلمتنمیة الشخصیة السویة لل تسعى إلى مدرسةولما كانت ال

بجمیع الجوانب الشخصیة والجسمیة  من خلال تربیة متكاملة تعنى لھمعلى تحقیق نمو سوي شامل 

ضروریا، ولكي یتسنى ذلك لابد من التعرف على حاجات  والانفعالیة یغدو أمرا والاجتماعیةوالعقلیة 

من حرجة ال مرحلةال خصوصا في ھذه. حسب جنسھم ومستواھم الدراسي ھموتحدید مشكلات متعلمینال

مجموعة من الفوارق بین المتعلمین داخل الفصل  وتظھر أكثر إلحاحا، الحاجات ھمتصبح فالنمو أین 

من الأھمیة أن تستند الخدمات الإرشادیة إلى تقییم موضوعي لحاجاتھم الحقیقیة فلذا . الدراسي الواحد

وتفادیا للإخفاق والھدر .دراسیا باختلاف الجنس ومستواھم الدراسي سواء من المتفوقین أو المتأخرین 

تسطیر أھداف  لابد منالمدرسي اللذین ینتجان غالبا عن ظاھرة تعدد الفوارق الفردیة في المدرسة، 

في حاجات التلامیذ من منطلق نتائجھم التحصیلیة التنوع والاختلاف والتعدد  طبیعةتتناسب مع 

طرائق بیداغوجیة  بإتباعلتلامیذ المختلفة، ، بتقدیم أنشطة ومحتویات تتلاءم مع مستویات اوجنسھم

، وتشغیل وسائل وتقدیم خدمات إرشادیة یراعى فیھا خصوصیة الجنس والنتائج الدراسیة مناسبة

دیداكتیكیة مختلفة تصلح للتقلیل من تلك الفوارق المعرفیة والمھاریة والذھنیة، وتوظیف أسالیب التقویم 

  .والدعم والمعالجة المناسبة

أن فھم حاجات المتعلمین والتنبؤ بھا یفید في تحسین المناخ المدرسي والارتقاء بالعلاقات ولاشك  

السائدة في المؤسسة التعلیمیة خصوصا علاقة التلامیذ بالأساتذة، فإذا كانت مضطربة فإنھا تقلل من 
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إلى كراھیة لأن ذلك یؤدي بالتلمیذ ذي المستوى الأدنى  فرص التعبیر عن الحاجات لدى  التلامیذ 

كما أنھ یؤدي أیضاً إلى إحداث انقسامات في صفوف التلامیذ ومعاداة بعضھم بعضاً، . المعلم ومقاومتھ

ظاھرة العنف المدرسي التي لاسیما في ظل  ـ وھذا بدوره یؤدي إلى مشكلات للإخلال بنظام الفصل

ى التقلیل منھا بحل مثل ھذه والتي تحاول المنظومة التربویة العمل عل انتشرت في المدراس ومحیطھاـ

المشكلات العلائقیة السیئة بین التلامیذ والأساتذة وذلك في حدود ما تفرزه ھذه المرحلة من اضطرابات 

نفسیة وبیولوجیة تجعل ھؤلاء التلامیذ في حالة توتر وعدم إدراك المخاطر وتشبعھم بأفكار لاعقلانیة 

المستقبلي لدیھم، فكثیر منھم یقرر أن لا یواصل  غیر واقعیة عن تصور المحیط التربوي بل وحتى

بأھمیة المسار الدراسي كخیار یحقق أھدافھم الدراسة بسبب سوء علاقاتھ مع الأساتذة، أو عدم اقتناعھ 

خصوصا لدى الذكور مقارنة بالإناث نظرا لوجود حاجات مادیة تمثل ھدفا، مما یزید من قلة دافعیة 

بب نقص الحاجات المادیة في ظل الظروف الاقتصادیة التي أثرت على نحو الدراسة والنفور منھا بس

القدرة الشرائیة ومصروفات الأسر الجزائریة یجعل الكثیر منھم یعبر عن نقص ھذه الحاجة باعتبارھا 

  .بالنسبة لھم انمائی امعزز
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  :الاستنتاج العام

ھدفت الدراسة الحالیة إلى  تحدید مشكلات التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا وحاجاتھم         

  في مرحلة التعلیم المتوسط  

ة والرابعة متوسط من المتأخرین الثالثوبتطبیق مقیاس الحاجات الإرشادیة على تلامیذ السنة  

  :المتفوقین دراسیا، وباختبار صحة فرضیات الدراسة تم التوصل إلى النتائج التالیةو

لم تتحقق الفرضیة الأولى حیث أظھرت النتائج الإحصائیة للفرضیة الأولى عدم وجود اختلاف في   

بین التلامیذ المتفوقین ) دراسیة، مادیةنفسیة، اجتماعیة، (ترتیب الحاجات الإرشادیة حسب المجالات

ات جاءت متسقة في ضیة، وأثبتت النتائج أن كل الحاجوالمتأخرین دراسیا  حیث لم تتحقق ھذه الفر

الترتیب بین كلا الفئتین، وجاءت الحاجات الدراسیة كأھم الحاجات الإرشادیة لدى الفئتین ثم تلیھا 

المادیة وأخیرا الحاجات الإرشادیة النفسیة، وھذا یؤكد حاجة الحاجات الاجتماعیة، وبعدھا الحاجات 

التلامیذ للإرشاد المدرسي نظرا للمشاكل التي تواجھھم في حیاتھم الدراسیة سواء كانوا من المتفوقین 

أو المتأخرین دراسیا، كما أن بروز الحاجات الدراسیة مقارنة بالحاجات الاجتماعیة والمادیة والنفسیة 

ركیز التلامیذ في ھذا السن على دراستھم فھي شغلھم الشاغل في ھذا العمر، وقد جاءت راجع إلى ت

الحاجات الاجتماعیة في المرتبة الثانیة، فالتلمیذ في ھذه المرحلة العمریة یمیل إلى الاستقلال عن 

أو في علاقتھ والدیھ وأفراد أسرتھ ویثبت لھم أنھ لم یعد طفلا، مما قد ینتج عنھ مشاكل مع أفراد عائلتھ 

  .مع أقرانھ إذا فشل في تكوین علاقات صداقة

في حین تحققت الفرضیة الثانیة؛ حیث تأكد وجود فروق في الحاجات الإرشادیة بین التلامیذ المتفوقین  

ولصالح التلامیذ المتأخرین ) نفسیة، اجتماعیة، دراسیة، ومادیة(والمتأخرین دراسیا حسب المجالات

ن متوقعا بناء على الإطار النظري لھذه الدراسة حیث أن مشكلات المتأخرین دراسیا، وھذا ما كا

دراسیا متنوعة ومتعددة، والتأخر الدراسي في حد ذاتھ مشكلة تربویة متعددة الأسباب لذا كانت 

 . حاجاتھم الإرشادیة أكثر من التلامیذ المتفوقین 

یاس، والتي تنص على وجود فروق في الحاجات وكانت نتائج الفرضیة الثالثة متباینة بین مجالات المق 

نفسي، اجتماعي، (الإرشادیة لدى التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا تبعا للجنس حسب المجالات 

إلا أن النتائج أظھرت عدم وجود فروق بین الجنسین في كل من الحاجات الدراسیة ) دراسي، ومادي

مشاكل الذكور والإناث في الدراسة وفي الجانب الاجتماعي، وكذا الاجتماعیة، وھذا راجع إلى  تقارب 

فقضایا التمدرس والصعوبات التي یواجھھا المتعلم نفسھا بغض النظر عن جنسھ فلا توجد مشاكل 

دراسیة خاصة بجنس دون آخر، كما أن مطالب النمو الاجتماعي متقاربة مما یجعل حاجات التلامیذ 

ي حین خلصت الدراسة إلى وجود فروق بینھا في الحاجیات النفسیة في ھذا السن متشابھة نوعا ما، ف
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لصالح الإناث، ومرد ھذا الفرق لطبیعة التكوین النفسي للأنثى الذي یختلف جذریا عن التكوین النفسي 

للذكور، بالإضافة إلى ضغوط الحیاة والخبرات السابقة التي تتعرض لھا البنت تختلف عن ضغوط 

ذا كانت الحاجات الإرشادیة للإناث أكثر حدة من الذكور، كما بینت نتائج اختبار الذكور وخبراتھم، لھ

ھذه الفرضیة وجود فروق بین الذكور والإناث أیضا في الحاجیات المادیة ولصالح الذكور، بحكم أن 

عیة الذكور یبحثون عن الاستقلال المادي الذي یشعرھم بأنھم لم یعودوا أطفالا، كما أن التنشئة الاجتما

للفرد الجزائري یبحث عن تحقیق متطلباتھ المادیة مقارنة بالأنثى التي تعتبر عالة على أسرتھا، 

والأولیاء ینفقون على البنت حتى تتزوج لھذا نجد أن حاجات التلامیذ في المجال المادي أكبر من 

 .الإناث

   

ققت بعد اختبارھا إحصائیا أن من خلال النتائج المتوصل إلیھا والتي تح رابعفي حین تأكد الفرض ال 

التي  التنبؤ بالحاجات الإرشادیةتأثیر كل من الجنس والفئة التحصیلیة التي ینتمي إلیھا التلمیذ یسھم في 

متوسط، حیث أن للإناث المتأخرات دراسیا من التعلیم الیعاني منھا التلامیذ في السنتین الثالثة والرابعة 

لمتفوقات دراسیا بالرغم من أنھن في نفس العمر تقریبا وفي نفس مطالب وحاجات تتمیز عن الإناث ا

سنوات الدراسة، إلا أن التفاوت في النتائج الدراسیة یجعل حاجاتھم الإرشادیة تختلف عنھن وعن 

الذكور المتأخرین دراسیا نظرا لاختلاف طبیعة الخصائص الجسمیة والنفسیة والانفعالیة والعقلیة، كما 

تماعیة والاھتمامات تختلف بینھم، ونفس الأمر بالنسبة للذكور المتفوقین لھم حاجات أن الأدوار الاج

إرشادیة متمیزة عن حاجات المتفوقات دراسیا والمتأخرین دراسیا من الذكور والإناث، لذا فالخدمات 

  .     الإرشادیة المقدمة في المدارس یجب أن تراعي ھذا التباین

لإحصائیة التي خلصت إلیھا الدراسة یظھر جلیا حاجة التلامیذ للمساعدة ومن خلال قراءتنا للنتائج ا 

على تجاوز مشاكلھم وإشباع حاجاتھم، فالخدمات الإرشادیة یحتاجھا كل تلمیذ مھما كانت نتائجھ 

الدراسیة،  فالمتفوق لھ حاجات للحفاظ على مستواه الدراسي والتفوق أكثر، أما المتأخر دراسیا فھو 

دمات إرشادیة لتحسین نتائجھ الدراسیة، لذا فكل التلامیذ بحاجة إلى الإرشاد لتجاوز بحاجة إلى خ

  .مشاكلھم سواء كان أداؤھم الأكادیمي مرتفعا أو منخفضا



 خاتمة                                                                                                       

 

264 
 

 :خاتمة

لم یعد دور المدرسة الحدیثة مقتصراً على نقل المعارف والمعلومات، بل تعدى ذلك إلى بناء    

شخصیة المتعلم بناءً متكاملاً من جمیع جوانبھا، الجسمیة، و المعرفیة، و الاجتماعیة، لیتمكن بذلك من 

التكیف مع ظروف الحیاة المختلفة و المتجددة، و لیصبح أكثر قدرةً على مواجھة المشاكل التي 

في مرحلة المراھقة، التي تتطلب فھما لطبیعة ھذه المرحلة النمائیة ولخصائصھا،  -خصوصا -تتمظھر

  .مات المتفوقین والمتأخرین دراسیاوس

في تحقیق الاتزان في حیاتھ النفسیة، والاجتماعیة  فالمراھق المتمدرس في حاجة دائمة إلى من یساعده 

والدراسیة؛  من خلال تقدیم خدمات تتناسب مع متطلباتھ، وھذه المتطلبات تختلف من متعلم إلى آخر 

حسب حاجتھ، لذا فالخدمات المقدمة في الوسط المدرسي یفترض أن تتفاوت بین التلامیذ ولا تكون 

التلمیذ المتفوق غیر حاجات التلمیذ العادي والمتأخر، وحاجات  على قدر المساواة بینھم ، فحاجات

الذكور غیر حاجات الإناث، وحاجات المتعلم في المرحلة الابتدائیة غیر حاجات المتعلم في مرحلة 

التعلیم المتوسط، نظرا لتباین الأھداف التربویة بین المرحلتین، حیث تعد مرحلة التعلیم المتوسط من 

میة المھمة، وتمثل ھذه الفترة من حیاة الأفراد جسرا ما بین الطفولة والرشد؛ إذ تعمل المراحل التعلی

على بناء كفاءة التلمیذ وبناء شخصیتھ من جمیع الجوانب، وھذه المرحلة ھي امتداد للمرحلة السابقة 

رحلة الدراسیة یدرس التلامیذ خلالھا مدة أربعة سنوات لیلتحق بمرحلة  التعلیم الثانوي وتتزامن ھذه الم

مع انتقال التلمیذ من مرحلة الطفولة إلى مرحلة المراھقة ابتداء من السنة الثالثة والرابعة متوسط في 

الحالات العادیة والتي تصاحبھا تغییرات كبیرة فسیولوجیا ونفسیا واجتماعیا، مما یجعل التلمیذ عرضة 

اكل وتغیر في حاجات قة عادة ما تصاحبھ مشإن ھذا الانتقال من الطفولة إلى المراھ. لمشاكل متعددة

  .إشباع ھذه الحاجات یؤدي إلى حالة من التوازن والتوافق النفسيالمراھقین، و

ولو عدنا إلى المدرسة الجزائریة؛ لوجدنا أنھا أصبحت تھتم بالإرشاد المدرسي وتعمل على تقدیم  

تلبیة حاجاتھم، وفي ھذا السیاق جاءت خدمات مختلفة لكل التلامیذ بغض النظر عن مستواھم الدراسي ل

ھذه الدراسة للوقوف على التفاوت الموجود في مشكلات التلامیذ وحاجاتھم الإرشادیة لدى فئتین من 

  .نفس السن تقریبا یدرسون في نفس الظروف ولكن یختلف مستوى تحصیلھم الدراسي

لأسالیب السلیمة والسلوك السوي، من ومرحلة التعلیم المتوسط یتم فیھا توجیھ التلمیذ وإرشاده إلى ا 

خلال تلبیة حاجاتھ والعمل على إشباعھا لیحقق ذاتھ ویتكیف مع محیطھ، وإن لم یتم تحقیق حاجاتھ أو 

إشباعھا أو لذا فإن فھم حاجات التلامیذ و تعوید التلمیذ على تأجیل إشباعھا دون آثار سلبیة على سلوكھ،

دون تكفل،  ي والاجتماعي والدراسي، في حین ترك مشكلاتھمخفض توترھا یؤدي إلى توافقھم النفس
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وحاجاتھم من غیر إشباع قد یؤدي بھم إلى التسرب المدرسي، أو تكوین سلوك  مضطرب، وشخصیة 

  .غیر سویة ومتكیفة، فالشخصیة لا تتحقق لھا الصحة النفسیة السویة ما لم تشبع حاجاتھا

لات المراھق المتمدرس في السنتین الثالثة والرابعة وقد حاولت الدراسة الحالیة البحث في مشك 

متوسط من خلال التعرف على المشكلات التي یواجھھا التلامیذ المتفوقون والمتأخرون دراسیا، 

وتحدید أھم الحاجات الإرشادیة لھم سواء دراسیة، نفسیة أو اجتماعیة، وبالتالي یمكن أن تكون دافعا 

تعلیم في الجزائر لتوسیع خدماتھم مما یحقق نموا متوازنا للتلامیذ للقائمین على قطاع التربیة وال

وبالتالي تحسین نتائجھم الدراسیة، ولا یتم أي عمل علمي دون الاستئناس بمجموعة من المحددات التي 

تكفل دراسة الظواھر المختلفة، حیث كانت دراستنا مبنیة وفق إطار منھجي واضح استفاد من رؤیة 

وأدواتھا الضروریة،  )التفوق والتأخر( ربویة وعلاقاتھا بمجالات التحصیللات التمفاھیمیة للمشك

وكان لزاما الانفتاح على الأبعاد التي تتقاطع مع الظاھرة كالبعد النفسي والاجتماعي وغیرھما، في 

عملیة مستمرة تبتدئ بعرض إحصائي وتنتھي بتوجیھ متفاعل مع العینات المشكلة لمجتمع الدراسة، 

الظواھر الوقوف عند لة تستھدف وبالتالي فإننا نعتبر أن دراستنا ھذه ھي جزء من منظومة متكام

التي و سواء عند المتفوقین أو المتأخرین دراسیا،المصاحبة لعملیة التحصیل الدراسي في شقھا السلبي 

  .یمكن الاستفادة منھا في أي عملیة تعلیمیة

وقد أثبتت الدراسة معاناة التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا من بعض المشاكل ووجود حاجات  

مشبعة ولو أن حاجات المتأخرین دراسیا كانت أكبر من أقرانھم المتفوقین بحكم خصائصھم  غیر

وسماتھم، كما خلصت الدراسة إلى أن الحاجات تختلف تبعا لمتغیر الجنس حیث أظھرت الدراسة 

وجود اختلاف بین الذكور والإناث في حاجاتھم الإرشادیة، ولو ندقق في المشكلات التي حصرتھا 

یة الحالیة فمعظم ھذه المشاكل سواء عند المتأخرین أو المتفوقین دراسیا من الذكور أو الإناث الدراس

في ھذه المرحلة الدراسیة ھي في حقیقة الأمر لا ترجع أسبابھا في غالبیتھا إلى إعاقة جسدیة أو مرض 

وسطھ المتعلم عضوي أوراثي، وإنما ترجع إلى أسباب اجتماعیة، وإلى الجو المدرسي الذي یعیش في 

وھي المؤسسة التربویة التي یقضي فیھا التلامیذ معظم أوقاتھم وبالتعاون مع -وبالتالي بإمكان المدرسة 

أن تقدم لھم ید المساعدة في فھم  -أولیاء التلامیذ ومختلف الشركاء، وعن طریق العملیة الإرشادیة

  .ذواتھم وحل مشاكلھم وتلبیة حاجاتھم

ئجھا أھمیة الإرشاد للمتعلمین أیا كان عمرھم أو مستواھم الدراسي، بحكم أن كل تبرز ھذه الدراسة ونتا

فرد من خلال مراحل نموه، یمر بمشكلات یحتاج فیھا إلى خدمات إرشادیة، وبحكم وتزاید أعداد 

 التلامیذ وتفاقم مشكلاتھم التعلیمیة والتنظیمیة، التغیرات الأسریة والاجتماعیة والاقتصادیة والمعرفیة

وكثرة المشاكل التي یعرفھا قطاع التربیة والتعلیم في الجزائر، وما صاحب ذلك من قلق وتوتر 

 .    ؛أصبحت الحاجة ملحة لإعطاء الإرشاد المدرسي مكانتھ وجعلھ ركیزة أساسیة في العملیة التربویة
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بظلالھا على كل  فالمشكلات التي یعاني منھا المراھق المتمدرس متفوقا أو متأخرا في دراستھ تلقي  

المحیطین بھ، وإن لم یتم التكفل بھا في وقت مبكر، یمكن التنبؤ بمشكلات معقدة یصعب   معالجتھا، لذا 

لابد من استباق ھذه المشاكل بتلبیة حاجات التلامیذ قبل تفاقمھا من خلال تحقیق متطلبات النمو وتوفیر 

على المؤسسات وضع برامج وقائیة في خطوة  الظروف المناسبة وتقدیم خدمات إرشادیة للوقایة، كما

 . استباقیة، ووضع برامج علاجیة لمواجھة حاجات التلامیذ

وما دامت حاجات الأفراد متجددة یجعل من موضوع الحاجات الإرشادیة موضوعا خصبا للدراسة   

المجال مع توسیع مجالات المشكلات والحاجات الإرشادیة أو التركیز على مجال واحد والتوسع في 

الواحد كدراسة الحاجات الدراسیة للمتعلمین لوحدھا، وعدم الوقوف على دراسة الحاجات الإرشادیة 

  .وربط الحاجات الإرشادیة بمتغیرات أخرى. على مرحلة دراسیة واحدة
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  :اقتراحـات

وفق��ا للنت��ائج الت��ي توص��لت إلیھ��ا الدراس��ة الحالی��ة، یمك��ن تق��دیم الاقتراح��ات التالی��ة، للتغل��ب عل��ى        

  : مشكلات التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا وسبل إشباع حاجاتھم الإرشادیة

ت ومس��بباتھا والحاج��ات الش��ائعة ل��دى التلامی��ذ وكیفی��ة إش��باعھا ف��ي المن��اھج لمشكلاا بع��ضتضمین ـ�� 

  .  الدراسیة

ـ توعیة تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط بطبیعة المشكلات وأس�بابھا الت�ي ق�د تعترض�ھم، وكیفی�ة التعام�ل 

عل�م : ف�يمعھا، من خلال حصص إعلامی�ة یق�دمھا مستش�ار التوجی�ھ والإرش�اد المدرس�ي أو مختص�ین 

  ....  النفس، أو علم الاجتماع، أئمة، أطباء

أبنائھم وكیفیة التعامل معھم في ھ�ذا الس�ن، وإب�راز دورھ�م تج�اه حی�اة أبن�ائھم  حاجاتـ توعیة الأولیاء ب

  .سواء كانوا من المتفوقین أو المتأخرین دراسیا

ھ��ذا م�ن ش��أنھ أن ی��ؤدي إل��ى ـ� تف��ادي المقارن��ة ب�ین التلامی��ذ، س��واء ف��ي الوس�ط الأس��ري أو المدرس��ي، ف

 . مشاكل حادة

مستش�ار  ـ تكثیف حصص المعالجة البیداغوجیة للتلامیذ المتأخرین دراسیا ومتابعة مستمرة م�ن ط�رف

  .التوجیھ والإرشاد المدرسي

على القیام  ا واستثمارھا لصالحھ، وتشجیعھـ التركیز على الجوانب الإیجابیة لدى التلمیذ المتأخر دراسی

  .بالنشاطات التي یجیدھا وینجح فیھا بدلا من التركیز السلبي على نقاط الضعف فیھ 

تعزیز ثقة التلمیذ المتأخر دراسیا في نفسھ ومساعدتھ على بناء مس�توى ع�الي لتق�دیر ذات�ھ، وتش�جیعھ  -

  .لمادة الدراسیةعلى الإدلاء بآرائھ، والمشاركة الإیجابیة أثناء النشاطات، وطرح أسئلة خاصة با

ـ�� رعای��ة التلامی��ذ المتف��وقین وتش��جیعھم وت��وفیر الظ��روف المناس��بة لتمدرس��ھم، وك��ذا م��نحھم الح��وافز 

  . اللازمة

  . إثراء المنھاج بنشاطات إضافیة للتلامیذ المتفوقین -

  .ـ إدراج رعایة التلامیذ المتفوقین والمتأخرین دراسیا ضمن مشروع المؤسسة

ري والبی���داغوجي عل��ى مس���توى مؤسس��ات التعل���یم المتوس��ط بأھمی���ة الحاج���ات ـ�� توعی���ة الط��اقم الإدا

  .   الإرشادیة للتلامیذ واعتبار أن إشباعھا من مھام العملیة التربویة

ـ دعم العلاقة بین الأسرة ومؤسسات التعلیم المتوس�ط، والقی�ام بتوعی�ة أكب�ر للأولی�اء بمش�اكل المراھ�ق 

  ...)لقاءات، وسائل الإعلام، مساجد(كل الوسائل الممكنة المتمدرس وأھم حاجاتھم، باستغلال 

ـ الاھتمام بالإرشاد المدرسي على مستوى مرحلة التعلیم المتوسط، وتوفیر كل السبل لھ من أجل إنجاح 

  .  العملیة التعلیمیة التعلمیة وتكاملھا
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متأخرین والمتفوقین دراسیا ـ تقصي الأوضاع الاجتماعیة والاقتصادیة والحالة المادیة لأسر التلامیذ ال 

  .ومساعدة المحتاجین، خاصة فیما یتعلق بسبل التمدرس

ـ إعطاء الأساتذة سلطة أوسع في اختیار أسالیب عرض الم�ادة الدراس�یة، وط�رق تق�ویم  التلامی�ذ، بم�ا  

   .یتلاءم مع احتیاجات المتعلمین وطبیعة المادة التعلیمیة، ومتطلبات الأھداف التعلیمیة

  ة التلامیذ المتفوقین وتشجیعھم وتوفیر الظروف المناسبة لتمدرسھم وكذا منحھم الحوافز اللازمة ـ رعای

  . وتقدیم نشاطات إضافیة لھم

ـ الاھتمام بالبرامج الإرشادیة الوقائی�ة والعلاجی�ة لك�ل التلامی�ذ بمختل�ف مس�تویاتھم الدراس�یة، ودراس�ة 

  .كل، مع إشراك الأساتذةالحالات الفردیة التي یظھر أنھا تعاني من مشا

  . تفعیل دور أولیاء أمور التلامیذ وإشراكھم في العملیة الإرشادیة -

  .ـ تنصیب مستشار التوجیھ والإرشاد المدرسي على مستوى المتوسطات

ـ ضرورة اعتماد المرشدین اختبارات ومقاییس للمشكلات والحاجات الإرش�ادیة للتلامی�ذ بص�فة عام�ة، 

   .المتأخرین دراسیاولفئتي المتفوقین و
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  ملاحققائمة ال



  الصورة الأولیة لمقیاس الحاجات الإرشادیة):01(الملحق رقم 

 الرقم البنود  أوافق  متردد  أوافق  لا

 1 أشعر بالنقص مقارنة بزملائي      

 2  الانتحاریراودني التفكیر في     

 3 ألوم نفسي كثیرا    
 4 واقف العادیةمأشعر بالخجل في ال    
  5  أنفعل لأتفھ الأسباب      
 6 بنفسي ضئیلةثقتي       
  7  ینتابني الخوف من المستقبل      

 8 أمیل إلى العزلة    
 9 ألجأ إلى الخیال لتحقیق رغباتي      
 10 أحتاج إلى دعم ومساندة الآخرین لي       
 11 أجد صعوبة في التعبیر عن مشاعري     
 12 لست راضیا على شكلي       
 13 أجد صعوبة في تمالك نفسي عند الغضب      
  14  أعاني من الشرود الذھني      
 -15 أتجنب الدفاع عن أفكاري أمام الآخرین      
 16 أخشى أن أخیب أمال والداي      
 17 أسيء للآخرین      
 18 أفكر بشكل مستمر في المشاكل الأسریة       
 19 أشعر أن والداي یعملاني  كطفل      

 20 اشعر بالحرمان العاطفي في أسرتي    
 21  علي أوامرھمیفرض أھلي       
 22 أشعر بعدم احترام الآخرین لي      
 23 أشعر بالحمایة الزائدة من طرف أسرتي      
 24 قلما یأخذ أھلي بآرائي في مواضیع تھمني       
 25 أجد صعوبة في إقناع الآخرین بأفكاري       
 26 أجد صعوبة في  بناء صداقات جدیدة       
 27 أحتاج لمؤازرة أكثر من أھلي       
 28 أبحث عن مكانة بین زملائي       
 29   الآخرینعلاقتي سیئة ب      
 30 أعتمد على الآخرین أكثر من اعتمادي على نفسي       
 31 أعتقد أن والداي غیر راضین علي       
 32 والداي علي لتحقیق نتائج تتجاوز قدراتي یضغط      
 33 أكسر ممتلكات الغیر      
 34 یعاملني والداي بصرامة كبیرة       
 -35 أشعر بضیق فترة الامتحانات      
 36    أكره اسلوب التدریس القائم على الإلقاء       



 37 الجو داخل المتوسطة لا یشجع على الدراسة      
 38  یمكنني تحسین نتائجي الدراسیة      
 39 أتمرد على النظام الداخلي للمتوسطة      
 40 یسیئون معاملتيالأساتذة       
 41 أشعر بإھمال المدرسین لي        
أعتقد أن الدراسة مع تلامیذ لھم مستوى متقارب یساعدني على       

 النجاح 
42 

 43  رغبتي في الدراسة ضئیلة       
 44 تواجھني صعوبة في فھم الكثیر من الدروس       
 45 أجھل سبب دراسة بعض المواضیع والمواد الدراسیة      
 46 ي لكره بعض المواد الدراسیةنمعاملة الأساتذة تدفع       
 47 أجد صعوبة في التركیز أثناء الدرس      
 48 بعض المواد الدراسیة یصعب علي استیعابھا        
 49 أجد صعوبة في تحضیر دروسي      
  50  أحبذ نشاطات دراسیة إضافیة تتلاءم مع قدراتي      
 51 تقییمي  بعض الأساتذة غیر عادلین في        
 52 تعیق النشاطات الدراسیة في شكلھا الحالي  استغلال كامل إمكاناتي      
 53 أحبذ أن تزود  قاعات التدریس بتقنیات تكنولوجیة حدیثة       
 54 أجھل الطریقة المثلى للمراجعة        
 55 لم یسبق لي مقابلة  مستشار التوجیھ والإرشاد على  إنفراد         
 56  مستشار التوجیھ والإرشاد المدرسي أجھل دور      
 57  حصص الاستدراك ،أتفادى حضور حصص الدعم والتقویة      
أجھل معاییر تقییمي في المراقبة المستمرة مقارنة بالاختبارات       

 الفصلیة
58 

 59 أشعر أن المدرسین یھتمون بتلامیذ على حساب تلامیذ آخرین       
 60 والإداریینعلاقتي سیئة مع الأساتذة       
 -61 أسرتي تعاني من وضع مادي صعب      
 62 أبحث عن مدخول أثناء العطل         
 63 أفضل العمل على الدراسة      
 64 مصروفي قلیل مقارنة بمتطلباتي      
 65  المستوى المالي لأسرتي أقل من الآخرین      
 66 دخل أسرتي لا یناسب متطلبات المعیشة      
 67 لا یكفیني على الإطلاق مصروفي      
 68 أحصل على نقود من والداي بعد إلحاح شدید      
 69 حاجتي للمال في تزاید مقارنة بالمراحل السابقة       
 -70 قلما ألتزم بأداء الواجبات الدینیة      
 71 قلما ألتزم بالأخلاق التي أوصى بھا الدین الإسلامي      
 72 أبحث عن من یفیدني في أموري الدینیة       
 73 أفكر في الجنة والنار بشكل مستمر      
 74 تحیرني الكثیر من الأسئلة عن الموت وما بعدھا       



لدي كثیر من المسائل الدینیة أود طرحھا على المختصین في المجال       
 الدیني

  75 

 76 أھمل أداء الصلاة      
 77 الدینیة أمیل للتعصب في الأمور      
 78  أجھل كیفیة ممارسة بعض الشعائر الدینیة بطریقة  صحیحة      
 79 أعتقد أن التشدد في الدین یكسبني شخصیة قویة      
 80  أحبذ وجود مصلى في المتوسطة      
توسع في فھم الدین للالتربیة الإسلامیة غیر كافیة  أن مادة عتقدأ      

 الإسلامي
81 

 82 المظاھر غیر الأخلاقیة بین التلامیذ انزعج من انتشار بعض      
 -83 لدي كثیر من وقت الفراغ         
 84 قلما أجد مكان أقضي فیھ وقت الفراغ      
 85 أحتاج لأوقات راحة أكبر       
 86 وقتي تنظیمأجد صعوبة في        
 87 النشاطات الترفیھیة منعدمة في الوسط الذي أعیش فیھا      
 88 أعاني من قلة أماكن الترفیھ       

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  في صورتھ النھائیة مقیاس الحاجات الإرشادیة): 02(ملحق رقم

  

  

  ):ة(عزیزي التلمیذ 

  

لذا أدعوكم   ،اتفقرال عدد من نضع بین یدیك  الإرشادیة مشكلاتك وحاجاتكحول علمیة للقیام بدراسة 

في الخانة المناسبة للإجابة بكل  )×(قراءتھا بتمعن وأن تختار إجابة واحدة بوضع إشارة لمشكورین 

الإجابة على كل الفقرات وكل الأجوبة تعتبر صحیحة إذا ملء البیانات بدقة ومع ضرورة  ،صراحة

  .وإجابتك ستستغل لأغراض علمیة بحتة .بھا صادقة وكما تشعركانت 

  

  

  .حث العلميتعاونك معنا خدمة للبأشكر  

    

  

  □ـ  أنثى    □ـ ذكر     :الجنس

  ................:تاریخ المیلاد

   ....................:المؤسسة

  ........................:القسم

  :.....................الفصل الأولمعدل 

  :.....................الفصل الثانيمعدل 

 

 

 

  

  



 الرقم البنود  أوافق  متردد  أوافقلا 

 1 أشعر بالنقص مقارنة بزملائي      
 2  واقف العادیة مأشعر بالخجل في ال    

 3 ألوم نفسي كثیرا    
  4  أنفعل لأتفھ الأسباب      
 5 ثقتي بنفسي ضئیلة      
  6  ینتابني الخوف من المستقبل      

 7  ألجأ إلى الخیال لتحقیق رغباتي   
 8  أمیل إلى العزلة      
 9 التعبیر عن مشاعريأجد صعوبة في     
 10 أجد صعوبة في تمالك نفسي عند الغضب      
  11  أعاني من الشرود الذھني      
 -12 أتجنب الدفاع عن أفكاري أمام الآخرین      
 13 أخشى أن أخیب أمال والداي      
 14 أفكر بشكل مستمر في المشاكل الأسریة       

 15 شعر بالحرمان العاطفي في أسرتيأ   
 16  أھلي علي أوامرھم یفرض      
 17 أشعر بعدم احترام الآخرین لي      
 18 قلما یأخذ أھلي بآرائي في مواضیع تھمني       
 19 أبحث عن مكانة بین زملائي       
 20 أعتقد أن والداي غیر راضین علي       
 21 والداي علي لتحقیق نتائج تتجاوز قدراتي یضغط      
 22    التدریس القائم على الإلقاء أكره اسلوب       
 23 تواجھني صعوبة في فھم الكثیر من الدروس       
 24 أجھل سبب دراسة بعض المواضیع والمواد الدراسیة      
 25 ي لكره بعض المواد الدراسیةنمعاملة الأساتذة تدفع       
 26 بعض الأساتذة غیر عادلین في تقییمي        
 27 دروسيأجد صعوبة في تحضیر       
 28 أحبذ أن تزود  قاعات التدریس بتقنیات تكنولوجیة حدیثة       
 29 أجھل معاییر تقییمي في المراقبة المستمرة مقارنة بالاختبارات الفصلیة      
 30 أشعر أن المدرسین یھتمون بتلامیذ على حساب تلامیذ آخرین       
 -31 أسرتي تعاني من وضع مادي صعب      
 32 مدخول أثناء العطل   أبحث عن       
 33 أفضل العمل على الدراسة      
 34 مصروفي قلیل مقارنة بمتطلباتي      
 35  المستوى المالي لأسرتي أقل من الآخرین      
 36 دخل أسرتي لا یناسب متطلبات المعیشة      
 37 مصروفي لا یكفیني على الإطلاق      
 38 أحصل على نقود من والداي بعد إلحاح شدید      



  

  قائمة المحكمین): 03(الملحق رقم

 

 

 المؤسسة الأساتذة المحكمین

أحمد دوقة  د.أ 2جامعة الجزائر   

الطیب بلعربي د.أ 2جامعة الجزائر   

2البلیدة جامعة   د عبد العزیز بوسالم .أ  

2بلیدة جامعة ال  د مراد نعموني.أ  

براھمي براھیم د.أ 2جامعة الجزائر   

2جامعة الجزائر العیاشيبن زروق . د.أ  

2جامعة الجزائر  نعیمة مزرارة . د  

2الجزائرجامعة   ابراھیم شبلي.د  

تیعشادین محمد . د تیزي وزوجامعة    

  

  

  
  

  

  
  

  

  
  

  

  
  



  نتائج الفرضیة الأولى :)04(الملحق رقم 
  

  

 ترتیب الحاجات للمتفوقین  
Descriptive Statistics 

 N Mean 
Std. 

Deviation 

PSY 210 6,25 1,322 
SOCIAL 210 7,08 1,529 

DIRASSI 210 7,99 2,000 

MADI 210 6,70 1,324 
Valid N 

(listwise) 

210 
  

 

  

  
  ترتیب الحاجات للمتأخرین

Descriptive Statistics 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

PSY 193 7,63 1,841 

SOCIAL 193 8,26 1,949 

DIRASSI 193 10,77 2,275 
MADI 193 7,81 2,031 

Valid N 

(listwise) 

193 
  

  

   

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  الفرضیة الثانیة نتائج: )05(الملحق رقم 
  

  

  للفروق في الحاجیات بین المتأخرین والمتفوقین ) ت(نتائج اختبار  
Independent Samples Test 

 

 t-test for Equality of Means 

  T df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differen

ce 

Std. 
Error 

Differe

nce 

99% Confidence 

Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

PSY    8,723 401 ,000 1,385 ,159 ,974 1,795 

   8,606 345,701 ,000 1,385 ,161 ,968 1,801 

SOCIA

L 

   6,835 401 ,000 1,188 ,174 ,738 1,638 

   6,767 363,734 ,000 1,188 ,176 ,733 1,643 

DIRAS

SI 

   13,058 401 ,000 2,782 ,213 2,230 3,333 

   12,987 383,735 ,000 2,782 ,214 2,227 3,336 

MADI    6,540 401 ,000 1,108 ,169 ,670 1,547 

   6,430 325,568 ,000 1,108 ,172 ,662 1,555 

HAJAT    11,747 401 ,000 6,008 ,511 4,684 7,331 

   11,606 353,263 ,000 6,008 ,518 4,667 7,348 

  

  
  

  

 

 

 

 

 

 



 

 

لثةنتائج الفرضیة الثا :)06(الملحق رقم   

  

للفروق في الحاجیات تبعا للجنس) ت(اختبار   

Independent Samples Test 

 

 t-test for Equality of Means 

  t Df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differen

ce 

Std. Error 

Difference 

99% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

PSY    2,293 401 ,022 ,394 ,172 -,051 ,839 

   2,290 396,078 ,023 ,394 ,172 -,051 ,840 

SOCIA

L 

   ,984 401 ,326 ,181 ,183 -,294 ,655 

   ,980 387,839 ,328 ,181 ,184 -,296 ,657 

DIRAS

SI 

   1,355 401 ,176 ,344 ,254 -,313 1,000 

   1,348 385,315 ,178 ,344 ,255 -,316 1,004 

MADI    -2,543 401 ,011 -,450 ,177 -,907 ,008 

   -2,531 385,225 ,012 -,450 ,178 -,909 ,010 

HAJAT    ,826 401 ,409 ,489 ,592 -1,043 2,022 

   ,830 400,070 ,407 ,489 ,590 -1,037 2,015 

 

 



 

الفرضیة الرابعة نتائج :)07(الملحق رقم   

 

الانحدار المتعدد تحلیل   

 

Récapitulatif des modèlesb 

Modèl

e 

R R-deux R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard 

de 

l'estimatio

n 

Durbin-

Watson 

1 ,542a ,293 ,290 7,769 2,259 

a. Valeurs prédites : (constantes), niveaux, sex 

b. Variable dépendante : HAJAT 

 

 

ANOVAa 

Modèle Somme 

des carrés 

ddl Moyenne 

des carrés 

D Sig. 

1 

Régressi

on 
10027,607 2 5013,804 83,072 ,000b 

Résidu 24141,906 400 60,355   

Total 34169,514 402    



a. Variable dépendante : HAJAT 

b. Valeurs prédites : (constantes), niveaux, sex 

 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non 

standardisés 

Coefficien

ts 

standardis

és 

t Sig. 

A Erreur 

standard 

Bêta 

1 

(Constan

te) 
76,372 ,699 

 109,20

9 
,000 

sex -1,998 ,779 -,108 -2,564 ,011 

niveaux -10,006 ,779 -,543 
-

12,838 
,000 

a. Variable dépendante : HAJAT 

 

 
 

 

 


	0.pdf
	1.pdf
	2.pdf
	3.pdf
	4.pdf
	5.pdf
	6.pdf
	7.pdf
	8.pdf
	9.pdf
	10.pdf
	11.pdf
	12.pdf
	13.pdf
	14.pdf
	15.pdf
	16.pdf
	تمهيد:  
	6-1 المنهج المتبع: 
	6 ـ 2 الدراسة الاستطلاعية:    
	الجدول رقم (1): نتائج تحكيم أداة الحاجات في صورتها الأولية 
	جدول رقم (2): الفقرات المعدلة لمقياس الحاجات 
	جدول رقم (3): جنس عينة الدراسة الاستطلاعية 
	جدول رقم (4): أفراد العينة الاستطلاعية حسب فئتي التحصيل الدراسي 

	17.pdf
	18.pdf
	19.pdf
	20.pdf
	21.pdf
	22.pdf
	23.pdf
	24.pdf
	25.pdf



