
أبو القاسم سعد الله -20-جامعة الجزائر  

 كلية العلوم الاجتماعية

 م النفسقسم عل                              

 
 

 

 

 

 
 

علم الدكتوراه الطور الثالث، تخصص مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة أطروحة 
 النفس المدرسي

 
 
 

    :الأستاذة الدكتورة إشراف                       الطالبة:                     إعداد

    خطار زهيةأ.د/                                              فضيلة سعدات    

 
 

 0202/0202السنة الجامعية                      

 خفيفلت  لمعرفي ال لوكيس  ال ناولإرشادي قائم على الت   فاعلية برنامج
  ياضياتم الر  لاميذ ذوي صعوبات تعل  ت  اللدى  الانتباه تتشت  من 

  عليم الابتدائي(الثة من الت  نة الث  ) بحث تجريبي مع تلاميذ الس  

 



 

 

 كلمة شكر
 على والمنة الفضل صاحب القدير العلي لله والشكر الحمد
 من تحقق لما وجل عز ولولا توفيقه البحث، هذا لإتمام توفيقه
 .المصطفى الحبيب نبيه على والسلام الصلاة ثم شيء، ذلك

خطار   " الدكتورة الأستاذة والتقدير إلى بالشكر أجزل وبعد
 ولا بعلمها لا علي تبخل التي أشرفت على هذا العمل، ف لم " زهية
 والخير العلم في مراتبها وأعلى خير ألف عني الله فجزاها بوقتها،

 والعطاء.

ى جميع مدراء وأساتذة المدارس  كما أتقدم بالشكر إل
بتدائية ببلدية عين الأشياخ التي تمت فيهم الدراسة الميدانية، الا

 على ما تفضلوا به من مساعدات.

 وكل أفراد عائلتها.ستاذة حمي  رشا  الأوشكر خاص إلى  

 كما أتوجه بجزيل الشكر للأساتذة أعضاء لجنة المناقشة.

 

 



 

 
 

 إلى الوالدين الكريمين حفظهما الله  

 إلى أختي حفيظة وخديجة وأولادها

أغلى رفيقة على ق لبي صليحة حليس وأسرتها  إلى  
 الصغيرة والكبيرة  

  إلى صدقتي شريفة ولروية

 نسأل الله أن يجعله نبراسا لكل طالب علم. 

 آمين.
 

 

 

 

 

 



 

 ملخص البحث:

البحث إلى إبراز أهمية البرنامج الإرشادي المعد والقائم على النظرية السلوكية  هذا هدفي
حلة تلاميذ ذوي صعوبات تعلّم الرياضيات بمر التخفيف من أعراض تشتت الانتباه لدى للالمعرفية 

 التعليم الابتدائي.

 اسـيــنبـتــصــمـيـمه ذي القــي استخدم المنهج التجريبيتم ضوء أهداف البحث وتساؤلاته،  على
على عينة من تلاميذ السنة الثالثة  الـضابطة والتجريبية، المجموعـتين  اســتــخــدام مع بعــدي( / )قـبلي

    في كل مجموعة. 51تلميذ وتلميذة موزعين على مجموعتين بواقع  03ابتدائي قوامها 

 خلص البحث إلى النتائج التالية:

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة  -
تشتت الانتباه )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، الضابطة، فيما يخص مؤشرات عامل 

 الأساتذة لتشتت الانتباه(. في قراءة وتسمية الكلمات والأشكال، تقدير درجة الخطأ
توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية،  -

 تباه )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ فيما يخص مؤشرات عامل تشتت الان
 .في قراءة وتسمية الكلمات والأشكال، تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه( لصالح القياس البعدي

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة  -
ت عامل صعوبات تعلّم الرياضيات )تقدير الأساتذة لصعوبات تعلّم الضابطة، فيما ما يخص مؤشرا

 الرياضيات، نتائج مادة الرياضيات(.

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية،  -
رياضيات، لّم الفيما يخص مؤشرات عامل صعوبات تعلّم الرياضيات  )تقدير الأساتذة لصعوبات تع

 نتائج مادة الرياضيات( لصالح القياس البعدي.

توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات القياس البعدي لمؤشرات عامل تشتت الانتباه  -
)التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ في قراءة وتسمية الكلمات والأشكال، 



 

نتباه( بين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية، لصالح المجموعة تقدير الأساتذة لتشتت الا
 .التجريبية

توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات القياس البعدي لمؤشرات عامل صعوبات تعلّم  -
الرياضيات )تقدير الأساتذة لصعوبات تعلّم الرياضيات، نتائج مادة الرياضيات(، بين المجموعة 

 .والمجموعة التجريبية، لصالح المجموعة التجريبيةالضابطة 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية  -
فيما يخص مؤشرات عامل تشتت الانتباه )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ 

 .والأشكال، تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه( لصالح القياس التتبعيفي قراءة وتسمية الكلمات 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية  -
فيما يخص صعوبات تعلّم الرياضيات )تقدير الأساتذة لصعوبات تعلّم الرياضيات، نتائج مادة 

 .لقياس التتبعيالرياضيات( لصالح ا

البرنامج الإرشادي؛ التناول السلوكي المعرفي، تشتت الانتباه، تلاميذ ذوي صعوبات الكلمات المفتاحية: 
 تعلّم الرياضيات.

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

Abstract: 

The research aims to determine the importance of a prepared counselimg program 

based on the cognitive-behavioral theory to alleviate the symptoms of distraction for 

students with mathematics learning difficulties in primary education. 

The experimental curriculum was used by designing it with two measurements (before / 

after) on a sample of students in the third year of elementary school consisting of 30 male 

and female students, divided into two control and experimental groups of 15 in each group. 

The research concluded the following results: 

- There are no statistically significant differences between the mean scores of the pre and 

post measurements of the control group, with regard to the indicators of distraction factor 

(visual memory, work memory, processing speed, the degree of error in reading and 

naming words and shapes, teachers’assessment of Attention deficit). 

- There are statistically significant differences between the mean scores of the pre and post 

measurements of the experimental group, with regard to the indicators of distraction factor 

(visual memory, work memory, processing speed, degree of error in reading and naming 

words and shapes, teachers assessment of Attention deficit) in favor of the post 

measurement. 

- There are no statistically significant differences between the mean scores of the pre and 

post measurements of the control group, with regard to the indicators of the mathematics 

learning difficulties factor.  

- There are statistically significant differences between the mean scores of the pre and post 

measurements of the experimental group, with regard to the indicators of the mathematics 

learning difficulties factor (the teachers’assessment of mathematics learning difficulties, 

the mathematics results) in favor of the post measurement. 

- There are statistically significant differences in the mean scores of the distraction factor 

indicators (visual recall, working memory, processing speed, degree of error in reading and 

naming words and shapes, teachers’assessment of Attention deficit) between the control 

group and the experimental group, in favor of the experimental group. 

- There are statistically significant differences in the mean of the post-measurement scores 

for the indicators of mathematics learning difficulties (teachers’assessment of mathematics 

learning difficulties, mathematics results), between the control group and the experimental 

group, in favor of the experimental group. 

- There are statistically significant differences between the mean scores of the post and 

tracer measures of the experimental group with regard to the indicators of distraction factor 

(visual recall, work memory, processing speed, degree of error in reading and naming 

words and shapes, teachers’assessment of Attention deficit) in favor of the tracer 

measurement. 

- There are statistically significant differences between the mean scores of the post and 

tracer scales of the experimental group in relation to mathematics learning difficulties 

(teachers’assessment of mathematics learning difficulties, mathematics results) in favor of 

the tracer measurement. 

Key Words: consoling Program; Cognitive behavioral approach, Attention deficit, 

students with learning difficulties mathematic. 



 

 

 

 فهــــــــــرس المــــــــــــحتويات
 

 الصفحة العنوان
 كلمة شكر

 إهداء
 ملخص البحث

 فهرس المحتويات
 I قائمة الجداول

 II قائمة الأشكال

 III قائمة الملاحق

 2 مقدمة
 الباب الأول: الجانب النظري

 الفصل الأول: الإطار العام للبحث
 53 إشكالية البحث 5
 51 فرضيات البحث 2
 51 أهداف البحث 0
 23 أهمية البحث 4
 25 تحديد المفاهيم الأساسية للبحث 1
 20 الدراسات السابقة 6
 01 السابقة راساتالتعقيب على الدّ  7

 الإرشاد السلوكي المعرفي والبرامج الإرشادية الفصل الثاني: 
 42 تمهيد *

  الإرشاد النفسي أولا:

 40 تعريف الإرشاد النفسي 5
 41 حركة الإرشاد  تطور 2
 47 نظريات الإرشاد النفسي 0
 60 أهداف الإرشاد النفسي 4



 

 61 أسس ومبادئ الإرشاد النفسي 1

 61 طــــــــــــــــــــــرق الإرشــــــــــــــــــــــــاد النّفسي  6
 72 العملية الإرشادية     7
 16 مناهج الإرشاد النفسي 1

 الت ناول السلوكي المعرفي ثانيا:
 11 الامتداد النظري للنظرية السلوكية المعرفية 5
 535 الإرشاد السّلوكي المعرفي 2
 530 والافتراضات الأساسية للاتجاه السلوكي المعرفيالمفاهيم  0
 534 النماذج النظرية للإرشاد السلوكي المعرفي 4
 555 أهداف الإرشاد السلوكي المعرفي 1
 502 مبادئ الإرشاد السلوكي المعرفي 6
 550 مراحل الإرشاد السلوكي المعرفي 7
 554 العلاقة الإرشادية 1
 551 المعرفي فنيات الإرشاد السلوكي 1

 الإرشاد الن فسي المدرسي ثالثا:
 551 تعريف الإرشاد النّفسي المدرسي 5
 527 أهداف الإرشاد النّفسي المدرسي 2
 520 أسس الإرشاد النّفسي المدرسي 0
 520 المرشد النّفسي المدرسي 4
 526 المشكلات التّي يتناولها الإرشاد النّفسي المدرسي 1

 البرامج الإرشادية رابعا:
 527 تعريف برنامج الإرشاد النّفسي 5
 527 خصائص البرامج الإرشادية 2
 521 الإرشاديالأسس التي يقوم عليها بناء البرنامج  0
 521 أهداف البرنامج الارشادي 4
 503 أشكال البرامج الإرشاديّة 1
 505 مصادر بناء برنامج إرشادي 6
 502 لبناء برنامج إرشاديالمتطلّبات الأساسية  7
 501 خطوات تطبيق البرنامج الارشادي 1



 

 507 ملخّص الفصل *
 الفصل الثالث: تشتت الانتباه

 501 تمهيد:  *
 الانتباه أولا:
 543 تعريف الانتباه 5
 545 نبذة عن تطور الانتباه 2
 540 النظريات المفسرة للانتباه 0
 541 خصائص الانتباه 4
 515 الانتباهمكونات  1
 515 محددات الانتباه 6
 510 وظائف الانتباه 7
 514 مراحل عملية الانتباه 1
 511 تصنيف الانتباه 1

 511 العوامل المؤدية لجذب الانتباه 53
 : تشتت الانتباهثانيا
 561 تعريف تشتت الانتباه 5
 566 العوامل المشتتة للانتباه 2
 561 أعراض تشتت الانتباه 0
 573 تشخيص تشتت الانتباه 4
 575 المشكلات التعليمية المصاحبة لتشتت الانتباه 1
 570 تقييم تشتت الانتباه 6
 570 علاج تشتت الانتباه 7
 571 أساليب أخرى لتحسين الانتباه 1
 515 ملخص الفصل *

 الفصل الرابع: صعوبات تعلم الرياضيات
 183 تمهيد *
 : صعوبات التعلمأولا
 185 نبذة تاريخية 5
 186 تعريف صعوبات التعلم 2



 

 192 علاقة صعوبات التعلم بمتغيرات أخرى 0
 195 النظريات المفسرة لصعوبات التعلم 4
 198 أسباب صعوبات التعلم 1
 201 تصنيف صعوبات التعلم 6
 206 خصائص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم 7

 : صعوبات تعلم الرياضياتثانيا
I- الرياضيات 
 210 التطور التاريخي وتعريف الرياضيات 5
 214 الاتجاهات التربوية الحديثة في الرياضيات 2
 222 مضامين الرياضيات 0
 223 أهداف تدريس الرياضيات 4
 227 متطلبات استيعاب مادة الرياضيات 1

II- صعوبات تعلم الرياضيات 
 229 تعريف صعوبات تعلم الرياضيات 5
 231 أنواع صعوبات تعلم الرياضيات 2
 232 خصائص الطلبة ذوي صعوبات تعلم الرياضيات 0
 233 أنواع الأخطاء في تعلم الرياضيات 4
 234 أسباب وعوامل صعوبات تعلّم الرياضيات 1

 : تشخيص صعوبات تعلم الرياضياتثالثا
 238 مفهوم التشخيص 5
 239 تشخيص صعوبات التعلّم  2
 240 تشخيص صعوبات التعلّم اتحكّ م   0
 245 تشخيص صعوبات تعلّم الرياضيات 4
 246 خطوات تشخيص صعوبات تعلّم الرياضيات 1

 : علاج صعوبات تعلم الرياضياترابعا
 250 الاتجاهات والأساليب المختلفة في علاج صعوبات التعلم 5
 254 المبادئ الرئيسية في التدريس العلاجي للرياضيات 2
 254 علاج صعوبات تعلم الرياضيات 0
رشادات للأساتذة في تعليم الرياضيات لذوي صعوبات التعلم 4  255 نصائح وا 



 

 257 ملخص الفصل *
 الباب الثاني: الجانب التطبيقي

 الإجراءات المنهجية للبحث الفصل الخامس: 
 260 تمهيد: *

 الد راسة الاستطلاعية: أولا:
 260 الاستطلاعيةتعريف الدّراسة  5
 260 أهداف الدّراسة الاستطلاعية 2
 262 عينة الدّراسة الاستطلاعية 0
 262 نتائج الدّراسة الاستطلاعية 4

 الد راسة الأساسية )البحث التجريبي( ثانيا
 263 منهج البحث وتصميمه 5
 268 مجتمع البحث وعينته 2
 275 أدوات البحث 0
 299 المستخدمةالأساليب الإحصائية  4

 الفصل السادس: عرض ومناقشة نتائج البحث وتفسيرها
 301 تمهيد *
 عرض ومناقشة نتائج البحث أولاا 
 301 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الأولى للبحث 5
 303 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثانية للبحث 2
 305 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة للبحث 0
 307 ومناقشة نتائج الفرضية الرابعة للبحثعرض  4
 308 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الخامسة للبحث 1
 310 عرض ومناقشة نتائج الفرضية السادسة للبحث 6
 311 عرض ومناقشة نتائج الفرضية السابعة للبحث 7
 314 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثامنة للبحث 1

 316 لنتائج البحثالاستنتاج العام  ثانيا
 316 تفسير النتائج ثالثا
فاعلية البرنامج الإرشادي القائم على التناول السلوكي المعرفي في تخفيف تشتت  5

 الانتباه
317 



 

فعالية البرنامج الارشادي القائم على التناول السلوكي المعرفي في تخفيض  2
 صعوبات تعلّم الرياضيات

321 

 324 البرنامج الإرشادي المطبق في البحث الحاليتقييم فعالية  رابعا
 326 خاتمة

 331 قائمة المراجع
 351 الملاحق



I 
 

 داولـجــــــــــمة الئــــــــــقا
 الصفحة الجــــــــــدول وانــــــــــعن الرقم
 المجموعـة اســتــخــدام مع بعــدي( / )قـبلي القــياسـيــنالتـجـــريـبـي ذي  الـتــصــمـيـم 2

 الـضابطة
265 

لتذكر االتصميم التجريبي ذو القياسين )قبلي / بعدي( لمؤشرات تشتت الانتباه ) 0
 البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ، تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه(

266 

دى القياسين )قبلي / بعدي( لتقدير صعوبات تعلّم الرياضيات لالتصميم التجريبي ذو  3
 التلاميذ من وجهة نظر الأساتذة وحسب نتائجهم في مادة الرياضيات

266 

لتذكر البصري، االتصميم التجريبي ذو القياس )البعدي فقط( لمؤشرات تشتت الانتباه ) 4
 الأساتذة لتشتت الانتباه(ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ، تقدير 

267 

التصميم التجريبي ذو القياسين )بعدي فقط( لتقدير صعوبات تعلّم الرياضيات لدى  5
 التلاميذ من وجهة نظر الأساتذة وحسب نتائجهم في مادة الرياضيات

267 

التصميم التجريبي ذو المجموعة الواحدة قياس )بعدي / تتبعي( لمؤشرات تشتت  6
التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ، تقدير الأساتذة الانتباه )

 لتشتت الانتباه(

268 

التصميم التجريبي ذو المجموعة الواحدة قياس )بعدي / تتبعي( لتقدير صعوبات تعلّم  7
 الرياضيات لدى التلاميذ من وجهة نظر الأساتذة وحسب نتائجهم في مادة الرياضيات

268 

 بين الرياضيات تعلم وصعوبات الانتباه تشتت مؤشرات التكافؤ والمجانسة في 8
 والتجريبية الضابطة المجموعة

272 

 283 فيما بينها ومع الدرجة الكلية للقائمة يبين ارتباط مجالات القائمة الأربع 9
 283 صعوبات تعلّم الرياضيات تقدير كرونباخ لقائمة-ألفا معامل الثباتقيمة  22
 284 صعوبات تعلّم الرياضيات تقدير قائمة لمجالاتكرونباخ -ألفا معامل الثباتقيمة  22
لدلالة الفرق بين متوسطي المجموعة العليا والدنيا على مقياس تشتت  tنتائج اختبار  20

 الانتباه
285 

 285 كرونباخ لمقياس تشتت الانتباه-ألفا معامل الثباتقيمة  23
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 :مقدمة

يذ مرحلة تكوينية حاسمة يتوقف عليها بدرجة كبيرة نجاح التلم التّعليم الابتدائي مرحلة عتبرت
في المراحل التعليمية اللاحقة، فمن خلاله يكتسب التلميذ مختلف الاتجاهات والميول والعادات السلوكية 
اللازمة لتكوينه كإنسان صالح في المجتمع، إضافة إلى اكتسابه في هذه المرحلة أهم المهارات التي 

 تقدم في السلم التعليمي بنجاح، وهذه المهارات هي القراءة والكتابة والرياضيات. تمكنه من ال

ويعتبر أي نقص أو خلل يصيب العملية التعليمية في هذه المرحلة بداية لتوقع إخفاق مستديم في الأداء 
 المدرسي في المراحل التعليمية اللاحقة. 

بالمدرسة ولكن تحصيلهم الدّراسي دون قدراتهم لقد أصبح وجود تلاميذ لا يعانون من إعاقات 
ودون ما هو منتظر منهم أمر محير لكل من الأولياء والأخصائيين والتلاميذ أنفسهم، ذلك أنّ سوء 
الأداء المدّرسي من المشاكل التي تواجه بعض الأسر، وهناك عدة أسباب لسوء الأداء الدّراسي، 

 فسية أو جسمية، والبعض الآخر راجع للمجتمع الذي يعيشونفالبعض قد يكون لديهم مشاكل أسرية أو ن
فيه أو للمدرسة أو جماعة الرفقة، وهناك فئة أخرى يكون سبب انخفاض الأداء الدّراسي أساسا هو 
انخفاض معدل الذكاء لديهم، لكن هناك من هؤلاء التلاميذ سبب انخفاض الأداء الدراسي لديهم لا 

رض فنجد أنّ التلميذ من المفت مر الذي يبعث على الحيرة والتساؤل،يرجع للأسباب آنفة الذكر. الأ
حسب قدراته ونسبة ذكائه التي قد تكون متوسطة أو فوق المتوسط، يصل إلى الصف الرابع أو الخامس 

 الابتدائي، في حين أنّه لم يصل إلى هذا المستوى.

و و حرمانا ثقافيا أو بيئيا أوهو تلميذ لا يعاني إعاقة عقلية أو حسية )سمعية أو بصرية( أ
اضطرابا انفعاليا، بل هو تلميذ يعاني اضطرابا في العمليات العقلية أو النفسية الأساسية التي تشمل 
الانتباه والإدراك، وتكوين المفهوم والتذكر وحل المشكلة يظهر صداه في عدم القدرة على تعلّم القراءة 

م اء في المدرسة الابتدائية أو فيما بعد من قصور في تعلوالكتابة والرياضيات، وما يترتب عليه سو 
المواد الدّراسية المختلفة، لذلك يلاحظ الآباء والمعلمون أنّ هذا التلميذ لا يصل إلى نفس المستوى 
التعليمي الذي يصل له زملاؤه من نفس السن على الرغم مما لديه من قدرات عقلية ونسبة ذكاء 

 متوسطة أو فوق المتوسط.
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قد أطلقت تسميات عديدة على هذه الفئة من التلاميذ، وحديثا مصطلح صعوبات التّعلّم الأكثر قبولا و 
يت في ي أجر وتداولا، وقد اكتست هذه المشكلة طابعا عالميا، وتراكمت عديد البحوث والدراسات الت

 هذه الفئة من المتعلمين. لىمختلف بلدان العالم ع

م بصفة عامة وصعوبات تعلّم الرياضيات بصفة خاصة من ونظرا لأن موضوع صعوبات التّعلّ 
بين المواضيع التي تشغل رجال التربية وعلم النفس والباحثين والمختصين في هذا المجال، بحيث تعد 
هذه الأخيرة )الرياضيات( من أهم الأنشطة التدريسية التي تقدم لجميع التلاميذ في مختلف المراحل 

اد أهمية في عصرنا فهي العلم الذي يستند إليه جميع العلوم الأخرى، كما من أكثر المو التعليمية، و 
ول العالم إلى رموز وعلاقات رمزية، فهي الأساس في تقدم أنّها تمثل قمة التفكير التجريدي الذي يحّ 

  الفكر الإنساني برمته.

وعلى الرغم من الأهمية المتزايدة للرياضيات في عصرنا الحالي وتنوع استخداماتها وتطبيقاتها في 
جميع مجالات الحياة، إلا أنّه يلاحظ أنّ الكثير من التلاميذ يعانون صعوبات في تعلمهم لهذه المادة، 

رسي حيث ات النجاح المدّ إذ أنّها تمثل لدى فئة واسعة من التلاميذ مشكلة حقيقية وعقبة كبيرة من عقب
تنعكس نتائجها على جميع المواد التعليمية ذات العلاقة بالموضوعات الكمية في مختلف التخصصات 
الدّراسية، وتعد من الصعوبات الأكاديمية الأكثر انتشارا في سنوات الدّراسة الأولى التي تشكّل الأساس 

 وم. للتقدم اللاحق للمتعلم في هذا الحقل المهم من العل

ومما يزيد حدة هذه الصعوبة ودرجتها لدى المتعلمين، هو عندما يكون التلميذ يعاني من  
عل في هذه المشكلة أثرها الفالتشتت الانتباه بحيث تصبح المشكلة مزدوجة ومعقدة نوعاً ما. ولعل 

كانوا في المدارس  اءزيادة نسبة صعوبات التّعلّم عند التلاميذ في مادة الرياضيات، فالتلاميذ العاديون سو 
ا، من صعوبة الرياضيات وضعف مستواهم فيه ون  ك  ش  حتى في الجامعات ي   وأالابتدائية أو الثانوية، 

 فكيف تكون حال من لديه تشتت في الانتباه؟ 

يعتبر الانتباه أحد المتطلبات الرئيسية للتعلم؛ فالمهارات التي يتعلمها الأطفال في المدارس، 
الكتابة، والتهجئة، والرياضيات، وتعلم المفاهيم والأداء الحركي، والسلوك الاجتماعي، مثل: القراءة: و 

جميعها تتطلب منهم إدراك المثيرات السمعية، والبصرية، واللمسية من أجل القيام بالمهارات المعرفية 
ن تركيز الانتباه ع .اللازمة للمهارات السابقة، والاستجابة لها إما لفظيا أو حركيا مهارة المراد لى الوا 
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تعلمها سمعيا أو بصريا أو لمسيا، يسهل ويسرع عملية الإدراك وبالتالي تعلم المهارة، ويعتمد الانتباه 
على متطلبات رئيسة تشمل القدرة على اختيار المثير المطلوب من بين المثيرات المعروفة، والبقاء أو 

 نقل الانتباه من مهمة إلى أخرى. الاستمرارية في مدة الانتباه المطلوبة، والقدرة على

وتتمثل مشكلة تشتت الانتباه في ضعف القدرة على التركيز والقابلية العالية للتشتت وضعف المثابرة 
 على أداء النشاط وصعوبة نقل الانتباه من مثير إلى آخر. 

 من خلال عدم قدرة الطفل على إتمام الواجب المكلف ،ويظهر تشتت الانتباه لدى ذوي صعوبات التعلم
به، وتشتت انتباهه داخل القسم والخمول والكسل في بعض الأحيان وعدم القابلية والرغبة في التّعلّم، 
وقلة مشاركته لزملائه في الأنشطة الجماعية والمناقشات، وعدم القدرة على متابعة الدّرس وعدم 

 في فهم تعليمات الدرس. الإنصات الجيد للشرح وصعوبة

فالعديد من التلاميذ الذين لديهم تشتت في الانتباه لديهم صعوبة في العديد من المجالات الأكاديمية 
رتبطة التلاميذ المشكلات الم بما فيها الرياضيات ومن المشكلات الشائعة في الرياضيات لدى هؤلاء

اسب، سية لاستكمال حل المشكلات بالوقت المنستيعاب مفاهيم الرياضيات، واستيعاب الحقائق الأسابا
كذلك استخدام الاستراتيجيات المناسبة لحل المشكلات الرياضية بفعالية. كما أن تطبيق الحقائق 
الخاصة بالجمع والطرح وجداول الضرب تأخذ وقت أطول مما يستهلك التلميذ الذي لا يعاني من هذه 

 حق  للمستويات الأعلى من الرياضيات والمهارات التقنية.وهذا بدوره يؤثر على التعلم اللا .المشكلة

بدون أداء أفضل عندما تنظم المهام الرياضية أن التلاميذ الذين لديهم هذه المشكلة ي   حيث 
لتتناسب مع المستوى الأكاديمي الفردي المناسب لكل تلميذ وعندما تقدم لهم تغذية راجعة مستمرة حول 

وحين يتم استخدام إجراءات مناسبة  .تائج أدائهم ظاهرة ومرتبطة بعملهمأدائهم كذلك عندما تكون ن
لهم كاستخدام القصص والأساليب المثيرة، فان ذلك يشد انتباه التلاميذ ويعمل  لتقديم دروس الرياضيات

 على تحسين أدائهم الأكاديمي.

ن ل المساهمة في تحسيشجع العديد من العلماء والباحثين على إجراء دراسات وبحوث حو  الذي الأمر
مستوى الانتباه لدى التلاميذ من خلال التخطيط لبرامج وقائية تقلل من حدوث تشتت الانتباه ورسم 

 نشاطات علاجية لمساعدة التلاميذ الذين تظهر لديهم هذه المشكلة.
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مدرسي، لولقد ساعدت البرامج الإرشادية على اثبات نجاعتها في إيصال التلميذ إلى التكيف مع الوسط ا
يجاد حلا له، واستكشاف الظروف المحيطية التي  وذلك من خلال مواجهته للصعوبات المعترضة وا 

 تعرقل هذا التكيف للتحكم أو التعديل فيها.

على ما سبق؛ الأمر الذي  يجعل أهمية التدخل العملي عن طريق البرامج الارشادية لخفض بناء 
ودها خاصة إذا ارتبطت بصعوبات التعلم وبالأخص أعراض تشتت الانتباه ضرورة ملحة تفرض وج

صعوبات تعلم الرياضيات. لذلك يهدف هذا البحث إلى تصميم وتطبيق برنامج ارشادي قائم على 
تلاميذ ذوي لاالتناول السلوكي المعرفي بغرض التحقق من مدى فاعليته في تخفيف تشتت الانتباه لدى 

 ائية. م الرياضيات بالمرحلة الابتدصعوبات تعلّ 
 لذا خصص لهذا البحث بابين أساسيين:

 :هي أربعة فصولا تضمن .للجانب النظري للبحثخصص  الباب الأول :
 معنى له أعطت التي الإشكالية بعرض ،البحث لمشكلة النظرية الخلفية لتوسيع خصص الأول الفصل

 وتحديد الفرضيات وصياغة الباحثين، طرف من إليها متوصل ونتائج بأفكار نظريا تدعيمه خلال من
الفصل  متخت، وامنه والهدف البحث، هذا أهمية على الضوء تسليط ث،البح متغيراتل الأساسية المفاهيم

 بعرض لجانب من البحوث والدراسات الإمبريقية ذات العلاقة بمتغيرات البحث الحالي.
أربعة  تناول فيهفتم  ،الإرشاديةلإرشاد السلوكي المعرفي والبرامج ل والذي خصص الفصل الثاني

 وذلك بالتعرض لتعريفه، ومن ثم تطوره ونظرياته لإرشاد النفسيل خصص القسم الأول منه ،أقسام
 وأهدافه وأسسه ومبادئه وطرقه وأخيرا العملية الإرشادية ومناهجه.

تداد خلال تعرض للام من، لت ناول السلوكي المعرفيل في حين أن القسم الثاني من الفصل خصص
النظري له والمفاهيم والافتراضات الأساسية لهذا الاتجاه، ونماذجه وأهدافه ومبادئه، ومراحله والعلاقة 

 الإرشادية، وأخيرا فنياته.
هدافه وذكر أ من خلال تعريفه الإرشاد الن فسي المدرسيأما القسم الثالث من الفصل فتطرق إلى 

 وأسسه وأخيرا المرشد النفسي والمشكلات التي يتناولها.
سه تعريفه وذكر خصائصه وأس من خلال لبرامج الإرشاديةلوالأخير.  في حين خصص القسم الرابع

 وأهدافه، أشكاله ومصادر بناء البرامج الإرشادية، وأخيرا خطوات تطبيق البرنامج الإرشادي.
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ص القسم الأول خص :قسمينطرق فيه إلى تالفتم ، شتت الانتباهلتلفصل هذا ا خصص الفصل الثالث
نتباه بتعريفه، نبذة عن تطوره، النظريات المفسرة وخصائصه، مكوناته، محدداته، وظائفه، للا منه

 مراحله، وأخيرا تصنيفه والعوامل المؤدية لجذب الانتباه.
يصه والعوامل المؤدية لتشتت وأعراضه وتشخبتعريفه  لتشت الانتباهخصص  فقد أمّا القسم الثاني

 والمشكلات التعليمية المصاحبة له، وتقييمه وعلاجه، وأخيرا أساليب أخرى لتحسين الانتباه.
، القسم له أربعة أقسام تفقد خصص ،لصعوبات تعل م الرياضياتخصص هذا الفصل الفصل الرابع 
ى، النظريات ، تعريفها، علاقتها بمتغيرات أخر ريخيةذلك بنبذة تا، مصعوبات التعل   فيه إلى ناالأول تطرق

 وخصائص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم.تصنيفها المفسرة وأسبابها، أخيرا 
 لرياضياتاالجزء الأول منه تم تطرق فيه إلى ، م الرياضياتصعوبات تعل  لأما القسم الثاني خصص 

ا متطلبات ، أهدافها، وأخير الحديثة ومضامينهابذكر التطور التاريخي وتعريفها، الاتجاهات التربوية 
خصص لصعوبات تعلّم الرياضيات بتعريفها ، وأنواعها، خصائص ذوي ف أمّا الجزء الثاني استيعابها.

 صعوبات تعلّم الرياضيات، أنواع الأخطاء، أخيرا أسبابها وعواملها.
مفهوم  خلال التطرق إلى، من م الرياضياتتشخيص صعوبات تعل  الثالث إلى في حين خصص القسم 

التشخيص، تشخيص صعوبات تعلم، محكات التشخيص، تشخيص صعوبات تعلّم الرياضيات، وأخيرا 
  خطوات تشخيص صعوبات تعلّم الرياضيات.

الاتجاهات ، من خلال التطرق إلى م الرياضياتعلاج صعوبات تعل  لخصص  أمّا القسم الأخير
، ياتالمبادئ الرئيسية في التدريس العلاجي للرياض، و متعلّ صعوبات ال والأساليب المختلفة في علاج

رشادات للأساتذة في تعليم الرياضيات لذوي ، و علاج صعوبات تعلم الرياضياتوأخيرا  نصائح وا 
       .صعوبات التعلم

 ي: تضمن الفصلين المتبقيين لبحثنا على التوالللجانب التطبيقي للبحث، الباب الثاني: خصص 

إلى الدّراسة  عرضأولا الت  فيه تم بحيث الإجراءات المنهجية للبحث  تناول خامس:ال الفصل
لدّراسة الأساسية االاستطلاعية بتعريفها وأهدافها وعينة الدراسة وأخيرا نتائجها. أمّا ثانيا تم التعرض إلى 

 البحث عينة، بيالتجري المنهج في لمتمثلاو  المستعمل، المنهج تم التعرض فيه إلى )البحث التجريبي(
 .الأساليب الإحصائية المستخدمة م بذكروخت. البحث أدوات وكذا ،وكيفية اختبارها



 مقدمة
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 من المستمدة البيانات لعرض خصصف بحثنا، تضمنه فصل آخر وباعتباره: السادس الفصل أما
 جانب من دلالتها ومدى إليها، المتوصل النتائج حيث من مناقشتهاو  إحصائية جداول في الميدان
 والنتائج النظرية الآراء بأهم بربطها النتائج هذه بتفسيرو  باستنتاج عام،  تبعأ البحث، فرضيات تحقيق

تقييم فعالية البرنامج الإرشادي المطبق في البحث و ة. السابق الدراسات من إليها المتوصل الأمبريقية
 .تقديم مقترحاتو  البحثخاتمة  في بعرضها إليها، المتوصل النتائج أهم تلخيص مع ،الحالي
 الملاحق مختلفقائمة لكل المراجع المعتمدة في البحث، أتبعت ب عرض تم البحث آخر وفي     

 .الميداني عملنا في استغلت والتي إليها، المتوصل والمعطيات الوسائل لكل المتضمنة
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 إشكالية البحث:  -2

تحتل المرحلة الابتدائية مكانة بارزة في تكوين جوانب الشّخصية المختلفة لدى المتعلم على 
عداد الناشئين للمراحل التالية من التعليم.   اعتبار أنّها الوسط الذي يبدأ فيه اكتساب مختلف التّعلمات، وا 

 المرحلة الابتدائية  في التلميذ لها يتعرض التي والأساسية الهامة العلوم من الرياضياتتعد  
 منذ العصور مر على وذلك المختلفة العلوم بين الصدارة مكان تحتل وهي المختلفة، تعلمه مراحلو 

" أنّ الرياضيات تعتبر أحد 0791وفي هّذا الصدد يذكر "وليم عبيد وآخرون، ، الحالي وقتنا حتى القدم
ولما  تتمتع به من مكانة رائدة بين فروع العلممجالات المعرفة الرئيسية في إبراز التطور العلمي، لما 

اصرة لرياضيات المعتطبيقات متعددة ومتنوعة حتى أنّه يمكن القول بأن مجالات التطبيق ل لها من
دارة الأعمال تتسع آفاقها و  تزداد بما يحقق لها قيادة حقيقية في مجالات العلوم الطبيعية والاجتماعية وا 

" بقوله: " أنّ 0997. ويؤكد "بوليا، (2، ص. 0791)وليم وآخرون، ة وغير من المجالات  التطبيقي
أنّها كيان مستقل تجريدي في علاقاتها ومفاهيمها، تتميز بأنّها على درجة عالية  إلىالرياضيات إضافة 

 .  (01، ص. 0797)بوليا، من التطبيق، فهي سيدة العلوم وخادمتها تفيد منها شتى المعارف الإنسانية" 

علوم يئات وهلذا فقد أوصت الجمعية الأمريكية للعلوم المتقدمة والمجلس الوطني لمدرسي الرياضيات 
الرياضيات بإحداث تغييرات في كل من أهداف تدريس الرياضيات، ومناهج الرياضيات وأساليب 

أو تقني،  يوطرائق تعليمها، فالرياضيات وتطبيقاتها في الحياة تعد بمثابة حجر الزاوية لأي تقدم علم
علم مستقل، بل في كل جوانب المعرفة وكل شيء يمكن على أنها إذ لا ينظر إلى الرياضيات اليوم 

أن نفكر به هو رياضيات، وفي هذا يقول )العالم اينشتاين(: " أنّ العلم بناء متعدد الظواهر، لكنه في 
  .(21، ص. 2102ري، )الزهيالجوهر بناء واحد لا يتغير، إنّه رياضيات في أثواب مختلفة" 

الرياضيات موضوعا أساسيا لا يستغنى عنه في حياة أفرادها  تعتبروالجزائر كغيرها من دول العالم 
بأي حال من الأحوال، وأينما كان موقعه سواء في الدّراسة أو في وظيفة يشغلها، أو في قضاء حوائجه 

م م أو فن يقوم أساسا على درجة التحكبر أنّ إتقان أي علتفي مختلف مناحي حياته اليومية، كما تع
 (.4، ص. 0222)وزارة التربية الوطنية، في الرياضيات 

ن ما نلاحظه لك، الرياضيات من أهم الأنشطة التدريسية التي تقدم لجميع المتعلمين وعلى الرغم من أن
 ذوي الذكاء المتوسط أو فوق المتوسط، والذين لا يعانونفي الواقع عكس ذلك تماما فكثيرا من التلاميذ 
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صعوبات في تحصيل هذه المادة لديهم من أية اعاقات )جسمية أو عقلية( أو حرمان بيئي وثقافي، 
 . تاصعوبات تعلّم الرياضيواستيعاب مفاهيمها. وهي فئة اصطلح عليها العلماء فئة ذوي 

ح يعبر عن عسر أو صعوبات في استخدم ومصطلح صعوبات تعلّم الرياضيات هو "مصطل
جراء العمليات  اتيوفهم المفاهيم والحقائق الرياضياتية، والفهم الحسابي والاستدلال العددي الرياضي وا 

أمّا الدليل التشخيصي والإحصائي المعدّل للأمراض العقلية  (.28، ص 0220)الزيات، الحسابية" 
فيحدد صعوبات التعلّم في الرياضيات بما يلي:" تكون القدرة الحسابية التي تقاس  (DSM- IV)الرابع 

بواسطة الاختبارات المعيارية الفردية، وبصورة صريحة دون المستوى المنتظر من عمر الشخص 
والذكاء والتعليم المناسب للعمر، بحيث تؤثر بصورة واضحة على الإنجاز الدراسي أو الأنشطة اليومية 

كما أشارت دراسة براون . (80، ص. 0228)الحمادي وآخرون، تتطلب قدرات حسابية"  التي
"Brown, 2005 " أن التلاميذ الذين يعانون من صعوبات الرياضيات لديهم عجز أو صعوبة في

ة كالجمع والضرب ياتالتفكير الكمي كمفاهيم الأعداد والأرقام ومدلولاتها الفعلية، ومعرفة الحقائق الرياضي
الطرح والقسمة كما قد يجدو صعوبة في معرفة الخانات والتسلسل التصاعدي أو التنازلي للأرقام و 

في حين  .(Brown, 2005, p. 98- 107)والأعداد أو قراءة الأعداد المكونة من خانات متعددة 

عدم القدرة على  أن صعوبات تعلمّ الرياضيات تبرز في "Montague et al, 2000"حددت دراسة 
إجراء العمليات الحسابية الأساسية، وفهم لغة الرياضيات ورموزها وقواعدها وقوانينها وانعدام حل 

 .(Montague et al, 2000, p. 110- 117)المشكلات أو المسائل الرياضية 

ر من بوحسب ما أسفرت عليه العديد من الدّراسات في هذا المجال أنّ صعوبات تعلّم الرياضيات تعت
 تتضح كلما الصعوباتصعوبات انتشارا في أوساط التلاميذ خاصة في المرحلة الابتدائية، وهذه الأكثر 
 ويفترض المدرسة، قبل ما مرحلة في منه الابتدائية المرحلة في أكثر وضوحا فهي بالعمر الطفل تقدم

لا مبكر بشكل معالجتها . ونفس الأمر (29 .ص ،0228الظاهر ، تستمر لمراحل لاحقة ) قد فإنها وا 
أغلب صعوبات تعلّم  أنّ  "Deshler Ellis & Lenz, 1996"دراسات وبحوث كل من أكدته 

الرياضيات تبدأ من المرحلة الابتدائية وتستمر حتى المرحلة الثانوية وربما بداية المرحلة الجامعية. 
 ,Johnson & Blalock, 1987" "Mercer & Miller, 1992" "Miller"بينما تطرق كل من 

في دراستهم على تأثير صعوبات تعلّم الرياضيات إلى جانب مسيرة التلميذ الأكاديمية والتأثير  "1996
   (.546 .، ص2998)الزيات، عليه في حياته اليومية والمهنية والعملية 
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ة يراسات هدفها الأول والأخير ضبط مختلف العوامل والأسباب المؤدالعديد من الدّ هذا الأمر جعل 
لظهور هذه الصعوبات لدى العديد من التلاميذ قصد تزويدهم بالممارسات والاستراتيجيات والمهارات 
المعرفية اللازمة للتكيف مع متطلبات الحياة المدرسية، ومن ثم تحقيق النجاح الأكاديمي والاجتماعي 

نّ هذه عصبي والمعرفي أفي آن واحد، وعليه أقرت أغلبية الدراسات والتناولات النظرية في المجال ال
الصعوبات تنشأ نتيجة لقصور يمس بعض العمليات المعرفية مثل الانتباه، الإدراك الذاكرة والتصور 

. إذ أنه ما يترتب على الاضطرابات في (0227)عبد الله، البصري والمكاني ومعالجة المعلومات 
راسية المرتبطة بالقراءة والكتابة إحدى تلك العمليات من انخفاض مستوى التلميذ في المواد الدّ 

 .(42 .، ص0222)طاهر،  والرياضيات وغيرها

م وبدونه لا يحدث الإدراك وما يتبعه من الانتباه هو أولى خطوات التعلّ  ومن الملاحظ أنّ 
 عملية الانتباه أنّ  "2353عمليات عقلية مؤداها في النهاية التعلم، وهو ما أكدته الباحثة "بن عربية، 

 التذكر، كالإدراك، العقلية من العمليات للعديد الرئيسية المتطلبات أحد كونها في أهميتها تكمن حيوية
 يكون لا فبدونه معها، ويتداخل لها ويمهد ويسبقها معرفية عملية كل يلازم فهو والفهم، التعلم التفكير،
 في الوقوع عنه ينتج مما والفهم، والإدراك التذكر في ويجد صعوبة جليا، واضحا حوله لما الفرد إدراك
 هذه أداء في تؤثر الانتباه وظيفة اضطراب أنّ  المعرفي. كما الأداء التفكير أو في الأخطاء من العديد

بصدد  هو ما وفهم إدراك على قادر غير فيصبح توازنه المشكلة هذه من الذي يعاني وتفقد العمليات
 أنّ عملية الانتباه "فتوح " دراسة إليه تالشيء أشار ونفس  .(02، ص. 0222)بن عربية، معالجته 

العملية الأولى في اكتساب الخبرات التربوية حيث يساعد على تركيز حواس التلميذ فيما يقدم له أثناء 
رس من معلومات ويجعله يعمل ذهنه في دلالاتها ومعانيها والروابط المنطقية والواقعية بينها وبالتالي الدّ 

عابها والإلمام بها ومن ثم فهو المدخل الرئيسي للاستفادة من شرح المعلم وما تقدمه يساعد في استي
خارجها بالإضافة رس و الوسيلة التعليمية المصاحبة فضلا عن التعليمات التي تقدم للتلميذ داخل قاعة الدّ 

، فتوح)كالها بمختلف أشراسية العملية والامتحانات والاختبارات إلى دور الانتباه الهام في أداء المهام الدّ 
 (.4، ص. د ت

ناء المدرسين من بعض التلاميذ أث يما نلاحظ شكاو  لكن ما نلاحظه في الواقع عكس ذلك تماما فكثيرا
عملية التدريس؛ بسبب أنهم لا ينتبهون وشاردي الذهن وقليلي التركيز أثناء إلقاء الدرس، مما يترتب 
عليه عدم استيعابهم للمحتوى المقدم وكذا الفشل في إنهاء الواجبات المطلوبة منهم وبالتالي فهذا الأمر 
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" 5117"عواد،  وأكد على ذلك ديهم وبالتالي تدهور تحصيلهم.قد يتسبب في تشكل صعوبات أكاديمية ل
ت التي توجه عن التساؤلاوقال أنه عندما يفشل التلميذ في اتباع تعليمات المدرس في الفصل والإجابة 

لتلميذ الذي ا انتباهه في تلك الحالة قد يكون مشتتا، وعلى النقيض من ذلك فإنّ  رس، فإنّ إليه أثناء الدّ 
 رس ويشترك معه في المناقشات التي تدور في الفصل، ويتبع تعليماتر إلى المدرس أثناء الدّ يداوم النظ

 هه أكثر انتباها وتركيزا في الموقف التعليمي، وعندما يتشتت انتباهالمدرس فإن هذا التلميذ يظهر أنّ 
ما يوحي مذلك يؤدي إلى انخفاض مستوى التحصيل الدراسي لديه في الموضوعات الأكاديمية،  فإنّ 
م، وذلك مقارنة بزملائه الأكثر انتباها وتركيزا منه داخل الفصل الدراسي لديه مشكلات في التعلّ  بأنّ 

 وآخرون، بريور"  راسةدّ  توصلت السياق نفس وفي. (43، 40، ص. 0223، .)العريشي وآخرون
 الفصل في غيرهم عن بخصائص يتميزون الانتباه في ةللديهم مشك الذين الأطفال أنّ  إلى "5116

 الانتباه استمرار على القدرة في مشكلات إلى بالإضافة التركيز بصعوبة الفئة هذه تتميز حيث راسيالدّ 
 وعدم لهم تعطي التي والمهام الأعمال تنظيم وصعوبة طويلة لمدة الانتباه تركيز وأيضا به والاحتفاظ

شراف سيطرة إلى ويحتاجون والاندفاعية التشتت من ويعانون إنهائها على القدرة  )كامل، خارجي وا 
 (. 5 ، ص.0228

لحال سوف تنعكس ها بطبيعة اوبالتالي فلو تظهر هذه الأعراض على التلميذ أثناء العملية التعليمية، فإنّ 
بأن  "Gilmore, 1968 "راسة على مدى استيعابه للمحتوى وبالتالي ينخفض تحصيله، فقد بينت دّ 

عاملا أساسيا من العوامل التي تكمن وراء تدني التحصيل لدى الأطفال مشكلات الانتباه تشكل 
 يشرود انتباههم كان العامل الرئيس ويذكر الكثير من التلاميذ أنّ  .(337 ، ص.0225)جديد، العاديين

راسي مرة بعد أخرى، هذا فضلا عما تسببه هذه العادة من شعور صاحبها بالنقص في تعثرهم الدّ 
لذا يعد الانتباه  (.4، ص. 0224، فتوح)نفسه بل وسخطه أو نفوره من نفسه  والعجز عن إصلاح

  .م والنجاحراسية شرطا أساسيا للتعلّ داخل الحجرة الدّ 
اصة اهتمام المختصين والمنشغلين بالتربية الخ محلومنه فقد أصبحت مشكلة تشتت الانتباه 

 أنّ  " إلى5111أشار "الزيات، بصفة عامة وصعوبات التعلّم بصفة خاصة، وفي هذا الصدد أشار 
ن في م المختلفة مما حذا بالكثير من العامليصعوبات الانتباه تقع موقعا مركزيا بين صعوبات التعلّ 

الأخرى،  موبات الانتباه تقف خلف كثير من أنماط صعوبات التعلّ صع يعتبروا بأنّ  مجال التربية إلى أنّ 
مثل صعوبات القراءة، والفهم القرائي والصعوبات المتعلقة بالذاكرة، والصعوبات المتعلقة بالحساب أو 
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، .شي وآخرون)العري بالرياضيات، بالإضافة لصعوبات التآزر الحركي والصعوبات الإدراكية بشكل عام
  (.44، ص. 0223

التلاميذ  أشارت في نتائجها أنّ  والتي "tarnawski  et al , 1986"دراسة  أكدتوفي نفس السياق 
م لديهم قصور واضح في عملية الانتباه الانتقائي كما أن التلاميذ ذوي صعوبات ذوي صعوبات التعلّ 

راسة لت الدّ وتوصم واضطراب فرط النشاط الزائد يعانون من قصور واضح في استمرار الانتباه التعلّ 
ذ ذوي م والتلاميلكل من التلاميذ ذوي صعوبات التعلّ  هاماً  اضطراب الانتباه يعتبر عاملاً  إلى أنّ 

إلى نتائج مماثلة في ظل  "Richard et al , 1990"راسة اضطراب النشاط الزائد. كما توصلت دّ 
صورا في م لديهم قصعوبات التعلّ  الأطفال ذوي راسة إلى أنّ استخدام مهام الحروف المشتتة وأشارت الدّ 

ضعف الانتباه يكون أحد  أنّ   "5117وأشار " الخطيب والحديدي، الأداء على مهام الانتباه الانتقائي. 
(. 7-4 ، ص.ت د)عاشور، المشكلات الأساسية لدى الأطفال الذين يعانون من صعوبات التعلم 

م أقل بكثير، مقارنة لدى ذوي صعوبات التعلّ على أن مهارات الانتباه  " walker , 1997"كما أكد 
 vance"وقد قام  .(4 ، ص.ت د)بيومي وآخرون، بجوانب النمو الأخرى، وبالخاصة النمو العقلي 

عاني بعض ي ه من الممكن أنّ م من منظور العجز في الانتباه وبين أنّ بتحليل صعوبات التعلّ " 1980 ,
لات يقود هذا التصنيف للمشك مشكلات في الانتباه وأنّ  م وليس كلهم منالأطفال ذوي صعوبات التعلّ 

دعم راسة العلمية تالدّ  أضف إلى ذلك فإنّ  .مإلى مساعدة أكثر فاعلية للأطفال ذوي صعوبات التعلّ 
نتقائي  يعمل وجود علاقة بين اضطراب الانتباه  والمشكلات التعليمية وهكذا فإن لم يكن الانتباه الا

 (.7-4 ، ص.ت دعاشور، ) مصعوبات في التعلّ  جيدا فسوف يواجه الطفل

على ما سبق؛ فإن تشتت الانتباه يقف خلف الكثير من أنماط صعوبات التعلم بما فيها  وبناء
الذي ذهب " 5112"عواد،  راسات مثل دراسةوهذا ما أثبتته العديد من الدّ صعوبات تعلّم الرياضيات، 

ائي عند عينة من أطفال الصف الثالث الابتد رياضياتال مراسة العوامل المرتبطة بصعوبات تعلّ إلى دّ 
د أربعة عوامل م. وجوعينة أخرى تماثلها لا تعاني من صعوبات تعلّ  رياضياتم التعاني من صعوبة تعلّ 

التسرع(، -لقلقا-مرتبطة بهذه الصعوبة هي عوامل بيئية، عوامل صحية، عوامل نفسية )قصور الانتباه
 ,Zentall" كذلك وجد (.76 ، ص.0220)عجلان،  راسيةالدّ  المادة وعوامل خاصة بالميل إلى 

أن الأولاد ذوو اضطراب قصور الانتباه وفقا لتقدير المدرسين يعانون من صعوبات الحساب  "1993
الأطفال ذوو  أنّ  "Rourke, 1989"وجد كما  ة،على الرغم من ضبط نسبة الذكاء وقدرة القراء
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المهارة السليمة نسبيا في كل من القراءة والتهجي يعانون من قصور م الرياضيات ذوو صعوبات تعلّ 
 . (265، ص. 0226زيادة، ) في الانتباه البصري واللمسي

أن الأطفال الذين يعانون من مشكلات  " Marshall et al, 1997"  راسةوفي نفس السياق أكدت دّ 
يبدون مستويات منخفضة في التحصيل في مادة الرياضيات، ويرى الباحثون  ADD)في الانتباه فقط )

تتعارض مع قدراتهم على تكوين أنظمة رمزية مختصرة  التلاميذصعوبات الانتباه لدى هؤلاء  بأنّ 
 (.9 ، ص.0227)الخشرمي،  خاصة لاكتساب مهارات الرياضيات الأساسية في الصفوف الابتدائية.

إلى أنّ العديد من الطلبة الذين يعانون الكثير من الأخطاء الحسابية، " Badian, 1983كما يشير "
مثل الأخطاء الاسترجاعية أو الأخطاء الإجرائية )صعوبة استرجاع الحقائق الرياضية وصعوبة اجراء 

الحمادي ) العمليات الرياضية(، ليس بسبب صعوبة خاصة لكن بسبب صعوبة انتباهية أكثر عمومية
-الإدراك-حول الجوانب المعرفية )الانتباه "5112"صقر، راسة دّ  مّاأ(. 83ص. ، 0228وآخرون، 

التذكر( واللامعرفية )تقدير الذات ودافعية الإنجاز والقلق( عند عينات من الأطفال في الصفين الثالث 
 يعانون لا م القراءة والحساب وعينات أخرى من الأطفال الذينوالرابع الابتدائي يعانون من صعوبات تعلّ 

أداء الأطفال الذين لا يعانون من  راسة إلى أنّ م القراءة والحساب. أشارت نتائج الدّ صعوبات تعلّ 
م في القراءة والحساب أفضل على نحو دال مقارنة بأداء الأطفال الذين يعانون من صعوبات التعلّ 
ير الذات، والدافعية م في القراءة و الحساب في كل من الانتباه، الإدراك، تقدصعوبات التعلّ 

خلصت  "Askenaz & Henik, 2010" راسةبالإضافة إلى دّ   .(239، ص. 0226زيادة، )للإنجاز
الذين يعانون من صعوبات التعلّم في الرياضيات يعانون من  التلاميذ إلى نتيجة رئيسية مفادها بأنّ 
خلصت  (0227 ،رمانة، ودراسة )(226، ص. 0222 ي،)الفاعور  صعوبات في توظيف الانتباه

 .يتميزون بتشتت الانتباهتلاميذ ذوي صعوبات تعلّم الرياضيات  نتائجها أنّ 

مشكلة تشتت الانتباه يعاني منها الكثير من التلاميذ مما يترتب  يتضح أنّ من خلال ما سبق؛ 
تعامل مع هؤلاء التلاميذ، خاصة إذا كان المحتوى العليه وجود أعباء إضافية تواجه المدرسين عند 

مشكلة سوف تزيد حدة، وهو الأمر الذي يتطلب البحث عن حلول الالذي يقدم هو مادة الرياضيات فإن 
مناسبة للتصدي لتلك المشكلة وزيادة اندماج هؤلاء التلاميذ مع أقرانهم العاديين في جميع الأنشطة 

 "وفي هذا الصدّد أشارت دراسة  ،لها علاقة بمادة الرياضيات المدرسية وبالأخص الأنشطة التي

Marshall et al, 1997 " ّالأطفال الذين يعانون من مشكلات في الانتباه فقط، حين يكونون في  أن
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سن مبكر، لا تظهر عادة هذه المشكلة واضحة لديهم لعدم ارتباطها بمشكلات سلوكية، مما قد يستدعي 
هؤلاء الأطفال قد لا يتمكنوا من اكتساب المهارات الأساسية  ة خاصة لهم، لذا فإنّ الاهتمام لتقديم متابع

اه للأطفال راسة توجيه الانتباللازمة لمادة الرياضيات والتي يحتاجونها لمراحل لاحقة. وتقترح هذه الدّ 
جراء اختبارات مبكرة للوظائف ا كاديمية لأالذين يبدون أداء أكاديمي منخفض في مهارات الرياضيات وا 

ونفس  (.9 ، ص.0227)الخشرمي،  لتلك المهارات، لتجنب الصعوبات الأكاديمية التي تواجهه لاحقاً 
مهارات معرفية وسلوكية تساعدهم على  التلاميذإلى أهمية تعليم  "kendall, 2000" الأمر أكد عليه

 (.507 ، ص.0224)مؤيد، الانتباه 

والنتيجة في العلاقة بين صعوبات التعلم العامة  السببوالأهم من ذلك أنّنا حين نكشف عن 
أو النوعية، والاضطرابات المعرفية والأكاديمية والانفعالية المصاحبة لها، نكون قد أسهمنا إسهاماً فعالًا 
في تهيئة الأسباب العلمية لإعداد البرامج العلاجية لذوى الصعوبات. حيث تختلف البرامج والأنشطة 

الزيات، ) باختلاف كون صعوبات التعلم والاضطرابات المصاحبة لها سبباً أو نتيجة التربوية والعلاجية
 (025،  ص. 2997

ة وقد أظهرت البرامج الإرشاديالأمر الذي دفع بالباحثين إلى بناء برامج تدخل مع هذه الفئة، وهذا 
لوكية بحيث يعتبر هذا الأخير )البرامج الإرشادية السالسلوكية المعرفية فعالية في علاج هذه المشكلة، 

، والمفهوم اً المعرفي معو لوكي ي تجمع بين الأسلوبين السّ رائق الإرشادية التّ مجموعة من الطّ المعرفية( 
لخاطئة هنية اه عن طريق تصحيح المفاهيم الذّ لوكي المعرفي أنّ ي يقوم عليه هذا الإرشاد السّ الذّ 

الاستجابات  ةفسي، ولا يعني ذلك إهمال أهميّ غط النّ المغلوطة نستطيع تخفيف الضّ اتية والإشارات الذّ 
نّما يعني أنّ فسي بصفة عامّ غط النّ المصدر الأساسي للضّ  ي تعدّ الانفعالية التّ  نفعالات قارب ا  نا نة، وا 

لانفعالية اخص من خلال طريقة تفكيره، وبتصحيح الاعتقادات الخاطئة يمكن إخماد الاستجابات الشّ 
 . (385، ص. 0225)بلان،  ائدة وغير المناسبة. لتحقيق هدفه في هذا الموقفالزّ 

زال ي ماات م الرياضيلكن رغم العلاقة الارتباطية بين مشكلة تشتت الانتباه وصعوبات تعلّ   
هذا الموضوع خاصة في بيئتنا المحلية، ففي حدود علم الباحثة ونظرا لأهمية بهناك غموض يحيط 

ات تناولت راسه لا توجد دّ الموضوع وانعكاساته على كل من التلميذ والأسرة وحتى المجتمع ككل، فإنّ 
ن وجدت فهي قليلة، وانطلاقا من أهمية الموضوع سوف نعمل من خلال  هذا الموضوع بصفة خاصة وا 



طار العام للبحثالإ                                                                  ولالفصل الأ   
 

17 
 

)برنامج  يهذا البحث على إعداد برنامج يجمع بين فنيات الإرشاد السلوكي وفنيات الإرشاد المعرف
تت )برنامج سلوكي معرفي( في تخفيف تش لبرنامجسلوكي معرفي(، وذلك من خلال إبراز فاعلية هذا ا

 م الرياضيات بالمرحلة الابتدائية.الانتباه لدى تلاميذ ذوي صعوبات تعلّ 

 في هذا السياق تصاغ مشكلة البحث على النحو الآتي:

 ناول السلوكي المعرفي في تخفيف تشتت الانتباه لدىفاعلية برنامج إرشادي قائم على الت" ما مدى 
 ؟ "م الرياضيات بالمرحلة الابتدائية )السنة الثالثة(التلاميذ ذوي صعوبات تعلّ 

  درج التساؤلات التالية:ومن مشكلة بحثنا ن  
توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة هل  -5

الضابطة، فيما يخص مؤشرات عامل تشتت الانتباه )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، 
 ؟.لتشتت الانتباه( الأساتذة ، تقديرفي قراءة وتسمية الكلمات والأشكال درجة الخطأ

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة هل  -2
ة، )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالج بية، فيما يخص مؤشرات عامل تشتت الانتباهالتجري

 .؟لتشتت الانتباه( الأساتذة، تقدير في قراءة وتسمية الكلمات والأشكال درجة الخطأ

مجموعة للتوجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي  هل -0
لّم لصعوبات تع الأساتذةصعوبات تعلّم الرياضيات )تقدير مؤشرات يخص ما يما فالضابطة، 

 ؟.الرياضيات، نتائج مادة الرياضيات(

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة هل  -4
لّم الرياضيات، لصعوبات تع الأساتذةالتجريبية، فيما يخص مؤشرات صعوبات تعلّم الرياضيات )تقدير 

 ؟.نتائج مادة الرياضيات(

توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات القياس البعدي لمؤشرات عامل تشتت هل  -1
في قراءة وتسمية الكلمات  الانتباه )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ

 .؟لتشتت الانتباه( بين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية الأساتذة، تقدير والأشكال
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توجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات القياس البعدي لمؤشرات عامل صعوبات هل  -6
لصعوبات تعلّم الرياضيات، نتائج مادة الرياضيات(، بين المجموعة لأساتذة )تقدير ا تعلّم الرياضيات

 .؟تجريبيةالضابطة والمجموعة ال

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة هل  -7
التجريبية فيما يخص مؤشرات عامل تشتت الانتباه )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، 

 .؟اه(لتشتت الانتب الأساتذة، تقدير في قراءة وتسمية الكلمات والأشكال درجة الخطأ

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة هل  -1
ت تعلّم لصعوبالأساتذة صعوبات تعلّم الرياضيات )تقدير ا مؤشرات عامل التجريبية فيما يخص

 .؟الرياضيات، نتائج مادة الرياضيات(

 فرضيات البحث: -0
 تصاغ الفرضيات الآتية:  مشكلة البحث انطلاقا من

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة  -5
الضابطة، فيما يخص مؤشرات عامل تشتت الانتباه )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، 

 .لتشتت الانتباه( الأساتذة ، تقديرفي قراءة وتسمية الكلمات والأشكال درجة الخطأ
توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية،  -2

  )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ فيما يخص مؤشرات عامل تشتت الانتباه
 .يلصالح القياس البعد الانتباه(لتشتت  الأساتذة، تقدير في قراءة وتسمية الكلمات والأشكال

موعة للمجلا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي  -0
ات تعلّم لصعوب الأساتذةصعوبات تعلّم الرياضيات )تقدير مؤشرات عامل يخص ما فيما الضابطة، 

 .الرياضيات، نتائج مادة الرياضيات(

ة احصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية، توجد فروق ذات دلال -4
يات، لصعوبات تعلّم الرياض الأساتذةصعوبات تعلّم الرياضيات  )تقدير  مؤشرات عامل فيما يخص

 لصالح القياس البعدي. نتائج مادة الرياضيات(
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اه عدي لمؤشرات عامل تشتت الانتبتوجد فروق ذات دلالة احصائية في متوسط درجات القياس الب -1
 ،في قراءة وتسمية الكلمات والأشكال )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ

مجموعة ، لصالح اللتشتت الانتباه( بين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية الأساتذةتقدير 
 .التجريبية

متوسط درجات القياس البعدي لمؤشرات عامل صعوبات تعلّم توجد فروق ذات دلالة احصائية في  -6
لصعوبات تعلّم الرياضيات، نتائج مادة الرياضيات(، بين المجموعة لأساتذة )تقدير ا الرياضيات

 .، لصالح المجموعة التجريبيةالضابطة والمجموعة التجريبية

التجريبية  ي والتتبعي للمجموعةتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات القياسين البعد -7
 فيما يخص مؤشرات عامل تشتت الانتباه )التذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ

 .بعيلصالح القياس التت لتشتت الانتباه( الأساتذة، تقدير في قراءة وتسمية الكلمات والأشكال

ريبية لقياسين البعدي والتتبعي للمجموعة التجتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات ا -1
لصعوبات تعلّم الرياضيات، نتائج مادة لأساتذة فيما يخص صعوبات تعلّم الرياضيات )تقدير ا

 .لصالح القياس التتبعي الرياضيات(

 أهداف البحث: -3

هدف البحث إلى التحقق من أثر برنامج سلوكي معرفي في تخفيف تشتت الانتباه لدى تلاميذ ي
 ذوي صعوبات التعلم بالمرحلة الابتدائية وذلك من خلال:  

تحديد مدى وجود اختلاف بين القياسات القبلية والبعدية للمجموعتين )ضابطة وتجريبية( فيما يخص  -
صعوبات تعلّم الرياضيات( تعزى للمعالجة التجريبية، من خلال  متغيرات البحث )تشتت الانتباه /

 البرنامج الارشادي المطبق.

رشادي في المراحل اللاحقة من تطبيقه، من خلال عمل تقييم تتبعي تحديد مدى تأثير البرنامج الإ -
لانتباه/  اللتلميذ )القياسات البعدية والتتبعية للمجموعة تجريبية فيما يخص متغيرات البحث )تشتت 

  صعوبات تعلّم الرياضيات((.
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 أهمية البحث: -4

عملية)الانتباه( من المهارات الأساسية للتعلم، ومن أهم العمليات العقلية، وعاملا نظرا لكون 
ذا كان هذا  أساسيا في النمو المعرفي. فإن هذا يبرز أهميتها بالنسبة للفرد في الحياة ككل، كيف وا 

نعلم أن عملية التعلم تتطلب أدنى شك تركيز الانتباه من المتعلم، فإذا أغفل التلميذ الفرد متعلما، فنحن 
أو تشتت انتباهه اثناءها أو حتى أنه أغفل جزءا من الدرس، فإنه بطبيعة الحال لن يستطيع أن يفهم 

من أهم اه لذا تعد مشكلة تشتت الانتب ما تبقى من الدّرس، الأمر الذي ينعكس كله على تحصيله فيها.
التحديات التي تواجه المعلمين، وأولياء الأمور، والمرشدين على حد سواء. ومن هذا المنطلق تبرز 

 أهمية البحث في:

أهمية المرحلة العمرية التي ستتم دراسة موضوع الانتباه فيها، وهي مرحلة الطفولة المتأخرة، ولاسيما  -
رحلة، إلى جانب ابراز أهمية التشخيص المبكر لهذا أن الانتباه الإرادي يشهد نموا سريعا في هذه الم

الموضوع من خلال الاختبارات المطبقة للوقوف على المشكلة أول بأول قبل تفاقمها، ولفت أهل 
الاختصاص إلى ضرورة توفير هذا النوع من الاختبارات النفسية التي تكشف على هذه المشكلات في 

 مراحلها الأولى. 

 حول أحد أسباب تدني التحصيل في مادة الرياضياتتجريبية ه الأمور بدراسة تزويد المعنيين بهذ -
يجاد ما يلزم في التعامل معها.   بالذات لمعالجة هذه المشكلة وا 

قد تفيد نتائج هذه الدراسة المرشدين والمشرفين التربويين والاجتماعيين في تعاملهم المهني مع  -
 التربوية المنشودة.المعلمين وتوجيههم نحو تحقيق الأهداف 

تؤكد هذه الدراسة على مدى أهمية البرامج الإرشادية وفاعليتها ليس فقط في الحد أو تخفيف من  -
 تشتت الانتباه بل حتى مختلف المشكلات التي قد تواجه الفرد خصوصا إذا كان  متعلم. 

رق رامج أكثر فعالية وطتفتح  نتائج هذه الدراسة الحالية المجال أمام دراسات لاحقة لاستحداث ب -
وأساليب جديدة لمساعدة تلاميذ ذوي تشتت الانتباه بصفة خاصة وذوي مشكلات أخرى )صعوبات 

 م....( بصفة عامة.التعلّ 
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 تحديد المفاهيم الأساسية للبحث: -5

  :برنامج ارشادي قائم على التناول السلوكي المعرفي -5-2

الذي يعتمد في إطاره النظري على دمج فنيات العلاج يعرف على أنّه: البرنامج  اصطلاحا:  -*
السلوكي مع الاهتمام بالجوانب المعرفية وينظر إليه على أنه عملية تعلم تشتمل إعادة تنظيم المجال 
عادة تنظيم الأفكار المرتبطة بالعلاقات بين الاحداث والمؤثرات البيئية وتشتمل الأساليب  الادراكي وا 

، ومساعدة المسترشد على ادراك الأثر السلبي  المنطقية د أنماط التفكير غيرالعلاجية الآتية تحدي
 (. 072 ، ص.0223)عبد الحسين، لأنماط تفكيره السلبي، استبدال أنماط التفكير غير الكيفية وفعالة

نّه: أالحالي فنعني بالبرنامج الإرشادي القائم على التناول السلوكي المعرفي ب ا في بحثناأمّ  إجرائيا: -*
"مجموعة من الأنشطة المخطط لها في ضوء أسس تربوية ونفسية تستند إلى مبادئ وفنيات الإرشاد 
السلوكي المعرفي، التي تهدف إلى تخفيف تشتت الانتباه لدى تلاميذ ذوي صعوبات تعلم الرياضيات 

: في  مج الإرشاديبالمرحلة الابتدائية)السنة الثالثة(، وسوف نحدد إجرائيا الأهداف الخاصة  للبرنا
التدريب على تركيز الانتباه وزيادة مدته، زيادة المرونة في نقل الانتباه وتنمية مهارة السرعة في الإنجاز، 
الرفع من دافعية التعلم لمادة الرياضيات وتنمية الثقة بالنفس، وكل هذه الأهداف ستأخذ شكل مهمات 

وار والمناقشة بين الباحثة وأفراد المجموعة، والقيام يتم إنجازها وتنفيذها خلال الجلسات من خلال الح
بأداء واجبات منزلية تطلب منهم عند الانتهاء من الجلسة تكون متعلقة بالجلسة لتأكد الباحثة من 
استيعابهم للمهمة والتي تكون محل نقاش في بداية كل الجلسة، وكذا استخدام بطاقات وبعض الأشياء 

 أكثر وكذا زيادة الدافعية للتعلم، كما سيتم تقديم التعزيز بشكل مستمر المجسمة بغرض لفت انتباههم
ومتكرر عند اتقان مهمة ما. لذا فلكل جلسة أهدافها الخاصة ووسائلها لتحقيق الأهداف ولكل هدف 

 زمن خاص لتحقيقه.

 تشتت الانتباه: -0 -5

 الانتباه: -2 -0 -5

الانتباه بأنّه: " تركيز الذهن على شيء  "Sillamy"النفسي لـ يعرف القاموس   اصطلاحا: -*
 (. Sillamy, 1999, p. 30)محدد، وذلك بالانغلاق على العالم الخارجي للتموضع على ما يهمنا" 
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 تشتت الانتباه:  -0 -0 -5

هو ضعف القدرة :" تشتت الانتباه بأنّه (283، ص. 0222، )ب( )إبراهيم يعرف  اصطلاحا: -*
والقابلية العالية للتشتت وضعف المثابرة وصعوبة نقل الانتباه من مثير إلى مثير آخر أو على التركيز 

 من مهمة إلى مهمة أخرى".

يتحصل  الذي لديه تشتت الانتباه في الدرجات التي )السنة الثالثة ابتدائي( يتحدد التلميذ  إجرائيا: -*
فعت الدرجة ، إذ كل ما ارتفي البحث الحالي عليها على مقياس تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه المطبق

ة في المئين الواقع في الفئة المتمركز  يتحدد أيضا بالتلميذعلى المقياس دل ذلك على تشتت الانتباه. و 
ستخدم الم (Test De Stroop) ستروب الانتباه لـ اختبارفما فوق في ارتكابه لدرجة الخطأ على  71

 13بالتلميذ الذي يقع في حدود دون المتوسط والذي يقابل المئين  في البحث الحالي، كما يتحدد أيضا
. المطبقين في البحث Reyالمعقد لـ راي و  البسيط أو الشكل WISCفأقل على أحد اختباري ويكسلر 

 الحالي.

 صعوبات تعلم  الرياضيات:  -3 -5

 الفصل في التلاميذ من مجموعة لوصف يستخدم مفهوم ها:بأنّ " 5112، يعرفها "عواد اصطلاحا:  -*
 يتميزون أنهم العاديين. ومع نظرائهم عن الدراسي التحصيل في انخفاضاً  يظهرون العادي الدراسي
 : الآتية العمليات في الصعوبة ملامح عليهم تظهر أنه إلا المتوسط، فوق أو عادي بذكاء

 . وكتابتها ونطقها الأعداد مدلول فهم -
 . الحساب في الأساسية العمليات إجراء -
 . المختلفة الهندسية الأشكال بين والتفرقة المتشابهة الأرقام بين التمييز -
 ، =، :.-المختلفة +،  الأساسية العلامات بين التمييز -
 . والعملة والزمن والكتلة الطول عن المفاهيم لبعض الأساسية العلاقات إدراك -
 . ومربعه أمثاله وثلاثة ونصفه العدد ضعف إيجاد -
 . مستواهم تناسب والتي الحساب في اللفظية المسائل حل -
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 والبصر   السمع وعيوب بأمراض والمصابون العقلية الإعاقة ذوي التعلم صعوبات حالات من ويستبعد 
 ، ص.2998)عواد، منها  يعانون التي للإعاقات مباشرا سببا تكون قد إعاقاتهم أن حيث والكلام
28). 

أمّا التحديد الإجرائي لصعوبات تعلّم الرياضيات في بحثنا الحالي، فستحدد انطلاقا من  إجرائيا:  -*
 تحديد مؤشرات صعوبات الرياضيات، والمتمثلة في: 

مستوى الذكاء من حدود المتوسط فما فوق، وهذا حسب ما يقيسه لنا اختبار رسم الرجل  - 
 الي.والمصفوفات المتتابعة الملون المطبقين في البحث الح

صعوبات في استيعاب والتحصيل في مادة الرياضيات تظهر جليا في النتائج الضعيفة  - 
المحل عليها في النتائج المدرسية، أو تقديرات الأساتذة على قائمة صعوبات تعلّم الرياضيات للتلاميذ 

 السنة الثالثة ابتدائي من تصميم الباحثة.

ك، وصعوبات في التحليل البصري الفضائي، اضطرابات أدائية من نوع خلط في الإدرا - 
وتشتت الانتباه ونسيان بعض التفاصيل، وذلك حسب ما تعكسه لنا النتائج الضعيفة المحصل عليها 
من طرف تلاميذ عينة البحث على اختبارات: سلم ويكسلر لقياس الذكاء، اختبار الانتباه لـ ستروب، 

 والشكل الهندسي المعقد لـ راي.

 السابقة:  الدراسات -6

توجد العديد من الدّارسات التي تناولت موضوع صعوبات التعلم، فنجد منها من ركزت على 
صعوبات التعلم الأكاديمية ومنها من ركزت على صعوبات التعلم النمائية ومنها من ذهبت إلى دراسة 

ذا كالعلاقة بينهما )صعوبات تعلم النمائية والأكاديمية(، وأخرى ركزت على أسباب هذه الصعوبات و 
على البرامج العلاجية والإرشادية للتخفيف من حدتها...وغيرها من الدراسات التي عنيت بموضوع 

 صعوبات التعلم. 

ونظرا لأن موضوع بحثنا هو فاعلية برنامج إرشادي قائم على التناول السلوكي المعرفي لتخفيف تشتت 
الانتباه لدى تلاميذ ذوي صعوبات تعلم الرياضيات. لذا فمن الدراسات التي تم تجميعها حول هذا 

 الموضوع أردنا تناولها على النحو الآتي: 
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 التعلم: دراسات تناولت الانتباه وصعوبات  -2 -6

 من بين الدراسات التي تناولت الانتباه وصعوبات التعلم نذكر:

التلاميذ ذوي صعوبات التعلم ممن لديهم اضطراب في بعنوان: "  (:Francis , 1980دراسة ) -*
 " الانتباه الانتقائي

على التلاميذ ذوي صعوبات التعلم ممن لديهم اضطراب في الانتباه  هذه الدراسة أجريت
( تلميذة وتلميذ 616( تلميذا وتلميذة تم اختيارهم من بين )41ائي، وذلك على عينة بلغت )الانتق

 .( تلميذا وتلميذة01بالصفين الثالث والرابع للمرحلة الابتدائية، ومجموعة من العاديين بلغت العينة )
قدمت للمجموعتين مهام الانتباه الانتقائي لتحديد الدوائر والمربعات بكل بطاقة تعرض عليهم في زمن 
محدد وبعد معالجة البيانات أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين التلاميذ ذوي 

ات التعلم ذ ذوي صعوبصعوبات التعلم والعاديين في الأداء على مهمة الانتباه الانتقائي وأن التلامي
  ( Francis , 1980) لديهم قصور واضح في الانتباه الانتقائي

الكشف عن الفروق بين التلاميذ ذوي  بعنوان: "  (:tarnawski  et al ,1986)دراسة  -*
صعوبات التعلم والتلاميذ ذوي اضطراب الانتباه مع فرط النشاط الزائد والتلاميذ العادين في الأداء 

 ييس الاحتفاظ بالانتباه والانتباه الانتقائي".على مقا

اهتمت هذه الدّراسة بالكشف عن الفروق بين التلاميذ ذوي صعوبات التعلم والتلاميذ ذوي 
اضطراب الانتباه مع فرط النشاط الزائد والتلاميذ العادين في الأداء على مقاييس الاحتفاظ بالانتباه 

( تلميذا وتلميذة  قسموا إلى أربعة مجموعات: المجموعة 15بلغت )والانتباه الانتقائي وذلك على عينة 
( المجموعة الثانية: 54الأولى: التلاميذ ذوي اضطراب في الانتباه مع فرط النشاط الزائد عددهم )

(، المجموعة الثالثة: التلاميذ ذوي صعوبات التعلم مع 52التلاميذ ذوي صعوبات التعلم وعددهم )
(. 50(، المجموعة الرابعة: من العاديين وعددهم )52وفرط النشاط الزائد عددهم ) اضطراب في الانتباه

أن التلاميذ ذوي صعوبات التعلم لديهم قصور واضح في عملية الانتباه الانتقائي النتائج  أشارتو 
 (. 9)عاشور، ص. والاحتفاظ بالانتباه مقارنة مع العادين 
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تشخيص حالات صعوبات التعلّم، ودراسة الخصائص  : "بعنوان(: 2990دراسة )عبد الناصر،  -*
 المعرفية والوجدانية التي تميز التلاميذ ذوي صعوبات التعلم عن أقرانهم العاديين"

هدفت هذه الدراسة إلى تشخيص حالات صعوبات التعلّم، ودراسة الخصائص المعرفية 
راسة من عاديين. وقد تكونت عينة الدوالوجدانية التي تميز التلاميذ ذوي صعوبات التعلم عن أقرانهم ال

ختبار القراءة 564) ( تلميذا وتلميذة. وتكونت أدوات الدراسة من )مقياس وكسلر لذكاء الأطفال، وا 
الصامتة، واختبار قدرات الإدراك اللغوي، واختبار المهارات الرياضية، واختبار القراءة الصامتة، واختبار 

هارات الرياضية، واختبار قدرات الإدراك السمعي، واختبار تحصيلي قدرات الإدراك اللغوي، واختبار الم
في الرياضيات، وقائمة ملاحظة السلوك(. دلت نتائج الدراسة على أنَّ التلاميذ ذوي صعوبات التعلّم 

  .(80، ص. 0222)الفاعوري، أكثر قابلية لتشتت الانتباه مقارنة مع العادين

التعرف على قدرة الأطفال الذين يعانون من اضطراب  " بعنوان: (:Stephen, 1996)دراسة  -*
  الانتباه على القراءة الصحيحة"

هدفت الدراسة إلى التعرف على قدرة الأطفال الذين يعانون من اضطراب الانتباه على القراءة 
( طفلا بالمرحلة الابتدائية يعانون من هذا الاضطراب، 25الصحيحة، وقد تكونت عينة الدراسة من )

( طفلا من أقرانهم الأسوياء الذين لا يعانون من هذا الاضطراب، وقد أوضحت نتائج الدراسة 25و)
أن الأطفال الذين يعانون من اضطراب الانتباه لا يستطيعون قراءة المادة المقروءة قراءة شاملة حيث 

قراءة،  بدون إنهم يقفزون من جملة إلى أخرى ومن فقرة إلى أخرى تاركين بعض السطور أو الفقرات
ولذلك فإن ما يستقبلونه من معلومات مقروءة تكون غير مترابطة وغير مفهومة مما يجعلهم يصنفون 

 بأنهم يعانون من صعوبات تعلم.

العلاقة بين صعوبات التعلم بصفة عامة " :بعنوان (:Cavanaugh et al, 1997)دراسة  -*
   "واضطراب الانتباه لدى الأطفال

العلاقة بين صعوبات التعلم بصفة عامة، واضطراب الانتباه لدى  إلى معرفةهدفت الدّراسة 
الأطفال، وقد بينت نتائج دراستهم أن هناك علاقة ارتباطية موجبة بين صعوبات التعلم وهذا الاضطراب، 

( من الأطفال الذين يعانون من هذا %03كما أوضحت النتائج أيضا أن صعوبات التعلم تنتشر بين )
 (70، ص. 2999)السيد وآخرون، ب الاضطرا
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الصعوبات التعليمية التي يمر بها الطلاب في  بعنوان: " :(Rabiner et al, 1999)دراسة  -*
 المرحلة الابتدائية"

هدفت هذه الدّراسة إلى الكشف عن الصعوبات التعليمية التي يمر بها الطلاب في المرحلة 
الابتدائية، حيث كانت الدراسة تقوم على متابعة التغيرات الأكاديمية لمجموعة من الأطفال الذين يعانون 

هرت ظمن مشكلات في الانتباه بمرحلة رياض الأطفال تمت متابعتهم لخمسة سنوات لاحقة، وقد 
مشكلات أكاديمية واضحة لدى الأطفال خاصة في التحصيل القرائي، حيث كان أدائهم منخفضا في 
هذا الجانب مما يشير إلى أن مشكلات الانتباه قد تكون مؤشرا لحدوث صعوبات القراءة لاحقا لدى 

  (.53،  ص. فتوح)الأطفال في حال ما أهملت متابعتها 

م واضطراب ضعف الانتباه  "صعوبات التعلّ  بعنوان (: Mayes, and others, 2000)دراسة  -*
 والنشاط الزائد" 

عينة دى لم واضطراب ضعف الانتباه  والنشاط الزائد صعوبات التعلّ هدفت الدّراسة إلى معرفة 
راسة إلى أنه ظهرت صعوبات التعلم لدى سنة، توصلت الدّ  56-1( تلميذا بين سن 551مؤلفة من )

، ص. 0223)الصالح،  الذين لديهم اضطرابات في ضعف الانتباه والنشاط الزائدمن الطلاب   73%
05.) 

"تقييم التحصيل الأكاديمي في القراءة والرياضيات واللغة  بعنوان: (:Reis et al, 2002دراسة ) -*
 المكتوبة لدى طلاب المرحلة الابتدائية" 

المرحلة الابتدائية في ثمانية مدارس في ( طالبا وطالبة من طلاب 623أجريت الدراسة على )
الولايات المتحدة. بهدف تقييم تحصيلهم الأكاديمي في نهاية العام الدراسي في القراءة والرياضيات 
واللغة المكتوبة من خلال معلميهم بعد تطبيق مقياس كونر للكشف عن وجود مشكلات ضعف الانتباه. 

( لدى الطلاب الذي ظهرت لديهم أعراض %76ءة بنسبة )وقد أشارت النتائج إلى تدني مستوى القرا
ضعف الانتباه مقارنة بمن لم تظهر لديهم الأعراض كذلك بالنسبة للغة المكتوبة فإن أداء الطلاب 

( عن الأقران العاديين، وقد أكدت هذه %12الذين ظهر لديهم ضعف انتباه كان منخفضا بنسبة )
ج جوانب الضعف في الانتباه لدى الأطفال الذين تظهر لديهم الدراسة على ضرورة التدخل المبكر لعلا

أعراض هذا الضعف في سن مبكر، كما أكدت الدراسة على أهمية التركيز في حالة الأطفال الذين 
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يعانون من ضعف الانتباه على الأسباب التي تقود للصعوبات الأكاديمية وليس على الصعوبات 
 (.53،  ص. فتوح)الأكاديمية ذاتها

: " الكشف عن انتشار صعوبات التعلم بين تلاميذ مرحلة الأساس بعنوان(: 0227دراسة )أحمد،  -*
 بولاية الخرطوم وعلاقتها ببعض المتغيرات"

هدفت الدراسة إلى الكشف عن انتشار صعوبات التعلم بين تلاميذ مرحلة الأساس بولاية الخرطوم      
( تلميذا من تلاميذ مرحلة الأساس بولاية 602وعلاقتها ببعض المتغيرات، تكونت عينة البحث من )

ا: ائج أهمه( حالة صعوبات التعلم، وقد توصلت الدراسة لمجموعة من النت221الخرطوم، تم تصنيف )
، في حين لم تظهر النتائج وجود فروق دالة الانتباهأن النمط السائد من أنماط صعوبات التعلم هو 
 (. 22، ص. 0222دفع الله وآخرون، إحصائيا بين الذكور والإناث في نمط الانتباه )

لزائد والنشاط ا: "المظاهر التعليمية لاضطراب ضعف الانتباه بعنوان(: 0227دراسة )الخشرمي،  -*
 وعلاقتها بصعوبات التعلّم الأكاديمية والنمائية"

هدفت الدّراسة إلى تقديم تصور واضح حول المظاهر التعليمية لاضطراب ضعف الانتباه 
والنشاط الزائد وعلاقتها بصعوبات التعلّم الأكاديمية والنمائية، ولتحقيق ذلك فقد عملت الباحثة على 

لدراسات الحديثة التي تناولت هذا الموضوع من زوايا متعددة، وقد توصلت مراجعة بعض الادبيات وا
هذه الدراسة إلى أن الصعوبات التعليمية للطلاب الذين لديهم أعراض ضعف الانتباه ونشاط الزائد 
ترتكز على جوانب رئيسية، مرتبطة بالقراءة والكتابة والاستيعاب القرائي والفهم، بالإضافة إلى مشكلات 

 (  224، ص. 0229)خوجة، ادة الرياضيات في م

: " التعرف على أكثر المشكلات السلوكية شيوعا لدى تلاميذ بعنوان(: 0229دراسة )خوجة ، -*
 السنة الثالثة ابتدائي من ذوي صعوبات التعلّم الأكاديمية )قراءة، كتابة، الرياضيات("

هدفت الدّراسة إلى التعرف على أكثر المشكلات السلوكية شيوعا لدى تلاميذ السنة الثالثة 
ابتدائي من ذوي صعوبات التعلم الأكاديمية )قراءة، كتابة، الرياضيات( وكذا الكشف عن الفروق في 

كية على و المشكلات السلوكية بين هذه الفئة، ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطبيق قائمة المشكلات السل
( صعوبة 50( ذوي صعوبة القراءة و)53( تلميذة من ذوي صعوبات التعلم الأكاديمية منهم )04)



طار العام للبحثالإ                                                                  ولالفصل الأ   
 

28 
 

( ذوي صعوبات الرياضيات، تم اختيارهم بطريقة قصدية، وقد توصلت الدراسة إلى أن: 54الكتابة و)
، نفس المرجع) هنتباأكثر المشكلات السلوكية انتشارا لدى ذوي صعوبات التعلم الأكاديمية هو تشتت الا

 . (95ص. 

 التعقيب على الدراسات التي تناولت الانتباه وصعوبات التعلم:  -*
)عبد الناصر، ، (tarnawski  et al ,1986 ، )(Francis , 1980)أجمعت نتائج دراسات كل من:  

5112(  ،)Stephen, 1996) ، (Cavanaugh et al, 1997) ،(Rabiner et al, 1999) ،(Mayes, and 

others, 2000)( ،Reis et al, 2002 ،2336(، )عبد الله ،) ،(، 2337)الخشرمي، (، 2337)أحمد
(. أن أي تشتت أو قصور أو اضطراب يصيب عملية الانتباه يؤدي إلى حدوث 2351)خوجة ،

صعوبات التعلم بشكل عام، إذ نجد اتفاقا شبه تام بين هذه الدراسات على أن التلاميذ ذوي صعوبات 
لدراسية شرطا لذا يعد الانتباه داخل الحجرة االانتباه مقارنة مع أقرانهم العادين،  التعلم أكثر قابلية لتشتت
  .أساسيا للتعلم والنجاح

 دراسات حول الانتباه وصعوبات تعلم الرياضيات:  -0 -6

اضطراب النشاط الحركي الزائد المرتبط بقصور الانتباه " : بعنوان: (Rosenberg, 1989)دراسة  -*
(ADHD) حركية والتوافق الاجتماعي )التوافق مع الأصدقاء( عند الأطفال ذوو -والنواحي الحس

 "صعوبات تعلم الرياضيات

دراسة إلى بحث كل من اضطراب النشاط الحركي الزائد المرتبط بقصور الانتباه الهدفت 
(ADHD) حركية والتوافق الاجتماعي )التوافق مع الأصدقاء( عند الأطفال ذوو -والنواحي الحس

حركي -صعوبات تعلم الرياضيات، وتحقيقاً لهذا الهدف طبق الباحث اختبار لقياس الإدراك الحس
وبنود اضطراب النشاط الحركي الزائد المرتبط بقصور الانتباه من الدليل الإحصائي التشخيصي 

( على عينتين من الأطفال هما: العينة الأولى: DSM-IIIية )الصورة الثالثة للأمراض النفسية والعقل
(، العينة 572الأطفال ذوو صعوبات تعلم للرياضيات في عيادة تقييم ذوو صعوبات التعلم )ن= 

(. وبعد احداث التكافؤ بين المجموعتين في بعض العوامل 03الثانية: مجموعة الأطفال الأسوياء )ن=
صعوبات تعلم الرياضيات مثل الذكاء أو وجود صعوبة تعلم أخرى، أشارت النتائج إلى المؤثرة على 

حركي واللاانتباهية مقارنة  -وجود انخفاض دال لدرجات العينة الأولى على كل من الإدراك الحس
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بدرجات الأطفال في العينة الثانية، في حين لم تظهر فروق دالة بين المجموعتين على بنود النشاط 
 . (242، ص. 0226)زيادة، ركي الزائد والتوافق الاجتماعي )العلاقات مع الأصدقاء( الح

فعالية الأداء على مهام الانتباه الانتقائي لدى فئة بعنوان: " : (Richard et al, 1990)دراسة  -*
 التلاميذ الذين يعانون من صعوبات تعلم الرياضيات"

إلى التعرف على فعالية الأداء على مهام الانتباه الانتقائي لدى فئة التلاميذ الذين  دراسةهدفت ال      
  Letter distraction  يعانون من صعوبات تعلم الرياضيات، في ظل استخدام مهام الحروف المشتتة

 وتوصلت الدراسة إلى أن الأطفال ذوي صعوبات تعلم الرياضيات يعانون قصورا في الأداء على مهام
الانتباه الانتقائي، كما أشارت إلى أن اضطراب الانتباه يعتبر عاملا هاما لكل تلميذ من تلاميذ صعوبات 

 ( 4)عاشور، ص. التعلم، ودعمت نتائج هذه الدراسة نتائج الدراسات السابقة في هذا المجال 

ن عينة م عندرياضيات عوامل المرتبطة بصعوبات تعلم البعنوان: "ال(: 2990دراسة )عواد،  -*
 الابتدائي"أطفال الصف الثالث 

فال عينة من أط عندرياضيات م العوامل المرتبطة بصعوبات تعلّ ال إلى مقارنة راسةدّ هدفت ال     
( وعينة أخرى تماثلها لا 03)ن= رياضيات قوامهام التعاني من صعوبة تعلّ  الابتدائيالصف الثالث 

 )قصورأهمها: مرتبطة بهذه الصعوبة العوامل ال وعة منمجم(. ووجد 03تعاني من صعوبات تعلم )ن=
 .(68، ص. 0220)عجلان،  التسرع(، وعوامل خاصة بالميل إلى المادة الدراسية-القلق-الانتباه

الأداء الحسابي والوظائف المعرفية لدى عينة من التلاميذ بعنوان: ":  (Barron, 1992)دراسة  -*
 "التلاميذ ذوو صعوبات تعلم الرياضياتالأسوياء وعينة مماثلة من 

الأداء الحسابي والوظائف المعرفية لدى عينة من التلاميذ الأسوياء هدفت الدّراسة إلى معرفة      
وعينة مماثلة من التلاميذ ذوو صعوبات تعلم الرياضيات ذوو نسب الذكاء المتوسطة ممن تتراوح 

تفسير الفروق بين المجموعتين في سياق النموذج النوروسيكولوجي. و سنة،  52و  53أعمارهم بين 
ة من الفرعي الأنماطإلى التحقق من هدف إضافي تمثل في تحديد ووصف أيضا كما سعت الدراسة 
من خلال أنماط أدائهم الخاصة على المقاييس الحسابية )حل المسألة(  الرياضياتصعوبات تعلم 

الانتباه( -يةنكويالقدرة الت -القدرة البصرية المكانية-ائف المعرفية )اللغةوتكوين المفهوم الرياضي والوظ
التي أوضحت بعض الدراسات أنها وثيقة الصلة بموضوع صعوبات تعلم الرياضيات. وطبقت مقابلات 
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تشخيصية مع تسعة مقاييس مستقلة للقدرات المعرفية التي طبقت تطبيقا فرديا على الأطفال في 
ء والأطفال ذوو صعوبات تعلم الرياضيات. وأشارت النتائج إلى انخفاض أداء الأطفال مجموعة الأسويا

الذين يعانون من صعوبات تعلم الرياضيات انخفاضا دالا عن أداء الأطفال الذين لا يعانون صعوبات 
ات بم الرياضيات على مقاييس الانتباه، التناسق الحركي. كما أظهرت النتائج أن الأطفال ذوو صعو تعلّ 

تعلم الرياضيات أقل مهارة )دقة وسرعة( في أداء المسائل الرياضية مقارنة بأداء الأطفال الأسوياء 
 . (244، ص. 0226زيادة، ) على مقاييس المعالجة الحسابية

 صعوبات بعض لعلاج الحاسوب يعتمد برنامج فاعلية بعنوان: مدى(: 0224، رومية) دراسة -*
 غزة شمال بمحافظة الأساسي الرابع الصف طلبة لدى الرياضيات تعلم

 صعوبات بعض لعلاج الحاسوب يعتمد برنامج فاعلية التعرف على مدى إلي راسةالدّ  هذه هدفت       
 الباحث استخدم ذلك ولتحقيق غزة شمال بمحافظة الأساسي الرابع الصف طلبة لدى الرياضيات تعلم

 (360) من النظري الجانب في الدراسة عينة تكونت حيث، والتجريبي التحليلي الوصفي المنهجين
موزعين على مجموعتين )ضابطة وتجريبية( قوام كل منها  (30) من التجريبي والجانب وطالبة طالبا

تمثلت في اختبار تحصيلي في الرياضيات  الدراسة هذه في أدوات ثلاث الباحث استخدم ما(، ك51)
وبرنامج تدريبي واستبيان موجه للمعلمين، وتوصلت الدراسة إلى تحسن تحصيل المجموعة التجريبية 

 .(0224، رومية) في الرياضيات مقارنة بالمجموعة الضابطة في الاختبار البعدي
 الرياضية المفاهيم تعلم وباتصع لعلاج مقترح برنامج بعنوان: "(: 0229، الغني عبد) دراسة -*

 "فاعليته مدى وقياس الأساسي العاشر الصف طلبة لدى
 طلبة لدى الرياضية المفاهيم تعلم صعوبات لعلاج مقترح برنامج وضع إلى الدراسة هدفت        
 الرياضية المفاهيم تعلم صعوبات أسباب إلى والتعرف فاعليته، مدى وقياس الأساسي العاشر الصف
 . والطلبة المعلمين نظر وجهتي من العاشر الصف طلبة لدى

 الدراسة ،واقتصرت التجريبي والمنهج التحليلي، الوصفي المنهج المنهجين، دراسته في الباحث واستخدم
  (36)من الدراسة عينة وتكونت الأساسي، العاشر للصف الرياضيات كتاب من الخامسة الوحدة على
 محافظة في والتعليم التربية رةالوز  التابعة الثانوية الفحم أم بمدرسة العاشر الصف طالبات من البةط

 استخدم . ولأغراض البحثمعلمة  (16)و معلماً  (14) على فاحتوت المعلمينأما عينة  ،ةغز  شمال
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 تشخيصي، اختبار للمعلمين، استبانة للطلبة، استبانة المحتوى، تحليل أسلوب) التالية الأدوات الباحث
 .(مقترح برنامج
 المفاهيم متعلّ  صعوبات لعلاج المقترح البرنامج فاعلية هي إليها الدراسة توصلت التي النتائج ومن

 تواجه التي الصعوبات اكتشاف على الرياضيات معلمي بتدريب كذلك وأوصت الطلبة، لدى الرياضية
 وبضرورة ،تالصعوبا هذه مثل على التغلب في المناسبة والأساليب الطرق استخدام وكيفية الطلبة

 تناسب تربوية وأساليب بأفكار الرياضيات مقرر ءإثرا خلال من الصعوبات ذوي بالطلبة الاهتمام
 (.48، ص. 0222)شبير،  للطلبة المختلفة المستويات

بعنوان: " فحص شبكات الانتباه لدى الطلبة الذين يعانون (: Askenaz & Henik, 2010دراسة ) -*
 في الرياضيات" من صعوبات التعلّم

هدفت هذه الدّراسة إلى فحص شبكات الانتباه لدى الطلبة الذين يعانون من صعوبات التعلّم  
( طالبا جميعا مشخصين على أساس أنهم يعانون 54في الرياضيات، وقد تكونت عينة الدراسة من )

ي، عمن صعوبات التعلّم في الرياضيات، بحيث أن مستوى ذكائهم وقدراتهم القرائية ضمن المستوى الطبي
ولا يعانون من مشكلة تشتت الانتباه وفرط النشاط، ومجموعة ضابطة لا تعاني من أي مشكلة تتعلق 
بصعوبات التعلّم بشكل عام أو مشكلات حسية أو عقلية. وبعد تطبيق بطارية القدرة الرياضية، خلصت 

اضيات يعانون في الري الدّراسة إلى نتيجة رئيسية مفادها بأن الطلبة الذين يعانون من صعوبات التعلّم
من صعوبات في توظيف الانتباه، بالإضافة إلى صعوبة في الشبكات الوظيفية التنفيذية وشبكات 

  .(226، ص. 0222)الفاعوري، اليقظة، بالإضافة إلى نقص في المعالجة العددية 

في  ةبعنوان: " دور تشخيص صعوبات التعلّم وتطبيق برنامج متابع(: 0227دراسة )رمانة،  -*
 تنشيط العمليات المعرفية وتحسين التحصيل الضعف في مادة الرياضيات"

هدف الدراسة لتقصي الأهمية التي تكتسيها عملية التشخيص الفعالة المبنية على أسس علمية 
في تحديد ذوي صعوبات التعلم انطلاقا من الضعف الواضح في الرياضيات، ومن ثم التدخل ببرنامج 

القصور في العمليات المعرفية وتحسين التحصيل في الرياضيات. على عينة  متابعة بغرض تنشيط
في كل مجموعة.  51تلميذ وتلميذة موزعين على مجموعتين )ضابطة وتجريبية(  بواقع  03قوامها 

ولغرض جمع البيانات تبنى الباحث مجموعة من الأدوات تمثلت في: )اختبار رسم الرجل/ اختبار 
الملون لرافن/ اختبار ويكسلر لذكاء الأطفال النسخة الرابعة/ اختبار الشكل المعقد  المصفوفات المتتابعة
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لراي/ اختبار الانتباه لستروب/ اختبار تحصيلي في الرياضيات من إعداد الباحث/ قائمة تشخيص 
الصعوبات في الرياضيات لدى التلاميذ من وجهة نظر المعلم من إعداد الباحث/ النتائج المدرسية في 

 الرياضيات. 

 وتوصل الباحث إلى النتائج التالية:  

يتميز أفراد عينة البحث بصعوبات في الانتباه، وبصعوبات في الرياضيات وهذا من وجهة نظر  -*
 معلميهم.

ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة توجد فروق لا  -*
الضابطة فيما يخص العمليات المعرفية: )تنظيم الادراك، التمثيل الفضائي، والانتباه(، وتقدير المعلمين 

  للصعوبات في الرياضيات، ودرجات اختبار التحصيل لمادة الرياضيات. 

ئية بين متوسطي درجات القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية ذات دلالة إحصاتوجد فروق  -*
فيما يخص العمليات المعرفية: )تنظيم الادراك، التمثيل الفضائي، والانتباه(، وتقدير المعلمين 

  للصعوبات في الرياضيات، ودرجات اختبار التحصيل لمادة الرياضيات، لصالح القياس البعدي.

ذات دلالة إحصائية بين متوسطي المجموعتين الضابطة والتجريبية فيما يخص توجد فروق  -*
العمليات المعرفية: )تنظيم الادراك، التمثيل الفضائي، والانتباه(، وتقدير المعلمين للصعوبات في 
الرياضيات، ودرجات اختبار التحصيل لمادة الرياضيات وذلك في القياس البعدي، لصالح المجموعة 

  .  التجريبية

 اسين البعدي والتتبعي فيما يخصلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات القي -*
نتائج الاختبار التحصيلي للرياضيات والنتائج المدرسية في مادة الرياضيات بالنسبة للمجموعة التجريبية 

 (.0227)رمانة، 

      التعقيب على الدراسات التي تناولت الانتباه وصعوبات تعلم الرياضيات:  -*
)عواد، ، (Richard et al, 1990)، (Rosenberg, 1989)أجمعت نتائج دراسات كل من: 

2990،) (Barron, 1992) ،(Askenaz & Henik, 2010 ،) ،أن أي تشتت أو (،  0227)رمانة
قصور أو اضطراب يصيب عملية الانتباه يؤدي إلى حدوث صعوبات تعلم الرياضيات، إذ نجد اتفاقا 
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لانتباه ا شبه تام بين هذه الدراسات على أن التلاميذ ذوي صعوبات تعلم الرياضيات أكثر قابلية لتشتت
  ل الجيد لمادة الرياضيات.للتحصيلذا يعد الانتباه شرطا أساسيا مقارنة مع أقرانهم العادين، 

 البرامج الارشادية السلوكية المعرفية والانتباه: تناولت دراسات  3 -6

 تفرز التي الجلسات من سلسة تأثير مدى معرفةبعنوان: "(: Khazindar, 1987دراسة ) -*
 لدى الذات وضبط الأكاديمي، التحصيل وتنمية سابقا المتعلمة المهارات تدعيم في العلاج فاعلية
 "الانتباه مضطربي الأطفال

 تدعيم في العلاج فاعلية تفرز التي الجلسات من سلسة تأثير مدى معرفة إلى الدراسة هدفت
 الانتباه مضطربي الأطفال لدى الذات وضبط الأكاديمي، التحصيل وتنمية سابقا المتعلمة المهارات
 اضطراب من يعانون الابتدائي السادس ومن الأول الصف تلاميذ من طفلا 20 من العينة وتكونت
 ولتقييم ضابطة( الأطفال العاديين)مجموعة من أخرى مجموعة اختيرت تجريبية( كما )مجموعة الانتباه
 وبعد الضابطة، دون التجريبية تلاميذ المجموعة على طبقت التي العلاجية الجلسات فاعلية مدى
 تلاميذ المجموعة بين إحصائيا دالة وقفر  توجد لا أنه النتائج أظهرت العلاجية الجلسات تطبيق

 تلاميذ المجموعة وبين المدعمة، العلاجية وجلساته المعرفي السلوكي البرنامج تلقت التي التجريبية
 فعالية عدم النتائج بينت كما السلوكي، الأداء الإدراك، الأكاديمي، التحصيل من كل في الضابطة
 .(26ص.، 0224بن حفيـظ، ) مضطربي الانتباه الأطفال أداء تحسين في المعرفي السلوكي البرنامج

مدى فاعلية استخدام برنامج معرفي سلوكي، وبرنامج آخر "  بعنوان: (:2997،السطحية)دراسة   -*
قائم على التعلم بالملاحظة في تعديل بعض الخصائص السلوكية والمعرفية لدى الأطفال مضطربي 

   "الانتباه

من مدى فاعلية استخدام برنامج معرفي سلوكي، وبرنامج آخر قائم على  هدفت الدراسة لتحقق
التعلم بالملاحظة في تعديل بعض الخصائص السلوكية والمعرفية لدى الأطفال مضطربي الانتباه ، 

سلوكي على ال –ومعرفة  أثر ذلك  على تكيفهم في المنزل والمدرسة، وتأسس برنامج العلاج المعرفي 
ي  تحكم الذاتي حيث يقوم بتعليم  الأطفال مراقبة سلوكهم بأنفسهم، وتقييم سلوكهم الدراساستخدام فنيات ال

والاجتماعي، وأخيرا تعليمهم مكافأة أنفسهم. كما اهتم برنامج التعلم بالملاحظة على تعديل السلوك 
تغذية المرتدة ، والالعدواني، والاندفاعية من خلال فنيات مثل: التعليمات، والنمذجة الفيلمية، ولعب الدور

م على السلوكي القائ -والتدعيم والواجبات المنزلية، وقد أظهرت النتائج أن برنامج العلاج المعرفي
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فنيات التحكم الذاتي ساعد الأطفال على تحسين سلوكهم الدراسي داخل الفصل، وزاد من ثقة الأطفال 
لعدواني فقد كان فعالا في تعديل السلوك امضطربي الانتباه في أنفسهم أما برنامج التعلم بالملاحظة  

 (.087، ص.0222)متولي،  والاندفاعي والتوافق المنزلي والاجتماعي

فاعلية برنامج علاجي سلوكي معرفي في علاج عجز " بعنوان:(: 2998 ،السمادوني)دراسة  -*
 "القابلين للتعلمالانتباه المصحوب بنشاط حركي زائد لدى عينة من الأطفال المعاقين ذهنيا 

هدفت هذه الدراسة إلى التحقق من فاعلية برنامج علاجي سلوكي معرفي في علاج عجز 
الانتباه المصحوب بنشاط حركي زائد لدى عينة من الأطفال المعاقين ذهنيا القابلين للتعلم. وأشارت 

اللفظية للذات في  لتعليماتالنتائج إلى فاعلية البرنامج الذي يقوم على تدريب العينة على كيفية تقديم ا
 قرعانال) خفض الحركات الغير المضبوطة وزيادة تركيز الانتباه لدى الأطفال والاحتفاظ به فترة أطول

 (.322، ص. 0228وآخرون، 

فعالية برنامج علاجي معرفي سلوكي متعدد المحاور في تعديل بعنوان: " (:2999،شقير)دراسة  -*
 "النشاطبعض خصائص الأطفال مفرطي 

إلى التعرف على فعالية برنامج علاجي معرفي سلوكي متعدد المحاور في تعديل بعض هدفت 
خصائص الأطفال مفرطي النشاط ومعرفة تأثير دور الأم والمعلمة بجانب دور الباحثة في تعديل 

ب ابعـض أشـكال السـلوك اللاتوافقي لمجموعة من الأطفال مفرطي النشاط، والذى يتمثل في اضـطر 
( تلميـذاً بالصـف الرابـع الابتدائي 52وتكونت العينة من )  الانتبـاه وفرط النشاط والعدوانية والاندفاعية.

( تلاميـذ في كل مجموعة، وطبق 6تم توزيعهم على مجموعتين الأولى تجريبية والثانية ضابطة بواقع )
لملاحظة سلوك الطفل، وقائمه الملاحظة الإكلينيكية لسلوك الطفل ومقياس وكسلر  كونرز عليهم مقياس

النمذجة،  :لذكاء الأطفال، وبرنامج علاجي معرفي سلوكي متعدد المحاور يشتمل على الفنيات الآتية 
تغرق واس٠والمناقشة، وتبادل الحوار، ولعـب الأدوار، والاسترخاء العقلي، والتعزيز، والواجبات المنزلية

وأشارت النتائج إلى وجود تـأثير دال إحصـائياً للتـدخل  ( جلسة بواقع جلستين أسبوعياً.52البرنامج)
اضطراب الانتباه، وفرط النشاط، (بالعلاج المعرفي السلوكي متعدد المحاور في تحسين متغيرات الدراسة 

، ص. 0222 )صافيناز، الضابطة المجموعة التجريبية عنه عند لدى الأطفال والعدوانية، والاندفاعية(
27 ،28).  
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فاعلية برنامج سلوكي لمعالجة ضعف الانتباه لدى طلبة من بعنوان: " (:0222 ،الزغلول)دراسة  -*
 "ذوي صعوبات التعلم

هدفت إلى التعرف إلى فاعلية برنامج سلوكي لمعالجة ضعف الانتباه لدى طلبة من ذوي 
الدراسة من خلال تطبيق أداة ضعف الانتباه التي صممت لهذه صعوبات التعلم، وقد تم تحديد أفراد 

( طالبا وطالبة، 63الغاية بعد استخراج معاملات الصدق والثبات اللازمة. بلغ عدد أفراد الدراسة )
( طالبا وطالبة، 03حيث تم توزيع أفراد العينة العشوائية إلى مجموعتين، مجموعة تجريبية عددها )

ك الذي تم تطبيقه على أفراد المجموعة التجريبية استخدام استراتيجيتين من وتضمن البرنامج السلو 
استراتيجيات تعديل السلوك هما تكلفة الاستجابة والتي تمثلت في خصم المعلم نقاط محددة من الطالب 
لدى قيامه بسلوك يدل على ضعف الانتباه، والتعزيز التفاضلي للسلوك النقيض، والذي بموجبه قام 

بتعزيز الطالب في نهاية كل فترة زمنية جزئية محددة خلال الجلسة التدريبية بنقاط إضافية  المعلم
لإظهار سلوكا نقيضا لضعف الانتباه. وفي نهاية الجلسة كان المعلم يقوم باستبدال النقاط بناء على 

م أجريت ثقائمة توضح قيمة كل معزز. وتم الاستمرار في تطبيق البرنامج السلوكي مدة شهر ونصف، 
المتابعة بعد أسبوعين من توقف تنفيذ البرنامج السلوكي، وقد أظهرت النتائج بعد المعالجة وأثناء فترة 
المتابعة بأنّ هناك فرقا ذا دلالة بين المجموعة التجريبية التي تعرضت للبرنامج السلوكي والمجموعة 

باه مج السلوكي خفض من ضعف الانتالضابطة لصالح المجموعة التجريبية، وهذا يدل على أنّ البرنا
لدى أفراد المجموعة التجريبية وأظهرت نتائج تحليل التغاير إلى أنّه لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية 
في الانتباه يعزى لمتغير المستوى الصفي. وهذا يدل على أن البرنامج السلوكي كان له تأثير على أفراد 

غراب، ) رات الجنس أو المستوى الصفي أثر ذو دلالة إحصائيةالمجموعة التجريبية دون أن يكون لمتغي
  .(362، 359، ص.0222

فاعلة برنامج إرشادي معرفي سلوكي في خفض حدة النشاط بعنوان: "  (:0220 ،كشك)دراسة  -*
  "الزائد لأطفال الروضة

هدفت إلى التعرف على فاعلة برنامج إرشادي معرفي سلوكي في خفض حدة النشاط الزائد 
طفلا تراوحت أعمارهم بين خمس سنوات إلى خمس سنوات وأحد  54لأطفال الروضة. وضمت العينة 

عشر شهرا مقسمين إلى مجموعتين متجانستين إحداهما ضابطة والأخرى تجريبية. استخدمت مقياس 
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، واختبار المسح النيورولوجي السريع، ومقياس المستوى الاجتماعي الاقتصادي الثقافي بينيه للذكاء
المطور. ومقياس اضطراب الانتباه المصحوب بالنشاط الحركي المفرط، ومقياس الاتجاهات الوالدية 
 رإلى جانب البرنامج الإرشادي الذي يقوم على التعليمات الذاتية من خلال استخدام مجموعة من الصو 

والبطاقات والدمى إلى جانب فنيات المناقشة والتلقين والتكرار والنمذجة  وتعليمات الذات ولعب الدور 
جلسة بمعدل  51وحل المشكلات والتعزيز وتكاليف الاستجابة والواجبات المنزلية وذلك على مدى 

 فعالية البرنامجدقيقة، وكان من بين ما كشفت عنه النتائج  43ثلاث جلسات أسبوعيا مدة كل منها 
 (.360، ص.المرجعنفس ) المستخدم في الحد من أعراض اضطراب الانتباه

 سلوكي برنامج فعالية تقييم"  بعنوان: :(Froelich, Doepfner & Lehmkuhl, 2002)دراسة  -*
  الزائد النشاط لاضطراب الأساسية الأعراض وخفض الأكاديمية المهارات تحسين أجل من معرفي

 "والأسرة في المدرسة الانتباه بتشتت المصحوب
 الأكاديمية المهارات تحسين أجل من معرفي سلوكي برنامج فعالية تقييم أجل الدراسة من هدفت

 والأسرة، في المدرسة الانتباه بتشتت المصحوب  الزائد النشاط لاضطراب الأساسية الأعراض وخفض
 لتعريف نشاطات البرنامج تضمن وقد الاضطرابات،من  يعانون طفل (18الدراسة على) أجريت حيث

 التعزيز في المتمثلة السلوك تعديل وأساليب الطبي، والعلاج وخصائص الاضطراب، بأعراض، الوالدين
 والوالدين المعلمين، تقدير خلال من الدراسة  نتائج إليه توصلت ما وأهم الاستجابة، وتكلفة الرمزي،
 الأكاديمي الأداء وتحسن الانتباه، بتشتت المصحوب الزائد النشاط اضطراب أعراض حدة انخفاض

 (.22، ص.0222)محمدي، 
فاعلية برنامج سلوكي قائم على ضبط الذات من خلال بعنوان: "  (:Searight, 2008)دراسة  -*

استخدام أسلوب التعزيز التفاضلي وخفض الاستجابة لمعالجة تشتت الانتباه لدى الطلاب ذوي صعوبات 
   "التعلم

هدفت الدراسة إلى التعرف على فاعلية برنامج سلوكي قائم على ضبط الذات من خلال 
استخدام أسلوب التعزيز التفاضلي وخفض الاستجابة لمعالجة تشتت الانتباه لدى الطلاب ذوي صعوبات 

من صعوبات  نالتعلم. وقد تم اختيار العينة من تلاميذ الصفين الأول والثاني الابتدائي الذين يعانو 
( طالب في كل 43( تم توزيعهم عشوائيا بالتساوي إلى مجموعتين)13التعلم وقد بلغ عدد أفراد العينة)

حداها ضابطة، وقد تم استخدام استراتيجيتين من استراتيجيات تعديل السلوك   مجموعة إحداها تجريبية وا 
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دم كان له ن البرنامج السلوكي المستخهما تكلفة الاستجابة والتعزيز التفاضلي، وقد أظهرت النتائج أ
تأثير على أفراد المجموعة التجريبية دون أن يكون لمتغيرات الجنس أو المستوى الصفي أثر ذي دلالة 

 (.65، ص.0223)ختام،  إحصائية

عالجة م معرفة أثر برنامج تدريبي سلوكي معرفي فيبعنوان: "(: 0228،الناطور والقرعان)دراسة  -*
اسية لاضطراب ضعف الانتباه المسحوب بالنشاط الزائد لدى عينة أردنية من طلبة الأعراض الأس

الصف الرابع والخامس والسادس الأساسي الذين يعانون من اضطراب ضعف الانتباه المصحوب 
 "بالنشاط الزائد

ية معالجة الأعراض الأساس هدفت الدراسة إلى معرفة أثر برنامج تدريبي سلوكي معرفي في
ضعف الانتباه المسحوب بالنشاط الزائد لدى عينة أردنية من طلبة الصف الرابع والخامس  لاضطراب

والسادس الأساسي الذين يعانون من اضطراب ضعف الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد. وقد بلغ عدد 
هم ع( طالب يعانون من اضطراب  ضعف الانتباه المسحوب بالنشاط الزائد، تم توزي533أفراد الدراسة )

( طالبا أيضا، 13( طالبا. ومجموعة ضابطة عندها )13إلى مجموعتين: مجموعة تجريبية عندها )
حيث تلقت المجموعة التجريبية البرنامج التدريبي الذي تضمن استخدام استراتيجيتين هما: التعلم الذاتي، 

البرنامج  استغرق تطبيقومراقبة الذات، بينما استمرت المجموعة الضابطة في برنامجها الاعتيادي وقد 
( حصة تدريبية، أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة  إحصائية بين 43مدة عشرة أسابيع بواقع )

المجموعتين  التجريبية والضابطة على الابعاد الفرعية والكلية للمقياس بصورته المدرسية والمنزلية 
راض علأا معالجة مج التدريبي كان فعلا فيللصالح المجموعة التجريبية. وهذا يشير إلى أن البرنا

، ص. 0228وآخرون،  قرعانالساسية لاضطراب ضعف الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد )الأ
323.) 

أثر برنامج إرشادي مقترح للتخفيف من حدة اضطراب التشتت  " بعنوان:(: 0222 ،غراب)دراسة 
 "ونقص الانتباه لدى أطفال يعانون من صعوبات التعلم

هدفت الدراسة إلى قياس أثر برنامج إرشادي مقترح للتخفيف من حدة اضطراب التشتت ونقص 
الانتباه لدى أطفال يعانون من صعوبات التعلم. وقد استخدم الباحث المنهج التجريبي على عينة البحث 

( طفل من الأطفال الذين يعانون من صعوبات التعلم من الصف الخامس 23التي تكونت من )
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تدائي بمدرسة نور المعرفة للتربية الخاصة بمخيم النصيرات في المحافظة الوسطى في قطاع غزة الاب
( 53( عاما وتم تقسيم الأطفال إلى مجموعتين مجموعة تجريبية وتضم )55وكانت أعمار التلاميذ )

 ( جلسة .54( أطفال وقد كان عدد جلسات البرنامج الإرشادي )53أطفال ومجموعة ضابطة وتضم )
ودلت نتائج الدراسة على تحسن مستوى الانتباه لدى أطفال المجموعة التجريبية وانخفاض في مستوى 

  (.56، 55، ص.0223)ختام،  نقص الانتباه والتشتت لديهم بعد تطبيق البرنامج الإرشادي عليهم

 خفضمعرفة فاعلية برنامج علاج معرفي سلوكي في "  بعنوان:(: 0222،عبد الفهيم)دراسة  -*
 "اضطراب ضعف الانتباه لدى عينة من أطفال المرحلة الابتدائية

راسة إلى معرفة فاعلية برنامج علاج معرفي سلوكي في خفض اضطراب ضعف هدفت الدّ 
الانتباه لدى عينة من أطفال المرحلة الابتدائية.  وتكونت عينة الدّراسة من مجموعة تجريبية 

( أطفال من ذوي اضطراب ضعف الانتباه 53دها )( أطفال ومجموعة ضابطة وعد53وعددها)
نمط ضعف الانتباه. وقد استخدم الباحث استمارة البيانات الأولية للطفل  -المصحوب بالنشاط الزائد

واستمارة المستوى الاقتصادي والاجتماعي للأسرة ومقياس اضطراب ضعف الانتباه المصحوب بالنشاط 
ومقياس تقدير مهارات التنظيم الذاتي وبرنامج العلاج المعرفي الزائد) الصورة المنزلية والمدرسية( 

 السلوكي كذلك استخدم اختبار تزاوج الأشكال المألوفة للأطفال واختبار المصفوفات المتتابعة الملونة.
وقد أشارت النتائج إلى زيادة تركيز الانتباه لدى عينة الدراسة على المثيرات الحسية والبصرية والسمعية 

ل استخدام فنيات التعلم بالنموذج والاسترخاء والتعزيز. وكذلك اشارت النتائج إلى فاعلية من خلا
البرنامج العلاجي على الأطفال في زيادة مدة الانتباه لدى الأطفال وتنمية مهارة الاستماع وفعالية 

  (.54، ص.  السابق المرجع) التدريب على مهارة حل المشكلات
 البرامج الارشادية السلوكية المعرفية والانتباه: الدراسات التي تناولتالتعقيب على  -*

الناطور ) ،(2997،السطحية) ،(Khazindar, 1987) أجمعت نتائج دراسات كل من:
 ،كشك، )(Searight, 2008)، (Froelich, Doepfner & Lehmkuhl, 2002) ،(0228،والقرعان
على فاعلية البرامج الإرشادية . (2998 ،السمادوني، )(2999،شقير، )(0222 ،الزغلول، )(0220

لتلاميذ ، إذ نجد اتفاقا شبه تام بين هذه الدراسات على أن اتحسن مستوى الانتباهالسلوكية المعرفية  في 
الذين يعانون من مشكلة في الانتباه بعد اخضاعهم لبرنامج ارشادي لوحظ عليهم تحسن في هذه العملية 

 لذين يعانون من هذه المشكلة ولم يخضعوا لأي تدخل إرشادي.  مقارنة مع أقرانهم ا
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 راسات السابقة: التعقيب على الد   -7
راسات السابقة، واستعراض أهم نتائجها المرتبطة بعملية الانتباه وصعوبات من خلال تحليلنا للدّ  

أن هذه  المعرفية، نجدالتعلم بصفة عامة ورياضيات بصفة خاصة وكذا البرامج الإرشادية السلوكية 
 الدراسات:

أشارت للارتباط الوثيق بين صعوبات التعلم بشكل عام وصعوبات تعلم الرياضيات بشكل خاص  -
مع عملية الانتباه، وهو ما يستند عليه في هذا البحث أن مشكلة تشتت الانتباه تقف خلف صعوبات 

 تعلم الرياضيات أم لا.
ن أداة في تحديد وتشخيص الأفراد ذوي قصور في عملية اعتمدت هذه الدراسات على أكثر م -

الانتباه، وكذا صعوبات التعلم بصفة عامة وصعوبات تعلم الرياضيات بصفة خاصة. لذا فقد تنوعت 
أدوات جمع البيانات في البحث الحالي بغية تشخيص تشتت الانتباه وكذا صعوبات تعلم الرياضيات 

 لدى أفراد عينة البحث.
الدراسات على أهمية البرامج الإرشادية وبالتحديد السلوكية المعرفية في التخفيف من أكدت هذه  -

 مشكلة تشتت الانتباه، وهو ما تم الاستناد إليه في بناء البرنامج الإرشادي في هذا البحث.
اعتمدت  هذه الدراسات على المنهج الوصفي في جانب تشخيص صعوبات التعلم بصفة عامة  -

خاصة وتحديد العوامل المسببة لها، أما الدراسات التي تناولت برامج ارشادية سلوكية  ورياضيات بصفة
معرفية أو تدريبية أو تعليمية فتبنت المنهج التجريبي، وهو ذات المنهج المعتمد في هذا البحث كونه 

 يهدف إلى تخفيف تشتت الانتباه لدى تلاميذ ذوي صعوبات تعلم الرياضيات.
حالي يعتبر امتداد لهذه الدراسات وحلقة وصل بينها، كونه يتعامل مع جانب كما أن البحث ال 

تشخيص تشتت الانتباه وكذا صعوبات تعلم الرياضيات من خلال جملة من المقاييس والاختبارات 
لإعطاء عملية التشخيص أكثر مصداقية وفعالية، نظرا لأهمية هذه العملية في نجاعة البرنامج 

انب لتدخل ببرنامج ارشادي قائم على فنيات سلوكية معرفية لتخفيف تشتت الانتباه الإرشادي لاحقا، وج
لدى تلاميذ ذوي صعوبات تعلم الرياضيات. وقد تم التركيز على عملية واحدة )الانتباه( من بين 

ت االعمليات العقلية الأخرى باعتبار هذه العملية أهم العمليات الحيوية التي تتوقف عليها مختلف العملي
العقلية الأخرى كالإدراك، التذكر، التفكير، التعلم والفهم. كما تم التركيز على صعوبة واحد من صعوبات 
التعلم وهي صعوبة تعلم الرياضيات وهذا بهدف الدقة والتحكم أكثر في البحث؛ كما أن في حدوث علم 
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ن  ضوع  وجدت في تناولت المو الباحثة لا توجد دراسات محلية عنيت بدراسة هذه المشكلة بالتحديد وا 
 من زاوية أخرى أو بشكل عام. 



 

 

 
 الفصل الثاني: 

 السلوكي الإرشاد
 والبرامج المعرفي

  الإرشادية
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 ـد: يتمه

نواحي  رات سريعة في مختلفقتصادية وتغيّ جتماعية وا  إنّ ما يشهده العالم اليوم من تحدّيات ا  
الحياة الفكرية والسياسية، نتيجة للتّطور العلمي والتكنولوجي والتقدم الصناعي، جعلت المجتمعات تعاني 

اليب دت أسوقد صاحب هذا تزايد المطالب المفروضة على الفرد، وتعقّ  ،راعات والمشكلاتالصّ من 
باعها، الأمر الذي جعله يتعرض لعدة مشكلات نفسية تّ مها وا  ف التي ينبغي على الفرد تعلّ التكيّ 
لمشكلات ام له يد العون ويرشده حتى يستطيع تجاوز هذه ة إلى من يقدّ جتماعية، فرضت حاجته الماسّ وا  

مرية فسي ضرورة حتمية لكل مرحلة عستقرار والتوازن، لذا باتت عملية الإرشاد النّ ويعود إلى حالة الا
  مو الإنساني، وحق من حقوقه.من مراحل النّ 

، بحثال ذاه ا فيمّ اونظرا لما يكتسبه الإرشاد من أهمية ودور في حياتنا الاجتماعية، وكونه متغيّرا ه
ركة تطوره فسي وذلك بتعريفه وذكر حول إلى الإرشاد النّ الأق في الجزء الفصل، للتطرّ له هذا  ناصخصّ 

قنا كما تطرّ  ،الإرشادية ومناهجهوأهم نظرياته وأهدافه وكذا مبادئه وأسسه وطرقه وفي الأخير العملية 
مبادئه ومراحله، و  الامتداد النظري لهذا التناول، وأهدافهذكر ، و تعريفهلوكي المعرفي بتناول السّ لل ثانيا

ن خلال لإرشاد النفسي المدرسي مل صخصّ ف ثالثالجزء الأما  .ياتهوالعلاقة الإرشادية وفي الأخير فنّ 
تعريفه وذكر أهدافه وكذا أسسه والمرشد النفسي المدرسي وحدود العملية الإرشادية، بالإضافة إلى 

لإرشادية صناه للبرامج افخصّ  لجزء الرابعاا أمّ . فسي المدرسي.المشكلات التي يتناولها الإرشاد النّ 
  .طبيقوخطوات البناء والت لبنائهابات الأساسية بتعريفها وذكر أهم خصائصها وأهدافها والمتطلّ 
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  فسي:أولا: الإرشاد الن  

نتيجة لعدم توافق الفرد أحيانا مع متغيرات البيئة؛ تبرز الكثير من الأحداث والمواقف التي تقود 
على ذلك تعاظمت مسؤولية  اجتماعية. وبناءية وا  ضطرابات سلوكية أو مشكلات نفسّ ظهور ا  إلى 

ة والعلاجية ستراتيجياته الإنمائية والوقائيز جميع برامجه وخدماته وا  ي أصبحت تركّ فسي الذّ الإرشاد النّ 
فيها وتوجيهها  غير المرغوبلوكية ليم للفرد والارتقاء بسلوكه، وتعديل النماذج السّ مو السّ على رعاية النّ 

وف فسي. وهذا ما سبما يتلاءم مع قدرات وميول الفرد، بحيث أصبحت الحاجة ماسة إلى الإرشاد النّ 
 نبرزه بأكثر تفصيل في هذا الجزء.

 فسي: الإرشاد الن   تعريف -2

كثرة  ا إلىختلافهدها وا  فسي، ويرجع سبب تعدّ دة لمفهوم الإرشاد النّ عاريف المحدّ دت التّ تعدّ 
فق مع المبادئ تّ فسي يفسية تحاول تقديم مفهوم للإرشاد النّ فكل مدرسة نّ  ،فسيةظريات والمدارس النّ النّ 

 عاريف ما يلي: والآراء التي تنادي بها، لذا نذكر من بين التّ 

بأنّه علاقة طوعيّة بين شخصين، أحدهما أصابه قلق من مشكلة أو مشاكل تتعلق  " فاولر"فه يعرّ 
مات ويجب سّ ى ببعض البمصير توازنه والآخر هو الشخص الذي يفترض به لتقديم المساعدة أن يتحلّ 

 بعة في هذا المجال هو أسلوب الكلام. أن تكون العلاقة بصورة مباشرة وجهاً لوجه، والطريقة المتّ 

مشكلات التي لب على الوي لمساعدته للتغّ فسي هو الاهتمام بالفرد السّ فيرى أن الإرشاد النّ "عطية" أمّا 
، 0228)الهادي،  سهانفعالية في أساب عليها بمفرده والتي تتصف بأنّها ا  تواجهه والتي لا يستطيع التغلّ 

 . (29ص. 

س ى مساعدة الفرد لكي يفهم ذاته ويدر اءة تهدف إلبأنّه عملية بنّ  "حامد عبد السلام زهران"فه ويعرّ 
به لكي مي إمكانياته ويحل مشكلاته في ضوء معرفته ورغبته وتعليمه وتدريشخصيته ويعرف خبراته وينّ 

 زواجياً و فسية والتوافق شخصياً وتربوياً وأسرياً حة النّ يصل إلى تحديد وتحقيق أهدافه وتحقيق الصّ 
 (.295، ص. 0224)سفيان، 
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مة التي تهدف طة والمنظّ بأنّه مجموعة  الخدمات المخطّ  (03، ص. 0228، حسين)فهفي حين يعرّ 
بما  ة والعقلية والاجتماعية والانفعالية،إلى مساعدة الفرد على أن يفهم ذاته من كافة الجوانب الجسميّ 

شباع حاجاته، ومعرفة الفرص المتاحة له، وأنّ  يمكنه من فهم مشكلاته وتحديدها وتغيير سلوكه وا 
ن بذلك فيتمكّ  إمكانات بيئته ستعدادات وميول، وأنّ يستغلّ اتية من قدرات ومهارات وا  إمكاناته الذّ  يستغلّ 

رين فسية والتوافق مع الذات ومع الآخحة النّ من حل مشاكله لكي يصل إلى تحقيق ذاته وتحقيق الصّ 
 .نهماعلاقة الإرشادية بيفسي في إطار الفي المجتمع وذلك من خلال التعاون بينه وبين المرشد النّ 

 صح ولا ينجم عن الحلولد تقديم النّ فسي ليس مجرّ أنّ الإرشاد النّ ( Leouan Tylor) في حين تؤكد
ي قد يقترحها المرشد، وأنّه أكثر من تقديم حل لمشكلة آنية، إذ أنّه يهدف إلى تمكين الفرد من التّ 

لى جتماعية وتربوية، تساعد المسترشد عوا  تجاهات عقلية التخلص من متاعبه ومشكلاته، وتكوين ا  
  .نيفسي والاجتماعي والجسمي والعقلي والمهه النّ ي تقف في طريق نموّ التخلص من كل المعيقات التّ 

اد الدراسية، و ي تساعد الفرد على تعلم المّ فيرى أنّ الإرشاد هو إحدى العمليات الفردية التّ  "وليم عبيد"أمّا 
ية والعادات والمهارات والاتجاهات والاعتقادات التي تصنع لاجتماعية والشخصّ وسمات المواطن والقيم ا

و الانساني، موي، وهو علاقة بين مرشد أمين على قدر من الخبرة في المشكلات النّ الكائن المتوافق السّ 
ها، وبين مسترشد يواجه صعوبات بعضها واضح له، وبعضها الآخر غامض بالنسبة له، وطرق حلّ 
 (.20، 22، ص. 0226العزة، ) ليممو السّ ط ذاته وتوجيهها نحو النّ بهدف ضب

الإرشاد علاقة تفاعلية بين المرشد والمسترشد، يقصد منها  أنّ  (23، ص. 2997، شحيمي) فهويعرّ 
 مشكلة الأخير. 

فترى أنّ الإرشاد: هو دراسة الفرد وفق مبادئ وأساليب  ("2982) الجمعية الأمريكية لعلم النفسأمّا "
وه المختلفة، وتقديم خدمات لتنمية الجانب الإيجابي في شخصية دراسة السلوك الإنساني خلال مراحل نمّ 

و والتوافق مكتساب مهارات جديدة تساعده على تحقيق مطالب النّ ا   ذامسترشد لتحقيق التوافق لديه، وبهال
م الإرشاد لجميع الأفراد في المراحل العمرية المختلفة وفي خاذ القرار. ويقدّ تّ قدرة على ا  مع الحياة، كال

 (.20، ص. 0226 )العزة، المجالات المختلفة، كالأسرة، والمدرسة، والعمل
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طبيقية وهو من المهن المساعدة فس التّ ه أحد فروع علم النّ بأنّ  (50، ص. 0225، سعفان) فهويعرّ 
الفردي( أو إلى جماعة )في حالة الإرشاد  الإرشادة الإلى المسترشد )في ح الإرشاديةته م خدماويقدّ 

ني فسي مهية ويقوم بتقديم هذه الخدمات مرشد نّ ة وممارسات فنّ الجماعي( وذلك على أسس علميّ 
مة قد تكون ذات طبيعة نمائية أو وقائية أو تعليمية أو علاجية، دّ المق الإرشاديةمتخصص والخدمات 

هادفة  ةة مهنيّ طة وفي ظل علاقة إنسانيّ ة إرشادية مخطّ ويتم تقديم الخدمات الإرشادية من خلال عمليّ 
  فسي والمسترشد أو جماعة إرشادية.تخص المرشد النّ 

فسي بأنّه:" عملية تحتاج إلى شخص أو ف الإرشاد النّ نعرّ  ومن مجمل هذه التعاريف يمكن أن
م هن( لتقديم المساعدة لشخص أو أشخاص آخرين في حاجة لتفّ )مرشد/مرشدي أشخاص مؤهلين علمياً 

مشكلتهم وتقديم يد العون لهم)مسترشد/مسترشدين(. في إطار علاقة تشاركية تعاونية بينهم، تستهدف 
دراك تحقيق أهداف العمليّ  ة الإرشادية، وهو إيصاله أو إيصالهم)مسترشد/مسترشدين( إلى فهم أنفسهم وا 

ة المشكلات التي يواجهونها في مختلف جوانب حياتهم الشخصي ذه القدرات في حلّ ستثمار هقدراتهم وا  
 والاجتماعية". 

ت فسي لم تكن جديدة بل هي قديمة قدم العلاقاة التوجيه والإرشاد النّ إنّ عمليّ حركة الإرشاد:  تطور -0
يب منه، فسية للقر نّ ا أن يبوح بما يشعر به من مشكلات شخصية أو عتاد الواحد منّ الإنسانية. وقد ا  

ة التوجيه ليّ بداية عم سواء كان أحد أقاربه أو زملائه لمشكلاته. ويشير الباحثون في هذا الصدد إلى أنّ 
عندما أنشأ أول معمل تجريبي لعلم  5171عام  فونتفسي تعود إلى زمن العالم الألماني والإرشاد النّ 

 5105ولم يرد ذكره في الكتب العلمية إلا في عام فسي لم يستخدم مصطلح الإرشاد النّ  فس. إلا أنّ النّ 
وجيه التّ  وقد مرّ  (.04، ص. 0226)ملحم، ى قبل ذلك تحت مصطلح التوجيه المهني حيث كان يسمّ 
 لت في الآتي:  فسي بعدة مراحل تمثّ والإرشاد النّ 

عام  ز"بارسونظهرت هذه المرحلة في أمريكا على يد "وجيه المهني: ركيز على الت  مرحلة الت   0-2
ختيار مهنة من ث عن خطوات ا  ختيار مهنة"، والذي يتحدّ م في كتابه الذي يحمل عنوان "ا  5131

دات وقدرات، ستعدابه من ا  ستعداداته وقدراته، ودراسة المهن وما تتطلّ دراسة إمكانيات الفرد وميوله وا  
 .(02، ص.0226)الختاتنة،  بمكان المناسالوالعمل على التوفيق بينهما ووضع الفرد المناسب في 
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ي بداية فسية فلقد ساهمت حركة الاختبارات والمقاييس العقلية والنّ  فسي:مرحلة القياس الن   0-0
الة في تطوير هذا المجال عن طريق إجراء الاختبارات التي أعانت المرشد أو ظهورها مساهمة فعّ 

 من أدوات القياس والتقويم جزءاً أساسياً  جه على القيام بعمله على الوجه المطلوب، وهو ما جعلالموّ 
 (. 02، 29 ، ص.0222)القذافي،  في أي برنامج للتوجيه والإرشاد

 ن معارفم فجوة بين ما يتلقاه الفرد في المدرسةال إنّ وجيه المدرسي: مرحلة التركيز على الت   0-3
ربط  معالجة هذه الفجوة عن طريق فكير فيضرورة التّ ة، و جاح في الحياة العمليّ بات النّ وبين متطلّ 

 علما بأنّ  .مدارس مهنية متخصصة لمواجهة سوق العمل ى إلى نشوءقد أدّ عليم بالحياة، ربية والتّ التّ 
مناسبة رات والبرامج الدراسية الختيار المقرّ المدرسي دخل أمريكا بهدف مساعدة الطلبة على ا   وجيهالتّ 

وجيه المدرسي هو نشاط تربوي يهدف التّ  أنّ  (2924كيلي ) جورجستعداداتهم. وقد وصف لقدراتهم وا  
ة من ف مع المشكلات المدرسية، وعمل فتر رات الدراسية، والتكيّ ختيار المقرّ إلى مساعدة التلاميذ على ا  

الله،  )عبدقلة في الولايات المتحدة الأمريكية الزمن، ضمن وحدة الخدمات الإرشادية المدرسية المتنّ 
 (.20ص.  ،0223

الفرد  كز هذه المرحلة على توافقحيث بدأت ترّ  فسية:ركيز على التوافق والصحة الن  مرحلة الت   0-4
سية ففسية وبدأ المرشدين الاهتمام بدوافع الطلبة ومشاعرهم والتعامل مع الحاجات النّ ته النّ وصحّ 

درسة فرويد فسي كمالنّ  ظرية في العلاججاهات النّ رت هذه المرحلة بالاتّ والاجتماعية للطلبة، وقد تأثّ 
ة كل أصبح الإرشاد يهتم بكافة الخدمات المرتبطة بمساعدات لروجرز، وبهذا الشّ حليلية ونظرية الذّ التّ 

 .(00 ، ص.0226)الختاتنة،  فسيةحة النّ الفرد على فهم نفسه وتحقيق التوافق والصّ 

" مقاله المشهور سوبر" كتب 5143في السنوات التي تلت عام فس الإرشادي: مرحلة علم الن   0-5
فسي ئي النّ ا( وأطلق في المقال مصطلح الأخصّ الإرشاديفس وجيه المعني إلى علم النّ )الانتقال من التّ 

ست الجمعية الأمريكية للعلاج أسّ  5146فس الإرشادي، وفي سنة في الإرشاد، ومصطلح علم النّ 
عترفت جمعية علم ا   5147ة، وفي سنة فسيالأمريكيين في الاختصاصات النّ  للممتحنينفسي مكانا النّ 
دكتوراه"  -فسي كميدان تمنح فيه الدبلومات والدرجات العليا " ماجستيرفس الأمريكي بالإرشاد النّ النّ 

له ستمر الاهتمام بالإرشاد حتى أصبح مهنة و فسي، وهكذا ا  وتكون في الجمعية قسم خاص للإرشاد النّ 
   (.27، 26، ص. 0228هادي، ال) الاجتماعية الأخرىسات مكانة في كثير من المدارس والمؤسّ 
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اهم ه لم يكن وليد الصدفة بل سضح أنّ فسي، يتّ طورية التي شهدها الإرشاد النّ من خلال الحركة التّ 
جيه و العديد من العلماء في بلورته؛ بل وضرورة الحاجة إلى وجوده، فالفرد والجماعة يحتاجون إلى التّ 

بمشكلات عادية وفترات حرجة يحتاج فيها إلى  وه المتتالية يمرّ مراحل نمّ والإرشاد، وكل فرد خلال 
علمي  مملامح التغيّر الاجتماعي. ولقد حدث تقدّ  رات أسرية تعتبر من أهمّ إرشاد. ولقد طرأت تغيّ 

عليم ومناهجه، وحدثت زيادة في أعداد الطلبة في المدارس، وتكنولوجي كبير، وحدث تطوّر في التّ 
رات في العمل والمهنة، ونحن الآن نعيش في عصر يطلق عليه عصر القلق. هذا كله وحدثت تغيّ 

 ة إليه.كد حاجتنا الماسّ فسي تؤّ طورية التي شهدها الإرشاد النّ الحركة التّ  كد أنّ يؤّ 

 فسي:الإرشاد الن   نظريات -3

في خدمة  ودورهيته ر عن أصالة ذلك العلم، وأهمّ علم من العلوم المختلفة تعبّ  ظرية في أيّ النّ 
ها: "مجموعة أنّ فها "عقل" بظرية فيعرّ للنّ  ةدالبشرية، ووضع الكثير من العلماء تعريفات مختلفة ومتعدّ 

مات سلّ لوك، وتقوم على ممتكاملة ومترابطة من المعلومات التي يفترض من خلالها فهم وتفسير السّ 
ثين فسي هي خلاصة جهد باحعلاج النّ وال الإرشادظرية في مجال فتراضات علمية وموضوعية". والنّ وا  

 لوكديل السّ رة فيه، ورسم الاستراتيجيات لتعنحرافه، والعوامل المؤثّ لوك البشري، وكيفية ا  في فهم السّ 
 فسي نذكر:ومن بين نظريات الإرشاد النّ  (.97، ص. 0228)مشاقبة، 

  :ة مدرسة مينوسوتا للإرشادينظر  3-2

قد ية كبيرة في برامجها، و الإرشاد التربوي والإرشاد المهني أهمّ وهي من المدارس التي أولت 
م العلاج ساعا وشمولا من مفهو تّ فسي أكثر ا  مفهوم الإرشاد النّ  نت هذه المدرسة وجهة نظر ترى بأنّ تبّ 
مها يصية وتقيخفسي محدودا ومحصورا في مجال التعامل مع جوانب الشّ فسي. فبينما ترى العلاج النّ النّ 

تفاعل ب فسي يهتمّ الإرشاد النّ  وى المشاعر والأحاسيس وما يعتريها من صراعات، تجد أنّ على مست
سي وفقا فية، ويمكن تحديد الهدف من الإرشاد النّ قافة المحيطة بالفرد في بيئته المحلّ خصية مع الثّ الشّ 

 ه: لهذا المنطلق على أساس أنّ 

اء إلى أقصى حد يمكنه الوصول إليه من أجل بنخصية مو وتحقيق أهدافه الشّ مساعدة الفرد على النّ  -
. (245، ص. 0222)القذافي، أسلوب حياة يرضيه ويتوافق مع مركزه كمواطن في مجتمع ديمقراطي
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به المشكلة، لية الإرشاد تقوم على ما تتطّ ضح من الهدف الذي تسعى إلى تحقيقه هذه المدرسة أنّ عملّ يتّ 
 خصية وكذا القيم السائدة في مجتمعه. قيمه الشّ وما تمليه مصلحة المسترشد مع مراعاة 

 فسي للإرشاد:ة التحليل الن  ينظر  3-0

سجموند (فس ويرجع الفضل في تأسيسها إلى الطبيب النمساوي وهي أولى مدارس علم النّ 
د فرويد وجهة كظرية على الفلسفة القائلة بإمكانية الشفاء عن طريق الكلام، ويؤّ ، وتعتمد هذه النّ )فرويد
ضاء تلك إر  عور بالقلق، وأنّ ظر الحتمية التي ترى بأنّ الإنسان مخلوق تدفعه حاجاته إلى الشّ النّ 

لى ا  الحاجات سوف تؤّ  كتساب خبرات جديدة، كما أنّه لا  يمكن دي إلى خفض مستوى القلق لديه وا 
كرة لطفولة المبّ لة اابقة وخصوصا إلى مرحجوع إلى تاريخ حياته السّ بالرّ  لوك الحالي للفرد إلاّ فهم السّ 
 (.80، 82، ص. 0228)الهادي، كل الأساس الذي يقوم عليه سلوكه المستقبلي التي تشّ 

عي فسي على تقنيات معيّنة في الإرشاد مثل: التفريغ الانفعالي، التدانّ كز أصحاب التحليل الويرّ 
غبات الرّ  يؤمنون بها وهي أنّ ها تقنيات تلائم الفكرة الأساسية التي ، وتفسير الأحلام، وهي كلّ الحرّ 
فيس نلوك. وعلى المرشد أن يحاول مساعدة الفرد على التّ شعورية المكبوتة هي التي توجّه السّ اللاّ 

 (.94، ص. 0222)الداهري، فسير النّ وتّ ية لتخفيف التّ الانفعالي بحرّ 

 وعلى العموم يمكن تلخيص دور المرشد في هذا الأسلوب من خلال النقاط التالية:

 طمئنان.ق أسراره وتفريغه لمشاعره بثقة وا  الاطمئنان يساعد على البوح بأدّ  توفيره للمسترشد جوّ  -

ت نقطاع للكشف عن محتوى الصراعاستدعاء أفكاره بدون ا  المسترشد على مواصلة الحديث وا   حثّ  -
 المكبوتة.

ية في ستخدام خبراته المهنه يصبح من مهام المرشد ا  في حالة حدوث مقاومة من قبل المسترشد فإنّ  -
 ب عليها.مساعدته على التغلّ 

 شخيص أي معرفة أسباب المشكلة ورسم الخطط اللازمة للعلاج.ية التّ يقوم المرشد بعملّ  -

الهادي، ) سيفحليل النّ يقوم المرشد بفحص المسترشد وتقدير مدى صلاحيته للإرشاد بأسلوب التّ  -
 (.88، ص. 0228
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والعلاج، فقد  موأسهم هذا الاتجاه في تشكيل وبلورة مفهوم مستقبل النّ  ؛تأسيسا على ما سبق
ة دخصية ووظائفها وعملها. ووضع عوامل محدّ نات الشّ دنا بالتفاصيل والوصف الشامل لمكوّ زوّ 

ها في شخصية يتنوات الأولى وأهمّ لوك ولفت الانتباه إلى دور المشاكل في السّ ك للسّ شعور كمحرّ كاللاّ 
 طلب من المرشد أنجاه يتّ هذا الاتّ  أنّ  شعور. إلاّ ر عدد من الأساليب للتعامل مع اللاّ الإنسان وطوّ 

ن ييكون خبيرا في العلاج، بالإضافة أنّه لا ينصح به للمسترشدين المتمركزين حول ذواتهم أو العادي
 . فسيل من أهميته في مجال الإرشاد النّ أي الذين ليس لديهم مشكلات )عميقة(. وهذا الأمر قلّ 

 نظرية المجال:  3-3

لوك هو وظيفة السّ  كد على أنّ وهي تؤّ  "K. Lewinفس باسم "ترتبط نظرية المجال في علم النّ 
 كة.لوك، ونتيجة لقوى ديناميكية محرّ المجال الذي يوجد في الوقت الذي يحدث فيه السّ 

ية تغيير ترتكز عليها، وهي أهمّ ظرية، من حيث المبادئ التي فسي من هذه النّ النّ  الإرشادستفاد ولقد ا  
الإدراك وضرورة مساعدة الفرد في توسيع مجال حياته وتوفير قدر من المرونة يساعده على تغيير 

اسية المنشودة ية الأسهاية إلى العملّ البة، وكل هذا يصل بالفرد في النّ تجاهاته الجامدة والسّ مفاهيمه وا  
 (. 48، ص. 0226)سي بشير،  مجاله الإدراكي ستبصار الفرد وتنظيم خبراته وتعديلوهي ا  

فسي وذلك من خلال المبادئ التي قامت عليها ظرية أثبتت نجاعتها في مجال الإرشاد النّ إن هذه النّ 
ه ر نظرته للأمور من خلال تعديل وتحوير مجاليب من المرشد مساعدة المسترشد في تغيبحيث يتطلّ 

م بضيق سز مشرق لا يتّ ق بإعطاء الأمور حيّ لإدراكي الضيّ الإدراكي، أي مساعدته في توسيع مجاله ا
 طحية فقط.ظرة السّ والنّ 

 ات:نظرية الذ   3-4

خبرات  عارض بيندخل بشكل يسمح بإزالة التّ وجه إلى التّ م الإرشاد حسب أنصار هذا التّ يتّ 
حكام الارتباط بين مكوّ خص الذّ الشّ  خصية الشّ  ناتاتية ومفهومه لذاته. بحيث يجب العمل على دمج وا 

 ذلك أنّ  فسية. ويعنيفاع النّ نهيار وسائل الدّ ات التي كانت معزولة عن بعضها بسبب ا  ومفهوم الذّ 
حكم ييم والتّ قخص نفسه مما يجعل نظام التّ اتي في متناول الشّ قييم الذّ هدف الإرشاد هو جعل جهاز التّ 

 (.298، ص. 0222)القذافي،  يصبح داخليا وليس خارجيا
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ا دلالة ة، فكل واقعة خارجية لهوالمواقف بطريقته الخاصّ  الأشياءالفرد يدرك  وا أيضا إلى أنّ كما أشار 
في  مالمرجعي الداخلي للفرد هو المهّ  الإطار بقدر المعنى الذي يعطيه الفرد لهذه الواقعة، لذلك فإنّ 

لإحداث تغيير في جاه وأحسن طريقة حسب هذا الاتّ (، 223، ص. 0222)الداهري، ية الإدراكعملّ 
د عن ات لديه، بحيث من خلال تعديل فكرة الفر سلوك الفرد يكون عن طريق إحداث تغيير في بنية الذّ 

وافق ق التّ حقّ ر ويوتّ ات لديه ويزول القلق والتّ ذاته يصبح من الممكن إدخال خبرات جديدة في بنية الذّ 
ر ة الإرشادية هو مساعدة الفرد على تغييظريمن أهداف هذه النّ  فسي، ومن هنا نستطيع القول أنّ النّ 

ى يستطيع ليم حتّ فسي السّ مو النّ ات لديه بما يتطابق مع الواقع، وأيضا مساعدته على النّ مفهوم الذّ 
قبل سامح والتّ تّ سم بالفسي يتّ إرشادي نّ  توفير جوّ  غلب على مشكلته بطريقة أفضل وذلك في ظلّ التّ 
 الإرشاديةوجه على العلاقة وا أنصار هذا التّ لذا ركزّ  (.229، 228، ص. 0228حسين، ) فءوالدّ 

 :اتي وذلك بوضع شروط لها وهيغير الذّ عتبروها أساس نجاح الإرشاد، وحصول التّ بشكل كبير وا  

 فسي.صال نّ تّ أن يكون هناك شخصان في ا   -

 وافق.ل هو المسترشد يعاني من عدم التّ خص الأوّ الشّ  -

 منسجم ومندمج في العلاقة الإرشادية.اني هو المرشد خص الثّ الشّ  -

 مشروطعاطفي والاحترام الايجابي غير الق المرشد ولو بدرجة بسيطة للمسترشدين الفهم التّ أن يحقّ  -
  (.240، ص. 0228)مشاقبة، 

تها تقوم مظرية برّ النّ  ية الإرشادية، لأنّ المسترشد هو محور العملّ  ضح أنّ نطلاقا من هذا يتّ ا  
 لكنه من تحقيق ذاته وتقرير مصيره وتحمّ التي تمّ  الإمكاناتالعميل لديه من  نّ بأ الإيمانعلى 

مسؤولياته، ويجب على المرشد أن ينطلق من الاطار الداخلي للمسترشد من أجل تقديم المساعدة له 
سية فوجه هو إهمالهم للاختبارات والمقاييس النّ يستبصر ذاته، لكن ما يؤخذ على أنصار هذا التّ  حتىّ 
بيل س كلّ  عابتّ إم للمرشد، وعليه جمع المعلومات أمر مهّ  عندما يرغب المسترشد، متناسين أنّ  إلاّ 

علاجي الملائم الخص الحالة ويبني برنامجه الإرشادي أو للوصول إليها لأنّه من خلالها يستطيع أن يشّ 
 لحالة المسترشد.
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 نظرية الجشطلت:  3-5

جاهات الايجابية وأهداف الحياة عن أكيد على الاتّ بالتّ م الإرشاد وفق مذهب الجشطلت يهتّ 
عبير عن مشاعره الحاضرة لشخص آخر هو المرشد، وعن طريق طريق مساعدة المسترشد على التّ 
كتشاف ي ا  ة أخرى فدي إلى مساعدته مرّ بعها المسترشد، والتي تؤّ المقابلة تظهر الأساليب التي يتّ 

 .عبير عنهاتّ ستخدام وسائل أخرى في النها من قبل، وتشجيعه على ا  عبير عالخبرات التي لم يستطع التّ 

 يار إلى تحقيق:ية الإرشاد حسب هذا التّ لّ وعليه تهدف عم

ول ل إلى حلق ذلك فسوف نتوصّ بالحاضر أكثر من الماضي أو المستقبل، فإذا تحقّ  هتمامالا -
 لمشاكلنا.

ه ونقاط م ما يرى به عيوبأجل أن يكتشف فيتعلّ زيادة وعي المسترشد بسلوكه وما يدور حوله، من  -
 موه.ته ويواصل نّ ضعفه وتزداد قوّ 

 ل مسؤولية أعماله وأفكاره ومشاعره وما يرتبط بها من نتائج.يقوم المسترشد بتحمّ  أن -

ه ومشاعره، قف عن تجاهل حاجاتعن طريق تعليمه كيف يتوّ  نهزاميالاتبصير المسترشد بسلوكه     -
 مسؤولية كيانه وأفعاله.ل وكيف يتحمّ 

ص.  ص ،0222)القذافي،  تحويل المسترشد من الاعتماد على البيئة إلى الاعتماد على نفسه -
022-026.)  

رف عمساعدة المسترشد على التّ  فييار يكمن دور المرشد حسب هذا التّ  ى هذا الأساسوعل
عوره ن نتائج، ومساندته وقت شعلى مشاعره وأحاسيسه وما يدور حوله، وتحميله مسؤولية ما يحدث م

ية ة وحرّ عور بالمسؤوليالي زيادة قدرته على الشّ بالإحباط، وذلك عن طريق زيادة الوعي لديه، وبالتّ 
 الاختيار. 
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" William Glasser" ويليام جلاسرجاه هو س هذا الاتّ مؤسّ  فسي الواقعي:نظرية الإرشاد الن   3-6

محاولة  دريب، ويهدف إلىعليم والتّ علاجي خاص يقوم على مبادئ التّ ستخدام أسلوب جه إلى ا  تّ الذي ا  
م ذلك من خلال وقت قصير وبأسلوب ابقة، ويتّ بناء ما كان يجب بناؤه خلال مراحل نمو الفرد السّ 

ما الفرد كلّ  ىعور بالمسؤولية لدالشّ  ما قلّ عور بالمسؤولية، بحيث كلّ مرّكز يقوم على تعميق مبدأ الشّ 
المرجع ) يصبح قادرا على مقابلة حاجاته لوك الواقعي حتىّ ل السّ م كيفية تقبّ جته إلى تعلّ زدادت حاا  

    . (065، 064، ص. 0222، السابق

كتابه ربوي من خلال كتابه مدارس بدون فشل، و طبيق في الميدان التّ بنقل أفكاره للتّ  "Glasser"وقد قام 
الإرشاد  المنهج في. لذا يعتبر هذا (225 ، ص.0228)ضمرة،  فيطرة في غرفة الصّ نظرية السّ 
 كد على الحوار العقلاني بين المرشد والمسترشد.فسي منهجا تعليميا، يؤّ والعلاج النّ 

 ة الإرشادية حسب هذا المنهج في ضوء ثلاث خطوات هي:م العمليّ وعليه تتّ 

ة ثابتة مع نفعاليإرشادية ا  ق ذلك عن طريق قيام المرشد ببناء علاقة الارتباط بالمسترشد: ويتحقّ  -
شد بالفهم ز المر تكوين مثل هذه العلاقات، شريطة أن يتميّ في جاح المسترشد الذي لم يسبق له النّ 

 له للمسترشد بدون شرط.الواعي لمسؤولياته، وبالخبرة المهنية، وبتقبّ 

شعار إذلك  عنيمسترشد والارتباط به. ويل اللوك غير المسؤول، مع الاستمرار في تقبّ رفض السّ  -
 ظر إليه بطريقة مغايرة.رفض سلوكه لا يعني رفضه هو شخصيا أو النّ  المسترشد بأنّ 

، 0222)القذافي، تعليم المسترشد طرقا وأساليب أفضل لمقابلة حاجاته في إطار الواقع المعاش -
    . (067ص. 

أنّ مفهوم المسؤولية من المفاهيم الأساسية في نظرية الإرشاد الواقعي، بحيث  ا سبق؛ممّ ضح يتّ 
بواقعية في  فكيرومحاولة التّ  ل مسؤولية أفعالهتحمّ وتوجيه المسترشد على  على مساعدةيعمل المرشد 

شباع وتحقيق حاجاته في حدود لا تحرم الآخرين من ممارسة القدرة على تحقيق حاجاتهم أيضا. كما إ
 ستخدامها في حل العديد من المشاكل وبالأخص المدرسية.ظرية في أنّها يمكن ا  ية هذه النّ رز أهمّ تب
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فسي يعتمد على مبادئ وقوانين نظريات هو شكل من أشكال الإرشاد النّ لوكية: ظرية الس  الن   3-7
ها مالأعراض المرضية هي عبارة عن عادات خاطئة تعلّ  لوكية فإنّ علم، وفقاً لوجهة نظر المدرسة السّ التّ 

م وقوانينه محورا لّ عخذت هذه المدرسة من عملية التّ تّ ر لديه ولهذا ا  وتّ ل من درجة القلق والتّ الفرد لكي يقلّ 
 (. 98، ص. 0228حسين، رئيسيا في تفسير سلوك الفرد )

 لوكي فيما يلي:خص أهم خصائص الإرشاد السّ وتتلّ 

 م أو مكتسب.يا أو مضطربا هو سلوك متعلّ سلوك سواء كان سوّ معظم ال -

 ي إليه.ر للخبرات التي تؤدّ ضه المتكرّ م الفرد السلوك المضطرب نتيجة تعرّ يتعلّ  -

 مة.عا لعادات سلوكية خاطئة متعلّ فسية تجمّ تعتبر الأعراض النّ  -

 م جديد.تعلّ مها بشكل خاطئ لذا تحتاج إلى يوجد لدى الفرد دوافع قد يكون تعلّ  -

 (.247، ص. 2999الفرخ وآخرون، م يمكن تعديله )لوك المتعلّ السّ  -

سي، فلوكي أحد الأساليب الحديثة في الإرشاد والعلاج النّ الإرشاد أو العلاج السّ  نأويمكن القول 
هدف إلى ت يات إرشادية وعلاجيةم، ويشتمل على فنّ علّ ستخدام نظريات وقواعد التّ ويقوم على أساس ا  

 يجابي في سلوك الإنسان. إإحداث تعديل أو تغيير 

لتناول  صفصيل وذلك في الجزء المخصّ ظرية بشيء من التّ طرق إلى هذه النّ سوف نحاول التّ 
 لوك المعرفي.السّ 

 :في الإرشاد نفعاليةالا ظرية العقلانية الن   3-8

 ،((Albort Ellis لم الإكلينيكياوضعها العفسي التي هو أسلوب أو نظرية من نظريات الإرشاد النّ     
م من أفكار ب على ما لديهغلّ نفعالية لمساعدة المسترشدين في التّ يات معرفية وا  بحيث تستخدم فنّ 

تبدالها بأفكار سضطراب في سلوك وشخصية الفرد، وا  ومعتقدات خاطئة وغير عقلانية والتي يصاحبها ا  
 (.243، ص. 0228مشاقبة، ) وافق مع المجتمعتساعده على التّ ومعتقدات أكثر عقلانية ومنطقية 
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 ل فيما يلي: ة تتمثّ ويّ خصية السّ ( ثلاثة عشر معيارا للشّ Ellisد )ولقد حدّ 

 عامل معه بعقلانية والت للإحباطل الفرد تقبّ  -   ة          ويّ هتمام الفرد بذاته وتحقيقه لرغباته السّ ا   -
 ادة عالقدرة على الحصول على السّ  -   قدرة الفرد على توجيه ذاته والاعتماد عليها            -
 قة القدرة على بذل محاولات خلاّ  -  مرونة الفرد في أفكاره وأفعاله                          -
 العلمي فكير القدرة على التّ  -   القدرة على مواجهة المصائب والمشكلات              -
 ات  ل الذّ تقبّ  -         الآخرينجتماعي من هتمام ا  حصول الفرد على ا   -
 الواقعية      -اتية عن الاضطراب الانفعالي وعدم لوم الغير    ل المسؤولية الذّ تحمّ  -
الخواجا، ) ا سيحصل في المستقبلنه ممّ غم من عدم تيقّ قدرة الفرد على أن يكون سعيدا على الرّ  -

وكي ل( في نظرية العلاج العقلي الانفعالي السّ إليسد )وفي المقابل فقد حدّ  (.079، ص. 0220
(REBT)   نتشارا ا  هي الأكثر رواجا و ستنادا إلى تجربته الإكلينيكية إحدى عشرة فكرة أو معتقد خاطئ. ا

يحمله المسترشد من ف المرشد على ما في شكل لائحة ليتعرّ  (ليسابين المسترشدين، يطرحها )
لة في ادية المتمثّ ة الإرشظر فيما يتطابق أو يتشابه مع ما في اللائحة، ثم يبدأ في العمليّ معتقدات، وللنّ 

  .ة تصحيح المعتقد أو بناء معتقد جديدعمليّ 
 (ABC)ف نظام تقييم نظريته، وظّ  (إليس)س عندما أسّ نظرية "إليس ":  ( فيABCـــ ـمدلول نموذج )

 : كل حرف إلى فسية للمسترشدين والذي يشيروذلك لفهم المشاكل النّ 
 Activating Experience or Eventخصية ثر في الشّ ( يرمز إلى الحدث الذي يؤّ Aالحرف ) -

 وكي. لذاتها لا تحدث الاضطراب السّ  )الخبرة المنشطة( مثل: وفاة، طلاق، رسوب، والخبرة في حدّ 

 System Beliefور لدى الإنسان حول ذلك الحدث عتقادات التي تتطّ ( يرمز إلى الاBالحرف ) -
أي أحداث واردة ومحتمل  ،Rational Beliefنظام المعتقدات. ونظام المعتقدات قد يكون عقلانيا 

أي أحداث غير واردة وغير محتمل حدوثها  ،Irrational Beliefحدوثها في الحياة، أو غير عقلاني 
 في الحياة.

أي النتيجة، والنتيجة  Consequence جم عن الاعتقاداتن( يرمز إلى الانفعالات التي تCالحرف ) -
 أبو أسعد)قد تكون عقلانية )رضا، صبر، إصلاح...(، وقد تكون غير عقلانية )حزن، توتر، قلق...( 

 ره حتىّ ستكماله وطوّ ا  ( قام بABC) وبعد أن وضع )إليس( هذا النموذج (.62، ص. 0225، )أ(
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الأسلوب والمنهج الإرشادي  ةلاثة الجديدل الحروف الثّ ( وتمثّ ABCDEFنموذجا جديدا هو ) أصبح
 خلص من الاضطرابات الانفعالية لدى المسترشد حيث يشير:الذي ينتهجه )إليس( في التّ 

دحض والاحتجاج على الفنيد و يتضمن مفهوم التّ  Disputing intervention( D)الحرف  -
فكاره ومعتقداته ى أى نفسه ويتحدّ ا يجعل المسترشد يتحدّ نية والأفكار الخاطئة ممّ المعتقدات غير العقلا

 رها.ج على عدم منطقيتها ثم يغيّ دها ويحتّ ويفنّ 

ر أفكاره يقه الفرد نتيجة لتغّ أثير النهائي الجديد الذي يحقّ فهو يشير إلى التّ  Effect( Eالحرف ) -
ير ية واعتقادات عقلانية، وبتعبير آخر أن يقوم المرشد بتغغير العقلانية إلى أفكار صحيح واعتقاداته

يه فلسفة جديدة نفكير لدى الفرد وتبّ مهاجمتها بأفكار عقلانية من خلال تعديل نظام التّ  الأفكار التي تمّ 
  (.246، ص. 0228)مشاقبة، 

فهو يشير إلى المشاعر الجديدة التي يشعر بها الفرد بعد أن يصل إلى  Feelings( Fالحرف ) -
نفعالات الفرد ا  ير   تتغّ فسي وهي الخطوة الأخيرة والتي من خلالها حالة من الارتياح العام والاستقرار النّ 

تبدالها بأفكار سعتقاداته غير العقلانية وا  نفعالات موجبة وذلك تبعا لتغيير أفكاره وا  لبية إلى ا  السّ 
، 0228ن، )حسيعتقادات أكثر منطقية وعقلانية وهو الهدف الرئيسي للإرشاد العقلاني الانفعالي وا  

لة لة في كيفية حدوث المشكظرية، المتمثّ النّ ونات وعناصر مكّ  ضحوالشكل الموالي يو ، (202ص. 
 وأسلوب علاجها: 

 

 

 

 

 REBT  ظرية ونات وعناصر النّ مكّ  ضحيوّ  (:2الشكل رقم )

ر حدوث يفسّ  (REBTلوكي )العلاج العقلي الانفعالي السّ  ابق أنّ كل السّ ضح من الشّ يتّ 
ثم الانفعال  (B)هني الخاطئ أويل الذّ فكير والتّ ثم التّ  (A)المشكلات بوقوع حدث أو أحداث خارجية 

الانفعال أو السلوك 
 (C)الخارجي

 (A) الخارجيالحديث  (B) التفكير والتأويل الذهني

 (F) سلوك انفعالي جديد

 

مناهضة الأفكار غير  (E)تفكير منطقي جديد
 (D) عقلانية
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العلاج  بّ ظرية ولهني الخاطئ. أما فلسفة النّ أويل الذّ فكير والتّ اتج عن التّ النّ  (C)لوك الخارجي أو السّ 
د وتدحض وتناهض نانية حيث تفّ فاعل مع الخطوة الثّ في التّ  فيبدأابقة وجوهره المبني على الخطوات السّ 

صويب. وأخيرا حض والتّ ة الدّ نتيجة عمليّ  (E)ثم ظهور تفكير منطقي جديد  (D)الأفكار غير العقلانية 
، 0228)البريثن،  (F)فكير وتصحيحه ة إعادة بناء التّ لوك الانفعالي الجديد الناتج عن عمليّ يظهر السّ 

 (.95ص. 

 د أهداف نظرية الإرشاد العقلاني الانفعالي فيما يلي: تتحدّ على العموم 

الأفكار والمعتقدات الخاطئة وغير المنطقية لدى الفرد والتي هي المصدر الأساسي في الكشف عن  -
 ضطراباته الانفعالية.ا  

فسية ابات النّ ب له الاضطر ب على الأفكار والمعتقدات الخاطئة التي تسبّ غلّ مساعدة المسترشد في التّ  -
 مناقشة وتحليل وتفنيد أو دحضستبدالها بأفكار جديدة أكثر عقلانية ومنطقية، وذلك من خلال وا  

 .الأفكار اللاعقلانية لدى الفرد

 وافق في حياته.حيحة التي تعينه على التّ تزويد الفرد بالمعلومات والأفكار الصّ  -

، 202، ص. 0228ين، )حس فكير العلمي والمنطقيله للتّ له لذاته وتقبّ هتمام الفرد بنفسه وتقبّ زيادة ا   -
200.) 

 ا سبق؛ فإنّ ممّ  وقف عنهاوالمعتقدات اللاعقلانية لدى الفرد ومساعدته في التّ مهاجمة الأفكار  -
ستبداله قلاني وا  عفكير اللاّ ركيز على تعديل التّ ئيسي في الإرشاد العقلاني الانفعالي هو التّ الهدف الرّ 

 حيحة.صّ لوكية والانفعالية غير التائج السّ ا يساعد في إزالة أو خفض النّ فكير العقلاني، ممّ بالتّ 

مة الأفكار العمل على مهاجم يتّ  حتىّ  يات المستخدمة في الإرشاد العقلاني الانفعالي:ـــ ـالأساليب والفن  
تطوير  يات التي تساعد الأفراد علىبق المرشد عددا من الأساليب والفنّ يطّ  .منطقية لدى المسترشداللاّ 

 معتقدات عقلانية جديدة، تتمثل في:

حوار، رق المعرفية، ومنها اليستخدم الإرشاد العقلاني الانفعالي مجموعة من الطّ  :الأساليب المعرفية• 
 عقلانية ومساعدة العميل على تكوين أفكار منطقيةحليل للأفكار غير المنطقية واللاّ والمناقشة، والتّ 
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رفض ر في الإدراك و دي ذلك إلى تغيّ ا يؤّ من الوعي والاستبصار والمراقبة، ممّ وعقلانية، كما تتضّ 
  (.203، ص. نفس المرجع) الأفكار الخاطئة

لانفعالية رق ارشاد العقلاني الانفعالي مجموعة من الطّ يستخدم المرشد في الإ :الأساليب الانفعالية• 
 ورر والدّ و قبل غير المشروط للمسترشد كما يستخدم أيضا أسلوب لعب الدّ أسلوب التّ  :ل فيوتتمثّ 

الدونية عور بوأسلوب مهاجمة الشّ مذجة وكذلك يستخدم المرشد أسلوب المرح وكذلك أسلوب النّ  المضاد
 (.048، ص. 0225)بلان، 

ل في: وتتمثّ  لوكيةيستخدم المرشد العقلاني الانفعالي مجموعة من الأساليب السّ  :لوكيةالأساليب الس  • 
الأفكار  مثل حصر دريبات المنزلية،ف المرشد المسترشد ببعض التّ الواجبات المنزلية، حيث يكلّ 

عقلانية التي يؤمن بها المسترشد، ومحاولة تصحيحه، وعرض ذلك مرة أخرى على المرشد، أو اللاّ 
ومن الأساليب (. 258، ص. 0228)مشاقبة،  فكير العلميقراءة بعض الكتب التي تدعو إلى التّ 

د في بعض م المرشلّ دريب على الاسترخاء وكذلك أسلوب ضبط المثيرات، حيث يعلوكية أيضا التّ السّ 
م غير المقبولة فاتهحتمالية تصرّ ا يجعل ا  نة ممّ حكم في مثيرات معيّ الأحيان المسترشد على كيفية التّ 

 ض لأيّ تعرّ لا ي هذا الأسلوب يهدف إلى إعادة بناء الوسط المحيط بالمسترشد حتىّ  قليلة. وبهذا فإنّ 
قوم ب تعزيز المعارف العقلانية بحيث يصرف بشكل غير مقبول. وهناك أسلو زه على التّ مثير يحفّ 

عزيز أمثلة هذا التّ  ة شبه آلية ومنتصبح العمليّ  عقلانية يوميا حتىّ المسترشد بمناقشة وتفنيد أفكاره اللاّ 
ن أو مشاهدة فيلم حول مبادئ الإرشاد العقلاني الانفعالي وأساليبه. الإدراكي المعرفي قراءة كتاب معيّ 

 (.206، ص. 0228)حسين، بالنسبة للمسترشد  ة غسيل المخّ فيصبح عملهم أشبه بعمليّ 

في سبيل تحقيق هدف أساسي لهذا يات تتكامل جميعا مثل هذه الفنّ  من هذا المنطلق إنّ 
ة وتحديدها، منطقيعقلانية واللاّ عرف على الأفكار والاعتقادات اللاّ ل في التّ جاه العلاجي والمتمثّ تّ الإ

ترشد عتقادات أخرى أكثر عقلانية، وتعويد المسستبدالها بأفكار وا  وا  والعمل على تصحيحها وتعديلها 
 وافق.نه من تحقيق التّ يكتسب فلسفة حياة عقلانية تمكّ  على ذلك حتىّ 

الإرشاد  في ألبرت اليسة للعالم منه يعتبر الإرشاد العقلاني الانفعالي من المساهمات الهامّ 
فية للفرد رة على الجوانب الانفعالية والوظيعقلانية المؤثّ اللاّ كتشاف الأفكار ز على ا  فسي، الذي يركّ النّ 

ثبات عدم صحتها ومن ثم إبدالها بالأفكار الأكثر عقلانية. وذلك  والعمل على مواجهتها ومقاومتها وا 
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جاه لاتّ جاهات الإرشادية الأخرى ولا سيما اظريات والاتّ بالاستعانة بالعديد من الأساليب المستوحاة من النّ 
       اتي. بط الذّ حكم في البيئة وأساليب الضّ لوكي من خلال التّ سّ ال

 لوكي المعرفي: الس  نظرية الإرشاد  3-9
الثلث الأخير من القرن العشرين، وأصبح في وقت قصير  لوكي المعرفي في بدايةظهر الإرشاد السّ 

فسية لنّ العديد من الاضطرابات اعامل مع اليتها في التّ فسية التي أثبتت فعّ في مقدمة الإرشادات النّ 
يعمل على  بحيث(. 75، ص. 0225)سالم وآخرون،  لبية لمختلف المشكلات الاجتماعيةوالآثار السّ 

عامل يعمد إلى التّ يات، و مه من فنّ لوكي بما يضّ دة والإرشاد السّ ياته المتعدّ دمج بين الإرشاد المعرفي بفنّ 
د الأبعاد إذ يتعامل معها معرفيا وانفعاليا وسلوكيا. كما يعتممع الاضطرابات المختلفة من منظور ثلاثي 

صية خد في ضوئها المسؤولية الشّ على إقامة علاقة إرشادية تعاونية بين المرشد والمسترشد تتحدّ 
ي المسؤولة ه ة وظيفيا؛ تعدّ عتقادات لا عقلانية مختلّ هة وا  وّ د من أفكار مشما يعتق للمسترشد، عن كلّ 

يق وكرب. ب عليها من ضل على تلك الاضطرابات التي يعاني منها المسترشد وما يترتّ وّ في المقام الأ
حيح ر الإرشادي من خلال تصغيّ تّ سترشد مسؤولية شخصية في إحداث المل الموبنفس المنطلق يتحّ 

العقلانية سم بعتقادات أخرى تتّ ستبدالها بأفكار وا  عقلانية وتعديلها وا  هة والاعتقادات اللاّ الأفكار المشوّ 
 (. 27، ص. 2999)محمد،  والتواؤميه

لوكية والوجدانية ستجاباتنا السّ ا   ل في أنّ لوكي المعرفي بسيطة، وتتمثّ ئيسية للإرشاد السّ الفكرة الرّ  إنّ 
ر بالقلق، د الكيفية التي نستقبل بها الأشياء وندركها. بمعنى نحن نشعر بمعارفنا )أفكارنا(، التي تحدّ تتأثّ 

اته، ذ ر لذلك. بمعنى آخر، ليس الموقف في حدّ أو الحزن فقط عندما يكون لدينا مبرّ أو الغضب، 
إس جي، )قعاتنا، وتفسيراتنا )التقييم المعرفي( للموقف هي المسؤولة عن وجدانياتنا ولكن مدركاتنا، وتوّ 

 (. 27، ص. 0220

 لوكي المعرفي فيما يلي:ص الأصول الأساسية للإرشاد السّ ومنه تتلخّ 

 لوك.ي إلى الانفعالات والسّ دّ الأفكار يمكن أن تؤ  أنّ  -

 لبي.فكير المنحرف السّ الاضطراب الانفعالي ينشأ من التّ  أنّ  -

 .(32، ص. 0228، .)بيرني وآخرون فكيرالاضطراب الانفعالي يمكن علاجه بمجرد تغيير التّ  أنّ  -

ي مشكلاته مشارك نشط، ويعتبر خبير فلوكي المعرفي على الوقت الراهن. فالمسترشد كز الإرشاد السّ يرّ 
باشر ولكن واصل مالتّ  ة، كما أنّ فسي والمسترشد علاقة ودودة، ونقيّ فسية. العلاقة بين المرشد النّ النّ 
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سي على أنه فالاحترام متبادل. لا ينظر إلى المسترشد على أنه به عيب، كما لا ينظر إلى المرشد النّ 
 ية لحلّ فسي والمسترشد ي كونان علاقة تشاركفاء. ولكن المرشد النّ الشّ ي القدرة، أي لديه القدرة على كلّ 

م المسترشد علّ ا، حيث ي  لوكي المعرفي نشط جدّ فسي في الإرشاد السّ ل للمرشد النّ ور الأوّ الدّ  مشكلة ما. إنّ 
ع أن قة الإرشادية، من المتوّ مت العمليّ ما تقدّ بالقواعد الأساسية لهذا المدخل الإرشادي. ومع ذلك كلّ 

، ص. 0220)إس جي، ستقلالية وأكثر تأثيرا في الأحداث يصبح المسترشد أكثر نشاطا، وأكثر ا  
34.) 

 لوكي المعرفي من أفكار الفرد وصولا إلى سلوكه، أي أنّ ناول السّ نطلق التّ ي   ؛ا سبقممّ 
طربة أو المضوجه نتيجة للأفكار سلوكيات المضطربة هي في حقيقة الأمر حسب أصحاب هذا التّ ال

تطاع أن سيطرة على هذه الأفكار ا  ن الفرد من السّ هة. فمتى تمكّ كما يصطلح عليها بالأفكار المشوّ 
أفكاره  عرف علىيسيطر على سلوكه المضطرب، ومنه يجب على المرشد مساعدة المسترشد في التّ 

م بشكل يتّ  الحال لاتخفيف من المشكلة التي يعاني منها، وهذا بطبيعة لهة بصدد تصحيحها لالمشوّ 
 علاقة إرشادية تعاونية بين المرشد والمسترشد.عتباطي بل وفق ا  

اول ص لتنظرية بشيء من التفصيل وذلك في الجزء المخصّ إلى هذه النّ  رقسوف نتط  و 
 المعرفي. ي لوكالسّ 

 ظرية الانتقائية: الن   3-22

هم وليم رها. نذكر مننشوئها وتطوّ روا في واد الذين أثّ ظرية إلى مجموعة من الرّ تنسب هذه النّ  
(، وأبرزهم فريدريك ثورن J. Taft( وجاس تافت )B. Janet( وبيرت جانيت )w. Jamesجيمس )

(F. Thorne ،292، ص. 0225( )بلان .) 

ظم للاستفادة من مبادئ المدارس المختلفة التي يمكن أن توجد ويعرف الإرشاد الانتقائي بأنّه: "جهد منّ 
تلفت خت المختلفة بقصد إقامة علاقة وثيقة متبادلة ومتكاملة بين الحقائق فيما بينها مهما ا  ظريابين النّ 

 (. 354، ص. 0226)الختاتنة، ظرية أصولها النّ 

والوسائل  رقالإرشاد الانتقائي يشتمل على تكامل الأفكار والاستراتيجيات من جميع الطّ  ومنه فإنّ 
 ظرية نذكر: خصائص هذه النّ  المتوافرة لمساعدة المسترشد، ومن أهم
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في  لمتماسك يتمثّ  خصية ودمجها في كلّ الحة في جميع أنظمة الشّ عرف على العناصر الصّ التّ  -
 لوك. السّ 

لإرشاد هل في عملية اقويم من العوامل التي تسّ ظريات وأساليب القياس والتّ جميع النّ  عتبار أنّ ا   -
 فسي.والعلاج النّ 

واحدة بل يكون المرشد ذا عقل متفتح من خلال تجاربه المستمرة التي  ركيز على نظريةعدم التّ  -
 دي إلى نتائج سليمة.تؤّ 

ليس  هكل خليطا من الحقائق غير المترابطة، كما أنّ جاه الذي يشّ جاه الانتقائي ليس ذلك الاتّ الاتّ  إنّ  -
 حد. مرتبطا ببناء نظري موّ 

 علمية والعملية.احية المنهجية الظرية على النّ تعتمد هذه النّ  -

ظم بقصد إقامة علاقات وثيقة متبادلة ومتكاملة بين الحقائق ظرية الانتقائية عبارة عن جهد منّ إن النّ  -
 (.293، ص. 0225)بلان، ظرية أصولها النّ  كانت ذات الوثيقة فيما بينها مهما

 نطلاقا من هذه الخصائص يمكن حصر أهداف الإرشاد الانتقائي فيما يلي: ا  

 لوك إلى سلوك إيجابي فاعل.ر السّ تغيّ  -

 ر المشاعر إلى مشاعر إيجابية.تغيّ  -

 لبية إلى إيجابية.تغيير الأحاسيس السّ  -

 ات إلى صور إيجابية.لبية للذّ ور العقلية السّ تغيير الصّ  -

 منطقية إلى جوانب منطقية.تغيير الجوانب المعرفية غير ال -

 تصحيح الأفكار الخاطئة. -

 بة.جتماعية طيّ المسترشد المهارة في تكوين علاقات ا  إكساب  -

 (. 356، ص. 0226)الختاتنة، ن الجوانب البيولوجية المساعدة على تحسّ  -
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ى بهدف فسي أفاد من أساليب الأخر ظرية الانتقائية أسلوب في الإرشاد النّ ا سبق؛ تعتبر النّ ممّ   
خصية. شّ صدي لأنواع المشكلات المرتبطة بالللتّ فسية للفرد، ومساعدة المسترشدين حة النّ تحقيق الصّ 
 ائج.تظريات لتحقيق أفضل النّ يات الإرشادية لمختلف النّ بدمج الأساليب والفنّ  فهي تؤمن

   ظرية للإرشاد: ناولات الن  المقاربة بين الت 
دة رية محدّ نظهات ة توجّ فسي، أفرز عدّ مجال الإرشاد النّ  رتاثظرية التي أناولات النّ لتّ لحليلنا نّ تإ

جراءاته، هلمفهوم  يلي:نوجزها فيما  وا 
شعورية غبات اللاّ لرّ ا فسي، والتي تعتبر أنّ حليل النّ والذي عبّرت عليه نظرية التّ وجه الكلاسيكي: * الت  

لانفعالي نفيس الوك، لذا على المرشد أن يحاول مساعدة الفرد على التّ جه السّ المكبوتة هي التي توّ 
 فسي.ر النّ وتّ التّ ية لتخفيف بحرّ 
لامكانات العميل لديه من ا على الايمان بأنّ  ات، والتي تقومعبّرت عنه نظرية الذّ وجه الإنساني: * الت  

 لإطارال مسؤولياته، ويجب على المرشد أن ينطلق من نه من تحقيق ذاته وتقرير مصيره وتحمّ التي تمكّ 
  يستبصر ذاته. الداخلي للمسترشد من أجل تقديم المساعدة له حتىّ 

ناولات من التّ  ستنتجتا   ة أفكار نظريةوجه يعتبر ثمرة إدماج عدّ هذا التّ  المعرفي: –وجه السلوكي * الت  
 لت في:تمثّ  والواقعي، والتي العقلاني، المعرفي، لوكي،السّ وجه ظرية ذات التّ النّ 
ر لديه تّ و من درجة القلق والتّ ل مها الفرد لكي يقلّ الأعراض المرضية هي عبارة عن عادات خاطئة تعلّ  -

ذلك بإطفاء و  م أساليب سلوكيةرجة الأولى على مساعدة الفرد على تعلّ دخل الإرشادي مبني بالدّ التّ ولهذا 
 لوكيين(.)حسب رأي السّ  ويلوك السّ وي وتعزيز السّ لوك غير السّ السّ 

ما يدور مشاعره وأحاسيسه و  عرف علىمساعدة المسترشد على التّ  ة الإرشادية منصبّة حوللعمليّ إنّ ا -
حوله، وتحميله مسؤولية ما يحدث من نتائج، ومساندته وقت شعوره بالإحباط، وذلك عن طريق زيادة 

 الاختيارية ولية وحرّ عور بالمسؤ الي زيادة قدرته على الشّ وبالتّ  تبصير المسترشد بمشكلاته(،الوعي لديه )
 )حسب رأي الجشطلتيين(.

ر من خلال ر نظرته للأمو ة حول مساعدة الفرد في توسيع مجال حياته وتغيّ منصبّ ة الإرشادية لعمليّ ا -
ظرة نّ سم بضيق والز مشرق لا يتّ تعديل وتحوير مجاله الإدراكي، أي مساعدته في إعطاء الأمور حيّ 

 طحية فقط )حسب رأي المجالين(.السّ 
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ير بواقعية فكومحاولة التّ  أفعالهل مسؤولية تحمّ يعمل المرشد على مساعدة وتوجيه المسترشد على  -
شباع وتحقيق حاجاته في حدود لا تحرم الآخرين من ممارسة القدرة على تحقيق حاجاتهم أيضا في ا  

 )حسب رأى الواقعيين(.

غلب على ما لديهم من أفكار مساعدة المسترشدين في التّ ة الإرشادية مبنية على العمليّ نّ إ  -
تبدالها سضطراب في سلوك وشخصية الفرد، وا  والتي يصاحبها ا  ومعتقدات خاطئة وغير عقلانية 

 (. وافق مع المجتمع )حسب رأي العقلانيينبأفكار ومعتقدات أكثر عقلانية ومنطقية تساعده على التّ 

ة س العمليّ ية للبناء المعرفي للمسترشد، كأسايولون أهمّ المعرفيين( فإنّهم  –لوكيين ا على رأي )السّ مّ أ -
ية تأثير تفكيره وضيح له كيففكير الخاطئ والتّ تغيير لدى المسترشد يشمل التّ ، وذلك بإحداث الإرشادية

جارب شويهات المعرفية وترتيب ظروف وتعرف على التّ فاته وشعوره، من خلال التّ الخاطئ على تصرّ 
 غيير المعرفي. تقود للتّ 

 ب في إطار واحد ومشترك وهو: ها جميعا تصّ أنّ  ظرية إلاّ وجهات النّ د التّ ورغم تعدّ 

ي إلى نفس دطرق الإرشاد التي ترتبط بها تؤّ  ظريات تسعى نحو شيء واحد في الواقع، وكلّ النّ  * كلّ 
 ات.الهدف وهو تحقيق الذّ 

وافق وكيف التّ  فسي وأساليبفاع النّ وسائل الدّ  ظريات تحاول فهم كيف ينشأ القلق وكيف تهبّ النّ  * كلّ 
 .لوكيمكن تعديل السّ 

 م في سلوكه.ة تتحكّ * الفرد لديه دوافع وحاجات وقوى حيويّ 

 ر في الحاضر ويشير إلى المستقبل.* الماضي يؤثّ 

 لوك.فسي عن طريق تغيير السّ نّ ق الوافم خطوة أساسية من أجل تحقيق التّ علّ * التّ 

هديد، خالي من التّ ل التقبّ فسي المالنّ  سم بالجوّ ة الإرشاد هو العلاقة الإرشادية التي تتّ ما في عمليّ  * أهمّ 
وافق التّ  ر لتحقيقمأنينة للإفصاح على ما يختلجه دون خوف أو توتّ احة والطّ الذي يشعر الفرد بالرّ 

 فسية.  حة النّ والصّ 
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ظريات هو ما أفرز الحاجة إلى ما يعرف بالإرشاد الانتقائي والذي يسعى إلى كامل بين النّ هذا التّ  ولعلّ 
وقف الإرشادي، ب الميات منها حسب ما يتطلّ نتقاء أنجع الوسائل والفنّ ظرية وا  النّ دمج بين مختلف الأطر 

 فسية لديه. حة النّ الي تحقيق الصّ بصدد مساعدة المسترشد على تجاوز مشكلته وبالتّ 

جموعة وعة إلى تحقيق مفسي في أشكالها المتنّ ة الإرشاد النّ ترمي عمليّ  فسي:الإرشاد الن   أهداف-4
 فسي، فالأهداف التي يسعى الإرشادبعضها خاص يختلف باختلاف مجالات الإرشاد النّ من الأهداف 

ربوي إلى تحقيقها تختلف عن الأهداف التي يسعى إليها الإرشاد المهني وكذلك الإرشاد الأسري، التّ 
مة ن وهما أهداف عايفسي إلى مستويوعلى هذا يمكن تصنيف مستويات الأهداف في الإرشاد النّ 

وبطريقة  ة في ضوء طبيعة المشكلةد الأهداف الخاصّ ة وتتحدّ ريقة غير مباشرة وأهداف خاصّ طب قوتتحقّ 
 هة، وقد تكون هذه الأهداف معرفية أو سلوكية أو وجدانية إلاّ مباشرة من خلال برامج الإرشاد الموجّ 

، 0228،)حسين ةفسي تسعى إلى تحقيق مجموعة من الأهداف العامّ النّ  الإرشادجميع مجالات  أنّ 
  (.30ص. 

 نجمل كل ذلك، بأنّ أهداف الإرشاد تسعى إلى تحقيق ما يلي:  نستطيع أن وبشكل عامّ 

ات ل الذّ ات الإيجابي لدى الفرد. وتمثّ وجيه والإرشاد إلى تنمية مفهوم الذّ يسعى التّ  تحقيق الذ ات: 4-2
ات ات من خلال تطابق الذّ للذّ ر عن المفهوم الإيجابي ا، ويعبّ واحد منّ  اوية في شخصية كلّ حجر الزّ 

ت )أي اخص( مع المفهوم المثالي للذّ ر عنه الشّ ات الواقعية كما يعبّ الواقعي )أي المفهوم المدرك للذّ 
عمل مع الفرد وجيه والإرشاد يالتّ  الي فإنّ خص(. وبالتّ ر عنه الشّ ات المثالية كما يعبّ المفهوم المدرك للذّ 

ينظر إليه  افي تحقيق ذاته بحيث ينظر إلى نفسه فيرضى عمّ وفق حالته جنبا إلى جنب ومساعدته 
 (.57، ص. 0226)ملحم، 

لاختلاف ا ات مفهوم نسبي يختلف باختلاف الأفراد وأنّ كر أنّ مفهوم تحقيق الذّ ا يجدر بالذّ وممّ 
 ع وعليهو رجة وليس النّ ختلاف في الدّ قون لذواتهم هو ا  قون لذواتهم وغير المحقّ بين الأشخاص المحقّ 

ف ة هو مساعدة الفرد على تحقيق ذاته في مختلفسي بصورة عامّ ئيسي من الإرشاد النّ فإنّ الهدف الرّ 
 المجالات عن رغبة ودون إكراه أو رهبة.
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لتي فسي هو تحقيق توافق الفرد مع نفسه ومع البيئة اأهداف الإرشاد النّ  من أهمّ وافق: تحقيق الت   4-0
ف بها الفرد الى أن ة التي يهدة الديناميكية المستمرّ فس هو تلك العمليّ وافق في علم النّ يعيش فيها. والتّ 

هذا الهدف على  قر سلوكه ليحدث علاقة أكثر توافقا بينه وبين البيئة التي يعيش فيها. ولكي يتحقّ يغيّ 
كسابه مهارات التّ الإرشاد السّ  ض رّ تععامل مع المواقف المختلفة التي يعي إلى تنمية طاقات المسترشد وا 

ف. وهذا خاذ القرارات في مثل هذه المواقتّ ة ا  هوض بعمليّ ض لها مستقبلا ومحاولة النّ لها أو سوف يتعرّ 
خصي، شّ وافق الهذه المجالات )التّ  أن يحدث بشكل متوازن في جميع المجالات ومن أهمّ  وافق لابدّ التّ 
 . (00، 02، ص. 0228)الهادي،  وافق الاجتماعي(وافق المهني، التّ ربوي، التّ وافق التّ التّ 

تحقيق  لمن أج سانإنوافق هدف أساسي يسعى إليه كل فتحقيق التّ  وتأسيسا على ما سبق؛
ضا فس والرّ ع النّ عادة مخصي أي تحقيق السّ عيد الشّ ق الأمر بالصّ ه، سواء تعلّ ئتوازنه والمحافظة على بقا

شباع الدّ  ربوي من خلال عيد التّ انوية المكتسبة، أو على الصّ ثّ ة واللية الفطريّ وافع والحاجات الأوّ عنها وا 
عيد ى الصّ ى علستعداداته وميوله، أو حتّ راسية والمناهج في ضوء قدراته وا  اد الدّ ختيار أنسب الموّ ا  

ها والدخول دريب علين الاختيار المناسب للمهنة أو الحرفة والاستعداد للتّ المهني والاجتماعي ويتضمّ 
خرين وذلك من عادة مع الآق فيها، وتحقيق السّ فوّ جاح والتّ ضا والنّ والكفاءة والشعور بالرّ فيها والانجاز 

 خلال الالتزام بأخلاقيات المجتمع ومسايرة المعايير الاجتماعية، والعمل لصالح الجماعة.   

جات ر م الخدمات في هذا الجانب للوصول بالمسترشد إلى أفضل الدّ : تقدّ فسيةل نحة اتحقيق الص   4-3
هر وسلوكه غير اطابق بين أقواله وأفعاله وبين سلوكه الظّ م مساعدة المسترشد على تحقيق التّ حيث يتّ 

فسية بالمفهوم لنّ حة اعدم تحقيق الصّ  فسية، يجب أن ننتبه إلى أنّ حة النّ اهر، وفي ضوء معايير الصّ الظّ 
فض ولكن عندما نساعد المسترشد على خق أهدافه فسي لم يحقّ الإرشاد النّ  المثالي لها ليس معناه أنّ 

ية في المكان رق الإيجابشعورية وتدريبه على إشباع حاجاته بالطّ عورية واللاّ راع بين دوافعه الشّ الصّ 
وى يسبق فسية وهو مستحة النّ ذلك يعتبر حلولا واقعية لتحقيق الصّ  المناسب والزمان المناسب، فإنّ 

 .(32، ص. 0225)سعفان،  مستوى المثالية

ق والاحباط ر والقلوتّ فسي إذن إلى تخليص الفرد من التّ يسعى الإرشاد النّ على ما سبق؛  بناء
ر يسعى الإرشاد لمساعدة الفرد والخوف ومن الاكتئاب والحزن والعصاب والذهان ...إلخ، وبمعنى آخ

اة اءة ومنتجة، حيصلة بالواقع، حياة بنّ ة بعيدة عن المرض ومتّ حياة هادئة آمنة مطمئنّ  ىيحي نلأ
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رق ف مع المرض ورسم طكيّ ها والتّ واعدة، عن طريق تبصير الفرد بالمشكلات ومساعدته على حلّ 
زالة الأسباب التي تؤّ  ك عن طريق فسي والجسمي، وذلدي بالفرد إلى الوقوع فريسة للمرض النّ الوقاية وا 

ني والعرقي يب الدّ عصّ تعاد عن التّ م والابعلّ ليمة وتشجيعه على التّ تعليمه العادات الاجتماعية السّ 
هوم فسي يجب الابتعاد عنها لتحقيق مفدي إلى المرض النّ جتماعية تؤّ بقي، لأنّ هناك أسبابا ا  والطّ 
 فسية للفرد.حة النّ الصّ 

فسي، لنّ ة الإرشاد االأسس والمبادئ التي تقوم عليها عمليّ  تدتعدّ  فسي:ومبادئ الإرشاد الن   أسس-5
مبادئ الأسس وال وعلاجية. لذا من أهمّ  شاديةر إجاهات نظرية تّ ما يوجد من نماذج وا  وهي كثيرة بكثرة 
 فسي ما يلي:  زمة في الإرشاد النّ الأساسية واللاّ 

يم هذه ب مراعاتها عند تقدم الخدمات الإرشادية في ضوء أسس يتطلّ تقدّ فسي: أسس الإرشاد الن   5-2
 الخدمات ومن أهم هذه الأسس: 

لى الفرد من حيث الإفادة والتّ  ة:الأسس الفلسفي   5-2-2 حيث يسعى طبيق، بيبدأ الإرشاد من الفرد وا 
لتحقيق رغباته ويشبع حاجاته، بدون خروج عن قيم ومعايير المجتمع الذي يعيش فيه، ويقوم الإرشاد 

دة الفرد في عية الإنسان في تحديد أهدافه والعمل على تحقيقها، ويعمل المرشد على مساعلى مبدأ حرّ 
عترضه موقف ما لا يستطيع أن يواجهه بنجاح ق أهدافه. وكل فرد يحتاج إلى المساعدة إذا ا  أن يحقّ 

 (.57، ص. 0228)مشاقبة: رت له المساعدة. إلّا إذا توفّ 

بعة من تكوينات انفسي على أسس تربوية ونفسية يقوم الإرشاد النّ  فسية:ربوية والن  الأسس الت   5-2-0
لأسس بيعة الإنسانية تفضي إلى هذه ادراسة الطّ  زات، وأنّ ى به من مميّ الإنسانية وما تتحلّ  خصيةالشّ 

 ص بما يلي:التي يمكن أن تتلخّ 

ف ا وكيفا، وعلى نطاق واسع وشامل، وهذا الاختلاالأفراد يختلفون فيها بينهم كمّ : الفروق الفردية -
ة يجب أن هذه الفروق الفردي. و نفعالياماعيا وا  جتا وعقليا وا  سميّ خصية جة جوانب الشّ يظهر في كافّ 

ق تعلّ يعرف فيما ي فسي، فالمرشد من الواجب عليه أنة الإرشاد النّ توضع في الحسبان في عمليّ 
مشكلة عند  بة قد تسبّ بة بصفة عامّ فسية على سبيل المثال: أنّ بعض العوامل المسبّ بالمشكلات النّ 
 (.06، ص. 0228)الهادي،  ب مشكلة عند فرد آخرفرد ما ولا تسبّ 
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كور من الذّ  لّ جتماعية، ونفسية، بين ك، وا  يولوجيةوفس: هناك فروق جسمية، الفروق بين الجنسين -
لى عوامل التنشئة الاجتماعية، التي تبرز  والإناث، وقد تعود هذه الفروق إلى عوامل بيولوجية أصلا وا 

ور كليست واحدة لكلا الجنسين لأنّ ما ينطبق على الذّ ة الإرشاد ل من أهميتها، وعمليّ هذه الفروق أو تقلّ 
يتها ولا سيما في ميدان الإرشاد المدرسي والمهني والأسري قد لا ينطبق على الإناث فالفروق لها أهمّ 

 (.46، 45، ص. 0225)الختاتنة،  والزواجي

جة واحدة من هي ليست بدر  جاهاتهتّ ستعداداته وميوله وا  قدرات الفرد وا   نّ إ الفروق عند الفرد الواحد: -
وف الاجتماعية ر فسية أو الظّ تها أو ضعفها، بل هي تختلف باختلاف مراحل حياته وحالته النّ حيث قوّ 

 (.06، ص. 0228)الهادي،  عتمادها في برنامجهربوي ا  التّ  الإرشادلذا فمن الواجب على 

إلى تحقيق بعض المطالب ولا  مومرحلة من مراحل النّ  فرد يسعى في كلّ  حيث كلّ  نمو:مطالب ال   -
نّ ضى ما لم تتحقّ عادة والرّ يشعر بالسّ  حقيق هذه يواجهه الفرد في سبيل ت إحباط كلّ  ق هذه المطالب، وا 
تي مطالب نمو الفرد من أبرز العناصر ال ضى. ولعلّ قاء وعدم الرّ دي إلى شعور الفرد بالشّ المطالب يؤّ 

مستوى نضجه  شباعه لحاجاته وفقا  ه مدى تحقيق الفرد لذاته و ن لفسي. لأنّها تبيّ جه عمل المرشد النّ توّ 
 (. 62، ص. 0222)الداهري،  ر خبراتهوتطوّ 

ى هذه الأسس من خلال الاهتمام بالفرد كعضو في جماعة أو تتجلّ  الأسس الاجتماعية: 5-2-3
 رسلوك الفرد الاجتماعي يتأثّ  جماعات عديدة يلعب فيها أدواره الاجتماعية المنوطة به، حيث أنّ 

ة الجماعة المرجعية وهي تلك الجماعة التي يرجع إليها الفرد في بالجماعة التي ينتمي إليها وخاصّ 
والقيم والمعايير  جاهاتوافع والميول والاتّ ة أعضائها في الدّ تقييمه لسلوكه الاجتماعي ويتشارك مع بقيّ 

طاره الفهي التي تحدّ  حة فق والصّ واات والتّ تحقيق الذّ  لوك حيث أنّ مرجعي للسّ د مستويات طموحه وا 
ش في مجالها ه عضو في جماعته ويعيعادة مع نفسه ومع الآخرين لأنّ من شعور الفرد بالسّ فسية يتضّ النّ 

 (.82، ص. 2998)زهران،  الاجتماعي

ن وجد مفسي تسير ضمن دستور أخلاقي مهني إنّ خدمات الإرشاد النّ الأسس الأخلاقية:  5-2-4
 المرشد وتضمن له أن يسير في هلين لوضع تلك المبادئ والأخلاق، وهي تحمي حقّ قبل من هم مؤّ 
ية دون ضيق فسقي الخدمات النّ المسترشد في تلّ  ها تضمن حقّ أو كيد، كما أنّ  صه بدون همّ مجال تخصّ 
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لك ه الالتزام بترجة الأولى لا يفشي الأسرار، وعليالمرشد شخص مهني بالدّ  أو ملل أو خوف؛ لأنّ 
 (. 27، ص.0222)المصري،  المعايير الأخلاقية والمهنية

 صف بها المرشد في:ة الإرشاد، ويتّ المبادئ الأخلاقية التي تحكم عمليّ  خص أهمّ ومنه تتلّ 

الة ودافئة ة فعّ ى له بناء علاقة إرشاديى يتسنّ ل المرشد المسترشد ويثق به حتّ أن يتقبّ  لا بدّ  ل:التقب   -
بب لونه ل المسترشد بسعدم تقبّ -ة الإرشادية وبدون تحقيق هذا الشرطخطوة ضرورية في العمليّ وهي 

وعندئذ لن يثق  ل،عدم التقبّ فإن المسترشد سيشعر ب-قافي والاجتماعيأو دينه أو جنسه أو مستواه الثّ 
 (.28، ص. 0223)صالح، خل الإرشادي ل منه المساعدة والتّدلن يتقبّ  بالمرشد ومن ثمّ 

ة يفسي هي المحافظة على سرّ ة التي تحكم عمل المرشد النّ من المبادئ المهمّ  ية المعلومات:سر   -
 المعلومات التي تحصل عليها من مسترشديه.

يجب أن تكون العلاقة المهنية بين المرشد والمسترشد علاقة لا تخرج عن الحدود  العلاقة المهنية: -
 لتي لا تهدف إلاّ ظيفة االمسترشد خبرة حقيقية للعلاقة الأخلاقية النّ ط لها لكي يجد فيها المهنية المخطّ 

 (.09، ص. 0228)الهادي،  للمساعدة وتقديم العون.

مكاناته في التّ  الإحالة: - ه يعامل مع مشكلة ما أو مسترشد ما، وعلعلى المرشد أن يعرف قدراته وا 
قدرته على مساعدته، لنقص في خبرته أو ن إذا شعر بعدم مسترشد معيّ إنهاء العلاقة الإرشادية مع 

 عدم معرفته في هذه المشكلة، ويعمل على تحويل هذا المسترشد إلى مرشد آخر أو جهة أخرى. 

كلته، ولا معين لمش ق للمرشد أن يجبر المسترشد على حلّ فلا يحّ  هائي للمسترشد:ترك القرار الن   -
 (.56، ص. 0228)مشاقبة، م المرشد الحلول الجاهزة للمسترشد، فصاحب القرار هو المسترشد يقدّ 

بية عن قافة الطّ م بقدر مناسب من الثّ يلّ  على المرشد أنية والفسيولوجية: الأسس العصب   5-2-5
الآخر ر في منها يؤثّ  لوك، فالإنسان جسم ونفس وكلّ تكوين الجسم ووظائفه وعلاقة هذه الأجزاء بالسّ 

ي ، والحزن يؤدّ ات القلبدي إلى زيادة دقّ ات الفسيولوجية، الغضب يؤّ ر على العمليّ فسية تؤثّ )الحالة النّ 
لى القلق ونحو ذلك(. وعليه يجب مع، كما أنّ الأمراض العضوية تؤدّ نسكاب الدّ إلى ا   ي إلى الحزن وا 

 (.47، 46، ص. 0225)الختاتنة،  على المرشد أن ينتبه لدوافع غضب المسترشد
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علم قائم  نطلق علمي يقوم عليه فهوفسي له م  ن لنا أنّ الإرشاد النّ ينطلاقا من هذه الأسس يتبّ ا  
المجالات  ةعي إلى مساعدة الأفراد على تحقيق نمو سليم ومتكامل، وفي كافّ ذاته، يسعى كل السّ  بحدّ 

 ستثناء.بدون ا  

ة ومتبادلة دة ومتشابكلوك البشري وهي متعدّ ق بالسّ هذه المبادئ تتعلّ فسي: مبادئ الإرشاد الن   5-0
وك، وعلى المرشد لة الإرشاد لتعديل ذلك السّ أثير، وهي قواعد تقوم عليها أو تنطلق منها عمليّ الأثر والتّ 

 الي:حو التّ ة الإرشاد وهي على النّ أن يجعلها نصب عينيه أثناء عمليّ 

مكان التّ لوك الإنساني نسبثبات السّ  -  ؤ به.نبّ يا وا 

 غيير. عديل والتّ لوك الإنساني وقابليته للتّ مرونة السّ  -

ية من مراعاة شخص محاولة تغيير سلوك الفرد لا بدّ  ولذلك فإنّ  جماعي-فرديلوك الإنساني السّ  -
 .(68 ، ص.0220أبو أسعد، ) الفرد ومعايير الجماعة التي توجد بها

 فسي.ورغبته في ذلك وثقته في الاستفادة من الإرشاد النّ ستعداد الفرد للإرشاد ا   -

 في تقرير مصيره. هحقّ ، و فسيالفرد في الإرشاد النّ  حقّ  -

 ل المرشد المسترشد كما هو وبدون شروط أو حدود.تقبّ  -

 طوال مراحل العمر المختلفة. فسي ة الإرشاد النّ ستمرار عمليّ ا   -

 (.43، 40ص. ، 0225)الختاتنة،  فسيالإرشاد النّ وجيه و ة التّ عمليّ ين ركن أساسي في الدّ  -

لى مجموعة فس يقوم عفسي كفرع تطبيقي من فروع علم النّ الإرشاد النّ  فإنّ ا سبق؛ مّ نطلاقا ما  
م بها المرشد لّ ن ي  أ فسي، والتي لا بدّ ة الإرشاد النّ لوك البشري وعمليّ من الأسس والمبادئ التي ترتبط بالسّ 

المعرفة  طرة عليه. إنّ يؤ به ومن ثم السّ نبّ لوك البشري والتّ كن من فهم السّ ى يتمّ ة، حتّ بدقّ  فسي ويفهمهاالنّ 
ة الإرشادية العمليّ  فهم-خبيراأكان مبتدئا أو  سواء-المرشدهل على قيقة لهذه الأسس والمبادئ تسّ الدّ 

كون ا لذلك يوتقديم خدماتها ضمن برامج وخطط عمل واضحة تقوم على أسس ومبادئ واضحة، وخلاف
 ة الإرشادية ثمارها.الي لا تأتي العمليّ بطا وبالتّ فسي عشوائيا ومتخّ عمل المرشد النّ 
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 : فسيـاد الن  الإرشـ ـرقط -6

بيعة الحال ريقة المناسبة لتقديمها، وذلك بطختيار الطّ فسي خدماته فعليه ا  د المرشد النّ عند تقيّ 
به المشكلة وكذا خصائص الأشخاص الذين هو بصدد تقديم الخدمة لهم، ومن بين هذه حسب ما تتطلّ 

 الطرق نذكر:   

 الإرشاد الفردي: 6-2

هو علاقة متفاعلة ومتبادلة بين شخصين أحدهما المرشد والآخر هو المسترشد الذي يطلب  
وة وفاعلية المرشد. وتعتمد ق ا يعانيه من مشاكل والتي دفعته للمجيء إلىص ممّ المساعدة والعون للتخلّ 

ستطيع وع من الإرشاد يريقة على عمق العلاقة الإرشادية بين المرشد والمسترشد، وفي هذا النّ هذه الطّ 
فه وقادرا هماً بحقيقة موقة، ولا سيما إذا ما وجد مرشدًا متفّ نفعالاته ومشاكله الخاصّ العميل أن يفرغ ا  

 (.32، ص. 0228هادي، ال) ح به من أسرارعلى كتمان ما سوف يصرّ 

وتلتزم  ةريقة من الإرشاد عندما تكون مشكلات المسترشدين خاصّ م اللجوء إلى هذه الطّ وعلى العموم يتّ 
 ة بحيث لا يمكن للمسترشد أن يبوح بها أمام أفراد آخرين.ريّ السّ 

 الإرشاد الجماعي:  6-0

عم ين، تهدف إلى تقديم الدّ ة تفاعلية ديناميكية بين مرشد ومجموعة من المسترشدهو عمليّ 
حريري وآخرون، )ال مشاكلهم بفاعلية فسي للمسترشدين، ومساعدتهم على حلّ ربوي والنّ الاجتماعي والتّ 

فسي لعدد من المسترشدين لا م به خدمات الإرشاد النّ هو أسلوب إرشادي يقدّ  أو. (39، ص. 0222
ير في غيمن إحداث التّ فق عليها، وتتضّ متّ لوا جماعة إرشادية لها أهداف ( أعضاء، ليشكّ 0عن ) يقلّ 

فسية حة النّ هم بالصّ عخصي والاجتماعي وتمتّ جاهاتهم وسلوكياتهم؛ بغرض تحسين توافقهم الشّ تّ أفكارهم وا  
 (. 223، ص. 0222)المصري، الإيجابية 

 أسس الإرشاد الجماعي:  6-0-2

يد اس متشابهون في العدلنّ فسي الجماعي على عدد من الأسس. فكثير من ايقوم الإرشاد النّ 
 جتماعي بطبعه. وهوخصية وفي عدد من المشكلات والحاجات، والإنسان كائن ا  من الخصائص الشّ 

بها. وله  رر فيها ويتأثّ غير قادر على العيش بمفرده، بل هو في حاجة إلى جماعة يعيش معها يؤثّ 
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الأمن و  من خلال الجماعة كالحاجة إلى الحبّ  فسية والاجتماعية التي لا يمكن إشباعها إلاّ حاجاته النّ 
رابات ا في حدوث المشكلات والاضطل العزلة الاجتماعية سببا هامّ قدير الاجتماعي. وتمثّ والانتماء والتّ 

، ص. 0225لحم، )مائدة فسية للفرد. فسلوك الفرد محكوم بقيم ومعايير وعادات وتقاليد المجتمع السّ النّ 
273.)  

 لإرشادية:المجموعة ا 6-0-0

غيرة ويطلق عليها الجماعة الإرشادية. وقد تكون يعتمد الإرشاد الجماعي على الجماعة الصّ 
ونة بالفعل مثل جماعة الأسرة وجماعة زملاء الفصل أو زملاء الجماعة الإرشادية طبيعية أي مكّ 

ر خّ ن لديهم تأثل جماعة الأطفال الذيم تكوين الجماعة لأغراض بحثية أو إرشادية مالعمل، وقد يتّ 
دراسي، وتحكم هذه الجماعة مجموعة من الخصائص منها تشابه أعضاء الجماعة في مشكلاتهم 

عامل شد من التّ ن المر ى يتمكّ ضج الاجتماعي والعقلي حتّ جانس في مستوى النّ ن والتّ وتقاربهم في السّ 
حجم الجماعة  بالإضافة إلى أنّ (. 244، 243، ص. 0228)حسين،  معهم على مستوى يناسبهم

 ن لكلّ يتمكّ  ىالإرشادية حسب أراء العديد من السيكولوجيين يتراوح بين ثلاثة وثلاثة عشر عضوا حتّ 
الأمثل  الحدّ  على أنّ  Strassberg & Anchorمن  كلّ  ة الإرشاد. كما أكدّ منهم أن يستفيد من عمليّ 
شير، )سي ب وعشرين جلسة ةر عش إحدىم للجماعة الإرشادية يتراوح بين لعدد الجلسات التي تقدّ 

 (.57، ص. 0226

 فسي في المجموعة الإرشادية:دور المرشد الن   6-0-3

ادي المناسب الإرش فسي دورا بارزا في الإرشاد الجمعي من حيث تهيئته للجوّ يلعب المرشد النّ  
دارة الحوار وتفسيرمن الحرّ  عض ب ية والإصغاء والاهتمام بمشكلاتهم ومشاركتهم في المناقشة وا 

 .(074، ص. 0228)ملحم،  فسيرات بشأنهالوكيات وتقديم التّ السّ 

عه لى تمتّ ية، بالإضافة إة، والمهارات الفنّ عليم والخبرة العمليّ لذلك يجب أن يكون على مستوى من التّ 
، 0222)القذافي، ...فسي والانفعاليتسامح، والنضج النّ مات الإنسانية مثل القدرة على التعاطف والّ بالسّ 
 (. 038، 037ص. 
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 ة لكلّ ميّ هذا الاختلاف إلى الخلفية العل وعلى العموم يختلف المرشدون في كيفية قيامهم بأدوارهم، ومردّ 
ر من خصية ومهاراتهم وخبراتهم وعدد آخمنهم وحاجاتهم الشّ  قه كلّ نظري الذي يعتجاه النّ منهم، أو الاتّ 

 .(55، ص. 2990)عيسوي،  عضوية الجماعةه، ونوع العوامل كالمجال الذي يعمل المرشد في ظلّ 

ز الإرشاد الجماعي بمجموعة من الخصائص التي تضفي يتميّ أهمية الإرشاد الجماعي:  6-0-3
فسية، أو إكساب الخبرات وتنمية المهارات. ومن بين هذه عامل مع المشاكل النّ ة في التّ عليه أهميّ 

 الخصائص: 

 من المسترشدين في الوقت نفسه.فسي لمجموعة تقديم خدمات الإرشاد النّ  -

 ظر حول هذه المشكلات.ع وجهات النّ ع المشكلات وتنوّ تنوّ  -

 كاليف وعدد المرشدين.ر الوقت والجهد والتّ يوفّ  -

 عبير عن مشكلاتهم ومشاعرهم ومناقشة هذه المشكلات.يجد المسترشدون فرصة في التّ  -

ادة الجماعة إلى مواقف الحياة اليومية والاستف مها فييساعد المسترشد على نقل الخبرات التي تعلّ  -
 كتسبها من خلال المواقف الاجتماعية التي أتاحها له الإرشاد الجماعي.ه ا  منها، إذ أنّ 

 ة الإرشادية، وأنه يأخذ كما يعطي.ال في العمليّ يجعل المسترشد يشعر أنه فعّ  -

فراد يعانون من نفس مشكلته أو يجعل المسترشد يشعر بالاطمئنان لوجوده ضمن مجموعة من الأ -
  (.268، ص. 0228)مشاقبة، من مشكلات مشابهة 

الإرشاد الجماعي وسيلة تساعد الأفراد المشتركين في المجموعة الإرشادية ذوي  نّ إوعليه ف
عن ضغوطهم  نفيسا يتيح فرص التّ المشكلات المتشابهة والمتقاربة على الإفصاح عن مشكلاتهم، ممّ 

ذي عامل مع الآخرين، الأمر السية، بالإضافة إلى تبادل الخبرات والمهارات من خلال التّ فوآلامهم النّ 
 إنّ لقول هذا الأساس يمكننا ا وعلى غلب على مشاعر الألم.هم بالقدرة على التّ يشعرهم بالاطمئنان ويمدّ 

 جتماعية. ة يقوم على أسس نفسية وا  ة تربويّ الجماعي هو عمليّ  الإرشاد

 ها ما يلي:ة أساليب للإرشاد الجماعي أهمّ توجد عدّ رشاد الجماعي: لإ أساليب ا 6-0-4
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خص في أن يقوم وتتلّ "  Moreno"مورينو  ريقة هوصاحب هذه الطّ  تمثيل المسرحي)السيكودراما(:ال   •
ي يعني لتّ صل بالاضطرابات ابها في حياته والتي تتّ  المسترشد بتمثيل موقف من المواقف التي مرّ 
مثيل ويلعب الآخرون دور الأشخاص الذين كانوا في منها، ويلعب المسترشد عادة دور البطولة في التّ 

 (.248، ص. 0228)حسين، ضطرابه حياته عامل أساسي في ا  

ه، ويطلب ق بمشكلتفرد في المجموعة الإرشادية موضوعا يتعلّ  إذ يعطي المرشد لكلّ  :الواجب المنزلي •
 حقةشادية اللاّ ر يعرضها في الجلسة الإ مّ ثية، خصبناء على وجهة نظره الشّ  منه تلخيص هذا الموضوع

 .(43، ص. 0222الحريري وآخرون، )

 ينامي، ويقوموهو أسلوب من أساليب الإرشاد، وهو يعتمد على المنهج الدّ  المناقشة الجماعية: •
د نحو جاهات الأفراتّ تغيير ا  ة في ي إلى نتائج هامّ المرشد عادة بإدارة المناقشة، وهذا الأسلوب يؤدّ 

وينبغي في هذا الأسلوب أن  (.59، ص. 0226)سي بشير،  أنفسهم ونحو الآخرين ونحو مشكلاتهم
يكون أعضاء الجماعة الإرشادية متجانسين من حيث المستوى العقلي، ويعانون من مشاكل متشابهة 

ومنه فهي أسلوب تعليمي (. 30: 0228هادي، ال) ربوية والاجتماعيةما، مثل المشاكل التّ  إلى حدّ 
ل بين المرشد ة تواصمشكلاتهم أو هي عمليّ  أفكارهم وحلّ  نعبير عيتيح للمسترشدين الفرصة في التّ 
يها م إعدادها وتنظيمها مسبقا ويتاح فم فيها المرشد أفكار ومعلومات يتّ وأعضاء الجماعة الإرشادية يقدّ 

 م تناولها.    والمناقشة حول فكرة أو مشكلة يتّ الفرصة لأعضاء الجماعة بطرح الأسئلة 

   العملي ة الإرشادية: -7

 ة الإرشادية: العملي   تعريف-7-2

أتي بمثابة نة، وتة الإرشادية مجموعة الخطوات التي تنتهي بتحقيق أهداف معيّ يقصد بالعمليّ 
 الإرشاد مجموعة من الخطوات أو المراحل المتتابعة. الي فإنّ فسي، وبالتّ طبيق العملي للإرشاد النّ التّ 

حالة بهدف عامل مع الف على أنّها مجموعة من الخطوات المهنية التي يسلكها فريق الإرشاد للتّ كما تعرّ 
وي مع ذاته افق السّ و ستغلالها، بما يمكنه من التّ ستبصار المسترشد بنفسه ومشكلاته وتنمية قدراته وا  ا  

 (. 65، ص. 0228)مشاقبة،  والعالم الخارجي
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ل ى على مراحمن المعارف والأنشطة والمهارات والإجراءات وتؤدّ وهي أيضا جملة الأعمال التي تتضّ 
تصميم  مّ ثشخيص مرحلة أهدافها، وتبدأ هذه المراحل بالتّ  متتابعة ومترابطة ومتفاعلة، ويكون لكلّ 

كما يقوم  د بين المرشد والمسترشد،صال جيّ تّ وا  تنفيذه من خلال جلسات إرشادية  البرنامج الإرشادي ثمّ 
عاون مع فريق العمل الإرشادي أحيانا( بالعمل مع المسترشد أو مع القائمين على )بالتّ  فسيالمرشد النّ 

 .(50، ص. 0225)سعفان،  ة الإرشاديةنفيذ للعمليّ خطيط والتّ رعايته وتربيته بالتّ 

 ة الإرشادية: العملي   أهداف-7-0

 ة والأهدافدا الأهداف العامّ ة الإرشاد، فيحدّ د المرشد والمسترشد أهداف عمليّ يحدّ يجب أن 
 ة الإرشاد لتحقيقها: ى يمكن توجيه عمليّ ة حتّ المبدئية والأهداف الخاصّ 

فسي افق النّ و ات وفهمها، وتحقيق التّ ل في مساعد المسترشد على تحقيق الذّ : تتمثّ * الأهداف العامة
 فسية.حة النّ عادة والصّ وتحقيق السّ لوك وتحسين السّ 

د بصفة مبدئية وذلك لأنّ بعض الأهداف ة الإرشاد تتحدّ بعض أهداف عمليّ  الأهداف المبدئية:* 
 م أحدها على الآخر.ى أو يقدّ ر أثناها أو تتعدّ تتغيّ 

جرائيا من خلال علاقة إمشكلة المسترشد  ة هي حلّ الأهداف الخاصّ  إنّ أهمّ  ة:الأهداف الخاص  * 
 .(224، 223، ص. 2999)الفرخ وآخرون، ارشادية ناجحة 

 ة الإرشادية:العملي   عناصر-7-3

شادية، فسي، البيئة الإر ة الإرشادية من أربعة عناصر أساسية وهي: المرشد النّ ون العمليّ تتكّ 
 العلاقة الإرشادية، والجلسة الإرشادية)المقابلة(:

 نفسي:المرشد ال   7-3-2

بها  زفات التي يجب أن يتميّ فس الأمريكيين إلى مجموعة من الصّ حاد علماء النّ تّ أشار ا   
 لي:حو التاّ فسي وهي على النّ صون في الإرشاد والعلاج النّ المتخصّ 

 قدير.دة على الحكم والتّ زة، وقدرة جيّ قدرة عقلية متميّ  -
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  د وغزارة في المصادر العقلية العميقةإبداع جيّ  -

  .معلّ ية في التّ ي ورغبة صادقة وقوّ قوّ فضول  -

 دة.د وروح دعابة جيّ ر جيّ د، وتبصّ حدس جيّ  -

  .هتمام بالأشخاص من حيث هم أفرادا   -

 .ر والقدرة على إقامة علاقات دافئة مع الآخرينكبّ سامح والبعد عن التّ التّ  -

 .(55ص. ، 0223)عبد الله، خصية ومواقفها بات بالنسبة للشّ فس والثّ ضبط النّ  -

 م الأخلاقية.شعور عميق بالقيّ  -

 قافي.ساع في الأساس الثّ تّ والاجتهاد والمثابرة وا   روح الجدّ  -

 (.246، ص. 0228)ملحم،  بوجه خاصّ  الإرشاديةة والجوانب فس عامّ هتمام عميق بعلم النّ ا   -

 أنها أنشصف بهذه الصفات، فهي من من يقوم بالعمل الإرشادي أن يتّ  على كلّ الي فبالتّ 
حيث ة المرشد بق للأهداف التي يسعى إليها كلا الطرفان. وخاصّ تجعل العمل الإرشادي سهل ومحقّ 

أنينة لأنّه في مفي إطار معرفته الغزيرة التي تجعل من المسترشد يشعر بالطّ  يم ويجر يصبح عمله منظّ 
 كن من عمله على أكمل وجه.  أيدي أمينة وشخص متمّ 

 البيئة الإرشادية )مكان الإرشاد(: 7-3-0

 ة الإرشادية، ويجبا في نجاح العمليّ يعتبر المكان الذي يمارس فيه الإرشاد عنصرا هامّ  
دة وثابتة لغرفة الإرشاد، ولكن المطلوب توفير المكان الذي الإشارة هنا إلى أنّه لا توجد مواصفات محدّ 

ن مشاعره ر بشكل تلقائي عل، وأن يستطيع أن يعبّ قبّ يشعر فيه المسترشد بالاطمئنان والأمن والتّ 
نتباه ير ا  ي يمكن أن تستثتات والمثيرات التّ نفعالاته دون مقاطعات أو مداخلات، وأن يخلو من المشتّ وا  

د لممارسة العمل الإرشادي من شأنه أن . فالمكان الجيّ (76، ص. 2999)الفرخ وآخرون،  المسترشد
عمل  مكان تائج مناسبة، أي أنّ ي، فكلّما كان المكان مناسب كانت النّ فسز من عمل المرشد النّ يعزّ 

ان مأنينة لدى المسترشدين إذا كاحة والطّ ين؛ من شأنه أن يبعث على الرّ فسي سلاح ذو حدّ المرشد النّ 
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 لروط الفيزيقية المناسبة )من اضاءة وتهوية وترتيب...( فيجعلهم يقبلون على تقبّ يحتوي على الشّ 
ه يصبح منفر روط فإنّ بكل أريحية وتفاؤل، والعكس صحيح فإن لم يكن يستوفي على تلك الشّ الإرشاد 

 فسي بمهارة والكفاءة العالية.  ع المرشد النّ غم من تمتّ احة. وبالرّ ويبعث على الانزعاج وعدم الرّ 

يحرص  بحيثة الإرشاد، اوية في عمليّ تعتبر العلاقة الإرشادية حجر الزّ : العلاقة الإرشادية 7-3-3
شد والمسترشد. م بين المر المرشدين على أن تبدأ هذه العلاقة بداية حسنة منذ المقابلة الأولى التي تتّ  كلّ 

داقة. لها حدودها وليست علاقة ص ها علاقة مهنية، أي أنّ ز بأنّ العلاقة الإرشادية تتميّ  ويمكن القول إنّ 
ما الذي ل للأخير. و م الأوّ ي يمكن أن يقدّ ما الذّ ح للمسترشد ولذلك يحرص المرشد منذ البداية أن يوضّ 

 (. 93، 90، ص. 0225)ملحم، منهما تجاه الآخر  ع من أيّ ع ولا يتوقّ يتوقّ 

ة الإرشادية، ولما تلعبه من دور أساسي في ة في العمليّ ونظرا لما للعلاقة الإرشادية من أهميّ 
 ها: وأهمّ  ة،لها مجموعة من الملامح والخصائص العامّ  الإرشاد، فإنّ 

 ر بأفكار سابقة عنه.أثّ تّ حترامه على ما هو عليه دون الل المسترشد وا  تقبّ  -

 قة المتبادلة.جاه الايجابي نحو مساعدة الآخرين، والثّ ر الاتّ عاطف الوجداني وتوفّ التّ  -

استمرار تفاعل بر ر مستمّ ها في تغيّ غيير فالعلاقة الإرشادية علاقة دينامية ومعنى ذلك أنّ مو والتّ النّ  -
 المرشد والمسترشد.

نهم وبين ية ما يدور بية بحيث يلتزم المرشدون بأخلاقيات الإرشاد، ويحافظون على سرّ الخصوصيّ  -
ي ية من المسترشد نفسه، وهذا الجانب فبموافقة خطّ  المسترشدين، ولا يستخدموا هذه المعلومات إلاّ 

في  دساعد المسترشد على أن يكون صريحا ولا يتردّ ومن شأنه أن ي العلاقة الإرشادية جانب أساسيّ 
 نفعالاته.عبير عن مشكلاته وا  التّ 

رشادية بتوفير المرشدين للمسترشدين نظاما من المساندة دق حيث تقوم العلاقة الإالمساندة والصّ  -
صال تّ حة والاار خاذ قراراتهم، بالإضافة إلى الصّ تّ دهم بالاستقرار والأمن المناسب لتغيير سلوكهم وا  يزوّ 

 رشاديةالإ ةها سرعان ما تنتهي ولا يستفيد المسترشد من العمليّ دق فإنّ المباشر، فإذا خلت العلاقة من الصّ 
 (.82، 82، ص. 0228)مشاقبة، 

 الي: نات أساسية كالتّ من العلاقة الإرشادية ثلاثة مكوّ وفي هذا الإطار تتضّ 
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 ين الطرفين.م عقدها بي تنشأ ويتّ خصية التّ بين الشّ تشير إلى تلك الارتباطات  وهيفاقيات: الات   -

  .رفان وما يرغبا في تحقيقه في إطار العلاقة الإرشادية ككلّ وتشير إلى ما يصبو إليه الطّ الأهداف:  -

تحقيق  ي تعمل علىم أداؤها من جانب كلا الطرفين والتّ وتشير إلى تلك الأنشطة التي يتّ المهام:  -
 (.37، ص. 2999)محمد،  ة الإرشاديةقها المسترشد من خلال العمليّ أن يحقّ ي ينبغي الأهداف التّ 

مرشد ي يسعى الدة التّ عمل إرشادي يقف في حقيقة الأمر على العلاقة الجيّ  ومنه فنجاح أيّ 
ة له )من أول مأنيناحة والطّ لبنائها مع المسترشد، فإذا لم ينجح المرشد في جعل المسترشد يشعر بالرّ 

مشروط للمسترشد، والمحافظة على خصوصيته الل غير قبّ بطبيعة الحال من خلال التّ  جلسة(، وذلك
ت تمرّ سوكذا الألفاظ والعبارات المحترمة لشخصه، والإحساس بمشكلة والعمل الإنساني معه، لما ا  

 ف المسترشد على طلب المساعدة.ة الإرشاد، ولتوقّ عمليّ 

  الجلسة الإرشادية)المقابلة(: 7-3-4

الإرشادية،  ةي تستخدم في العمليّ الوسائل والأدوات التّ  ( من أهمّ المقابلةالجلسة الإرشادية) تعدّ 
 م في المقابلة الإرشادية:ويتّ 

          بناء ونمو العلاقة الإرشادية الدافئة. -5

 تحديد مشكلة المسترشد وتشخيصها. -2

 .تحديد أهداف الإرشاد في ضوء التشخيص -0

 ات الإرشاد المناسبة في كل جلسة.وفنيتحديد طرق  -4

 دة.نتائج في ضوء تحقيق الأهداف المحدّ تقييم الّ  -1

 شادية وتحديد المقابلات اللاحقة.إنهاء المقابلة الإر  -6

م ها، تتّ م المساعدة ومسترشد يطلبوالجلسة الإرشادية أو المقابلة عبارة عن علاقة إنسانية بين مرشد يقدّ 
اقبة، مش) ةنة من أجل تحقيق أهداف خاصّ ء على موعد مسبق لفترة زمنية معيّ اد وبنّ في مكان محدّ 

  (.92، ص. 0228
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ائج تومنه فالجلسة الإرشادية هي بمثابة حلقة الوصل التي يبذل كلا الطرفان جهدهما لتحقيق النّ 
لمشكلة اأو الأهداف التي يسعون لتحقيقها، فيعمل المرشد على عرض خدماته حسب ما تستوفيه طبيعة 

 تىّ افع الذي جاء به لطلب المساعدة حح عن الدّ ح بها المسترشد، وعلى المسترشد أن يصرّ التي يصرّ 
  ح به خلال هذه الجلسة أو الجلسات.ستنادا على ما صرّ لهذه المشكلة ا   يصل في الأخير إلى حلّ 

 ة الإرشادية:العملي   أخلاقيات-7-4

رشدين ستور الأخلاقي للممى بالدّ فسي على وجود ما يسّ فق الباحثون في مجال الإرشاد النّ تّ ا  
 ل فيما يلي:فسيين والذي يتمثّ والمعالجين النّ 

هذا العمل خصا بهلا علميا ومرّ ة الإرشادية مؤّ خص الذي يقوم بالعمليّ يجب أن يكون الشّ  :رخيصالتّ  -
 من قبل الجهات العلمية والرسمية.

ن لا أومراعاة أخلاقيات المهنة ويقسم  مراعاة الله في عمله بنوده القسم: أي قسم المهنة ومن أهمّ  -
 ا للمسترشد.يفشي سرّ 

ية المعلومات والأمانة، وليس من حقوق المسترشد سرّ  من واجبات المرشد وحقّ  :ية المعلوماتسرّ  -
 لة.قة المتبادبعد الاستئذان منه والثّ  معلومات عن المسترشد إلاّ  في تسجيل أيّ  للمرشد الحقّ 

 العلاقة المهنية والاخلاص في العمل الإرشادي -

 الفريق الإرشادي.  أعضاءختصاص حترام ا  العمل الجماعي والمشاورة وا   -

يعرف المرشد حدود  لب الأمر، أي أنتطّ  إذاائي آخر خصّ أالاحالة: أي يحال المسترشد إلى  -
  .اهامكانياته ولا يتعدّ ا  

لها  صفي المكان المخصّ  ة الإرشادية إلاّ ح أن تقوم العمليّ يصّ  الكرامة الأخلاقية والاجتماعية: فلا -
 د لها والحفاظ على كرامة المسترشد.مان المحدّ والزّ 

الداهري، )لمالية احية االآخرين من النّ  ة ويجحف بحقّ غل المرشد مكانته العلميّ يستّ  ألاّ كليف: يجب التّ  -
 .(67، 65، ص. 0222
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لا تحدث أية  فسانيين، حتىستور الذي يضبط عمل المرشدين النّ هذه الأخلاقيات تعتبر بمثابة الدّ  إنّ 
 المسترشدين، يضعف من قيمة هذه الخدمة الإنسانية.   تجاوزات غير أخلاقية بحقّ 

 ة الإرشادية: العملي   مراحل -7-5

ة ب من المرشد مجموعمنها مرحلة إرشادية تتطلّ  ل كلّ يسلك المرشد مجموعة من الخطوات تمثّ 
ل ة الإرشادية التي تشكّ مراحل العمليّ  من الخطوات المهنية والقيام بمهارات محدودة، وفيما يلي أهمّ 

 فسي:ئيسية للإرشاد النّ الملامح الرّ 

داد لها من الإع ة الإرشادية لابدّ ق أهداف العمليّ لكي تتحقّ  ة الإرشادية:مرحلة الإعداد للعملي   7-5-2
أن يكون  بم فيه المقابلات بين المرشد والمسترشد وهذا يتطلّ وتهيئة المكان المناسب لعقدها، والذي تتّ 

يكون  تت الانتباه لدى المسترشد، وأني إلى تشّ المكان مناسبا وهادئا وبعيدا عن الضوضاء وكل ما يؤدّ 
مساعدة ستعداد لوأن يكون المرشد أيضا على ا  ة الإرشاد، ي نحو عمليّ المسترشد لديه رغبة ودافع قوّ 

ن طريق نفعالاته عة الإرشادية وملاحظة ا  ام له أثناء العمليّ مشكلته والإصغاء التّ  المسترشد في حلّ 
ة م العمليّ عيق تقدّ قة بينه وبين المرشد ويا يضعف الثّ ستفزازه للكشف عن مشكلته ممّ قوله أو فعله وعدم ا  

ا بأبعاد مفسي وأكثر فهما لذاته، وملّ سما بأخلاقيات مهنة الإرشاد النّ لمرشد متّ الإرشادية، وأن يكون ا
قافي والقيم الاجتماعية فلا يجوز أن يأتي المرشد بممارسات إرشادية ومقتضيات الوسط الاجتماعي والثّ 

 .  (562، ص. 0228)حسين، م الاجتماعية القائمة في المجتمع ق مع تلك المفاهيم والقيّ لا تتفّ 

ة الإرشاد أيضا، تنمية مسؤولية المسترشد من حيث قبول الخدمة ة في عمليّ من جوانب الإعداد المهمّ 
عامل مع البرنامج الإرشادي. بالإضافة إلى تحديد عدد ها، وأن يكون إيجابيا في التّ الإرشادية وتحملّ 

ة الإرشاد ى عمليّ بة علف المترتّ كاليفاق على الوقت والجهد والتّ تها مبدئيا، والاتّ الجلسات الإرشادية ومدّ 
ه بنظام فة تستغرق بعض الوقت، ويعرّ العمليّ  أن يعرف المسترشد بأنّ  ففي نهاية هذه المرحلة لا بدّ 

 (.  80، ص. 0223)صالح، الجلسات وزمنها ومواعيدها...إلخ، ويطلب منه بدء العمل 

وتخطيط دقيق وتحضير مدروس. ة الإرشادية تحتاج إلى إعداد مسبق، العمليّ  ا سبق فإنّ ممّ  
عداد ستعداد المرشبه من ا  د لها وما تتطلّ ة الإرشادية على الإعداد الجيّ ف نجاح العمليّ بحيث يتوقّ  د. وا 

راء ختيار الوقت والمكان المناسبين لها. الأمر الذي يسمح بإجة لها. وا  روف العمليّ المسترشد. وتهيئة الظّ 
    ة الإرشادية على أكمل وجه.العمليّ 
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يعمل المرشدون في هذه المرحلة على تكوين علاقة الألفة مرحلة بناء العلاقة الإرشادية:  7-5-0
من الفهم والاحترام، وهذه الألفة ضرورية لتنمية العلاقة  مع المسترشدين، وهي علاقة يسودها جوّ 

ة أن يفهم أثناء هذه المرحلة الإرشادية. ويحاول المرشد ا لنجاح العمليّ مطلبا أساسيّ  الإرشادية التي تعدّ 
المسترشد من خلال إطاره المرجعي، وأن يرى العالم بعينه، وأن يفهم أفكاره ومشاعره دون أن يفرض 

، 0228)مشاقبة، ة، ويحاول ألا يصدر أحكاما على المسترشد مه وأفكاره الخاصّ عليه مشاعره وقيّ 
 (.66ص. 

ينهما قة المتبادلة بى أساس من الاهتمام والثّ ما كانت العلاقة المهنية تقوم علعلى العموم كلّ 
ر وعدم تّ و ا إذا كانت العلاقة المهنية يسودها التّ ة وفائدة عن المسترشد، أمّ تأتي بمعلومات أكثر أهميّ 

ادية ة. وبوجه عام يمكن القول ما لم تنشأ علاقة إرشة وتكون نتائجها سلبيّ قة فلن تكون لها فاعليّ الثّ 
 ة الإرشادية.فسي في العمليّ المرشد النّ  ه لن ينجحصحيحة فإنّ 

اء التي ترتبط بالسبب الذي ج من جمع وتصنيف المعلوماتوتتضّ مرحلة تحديد المشكلة:  7-5-3
المعلومات  يصال التي تتيح له تلقّ من أجله الفرد إلى الإرشاد. وعلى المرشد أن يفتح جميع قنوات الاتّ 

م في قيية التّ ة بعمليّ ومات عددا من المهارات الخاصّ من المسترشد مستخدما في جمعه لتلك المعل
الإرشاد. ومنها: الملاحظة، والاستفسار، وتسجيل المعلومات، التي يحصل عليها المرشد من الملاحظة 

يده  تفمعها. وحذف المعلومات التي لاعامل والاستفسار وتنظيمها وتبويبها كي يسهل على المرشد التّ 
 (. 86، ص. 0225ملحم، ة الإرشادية )في العمليّ 

 ة: الية لتحديد المشكلة بدقّ بع المرشد الخطوات التّ ويتّ 

وكية لمن ذلك تحديد الأفكار والانفعالات والمظاهر السّ ياق الذي تحدث فيه المشكلة: ويتضّ تحديد السّ  -
 التي تحدث أثناء المشكلة، عن طريق طرح الأسئلة كالآتي:

  .)هل يمكنك وصف الأفكار التي تدور في ذهنك عند حدوث المشكلة؟ )تحديد الأفكار 
   ّحوادث تظهر وقت حدوث المشكلة؟ )تحديد السياق( أين ومتى يحدث لك هذا؟ هل تعي أي.  
  .)ماذا تشعر عندما تحدث هذه المشكلة؟ )تحديد الانفعالات 
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ث واحق الحوادث الداخلية )الأفكار والمشاعر(، والأحدالّ وابق والواحق: يقصد بالسّ وابق واللّ تحديد السّ  -
، ص. 0229)أبو زعيزع، تا الخارجية التي تعمل على زيادة أو تخفيف المشكلة أو الإبقاء عليها مؤقّ 

089). 

لها المسترشد انوية التي يحصمن معرفة المكاسب الثّ  لوك والمشكلة: لا بدّ انوية للسّ تحديد المكاسب الثّ  -
د عادة هذه المكاسب وتجعل المسترشد يقاوم الإرشاد. ة العلاجية تهدّ الخطّ  ستمرار المشكلة؛ لأنّ من ا  
 هتمام الآخرين أو الإشباع الفوري للحاجات.كسب ا  في انوية عادة ل المكاسب الثّ وتتمثّ 

حلول ديم ب المرشد تقابقة المستخدمة: وهي خطوة ضرورية تجنّ تحديد الحلول والاستراتيجيات السّ  -
، 0223الح، )صتها، والتي قد تخلق مشاكل جديدة بة أثبتت فشلها وعدم فاعليّ ستراتيجيات مجرّ أو ا  
 (.   86ص. 

تحديد وعي المسترشد بالمشكلة: يعني ذلك تحديد أو إدراك المسترشد لمشكلته ووقوفه نحو طبيعتها  -
 تيجية قد يقاومها المسترشد.ستراستخدام ا  ب ا  وأسبابها، ويساعد معرفة ذلك المرشد على تجنّ 

 ة وزمن ودرجة تكرار المشكلة: يمكن تحديد هذه المعايير من خلال طرح أسئلة مثل:تحديد شدّ  -

  .)هل القلق الذي تعاني منه كثير أم قليل؟ )تحديد الشدة 
   ّالوقت أم في جزء من الوقت؟ )تحديد المدة(. هل يحدث لك ذلك كل 
   ّ(.092، ص. 0229زعيزع، كرار( )أبو درجة التّ ة يحدث ذلك؟ )تحديد كم مر 

ذه ه ومنه فتحديد المشكلة التي يعاني منها المسترشد أمر ضروري من أجل مساعدته في حلّ 
ب تجميع أكبر قدر ممكن من المعلومات حول المشكلة وحول ة تحديد المشكلة تتطلّ المشكلة، وعمليّ 
قيد يحتاج إلى عوتحديد وتقييم المشكلة أمر بالغ التّ ة أطراف أخرى لها صلة بالمشكلة. المسترشد، وأيّ 

من  ةى ذلك إلى تحقيق الأهداف المرجوّ تحديد المشكلة بشكل صحيح أدّ  ن. فإذا تمّ ل ومتمكّ مرشد مؤهّ 
 ة الإرشادية والتي يسعى إليها المسترشد.  العمليّ 

تاجات التي يمكن الإرشادية النّ ة أهداف العمليّ  لتمثّ  مرحلة تحديد الأهداف الإرشادية: 7-5-4
يقها مع الي فهي المخرجات التي يريد المسترشد تحقة الإرشادية. وبالتّ نتهاء العمليّ الحصول عليها عند ا  

وفير ة الإرشاد وترتبط بتة الإرشادية ذاتها. والأهداف الإرشادية نوعان هما: أهداف عمليّ نهاية العمليّ 
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ر كز على بناء الألفة وتوفر موقف إرشادي غيلدى المسترشد. وتترّ  غييرزمة لحدوث التّ روف اللاّ الظّ 
اد قدير غير المشروط. والأهداف المرتبطة بمخرجات الإرشفهم العاطفي المناسب، والتّ متلاك التّ د. وا  مهدّ 

مسترشد غيير الذي يجب على الآخر كما أنها مرتبطة مباشرة بالتّ  ونتائجه: وهذه تختلف من مرشد إلى
، 0223، )عبد اللهبه كنتيجة للإرشاد. حيث يشترك كل من المرشد والمسترشد في تحديدها  القيام
                                                                                                                         تحديد الأهداف الإرشادية أهمها: ةبعها المرشد في عمليّ يتّ وهناك خطوات رئيسية  (.49ص. 

 الإرشادية. ةفصيل كنتيجة للعمليّ لوكات والإجراءات التي على المسترشد أن يفهمها بالتّ تحديد السّ  -

 ك؟لو لوك المرغوب أين ومتى ومع من سيظهر هذا السّ روف التي سيحدث بها السّ تحديد الظّ  -

 الحالي.هائي بناء على مستوى المشكلة تحديد مستوى الهدف النّ  -

 هائي. جدولة أهداف فرعية صغيرة تقود إلى الهدف النّ  -

 تحديد العوائق التي يمكن أن تعيق تحقيق الهدف سواء أكان سلوكا ظاهرا أو داخلي )أفكار ومشاعر(. -

المشكلات  لّ فرة لديه مثل مهارة حكيفية المتوّ خصية لدى المسترشد والمهارات التّ تحديد المصادر الشّ  -
ليها حيث يفيد أكيد عة لديه والتّ اتي وكذلك تحديد نقاط القوّ بط الذّ اتي أو مهارة الضّ ة الحديث الذّ أو مهار 

 ذلك في تخطيط الاستراتيجية المناسبة. 

 (. 88، ص. 0223)صالح، تحديد مدى استعداد المسترشد لتحقيق الهدف أو الأهداف الإرشادية  -

ء ة الإرشاد في ضو هذه الخطوة إلى توجيه عمليّ تهدف  مرحلة تحديد مستقبل المشكلة: 7-5-5
حالة مرن للنجاح. ويكون مستقبل ال رق الإرشادية، وتحديد حدّ ع، وتحديد أنسب الطّ المستقبل المتوقّ 

لمكاسب قة، وكذلك إذا كانت اأة بدّ ة ومفاجئة وحديثة، وعرفت الأسباب المهيّ ر إذا كانت المشكلة حادّ مبشّ 
ؤ الإيجابي بّ نللمشكلة قليلة، وكان تشخيص المشكلة دقيقا. وهناك عوامل تساعد على التّ ة والثانوية الأوليّ 

افق العام في و كاء والبصيرة ووجود تاريخ من التّ بمستقبل الحالة لها علاقة بشخصية المسترشد مثل: الذّ 
ذا كانت بيئته الاجتماعية والأسرية بعد العمليّ  ، 0229يزع، )أبو زعة الإرشادية أفضل مجالات الحياة، وا 

 . (093ص. 
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 ختيار الإستراتيجية المناسبة:مرحلة ا   7-5-6

رشادية، ة الإدخلات والأعمال والأنشطة والإجراءات التي من شأنها تحقيق أهداف العمليّ نعني بها التّ  
ائج. تدة من النّ الي خطط عمل توضع من أجل مساعدة المسترشدين على تحقيق أنواع محدّ وهي بالتّ 

الأساليب التي ابقة و ة الإرشادية أن يأخذ بعين الاعتبار معرفته بالمحاولات السّ لى المرشد في العمليّ وع
ط م الذي حدث باستخدام تلك الأساليب. وربقدّ ستخدمها المسترشد لحل مشكلته أو علاجها ومدى التّ ا  

الكفاءة في المشكلة، و مشكلات المسترشد باستراتيجيات الإرشاد وأساليبه، وذلك بناء على خصائص 
تقانه لمهارات ستعمال التّ ا   قنيات والاستراتيجيات المختلفة. والاستجابات لها من قبل المسترشد. وا 

 (. 49، ص. 0223)عبد الله، الملاحظة المرتبطة باستجابة المسترشد للاستراتيجية المستخدمة 

ات خاذ قرار تّ ك المسترشد نحو ا  تحرّ يقوم المرشد في هذه المرحلة بقيادة   نفيذ:مرحلة الت   7-5-7
تحديد إرادة المسترشد غيير، و رفان معا باستكشاف فكرة التّ رات تعكس فهمه الجديد لنفسه، ويقوم الطّ وتغيّ 

غيير ومعانيه في حياته، وفي بعض الحالات يقوم المرشد بتعليم المسترشد المهارات التي يحتاجها في التّ 
سلوكيات ستراتيجيات تساعده أثناء محاولته القيام بساعده في تطوير ا  لعمل تغييرات في حياته، وقد ي

 (. 69، ص. 0228)مشاقبة، جديدة 

يتها ادية لأهمّ ة الإرشقييم في العمليّ لا يمكن تجاوز مرحلة التّ ة الإرشادية: مرحلة تقييم العملي   7-5-8
ر غيّ ن والتّ حسّ ة المرشد ومدى التّ وفاعليّ قة من جهة، ة الإرشادية المطبّ ة الخطّ في الكشف عن مدى فاعليّ 

مشكلاته. ومن أجل تقييم هذه الجوانب يستخدم المرشد وسائل  لدى المسترشد وتحقيقه لأهدافه وحلّ 
 ة منها: عدّ 

يجة للإرشاد م حالته نتاتي: حيث يطلب المرشد من المسترشد كتابة تقرير عن مدى تقدّ قرير الذّ التّ  -
 ة الإرشاد. عمليّ بشكل دوري أو في نهاية 

قدير: وهي مقاييس تحتوي على بيانات ومعلومات شخصية ومشكلات تأخذ درجات مقاييس التّ  -
 غيير على درجات هذه المقاييس.وأوزان مختلفة ويطلب من المسترشد تقدير مدى التّ 

يكون قليلا  نحتساب معامل الارتباط بينهما والذي يفترض أستخدام الاختبارات البعدية والقبلية وا  ا   -
 ة الإرشادية.في حالة نجاح العمليّ 
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، 0223، )صالحة الإرشادية القاعدي الذي رسمه المرشد في المراحل الأولى للعمليّ  جوع إلى الخطّ الرّ  -
 (.  93، 90ص. 

 ي: ات أساسية هة الإنهاء والمتابعة ثلاث عمليّ من عمليّ وتتضّ مرحلة الإنهاء والمتابعة:  7-5-9

ق. م الذي تحقّ دّ قد من قبل المرشد والمسترشد لمدى التّ قييم الجيّ التّ  الإنهاء ةمن عمليّ تتضّ الإنهاء:  -
جاهين. تّ حد ا  جه المرشد إلى أقييم في الخطوة الأولى يتّ إنجازها. وبناء على نتائج التّ  والأهداف التي تمّ 

، 0223)عبد الله، ة الإرشاد، أو إحالة المسترشد إلى جهات أو جمعيات أخرى ا أن ينهي عمليّ فإمّ 
 (. 52ص. 

 الية:بعد ذلك ينتقل المرشد إلى الخطوات التّ 

  ّغيرات التي حدثت لدى المسترشد.قت أو التّ تحديد الفوائد التي تحق 
   ة للمتابعة.شتراك المرشد والمسترشد في وضع خطّ ا 
 (.237، ص. 0228)ملحم،  بتوديع بعضهماقاء الأخير هاء اللّ نإ 

ويقصد بها القيام بتحويل المسترشد إلى شخص آخر أو وكالة إحالة المسترشد إلى جهات أخرى:  -
 (. 86، ص. 0225)ملحم، رة لدى المصدر الأصلي ة غير متوفّ للحصول على مساعدة خاصّ 

حاجة إلى الإحالة. وتقويم المصادر من تحديد ال ه لا بدّ وعند إحالة المسترشد إلى جهات أخرى فإنّ 
عداد المسترشد للإحالة، والتّ   (.52، ص. 0223)عبد الله، نسيق لتنفيذ الإحالة الممكنة للإحالة، وا 

تها من ميّ ة الإرشاد، فتأتي أهإنجازه في عمليّ  م حالة المسترشد لما تمّ ع مدى تقدّ وهي تتبّ  المتابعة: -
ال تلفونيا صالمسترشدين للمساعدة بين الحين والآخر. ومن وسائلها الاتّ حتياج بعض خوف الانتكاس وا  

مة من لمقدّ قارير ان لحضور المسترشد إلى العيادة أو التّ بالمسترشد أو بالمراسلة أو تحديد موعد معيّ 
بعض ال نّ أ ب الأمر إلاّ المسترشد، ومن فوائدها إشعار المسترشد بالاهتمام والاستعداد للمساعدة إذا تطلّ 

 .     (048، ص. 0224)سفيان، ة الإرشادية يعتبرها مطاردة خارج إطار العمليّ 

متراتبة، ة الإرشادية، فهي مراحل متعاقبة و هج الذي تسير عليه العمليّ هذه المراحل تعتبر النّ  إنّ 
ة التي المرحلب مرحلة ما لم يمرّ د لها، فلا يستطيع المرشد أن يصل إلى مرحلة تخدم الأخرى وتمهّ  فكلّ 

 عتباطي.طة ولا تحدث بشكل ا  مة ومخطّ ة منظّ ة الإرشاد عمليّ عمليّ  قبلها، لأنّ 
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 ةة الإرشادية حسب مصدرها فمنها خاصّ قات العمليّ تختلف معوّ  :ة الإرشاديةالعملي   قاتمعو  -7-6
لأبرز عرض  مروف المحيطة بالبيئة المدرسية، وفيما يلي يتّ ة بالظّ وجيه ومنها خاصّ بمستشاري التّ 

 ة الإرشادية:عوبات التي تعيق العمليّ الصّ 

 ل فيما يلي:وتتمثّ  :فسيالن  المرشد  مصدرهاصعوبات  7-6-2

 ية.ة الإرشادل صعوبة تطبيق العمليّ لبة في المدرسة، يشكّ عدم وضوح دوره وكثرة أعداد الطّ  -

 لعلمي.المطالعة والارتقاء بمستواه ار المراجع الإرشادية والوسائل المساعدة، وعدم رغبته في عدم توفّ  -

الاستفادة من خبرات زملائه المرشدين في المدارس  وعدم ،ضعف الإعداد الأكاديمي والعملي -
 الأخرى. 

 ، ص.0222العزة، )لمهارات الإرشاد  إتقانهملعدم ية لدى المرشدين المستويات الدراسّ  ختلافا   -
020). 

 ، فضعف الإعدادل من العمل الإرشادي الذي يقوم بهعوبات من شأنها أن تقلّ إنّ هذه الصّ 
 ر الوسائل المناسبة لجمع المعلومات علىن من مهارات الإرشاد وعدم توفّ مكّ الأكاديمي للمرشد وعدم التّ 

 ادي إلى عدم الجدوى من خدماته.  ي بالعمل الإرشمشكلات المسترشدين. من شأنه أن يؤدّ 

 :وهي كما يليربوية ة الت  صعوبات أطراف العملي   7-6-0

 مين.ق بالإدارة المدرسية والمعلّ صعوبات تتعلّ  -

 فسي للمديرين.نقص الوعي النّ  -

 ة العمل الإرشادي.نقص القناعة بأهميّ  -

 .(293، ص. 2999)الفرخ وآخرون،  نعزال المرشدة وا  فرديّ  -

  لبة:الط  مصدرها صعوبات  7-6-3

ني من ايا، والذي يعالب المريض نفسّ من يراجع مكتب المرشد هو الطّ  لبة أنّ ن بعض الطّ يظّ 
لوكية والاجتماعية والدراسية، أو الذي يعاني من بعض من إعاقات مختلفة، بعض الاضطرابات، السّ 
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ما إذا مون بقيمة المرشد لا سية الإرشادية وأهدافها، وبعضهم لا يهتّ ة العمليّ ذلك لعدم وعيهم بأهميّ 
ته لبة الذين يتعاملون مع المرشد يعمدون إلى مقامبعض الطّ  لبية عنه. كما أنّ الأخبار السّ سمعوا بعض 

ق ئدها لهم أو الاعتداء عليه بالكلام غير اللاّ ما الهروب من المواعيد التي يحدّ ورفض تعليماته أو ربّ 
  (.242، ص. 0222)الحريري وآخرون، لوكيات المرفوضة أو السّ 

    وهي كما يلي: أولياء الأمور مصدرهاصعوبات  7-6-4

 لبية من قبل المدرسة.صال بأولياء الأمور والممارسات السّ ضعف الاتّ  -

فسي ، ووجود حاجز نالأبناءهتمام الآباء بمشاكل فسي عند أولياء الأمور وضعف ا  نقص الوعي النّ  -
 من أن يفتضح أمره.  أمره ستدعاء وليّ الب من ا  فيخاف الطّ  نائهمبوأبين الوالدين 

 .(293، ص. 2999)الفرخ وآخرون، تقصير المرشد في توضيح دوره الإرشادي  -

 ة: صعوبات مادي   7-6-5

مستلزمات ال زة بكلّ ة بالإرشاد، ومجهّ ة عديدة لا توجد فيها غرفة خاصّ سات تعليميّ هناك مؤسّ 
هم لبة وتأمين البيئة المريحة الآمنة لا يجعل المرشد غير قادر على مساعدة الطّ الحديثة والمطلوبة، ممّ 

رة المتوفّ  سات غيرالمرشد في إحدى هذه المؤسّ  لبة، فإذا و جدعات الطّ وضاء وعن تجمّ والبعيدة عن الضّ 
ية والأوراق رّ ات السطمئنان، ويحفظ فيها الملفّ ن من العمل فيها براحة وا  ة له، ليتمكّ فيها غرفة خاصّ 

)الحريري  ا ينعكس سلبا على عطائهفي عمله ويعاني من عدم الاستقرار ممّ ط نا نجده يتخبّ ة، فإنّ الخاصّ 
    (242، ص. 0222وآخرون، 

 :وهي كما يليجاهات العاملين في المدرسة ق بات  صعوبات تتعل   7-6-6

كنتيجة  لوك غير المرغوب فيهختفاء المشكلة أو السّ وجود نزعة لدى العاملين في المدرسة للمراقبة ا   -
فلا يتعاونون  ك بجدواهشكّ ر فهم يقومون بانتقاد الإرشاد والتّ غيّ الارشادي وعندما لا يرون هذا التّ للعمل 

 مع المرشد.

 (.294: 2999)الفرخ وآخرون،  ه جديد بالنسبة لهميخاف العاملون في المدرسة من المرشد لأنّ  -
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المكان  المدرسي، وذلك لأنّهق بالمحيط عرضها أنّها تتعلّ  عوبات التي تمّ ضح من خلال هذه الصّ يتّ 
الأكثر الذي تتواجد فيه أكبر شريحة يجب تقديم لها الخدمات، فالمدرسة هي حلقة الوصل بين المجتمع 

فسي عوبات التي تعترض عمل المرشد النّ نتباه المسؤولين إلى هذه الصّ من لفت ا   والأسرة، لذا لا بدّ 
عطاء هذه الخدمة الإنسانية كل التّ م الوقوف عليها وتجاوزها، بهدف تسهيل ى يتّ حتّ  هيلات سعمله وا 

       قي به.التي تحتاجها للنهوض بالمجتمع والرّ 

 : فسيالن  مناهج الإرشاد  -8

 :فيل فسي في تحقيق أهدافه مجموعة من المناهج تتمثّ يعتمد الإرشاد النّ 

  :الإنمائيالمنهج  8-2

ي إلى تؤدّ  حيحة التيات الصّ الإجراءات والعمليّ  يطلق عليه المنهج الإنشائي أو تكويني ويحتوي على
م هليم لدى الأشخاص العاديين والأسوياء والارتقاء بأنماط سلوكهم المرغوبة خلال مراحل نموّ مو السّ النّ 

مفهوم موجب  وفسي عن طريق نمّ وافق النّ فسية والتّ حة النّ ضج والصّ ق أعلى مستوى من النّ حتى يتحقّ 
اً نفسيّ  اسليم اهتوجيوافع والقدرات والإمكانات وتحديد أهداف سليمة للحياة، وتوجيه الدّ لها، ات وتقبّ للذّ 
ة، ومن فسية والاجتماعيخصية الجسمية والعقلية والنّ جتماعيا وتربويا ومهنيا ورعاية مظاهر الشّ وا  

على  راد والعملف على إمكانات وقدرات الأفعرّ م من خلال هذا المنهج التّ الخدمات الإرشادية التي تقدّ 
 (.40، ص. 0228 )حسين، تنميتها

 الصدد، والخبرات التي يستطيع أن وأساسي في هذا م هامّ يكون دور المعلّ  بيعي أنمن الطّ 
مو ائج. ونظرا لأنّ النّ تتأتي بأفضل النّ  ة بشكل تلقائي يمكن أنعليميّ ة التّ به في سياق العمليّ رها لطلاّ يوفّ 
مو لديهم، جاهات النّ تّ ب قدرة على متابعة وتقييم ا  لاّ م يصبح أكثر المحيطين بالطّ ة، فإنّ المعلّ ة ممتدّ عمليّ 

 بيعي، أم يعاني من بعضجاه الطّ الب يمضي في الاتّ رة ما إن كان الطّ بحيث يدرك في فترة مبكّ 
ب لاّ ة مواجهتها في الوقت المناسب. الهدف منه مساعدة الطّ ر عمليّ ا ييسّ عوبات ممّ المشكلات والصّ 

الي لا وبالتّ كتشافها أوّ الب عن طريق ا  ق عن طريق تنمية مهارات الطّ ليم ويمكن أن يتحقّ مو السّ على النّ 
رسة طور عن طريق الوسائل المتاحة لدى المدليم والتّ مو السّ إتاحة الفرصة لهذه القدرات والإمكانات للنّ 

الحقيقية  مم القيّ الب أن يتعلّ لطّ وحسب نوعية هذه القدرة أو الموهبة وعن طريق القدوة والحب يمكن ل
عطاء الطّ   عبير عن أفكاره وآرائه.ية كاملة في التّ الب حرّ للمعايير الأخلاقية وا 
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  : الوقائيالمنهج  8-0

يهدف المنهج الوقائي إلى منع حدوث مشكلة، لتقليل الحاجة إلى العلاج؛ ولذلك يطلق عليه منهج 
 فسي، وله ثلاثة مستويات للوقاية هي: حصين النّ التّ 

 ي إلى المشكلة.من إزالة الأسباب التي تؤدّ تتضّ  ل:الوقاية في المستوى الأو   -

لسيطرة عليها ر للمشكلة لشخيص المبكّ ر أو التّ من الكشف المبكّ تتضّ  اني:الوقاية في المستوى الث   -
 رها.ومنع تطوّ 

 اتجة عن حدوث المشكلة.ليل الآثار النّ من تقتتضّ الث: الوقاية في المستوى الث   -

ة، والخدمات ويّ ربد الخدمات الإرشادية التي تقدم لتحقيق أهداف المنهج الوقائي مثل: الخدمات التّ وتتعدّ  
مها تقدّ  فولة والخدمات التيمها مراكز رعاية الطّ ة التي تقدّ ة والخدمات المهنيّ ة والخدمات الأسريّ حيّ الصّ 

 وسائل الإعلام.

هتمامه من ا   م بالأسوياء أكثرن أنّه يهتّ مها يتبيّ ضوء طبيعة المنهج الوقائي والخدمات التي يقدّ وفي 
                         (. 07، ص. 0225)سعفان، ةضطرابات خاصّ بالذين يعانون من مشكلات أو ا  

سية فاكل النّ وعية الوقاية من المشومنه يسعى المنهج الوقائي إلى محاولة منع المشكلات والتّ  
ع ر للحالات ومحاولة تقليل من أثر الاضطرابات ومنة، والعمل على الكشف المبكّ ربويّ والاجتماعية والتّ 

 ستفحالها.ا  

 :  العلاجيالمنهج  8-3

افق و خص لعلاج مشكلاته والعودة إلى حالة التّ من مجموعة الخدمات التي تهدف إلى مساعدة الشّ يتضّ 
صة في متخصّ ة الظريات العلميّ رق والنّ هذا المنهج باستخدام الأساليب والطّ  مفسية، ويهتّ حة النّ والصّ 
، ص. 0228حسين،)عامل مع المشكلات من حيث تشخيصها ودراسة أسبابها، وطرق علاجها التّ 
43 ،44.) 

ص تخصّ ه يحتاج إلى مرشد نفسي من أنّ مها يتبيّ وفي ضوء طبيعة المنهج العلاجي والخدمات التي يقدّ 
ج العلاجي خطيط للبرامج الإرشادية وتنفيذها وتقويهما. والمنهشخيص والتّ ولديه خبرة ومهارة في التّ ا مهنيّ 
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 الحالات لّ قة بدرجة عالية في كنتائجه غير متحقّ  أكثر المناهج تكلفة في الوقت والجهد والمال، كما أنّ 
 (.08، ص. 0225)سعفان،

م يتّ  وافق ويمكن أنعلى العودة إلى حالة التّ ب لاّ ومنه يهدف المنهج العلاجي إلى مساعدة الطّ 
قيق للمشكلة دّ شخيص الفسي يعتمد على التّ ة الإرشاد النّ ذلك عن طريق دراسة الحالة والعلاج، ففي عمليّ 

م الاقتصار قيق يعني عدشخيص الدّ عامل معها، والتّ ختيار أفضل الأساليب الإرشادية الملائمة للتّ ا   ثمّ 
نّ على وصف المشكلة والتّ  ها وظروف ي أسبابد لتقصّ ما يمتّ عرف على أهم أعراضها ودرجة خطورتها وا 

الأسلوب الإرشادي  بيل لاختبارد السّ قيق يمهّ د والدّ شخيص المحدّ ة. هذا التّ رها كمشكلة نفسيّ نشأتها وتطوّ 
الإرشاد  مم لهم الخدمة الإرشادية. فقد يقدّ د في ضوئه الأفراد أو الجماعات التي سوف تقدّ الملائم ويتحدّ 

ب لّ م للأسرة التي تنتمي إليها الحالة، وتتراوح الحالات التي تتطفسي بصورة فردية أو جماعية أو يقدّ النّ 
خصية لشّ ا ضطراباتالاو لوكية ل الإرشادي والعلاجي في درجة شدّتها ما بين الاضطرابات السّ دخّ التّ 

م علّ ين التّ لا يجمع ما بب تدخّ لتي تتطلّ فسي والمرض العقلي، بالإضافة إلى الحالات اإلى المرض النّ 
   م باختلاف صورها.علّ م العلاجي مثل حالات صعوبات التّ علّ والعلاج أو ما يعرف باسم التّ 

 لوكي المعرفي:ناول الس  ــــ الت   يانثا
ة لوكية والمعرفية لم يحدث نتيجة اكتشافات مفاجئة،  بل حدث نتيجقارب بين المناهج السّ التّ  إنّ 

يث ات معرفية داخلية، مثل الأفكار والإدراكات والحدهم يتعاملون فعلا مع عمليّ لوكيين بأنّ عتراف السّ ا  
في  را()باندو ع قارب، ومنها توسّ ريق أيضا أمام هذا التّ معالم بارزة قد أفسحت الطّ  أنّ  اخلي، إلاّ الدّ 

وكانفر ) الملاحظة، كما أنّ م عن طريق علّ مذجة والتّ لوك ليشمل الاهتمام بالنّ مجال تعديل السّ 
تمامهم على هتركيز ا   بدؤوااخلية حين ات الدّ خذوا خطوة واضحة نحو الاعتراف بالعمليّ تّ ( ا  وجولدستين

راط النمطي اخلية في أسلوبه)الإشد على الأحداث الدّ ( قد أكّ كوتيلااتي، وكان)بط الذّ اتي والضّ نظيم الذّ التّ 
داثا التي أسماها)أح والاستجاباتأثير في حدوث الأفكار ط للتّ ستخدام أسس الإشراأو المقنع( أي ا  

 . (273،  ص. 2992)مليكة، مغطاة(، أو غير ظاهرة 

بحت مانينات، حيث أصى أوائل الثّ لوكية في ضوء أسس معرفية حتّ وقد توالت ترجمة الإجراءات السّ 
 .ائدةمة السّ لوكية المعرفية السّ السّ 
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ن؛ انييسفلين النّ فس، ومعظمهم من المحلّ اء النّ هامات أطبّ تّ في مجابهة ا  نتشار هذا المزج وقد ساعد ا  
لوكية من ته السّ قها لا إنسانية، وبأنها مضيعة للعلم، في الوقت الذي تجاهلوا فيه ما حقّ لوكية بأنّ للسّ 

رفيين يين المعلوكقارب أمكن للسّ صد في مجال العلاج، وفي ضوء التّ ة قابلة للحساب والرّ إنجازات فعليّ 
  .(76، 75ص. ، 0224الغفار، عبد )ث بلغة مقبولة إنسانيا وعن ظواهر أقرب إلى القبول حدّ التّ 

ا إلى ق بعدهنظرية على حدى لنتطرّ  المفاهيم المعتمدة لكلّ  يلي لأهمّ  فيماق سوف نتطرّ 
 يار واحد.كاملية كتّ مبادئهما الإرشادية في علاقتهما التّ 

 لوكية المعرفية: ظرية الس  ظري للن  الن   الامتداد -2

 ية:ظرية المعرفلوكية والنّ ظرية السّ ظري بين النّ ظري نتيجة الاندماج النّ وجه النّ ظهر هذا التّ 

 لوكية: الس   ظريةالن   -2-2

لوك السّ  عتقد هو وأنصاره أنّ ، حيث ا  Watson Johnفس الأمريكي يار هو عالم النّ صاحب هذا التّ 
كوين ة البيئة في تدوا على أهميّ الوحيد الذي يمكن الوثوق به، كما أكّ  اهري هو مصدر المعلوماتالظّ 
، 0222آخرون،)الحريري و  اهري والمثيرات البيئيةلوك الظّ لوك الفردي، وبحثوا في العلاقة بين السّ السّ 

 (.92ص. 

 : لوكيةظرية الس  ظري للن  الامتداد الن   2-2-2
  في:ل تتمثّ 

)مثير  ، مبدأ الاشراط هو(بافلوف)وسي يولوجي الرّ ز مها العالم الفتزعّ  * نظرية الاشراط الكلاسيكي:
 حداث الاستجابة.            إي إلى كرار يؤدّ شرطي + مثير طبيعي( بوجود التّ 

 وآخرون،عد أبو أس)ز قتران الاستجابة بالمعزّ مبدؤها هو ا   (،سكينرمها )تزعّ : الإجرائي* نظرية الاشراط 
   .(226ــ  224، ص. 0229

   بالملاحظة.م علّ ، وتعرف أيضا بالتّ (باندورا)سها مؤسّ م الاجتماعي: عل  * نظرية الت  
ن م لا يقوم على الاشراط والملاحظة فقط، بل معلّ التّ  تقوم على مبدأ أنّ  لوكية المعرفية:* نظرية الس  

، 0228مشابقة، ) ون بهاوتفسير الاحداث التي يمرّ  إدراكفكير في المواقف، ومن خلال خلال التّ 
 (.263ص.  
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  :لوكيةظرية الس  أهداف الن   2-2-0
 الية: لوكي إلى تحقيق الأغراض التّ موذج السّ بع النّ ة الإرشادية التي تتّ تهدف العمليّ 

ص من لّ خم سلوكيات جديدة تساعده على التّ ن المسترشد من تعلّ كّ مخلق ظروف بيئية جديدة ت -
 مشكلته.

 .نهائهاإف من المشكلة أو خفيي إلى التّ للاستجابات التي تؤدّ عزيز المباشر تقديم التّ  -
يطين ل في جميع الأشخاص المحر على المسترشد، والتي تتمثّ دراسة البيئة الاجتماعية التي تؤثّ  -

ي إلى دراسة المستوى الاقتصاد بالإضافةسين، خوة وزملاء وجيران ومدرّ ا  بالمسترشدين من والدين و 
 (.222، ص. 0229)أبو زعيزع، والاجتماعي والمهني 

 لوكية: ظرية الس  الن  مبادئ  2-2-3

 ظرية على مجموعة من المبادئ وهي: ترتكز هذه النّ 

و ممها الفرد ويكتسبها أثناء مراحل النّ لوك الإنساني عبارة عن مجموعة من العادات التي يتعلّ السّ  -
 المختلفة.

 اعل معها.فز على الحوادث البيئية والتّ داخل الفرد وتركّ اخلية التي تحدث ات الدّ م بالعمليّ لا تهتّ  -

  .ل من دور العوامل الوراثيةتقلّ  -

 م الجديد أو في إطفائه أو إعادته.علّ كتساب التّ م الجديد في ا  علّ ة التّ محور عمليّ  -

يجاد عديل أو التّ سلوك الفرد قابل للتّ  م وأنّ علّ لوك الإنساني مكتسب عن طريق التّ أكثر السّ  - غيير وا 
      .(236، ص. 0220)أبو أسعد، نة ة معيّ ظروف وأجواء تعليميّ 

 لوكي: يات الإرشاد الس  أساليب وفن   2-2-4

لوك المضطرب وغير المقبول لدى الأطفال في المدارس على مجموعة ظرية في تعديل السّ ترتكز هذه النّ 
 يات أو الأساليب هي: من الفنّ 

لإجراء الذي ه: ذلك اعزيز بأنّ ف التّ ( ويعرّ سكينرمها)لوكية التي قدّ المفاهيم السّ  من أهمّ : عزيزالت   -
ب عليه زيادة يء الذي يترتّ لوك إلى توابع إيجابية أو إلى إزالة توابع سلبية، الشّ ي فيه حدوث السّ يؤدّ 
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لوك بعد السّ  يحدثى المثير الذي لوك في المستقبل في المواقف المماثلة. ويسمّ حتمال حدوث ذلك السّ ا  
 . (25، ص. 0222)الخواجة، ز ي إلى تقويته بالمعزّ فيؤدّ 

 عزيز:وهناك نوعان من التّ 

 ما بسلوك ام شخص لقيام نتيجة تقديمه ميتّ  الذي الإيجابي الحدث على يطلق تعزيز الإيجابي:الّ  - 
 الحدث يكون د،ردّ التّ  حيث من لوكالسّ  ذلك ويزداد سلوكًا، إيجابي حدث بعيتّ  عندما الإيجابي، عزيزالتّ 

 هو شكره عن كتعبير  فإنّ  ساندويتش، لك يجلب صديق على" لك شكرًا" قلت إذا. إيجابي تعزيز بمثابة
 لشخص أو كل القبيل هذا من شيئًا صديقك يفعل أن فرصة من يزيد اممّ  صديقك، لفعل إيجابي زمعزّ 
 (Sharf, 2014, P. 294)مستقبل ال في آخر

، بعد لوك من خلال إزالة مثير بغيض أو مؤلمباستطاعتنا أن نعمل على تقوية السّ  لبي:عزيز السّ التّ  -
الب السّ  زيء الذي أزيل بالمعزّ ى الشّ لوك المرغوب فيه مباشرة، وفي مثل هذه الحالات يسمّ حدوث السّ 

دأ بخلق يبة عقاب المدرسة مثلا قد ختبر شدّ الب الذي ا  أو المثير المنفر. ومن أمثلة على ذلك فالطّ 
ة في حالة عدم ة ما خاصّ هاب إلى المدرسة وفي حصّ ب الذّ عاء المرض مثلا لتجنّ الأعذار، كادّ 

 (.25، ص. 0222، )الخواجاة حضير لهذه الحصّ التّ 

ه الاستجابة ستجابات أخرى تشبمة على ا  ستجابته المتّعلّ يعني أنّ الفرد ينزع إلى تعميم ا   عميم:الت   -
 (.77، ص. 0228 الهادي،مة )المتّعلّ 

ذه وقف عن هي إلى إضعاف أو التّ ل في الحدث الذي يعقب الاستجابة والذي يؤدّ يتمثّ  العقاب: -
 الاستجابة.

ى ريجيا حتّ لاشي تدناقص والتّ ميل الاستجابة غير المرغوب فيها إلى التّ  ويعني المحو:أو  الانطفاء -
 .(222، 99، ص. 0228)حسين،  عزيزتزول تماما. وذلك في غياب التّ 

ن. يلوكيلسّ هتماما واسعا من المرشدين اقنية حاليا ا  تلقى هذه التّ  :مذجة()الن   قليد والملاحظةم بالت  عل  الت   -
عتمد ذلك على وحد معه بسهولة. ويمن تقديم نموذج سلوكي للمسترشد يمكن الاقتداء به ويمكن التّ وتتضّ 

على البيئة،  يطرةهذه الأهداف: السّ  الحركات، والهدف. وأهمّ ستعادة أربعة أشياء هي: الانتباه، الحفظ، ا  
 والقبول من الآخرين. قي الحبّ صرف، تلّ ية التّ طبيقية، حرّ الكفاءة، المهارات التّ 
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، ص. 0225)بلان، ة ماذج الحيّ سجيل، والنّ لوكي: الأفلام، أشرطة التّ موذج السّ ومن أساليب تقديم النّ 
254.)   

ريقة عبير عن مشاعرهم وأفكارهم بطدف هذا الأسلوب إلى تدريب الأفراد على التّ ويه ات:توكيد الذ    -
ات د الذّ كتساب مهارات توكيم وا  من تعلّ نتهاك لحقوق الآخرين ويتضّ فاع عن حقوقهم دون ا  ملائمة والدّ 

وت لصّ اصال العين ووضع الجسم والإيماءات وتعبيرات الوجه ونبرة تّ نات لفظية وغير لفظية مثل ا  مكوّ 
 .(223، ص. 0228)حسين،  حدث مع الآخرينفظية وترك مسافة عند التّ لاقة اللّ والطّ 

ة مع وكي خاصّ لطورات الحديثة في الإرشاد السّ وهو أحد التّ  لوكية(:فاقية الس  )الات   لوكيعاقد الس  الت   -
لوكي عزيز السّ بنفسه التّ د ه من المفيد للمسترشد أن يحدّ ات، ويقوم على فكرة أنّ ظهور برامج تنمية الذّ 

ا يعطيه منهما على شيء من الأخر مقابل م رفين يحصل بمقتضاه كلّ فاهم بين الطّ م بالتّ المرغوب، ويتّ 
وك المطلوب لتائج، تحديد السّ قع واضح للنّ فات في العقود مثل: توّ له. ويجب أن تتوافر بعض الصّ 

)بلان، قيق حروط الجزائية، وضع أهداف قابلة للتّ الشّ حكيم، بة عليها، نظام التّ تائج المترتّ وأجزاؤه والنّ 
   (.254، ص. 0225

سي، فلوكي أحد الأساليب الحديثة في الإرشاد والعلاج النّ الإرشاد أو العلاج السّ  نّ أيمكن القول 
عزيز، يات إرشادية وعلاجية )التّ م، ويشتمل على فنّ علّ ستخدام نظريات وقواعد التّ ويقوم على أساس ا  

ابي في سلوك يج( تهدف إلى إحداث تعديل أو تغيير ا  والملاحظة...قليد م بالتّ علّ ، التّ عميم، العقابالتّ 
 الإنسان.

 ة الارشادية: العملي   2-2-5
س على اة مساعدة النّ لوكي بأنّها عمليّ رشاد السّ ة الإعمليّ " كرومبورلتز" و" ثيرستون"  فيعرّ 

كيفي، لوك التّ سّ ق الروف التي تحقّ عداد الظّ إخصية والانفعالية عن طريق م أساليب حل المشكلات الشّ تعلّ 
  .(222، ص. 0229أبو زعيزع، ) المشاكل وتنمية القدرة على مواجهة وحلّ 

 الية: مة التّ نة والمنظّ ة الإرشادية بالخطوات المقنّ العمليّ  أن تمرّ  ولتحقيق هذا لا بدّ 
 لوكية: ة الإرشادية الس  خطوات العملي   2-2-5-2

سير بشكل ذلك لا ي من المرشد والمسترشد لتحقيقها، فإنّ  رة التي يسعى كلّ لتحقيق الأهداف المسطّ 
  د في:لوكي تتجسّ موذج السّ مة ومحكمة وهي حسب النّ عتباطي بل وفق خطوات منظّ ا  
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لوكي القاعدي؛ وهو إجراء س ستخدام الخطّ ة عن طريق ا  لوك الخاطئ وتعريفه إجرائيا بدقّ تحديد السّ  -
 وك الحالي للمسترشدلم فيه تحديد وقياس مستوى السّ إرشادية يتّ  تراتيجيةسإذ قبل تطبيق أي ضروري ينفّ 

ر ذلك من ته إلى غيلوك وشدّ منية التي يستغرقها السّ ة الزّ لوك في اليوم، والمدّ )عدد مرات حدوث السّ 
عد تطبيق ن بحسّ اعدي يمكّن المرشد من قياس نسبة التّ ق أر مثل هذه المعلومات خطالمعايير(. وتوفّ 

ة طّ ة لدى المسترشد، ووضع خستثمار نقاط القوّ الاستراتيجيات العلاجية. وتهدف هذه الخطوة إلى ا  
روف لوك الخاطئ والتي ترتبط عادة بظكتشاف العوامل الوظيفية ذات العلاقة بالسّ إرشادية مناسبة، وا  

 دة.بيئية محدّ 
تحديد  من لوكي؛ إذ لا بدّ لأهداف الإرشادية الواقعية، وهي خطوة ضرورية في الإرشاد السّ تحديد ا -

ة التي يسعى المرشد إلى تحقيقها هي الأهداف الخاصّ  دة، ومن أهمّ ة المحدّ ة والخاصّ الأهداف العامّ 
 رشادية ناجحة.إاهنة من خلال علاقة مشكلة المسترشد الرّ  حلّ 
سية اتناسب مع مشكلة المسترشد، يضع بموجبها المرشد الخطوط الأسّ تة علاجية تصميم وتنفيذ خطّ  -

ن فيف مخد الاستراتيجيات العلاجية والوقائية للتّ عامل مع المشكلات التي تعرض عليه، ويحدّ في التّ 
 فسية أو الإرشادية. شباع حاجاتهم النّ إمشكلات المسترشدين، وذلك بهدف 

تحديده  ي تمّ القاعدي الذ ة، وذلك بالعودة إلى الخطّ لإرشادي بعد تطبيق الخطّ الية البرنامج اتقييم فعّ  -
  .(222، 222، ص. السابق )المرجعيم البعدي قيّ ستخدام التّ مسبقا وا  

روف د الظّ تحدي لوك المطلوب تعديله ثمّ لوكي عموما تبدأ بتحديد السّ ة الإرشاد السّ خطوات عمليّ  إنّ 
 طرب، ثمّ لوك المضستمرار السّ المضطرب ثم تحديد العوامل المسؤولة عن ا  لوك التي يحدث فيها السّ 

 م.  لّ عإعداد جدول وبرنامج لإعادة التّ  روف التي يمكن تعديلها أو تغييرها، ثمّ ختيار مجموعة من الظّ ا  
  لوكيين:الس  العلاقة الارشادية عند  2-2-5-0

وليست ، معلّ بمتّ  مم. وهي علاقة رسمية، وعلاقة معلّ علّ لوكيون هذه العلاقة ضرورية لإحداث التّ يعتبر السّ 
م لّ م في مساعدة المسترشد في تععلاقة طبيب بمريض، الألفة فيها ضرورية، ويعمل المرشد كمعلّ 

 وتجريب سلوكيات جديدة. 
  لوكيين:دور المرشد في العلاقة الارشادية عند الس   2-2-5-3

ترشدين معظم مشاكل المس ة وهي أنّ اسيّ ة الأسّ تعتمد على الفرضيّ لوكية للإرشاد المعالجة السّ  بما أنّ 
تهم مّ لوكية أن مهظرية السّ باع النّ تّ م، فعلى هذا الأساس يرى المرشدون من ا  علّ هي مشاكل في التّ 

 ل في مساعدة المسترشد على:    اسية تتمثّ الأسّ 
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          .مرغوب فيها من طرف المسترشد وضع أهداف -
                                                          .مشكلاته إجرائية عديدة لمساعدة المسترشد على حلّ  اليبصياغة أس -
    .(205ــ  202، ص. 0229 ،)أبو أسعد عزيز المناسبوتحديد التّ  تعزيزه،المراد  لوكستنتاج السّ ا   -
  .معلّ لوك المتّ ع السّ عم ويشجّ يدّ  -
 وك المراد تعزيزهلستنتاج هذا السّ لوك المطلوب، وقدرته على ا  المناسب في تحديد السّ عزيز توقيت التّ  -
 .(المرجع السابق)

ل عوبات والمشاكل التي يعاني منها الأفراد ترجع إلى مشاكار أنّ أغلبية الصّ يّ لهذا يرى أصحاب هذا التّ 
أساليب  معلى مساعدة العملاء على تعلّ رجة الأولى في عملهم الإرشادي ون بالدّ كزّ م، لذلك يرّ علّ في التّ 

. فهذا الأسلوب لا يختلف عمّا هو (022، ص. 2982،.القاضي وآخرونفا )سلوكية جديدة أكثر تكيّ 
 مطلوب في 

ية إلى جاهه وأنماط سلوكه المؤدّ تّ خص على تغيير ا  مساعدة الشّ ل جهمجالات الإرشاد الأخرى، بحيث يتّ 
القذافي، )عليمات صح وتوجيه التّ يسمح للمرشد باستخدام جميع وسائل الإيحاء والنّ  اممّ الاضطراب، 

 على:لوكيون في عملهم الإرشادي ز السّ . لذلك يركّ (060، ص. 2990
 وي المتوافق.لوك السّ تعزيز السّ  -
 ص من سلوك غير مرغوب فيه.خلّ م سلوك جديد مرغوب فيه والتّ مساعدة المسترشد في تعلّ  -
 الحيلولة بين المسترشد وتعميم قلقه على مثيرات جديدة. -
م ومحو فيها تعلّ  ملوك المراد تغييره وتخطيط مواقف يتّ وي، وذلك لتحديد السّ لوك غير السّ تغيير السّ  -
 (.79، 78، ص. 0228هادي، ال) غير المنشودم لتحقيق التّ تعلّ 
أنماطا مفيدة  مى يتعلّ ة ذكرها أمام المسترشد حتّ المهمّ ب والقدوة الحسنة سلوكيا من الأمور يّ المثل الطّ  -

 (.بقالمرجع السا)رة كرّ فسي خلال الجلسات الإرشادية المتّ لوك عن طريق محاكاة المرشد النّ من السّ 
 لوكية: ظرية الس  هت للن  الانتقادات التي وج   6 -2 -2

 لهمي محاولة ف وذلكلوك، السّ على عامل  الإرشاديةة في العمليّ  لوكيينغم من تركيز السّ فبالرّ 
 لهم نذكر: التي وجّهتمن المعارضة، ومن جملة الانتقادات ههم لم يخلوا توجّ م. إلّا أنّ علّ لتعديله بالتّ 

 الجذري. ز هذا النوع من الإرشاد على إزالة الأعراض بدلا من الحلّ يركّ  -
 قت على الحيوانات.ة طبّ ة والعمليّ دلالتها العلميّ  -
 (. 64، ص. 2999، وآخرون)الفرخ لوك الملاحظ على السّ زون يركّ  -
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 اتيةالذّ  همالها للجوانبإة من ناحية ار وخاصّ يّ هت لهذا التّ هذه الانتقادات التي وجّ  أنقاضعلى 
 معرفي.    ه الوجّ ات وعلى رأسهم التّ ة نظريّ د لظهور عدّ في سلوك المسترشد ومعارفه، الأمر الذي مهّ 

 المعرفية:  ظريةالن   - 2-0

ج، ويعتبر ستمرار العلاالأفكار تلعب دورا أساسيا في حدوث وا   ظرية المعرفية أنّ يرى أنصار النّ 
ية في نظرية او يغة المعرفية حجر الزّ ل الصّ أكثر نماذج المعرفة أصالة وتأثيرا حيث تمثّ  (بيك)نموذج 

فس قوانين اهر يخضع لني غير الظّ لوك الخفّ السّ  تمر في العلاج المعرفي أنّ والافتراض المسّ  .(بيك)
مذجة ولعب مها من خلال النّ م تعلّ ى المعارف يتّ اهر والملاحظ فحتّ لوك الظّ م التي يخضع لها السّ علّ التّ 
اتية سؤوليته الذّ اتية فقبول الفرد لمة المسؤولية الذّ ز العلاج المعرفي على أهميّ شكيل. ولذلك ركّ ور والتّ الدّ 

 (.  240، 0220، )أبو أسعد فسيةالنّ حة في دلالة على الصّ كيّ لوك غير التّ في السّ ة نفعالاته الخاصّ عن ا  

ة بأنّه يمكن تعريف الإرشاد المعرفي بأنّه طريقة بنائية مركّ ( 257، ص. 0227)حسين،  ويرى
-ة مثل القلقفسيستخدامها في علاج بعض الاضطرابات النّ دة الوقت ذات أثر توجيهي فعّال يتم ا  ومحدّ 

 مشكلات الألم. -المخاوف المرضية-الاكتئاب

د البناء من حيث الوقت والأهداف، الإرشاد المعرفي نموذجا محدّ  عريف أنّ ضح من هذا التّ يتّ 
سية التي قد فص من الاضطرابات النّ خلّ ة المشتركة بين المرشد والمسترشد للتّ اليّ فهو يقوم على الفعّ 

    يعاني منها هذا الأخير.

ة بالنسبة ات العقليّ ز الإرشاد المعرفي على دور العمليّ يركّ : ظريةللن  الافتراضات الأساسية  2-0-2
بشخص ما عن  ةلوكية الخاصّ ة والسّ د الاستجابات الانفعاليّ لوك، حيث تتحدّ وافع والانفعالات والسّ للدّ 

ثيرا من ك الإرشاد المعرفي بأنّ م طريق كيفية إدراكه وتفسيره، والمعنى الذي يعطيه لحدث ما، ويسلّ 
كرية خاطئة بعيد على معتقدات ف فسية تعتمد إلى حدّ لوكية والاضطرابات النّ الاستجابات الوجدانية والسّ 

سي على ففيجب أن تعتمد سياسة الإرشاد النّ  يبنيها الفرد عن نفسه وعن العالم المحيط به، ومن ثمّ 
عادة تشكيل مدر  ، 0220أبو أسعد، ) غيير في سلوكهسر له التّ ى يتيّ كاته حتّ تغيير مفاهيم المسترشد، وا 

 الافتراضات الأساسية التي يستند عليها الإرشاد المعرفي بما يلي:  منه يمكن تحديد أهمّ (. 243ص. 
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لأفكار ا ة هي نتاج نماذج وأساليب تفكير خاطئة ومختلفة وظيفيا، أي أنّ الاضطرابات الانفعاليّ  -
 نفعالاته وسلوكه.ل عن حدوث ا  والاعتقادات لدى الفرد هي المسؤول الأوّ 

ذات علاقة وثيقة  ات والمعاني(وقعّ لات والتّ خيّ ة والتّ ور العقليّ الأبنية المعرفية للفرد )الأفكار والصّ  إنّ  -
 ة وظيفيا.لوكيات المختلّ بالانفعالات والسّ 

المسترشد  ر عن وجهات نظرها تعبّ تبدو غير منطقية للآخرين، ولكنّ ة وظيفيا قد المعارف المختلّ  أنّ  -
 خصية عن الواقع. الشّ 

 سلوكه.نفعالاته و ا لإحداث تغيير في ا  ل أسلوبا هامّ ة للمسترشد يشكّ تعديل الأبنية المعرفيّ  -

 دنتظام وتصنيف وتقييم الخبرات الجديدة للفر ة هي الأساس المسؤول عن ا  طات المعرفيّ المخطّ  -
 وذكريات الأحداث الماضية والحكم عليها.

 م تشكيلها عن طريق الخبرات الملائمة.را في الحياة ويتّ طات غالبا ما تنمو مبكّ المخطّ  إنّ  -

لوك عالات والسّ رات جوهرية في الانفب عليها تغيّ لبية للفرد يترتّ تغيير الأفكار والاعتقادات السّ  إنّ  -
 (.264، ص. 0227)حسين، 

يقوم  ةالإرشاد المعرفي منهجا تفسيريا علاجيا للاضطرابات الانفعاليّ  هذه الافتراضات أنّ ضح من يتّ 
فسية. النّ  ةلبية تسهم في نشأة الاضطرابات الانفعاليّ ات والمعتقدات والأفكار السّ صورّ التّ  على فكرة أنّ 

ذاتها، بل  دّ ية في حنفعاليا وجسديا ليس بسبب الأشياء والأحداث الخارجالإنسان يضطرب ا   بمعنى أنّ 
 ة الإرشادية.ي العمليّ جاه تصبح هي المستهدفة فبسبب نظرته وتفسيره لها تفسيرا سلبيا، ووفقا لهذا الاتّ 

عامل معها فكير ويتضطراب التّ والتي تسهم في ا   (بيك)هة التي تحدث عنها الأفكار المشوّ  ومن أهمّ 
 الإرشاد: 

ا يحصل على علامة كاملة في الامتحان أو شيء أو لا شيء مثلا إمّ  ا كلّ إمّ  نائي:فكير الث  الت   -
 سيرسب.

عد، )أبو أس ن من حالة أو حدث أو خبرةستنتاج معيّ بمعنى الوصول إلى ا   الاستدلال الاعتباطي: -
 (.322، ص. 0224
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الأخرى الأكثر ل فاصيياق ويتجاهل التّ ركيز على تفصيل ينتزع من السّ أي التّ جريد الانتقائي: الت   -
ها على أساس هذا العنصر. فمثلا: لاحظ ر الخبرة كلّ بروزا، وكذلك تجاهل خصائص الموقف وتصوّ 

ل زميلين ظهرا كما لو كانا يشعران بالملل، فتوصّ  طالب أثناء عرضه لموضوع في قاعة المحاضرات أنّ 
 زالفرد هنا يركّ  آخر فإنّ وبتعبير (. 042، ص. 2992)مليكة، يشعر بالملل"  " الكلّ  إلى نتيجة أنّ 

 فاصيل ذات طبيعة سلبية ويتجاهل المظاهر الإيجابية.على التّ 

خص ل الشّ ستنتاجات غير منطقية وفيه يحمهو إساءة تفسير الوقائع وفقا لأفكار سلبية وا   ات:لوم الذ   -
 ما يدور حوله ويعتبر نفسه مسؤولا عن فشل الآخرين بشكل مبالغ فيه نفسه مسؤوليات الفشل عن كلّ 

     (.287، ص. 0227، بيك)في تعميم وتضخيم الأمور

فكير تّ ات كأسلوب من أساليب الفهو يستخدم عبارات تدل على الحتميّ  ستخدام العبارات العاطفية:ا   -
 جتماعيا. ي إلى تحجيم سلوك الفرد ا  ا يؤدّ ممّ 

نفعاليا سيجد يرا ا  ر سلوكيات الآخرين تفسفالفرد الذي يفسّ  ة:القائم على الاستنتاجات الانفعالي  فكير الت  -
  .الفاعل الاجتماعي الفعّ نفسه عاجزا عن التّ 

ب( و)ينبغي( اهن. وعبارات )يجى الوضع الرّ ستنتاجا سلبيا قد يتخطّ ك تستنتج ا  أنّ  ائد:عميم الز  الت   -
فوا أن يتصرّ  ا ينبغي لك أو للآخرينلديك فكرة كاملة ودقيقة عمّ  الإلزام؛ أنّ  فكير بصفةى أيضا التّ ويسمّ 

  )المرجع السابق(. وم إذا لم يحدث ذلكجر واللّ وتشعر بالضّ 

 يمه.ن من خلال المبالغة في العيب وتضخيخطئ الفرد في تقييم حدث معيّ  صغير:كبير أو الت  الت   -

 خطاء.ات نتيجة بعض الأفنظرة الفرد عن نفسه تنتج من تسمية الذّ  سمية:سمية أو فقد الت  الت   -

  ه معرفيب تشوّ ا يسبّ جعل حادثة غير مرتبطة بالفرد ذات معنى ممّ  خصنة:الش   -

مها على ن وتعميهنا يستخلص الفرد قاعدة أو فكرة على أساس خبرة أو حادث معيّ  ائد:عميم الز  الت   -
لوم ء سيكون أدائي في الرياضيات والعأدائي في الجبر سيّ  لأنّ مواقف غير مماثلة فيستنتج طالب 

  (.243، ص. 0220)أبو أسعد،  ءسيّ 
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ر مفاهيم فسي على تغييهة؛ فيجب أن تعتمد سياسة الإرشاد النّ نطلاقا من هذه الأفكار المشوّ ا  
عادة تشكيل مدركاته حتّ   غيير في سلوكه.     سر له التّ ى يتيّ المسترشد، وا 

 المعرفي:أهداف الإرشاد  2-0-0

 :فيما يلي (آرون بيك)ل أهداف الإرشاد أو العلاج المعرفي حسب تتمثّ  

 ة وظيفيا والمرتبطة بمشكلة المسترشد.ف على الأفكار المختلّ عرّ التّ  -

  .ة وظيفيا لديهمطات الكامنة والمختلّ مساعدة المسترشدين على تغيير المخطّ  -

 ا.هإدراك ورؤية الحياة والمشكلات لديه من منظور واقعي والمساهمة في حلّ ة المسترشد على مستعدّ  -

عتقادات ا بأفكار وا  ستبدالهعوبات وا  ب لهم الصّ ة التي تسبّ لبيّ مساعدة المسترشد على إزالة الأفكار السّ  -
 حكم بانفعالاتهم وسلوكياتهم.واقعية ومنطقية تساعدهم على التّ 

  عتقاداتهم الخاطئةات المعرفية لمقاومة أفكارهم وا  نيّ تدريب المسترشدين على الفّ  -

تقبل بدلا وصل إليه في المسز على ما يمكن التّ ر وهذا ما يجعل المسترشد يركّ غيّ تأكيد إمكانية التّ  -
شادية المسترشد عضو فعّال في العلاقة الإر  م فكرة أنّ الي يدعّ ركيز على أعراض المشكلة، وبالتّ من التّ 
  .ضروري هلتزاما   وأنّ 

ة له لأساسيّ فسي، مرورا بالمشكلة ابتداء بتهيئة المسترشد للإرشاد النّ ة الإرشادية ا  ة للعمليّ بناء خطّ  -
ا، وهذا رفين، أو من عدم إمكانية تحقيقهفق عليها من قبل الطّ نتهاء بتحقيق الأهداف الإرشادية المتّ وا  

 الإرشادية.ة فاوض خلال العمليّ ما يجعل هذه الأهداف قابلة للتّ 

 (.363، 360، ص. 0225)بلان، تائج المرتبطة مباشرة بمشكلة المسترشد توافر الفرصة لتقويم النّ  -

 ها: ز بها الإرشاد المعرفي أهمّ نة يتميّ هناك مبادئ معيّ  مبادئ الإرشاد المعرفي: 2-0-3

ة مصطلحات ومشاكله في صيغر للمسترشد قييم المتنامي والمستمّ الإرشاد المعرفي مبني على التّ  إنّ  -
 معرفية.

 الة.عاون والمشاركة الفعّ د على التّ ا سليما؛ ويؤكّ ب الإرشاد تحالفا علاجيّ يتطلّ  -
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  .الإرشاد المعرفي هو إرشاد ذو هدف واضح ومتمركز حول مشكلة ما إنّ  -

ي الحالية، وعلى المواقف الت المشاكلز الإرشاد المعرفي على الحاضر أي تركيز القوى على يركّ  -
 ن في الأعراضي إلى تحسّ ها سوف يؤدّ عليم الواقعي للمواقف المؤلمة الحالية والعمل على حلّ تؤلمهم؛ فالتّ 

 (. 08-03ص.  ص ،0227، بيك)

 الإرشاد المعرفي إرشاد تعليمي في الأساس. إنّ  -

يل المرشد يم ،شخيص أو المرحلة العلاجيةا كان التّ نة فأيّ دا بزمن؛ وجلسات مقنّ يهدف أن يكون محدّ  -
 جلسة. المعرفي إلى الالتزام ببنية ثابتة في كلّ 

لبية داتهم السّ مون ويستجيبون لأفكارهم ومعتقفون ويقيّ ي علّم الإرشاد المعرفي المسترشدين كيف يتعرّ  -
  )المرجع السابق(. ةأو المعطلّ 

 :المعرفي الإرشادأساليب  2-0-4

 نها: م (آرون بيك)دها جاه الإرشادي كما حدّ الأساليب التي تستخدم من خلال هذا الاتّ وهناك عدد من 

م تدريب الفرد على المهارات التي تساعده في تغيير أنماط اخلي: وهنا يتّ خصي الدّ دريب الشّ التّ  -
واصل التّ لى دريب عب له مشكلات في البيئة، مثل المهارات الاجتماعية والتّ وأشكال التفاعل الذي يسبّ 

 خاذ القرار.تّ وا  

، ص. 0224)أبو أسعد، ارة ارة وزيادة الأحداث السّ قليل من الأحداث غير السّ ات والتّ ضبط الذّ  -
326.) 

 )التلقائية( والعمل على تصحيحها وتعديلها. هة والأوتوماتيكيةف على الأفكار المشوّ عرّ التّ  -

 فكارا تلقائية هناك أ ف على أنّ موضوعيًا إلى أفكاره ويتعرّ ركيز: عندما ينظر المسترشد الابعاد والتّ  -

تصحيح أو  ةركيز على عمليّ ص منها. والتّ ه يحاول أن يبعدها ويتخلّ فق مع الواقع فإنّ هة ولا تتّ مشوّ 
يا في هذا ل هدفا أساسلوك، وهو ما يمثّ ف مع الموقف وتعديل السّ كيّ تعديل لها يكون من نتائجها التّ 

 .(69، ص. 2999)محمد، الصدد 
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ف يخاف أن يقف أمام المدير ويطلب علاوة فيطلب منه المرشد أن مثلا موظّ  :لخيّ ستخدام التّ ا   -
 ل نفسه وهو يقوم بذلك.يتخيّ 

ابيات لب من المسترشد أن يكتب قائمة بالإيجم الطّ يتّ  لبيات والموازنة بينها:قائمة الايجابيات والسّ  -
  .(65، ص. 0225، )أ( )أبو أسعدن ثم يقارن بينها عندما يبقى يدخّ لبيات دخين والسّ عند ترك التّ 

ذه ادرة منهم هذه تجاه هث المسترشد عن الأحداث وعن ردود الفعل الصّ ملأ الفراغات: عندما يتحدّ  -
 الأحداث ذاته توجد عادة فجوة بين المثير والاستجابة وهذه الفجوة هي الأفكار أو المعتقدات وتقع على 

ايشة ز على الأفكار التي أثناء معة ملأ الفراغ وذلك من خلال تعليم المسترشد على أن يركّ مهمّ المرشد 
 المثير والاستجابة. 

ييز بين مهدف المحاولات هو أن يصبح المسترشد قادر على التّ  ة الاستنتاجات: إنّ الوصول إلى دقّ  -
نّ  نّ أة والمثيرات وهو أيضا بحاجة إلى ات العقلية الداخليالعمليّ  لاستنتاجات ا الفرص ليست حقيقية وا 
تخدام قواعد سستنتاجه وتمحيصات مع الواقع وا  ستكشاف ا  ويساعد المرشد المسترشد على ا   ةواقعي تليس

 .(073، 070، ص. 0226)الختاتنة،  للبرهان

 ص من مجموعة " الواجبات المطلقة" التي ينظر منخلّ وذلك من خلال التّ  خلي عن المطالب:التّ  -
ب له المخاوف أو القلق والكرب، والتي تعمل بعد ذلك كقواعد خلالها إلى المواقف المختلفة والتي تسبّ 

خطأ  صدر منه أيّ ي ه يجب ألاّ بة للاضطرابات المختلفة. فحينما يرى الفرد مثلا أنّ لوك ومسبّ مة للسّ منظّ 
لاّ  ر واقعي ومن فا وغيأمرا متطرّ  شيئاً لا يمكن الوفاء به حيث يعدّ  هذا يعدّ  سيكون غير كفء، فإنّ  وا 

 ات. بالذّ  ثم يضرّ 

شد مثلا وقد يصل المر  ،ولذا يجب على المرشد أن يقوم بتعليم المسترشد أن يضع قواعد بديلة لذلك
د، محم) ه " يجب أن يكون كفء" وهذا بطبيعة الحال لا يستبعد حدوث الخطأعند هذه المرحلة إلى أنّ 

 .(72، ص.2999

 خطوات الإرشاد المعرفي:  2-0-5

م والهدف هو تنمية 5160هذه الطريقة التي تدخل في إطار إعادة البناء المعرفي عام  (بيك)ر طوّ 
 على المراحل التالية: ة الإرشاديةتشتمل العمليّ فكير العقلاني والمتوافق و التّ 
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 زيادة الوعي بالأفكار. -

 شة.المشوّ ف على الأفكار عرّ التّ  -

 قيقة.ستبدال الأفكار غير الدّ ا   -

 .(64، ص. 0225، )أ( )أبو أسعد ةستخدام الأساليب المعرفيّ ؛ واغيرتدعيم المسترشد على التّ  -

 –ة عرفيّ ة المالخلل في جزء من العمليّ  وع من الإرشاد يقوم على فكرة أنّ هذا النّ  ا سبق فإنّ ممّ 
بات ل عن نشأة الاضطراالمسؤولة في المقام الأوّ -والآخرين والحياةفس ات عن النّ صورّ الأفكار والتّ 

ستبدالها بأفكار وا   لبيةهة والسّ ص من هذه الأفكار المشوّ ة، ومتى ساعد المرشد المسترشد على تخلّ فسيّ النّ 
ط الانفعالي بعور بالضّ ى إلى مساعدته على الشّ يات معرفية، أدّ أكثر منطقية وتوافقية باستخدام فنّ 

 لوكي. لسّ وا

ا، ر الإرشاد المعرفي ليس إرشادا سهلا فينبغي أن يكون المرشد إيجابيا نشيطا مخلصا ومؤثّ  إنّ  
نّ  ن العديد م ق. والأكثر من ذلك أنّ هناك إرشادا معرفيا واحد فقط أمر شديد الضيّ  الاعتقاد أنّ  وا 

اس بشكل متكامل. وعلى هذا الأسة أخرى في أعمالهم ون يدخلون أعمال ونماذج نفسيّ المرشدون المعرفيّ 
عخيّ ستقراء التّ لوكية وا  كامل بين الأساليب السّ ون بالتّ المرشدون المعرفيّ  هتمّ ا   ادة البناء من أجل لات وا 

الإرشاد  ذعب في الحقيقة أن ينفّ فكير والوجدان. ومن الصّ ة وتعديل التّ طات المعرفيّ تنشيط المخطّ 
   (.382، ص. 0225)بلان، ية لوكالمعرفي دون توظيف الأساليب السّ 

 لوكي المعرفي. ى إلى ظهور ما يعرف بالإرشاد السّ ة أدّ ظريّ كامل بين هذه الأطر النّ وهذا التّ 

 لوكي المعرفي: الس   الإرشاد -0

 : عاريف نذكرمن بين التّ لوكي المعرفي: تعريف الإرشاد الس   0-2

الذي يهدف إلى تخفيف الاضطراب الانفعالي، جاه ه: " الاتّ بأنّ ( Scott & Dryden, 1996) فهيعرّ 
)أبو أسعد، " فكيّ م بسوء التّ عتقاداتهم التي تتسّ من خلال مساعدة الأفراد على تغيير سلوكياتهم وا  

 (.44، ص. 0224
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ر لى تطوّ ز هذا المدخل علوك ويركّ م من خلاله تحديد وتقييم وتتابع السّ ف بأنّه: "مدخل يتّ كما يعرّ  
ديد من المشكلات م تعديل العفي من خلال هذا المدخل يتّ كيّ لوك غير التّ وأيضا نتيجة السّ لوك ف السّ وتكيّ 

نيك في تعديل كة مثل: القلق والإكتئاب والعدوان وغيرها من الإضطرابات، ويستخدم هذا التّ الإكلينيكيّ 
وفي  زلالأشخاص ويشمل ذلك الأطفال والمراهقين والكبار وفي أماكن مختلفة في المن سلوك كلّ 

  .(47، ص. 0222السطيحة وآخرون، المدرسة والعمل" )

شاد المعرفي مج بين الإر ا. يعمل على الدّ جاه إرشادي حديث نسبيّ تّ ه ا  فه: " بأنّ ( فيعرّ 2333ا عبد الله )أمّ 
لاضطرابات عامل مع ايات، كما يعمد إلى التّ نه من فنّ لوكي بما يتضمّ دة والإرشاد السّ ياته المتعدّ بفنّ 

عديد من نفعاليا وسلوكيا، بحيث يستخدم الالمختلفة من منظور ثلاثي الأبعاد. إذ يتعامل معها معرفيا وا  
 (.45، ص. 0224)أبو أسعد،  لوكي"يات سواء من المنظور المعرفي أو الانفعالي أو السّ الفنّ 

 ية الحديثة والتّ يارات الإرشاديّ ه: أحد التّ ( بأنّ Glass & Shea, 1986فه جلاس وشيا )في حين يعرّ 
اد بإقناع المسترشد وع من الإرشفسية، ويقوم هذا النّ جاه المعرفي للاضطرابات النّ م بصفة أساسية بالاتّ تهتّ 
الة د الفعل الدّ ي تحدث ردو اتية الخاطئة هي التّ لبية وعباراته الذّ معتقداته غير منطقية وأفكاره السّ  أنّ 

 (.25، ص. 0228)فرغلي، هة ة المشوّ انب المعرفيّ ف، وذلك بهدف تعديل الجو كيّ على سوء التّ 

ات ي عمليّ أثير فاهر من خلال التّ لوك الظّ ي تهدف إلى تعديل السّ ة التّ ه أحد المناهج الإرشاديّ كما أنّ 
كم في القلق، حدريب على مهارات المواجهة، التّ ل أساليبه العديدة في: التّ فكير لدى المسترشد. وتتمثّ التّ 
كار المشكلة، وقف الأف دريب على حلّ ات المثالية، التّ غوط، أسلوب صورة الذّ الضّ  حصين ضدّ التّ 
 (. 274، ص. 2992)مليكة، اتي علم الذّ البة، التّ السّ 

مة في يات المستخدلوكي المعرفي بأنّه: "محاولة دمج الفنّ الإرشاد السّ  ففيعرّ  (Kendal, 1993ا )أمّ 
دة، لوك ومع الجوانب المعرفية لطالب المساععامل مع السّ التّ  ي ثبت نجاحها فيلوكي، التّ الإرشاد السّ 

رفي بالجانب لوكي المعم الإرشاد السّ بهدف إحداث تغييرات مطلوبة في سلوكه، بالإضافة إلى ذلك يهتّ 
لوكية، ستراتيجيات معرفية، سستخدام ا  ياق الاجتماعي من حوله، من خلال ا  الوجداني للمسترشد، وبالسّ 

  (.22، ص. 0222)المحارب،  غيير المرغوب فيه"جتماعية وبيئية لإحداث التّ نفعالية، ا  ا  

ن المعرفي ي تجمع بين الأسلوبيرائق الإرشادية التّ لوكي المعرفي مجموعة من الطّ يعتبر الإرشاد السّ  كما
لمفاهيم يح اه عن طريق تصحلوكي المعرفي أنّ ي يقوم عليه هذا الإرشاد السّ لوكي معا، والمفهوم الذّ والسّ 
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لك إهمال فسي، ولا يعني ذغط النّ اتية المغلوطة نستطيع تخفيف الضّ هنية الخاطئة والإشارات الذّ الذّ 
نّما يعني أنّ ةفسي بصفة عامّ غط النّ المصدر الأساسي للضّ  ي تعدّ ة الاستجابات الانفعالية التّ أهميّ  نا ، وا 

الاعتقادات الخاطئة يمكن إخماد خص من خلال طريقة تفكيره، وبتصحيح نفعالات الشّ نقارب ا  
ستجابة، ين مثير وا  د ربط بمه ليس فقط مجرّ م تعلّ ما يتّ  ائدة وغير المناسبة. وأنّ الاستجابات الانفعالية الزّ 

عات قّ و عات بخصوص ما يمكن أن يحدث في المواقف الاجتماعية، وهذه التّ م توقّ م تعلّ بل أيضا يتّ 
ويختار  ا يضفي الفرد معنى على الموقف في ضوء فهمه وتفسيره له،ط المثير والاستجابة، فغالبا متتوسّ 

 (.  385، ص. 0225)بلان،  ها الأكثر ملاءمة لتحقيق هدفه في هذا الموقفي يعتقد أنّ الاستجابة التّ 

ار يلوكي المعرفي: "هو ذلك التّ الإرشاد السّ  ابقة نخلص إلى أنّ عريفات السّ من خلال التّ  
منه ي بما يتضّ لوكدة والإرشاد السّ ياته المتعدّ مج بين الإرشاد المعرفي بفنّ لى الدّ الإرشادي الذي يعمل ع

ياق لوكي المعرفي بالجانب الوجداني للمسترشد، وبالسّ م الإرشاد السّ يات. بالإضافة إلى ذلك يهتّ من فنّ 
ة وبيئية جتماعينفعالية، ا  ستراتيجيات معرفية، سلوكية، ا  ستخدام ا  الاجتماعي من حوله، من خلال ا  

 غيير المرغوب فيه". لإحداث التّ 

  لوكي المعرفي:جاه الس  المفاهيم والافتراضات الأساسية للات   -3

 ة هي: لوكي المعرفي من بعض المفاهيم الأساسيّ ينطلق الإرشاد السّ 

ه هناك أنّ  لاّ م. إوازن في حياتهعادة والتّ ائين لذواتهم، ويسعون إلى تحقيق السّ اس منطقيين بنّ يولد النّ  -
لدية الخاطئة نشئة الواغير عقلانيين وهازمين لذواتهم مثل أساليب التّ  روف تجعل منهم أناسبعض الظّ 

دخين ة، أو التّ رقة، السّ نحرافات خطيرة مثل المشروبات الكحوليّ ط الفرد في ا  فولة، وتورّ في مرحلة الطّ 
 نحراف الأحداث.رة من العمر وا  في مراحل مبكّ 

 مرشد.كتشاف هذه المعاني من قبل الأفكار ومعتقدات الفرد لها معان شخصية عالية لديه ويمكن ا   إنّ  -

ة ل في الاستدلالات أو الاستنتاجات المبنية على معلومات خاطئي تتمثّ ة والتّ شويهات المعرفيّ التّ  إنّ  -
ستدلالات من الأمثلة على الاة. و فسيّ ي يقود بدوره إلى المشكلات النّ فكير الخاطئ، والذّ ي إلى التّ تؤدّ 
 نطقي.بط بين الحوادث والموقف على غير أساس مفكير ذو القطب الواحد، والرّ عميم المبالغ فيه، والتّ التّ 
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موقف  بشأن-فسهنرها الفرد داخل ي يكرّ اتية التّ عليمات الذّ ل بالأفكار والتّ ي يتمثّ اتي الذّ الحديث الذّ  إنّ  -
ا في تشكيل مشاعره وسلوكه نحو هذه المواقف أو دورا مهمّ  يلعب-نمعيّ أو خبرة أو حدث أو شخص 

 الأشخاص. 

لانفعالات اس عرضة لالنّ  ة، وأنّ نب سبب رئيسي من أسباب الاضطرابات الانفعاليّ عور بالذّ الشّ  نّ إ -
، 252، ص. 0229أبو زعيزع، ) منطقيلبية مثل القلق والاكتئاب والخجل بسبب تفكيرهم اللاّ السّ 

250). 

لوكية لاستجابة السّ ا بعد ذلك الانفعال، ومن ثمّ  فكير، ثمّ فسية تبدأ بالتّ غوط النّ ستجابة الفرد للضّ ا   إنّ  -
 )المرجع السابق(. ةلوكيات البشريّ فكير يحكم الانفعال والاثنين يحكمان السّ ة وليس العكس. فالتّ المرضيّ 

ز على ه يركّ نّ ضح ألوكي يتّ المعرفي السّ ي يقوم عليها الإرشاد نطلاقا من هذه الافتراضات التّ ا  
ربة بناء على ة أو مضطالأفكار أو بالأحرى على البناء الفكري للأفراد، فالأفراد يسلكون سلوكات صحيّ 

رشاد نفعال الفرد وسلوكه سليما والعكس صحيح؛ وباختصار الإفكير سليما كان ا  ما كان التّ أفكارهم، إذ كلّ 
 لدى المسترشد. فكيرات التّ أثير في عمليّ اهر من خلال التّ لوك الظّ يل السّ لوكي يحاول تعدالمعرفي السّ 

 لوكي المعرفي:ة للإرشاد الس  ظري  النماذج الن   -4
لوكي المعرفي في بداية الثلث الأخير من القرن العشرين، وأصبح في وقت ظهر الإرشاد السّ  

ن الاضطرابات عامل مع العديد مة في التّ اليّ فعّ ي أثبتت ة التّ ة النفسيّ مة الخدمات الإرشاديّ قصير في مقدّ 
ة اليونان ة، ولكن جذوره الأولى ترجع إلى الفلاسفة لمختلف المشكلات الاجتماعيّ لبيّ فسية والآثار السّ النّ 
ز ي تميّ التّ  ستجابته وهيا في تحديد نوع ا  لعب دورا هامّ إدراك الإنسان للأشياء ي هوا إلى أنّ ين تنبّ الذّ 

 (.  75، ص. 0225)سالم وآخرون،  واءبالاضطراب أو بالسّ  سلوكه وتصفه

كر مدخلا إرشاديا يجمع بين الإرشاد المعرفي لوكي المعرفي كما سبق الذّ يعتبر الإرشاد السّ 
ظور عامل مع الاضطرابات المختلفة من منيعمد إلى التّ  بحيث دة.ياتهما المتعدّ لوكي بفنّ والإرشاد السّ 

نفعاليا وسلوكيا. كما يعتمد على إقامة علاقة إرشادية تعاونية معها معرفيا وا   ثلاثي الأبعاد إذ يتعامل
عتقد من أفكار ما ي خصية للمسترشد، عن كلّ ة الشّ د في ضوئها المسؤوليّ بين المرشد والمسترشد تتحدّ 

لاضطرابات ال على تلك هي المسؤولة في المقام الأوّ  ة وظيفيا؛ تعدّ عتقادات لا عقلانية مختلّ هة وا  مشوّ 
المسترشد  لب عليها من ضيق وكرب. وبنفس المنطلق يتحمّ ي يعاني منها المسترشد وما يترتّ التّ 

 هة والاعتقاداتغير الإرشادي من خلال تصحيح الأفكار المشوّ ة في إحداث التّ ة شخصيّ مسؤوليّ 



الإرشاد السلوكي المعرفي والبرامج الإرشادية                                        ثانيالفصل ال  
 

105 
 

، 2999)محمد،  والتواؤميه سم بالعقلانيةعتقادات أخرى تتّ ستبدالها بأفكار وا  ة وتعديلها وا  عقلانيّ اللاّ 
  (.27ص. 

ه الفلسفي ظري والعملي وبنائخم في تكوينه النّ سين لهذا المدخل الإرشادي الكبير والضّ المؤسّ  من أهمّ 
، حيث يرجع الفضل إليهم Meichenbaumوميتشنبوم  ،A. Ellisوألبرت إليس ، A. Beckأرون بيك 

نية الانفعالية" ة ألبرت إليس" العقلالوكية، فنظريّ ة السّ والنظريّ ة ظرية المعرفيّ مج الواضح بين النّ في الدّ 
 .لوكية وأحد مشتقاتهاظرية المعرفية السّ ما هي إلى أحد مخرجات النّ 

نفعالية ات ا  ه من الممكن إحداث تغيير فسي أنّ ظرية المعرفية في العلاج النّ س النّ فترض "بيك" مؤسّ كما ا   
عديل نبوم" التّ م "ميتشعتقادات المسترشد. كما قدّ تغييرات في أفكار وا   ة من خلال إحداثة وجسميّ وسلوكيّ 

فال ستخدم هذا الأسلوب بنجاح مع الأطلوكي، ا  ي يدمج هو أيضا بين المدخل السّ لوك الذّ المعرفي للسّ 
يات فنّ  لوكية مثلسّ ة واليات تجمع بين المعرفيّ ستخدم أيضا فنّ ائد، كما ا  شاط الزّ ضطراب النّ ين لديهم ا  الذّ 
 المشكلات حلّ  حصين وأسلوبمذجة والإشراط والتّ ة والنّ خلص من الحساسيّ لوكي والتّ قدير المعرفي السّ التّ 

 (.76، ص. 0225)سالم وآخرون، 
 لوكي المعرفي في: للإرشاد السّ  ةظريّ ماذج النّ النّ ل على العموم تتمثّ 

 : A. Beckنموذج أرون بيك  -

جاهاته تّ ر فيه الفرد وما يقوله حول نفسه وكذلك ا  ما يفكّ  اها أنّ فكرة مؤدّ  موذج العلاجي علىيقوم هذا النّ 
ما  نّ حيح أو المريض، وأة وذات صلة وثيقة بسلوكه الصّ جميعا بمثابة أمور هامّ  وآراءه ومثله تعدّ 

سية المختلفة فعامل مع المشكلات النّ يكتسبه الفرد خلال حياته من معلومات يستخدمها جميعا في التّ 
 ي تعترض حياته. التّ 

ف رّ عفسي وما يشعر به الفرد من ضيق وكرب من خلال التّ ويهدف هذا الأسلوب إلى إزالة الألم النّ 
ستنادا وذلك ا   تعديلها اتية الخاطئة وتحديدها والعمل على تصحيحها ومن ثمّ الذّ  والإشاراتعلى المفاهيم 

ز به ي يتميّ نتاج تفكيره الخاطئ الذّ  لى العلاج تعدّ ي أتت بالمريض إالاستجابات الانفعالية التّ  إلى أنّ 
، ص. 2999)محمد،  فكير وتعديلهم تصحيح ذلك التّ ها تزول عندما يتّ وعلى هذا فإنّ  هذا الاضطراب،

69).  

ة ريّ ظي سبق ذكرها في النّ جاه العلاجي والتّ ي تستخدم خلال هذا الاتّ وهناك عدد من الأساليب التّ 
 .ركيز....(والتّ  الإبعادة الاستنتاجات، الفراغ، الوصول إلى دقّ المعرفية )ملأ 

 : A. Ellisنموذج ألبرت إليس  -
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 أحد-سيفات الإرشاد النّ فصيل في جزء نظريّ ي سبق ذكره بالتّ والذّ - يعتبر هذا الأسلوب الإرشادي
دمجها لمفاهيم ي حاولت أن تدمج أكثر من أسلوب إرشادي واحد من خلال الأساليب الإرشادية التّ 

يله لوك الإنساني سلوك مكتسب ويمكن إزالته أو تعدالسّ  ة أنّ ي يقوم على فرضيّ لوكي، الذّ الإرشاد السّ 
يعتقدها الإنسان  يالأفكار التّ  ة أنّ ي يقوم على فرضيّ خفيف من تأثيره، وبين الإرشاد المعرفي الذّ أو التّ 
   .ي يعيشهاي تملي عليه الحياة التّ هي التّ 

ة وكية؛ ومهمّ لأسباب الاضطراب الانفعالي تجمع بين المصادر المعرفية والانفعالية والسّ  إليس أنّ ويرى 
تبدالها سة، وا  خلص من الأفكار غير العقلانية وغير المنطقيّ المرشد هي مساعدة المسترشد على التّ 

   (.242-238ص. ص ، 0220)أبو أسعد،  نية ومنطقية بأفكار عقلا

ي تشتمل ية التّ يات معرفم فنّ ي تضّ وعة التّ يات المتنّ ستخدام جملة من الفنّ يمكن ا  وفي سبيل ذلك 
يه والجدل، وتفنيد وجعليم والتّ منطقية، والتّ عقلانية واللاّ حليل الفلسفي والمنطقي للأفكار اللاّ على التّ 

ل في أسلوب تتمثّ ف نفعاليةا  شتيت المعرفي، وأخرى فق الأفكار والإيحاءات والتّ و واقعية، و الاستنتاجات اللاّ 
رشد ورفض أفكاره ل المستم تقبّ ه يتّ ل أفكاره، بل إنّ قبل غير المشروط للمسترشد وهذا لا يعني تقبّ التّ 

ور الدّ  ور، ولعبومساعدته على أن يقوم هو الآخر برفض تلك الأفكار. كما يستخدم أيضا لعب الدّ 
نية بل و عور بالخزي والدّ عور بالخجل أو الشّ مة الشّ مذجة، وأسلوب الفكاهة والمرح، ومهاجالعكسي، والنّ 

ي التّ ي تستخدم في هذا الإطار الواجبات المنزلية و لوكية والتّ سّ ال، و لبية بشكل عامّ ومهاجمة المشاعر السّ 
لك على مه أثناء العلاج وذب عليه وما تعلّ تهدف إلى إعطاء الفرصة للمسترشد ليقوم بممارسة ما تدرّ 

، إلى عزيز والعقابستخدام أساليب الاشراط الاجرائي مثل التّ مختلفة. كذلك يمكن ا  مواقف الحياة ال
عريض تخدام التّ سشتيت البدني. وأخيرا يمكن ا  دريب على الاسترخاء للتّ ستخدام أسلوب التّ م ا  جانب ذلك يتّ 

 .(74، 73، ص. 2999محمد، ) نفعالية وسلوكيةه من جوانب معرفية وا  بما يضمّ 

 :  Meichenbaumنموذج   -

لوكي ة الإرشاد السّ رائد نظريّ  (Meichenbaum)دونالد هربرت ميتشنبوم  يعتر الأمريكي 
غوط ضد الضّ  حصينشتهر بطريقته التّ ة، كما ا  ظريّ ف مجموعة من الكتب حول هذه النّ المعرفي. حيث ألّ 

 فسية.النّ 
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مل مع كتوراه، والعالبدايات الأولى لطريقته قد بدأت أثناء دراسته للدّ  أنّ ( Meichenbaum) يذكر
حي" وذلك باستخدام أساليب الإشراط مرضى الفصام وتدريبهم على تنمية نوع من "الحديث الصّ 

وا إلى ثر فيما إذا كان من الممكن تدريبهم على أن يتحدّ ى به إلى أن يفكّ الإجرائي. وهذا الأمر أدّ 
س العبارات، دون نفبعض المرضى كانوا يردّ  ي إلى تغيير سلوكهم. وقد لاحظ أنّ ة تؤدّ أنفسهم بطريق

ل لوب يمثّ هذا الأس ا يلاحظ أنّ لقائية، وممّ اتية التّ وبذلك فقد كانوا منخرطين في نوع من الأحاديث الذّ 
  (.387، ص. 0225)بلان، ه أدخل عنصرا معرفيا بتعادا عن الإشراط الإجرائي من حيث أنّ ا  

فال رات مرغوبة في الأطاتية أن يحدث تغيّ عبيرات الذّ ستطاع من خلال منهجه في تعديل التّ ا  كما 
فيف من الإجهاد خين يرغبون في تحسين الابتكارية أو التّ اس الذّ شاط والاندفاعيين، وفي النّ ائدي النّ الزّ 

د لذا فهو يؤكّ  .(045، ص. 2992)مليكة،  عابين أو من الاختباراتوالقلق، أو الخوف من الثّ 
(Meichenbaum)  ّة، لوكيّ ة السّ ريّ ظستجابة، كما ترى النّ م لا يمكن أن تنحصر في مثير وا  علّ ة التّ أن عملي

ر هي من ذلك معتقداته ومشاعره وأفكاره، فالأفكاأن يتضّ  ه إذا أردنا تغيير سلوك فرد ما فلا بدّ بل أنّ 
 (. 386، ص. 0225)بلان، ي تدفع الفرد إلى العمل التّ 

 ة هي:ة الإرشاديّ ثلاث مراحل لسير العمليّ  (Meichenbaum)ووضع 

 ات: ملاحظة الذ   -

مناسبة.  لات غيرة أو تخيّ ة ذاتيّ يعمل المسترشد خلالها على تحديد ما لديه من أحاديث سلبيّ 
ة من سلوكيات، يّ خصبعلاقاته الشّ ل ة وما يتصّ ز على أفكاره ومشاعره وردود فعله الفسيولوجيّ كما يركّ 
عادة تعريفها ممّ ي بطبيعة الحال إلى إعادة تصوّ وهذا يؤدّ  قيق لتلك ا يساعده على الفهم الدّ ر للمشكلة وا 

رشادات المرشد. وتعطي إعادة التّ المشكلة والذّ  ر هذه وّ صي يصل المسترشد إليه من خلال توجيهات وا 
 (.76. ، ص2999محمد، )لوكيات والسّ معان جديدة ومختلفة للأفكار والمشاعر 

د المسترشد اتية عنة الملاحظة الذّ تكون عمليّ لوكيات القديمة: توليد سلوكيات جديدة تتنافر مع الس   -
ما  ، فإنّ را عنده. فإذا كان لسلوك المسترشد أن يتغيّ ت وأحدثت حوارا داخليّ في هذه المرحلة قد تكونّ 
كه الحالي ة جديدة تتعارض أو تتنافر مع سلو شئ سلسلة سلوكيّ ره يجب أن ينيقوله لنفسه وما يتصوّ 

بق المسؤول ااخلي الجديد لا يتناسب مع حديثه السّ ما يقوله الفرد لنفسه، أي حديثه الدّ  غير المتوافق. إنّ 
 ير في الأبنية المعرفية لدى المسترشد، الأمر الذّ هذا الحديث الجديد يؤثّ  عن سلوكياته القديمة. إنّ 
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فا، له أكثر تكيّ كتسبه وجعر الجديد الذي ا  صوّ المسترشد يقوم بتنظيم خبراته حول المفهوم أو التّ يجعل 
لى لوكيات غير المناسبة وفقا للأفكار الجديدة بطريقة تقوده إب السّ وهنا يستطيع المسترشد أن يتجنّ 

 (.  397، 396، ص. 0225)بلان، ة اليّ مواجهة أكثر فعّ 

ة جديدة فيّ ات تكيّ مّ ة الفرد لمهق هذه المرحلة بتأديّ وتتعلّ غيير: صلة بالت  ة المت  المعرفي  تطوير الجوانب   -
رة غيّ لوكيات المتز الفرد حول السّ أن يركّ  ه ليس المهمّ بأنّ  (Meichenbaum)ة. ويرى خلال الحياة اليوميّ 

ر على ثبات ؤثّ ت ي سوفنتائجها التّ مها وعلى ي تعلّ رة التّ غيّ لوكيات المتّ مها الفرد حول السّ ي تعلّ التّ 
نّ ير في السّ غيّ ة التّ وتعميم عمليّ  ة الإرشاد مليّ ز على ما يقوله لنفسه، وتشمل عما يجب أن يركّ لوك فقط. وا 
نّ م مهارات سلوكيّ على تعلّ  م تّ على الفرد أن يه ة جديدة، وحوارات داخلية وأبنية معرفية جديدة. وا 
أبو لك( )اتجة عن ذلوكيات النّ اخلي، السّ )البناءات المعرفية، الحوار الدّ ات الأساسية الثلاث بالعمليّ 
 (.329، ص. 0224أسعد، 

 ة الإرشاد حسب هذا النموذج كالآتي:ويمكن تمثيل عمليّ 

، ص. 0225)بلان،  Meichenbaum يوضح عمليّة الإرشاد حسب نموذج  (:0الشكل رقم )
397.) 

ق به، لب المتعلّ الوك القديم المراد تغييره. والحديث السّ ة تبدأ بتحديد السّ ة الإرشاديّ العمليّ  عليه؛ فإنّ     
ة جديدة ءات معرفيّ ر في تكوين بنافا يؤثّ ف ينتج سلوكا متكيّ ستبداله بحديث داخلي جديد متكيّ وتحاول ا  

 لوك المرغوب، وتقييمه، وتعميمه ومحاولة تثبيته.  القديمة، ومن ثم إحداث السّ لدى الفرد بدلا من 

 ةساؤلات يمكن للمرشد طرحها على المسترشد لمعرفة نتائج العمليّ مجموعة ت (Meichenbaum)م كما قدّ 
 ص هذه التساؤلات في: الإرشادية. تتلخّ 

  .قبل العمليّة الإرشاديّة: سلوك غير مرغوب به        حديث داخلي سلبي قديم متعلق به 
    ستبدال الحديث بحديث داخلي جديد متكيّف        تكوين بناءات أثناء العمليّة الإرشاديّة: ا

 معرفيّة جديدة.
       م السّلوكعميت        تقييم السّلوك           بعد العمليّة الإرشادية: سلوك مرغوب به  

 تثبيت السّلوك
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 الخارجي؟كيف ستكون أحاديث المسترشد عن ذاته وعن العالم  -

 هل يستخدم المسترشد الآن معاني وألفاظا إيجابية تشرح ذاته بطريقة إيجابية؟ -

 ومية؟ض لها في حياته اليّ عامل بنجاح مع مشكلات مشابهة قد يتعرّ هل يستطيع المسترشد التّ  -

  (.94، ص. 0228)البريثن، ر المسترشد إلى الأفضل؟ درجة تغيّ  إلى أيّ  -

ي ستخدامها بشكل فعّال في يمكن ا  ية التّ على مجموعة من طرق والأساليب الفنّ موذج يعتمد هذا النّ 
 الي:كل التّ ي يمكن أن نعرض لها على الشّ هذا المجال والتّ 

يخفق المسترشد  يعرف على تلك الجوانب التّ قدير التّ م من خلال هذا التّ يتّ  لوكي:قدير المعرفي الس  الت   -
ر تؤثّ  يعرف أيضا على محتوى المعارف المشوشة التّ على أدائه، والتّ  ر سلبافي أن يقولها لنفسه وتؤثّ 

ستخدام ا   لوكية، إلى جانبم ذلك من خلال المقابلة والاختبارات السّ في. ويتّ كيّ سلبا على سلوكه التّ 
  (77، ص. 2999محمد، ي يعاني منها )ختبارات إسقاطية ترتبط بالمشكلة التّ ا  
 على أنّ  (Meichenbaum)د يؤكّ لوكي: حيز وأساليب العلاج الس   إدخال العوامل المعرفية في -

بيئة قبل ي تقع في الة الأحداث التّ غم من أهميّ ي قام بها مع زملائه قد أو أوضحت على الرّ البحوث التّ 
نّ ما ليس لها أهميّ لوك أو نتيجة له، فإنّ السّ  ا يقوله أو ر في سلوك المسترشد هو مي يؤثّ ما الذّ ة الأولى وا 
يل لوك يمكن أن تستخدم لتعدأساليب تعديل السّ  حدث به نفسه حول هذه الأحداث. ومع ذلك فإنّ ي

وكية له عندما نضيف إلى الأساليب السّ أنّ  اخلي للمسترشد وكذلك سلوكياته، إلاّ اتي الدّ الحديث الذّ 
ة ويكون ر فاعليّ تصبح أكثها ة( فإنّ اتي أو العوامل المعرفيّ اتي )الحديث الذّ وجيه الذّ المعروفة أساليب التّ 

  (.426، ص. 0225)بلان،  ستدامةبر كما تكون الآثار أكثر ا  عميم أكالتّ 

عاد مثير منفر ستبم خلاله ا  ي يتّ ص من القلق والذّ خلّ ومن أساليبه المستخدمة في ذلك نذكر: إشراط التّ 
ا حديث هرها على أنّ رّ نة مثل )اهدأ( ويطلب من المسترشد أن يستخدمها ويكيرتبط بإدخال كلمة معيّ 

لى جانب ذلك هناك التّ  ضاف ي يمكن أن يم من الحساسية والذّ خلص المنظّ ذاتي أو تعليمات ذاتية. وا 
م المسترشد مذجة من بين هذه الأساليب أيضا حيث يقو النّ  أخيرا تعدّ  لي للمواقف، ثمّ خيّ عريض التّ إليه التّ 

لى منيّ ة ضة إدراكيّ لات معرفيّ موذج إلى تخيّ ي يحصل عليها من النّ بتحويل تلك المعلومات التّ  ة وا 
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يمكن أن  من ثمّ اهر و لوك الظّ رة )تعليمات ذاتية( تستخدم فيما بعد كمؤشر للسّ ة متكرّ ستجابات لفظيّ ا  
  (. 78، ص. 2999)محمد، لوك ي ذلك إلى تغيير السّ يؤدّ 

 غوط:الض   حصين ضد  دريب على الت  الت   -

ر وتّ ت التّ عامل مع حالاكساب الفرد مهارات معرفية سلوكية للتّ إتهدف هذه الاستراتيجية إلى  
 من خطوتين رئيسيتين هما: اغطة وتتضّ والمواقف الضّ 

ط وتنطلق عندما فسية لدى الفرد وتنشاقة النّ د الطّ ر، حيث تتولّ وتّ تزويد الفرد بمعلومات حول طبيعة التّ -أ
ر وعاد وتّ لتّ ر، فإذا ما زال اوتّ وازن وخفض التّ إلى التّ اء ذلك العودة ة، ويحاول جرّ ض لضغوط حياتيّ يتعرّ 

وط غاحة، وكذلك تزويده بمعلومات عن طبيعة الضّ اقة وشعر بالرّ الفرد إلى توازنه توقف توليد الطّ 
يستجيب بها الفرد  ية. كذلك تزويده بمعرفة المراحل التّ ة، والجسديّ ة، والاجتماعيّ فسيّ ة وأثارها النّ فسيّ النّ 

ات، وأخيرا فاع عن الذّ مرحلة المقاومة والدّ  غط، ثمّ ؤ لمواجهة الضّ هيّ مرحلة التّ -فسي وهي: لنّ غط اللضّ 
  .اغطمرحلة الانهاك وفشل الفرد في مواجهة الموقف الضّ 

ي تسبق ة التّ بيّ لإبعاد العبارات السّ -ة مثل: لوكيّ ة والسّ ف المعرفيّ كيّ تدريب المسترشد على مهارات التّ -ب
جابية مثل ياغط بعبارات ا  ة قبل مواجهة الموقف الضّ لبيّ عليمات السّ ستبدال التّ اغط، وا  الموقف الضّ 

جاح في لنّ يجابية عند اات بعبارة ا  عامل مع الموقف بنجاح؟(، وكذلك مهارة تعزيز الذّ )كيف أستطيع التّ 
و زعيزع، )أب ضليستخدام مهارات الاسترخاء العقلي والععامل مع الموقف، وقد يكون من المناسب ا  التّ 

  (.257، ص0229

 إعادة البنية المعرفية:  -

 ةموذج عن طريق مجموعة من الأساليب الإرشاديّ ة في ضوء هذا النّ ويمكن إعادة البنية المعرفيّ 
وليست  ،ميتشنبوممثل هذه الأساليب ليس جميعها من إعداد  أنّ  دد. إلاّ ي تستخدم في هذا الصّ التّ 

ستخدم جاهات أخرى وتتّ ة من ا  ها أساليب مستمدّ حديد، ولكنّ هذا على وجه التّ جاهه تّ ا   أساليب تخصّ 
 لتحقيق هذا الغرض، ويمكن استخدام أحدها وهي:

 إعادة البناء العقلاني )أسلوب إليس(. -

 (.82، 79ص. ، 2999محمد، إعادة البنية المعرفية )أسلوب بيك( ) -
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عامل لة للتّ ام بدائل فعّ ة تقدّ ة سواء ظاهرة أم خفيّ معرفيّ ة سلوكية المشكلات: وهي عمليّ  أسلوب حلّ  -
دة. ويختلف دّ ة من بين بدائل متعاليّ ختيار الاستجابة الأكثر فعّ حتمالية ا  مع المواقف المشكلة وتزيد من ا  

تلاف خالأفراد في ردود فعلهم نحو المواقف والمشكلات، وسبب الاختلاف في ردود الفعل ناتج عن ا  
م تواجهه. وقد قدّ  يغط التّ ف مع مصادر الضّ كيّ مشكلاته وللتّ  بعها الفرد لحلّ ي يتّ يات التّ الاستراتيج
المشكلات كمهارة من المهارات المستندة إلى  القيمة الإرشادية لتعليم الأفراد مهارات حلّ  ميتشنبوم

    (.426ص. ، 0225، )بلان وافق العامّ الجانب المعرفي كمكوّن أساسي في عملية التّ 

لبناءات فكير والإدراك واالتّ  د أنّ يؤكّ ميتشنبوم مه موذج الذي قدّ النّ  يظهر من خلال ما سبق أنّ  
 أثير على سلوك الفرد.   اخلي مع نفسه لها دور كبير في التّ المعرفية وحديث الفرد الدّ 

لإرشادية الوكي المعرفي على الأغلب من أكثر الأساليب على ضوء ما سبق؛ يعتبر الإرشاد السّ  
لوكي السّ  ي ثبتت فاعليتها في الإرشادات التّ مج بين الفنيّ ى الدّ المستخدمة في الوقت الحالي. حيث أدّ 

ين من أجل ظري الرصّ وجه النّ ي ثبتت فاعليتها في الإرشاد المعرفي إلى تشكيل هذا التّ ات التّ وبين الفنيّ 
تجمع بين معارفهم وسلوكياتهم من أجل عة ومتكاملة مساعدة الأفراد على الحصول على خدمة متنوّ 

 ي يعانون منها.   تجاوز المشكلات التّ 

 لوكي المعرفي: الإرشاد الس   أهداف -5

 لوكي المعرفي إلى ما يلي: يهدف الإرشاد السّ 

 لوكي.إدخال العوامل المعرفية في أساليب الإرشاد السّ  -

 لوك.السّ و  مشاعرفكير واللعلاقة بين التّ ل هدراكعادة بناء البنية المعرفية للمسترشد من خلال إإ -

  .اتيةتدريب المسترشد على الوعي بالأحاديث الذّ  -

غة ن تصاغ في نصوص ذات صبة للانغماس في عبارات ذاتية من نوع معيّ ة الوظيفيّ وصف الأهميّ  -
عل بدنية أو ردود فن مثلا( أو يتبعها نفعالية )مزاج معيّ ن أو حالة ا  حتمالية يتبعها سلوك فردي معيّ ا  

 نة.نتباه معيّ عمليات ا  

 ي يقولها المسترشد لنفسه.ركيز على تغيير الأشياء التّ التّ  -
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مطلبا  لك يعدّ ذ وراته الخاطئة حيث أنّ فكير لدى الفرد وتصّ لبية وطريقة التّ جاهات السّ تغيير الاتّ  -
 (.394، ص. 0225بلان، )ضروريا لتغيير شخصيته المضطربة 

لوكيات والسّ  ي ترتبط بالأحداثة تلك التّ لاته وخاصّ م أفكاره وتخيّ د ويقيّ يحدّ  المسترشد أنتعليم  - 
 المضطربة أو المؤلمة.

  علم على مواقف حياتية واقعية يمارسها المسترشد بالفعلنتقال أثر هذا التّ ا   -

 المشكلات. ن المهارات الاجتماعية للمسترشدين من خلال تعليمهم مهارات حلّ تحسّ  -

 (.77، ص. 0225)سالم وآخرون،  لوكات وتعديل السّ تدريب المسترشدين على أساليب إدارة الذّ  -

ى إلى تحقيقها ي يسعظري، هي نفسها الأهداف التّ وجه النّ ي يسعى إلى تحقيقها هذا التّ إنّ الأهداف التّ 
ما يعترضه من مشكلات(، لكن الميزة الأساسية لهذا  )وهو مساعدة المسترشد على حلّ  توجه آخر أيّ 
كامل والتّ  لوكي للمسترشدوجه هو منطلق تحقيق هذا الهدف، أي تركيز على الجانب المعرفي والسّ التّ 

 الحاصل بينهما.  

    :لوكي المعرفيالإرشاد الس   مبادئ -6
هي لوكي المعرفي في الإرشاد، و السّ جاه ل أساس الاتّ كر أنّ هناك مجموعة من المبادئ تمثّ الجدير بالذّ 

 و الآتي: حمنها من جوانب. وهي على النّ  ن المرشد والمسترشد والخبرة الإرشادية وما يرتبط بكلّ تتضمّ 

 أنّ المرشد والمسترشد يعملان معا في تقييم المشكلات والتّوصل إلى الحلول. -

  .م الإنسانيأنّ المعرفة لها دورا أساسيا في معظم التّعلّ  -

  .لوك تربطهم علاقة متبادلة على نحو سببيان والسّ أنّ المعرفة والوجد -

وك لعات والأنشطة المعرفية الأخرى لها دورا أساسيا في إنتاج وفهم كل من السّ وقّ جاهات والتّ أنّ الاتّ  -
 ؤ بهما.نبّ وتأثيرات الارشاد والتّ 

 .(03، ص. 2999)محمد،  ات المعرفية تندمج معاً في نماذج سلوكيةأنّ العمليّ  -

 وع من الإرشاد هي: ابتة لهذا النّ ه يوجد عدد من المبادئ الثّ أنّ  2979بريسلي  كما أشار 
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 ي إلى نجاح العلاج.ا يؤدّ ي يجعل الفرد نشطا ممّ ر المعرفي الذّ غيّ ز على التّ ه يركّ أنّ  -

 ركيز على الفهم للجزء المراد تعديله.التّ  -

 وك المكتسب.لي يعتمد على قدرة الفرد على رؤية وتنظيم وتقرير السّ اتي الذّ أكيد على العلاج الذّ التّ  -

 (. .49، ص. 0222)السطيحة وآخرون، فاعل مع بيئة الفرد ركيز على التّ التّ  -

لوكي المعرفي يقوم في الأساس على العلاقة الوثيقة ضح من خلال هذه المبادئ أنّ الإرشاد السّ يتّ 
 لوك.مرشد والمسترشد، والعلاقة الوثيقة بين المعرفة والسّ والمتبادلة بين كل من ال

 لوكي المعرفي: الإرشاد الس   مراحل -7

لوكي المعرفي في مجموعة من المراحل المتتالية تبدأ بتحديد المشكلة وصياغتها يحدث الإرشاد السّ 
وكي المعرفي لالسّ  رشادح العميل معالجا ومرشدا لنفسه بمعنى آخر ما يهدف إليه الإبوتنتهي بأن يص

ي ش الذّ شويهو حدوث درجة عالية من الاستبصار تسمح بأن يكون العميل مدركا وفاهما لطبيعة التّ 
 اط الآتية: قيحدث معه في طريقة تفكيره وأسلوب بناء معتقداته، ويمكن وصف هذه المراحل في النّ 

اء كانت ط بمشكلته الحالية سو ي ترتبتحديد المشكلة وصياغتها: من خلال رصد أفكار العميل التّ  -
لها صلة  يات المعرفية والانفعالات التّ هنية والعمليّ ور الذّ ة، وتحديد الصّ جتماعيّ ة أو ا  مشكلة نفسيّ 
 بالمشكلة.

 ةي يحرص المرشد على بنائها بداية العمليّ ة التّ ة: وهي من الأمور المهمّ بناء العلاقة الإرشاديّ  -
لوكية عملية تعاونية فهو من مسؤولية الطرفين المرشد العمل بالطريقة المعرفية السّ  الإرشادية، لأنّ 

 .سواء والمسترشد على حدّ 

ق مع فام بناء وتحديد محتوى البرنامج الإرشادي أو العلاجي بالاتّ وضع محتوى الجلسات: يتّ  -
 وه.المسترشد وما يتناسب مع طبيعة مشكلته وشخصيته ومرحلة نمّ 

وضعها  يم تحديد الأهداف الإرشادية من خلال الفروض التّ ة الإرشادية نحو الهدف: يتّ العمليّ تركيز  -
الفروض  ة الإرشادية نحو هذهيبدأ في توجيه العمليّ  المرشد كأسباب لمشكلات المسترشد الحالية، ثمّ 

 ة حول هذه الأسباب. ته الإرشاديّ حيث يبني خطّ 
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جل الأفكار قراطي وسّ نة كالمناقشة والحوار السّ ات معيّ تخدام فنيّ سم ا  وش: يتّ فكير المشّ تحديد التّ  -
 ته المؤلمة.نفعالاة وظيفيا وغيرها لفحص تفكير المسترشد وصلته بمشكلاته الحالية وا  المختلّ 

رات بديلة ات المعرفية مثل بناء تفسيوش بآخر منطقي: تستخدم بعض الفنيّ فكير المشّ التّ  تعديل -
فكاره جل الأفكار لتعليم العميل كيف يواجه أستخدام سّ لقائية وا  الفكرة التّ  ضدّ  ليل مع أووفحص الدّ 

، 78، 77ص. ، 0225سالم وآخرون، ) ةة وعقلانيّ اها ويعدلها بأخرى أكثر منطقيّ وشة ويتحدّ المشّ 
79.) 

تعد هذه المراحل ذات أهمية بالغة لنجاح العملية الإرشادية لابد للمرشد السلوكي المعرفي أن 
يلتزم بها وينفذها. فهذه المراحل من شأنها أن تجعل من عمل المرشد منظم ويسير وفق مسار مضبوط 

 يسهل عمله ويحقق له الأهداف المنشودة بشكل صحيح وسليم. 

 ة: الإرشادي   العلاقة -8

لمرشد ا الإرشادية بينلوكي المعرفي في الأساس على ما يعرف بالعلاقة يعتمد الإرشاد السّ 
ي تلعب دورا أساسيا في الإرشاد، ويشترط فيها في ضوء هذا الأسلوب ، وهي العلاقة التّ والمسترشد

ي تنشأ ة التّ قدّ قات المععلّ ة إلى تلك الارتباطات والتّ الإرشادي أن تكون تعاونية. وتشير العلاقة الإرشاديّ 
 ن جانب كلاّ م أداؤها مي يتّ التّ ي ينشأ بينهما، والأنشطة بين المرشد والمسترشد، والفهم المشترك الذّ 

ة مشكلاته كن من مواجهى يتمّ ي تهدف إلى قيام المرشد بتقديم المساعدة للمسترشد حتّ الطرفين والتّ 
كونات من العلاقة الإرشادية ثلاثة مخلص منها. وفي هذا الإطار تتضّ تها أو التّ فسية وتخفيف حدّ النّ 

 الي: ة كالتّ أساسيّ 

 ين الطرفين.م عقدها بي تنشأ ويتّ ة التّ ر إلى تلك الارتباطات بين الشخصيّ تشي وهيفاقيات: الات   -

 . ككلّ  ةرفان وما يرغبا في تحقيقه في إطار العلاقة الإرشاديّ وتشير إلى ما يصبو إليه الطّ الأهداف:  -

تحقيق ى ي تعمل علالطرفين والتّ  م أداؤها من جانب كلاّ ي يتّ وتشير إلى تلك الأنشطة التّ المهام:  -
 .(52، ص. 2999)محمد،  ةة الإرشاديّ قها المسترشد من خلال العمليّ ي ينبغي أن يحقّ الأهداف التّ 
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تعد هذه المكونات الثلاث من الشروط الأساسية لنجاح العلاقة الإرشادية، فهي تشبه نوع من  
لذي يسهل اعقد يتم بين طرفين )المرشد والمسترشد( يتضح فيه كل حق وواجب على كل طرف، الأمر 

 أي إزعاج وتجريح لأي طرف.دون الإرشادية وبالتالي تحقيق الأهداف  ،ويقوي العلاقة الإرشادية

 لوكي المعرفي: الإرشاد الس   ياتفن   -9

ية، ويمكن لوكيات المعرفية والسّ لوكي المعرفي مجموعة من الفنّ يستخدم لتحقيق أهداف الإرشاد السّ 
 لية. التساعدهم على الاستجابة بطريقة وظيفية أكثر فعّ يات للمسترشدين تعليم هذه الفنّ 

شد، لوكية على مستوى الأداء الوظيفي للمستر يات المعرفية والسّ قيق بين الفنّ ويعتمد هذا المزج الدّ 
 وهي: ة الإرشادية ككلّ ومهارات المرشد ومدة الإرشاد، وأهداف العمليّ 

 وحلّ  عبير عن أفكارهمللأعضاء الفرصة في التّ هي أسلوب تعليمي يتيح : ةالمناقشة الجماعي   -
ضاء م فيها الفرصة لأعة يقدّ ة تواصل بين المرشد وأعضاء الجماعة الارشاديّ مشكلاتهم أو هي عمليّ 

، 0228)حسين، م تناولها أثناء المحاضرة الجماعة بطرح الأسئلة والمناقشة حول فكرة أو مشكلة يتّ 
 (. 253ص. 

اتي، وذلك الذّ  حليلم فيها تعليم المسترشد طريقة التّ ية معرفية يتّ وهي فنّ  إعادة البناء المعرفي: -
يطلب  مّ عقلانية المرتبطة بمشكلته، ثة معتقداته وأفكاره اللاّ رة خاصّ ل على مذكّ بالطلب منه أن يسجّ 

من نفعالية وسلوكية ومعرفية جديدة. كما تتضّ تطوير أهداف ا   صرفات الخاطئة، ومن ثمّ منه تحليل التّ 
مها وتصبح جزء م له مباشرة ليتعلّ ي تقدّ فظية التّ عليمات اللّ كساب المسترشد مجموعة من التّ ية ا  هذه الفنّ 

)أبو لبية ة والسّ عقلانية للأفكار اللاّ عليمات على شكل بدائل عقليّ ة، وتكون هذه التّ من بنيته المعرفيّ 
   .(256، ص. 0229زعيزع، 

م المسترشد كد على تعليلوكي يؤّ برنامج الإرشاد القائم على المنحى المعرفي السّ  : إنّ اتيحكم الذ  الت   -
عرف طاع التّ ستات المرتبطة بالقلق والمشاعر والأفكار. ومتى ا  أولا كيف يعرف ويلاحظ تصريحات الذّ 

طرابه ضه سيعمل على إيجاد تصريحات تساعده في خفض ا  اتي غير المتوافق فإنّ على الإفصاح الذّ 
   .(274، ص. 0228)ملحم، فسيساعدة المرشد النّ بم
المرشد  لقائية، فيطلبستخداما لتحديد الأفكار التّ ة ا  أكثر إجراءات المعرفيّ  هو أحدل الأفكار: سج   -

لأعمدة ى كل واحدة منها طبقا لعدد ارق المختلفة، تسمّ بعدد من الطّ  لوا أفكارهممن المسترشدين أن يسجّ 
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د كيف يحدّ  مالعمود المزدوج وهو إجراء يستخدم غالبا حينما يبدأ المسترشد بتعلّ وأسهل طريقة أسلوب 
ي تخطر في لتّ لقائية ال الأفكار التّ وشة. ويطلب من المسترشد أن يسجّ لقائية المشّ ز الأفكار التّ أو يميّ 

  .(82، ص.0225)سالم وآخرون، ر أو الانزعاج وتّ باله في حالة التّ 
وتقوم هذه الطريقة على مواجهة مواقف القلق تدريجياً، ويكون ذلك من خلال  دريجي:حصين الت  الت   -
 لّ ستجابات معارضة لهذا القلق أثناء عرض كدريجي للمواقف المثيرة للقلق مع إحداث ا  عريض التّ التّ 

 ىحول إلى موقف محايد، أي إلى أن تلغدة ويتّ يته المهدّ درجة منه إلى أن يفقد هذا الموقف تماماً خاصّ 
 .(70، ص. 2999)محمد،  العلاقة الاشتراطية بين المثير والاستجابة

سئلة ة، عن طريق قيام المرشد بطرح أتهدف إلى توليد الأفكار العقلانية والعمليّ قراطي: الحوار الس   -
مها هذا الأخير من أطره المعرفية، وبذلك يعتاد المسترشد لب أفكار واضحة يقدّ على المسترشد تتطّ 

و زعيزع، أب) اتيفكير الذّ هني، والاعتماد على التّ شاط الذّ الحقائق بنفسه وممارسة النّ على كشف 
  .(258، ص.0229

ية هذه الفنّ  منالخيارات؛ وتتضّ  هم قد فقدوا كلّ يرى العديد من الأفراد أنفسهم وكأنّ  إيجاد البدائل: -
 ة مع المسترشد لإيجاد البدائل.العمل سويّ 

مجموعات الأفكار  عتبارم ا  هات فيها، يتّ شوّ لبية وتحديد التّ كتابة الأفكار السّ فبعد ص الدليل: تفح   -
)سالم وآخرون،  هاته أو يرفضد فرضيّ ة يقوم المرشد والمسترشد بالبحث عن دليل يؤيّ لقائية فرضيّ التّ 

  .(80، ص. 0225
عات جريبية بالموضو تعمل الواجبات المنزلية على ربط أعضاء المجموعة التّ  ة:الواجبات المنزلي   -
لجوانب ها تساعد على كشف بعض اهيئة لموضوعات الجلسة الحالية، كما أنّ بمثابة التّ  ابقة، وتعدّ السّ 
 يث إنّ نفيس الانفعالي الكتابي، حي لم تظهر في الجلسات، حيث تعمل على إتاحة التّ فسية التّ النّ 
 ي تمّ ات التّ م ممارسة المهار ضئيل، إذا لم يتّ ستمراره حتمال ا  دريبية ا  حسن الحادث في الجلسات التّ التّ 
ة ريبيّ جدرب عليها في المواقف الحياة الواقعية لذلك ففي نهاية كل جلسة يعطى أفراد المجموعة التّ التّ 

، وتكون كتسابها داخل كل جلسةمها وا  تعلّ  ي تمّ دا يقومون فيه بممارسة المهارات التّ ا محدّ واجبا منزليّ 
 (.74، ص.0224)العتيبي،  انية في الغالبالجلسة الثّ بداية الممارسة من 

وذج مم من خلال ملاحظة سلوك شخص آخر، والنّ ي يمكن للفرد فيه أن يتعلّ كنيك الذّ هو التّ مذجة: الن   -
والمرشد  .م، الأب، ..ة هم الأشخاص كالمرشد، المعلّ ماذج الحيّ أو رمزي، والنّ  يمكن أن يكون حيّ 
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لمسترشد روف لب أفضل الظّ لوك المرغوب فيه ويرتّ ي السّ ا، وذلك بأن يؤدّ يمكن أن يكون نموذجا حيّ 
  .ي مثلهليؤدّ 

لام، خصات، والأفبات، والملّ مزية، فيمكن تقديمها من خلال المواد المكتوبة كالكتيّ أمّا النماذج الرّ 
ل خيّ شد يتمذجة أن تأخذ مكانها بجعل المستر ور. ويمكن للنّ والأشرطة المسموعة والمرئية، أو الصّ 

مذجة النّ  منة(. وتتضّ منية )الخفيّ مذجة الضّ لوك المستهدف كما هو الحال في النّ ي السّ شخصا يؤدّ 
 (.276، ص. 0222، )الخواجاافعية كرار(، الدّ الية: الانتباه، الاحتفاظ، الإعادة )التّ ات التّ العمليّ 

و ل أداء يومي أل في سجّ يسجّ م ذلك بأن يطلب المرشد من المسترشد أن ويتّ شاطات: جدولة الن   -
ا ة من حيث الإتقان والرضفعاليّ  ساعة من اليوم، وأن يعطي نسبة لكلّ  أسبوعي ما قام به في كلّ 

 ة، يطلب من المسترشد عادة أن يعدّ ل مرّ شاط لأوّ ل النّ م سجّ بمقياس من صفر إلى عشرة، حينما يقدّ 
 نية.ام مراجعة المعطيات في الجلسة الثّ ر وتتّ تغيي شاطات الأساسية دون محاولة إجراء أيّ لا للنّ سجّ 

    .(85، ص. 0225)سالم وآخرون، 

بية، لوك إلى توابع إيجابية أو إلى إزالة توابع سلي فيه حدوث السّ ي يؤدّ هو ذلك الإجراء الذّ  عزيز:الت   -
ز ثلة. فأن نعزّ الممالوك في المستقبل في المواقف حتمال حدوث ذلك السّ ب عليه زيادة ا  ي يترتّ الأمر الذّ 

 يى المثير )الشيء، الحالة، أو الحدث( الذّ حتمال حدوثه مستقبلا. ويسمّ سلوكا ما، يعني أن نزيد من ا  
 (.280، ص. 0223)الخطيب، ز ي إلى تقويته بالمعزّ لوك فيؤدّ يحدث بعد السّ 

نة، تب الملوّ الك فل يحبّ الا يجب أن يكون مرغوبا لدى الفرد؛ فإذا كان الطّ ز فعّ لكي يكون المعزّ 
تقديمها له لا  نّ نة، فإالكتب الملوّ  سبة له. أمّا إذا كان لا يحبّ زا بالنّ إعطاءه هذه الكتب يعتبر معزّ  فإنّ 
إلى خفض  يل عقابا ولا يؤدّ ي إلى تعزيز في سلوكه. وبالمقابل فإن أخذ هذه الكتب منه لا يمثّ يؤدّ 

 . سلوكه

ة هدايا الماديّ راب والحلوى، والعام والشّ زات الغذائية كالطّ هناك المعزّ دة فزات تأتي على أشكال متعدّ والمعزّ 
ات ز حلات ومشاهدة المباريات، وهناك المعزّ عب والرّ شاطية كاللّ زات النّ ور، وهناك المعزّ كالألعاب والصّ 

، 0224سعد، أ)أبو  ناء والانتباهزات الاجتماعية كالابتسام والثّ جوم، وهناك المعزّ قاط والنّ مزية كالنّ الرّ 
 . (237، 236ص. 
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 زات المناسبة منها:جوء إليها لاختيار المعزّ ة طرق يمكن اللّ وهناك عدّ 

تبانة، س؟ ومن الممكن تقديم ذلك كتابيا أو على شكل ا  ه، ماذا يحتاج، ماذا يحبّ ا يحبّ سؤال الفرد عمّ  -
 ين في حياته عن ذلك.وممكن أيضا الاستفسار من الأشخاص المهمّ 

ة عنده، بشاطات المحبّ ز، كذلك معرفة النّ خص، من خلال مراقبة سلوكه ونتائج ذلك المعزّ الشّ لاحظ  -
   (.00، ص. 0222، )الخواجارها بكثرة ي عادة ما يكرّ والتّ 

م ذلك بتجزئة ويتّ  ية عندما يواجه المسترشد عملا يبدو له صعبا،تستخدم هذه الفنّ جة: المهام المتدر   -
 إلى الهدف ة وصولامرّ  خطوات صغيرة متتابعة، يمكن تنفيذها خطوة واحدة في كلّ لوكي إلى الهدف السّ 
 المرجو.

ة، فمن دإذا كان بعض المسترشدين يفتقرون إلى مهارات محدّ دريب على المهارات الاجتماعية: الت   -
، ص. 0225)سالم وآخرون، كتساب هذه المهارات واجب المرشد مساعدة هؤلاء المسترشدين على ا  

85).    

 م تعليم المسترشدين وتدريبهم على تمرينات الاسترخاء خلال الجلسات الإرشادية.يتّ  الإسترخاء: -

وتستخدم هذه الاستراتيجية بشكل فعّال في حالات الحزن. وفي هذه الحالة لا  خرية:الدعابة والس   -
ن المؤذية لمشاعر المسترشد مخرية غير حك والسّ ستخدام الضّ من مواجهة الأمر المؤلم عن طريق ا   بدّ 

، 0229عيزع، )أبو ز ي تقتصر على تفسير المظاهر الهزلية في بعض مواقف الحياة قبل المرشد، والتّ 
 (.259ص. 

ي التّ  ركيز على مجموعة الواجبات المطلقةهتمام المسترشد من التّ ويعني تحويل ا   تصريف الانتباه: -
جتماعية ية والاة والأنشطة الفنّ ياضيّ ة مثل الألعاب الرّ ب له الاضطرابات إلى أوجه نشاط عديدتسبّ 

  .(72، ص. 2999)محمد، 

 ين يعانون من فقر في مهارة حلّ ية في حالة المسترشدين الذّ تستخدم هذه الفنّ  المشكلات: حل   -
 يب على المشكلات التّ غلّ م تعليمهم مجموعة من الخطوات تساعدهم على التّ المشكلات، حيث يتّ 

    .(86 ، ص.0225)سالم وآخرون، اءة بها بطريقة إيجابية بنّ ون يمرّ 
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 فسي المدرسي: : الإرشاد الن  ثالثا

ؤسسات فسي، لأنّها هي المصيب الأوفر من خدمات الإرشاد النّ ربوية بالنّ تحظى المؤسسات التّ 
لإرشاد المدرسي احاء جسمياً ونفسياً. ويعتبر الحين الأصّ لها المجتمع لتربية المواطنين الصّ ي يوكّ التّ 

 بين وعليه يمكن تعريفه بـ: ة بالنسبة للمرّ رق فائدة وعمليّ أكثر الطّ 

فسي ين للإرشاد النّ دت تعاريف العلماء والمختصّ لقد تعدّ فسي المدرسي: الإرشاد الن   تعريف -2
 عاريف نذكر:المدرسي ومن بين هذه التّ 

ي، ي تنشأ بين شخصين هما المرشد المدرسة التّ فاعليّ بأنّه: "تلك العلاقة التّ  (0220أبو عطية)فه يعرّ 
أو  همواجهة مشكلتالب في الب أي المسترشد، ويقوم المرشد من خلال هذه العلاقة بمساعدة الطّ والطّ 

ين يتعامل الذّ  بها، ومع الآخرين يمرّ  يروف التّ الظّ تغيير سلوكه أو تطويره، وتطوير أساليب تعامله مع 
اد المدرسي على منح المسترشد أي الطالب فرص الاختيار، وممارسة معهم، وتستند فلسفة الإرش

  .ل المسؤولية عن قراراته المستقبلية"ة، وتحمّ الحريّ 

ة رة ومستمرّ ة ومهنية متطوّ ة تربويّ بأنّه: "عمليّ ( 0222) رافدة الحريري وسمير الإماميفه ويعرّ 
 الإرشادية المطلوبة، والارشاد نة  تستجيب للحاجاتوضرورية، وتستخدم وفق أسس ومعايير معيّ 

بة وتعديل للون تأهيلا عاليا ويسعون إلى إحداث تغيير في حياة الطّ ة يقوم بها أفراد مؤهّ المدرسي عمليّ 
بعث البهجة في بي حاجاتهم، وتفهم وتلّ ل تكيّ ي تكفّ ليمة التّ حيحة السّ رق الصّ مسارهم ونصحهم إلى الطّ 

يسر  ة بهم، بكلّ خاذ القرارات الخاصّ تّ قتهم بأنفسهم، وقدرتهم على ا  ق معرفتهم لذواتهم، وثنفوسهم، وتحقّ 
بوية المتاحة ر كتشاف الإمكانيات التّ ي تساعدهم في ا  راسية التّ راسة والمواد الدّ ختيار نوع الدّ وسهولة، وا  

، 0222 )الحريري وآخرون، ي يعانون منهاربوية التّ جاح وتشخيص المشكلات التّ وتساعدهم في النّ 
 (.03 ص.

 بين المرشد ي تنشأالتّ ة فاعليّ بأنّه: "هو العلاقة التّ  (3، ص. 0228 ،.سلمان وآخرون)فه ويعرّ 
لحاجاته  مكاناته إلى أقصى درجة ممكنة وفقاو الفرد بحيث تصل ا  المدرسي والمسترشد بقصد توجيه نمّ 

ل لتحمّ  ةبعين الاعتبار حاجات المجتمع وذلك لتوجيه القوى البشريّ  مع الأخذجاهاته، تّ وميوله وا  
 .مسؤولياتها الاجتماعية في المستقبل"
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 ية التّ ربويّ الخطط التّ الب في رسم ة مساعدة الطّ بأنّه: " عمليّ  (022، ص. 0223، زهران)فه ويعرّ 
ي تساعده اسية التّ ر المناسبة والمواد الدّ راسة والمناهج تتلاءم مع قدراته وميوله وأهدافه، وأن يختار نوع الدّ 

برنامجه  جاح فيالنّ  في الحاضر، ومساعدتهعليمي ربوية فيما بعد المستوى التّ كتشاف الإمكانيات التّ في ا  
ة". وي بصفة عامّ ربق توافقه التّ بما يحقّ  ربوية،التّ ربوي، والمساعدة في تشخيص وعلاج المشكلات التّ 

عوباتهم صلبة على مواجهة ط لها لمساعدته الطّ مة والمخطّ ة المنظّ تلك العمليّ ف أيضاً على أنّه:" ويعرّ 
خلص من ة للتّ لبتها ومساعدة هؤلاء الطّ قليل من فاعليّ م والتّ علّ ة التّ ل من عمليّ ي تقلّ التّ  ومشكلاتهم

 ي يعانيالتّ  ف على المشكلاتعرّ ة الارشادية لتشمل التّ ى هذه العمليّ يطرة عليها، وتتعدّ مشكلاتهم والسّ 
 (.243، ص. 0220)زبدي وآخرون، ف" اعة وداخل الصّ ارع والسّ منها الطلبة في الأسرة والشّ 

الب لكي يفهم ذاته، ويعرف طة تهدف إلى مساعدة الطّ مة ومخطّ ة منظّ ف على أنّه: " عمليّ كما يعرّ 
عليم ة للتّ العامّ  ة والأهدافق أهدافه في إطار القيم المجتمعيّ مشكلاته، ويحقّ  ر مهاراته ويحلّ قدراته ويطوّ 

، 0224رشدي، ) ربوي والمهني والاجتماعي للمسترشدفسي التّ وافق النّ الي تحقيق التّ في المجتمع، وبالتّ 
 (.279ص. 

مكانياته الدّ الب على ا  ف أيضا بأنّه:" مساعدة الطّ ويعرّ  تصميم  راسية، ومعاونته فيكتشاف قدراته وا 
غلب على ي التّ خرج ومساعدته فبات التّ المناسب، وتحقيقه لشروط متطلّ  شعبختياره للتّ ة دراسته وا  خطّ 
اسية والاجتماعية ر ف مع بيئته الدّ كيّ راسي، ومساعدته كذلك على التّ ة صعوبات قد تعترض مساره الدّ أيّ 

 (.04، ص. 0226)الختاتنة،  ة عن طريق إمداده بالمعلومات الكافيةوالعلميّ 

 الب وذلكة مساعدة الطّ الإرشاد هو عمليّ  على أنّ  عاريف تجمعالتّ م نلاحظ أنّ كل من خلال ما تقدّ 
يصاله إلى أقصى إمكانياته من التّ   ةللمناهج المدرسيّ ة موافق، كما أنّها تعتبر خدمة متمّ م والتّ قدّ بإرشاده وا 

الح، لصّ المواطن ا لاب للوصول إلى أهداف المدرسة في تكوينعليم ومساعدة الطّ ة التّ زدهار عمليّ في ا  
 ل المجتمع.ي تمثّ ريحة الأكبر التّ مشاكلهم بأنفسهم، فهي الشّ  لاب من حلّ وبتمكين الطّ 

ن مجموعة من مة تتضّ ة إنسانية تربويّ ه: " عمليّ على أنّ فسي المدرسي الإرشاد الن  ف لذا يمكن أن نعرّ 
نها، وكيفية ي يعانون مالمشكلات التّ  لاميذ لمساعدتهم على فهم أنفسهم، وحلّ م للتّ ي تقدّ الخدمات التّ 

مكانياتهم في التّ  اتهم ومع البيئة وافق مع ذي إلى تحقيق التّ ب عليها، مما يؤدّ غلّ الاستفادة من قدراتهم وا 
 فسية والاجتماعية". احة النّ الي تحقيق الرّ ة، وبالتّ المدرسيّ 
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 :المدرسيفسي الإرشاد الن   أهداف -0

جز ة، ويمكن أن نو فسي بصفة عامّ فسي المدرسي مع أهداف الإرشاد النّ أهداف الإرشاد النّ  تتكامل 
 فسي المدرسي فيما يلي: أهداف الإرشاد النّ 

لها فرد لديه طاقات وقدرات ومواهب عندما يستطيع صق فكلّ  فسي الاجتماعي:وافق الن  تحقيق الت   0-2
ة لعمل على تنميّ في ا المدرسي دور مهمّ ف الاجتماعي. وللمرشد كيّ فسية والتّ احة النّ بالرّ  وتنميتها يشعر
 هذه القدرات.

 ف معكيّ لاب على تحقيق التّ من أهداف الإرشاد المدرسي مساعدة الطّ  وافق الأكاديمي:الت   0-0
هداف راسة ووضع أصعوبات الدّ  ليم وحلّ راسة، ومساعدتهم على الاختيار السّ رات ومجتمع الدّ متغيّ 

  .ة والعمل على تحقيقهامستقبليّ 

 ي سليم.مشكلاتهم بشكل علمّ  لاب على حلّ يساعد الإرشاد المدرسي الطّ  المشكلات: حل   0-3

مكانياتهم ومواهبهم وتحصيلهم الدّراسي، وذلك نسبة الطّ  تصنيف: 0-4 لاب إلى فئات حسب قدراتهم وا 
 (.026، ص. 0225)سالم وآخرون،  عف لديهمة ونقاط الضّ عامل معهم حسب نقاط القوّ للتّ 

م بدون لا تعلّ  عليم، بحيث يمكننا القول أنّهة التّ الإرشاد رديفاً لعمليّ  جاءة: ربوي  الت  ة تحسين العملي   0-5
بة لقين وموهوبين وعاديين وبسبب الفروقات الموجودة بين الطّ للجميع من معوّ  ربية حقّ التّ  إرشاد. وأنّ 
ن حيث ة واحدة ملبة ليسوا على سويّ الطّ ة أنّ أمرا واضحا خاصّ  الإرشاديةزايد على الخدمات أضحى التّ 

ياجاتهم إلى مناهج حتمه، ومن حيث ا  مائية وسهولة أو صعوبة تعلّ ة ومشكلاتهم وصفاته النّ قدراتهم العقليّ 
ة بهم أو من حيث دمجهم مع بعضهم البعض أو ضرورة تفريد تعليمهم، إنّ خدمات الإرشاد خاصّ 

م ي تعلّ ت وصحف وسينما وتلفزيون والتّ م الموازي من مجلاّ علينتشار التّ ة بسبب ا  أصبحت ضرورة ماسّ 
 ة من خلال: ربويّ ة التّ بطرق مختلفة ويسعى الإرشاد لتحقيق العمليّ 

 ة.لبة ذوي الاحتياجات الخاصّ تخصيص برامج خاصة بالطّ  -

 عليم.ة في التّ مراعاة مبدأ الفروقات الفرديّ  -

 جتماعيا وتربويا.ا  لبة مهنيا و إثراء الجانب المعرفي لدى الطّ  -
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رشاد الطّ  -  لبة.حيحة لتحصيل علامات مرتفعة عند الطّ لبة إلى الدّراسة الصّ توجيه وا 

 لبة نحو الدّراسة.إثارة دافعية الطّ  -

  ر والقلق والخوفوتّ ص من التّ خلّ لبة على التّ مساعدة الطّ  -

 ة المختلفة.ف مع مراحلهم العمريّ كيّ لبة على التّ مساعدة الطّ  -

 لبة من الوقوع في المشكلات.وقاية الطّ  -

  .(40، 42 ، ص.0226العزة، ) خاذ قراراتهم بأنفسهمتّ لبة على ا  مساعدة الطّ  -

عمل ي يعمل فيها الإرشاد، فهو يسات الاجتماعية التّ ومنه يمكن القول أنّ المدرسة هي من أكبر المؤسّ 
ماعة الفصل ذاته وكعضو في ج كفرد في حدّ لميذ حترام التّ م فيه ا  على تحقيق مناخ نفسي صحي، يتّ 
ذ من كافة لامية التّ و شخصيّ ية والاطمئنان بما يتيح فرصة لنمّ أو المدرسة والمجتمع، وتحقيق الحرّ 

 .معلّ والتّ  عليمة التّ الي تحقيق تسهيل عمليّ جوانبها وبالتّ 

من: تحسين  ل في كلّ ة للإرشاد المدرسي تتمثّ إلى الأهداف العامّ  (Shmidit ,2003) بينما أشارت
 (. 350، ص. 0227)ملحم، حصيل المدرسي عليمية، وتقوية التّ ربوي، وزيادة الفرص التّ خطيط التّ التّ 

إلى  فسيالإرشاد النّ  ىي يسعنلاحظ من خلال هذه الأهداف أنّها لا تختلف عن الأهداف التّ 
ا لى أكمل وجه لشخص طلبهمنهما يهدف في الأخير إلى تقديم خدمة أو مساعدة ع تحقيقها، بل كلّ 

يقها في فسي لتحقي يسعى الإرشاد النّ ص الأهداف التّ أو هو بحاجة إليها. وعلى العموم يمكن أن نلخّ 
 و الآتي:حعلى النّ  الابتدائيةالمدرسة 

   فسي في المدرسة الابتدائية: أهداف الإرشاد الن 

مين ورجال الإدارة في المدرسة ي أجرى على بعض الآباء والأمهات والمعلّ لقد دلّ البحث الذّ 
الات المدرسة الابتدائية تشبه حالات الأطفال في المجفي ي تواجه طفل المشاكل التّ  الابتدائية على أنّ 

ّّ ين يتفّ لأطفال الذّ واالأخرى،   ن. ويمكن تلخيص هذه الأهداف فيما يلي: قون معهم في نفس السّ
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راسي، أي مساعدة حالات حصيل الدّ ة من التّ مساعدة الأطفال في الحصول على مستويات مناسب -
 راسي.ف الدّ خلّ عف والتّ الضّ 

 وحي أو الخلقي.بيعي الاجتماعي والانفعالي والجسمي والعقلي والرّ و الطّ تنمية النمّ  -

  .اتيات أو الفهم الذّ تنمية فهم الذّ  -

 ات.الحصول على مفهوم واقعي عن الذّ  -

 مناسبة لحاجة العمل.ات الحصول على معرفة عن الذّ  -

رات أو قلق أو إحباط أو شعور علاج ما ينشب بين الأطفال من مشكلات وأزمات وصراعات وتوتّ  -
 .(263، ص. 2990)عيسوي،  قصعف أو النّ بالضّ 

 فسي المدرسي: الإرشاد الن   أسس-3

 فسي المدرسي في:ي يقوم عليها الإرشاد النّ الأسس التّ  ل أهمّ تتمثّ 

رشاد المرّ ة حياة يتعلّ عمليّ ة ربيّ التّ  -  بي.م فيها الفرد عن طريق توجيه وا 

 قه الإرشاد.فسي وهذا ما يحقّ وافق النّ جه لتحقيق التّ ة حياة توّ ة عمليّ ربيّ التّ  -

 شاد.المشكلات من خلال الإر  الح القادر على مواجهة وحلّ م بإعداد الإنسان الصّ ة تهتّ ة عمليّ ربيّ التّ  -

، 0225)سالم وآخرون،  ة الإرشاد والعلاجوفيها مشكلات وهي تحتاج إلى عمليّ  لا توجد مدرسة إلاّ  -
 (. 026ص. 

أ فسي المدرسي تنطلق في حقيقة الأمر من المبدي يقوم عليها الإرشاد النّ إنّ الأسس التّ عليه 
 عليم.ة والتّ ربيّ ي وجدت عليه المدرسة وهو مبدأ التّ الذّ 

 فسي المدرسي:الن   المرشد-4

راكز الإرشاد اً في مم تدريبه عمليّ فس بالجامعات ويتّ م إعداده في أقسام علم النّ ي يتّ خص الذّ هو الشّ 
ي طرق ف ة وتدريب خاصّ فسية تحت إشراف الأساتذة، فالمرشد يحتاج إلى دراسة خاصّ والعيادات النّ 
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ة في يّ لرئيسات ال عن العمليّ ص الأوّ فسي هو المسؤول المتخصّ فسي ومجالاته، والمرشد النّ الإرشاد النّ 
برنامج  عب تنفيذ أيّ ة الإرشاد نفسها، وبدون المرشد يكون من الصّ ة عمليّ وجيه والإرشاد وخاصّ التّ 

 (. 283، ص. 2999الفرخ وآخرون، ) إرشادي

 فسي المدرسي: ة للمرشد الن  المهام الأساسي   4-2

 فسي المدرسي في: ي يقوم بها المرشد النّ ل المهام التّ تتمثّ 

ة سيّ لاب الذين يعانون من مشكلات نففسي الفردي والجمعي، لمساعدة الطّ ة الإرشاد النّ القيام بعمليّ  -
 ة.جتماعية وتربويّ وا  

 ات الإرشاد الوقائي وذلك عن طريق المحاضرات والندوات.القيام بعمليّ  -

ديد أهداف فيساعد في تحخطيط لبرامج الإرشاد وتوجيهها، ا في التّ فسي دورا هامّ يلعب المرشد النّ  -
  .تها داخل المدرسةنفيذية لتحقيقها وتقييم فاعليّ البرنامج وتحديد الوسائل التّ 

ر الدراسة أو ختياهم من ا  عرف على إمكاناتهم وميولهم مما يمكنّ لاب على فهم أنفسهم والتّ يساعد الطّ  -
 المهنة المناسبة. 

سية ضمن ف، وتشخيص وعلاج بعض الاضرابات النّ يقوم بمتابعة المسترشدين مهما كانت مشكلاتهم -
 الفريق العلاجي والارشادي.

لآخرين في صين اعامل مع حالاتهم إلى المتخصّ ن من التّ يقوم بتحويل المسترشدين الذين لم يتمكّ  -
 ة.الخدمة العلاجيّ 

 .دماتين يرغبون أو يحتاجون لهذه الخلبة الذّ ات الإرشاد المهني لجميع الطّ القيام بعمليّ  -

 تغلالها إلى الحدّ سوقين ورعايتهم وتنمية طاقاتهم وا  مائية، والاهتمام بالمتفّ تقديم الخدمات الإرشادية النّ  -
 (.087، 086، ص. 0228)مشاقبة،  الأقصى

ي يل الذّ بتأكيد على الهدف النّ  فسي المدرسي ما هي إلاّ ي يقوم بها المرشد النّ إنّ المهام التّ 
لي على اي بدوره ينعكس على المجتمع وبالتّ الإرشادية في المجال المدرسي والذّ تسعى إليه الخدمة 
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ي، وله فسي والاجتماعع بالاستقرار النّ ه، من خلال العمل على إعداد مواطن صالح يتمتّ زدهاره ورقيّ ا  
   ي يعيش فيه.نظرة إيجابية للمجتمع الذّ 

 :فسي في المدرسةي تواجه المرشد الن  المشكلات الت   4-0

ر على عمله منها بيئة ي قد تواجه المرشد في المدرسة وتؤثّ هناك عدد من المشاكل التّ  
 ما يلي:هذه المشاكل في د بعض أهمّ لاب، وطبيعة العملاء وغيرها. ونورّ المدرسة، والمرحلة العمرية للطّ 

اكلهم غوي عن مشعبير اللّ ن منهم قد يعجزون عن التّ ة صغار السّ لاب، وبخاصّ لاميذ والطّ التّ  أنّ  -
غة قد لا يكون الوسيلة المناسبة في حالة بعضهم. ولذلك يجب عتماد الإرشاد على اللّ ا   د، وأنّ بشكل جيّ 
هذه  ستخدامد على ا  ربا بشكل جيّ عب، وأن يكون المرشد مدّ ر مكان للعلاج عن طريق اللّ أن يتوفّ 
 الوسيلة.

للإفصاح عن مشاكلهم أو طلب المساعدة. فهم  ينلاميذ غير مستعدّ كثيرا من التّ  من المعروف أنّ  -
 . سيفلديهم مشاكل أو يشاهدونهم حين يدخلون مكتب الإرشاد النّ  لا يريدون أن يعرف زملاؤهم بأنّ 

 لبعية والاعتماد على الغير، وهذا الاعتماد قد يمثّ دوا على التّ ن تعوّ هناك تلاميذ وطلبة ممّ  كما أنّ  -
ل الفرد مسؤولياته وأن يشعر بالاستقلال، فإذا ما ذاته. فمن أهداف الإرشاد أن يتحمّ  مشكلة في حدّ 

 أهداف الإرشاد. خلي عن واحد من أهمّ هذا يعني التّ  الب على المرشد، فإنّ عتمد الط  ا  

ه غير قادر وليس لديه الاستعداد لمساعدتهم لاب قد تنظر إلى المرشد على أنّ هناك مجموعة من الطّ  -
 مشاكلهم. حلّ أو 

رشاد فر مكتب مستقل للإأة لمثل هذا النشاط، حيث لا يتوّ الوضع غير مناسب والبيئة غير مهيّ  -
  (.228، 227، ص. 0222)القذافي،  ةيحمي عامل الخصوصيّ 

ختلف مجاله من بعض المشاكل، لكن لا ة خدمة أو عمل مهما ا  بطبيعة الحال لا تخلو أيّ 
ة إذا كان هذا العمل هو تقديم هذا العمل على أكمل وجه، وخاصّ  يجب أن تقف حائل أمام إنجاز

 ف معها، وليسكيّ الإرشاد. فالعمل الإرشادي وجد لتجاوز المشكلات، والعمل على تذليلها أو التّ 
 لإغفالها.
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 فسي المدرسي:ي يتناولها الإرشاد الن  الت   المشكلات-5

 ا ما يلي: هل أهمّ فسي المدرسي يتمثّ النّ ي يتناولها الإرشاد توجد الكثير من المشكلات التّ 

 ف الدراسي.كيّ مشكلات عدم التّ  -

 أخر الدراسي.مشكلات التّ  -

 قين والموهوبين.مشكلات المتفوّ  -

 عف العقلي.مشكلات الضّ  -

  ة.ش في الاختبارات المدرسيّ مشكلات الغّ  -

 راسة.سمي داخل قاعات الدّ حدث غير الرّ مشكلات التّ  -

 ص.ختيار نوع الدّراسة والتخصّ مشكلات ا   -

 (.46 ، ص.0228 هادي،ال) ة أخرىمشكلات الهروب من المدرسة ومشكلات تربويّ  -

لولا الخدمات فسي المدرسي، في يقوم به المرشد النّ د الدور الكبير الذّ نطلاقا من هذه المشكلات يتجسّ ا   
ه تجاوز هذه م وحدستطاع المعلّ ا ا  مأزق، ولمّ ربوي كله في مها لهذه الفئات لوقع الطاقم التّ ي يقدّ التّ 

ل عليها في خدمة المجتمع ربوية الحصول على مخرجات يعوّ سة التّ ا نجحت المؤسّ المشكلات، ولمّ 
   والازدهار به.

 ة: رابعا: البرامج الإرشادي  

ة في صّ ا في كافة مجالات الحياة، وخافسي يعد عنصرا جوهرياً وهامّ إنّ تقديم خدمات الإرشاد النّ 
ل يجب أن دفة بة، أو بمحض الصّ م بطريقة عشوائيّ ربوي، وهذا الأمر بطبيعة الحال لا يتّ المجال التّ 

يم م يمكن من خلاله تقدطة، وهذا من خلال بناء برنامج منظّ ة مخطّ م هذه الخدمات وفق أسس علميّ تقدّ 
 ة. ة متوازية وكافيّ خدمات إرشاديّ 
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 عريفات نذكر: من بين التّ  :فسيبرنامج الإرشاد الن   تعريف -2

م لتقديم مجموعة من ط ومنظّ ه: " برنامج علمي مخطّ البرنامج الإرشادي بأنّ ( 2986"زهران" )يعرّف 
ياء ا للمسترشدين داخل الأسرة وخارجها )أولا أو جماعيّ ة المباشرة وغير المباشرة، فرديّ الخدمات الإرشاديّ 

فسي وافق النّ فسية والتّ حة النّ ي، وتحقيق الصّ و السوّ النمّ  لاميذ(، بهدف مساعدتهم في تحقيقأمور التّ 
ن في العمل يربوي والاجتماعي بشكل سليم، بحيث يقوم بإعداده وتخطيطه وتنفيذه فريق من المختصّ والتّ 

ائي الاجتماعي، مدير المدرسة، فسي، الأخصّ فسي، الأخصائي النّ الإرشادي أو العلاجي )المرشد النّ 
    (.07، ص. 0225)العاسمي، أولياء الأمور( م المرشد، المعلّ 

ة لتقديم الخدمات الإرشادية المباشر  ةم في ضوء أسس علميّ ط منظّ هو برنامج مخطّ ف بأنّه: "يعرّ كما 
)كالمدرسة مثلا( بهدف مساعدتهم في  سةهم المؤسّ وغير المباشرة، فرديا وجماعيا لجميع من تضمّ 

سة لك المؤسّ فسي داخل توافق النّ قل وتحقيق التّ بالاختيار الواعي المتعّ ي والقيام و السوّ تحقيق النمّ 
 (.265، ص.0228 )ملحم، وخارجها

ن مبادئ وأسس دة ممة تخطيطا، وتنفيذا، وتقييما، والمستمّ الممارسة الإرشادية المنظّ : بأنّه ف أيضايعرّ و 
جراءاتها وفق جدول زمنم تنسيق مراحلها وأنشطتها ظرية، يتّ جاهات النّ ات الاتّ وفنيّ  ي متتابع وخبراتها وا 

 نفسي آمن وعلاقة إرشادية تتيح لكلّ  جماعية وفي ضوء جوّ و في صورة جلسات إرشادية فردية أ
دة حقيق الأهداف الإرشادية بأنواعها وتقديم المساعفاعل المثمر لتّ المشاركين المشاركة الإيجابية، والتّ 

  .(49، ص. 0223)عبد العظيم،  الإرشادية المتكاملة في أفضل صورها

شكل ة تساعدنا في تقديم خدماتنا لتلاميذ بة تربويّ عتبار البرنامج الإرشادي كخطّ ومنه يمكن ا  
ب طبيعة لاميذ حسم للتّ فسي، تقدّ ات ومبادئ الإرشاد النّ ة وفنيّ د يستند على أسس نظريّ م ومحدّ منظّ 

 ربوي.فسي والتّ وافق النّ وتحقيق التّ ب عليها غلّ مشكلاتهم بغرض مساعدتهم على التّ 

 ة: رشادي  ــــ خصائص البرامج الإ  0
 رشادي، نذكر: ز بها البرنامج الإي يتميّ مات والخصائص التّ السّ  من أهمّ 

ة، كما يقصد منيته الزّ خطيط تحديد خطوات سير البرنامج وفق مدّ يقصد بالتّ  نظيم:والت   خطيطـــــ الت  
 عض.رتباط العناصر مع بعضها البد بين جميع عناصر البرنامج وا  رتيب الجيّ نظيم مراعاة التّ بالتّ 
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قا ي تحدث للمسترشدين وتعديل وتغيير أنشطة البرنامج وفغيرات التّ ويقصد بها مراعاة التّ  ـــ المرونة:
 رات.غيّ لهذه التّ 
ي المستخدمة ف مول إلى أكثر من عنصر من عناصر البرنامج )شمول الأدواتويشير الشّ  مول:ــ الش  

نفيذ، وشموله الأنشطة، وشمولية البرنامج لجميع الأعضاء المشاركين، القياس، شمول تكنيكات التّ 
ة هذه افّ ة بمعنى أن يحسن البرنامج كة والجسميّ فسيّ ة والنّ ة أبعاد المسترشدين الاجتماعيّ وشمولية كافّ 

   (.044، 043، ص. 0225وآخرون، )سالم الأبعاد ويسهم في إحداث توافق الفرد لجميعها( 
رات غيّ تفسير التّ  ةأثناء عمليّ فسية النّ معطيات حالة المسترشد  تتكامل عناصر البرنامج مع كلّ كامل: ــ ـالت  
 ي حدثت في سلوكه.التّ 

مسترشد والأدوات الالمرشد إلى مشكلة ليها، نظرة إي يستند ة التّ ظريّ ة النّ من حيث الأرضيّ  :ةــ ـالموضوعي  
 .يات الإرشادية المستخدمةوالفنّ 

دقيقا في تحديد أهدافه وسيره وتفسير نتائجه، وأن تكون إجراءاته سهلة : طبيقة وسهولة الت  ـــ الدق  
   ها دون أدنى صعوبة. طبيق من قبل المرشد والمسترشد القادر على فهمها وتمثلّ التّ 
لمشكلة على أفراد يعانون من ا زمة لهروط اللاّ إذا توافرت الشّ  –تطبيقه  كانيةمإأي  عميم:مكانية الت  إـــ 

 .(54 ،53، ص. 0225 العاسمي،)ى لها البرنامج ي يتصدّ نفسها التّ 
خطيط للبرنامج في ضوء خصائص المسترشد وطبيعة المشكلة وظروف م التّ بمعنى أن يتّ ة: الواقعي   ـــ

.الخ ختيار الأنشطة المناسبة..لعلاج المشكلة، وا  بيئة المسترشد ومناسبة الاستراتيجية الإرشادية 
 (.029، ص. 0225)سعفان، 

 رشادي: الإ برنامج ال عليها بناءالتي يقوم  الأسس -3
 حو الآتي: يقوم بناء البرنامج الإرشادي على مجموعة من الأسس وهي على النّ 

غيير عديل والتّ لتّ ؤ به، ومرونته لنبّ التّ  كانموا  سبي بات النّ بالثّ  الإنسانيلوك ز السّ : يتميّ ةالأسس العام  -
جتماعي وا   سلوك فردي الإنسانيلوك السّ  ات عنده، كما أنّ يجابي للذّ خصية وبناء مفهوم ا  وتنظيم الشّ 

رشد، وكذا ل غير مشروط للمستقبّ ، بالإضافة إلى التّ والإرشادوجيه ستعداد للتّ معا، ولدى كل واحد منا ا  
ة عتبر العمليّ وجيه والإرشاد. وعلى العموم تة في التّ بنفسه من المبادئ الهامّ  الفرد في تقرير مصيره حقّ 

 (.268 ،267، ص. 0228)ملحم،  ة طوال حياة الفردة مستمرّ الإرشاديّ 
ق الفلسفي س. فالبرنامج الإرشادي يجب أن يراعي النّ ل في مراعاة طبيعةي تتمثّ والتّ  ة:الأسس الفلسفي  

ي لذّ ا بها الأفراد الذين يعانون من مشكلات ما، والإطار العامّ  ي يمرّ بالمرحلة العمرية التّ  الخاصّ 



الإرشاد السلوكي المعرفي والبرامج الإرشادية                                        ثانيالفصل ال  
 

129 
 

اف تناقض بين أهد يتناول أسلوبها في تحقيق تلك الأهداف، بحيث يحرص على عدم حدوث أيّ 
ب غلّ في التّ  في رغبتهم لي تتمثّ اته ويبن خصائص الأفراد الخاضعين للبرنامج وأهدافهم، التّ البرنامج وفنيّ 

 يللبرنامج، وذلك للوصول إلى أفضل الوسائل التّ  ف إليه الإطار العامّ دعلى مشكلاتهم، وهو ما يه
مكانياتهم   (.48، ص. 0225)العاسمي، تناسب قدراتهم وا 

ين الجنسين، لاميذ، والفروق بة بين التّ ل في مراعاة الفروق الفرديّ وتتمثّ ة: ربوي  فسية والت  الأسس الن  
 ة. مو في المرحلة الابتدائيّ ومطالب النّ 

الفرخ وآخرون، ) فس والجسم والجهاز العصبيل في مراعاة النّ وتتمثّ ة: ة والفسيولوجي  الأسس العصبي  
 (.282، 279، ص. 2999

 ل هذه الأسس في: وتتمثّ  :ةالأسس الاجتماعي  

اني بمعزل لوك الإنسظر للسّ يمكن النّ ه لا لوك الإنساني فردي وجماعي ويشير هذا الأساس إلى أنّ السّ  -
 ي نشأ فيه.عن تفاعل المحيط الذّ 

 ة في تنفيذ برامج الإرشاد.ة والخارجيّ سة الداخليّ ستثمار موارد المؤسّ ة ا  أهميّ  -

ج ي يجب مراعاتها عند صياغة برناممن العوامل التّ  هامّ  خصائص المجتمع وصفاته وثقافته عامّ  -
  (.040، ص. 0225)سالم وآخرون، إرشادي 

م تقديم الخدمات الإرشادية من طرف المرشد إلى المسترشد في إطار برنامج ا سبق، لكي يتّ ممّ  
 نامج الإرشادي.ه للبر كر في بنائالفة الذّ أن يستند المرشد ويراعي تلك الأسس السّ  م لا بدّ ط ومنظّ مخطّ 

 البرنامج الارشادي:   أهداف-4

 هي: أساسية تثلاثة مجالاأهداف البرنامج الإرشادي في  ظهرت

أقصى  لاميذ لزيادة تحصيلهم والارتقاء بسلوكهم إلىة التّ ل هدفه في تنميّ يتمثّ  :ئيمان  في المجال ال* 
 (.00، ص.2998)جودت وآخرون،  وجيه المناسبجاح من خلال التّ درجة ممكنة من النّ 

اعدهم على مواجهة ي تسة التّ لوكيّ ة والسّ ات المعرفيّ لاميذ بعض الفنيّ يكتسب التّ  :في المجال الوقائي*  
 .المواقف المثيرة للقلق لديهم مستقبلا
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خدام ستلاميذ من خلال تدريبهم على ا  يهدف إلى خفض الاضطراب لدى التّ  :في المجال العلاجي*  
 نة في البرنامج.ة المتضمّ لوكيّ ة والسّ بعض الأساليب المعرفيّ 

ق من خلال العمل المثمر داخل الجلسات ومن خلال القيام بأداء الأنشطة فتتحقّ  ةالإجرائيّ أماّ الأهداف 
م طراب لديهقة بالمواقف المثيرة للاضف بها الأطفال والمتعلّ ي يكلّ ة والتّ داخل الجلسة. والواجبات المنزليّ 

  (.  273، ص. 0228 )ملحم،
جميعا على  قها تتفّ أنّ  ي يسعى لتحقيقها إلاّ رشادي الذّ البرنامج الإع مجالات أهداف غم من تفرّ فبالرّ 

خلال  ، وذلك منالمدرسي ف مع الوسطكيّ لتّ لالب الطّ  إيصال لة في:تحقيق غاية مشتركة والمتمثّ 
يجاد حلاّ مواجهته للصّ  روف كشاف الظّ ستبل يحاول ا  ، ف على هذا الحدّ يتوقّ  لها. ولا عوبات المعترضة وا 

 عديل فيها.م أو التّ حكّ ف للتّ كيّ ي تعرقل هذا التّ التّ  المحيطية
 : ةالإرشادي  ـــ أشكال البرامج 5

نيفها على ي يمكن تصد لها، والتّ صنيفات المحدّ وفق التّ  ةالإرشاديالبرامج  أشكالم تحديد يتّ 
 :  الآتيحو النّ 

ين، والبرامج ة للمراهقرشاديّ إة للأطفال، برامج رشاديّ إنجد برامج  صنيف حسب المستفيدين منها:ـــ الت  
 . اشدينللرّ  ةالإرشاديّ 
برامج الو بية، البرامج الطّ ربوي، رشاد التّ : من أنواعه برامج الإفسيالن   الإرشادصنيف وفقا لمجالات ــــ الت  
  .(76 ، ص.0225)العاسمي،  ةة والعلاجيّ يّ رشادالإوجيهية، البرامج دريبية، البرامج التّ التّ 
 يم إلى: قسف برامج الإرشاد في ضوء هذا التّ تصنّ طبيق: تصنيف برامج الإرشاد وفقا لزمن الت   ــــ
 ي لا تستهلك الكثير من الوقت وتستغرق شهرينة قصيرة: وهي تلك البرامج التّ برامج إرشاديّ  -  

 لإمكانية رصد إنجازات وأثر البرامج.
 ة أشهر.من شهرين إلى ستّ  ة متوسطة: وتتراوح مدى تنفيذهابرامج إرشاديّ  -  
 ر.ة أشهر فأكثي يستغرق زمن تطبيقها ستّ ة طويلة: وهي تلك البرامج التّ برامج إرشاديّ  -  

سالم )ف على الهدف منه وخصائص المشتركين زمن البرنامج الإرشادي يتوقّ  وينبغي الإشارة إلى أنّ 
  (.046، 045، ص. 0225وآخرون، 

م تقدّ  م للأفراد العاديين، وبرامجة تقدّ رشاديّ إنجد برامج  المطروحة: تصنيف حسب طبيعة المشكلةــ ال  
أهيل رامج التّ يضا بأ ة، كما نجدم لذوي الاحتياجات الخاصّ خرى تقدّ أا، وبرامج للأفراد المضطربين نفسيّ 

دمة لصّ ا ين ما يزالوا يعانون من أثاررات، والذّ علاجهم مثلا من المخدّ  ين تمّ ق مع الذّ ي تطبّ عم التّ والدّ 
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ة، أو أفراد فقدوا بعض أجزاء جسمهم بسبب الحوادث أو المرض، كما يستعمل أيضا لتأهيل فسيّ النّ 
 جناء، والمصابين بالأمراض المزمنة ...الخ.قات والسّ المطلّ 

ة لى نظريّ تستند إ ة في الغالب الأعمّ البرامج الإرشاديّ ة: ة الإرشادي  ظري  تصنيف البرامج وفقا للن   ــــ
ة هي: ت إرشاديّ اي تستند إلى نظريّ البرامج التّ  دخل الإرشادي. وأهمّ ة تستهدي بها في أثناء التّ إرشاديّ 

وكي، برامج لفسي في الإرشاد، البرامج القائمة على الإرشاد السّ نّ حليل الالبرامج القائمة على نظرية التّ 
 ص. ص ،0225)العاسمي،  ..الخلوكي المعرفي.الإرشاد العقلاني الانفعالي، برامج الإرشاد السّ 

87-226). 
 مصادر بناء برنامج إرشادي:  -6

ي يمكن أن يعتمد عليها المرشد في بناء وتصميم برنامج إرشادي على د المصادر التّ تتعدّ 
 حو الآتي:النّ 

برنامج م ة أحد مصادر بناء وتصميي تناولت البرامج الإرشاديّ ة التّ ظريّ الأطر النّ  تعدّ  ة:ظريّ الأطر النّ  -
 إرشادي.

راسات، دّ ي خرجت بها هذه البحوث والمن واقع نتائج البرامج التّ  ة:ابقة والبحوث العلميّ راسات السّ الدّ  -
خفاقها ممّ اليّ قة وفعّ تائج على نجاح البرامج المطبّ حيث تشير هذه النّ  د جه جيّ يجعلها موّ  اتها أو فشلها وا 

  .عةللاختيار بين البرامج المتنوّ 
 ذاته من بناء  ي يقوم بها المرشدة التّ راسات الكشفيّ ن الدّ ة(: تمكّ ة )الاستكشافيّ راسات الاستطلاعيّ الدّ  -

ميم صحتياجات الواقع الفعلي ومعطياته مما يعطيها الكثير من المصداقية في التّ برنامج قائم على ا  
 ة.والبناء لمقابلة مشكلات واقعيّ 

 جلها.ي يقوم المرشد بتصميم برنامج من أتعالج نفس المشكلة التّ ي ابقة التّ ة السّ البرامج الإرشاديّ  -

فيف خحتياجات المسترشدين في بناء برامج إرشادية لمساعدتهم في علاج مشكلاتهم أو التّ تحديد ا   -
 منها.

 (.048، ص. 0225)سالم وآخرون، ص المرشد أو مجال عمله تخصّ  -
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 رشادي: إة لبناء برنامج بات الأساسي  ـــ المتطل   7
  نذكر: الإرشادي،لبات الواجب مراعاتها عند بناء البرنامج المتطّ  من بين أهمّ 

هدف ي هدف علاجيثنين هما: د في هدفين ا  ة تتحدّ للبرنامج الإرشادي أهداف عامّ  تحديد الأهداف: -
نة المتضمّ وكية لة والسّ ستخدام بعض الأساليب المعرفيّ دريب على ا  إلى خفض الاضطرابات من خلال التّ 

ي تساعدهم على ة التّ ة والسلوكيّ يّ ات المعرفالمسترشد بعض الفنيّ  يكتسبوقائي  وهدففي البرنامج. 
 مواجهة المواقف المثيرة للقلق لديهم مستقبلا.

ق من خلال العمل المثمر داخل الجلسات ومن خلال القيام بأداء الأنشطة ة فتتحقّ ا الأهداف الإجرائيّ أمّ  
ضطراب لديهم قة بالمواقف المثيرة للاف بها المسترشد والمتعلّ ي يكلّ ة التّ المنزليّ  اتوالواجبداخل الجلسة. 

  (.223، 220، ص. 0225)ملحم، 
 الغالب في إرشادي برنامج لّ ك يبنى البرنامج:ي يعتمد عليها ة والأسس الت  ظري  ة الن  تحديد الخلفي   -

 في البرنامج إليها لتوصّ  يالتّ  تائجالنّ  وتقييم تقويم على المرشد لمساعدة وذلك نظري، أساس على
 مبنياً  يكون أن يجب البرنامجّّ  إن، ةالإرشاديّ  البرامجا مو مصمّ  ويقول .تطبيقه من الانتهاء وبعد أثناء
 على زكّ ير  الآخر وبعضهم لوك،السّ  وتعديل معلّ التّ  ةنظريّ  مفاهيم على زكّ ير  فبعضهم ما، ةنظريّ  على
)سعفان،  إلخ ...لوينوالتّ  سموالرّ  عباللّ  اتنظريّ  على زكّ ير  وبعضهم... ةالاجتماعيّ  المهارات تعليم

 (.220، ص. 0225
على  ةشاديّ الإر ف تحديد نوع الأساليب المعتمدة في البرامج يتوقّ رشادي: أساليب البرامج الإ تحديد  -

ة نظريّ  لكلّ اها الباحث، في يتبنّ التّ  الإرشادات ظري من حيث نظريّ النّ  والإطارة المشكلة المطروحة نوعيّ 
ستخدم هي ي تأكثر الوسائل التّ  ة، وعلى العموم فقد أشارت العديد من البحوث الى أنّ أساليبها الخاصّ 

ساليب ة. ومن بين الأجلة على شرائط فيديو، والمناقشة الجماعيّ ة المسّ ة المكتوبة للقراءة، المادّ المادّ 
 سي، نذكر: ستعمالا في المجال المدر الأكثر ا  

هو من أساليب الارشاد الجماعي الوقائي، يغلب فيه مناخ شبه علمي، يهدف  أسلوب المحاضرة: -
 جاهات بإلقاء محاضرات من طرف خبراء، ويلي المحاضرة مناقشة من قبل الحضورإلى تعديل الاتّ 
 ( 224، ص. 0225)العاسمي، 

زيدا جماعي، يتيح م إطارة في لوكيّ يقصد به مناقشة المشكلات السّ  ة:أسلوب المناقشة الجماعي   -
ول فاق والمرشد لاقتراح الحللوك، وذلك عن طريق تبادل الآراء مع الرّ من الفهم والاستبصار بالسّ 

 ا.ا تدريبيّ تعليميّ  إرشاداالي يعتبر المناسبة، بالتّ 
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لمشكلات، ا بحوث ودراسات كثيرة لتعليم مهارات حلّ ستخدامه في ا   وع قد تمّ هذا النّ  كر، أنّ والجدير بالذّ 
، ةم تنظيم وتسيير المناقشة بإعداد دليل المناقشة الجماعيّ تّ ة مشكلات قلق الامتحان، بحيث يخاصّ 

على  موضوع المناقشة، بالاعتمادو ركيز على المهارة ة المناقشة من حيث المحتوى، مع التّ لضبط عمليّ 
 .(62، ص. 0222)زهران، ر المصغّ  الإرشادة جلسات برنامج خطّ 
لأدنى، ا ص فيه دور المرشد إلى الحدّ ات يتقلّ ل لمساعدة الذّ دخّ نوع من التّ رشاد بالقراءة: أسلوب الإ  -

م مواد مكتوبة تدور ستخدام فيه ا  فاعل بين المرشد والمسترشد. يتّ ل إرشادي لا يشترط فيه التّ خّ فهو تدّ 
 ةة الأعراض الاضطرابيّ خفيف من حدّ أسلوب يعمل على التّ  نة. فهونفعالية معيّ حول مشكلات ا  
عديل غيير والتّ والتّ  عزيزشجيع والتّ فس والتّ قة بالنّ افعية ومستوى الوعي والثّ لوك وزيادة الدّ ومشكلات السّ 

من مواد  مه المرشد للمسترشدفكير ومستوى الفهم وعمقه من خلال ما يقدّ جاهات وأساليب التّ في الاتّ 
شرات أو غيرها من المواد بات أو النّ مثل: الكتب والكتيّ (. 87، ص. 0225الم وآخرون، )سمقروءة 

 ة.ة الإرشاديّ ي تقرأ ويقرؤها المسترشد ويتفاعل معها ويستفيد منها في العمليّ التّ 
 ص إجراءات أسلوب الإرشاد بالقراءة فيما يلي: وتتلخّ 
ه ة الإرشاد ومع مراعاة عمره وجنسيقرؤها المسترشد: في ضوء أهداف عمليّ  ية التّ تحديد المادّ  -

 ومستوى فهمه وتعليمه وخبراته.
لى ة المسترشد وتشجيعه عها مقترحات: أي ليس إلزاما مع زيادة دافعيّ تقديم القراءة على أنّ  -

 ة.القراءة باعتدال وتأكيد فائدتها الإرشاديّ 
اعر ساؤلات والمشكلات والمشسترشد حيث تتناول المناقشة التّ ة المقروءة: مع الممناقشة المادّ  -

 ة المقروءة في حياة المسترشد.تائج وتطبيق المادّ والأفكار والأسباب والنّ 
يتفاعل ة القراءة إلى المسترشد و م مادّ جهة حيث تقدّ فاعلي بالقراءة: وتكون القراءة موّ الإرشاد التّ  -

 ط له.معه المرشد كمبسّ 
مساعدة  ه أيّ م لدّ ات: حيث يقوم المسترشد بالقراءة بنفسه ولا تقءة بمساعدة الذّ الإرشاد بالقرا -

 (.    424، ص. 0220)أبو أسعد،  ة الموديلات الإرشاديةفي ذلك ويفيد هنا بصفة خاصّ 
رات غيّ م التّ ي يستطيع الفرد من خلالها تعميالتّ  ةلوكيّ يات السّ هي إحدى الفنّ  ة:أسلوب الواجبات المنزلي   -

ة. ف طبيعيّ لة إلى مواقي تحدث له نتيجة للبرنامج، كما تساعد على نقل المواقف المتخيّ الإيجابية التّ 
عليم ز على التّ تركّ  يالت   Meichenbaumة لدى دريب على الواجبات المنزليّ يات التّ ونجد الكثير من فنّ 

غيير ما إذا كان التّ  ةبصفة مستمرّ  قحقّ لوك، والغرض من ذلك حسبه هو التّ لقائي في تعديل السّ اتي التّ الذّ 



الإرشاد السلوكي المعرفي والبرامج الإرشادية                                        ثانيالفصل ال  
 

134 
 

فكرة الواجبات  متقو لوك. و عور والسّ فكير والشّ ي إلى تغييرات في التّ اخلي سيؤدّ في الكلام والحوار الدّ 
قب كل جلسة. د عي تحدّ ة التّ المسترشد بالقيام ببعض الواجبات المنزليّ  أساس تكليف على ةالمنزليّ 

ة لوكيّ لومات السّ فيقوم بتسجيل المع ،ر نفسه يعيدهاللجلسة بتصوّ وينطوي الواجب على مراجعة المسترشد 
لواجب، أو تكليفه ة بتنفيذ افحة الخاصّ يجابية في عمود مقابل في الصّ ة في عمود والاستجابات الإلبيّ السّ 

 .(472، ص. 0225)العاسمي، بواجبات أخرى 

عض المرشد من المسترشدين تمثيل بويقوم هذا الأسلوب على فكرة أن يطلب أسلوب تمثيل الأدوار:  -
اتجة ار النّ ة القائمين بالأدوار الآثة ليكتشفوا وخاصّ الأدوار الواقعية أو الافتراضية ومتابعة هذه العمليّ 

، 0225)سالم وآخرون، لات أدائهم فاتهم أو علاقاتهم مع الآخرين وعلى درجة رضاهم ومعدّ عن تصرّ 
  (. 052ص. 

ة المستهدفة د الفئينبغي على واضع البرنامج أن يحدّ  ختيارهم:ا  وكيفية  المستفيدون من البرنامج -
 .من البرنامج قبل تطبيقه

ة مثل: يّ حروط الصّ ة الشّ ينبغي أن تتوافر في الغرفة الإرشاديّ : هوشروط تطبيق البرنامج مكان -
 . فسدة، إضافة إلى ذلك أن تكون ألوانها مريحة للنّ هوية الجيّ الإضاءة الكافية، والتّ 

( جلسة 52ــ  1بين ) الإرشادد جلسات تتحدّ  ة الفاصلة بين جلسة وأخرى:ة البرنامج وطول المد  مد    -
فئة ، الةنى، نوع المشكلظري المتبّ على الأساس النّ  فتوقّ في العادة، أما طول الجلسة في الغالب ي

ص.  ،0225)العاسمي،  ...( ، ونوع الجلسة )تمهيدية،ي يتعامل معها البرنامج الإرشاديالعمرية التّ 
244 ،252). 

ات وذلك حسب صخصّ يشترك في البرنامج فريق عمل من مختلف التّ  البرنامج: تنفيذالقائمون على  -
المرشد  أدوارهم تحت إشراف البرنامج تنفيذالقائمون على ي مها البرنامج. ويؤدّ ي يقدّ نوع الخدمات التّ 

، 045، ص. 0225)سعفان، ل عن تخطيط البرنامج وتنفيذه وتقويمه فسي باعتباره المسؤول الأوّ النّ 
046.) 

 يصة لتحديد مدى صلاحيته للدراسة التّ : أي عرضه على لجنة متخصّ تحكيم البرنامج وتقويمه -
 .(282، ص. 0225)العاسمي،  ق فيهاسيطبّ 
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صبح البرنامج ابقة يللخطوة السّ عديلات على البرنامج نتيجة بعد إجراء التّ  رشادي:تنفيذ البرنامج الإ  -
. يدانطبيق الفعلي للبرنامج في المأي التّ ي وضع من أجلها، الإرشادي جاهزا للاستخدام مع الفئة التّ 

 :اليةالتّ  دابيروالتّ  الإجراءات إلى الغالب في نفيذالتّ  يحتاجوعلى العموم 
ة شاديّ ة الإر العمل على نجاح العمليّ سة من أجل ضمان تعاون جميع أعضاء فريق الإرشاد في المؤسّ  -

 وتحقيق أهدافها المأمولة.
 .منه مطلوب هو ما لتنفيذ الإرشادي الفريق أعضاء من عضو كلّ  صاصختّ إ تحديد -
 .وأخرى جلسة بين الفاصلة ةوالمدّ  البرامج لتنفيذ ةزمنيّ  خطة تحديد -
فنجاح الخطوة الأولى في  وحكم. ةبدقّ  البدء زمن وتحديد البرنامج، تنفيذ ةعمليّ  بدء ةيفيّ ك تحديد -
 الية.ف عليها نجاح الخطوات التّ نفيذ يتوقّ التّ 
د نفيذ وتحديالبرنامج الإرشادي لدراسة نتائج مراحل وخطوات التّ  لفريق ةدوريّ  جتماعاتا   تحديد -

ة تئناف عمليّ سالية وا  ب عليها في المراحل التّ لّ غي واجهتهم خلال تلك المراحل من أجل التّ المشكلات التّ 
 نفيذ. التّ 
  (.022، ص. 0223، عبد الله)رق الحديثة في تنفيذ البرنامج باع الطّ تّ رة وا  ستخدام الوسائل المتطوّ ا   -
 تطبيق البرنامج الارشادي:  خطوات -8

 :ة، نذكررشاديّ باعها لتطبيق البرامج الإتّ ة الواجب ا  ئيسيّ من بين الخطوات الرّ 
ة اعد العامّ عريف بالبرنامج وأهدافه، والقو عرف على المسترشد والتّ التّ  إلىتهدف  ة:مهيدي  الت  ـــــ الجلسة 

 ث عن خبراته، مع الاصغاء لما يقول.حدّ ل هي تشجيع المسترشد على التّ دخّ ة التّ لعمليّ 
  ةالإرشاديّ ة خول في العمليّ ـــ تهيئة المسترشد للدّ 

  ةالإرشاديّ ـــ بناء العلاقة 
 ة جراء القياسات القبليّ إـــ 
تكمال سي يأتي بها المرشد لمساعدة المسترشد على ا  التّ  الأفعالهي  رشادي:ل الإ دخ  جراءات الت  إـــ 

ة رشاديّ إهدف مرحلي جلسة  وينبغي أن يكون لكلّ  ة،رشاديّ ة الإة في الخطّ تحقيق الأهداف المرحليّ 
  ه بالكامل. ق الهدف الذي يتناولبعد أن يتحقّ  يليه إلاّ ، ولا ينتقل المرشد إلى الهدف الذي واحدة أو أكثر

نا يستخدم رشادي، هل الإدخّ م الحاصل لدى المسترشد نتيجة التّ قدّ هدفه تقييم التّ  ــــ القياس البعدي:
  .ستخدمها في القياس القبليي ا  المرشد المقاييس التّ 
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ة على ما يلي: نوع المشكلة، رغبة رشاديّ ة الإنهاء العمليّ إف زمن يتوقّ  رشادي:نهاء البرنامج الإ إـــــ 
نهاء إ ةه على المرشد أن يتعامل مع عمليّ رشاد، شخصية المرشد ......الخ. غير أنّ المسترشد في الإ

ل دخّ نهاء التّ إ ده بإمكانه الابتعاد عنه، ويتحدّ ل عنه، وأنّ ه مستقّ يشعر المسترشد أنّ بحيث بحذر،  الإرشاد
 . ة للبرنامجة والخاصّ هداف العامّ بتحقيق الأ الإرشادي

 ـقياس مستوى الت   خصية تتبعي، أي قياس الأثر الذي أحدثه البرنامج في شويقصد به القياس الّ  ن:حس  ـــ
، 289، ص. 0225)العاسمي، سيكومترية مستخدمة في البرنامج المقاييس الالمسترشد باستخدام 

005 .) 
بدءا  مة.برنامج إرشادي أثناء تطبيقه يسير وفق هذه الخطوات المنظّ  أيّ  ا سبق، فإنّ ممّ  

ف بين المرشد عار م التّ حقة، فمن خلال هذه الجلسة يتّ ة وهي أساس نجاح الخطوات اللاّ مهيديّ بالجلسة التّ 
، مع عريف بمحتوى البرنامج، والهدف منهم خلالها التّ بة، كما يتّ ة طيّ والمسترشد وبناء علاقة إرشاديّ 

مضمون م تطبيق محتوى و ة وخلالها يتّ ة. يلي هذه الجلسة الجلسات الإرشاديّ إجراء القياسات القبليّ 
إنهاء البرنامج  مة وفيها يتّ عاون المشترك بين المرشد والمسترشد. يليها الجلسة الختاميّ البرنامج بالتّ 

جراء القياسات البعديّ  ن تمهيد لها م بشكل مفاجئ بل لا بدّ م ة الإنهاء هذه بطبيعة الحال لا تتّ ة وعمليّ وا 
الأثر الذي  تبعية أي قياسم إجراء القياسات التّ ى لا يضيع جهد المرشد سدا. بعد إنهاء البرنامج يتّ حتّ 

ط له من طرف المرشد والمسترشد بهدف منع أحدثه البرنامج في سلوك المسترشد، وهذا الأمر يخطّ 
 الانتكاسة.
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 ص الفصل:ملخ  
تأسيسا على ما سبق؛ تسهم تعقيدات الحياة المعاصرة بمظاهرها المختلفة في زيادة المتطلّبات  

المتوقّعة من الفرد الذّي يعيش في علاقة تفاعليّة مع البيئة ومتغيّراتها، والتّي تتطلّب منه النّمو من 
 خلالها والتّكيّف معها بحيث تتوافق فيها جميع جوانب شخصيته.

لتّوافق أحيانا مع متغيّرات البيئة تبرز كثير من الأحداث والمواقف التّي تقود إلى ظهور ونتيجة لعدم ا
ا ضطرابات سلوكيّة أو مشكلات نفسيّة وا جتماعيّة. وبناء على ذلك تعاظمت مسؤولية الإرشاد النّفسي 

اية النّمو السّليم ى رعالذّي تركّز جميع برامجه وخدماته وا ستراتيجياته الإنمائية والوقائية والعلاجية عل
للفرد والارتقاء بسلوكه، وتعديل النّماذج السّلوكيّة غير المرغوب فيها وتوجيهها بما يتلاءم مع قدرات 
وميول الفرد، بحيث أصبحت الحاجة ماسّة إلى الإرشاد النّفسي في المدارس والأسر والمجتمع بشكل 

 عامّ.

لمشكلات التّي تواجه الأفراد في الحياة المدرسيّة وهي ونظرا لأنّ موضوع بحثنا يتناول مشكلة من ا 
صعوبات التّعلّم، كان لابدّ من التّطرّق لهذا الفصل والاستناد إليه في عمليّة بناء برنامج إرشادي قائم 
على التنّاول السّلوكي المعرفي. وهذا ا نطلاقا من تأكّدنا من الدّور الفعّال الذي يقدّمه جانب الإرشاد 

على قواعد علميّة، في تحقيق جانب التّوازن والتّوافق لدى التّلاميذ الذين يعانون من مختلف  المبني
 المشكلات.  
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 تمهيد: 

يعد الانتباه إحدى العمليات العقلية التي تلعب دوراً مهماً في حياة الفرد من حيث قدرته على 
ذ يتمكن للمنبهات الحسية المختلفة المناسبة، إالاتصال بالبيئة المحيطة به والتي تعكس في اختياره 

دراكها والاستجابة لها بصورة تجعله يتوافق مع بيئته الخارجية أو الداخلية. فالانتباه  من دقة تحليلها وا 
باهتمام كثير من الباحثين بوصفه العملية التي تكون عصب  ة عملية تعلّم، لذلك حظيّ ضروري لأيّ 

فمن خلاله يستطيع الفرد اكتساب الكثير من المهارات وتكوين الكثير من النظام النفسي بصفة عامة، 
العادات السلوكية التي تحقق له قدرا كبيرا من التوافق مع المحيط الذي يعيش فيه. فماذا لو كان هذا 

ت االفرد تلميذا في المدرسة. كما يمثل الانتباه عاملا رئيسيا للفهم والتذكر، كما أن تعلم مهارات ومعلوم
جديدة من مثير ما يستلزم توجيه الانتباه واستمراره نحو هذا المثير. ومن ذلك فإن اكتساب المعلومات 

 يعتبر مؤشرا حقيقيا لحدوث الانتباه.

ونظرا للأهمية التي تكتسبها عملية الانتباه في العمليات العقلية الأخرى، وفي توافق الفرد وتكيفه، كان 
حيث سنتطرق من خلاله أولا إلى الانتباه وذلك بتعريف الانتباه من المهم تخصيص هذا الفصل ب

تصنيفه و بالإضافة إلى ووظائفه ومراحله  ومحدداته،والنظريات المفسرة له وذكر وخصائصه ومكوناته 
ه ا ثانيا فقد تطرقتا إلى تشتت الانتباه وذلك بتعريفوفي الأخير العوامل المؤدية لجذب الانتباه. أمّ 

 وكذا تشخيصه والمشكلات التعليمية المصاحبة له وفي الانتباه وأعراضه ؤدية للتشتتوالعوامل الم
 الأخير علاجه وأساليب تحسينه.
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 :الانتباه -أولا

 الانتباه:  تعريف -2

رغم تعدد وجهات النظر حول تعريف الانتباه إلا أننا نحاول ولو باختصار تعريفه باعتباره من 
العمليات الهامة في السلوك الإنساني بصفة عامة وفي سلوك المعلم والمتعلم بصفة خاصة، يعني في 

 عمليات التعلم والتعليم. ومن بين التعاريف نذكر: 

 قبالانغلاتركيز الذهن على شيء محدد، وذلك  الانتباه بأنّه: " "Sillamyعرف القاموس النفسي لـ " ي
  (.Sillamy, 1999, p. 30)" يهمنا على العالم الخارجي للتموضع على ما

يؤكد هذا التعريف على تركيز الذهن على منبه معين من بين جملة المنبهات المحيطة واختزال  
أي البحث عن المنبه الأساسي لتحقيق ما يصبوا إليه عملية الانتباه بالانغلاق على العالم الخارجي 

 الفرد من ضمن جملة المثيرات الأخرى.

أنه: " حالة من التركيز على شيء ما. كما يشير إلى سعة المعالجة  "Schunk, 2000يعرفه "كما 
والنشاطات، وقد ركزت الأبحاث الحديثة على الانتباه  والقدرة عليها ضمن جزء من الوقت للمثيرات

 (.222، ص. 0222، .عبد الباقي وآخرون) الإدراكي )الانتقائي(

: "هو القدرة على التعامل مع كميات محدودة من المعلومات منتقاة يعرفه بأنّه" Sternberg, 2003أمّا "
 .(75، ص. 0224م، " )العتو من كم هائل من المعلومات التي تزودنا بها الحواس

الانتباه بأنّه:" هو استخدام الطاقة العقلية في عملية معرفية،  (67، ص. 0224المليجي، )كما يعرف 
 ."أو توجيه الشعور وتركيزه في شيء معين استعدادا لملاحظته أو أدائه أو التفكير فيه

بأنّه:" تأهب معرفي لاختيار الفرد لعدد من المثيرات أو لمثير واحد  " يعرفه2332أمّا "أماني زويد، 
 .(256، ص. 0220")إبراهيم، من المثيرات الخارجية التي يستجيب لها دون غيرها

بأنّه: " عملية وظيفية في الحياة العقلية، تقوم بتوجيه ( 87، ص. 0223الشرقاوي، )ويعرفه أيضا 
ككل إذا كان هذا الموقف جديدا على الفرد، أو توجيه شعور الفرد شعور الفرد نحو الموقف السلوكي 

 . نحو بعض أجزاء المجال الإدراكي إذا كان الموقف مألوفا للفرد، أي سبق أن مر بخبرته"
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ومن مجمل هذه التعاريف يكن أن نعرف الانتباه على أنه:" توجيه الطاقة العقلية نحو بعض 
ذه العملية لا يستطيع الإنسان أن يفهم الأشياء أو أن يتذكر، أو المثيرات عن طريق الحواس، فبدون ه

 يتخيل شيئا، فهي الأساس الذي تقوم عليه سائر العمليات العقلية".

 عن تطور الانتباه:  نبذة -0

ء انلقد تنبه فلاسفة اليونان إلى موضوع الانتباه على اعتبار أنه عنصر هام في عمليات ب
المعرفة وتكوين محتويات العقل، وقد اعتبروه تركيز العقل أو تركيز عضو الحس في أمر ما أو التفكير 
في شيء أو موضوع ما. ثم تطورت هذه النظرة مع ظهور مجموعة من النظريات الفلسفية ذات الطبيعة 

ى الانتباه ظروا إلم ممن نالسيكولوجية على يد عدد من الفلاسفة مثل: هربرت، ولوك، وبيركلي وغيره
  .(297 ص. ،0222)ملحم،  باعتباره التمييز بين المنعكس العصبي السلبي أو غير الإرادي الإيجابي

لكن رغم اهتمام الفلاسفة بموضوع الإحساس والانتباه في عمليات التكوين المعرفي، إلا أن التفسيرات 
 ن معظم هذه التفسيرات اعتمدت علىالتي قدموها لم تخضع لمناهج البحث العلمي الموضوعية، إذ أ

 الآراء الذاتية ومبادئ الاستقراء والقياس. 

ومع ظهور المدرسة البنائية في ألمانيا على يد عالم النفس وليم فونت وتأسيس أول مختبر في مجال 
ختلفة، وقد اعتمد في أبحاثه طريقة م، ازداد الاهتمام بدراسة الظواهر النفسية الم5171علم النفس 

حليل الخبرة الشعورية إلى مكوناتها من خلال التأمل الباطني، أو ما يسمى بالاستبطان. ورغم مساهماته ت
في ظهور علم النفس كحقل مستقل، إلا أن أسلوبه المستخدم في دراسة الظواهر لم يكن موضوعيا 

 .(96ت، ص.  د)الزغول وآخرون،  كونه يخضع كثيرا إلى الآراء الذاتية

علماء النفس الأمريكيين الذين اهتموا بدراسة عملية  من أوائل( William James, 1842-1910)ويعد 
الانتباه بطريقة موضوعية على اعتبار أنّها إحدى الظواهر النفسية الهامة في السلوك الإنساني، وازداد 

 في الخمسينيات ضبطالاهتمام بدراسة الانتباه بصورة كبيرة مع تطور علم النفس الصناعي. وكان هذا بال
 .(76، ص. 0224وآخرون،  )اسماعيلي
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ولقد اهتم العلماء بالانتباه باعتباره الخاصية المركزية للحياة الذهنية ومهمته الأساسية هي توضيح 
مضامين أو محتويات الوعي وتحويل مادة الاحساس الخام إلى إدراك وفهم، من خلال استبطان الخبرة 

سبعينات تم الكشف عن الأساس العصبي والبيولوجي لوظيفة الانتباه، وبدأ الشعورية. وفي أوساط ال
ظهور مفهوم جديد هو مفهوم التيقظ والتنشيط اللحائي الذي يمثل أحد جوانب الانتباه الهامة. وينظر 
 الآن لمفهوم الانتباه على أنه العمليات أو الوظائف الأولية المعرفية المحورية التي تدور حولها عمليات
فهم الكثير من جوانب السلوك والحياة العقلية للمرء، ويتوقف مدى فهمنا للطبيعة البشرية كلية على 

 (298، 297 ص. ،0222)ملحم، مدى تقدمنا في بحوث الانتباه بأساليب البحث العلمي الحديث 

لفلاسفة اليونان امما سبق يمثل الانتباه أحد المفاهيم الهامة في التراث السيكولوجي؛ فقد تنبه  
القدماء إلى أهمية موضوع الانتباه على اعتبار أنه عنصر مهم في عمليات بناء المعرفة وتكوين 
محتويات العقل، ثم تطورت هذه النظرة عبر العصور اللاحقة إلى إبراز أهمية أعضاء الحس وعمليات 

مادا على عامل لحسية للأشياء اعتفالعقل الإنساني تنطبع عليه الآثار ا-الانتباه في التحصيل المعرفي
 .-الانتباه الذي يوليه الفرد لمثل هذه الأشياء أثناء تفاعلاته مع البيئة

لكن رغم اهتمام الفلاسفة بموضوع الإحساس والانتباه في عمليات التكوين المعرفي، إلا أن التفسيرات 
ين ائل علماء النفس الأمريكيالتي قدموها لم تخضع لمناهج البحث العلمي. ويعد وليام جيمس من أو 

صورة كبيرة مع بالذين اهتموا بدراسة عملية الانتباه بطريقة موضوعية، وازداد الاهتمام بدراسة الانتباه 
 النفس الصناعي.تطور علم 

فقد حظي الانتباه باهتمام كثير من الباحثين على اعتبار أنه العملية التي تكون عصب  ؛عليه
عامة؛ فمن خلاله يمكن للفرد اكتساب الكثير من العادات السلوكية المتعلمة  النظام السيكولوجي بصفة

التي تحقق له قدرا كبيرا من التوافق في المحيط الذي يعيش فيه، كما حظي باهتمام كبير في مراحل 
العمر المختلفة وعلى الأخص مرحلة الطفولة. ومع تزايد الاهتمام بعلم النفس المعرفي ومجالاته 

 ه، أصبح موضوع الانتباه محورا أساسيا في التناول المعرفي للنشاط العقلي المعرفي وعملياته.وعمليات
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 المفسرة للانتباه:  النظريات -3

تختلف الآراء ووجهات النظر حول طبيعة الانتباه وخصائصه بحيث نجد عدة اتجاهات ترى 
 كل واحدة منها الانتباه من وجهة نظرها الخاصة ومن منبع فلسفتها لذلك نجد: 

  نظرية القناة الواحدة: 3-2

علومات، متعتبر هذه النظرية عملية الانتباه على أنّها ميكانيزم ترشيحي يسمح بانتقاء ال     
ويقع بين نظام مركزي للمعالجة ذو قدرة محدودة، يقوم بعملية الترميز بصفة متسلسلة، ونظامين 
محيطين، واحد يكون مكرسا لتحليل المدخلات الحسية والآخر لتحقيق المخرجات السلوكية، ويتفق 

 أصحاب هذه النظريات حول عدد من المسائل، تتمثل في: 

)مرحلة التعرف، مرحلة اختيار الاستجابة، مرحلة المراحل جتها تمر بعدد من أن المعلومات أثناء معال-
 تنفيذ الاستجابة(.

أن الانتباه طاقة أحادية القناة لا يمكن توجيهها إلى أكثر من مثيرين أو عمليتين في الوقت نفسه؛ -
  .فهي طاقة محددة السعة يتم تركيزها على مثير معين دون غيره من المثيرات الأخرى

أن هناك مرشحا يعمل كستار يسمح بمعالجة بعض المعلومات، في حين يمنع بعضها الآخر من -
المعالجة لعدم الانتباه لها، رغم هذا الاتفاق إلا أنه ثمة اختلاف جوهري يكمن في الاختلاف حول 

 (Broadbent,1968) فبينما يرجعه (،L’entonnoi)موضع المرشح الانتقائي أو ما يعرف بظاهرة 

(Treisman,1965)  قبل مرحلة التعرف على المثيرات أي ترشيح مبكر. يرجعه(Norman, 1968) 
اسماعيلي )بعد مرحلة التعرف على المثيرات أو الأشكال أي ترشيح متأخر (Deutsch,1963)و

 ويمكن توضيح هذه النماذج على النحو الآتي:  (.59، 94.ص، 0224وآخرون، 

  نموذج برودبنت في الفلترة( المبكرةBroadbent, 1968 :) 

من النماذج المبكرة الذي يركز على طريقة تدفق المعلومات بين المثير والاستجابة حيث  هو واحد 
ثم يصل إلى منطقة الترشيح وهو ما  Sensory Registerيبدأ المثير بالمرور بمنطقة التسجيل الحسي 

 الذي يقود إلى قناة تتم فيها عملية التحليل الإدراكي Selective Filterيسميها بالفلتر الانتقائي 
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Perceptual analysis Process   تمر المعلومات على الذاكرة قصيرة المدى ومن ثم تصل إلى  ثم
   (.Sternberg, 1999, p. 93) الاستجابة المطلوبة

 

 

 والشكل التالي يوضح هذا النموذج:

 (            5) مثير

 (2) مثير

 

 Broadbentيوضح نموذج  (:3الشكل رقم )

                                                            (.Kahneman, 1973, p. 6) 

بعنق الزجاجة حيث تأتي المعلومات بكثرة من حواس الإنسان المختلفة  هذه العملية "برودبنت"وقد شبه 
مما يعني الحاجة إلى تقليل حجم المعلومات الصاعدة باتجاه القشرة الدماغية لمنع تراكم المعلومات 
بطاء عمل القشرة الدماغية خلال عملية المعالجة المعرفية، حيث سمى بعض الباحثين هذه الفلترة  وا 

الزجاجة أو فلترة الإضعاف كمؤشر على محاولة هذا الفلتر تحديد حجم المعلومات التي بفلتر عنق 
 .(93، ص. 0224العتوم، ) يسمح لها بالوصول إلى مرحلة التعرف

التصميم الأول الذي يصف كيف أن الفرد يصغي إلى  سبق يعتبر نموذج "برودبنت" هومما          
بعض المثيرات بينما يهمل الأخرى )القدرة على الانتباه الاختياري( وفي هذا النموذج تنتقل المعلومة 
من المخزن الحسي إلى المخزن قصير المدى وبعد ذلك إلى المخزن طويل المدى، ويتم التحكم الإرادي 

 " والذي يكون موقعه بين المخزن الحسي والذاكرة قصيرة المدى. لهذا النظام بواسطة "المرشح

  مان يسنموذج الإضعاف لتر(Treisman Attention Model ) 

والذي أصبح معروفا باسم نظرية التخفيض أو  مان" تعديلا في نموذج "برودبنت"ساقترحت "تري
الاضعاف، ويفترض هذا النموذج أن رسالة معينة يتم إضعافها أو تخفيفها وليس تنقيتها أو تصفيتها 

التسجيل 
والتخزين 
 الحسي

التحليل 
الادراكي 
 الحسي

ختيار ا
 الاستجابة
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وذلك على خلاف نموذج  ،(226، ص. 0227، أندرسون) الماديةعلى أساس خواصها الطبيعية أو 
ن حجم المعلومات الصاعدة إلى المناطق العليا من الفلترة في الحد م إلى دورالذي يشير  "برودبنت"

في ذلك إلى تجارب تشتت الانتباه عندما تذكر المفحوصين معلومات  "مانستري"الدماغ فقط. واستندت 
من الأذن غير المحذرة مقترحة بذلك أن معلومات الأذن المحذرة قد تم إضعافها مما سمح لبعض 

  عدبمعلومات الأذن غير المحذرة بالدخول وتلقي المعالجة المعرفية التي انعكست على التذكر فيما 
 .(95، ص. 0224العتوم، )

 وطبقا لنموذج "تريسمان" فإن المثيرات الداخلية تخضع لثلاثة أنواع من التحليل هي:  

يحلل الفرد الخصائص الفيزيائية للمثيرات، فالمثيرات السمعية لها خصائص فيزيائية  النوع الأول:-
 .Intensityوالشدة  Pitchمتكافئة مع الخصائص السمعية مثل الدرجة 

 يحدد ما إذا كانت المثيرات لغوية من عدمه وهي تجمع إلى مقاطع أو كلمات.  النوع الثاني:-

 (.Best, 1995, p. 41)تحدد معاني الكلمات  النوع الثالث:-

أن أولى مراحل الانتقاء هي تقدير الإشارة على أساس الخصائص الفيزيائية  إلى "تريسمان"كما ذهبت 
، ص. 0222)سولسو، العامة، ثم يحدث فرز أكثر تعقيدا للحكم على الإشارة من حيث المعنى 

022.) 

المعلومات التي لا يتم الإصغاء غليها تكون ضعيفة وتبقى هذه  مما سبق ترى "تريسمان" أن 
المعلومات خارج المرشح ولكنها لا ترفض تماما، ويعتمد دخول الرسالة على الخصائص الفيزيائية 

 للمثيرات والأصوات خاصة كلمات الفرد والمعنى والتركيب اللغوي.  

 نورمان في الفلترة المتأخرة -نموذج دوتش (Norman Model -Deutch :)   

ليصبح أسمه نموذج  5161وعدله نورمان  5160عام  "دوتش ودوتش"لقد قدم هذا النموذج         
قوم فكرة النموذج على رفض فكرة الفلترة المبكرة للمدخلات في المراحل الأولية . وت"نورمان –دوتش "

عرض للمعلومات بعد مرحلة الكشف ثم تتمن عملية الانتباه، حيث يعتقد بحدوث عمليات ترميز أولية 
المعلومات إلى مزيد من المعالجات في مرحلة التعرف. ويؤكد النموذج أن المعلومات التي تجتاز 

ني الحاجة مما يع ،مرحلة التعرف تحتاج إلى طاقة عقلية عالية لتمريرها إلى مرحلة الاستجابة للمثير
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علاقة بالمثير فقط بالمرور حتى يتمكن الدماغ من إلى فلترة للمعلومات يسمح للمعلومات ذات ال
مات حيث يتم في هذه المرحلة إعادة بناء المعلو  ،معالجتها بفعالية عالية في مرحلة الاستجابة للمثير

واختيار خطة مناسبة للاستجابة للمثير، أما المعلومات غير الضرورية لمرحلة الاستجابة للمثير، فإنها 
 (. 95، ص. 0224)العتوم،  النسيانتصبح في حالة 

على رفض فكرة الفلترة المبكرة للمدخلات في المراحل  "نورمان –دوتش مما سبق يقوم نموذج "         
الأولية من عملية الانتباه )أي بين مرحلة الكشف ومرحلة التعرف(، فهما يعتقدان أن المعلومات التي 

جة ها إلى مرحلة الاستجابة للمثير مما يعني الحاتجتاز مرحلة التعرف تحتاج على طاقة عقلية لتمرير 
 إلى الفلترة )أي بين مرحلة التعرف ومرحلة الاستجابة للمثير(.

    :والشكل التالي يوضح نماذج الفلترة في الانتباه

  

 

 

 

 

 

 (.95، ص. 0224العتوم، نماذج الفلترة في الانتباه )يوضح  (:4) رقم الشكل

أن المرشح يتم قبل التحليل  "مانسبرودبنت وتري ( يظهر نموذج"4من خلال الشكل رقم )
 "رماندوتش ونو يظهر نموذج "بينما وهو يتوسط مرحلة الكشف )الحواس( ومرحلة التعرف،   الإدراكي

  وهو يتوسط مرحلة التعرف ومرحلة الاستجابة للمثير.  أن المرشح يتم بعد مرحلة التحليل الإدراكي

ين نتباه الانتقائي نجد أن من بللا رةالمفس نماذجالبعض نظرية القناة الواحد و من خلال عرض 
المعايير التي على أساسها يتم الاختيار بين عدد من المثيرات، هي بعض الخصائص الفيزيائية المميزة 

نموذج برودبنت 
 ونموذج تريسمان

 راتمثي
 البيئة

مرحلة 
الكشف 
 )الحواس(

 الاستجابة
مرحلة 

الاستجابة 
 للمثير

مرحلة 
 التعرف

ــــــانــــــــــــــــــالنسيـــــــــ  

-نموذج دوتش 
 نورمان
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للمثيرات المدخلة بالإضافة إلى ميول ودوافع الفرد ومدى قدرته على اختيار ما يناسبه من المثيرات 
 ض المعلومات في حين لا يستطيع قبول الآخر، وقد يتوقفالتي يستقبلها، فهو قادر على قبول بع

ذلك على سعة التجهيز أو المعالجة التي تختلف من فرد إلى آخر، ولكن بالرغم من أن هذه النماذج 
اعتبرت الانتباه طاقة محددة السعة توجه نحو مثير معين من خلال وجود مرشح يتحكم بهذه العملية، 

تي من خلالها يعمل المرشح، بحيث يسمح بمعالجة بعض المعلومات دون إلا أنها لم تحدد الآلية ال
 غيرها من المعلومات، وهذا يعد بمثابة الانتقاد الرئيسي الذي وجه إلى هذه النظرية.

تختلف هذه النظرية مع النظريات السابقة من حيث اعتبار نظرية التوزيع المرن لسعة الانتباه:  3-0
إل مثير أو عملية في وقت معين وتحجب عن غيره من المثيرات الأخرى. الانتباه سعة محددة توجه 

أن سعة الانتباه يمكن أن تتغير على نحو مرن تبعا لتغيرات متطلبات  (Kahnemen, 1973)يفترض 
عة الانتباه إليها. ففي الوقت الذي ينتبه فيه الفرد إلى مهمتين مختلفتين فإن س المهمة التي نحن بصدد

الانتباه يمكن أن تتغير في تذبذب مستمر تبعا لتغير مطالبها، فقد يزداد الانتباه إلى أحدهما نظرا لزيادة 
 أن "اهنمانك"مطالبها في الوقت الذي يقل الانتباه إلى الأخرى مع عدم تجاهلها كليا. ويؤكد صعوبة 

الانتباه بالرغم من تغيره بين المهمة الأول والأخرى، فهو يستمر على نحو متوازي خلال جميع مراحل 
المعالجة. ويرى أيضا أنه في حالة زيادة متطلبات احدى المهمات بحيث تستوجب الطاقة العليا من 

 (225ت، ص.  دآخرون، )الزغول و  الانتباه، فإن التداخل يحدث بحيث يكف الانتباه عن الأخرى

عة الانتباه يمكن أن تتغير على نحو مرن تبعا لتغيرات متطلبات المهنة، نستنتج من هنا أن س  
ففي الوقت الذي ينتبه فيه الفرد إلى مهمتين مختلفتين؛ فإن سعة الانتباه يمكن أن تتغير تبعا لتغير 

لى صعوبة مطالبها، في الوقت الذي يقل الانتباه إمطالبها؛ فقد يزداد الانتباه إلى إحداهما نظرا لزيادة 
الأخرى مع عدم تجاهلها كليا، واعتمادا على وجهة النظر هذه فإن الانتباه يمكن توزيعه على نحو مرن 

   إلى عدة مهام أو عمليات في الوقت نفسه.

ليه على أنه إ ينظر ألا: تفترض هذه النظريات أن الانتباه يجب نظرية الانتباه متعدد المصادر 3-3
نما مصادر متعددة القنوات لكل منها سعة السعة عبارة عن مصدر أو طاقة محددة  )أحادي القناة(، وا 

 معينة ومخصصة لمعالجة نوع ما من المعلومات.
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وحسب هذه النظرية فإن الانتباه يمكن توجيهه إلى أكثر من مصدر من المعلومات المختلفة، ويستمر  
معلومات دون أي تداخل فيما بينها، أو تأثر مستوى الانتباه الموجه إليها. ففي خلال مراحل معالجة ال

الانتباه يمكن  أن (Wikens, 1992)( وReynolds, 1972)( وMcleod, 1977هذا الصدد يؤكد كل من )
أن يكرس عبر قنوات مختلفة ومنفصلة عن بعضها بعضا إلى أنواع مختلفة من المعلومات عبر مراحل 

اعة بينها. فعلى سبيل المثال أثناء الطب المعالجة المختلفة دون حصول أي تداخل في الانتباه فيما
راص الأصابع بالنقر على أقيمكن تكريس الانتباه إلى قراءة الموضوعات المراد طباعتها، وتحريك 

 المرجع) بالأخرىلوحة الطباعة، والاستماع إلى الموسيقى في الوقت نفسه دون أن تتأثر أية مهمة 
 (226، 225، ص. السابق

نستنتج من هذا أنه إذا كانت لدينا قناة مخصصة للتعامل مع معلومة ما فإنها لن تتمكن من          
الوقت وعلى نفس الحاسة، بينما يمكن أن يتم الانتباه والمعالجة  التعامل مع معلومة أخرى في نفس

 لمثيرين على حاستين مختلفتين كالسمع والبصر في نفس الوقت.

 نظرية اختيار الفعل:  3-4

النظريات التي تعتبر الانتباه على أنه طاقة أو مصدر  ( مجموعةNeuman, 1987ينتقد )       
محدد السعة، بل يفترض أن اختيار النشاط أو الفعل هو الآلية الأساسية في عملية الانتباه وفي 

عين متوجيهه، فهو يفترض أن الفرد يحدد انتباهه في أي لحظة من اللحظات من أجل تحقيق هدف 
ستمع إلى صوت مثلا(، ويرى أن الفرد في أي لحظة من )يركض، يقرأ، أو ينظر إلى شيء أو ي

اللحظات يستقبل العديد من المنبهات الحسية أو يواجه عدة مثيرات معا، ولكن المحصلة النهائية 
للانتباه تتوقف على اختيار الفعل المناسب. وبناء على عملية الاختيار يتم كبح العديد من العمليات 

إلى فعل آخر، بحيث ينتج عن ذلك صعوبة في إدراك وتنفيذ المهمات  الأخرى نظرا لتوجيه الانتباه
أبو حطب، )الاخرى، في حين يتم أداء الفعل أو المهمة التي تم توجيه الانتباه إليها على نحو سهل 

   .(226، ص. 2992

بعد التطرق للنظريات التي تعرضت لتفسير عملية الانتباه نجد أن كل نظرية تفسر الانتباه            
دفق على طريقة ت "برودبنت"وجهة  الواحد منبطريقة مختلفة عن الأخرى، فقد ركزت نظرية القناة 

 ض فكرةرف اللذان "دوتش ونورمان"المعلومات بين المثير والاستجابة. وهي تختلف على وجهة نظر 
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الفلترة المبكرة للمدخلات في المراحل الأولية من عملية الانتباه، حيث يعتقد بحدوث عمليات ترميز 
أولية للمعلومات بعد مرحلة الكشف ثم تتعرض المعلومات إلى مزيد من المعالجات في مرحلة التعرف، 

و موضوعات معينة، نح في حين تركز نظرية التوزيع المرن لسعة الانتباه على كيفية دفع الفرد انتباهه
كما تؤكد أن الانتباه بالرغم من تغيره من مهمة إلى أخرى يبقى على نحو متوازن. في حين أكدت 

ينظر إليه على أنه عبارة عن مصدر أو طاقة  ألانظرية الانتباه متعدد المصادر أن الانتباه يجب 
نّما مصادر متعددة القنوات لكل  منها سعة معينة ومخصصة لمعالجة محددة السعة )أحادي القناة(، وا 

نوع ما من المعلومات. كما تذهب نظرية اختيار الفعل أن اختيار النشاط أو الفعل هو الآلية الأساسية 
 في عملية الانتباه وفي توجيهه. 

إن طبيعة الانتباه هي الحركة والتغير وعدم الثبات، ونظرا لأن الأشياء التي الانتباه:  خصائص-4
نا تكون في معظمها إمّا متحركة أو معقدة، لذلك سنعرض بعض الخصائص التي تمكن تجذب انتباه

 الشخص من الانتباه للمنبهات المختلفة فيما يلي:   

يهتم الإحساس بالمثيرات الخام، بينما يهتم الإدراك بإعطاء هذه  الانتباه عملية إدراكية مبكرة: -
لق الانتباه فإنه يقع في منزلة بين الإحساس والإدراك، ولذلك يطالمثيرات تفسيرات ومعاني مختلفة، أما 
 .(00 ، ص.2999)السيد وآخرون،  على الانتباه بأنه عملية إدراكية مبكرة

يعد الإصغاء هو الخطوة الأولى في عملية تكوين المعلومات عن البيئة واستكشاف العالم  الإصغاء: -
لك فإن الأطفال الصغار يستطيعون الإصغاء للبيئة التي والتركيز على بعض الأفعال والأحداث، ولذ

يتواجدون بها ولكن لمدة قصيرة من الزمن. وبزيادة عمر الطفل يزداد زمن التنبيه لديه كما وجد أن 
أقصر لدى الأطفال الصغار عند مقارنتهم بالكبار، كما أن الأطفال في   Attentions panسعة الانتباه

مرحلة ما قبل المدرسة يتحركون من نشاط إلى آخر بسرعة أكبر، أما الطفل في مرحلة المدرسة 
 (. Friedman et al, 1985, p. 357)الابتدائية فتكون لديه القدرة على الإصغاء والعمل لمدة أطول 

فالفرد لا يستطيع أن ينتبه لجميع المنبهات المتباينة دفعة واحدة، ولكنه ينتقي  :قاءالاختيار والانت -
أن الانتباه هو اختيار لأحد أو لبعض المنبهات  إذويختار منها ما يناسب حاجاته وحالته النفسية، 

ص. ، 0222)حافظ،  الحسية من بين المنبهات الأخرى سواء كانت في البيئة الخارجية أو الداخلية
39.)  
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الانتباه له طبيعة مركزية ويتسم بالتركيز حيث فيه التركيز على مثيرات معينة دون الأخرى  :التركيز -
يجابية واهتمام إلى تنبيهات حسية معينة  لمنع تشتت الانتباه، ويتمثل التركيز في اتجاه الفرد بفاعلية وا 

همال إرشادات أخرى يكون ذلك قصديا وب ؤريا ومركزا على منبه واحد من المنبهات أو إرشادات معينة وا 
التي تقع في مجال إدراك الفرد أو منتشرا بحيث يستطيع الفرد الاحتفاظ بمشاهدة مبعثرة عبر كل شيء 

 (.422، ص. 0222، .)محمود وآخرونيحدث حوله أو أن يتخذ الشخص موقفا وسطا 

ر عبر التركيز على تسلسل موجه للفك)غير المتقطع( لمنبه ما، أو المتصل وهو الانتباه  التعقب: -
فترة زمنية، والمستوى المعقد فيه يبدو في القدرة على التفكير في فكرتين أو أكثر، أو نمطين من 

 , Baer, 1996) المنبهات أو أكثر في وقت واحد وعلى نحو متتابع دون خلط بينهما أو فقدان لأحدهما

p. 29). 

وهو يعني أن المثير مصدر التنبيه رغم استمرار وجوده، فإن تأثيره يتلاشى إذا ظهر مثير  التموج: -
النوبي، ) دخيل، ثم يعود المثير الرئيسي في الظهور مرة أخرى عندما ينتهي وجود المثير الدخيل

 (.04، ص. 0229

لفرد لفيلم متابعة ا ويعني أن مستوى شدة المثير مصدر التنبيه يتذبذب مثال ذلك أثناء التذبذب: -
 سينمائي، فإن انتباهه يتذبذب بين الشدة والضعف وفقا لاختلاف قوة أحداث الفيلم.

وهي من مظاهر الانتباه، ومن العمليات النفسية ذات الأساس الحسي،  عملية المسح أو الإحاطة: -
والتي غالبا ما تكون بصرية، أو سمعية، وهي تتمثل في تحركات العينين عبر المكان، أو في تصنت 

 .(282 ، ص.0222، )أ( )إبراهيم اشتاتهاالأذن لكل ما يصلها من أصوات تحاول تجميع 

نتج أن الانتباه يقع بين عمليتا الإحساس والإدراك لذى يطلق وانطلاقا من هذا يمكن أن نست 
عليه عملية إدراكية مبكرة، كما أن الإصغاء أهم العوامل لاستكشاف البنية المحيطة بالتركيز على 
بعض الأحاديث والمثيرات السمعية، بالإضافة إلى توجيه الانتباه لبعض المثيرات المتوائمة مع الحاجات 

همال والحالات النفس يجابية واهتمام، وا  ية، واستقبال المثيرات واستجمعاها ثم انتقائها، والتوجيه بفاعلية وا 
إشارات التنبيهات الأخرى، والتنبيه قصديا في مجال الإدراك، والانتباه غير منقطع والتركيز على تسلسل 

خيل، وتباين ور مثير دموجه للفكر عبر فترة زمنية، وظهور وزوال المثير بعد فترة زمنية طويلة مع ظه
 شدة الاستثارة من مصدر المثير نفسه بين القوة والضعف، كلها خصائص تميز عملية الانتباه. 
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  الانتباه: مكونات -5

بعض الباحثين حددوا ثلاثة مكونات للانتباه  " أن5111يشير " السيد علي السيد وآخرون، 
 البصري وهي: 

تحديد موقع المثير في المجال البصري...، وأن البحث  إن عملية البحث هي محاولةالبحث:  5-2
ينقسم إلى نوعين هما: المتوازي، والمتسلسل، فالبحث المتوازي هو الذي يحدث عندما يريد الشخص 
تحديد منبه معين من بين عدة منبهات تتشابه أو تشترك معه في صفة أو أكثر مثل اللون، والطول، 

هو الذي يحدث عندما يريد الشخص تحديد منبه معين من خلال والاتجاه، أما البحث المتسلسل ف
  .متابعته في عدة مراحل أو خطوات خلال فترة زمنية محددة

إن عملية التصفية هي عملية انتقاء لمثير ما أو لصفة محددة وتجاهل المثيرات أو التصفية:  5-0
  الصفات الأخرى التي توجد في المجال إدراك الفرد

تسمى أحيانا بالتهيئة، أو بتوقع ظهور الهدف، أو تحويل الانتباه للهدف،  للاستجابة: الاستعداد 5-3
وهي تشير إلى محافظة الفرد على الاستراتيجية التي استجاب بها للهدف السابق لكي يستجيب بها 

 .(29، 28 .ص ،2999)السيد وآخرون،  للهدف القادم، أو تغيرها وتعديلها

عّال ؤثر تأثيرا ملموسا على فاعلية الانتباه، فحتى يكون انتباه الفرد فومنه فكل هذه المكونات ت
بالبحث عن مثير ما وتحديد موقعه في المجال البصري، كما يقوم بانتقاء مثير ما وتجاهل  فإنّه يقوم

 المثيرات الأخرى، بالإضافة إلى تحويل الانتباه للهدف أو المثير المقصود.

يوجد عدد من العوامل التي تحد من قدرة الفرد على ممارسة الانتباه بطريقة  الانتباه: محددات -6
فعّالة يمكن أنّ تضمن مستويات مقبولة من الإدراك لاحقا. ويمكن تصنيف أهم هذه المحددات حسب 

 التصنيف الآتي: 

لية نظامه عيؤثر مستوى ذكاء الفرد وبنائه المعرفي العقلي ومدى فا المحددات العقلية والمعرفية: 6-2
في تجهيز المعلومات لديه على نمط وفعالية انتباهه، لأن الأفراد الأكثر ذكاء تتكون لديهم حساسية 
استقبال للمثير أكبر ويكون انتباههم أكثر دقة بسبب ارتفاع مستوى اليقظة العقلية عندهم وهذا ما 

ملية لديهم ويسهل تتابع عيخفف الضغط على الذاكرة قصيرة المدى مما يؤثر على أنماط التفكير 
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الانتباه. كما قد يؤثر نوع البناء المعرفي للفرد ومحتواه وطريقة تنظيمه على زيادة وفاعلية الانتباه، 
حيث يكتسب المثيرات موضوع الانتباه معانيها بسرعة ومن ثم يسهل تشفيرها ومعالجتها وبعد ذلك 

وآخرون،  ماعيلي)اس لى تتابع انتباه الفرد للمثيراتانتقالها إلى الذاكرة قصير المدى، مما يؤدي كذلك إ
 .(93 ، ص.0224

تؤثر الحواس والجهاز العصبي المركزي للفرد على سعة عملية المحددات الحسية العصبية:  6-0
الانتباه وفاعليتها لديه. فالمثيرات التي تستقبلها الحواس تمر بمصفاة كنوع من التشريح الذهني وهذه 

عصبيا أو معرفيا أو انفعاليا في بعض هذه المثيرات، ولا تسمح إلا بعدد محدود من المصفاة تتحكم 
النبضات أو الومضات العصبية التي تصل إلى المخ، أما باقي المثيرات فتعالج تباعا أو تظل للحظات 

قدرة  للجهاز العصبي برودنبت" إلى أنقريبة من هامش الشعور ثم لا تلبث أن تتلاشى. وقد أشار "
حدودة على الانتباه للمثيرات ونقلها ومعالجتها، ولذا فالفرد يعطي أولوية للمثيرات التي تمثل أهمية م

 .(274، ص. 0222، )أ( إبراهيم) أكبر بالنسبة له

تشير الدراسات إلى أن الأفراد الذين يعانون من إفراط الحساسية المحددات الانفعالية والشخصية:  6-3
نشغالهم في تركيز الانتباه بسبب ا صعوبات أكثرئاب والقلق الزائد يواجهون للنقد والانطواء والاكت

 .(84 ، ص.0224)العتوم،  الاضطراباتالانفعالي وتشتت طاقاتهم العقلية نتيجة هذه 

ي يتأثر الانتباه بميول الفرد واهتماماته ودوافعه وخاصة التالمحددات المتعلقة بالدافعية:  6-4
بمثابة موجهات لهذا الانتباه، كما تعد حاجات الفرد ونسقه القيمي تشبعه، حيث أنها تعد 

 واتجاهاته من العوامل الأساسية في توجيه الانتباه لانتقاء المثيرات التي ينتبه إليها
 . (93 ، ص.0224وآخرون،  اسماعيلي)

علم على أن تحقيق أهداف التعلم واكتساب المت (2331فايز مراد دندش )وفي هذا الصدد يشير 
لموضوع التعلم والاحتفاظ به لا يتم بدون وجود دوافع للتعلم، وأن الدافعية ليست شرطا من الشروط 
الضرورية للتعلم فقط بل هي ضرورية أيضا لزيادة الانتباه والتركيز وبالتالي زيادة التحصيل والإنجاز 

    (.64، ص. 0225)دندش، 
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، ى الفرد أن يحصر كل المثيرات التي يزخر بها العالميتضح من هذه المحددات أنه يستحيل عل        
وهذا بطبيعة الحال يرجع إلى محدودية قدراتنا العصبية على متابعة تلك المثيرات، وحتى مع افتراض 
إمكانية الشعور بعدد ضخم من المثيرات، فإنه يتعذر على المخ معالجة هذا القدر من المثيرات بسبب 

ومعالجة المعلومات من ناحية، ومن ناحية أخرى لأن جهازنا الحاسي  محدودية قدرتنا على تجهيز
كأي جهاز يعمل جيدا إذا كانت كمية المعلومات التي يتم تجهيزها تقع داخل حدود قدراته وامكانياته 
هذا من الناحية الحسية والعصبية. كما أن درجة الذكاء والخبرة السابقة من العوامل المعرفية التي تحد 

درة على الانتباه، بحيث تزيد هذه الأخيرة بزيادتهم. كما تعد حاجات الفرد ونسقه القيمي واتجاهاته من الق
من العوامل الأساسية في توجيه الانتباه لانتقاء المثيرات التي ينتبه إليها، وكذلك قد يتأثر الانتباه 

نفعالية، مما ية والعصبية والابمكبوتات الفرد ومصادر قلقه مما يؤدي بالفرد إلى استنفاذ طاقته الجسم
 يحدث ضعف في التركيز وصعوبة في متابعة تدفق المثيرات.

 الانتباه:  وظائف -7

كر والتعرف علم والإدراك وقدرتنا في التذالانتباه كعملية معرفية تؤدي وظائف محددة تترك أثرها على التّ 
 مستقبلا. ويمكن إيجاز أهم الوظائف في: 

 تعلم عزل المثيرات التي تعيق عمليات التفكير والتعلم والإدراك من خلال عدم التركيز عليها. -

توجيه العمليات العقيلة اللاحقة من الادراك والتفكير والتعلم من خلال التركيز على المثيرات  -
   .(88. ، ص0224وآخرون،  )اسماعيلي العقليةالمستهدفة والتي تساهم في فعالية تلك العمليات 

توجيه الحواس نحو المثيرات التي تخدم عملية الإدراك لأن عملية الانتباه هي عملية مستمرة لاستمرار  -
نجاح وفعالية عملية الإدراك، لذلك لا بد من توجيه الانتباه من خلال حركة الرأس والعينين والأذنين 

 لية عالية. اّ والأطراف إلى مصادر المثيرات البيئية لضمان استمرار عملية الإدراك بفع

الانتباه يعمل على تنظيم البيئة المحيطة للإنسان فالانتباه لا يسمح بتراكم المثيرات الحسية على  -
حاسة واحدة، فالأصل من طالب علم النفس المعرفي أن يسمع للمحاضر فقط ويتعلم إهمال بقية 

 .(82 ، ص.0224)العتوم،  المثرات الصوتية الأخرى المحيطة بجو غرفة الصف
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مما سبق سواء أعتبر الانتباه ملاحظة انتقائية أو تركيز واعي على منبه واحد أو توجيه           
الشعور وتركيزه في شيء ما لتحويله إلى مدرك، فإنه عملية لا غنى عنها للتلميذ خلال نشاطه التعليمي، 

تي تعليم/ التعلم قة بين عمليفالتركيز بوعي يعني أن هناك متابعة لسيرورة الدرس من شأنها تفعيل العلا
حيث يستنهض كل منها الآخر في تلائم فعال بين المعلم والتعلم. وهذا كله يؤكد أنه لا يمكن الاستغناء 

 عن وظيفة الانتباه.

ية معرفية ة مراحل للانتباه كعملتتبع عملية الانتباه يشير إلى حدوث عدّ  إنّ  عملية الانتباه: مراحل -8
 الموالي:الشكل ويمكن تمثيلها في 

 يوضح مراحل الانتباه(: 5الشكل رقم )

 لتالي يعكس لنا الشكل السابق مراحل عملية الانتباه، والتي يمكن توضيحها على النحو الآتي: با

ويحدث في هذه المرحلة عملية الكشف من طرف الفرد )الكشف والاحساس(: البحث مرحلة  8-2
حسية في البيئة المحيطة به من خلال الحواس الخمسة، وهذه المرحلة لا ترقى عن وجود أية مثيرات 

 على المستوى المعرفي لأنّها لا تنطوي على أيّة عمليات معرفية سوى الاحساس بوجود المثيرات فقط.

أو ما يسمى بالانتباه الانتقائي أو الموجه ويحاول الفرد هنا التعرف على طبيعة مرحلة التعرف:  8-0
مثيرات من حيث نوعها وشدتها وعددها وأهميتها بالنسبة للفرد، وتعتبر هذه المرحلة نشاط معرفي ال

  .أولي يتطلب انتقاء ومعالجة أولية للمثيرات وذلك لتحديد مدى الأهمية والحاجة إليها

ويحدث في هذه المرحلة بأن يقوم الفرد باختيار مثير حسي مرحلة الاستجابة للمثير الحسي:  8-3
عة من المثيرات الأخرى، وتهيئة هذا المثير ليتم بعد ذلك معالجته المعرفية و معين من ضمن مجم

مثير من 
البيئة

مرحلة الكشف 
والإحساس 

الحواس )
(الخمس

مرحلة 
التعرف

مرحلة 
الاستجابة
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آخرون، و  اسماعيلي) الإدراكالشاملة والتي في الغالب تحدث في الذاكرة قصيرة المدى ضمن عملية 
  (92، 89، ص. 0224

مما سبق؛ فالفرد لا يستطيع أن يستجيب للمثير ما دون أن يتعرف عليه، كما لا يستطيع أن  
يتعرف على مثير ما دون أن يكتشفه من خلال حواسه. لذا فإن الاستجابة لمثير ما تسير وفق مراحل 
 متسلسلة بداء من مرحلة الإحساس بالمثيرات من خلال الحواس الخمس، وهذا الأمر لا يتطلب أية
عمليات معرفية. مرورا بمرحلة التعرف على هذه المثيرات من حيث مصدرها وشدتها وعددها وأهميتها 
بالنسبة للفرد، وهذا الأمر يتطلب نشاط معرفي أولي. وصولا إلى مرحلة الاستجابة لمثير معين من 

 بين مجموعة من المثيرات ليتم بعد ذلك معالجته معرفيا.  

  الانتباه: تصنيف -9

لقد قام العلماء بتصنيف الانتباه وفقا لعدة عوامل هي: موقع المثيرات، وعددها، وطبيعة المنبهات، 
 ومصدر التنبيه، وهذا ما سوف نوضحه فيما يلي: 

أن الانتباه ينقسم من حيث موقع مثيراته إلى انتباه إلى الذات، وانتباه  من حيث موقع المثيرات: 9-2
 إلى البيئة وهي كما يلي: 

اخلية دالمثيرات الشخصية حيث يركز الفرد على مثيرات شخصية أو  الانتباه إلى الذات )داخلي(: -
 .أمر شخصي يخضع لخصائص الفرد مثل: الانتباه لألم في عضو معين، لا يشترك فيه أحد)

يشترك معها أكثر من فرد، وأي مثير خارجي يوجه انتباه  الانتباه إلى البيئة )لمثيرات خارجية(: -
الفرد سواء كان داخليا أو خارجيا من منظور الفرد، لا يضمن أن تكون درجة الانتباه واحدة لجميع 

 .(98، ص. 0222)فخري، الأفراد بل يوجد تفاوت 

 من حيث عدد المثيرات:  9-0

  ما يلي:ينقسم الانتباه من حيث عدد المثيرات إلى صنفين ك

 وهو انتقاء الفرد لمثير واحد وتركيز الانتباه عليه. الانتباه لمثير واحد: -
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وهذا النوع من الانتباه يتطلب سعة انتباهية عالية حيث يقوم الفرد بتركيز  الانتباه لأكثر من مثير: -
ذي يقود ال انتباهه على أكثر من مثير في المجال البصري، أو السمعي، أو كليهما معا مثل السائق

سيارته ويستمع لبرنامج معين في الراديو، وهذا النوع من الانتباه يتطلب جهدا عقليا حتى يستطيع الفرد 
 .(Driscoll et al, 1989 , p. 195) الاحتفاظ بتنبيه هذه المثيرات

 ينقسم الانتباه من حيث طبيعة منبهاته إلى ثلاثة أنواع كما يلي: من حيث طبيعة المنبهات:  9-3

 الانتباه الارادي أو الانتقائي: -

همال المثيرات غير ذات  وهو تلك العملية التي يقوم فيها الفرد بالتركيز على المثيرات ذات العلاقة وا 
على مثير واحد معين من بين أي أن الفرد يحاول تركيز انتباهه ، (Sternberg, 1999, P. 81)العلاقة 

محدودية سعة و  عدة مثيرات، ويحدث هذا بطريقة انتقائية بسبب محدودية الطاقة العقلية في وقت واحد،
التخزين وسرعة معالجة المعلومات لدى الفرد، لذلك يتطلب هذا الانتباه من الفرد جهد وطاقة كبيرين 

ون عالية، كانتباهه إلى محاضرة أو إلى حديث كما لا ننسى دور عوامل التشتت والتي غالبا ما تك
جاف أو محل أو يدعو إلى الضجر. في هذه الحال يشعر الفرد بما يبذله من جهد في حمل نفسه 
على الانتباه، وهو جهد ينجم عن محاولة الفرد التغلب على ما يعتريه من شرود ذهن إذ لابد له أن 

 .(86، ص 0224 خرون،وآ)اسماعيلي الضرورة ينتبه بحكم الحاجة أو 

 هذا النوع من الانتباه لا اراديا وقسريا حيث يركز الفرد انتباهه على ويعد القسري:الانتباه اللاإرادي  -
مثير يفرض نفسه على الفرد بطريقة قسرية ودون بذل جهد عال للاختيار بين المثيرات لدرجة يصبح 
فيها الانتباه وكأنه لا شعوري وغير انتقائي حيث يعزل فيها الفرد نفسه بالكامل خارج إطار المثير الذي 

انتباه الفرد. وخير مثال على ذلك الانتباه لصوت ضجيج مفاجئ في منتصف الليل، أو ألم شديد يشد 
 .(76 ، ص.0224)العتوم،  الجسمفي أحد أعضاء 

له هو انتباه الفرد إلى شيء يهتم به ويميل إليه. وهو انتباه لا يبذل الفرد في سبي التلقائي: الانتباه -
 .(276، ص. 0222، )أ( )إبراهيمجهدا، بل يمضي سهلا طيعا 
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 تصنيف الانتباه بحسب العمليات التي تحدث في القشرة الدماغية:  9-4

وهو الاستجابة للعناصر الأساسية من الشكل وجعلها في نركز الانتباه  الانتباه الموجه )المركز(: -
الاثارة من  ات يشتمل علىوهذه العملية تتم عن طريق تمييز الشكل عن الخلفية؛ وهذا النوع من العملي

 طرف المثيرات الخارجية والداخلية.

وهنا ينتقل الفرد من موضوع إلى موضوع آخر، أي أن الانتباه هنا ينتقل بين  الانتباه المتبادل: -
 .(88، 87. ص ،0224 وآخرون،)اسماعيلي  شخصينموضوعين كما يحدث عند التحدث مع 

يعني مدى امكانية أداء أنشطة متباينة دون انخفاض في مستوى الكفاءة، حيث  الانتباه الموزع: -
يقوم الشخص بتجزئة مصادر الانتباه في نفس الوقت بدلا من الانتباه المتبادل وهذا يحدث عند قيادة 

 سيارة والاستماع إلى الراديو.

 زمن، وهذا ما نجده في بعض المهنأي القدرة على ادامة الانتباه الإرادي على مر ال الانتباه الدائم: -
، ص. 0229الزيات، )التي تتطلب قدر عالي من ثبات الانتباه، كما في حالة المراقبين الجويين 

605).  

ينقسم الانتباه من حيث مصدره إلى انتباه سمعي، وانتباه بصري، من حيث مصدر التنبيه:  9-5
 .(02، ص. 2999وآخرون، )السيد  وانتباه شمي، وانتباه لمسي، وانتباه تذوقي

مما سبق يصنف الانتباه من حيث موقع المثيرات إما داخلي أو خارجي، ومن حيث عدد  
المثيرات إما الانتباه لمثير لواحد فقط أو الانتباه لعدة مثيرات الأمر الذي يستوجب سعة انتباه عالية 

ير يز الفرد انتباهه عل مثوجهد عقلي، كما يصنف من حيث طبيعة المنبهات إما إرادي وذلك بترك
واحد معين من بين عدة مثيرات؛ أو لا إرادي وهنا يفرض المثير نفسه على الفرد بطريقة قسرية ودون 
بذل جهد؛ أو انتقائي وهو انتباه الفرد على شيء يهتم به ويميل إليه. كما يصنف أيضا بحسب العمليات 

جابة للعناصر الأساسية في الشكل، أو متبادل أي التي تحدث في القشرة الدماغية، إما موجه أي الاست
نقل الفرد انتباهه من موضوع إلى آخر، أو موزع أي إمكانية أداء أنشطة متباينة دون انخفاض مستوى 
الكفاءة، أو دائم أي إمكانية ادامة الانتباه الارادي على مر الزمن. كما يصنف أيضا من حيث مصدر 

 لذي تلقى المثير. التنبيه أي حسب العضو الحاسي ا
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نما هي متداخلة ومتشابكة تشكل عملية الانتباه  وهذه التصنيفات ليست منعزلة على بعضها البعض، وا 
 ككل، حتى تستطيع هذه الأخيرة أن تقوم بوظيفتها على أكمل وجه.  

 المؤدية لجذب الانتباه: العوامل -22

يعتمد جذب الانتباه وتركيزه على عدة عوامل، منها ما يعود إلى عوامل خارجية تتعلق بطبيعة   
 المنبه، ومنها ما يعود إلى عوامل ذاتية داخلية تتعلق بالفرد نفسه، وهي كالتالي:   

وهي مجموعة العوامل التي تتعلق بطبيعة المثير الحسي المراد الانتباه له  :العوامل الخارجية 22-2
 وتشمل: 

إن الأشياء المتحركة تجذب الانتباه إليها عن الأشياء الساكنة، كما أن الحركة المفاجئة  حركة المنبه: -
 والسريعة تجذب الانتباه.

إن مكان أو موقع المنبه يؤثر في جذب الانتباه إليه، وقد بينت نتائج عدد من الدراسات  موقع المنبه: -
أن القارئ العادي يكون أكثر انتباها للنصف الأعلى من صفحات الجريدة التي يقرؤها أكثر من نصفها 

ن أحسن أالأسفل، كما أن الصفحتين الأولى والأخيرة تجذب الانتباه أكثر من الصفحات الداخلية، كما 
  .(04، ص. 2999)السيد وآخرون،  مباشرةموقع لإثارة الانتباه هو أن يكون المنبه أمام العين 

فانقطاع المنبه أو تغيره في الشدة أو الحجم أو النوع أو الموضوع له أثر في جذب  تغير المنبه: -
 الانتباه. وكلما كان التغير فجائيا زاد أثره.

يء اختلافا كبيرا عما يوجد في محيطه، فمن المرجح أن يجذب الانتباه عندما يختلف الش التباين: -
    .(278، ص. 0222، )أ( )إبراهيم إليه

المثيرات الجديدة تثير انتباه الفرد، فعند دخول ضيف جديد إلى غرفة الصف فإنه  أن حداثة المثير: -
 لانتباهايشد من انتباه المتعلمين لأنه مثير جديد، أو قيام متعلم ما بحركة بارزة تدعو إلى جذب 

 .(99، ص. 0224)الظاهر، 
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غيرة، لانتباه من الأحجام الصيعد المنبه الأكبر حجما وغير المنتظم الحجم أكثر إثارة ل حجم المنبه: -
ولذلك فإن العناوين الرئيسية يتم كتابتها بخط أكبر سواء في الإعلانات التجارية أو في الكتب المدرسية 

  .أو على السبورة كي تكون أكثر جذبا للانتباه

المثيرات التي لها استجابات شرطية معتادة عبر خبرات الحياة، مثل اسم  التنبيهات الشرطية: -
الشخص ووطنه...تكون أكثر إثارة للانتباه من المنبهات التي ليس لها استجابات في ذهن الفرد، وقد 
يبدو هذا متناقضا مع عامل الجدة أو الحداثة، ولكن الفارق بينهما أن الجديد يقصد به عدم المألوفية 

 ابل المألوف بالنسبة للفرد، أما المثير الشرطي فيقصد به التشريط في التعلم والذي تناولته نظرياتفي مق
 (.46، ص.0223)العدل، التعلم الشرطية على غرار بافلوف 

 .(99، ص. 0222)فخري،  فالصورة تجذب الانتباه أكثر من الصوت طبيعة المثير: -

و إعادة عرضه يؤدي إلى جذب الانتباه إليه، ولذلك نجد أن إن تكرار حدوث المنبه أ تكرار المنبه: -
)السيد  اراتالسيتكرار الإعلانات التي تظهر على مسافات مختلفة في الطريق تجذب انتباه سائقي 

 .(06، ص. 2999وآخرون، 

حيث أن شدة مثير ما من شأنها أن تجذب الانتباه إليه دون غيره من المثيرات  شدة المنبه )المثير(: -
الأقل شدة، فالأضواء الزاهية والأصوات العالية والروائح النفاذة أجذب للانتباه من الأضواء الخافتة 

    .(240، ص. 2996، )الشيخالمعتدلة والأصوات الضعيفة والروائح 

الخارجية والتي تتعلق بطبيعة المثير الحسي المراد الانتباه إليه كحركته، مما سبق فإن العوامل          
وموقعه، وتغيره، وحداثته، وتباينه وحجمه، وتكراره وشدته... من شأنها أن تعزز من عملية الانتباه أو 

ما دتضعفها، كما أنها بطبيعة الحال تؤثر على العوامل الداخلية المؤدية لجذب انتباه الفرد، فمثلا عن
تكون المثيرات غير متغيرة ولا متجددة مع مرور الوقت تصبح لا تستهوي انتباه الفرد ولا تحرك دوافعه 

 وميوله للانتباه إليها وهكذا. 

تنقسم العوامل الداخلية التي تؤثر على انتباه الفرد لموضوعات معينة دون  :العوامل الداخلية 22-0
 الدائمة(، وهي كما يلي: سواها إلى عوامل مؤقتة وأخرى مستديمة)

  وتتمثل العوامل المؤقتة في: العوامل المؤقتة: -
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سط )إلى الذات( وأبالداخل إن النشاط العضوي يؤدي إلى جذب انتباه الفرد إلى  :*النشاط العضوي
مثال على ذلك هو أننا جميعا نشكو من الألم الشديد الذي يصعب إبعاده من منطقة الشعور، كما أننا 
جميعا لدينا مشاعر وعواطف يصعب تجاهلها، ومن الواضح أن مثل هذه المنبهات تجذب الانتباه نحو 

  .(07، ص. 2999)السيد وآخرون،  نفسها

لدوافعنا ورغباتنا أهمية كبيرة في توجيه انتباهنا إلى الأشياء والمواقف والأحداث الملائمة  *الدوافع:
لإشباعها مثال ذلك: الشخص العاطل الذي يبحث عن عمل يكون أكثر انتباها إلى إعلانات الوظائف 

 الخالية.

ي تدخلها المكتبة الت فإذا كنت تريد كتابا محددا فإن أول شيء تراه في *التهيؤ أو الوجهة الذهنية:
 .(025، ص. 0222)ملحم، والمناقشةذلك الكتاب. والطالب المجد حساس للإنصات 

   وتتمثل هذه العوامل في: العوامل المستديمة)الدائمة(: -

أن وجود مستوى مناسب من القلق لدى التلميذ يؤدي إلى حالة من الاثارة تزيد من  *مستوى الاثارة:
دافعية المتعلم للتعلم، وتزيد من حالة الانتباه، إلا أن زيادة مستوى القلق عن الحد المناسب يؤدي إلى 

 .(222، ص. 0224)الظاهر،  الانتباهتشتت 

 باهتمامات وميول وقيم الفرد تجذب انتباهه أكثر فالمثيرات ذات الصلة *الاهتمامات والميول والقيم:
من المثيرات التي ليس لها صلة باهتماماته وميوله، ومثال ذلك رجل الاعمال الذي يركز استماعه 
لنشرة الأخبار الاقتصادية، وينطبق ذلك أيضا على طالب علم النفس التربوي الذي يلفت انتباهه البرامج 

، ص. 0225وية، ا)معالتي لها صلة بالتعلم والدافعية والذكاء والتفكير  التلفزيونية والكتب والمجلات
235.) 

ترتبط اليقظة والانتباه بالراحة الجسمية والنفسية في حين يؤدي التعب إلى نفاذ الطاقة  :*الراحة والتعب
 (08، ص. 2999)السيد وآخرون،  الجسمية والعصبية وضعف القدرة على تركيز الانتباه

مما سبق فالعوامل الداخلية لا غنى عنها في جذب انتباه الفرد، فالنشاط العضوي والدوافع           
والتهيؤ الذهني وكذا مستوى الاثارة والميول والاهتمامات والراحة والتعب، كلها عوامل داخلية من شأنها 

 أن تؤدي إلى جذب انتباه الفرد.
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نّما هو انتباه انتقائي تحكمه العديد من الالانتباه للمثيرات ف بالتالي          عوامل ليس انتباها محايدا وا 
تعلق ي اخليدمنها ما هو )حركته، شدته، طبيعته، ....( و مثل منها ما هو خارجي والذي يتعلق بالمنبه 

 ه(. واستنادا لهذا يمكن للمعلم أن يستفيد من هذوالاهتمامات، ...بالفرد مثل )التهيؤ الذهني، الميول 
دّة تتمثل في خصائص المثيرات كالش والتي-الخارجيةالعوامل -العوامل، وذلك في طريقة عرض المادة 

والجدّة والحركة والاختلاف والتكرار، بالإضافة إلى ارتباط هذه المادة بالعوامل الداخلية للتلاميذ والتي 
تسمح  من تركيز الانتباهتتمثل في حاجاتهم وميولهم وتوقعاتهم ...، وذلك حتى يضمن درجة معينة 

 ببداية عملية التعلم. 

وعلى العموم يمكن تقديم بعض المتطلبات التربوية لعملية الانتباه بالإضافة إلى بعض المقترحات التي 
يستطيع المعلمين استغلالها لجذب انتباه التلاميذ أثناء تقديم المادة العلمية داخل الصف وهي على 

 النحو الموالي: 

 الانتباه: التربوية لعملية  المتطلبات 
ل، فإنه يجب وحتى يتعلم الطف رئيسية لجميع المهارات التعليميةيعتبر الانتباه أحد المهمات ال  

التركيز على المتطلبات الملائمة للمهنة التعليمية المقدمة إليه من قبل المعلم والمتمثلة في الجوانب 
 الرئيسية التالية: 

تعتبر عملية الانتباه عملية عقلية عليا منظمة ومخططة تهدف إلى مساعدة الفرد اختيار المثير: -
همال وتجنب المثيرات غير المترابطة   .Posnor et al, 1990, p)على انتقاء المثيرات ذات المغزى وا 

235). 

لمثيرات ا لذا فإن أحد العناصر الرئيسية للتعلم يكمن في التركيز على المثيرات ذات العلاقة واستبعاد 
التي ليست لها علاقة بموضوع التعلم. وأداء أية مهارة من قبل التلميذ يتطلب ثلاثة أنواع من الاختيارات 

 هي: 

  :الاختيار الحسي ضمن الحاسة الواحدة 

يتطلب الاختيار الحسي ضمن الحاسة الواحدة استبعاد المثيرات غير ذات العلاقة والتركيز        
لعلاقة منها. كأن يركز التلميذ في سمعه على ما يقوله المدرس دون إعارة للانتباه على المثيرات ذات ا

بحركة التلاميذ داخل حجرة الصف، أو حركة الكراسي، أو حديث التلاميذ فيما بينهم... إلى غير ذلك 
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اءته ر من المثيرات التي لا ترتبط بما يقوله المدرس. وكذلك أن يركز التلميذ في بصره على ما يقوم بق
  .عن السبورة ويهمل أية حركات أخرى داخل غرفة الصف

  :الاختيار الحسي ضمن الحواس المختلفة 

يتطلب هذا الاختيار أن يقوم التلميذ باستقبال المعلومات ضمن قناتين أو أكثر من حواسه في 
نفس الوقت. كأن يقوم التلميذ بالاستماع إلى ما يقوله المعلم وهو يوضح كيفية تطوير مخطط لتقرير 

بحركات  ممثير سمعي( وأن يهمل في الوقت نفسه النظر إلى زملائه التلاميذ عند قيامه)علمي معين 
  مثير بصري()مشتتة 

  :الاختيار الحسي ضمن الحواس المختلفة والاختيار الحسي المتعدد 

يتطلب هذا الاختيار أن يقوم التلميذ بتركيز انتباهه إلى اثنتين أو أكثر من المثيرات التي يتم 
ل الحسي كاماستقبالها من خلال قنوات حسية مختلفة في نفس الوقت. وهذا الإجراء يسمى مهارة الت

المتعدد كأن يستمع التلميذ إلى ما يقوم به المدرس من تفسير إجراءات طرح الأعداد المكونة من رقمين 
  .(028، 027، ص. 0222)ملحم،  على السبورة ويراقب عن كثب تلك الإجراءات

 إذ يتعين على الفرد أن ينتبه وقتا كافيا للمثير الذي يجذبمدة استمرار سلوك الانتباه المطلوبة:  -
  (274، ص. 0220براهيم، إ)اهتمامه حتى يستوعب ويلم بعناصر المفهوم 

إلى أن مدة الانتباه الضرورية كي يتقن  (Bryan & Bryan, 1986) وفي هذا الصدد يشير براين وبراين
 التلميذ مهارة ما تعتمد على ثلاثة عوامل رئيسية تتمثل في كل من: 

صعوبة المهمة: لاحظ كيف يحول التلميذ انتباهه عن مادة قرائية صعبة حين تكون هذه -
 المادة ليست ضمن مجال اهتماماته.

القدرة  للتلميذ خلال فترة التعلم إلى التأثير فيحالة الطفل نفسه: كذلك تميل الحالة الجسمية -  
  على التركيز على المهمة التعليمية وفي استمرار الانتباه في الفترة المطلوبة لعملية التعلم

قدرة المعلم على تعديل وتطوير عملية التعليم بما يتناسب مع مستوى واهتمامات التلميذ: -
اليب التعلم التي يستخدمها بما يتناسب ومستوى التلميذ على المدرس في هذه الحالة أن يعدل من أس
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ومعدل تعلمه. فإذا لم يستجب التلميذ لتعديل المدرس في أساليب تدريسه. فإن ذلك يعتبر مؤشرا بأن 
المادة التعليمية أو الإجراءات المستخدمة لم تتم برمجتها بشكل كاف من أجل مساعدة التلميذ في 

 (.028، ص. 0222)ملحم، ملية التعلم إعطاء استجابات صحيحة. لع

إذ أن الشخص السوي هو الذي يستطيع أن ينقل انتباهه بمرونة  نقل الانتباه من مهمة إلى أخرى: -
(. 274، ص. 0220براهيم، إ)التفكير وعدم الجحود مع إمكانية الإضافة والتعديل والابتكار والإبداع 

أن ينقل التلميذ انتباهه من مهمة إلى أخرى عند الحاجة لذا من المهمات الرئيسية لعملية التعلم هو 
إلى ذلك. كأن ينقل التلميذ بصره في القراءة من فقرة إلى فقرة أخرى ومن صفحة إلى أخرى، ومن 
مفهوم إلى مفهوم آخر وهكذا. وفي صعوبات التعلم، غالبا ما يعاني التلاميذ صعوبة في الانتقال من 

تباه البصري والحركي ضروريان للانتقال من حرف إلى آخر ومن كلمة مثير إلى آخر حيث يكون الان
  .إلى أخرى

يعاني التلاميذ ذوي صعوبات التعلم من متابعة المهارات لانتباه لتسلسل المهارات المعروضة: ا -
المعروضة عليهم بشكل متسلسل، فقد يركز التلاميذ انتباههم على المثير المقدم أولا، ويفشلون في 

ة المثيرات اللاحقة، وربما يستوعبون الجزء الأول من التعليمات ويفشلون في سماع الجزء المتبقي متابع
منها. ولا شك في أن متابعة المهارات المعروضة بشكلها المتسلسل يتطلب انتباها وتركيزا عاليا وذاكرة 

 (.028، ص. 0222ملحم، )قوية أيضا 

، اسيةالحجرة الدّر الا ومدخلا للمعرفة ومثمرا وخاصة داخل مما سبق؛ وحتى يكون الانتباه فعّ          
يتطلب أن يكون موضوع الانتباه يستهوي انتباه التلميذ، بالإضافة إلى التأكد من منحه وقت كاف 
للانتباه للمثير الذي يجذب انتباهه حتى يستوعب كل عناصره، مع مراعاة أيضا التسلسل في عرض 

قل انتباه التلميذ من مثير إلى آخر. فهذا كله من شأنه أن يضمن فعالية هذه المثيرات والمرونة في ن
 هذه العملية. 

  :مقترحات لجذب انتباه التلاميذ 

 يمكن استخدام العديد من المقترحات لجذب انتباه التلاميذ نذكر منها: 
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رح ش تقليل مشتتات الانتباه في غرفة الصف مثل الضوضاء وتحدث التلاميذ مع بعضهم أثناء -
 المعلم.

 تقليل فرص الرتابة لأن الرتابة تخلف الملل وتقلل من انتباه التلاميذ. -

 الاهتمام بالميول لأنها تساعد على تركيز الانتباه. -

توظيف عوامل الانتباه لجذب انتباه التلاميذ وعلى سبيل المثال يستطيع المعلم أن ينوع في نبرات  -
ة العبارات أثناء الشرح، كما يستطيع أن يستخدم وسائل تعليمية ومتباينصوته وتكرار بعض الكلمات أو 
 ومتغيرة في الشكل والحجم واللون.

 الابتعاد عن التفاصيل غير الضرورية لأن كثرة التفاصيل تضعف الانتباه. -

 . إعطاء مهمات تعليمية في مستوى التلاميذ الذين يقوم المدرس بتعليمهم -

 بخبرات الطلاب وبالبيئة. ربط التعلم المدرسي -

الاهتمام بمشاكل التلاميذ والقضاء عليها لأن المشاكل والأزمات تضعف الانتباه وتؤدي إلى شرود  -
   .(255، ص. 0224)العناني،  الذهن

المساعدة في تدريب التلميذ على استخدام أساليب المراقبة الذاتية داخل المدرسة والتي تشمل المراقبة  -
لمدى الانتباه، والإشارة للطالب من خلال نغمة معينة أو مؤقت زمني يستخدمه المدرس لتنبيه الذاتية 

التلميذ عند الحاجة، ويطلب إلى التلميذ أن يدون فيما إذا كان منتبها أم لا على ورقة خاصة، وتكون 
 المراقبة الذاتية أكثر فاعلية إذا ما ترافقت مع مكافآت تعزيزية.

 .(84، ص. 2018)معمار، الإيجابية نجاح والتوقعات الأكاديمية التشجيع على ال -

انطلاقا من هذه المقترحات يعد الانتباه من العوامل الأساسية المؤثرة في التعلم وأداة بيداغوجية 
فعالة لتطوير وتنمية التعليم الناجع. خاصة وأن التلاميذ يتعلمون فقط ما ينتبهون إليه، لذلك من 

يتقن المدرس مهارات استثارة اهتمام التلاميذ، وجذب انتباههم للمهمات التعليمية الضروري جدا أن 
 وموضوعات التعلم الجيد، إذا ما أراد تغيير سلوكهم في الاتجاهات المرغوب فيها. 
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 ثانيا: تشتت الانتباه

لعوامل ارأينا مما سبق أن الانتباه شرط أساسي لحدوث عملية التعليم/ التعلم، إذ كلما توفرت  
سواء الداخلية أو الخارجية )السالفة الذكر( لجذب انتباه المتعلم، كلما كان النشاط البيداغوجي بؤرة 
اهتمام المتعلم ويسر له حسن التحصيل وأعطى الصف الدراسي حيوية وفعالية، غير أنه إذا تعذر 

ية التعليمية في العملبسبب تلك العوامل أدى ذلك إلى نقص -تشتت انتباهه-حضور انتباه التلميذ 
 كلها.

ومنه سوف نتطرق في هذا الجزء إلى تعريف تشتت الانتباه، وأعراضه والعوامل المؤدية إليه، وكيف 
 يتم تشخيصه، والصعوبات التعليمية المصاحبة إليه، وأخيرا كيفية علاجه.  

 تشتت الانتباه:  تعريف -2

 لماء نذكر منها: لقد تعددت تعاريف تشتت الانتباه بحسب توجهات الع

ة هو ضعف القدرة على التركيز والقابلي:" تشتت الانتباه بأنّه (283، ص. 0222، )أ( إبراهيم) عرفي
العالية للتشتت وضعف المثابرة وصعوبة نقل الانتباه من مثير إلى مثير آخر أو من مهمة إلى مهمة 

 .أخرى"

من تشتت الانتباه والذي يتضح  الأطفالأنه يعاني  (33، ص. 2999، السيد وآخرون) كما يضيف
من خلال عدم قدرتهم على التركيز على المنبهات المختلفة لمدة طويلة، ولذلك فإنهم يجدون صعوبة 
نهاء الأعمال التي يقومون بها، كما أن لديهم ضعفا في القدرة على التفكير مما  في متابعة التعليمات وا 

  مترابط.في الحوار يكون غالبا غير يجعلهم يخطئون كثيرا، كما أن حديثهم 

ف أيضا هو" انخراط الشخص لا إراديا بنشاط أو إحساس آخر، فتركيز الفرد على السلوك الجاري عرّ وي  
يمكن أن ينقطع عن طريق الصوت أو المنظر المشتت للانتباه أو من خلال شعوره الشخصي، كما 

 )المعايطة رف بسهولة عن هدفه الأصلي"ينتقل من نشاط إلى آخر دون إكمال أي منها، كما ينح
  .(223، ص. 0229وآخرون، 
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"هو حالة تعني عدم قدرة الطفل على التركيز والانتباه  بأنه: (357، ص. 0222، غراب) كما يعرفه
لتفاصيل الأشياء، والانتقال من نشاط إلى آخر قبل الانتهاء من أي منهما، والتشتت وعدم القدرة على 

 .وانجازها" اتباع التعليمات

كما يعرف أيضا بتحول الانتباه أو السرحان، حيث يتجه الشخص إلى مثيرات ليست ذات علاقة 
بالموقف، وذلك بتركيزه إلى كل المثيرات الجديدة، فلا يتابع مهمة لإنهائها، بسبب جذب المثيرات 

 .(43، ص. 0222)غباري وآخرون، الجديدة 

الغزالي، ) ثيرات غير المهمة والصعوبة في المحافظة على الانتباه"يعرف أيضا بأنّه: " التركيز على المو 
 .(248، ص. 0220

ومنه يمكن أن نعرف تشتت الانتباه بأنّه: " هو تركيز الفرد إلا بضع دقائق نحو موضوع ما 
ثم ينصرف انتباهه نحو شيء أو موضوع آخر، ثم يجد صعوبة في تركيز انتباهه مرة أخرى، نتيجة 

 ن المشتتات التي تشتت انتباهه وبدرجات متفاوتة". لوجود عدد م

 المشتتة للانتباه:  العوامل -0

الدروس،  و استذكارأمن المشكلات الشائعة التي يعاني منها التلاميذ أثناء التحصيل الدراسي 
ضعف القدرة على التركيز أو حصر الانتباه في المادة المراد دراستها أو حفظها. والتركيز اصطلاح 
شائع يعني القدرة على التحكم في الانتباه، وخاصة القدرة على مقاومة التشتت. إن ضعف القدرة على 

 ذاتي، أي يرجع إلى الفرد ذاته، التركيز يرجع إلى عدة عوامل مشتتة للانتباه، بعضها داخلي أو
 والبعض الآخر خارجي أي يرجع إلى البيئة.  وهي على النحو التالي: 

 ، والتي تتمثل في: قد تكون هذه العوامل فسيولوجية أو نفسية العوامل الداخلية: 0-2

 تباه، نذكر: نمن بين العوامل المؤثرة على الانتباه، والتي تتسبب في تشتت الا* العوامل الفسيولوجية: 

 اضطرابات الأجهزة الجسمية مثل: اضطراب الجهاز التنفسي أو الهضمي أو الغدي. -

 سوء التغذية. -
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التعب والإرهاق والملل: فالتعب عبارة عن هبوط أو فقدان قابلية التنبه. أي أنه لا يمكن الجمع بين  -
حاولة المرء )كم شدة التنبه من جهة أخرىالتعب والانتباه، إن فقدان قابلية التنبه من جهة، مع وجود 

، 0224)المليجي، استخدام عقاقير طبية منبهة أو مكيفات مثلا(، يحدثان إرهاقا جسميا ونفسيا 
 .(70، 72ص.

كثيرا ما يرجع تشتت الانتباه إلى عوامل نفسية. مثل عدم ميل الطالب إلى المادة  :* العوامل النفسية
وبالتالي عدم اهتمامه بها، أو انشغال فكرة وتركيزه الشديد في أمور أخرى )رياضية، أو اجتماعية، أو 

 .(026، ص. 0222ملحم، ) عائلية( أو إسرافه في التأمل واجترار المتاعب والآلام

 وهي إما عوامل أو بيئية واجتماعية:الخارجية: العوامل  0-0

كالضوضاء أو سوء الإضاءة أو سوء التهوية وارتفاع درجة الحرارة ونسبة الرطوبة،  * العوامل البيئية:
هذه المؤثرات تؤدي إلى سرعة التعب وازدياد قابلية الفرد للتهيج وبالتالي إلى فقد القدرة على حصر 

 ( 73ص. ، 0224المليجي، ) الانتباه

وقد يرجع التشتت إلى عوامل اجتماعية كالمشكلات غير المحسوسة أو نزاع  * العوامل الاجتماعية:
مستمر بين الوالدين أو عسر يجده الفرد في صلاته وعلاقاته الاجتماعية أو صعوبات مالية أو متاعب 

ملحم، ) لمؤلمامن هذا الواقع عائلية مختلفة. مما يجعل الفرد يلتجئ إلى أحلام اليقظة ليجد فيها مهربا 
 (026، ص. 0222

 ليمي: ويمكن إضافة العوامل التالية التي تتعلق بالمناخ التع

المادة: ان المواد الجافة التي تفقد عنصر التشويق تؤدي إلى تشتت الانتباه وهنا يأتي دور  - 
 بذلك. المعلم في تحبيب المادة إلى المتعلمين من خلال الأساليب والطرق الكفيلة

أسلوب المعلم له أثره في انتباه المتعلمين وخاصة تلك الأساليب غير التربوية التي يتبعها  - 
 المعلم، وقد يكون عدم انتباه المتعلم إلى المدرس كتعبير عن حالة الرفض لتلك الأساليب.

 .الافتقار إلى التقنيات التعليمية قد تؤدي إلى تشتت الانتباه - 



تشتت الانتباه                      الفصل الثالث                                                  
 

168 
 

لشخصية والمهنية لها أثرها في انتباه المتعلمين فقد يكون بعضهم لا يمتلك سمات المدرس ا - 
يماءاته ويقظته وذكاءه في الطرح، والانتقال من  القدرة على جذب انتباه المتعلمين من خلال حركاته وا 
نقطة إلى أخرى، ويقظته في معرفة ميول المتعلمين، وضبطه التربوي للصف، أمّا إذا كان المعلم غير 

 لك فهذا يؤدي بطبيعة الحال إلى تشتت الانتباه.ذ

جو القلق والتوتر في غرفة الصف قد يؤدي إلى تشتت الانتباه فالمناخ الصفي الذي يسوده التقبل  -
والحرص على جعل المتعلم في حالة نفسية جيدة من خلال ابعاده عن أي من حالات الفشل والإحباط 

 (.220ص. ، 0224الظاهر، ) ح يدعو إلى زيادة الانتباه والعكس صحي

القدرة على الانتباه تتحكم فيه مجموعة من العوامل والمؤثرات  إن حصروأخيرا يمكن القول 
المشتتة للانتباه عن المنبهات التي يحاول الفرد بإرادته الانتباه إليها، ويمكن للفرد أن يتغلب على هذه 

 المؤثرات إلا أن ذلك يتطلب ويحتاج إلى مجهود كبير. 

  تشتت الانتباه: أعراض -3

 ما يلي: فيلدى الطفل في عمر المدرسة اه ل أعراض تشتت الانتبثمتت

إن الطفل الذي يعاني من تشتت الانتباه لا يستطيع تركيز انتباهه على أي منبه أكثر من بضعة  -
ثوان متتالية، ثم ينقطع انتباهه عن هذا المنبه في نفس الوقت الذي تكون فيه المعلومات مازالت تنبعث 

 .قل بسرعة شديدة بين المنبهات المختلفةمنه، ولذلك نجد أن انتباه الطفل ينت

إن الطفل الذي يعاني من تشتت الانتباه لديه ضعف في القدرة على الإنصات، ولذلك فإنه يبدو  -
وكأنه لا يسمع، ولهذا السبب نجده لا يستطيع فهم المعلومات التي يسمعها كاملة، ولكنه قد يفهم منها 

ويترتب على ذلك أن المعلومات التي يكتسبها عن طريق بعض الحروف، أو الكلمات، أو المقاطع، 
 حاسة السمع تكون مشوشة ومختلطة وغير واضحة، وهذا بدوره يؤدي إلى ضعف قدرته على التفكير

 .(52ص.  ،2999)السيد وآخرون، 

غالبا ما يخفق في إعارة الانتباه للتفاصيل أو يرتكب أخطاء تنم عن الإهمال في الواجبات المدرسية  -
  أو في العمل أو في النشاطات الأخرى
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غالبا لا يتبع التعليمات ويخفق في إنهاء الواجب المدرسي أو الأعمال الروتينية اليومية أو الواجبات  -
 يعزى ذلك إلى سلوك المعارضة أو الإخفاق في فهم التعليمات(. العملية )ولا

 .غالبا ما تكون لديه صعوبة في تنظيم المهام والأنشطة -

كالعمل ) غالبا ما يتجنب أو يمقت أو يرفض الانخراط في مهام تتطلب منه جهدا عقليا متواصلا -
  .المدرسي أو الواجبات في المنزل(

 .(...الأقلام أو الكتب أو الأدواتكغالبا ما يضيع أغراضا ضرورية لممارسة مهامه وأنشطته ) -

 .(302، ص. 0225، ()أ )أبو أسعد كثير النسيان في أنشطة حياته اليومية -

عدم قدرة على انهاء العمل الذي يقوم به فيتشتت انتباهه بسهولة بين المنبهات الدخيلة العارضة  -
لذلك فإنه لا يستطيع إنهاء العمل الذي يقوم به بدون تدخل من الآخرين  بعيدا عن المنبه الرئيسي،

 . (52ص.  ،2999)السيد وآخرون، ومساعدتهم له 

( فقد أورد مجموعة من الأعراض التي تظهر على التلميذ ذو تشتت 2332أمّا )قطامي، 
 الانتباه وهي: 

 عدم القدرة على الاستقرار فترة من الزمن. - عدم القدرة على إتمام العمل أو النشاطات. -
 لديه مستوى عال من التشويش.  - غير قادر على تركيز الانتباه. -
 لا يستطيع متابعة التعليمات. - ام أي مشروع.غير قادر على إتم -
، 244، ص. 0220)العمايرة، خجول وينسحب من المواقف التي تتطلب التعامل مع أفراد جدد  -

245) 
ني تشتت الانتباه من جملة من الأعراض التي االذي يعتلميذ تأسيسا على ما سبق؛ يتسم ال 

، الانتباه. فالانتباه القصير، وضعف القدرة على الانصاتتميزه عن الطفل الذي لا يعاني من تشتت 
نشطة والمهام، ونسيان واضاعة الأغراض، وعدم الانتهاء من واهمال التفاصيل وصعوبة تنظيم الأ

الأعمال. كلها أعراض تظهر على الطفل الذي يعاني من تشتت الانتباه، التي وجب الكشف عنها 
  أثناء عملية التشخيص.
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 شتت الانتباه: ت تشخيص -4

    :أجمع العديد من الباحثين على أن تشخيص تشتت الانتباه، يرتكز على الجوانب الأتية

 تشخيص مظاهر سلوك عدم الانتباه المطوب علاجها. -

 تحديد العوامل النفسية والتربوية والجسمية المسؤولة عن عدم الانتباه. -

 التعرف على الظروف البيئية لعدم الانتباه. -

.(288، ص. 0222، )أ( )إبراهيمتحديد أهداف العلاج  -  

باه يتوجب أن في الانتتشتت وعليه فلكي يتم تطوير برنامج علاجي للأطفال الذين يعانون من 
مل وجه، ، وتشخيصها على أكحدد العوامل التي قد تسهم فيهانلاحظ بشكل دقيق مشكلات الانتباه و ن

 على نحو صحيح. اختيار الأهداف العلاجيةحتى يتم 

 Diagnostic and Statistical) الدليل التشخيصي والإحصائي للاضطرابات العقليةوبالرجوع إلى 

Manual of Mental Disorders-DSM-4-TR-2000)   نجده يحدد بالتفصيل وبدقة تشخيص تشتت
 الانتباه، والمتمثل في:  

نتباه لمدة لا تقل عن ستة أشهر لدرجة ظهور ستة أو أكثر من الأعراض التالية لحالات تشتت الا
 :  معهاصعوبة التكيف 

الواجبات، )المدرسية ضعف الانتباه المركز للتفاصيل وظهور أخطاء ومشكلات كثيرة في الأعمال  -
  .الأنشطة وغيرها( أو غير ذلك من النشاطات التي يمارسها

 .بصعوبة في بقاء الانتباه لمدة طويلة في المهام وأنشطة اللع -

  .صعوبة في الإنصات لذلك يبدو وكأنه لا يستمع للحديث الموجه إليه -

 .صعوبة في تنظيم المهام والأنشطة -

لا يتبع التعليمات الخاصة بالمهام الموكلة إليه وبالتالي يفشل في إنهاء المهام والأعمال المدرسية  -
  مات(.السوي أو الفشل في فهم التعلي )لا تعود أسبابه إلى السلوك غيرالعمل أو الواجبات داخل بيئة 
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يتجنب ويتلاشى ويبدي كرهه وتردده في المشاركة في المهام التي تتطلب جهدا عقليا متواصلا )مثل  -
 العمل المدرسي أو الواجبات الدراسية في المنزل(.

ما إلى الأدوات و يفقد وينسى الأشياء اللازمة لإتمام المهام المدرسية مثل: الأقلام، الكتب، الممحاة،  -
 ذلك.

 يتشتت انتباهه لجميع أنواع المثيرات القوي منها والضعيف. -

 .(26، ص. 0227)الزارع،  ينسى الأنشطة اليومية التي اعتاد على أدائها بشكل متكرر -

فالأطفال مشتتي الانتباه لديهم خصائص عديدة تميزهم، سواء كان ذلك داخل  ؛مما سبق
راسة يواجهون صعوبات انتباهية؛ حيث يعطي هؤلاء أو في المنزل، فالأطفال في الحجرة الدّ  مدرسةال

انطباع بأن انتباههم مغلق، فغالبا ما يلاحظ عليهم أنهم لا يصغون إلى ما قيل لهم، ويعملون أخطاء 
يتحولون  افي الواجب المدرسي وأيضا في المهام التي تعطى إليهم، وعدم الاستجابة للتعليمات. وأيض

من نشاط إلى آخر قبل إتمام النشاط الأول، وقد يرجع ذلك ربما لأنهم يلتفتون ورائهم على أي شيء 
أثناء أدائهم المهام الموكلة إليهم. وهم لا يستطيعون متابعة الأسئلة خلال العمل المدرسي ويفشلون في 

في عدم القدرة على استمرار تكملة العمل المدرسي أو أية واجبات أخرى. بالإضافة إلى مشكلات 
الانتباه والاحتفاظ به لمدة طويلة، فسرعان ما يتشتت انتباههم لجميع المثيرات القوي منها والضعيف. 
بالإضافة إلى عدم القدرة على التنظيم، ونسيان الأنشطة اليومية التي اعتادوا على أدائها باستمرار، 

بهذه الأنشطة. وبالتالي فهم يحتاجون إلى إشراف خارجي، بالإضافة إلى نسيان الأدوات اللازمة للقيام 
 وهذا الأمر يتطلب معرفة هؤلاء الأطفال وتتبع لسلوكهم ونماذج استجاباتهم.

 التعليمية المصاحبة لتشتت الانتباه:  المشكلات -5

يواجه الطلية ذو تشتت الانتباه صعوبات في مجالات كثيرة مثل القراءة الأساسية، والحساب 
الرياضي، واللغة التعبيرية، وأساليب الكتابة، وتعزى هذه الصعوبات إلى تدن في قدرة هؤلاء الطلاب 
على التركيز في تفاصيل هذه المجالات، وتشمل المشكلات التعليمية المصاحبة لتشتت الانتباه ما 

 يلي:
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 :الرديئة * الكتابة

إن كتابة الطفل الذي يعاني من تشتت الانتباه مليئة بالأخطاء اللغوية حتى لو كان الطفل يقوم  
بالنقل من كتاب أمامه. فمثلا عندما يقوم هذا الطفل بإعادة كتابة بعض الصفحات من كتاب القراءة، 

ن الطفل ية رغم أأو نقل درس من على السبورة نجد أن الصفحة الواحدة مما كتبه مليئة بالأخطاء اللغو 
يرى أمامه الكلمات التي يكتبها، وفضلا عن ذلك فإن الصفحة التي كتبها تكون أيضا مليئة بالمحو 
والشطب، مما يجعل الشكل العام لها رديئا، ولذلك فإنه دائما يخفي دفاتره عن المعلم حتى لا يرى ما 

ذا اضطر إلى تقديمها للمعلم، فإنه  يقدمها له بخجل واستحياء لسوء بها من أخطاء ومحو وشطب، وا 
 (78، ص. 2999)السيد وآخرون، ما تحتويه 

 * القراءة:

 ويظهر ذلك من خلال: 

 تدن في القدرة على حل الرموز، وهذا يعني ضعف القوة على معرفة الحروف. -

 السرعة والطلاقة، حيث تكون القراءة سريعة، مما ينتج عنه حذف لبعض الكلمات والسطور. -

 واضح في تذكر التفاصيل.تدن  -

 (.242، ص. 0226)القرا وآخرون،  تدن واضح في مستوى الانتباه والتركيز -

يعاني التلاميذ ذوي تشتت الانتباه من صعوبات تعلم أكاديمية في المواد الأكاديمية  * الرياضيات:
ن أكثرها شيوعا هي صعوبات الراضيات، ومن المشكلات الشائعة في الرياضيات لدى  المختلفة، وا 

 هؤلاء ما يلي: 

 المشكلات المرتبطة باستيعاب مفاهيم الرياضيات. -

 ساسية لاستكمال حل المشكلات في الوقت المناسب.مشكلات في استيعاب الحقائق الأ -

 مشكلات في استخدام الاستراتيجيات المناسبة. -

  (.نفس المرجع)مشكلات في إجراء العمليات الحسابية المختلفة  -
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 .(252، ص. 0220)الغزالي،  صعوبة في تذكر الصيغ والخطوات اللازمة لحل المسائل -

بأكثر تفصيل في الجزء المخصص لصعوبات تعلم  وسوف يتم التطرق إلى هذه الصعوبة
 الرياضيات.

تأسيسا علم ما سبق؛ فإن مشكلة تشتت الانتباه تقف خلف الكثير من المشكلات التعليمية مثل  
صعوبات القراءة وافهم القرائي والصعوبات المتعلقة بالرياضيات وصعوبات متعلقة بالتآزر الحركي 

  بات من شأنها أن تؤثر على المسار التعليمي للمتعلم.وصعوبات الكتابة وكل هذه الصعو 

لكي يتم تطوير برنامج علاجي للأطفال الذين يعانون من تشتت الانتباه تقييم تشتت الانتباه:  -6
يتوجب على المعلم أن يلاحظ بشكل دقيق مشكلات الانتباه ويحدد العوامل التي قد تسهم فيها. وتوجد 

 تت الانتباه واختيار الأهداف العلاجية نوجزها فيما يلي: عدة خطوات لتقييم مشكلة تش

 وصف سلوكيات الانتباه التي تشكل محور الاهتمام.  -

 تحديد العوامل والظروف البيئية. -

 تحديد العوامل التربوية والتعليمية التي تزيد أو تقلل من سلوكيات الانتباه. -

 التي تسهم في فشل المتعلم. تحديد العوامل الانفعالية والجسدية والخبرات -

   .(286، ص. 0222، )أ( )إبراهيماختيار أهداف لمعالجة عملية الانتباه  -

من الخطوات السالفة الذكر نلاحظ أن عملية علاج مشكلة تشتت الانتباه لا تتم بشكل انطلاقا  
لفئة، لهذه ااعتباطي فهناك خطوات ومراحل لابد أنّ يمر بها كل شخص بصدد تقديم يد المساعدة 

وهذه الخطوات والمراحل التي تسبق عملية العلاج تشترك فيها كل الجهود والأفراد المعنيين الذين لديهم 
 احتكاك سواء مباشر أو غير مباشر بذوي مشكلة تشتت الانتباه.

 تشتت الانتباه:                علاج -7

لكي نقوم بعلاج صعوبات الانتباه لدى المتعلمين يجب أن نتخذ عدة إجراءات من شأنها 
 تحسين قدرتهم على الانتباه يمكن إيجازها فيما يلي: 



تشتت الانتباه                      الفصل الثالث                                                  
 

174 
 

ي توجيه انتباه التلميذ نحو المثيرات المهمة ذات العلاقة بموضوع أ :التدريب على تركيز الانتباه -*
 الدرس وترك باقي المثيرات على هامش الشعور ويتضمن هذا القيام بما يلي: 

أن نلفت انتباه التلميذ إلى المثيرات الهامة حتى يركز عليها ويترك غيرها كأن يقول المعلم  -
 ثم يكتبها على السبورة ويستطرد في شرحها.للتلاميذ انتبهوا إلى النقاط الرئيسية 

زالة تعقيداتها حتى يستطيع أن ينتبه إليها ويلم بها  -  تبسيط المثيرات المقدمة وتقليل عددها وا 
 ويستوعبها.

زيادة تركيز التلميذ على المثيرات المهمة بتلوينها أو وضع خطوط تحتها كما هو الحال في  - 
 أثورة.الحروف الهجائية والأقوال الم

استخدام المثيرات والخبرات الجديدة وغير المألوفة حتى تلفت انتباه التلميذ لأن التعود على  - 
 المثيرات يجعل التلميذ يملها.

توظيف أكثر من حاسة ونشاط في الانتباه مثل الاستعانة بالعين والسمع في تعلم القراءة  - 
ضافة إلى اللمس في الدروس العملية وا   .(79، ص. 0226)عوض، لفنية والكتابة وا 

 وذلك بالاستعانة بالإجراءات التالية: زيادة مدة الانتباه:  -*

أن يحدد المعلم بالضبط ما يجب القيام به وتحقيقه في صورة هدف إجرائي يسهل تحديده  - 
 وتقويمه. 

لموزع غالبا اتوفير فترات راحة بين مهام التدريب على زيادة الانتباه عملا بالقاعدة: التمرين  -
 .ما يكون أفضل من التمرين المتصل

 العمل على تعزيز ومكافأة الزيادة في مدة الانتباه بالتشجيع المادي والمعنوي. -

 (.85، ص. 2018)معمار، استخدام المعلم ساعة توقيت لقياس مدة الانتباه لدى التلميذ  -

 زيادة المرونة في نقل الانتباه ويتضمن هذا اتخاذ الإجراءات التالية:  -*
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إعطاء وقت كاف لانتقال انتباه التلميذ من مثير لآخر بعد أن يستوعب المفهوم الدال عليه  - 
 يقدم له مفهوم آخر بمثير آخر.

 ميذ على ذلك. ب التلالتقليل التدريجي من مدة انتقال الانتباه من مثير لآخر بعد أن يتم تدري - 

ت يقصد بعملية الانتباه أن يركز التلميذ حواسه وذهنه في مثيرا تحسين تسلسل عملية الانتباه: -*
متتابعة عبر زمن تقديم الخبرة أو الخبرات التعليمية بحيث يصل في النهاية إلى إلمام متكامل وفهم 

 شامل لها ولكي يتم هذا يحسن أن تتبع الخطوات التالية:

 زيادة عدد الفقرات التعليمية التي ينتبه إليه التلميذ بشكل تدريجي. - 

 وضع عناصر المهمة المطلوب زيادة مدة الانتباه إليها في شكل وحدات يسهل تعلمها. - 

، 0226 )عوض،التكرار والتدريب حتى يستطيع التلميذ السيطرة على المهمة التعليمية  - 
 (.82ص. 

هذه الإجراءات بعين الاعتبار، والتي تجسدها الأهداف الخاصة  سوف يتم أخذ على أية حال
 للبرنامج الإرشادي السلوكي المعرفي المعد في البحث الحالي بغرض التخفيف من تشتت الانتباه.

الإشارة على أنّ هناك عددا من التدخلات العلاجية التي تستخدم في علاج تشتت الانتباه،  نود   
 لآتي: نورد أهمها على النحو ا

يعتبر التدخل السلوكي من الأساليب العلاجية الناجحة والفعالة في علاج  التدخل السلوكي: 7-2
تشتت الانتباه لدى الأطفال، ويقوم هذا الأسلوب العلاجي على نظرية التعلم حيث يقوم المعالج بتحديد 

ل عليها ل تدريب الطفالسلوكيات غير مرغوبة لدى الطفل، وتعديلها بسلوكيات أخرى مرغوبة من خلا
في مواقف تعليمية. وعادة يستخدم التعزيز الإيجابي مع العلاج السلوكي لهؤلاء الأطفال، وهو يعني 
مكافئة الطفل بعد قيامه بالسلوك الصحيح الذي يتدرب عليه، وقد يكون التعزيز الإيجابي إما ماديا مثل 

بارات مثل تقبيل الطفل، أو مداعبته، أو مدحه بعمكافئة الطفل ببعض النقود أو قطع الحلوى، أو معنويا 
   (. 86 ص. ،2999)السيد وآخرون، شكر مختلفة 
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 العلاج من خلال التعزيز: و 

* يساعد على بناء ثقة الطفل بنفسه وعلى تكرار الأعمال التي تلاقي استحسانا من القيمين عليه 
 كأولياء الأمر والأساتذة.

، )أ( و أسعد)أبالبداية بشكل مكثف ثم يتم استخدامه بشكل متقطع في * يجب أن يستخدم التعزيز 
   .(333 ، ص.0225

لقد تطور العلاج السلوكي المعرفي بحيث أنه يؤدي إلى تحسن التدخل السلوكي المعرفي:  7-0
أن العلاج  إلى "Gittelman, 1980 "أشارمباشر عند مقارنته مع باقي التدخلات الأخرى، حيث 

السلوكي ذو فعالية في مساعدة الأطفال الذين لديهم تشتت في الانتباه في سن المدرسة حيث أن الطفل 
 يشارك بفاعلية في: 

 التخطيط للبرنامج. -

 وضع أهداف البرنامج. -

 التعرف على التقدم.  -

  (Betsy, 1993, p. 14).اختيار الحافز -

هدفت إلى استخدام التدخل التي ( ,Copeland & Barkcly 5113) دراسة وعلى سبيل الحصر نذكر
السلوكي المعرفي في تعديل خصائص الأطفال مضطري الانتباه وقد استخدم في تلك الدراسة تكنيك 
التعزيز الذاتي والتقييم الذاتي كأحد تكنيكات العلاج السلوكي المعرفي وتمت الدراسة على أطفال لديهم 

سنوات( وقد تم التدريب من خلال مجموعة كبيرة  53 -6تتراوح أعمارهم بين ) اضطراب في الانتباه
من الأنشطة التدريبية التي تضم كلا من المشكلات الاجتماعية والدراسية وكان المدرب يقوم بتوزيع 
 ةالهدايا الرمزية كنوع من التعزيز على الأداء المنضبط ويتعلم الأطفال خلال العمل الفردي طريقة مراقب

الذات وتسجيل سلوكهم العملي في فترات الفواصل المسجلة سابقا وخاصة عند سماع صوت دقة معينة 
يبدأ الأطفال في تقييم سلوكهم من خلال القواعد الموضوعية في الفصل مثل)إلزم مكانك، اعمل بهدوء( 

واعد، ويسمع ك القويسجلون علامات على الكارت الموضوع على مقعدهم إذا كانوا منتبهين ومتابعين لتل
الصوت كل دقيقة ويختفي كل خمس دقائق وتعطى المكافآت على التقارير الدقيقة وتعرف دقتها من 
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خلال تطابقها مع تقارير الملاحظين. وقد أشارت النتائج إلى أن أداء الأطفال للمهام والأعمال قد 
سين مكافأة الذاتية أثر على تحتحسن خلال فترات العمل الفردي وأن لكل من تكنيك مراقبة الذات وال

   (.64، ص. 0222)السطيحة وآخرون، سلوك هؤلاء الأطفال 

وبناء على ما سبق، هناك العديد من الدراسات أثبتت فعالية هذا النوع من العلاج في تعديل  
خصائص الأطفال مشتتي الانتباه سواء كان هذا على المستوى السلوكي أو الاجتماعي أو الأكاديمي. 

التي سبق الإشارة إليها بالتفصيل في عنصر الدراسات السابقة، حيت أشارت تلك الدراسات أن فنيات و 
يجابية في تقبل ما يطلبه منه القائم على العلاج.  العلاج السلوكي المعرفي تجعل الطفل أكثر دافعية وا 

( في لسلوكي المعرفيولهذا سوف تستخدم الدراسية الحالية برنامج ارشادي قائم على هذا التناول )ا
    تعديل بعض خصائص التلاميذ مشتتي الانتباه بالمرحلة الابتدائية.   

إذا كان الطفل يعاني من تشتت الانتباه، ولديه أيضا صعوبات تعلم فإنه في التدخل التربوي:  7-3
رس فيها دهذه الحالة يحتاج إلى خطة تعليمية خاصة حيث يجب أن تكون حجرة الدراسة العادية التي ي

مع أقرانه العادين مجهزة بطريقة خاصة بحيث يكون موقعها بعيدا عن الضوضاء والمؤثرات الخارجية 
التي تشتت الانتباه السمعي، وتخلو من اللوائح التي تعلق على الجدران وغيرها من الأشياء التي تؤدي 

ثثة بأثاث ضاءة والتهوية ومؤ إلى تشتت الانتباه البصري لدى الطفل. كما يجب أيضا أن تكون جيدة الإ
سليم يريح الطفل في جلسته، فالكرسي المكسور، أو صغير الحجم يجعل الطفل يشعر بالقلق وعدم 
الراحة في جلسته مما يؤدي إلى زيادة تملله وكثرة حركته والتي توجد أساسا لدى الطفل، كما يجب أن 

كل فردي، قة لكي يتم فيها التدريس للطفل بشتكون هناك حجرة دراسية أخرى مجهزة بنفس الطريقة الساب
ويجب أن يقوم بهذا التدريس معلم آخر وليس مدرس الصف العادي، لأن الطفل الذي يعاني من تشتت 

 (.89، ص. 2999)السيد وآخرون،  الانتباه ولديه صعوبات تعلم، سريع الملل من النمط المتكرر
بمدرس آخر تختلف شخصيته وطريقة أدائه عن المعلم لذلك فإن تغير حجرة الدراسة، والاستعانة 

الأساسي للطفل يجعل هناك تشويقا في الموقف التعليمي، ويساعد الطفل على التركيز مما يؤدي إلى 
 .رفع مستوى تحصيله الدراسي

أما إذا كان الطفل يعاني من تشتت الانتباه بدون صعوبات تعلم فإنه في هذه الحالة يحتاج إلى بعض 
اية والاهتمام الخاص في حجرة الدراسة العادية مع أقرانه العادين، حيث إن تشتت انتباهه، وضعف العن
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قدرته على الإنصات، وعدم قدرته على متابعة التعليمات، يؤثر بطريقة مباشرة على تلقيه للمعلومات، 
، أو هذه الاعراضومدى فهمه لها، ولذلك إذا استطاع المعلم السيطرة في حجرة الدراسة العادية على 

تخفيف مستوى حدتها من خلال استخدام المعلم لبعض الاستراتيجيات التربوية التي تعتمد على جذب 
انتباه مثل هذا الطفل، والسيطرة على سلوكه غير المرغوب في موقف تعليمي يتسم بالإثارة والتشويق، 

فإنه  أقران هذا الطفل من العادينبالإضافة إلى التفاعل الإيجابي بينهم والذي يمكن أن يشارك فيه 
يساعده على تكوين مفهوم موجب عن ذاته، كما يساعده أيضا على التخلص من سلوكه المشكل، 
وينمي لديه القدرة على تركيز انتباهه على العملية التعليمية، ولذلك فإن مستوى تحصيله الدراسي يرتفع 

 (. 92، ص. المرجع السابق)

 م بمراعاة الجوانب الآتية:ويتالأسري: تدخل ال 7-4

شراكه بالمناقشة. -  من خلال المناقشات الأسرية مع الطفل وا 

 من خلال تجنب الشجارات داخل الأسرة أمام الطفل. -

 من خلال تحميله لمسؤوليات بسيطة داخل الأسرة تشعره بالانتماء.  -

 من خلال المشاركة الأسرية في البرنامج العلاجي. -

  من خلال المطالعة المستمرة للمساعدة على تحسينه وتعلم كل جديد حول مشكلته -

   .(333 ، ص.0225، )أ( )أبو أسعد من خلال الصبر عليه وعدم إهماله أو القسوة عليه -

 :أخرى لتحسين الانتباه أساليب -8

 منها:  نذكر

د يتم الموجودة في الصف العادي، وقتدريس الطالب بشكل فردي، بحيث يكون بعيدا عن المشتتات  -
 ذلك في غرفة المصادر.

 تعديل الدرس ليصبح ملائما لقدرات التلميذ. -
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تشجيع التلاميذ على الشعور بالنجاح، من خلال إعطائهم واجبات سهلة التنفيذ، حيث أن إقحامهم  -
 شتت الانتباه.ى زيادة تفي تنفيذ واجبات صعبة ومعقدة يشعرهم بالإحباط والفشل، وهذا يؤدي بدوره إل

تعزيز الانتباه إلى المثيرات ذات العلاقة، فالتلاميذ ينتبهون، ويختارون المثيرات التي تعزز، أما  -
  .المهمات التي يعجز التلاميذ عن إنجازها فلا تعزز سلوك الانتباه لديهم

 التدريب على أساليب مراقبة الذات، ويتم ذلك عن طريق:  -

 أن يحدد المدرس والتلاميذ نوعية سلوك الانتباه الواجب تنميته أو تطويره. -                   

تدريس التلميذ وتدريبه على مراقبة نفسه وتسجيل الفترات التي يكون فيها منتبها،  -                   
 والفترات التي يكون فيها غير منتبه.

، ص. 0220)الغزالي، وية للتلميذ الذي يعاني من تشتت الانتباه الرعاية الأب -                   
264). 

كما ذهب " حسن العمايرة" إلى اقتراح خمسة حلول إجرائية لعلاج مشكلة تشتت الانتباه لدى  
 التلاميذ والتي نوردها فيما يلي: 

ع إدارة م* التعرف على مشكلة التلميذ الشخصية أو الأسرية والمساعدة في حلها بالتعاون  
 المدرسة والمشرف الاجتماعي والأسرة نفسها.

 * ربط المعلم المهمة التعليمية، بخبرات واهتمامات التلميذ ومظاهر حياته واحتياجاته. 

* التعرف على هواية التلميذ ومحور اهتماماته الحقيقي أياً كان نوعها ثم إقرانه بالواجبات  
 التعليمية اللازمة.

 ادة التركيز أو المثابرة لدى التلميذ )الحث، الاقتداء، المفاضلة(.* تكوين المعلم لع 

 (254، ص ص. 0220)العمايرة، * تعزيز المعلم الفوري للتلميذ بالمعززات المناسبة  

مما سبق فإن هذه الأساليب من شأنها أن تعزز من عملية الانتباه لدى تلاميذ مشتتي الانتباه  
ي، وجعلهم يتمكنون من تحصيل أيه مادة بكل سلاسة. لكن هذا الأمر بغية الرفع من تحصيلهم الدراس
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لاميذ كيف يجذب انتباه تاطي بل يحتاج إلى معلم كفء يعرف بطبيعة الحال لا يحدث بشكل اعتب
إليه، ويستغل كل الأساليب الناجعة التي من شأنها أن تضمن له صف فعّال، إمّا من خلال تنوع في 

رق وأساليب تقديم المادة العلمية لتلاميذ بأسلوب شيق يستحوذ على انتباه نبرة صوته أو تنوع في ط
التلميذ ويحفزه على بذل مجهود أكثر. بالإضافة إلى مجهودات العلماء والباحثين المهتمين بمجال 
التعليم من خلال ما يقدمونه من دراسات وأبحاث حول كيفية جذب انتباه التلاميذ للمادة المقدمة من 

 معلم. طرف ال
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 ملخص الفصل: 

ممّا سبق نخلص؛ أنّ الانتباه من أهم العمليات العقلية التي تلعب دورا هاما في النمو المعرفي  
لدى الفرد، حيث يستطيع أن ينتقي المنبهات الحسية المختلفة. ولقد لقيت هذه العملية اهتمام كبير من 

 علماء النفس المعاصرين والمربين والمهتمين بمجال التعليم،الدّراسة؛ بداية من الفلاسفة وصولا إلى 
حيث يؤكد هؤلاء العلماء على أهمية عملية الانتباه بالنسبة لعملية التعلم، فلكي يحدث التعلم لا بد من 

 فالتلاميذ -توافر الانتباه، وبدون الانتباه لا يستطيع الفرد أن يتذكر أو يتخيل أو يفكر في أي شيء 

 . فإذا تشتت انتباه التلميذ داخل غرفة الصف إمّا بسبب عوامل داخلية-فقط ما ينتبهون إليهيتعلمون 
أي ترجع إلى التلميذ ذاته أو عوامل خارجية أي ترجع إلى البيئة. فإن ذلك ينعكس على تحصيله، لذلك 

عليمية دة التكان من الضروري أن يتقن المعلم مهارات استثارة اهتمام التلاميذ وجذب انتباههم للما
وموضوعات التعلم الجديد. وهذا بطبيعة الحال يستدعي تكاتف الجهود من طرف المعلم والمهتمين 
 بمجال التعليم، لتدخل بالطرق والسبل الناجعة التي من شأنها أن تخفف من تشتت الانتباه لدى التلاميذ. 
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 تمهيد: 

ميدان التربية الخاصة بالعديد من الفئات المختلفة من التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة  هتمي
إلا أن هناك فئة من التلاميذ يمثلون مشكلة أمام المعلمين، والعاملين في حقل التربية، وأولياء الأمور 

كاديمية ارات الأأنفسهم، وذلك لأن هذه الفئة من التلاميذ لا تنجز بالصورة المتوقعة منها في المه
المدرسية رغم أنهم يظهرون نشاطا ملحوظا في بعض الأنشطة المدرسية وغير المدرسية، بل وأحيانا 
يكونون من الأطفال الموهوبين بناء على درجاتهم على اختبارات الذكاء المقننة، ولا تصبح هذه المشكلة 

رتبطة شل الطفل في أداء المهارات الملدى هؤلاء التلاميذ ملموسة حتى تظهر كصعوبات نوعية عندما يف
بالنجاح في مادة دراسية بعينها حيث تتضح عندما يطلب منهم القراءة، أو الكتابة، أو إجراء العمليات 
الحسابية، أو تظهر كصعوبة عامة عندما يفشل في أداء المهارات المرتبطة بالنجاح في أكثر من مادة 

علم ليصف حالة هذه الفئة من التلاميذ ذوي الاحتياجات دراسية، ومن هنا برز مصطلح صعوبات الت
الخاصة، وبذلك أصبح مجال صعوبات التعلم أحد المجالات المستقلة ضمن ميدان التربية والتي أولاها 
العلماء، والمختصين في علم النفس من الاهتمام والرعاية فكثرت الكتابة عنه، وتعددت الدراسات التي 

 . ة من الطلاب انفعاليا، ومعرفيا، واجتماعياتناولت خصائص هذه الفئ

الرياضيات من أهم الأنشطة التدريسية التي تقدم لجميع المتعلمين والتي تمكنهم من الاستدلال ونظرا لأن 
وحل المشكلات، مستخدمين المعرفة والقواعد والقوانين الرياضياتية وأساليب التفكير الرياضياتي، وتعميم 

  الحياتية اليومية. نشطةلف الأعرفة على مختهذه الم

لكن أحيانا يصادف بعض المتعلمين صعوبات في تحصيل هذه المادة، وهو ما اصطلح عليه في 
التراث السيكولوجي صعوبات تعلم الرياضيات، لذا تم تخصيص الفصل لهذا العنصر. بحث تطرقنا 

م بمتغيرات علاقة صعوبات التعلو ها، تعريفنبذة تاريخية عنها و  أولا إلى صعوبات التعلم بصفة عامة )
 اتها، وخصائص التلاميذ ذوي هذه الصعوبة(. أماتصنيفوالنظريات المفسرة لها، وأسبابها، و  ،أخرى

ص للرياضيات الجزء الأول خص وتم تقسيمه إلى جزئيين، الرياضيات صعوبات تعلم ثانيا فتطرقنا إلى
، هاتدريس أهدافها، و مضمونات، حديثة في الرياضياتالتطور التاريخي لها، والاتجاهات التربوية ال)
الجزء الثاني خصص لصعوبات تعلم الرياضيات )تعريفها، أنواعها، وخصائص و  (،هامتطلبات استيعابو 

ا خصص لتشخيص (. أما ثالثالطلبة ذوو هذه الصعوبة، وأنواع الأخطاء في تعلمها، ومحدداتها
علم، وتشخيص صعوبات الت ،التشخيص تعريف)ى  ذلك بـالتطرق إلو صعوبات تعلم الرياضيات 
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ومحكات تشخيص صعوبات التعلم، وتشخيص صعوبات تعلم الرياضيات، وخطوات تشخيص 
صعوبات تعلم الرياضيات(. أما رابعا وأخيرا خصص لعلاج صعوبات التعلم الرياضيات وذلك بـالتطرق 

العلاجي  المبادئ الرئيسية في التدريسم، إلى  )الاتجاهات والأساليب المختلفة في علاج صعوبات التعل
رشادات للأساتذة في تعليم الرياضيات لذوي، علاج صعوبات تعلم الرياضيات، للرياضيات  نصائح وا 

  (.صعوبات التعلم
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 م:عل  صعوبات الت   -أولا

الحديثة نسبيا ازداد مفهومها تبلورا ووضوحا للدلالة على  عد صعوبات التعلم من المجالاتت   
خصائص محددة، وقد ظهرت كمجال ضمن ميدان التربية الخاصة بعد أن ظلت لفترة ليست بقصيرة 

 عرضة لتداخل مع غيرها من المفاهيم والمجلات سواء من حيث التشخيص أو من حيث العلاج.

ذلك بشيء من التفصيل بداية بذكر نبذة عن تطور سوف نحاول من خلال هذا الجزء التطرق إلى 
صعوبات التعلم ومن ثمة تعريفها وعلاقتها بمتغيرات أخرى وكذا النظريات المفسرة وأسبابها وتصنيفها 

  وفي الأخير خصائص التلاميذ ذوي صعوبات تعلم.

 ل هي: لقد مرّ تاريخ صعوبات التعلم بثلاث مراحل أساسية وهذه المراحنبذة تاريخية:  -2

 م.5121 -م5133تدت من ممرحلة التأسيس وا -

 م. 5103مرحلة التأسيس الثانية وامتدت من  -

، .اللالا وآخرون) الآن إلى-م5160السنوات المبكرة من مرحلة صعوبات التعلم وامتدت من  -
 .(257ص. ، 0222

ترجع الجذور التاريخية وبالتحديد إلى الدراسات والبحوث التي أجريت في مجال الطب وعلى   
حيث أوضح أن هناك ( Francise Gall, 1802)الألماني الأخص علم الأعصاب على أيدي الطبيب 

مناطق محددة من المخ تتحكم في أنماط معينة من الأنشطة العقلية، كما أشار إلى أن هناك علاقة 
بين الإصابات المخية واضطراب اللغة والكلام، وصاغ فكرا مؤداه أن الإصابة المخية تؤثر على بعض 

  .(04، ص. 0222 ،)ب( )إبراهيمالمناطق من المخ وتؤدي إلى اضطراب النطق واللغة 

( شهدت استخدام 5163إلى  5103الفترة )من عام  أن( Hallahan & Kauffman , 2000)ويضيف 
عدد من المصطلحات لوصف مشاكل الأطفال ذوي التحصيل الدراسي المنخفض مثل: اضطراب اللغة 

، ت الإدراكيةالمحددة، والإعاقة العصبية، والأطفال ذوي الإصابات الدماغية، والأطفال ذوي المشكلا
، .رونوآخ )اللالا والأطفال ذوو القصور الوظيفي الدماغي الطفيف، والأطفال ذوي صعوبات التعلم

 (. 258ص.  ،0222
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اشتقاق مصطلح صعوبات التعلم كمفهوم تربوي جديد، وقد طرحه أثناء  في "kirk"إلى ويعود الفضل 
م بالولايات المتحدة الأمريكية 5160المؤتمر القومي الذي انعقد في مدينة شيكاغو في أفريل عام 

أن مصطلح صعوبات التعلم هو  "kirk"أكد وحضره العديد من المشتغلين بالمجال، وفي هذا المؤتمر 
 . جة الأولى يجب النظر إليه من هذه الزاويةمصطلح تربوي بالدر 

صعوبات التعلم يلقى اهتماما متزايدا على مستوى الباحثين وعلى المستوى  التاريخ ومجال ومنذ ذلك
الرسمي، فتم إنشاء هيئات متخصصة مثل تكوين الاتحاد الوطني للأطفال ذوي صعوبات التعلم عام 

صدار مجلات علمية متخصصة اهتمت بدراسة الأطفال الذين صنفوا على أن لديهم  ،م5161 وا 
صعوبات تعلم، وكذا توالت التعريفات التي تناولت مصطلح صعوبات التعلم حتى بلغت أكثر من 

 إبراهيم) عشر تعريفا ذو صيغة رسمية، بعضها قوبل بالرفض أو النقد والآخر حظي بالقبول إحدى
   .(05، ص. 0222 ،)ب(

الذي منح الجمعيات والأشخاص قاعدة  14/542م القانون العام رقم 5171وفي السبعينيات ظهر عام 
قانونية يستفيدون منها في مطالبتهم بتقديم تعليم مجاني مناسب للتلاميذ الذين لديهم صعوبات تعلم، 

ح أكثر شيوعا صبأة، و وأصبح مصطلح صعوبات التعلم مألوفا لجميع العاملين في مجال التربية الخاص
م تم نشر القواعد والتعليمات النهائية 5177واستخداما على ألسنة الصحافة والتربية والتشريع. وفي عام 

م تم تأسيس خمس مؤسسات حكومية لدراسة صعوبات التعلم، 5171حول صعوبات التعلم، وفي عام 
ي ليسمح للأفراد الذين يعانون م تمت إعادة النظر في تعريف خدمات التأهيل المهن5115وفي عام 

  .(259ص.  ،0222، .وآخرون )اللالامن صعوبات التعلم الشديدة بتلقي خدمات التأهيل 

تعددت التعاريف المحددة لمفهوم صعوبات التعلم يمكن تصنيفها على  م:عل  تعريف صعوبات الت   -0
 النحو الآتي: 

 : تربويال صعوبات التعلم من جانب التراث تعريف 0-2

طيعون بأنهم هم الذين لا يست : "الذين يتعرضون لصعوبات التعلم التلاميذ "سيد أحمد عثمان"عرف ي
الإفادة من خبرات وأنشطة التعلم المتاحة في الفصل الدراسي وخارجه، ولا يستطيعون الوصول إلى 
مستوى التمكن الذي يمكن لهم أن يصلوا إليه، ويستبعد من هؤلاء، المتخلفون عقليا، والمعاقون جسميا 

 .(258ص.  ،ت د ،)سليمان "والمصابون بأمراض وعيوب السمع أو البصر
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" صعوبات التعلم مصطلح عام يصف مجموعة من التلاميذ في  بأن: "أحمد عواد"في حين يعرفها 
الفصل الدراسي العادي، يظهرون انخفاضا في التحصيل الدراسي عن زملائهم العاديين مع أنهم 

لة بالتعلم: تصيتمتعون بذكاء عادي)فوق المتوسط(، إلا أنهم يظهرون صعوبة في بعض العمليات الم
  .(25، ص. 2999)عو اد، الفهم، التفكير، الإدراك، الانتباه، القراءة، الكتابة الهجاء، النطق...." 

... كل طفل يجد صعوبة في موائمة نفسه مع المناهج الأكاديمية " هافيعرفها أيضا بأنّ  "محمود غانمأما "
  .(22، ص. 0222)غانم، علم" بالمدرسة بسبب قصور بسيط في ذكائه أو في قدرته على الت

يذ الذين هم التلامالتلاميذ ذوي صعوبات التعلم " بأنّ  الإشارة أن " إلىزينب الشقير" في حين تذهب
ختبارات يظهرون تباعدا بين أدائهم الفعلي في مجال أو أكثر من المجالات الأكاديمية الذي يقاس بالا

ي باختبارات الذكاء أو القدرات العقلية، وتظهر هذه الصعوبات فالتحصيلية وأدائهم المتوقع الذي يقاس 
شكل قصور في أدائهم للمهام المرتبطة بالمجال الأكاديمي مقارنة بأقرانهم في تفس العمر الزمني، 

  .والمستوى العقلي، والصف الدراسي ويستبعد من هؤلاء ذوو الإعاقات المختلفة

مصطلح عام يصف مجموعة من التلاميذ " :هاعلم على أنّ صعوبات الت " عادل محمد العدل"تعريف 
في الفصل الدراسي العادي، يظهرون انخفاضا في مستوى تحصيل مادة أو عدد من المواد الدراسية 
عن زملائهم العاديين مع أنهم يتمتعون بذكاء متوسط أو فوق المتوسط إلا أنهم يظهرون صعوبة في 

 وبات التعلم ذوي الإعاقات المتعددة، لأنبعض العمليات المتصلة بالتعلم، ويستبعد من حالات صع
 .(299، 298 .ص، 0220)العدل، إعاقاتهم قد تكون سببا مباشرا للصعوبات التي يعانون منها" 

ا: " تلك الصعوبات هبأنّ  من جانب التراث التربوي  يمكن تعريف صعوبات التعلماستنادا لتعاريف السابقة 
لف ختمبذكاء متوسط أو فوق المتوسط  في ن الذين يتمتعون التي تبدو لدى فئة من التلاميذ العاديي
 .بين أدائهم الفعلي في مجال أو أكثر من المجالات الأكاديميةالمراحل الدّراسية، بحيث يظهرون تفاوتا 

المتخلفون عقليا، والمعاقون جسميا والمصابون بأمراض وعيوب السمع أو ويستبعد من هذه الفئة 
 ".قد تكون سببا مباشرا للصعوبات التي يعانون منهالأن إعاقاتهم  ،البصر

 : صعوبات التعلم من الجانب الفيزيولوجي تعريف 0-0

" أن الطفل ذو صعوبات التعلم يملك قدرة عقلية : "كمال سيسالم"و "زيدان السرطاويكل من "عرف ي
مناسبة، واستقرار انفعالي، إلا أن لديه عددا محددا من الصعوبات الخاصة والإدراك والتكامل، 
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وصعوبات خاصة في العمليات التعبيرية التي تؤثر بشدة على كفاءته في التعلم ويتضمن هذا التعريف 
 مي الجهاز العصبي والذي يؤثر تأثيرا أساسيا على كفاءة المتعلالأطفال الذين يعانون من خلل وظيفي ف

 .(262ص. ، ت ، د)سليمان

: " مفهوم صعوبات التعلم يشير إلى تأخر أو اضطراب أو تخلف في واحدة أو أنّ  فيرى "kirk"أما 
أكثر من عمليات الكلام، أو اللغة، أو القراءة، أو التهجئة، أو الكتابة، أو العمليات الحسابية نتيجة 
لخلل وظيفي في الدماغ أو اضطراب عاطفي، أو مشكلات سلوكية، ويستثنى من ذلك الأطفال الذين 

 )اللالامن صعوبات التعلم الناتجة عن حرمان حسي أو تخلف عقلي، أو حرمان ثقافي" يعانون 
 .(263ص.  ،0222، .وآخرون

مجموعة من "تعريفهما لصعوبات التعلم  (:Harring & Battman, 1969) في حين حدد كل من
الخصائص يمكن الاستدلال بها على وجود صعوبات التعلم لدى التلاميذ ومن هذه الخصائص ما 

 يلي: 

 وجود خلل في وظيفة الجهاز العصبي المركزي.  -

صعوبات التعلم لا يوجد بينها وبين التخلف العقلي أو الحرمان الثقافي أو الحسي أو التعليمي أو  -
 البيئي أي ارتباط.

كوافحة ) "كن أن تعود الصعوبة في التعلم إلى خلل بسيط في وظيفة الجهاز العصبي المركزييم -
 .(228ص. ، 0223، .وآخرون

ذوي صعوبات التعلم بأنّهم " أولئك الأطفال الذين يظهرون اضطرابا  يعرفف "عبد الفتاح صابرأمّا "
واحدا أو أكثر من العمليات النفسية المتمثلة في فهم واستعمال اللغة المنطوقة أو المكتوبة، وقد تبدو 
أسباب هذه الاضطرابات في اصابات الدماغ البسيطة، ولكنها لا تعود إلى أسباب عقلية أو بصرية أو 

ص.  ،ت د ،)سليمان ويظهر هؤلاء الأطفال تباينا واضحا بين قدراتهم العقلية والتحصيليةسمعية، 
265).  

ها مصطلح يشير إلى " مجموعة من الأفراد )في أي صعوبات التعلم بأنّ  إبراهيم"يوسف "يعرف كما 
توقع معمر( ليسوا متجانسين في طبيعة الصعوبة أو مظهرها، يظهرون تباعدا واضحا بين أدائهم ال
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وبين أدائهم الفعلي في مجال أو أكثر من المجالات الأكاديمية، وربما ترجع الصعوبة لديهم إلى 
الاضطراب في وظائف نصفي المخ المعرفية والانفعالية، ويتمتعون بمناخ ثقافي اجتماعي تعليمي 

صرية(، السمعية، والبمعتدل، ولا يعانون من أي من الاعاقات المختلفة )العقلية، الانفعالية، الجسمية، 
وأيضا لا يعانون من اضطرابات انفعالية حادة أو اعتلال صحي، وأخيرا نلاحظ عليهم بعض 
الخصائص السلوكية المشتركة مثل النشاط الحركي الزائد، قصور الانتباه، والاحساس بالدونية، ولذلك 

 .(08، 07. ص، 0222، )أ( )إبراهيمفهم يحتاجون إلى طرق تدريس مختلفة" 

 لى أنّها: "ع تعريف صعوبات التعلم من الجانب الفيزيولوجياستنادا للتعاريف السابقة يمكن  
تلك الصعوبات التي تظهر في واحدة أو أكثر من العمليات الخاصة بالكلام، اللغة، القراءة، الكتابة، 
الحساب، أو أي مادة دراسية أخرى، وذلك نتيجة إلى إمكانية وجود خلل وظيفي في الجهاز العصبي 

البيئي  من الحرمانالمركزي ولا ترجع صعوبة التعلم لدى هؤلاء إلى إعاقة حسية أو بدنية ولا يعانون 
سواء كان ذلك يتمثل في الحرمان الثقافي أو الاقتصادي أو نقص فرص التعلم، كما لا ترجع الصعوبة 

 إلى الإضرابات النفسية".

ة لقد صدرت مجموع)المؤسسات أو الهيئات(: صعوبات التعلم من الجانب الفيدرالية  تعريف 0-3
 فات: بات التعلم، وفيما يلي عرضا لبعض هذه التعريمن التعريفات الفيدرالية لتوضيح مفهوم صعو 

 تعريف اللجنة الوطنية الاستشارية للأطفال المعوقين: 0-3-2

على أن " صعوبات التعلم المحددة تعني الاضطراب في واحدة أو أكثر من  هذا التعريف نصيو 
العمليات النفسية الأساسية والمتضمنة في فهم أو استخدام اللغة المنطوقة أو المكتوبة، والتي يمكن أن 
تعبر عن نفسها من خلال نقص القدرة على الاستماع أو التفكير أو الكلام أو الكتابة أو التهجئة أو 

اجراء العمليات الحسابية. ويتضمن الاصطلاح حالات الاعاقات الادراكية واصابات الدماغ، والخلل  في
الدماغي البسيط، والديسلكسيا، والحبسة الكلامية النمائية. لكن الاصطلاح لا يشمل مشكلات التعلم 

الاضطراب  الناتجة أساسا عن الاعاقات البصرية أو السمعية أو الحركية أو التخلف العقلي أو
 (Wong et al., 2008, p. 8) الانفعالي، أو الحرمان البيئي والثقافي والاقتصادي

ولقد تعرض هذا التعريف لنقد واسع، وعلى أثر ذلك جاء تعريف الهيئة الوطنية المشتركة لصعوبات 
 التعلم كتعريف بديل.
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 م(: 2982تعريف الهيئة الوطنية المشتركة لصعوبات التعلم ) 0-3-0

لقد رأت الهيئة الوطنية المشتركة المكونة من الست هيئات وضع تعريفا لتلافي سلبيات التعريف السابق 
صعوبات التعلم هي:" مجموعة غير متجانسة من الاضطرابات التي تظهر في  وينص على أنّ 

جراء الع ليات مالمشكلات التي تتعلق بمجالات الاستماع والحديث والقراءة والكتابة والاستدلال وا 
لتي االحسابية والتي تكمن داخل الفرد والتي ترجع إلى الخلل الوظيفي في الجهاز العصبي المركزي و 

أو  الاضطرابات الانفعالية الشديدة( -التأخر العقلي -الإعاقة الحسيةتصاحبها بعض الإعاقات مثل )
 ك الظروفناتجة مباشرة لتل بعوامل بيئية مثل )الفروق الثقافية والتعليم غير الملائم( إلا أنها غير

   .(33 ، ص.0222الشريف،)

  (:NJCLD, 1994تعريف اللجنة القومية الأمريكية لصعوبات التعلم ) 0-3-3

قامت الهيئة الوطنية المشتركة لصعوبات التعلم بإدخال بعض التعديلات التي رأت  5114في عام 
والتي تضمنت بعض المشكلات السلوكية المصاحبة  5115على تعريفها السابق لسنة  يةضرور أنّها 

لصعوبات التعلم أو المرتبطة بها مثل مشكلات الضبط الذاتي للسلوك، مشكلات الإدراك الاجتماعين 
ر أنّ: "صعوبات التعلم بمثابة مصطلح عام يشيص على نمشكلات التفاعل الاجتماعي. وهذا التعريف 

موعة غير متجانسة من الاضطرابات التي تظهر على هيئة صعوبات ذات دلالة في اكتساب إلى مج
واستخدام القدرة على الاستماع، أو الكلام، أو القراءة أو الكتابة، أو التفكير، أو القدرة الرياضية، وترجع 

ركزي، وقد مهذه الاضطرابات لذات الفرد، ويفترض أنها ناجمة عن خلل وظيفي في الجهاز العصبي ال
تحدث خلال قدرات حياته المختلفة، هذا وقد يرافقها مشكلات في سلوكات التنظيم الذاتي، والإدراك 
والتفاعل الاجتماعي، ولكنها لا تعد صعوبة من صعوبات التعلم في حد ذاتها، وعلى الرغم من أن 

لية، حسية، أو الإعاقة العقصعوبات التعلم قد تتزامن في حدوثها مع حالات أخرى للإعاقة )كالإعاقة ال
أو أحد الاضطرابات الانفعالية الخطيرة(، أو مع مؤثرات خارجية معينة )كالتباينات الثقافية، والتدريس 

)دانيال وآخرون.،   غير الكافي أو غير الملائم( فإنها مع ذلك لا تعد نتيجة لتلك الظروف أو المؤثرات"
 (. 92، ص. 0223
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 ه ما زال مصطلح صعوباتتعريفات صعوبات التعلم نلاحظ أنّ ومن خلال العرض السابق ل
صول إلى عبئا على المشتغلين به للو  يشكل -المجالمن التاريخ القصير نسبيا لهذا  وبالرغم-التعلم

 تعريفات أكثر دقة وشمولا. 

وم هلكن نجد بعض نقاط الاتفاق بين التعريفات العربية والأجنبية التي سبق عرضها والتي تناولت مف
 صعوبات التعلم نوضحها فيما يلي: 

أن معظم التعريفات اتفقت على وجود خلل وظيفي عصبي بسيط لدى ذوي صعوبات التعلم، وهذا  -
 الخلل يكون وظيفيا وليس عضويا، وهو السبب وراء ظهور حالات صعوبات التعلم.

قلين عقلية، التخلف العاستبعاد الصعوبات الناتجة عن بعض المشكلات مثل: الإعاقة الحسية وال -
مشكلات التعلم الناتجة عن عجز بصري أو سمعي أو حركي أو حرمان بيئي أو اضطرابات سلوكية 

 أو انفعالية. 

 ضعف الأداء الأكاديمي لدى الأفراد ذوي صعوبات التعلم.  -

 لنسبة للعاديين.اقلة التفاعل الاجتماعي لدى الأفراد ذوي صعوبات التعلم وأنهم أكثر عزلة وأقل قبولا ب -

 إضافة إلى بعض المشكلات الأكاديمية مثل القراءة والكتابة والرياضيات. -

 الأفراد ذوي صعوبات التعلم يمتلكون مستوى متوسط أو أعلى من المتوسط في الذكاء. -

  التباعد بين نسبة ذكاء المتعلم ذوي صعوبة التعلم ومستوى تحصيله الأكاديمي -

 التعلم في كل الأعمار.حدوث صعوبات  -

 إبراهيم) الأفراد ذوي صعوبات التعلم لا يستفيدون من طرق التعليم التقليدية داخل الفصول الدراسية -
 .(35، 34. ص ، ص0222، )ب(

يمكن أنّ نعرف ذوي صعوبات التعلم بأنّهم: "هؤلاء الأفراد )في مختلف  ؛على ما تقدمتأسيسا 
ي بسيط في الدماغ، ويظهرون تباعدا بين أدائهم المتوقع وأدائهم الفعلي الأعمار( الذين لديهم خلل وظيف

لة ..(، بالإضافة إلى ق.في مجال أو أكثر من المجالات الأكاديمية )مثل القراءة والكتابة والرياضيات
تفاعلهم الاجتماعي، فهم أكثر عزلة وأقل قبولا بالنسبة للعاديين؛ لكن هذه الصعوبة التي لديهم ليست 
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اتجة عن )الإعاقة الحسية والعقلية، أو حرمان بيئي أو اضطرابات سلوكية أو انفعالية(. بل يمتلكون ن
مستوى متوسط أو أعلى من المتوسط في الذكاء، لذلك فهم لا يستفيدون من طرق التعليم التقليدية 

 داخل الفصول الدراسية، بل يحتاجون إلى طرق تدريس مختلفة".

 : بمتغيرات أخرىم عل  صعوبات الت  علاقة  -3

يقع بعض الأحيان خلط بين مفهوم صعوبات التعلم وبعض المفاهيم الأخرى المتصلة بالتعلم مثل: 
 التأخر الدراسي، مشكلات التعلم، بطء التعلم، التخلف العقلي، ... إلخ. 

عودة إلى لولكن يمكن تحديد الفروق بين هذه المفاهيم بالرغم من التدخلات القائمة بينها، وذلك با
الأسباب والأعراض وطرق التشخيص، والتعريفات الخاصة بكل مفهوم من هذه المفاهيم على النحو 

 التالي: 

 صعوبات التعلم والتأخر الدراسي:  3-2

ظم عه:" انخفاض واضح في مستوى التحصيل الدراسي للتلميذ يحدث في ميعرف التأخر الدراسي بأنّ 
، 0222، )الشريفتعليمه إذا ما قدمت له الخدمات التربوية المناسبة"  ، ويمكنه متابعةالمواد الدراسية

تتراوح حالات التأخر بين الحالات البسيطة والشديدة، والحالات المؤقتة والمزمنة وذلك و .(276ص. 
 ويمكن التمييز بين صعوبات التعلم والتأخر الدراسي وفقا لما يلي:ل المؤدية إلى التأخر. حسب العوام

إن العوامل المسببة للتأخر الدراسي بعضها داخلي خاص بالتلميذ، وبعضها الأخر خارجي خاص  -
بالظروف البيئية الأسرية والمدرسية الثقافية، بينما العوامل المؤدية لصعوبات التعلم داخلية المنشأ ترجع 

علم من ملية التإلى خلل في وظائف الجهاز العصبي المركزي مما يؤثر سلبا على كل ما تتطلبه ع
 انتباه، وتذكر، وتفكير. 

إن القدرة العقلية العامة لدى المتأخرين دراسيا غالبا ما تكون أقل من المتوسط بينما تكون متوسطة  -
 أو أعلى من المتوسط لدى ذوي صعوبات التعلم. 

دل المعإن أداء التلميذ المتأخر دراسيا غالبا ما يتجه نحو الثبات في الانخفاض عن متوسط  -
التحصيلي لأقرانه في بعض أو معظم المقررات الدراسية، بينما أداء ذوو صعوبات التعلم يتجه نحو 
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التغير والتذبذب بين الانخفاض والارتفاع من موقف تعليمي إلى آخر، ومن مهمة تعليمية إلى أخرى 
 .(022، 022. ص ص ،0220، )العدل

وي صعوبات التعلم في أن هذا التأخر يكون إما ومنه يتميز التلاميذ ذوي تأخر الدراسي عن ذ
كاضطراب النمو الجسمي وضعف البنية والصحة العامة راجع لأسباب داخلية خاص بالتلميذ بحد ذاته )

( أو أسباب خارجية )خاصة بالظروف الأسرية والمدرسية والثقافية(، كما أن غالبا ما تكون القدرة ...
توسط، بالإضافة إلى أن معدلهم التحصيلي في بعض المواد أو كلها العقلية العامة لديهم أقل من الم

يتجه نحو الثبات في الانخفاض عن المتوسط. في حين التلاميذ ذوي صعوبات التعلم تكون ذات منشأ 
داخلي )خلل في وظائف الجهاز العصبي المركزي(، كما أن القدرة العقلية العامة لديهم تكون متوسطة 

ط حسب اختبارات الذكاء، أمّا فيما يخص تحصيلهم الدراسي فيكون متذبذب بين أو أعلى من المتوس
 من مهمة تعليمية إلى أخرى.  والارتفاعالانخفاض 

 م: عل  م ومشكلات الت  عل  صعوبات الت   3-0

يختلف مفهوم صعوبات التعلم عن مفهوم مشكلات التعلم في أن صعوبات التعلم تستخدم لوصف فئة 
من الأفراد لديهم صعوبة في فهم المعلومات التي تقدم لهم، وفي استخدام اللغة المنطوقة أو المكتوبة، 

شكلات ذوو م ولا ترجع الصعوبة لديهم إلى اضطرابات سمعية أو بصرية أو تخلف عقلي، أما الأفراد
التعلم هم الذين يعانون من انخفاض في التحصيل الدراسي بسبب قصور في السمع أو الرؤية أو 
اضطراب الانتباه، أو إلى الإعاقة العقلية كما أن الأفراد الذين لديهم مشكلات في التعلم أكثر قابلية 

ية عدا عن الأنشطة التربو للاضطرابات السلوكية الناتجة عن الفشل في الدراسة، كما أنهم أكثر ب
 .(09ص.  ،0222، )أ( )إبراهيمبالمدرسة 

يظهر من خلال هذا أن التلاميذ الذين لديهم مشكلات في التعلم يعانون إمّا قصور في السمع أو الرؤية 
أو اضطراب في الانتباه، أو إعاقة عقلية وهم أكثر قابلية للاضطرابات السلوكية بسبب الفشل في 

سي، كما أنهم يوصفون بعدم قابليتهم لممارسة الأنشطة المدرسية. على نقيض ذلك كله، التحصيل الدرا
الصعوبة لديهم إلى اضطرابات سمعية أو بصرية أو تخلف فالتلاميذ ذوي صعوبات التعلم لا ترجع 

 . عقلي
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 التعلم:  ءصعوبات التعلم وبط 3-3

يشير مصطلح بطء التعلم إلى استغراق التلميذ وقتا أطول من أقرانه العاديين في العمر الزمني نفسه 
 والصف الدراسي ذاته في فهم وأداء وتعلم المهام التعليمية، أو عجزه عن مسايرة 

لم، عزملائه في الدراسة بالسرعة المعتادة، فقد يستغرق ضعف الزمن الذي يستغرقه الطفل العادي في الت
وعادة ما يعاني بطيء التعلم من ضعف العمليات العقلية العليا؛ كالتفكير، والتعليل، والتحليل، والتركيب 

( على العكس من ذوي صعوبات التعلم 11-73وحل المشكلات، كما أن نسبة ذكائه تتراوح غالبا بين )
 ،0220، دل)العبين الفئتين الذين يتمتعون بذكاء متوسط أو عال، ويعد ذلك  أمرا هاما في التفريق 

 .(020، 022. ص ص

إن الفرق الجوهري بين التلاميذ بطئي التعلم والتلاميذ ذوي صعوبات التعلم يكمن في نسبة الذكاء، 
حيث أن التلاميذ بطئي التعلم تكون نسبة ذكائهم أقل من المتوسط على عكس التلاميذ ذوي صعوبات 

 .  اليتمتعون بذكاء متوسط أو عالتعلم فهم 

 صعوبات التعلم والتخلف العقلي:  3-4

يختلف مفهوم صعوبات التعلم عن مفهوم التخلف العقلي، فمفهوم صعوبات التعلم يستخدم للإشارة إلى 
مجموعة الأفراد الذين لا يستطيعون الاستفادة من خبرات وأنشطة التعلم المتاحة داخل وخارج الفصل 

 متخلفون عقليا أو المعاقون جسميا أو حسيا. الدراسي، ويستبعد من ذلك الأفراد ال

يؤكد العلماء والباحثون العاملون في مجال صعوبات التعلم على انتماء ذوي صعوبات التعلم إلى حيث 
كات من خلال التعريفات ومحالمستوى المتوسط أو فوق المتوسط من حيث نسبة الذكاء، ويتضح ذلك 

على هؤلاء التلاميذ ويعد محك التباعد بين القدرة العقلية والتحصيل الدراسي من أهم المحكات  التعرف
 ,Lioyed)المستخدمة لتحديدهم بالإضافة إلى محك استبعاد حالات الإعاقة العقلية والحسية والجسمية 

1994, p. 1-5). 

بنسبة الذكاء  ة، وبخاصة فيما يتعلقوبالتالي فصعوبات التعلم تختلف اختلافا واضحا عن الإعاقة العقلي
فذوو صعوبات التعلم يكون ذكاؤهم عادة في المتوسط أو فوق المتوسط، مما يفرقهم تماما عن ذوي 
الإعاقة العقلية الذين ينخفض ذكاؤهم بدرجة كبيرة عن المتوسط، ولذلك فإن المتخلفين عقليا أقل تعلما 

  .(42ص.  ،0222 )ب(، )إبراهيمويصعب توافقهم اجتماعيا 
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في ضوء ما سبق فإن وضع الحدود الفاصلة بين صعوبات التعلم والفئات التشخيصية الأخرى 
م بهذا المجال، لأن هذا الأمر يساعده في التعرف الدقيق على كل تلا بد منه على كل مختص ومه

البحوث دراسات و فئة بالإضافة إلى أنه يحد من أخطاء التشخيص، الأمر الذي يزيد من صدق نتائج ال
 وكذلك فاعلية البرامج العلاجية أو الإرشادية التي تطبق على كل فئة من تلك الفئات. 

 م: عل  النظريات المفسرة لصعوبات الت   -4

إن فهم النظريات المتعلقة بصعوبات التعلم يعتبر من المتطلبات الأساسية للأفراد العاملين في هذا 
التعرف بشكل دقيق على مشكلات التعلم التي يعاني منها التلميذ، المجال، لأن النظرية تساعد على 

وتساهم في إعطاء فكرة عن الطريقة التي تستخدم معه أثناء التدريس، وبناء خطط للتعليم العلاجي 
 لصعوبات التعلم. وفيما يلي عرض لأهم النظريات التي تناولت تفسير أسباب صعوبات التعلم، وهي: 

تنطلق هذه النظرية من تفسير صعوبات التعلم في ضوء لوجية أو العصبية:  نظرية النيرو ال 4-2
اصابة المخ؛ أي خلل وظيفي في المخ، مستندة في ذلك على المدخل النمائي الذي يفترض أن نمطا 
واضحا ومحددا للنمو العادي أو الطبيعي، وأن تتبع تعثرات أو انحرافات منحنى أو خط نمط النمو 

با يقف خلف مشكلات التعلم، ومن المنطقي أن منحنى أو خط النمو المفترض يمكن أن يكون سب
يتناول خاصية واحدة؛ كالطول أو قوة قبضة اليد أو الوزن، أو اكتساب المهارات اللغوية، أو عدد 
المفاهيم المستخدمة، ...وما إلى ذلك، وعلى هذا فإن الانحراف الدال لتتابع منحنى النمو عن النمو 

و الطبيعي في أي جانب من الجوانب المطلوبة لعملية التعلم، يمكن أن يفسر بعض أنماط العادي أ
 صعوبات التعلم أو المشكلات المترتبة على ذلك.  

 لكن هذه النظرية تعرضت للكثير من الانتقادات والمآخذ، يمكن إجمالها في النقاط التالية: 

 ث(.التعلم، وذلك لخطورة التشخيص )أخلاقية البحصعوبة الوقوف على الأسباب الحقيقية لصعوبات  -

 .اشتراك العاديين وذوي صعوبات التعلم في الاضطرابات العصبية السلوكية الخفيفة -

 إغفال العوامل النفسية والبيئية التي لها بالغ الأثر على صعوبات التعلم.  -

 ،0226، غنايم)المعلم، المنهج( إهمال الاضطرابات )الجسمية، الصحية(، وكذا العوامل المدرسية ) -
 .(94، 93 . ص
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وعليه تتضمن هذه النظرية الخلل الوظيفي البسيط أو إصابة المخ، كتفسيرات لصعوبات  
التعلم، حيث يرى أصحاب هذه النظرية أن إصابة المخ، أو خلل المخ البسيط من الأسباب الرئيسية 

 لصعوبات التعلم.

ت النظرية إلى تفسير صعوبا هيذهب أصحاب هذأخر في النضج )المدخل النمائي(: نظرية الت 4-0
التي  لانتباهاالتعلم على أنها تعكس بطئا في نضج العمليات البصرية، والحركية، واللغوية، وعمليات 

تميز النمو المعرفي، ونظرا لأن كل فرد يعاني من صعوبات تعلم لديه مظاهر مختلفة من جوانب بطء 
ضج، فإن كلا منهم يختلف في معدل وأسلوب اجتيازه لمراحل النمو، ونظرا لأن المنهج المدرسي الن

يفوق مستويات استعداد الأفراد الذين يعانون من عدم كفاءة المخ بدرجة ما، فإن هؤلاء الأفراد يفشلون 
 في المدرسة.

عل بين تتجاهل خاصية التفا سلم نظرية التأخر في النضج من الانتقادات حيث وجه إليها أنهاولم ت  
النضج والنمو، مما يجعل السبب المباشر للخاصية موضوع الاهتمام غير محدد وواضح بصورة 

 (67ص.  ،0222، )ب( )إبراهيمملموسة 

عليه يؤكد أنصار هذا التوجه أن كل طفل يعاني من "صعوبات التعلم" لديه مظاهر مختلفة 
من جوانب بطء النضج )العمليات البصرية، والحركية، وعمليات الانتباه،...(. لذا فيركز أنصار هذا 

ليس و  التوجه على أن المهام التحصيلية ينبغي أن تتلاءم مع ما لدى الطفل من استعداد لتمكن منها،
مع عمره وما يتوقع منه وفق مطالب الصف الدراسي الذي ينتمي إليه، وحين يتعلم الأطفال ما هم 

 مستعدون لتعلمه تقل الحاجة إلى أساليب تدريس خاصة. 

يقيم أصحاب النظرية الحركية الإدراكية أو نظرية التعلم الحركي:  –ات الاضطراب الإدراكي نظري 4-3
ظامهم العلاجي على فروض راسخة ذات قبول عام ويعتقد أصحاب هذه النظرية الحركي قدرا كبير من ن

أن الأطفال يتعلمون أول الأمر من خلال سلسة من الاكتشافات الحركية الأساسية تفترض هذه النظرية 
أن جميع أنماط التعليم تعتمد على أسس حسية حركية ثم تتطور هذه الأسس من الإدراك الحركي إلى 

من التنظيم هو الإدراك المعرفي ولذا يرى أصحاب هذه النظرية أن معظم الأطفال  مستوى أعلى
أصحاب هذه النظرية ان معظم الأطفال أصحاب صعوبات التعلم يعانون من اضطراب نيرولوجي 
المنشأ في المجال الإدراكي الحركي وأن هذا الاضطراب هو السبب في عدم قدرة الطفل على التعلم 
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فل من التعلم بشكل طبيعي يستلزم ذلك البدء في علاج جذور المشكلة وهي الاضطراب وحتى يتمكن الط
 .(72، ص. 0222)النوبي، في المجال الإدراكي الحركي 

منه يرى أصحاب هذه النظرية أن معظم التلاميذ ذوي صعوبات التعلم يعانون من اضطراب 
ضطراب هو السبب في عدم قدرة الطفل الحركي، وأن هذا الا-نيورولوجي المنشأ في المجال الإدراكي

على التعلم. وحتى يتمكن الطفل من التعلم بشكل طبيعي يستلزم ذلك البدء في علاج جذور المشكلة 
  الحركي.  -وهي الاضطراب في المجال الإدراكي

يفترض هذا الاتجاه أن هناك مجموعة من ميكانيزمات التجهيز أو المعالجة  المدخل المعرفي: 4-4
كل منها يقوم بوظيفة أولية معينة، وأن هذه العمليات تفترض تنظيم وتتابع على نحو معين، فيركز هذا 
الاتجاه على كيفية معالجة الفرد للمعلومات وكيفية تحليلها وتنظيمها، وفي ضوء ذلك ترجع صعوبات 

 إلى:  التعلم

 وجود مشكلات في تجهيز ومعالجة المعلومات. -

وجود قصور في استخدام استراتيجيات التعلم أو الاستراتيجيات المعرفية الملائمة لنوع وصعوبة  -
 المهمة.

 .(220، 222. ص، 0223)العدل، وجود قصور في المهارات المعرفية وما وراء المعرفية  -

وتأسيسا على ذلك؛ يفترض أصحاب هذا الاتجاه في تفسير صعوبات التعلم، أن كثيرا من   
التلاميذ أصحاب صعوبات التعلم ذوي قدرات سليمة ومع ذلك فإن أساليبهم المعرفية غير ملائمة 
لمتطلبات حجرة الدراسة، لذا فإن هؤلاء الأطفال يتعلمون بشكل جيد حين تتناسب المهام المدرسية مع 

 ساليبهم المعرفية المفضلة. أ

يفترض أن السبب في حدوث صعوبات التعلم لا يكون دائما نابعا من داخل  المدخل السلوكي: 4-5
الفرد، فالمتغيرات الوقفية وتاريخ تعلم الطفل جوانب هامة وأساسية في نموه وفي استمرار تحقيق تقدم 

ن أن يتم بصورة صحيحة في إطار تعديل في المهارات الأكاديمية، أن علاج مشكلات التحصيل يمك
 البيئة وشروط التعلم.
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وتجدر الإشارة إلى أن أصحاب هذا المدخل، نظرا لأنهم لا ينطلقون من أي من النظريات التي تفسر 
صعوبة التعلم كعجز داخلي للفرد والتي تسعى للوقوف على مناطق القصور وأشكاله ووصف طرق 

عامل مع كل حالة من حالات صعوبة التعلم على أنها حالة فريدة للتغلب عليه، فإنهم يضطروا للت
 .(97، 96. ص، 0220)الغزالي، 

منه يرجع أصحاب هذا التوجه صعوبات التعلم إلى الظروف البيئية غير الملائمة في الأسرة 
 والمدرسة والمجتمع. 

وايا تناولتها من عدة ز انطلاقا من هذه الأطر النظرية المفسرة لصعوبات التعلم، يظهر أنها 
بحسب ما تتبناه كل فئة من العلماء والمفسرين، فليس هناك اتفاق بينهم حول الأسباب الفعلية لصعوبات 
التعلم، فالبعض يرجعها  إلى جوانب بطء في النضج مختلفة )نظرية التأخر في النضج(، في حين 

صبية(، المخ )النظرية النيرولوجية أو الع يعتقد آخرون أنها ترجع إلى الخلل الوظيفي البسيط أو إصابة
أمّا فئة من العلماء المفسرين فيرجعون السبب إلى اضطراب نيرولوجي المنشأ في المجال الإدراكي 

الحركي(، أمّا فئة أخرى إلى الظروف المستخدمة وغير  -والحركي )نظريات الاضطراب الإدراكي
(، ويرجح آخرون السبب إلى الظروف البيئية غير الملائمة في تجهيز المعلومات )المدخل المعرفي

 الملائمة )المدخل السلوكي(.

 م: عل  أسباب صعوبات الت   -5

لا تزال أسباب صعوبات التعلم غامضة، وذلك لحداثة الموضوع، وللتداخل بينها وبين التخلف العقلي 
لى ن الدراسات أجمعت عمن جهة، وبين صعوبات التعلم والاضطرابات الانفعالية من جهة أخرى، إلا أ

 ارتباط صعوبات التعلم بإصابة المخ البسيطة، أو الخلل الوظيفي المخي البسيط. 

عليه يمكن تصنيف الأسباب المحتملة والمؤدية للإصابة بالخلل الوظيفي المخي البسيط لدى و 
 الأسبابو  ،الجينية أو الوراثيةالأسباب الأفراد ذوي صعوبات التعلم ضمن أربع فئات رئيسية هي: 

 البيئية، وفيما يلي توضيح لكل منها:  الأسبابالطبية، و  الأسبابالكيميائية السامة، و 

إن العوامل الجينية هي عوامل تتصل بالمورثات، وتشير الدراسات  الجينية أو الوراثية: الأسباب 5-2
 (Defries & Decker, 1981)ودراسة  (Bannatyne, 1971في موضوع أسباب صعوبات التعلم كدراسة )

إلى ( Owen, 1971)إلى أثر العوامل الجينية الوراثية في حدوث صعوبات التعلم كما أشارت دراسة 
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وقد أشارت الدراسات التي  انتشار صعوبات التعلم بين عائلات محددة كما في دراسة حالات التوائم.
الذين يعانون من صعوبات من الأطفال واليافعين  % 41-21تناولت موضوع صعوبات التعلم ان نسبة 

التعلم قد انتقلت إليهم بفعل الوراثة، فالأبناء الذين يشك ون من صعوبات في القراءة هم غالبا ما ينتسبون 
إلى أسر فيها مثل تلك الصعوبات، كما أن الفروق في النضج البيولوجي أو المناعة البيولوجية التي 

 (.37، ص. 0228)علي وآخرون، يني تلعب دورا هاما في قدرات الأفراد لها أساس ج

تشير هذه الأسباب أن هناك نسبة من الأطفال تولد دون اكتمال نمو الدماغ لديهم، فيبقى 
الغشاء المغلف للدماغ غير كامل، أو تبقى التوصيلات العصبية غير مرتبطة ببعضها، كما قد يتعرض 

ما كالطفل لخلل في انقسامات الدماغ خلال التطور الجيني، فيكون أحد جوانب الدماغ أكبر من غير، 
أن الأطفال الذين يشكون من صعوبات التعلم غالبا ما ينتسبون على أسر فيها مثل تلك الصعوبات. 

 وبالتالي فإن من مجمل هذه الأسباب يمكن أن تحدث صعوبات التعلم. 

من المحتمل أن تكون صعوبات التعلم التي يعاني منها الفرد الأسباب العضوية والبيولوجية:  5-0
، ه هذه الصعوبة في التركيز لما يتعلمه؛ بسبب تشتت الانتباه عائدة إلى تلف في الدماغوالتي تظهر لدي

أو ما يصيب الدورة الدموية من مشاكل، أو بسبب بعض العمليات الكيميائية التي تحدث في الجسم 
 لالأمر الذي يؤثر على الجهاز العصبي عند الجنين خلال فترة الحمل، ومن العوام، بشكل غير طبيعي

المهمة أيضا التهاب السحايا أو التهاب الخلايا الدماغية، والحصبة الألمانية، ونقص الأكسجين 
   (.222، ص. 0223)كوافحة، وصعوبات الولادة، أو الولادة المبكرة، أو تعاطي العقاقير 

منه فإن التهاب السحايا أو التهاب الخلايا الدماغية، والحصبة الألمانية، ونقص الأكسجين 
صعوبات الولادة، أو الولادة المبكرة، أو تعاطي العقاقير، حسب اعتقاد العلماء من الأسباب التي قد و 

 تؤدي إلى إصابة الخلايا الدماغية وبالتالي حدوث صعوبات التعلم.

تؤدي بعض المواد السامة إلى تغيرات كيميائية خطيرة لدى الأجنة،  الأسباب الكيميائية السامة: 5-3
عاقة النمو الطبيعي للجنين، ومن أبرز تلك المواد السامة الكحول والكوكايين  وينتج عنها التشوهات وا 

والرصاص. فالإدمان على الكحول وتناوله بكميات كبيرة قد يسبب مشكلات عدة كالتلف الدماغي 
ن م والاعاقة العقلية والمشكلات القلبية والنشاط الزائد. ويرى بعض الباحثين بأن تناول كميات أقل

الكحول قد يؤدي إلى الاصابة بالمشكلات العصبية وبالتالي صعوبات التعلم، فيما يسبب تعاطي 
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الأمهات الحوامل للكوكايين التلف العصبي لدى الأجنة وبالتالي تزداد احتمالية اصابتهم بصعوبات 
ويات كانت مستالتعلم، أما التسمم الرصاصي فقد يؤدي غلى التلف الدماغي أو الإعاقة العقلية إذا 

التسمم عالية، وتؤدي المستويات الأقل من التسمم بالرصاص إلى المشكلات النمائية والعصبية، مما 
  (.74، 73. ص ،0227، .)الخطيب وآخرونيزيد من عوامل الخطورة للإصابة بصعوبات التعلم 

ئية الحيوية اصعوبات التعلم أحيانا نتيجة لخلل في إفراز المواد الكيميظهر عليه يمكن أن ت
التي تضخّها الغدد الصماء في الجسم، فأيّ تغير في مستوى هذه المواد في الجسم يؤثر سلبا في المخ، 

 مسببا في إصابة الطفل بالخلل الوظيفي المخي البسيط.  

هنالك العديد من الحالات الطبية التي يمكن أن تكون لها تأثير سلبي على الأسباب الطبية:  5-4
حيث تؤدي إلى صعوبات التعلم، ومن المعروف أن العديد من هذه الحالات أو أغلبها يمكن التلاميذ، 

أن تؤدي إلى التخلف العقلي، فمثلا من الممكن أن تؤدي الولادة المتعسرة إلى تعريض الطفل لمخاطر 
أن  ناختلال الأداء الوظيفي النيورولوجي، كما أن نقص المناعة المكتسبة خلال مرحلة الطفولة يمك

 (.75، ص. 0226)غنايم، تحدث تلف نيورولوجي الذي يؤدي إلى حدوث صعوبات التعلم 

منه فالعوامل الطبية يمكن أن تساهم في صعوبات التعلم، خاصة أثناء عملية الولادة، فتعرض 
 نالطفل للسقوط على رأسه أثناء عملية الولادة، وكذا إصابات الناتجة عن استخدام الأدوات الطبية ...م

 شأنه أن يحدث تلف في الدماغ وبالتالي حدوث صعوبات التعلم.  

تعتبر العوامل البيئية من العوامل المساعدة في موضوع أسباب صعوبات الأسباب البيئية:  5-5
التعلّم، وتتمثل في نقص الخبرات التعليمية وسوء التغذية، أو سوء الحالة الطبية أو قلة التدريب أو 

لكتابة بيد معينة، وبالطبع لا بد من ذكر نقص الخبرات البيئية والحرمان من إجبار الطفل على ا
 (.05ص.  ،0222)النوبي،  المثيرات البيئية المناسبة

منه وفي حال تعرض الطفل لسوء التغذية وخاصة في السنوات الأولى من حياته يساهم بشكل 
 ذا العمر.الانفعالية والمعرفية في هكبير في إصابته بصعوبات التعلّم، بالإضافة إلى قلة خبراته 

مما سبق ذكره يتضح لنا أنه من خلال السيطرة على تلك الأسباب وعلاجها والوقاية منها     
نستطيع أن نتغلب على ظاهرة صعوبات التعلم عند الأطفال، بالإضافة إلى توفير الرعاية الطبية للطفل 
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وكذلك التغذية السليمة، وتوفير بيئة للطفل غنية بالمثيرات المادية وكل ذلك من شأنه أن يعزز من 
 قدرة الطفل على التعلم وينمي إمكانياته وتزيد الدافعية لديه. 

 صعوبات التعلم:  تصنيف -6

تصنف صعوبات التعلم حسب الكثير من المختصين في المجال إلى صنفين هما صعوبات التعلم 
التعلم من  تصنيفا ثالثا لصعوبات سليمان عبد الواحدالنمائية وصعوبات التعلم الأكاديمية، كما اقترح 

الصعوبات الاجتماعية والانفعالية وفيما يلي شرح  ومن الصعوبات ألا وه اجديد اخلال إضافة نوع
 لهما: 

 صعوبات التعلم النمائية:  6-2

تلك الصعوبات التي تتناول العمليات ما قبل الأكاديمية : "هاعرفت صعوبات التعلم النمائية على أنّ 
وتتمثل في العمليات النفسية الأساسية المتعلقة بالانتباه والادراك والذاكرة والتفكير واللغة والتي يعتمد 
عليها التحصيل الأكاديمي، وتشكل أهم الأسس التي يقوم عليها واحد أو أكثر من هذه العمليات وتؤدي 

إلى العديد من الصعوبات الأكاديمية اللاحقة وتعتبر السبب الرئيسي لها. لذا فإن أي انحراف  بالضرورة
نمائي في العمليات النفسية الأساسية مثل التفكير أو الإدراك أو الانتباه أو الذاكرة أو اللغة يؤدي بالتالي 

 علاقة ارتباطية بينإلى صعوبات تعلم أكاديمية وأن أغلب الدراسات تؤكد وتشير إلى أن هناك 
الصعوبات الأكاديمية والصعوبات النمائية، لذا فإننا نتنبأ بوجود صعوبات أكاديمية عند شخص يعاني 

ويرى بعض العلماء أن   .(82ص.  ،0223، )كوافحة "من اضطراب في العمليات النفسية الأساسية
 ,Trissler) العصبي المركزيصعوبات التعلم النمائية ترجع إلى اضطرابات وظيفية تخص الجهاز 

2005, p. 650)، :وتنقسم صعوبات التعلم النمائية إلى قسمين هما  

تداخل وظائف عقلية أساسية ويؤثر بعضها في  وهي عبارة عنصعوبات تعلم نمائية أولية:  6-2-2
 ذاكرة. الالبعض، وهي تتعلق بعمليات الانتباه، والإدراك، و 

باضطراب فإنها تؤثر على النوع الثاني من صعوبات النمائية وهي فإذا أصيبت هذه الوظائف 
 الصعوبات الثانوية.
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وهي صعوبات خاصة باللغة الشفهية، والكلام، والتفكير، صعوبات تعلم نمائية ثانوية:  6-2-0
 .(007، 006. ص، 0220)العدل، والفهم، وحل المشكلات، والتخيل، وتعلم المفاهيم 

 كاديمية: صعوبات التعلم الأ  6-0

هي الصعوبات المرتبطة بقدرة التلميذ على تعلم المهارات الأكاديمية الأساسية المتمثلة في القراءة 
 والكتابة والرياضيات والتهجئة. 

وبملاحظة سلوك التلميذ الدراسي في هذه المهارات يمكن التعرف على من يعاني من صعوبات في 
ادة صعودا وهبوطا بين المواد المختلفة، وقد نجد مستواه في م التعليم حيث نجد مستواه الدراسي يتأرجح

   .(222ص.  ،0222، )الشريف واحدة ينخفض ويرتفع أحيانا

 من أشكال صعوبات التعلم الأكاديمية نذكر: 

من أكثر الموضوعات انتشارا بين الأطفال ذوي صعوبات التعلم حيث صعوبات القراءة:  6-0-2
 تتمثل هذه الصعوبات في النقاط التالية: 

 انخفاض معدل التحصيل الدراسي للطفل بعام أو أكثر عن معدل عمره العقلي. -

 ضعف القراءة الشفوية لدى الطفل وفهم ما يقرأ. -

 الجديدة وفي معدل سرعة القراءة.ضعف في القدرة على تحليل صوتيات الكلمات  -

 يعكس الحروف والكلمات والأرقام والمقاطع عند القراءة أو الكتابة.  -

 .(80ص.  ،0223، )كوافحة صعوبات في التهجئة -

لقد لقي هذا النوع من الصعوبات اهتمام كبير من طرف المختصين في هذا المجال، وحتى 
ة هي الأساس في تعلم أي مهارة أخرى مهما كانت، فالصعوبة الباحثين في دراساتهم، نظرا لكون القراء

 التي يواجها التلميذ في القراءة على أغلب تؤدي إلى صعوبة في الكتابة وحتى الرياضيات. 

يطلق عليها أحيانا مصطلح عسر الكتابة، وهي الصعوبة الثانية بعد  صعوبات في الكتابة: 6-0-0
صعوبات القراءة، فمن يتعثر في تعلم القراءة يجد صعوبة في تعلم الكتابة بشكل صحيح إذ تتطلب 
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الكتابة عمليات ذهنية معقدة في وقت واحد )استرجاع الألفاظ من الذاكرة، تنسيق القواعد اللغوية، 
تابة، التوافق بين اليد والعين(، وأي خلل يحدث في أحد هذه المهارات يسبب عسر حركات اليد في الك

 .(226ص.  ،0222 )الشريف،الكتابة 

 وعليه تتمثل هذه الصعوبات في النقاط التالية:

 الكتابة بخط غير واضح. -

 صعوبة تنظيم الكتابة. -

 بة. والأخطاء الإملائية وصعوبة التحكم في السرعة المناسبة للكتا -

  .(006ص.  ،0220، )العدلصعوبة نسخ الأعداد... -

ي الركن الثالث لتعلم اللغة بعد القراءة والكتابة، وتعتمد مهارة هالتهجئة  صعوبات التهجئة: 6-0-3
التهجئة على إجادة مهارتي القراءة والكتابة وعلى الفترة الزمنية التي تعلم فيها الطفل الهجاء )الخبرة 

الضروري أن يعرف الأب والمعلم أن هناك فرق بين القراءة والتهجئة. ففي حالة القراءة ومن  السابقة(.
يقوم التلميذ باستقبال الكلام من معلمه )لغة سمعية( أو من الكتاب )لغة بصرية( أو غير ذلك، أما في 

عملية  يحالة التهجئة فإنه يقوم بالتعبير عن المعلومات التي اكتسبها. ويرى البعض أن القراءة ه
وعلى هذا  ،تفسير وفهم اللغة بينما التهجئة تختص بتفسير الحروف كتابة أي النطق الصحيح للحروف

جمال ) ويلخص بد أن نبدأ بعلاج صعوبات الكلام.الأساس عندما نحاول معالجة صعوبات التهجئة لا 
 صعوبات التهجئة في الجوانب التالية:  (5117، الخطيب

 حرف في الكلمة بطريقة غير صحيحة. استخدام التلميذ الأ -

 صعوبة ربط الأصوات بالأحرف الملائمة.  -

  .(202ص.  ،0222، )الشريفعكس الأحرف والكلمات  -

  الصعوبة في الرياضيات: 6-0-4

تعتبر الصعوبة في الرياضيات من أشكال الصعوبات التعليمية الأكاديمية الشائعة بين ذوي صعوبات 
التعلم. وتهتم الرياضيات باستخدام الرموز، وقدرة الشخص على استخدام هذه الرموز، فالتلميذ لا 
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لتلميذ رة ايستطيع أن يميز بين هذه الأرقام أو الرموز وهو ما يسمى بعسر الرياضيات، أي عدم قد
على التعامل مع الأرقام وكذلك المعادلات الرياضية ومن مظاهرها عدم قدرة الطفل على التمييز بين 

كما أنه لا يستطيع التفريق  140= 1+4+0وفي عمليات الجمع أيضا قد يجمع  1، 7أو  6، 2الأرقام 
 .(209ص.  ،0223، .وآخرون )كوافحة ( أو الجمع )+(xبين اشارة الضرب )

إلى هذه الصعوبة بأكثر تفصيل لما نتحدث عن عنصر صعوبات تعلم  وف نتطرقس
 الرياضيات.  

 بات التعلم اجتماعية وانفعالية: صعو  6-3

ات ثالثا لصعوبات التعلم من خلال إضافة نوع جديد من الصعوب تصنيفا "سليمان عبد الواحد" لقد اقترح
 ألا وهي الصعوبات الاجتماعية والانفعالية وهي تتمثل حسبه في الصعوبات التالية: 

 قصور المهارات الاجتماعية. -

 عدم الالتزام بالأدوار الاجتماعية. -

 الرفض الاجتماعي. -

 قصور التواصل الانفعالي. -

 ية الإنجاز ومفهوم الذات. انخفاض دافع -

عدم إهمال هذا النوع من الصعوبات عند دراسة صعوبات التعلم بوجه  على سليمان عبد الواحدويؤكد 
عوبات عن أن تسبب الص ها لا يمكن أن تكون بعيدةعام، وينصح بالكشف عنها في مرحلة مبكرة لأنّ 

ي المدرسة، وفي المنزل، ووقت اللعب، ومن ها تؤثر أيضا على مجمل حياة الفرد، ف، كما أنّ الأكاديمية
ثم يمكن اتخاذ الإجراءات المناسبة لمواجهة هذه المشكلة قبل استفحالها، وهذا ما يعتبر نوعا من الوقاية 

  .(50، 52ص.  ،0222 ،)ب( )إبراهيمالأولية للمشكلة 

 

 



صعوبات تعل م الرياضيات                                  الفصل الرابع                            

205 
 

  :"يميوسف إبراه الواحدسليمان عبد ـ "ل النموذج الثلاثي لصعوبات التعلمالمخطط الآتي يوضح 

 

 

 

 

 

 

 صعوبات التعلم النمائيةالنموذج الأول: 

 

 

  

 صعوبات التعلم الأكاديميةالنموذج الثاني: 

 قصور المهارات الاجتماعية                     

 عدم الالتزام بالأدوار الاجتماعية.                           

 الرفض الاجتماعي.              

 قصور التواصل الانفعالي.                   

 انخفاض دافعية الإنجاز ومفهوم الذات.                                 

 م اجتماعية وانفعاليةصعوبات التعلّ النموذج الثالث: 

 .(44ص. ، 0222، )أ( )إبراهيمم النموذج الثلاثي لصعوبات التعلّ (: 6رقم )شكل ال

   صعوبات التعلم الأولية:

 التفكير

 حل المشكلات 

تعبير الشفهي )اللغة 
 الشفهية(

 

 صعوبات التعلم الأولية:

 الانتباه

 الادراك

 الذاكرة

 

 الكتابة التهجئة الرياضيات القراءة 
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 اهتماما متزايدا على مستوىوعلى ضوء ما سبق؛ يتبين لنا أنّ مجال صعوبات التعلم يلقى       
". احدسليمان عبد الو " الباحثين والعلماء، وهذا الأمر يظهر من خلال التصنيف الثالث الذي اقترحه

وعلى العموم هذه التصنيفات وضعها العلماء بهدف تسهيل دراسة ذوي صعوبات التعلم، وهي ليست 
ة وصعوبات بين صعوبات التعلم النمائيتصنيفات مستقلة عن بعضها البعض، بل أنه توجد علاقة قوية 

التعلم الأكاديمية وصعوبات التعلم الاجتماعية والانفعالية. لذا فعلى كل دارس ومهتم بهذا المجال أن 
  يأخذ بعين الاعتبار هذا الأمر عند التعامل مع هذه الشريحة.

 م:عل  التلاميذ ذوي صعوبات الت   خصائص-7

ولقد اهتم العديد من الباحثين بتحديد خصائص التلاميذ الذين يعانون من صعوبات التعلم،    
والتي يظهر تأثيرها واضحا على مستوى التقدم في المدرسة، ويمكن تصنيف تلك الخصائص إلى 

وخصائص نفسية، خصائص  ،خصائص حركية ،خصائص عقلية معرفية، خصائص سلوكية
 هي على النحو الآتي: اجتماعية، خصائص لغوية، و 

 خصائص عقلية معرفية:  7-2

يعتمد المجال المعرفي عند التلاميذ عموما على الأسلوب المعرفي الذي يستخدمونه في حل 
المشكلات المتنوعة، حيث إن الاسلوب المعرفي الذي يعني الطريقة التي يفكر بها الأفراد وليست 

ئص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم في المجال الموضوعات التي يفكر فيها هي التي تحدد خصا
المعرفي. لذا تبدو أهم خصائص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم في مجال الأسلوب المعرفي، على 

 النحو التالي: 

 الاعتماد على المنبهات البيئية في تفسير إدراكاتهم الاستقلالية وعدم الاستقلالية. -

إجاباتهم مما يجعلها خاطئة، الأمر الذي ينعكس على الأداء  الاندفاعية حيث غالبا ما يتسرعون في -
 .(50، 52، ص. 0226غنايم، ) المدرسي بصورة سلبية

 ي،الدراس التحصيل في صعوبات شكل في تنعكس التي عامة، بصفة الذاكرة في صعوبات -
 المدى صيرةق الذاكرة عبر معها والتعامل المثيرات من الاستفادة على والقدرة التفكير، واستراتيجيات

 .(Ariel, 1993, p. 31) المدى طويلة الذاكرة إلى ووصولا
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هام كما يعانون من البطء في تعلم التركيز على الأبعاد المتعلقة بالم، الصعوبة في الانتباه الانتقائي -
 .(Ross, 1980, p. 226) التعليمية

البصرية غير مترابطة في نمط متكامل، في الإدراك البصري  تظهر عندما يرى الطفل المدركات  -
فلا يستطيع تحديد الحروف الأبجدية لأنه يدرك الحروف على أنّها خطوط غير مترابطة، ولا يدرك 

 .(Hardman et al., 1993, p. 182, 183) الكلمة كمركب كلي
يتميز المتعلمين ذوو صعوبات التعلم بالكثير من الخصائص السلوكية، الخصائص السلوكية:  7-0

والتي تمثل انحرافا عن السلوك السوي لأقرانهم العاديين، ويظهر تأثير هذه الخصائص على تقدم 
المتعلم في المدرسة، واتفقت الكثير من الدراسات على تميز هؤلاء المتعلمين بعدة خصائص سلوكية 

 وهي: 

 المرتفعة، والقلق، والاندفاعية. العدوانية -

 العجز عن مسايرة الأقران.  -

 الاعتماد على الآخرين والاتكالية.  -

   .(246، 245. ص ،0222، )ب( )إبراهيمالنشاط الحركي الزائد)المفرط( دون مبرر  -

ي ف ( ان هناك اختلافات بين الطلاب ذوي صعوبات التعلم والعاديينBender, 1993, p. 51)ويؤكد  
النواحي السلوكية، حيث نجد الطلاب ذوي صعوبات التعلم لديهم مشكلة في ميكانيزم الضبط الذاتي 
والقدرة على التخطيط وحل المشكلات، كما أن ذوي صعوبات التعلم يعانون من أنماط من السلوك 

الأقران، اللاسوي تميزهم عن العاديين، ومن أهم هذه الأنماط عدم القدرة على إقامة علاقات مع 
 بالإضافة إلى ارتفاع مستوى الاندفاعية لديهم وزيادة معدلات النشاط غير الهادف.

 نذكر:  صعوبات التعلمذوي : من بين أهم المشاكل التي يظهرها المتعلمين الخصائص الحركية 7-3 

 يجد صعوبة في التوازن. -

 يأتي بحركات عشوائية غير منتظمة. -

 قدراته.يعاني من ضعف ووهن في  -

 .(89ص.  ،0222، )الشريف لا يفرق بين اليمين واليسار -
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أجريت العديد من الدراسات بهدف تحديد الخصائص النفسية التي تميز الخصائص النفسية:  7-4
هؤلاء المتعلمين على أساس أنها من الممكن أن تستخدم كمحك لتشخيص صعوبات التعلم ووسيلة 

 جد أنهم يتميزون بالخصائص التالية: للتعرف على هؤلاء المتعلمين، وو 

 انخفاض تقدير الذات. -

 انخفاض الدافعية للإنجاز. -

 انخفاض مستوى الطموح. -

 .(247، 246ص. ، 0222 ،)ب( )إبراهيم يظهرون ضعفا ملحوظا في تقدير السلوك -

الأمريكيين أحد الباحثين ( وهو Bryan, 2000قد )في هذا الصدد يعتالخصائص الاجتماعية:  7-5
المشهورين في مجال النمو الاجتماعي للطلبة ذوي صعوبات التعلم، أن أكثر من ثلث هؤلاء التلاميذ 

 لديهم مشكلات في المهارات الاجتماعية وضعف في النمو الاجتماعي والانفعالي.

 وعلى وجه التحديد يواجه الطلبة ذوو صعوبات التعلم مشكلات في: 

دراك المواقف الاجتماعية.و  الايجابية مع الآخرينلاجتماعية العلاقات ا -  ا 

 الأحكام الاجتماعية. -

 تفهم مشاعر الأخرين. -

 التواصل الاجتماعي. -

 .(057، 056، ص. 0225، )أ( )أبو أسعدالعلاقات الأسرية  -

 تتمثل خصائص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم في هذا المجال، فيما يأتي: خصائص اللغوية:  7-6

يواجهون صعوبة في فهم اللغة الاستقبالية، ومشكلات في فهم اللغة الداخلية )حديث الإنسان مع  -
 نفسه(.

يواجهون صعوبة في إدراك أصوات اللغة، وصعوبة في فهم الكلمات مثل: أسماء الأشياء والأفعال  -
  .والصفات والمفاهيم المجردة
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والتي تتمثل في شكل حذف الحرف أو إبدال يواجهون مشكلة في التعبير عن الأصوات اللغوية  -
 الحرف أو تشويه الحرف.

يواجهون صعوبة في تكوين الكلمات والجمل والتي تبرز على صورة عدم القدرة على تنظيم الأفكار  -
ضافة كلمات غير ملائمة، وقواعد نحوية  بصورة مناسبة، لذلك نجدهم يميلون إلى حذف الكلمات، وا 

 غير صحيحة.

لعثور على الكلمات والتي تظهر في صعوبة في تذكر واسترجاع كلمات معينة للاستعمال صعوبة ا -
 الفوري التلقائي.

يواجهون صعوبة في التمييز البصري والسمعي عند القراءة، فيواجهون عدم القدرة على التمييز  -
وات الألفاظ ن أصالبصري بين الحروف المتشابه والكلمات، بالإضافة إلى عدم القدرة على التمييز بي

 .اللغوية

 يواجهون صعوبة في تجميع الأصوات، والتي تتمثل في جمع الحروف لتشكل كلمة واحدة.  -

رداءة في تنظيم كتاباتهم، فهم لا يكتبون على السطر بشكل مستقيم، كما لا يتركون فراغات منتظمة  -
، 53. ص ،0226، )غنايمومتساوية بين الكلمات، وتشويه أشكال الحروف والأرقام عند الكتابة 

54.) 

وعلى ضوء هذه الخصائص فإن التلاميذ ذوي صعوبات التعلم عبارة عن مجموعة غير 
انسة، ولديهم العديد من الخصائص المختلفة والمشتركة بينهم، وأيضا يوجد لكل فرد ما يميزه من متج

بعض الخصائص التي ينفرد بها عن الآخرين، وعليه فالمعلم الفعّال هو الذي يستطيع أن يستغل هذه 
 الخصائص في الكشف عن التلاميذ ذوي صعوبات التعلم والذين يصعب في الغالب تمييزهم عن

ا يغلب عليهم من مظاهر السواء، وهذا بعرضهم على المتخصص أول بأول بهدف التلاميذ العاديين لمّ 
 إجراء التشخيص المبكر والوقوف على حالاتهم قبل استفحالها من خلال تقديم الخدمات الضرورية لهم

  في ضوء الخصائص المميزة لهم.

 المجالات المهمة في الوقت الحاضر، تأسيسا على ما سبق؛ يعتبر مجال صعوبات التعلم من 
ولقد اهتم بهذا المجال علماء النفس والتربية إلى جانب اهتمام الآباء والمربين وكذلك لاقى هذا المجال 
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اهتمام علماء الأعصاب، الطب النفسين وعلماء اللغة. قد بدأ العلماء والمتخصصون في التركيز على 
وانتقاء أنسب الاستراتيجيات للتخفيف من حدة تلك هذه الجوانب والصعوبات بهدف تشخيصها 

 الصعوبات قدر الإمكان.

وكما سبق الذكر؛ هناك تنقسم صعوبات التعلم إلى ثلاثة أنواع وسوف نركز في الجزء الموالي إلى نوع 
 واحد من صعوبات التعلم وهي صعوبات التعلم الأكاديمية وبالتحديد صعوبات تعلم الرياضيات.    

 الرياضياتصعوبات تعل م ثانيا: 

ن التلاميذ التي تنتشر بي تعد صعوبات تعلم الرياضيات أحد أنواع صعوبات التعلم الأكاديمية 
مهما اختلفت المرحلة الدراسية لهم، لذا وجب تشخيصها ودراستها من قبل العلماء للتخفيف من حدة 

 انتشارها.

اضيات خصصنا هذا الجزء أولا بالتطرق إلى الريوللتطرق إلى هذا النوع من صعوبات التعلم بالتفصيل 
تطورها التاريخي وتعريفها ومضامينها وأهداف تدريسها وكذا متطلبات استيعابها والاتجاهات التربوية 
الحديثة في الرياضيات أمّا ثانيا فخصص للتحدث عن صعوبات تعلم الرياضيات بتعريفها وذكر أنواعها 

 الرياضيات وأنواع الأخطاء ومحدداتها.  وخصائص الطلبة ذوي صعوبات تعلم

I -  :الرياضيات 

  تعريف الرياضيات:و  التاريخي الت طور -1

  تطور الرياضيات: 2 -2

تعتبر الرياضيات من العلوم الهامّة والضروريّة التي استقطبت اهتمام العلماء منذ القدم، نظرًا 
 لما اكتسبته مادة الرياضيات من مكانة في المجالات المعرفية. 

في الواقع إنّ الرياضيات قديمة قدم الفكر البشري فقد ساهمت معظم : "طوقان"حيث يقول     
التيّارات الفكريّة في اغنائها وتطويرها بغية إخضاعها في الصراع القائم بين الإنسان و  الحضارات

والطّبيعة بدءًا بالحضارة الهندية فالمصرية فاليونانية فالرومانية وانتهاء بالعربية )الإسلامية( التي برعت 
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رهم في خدمة وأثفيها وأضافت إليها إضافات أثارت إعجاب الغرب وأدهشتهم فاعترفوا بفضل العرب 
                              .(49، ص. 2992)عبد العزيز، العلم والعمران 

وتشير الدراسات في تناولاتها التّربوية للرياضيات إلى نوعين من الرياضيات محددّة زمنيًّا، فتجدنا  
شرين، وهي رن العنتحدث عن الرياضيات ما قبل القرن العشرين، وهي القديمة، والرياضيات ما بعد الق

الحديثة، والهدف من هذا التقّسيم ليس هو إحداث القطيعة بين كلّ ما هو قبل، وما هو بعد الفترتين 
السالفتين الذكر، فالسيرورة قائمة، لكن يغمرها نوع من التّحوّل العميق أحدثه غنى البحوث، وتنوعّ 

 ادئها.الأفكار، فرض التمييز بين المرحلتين لكن منها خصائصها ومب

لقد كانت الرياضيات القديمة، قائمة على مناهج وطرق تدريس ضعيفة، لا تراعي طبيعة التفّكير 
 ،كلاين)الرياضي، لذا فقد تعرّضت مناهج وطرق تدريس الرياضيات القديمة إلى انتقادات وهذا ما أبرزه 

 مشيراً إلى:( 5174

يّة، المناهج التقّليدية تدريس المهارات الحسابالتركيز على التدريب الآلي والحفظ، فقد كان هدف  -
 .وحفظ النظريات والقواعد من خلال التدريب والتكرار

ظهور المفاهيم والحقائق والعمليات والقواعد منفصلة بعضها عن بعض، فكانت أفرع الرياضيات  -
 .المختلفة من الحساب والجبر والهندسة والتّحليل ت درس بشكل مستقل عن بعضها البعض

عدم مراعاة الدقة والوضوح في التّعبير، وعدم توخي الدقة الرياضية الواجب توافرها في المناهج  -
 والكتب المدرسية       

احتواء المناهج والكتب التقّليدية على بعض الموضوعات عديمة الجدوى أو التي فقدت أهميتها  -
 وقيمتها.

 ان الرّياضي إلّا في الهندسة.تحاشي المناهج التقّليديّة وكتبها ذكر البره -

افتقار المناهج والكتب إلى عنصر الدافعية والتّشويق، فقد كان هدفها الأساسي تدريب العقل، دون  -
 (.28، ص. 2997)أبو زينة، الالتفات للقيمة الجمالية والفكرية 
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ساليب والأ هذا الأمر كان المبرّر الذي ألزم المختصين على إعادة النّظر في مقررات والوسائل
الناجعة المستخدمة لإيصال المعرفة الرياضيّة بسهولة ويسر للأفراد، بالإضافة إلى إعادة النّظر في 
الكتب وتنظيم المادّة تنظيمًا منطقيًا وسيكولوجيًا متوازيين، بهدف التوصل إلى حلول وسبل جديدة تمكّن 

 الأجيال الصاعدة من التحكم في الرياضيات.

الجهود النظرية والتّجريبية للمختصين، ما أصبح يسمى بالرياضيات الحديثة التي فنتج عن مجموع  
تمثّل: مجموع الأعمال التي يتلقّاها التلاميذ في المدرسة من أجل تحصيلهم مصطلحات رياضيّة 
أساسيّة، تؤدي بهم إلى معرفة العدّ، والقيام بالعمليات الحسابية، من جمع وطرح وضرب وقسمة، وتعني 

جية وطريقة جيدة وجديدة تهتم بتعليم التلميذ طريقة البحث عن حلول العمليات الرياضية، ولا يهمها منه
 نوعية النتيجة التي يحصل عليها التلميذ من خلال قيامه بالعمليّة الرياضيّة.

ن ملقد جاءت الرياضيات الحديثة، نتيجة للاكتشافات العديدة في الرياضيات وتطبيقاتها في القرن الثا 
عشر أن نشأت الحاجة إلى منطقية هذه الرياضيات ووضع أساس سليم لها، ولذا توجّه الاهتمام في 
القرن التاسع عشر إلى دراسة أساسيات وأصول الرياضيات ووضعها على أساس أكثر تجريدًا يحتمل 

يدية. أمّا في إقلتوسّعًا أكبر فكان من نتائج دراسة أساسيات الهندسة الإقليدية اختراع الهندسات اللاّ 
القرن العشرين أصبح للجبر نفس مقام التّحليل الرياضي وهذا الأخير يدخل في الهندسة وحساب 

، 2984)نظلة وآخرون، الأعداد الحقيقية، أي تداخلت أفرع الرياضيات وكل منها يتغذى من الآخر 
                                              .(89، 88. ص

لك الرياضيات الحديثة تعتمد على دراسة المجموعة والبنية الرياضيّة لما لها أهمية في فأصبحت بذ 
 تعلّم الرياضيات وجعل مواضيعها قابلة للاستيعاب بشكل أفضل.

يتضح مما سبق أنّ الرياضيات من الموضوعات التي شغلت العقل البشري منذ الأزل، وأنّ هذا    
التطور الذي شهدته الرياضيات اليوم كان نتيجة لجهود من أسهموا في خدمة المجتمع البشري. فدراسة 

 تطور الفكر الرياضي وسيلة للتربية الإنسانية والتفاهم العالمي.

 تتعريف الرياضيا 2-0

تختلف نظرة الرياضيين إلى الرياضيات باختلاف الأهداف المرجوة منها، ومن جملة التعاريف 
 التي تطرّقت إلى الرياضيات ما يلي:
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أنّها " تمثل  في تعريفه للرياضيات على "المؤتمر الدولي لدراسة العلاقات بين العلم والتّكنولوجيا"يذهب 
عًا وخاصّة في مجالات السلوك الفردي واتجاهات الرأي رموز ونماذج تصلح لتحليل أوضاع أكثر تنو 

العام، مستخدمةً في ذلك التقّنيات كالرّسوم البيانية والجداول والنّماذج الخوارزمية وكلّها وسائل ناجحة 
                                                        (326، ص. 2978)قاسم، ومفيدة " 
على أنّها:" مجموعة النظم التي تدرس  (Philippe Champy et Christiane étéve, 1981)وعرفها 

الخصائص المجردة كالأعداد )علم الحساب( والأشكال المختلفة التي يمكن تقديمها بشكل واسع )علم 
                (Champy et al, 1981, P. 307) الهندسة( والعلاقات الموجودة بينها"

بعض الريّاضيين يرونها أنّها: " عبارة عن هيكل متكامل ومتناسق ومتسلسل من المعرفة كما نجد 
شارف، الالرياضية، يقدّم نماذج مجردة تفسّر بعض الظواهر الطبيعية الملموسة والغير ملموسة" )

                                                .(9، ص. 2996

بداع العقل البشري، ومن ضمن " فريد كامل أبو زينة"وعرّفها  : " الرياضيات علم تجريدي من خلق وا 
ما تهتم به الأفكار والطّرائق وأنماط التفكير، وهي لا تكّون مجموع فروعها التقّليدية فحسب، فهي أكثر 

لغة الرموز  -من علم الحساب الذي يعالج الأعداد والأرقام  والحسابات، وهي تزيد عن الجبر
ي أكثر من علم الهندسة والذي هو دراسة الشكل والحجم والفضاء، ويمكن إضافة علم ، وه-والعلاقات

المثلثات، والإحصاء والتفاضل والتّكامل إلى هذه الأفرع التقّليدية الّتي كانت بمجموعها، حتى وقت 
 قريب تكوّن علم الرياضيات، وتبقى الرياضيات حسب النّظرة الحديثة تزيد عن مجموع فروعها هذه "

 .(25 ، ص.2997)أبو زينة، 

:" أنّ الرياضيات ليست مجرد أعداد وأرقام وحسابات أو رموز، فيرى "محمد عبد الكريم أبو سل"أمّا 
وعلاقات أو أشكال هندسيّة ورسومات وقياس لها، فالرياضيات في حقيقتها تحتوي كل ذلك وأكثر، فهي 
طريقة للتفكير المنطقي الاستدلالي، ومنها ما يدخل في التجارب العلميّة من حيث التّخطيط وتفسير 

            (23، ص. 2999)أبو سل،  النتائج وتحليلها "

ادق)كما يعرّفها أيضاً  :" الرياضيات هي علم الأعداد والفراغ، أو هي العلم (263، ص. 0222، الص 
 المختص بالقيّاس والكمّيات والمقادير.

  .علم تجريدي من إبداع العقل البشري، ويهتم بطرائق الحل وأنماط التفكير 
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  .هي لغة ووسيلة عالميّة مكمّلة للّغة الطبيعية 
   هي تتعامل مع الحقائق الكمّية والعلاقات، كما أنّها تتعامل مع المسائل التي تتضمن

 الفراغ )الفضاء(، والأشكال والصّيغ والمعادلات المختلفة.                                  
  لية، لذي يعكس القدرة العملّية والقدرة التأموتعد الرياضيات تعبيرًا عن العقل البشري ا

                         والتّحليل والرّغبة في الوصول للحد الكامل من النّاحية الجماليّة ".                                                            

 على أنّها: (23، ص. 0227)عباس وآخرون، عرّفها كل من 

  ط من التفّكير." طريقة ونم 
  .لغة عالميّة تستخدم رموزًا وتعابير محدّدة 
  .معرفة منظمة في بنية لها أصولها 
  .تعنى بدراسة الأنماط، أي التسلسل والتتابع في الأشكال والأعداد والرموز 
  " فنّ، ويتّضح ذلك في تناسقها وترتيب وتسلسل الأفكار الواردة فيها . 

بداع علم تجريدي من خلق و : "السابقة يمكن لنا تعريف الرياضيات بأنّهاومن جملة التعاريف          ا 
العقل البشري، يستخدم رموزًا وأعداداً وأشكالًا فهو علم متسلسل وهيكل متناسق لا يمكن الاستغناء عن 

لرياضيات لفرع من فروعها )الجبر والهندسة والتّحليل والحساب(، وبالتاّلي فمهما اختلف تعاريف العلماء 
 ."إلّا أنّها تتفق كلّها على أنّها الرّكيزة التي تعتمد وتستند عليها كل المواد الأخرى

 الاتجاهات التربوية الحديثة في الرياضيات: -0

تعتبر الرياضيات من المواد الدراسية التي لها طبيعتها الخاصّة، ويتوقّف تحصيل التلميذ 
عمليات  أي كير والقدرات، والاستعدادات ...كنوعية التفّ المعرفي فيها على عوامل شخصية عديدة،

النمو المعرفي التي تشكل محور التقاء مهم بين علم النفس النمو وعلم النفس التربوي. وهذا ما يعطيها 
طابع الصعوبة، الذي يجعل المتعلّم أحيانا يشعر بنوع من الإحباط، ويظن أنّ المعرفة الرياضيّة تفر 

ه. ويصبح شاكّا في قدراته، فيتساءل عن سرّ صعوبة فهمه لها، وعمّا ينقصه من أجل فهمه وتنفلت من
   (Albert, 1979, p. 05)  السّيطرة عليها

ل قيام نظريات خاصّة بتحصيرّر اهتمام العديد من المختصين و ولربّما كانت هذه الصعوبة مب    
 إليها:المعرفة الرياضيّة، ومن بين النظريات التي سنتطرّق 
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 : (J. Piaget)نظرية بياجيه  -0-2

، أحد واضعي النظريات المعرفيّة الأوائل، ومن   (J. Piaget)يعتبر الباحث السويسري  
الأخصّائيين التّربويين المعاصرين، الّذين تطرّقوا ودرسوا موضوع المعرفة وتكونها بطريقة دقيقة وشاملة 

نّ لمفاهيم الرياضيّة المختلفة عند الطفل منذ ولادته حتّى سفقد قام بسلسلة من التّجارب لدراسة نمو ا
المراهقة أو بصفة خاصّة نمو التفّكير لدى الطفل، موضّحا ذلك عبر دراسات اختلفت عناوينها مثل: 
البيولوجيا والمعرفة، علم نفس الطفل، علم نفس الذّكاء، تكوّن مفهوم العدد عند الطفل، تكون البنيات 

 ى عند الطفل. المنطقية الأول

 تكوُن المعرفة الرياضية : 0-2-2

الطفل انطلاقا من معطيات أصلية ونتيجة لعوامل نشاطاته في  حسب "بياجيه" عندتتكون المعرفة    
 (06، ص. 2985)سليم،  الفقري لنظرية "بياجيه"البيئة، لذلك يعتبر مفهوم النشاط العمود 

فعملية التعلّم عند الطفل تحدث نتيجة التفاعل مع البيئة أي مع منبهاتها الحسية المختلفة، حيث    
تدخل المنبهات الحسّية إلى الدماغ متّجهة إلى شرائح إدراكية معيّنة تتّصل بطبيعة الخبرة أو المعلومة 

  (.225، ص. 2997)حمدان، الحسية 

فرد لتي يحملها الإنسان، وتأثير البيئة دورًا كبيرًا في اكتساب الإذاً فللخبرة الشخصية والبيولوجية ا 
المعرفة، فعن طريق تنظيم الخبرة يستطيع الفرد تصنيف الحوادث والأشياء في زمر وأنظمة، وهذا 

 التّصنيف ضروري لتطوير المفاهيم المنطقيّة والرياضية لديه.

نّما من النّشاطات االخبرة المنطقيّة الرياضية لا  فحسب "بياجيه" فإنّ   لتي تأتي مباشرة من الأشياء، وا 
يمارسها الطفل على هذه الأشياء، والتي تغيّرها هذه النّشاطات، ستدخل فيما بعد كعمليات وتندمج في 

 (.36، ص. 2985)سليم، عمليات أخرى لتكوين بنى عقليّة 

 يعرف شكال المختلفة، فهو لافنمو مفهوم العدد عند الطفل مثلا يحدث نتيجة اتصالاته اليومية بالأ
مفهوم العدد قبل أن يتعامل بطريقة عملية وحسّية، فعلى سبيل المثال عندما يعرف أنّ أخوه الأكبر 
يرتدي حذاء وملابس أكبر منه فهذه المدركات تمثل خبرة قائمة على أشياء مادية من شأنها أن تطوّر 
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لال تجارب من خ وضحه "بياجيه"..   وهكذا. وهذا ما له مفاهيم رياضيّة أوّلية كمعرفة القياس والحجم.
 عديدة نحو نمو مفهوم العدد عند الطفل حيث توصل إلى عدّة نقاط وهي:

نمو المفاهيم الأساسيّة للعدد لا تساعد عن طريق التّمرين والتّدريب اللّغوي بل بالعكس قد يؤدّي  -
 )الذهن( التلميذ لابد أن يأتي أولًا. إكسابهم مهارة ولكن فهم وتكوين تركيب المفهوم في عقل

يتعلم الطفل حل المسائل عن طريق إدراكه الحسّي ثمّ عمليات على أشياء مجردة قبل أن يحلّها  -
 .بطريقة مجردة

إذا كان فهم الطفل لطبيعة العدد يستحسن أن يكون ناتجا من لعبه واكتشافاته فإنّ ذلك يجب أن  -
لخصائص النّظم العددية والعلاقات بينها، أي يكون ذلك عن طريق  يتبع بعد ذلك في اكتشاف الطفل

 اكتشافاته للأنماط المختلفة، لعبه بالأعداد، تكوينه لبعض النّظم....

ليس تعلّم معنى العدد بالسهولة أو بالسرعة التي يظنّها معظم النّاس فالطفل العادي لا يستطيع فهم  -
 .(208، 207. ص ،2984)نظلة وآخرون،  سابعةمعنى العدد قبل السادسة والنصف أو ال

ن مفهوم العدد يتطور وينشأ كمحصلة لما يواجهه الطفل في حياته اليومية       مما سبق نستنتج أن تكو 
وفي المحيط الذي يعيش فيه سواء كان بطريقة تلقائيّة أو بمساعدة لأفراد المجتمع، أي ما استخلصه 

 تدركها الحواس.العقل من الموجودات الكمية التي 

ن متوجد هناك مجموعة من المبادئ التربوية المستمدة  التربوية لنظرية "بياجيه": التطبيقات 0-2-0
 نذكر منها: نظرية "بياجيه"

إن توفير المواد المحسوسة في غرفة الصف يعد أمرًا أساسيًا في تنظيم تعلم الأطفال، لما لها من  -
 التفكير.قيمة في اكتشاف طرق الأطفال في 

هناك قيمة تربوية لمواقف التحدي المعقول التي تنظم للأطفال في المدرسة الابتدائية، وذلك للإشارة  -
 لا تبلغ حد التعجيز. إلى المستوى المعرفي لهم، والمهم في تنظيم مواقف التحدي هذه أن

في الحرية  لتي تتمثللابد من توفير الألعاب التربوية، وتطعيم الأنشطة التعليمية بروح اللعب ا -
 . والتلقائية والذاتية والمتعة
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يجب أن لا نواجه الطفل بمشكلات تتطلب أعمالًا عقلية تتفوق كثيرا على مرحلة تطوره المعرفي،  -
كما يجب ألّا نمنعه من ممارسة الأعمال العقلية التي يمارسها من خلال ما يمتلك من تأهيل من النمو 

 المعرفي.

ب يمكن أن تلعب دورًا تعليميًا هامًا إذا ما اتخذ المعلم منها موقفا تحليليا ومنطقيا، إن أخطاء الطلا -
 . بدلا من إعلام الطلاب بأنهم وقعوا في الخطأ وحسب

يجب أن ننصت كمعلمين إلى ما نريد سماعه من الأطفال، بل نستمع إلى كل ما يقولون، ويجب  -
 وله الطفل.أن لا نلجأ إلى تأويلات غير سليمة لما يق

على المعلم تحاشي تصنيف الإجابات بالخطأ والصواب فقط، لأن كثيرًا مما نسميه إجابات خاطئة  -
 إنما هو صحيح بالإشارة إلى الإطار المرجعي لتفكير الأطفال.

إتاحة العديد من الفرص أمام الأطفال للتفاعل مع الأشياء وتجربتها، ومع الأشخاص ومناقشتهم  -
 على تطورهم المعرفي.يساعد كثيرا 

أبو ) مراعاة الفروق الفردية، لأن أطفال القسم الواحد لا يحدث الفهم لديهم بنفس الطريقة والقوة -
           (.226، 225 ، ص.0223جادو،

ة نتيجة لتفاعل الطفل مع بيئته أي مع منبهاتها الحسي حسب "بياجيه"عليه تتكون المعرفة 
المختلفة فهو يدعو لاستخدام المواد المحسوسة التي تعد أمرًا أساسيًا في تنظيم التعلم لدى الأطفال 
ومساعدتهم على استيعاب أفضل. حيث يفترض أن المعارف عبارة عن أبنية أو تراكيب عقلية تضبط 

إلى  اا دعتقاء في المستوى المعرفي. كمرتب عن التغيير في البنيات الار تعاملات الفرد مع الوسط، يت
ضرورة مراعاة التدرج في تعليم التلميذ للمفاهيم الرياضية فقد أشار إلى أن الطرق التي اعتمد عليها 
لى ضرورة  في الرياضيات التقليدية أسهل استيعابا وفهما ونموا لبعض المفاهيم الرياضية الحديثة وا 

 ة ما يناسب الطفل في كل سن حسب تركيبه العقلي.معرف

 : (Gerome Bruner)نظرية برونر -0-0

واحدا من أعظم علماء النفس المعاصرين، فقد ركّز اهتمامه على علم  يعتبر "جيروم برونر" 
النفس الاجتماعي وذلك مع بداية الحرب العالمية الثانية نظرا للظروف الاجتماعية والثقافية والاقتصادية 
آنذاك، حيث قام بالعديد من الأبحاث والدراسات النفسية والتجريبية. واختصاصه النفس اجتماعي جعله 
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ي اهتمامًا كبيرًا للظروف البيئية وعامل اللغة مكانة بالغة الأهمية، إضافة إلى العوامل الشخصية يول
 للمتعلم، وعلى أنّها مدخل لتنمية الفكر وتطويره.

وأكثر ما ركز عليه في نظريته في التعلم المعرفي هو البناء الذي يستقبل فيه الطفل أو الفرد الخبرة، 
 (.220، ص. 0223)أبو جادو، ثيلات المعرفيةتموقد أطلق عليه مفهوم ال

 Représentationوتحتل عملية التمثيل مركزًا أساسيًا في النمو المعرفي عند برونر، ويقصد بالتمثيل 
 (.235، ص. 0227)أبو رياش، الطريقة التي يترجم بها الفرد ما هو موجود حوله في البيئة 

 المبادئ العامة لنظرية "برونر" : 0-0-2

الأطفال يختلفون في إدراكهم واستيعابهم للخبرات والمعارف نتيجة لاختلاف  يفترض "برونر" أنّ 
الظروف البيئية التي يعيشون فيها، حيث أنّ العوامل البيئية من وجهة نظره تجعل بعض الأطفال 

 يطورون تمثيلات عملية وحركيّة والبعض الآخر يتوقف عند حد التمثيلات الأيقونية أو التصويرية.

 تحقيق مستويات تمثيلات رمزية التي تسمح فيها للطفل بتمثيل لدى "برونر" هوالمعرفي هدف النمو 
الخبرة عن طريق الرموز والكلمات، والمفاهيم والمصطلحات ويقتصر فهمه للأشياء على المعالجة 

 (.220، ص. 0223)أبو جادو،  الذهنيّة بعيدًا عن المعالجة اليدوية

لم كتساب المفاهيم، لتطوير المفاهيم وتحليلها ويقوم هذا النمط على التعللتعلم نمط ا يسمى نمط "برونر"
الطلاب على  فيرى "برونر" أنّ مساعدة، Discovery Learning- concept attainmentالاستكشافي 

تعليم المفاهيم بطريقة فعّالة هو هدف من أهداف التعليم المدرسي، وأساس عمليّة التفكير. ويقوم المتعلّم 
ما يرى أنّ ك تشاف المفاهيم والمبادئ بنفسه من خلال التفاعل مع الموقف واستخدام الاستبصار.باك

. ص، 0222)ملحم،  لى تحليل الأفكار ووضع الفرضياتإدراك المفهوم واكتسابه يساعد المتعلم ع
392 ،390.) 

بة بالمطابقة لفرص المناسمساعدة الطفل على نموه العقلي وتوفير له ا نظرية "برونر"،أما دور المعلم في 
بين طريقة تقديم نشاط التعلّم وطريقة تمثيل الطفل لموضوع التعلم، وهناك مجموعة من المبادئ التي 

 تفسّر تطور التفكير، وتطور التمثيلات المعرفية لدى الطفل وهي:
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  يرا من ثتحرير استجابات الفرد عن المثيرات، بحيث تنفصل الاستجابات تدريجيا عن مثيراتها، فك
أفعال الطفل يمكن التنبؤ بها من المثيرات التي تؤثر فيه لحظة استجابته أو قبلها بقليل. إلّا أنّ النمو 
يتطلب قدرة الطفل على الاحتفاظ باستجابة ثابتة في مواجهة المتغيرات البيئية أو قدرته على تعلّم تغيير 

 استجابته في ظروف بيئية غير متغيرة.
   يتوقف النمو المعرفي على تطور نظام رمزي داخلي لتنظيم المعلومات وتخزينها التي تمكن الطفل

  .من تمثيل العالم الواقعي
   يتضمن النمو المعرفي قدرة الفرد على مخاطبة الذات والآخرين باستخدام الكلمات والرموز. ويمثل

تحكمه مثيرات معينة إلى سلوك تحليلي  هذا الوعي الذاتي أو إدراك الذات تحولا من السلوك الذي
 تحكمه ضرورة منطقية.

   يعتمد النمو المعرفي على العلاقات القائمة على التفاعل المنظم بين المعلم والمتعلم وبين المتعلم
 أنّ الأسرة والمعلم وأي عضو آخر في المجتمع لابدّ أن يسهم في ويشير "برونر" إلىوبيئته الثقافية، 

  .تعليم الطفل
   تيسير التعليم باستخدام اللّغة، فهي تعتبر مفتاح النمو المعرفي، من خلالها يستطيع الفرد أن يفهم

تصورات الآخرين للعالم الخارجي، وأن ينقل تصوراته إليهم، وهي أيضا الأداة التي يستخدمها المتعلم 
 في جعل البيئة أكثر انتظاما كونها وسيطا للتبادل والمشاركة.

  مو المعرفي بالقدرة على التّعامل مع عدد من البدائل والاحتمالات في وقت واحد، وتوجيه يتسم الن
الانتباه لمتطلبات متعدّدة في الفترة نفسها من الوقت وتوزيع الوقت والانتباه على نحو يلاءم هذه 

 (.235، 234. ، ص0227)أبو رياش، المطالب المتعددة
 التطبيقات التربوية لنظرية "برونر": 0-0-0

طيع في التعلم نستطيع التوصل إلى كثير من التطبيقات التي نست بعد عرض نظرية "برونر" ومبادئه   
 الاستفادة منها في مجال التربية والتعليم ومنها:

ل                                                  الاهتمام بالدوافع الذاتية الموجودة عند الأطفال واستخدامها في إثارة دافعية الأطفا -
 للتعلّم كإعطائهم مسائل وطرح أسئلة معينة.                                                     

 مراعاة تقديم المهارات والمفاهيم الأساسية والضرورية للتعلم اللاحق في شكل منتظم ومعرفي. -
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المعرفية في تعلم الأطفال بالانتقال من عرض المادة إلى استخدام الصور استخدام خواص البنية  -
 البصرية والتوضيحية ثم الانتقال إلى العرض اللغوي في الصف.

دراسة الظروف المحيطية بالمتعلم وتحديد مدى تقدمه وأخطائه وقدراته في دراسة الموضوع كإعطائه  -
 واجب منزلي حول موضوع معيّن.

أ الاستكشاف الموجه من قبل المعلم كجعل الطلاب يتعلمون تصنيف مجموعة من استخدام مبد -
 .(247 ص. ،0226)القضاه وآخرون، الحيوانات من حيث أوجه الاختلاف و التشابه 

هو الأهمية التي منحها هذا الأخير إلى  تفحص نظرية "برونر"إنّ ما يثير الانتباه عن           
ن بإمكانه أن يتعلّم أي محتوى كان بغض النظر ع حسب "برونر"، فالطفل الوسط أو البنية التعليمية

المراحل العقلية التي يمرّ بها بشرط أن توفر له بيئة غنيّة بالمثيرات الحسية التي تسمح بإعطاء معنى 
 للمعلومات والمفاهيم التي هو في صدد تعلمها.

 على الأبنية الأساسية للمادة الدراسيةلذلك فحسب "برونر" لابد من بناء منهاج يحتوي في معظمه 
 بحيث يمكن تقديمها بشكل يتفق مع طريقة تماثل الطفل للخبرات في مرحلة معيّنة.

 وبناءا على ما قدم فإن طريقة تعلم الرياضيات في مبدأ "برونر" ترتكز على:

 فكار الجديدة.المكتسبة والأ * قدرة الطفل على بناء تنظيم جديد من خلال التنسيق بين الأفكار السابقة

 * تدريس المادة بطريقة فعالة وأمانة عقلية في أي مرحلة من مراحل نمو الطفل.

 : (Ausubel)نظرية أوزبل  -0-3

تعتبر هذه النظرية إحدى النظريات المعرفيّة الهامة التي حاولت تفسير ظاهرة التعلم من منظور معرفي 
باعاته الذكر في تفسير سلوك الفرد بالنظر إلى خبراته ومعلوماته وانطفهي تشترك مع النظريات السابقة 

عادة تنظيمها مرة  واتجاهاته وأفكاره وطريقة معالجته وتجهيزه للمعلومات من حيث تداخلها وتنظيمها وا 
 أخرى، فهي تتضمن مبادئ تقوم على أساسها.

 مى بالتعلم ذي المعنى ويقصد بهتركز نظرية "أوزبل" على ما يس المبادئ العامة للنظرية: 0-3-2
يتم ها ببعض و بعض خبرة شعورية متمايزة بدقة ومحددة بوضوح تنبثق لدى الفرد حين تتصل المعلومات
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استيعابها في بنيته المعرفية، وأن التعلم ذا المعنى هو ذلك التعلم الذي يحدث نتيجة دخول معلومات 
 في البنية المعرفية للفرد، ولكي يحدث التعلم ذو جديدة إلى المخ لها صلة بمعلومات سابقة مختزنة

المعنى لابد أن ترتبط المعلومات الجديدة بما يماثلها من المعلومات المختزنة في البنية المعرفية، وهذا 
الارتباط هو ما يجعل للمادة معنى بالنسبة للمتعلّم، ولكي يؤدي هذا الارتباط إلى التعلم ذي المعنى 

 اصيتان هما:يجب أن تتوفر له خ

أن يكون الارتباط جوهريًا، ويقصد بذلك أن العلاقة لا تتغير إذا أعيد التعبير عنها بصيغ مختلفة  -
 في البيئة المعرفية للمتعلم.

أن يكون الارتباط طبيعيا، ويقصد بذلك أن العلاقة بين العنصر التعليمي الجديد والعناصر المرتبطة  -
 .(63، 60. ص ،0222)روفائيل وآخرون، لا تكون قصرية به في البيئة المعرفية يجب أن 

بقوله " أن  5165نظره هذه المنشورة في مجلة النظرية التربوية عدد يناير  وقد وصف "أوزبل" وجهة
التعلم ذي المعنى هو تعلم تكون فيه المادة المتعلمة مفهومة وذات معنى للمتعلم بغض النظر عن 

 (.03ص. ، 0225. )سلامة، طريقة التدريس

إذًا فالتعلم حسب "أوزبل" يحدث نتيجة دمج المعارف الجديدة التي حصلها المتعلم عن طريق 
الاستقبال والاستكشاف مع المعارف القديمة بإتباع استراتيجية خاصة إما عن طريق الحفظ أو الربط، 

 وهذا البعدان الاستقبال والاستكشاف هما اللذان تتوقف عليهما نظرية "أوزبل".

  التطبيقات التربوية في نظرية "أوزبل ": 0-3-0

 من بين التطبيقات التربوية لنظرية " أوزبل" ما يلي:

 الاهتمام بالحوار والمناقشة الموجهة داخل الفصل الدّراسي. -

إبراز المفاهيم الأساسيّة في مجال إعداد وتصميم المناهج والتي تتصف بالعمومية والشمول ثمّ  -
 تحديدها.

 الاهتمام بعنصري التنظيم والمعنى في كلّ ما يعرضه المعلّم. -
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تأكّد المعلم من مدى استيعاب المتعلم للمفاهيم الأساسية في المادة التي يدرسها، ودرجة وضوحها  -
 وثباتها.

 مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ، وذلك باستخدام أساليب التعلم التي تناسب استعدادات التلاميذ. -

يجب أن يهدف تخطيط التعليم داخل الفصل المدرسي إلى تقوية البناء المعرفي للفرد نظرا لدوره  -
 الهام في حدوث التعلم ذي المعنى.

استخدام المعلم للغة واضحة ومناسبة للبنى المعرفية للطلاب، وحث دافعتيهم عن طريق الفهم  -
 .( 209، 208 ص.، 0227)أبو رياش،والتعزيز الذاتي. 

على مبدأ واحد هو التعلم بالمعنى الذي يركز من خلاله  وخلاصة لما جاء يتعمد "أوزبل"           
تلميذ، يقوم من خلاله  على المحتوى الدراسي المراد تعليمه دون العناصر التعليمية الأخرى من معلم أو

بالتفصيل  الدرسالمعلم بتقديم فقرة في بداية الدرس على شكل خلاصة أو استنتاج ليصل إلى شرح 
بعدها. وتحتوي هذه الخلاصة أو الاستنتاج على كل المحتوى الذي يستغل للتلميذ خلال العملية 

 التعليمية.

من جملة هذه النّظريات يمكن لنا اعتبار كل نظرية كطريقة لتنظيم ودراسة بعض المتغيرات          
 يختاروا ويطبقوا عناصر من كل نظرية فيالكثيرة في التعلم، والنمو العقلي وبإمكان المعلمين أن 

فصولهم، فقد نجد أنّ بعض النظريات أكثر قابلية للتطبيق بالنسبة للمعلّم وطلابه لأنّها تبدو نماذج 
مناسبة لبيئة المعلّم وللطلاب الذين يتفاعل معهم. وعليه ففهم نظريات التعليم والتعلّم، والقدرة على 

 المتطلبات الأساسية لتدريسها.تطبيقها في الرياضيات يعدّ من 

 الرياضيات:  امينمض -3

من بين المضمونات الرياضيات التي يجب أن يهتم بها معلم الرياضيات عند تدريسه لمادّة الرياضيات 
 فيحقق بذلك الأهداف الكبرى من وراء تعليم وتعلّم الرياضيات.

ميّزتها  أنّها لغة. ولهذه اللغة خواص ينظر بعض التربويين للرياضيات على الرياضيات لغة العلوم: -
على اللغات الأخرى، وجعلتها أفضل من غيرها لتناول العلوم. فلكل كلمة فيها معني واحدا محددا 
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وواضحا لا يقبل التأويل. وهي تتصف بالدقة التامة في التعبير عن الأفكار والمعاني. كما أنّها تستخدم 
 ا لغة عالمية تسهم في التواصل بين الحضارات والشعوب.الرموز مما يوفر لها الاختصار ويجعله

فهي تزودنا باستراتيجيات لتنظيم وتحليل وتركيب البيانات أو  الرياضيات طرق في التفكير: -
المعلومات كبيرة العدد وليس بالضرورة أن تكون عددية. فالفرد المالك لقدر من المعرفة الرياضيات 
يستخدمها في مواجهة الكثير من المواقف اليومية. ولا ننسى أن العلاقة بين اللغة والتفكير علاقة تبادلية 

 .فنحن لا نستطيع التفكير بدون لغة واللغة تنمو مع التفكير التأثير.

فالأطفال بحاجة لأن يدركوا الأفكار المتكررة والعلاقات  :الرياضيات هي دراسة الأنماط والعلاقات -
بين الأفكار الرياضية. وتشكل هذه العلاقات والأفكار محاور موحدة من خلالها يرتبط منهاج أي 

لتي سبقته. ويجب أن يرى الأطفال كيف تشبه فكرة ما أو تختلف عن الأفكار موضوع مع المواضيع ا
الأخرى التي تعلمها. فالطفل الصف الثاني الأساسي مثلا يمكن أن يرى ويدرك كيف ترتبط حقيقة ما 

 .(2= 0-1( مع حقيقة أخرى )مثل 1=2+0)مثل 

د في ، وتستعمل أيضا من قبل كل فر إنها الأداة التي يستعلها الرياضيون :الرياضيات أداة ووسيلة -
حياته اليومية، لذلك فالطفل يقدر لماذا يتعلم الحقائق الرياضياتية والمهارات والمفاهيم التي يتضمنها 
المنهاج المدرسي. وهو يستعمل الرياضيات لحل المسائل مجردة أو عملية كما الرياضياتون. وتستعمل 

 .(26 ،25 .ص ،0228، )شطناويالرياضيات في الأعمال والمهن المختلفة 

 أهداف تدريس الرياضيات: -4

تعتبر الأهداف أحد أهم عناصر المنهاج لأنّها تمثل الأساس الصحيح لكل نشاط تعليمي هادف حيث 
تعمل على توجيه العمل التربوي إلى ما نسعى إلى تحقيقه من نتائج للتعليم المرغوب فيه كما تشكّل 

تحديد المحتوى وتطوير أساليب وطرق التدريس واستخدام وسائل التقييم. وعليه الأهداف معيارًا يتم به 
 يمكن تصنيف أهداف تدريس الرياضيات إلى نوعين:

 الأهداف العامة:  -4-2

 تتجلى فيما يلي:يرى المهتمين بتعليم الرياضيات أن الأهداف العامة لتعليم الرياضيات 

 الرياضيات من حيث اللغة والرموز والمعلومات وأساليب التفكير.اكتساب مهارات تأسيسية لمادة  -
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 الألفة بالرياضيات باعتبارها وسيلة اتصال للأفكار والمعلومات المختلفة. -

  .اكتساب مهارات أساسية تتفق مع أهداف التعليم العام ومراحل النمو العقلي للتلميذ -

 ة المتعلّقة بالأعداد والأرقام والعمليات الحسابيّة.اكتساب المفاهيم والمهارات والكفايات الأساسيّ  -

التّعرف على أدوات ووحدات القياس المستخدمة وعلى العلاقات فيما بينها، واستخدامها استخداماً  -
 .(42، ص. 0223)أبو الحديد،  سليمًا ووظيفيًا

رد على فهم لتي تعين الفاستيعاب المفاهيم والتّعميمات المرتبطة بالأشكال الهندسية والمجسمات وا -
  المحيط المادي حوله، وعلى تمثيل هذا المحيط بنماذج رياضيّة وأشكال هندسيّة

اكتساب القدرة على إجراء الحسابات ذهنيًا وعلى تقدير الإجابات والتّحقق من صحّتها، واكتساب  -
راسة اللاحقة، وفي د قدر كافٍ من المعلومات الرياضية الأساسيّة التي يحتاجها الطالب في دراسته

  .(02، ص. 0227)أبو زينة وآخرون،  الموضوعات الأخرى

 إلمام التلاميذ بدور الرياضيات في التّطور العلمي والتكنولوجي. -

 تنمية عدد من القيم المهمة لدى التّلاميذ كالدقة والنظام والموضوعية. -

لمطالعة المختلفة وتشجيع التّلاميذ على ا تنمية اتجاهات ايجابية نحو الرياضيات وتذوّق موضوعاتها -
 الحرّة في هذه المادّة وتاريخها الطّويل.

تنمية القدرة لدى التّلاميذ على استخدام التفّكير الرياضي في حل المسائل الرياضية والمشكلات  -
 .(67-63 ص. ،0222)جودت، الحياتية 

 وهي على النحو التالي:الأهداف الخاصة:  -4-0

 لطّالب وتزويده بعناصر لغة الرياضيات من مصطلحات ورموز ومفاهيم وعلاقات وحقائق.تعريف ا -

إتاحة الفرصة للطالب للتّعرف على الطبيعة الاستنتاجية للرياضيات وبالتحديد الدور الخاص الذي  -
 ة.عيلعبه الأسلوب القائم على المسلمات والتّعرف على البنى الرياضية والهندسيّة والجبرية المتنو 
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تمكين الطّالب من استخدام أكثر من أسلوب واحد أو طريقة للوصول إلى أجوبة بما في ذلك الجداول  -
 .والرسومات البيانيّة والآلات الحاسوبية وغيرها

 تشجيع الطالب على التقّريب والتّخمين والتقّدير ومراجعة الحل. -

بيانات العلاقة بموقف معيّن من غيرها وتمثيل التنمية القدرة لدى الطّالب للتّمييز بين البيانات ذات  -
 .المعطاة بأشكال ملائمة لتساعده على فهم المسألة وحلّها

إكساب الطالب الثقة بالنّفس وحب الاستطلاع والمبادرة في العمل والصبر والتأّني وتشجيعه لكي  -
  .يسأل أسئلة هادفة ومحدّدة

تشجيع التعلّم الذّاتي والمحافظة على الاستمرارية، وذلك من خلال عرض مواقف يحلّلها الطّالب  -
 .(04 -00 ص ص. ،0227)أبو زينة وآخرون، ويصل بنفسه إلى التّعميمات 

 أمّا "أبو أسعد"  فقد حدد أهداف تدريس الرياضيات بالمرحلة الابتدائية في: 

 الحساب وبعض تطبيقات هذه المفاهيم في الحياة. استيعاب المفاهيم الأساسية في -

 التعرف على الأشكال الهندسية البسيطة والإلمام بخواص كل منها. -

 اكتساب المهارة في كل مما يلي:  -

 * قراءة الأعداد وكتابتها إلى تسع خانات على الأقل.

 * إجراء العمليات الأساسية الأربع.

 مائة والنسبة والتناسب والحركة.* إجراء العمليات الخاصة بحساب ال

، ص. 0222)أبو أسعد، * استخدام الأدوات الهندسية، والدقة في رسم الأشكال المستوية 
42.) 

ي ف مقرر مادة الرياضيات للسنة الثالثة ابتدائي لبيئتنا المحل يةت رجمت الأهداف العامّة والخاصّة في 
ي خطط التعلّم السنوي وهي مرتبطة بأربع فترات فأربعة مقاطع تعليمة تكون في مجملها ما يسمى بم

 السنة الدراسية كما يلي: 
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  :من مطلع سبتمبر إلى نهاية أكتوبر المقطع التعليمي الأول 
 والفضاء. الهندسة-معطيات تنظيم-والحسابالأعداد  الميادين:

مشكلات  الثالثة:" يحليهدف من خلال هذا المقطع إلى تحقيق مستوى معيّن من الكفاءة الشاملة للسنة 
وعمليتي الجمع والطرح وقراءة تمثيلات بيانية ومخططات  5333باستعمال الأعداد الأصغر من 

 والتنقل على مرصوفة وكذا مقارنة أطوال وكتل وسعات".
   :من مطلع نوفمبر إلى استراحة العطلة الشتويةالمقطع التعليمي الثاني 

 والفضاء. الهندسة-معطيات تنظيم-والحسابالأعداد  الميادين:
يهدف من خلال هذا المقطع إلى تحقيق مستوى معين من الكفاءة الشاملة للسنة الثالثة:" يحل مشكلات 

وعمليتي الجمع والطرح وبتوظيف مكتسباته في الهندسة  53333باستعمال الأعداد الأصغر من 
وانشاؤه وكذا استعمال وحدات للتعرف على التوازي والتعامد والتحقق من وجود محور تناظر شكل 

 القياس الطول والكتلة". 
   :من مطلع جانفي إلى استراحة العطلة الربيعيةالمقطع التعليمي الثالث 

 والفضاء. الهندسة-والقياس المقادير-معطيات تنظيم-والحسابالأعداد الميادين: 

كلات لسنة الثالثة:" يحل مشنهدف من خلال هذا المقطع إلى تحقيق مستوى معين من الكفاءة الشاملة ل
وعمليات الجمع والطرح والضرب وانتقاء معطيات مفيدة  533333باستعمال الأعداد الأصغر 

 وبتوظيف مكتسباته في الهندسة لوصف مجسم أو انجاز مثيل له، واستعمال وحدات الكتل والسعة".

  :من مطلع أفريل إلى نهاية السنة الدراسية المقطع التعليمي الرابع 

 الهندسة والفضاء. -المقادير والقياس -تنظيم معطيات -الأعداد والحساب الميادين:

يهدف من خلال هذا المقطع إلى تحقيق مستوى معين من الكفاءة الشاملة للسنة الثالثة: "يحل مشكلات 
وعمليات الجمع والضرب والقسمة ويبلغ حله ويوظف  533333باستعمال الأعداد الأصغر من 

ال ممكتسباته في الهندسة لوصف شكل هندسي مألوف ورسمه باليد الحرة أو بأدوات هندسية، وكذا استع
 .(9، 8. ص، 0228، .)بلقاسم وآخرونوحدات قياس المدد" 
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 متطلبات استيعاب مادة الرياضيات: -5

نظرا للصعوبة والتّجريد التي تتميز به الرياضيات، فإنّ المدرس المتمكّن والنّاجح والذي يملك خبرة 
ا أن تساعد من شأنهوحنكة كبيرتين في التدريس، يلجأ إلى تطبيق هذه المبادئ أثناء الدرس والتي 

 طلبته على استيعاب مادة الرياضيات وهي على النحو التالي:

تأمل المفاهيم والترابطات الأساسيّة والأفكار الكبيرة في أيّ محتوى أو إجراءات تخاطبها: في أثناء  -
ة قتخطيط الوحدات الدراسيّة يجب على المعلّمين أن يراجعوا المفاهيم والترابطات الرياضية العمي

المرتبطة بأهداف الوحدة، وألّا يركزوا على الأهداف التدريسيّة الضيقة، بل التركيز على الأفكار الكبيرة 
ونقصد بالأفكار الكبيرة " تلك المفاهيم أو المبادئ أو الأساليب الّتي تسهّل الاكتساب الأوسع والأكثر 

 كفاءة للمعرفة".

الطلاب بالمفاهيم الجديدة: فكلّ درس يجب أن يبدأ  استخدام أساليب لربط المعرفة السابقة لدى -
بأنشطة المراجعة التي تحفز الخبرات السابقة، ويجب أن تقّدم المفاهيم الجديدة باستخدام ترابطات 
مباشرة مع التّعليم السابق، كما يجب أيضا أن يعتني المعلّمون بتخطيط أمثلة ومشكلات واقعيّة ترتبط 

 توسّع معرفتهم بالعالم.بخبرات الطلبة الفردية و 

تنشّط اتجاهات إيجابية في بيئة التعلّم: كمساعدة الطلبة على وضع الأهداف، ورفع دافعيّة الطلبة  -
وذلك بمنحهم اختبارات وفرص لمساعدتهم في التّخطيط، وتحدّي الطلاب )في حدود المعقول( ونقل 

 توقّعات إيجابيّة للطلاب، والتّدريس بطاقة وحماس.

مفاهيم الرياضيات الجديدة في سياقات حل مشكلات واقعيّة وذات معنى: فبدلا من تدريس  قدّم -
جراءات ومفاهيم معزولة يجب أن تستخدم أمثلة من خبرات الطلبة ومن مجالات  حقائق وقواعد وا 

  .اهتمامهم لتوضيح المفاهيم المتضمّنة في سؤال "لماذا" الكامن خلف العمليات الحسابيّة

سلسلة تدريسيّة فعّالة وملائمة من النّاحيّة المعرفيّة: إنّ تسلسل أو تتابع تدريس مفاهيم ومهارات وضع  -
 الرياضيات الجديدة، من شأنه أن يضمن فهما أفضل لمفاهيم الرياضيات.
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تطوير دروس تقدّم التنّوع في إطار البناء المنظّم: هناك طرق كثيرة مثيرة يمكن للمعلّمين من خلالها  -
ن يقدموا الدروس وللطلاب أن يطبقوا المفاهيم ويمارسوا المهارات مثلا: التعامل مع ألغاز الرياضيات، أ

  شبكات الأعداد....

أهمية اللّغة لتعلّم الرياضيات: يجب أن يكون المعلّمون واعيين باللّغة الرياضية التي يستخدمونها  -
أن يعبّروا عن الجمل والمفاهيم والعمليات مع الطلاب، كما يجب أن يطلب المعلّمون من الطلبة 

الرياضية شفهيًا أثناء عملهم في الرياضيات، وأن يقرؤوا الجمل الرياضية بصوت مسموع وأن يشرحوا 
 الخطوات المتضمّنة في العمليّة وأن يتشاركوا معًا في الطرق التي يتوصّلون إليها لحل المشكلة.... إلخ

 .(233 -200 ص. ،0229، جورجانوس)

وعليه فإنّ من خلال تطبيق المعلّم هذه المبادئ أثناء حصّة الدرس يساعد الطّلبة على استيعاب 
 فهم وتذوّق هذه المادة بشكل حسن.مادة الرياضيات، ويجعل قدرتهم على 

II:   م الرياضياتصعوبات تعل 

عوبات صسبق أن أشرنا سابقا إلى أن مظاهر صعوبات التعلم ليست واحدة لدى الأفراد ذوي 
التعلم، فقد تكون بعض مظاهرها عند فرد بينما لا توجد عند آخر، بل قد يكون له مظهر آخر أو 

 أكثر.

سجل ما يرى، يو الرياضيات لغة رمزية عالمية لكل الثقافات، وهي مهمة لجعل الفرد يفكر،  ونظرا لكون
 يتصل مع الآخر بالأفكار المتعلقة بالعلاقات الكمية.و 

كونها أهم الأنشطة التدريسية التي تقدم لجميع المتعلمين والتي تمكنهم من الاستدلال ها أهميتتنبع لذا 
وحل المشكلات، مستخدمين المعرفة والقواعد والقوانين الرياضياتية وأساليب التفكير الرياضياتي، وتعميم 

 هذه المعرفة على مختلف المناشط الحياتية اليومية.

ذوي الذكاء المتوسط أو فوق المتوسط، والذين لا يعانون من أية  لكن أحيانا يواجه بعض الأطفال
اعاقات )جسمية أو عقلية( أو حرمان بيئي وثقافي، صعوبات في تحصيل هذه المادة واستيعاب 

 مفاهيمها. وهي فئة اصطلح عليها العلماء مصطلح ذوي صعوبات تعلم الرياضيات.  
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ين التطرق إلى تعريف صعوبات التعلم لابد من التفريق بقبل  تعريف صعوبات تعلم الرياضيات: -2
 (. Arithematic( ومصطلح الحساب )Mathematicsمصطلح الرياضيات )

: "مصطلح الرياضيات أكثر شمولية من مصطلح الصدد يشير "قحطان أحمد الظاهر" أنوفي هذا 
كون التكامل وغيرها، ويالحساب، حيث يشمل العد والقياس والحساب والجبر والهندسة والتفاضل و 

 الحساب أحدها. 

لذا فإن القصور في تعلم المفاهيم الرياضياتية وما يتعلق بها من عمليات حسابية، أطلق على هذه 
( الذي يعني صعوبة تعلم واستخدام المفاهيم الرياضياتية، والتي Dyscalculiaالصعوبة مصطلح )

 (.151، 151. ص ،4002الظاهر، ) (Dyslexiaترادف في القراءة مصطلح )

 وعليه يمكن أن نعرف صعوبات تعلم الرياضيات حسب بعض العلماء على نحو الآتي:  

ة تياعدم القدرة على استيعاب المفاهيم الرياضي :"بأنّها تعني "أسامة محمد البطاينة وآخرون"يعرف 
جراء العمليات الحسابية والتي قد ترجع إلى اضطراب أو خلل في الوظيفة النمائية، والذي قد يحدث  وا 
قبل الولادة نتيجة لخلل جيني أو وراثي وقد يحدث بعد الولادة نتيجة لكدمات أو إصابات في المخ 

 .(270ص. ، 0225، وآخرون. )البطاينة

 عوبات تعلم الرياضيات.يركز هذا التعريف على الأسباب المؤدية لص

صعوبات تعلم الرياضيات بأنّها:" مصطلح يعبر عن عسر أو  "مصطفى فتحي الزيات" كما يعرفها
 صعوبات في: 

 استخدام وفهم المفاهيم والحقائق الرياضياتية. -
 الفهم الحسابي والاستدلال العددي والرياضياتي. -
 إجراء ومعالج العمليات الحسابية والرياضياتية. -

جراء العمليات الحسابية"  وهذه تعبر عن نفسها من خلال صعوبات استيعاب المفاهيم الرياضياتية وا 
 ( 42، ص. 0227)الزيات، 

 ركز هذا التعريف على مظاهر الصعوبة لذوي صعوبات تعلم الرياضيات.
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 تعريفا نيوروسيكولوجيا للديسكلكوليا ينص على (308، ص. 0222)إبراهيم )ب(،   في حين قدم
ة ناتج عن اختلال هذه المراكز في المخ ويحدد ثلاث اتياضطراب بنائي للقدرات الرياضي : "هاأنّ 

 خصائص لهذا التعريف: 

الديسكلكوليا النمائية تتضمن اضطراب في القدرة الرياضية مع وجود مستوى متوسط أو أعلى من  -
 المتوسط في القدرة العقلية العامة.

ل العلاقة بين القدرة الرياضية الحالية للفرد، والقدرات الرياضية المعيارية تحدد الديسكلكوليا من خلا -
 لأقرانه ممن هم في سنه.

  .يختلف العجز الرياضي عند الأطفال اختلافا واضحا عن الراشدين -

 ركز هذا التعريف على منشأ صعوبات تعلم الرياضيات، والمظاهر المحددة لها.

إلى تعريف صعوبات تعلم الرياضيات بأنّها التي تظهر ( 89ص. ، 0223)كوافحة،  في حين يذهب
عدم قدرة التلميذ على التعامل مع الأرقام والمعادلات الرياضياتية، والتلميذ الذي لديه صعوبة في في:" 

، أو يكون لديه عدم القدرة على جمع الأرقام بالشكل 6،2أو  7،1الرياضيات قد لا يستطيع التفريق بين 
( واشارة Xوكذلك لا يفرق بين إشارة الضرب ) 0426= 04+26ومثال على ذلك يجمع الصحيح 

  .الجمع )+( وغير ذلك

: حسبه تتمثل صعوبات تعلم الرياضياتحيث ( 227، ص. 0225)القاسم، ونفس الأمر أشار إليه 
ترتيب لفي عجز الطفل عن التعامل مع الأرقام والعمليات والقوانين الرياضية بشكل صحيح، أو ا "

 المنطقي لخطوات الحل في العمليات الرياضية، والحسابية." 

 في حين ركز هذين التعريفين على الأخطاء الشائعة عند ذوي صعوبات تعلم الرياضيات. 

ء الأفراد هؤلاومن مجمل هذه التعاريف يمكن تعريف ذوي صعوبات تعلم الرياضيات بأنّهم: " 
جراء تياعدم القدرة على استيعاب المفاهيم الرياضيجزا في يظهرون ع )في مختلف الأعمار( الذين ة وا 

التعامل مع الأرقام والعمليات والقوانين الرياضية بشكل صحيح، أو الترتيب المنطقي )العمليات الحسابية 
ي خلل وظيفي بسيط ف يرجع إلى لديهم...(. وهذا العجز ةاتيلخطوات الحل في العمليات الرياضي

 ."مع وجود مستوى متوسط أو أعلى من المتوسط في القدرة العقلية العامة الدماغ،
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 م الرياضيات: أنواع صعوبات تعل   -0

فة م الرياضيات تتطلب معالجات مختلمختلفة لصعوبات تعلّ  واعتؤكد بعض الدراسات على وجود أن
 هي: واعداخل الفصول المدرسية، وهذه الأن

لقدرة وتبدو هذه المشكلة في عدم ا العددية الرياضياتية الأساسية:صعوبات التمكن من الحقائق  0-2
على الاحتفاظ ببعض العمليات الحسابية وخاصة فيما يتعلق بحقائق الجمع والطرح والقسمة والضرب 
والعمليات الرياضياتية الأساسية الأربع في تعلم الرياضيات فنجد الأطفال مثلا عند إجراء عمليات 

يلجؤون إلى الأصابع أو بعض الإجراءات الأخرى للحصول على الإجابة مما يستدعي  الجمع أو القسمة
منه الحاجة إلى أوقات طويلة للوصول إلى الإجابة الصحيحة فلا يستطيع هؤلاء الأطفال الاحتفاظ 

يحتاج  4x 4 =56بالحقائق العددية وتذكرها عند الحاجة إليها، فعندما يطلب منه الإجابة عن المسألة 
لطفل إلى خطوات مطولة زمنيا حتى يعطي الجواب لكنه غير قادر على الاحتفاظ بهذه الحقيقة التي ا

 (. 273، ص. 0225، وآخرون. )البطاينةتقول أن أربعة ضرب أربعة تساوي ستة عشر 

يعاني العديد من الأطفال صعوبات ملموسة في  لترميز الرياضي للمواد المحسوسة:صعوبات ا 0-0
الترميز الرياضي للمواد أو المسائل اللفظية، التي تتناول مواد محسوسة، بسبب صعوبات في فهم هذه 
الرموز والتعبير الكتابي عنها، فهم يبدون اضطرابا في بعض المعرفة والحقائق والمفاهيم الرياضياتية 

هذا النمط  ويعد لتي يتم التعبير عنها من خلال المعادلات الرياضية.المتعلقة بالإجراءات الشكلية ا
الزيات، )أكثر شيوعا في المدارس بدءا بتلاميذ المرحلة الابتدائية وانتهاء بطلاب المرحلة الجامعية 

 .(554ص. ، 0220

 يواجه بعض التلاميذ صعوبات في تعلم الرياضيات ات في المهارت الحسابية البسيطة:صعوب 0-3
تعود هذه الصعوبة إلى الصعوبات التي يواجهها التلميذ عند القيام بالعمليات الحسابية البسيطة فهم 
عادة ما يواجهون مشكلات عند إجراء العمليات الحسابية التي تتطلب منه مهارات بسيطة وتبدو هذه 

ياضياتية عمليات الر الصعوبة عند الأطفال بصورة متكررة على الرغم من قدراتهم الواضحة في إجراء ال
  .المتقدمة

تتطلب عملية تعلم الرياضيات إدراك مفهوم الاعداد حتى يتمكن الطفل من  مفهوم الأعداد: 2-4
عمليات العد وهذا يتطلب منه إدراك مفهوم العد بعبارة واحد واثنان ... واستخدام الأرقام بصورة متسلسلة 
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دراك قيمة كل منها و 4، 0، 2، 5مثل ) الكمية التي يمثلها كل رقم فيواجه الأطفال صعوبات ، ...( وا 
 في إدراك هذه المفاهيم واستخدامها مما يسهم في صعوبة تعلم الرياضيات وتوظيفها في الحياة اليومية

 (.274، 273. ص، 0225، وآخرون. )البطاينة

 صعوبات تعلم لغة الرياضيات:   5 -0

يعاني بعض التلاميذ ذوي صعوبات تعلم الرياضيات من صعوبات تعلم وفهم لغة الرياضيات،  
ويبدو هذا من خلال الحفظ والتداخل والتشويش الذي يعكسونه حول المفاهيم والمصطلحات الرياضياتية، 

ارات هوصعوبة تتبعهم أو متابعتهم للشرح اللفظي لهذه المفاهيم، وتوظيفها، واستخدامها، وضعف الم
 .(555ص. ، 0220الزيات، )اللفظية في التعبير عن الخطوات الحسابية المعقدة 

يظهر العديد من الأطفال الذين يعانون  صعوبات الإدراك البصري المكاني للأشكال الهندسية: 0-6
من صعوبات في التعلم الرياضي صعوبات في التعلم الرياضي صعوبات إدراكية تتمثل في التنظيم 

المكاني الحركي للأشكال الهندسية والتي قد تعود إلى ضعف في التميز بين المفاهيم المتعلقة  البصري
بالأشكال الهندسية الرياضياتية مثل معين، متوازي الأضلاع أو صعوبة في إدراك معاني الأرقام، أو 

ديهم اضطرابات لتعود لصعوبات في كتابة الأرقام الرياضياتية والتعبير عنها، والذين غالبا ما يكون 
 (. 275ص. ، 0225، وآخرون. البطاينة) إدراكية تعود إلى خلل وظيفي في النصف الأيمن من المخ

( Resnick and Ford, 1981)لاحظ كل من : م الرياضياتخصائص الطلبة ذوي صعوبات تعل   -3
 خصائص التالية التي يعاني منها ذوي صعوبات تعلم الرياضيات في الصف السابع: ال

 يستخدم استراتيجيات متعددة لحل المشكلات المقدمة. -
 تختلف العديد من تلك الاستراتيجيات عن تلك التي تم تدريسها. -
 تؤدي بعض الاستراتيجيات غير المألوفة إلى الحصول على أجوبة صحيحة.  -
يعطي التلميذ في الغالب أجوبة غير صحيحة حتى مع كون الحقائق العددية الأولية صحيحة مما  -
دل على أن الاستراتيجية المستخدمة من قبل التلميذ مسؤولية عن تلك النسبة العالية من الإجابات ي

 الخاطئة.
يستخدم العديد من تلاميذ الصف السابع العد في عملياتهم الحسابية على الرغم من افتراض معرفة  -

 الطالب في مثل هذا العمر بالحقائق العددية الأساسية.
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خطاء في المسائل الكسرية مقارنة بالمسائل التي تضم أعدادا صحيحة وكذلك يوجد العديد من الأ -
، ص. 0223، وأخرون هارجروف) اضطراب أكبر حول الاستراتيجيات المستخدمة في حل المسائل

423.)  
ينسى التلاميذ الذين يعانون من ضعف في العمليات الحسابية العد العشري العادي ووقت  -

 استخدامها.
التلاميذ الذين يعانون من ضعف في العمليات الحسابية بتطوير إجراءات خاصة بهم عندما يقوم  -
 ؛ ويمكن القول بأن استخدام مثل هذه الإجراءات يؤدي في الأغلب إلى الأخطاء.نسون ما درسوهي
يعرف التلاميذ الذين يعانون من ضعف في العمليات الحسابية حقائق عديدة أساسية قليلة مقارنة  -
 تلاميذ ذوي الأداء الجيد.بال
يتحقق التلاميذ الذين يكون أداؤهم الحسابي جيدا في عملهم وذلك إذا شعروا بأن استجاباتهم خاطئة.  -

سائل غير الضرورية في حل مويستخدم هؤلاء التلاميذ إجراءات تقديرية لتجنب العمليات الحسابية 
 العمليات الحسابية.، على عكس التلاميذ الذين لا يعانون من ضعف في القسمة

لا تستخدم الإجراءات بشكل عشوائي حيث يستخدم الطلاب بشكل متكرر تلك الإجراءات ذات  -
  (.90، ص. 0223)كوافحة،  المعنى بالنسبة لهم حتى مع أنها قد تعطي إجابة غير صحيحة

تأسيسا على ما سبق؛ فإن تحديد هذه الخصائص يعتبر ضروري للتميز بين التلاميذ الذين   
لديهم صعوبات تعلم الرياضيات والتلاميذ العادين، فاستخدام استراتيجيات متعددة وغير مألوفة لحل 
المشكلات المقدمة، وكذا نسيان ما تم تعلمه وعدم التحقق من الإجابة وضعف المعرفة بالحقائق 
الأساسية في العمليات الحسابية. الأمر الذي يؤدي في الأغلب للوصول إلى إجابات خاطئة كلها 
خصائص تميز التلاميذ ذوي صعوبات تعلم الرياضيات. وتكمن أهمية معرفة هذه الخصائص في 
تحديد هذه الفئة في وقت مبكر حتى يتم الوقوف على هذه الصعوبات أول بأول بغرض تقديم الخدمات 

 رشادية. الإ

 م الرياضيات:أنواع الأخطاء في تعل   -4

هناك مجموعة من الأخطاء التي يقع فيها الأطفال الذين يعانون من صعوبات تعلم الرياضيات، 
 ومن هذه الأخطاء: 

 (.1( فيكتب )1الخطأ في الربط بين الرقم ورمزه، فقد يطلب منه أن يكتب رقم ) -
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 (.15( )51) -(1( )6المتشابهة وذات الاتجاهات المتعاكسة مثل )الخلط وعدم التمييز بين الأرقام  -

  .( وهكذا1←6( و)1←0الخطأ في اتجاه كتابة الحرف، فقد يكتب ) -

 ( ويكتبه كذلك أيضا.12)←(21عكس الأرقام أثناء القراءة أو الكتابة للأرقام فمثلا قد يقرأ الرقم )

الأساسية، كعمليات الجمع والطرح والقسمة والضرب،  الخطأ في إتقان المهارات والمفاهيم الحسابية -
فهو يخلط في قيم الأعداد المكانية )آحاد، عشرات، مئات،...(، علما بأنه يتقن مفاهيم تلك العمليات 

 أحيانا فمثلا:

يقوم التلميذ بالجمع لهذه المسألة وينسى أن يضيف )باليد واحد( فيخرج الجواب خاطئ مثلا:  -أ
14+51=15. 

قوم التلميذ بعملية الضرب التالية وينسى أن يضع )باليد واحد( ويسجل نتيجة الضرب كاملة في ي -ب
 . 12x 6 =0352موقع الجواب مثلا: 

 .4 =561( X +)41عملية جمع ويخلطها بالضرب مثلا:  تلاميذوقد يجري ال -ج

ة والنتيجة ملية الجمع صحيحبإجراء العمليات الحسابية من اليسار بدلا من اليمين، فع تلاميذيبدأ ال -د
 (.229، 228 ص. ،0225، القاسم) 221= 576+ 515خاطئة مثلا: 

  أسباب وعوامل صعوبات تعل م الرياضيات:   -5

 التالية: الأسباب والعوامل صعوبات تعلم الرياضيات هي نتاج مجموعة مشتركة من

 وتشمل:العوامل الفردية:  5-2

  القدرة:*

 الفعلية.محدودية القدرة  -
 بطء في معدل الاستجابة. -

 النواحي العصبية: *

 خلل وظيفي في الجهاز العصبي المركزي. -
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 (.339، ص. 0223، وأخرون هارجروف) تلف في القشرة الدماغية -

ات صعوبات في العلاق، مشكلات في الإدراك السمعي والبصريوهي تتعلق بالنواحي الإدراكية: *
 وهي على النحو الآتي:  المكانية

مييز يجد التلميذ صعوبة في الت ،منها مشكلات في التمييز حيثمشكلات الإدراك البصري:  -  
( x) ( )+(-( وكذلك يجد صعوبة في التمييز بين الإشارات الحسابية )15-51( و)1-6بين الأرقام )

  .، وكذلك يواجه صعوبة في فهم قبل أو بعد، وكذلك صعوبة في أين يضع الفاصلة العشرية)÷(

يجد التلميذ صعوبة في حل المسائل الشفوية البسيطة مثل مشكلات في الإدراك السمعي:  -
 4=؟(، وصعوبة في حل المسائل الرياضية الشفهية ذات الطبيعة القصصية مثل )مع خالد 1+0)

 .(052، ص. 0222)الشريف،  مع خالد(أقلام أخرى فكم قلما أصبح  1أقلام واشترى 

وهي أحد مظاهر الأطفال ذوي صعوبات التعلم في : المكانيةصعوبات في العلاقات  -
الرياضيات والمتمثلة في قصور الأطفال في إدراك أعلى وأسفل، فوق وتحت، قريب وبعيد، أمام وخلف، 

 وبداية ونهاية وهكذا. ويظهر هؤلاء الأطفال: 

 .صعوبة تقدير المسافات بين الأرقام 
 .صعوبة تقدير المسافات بين السطور 
  بة الكتابة على خط مستقيم.صعو 
 .صعوبة وضع الكسور العشرية في أماكنها 
 .)صعوبة وضع الأرقام بشكل مرتب )ترتيبي 
 .صعوبة كتابة الكسر 
 .التداخل والخلط أثناء الكتابة 

، )الظاهر( 7( أو)1( هو أقرب إلى الرقم )4صعوبة إدراك تسلسل الأرقام بشكل صحيح كالرقم )
 .(063ص. ، 0224
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  مشكلات في الانتباه:*

( إلى أن العديد من الطلبة الذين يعانون الكثير من الأخطاء الحسابية، Badian, 1983يشير )
مثل الأخطاء الاسترجاعية أو الأخطاء الإجرائية )صعوبة استرجاع الحقائق الرياضية وصعوبة إجراء 

، وللتحقق هية أكثر عموميةالعمليات الرياضية(، ليس بسبب صعوبة خاصة لكن بسبب صعوبة انتبا
من ذلك أجرى دراسة حالة طفل يعاني من قصور الانتباه، ويعاني أيضا صعوبة استرجاع بعض 
حقائق الضرب، فوجد أنه بعد تقديم العلاج بالعقاقير المنبه )عقاقير نفسية منبه( لقصور الانتباه، 

  أصبح الطفل قادرا على الفهم الكامل لجدول الضرب. 

( إلى أن الطلبة الذين يعانون من صعوبات Askenazet & Henik, 2010دراسة )كما تشير 
التّعلّم في الرياضيات يعانون من صعوبة في توظيف الانتباه، بالإضافة إلى صعوبة في الشبكات 

، آخرون)الحمادي و الوظيفية التنفيذية وشبكات اليقظة، بالإضافة إلى نقص في المعالجة العددية 
 .(84، ص. 0228

 هتباهنصعوبة في المحافظة على ايجد وعليه فالتلميذ الذي يعاني من مشكلات في الانتباه 
 في حل المسائل متعددة الخطوات، وصعوبة في تركيز انتباهه أثناء شرح المعلم.

إن القصور اللغوي لا يمكن إلا أن يفرز بظلاله السلبي في قراءة الرياضيات، الصعوبات اللغوية: *
 فاللغة تؤدي إلى حالة من التكامل لفهم واستيعاب أفضل، لذلك فإن القصور اللغوي يؤدي إلى: 

يجد صعوبة في فهم المصطلحات الرياضية، والمصطلحات  مشكلات في اللغة الاستقبالية: -
  نىالتي تحمل أكثر من مع

 لا يستخدم التلميذ مفردات رياضية، ويجد صعوبة في التعبيرمشكلات في اللغة التعبيرية:  -
  (.050، ص. 0222الشريف، ) لفظيا عن الخطوات في حل المسألة الحسابية

  والتي تظهر في: مشكلات أو صعوبات في الذاكرة:*

 صعوبة الاحتفاظ بالحقائق الرياضياتية والمعلومات الجديدة. -
 نسيان خطوات الحل في المسائل المتعددة الخطوات. -
 صعوبة استيعاب الدروس التي تحتوي على مسائل كلامية أو لفظية. -



صعوبات تعل م الرياضيات                                  الفصل الرابع                            

237 
 

دراكه. -  صعوبة التعرف على الوقت وا 
 .صعوبة إدراك العلاقات بين الأرقام والأشكال والتمييز بينها -

  والتي تظهر في: الصعوبات الحركية:*

 نحو صحيح.صعوبة كتابة الأرقام على  -
 بطء كتابة الأرقام وعدم دقتها )تباعدها/ انتظامها/ قلبها(. -
، 0220الزيات، )صعوبة كتابة الأرقام على مسافات صغيرة/ منتظمة/ ذات معنى  -

 .(552ص.

 قلق الرياضيات:  *

نما تكون  إن صعوبات التعلم في الرياضيات قد لا تكون نتيجة لقصور في قدرات المتعلم الحقيقة، وا 
ناتجة عن خبرات الفشل والاخفاق، والافتقار إلى تقدير أو اعتبار الذات للمتعلم. وخاصة إذا كانت 

 الأساليب التي يتبعها المعلم في تعليم المتعلمين غير تربوية.

إن بعض المتعلمين يحتاجون إلى قدر من الاستيعاب والمراعاة عند التعامل معهم، وخلق أرض سهلة 
ليمية إليهم من خلال التبسيط وتجسيد المبادئ العامة للتدريس بحيث نبعد المتعلمين لإيصال المادة التع

 .(066ص. ، 0224)الظاهر، عن الفشل والإحباط وخاصة في موضوع الرياضيات 

أن القلق بشأن الرياضيات تقييد الأهداف ( Kulm, 1980 & Maxwell, 1989)وقد ذهب كل من 
والتطلعات التعليمة للطالب. أي تسهم في تشكيل مواقف عند الطالب مثلا: لا أحب الرياضيات وتكون 

 Wong)اتجاهات سلبية نحوها. الأمر الذي يؤدي به إلى العزوف عن دراستها في المراحل اللاحقة 

et al., 2008, p. 211). 

 العوامل الأسرية:  5-0

تشير معظم المؤشرات إلى أن غالبية المتعلمين ذوي صعوبات التعلم من بيئات لا تتوافر لهم فيها 
استيعاب الأفكار الأساسية، ويرجع ذلك إلى خلو بيئتهم من المثير أو الحافز، كما أنهم يتعلمون في 

رجة بها في الرياضيات ليست على د ظل عدم وجود امتيازات كثيرة، فالخبرات المدرسية التي يمرون
كبيرة من التشويق والإثارة إذا لم تقوم المدرسة بتوفير العلاج المناسب لهم في بداية الأمر، وغالبا ما 
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تكون المدارس غير مدركة للمبادئ الأساسية للاستعدادات الحسابية، ومن ثم تكون بداية التعلم الطبيعي 
متعلمين ذوي صعوبات التعلم من بيئة المنزل الفقيرة والذي يزيد من مبكرة للغاية وتأتي درجة تأخر ال

سوء الأمر تلك القدرة الفكرية المحدودة والتي سرعان ما تأخذ الطابع التراكمي وتستمر في التزايد في 
  (.332، ص. 0222)إبراهيم )ب(،  حين عدم التصدي لها

 العوامل المدرسية: 5-3

عميد كلية "كامبردج"، وأحد أبرز المهتمين بصعوبات تعلم الرياضيات، أن  (Mahesh Sharma)يؤكد 
 : نذكر منهاصعوبات تعلم الرياضيات، وسوء نواتجها يرجع إلى عدد من العوامل 

أن مناهج ومقررات الرياضيات مناهج موجهة بمعايير الأعمار الزمنية، مع تجاهل كامل لمعايير  -
 الأعمار العقلية.

الرياضيات تقدم للتلاميذ في قوالب تقليدية، تركز على الكم دون الكيف، مع ضعف واضح في أن  -
 .(559ص. ، 0220)الزيات،  ..ربطها بالواقع المعاش في حياة التلميذ.

 : الرياضيات تشخيص صعوبات التعلم -ثالثا

ها: عدم لأسباب عديدة منإن عملية تشخيص صعوبات التعلم تعد أمرا بالغ التعقيد، وربما يعود ذلك 
وجود اتفاق عام حول مفهوم صعوبات التعلم بين العاملين في هذا المجال، وتعدد التفسيرات والمنطلقات 

 النظرية للمهتمين بالبحث في هذا المجال.

لذا تحتاج عملية التعرف على حالات صعوبات التعلم إلى تجميع بيانات إضافية واسعة المدى عن 
 (.223، ص 0227)إبراهيم،  ر ما إذا كان يعاني من إحدى هذه الصعوبات أم لاالطفل قبل تقري

 مفهوم التشخيص: -2

 أو شكوى أو مظهر لاكتشاف خطوات على يتم الذي الكامل الفهم Diagnostic تشخيص كلمة تعني
 أو عجزال نواحي عن الكشف إلى التشخيص هدفيو  سلوكياته، أو الفرد نمو جوانب أحد تحديد

 تبدأ خطوات تحقيق التشخيص ويتطلب. والتنمية العلاج لتقديم يجابيةإ نواحي يظهر أو قصور،ال
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 بجوانب الإلمام يمكن وبذلك والمحددات، الخصائص وتسجيل الأسباب وتحديد والوصف بالملاحظة
 (. 47، ص. 0226)مجدي،  ى الأخر  العجز مظاهر من بغيره وعلاقته ومستواه العجز

 بشكل ويستخدم ، الطبية العلوم من مستعار مصطلح وهو التقييم أشكال من شكل أو هو        
 متعددة أمثلة الخاصة التربية وفي .السلوك على الحكم لأغراض الخاصة التربية ميدان في خاص
 بناء عقلياً  معوقين أو عاديين أو موهوبين إلى الأفراد يصنف :فمثلا التشخيص، أو التقييم عملية على
 الديسبل وحدات على بناءً  سمعياً  معوقين أو عاديين إلى الأفراد يصنف كما ذكائهم، نسب على

 كما المقاسة، البصرية متهقدرا على بناءً  بصرياً  معوقين أو العاديين الأفراد يصنف كما لديهم، المقاسة
 بصعوبات الخاصة المقاييس على أدائهم على بناءً  تعلميه صعوبات ذوي أو عاديين إلى الأفراد يصنف
 الاختصاصي عليها يحصل التي المعلومات على بناءً  تشخيصه أو الفرد أداء تقييم يتم وهكذا م.التعل
 ذلك يقيسها التي السلوك مظاهر من مظهر بكل الخاصة بالمعايير ومقارنتها القياس، لعملية نتيجة

 .(025، ص. 0225 ،وآخرون. البطاينة) المقياس

 م:تشخيص صعوبات التعل   -0

 ي:  نها ما يلة ممبصفة عا م علّ هناك أساليب عديدة للكشف والتشخيص في مجال صعوبات التّ 

: حيث تمثل تقديراتهم أداة على درجة عالية من الصدق والثبات، وتكون مقاييس تقدير المعلمين-أ
عن طريق تحليل السلوك الفردي للتلميذ، والتعرف على مدى ارتباطه بالخصائص السلوكية والانفعالية 

 للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم. 

دم في ، حيث تستخوتعد من أكثر الاختبارات شيوعا في هذا المجالاختبارات التحصيل المقننة: -ب
  .(008، ص. 0220)العدل،  تحيد جوانب القوة والضعف في التعلم المدرسي

يتضح من هذا أنه يقع على عاتق المعلم التعرف على أسباب صعوبات التعلم لدى التلاميذ في الفصل 
حالات  االدراسي، أما بالنسبة لحالات التأخر العقلي، والإعاقات بأنواعها الجسدية، والسمعية، وأيض

الاضطرابات الانفعالية الشديدة، لا يدخل في اختصاصه لأن تشخيصها وعلاجها يتطلب أهل 
 الاختصاص من مختصين نفسانيين وأطباء متخصصين وغيرهم حسب ما تفرضه طبيعة الإعاقة. 

 ةإن الهدف من الاختبارات هو التشخيص العجز في العمليات الأساسياختبارات العمليات النفسية:  -ج
)العمليات اللغوية الإدراكية، الإدراك البصري،...( التي تدخل في التعلم، وأن هذه الاختبارات ما هي 
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إلا تقييم للعمليات اللغوية والإدراكية والتي تعتبر من أكثر العمليات تأثيرا على التحصيل الدراسي 
 للأطفال.

أن نعالج صعوبة القراءة مثلا، بشكل إن وجهة النظر في استخدام هذا النوع من الاختبارات هو بدل 
مباشر، فإننا نبحث عن العمليات النفسية التي تسبب صعوبة القراءة ونقوم بمعالجتها، ويرى معظم 
المعترضين على هذا النوع من الاختبارات بأنّها منخفضة في الصدق التنبؤي أي التنبؤ بمستوى تحصيل 

 (. 49، ص. 0225)القاسم، الطفل 

  خيص صعوبات التعلم: محكات تش -3

لتمييز ذوي صعوبات التعلم من حالات الإعاقات الأخرى يؤكد العلماء على وجود عدة محكات، والتي 
 تستخدم على نطاق واسع للتعرف على صعوبات التعليم وتشخيصهم وهذه المحكات هي: 

 التباعد أو التناقض أو تباين:  محك -*

من الجدير بالذكر أن هناك تباينا واضحا لدى الأطفال ذوي صعوبات التعلم بالنسبة لبعض الجوانب 
 الشخصية، ومستويات الأداء المدرسي، حيث يظهر تباعد في واحد من المحكين التاليين أو كليهما: 

دراك، لإوجود تباين واضح في مستوى نمو بعض الوظائف النفسية لدى الطفل: مثل الانتباه، وا -
 واللغة، والذاكرة والقدرة البصرية أو السمعية أو الحركية.

 التباعد بين النمو العقلي العام أو الخاص والتحصيل الأكاديمي. -

أن التباعد بين مستوى القدرة العقلية والتحصيل الأكاديمي، يجب أن  (Hardman & Egan) ويذكر
يظهر في واحد أو أكثر من الجوانب التالية: ) التعبير اللفظي،  الإصغاء والاستيعاب اللفظي، الكتابة، 

 القراءة، استيعاب المادة المقروءة، العد الحسابي، الاستدلال الحسابي(.  

ويشير هذا المحك إلى تلك الحالات التي يبدو فيها واضحا أن مستوى إنجاز الطفل وتحصيله في واحد 
أو أكثر من المهارات الأكاديمية )السابقة الذكر( لا يتناسب ومستوى عمره الزمني والعقلي، ويقل عن 

ليمية الملائمة ت التعمعدل أقرانه ممن هم في المستوى نفسه، وذلك على الرغم من تهيئة الفرص والخبرا
  .(52ص.  ،0225 )متولي،له 



صعوبات تعل م الرياضيات                                  الفصل الرابع                            

241 
 

التباعد بين القدرة والإنجاز أحد العناصر التي تضمنها الجزء الإجرائي من التعريف  يعد وعليه   
ن ما بين ما يكون الطفل قادراً  على تعلمه وبي الفجوةويعني ذلك تحديد  ،الفدرالي لصعوبات التعلم
وبناء على هذا المحك تشخص الصعوبة في التعلم في الحالات التي ل. بالفع يكون قد تعلمه أو أنجزه

يبدو فيها واضحاً  أن مستوى التحصيل الطفل يقل عن مستوى تحصيل الأطفال الآخرين من نفس 
حالات التي يظهر فيها الطفل تباعداً  أو انحرافاً  حاداً  . بالإضافة إلى العمر ونفس الصف الدراسي

  الأكاديمية.  لتحصيلي وقدراته العقلية في واحدة أو أكثر من المجالاتبين مستواه ا

من بين المحكات التي تستخدم في تحديد حالات ذوي صعوبات التعلم )محك  محك الاستبعاد: -*
الاستبعاد(. وفي هذه الحالة تعمل محكات الاستبعاد كموجه أو مرشد للتعرف على ذوي صعوبات 

ت الاستبعاد فإن الأطفال الذين ترجع صعوبات التعلم لديهم بصفة أساسية التعلم. وعلى أساس محكا
إلى حالات الأخرى العامة من العجز أو القصور مثل: الإعاقة السمعية، أو البصرية، أو الحركية، أو 
التخلف العقلي، أو الاضطراب الانفعالي، أو العوامل البيئية يستبعدون من فئة ذوي الصعوبات الخاصة 

على أن استبعاد بعض الأطفال المصابين بإعاقات أخرى، لا يعني بأي حال من الأحوال . لتعلمفي ا
أنه ليس بين هؤلاء من يعانون من صعوبات في التعلم. بمعنى آخر، أن الاستبعاد لا يعني أكثر من 

إعاقتهم  بأن هؤلاء الأطفال المصابين بإعاقات أخرى عامة، يحتاجون إلى برامج تعليمية وعلاجية تناس
 .(233، 230. ص، 0223)الشعراوي،  الأساسية

يعتمد أساس هذا المحك على أن الأطفال الذين ترجع صعوبات التعلم  تأسيسا على ما سبق؛         
أو  ،لديهم بصفة أساسية إلى حالات العجز أو القصور سواء كانت ضمن حالات الإعاقة السمعية

أو ، فيةأو الثقا، أو اضطراب العوامل البيئيةالانفعالي، أو الاضطراب ، أو الإعاقة الذهنية ،البصرية
ليه وهو الذي نص ع ،يستبعدون جميعاً  من فئة ذوي صعوبات التعلم ، أو الاجتماعية، الاقتصادية

ات وهذا لا يعني أنهم جميعاً  لا يعانون من صعوب (.القانون الدولي )التحديد الفدرالي لصعوبات التعلم
علمية بشكل ترجع صعوباتهم التوالتي ولكن الاستبعاد يعني استبعاد المصابين بإعاقات أخرى  التعلم

وهم بتالي يحتاجون إلى برامج تدريبية وتعليمية وعلاجية  ،مباشر إلى تلك الإعاقة الموجودة لديهم
  .خاصة تتناسب ونوع العجز أو القصور الذي يعانون منه

محك التربية الخاصة هي أنّ التلاميذ ذوي صعوبات التعلم يصعب  فكرةإنّ  محك التربية الخاصة: -*
عليهم التّعلم وفق الطرق التقليدية المتبعة مع التلاميذ الذين ليس لديهم صعوبات، كما أنّ الطرق 
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الخاصة بالإعاقات الأخرى والمستخدمة مع المعاقين سمعيا وبصريا وعقليا هي الأخرى قد لا تتناسب 
نما يحتاجون إلى طرق خاصة. لذلك يكون محك التربية الخاصة هو مع ذوي صعوب ات التعلم، وا 
وبمعنى أدق فإنّ هذا المحك يعتمد على أنّ التلاميذ مكن استخدامه لتحديد هذه الفئة. المحك الذي ي

ذوي صعوبات التعلم، يصعب عليهم الاستفادة من البرامج العادية التي تقدّم للتلاميذ العاديين في 
مدارس، مما يستدعي توفير خدمات خاصة لهم )أساليب تعلم، وبرامج تربوية وعلاجية خاصة، ال

ومعلمين متخصصين وغير ذلك( لمواجهة مشكلاتهم التعليمية التي يعانون منها، والتي تختلف عن 
 (43، ص. 0226)غنايم، مشكلات التلاميذ العاديين 

على العموم يعني هذا المحك أنا الأطفال الذين يعانون من صعوبات التعلم هم أولئك الذين         
يحتاجون لطرق خاصة في التعلم تصمم خصيصاً  لمعالجة مشاكلهم التعليمية الناتجة عن وجود بعض 

باً  لمن الاضطرابات النمائية لديهم والتي تمنع أو تعوق قدرة الطفل صاحب الصعوبة على التعلم وغا
قرانهم  ما عما يقدم لأ ً نوعاما تكون برامج التربية الخاصة لمثل هؤلاء الأطفال برامج فردية تختلف 

 .العاديين في الفصل الدراسي

 محك المشكلات المرتبطة بالنضوج:  -*

حيث نجد معدلات النمو تختلف من طفل لآخر مما يؤدى إلى صعوبة تهيئته لعمليات التعلم فما هو 
طفال الذكور يتقدم نموهم بمعدل أبطأ من الإناث مما يجعلهم في حوالي الخامسة أو ن الأمعروف أ

السادسة غير مستعدين أو مهيئين من الناحية الإدراكية لتعلم التمييز بين الحروف الهجائية قراءة وكتابة 
وق عمليات عمما يعوق تعلمهم اللغة ومن ثمة يتعين تقديم برامج تربوية تصحح قصور النمو الذي ي

التعلم سواء كان هذا القصور يرجع لعوامل وراثية أو تكوينية أو بيئية ومن ثم يعكس هذا المحك الفروق 
  .(29، ص. 0223)نبهان، الفردية بين الجنسين في القدرة على التحصيل 

يعتمد هذا المحك على النضج باعتباره عملية ارتقائية )نمائية( تحدث لدى الكائن العضوي 
تغيراً  في الأبنية والوظائف وأنماط السلوك المرتبطة بهما وطرق التكيف المميزة لنوعه وهي عملية 

سرة لعملية يوالنضج من الشروط الأساسية الم ومستمرة ترتبط ارتباطا منتظماً  بالعمر الزمني. منتظمة
بينهما، لكن أحيانا تختلف معدلات النضج من طفل إلا آخر وقد يكون  وثيقةالتعلم وهناك علاقة 

النضج بنسبه لأحد الأطفال غير منتظم مع المعدل الطبيعي للنضج لمن هم في مثل عمره، وينتج عن 
لآخر، ي البعض اهذا فروق فرديه داخل الفرد أو جوانب قوة في بعض العمليات العقلية وضعف ف

وهذا التفاوت في نضج بعض المكونات أو القدرات لدى الفرد يبدو كأعراض مشكلة التعلم وذلك ما 
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أشير إليه في التحديد الفدرالي لصعوبات التعلم باضطراب في واحده أو أكثر من العمليات النفسية 
  .الأساسية

 صعوبات التعلم:أو المميزة لذوي محك المؤشرات السلوكية المرتبطة  -*

ويقوم هذا المحك على أساس أن هناك خصائص سلوكية مشتركة مثل النشاط الحركي المفرط، قصور  
الانتباه، الاحساس بالدونية يشيع تكرارها وتواترها لذوي صعوبات التعلم، ويمكن للمعلم ملاحظتها والقيام 

وك ستخدام مقاييس تقدير السلبالمسح المبدئي والكشف المبكر عن ذوي صعوبات التعلم وذلك با
 .(238ص.  ،0222، )ب( )إبراهيم

 محك العلامات النيورولوجية )التلف العضوي البسيط في المخ(:  -*

حيث يمكن الاستدلال على صعوبات التعلم من خلال التلف العضوي البسيط في المخ الذي يمكن 
، وينعكس الاضطراب البسيط في وظائف المخ (E.E.G)فحصه من خلال رسم المخ الكهربائي 

(Minimal Dysfunction)  في الاضطرابات الإدراكية )البصري والسمعي والمكاني، النشاط الزائد
 والاضطرابات العقلية، صعوبة الأداء الوظيفي(.

الجدير بالذكر أن الاضطرابات في وظائف المخ تنعكس سلبا على العمليات العقلية؛ مما يعوق و 
تساب الخبرات التربوية وتطبيقاتها والاستفادة منها بل تؤدي إلى قصور في النمو الانفعالي اك

 (00، 02. ص ،0223)نبهان، والاجتماعي ونمو الشخصية العامة 

ال جميع أشك نّ . لأيركز هذا المحك على التلف العضوي أو النيرولوجي عند الأطفالعلى العموم 
التعلم تنبع أصلاً  من المخ وبالتالي فإن أي اضطراب في عملية التعلم يرجع السبب فيه إلى سوء 

ويشار في هذا المجال إلى ثلاث مؤشرات سلوكية وعصبية  ،الأداء الوظيفي للجهاز العصبي المركزي
 (.الدماغ الكهربائي فيوعدم انتظام النشاط  ،فرط النشاط ،هي:) الضعف في التآزر البصري الحركي

المخ عبارة عن حاسوب حيوي لمسيطر للنصفين الكرويين بالمخ: محك نمط معالجة المعلومات ا -*
ناجح إذ يحتوي على نحو مئة مليار خلية عصبية تحدد أفكارنا وسلوكياتنا. فإذا نظرنا إلى المخ من 
أعلى نرى شرخا عميقا يقسم المخ إلى نصفين متماثلين تقريبا يسميان النصفان الكرويان، ولكل نصف 

جة صف الأيسر من الجسم وهو مختص بمعالوظيفة مستقلة. فالنصف الأيمن يتولى إدارة وتحريك الن
المعلومات الحدسية والانفعالية والإبداعية والخيالية وغير اللفظية والمصورة والمركبة. أما النصف 
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الأيسر فيتولى إدارة النصف الأيمن من الجسم وهو مختص بمعالجة المعلومات اللفظية والتحليلية 
 .(239، ص. 0222، ب() )إبراهيم والمنطقية والرياضية والسببية

في ضوء هذه الفروق الوظيفية بين النصفين الكرويين في المخ، فإن هذا المحك يرتبط بفكرة النمط 
في معالجة المعلومات، وفي هذا الصدد اشارت نتائج العديد من الدراسات والبحوث التي  رالمسيط

التعلم لديهم، ووظائف  أجريت على الأفراد ذوي صعوبات التعلم إلى وجود علاقة بين صعوبات
النصفيين الكرويين للمخ وأن السبب وراء ظهور هذه الصعوبات ربما يرجع إلى سيطرة النمط الأيمن 
في معالجة المعلومات)نصف المخ الأيمن(، في حين أن الأساليب والأنشطة التعليمية وطرق التدريس 

عالجة المعلومات)نصف المخ الأيسر( المستخدمة في المدارس الحالية تعتمد على النمط الأيسر في م
حباط بالنسبة للمتعلم الذي يسيطر على أداءه وظائف  مما يجعل الفصل الدراسي العادي مكان فشل وا 

 .ت التعلمنصف من المخ دون الآخر في معالجة المعلومات ومن هنا تنشأ لديه صعوبا

ن الجانبية لأفي معالجة المعلومات،  رفإن هذا المحك يرتبط بفكرة النمط المسيط تأسيا على ما سبق؛
الدماغية تلعب دورا هاما في توجيه تفكير وسلوك الإنسان في مختلف المواقف الحياتية خاصة في 
ميدان التعلم، إذ ينبغي مراعاة وظائف كل نصف دماغي عند المتعلم حتى نمكنه من تعلم أفضل في 

                                                                مختلف المواد التعليمية. 

يعد تشخيص صعوبات التعلم والتعرف المبكر على الأطفال الذين  على ضوء ما تم عرضه
يعانون منها من الضرورة بمكان حتى يمكن إعداد البرامج اللازمة لمواجهتها وعلاجها في بدايات 

ء ال. وهذا التشخيص أو الاكتشاف لهؤلاظهورها، بذلك يمكن تخفيف حدة تأثيرها على هؤلاء الأطف
لينا وجب عالأطفال هو الخطوة الأولى من إجراءات التشخيص ووضع البرامج والعلاج اللازم. وعليه 

ة لا يعتمد على محك واحد عند تشخيصه لهذه الفئ وعلى كل مختص ومهتم بمجال صعوبات التعلم أنّ 
 من شأنه أن يساعد على التحديد الدقيق لهذه الفئةبل يجب أن يعتمد على أكثر من محك، فهذا الأمر 

لى العموم تتلخص خطوات التعرف على التلاميذ الذين ع .وبالتالي وضع البرامج العلاجية الناجعة
 يعانون من صعوبات التعلم فيما يلي: 

 إجراء تقييم تربوي شامل. -

 حركية، أو عقلية، اضطراب انفعاليتحديد فيما إذا كان لدى التلاميذ إعاقة بصرية، أو سمعية، أو  -
أو حرمان بيئي أو ثقافي أو اقتصادي. فإذا تم التحقق من وجود مثل هذه الإعاقات أو الخصائص 
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وكانت السبب الرئيسي لصعوبة التعلم فإنه يجب استبعاد الحكم بأن الطالب يعاني من صعوبة في 
 التعلم.

 .(245، ص. 0223 وآخرون.، هارجروف)تقرير فيما إذا كان التقييم الطبي ضروريا -

  .تحديد فيما إذا كان تحصيل التلميذ الأكاديمي ليس متكافئا مع عمره وقدرته -

تحديد فيما إذا كانت معالجة الطالب غير الفعالة للمعلومات تؤدي إلى ضعف التحصيل الأكاديمي،  -
دني والخصائص التعليمية المحددة والتأكد من خلال الملاحظة فيما إذا كان التحصيل الأكاديمي المت

من قبل الأنشطة التشخيصية تظهر بشكل متكرر في أداء الطالب في البرنامج التربوي العادي، ومن 
 ثم ملاحظة العلاقة فيما بين نتائج التشخيص والسلوك الملاحظ في البرنامج التربوي العادي.

عاني ب أن تستخدم لتقير فما إذا كان التلميذ يمراجعة جميع التعريفات والإجراءات والبيانات التي يج -
 (. 246)المرجع السابق، ص. من صعوبات التعلم 

 م الرياضيات: تشخيص صعوبات تعل   -4

في هذا ، و صعوبات التعلم بصفة عامة ومحكات تشخيصها سبق وأن تكلمنا عن تشخيص 
عوبات فإن تشخيص صالجزء سوف نتكلم عن خصوصية اختبارات التشخيص في الرياضيات، لذا 

 يعتمد على محكين هما:  تعلم الرياضيات يجب أنّ 

ويعتمد هذا المحك على افتراض قدم في الدليل التشخيصي الإحصائي الرابع المحك الكمي:  4-2
مؤداه " نسبة الذكاء متوسطة أو أعلى من المتوسط كما تقاس بالاختبارات  DSM- IVللأمراض العقلية 

نسب الذكاء. وسلامة الوظائف الحسية مثل السمع والبصر، والفرص التربوية المناسبة وغياب 
الاضطرابات النمائية والانفعالية. والحصول على درجات ضعيفة على الاختبارات المشخصة لصعوبات 

مجموعة من الاختبارات التي استخدمت على  (Newman, 1998, p. 40, 41 )يذكر تعلم الرياضيات". و 
 راسات نذكر منها على سبيل المثال: نطاق واسع في معظم الدّ 

   اختبار الشكل المعقد لرايRey- Osterrieth : يستخدم لتشخيص الفارق للتخلف العقلي
واضطرابات تدهور المخ ، بعض الحالات المحددة للصعوبات المكانية التي تتداخل مع أداء 

 الرياضيات. 
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   :الاختبار الفرعي للحساب يقيس المعلومات الحسابية مقياس وكسلر لقياس ذكاء الأطفال
 سنة.  56حتى  1عند الأطفال من 

   :لقياس القدرة الرياضية المبكرة عند الأطفال من مرحلة ما اختبار القدرة الرياضية المبكرة
 (.76 -73ص. ص  ، 0226)زيادة، قبل المدرسة وحتى مرحلة الثالثة في المدرسة الابتدائية 

   :(، 2337من إعداد )فتحي الزيات، بطارية مقاييس التقدير التشخيصية لصعوبات الت عل م
د البطارية للكشف عن التلاميذ ذوي صعوبات التعلّم )بدءا من الصف الثالث حتى الصف تم إعدا

التاسع( والذين يتواتر لديهم بعض أو كل الخصائص السلوكية المتعلقة بصعوبات التعلّم، ويقوم بالإجابة 
من  كعن هذا المقياس المدرّسون على أساس أنه بإمكان المدرس تحليل السلوك الفردي للطلبة وذل

خلال التفاعل المكرّر بين التلاميذ والمدرسين على مدار العام الدراسي. ويشير الزيات إلى أن البحوث 
والدراسات التي تناولت القيمية التنبؤية لتقديرات المدرسين للخصائص السلوكية، تشير نتائجها إلى 

لبطارية مجموعة اء المقننة. وتشمل اارتفاع قيمتها التنبؤية بصورة تفوق القيمة التنبؤية لاختبارات الذك
من المقاييس المخصص كل منها نوع معين من الصعوبات وتشمل )الانتباه، الإدراك الاستماعي، 
الإدراك البصري، الإدراك الحركي، الذاكرة، القراءة، الكتابة، الرياضيات، السلوك الاجتماعي، السلوك 

 (.226، ص. 0228، آخرون)الحمادي و الانفعالي( 
الرياضيات مجموعة من الأدوات  تعلّمعمل في التشخيص المقنن لصعوبات وعليه تست

 بين القدرة العقلية والإنجاز الدّراسي للتلميذ، ومدى تواتر وذلك لتحديد مستوى التباعد ،والاختبارات
الخصائص السلوكية لهذه الصعوبة لديه، وكذلك تستخدم هذه الاختبارات لتحديد نواحي القوة والضعف 
   التي يعاني منها، الأمر الذي يساعد على بناء البرامج العلاجية الفعالة في ضوء نتائج هذه الاختبارات. 

ويركز هذا المحك على أنماط الأخطاء التي تظهر عند الأطفال ذوي صعوبات ك الكيفي: المح 4-0
 (.76، ص. 0226)زيادة، تعلم الرياضيات. والتي سبق الإشارة إليها 

 خطوات تشخيص صعوبات تعل م الرياضيات:  -5

 تعتبر عملية تشخيص أطفال ذوي صعوبات التعلم بما فيها صعوبات تعلم الرياضيات من 
بها، فكلما كان التشخيص مبكرا لهذه الفئة كان ذا أهمية ونجاحا، بالإضافة أدق وأهم المراحل وأصع

إلى ضرورة الاعتماد على فرق عمل في عملية التشخيص، وهناك عدة نماذج توضح مراحل وخطوات 
 تشخيص صعوبات التعلم نذكر بعضها كالآتي:



صعوبات تعل م الرياضيات                                  الفصل الرابع                            

247 
 

 (: Leaner, 1981نموذج ) 5-2

 قسم عملية التشخيص إلى ثلاثة مراحل:  

 تشخيصهم أو والمعلمين الأمور أولياء إحساس من المرحلة هذه تبدأ*المرحلة الأولى:  
 صعوبة أو التعلم، على قدرته على تؤثر الطفل منها يشكو ما صعوبة أو عائق وجود من الأولي
 .الابتدائي الأول الصف حتى أو الحضانة أو الأطفال رياض مرحلة أثناء الطفل يواجهها التي التكيف

 سن من بالأطفال تعنى التي التربوية المؤسسات لكافة ميداني مسح إجراء *المرحلة الثانية: 
 من منهبأ يشك الذين الأطفال وتحديد ،الابتدائي الأول الصف وحتى الأطفال ورياض الحضانة مرحلة
 الاجتماعي والتكيف العقلية والقدرات البدنية بالمهارات مقارنتهم طريق عن التعلم صعوبات ذوي

 في التربوية المؤسسات مع والتنسيق النمائية الإعاقة ابه تحدد التي الطرائق ومعرفة ،العاديين للأطفال
 .خدمتهم طريقة

 عمل فريق بواسطة وتتم ،التشخيص عملية في المراحل أهم من وتعتبر *المرحلة الثالثة: 
 يشرف الذي المدرس رأي إلى إضافة والتربوية النفسية والعلوم الطب في مختصين فيها يشترك لجنة أو

 الأطفال واجهت التي الصعوبات ومعرفة التشخيص عملية في البسيطة الوسائل استخدم والذي عليهم
 والتعبير والنطق اللغوية والقدرة العقلية الطفل لقدرات الحقيقية الصورة لمعرفة الأهل مع التنسيق وطريقة
...إلخ، ويقوم فريق العمل بتشخيص الحالة العاطفية والنفسية والانفعالية وملاحظة نطق الحواس وعمل

الطفل وتحديد أصوات الحروف التي يواجه صعوبة في نطقها كما يتم قياس درجة السمع ومعرفة 
 الصعوبات السمعية.

جراء نقاش حوله يةل" أن استخدام الاختبارات النفسية والعقLeanerويرى " ها و لغرض تحديد المشكلة وا 
 (.228، 227ص. ، 0228الحمادي وآخرون، )ثم وصف العلاج 

 & Kirk" تتطلب عملية التشخيص حسب : Kirk & Chalfant, 1988نموذج  -5-0
Chalfant"  :القيام بالمراحل التالية لتشخيص صعوبات التعلم وهي 

 وفيها يتم التعرف على التلاميذ الذين ينخفض مستوى تحصيلهم عن مستوى أقرانهم. * مرحلة التعرف:
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ويتم في هذه المرحلة تحديد منطقة الصعوبة النوعية، وتحديد  * مرحلة ملاحظة ووصف السلوك:
 دقيق لنوعية القصور وكيفية حدوثه.

فردي  تخصص بإجراء تقييمويتم في هذه المرحلة قيام فريق غير م * مرحلة التقييم غير الرسمي:
 لتحديد طبيعة المشكلة.

ويتم في هذه المرحلة قيام فريق متخصص بإجراء تقييم لتحديد طبيعة  * مرحلة التقييم الرسمي:
 المشكلة.

وفيها يتم كتابة عبارات تشخيصية من شأنها أن تفسر عدم قدرة  * مرحلة كتابة نتائج التشخيص:
 الطفل على التعلم.

ويتم في هذه المرحلة تطوير برنامج علاجي بناء على فروض  تخطيط برنامج علاجي:* مرحلة 
  (.06، 05، ص. 0226)الهواري، التشخيص 

وهو  Kirk & Chalfantوهذا النموذج لا يختلف على النموذج : Robert, 1989نموذج  5-3
 يرى أن عملية التشخيص تمر بست مراحل، كما هو موضح في الشكل التالي: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 م الرياضياتلتشخيص صعوبات تعلّ Robert نموذج (: 7شكل رقم )

 

ىـــــــــــــــالمرحلة الأول  

ةــــــــــــــالمرحلة الثاني  

ةـــــــــــــــالمرحلة الثالث  

ةـــــــــــالمرحلة الرابع  

ةــالمرحلة الخامس  

ةـالمرحلة السادس  

 

 التعرف على الأطفال ذوي الأداء المنخفض

 ملاحظة ووصف السلوك 

 ير رسميغ تقييمإجراء 
 حل المشكلة 

 داخل الصف
 قيام فريق التقييم بإجراء تقييم رسمي

 كتابة نتائج التشخيص

 تخطيط برنامج علاجي
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لمدرسة اهي مرحلة الكشف عن قدرات التلميذ عن طريق تشخيص وقياس أدائه في  * المرحلة الأولى:
واكتشاف نواحي القوة لديه، من خلال الواجبات المنزلية والنشاطات الصفية في حل المسائل والإجابة 

 عن الأسئلة وقياس قدراته الأكاديمية.

ملاحظة وتشخيص السلوك وهنا يستخدم التربويون وسائل عديدة ومختلفة في عملية * المرحلة الثانية: 
التلميذ في مختلف برامج والأنشطة المدرسية لغرض وضع  التشخيص بهدف التعرف على قدرات

 برنامج تربوي نفسي متعدد الاحتياجات ليتناسب مع قدرة التلميذ وسنه ومرحلته الدراسية.

معلم التربية مع معلم الصف بحل الصعوبات  حيث يقوم التقييم الغير الرسمي * المرحلة الثالثة:
 والمشكلات الأكاديمية. 

لميذ متخصصين في عملية قياس وتشخيص الت التقييم الرسمي ويعني ذلك اشتراكرابعة: المرحلة ال* 
 الذي يواجه صعوبات تعليمية لإصدار تقييم نهائي له. 

كتابة نتائج التشخيص، فبعد التوصل إلى قرار نتيجة للقياس والتشخيص مثلا * المرحلة الخامسة: 
 بأن تلميذ لديه صعوبات تعليمية.

برنامج العلاج، فبعد أن ينتهي جانب التشخيص والقياس بكتابة التقرير يبدأ  لسادسة:* المرحلة ا
   (.222، 222، 229ص. ، 0228الحمادي وآخرون، ) تنفيذ البرنامج العلاجي.

تأسيسا على ما سبق؛ فإن خطوات تشخيص صعوبات التعلم لا يتم بطريقة اعتباطية بل لا  
بد أولا التأكد من وجود صعوبات تعليمية لدى التلميذ سواء ذلك عن طريق الأولياء أو معلم القسم أو 
 فريق متخصص باستخدام مختلف الأساليب وتقنيات، والتأكد من العوامل التي ساهمت في حدوث هذه
 الصعوبات ليتم بعدها وضع فرضية تشخيصية والتي على أساسها يتم تقديم الخدمات العلاجية.    

  تعلم الرياضيات:علاج صعوبات  -رابعا

هناك ارتباطا وثيقا لا يمكن فصله بين العملية التشخيصية والعملية  بداية لا بد من قول بأنّ 
قي دون يكون هناك علاج حقي العلاجية، فالأولى بطبيعة الحال تؤدي إلى الثانية. ولا يمكن بديهيا أنّ 

 التشخيص الدقيق ييسر عملية التدخل العلاجي. تشخيص مسبق فضلا أنّ 
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ولقد استخدمت طرق واستراتيجيات عديدة لعلاج صعوبات تعلم الرياضيات، ولكل طريقة منطلقاتها 
جراءاتها  ولكن قبل التطرق إليها يجب التطرق إلى المبادئ الرئيسية في التدريس العلاجي وأسسها وا 

 للرياضيات على النحو الآتي:

 م: الاتجاهات والأساليب المختلفة في علاج صعوبات التعل   -2

بابها قاد بالضرورة م وأسإنّ الجدل القائم بين المختصين سواء فيما يتعلق بتحديد طبيعة صعوبات التعلّ 
إلى تعدد الاتجاهات في علاج صعوبات التعلم، كما أن هذا التعدد ظاهرة متوقعة باعتبار أن ظاهرة 

ين اب والمختصصعوبات التعلم استقطبت اهتمام مهنيين من تخصصات مختلفة كأطباء الأعص
النفسيين والمربين والاختصاصيين الاجتماعيين. هذا ويمكن تصنيف الأساليب المستخدمة في علاج 

 صعوبات التعلم إلى: 

تتناول الأساليب الطبية بعض المظاهر ذات العلاقة بصعوبات التعلم ولا تتناول الاتجاه الطبي: *
ة ج النشاط الزائد وتشتت الانتباه والاندفاعيالصعوبة بحد ذاتها أي أساليب غير مباشرة فهي تعال

والافتراض الأساسي الذي تقوم عليه إجراءات العلاج هو أن صعوبات التعلم ناتجة عن خلل وظيفي 
 ويشتمل الاتجاه الطبي على أساليب متعددة أهمها:  في الدماغ أو خلل بيوكيميائي في الجسم.

الأسلوب بشكل شائع في علاج حالات الإفراط في  حيث يستخدم هذا العلاج بالعقاقير الطبية: -
النشاط، إذ أن التقليل من النشاط الزائد يحسن من درجة استعداد الطفل للتعلم، ولقد وجد أن بعض 
العقاقير الطبية التي تعرف بأنها منشطات للبالغين ذات أثر عكسي على الأطفال مفرطي النشاط، أي 

ت أثر مهدئ على أولئك الأطفال. وتختلف فاعلية تلك العقاقير من تلك العقاقير المنشطة للبالغين ذا
طفل لآخر، لذا من غير الممكن التعميم بأن عقارا ما ينفع في علاج مختلف الحالات، ومن أشهر 

، 0227)القمش وآخرون،  )الريتالين، والديكسدرين والسايليرت(العقاقير المستخدمة في هذا المجال 
 (. 299ص. 

ية الغذائي أسلوبا من أساليب العلاج الطبيعتبر ضبط البرنامج  بضبط البرنامج الغذائي:العلاج  - 
، وهو صاحب (Feingold)لصعوبات التعلم والذي يظهر في منتصف السبعينات من هذا القرن، ويقول 

طفال هذا الأسلوب، أن المواد الملونة والحافظة ومواد النكهة الصناعية التي تدخل في صناعة أغذية الأ
أو حفظ المواد الغذائية المعلبة خاصة الفواكه والعصير وغيرها من المواد الكيماوية المصنعة، تزيد من 
حدة الإفراط في النشاط لدى الأطفال، وعليه يجب ضبط البرنامج الغذائي بحيث لا يشتمل على مثل 

ة بالتقليل من استخدام هذه المواد في الصناعات الغذائية لمصلحهذه المواد الكيماوية، وينادي "فينجولد" 
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الجميع، حيث أن آثارها السلبية لا تقتصر على ذوي صعوبات التعلم، وتتفق معظم المصادر على أن 
 (.030، 032. ص ،0224)السيد، هذا الأسلوب في العلاج لا زال يفتقر إلى السند العلمي المقبول 

هذا الأسلوب في العلاج على إعطاء الطفل جرعات من  ويقوم تامينات:العلاج عن طريق الفي -
الفيتامينات على شكل أقراص أو شراب أو كبسولات. وظهر هذا الأسلوب في العلاج في أوائل 
السبعينات حيث كان يستخدم في علاج بعض حالات ذهان الطفولة، ويشير أنصار هذا الأسلوب إلى 

ل ذوي صعوبات التعلم تظهر تحسنا في فترة انتباههم وخفضت من درجة أن جرعات الفيتامينات للأطفا
 (. 022ص. ، 0227القمش وآخرون، )الإفراط في النشاط 

علم ن صعوبات التأجراءات العلاج هو إساسي الذي تقوم عليه لأالافتراض اعلى العموم فإن 
جراءات الإ ن علاجها يتم وفقإو خلل بيوكيميائي في الجسم وعليه فأناتجة عن خلل وظيفي في الدماغ 

 .الطبية

تتطلب بعض حالات صعوبات التعلم توفر برامج العلاج النفسي، المتمثلة في  الاتجاه النفسي:* 
برامج الإرشاد النفسي للوالدين لمساعدتهما لتقبل الطفل وتعلم كيفية معاملته، وعلاج مظاهر العجز 

ية سلوب بعلاج وظائف العمليات النفسية الإدراكية المعرفالنمائي الذي يؤثر في التعلم، ويهتم هذا الأ
  .المسؤولة عن التعلم

يهدف إلى زيادة ممارسة سلوك مرغوب فيه، أو تشكيله، أو خفض سلوك غير الاتجاه السلوكي: * 
جراءات خاصة يختلف استخدامها من حالة إلى  مرغوب فيه، ويعتمد العلاج السلوكي على فنيات، وا 

وع السلوك المراد تعديله لدى الطفل، كما يؤكد هذا الأسلوب على أخطاء التفكير الداخلية أخرى تبعا لن
والعمليات المعرفية هي التي توجه انفعالات، وسلوكيات الأفراد، وأنه بإمكانهم أن يصححوا العمليات 

 المعرفية الخاطئة إذا تلقوا العلاج المناسب. 

ويمتاز العلاج السلوكي بسهولة تطبيق البرنامج من قبل الآباء والمعلمين في غرفة الصف، وفي البيت، 
، .خرون)اللالا وآكما يمتاز عن العلاج الطبي بعدم وجود آثار جانبية قد تنتج عن استخدام العقاقير 

 (.276، ص. 0222

هل وفي ت بالتعاون مع الأبرنامج خاص للطفل في البييعتمد العلاج السلوكي على  وعليه
  . الجيدة للتصرفاتيعتمد على نظام التعزيز ، كما المدرسة بالتعاون مع المعلم
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يقوم هذا الاتجاه على بعض الاستراتيجيات العلاجية التربوية التي يمكن توظيفها الاتجاه التربوي: * 
 بفعالية مع التلاميذ الذين يواجهون صعوبات التعلم وهي على النحو الآتي: 

يقصد بها التدريب المباشر على مهمات محددة وضرورية لأداء  التدريب القائم على تحليل المهمة: -
هي من الاستراتيجيات التي يستخدمها معلمو ذوي صعوبات التعلم وتقوم على مهمة معطاة للتلميذ؛ و 

 ما يلي: 

 تحديد الأهداف. -

 تجزئة المهمة إلى عناصر صغيرة تتناسب مع الطفل. -

 يحدد المعلم المهارات التي يمكن للتلميذ أن يقوم بها. -

ية المتسلسلة ذ ضمن مجموعة المهارات الفرعيبدأ المعلم التدريس بالمهارة الفرعية التي لم يتقنها التلمي -
 للمهارة التعليمية.

وحسب هذه الطريقة يسمح للتلميذ بأن يتقن عناصر المهمة، ثم يقوم بتركيب هذه العناصر والمكونات 
تقانها وفق تسلسل منظم. وهذه الطريقة سهلة يستطيع بها  مما يساعد على تعلم المهمة بأكملها وا 

لمها مراد تعالمدرس مراقبة التلميذ، والسير معه حسب قدرته، والتأكد على أنه قد أنجز المهمة ال
 (. 244، ص. 0223)كوافحة، 

 أو قصوراً  ذالتلمي فيها يظهر التي المهارات على المباشر التدريب على تركز طريقةال هذه نإ
 لعملياتا في خلل إلى يعود لا المهارات أداء في القصور أو العجز أن افتراض على تقوم هيو   عجزاً.

نّ  الإدراكية  الملائمة. التعلم فرص من حرمان إلى ماوا 

ب لتحسين العمليات نفسها، على افتراض أن التدري: استراتيجية التدريب على العمليات النفسية -
على هذه العمليات سيزيد من سعة اكتساب المهارات الأكاديمية ويعتمد على تشخيص وعلاج صعوبات 
التعلم في هذه الحالة على تحديد وتحليل أوجه القدرة وأوجه القصور يفترض مقترحو هذا الأسلوب أنه 

لم ضمنة في موضوعات التعلم، وحينئذ يتم تدريب الأطفال لدى المتعيمكن تحديد العلميات النفسية المت
  (.254، 253. ص، 0222، )ب( )إبراهيمفي مهارة التعلم 
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 المشكلات على التغلب إلى تهدف تعليمية أنشطة تصميم على لاستراتيجيةا هذه تقوم ومنه
 م.التعل بصعوبة الصلة ذات النفسية العمليات منها تعاني التي الوظيفية

 الطريقة القائمة على الجمع بين التدريب على العمليات والتدريب على المهارات:  -

كان التدريب على العمليات هو المنهج الأكثر شيوعا في أوساط البرامج التربوية لذوي صعوبات التعلم، 
واستمر الحال كذلك حتى أواخر الستينات من القرن الماضي، حيث برز اتجاه التدريب على المهارات 

ين م من أن الجدل بوالذي اعتبره المعلمون أكثر ملائمة للاحتياجات الفردية لتلاميذهم، وعلى الرغ
أنصار كل اتجاه لا زال قائما. فإن الاتجاه الأكثر حداثة وقبولا في أوساط المختصين في الوقت 

، )القمش وآخرونالحاضر هو الجمع بين الاتجاهين والاستفادة من الميزات الإيجابية لكل منهما 
 (. 020، ص. 0226

 بين لجمعا هو الحاضر الوقت في ختصينالم أوساط في وقبولا حداثة الأكثر الطريقة هذه إن
 منهما. لكل الإيجابية الميزات من والاستفادة الاتجاهين

 استراتيجية تعديل السلوك: -

يتركز تعديل السلوك حول تعديل السلوك الظاهر للفرد كما يستخدم هذا الأسلوب بنجاح في 
خدم صعوبات التعلم، فقد است تشتت الانتباه والنشاط المفرط، كما يستخدم كذلك مع حالاتحالات 

(Lovit, 1975) استراتيجية تعديل السلوك لتحسين أداء التلاميذ في الحساب واللغة  

 استراتيجية التدريب المباشر للمخ:  -

تعد الاستراتيجية المباشرة لتدريب المخ من أساليب العلاج المعرفي القائم على معالجة 
المعلومات المستخدمة في علاج صعوبات التعلم. والتي تعتمد على نموذج التوازن بمعنى تقديم مثيرات 
لتنشيط نصف المخ غير المسيطر لدى الأطفال ذوي صعوبات التعلم كل حسب نصف المخ المسيطر 

 (.220، ص. 0227)إبراهيم، ديه ل

واستراتيجيات العلاج لصعوبات التعلم تتنوع بتنوع عواملها  إن أساليبيمكن القول مما تقدم   
نما تستخدم ا  واحدة للعلاج و  استراتيجيةوأسبابها ولا يمكن حصرها ويجب عدم الاقتصار على أسلوب أو 

 .حدّتها أساليب واستراتيجيات متنوعة حسب نوع الصعوبة ودرجة
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 المبادئ الرئيسية في التدريس العلاجي للرياضيات: -0

 تتمثل هذه المبادئ في: 

من تعلم  تمثل عملية التأكد التأكد من تعلم الأطفال للمتطلبات والمهارات السابقة في الرياضيات: -
لمدرس االأطفال للمتطلبات والمهارات السابقة في الرياضيات ومراجعتها أهمية بالغة يتعين على 

لرياضيات ا مراعاتها والتأكد منها قبل البدء في التدريس اللاحق، حيث أن البنية المعرفية الجيدة في
تشكل الأساس الذي يبنى عليه التعلم اللاحق، خلال انتقال الطفل في تعلمه إلى ممارسة الأنشطة 

 ياضيات.العقلية التجريدية المتعلقة بأنماط التفكير المجرد الضرورية لتعلم الر 

انتقل تدريجيا من المحسوس إلى المجرد: ويمكن للمعلم التخطيط خلال هذه العمليات لثلاث مراحل  -
 تدريسية هي:

  المرحلة الحسية: يستطيع المعلم أن يعالج المحتوى والمهارات من خلال أشياء حقيقية أو فعلية
 ملموسة كوحدات المكعبات أو الأشياء.

  :استخدام الصور والأشكال والرسوم المختلفة لأشياء حقيقية أو فعلية.المحلة التمثيلية 
 المرحلة التجريدية: استخدام التدريس التجريدي القائم على الرموز والمفاهيم الرياضياتية 

 (435، 434. ، ص0229، بطرس)

 إتاحة الفرصة للتلميذ للتدريس والمراجعة. -

   تعليم التلاميذ التعميم إلى مواقف أخرى. -

 .(050، ص. 0226 ،)يحيى الأخذ بعين الاعتبار جوانب القوة والضعف لدى التلميذ -

 علاج صعوبات تعلم الرياضيات:  -3

  تتمثل طرق علاج صعوبات تعلم الرياضيات فيما يلي:

 طريقة التعلم الإيجابي:  3-2

قيامه بالأنشطة المعلم والدرس و وهي طريقة تستند إلى فاعلية المتعلم ذو الصعوبة في التعلم وتفاعله مع 
  .التعليمية اللازمة
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 طريقة التدريس المباشر:  3-0

وهي طريقة تستند إلى التكامل بين تصميم المنهج وطرق التدريس، وتسير هذه الطريقة وفق أربع 
 خطوات هي: 

 تحديد أهداف إجرائية من تدريس مادة الرياضيات يستهدف تحقيقه. -

 رعية التي نحتاج إليها لتحقيق الهدف.تحديد المهارات الف -

 تحديد أي المهارات سابقة الذكر يعرفها المتعلم ذو الصعوبة في التعلم. -

  رسم خطوات الوصول إلى تحقيق الهدف -

 طريقة الألعاب الرياضياتية: 3-3

جموعة من موهي طريقة يتم فيها تنفيذ نشاط ممتع وهادف يقوم به المتعلم ذي الصعوبة في التعلم أو 
المتعلمين ذوي صعوبات التعلم بقصد إنجاز مهمة رياضياتية محددة في إطار قواعد معينة للعبة مع 

  (.330، 332، ص. 0222)إبراهيم )ب(،  توافر التعزيز لدى المتعلم للإستمرار في النشاط

فإنه من الضروري معالجة صعوبات التعلم في الرياضيات بشكل مبكر من  ؛على أية حال
لا قد تستمر هذه الصعوبات مع الفرد حتى وصوله مرحلة  خلال أساليب وطرق مناسبة وبرامج فاعلة، وا 
الرشد أحيانا. ولابد من القول في هذا الصدد أن الضعف قد لا يكون واحدا في فروع الرياضيات، فقد 

أفضل حالا في الهندسة من الجبر وقد يكون العكس مع آخر، ولكن في ذات الوقت يمكن يكون أحدهم 
نما قد يكون له تأثير على مواطن أخرى  القول كذلك أن أي ضعف في أي موطن لا يستقل بذاته وا 

 بنواحي أخرى. الرياضيات أو القراءة أو بسواء تعلقت 

رشادات للأساتذة في تعليم الرياضيات -4  لذوي صعوبات التعلم: نصائح وا 

يمكن للأساتذة الأخذ والاستفادة من هذه النصائح والإرشادات في تعليم الرياضيات لذوي صعوبات 
 التعلم وهي على النحو الآتي:

لا تغير في الأهداف الموضوعة في المنهاج بقصد مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ ولكن غير  -
 من نمط التعليم وسرعته.
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تعليم الرياضيات يتمحور حول التلميذ ولا تتبع تسلطيا يتمحور حول المعلم، وهيئ بيئة تعليمية  اجعل -
 .تحفز على التواصل بينك وبين التلاميذ

 أطلب من التلاميذ أن يعبروا عن فهمهم للمفهوم قبل التركيز على المهارات -

د من الخطوات في العمليات اعرض أمثلة محسوسة عند الجمع والطرح أو عندما تكون هنالك عد -
 الحسابية.

 التأكد من أن التلميذ أتقن مهارة واحدة )أي الجمع( قبل الانتقال إلى مهارة أخرى )أي الطرح(. -

مساعدة التلميذ على تنظيم عميات العد أو العمليات الحسابية، مع جعل التلميذ يلفظ بصوت مسموع  -
 الخطوات التي يقوم بها.

لتلميذ على ملاحظة الأنماط والعلاقات مع تشجيع الطرائق الجديدة في معالجة ركز على قدرة ا -
 المشكلات والمهارات.

عمق لدى التلاميذ التشخيص الذاتي، والتقييم الذاتي، والوعي الذاتي. وشجعهم على الاكتشاف  -
فهامهم بأن الرياضيات جزء لا يمكن الاستغناء عنه من  )أبو أسعد ياتهم حوالتعبير عن أفكارهم لفظيا وا 

 ( .84، 83، ص. 0225)ب(، 

انطلاقا من هذه النصائح التي قدمت للأساتذة يمكن لهم المساعدة في التخفيف أو التخلص من 
الصعوبات الرياضياتية التي يعاني منها التلاميذ؛ لذا فإن معرفة صعوبات تعلم الرياضيات والخصائص 

 خص يتعامل مع هذه الفئة بصدد تقديم الخدمات العلاجيةالتي يبديها التلاميذ أمر ضروري على كل ش
 على أكمل وجه.
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 ملخص الفصل:

تأسيسا على ما سبق؛ يعد ميدان صعوبات التعلم مقارنة مع غيره من ميادين التربية الخاصة  
لمتزايد االأخرى، من أكثر هذه الميادين التي شغلت اهتمام الكثير من الباحثين وذلك نتيجة للاهتمام 

من قبل الأهل والمربين بمشكلة المتعلمين من ذوي صعوبات التعلم، والذين يعانون من مشكلات 
سلوكية وتعليمية بالرغم من أنهم لا يعانون من أي إعاقة ظاهرة )كالإعاقة العقلية أو السمعية أو 

ط أو هم حول المتوسالبصرية أو الجسدية...( ويبدون أسوياء من حيث قدراتهم العقلية، ويكون ذكاؤ 
فوقه، إلا أنهم يعانون من صعوبات مختلفة منها نمائية )كاضطرابات الانتباه والإدراك والذاكرة( أو 

 أكاديمية )كصعوبات القراءة والكتابة والحساب(.

وقد تعرضت صعوبات التعلم نتيجة لهذا الاهتمام لكم كبير من الجدل بين المختصين لتحديد طبيعة 
بدقة، وهذا بدوره أضفى إثارة كبيرة إلى مهمة القيام بتعليم المتعلمين من ذوي صعوبات هذا الموضوع 

التعلم، من خلال فهم تلك الأسباب التي تكمن خلف هذه الظاهرة، واختيار أفضل السبل التربوية 
 للتدخل.

اضيات، وتنبع يومن بين أنواع صعوبات التعلم التي بدأت تأخذ اهتماما متزايدا، صعوبات التعلم في الر 
أهمية دراسة هذه الصعوبة ووضع البرامج الإرشادية لها من أهمية موضوع الرياضيات بحد ذاته، حيث 
تعد الرياضيات من العلوم الهامة والضرورية لأي فرد مهما كانت ثقافته، لأنها تأخذ حيزا مهما في 

ة اليومية. ومن منطلق هذه الأهمي الحياة، ويحتاجها الفرد في اتخاذ القرارات المتعلقة بأمور حياته
تضافرت الجهود لتقديم يد العون والمساعدة لهذه الفئة من خلال معرفة نسبة انتشارها لتحديد حجم 

 ونوع المساعدة التي ستقدم، وكذلك ابتكار الاستراتيجيات والأساليب التعليمية لمساعدة هذه الفئة.

لفصل والاستناد إليه في عملية بناء برنامج إرشادي كان لابد من التطرق لهذا اوعلى هذا الأساس؛ 
 قائم على التناول السلوكي المعرفي.  

 

 



 

 

 

 

 ثانيالالباب 
 التطبيقي الجانب
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 تمهيد:

بعد الانتهاء من الجانب النظري لهذا البحث والذي تمثل في تحديد إشكالية البحث وفرضياته    
،  فإننا الموضوع والانتهاء من الفصول النظريةوأهدافه وأهميته وتحديد المفاهيم والدّراسات السابقة حول 

في هذا الجانب التطبيقي سنحاول مقاربة ميدان البحث من أجل التحقق من فرضيات بحثنا وحتى نضفي 
للدّراسة  على بحثنا هذه الصبغة الموضوعية تضمن لنا نتائج  علميّة. فالاتصال بالميدان مهم جدا
 ما اوهذالعلمية، إذ يسمح للباحث معرفة الحقائق والمعلومات الواقعية حول الظاهرة المتعامل معها 

التطرق له في هذا الفصل، بدءا بعرض أهم نتائج الدّراسة الاستطلاعية، ثم منهج البحث وعينته  حاولسن
لأهم  حقائق، لنختتم الفصل بعرضوكيفية اختيارها، إلى أدوات البحث المعتمدة في جمع البيانات وال

 الأساليب الإحصائية المتبناة في معالجة البيانات.

 أولا: الد راسة الاستطلاعية: 

 تعريف الد راسة الاستطلاعية: -2

تعتبر الدراسة الاستطلاعية مرحلة عامة في البحث العلمي، نظرا لارتباطها المباشر بالميدان، 
احث للتعرف على ميدان بحثه وعلى الظروف والإمكانيات المتوفرة فهي تعد أول خطوة يلجأ إليها الب

بالإضافة إلى أنّها تسمح بالتعرف على المشكلات التي يمكن أن تظهر قبل القيام بالدراسة الأساسية 
، 0226)محمود، فيما ي مكن من حل هذه المشكلات غير متوقعة  في هذه المرحلة من الدّراسة فيما بعد 

 (90ص. 

أساسا جوهريا لبناء البحث العلمي وعدم تخطي هذه الخطوة في أي بحث يجعل الباحث ي فهمنه 
 يبذل جهدا مضاعفا في الدراسة الأساسية، لذا فهي خطوة لابد منها في إنجاز أي بحث علمي.

 أهداف الد راسة الاستطلاعية:  -0

 لت في : سعينا من خلال الدّراسة الاستطلاعية إلى تحقيق جملة من الأهداف تمث

التعرف على الميدان لتحديد مدى تجاوبه مع البحث واستعداده لإجراء التجريب، وفي هذا الصدد * 
من  (2 :الملحق)قامت الباحثة بالاتصال أولا بمديرية التربية لولاية عين الدفلى للحصول على ترخيص 

أجل أخذ كل التسهيلات لإجراء الدراسة الميدانية بمجموعة من المدارس الابتدائية، بعدها تم الاتصال 



الإجراءات المنهجية للبحث                                   الفصل الخامس                        

261 
 

بمديري المدارس من أجل إجراء الدراسة الميدانية والتعرف على أساتذة السنة الثالثة ابتدائي لشرح الغرض 
دراسة، من خلال السماح لنا بالاحتكاك من الدراسة من أجل تقديم المساعدة اللازمة لنا في جميع مراحل ال

بحضور الحصص والاحتكاك بالتلاميذ وتكوين علاقة طيبة معهم، بالإضافة إلى تخصيص وقت مناسب 
 لتطبيق مختلف الاختبارات.

* تصميم قائمة لتقدير صعوبات تعلم الرياضيات من وجهة نظر الأساتذة، والتي كان الغرض منها 
تشخيص صعوبات تعلّم الرياضيات لدى تلاميذ السنة الثالثة ابتدائي من  إضفاء جانب آخر على عملية

منظور أهم من يتعامل مع التلميذ وهو الأستاذ. وتم تصميم هذه القائمة بالاعتماد الدّراسات السابقة التي 
تناولت تشخيص صعوبات تعلم الرياضيات لدى التلاميذ، وكذا تحليل محتوى منهاج مادة الرياضيات 

قطع الأول والمقطع الثاني( للسنة الثالثة ابتدائي وتحليل المجالات التي يحتويها، بالإضافة إلى )الم
استشارة أساتذة السنة الثالثة ابتدائي حول أهم الصعوبات التي تعترض متعلميهم في مادة الرياضيات، 

هم الصعوبات وملاحظات الباحثة أثناء حضور حصة مادة الرياضيات. وانطلاقا من هذا تم حصر أ
الممكنة في مادة الرياضيات والتي تم صياغتها في شكل عبارات والاستفادة من توجيهات أساتذة علم 

 النفس وكذا أساتذة الأدب العربي حول دلالات العبارات وصياغتها اللغوية.

رية ت* التحقق من صلاحية أدوات البحث، وهنا يجب الإشارة إلى أنه تم التحقق من الخصائص السيكوم
لكل من قائمة تقدير صعوبات تعلّم الرياضيات التي تم تصميمها من طرف الباحثة وكذا مقياس تشتت 
الانتباه، أمّا عن بقية الأدوات المستخدمة فقد تم اعتماد الخصائص السيكومترية التي توصل إليها الباحث 

 "عيسى رمانة" في دراسته وسوف نتطرق لها في عنصر أدوات البحث.

ء برنامج ارشادي قائم على التناول السلوكي المعرفي اعتمادا على دراسات سابقة حول البرامج * بنا
الإرشادية، وكذا عملا بتوجيهات بعض الأساتذة في علم النفس، من أجل الاطلاع على مدى ملاءمة 

 نا من:كجلساته وأدواته وقدرتها على تحقيق الغاية من تصميمه. فمن خلال الدّراسة الاستطلاعية تم

بناء البرنامج الإرشادي قائم على التناول السلوكي المعرفي اعتمادا على دراسات سابقة حول  -
البرامج الإرشادية، وتحديد هدف كل جلسة وتسطير الأساليب والفنيات والوسائل اللازمة لتحقيقه، وكذا 

ذ في نهاية ف يتم تقديمها للتلاميالاستفادة من مساعدة الأساتذة التعليم الابتدائي حول الواجبات التي سو 
 كل جلسة.
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عرض البرنامج الإرشادي في صورته الأولية على مجموعة من الأساتذة المحكين في علم  -
النفس والأخذ بنصائحهم وتوجيهاتهم فيما يخص بعض الفنيات المعتمدة والمتعلقة بالنظرية السلوكية 

 المعرفية وكيفية استخدامها.  

  لنهائية للبرنامج الإرشادي. إعداد الصورة ا -

 * التعرف على الصعوبات التي قد تتعرض لها الباحثة لتفاديها في البحث الأساسي. 

 عينة الد راسة الاستطلاعية: -3

وداود  بوكتاب بتمت عينة الدّراسة الاستطلاعية ضمن الحدود المكانية بمدارس التالية )مدرسة 
بولاية عين الدفلة مقاطعة عين الأشياخ، وذلك خلال ومدرسة روانين أعمر ومدرسة شرفوف أمحمد(  

، على عينة 2351إلى أفريل  2357، في الفترة الممتدة من أكتوبر2351/  2357الموسم الدراسي: 
 03طاقم تربوي فقد شملت على تلميذ وتلميذة،  أما عن ال 03ابتدائي قوامها  ةالثالث سنةمن تلاميذ ال

أساتذة في علم النفس )خمسة من جامعة الجزائر واثنان  7أستاذا للسنة الثالثة ابتدائي بولاية عين الدفلة و
 من المدرسة العليا للأساتذة بقسنطينة(. 

 نتائج الد راسة الاستطلاعية: -4
 وتوصلنا في نهاية الدراسة الاستطلاعية إلى ما يلي:

رب بن )مدرسة شوي مدارس التي أبدت استعدادها للتجاوب مع التجريب وتمثلت في كل من* تحديد ال
عيسى، مدرسة بونعجة أمحمد، مدرسة زيتوني عبد القادر، مدرسة فقوس الجيلالي( بولاية عين الدفلى 

 مقاطعة عين الأشياخ.  
لثة لأساتذة )السنة الثا* بناء قائمة تقدير صعوبات تعلم الرياضيات لدى التلاميذ من وجهة نظر ا

 ابتدائي( واختبار صلاحيتهما.
 * التحقق من صلاحية مقياس تشتت الانتباه.

* بناء برنامج ارشادي قائم على التناول السلوكي المعرفي  بجلساته الثلاثة عشر. وهنا يجب أن نشير 
 إلى أنه: 

بحث والأعمال التي قام تجميع المادة العلمية والدراسات المختلفة ذات الصلة بمشكلة ال - 
بإجرائها باحثون آخرون ذات العلاقة بموضوع البحث، ثم تلخيص أهم المعطيات العلمية التي يمكن 

 الاعتماد عليها في بناء جلسات البرنامج وتحديد أهدافه بدقة وخلفية نظرية محكمة.  
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 قه.افي لتحقيتم تحديد أهداف البرنامج الإرشادي، وتخصيص لكل هدف عدد الجلسات الك - 

تم الاتفاق على نظام الجلسات، وأسلوب العمل، وتوقيت الجلسات وفق ما يلائم التوقيت  -
 الدّراسي لأفراد العينة. 

 تنسيق الواجبات المنزلية مع أهداف كل جلسة. -

 إضافة شروحات فيما يخص بعض التقنيات وكيفية استخدامها. -

 تستخدم لتطبيق جلسات البرنامج الإرشادي.تجهيز كل الوسائل والأدوات التي سوف  -

 ثانيا: الد راسة الأساسية ) البحث التجريبي (:
لما كان البحث الحالي يهدف إلى التحقق من فاعلية برنامج إرشادي قائم على التناول السلوكي المعرفي 

لبحث تفرض افي التخفيف من تشتت الانتباه لدى التلاميذ ذوي صعوبات تعلم الرياضيات، فإن طبيعة 
 تبني المنهج التجريبي.

 منهج البحث وتصميمه:   -2

 المنهج المعتمد في البحث  ) المنهج التجريبي( : 2-2

لمنهج الا يخلو أي بحث علمي من الاعتماد على منهج من أجل القيام بدراسة وفق قواعد وأسس ويعرف 
ة باعها من بداية البحث إلى نهايته بغيجملة المبادئ والقواعد والإرشادات التي على الباحث اتبأنه " 

لطاد )الكشف عن العلاقات العامة والجوهرية والضرورية التي تخضع لها الظواهر موضوع الدّراسة 
 (.24، ص. 0229وآخرون.، 

والذي يعرف على أنه  المنهج التجريبيوتماشيا مع أهداف البحث الحالي تم الاعتماد على 
"المنهج الذي يقوم أساسا على التجربة، أي مجموعة الإجراءات المنظمة والمقصودة التي سيتدخل من 
خلالها الباحث في إعادة تشكيل واقع الحدث أو الظاهرة وبالتالي الوصول إلى نتائج تثبت الفروض أو 

عوامل كفاءة لأنه يتوجب فيه حصر جميع التنفيها، وتصميم التجربة يتطلب درجة عالية من المهارة وال
والمتغيرات ذات العلاقة بالظاهرة المدروسة وكذلك تحديد العامل المستقل المراد التعرف على دوره وتأثيره 
في الظاهرة وضبط العوامل الأخرى. كذلك يشتمل تصميم التجربة على تحديد لمكان وزمان إجرائها 

، ويتميز المنهج (56، ص. 0222)عليان، واختبار صدقها وتجهيز واضح لوسائل قياس النتائج 
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التجريبي عن غيره من المناهج بدور متعاظم للباحث بتزويده بمعلومات وحقائق موثوق فيها، وذلك بدأ 
بالتعرف على المشكلة وتحديدها  ثم صياغة الفروض واستنباط ما يترتب عليها ليتم بعدها وضع تصميم 

ات ئج وشروطها وعلاقاتها ثم إجراء التجربة، ليقوم بعدها الباحث بتنظيم البيانتجريبي يتضمن جميع النتا
الخام واختصارها بطريقة تؤدي إلى أفضل تقدير غير متحيز للأثر الذي يفترض وجوده، ليقوم في 

، 048، ص. 2997)دالين، الأخير بتطبيق اختبار دلالة مناسب لتحديد مدى الثقة في نتائج الدّراسة 
049). 

وتم اختيار المنهج التجريبي كونه يتماشى مع طبيعة موضوع بحثنا )إعداد برنامج إرشادي قائم 
على التناول السلوكي المعرفي وتجربته في الميدان(، وذلك بغرض إحداث تغيير في المتغير التابع 

 )تخفيف تشتت الانتباه لدى تلاميذ ذوي صعوبات تعلّم الرياضيات(.

 في :  لتجريبيخصائص المنهج اتتمثل 

اعتماد الطريقة العشوائية في اختيار أفراد عينة البحث في المجموعتين: الضابطة والتجريبية، وأن  -
. ولتحديد هذا التشابه في بحثنا، اعتمدنا طريقة  (967، ص. 2111ملحم، تكونا متشابهتين ومتوازيتين )

 تكافؤ المجموعتين بالمجانسة بينهما.   

 لتي لها علاقة بالظاهرة . ضبط المتغيرات ا -

 وجود متغير مستقل ومتغير تابع على الأقل .  -

، ص. 2111دي، )الرشيالتغير في بعض جوانب المتغير التابع، يخضع للتغير في المتغير المستقل  -
76 .) 

 تصميم البحث التجريبي: 0-2

عن طريق  جربتهعندما يريد الباحث أن يثبت فروضه عن طريق التجريب يحتاج إلى يصمم ت  
، 2112)عدس وآخرون.،  متكاملة لعملية التجريب وهذا ما نسميه بالتصميم التجريبي إجراءاتاتخاذ 
 (.902ص. 
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 نتائج إلى الوصول وفي بحثه، ضبط في الباحث يساعد المناسب التجريبي التصميم اختيار إن     
 (.243، ص. 2999 إبراهيم،فرضياته ) واختبار البحث أسئلة عن الإجابة في عليها التعويل يمكن

 على التصميم التجريبي الحقيقي  – الميدانية إجراءاته لتنظيم - هذا بحثنا في اعتمدنا لذلك     
(Experimental Design، التصميم هذا ويتمثل .الموضوع وخصوصية طبيعة مع يتماشى أكثر الذي 

 :في
 
 الـضابطة تين المجموعـ اســتــخــدام مع بعــدي( / )قـبلي القــياسـيــنالتـجـــريـبـي ذي  الـتــصــمـيـم -*

 : والتجريبية 
يعني أن هناك مجموعتين متكافئتين، الأولى تجريبية والثانية ضابطة، يتم تعيين أفراد كل   

مجموعة عشوائيا، ثم تعرض المجموعتان لاختبار قبلي، ثم تخضع المجموعة الأولى للتجربة )المتغير 
 ضالمستقل(، وتحجب التجربة عن المجموعة الثانية )الضابطة(، وبعد نهاية مدة التجربة، ت عر 

هويمل،  )بنالمجموعتان لاختبار بعدي؛ بغية معرفة أثر التجربة على المجموعة الأولى )التجريبية( 
 (. 00، ص. 2102

  : الآتي النحو على التصميم هذا تمثيل يمكن
 المجموعـة اســتــخــدام مع بعــدي( / )قـبلي التـجـــريـبـي ذي القــياسـيــن (:الـتــصــمـيـم2الجدول رقم )

 الـضابطة
 توزيع
 الأفراد
 عشوائيا

 البعدية القياسات التجريبية ةجالمعال القبلية القياسات المجموعة
 1R   O1 X  O2  المجموعة التجريبية

 2R O1  O2  الضابطة المجموعة

 مــــرور الــــــــــــزمـــن

 (027، ص.0226 )أبو علام،
التجريبية وهو التصميم الحقيقي ذي المجموعتين، والذي يتم يبين الجدول أعلاه أحد التصاميم        

فيه تقسيم عينة البحث إلى مجموعتين متكافئتين أو متجانستين في جميع الخصائص والمتغيرات ماعدا 
 المتغير المستقل الذي يكون فقط لمجموعة واحدة على حساب الأخرى حيث أن:

O الاختبار أو القياس = 
X مج الإرشادي(= المعالجة )البرنا 

 : التالية المقارنات بإجراء البحث، فرض ولاختبار المعالجة فاعلية لتحديد البيانات تحليل ويتم
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 . إحصائيا دال التحسن ة:التجريبي لمجموعة(: لبعدي قياس / قبلي قياس* )
 . تحسن يحدث لم: الضابطة لمجموعةل (:بعدي قياس / قبلي قياس* )
 دال الاختلاف : التجريبية والمجموعة الضابطة المجموعة بين (:بعدي قياس / بعدي قياس* )
 (.349، 348، ص ص. 2993، جيلية )التجريبي ةجالمعال فاعلية يعكس ما هذاو  إحصائيا.

 التابع المتغير اتلمؤشر  البعدي والقياس القبلي القياس لإجراء ميم،االتص من النوع هذا اخترنا     
 الانتباه لدى تلاميذ ذوي صعوبات تعلّم الرياضيات(.)التخفيف من تشتت  البحثن

 لذلك يمكن تصميمه على النحو الآتي:
لتذكر ا(: التصميم التجريبي ذو القياسين )قبلي / بعدي( لمؤشرات تشتت الانتباه )0الجدول رقم )

 البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ، تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه(
 القياسات البعدية المعالجة التجريبية القياسات القبلية المجموعات
المجموعة 
 التجريبية

 تطبيق مقياس
مقياس تشتت الانتباه/ 

Wisc  /Rey  /Stroop 
 

كل جلسات البرنامج الارشادي 
القائم على التناول السلوكي 

 المعرفي

 تطبيق مقياس
/  Wiscمقياس تشتت الانتباه/ 

Rey  /Stroop 

المجموعة 
 الضابطة

 تطبيق مقياس
مقياس تشتت الانتباه/ 

Wisc  /Rey  /Stroop 

عدم اخضاعيها للمعالجة 
 التجريبية

 تطبيق مقياس
/  Wiscمقياس تشتت الانتباه/ 

Rey  /Stroop 
استخدم هذا التصميم للتحقق من الفرضية الأولى والفرضية الثانية للبحث، وذلك للكشف عمّا إذا        

حدث تغير في نتائج مجموعتي البحث بعد تطبيق البرنامج الإرشادي القائم على التناول السلوكي 
 المعرفي، مقارنة بنتائجهم قبل تطبيقه. 

القياسين )قبلي / بعدي( لتقدير صعوبات تعل م الرياضيات (: التصميم التجريبي ذو 9الجدول رقم )
 لدى التلاميذ من وجهة نظر الأساتذة وحسب نتائجهم في مادة الرياضيات

 القياسات البعدية المعالجة التجريبية القياسات القبلية المجموعات

تطبيق قائمة تقدير صعوبات  - التجريبية
تعلم الرياضيات لدى التلاميذ من 

 نظر الأساتذة.وجهة 
نتائج التلاميذ في مادة  -

 الرياضيات

كل جلسات البرنامج 
الارشادي القائم على 
التناول السلوكي 

 المعرفي

تطبيق قائمة تقدير صعوبات تعلم  -
الرياضيات لدى التلاميذ من وجهة 

 نظر الأساتذة.
 نتائج التلاميذ في مادة الرياضيات -



الإجراءات المنهجية للبحث                                   الفصل الخامس                        

267 
 

 صعوباتتطبيق قائمة تقدير  - الضابطة
تعلم الرياضيات لدى التلاميذ من 

 وجهة نظر الأساتذة.
نتائج التلاميذ في مادة  -

 الرياضيات

عدم اخضاعيها 
 للمعالجة التجريبية

تطبيق قائمة تقدير صعوبات تعلم  -
الرياضيات لدى التلاميذ من وجهة 

 نظر الأساتذة.
 نتائج التلاميذ في مادة الرياضيات -

استخدم هذا التصميم للتحقق من الفرضية الثالثة والفرضية الرابعة للبحث، وذلك للكشف عمّا إذا        
حدث تغير في وجهات نظر الأساتذة نحو صعوبات التي يعاني منها التلاميذ في الرياضيات وتحسن 

، مقارنة كي المعرفينتائجهم في هذه المادة بعد تطبيق البرنامج الإرشادي القائم على التناول السلو 
 بالصعوبات التي كانوا يعانون منها ونتائجهم الضعيفة في مادة الرياضيات قبل تطبيقه.

تذكر ال(: التصميم التجريبي ذو القياس )البعدي فقط( لمؤشرات تشتت الانتباه )4الجدول رقم ) 
 لانتباه(البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الخطأ، تقدير الأساتذة لتشتت ا

 القياسات البعدية المعالجة التجريبية المجموعات
المجموعة 
 التجريبية

كل جلسات البرنامج الارشادي القائم 
 على التناول السلوكي المعرفي

 تطبيق مقياس
 Wisc  /Rey  /Stroopمقياس تشتت الانتباه/ 

المجموعة 
 الضابطة

 تطبيق مقياس عدم اخضاعيها للمعالجة التجريبية
 Wisc  /Rey  /Stroopمقياس تشتت الانتباه/ 

لجأنا لهذا التصميم للتحقق من الفرضية الخامسة للبحث، وذلك للكشف عمّا إذا كان هناك تحسن        
في انتباه تلاميذ المجموعة التجريبية التي خضعت للبرنامج الإرشادي القائم على التناول السلوكي 

 رشادي.  المعرفي، مقارنة بانتباه تلاميذ المجموعة الضابطة التي لم تخضع للبرنامج الا
(: التصميم التجريبي ذو القياسين )بعدي فقط( لتقدير صعوبات تعل م الرياضيات لدى 2الجدول رقم )

 التلاميذ من وجهة نظر الأساتذة وحسب نتائجهم في مادة الرياضيات

 القياسات البعدية المعالجة التجريبية المجموعات

كل جلسات البرنامج الارشادي  التجريبية
التناول السلوكي القائم على 

 المعرفي.

تطبيق قائمة تقدير صعوبات تعلم الرياضيات لدى التلاميذ  -
 من وجهة نظر الأساتذة.

 نتائج التلاميذ في مادة الرياضيات. -
عدم اخضاعيها للمعالجة  الضابطة

 التجريبية.
تطبيق قائمة تقدير صعوبات تعلم الرياضيات لدى التلاميذ  -

 من وجهة نظر الأساتذة.
 نتائج التلاميذ في مادة الرياضيات. -

لجأنا لهذا التصميم للتحقق من الفرضية السادسة للبحث، وذلك للكشف عمّا إذا كان هناك تحسن        
في مادة الرياضيات وتراجع صعوبات التعلم فيها لدى تلاميذ المجموعة التجريبية التي خضعت للبرنامج 
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الإرشادي القائم على التناول السلوكي المعرفي، مقارنة بتلاميذ المجموعة الضابطة التي لم تخضع 
 للبرنامج الارشادي. 

(: التصميم التجريبي ذو المجموعة الواحدة قياس )بعدي / تتبعي( لمؤشرات تشتت 6الجدول رقم )
 (الخطأ، تقدير الأساتذة لتشتت الانتباهالتذكر البصري، ذاكرة العمل، سرعة المعالجة، درجة الانتباه )

 التتبعية القياسات فارق زمني البعدية القياسات المجموعات

المجموعة 
 طفق التجريبية

 تطبيق مقياس
/  Wiscمقياس تشتت الانتباه/ 

Rey  /Stroop 
نتائج التلاميذ في مادة 

 الرياضيات.

مرور فترة زمنية 
على الانتهاء من 
تطبيق البرنامج 

 الإرشادي

 تطبيق مقياس
 Wisc  /Reyمقياس تشتت الانتباه/ 

 /Stroop 
 نتائج التلاميذ في مادة الرياضيات.

لجأنا لهذا التصميم للتحقق من الفرضية السابعة للبحث، وذلك للكشف عمّا إذا كان هناك ثبات        
أو استقرار في  تحسن انتباه تلاميذ المجموعة التجريبية، بعد مرور فترة زمنية على الانتهاء من تطبيق 

 رشادي من عدمه.البرنامج الإرشادي، للحكم على الأثر الإيجابي الذي يتركه البرنامج الإ
 لتقدير صعوبات التصميم التجريبي ذو المجموعة الواحدة قياس )بعدي / تتبعي( :(7الجدول رقم )

 تعل م الرياضيات لدى التلاميذ من وجهة نظر الأساتذة وحسب نتائجهم في مادة الرياضيات
 التتبعية القياسات فارق زمني البعدية القياسات المجموعات

المجموعة 
 قطف التجريبية

تطبيق قائمة تقدير صعوبات  -
تعلم الرياضيات لدى التلاميذ من 

 وجهة نظر الأساتذة.
نتائج التلاميذ في مادة  -

 الرياضيات.

مرور فترة زمنية 
على الانتهاء 
من تطبيق 
البرنامج 
 الإرشادي 

تطبيق قائمة تقدير صعوبات تعلم  -
الرياضيات لدى التلاميذ من وجهة نظر 

 تذة.الأسا
 نتائج التلاميذ في مادة الرياضيات. -

لجأنا لهذا التصميم للتحقق من الفرضية الثامنة للبحث، وذلك للكشف عمّا إذا كان هناك  ثبات        
أو استقرار في تحسن نتائج التلاميذ في مادة الرياضيات وتراجع صعوبات التعلم فيها لدى تلاميذ 

م على الأثر رشادي، للحكالمجموعة التجريبية، بعد مرور فترة زمنية على الانتهاء من تطبيق البرنامج الإ
 الإيجابي الذي يتركه البرنامج الإرشادي من عدمه.

 مجتمع البحث وعينته: -0
في التلاميذ ضعاف التحصيل الدراسي  بحثنا، عينة منه استمدت الذي الأصلي المجتمع تمثل

ولاية عين ب في مادة الرياضيات المسجلين في أقسام السنة الثالثة ابتدائي بالمقاطعة )عين الأشياخ(
بين المقاطعات  من بالطريقة القصدية، ( وقد تم اختيار المقاطعة2351/ 2351راسية: )للسنة الدّ  ىالدفل
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الأخرى التابعة لولاية عين الدفلة، نظرا للتجاوب الكبير من طاقمها التربوي، والتسهيلات التي قدمت لنا 
 للقيام بالبحث التجريبي.  

 نة البحث: المعايير المنهجية لعي 0-2
عملا بمبدأ الاختيار العشوائي لعينة البحث كشرط أساسي في المنهج التجريبي، حاولنا مراعاة 
هذا الشرط المنهجي من خلال تطبيق بحثنا على جميع التلاميذ السنة الثالثة ابتدائي الذين تحصلوا على 

جة امحمد، بن عيسى، مدرسة بونع)مدرسة شويرب نتائج ضعيفة في مادة الرياضيات بالمدارس الابتدائية 
 مدرسة زيتوني عبد القادر، مدرسة فقوس الجيلالي(.

 إجراءات اختيار العينة:  0-0

 تمت عملية اختيار العينة حسب المراحل التالية:  

تم الاعتماد على الأساتذة والاستفادة من خبرتهم في التعرف على في هذه المرحلة  المرحلة الأولى:*
التلاميذ ذوي صعوبات تعلّم الرياضيات باعتبارهم أكثر الأشخاص معرفة بهم وبمستواهم العلمي وقدمت 
الباحثة شروحات مفصلة حول صعوبات تعلّم الرياضيات حتى يتمكنوا من اختيار هؤلاء التلاميذ بشكل 

لطوا بينهم وبين التلاميذ ذوي بطئ التعلم والتأخر الدّراسي والتلاميذ الذين يعانون من صحيح دون أن يخ
تلميذ وتلميذة  221( تلميذ وتلميذة )من أصل 44مشكلات أخرى في التعلم، وبذلك تم التوصل إلى )

)مدرسة من المدارس الابتدائية التالية ( 2351/2351مسجلين بالسنة الثالثة ابتدائي للعام الدراسي 
شويرب بن عيسى، مدرسة بونعجة امحمد، مدرسة زيتوني عبد القادر، مدرسة فقوس الجيلالي( ممن 

(، والذين يفترض أنّهم يعانون من صعوبات 1أقل من ) تحصلوا على نتائج ضعيفة في مادة الرياضيات
تتم عملية تشخيص  (274، ص 0228)عصام، تعلّم الرياضيات. وما يثبت صحة هذه الخطوة ما ذكره 

صعوبات التعلّم عند التلاميذ ابتداء من معلم الفصل العادي، اعتمادا على ملاحظاته للتلاميذ والاطلاع 
  على انتاجهم والشك في وجود مشكلة لديهم وهذا ما يعرف بالتحويل.  

ي ومعلومات الصح بالاعتماد على الدفتر محك الاستبعادوفي هذه المرحلة تم استخدام  المرحلة الثانية:*
الأستاذة حول حالة التلميذ الصحية والنفسية باعتبار أنّه على علاقة دائمة ووطيدة به وفي بعض الأحيان 
بأسرته أيضا، بالإضافة إلى المقابلات السريعة التي أجرتها الباحثة مع التلاميذ، تم استبعاد كل التلاميذ 

( على أهمية Kirk, 1963الأكاديمي إليها. وقد أكد )الذين تتوفر فيهم مشكلة قد يرجع ضعف تحصيلهم 
هذا المحك في تحديد ذوي صعوبات التعلّم عندما وصفهم بالمستبعدين من فئة الأطفال الذين لديهم 
مشكلات في التعلم ناتجة في أساسها عن مشكلات بصرية، أو سمعية، أو نتيجة التأخر العقلي، أو 
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وبلغ  (.24 .، ص0222، )الفاعورين ثقافي أو بيئي أو اقتصادي اضطرابات انفعالية، أو نتيجة حرما
 ( تلاميذ. 4عدد الأفراد الذين تم استبعادهم )

لتحصيل ويقصد به وجود تباين بين مستوى ا محك التباينوفي هذه المرحلة تم استخدام  المرحلة الثالثة:*
قابل ذو الصعوبة منخفض في مالأكاديمي للتلاميذ وبين مستوى ذكائهم حيث يكون تحصيل التلميذ 

( 1ارتفاع ذكائه. وهنا وبعد تطبيق اختباري الذكاء )رسم الرجل والمصفوفات المتتابعة الملون ( أستبعد )
 وحدة(. 13نسبة ذكاءهم تقل عن تلاميذ لكونهم ضعيفي الذكاء )

يات ويعانون علّم الرياضتمّ في هذه المرحلة التأكد من أن التلاميذ لديهم صعوبات في تالمرحلة الرابعة: *
أيضا من  تشتت الانتباه وذلك عن طريق  تطبيق قائمة تقدير الأساتذة لصعوبات تعلّم الرياضيات 
وتطبيق مجموعة من الاختبارات النفسية: سلم وكسلر )مؤشر ذاكرة العمل ومؤشر سرعة المعالجة(، 

 قياس تشتت الانتباه.اختبار الانتباه لـ ستروب، والشكل الهندسي المعقد لـ راي، وم

 تلميذ وتلميذة. 03( تلاميذ ليبلغ الحجم النهائي للعينة 1أستبعد ) وبعد التطبيق

 مواصفات عينة البحث:  0-3

تلميذ وتلميذة من مستوى السنة الثالثة ابتدائي موزعين مناصفة  03تكونت عينة بحثنا من  
( تلميذ وتلميذ وتجريبية 51ضابطة وتضم ) اعتمادا أسلوب العينة العشوائية البسيطة إلى مجموعتين:

 ( تلميذ وتلميذة؛ حيث تتوفر فيهم الصفات التالية: 51وتضم )

ضعف مستوى التحصيل في مادة الرياضيات اعتمادا على النتائج الضعيفة في مادة  - 
 (.53( على )1أقل من ) الرياضيات

فما فوق وفق ما  13يتراوح من الدرجة مستوى الذكاء العام من حدود المتوسط فما فوق أي  - 
 تقدره الاختبارات المستخدمة في ذلك )رسم الرجل، المصفوفات المتتابعة الملون(.

يعانون من صعوبات في تعلّم الرياضيات ويتميزون بتشتت في الانتباه، وذلك حسب تقدير  - 
ر ذاكرة سية: سلم ويكسلر )مؤشوتطبيق مجموعة من الاختبارات النفالأساتذة لصعوبات الرياضيات وكذا 

العمل ومؤشر سرعة المعالجة(، اختبار الانتباه لـ ستروب، والشكل الهندسي المعقد لـ راي، ومقياس 
 تشتت الانتباه.
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يزاول هؤلاء التلاميذ تمدرسهم بالمدارس الابتدائية التالية: )مدرسة شويرب بن عيسى، مدرسة  - 
/ 2351قادر، مدرسة فقوس الجيلالي(، خلال السنة الدراسية بونعجة امحمد، مدرسة زيتوني عبد ال

2351. 

 * التحديد الزمني للبحث:

 (.2351القياس القبلي: من شهر سبتمبر إلى شهر ديسمبر ) - 

 (.2351تطبيق البرنامج الارشادي: من شهر جانفي إلى غاية بداية شهر مارس ) - 

 (2351)ى شهر أفريل امتدت من أواخر شهر مارس إل القياس البعدي: - 

 .(2351) كانت في شهر مايالقياس التتبعي:   - 

 * التحديد المكاني للبحث التجريبي: 

ة التجريبية ( صدفة تواجد أفراد المجموعةبعد تقسيم عينة البحث عشوائيا إلى مجموعتين )ضابطة وتجريبي
سهل  ، وهذا الأمر (امحمدمدرسة شويرب بن عيسى، مدرسة بونعجة ) في مدرستين قريبتين من بعض

 ةعلينا عملية التجريب كما ساعدنا في التحكم في أن لا يكون هناك تواصل بين تلاميذ العينة التجريبي
والعينة الضابطة بحكم تواجد تلاميذ هذه العينة في مدرستين بعيدتين عن تواجد تلاميذ العينة التجريبية 

  (.لاليمدرسة زيتوني عبد القادر، مدرسة فقوس الجي)

وكما سبق وذكرنا أن تلاميذ المجموعة التجريبية يتواجدون في مدرستين قريبتين من بعض الأمر الذي 
ساعدنا في جمع تلاميذ العينة التجريبية في مدرسة واحدة )مدرسة شويرب بن عيسى( نظرا لاحتواء هذه 

  المدرسة على مكان مناسب ساعدنا في تطبيق البرنامج الإرشادي.  

وبالرجوع لخصوصية المنهج التجريبي الحقيقي الذي يفرض شرط المجانسة والتكافؤ بين 
مجموعتي البحث، حاولنا القيام بالمجانسة والتكافؤ بين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية في 

  الخصائص التالية: 
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  :ــــــ المجانسة والتكافؤ بين المجموعتين الضابطة والتجريبية 
المجانسة بين المجموعتين ) الضابطة والتجريبية ( في مؤشرات تشتت الانتباه وصعوبات تمت 

التعلم ، للتأكد قبل الشروع في تطبيق المعالجة التجريبية ) تطبيق البرنامج( ، من وجود تجانس أو تقارب 
موعتين جبينهما في هذه الخصائص ، وذلك عملا بشروط المنهج التجريبي من حيث المجانسة بين الم

، حتى يتسنى لنا التأكد من مدى فعالية البرنامج . وتمثلت نتائج المجانسة كما هي موضحة في الجداول 
 :الموالية 

 بين الرياضيات تعلم وصعوبات الانتباه تشتت مؤشرات فيالتكافؤ والمجانسة (: 8جدول رقم )
 والتجريبية الضابطة المجموعة

الاختبارات 
 المطبقة

حجم  المجموعة
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 ( Fاختبار )
Levene 
 للتجانس

الدلالة 
 الإحصائية

قيمة  
 (Tاختبار)

الدلالة 
 الاحصائية

اختبار رسم 
 الرجل

 غير دال 2,048 18,239 90,67 51 الضابطة
عند 
0,05 

 غير دال 0,011-
 13,389 90,60 51 التجريبية 0,05عند 

اختبار 
المصفوفات 
 الملون

 غير دال 1,511 7,1833 94,200 51 الضابطة
عند 
0,05 

 غير دال 1,675-
 0,05عند 

 8,9233 97,000 51 التجريبية

السن 
 بالأيام

 غير دال 3,134 044,1167 0025,100 51 الضابطة
 0,05عند 

 غير دال 0,433-
 200,0024 0271,333 51 التجريبية 0,05عند 

 انتاج
 الشكل

الهندسي 
 المعقد
 بعد لراي
 كرذالت

 غير دال 0,324 6,416 16,03 51 الضابطة
 0,05عند 

 غير دال 5,564
 6,441 13,30 51 التجريبية 0,05عند 

 مادة نتائج
 الرياضيات

 غير دال 1,399 1,237 3,07 15 الضابطة
 0,05عند 

 غير دال 0.407-
 1,447 3,27 15 التجريبية 0,05عند 
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مؤشر 
ذاكرة العمل 

 لوكسلر

 غير دال 0,198 3,265 10,67 15 الضابطة
 0,05عند 

 غير دال 0,261-
 3,703 11,00 15 التجريبية 0,05عند 

مؤشر 
سرعة 

المعالجة 
 لوكسلر

 غير دال 2,048 3,869 6,60 15 الضابطة
 0,05عند 

 غير دال 0,748
 2,899 7,53 15 التجريبية 0,05عند 

تقدير 
الأساتذة 
لتشتت 
 الانتباه

 غير دال 1,449 10,432 69,40 15 الضابطة
 0,05عند 

 غير دال 1,259-
 6,896 73,46 15 التجريبية 0,05عند 

تقدير 
الأساتذة 
لصعوبات 

تعل م 
 الرياضيات

 غير دال 0,820 13,933 101,85 51 الضابطة 
 0,05عند 

 غير دال 1,480
 13,348 109,77 51 التجريبية 0,05عند 

درجة 
الخطأ على 

اختبار 
الانتباه 
 لستروب

 غير دال 6,868 12,051 19,33 51 الضابطة
 0,05عند 

 غير دال 1,173-
 27,157 28,33 51 التجريبية 0,05عند 

اختبار رسم   من( للتجانس في كل Levene( أن نتائج اختبار )1تتضح لنا من الجدول رقم )
 لراي الهندســــي المعقد الشــــكل واختبار انتاجالرجل واختبار المصــــفوفات الملون وســــن التلاميذ بالأيام 

الرياضــــيات، مؤشــــر ذاكرة العمل لويكســــلر، مؤشــــر ســــرعة المعالجة لويكســــلر،  مادة التذكر، نتائج بعد
لى اختبار اضــيات، ودرجة الخطأ عتقدير الأســاتذة لتشــتت الانتباه، تقدير الأســاتذة لصــعوبات تعلّم الري
/ 324/0,504/1,511/2,0483,الانـــــــــتــــــــــبـــــــــاه. قــــــــــدرت قــــــــــيـــــــــمــــــــــتــــــــــه عــــــــــلـــــــــى الــــــــــتـــــــــوالــــــــــي: )

( نجدها غير دال إحصــــائيا، مما يســــتلزم اســــتخدام 1,399/0,198/2,048/6,868/0,820/1,449
 ( بالنسبة لعينتين مستقلتين متجانستين.Tاختبار الدلالة الإحصائية )

اختبار و ومنه تمثلت نتائج كل من اختبار رسم الرجل واختبار المصفوفات الملون وسن التلاميذ بالأيام 
الرياضيات، مؤشر ذاكرة العمل لويكسلر،  مادة التذكر، نتائج بعد لراي الهندسي المعقد الشكل انتاج

تعلّم  تذة لصعوباتمؤشر سرعة المعالجة لويكسلر، تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه، تقدير الأسا
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الرياضيات، ودرجة الخطأ على اختبار الانتباه، كما يوضحها الجدول السابق عدم وجود فروق دالة 
 إحصائيا بين:

(، 90,60/90,67متوسطي درجة اختبار رسم الرجل للمجموعتين الضابطة والتجريبية على التوالي ) -*
.ائيا عند ( وهي قيمة غير دالة إحص0,011-( بـ )Tوقدرت قيمة ) ∝ وهذا ما يعكس تكافؤ  0,05

 .درجة اختبار رسم الرجل مجموعتي البحث في

/ 94,200المصفوفات الملون للمجموعتين الضابطة والتجريبية على التوالي ) متوسطي درجة اختبار -*
.( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند 1,675-( بـ )T(، وقدرت قيمة )97,000 ∝ وهذا ما  0,05

 المصفوفات الملون.درجة اختبار  يعكس تكافؤ مجموعتي البحث في

متوسطي درجة السن بالأيام للمجموعتين الضابطة والتجريبية على التوالي  -*
.( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند 0,433-( بـ )T(، وقدرت قيمة )3275,000/3321,533) ∝

  وعليه يمكن اعتبار أن مجموعتي البحث متكافئتين ومتجانستين من حيث العمر الزمني لأفرادها. 0,05
التذكر( للمجموعتين الضابطة  بعد لراي) الهندسي المعقد الشكل متوسطي درجة اختبار انتاج -*

إحصائيا  ( وهي قيمة غير دالة1,164( بـ )T(، وقدرت قيمة )13,30/ 16,03والتجريبية على التوالي )
.عند  ∝  الهندسي المعقد الشكل درجة اختبار انتاج وهذا ما يعكس تكافؤ مجموعتي البحث في .0,05
 .التذكر( )بعد لراي

/ 3,07الرياضيات للمجموعتين الضابطة والتجريبية على التوالي ) مادة متوسطي درجة نتائج -*
.( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند 0,407-( بـ )Tوقدرت قيمة ) (،3,27 ∝ وهذا ما يعكس  0,05

 درجات التحصيل لديهم.تكافؤ مجموعتي البحث في 
العمل( للمجموعتين الضابطة والتجريبية على التوالي  ذاكرة متوسطي درجة اختبار ويكسلر )مؤشر -*
.( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند 0,2-( بـ )Tوقدرت قيمة )، (11,00/ 10,67) ∝ وهذا  0,05

 .العمل( ذاكرة درجة اختبار ويكسلر )مؤشر ما يعكس تكافؤ مجموعتي البحث في

المعالجة( للمجموعتين الضابطة والتجريبية على  سرعة متوسطي درجة اختبار ويكسلر )مؤشر -*
.( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند 0,748( بـ )Tوقدرت قيمة )، (7,53/ 6,60التوالي ) ∝ 0,05 

   .المعالجة( سرعة درجة اختبار ويكسلر )مؤشر ما يعكس تكافؤ مجموعتي البحث في
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الانتباه للمجموعتين الضابطة والتجريبية على التوالي  لتشتت متوسطي درجة تقدير الأساتذة -*
.( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند 1,259-( بـ )T(، وقدرت قيمة )73,46/ 69,40) ∝ ما  0,05

 .الانتباه لتشتت درجة تقدير الأساتذة يعكس تكافؤ مجموعتي البحث في

الرياضيات للمجموعتين الضابطة والتجريبية على  تعلّم متوسطي درجة تقدير الأساتذة لصعوبات -*
.( وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند 1,480( بـ )T(، وقدرت قيمة )109,77/ 101,85التوالي ) ∝

وعليه يمكن اعتبار أن مجموعتي البحث متكافئتين ومتجانستين من حيث تقدير الأساتذة  0,05
 للصعوبات في الرياضيات.

(، وقدرت قيمة 28,33/ 19,33اختبار الانتباه لستروب على التوالي ) الخطأ على متوسطي درجة -*
(T( بـ )-وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند 1,173 ). ∝ وهذا ما يعكس تكافؤ مجموعتي البحث  0,05

 .اختبار الانتباه لستروب الخطأ على درجة في

من خلال التحليل الإحصائي السابق يتبين لنا وجود تجانس بين مجموعتي البحث الضابطة 
نتائجه، وهذا  تي يتوقع أن تؤثر فيوالتجريبية في عدد من الجوانب الشخصية والمدرسية لعينة بحثنا، وال

ما دفعنا لضبط ذلك ومعالجته عن طريق التكافؤ والمجانسة بين المجموعتين، وهو ما يسمح لنا لاحقا 
 برد التغيرات التي تطرأ على المجموعة التجريبية للبرنامج الإرشادي وليس لعوامل خارجية. 

 أدوات البحث: -3
 : Goodnoughاختبار رسم الرجل لـ  3-2

وهو اختبار مقنن لقياس ذكاء الأطفال من خلال رسومهم، وهو اختبار أدائي، يطلب من الطفل 
من حاصل قسمة العمر العقلي على العمر الزمني ، ويتم  QIرسم رجل، ويتم استخراج نسبة الذكاء 

خراج العمر تنقيط لاستاستخراج العمر العقلي المقابل لعدد النقاط المحصل عليها، وذلك باعتماد سلم ال
صفوت، )بعدها يتم تصنيف نسبة الذكاء، وتحديد مستوى الذكاء  Goodnoughالعقلي المعد من طرف  

2996.) 
ة" قامت الباحثة بتبني النتائج التي توصل إليها الباحث "عيسى رمان :الخصائص السيكو مترية للاختبار

ن التحصيل برنامج متابعة في تنشيط العمليات المعرفية وتحسيدور تشخيص صعوبات التعّلم وتطبيق في دراسته "
 وهي على نحو الآتي:  الضعيف في مادة الرياضيات"

تم اللجوء إلى الصدق التلازمي مع اختبار رافن للمصفوفات المتتابعة الملون، من أجل / الصدق: أ
، وعليه يمكن القول بأن ( وهي قيمة مقبولة3.70التحقق من صدق هذا الاختبار، حيث بلغت قيمته )

  .اختبار رسم الرجل يتمتع بقدر مقبول من الصدق التلازمي
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 51تم تعيين الثبات عن طريق معامل الاستقرار، إي بإعادة التطبيق بفاصل زمني مدته  / الثبات:ب
 ما يدل على أن الاختبار يتمتع بقدر مقبول من (،3.61يوما، وبلغت قيمة الارتباط بين التطبيقين )

 (.0227)رمانة،  الاستقرار في النتائج
 اختبار المصفوفات المتتابعة الملون:  3-0

، يسمح بقياس الذكاء العام، يطبق مع 5116وعدل سنة  5147سنة  Ravenأعد الاختبار 
سنة، وهو اختبار غير لفظي بعرض مجموعة من الاشكال المفتقدة لأجزاء  55سنوات إلى  1أطفال من 

لمفحوص الاجزاء التي يمكن أن تكتمل الجزء الناقص من الشكل. وتصحح اجابة الطفل محددة، ويختبر ا
باعتماد ورقة التصحيح، وتحتسب الدرجة الكلية المحصل عليها، بعدها نلجأ لقائمة المعايير المئينية، 
ء التقدير ما يقابل الدرجات الخام، بعدها نحدد ما يقابلها من توصيف للمستوى العقلي ونسبة الذك

 (.9، ص 2987)القرشي، 
  فقد تبنت الباحثة النتائج التي توصل إليها الباحث " عيسى رمانة" الخصائص السيكو مترية للاختبار:

قام الباحث  بتعيين الصدق عن طريق الصدق التلازمي مع اختبار رسم الرجل، حيث بلغت  / الصدق:أ
  .( وهي قيمة مقبولة، ما يجعلنا نعتقد أن اختبار رافن يتمتع بقدر مقبول من الصدق التلازمي3.70قيمته )

ق بفاصل طبيحيث قام الباحث  بتعيين الثبات عن طريق معامل الاستقرار، أي بإعادة الت / الثبات:ب
ما يدل على أن الاختبار يتمتع بقدر ، (3.77يوما، وبلغت قيمة الارتباط بين التطبيقين ) 51زمني مدته 

 (.0227)رمانة،  مقبول من الاستقرار في النتائج
 : (Wisc IV)سلم الذكاء لوكسلر للأطفال النسخة الرابعة  3-3

فتضمن   Wierzbickiاختبارات، أما الصورة المعدلة من طرف  53الصورة الأصلية تضمنت 
 اختبار، موزعة على أربعة مؤشرات:  51
 مؤشر الفهم اللفظي: مفردات، متشابهات، الفهم، المعلومات، البرهان اللفظي • 
 فهوم. مؤشر البرهان الادراكي: مكعبات، مصفوفات، تكملة الصور، التعرف على الم• 
 مؤشر ذاكرة العمل: ذاكرة الارقام، تسلسل حرف/رقم، العمليات الحسابية • 
   Barrage  Symbol Codeمؤشر سرعة المعالجة: • 

   كما يسمح كل اختبار فرعي وكل مؤشر من تقدير مستوى الأداء، وما يقابلها من عمر زمني.
 Simon et)(دراكيالبرهان الإو  سرعة المعالجة)ذاكرة العمل و  وتم استخدام في البحث الحالي مؤشر

al., 2005). 

ة" قامت الباحثة بتبني النتائج التي توصل إليها الباحث "عيسى رمان الخصائص السيكو مترية للاختبار:
 وهي على نحو الآتي: 
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تم الاعتماد على صدق الاتساق الداخلي، مع تقدير معامل الارتباط لبيرسون بين نتائج كل  / الصدق:أ
وكانت النتائج على النحو التالي:  مع الدرجة الكلية له، Wiscمؤشر من مؤشرات اختبار ويكسلر 

الارتباط بـ (، مؤشر ذاكرة العمل: قدرت قيمة 3.75قدرت قيمة الارتباط بـ ) )مؤشر البرهنة الإدراكية
( وهي قيم قوية ودالة إحصائيا، أي يوجد 3.41( مؤشر سرعة المعالجة: قدرت قيمة الارتباط بـ )3.67)

  .اتساق في النتائج
عادة التطبيق، مع تقدير معامل الثبات ثباتال/ ب :  تم الاعتماد على ثبات الاستقرار بطريقة التطبيق وا 

بحســـاب معامل الارتباط لبيرســـون بين نتائج التطبيق الأول والتطبيق الثاني، لكل مؤشـــر من مؤشــــرات 
(، مؤشـــــر 3.14وكانت النتائج على النحو التالي: )مؤشـــــر البرهنة الإدراكية ) ،Wiscاختبار ويكســـــلر 
((. يتضــح أن قيم جاءت مرتفعة ودالة إحصــائيا، 3.74(، مؤشــر ســرعة المعالجة )3.77ذاكرة العمل )

  (.0227)رمانة،  مما يدل على أن هذا الاختبار يتمتع باستقرار في نتائجه بين التطبيقين
 . Reyاختبار الشكل الهندسي البسيط والمعقد لـ راي  3-4

 هذاد، معق هندسي شكل  إنتاج إعادة ثم نقل على ينص اختبار(Rey)  اقترح 1942 سنة في      
 4) بين  ما العمرية الفئةالبسيط  (B) النموذج يخص حيث (B)و  (A) نموذجين على يحتوي الاختبار

سنوات فما  53) نم أعمارهم تتراوح الذين الأشخاصالمعقد  (A) النموذج يخص بينما ،سنوات( 1و
 . وللإشارة فإن الباحثة طبقت كلا النموذجين.(Vaz­Cerniglia et al., 2005) فوق(
والغرض من تطبيق هذا الاختبار هو الكشف عن اضطرابات أدائية من نوع خلط في الإدراك،       

وصعوبات في التحليل البصري الفضائي، وتشتت الانتباه ونسيان بعض التفاصيل حسب ما تعكسه لنا 
ا من طرف تلاميذ عينة البحث على اختبار، وذلك لإضفاء مزيد من النتائج الضعيفة المحصل عليه

الدقة والموضوعية في عملية تشخيص جوانب القصور لدى عينة البحث في الجوانب السالفة، وكذا 
استخدام نتائجه هو الآخر كنقطة مرجعية للحكم على فعالية البرنامج الإرشادي الذي سيطبق مع العينة 

اختبار أدائي لا يتعامل مع الجوانب اللفظية، وبالتالي فهو مناسب جدا للمرحلة  لاحقا. كما أنه أيضا
 العمرية لعينة البحث.

 *كيفية تطبيق الاختبار: 
المرحلة الأولى: )نقل الشكل من النموذح( نقدم للتلميذ ورقة بيضاء خالية من الخطوط وهذا  -

لكي يتجنب تأثيرها على النتائج لأن الخطوط بإمكانها أن تسهل على التلميذ مهمته، نقدم له قلم ثم نقدم 
 الشكل )حسب سن التلميذ( مع تسجيل طريقة رسمه والشكل الذي بدأ برسمه أولا. 
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المرحلة الثانية: )نقل الشكل بالتذكر( بعد انتهاء التلميذ من رسم الشكل بالنقل المباشر من  -
دقائق بعدها نعطي له ورقة أخرى ثم نخفي الشكل عنه ونطلب منه أن  0النموذج، نتركه يستريح لمدة 

 يرسم الشكل من خلال محاولة تذكره.
وهي  نتائج التي توصل إليها الباحث "عيسى رمانة"قامت الباحثة بتبني ال الخصائص السيكومترية: -*

 على نحو الآتي: 
تم تعيين الصدق عن طريق الصدق التلازمي مع مؤشري البرهنة الإدراكية وذاكرة العمل  / الصدق:أ

في مرحلة النقل من النموذج، أما في مرحلة النقل ( 2.49)لاختبار الذكاء لوكسلر، حيث بلغت قيمته 
وهي قيم دالة إحصائيا، ما يجعلنا نعتقد أن اختبار الشكل الهندسي  (،2.62)يمته: بالتذكر فقدرت ق

  .لراي يتمتع بقدر مقبول من الصدق التلازمي، وبالتالي يمكن الوثوق في نتائجه
عادة التطبيق بفارق زمني، مع تقدير ثبات الاختبار:   / ب تم اعتماد ثبات الاستقرار بطريقة التطبيق وا 

معامل الثبات بحســــــــاب معامل الارتباط لبيرســــــــون بين نتائج التطبيق الأول والتطبيق الثاني للاختبار، 
ي وه في مرحلة إنتاج الشـــكل من النموذج (2.76)بمرحلتيه حيث قدرت قيمة الارتباط بين التطبيقين: 

دالة إحصــــــــــائيا، أي يوجد اســــــــــتقرار في النتائج بين التطبيقين، أما في المرحلة الثانية والتي يكون فيها 
ــذاكرة، فقــد بلغــت قيمــة الارتبــاط بين التطبيقين الأول والثــاني:  وهي قيمــة دالــة  (2.56)الإنتــاج من ال
 جــهيمكن الوثوق في نتــائإحصـــــــــــــــائيــا،  بــالتــالي يمكن اعتبــار الاختبــار على درجــة مقبولــة من الثبــات و 

  (.0227)رمانة، 

 :Stroopاختبار الانتباه لستروب  3-5
، 5101سنة  Stroopس الانتباه الانتقائي وقدرة الكف، أنشأ من طرف ستروب يقي اختبار هو        

 Non)ويكمن مبدأ الاختبار في وضع الحالة محل الدراسة أمام منبهات تحمل خصائص غير ملائمة 

prégnante)  والتي عليها تجاهلها وفي ذات الوقت تجيب على خاصية أخرى، ويحتوي هذا الاختبار
 A4 (25 X 03.)على ثلاث بطاقات ذات مقاس 

كلمة مكتوبة بالأسود تمثل كلمات ألوان: أحمر، أخضر،  13البطاقة الأولى: تتكون من  - 
 أصفر، أزرق.

ة لا هذه المرة الكلمات مكتوبة بألوان مختلفالبطاقة الثانية: فتحتوي على نفس الكلمات لكن  - 
 تمثل المعنى الدلالي لها، مثلا كلمة أزرق مكتوبة بالأحمر.
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 البطاقة الثالثة: فتمثل مستطيلات تحمل نفس الألوان السابق ذكرها. - 
ثانية لكل بطاقة، هذه البطاقات تتكون من  41ويتمثل الوقت اللازم من أجل إعطاء الإجابة 

 منبهات.  1صفوف كل صف يحمل  53
 بين منافسة تمثل التي للوضعية الكف وقدرة الانتقائي، الانتباه تقييم إلى الاختبار هذا ويهدف       
 .اختياريتين إجابتين

 يجب أن تكون التعليمات مفصلة ومبسطة قدر الإمكان لكي يفهمها الأفراد.  *التعليمية:
الوضعية الأولى )الطاقة أ(: سوف أعطيك ورقة مكتوب فيها كلمات، عليك أن تقرأ بصوت  - 

مرتفع من اليمين إلى اليسار، في أسرع وقت ممكن. لما تصل إلى أسفل الورقة أعد القراءة من الأول 
ذا أشرت لك بأن هناك خطأ عليك أن تصححه. إذا كنت جاهز عليك أن على أن أقول لك  توقف، وا 

 تبدأ.
الوضعية الثانية )البطاقة ب(: في هذه الورقة تعيد نفس ما قمت به في المرة السابقة، سوف  - 

 تقرأ الكلمات ولما تصل إلى أسفل الورقة أعد من الأول.
فيها مستطيلات ملونة، يجب أن تسمي هذه الألوان الوضعية الثالثة )البطاقة ج(: هذه الورقة  - 

 ولما تصل إلى نهاية الورقة عليك أن تعيد من الأول إلى أن أقول لك توقف.
الوضعية الرابعة )البطاقة ب(: سوف أعطيك ورقة مثل التي أعطيتك إياها قبل حين ولكن  - 

 يس قراءة الكلمات، لما تصل إلىهذه المرة يجب أن تقول لي ما هو اللون الذي كتبت به الكلمات ول
 نهاية الورقة عليك أن تعيد من الأول إلى أن أقول لك توقف.

 * طريقة التنقيط: 
على الفاحص أن يضع أمامه أربع بطاقات تحمل الإجابات المحتملة التي يجب على المفحوص 

تنقيط ئج على ورقة الالأخطاء والترددات، ثم ينقل النتا إعطاءها، وفي كل بطاقة يقوم بمتابعة وشطب
التي تحمل المعلومات الشخصية للحالة، الأخطاء التي يرتكبها والترددات التي يقع فيها وعدد الإجابات 
ذا تجاوز سطرا أو عدة سطور يجب إنقاصها من المجموع،  الصحيحة لكل بطاقة من البطاقات المقدمة، وا 

+ الترددات، ومن 2ب مجموع الأخطاء في وبعد ذلك نقوم بحساب درجة الخطأ لكل بطاقة، وهذا بضر 
ثم نحسب درجة التداخل والتي تحسب بإنقاص درجة الإجابات الصحيحة في البطاقة الثالثة والتي تخص 
تسمية الألوان من درجة الإجابات الصحيحة التي تمثل التداخل )تسمية لون الحبر الذي كتبت به الكلمة( 

 في البطاقة
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 الثانية. 

 لاختبار: * شروط تطبيق ا

 التأكد من أن الفرد له رؤية جيدة. -

 لا يجب ترك الفرد يقوم بأي سلوك بإمكانه إعاقة مقروئية الكلمات خاصة في الجزء الرابع. -

 إذا عينا له الخطأ عليه أن يعيد القراءة من الكلمة التي أخطأ فيها ولا يعيد قراءة كل السطر. -

 ويعرف تسمية الألوان.يجب أن يكون الفرد يحسن القراءة،  -

 إذا توقف الفرد قبل نهاية الوقت أو حتى نهاية الورقة علينا أن نشجعه على المواصلة -

(Albert et al, 1999, p. 15-17.) 

ات العمرية لح مع الفئصه يوما دفعنا لتبني هذا الاختبار في تقدير انتباه عينة بحثنا، هو أنّ       
 الألوان وبعض الكلمات البسيطة المألوفة للتلميذ.الصغيرة، كونه يتعامل مع 

قامت الباحثة بتبني النتائج التي توصل إليها الباحث "عيسى رمانة" وهي  الخصائص السيكومترية: -*
 على نحو الآتي: 

تم تعيين الصدق عن طريق الصدق التلازمي مع مؤشر سرعة المعالجة لاختبار الذكاء / الصدق: أ
 النتائج كالآتي:لوكسلر، حيث جاءت 

مرحلـة قراءة الكلمـات: قـدرت قيمـة الارتبـاط بين مؤشــــــــــــــر ســــــــــــــرعـة المعالجة ونتائج قراءة الكلمات  -*
 ( وهي دالة إحصائيا، أي يوجد ارتباط بين نتائج المؤشرين.3.11)

 تمرحلة قراءة الكلمات الملونة: قدرت قيمة الارتباط بين مؤشر سرعة المعالجة ونتائج قراءة الكلما -*
 ( وهي دالة إحصائيا، أي يوجد ارتباط بين نتائج المؤشرين.3.41الملونة )

مرحلة قراءة ألوان المسـتطيلات: قدرت قيمة الارتباط بين مؤشر سرعة المعالجة ونتائج قراءة ألوان  -*
 ( وهي دالة إحصائيا، أي يوجد ارتباط بين نتائج المؤشرين.3.42المستطيلات )

الكلمات الملونة: قدرت قيمة الارتباط بين مؤشـــــــر ســـــــرعة المعالجة ونتائج قراءة مرحلة قراءة ألوان  -*
 ( وهي دالة إحصائيا، أي يوجد ارتباط بين نتائج المؤشرين.3.41ألوان الكلمات الملونة )
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من خلال هذه النتائج يمكن القول بأنّ اختبار تقدير الانتباه لستروب على قدر مقبول من الصدق       
 ثق في نتائجه.يجعلنا ن

عادة التطبيق بفارق زمني، مع تقدير معامل  :ثباتالب/ تم اعتماد ثبات الاستقرار بطريقة التطبيق وا 
الثبات بحساب معامل الارتباط لبيرسون بين نتائج التطبيق الأول والتطبيق الثاني للاختبار، إذ قدرت 

(، 3.44مرحلة قراءة الكلمات الملونة ) (،3.12قيم الارتباط  حسب أبعاده بـ )مرحلة قراءة الكلمات )
((، جاءت مرتفعة ودالة 3.15(، مرحلة قراءة ألوان الكلمات الملونة )3.11مرحلة قراءة المستطيلات )

 إحصائيا، مما يدل على أن هذا الاختبار يتمتع باستقرار في نتائجه بين التطبيقين.

 ذ من وجهة نظر الأساتذة: قائمة تقدير صعوبات تعل م الرياضيات لدى التلامي 3-6

صممت الأداة من قبل الباحثة من أجل تدعيم تشخيصنا للمتعلمين الذين يعانون من صعوبات 
تعلم الرياضيات وحتى يكون البرنامج الإرشادي لاحقا أكثر نجاعة وفعالية. وقد تم اللجوء في إعداد 

ناولت عض الدّراسات السابقة والتي تقائمة تحديد مواطن الصعوبة في تعلّم الرياضيات بالاستعانة بب
تحديد وتشخيص صعوبات تعلّم الرياضيات لدى التلاميذ من وجهة نظر معلميهم، وتعتمد هذه الطريقة 
على المدرسين أكثر من غيرهم، فغالبا هم من يمكنهم تحديد المتعلمين الذين يقل أداؤهم على المستوى 

مما تسمح به إمكاناتهم، وهناك دراسات كثيرة تبنت هذا  المتوقع، بمعنى أن يكون أداؤهم الفعلي أقل
. وتهدف هذه (62، 0226)خطاب،  ذوي صعوبات التعلّم والكشف عنهمالاتجاه في التعرف على 

القائمة إلى تحديد أهم الصعوبات التي يعانيها التلاميذ من وجهة نظر معلميهم لسنة الثالثة ابتدائي، إذ 
تطبق على معلمي التلاميذ الذين شخصوا وفق الاختبارات السابقة على ( عبارة ، 04تتكون القائمة من )

 مزيد من الدقة على العملية التشخيصية هم لديهم صعوبات تعلّم الرياضيات، وهذا من أجل إضفاءأنّ 
( Xلهذه الفئة، حيث يجيب المعلم على القائمة الخاصة بكل تلميذ محدد مسبقا وذلك بوضع العلامة )

قائمة ويتم تنقيط ال(. دائما ـــ أحيانا ـــ نادرا ـــ أبدا)أمام الخيار المناسب من الخيارات المقترحة التالية: 
أبدا(، ثم تجمع درجات كل فرد على المقياس  5نادرا ـــ  2أحيانا ـــ  0يار دائما ـــ للاخت 4بمنح الدرجة: )

(؛ وكلما 04( أما أدنى درجة فتقدر بـ )506ككل. بحيث أعلى درجة يمكن أن يتحصل عليها هي )
 ارتفعت درجة التلميذ على هذه القائمة دلّ على وجود صعوبات تعلّم الرياضيات والعكس صحيح.

 تصميم هذه القائمة بالخطوات التالية: وقد مر



الإجراءات المنهجية للبحث                                   الفصل الخامس                        

282 
 

الاطلاع على الدراسات السابقة التي تناولت تشخيص صعوبات التعلم لدى تلاميذ الطور الابتدائي  -
  من وجهة نظر معلميهم.

تحليل محتوى منهاج مادة الرياضيات ودليل استخدام المعلم لكتاب الرياضيات للسنة الثالثة ابتدائي   -
 ل والمقطع الثاني( وتحليل المجالات التي يحتويها.)المقطع الأو 

استشارة أساتذة السنة الثالثة ابتدائي حول أهم الصعوبات التي تعترض متعلميهم في مادة الرياضيات،  - 
 وملاحظات الباحثة أثناء حضور حصة مادة الرياضيات. 

 اغتها في شكل عباراتتحديد وحصر أهم الصعوبات الممكنة في مادة الرياضيات والتي تم صي -
والاستفادة من توجيهات أساتذة علم النفس وكذا أساتذة الأدب العربي حول دلالات العبارات وصياغتها 

 اللغوية.

عرض القائمة على عدد من أساتذة السنة الثالثة من التعليم الابتدائي بولاية عين الدفلة لأخذ انطباعاتهم  -
 وى المادة ولخصائص الفئة المتعامل معهاحول هذه الأداة ومدى ملاءمتها لمحت

بند أو عبارة موزعة على المجالات الأربع لمنهاج مادة الرياضيات  04وقد اشتملت هذه القائمة على 
 لمستوى الثالثة ابتدائي وفق الوزن النسبي لكل مجال وهي:

 عبارة. 51مجال الأعداد والحساب: خصص لهذا المجال  -*
 عبارات. 1المعطيات: ويشتمل على مجال تنظيم  -*
 عبارات. 7مجال الفضاء والهندسة: يحتوي هذا المجال على  -*
 عبارات. 0مجال المقادير والقياس:  -*
 الخصائص السيكو مترية للقائمة:  -*
قامت الباحثة بعرض القائمة على عشرة أساتذة، من أجل تحديد مدى تناسب العبارات  / الصدق:أ

وى منهاج السنة الثالثة ابتدائي، بالإضافة إلى مجموعة من الأساتذة في علم النفس وشموليتها لمحت
ذا كانت تقيس ما وضعت لقياسه،  وعلوم التربية. من أجل معرفة رأيهم في مدى صدق العبارات وا 

 بالإضافة إلى تقدير الصدق عن طريق الاتساق الداخلي.
 صدق الاتساق الداخلي للقائمة:  -

 مع المجالات الأربع لمحتوى الرياضياتمن  مجالكل  ارتباط مدى على الطريقة هذه تعتمد
الذي ينتمي  الفرعأو  المجال مع بند كل فيما بينها وكذا المجالاتوارتباط  للقائمة ككل، الكلية الدرجة
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صعوبات تقدير  قائمةل المكونة المجالات الأربع بين الارتباط معاملات نتائج سنعرض يلي وفيما .إليه
 .ومع الدرجة الكلية للقائمة بينها فيما من وجهة نظر معلميهملدى التلاميذ الرياضيات 
 ومع الدرجة الكلية للقائمة فيما بينها مجالات القائمة الأربع( يبين ارتباط 9جدول رقم )

 
تنظيم  الأعداد والحساب 

 المعطيات
الفضاء 
 والهندسة

المقادير 
 والقياس

 الكلية

 0,909** 0,958** 0,730** 0,808** 2 والحسابالأعداد 

 0,778** 0941** 0,873** 2  تنظيم المعطيات

 0,878** 0,858** 2   الفضاء والهندسة

 0,841** 2    المقادير والقياس

 2     الكلية
    α=2.22** دال عند 

المجالات الأربع للقائمة فيما بينها يتبين من خلال الجدول أعلاه أن كل معاملات ارتباط بنود       
و  2.778) :جاءت قوية ودالة إحصائيا إذ تراوحت قيمة الارتباط ما بينومع الدرجة الكلية للقائمة 

صعوبات تقدير  قائمة ما يوحي بأنّ ( α=2.22)وجاءت كلها دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ( 2.929
وي تميز بتماسك داخلي قتفي هذا البحث  ةالمعتمدو  ةمن وجهة نظر الأساتذلدى التلاميذ الرياضيات 

 النتائج. ةوموثوق يةقاصدذات م اوبالتالي يمكن اعتباره

 اتذةمن وجهة نظر الأسلدى التلاميذ صعوبات الرياضيات  تقدير تم تقدير ثبات قائمة / الثبات:ب
 بطريقة ألفا لكرومباخ.

  : كرونباخ-ألفا معامل طريقة: التناسق معامل-

تقدير  قائمةمدرسا على  03 لبيانات (Alpha-Gronbach)كرونباخ  – ألفا معامل حساب تم     
 :والجدول الموالي يوضح قيمة الثبات من وجهة نظر الأساتذةلدى التلاميذ صعوبات تعلّم الرياضيات 

 .صعوبات تعل م الرياضيات تقدير لقائمة كرونباخ-ألفا الثبات معامل(: قيمة 22جدول رقم )

 كرونباخ-ألفا معاملقيمة  عدد أفراد العينة عدد بنود المقياس

04 03 3.16 
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وهي قيمة مرتفعة،  (2.96)قدرت بـ  كرونباخ-ألفا يتضح من الجدول أعلاه أن قيمة معامل الثبات     
 ما يؤكد أنّ هذه القائمة على درجة عالية من الثبات ويمكن الوثوق في نتائجها.

اءت ج الرياضيات تعلّم صعوبات تقديركرونباخ لمجالات قائمة -أمّا فيما يخص معامل الثبات ألفا
 النتائج كالآتي: 

 صعوبات تعل م الرياضيات تقدير قائمة لمجالات كرونباخ-ألفا الثبات معامل(: قيمة 22جدول رقم )

 كرونباخ-ألفا معاملقيمة  مجالات قائمة تقدير صعوبات تعل م الرياضيات

 3.165 الأعداد والحساب
 3.102 تنظيم المعطيات

 3.122 الفضاء والهندسة
 3.732 المقادير والقياس

لجميع أبعاد قائمة تقدير صعوبات  كرونباخ-ألفا يتضح من الجدول أعلاه أن قيمة معامل الثبات
تعلّم الرياضيات من وجهة نظر الأساتذة جاءت مرتفعة، ما يؤكد أنّ هذه القائمة على درجة عالية من 

 الثبات ويمكن الوثوق في نتائجها.

 مقياس تشتت الانتباه: 3-7

يجاب عليها " فقرة 22من "  الأساتذةمن وجهة نظر  تلاميذقيس انتباه الي الذي مقياسالتكون ي
  1، 4، 0، 2يوجد  والنهايةمن خلال تدريج خماسي يبدأ بـ أبدا وتأخذ درجة واحدة وما بين البداية 

تم اقتباسها  يوالتأستاذه الانتباه لدى التلميذ من وجهة نظر  تشتتوتدور فقرات المقياس حول أعراض 
 (.0222)أبو رزق،  2337من  دراسة هشام أحمد غراب 

 السيكومترية لمقياس تشتت الانتباه:الخصائص -*

 تم تعيين صدق الأداة بالطريقة التالية:/ الصدق: أ

أستاذا  %27قامت الباحثة بتقدير الصدق بطريقة المقارنة الطرفية، لبيانات * الصدق التمييزي: 
 %27)في الفئة الأعلى(، وبيانات  من وجهة نظر الأساتذةلدى التلاميذ مقياس تشتت الانتباه على 
لت )في الفئة الأدنى(، وتمث من وجهة نظر الأساتذةلدى التلاميذ مقياس تشتت الانتباه على أستاذا 

  النتائج على النحو التالي:
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لدلالة الفرق بين متوسطي المجموعة العليا والدنيا على مقياس  t(: نتائج اختبار 20جدول رقم )
 تشتت الانتباه

 الفئة

 
العينة      

N 
 

 Fاختبار 
 للتجانس

 
المتوسط 
 الحسابي

 

الانحراف 
 Sالمعياري  

درجة 
   الحرية 
df 

قيمة "ت"  
« t » 

 المحسوبة

الدلالة 
 الاحصائية

 3.154 1 أعلى
الفرق غير دال 
إحصائيا أي يوجد 

 تجانس

15.0713 0.12161 

54 1.435 

 
 دال إحصائيا

عند 
α=3.35 

 

 1 أدنى
11.1713 6.31521 

 56 المجموع

( وهي قيمة غير دالة إحصائيا. 1.435)المحسوبة قدرت بـ:  Tيتضح من الجدول أعلاه أن قيمة       
عند ( α=2.22)وهي قيمة أصغر من  (2.222)إذ نجد الدلالة الإحصائية للقيمة المجدولة بلغت 

ومتوسط الفئة  (82.37)ما يوحي أن الفرق الملاحظ بين متوسط الفئة العليا: (  54df) درجة حرية
حقيقي ولا يعود إلى عامل الصدفة، وعليه فإن مقياس تشتت الانتباه يتمتع بقدرة عالية  (59.87)الدنيا: 

 قعلى التمييز بين مرتفعي تشتت الانتباه والمنخفضين فيه، وبالتالي يتميز بصدق تمييزي يمكن الوثو 
 في نتائجه.

بطريقة ألفا  ةمن وجهة نظر الأساتذلدى التلاميذ تشتت الانتباه  تقدير تم تقدير ثبات مقياس / الثبات:ب
 لكرومباخ.

  : كرونباخ-ألفا معامل طريقة: التناسق معامل*
مقياس تشتت أستاذا على  03 لبيانات (Alpha-Gronbach)كرونباخ  – ألفا معامل حساب تم     

 والجدول الموالي يوضح قيمة الثبات: من وجهة نظر الأساتذةلدى التلاميذ الانتباه 
 لمقياس تشتت الانتباه كرونباخ-ألفا الثبات معامل(: قيمة 23جدول رقم )

 كرونباخ-ألفا معاملقيمة  عدد أفراد العينة عدد بنود المقياس

22 03 3.742 
( وهي قيمة مرتفعة، 2.740قدرت ب ـ) كرونباخ-ألفا يتضح من الجدول أعلاه أن قيمة معامل الثبات     

 ما يؤكد أن هذا المقياس على درجة عالية من الثبات ويمكن الوثوق في نتائجه.
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 النتائج المدرسية:  3-8

لبحث، في نتائج ا استخدمت في البحث الحالي النتائج المدرسية للتلاميذ من أجل زيادة الدقة
حيث اعتمدت نتائج التلاميذ في الفصل الأول في مادة الرياضيات كمنطلق أو معيار أولي لتشخيص 
صعوبات تعلّم الرياضيات، ثم نتائج الفصل الثاني للمقارنة بين المجموعتين الضابطة والتجريبية، 

س البعدي لتحديد لمقارنته مع القيا بالإضافة إلى نتائج الفصل الثالث للمجموعة التجريبية كقياس تتبعي
 .2351/2351بقاء أثر البرنامج بعد مرور فترة زمنية من عدمه. وهذا خلال الموسم المدرسي 

 البرنامج الإرشادي القائم على التناول السلوكي المعرفي: 3-9

سية فهو مجموعة من الأنشطة المخطط لها في ضوء أسس تربوية ونرشادي: التعريف بالبرنامج الإ -
تستند إلى مبادئ وفنيات الإرشاد السلوكي المعرفي، بغرض تخفيف تشتت الانتباه لدى تلاميذ ذوي 

 م الرياضيات بالمرحلة الابتدائية)السنة الثالثة(.صعوبات تعلّ 

 أهداف البرنامج الإرشادي: -

 يطمح البرنامج إلى تحقيق الأهداف التالية: 

 الأهداف العامة: *

الارشادي السلوكي المعرفي تقديم المساعدة للتلاميذ المرحلة الابتدائية )السنة الثالثة( ذوي هدف البرنامج 
 صعوبات تعلم الرياضيات لتخفيف تشتت الانتباه لديهم.

 الأهداف الخاصة:  *

 التخفيف من تشتت الانتباه. -

 التدريب على تركيز الانتباه وزيادة مدته.  -

 باه وتنمية مهارة السرعة في الإنجاز.زيادة المرونة في نقل الانت -

 تنمية الثقة بالنفس وتعزيزها. -

 الرفع من دافعية التعلم لمادة الرياضيات. -
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 الأسس القائمة عليه البرنامج الإرشادي:  -

أخذ بالاعتبار مرونة السلوك وقابليته للتعديل، وحق التلميذ في النصح والإرشاد  الأسس العامة: *
 والتوجيه.

وتتمثل في مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ، والفروق بين الجنسين،  الأسس النفسية والتربوية:*
 ومطالب النمو في المرحلة الابتدائية.

اعتماد أسلوب الإرشاد الجماعي، مع احترام فردية التلميذ في إطار الجماعة،  الأسس الاجتماعية:*
 والاستفادة من كل مصادر المجتمع.الجماعة والاهتمام به كعضو في 

أخذ بعين الاعتبار حالة كل تلميذ. كاضطراب الأجهزة الجسمية مثل: اضطراب  الأسس الفيزيولوجية:*
 الجهاز التنفسي أو الهضمي أو الغدي، سوء التغذية، التعب والإرهاق والملل.  

 لتزام بأخلاقيات الإرشاد. مراعاة الطبيعة الإنسانية الخيرة للتلميذ، والا الأسس الفلسفية:*

 الأرضية النظرية للبرنامج الإرشادي:-

اعتمدنا في إعداد البرنامج على نظرية الإرشاد السلوكي المعرفي، وهي ذلك التيار الذي يعمل  -
على دمج بين الإرشاد  المعرفي بفنياته المتعددة والإرشاد السلوكي بما يتضمنه من فنيات. بالإضافة 

الإرشاد السلوكي المعرفي بالجانب الوجداني للمسترشد، وبالسياق الاجتماعي من حوله،  إلى ذلك يهتم
من خلال استخدام استراتيجيات معرفية، سلوكية، انفعالية، اجتماعية وبيئية لإحداث التغيير المرغوب 

 فيه، والتي سنوجزها فيما يلي: 

 لوك.دراكه للعلاقة بين التفكير والمشاعر والسإعادة بناء البنية المعرفية للمسترشد من خلال إ -      

 تدريب المسترشد على الوعي بالأحاديث الذاتية. -    

 التركيز على تغير الأشياء التي يقولها المسترشد لنفسه باستخدام تقنية التحكم الذاتي. -

السلوكات غير و تعليم المسترشد أن يحدد أفكاره وتخيلاته وخاصة تلك التي ترتبط بالأحداث  -
 مرغوبة.

 انتقال أثر التعلم على مواقف حياتية واقعية يمارسها المسترشد بالفعل. -
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 تدريب المسترشدين على أساليب إدارة الذات وتعديل السلوك. -

 فهذه الأفكار تبدو جد إيجابية ومهمة للتدخل الإرشادي، والتي سنتبناها في إعداد البرنامج الإرشادي.

نظرية والتي تبنت الادة من بعض الدراسات السابقة في إعداد البرامج الإرشادية كما تم الاستف
دراسة  ،(5117دراسة  )السطحية، ،(Khazindar, 1987دراسة )من بينها السلوكية المعرفية 

دراسة  ،(2332دراسة )كشك،  ،(2335دراسة )الزغلول،  ،(5111دراسة )شقير، ،(5111)السمادوني، 
(Froelich, Doepfner & Lehmkuhl, 2002)، ( دراسةSearight, 2008)،  دراسة )الناطور

 . (2355 دراسة )عبد الفهيم، ،(2353دراسة )غراب،  ،(2331 والقرعان،

بات في يعانون من صعو  الذين هم تلاميذ السنة الثالثة ابتدائي المستفيدون من البرنامج الإرشادي: -
 .الانتباهتعلّم الرياضيات ويتميزون بتشتت في 

 .)أساتذة تلاميذ العينة التجريبية( الباحثة، أساتذة التعليم الابتدائي فريق العمل المشارك: -

 الأساليب والوسائل والفنيات المعتمدة في البرنامج الإرشادي: -

 أساليب البرنامج الإرشادي:  -أولا

الذي تعتبره الباحثة "سلمى الأنصاري،  هذا الأسلوباعتمدنا  أسلوب المناقشة الجماعية: -5
" على أنّه تفاعل في مناقشة المشكلات السلوكية في مناخ جماعي، بين عددا من الأفراد، تكون 5116

مشكلاتهم مشتركة، ويقومون بمناقشتها وتبادل الآراء مع المرشد لاقتراح الحلول المناسبة، للمساعدة في 
ل يحتاج لمساعدة عن قرب، وتفاعل متبادل، يعبر من خلاله عن تخفيفها وحلها، لأنّ التلميذ ما يزا

 له، ويحسسه بالأمن، كونه ليس الوحيد الذي يشعر بهذه المشكلة. انشغإ

تعمل الواجبات المنزلية على ربط أعضاء المجموعة التجريبية  الواجبات المنزلية: -0
بالموضوعات السابقة، وتعد بمثابة التهيئة لموضوعات الجلسة الحالية، كما أنّها تساعد على كشف 
بعض الجوانب النفسية التي لم تظهر في الجلسات، حيث تعمل على إتاحة التنفيس الانفعالي الكتابي، 

دث في الجلسات احتمال استمراره ضئيل، إذا لم يتم ممارسة المهارات التي تم حيث إنّ التحسن الحا
لذلك ففي نهاية كل جلسة تعطي الباحثة أفراد المجموعة التجريبية  .في مواقف الحياة الواقعيةتعلمها 
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 واجبا منزليا محددا يقومون فيه بممارسة المهارات التي تم تعلمها واكتسابها داخل كل جلسة، وتكون
 بداية تقديم الواجبات من الجلسة الثانية.

وفيه يتم تعليم أفراد المجموعة التجريبية كيف يتعرفوا ويلاحظوا تصريحات  التحكم الذاتي: -3 
استطاع  ىالذات المرتبطة بالقلق والمشاعر والأفكار التي تؤثر على انتباههم أثناء حصة الرياضيات، ومت

اتي عنها. ليستعمل في المقابل بمساعدة الباحثة تصريحات تساعده الفرد التعرف عليها والإفصاح الذ
 على التحكم في هذه الأفكار التي أدت لتشتت انتباهه.  

هو أحد أكثر إجراءات المعرفية استخداما لتحديد الأفكار التلقائية، كراسة سجل الأفكار:  -4
بها أثناء  الأفكار والسلوكات التي يقومفقبل أن يتم ختام الجلسة تطلب الباحثة أن يتحدث كل تلميذ عن 

الجلسة أمام زملائه بنظام ليتم مناقشها. بعدها يتم بتعاون مع الباحثة تسجيل هذه الأفكار والسلوكات 
 سجل الأفكار الخاص بكل تلميذ. التي تحدث عنها كل تلميذ في كراس

رة إلى خطوات صغي تستخدم هذه الفنية لتجزئة النشاط في كل جلسةالمهام المتدرجة:  -5
 متتابعة، يمكن تنفيذها خطوة واحدة في كل مرة وصولا إلى الهدف المرجو.

يستخدم هذا الإجراء بتقديم التعزيز عند أداء السلوك المرغوب، كما يستخدم أيضا التعزيز:  -6
 في عدم أداء السلوك غير الرغوب فيه. 

، فبعد المواقف المثيرة لتشتت الانتباه وتقوم هذه الطريقة على مواجهةالتحصين التدريجي:  -7
أن يتم حصر المواقف التي تؤدي إلى تشتت أفراد المجموعة التجريبية، تقوم الباحثة بالتعريض التدريجي 
لأفراد المجموعة التجريبية لهذه المواقف مع إحداث استجابات معارضة لها )استعمال بطاقات، وأصوات( 

 خاصيتها وتتحول إلى مواقف محايدة أثناء أداء الأنشطة الصفية. إلى أن تفقد هذه المواقف تماما 

تقوم الباحثة بتكليف أفراد المجموعة الإرشادية ببعض المهام أثناء تصريف الانتباه:  -8
الجلسات عندما يحدث وأن يجذب موقف مشتت انتباه فرد ما مثلا: عندما يحدث وأن يتشتت انتباه تلميذ 

 وهكذا.  ...الباحثة باسمه وتطلب منه أداء مهمة ماما لموقف خارجي تناديه 
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أثناء أداء المهام داخل الجلسات والانتقال من نشاط لآخر وحتى لا يشعر الفكاهة والمرح:  -9
أفراد المجموعة التجريبية بالملل تقوم الباحثة بتمرير فكاهة حتى يشعر أفراد المجموعة التجريبية بالراحة 

 والمرح.

يتم ذلك بأن تطلب الباحثة من الأساتذة أن يسجلوا الأداء اليومي  اليومي: سجل النشاط -22
أو الأسبوعي ما قام به التلميذ في كل ساعة من اليوم أثناء حصة الرياضيات، وأن يمنحوا نسبة لذلك، 

 ليتم مناقشة ذلك مع التلميذ أثناء الجلسة )بداية من الجلسة الثالثة يتم استغلال هذا السجل(.

 من خلال تمرينات التنفس.الاسترخاء:   -11 

 تستخدم هذه الفنية بهدف خفض القلق. التخيل: -12 

يهدف إلى توليد الأفكار العقلانية والعملية، عن طريق قيام الباحثة الحوار السقراطي:  -23
لمعرفية ا بطرح أسئلة على التلميذ تتطلب أفكار واضحة يقدمها هذا الأخير من أطره المعرفية )المدخلات

لديه(، وبذلك يعتاد التلميذ على كشف الحقائق بنفسه وممارسة النشاط الذهني، والاعتماد على التفكير 
 .  الايجابي الذاتي

تتضمن العمل سوية )الباحثة والتلميذ( لإيجاد البدائل عندما يرى نفسه أنه إيجاد البدائل:  -24
 فقد جميع الخيارات.

قوم ه الأفكار السلبية وتحديد التشوهات فيها، واقتراح البدائل لها تفبعد كتابفحص البديل:  -25
 الباحثة والتلميذ بفحص هذه البدائل بهدف العمل بها أو اختيار أخرى. 

 فنيات البرنامج الإرشادي:  -ثانيا 

 الإصغاء -

 الحوار -

 التكرار -

 ت التشجيع(.تقديم الدعم المعنوي وغرس الثقة بالنفس وتعزيز دافعيتهم )عبارا -
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 النصح والتوجيه  -

 وسائل البرنامج الإرشادي:  -ثالثا

كراس )خاص بكل فرد من أفراد المجموعة التجريبية( يحتوي على بعض الأنشطة التي تتضمنها  -
 الجلسات في مادة الرياضيات )تقدم كواجب منزلي(.

لتي يقومون بها )يقدم كراس )خاص بكل أفراد المجموعة التجريبية( يتضمن جدول النشاطات ا -
 للأساتذة(. 

كراس)خاص بكل فرد من أفراد المجموعة التجريبية( يتضمن سجل أفكارهم )يملأ من طرف الباحثة بعد 
 مناقشة مع كل تلميذ(.

بطاقات من ورق مكتوب عليها ، مختلفة، علب ملونة مرقمةبألوان  علبة أرقام وعلامات رياضياتية -
ى من ورق تحتوي عل بطاقات، على موضع للأرقام وموضع لأعمدة خشبيةعدد، قطعة خشبية تحتوي 

ى بطاقة تحتوي عل، قمصان عليها أرقام، كرة، ، ساعة خشبيةصور حيوانات وأشكال وأرقام مختلفة
جهاز  ،تمارين )حسابية( في مادة الرياضيات، وأخرى على أشكال هندسية تتناسب مع مستوى التلاميذ

صدار بعض الأصوات(.كمبيوتر لعرض فيديو و   ا 

 يوضح محتوى جلسات البرنامج الإرشادي( 24جدول رقم )

رقم 
 الجلسة

موضوع 
 الجلسة

الزمن  الأساليب والوسائل والفنيات الأهداف المسطرة
 المستغرق

 
 
 
 
 
 
 

الجلسة 
الأولى: 

التعارف -
 والتمهيد

أن يتعرف أفراد المجموعة التجريبية  -
 على "الباحثة" وعلى بعضهم البعض. 

إقامة علاقة طيبة بين الباحثة وأفراد  -
المجموعة التجريبية وبين بعضهم 

 البعض.
أن يتعرف أفراد المجموعة التجريبية  -

على الغرض والهدف من الجلسات 
 الارشادية ومدى أهميتها.

 تهم.اقتراح تسمية على مجموع -

 -الشرح والتوضيح والمناقشة -
 التعزيز.

جميع الوسائل المستخدمة في  -
البرنامج )علبة أرقام وعلامات 
رياضياتية بألوان مختلفة، علب 
ملونة مرقمة، بطاقات من ورق 
مكتوب عليها عدد ، قطعة خشبية 
تحتوي على موضع للأرقام وموضع 
لأعمدة خشبية، بطاقات من ورق 
تحتوي على صور حيوانات وأشكال 

 دقيقة 43
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الجلسة 
 التمهيدية

الاتفاق على موعد الجلسات  -
 الارشادية.

تعريف أفراد المجموعة التجريبية  -
 على محتويات وأنشطة البرنامج.

بث الحماس وتنمية الثقة بالنفس  -
وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 

 عبارات التشجيع(.
 

ة، ر وأرقام مختلفة، ساعة خشبية، ك
قمصان عليها أرقام، بطاقة تحتوي 
على تمارين )حسابية( في مادة 
الرياضيات، وأخرى على أشكال 
هندسية تتناسب مع مستوى التلاميذ، 
صدار  جهاز كمبيوتر لعرض فيديو وا 

 بعض الأصوات(.
كراس التلميذ الخاص بالأنشطة  -

 التي تتضمنها الجلسات.
كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -

تلميذ في القسم العادي والذي   به كل
 يسلم للأستاذ)ة(.

كراس سجل الأفكار الخاص بكل  -
 تلميذ.

 
 
 

الجلسة 
 الثانية:

مفهوم تشتت 
 الانتباه

أن يتعرف أفراد المجموعة الارشادية  -
على مفهوم تشتت الانتباه، وأسبابه، 
وأعراضه، والنتائج السلبية المترتبة 

 التعليمي. عليه خاصة من الجانب
بث الحماس وتنمية الثقة بالنفس  -

وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 
 عبارات التشجيع(.

 الشرح والتوضيح. -
جهاز -التعزيز  -المناقشة -

  -كمبيوتر لعرض فيديو
كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -

به كل تلميذ في القسم العادي يسلم 
 للأستاذ)ة(.

بكل  كراس سجل الأفكار الخاص-
 التلاميذ.

 دقيقة 41

 
 
 

الجلسة 
 الثالثة:

التدريب على 
 تركيز الانتباه
وزيادة مدته 

(5.) 

الاستمرار في الجلوس بهدوء لدقائق  -
 عدة في وقت محدد تزداد تدريجيا.

النظر إلى الباحثة والاستجابة لها  -
 عندما تناديه أو تذكر اسمه.

بث الحماس وتنمية الثقة بالنفس   -
دافعيتهم للتعلم )استخدام وتعزيز 

 عبارات التشجيع(.

 

المحادثة المباشرة، والمناقشة  -
الجماعية، التكرار، التحكم الذاتي، 
المهام المتدرجة، استخدام الفكاهة، 
الاسترخاء، التخيل،  التعزيز، 
بطاقات تحتوي على صور حيوانات 

 مرقمة.

الحوار السقراطي، إيجاد البدائل، 
 تفحص البديل،

س التلميذ الخاص بالأنشطة كرا-
التي تتضمنها الجلسات )كواجب 

 منزلي(.

 دقيقة  41
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كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -
به كل تلميذ في القسم العادي يسلم 

 للأستاذ)ة(.

كراس سجل الأفكار الخاص بكل -
 تلميذ.

 

 

 

 

 

الجلسة 
 الرابعة:

 

التدريب على 
 تركيز الانتباه
وزيادة مدته. 

(2) 

إلى شيء معين عندما يطلب  النظر -
 منه ذلك.

أداء عمل أو نشاط معين لفترة  -
 محددة وبالتدرج.

بث الحماس وتنمية الثقة بالنفس  -
وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 

 عبارات التشجيع(.

 

المحادثة المباشرة، والمناقشة 
الجماعية، التعزيز، التكرار، التحكم 
ت الذاتي، المهام المتدرجة، بطاقا
 تحتوي على صور حيوانات مرقمة.

استخدام الفكاهة، الاسترخاء،  
التخيل،  التعزيز، الحوار السقراطي، 

 إيجاد البديل، تفحص البديل،

كراس التلميذ الخاص بالأنشطة -
التي تتضمنها الجلسات )كواجب 

 منزلي(.

كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -
به كل تلميذ في القسم العادي يسلم 

 اذ)ة(.للأست

كراس سجل الأفكار الخاص بكل -
 تلميذ.

علبة أرقام وعلامات رياضياتية  -
 ملونة.

 علب ملونة مرقمة.  -

 دقيقة 41

الجلسة 
 الخامسة:

التدريب على 
 تركيز الانتباه

وزيادة 
 (0مدته.)

النظر والانتباه إلى البطاقة التي  -
ستعرض عليه ويركز في محتواها 

شيء على الويقوم بتعريفه والتعرف 
 الناقص.

المحادثة المباشرة، والمناقشة  -
الجماعية، التكرار، التحكم الذاتي، 

متدرجة، استخدام الفكاهة، المهام ال
الاسترخاء، التخيل، التعزيز، الحوار 

 دقيقة 41
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أداء عمل أو نشاط معين لفترة  -
محددة وبالتدرج مع الانتباه للتعليمات 

 وتنفيذها بدقة.

بث الحماس وتنمية الثقة بالنفس   -
وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 

 عبارات التشجيع(.

السقراطي، إيجاد البديل، تفحص 
 البديل.

كراس التلميذ الخاص بالأنشطة -
التي تتضمنها الجلسات )كواجب 

 منزلي(.

كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -
به كل تلميذ في القسم العادي يسلم 

 للأستاذ)ة(.

الخاص بكل كراس سجل الأفكار -
 تلميذ.

 علبة أرقام بألوان مختلفة. -

بطاقات من ورق مكتوب عليها  -
 عدد. 

قطعة خشبية تحتوي على موضع  -
 للأرقام وموضع لأعمدة خشبية. 

الجلسة 
 السادسة:

زيادة المرونة 
في نقل الانتباه 

(5) 

 النظر والانتباه إلى ما يطلب منه. -

يطلب أداء عمل أو نشاط عندما  -
 منه ذلك.

بث الحماس وتنمية الثقة بالنفس   -
وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 

 عبارات التشجيع(.

 

المحادثة المباشرة، والمناقشة  -
الجماعية، التكرار، التحكم الذاتي، 
المهام المتدرجة، استخدام الفكاهة، 
التعزيز، الاسترخاء، التخيل، الحوار 

 تفحصالسقراطي، إيجاد البدائل، 
 البديل. 

كراس التلميذ الخاص بالأنشطة  -
التي تتضمنها الجلسات )كواجب 

 منزلي(.

كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -
به كل تلميذ في القسم العادي يسلم 

 للأستاذ)ة(.

 دقيقة 41
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كراس سجل الأفكار الخاص بكل  -
 تلميذ.

بطاقات من ورق تحتوي على  -
 صور وأشكال وأرقام مختلفة.

 .ساعة خشبية -
الجلسة 
 السابعة:

زيادة المرونة 
في نقل 

 (2الانتباه. )

النظر والانتباه إلى ما يطلب منه  -
 مع وجود مشتتات.

أداء عمل أو نشاط عندما يطلب  -
 منه ذلك مع وجود مشتتات. 

بث الحماس وتنمية الثقة بالنفس   -
وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 

 عبارات التشجيع(.

 

المحادثة المباشرة، والمناقشة  -
الجماعية، التكرار، التحكم الذاتي، 
التحصين التدريجي، تصريف 
الانتباه، المهام المتدرجة، استخدام 
الفكاهة، الاسترخاء، التخيل، 
التعزيز، الحوار السقراطي، إيجاد 

 البدائل، تفحص البديل.

كراس التلميذ الخاص بالأنشطة  -
 كواجبالتي تتضمنها الجلسات )

 منزلي(.

كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -
به كل تلميذ في القسم العادي يسلم 

 للأستاذ)ة(.

كراس سجل الأفكار الخاص بكل  -
 تلميذ.

أرقام وعلامات رياضياتية،  -
ساعة خشبية.، بطاقات من ورق   

جهاز الكومبيوتر لإصدار -
 أصوات.

 دقيقة 41

 
الجلسة 
 الثامنة

زيادة المرونة 
نقل في 
 (0الانتباه. )

تدريب التلاميذ على التركيز في  -
الأعمال التي يقومون بها مع وجود 

 مشتتات. 

المحادثة المباشرة، والمناقشة  -
الجماعية، التكرار، التحكم الذاتي، 
التحصين التدريجي، تصريف 
الانتباه، استخدام الفكاهة، 
الاسترخاء، التخيل، التعزيز، الحوار 

 دقيقة 41
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بث الحماس وتنمية الثقة بالنفس   -
وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 

 عبارات التشجيع(.

 

السقراطي، إيجاد البدائل، تفحص 
 البديل.

كراس التلميذ الخاص بالأنشطة  -
التي تتضمنها الجلسات )كواجب 

 منزلي(.

كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -
به كل تلميذ في القسم العادي يسلم 

 للأستاذ)ة(.

كراس سجل الأفكار الخاص بكل  -
 تلميذ.

 كرة، قمصان عليها أرقام. -
الجلسة 
 التاسعة

زيادة  -
المرونة في 
نقل الانتباه 

(4) 

تدريب التلاميذ على التركيز في  -
وجود  الأعمال التي يقومون بها مع

 مشتتات.

بث الحماس وتنمية الثقة بالنفس   -
وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 

 عبارات التشجيع(.

 

المحادثة المباشرة، والمناقشة  -
الجماعية، التكرار، التحكم الذاتي، 
التحصين التدريجي، تصريف 
الانتباه، المهام المتدرجة، استخدام 
الفكاهة، الاسترخاء، التخيل، 

، الحوار السقراطي، إيجاد التعزيز
 البدائل، تفحص البديل.

كراس التلميذ الخاص بالأنشطة  -
التي تتضمنها الجلسات )كواجب 

 منزلي(.

كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -
به كل تلميذ في القسم العادي يسلم 

 للأستاذ)ة(.

كراس سجل الأفكار الخاص بكل  -
 تلميذ.

 أرقام وعلامات رياضياتية، -

ز الكومبيوتر لإصدار جها-
 أصوات.

 دقيقة 41
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الجلسة 
 العاشرة

مواقف  -
 تعليمية تتعلق

بمادة 
الرياضيات 

لتنمية مهارة 
يذ الانتباه والتنف

الدقيق )النشاط 
 محدد بزمن(

(5) 

تعويد التلميذ على الانتباه في  -
مواقف تعليمية حقيقية وتنمية مهارة 

 السرعة في الانجاز.

 الثقة بالنفسبث الحماس وتنمية   -
وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 

 عبارات التشجيع(.

 

المحادثة المباشرة، والمناقشة  -
الجماعية، التكرار، التحكم الذاتي، 
التحصين التدريجي، تصريف 
الانتباه، المهام المتدرجة، استخدام 
الفكاهة، الاسترخاء، التخيل، 
التعزيز، الحوار السقراطي، إيجاد 

 تفحص البديل.البدائل، 

كراس التلميذ الخاص بالأنشطة  -
 كراس -التي تتضمنها الجلسات 

النشاط اليومي الذي يقوم به كل 
تلميذ في القسم العادي يسلم 

 للأستاذ)ة( بعد نهاية الجلسة.

كراس سجل الأفكار الخاص بكل  -
 تلميذ.

بطاقة تحتوي على تمارين  -
)حسابية( في مادة الرياضيات، 

أشكال هندسية تتناسب وأخرى على 
 مع مستوى التلاميذ. 

 دقيقة 41

الجلسة 
الحادية 
 عشر

مواقف -
 تعليمية تتعلق

بمادة 
الرياضيات 

لتنمية مهارة 
يذ الانتباه والتنف

الدقيق )النشاط 
 محدد بزمن(

(2) 

تعويد التلميذ على الانتباه في  -
مواقف تعليمية حقيقية، وتنمية مهارة 

 السرعة في الانجاز.

بث الحماس وتنمية الثقة بالنفس  -
وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 

 عبارات التشجيع(.

 

المحادثة المباشرة، والمناقشة  -
الجماعية، التكرار، التحكم الذاتي، 
التحصين التدريجي، تصريف 
الانتباه، المهام المتدرجة، استخدام 
الفكاهة، الاسترخاء، التخيل، 

 ، إيجادالتعزيز، الحوار السقراطي
 البدائل، تفحص البديل.

كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -
به كل تلميذ في القسم العادي يسلم 

 للأستاذ)ة(.

 دقيقة 41
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كراس سجل الأفكار الخاص بكل  -
 تلميذ.

بطاقة تحتوي على تمارين  -
)حسابية( في مادة الرياضيات، 
وأخرى على أشكال هندسية تتناسب 

 مع مستوى التلاميذ. 

 مات رياضياتية.أرقام وعلا-

الجلسة 
الثانية 
 عشر

مواقف  -
 تعليمية تتعلق

بمادة 
الرياضيات 

لتنمية مهارة 
يذ الانتباه والتنف

الدقيق )النشاط 
 محدد بزمن(

(0) 

تعويد التلميذ على الانتباه في  -
مواقف تعليمية حقيقية، وتنمية مهارة 

 السرعة في الانجاز.

 بالنفسبث الحماس وتنمية الثقة  -
وتعزيز دافعيتهم للتعلم )استخدام 

 عبارات التشجيع(.

 

المحادثة المباشرة، والمناقشة  -
الجماعية، التكرار، التحكم الذاتي، 
التحصين التدريجي، تصريف 
الانتباه، المهام المتدرجة، استخدام 
الفكاهة، الاسترخاء، التخيل، 
التعزيز، الحوار السقراطي، إيجاد 

 لبديل.البدائل، تفحص ا

كراس النشاط اليومي الذي يقوم  -
به كل تلميذ في القسم العادي يسلم 

 للأستاذ)ة(.

كراس سجل الأفكار الخاص بكل  -
 تلميذ.

بطاقة تحتوي على تمارين  -
)حسابية( في مادة الرياضيات، 
وأخرى على أشكال هندسية تتناسب 

 مع مستوى التلاميذ. 

 أرقام وعلامات رياضياتية.-

  دقيقة 41

الجلسة 
الثالثة 
 عشر

 الختامية

 تقييم البرنامج 

واجراء 
القياسات 
 البعدية

* مدى تحسن التلاميذ حسب الأساتذة 
 وحسبهم هم.

*أهم الجوانب الإيجابية والانطباعات 
 التي تركها البرنامج في التلميذ.

 دقيقة 03 
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة:  -4

 :التالية الإحصائية الأساليب على اعتمدنا الميدان نتائج لتحليل
 ـــــ معامل ارتباط بيرسون لتعيين صدق الاتساق الداخلي لأدوات البحث 

 ـــــ معادلة الفا كرونباخ لتعيين الثبات 
زي.يت البحث ولتحديد الصدق التملدلالة الفرق بين متوسطين للتأكد من صحة فرضيا tـــــ اختبار



 

 

 

 

 

 

 الفصل السادس                           
    عرض ومناقشة نتائج
 البحث وتفسيرها
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 تمهيد:  

جراء الم، التجريبي، وتطبيقها في الميدان الإجراءات المنهجية للبحث ضبط عدب            عالجة وا 
ات البحث وصل إليها من اختبار فرضيإلى عرض النتائج المتّ في هذا الفصل سيتم التطرق التجريبية، 

باستخدام الأساليب الإحصائية المعتمدة، وذلك في جداول تم تحليل البيانات الواردة فيها، ويتم العرض 
 حسب ترتيب الفرضيات وقراءة النتائج المتحصل عليها قراءة ملائمة تمكننا من التفسير العلمي للنتائج. 

 أولاا: عرض ومناقشة نتائج البحث: 

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الأولى للبحث: -2
 سطيمتو  بين احصائية دلالة ذات فروق توجد لاعلى أنّه: " الفرضية الأولى للبحث نصت         

 التذكر) اهالانتب تشتت عامل مؤشرات يخص فيما الضابطة، للمجموعة والبعدي القبلي القياسين درجات
 تقدير والأشكال، الكلمات وتسمية قراءة في الخطأ درجة المعالجة، سرعة العمل، ذاكرة البصري،
( لعينتين t test)" ت "  وللتأكد من صحتها تم معالجتها احصائيا، باختبار، ("الانتباه لتشتت الأساتذة

 متشابهتين، وتمثلت النتائج  كما هي موضحة في الجدول  الموالي:

" للمجموعة الضابطة في القياسات القبلية والبعدية لمؤشرات  tنتائج اختبار "   :(25جدول رقم )
    متغير تشتت الانتباه   

متوسط  المتوسط الحسابي العدد القياس المؤشرات المتغير
 الفروق

قيمة اختبار 
"t" 

الدلالة 
 الاحصائية

 
 

تشتت 
 الانتباه

غير دال  3,022 3,40 56,30 51 قبلي التذكر البصري
 51,6 بعدي احصائيا

غير دال  0,298- -0,20 10,67 51 قبلي ذاكرة العمل
 10,87 بعدي احصائيا

غير دال  -3,11 0,87- 6,60 51 قبلي سرعة المعالجة
 7,47 بعدي احصائيا

درجة الخطأ في 
قراءة وتسمية 
 الاشكال والكلمات 

غير دال  -3,12 -0,00 51,00 51 قبلي
 22,67 بعدي احصائيا

 الأساتذةتقدير 
 لتشتت الانتباه

غير دال  -6,022 -6,66 61,4 51 قبلي
 76,37 بعدي احصائيا
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 : في الجدول أعلاه ما يلي الواردة كشفت النتائج 
أظهرت النتائج أن قيمة (: REY)اختبار الشكل المعقد لراي فيما يخص مؤشر التذكر البصري:  -

ما يوحي أن الفرق الملاحظ بين متوسط  ،( وهي قيمة غير دالة إحصائيا3,022قدرت بـ: ) "ت" اختبار
(، ومتوسط درجات انتاج الشكل المعقد 56,30درجات انتاج الشكل المعقد لراي  في القياس القبلي )

الأمر الذي يعكس عدم  ( هو فرق غير حقيقي، 3,40(، والمقدر بـ: )51,6لراي في القياس البعدي )
 تلاميذ المجموعة الضابطة من هذا الجانب. تحسن مستوى

أكدت النتائج الواردة في الجدول (: WISC IV)اختبار فرعي لاختبار ذاكرة العمل:  مؤشر فيما يخص -
أن الفرق الملاحظ بين متوسط الدرجات المعيارية لمؤشر ذاكرة العمل  في القياس القبلي أعلاه، 

( هو فرق غير 0,20 -(، والمقدر بـ: )10,87ومتوسط هذه الدرجات في القياس البعدي ) ،(10,67)
عدم (، وهي غير دالة احصائيا. الأمر الذي يشير إلى 3,211" ت" بـ: ) إذ قدرت قيمة اختبار حقيقي،

 تحسن مستوى التلاميذ من هذا الجانب. 
خلصت  النتائج الواردة :   (WISC IV) اختبار فرعي لاختبار  سرعة المعالجة: مؤشر فيما يخص -

في الجدول أعلاه، إلى عدم وجود فرق دال احصائيا بين متوسط الدرجات المعيارية لمؤشر سرعة 
 (7,47ومتوسط الدرجات المعيارية لهذا المؤشر في القياس البعدي )(، 6,60المعالجة في القياس القبلي )

( وهي غير دالة 2,37-قدرت قيمة اختبار " ت " بـ: )كما ، هو فرق غير حقيقي (0,87- ) والمقدر بـ:
 احصائيا. أي أن مستوى تلاميذ المجموعة الضابطة لم يتحسن من جانب سرعة المعالجة.

أظهرت النتائج الواردة : STROOP اختبار الانتباه لـ " ستروب " درجة الخطأ:  مؤشر فيما يخص -
وجود فرق دال احصائيا بين متوسط الدرجات المعيارية لمؤشر درجة الخطأ في  في الجدول أعلاه، عدم

( 3,33-(، والمقدر بـ: )22,67(، ومتوسط هذه الدرجات في القياس البعدي )51,00القياس القبلي )
( وهي قيمة غير دالة احصائيا. أي أن 0,92-هو فرق غير حقيقي، كما قدرت قيمة اختبار "ت" بـ: )

، عند تمرير نفس الاختبار الخاص تلاميذ المجموعة الضابطة لم يتحسن من جانب درجة الخطأمستوى 
  بقراءة وتسمية الأشكال والكلمات، بقيت نفس الأخطاء ترتكب، وهي في تزايد أبضا. 

(، 51أوضحت النتائج الواردة في الجدول رقم ) لتشتت الانتباه: الأساتذةتقدير  مؤشر فيما يخص -
دال احصائيا بين متوسط الدرجات المعيارية لمؤشر تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه في القياس  وجود فرق
( فرق 6,66-(، والمقدر بـ: )76,07(، ومتوسط هذه الدرجات في القياس البعدي )69,40القبلي )
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أي  ،3,35عند مستوى الدلالة  وهي دالة إحصائيا (6,022-قيمة اختبار "ت" بـ: ) حقيقي، كما قدرت
 .لأساتذةاتقدير في ارتفاع مستمر، وذلك حسب تلاميذ المجموعة الضابطة تشتت انتباه أن مستوى 

لفروق في مؤشرات عامل تشتت الانتباه لدى المجموعة الضابطة بين القياسات القبلية ومنه ا
تي الضابطة الوالبعدية غير دالة احصائيا، لم نسجل تحسن لدى هؤلاء، أي أن أداء تلاميذ المجموعة 

لم تخضع للمعالجة التجريبية والمتمثلة في البرنامج الإرشادي، لم يطرأ عليهم  أي تغيير يذكر في 
وهذا  .، بل العكس حسب تقدير الأساتذة لهؤلاء تزداد لديهم أعراض تشتت الانتباهمؤشرات تشتت الانتباه

 رجاتد متوسطي بين احصائية لالةد ذات فروق توجد لا "، أي ما يؤكد صحة الفرضية الأولى للبحث
 البصري، التذكر) الانتباه تشتت عامل مؤشرات يخص فيما الضابطة، للمجموعة والبعدي القبلي القياسين
 تشتتل الأساتذة تقدير والأشكال، الكلمات وتسمية قراءة في الخطأ درجة المعالجة، سرعة العمل، ذاكرة

 ("الانتباه

 : الفرضية الثانية للبحثــــ عرض ومناقشة نتائج  0
 لقبليا القياسين درجات متوسطي بين احصائية دلالة ذات فروق توجد" على أنه: الفرضية  نصت 

 العمل، اكرةذ البصري، التذكر) الانتباه تشتت عامل مؤشرات يخص فيما التجريبية، للمجموعة والبعدي
( تباهالان لتشتت الأساتذة تقدير والأشكال، الكلمات وتسمية قراءة في  الخطأ درجة المعالجة، سرعة
( لعينتين متشابهتين، t test) ، وللتأكد من صحتها تم معالجتها احصائيا، باختبارالبعدي القياس لصالح

  حو الآتي : وتمثلت النتائج على الن

" للمجموعة التجريبية في القياسات القبلية والبعدية لمؤشرات  tنتائج اختبار "   :(26جدول رقم )
                                                          متغير تشتت الانتباه                                                                                                          

المتوسط  العدد القياس اتالمؤشر  المتغير
 الحسابي

متوسط 
 الفروق

قيمة اختبار 
"t" 

 الدلالة الاحصائية

 
 

تشتت 
 الانتباه

 دال احصائيا 4,93- 9,23- 13,30 51 قبلي التذكر البصري
 22,10 بعدي

دال احصائيا عند  7,99- 6,2- 11,00 51 قبلي ذاكرة العمل
α 3،35 17,20 بعدي 

دال احصائيا عند  11,56- 13,33- 7,53 51 قبلي المعالجةسرعة 
α 3،35 20,87 بعدي 

 2,65 57,50 21,00 51 قبلي
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درجة الخطأ في 
قراءة وتسمية 
 الاشكال والكلمات

دال احصائيا عند  11,20 بعدي
α 3،35 

 الأساتذةتقدير 
 لتشتت الانتباه

دال احصائيا عند  21,31 29,73 70,46 51 قبلي
α 3،35 43,73 بعدي 

 كشفت النتائج المدرجة في الجدول أعلاه ما يلي:
أسفرت النتائج الواردة في  (: REY)اختبار الشكل المعقد لراي  فيما يخص مؤشر التذكر البصري: -

الجدول أعلاه، وجود فرق دال احصائيا بين متوسط الدرجات لمؤشر التذكر البصري في القياس القبلي 
 (، وهو فرق حقيقي9,23-(، والمقدر بـ: )22,53(، ومتوسط هذه الدرجات في القياس البعدي )13,30)

( وهي قيمة دالة 4,93-مة اختبار "ت" بـ: )كما قدرت قي وذو دلالة إحصائية لصالح القياس البعدي، 
عد ب احصائيا. أي أن مستوى تلاميذ المجموعة التجريبية تحسن من جانب مؤشر التذكر البصري

، والمتمثل حسب ما نص عليه الاختبار في إعادة إنتاج الشكل الهندسي خضوعهم للبرنامج الإرشادي
اه لتذكر في ذاكرته، ومدى قدرته على التركيز والانتب بالتذكر، أي حسب الصورة التي احتفظ بها التلميذ

 كل تفاصيل الشكل الهندسي.
أكدت النتائج الواردة في الجدول أعلاه، : (WISC IV)اختبار فرعي لاختبار فيما يخص ذاكرة العمل:  -

 ،(11,00أن الفرق الملاحظ بين متوسط الدرجات المعيارية لمؤشر ذاكرة العمل  في القياس القبلي )
( هو فرق حقيقي، مما يدل عدم 6,2-(، والمقدر بـ: )17,20ومتوسط هذه الدرجات في القياس البعدي )

 تحسن مستوى تلاميذ المجموعة التجريبية من هذا الجانب. 

أظهرت النتائج الواردة في الجدول : (WISC IV) اختبار فرعي لاختبار فيما يخص سرعة المعالجة:  -
( وهي قيمة  دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 11,56-قدرت بـ: )"ت"  (، أن قيمة اختبار 56رقم )

(0,01 =α)،  :ما يوحي أن الفرق الملاحظ بين متوسط نتائج المجموعة التجريبية في القياس القبلي
هو فرق جوهري وذو ( 13,33-) والمقدر بـ:( 20,87) ( ومتوسط نتائجها في القياس البعدي7,53)

دلالة إحصائية لصالح القياس البعدي، ولا يرجع لعامل الصدفة، ما يدل على تحسن أداء تلاميذ 
 المجموعة التجريبية بعد خضوعهم للبرنامج الإرشادي.

قدرت ت"  "(، أن قيمة اختبار 56أكدت النتائج الواردة في الجدول رقم ) فيما يخص درجة الخطأ:  -
ما يوحي أن الفرق الملاحظ بين  ،(α= 0,01)دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة وهي  (2,61) بـ:
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 ومتوسط نتائجها في القياس البعدي( 21,00) متوسط نتائج المجموعة التجريبية في القياس القبلي:
هو فرق جوهري وذو دلالة إحصائية لصالح القياس البعدي، ما يدل على ( 17,13) والمقدر بـ:( 11,2)

أن عدد أخطاء القراءة على اختبار الانتباه لدى هذه المجموعة قد قلت في القياس البعدي، الأمر الذي 
 يعكس زيادة الدقة والانتباه لدى تلاميذ المجموعة التجريبية.

ظ أكدت النتائج الواردة في الجدول أعلاه، أن الفرق الملاح لتشتت الانتباه: الأساتذةتقدير فيما يخص  -
(، 73,46في القياس القبلي ) تقدير الأساتذة لتشتت الانتباهبين متوسط الدرجات المعيارية لمؤشر 

إذ قدرت ( هو فرق حقيقي، 29,73(، والمقدر بـ: )43,73ومتوسط هذه الدرجات في القياس البعدي )
. الأمر الذي يعكس 3,35( وهي دالة احصائيا عند مستوى الدلالة الاحصائية 21,31بـ: ) tقيمة اختبار 

تحسن درجة الانتباه لدى تلاميذ المجموعة التجريبية، وذلك حسب تقدير وتقييم سلوكات هؤلاء من طرف 
القبلية  تومنه الفروق في مؤشرات عامل تشتت الانتباه لدى المجموعة التجريبية بين القياسامعلميهم. 

لصالح القياس البعدي، وهذا بدوره يعكس تحسن عامل الانتباه لدى تلاميذ  والبعدية دالة احصائيا 
 المجموعة التجريبية الذين خضعوا للبرنامج الإرشادي.

أي أن أداء تلاميذ المجموعة التجريبية التي خضعت للمعالجة التجريبية والمتمثلة في البرنامج الإرشادي، 
 .للبحث . وهذا ما يؤكد صحة الفرضية الثانيةا تحسن في مؤشرات تشتت الانتباهطرأ عليه

 : عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة للبحث  -3

 لقبليا القياسين درجات متوسطي بين احصائية دلالة ذات فروق توجد لا" على أنه:الفرضية نصت 
 لأساتذةا تقدير) الرياضيات تعل م صعوبات عامل مؤشرات يخص ما فيما الضابطة، للمجموعة والبعدي
تبار وللتأكد من صحتها تم معالجتها احصائيا، باخ ".(الرياضيات مادة نتائج الرياضيات، تعل م لصعوبات

(t testلعينتين متشابهتين، وتمثلت النتائج على ) تيالنحو الآ: 
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" للمجموعة الضابطة في القياسات القبلية والبعدية لعامل صعوبات t(  نتائج اختبار "27جدول رقم )
                                                 الرياضيات                                                                                                                    

المتوسط  العدد القيا س المؤشرات المتغير
 الحسابي

متوسط 
 الفروق

قيمة اختبار 
"t" 

الدلالة 
 الاحصائية

صعوبات 
تعل م 

 الرياضيات

الأساتذة تقدير 
لصعوبات تعل م 
 الرياضيات

غير دال  0,226 0,47 101,85 51 قبلي
 101,38 بعدي احصائيا

نتائج مادة 
 الرياضيات

 غير دال 5,201 3,010 3,07 51 قبلي
 2,61 بعدي احصائيا

 كشفت النتائج المدرجة في الجدول أعلاه ما يلي:
دول خلصت  النتائج الواردة في الجلصعوبات تعل م الرياضيات:   تقدير الأساتذة مؤشر فيما يخص -

ضيات لصعوبات تعلّم الرياساتذة أعلاه، إلى عدم وجود فرق دال احصائيا بين متوسط درجات تقدير الأ
(، ومتوسط الدرجات  في القياس البعدي 101,85في القياس القبلي )لدى تلاميذ المجموعة الضابطة 

( وهي 0,226قدرت قيمة اختبار " ت " بـ: )إذ   هو فرق غير حقيقي، (0,47)  والمقدر بـ (،101,38)
قدير حسب ت لديهم الانتباه ، وذلكغير دالة احصائيا. أي أن تلاميذ المجموعة الضابطة لم يتحسن 

 وتقييم الأساتذة.
أظهرت النتائج الواردة في الجدول أعلاه، عدم وجود فرق نتائج مادة الرياضيات:   مؤشر فيما يخص -

(، 3,07في القياس القبلي )المجموعة الضابطة لتلاميذ معدل مادة الرياضيات دال احصائيا بين متوسط 
قدرت قيمة  إذ( هو فرق غير حقيقي، 0,383والمقدر بـ: )(، 2,68في القياس البعدي ) معدلهمومتوسط 

( وهي قيمة غير دالة احصائيا. أي أن مستوى تلاميذ المجموعة الضابطة لم 1,239اختبار "ت" بـ: )
  ، بل بقي ضعيفا. مادة الرياضياتفي يتحسن 

لية والبعدية القياسات القبومنه الفروق في  عامل صعوبات تعلّم الرياضيات لدى المجموعة الضابطة بين 
غير دالة احصائيا إذ نلتمس استقرار تقديرات الأساتذة حول الصعوبات التي يصادفها هؤلاء التلاميذ مع 

 ه المادة. ذمادة الرياضيات وهذا ما أوضحته أيضا نتائجهم المدرسية الضعيفة في ه

أي أن أداء تلاميذ المجموعة الضابطة التي لم تخضع للمعالجة التجريبية والمتمثلة في البرنامج 
حة وهذا ما يؤكد صالإرشادي، لم يطرأ عليه أي تغيير يذكر في عامل صعوبات تعلّم الرياضيات. 

 للبحث . الفرضية الثالثة
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 للبحث :ــــ عرض ومناقشة نتائج الفرضية الرابعة  4

 لقبليا القياسين درجات متوسطي بين احصائية دلالة ذات فروق توجد"  ه:على أنّ رضية الفنصت  
 لأساتذةا تقدير)  الرياضيات تعل م صعوبات عامل مؤشرات يخص فيما التجريبية، للمجموعة والبعدي
ها تم وللتأكد من صحت ".البعدي القياس لصالح( الرياضيات مادة نتائج الرياضيات، تعل م لصعوبات

 ( لعينتين متشابهتين، وتمثلت النتائج على النحو الآتي:  t testمعالجتها احصائيا، باختبار)

" للمجموعة التجريبية في القياسات القبلية والبعدية لعامل صعوبات  t(  نتائج اختبار " 28جدول رقم )
                                           الرياضيات                                                                                                                    

المتوسط  العدد القيا س المؤشرات المتغير
 الحسابي

متوسط 
 الفروق

قيمة 
 "tاختبار "

 الدلالة الاحصائية

 
  صعوبات
 تعل م

 الرياضيات

 الأساتذة تقدير 
لصعوبات تعل م 
 الرياضيات

  قبلي
15 

عند  دال احصائيا 31,76 45,84 109,77
α 3,35 63,93 بعدي 

عند  احصائيا دال 7,83- 2,74- 3,27 15 قبلي نتائج مادة الرياضيات
α 3,35 6,02 بعدي 

 في الجدول أعلاه ما يلي:  واردةالنتائج اليتضح لنا جليا من 
حصائيا أسفرت النتائج وجود فرق دال ا لصعوبات تعل م الرياضيات:  الأساتذةتقدير  مؤشر فيما يخص -

ي القياس فلدى تلاميذ المجموعة التجريبية لصعوبات تعلّم الرياضيات  الأساتذةبين متوسط درجات تقدير 
(، وهو 45,84(، والمقدر بـ: )63,93(، ومتوسط هذه الدرجات في القياس البعدي )109,77القبلي )

( وهي قيمة دالة احصائيا. 31,76قدرت قيمة اختبار "ت" بـ: ) إذفرق حقيقي  لصالح القياس البعدي، 
. وهذا ما يظهر جليا من تحسنفي مادة الرياضيات قد أي أن مستوى تلاميذ المجموعة التجريبية 

 انخفاض درجات تقدير وتقييم الأساتذة للصعوبات التي يشعرون بها في تحصيلهم لمادة الرياضيات.
(، أن الفرق الملاحظ 51أكدت النتائج الواردة في الجدول رقم ) نتائج مادة الرياضيات:   فيما يخص -

(، ومتوسط هذه 3,27في القياس القبلي )لتلاميذ المجموعة التجريبية الرياضيات معدل بين متوسط 
( هو فرق حقيقي، مما يدل على تحسن 2,74-(، والمقدر بـ: )6,02الدرجات في القياس البعدي )

روق في  ومنه الف مستوى تلاميذ المجموعة التجريبية من هذا الجانب بعد خضوعهم للبرنامج الإرشادي.
الرياضيات لدى المجموعة التجريبية بين القياسات القبلية والبعدية دالة احصائيا إذ  تعلّم عامل صعوبات
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نلتمس تقدير الأساتذة مستويات منخفضة لدلالات صعوبات تعلّم الرياضيات لدى هؤلاء التلاميذ وهذا 
 يظهر جليا لديهم في تحسن نتائجهم المدرسية لمادة الرياضيات.    

وعة التجريبية التي خضعت للمعالجة التجريبية والمتمثلة في البرنامج الارشادي، أي أن أداء تلاميذ المجم
 ةوهذا ما يؤكد صحة الفرضية الرابعطرأ عليها تحسن في مؤشرات عامل صعوبات تعلّم الرياضيات. 

 للبحث.

 :  ــــ عرض ومناقشة نتائج الفرضية الخامسة للبحث 5

 البعدي القياس درجات متوسط في احصائية دلالة ذات فروق توجد على أنه:"الفرضية نصت  
 راءةق في الخطأ درجة المعالجة، سرعة العمل، ذاكرة البصري، التذكر) الانتباه تشتت عامل لمؤشرات
 عةوالمجمو  الضابطة المجموعة بين( الانتباه لتشتت الأساتذة تقدير والأشكال، الكلمات وتسمية

 t) . وللتأكد من صحتها تم معالجتها احصائيا، باختبار " التجريبية المجموعة لصالح التجريبية،
test)    :لعينتين مستقلتين، وتمثلت النتائج على النحو الآتي 

لمؤشرات متغير تشتت الانتباه بين المجموعة الضابطة والتجريبية  tنتائج اختبار : ( 29جدول رقم )
 في القياس البعدي    

المتوسط  العدد المجموعة المؤشرات المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة اختبار 
"t" 

 الدلالة الاحصائية

 
 

تشتت 
 الانتباه

 عند دال احصائيا 4,16- 5,34 51,6 51 الضابطة التذكر البصري
 α 3,35 0,63 22,10 15 التجريبية 

 αدال احصائيا عند  5,067- 3,58 10,87 51 الضابطة ذاكرة العمل
 3,25 17,20 15 التجريبية 3,35

 αدال احصائيا عند  7,715- 4,20 7,47 51 الضابطة سرعة المعالجة
 5,24 20,87 15 التجريبية 3,35

 αدال احصائيا عند  4,32 8,77 22,67 51 الضابطة درجة الخطأ
 6,67 55,23 15 التجريبية 3,35

 المعلمينتقدير 
 لتشتت الانتباه

 αدال احصائيا عند  1,70 52,22 76,37 51 الضابطة
 0,70 43,73 15 التجريبية 3,35

 في الجدول أعلاه ما يلي:واردة كشفت النتائج ال
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 "ت" أن قيمة اختبار في الجدول أعلاه،أظهرت النتائج الواردة  فيما يخص مؤشر التذكر البصري: - 
الفرق الملاحظ بين متوسط درجات التذكر  ما يوحي أن ،( وهي قيمة دالة إحصائيا4,16-قدرت بـ: )

( والمقدر 22.10( والمجموعة التجريبية )51,6البصري في القياس البعدي بين المجموعة الضابطة )
الأمر الذي يعكس تحسن مستوى تلاميذ  ( هو فرق حقيقي لصالح المجموعة التجريبية،6,93-بـ: )

الضابطة التي لم   ي عن مستوى تلاميذ المجموعةالمجموعة التجريبية التي خضعت للبرنامج الإرشاد
أي أن إعادة إنتاج الشكل الهندسي تخضع للبرنامج الإرشادي، وهذا من جانب مؤشر التذكر البصري. 

المعقد بالتذكر كان أحسن، وأدق وأقل نسيانا لبعض عناصر الشكل لدى المجموعة التجريبية مقارنة 
 بالضابطة.

( 5,067-(، أن قيمة اختبار "ت" قدرت بـ: )51يتضح لنا من الجدول رقم )فيما يخص ذاكرة العمل:  -
وهي قيمة دالة إحصائيا، ما يوحي أن الفرق الملاحظ بين متوسط درجات ذاكرة العمل في القياس البعدي 

( هو فرق حقيقي 6,33-( والمقدر بـ: )17,20( والمجموعة التجريبية )10,87بين المجموعة الضابطة )
لمجموعة التجريبية، الأمر الذي يعكس تحسن مستوى تلاميذ المجموعة التجريبية التي خضعت لصالح ا

للبرنامج الإرشادي عن مستوى تلاميذ المجموعة  الضابطة التي لم تخضع للبرنامج الإرشادي، وهذا من 
 جانب مؤشر ذاكرة العمل. 

أن قيمة اختبار "ت" قدرت (، 19رقم )أكدت النتائج الواردة في الجدول  فيما يخص سرعة المعالجة:  -
( وهي قيمة دالة إحصائيا، ما يوحي أن الفرق الملاحظ بين متوسط درجات سرعة المعالجة 7,715-بـ: )

-( والمقدر بـ: )20,87( والمجموعة التجريبية )7,47في القياس البعدي بين المجموعة الضابطة )
الأمر الذي يعكس تحسن مستوى تلاميذ المجموعة  ( هو فرق حقيقي لصالح المجموعة التجريبية،13,4

ع الضابطة التي لم تخض التجريبية التي خضعت للبرنامج الإرشادي عن مستوى تلاميذ المجموعة
 للبرنامج الإرشادي، وهذا من جانب مؤشر سرعة المعالجة.

أن قيمة  (،51يتضح لنا من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم ) فيما يخص درجة الخطأ:  -
( وهي قيمة دالة إحصائيا، ما يوحي أن الفرق الملاحظ بين متوسط درجات 4,02اختبار "ت" قدرت بـ: )

( 11,20( والمجموعة التجريبية )22,67درجة الخطأ في القياس البعدي بين المجموعة الضابطة )
عكس تحسن مستوى ( هو فرق حقيقي لصالح المجموعة التجريبية، الأمر الذي ي11,47والمقدر بـ: )

تلاميذ المجموعة التجريبية التي خضعت للبرنامج الإرشادي عن مستوى تلاميذ المجموعة  الضابطة 
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ية أي أن تلاميذ المجموعة التجريب التي لم تخضع للبرنامج الإرشادي، وهذا من جانب مؤشر درجة الخطأ.
 تبار " ستروب " للانتباه .ارتكبوا أقل الأخطاء عند قراءة وتسمية الكلمات والأشكال في اخ

(، أن 19أظهرت لنا النتائج الواردة في الجدول رقم )  لتشتت الانتباه: الأساتذةتقدير فيما يخص  -
الفرق الملاحظ بين متوسط درجات تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه في القياس البعدي بين المجموعة 

( هو فرق حقيقي لصالح 32,34والمقدر بـ: )( 43,73( والمجموعة التجريبية )76,07الضابطة )
المجموعة التجريبية، الأمر الذي يعكس تحسن مستوى تلاميذ المجموعة التجريبية التي خضعت للبرنامج 

 ، وانخفاض أعراض تشتت الانتباه لديهم، وذلك حب تقدير الأساتذة. الإرشادي

تجريبية دي بين المجموعتين الضابطة والالفروق في مؤشرات عامل تشتت الانتباه في القياس البع ومنه
دال احصائيا لصالح المجموعة التجريبية، إذ نلتمس لديها تحسن في التذكر البصري والذاكرة العمل 
وسرعة المعالجة، تقابله انخفاض درجة الخطأ في اختبار ستروب وانخفاض سلوك تشتت الانتباه حسب 

ة التجريبية التي خضعت للمعالجة التجريبية والمتمثلة في أي أن أداء تلاميذ المجموع تقدير الأساتذة.
البرنامج الإرشادي، طرأ عليها تحسن في مؤشرات عامل تشتت الانتباه مقارنة بالمجموعة الضابطة التي 

 للبحث. وهذا ما يؤكد صحة الفرضية الخامسة لم تخضع للمعالجة التجريبية.

 : ث عرض ومناقشة نتائج الفرضية السادسة للبح -6
 ديالبع القياس درجات متوسط في احصائية دلالة ذات فروق توجد"  :  على أنّهالفرضية نصت 
 مادة ئجنتا الرياضيات، تعل م لصعوبات الأساتذة تقدير) الرياضيات تعل م صعوبات عامل لمؤشرات
لتأكد من ول التجريبية". المجموعة لصالح التجريبية، والمجموعة الضابطة المجموعة بين ،(الرياضيات

 (   لعينتين مستقلتين، وتمثلت النتائج على النحو الآتي: t test) صحتها تم معالجتها احصائيا، باختبار 
"  لمؤشرات متغير صعوبات تعل م الرياضيات بين المجموعة  tنتائج اختبار "   :(02جدول رقم )

                                                                          الضابطة والتجريبية في القياس البعدي                                                                                          

المتوسط  العدد المجموعة المؤشرات تغيرالم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة اختبار 
"t" 

الدلالة 
 الاحصائية

 ساتذةتقدير الأ 
لصعوبات تعل م 
 الرياضيات

دال احصائيا  7,984 11,51 98,86 51 الضابطة
 عند 

α 3,35 
 12,42 63,93 15 التجريبية
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صعوبات 
تعل م 

 الرياضيات

 نتائج مادة
 الرياضيات

دال احصائيا  8,64- 3,67 2,61 51 الضابطة
 عند 

α 3,35  
 5,02 6,02 15 التجريبية

 في الجدول أعلاه ما يلي: واردةكشفت النتائج ال
ي الجدول فأظهرت النتائج الواردة  لصعوبات تعل م الرياضيات:  الأساتذةتقدير  مؤشر فيما يخص -

ما يوحي أن الفرق الملاحظ  ،وهي قيمة دالة إحصائيا (7,984)قدرت بـ:  "ت" أن قيمة اختبار أعلاه،
بين متوسط درجات تقدير الأساتذة لصعوبات تعلّم الرياضيات في القياس البعدي بين المجموعة 

( هو فرق حقيقي لصالح 34,93( والمقدر بـ: )63,93( والمجموعة التجريبية )98,86الضابطة )
الأمر الذي يعكس تحسن مستوى تلاميذ المجموعة التجريبية التي خضعت  المجموعة التجريبية،
أي أن حسب تقدير الأساتذة فإن التلاميذ الذين خضعوا للبرنامج الارشادي يشعرون .للبرنامج الإرشادي

 بأقل صعوبة في تعلّم الرياضيات مقارنة بتلاميذ المجموعة الضابطة. 
(، أن الفرق 23أثبتت النتائج الواردة في الجدول رقم )نتائج مادة الرياضيات:  مؤشر فيما يخص -

( 2,68الملاحظ بين متوسط درجات نتائج مادة الرياضيات في القياس البعدي بين المجموعة الضابطة )
( هو فرق حقيقي لصالح المجموعة التجريبية، الأمر 3,34-( والمقدر بـ: )6,02والمجموعة التجريبية )

مادة  في الذي يعكس تحسن مستوى تلاميذ المجموعة التجريبية التي خضعت للبرنامج الإرشادي
 الرياضيات ، مقارنة بتلاميذ المجموعة الضابطة ، وهذا ما أوضحه معدلاتهم في هذه المادة .

تعلّم الرياضيات  في القياس البعدي بين المجموعتين   ومنه الفروق في مؤشرات عامل صعوبات
بطة والتجريبية دال احصائيا لصالح المجموعة التجريبية، إذ نسجل لديها تحسن في نتائج مادة الضا

الرياضيات  وانخفاض  السلوكات الخاصة بتقدير صعوبات تعلّم هذه المادة من وجهة نظر الأساتذة. 
رنامج الإرشادي، بأي أن أداء تلاميذ المجموعة التجريبية التي خضعت للمعالجة التجريبية والمتمثلة في ال

طرأ عليها تحسن في مؤشرات صعوبات تعلّم الرياضيات مقارنة بالمجموعة الضابطة التي لم تخضع 
 السادسة للبحث. وهذا ما يؤكد صحة الفرضية  للمعالجة التجريبية.

 : عرض ومناقشة نتائج الفرضية السابعة للبحث  -7
 لبعديا القياسين درجات متوسطي بين إحصائية دلالة ذات فروق " توجدعلى أنّه: الفرضية نصت 
 العمل، اكرةذ البصري، التذكر) الانتباه تشتت عامل مؤشرات يخص فيما التجريبية للمجموعة والتتبعي
( تباهالان لتشتت الأساتذة تقدير والأشكال، الكلمات وتسمية قراءة في الخطأ درجة المعالجة، سرعة
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 ( لعينتين متشابهتينt testوللتأكد من صحتها تم معالجتها احصائيا باختبار ) .التتبعي" القياس لصالح
 ، وتمثلت النتائج على النحو الآتي:(Cohen، مع تحديد حجم الأثر بتطبيق اختبار " كوهن " )

" للمجموعة التجريبية في القياسات البعدية والتتبعية لمؤشرات متغير tنتائج اختبار " :(02جدول رقم )
 تشتت الانتباه 

المؤشر المتغير
 ات

المتوسط  العدد القياس
 الحسابي

متوسط 
 الفروق

قيمة 
 (tاختبار )

الدلالة 
 الاحصائية

قيمة 
اختبار 
 كوهن 

مستوى 
 الأثر 

 
 
 
 

تشتت 
 الانتباه

التذكر 
 البصري

دال  -2.235 -5.233 22.10 51 البعدي
احصائيا 

∝عند 

0.05 

 متوسط 3,17
 20.70 التتبعي

ذاكرة 
 العمل

غير دال  -5.712 -5.267 57.23 51 البعدي
 احصائيا 

 ضعيف 3,46
 51.47 التتبعي

سرعة 
 المعالجة

دال احصائيا  -6.417 -0.367 23.17 51 البعدي
∝عند  0.01 

كبير  5,67
 20.10 التتبعي وقوي 

درجة 
 الخطأ

غير دال  5.470 2.27 55.23 51 البعدي
 احصائيا 

 ضعيف 3,07

 1.10 التتبعي

تقدير 
 لأساتذةا

لتشتت 
 الانتباه

دال  55.476 53.500 40.70 51 البعدي
احصائيا 

∝عند 

0.01 

كبير  2,16
 وقوي 

 00.63 التتبعي

 في الجدول أعلاه ما يلي: لواردة كشفت النتائج ا
متوسط   أنّ الفرق في في الجدول أعلاه،أظهرت النتائج المدرجة  فيما يخص مؤشر التذكر البصري:  - 

( للمجموعة التجريبية 20.70التتبعي )في القياس ( و 22.10درجات التذكر البصري بين القياس البعدي )
( وهي قيمة  دالة -2.235( بـ )t testاختبار ) ( هو فرق حقيقي، إذ قدرت قيمة-5.233 والمقدر بـ:)

∝)،إحصائيا عند مستوى الدلالة  بالتالي نلتمس تحسن طفيف على مستوى الذاكرة البصرية.  (0.05
وللتأكد من مدى فعالية البرنامج المطبق من هذا الجانب، تم تحديد قيمة اختبار " كوهن " لقياس حجم 

( بمستوى متوسط. 3,17الأثر الذي تركته جلسات البرنامج في سلوكات التلاميذ، والذي قدرت قيمته )
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إيجابي بشكل نسبي )في حدود المتوسط( في سلوك التلاميذ، بتعزيز الذاكرة  أي أن البرنامج ترك أثر
البصرية، بالتالي يمكن القول أنّ للبرنامج أثر إيجابي في تعزيز وتفعيل الذاكرة البصرية، إلا أنّها في 

 حدود المتوسط. 
درجات ذاكرة أنّ الفرق في متوسط  (، 25يتضح لنا من الجدول رقم )  فيما يخص ذاكرة العمل:  -

( للمجموعة التجريبية والمقدر بـ: 51.47التتبعي )القياس ( و 57.23العمل بين القياس البعدي )
( وهي قيمة غير دالة -5.712( بـ )t test( هو فرق غير حقيقي، إذ قدرت قيمة اختبار )-5.267)

لأثر ي لم يترك البرنامج في سلوك التلاميذ من ااستقرار نتائج التلاميذ بالتالوهذا ما يعكس . إحصائيا
الإيجابي إلا المستو الضعيف، لأنهم بمرور الأيام من تطبيق البرنامج لم يتحسن مستواه أكثر، بالتالي 

( بمستوى ضعيف للتأثير الايجابي، إلا أنه يؤول لحدود 3,46اسهامه كان ضعيفا، إذ قدرت قيمة )
  ستقرة ولم تتحسن أكثر .المتوسط، أي أن النتائج بقيت م

(،أنّ الفرق في متوسط  25أكدت النتائج الواردة في الجدول رقم ) فيما يخص سرعة المعالجة:  -
( للمجموعة التجريبية 20.10التتبعي )القياس ( و 23.17درجات سرعة المعالجة بين القياس البعدي )

( وهي قيمة  دالة -6.417( بـ )t test)( هو فرق حقيقي ، إذ قدرت قيمة اختبار -0.367والمقدر بـ: )
∝)،إحصائيا عند مستوى الدلالة  وهذا ما يعكس إسهام جلسات البرنامج الإرشادي في ترك  (0.01

مؤشر  ، وهذا من جانبالأثر الإيجابي على أفراد المجموعة التجريبية بعد مرور مدة زمنية على تطبيقه
( بمستوى الأثر الايجابي الكبير والقوي جدا، 5,67إذ قدرت قيمة اختبار " كوهن " ) سرعة المعالجة.

أي الاسهام الفعال والايجابي للبرنامج من جانب تحسين مستوى التلاميذ من جانب سرعة الاستجابة، 
 والتي تتطلب الدقة والسرعة في الاستجابة بعد عرض المثير.

أنّ الفرق في (، 25من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم )يتضح لنا  فيما يخص درجة الخطأ: -
( للمجموعة التجريبية 1.10التتبعي )القياس ( و 55.23درجات درجة الخطأ بين القياس البعدي )متوسط  

( وهي قيمة غير 5.470( بـ )t test( هو فرق غير حقيقي، إذ قدرت قيمة اختبار )2.27والمقدر بـ: )
ا ما يعكس استقرار نتائج التلاميذ، بالتالي لم يترك البرنامج في سلوك التلاميذ من وهذ دالة إحصائيا.

( بمستوى ضعيف. أي 3,07الأثر الايجابي إلا المستوى الضعيف، إذ قدرت قيمة اختبار " كوهن " )
عدي، بأن البرنامج ساهم إيجابا في الحفاظ على استقرار مستوى التحسن الذي سجله التلاميذ في القياس ال

 إلا أنه لم يقم بتحسين وتنمية هذه المؤشرات أكثر، بل بقيت مستقرة .  
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أنّ الفرق (، 25أكدت لنا النتائج الواردة في الجدول رقم )  تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه:فيما يخص  -
التتبعي القياس ( و 40.70درجات تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه بين القياس البعدي )في متوسط  

( T test( هو فرق حقيقي، إذ قدرت قيمة اختبار )53.500( للمجموعة التجريبية والمقدر بـ: )00.63)
∝)،( وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 55.476بـ ) وهذا ما يعكس إسهام جلسات  (0.01

البرنامج الإرشادي في ترك الأثر الإيجابي على أفراد المجموعة التجريبية بعد مرور مدة زمنية على 
وهن " التي ، وهذا ما أثبتته نتائج اختبار " كتطبيقه، وهذا من جانب مؤشر تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه

الأثر الايجابي الذي خلفه البرنامج في سلوك تلاميذ  ( بمستوى كبير وقوي لحجم2,16قدرت قيمته )
 المجموعة التجريبية. 

 ( وما تم مناقشته، يتضح لنا ما يلي : 25بالرجوع للنتائج الواردة في الجدول رقم )

ــــ الاسهام الايجابي للبرنامج الارشادي المطبق مع تلاميذ المجموعة التجريبية من جانب سرعة المعالجة 
المعطيات وتقديم الحلول، ومن جانب تشتت الانتباه، إذ يقيمونهم )الأساتذة( أقل تشتتا من تحليل 

ويتميزون بسلوكات ايجابية مع القدرة على تركيز الانتباه، إذ أظهر تحليل اختبار " كوهن " الأثر الايجابي 
 الكبير.

ر كنه بتحفظ، لأن حدود الأثـــ الاسهام الايجابي للبرنامج من جانب ذاكرة العمل والتذكر البصري، ل
الايجابي لم تتعد مستوى المتوسط وما يؤول إلى حدود المتوسط. بالتالي فهو بحاجة للتعديل والتعزيز 

 يثبت صحة الفرضية السابعة للبحث.أكثر من هذا الجانب،  وهذا ما 

 : عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثامنة للبحث  -8

 لبعديا القياسين درجات متوسطي بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد ": على أنّه الفرضية نصت 
 تعل م عوباتلص الأساتذة تقدير) الرياضيات تعل م صعوبات يخص فيما التجريبية للمجموعة والتتبعي

ائيا وللتأكد من صحتها تم معالجتها احص ،التتبعي" القياس لصالح( الرياضيات مادة نتائج الرياضيات،
( ، Cohenمع تحديد حجم الأثر بتطبيق اختبار " كوهن " )( لعينتين متشابهتين، t testباختبار )

 وتمثلت النتائج على النحو الآتي:
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" للمجموعة التجريبية في القياسات البعدية والتتبعية لمؤشرات t( نتائج اختبار "00جدول رقم )
 صعوبات تعل م الرياضيات

المتوسط  العدد القياس المؤشرات المتغير
 الحسابي

متوسط 
 الفروق

قيمة 
 (tاختبار )

الدلالة 
 الاحصائية

قيمة 
اختبار 
 كوهن

مستوى 
 الأثر 

 
صعوبات 
تعل م 

 الرياضيات

 الأساتذةتقدير 
لصعوبات تعل م 
 الرياضيات

  بعدي
15 

دال  1.171 25.17 60.10
احصائيا 

∝عند 

0.01 

 
2,11 

 
كبير 
 وقوي

 42,07 تتبعي
 

نتائج مادة 
 الرياضيات

  بعدي
15 

6,02 3.600
- 

دال  -4.001
احصائيا 

∝عند 

0.01 

 
5,55 

 
كبير 
 وقوي

 6,65 تتبعي

 :يلي ما أعلاه الجدول في المدرجة النتائج كشفت

 الجدول في الواردة النتائج أظهرت :الرياضيات تعل م لصعوبات الأساتذة تقدير مؤشر يخص فيما -
 البعدي اسالقي بين الرياضيات تعلّم لصعوبات المعلمين تقدير درجات متوسط في الفرق أنّ  أعلاه،

 إذ حقيقي، فرق هو( 25.17: )بـ والمقدر التجريبية للمجموعة( 42,37) والقياس التتبعي( 60.10)
 وهذا ،(3.35∝) الدلالة مستوى عند إحصائيا دالة  قيمة وهي( 1.171) بـ( t test) اختبار قيمة قدرت
 بعد يبيةالتجر  المجموعة أفراد على الإيجابي الأثر ترك في الإرشادي البرنامج جلسات إسهام يعكس ما

رت قيمة الرياضيات. إذ قد تعلّم تقدير الأساتذة لصعوبات جانب من وهذا تطبيقه، على زمنية مدة مرور
ذ يقيمون تلامي( بمستوى كبير وقوي جدا للأثر الايجابي، أي أن الأساتذة 2,11اختبار " كوهن " بـ )

المجموعة التجريبية أقل شعورا بصعوبات تعلّم الرياضيات، أي حققوا تكيف وتجاوب مع مفاهيمها، الأمر 
 الذي يعكس الأثر الإيجابي لجلسات هذا البرنامج على تخفيض صعوبات تعلّم الرياضيات.

أنّ الفرق (، 22الجدول رقم )أثبتت النتائج الواردة في نتائج مادة الرياضيات:   مؤشر فيما يخص -
( 6.61التتبعي )القياس ( و 6,02نتائج مادة الرياضيات بين القياس البعدي ) درجاتفي متوسط  

-4.001( ب ـ)T test( هو فرق حقيقي ، إذ قدرت قيمة اختبار )0,63-للمجموعة التجريبية والمقدر بـ: )
∝)،( وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  وهذا ما يعكس إسهام جلسات البرنامج  (0.01

 الإرشادي في ترك الأثر الإيجابي على أفراد المجموعة التجريبية بعد مرور مدة زمنية على تطبيقه،
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بمستوى قوي للتأثير  5,55إذ قدرت قيمة اختبار " كوهن " وهذا من جانب نتائج مادة الرياضيات. 
 قليل من صعوبات تعلّم الرياضيات لدى هؤلاء، والذي ظهرالإيجابي، بالتالي ساهم هذا البرنامج في الت

، إذ نسجل استمرار التحسن لدى أفراد المجموعة التجريبية في جليا في تحسن نتائج مادة الرياضيات
السلوكات الخاصة بتقدير صعوبات تعلّم هذه المادة من وجهة نظر  نتائج مادة الرياضيات  وانخفاض

حة وهذا ما يؤكد ص. )شهر( مدة زمنية من تطبيق جلسات البرنامج الإرشاديالأساتذة، وذلك بعد مرور 
  للبحث.  الفرضية الثامنة

 :البحثثانيا: الاستنتاج العام لنتائج 
في ضوء ما سبق عرضه لاختبار فروض البحث، يمكن حصر أهم النتائج المتوصل  إليها في هذا 

 البحث التجريبي، على النحو الآتي: 

في نتائج المجموعة الضابطة بين القياسين )قبلي/ بعدي( في كل من عاملي تشتت لا توجد فروق  -
 الانتباه وصعوبات تعلم الرياضيات، أي لم يتحسن مستوى تلاميذ هذه المجموعة.

في نتائج المجموعة التجريبية بين القياسين )قبلي / بعدي( في كل من عاملي تشتت توجد فروق  -
صعوبات تعلّم الرياضيات لصالح القياس البعدي، أي نلتمس تحسن مستوى تلاميذ هذه الانتباه و 
 المجموعة.

 بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في نتائج القياس البعدي لكل من عاملي توجد فروق  -
فاض خوصعوبات تعلم الرياضيات، لصالح المجموعة التجريبية التي سجلت تحسن وانتشتت الانتباه 

 مستوى تشتت الانتباه والشعور بصعوبات الرياضيات.

في نتائج المجموعة التجريبية بين القياسين )بعدي / تتبعي( في كل من عاملي تشتت توجد فروق  -
  الانتباه وصعوبات تعلّم الرياضيات لصالح القياس التتبعي، أي نلتمس تحسن أكثر في المستوى.

 ثالثا: تفسير النتائج:
بيق البرنامج الإرشادي القائم على التناول السلوكي المعرفي على تلاميذ المجموعة التجريبية، بعد تط 

جراء المعالجة التجريبية بالقياسات القبلية والبعدية، والتي بدورها اخضعت نتائجها للتحليل الاحصائي  وا 
حث، وصل إليها البللتأكد من صحة فرضيات البحث، الأمر الذي مكننا من حصر أهم النتائج التي ت

سنحاول في هذا الجانب تفسيرها اعتمادا على التناول النظري المتبنى لإعداد البرنامج المطبق، والقائم 
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على النظريات وفنيات وأساليب الإرشاد السلوكي المعرفي والدراسات السابقة، من جانبي تشتت الانتباه 
 وصعوبات تعلّم الرياضيات.     

 ـف 0  البرنامج الإرشادي القائم على التناول السلوكي المعرفي في تخفيف تشتت الانتباه:لية عاـ

بية، قد ، والذي استفادت منه المجموعة التجريالإرشادي ه بعد مرور فترة من تطبيق البرنامجتبين لنا أنّ  
لسات الإرشاد ج، الذين التزموا بالحضور لتلاميذعند هؤلاء ال تشتت الانتباهمن درجة  فساهم في التخفي

 واستفادتهم من الإرشادات المقدمة لهم.

الفروق في مؤشرات عامل ، أن (07) بحيث بيّن لنا التحليل الإحصائي كما هو موضح في الجدول رقم
تشتت الانتباه في القياس البعدي بين المجموعتين الضابطة والتجريبية دال احصائيا لصالح المجموعة 

تحسن في التذكر البصري والذاكرة العمل وسرعة المعالجة، تقابله انخفاض  التجريبية، إذ نلتمس لديها
في اختبار ستروب وانخفاض سلوك تشتت الانتباه  في قراءة وتسمية الكلمات والأشكال درجة الخطأ

 حسب تقدير الأساتذة.

رنامج الإرشادي، بأي أن أداء تلاميذ المجموعة التجريبية التي خضعت للمعالجة التجريبية والمتمثلة في ال
طرأ عليها تحسن في مؤشرات عامل تشتت الانتباه مقارنة بالمجموعة الضابطة التي لم تخضع للمعالجة 

 التجريبية.

 دلالة ذات وقفر  توجد خامسة بأنّه: "بالتالي يكشف لنا التحليل الإحصائي لنتائج فرضية بحثنا ال
 ذاكرة ،البصري التذكر) الانتباه تشتت عامل لمؤشرات البعدي القياس درجات متوسط في احصائية
( الانتباه تلتشت الأساتذة تقدير والأشكال، الكلمات وتسمية قراءة في الخطأ درجة المعالجة، سرعة العمل،
 ". التجريبية المجموعة لصالح التجريبية، والمجموعة الضابطة المجموعة بين

  امسة،خالنفس المعرفي، تأتي نتيجة فرضية بحثنا الوبالرجوع إلى التراث السيكولوجي في مجال علم 
موعة في التخفيف من تشتت الانتباه لدى تلاميذ المجوالمتمثلة في الإسهام الإيجابي للبرنامج الإرشادي 

 مؤيدة ومدعمة  لنتائج دراسات أجريت في، التجريبية عنه لدى المجموعة الضابطة في القياس البعدي
 يد من الباحثين، نذكر منها:ذات السياق من طرف العد
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السلوكي القائم على فنيات  -أن برنامج العلاج المعرفي (2997،السطحية)دراسة  نتائج أسفرت -
التحكم الذاتي ساعد الأطفال على تحسين سلوكهم الدراسي داخل الفصل، وزاد من ثقة الأطفال مضطربي 

 (.087، ص.0222)متولي،  الانتباه في أنفسهم

إلى فاعلية البرنامج الذي يقوم على  (2998 ،السمادوني) دراسةنتائج في نفس السياق خلصت  -
تدريب العينة على كيفية تقديم التعليمات اللفظية للذات في خفض الحركات الغير المضبوطة وزيادة 

 (.322، ص. 0228وآخرون،  قرعانال) تركيز الانتباه لدى الأطفال والاحتفاظ به فترة أطول

وجود تـأثير دال إحصـائياً للتـدخل بالعلاج أي  (2999،شقير) دراسة توصلت إليهانفس النتيجة و  -
اضطراب الانتباه، وفرط النشاط، (المعرفي السلوكي متعدد المحاور في تحسين متغيرات الدراسة 

، ص. 0222 )صافيناز، المجموعة التجريبية عنه عند الضابطة لدى الأطفال والعدوانية، والاندفاعية(
27 ،28). 

بأنّ هناك فرقا ذا دلالة بين المجموعة التجريبية  أظهرت بعد المعالجة (0222 ،الزغلول) كما نجد -
 . التي تعرضت للبرنامج السلوكي والمجموعة الضابطة لصالح المجموعة التجريبية

 لوكيسالمعرفي الرشادي الإ البرنامج ليةعكشفت عن  فاكان من بين ما  (0220 ،كشك)وكذا دراسة  -
  .(360 -359.ص ، ص0222)غراب،  في الحد من أعراض اضطراب الانتباه

 هدفت( التي Froelich, Doepfner & Lehmkuhl, 2002) دراسةبالإضافة إلى ما ذكر، نجد أيضا  -
 الأساسية الأعراض وخفض الأكاديمية المهارات تحسين أجل من معرفي سلوكي برنامج فعالية تقييم إلى

 خلال من نتائج توصلت . وقدوالأسرة في المدرسة الانتباه بتشتت المصحوب  الزائد النشاط لاضطراب
 .الانتباه بتشتت المصحوب الزائد النشاط اضطراب أعراض حدة انخفاض والوالدين المعلمين، تقدير

قائم على ضبط ال السلوكيأن البرنامج  (Searight, 2008)دراسة وفي المقابل أيضا أظهرت نتائج  -
الذات من خلال استخدام أسلوب التعزيز التفاضلي وخفض الاستجابة لمعالجة تشتت الانتباه لدى 

 (.65، ص.0223)ختام،  على أفراد المجموعة التجريبية البرنامج، تأثير الطلاب ذوي صعوبات التعلم

فروق ذات دلالة  إحصائية بين  أشارت إلى وجود (0228،الناطور والقرعان) دراسةأمّا نتائج  -
 معالجة معرفي كان فعلا فيالسلوكي ال البرنامج التدريبي، أي أن المجموعتين  التجريبية والضابطة
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 جريبيةوذلك لصالح المجموعة الت ضطراب ضعف الانتباه المصحوب بالنشاط الزائدساسية لإراض الأعالأ
 (.323، ص. 0228الناطور وآخرون، )

على تحسن مستوى الانتباه لدى أطفال المجموعة التجريبية ها دلت نتائج (0222 ،غراب) دراسةو  -
قارنة بالمجموعة م وانخفاض في مستوى نقص الانتباه والتشتت لديهم بعد تطبيق البرنامج الإرشادي عليهم

 (.56، 55، ص.0223)ختام،  الضابطة التي لم تخضع للبرنامج الإرشادي

أشارت النتائج إلى زيادة تركيز الانتباه لدى عينة الدراسة على  (0222،الفهيمعبد ) دراسةوكذلك  -
المثيرات الحسية والبصرية والسمعية من خلال استخدام فنيات التعلم بالنموذج والاسترخاء والتعزيز. 

ال فوكذلك اشارت النتائج إلى فاعلية البرنامج العلاجي على الأطفال في زيادة مدة الانتباه لدى الأط
 (.54، ص. نفس المرجع) وتنمية مهارة الاستماع وفعالية التدريب على مهارة حل المشكلات

ذات دلالة إحصائية بين متوسطي د فروق و وجأكدت نتائجها على  (0227رمانة، ) الباحثدراسة ما أ -
المجموعتين الضابطة والتجريبية فيما يخص العمليات المعرفية: )تنظيم الادراك، التمثيل الفضائي، 

 والانتباه(، وذلك في القياس البعدي، لصالح المجموعة التجريبية.  

فيف من تشتت ادية للتخهذا التدعيم الأمبريقي للدراسات السابقة الذكر، يؤكد فعالية البرامج الإرش  
الانتباه. الأمر الذي يعزز ويدعّم كذلك نتائج بحثنا، مما يكشف عن فعالية المواضيع المتطرق إليها مع 
التلاميذ بالشرح والتحاور والتطبيق، مع الحرص على متابعة ذلك طيلة مدة تطبيق البرنامج الارشادي، 

 وذلك في التخفيف من تشتت الانتباه. 

نتائج القياسات القبلية والبعدية وتدعيمها بالدراسات تبينين أيضا استمرار فاعلية بعد عرض 
البرنامج الإرشادي القائم على التناول السلوكي المعرفي لتخفيف تشتت الانتباه، من خلال الأثر الذي 

أنه توجد  (10) بيّن لنا التحليل الإحصائي كما هو موضح في الجدول رقم تركه بعد القياس التتبعي. إذ
إذ  ،تت الانتباهمؤشرات عامل تشفروق في نتائج القياسين البعدي والتتبعي عند المجموعة التجريبية في 

الاسهام الايجابي للبرنامج الارشادي المطبق مع تلاميذ المجموعة التجريبية من جانب سرعة  نلتمس
قل باه، إذ يقيمونهم )الأساتذة( أالمعالجة من تحليل المعطيات وتقديم الحلول، ومن جانب تشتت الانت

تشتتا ويتميزون بسلوكات ايجابية مع القدرة على تركيز الانتباه، بالإضافة إلى الاسهام الايجابي للبرنامج 
من جانب ذاكرة العمل والتذكر البصري، لكن بتحفظ، لأن حدود الأثر الايجابي لم تتعد مستوى المتوسط 
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بعد انقضاء مدة من الزمن على تطبيق البرنامج الارشادي، وهو ما  وذلك وما يؤول إلى حدود المتوسط.
ترك الأثر الجيد لدى تلاميذ هذه  المجموعة بعد إخضاعهم للجلسات الإرشادية، وعدم  يعكس فعاليته في

 . )شهر(وقوعهم في الانتكاسة بعد مرور فترة على توقف تطبيقه

 رجاتد متوسطي بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد "أي أن فرضية بحثنا السابعة أكدت بأنّه: 
 البصري، التذكر) اهالانتب تشتت عامل مؤشرات يخص فيما التجريبية للمجموعة والتتبعي البعدي القياسين
 تشتتل الأساتذة تقدير والأشكال، الكلمات وتسمية قراءة في الخطأ درجة المعالجة، سرعة العمل، ذاكرة

 التتبعي". القياس لصالح( الانتباه

  ابعة،سوبالرجوع إلى التراث السيكولوجي في مجال علم النفس المعرفي، تأتي نتيجة فرضية بحثنا ال
لاميذ في التخفيف من تشتت الانتباه لدى تالإيجابي للبرنامج الإرشادي استمرار الأثر  والمتمثلة في

لنتائج دراسات أجريت في ذات مؤيدة ومدعمة  ، بعد مرور مدة زمنية من تطبيقالمجموعة التجريبية 
 السياق من طرف العديد من الباحثين، نذكر منها:

التي أكدت نتائجها على فاعلية البرنامج الإرشادي في تحسين مستوى  (2112، آخرون)محمد و دراسة  -
الانتباه وخفض مستوى تشتت الانتباه لدى أفراد المجموعة التجريبية وذلك بعد مرور فترة زمنية بين 

 التطبيق البعدي والتطبيق التتبعي له، وذلك لصالح التطبيق التتبعي.

د فروق دالة إحصائيا بين التطبيقين البعدي والتتبعي على وجو  (2119)محمد، كما أكدت دراسة  -
لفاعلية البرنامج الارشادي في تحسين مستوى الانتباه لدى أفراد المجموعة التجريبية لصالح القياس 

 التتبعي.

على وجود فروق في مستوى اضطراب التشتت ( 2101)غراب، ونفس الشيء أكدته نتائج دراسة  -
عد البعدي )بعد انتهاء تطبيق البرنامج الإرشادي مباشرة(، والقياس التتبعي )ب ونقص الانتباه بين القياس

 مرور شهر من انتهاء تطبيق البرنامج الإرشادي(، وذلك لصالح القياس التتبعي. 
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ـ فعالية البرنامج الارشادي القائم على التناول السلوكي المعرفي في تخفيض صعوبات تعل م  2
 الرياضيات:

بعد مرور فترة من تطبيق البرنامج الإرشادي، والذي استفادت منه المجموعة  ئج البحثأسفرت نتا
التجريبية، قد ساهم في التخفيض من دلالات صعوبات تعلّم الرياضيات لدى هؤلاء التلاميذ حسب 
تقديرات الأساتذة، وهذا يظهر جليا لديهم في تحسن نتائجهم المدرسية لمادة الرياضيات. مقارنة بأفراد 

وعة الضابطة التي لم تخضع للبرنامج الإرشادي. إذ انعكس التحسن في عملية الانتباه لدى أفراد المجم
المجموعة التجريبية في انخفاض صعوبات تعلّم الرياضيات مقارنة بالمجموعة الضابطة التي لم تخضع 

لوكات تشتت دت سللبرنامج الارشادي والتي لم يلحظ لديها أي تحسن في عملية الانتباه بل بالعكس ازدا
الانتباه لديها، الأمر الذي كشف لنا استمرار صعوبات تعلّم الرياضيات لديها حسب تقديرات الأساتذة 

 وكذا النتائج المنخفضة لديهم في مادة الرياضيات وذلك في القياسات البعدية.

 دلالة ذات روقف توجد بالتالي يكشف لنا التحليل الإحصائي لنتائج فرضية بحثنا السادسة بأنّه: "و 
 الأساتذة يرتقد) الرياضيات تعلّم صعوبات عامل لمؤشرات البعدي القياس درجات متوسط في احصائية
 جريبية،الت والمجموعة الضابطة المجموعة بين ،(الرياضيات مادة نتائج الرياضيات، تعلّم لصعوبات
ية إلى التراث السيكولوجي في مجال علم النفس، تأتي نتيجة فرض وبالرجوعة". التجريبي المجموعة لصالح
 مؤيدة ومدعمة لنتائج دراسات أجريت في ذات السياق من طرف العديد من الباحثين، نذكر منها: ؛بحثنا

التي هدفت إلى التعرف على فاعلية التدريب اللفظي في مقابل  (Paniagua, 1992)نتائج دراسة  -
التدريب غير اللفظي في زيادة الانتباه، إلى فاعلية البرنامج في التقليل من أعراض اضطراب الانتباه 

 (358، ص.0222)غراب، بدوره على مستوى أداء الأطفال داخل حجرة الدّراسة انعكسوالذي 

التي هدفت إلى  (2998 ،مصطفى أبو المجد سليمان مفضل) دراسة وفي المقابل أيضا أظهرت -
معرفة فاعلية برنامج مقترح لعلاج صعوبات التعلم في العمليات الحسابية لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية، 
إلى أنه يمكن استخدام التدخل العلاجي في علاج صعوبات تعلّم الرياضيات بعد ثبوت فاعلية التدخل 

 (.075، 074، ص. 2998)مفضل، ج صعوبات التعلم في العمليات الحسابية العلاجي لعلا
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أن التلاميذ ذوي صعوبات تعلّم  (0222، صلاح الدين الشريف)دراسة  في نفس السياق خلصت -
الرياضيات من خلال التدريب والتعلم التعاوني والتعزيز المستمر والتعلم من القرناء تمكنوا من تذليل 

 (.0220)الطناوي، الصعوبات التي كانت عائقا في تعلّمهم مادة الرياضيات 

 (Jussel, 1989)، (2999)النجار، ، (0225)النخالة، ، (0226)الخطيب، أمّا دراسات كل من  -
أظهرت جميعها تفوق التلاميذ من ذوي  ؛والتي بينت جميعها أهمية التدخل مع ذوي صعوبات التعلّم

ة ئصعوبات التعلّم الذين يخضعون لبرنامج متابعة في أدائهم في الرياضيات مقارنة بأقرانهم من نفس الف
الذين لم يخضعوا للمتابعة والتدخل، ناهيك عن الأثر الدال والملموس لهذا البرنامج في تحسين التحصيل 

 في الرياضيات. 

التي أسفرت ( 0227، آخرون)قدوري و كما نجد نتائج هذه الدراسة تتفق مع ما توصلت إليه دراسة -
نتائجها أن للبرنامج أثرا كبيرا في مهارات الحساب وبالتالي يؤدي إلى رفع مستويات تحصيل التلاميذ في 

 مادة الرياضيات. 

التي خلصت نتائجها إلى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية  (0227)رمانة، أيضا دراسة الباحث  -
كذا تقدير المعلمين للصعوبات في الرياضيات و  بين متوسطي  المجموعتين الضابطة والتجريبية في

النتائج المدرسية لمادة الرياضيات وذلك في القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية التي خضعت 
 تنظيم الادراك، التمثيل الفضائي، والانتباه(.في تنشيط العمليات المعرفية ) لبرنامج المتابعة

فقط في  ليسراسات السابقة الذكر، يؤكد فعالية البرامج الإرشادية هذا التدعيم الأمبريقي للدّ 
 مما يكشف .تشتت الانتباه بل أيضا ساهم في التخفيض من صعوبات تعلّم الرياضياتمن  تخفيفلا

رص بالشرح والتحاور والتطبيق، مع الحتلاميذ عن فعالية المواضيع المتطرق إليها مع ال بصفة خاصة
 الإرشادي. مدة تطبيق البرنامج على متابعة ذلك طيلة

بصفة عامة فإن التحسن في عملية الانتباه أدى إلى تحسن في نتائج التلاميذ في مادة  
، ي التعلمفالرياضيات وتراجع تقديرات الأساتذة للصعوبات فيها، الأمر الذي يثبت أهمية عملية الانتباه 

بهون اجع. خاصة وأن التلاميذ يتعلمون فقط ما ينتأداة بيداغوجية فعالة لتطوير وتنمية التعليم النفهي 
يتقن المدرس مهارات استثارة اهتمام التلاميذ، وجذب انتباههم للمهمات  إليه، لذلك من الضروري جدا أنّ 

 خاصة إذا كانت المادة المقدمة هي الرياضيات. التعليمية وموضوعات التعلم
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برنامج مها بالدراسات تبينين أيضا استمرار فاعلية البعد عرض نتائج القياسات القبلية والبعدية وتدعي
يّن ب من خلال الأثر الذي تركه بعد القياس التتبعي. إذ، الإرشادي القائم على التناول السلوكي المعرفي

أنه توجد فروق في نتائج القياسين البعدي ( 11لنا التحليل الإحصائي كما هو موضح في الجدول رقم )
 اتتقدير  تمراراس إذ نلتمس صعوبات تعلّم الرياضيات،مؤشرات والتتبعي عند المجموعة التجريبية في 

مستويات منخفضة لدلالات صعوبات تعلّم الرياضيات لدى هؤلاء التلاميذ وهذا يظهر جليا لالأساتذة 
كس فعالية ، وهو ما يعفي الفصل الثالث ية لمادة الرياضياتتحسن نتائجهم المدرساستمرار لديهم في 

ترك الأثر الإيجابي الجيد والقوي لدى تلاميذ المجموعة التجريبية بعد إخضاعهم  البرنامج الإرشادي  في
 . ()شهر للجلسات الإرشادية، وعدم وقوعهم في الانتكاسة بعد مرور فترة على توقف تطبيقه

 القياسين اتدرج متوسطي بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد الثامنة أكدت بأنّه: "أي أن فرضية بحثنا 
 لصعوبات لأساتذةا تقدير) الرياضيات تعلّم صعوبات يخص فيما التجريبية للمجموعة والتتبعي البعدي
 التتبعي". القياس لصالح( الرياضيات مادة نتائج الرياضيات، تعلّم

وبالرجوع إلى التراث السيكولوجي ودراسات السابقة، تأتي نتيجة فرضية بحثنا الثامنة،  والمتمثلة في 
استمرار الأثر الإيجابي للبرنامج الإرشادي على انخفاض صعوبات تعلّم الرياضيات وارتفاع نتائج 

 ؛شهر()ية من تطبيقبعد مرور مدة زمنالتلاميذ في مادة الرياضيات لدى تلاميذ المجموعة التجريبية 
 مؤيدة ومدعمة لنتائج دراسات أجريت في ذات السياق من طرف العديد من الباحثين، نذكر منها:

 ,Persky)(، 042، ص.0225، الفقار ذو(، )0225 خضر،ما توصلت إليه نتائج دراسة كل من: )

et al, 2008, P.20) المشكلات لحل العلاجيالتدخل برامج المتابعة و  إعداد أهمية على كدتأ والتي 
 النفسي المنطق مع تتفق وكذلك لديهم، الأكاديمي الذات مفهوم وتعديل للأطفال، والتحصيلية التعليمية

 بعد الأثر هذا استمرار مع إيجابي أثر إحداث في جيدا إعدادا المعدة على أهمية البرامج يؤكد الذى
 .البرنامج انتهاء من طويلة مدة انقضاء

إسهام جلسات المتابعة في ترك الأثر الإيجابي على  (0227)رمانة، كما أكدت نتائج دراسة الباحث 
لتحصيلي ما يخص نتائج الاختبار افي  ، وذلكأفراد المجموعة التجريبية بعد مرور مدة زمنية على تطبيقه

  للرياضيات والنتائج المدرسية في مادة الرياضيات. 
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 رشادي المطبق في البحث الحالي: البرنامج الإ  عا ـــ تقييم فعاليةراب

بعد تحليل وتفسير نتائج البحث التجريبي المستمدة من البرنامج الإرشادي المطبق،   
والذي بدوره استمد أرضية بنائه من التناول السلوكي/المعرفي حول التخفيف من تشتت الانتباه، والذي 

 ليم الابتدائي ذوي صعوبات تعلّم الرياضيات. في الفترةطبق مع تلاميذ السنة الثالثة من مرحلة التع
، والذي تطرقت جلساته لعدة مواضيع (2351) شهر مايإلى ( 2351شهر سبتمبر ) الممتدة من

 المحادثة المباشرة، والمناقشة الجماعية، التكرار، التحكموبتطبيق عدة أساليب وفنيات، والمتمثلة في: 
ريف الانتباه، المهام المتدرجة، استخدام الفكاهة، الاسترخاء، التخيل، الذاتي، التحصين التدريجي، تص

 ، الواجبات المنزلية.التعزيز، الحوار السقراطي، إيجاد البدائل، تفحص البديل

 قد أثمرت نتائجه من جانبي : 

، البصري دراكالذاكرة البصرية، والإ الاسهام الايجابي في تنمية البنيات المعرفية أكثر من جانب -
 . وسرعة المعالجة

ورها في ، والتي ساهمت بدساهم في تحفيز التلاميذ وتكوين اتجاهات ايجابية نحو مادة الرياضيات -
 ظهور سلوكات ايجابية نحو الرياضيات، إذ انعكست في تحسن نتائجهم في هذه المادة.

غير أنه يفتقر بجلساته وفنياته لتعزيز وتنمية ذاكرة العمل، بذلك فهو يحتاج للتدعيم أكثر من هذا الجانب، 
مية.ئل التدعيسواء بالمبادئ النظرية لحقل علم النفس المعرفي، أو بالأساليب والفنيات والوسا
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 :خاتمة البحث

عمليات العقلية من ال يعد الانتباه عملية حيوية تكمن أهميتها في كونها أحد المتطلبات الرئيسية للعديد
ها ويتداخل معها، ل ويسبقها ويمهد م والفهم، فهو يلازم كل عملية معرفيةكالإدراك، التذكر، التفكير، التعلّ 

 ويجد صعوبة في التذكر والإدراك والفهم، مما ينتج فبدونه لا يكون إدراك الفرد لما حوله واضحا جليا،
كما أن اضطراب وظيفة الانتباه تؤثر  في التفكير أو الأداء المعرفي. عنه الوقوع في العديد من الأخطاء

 لمشكلة توازنه فيصبح غير قادر على إدراك وفهم ماوتفقد الذي يعاني من هذه ا في أداء هذه العمليات
  .معالجته هو بصدد

إذ يعتبر  ؛ساب الخبرات التربوية والتعليميةالانتباه يعد الخطوة الأولى في اكت بأنّ  ت معظم الدراساتأكد
لتي االمدخل الرئيسي للاستفادة من شرح ما تعبر عنه الوسيلة التعليمية، إضافة إلى الانتباه للتعليمات 

  يعطيها المعلم للتلاميذ والواجبات والاختبارات.

إذ كلما توفرت العوامل سواء الداخلية أو الخارجية لجذب انتباه المتعلم، كلما كان النشاط البيداغوجي 
بؤرة اهتمام المتعلم ويسر له حسن التحصيل وأعطى الصف الدراسي حيوية وفعالية، غير أنه إذا تعذر 

 ة كلها.بسبب تلك العوامل أدى ذلك إلى نقص في العملية التعليمي -تشتت انتباهه-التلميذ حضور انتباه 

فالتلاميذ م شتتي الانتباه لديهم خصائص عديدة تميزهم، سواء كان ذلك داخل المدرسة أو في المنزل، 
تباههم مغلق، نفالتلاميذ في الحجرة الدّراسة يواجهون صعوبات انتباهية؛ حيث يعطي هؤلاء انطباع بأن ا

فغالبا ما يلاحظ عليهم أنهم لا يصغون إلى ما قيل لهم، ويعملون أخطاء في الواجب المدرسي وأيضا 
في المهام التي تعطى إليهم، وعدم الاستجابة للتعليمات. وأيضا يتحولون من نشاط إلى آخر قبل إتمام 

ليهم. شيء أثناء أدائهم المهام الموكلة إ النشاط الأول، وقد يرجع ذلك ربما لأنهم يلتفتون ورائهم على أي
وهم لا يستطيعون متابعة الأسئلة خلال العمل المدرسي ويفشلون في تكملة العمل المدرسي أو أية 
واجبات أخرى. بالإضافة إلى مشكلات في عدم القدرة على استمرار الانتباه والاحتفاظ به لمدة طويلة، 

ظيم، يرات القوي منها والضعيف. بالإضافة إلى عدم القدرة على التنفسرعان ما يتشتت انتباههم لجميع المث
ونسيان الأنشطة اليومية التي اعتادوا على أدائها باستمرار، بالإضافة إلى نسيان الأدوات اللازمة للقيام 

 بهذه الأنشطة. 
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حظ بشكل لان أنالأمر الذي يستوجب التدخل ببرامج إرشادية لمساعدة هؤلاء التلاميذ. لكن هذا يقتضي 
ختيار ا، وتشخيصها على أكمل وجه، حتى يتم حدد العوامل التي قد تسهم فيهاندقيق مشكلات الانتباه و 

 رشادية على نحو صحيح. الأهداف الإ

التأكد من بهدف  بحثال اجاء هذ بالمطالعة، السيكولوجي للتراث تصفحنا وبعد الفكرة، عند هذه ونزولا
فاعلية برنامج ارشادي قائم على التناول السلوكي المعرفي في التخفيف من تشتت الانتباه لدى تلاميذ 

 ذوي صعوبات تعلّم الرياضيات بالمرحلة الابتدائية )السنة الثالثة(. 

 لكن .بحثنا فرضيات بصياغة قمنا، المسطرة البحث أهداف تخدم كانت التي تساؤلات على وللإجابة
 وبناء لبحث،ل منهجيةال جراءاتالإ ولاأ حددنا صحتها، من والتأكد ميدانيا اختبارها في الشروع بلق

 الآتي النحو على تطبيقه خطوات أهم وتسطير ،ارشادي قائم على التناول السلوكي المعرفي برنامج
 بحثنا طبيعة نلأ ،التخفيف من تشتت الانتباه بغرض التجريبي، المنهج في المعتمد المنهج تمثل:

 )قـبلي التـجـــريـبـي ذي القــياسـيــن الـتــصــمـيـم: التالي التجريبي يمالتصم باعتماد تطبيقه وتم ك.ذل تستدعي
 والتجريبية: وذلك للتحقق من صدق فرضيات بحثنا.  الـضابطة تين المجموعـ اســتــخــدام مع بعــدي( /
 ومراعاة وتوزيعها على مجموعتين )الضابطة والتجريبية(. ة عشوائيةبطريق بحثنا عينة اختيار تم كما

 التجريبية المجموعة أعضاء بين المجانسة تمت للمتغيرات، الضبط حيث من التجريبي المنهج لمعايير
 ،جريبيةالت العملية في تأثيرا الأكثر المتغيرات في بينهما التكافؤ بإحداث الضابطة، المجموعة وأعضاء
رة العمل، )التذكر البصري، ذاك)متغير الذكاء، متغير السن، متغير مؤشرات تشتت الانتباه :في والمتمثلة

، (لتشتت الانتباه الأساتذة، تقدير  في قراءة وتسمية الكلمات والأشكال سرعة المعالجة، درجة الخطأ
مادة  جلصعوبات تعلّم الرياضيات، نتائ الأساتذة) تقدير متغير مؤشرات صعوبات تعلّم الرياضيات

 .الرياضيات(
في المتغيرات  تكافؤهما يعكس مما المجموعتين، بين دالة فروق وجود عدم الإحصائي التحليل أوضح وقد

 السالفة. 
، قمنا بالتدخل ببرنامج ارشادي قائم على التناول السلوكي والمعرفي. بغرض تأسيسا على ما سبق

 أفراد المجموعة التجريبية تدريب( جلسة، إذ تم من خلالهم 50التخفيف من تشتت الانتباه وذلك عبر)
مية حساب لتنمواقف تعليمية تتعلق بال، زيادة المرونة في نقل الانتباه، على تركيز الانتباه وزيادة مدته)

 (. مهارة الانتباه والتنفيذ الدقيق )النشاط محدد بزمن(
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رية القائمة على النظ الأساليب والوسائل والفنياتولتسيير هذه الجلسات اعتمدنا على مجموعة من 
المحادثة المباشرة، والمناقشة الجماعية، التكرار، التحكم الذاتي، السلوكية المعرفية التي تمثلت في: )

يجي، تصريف الانتباه، المهام المتدرجة، استخدام الفكاهة، الاسترخاء، التخيل، التعزيز، التحصين التدر 
 ، الواجبات المنزلية(.الحوار السقراطي، إيجاد البدائل، تفحص البديل

 : النقاط التالية أسفر عنها البحث في يمكن حصر أهم النتائج التي
    الإسهام الإيجابي للبرنامج الإرشادي السلوكي المعرفي: الذي قمنا بإعداده وتطبيقه على

تلاميذ السنة الثالثة ابتدائي ذوي صعوبات تعلّم الرياضيات بتجميعهم في المجموعة التجريبية، والتي 
فعالية  يعكس( تلميذا وتلميذة، وذلك من جانب التخفيف من تشتت الانتباه لديهم. مما 01تكونت من )

قل الانتباه زيادة المرونة في ن، التدريب على تركيز الانتباه وزيادة مدتهمواضيعه، والتي تمثلت في: 
، لرياضياتالرفع من دافعية التعلم لمادة ا، تنمية الثقة بالنفس وتعزيزها ،وتنمية مهارة السرعة في الإنجاز

 قييم مدى تقدمهم في تطبيق ذلك.وهذا عن طريق تقديم توجيهات عملية، مع متابعتهم وت

    التأثير الإيجابي للبرنامج الإرشادي السلوكي المعرفي على أفكار وسلوكات: تلاميذ العينة
ة تعليمهم كيف يتعرفوا ويلاحظوا تصريحات الذات المرتبطالتجريبية، وذلك بإكسابهم مهارات أدائية و 

ها من والعمل على دحض ،م أثناء الحصة الدّراسيةبالقلق والمشاعر والأفكار التي تؤثر على انتباهه
خلال إيجاد البدائل لها، وتوليد أفكار إيجابية تقوي ثقتهم بأنفسهم وتعزز قابليهم على الاجتهاد والمثابرة، 
 وتؤدي إلى القيام بسلوكات إيجابية تعبر تحسن مستوى الانتباه لديهم وانخفاض في مستوى تشتت الانتباه.

   لإيجابي لبرنامجنا الإرشادي بمحاور ومواضيع جلساته الثلاثة عشر، في تزويد الإسهام ا
رشادات عملية في تخفيف تشتت الانتباه لديهم، والذي  تلاميذ العينة التجريبية بمهارات أدائية ونصائح وا 
بدوره كان له انعكاسات إيجابية على تحسن نتائجهم في مادة الرياضيات وانخفاض تقدير الأساتذة 
لصعوبات تعلّم الرياضيات لدى هذه الفئة؛ وبالتأكيد زيادة الانتباه سيكون لها علاقة مباشرة بزيادة 
التحصيل الدراسي، وهذا يؤكد أهمية استخدام البرامج الإرشادية في حل العديد من المشكلات النفسية 

 والتربوية والسلوكية.   
 البحث:  إقتراحات* 

 شأنها أن تخدم من ملموسة نتائج إلى الوصول تجريبي، طابع ذو علمي بحث كل غاية تعتبر       
 المطروحة للمشكلات الأكاديمية إجرائية حلولا وتقدم النظرية، للتناولات الجديد بإضفاء العلمية، المعرفة

 هو ما صغناه في النقاط التالية:و  المدرسي، الوسط في
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القيام بالتشخيص المبكر في السنوات الأولى من التعليم الابتدائي لذوي صعوبات التعلّم، حتى يتسنى  -
 التدخل بالتدريب والعلاج، حتى يتزامن مع فترة نمو الب نيات المعرفية، لكي يكون فعال. 

لسبل لتجاوز اتباحث أسباب تدني التحصيل الدراسي للتلميذ، والبحث عن أنجع ل إجراء دراسات معمقة  -
 هذا الضعف.

 تدريب ذوي تشتت الانتباه على استراتيجيات الإرشاد السلوكي المعرفي.  -
 المدارس الابتدائية، كحتمية يجب إعطاؤها الأهمية نظرادمج الأخصائيين النفسانيين على مستوى  -

للتكفل بها  أنجع السبلللدور الذي بإمكانه أن يلعبه في الكشف المبكر عن المشكلات التربوية، وبحث 
 والحد من تأثيرها.

الاهتمام بالكشف المبكر عن التلاميذ ذوي تشتت الانتباه وخاصة تلاميذ المرحلة الابتدائية حتى يتسنى  -
 علاجهم بسهولة ونجاح.

محاولة استغلال نتائج البرامج الارشادية المطبقة في البحوث التجريبية، لدعم استراتيجيات وخطط  -
 الميداني للأخصائي المدرسي. التدخل

ضرورة إدراج علم النفس النمو والمشكلات السلوكية والتعلمية وكيفية التعامل معها في مقررات تكوين  -
 .الأساتذة

الإكثار من البحوث التجريبية في الميدان التربوي بتطبيق الأساليب والتقنيات التي تحفز التلميذ   -
 .وتنمي بنياته المعرفية

 م وجاذبيتهعلّ تزيد من فعالية التشأنها ة تنويع من استراتيجيات التدريس وجعلها أكثر إمتاعا، من ضرور  -
 .للانتباه

 أيا كان نوعها.المدارس يجب التكفل الفوري بالحالات المكتشفة داخل  -
من الضروري مشاركة الأولياء في البرامج الإرشادية ليتمكنوا من معرفة خصائص وطبيعة المشكلة  -

التعامل معهم.لدى ابنهم بأنفسهم وتدريبهم على الأساليب الفعالة في 
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عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع  (.2)ط التعلم المعرفي.(. 2337أبو رياش، حسين محمد. ) -57

 و الطباعة.
 .أساسيات الإرشاد النفسي والتربوي بين النظرية والتطبيق (.2331أبو زعيزع، عبد الله. ) -51
 (. عمان: دار يافا العلمية للنشر والتوزيع.5)ط
مناهج تدريس الرياضيات للصفوف (. 2337أبو زينة، فريد كامل وعبابنة، عبد الله يوسف. ) -51

 الأردن: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة. (.2)ط .الأولى
، عمان: دار الفرقان للنشر الرياضيات مناهجها وأصول تدريسها(. 5117أبو زينة، فريد كامل. ) -23

 والتوزيع.
مناهج الرياضيات وأساليب تدريسها)في الصفوف الأولى (. 5111أبو سل، محمد عبد الكريم. ) -25

 عمان: دار الفرقان للنشر والتوزيع. (.2. )طالابتدائية(من المرحلة 
القاهرة  (.5)ط .مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية(. 2336أبو علام، رجاء محمود. ) -22

 :دار النشر للجامعات.
العلاج المعرفي السلوكي المعاصر )الحلول النفسية للمشكلات (. 2352إس جي، هوفمان. ) -20

 . )مراد علي عيسى، مترجم(. القاهرة: دار الفجر للنشر والتوزيع.  (2)ط. الصحة العقلية(
الدماغ والعمليات العقلية الانتباه، الإدراك، التفكير، (. 2354اسماعيلي، يامنة وقشوش، صابر. ) -24

 جزائر: ديوان المطبوعات الجامعية. التعلم، الذاكرة.
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. )محمد صبري سليط (2. )طاتهعلم النفس المعرفي وتطبيق(. 2337أندرسون، جون آر. ) -21
  ورضا مسعد الجمال، مترجمين(. الأردن: دار الفكر ناشرون وموزعون.

. عمان: دار الشروق للنشر (2. )طالإرشاد الأسري (.2331البريثن، عبد العزيز عبد الله. ) -26
 والتوزيع.  

(. 2331مالك... والخطاطبة، عبد المجيد محمد. ) أحمد والرشدان، أسامة محمد البطاينة، -27
 للنشر والتوزيع. المسيرة عمان: دار (.2)ط .النظرية والممارسة التعلم صعوبات

. عمان: دار (2. )طتدريس الأطفال ذوي صعوبات التعلم (.2331بطرس، بطرس حافظ. ) -21
 المسيرة للنشر والتوزيع.

عمان: دار الإعصار (. 2. )طوالعلاج النفسينظريات الإرشاد (.  2351بلان، كمال يوسف. ) -21
 العلمي للنشر والتوزيع.

دليل استخدام كتاب (. 2351بلقاسم، شرابطة وحمودي، سليمان ... وبو عبد الله، سعيد. ) -03
 . الجزائر: وزارة التربية الوطنية.الرياضيات السنة الثالثة ابتدائي

معرفي للأطفال المصابين باضطراب تصميم برنامج علاجي ميتا  (.2354بن حفيظ، مفيدة. ) -05
سالة دكتوراه ر  .-دراسة تجريبية وفق تصميم المفحوص الواحد -نقص الانتباه المصحوب بفرط الحركة

 غير منشورة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية والعلوم الإسلامية، باتنة: جامعة الحاج لخضر.
وعلاقته بالأداء المدرسي لدى تلاميذ ذوي صعوبات اضطراب الانتباه (. 2353بن عربية، زكية. ) -02

 ماجستير غير منشورة. جامعة الجزائر. . رسالةالتعلم
 .المنهج التجريبي )التمهيدي، المثالي، شبه التجريبي((. 2352بن هويمل، ابتسام ناصر. ) -00

 رياض: جامعة الامام محمد بن سعود الإسلامية.
 (. بيروت: دار الحياة.2)طالبحث عن حل. (. 5171بوليا، جورج. ) -04
. السلوكي المختصر -العلاج المعرفي(. 2331بيرني، كوروين وبيتر، رودل وستيفين، بالمر ) -01
 )محمود عيد مصطفى، مترجم(. مصر: إيتراك للنشر والتوزيع.  (.2)ط
. )طلعت مطر، مترجم(. (2)ط العلاج المعرفي: الأسس والأبعاد.(. 2337بيك، جوديث آرون. ) -06

 المركز القومي. القاهرة:
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ي قائم فاعلية برنامج تدريببيومي، لمياء عبد الحميد وسليمان، عبد الواحد يوسف. )دون تاريخ(.  -07
على السيكودراما في خفض اضطراب قصور الانتباه وعلاقته بمستوى القلق الاجتماعي لدى الاطفال 

 التربية.. رسالة دكتوراه غير منشورة. القاهرة: كلية ذوي صعوبات التعل م
الانتباه والتحصيل الدراسي العلاقة بين مستويات تركيز الانتباه (. 2331جديد، لبنى. ) -01

(، 25. مجلة جامعة دمشق، المجلد )ومستويات التحصيل الدراسي لدى تلاميذ الصف الخامس الابتدائي
 .010 -000، ص (2العدد )
 .ليمية في جميع المواد الدراسيةصياغة الأهداف التربوية والتع(. 2335جودت، أحمد سعادة. ) -01
 . عمان: دار الشروق للنشر والتوزيع.(2)ط
 نظريات الإرشاد والعلاج النفسي.(. 5111جودت، عزت عبد الهادي والعزة،  سعيد حسني. ) -43

 الأردن: مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع. 
. (2. )طالتعلم تدريس الرياضيات للطلبة ذوي مشكلات (.2331جورجانوس، بيني سوزان. ) -45

 )رمضان مسعد بدوي، مترجم(. الأردن: دار الفكر للنشر والتوزيع.
دار  (. القاهرة:جابر، مترجم الحميد عبد )جابر .مهارات البحث التربوي(. 5110جيلي، ل. ) -42

 .العربية النهضة
 . . القاهرة: مكتبة زهراء الشرقصعوبات التعل م والتعليم العلاجي(. 2333حافظ، نبيل عبد الفتاح. ) -40
 الإرشاد التربوي والنفسي في المؤسسات التعليمية.(. 2355الحريري، رافدة وسمير، الإمامي. ) -44
 عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع. (.2)ط
   . مصر: دار الوفاء.(2. )طالعلاج النفسي المعرفي(. 2337حسين، طه عبد العظيم. ) -41
 .الإرشاد النفسي للأطفال العاديين وذوي الاحتياجات الخاصة(. 2331حسين، طه عبد العظيم. ) -46

 الإسكندرية: دار الجامعة الجديدة للنشر.
. صعوبات تعلم القراءة، الكتابة، الرياضيات(. 2351لحمادي، فايزة صالح وسميرة ركزة. )ا -47
 (.   الجزائر: جسور للنشر والتوزيع.2)ط
: دار . دمشقنظريات التعلم تطبيقات علم نفس التعلم في التربية(. 5117زياد. )حمدان، محمد  -41

 التربية الحديثة.
. عمان: دار ومكتبة الحامد (2. )طالتوجيه والإرشاد النفسي(. 2356الختاتنة، سامي محسن. ) -41

 للنشر والتوزيع.
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للتخفيف من أعراض فاعلية برنامج إرشادي (. 2350ختام، عبد الحميد محمود أبو شوارب. ) -13
 . مذكرة ماجستير غير منشورة. غزة: الجامعة الاسلامية.نقص الانتباه والنشاط الزائد لدى أطفال الروضة

العلاقة بين اضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد وصعوبات (. 2337الخشرمي، سحر أحمد. ) -15
. تم الاسترجاع ] PDFوثيقة  [ الخاصة.. أطفال الخليج ذوي الاحتياجات . المكتبة الالكترونيةالتعلم

 www.gulfkids.com(06/04/2018) من الرابط:
 .والتأخر الدراسي التعل م لصعوبات العلاجي التدريس (.2331متولى. ) الباسط خضر، عبد -12

 الحديث. الكتاب دار القاهرة:
 تمعلمجا الأردن: مكتب(. 2)ط .التعل م صعوبات في مقاييس(. 2336) عمر. محمد خطاب، -10

 .للنشر العربي
مقدمة في (. 2337الخطيب، جمال والصمادي، جميل والروسان، فاروق... والسرور، نادية. ) -14

  عمان: دار الفكر ناشرون وموزعون. (.2)ط تعليم الطلبة ذوي الحاجات الخاصة.
الكويت: مكتبة الفلاح للنشر (. 2)ط تعديل السلوك الإنساني. (.2330الخطيب، جمال. ) -11

 والتوزيع.
المشكلات  حل على قائمة تدريسية استراتيجية استخدام أثر(. 2336أحمد. ) الخطيب، محمد -16
. في الأردن الأساسي السابع الصف طلاب لدى الرياضيات نحو والاتجاهات الرياضي التفكير تنمية في

  الأردنية. الأردن: الجامعة العليا. الدراسات كلية منشورة. غير دكتوراه رسالة
 .الإرشاد النفسي والتربوي )بين النظرية والتطبيق((. 2332الخوجا، عبد الفتاح محمد سعيد. ) -17
 عمان: الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع.(. 2)ط
. عمان: دار البداية (2)ط أساليب الإرشاد النفسي. (.2353الخوجا، عبد الفتاح محمد سعيد. ) -11

 ناشرون وموزعون.
أهم المشكلات السلوكية الشائعة لدى تلاميذ ذوي صعوبات التعل م (. 2351خوجة، أسماء. ) -11

لوم مجلة الع دراسة ميدانية ببعض ابتدائيات ولاية المسيلة. –الأكاديمية في المرحلة الابتدائية 
   .551 -11(. ص 5(، العدد )31الاجتماعية والإنسانية،  جامعة محمد خيضر بسكرة، المجلد )

. )محمد نبيل نوفل، سليمان (2)طمناهج البحث في التربية وعلم النفس.  (.5117دالين، فان. ) -63
 الخضري الشيخ، طلعت منصور غبريال، سيد أحمد عثمان، مترجمون(. القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية. 

http://www.gulfkids.com/
http://www.gulfkids.com/
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الحاجات الخاصة في الطلبة ذوي (. 2350دانيال، هالاهان وجيمس، كوفمان وبياج، بيلان. ) -65
. )العمايرة موسى والحياري غالب ومقداد قيس (2)ط )مقدمة في التربية الخاصة(.  التربية الخاصة

 .... والجابري محمد، مترجمون(. عمان: دار الفكر ناشرون وموزعون. 
الأردن: مؤسسة  .(2)ط مبادئ الارشاد النفسي والتربوي. (.2333الداهري، صالح حسن أحمد. ) -62

 حمادة للخدمات والدراسات الجامعية.
فاعلية برنامج علاجي في تحسين (. 2355دفع الله، عبد الباقي وخلف الله، كوثر جمال الدين. ) -60

مجلة  .نقص الانتباه وفرط الحركة لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بمرحلة الأساس بمحلية الخرطوم
 أطفال الخليج ذوي الاحتياجات الخاصة.

ندرية: الإسك. معنى التعل م من خلال نظريات التعل م وتطبيقاتها التربوية (.2331ز. )دندش، فاي -64
 دار الوفاء للطباعة والنشر. 

 مفهوم فى تعديل الشخص حول المتركز الإرشاد فعالية (.0225) محمد. الفقار، لميس ذو -61
 ماجستير غير منشورة. كليةرسالة الإعدادية.  المرحلة لطلاب دراسيا للمتأخرين الأكاديمى الذات
 .الزقازيق جامعة التربية.

. عمان: (2)طالإرشاد والتوجيه المهني بين النظرية والتطبيق. (. 2354رشدي، عثمان فريد. ) -66
 دار الراية للنشر والتوزيع.

 (.2)ط. مبسطة تطبيقية رؤية : التربوي البحث مناهج(. 2333صالح. ) الرشيدي، بشير -67
 الحديث. الكتاب الكويت: دار

دور تشخيص صعوبات التعلم وتطبيق برنامج متابعة في تنشيط (. 2357رمانة، عيسى. ) -61
ة. . رسالة دكتوراه غير منشور العمليات المعرفية وتحسين التحصيل الضعيف في مادة الرياضيات

 الجزائر: كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية.
تعليم وتعلم الرياضيات في القرن (. 2335روفائيل، عصام وصفي ومحمد، أحمد يوسف. ) -61

 . القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية.الحادي والعشرون
تعلم  صعوبات لعلاج الحاسوب تكنولوجيا يعتمد برنامج فاعلية(. 2334محمد. ) جلال رومية، -73

غزة:  ماجستير غير منشورة. رسالة غزة. شمال بمحافظة الأساسي الرابع الصف طلبة لدى الرياضيات
 .الإسلامية الجامعة
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، الجزائر: ديوان مبادئ الصحة النفسية والإرشاد(. 2352زبدي، ناصر الدين ولمين، نصيرة. ) -75
 المطبوعات الجامعية. 

اضطراب ضعف الانتباه والنشاط الزائد)دليل عملي للآباء (: 2337الزراع، نايف بن عابد. ) -72
 عمّان: دار الفكر ناشرون وموزّعون. (.2)ط والمختصين(.

مان: . ععلم النفس المعرفيالزغول، رافع النصير والزغول، عماد عبد الرحيم. )دون تاريخ(.  -70
 دار الشروق للنشر والتوزيع.  

 القاهرة: عالم الكتب.(. 3)ط التوجيه والارشاد النفسي.(. 5111زهران، حامد عبد السلام. ) -74
 (.2. )طدراسات في الصحة النفسية والإرشاد النفسي(. 2330حامد عبد السلام. )زهران،  -71

 القاهرة: عالم الكتب.
الإرشاد النفسي المصغر للتعامل مع المشكلات الدراسية.  (.2333زهران، محمد حامد. )  -76
 القاهرة: مكتبة عالم الكتب.  (.2)ط
. عمان: (5)طاتجاهات حديثة في تعليم الرياضيات. (. 2351الزهيري، حيدر عبد الكريم. ) -77

 مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع.
 –صعوبات التعل م: الأسس النظرية والتشخيصية والعلاجية  (.5117الزيات، فتحي مصطفى. ) -71

 .4. القاهرة: سلسلة علم النفس المعرفي اضطراب العمليات المعرفية والقدرات الأكاديمية
 (.2)ط .الأسس المعرفية للتكوين العقلي وتجهيز المعلومات(. 5111الزيات، فتحي مصطفى. ) -71

 مصر: دار الوفاء للطباعة والنشر والتوزيع.
 صعوبات التعلم: الأسس النظرية والتشخيصية والعلاجية. (.2332الزيات، فتحي مصطفى. ) -13
 (. القاهرة: دار النشر للجامعات.2)ط
 .صعوبات التعلم: الأسس النظرية والتشخيصية والعلاجية(. 2332الزيات، فتحي مصطفى. ) -15
 القاهرة: دار النشر للجامعات. (.0)ط
صعوبات التعلم: الاستراتيجيات التدريسية والمداخل (. 2337الزيات، فتحي مصطفى. ) -12

 القاهرة: دار النشر للجامعات. العلاجية.
. (0)ط. الأسس المعرفية للتكوين العقلي وتجهيز المعلومات (.2331الزيات، فتحي مصطفى. ) -10

 القاهرة: دار النشر للجامعات.
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 للطباعة ايتراكالقاهرة:  .صعوبات تعل م الرياضيات )الديسكالكوليا((. 2336زيادة، خالد. ) -14
  والتوزيع. والنشر
. عمان: دار (2. )طالإرشاد الاجتماعي(. 2351سالم، سماح سالم وجادو، جمال عبد الحميد. ) -11

 المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة.
اضطراب الانتباه عند الأطفال  (.2335السطيحة، إبتسام حامد وخالد، إبراهيم الفخراني. ) -16

 طنطا: دار الحضارة للطباعة والنشر والتوزيع.. )التشخيص والعلاج(
 -البرامج الارشادية -العملية الارشادية )التشخيص(. 2331سعفان، محمد أحمد إبراهيم. ) -17

 القاهرة: دار الكتاب الحديث. إدارة الجلسات والتواصل(. -الطرق العلاجية الارشادية
-النمو-النظرية-المختصر في الشخصية والارشاد النفسي )المفهوم(. 2334سفيان، نبيل. ) -11

 لأولى.. مصر: إيتراك للنشر والتوزيع، الطبعة ا(2)ط الارشاد والعلاج(.-الاضطرابات-التوافق
القاهرة: دار (. 2)ط اتجاهات حديثة في تدريس الرياضيات.(. 2331سلامة، حسن علي. ) -11

 الفجر للنشر والتوزيع.
سلمان، يحي داود وغني، تغريد خليل وعلوان، عبد الأمير حسين  وعبد القادر، حسام الدين.  -13
قم مطبعة ر  -المستلزمات التربوية. العراق: الشركة العامة لإنتاج (2. )طدليل المرشد التربوي(. 2331)
(5.) 

. بيروت: معهد الإنماء (2)طعلم تكون المعرفة ابستيمولوجيا "بياجيه". (. 5111سليم، مريم. ) -15
 العربي.

 .سيكولوجية ذوي الحاجات الخاصة)المفهوم والفئات(سليمان، عبد الرحمن سيد )دون تاريخ(.  -12
 . القاهرة: مكتبة زهراء الشرق.(2)ج
)محمد نجيب الصبوة ومصطفى محمد  (.0. )طعلم النفس المعرفي(. 2333سولسو، روبرت. ) -10

 كامل ومحمد الحسانين الدق، مترجمين(. القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية.
 .الارشاد النفسي الجماعي )التقنيات، الاستراتيجيات، الجلسات((. 2356سي بشير، كريمة. ) -14

 للنشر والتوزيع.الجزائر: مؤسسة كنوز الحكمة 
القاهرة: دار الجوهرة (. 2. )طمدخل إلى التربية الخاصة(. 2354السيد، عبد القادر شريف. ) -11

 للنشر والتوزيع.
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اضطراب الانتباه لدى الأطفال أسبابة (. 5111السيد، على سيد أحمد وفائقة، محمد بدر. ) -16
 . القاهرة: توزيع مكتبة النهضة المصرية.(2. )طوتشخيصه وعلاجه

 . طرابلس: الجامعة المفتوحة.المدخل لتدريس الرياضيات(. 5116لشارف، أحمد العريفي. )ا -17
 أثر استراتيجية حل المشكلات في علاج صعوبات تعلم(. 2355شبير، عماد رمضان. ) -11

رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، غزة: جامعة  الرياضيات لدى طلبة الصف الثامن الأساسي.
 الأزهر.

 (.2. )طالإرشاد النفسي التربوي الاجتماعي لدى الأطفال(. 5117شحيمي، محمد أيوب. ) -11
 بيروت: دار الفكر اللبناني.

. القاهرة: مكتبة الأنجلو (0)ط علم النفس المعرفي المعاصر.(. 2330الشرقاوي، أنور محمد. ) -533
 المصرية. 

. القاهرة: (2. )طرامجها العلاجيةالتربية الخاصة وب(. 2355الشريف، عبد الفتاح عبد المجيد. ) -535
 مكتبة الأنجلو المصرية. 

. (2. )طأسس الرياضيات والمفاهيم الهندسية الأساسية(. 2331شطناوي، فاضل سلامة. ) -532
 عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى.

يار اختأساليب تشخيص صعوبات التعل م وأهميتها في  (.2350الشعراوي، علاء محمود جاد. ) -530
 . القاهرة: دار الكتاب الحديث.  (2. )طبروتوكولات العلاج

 . بيروت: دار الكتب العلمية.سيكولوجية التربية(. 5116الشيخ، كامل محمد عويضة. ) -534
 طرق تدريس الرياضيات نظريات  وتطبيقات.(. 2335الصادق، اسماعيل محمد أمين محمد. ) -531
 القاهرة: دار الفكر العربي. (.2)ط

فاعلية البرامج الإرشادية والعلاجية في خفض (. 2353صافيناز، أحمد كمال إبراهيم. ) -536
كلية التربية والعلوم الإنسانية، جامعة طيبة بالمدينة  "،اضطراب الانتباه لدى الأطفال " دراسة تقويمية

 banderaltaibi.com-http://dr  . تم الاسترجاع من الرابط:] PDFوثيقة [المنورة. 
(24/09/2017) 

عمان: (. 2. )طفنيات وأساليب العملية الإرشادية(. 2350صالح، عبد الرحمن إسماعيل. ) -537
 دار المناهج للنشر والتوزيع.

http://dr-banderaltaibi.com,2010/
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دراسة ميدانية على  الأسباب التي تعزى إليها صعوبات التعلم " (.2330الصالح، غسان. ) -531
 .11 -55، ص (5(، العدد )51، مجلة جامعة دمشق، المجلد )"عينة من طلبة مدارس مدينة دمشق

 القاهرة: دار الثقافة. .الذكاء ورسومات الأطفال(. 5116صفوت، فرج. ) -531
عمان: دار صفاء للنشر  .الاتجاهات النظرية في الإرشاد (.2331ضمرة، جلال كايد. ) -553

  والتوزيع.
مصر: وكالة  صعوبات التعلم الأسس النظرية التشخيص والعلاج. (.2355طاهر، إيمان. ) -555

 الصحافة العربية.
 .أساليب التعليم والتعلم وتطبيقاتها في البحوث التربوي (.2332الطناوي، عفت مصطفى. ) -552

 القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية.
 عمان: دار وائل للنشر والتوزيع. (.2. )طصعوبات التعل م(. 2334الظاهر، قحطان أحمد. ) -550
 (. عمان: دار وائل للنشر والتوزيع.2)ط .صعوبات التعل م(. 2331الظاهر، قحطان أحمد. ) -554
 .التصميم الناجح لبرامج الإرشاد النفسي المدرسية الشاملة(. 2351العاسمي، رياض نايل. ) -551
 . عمان: دار الإعصار العلمي للنشر والتوزيع.(2)ط

(. الانتباه والذاكرة العاملة لدى عينات مختلفة من ذوي حسن. )دون تاريخعاشور، أحمد  -556
ية. رسالة دكتوراه غير منشورة. جامعة بنها: كلية الترب .صعوبات التعلم وذوي فرط النشاط الزائد والعادين

   https://arabeducationsite.com(14/10/2018) . تم الاسترجاع من الرابط:] PDFوثيقة  [
مناهج وأساليب تدريس الرياضيات (. 2337عباس، محمد خليل ومحمد مصطفى العبسي. ) -557

 . دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة.(2)طللمرحلة الأساسية الدنيا. 
اتجاهات حديثة في علم النفس (. 2355عبد الباقي، شذى محمد وعيسى، مصطفى محمد. ) -551

 .المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة. عمان: دار (2. )طالمعرفي
أثر برنامج تدريبي معرفي سلوكي في القدرة على حل (. 2350عبد الحسين، أسماء محمد. ) -551

ث ، جامعة بغداد: كلية التربية للبنات، مجلة البحو المشكلات الحياتية لدى طالبات كلية التربية للبنات
 . 217 -261، ص (01التربوية والنفسية، العدد )

صعوبات التحصيل الدراسي في مادة الرياضيات  وعلاقتها (. 5113عبد العزيز، محي الدين. ) -523
تير غير ، رسالة ماجس-دراسة ميدانية على تلاميذ الطور الثاني من التعليم الأساسي-بالبيئة الأسرية 
 منشورة، الجزائر.
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النفسيين وطرق  البرامج الإرشادية للأخصائيين(. 2350عبد العظيم، حمدي عبد الله. ) -525
 الجيزة: مكتبة أولاد الشيخ للتراث. (.2)ط تصميمها مجموعة برامج عملية ونماذج تطبيقية.

. القاهرة:  مكتبة العلاج السلوكي المعرفي لصعوبات التعلم (.2354عبد الغفار، أشرف. ) -522
 الأنجلو المصرية.

 دار الفكر. (.5. )طصعوبات التعلم تعريفها تشخيصها (.2337عبد الله، عادل. ) -520
. التطبيقات( -البرامج -العملية الارشادية )الأسس النظرية(. 2350عبد الله، محد قاسم. ) -524
 . عمّان: دار الفكر ناشرون وموزعون.(2)ط

عمان: دار  (.2. )طعلم النفس المعرفي النظرية والتطبيق(. 2334العتوم، عدنان يوسف. ) -521
 المسيرة للنشر والتوزيع.

فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي لتخفيف  (.2354بن حمدان. )العتيبي، ضيف الله  -526
. (الضغوط النفسية لدى نزلاء السجون )دراسة شبه تجريبية على نزلاء سجن الملز بمدينة الرياض

رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية العلوم الاجتماعية والإدارية، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، 
 الرياض.
صعوبات التعلم الأكاديمية وعلاقتها بكل من اضطراب القصور في (. 2332) .فافع ،عجلان -527

ة، جامعة مجلة كلية التربي .واضطراب السلوك لدى التلاميذ المرحلة الابتدائية الانتباه، النشاط المفرط
 . 531 -62(، ص 5(، العدد )51المجلد ) أسيوط،
البحث العلمي: مفهومه، (. 2331عدس. عبد الرحمن وعبيدات، ذوقان وعبد الحق، كايد. ) -521

 . الرياض: دار أسامة للنشر والتوزيع.(3. )طأدواته، أساليبه
صعوبات التعل م وأثر التدخل المبكر والدمج التربوي لذوي  (.2352العدل، عادل محمد. ) -521

  تاب الحديث. . القاهرة: دار الك(2. )طالاحتياجات الخاصة
القاهرة: دار الكتاب  العمليات المعرفية وتجهيز المعلومات.(. 2350العدل، عادل محمد. ) -503

 الحديث.  
صعوبات التعلم النمائية  (.2350العريشي، جبريل حسن ووفاء، رشاد وعبد، الواحد علي. ) -505

 . عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع.(2. )طومقترحات علاجية
.  عمان: دار -نظرياته وأساليبه العلاجية –الإرشاد الأسري (. 2333العزة، سعيد حسني. ) -502

 الثقافة للنشر والتوزيع.
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. عمان: دار الثقافة (2)ط دليل المرشد التربوي في المدرسة.(. 2336العزة، سعيد حسني. ) -500
 للنشر والتوزيع. 

. عمان: دار اليازوري (2. )طالخاصةالقياس والتقويم في التربية (. 2331عصام، النمر. ) -504
 العلمية للنشر والتوزيع.

صعوبات التعلم بين النظرية والتطبيق  (.2331علي، إيمان عباس وحسن، هناء رجب. ) -501
        عمان: دار المناهج للنشر والتوزيع. )برنامج متكامل(.

. إجراياته( -مناهجه وأساليبه-البحث العلمي )أسسه(. 2335عليان، ربحي مصطفى. ) -506
 عمان: بيت الأفكار الدولية. 

الأكاديمية  -التعليمية -المشكلات الصفية السلوكية(. 2332العمايرة، محمد حسن. ) -507
 . عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة. (2)ط .)مظاهرها، اسبابها، علاجها(

عمان: دار صفاء للنشر  (.5)ط علم النفس التربوي.(. 2354العناني، حنان عبد الحميد. ) -501
 والتوزيع.
. الاسكندرية: المكتب (2علم النفس التربوي وصعوبات التعلم. )ط(. 5111عواد، أحمد أحمد. ) -501

 العلمي للكمبيوتر والنشر والتوزيع.
مقاييس  -مدخل تشخيصي لصعوبات التعل م لدى الأطفال (.5111عوّاد، أحمد أحمد. ) -543

 لمكتب العلمي للكومبيوتر. الإسكندرية: ا(.  2. )ط-واختبارات
. عمان: دار الفكر (0)ط. صعوبات التعلم: التشخيص والعلاج(. 2336عوض، الله سالم. ) -545

 للنشر والتوزيع.
. بيروت: دار النهضة التوجيه والارشاد الاسلامي والعلمي(. 5112عيسوي، عبد الرحمن. ) -542

 العربية.
 عمان: دار الثقافة.(. 2ط) تعليم الطفل بطئ التعل م.(. 2335غانم، محمود. ) -540
. عمان: مكتبة (2)ط علم النفس العام.(. 2353غباري، ثائر أحمد وخالد، محمد أبو شعيرة. ) -544

 المجتمع العربي للنشر والتوزيع.
برنامج إرشادي مقترح للتخفيف من حدة اضطراب التشتت (. 2353غراب، هشام أحمد. ) -541

 ، مجلة مستقبل التربية العربية، غزة: الكليةعل مونقص الانتباه لدى أطفال يعانون من صعوبات الت
 . 422 -041، ص. (62(، العدد )57الجامعية للعلوم التطبيقية، المجلد )
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. الإسكندرية: دار المعرفة الجامعية للنشر صعوبات التعل م(. 2352الغزالي، عبد الفتاح على. ) -546
 والتوزيع.
. عمان: دار المسيرة (2. )طلصعوبات التعلمالبــرامج العلاجية  (.2356غنايم، عادل صلاح. ) -547

 للنشر والتوزيع. 
دراسة أساليب التفكير السائدة لدى الطلبة ذوي صعوبات (. 2353الفاعوري، أيهم علي. ) -541

رسالة  .دراسة ميدانية على طلاب الصف الثامن في مدارس محافظة القنيطرة -التعل م في الرياضيات
 .سوريا: جامعة دمشقماجستير في التربية الخاصة. 

اضطراب نقص الانتباه المصحوب بفرط النشاط فتوح، محمود محمد سعدات. )دون تاريخ(.  -541
 . تم الاسترجاع من الرابط:] PDFوثيقة [. جامعة عين شمس. )صعوبات التعلم النمائية(

(21/05/2017) https://www.alukah.net/library/0/103255/#ixzz4H6hEIOlA  
 عمان: دار أسامة للنشر والتوزيع.(. 2. )طعلم النفس المعرفي (.2353فخري، عبد الهادي. ) -513
. عمان: (2. )طمبادئ التوجيه والارشاد النفسي(. 5111الفرخ، كاملة وتيم، عبد الجابر. ) -515

 والتوزيع.دار صفاء للنشر 
(. القاهرة: مكتبة 0. )طمهارات العلاج المعرفي السلوكي(. 2331فرغلي، علاء الدين بدوي. ) -512

 النهضة المصرية.
عمان: دار صفاء (. 3)ط أساسيات صعوبات التعلم. (.2351القاسم، جمال مثقال مصطفى. ) -510

 للنشر والتوزيع. 
   . مصر: دار المعارف.(0)ط. المنطق الحديث ومناهج البحث(. 5171قاسم، محمد. ) -514
الإرشاد   (.5115القاضي،  يوسف مصطفى وفطيم، لطفي محمد وحسين، ومحمود عطا. ) -511

 . المملكة العربية السعودية. (2. )طالنفسي والتوجيه التربوي
برنامج علاجي قائم على استراتيجية التعلم التعاوني (. 2357قدوري، رابح وابراهيمي، سامية. ) -516

(، 21لمجلد ). امجلة دراسات وأبحاث. ذوي صعوبات تعل م الحساب في السنة الثالثة ابتدائيللمتفوقين 
 .12 -77 .ص
الإسكندرية: المكتب  (.2. )طالتوجيه والإرشاد النفسي(. 5112القذافي، رمضان محمد. ) -517

 الجامعي  الحديث. 

https://www.alukah.net/library/0/103255/#ixzz4H6hEIOlA
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. طرابلس: المكتب الجامعي (4)طالتوجيه والإرشاد النفسي.  (.2355القذافي، رمضان محمد. ) -511
 الحديث.    

فهم اضطراب نقص الانتباه والنشاط الزائد (. 2356القرا، محمد حسن وجراح، بدر أحمد. ) -511
   عمان: دار المعتز للنشر والتوزيع. (.2)ط. لدى الأطفال والسيطرة عليه

 . الكويت: دارالملون المتتابعة للمصفوفات رافن اختبار تقنين(. 5117) .الفتاح عبد القرشي، -563
 والتوزيع. للنشر القلم
أثر برنامج تدريبي سلوكي  (.2331ميادة، محمد الناطور. )جهاد سليمان محمد و  القرعان، -565

اسات ، در معرفي في معالجة الأعراض الأساسية لاضطراب ضعف الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد
 . 005 -030، (2(، العدد )51نفسية. المجلد )

أثر برنامج تدريبي سلوكي معرفي في معالجة (. 2336القرعان، جهاد سليمان محمد. ) -562
ة. . رسالة دكتوراه غير منشور الأعراض الأساسية لاضطراب ضعف الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد

 جامعة الأردن: كلية الدراسات العليا.
 لم النفس التربوي.أساسيات ع(. 2336القضاه، محمد فرحان والترتوري، محمد عوض. ) -560

 عمان: دار الحامد للنشر والتوزيع.
سيكولوجية الأطفال ذوي (. 2337القمش، مصطفى نوري والمعايطة، خليل عبد الرحمن. ) -564

 . عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع.(2. )طالاحتياجات الخاصة )مقدمة في التربية الخاصة(
 .المدرسي وفرط النشاط واضطراب الانتباهالأخصائي النفسي (. 2331) علي. كامل، محمد -561

 مصر: مركز الاسكندرية للكتاب.
 (.2. )طمقدمة في التربية الخاصة(. 2330كوافحة، تيسير مفلح وعبد العزيز، عمر فواز. ) -566

 عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع. 
. عمان: (2)ط .صعوبات التعلم والخطة العلاجية المقترحة(. 2330كوافحة، تيسير مفلح. ) -567

 دار المسيرة للنشر والتوزيع. 
اللالا، زياد كامل والزبيري، شريفة عبد الله واللالا، صائب كامل... العايد، يوسف محمد.  -561

 . عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة.أساسيات التربية الخاصة(. 2355)
جية البحث العلمي منه(. 2351لطاد، ليندة. وعباش،عائشة، عباش،... وايحر، أمينة. ) -561

 . ألمانيا: المركز الديمقراطي العربي.وتقنياته في العلوم الاجتماعية
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فاعلية برنامج تدريبي انتقائي تكاملي في خفض حدة (. 2353متولي، أحمد أحمد عمر. ) -573
أعراض اضطراب الانتباه المصحوب بفرط النشاط ورفع مستوى تقدير الذات لدى عينة من تلاميذ 

 المؤتمر السنوي الخامس عشر، مركز الارشاد النفسي، جامعة عين شمس. الابتدائية،المرحلة 
الرياض:   (.2)ط الأكاديمية(. -مشكلات التعل م )النمائية(. 2351متولي، فكري لطيف. ) -575

 مكتبة الرشد.
تنمية تفكير المعلمين والمتعلمين ضرورة تربوية في عصر (. 2336مجدي، إبراهيم عزيز. ) -572

 القاهرة: عالم الكتب. (.2. )طتالمعلوما
الرياض: دار . المرشد في العلاج الاستقرائي السلوكي (.2333المحارب، ناصر إبراهيم. ) -570

 الزهراء.
تعديل السلوك للأطفال المتخلفين عقليا باستخدام جداول (. 2330محمد، عادل عبد الله ) -574

 . القاهرة: دار الرشاد.النشاط المصورة، دراسات تطبيقية
الزقازيق: دار  العلاج المعرفي السلوكي أسس وتطبيقات.(. 5111محمد، عادل عبد الله. ) -571

 الرشاد.
فعالية التدريب على استخدام جداول النشاط (. 2332محمد، عادل والسيد، محمد فرحات. ) -576

 ة. . مجلة كلية التربيالمصورة في الحد من أعراض اضطراب الانتباه لدى الأطفال المتخلفين عقليا
    .(، الجزء الأول26العدد )
استراتيجيات العلاج المعرفي السلوكي لأطفال اضطراب الانتباه (. 2354محمد، هبة مؤيد. ) -577

 .112 -121، ص (537. مجلة الآداب، جامعة بغداد، العدد )(ADHDالمصحوب بالنشاط الزائد )
د اضطراب النشاط الزائفعالية برنامجين تدريبين في تعديل سلوك (. 2353محمدي، فوزية. ) -571

اعية ، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية العلوم الاجتمالمصحوب بتشتت الانتباه وتعديل صعوبة الكتابة
 والإنسانية قسم العلوم الاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة.

محمود، إبراهيم وجيه والصفطي، مصطفى محمد ومحمد، أحمد شعبان محمد والمغربي، محمد.  -571
 الإسكندرية: دار المعرفة الجامعية. مدخل في علم النفس التعليمي.(. 2333)

عمان: دار  (.2. )طمناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية(. 2336محمود، رجاء. ) -513
 المسيرة للنشر والتوزيع. 
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مبادئ الارشاد النفسي للمرشدين والأخصائيين (. 2331مشاقبة، محمد أحمد خدام. ) -515
 عمان: دار المناهج للنشر والتوزيع.. النفسيين

. الأردن: عالم (2)ط الإرشاد النفسي أسسه وتطبيقاته.(. 2353المصري، ابراهيم سليمان. ) -512
 الكتب الحديث.

 . عمان: دار وائل للنشر والتوزيع. (0)ط علم النفس العام.(. 2351معاوية، محمود أبو غزال. ) -510
(. 2. )طمشكلات تربوية معاصرة(. 2331جغيمان. )المعايطة، عبد العزيز ومحمد، عبد الله ال -514

 عمان: دار الثقافة للنشر والتوزيع. 
مدخل إلى صعوبات التعلم " الفئة المحيرة والخفية" من  (.2018صهيب صالح. )، معمار -511

https://bit.ly/2lucBtn    . تم الاسترجاع من الرابط:] PDFوثيقة  [ التعريف إلى التدخل.
(22/03/2018) 

برنامج مقترح لعلاج صعوبات التعل م في (. 5111مفضل، مصطفى أبو المجد سليمان ) -516
. رسالة ماجستير غير منشورة. القاهرة: جامعة جنوب العمليات الحسابية لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية

 الوادي.
دار  الأردن: (.2)ط النفس. وعلم التربية في البحث مناهج(. 2333ملحم، سامي محمد. ) -517

 النشر. المسيرة 
. (2ط) سيكولوجية التعلم والتعليم الأسس النظرية والتطبيقية.. (2335ملحم، سامي محمد. ) -511

 عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع.
 . عمان: دار المسيرة.مبادئ التوجيه والإرشاد النفسي (.2336ملحم، سامي محمد. ) -511
. عمان: دار المسيرة (2)ط مبادئ التوجيه والإرشاد النفسي.(. 2337ملحم، سامي محمد. ) -513

 للنشر والتوزيع والطباعة.
عمّان: دار الفكر ناشرون  (.2)ط الإرشاد النفسي للأطفال. (.2331ملحم، سامي محمد. ) -515

 وموزعون. 
عمان: دار الإعصار  (.2)ط الإرشاد النفسي عبر مراحل العمر.(. 2351ملحم، سامي محمد. ) -512

 العلمي للنشر والتوزيع. 
 لبنان: دار النهضة العربية. (.2)ط علم النفس المعرفي.(. 2334المليجي، حلمى. ) -510

https://bit.ly/2lucBtn
https://bit.ly/2lucBtn
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الكويت: دار القلم  (.2. )طالعلاج السلوكي وتعديل السلوك (.5113مليكة، لويس كامل. ) -514
 للنشر والتوزيع.

عمان: دار اليازوري العلمية  عوبات التعل م.الفروق الفردية وص (.2350نبهان، يحي محمد. ) -511
 للنشر والتوزيع.

في  الابتكاري التفكير على المشكلات حل أسلوب استخدام أثر(. 5111ديب. ) النجار، أكرم -516
كلية التربية.  منشورة. غير ماجستير رسالة .بغزة علوم عشر الحادي الصف طلاب لدى الرياضيات

 الأقصى. فلسطين: جامعة
التربية  تدريس في المشكلات حل طريقة أثر استخدام(. 2331مطلق. ) منى النخالة، -517

غير منشورة.  ماجستير رسالة .غزة محافظة في الأساسي التاسع الصف تلاميذ على تحصيل الإسلامية
 الإسلامية. التربية. فلسطين: الجامعة كلية
 عالم الكتاب.. القاهرة: أصول تدريس الرياضيات(. 5114نظلة، حسن وخظير، أحمد. ) -511
 (.2)ط. الزائد بالنشاط المصحوب الانتباه اضطراب(. 2331محمد. ) علي النوبي، محمد -511

 والتوزيع.  وائل للنشر عمان: دار
. (2)طصعوبات التعلم بين المهارات والاضطرابات.  (.2355النوبي، محمد علي محمد. ) -233

 عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع.
. (2. )طالإرشاد التربوي والنفسي )من المنظور الحديث((. 2331الهادي، مشعال ربيع. ) -235

 الأردن: مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع.
 (.2)ط ."التقـويم التربـوى" التقيـيم في التربيـة الخاصـة(. 2350هارجروف، ل وبوتيـت، ج. ) -232

 ة.عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباع مترجمين(.)عبد العزيز السرطاوي وزيـدان أحمد السرطاوي، 
الاتجاهات المعاصرة في مجال صعوبات ( 2336الهواري، جمال فرغل إسماعيل حسانين. ) -230

تعلم الكتابة، بحث مقدم إلى اللجنة العلمية الدائمة لترقية الأساتذة والأساتذة المساعدين في التربية 
. تم الاسترجاع من ] PDFوثيقة [، كلية التربية، قسم علم النفس التعليمي، جامعة الأزهر. وعلم النفس

 https://kenanaonline.com (28/01/2017)   الرابط:
 )طبعة جوان .مناهج السنة الرابعة من التعليم الابتدائي(. 2355وزارة التربية الوطنية. ) -234

 الجزائر: اللجنة الوطنية للمناهج. (.0222

https://kenanaonline.com/
https://kenanaonline.com/
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. أساسيات تدريس الرياضيات الحديثة(. 5173عبيد ومعصوبة كاظم محمود شوق.) ،وليم -231
 (.  القاهرة: دار المعارف.2)ط

عمان:  (.2. )طالبرامج التربوية للأفراد ذوي الحاجات الخاصة (.2336يحيى، خولة أحمد. ) -236
 دار المسيرة للنشر والتوزيع.
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 Le barème en niveau لاختبار رسم الرجل   سلم التنقيط لاستخراج العمر العقلي :(20الملحق رقم )

d’âge 

 AM 0 4 1 6 7 1 1 53 55 52 50 بالسنوات العمر العقلي
 46 42 01 03 26 22 51 54 53 6 2 نقاط محصل عليها من شبكة تقييم الرسم

 

 Quotient intellectuel التفسير ودلالة نسبة الذكاء

 QI التفسير ومدلول القيمة

 + Intelligence très supérieure 140 et ذكاء مرتفع جدا
 Intelligence supérieure 139 - 120 ذكاء مرتفع

 Intelligence légèrement  supérieure 119 - 110 ذكاء نوعا ما مرتفع
 Intelligence normale (moyenne) 109 - 90 ذكاء عادي )متوسط(

 Lenteur d’esprit ,rarement assimilable a la بطء الفهم

débilité 
89 – 80 

الهامشية غير  الحدود
كافية، تتضمن في بعض 
الأحيان حالات البطء 
 وغالبا حالات التأخر.

Zone marginale d’insuffisance comprenant les 

cas de lenteur ,plus souvent les cas de débilité 
79 - 70 

حدود أقل من الذكاء 
 العادي )تأخر عقلي(

Frontière inferieure de la normale . au dessous 

, arriération mentale 
69 

تأخر عقلي )بسيط / 
 متوسط / عميق(

Débilité mentale (légère / moyenne / fore) 68 - 50 

 Imbécillité 49 à 25 - 20 أبله
 ≥ Idiotie 25 معتوه
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 مفتاح تصحيح رائز رافن للمصفوفات الملونة: (23الملحق رقم ) 

 وتحديد مستوى الذكاء Wisc 4تحديد مستوى الأداء في مؤشرات اختبار  :(24الملحق رقم )

 التصنيف Note Compositeالدرجة التركيبية 
 Très supérieurمرتفع جدا  503  ≤

 supérieurمرتفع  521إلى  523من 
551إلى  553من   Moyen fortمتوسط قوي  
531إلى  13من    Moyenمتوسط  
11إلى  13من   Moyen faibleمتوسط ضعيف  
71إلى  73من   Limiteالحدود  
   61  Très faibleجدا   ضعيف ≤

 

 

 

الإجابة  البطاقة
 الصحيحة

الإجابة 
الإجابة  البطاقة العلامة المقدمة

 الصحيحة
الإجابة 
الإجابة  البطاقة العلامة المقدمة

 الصحيحة
الإجابة  
 العلامة المقدمة

   20 22ب :   24 22أب :   24 22أ :
   26 20ب :   25 20أب :   25 20أ :
   22 23ب :   22 23أب :   22 23أ :
   20 24ب :   26 24أب :   20 24أ :
   22 25ب :   20 25أب :   26 25أ :
   23 26ب :   22 26:أب    23 26أ :
   25 27ب :   23 27أب :   26 27أ :
   26 28ب :   24 28أب :   20 28أ :
   26 29ب :   26 29أب :   22 29أ :
   22 22ب :   23 22أب :   23 22أ : 
   24 22ب :   25 22أب :   24 22أ :
   25 20ب :   26 20أب :   22 20أ :

    المجموع    المجموع    المجموع
  الدرجة الكلية
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 La Figure de Rye  مفتاح تنقيط الاختبار الشكل المعقد لــ: راي :(25الملحق رقم )

 (: A) * الشكل

 العنصر المكون للشكل الرقم

 التموضع الدقة والوضوح

صحيحة  الدرجة
 ومدققة

مشوهة أو 
غير كاملة 
ولكن يمكن 
التعرف 
 عليها

لا يمكن 
التعرف 
عليها أو 
 غائبة

في 
موضعها 
 الصحيح

في غير 
موضعها 
 الصحيح

5 
الصليب الخارجي المتصل 
 بالزاوية العليا للمستطيل الكبير

 على اليسار
      

       المستطيل الكبير 2

الصليب المكون بقطري  0
       المستطيل الكبير

       القطر الأفقي للمستطيل الكبير 4
       القطر العمودي للمستطيل الكبير 1

6 
المستطيل الصغير الموجود 
داخل المستطيل الكبير على 

 يساره
      

المستطيل الخط الموجود فوق  7
       الصغير

1 
الخطوط الأربع المتوازية 
       الموجودة داخل المثلث

1 
المثلث الموجود فوق المستطيل 

       الكبير

53 
الخط العمودي الموجود في 
النصف الأيمن الأعلى 

 للمستطيل الكبير
      

       نقاط سوداء 30الدائرة ب 55

52 
الخطوط الخمس المتوازية 
الموجودة في النصف الأسفل 
 الأيسر للمستطيل الكبير
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50 
الخطين المتساويين المكونين 
       للمثلث خارج المستطيل الكبير

54 
المعين الصغير الموجود في قمة 

       (50المثلث )

51 
الخط العمودي الموجود داخل 

 (50المثلث )
      

56 
امتداد القطر الأفقي للمستطيل 
الكبير والذي يكون ارتفاع 

 المثلث
      

57 
الصليب الموجود أسفل 

       المستطيل الكبير

51 
المربع الموجود أسفل المستطيل 

       الكبير وكذا قطره.

 

 : التالية المعايير نستعمل للتصحيح(: B) البسيط * الشكل

 :هي العناصر 1-
 

 ملاحظة الدرجة

 المثلث - الدائرة -
 المستطيل - المربع -
 + العلامة - الدائرة نقطتا -
 .المستطيل قوس -
 أو اثنان( القوس داخـل الخطوط -

 أكثر(
 داخـــــــل الموجود الخط( المنحرف -

 )المربع
 .المربع نقطة -
     =  إشارة -
 

 
 
 
 والمتعرف الصــحيح للعنصــر نقطة 5

 . عليه
 

 
 

 بين واضحا يكون أن يجب الاختلاف
 كل يكون لكي المســـــــــــــتطيل المربع،
 يمثل شكل

 .عنصر
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 الأربعة للمساحات الافتراضي الطول 2-
 :الأساسية
 

 ملاحظة الدرجة

 نقطة. 1 والمثلث الدائرة بين التساوي
 

 
 

 في نقص كان نقطة إذا  ½نضــــــع  
 التناسق يكون أن الدائرة ولكن المثلث
 . المقدمة العناصر بين
 

 //  والمثلث والمربع الدائرة بين التساوي
 // 1 والمستطيل  المربع ارتفاع بين التساوي
 // الأربعة الهندسية الأشكال بين التساوي

 
 :الأساسية الأربع المساحات بين الدقيقة العلاقات 3-
 

 ملاحظة الدرجة

 نقطة. 2 للتعرف يعادله ما أو الدائرةو  المثلث تداخل
 

 
 التداخل أو بســـــــــيط الربط فقط كان إذا

 نقطة 1 نحسب فيه مبالغ
  

 // للتعرف يعادله ما أو المستطيلو  المثلث تداخل
 // للتعرف يعادله ما أو المستطيلو  الدائرة تداخل
 // للتعرف يعادله ما أو والمستطيل المربع تداخل

 

 الثانوية العناصر تموضع - 2

 أو متباعدتان أو الأخرى تحت الواحدة كانتا إذا لكن .نقطة 1 اليمين إلى مكانهما كان إن الدائرة لنقطتين بالنسبة -
 .نقطة ½ تأخذ جنب إلى جنبا مجتمعيتين

 .نقطة 1 المثلث يسار على للعلامة بالنسبة -
  ½يأخذ نقط المستطيل وسط في ليس كان إذا .نقطة 1 المستطيل قاعدة الوسط في متموضع الدائرة لقوس بالنسبة -
 .نقطة 1 صحيح الدائرة قوس في العمودية الخطوط عدد كان إذا -
 .نقطة1 المربع و المستطيل تقاطع من مشكلا الصغير المربع في متموضعة = لإشارة بالنسبة -
 .نقطة 1 الصحيح الوضع للمنحرف بالنسبة -
 .نقطة 1 الأسفل وفي اليمين ويةاالز  في المتموضعة المربع لنقطة بالنسبة -
 .نقطة 1 الدائريتين النقطتان من أكبر بوضوح كانت إذا النقطة لنفس بالنسبة -
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 LES CARTE TEST DE STROOP     ســـــتــــــروب   (: بطاقات اختبار26الملحق رقم )

 « CARTE « A البــطــاقــــــــة " أ "

 

 

 أصفر               أزرق               أحمر                أصفر               أخضر

 أخضر               أزرق                أحمر              أخضر       أزرق         

 أحمر أصفر أزرق  أخضر   أحمر

       أصفر               أصفر أخضر     أزرق   أحمر

 أخضر              أصفر                أزرق                أحمر   أحمر

        أزرق               أصفر               أخضر     أصفر   أحمر

 رأخض             أزرق  أحمر               أخضر               أزرق

 أصفر              أصفر  أزرق                أحمر  أخضر 

 أزرق             أصفر               أخضر                أحمر  أزرق 

 أخضر              أحمر  أصفر               أخضر                أصفر
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 « CARTE « B " بة " ــــــــاقــطــالب

 قـــــــــــــــــــــراءة الــــكــــــــــلــــمـــــــــــــــــة

 

 

 أزرق             أصفر              أخضر                  أحمر                أزرق

 أخضر            أصفر                  أحمر               أزرق                أصفر

 أخضر             أحمر   أخضر  أصفر   أزرق 

 أزرق             أحمر  أصفر     أخضر   أزرق

 أخضر             أحمر                أصفر                أصفر   أخضر 

 أحمر أزرق                 أزرق      أصفر    أخضر  

 أحمر              أصفر  أزرق               أحمر                أخضر 

 أزرق             أخضر  أحمر                أصفر  أصفر

 أزرق             أحمر               أخضر                أصفر  أحمر

 أخضر             أزرق               أحمر                أخضر  أزرق

 



 الملاحق

359 
 

 « CARTE « C " جة " ــــــــاقــطــالب
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 « CARTE « B " بة " ــــــــاقــطــالب

 الــــكــــــــــلــــمـــــــــــــــــةقـــــــــــــــــــــراءة لـــــــــــــــــــــــــون 

 

 

 أزرق             أصفر              أخضر                  أحمر                أزرق

 أخضر            أصفر                  أحمر               أزرق                أصفر

 أخضر             أحمر   أخضر  أصفر   أزرق

 أزرق             أحمر  أصفر     أخضر   أزرق

 أخضر             أحمر                أصفر                أصفر   أخضر 

 أحمر أزرق                أزرق     أصفر   أخضر

 أحمر              أصفر  أزرق               أحمر             أخضر 

 أزرق             أخضر  أحمر                أصفر  أصفر

 أزرق             أحمر               أخضر                أصفر  أحمر

 أخضر             أزرق               أحمر                أخضر  أزرق
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جهة من و لدى التلاميذ السنة الثالثة ابتدائي  الصعوبات في الرياضيات تقدير قائمة :(27الملحق رقم )
 الأساتذةنظر 

 
 سيدي )ت( الأستاذ )ة( المحترم )ة(: تحية طيبة وبعد

في إطار تحضير أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في علم النفس، تخصص علم النفس المدرسي، بعنوان 
 لتخفيف من تشتت الانتباه لدى  تلاميذ ذويلعلى التناول السلوكي المعرفي )فاعلية برنامج ارشادي قائم 

يس، ، وبغية الاستفادة من خبرتكم في التدر م الرياضيات "السنة الثالثة من المرحلة الابتدائية"(صعوبات تعل  
داخل الخانة التي تجدها تنطبق  (X)متمنيين من سيادتكم التفاعل بشكل إيجابي مع القائمة وذلك بوضع علامة 

على التلميذ الذي لديه صعوبات في مادة الرياضيات، مع العلم أن نتائج هذه القائمة لا تستخدم إلا لغرض 
 ومن فضلكم يرجى عدم ترك أي عبارة دون استجابة. .البحث المشار إليه أعلاه

 بحث العلمي.    وفي الأخير نشكر لكم حسن تعاونكم وتجاوبكم مع القائمة خدمة لل
 ميدان الرقم العبارة دائما أحيانا نادرا أبدا
 5 بالحروف. كتابة الأعداد يجد صعوبة في    

ب 
سا
والح

اد 
عد
 الأ
دان
 مي

 2 .بالاحتفاظ الأعداد جمع في صعوبة يجد    
 0 في عملية الطرح بالاستعارة.  صعوبة يجد    
 4 الأعداد.يجد صعوبة في قراءة وكتابة وترتيب     
في مقارنة الأعداد أو ترتيبها أو حصرها باستعمال الرمزين  صعوبة يجد    

 »>«.و »<« 
1 

صعوبة في فهم القيم المكانية للأرقام وكتابتها وفقا لها عند اجراء  يجد    
 العمليات الحسابية.

6 

 7 لكتابة.اصعوبة في التمييز بين رقم الوحدات ورقم العشرات عند  يجد     

 1 صعوبة في حفظ الحقائق الرياضية، والاحتفاظ بها.                 يجد    
 1 وترتيبها. 5333صعوبة في حصر الأعداد الأصغر من  يجد    

 53 .صعوبة في ضرب عدد ذي رقمين في عدد ذي رقم واحد يجد    
داء لحساب جيجد صعوبة في فهم خاصية توزيع الضرب على الجمع     

 .عددين
55 

 52 .صعوبة في حساب جداء عددين باستعمال الجمع المتكرر يجد    
مدلولي ضعف ونصف الأعداد المألوفة  إدراك في صعوبة يجد    

 الاستعمال.
50 

 54 جمعية. حل مشكلات في صعوبة يجد    
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 51 .53 في عدد ضربفهم قاعدة  في صعوبة يجد    
 56 .المسألة نص في العلاقات إدراك يجد صعوبة    
 57 في استخدام الطرح والجمع في حل مشكلات. صعوبة يجد    
 51 يجد صعوبة في حل المسائل الرياضية أو الحسابية ذهنيا.    

 51 يجد صعوبة في تحويل الصياغات اللفظية للمسائل إلى رموز رياضية.    
رياضية باستعمال معلومات عددية منظمة يجد صعوبة في حل مشكلات      

 في قوائم أو جداول.
23 

ات
عطي

الم
يم 
تنظ
ن 
ميدا

 

 25 يجد صعوبة في تنظيم معطيات في جدول.    
يجد صعوبة في حل مشكلات باستعمال معلومات عددية منظمة في     

 مخططات أو صور.
22 

 20 ية.اليوم يجد صعوبة في قراءة جدول في وضعيات بسيطة من الحياة    

يجد صعوبة في استخراج معطيات من تمثيل بياني من أجل الإجابة على     
 الأسئلة.

24 

يجد صعوبة في إتمام شكل هندسي بسيط أو مركب باستعمال أدوات     
 الرسم.

21 

سة
هند
 وال
ضاء

 الف
دان
 مي

يجد صعوبة في حل مشكلات متعلقة بوصف تنقل أو تحديد موقع شيء     
 الفضاء.في 

26 

 27 يجد صعوبة في التعرف على محور تناظر شكل.    
يجد صعوبة في استعمال مصطلحات مناسبة وتعبير سليم لحل مشكلات     

 متعلقة بمقارنة الأطوال أو الاستقامية.
21 

 21 يجد صعوبة التميز بين الاشكال الهندسية )المثلث، المثلث غير قائم(.    
 03 في وصف مسلك على مرصوفة وتمثيله بواسطة أسهم.يجد صعوبة     
 05 يجد صعوبة في تكبير رسم على مرصوفة.      
 02 يجد صعوبة في استعمال المتر والسنتمتر.    

س
لقيا
 وا
دير
مقا
ن ال

ميدا
 

يجد صعوبة في مقارنة المدد الزمنية الخاصة ببعض النشاطات المألوفة؛     
 واستعمال الرزنامة.

00 

 04 يجد صعوبة في معرفة العلاقة الساعة والدقيقة.    
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 (: مقياس تشتت الانتباه لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية28الملحق رقم )

 تحية طيبة وبعد: 

بغرض تشخيص التلاميذ الذين يعانون من تشتت الانتباه بالمرحلة الابتدائية  سيدي)ت( الأستاذ، الأستاذة
( في العمود أمام Xالإجابة عن الأسئلة والاستفسارات بدقة وموضوعية وذلك بوضع إشارة )يرجي من حضرتك 

 الإجابة المناسبة شاكرين تعاونكم معنا.

 اسم التلميذ:................................................

 اسم المدرسة:.............................................. 

 دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا العبارة الرقم
       يعاني الطفل من صعوبة في الانتباه لتفاصيل الأشياء. 5
      لا يركز انتباهه في الأعمال التي يؤديها. 2
      يجد صعوبة في الإنصات لمحدثه. 0
      لا يتمكن من تتبع خطوات العمل المطلوبة لإنجاز شيء ما. 4
      الأعمال التي يكلف بها.يفشل في إنهاء  1
      يجد صعوبة في ترتيب المهام والأنشطة الموكلة له. 6
      يتجنب الاشتراك في الأنشطة التي تتطلب مجهودا عقليا. 7
      يفقد أشياء ضرورية للقيام بالأعمال والأنشطة. 1
      يتشتت انتباهه بسهولة للمنبهات الداخلية. 1
      لمتابعة مستمرة وتذكير بالأنشطة والأعمال.يحتاج  53
      يتملل كثيراً وهو جالس في مقعده. 55
      يجري في المكان بسرعة ويتسلق الأماكن المرتفعة في مواقف لا تتطلب ذلك. 52
      يجد صعوبة في اللعب بهدوء. 50
      يكثر من الحديث بدون فائدة وبدون سبب. 54
      على الأسئلة بدون تفكير وقبل استكمال السؤال.يجيب  51
      يجد صعوبة في انتظار دوره في اللعب أو غيره. 56
      يكثر العبث في أدواته وأدوات زملائه أثناء الدرس. 57
      يكثر من الالتفات يمينا وشمالا وللخلف دون سبب. 51
      القيام بالأعمال والأنشطة.يظهر عليه علامات الملل والتذمر أثناء  51
      يلتفت كثيراً حوله بدون سبب. 23
      يكثر من حركة يديه ورجليه وهو في مقعده. 25
      يكثر من العبث في الأدوات التي أمامه. 22
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 (: قائمة أسماء الأساتذة المحكمين للبرنامج الارشادي السلوكي المعرفي29الملحق رقم )
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الد رجة العلمية الجامعة أسماء الأساتذة 

أبو  – 2جامعة الجزائر  خطار زهية -2
 القاسم سعد الله

 أستاذ التعليم العالي

أبو  – 2جامعة الجزائر  بوشدوب شهرزاد -0
  القاسم سعد الله

 أستاذ التعليم العالي

أبو  – 2جامعة الجزائر  آيت حمودة حكيمة  -3
 القاسم سعد الله

 التعليم العاليأستاذ 

أبو  – 2جامعة الجزائر  جازولي نادية  -4
 القاسم سعد الله

 أستاذ محاضر "أ"

 –المدرسة العليا للأساتذة  ساعدي روفية  -5
  -قسنطينة

 أستاذ محاضر "أ"

 –المدرسة العليا للأساتذة  مخلوفي سعيد -6
 -قسنطينة

 أستاذ محاضر "أ"
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 المعالجات الإحصائية للبحث(: 22الملحق رقم )

 المجانسة والتكافؤ بين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية في متغيرات البحث والمتغيرات الدخيلة: -1

 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type المجموعة
Moyenne erreur 

standard 

رسم  الذكاء اختبار

 الرجل

 90.67 15 الضابطة المجموعة
18.239 

4,709 

 90.60 15 التجريبية المجموعة

13.389 

3,457 

 لرافن الذكاء اختبار

 1,8547 7.1833 94.200 15 الضابطة المجموعة

 1,7990 8.9233 97.000 15 التجريبية المجموعة

 السن بالأيام

 88,9719 388.2443 233..335 15 الضابطة المجموعة

 60,2462 533.3358 3532.333 15 التجريبية المجموعة

 لراي   الشكل انتاج
 15 الضابطة المجموعة

16.03 
6.416 1,656 

 1,663 6.441 13.30 2. التجريبية المجموعة

نتائج مادة 

 الرياضيات

 0,319 1.237 3.07 2. الضابطة المجموعة

 0,374 1.447 3.27 15 التجريبية المجموعة

 العمل ذاكرة مؤشر

 لويكسلر

 0,84327 3,265 10,67 15 الضابطة المجموعة

 0,95618 3,703 11,00 15 التجريبية المجموعة

 سرعة مؤشر

 لويكسلر المعالجة

 0,99905 3,869 6,60 15 الضابطة المجموعة

 0,74876 2,899 7,53 15 التجريبية المجموعة

  خطأ الكلي درجة

 الانتباه لاختبار

 لستروب

 3,112 12.051 19.33 15 الضابطة المجموعة

 7,012 27.157 28.33 15 التجريبية المجموعة

تقدير الأساتذة لتشتت 

 الانتباه

 2,694 10.432 69.40 15 الضابطة المجموعة

 1,780 6.896 73.46 15 التجريبية المجموعة

تقدير الأساتذة 

لصعوبات تعل م 

 الرياضيات

 8,561 13,933 101,85 15 الضابطة المجموعة

 5,894 13,348 109,77 15 التجريبية المجموعة
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Test des échantillons indépendants 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl Sig.  

Différenc

e 

moyenne 

Différenc

e erreur 

standard 

 اختبار

رسم  الذكاء

 الرجل

Hypothèse de 

variances 

égales 
2,048 0,164 

0,011 28 0,991 -0,067 5,842 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

0,011 25,693 0,991 -0,067 5,842 

 اختبار

 الذكاء

 لرافن

Hypothèse de 

variances 

égales 
1,511 0,229 

-1,675 28 0,105 -10,2000 6,0884 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

-1,675 16,835 0,112 -10,2000 6,0884 

السن 

 بالأيام

Hypothèse de 

variances 

égales 
0,504 0,484 

-0,433 28 0,668 -46,5333 107,4504 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

-0,433 24,608 0,669 -46,5333 107,4504 

 انتاج

  الشكل

 لراي 

Hypothèse de 

variances 

égales 
0,324 0,574 

1,2 28 0,254 2,733 2,347 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

1,2 28 0,254 2,733 2,347 

نتائج مادة 

 الرياضيات

Hypothèse de 

variances 

égales 
1,399 0,247 

-0,407 28 0,687 -0,200 0,492 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

-0,407 27 0,687 -0,200 0,492 

 مؤشر

 ذاكرة

 العمل

 لويكسلر

Hypothèse de 

variances 

égales 
0,198 0,660 

0,261 28 0,796 0,33333 1,27491 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

0,261 27,569 0,796 0,33333 1,27491 
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 مؤشر

 سرعة

 المعالجة

 لويكسلر

Hypothèse de 

variances 

égales 
2,048 0,163 

0,748 28 0,461 0,93333 1,24849 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

0,748 25,956 0,461 0,93333 1,24849 

 خطأ درجة

  كلي

 لاختبار

 الانتباه

 لستروب

Hypothèse de 

variances 

égales 

6,886 0,014 

-1,173 28 0,251 -9,000 7,671 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

-1,173 19 0,255 -9,000 7,671 

تقدير 

الأساتذة 

لتشتت 

 الانتباه

Hypothèse de 

variances 

égales 
1,449 0,239 

-1,259 28 0,218 -4,067 3,229 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

-1,259 24 0,220 -4,067 3,229 

تقدير 

الأساتذة 

لصعوبات 

تعل م 

 الرياضيات

Hypothèse de 

variances 

égales 
0,820 0,374 

1,480 26 0,152 7,92308 5,35173 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

1,480 23,956 0,152 7,92308 5,35173 
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 اختبار فرضيات البحث: -0

لعينتين مترابطتين لدلالة الفرق بين متوسطي القياسين القبلي والبعدي  (T Test)نتائج اختبار  -0-2
 مؤشرات متغير تشتت الانتباه للمجموعة الضابطة في

 

Statistiques pour échantillons appariés 

N Moyenne 
Ecart-

type 

moyenne Erreur 

standard  

اه
تب
لان
 ا
ت
شت
 ت
ر
غي
مت
ت 

را
ش
مؤ

 

 التذكر البصري
 قبلي قياس 

15 

.4,33 
6,416 1,656 

 بعدي قياس
.2,4 

5,343 1,379 

 ذاكرة العمل
 قبلي قياس 

15 

10,67 
3,266 0,843 

 بعدي قياس
10,87 

3,583 0,925 

 سرعة المعالجة
 قبلي قياس 

15 

6,60 

3,869 1,086 

 بعدي قياس
7,47 

4,207 0,999 

درجة الخطأ في 
قراءة وتسمية 

الاشكال 
 والكلمات

 

 قبلي قياس

15 

.3,33 
12,051 3,112 

 بعدي قياس

 

22,67 
 

8,772 2,265 

تقدير الأساتذة 
 لتشتت الانتباه

 قبلي قياس
15 

43,8 
10,432 2,694 

 بعدي قياس
34,33 

12,227 3,157 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test des échantillons appariés  

Différences appariées 
t 

 

 

ddl 

 

 

Sig. 

(bilatéral) Moyenne Ecart-type 

moyenne 

Erreur 

standard 

اه
تب
لان
 ا
ت
شت
 ت
ر
غي
مت
ت 

را
ش
مؤ

 

التذكر البصري قياس 
  قبلي وبعدي

 0,433 5,220 1,348 

 
3,355 

14 0,753 

ذاكرة العمل قياس قبلي 
 وبعدي

 0,200 2,597 0,670 

 
0,298 

 14 0,770 

سرعة المعالجة قياس 
 قبلي وبعدي

 
0,867 3,758 0,970 

 
3,433 14 0,387 

درجة الخطأ في قراءة 
وتسمية الاشكال 

والكلمات قياس قبلي 
 وبعدي

-3,333 13,968 3,606 

 
 

-0,924 14 0,371 

تقدير الأساتذة لتشتت 
الانتباه قياس قبلي 

 وبعدي
-6,667 4,287 1,107 

 
-6,022 14 0,000 
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لعينتين مترابطتين لدلالة الفرق بين متوسطي القياسين القبلي والبعدي  (T Test)نتائج اختبار  -0-0
 مؤشرات متغير تشتت الانتباه للمجموعة التجريبية في

 

Statistiques pour échantillons appariés 

N Moyenne Ecart-type 
moyenne Erreur 

standard  

اه
تب
لان
 ا
ت
شت
 ت
ر
غي
مت
ت 

را
ش
مؤ

 

التذكر 
 البصري

 
 قبلي قياس

.2 

13,30 

6,441 1,663 

 بعدي قياس

55,23 

3,602 0,930 

ذاكرة 
 العمل

 

 قبلي قياس
.2 

11,00 
3,703 0,956 

 بعدي قياس
17,20 

3,256 0,841 

سرعة 
 المعالجة

 

 قبلي قياس

.2 

7,53 
2,900 0,749 

 بعدي قياس

20,87 

5,249 1,355 

درجة 
الخطأ في 
قراءة 
وتسمية 
الاشكال 
 والكلمات

 

 قبلي قياس

.2 

54,33 
27,157 7,012 

 بعدي قياس

 

11,20 

6,678 1,724 

تقدير 
الأساتذة 
لتشتت 
 الانتباه

 قبلي قياس

.2 

33,84 
6,895 1,780 

 بعدي قياس

43,73 

3,731 0,963 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test des échantillons appariés  

Différences appariées 
t 

 

 

ddl 

 

 

Sig. 

(bilatéral) Moyenne Ecart-type 

moyenne 

Erreur 

standard 

اه
تب
لان
 ا
ت
شت
 ت
ر
غي
مت
ت 

را
ش
مؤ

 

التذكر البصري 
  قياس قبلي وبعدي

 -9,233 7,2527 1,872 

 
8,33.- 

14 0,000 

ذاكرة العمل قياس 
 قبلي وبعدي

 
6,200 3,005 0,776 

 
7,991 14 0,000 

سرعة المعالجة 
 قياس قبلي وبعدي

 
13,333 4,467 1,153 

 
11,561 14 0,000 

درجة الخطأ في 
قراءة وتسمية 

الاشكال والكلمات 
 قياس قبلي وبعدي

17,133 25,334 6,541 

 
2,619 

14 0,020 

تقدير الأساتذة 
لتشتت الانتباه 
 قياس قبلي وبعدي

29,533 4,564 1,178 

 
25,057 14 0,000 
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لعينتين مترابطتين لدلالة الفرق بين متوسطي القياسين القبلي والبعدي  (T Test)نتائج اختبار  -0-3
 متغير صعوبات تعل م الرياضيات مؤشرات للمجموعة الضابطة في

 

Statistiques pour échantillons appariés 

N Moyenne Ecart-
type 

moyenne Erreur 
standard  

غير
 مت
رات
ؤش
م

 
ات
عوب
ص

 
م عل 
ت

 
ضيا

ريا
ال

 ت

 
 تعل م لصعوبات الأساتذة تقدير

 الرياضيات

 قبلي قياس

51 

101,85 13,933 3,864 

 بعدي قياس
101,38 

10,112 2,804 

 
 

الرياضيات مادة نتائج   
 
 

 قبلي قياس

51 

3,07 
1,237 0,319 

 بعدي قياس
2,61 

0,671 0,173 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test des échantillons appariés  
Différences appariées 

t 
 

 

ddl 
 

 

Sig. 
(bilatéral) Moyenne Ecart-type 

moyenne 
Erreur 

standard 

رات
ؤش
م

 
ات
عوب
 ص
غير
مت

 
م عل 
ت

 
ضي
ريا
ال

 ات

 الأساتذة تقدير
 تعل م لصعوبات

الرياضيات قياس 
 قبلي وبعدي

-0,461 7,378 2,046 

 
 

-0,226 14 0,825 

 مادة نتائج
الرياضيات قياس 
 0,309 1,198 0,383 قبلي وبعدي

 
1,239 

14 0,236 
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لعينتين مترابطتين لدلالة الفرق بين متوسطي القياسين القبلي والبعدي  (T Test)نتائج اختبار  0-4
 متغير صعوبات تعل م الرياضيات  مؤشرات للمجموعة التجريبية في

 

Statistiques pour échantillons appariés 

N Moyenne Ecart-type 
moyenne 

Erreur 
standard  

غير
 مت
رات
ؤش
م

 
ات
عوب
ص

 
م عل 
ت

 
ات
ضي
ريا
ال

 

 
 الأساتذة تقدير

 تعل م لصعوبات
 الرياضيات

 قبلي قياس
51 

109,77 13,348 3,702 

 بعدي قياس
63,93 

12,672 3,209 

 
 

الرياضيات مادة نتائج   
 
 

 قبلي قياس

51 

3,27 
1,446 0,373 

 بعدي قياس
6,02 

1,327 0,342 

 

 

 

 

Test des échantillons appariés  
Différences appariées 

t 
 

 

ddl 
 

 

Sig. 
(bilatéral) Moyenne Ecart-type 

moyenne 
Erreur 

standard 

رات
ؤش
م

 
غير
مت

 
ات
عوب
ص

 
م عل 
ت

 
ات
ضي
ريا
ال

 

 الأساتذة تقدير
 تعل م لصعوبات

الرياضيات قياس 
 قبلي وبعدي

-47,3846 5,378 1,491 

 
 

-31,768 14 0,000 

 مادة نتائج
الرياضيات قياس 
 0,351 1,359 2,750- قبلي وبعدي

 
 

-7,834 14 0,000 
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لعينتين مستقلتين لدلالة الفرق بين متوسطي المجموعتين الضابطة والتجريبية  (T Test)نتائج اختبار   0-5
 مؤشرات متغير تشتت الانتباه في القياس البعدي لمختلف

 

Statistiques pour échantillons appariés 

N Moyenne Ecart-
type 

moyenne Erreur 
standard  

تباه
الان
ت 
تشت
ير 
متغ
ت 
شرا
مؤ

 

 التذكر البصري
 

 1,379 5,34 51,6 15 الضابطة

 0,930 0,63 22,10 51 التجريبية

 ذاكرة العمل
 

 0,925 3,58 10,87 15 الضابطة

 0,840 3,25 17,20 51 التجريبية

 سرعة المعالجة
 

 1,086 4,20 7,47 15 الضابطة

 1,355 5,24 20,87 51 التجريبية

درجة الخطأ في قراءة وتسمية 
 الاشكال والكلمات

 

 2,265 8,77 22,67 15 الضابطة

 1,724 6,67 55,23 51 التجريبية

 3,157 52,22 76,37 15 الضابطة تقدير الأساتذة لتشتت الانتباه

 0,963 0,70 43,73 51 التجريبية

 

Test des échantillons indépendants 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig

.  

Différence 

moyenne 

Différenc

e erreur 

standard 

 انتاج

  الشكل

 لراي 

Hypothèse de 

variances 

égales 
2,050 0,163 

-4,167 28 
0,0

00 
-6,933 1,664 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

-4,167 24,552 
0,0

00 
-6,933 1,664 

 مؤشر

 ذاكرة

 العمل

 لويكسلر

Hypothèse de 

variances 

égales 
0,000 0,983 

5,067 28 
0,0

00 
6,333 1,250 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

5,067 27,747 
0,0

00 
6,333 1,250 
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لعينتين مستقلتين لدلالة الفرق بين متوسطي المجموعتين الضابطة والتجريبية  (T Test)نتائج اختبار  6 -0
 صعوبات تعل م الرياضيات متغير مؤشرات  في القياس البعدي لمختلف

 

Statistiques pour échantillons appariés 

N Moyenne Ecart-type 
moyenne Erreur 

standard  

ت
يا
ض
يا
لر
 ا
ل م
تع
ت 

با
عو
ص
ر 
غي
مت
ت 

را
ش
مؤ

 

 
تقدير الأساتذة 
لصعوبات تعل م 
 الرياضيات

 2. الضابطة

98,86 11,51 

2,974 

 2. التجريبية

63,93 12,42 

3,209 

 
 

نتائج مادة  
 الرياضيات

 
 

 2. الضابطة

5,44 3,43 

0,173 

 2. التجريبية

6,02 .,35 

0,343 

 

 

 

 

 مؤشر

 سرعة

 المعالجة

 لويكسلر

Hypothèse de 

variances 

égales 
0,734 0,399 

7,715 28 
0,0

00 
13,400 1,736 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

7,715 26,731 
0,0

00 
13,400 1,736 

 خطأ درجة

  كلي

 لاختبار

 الانتباه

 لستروب

Hypothèse de 

variances 

égales 
0,838 0,368 

4,028 28 
0,0

00 
11,467 2,847 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

4,028 26,148 
0,0

00 
11,467 2,847 

تقدير 

الأساتذة 

لتشتت 

 الانتباه

Hypothèse de 

variances 

égales 
9,652 0,004 

9,735 28 
0,0

00 
32,133 3,301 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

9,735 16,585 
0,0

00 
32,133 3,301 
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لعينتين مترابطتين لدلالة الفرق بين متوسطي القياسين البعدي والتتبعي  (T Test)نتائج اختبار  0-7

  مؤشرات متغير تشتت الانتباهي فللمجموعة التجريبية 

 

Statistiques pour échantillons appariés 

N Moyenne 
Ecart-
type 

moyenne Erreur 
standard  

تباه
الان
ت 
تشت
ير 
متغ
ت 
شرا
مؤ

 

التذكر 
 البصري

 

 بعدي قياس
51 

22.10 3,603 0,930 

 0,700 2,712 20.70 تتبعي قياس

ذاكرة 
 العمل

 

 بعدي قياس
51 

57.23 3,256 0,841 

 1,245 4,824 51.47 تتبعي قياس

سرعة 
 المعالجة

 

 بعدي قياس
51 

23.17 5,249 1,355 

 1,523 8,898 20.10 تتبعي قياس

 

Test des échantillons indépendants 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig.  
Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

تقدير 

الأساتذة 

لصعوبات 

تعل م 

 الرياضيات

Hypothèse 

de 

variances 

égales 

0,000 0,983 

-7,984 28 0,000 -34,933 4,375 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

-7,984 27,840 0,000 -34,933 4,357 

نتائج مادة 

 الرياضيات

Hypothèse 

de 

variances 

égales 
5,272 0,029 

-8,677 28 0,000 -3,333 0,384 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

-8,677 20,717 0,000 -3,333 0,384 
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درجة 
الخطأ في 
قراءة 
وتسمية 
الاشكال 
 والكلمات

 

 بعدي قياس

51 

55.23 6,678 1,724 

 تتبعي قياس
 

1.10 

3,432 0,886 

تقدير 
الأساتذة 
لتشتت 
 الانتباه

 بعدي  قياس

51 

40.70 3,693 0,954 

 تتبعي قياس
00.63 

2,473 0,638 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test des échantillons appariés  
Différences appariées 

t 
 

 

ddl 
 

 

Sig. 
(bilatéral) Moyenne Ecart-type 

moyenne 
Erreur 

standard 

تباه
الان
ت 
تشت
ير 
متغ
ت 
شرا
مؤ

 

قياس   التذكر البصري
 بعدي تتبعي

 
1,200 2,111 0,545 

 
2,201 14 0,045 

قياس   ذاكرة العمل
 0,707 2,738 1,267  بعدي تتبعي

 
1,792 14 0,095 

 سرعة المعالجة
 قياس بعدي تتبعي

 
3,067 1,831 0,473 

 
6,487 14 0,000 

درجة الخطأ في قراءة 
وتسمية الاشكال 

قياس   والكلمات
 بعدي تتبعي

-2,267 5,958 1,538 

 
 

-1,473 
14 0,163 

تقدير الأساتذة 
  قياس لتشتت الانتباه

 بعدي تتبعي
-10,133 3,420 0,883 

 
-11,476 14 0,000 
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لعينتين مترابطتين لدلالة الفرق بين متوسطي القياسين البعدي والتتبعي  (T Test)نتائج اختبار  0-8
 متغير صعوبات تعل م الرياضيات  مؤشراتي فللمجموعة التجريبية 

 

Statistiques pour échantillons appariés 

N Moyenn
e 

Ecart-
type 

moyenne Erreur 
standard  

غير
 مت
رات
ؤش
م

 
ات
عوب
ص

 
م عل 
ت

 
ات
ضي
ريا
ال

 

 
 تعل م لصعوبات الأساتذة تقدير

 الرياضيات

 بعدي قياس
51 

60.10 
12,672 3,209 

 قياس تتبعي
42,07 
 

8,388 2,166 

 
 

الرياضيات مادة نتائج   
 
 

 بعدي قياس

51 

6,02 0,328 0,343 

 قياس تتبعي

6,65 
1,319 0,341 

 

 

 

 

 

 

 

 

Test des échantillons appariés  
Différences appariées 

t 
 

 

ddl 
 

 

Sig. 
(bilatéral) Moyenne Ecart-type 

moyenne 
Erreur 

standard 

رات
ؤش
م

 
غير
مت

 
ات
عوب
ص

 
م عل 
ت

 
ات
ضي
ريا
ال

 

 الأساتذة تقدير
 تعل م لصعوبات

الرياضيات قياس 
 بعدي تتبعي

21,867 8,576 2,214 

 
 

9,875 14 0,000 

 مادة نتائج
الرياضيات قياس 
 بعدي تتبعي

0,633 0,566 0,146 

 
4,335 

14 0,001 


