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 الصفحة
 الفصل الأول
 98                                      2008-1960 نمو المؤسسات الصناعية الخاصة بين :01رقم الشكل البياني 
 السنوي للمشاريع الاستثمارية المصرح بها لدى وكلتيتطور ال :02رقم الشكل البياني 

APSI وANDI  102                                                                           2009-2000بين 
 107         توزيع المشاريع المصادق عليها من طرف الوكالة حسب قطاع النشاط :03رقم الشكل البياني 

 109   حسب السنوات ANSEJتوزيع المشاريع المصادق عليها من طرف وكالة  :04رقم كل البياني شال

 الفصل الرابع

 125           مراحل التطور الأساسية للنشاط المقاولاتي حسب نموذج المرصد الريادة العالمي: 05الشكل 
 126                          )المسح(الميدانية توزيع العينة حسب المناطق التي غطتها الدراسة : 06الشكل 

 134                                                                   عتبة التشبع النظري: 07 رسم بياني

 الفصل الخامس

 140                                       (%) الجزائريين البالغين عند الريادي النشاط معدلات :80 الشكل
 النشاط المقاولاتي الإجمالي في المراحل المبكرة ومعدل الناتج  معدلالعلاقة بين : 09 الشكل

 143                                                                           المحلي الإجمالي للفرد الواحد
 153                                   التعليمي المستوى حسب المقاولاتي النشاط مراحل توزيع :10 البياني الشكل
 154                                التعليمية المستويات حسب المقاولاتي النشاط مراحل توزيع :11 البياني الشكل
 La segmentation par l’arbre”                            157“نظام شجري الشكل  :12 البياني الشكل
 167                                                         المقاولاتي النشاط لمراحل الجغرافي توزيع :13 البياني الشكل

 167                                                            للسكانتوزيع الجغرافي : 14 الشكل البياني
 171         حسب الفئات العمرية نسب الدوافع الضرورة والفرصة عند المقاولين توزيع :15 البياني الشكل
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 المقدمة العامة

وذلــك  ،ليــة لتحقيــق النمــو الاقتصــادي منــذ أكثــر مــن عشــريتينكآالمؤسســات الصــغيرة والمتوســطة  بــرزت أهميــة 
 داريالإقتصــــــــاد الانمــــــــوذج بعــــــــدما عرفــــــــت بنيــــــــة الاقتصــــــــاد العــــــــالمي تحــــــــولات عميقــــــــة أدت إلى انتقالــــــــه مــــــــن 

“Managerial economy” أو  يالريـادقتصـاد الاإلى نمـوذج  ،ائم على المؤسسـات والصـناعات الكبـيرة الحجـمالق
ا علــــى المبــــادرة الفرديــــة والمؤسســــات الصــــغيرة الــــذي يقــــوم أساسًــــ Entrepreneurial economy”1“ المقــــاولاتي 
 ابحأصـلاسـيما مـن طـرف  بالمؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة، تزايـدالمهتمـام لااأ ، بـدمنـذ ذلـك الحـين. والمتوسطة

يرجـــع ذلـــك إلى الـــدور الفعّـــال الـــذي المتخصصـــين، و مـــن طـــرف البـــاحثين و  الاقتصـــادية أوو القـــرارات السياســـات 
ـــاتج و  أصـــبحت تلعبـــه هـــذه المؤسســـات ضـــمن التنميـــة الاقتصـــادية الاجتماعيـــة، ســـواء كـــان ذلـــك في تحســـين الن

رنـة بالمؤسسـات مقا ،2القيمـة المضـافةإنتـاج  أيضـا فيأو  مناصب شغل جديدةفي خلق  أو (PIB)الداخلي الخام 
رتفـاع المفـاجئ لأسـعار لانتيجـة ا ،زمة الاقتصادية الـذي عرفهـا الاقتصـاد العـالميبعد الأدورها الكبرى التي تراجع 

 . الأزمةهذه ثار أمام آؤسسات الكبرى وعدم صمودها من المالذي أدى إلى إفلاس العديد و  1973البترول سنة 

 علـــــــــى مواجهـــــــــة والتـــــــــأقلم مـــــــــع التقلبـــــــــات الاقتصـــــــــادية الكليـــــــــة ةفقـــــــــدرة المؤسســـــــــات الصـــــــــغيرة والمتوســـــــــط
“macro-économique”، في معظـــم  الاقتصـــاديةالغالبيـــة الســـاحقة مـــن الطاقـــات  هـــذه الأخـــيرة أصـــبحت تمثـــل

اء في منظمــــة مــــن مجمــــوع المؤسســــات لأغلــــب البلــــدان الأعضــــ % 90البلــــدان المتقدمــــة، حيــــث تتجــــاوز نســــبتها 
الـــذي  المتعـــددة في النســـبة إلى الخصـــائصو  يرجـــع هـــذا التزايـــد في الـــدور، فOCDE3التنميـــة التعـــاون الاقتصـــادي و 

الصــــــمود خــــــلال و  التكيــــــف مــــــع المتغــــــيرات ،تتميــــــز بهــــــا هــــــذه الأخــــــيرة، مــــــن أهمهــــــا المرونــــــة في تنظــــــيم العمــــــل
  .إلخ...الأزمات

1 D. B., AUDRETSCH, A. R., THURIK, “What is New about the New Economy: Sources of Growth in the Managed 

and Entrepreneurial Economies”, Industrial and Corporate Change, Vol. 10, 2001, p. 268. 
2 P. A. JULIAN, “Introduction : Pour une définition des PME”, in, P. A. JULIAN, (éd.), Les petites et moyennes 

entreprises (PME) : Bilan et perspectives, Paris, Economica, 1994, p. 2. 
  .22 ، ص2002 المتوسطة في الجزائر، جوانسياسة لتطوير المؤسسات الصغيرة و ، من أجل الاجتماعيو  الاقتصاديالمجلس الوطني  3

1 
 

                                                 



 .                                                                                                   المقدمة العامة

) الاجتماعيـةالاقتصـادية و (العمــلية التنمــوية  ن فعّاليـة ضـمنمالمتوسطة المـؤسسات الصغيرة و  ـرًا لما أثبتتهفنظ
ذلـك في ات و يـذا القطـاع مـع �ايـة الثمانينمنهـا، جعلـت الجزائـر تهـتم بهـ في مختلف اقتصاديات خصوصًا المتقدمة

 عرفهــا المجتمــع الجزائــري في الــتي الاجتماعيــة-الاقتصــاديةالناتجــة عــن الأزمــة  الاقتصــادية إطــار مســار الإصــلاحات
المخطـــط إلى  قتصـــادامـــن  الانتقـــالزائـــر تغيـــير توجهاتهـــا السياســـية و فـــرض علـــى الج حيـــث ات،يـــمنتصـــف الثمانين

هكــذا وُضِــع هــذا القطــاع في مركــز السياســات الصــناعية كبــديل للقطــاع العمــومي الــذي طالمــا و الســوق،  اقتصــاد
القـانونيـــة اللازمــة ة و يإرســاء القواعــد السياســتمَّ  ،الاهتمــامنتيجــة لهــذا ك  .المحــرك الأساســي للعمليــة التنمويــة براعتـُـ

  .خـاصة والأجنبـي بصـفةالخـاص المحلـي  الاستثماربصفـة عامـة و  الاستثمارتحفيـز ل

المتوسـطة في الجزائـر تطـوراً ات الصـغيرة و قطـاع المؤسسـ ففي ظل هذه الإصلاحات التي لم تكتمـل بعـد، شـهد
فبــالرغم مــن هــذا التزايــد الملحــوظ مــن حيــث .20044-2008 بيـــن ســنتي %42+حيــث عــرف نســبة نمــو  ملحوظــًا،

في الجزائـــر هـــو أنَّــه قطـــاع حـــديث النشـــأة   الخاصــة مـــا يميـــز قطــاع المؤسســـات الصـــغيرة و المتوســـطة النســب إلاَّ أنّ 
مـــن الضـــعف في تحقيـــق الديناميكيـــة  انوعـــ عـــرفر، إضـــافة إلى أنَّـــه يصـــغالحجـــم المو  الشـــكل العـــائلي يطغـــى عليـــه
تطـور الالمنخفضة أو مـن حيـث معـدلات و المتوسطة  إنشاء المؤسسات الصغيرة تحيث معدلامن الاقتصادية، 

مـن تطـورا و  نمـوا تعرفمن  2005سنة المتوسطة من المؤسسات الصغيرة و  %1,4 حيث نجد حوالي متباطئة،نمو الو 
الخاصـة  المؤسسات يشير هذا المعدل إلى أنّ  .الشكل المصغر إلى الشكل المتوسط الحجم أي الانتقال منحيث 

الــلازم الــذي يســمح لا أن تســاهم بشــكل  في الجزائــر لا تعــرف ســيرورة نمــو طبيعيــة مــن حيــث الحجــم والاتســاع
، ناتســاءل انطلاقــا مــن هــذه الملاحظــة. فعّــال في تحقيــق التنميــة الاقتصــادية والرفــاه الاجتمــاعي للمجتمــع الجزائــري

وسيرورة نمـو تسـمح لهـا  امتصاعد اديناميكي الماذا لا تعرف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة في الجزائر مسار 
    بتوسيع أنشطتها الاقتصادية والمساهمة بشكل فعال في العملية التنموية للبلاد؟

أساســية في ، كوحــدة 5المؤسســة مســيرو  أو صــاحب ،المقــاولالتركيز علــى مــن أجــل فهــم هــذه الظــاهرة قمنــا بــ
قمنـا بتحديـد إشـكالية البحـث وفرعنـا التسـاؤل الرئيسـي إلى ، الأسـاسعلى هذا و تحليلنا السوسيولوجي للظاهرة، 

4 Ministère de la PME & l'Artisanat, Bulletin 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, Disponible sur : http://www.pmeart-

dz.org, (consulté le 08/01/2009)   
 .ن جزئيات ومعاني متقاربة جداها تحملاكل نعتقد أنّ مسير المؤسسة وذلك لأننا و في رسالتنا مفهوم المقاول كمرادف لصاحب  استخدمنا  5
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البحــث وهــي الجســر قمنــا بوضــع ثــلاث فرضــيات  ،علــى هــذه التســاؤلات ومــن أجــل الإجابــةتســاؤلات فرعيــة، 
الفرضـية والـتي هـي عبـارة عـن تصـور ذهـني  اختبـارالنظـري والجانـب الميـداني للدراسـة، ذلـك أن  الإطار الناقل بين

 .نابع من المعرفة النظرية يسمح بربط هذه المعرفة مع مؤشرات الواقع المدروس

قمنـــا في  .مـــن عناصـــر الموضـــوع فصـــول، يتنـــاول كـــل فصـــل عنصـــراً  )7( ةإلى ســـبعتقســـيم موضـــوع البحـــث  تمّ 
وضـــع الأســـس المفاهيميـــة لموضـــوع البحـــث، حيـــت تمّ تحديـــد مفهـــوم المؤسســـة وعـــرض الإشـــكال ب الفصـــل الأول

الـــذي يواجهـــه هـــذا المفهـــوم مـــن حيـــث التعريـــف والتحديـــد، فتحديـــدينا لمفهـــوم المؤسســـة تطلـــب منـــا الرجـــوع إلى 
لأهــم المــدارس  قمنــا بعــرضتحديــد مفهــوم المقــاول والمقاولاتيــة الــتي مــن خلالهــا تنشــأ المؤسســات، في هــذا الصــدد 

) ؤيـةالر (نظـرا لأهميـة مفهـوم الاسـتراتيجية . المقاول والمقاولاتية، مدرسـة العـرض ومدرسـة الطلـببلتعريف لالنظرية 
ووضـــعنا التعـــاريف التقليديـــة لهـــذا  مفهـــوم الملكيـــة ، وأخـــيرا حـــددناينـــا إلى تعريفـــهفي طرحنـــا لموضـــوع البحـــث، ارتأ
 .المفهوم والتعاريف السوسيو رمزية

، حيـث عرضـنا الاقـتراب إلى عـرض لأهـم المقاربـات نظريـة للمؤسسـة الخاصـة والمقاولاتيـةالفصل الثـاني رق تتط
 .السوسيولوجي والاقتراب الاقتصادي، كما قمنا بعرض للرأسمالية كأساس أيديولوجي لروح المقاولة والمقاولاتية

الجزائـــر، حيـــث تطرقنـــا إلى أهـــم الفـــترات كـــان عبـــارة عـــن عـــرض لواقـــع المؤسســـة الخاصـــة في الفصـــل الثالـــث 
التاريخيــة الــذي مــر بهــا القطــاع الخــاص، ابتــداء مــن عشــية الاســتقلال إلى يومنــا هــذا، بعــدها قمنــا بعــرض لمختلــف 

 .البرامج والأجهزة التي أنشأتها السلطات الرسمية لتشجيع وتعزيز القطاع الخاص والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

بهــا لجمــع البيانــات والمعطيــات،  اســتعننالمنهجيــة البحــث والأدوات الــتي  ارة عــن تقــديمكــان عبــ  الفصــل الرابــع
كقاعــدة لمرصــد الريــادة العــالمي وللدراســة الميدانيــة الــتي أتخــذناها   امــوجز  افقــدمنا عرصــ .وكيفيــة تحليــل تلــك البيانــات

المقابلات، مـع تحديـد معـايير المعاينـة  داة الثانية المستخدمة في هذا البحث وهينا، ثم عرضنا الأبيانية لموضوع بحث
 . والحلات التي أجرينا معها المقابلة

دراســة مرصـــد  تقــديم لطبيعـــة النشــاط المقــاولاتي في الجزائــر إســـتنادا إلى نتــائجعبـــارة عــن هــو  سالفصــل الخــام
ثم قمنا بعرض . في الجزائر الريادة العالمي، حيث قمنا في البداية بتقديم نظرة عامة عن معدلات النشاط المقاولاتي

اقتصادية للمقاولين أصحاب المؤسسات، كما تطرقنا بعـد ذلـك إلى طبيعـة المؤسسـات  لأهم الخصائص السوسيو
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طبيعـة النشـاط المقـاولاتي علـى تقـديم في هـذا الفصـل لعملنـا . وتوزيعهـا الجغـرافيالمنشأة من طـرف هـؤلاء المقـاولين 
الــــتي حركــــت المقــــاولين لإنشــــاء مؤسســــاتهم، طبيعــــة ومصــــادر التمويــــل  مــــن خــــلال التعــــرف علــــى طبيعــــة الــــدوافع

 .أمام المقاولاتية الفردية أم المقاولاتية الجماعية ذا نحنالنشاط، ثم في الأخير حاولنا التعرف إ

فكــرة النمــو عنــد المقــاول في الجزائــر مــن خــلال التعــرف علــى تطلعاتــه ليــل كــان عبــارة عــن تح  الفصــل الســادس
 .المساعدة لعملية نمو المؤسسات لياتلآاستخدامه لللنمو وكذا مدى 

 في الأول بــين المقــاول كفاعــل اقتصــادي ومحيطــه الثقــافي والاجتمــاعي، قمنــا قمنــا بــربطفالســابع  أمّــا الفصــل
دور المعـــاني الـــذي اقتصـــادي اجتمـــاعي مـــن خـــلال التموضـــع في نظريـــة التضـــمين، و  المؤسســـة كفعـــل بتحليـــل نمـــو

المكانــــة  ثم بعــــد ذلــــك أظهرنــــا دور. يعطيهــــا المقــــاول لملكيــــة المؤسســــة في تحديــــد هــــذا النشــــاط أي نمــــو المؤسســــة
ة البينيــة بــين الثقــ انعــدامتحليــل دور بالاجتماعيــة للمقــاول في تحديــد الرؤيــة المســتقبلية للمؤسســة، وأ�ينــا الفصــل 

 .المقاولين والمؤسسات العمومية في تحديد نمو المؤسسات

تقديم حوصلة لتحليل المعطيات وتأويل النتائج الذي توصـل إليـه هـذا ب قمناالاستنتاج العام،  ، كانفي الأخير
يريـــدون لبحـــث لمـــن وضـــوع ابعـــض الامتـــدادات الممكنـــة لمالبحـــث، كمـــا قمنـــا بتقـــديم مجموعـــة مـــن الاقتراحـــات و 

          .المتعلقة بنمو وتطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التعمق أكثر في مسألة
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 : البحث إشكالية

اتجاهــــات جديــــدة ات بدايــــة تنفيــــذ إصــــلاحات اقتصــــادية تــــنمّ عــــن يــــشــــهدت الجزائــــر منــــذ �ايــــة الثمانين
في هذا السياق من الإصلاح والتغيير، عرف القطـاع . الاقتصاد السوق الاندماج فيمحاولة للاقتصاد الوطني و 

ذلـك نتيجـة سياسـات و  من حيـث العـدد املحوظ اتوسع ،الخاص، بما في ذلك المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
تشــــير  .1وتنميــــة قطــــاع المؤسســــات الصــــغيرة والمتوســــطة الخاصــــةتبنتهــــا الدولــــة مــــن أجــــل تعزيــــز الــــتي وتــــدابير 

التعداد الرسمي لهـا في سـنة  أجريمن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي  75%إلى أنّ ما يقارب  الاحصائيات
  . ديدة لتنشيط وتعزيز الاستثمار الخاصالجقوانين الاعتماد ، أي بعد 1993 سنة بعد تمّ إنشاءها 2005

العمليــة  في اتيالســبعينمنــذ الصــغيرة والمتوســطة  المؤسســات أظهرتــهالفعّــال الــذي و  الأساســي لــدورل نظــراً ف
هـــذه المؤسســـات الجزائـــر  وضـــعت، 2لعديـــد مـــن الاقتصـــاديات المتقدمـــةل )الاجتماعيـــةو  الاقتصـــادية(يـــة و التنم

، معتـــبرة إياهـــا البـــديل الاســـتراتيجي علـــى رأس اهتماماتهـــا وسياســـاتها الصـــناعية الخـــاص القطـــاعوخاصـــة مـــن 
نتيجـة لهـذا . ة خـارج قطـاع المحروقـاتو الأساسـي لخلـق الثـر للقطاع الصناعي العمومي الذي طالما اعتـبر المحـرك 

الاقتصــاد الــوطني وفي معظــم قطاعــات  فيهــذه المؤسســات انتشــارا واســعا  أصــبحت تشــهدالاهتمــام الخــاص، 
 % 9بمعــدل نمــو يتجــاوز و  3 % 21,46بـــ   2001و 1999حيــث تزايــدت نســبته بيـــن ســنتي ، النشــاط الصــناعي

لمؤسســـات الصــــغيرة الكلــــي لد اعـــدتمــــن  70%أصــــبحت تمثـــل أكثــــر مـــن ا أّ�ـــتشـــير الأرقــــام حيــــث ســـنوياً، 
   . 4والمتوسطة الوطنية

مـن حيـث النسـب لحـوظ م أنّ قطـاع المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة الخاصـة تطـور بشـكل الرغم منعلى 
غـير مهيـأة  ، ماليـة وتنظيميـة شـابة وهشـةاقتصـاديةهياكـل نطـوي علـى ي ه لا يـزالأنّ  غير في السنوات الأخيرة،

 إلى ذلـك، إضـافة .للنشاط في مناخ اقتصادي يتميز بالانفتاح والمنافسة الشـديدة مـن قبـل الشـركات الأجنبيـة
إنشـاء  معـدل تجاوزيلا ، حيث معدل النشاطمن الضعف في  انوع عرفي نات إلى أنّ هذا القطاعاتشير البي

المتعلـق بتطـوير وتعزيـز الاسـتثمار  03-01رئاسـي رقـم ال والمرسوم ،الخاص بتعزيز وترقية الاستثمار 1993 والذي يعرف بقانون 12-93 التشريعيالمرسوم  1

 . 2001الصادر سنة  الخاص
2 JULIAN, P. A., op.cit., p. 2. 

. ص ،2006، 76 رقـم، Les cahiers du CREAD ،الجزائـرالمتوسـطة في ي باشـا، واقـع المؤسسـات الصـغيرة و ، رابـح حمـد)بعـداش(مسـيكة بوفامـة   3
78. 

4 Ministère de la PME & l'Artisanat, Bulletin 2007, op.cit. p. 7. 
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في حين يصل هذا المعدل في الدول المتقدمـة إلى  ،ساكن 100 000لكل  31,2المتوسطة و  المؤسسات الصغيرة
 تطـورو  نمـوال معـدلات المؤسسـات مـن تبـاطؤ في هتعـاني هـذ ،إلى جانـب ذلـك .1ساكن 100 000 لكل 882

لا تعـرف الخاصـة في الجزائـر  المؤسسـات ويشـير ذلـك إلى أنّ ، 2005في سـنة فقـط   %1,4 بلـغحيـث  ،النشاط
ا ان تســاهم بشــكل فعّــال في تحقيــق الــلازم الــذي يســمح لهــ الاتســاعو ســيرورة نمــو طبيعيــة مــن حيــث الحجــم 

بمـا  ،البيانـات أيضـا أنّ هـذه المؤسسـات توضـح لنـا. التنمية الاقتصادية والرفـاه الاجتمـاعي للمجتمـع الجزائـري
هــذه ن يمكّــ لملأربــاح مــن اهــذا الــتراكم  غــير أنّ فيهــا المصــغرة، تســجل معــدلات عاليــة نســبيا مــن العائــدات، 

نتسـاءل، لمــاذا لا تعـرف المؤسســات  انطلاقـا مــن هـذه الملاحظــة. عمليــة نمـو وتطــورمــن الولـوج في المؤسسـات 
تســـمح لهـــا بتوســـيع أنشـــطتها  وســـيرورة نمـــو امتصـــاعد اديناميكيـــ االصـــغيرة والمتوســـطة الخاصـــة في الجزائـــر مســـار 

  الاقتصادية؟ 

 ، مـن بـين هـذه المحـاولاتهـذه الظـاهرة حاولـت تفسـير وفهـم تجدر الاشارة هنـا أنّ هنـاك دراسـات عديـدة
يحـدد  .المتوسطة وكيفية تطورهاالمؤسسات الصغيرة و  حول 2الاجتماعي الاقتصاديتقرير المجلس الوطني نذكر 

بالدرجـة  هـاجعر يو  ،الجزائـرفي  الخاصـة المتوسـطةو نمو المؤسسـات الصـغيرة هذا التقرير المعوقات الرئيسية لعملية 
مـن الاقتصـاد المخطـط إلى اقتصـاد  لى غياب بيئة قانونية ومؤسساتية مناسبة للمرحلة الانتقاليـة الراهنـةإالأولى 
ج يرو تـــفي الـــتي ســـاهمت  ةؤسســـاتيمـــن الفوضـــى المحالـــة  ،دت هـــذه المرحلـــةحســـب هـــذا التقريـــر، ولــّـ. الســـوق

عــدم التحكــم إنّ . مـن النشـاط العـام 30%الذي أصبح يمثل وقفـا لـنفس التقريـر  غير الرسميلاقتصاد يز لعز تو 
أوجد هـذه  السوق، اقتصادالمخطط إلى  الاقتصادمن  ”le processus de transition“ الانتقاليةفـي العمـلية 

 اقتصـــادمكانيزمـــات المخــــطط و  اقتصـــادمكانيزمـــات الحالـــة مـــن الفوضـــى المؤسســـاتية الـــتي تعـــرف تعـــايش بـــين 
 ،لتناقضـــاتحامـــل ل الخاصـــة في منـــاخ أعمـــالالمتوســـطة المؤسســـات الصـــغيرة و ، فتواجـــد الســــوق في آنٍ واحـــد

مســــار نموهــــا وتطورهــــا الأفقــــي  بمجموعــــة مــــن العراقيــــل عملــــت علــــى إعاقــــةبشــــكل يــــومي تصــــطدم  هــــاجعل
 .والعمودي

ومسـتوى تنافسـية المؤسسـات الصـغيرة في نفس هـذا السـياق الـذي يـدرس تـأثير المحـيط الخـارجي علـى اداء 
عـالمي ال قتصـاديلااواقـع ال سـتراتيجياتاالـذي يفـترض أنَّ  O. Torres 3  أوليفـي تـوراس نجـد طـرحوالمتوسـطة، 

1 A. BOUYACOUB, Les PME en Algérie : Quelles réalités ? In : A. ABEDOU, A. BOUYACOUB, et al. (eds.), 

Entrepreneurs et PME, Approches algéro-françaises, Paris, L’Harmattan, 2004, p. 85. 
 .المرجع السابق، من أجل سياسة لتطوير المؤسسات الصغرى والمتوسطة في الجزائر، الاجتماعي الاقتصاديالمجلس الوطني  2

3 O. TORRES, Essai de théorisation de la gestion de la PME, de la mondialisation à la proximité, habilitation à 

diriger des recherches en science de gestion (HDR), Normandie, Université de Caen Basse – Normandie, 2004. 
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ـــا الـــذي يعتـــبر  ،)العولمـــة( ديـــدالج ـــاواقعً عليهـــا رض فـــيالمتوســـطة، للمؤسســـات الصـــغيرة و  ”dénaturant“ محرِّفً
الملازمـــة  الســـلوكياتطبيعـــة  مـــعوتتعـــارض تســـييرية جديـــدة تختلـــف جـــذريا و  اقتصـــاديةتصـــرفات و ســـلوكيات 

علهــــا تواجــــه يج والمحــــرِّف لطبيعتهــــا الواقــــع الجديــــدهــــذا ف، ة في شــــكلها الأصــــليالمتوســــطللمؤسســــة الصــــغيرة و 
 عليها تبني أسـاليب تسـييرية فرضيو  ،الاقتصاديةفعَّاليتها ديناميكيتها و من  يلقلتعمل على تتحديات جديدة 

 .1في إطار العولمة تهاياستمرار و لضمان بقائها وذلك تنمية قدرتها التنافسية و جديدة 

ركزت بشكل كبـير علـى الصغيرة والمتوسطة  وتطور المؤسسات نّ هذه المقاربات لإشكالية نموأ ما نلاحظه
 تلـتواجههـا، في حـين أهمالخارجيـة الـتي وأظهرت أهم العوائق  ،ة والمحيطة بهذه المؤسساتتحليل البيئة الخارجي

 2عديد من الباحثينال هناك رغم أنّ  ؛دور المركزي والحاسم للمسير وصاحب المؤسسة في تحقيق ديناميكيتهاال
، أي في مســـارها الاســـتراتيجي تحديـــد الـــدور الحاســـم للمســـير وصـــاحب المؤسســـة في واأظهـــر  ،في هـــذا المجـــال

حسـب . حجام والحفـاظ علـى الحجـم الحـالي للمؤسسـةوالتطور أو الإتحديد خياراتها المستقبلية إمّا نحو النمو 
في شــــكل نســــق مــــن الأفعــــال  هــــذا الاقــــتراب، تتــــأثر القــــرارات الــــتي تحــــدد مســــتقبل المؤسســــة والــــتي تتجســــد

هـذه . يـر المؤسسة عــن مؤسسـتهومسصـاحب  أو المقاوللنظـرة المستقبلية أو الـرؤية التي يحملهـا با 3الاقتصادية
ة د مســـــار المؤسســـــة متضـــــمّنيـــــمـــــن شـــــأ�ا تحد الـــــتيو  المقـــــاولالـــــتي يتبناهـــــا  الاجتماعيـــــة-الاقتصـــــادية الأفعـــــال

“embedded”  اسـتعار. نىَ الاجتماعية الـتي يتواجـد فيهـا هـذا الأخـيرتتأثر بمختلف البِ في النسق الاجتماعي و 
  كارل بولانيي  الاقتصاديعند  من ”embeddedness“ التضمينمفهوم  Mark Granovetter  مارك غرانوفيتر

Karl Polanyi العلاقـــاتشـــبكة الأفعـــال الاقتصـــادية، مثـــل بـــاقي الأفعـــال الاجتماعيـــة، تتـــأثر ب ظهـــار أنّ لإ 
ـــــروح "حســـــب بـــــولانيي، وقبلـــــه مـــــاكس فيـــــبر في كتابـــــه ، 4الاجتماعيـــــة للفـــــاعلين الأخـــــلاق البروتســـــتانتية وال

   . 5السياق التي يتواجد ويتفاعل فيه الفاعلين، لا يمكن فهم الأفعال الاقتصادي خارج "الرأسمالية

عتمـــاد فقـــط علـــى العوامـــل الاقتصـــادي، لاوعليـــه، لا يمكـــن فهـــم وتفســـير الافعـــال الاقتصـــادية للفـــاعلين با
ــــةن يجــــب الرجــــوع أيضــــا إلى العوامــــل ولكــــ حســــب هــــذا المنظــــور، فالفعــــل  .غــــير الاقتصــــادية أي الاجتماعي

1 O. TORRES, PME de nouvelles approches, Paris, Éd. Economica, 1998. 
  Michel MARCHESNEY, Orvis F. COLLINS, Ken O’NEIl :من الباحثين في هذا المجالكبيرة و هذا حسب رأي مجموعة   2
   .M. WEBER, Economie et société, Tome 1, Paris, Pocket, 1995, p. 58اجتماعيعلى أنهّ  الاقتصادينتبنى تصور فيبر للفعل  3

4 M. GRANOVETTER, “Economic action and social structure: The problem of embeddednes”, American 

Journal of Sociology, Vol. 91, November 1985, p. 481; p. 510. 
5 K. POLANYI, La grande transformation. Aux origines politiques et économiques de notre temps (trad. Franç.), 

Paris, Gallimard, 1983. 
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ركهم   ن لا تحـــلفـــاعلون الاجتمـــاعيو فا ،”l’éthos1 social“الاقتصـــادي موجـــه مـــن طـــرف الخلـــق الاجتمـــاعي 
قـد تكـون عاطفيـة، غـير اقتصـادية دوافع أخـرى توجههم أيضا النفعية فحسب، بل أو ) الربح(الدوافع المادية 

المعــاني الــتي يحملهــا الــدوافع و إنّ ، فــثمّ ومــن  .2نىَ الاجتماعيــة والثقافيــة للمجتمــعها البِــتحــددمثاليــة، اجتماعيــة 
ســار المؤسســة الصــغيرة والمتوســطة تضــع المعــالم لمأن والــتي مــن شــأ�ا  الاقتصــادية الاجتماعيــةلأفعالــه  المقــاول
عليـه، فحـتى  وبنـاءً  .الثقافيـة للمجتمـعو  نىَ الاجتماعيـةالبـِالعوامـل مختلـف  بـين 3معقـدة عمليـة التفاعـل تحددها

نىَ تُشَـكل بـدورها في نطـاق البـطر و المؤسسة لمستقبل مؤسسـته تـُؤ  مسيرصاحب و لمقاول أو ا واستراتيجيةرؤية 
 .    4هذا ما أكدته مجموعة من الدراساتالثقافية للمجتمع و و  الاجتماعية

 صــاحبل ةالمسـتقبلي في تحديـد الرؤيـة الاقتصـاديو  الاجتمـاعيإلـى جانب الــدور أساســي لـدوافــع الفــعل 
دخــول المؤسســة في  تقريــر إمكانيــةتحديــد و الــدور الكبــير في   ”propriété“لملكيــةا لمفهــوم المؤسســة، نجــد أنّ 

صــور أو المعــنى الــذي يحملــه صــاحب هــا الحــالي، فالتعلــى حجم ةالمحافظــو  الاحجــام التطــور أوســيرورة النمــو و 
الشــكل  والحجــم  اختيــارفي مباشــر وكبــير في تحديــد الرؤيــة و  يــؤثر بشــكل) مؤسســته(مســير المؤسســة لملكيتــه و 

العـائلي تشـكل عـائق أمـام و  طابع الفرديذات أنَّ الملكية  Nybergدراسة  دتؤك. المستقبلي للمؤسسةالحالي و 
المتوسـطة الـتي تتميـز بالملكيـة الفرديـة أو العائليـة ، فالمؤسسـة الصـغيرة و 5علـى المـدى البعيـد نمو وتطـور المؤسسـة

الأشــياء، بــل أو حيــازة  الامــتلاكالمتمثــل في حَــقْ و  ،دلول المــادي أو القــانونيعنــد صــاحبها المــ يتجــاوز معناهــا

 " من المعتقدات، القيم، المعايير والمثل التي تشكل الإطار المرجعي للسلوك الفردي وللفعل الاجتماعي داخل تجمع معين نسق éthosتعني كلمة خلق " 1
C. LALIVE D’EPINAY, “Significations et valeurs du travail, de la société industrielle à nos jours”. In : M. DE 

COSTER, A. PICHAUT, Traité de sociologie de travail, 2e édition, Paris, Bruxelles, De Boeck Université, 1998, 

p. 68. 
2 R. SWEDBERG, Max Weber’s vision of economic sociology. In: M. GRANOVETTER, R. SWEDBERG, The 

sociology of economic life, (second edition), Colorado, Westview Press, 2001, p. 86.  
 :، الثقافية، رمزية، مأخوذة من عند فيفياتا زليزرالاجتماعيةالبنى بالمختلف  الاقتصاديتفاعل الفعل فكرة   3

V. ZELIZER, “Beyond the polemics on the market: Establishing a theorical and empirical agenda”, Sociological 

Forum, Vol. 3, No. 4, 1988, p. 629. 
 :من بين هذه الدراسات 4

R. WHITTINGTON, “Putting Giddens into Action: Social Systems and Managerial Agency” (1992), T. 

ERICSON, A. MELANDER, L. MELIN, “The Role of the Strategist” (2001), cité in M. NORDQVIST, 

Understanding the role of ownership in strategizing: a study of family firms, JIBS Dissertation Series, Sweden, 

Jönköping International Business School, 2005, p. 4. 
5 D. NYBERG, Marknad, företag, ägande: familjen Bonniers ägarstyrningi Dagens nyheter 1953-1988, cité in, 

M. NORDQVIST, opcit, p. 6. 
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، أي يعتــبر الفــرد مــا يملكــه للــذات امتــداد اعتبارهــاقــد تصــل إلى  1عنويــةالمرمزيــة و ال الدلالــة معناهــا مــليحيمكــن 
ا يدفعـه إلى العمـل علـى حمايتهـا هـذا مـو  مرتبطة بما يمتلكـه الاجتماعيةمكانته ، فوجوده و 2لذاته اامتدادو  اجزء

المكانــة  كتســابللا و  الاجتمــاعي لارتقــاءتؤكــد دراســات عديــدة أنّ الملكيــة تعتــبر وســيلة لف .3الحفــاظ عليهــاو 
، وهـذا مـا يدفعـه إلى تبـني سـلوكيات فـالوجود الاجتمـاعي للفاعـل يعتمـد علـى مـا يمتلكـه المتميـزة، الاجتماعية

 .الخسارة .حجام عن كل المخاطر التي تؤدي على مخاطرلحماية والحفاظ على ما يمتلك والإمن اتمكنه 

ركــزت بشــكل   ،في الجزائــرالمتوســطة المؤسســات الصــغيرة و  موضــوع الــتي تناولــت القليلــةالدراســات  نجــد أنّ 
وتــأثيره علــى الأداء  علــى المحــيط الخــارجيو  الجزئــيالكلــي و  التفســير القــائم علــى الاقتصــادعلــى التحليــل و كبــير 

تهـــدف إلى فهـــم الظـــاهرة والتعـــرف علـــى ادة الجـــ لدراســـات السوســـيولوجيةاغيـــاب ف،  الاقتصـــادي للمؤسســـة
المؤسسـات الصـغيرة  ، أي التباطؤ في سيرورة نمو وتطورالحالي التي أدت إلى الوضع واجز والعراقيل الداخليةالح

علـى محاولـة فهـم سـلوك المقـاولين و العوامل الداخلية، على دفعنا إلى التركيز بشكل خاص ، والمتوسطة الخاصة
التقيـــد علـــى تطـــوير حجـــام و الإالـــذي يـــؤدي إلى  ،وأصـــحاب المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة علـــى حـــد ســـواء

تصبح الظاهرة مفهومة عندما تصبح دوافع أو مصـالح الأفـراد أو  Karl Popperفحسب كارل بوبر . المؤسسة
 .4لدينا واضحة، معروفة و أي بالظاهرة ،بها الجماعات المعنيين

المتوسـطة نمـو وتطـور المؤسسـات الصـغيرة و  فهم هذه الظـاهرة أي تبـاطؤهذه الدراسة  فيسنحاول  هكذاو  
 أو صــاحب المؤسســة كوحــدة الأساســية في تحليلنــا السوســيولوجي للظـــاهرة، المقــاول التركيــز علــىمــن خــلال 

نمـو ال ديناميكيـةإِدْخَـال مؤسسـاتهم في  إلى جتمـاعيينافـاعلين ك  المقـاولين لا يبحـثلمـاذا فهـم  كما سـنحاول
 إنشـــاء إلى أدت بالمقـــاولالغايـــات الـــتي و  إلى طبيعـــة الـــدوافع ذلـــك يرجـــع هـــل ،أشـــكالها تطـــور بمختلـــفالو 

هــل  الــةهــذه الحوفي  ؟مســتوى معيشــي أحســنأو البحــث عــن  محاولــة الخــروج مــن الحالــة البطالــةكمؤسســته؟  
دوافـع هـذا النـوع مـن نظـرًا لوجـود عنـد إنشـاء المؤسسـة  المقـاولعنـد  النمـوغياب فكرة أو نية يؤدي ذلك إلى 

1 H. DITTMAR, The Social Psychology of Material Possessions: To Have is to be, UK, Prentice-Hall, 1992. 

هـي إحـدى ) إضـافة إلى الكينونـة والعمـل(الاقتنـاء والامـتلاك أنَّ  ”L'Être et le Néant“ "الوجـود والعـدم" كتابـه  الفصـل الرابـع مـن سـارتر فييشـير  2 
فمـا هـو لي مـا هـو إلاّ ... مـا أنـا إلا مـا املـك" علـى وجـوده،  الفئات الأساسية للوجود الإنساني، فمجمول ما يمتلك الفرد تعكس مجمل وجودة وكينونته

 ، "ذاتي 
J. P. SARTE, L’être et le Néant, Essai d’ontologie phénoménologique, Paris, Gallimard, 1943, p. 637.  
3 R. W. BELK, Possessions and the extended self, The Journal of Consumer Research, Vol. 15, No. 2, Sep., 

1988, p. 139. 
4 K. POPPER, Misère de l’historisme, cite in, N. BULLE, “Introduction générale, l’explication de l’action 

sociale”, L’Année sociologique, Vol. 55, No. 1, 2005, p. 14. 
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عنــــد هــــؤلاء  ةتيــــالمقاولا والعقليــــة روحالــــغيــــاب يــــؤدي وبالتــــالي  البعيــــدة عــــن الغايــــات الاقتصــــادية؟غايــــات و 
عنـــد مســـيري  الاكتفـــاءالوضـــع إلى تواجـــد فكـــرة التشـــبع و فهـــل يرجـــع هـــذا  ،عليـــهو  ؟الاجتمـــاعيينالفـــاعليين 

مـن جهـة الهـدف مـن وراء إنشـاء المؤسسـة؟ و  المتوسـطة بمجـرد تحقيـق الغايـة أووأصحاب المؤسسات الصغيرة و 
للمعاني التي يحملها المقاول لمؤسسـته كملكيـة فرديـة أو عائليـة التطور النمو و  هل يعود هذا التباطؤ في ،أخرى

أو بعبــارة أخــرى، هــل المؤسســة كوســيلة  الملكيــة؟ هــذه ممــا يجعلــه يعــزف عــن كــل مخــاطرة قــد تــؤدي إلى ضــياع 
عـــدم الـــدخول في عمليـــة النمـــو لمـــا تحملـــه هـــذه قـــد تـــؤدي إلى لتحقيـــق الارتقـــاء الاجتمـــاعي والمكانـــة المرموقـــة 

عـن طريـق اللجـوء إلى آليـات النمـو،  (للمؤسسـة  -الكلـي أو الجزئـي–تؤدي إلى فقدان  قدمن مخاطر العملية 
يـؤدي إلى فقـدان المكانـة  ممـا يجعـل المقـاول يخشـى مـن الفشـل الـذي) إلخ.. كفتح رأسمال المؤسسة، المشـاركة 

ي يمنحه المحيط الاجتماعي للمقـاول يجعلـه يتبـنى سـلوكيات بعيـدة لاجتماعي؟ وهل الدور والمكانة الذوالمركز ا
؟ وهـل يمكـن )الربح واعادة استثماره في المحيط الاقتصادي(العقلانية الاقتصادية عن السلوكيات القائمة على 

مــع العلــم أن عمليــة النمــو هــي مؤشــر اقتصــادي عــن (تطــوير المؤسســة  متنــاع أو الــتردد علــىأن نرجــع هــذا الا
أكثر من ثلاث عقود بـين المقـاول ومؤسسـات  ذإلى ثقافة عدم الثقة التي تأسست من) لة المالية للمؤسسةالحا

قـد تصـل الـتي خر، هل يخشى المقاول من مؤسسات الدولة في حالة النمو من المضايقات أي بمعنى آ الدولة؟
باعتبـــاره قطـــاع  ة وضـــياعهاحـــتى إلى إفـــلاس المؤسســـقـــد تـــؤدي نســـبة عاليـــة مـــن الأربـــاح أو أخـــذ الدولـــة ل إلى

 ؟الخاص ويعتقد أنّ سياسة الدولة لا تزال تنظر لهذا القطاع كمنافس للقطاع العام ومستغل
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 .                                                                                            الفرضيات       

 

 : الفرضيات

مسيري المؤسسات الصغيرة والمتوسـطة إلى أصحاب و أي  ينالمقاولتعتبر الدوافع والغايات التي أدت ب .1
ســـببا في المعيشـــي  اهمروج مـــن حالـــة البطالـــة أو تحســـين مســـتو ا في الخـــالمتمثلـــة إمّـــإنشـــاء مؤسســـاتهم و 

 .في رؤيتهم المستقبلية للمؤسسةتطوير الالنمو و غياب فكرة 
 

خوفـا مـن المخـاطر الاقتصـادية الـتي تترتـب  تطـورفي ديناميكيـة نمـو و يتفادى المقـاول ادخـال مؤسسـته  .2
 .بدورها على مكانته الاجتماعيةعن هذه العملية والتي تؤثر 

 

ؤدي إلى تـــردد هـــذا الأخـــير الحـــذر وعـــدم الثقـــة تـــ ة القائمـــة علـــىالعلاقـــة الخاصـــة بـــين المقـــاول والدولـــ .3
 .لحالة المالية للمؤسسةهي مؤشر ل ر مؤسسته، مع العلم أن عملية النمولتطوي
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 الأسس المفاهيمية لإشكالية البحث                                                           الفصل الأول

 

 تمهيد 

تعريــف أهــم المفــاهيم الــتي ترتكــز عليهــا دراســتنا، وهــي المؤسســة كمفهــوم أساســي في هــذا الفصــل نحــاول 
إلى  إضـــافة. الجزائـــري المحـــيط الاقتصـــادي المهـــيمن في شـــكلوالـــتي تنبثـــق منـــه المؤسســـة العائليـــة الـــتي تشـــكل ال

العنصـــر المحـــوري داخـــل  يعـــديســـتدعي التركيـــز، حيـــث  أساســـي مفهـــومهـــو أنّ مفهـــوم المقـــاول  عتقـــدن ذلـــك،
 لنـا تـبرز ،مـن هنـا .السـلوكيات والقـرارات الـتي يتبناهـا المقـاولرهينـة  هـوهـا فاسـتدامة المؤسسـة وبقاؤ  المؤسسة،

المعــنى  ديــلتحليلــه وتحد اذهنيــ االمفهــوم جهــد ســتراتيجية المســتقبلية للمقــاول، لــذا خصصــنا لهــذاأهميــة الرؤيــة والإ
عـال في هميتهـا عنـد المقـاول ودورهـا الفلأمفهوم الملكية  الأخير، قمنا بدراسةفي . الذي نرتكز عليه في دراستنا

) المؤسسـة(ن تصـور المقـاول للملكيـة والمعـاني والـدلالات الـتي يعطيهـا لمـا يمتلكـه ، فنعتقـد أتحديد اسـتراتيجياته
 .فرزت الوضع الراهن للمؤسسة وكذا مستقبلهاير من السلوكيات والقرارات التي أكثالفهم  على عينناي
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I. تحديد مفهوم المؤسسة 

 إشكالية التعريف .1

بــين المتخصصــين في مجــال جمــاع إفي تحقيــق توافــق و صــعوبة  ”Entreprise“ مفهــوم المؤسســةتعريــف جــه ايو 
فإنّ المؤسسـة  Merigot فكما يؤكده جون ماريقو. الاجتماع، السوسيولوجيةالعلوم الاقتصادية وحتى في علم 

يعـرف قـاموس روبـير  .1"شكل مختلـفواقع معقد، متعدد ومتغير الاشكل، حيوي، موحد وينظر إليها ب"هي 
 ةمــأو منظكيــان " مفهــوم المؤسســة علــى أّ�ــا  Dictionnaire le Robert de Sociologieلعلــم الاجتمــاع 

تعتـــبر المؤسســـة   حســـب هـــذا التعريـــف،، 2"مـــن أجـــل إنتـــاج الســـلع أو الخـــدمات لأغـــراض تســـويقيةة مســـتقل
. نتــاج ســلع وخــدمات اقتصـــاديةف إلى إالعناصــر والعلاقــات تهـــد مســـتقرة مــنمنظمــة و كمنشــأة أو مجموعــة 

، ويمكـــن تلخـــيص 3يقـــوم بهـــا كيـــان أو هيئـــة موحـــدة ونشـــطةكمـــا يمكـــن اعتبارهـــا كمجموعـــة مـــن الوظـــائف 
نتـاج، التنظـيم الـداخلي، التسـويق والتكيـف ا في التنسيق بين مختلـف عناصـر الإالوظائف الرئيسية التي تقوم به

 ”Fonctionnelle“ الــوظيفيو ”Institutionnelle“المؤسســاتي هــذين الاقترابــين . إلخ...مــع العــرض والطلــب 
ـــرغم مـــن التقائهمـــا في بعـــض النقـــاط، إلاّ أّ�مـــا يختلفـــان في ن قـــاط كثـــيرة أخـــرى، فكـــل منهمـــا ينظـــر علـــى ال

جمـاع بـين البـاحثين علـى تعريـف موحـد للمؤسسـة في تتجلـى هـذه الصـعوبة في الإ. للمؤسسة من زاويـة مختلفـة
بـــين  4"عقـــد"ينظــر التصـــور الأول للمؤسســة علـــى أّ�ــا . التصــادم الموجـــود بــين التصـــورات الــثلاث للمؤسســـة

تقـــاء تجمـــع أو ال"مختلـــف الأفـــراد الـــذين يشـــكلون المؤسســـة، غـــير أنّ التصـــور الثـــاني يعتـــبر المؤسســـة علـــى أّ�ـــا 
قـائم علـى التوزيـع " تنظـيم هرمـي"هي عبارة عن في نظره المؤسسة بينما التصور الثالث، ف". للمهارات والموارد

  .  5)ة قائمة على السلطةعلاق(غير المتكافئ للقوة، أي بين صاحب العمل والموظفين 

1 J. G. MERIGOT, Qu'est-ce que l'entreprise? cité in, C. BRUYAT, Création d'entreprise : 

contributions épistémologiques et modélisation, Thèse pour le doctorat ès Sciences de Gestion, Ecole 

Supérieure des Affaires, Université Pierre Mendès France (Grenoble II), 1993, p. 92.  
2 A. AKOUN, P. ANSART, (dir.), Dictionnaire de Sociologie, Dictionnaire Le Robert/Seuil, 1999, p. 189. 
3 F. PERROUX, Introduction : “La pensée économique de Joseph Schumpeter”. In : J. A. 

SCHUMPETER, la théorie de l’évolution économique, Recherches sur le profit, le crédit, l’intérêt et 

le cycle de la conjoncture, chapitre I à III, une édition électronique réalisée à partir de la traduction 

française de 1935, les classiques des sciences sociales, p. 65. Disponible sur :  

http://www.uqac.uquebec.ca/zone30/Classiques_des_sciences_sociales/index.html, (consulté le 29/10/2009). 
 .DEMSETZ و Ronald COASE ،ALCHIANوهذا حسب   4
 . Alfred D. CHANDLER و Oliver E. WILLIAMSONوهذا حسب   5
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 .ه لم ينظـر للمؤسسـة كموضـوع للدراسـة قـائم بذاتـه إلاّ ابتـداءً مـن القـرن العشـرينتجدر الإشارة هنا إلى أنّ 
ن التاسـع عشـر علـى في أواخر القـرن الثـامن عشـر وحـتى في القـر  1ففي واقع الأمر ركزت النظريات الاقتصادية

ختلفـــة، وكأّ�ـــا اتفقـــت علـــى هـــت تلـــك النظريـــات الاقتصـــادية المفتوجحركـــة الاقتصـــاد ككـــل، تحليـــل الســـوق و 
في هــذا الســياق تمّ  .لى دراســة الظــواهر الاقتصــادية بمعــزل عــن الفــرد، أي وكأّ�ــا مســتقلة عــن الأفــرادذلــك، إ

هم عبــارة عــن في نظــر فكانــت المؤسســة  نتــاج أو تركيــب بــين الرأسمــال والعمــل،ؤسســة إلى وظيفــة الإتقلــيص الم
فلـم  ،لنظريـة الماركسـيةأنّ هذا الأمر يتجلى حتي في انلاحظ . علماء الاقتصادلا تثير اهتمام  2"سوداءعلبة "

الوظـــائف الداخليـــة للرأسماليـــة، نظريـــة القيمـــة بتحليـــل  مًـــااكـــانوا أكثـــر اهتممفكريهـــا، ف تثـــر المؤسســـة اهتمـــام
   .للنظريةالتحليلي  هي المؤسسة للإطارالمواضيع تلك وتحليل العمل، حيث كانت 

التاسع عشر، ظهرت بعض المبادرات الفردية التي اهتمت بالمؤسسة مـن خـلال من القرن  وابتداءً  ،غير أنهّ
الــتي أبــرزت دور المؤسســة  J-B Say ، ويمكــن أن نــذكر هنــا، تحلــيلات جــون باتيســت ســاي-المقــاول–ممثلهــا 

وصــل بــين العــالم الــذي الهمــزة المؤسســة والمقــاول  اعتبــاروالمقــاول في الاقتصــادي الرأسمــالي، وذلــك مــن خــلال 
العشـــرين، ظهـــرت موجـــة مـــن مـــن القـــرن  وابتـــداءً كـــذلك . 3ينـــتج المعرفـــة والعامـــل الـــذي يطبقهـــا في الصـــناعة

للاقتصــــاد الرأسمــــالي،  نظــــرون للمؤسســــة أّ�ــــا القــــوة الدافعــــةوا يبــــدؤ  4العلمــــاء في الاقتصــــاد وعلــــم الاجتمــــاع
بما في ذلك المقاول، الدافع الرئيسي لميكانيزمـات الإنتـاج، التبـادل والتوزيـع في اقتصـاد فيعتقدون أنّ المؤسسة، 

فـلا يـتم تحليلهـا  للدراسـة، المؤسسـة موضـوعً ا لـم يعتـبروادائمـا وحسـب هـؤلاء المفكـرين، ف .5قائم على السوق
قتصـادية والاجتماعيـة، فهـي ودراستها إلا في إطار دراسة البنيـات الاجتماعيـة الأخـرى، التقنيـة والقانونيـة، الا

 . جزء من ذلك الكل

 ،أنّ اهتمام علم الاجتماع بالمؤسسة كموضوع للدراسة بدأ قبـل العلـوم الاقتصـاديةإلى يمكن أن نشير هنا 
الاهتمـام المؤسسـة عـن طريـق دراسـة ب هتمفـا، 1920 منـذ Elton Mayoإلتـون مـايو  حيث كانت البدايات مع

تنظـــيم العمـــل أو  سدر كـــان يـــ  هغـــير أنــّـ ،”Westinghouse“ "وســـتنغهاوس" شـــركة تنظـــيم العمـــل في ورشـــاتب
 لم أنّ الاقتصــادييننجــد بينمــا . ي تتواجــد فيــهعــن المحــيط الاقتصــادي الخــارجي الــذ مســتقلككيــان ؤسســة  الم

 .والنظرية الكينيزيةالنظرية الكلاسيكية، النظرية النيوكلاسيكية   1
2 H. LE PAGE, Pourquoi la propriété, paris, Hachette, 1985, p 118.   
3 S. BOUTLLIER, D. UZUNIDIS, “L’utilité marginale de l’entrepreneur”, INNOVATIONS, Vol. 1, No. 13, 

2001, p. 20. 
 Werner SOMBART, Max: مــن بــين المفكــرين في العلــوم الاقتصــادية وعلــم الاجتمــاع والــذين تــأثروا بأفكــار المدرســة التاريخيــة الألمانيــة نجــد  4

WEBER, .Joseph SCHUMPETER   
5 F. PERROUX, op.cit, p. 64. 
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دولــف مــع أعمــال أ 1930إلا ابتــداءً مــن  في الدراســات ةهــا الحقيقيــكانتمولم يعطوهــا لمؤسســة وا بدراســة امــيهت
سـهم الأبدراسـة الشـركات ذات  خاصـة اهتمـا نلـذيال Gardiner Means غـاردينر مينـزو   Adolf Berleبـيرل

بعنــوان  مقــالاً  Ronald Coase نشــر رونالــد كــوس 1937والأهــداف الــتي تســعى إليهــا، وفي وقــت لاحــق في 
في محاولــة منــه للإجابــة علــى التســاؤلات المتعلقــة بطبيعــة   ”The nature of the firm“ "طبيعــة المؤسســة"

 .د المؤسسةو جو وسبب 

 Demsetz وديمســـــــيتز Alchian ألشـــــــيان، )Coase )1937 كـــــــوس  1يمكـــــــن أن نلاحـــــــظ أنّ مـــــــع نظريـــــــات
أصــبحت للمؤسســة ) 1976( Meckling وميكلــين Jensen وجنســن )1975( Willamson وليامســن، )1972(

غــير أنّ هــذه النظريــات اقتصــرت علــى دراســة المؤسســة الكبــيرة، الشــكل . الأهميــة في التحلــيلات الاقتصــادية
حملت تلك التحليلات نكهـة . المسيرين/والتي يديرها الثنائي المساهمين لتنظيم الصناعي في تلك الفترةالسائد 

عامـــة المتمثلـــة في إعـــادة البنـــاء، كمـــا نجـــد أّ�ـــا تـــأثرت الظـــروف الـــتي كانـــت ســـائدة مـــا بعـــد الحـــرب وبالرؤيـــة ال
  .نمو الاقتصاديأساس الالتي كانت تعتبر  2"أسطورة المؤسسة الكبيرة"ـب

 اً ات، أصبحت المؤسسة الصغيرة تجلب اهتمام الباحثين كو�ا استطاعت أن تلعـب دور يابتداءً من السبعين
لاحـــظ كـــل مـــن . المؤسســـة الكبـــيرة الـــتي كانـــت في حالـــة احتضـــار عكـــسعلـــى  حاسمـــا في النمـــو الاقتصـــادي

تراجـــــع مكانـــــة المؤسســـــة الكبـــــيرة وبـــــروز  أي ،هـــــذه الحالـــــةأنّ  Uzunidis وأوزونيـــــديس Boutellierبوتـــــوليي 
ة لأفكار الليبرالية مقابل تراجـع يقو ال عودةالبتغيرات كثيرة، ك نبئتعدة مؤشرات  يرجع إلى المؤسسة الصغيرة،

دون تــــأثير علــــى النمــــو  Milton Friedmanسياســــات دولــــة الرفــــاه الــــتي كانــــت حســــب ميلتــــون فريــــدمان 
فنقـــائص سياســـات هـــذه الأخـــيرة أي دولـــة الرفـــاه أعطـــى الشـــرعية لتوســـع السياســـات الليبراليـــة ، 3الاقتصـــادي

ظهــرت  ق الــذي تميــز بتطــور الرأسماليــة الماليــةياســي هــذا الففــ. والخوصصــة الــتي تشــجع علــى خلــق المؤسســات
المؤسســات الصــغيرة وأصــبحت تمثــل القــوة الدافعــة للاقتصـــاد، وبالتــالي موضــوع بحــث مــن طــرف الكثــير مـــن 

    . الباحثين في مختلف التخصصات

 La théorie des نظريـة حقـوق الملكيـة، نظريـة La théorie de l’agence نظريـة الوكالـة، La théorie de l’agenceنظريـة تكـاليف المبادلـة  1

droits de propriété  ونظرية  
2 M. MARCHESNAY, “Petite entreprise et entrepreneur”, article 119. In : Encyclopédie de Management, Tome 

2, Paris, Vuibert, 1993, p. 2212. 
3 S. BOUTLLIER, D. UZUNIDIS, op.cit, p. 24.   
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ــّـ ، لم تعـــرف التعـــاريف الخاصـــة بالمؤسســـة )المؤسســـات الصـــغيرة(مجـــال البحـــث الجديـــد ه حـــتى مـــع نجـــد أن
الكمـي  ن لتعريف المؤسسة الصغيرة، الاتجـاهيان رئيس المتخصصين، ومع ذلك، ظهر اتجاهابين ايرة توافقالصغ
 .الكيفي تجاهوالا

 Chiffre لمعيار الحجم، فيتم تحديد الحجم وفقا لحجم الأعمال وفقاالمؤسسة  الاتجاه الكمييعرف  .أ 

d’affaires ، ولكـن تجـدر . لخإ) الأموال الخاصةجمالي الرأسمال الثابت، إ(عدد العمال، أصول الشركة
رغم مـن أّ�ـا ترتكـز علـى مجموعـة مـن الـعلـى الإشارة هنا إلى أنّ التعـاريف الـتي تنبثـق مـن هـذا الاتجـاه 

المعـــــايير الموضـــــوعية ومحـــــددة إلا أّ�ـــــا لم تســـــتطع الاتفـــــاق علـــــى تعريـــــف موحـــــد للمؤسســـــة الصـــــغيرة 
عامـــل مؤسســـة صـــغيرة  500 المتحـــدة مـــثلا، تعتـــبر المؤسســـة الـــتي تتكـــون مـــنفي الولايـــات . والمتوســـطة

المفوضية الأوروبية المؤسسـات الصـغيرة تلـك المؤسسـات الـتي تشـمل علـى أقـل  ومتوسطة، بينما تعرف
كمـا نلاحـظ أيضـا أنّ اتخـاذ حجـم الأعمـال كمعيـار لتعريـف المؤسسـة لا يعـرف هـو . عامل 250 من

ففـي دول الاتحـاد الأوروبي علـى سـبيل المثـال اختـاروا حجـم الأعمـال  .عليـه اومتفقـ اثابتـ اأيضا تحديد
مليــــون أورو كمحــــدد للمؤسســــة الصــــغيرة، بينمــــا في بريطانيــــا فتعــــرف  40 الســــنوي الــــذي لا يتجــــاوز

مليــون  14 حــوالي( Pound مليــون باونــد 11,2 المؤسســة صــغيرة إذا لم يتجــاوز حجــم أعمالهــا الســنوي
 .عامل 250 مع أقل من) أورو

ويصـــعب تحديـــدها بدقـــة، فغيـــاب  ســـجاليةالعديـــد مـــن البـــاحثين أن المعـــاير الكميـــة هـــي معـــايير وجـــد 
لاحظـوا غيـاب  ، كمـااتالقيـام بمقارنـمـن إمكانيـة عب تعريف متفق عليه مـن طـرف المتخصصـين يصّـ

في هـــــذه التعـــــاريف ممـــــا يجعـــــل اقـــــتراب ودراســـــة النظـــــام الـــــداخلي " المســـــير"و" المقـــــاول"نســـــان أي الإ
   .1"الصندوق الأسود"غير ممكن، أي اختراق للمؤسسة 

دراج المعــايير الكيفيــة في تعريــف علــى ضــرورة إ 2مــن البــاحثين علــى لســان عــدد الاتجــاه الكيفــييؤكــد  .ب 
السوســـيولوجية، الوظيفيـــة والبنيويـــة سيســـاهم بشـــكل واضـــح في المؤسســـة، فإدخـــال بعـــض الخصـــائص 

    . تها في كل بلداالتمييز بين مختلف وضعيتعميق فهمنا للمؤسسة الصغيرة والمتوسطة و 
 GREPME3 ، فيقســممــا يميــز المعــايير الكيفيــة هــي أّ�ــا تأخــذ بعــين الاعتبــار علاقــة المؤسســة بــالمحيط

 :هذه المعايير إلى أربعة مجموعات

1 O. FERRIER, Les très petites entreprises, Bruxelles, de Boeck, collection Management, 2002, p. 24. 
2 SMITH et MINER, LORAIN et DUSSEAULT, DEECKS, GELINIER et GAULTIER, cite in, Idem, p. 26 ;  

p. 28. 
3 GROUPE DE RECHERCHE EN ECONOMIE ET GESTION DES PME (GREPME), Les PME : bilan et 
perspectives, Paris, Presses Inter Universitaires, Economica, 1994, p. 26-36. 
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ار، يتـأثر الشـكل التنظيمـي للمؤسسـة ودرجـة نموهـا يـحسـب هـذا المع: طبيعة ملكيـة المؤسسـة .1
تصنيفا يقوم علـى هـذا المعيـار، فيعتـبر المؤسسـة  Deecksيكس يقترح دي. بطبيعة ونوع الملكية

أمـا إذا  ، أي حكم القلية إذا كان لديها أكثـر مـن مالـك واحـد ”Oligarchique“ أوليغارشية
بينمـا  ،”Patricienne“ تصبح المؤسسـةفومسيرة من طرف مدير واحد كانت الملكية عائلية 

  . أي أحادية القيادة إذا كانت يملكها مساهم واحد ”Monocratique“ تصبح مونوقراطية
ســـني هـــذا المعيـــار مـــن بيـــنهم ماشي مجموعـــة مـــن البـــاحثين أدرج: ســـتراتيجية وأهـــداف الإدارةإ .2

مختلـف الأنمـاط التسـييرية والتنظيميـة للمؤسسـة الصـغيرة  تمييـز بـينالالمؤسسـة وللتعـرف و لفهم 
 .وأثارها على السوق وعلى مستقبل المؤسسة من حيث النمو أو الاستقرار والمتوسطة

ن علــى تطــور المؤسســة، فيعتــبر البــاحثو يركــز هــذا المعيــار : تنظــيم المؤسســة نمــوو  تطــور مرحلــة .3
  .داري مختلف، أنّ كل مرحلة نمو تتميز بهيكل إهذه المجموعةالذين ينتمون إلى 

يتم تصنيف المؤسسة حسب قطاع نشاط المؤسسـة او السـوق : قطاع النشاط التي تنشط فيه .4
وسـطة بـين سـتة أنـواع مـن المؤسسـات صـغيرة والمتمـثلا  Rizzoni يميز ريـزوني. االتي تنتمي إليه

المؤسســات ". تنشــط فيهــا فيــه أو الســوق الــتيي تتواجــد وذلـك حســب القطــاع الصــناعي الــذ
" المؤسسـات التقليديـة"ناضـج،  هانشاط تلك التي تتواجد في سوق محلية قطاعُ هي و  "السلبية

المؤسسـات "التي لديها سوق إقليمي ويتميز قطاع نشاطها الاقتصادي بالنضوج والاكتمـال، 
لكبــــيرة ويكــــون مســـــتوى بالمؤسســــات ا وهــــي الــــتي يــــرتبط نشـــــاطها أساسًــــا" هــــان علييمالمهــــ

والــتي تميــز قطــاع نشــاطها الاقتصــادي  "المؤسســات المبــادرة"نجــد أيضــا . اتكنولوجيتهــا متوســط
أو " المؤسســــــات القائمــــــة علــــــى التكنولوجيــــــا"بمرونــــــة عاليــــــة وتمتلــــــك تكنولوجيــــــا متوســــــطة، 

، وهـــــي الـــــتي تتميـــــز بدرجـــــة عاليـــــة مـــــن التكنولوجيـــــة "المؤسســـــات الشـــــومبيتيرية أو المبتكـــــرة"
 .والكفاءة المهنية

يعتـبرون أنّ هـذه المعـايير الكيفيـة غـير كافيـة لتجسـيد كـل المؤسسـات  1مـن البـاحثين اعـددً ومع ذلك، نجد 
كيفيــة لتحديــد ال معــاييراثنــين مــن  Le Vigoureux الصــغيرة والمتوســطة، فعلــى ســبيل المثــال، يقــترح لوفيغــورو

    . 2نمط التنظيم ونمط الامتلاك: نوعية المؤسسة

1 MADER (1976), ROBITAILLE ET MARCHESNAY (1988), EYMARD-DUVERNAY ET DELATTRE 

(1983), LE VIGOUREUX (1995), cité in, O. FERRIER, op.cit, p. 28.    
2 Idem, p. 28. 
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إلى هذين الاتجاهين، هنـاك اتجاهـات أخـرى تقـوم بتعريـف وتحديـد المؤسسـة حسـب معـايير مختلفـة،  إضافة
الاتجــاه ، والــذي يقــترح تعريــف المؤسســة في إطــار المجــال الــدولي، الاتجــاه الــدولي: مــن بــين هــذه الاتجاهــات

 .تعريف المؤسسةصلة في البعين الاعتبار مجموعة من المعايير ذات  ، يأخذالمتعدد المعايير
 

II. تحديد مفهوم المقاولة والمقاول 

 ةتيمحاولة تعريف المقاولا .1

إجماعــا مــن  لم يــلاقِ و  غــير موحــد ، لكــن يبقــى تعريــف هــذا المصــطلح2ظــاهرة قديمــة جديــدة 1المقاولــة تعــد
الوقــت عجــاب والانبهــار إلاّ أنــّه في نفــس ا يثــير الإة مفهومــتيــالمقاولا رف المتخصصــين، فــالكثير مــنهم يعــذطــ

ـــتي كـــان الهـــدف منهـــا جمـــع الآ Gartner فحســـب دراســـة قـــام بهـــا غـــارتنر .3"مـــراوغ"مفهـــوم ملتـــبس و راء وال
المتخصصــين، فغالبــا مــا  جماعــا مــن طــرفهــذا المفهــوم لا يعــرف إ أنّ  اســتنتجالمختلفــة حــول مفهــوم المقاولــة، 

المقـــاول، أو الاهتمـــام بنتـــائج إمّـــا التركيـــز علـــى خصـــائص يعـــرف مفهـــوم المقاولـــة حســـب اتجـــاهين رئيســـيين، 
، يرجـــع ســـبب التنـــوع الـــدلالي لمفهـــوم المقاولـــة بشـــكل أساســـي إلى طبيعتـــه Peneder وفقـــا لبينيـــدار. 4أفعـــالهم
الاقتصـاد، الإدارة والتسـيير، علـم الاجتمـاع، علـم (في مختلـف الميـادين  اسـتعمالاتهالتخصصات وإلى  ةالمتعدد

المثـال يهتمـون  علـى سـبيل علـوم التسـيير في نالبـاحثو . مـا تكـون مختلفـةأدوات منهجية غالبا ) إلخ...النفس، 
الطريقـة علـى ي يقوم عليه النشـاط المقـاولاتي، بينمـا الاقتصـاديون فيركـزون أساسـا السيرورة والتصور الذأكثر ب

فهـــم دور الـــوظيفي للنشـــاط المقـــاولاتي، بينمـــا علمـــاء الاجتمـــاع، الـــب ثم ،الـــتي يعمـــل بهـــا النظـــام الاقتصـــادي
 . 1الاجتماعي والتنظيمي للسلوك المقاولاتي 5يدرسون التضمين

 .”Entrepreneuriat“وباللغة الفرنسية  ”Entrepreneurship“باللغة الإنجليزية  1
 ، لكن حسب دراسة كارايانيس في دراسته Richard CANTILLONظهر هذا المصطلح في أوائل القرن الثامن عشر مع ريشار كاتييون  2

KARAYIANNIS, A. “Entrepreneurial Functions and Characteristics in a Proto-Capitalist Economy: The 
Xenophonian” Entrepreneur” يشير إلى أنّ ظاهرة المقاولة وجدت منذ زمن الفيلسوف والمـؤرخ اليونـاني كزينوفـون   Xenophon في القـرن الرابـع  

. قبل الميلاد  
3 W. J. BAUMOL, “Entrepreneurship in Economic”, cité in M. PENEDER, “The meaning of 

entrepreneurship: towards a modular concept”, Working Paper Series, March 2006, p. 2. Disponible 

sur : http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=894401, (consulté le 21/02/2008). 
وشـــومبيتر  CANTILLON، كـــاتييون SAYهنـــا أنّ هـــذا الاخـــتلاق في تعريـــف مفهـــوم المقاولـــة يرجـــع إلى بدايـــة القـــرن العشـــرين مـــع ســـاي نلاحـــظ  4

SCHUMPETER .   
  . باللغة لانجليزيةEmbeddedness الفرنسية وباللغة  Encastrement نقصد 5
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هو عادة ما   توصل إليها غاردينر، يمكن أن نلاحظ أنّ اقتراب مفهوم المقاولةليس بعيداً عن الأفكار التي
عــن  المؤسســة، أوه المقــاول وهــو الفاعــل الرئيســي في ي يقــوم بــطريــق دراســة النشــاط المقــاولاتي الــذيكــون عــن 

 .جديــدة ون مؤسســاتينشــئ أو/و أو عمليــة يكتســب مــن خلالهــا الأفــراد حــق الملكيــةكســيرورة   إدراكــهيــق طر 
 أي الفعـل المقـاولاتي يجعلنـاإلى عملية إنشـاء المؤسسـات الجديـدة  ناأنّ تطرق إليه هنا هوالإشارة  ، ما يمكنإذًا

كون عـن طريـق تعريف ظاهرة المقاولة ينعتقد أنّ  ،هنامن العملية، و الفعل أو  نتذكر الشخص الذي قام بهذا
   . الممثل الرئيسي لهذه الظاهرة وهو المقاولتعريف 

  مفهوم المقاول .2

 .Rال وهمــا كونتييــون هــذا المجــدون الإشــارة إلى كتابــات كبــار المــؤلفين في لا يمكــن الحــديث عــن المقــاول 

Cantillon (1680-1733) سـاي ،J.-B. Say (1767-1832)  وشـومبيترJ. Schumpeter (1883-1950) .دّ  يعـ
غــــير الضــــمانات "و المخــــاطرة الشــــخص صــــاحبذلــــك  فيعرفــــه علــــى أنــّــهف المقــــاول، أول مــــن عــــرّ كوتييــــون 

سـاي مـن جانبـه يركـز . غير مضمونة ، فهو يشتري البضائع بأسعار معينة ليبيعها في المستقبل بأسعار"المؤكدة
ميـة الاقتصـادية، فهـو الوســيط بـين العـالم الـذي ينـتج المعرفــة الـذي يقـوم بــه المقـاول في التنعلـى الـدور الحاسـم 

لمقـاول هـي مضـاعفة الإنتاجيـة ممـا يجعـل السـعي عنـد ا، فالهـدف الرئيسـي 2الصـناعة والعامل الـذي ينفـذها في
    . 3اثانوي اوراء الربح هدف

اللذان ينتميان إلى المدرسة الاقتصادية الفرنسـية واللـذان قامـا بتمييـز  Cantillon وكاتييون Say بينما ساي
المدرسة الاقتصادية الكلاسيكية البريطانية لا يميـزون بـين  الي، نجد أنّ ادام سميت واقتصادييالمقاول عن الرأسم

ربــاح هــي الهــدف الوحيــد ، فيعتــبرون أنّ المكافــأة الماليــة وتحقيــق الأ)المقــاول والرأسمــالي(الفــاعلين الاقتصــاديين 
     .4واستثمار رؤوس الأموال نشاء المؤسسةمن خلال إيقوم بها المقاول للمخاطرة التي 

، فهـو يـوفر للسـوق منتجـات جديـدة  المقـاول لـيس المخـاطر بـل المبتكـرف، Schumpeter لشـومبيتر أما عند
 .5لديــه القــدرة الفريــدة علــى جمــع بــين المــوارد الجديــدة كمــا أنّ جديــدة لتنظــيم المؤسســات،   اكمــا يبتكــر طرقــ

1 M. PENEDER. op.cit, p. 2. 
2 S. BOUTILLIER, D. UZUNIDIS, op.cit, p. 19. 
3 L. LE VAN-LEMES, “L'éternel retour du nouvel entrepreneur”, Revue Française de Gestion, septembre - 

octobre 1988, p.134 ; p. 140. 
4 A. MARTINELLI, “Entrepreneurship”. In, N. J. SMELSER, P. B.  BALTES, (eds.), International 

Encyclopedia of the Social and Behavioral Sciences, Vol. 17, Elsevier science Ltd, 2001, p. 4545. 
5 J. SCHUMPETER, Théorie de l’évolution économique, op.cit, p. 68.   
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الشخصـــية للمقـــاول وروحـــه القياديـــة ولـــيس علـــى ملكيـــة وســـائل  فـــنلاحظ أنّ شـــومبيتر يركـــز علـــى المهـــارات
 . ي يفسر به التنمية الاقتصادية، فيجعل من المقاول الفاعل الذ1الإنتاج

، بالإضــافة وفهمــه في محــاولتهم لتعريــف المقــاولهــذه التعــاريف نقطــة انطــلاق لكثــير مــن المتخصصــين  دتعــ
 مـن خـلال الجـدول التـالي. مـن حيـث المعـنى اوتوسـع اإلى هذه التعاريف، نلاحظ أنّ هـذا المفهـوم عـرف تطـور 

 .وأهم المراحل في تطور المفهوم ونظرية المقاولة توضيح التطور الدلالي لمفهوم المقاولسنقوم ب

 ومفهوم المقاولتطور نظرية المقاولة : 1الجدول 

 القرن السابع عشر
ت العمومية لضمان تحقيق مختلف يتعاقد مع السلطاالشخص الذي 

 )الخسارة/الأرباح(عمال مع تحمل المخاطر الأ

 . الشخص الذي ضماناته غير موثوقة: Richard Cantillonريشار كوتييون  1725

1803 
ها ققالتي يحهو يميز بين الأرباح : Jean Baptiste Say جون باتيست ساي

  .المقاول والتي يحققها الرأسمالي

1876 

يميز بين الذين يقدمون الأموال : Francis Walkerفرانسيس والكر 
ويحصلون على أرباح وبين الذين يحصلون على الأرباح من خلال قدراتهم 

 . الإدارية

1934 
و المبتكر والمطور المقاول ه: Joseph Schumpeterجوزيف شومبيتر 

 . لتكنولوجيا الجديدة

1961 
الذي هو الشخص الديناميكي : David McClelland دافيد ماكليلاند

 .يميل إلى المخاطرة المحسوبة

1 J. BACKMAN, Entrepreneurship and the Outlook for America, cite in, D. VAN CAILLIE, la PME et 

l’entreprise familiale, séminaire organisé par l’Université de Liège, Faculté d’Économie, de Gestion et de 

Sciences Sociales, École d'Administration des Affaires (E.A.A.), Service de Diagnostic et Contrôle de 

l’Entreprise, 1999, p. 9. Disponible sur : http://orbi.ulg.ac.be/bitstream/2268/37992/1/1999%20-%20PME.PDF, 

(consulté le 02/02/2007). 

21 
 

                                                 

http://orbi.ulg.ac.be/bitstream/2268/37992/1/1999%20-%20PME.PDF


 الأسس المفاهيمية لإشكالية البحث                                                           الفصل الأول

 .المقاول هو الذي يعظم الفرص:  Peter Druckerبيتر دروكر 1964

1975 
الأعمال، يستثمر فرص المقاول هو الذي :  Albert Shapero ألبير شابيرو

 .ليات الاجتماعية والاقتصادية ويتحمل مخاطر الفشلينظم الآ

1980 
بشكل مختلف من طرف لمقاول ينظر ل:  Karl Vesperكارل فاسبير

 .علماء الاقتصاد، علماء النفس، رجال الأعمال والسياسيين

1983 
هو  Intrapreneurالمقاول الداخلي :  Gifford Pinchotغريفور بينشو

 . المقاول داخل المؤسسة الموجودة

1985 

مع  عملية إنشاء شيء مختلف وذات قيمة المقاولاتية هي: روبرت إسريتش
تحمل تكاليف المخاطر المالية، النفسية و تخصيص الوقت والجهد اللازم 

 . والاجتماعية مقابل الحصول على المكافآت المالية والتقدير النفسي

 Hissich et Peters1 :المصدر

السابع عشر، عرف هذا القرن في " المقاول"منذ ظهور مصطلح  هأن نلاحظ من خلال الجدول أنّ  يمكن 
في  افمنـــذ تلـــك الفـــترة عرفـــت الأبحـــاث المتعلقـــة بالمقـــاول تطـــور . رف البـــاحثينمـــن طـــ اً كبـــير   اهتمامـــاً المصـــطلح 

 سـياقإلى تحليـل ت أبحـاث أخـرى توجهـ ، بينماوخصائصه اتجاهين أساسيين، بعضها ركز على سمات المقاول
 في دراســة قامــت بهــا باتريســيا ثــرنتن. نتيجــة فعــل المقــاول أو تحليــل عمليــة المقاولــة الــتي تعــدالنشــاط المقــاولاتي 

Patricia Thornton  أنـّه يمكـن تصـنيفها  ىفـتر لتعـاريف المقاولـة،  ا، تقـترح تصـنيف2اجتمـاع المقاولـةعلـم حـول
التصـــور القـــائم علـــى العـــرض أو مدرســـة نظريـــة العـــرض والتصـــور القـــائم علـــى الطلـــب أو  ،رئيســـين تيـــارينإلى 

الفرديـة للمقـاول، بينمـا علـى خصـائص  لمفهـوم المقاولـةفي تعريفهـا المدرسـة الأولى  ركـزت. نظرية الطلب مدرسة
  .  لنشاط المقاولاتيهي تركز من جانبها على تأثير السياق الخارجي في ظهور المقاول وظهور االمدرسة الثانية ف

1 R. D. HISSICH, M. PETERS, Entrepreneurship, cite in, G. M. EDUARDO, “entrepreneurship and 

economics”, Working Paper Series, August 2006, p. 3. Disponible sur :  

http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=912762, (consulté le 27/12/2008). 
2 P. H. THORNTON, “The sociology of entrepreneurship”, Annual Reviews of Sociology, Vol. 25, 1999, p. 19; 

p. 46. 
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، أي تيـار العـرض ، فـإنّ التيـارين"المقاولـة"و" المقـاول"ريـف مفهـوم تعلثرنتـون ل استنادا إلى التصنيف الثنائي
ونقطـة بدايـة  اة مصـدر تيـوتيار الطلـب اتخـذوا مـن أعمـال مـاكس فيـبر والاقـتراب الاقتصـادي للمقـاول والمقاولا

فــــإنّ هــــذين التيــــارين  إلى ذلــــك، ، إضــــافة1للنشــــاط المقــــاولاتي اوطلبــــ ا، فهــــي تبــــين أنّ هنــــاك عرضــــلأعمــــالهم
 .في مجال دراسات المقاولة )كليالزئي و الج( يقترحان فرضيات ومستويات تحليل مختلفة

  “Side School-Supply” مدرسة نظرية العرض  .أ 

على يد نـوع معـين تتحقق إنّ الحجة الرئيسية لهذه المدرسة أنّ المقاولة أو عملية إنشاء المؤسسات جديدة 
حسـب هـذا التيـار، فـإنّ النمـو الاقتصـادي للمجتمـع لا يمكـن تحقيقـه إلا إذا اسـتطاع المجتمـع أن . من الأفراد

 . 2من المقاولين امناسب يعرض معدلا

لـت المقـاول الـدوافع الـتي جعوحدة التحليل، فهي تعمل على كشف ودراسـة المقاول في هذه المدرسة  يعد
-صـفاته شخصـيته، خصائصـه النفسـية والسوسـيوعـرف علـى تال، وهو المؤسسـة اجديد ااقتصادي اكيان ينشئ

إلى اســـتخراج  ،بشـــكل مركـــزإذا، و تســـعى هـــي ؛ فاجتماعيـــة، مهاراتـــه ودور المبتكـــر الـــذي يلعبـــه في الاقتصـــاد
 تتوصـلالـتي له الخصائص المميزة  ه منتمّ بناؤ يوالذي ”Profil type“  للمقاول نموذجيالالملمح أو الشكل 

 . 3إليها بشكل امبريقي

من حيث كمية ونوعية النشاط المقـاولاتي، أي  المجتمعاتالاختلافات الموجودة بين  ،حسب هذه المدرسة
إلى تلـــك الاختلافـــات بالدرجـــة الأولى أكثـــر مقاولاتيـــة مـــن مجتمـــع آخـــر يرجـــع  ابمعـــنى آخـــر، مـــا يجعـــل مجتمعـــ

 . 4فرادنية الموجودة بين الأثقافية والاثالنفسية، الاجتماعية، ال

عــن غــيره مــن  اخاصــة تجعلــه مختلفــ تســاءل علمــاء نفــس هــذه المدرســة إذا مــا كــان للمقــاول سمــات نفســية
أفــراد المجتمــع، فــالاقتراب النفســي في هــذه المدرســة يفــترض أنّ القــيم، الســلوكيات والاحتياجــات الفريــدة الــتي 

ركـز أصـحاب التوجـه النفسـي . ظهور السلوك المقاولاتي أو الريـاديفراد هي التي تؤدي إلى بها بعض الأيتميز 
الحاجــة في الإنجــاز، الميــل إلى المخــاطرة والابتكــار، : في هــذه المدرســة علــى تحليــل خصــائص شخصــية المقــاول

 .إلخ... النسق القيمي، عملية التنشئة الاجتماعية

1 M. CASSON, Entrepreneurship and Business Culture, cite in, Idem, p. 22. 
2 Ibid, p. 22. 
3 D. VAN CAILLIE, op.cit, p. 10. 
4 P. H. THORNTON, op.cit, p 22. 
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تحفــــزه عــــدد مــــن القــــيم  شــــأ لمشــــروع،حقيقــــة الامــــر مصــــمم ومنول بالنســــبة لمدرســــة العــــرض هــــو في المقــــا
دراســـات لاحظـــت أن هـــذه القـــيم الشخصـــية غالبـــا مـــا نجـــدها عنـــد حـــاملي المشـــاريع أي  عـــدة. الشخصـــية

أنّ هنـاك ثلاثـة قـيم أساسـية  Denis Parisot ودينـيس باريسـو Paul Rasse المقـاولين، فبينـت دراسـة بـول راس
 عـــن الـــذات، الرغبـــة في الاســـتقلالية والحريـــة وروح المبـــادرة نجـــاز والتعبـــيرالإ نجـــدها عنـــد المقـــاولين؛ الرغبـــة في

شــاريع الــتي يمكــن مــن خلالهــا الشــعور المالانخــراط في  هــذا النــوع مــن القــيم الشخصــية تحفــز علــى. 1والقيــادة
علمــاء الــنفس مدرســة العــرض، قــام بدراســة النســق القيمــي للمقــاول قبــل ، McClelland ماكليلانــد .بالإنجــاز

لمــاذا نجــد : علــى تســاؤل رئيســي وهــو 2إلى المبــادرة، فهــو أراد أن يجيــب مــن خــلال أبحاثــه الــتي تحفــزهوالــدوافع 
بعض المجتمعات تنتج مقاولين أكثر من مجتمعات أخرى؟ حسـب النتـائج الـتي توصـل إليهـا، يعتـبر ماكليلانـد 

فعلـى الـرغم مـن أن . ز والسـلطةالرغبـة في الإنجـا :ا السلوك المقاولاتي، وهما من يحددانّ هناك بعدين أساسيين
 ا تعتــبر بالنســبة إليــهباهتمــام كبــير مــن طــرف ماكليلانــد، إلا أّ�ــ لحاجــة في الســلطة أو القــوة لم تحــظَ الرغبــة أو ا

بينمـا الرغبـة في الإنجـاز، الـتي كانـت موضـوع دراسـة . لشغل مكانة بارزة في المنسق الاجتمـاعيالرغبة الظاهرة 
 .Ray H مــانوراي روز  Meyer Friedman ضــعه مــاير فريــدمانتعريــف الــذي و ماكليلانــد، فتعتــبر حســب ال

Roseman3 "التي يمكن تلاحظ عند كل شخص يعيش بشكل مستمر  مجموعة معقدة من الأفعال والمشاعر
فحسـب نتـائج  .4"مـن أجـل تحقيـق أكـبر قـدر ممكـن مـن الأمـور في أقـل وقـت ممكـن اشخصـي اوعنيف صراع

نمـــو أو (دراســـات ماكليلانـــد فـــإنّ رغبـــة الإنجـــاز هـــي العامـــل المســـؤول عـــن الاخـــتلاف في الوضـــع الاقتصـــادي 
 تشـــجع علـــى تشـــكيل للمجتمعـــات الصـــناعية مـــثلاليـــات التنشـــئة الاجتماعيـــة ، فآ5بـــين المجتمعـــات) تراجـــع

 .صبح العديد منهم مقاولينحيث ي ”The high achievers“ درجة عالية من الإنجاز وظهور أشخاص ذوي

بشكل عام، يحاول الاقتراب النفسي في مدرسة نظرية العرض الربط بين النشاط الاقتصادي والشخصـية، 
، فهــذا الاقــتراب الــذي يعتــبر الســمات الشخصــية )الاقتصــاد(ومتغــير كلــي ) الشخصــية(أي بــين متغــير جزئــي 

ـــد للنشـــاط المقـــاولا البـــاحثين لطابعـــه  الكثـــير مـــن مـــن طـــرف تـــركو نتقـــد بشـــكل كبـــير تي، اهـــي العامـــل الوحي
   .الأحادي في التحليل

1 P. RASSE, D. PARISOT, “Faire le pas, recherche sur les créateurs d’entreprises”, cite in, M. COSTER, 

“Entrepreneur et Entrepreneuriat”. In : F. DANY (dir.), Cadres et entrepreneuriat, Mythes et Réalités, édition 

des Cahiers du Gdr CADRES, No. 2334, 2003, p. 8. 
  .1961 الذي نشر في سنة  The Achieving Societyونخص بالذكر   2
 . تبنى هذين الباحثين أفكار ماكليلاند في تعريفهم لرغبة الإنجاز  3

4 M. FRIEDMAN, R. H. ROSEMAN, Type a Behaviour and Your Heart, cite in, M. COSTER, op.cit, p. 8. 
5 A. MARTINELLI, “Entrepreneurship”, op.cit, p. 4547.   
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مـــن ناحيـــة أخـــرى، نجـــد أن الاقـــتراب السوســـيولوجي لمدرســـة العـــرض، تحـــاول فهـــم كيـــف يمكـــن للســـمات 
أن تنـــتج الســـلوك المقـــاولاتي، فـــالفكرة الرئيســـية في هـــذا  1خـــلاقالثقافيـــة لطبقـــة اجتماعيـــة أو مجمـــوع مـــن الأ

في هذا الاقـتراب، تجتمـع تفسـيرات كـل الدراسـات . يتأثر بمحيطه الاجتماعي -المقاول–الاتجاه هو أنّ الفرد 
ــــة قــــاولاتي يرجــــع إلى الاختلافــــات في أجــــزاءأنّ الاخــــتلاف في النشــــاط الم ــــة الاجتماعي ــــدين، النســــق ا( البني ل

 .للمجتمعات...) خلاققافة، الأالقيمي، الث

الطرح الكلاسيكي لهذا الاقتراب هو التحليل المقارن لماكس فيبر، حاول هذا الأخير شرح تـأثير الأخـلاق 
الفيبيريـة في هـذا الاقـتراب -تركز الأبحاث النيو. الدينية والسلوك الاقتصادي على ظهور وبروز النظام الرأسمالي

ر النشــاط ة تجــذح النشــاط المقــاولاتي، فتحــاول هــذه الدراســات شــرح كيفيــلتعريــف وشــر  التضــمينعلــى مفهــوم 
في البناء الاجتماعي وكيف يؤثر بدوره أي النشاط الاقتصادي علـى السـياق  -المقاولين–الاقتصادي للأفراد 

 .2الاقتصادي والاجتماعي الكلي

ذلك من قبل أعضاء مركز وتوصلت إلى نتائج مهمة وكان هذا الاقتراب  إطارأجريت دراسات أخرى في 
والعــالم الاجتمــاع الأمريكــي  Harvard Center for Entrepreneurial History 3 هارفــارد لتــاريخ المقاولــة

قــاموا بمقارنــة المجتمــع . الفيبيريــين-، حيــث كانــت تتلاقــى مــع نتــائج النييــوSeymour Lipset ســيمور ليبســت
إلى أنّ  Cochran وكوشــــــران Lipset مــــــن ليبســــــتالأمريكــــــي بمجتمعــــــات أمريكــــــا اللاتينيــــــة، فتوصــــــل كــــــل 

الاخــــتلاف في النمــــو الاقتصــــادي بــــين هــــذه المجتمعــــات ومجتمــــع أمريكــــا الشــــمالية يرجــــع إلى درجــــة الشــــرعية 
تشـجع ) ثقـافي-السياق السوسيو(الاجتماعية للنشاط المقاولاتي، أي بمعنى آخر، هل المعايير والنسق القيمي 

) أعضـاء في مركـز هارفـارد لتـاريخ المقاولـة(ن للانـداز وسـوير توضـح دراسـتا. 4اولـةأم تعرقل الابتكـار وروح المق
 مســتوى التطــور الاقتصــادي في المجتمــع الأمريكــي والمجتمــع الفرنســي إلى الــتراث التــاريخيتــيرة و ه يــتم تحديــد و أنـّـ

ات ومواقــف اجتماعيــة معاديــة يقطاعيــة الــتي عرفهــا المجتمــع الفرنســي ســلوكالمختلــف، فبينمــا خلفــت الفــترة الإ

 :من بين الباحثين والمفكرين الذين أهتموا بدراسة تأثير هذه السمات الكلية على النشاط المقاولاتي، نجد  1
M. WEBER, l’éthique protestante et l’esprit du capitalisme (1904), H. ALDRICH, R. 

WALDINGER, Ethnicity and entrepreneurship, (1990), S. SHANE, Cultural influences on national 

rates of innovation, (1993). 
2 A. MARTINELLI, “Entrepreneurship and management”. In: N. J. SMELSER, R.  SWEDBERG, (eds.), The 

handbook of economic sociology, Princeton, New York, Princeton university press, Russell sage foundation, 

1994, p. 483. 
3 David LANDES, James SAWYER, Thomas COCHRAN. 
4 T. COCHRAN, “Role and sanction in American entrepreneurial history”, S. LIPSET, “Value, education, and 

entrepreneurship”, cite in, A. MARTINELLI, op.cit, p. 484. 
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قطـــاعي للمجتمـــع الأمريكـــي سمـــح، حســـب هـــذه الدراســـة، إلى نمـــو لإلتـــاريخ االـــروح المقاولـــة، نجـــد أنّ غيـــاب 
 . 1ثقافي كان مشجعا ومتقبلا للابتكار وروح المقاولة-سياق سوسيو

صــــرامة في إلى انتقــــادات كثـــيرة، فغيــــاب ال -الاقــــتراب السوســـيولوجي–تعرضـــت دراســــات هـــذا الاقــــتراب 
مـن بعـض الانتقـادات . اختيار وتحديد منهجية البحـث المناسـبة كانـت مـن أهـم الانتقـادات الـتي وجهـت إليـه

الســن، المســتوى التعليمــي، الجــنس ( في دراســات هــذا الاقــتراب هــي أنّ المتغــيرات الــتي تعتــبر مهمــةالــتي أثــيرت 
يطــرح نتــائج الأبحــاث ا جعــل عمليــة تعمــيم البــاحثين، ممــرف لم تعــرف تحديــدا صــارما مــن طــ )والخــبرة المهنيــة

ـــذي لا يأخـــذ بعـــين " المتعـــدد القطاعـــات"اســـتخدام المـــنهج  انتقـــادات أخـــرى، اعتـــبرت أنّ . اكبـــير   إشـــكالا ال
أضعف نوعية النتائج المتوصـل إليـه مـن إلى السياق والزمن  ية عمليات النشاط والاحداث، إضافةالاعتبار أهم

 . 2خلال هذه الدراسات

اتهمـــت مدرســـة العـــرض كو�ـــا تتميـــز بالبســـاطة في التحليـــل، فهـــي تقـــترح نمـــاذج تحليليـــة إحصـــائية وتضـــع 
 . النشاط المقاولاتي في ارتباط وثيق مع الصفات الشخصية أو السمات ثقافة أو جماعة اجتماعية

 “Side School”-Demand مدرسة نظرية الطلب .ب 

هـذا  فتفـترض أنّ نشاء المؤسسـات، للعملية المعقدة المتمثلة في إ امحدد عاملا" المقاول"مدرسة الطلب  تعد
في تركـــز حيــث . 3ككـــل  المقاولاتيـــة أو الرياديــة عمليــةالحلقــة أو جـــزء مــن هـــو عبــارة عـــن الأخــير أي المقــاول 

سمات شخصـية المقـاول بـل مـا تهتم بدراسة لا ، فهي "الفعل"دراستها للمقاول أو لظاهرة المقاولة ككل على 
مـن أفعـال، فيقـترح هـذا التوجـه دراسـة عمليـة النشـاط المقـاولاتي عـن طريـق محاولـة فهـم مـا يقـوم بـه هـو  يهمها

نّ وعليـه، يمكـن القـول إ. غير المسـتمرسياق اجتمـاعي يتميـز بـالتعملية أخذ القرار من طرف المقاول في إطار 
ول، بـــل هـــي مجموعـــة عمليـــة النشـــاط المقـــاولاتي حســـب مدرســـة الطلـــب تتعـــدى الســـمات الشخصـــية للمقـــا

    . متناسقة من المواقف والسلوكيات

ة فهــم وتعريــف النشــاط في نفــس هــذا التوجــه، يقــترح عــدد مــن البــاحثين مــن تخصصــات مختلفــة أنّ عمليــ
كيــف تنشــأ المؤسســة؟ : جابــة علــى الســؤال التــاليالإالســعي إلى فهــم العمليــة ككــل ومحاولــة فــترض المقــاولاتي ت

1 D. LANDES, “French business and the businessman: a social and cultural analysis”, J. SAWYER, “The 

entrepreneur and the social order, France and the United States”, cite in, idem, p. 484. 
2 P. H. THORNTON, op.cit, p. 23. 
3 W. B. GARTNER, “Who is an Entrepreneur? Is the Wrong Question”, American journal of small business, 

Vol.12, No. 4, 1988. 
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يسـمى النمـوذج  .مقاولابشكل فعلي لكي يصبح  تحليلي لوصف ما يقوم به الفرد نموذج Gladeيقترح غلاد 
، ”the situational analysis of entrepreuneurship“ بالتحليـل الظـرفي أو السـياقي Glade التحليلي لغـلاد

السـياق ب نـةمقار لفعـل الاجتمـاعي لتكـون ) المقاولة(نشاء المؤسسات قد أنّ الأولوية في تحليل عملية إفهو يعت
يمكـن أن  اً يقـترح فرصـالـذي فالمقاول، بالنسبة إليه، يقوم بخيارات وقرارات في نطاق سياق اجتماعي البنائي، 

ـــ أي المقـــاول ، فهـــو1تتغـــير مـــع الـــزمن دة والاســـتفادة منهـــا دون تركهـــا لديـــه القـــدرة علـــى إدراك الفـــرص الجدي
 . 2خرينللآ

في غيـاب الصـلة بـين الجزئـي والكلـي، ، Martinelli ، حسـب مـارتينيليGlade يكمن ضعف نموذج غـلاد
ســـتوى الجزئـــي، أي ســـلوك الممـــن ظـــاهرة المقاولـــة  فهـــمال في عمليـــة تحليـــل و لا يســـمح بالانتقـــ النمـــوذجفهـــذا 

ــــراد، إلى الأ ــــي، المف  غرينفيلــــد نجــــد، ذلــــكإلى  ةإضــــاف. 3الظــــاهر الاجتماعيــــة والــــذي يقصــــد بــــهســــتوى الكل
Greenfield وســـتريكون Strickon  ويحـــاولان في ظـــرفي لغـــلاد الالســـياقي أو  التحليلـــي النمـــوذج أيضًـــاينتقـــدان

الــــذي يــــرفض  فعلــــى غــــرار دارويــــن. 4اســــتعارة نمــــوذج دارويــــن لدراســــة المقاولــــة بــــاقتراحنفــــس الوقــــت تطــــويره 
 ،”Essentialisme biologique“ والنزعـة الماهويـّة أو الجوهريـة البيولوجيـة Typologie ية أو النموذجيـةتصنيفال

ـــة  Strickon وســـتريكون Greenfieldفـــإنّ كـــلا مـــن غرينفيلـــد  يرفضـــان همـــا أيضـــاً تصـــنيفية أو نموذجيـــة المقاول
وغـير قابـل للتحـول، حيـث يعتقـدان أنّ هنـاك مجموعـة متنوعـة مـن السـلوكيات بـين  اثابتـ اواعتبار المقـاول كائنـ

تتفاعل هذه  .نشاءسلوك الابتكار والقدرة على الإلى ع د أدنىحكتحتوي   )أو جماعة(أوساط سكانية معينة 
خـــرين للمجتمـــع أو مـــن طـــرف الفاعـــل وأعضـــاء آ يـــتم تقييمهـــا الســـلوكيات المتنوعـــة مـــع المحـــيط لإنتـــاج أفعـــال

أنّ هــذه الابتكــارات تكــون ذات فائــدة عنــدما تصــبح  ين البــاحثينهــذ يعتقــدكمــا ،  علــى حــد ســواء لجماعــةا
لى أن ليــدها إاتقلــك بعــدما يــتم اختيارهــا مــن طــرف أفــراد الجماعــة، تعلمهــا و منتشــرة بــين أفــراد الجماعــة، وذ

ـــهالـــذي نمـــوذج التصـــبح في وقـــت لاحـــق  حســـب هـــذين البـــاحثين، لا يمكـــن النظـــر للمجتمـــع، . 5يحتـــذى ب
نمـاذج ناجمـة عـن ذلـك التنـوع عبـارة عـن الثقافة، الدين، السياسة والاقتصاد ككيانـات في حـد ذاتهـا، بـل هـي 

1 W. P. GLADE, “Approaches to a theory of entrepreneurial formation. Explorations in Entrepreneurial History”, 

cité in, A. MARTINELLI, “Entrepreneurship”, op.cit, p. 4551. 
2 A. MARTINELLI, “Entrepreneurship and management”, op.cit, P. 486.   
3 Idem, p. 486.   
4 S. M. GREENFIELD, A. STRICKON, Entrepreneurship and social change, cité in, M. B. LOW,  I. C. MAC 

MILLAN, “Entrepreneurship: Past Research and Future Challenges”. In:  A. CUERVO, D. RIBEIRO, S. ROIG, 

(Eds.), Entrepreneurship, Concepts, Theory and Perspective, Berlin Heidelberg, Springer-Verlag, 2007, p. 137. 
5 A. MARTINELLI, “Entrepreneurship”, op.cit, p. 4551. 
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لعمليـة تفاعـل بـين  ا، فتعتبر المقاولة أو المقاول في هـذا النمـوذج نتاجـات أفراد الجماعة أو المجتمع مفي سلوكيا
 .مختلف السلوكيات القائمة في جماعة أو مجتمع معين وبين المحيط

، فيؤكـدان أنّ Glade مـن جانبهمـا أيضـاً تطـوير وتنقـيح نمـوذج غـلاد Ritchie وريتشي Gibb يحاول جيب
هــو الــذي يتميــز بالأهميــة في عمليــة التحليــل عــن الفعــل  ”Structural context“ البنــائي أو الهيكلــيالســياق 

الجمــع بـين الاقــتراب الظـرفي والجماعــات المرجعيـة لفهــم العمليــة يحـاولان مــن خـلال ذلــك،  االاجتمـاعي، فهمــ
ــــة في ســــياق متغــــيرالمق ــــا. اولاتي تمرار نتيجــــة تغــــير الظــــروف ن أنّ المقــــاولين يتغــــيرون باســــيعتقــــد هــــذان الباحث

فـإنّ هـذا التفاعـل الموجـود بـين الأطـر . 1الاجتماعية التي يواجهو�ا والجماعـات الاجتماعيـة الـتي ينتمـون إليهـا
 تميــزة والجماعــات الاجتماعيــة المرجعيــة هــي الــتي ســتنتج ســلوكيات ودوافــع خاصــة ومــن ثمّ الاجتماعيــة الجــد م

  . اتنشاء المؤسسظهور ظاهرة المقاولة أو إ

وكـــذا علـــم دارة الأعمـــال كليـــات إ  أوســـاطفي ا واســـع المدرســـة الطلـــب انتشـــارً الدراســـات الحديثـــة  عرفـــت
الاجتمـــاع الاقتصـــادي، فـــالفكرة الـــتي تميـــز هـــذه الدراســـات هـــي أنّ تـــوفر المـــوارد يشـــجع علـــى ظهـــور النشـــاط 

لــك إلى تطــور ســوق الماليــة وظهــور هــذه المــوارد أو الفــرص متاحــة مــن طــرف الســياق وقــد يعــود ذ. 2المقــاولاتي
والــتي  Venture capital firms”3“ تثماريرأس المــال الاســال الاســتثماري مــن طــرف الشــركات رأسمــ يــلو تم

   .يشجع على ظهور النشاط المقاولاتي اتعتبر مورد

مجـــال نقلــوا موضـــوع أبحــاث علــى مـــا قيــل حــتى الآن، يمكننـــا أن نقــول أنّ البــاحثين في هـــذه المدرســة  بنــاء
مــا . تيالمقاولــة مــن الفــرد، الــذي كــان هــو المهمــين في مدرســة العــرض، إلى ســيرورة أو عمليــة النشــاط المقــاولا

حلقـــة مـــن عمليـــة النشـــاط  ه النظريـــة، إلا أنــّـه لا يمثـــل إلافي هـــذ ان نلاحظـــه أنّ الفـــرد لايـــزال موجـــوديمكـــن أ
 . المقاولاتي

ف المقاولــة، يعتــبر مارتينــالي أنّ الاقــتراب المتعــدد يــتعر في الأخــير، وللخــروج مــن هــذا النقــاش النظــري حــول 
هــو الاقــتراب الأكثــر أهميــة،  ”Integrated approach“" الــنهج المتكامــل"التخصصــات أو حســب تســميته 

فهــي تســمح لنــا . 4أكثــر ثــراءملائمــة و  تعــاريف الخاصــة بالمقاولــة لهــذا الاقــتراب تعــدالوذلــك لأنّ الدراســات و 

1 A. GIBB, J. RITCHIE, “Understanding the process of starting small business”, cite in, Idem, p. 4551. 
2 P. H. THORNTON, op.cit, p. 24 

 حسب دراسة 3
P. ADLER, P. A. ADLER, The social dynamics of financial markets, cité in, P. H. THORNTON, op.cit, p. 28. 
4 A. MARTINELLI, op.cit, p 4551. 
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من مختلف الزاوية واستخدام أدوات بحث لتخصصات مختلفة، بتجاوز الاختلافـات حها وشر لتعريف الظاهرة 
تحليــل في  ”Homo economicus“لفــرد الاقتصــادية ل عقلانيــةال فمــثلا، تجــاوز نمــوذج. النظريــة الموجــودة بينهــا

المقاولة والاعـتراف بتـأثير الثقافـة والتفـاعلات الاجتماعيـة علـى المقـاول، أو النمـوذج التحليلـي للانثروبولـوجيي 
والسوســـيولوجيين الـــذي يـــرفض كـــل تحليـــل لا يأخـــذ بعـــين الاعتبـــار نظريـــة التنشـــئة الاجتماعيـــة أو مـــثلا البعـــد 

 .   الاستراتيجي للفاعل الاجتماعي

، 1كمثـــال للاقـــتراب المتعـــدد التخصصـــات  Waldinger ووالـــدينغار Aldrich ألـــدريشيمكـــن اعتبـــار نظريـــة 
علـــى عـــدة  همـــاة المقاولـــة باعتمادشـــرح ظـــاهر الباحثـــان ، حـــاولا ”ethnic entrepreneurship“ففـــي مقالهمـــا 

العامـــة السياســـة بنيـــة الســـوق، الوصـــول إلى الملكيـــة،  ؤسســـاتية والمتمثلـــة فيتغيرات البنيويـــة والمالمكـــ  ،تامتغـــير 
ئص الجماعة، عامل الاسـتعداد، المتغيرات الثقافية والفردية، كخصاكذلك و ، للدولة، الموارد القابلة للاستغلال

تــؤثر علــى تطــور ظــاهرة  أن كــل المتغــيرات الــتي يمكــن ةعالجــم دراســةالحــاولا في هــذه . 2إلخ...ث الثقــافيالمــورو 
اقـتراب متعـدد التخصصـات كمـا عمـلا علـى بنـاء . وعلـى الجماعـة الاثنيـة بشـكل خـاصالمقاولة بشكل عـام 

، نظريـــات الفاعـــل )الســـوق، البنيـــة الاجتماعيـــة، الثقافـــة(، كمتغـــير الســـياق دمـــاج كـــل المتغـــيراتعلـــى إ قـــادر
  ...). ، القيم، المواقف، الاستراتيجياتالدوافع( -الفردي والجماعي–الاجتماعي 

فعــل المبــادرة والمؤسســة، محــور حــول ثــلاث أبعــاد، المقــاول، ظــاهرة المقاولــة تت نّ بر أفيمــا يخــص عملنــا، نعتــ
 )الاقتصــادي، الاجتمــاعي والثقــافي(الســياق  تأخــذ بعــين الاعتبــارالظــاهرة  هــذه إلى ذلــك، فــإنّ دراســة إضــافة

الــثلاث، وكــذلك الــدوافع، القــيم، المواقــف، التوقعــات والبعــد الاســتراتيجي للمقــاول كفاعــل  للأبعــادبالنســبة 
 . تحليلنا لظاهرة المقاولةأو أساس  إطار، فإنّ الاقتراب المتعدد التخصصات سيكون إيجازب. اجتماعي

 )الرؤية(ستراتيجية الإ .3

عنـد المقـاول  وذلـك لأهميتـهسـتخدام في مجـال الدراسـات المقاولـة مفهوم الرؤية من المفاهيم الواسـعة الا يعد
هـي غالبـا ، فمـن الواقـع التنظيمـي للمؤسسـة اكونـه جـزءفيأخذ هذا المفهـوم أهميتـه  . أو المسير المالك للمؤسسة

   .3ستراتيجية لتسيير أعمالهمن يملكون رؤى وإالذي ونها المقاولبنايتوراء القرارات والإجراءات التي ما تكون 

1 Idem, p. 4551. 
2 L. A. KEISTER, “Introduction”. In: L. A. KEISTER, (ed.), “Entrepreneurship”, Research in sociology of work, 

Vol. 15, No 3-31, Elsevier, 2005, p. X.   
3 F. R. WESTLEY, H. MINTZBERG, “Visionary leadership and strategic management”, Strategic Management 

Journal, Vol. 10, No. Spécial, 1989, p. 17 - 32.          
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ـــا مـــا يعـــرّ تنـــوع اتجاهـــات اب تتنـــوع تعريفـــات هـــذا المفهـــوم ـــاحثين والمهتمـــين بـــه، فغالب  ف ويســـتخدم وفقـــالب
الصــورة الذهنيــة لشــيء يفــرض علــى "تعــرف الرؤيــة بأّ�ــا . لأهــداف الدراســة ومجــال البحــث الــتي تنطلــق منهــا

يتوافق مع كثير من التعاريف المقترحة من طـرف بـاحثين في مجـال المقاولـة، ، نلاحظ أنّ هذا التعريف 1"العقل
الصــورة " ونــانوس الرؤيــة علــى أّ�ــا فيعــرف بينــيس . حيــث يعرفو�ــا علــى أّ�ــا صــورة ذهنيــة لمســتقبل المؤسســة

في نفـــس الاتجـــاه، يصـــف باداروفســـكي الرؤيـــة  . 2"الذهنيـــة لوضـــع مســـتقبلي ممكـــن ومرغـــوب فيهـــا لمنظمـــة مـــا
   . 3مستقبلية ومفضلة للمؤسسةلحالة كصورة 

المفـاهيم الـذي يتميـز رغم أنّ هذه التعاريف تبين الجانب الأحادي لمفهوم الرؤية، بيدا أنّ هذا المفهوم من 
، ح الرؤية يمكنـه أن يحمـل عـدة معـانٍ أنّ مصطل Harel-Giassonغياسون -، حيث يعتقد هاريلهمعانييتعدد 

و القــدرة ألمــراد تحقيقهــا، المنطــق الضــمني أو الــذي يقــوم عليــه العمــل ا غايــةالنظــر،  ةهــن يعــبر عــن وجفــيمكن أ
لكـن غالبـا مـا يـتم خلـط  .المهمـةو  الخطـةمفاهيم أخـرى، مثـل ستوعب كما أنهّ ي  ،4على الرؤية والرؤية البعيدة

 ةيســتخدمون كلمــة الرؤيــة كمرادفــ 5كثــير مــن البــاحثين والكتــابال ســتراتيجية، فنجــدفهــوم الرؤيــة بمفهــوم الإم
كـل واحـد فيعتقـدون أنّ هنـاك تمييـز واضـح بـين المفهـومين،  ستراتيجية، بينمـا نجـد فئـة أخـرى مـن البـاحثينللإ

 .الآخر عن فكرة وعن معنى يختلف عن منهما يعبر

ومبتكــرة الــتي يمكــن  الصــورة المعقــدة"مفهــوم الرؤيــة بأّ�ــا  Mintzberg ومينســبرج Westley يعــرف ويســتنلي
صـــورة ذهنيـــة أيضـــاً أّ�ـــا  Rughase كمـــا يعرفهـــا روغـــاس،  6..."أن تكـــون مقصـــودة وواعيـــة، واضـــحة وواقعيـــة

لصــورة الذهنيــة المســتقبلية لرؤيــة أو ليمكــن ل ،بالنســبة لهــؤلاء البــاحثين .7للمنظمــة ةللحالــة المســتقبلية والمرغوبــ
الصــــورة -كــــون ت دون قصــــد وتفكــــير، كمــــا يمكنهــــا أنتنشــــأ  أو أنّ  ةيــــمدوع أن تكــــون قصــــدية للمؤسســــة

، ريفاالتعــ مــن هــذهانطلاقــا . مطابقــة أو مختلفــة عــن الوضــع الحــالي للمؤسســة -المســتقبلية المرغوبــة للمؤسســة
ودون يمكن القول أنّ الرؤية عبارة عن صورة ذهنية بسـيطة لمسـتقبل المنظمـة، فيمكنهـا أن تعـد بشـكل عفـوي 

1 Grand Dictionnaire Encyclopédique Larousse, Tome 10, Librairie Larousse, 1985, p. 10809.   
2 W. G. BENNIS, B. NANUS, Leaders: The strategies for taking change, cité in, B. ALLALI, Vision des 

dirigeants et internationalisation des PME, Paris, Editions Publibook, 2005, p. 84. 
3 J. F. BANDAROWSKI, Corporate imagination plus, cite in, Idem, p. 84.    
4 F. HAREL-GIASSON, “Faut-il vraiment avoir de la vision”, Revue Internationale de Gestion, Vol. 20, No. 3, 

1995, p. 60 ; p. 63. 
5 B. TROGOE, R. ZIMMERMAN, P. M TOBIA, C. MIREAULT,  
6 F. R. WESTLEY, H. MINTZBERG, “Profils of strategic vision”, cité in, B. ALLALI, op.cit, p. 90. 
7 O. G. RUGHASE, Identity and Strategy: How Individual Visions Enable the Design of a Market Strategy that 

Works, UK, USA, Edward Elgar Publishing, 2006, p. 41. 
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تتطلب  هذه المجموعةباحثي حسب ستراتيجية، فبينما مفهوم الإ. تكون عمدية ومقصودةأن تفكير جاد أو 
ا مجموعــة خيــارات أساســية أّ�ــ، فتعــرف بعمليــة رسميــة ضــمنوواضــحة تنــدرج  مصــاغة ســتراتيجيةوجــود خطــة إ

 منتســـــبرغ. ســـــتراتيجي واضـــــحق أهـــــداف محـــــددة وواضـــــحة حســـــب تخطـــــيط إستســـــمح للمنظمـــــة مـــــن تحقيـــــ
Mintzberg 1ســتراتيجية علــى أّ�ــا مــا تخطــط المنظمــة أو المســير القيــام بــه في المســتقبلمــن جهتــه يعــرف الإ ،

لأهـــداف امـــن اجـــل تحقيـــق  2المســـيرينت افهـــي أيضـــا النمـــوذج أو المخطـــط الـــتي تســـتند عليهـــا نشـــاط وقـــرار 
ســـتراتيجية هـــي دائمـــا أو عـــادة مـــا تكـــون أنّ الإ Porter في نفـــس الاتجـــاه، يعتقـــد بـــورتر. الواضـــحة والمحـــددة

 .  3يز المنظمة عن الآخرينططة وعمدية وتهدف إلى تحقيق تمامخ

 يحمـلان ن إلى أنّ المفهـوميناتيجية، فيشـيرو سـتر لمفهـوم الإبالنسبة للذين يعتقدون أنّ مفهوم الرؤيـة مـرادف 
هــي مــا تريــد أن تكــون  بة إلينــاســتراتيجية بالنســالرؤيــة والإ"أنّ  وآخــرون Tregoe نفــس المعــنى، فيعتــبر تريغــوي

مــن البــاحثين فيعتقــدون أنّ المعــنى  بالنســبة لهــذه الفئــة .4"المنظمــة مــن حيــث المنتجــات، الأســواق والمــوارد عليــه
ن يركـــــز علـــــى المســـــتقبل المتوقـــــع للمنظمـــــة، ففـــــي الرؤيـــــة يوجـــــد ذلـــــك التوجـــــه الـــــذي يحملـــــه هـــــذان المفهومـــــا

ســتراتيجية تمثــل بالنســبة للمســير و هــدف محــدد وواضــح، هــذه الرؤيــة الإنحــ" الرؤيــة الموجهــة"ســتراتيجي، أي الإ
يـه ، قراراتـه وتحـدد مـن جهتهـا التوجـه المسـتقبلي للمؤسسـة عـن طريـق توجوجه اختياراتـه، أفعالـهالذي تالإطار 

الرؤيـــة "ـســـتراتيجية الـــتي تســـمى أيضـــا بـــفهـــذه الرؤيـــة الإ. 5الـــدوافع، المواقـــف والصـــفات المســـتقبلية للمؤسســـة
 .هي عادة ما تكون غير مصوغة أو معبر عنها رياديةالأو  6"مقاولاتية

1 H. MINTZBERG, J. A. WATERS, “Of Strategies, Deliberate and Emergent”, Strategic Management Journal, 

Vol. 6, 1985, p. 257.  
2 H. MINTZBERG, “Patterns in Strategy Formation”, cité in, idem, p. 257. 
3 E. M. PORTER, Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and Competitors, Free Press, New 

York, 1988, p. 37-38; E. M. PORTER, “What is Strategy”, Harvard Business Review, Vol. 74, No. 6, 

November-December, 1996, p. 61; p. 78. 
4 B. B. TROGOE, R. A. ZIMMERMAN, P. M. TOBIA, Vision in Action: Putting a Winning Strategy to Work, 

cité in, J. F. BRUDENELL, Enterprise modelling: the key to successful business systems integration, PhD thesis, 

Melbourne, Australia, School of Information Systems, Faculty of Business and Law, Victoria University, 

February 2007, p. 30. Disponible sur : http://vuir.vu.edu.au/1533/1/Brudenell.pdf, (consulté le 22/10/2008). 
5 Idem, p. 30-31. 
6 H. MINTZBERG, J. A. WATERS, op.cit, p. 260. 

31 
 

                                                 

http://vuir.vu.edu.au/1533/1/Brudenell.pdf


 الأسس المفاهيمية لإشكالية البحث                                                           الفصل الأول

 اتالتصــور خــلال  لأنــّه مــنســتراتيجية، قــول أنّ الرؤيــة مرتبطــة بمفهــوم الإحســب هــذه التعــاريف، يمكــن ال
 . 1للمؤسسة نجد أنّ الخطوات العمل والوسائل المستخدمة لتنفيذها ضمنية توقعالم

سـتراتيجية، فهـو يعـني وجـود صـورة واضـحة ومرغـوب مفهـوم الإيتضمن مفهوم الرؤيـة في عملنـا هـذا دلالـة 
، يوجـــه قـــرارات لمؤسســـة يكـــون نتيجـــة نشـــاط عقلـــي واعفيهـــا لمســـتقبل المؤسســـة، فهـــذا التصـــور المســـتقبلي ل

 امباشـر  اواختيارات المقاولين أو المسيرين المالكين والـتي تتحـول بعـد ذلـك إلى أفعـال الـتي بـدورها سـيكون تـأثير 
ســتراتيجية تقــوم نّ هــذه القــرارات والإجــراءات الإإوهكــذا، فــ. للمؤسســة ةالمســتقبلي تواجــد، تطــور الحالــةعلــى 

سـتراتيجية المقاولاتيـة، يمكـن للفـرد او المقـاول ، حسب تعريـف مينسـبرغ لمفهـوم الإستراتيجيةالرؤية الإ بتجسيد
الرئيســي في المؤسســة، فالمؤسســة هــي تابعــة للمقــاول، فهــو  رؤيتــه علــى كــل المنظمــة بمــا أنــّه الفاعــلأن يفــرض 

 . حالة التي تكون عليها في المستقبلالذي يحدد معدل نموها و 

ســـتراتيجية في هـــذا العمـــل لا تحمـــل معـــنى ســـتراتيجية أو الرؤيـــة الاالختـــام، يمكـــن القـــول أنّ مفهـــوم الإوفي 
، تستند إلى دراسة السوق وعلى عمليات رياضية عقلية، بل هـي مجـرد والمحدد الواضحالتخطيط الاستراتيجي 

والــتي تنشــأ مــن تصــوراته والتمــثلات المخزونــة  ســتقبل المؤسســةالخاصــة بمنوايــا فرديــة للمقــاول أو المســير المالــك 
في القيم ومعتقدات المقـاول،  رةة للحالة المستقبلية للمؤسسة متجذستراتيجيالرؤية الإهذه . من تجاربه ومحيطه

وهكـــذا فـــإنّ . نّ ســـلوكيات المقـــاول المرتبطـــة بمســـتقبل المؤسســـة هـــي نتـــاج لمـــا يحملـــه مـــن قـــيم ومعتقـــداتأي إ
 اسسة، فنجد أنّ عددستراتيجية المستقبلية للمؤ لإتجارب والمحيط الاجتماعي للمقاول يحددان جزئيا الرؤية اال

. آخــــر في تحديــــد الرؤيــــة المســــتقبلية للمقــــاول وهــــي المؤسســــة كملكيــــة خاصــــة يــــدرجون عــــاملا مــــن البــــاحثين
فحســب هــؤلاء البــاحثين، فمفهــوم الملكيــة يلعــب دور أساســي في تحديــد رؤيــة أو الصــورة المســتقبلية المتوقعــة 

أن يــــؤثر بشــــكل مباشــــر في الرؤيــــة مــــن شــــأنه  "المؤسســــة"لملكيتــــه ســــة، فــــالمعنى الــــذي يعطيــــه المقــــاول للمؤس
 .ستراتيجية المقاولاتيةالإ

وبـين مفهـوم  في الجزء الموالي، سوف نتطرق إلى مفهوم الملكية ومن ثمّ محاولة إظهار العلاقة الموجـودة بينهـا
 .ستراتيجيةالرؤية أو الرؤية الإ

1 G. D'AMBOISE, S. BOUCHARD, “ De l'utilisation du concept de vision dans l'étude des organisations”, 

Document de travail 90-02, Québec, Faculté des Sciences de l'administration, Université Laval, janvier, 1990,  

p. 11.   
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 الملكية .4

، متعــددة تخصصـاتلات اسـتخدامه في اتتسـع مجـحيـث يعتـبر مفهـوم الملكيـة مـن المفـاهيم المعقـدة نســبيا، 
 ... على سبيل المثال، الفلسفة، القانون، علم النفس وغيرها

دور الـذي تلعبـه هـذه الـبـراز على إ تركز بشكل خاصحول الملكية الدراسات أنّ معظم  يمكن أن نلاحظ
لكيــة بالرؤيــة الاســتراتيجية وإبــراز الم دراســة علاقــةالأخـيرة في المنظمــة أو المؤسســة، بينمــا الدراســات الــتي تهـتم ب

ـــةمطالرغـــم ونـــادرة نســـبيا، وذلـــك  هـــي قليلـــةســـتراتيجية في عمليـــة تحديـــد الإ دورهـــا ـــاحثين وكبـــار  ب بعـــض الب
 ا نـوع مـن المواضـيعذبالاهتمام أكثر بهـ، Mintzberg ومنسبرغ Porter المتخصصين في هذا المجال، مثل بورتير

سـتراتيجية العلاقـة الموجـودة بـين الإ القليلـة الـتي درسـت بحـاثالأف. دراسـاتمجـال مـن الهـذا في تطوير  لأهميته
علـــى البحـــث في علاقـــة الارتبـــاط الموجـــودة بـــين مؤشـــرات الكميـــة الـــتي تقـــوم بشـــكل خـــاص ركـــزت  ،والملكيـــة

 ستراتيجية، كمـا اهتمـت بالبحـث في كيفيـة تـأثير الملكيـة علـى حسـن الأداءبقياس توزيع الملكية والخيارات الإ
أنّ معظـم الدراسـات في هـذا المجـال تهـتم في  Zattoni وزاتـوني Ravasi لاحظ كل من رافـازي. 1وخاصة المالي

  .2ستراتيجيةالإفي المؤسسات وتأثيرها على تحديد الغالب بالإطار القانوني للملكية 

ومجموعـــة مـــن البـــاحثين أنّ الســـبب الرئيســـي لعـــدم الاهتمـــام الكبـــير بالمواضـــيع  Pettigrew يعتقـــد بيتيغـــراو
ســتراتيجيات يرجــع إلى أنّ معظــم الدراســات الخاصــة بالاســتراتيجية بــدور الملكيــة في عمليــة تحديــد الإ المتعلقــة

يرة للمؤسســـــات الكبـــــ اً واســـــع اً يعـــــرف انتشـــــار  -مريكيـــــة وبريطانيـــــاالولايـــــات المتحـــــدة الأ–أجريـــــت في محـــــيط 
، فـإنّ )الكبـيرة(بالنسبة لهذا النوع من المؤسسات . بين الملكية والإدارة اواضح التي تعرف فصلا 3"الشركات"

اتيجية المؤسســة هــي مــن مهــام ســتراتيجية لأنّ الاســتر ذإلــيس لــه تــأثير علــى عمليــة صــياغة الا" الملكيــة"متغــير 
    .4المؤسسات وليس مالكوها ومسيري مديري

ســـنقوم بتقـــديم مجموعـــة مـــن التعـــاريف لمفهـــوم الملكيـــة، فقمنـــا بتقســـيمها إلى صـــنفين، اليـــة، في الأجـــزاء الت
 .الملكية مفهومتعريف التعاريف التقليدية والتعاريف التي تدمج البعد الاجتماعي والرمزي في 

1 M. NORDQVIST, Understanding the role of ownership in strategizing: a study of family firms, op.cit, p. 22;  

p. 23. 
2 D. RAVASI, A. ZATTONI, cité in, ídem, p. 6.  

 . ”Corporations“لكلمة  ترجمة  3
4 A. PETTIGREW, H. THOMAS, R. WHITTINGTON, “Strategic Management: The Strengths and Limitations 

of a Field”. In: A. PETTIGREW, H. THOMAS, and R. WHITTINGTON, (eds.) Handbook of Strategy and 

Management, London, Sage Publications, 2002, p. 6.  
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 التعاريف التقليدية لمفهوم الملكية .أ 

الــذي عــرف  عيضــاو فهــو مــن المر في الثقافــة الغربيــة، كيــة الخاصــة أو ملكيــة المؤسســة متجــذإنّ مفهــوم المل
يعـرف بعـض المـؤلفين هـذا ، فوهـذا منـذ زمـن طويـل مـن طـرف عـدد كبـير مـن المفكـرين والمنظـرين اكبير   ااهتمام

 . 1"في شيء مالشخص لالحق الحصري "المفهوم على أنهّ 

 الإنجليــــزي جــــون لــــوك الفيلســــوفمــــع بدايــــة القــــرن الســــابع عشــــر، كــــان مفهــــوم الملكيــــة موضــــع تفكــــير 
John Locke (1632-1704)،  مــن دراســته " ملكيــة الأشــياء"في الفصــلTraité sur le gouvernement 

عليـه أن ، ل الأرضلكـي يسـتطيع الفـرد أن يسـتغ"نسـاني الإ نشـاطال هـويرى لوك أنّ أساس الملكية  ،(1690)
أنّ العمـل، أي  تعتـبر أطروحـة لـوك. العمـليكـون عـن طريـق عند لـوك امتلاك الأشياء  ،2"يمتلك البعض منها

    .الحق في امتلاك الأشياءالشرعية و يعطي هو من نشاط الانسان 

تلميـذ كـانط، يعتـبر أنّ ، وهـو Gottlieb Fichte (1762-1814) بالنسبة للفيلسـوف الألمـاني غوتليـب فيـتش
عـن طريــق خـرين عنهــا، و ق تخلـي الآالأشــياء، وإنمّـا عـن طريــلا تــأتي عـن طريـق علاقــة الإنسـان ب الامـتلاكحـق 
 . 3، فتقوم الدولة بضمان وحماية عقود الملكيةفرادالقائم بين الأ ”Contrat“ العقد

كـز بشـكل ير ، يحلل مفهوم الملكية مـن جانبهـا النفعـي، ف4"ثروة الأمم"في كتابه  Adam Smith آدم سميث
علــى فحســب هــذا الكاتــب، تســمح الملكيــة بتلبيــة الحاجيــات الماديــة  ووظــائف الملكيــة،خــاص علــى أهــداف 

بالنسبة لآدم سميث، الملكيـة ليسـت مجـرد وسـيلة لقيـاس الثـروة، بـل هـي وسـيلة . ي والاجتماعيفردالمستوى ال
المصــالح الفرديــة  توفيــق بــينالالــتي تعمــل بشــكل طبيعــي علــى " اليــد الخفيــة"مــن طــرف  وجــهالمللإرضــاء الفــردي 

 .رؤيته النفعية لدور الملكية تبقى الرؤية الأساسية لكل المجتمع الغربينجد أنّ . بالمصالح العامة

1 L. KOHR, “Property and Freedom”, cite in, J. O. GRUNEBAUM, Private Ownership, London, Routledge, 

1987, p. 8. 
2 F. CHALLAY, Histoire de la propriété, 5e édition, PUF, Que sais-je, 1958, p 75. 
3 Idem, p 93. 
4 A. SMITH, Recherches sur la nature et les causes de la richesse des nations : Les grands thèmes, une édition 

électronique réalisée à partir de la traduction française de 1776, les classiques des sciences sociales, Disponible 

sur :  

http://classiques.uqac.ca/classiques/Smith_adam/richesse_des_nations_extraits/richesse_nations_extraits.pdf, 

(consulté le 08/12/2007). 
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يــدين  ،جــون لــوك وآدم سميــثتيــار آخــر مختلــف تمامــا عــن  افكريــ اتيــار أنّ هنــاك ، نجــد خــرمــن جانــب آ
 في كتابـه ،Pierre-Joseph Proudhon (1809-1865) ، بـرودون"سـرقة"ويعتبرهـا مجـرد  امتلاك الأشياءالملكية و 

ويحـاول  ينتقد من خلاله النظام القـائم ? Qu’est-ce que la propriété ؟ما هي الملكية 1840الذي نشر في 
فيعتقـد أنّ الملكيـة هـي تعبـير عـن الفردانيـة والأنانيـة، فهـي  الملكيـة، دفاع عـنلـالمسـتخدمة ل برراتكـل المـ  فنيدت

حــق الملكيــة ســتؤدي لا محــال إلى ة لتبريــر مكنــالمالموجــودة و بــرودون أنّ كــل الحجــج  يعتقــد. 1"ســرقة"ببســاطة 
 فالشــيء الــذي قــد يــبرر حــق الملكيــة. والظلــم الاجتمــاعي ةعــدم المســاوا حتمــا علــى ســتنددحضــها، لأّ�ــا ست

) الغلـة(المنتوج  امتلاكخرين، فإذا كان تمّ تبريرها بالعمل، فالعمل يبرر لشخص ما سينطبق بالضرورة على الآ
أنّ كــــل  بــــرودون أســــتخلص. 2"بحكــــم ذلــــك افــــذلك يعــــني أنّ كــــل مــــزارع يصــــبح مالكــــ"وإلاّ  ولــــيس الأرض

ــــة، أي الســــيادة ــــدفاع عــــن الملكي ــــتي تقــــدم لل ــــات بحــــق الانتفــــاع،  المــــبررات ال علــــى الأشــــياء، تــــؤدي إلى الإثب
     .3ك، فذلك لا يثبت أحقية الامتلاالاستخدام وحق العيش والعمل لا أكثر

في السـلطة بـين  ةماركس من جهتـه أيضـا، يـرى أنّ نظـام الملكيـة الخاصـة يفـترض ويعيـد إنتـاج عـدم المسـاوا
المــالكين لوســائل (أولئــك الــذين تمكنــوا مــن جمــع مــا يكفــي مــن الثــروة ليصــبحوا مــن أصــحاب رؤوس الأمــوال 

الطبقـــة (تاجو�ـــا مـــن أجـــل البقـــاء لشـــراء الســـلع الـــتي يحوأولئـــك الـــذين يضـــطرون لبيـــع قـــوة عملهـــم  ،)الإنتـــاج
) الملكيـــة الخاصـــة( اتاهـــتم مـــاركس بتحليـــل التفـــاوت الموجـــود في النظـــام الرأسمـــالي في توزيـــع الثـــرو ). المســـتغلة

هكـذا، ينتقـد مـاركس طـرح الاتجـاه الليبـيرالي  .الذي سمح بقيام طبقة مهيمنة، مسـتغِلة وطبقـة أخـرى مسـتغَلةو 
تصــالح مــع أن يلا يمكنــه خيــال حقيقــي  ة، فــيرى أنّ هــذا الطــرح هــو عبــارة عــنالقائــل بــأنّ الملكيــة هــي الحريــ

 .في ظل النظام الرأسمالي )الطبقة المستغَلة والمهيمن عليها(الاغتراب وفقدان الحرية لغير المالكين 

الغـربي،  يمكن أن نلاحظ أنّ المفهوم الحـديث للملكيـة نشـأ مـن العقليـة الماديـة المهيمنـة في النظـام الرأسمـالي
النظــام  وجــذوره مــن أنّ المعــنى المعاصــر والســائد لمفهــوم الملكيــة أخــذ شــكله Macpherson يعتــبر ماكفرســونو 

أنّ المفهـوم الغـربي للملكيـة  Omar Aktouf يـذكر عمـر أكتـوف. 4"التملك الفـرداني"وهو عبارة عن  الرأسمالي
1 P. J. PROUDHON, Théorie de la propriété, 1862, une édition électronique réalisée par les classiques des 

sciences sociales, p 106. Disponible sur :  

http://classiques.uqac.ca/classiques/Proudhon/theorie_de_la_propriete/theorie_de_la_propriete.pdf, (consulté le 

08/12/2007). 
2 Idem, p 106.  

3 Ibid, p 117.   
4 C. B. MACPHERSON, The political theory of possessive individualism: Hobbes to Locke, cité in, C. HANN, 

“Property”. In:  J. G. CARRIER, (Ed.). A handbook of economic anthropology, Cheltenham, UK, Massachusetts, 

USA, Edward Elgar Publishing, 2005, p. 110; p. 111.   
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التقـــديس  ةففكـــر  .1م وتســـتحق التضـــحيةهـــذا المفهـــو  مقدســـةفهـــي يرجـــع إلى القـــرن الخـــامس عشـــر،  الفرديـــة
الـتي  -وحـتى الأفـراد–في المجتمعـات  خاصـة بملكية الأشياء والثـرة تتواجـد ارتباطا وثيقا والتضحية التي ارتبطت

نّ الملكيــة هـي الــتي تحـدد وجــود ، أي إومـا يمتلكــه الفـرد ”L’existence“بــين معـنى الوجــود  اكبـير   اتعـرف تمازجــ
متجذرة في مفهوم الملكيـة، فهـي الـتي تولـد تلـك العلاقـة الجشـعة مـع  فإنّ فكرة الندرة إلى ذلك، اضافة .الفرد

 . 2الملكية وتضفي عليها الشرعية

ني، فهـو يركـز بشـكل كبـير علـى طـابع قـانو  نى المهـيمن لمفهـوم الملكيـة هـو ذايجد العديد من المؤلفين أنّ المع
 Bundle“ الأمر تعتبر الملكية كمجموعة من الحقوقحق الاستخدام وحق التمتع، فمعظم التعاريف في واقع 

of rights”3 .مــونكس Monks ومينــو Minow ـــ ايقترحــان تعريفــ ... "يعكــس هــذا المعــنى، واعتبــار الملكيــة كـ
ممتلكــات، في بعــض الحــالات يــتمّ تحديــد هــذه الحقــوق والمســؤوليات  مجموعــة مــن الحقــوق والمســؤوليات اتجــاه

وغالبا ما تكون التعقيدات الناجمـة عـن الملكيـة مصـدرها الجـزء الخـاص . الاتبشكل واضح عن غيرها من الح
ـــة كثـــر اســـتخداما في النظريـــات التنظـــيم هـــذا المعـــني التقليـــدي أو الـــدارج هـــو المعـــنى الأ. 4"بمســـؤوليات الملكي

   .القانونية للملكية في المنظمةكبيرة للبنية   والإدارة والتسيير التي تعطي أهمية

مـــــــن البـــــــاحثين، بمـــــــا في ذلـــــــك السوســـــــيولوجيين والأنثروبولـــــــوجيين وحـــــــتى  احـــــــظ أنّ عـــــــدديمكـــــــن أن نلا
الاقتصاديين، يعتقدون أنّ هذه التعاريف التقليدية، المستخدمة بشكل كبير مـن قبـل البـاحثين والمتخصصـين، 

لشــرح وتوضــيح المعــنى الاجتمــاعي للملكيــة، الــذي هــو في واقــع الأمــر أوســع بكثــير مــن المعــنى  محــدودة نســبيا
  .الذي تقدمه التعاريف ذات الاتجاه القانوني

 التعاريف السوسيو رمزية للملكية .ب 

في هــــذا الجــــزء، ســــنحاول تحديــــد مفهــــوم الملكيــــة علــــى أســــاس نظريــــات وأبحــــاث في علــــم الــــنفس، علــــم 
مقارنــة بــالمعنى التقليــدي، الــذي وعلــم الاجتمــاع الاقتصــادي لإبــراز المعــنى الــذي نتبنــاه  الاجتمــاع، الاقتصــاد

ـــــا اســـــتعرنا هـــــذا المفهـــــومإلى نشـــــير . نعتقـــــد أنــّـــه لا يعكـــــس المعـــــنى الاجتمـــــاعي والرمـــــزي لمفهـــــوم الملكيـــــة           أننّ
“Socio-Symbolic ownership”  أو المعــنى السوســيو الرمــزي  "الملكيــة السوســيو رمزيــة"بترجمتــه بـــالــذي قمنــا

1 O. AKTOUF, La Stratégie de l’Autruche : Post-mondialisation, management et rationalité 

économique, Montréal, Les Éditions Écosociété, 2002, p. 111. 
2 Idem, p 112. 
3 C. HANN, op.cit, p. 111. 
4 R. MONKS, N. MINOW, Corporate Governance, 3rd edition, Oxford, Blackwell Business Press, 2004, p. 99. 
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 المــــــذكور في أطروحتــــــه للــــــدكتوراه بعنــــــوان Mattias Nordqvist للملكيــــــة مــــــن ماتيــــــاس نوردفيســــــت
“Understanding the role of ownership in strategizing: a study of family firms”1تطلـب تعريـف ، ي

  . إلخ...علم النفس، الاقتصادكعلم الاجتماع،  والنظريات، التخصصات هذا المفهوم تدخل عدة

الملكيــــة كمجموعــــة مــــن الحقــــوق والمســــؤوليات المرتبطــــة بالنظــــام الأخلاقــــي  Grunebaum يعتــــبر غرانبــــورم
حقـــوق وواجبـــات  يعـــني، أنّ هـــذا . 2والقـــانوني القـــائم بالمؤسســـة والمعـــترف بـــه مـــن قبـــل أعضـــاء هـــذه المؤسســـة

 المؤسسـة، يعتقـد غرانبـوم والثقافي الذي ينتمي إليـه مـالكوي الملكية يتم تحديدها من خلال السياق الاجتماع
Grunebaum  أنّ في حالة ما إذا لم يعـترف أعضـاء المؤسسـة بـنفس الحقـوق وواجبـات، لا يصـبح هنـاك معـنى

الأشـياء الموجـودة في الأفـراد و  العلاقـة القائمـة بـين أنّ معـنى الملكيـة يعكـس تلـك فهو يفترض. ودلالة للملكية
الــذي يعــرف الملكيــة  ليــه فــإنّ معــنى الملكيــة حســب هــذا الاتجــاه أوســع بكثــير مــن المعــنى التقليــديوع. محــيطهم

    .من منظور واحد وهو المنظور القانوني

يتوافق مـع هـذا التوجـه، حيـث يـرى أنّ مفهـوم الملكيـة  Etzioni أيضاً، نجد أنّ المعنى الذي يقترحه إيتزيوني
ينبغــي الاعتمــاد علــى   المتصــور مــن طــرف علــم الاجتمــاع الاقتصــاديهــو مفهــوم واســع، وللوصــول إلى المعــنى

 . 3"أبحاث في علم النفس، الأنثروبولوجيا، علم الاجتماع وكذا أبحاث الاقتصاديين الكلاسيكين"

علــــى  الملكيــــة كظــــاهرة تشــــتملأنّ  Ikävalko وايكافــــالكو Mattila في نفــــس هــــذا التوجــــه، يعتقــــد مــــاتيلا
مـن هـذه العناصـر الـثلاث، يقـترح فانطلاقـا . المالـك، الملكيـة والعلاقـة الموجـودة بينهمـاعناصر أساسية،  ثلاث
 :، هيلمفهوم الملكية مستندين على أربعة أسس أنطولوجية ان تعريفالباحثا نهدا

فـالمعنى في هـذا المسـتوى يشـمل التواصـل والتفاعـل بـين الأفـراد : الملكية علـى المسـتوى الاجتمـاعي .1
 .الفهم والنشاط الجماعيمجموعة، هذا المستوى هو نتيجة الذين يتصرفون ك

المجتمـــع هـــذا  وضـــع، ســـتاتيكيفهـــي أيضـــا بنـــاء اجتمـــاعي لكـــن : الملكيـــة علـــى المســـتوى القـــانوني .2
الشـــكل الأكثـــر  ىئ هـــذا المســـتو المســـتوى بشـــكل عمـــدي ويحـــاول الحفـــاظ عليـــه، فغالبـــا مـــا ينشـــ

 .تحديدا للملكية
يشــــير إلى العمليــــة الــــتي تولــــد النتــــائج إثــــر الأفعــــال هــــذا المســــتوى : الملكيــــة علــــى المســــتوى الفعــــل .3

 .والإجراءات والسلطة التي يمتلكها المالك للشيء الذي يمتلكه

1 M. NORDQVIST, op.cit, p. 36. 
2 J. O. GRUNEBAUM, op.cit, p. 6. 
3 Idem, p. 466.   
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مل علـــى الأهـــداف، الطموحـــات، تهـــذا المســـتوى يشـــ: الملكيـــة علـــى المســـتوى الفـــردي والنفســـي .4
 .1تجاه ما يملكشياء أخرى مما يحملها المالك الدوافع، الالتزام والمسؤوليات وأ

يعتقـــد كـــل مـــن مـــاتيلا . مـــدى صـــعوبة وتعقيـــد تعريـــف مفهـــوم الملكيـــةلنـــا هـــذه المســـتويات الأربعـــة تظهـــر 
Mattila وايمافــالكو Ikävalko  ةالبشــري اتدراكــشــكلها الإتظــاهرة الملكيــة  تصــدر مــن كــونأنّ هــذه الصــعوبة 

، كمــا  كــل مســتويات التعريــف الأربــعوفيفيمــا بينهــا مســتمر بشــكل فاعــل تتأو عــدد مــن العوامــل والأفعــال 
   .2عدم تجاهل المستويات الأخرىحدى المستويات يفترض أنّ دراسة الملكية في إ ن،يضيف هذان الباحثا

انطلاقــا مــن هــذا التصــور، يمكــن القــول أنّ ظــاهرة الملكيــة هــي ظــاهرة لا يمكــن تحليلهــا مــن خــارج ســياقها 
جتمـــاعي وســـياق لتفاعـــل الاونتـــاج لمبنيـــة اجتماعيـــا  ذا المفهـــومهـــ الاجتمـــاعي والثقـــافي، وذلـــك لأنّ دلالات

المفهـــوم يحمـــل هـــذا إلى ذلـــك، ومـــن وجهـــة نظـــر هـــذين البـــاحثين، يمكـــن الاســـتنتاج أنّ  إضـــافة. ثقـــافي معـــين
 ةأنّ مفهـوم الملكيـة يحتـوي علـى معـاني رمزيـ Dittmar ، فتشـير ديتمـار"المـادي"معاني تتجـاوز المعـنى دلالات و 

 . 3تلك الخصائص المادية لما هو ممتلك وتجعله يتعدىتوسع من مدلولاته 

نجــد أنّ الاقــتراب الــذاتي للعــالم الــواقعي أو المــادي كــان مجــال اهتمــام اتجــاه فلســفي يعــرف بالاتجــاه المثــالي، 
المـادي  ، يرجع العالم الواقعي أوHegel وهيجل Kant فهذا التيار الفلسفي الذي نجد من بين مفكريه، كانط

الذاتيــة للملكيــة، فركــز أكثــر علــى فنجــد مــثلا أنّ هيجــل اهــتم بشــكل كبــير بالمعــاني والــدلالات . إلى الفكــر
أولويـة "جـل علـى العـالم المـادي الفيزيقـي، فحسـب هي...) الأفكـار، الرمـوز، الـوعي(العقل والمنتجات العقليـة 

لمــادي أكثــر أهميــة مــن العــالم المــادي بحــد ذاتــه، فيعتقــد أن التعريــف الاجتمــاعي للعــالم ا". العقــل علــى المــادة
فلاحــظ أنّ هنــاك تناقضــات بــين واقــع النــاس، أي مــا هــم عليــه، ومــا يعتقــدون أّ�ــم قــادرين أن يكونــوا عليــه، 

العقـــل الاجتمـــاعي "الأفـــراد، أي الـــوعي بمكـــا�م في  وعـــيذلـــك التنـــاقض هـــو فحســـب هيجـــل، الفاصـــل في 
ــــة تتعلــــق لى هــــذه بالاســــتنادنا إ. 4"الواســــع ــــة عنــــد الأفــــراد هــــي ذاتي الفكــــرة، يمكننــــا القــــول أنّ مــــدلول الملكي

ا لملكيــــتهم تحــــدد �ــــبالتصــــورات، الأفكــــار والرمــــوز الــــتي يعطو�ــــا للشــــيء المملــــوك، كــــذلك المعــــاني الــــتي يعطو 
ور أن يكـون لـديها د بـأنّ الملكيـة يمكنهـا Dittmar وهذا ما تؤكده لنـا ديتمـار. مكانتهم وموقعهم الاجتماعي

1 J. MATTILA, M. IKÄVALKO, “Participative Strategy Process in a Professional Organization and the Concept 

of Psychological Ownership”, Reykjavik, Iceland: Paper presented at the 17th Nordic Conference on Business 

Strategies., Aout 2003, p. 3. 
2 Idem, p. 3. 
3 H. DITTMAR, op.cit, p. 38. 
4 G. RITZER, Sociological Theory, (5th ed.), New York, McGraw-Hill, 2000, p. 20. 
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 Sartre ، أو كمـا يعـبر عليهـا سـارتر1"أنـا"للـ افي تحديد الهوية الفردية والاجتماعية، فهي تصبح امتدادمهيمن 
 ”Faire“" العمــل"وكــذلك ( ”Avoir“ "الاقتنــاء"أنّ  ”L’Être et le Néant“ "الوجــود والعــدم"في كتابــه 

فحســـب ســـارتر، . 2للواقـــع البشـــريهـــي واحـــدة مـــن الفئـــات الأساســـية ) ”Être“ أي أن تكـــون" الكـــون"و
هـــو الـــذي  والممتَلِـــك الامـــتلاك هـــو التوحـــد مـــع الشـــيء الممتلـــك، فالعلاقـــة الداخليـــة والتركيبيـــة بـــين الممتـَلَـــك

 Je“ ، فالفرد بالتالي هو مجرد ما يملـك، فكـل مقتنياتـه تعكـس كيانـه، مـا أنـا إلا مـا أقتـني3يشكل هذا التوحد

suis ce que j'ai”4.     

" لمفهــوم الملكيــة، فــيلاحظ أّ�ـــا " الثنـــائي"الجانــب  Etzioni بعيــدا عــن هــذه الأفكـــار، يــبرز ايتزيــونيلــيس 
، 5"‘الواقــع’ســلوك وشــيء مــادي، فجــزء منهــا في الفكــر والأخــر في  تصــور ذو اتجــاهين، فهــي في آن واحــد

ي يعكـس الفلسـفة الاجتماعيـة الرمزي والواقعي، فالمستوى الرمـز : فكما يخبرنا، فالملكية متواجدة في المستويين
بينمـا المسـتوى الــواقعي . كثـر مـن أن تكـون مجــرد أشـياء ماديـة، فهـي تتعلـق بالتوجــه الاجتمـاعي ألمجتمـع معـين

للملكيـــة، فحســـب ايتزيـــوني، تتواجـــد الملكيـــة خـــارج الأفكـــار، القـــيم والرمـــوز، فهـــي الجانـــب المـــادي والـــواقعي 
 .6لها عدة قواعد لضما�ا وحمايتهاللأشياء المملوكة التي وضعت وصيغت من أج

إذا أغفلنــا  ف مفهــوم الملكيــةه لا يمكــن تعريــنــّنوعــة مــن التعــاريف، نســتطيع القــول إوفقــا لهــذه المجموعــة المت
الســياق الاجتمــاعي والبعــد الــذاتي للملكيــة، فــالمعنى والدلالــة الــتي يعطيهــا المالــك لملكيتــه هــي مبنيــة اجتماعيــا 

  .التي تظهر في الحياة اليومية وثقافيا، فهي تحمل رمزية

إنّ الفهم السوسيو الرمزي للملكية يشدد علـى أهميـة البعـد الاجتمـاعي للملكيـة والعلاقـة الرمزيـة الموجـودة 
ثـلاث عوامـل الـتي مـن خلالهـا يشـعر الأفـراد بالملكيـة  في هـذا السـياق Pierce بين الملك والملكية، يحـدد بـيرس

إزاء مــا  وتتطــور لــديهم العلاقــة الرمزيــة مــع الشــيء الــذي يمتلكونــه، وهــذا بغــض النظــر عــن وضــعهم القــانوني
 :هذه العوامل الثلاث هي يملكون،

1 H. DITTMAR, op.cit, p. 38. 
2 J. P. SARTE, op.cit, p. 575. 
3 Idem, p. 634.   

4 Ibid, p. 637. 
5 A. ETZIONI, “The socio-economics of property”. In: F.W. RUDMIN, (Ed.), To have possessions: A handbook 

on ownership and property, California, USA, Select press, 1991, p. 466. 
6 Idem, p 465. 
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بالملكيـة  إنّ الشعور بالقوة والسيطرة يقوي ويطور الشـعور :السيطرة على الشيء او المادة المملوكة .1
تجاه الشيء الذي نمتلك، كما أنّ هذا الشعور بالملكية والسيطرة يحول ذلك الشيء المملوك جـزء 

 . من ذواتنا

كلما كان لـدى الأفـراد معلومـات أكثـر عـن الشـيء الـذي يمتلكـون    هأنّ  وهذا يعني :المعرفة العميقة .2
 .كلما زادت علاقاتهم وأصبحت أكثر عمقا

ثر لجهـــد، الوقـــت، القـــوة والاهتمـــام ســـيؤ فالاســـتثمار مـــن حيـــث ا: كتلـــالممالاســـتثمار في الشـــيء  .3
ع الشــــيء الممتلــــك، وهــــذا ســــيعمل علــــى تقويــــة الشــــعور مــــعلــــى الأنــــا ويصــــبح وحــــدة واحــــدة و 

    .1بالملكية

فــيمكن أن نســتنتج يمكــن الاعتبــار أنّ هــذه العوامــل الــثلاث، تعمــل علــى تطــوير وتقويــة الشــعور بالملكيــة، 
أنّ الملكيــة هــي عبــارة عــن ظــاهرة مرتبطــة بشــكل  Mattila ومــاتيلا Ikävalko أبحــاث ايكافــالكولى اســتنادا إ

  . 2جتماعيالاسياق الوثيق بالفعل والنشاط الإنساني في إطار 

. والتفاعـــل الاجتمـــاعي الاجتمـــاعي فعـــلالبيمكـــن القـــول أنّ مفهـــوم الملكيـــة مـــرتبط ارتباطـــا وثيقـــا وعليـــه، 
تفــاعلهم مــع محــيطهم و  -الــذين ينتمــون إلى ســياق اجتمــاعي وثقــافي معــين–فالأفعــال الاجتماعيــة للفــاعلين 

 إزاء مــا الغايــاتو  تفســيراتالتتشــكل لــديهم وكــذا  خاصــةمعــاني ودلالات يبلور لــديهم ســالــذي ينتمــون إليــه، 
هــي عبــارة عــن بنــاء ...) المعــاني، التفســيرات، الغايــات(مفهــوم الملكيــة أنّ بــ، نســتطيع القــول هكــذاو  .يملكــون

 .اجتماعي يشتمل على معاني اجتماعية ورمزية

الجانـب الاجتمـاعي كز بشـكل كبـير علـى تير  ،ناه في هذه الدراسةعنى الذي نتبأنّ المنشير إلى في الأخير، 
   .فهوم الملكيةلم القانوني والمالي، أي التفسيرات التقليدية انبالجإلى  والرمزي، اضافة

 

 

 

 

1 J. L. PIERCE, T. KOSTOVA, K. DIRKS, “Toward a Theory of Psychological Ownership in Organizations”, 

cite in, J. MATTILA, M. IKÄVALKO, op.cit, p. 6-7. 
2 Idem, p 4. 
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 الفصل استنتاج

ـــإبراز إشـــكالية تعريـــف مفهـــوم المؤسســـ ن عـــدم ة والمقـــاول، فيواجـــه هـــذان المفهومـــاقمنـــا في هـــذا الفصـــل ب
، الـتي ينتمـون إليهـاالاتفاق بين المتخصصين، فتبقى تعاريفهما غير موحدة وذلـك لاخـتلاف المـدارس النظريـة 

كمـا . علـى حـد سـواء التوجهات في تعريف مفهوم المؤسسة ومفهوم المقاولـة والمقـاولفحاولنا أن نعرض أهم 
قـد يكـون مسـتقبلي  الرؤيـة كتصـور هـا، أيستراتيجية محـاولين تحديـد الفـرق الموجـود بينقمنا بتعريف الرؤية والإ

 ضـــمنتنـــدرج  ،واضـــحةبشـــكل مصـــاغة و ســـتراتيجية المحكمـــة بخطـــوات للمؤسســـة وبـــين الإعفـــوي أو عمـــدي 
 . عملية رسمية

التعـــاريف إلى قســـمين، التعـــاريف التقليديـــة والـــتي ترتكـــز  ، فقســـمنا هـــذهفي الأخـــير قمنـــا بتعريـــف الملكيـــةو 
خاصـــة علـــى الجانـــب المـــادي للملكيـــة والتعـــاريف السوســـيو ومزيـــة الـــتي تقـــترح البعـــد الاجتمـــاعي والرمـــزي في 

فهـي علاقـة تتجـاوز الجانـب  .ا يمتلكـهالمالـك بمـ تـربط والتركيز على العلاقـة الاجتماعيـة والرمزيـة الـتي ،التعريف
 .علاقة تقوم على دلالات ومعاني مبنية اجتماعياهي عبارة عن كما عرفتها التعاريف التقليدية، بل   المادي
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 ةالمقاولاتيو  المؤسسة الخاصة
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 تمهيد

للدراســـة،  ايتطـــرق هـــذا الفصـــل إلى مختلـــف المقاربـــات النظريـــة الـــتي اتخـــذت مـــن المقاولـــة والمقـــاول موضـــوع
 .لاقتصـادية والنظريـة السوسـيولوجيةهي النظريـة ا مجال اهتمام لها المقاولاتخذت أهم النظريات التي  أنّ  فنجد

ـــة السوســـيولوجية، أ مـــا يخـــصفيف ـــا أهـــم منظـــري ورواد في هـــذا الحقـــل البحثـــي، وهـــو مـــاكس فيـــبر النظري خترن
وهــو شــومبيتر هــذا الاقــتراب وهــووارد ألــدريش، بينمــا في النظريــة الاقتصــادية، قمنــا بعــرض أفكــار أهــم منظــري 

 .كيرزنرو 

ة كـــان نتيجـــة ظهـــور نظـــام تيـــفبعـــد طرحنـــا لأفكـــار هـــذه المـــدارس المختلقـــة، وجـــدنا أنّ بـــروز ظـــاهرة المقاولا
 امــــوجز  افتمثــــل هــــذا النظــــام في الرأسماليــــة، وعليــــه ســــنقدم عرضــــ. ســــاس لــــروح المبــــادرةالأل أيــــديولوجي شــــكّ 

 في المجتمعـات الرأسماليـة للرأسمالية والروح الرأسمالية وارتباطها الوثيق بروح المبادرة وظهور المقاول كفاعـل مركـزي
 .يفي عملية النمو الاقتصادو 
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I. قتراب النظري للمؤسسة الخاصة وروح المبادرةالا 

 الاقتراب السوسيولوجي للمقاول وروح المبادرة  .1

ساهم بشكل كبير في تنمية  حيثليات المجتمع، لى محاولة فهم آالاجتماع منذ ظهوره علقد عمل علم 
المعرفة المرتبطة بالمقاولاتية وروح المبادرة، فقد تمثلت تلك المساهمة في محاولة ربط تلك الظاهرة بالسياق 

 المقاولاتيالنشاط  سيرورةأو الاجتماعي وكيفية تأثير المجتمع والنسق الاجتماعي بكل مؤسساته على عملية 
نجد أنّ الاهتمامات السوسيولوجية الأولى للمقاول وروح المبادرة . وكذا التعرف على دور المقاول في المجتمع

عتبرت المقاول عرفت الأبحاث التي ا ،1970 من ولكن اعتبارا، )1920 – 1864( ترجع إلى ماكس فيبر
، فسارع علماء الاجتماع من جانبهم ولا سيما بعد 1صاتفي مختلف التخص اكبير   اللدراسة تطور  اموضوع

يهتم لم نشير هنا أنّ قبل هذا التاريخ . بالمقاول وروح المبادرة المتعلقبحث الإلى تطوير مجال  1970 السنوات
   .    للدراسة كموضوع رئيسي  ةتيوالمقاولا المقاولن بالباحثو 

هو أنّ  ،رىن المقاربات والتخصصات الأخللمقاولاتية مقتراب السوسيولوجي يز الاي يمإنّ الشيء الذ
يسعى في ، كما تركيز في دراسته للنشاط المقاولاتي على المقاول كفاعل اجتماعياليحاول علم الاجتماع 

بروز الظاهرة وفي عملية  المادية في وانبلجمن ا أكثر فهمه لهذه الظاهرة إلى الاهتمام بالأبعاد الرمزية والثقافية
 علم الاجتماع أن يدرس يحاول إضافة إلى ذلك، .)إلخ...أوضاع السوق، التمويل: مثلا(المؤسسات  إنشاء

         .2ةالاجتماعي مختلف السياقاتالنشاط المقاولاتي في 

ثم  ،عرض الاقتراب السوسيولوجي الفيبيري للنشاط المقاولاتي ،أولانحاول سفي هذا الجزء من الرسالة، 
وضوع لمقاولاتية مجعلت المقاول واتي بات السوسيولوجية الرئيسية ما بعد الفيبيرية الار قنتطرق إلى مختلف الم

 .لدراسةا

1 G., KIZABA, “Revue scientifique et 10 ans de recherche francophone en entreprenariat”, INNOVATIONS, 

Vol.2, No. 24, 2006, p. 243.   
2 M. RUEF, M. LOUNSBURY, “Introduction: The Sociology of Entrepreneurship”. In: M. RUEF, M. 

LOUNSBURY (eds.), “ The Sociology of Entrepreneurship”, Research in the Sociology of Organizations, Vol. 

25, No.1–29, Elsevier Ltd.,  2007, p. 2. 
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 Max Weber ماكس فيبر .أ 

قــام بتحليــل الظــاهرة المقاولاتيــة وروح المبــادرة مــن  ع الأوائــل، حيــثيعتــبر مــاكس فيــبر مــن علمــاء الاجتمــا 
العثـور عليهـا في مؤلـف واحـد بـل  لا يمكـن لمقاولاتياالنشاط ، فأفكاره بشأن المقاول و ثقافي-السوسيوالمنظور 
يمكـــن أن نلاحـــظ أنّ مفهـــوم المقـــاول ظهـــر بشـــكل كبـــير ومتكـــرر في كتابـــه . موزعـــة في عـــدة مؤلفـــات نجـــدها

 يال البحثــــالمجــــب ةتعلقــــمســــاهماته السوســــيولوجية الم ، إلا أنّ "بروتســــتانتية وروح الرأسماليــــةالأخــــلاق ال"الشــــهير 
" في العصــور الوســطى كات التجاريــة ا المتعلقــة بالشــر  ه الأولىاتــبارجــع إلى كتة وروح المبــادرة يتيــالمقاولاب الخــاص

 Lounsbury  ولونسـبري Ruef يعتـبر كـل مـن رووفحيـث . 1"التجاريـة في العصـور الوسـطى اتتـاريخ الشـرك

 Sociologie“ المقاولاتية وروح المبادرة سوسيولوجية فيبر أسس أرسىأنّ في هذا العمل المتعدد التخصصات، 

de l’entreprenariat”  الـــتي أسســـت  مـــن بـــين هـــذه الأفكـــار .في هـــذا المجـــال قـــدم أهـــم الأفكـــار المحوريـــةو
 كات التجاريــة في القــرون الوســطى، لاحــظللشــر  اكس فيــبرلمــ المقــارن في تحليــل، نجــد أنّ لسوســيولوجية المقاولــة

 للمقــاولين هنحــتم الــتي ”Agency“التوكيــل والتفــويض  درجــةفي  بــين المجتمعــات ةاختلافــات واضــحهنــاك  أنّ 
أن الإطــار المؤسســاتي الــذي يتواجــد فيــه المقــاول والشــركات التجاريــة يــؤثر  إلى فيشــير ،شــاريعهم التنظيمــيولم

، وإذا كانـت اسـتمرارية وبقـاء هـذه عـن المشـروع تهمـدى اسـتقلاليو مؤسـس المشـروع  المقـاولعلـى بشكل كبـير 
مرتبطــة بمؤسســها، أو أّ�ــا قــادرة علــى البقــاء والنمــو ككيــان مســتقل عــن المقــاول مؤســس التجــاري  الشــركات
   .2المشروع 

الـتي تحـدث التغـيرات إلى فيـبر  شـار، أأثير السـياق علـى نشـاط المقـاولاتيإضافة إلى هذه الأفكار المتعلقة بت
الأشــكال فحــص ب قــام امــك  ،وفي الأشــكال التنظيميــة ”Entrepreneurial process“ ولاتيــةافي العمليــة المق

 بـين عـدم المسـاواةو  المسـاواة الـتي تترتـب عنهـا مـن حيـثالفروقـات و  ”Partnerships“المختلفة من الشـركات 
ومـــا يترتـــب المشـــتقة منهـــا،  الأشـــكالالشـــراكة التجاريـــة و "، فيعتقـــد أنّ المســـؤولية والمخـــاطر الماليـــة في الشـــركاء

خــر، لا ، أي بمعــنى آســاوون اقتصــادياتلا يبــين أنــاس اشــتراك  ةجــينتهــي  هــا لاحقــا مــن شــراكة محــدودة،علي

 1 “The history of commercial partnerships in the middle ages” 
إلى اللغـة  لم يـتم ترجمتـه مـن الألمانيـة: أولا: ويرجـع ذلـك لعـدة أسـبابكثيرا ما تم تجاهـل هـذا العمـل مـن طـرف الأتبـاع المعاصـرين لنظريـة فيـبر، 

وقـد عرفـت  "الأخلاق البروتسـتانتية وروح الرأسماليـة"ينتمي هذا العمل إلى الفترة ما قبل كتابه الشهير : في السنوات الأخيرة، ثانيا إلاّ الانجليزية 
. حيث لم يهتم الباحثين والمهتمين بفكر فيبر بمؤلفات هذه الفترة إلاّ في سنوات الأخيرة ”The lost decade“  "العقد الضائع"هذه الفترة بـ 

علـم الاجتمـاع، القـانون، التـاريخ : عـددةمتتخصصـات  مـنالأفكـار  يشـمل علـىوأخيراً، يتميـز هـذا العمـل بكونـه متعـدد التخصصـات، حيـث 
 .M. RUEF, M. LOUNSBURY, op.cit, p. 4: أنظر إلىلمزيد من التوضيح، . والاقتصاد السياسي

 
2 Idem, p. 7. 
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 تمخضـت عـن"شركة التضامن التي تقـوم علـى المسـؤولية المشـتركة  ، بالمقابل يعتبر فيبر أن1"ن اجتماعياو يتساو 
  .2"حق متساوي في التصرف في الممتلكاتهم يدلاشتراك بين أطراف متساوية 

بحـــث حقـــل في حـــتى بـــين البـــاحثين الواســـع بـــين أتبـــاع فيـــبر أو نتشـــار لاشـــهرة واهـــذا العمـــل بال لم يحظـــى
في . المقاولاتيــة وروح المبــادرةب المرتبطــةرغــم احتوائــه علــى الكثــير مــن الأفكــار السوســيولوجية  وذلــك ةتيــالمقاولا
الــذي تطــرق فيــه فيــبر إلى العوامــل الــتي أدت إلى  3"الأخــلاق البروتســتانتية وروح الرأسماليــة"عــرف مؤّلفِــهِ  حــين

أنّ ســلوك المقــاولين الرأسمــالين الأوائــل   تصــوره المتمثــل في فيــه فيــبرحيــث يقــدم  ،انتشــارا واســعاظهــور الرأسماليــة 
أن يثبــت في هــذا العمــل أنّ هنــاك علاقــة وطيــدة بــين فيــبر يحــاول . بــالأخلاق والمعتقــدات الدينيــة اكــان مقيــد

 وفقــا لفيــبر، أنــتج .5وازدهــار روح الرأسماليــة ،4ةطائفــة التطهيريــالالمبــادئ الكالفينيــة و  بــالأخصالبروتســتانتية، و 
 :مثــل ”Virtues“ وخصــال حميــدة فضــائلشــكل في  نعكسخلاقيــات تــحيــاتهم الدنيويــة أ يــين فيالتطهير  زهــد

ضــرورية أساســية و كانــت   ، الــتيقــلال وعــدم الافــراط، البحــث عــن الربحيــة، احــترام العقــودالمثــابرة والمواظبــة، الإ
فيـبر أنّ نتيجـة تلـك فيعتـبر  .17و 16 في القـرن ”Le capitalisme entrepreneurial“ لـبروز الرأسماليـة الرياديـة

تصــور حســب  .للبروتســتانتية اواســع اانتشــار  تعرفــفي المنــاطق الــتي  ازدهــرت الأنشــطة الاقتصــادية ،الفضــائل
علـــى  القــائم ”lebensfuhrung“ الســلوك العقــلاني للحيــاةروح الجديــدة أو كمـــا يصــفها بهــذه الــتعتــبر فيــبر، 

  . 7وبالتالي للحضارة الحديثة" الحديثة"للروح الرأسمالية العناصر البنائية من ”berufsidee“ 6  فكرة المهينة

1 M. WEBER, The history of commercial partnerships in the middle ages, cite in, ibid, p. 7-8. 
2 Ibid, p. 8. 
3 M. WEBER, L’éthique protestante et l’esprit du capitalisme (1904-1905), document produit en 

version numérique par Jean-Marie Tremblay, collection : "Les classiques des sciences sociales", 

Disponible sur : http://www.uqac.uquebec.ca/zone30/Classiques_des_sciences_sociales/index.html,  

(consulté le 23/12/2009)  
4 Le puritanisme  

، كمـا انـّه لم يـربط "الحديثـة"الاشارة هنا أنّ فيبر لم يتكلم عن الرأسمالية بصفة عامة بل عن نوع معين من الرأسماليـة يسـميها بالرأسماليـة  تجدر 5
  .الرأسماليةالروح و ) التطهيرية(الكالفينية  والرأسمالية بل حاول أن يدرس العلاقة بين) التطهيرية(في هذه الاطروحة بين الكالفينية 

والـتي تعـني نـداء خـاص مـن  (berufung)الحرفـة أو المهنـة الدنيويـة وهـي في الأخـلاق البروتسـتانتية ذات صـلة مـع كلمـة  (beruf) تعني كلمة  6
دى الإلـه، فهـذا التصـور الجديـد للحرفـة أو المهنـة الدنيويـة كواجـب أخلاقـي وأدبي في المـذهب البروتسـتانتي كـان لـه حسـب فيـبر الأثـر الثــوري وأ

 : مذكور في. لى تحديد الفروقات الأساسية بين الأخلاق البروتستانتية والأخلاق الكاثوليكيةإ
A. DISSELKAMP, L’éthique protestante de Weber, Paris, Presse Universitaire de France, 1994, p. 87-88.      
7 M. WEBER, Essais sur la sociologie de la religion I, cité in, W. HENNIS, La problématique de Max Weber, 

traduit de l’allemand par L. Deroche-Gurcel, Paris, Presse Universitaire de France, 1996, p. 22. 
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 ســاليبأ في اســتخدام ”un esprit de rationalisation“ يــرى فيــبر أنّ روح الرأسماليــة هــي روح الترشــيد
 تجـــــاوز الوضـــــع الـــــراهن فيالدائمـــــة الرغبـــــة  ، فهـــــي تقـــــوم، أي هـــــذه الـــــروح، علـــــى الميـــــل أولانتـــــاج والتبـــــادلا

“statu quo”.  ّظهـور فئـة مـن المقـاولين الشـباب الـذين   بفضـلتجاوز هذا الوضع الـراهن كـان  وفقا لفيبر، فإن
 نتـــــــاج مـــــــا قبـــــــل الرأسماليـــــــةأســـــــاليب الإ ، تقـــــــوم هـــــــذه العقليـــــــة علـــــــى تـــــــرككـــــــانوا يحملـــــــون عقليـــــــة جديـــــــدة

“précapitaliste” تغـــيرات أساســـية في أشـــكال  في شـــروعوعـــدم ال" مـــن الســـكون االـــتي كانـــت تعـــرف نوعـــ
المهنـــــة وعـــــدم اســـــتخدام  ”geschlossener Betrieb“ نمـــــوذج المؤسســـــات المغلقـــــة إلى كالانتقـــــال  التنظـــــيم،

انتقـل شـاب "  ،مـا حـدث في المراحـل الأولى مـن الترشـيدفي هذا المؤلـف يصف لنا فيبر . 1"إلخ...الميكانيكية
عمـل ، حيـث بعنايـة فائقـةالـذي يريـد اسـتخدامهم  عمـال النسـيج تقـىان ، وهنـاكمن عائلة مقاولـة إلى الريـف

م كمـا قـا. حين إلى عمـالعمل على تحويلهم من فلاقابة على منتوجاتهم، فوتكثيف الر  هتبعيتهم ل زيادةعلى 
 بيع بالتجزئــةالبــتكفــل شخصــيا و ، بتغــير أســاليب التســويق عــن طريــق ربــط علاقــات مباشــرة مــع المســتهلكين

في نفـــس . واذواقهـــم المنتـــوج حســـب متطلبـــاتهم ت علـــىم بتعـــديلالقيـــال دوريبشـــكل  ســـؤالهمو زيـــارة الزبـــائن و 
يتـــابع فيـــبر . 2"زيـــادة كميـــة المبيعـــاتتخفـــيض الأســـعار و : الوقـــت ينشـــط المقـــاول الشـــاب حســـب المبـــدأ التـــالي

مــن لم يســتطع ... " بــدأت في الظهــور والانتشــار وأن إلا مــا لبثــتويخبرنــا أنّ النتــائج المنتظــرة لعمليــة العقلنــة 
ريح أمــام قــدرة الــبعض الحيــاة البســيط والمــنمــط ال و ز ... تجمــع لثــروات كبــيرة... التكيــف ســيعزل مباشــرة ويبعــد

راتــــب الأولى لأ�ــــم لا يريــــدون الإنفــــاق بــــل الــــربح، في حــــين أنّ في الارتقــــاء إلى الم رغبــــةالعلــــى علــــى الصــــبر 
 .3"السابقة وجدوا أنفسهم مجبرين على تقليص من نفقاتهمعلى العادات خرين الذين يريدون الإبقاء الآ

 اغتنـامو  إدارة الأعمـالالمتعلقـة بـ قدراتالفي هذه الفقرة، يبين لنا فيبر أنّ النشاط المقاولاتي مرتبط أساسا ب
 كانوا الفـاعلين" من النوع الجديد" كما يوضح لنا أنّ هؤلاء المقاولين  ،الفرص المتاحة في نسق اقتصاد السوق

 ،"الأخــلاق البروتســتانتية وروح الرأسماليــة"خــر مــن هــذا العمــل في جــزء آ. وز الرأسماليــة الحديثــةين لــبر يالأساســ
كانـت بـل   دارة الأعمـالكيفيـة إلا تتمثـل فقـط في   "الجـدد"ن المقـاولو  هـؤلاء انشـرهيخبرنا فيبر أنّ التعـاليم الـتي 

   .4لعقلانيةبالعمل وا خاص ”éthos“عبارة عن أخلاقيات أو خُلق 

الخــاص  بحــثفي تطــوير مجــال ال فيــبرل" الأخــلاق البروتســتانتية وروح الرأسماليــة"كتــاب ات  لتلخــيص إســهام
 :منظورات في هذا المجال البحثينّ هذه الدراسة أفرزت أربعة القول إبالمقاولة، يمكن 

1 M. WEBER, L’éthique protestante et l’esprit du capitalisme (1904-1905), op.cit, p. 61. 
2 Idem, p. 62 
3 Ibid, p. 62.   
4 Ibid, p. 61.   
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الأفـراد نحـو يؤكد على تأثير السياق المادي والثقافي علـى توجهـات : المنظور السياقي .1
  .النشاط المقاولاتي

 يتنــــاول بنيــــة وســــيرورة النشــــاط المقــــاولاتي علــــى المســــتوى الجزئــــي: المنظــــور الســــلوكي .2
micrologique.   

 المشـــاريعنشـــاء إعلـــى  قـــاولينقـــرارات الم لـــىثـــار المترتبـــة عالآينـــاقش : المنظـــور البنـــائي .3
  .ككلعلى المجتمع  و  ةيوالصناع التجارية

ثار المباشرة للمحيط المادي والثقافي على يقوم بتحليل الآ: أو البيئيالمنظور المحيطي  .4
 .التنمية الاقتصادية والمؤسساتية بعيدا عن نشاط المقاولين

والمسـتوى ) الـدين والرأسماليـة(العلاقة التي وضـعها فيـبر بـين المسـتوى الكلـي  الأربعة تعكس هذه المنظورات
أســـس النظريـــة "في كتابـــه الشـــهير  Coleman والـــتي تطـــرق إليهـــا كولمـــان) القـــيم والســـلوك الاقتصـــادي(الجزئـــي 

أنّ دراســـــة فيـــــبر لأخـــــلاق البروتســـــتانتية تفـــــرز أربعـــــة منظـــــورات  Coleman كولمـــــان يلاحـــــظ". الاجتماعيـــــة
فيمــا يخــص المنظــور الســياقي، يــدرس فيــبر تــأثير . 1نمــن بيــنهم المقــاولو وســيولوجية لدراســة ســلوك الأفــراد، س

الكفـــاءة  الـــتي تحـــث علـــىقـــيم نحـــو الالأفـــراد  يـــهعلـــى توج) البروتســـتانتية(الســـياق الثقـــافي والمعتقـــدات الدينيـــة 
 تحــول يــةكيففيحـاول التعــرف علــى  المنظــور الســلوكي،  مـا يخــصبينمــا في. إلخ... والفعّاليـة، الحســاب والادخــار

ــ القــيم ، كــالتخلي عــن أســاليب الإنتــاج والتســويق التقليديــة اإلى فعــل اقتصــادي أو فعــل يحمــل طــابع مقاولاتي
أمـا فيمـا يتعلـق بـالمنظور البنـائي، يتسـاءل فيـبر كيـف يمكـن لسـلوك ). يالعلاقة بين القيم والسلوك الاقتصـاد(

قطــــاعي إلى النظــــام الرأسمــــالي المجتمــــع والانتقــــال مــــن النظــــام الإ تحــــولات نســــقية في اثَ اقتصــــادي محــــدد إحــــد
في المنظور المحيطـي أو البيئـي،  خيراً وأ). الاقتصادي والنظام الرأسماليالعلاقة بين الجزئي والكلي وبين السلوك (

 تستانتية في منـاطق خاصـة مـن أوروبـاة للبرو يمنة التاريخيالهاستطاعت دراسة فيبر أن تبرز العلاقة الموجودة بين 
 ).العلاقة بين الجزئي والكلي(وبين ظهور الرأسمالية الحديثة 

بعـض الأفكـار حـول  يحمـل "الاقتصـاد والمجتمـع"العمـل الأخـير لمـاكس فيـبر  ما يمكن أن نلاحظه أيضا أنّ 
فــالبيروقراطي، حســـب  .2البيروقراطــيقــارن بــين المقـــاول وذلــك عنـــدما  ،الريــاديالمقاولاتيــة والســـلوك موضــوع 

) لمتخصصـةالمعرفـة ا(ه ارفـة علـى معؤسسـيـومي، حيـث يسـتند في تسـيريه للمفيبر، يسير المؤسسة علـى أسـاس 
1 J. S. COLEMAN, Foundations of Social Theory, cité in, M. RUEF, M. LOUNSBURY, op.cit, p. 18 ; M. 

CHERKAOUI, “Les transitions micro-macro, Limites de la théorie du choix rationnel dans les Foundations of 

social theory”, Revue française de sociologie, Vol. 44, No. 2, 2003, p. 231 ; p. 254. 
2 R. SWEDBERG, Entrepreneurship, cite in, H. LANDSTROM, Pioneers in Entrepreneurship and Small 

Business Research, Boston, Springer Science & Business Media, Inc., 2005, p. 45. 
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تلـك المعـارف المتخصصـة لا يحمـل يشـير فيـبر أنـّه ف ،بينما المقـاول .وعلى ارتباطه وعلقه بالمؤسسة التي يسيرها
اهتمامـــه بو  ،لمعـــارف باســـتقلاليته وقوتـــه الاقتصـــاديةتلـــك ال لافتقـــارا ذلـــكيعـــوض فالبيروقراطـــي، الـــتي يحملهـــا 

، أي في نظر فيـبر ، فهو1..."من سيسودونرباح فقط الذين يهتمون بالأ"... أنّ  يعلق فيبرالكبير بالأرباح، 
 ي،كلــنظــام  في الرأسماليــة كدائمــا حســب فيــبر، ففــي المؤسســات كمــا . اليــة الحديثــةرمــز الــروح الرأسم المقــاول،

من طرف المقاولين، ومن جهة أخرى، السلوك  تحقيق الأرباحى لعمن جهة، البحث التواق  ،صراع دائم بين
   .2من طرف البيروقراطيين statu quo المحافظ أو الذي يدافع عن الوضع الراهن

 لكـن في نفـس الوقـت، 3مـن الانتقـادات والجـدل االمقاولة وروح الريـادة كثـير  بروزأثارت أطروحة فيبر حول 
الـتي تبـين  Cochran من الأبحاث أكدت أطروحة فيبر، فنشير على سبيل المثال إلى نتائج دراسـة انجد أن كثير 

   . 4لتنمية الاقتصاديةسلوك المقاولة الذي يعتبر محرك ا أنّ العوامل الثقافية لها تأثير كبير على

أنّ نظريـة فيـبر " سوسـيولوجية المقاولـة"في مقالهـا  Thornton ثـرنتن على الرغم من كل هذا الجدل، تستنتج
 une“ أصــــبحت نظريــــة فوقيــــة أو ميتانظريــــة للنشــــاط المقــــاولاتي) الــــديني(ثقــــافي -الأصــــل السوســــيو حــــول

métathéorie” 5التي تستند عليها كل النظريات السوسيولوجية حول المقاولة والنشاط الريادي.   

  : AldrichHoward هووارد ألدريش .ب 

بالمقاولـة   لدريشأاجتماع المنظمات، اهتم علمية في علم عالم اجتماع أمريكي، تخصص في مطلع حياته ال
 طـار الاقـتراب التطـوريأ تطـوير أفكـاره حـول المقاولـة في إوبـد كمجال بحـث ابتـداء مـن منتصـف الثمانينـات،

“L’approche évolutionniste” ،لمعظـم أبحاثـه وأعمالـه  انظري اأساسهذا الاقتراب لعدة سنوات شكل  وقد
انتبــاه البــاحثين إلى الاهتمــام أكثــر بالصــرامة المنهجيــة في عمالــه إلى لفــت ســاهم مــن خــلال أ. في هــذا المجــال

1 M. WEBER, Économie et société, Tome 1, op.cit, p. 300. 
2 Idem, p. 294; p. 301. 

 : أنظر إلى 3
A. DISSELKAMP, op.cit, W. HENNIS, op.cit, B. DANTIER, “Anticritique” de Max Weber au sujet 

de L’éthique protestante et l’esprit du capitalisme, collection : "Les classiques des sciences 

sociales ", Disponible sur : 

 http://www.uqac.uquebec.ca/zone30/Classiques_des_sciences_sociales/index.html. (consulté le 27/03/2008). 
4 T. C. COCHRAN, “Cultural factors in economic growth”, cité in, J. M. VECIANA, “Entrepreneurship as a 

scientific research programme”. In: Á. CUERVO, D. RIBEIRO,  S. ROIG, (Eds.), op.cit, p. 49. 
5 P. H. THORNTON, op.cit, p. 41.   
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خاصـة بالموضـوع المـرتبط بإنشـاء المؤسسـات ودور الشـبكات  أبحاثـه الأولى اهتمـتة، تيـالبحوث حـول المقاولا
 .1ورة النشاط المقاولاتيفي سير 

ــ  Academy of بمجلــة 1994 ةفي ســن Marlene Fiol مــارلين فيــولنشــره بالتعــاون مــع  ه الــذيفي مقال

Management Review بعنـوان “Fools rush in ?”2 ،بإتبـاع الخاصـة بالنشـاط المقـاولاتي  بـدأ تطـوير أفكـاره
 ”Organisation involving“ كتابـــه  وفي، ”multi-level approach“ متعـــدد التخصصـــاتاقـــتراب نظـــري 

      . 3تباعه للاقتراب المتعدد التخصصاتيظهر ألدريش بوضوح إ 1999 الذي نشر في سنة

يمثــل ســنقدم فيمــا يلــي أفكــار هــووارد ألــدريش حــول النشــاط المقــاولاتي في أطــار الاقــتراب التطــوري الــذي 
ة، ثم بعد ذلك سنقوم بتقديم مختلف الدراسـات الـتي تيفي مجال التنظيم والمقاولا القاعدة الأساسية لكل أبحاثه

 .تعكس أفكاره المركزية في مجال المقاولة

 L’approche évolutionniste الاقتراب التطوري لألدريش. 1.ب

مــن اسـتوحى هــذا النمـوذج حيـث  ،يمثـل الاقـتراب التطــوري النمـوذج النظـري الأساســي في أبحـاث ألــدريش
يقـترح كامبـل في هـذا العمـل حيث ، 1969 الذي نشر في 4Donald Compbell العمل الشهير لدونالد كامبل

، micrologique”5“ وجزئـــي ”macrologique“ مـــن منظـــور كلـــي ةتحليـــل وتفســـير الظـــواهر المتعلقـــة بالمنظمـــ
المنظمـــة ككـــل ودراســـة  لتحليـــل ”micrologique“ حـــاول ألـــدريش تطـــوير نظريـــة كليـــةوتـــأثراً بأفكـــار كومبـــل، 

 .تطورها وتغيرها عبر الزمن

د ديناميكيتهـا، يـجـد فيهـا المنظمـات أو المؤسسـات علـى تحداوالبيئـة الـتي تتو  المحـيط حسب ألـدريش يعمـل
التغــــيرات حــــداث إالرئيســــي في  العنصــــرهــــي ) كعامــــل خــــارجي(ويـــرى أنّ الضــــغوطات الــــتي يمارســــها المحــــيط 

1 H. LANDSTROM, op.cit, p. 328.   
2 H.E Aldrich, C.M. Fiol, “Fools Rush in? The Institutional Context of Industry Creation”. Réédité In: Á. 

CUERVO, D. RIBEIRO, S. ROIG, (Eds.), op.cit, p. 105-127.   
3 H. LANDSTROM, op.cit, p. 329. 
4 D. CAMPBELL, “Variation and selective retention in socio-cultural evolution”, General Systems, Vol. 14, 

1969. 
5 Idem, p. 330. 
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ــ .1التنظيميــة ســلبية تســتجيب للمــؤثرات  كيانــاتالمؤسســات  المنظمــات وكــذا أنّ ي، يعتــبر في نموذجــه التحليل
ظـــاهرة لدراســـته لفي كمـــا يعتـــبر . يالمحـــيط الخـــارج ددهايحـــ ، فهـــذه الاســـتجابات التنظيميـــةالخارجيـــة للمحـــيط

نشــــاء المؤسســــات وظهــــور مقــــاولين جــــدد في المجتمــــع مــــرتبط بشــــكل كبــــير بالســــياق أنّ معــــدل إة، تيــــالمقاولا
الســياق الخــارجي هــو الــذي يحــدد هــذا المعــدل ونســبة المقــاولين الجــدد، حســب هــذا المنظــور، ف، عيالاجتمــا

  .المقاولاتية ككلظاهرة أي تأثير على  إحداث عاجز عنالفرد أو الفعل الفردي ف

إلا أنّ الاقــتراب  ،اجديــد اوتوجهــ اعرفــت تغــير  ألــدريشلــتي أهــتم بهــا امواضــيع البحــث  أنّ علــى الــرغم مــن 
أنّ ألــدريش واجـــه لفـــترة طويلـــة  شـــارة هنـــاتجــدر الإ .دراســـاته النمـــوذج النظــري الأساســـي لكـــل يقـــبالتطــوري 
 فـي أعمالـه الـتي ترجـع إلى فـترةف كل دقيق اقترابه النظري والمنهجي،يصف بش الذي فهومالمتحديد في صعوبة 

في أحــد كتبــه الصــادرة أنّ لوصــف اقترابــه، في حــين نجــد " نمــوذج الانتقــاء الطبيعــي" تكلــم ألــدريش عــن، 1970
، أما خـلال فـترة "نظرية الانتقاء الطبيعي"و" نظرية ايكولوجيا السكان"يستخدم بشكل متناوب  19792 سنة

 Organisation“ ، لكـن في كتابـه الشـهير"منظـور السـكان"ات بـدأ يسـتخدم أكثـر فـأكثر مصـطلح يـالثمانين

involving”3  المنظور التطوري"ألدريش بشكل �ائي مصطلح الاقتراب أو اعتمد". 

، يحـــاول صـــاحب الكتـــاب تحديـــد موقـــع للاقـــتراب لاقـــتراب التطـــوريفي هـــذا العمـــل الـــذي يعتـــبر أســـاس ا
ـــة بالمقاربـــات  التطـــوري الـــتي تعـــالج موضـــوع النظريـــة  خرى، فبعـــد تحليلـــه لمختلـــف المقاربـــاتبـــالأالنظريـــة مقارن
أن يصـل ، يحـاول ألـدريش 4لهـذا الاقـتراب ”Nature éclectique“ علـى الطبيعـة الانتقائيـة هتأكيـدو  المنظمات

 ”une métathéorie“ نظريـة فوقيـة أو ميتانظريـة أّ�ـابيمكـن وصـفها " النظريـة التطوريـة" أنّ  مفـادهاسـتنتاج إلى 

 . 5يشمل كل المقاربات النظرية الأخرى

ن للمنظمـات ، يحـاول ألـدريش شـرح لمـاذا وكيـف يمكـالتخصصـاتأنهّ متعدد عتبر في هذا الاقتراب الذي ي
 في هــذا الموضــوعالــذي يهمــه  زءتتطــور فيمــا بعــد؟ فهــو يبــين بشــكل واضــح أن الجــأو المؤسســات أن تنشــأ ثم 

1 V. PERRET, “La gestion du changement organisationnel : Articulation de représentations ambivalentes”, 

Article (recherche aboutie) présenté à la 5e Conférence internationale de management stratégique, Lille, 13, 14 

et 15 mai 1996, p. 3. 
2 H. E. ALDRICH, Organizations and Environments, Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall, 1979. 
3 H. E. ALDRICH, M. RUEF,  Organizations evolving, Los Angeles,. London, New Delhi, Singapore, Thousand 

Oaks, Sage Publications, 1999; nouvelle éd, 2006. 
4 Idem, p. 33. 
5 Ibid, p. 34. 
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، ولـذلك، فهـو يشـير 1مـن تواجـدها أكثـرجتماعيـة الجديـدة لادراسة وفهم عمليـة ظهـور هـذه الوحـدات اهو 
الــتي تتخــذ  بالمواضــيعهــذه المؤسســات والمنظمــات مقارنــة  نشــاءإمــن  الأولى لمراحــلل اير كبــ اأنــّه يــولي اهتمامــب

 االعمليـــة التطوريـــة نتاجـــ تعتـــبروفقـــا دائمـــا لألـــدريش،  .2مـــن هـــذه الوحـــدات الاجتماعيـــة كموضـــوع للدراســـة
 .عا اظ والصر ، الانتقاء، الاحتفتحولال: لأربعة عمليات عامة

يحـدث نتيجـة السـلوكيات المعتـادة والخـبرات المتاحـة  الـذي التغيـير لـكهو ذ :التحول –
عــن  ينــتج ايكــون إراديــقــد ، شــكال التنظــيملأا في يرالواقــع تغيــ هــو فيبالمنظمــة أو بالمؤسســة، و 

دث بشـكل رادي يحـاجهها التنظـيم، كمـا قـد يكـون غـير إالتي قد يو  تلمشاكلابعض احلول ل
 .مدتعممستقل عن تخطيط 

ات ير يـــهـــا مـــن بـــين التغالـــتي يـــتم انتقاؤ  اتير وهـــو اختيـــار التحـــولات والتغيـــ :الانتقـــاء –
الأخـــرى، يمكـــن أن تكـــون نتـــاج قـــوة خارجيـــة كقـــوة الســـوق أو شـــدة المنافســـة، أو نتـــاج قـــوة 

  ).الخ ...في تحقيق الاستقرار أو التجانس في تنظيم  الرغبة(داخلية 
 .نتاجهاإعادة إو الحفاظ عليها يرات المحددة، التغيوهو الإبقاء على : الاحتفاظ –
 ،مــداد بهــا محــدودوالإتأمينهــا  لأنّ  نــافس علــى اقتنــاء المــوارد النــادرةالتوهــو  :الصــراع –

 .3شرعيةالال أو و مس الأمثلا على رؤو  التنافسك

ضرورية وفي نفس الوقـت كافيـة  ،يعتبر ألدريش أنّ هذه العمليات الأربعة التي تتكون منها النظرية التطورية
 إضـافة. ماعي إلى النسق البيولـوجيتطورية التي تحدث في أي نسق، بدءاً بالنسق الاجتاللشرح كل التغييرات 

 يمــــن المســــتوى الفــــرد ،علــــى مختلــــف مســــتويات التحليــــليمكــــن تطبيــــق هــــذه العمليــــات الأربــــع  ،إلى ذلــــك
 .  Communautaire” 4“ ي إلى مستوى جماعاتيوالتنظيم

أنّ ألدريش نجح بشـكل بـارع في إنشـاء الـربط بـين المنظـور الجزئـي والمنظـور  Landstron يلاحظ لاندستران
أهميــة الفعــل  وإضــافة إلىنشــاء المؤسســات دور المقــاولين الجــدد في عمليــة إ بتحليــلمــثلا ، حيــث قــام 5الكلــي

هـذه . في ظهـور الصـناعات الجديـدة وإحـداث تغيـيرات علـى المسـتوى المجتمعـي) الأفراد والمنظمات(الجماعي 

 .Entrepreneurshipنشير هنا أنّ المواضيع المتعلقة بنشأة وظهور المؤسسات الجديدة يعتبر الموضوع الرئيسي للمقاولاتية   1
2 Ibid, p. 3. 
3 Ibid, p. 17. 
4 Ibid, p. 16-32. 
5 H. LANDSTROM, op.cit, p. 332. 
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التغييرات، حسب هـذا المنظـور، ليسـت بالضـرورة نتيجـة سـلوك مبتكـر للمقـاولين أو المؤسسـات، وإنمّـا نتيجـة 
 .تيجة خلق تجمع ومجتمع المؤسسات جديدمجتمع المؤسسات الموجودة أو نتغييرات وتطورات تحدث داخل 

يعتقــد ألــدريش أنّ المقــاولين الــذين ينشــئون مؤسســاتهم انطلاقــا ، Martinez في دراســة أجراهــا مــع مــارتينيز
ـــاو فحســـب نشـــاء كيـــان موحـــد ومســـتقل لا يحتـــاجون لإ ،ن الوضـــع القـــائممـــ تنســـيق أيضـــا مـــع المقـــاولين ال إنمّ
يعتــبر هــذين البــاحثين أن المقاولــة تقتضــي ظهــور كيانــات . 1لنشــاطهمخــرين لإنشــاء محــيط جديــد وملائــم الآ

 مــن قــائم مــن قبــل، يســتفيدون) مؤسســات( 2ســكاني ن الــذين ينتمــون إلى تجمــعة جديــدة، فالمقــاولو اجتماعيــ
انجــــازات المؤسســــات الســــابقة، بينمــــا المقــــاولون الــــذين ينتمــــون إلى تجمــــع جديــــد فعلــــيهم إنشــــاء وبنــــاء بيئــــة 

 تعـاونالنشـطة الـتي تعمـل مـن جهـة، علـى بنـاء نظـام الأوذلـك مـن خـلال الانخـراط في  ،اجتماعية خاصة بهم
د والمؤسسـات عـن وجـودهم الأفـرا هم واستمرار نشاطهم، ومن جهـة أخـرى، إعـلاموالمنافسة التي يضمن بقاء

وعليه، فحسب هذا التصور، فلا يقتصر النشاط المقـاولاتي علـى المسـتوى التنظيمـي، فإنمّـا يشـمل . 3متهموقي
 . واتيةمؤسسات وبيئة اجتماعية مسكاني للأيضاً الأنشطة التي تستلزم إنشاء تجمع 

تطـور ويتغـير كمـا يتغـير المقـاولون، فتملـك ذين البـاحثين أنّ المحـيط ياً إلى التفكير التطوري، يعتقـد هـاستناد
ن جــد فــالمحيط كمـا يـرى هـذان الباحثـاللتكيـف مـع التغيـير،  معتـبرة اتبـذل جهــودكمـا أّ�ـا   المؤسسـات قـدرات

يحدد نجاح أو فشل هذه الجهود ) المؤسسات( ة، فالتفاعل بين المحيط والمقاولينانتقائي مع المؤسسات الجديد
  .4نجاح أو فشل المشروع والمؤسسةوبالتالي ) جهود التكيف(

انطلاقا من الأبحاث الميدانية السابقة التي قام بها كل مـن ألـدريش ومـارتينيز، لاحـظ كـل منهمـا أنّ عمليـة 
معظــم ف تقــائي للمحــيط،الجديــدة هــي عمليــة معقــدة، فوضــوية وشــديدة التــأثر بالطــابع الانإنشــاء المؤسســات 

1 H. E. ALDRICH, M. MARTINEZ, “Entrepreneurship as Social Construction: A Multi-level Evolutionary 

Approach”. In: Z. J. ACS, D. B. AUDRETSCH, (eds.), Handbook of Entrepreneurship Research: An 

Interdisciplinary Survey and Introduction, London, Kluwer Academic Publishers, 2003, p .359. 
يتكون التجمع السكاني للمؤسسات، حسب ألـدريش، مـن مؤسسـات الـتي تتشـابه في بعـض الخصـائص المحـددة والـتي تسـمح للمـراقبين إلى   2

كما يشير إلى أنّ هـذا التجمـع السـكاني للمؤسسـات لـيس مجـرد . سسة ما تنتمي إلى هذا التجمع أم لاالتعرف عليها وتحديد إذا ما كانت مؤ 
مجمــوع مــن المؤسســات والتنظيمــات الــتي لــديها نفــس المهــارات والانشــطة، بــل هــو عبــارة عــن تجمــع يتشــكل بموجــب الاتفــاق علــى عــدد مــن 

لمؤسسات التي يتشكل منها مجموعة من الحلول للمشاكل والاحتياجات التي يمكـن ثقافية، بالإضافة إلى ذلك، فإنّ يتيح ل-القواعد السوسيو
 : أنظر إلى. أن تواجهها

H. ALDRICH, M. RUEF, op.cit, p. 179-180. 
3 H. ALDRICH, M. MARTINEZ, op.cit, p. 359. 
4 Idem, p. 359. 
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، فالــذين ينجحــون ويتمكنــون مــن البقــاء والاســتمرار هــم يانــات جديــدة يفشــلون في محاولــة إنشــاء كالمقــاولين
هــاذين  كــل مــن  كــدؤ ي، و الــذين اســتطاعوا أن ينشــئوا كيانــات هــي مجــرد نســخ مــن الأشــكال التنظيميــة الموجــودة

    .1شكل القاعدة وليس الاستثناءالمؤسسات تالباحثين أنّ الاستنساخ والتقليد في عملية خلق 

التكيــف هــي مجــرد تقليــد واستنســاخ للأشــكال  الحالــة، تعتــبر جهــود المؤسســات الجديــدة فيفي هــذه      
تـــأتي بســلوكيات جديـــدة وتركيبــة مــوارد غـــير مألوفــة يمكـــن أن نّ المؤسســات الــتي إ التنظيميــة الموجــودة، حيـــث

عة، ا غـير مشـرو وبالتـالي ينظـر إليهـا علـى أّ�ـ ،تتعارض مع النظام القائم وتكون غير مفهومة من طرف المحـيط
نجــاح وبقــاء المؤسســات الجديــدة  حســب هــذا التصــور، يكــون. وأيضــاً فشــلها ممــا ســيؤدي حتمــا إلى رفضــها

 . قاعدة لنشاطهم المقاولاتيأساس و النظام القائم والسلوكيات الموجودة ك اتخاذ الجدد عن طريق المقاولينو 

للفشـل أكثـر منـه  ابـل أصـبح مصـدر  المقاولـة لابتكار معياراً لظـاهرةلم يعد ا ،وهكذا، وحسب هذا المنظور
ــــه  ــــدريش أنّ الابتكــــار قــــد يكــــون  ،”Organisation involving“للنجــــاح، في كتاب فشــــل  مصــــدريؤكــــد أل

أكثـر " مقلـدين" عـن لمؤسسات المنشأة حديثاً، ولهذا السبب نجد أنّ الغالبية العظمى من المقاولين هـم عبـارةا
لاحـترام النظـام القـائم  المقـاوليناعي والثقـافي علـى المحـيط الاجتمـالـتي يمارسـها ضغوطات ال، ف"مبتكرين"منهم 

     .2لانمطيةتبني أفكار جديدة و تجعلهم يتفادون 

لمقــاول في ، يتواجــد ا)التحــول، الانتقــاء، الاحتفــاظ والصــراع(دائمــاً حســب الاقــتراب التطــوري لألــدريش 
ال نـدرة المـوارد الـتي تـؤدي حتمـا إلى زيـادة المنافسـة للحصـول يتغـير باسـتمرار مـع احتمـمحيط شـديد الانتقـاء، 

إذا في هذا المحيط الذي يتميز بارتفاع نسبة وفيات بين المؤسسات الجديـدة، يتبـنى . على الموارد التي يحتاجو�ا
مــن خــلال الاعتمــاد أكثــر علــى شــبكة العلاقــات المقــاول ســلوكيات الــتي مــن شــأ�ا الحــد مــن مخــاطر الفشــل 

انتقـاء البيئـة أو فضـلا عـن معـايير  ،ماعية بغية الاطلاع والتعرف على مختلف الفـرص والتقلبـات المحتملـةالاجت
 ةرئيسـيالع المواضـي هـي مـن وعليـه، نلاحـظ أن موضـوع شـبكة العلاقـات الاجتماعيـة .المحيط الذي ينشـط فيـه

       .3المقاولاتيذات أهمية مركزية في سيرورة النشاط في أبحاث ألدريش بما أّ�ا 

 شبكة العلاقات الاجتماعية والنشاط المقاولاتي. 2.ب

1 Ibid, p. 361. 
2 H. ALDRICH, M. RUEF, op.cit, p. 67- 68. 
3 Idem, p. 68. 
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يشـــير ألـــدريش في كثـــير مـــن أعمالـــه أنّ الشـــبكات الاجتماعيـــة لهـــا دور هـــام في عمليـــة ظهـــور مؤسســـات 
، كمـا أنّ 1جديدة، فبنية هذه الشبكات التي يتواجد فيها المقاول تشـكل الجـزء المهـم مـن بنيـة الفـرص المتاحـة

ن يتحصــل عليهــا المقــاول عــن وعيــة وكميــة المعلومــات الــتي يمكــن أتحــدد نتوســع وتنــوع روابــط هــذه الشــبكات 
 .وما إلى ذلك...موال والاستثمارات المحتملة لأالأسواق ونموها، مصادر رؤوس ا

مــن اب في تحليلهمــا للمقاولــة عــن طريــق شــبكات الاجتماعيــة أنّ الاقــتر  Zimmer يلاحــظ ألــدريش وزيمــر
دراســـة ظـــاهرة المقاولـــة، ويســـجل كـــل منهمـــا مـــن خـــلال ى لـــعيمكـــن تطبيقـــه  2الشـــبكات الاجتماعيـــة خـــلال

 :أبحاث سابقة أربعة استنتاجات

احتمـــال نجـــاح المشـــاريع تتضـــاعف في الحـــالات الـــتي تكـــون فيهـــا شـــبكة العلاقـــات  –
 .الاجتماعية للمقاول معتبرة من حيث نوعيتها وكميتها

الجمعيــات التجاريــة، الخــبراء، المستشــريين وغــيرهم  مثــل، ”brokers“ وجـود الوســطاء –
 .ةمن الوصول إلى شبكات اجتماعية متنوع الذين يتمتعون بمكانة مركزية، يعزز

نجـــاح المقــــاول، تزيـــد مـــن الإنتاجيـــة و  تضـــاعف شـــبكة العلاقـــات الاجتماعيـــةتنـــوع  –
 الــذين أنّ المقــاولين ألــدريش وزيمــر،يشــير الباحثــان،  ،Granovetter اســتنادا إلى أعمــال غرانــوفيتر

يتـــوفرون علـــى شـــبكة علاقـــات اجتماعيـــة متنوعـــة،  ،لشـــغل المناصـــب المركزيـــةأكـــبر لـــديهم فـــرص 
 ولينإلى ذلـك، وجـدا كلاهمـا أنّ المقـا من الوصول إلى عدة مصادر معلومات، إضافةتسمح لهم 
إلى المعلومــات المرتبطــة مــثلا بالســوق، الاســتثمارات  لوصــولالــروابط الضــعيفة ا عــادة يســتخدمون

  .  الخ... المحتملة
في شـــــــــبكة العلاقـــــــــات  ”Embedded“ة المـــــــــوارد الاجتماعيـــــــــة متجـــــــــذرة ومضـــــــــمن –

انطلاقاً من فكرة الروابط القوية والروابط الضعيفة، وجدا كـل مـن ألـدريش . الاجتماعية للمقاول
المــــــوارد  تــــــوفيرونجعتهــــــا في  في فعاليتهــــــامتســــــاوية ســــــت يالــــــروابط الضــــــعيفة بتنوعهــــــا لوزيمــــــر أنّ 

عــارف الــتي تحــوز علــى درجــة كبــيرة مــن المــوارد المالــتي تتكــون مــن الروابط الضــعيفة فــ. الاجتماعيــة
درجات عالية  نتيجة تواجدها في ...)معلومات دقيقة ومناسبة ومن مصادر مختلفة(الاجتماعية 

  .همةوالم ةللازموارد االم للمقاولستوفر السلم الهرمي الاجتماعي فإ�ا  من

1 H. ALDRICH, D. WHETTEN, “Making the Most of Simplicity: Organization Sets, Action Sets, and 

Networks”, cite in, Ibid, p. 68. 
2 H. E ALDRICH, C. ZIMMER, “Entrepreneurship Through Social Networks”. In: S. BIRLEY, 

Entrepreneurship, Aldershot : DARTMOUTH ; Brookfield, USA : ASHGATE, 1998, p. 73-74. 
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عليهــا في شــبكة العلاقــات الاجتماعيــة هــي  التعويــلو الوثــوق فيهــا  يعتقــد ألــدريش أن الــروابط الــتي يمكــن
، فــيمكن للــروابط القويــة أن تــوفر لصــاحب المشــروع الــدعم 1الــروابط القويــة الــتي عــادة مــا تكــون طويلــة الأمــد

ما يتجـه المقـاولون إلى هـذا النـوع مـن العلاقـات، أي الأشـخاص الـذين الاجتماعي، العاطفي والمادي، فعادة 
في . علاقــة طويلــة والــذين يثقــون فــيهم، وذلــك لطلــب المســاعدة أو المشــورة فيمــا يخــص نشــاطهم بهــم تــربطهم

، ويفـــترض أن يكـــون للمقـــاولين وأصـــاحب 2عمليـــةالنفعيـــة و الروابط هـــي الـــالمقابـــل نجـــد أنّ الـــروابط الضـــعيفة 
 مــن فتتشــكل هــذه الــروابط، ول الأهــداف النفعيــة والبراغماتيــةعلاقــات اجتماعيــة تتشــكل أكثــر حــ ريعالمشــا

    .إلخ...براتهم،خ، رفهم المتخصصةاستشاريين، فتقام هذه العلاقات على أساس معاخبراء و 

هـي  حـول الشـبكات الاجتماعيـة أنّ الشـبكات الاجتماعيـةالمختلفة ألدريش دراسات  نستنتج من خلال
 تعتــبرهــي اصــة منهــا الشــبكات القائمــة علــى الــروابط القويــة، فبخو  ،أكثــر اســتخداما مــن قبــل المقــاولين الجــدد

حيث تسهل لهـم الوصـول إلى المـوارد والفـرص  ،لمؤسسات الجديدةا بقاءالعامل الأساسي في تحقيق استدامة و 
 . والتي تسمح لهم من توسيع نطاق نشاطهم وبالتالي تحقيق الاستدامة والنم

 النشاط المقاولاتيثنية و الإ. 3.ب

ثنيــــة أو بشــــكل كبــــير بــــاختلاف المجموعــــات الإ تلــــفدلات النشــــاط المقــــاولاتي تخلاحــــظ ألــــدريش أنّ معــــ
وأوائــل  19في فــترات معينــة مــن تــاريخ الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، مــا بــين أواخــر القــرن  هالعرقيــة، فوجــد أنــّ

ثنيــة والدينيــة المهمشــة اجتماعيــا، مثــل المهــاجرين اليابــانيين أو اليهــود، كانــت بعــض الجماعــات الإ، 20 القــرن
ت ن الأوائـل مـن هـذه الجماعـافوجـد المهـاجرو  .ل على النشاط المقاولاتيبِ قتمثل أكبر نسب بين الفئات التي تُ 

صــغيرة  نشــاء وامــتلاك مؤسســات إاقتصــادية متاحــة بشــكل كبــير وواســع، فتــوجههم نحــو  اثنيــة والدينيــة فرصــالإ
-كـــان بـــدافع قســـري وذلـــك للعقبـــات والصـــعوبات الـــتي تلقوهـــا في جهـــودهم الراميـــة إلى الانـــدماج السوســـيو

   .3نشاء المؤسساتلإ افلاحظ ألدريش أنّ في تلك الفترة، وضعية ومكانة المهاجر كانت محفز . اقتصادي

 واجهــوا الكثــير  Afro-Américainsمـن الأمــريكيين الأفارقــةالــتي تتكــون  ثنيــةالجمعــات الإ أنّ  بينمـا لاحــظ
 ،خـــرىالأالمهـــاجرة ثنيـــة اعـــات الإبالجم مـــن التمييـــز المـــنظم والمقصـــود في إنشـــاء وامـــتلاك المؤسســـات مقارنـــة

يضــيف إلى . مـن خــلال الظــروف الـتي نقلــوا بهــا إلى الولايـات المتحــدة التمييــزي حـاول أن يفســر هـذا الوضــعف
أمريكيــة اغتنــام بعـض الفــرص الاقتصــادية -مــن هـذه الأصــول الأفـرو أنـّه حــتى بعـد مــا اســتطاع بعـض المقــاولين

1 H. ALDRICH, M. RUEF, op.cit, p. 70. 

2 Idem, p. 69. 
3 Ibid, p. 73. 
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لنشـــاط ظـــروف ا لولايـــات الشـــمال وتهيئـــةوهـــذا خاصـــة بعـــد الحـــرب العالميـــة الأولى ونـــزوح عـــدد كبـــير مـــنهم ل(
 يبقـى معـدل العمالـة الذاتيـة وإنشـاء المؤسسـات ه، إلا أنـّ)وروبيـينض الآسـيويين والأبعـتلك الـتي هيئهـا تشابه 

أقـــل بكثـــير مـــن الجماعـــات الأخـــرى الـــتي هـــاجرت إلى الولايـــات المتحـــدة في  ثنيـــةبالنســـبة لهـــذه الجماعـــات الإ
 . 1كالكوريين والكوبيين على سبيل المثال 1960 السنوات

ثنيـة مـن هناك اختلافات بـين المجموعـات الإ أنّ  ،قام بها كل من ألدريش وزيمرالتي لأبحاث اسمحت نتائج 
فوجـــــدا أنّ . التســـــيير واســـــتخدام شـــــبكة العلاقـــــات الاجتماعيـــــة داخـــــل المجموعـــــة الاثنيـــــةحيـــــث التضـــــامن، 

إنشــاء المؤسســات مــن  طــابع الجمــاعي هــي أكثــر تضــامنا في عمليــةالذات  مــن مجتمعــات درةحــات المنالمجموعــ
 ين يعتمـدونسـيويل المثـال، وجـدا أنّ المهـاجرين الآحدرة من مجتمعات فردانية، على سـبيلمناثنية المجموعات الإ

أكثـر علـى العائلـة والأصـدقاء للوصـول إلى المـوارد الماديــة واللاماديـة لإنشـاء وتطـوير أعمـالهم مقارنـة بالمقــاولين 
ثنيـــة لهـــا تـــأثير علـــى الإ الســـمات الـــتي تتميـــز بهـــا بعـــض المجموعـــاتوهكـــذا، نلاحـــظ أنّ . Whites”2“ البـــيض

 .ت النشاط المقاولاتيفي معدلا التفاوت

يلخــص كــل مــن ألـــدريش  Ethnicity and Entrepreneurship”3“ ثنيــة والمقاولــةالمعنــون بالإالمقــال في 
لى نـا أنّ هـذه الأبحـاث تسـتند إبيّ ، حيـث أبحاثهم السابقة عن الانتماء العرقي والمقاولة Waldingerوفالدينغر 

اســــتراتيجيات و العرقيــــة  لجماعــــاتص المتاحــــة، خصــــائص االعرقيــــة إلى الفــــر  لجماعــــاتوصــــول ا :ثلاثــــة أبعــــاد
 .الجماعات العرقية مؤسساتو أثنية الجماعات الإ

حســب هــاذان الباحثــان اللــذان : "Les structures d’occasion“ بنيــات الفــرص –
غالبـا ينشـأ  مـا نّ السـوق الأوليـة للمقـاولين مـن جماعـة عرقيـةفـإ Light4 دا على نظرية لايتاستن

للجماعـــة العرقيـــة احتياجـــات أو تفضـــيل لمنتوجـــات  ، فـــإذا كانـــتمـــن داخـــل جماعـــاتهم العرقيـــة
 . بين أعضاء هذه المجموعةمن إلا التعرف عليها بشكل أفضل تحديدها و  لا يمكنخاصة، ف

لمـــاذا بعـــض الجماعـــات : الســـؤال الرئيســـي المطـــروح هـــو: ثنيـــةخصـــائص المجموعـــة الأ –
تاريخيــا تفاوتــات  نــاك،ه فالــدينغر أنّ العرقيــة أكثــر مقاولــة مــن جماعــات أخــرى؟ وجــدا ألــدريش و 

1 Ibid, p. 73. 
2 C. ZIMMER, H. ALDRICH, “Resource Mobilization Through Ethnic Networks: Kinship and Friendship Ties 

of Shopkeepers in England”, Sociological Perspectives, Vol. 30, No. 4 (October), 1987, p 422–455. 
3 H. ALDRICH, R. WALDINGER, “Ethnicity and Entrepreneurship”, Annual Review of Sociology, 

16, 1990, P. 111-135. 
4 I. LIGHT, Ethnic Enterprise in America, cite in, idem, p. 73. 
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ثنيــة الــتي المؤسســات بــين مختلــف المجموعــات الإوفــوارق كبــيرة فيمــا يخــص العمالــة الذاتيــة وإنشــاء 
كـانوا  فعلـى سـبيل المثـال، وجـدا أنّ اليهـود في الولايـات المتحـدة. هاجرت إلى الولايات المتحدة
ثــل في أنّ الايطــاليين حققــوا ، كمــا وصــلا إلى نتــائج تتمالأيرلنــديينأكثــر نجاحــا في أعمــالهم مــن 

ـــا. لذاتيـــة مقارنـــة بالبولنـــديينمعـــدلات أعلـــى مـــن العمالـــة ا ن تفســـير هـــذه حـــاول هـــاذان الباحث
، استنادا إلى الترابط والتفاعل الموجود بين عدة أسباب، مثل خصائص ما قبل الهجرةالفروقات 
بالخصائص يقصد الباحثان . وخصائص ما بعد الهجرة اللاحق تطور المجموعةو  ماجدظروف الإ

وف الـتي تـؤدي إلى هجـرة الظر . صلة بنجاح المشاريعال، المؤهلات والخبرات ذات ما قبل الهجرة
كمهاجرين مـؤقتين دماج، فمثلا نجد أنّ الأفراد الذين يأتون  ظروف الإفي ثر هي أيضا الأفراد تؤ 

عــوض عــن اســتثمارها مــوال لأصــلية، ينشــغلون أكثــر بجمــع رؤوس اوبنيــة العــودة إلى بلــدا�م الأ
 .وتحقيق الحراك الاجتماعي في المجتمعات التي هاجروا إليها

، البـاحثين مـن من خلال الدراسة الـتي قـام بهـا كـلا :ثنيةاستراتيجيات المجموعات الإ –
ـــات حيـــث  ـــة ســـبع مجموعـــات لمقـــاولين مـــن أقلي ثنيـــة مختلفـــة وفي مجتمعـــات مختلفـــة، إقامـــا بمقارن

ـــــات ـــــا بريطانيـــــا، الولاي ـــــير   الاحظـــــا أنّ هنـــــاك تشـــــابه. المتحـــــدة، فرنســـــا، هولنـــــدا وألماني بـــــين  اكب
 اســــــتراتيجيات هــــــؤلاء المقــــــاولين، فوجــــــدا أنّ لــــــديهم اســــــتراتيجيات محــــــددة لاســــــتغلال المــــــوارد

مــاعتهم المــرتبط بجوذلــك لتعــويض العجــز النمطــي  ،ثنيــةالخاصــة بجمــاعتهم الإ ثقافيــة-السوســيو
 .إلخ... طة، السياسةثنية، من حيث الثروة، السلالإ

في  عملــت علــى تعميــق وتطــوير الدراســات السوســيولوجية نّ إســهامات ألــدريشفي الأخــير، يمكــن القــول إ
والعمليــــة  كــــز علــــى الســــياق فيبــــين مســــتوى التحليــــل الكلــــي الــــذي ير فقامــــت بــــربط العلاقــــة  مجــــال المقاولــــة،

الضـوء علـى دور المقـاول وشـبكة  ألـدريش دراسـاته، سـلطكثـير مـن الفي . ستوى التحليل الجزئـيوالم ةالمقاولاتي
الرأسمـــــــــال  Bourdieu وبورديـــــــــو Coleman كولمـــــــــان، Putnam أو حســـــــــب بوتنـــــــــام(علاقاتـــــــــه الاجتماعيـــــــــة 

أي المقـاول النشـاط المقـاولاتي، وكـذلك دوره  والولـوج إلى إنشاء المؤسساتلفهم سيرورة وعملية  )الاجتماعي
اقترابـه المعـروف بتعـدد  كمـا سـاهم. الحديثـة النشـأة أو فشل المؤسساتنجاح إ فيوشبكة علاقاته الاجتماعية 

 الــــذي يعتمــــد علــــى تخصصــــات عديــــدة، كعلــــم الاجتمــــاع، الاقتصــــاد، علــــم الــــنفس، وحــــتى(التخصصــــات 
ة بمجـال المقاولـة، خاصـة بشكل كبير في تعميق وإثراء التحليلات المتعلق )behaviorists1 الدراسات السلوكية

 .نشاء المشاريع والدخول في مجال النشاط المقاولاتيعملية إ

1 H. ALDRICH, P. H., KIM, “A life course perspective on occupational inheritance: Self-employed parents and 

their children”. In: RUEF, M., LOUNSBURY M. (eds.), op.cit, p. 33. 
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 لاقتراب الاقتصادي للمقاول وروح المبادرة .2

بـين التخصصـات الأولى الـتي آوت  ة، فهـي مـنتيـتعتبر العلوم الاقتصادية من العلوم المؤسسـة لمجـال المقاولا
 الســـابع عشـــر إلى كـــرزنيرفي القـــرن  Say وســـاي Cantillonمـــن كوتييـــون  ،طـــورت الدراســـات في هـــذا المجـــالو 

Kirzner اهتمـــت العلـــوم الاقتصــــادية  ين المتخصصـــين في المقاولــــة؛لمعاصـــر  اينلاقتصــــادييرين مـــن خـــرين كثـــوآ
 .ولاتي وكيف يساهم في ديناميكية السوق والتنمية الاقتصاديةابالجانب الوظيفي للنشاط المق

سنقتصـر علـى تقـديم  ة، فإننّـاتيـمجال المقاولا ونظرا للعدد الكبير من الاقتصاديين المهتمين والمتخصصين في
الأول شومبيتر والذي يعتبره مارتينـالي مـن أكـبر المنظـرين في . لكاتبين رئيسين في هذا المجالإسهامات وأفكار 

   . 2التفسير المعاصر الأكثر اهتماما في مجال المقاولة، والثاني كيرزنير الذي أعطى 1"بلا منازع"مجال المقاولة 

 :Joseph Alois SCHUMPETER جوزيف شومبيتر .أ 

في  فضـلاليرجـع لهـم  نلـرواد الـذيومـن أهـم ا ،يعتبر شومبيتر أحد المنظرين للمدرسة الاقتصـادية النمسـاوية
 .ساهمت أعمال شومبيتر في وانتشار مفهوم المقاول وربطه بشـكل واضـح بالابتكـار .ةتيرية المقاولانظالتطوير 

 الـذي نشـر سـنة ”La théorie de l’évolution économique“ "نظريـة التنميـة الاقتصـادية"في كتابـه المشـهور 
تفسير ظـاهرة التطـورات ورية في النظرية الاقتصادية و يحاول شومبيتر أن يجعل من المقاول الشخصية المح، 1911

خصـــية المقـــاول، ويعتـــبره العامـــل ش أصـــل هـــذه الظـــاهرة متمثلـــة فيثبـــات بـــأنّ ول الإاحـــحيـــث الاقتصـــادية، 
 العامــــل الفعّــــال يعتبرهــــاالــــتي  قتصــــادية بســــبب قدرتــــه علــــى تنفيــــذ تركيبــــات جديــــدةالاتنميــــة الساســــي في الأ

حســـب شـــومبيتر، يعتـــبر المقـــاول العامـــل الأساســـي للتغيـــير الاقتصـــادي وذلـــك بتحويـــل المـــوارد إلى . 3للتنميـــة
عــاملا لاخــتلال التــوازن  وتنفيــذ تركيبــات جديــدة جعلــت منــهعلــى إدراك  منتجــات وخــدمات مفيــدة، فقدرتــه

 . إنشاء بعد ذلك حالة توازن جديدة من أجل القائم الاقتصاد

طــور شــومبيتر نظريــة المقــاول في ســياق نظــري أوســع وهــي نظريــة التنميــة الاقتصــادية، ويعتــبر أنّ صــاحب 
سنسـعى بتقـديم أولا  ،حـول المقاولـة والمقـاولولتطـوير أفكـار شـومبيتر . محرك لكل تنمية اقتصاديةهو المشروع 

الــتي تشــكل جــزءاً لا يتجــزأ مــن نســقه النظــري  لمحــة عــن نظريتــه في التنميــة الاقتصــادية، ثم تقــديم نظريــة المقــاول
 .  العام للتنمية

1 A. MARTINELLI, “Entrepreneurship”, op.cit, p. 4546. 
2 Idem, p 4550. 

 

3 J. A. SCHUMPETER, op.cit, p. 74. 
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 ةالاقتصادي نظرية التنمية. 1.أ.2

يحــاول ، ”La théorie de l’évolution économique“" نظريــة التنميــة الاقتصــادية"في كتابــه الشــهير 
بعيدا عن تقاليد تفكير المدرسـة الاقتصـادية الكلاسـيكية . الخطوط العريضة للنظرية الاقتصادية عوض شومبيتر

بــدأ تحليلــه الاقتصــادي  .يــة الاقتصــاديةيكتطــوير نظريــة عامــة في الدينامفي شــومبيتر  أخــذ كلاســيكية،-والنيــو
نّ هـذه لاقتصـادي الرأسمـالي، لأالاقتصـادي العـام ليسـت قـادرة علـى شـرح النظـام امن فكـرة أنّ نظريـة التـوازن 

ها مـن فـترة نشـاطمسـتويات  تتكـرر، أي عمليـة اقتصـادية 1ثابتـة اقتصـادية رةدو  النظرية لا يمكنهـا أن تنـتج إلا
ميه بالنظـام يسـ ، أو كمـاعند شـومبيتر علـى البعـد الـديناميكيالرأسمالي تعريف النظام  ، بينما يقوم2أخرى لىإ

حــوال لاقتصــادي، فــلا يمكــن في حــال مــن الأ تنــتج نمــاذج مــن التغيــير اطبيعتــه التطوريــة الــتي فــبحكم التطــوري؛
يختلـف عـن الـذي  ااقتصـادي اتفـرز حالـة أو وضـعالـدورة الاقتصـادية مراحـل ، فكل مرحلة من 3أن يكون ثابتا

ونتيجــة لــذلك، فــإنّ القــدرة الكامنــة للرأسماليــة في النمــو الــديناميكي والتحــول الثــوري . 4ســبقه أو الــذي يليــه
-للمدرســة النيــو تفســيرات الــتي يقــدمها النمــوذج النظــري للتــوازن الثابــتالنتــاج تتجــاوز المســتمر لوســائل الإ

 .5كلاسيكية

أو حســب المفهــوم الــذي  لاقتصــادية،ة اكيــوهكــذا، فــإنّ الفكــرة الأساســية لــدى شــومبيتر هــي أنّ الدينامي
يولـدها الاقتصـاد " داخليـة"عوامـل  نتيجـةبـل  6"الخارجيـة"ختاره التنميـة الاقتصـادية لا يكـون نتيجـة العوامـل ا

هـو التغيـير المتقطـع والعفـوي  دقأو بعبارة أ ،كقطيعةوفقا لشومبيتر   التنمية الاقتصاديةيمكن تعريف ف. بنفسه

 .الدورة الاقتصادية هو تمثيل مفاهيمي أو نظري لمستويات النشاط الاقتصاد الكلي 1
2 C. JESSUA, “Schumpeter, Joseph Eloys”. In : DVD ENCYCLOPÆDIA UNIVERSALIS, édition 2009.   
3 J. A. SCHUMPETER, Capitalisme, Socialisme et Démocratie, p 93. Disponible sur :  

http://classiques.uqac.ca/classiques/Schumpeter_joseph/capitalisme_socialisme_demo/capitalisme_so

cialisme1.pdf.  (consulté le 08/11/2009). 
4 G. DEMARAI, “Sull'attività dell'imprenditore moderno”, cité in. F. PERROUX, op.cit, p. 56.   

حسب شومبيتر، فهذه النظرية الاقتصـادية توصـل بالاقتصـاد الـوطني إلى وضـعية الثبـات، فيعطـي هـذا الاتجـاه للفـاعلين الاقتصـادين الوسـائل   5
 .زن مماثلة باستمرارلتحديد الأسعار والكميات والتكيف مع المعطيات القائمة، وهذا ما ينتج وفقا لشومبيتر وضعية توا

cite in J. A. SCHUMPETER, La théorie de l’évolution économique, chapitres I à III, op.cit., p. 63.   

تـــراكم رؤوس الأمـــوال، النمـــو : الـــذي ذكرهـــا شـــومبيتر ”Extra économiques“" الخـــارج اقتصـــادية"مـــن بـــين هـــذه العوامـــل الخارجيـــة أو  6
بالنسـبة لشـومبيتر، هـذه العوامـل لا تولـد تنميـة اقتصـادية . في اذواق المستهلكين، تغييرات في التكنولوجيا وفي تنظيم الإنتاجالسكاني، تغييرات 

 .وإنمّا نمو الذي يكون نتيجة عملية تكيف مستمرة للتعديلات والتغييرات التدريجية والبطيئة والمتراكمة
Cite in, idem, p. 62-64. 
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فهــذه  . 1هــذه التغيــيرات تظهــر في مجــال الحيــاة الاقتصــادية والتجاريــة لمســار الــدورة الاقتصــادية، ويوضــح أنّ 
ة تنفيــذ تركيبــات جديــدة لعوامــل التنميــة بــالمعنى الشــومبيتيري هــي نتيجــة الابتكــارات، أو بعبــارة أخــرى، نتيجــ

 :2ولتوضيح أكثر لمفهوم التنمية، يرى شومبيتر أنهّ يشمل على خمس حالات. نتاجالإ

 ة؛صناعة منتوجات جديد –
 دخال طرق جديدة في الإنتاج؛لإ –
 فتح سوق جديدة أو قطاع صناعي جديد؛ –
 بحث عن مصادر أولية جديدة؛ –
 ). حالة احتكار مثلا إنشاء(القيام بتنظيم جديد  –

يعتــبر شــومبيتر أنّ الابتكــار هــو العامــل الرئيســي في ظــاهرة التنميــة الاقتصــادية، فالابتكــارات أو التركيبــات 
 "داخليالــ"عامــل تعتــبر حســب نظريتــه ال والــتي مــن طــرف شخصــية مركزيــة وهــي المقــاول تنفيــذهاالجديــدة يــتم 

“Facteur endogène” يشــير فرانســوا بــيرو. للنظــام الاقتصــاديFrançois Perroux   ّبــداع في نظريــة الإ أن
فاسـتطاع ببراعـة كبـيرة  ،”Extra-économique“ التنمية لشومبيتر تكمن في رفضه للجوء إلى العوامل الخارجية

لاقتصاد في حالة التوازن الساكن أو الستاتيكي الخروج مـن هـذا لوشرح كيف يمكن  لتنمية الاقتصاديةاتحليل 
أي زعزعــة هــذا التــوازن الاقتصــادي  ،بعوامــل داخليــة دون اللجــوء للتــأثيرات الخارجيــةو بنفســه التــدفق الــدائري 

عوامل داخلية لفهم وتفسـير  ةلذلك، يحدد شومبيتر ثلاث .3لاقتصاديةوالانتقال إلى حالة من الحراك والتنمية ا
  :”Trinité“ "ثالوث"، والتي تشكل حسبه التنمية الاقتصادية

 تنفيذ التركيبات الجديدة، : الموضوع –
  ،اللجوء إلى القروض البنكية :الوسيلة –
  . 4للمقاولالمبادرة والابتكار التي تعتبر الوظيفة الجوهرية : الوظيفة الأساسية –

التـوازن  قطيعـة مـعالو خـتلال المبتكر العامل الرئيسي لإحداث الا حسب تصور هذه النظرية، يعتبر المقاول
خلال بالتوازن القائم، حاول عدد من البـاحثين فمن خلال هذا لإ. جديدة من التوازنخلق حالة  ثم الموجود
ة الـتي كيـنظمـة الديناميإلى نظريـات الأ اسـتناداصياغة نظرية شومبيتر  Bygrave وبيغراف Ursprung أرسبرانغ

1 Ibid, p. 67. 
2 Ibid, p. 68. 
3 F. PERROUX, op.cit, p. 60.  
4 J. A. SCHUMPETER, la théorie de l’évolution économique, chapitres I à III, op.cit, p. 74. 

62 
 

                                                 



 تيةالمقاولاالمؤسسة الخاصة و                                                                      ثانيالفصل ال

 Théorie“ ونظرية الفوضى Théorie de catastrophe”2“ ، مثل نظرية الكوارث1تتميز بالخلل والاضطراب

du chaos”3. 

يقـوم بهـا كـارات الـتي بالنسـبة لشـومبيتر هـو الابت" لاختلال التطوريا"وهكذا، فإن العنصر المسبب لعملية 
 أو الوسـائل فيعتقـد أنّ هـذه العوامـل. رأسمال، الاهتمام والرغبة في الربحدما وسائل، كالقرض، المقاول مستخ

لا يمكــن أن يكــون هنــاك تطــور  دون هــذه الوســائلليــة بــنفس أهميــة الابتكــار، فــذات أهميــة في التطــور الرأسما
المتمثـــل في المقـــاول الحامـــل للتركيبـــات (، فيعتقـــد شـــومبيتر أنّ التنميـــة تحـــدث بوجـــود العنصـــر الـــذاتي للرأسماليـــة
وذلـك ليتحصـل ) أي القـروض( بإنشـائهاوالعنصر الموضوعي، كالقدرة الشـرائية الـتي تقـوم المصـارف ) الجديدة

   .4على العناصر التي يحتاجها لمقاولا

المـال  رأسال، فـ5علـى أنـّه نـوع مـن خلـق العملـة أي القـدرة الشـرائية في منظور شومبيتر، يتم تعريف القرض
يـتم تسـديد . تنفيـذ الابتكـارات والتركيبـات الجديـدةبتسـمح للمقـاول  ،ها المصـارفوالقدرة الشرائية الـتي تنشـئ

، ارفنحهـــا المصـــتممبـــالغ أكـــبر مـــن الـــتي عـــن طريـــق دفـــع هـــذه القـــروض الـــتي تمـــنح لتنفيـــذ التركيبـــات الجديـــدة 
 ”Agio“ فالفوائـد في هـذا النظريـة هـي العمولـة. سـتدعى إلى ظهـور الفوائـدالقروض حسـب شـومبيتر افظهور 

هــي  فوائــديعتــبر شــومبيتر أنّ ال. لمقــاول لتــوفير القــدرة الشــرائية، فهــي المبلــغ المــدفوع مــن قبــل ا6للقــدرة الشــرائية
ـــات  والاســـتفادة مـــن أســـلوب جديـــد لاســـتخدام ـــادة كمي المـــدخرات الماليـــة، فهـــي تـــؤدي بشـــكل كبـــير إلى زي

حســب شــومبيتر هــو عبــارة عــن  فــالربح .لأّ�ــا أي الفوائــد تتغــذى مــن الأربــاح الــتي يحققهــا المقــاولالادخــار، 
فهـو دخـل دينـاميكي يعرفه على أنهّ يحتوي على القيمة الإضافية الـتي أحـدثتها التركيبـات الجديـدة، مكسب، 

    .7نظور لا يمكن إلحاقه أو ربطه بالممتلكات بل بالقدرة والقرار والعملحسب هذا الم

 مــــن خــــلال الأبحــــاث والدراســــات المتعــــددة الــــتي اهتمــــت بفكــــر شــــومبيتر أنّ  وهكــــذا، يمكــــن أن نســــتنتج
، فهــذه الديناميــة حســب صــاحب هــذه ةالخاصــية الــتي تميــز نظريــة التنميــة الاقتصــادية هــي طابعهــا الديناميكيــ

 أنّ شـومبيتر لم يســعَ  ،Jessua فيشـير جيسـيا. ضـرورية لتفسـير الطبيعـة المتقلبـة والمتغــيرة للنظـام الرأسمـالي ةالنظريـ

1 J. M. VECIANA, “Entrepreneurship as a Scientific Research Programme”. In: A. CUERVO, D. RIBEIRO, S. 

ROIG, (Eds.), op.cit, p. 39. 
 .نظمةهذه النظري تفسير السلوكيات والتصرفات المفاجئة والمتقطعة في بعض الأتحاول  2

 . تنطبق هذه النظرية على الأنظمة أين السلوكيات تكون غير متوقعة ولا يمكن التنبؤ بها، فهي تحاول أن تفهم لماذا يبنى النظام ثم يدمر  3
4 F. PERROUX, op.cit, p. 80. 
5 J. A. SCHUMPETER, op.cit, p. 100. 
6 J. A. SCHUMPETER, La théorie de l’évolution économique, chapitres VI à VI, op.cit, p. 27. 
7 F. PERROUX, op.cit, p. 95. 
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دخــــال عناصــــر حــــاول لإ وإنمــــاتعقــــب نشــــأة الرأسماليــــة،  إلى مــــن خــــلال نظريتــــه الخاصــــة بالتنميــــة الاقتصــــادية
النظــــام  مــــن أن يعكــــس حقيقــــة يــــتمكنحــــتى  -الثابتــــةالــــدورة –ثابــــت القتصــــادي الانظــــام اليــــة في يكدينام

المقــــاول  ة هــــوكيــــعنصــــر الأساســــي في هــــذه الديناميالإنّ  .1الاقتصــــادي القــــائم أي النظــــام الرأسمــــالي الفعلــــي
تحقيـــق الابتكـــار يحتـــاج المقـــاول إلى فل: تتشـــكل سلســـلة مـــن الأفعـــال المبتكـــر، فمـــع هـــذا الفعـــل أي الابتكـــار

فوائــد الـتي يــدفعها المقــاول مــن خــلال الالبنــوك القــروض مقابــل مـوال الــتي يقترضــها مــن البنــوك، تمـنح الأرؤوس 
لتوضـيح وشـرح سـتخدمة ، كـل هـذه العناصـر المأفكـار شـومبيترمـن  انطلاقا. الأرباح التي تتحقق من الابتكار

كــل   في أنّ  رة الاقتصــادية الثابتــة، بينمــا نلاحــظغــير موجــودة في الــدو عمليــة التنميــة الاقتصــادية أي الرأسماليــة، 
، الاســتثمارات )أي مقــاولين حســب مصــطلح شــومبيتر(أصــحاب مشــاريع  نجــد فيهــا ،نظــم الرأسماليــة القائمــة

، الأرباح، الفوائـد، ممـا يعـني أنّ شـومبيتر اسـتطاع أن يفسـر النظـام الرأسمـالي الفعلـي )تنفيذ التركيبات الجديدة(
    .أو الملاحظ

 :نظرية المقاول. 2.أ.2

قدرتــه علــى اســتخدام مفهــوم المقــاول في إطــار نظريــة  يذات أهميــة هــالشــيء الــذي يجعــل نظريــة شــومبيتر  
فيعتــبر . ”La théorie des fluctuations économiques“ عامــة للتنميــة الاقتصــادية والتقلبــات الاقتصــادية

يـير وتنميـة الاقتصـاد تغ لمكنزمـاتالمقاول هو محور هذه النظرية، فيتم تعريفه على أنـّه العامـل الـداخلي الحامـل 
بنـاء للنمـوذج المثـالي الفيبريـري للمقـاول الـذي عبـارة عـن أنّ هـذا المفهـوم هـو  إلى شـارة هنـاتجدر الإ. الرأسمالي

ـــة الاقتصـــادية يمكـــن أن نـــدعم هـــذه الفكـــرة مـــن خـــلال . 2اســـتخدمه شـــومبيتر لشـــرح نظريتـــه الخاصـــة بالتنمي
فـلا وجـود في حول المعنى الشومبيتيري للمقـاول، فحسـب هـذا الكاتـب،  Perroux لاحظة التي قام بها بيروالم

ا عبر التاريخ هم نوعاً ما مختلفـين التي يمكن أن نجده فالأنواعالواقع لهذا النوع من المقاول في حالته الخالصة، 
 .3عن النموذج الخالص

ويضــيف أنّ هــذا بــات جديــدة، جميــع الأفــراد الــذين ينفــذون تركي هــوم المقــاول عنــد شــومبيتر يشــملمفإنّ 
أوســع، لأنّ المفهــوم لا يشــمل فقــط علــى . وأضــيق مــن المفــاهيم المعتــادة المفهــوم هــو في نفــس الوقــت أوســع

جميع مـن يقـوم على أيضا يشمل إنما اقتصاد التبادل، و في  ”independent“ "الأحرار"فاعلين الاقتصاديين ال
، فحـتى )الفاعـل الاقتصـادي المسـتقل(أي المقـاول  هـذا المفهـومأو وظـائف تمّ مـن خلالهـا تحديـد  فعلا بنشـاط

1 C. JESSUA, op.cit. 
2 J. M. VECIANA, op.cit, p. 39. 
3 F. PERROUX, op.cit, p. 70. 
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داريـة، ومـا إلى ذلـك، يمكـن اللجنـة الإ والمسـيرين، أعضـاء مثل المـدريرين ،لمؤسسة" التابع" ستخدم والموظفالم
كمــا يعتــبر شــومبيتر أن مفهــوم المقــاول . قــاموا بتنفيــذ مــثلا تركيبــات جديــدة مــا يشــملهم هــذا المفهــوم إذاأن 

الــذين يعملــون لحســابهم " المســتقلين"ين الاقتصــاديين لفــاعأضــيق مــن المفــاهيم المعتــادة، لأنــّه لا يشــمل كــل ال
 . 1"مقاولين"الخاص، فيعتبر مثلا أنّ المنتجين، الصناعيين والتجار ليسوا بالضرورة 

ة، فالوظيفــة وظيفــمارســة هــذه اليقــوم بم" فاعــل"وهــو في نفــس الوقــت " وظيفــة"ول المقــا يتر أنّ يعتــبر شــومب
يوضــح شــومبيتر . أي تنفيـذ الابتكــارات الجديــدة" الابتكــار"هــي " مقــاولا"الـتي تجعــل مــن الفاعــل الاقتصـادي 

دارة فـــة الإوظيك  ،إلى وظيفـــة الابتكـــار ، يقـــوم المقـــاول بوظـــائف أخـــرى إضـــافةأنــّـه مـــن أجـــل تنفيـــذ الابتكـــار
تجعـــل منـــه يمكـــن الأخـــرى، لكـــن كـــل هـــذه الوظـــائف لا  وظيفـــة التمويـــل، وغيرهـــا مـــن الوظـــائف وأالتســـيير و 
    .2"الابتكار"ساسية وهي إذا غابت الوظيفة الأ "مقاولا"

عنـدما ينشـأ مؤسسـته ويبـدأ " مقـاولا"أن يكـون  هذه الوظيفة أي في أطروحة شومبيتر، يتوقف المقاول عن
 le processus de routinisation des“ وظــائف المقاولــةعمليــة روتنــة فإدارة شــؤو�ا بشــكل روتيــني، في 

fonctions entrepreneuriales” كمـا   .3ومعانيـه خصائصـهكـل بشـكل كبـير  و أي المقـاول  فقـد هـذا الأخـيرت
وإنمّا تقتصـر علـى دائمة وطويلة،  أو المشروع أنّ المقاول، حسب هذا المنظور، لا تكون علاقته مع الاستثمار

تفقـــد الخصـــائص العلاقـــة المســـتدامة بـــين المقـــاول والمشـــروع ف، 4تنفيـــذ الابتكـــارات الجديـــدةإنشـــاء المشـــروع و 
أي دون (خارج المشـروع  حتى وإن بقي المقاول تقتصر على تنفيذ التركيبات الجديدة والتي، الجوهرية للمقاولة

 . )امتلاكه

كـل   ز عـنالتميـّحـاول شـومبيتر  ،؟ للإجابـة علـى هـذا السـؤاللماذا يبتكر المقاول ويبـادرمن المهم أن نفهم 
قطعيـة مـع قيـام بلمبادرة والابتكار فمـن الضـروري الفيعتقد أنهّ لفهم فعل ا ،رثودوكسيةالاقتصادية الأ النظريات

ن فمـ. فعل هو الـربحالتي ترى أنّ الهدف من كل  ”homo oeconomicus“ نسان الاقتصادينظرية الفعل الإ
 تلــــــــــــــذذيالتعــــــــــــــي أو الم-عمالــــــــــــــه، أراد شــــــــــــــومبيتر التمييــــــــــــــز بــــــــــــــين الســــــــــــــلوك الثابــــــــــــــتخــــــــــــــلال كــــــــــــــل أ

“statique-Hédonistique” ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــديناميكي ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداعيالحيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوي و -والفعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل ال  الإب

1 J. A. SCHUMPETER, la théorie de l’évolution économique, chapitres I à III, op.cit, p. 74-75. 
2 Idem, p. 75. 
3 J. BECKERT, Beyond the Market: the social foundations of economic efficiency, (translated by B. 

HARSHAV), Princeton and Oxford, Princeton University Press, 2002, p. 191. 
4 J. A. SCHUMPETER, op.cit, p. 75. 
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 “Dynamique-énergique et créatrice”1 .يتميــز بميلــه الســلوك الأول مــرتبط بشخصــية المســير والمــدير ،
تحـرره عـن هـذا النـوع التقدير والحساب، ينطلق من دوافع متعيـة عقلانيـة، بينمـا المقـاول فيتميـز بلروتين وفعل 

عملــه هــو طــار اقتصــاد التبــادل، فالــدافع مــن ار وتنفيــذ التركيبــات الجديــدة في إمــن النشــاط واهتمامــه بالابتكــ
 يشير شومبيتر في هذا السـياق، أنّ . ”Le conformisme social“ متثالية الاجتماعيةالرغبة في القطيعة مع الإ

، فهـو لا يسـعى إلى 2والفردانيـة الأنانيـة ةيلمتعالنزعة االعقلانية الواعية،  لا تحفزه الدوافع التي تقوم على المقاول
بتكـار وخلـق احتياجـات الا يسـعى إلى وإنمـاتلبية حاجيات المستهلكين للحصول على أكبر مكسب مـادي، 

عقلانيــة،  الغــير الأســباب الجوهريــة أنّ المقــاول الشــومبيتيري تحركــه مجموعــة مــن لنــا يتضــح  .اجتماعيــة جديــدة
تحقيـــــق في تمنحـــــه الشـــــعور بـــــالقوة، الرغبـــــة في الفـــــوز، الفرحـــــة " مملكـــــة خاصـــــة"الحلم، الرغبـــــة في تأســـــيس كـــــ

 .  3تصوراته

هــو ظــاهرة اجتماعيــة  يؤكــد شــومبيتر علــى تاريخانيــة المقــاول، فهــو يــبرز أنّ المقــاول الــذي وصــفه في نظريتــه 
في  Perroux ، علاوة علـى ذلـك، يلاحـظ بـيرو4قتصادية الرأسماليةكانت موجودة في المراحل الأولى لتنمية الا

مقدمتـــه، أنّ نظريـــة المقـــاول لشـــومبيتر ذات دلالـــة عنـــدما نطبقهـــا علـــى تـــاريخ بعـــض الـــرواد الكبـــار للرأسماليـــة 
  .5مثلا Krupp كروب، Ford الحديثة، كفورد

ظــــاهرة المقاولــــة محــــددة تاريخيــــا، أي أّ�ــــا تختلــــف أنّ تعتــــبر ، شــــومبيتر حســــب نظريــــةإنّ تاريخانيــــة المقــــاول 
 .6التنظيمـي والتكنولــوجي لكـل مرحلــةوفقــا للنظـام المؤسســاتي، بـاختلاف المراحـل التاريخيــة الـتي يــتم تحديـدها 

تقــوم علــى مبــدأ الفصــل والتمييــز بــين كــل دورة ظــاهرة محــددة تاريخيــا ك، فــإنّ المقاولــة  كمــا ســبق الــذكرو وعليــه 
طبقــة اجتماعيـة خاصــة ) الابتكـار(تتــولى وظيفـة المبــادرة  أو مرحلــة تاريخيـة ففـي كــل دورة اقتصـادية، اقتصـادية

الرأسماليـة، المقاولـة  يـذكر شـومبيتر أنّ . ور مجتمـع مـامرتبطة تاريخيـا بالوظيفـة الرئيسـية الـتي تضـمن اسـتمرار وتطـ
وثيق مع الطبقة البرجوازية، فعملـت هـذه الطبقـة علـى تنفيـذ الابتكـارات وتولـت دور الرائـد في  مرتبطة بشكل

 . 7المجال الاقتصادي

1 J. BECKERT, op.cit, p. 244. 
2 J. A. SCHUMPETER, op.cit, p. 91. 
3 Idem, p. 91. 
4 Ibid, p. 75. 
5 F. PERROUX, op.cit, p. 77. 

أيـــن يشــرع في تحديـــد المراحـــل  Business cycle" دورة الأعمـــال"أنّ شـــومبيتر طــور فكـــرة خصوصـــية كــل مرحلـــة تاريخيـــة في كتابــه  نلاحــظ 6
   . التاريخية للتنمية الاقتصادية الرأسمالية

7 A. MARTINELLI, “Entrepreneurship”, op.cit, p. 4547. 
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النظريـــة، يـــرتبط مصـــير المقـــاول ارتباطـــا وثيقـــا بالبرجوازيـــة والرأسماليـــة، ففكـــرة المقـــاول  وبالتـــالي، ووفقـــا لهـــذه
سيؤدي لا محـال دور المقاول المبتكر في المجال الاقتصادي  تراجعالمبتكر كعنصر أساسي في الرأسمالية تعني أنّ 

 Capitalisme, Socialisme et“ "قراطيـــةالرأسماليـــة، الاشـــتراكية والديم" في كتابـــه. الأزمـــة الاقتصـــادية إلى

Démocratie”  ،في  الابتكـــــار فـــــول التـــــدريجي للمقـــــاول، ويرجـــــع ذلـــــك أساســـــا إلى روتنـــــةيتنبـــــأ شـــــومبيتر لأ
ســـتعمل . بعـــد ذلـــك، أي بعـــد روتنتهـــا ة الابتكـــاردمقرطـــة عمليـــ وإلى ،”Oligopolies“ة يـــقلالاحتكــارات الأ
سمــــالي في تحقيــــق الرخــــاء رأتقليــــل مــــن المكانــــة الاجتماعيــــة والــــدور المهــــيمن للمقــــاول الاللــــى هــــذه الوضــــعية ع

  .1سوف تؤثر على الوضع الاجتماعي للطبقة البرجوازية وبالتالي الاجتماعي،

القــرن التاســع عشــر وكــذا الرأسماليــة، تعــرض شــومبيتر لانتقــادات واســعة  لتحديــد مصــير مقــاوليفي محاولتــه 
في الواقـع، فقـد اسـتطاع هـذا النظـام أن . النطاق عن توقعاته الخاطئة حول ا�يار هذا النظام وهذه الشخصـية

كشــفه ولكــن قلــل مــن الــذي اســتطاع شــومبيتر  " التــدمير الخــلاق" وهريــة عــن طريــق عمليــةالجتغيــيرات الري ايجــ
  .بعد ذلك أهميته

الـرواد الأكثـر هيمنـة في  ، يبقـى شـومبيتر مـنرغم من محدودية أطروحتـهالأنهّ على  عديد من المؤلفينالوجد 
أنّ بـين المتخصصـين في هـذا المجـال، فيعلـق فرنسـوا بـيرو  قـاشمـن الن الكثـيرأثارت نظريته حيث  مجال المقاولة،

  .2"من حقيقة تحتويهوليس بما  تثيرهبما  وقيمتها تقاس أهميتها النظرية"

نّ نظرية شومبيتر تمكنت من تحقيق مكانة سمحت لها بأن تصبح مرجعـاً أساسـياً وكاستنتاج، يمكن القول إ
 مـن طـرف المختصـينة، وهذا، علـى الـرغم مـن عـدم الاهتمـام بهـا تيبين الباحثين المهتمين بمجال بحث المقاولا

ات وقبلهـــا مـــن القــرن الماضـــي، لم يكـــن للنظريـــة يــأنّ في الاربعين هنـــا يجــب الإشـــارة. مـــرةعنــدما ظهـــرت لأول 
 غـــير مهتمـــين بمســـألة المقاولـــة  ينمكانـــة كبـــيرة أمـــام الثـــورة الكينيزيـــة، إضـــافة إلى ذلـــك، كـــان معظـــم الاقتصـــادي

ال، تــوفر اليــد المــ فكانــت المقاولــة مجــرد متغــير بســيط يعتمــد علــى عوامــل اقتصــادية، كــالرأس. كموضــوع بحــث
عنــدما تكــون الظــروف  بشــكل عفــويتقريبــا فكانــت الأنشــطة المقاولاتيــة تــبرز  ،إلخ...العاملــة والســيولة الماليــة

، 1960 لكن اكتشاف أهمية المقاول في عملية التنمية الاقتصادية بدأ مـع سـنوات السـتين. 3الاقتصادية مواتية

 .طروحاتهأ ادة تقييم أعمال شومبيتر وهيمنةفأدى ذلك إلى إع، 1960

1 J. A. SCHUMPETER, Capitalisme, Socialisme et Démocratie, op.cit, p. 146. 
2 F. PERROUX, op.cit, p. 148. 
3 A. MARTINELLI, “Entrepreneurship and Management”, op.cit, p. 480.  
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، يـــة الاجتماعيـــةيكللدينام محــوريٍ  واقــع، كـــان شــومبيتر أول اقتصـــادي معاصـــر وضــع المقـــاول في مركـــزٍ في ال
الــــدور الـــديناميكي للمقــــاول في عمليــــة التنميــــة  أن يشــــخصحداثـــة تحليلاتــــه سمــــح لـــه ز و يــّــفقدرتـــه علــــى التم

 .وأخيرا، تجدر الإشارة أن نظرية شومبيتر أثرت كثيرا في الأبحاث اللاحقة في مجال المقاولة. الاقتصادية

   :Israël KIRZNER رائيل كيرزنيرإز . ب

هـو ذلـك  المقـاول برعتـة واتحت تأثير نظرية شـومبيتر والنظريـة النمسـاوية للسـوق، طـور كيرزنـر نظريـة المقاولـ
وخلافا لشومبيتر، فالمقاول، حسب كيرزنـر، لا يملـك القـدرة . في السوقالشخص اليقظ لكل الفرص المتاحة 

بح لأول مــن يســتطيع إدراك واســتثمار الفــرص الــر لجديــدة، بــل يتميــز بكونــه علــى تنفيــذ وتحقيــق الابتكــارات ا
 . المتاحة في السوق

يـرى كيرزنـر أنّ المقـاول ، Competition and Entrepreneurship”1“ "عمـالوريـادة لأ المنافسـة"في كتابـه 
لينقــل الاقتصــاد إلى  يضــيف ويبــدع في أجــزاء مفقــودة في النظــام الموجــود حيــث في الاقتصــاد، حاســم لــه دور

 ”imparfait“ كاملةوغير   ”déséquilibre“ لاتوازنة في حالض أنّ السوق هي افتر نطلق من اي. حالة التوازن
وظيفــة المقــاول حســب هــذا التصــور . دراك الفــرص الربحيــةســتطيع المقــاول إيتــوازن  ففــي هــذه الحالــة مــن الــلا، 

أي نقـل السـوق مـن  ظيفته هي التدمير الخلاقهو توجيه السوق نحو التوازن عكس شومبيتر الذي يزعم أنّ و 
 .إدخال منتجات جديدةعن طريق  توازن وذلك حالة التوازن إلى حالة اللا

يقـظ  فـاعلا هيعتـبر ه مصدر للأفكار الجديدة بـل نّ ألا ينظر للمقاول على كيرزنر في هذا الكتاب،  نجد أنّ 
يشـرح هـذا الأخـير أنـّـه إذا كانـت الأسـعار غــير . 2غــير المدركـة حـتى الوقـت الــراهنفي السـوق و المتاحـة  للفـرص
تنشـأ الفـرص للـربح، وهنـا يظهـر المقـاول  )كلاسـيكي-مـن وجهـة نظـر قـانون التـوازن النيـو( في السوق ملائمة

إذاً، . واغتنامهـاتسمح له أن ينتبه لتلـك الاخـتلالات  ،"اليقظة"في  ةفميزته المتمثل ،يبالمنظور كيرزنر " اليقظ"
 an attitude of“ متمثـــل في القـــدرة علـــى الاســـتجابةعبـــارة عـــن ســـلوك  بالنســـبة لكيرزنـــر هـــي" اليقظـــة"

receptiveness”3 فــــرص ك الســــوق بالتــــالي اغتنامهــــا دراك عيــــوبإللمقــــاول مــــن اكتشــــاف و  تســــمح والــــتي
  .  للأرباح

1 I. M. KIRZNER, Competition and Entrepreneurship, Chicago, The University of Chicago press, 1973. 
2 Idem, p 74 
3 I. M. KIRZNER, “Entrepreneurial discovery and the competitive economic process: An Austrian approach”, 

Journal of Economic Literature, Vol. 35, No. 1, 1997, p. 72.
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 asymétrie de“ تماثـــــل المعــــــرفي أو المعلومـــــاتيالمشـــــكلة عـــــدم في هـــــذا الســـــياق، يطـــــرح كيرزنــــــر 

l’information” في هــذه الحالــة تكــون المعلومــة غــير  فيشــير أنّ  تــوازن؛ الــلاكــون في حالــة في الســوق عنــدما ت
. حالأربــا تحويلهــا إلى فــرص لتحقيــق لأنّ الأفــراد الــذين يمتلكو�ــا يجهلــون إمكانيــات اســتغلالها و  معروفــة جزئيــا

غـير  أي الفـرص الـتي لا تـزال ”des poches d’ignorance“ "من الجهـل اجيوب"يحتوي السوق في هذه الحالة 
، "جيــوب الجهــل"أو  في ســعيه لتحديــد فــرص الــربح. ينمعروفــة وغــير مســتغلة مــن طــرف الفــاعلين الاقتصــادي

يعمــل المقــاول وبشــكل مســتمر علــى اســتغلالها مــن خــلال التنســيق بــين المعلومــات المتحصــل عليهــا للتعــرف 
 لتحقيــق أربــاح ”courtier“ في هــذه الحالــة يتصــرف كوســيطو علــى الفجــوات الموجــودة بــين العــرض والطلــب، 

ــه  هنــا يعتــبر المقــاول .”arbitrage des prix“ الأســعار مراجحــة لــه القــدرة علــى  ”alertée“ كشــخص مُنبَ
حتياجــات والمــوارد لمختلــف الجهــات الفاعلــة، لابفضــل المعلومــات حــول ا تــوازن الســوق، لــلاعيــوب و لاليقظــة ل

  .السوق خلق نوع من التوازن فيبينها بشكل فعال و يحاول التنسيق 

غـــير بـــين الأفـــراد اليقظـــين والأفـــراد  كيرزنـــر أنّ هنـــاك فـــرق  ديؤكـــ، ”alertness“ "اليقظـــة"في تحليلـــه لمفهـــوم 
غـير فـالأفراد . يـة المتـوفرة في السـوقخذ بخصوص الفرص الربحتَ ويظهر ذلك من خلال القرارات التي ت ـُ ،يقظين

 لمحـيطهم اطئبسـبب التفسـير الخـ ، وذلكتحقيق الأرباحلمن الفرص المتاحة  الاستفادة نلا يستطيعو  يقظينال
ن فهـم أكثـر حساسـية خاصـة للإشـارات بينمـا الأفـراد اليقظـو . هـذا المحـيطوتبنيهم سلوكيات غـير مناسـبة مـع 

المحــــيط وتبــــني تغيــــيرات هــــم يملكــــون قــــدرة علــــى التكييــــف مــــع الــــتي تنبــــه بــــالاختلال واللاتــــوازن في الســــوق، ف
ن يسـتطيع أالمقاول الذي ينجح هو الذي في نظر كيرزنر،  .1جدون فيهاات التي يتو سلوكيات مناسبة للحالا

الفــــرص قبــــل غــــيره ويســــتفيد منهــــا، وعليــــه يعتــــبر كيرزنــــر أنّ حــــافز الــــربح جــــزء لا يتجــــزأ مــــن النشــــاط  يــــدرك
 . 2المقاولاتي

قــرار مقــاولاتي، بغــض وفقــا لكيرونــر، كــل . أيضــاً، يعتقــد أنّ الفعــل المقــاولاتي مبــني علــى أحكــام وتقــديرات
لأن المقـــاولين  ،3"المقـــامرة"حـــد مـــا نـــوع مـــن  هـــذا القـــرار، يمثـــل إلى االـــذي يعكســـه النظـــر عـــن درجـــة اليقظـــة

هـذه التقـديرات للـربح وهكذا، فـإنّ . يتصرفون عموما تحت تأثير هذه الأحكام عن حالة السوق في المستقبل
ج لا يمكــن ضــبطه علــى الســعر الســعر المســتقبلي للمنــتَ يفــترض أنّ ة الأســعار، فالمقــاول مراجحــ تتحقــق بفضــل

1 M. MINNITI, “Entrepreneurship studies: a stocktaking”. In: R. KOPPL, (ed.), Austrian Economics and 

Entrepreneurial Studies, Advances in Austrian Economics, Vol. 6, No. 9-37, Elsevier Studies Ltd, 2003, p. 12. 
2 I. M. KIRZNER,., Competition and Entrepreneurship, op.cit, p. 76. 
3 Idem, p. 86. 
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واقـع، مقـاول  في ال. الأسـعارمراجحـة  كانيـة الـربح عـن طريـق عمليـةفهـو يفـترض إذاً إم ،1الحالي لنفس المنتوج
أي بعبـارة لسـوق، السـابقة لخطـاء الأالناتجـة عـن لفـرص الـربح عـن طريـق المراجحـة  كيرزنر هو شخصية يقـظ

ففــي هــذا التصــور، يســعى المقــاول بشــكل مســتمر لاســتغلال الفــرص وتصــحيح . خــتلالأخــرى اللاتــوازن والا
 . هذه الأخطاء لتوجيه السوق بعد ذلك إلى حالة التوازن

ي، يجـب أن الاقتصـادالنمو  ففي عملية ،لمولد الحقيقي للنمو الاقتصادياالمقاول في منظور كيرزنر، يعتبر 
يفـــترض   لهـــذه الفـــرص، كمـــا نظـــر إليـــه كخـــالق ومنشـــئبـــدلا مـــن أن يلمقـــاول كمغتـــنم لفـــرص الـــربح ينظـــر إلى ا

علـى المـدى فـرص الـربح الجديـدة سـيؤدي لا محـال إلى عـدم اسـتغلال روح المقاولـة واليقظـة، كيرزنر أنّ غياب 
وعليـه، وحسـب هـذا التصـور، يعتـبر فعـل  .النمو الاقتصادي عمليةتباطؤ  عن ستسفر هذه الحالةو ، 2الطويل

فأســــاليب وعمليــــات الســــوق "أنـّـــه لا يمكــــن فصــــله عــــن التنافســــية، للنمــــو الاقتصــــادي، كمــــا  ادفــــالمقاولــــة مرا
 Martinelli ، ويعتمد ذلك على التفاعل الحر بين الأفراد، فحسب مارتينـالي3"التنافسية هي بالأساس ريادية

  .4اجتماعية بشكل أساسيهذه الأساليب والعمليات هي 

 الســـياقيةو في هـــذا المســـتوى مـــن التحليـــل، يحـــاول كيرزنـــر أن يجلـــب انتباهنـــا إلى تـــأثير البـــنى المؤسســـاتية    
“contextuelles”  النشاط المقـاولاتي يتـأثر بنسـق مـن  فيعتقد أنّ . هذا النوع من النشاط الإنساني ظهورعلى

ـــــة، كـــــالمحفـــــ ـــــة، الســـــلطة، إلخالربح، زات الاقتصـــــادية والاجتماعي كمـــــا يشـــــير إلى أنّ ظهـــــور أســـــاليب . المكان
فعـال الأبعـض تتجسـد في  ، هـذه السـلوكيات5وعمليات السوق التنافسية يتطلب سلوكيات وتصرفات ريادية

 . تحثها أجهزة مؤسساتية واجتماعية ، والتي، استغلال فرص الربحمثل اليقظة

المقــــاول "أنّ إلى ية في النشــــاط المقــــاولاتي، فيشــــير كيــــة، يعتــــبر كيرزنــــر أّ�ــــا ليســــت ضــــرور فيمــــا يتعلــــق بالمل
ما يمكن  ةتمكن من إدراك واستغلال الحالات التي يمكن البيع فيها بأسعار مرتفعي ،بدافع اليقظة... قيالحقي

 مــا، الــذي جو نتيجــة عمليــة تبــادل منتــ لا يكــون) الريــادي أو المقــاولاتي النقــي الــربح... (شــراءه بأســعار أقــل
نتيجـة اكتشـاف البـائع بـل يـأتي  ير،ثـأعلى بك خر بقيمةالآ هيقدر  في حينل قيمته بسعر منخفض يقدر المقاو 

ف فـرص الـربح اكتشـاف). البـائع(ول أكثـر ممـا يطلبـه لأ) المشتري(ير الأخهذا يدفع  حيثللمنتوج،  والمشتري
    ..."  لا يستدعي أي استثماروالذي  ،دون أي تكلفةيمكن الحصول عليه  يعني اكتشاف شيء ما

1 Ibid, p. 86. 
2 Ibid, p. 74. 
3 Ibid, p. 15. 
4 A. MARTINELLI, “Entrepreneurship and Management”, op.cit, p. 486. 
5 Ibid, p. 486. 
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ــّ كاســتنتاج لكيرزنــر، يمكــن فمــن  ،هتمــوا بدراســة المقــاولمــن بــين الاقتصــاديين الرئيســين الــذين ا هالقــول أن
خــلال وضــع مفهــوم اليقظــة في قلــب نظريــة المقــاول، يعتــبر كيرزنــر أنّ المقاولــة هــي عمليــة اكتشــاف واســتغلال 

الأوائل الذي قدم تحليل سوسيولوجي  الاقتصاديينأنّ كيرزنر هو من  Martinelli عتبر مارتيناليي. فرص الربح
أنّ نظريــــة المقــــاول لكيرزنــــر يمكــــن مارتينــــالي يعتقــــد  ”arbitragiste“ امراجحــــ فباعتبــــاره محكــــم عــــن المقــــاول،

وهكذا يمكن دراسـة  Granovetter لغرانوفيتر ”la théorie de l’encastrement“ نظرية التضمينفي إدماجها 
الــتي تســمح لــه للوصــول إلى مــوارد أساســية   اجتمــاعي متضــمن في شــبكة علاقــات اجتماعيــةالمقــاول كفاعــل 

فيعتقــد أنّ تحليــل  ، Randall Holcomb أمــا رونــدال هولكــوم. 1كالمعلومــات والمعرفــة بالســوق، الرأسمــال، إلخ
تنافسية، بينما وجـد كيرزنر للمقاول أبرز أهمية الدور الذي يقوم به المقاول في الاقتصاد وتأثيره على السوق ال

 .2ليل من الاهتمام لمصادر الفرص الربحية التي هي أصل الفعل المقاولاتيقأنهّ أعار ال

المفكرين من الاقـتراب الاقتصـادي، أعطيـا في تحليلاتهمـا الأولويـة لـدور وتـأثير كلا  نلاحظ أنّ وفي الختام، 
في المقابــل، نلاحــظ  بينمــا. لنمــو الاقتصــادياأهميتــه ودوره في المقــاول علــى الاقتصــاد، وذلــك عــن طريــق إبــراز 

وهكـــذا، فـــإنّ أعمـــال . أهميـــة المحـــيط والنســـق الاجتمـــاعي والثقـــافي في ظهـــور الفعـــل المقـــاولاتينتبهـــا إلى أّ�مـــا أ
على دور المقـاول  البعد الفردي أي الجزئي التي ركزاستطاعت أن تربط بين  ، شومبيتر وكيرزنر،هاذين المؤلفين

والمؤسســات المقــاول في تفاعلــه مــع محيطــه  لبعــد الســياقي أو الكلــي الــتي حــاول أن يــدرسوخصوصــية فعلــه، وا
 . الاجتماعية

II.  لمقاولة وروح المبادرةالرأسمالية كأساس أيديولوجي 

فكثــير  ،نتــاجتطــورت المقاولــة وإنشــاء المؤسســات في ســياق يعــزز حريــة المبــادرة والملكيــة الخاصــة لوســائل الإ
، يعتقــدون أنّ وغيرهمــا Schumpeter وشــومبيتر Sombart ســومبير، Weber مــن المفكــرين والمنظــرين، مثــل فيــبر

ن أنّ الســلوك المقــاولاتي الرأسماليــة، فيعتــبر هــؤلاء المفكــرو ظــاهرة المقاولــة تــرتبط ارتباطــا وثيقــا بالرأسماليــة والــروح 
ظـــر للرأسماليـــة مـــن قبـــل هـــؤلاء علـــى أّ�ـــا الســـياق بالإضـــافة إلى ذلـــك، فينُ يـــؤدي إلى ظهـــور وتطـــور الرأسماليـــة، 

الملائم لتطور ظاهرة المقاولة، إنّ التطابق بين البنى الأيديولوجية والسلوك الاقتصادي ضـروري لازدهـار ظـاهرة 
 . 3المقاولاتية

1 A. MARTINELLI, “Entrepreneurship and Management”, op.cit, p. 485-486. 
2 R. G. HOLCOMB, “Information, Entrepreneurship, and Economic Progress”. In: R. KOPPL, (ed.), 
op.cit, p. 173.

 
3 L. MURRAY, I. MAC MILLAN, “Entrepreneurship: past research and future challenges”. In: A. CUERVO, B. 

RIBEIRO, S. ROIG, (Eds.), op.cit, p. 141. 

71 
 

                                                 



 تيةالمقاولاالمؤسسة الخاصة و                                                                      ثانيالفصل ال

 ،ولـةاوالمق ”l’esprit d’entreprise“ الحديث عن الرأسمالية باعتبارها الأساس الأيديولوجي لروح المبادرة  
يتطلب بشكل تلقائي ومنهجي التطرق إلى مفهوم روح الرأسمالية، وذلك لأّ�ـا تتـيح لنـا التعـرف علـى العلاقـة 

تقديم عرض سنحاول في هذا الجزء من العمل . ةتيوكذا ظاهرة المقاولا الموجودة بين النظام الرأسمالي والمؤسسة
 .  براز العلاقة الموجودة بين روح المبادرة والرأسمالية والروح الرأسماليةعن الروح الرأسمالية وإ

 الرأسمالية والروح الرأسمالية .1

 ومــع ذلــك وبــالرغم مــن هــذا الحجــم الهائــل مــن لرأسماليــة أســالت الكثــير مــن الحــبر،تجــدر الإشــارة إلى أنّ ا
انت ليبيرالية أو النظام الرأسمالي، إن ك لحو  تليلاطفيفة بين مجمل التح اختلافاتالمؤلفات، يبدو أنّ هناك 

لى نســان إعلــى أّ�ــا نظــام أيــن يبحــث فيهــا الإالرأسماليــة "وذلــك لأنّ تقريبــا جمــيعهم يميلــون إلى رؤيــة  ماركســية،
، Marx مـاركس .1"دائما بشكل أكبر مـن التوسـع وجمع العائدات بشكل متزايد، الطبيعة") غزو"أو (تحويل 

ال، المـ لـرأسا النظام الذي يبحث باستمرار عن التراكم غير المحـدود المثال، يحلل الرأسمالية على أ�ّ  على سبيل
لتحويــل بشــكل مســتمر يــة دائمــا في حاجــة إلى تــراكم، أي الرأسمال، ”le capital“ "الرأسمــال"أو كمــا نقــرأ في 

خــلاق البروتســتانتية لمــاكس لك، في الأكــذ. 2الأكــبر مــن الفــائض القيمــة أو النــاتج الصــافي إلى رأسمــال الجــزءَ 
، 3)كلاســيكية-المدرســة النيــو( ”l’école marginaliste“ الحديــة فيــبر والــذي يعتــبر مــن المــدافعين للمدرســة

وذلـــك عـــن طريـــق  ،باســـتمراريعتـــبر أنّ الرأسماليـــة هـــي مماثلـــة لمواصـــلة البحـــث عـــن الاســـتفادة والـــربح المتجـــدد 
 ةركزيال تعتبر الفكرة المالم فكرة التراكم المستمر للرأس وهكذا، فإنّ  .4والرأسمالية، العقلانية دائمةالالمؤسسات 
  ، كمــا أشــارتحقيــق الديناميكيــة لنظــام الرأسمــاليلالأساســية وســيلة ، والفيــبرمــاكس مــاركس و كــارل في تصــور  

 .5لى النمووقدرة الرأسمالية ع توجه لىإ كلاهما

يعتــبر وعليــه ال، المــ رأسبوضــوح أّ�ــا مشــتقة مــن إذا قمنــا بتحليــل مصــطلح الرأسماليــة، يمكــن أن نلاحــظ 
 فباعتبار. العنصر الأساسي للرأسمالية، فهو العنصر المنظم والبنيوي لنظام الإنتاج الرأسماليال الم رأسمصطلح 

1 I. WALLERSTEIN, “L'Occident, le capitalisme et le système-monde moderne”, Sociologie et sociétés, Vol. 22, 

No. 1, Montréal, PUM, avril 1990, p. 20. 
2 K. MARX, LE CAPITAL, Critique de l’économie politique, livre premier “Le développement de la production 

capitaliste”, traduction : J. ROY, Paris, Édition sociales, 1977, p. 423. 
3 R. SWEDBERG, Max Weber and the idea of Economic sociology, cité in, P. STEINER, La sociologie 

économique, Paris, Édition La Découverte, 2005, p. 13.   
4 M. WEBER, L’éthique protestante et l’esprit du capitalisme, op.cit., p. 5. 
5 L. GREENFELD, The Spirit of Capitalism, Nationalism and Economic Growth, Harvard University Press, 

Cambridge, Massachusetts, and London, 2003, p. 7; p. 11. 
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تــراكم ، فــلا تعــني مجــرد عليهــا النظــام الرأسمــاليالــتي يقــوم العناصــر البنيويــة ال أو تــراكم رؤوس الأمــوال المــ رأس
ال أو محصـــلة للتراكمـــات الماضـــية ســـيتم إعـــادة المـــ رأس، فـــبـــل تحمـــل فكـــرة التحويـــل الـــدائم لهـــذه الثـــروة الثـــروة

ن ينمـو إلا عـن طريـق المـال أ لـرأسهكـذا، فـلا يمكـن . ةو استعمالها أي إعادة استثمارها للمزيد من تـراكم الثـر 
د والدائم من قبل الرأسماليين هو الـذي يعطـي الخصوصـية التاريخيـة تزايسعي الحثيث للتراكم المفهذا الالتداول، 

" القــانون"الرغبــة العقلانيــة لتحقيــق أقصــى حــد مــن تــراكم يعتــبر  نّ فــيمكن القــول إ. الاجتمــاعي لهــذا النظــام
لا يخضــعون إلى هــذه ، فأولئــك الــذين للنشــاط الاقتصــادي في هــذا النســق la “loi” régulatrice 1ضــابطال

  .القواعد سيتم تهميشهم من الدورة الاقتصادية والحكم عليهم بالاختفاء

في أواخر القرن العشرين، بدأ مفهـوم اقتصـاد السـوق يحـل تـدريجيا محـل مفهـوم الرأسماليـة، فبـات مـن المؤكـد 
الــروح "لمؤلــف الشــهير في ا. لعــب بشــكل متزايــد دورا هامــا في النظــام الرأسمــالي الحــديثت تأنّ الســوق أصــبح
 وشـــيابيلوBolanski  يميـــز بولونســـكي، Le nouvel esprit du Capitalisme”2“ "الجديـــدة للرأسماليـــة

Chiapello مـع الرجـوع الصـريح لعبـارات فيرنـو بروديـل.  الرأسمالية واقتصاد السـوقبين Braudel د الـذي يعتقـ
يعتقــد بولونســكي ، 3محــدود للرأسماليــة الــتراكم الــلاأنّ اقتصــاد الســوق تشــكل بتــزامن وإلى جانــب ظهــور قيمــة 
يركـز اقتصـاد السـوق علـى فكـرة تنظـيم المواجهـة . 4وشيابيرو أنّ هذه القيمة تعمل على تغذية النظام الرأسمالي

أعـلاه،  نا، في حين، تشير الرأسمالية، كما ذكر في التنظيم الاقتصادي ربين العرض والطلب وعلى وظيفة السع
 .5لرأس المالالمال وإلى فكرة إعادة إنتاج بشكل مستمر  أسر إلى مفهوم 

ولـد عـن السـعي المسـتمر وبـلا �ايـة والمت تواصـلأس المـال المر عـادة إنتـاج هذا التوجه لإنّ يمكننا القول إذاً، إ
إنّ  .رأس المـــال هـــو الـــذي يميـــز بشـــكل جـــوهري الرأسماليـــة عـــن التشـــكيلات الاجتماعيـــة الأخـــرىتـــراكم  إلى

والتزايــد المســتمر للثــروة هــو نتيجــة ســلوكيات جديــدة ظهــرت أساســا مــع هــذا النظــام الجديــد؛ فظهــور  الــتراكم
هـذا  .”homo aeconomicus“" الانسـان الاقتصـادي" صـاحبه أيضـا ظهـور شخصـية جديـدة وهـي الرأسماليـة

ة، المخطـط العقلانيـ ياتالفاعل الاقتصادي المثـالي الـذي يجسـد الأيديولوجيـة الماديـة الفردانيـة، الحامـل للسـلوك
مـدفوعا بـروح خاصـة، . ، يشـكل العنصـر الأساسـي للنظـام الرأسمـاليالأربـاح أقصـىوالذي يبحث دائمـا علـى 

1 I. WALLERSTEIN, Le capitalisme historique, Paris, Édition La Découverte, 1985, p.19. 
2 L. BOLANSKI, , È. CHIAPELLO, Le nouvel esprit du Capitalisme, Paris, Éditions Gallimard, 1999. 
3 F. BRAUDEL, Civilisation matérielle, Économie et Capitalisme XVe-XVIIIe siècle, Tome 2, Les 

jeux de l’échange, Paris, Armand Colin, 1979, p. 206.   
4 L. BOLANSKI, È. CHIAPELLO, op.cit, p. 39.   

 :أنّ الرأسمالية هي النظام الوحيد القادر لإعادة إنتاج الرأس المال، أنظر إلى" الحضارة المادية"يؤكد بروديل في عمله الرئيسي   5
BRAUDEL, Fernand, op.cit, p. 207.   
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 فهـذه الـروح الخاصـة توى العـالمي،أدى هذا الفاعل الجديد إلى الظهور التـاريخي للرأسماليـة وانتشـارها علـى المسـ
وكيات وتصـرفات  إلى تبـني سـلينلذي يشجع الفاعلين الاقتصاديتشير إلى عقلية معينة أو نظام تمثّلي خاص ا

ا العرض، فإنّ هذه حسب هذ .رأس المال عن طريق استثماره الدائم في الدورة الاقتصاديةتتماشى مع تراكم 
تفســــر التــــزام هــــؤلاء الفــــاعلين " الــــروح الرأسماليــــة"ـ لمتخصصــــين بــــو كمــــا هــــي معروفــــة بــــين اأ ،الــــروح الخاصــــة

 .بعملية التراكم الاقتصاديين

الرأسماليـــة "ولى مـــن كتابـــه في الطبعـــة الأ Sombart هـــو ســـامبرول مـــن أســـتعمل هـــذا المفهـــوم يبـــدو أنّ أ
بيد أنّ المعنى الذي أعطاه هذا الأخير للرأسمالية كان مختلفا عـن ذلـك ، Capitalisme moderne”1“ "الحديثة

رجــل علــى خاصــية المبــدع والمبتكــر ل قدمــهركــز في المعــنى الــذي في حــين أنّ ســامبر . Weber الــذي أعطــاه فيــبر
  . 2روح الرأسمالية موجهة نجو أخلاق العمل ركز علىفيبر  أنّ عمال، نجد الأ

تشــير الــروح الرأسماليــة إلى جميــع الــدوافع الأخلاقيــة الــتي تلهــم الفــاعلين الاقتصــاديين في المنظــور الفيبــيري، 
رأس المــال، فهــذه الســلوكيات ذات البعــد الــديني تســمح لهــم تبــني ســلوكيات المواتيــة لــتراكم  علــى) المقــاولين(
 .ضمان الخلاص الفرديب

عمال فيـبر أبـرزت المـبررات الشخصـية والنفسـية الـتي أنّ أ Chiapello وشيابيلو Bolanski يعتبر بولونسكي
ن، الـــدوافع النفســـية ليســـت  ذان الباحثـــالكـــن حســـب هـــ. في النظـــام الرأسمـــاليتســـمح بتفســـير التـــزام الفـــاعلين 

ذا لهــمــبررات أخــرى لفهــم أفضــل رأس المــال، فــلا بــد مــن ة تــراكم كافيــة لتفســير التزامــات الفــاعلين في عمليــ
لصــالح ا المتعلقــة بفكــرةتبريــر لثــاني لال المصــدر Hirshman بولنســكي وشــيابيلو مــن هيرشمــان ســتلهمي. الالتــزام

فلــم تعــد تعــرف وهكــذا، . 3الالتــزام في النظــام الرأسمــالي يخــدم الصــالح العــام نّ هــذاالعــام، أي بمعــنى آخــر، فــإ
مجموعــــة مــــن المعتقــــدات المرتبطــــة " تصــــبحأبــــل ، ”éthos“ يقــــخلاحتواهــــا الجــــوهري والأالــــروح الرأسماليــــة بم

دابير إضفاء الشرعية، أسـاليب العمـل والتـهم على تبرير هذا النظام وتدعيم، عن طريق بالنظام الرأسمالي وتسا
    .4"التي تنسجم معه

 ”logique de calcul“ حســـب هـــذا التصـــور، لكـــي يلتـــزم الفـــاعلين بالأنشـــطة الربحيـــة وعقليـــة التقـــدير
 ،إلى دوافع شخصية قوية فضـلا عـن الـدوافع ذات الطـابع العـام هؤلاء الفاعلينيحتاج والبحث عن الكسب، 

1 L. BOLANSKI, È. CHIAPELLO, op.cit, p. 668.    
2 H. BRUHNS, “ économie et religions chez Werner Sombart et Max Weber”, cité in, Idem, p. 668.    
3 Ibid, p. 45.  
4 Ibid, p. 46. 
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نّ روح الرأسماليـة هـي أيديولوجيـة أو إذا، يمكـن القـول إ. م انجاز المهـام الـتي تنتسـب للرأسماليـةيدعقوم بتوالتي ت
الذي أعطـاه لـويس  حسب المعنىو " ومثبتة في الواقع... نتسبة للمؤسساتالممجموعة من المعتقدات المشتركة "

العمـل والترتيبـات المتجانسـة مـع لمفهوم الأيديولوجية، فهي تساهم في دعم أساليب  Louis Dumont1 ديمون
   .2عقلية الربحيةالوالتي تضمن مشاركة الفاعلين في عملية التراكم و  الروح ههذ

إذاً، الرأسماليـــــة كـــــنمط حيـــــاة ووســـــيلة لتنســـــيق الأفعـــــال لا يكـــــن فهمهـــــا دون مراعـــــاة روحهـــــا أو حســـــب 
 .3لتاريخيهذا النظام افي بولنسكي وشيابيلو الأيديولوجيات التي تبرر الالتزام 

الفـاعلين  هـذه الـروح تهيـئ. لي يتطلـب وجـود الـروحالنظـام الرأسمـانّ التزام الفعـالين في كن القول إهكذا، يم
ح نكمـا أّ�ـا تمـرأس المـال،  تثمار وتـراكم متجانسة مع منطـق إعـادة الاسـ على تبني سلوكيات وأنشطة هموتحفز 

        . فائدة والغرض من التزامهم وأفعالهمالعلى للفاعلين الإجابات 

 روح المبادرة والرأسمالية .2

ثـير مـن البـاحثين، يعتـبر بالنسـبة لك. حركـة التـاريخ البشـريا مـن تعتبر إنشـاء المؤسسـات وروح المبـادرة جـزء
 الصــــناعي، فحســــب ســــامبر خاصــــية مــــن خصــــائص النظــــام الرأسمــــاليالمقــــاول ممثــــل المؤسســــة وروح المبــــادرة و 

Sombart ، ّانتشــار هــذه الــروح  ف المبــادرة، تطــور الرأسماليــة أدى إلى ظهــور الأخــلاق المواتيــة للمقاولــة وروحفــإن
 .كان في إطار سياق يشجع المبادرة الفردية ويدعو لتراكم الثروة والسعي لتحقيق المكاسب

لم يعــد فــي هــذا الســياق، ف شــجع تطــور المقاولــة وروح المبــادرة،يالــذي  ســياقأصــبحت الرأسماليــة الوعليــه، 
، بــل أصــبح يعكــس النجــاح الاجتمــاعي وتحقيــق الخــلاص امــدان االســعي وراء الثــروة ســلوكالســلوك المتمثــل في 

، الفردانيــة والعقليــة إقامــة وانتشــار المــذاهب، كالليبيراليــة عــززت الرأسماليــة. الأبــدي للــروح حســب أطروحــة فيــبر
فمــع  ني للعمــل الحــر والمبــادرة الفرديــة،ظهــور التنظــيم العقــلابمــن جهتهــا سمحــت  ،هــذه المــذاهب .الرأسماليــة

ن نشـاطهم ويتمتعـو ب يتمتعون بحريـة القيـام من طرف أفراد نشأة والعمل تو أصبحت الثر  انتشار هذه المذاهب،
فأصــــبحت . عائليــــة أو اجتماعيــــةمســــؤوليات مســــؤوليات محــــيطهم، أكانــــت بالاســــتقلالية الــــتي تحــــررهم مــــن 

 .لتي ترافقها المصلحة العامة متانة المجتمع الرأسماليالمصلحة الخاصة ا

1 Ibid, p. 35.   
2 O. AKTOUF, op.cit, p. 84.  
3 L. BOLANSKI, È. CHIAPELLO op.cit, p. 42. 
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القـيم التقليديــة، الـتي كانــت  ومراجعــة انتقـادالـتي تزامنــت مـع ...) الفردانيـة والليبيراليــة(بـروز هـذه المــذاهب 
تعطـــي الأولويـــة للجماعـــة علـــى حســـاب الفـــرد، غـــيرت بشـــكل جـــذري النظـــام الاجتمـــاعي وأرســـت لقواعـــد 

المكانـة  ة الامـتلاك والملكيـة الفرديـةهيمنة الفرد وحريتـه، وبالتـالي، تعطـي للأفكـار المتعلقـة بحريـ وحقوق تضمن
 .المرموقة

عـــن ســـة الـــتي هـــي تجســـيد لـــروح المبـــادرة المؤسانفصـــلت يلاحـــظ فيـــبر أنّ في المجتمعـــات الغربيـــة الرأسماليـــة، 
ؤسســـة الغربيـــة، الـــتي يقودهـــا المنطـــق أنّ خصوصـــية الم يضـــيف أيضـــا. بشـــكل تـــدريجي الأســـرة والمجتمـــع المحلـــي

في قـــدرتها علـــى الفصـــل بـــين ممتلكـــات المؤسســـة وممتلكـــات المنـــزل، أي قدرتـــه علـــى  تتمثـــل 1العقـــلاني المـــادي
جهـة، مـوارد المؤسسـة  مـن صـل التـام بـينففـإنّ هـذا ال ،وعليـه. 2بين المؤسسة والمنـزل والقانونيالتمييز المحاسبي 
سمــــح  ،ومحــــل الإقامــــة) المؤسســــة(بــــين مكــــان العمــــل ، ومــــن جهــــة أخــــرى، )يــــتميزانيــــة الب(ومــــوارد الخاصــــة 

علـى  تي تسـتندالقـرارات اللاعقلانيـة والتعسـفية الـو  لتزامـات المجتمـع المحلـيتحـرر مـن اللمؤسسة الرأسمالية من ال
تحقيــق الأربــاح  الــدؤوب إلىهــذه العقليــة الــذي تقــوم علــى التقــدير والحســاب والســعي  .قــيم تقليديــة وعائليــة

يلاحــظ فيــبر . رأس المــال، لا يمكنهــا أن تنمــو إلا في محــيط اجتمــاعي يــدعم ويشــجع هــذه الســلوكياتوتــراكم 
تشــريعي  بنــاء وتطــور إطــار أدى إلىالماديــة في المجتمــع الغــربي  روح العقلانيــةتطــور هــذه الــأنّ  ،في هــذا الســياق

   .3يتلاءم مع تطور هذه الروح الجديدة

، ةجتماعيـــلاا ، الـــتي تعكـــس رؤيـــة خاصـــة عـــن الحيـــاةالرأسماليـــة الـــتي رافقتهـــا هـــذه المـــذاهب وهكـــذا، فـــإنّ 
لى افتتـاح المجتمـع علـى المقاولـة وروح المبـادرة؛ فهـي تمثـل الأرض ة، ساهمت بشكل كبـير إوالاقتصادي ةالسياسي

 .الخصبة لتعزيز روح المبادرة والمقاولة

المبادرة كما يؤكد الكثير من الباحثين لم تظهر من فـراغ، بـل هـي نتـاج وانطلاقا من كل ما ذكر، فإنّ روح 
دارتها وتطوريها في مراحل لاحقة من تـاريخ نموهـا اعية للمجتمع، فإنشاء المؤسسات وإلتنمية اقتصادية واجتم

. يـهمـو فة التاريخيـة للمجتمـع الـذي ينالـذين هـم نتـاج العمليـ) المقـاولين(مرتبطة بشكل وثيـق بأفعـال الفـاعلين 
اتية خالصـة، ولكـن لعمليـة هـي في تنـاغم المبادرة في المجتمع لم يكن نتيجة لإرادة دولـة أو مؤسسـفظهور روح 

  .مع التطور التاريخي لمجتمع
 

1 M. WEBER, op.cit, p. 130. 

2 M.  WEBER, Économie et société, Tome II, « L’organisation et les puissances de la société dans leur rapport 

avec l’économie », Paris, Pocket, collection AGORA, 1995, p. 116. 
3 Idem, p. 116.   
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  الفصل استنتاج

لا أننـا نلاحـظ أّ�ـا تيـة، إرغم من أنّ هذه النظريـات اختلفـت في مقاربتهـا لموضـوع المقـاول والمقارولاالعلى 
ت كمـا عملـوفهم الظـاهرة مـن زوايـا مختلفـة،   المتعلقة بالمقاولاتية وواضح في تطوير المعرفة ساهمت بشكل كبير

ـــراء التحلـــيلات المتععلـــى  ـــة إتعميـــق وإث ـــة، خاصـــة عملي لـــدخول في مجـــال نشـــاء المشـــاريع والقـــة بمجـــال المقاول
 .النشاط المقاولاتي

اسـتطاعت كمـا   .الاجتماعي والثقافي في ظهور الفعل المقـاولاتيأهمية المحيط والنسق  بإبراز قامتحيث    
لبعـد السـياقي أو الكلـي علـى دور المقـاول وخصوصـية فعلـه، وا البعد الفردي أي الجزئي التي ركـزأن تربط بين 

 . الاجتماعيةالمقاول في تفاعله مع محيطه والمؤسسات  التي حاول أن يدرس

، فتطــــور خاصــــية مــــن خصــــائص النظــــام الرأسمــــاليوح المبــــادرة همــــا أنّ المؤسســــة ور  بينــــت لنــــا الدراســــات 
انتشــار هــذه الــروح كــان في إطــار ســياق ف المبــادرة، الرأسماليــة أدى إلى ظهــور الأخــلاق المواتيــة للمقاولــة وروح

فــاعتبرت الرأسماليــة وروح الرأسماليــة  .يشــجع المبــادرة الفرديــة ويــدعو لــتراكم الثــروة والســعي لتحقيــق المكاســب
 . القاعدة الأيديولوجية لظهور وانتشار الفعل المقاولاتي
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 تمهيد 
لتوجهــات الأيدولوجيــة نتيجــة ا. ل مراحــل تاريخيــة مختلفــةالمؤسســات الجزائريــة الخاصــة منــذ الاســتقلا عرفــت

المؤسسـات العموميـة علـى تشـجيع تقوم الدولة الجزائرية استراتيجية تنموية  اعتمدتعشية الاستقلال، المتبناة 
واعتـــبرت الوســـيلة  هـــي النمـــوذج الســـائد لمؤسســـات العموميـــةاأصـــبحت ف .قطـــاع الخـــاصوتهمـــيش ال الكـــبرى

انــت موجهــة لإنتــاج الســلع الاســتهلاكية الــتي كانــت ك لتحقيــق التنميــة، بينمــا المؤسســات الخاصــة،الأساســية 
 .ث البلادتعد غير استراتيجية في المشروع الوطني للتصنيع وتحدي

، اتيـــمـــع �ايـــة الثمانينأن تســـاهم بشـــكل مباشـــر في العمليـــة التنمويـــة إلا المؤسســـات الخاصـــة  لم تســـتطع
الاقتصـــادية والاجتماعيـــة للمجتمـــع ال في التنميـــة كشـــريك فعّـــمنـــذ ذلـــك الوقـــت  حيـــث أصـــبح ينظـــر إليهـــا 

 .الجزائري

ســنتطرق في هــذا الفصــل مــن الرســالة إلى تقــديم لمحــة عامــة عــن وضــع المؤسســات الخاصــة ومختلــف المراحــل 
فـترات ثـلاث إلى التي مرت بها هذه المراحل  تقسيمكما سنحاول . إلى يومنا هذا منذ الاستقلال التي عرفتها

 تطـــور النصـــوص لـــىع حيـــث اعتمـــدنا في ذلـــك، يطهـــالمحو  لهـــذه المؤسســـات طـــابع التطـــوريمـــن خلالهـــا ز لنـــبر 
المرحلــة ، )1982-1963(المرحلــة الأولى : تتمثــل هــذه المراحــل الــثلاث في. قانونيــة المشــرعة للاســتثمار الخــاصال

 .إلى يومنا هذا 1988وأخيرا المرحلة الثالثة ابتداء من ) 1988-1983(الثانية 
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I.  ملامح خاصةالمؤسسة الخاصة الصغيرة والمتوسطة في الجزائر،واقع 

تجــدر  ،الصــغيرة والمتوســطة الخاصــة ل التاريخيــة الــتي مــرت بهــا المؤسســةقبــل البــدء في عــرض مختلــف المراحــ
أولا، أنّ ظهــور وولادة جــزء كبــير مــن القطــاع الصــناعي الخــاص بــالجزائر  . إلى نقطتــين أساســيتينهنــا  الإشــارة

 في محــيط يفتقــر لأي تقاليــد أو مــاضٍ  ا بطيئــاتطــور  هــذا القطــاع ، حيــث عــرف)1962(كــان بعــد الاســتقلال 
بتطـور القطـاع مح مناسـبة وملائمـة تسـ بنيـة تحتيـة أو بنيـة فوقيـة ةأبـان الاسـتقلال أيـكن هنـاك ، فلم يصناعي

كبــير، حيــث لجــدل   االقطــاع الخــاص موضــوع كــانســتقلال،  لاثانيــا، منــذ الســنوات الأولى ل. الصــناعي الخــاص
، بينمــا رآه )لدولــةهــو الخطــاب الــتي تبنتــه ا(ا للقطــاع العمــومي ير اعتــبره الــبعض قطاعــا مســتغلا ومنافســا خطــ

مـــن خـــلال  اضـــحاف في وجهـــات النظـــر، و هـــذا الاخـــتلا كـــانف. خـــرين مكمـــلا أساســـيا للقطـــاع العمـــوميالآ
فبينمــا منحــت بعــض النصــوص الشــرعية التاريخيــة للقطــاع  .الــتي وضــعت بعــد الاســتقلال 1نونيــةاالنصــوص الق

يمكــن وعليــه، . الخــاص، حاولــت الأخــرى فــرض إجــراءات ووســائل للحــد أو بــالأحرى للقضــاء الكامــل عليــه
كان رهينة الخطابـات السياسـية والنصـوص القـوانين، ولـذلك  في الجزائر ع الخاصا طنّ وضع وتطور القالقول إ

 . قمنا بتقسيم تطور هذا القطاع إلى ثلاث فترات هامة، كل منها تعتبر على فترة انتقالية بالنسبة لهذا القطاع

 1979 - 1962الفترة ما بين  .1

لمؤسســات الــتي مــن ا) أربعــين علــى الأكثــر(د القطــاع الخــاص بعــض العشــرات عُــعشــية الاســتقلال، كــان ي ـَ
، لم 1962 - 1955ففـي الفـترة الممتـدة مـا بـين . 2عـاملا 15والـتي تشـغل أكثـر مـن الجزائريـون يمتلكهـا مواطنـون 

، فلــــم يكــــن نصــــيب المــــواطنين 3هــــاختلــــف احجامبم مؤسســــة 141المؤسســــات الخاصــــة يتجــــاوز  يكــــن عــــدد
وهكـذا، وجـدت الدولـة الجزائريـة نفسـها، عشـية الاسـتقلال،  .القليـل جـدا  من هذا العدد إلا القدرالجزائريين

 53% فنجــد أنّ حــواليأمــام قطــاع صــناعي غــير متجــانس يتكــون بشــكل عــام مــن مؤسســات صــغيرة الحجــم، 

ـــ ، 1962قــانون   1 ـــ ، 1966و 1963قــانون الاســتثمارات لــ ـــ  1982قــانون ، 1976الميثــاق الــوطني لــ المتعلقــة  2002و 1993وأخــيرا المراســيم التشــريعية لــ
 .بتطوير الاستثمار

2 R. ABDOUN, “Le secteur industriel privé en Algérie”, Annuaire de l’Afrique du Nord, Tome XXV, 

1986, Paris, CNRS, 1988, p. 460. 
3 D. LIABES, Capital privé et patrons d’industrie en Algérie 1962-1982, proposition pour l’analyse de couches 

sociales en formation, Alger, Centre de recherche en économie appliquée –CREA-, sans date, p. 249. 
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نّ المؤسسـات الـتي وجـدت في يمكـن القـول إوعليـه، . 1اأجـير  20من أجمالي المؤسسات كانت تشـغل أقـل مـن 
    . تلك الفترة كانت ضعيفة نسبيا من حيث الحجم والعدد

مـــا يمكـــن أن نلاحظـــه أنّ تطـــور الاســـتثمار الخـــاص بعـــد الاســـتقلال كـــان مرتبطـــا إلى حـــد كبـــير بـــالظروف 
، 1965و 1962ســــنوات الأولى للاســــتقلال، لا ســــيما مــــا بــــين ال، فــــإذا توقفنــــا عنــــد الأيديولوجيــــة والسياســــية

واقتصـر أساسـا علـى شـراء  افعلـى الـرغم مـن كونـه بسـيط. هناك بعض التطور للاستثمار الخاص سنلاحظ أنّ 
حسـب الأرقـام  يمكـن أن نلاحـظ، 1962في سـنة  مبعض الوحدات الشاغرة التي تركها الأوروبيون بعـد رحـيله

مؤسســة خاصــة  258نشــأت حــوالي  1965و 1963أنّ في الفــترة الممتــدة بــين ) 1رقــم(الــواردة في الجــدول التــالي 
 . وذلك رغم الظروف السياسية والأيديولوجية التي لم تكن مشجعة تماماً للاستثمار الخاص

 توزيع المؤسسات الخاصة حسب تاريخ انشائها : 2 الجدول رقم
 1970 المجموع

1971 1969 1968 1966 
1967 

1963 
1965 

1955 
1966 

 

1206 119 181 245 262 258 141 
 عدد

 المؤسسات

100 9,9 15 20,3 21,7 21,4 11,7 % 

 AARDES،.21975 دراسة حول الصناعة في القطاع الخاص،: المصدر

للرأسماليـــة  الازدراءنـــوع مـــن  افي جـــو عرفــًـ 1963لســـنة " قـــانون الاســـتثمار"مـــن بـــاب التـــذكير، فقـــد صـــدر 
 "غــــــــــير المشــــــــــروعة متلكــــــــــاتبالم"صــــــــــدر قــــــــــانون خــــــــــاص  ،فــــــــــي نفــــــــــس الفــــــــــترةف .3الصــــــــــناعيةالزراعيــــــــــة و 

“Les biens mal acquis”4 الجزائرية الحق في إعادة النظر في الممتلكات والعقـارات  لإدارة الدولة حيث منح
 دة السلطة الكاملةالقانون للحكومة الجدي أعطى هذا .عن طريق السلب والنهب التي يعتقد أّ�ا تمّ اكتسابها

معاديــة ومنفــرة التشــريعات القانونيــة كانــت  فهــذه، "ممتلكــات الدولــة"لإعــلان أنّ هــذه الممتلكــات أصــبحت 
 .لأي استثمار خاص ولأي مظهر من مظاهر الرأس المال الخاص

1 R. ABDOUN, op.cit, p. 460.   
2 D. LIABES, op.cit, p. 249. 
3 J. PENEFF, Industriels Algériens, Paris, CNRS, 1981, p. 17. 

، الـذي يشـير إلى أنّ كـل العقـارات، الأثـاث والعمـارات 1963-07-26لـــ " بالعقـارات المسـلوبة والمحجـوزة مـن قبـل الإدارة الاسـتعمارية"القانون المتعلـق   4
تصــبح ممتلكــات للدولــة  أغــاوات، والــذين ينظــر إلــيهم في القــانون كعمــال لــلإدارة الاســتعمارية،-المســلوبة والمحجــوزة والــتي تمّ �بهــا لصــالح الأغــاوات، بــاش

      .J. PENEFF, op.cit, p 17: الجزائرية، نقلا عن
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سياســية المتبنــاة موجهــة بشــكل كبــير نحــو زيــادة ســلطات الأيديولوجيــة و  التجاهاتــالافي هــذه الفــترة، كانــت 
الرأسماليــــة " إجــــرام لىوجهــــات الأيديولوجيــــة عمــــدت الدولــــة إالقطــــاع الخــــاص، فنظــــرا لتلــــك الت الدولــــة لمراقبــــة

كمــا ينبغــي الإشــارة هنــا إلى أنّ هــذه الفــترة، وهــي الفــترة مــا بعــد . ووصــمها بأّ�ــا الرأسماليــة المســتغِلَة "الوطنيــة
 .ساحة السياسية والاقتصاديةالحرب، تميزت بظهور خطاب معادي للبرجوازية ولليبيرالية وانتشاره على ال

وذلـك لمـا يحتويـه  ومع ظهور القانون الثاني للاستثمار، انبعث من جديد القطاع الخـاص 1966وابتداء من 
في العمليـــة التنمويـــة  اللقطـــاع العمـــومي وشـــريكً  القـــانون مـــن إعـــادة اعتبـــار لهـــذا القطـــاع واعتبـــاره مكمـــلاً هـــذا 

يــنص هــذا القــانون بــأن يتحمــل القطــاع الخــاص المهــام الــتي تــأتي في بدايــة السلســة الإنتاجيــة للقطــاع . الوطنيــة
، المنتوجـات الغذائيـة، والأشـغال العموميـة النسـيج، مـواد البنـاء( نتاج المـواد الوسـيطة، ويتخصص في إالعمومي

بينما القطاع العمـومي، فهـو موجـه للنشـاط في القطاعـات الحيويـة ). إلخ...نتاج السلع الاستهلاكية الفاخرة إ
نّ هــذا وعليــه، يمكننــا القــول بــأ. إلخ... للاقتصــاد الــوطني، كالحديــد والصــلب، الصــناعة البتروكيماويــة، المنــاجم

يوضــح  2 الجــدول .الصــناعية بــين القطــاع الخــاص والعمــومي نشــاطاتللوتخصــيص القــانون قــام بتوزيــع جديــد 
وتمركــــزهم خاصــــة في مجــــال  1970والفــــروع الــــذي تخصــــص فيهــــا القطــــاع الخــــاص في بــــدايات التوزيــــع  ذلــــك

    . الصناعات الوسيطة
  1970توزيع المؤسسات الخاصة حسب قطاعات الصناعية في : 3 الجدول رقم

 ات النشاطقطاع عدد المؤسسات الخاصة (%) نسبةال

 معادن 159 13
 الجاهزةلملابس صناعة ا 175 16
 النسيج 193 17
 الجلود 73 7
 الاثاث-الخشب 124 11
 الورق والطباعة 84 8
 الكيميائيةالصناعة  62 6
 الصناعة الغذائية 191 17
 والأشغال العمومية البناء 60 5

 المجموع 1112 100
     .1المنشورة في دليل الشركات الصناعية، وزارة الصناعة والطاقة من الأرقام تمّ تقدير هده الأرقام والنسب: المصدر 

1 Idem, p. 197. 
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نلاحــظ أنّ تمركــز قطــاع الخــاص في مجــالات صــناعية محــددة لم يــتم بشــكل عفــوي أو اعتبــاطي، وإنمّــا توجــه 
رأس المال يلالي اليابس أن يعتبر ج .1هذا الخير بشكل مركز إلى الصناعات التي تدرب عليها منذ الاستقلال
، فمنـذ الاسـتقلال، كـان )تجـارة الجملـة(المستثمر في الصناعة من قبل الخـواص مصـدره الأساسـي مـن التجـارة 

المهيمنـة في النشـاط نجـد أنّ القطاعـات  .2تراكم رؤوس الأمـواللتدريب ولـقطاع تجارة الجملة القطاع المفضل ل
لقطــاع الخــاص، ويجــد اليــابس أنـّـه مــن التجــاري بعــد الاســتقلال هــي نفســها المهيمنــة في النشــاط الصــناعي في ا

المنطقي زمن العقلانية أن يتجه تجار الجملة إلى الاستثمار في الفروع الصناعية التي يعرفو�ا جيدا ويتحكمـون 
أنّ  ، وجـــدتA.A.R.D.E.Sفحســـب دراســـة ميدانيـــة علـــى القطـــاع الخـــاص الـــذي نشـــرته . 3في ســـوقها أيضـــا

ئمـــا وبالتـــالي حســـب دا. وقـــد اســـتثمروا في نفـــس النشـــاط ســـابقا مـــن المقـــاولين هـــم تجـــار جملـــة 65% حـــوالي
  . ال الصناعيالم رأسا وأرضية لتمركز سمح أن يكون أساسوتمركزه رأس المال التجاري اليابس، فإنّ تراكم 

كمـا يتبـين مـن دراسـات عديــدة علـى القطـاع الخـاص الصـناعي، ووفقــا للأرقـام الـتي نشـرتها هيئـات رسميــة، 
الصـناعة، وذلـك نظـرا  قطـاعارتفـاع الاسـتثمارات الخاصـة في  قـد سـجلت 1970-1966 لممتدة بـينفإنّ الفترة ا

العليــا للقطــاع الخــاص واعتبــاره القطــاع المكمــل للقطــاع العمــومي في الدولــة ي منحتــه ســلطات للاهتمــام الــذ
ــــوطني قــــد المــــ رأسفيعتقــــد اليــــابس أنّ . يــــة التصــــنيععمل ــــة مــــن قــــانون شــــرعيته ا اكتســــبال الخــــاص ال لتاريخي

، فقــــد ســــاهم بشــــكل واضــــح في تحريــــر المــــدخرات الخاصــــة وحثهــــا علــــى الاســــتثمار في 19664 الاســــتثمار لـــــ
في عـدد المشـاريع المعتمـدة مـن طـرف  االذي يمثل تطـور  )3 رقم(فحسب الجدول التالي . الإنتاجيةالقطاعات 

الاسـتعداد للاسـتثمار مـا يمكـن أن نلاحظـه أنّ للاسـتثمار،  (C.R.I) واللجنـة الجهويـة (C.N.I) ةاللجنة الوطنيـ
 .1969و 1968 من طرف الخواص يظهر بشكل واضح وبارز ما بين

 
 
 
 
 

1 D. LIABES, Étude sur l’industrie privée, actualité du secteur privé industriel, essai d’actualisation 69-79, 

Alger, Institut National d’Étude et d’Analyse pour la Planification –INEAP-, Ministère de la Planification et de 

l’Aménagement du territoire, 1980, p. 14.  
2 Idem, p. 21; p. 27.   
3 Ibid, p. 14; p. 17. 
4 Ibid, p. 1. 
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ـــ: 4 الجـــدول رقـــم ـــة الوطني ـــة والج (C.N.I)ة تطـــور عـــدد المشـــاريع المعتمـــدة مـــن طـــرف اللجن هوي
(C.R.I) 1973-1967لاستثمار من الفترة ل  

  1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973 المجموع
 للاستثمار اللجنة الوطنية 21 52 104 59 12 13 2 263

 هوية للاستثماراللجنة الج 44 168 175 78 29 16 23 533

 المجموع 65 220 279 137 41 29 25 796

 .19731-1967، تقرير (BAD) البنك الجزائري للتطور: المصدر

شهدت أعلـى نسـبة مـن عـدد التراخـيص المعتمـدة  1969كما يتبين لنا من خلال الجدول أعلاه أنّ السنة 
بنـا أن نشـير  در، وهنا يج279والذي وصل مجموعها  للاستثمار، من طرف اللجنة الوطنية أو اللجان الجهوية

مـــن إجمـــالي  95%، فنجـــد أنّ أكثـــر مـــن الخاصـــة بـــبعض الخصـــائص المؤسســـاتتميـــزت  ،الفـــترةأنّ في هـــذه  إلى
وصــغيرة الحجــم، في حــين لم تشــكل الاســتثمارات  المؤسســات الصــناعية الخاصــة كانــت مؤسســات متوســطة

هــذه الأرقــام أنّ الحجــم الصــغير سيصــبح الســمة إذا مــن وتبــين لنــا . 2 4,6% الخاصــة الكبــيرة الحجــم أكثــر مــن
  . الجوهرية والدائمة للقطاع الخاص في الجزائر

في الاســـتثمار  اكبـــير   اشـــهد القطـــاع الخـــاص تمركـــز  ،1966قـــانون الاســـتثمار الثـــاني لـــــ أنّ بعـــد  نشـــير هنـــا إلى
الاضــطراري حســب – توجــهفنعتقـد أنّ ســبب هــذا ال). الصــغير والمتوســط( ةم المتواضــعاحجــالصـناعي ذات الا

الـتي (في احتكـار الصـناعات الكبـيرة  لى إرادة الدولـةالمتواضـعة، يعـود بالدرجـة الأولى إ نحو الأحجـام -تصورنا
ضــعف القطــاع الخــاص وعــدم كــذلك إلى و ) تتماشــى مــع توجــه الدولــة في بنــاء قطــاع صــناعي عمــومي واســع

ر فســيأن كمــا يمكــن . لتحمــل تكليــف الاســتثمارات الكبــيرة اللازمــة الكبــيرة قدرتــه علــى حشــد المــوارد الماليــة
، فيعتقـــد المقـــاول أنّ الحجـــم 3لـــدى المقـــاولين إزاء الدولـــة ومؤسســـاتها عـــدم الثقـــةشـــعور تجـــذر ، بهـــذا الاتجـــاه

نعتقــد هنــا أنّ هــذا الشــعور بعــدم الثقــة . اتجــاههم الدولــة ســوف يقلــل مــن شــكوك) خاصــة الصــغير(المتواضــع 
، منــذ الاســتقلال الجديــدة الجزائريــة لدولــةتي اختارتهــا الــاالأيديولوجيــة  ، تفســره التوجهــاتوالحــذر إزاء الدولــة

1 D. LIABES, Capital privé et patrons d’industrie en Algérie 1962-1982, op.cit, p. 249. 
2 A. SELLAMI, Petite Moyenne Industrie et développement économique, Alger, entreprise nationale du livre, 

1985, p. 61. 
3 D. LIABES, Étude sur l’industrie privée, op.cit, p. 5. 
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مثـل التـأميم ومصـادرة بعـض ممتلكـات  ،1965خاصـة بعـد  ل بعض الممارسات التي قامـت بهـاوذلك من خلا
  .1وجعلها من ممتلكات الدولة) غير المشروعةمثلا القانون الخاص بالممتلكات في إطار (الخواص 

رغم توجه القطاع الخاص نحو الاستثمار في الحجم الصغير نتيجة الشعور بعدم الثقة  هيمكن أن نلاحظ أنّ 
ويظهــر ذلــك علــى  ،الأثــر النفســي علــى الفــاعلين الاقتصــاديين 1966فقــد كــان لقــانون الاســتثمار  ،والخــوف

بــدأ  ،قطــاع الخــاصلبيــد أنّ هــذا الانتشــار ل. 1968بعــد  ســيما ةالخاصــ اتتراكم الكمــي في عــدد الاســتثمار الــ
 .بداية مرحلة جديدة للاستثمار الخاصب نبئي وأخذ 1971ابتداء من سنة  اعرف تراجعي

والـــتي  ،ديـــدةلمرحلـــة ج حـــدّدت الأســـس الاســـتراتيجيةبأحـــداث ذات أهميـــة كبـــيرة  1970تميـــزت ســـنوات 
ه نلاحظـ أن يمكـنمـا . القطاع الخـاصاتسمت بالتناقض مع كل ما تمّ القيام به وبرمجته في الفترة السابقة إزاء 

يـاه بلهجـة المـديح، تحـول ذلـك إلى لاسـتثمار أكثـر مخـاطبين إلدعـوات للقطـاع الخـاص ه جَـوَ ي ـُأنهّ بعدما كانت 
 .والانتهازي المستغلأنهّ ه بوصمبتسميات ت نعته

، وتلتهــــا أحــــداث 1972هــــي الثــــورة الزراعيــــة الــــتي بــــدأت في  ،إنّ الحــــادث المؤســــس لهــــذه الفــــترة الجديــــدة
وكـذا مصـادرة وتـأميم بعـض الوحـدات الصـناعية  1973مثل تأميم تجـارة الجملـة سـنة  ،لا تقل أهمية وممارسات
  .19752في جانفي الخاصة الكبرى 

 1973-1970: المخططـات الثلاثيـة(لتخطـيط مـن االفـترة  الممارسات في هـذه هذه كانتفي حقيقة الأمر،  

الكامل للقطاع التغييب تقريبا أيديولوجية واستراتيجية التنمية الاقتصادية القائمة على تعكس ) 1977-1974و
ال الـوطني الخـاص في الم رأسبإعادة تعريف دور ووظيفة  كما تجدر الإشارة هنا أنّ هذه الفترة تميزت. الخاص

أثنـاء هـذه الفـترة، واجـه  ه فيأنـّ كما نعـرب هنـا  .سياق برنامج واستراتيجية التنموية الاقتصادية للدولة الجزائرية
رغـم هـذه الظـروف الجديـدة  هفرضـت عليـه مـن قبـل الدولـة، فالشـيء اللافـت أنـّ وعراقيل االقطاع الخاص قيود

ـــــة( اســـــتطاع القطـــــاع الخـــــاص مـــــن الاســـــتمرار والتطـــــور ـــــة الدول ـــــك باعتمـــــاده  )بشـــــكل ســـــري عـــــن مراقب وذل

أنّ ، 30/12/1963أكـد وزيـر الاقتصـاد أمـام الجمعيـة الوطنيـة في  J. PENEF, “Industriels Algériens”, p. 16 نقـلا عـن كتـاب  في تصـريح  1
نفـس الوقـت أنّ هـذا الدولة الجزائرية تدعوا القطاع الخاص الوطني لدعم والمحافظة على الإطارات الـتي تحتاجهـا الدولـة أثنـاء مرحلـة التنظـيم، ولكـن أبلـغ في 

بوضــوح، المواقــف الغامضــة والغــير المحــددة للدولــة الجزائريــة إزاء القطــاع الخــاص، ممــا خلــق تعكــس هــذه التصــاريح . القطــاع ســيختفي مــع �ايــة هــذه المرحلــة
 .    وقوى الشعور بالخوف وعدم الثقة

2 D. LIABES, Étude sur l’industrie privée, op.cit, p. 54. 
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 وذلك عن طريق الاندماج بشكل فعلـي يدة للتراكم،واقتحامه لمجالات جد.  خاصة ستراتيجيات وممارساتإ
   .  1في تقسيم العمل بين العام والخاص

  1977-1966تطور القطاع الخاص الصناعي بين الفترة : 5 الجدول رقم 
 حجم المؤسسة 1966 1969 1974 1977 (%) 1969-1977

 مستخدم 4إلى  0من  - 2201 3201 3339 %52
 مستخدمين 5أكثر من  - 1845 2618 2731 %48

 المجموع 3358 4046 5819 6070 %50

 . 2القطاعات الانتاجيةمخطط : المصدر
 الجديــد للقطــاع الخــاص" اليلمــا"، يمكــن أنّ نلاحــظ أن الاتجــاه )4رقــم( في الجــدول المعروضــةوفقــا للأرقــام 

كمــا نلاحــظ مــن  .أجــراء 4إلى  1تطــور بشــكل لافــت في الحجــم المصــغر للمؤسســات، أي الــتي توظــف بــين 
عــرف تبــاطؤا واضــحا مــع ارتفــاع طفيــف لنســبة  1977و 1974خــلال الجــدول، أنّ تطــور القطــاع الخــاص بــين 

 الاســتثمار في فــرص العمــل أصــبح 1977يشــير اليــابس أنّ منــذ . اأجــير  5 الــتي تســتخدم أقــل مــنالمؤسســات 
ـــ  7يكلــف القطــاع الخــاص  الخــاص يخلــق أقــل فــرص عمــل ممــا  وعليــه، فأصــبح القطــاع  .19693أكثــر مقارنــة بـ

الـــذي عـــرف نـــوع مـــن الاســـتقرار إذا مـــا قارنـــاه بـــالفروع  والأشـــغال العموميـــة كـــان عليـــه باســـتثناء قطـــاع البنـــاء
 1973يوضح لنا تطور خلق فرص العمل في القطاع الخاص ما بين عامي ) 5رقم(الجدول . الصناعية الأخرى

والأشـغال  الجديـدة في قطـاع الصـناعة مقارنـة بقطـاع البنـاءوكذا ذلـك التراجـع في خلـق فـرص العمـل  ،1977و
 . العمومية

  1977-1973تطور خلق فرص العمل الجديدة في القطاع الخاص بين الفترة : 6 الجدول رقم
 الاقتصادية الأنشطة قطاعات 1973 1974 1975 1976 1977

86.076 

%19,9 

70.985 

%22,8 

66.847 

%24,4 

56.221 

%24,5 

87.299 

%36,8 
 القطاع الصناعي

105.512 

%52,6 

95.220 

%52,5 

86,272 

%53,5 

94.060 

%62,6 

83.750 

%59,8 
 والأشغال العمومية قطاع البناء

167.056 

%30,2 

166.805 

%29 

153.119 

%30,6 

150.281 

%33,6 

171.049 

%42,3 
 المجموع

1 D. LIABES, Capital privé et patrons d’industrie en Algérie 1962-1982, op.cit, p. 391. 
2 D. LIABES, Capital privé et patrons d’industrie en Algérie 1962-1982, op.cit, p. 419. 
3 D. LIABES, Étude sur l’industrie privée, op.cit, p. 56. 
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 .1(1973-1977)تحقيق حول الشغل والأجور : المصدر
في القطـاع المفضـل بالنسـبة للـرأس المـال الخـاص  والأشغال العمومية أصبح قطاع البناء 1970منذ  هيبدو أنّ 

يظهــر لنــا هــذا التوجــه الجديــد . املحوظــً امختلــف المجــلات الصــناعية انخفاضًــحــين شــهد الاســتثمار الخــاص في 
كــــان يســــتجيب رأس المــــال الخــــاص  أنّ  والأشــــغال العموميــــة قطــــاع البنــــاءللقطــــاع الخــــاص مــــن الصــــناعة إلى 

لسياســة الصــناعية المتبنــاة مــن طــرف التوجهــات الاســتراتيجية و ع عــن كثــب الحاجيــات القطــاع العمــومي ويتتبــ
تراتيجية التصـنيع ابتـداء مـن المخطـط الثلاثـي إلى ادخـال الدولـة في اسـ أدت هذه التوجهات الجديدة.  الدولة

صـناعي يسـمح بتحقيـق الاسـتقلالية الاقتصـادية هيكـل فـتح مواقـع بنـاء كبـيرة وعديـدة لإنشـاء  التي استدعت
، ففـــي هـــذا الســـياق، اســـتطاع القطـــاع الخـــاص الاســـتفادة مـــن هـــذه الاســـتراتيجية والحفـــاظ عليهـــا والصـــناعية
 .بشكل كبيرالتنموية 

أثيرت عدة نقاشات حول السياسـات المتبعـة  ،1979-1978، وفي فترة ما بين مع �اية المخططين الثلاثيين
ع الخاص وحصص هذا الأخير في بعـض الفـروع الصـناعية، مثـل الصـناعة التحويليـة، صـناعة السـلع إزاء القطا 

مــا يجــب الإشــارة إليــه هنــا، هــو أنّ . ن هينــةو وغيرهــا، والــتي تكــوالأشــغال العموميــة الاســتهلاكية، قطــاع البنــاء 
إلى  1967تيجية التنمويــة منــذ انتهــاء مــن الاســترابلــورة و هــذه المرحلــة الانتقاليــة كانــت في حقيقــة الامــر مرحلــة 

        . 19842-1980 وتحضير للخطة الخماسية 1978

اســـتطاع القطـــاع الخـــاص أن  1979-1963نّ خـــلال الفـــترة الممتـــدة بـــين يمكننـــا القـــول في �ايـــة هـــذا الجـــزء إ
يمكننـا أن  1968فقبـل . يتطـور بشـكل ملفـت، وذلـك رغـم كـل السياسـات المعاديـة والعراقيـل لتواجـده وتطـوره

أنّ القطاع الخاص اختار اسـتراتيجية نمـو تتميـز بالحـذر والتحديـد المعتـد لحجـم المؤسسـة، نظـرا لغيـاب  نلاحظ
قـد ، 1979إلى  1968في حـين نجـده في الفـترة الممتـدة بـين . الإطار القانوني الذي يحميه من التأميم والمصـادرة

ئيــة مرتبطــة ارتباطــا وثيقــا بالســوق العموميــة والاســتثمارات اســتراتيجية تنمويــة انتقا ،القطــاع الخــاصأي  ،تبــنى
فتوجهـــت اســـتثماراته وفقـــا للظـــروف والتوجهـــات السياســـية العامـــة آنـــذاك، وفي الصـــناعية الضـــخمة للدولـــة، 

 .عاملة كثيفة ومنتجة للأرباح مرتفعة نسبيا امجالات لا تتطلب تكنولوجية عالية ويد

السياســـة  مـــناســـتفاد كثـــيرا القطـــاع الخـــاص إلى أنّ  أشـــاروا 3ؤلفينمـــن المـــ افي هـــذا الســـياق، نجـــد أنّ عـــدد
للدولــة، فــتمكن مــن تحقيــق أربــاح كبــيرة وذلــك لأنــّه كــان يتمتــع بوضــعية شــبه احتكاريــة في بعــض " الحمائيــة"

1 Idem, p. 63. 
2 D. LIABES, Capital privé et patrons d’industrie en Algérie 1962-1982, op.cit, p. 392.   

 .Hocine BENISSAD، حسين بني سعد Rabah ABDOUNيمكن أن نذكر رابح عبدون   3
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فنجـد . وعـدم فعاليـة الدولـة في مراقبـة الأسـعار/الأسواق وحرية كاملة في تحديد أسعار السلع نتيجة غيـاب أو
  .  نشاء وتطور برجوازية في أحضان دولة تعتبر نفسها اشتراكيةساهمت في إ 1970سياسات سنوات أنّ 

 1988-1980الفترة الممتدة ما بين  .2

، "التغيير مـع الاسـتمرار"تميزت هذه الفترة بشعارات جديدة من طرف صناع القرار ا والتي كانت تنادي بـــ
 .لصالح القطاع الخاص ما كان نوعا  اجديد اتنموي افشهدت نموذج

 120 500 ، كــان يوظــف القطــاع الخــاص مــا يزيــد علــى ربــع العمالــة الصــناعية، حــواليمــع بدايــة الثمانينــات
في ذلـــك الوقـــت، كانـــت الدولـــة . ، كـــان يـــدل ذلـــك علـــى أهميـــة القطـــاع الخـــاص في الاقتصـــاد الـــوطني1اأجـــير 

في هـذه  هن نلاحظ أنـّقتصادية الوطنية، غير أننا يمكن أأهمية القطاع الخاص في التنمية الاتدرك تمامًا  الجزائرية
فهي من جهة مشجعة، . ات، تميزت المواقف الرسمية إزاء هذا القطاع بنوع من الازدواجيةيالفترة، فترة الثمانين

كمـا ورد بشـكل صـريح في " غـير مسـتغلاص القطـاع الخـ"و" القطاع الخاص المستغل"خاصة وأنّ التمييز بين 
. 1986الميثــاق الــوطني  بشــكل �ائيــا مــن ســحبهتمّ و  ،تــدريجي ه بشــكلبــدأ التخلــي عنــ 1976وطني الميثــاق الــ

المتعلق بالاستثمار الخـاص، يشـترط الموافقـة المسـبقة  1982في أوت  ومن جهة أخرى، نجد أنّ القانون الصادر
أو توسـيع نشـاط  يـدةنشـاء مؤسسـة اقتصـادية جدا بإلاعتماد أي مشروع استثماري خاص، سواء كان متعلق

يبــدو واضــحا أنّ الدولــة تريــد أن تبقــي القطــاع تحــت  هــذه الإجــراءات الجديــدة،مــن خــلال . مؤسســة قائمــة
  .سيطرتها وتحت مراقبتها وتتبع عن قرب تنميته وتطوره

المتعلـق بالاســتثمار الاقتصـادي الـوطني الخــاص الـذي أراد مــن جهتـه توضــيح  11-82نشـير أيضـاً أنّ قــانون 
وذلك بوضع تدابير وقواعد منها ما يشجع الاستثمار الخاص، مثل الاعفاء  الاستثمار الوطني الخاصوضعية 

تصــــاريح المتعلقــــة الوكــــذلك تحديــــد  غــــير الحضــــرية،أة في المنــــاطق الداخليــــة للــــبلاد الضــــريبي للمشــــاريع المنشــــ
من هذه التدابير معرقلـة إلى حـد مـا  ا، نجد في المقابل أنّ عددً )على الرغم من أّ�ا لا تزال محدودة(بالاستيراد 

 .لتطور وانتشار الاستثمار الخاص

ذكرنا أعلاه، فإنّ مشاريع الاستثمار الخاص أصبحت تخضع لموافقة اللجان الوطنية الرسمية في و كما سبق 
بلــغ عنــدما يكــون م) ولائيــة(أو لموافقــة اللجــان المحليــة  ملايــين دينــار 3الاســتثمار يتجــاوز  مبلــغحالــة مــا كــان 

 30عتبــة الاســتثمار الخــاص إلى  دإلى ذلــك، فــإنّ هــذا القــانون يحــد إضــافة. 2الاســتثمار أقــل مــن هــذا المبلــغ

1 R. ABDOUN, op.cit, p. 463 
2 Idem, p. 466.    
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فرديـة  مليـون دينـار لإنشـاء شـركة 10مليون دينـار جزائـري لإنشـاء شـركة ذات مسـؤولية محـدودة أو مسـاهمة، و
أكثــر مــن مشــروع مــن امــتلاك  الخــواص ينأو شــركة ذات تضــامن، كمــا يمنــع هــذا القــانون المتعــاملين الاقتصــادي

فبموجـــب هـــذا القـــانون، حاولـــت الدولـــة تحجـــيم القـــوة الاقتصـــادية للـــرأس المـــال . تجـــاري أو اســـتثماري واحـــد
 هيمنــة ، أي الدولــة،، فلــم تقبــل هــذه الأخــيرة1رأس المــال العمــومياص ضــمن الحــدود المقبولــة مــن طــرف الخــ

 .القطاع الخاص على القطاع العام

تتمثــل مهامــه  OSCIP2 اعموميــ ا، وضــعت الدولــة جهــاز 1982أنّ صــدور قــانون أوت  أيضًــا مــا نلاحظــه
توجيه الاستثمار الخاص الوطني نحو النشاطات والمناطق التي يفـترض أّ�ـا تسـتجيب لمتطلبـات " الأساسية، في

لجـوهري بالـدور انشاء هذا الجهاز، تمّ الاعـتراف من خلال إ. 3"التنمية وضمان تكاملها مع القطاع العمومي
بهــــذا الاجــــراء الجديــــد، أرادت الإدارة  هتنميــــة الوطنيــــة، بينمــــا نعتقــــد أنــّــهــــداف الللقطــــاع الخــــاص في تنفيــــذ أ

العموميــة ادراج الاســتثمار الخــاص في عمليــة التخطــيط المركــزي وبالتــالي حصــر نشــاطه في القطاعــات محــددة 
خــلال فــترة (د بــأنّ السياســات المتبعــة حــتى الآن وعليــه، فــلا شــيء يــدعو للاعتقــا. مســبقا في الخطــة الوطنيــة

لتعزيـــز الاســـتثمار الخـــاص ليســـت بـــذلك التوجـــه الليبـــيرالي كمـــا تـــدعي ) 88-85و 84-80 المخططـــين الربـــاعيين
 . الخطابات الاقتصادية الرسمية

في عـــدد  اســـريع اشـــهد القطـــاع الخـــاص ارتفاعـــ ،1988-1980حســـب الارقـــام المتـــوفرة للفـــترة الممتـــدة بـــين 
أي تـاريخ بدايـة  ،1983فابتـداءً مـن مـاي . تنفيـذ مشـاريع خاصـة في الصـناعةطلبات الاعتمـاد والموافقـة علـى 

مشـروع اسـتثماري خـاص بمبلـغ  5 000تمت الموافقـة علـى مـا يزيـد عـن  ،1987، إلى غاية 11-82تطبيق قانون 
، تمثـل الصـناعة في هـذا العـدد حـوالي )مـن المجمـوع الكلـي 69%أي أكثر من (دينار جزائري  مليار 15حوالي 

الاســتثمارية الخاصــة حســب قطاعــات  توزيــع المشــاريع )6رقــم( يبــين الجــدول التــالي. مــن عــدد المشــاريع %70
 .الاقتصادي النشاط

 
 

1 Ibid, p. 466. 
 Office national pour l’Orientation, le Suivi et la Coordination de“ الــديوان الـوطني مــن أجــل توجيــه، متابعــة والتنســيق  2

l’Investissement Privé” أ تحت رعاية وزارة التخطيط والتهيئة العمرانيةأنش . 
3 Conseil Économique et Social, projet de rapport : Pour une politique de développement de la PME en Algérie, 

op.cit, p. 10. 
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 )1987-1983( توزيع المؤسسات الخاصة حسب قطاعات الصناعية: 7 الجدول رقم

مجموع الاستثمارات 
103 

 ات النشاطقطاع عدد المشاريع المعتمدة (%)نسبة ال

 النسيجصناعة  690 19,4 1420
 صناعة البلاستيكية 613 17,3 2158,7
  1إ.ك.م.ص.ح.ص 575 16,2 1471,02

2091,3 13,5 480 
والأشغال  قطاع البناء

 العمومية
 الصناعة الغذائية 468 13,2 1254,5
 المناجم والمحاجر 294 08,3 751,5
 الورق صناعة الخشب و  241 06,8 698,1
 لود والاحذيةالجالصناعة  107 03 216,7
 قطاعات صناعية مختلفة 81 02,3 216,7

 المجموع الجزئي 3549 100 10315,32

14820,32 100 5019 
المشاريع  المجموع

 المعتمدة
 (%)نسبة ال 70,71 100 69,60

 .)OSCIP( الوطني من أجل توجيه، متابعة والتنسيققام من تقارير المنشورة للدوان تمّ تقدير هده الأر : المصدر 

مشـاريع الاسـتثمار الخـاص المعتمـدة تبـين عـدد  )6(الأرقام التي تظهر في الجـدول  أنّ إلى تجدر الإشارة هنا 
، ”OSCIP“تابعـــة والتنســـيق المتوجيـــه، الحســـب تقـــارير الـــديوان الـــوطني مـــن أجـــل  1987و 1983بـــين عـــامي 

نلاحـظ . مشـروعا 750أي أكثـر بقليـل  2 15% نجاز المشاريع المعتمـد ضـئيلة جـدا حـواليبينما نجد أنّ نسبة إ
مــن خــلال هـــذه النســب والأرقـــام أنّ رغبــة الاســـتثمار موجــودة بشــكل كبـــير وهــذا بـــالنظر إلى عــدد المشـــاريع 

يحـاول . المعتمدة، في المقابل نجد أنّ حوالي مـا يزيـد قلـيلا عـن نصـف ربـع هـذه المشـاريع قـد تمّ بالفعـل إنجازهـا
مـن بـين العوامـل . ة وموضـوعية معرقلـة لـذلكذاتيـعوامـل المشاريع بمجموعة من  تنفيذ صعوبةبني سعد تفسير 

التمــوين بــالأجهزة والمعــدات  صــناعية، أراضِ في الحصــول علــى واجهو�ــا الذاتيــة، يمكــن ذكــر الصــعوبات الــتي ي

 .(ISMMEE) والالكترونيةصناعة الحديد والصلب، والصناعة الميكانيكية والكهربائية   1
2 H. BENISSAD, Micro-entreprises et cadre institutionnel en Algérie, document de travail No. 85, Centre de 

développement de l’OCDE, 1993, p. 40. 
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قهريــة للبنــوك التجاريــة فيمــا يخــص الموافقــة علــى القــروض الاســتثمارية أو الوكــذلك الإجــراءات  والمــواد الأوليــة
 الإنتاجيـةللعقليـة  المقـاول الجزائـري أبعـد مـا يكـون حـاملاكما يضيف أنّ . من قرارات الترخيصالمترتبة الاستغلالية 

رأس المــال المســتثمر في اســترداد الــتي اعتــادت علــى  والصــناعية، فهــو في الغالــب ينتمــي إلى البرجوازيــة التجاريــة
  .1بالاستثمار في الإنتاج الصناعيزمنية قصيرة نوعا ما ومع نسب عالية من الأرباح إذا ما قورنت  فترات

التعــرف  ، ســنحاولبعيــدا عــن البيانــات والتحلــيلات الــتي تحــاول تفســير تــأخر نمــو القطــاع الخــاص الــوطني 
معـدل خلـق فـرص عمـل   سـنأخذنمو هذا القطاع ومساهمته في العملية التنموية للاقتصاد الوطني،  معدل على

 .كمعامل رئيسي لقياس هذه المساهمة

  )1980( في سنة عدد المؤسسات الصناعية الخاصة حسب قطاعات الصناعية: 8 الجدول رقم 

 20- 20+ مجموعال
 الحجم

 النشاط قطاع

495 
%10,40 

79 416 
 ، الأشغال العموميةالبناء

 الخزف والزجاجصناعة و 

341 
%7,16 

61 280 
صناعة الكيماوية 

 والبلاستيكية
885 

%18,60 
 الغذائيةالصناعة  778 107

651 
%13,68 

 النسيجالصناعة  1189 316

880 
%18,48 

 الجلود والاحذيةالصناعة  594 57
880 

%18,48 
 صناعة الخشب والورق  772 108

4757 
 المجموع  4029 728 %100

  .  2تمّ بناءه من جدول عدد وأحجام المؤسسات الخاصة لتقرير النشاط الاقتصادي: المصدر 
 
 
 
 
 
 

1 Idem, p. 39. 
2 D. LIABES, Capital privé et patrons d’industrie en Algérie 1962-1982, op.cit, p. 418. 
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  )1987-1984( توزيع المؤسسات الوطنية الصناعية الخاصة ونموها حسب قطاعات الصناعية: 9الجدول رقم 
سنواتال 1984 1985 1986 1987 1987/1984 (%)  

 20+ المجموع 20- 20+ المجموع 20- 20+ المجموع 20- 20+ المجموع 20- 20+ المجموع
 الحجم 20-

 النشاط قطاع

+1,8% -23% +27% 
242 

%1,62 
26 216 

280 
%1,69 

28 252 
381 

%2,46 
29 352 

204 
%1,44 

 المناجم والمحاجر 170 34

+45% -11% +50% 
1489 
%10 

81 1408 
1140 

%6,91 
87 1053 

1138 
%8,83 

101 1037 
1026 

%7,24 
 1إ.ك.م.ص.ح.ص 935 91

+4,5% -18% +6% 
1388 

%9,31 
69 1319 

1570 
%9,52 

72 1498 
1508 

%8,30 
72 1436 

1328 
%9,38 

 مواد البناء صناعة  1243 85

+41% +17% +48% 
347 

%2,32 
67 280 

319 
%1,93 

66 253 
325 

%2,08 
56 269 

246 
%1,73 

 صناعة الكيماوية والبلاستيكية 189 57

+6% +24% +6% 
4660 

%31,27 
112 4548 

6288 
%38,12 

104 6184 
4555 

%35,35 
91 4464 

4378 
%30,93 

 الصناعة الغذائية 4288 90

-20% +11% -23% 
2772 

%18,60 
297 2475 

3406 
%20,65 

288 3118 
2054 

%25,94 
281 1773 

3483 
%24,60 

 النسيجالصناعة  3216 267

-9% +7% -10% 
769 

%5,16 
58 711 

951 
%5,79 

58 893 
866 

%6,72 
50 816 

848 
%6 

 الجلود والاحذيةالصناعة  794 54

+14% -16% +15% 
2439 

%16,37 
63 2376 

1901 
%11,52 

60 1841 
1817 

%14,10 
55 1762 

2139 
%15,11 

 صناعة الخشب والورق  2064 75

+58% +40% +59% 
795 

%5,33 
45 750 

635 
%3,85 

30 605 
241 

%1,66 
31 210 

502 
%3,54 

 قطاعات صناعية مختلفة 470 32

+5,2% +4,2% +5,3% 14899 
%100 

818 
%5,5 

14081 
%94,5 

16491 
%100 

794 
%5 

15697 
%95 

12885 
%100 

766 
%6 

12119 
%94 

14154 
%100 

785 
%7 

1336 
 المجموع  %93

 .  وقمنا شخصيا بحساب النسب المئوية، المجاميع ونسب نمو المؤسسات حسب القطاعات الاقتصادية ONS2 تمّ جمع المعطيات من الديوان الوطني للإحصاء: المصدر 

 .(ISMMEE) صناعة الحديد والصلب، والصناعة الميكانيكية والكهربائية والالكترونية  1
2 Office National des Statistiques, Revue collections statistiques : Industrie privée nationale 1984-1987, No. 14, Avril 1989, p. 4. 
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، يمكننــا أن نلاحــظ توجــه القطــاع الخــاص للاســتثمار في قطاعــات عرفــت 8و 7الجــدول رقــم  انطلاقــا مــن
صــناعة الحديــد ، مثــل اهتمــام مــن طــرف المتعــاملين الاقتصــادين خاصــة الخــواص وعــدم منــذ زمــن طويــل إهمــالا

فــإذا أخــذنا مــثلا . صــناعة الكيماويــة والبلاســتيكية، لكترونيــةوالصــلب، والصــناعة الميكانيكيــة والكهربائيــة والا
، نجـــد أنّ هـــذا الفـــرع مـــن النشـــاط صـــناعة الحديـــد والصـــلب، والصـــناعة الميكانيكيـــة والكهربائيـــة والالكترونيـــة

-82 إجمالي المشاريع الصـناعية للقطـاع الخـاص، بينمـا بعـد قـانونمن  31%، 1983 سنة الصناعي كان يمثل في

مـــن إجمـــالي  10%و، 16,2% الصـــناعي ععتمـــدة للقطـــاع الخـــاص في هـــذا الفـــر أصـــبحت تمثـــل المشـــاريع الم 11
كمـــــا نجـــــد أنّ قطـــــاع الصـــــناعة الكيماويـــــة . %45+، أي بنســـــبة نمـــــو 1987 في المؤسســـــات الوطنيـــــة الخاصـــــة

مـــن المشـــاريع المعتمـــدة في القطـــاع الخـــاص بمعـــدل نمـــو  17%حـــوالي  1987و1983والبلاســـتيكية جـــذب بـــين 
+41%. 

 20 الـــ نعــدد عمالهــا عــقــل الــتي يالمؤسســات نســبة كمــا يمكننــا أن نلاحــظ أيضــا مــن خــلال الجــدولين أنّ 
 نســبة قــاربَ ت ،1987إلى  1984فنجــد مــن ســنة  .عــاملا 20أكــبر بكثــير مــن المؤسســات الــتي لــديها أكثــر مــن 
مــن   مــن إجمــالي المؤسســات الخاصــة 95% حــوالي، عــاملا 20المؤسســات الخاصــة الــتي لا يتعــد عــدد عمالهــا الـــ 

علــى خاصــيته الأساســية وهــي  االقطــاع الخــاص بقــي محافظــمــن خــلال هــذه النســب أنّ لنــا كــل ســنة، فيبــدو 
ع نســــبيا عــــن تعــــرف معــــدل نمــــو مرتفــــ عــــاملا 20نلاحــــظ أيضــــا أنّ المؤسســــات الأقــــل مــــن . الحجــــم الصــــغير

في  13 369مـن  عـاملا 20، فتجـاوز عـدد المؤسسـات الأقـل مـن 20المؤسسات التي يزيـد عـدد عمالهـا عـن الــ 
مقابــل زيــادة ، (%5,33+)مؤسســة في أربــع ســنوات  712، أي حــوالي 1987في ســنة  14 018إلى  1984ســنة 

     .(%4,20+)عامل  20مؤسسة التي يتجاوز عددها  33

ســنوات  4في  5,26% حـوالي وصـل إلىوالـذي  مـن حيـث العـدد نمـو المؤسسـاتالإشـارة هنـا إلى أنّ  تجـدر
، يمكــن أن 8فــإذا دققنــا في معطيــات الجــدول رقــم . جــدا لمتطلبــات التنميــة الاقتصــادية في الواقــع ضــئيلا يعــد

سات في قطاعـات معينـة ، هي نتيجة لزيادة المؤسنلاحظ أنّ هذه الزيادة الضئيلة في عدد المؤسسات الجديدة
في  4 378وانخفاضــها في قطاعــات أخــرى، علــى ســبيل المثــال، نلاحــظ أنّ قطــاع الصــناعة الغذائيــة انتقــل مــن 

في حــين، نجــد أنّ المؤسســات الــتي  .(%6,44+)مؤسســة  282، أي بزيــادة قــدرها 1987في  4 660إلى  1984
 1984في سـنة  3 483مؤسسـة في أربـع سـنوات، أي مـن  711بحـوالي  اتنشط في قطاع النسيج عرفـت انخفاضًـ

 .)%20,41-انخفاض يقدر بـــ ( 1987 في سنة 2 772إلى 

 .10ص ، المرجع السابق، من أجل سياسة لتطوير المؤسسات الصغرى والمتوسطة في الجزائر، الاجتماعي الاقتصاديالمجلس الوطني   1
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مــن المؤسســات الوطنيــة الــتي تنشــط في القطــاع  50% أنّ حــوالي 8نلاحــظ أيضــا مــن خــلال الجــدول رقــم 
 -1984الخاص تمركزت بشكل خاص في قطـاع صـناعات الغذائيـة وقطـاع النسـيج، وهـذا خـلال الفـترة مـا بـين 

مــن إجمــالي الاســتثمار الخــاص في  30%تمثــل أكثــر مــن  قطــاع الصــناعات الغذائيــة يــث نجــد أنح. كلهــا1987
 18,6%و  1984في  24,7%، بينمــــــا قطــــــاع النســــــيج، فكــــــان يمثــــــل حــــــوالي 1987إلى  1984الفــــــترة مــــــا بــــــين 

  .1987 في

لـدى  المفضـل الالمجـ والأشـغال العموميـة لم يعـد قطـاع البنـاء 1980ابتـداء مـن  هيظهر لنا بشكل واضـح أنـّ
   .1970المستثمرين الخواص لتراكم رؤوس الأموال، وهذا عكس ما كان عليه هذا القطاع في سنوات 

وعــدم تمكــن القطــاع الخــاص مــن ، 11-82نــّه علــى الــرغم مــن عــدم نجــاح قــانون وكخلاصــة، يمكــن القــول إ
لــــدى  قيقيــــة للاســــتثمارالحالرغبــــة والملفــــت هــــو  تحقيــــق الأهــــداف الــــتي أســــندت لــــه، إلاّ أنّ الشــــيء الإيجــــابي

الـــديوان الـــوطني مـــن أجـــل عـــدد المشـــاريع المعتمـــدة مـــن طـــرف ، ويظهـــر ذلـــك مـــن خـــلال المتعـــاملين الخـــواص
، وهــــذا علــــى الــــرغم مــــن أنّ نســــبة تنفيــــذ وتحقيــــق هــــذه المشــــاريع المعتمــــدة كانــــت تابعــــة والتنســــيقالمتوجيــــه، ال

 .منخفضة نسبيا

 1988 فترة ما بعد .3

لزامــــا علــــى عرفــــت الســــنوات الأولى مــــن هــــذه الفــــترة، اســــتفحال الأزمــــة الاقتصــــادية الاجتماعيــــة، فكــــان 
الانتقــال إلى نمــوذج اقتصــاد الســوق بطلــب مــن المــانحين الــدوليين للقــروض كصــندوق النقــد  الحكومــة الجزائريــة

 علـى مسـتوى القـوانين والتشـريعات المتعلقـة بالاسـتثمار الخـاص نظـراوكنتيجة لـذلك، شـرعت تغـيرات . الدولي
-88بقـانون  11-82تمّ اسـتبدال قـانون  كنتيجـة لـذلك،و  .11-82قـانون  يعـاني منـه كـان  للثغـرات والقصـور الـتي

 وضــعها القيــود الــتي فــف مــنيخيفــتح المجــال أكثــر للاســتثمار الخــاص و الــذي  1988جويليــا  12في  الصــادر 25
تشـــريعات جديـــدة تمهـــد للانتقـــال مـــن الاقتصـــاد المركـــزي المخطـــط إلى  يحمـــل هـــذا القـــانون. القـــانون الســـابق
ليـــات الآنتيجـــة لهـــذا القـــانون، تمّ إلغـــاء كـــل ، و القـــائم علـــى الاســـتثمارات والمبـــادرات الخاصـــة اقتصـــاد الســـوق

    : والتي من شأ�ا تطويق الاستثمار الخاص، وتتمثل في والتدابير التي وضعها القانون السابق

 د الأقصى لحجم الاستثمار الخاص الوطني؛تحديد الح -
 أكثر من مشروع اقتصادي لصالح مستثمر خاص واحد؛منع تجميع أو تمركز  -
 ؛)OSCIP(الوطني من أجل توجيه، متابعة والتنسيق لدوان ا -
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 .الاعتماد أو الموافقة المسبقة -

المفروضــة مــن طــرف القــانون الســابق علــى الاســتثمار الخــاص، توقعــت الدولــة أن  رغــم رفــع وإلغــاء القيــود
جتماعيـة قتصـادية والاثـار الاالاقتصـادية الوطنيـة والحـد مـن الآ يشارك القطـاع الخـاص بشـكل فعّـال في التنميـة

، وعمليــة انتقــال إلى 1986زمــة الاقتصــادية مــن جهــة الــتي كانــت نتيجــة ا�يــار أســعار البــترول ســنة الســلبية للأ
 . اقتصاد السوق من جهة ثانية

ســـهام في خلـــق مناصـــب شـــغل هـــداف واضـــحة للقطـــاع الخـــاص، مثـــل لإأ بموجـــب هـــذا القـــانون تمّ تحديـــد
، تشـــجيع الاســـتثمار في الوطنيـــة الانتاجيـــة القـــدرةجديـــدة، الانـــدماج في الاقتصـــاد الـــوطني عـــن طريـــق توســـيع 

ليـات المراقبـة المنصـوص عليهـا كـل آ،  بموجب هذا القانون على الرغم من إزالة،ف. المناطق الجغرافية الأقل تطورا
إلاّ أنّ الدولـــة بقيـــت متمســـكة موعـــة مـــن المزايـــا والتســـهيلات، ومـــنح الاســـتثمار الخـــاص مج ،1982في قـــانون 

الأليــات ومعــايير تحديــد عــن طريــق إدمــاج القطــاع الخــاص في المخططــات التنمويــة الوطنيــة في  المتمثــل بهــدفها
 .ولويةالأالاستثمارات ذات مفهوم إدراج الاختيار وذلك عن طريق 

ــــة قــــانون  ــــة للــــبلاد  إلاّ أنّ ، 25-88رغــــم مرون نتيجــــة  ازدادت ســــوءاً الوضــــعية السياســــة، الاقتصــــادية والمالي
ضـغوطات المتزايـدة للهيئـات الماليـة الدوليـة علـى الجزائـر ال، وأمـام 1993لأسـعار البـترول في  المسـتمر نخفاضلاا

مــر بإلغــاء لاعتمــاد إجــراءات وتــدابير قانونيــة ومؤسســاتية لازمــة للانتقــال إلى نمــوذج اقتصــاد الســوق، انتهــى الأ
 .بتعزيز وترقية الاستثمار الخاص 12-93 وتمّ تعويضه بالمرسوم التشريعي 25-88قانون 

في  الأكثــر حريــة"أنــّه مــن القــوانين  بعــضبأنــه أكثــر حريــة مــن ســابقيه ويعــد مــن قبــل  يتميــز هــذا القــانون
يتوجــه قــانون الاســتثمار في الواقــع، . جــزء مــن عمليــة الانتقــال إلى اقتصــاد الســوق فهــو أيضــاً ، 1"المغــرب كلــه

 ، الشـراكات والأجنـبي،)الجزائـري(القطاع العمومي، القطاع الخـاص الـوطني : الجديد إلى جميع نظم الاستثمار
نظم المختلفـــة الـــ، فهـــو في الواقـــع أزال كـــل أشـــكال التمييـــز بـــين قـــدم مســـاواة ويضـــع كـــل هـــذه الأنمـــاط علـــى

الـة وكنشـاء لـى إطـاع الخـاص، يـنص هـذا القـانون عفي ق من أجـل تنفيـذ وتعزيـز الاسـتثمار خاصـة .للاستثمار
تسـند لهمـا مهمـة مسـاعدة المسـتثمرين، تـوجيههم في جميـع مراحـل، ،  (APSI)متابعـة الاسـتثمارترقيـة ودعـم و 

 .شاريعهمتنفيذ ممن تصميم إلى 

1 BENISSAD, H., L’ajustement structurel, objectifs et expériences, Alger, ALIM ÉDITION, 1994, p. 63.    
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وتطـور تعزيـز لم يكـن لصـالح  اجامـد اواجه محيط فقد، نجاحا كبيرا 1993في حقيقة الأمر، لم يعرف قانون 
تطوير أدت إلى عرقلة ومشاكل متعلقة بتسيير وادارة الأراضي الصناعية  فبطء الاجراءات الادارية الاستثمار،

، تمّ 2000نجـــد أنّ في �ايـــة ،  (APSI)متابعـــة الاســـتثمارترقيـــة ودعــم و الــة وكفحســـب تقريــر نشـــاط . الجهــاز
تعـبر و  بهـا حمجـرد مشـاريع مصـر  المشـاريع بقيـتء الملاحظ أن معظـم هـذه لكن الشي ،43 000تسجيل حوالي 

 . 1ةقتصاديلاع ااريشالمنشاء رغبة في إعن 

المتعلــق بتطــوير الاســتثمار كــإجراء تصــحيحي ضــروري  03-01 رقــم ارئاســي اأصــدرت مرســوم 2001في ســنة 
 . 2"الاستثمارالقانون التأسيسي الحقيقي لحرية "، فيمكن اعتباره عادة تنشيط وتعزيز الاستثمار الخاصلإ

المحافظــة الإطــار القــانوني الجديــد بشــكل أولي، تحســين المحــيط الإداري والقــانوني، فهــو يضــمن  هــذا يقــترح
 :من جملة المور التي ينص عليها. إذا ظهرت إجراءات قانونية جديدة ى الامتيازات الممنوحة في حالةعل

المكلـــف بشـــكل مباشـــر في تنفيـــذ التشـــريعات حـــول  (CNI)إنشـــاء مجلـــس وطـــني للاســـتثمار  -
 الاستثمار؛

ترقيـة ودعـم وكالـة والـتي تـأتي خلفـا ل (ANDI)إنشاء الوكالة الوطنية من أجل تنمية الاسـتثمار  -
، حيث تقوم بمهامها تحت سلطة ورقابة المجلس الوطني للاسـتثمار (APSI) ومتابعة الاستثمار

(CNI) . ـــة الســـابقة ـــة بالوكال أوســـع مـــن ســـابقتها،  ANDI، نجـــد أنّ صـــلاحيات APSIمقارن
ترقية، الاستقبال، تقديم الدعم والخدمات الإدارية إلى المستثمرين المقيمـين والغـير : وتكمن في

 .3المقيمين

ــــانون الاســــتثمارات لـــــ ــــذ اعتمــــاد ق ـــــ  1993 وهكــــذا، ومن عرفــــت  ،2001والــــذي أتبعــــه المرســــوم الرئاســــي ل
اســتثناء قطــاع ب(ات الصــناعية في القطــاع الخــاص الملاحــظ أنّ عــدد المؤسســ. راالمؤسســات الخاصــة نمــوا مســتم

، أي زيـــادة تتجـــاوز 19995عـــام  38 800إلى  19914في عـــام  22 412ارتفـــع مـــن ) البنـــاء والأشـــغال العموميـــة

 .12ص ، المرجع السابق، الاجتماعي الاقتصاديالمجلس الوطني   1
2 F. HASSAM, Chronique de l’économie algérienne, Vingt ans de réformes libérales 1986-2004, les chemins 

d’une croissance retrouvée, L’économiste d’Algérie, 2005, p. 37.   
 .13ص ، المرجع السابق، الاجتماعي الاقتصاديالمجلس الوطني   3

4 ONS, Collection statistique No55, Alger, Office National des Statistiques, 1991, p. 25. 
5 Ministère de la Petite et Moyenne Entreprise, Rapport sur l’état des lieux de la PME-PMI, Alger, 2000. 
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ونجـد  .(%92+)ل مـاع 10مع تمركز شديد في المؤسسات ذات الحجم الصغير أي التي تشغل أقل مـن  ،%73
 ، انتقــــل عــــدد المؤسســــات الصــــناعية الخاصــــة مــــن2009إلى غايــــة السداســــي الأول لـــــ  2000ابتــــداءً مــــن  هأنــّــ

من جهـة أخـرى، نلاحـظ أنّ قطـاع البنـاء والأشـغال العموميـة . 42%أي بزيادة تتجاوز  58 646 إلى 41 229
 )65 799لى إ 42 687أي مــن ( 2003-1999مــا بــين  %54+عــرف بــدوره أعلــى معــدلات النمــو، فأنتقــل مــن 

  .2009-2004كمعدل نمو بين  62%إلى أكثر من 

 2008-1960 نمو المؤسسات الصناعية الخاصة بين :01رقم الشكل البياني 

 
 .  1حسب معطيات وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المصدر

سـنوات  منـذحركـة تصـاعدية  شـهدالـوطني  الصـناعيالخـاص قطـاع  خلال الشكل البيـاني، نلاحـظ أنّ من 
وصـــدور عـــدة قـــوانين متعلقـــة  1992إنشـــاء لـــوزارة المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة في عـــام  عرفـــتالـــتي  1990

نجـد  .المتوسـطةوجيهي لترقيـة المؤسسـات الصـغيرة و تـقـانون وهو عبـارة عـن  2001خرها قانون وآ اتبالاستثمار 
أنشــئت  قــد 2008و 1962للمؤسســات الخاصــة القائمــة منــذ  لمتجمــع الصــاعد للنســب المئويــةامــن  85%أنّ 

 .1992بعد 

نــذكر في هــذا الســياق أنّ منــذ إنشــاء وزارة المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة واعتمــاد تعريــف واضــح ومحــدد 
المتعلقــــة بهــــذه المؤسســــات أكثــــر دقــــة ، أصــــبحت الإحصــــائيات 1)م.ص.م( للمؤسســــة الصــــغيرة والمتوســــطة

1 Ministère des PME-PMI, Rapport sur l’état des lieux du secteur de la PME-PMI, Alger, juillet 2000 ; Bulletin 
d’information économique No6, No10 et No14. 
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ب في البيانــات المؤسســات الخاصــة الــتي كانــت تعــاني منــذ زمــن قريــب إلى نقــص رهيــوتفصــيلا وتعكــس طبيعــة 
 .الموثوقة وشاملة عكس المؤسسات العمومية

وهكذا، فإنّ التعريف المعتمد من طرف وزارة المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة لهـذه المؤسسـات يعتمـد علـى 
تـبرز هـذه المعـايير . عـدد العمـال، حجـم الايـرادات وتقريـر الميزانيـة السـنوية واسـتقلالية المؤسسـة: ثلاث معـايير

 : ثلاثة أنواع من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وهي

أنواع المؤسسات حسـب معـايير عـدد العمـال، حجـم الإيـرادات وتقريـر الميزانيـة : 10الجدول رقم 
 السنوية

 عدد العمال حجم الايرادات تقرير الميزانية السنوية
 المعايير 

 المؤسسة

 المتوسطة 250إلى  50 ج.مليار د 2 مليون إلى 200من  ج.مليون د 500إلى  100من 
 الصغيرة 49إلى  10 ج.من مليون د 200أقل  ج.مليون د 100أقل من 
 الصغيرة جدا  9إلى  1 ج.مليون د 20أقل من  ج.مليون د 10أقل من 

فــنلاحظ أنّ المؤسســات  حظــيرة المؤسســات الخاصــة،بنيــة  ننــا مــن التعــرف علــىيمكِّ إنّ تطبيــق هــذا التعريــف    
قطاعــات الأنشــطة الاقتصــادية، حيــث شــكل هــذا هــي النمــوذج الســائد بشــكل كبــير في جميــع  الصــغيرة جــداً 

 .من إجمالي المؤسسات الخاصة 95% ،2005النموذج أو الحجم في 

الصـــادرة عـــن وزارة المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة، نجـــد أنّ القطـــاع الخـــاص وخاصـــة خـــر الأرقـــام وفقـــا لآ
. أكـبر القطاعـات الـتي تـوفر مناصـب الشـغل في سـوق العمـلأحد  ت الصغيرة والمتوسطة الخاصة تعدالمؤسسا

فتشير الاحصائيات أنّ عدد مناصب الشـغل المصـرح بهـا مـن طـرف المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة في ارتفـاع 
 نصــف الأول مــن عــام في 866 310إلى  2004منصــب شــغل في عــام  592 758ملحــوظ، حيــث انتقلــت مــن 

ـــ 20092 في حــين،  .9%في غضــون أربــع ســنوات، وبمتوســط زيــادة يصــل إلى  46%، أي معــدل نمــو يتجــاوز الـ

بي في إطـار ميثـاق إنّ التعريف التي اعتمدته الجزائر الخاص بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المعتمد هو في حقيقة الأمر التعريف التي وضعه الاتحـاد الأورو   1
 .2001 في جوان ”Charte de Boulogne“بولوني 

2 Ministère des PME-PMI, Bulletin d’information économique No6, p. 09; No15, p. 08.  
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نجــد أنّ معـــدل نمــو المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســطة يتجـــاوز بقليـــل معــدل نمـــو مناصـــب الشــغل، فهـــو يتجـــاوز 
 . نفس الفترةخلال  %48,8

مـن حيـث العـدد،  اوانخفاضـ االمتوسط تعرف تراجعـ يتضح لنا من هذه الأرقام أنّ المؤسسات ذات الحجم
في  2,21إلى  20021في  عـاملا 3,87للمؤسسة الواحدة مـن  لمامتوسط عدد الع وهذا ما يؤدي إلى انخفاض

 هــذا الاتجــاه إلى الانخفــاض، يبــين أنّ المؤسســات الخاصــة الــتي تنشــط، وبمــا فيهــا الصــغيرة والمتوســطة،. 20092
، بمعـــنى أنّ المؤسســـات الصـــغيرة وخاصـــة الـــتي هـــي في منتهـــى الصـــغر تعـــاني مـــن مشـــكل الركـــود وعـــدم النمـــو

micro-entreprise  التي هي الحجم المهيمن في بنية حظيرة المؤسسات الخاصة، لم تتمكن من التطـور والنمـو
وذلــك رغــم كــل الأجهــزة الــتي  بشــكل ايجــابي والتطــور إلى حجــم أكــبر، أي إلى الحجــم الصــغير ثم المتوســط،

 . رتها الدولة من أجل تعزيز وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطةنشأتها وسخأ

هــذه المؤسســات وعــدم  عجــز لا يرجــع إلىفي حقيقــة الأمــر، فــإنّ عــدم امكانيــة نمــو المؤسســات الصــغيرة 
تحقـق  نّ هـذه المؤسسـاتإات سـابقة، فـحسـب دراسـالعكـس، ف، بل على مكانيتها من تحقيق مردودية عاليةا

  .3جد مرتفعةأرباح 

II. برامج انشاء وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

ت مــن أجــل تعزيــز وتطــوير المؤسســات تبنــت مجموعــة مــن الإجــراءابــرامج و  عــدةوضــعت الحكومــة الجزائريــة 
يمكـن تقسـيم هـذه الـبرامج والإجـراءات إلى . وتشجيع المستثمرين المحليـين وخاصـة الشـباب الصغيرة والمتوسطة

ـــــرامج لتطـــــوير المؤسســـــات الصـــــغيرة  شـــــاء المؤسســـــاتأجهـــــزة مســـــاعدة لإن: قســـــمين الصـــــغيرة والمتوســـــطة وب
 .والمتوسطة

 الصغيرة والمتوسطة أجهزة لتدعيم ومساعدة على انشاء المؤسسات .1

، الوكالــة الوطنيــة (ANDI)تطــوير الاســتثمار ل نــذكر هنــا وكــلات دعــم الاســتثمار الخــاص، كالوكالــة الوطنيــة
  . (ADS)، وكالة التنمية الاجتماعية (ANSEJ)لتدعيم تشغيل الشباب 

1 Ministère des PME-PMI, Actes des assises nationales de la PME, Alger, janvier 2004, p. 41. 
 متوسط الأجراء لكل مؤسسة تمّ حسابه من خلال الأرقام المنشورة في   2

Ministère des PME-PMI, Bulletin d’information économique No15, op.cit, p. 10. 
3 A. BOUYACOUB, Les PME en Algérie : Quelles réalités ?, op.cit, p. 87. 
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  ANDIالوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار  .أ 

 ،(APSI) الاســـتثمارمتابعـــة دعـــم و ترقيـــة و وكالـــة لجـــاءت خلفـــا ، حيـــث 2001تأسســـت الوكالـــة في أوت 

 : ، من مهام هذه الوكالةتعزيز الاستثمار الخاص الوطني والاجنبيوتعتبر المهمة الرئيسية لهذه الوكالة 

 تعزيز وتطوير ومتابعة الاستثمار الخاص؛ -
 إعلام ومساعدة المستثمرين في إطار تنفيذ مشاريعهم الاستثمارية استقبال، -
 تسهيل إنجاز الإجراءات المتعلقة بتأسيس المؤسسات وتنفيذ المشاريع الاستثمارية؛ -
 .بالاستثمار ةزايا المتعلقالممنح  -

 امحسوســـ االمشــاريع الاســتثمارية المســجلة انخفاضــمعــدل  عــرف، الوكالــة وبدايــة تنفيــذ مهامهــابعــد إنشــاء 
فعلى سيبل المثـال، بـين عـامي  .(APSI)لدي الوكالة السابقة في السنوات الماضية ا رنة بالمشاريع المصرح بهمقا

 الاســتثمارمتابعــة دعــم و ترقيــة و وكالــة لمشــروع اســتثماري لــدى ا 48 000أكثــر مــن  ، تمّ تصــريح2000و 1993
(APSI)  الوكالــة الوطنيــة لتطــوير الاســـتثمار في حـــين ســجلت  .منصــب عمــل 1 718 874خلــق مــع امكانيــة

(ANDI)  إذا .منصـــــب عمـــــل 336 000 مـــــع إمكانيـــــة إنشـــــاءمشـــــروع اســـــتثماري فقـــــط  13 105، 2000في، 
ا المشـاريع المصـرح بهـ ، فبلـغ عـددافي عـدد المشـاريع المصـرح بهـ اكبـير   اضـنلاحظ من خـلال تقـارير الوكالـة انخفا

 %76,27-تراجـع للمشـاريع وصـل إلى فرصة عمـل، أي  96 545 مشروع مع إمكانية خلق 3 109، 2002في 
 .)2002إلى  2000من (في مدة عامين 
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ــاني   APSIلــدى وكلتــي  تطــور الســنوي للمشــاريع الاســتثمارية المصــرح بهــاال :02رقــم الشــكل البي
 2009-2000 بين ANDIو

 
  ANDIالوطنية لتطوير الاستثمار الوكالة تقرير : المصدر 

في عــدد المشــاريع الاســتثمارية المصــرح  اواضــح اانخفاضــ ،بوضــوح مــن خــلال الشــكل البيــاني يمكــن أن نــرى
جموعـة ويمكـن تفسـير هـذا الانخفـاض بم، 2005و 2001 ، خاصـة مـا بـين2000 في سنوات الــبها لدى الوكالة 

 :من العوامل

 المزايــا الضــريبية وعــدم تجســيد بعــض التــدابير المحفــزة المنصــوص عليهــا في المرســوم رقــم إلغــاء بعــض -
 تثبيط المستثمرين؛ أدى إلى 01-03

الاقتصــادية والمشــاريع الاســتثمارية الــتي اعتــبرت غــير منتجــة حــذف وشــطب العديــد مــن الأنشــطة  -
ـــروة ولفـــرص عمـــل جديـــدة، و   الاجـــراء، أوقفـــتبهـــذا  .نجـــد ذلـــك خاصـــة في قطـــاع الخـــدماتللث

رخص المتعلقــــة بخدمــــة النقــــل العمــــومي أو الجمــــاعي للمســــتثمرين الخــــواص الــــتي الــــالحكومــــة مــــنح 
إلى  2002، وانخفضــت في المشــاريع الاســتثمارية مجمــوع مــن 22%، 2001و 1993ســجلت مــا بــين 

  ؛%6
مــــن أداء دورهــــا كمــــا يجــــب والمتمثــــل في  ،APSIســــابقتها علــــى غــــرار  ANDIوكالــــة  لم تــــتمكن  -

 .تشجيع الاستثمار وليس فقط إدارة الطلبات للحصول على الامتيازات للمستثمرين
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أنـّـه ابتــداءً مــن  021والأرقــام الموضــحة في الجــدول رقــم  02نلاحــظ أيضــا مــن خــلال الشــكل البيــاني رقــم 
وســـا، ويرجـــع ذلـــك إلى الارتفـــاع الكبـــير ســـجلت تصـــاريح الخاصـــة بالمشـــاريع الاســـتثمارية انتعاشـــا محس 2007

 وصلت نسـبة هـذا القطـاع إلى ،2007 ففي. للمشاريع الاستثمارية في قطاع الخدمات وخاصة في قطاع النقل
 ها وبمبلـغإجمالي الفرص العمل المتوقـع انشـاؤ من  26,58%و بمساهمة  اجمالي المشاريع المصرح بهامن  %70,90

يظهــر لنــا بنــاءً علــى هــذه الأرقــام، . مــن المجمــوع الكلــي 26%مليــون دينــار جزائــري، أي أكثــر مــن  154,333
 أنّ هــذا القطــاع لا يخلــق الثــروة وفــرص العمــل مقارنــة بقطــاع الصــناعة الــتي ســجل في نفــس الســنة أي بوضــوح

مـن  29,22%و 42,49%من إجمالي المشاريع الاستثمارية المصرح بها بتكلفة إجماليـة تصـل إلى  %7,40، 2007
 .2حيث فرص العمل

الــتي خلفتهــا فيمــا بعــد  (APSI) الاســتثمارمتابعــة دعــم و ترقيــة و إن ســن قــانون الاســتثمار وإنشــاء الوكالــة 
أنشـاء بير من قبـل المسـتثمرين الخـواص فيإ ظهور شغف كإلى ىأد، (ANDI)الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار 

ومع ذلك، يجب أن نشير أنّ أغلبية كبيرة من هذه المشـاريع . استثماريةتصريح بمشاريع و  مؤسسات اقتصادية
الصــادرة مــن طــرف وزارة  حصــائياتللاوفقــا  6%لا ينفــذ منهــا علــى الأكثــر  ،ANDIالمصــرح بهــا لــدى وكالــة 

    .3المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

في الأخير، يمكن أن نقول أنّ الرغبة في خلق مشاريع استثمارية من قبل المستثمرين الخواص تبدو واضـحة 
مـــن المشـــاريع المودعـــة بالوكالـــة الوطنيـــة لتطـــوير الاســـتثمار هـــي مـــن طـــرف المســـتثمرين  99%بمـــا أنّ أكثـــر مـــن 

للغايـــة، فـــإلى جانـــب عراقيـــل المحـــيط  االخـــواص، إلاّ أنّ تجســـيد وتنفيـــذ المشـــاريع الاســـتثمارية مـــا يـــزال منخفضـــ
الــتي يمكـن أن تفســر انخفـاض معــدل التنفيـذ وضــعف القائمـة، نجـد بعــض العوامـل الاجتماعيــة والأنثروبولوجيـا 

 .روح المبادرة عند المستثمر الخاص الجزائري

  ANSEJالوكالة الوطنية لتدعيم تشغيل الشباب  .ب 

 40و 19والـــذي يـــتراوح ســـنهم مـــا بـــين  العمـــل لأول مـــرةيســـتهدف هـــذا البرنـــامج الشـــباب البطـــال طـــالبي 
لفكـرة مشـروع اسـتثماري  ويكـون حـاملا ،والحاملين لتأهيل مهني أو يملكون مهـارات مهنيـة معـترف بهـا، سنة

حيــث يفســح لهــم المجــال لتحقيــق التشــغيل  .دائمــة مناصــب عمــليمكــن مــن خلالــه خلــق علــى الأقــل ثــلاث 

 أنظر إلى نفس الجدول، ص  1
2 Ministère des PME-PMI, Bulletin d’information économique No12, op.cit, p. 28. 
3 Ministère des PME-PMI, Actes des assises nationales de la PME, op.cit. p. 37. 
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بموجـب صـدور  1997دخل هذا الجهاز حيز التنفيـذ منـذ . قتصاديةمؤسساتهم الاالذاتي لهم عن طريق إنشاء 
المتعلــق بــدعم تشــغيل الشــباب، وثــلاث مراســيم تنفيذيــة لـــ  1996جويليــا  02 لــــ 92.234قــم المرســوم الرئاســي ر 

 .19961سبتمبر  08

  : تتمثل المهام الأساسية لهذه الوكالة في
لـــدى الشـــباب الحـــاملين  ســـتثماريةترقيـــة المشـــاريع الايم كـــل أشـــكال المســـاعدة والـــدعم لتقـــد -

وتوســـيع هـــذه  ذســـتثماري، حيـــث تعمـــل علـــى تقـــديم الـــدعم والمشـــورة لتنفيـــالفكـــرة مشـــروع 
 . المشاريع

وبمــــــا في ذلــــــك  ،FNSEJتســــــيير مخصصــــــات الصــــــندوق الــــــوطني لــــــدعم تشــــــغيل الشــــــباب  -
 .الإعانات والتخفيضات في نسب الفوائد

دية والتقنية والتشـريعية لأصـحاب المشـاريع لممارسـة نشـاطاتهم وكـذا إتاحة المعلومات الاقتصا -
 .تقديم الاستشارات المتعلقة بالتسيير المالي وتعبئة القروض

تكليــف جهــات متخصصــة بإعــداد دراســات الجــدوى وقــوائم نموذجيــة للتجهيــزات، وتنظــيم  -
 .سيير والتنظيمدورات تدريبية لأصحاب المشاريع لتكوينهم وتجديد معارفهم في مجال الت

 اسـتخدامزيـادة العدديـة في التشجيع أي شكل مـن أشـكال التـدابير اللازمـة الـتي تهـدف إلى  -
 . العمالة

تتمثــل المســتويات الــتي تقــدمها الدولــة عــن طريــق الوكالــة الوطنيــة لــدعم تشــغيل الشــباب بموجــب المرســوم 
 :بع مستوياتر في أ 1997-09-08 والصادر في 297-96التنفيذي رقم 

 
 
 
 
 

المسـمى بالصـندوق الـوطني لـدعم تشـغيل الشـباب  087-302 طـرق تسـيير الحسـاب الائتمـاني الخـاص رقـم يحـدد الذي 295-96المرسوم التنفيذي رقم  1
FNSEJ المتعلــق بخلــق وتحديــد قــانون الوكالــة الوكنيــة لــدعم تشــغيل الشــباب  296-92، والمرســوم التنفيــذي رقــمANSEJ،  92والمرســوم التنفيــذي رقــم-

  .لشروط ومستوى مساعدة الشباب المقاول المحدد 297
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 ANSEJصيغ التمويل للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب مستويات : 11الجدول رقم 
 %المساهمة الخاصة  %القرض البنكي 

بدون  القرض
  فوائد

)ج.د(قيمة الاستثمار بالدينار  مناطق  المستوى 
 أخرى

مناطق 
 خاصة

مناطق 
 أخرى

مناطق 
 خاصة

1 000 000إلى  0 25 5 5 70 70  01 

2 000 000إلى  1 000 000 20 8 10 72 70  02 

3 000 000إلى  2 000 000 15 11 15 74 70  03 

4 000 000إلى  3 000 000 15 14 20 71 65  04 

تمــت  2009و 1997بــين  الوطنيــة لــدعم تشــغيل الشــباب أنّ ، أظهــرت تقــارير الوكالــة ليــةمنــذ تنفيــذ هــذه الآ
في نفـــس الفـــترة، بلـــغ عـــدد المشـــاريع . فرصـــة عمـــل 1 023 842مـــع إمكانيـــة انشـــاء  368 967 المصـــادقة علـــى

مصـادق عليهـا  مـن المشـاريع 28,58%مؤسسـة صـغيرة أو  105 300الصغيرة الـتي تمّ تمويلهـا مـن طـرف الوكالـة 
 . منصب شغل جديد 298 188مليار دينار جزائري وترتقب خلق  231,98بقيمة اجمالية 

توزيــع المشــاريع المصــادق عليهــا حســب القطاعــات تغيــيرات أمّــا علــى مســتوى قطاعــات النشــاط، فشــهد 
 ، صــنف قــــــطاع2002د أنّ في ـــــــال، نجـــــــفعلــى ســبيل المث. 2009ســنة  شــاء هــذه الأليــة حتــــــىذ انــــــــــديدة منـــــــع
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 توزيع المشاريع المصادق عليها حسب قطاع النشاط الاقتصادي: 12الجدول رقم 
12009 22002 20013 

 عددال % عددال % عددال % النشاط قطاع

 الزراعة 732 26 20,51 576 31 20,59 074 76 20,62
 خدمات 170 26 20,08 453 34 22,47 304 116 31,52
 نقل المسافرين 303 23 17,88 398 23 15,26 873 24 6,74
 الصناعة التقليدية 889 12 9,89 418 15 10,05 560 45 12,35
 نقل البضائع 722 12 9,76 587 14 9,51 921 25 7,03
 الصناعة 406 10 7,99 471 12 8,13 713 33 9,14
 النقل المبرد 474 8 6,50 654 9 6,30 058 14 3,81
 البناء والأشغال العمومية 041 6 4,64 466 7 4,87 433 20 5,54
 الأعمال الحرة 767 1 1,36 089 2 1,36 988 4 1,35
 الصيانة 341 1 1,03 639 1 1,07 597 4 1,25
 الصيد 285 0,22 400 0,26 733 1 0,47
 الهيدروليك 179 0,14 205 0,13 713 0,19
 المجموع  309 130 100 356 153 100 967 369 100

 .وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المصدر

ثمّ نقـــــل المسافـــــرين بنســـــبة  20,59%، متبـــــوع بقطــــاع الزراعـــــة بنســــبة 22,47%الخــــــدمات في المرتبــــة الأولى 
، شـهد توزيـع المشـاريع المصـادق 2009، أنّ في 10من خلال الجدول رقم  كما يمكن أن نلاحظ. 4 %15,26

 . 2002مقارنة بسنة  اواضح امن طرق الوكالة تعيير  عليها

يتبــين لنــا أنّ قطــاع الخــدمات لا يــزال يحــافظ علــى المرتبــة  ،03والرســم البيــاني رقــم  10وفقــا للجــدول رقــم 
 اقطــاع الزراعــة فــنلاحظ أنــّه عــرف تراجعــبينمــا  ،31,61%بنســبة  في توزيــع المشــاريع حســب القطاعــات الأولى

 .22ص ، المرجع السابق، الاجتماعي الاقتصاديالمجلس الوطني   1

2 Ministère des PME-PMI, Actes des assises nationales de la PME, op.cit, p. 424. 
3 Ministère des PME-PMI, Bulletin d’information économique No15, op.cit, p. 35. 
4 Ministère des PME-PMI, Actes des assises nationales de la PME, op.cit, p. 287. 
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تاركا مرتبته الثانية الـتي كـان عليهـا إلى الصـناعات التقليديـة الـذي  10,85%وانخفض إلى المركز الخامس بنسبة 
، يلـي من طـرف الوكالـة من إجمالي المشاريع المصادق عليها 15,87%سبة المشاريع المصادق عليها بــ وصلت ن

نلاحـظ . 13,061%هذا القطاع نشاط نقل البضائع الذي وصلت نسبته من اجمالي المشاريع المصادق عليهـا 
الصارمة اتجاه هذا النشـاط مـن التشريعات وذلك نتيجة  2009في  احاد اأنّ قطاع نقل المسافرين عرف تراجع

 .قبل وزارة النقل

 قطاع النشاطتوزيع المشاريع المصادق عليها من طرف الوكالة حسب  :03رقم الشكل البياني 

 
وذلـك  ،في حقيقة الأمر عملية صـعبة خلق المشاريع أو المؤسسات يعد معيار لىإنّ تقييم الجهاز استنادا إ

والمفصلة من حيـث عـدد المؤسسـات المصـغرة الـتي بـدأت في النشـاط بشـكل فعلـي، لغياب المعلومات الدقيقة 
مــدة حيــاة المؤسســات القائمــة والناشــطة وكــذلك مــن حيــث عــدد مناصــب العمــل الــتي تمّ خلقهــا مــن طــرف 

فحسب الاحصائيات التي توفرها حـتى الآن الوكالـة الوطنيـة لـدعم تشـغيل الشـباب  .إلخ...هذه المؤسسات، 

1 Idem, p 34-35. 
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عــن طبيعــة  احــول طبيعــة القطاعــات النشــاط، فمــثلا لا نجــد معلومــات وأرقامــ أساســا ومتمحــورة تبقــى عامــة
المقـترح مـن طـرف  التمويـلمعادلـة عـن طريـق البنـوك كشـريك أساسـي في تمويل المشاريع، مـثلا معـدل التمويـل 

    .هذا الجهاز ومعدل التمويل الذاتي

بشــكل دوري، يمكننــا أن نلاحــظ أنّ الوكالــة الوطنيــة لــدعم اســتنادا إلى الاحصــائيات الــتي تنشــرها الوكالــة 
وخلــق ديناميكيــة  للمؤسســات الصــغيرة والمتوســطة تشــغيل الشــباب لم تــتمكن مــن إحــداث انطلاقــة حقيقيــة

  .جديدة في الفعل المقاولاتي

 حسـبومعـدل نموهـا  ANSEJمـن طـرف وكالـة  المصـادق عليهـا توزيـع المشـاريع: 13الجـدول رقـم 
 السنوات 

 السنوات عدد المشاريع (%)النمو  معدل عدد الأجراء (%)النمو  معدل

- 416 339 - 130 309 2001 

4,67 435 802 17,68 153 356 2002 

- - 34,10 205 649 2003 

- 680 998 20,04 246 866 2004 

12,5 766120 12,34 277 331 2005 

5,34 807 056 5,26 291 929 2006 

13,19 913 508 12,40 328 157 2007 

7,50 982 058 7,54 352 929 2008 

4,25 1 023 842 4,54 368 967 2009 

 .1وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المصدر

وتـيرة نمـو المشـاريع في  احـاد اتراجعـ ،04الشـكل البيـاني رقـم و  11الجدول رقـم من خلال  ن نلاحظأيمكننا 
  .2003خاصة بعد  تشغيل الشبابالمصادق عليها من طرف وكالة دعم 

 

1 Ministère des PME-PMI, Actes des assises nationale de la PME, op.cit, p. 424 ;  Bulletin d’information 

économique, No 6, No 10, No12, No 14 et No15. 
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حســــب  ANSEJتوزيــــع المشــــاريع المصــــادق عليهــــا مــــن طــــرف وكالــــة  :04رقــــم كل البيــــاني شــــال
 السنوات

 
كبــير الــتي أدت إلى انخفــاض  و  ه ســابقايرجــع هــذا التراجــع إلى التشــريعات الجديــدة لــوزارة النقــل كمــا ذكرنــا

في هــذا القطــاع مــن النشــاط، حيــث أثــر هــذا  في عــدد المشــاريع المصــادق عليهــا مــن طــرف الوكالــة وملحــوظ
تخلـي البنـوك عـن التزامهـا نجـد أنّ مـن جهـة أخـرى، . عدل الكلي للمشـاريع المصـادق عليهـاالمعلى  الانخفاض

سـعد في  يشـير بـني. يعإلى الانخفاض في عـدد المشـار  دى بدوره هو أيضاأ ستثمرين الصغار والجددفي تمويل الم
في تمويــل المشــاريع  ول المؤسســات المصــغرة، أنّ البنــوك الجزائريــة لا تلعــب دورهــا كمــا ينبغــيحــتقريــره الخــاص 

المسـتثمرين الصـغار، اتجـاه الاسـتثمار الخـاص و  الـذي يتميـز بـالنفور هـذا الموقـف فنتيجة. 1الاستثمارية الخاصة
نجد أنّ نسبة المشاريع المصادق عليها من طرف وكالة تدعيم تشغيل الشباب والتي تمكنت من الحصول علـى 

ونلاحــظ حســب تقــارير الوكالــة أنّ التمويــل عــن طريــق البنــوك لا يمثــل . 25%التمــويلات الضــرورية لا تتعــدى 
بالتــــالي فــــيمكن أن نســــتنتج أنّ مختلــــف الامتيــــازات و  ،2في صــــيغ التركيبــــة الماليــــة للمشــــاريع الصــــيغة المفضــــلة

التي تمنحها البنوك للمستثمرين عن طريق هذا الجهـاز لم تسـاهم بشـكل كبـير في توسـيع إنجـازات  والاعفاءات
    .ونتائج الوكالة

1 H. BENISSAD, op.cit, p. 25. 
2 Ministère des PME-PMI, Actes des assises nationale de la PME, op.cit, p 426.  
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 (CNAC)الصندوق الوطني لتأمين عن البطالة   .ج 

الاجتمـاعي، مكلفـة  ضـمانلة لوميـممؤسسـة ع ، باعتباره1994مين البطالة في أنشئ الصندوق الوطني للتأ
تقــديم إعانــات البطالــة للعــاملين الســابقين الــذين فقــدوا وظــائفهم في هــذه الفــترة بالــذات مــن تــاريخ الجزائــر، ب

في تلـــك فتهـــا المؤسســات العموميــة في فــترة الــتي عر  يكلــياله لتعــديلاتطبيـــق خاصــة بعــد  ،لأســباب اقتصــادية
 . الفترة

 2004منـذ عـام و نشـاء هـذا الجهـاز تمّ إ، 1994جويليـة  6المـؤرخ في  94/188المرسـوم التنفيـذي رقـم بموجب 
بـــدأ الصـــندوق الـــوطني لتـــأمين عـــن البطالـــة في تنفيـــذ نظـــام لـــدعم إنشـــاء أنشـــطة ومشـــاريع خاصـــة مـــن طـــرف 

إنشــاء المؤسســات ليــات دعــم آليــة مــن آ الصــندوق ســنة، فأصــبح 50و 35البطــالين الــتي تــتراوح أعمــارهم بــين 
 .المصغرة من طرف البطالين

 :ويوفر الصندوق للبطالين الراغبين في إنشاء مشاريعهم الخاصة

 . المساعدة والمتابعة لجميع مراحل المشروع -
 .الدعم في التعامل مع البنوك والهيئات الحكومات -
 .دون فوائدمنح قرض  -
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ومعــدل نموهــا حســب  CNACتوزيــع المشــاريع المصــادق عليهــا مــن طــرف وكالــة : 14الجــدول رقــم 
 )2013متراكمة منذ نشأتها إلى (قطاعات النشاط 

 %  دج 106القيمة  %
عدد 
 الأجراء

% 
عدد 

 المشاريع
 السنوات

 الزراعة 470 4 5,31 497 10 6,44 799 14 6,36
 التقليديةالصناعة  113 3 3,70 289 8 5,08 314 7 3,12

5,86 13 714 8,73 14 230 4,99 4 202 
البناء والأشغال 

 العمومية
 الهيدروليك 169 0,20 598 0,37 006 1 0,43
 الصناعة 136 5 6,10 763 14 9,06 858 17 7,63
 الصيانة 466 0,55 135 1 0,70 087 1 0,46
 الصيد 122 0,14 299 0,18  607 0,26
 الأعمال الحرة 275 0,33 592 0,36  727 0,31
 خدمات 269 16 19,32 947 34 21,44 240 55 23,60
 نقل البضائع 283 39 46,67 324 61 37,62 908 97 41,83
 نقل المسافرين 668 10 12,68 349 16 10,03 807 23 10,17
 المجموع 164 84 100 023 163 100 071 234 100

 .1وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المصدر

في توزيـع يحتـل المرتبـة الأولى  قطـاع نقـل البضـائع أنّ  من المعطيات التي تظهر في الجدول، يمكن أن نلاحظ
 ،46,67%حسـب القطاعـات بنسـبة المصادق عليها من طرف الصـندوق الـوطني لتـأمين عـن البطالـة المشاريع 

مـن خـلال بيانـات يتضـح لنـا مـا . 12,68%وقطـاع نقـل المسـافرين بنسـبة  19,32%يليه قطاع الخدمات بنسـبة 
ون بشــكل  لشــروع في انشــاء مؤسســات مصــغرة يلجــأو المســجلين لــدى الصــندوق لالبطــالين هــذا الجــدول أنّ 

 . القطاعات التي لا تتطلب كفاءة مهنية كبيرة ولا مبالغ استثمارية ضخمة كبير إلى

1 Ministère du Développement industriel et de la Promotion de l’Investissement, Bulletin d’information 

statistique de la PME, 1er semestre 2013, p. 42. 
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كبقيـــة الأجهـــزة الأخـــرى ه  نجـــد أنــّـفـــرغم مـــا يقدمـــه هـــذا الجهـــاز مـــن تســـهيلات ومزايـــا للمســـجلين لديـــه، 
في تحقيــق قفــزة في زيــادة نســبة إنشــاء  بشــكل فعــال المدعمــة والمســاعدة لخلــق المؤسســات لم يســاهم هــو أيضــا

تطـــــوير ، فـــــنلاحظ مـــــن خـــــلال الاحصـــــائيات الـــــتي تنشـــــرها وزارة التنميـــــة الاقتصـــــادية و المؤسســـــات الصـــــغيرة
هذا الجهاز لا تزال ضـعيفة مـن حيـث عـدد المؤسسـات أنّ مساهمة ) وزارة الصناعة والمناجم حاليا(الاستثمار 

 .المصغرة التي تنشط بشكل فعلي

 )(ANGEM الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر .د 

حيث يسمح لفئـة الأشـخاص المحـرومين مـن تحسـين  ،القرض المصغر بمثابة أداة لمحاربة الهشاشة والفقر ديع
. ظــروف معيشــتهم، وهــذا مــن خــلال اســتحداث أنشــطتهم الخاصــة الــتي تمكــنهم مــن الحصــول علــى المــداخيل

تم إنشـاء هـذه . سـنة 60و 18والـذي يـتراوح سـنه بـين  ،تستهدف هذه الوكالة كل شـخص عاطـل عـن العمـل
 .المعدل 2004جانفي  22المؤرخ في  14-04الوكالة بموجب المرسوم التنفيذي رقم 

 :المهام الأساسية للوكالة من
 . تقديم الدعم والنصح والمرافقة للمستفيدين من القرض المصغر في تنفيذ أنشطتهم -
    .دون فوائدمنح قرض  -
 .إبلاغ المستفيدين بمختلف المساعدات التي تمنحها لهم الوكالة -
بالإضـــــافة إلى مســـــاعدتهم عنـــــد الحاجـــــة لـــــدى متابعـــــة الأنشـــــطة الـــــتي ينجزهـــــا المســـــتفيدون  -

  .المؤسسات والهيئات المعنية بتنفيذ مشاريعهم

 ،وليــة لممارســة نشــاط أو مهنــة معينــةباقتنــاء عتــاد صــغير ومــواد أبــالقرض  لمســتفيداهــذا الجهــاز مــن  يســمح
  :موضحة في الجدول التالي هيالتمويل، و  منثلاثة أنماط بين ار يختالا فيمكنه
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 ANGEMأنماط التمويل التي تقترحه الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر : 15الجدول رقم 

القرض البنكي 
% 

المساهمة الوكالة 
% 

المساهمة 
 %الخاصة 

 الفوائد
منخفضة 

  بنسبة
)ج.د(قيمة الاستثمار بالدينار   المستوى 

 01 000 30 لا تتجاوز بدون فائدة 10 90 -

05 أو 03 - 97 أو 95 90إلى  80   02 001 000إلى  000 50 

27 أو 25 70 05 أو 03  90إلى  80  400 000 إلى 100 000   03 

منذ نشأة الوكالـة الوطنيـة لتسـيير القـروض  أنماط التمويلالقروض حسب  هذه الجدول الموالي يوضح توزيع
   .2013إلى غاية السداسي الاول لـ  2004المصغرة في سنة 

ـــة  :16 الجـــدول رقـــم ـــع المشـــاريع المصـــادق عليهـــا مـــن طـــرف وكال أنمـــاط حســـب  ANGEMتوزي
 )2013متراكمة منذ نشأتها إلى ( التمويل

الأجراء عدد  طبيعة القروض القروض الممنوحةعدد  

 قتناء عتاد صغير ومواد أوليةلا 030 471 545 706

50 898 33 932 
-البنك-الوكالة(التمويل الثلاثي 

 )المستفيد

 المجموع 962 504 443 757

 .1وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المصدر

أنــّه  16رقــم  الجــدول في وزارة الصــناعة والمنــاجم والموضــحةتقــارير حســب الاحصــائيات المتــوفرة مــن خــلال 
موافقة لمنح القروض من  962 504على  2013ـ لالسداسي الأول  غاية إلىمنذ نشأة هذا الجهاز تمّت الموافقة 

يمكــن أن نلاحــظ مــن خــلال هــذا . 443 757 مــع إمكانيــة خلــق حــوالي نشــاء نشــاط اقتصــادي مصــغرإأجــل 
أّ�ـا سـاهمت ولـو  التي هي في حقيقة الامر عدد المشاريع أو المؤسسات المصغرة التي أنشـئتالمجموع للقروض 

ــــذين يعــــانون مــــن التهمــــيش والهشاشــــة الاقتصــــادية  بشــــكل ضــــئيل في الادمــــاج المهــــني للشــــباب العــــاطلين ال
 . والاجتماعية

1 Idem, p. 41. 
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عمالـة الذاتيـة ومسـاعدة الفئـات الهشـة أنّ هذا الجهاز يعمل على تعزيز وتشـجيع علـى ال إلى شارةالإيمكن 
ها ضـــئيلة لا تتعـــدى عـــدد المناصـــب الـــتي تمّ إنشـــاؤ ظ أنّ يمكـــن أن نلاحـــ، لـــذلك كمـــا ســـبق وذكرنـــا  اقتصـــاديا
 القطــاعوإنعــاش ، كمــا أنّ هــذا الجهــاز كبــاقي الأجهــزة لم يــنجح في تحقيــق ديناميــة منصــب شــغل 1,5معــدل 
 .ليساهم في العملية التنموية الاقتصادية للبلادالخاص 

ومعـــدل نموهـــا  ANGEMتوزيـــع المشـــاريع المصـــادق عليهـــا مـــن طـــرف وكالـــة : 17الجـــدول رقـــم 
 )2013متراكمة منذ نشأتها إلى (حسب قطاعات النشاط 

 السنوات القروض الممنوحةعدد  % دج 106القيمة 

 الزراعة 917 82 16,42 424 3
 صغرةلصناعة الما 010 182 36,04 249 7
 البناء والأشغال العمومية 612 42 8,44 156 2
 خدمات 591 106 21,11 791 5

التقليدية الصناعة 615 90 17,94 169 3  

 تجارة 217 0,04  44
 المجموع 962 504 100 836 21

 .1وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المصدر

الــتي مــن حجــم القــروض المصــغرة  36,04% اســتحوذت علــى الجــدول أنّ الصــناعة المصــغرة هــذا لنــايوضــح 
مليــون  7 249 وذلـك بقيمـة، قـرض 010 182أي مـا يعـادل منحتهـا الوكالـة للمسـتفيدين مـن هـذه القــروض، 

 . ها المشاريع المصغرةلبجمالي القيمة التي تطمن إ 33,20%دينار جزائري أي 

نعــاش لإالحكومــة الجزائريــة مــن طــرف  اكبــير   اهنــاك اهتمامــالــبرامج والأجهــزة أنّ  خــلال هــذهنســتنتج مــن 
خاصة بين فئة الشباب، حيـث عملـت و  الجزائريبين مختلف فئات المجتمع روح المبادرة  تعزيزقطاع الخاص و ال

الميزانيــة المخصصــة لتمويــل إنشــاء ويظهــر ذلــك مــن خــلال  علــى تخصــيص ميزانيــات ضــخمة مــن أجــل ذلــك
مؤسســـات صـــغيرة ومتوســـطة مـــن طـــرف الشـــباب في إطـــار برنـــامج الوكالـــة الوطنيـــة لتـــدعيم تشـــغيل الشـــباب 

1 Ibid, p. 41. 
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(ANSEJ) ومختلـــف صـــيغ التمويـــل الـــتي توفرهـــا  20131 ســـنة تىحـــمليـــار دينـــار جزائـــري  767,8 الـــتي تجـــاوزت
 .للمستثمرين الخواص عن طريق مختلف الأجهزة

 (ANDPME) لوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطةا .ه 

 3 مـن 05165بموجب المرسوم التنفيذي رقم  طوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالوكالة الوطنية لت تم إنشاء
ذات طـــابع إداري مـــزودة بالشخصـــية المعنويـــة والاســـتقلالية  هيئـــة عموميـــةتحمـــل الوكالـــة صـــفة   .2005مـــايو 

تــرأس مجلــس التوجيــه ، الصــغيرة والمتوســطة وترقيــة الاســتثمارإشــراف وزارة الصــناعة والمؤسســات  الماليــة، تحــت
 .05165عليه المرسوم التنفيذي رقم والإشراف على النحو الذي ينص 

 في هــــذا الصــــدد ،لتطــــوير المؤسســــة الصــــغيرة والمتوســــطتنفيــــذ السياســــة الوطنيــــة  لــــىيعمــــل هــــذا الجهــــاز ع
 :التاليةللوكالة مهام  سندتأ

 ة؛تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطتنفيذ الاستراتيجية القطاعية لترقية و  -
 .تنفيذ البرنامج الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وضمان متابعته -
 ؛المؤسسات الصغيرة والمتوسطة اتجاهترقية الخبرة والإرشاد  -
 ؛وتغيير الأنشطة والمتوسطة من حيث الخلق والتوقفتتبع ديموغرافيا المؤسسات الصغيرة  -
 ؛دوريبشكل الأوضاع  تتبعإجراء دراسات القطاعات و  -
 .جال نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطةونشر معلومات خاصة بم استغلالو جمع  -

بتنفيــذ برنــامج  الوكالــة الوطنيــة لتطــوير المؤسســات الصــغيرة والمتوســطةتحــت اشــراف الــوزارة الوصــية، تقــوم 
يسـتهدف  ،2014-2010خطـط الخماسـي الم تنفيـذ وطـني لترقيـة وإعـادة تأهيـل المؤسسـات القائمـة، ففـي إطـار

وإنشاء أكثـر  مليار دينار جزائري 386بميزانية تتجاوز مؤسسة  20 000هذا الجهاز إعادة تأهيل وترقية حوالي 
  .سنواتمؤسسة في خلال خمس  200 000من 

دعـم المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة مـن و تأهيـل والمتمثـل في  برنـامجي وضـعه هـذا الالذ من خلال الهدف
 مـنيتضـح لنـا . الأجنبيـة لأسـواقاالسـوق المحليـة و في  وتعزيـز موقفهـا أجل تمكينها من تحسين قدرتها التنافسـية

1 Ibid, p. 39. 
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المؤسسـات  مـن طـرف تأهيـلال عدد الطلبات التي تلقتها الوكالة وعدد معالجتهـا لطلبـاتخلال الجدول التالي 
 .الصغيرة والمتوسطة

وكالــة  طلبــات المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة للالتحــاق ببرنــامج التأهيــلتوزيــع : 18الجــدول رقــم 
ANDPME ) 2008متراكمة منذ نشأتها إلى( 

 ملاحظات
 المؤسسات

 الخاصة
المؤسسات 

 العمومية
 طلبات المؤسسات  المجموع

 لمستلمةا 434 240 194 
 المعالجة 427 240 187 
 قبولةالم 310 159 151 

أو ضـمن  ةالأعمال غير منظمـ
 .قطاعات غير الصناعية

 المرفوضة 118 81 37

 .)ANDPME(الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : المصدر

 للالتحـاق مـن طـرف مؤسسـات الوطنيـةالجهـاز  نلاحظ مـن خـلال الجـدول أنّ عـدد الطلبـات الـتي تلقاهـا
مؤسســــات صــــغيرة منهــــا  44% وطنيــــةمؤسســــة  434إلى  2008وصــــل في  تأهيــــلالبرنــــامج والاســــتفادة مــــن بال

   .من إجمالي الطلبات المستلمة 310أي  71%حيث تمّ قبول حوالي  ،194أي  ومتوسطة خاصة
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وكالــة  طلبــات المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة للالتحــاق ببرنــامج التأهيــلتوزيــع : 19الجــدول رقــم 
ANDPME  2008متراكمة منذ نشأتها إلى (حسب قطاعات النشاط( 

 السنوات القروض الممنوحةعدد  %
 يةائغذالصناعة  91 29
 المعادن/يكانيكيةلصناعة الما 56 18
الفلين/الخشب/العموميةالبناء والأشغال  41 13  

الورق/صيدلة/كيمياوية 32 10  

بلاستيكيةال الصناعة 25 08  

 صناعة النسيج والجلود 22 07
 خدمات 22 07
 الكهرباء والإلكترونيك 21 07
 المجموع 319 100

 .)ANDPME(الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : المصدر 

الطلبــات  هــذه أكــبر عــدد مــن طلــب مقبــول، نجــد أنّ  310أنّ مــن بــين هــذا الجــدول  يتضــح لنــا مــن خــلال
يمكـن أن . 18 %وتليهـا الصـناعة الميكانيكيـة وصـناعة المعـادن بنسـبة  29%من قطاع الصـناعة الغذائيـة بنسـبة 

الاقبـال  أنّ  الوطنيـة لتطـوير المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة نلاحظ من خـلال الأرقـام المعلنـة مـن طـرف الوكالـة
ي كانــت تهــدف إلى ارنــاه بالعــدد الــذجــداً إذا مــا ق ضــعيف عليهــا مــن طــرف المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة

 .مؤسسة 20 000تحقيقه في إطار المخطط الخماسي والذي يتمثل في إعادة تأهيل وترقية حوالي 

طلـــب مقبـــول للاســـتفادة مـــن المســـاعدات  310مـــن بـــين  فقـــط مؤسســـة 145، تمّ اختيـــار 2008إلى غايـــة 
مؤسســـة في إطـــار تنفيـــذ  122، بينهمـــا المقدمـــة مـــن طـــرف صـــندوق دعـــم وتعزيـــز القـــدرة التنافســـية الصـــناعية

   . مؤسسة في مرحلة التشخيص فقط 23البرنامج الخاص بهم للتأهيل و
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 ببرنـامج التأهيـل وضعية طلبات المؤسسات الصـغيرة والمتوسـطة للالتحـاقتوزيع : 20الجدول رقم 
 )2008متراكمة منذ نشأتها إلى ( ANDPMEوكالة 

 ملاحظات
المؤسسات 

 الخاصة
المؤسسات 

 العمومية
 وضعية الطلبات  المجموع

 الطلبات المقدمة  160 95 65 
 الطلبات المعالجة 150 94 56 

ــــة تنفيــــذ برنــــامج  122 في مرحل
في مرحلــــــــــــــــــة  23التأهيــــــــــــــــــل و

 .الفحص والتشخيص
55 90 145 

المؤسسات المستفيدة 
 من المساعدات المادية

 .)ANDPME(الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : المصدر

مؤسسة خاصة استفادت بالمساعدات التي  55لنا بشكل واضح من معطيات هذا الجدول أنّ فقط  يبدو
وتعزيــز  حســين قــدرتها التنافســيةلتتقــدمها الوكالــة وبــدأت بشــكل فعلــي في تنفيــذ وتطبيــق البرنــامج الخــاص بهــا 

 .الأجنبية لأسواقاالسوق المحلية و في  موقفها

ـــالا اكبـــير   ايمكـــن أن نســـتنتج أنّ هـــذا الجهـــاز عـــرف اخفاقـــ لصـــغيرة مـــن طـــرف المؤسســـات ا ولم يعـــرف اقب
ي كانــــت تســــتهدفه في إطــــار المخطــــط لخاصــــة، فنجــــد أنّ الوكالــــة لم تســــتطع تحقيــــق العــــدد الــــذوالمتوســــطة ا
مــــن المؤسســــات  0,27%ء في تأهيــــل إلا ، فلــــم تــــتمكن مــــن تأهيــــل أو بــــالأحرى البــــد2014-2010الخماســــي 

 .مؤسسة 20 000من  55الصغيرة والمتوسطة المستهدفة، أي 
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 ستنتاج الفصلا
، أنّ في الجزائـر والمؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة يتضح لنا مـن خـلال هـذا العـرض لواقـع الاسـتثمار الخـاص

 للاســتثمار الخــاصالاســتقلال لم ينظــر  عشــيةف .مــر بمراحــل مختلفــة منــذ الاســتقلال هــذا القطــاع الاقتصــادي
معاديـة ومنفـرة الرسميـة في تلـك المراحـل بأّ�ـا  تتميـزت سـلوكيابـل  ،ية الوطنيةو عملية التنمالشريك في على أنهّ 

نّ مختلــــف التشــــريعات أ ث نلاحــــظ، حيــــرأس المــــال الخــــاصســــتثمار خــــاص ولأي مظهــــر مــــن مظــــاهر لأي ا
 مــع لكــن .تطــور وانتشــار الاســتثمار الخــاص وعرقلــة كانــت تعمــل علــى تحجــيم  ذاكآنــ الــتي ظهــرت القانونيــة

أسـندت ، الخاص بتعزيز وترقية الاسـتثمار 12-93المرسوم ب ابتداءً مراسيم تشريعية، ، وبموجب التسعيناتبداية 
التنميــة الاقتصــادية الوطنيــة إلى جانــب القطــاع العمــومي الــذي بــدأ يعــرف المشــاركة في مهمــة  لقطــاع الخــاص

ومكمـــل  كقطـــاع اقتصـــادي أساســـي  ، فأصـــبحت الدولـــة تعـــترف بالاســـتثمار الخـــاصفي هـــذه القـــترة اتراجعـــ
 1962مجمــل المؤسسـات الـتي أنشـئت مــن  مـن 85% نلاحظ أنّ أكثـرفـ .في العمليـة التنمويــة للقطـاع العمـومي

نين الــتي قــواالو  للاســتثمار الخــاص المحفــز والمشــجع 1992المرســوم التشــريعي  ها بعــد صــدورتمّ إنشــاؤ  2008إلى 
المؤسسـات الصـغيرة منـاخ مناسـب لتوسـيع نشـاط الاسـتثمار الخـاص وانتعـاش  لخلـق وذلـك ،عـدهمن ب جاءت

      .والمتوسطة
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 تمهيد 
وعرض الإطار العام وفرضيات الدراسة في الجزء الأول من هذا العمل، تحديد إشكالية البحث عد ب

ولهذا الغرض، سنقوم في هذا الفصل عرض منهجية  .نحاول في هذا الجزء اختبار الفرضيات بشكل تجريبي
 .الدراسةدة في هذه مالبحث المعت

 الكمية والطرق الجمع طرقبين  توفيقال تعتمد علىكانت هذه   دراستناإنّ عملية جمع البينات في 
 لتباين الموجودةتجاوز امحاولين ، يدانية على تقنية الاستمارة والتقنية المقابلةالمدراسة ال عتمدنا فياف الكيفية،

 .الاقتراب الكمي والاقتراب الكيفي بين

 Global العالميالريادة مرصد ستخدام تقنية الاستمارة من طرف الميدانية با أجريت الدراسة

Entrepreneurship Monitor  جوانشهر منتصف شهر ماي إلى غاية �اية شهر ونصف، من في غضون 
الريادة يق الجزائري للمرصد فر الالحق في استخدام القاعدة البينات باعتبارنا عضو في  كان لديناف ،2009

في  .CREAD1 الاقتصاد التطبيقي من أجل التنمية الشراكة بينه وبين مركز البحث في العالمي من خلال
حين قمنا بإجراء الدراسة الميدانية باستخدام المقابلة من أجل تعميق فهمنا للظاهرة المدروسة وذلك من 

 .خلال لقاءات مفتوحة مع مقاولين وأصحاب مؤسسات صغيرة ومتوسطة

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1 Centre de Recherche en Économie Appliquée pour le développement. 
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I.  العالميالريادة الدراسة الميدانية للمرصد (GEM)  

  (GEM) العالميالريادة تقديم للمرصد  .1

غير ربحي يرمي إلى توفير قاعدة بيانية ذات  دوليهو اتحاد بحثي أكاديمي  (GEM) العالميالريادة مرصد 
دولة مشاركة في  60 في أكثر من البالغين السكان لأكبر قدر ممكن مننوعية متميزة حول النشاط الريادي 

 كجهد مشترك بين مدرسة لندن للأعمال 1999 في عام هسيتأس ، حيث تمّ هذا الاتحاد
London Business School وكلية بابسون الأمريكية Babson College   ال لمج ئدينرواد تعدانين لتال

 . تيةالبحثي حول المقاولا

ربط بين ريادة الأعمال المجال الذي يسد الفجوة المعرفية في العالمي الريادة رصد حاول ممنذ تأسيسه، 
جل ذلك، يقوم المرصد بإجراء دراسة موسعة سنويا حول المقاولاتية، حيث يقوم ومن لأ .والتنمية الاقتصادية

في بلدهم وذلك من خلال  بجمع وتحليل منهجي للبيانات لقياس النشاط الريادي أو المقاولاتيالباحثون 
بإجراء على نتائج هذه الدراسة، يقوم المرصد  بناءً  اس مشتركة وموحدة بين الدول المشاركة،أدوات قي

الذي يحتوي على   (Global Report)سنوي عالميشر تقارير سنوية، تقرير نبمقارنات بين الدول المشاركة و 
  .دولة مشاركة، تقرير إقليمي وتقرير وطني عن كل في الدراسة مقارنة بين جميع الدول المشاركة

 :أهداف الرئيسية ةيهدف المرصد إلى تحقيق ثلاث
 .قياس التباينات والاختلافات بين الدول فيما يتعلق بالنشاط الريادي .1
 .كشف عن العوامل التي تحدد النشاط الريادي محليا وتكرس هذه الفروقات .2
 .تحديد السياسات التي تعزز النشاط الريادي على المستوى المحلي .3

، ونظرا للتباينات الموجودة بين الدول 1دولة 54 إلى 2009 في دراسةالوصل عدد الدول المشاركة في هذه 
العالمية  الريادة مرصد، صنف ولتسهيل المقارنة المنهجية بين مختلف الاقتصاديات في مجال التنمية الاقتصادية

 ةاقتصاديات الدول العالم إلى ثلاث ”Global Competitiveness Index“ وفقا لمؤشر التنافسية العالمي
 : أصناف

1 N. BOSMA, J. LEVIE, Global Entrepreneurship Monitor, 2009 Executive Report, The Global 

Entrepreneurship Monitor Consortium, 2010, p. 5. 
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المجموعة الأولى هي الدول التي يشهد اقتصادها الوطني نموا بطيئا حيث يعتمد بالدرجة الأولى أو بشكل  
قتصاديات تسمى بالاو  )غير المؤهلةالمواد الخام والعمالة الأرض، ( استخدام عوامل الإنتاج الأوليةكلي على 

 تحركها التي قتصادياتأما المجموعة الثانية فهي الا .”Factor Driven Economies“ تحركها العواملالتي 
تعتمد في تنميتها الاقتصادية على الزيادة في الكفاءة التي و  ”Effeciency Driven Economies“ الكفاءة

الكبيرة في مجال الاستثمارات بتتميز المجموعة الثالثة . جنبية المباشرةلبا ما تسمدها من الاستثمارات اغا
 يحركها الابتكارالتي قتصاديات بالا وتسمى التعليم والبحث والتطوير، سواء من الدولة أو القطاع الخاص

“Innovation Driven Economies” 1. 

مشروع المرصد من خلال المشروع التجريبي الممول من طرف الجزائر لأول مرة في  متانض 2009 في عام
جل لافي الاقتصاد التطبيقي من شاركة مركز البحوث وبم CRDI 2 كندا  -الدوليةمركز البحوث للتنمية 

ضمن مجموعة  GEM 2009 دولة مشاركة في دراسة 54 بين الــ وتصنف الجزائر من. CREAD يةمنالت
نتائج الدراسة ف. الشرق الأوسط وشمال إفريقيا الاقتصاديات التي تحركها العوامل والمجال الإقليمي لدول

 Global Reportقتصاديات التي تحركها العوامل في التقرير العالمي لاجموعة الخاصة بالجزائر يتم مقارنتها بم

 .فريقيا في التقرير الإقليميوبدول الشرق الأوسط وشمال إ

  20093 مشروع لسنةالقائمة الدول المشاركة في : 21الجدول 

 الاقتصاديات يحركها الابتكار الكفاءةاقتصاديات تحركها  اقتصاديات تحركها العوامل
، فلسطين *المملكة العربية السعودية

، )الضفة الغربية وقطاع غزة(
، *، جامايكا*غواتيمالا، *الجزائر
، المغرب، أوغندا، تونغا، *لبنان

 .، اليمن*فنزويلا

جنوب أفريقيا، الأرجنتين، البوسنة 
والهرسك، البرازيل، شيلي، الصين،  

، إكوادور، *كرواتياكولومبيا،  
، *، إيران، الأردن، لاتفيا*المجر

ماليزيا، بنما، بيرو، جمهورية 
، *صربيا، *الدومينيكان، رومانيا

 .روسيا، تونس، أوروغواي

، ألمانيا، بلجيكا، كوريا الجنوبية
، الإمارات العربية المتحدةالدنمارك، 

الولايات المتحدة اسبانيا، 
بريطانيا ، فنلندا، فرنسا، الأمريكية

ايرلندا الشمالية، اليونان، العظمى، 
هونج كونج، أيسلندا، إسرائيل، 

، إيطاليا، اليابان، النرويج هولندا
 .سويسراسلوفينيا، 

 .الدول التي تمر بمرحلة انتقالية للمرحلة التالية*

1 N. BOSMA, J. LEVIE, op.cit., p. 11. 
2 Centre de Recherches pour le Développement International-CANADA. 
3 Global Entrepreneurship Monitor, 2009 Executive Report, op.cit, p. 15. 
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الإمارات العربية الجزائر، : 1فريقياوشمال إمنطقة الشرق الأوسط  المشروع من فيالدول المشاركة قائمة 
تركيا ، تونس، سوريا، فلسطين، المغرب، لبنان، الأردن، إيران، مصر، المتحدة، المملكة العربية السعودية

  .واليمن

 العالمي الريادة مرصدالتصور المفاهيمي الذي يقوم عليه  .2

ترتكز على الدور الذي يقوم ا ظاهرة معقدة على أ�ّ  ةأو الريادي ةالمقاولاتيإلى مرصد الريادة العالمي  ينظر
وتتمحور خصوصية المرصد في تحليله للنشاط الريادي في عدم تركيزه . في إطلاق المشاريع الريادية به الأفراد

سلوك المقاولين كأفراد من خلال  على المؤسسات أو المشاريع الجديدة بحد ذاتها بل يركز بدلا من ذلك على
ذات صله بإنشاء مشروع تجاري جديد مهما  أي نشاط دارة مشروعهم التجاري، ويعتبر المرصد أنّ إنشاء وإ

  .  كان حجمه يؤثر بمستوى النشاط الريادي على المستوى الوطني

في  النشاط الريادي في التنمية الاقتصاديةوفهم دور  مييلتق (GEM) يستند مشروع مرصد الريادة العالمي
تتراوح أعمارهم  شخص 2000 لا تقل عنلسكان البالغين عينة من التمثيلي إلى إجراء مسح وطني  ما البلد
النشاط  وذلك للتعرف على مستوىطرح على كل منهم مجموعة من نفس الأسئلة حيث ت. سنة 18-64بين 

واقف، م: عناصر أساسية ةثلاثمن خلال تحليل  ، وهذاذا النشاطبه التصورات الوطنية المتعلقةكذا و  الريادي
 .نشاطات وطموحات السكان البالغين تجاه النشاط المقاولاتي أو الريادي

 : وهي متغيرات أساسية ةمن مفهوم المقاولاتية أو ريادي الأعمال من خلال ثلاث (GEM) شروعقترب مي

 نشاءلإلي مبشكل ع الأفراد الذين ينشطونهم : 2أصحاب المشاريع أو المؤسسات الناشئة .1
النموذج الأولي للمنتوج، البحث عن  تطويرلمشروع، طة لمشروعهم التجاري من خلال وضع خ

ن تكون ملكية المشروع يتوقعون أحيث . المحتملين، الاتصال بالزبائن الممكنة التمويلمصادر 
 .أشهر ةالأجور لأكثر من ثلاثفردية أو جماعية كما أ�م لم يدفعوا ) المؤسسة(

هم الذين يملكون ويديرون حاليا مشروع جديد يدفع : 3المؤسسات الجديدة أصحاب المشاريع أو .2
 .)ثلاث سنوات( شهراً  42 أجور لأكثر من ثلاث أشهر ولا يزيد عن

1 Centre de Recherches pour le Développement International, Global Entrepreneurship Monitor : Rapport 

Régional GEM-MOAN 2009 (Moyen Orient et Afrique du Nord), Canada, CRDI, 2010. 
2 N. BOSMA, J. LEVIE, op.cit, p. 13.  
3 Idem, p. 13. 
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 ؤسسات مستقرة تفوق مدةلم هم مالكون ومسيرون: 1أصحاب المشاريع أو المؤسسات القائمة .3
   .شهراً أي ثلاث سنوات 42 نشاطها

 مؤشر النشاط المقاولاتي الإجمالي في المراحل المبكرةبحساب  (GEM) مشروع إضافة إلى ذلك، يقوم
(TEA)2  وهو من خلال جمع أول مرحلتين من تطور المشروع أي مرحلة أصحاب المشاريع الناشئة ومرحلة

 .أصحاب المشاريع الجديدة، ويعتبر هذا المؤشر من أكثر المؤشرات المرصد استخداماً 

 3العالميالريادة مراحل التطور الأساسية للنشاط المقاولاتي حسب نموذج المرصد : 05الشكل 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 Ibid, p. 13. 
2 Total Entrepreneurial Activity. 
3 Ibid, p. 5.   

 TEAتي الإجمالي في المراحل المبكرة النشاط المقاولا

أصحاب مشاريع 
: قائمة ومستقر

ينشط لأكثر من 
 .سنة 3,5

 :مقاولين جدد
ينشط منذ أقل من 

 .سنة 3,5

 :المقاولين الناشئين
في طور الانشاء أو 
مقاولين ينشطون 

 .أشهر 3لأقل من 

 : المقاولين المحتملين
 الفرصة المتاحة −
 المعرفة −
 المهارات −

 المشروع انشاء ستمرار المشروعا فكرةال
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 لسكان البالغين في الجزائرلمسح  .3

وذلك  2009 في GEM العالميالريادة مرصد ان البالغين في الجزائر لمشروع أول مسح السكأجري 
من مختلف جهات القطر ) ولايات(مناطق  شرطريقة الاستمارة بالمقابلة، فغطى هذا المسح ع باستخدام

: هيهذه المناطق أو الولايات ، سنة 18-64 شخص تتراوح أعمارهم بين 2000 بعينة تمثيلية لــ الوطني
 .، تيزي وزو وسطيفبجايةتلمسان، وهران، الجزائر العاصمة، البليدة، عنابة، قسنطينة، باتنة، 

 )المسح(توزيع العينة حسب المناطق التي غطتها الدراسة الميدانية : 06الشكل 

 

ن تقعان في غرب البلاد منطقتا: كما نلاحظ من خلال الشكل البياني أنّ مناطق العينة موزعة كالتالي
وخمس مناطق أو ولايات ) الجزائر العاصمة، تيزي وزو والبليدة(، ثلاثة في وسط البلاد )وهران وتلمسان(

ن م 31% تمركز في هذه المناطق أكثر مني). بجاية، سطيف، قسنطينة، عنابة وباتنة(ن في شرق البلاد يقع
الوطني للمؤسسات المتوسطة إجمالي من  45% تجمع لأكثر من 2008 عرفت فيمجموع سكان البلاد كما 

   .نشاء المؤسساتالترتيب في معدل إ صدارة من هذه الولايات (08) حيث سجلت ثمانيةفي  والصغيرة
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 1عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الولايات التي شملتها عينة البحث: 22الجدول 
 عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الولايات

 096 38 الجزائر

 643 19 وهران

 840 17 تيزي وزو

 009 14 بجاية

 555 13 سطيف

 243 10 قسنطينة

 240 10 بليدة

 299 8 عنابة

 537 7 باتنة

 221 6 تلمسان

 683 145 مجموع المؤسسات ص و م الناشطة في ولايات العينة

 %45 بالنسبة للمجموع الوطني للمؤسسات ص و م %

موحدة بين   2العالمي في مسحه للسكان البالغين استمارةالريادة مرصد إذا كما سبق وأشرنا يستخدم 
محاور، كل محور موجه إلى فئة معينة من  07 موزعة على 80 حوالي كافة الدول المشاركة، حيث تشمل

الجديدة وآخر لأصحاب المشاريع القائمة ومحور آخر ) المؤسسات(محور لأصحاب المشاريع : العينة
ا آخر أو المؤسسات المحتملة وأولئك الذين انقطعوا عن النشاط التجاري، كما نجد محور لأصحاب المشاريع 

تقييم مواقف وتصورات  تمحورت الأسئلة حول. محاور لعامة الجمهور (03) غير الرسميين وثلاثللمستثمرين 
وتوقعاتهم ) تالمؤسسا(السكان البالغين حول النشاط المقاولاتي ومستوى مشاركتهم فيه وخصائص المشاريع 

 .أي المقاولين وأصحاب المؤسسات للمستقبل

1 Ministère des PME et de l’Artisanat., Bulletin statistique N° 41, op.cit, 2008, p. 16.    
   .1رقم أنظر إلى الملاحق  2
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 معالجة وتحليل المعطيات الميدانية .4

 اباعتباره برنامج SPSS1 تمّ إدخالها مباشرة في البرنامج طة الاستمارة بالمقابلةاسطيات بو بعد جمع المع
على استعمال عمليات إحصائية استخدامنا لهذا البرنامج ساعدنا . المعطيات الإحصائيةيستخدم لتحليل 

 .سمحت لنا من التحقق من العلاقات التي اقترحتها فرضيات الدراسة

وعة من الوسائل التي تسمح مجم اعلى أ�ّ  افهيمكن تعري البيانات الاحصائية التي تحليلقمنا في دراستنا ب
 .  الكمية بشكل أعمق، إذاً فتمّ التحليل لهذه المعطيات على مستويات مختلفة دراسة ومعالجة المعطياتلنا ب

ةٍ، ويعتبر من أبسط الأساليب الاحصائية حيث يتم تحليل كل متغير على حد: تحليل أحادي المتغير −
 .والتعرف على خصائصهاالعينة وصف ليل فنستطيع من خلال هذا التح

واحد،  لنا بدراسة العلاقة بين متغيرين أو أكثر في وقتيسمح : تحليل ثنائي ومتعدد المتغيرات −
تقييم تأثير متغير واحد أو أكثر وتسمى بالمستقلة أو التفسيرية على متغير ويسمح لنا هذا التحليل ب

  .2آخر ويسمى بالتابع

وتفسيرية تحليلات إحصائية وصفية باستخدام  استبيان استمارة 2000 عالجةبم قمناهذه الدراسة  إطارفي 
صائية المختلفة سمح الاحجها من التفريغ البسيط والمركب والأساليب افالنتائج التي تمّ استخر . في آن واحد

 . لنا من تعميق تحليلنا لعملية نمو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من طرف المقاولين الجزائريين المستجوبين

II. رة والمتوسطةمع عينة من مالكي ومسيري المؤسسات الصغي المقابلات 

مرصد الريادة العالمي، قمنا بإجراء مقابلات ذي قام به لا الجزائريين لسكان البالغينالميداني ل المسح بعد
، وذلك لدعم النتائج التي توصلت إليها الدراسة الكمية توسطةالمصغيرة و اللمؤسسات امع مسيري ومالكي 

فالجدير بالإشارة هنا أن هذه التقنية لجمع المعطيات من الميدان تعتبر ثانوية وتدعيمية للتقنية الأساسية وهي 
 . الاستبيان

لعملية البيانات والمعطيات، وتسمى هذه ادمج بين مختلف أدوات الجمع ال كان هدفنا من خلال ذلك،
 .”Triangulation des methods“ "التثليث المنهجي"بـــ

1 Statistical Package for the Social Sciences (version 19.0). 
2 J. STAFFORD, P. BODSON, L’analyse multivariée avec SSPS, Québec, Presses de l’Université de Québec, 

2006, p.4.   
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استخدام لمجموعة من الأدوات والطرق المنهجية تسمح "على أنهّ التثليث المنهجي  Fortin يعرف
 : أربع أنوع من التثليث Denzin2 وقد ميز. 1"بخصوص نفس الظاهرةصحيحة باستخلاص استنتاجات 

 منفترات مختلفة  و فيأ الظاهرة دراسة في ةاستخدام مصادر بيانات مختلف يتمثل في: تثليث البيانات .1
 .الزمن

 .بشكل مستقل جمع وتفسير البياناتشراك العديد من الباحثين في وهو عبارة عن إ: تثليث الباحثين .2
هي عبارة عن استخدام نظريات تنتمي الى تخصص أو فرع من فروع المعرفة : التثليث النظري  .3

 . العلمية لتفسير وشرح ظاهرة في تخصص أو فرع آخر
الاستخدام المشترك لأدوات وتقنيات جمع المعطيات من الميدان عن ظاهرة هو : التثليث المنهجي .4

 .معينة، وتكون هذه الأدوات من النوع الكمي والكيفي

لفهم  Multi-méthodologie”3“ "ةالمنهجي يهتعددال" تصوريحمل  لتثليث المنهجي في بحثنال مقاربتنا
 الكنهملك من خلال تبني منهجين مختلفين المتمثل في نمو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وذ موضوع الدراسة

 ةمختلفوأساليب منهجية  بطرقللموضوع  منهجي فهو عبارة عن اقتراب. ابعضملين بعضهما كتم
ح زوايا مختلفة من موضوع الدراسة، يتوضتهدف إلى تنوعة و النتائج المتوصل اليها م ين تكونة، أومتقاطع

 الاختلاف في مصادر المعطيات الكمية والكيفية جع إلىذي ير ال اين في النتائجتبالأن  J.C. Greene فيعتبر
  . 4عمق وأكثر اكتمالا للظاهرة المدروسةيؤدي إلى فهم أ

 معايير المعاينة .1

المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة الــتي ســتجرى معهــا لاختيــار عينــة إن الاقــتراب المنهجــي المتبــنى في دراســتنا 
خـذها فيها بعض الخصائص التي لابد من أ لية بل يفترض أن تتواجدلا يفترض علينا أن تكون تمثي المقابلات

1 M. F. FORTIN, Le processus de la recherche : de la conception à la réalisation, cité in, R. PINARD, et al, “le 

choix d’une approche méthodologique mixte de recherche en éducation”, Recherches Qualitatives, Vol. 24, 

2004, p. 68. 
2 N. DENZIN, Sociological Methods : A Sourcebook, cite in, L. HEATH, “Triangulation : methodology”,  

International Encyclopedia of the social and behavioral sciences, Vol. 09,  Unites Kingdom, Elsevier science 

Ltd, 2001, p. 15903. 
3 J. C. GREENE, et al., “Combining qualitative and quantitative methods in social inquiry”, Chapter 33. In:  

B. SOMEKH, C. LEWIN, (éds.), Research methods in the social sciences, London, California, New-Delhi 

SAGE Publications, , 2005, p. 274. 
4 Idem, p. 279. 
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 تعميــق فهمنــا للظــاهرةلنــا للحــالات الــتي أجرينــا معهــا المقــابلات هــي اختيار ف. نتقــاءبعــين الاعتبــار قبــل الإ
ة مــع بلــوعليــه، فــإنّ المؤسســات الــتي تمّ اختيارهــا لإجــراء مقا. لوز�ــا في مجتمــع البحــث مراعــاةالمدروســة دون 

 : ملاكها ومسيريها تشتمل على الخصائص التالية

إنّ مجتمع البحث في دراستنا هي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أي المؤسسات : حجم المؤسسة .أ 
بطرق عديدة،  قياس حجم المؤسسات ه يمكنذات الحجم الصغير والمتوسط، وعلى الرغم من أنّ 

فيمكن . ستخدم في المؤسسة كمقياس لتحديد حجمهافقد اخترنا في دراستنا معيار عدد العمال الم
ذا الاختيار من خلال الغرض من هذه الدراسة وهي معرفة توجهات ومواقف أصحاب تبرير ه

المؤسسات  باختيارأثناء المعاينة، قمنا في ف. ومسيري المؤسسات الصغيرة الحجم تجاه نمو مؤسساتهم
أي ابتداء من المؤسسات المحدودة الحجم إلى ، عامل 250 إلى (01) التي يتراوح حجمها من واحد

المؤسسات المتوسطة الحجم وذلك وفقا للتعاريف المستخدمة من طرف وزارة المؤسسات الصغيرة 
  . والمتوسطة سابقا وحاليا وزارة الصناعة والمناجم

يعتبر كثير  :مركزية أصحاب ومسيري المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في عملية تسيير واتخاذ القرارات .ب 
من الباحثين والمتخصصين في مجال دراسة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أنّ اشتراك أصحابها 

من يعد  ات الاستراتيجيةلقرار واتخاذ ا في عملية تسيير مؤسساتهمبشكل فعال ومركزي ومالكيها 
من هذا التصور حاولنا أن وعليه، فانطلاقا . الخصائص الجوهرية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

التي جعلت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  بلمتمثل في معرفة الأسباانعالج إشكالية مرضوع بحثنا 
ذي يشغله لازنا على الدور المركزي يكبتر  من حيث الحجم االجزائرية لا تعرف سيرورة ديناميكية ونمو 

صنع عملية  في اورئيسي فعالا اعنصر باعتباره  المستقبلي هسار م تحديد في صاحب ومالك المشروع
      . القرار داخل المؤسسة

ن نختار المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تتميز بمركزية بالنسبة لبحثنا أقع، كان من الرئيسي افي الو 
 هيالتعرف على مركزية صاحب المؤسسة ومسيريها، فمن بين المؤشرات التي سمحت لنا بمالكيها 

، قمنا باختيار المؤسسات هذاانطلاقا من ف. رأسمال المؤسسةأو لأكبر جزء من ملكيته الكاملة 
 50%)أكثر من (الصغيرة والمتوسطة التي يملك صاحبها كل أو أكبر نسبة من حصص الشركة 

صحاب ومسير المؤسسة ب حيازةف ،إذا. ة العائليةتفويض كامل لتمثيل المؤسس لديهموأولئك الذين 
وكذلك امتلاكه لصلاحية التفويض الكامل في  لشركةا ل حصصلجالصغيرة والمتوسطة لأكبر أو 

130 
 



 منهجية البحث                                               لفصل الرابع                                 ا

 هتبنيفي ما وضع خطة استراتيجية لمستقبل المؤسسة وتتمثل إبيسمح له حالة المؤسسات العائلية 
 .   كتفاء بالحجم الحالي لهاالإ وتحديد عملية النمو و " الركود"ستراتيجية إو المؤسسة أو نمستراتيجية لإ

أي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي سنجري (على الرغم من وجود معايير أخرى لتحديد عينة البحث 
اقتصرنا على  أنناتواجد فيها إلا تكقطاع نشاط المؤسسة وكذلك المنطقة الجغرافية التي ) معها المقابلات

فمعظم المؤسسات التي قمنا باختيارها . هذين المعيارين فقط، الحجم ومركزية صاحب ومسير المؤسسة
 .قامتناة وضواحيها وذلك لقربها من مكان إتتوجد في العاصم

 الحالات أو المؤسسات التي تمّ اختيارها .2

بلات مع أصحابها ومسيريها هي تلك التي جراء المقاة والمتوسطة التي تمّ اختيارها لإالمؤسسات الصغير 
صاحب  12تتكون عينة البحث من . الحجم ومركزية صحاب ومسير المؤسسة: معايير الاختيارفيها  توفرت

أن اختيار أفراد العينة لم يكن بشكل عشوائي   إلىومسير مؤسسة صغيرة ومتوسطة خاصة، يجب الإشارة 
لمواجهتنا بعض التحفظ من قبل أصحاب ومسيري المؤسسات ، وذلك الإحصائي يفرضه المعنىكما 

بعض  من طرفجراء مقابلات معهم خوفا من أن نكون مبعوثين بشكل خفي من إ الصغيرة والمتوسطة
ستخدام عينة فتمّ اختيار أفراد العينة باإذاً . مؤسسات الدولة كالضرائب أو مفتشية العملالجهات الرسمية و 

ة ومتوسطة المستجوبين هم من وجهونا إلى أصحاب ومسيري مؤسسات صغير  نّ أي إ" الكرة الثلجية"
صاحب ومسير مؤسسة صغيرة ومتوسطة  12 ن نصل إلى العدد المطلوب وهوأخرى، وعليه استطعنا أ

 .منطقة بليدة وتيبازة: خاصة متمركزة بالعاصمة وضواحيها

صاحب ومسير مؤسسة صغيرة  12 العينة إلىكما سيتم شرحه في العنصر التالي، فقد قمنا بتحديد عدد 
 أو التشبع النظري عشبا الإإلى مبدأ منهجي أساسي وهو  ومتوسطة خاصة استنادا

“Le principe de saturation théorique” ،سيتم ا التيمستجوب 12 وعليه فقد تحددت عينة البحث إلى 
 : في الجدول التاليبعض صفاتها  عرض
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 أفراد عينة المقابلة :23الجدول 

رمز 

 المؤسسة

رمز 

صاحب 

 المؤسسة

سن 

صاحب 

 المؤسسة

السنة 

انشاء 

 المؤسسة

عدد 

العمل 

عند 

 الانشاء

عدد 

العمال 

 الحالي

 القانوني شكلال
قطاع نشاط 

 المؤسسة 

 كهروميكانيك 1م. م.ذ.ش 300 03 1976 61 ب.أ 1م

 م. م.ذ.ش 300 50 1989 47 أ.ب 2م
تصنيع بلاط 

 السيراميك

 طباعة م .م.ذ.ش 07 03 1978 50 م.أ 3م

 استشارات م. م.ذ.ش 07 03 1968 33 ب.ف 4م

  2م.م.ذ.و.ش.ذ.ش 05 05 2004 - ل.س 5م
توزيع مواد 

 صيدلانية

 م. م.ذ.ش 15 05 2007 41 ر.ق 6م
توزيع مواد 

 صيدلانية

 م. م.ذ.ش 30 30 2005 40 ح.ك 7م
انتاج مواد 

 التنظيف والصيانة

 م. م.ذ.ش 60 10 1971 40 أ.ل 8م
انتاج مواد 

 التنظيف والصيانة

 وكالة اتصالات م. م.ذ.ش 10 02 2000 37 س.ل 9م

 م. م.ذ.ش 22 03 2002 40 ك.س 10م
توزيع مواد 

 صيدلانية
 

 شركة ذات مسؤولية محدودة  1
 شركة ذات شخص وحيد ذات مسؤولية محدودة  2
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 orique”é“Saturation th النظريأو التشبع عتبة الاشباع  .3

تحديد عدد العينة أي أصحاب ومسيري المؤسسات سمح لنا تطبيق مبدأ الإشباع أو التشبع النظري ب
 . الصغيرة والمتوسطة، فلا يمكن تحديد هذا العدد إلا بعد جمع البينات

أن  تحديدالوسيلة التي تسمح للباحثين بأنهّ على " التشبع النظري"وعدد من الباحثين  Bertaux يعرف
بيانات جديدة سوف ل جمعأي لموضوع الدراسة وأن التي تمّ جمعها حتى الآن كافية بالنسبة ت الميدانية بيناال

 .1اسوسيولوجيدروس موضوع المالنسبة لللن يأتي بمعلومات جديدة ومفيدة على الأقل ب

التوقف عن جمع تحديد حجم عينة المقابلات و ب" التشبع النظري"من الجانب العملي سمح لنا مبدأ 
لإهدار الوقت  اً الصغيرة والمتوسطة وذلك تجنبأصحاب ومسيري المؤسسات دان من بينات جديدة من المي

مواصلة جمع البيانات من الميدان سوف يؤدي إلى مجرد اعادة جمع نفس  Eisenhardt لــ وفقا .والجهد
غالبا ما تسمح لنا  Eisenhardt دائما أي أننا سنواجه تكرار المعلومة، فعتبة التشبع حسب ،المعلومات

حالات أي مؤسسات  10و 04 جمع البيانات وغالبا ما تتراوح بينمن بالتعرف على الوقت المناسب لتوقيف 
 . 2صغيرة ومتوسطة

من باب  أخيرتينأضفنا حالتين  ،10 شباع النظري عند الحالة الــفيما يخص دراستنا وصلنا إلى عتبة الإ
    .نية الجديدة ما هي إلا تكرار للمعلومات التي تمّ جمعهااختبار أن البيانات الميداالتأكد و 

 

 

 

 

 

1 D. BERTAUX, “L’approche biographique, sa validité ses potentialités”, cite in, A. PIRES, “Échantillonnage et 

recherche : essai théorique et méthodologique”. In : J. POUPART et al, La recherche qualitative, enjeux 

épistémologiques et méthodologiques, Montréal, Gaëtan Morin, 1997, p 67.   
2 K. M. EISENHARDT, “Building Theories from Case Study Research”, The Academy of Management Review, 

Vol. 14, No. 4. Oct. 1989, P 545. 
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 عتبة التشبع النظري: 07رسم بياني 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البياناتمعالجة وتحليل  .4

وذلك من أجل الوصول ، تعتبر مرحلة تحليل المعطيات الميدانية من المراحل المهمة في الدراسات الإمبريقية
 ونسخها، قمنا فبعد جمع المعطيات من الميدان .الدراسة افهدر من النتائج الدالة التي تخدم أإلى أكبر قد

بعد هذه المرحلة . كانت باللغة الفرنسية 12 من 11بترجمتها إلى اللغة العربية، فنسبة مهمة من المقابلات أي 
فرضيات الي أساسية وها ضمن مرجعية هيسمح لنا بتحليلالذي بالشكل  عملنا على تهيئة المعطيات

  .2هاتأويلمن ثمّ و لموضوع ، ثمّ قمنا بعد ذلك بتحليل النتائج للإحاطة أكثر با1دف من الدراسةواله

 . 425دار القصبة، الجزائر، ص  منهجية البحث في العلوم الإنسانية، تدريبات عملية،، .أنجرس، م  1
2 J. C. ANDREANI, F. CONCHON, “méthodes d’analyse et d’interprétation des études qualitatives”, 

p. 4 . Disponible sur : 

http://www.escpeap.net/conferences/marketing/2005_cp/Materiali/Paper/Fr/ANDREANI_CONCHON.pdf, 

(consulté le 18/04/2011). 

 عتبة التشبع النظري

"10" 

لتحقق من عتبة ا
 التشبع النظري

 عدد الحالات

 المعلومات الجديدة

10       10+1    11+1  
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رة من خلال ما يهدف إلى فهم الظاه كانالتي جمعناها عن طريق المقابلات  تحليلنا للمعطيات الكيفية 
على الدلالات هذا العمل الفكري  حيث ركزنا في، ن والمعاني التي يعطو�ا لأفعالهميفكر فيه المستجوبو 

المرتبطة بالمؤسسة  وسلوكياتهمالتي يعطيها أصحاب ومسيري المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لأفعالهم والمعاني 
. فعالهمقوالهم وأوأ لأفكارهم ”Compréhensive“ "الفهمية"عن طريق الدراسة المعمقة و وذلك التي يديرو�ا

  .لمعطيات الكيفية 1فهميأثناء هذه المرحلة قمنا بتحليل في ف

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 . 423ع، ص نفس المرج  1
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 استنتاج الفصل

، وتطبيقا في هذا العمل البحثيإنّ الهدف من هذا الفصل هو تقديم عرض تفصيلي للمنهجية المطبقة 
 ،المنهج الكمي والمنهج الكيفيفي دراستنا استخدمنا  ”Triangulation des methodes“ للتثليث المنهجي

 .تقنيتين وهي المقابلة والاستبيانفقمنا بجمع المعطيات من الميدان باستخدام 

مد على الاستبيان والمنظمة التي في بداية هذا الفصل قمنا بعرض الدراسة الميدانية أو المسح الذي اعت
عها في مختلف أنحاء البلاد أجرته، وقد فصلنا في خطوات ومنهج هذا المسح ابتداء من تقديم العينة وتوزي

 . كيفية معالجة وتحليل المعطيات التي تمّ جمعها  يان وفي الأخيرإلى عرض لأهم محاور استمارة الاستب إضافة

التثليث "من هذا الفصل، شرعنا في تقديم المنهجية المستخدمة في هذه الدراسة هي  في المستوى الثاني
ومناقشة أهميتها هذا الاختيار والمتمثل في تنويع مصادر وطبيعة المعطيات من أجل إثراء وتعميق " المنهجي

جريناها مع أصحاب أية والمتمثلة في المقابلات التي الدراسة الكيف بتفصيلكما قمنا . فهمنا لموضوع الدراسة
، الحالات أو المؤسسات التي تمّ عينةمعاير اختيار ال وذلك بتعريفومسيري المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

       .   اختيارها، طريقة تحديد عدد الحالات وأخيرا معالجة المعطيات الكيفية
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   د ـهيـتم

ت النشاط المقاولاتي أو الريادي  لمحة إجمالية عن مختلف معدلايمقدت سنحاول في هذا الجزء من الرسالة
وذلك استنادا إلى  لجزائرافي إعطاء صورة شاملة عن الخصائص الاجتماعية والاقتصادية للمقاول و  الجزائرفي 

كما سنركز على المتغيرات  .2009 لمرصد العالمي لسنةدراسة الميدانية لــالغرافية التي جمعتها و المعطيات الديم
التي ميزت وتميزت بها الفئات المنخرطة في النشاط المقاولاتي في  ”Variables discriminantes“ التمايزية

 .المراحل المبكرة

طبيعة  برازمن خلال إوذلك  ،اط المقاولاتي السائد في الجزائرطبيعة النش التعرف علىسنعمل أيضا على 
للمقاول " الشكل النموذجي"التعرف على  نعتقد أنّ  .ممؤسساتهى إنشاء لع الدوافع التي حفزت المقاولين

يسمح لنا من التعرف على مدى س، هتة الدوافع التي كانت مصدر إنشاء مؤسسالسائد وطبيع في الجزائر
 عارف، وهل يملك القدرات والمإنشاء مؤسسات مستدامة ومنتجة للقيمة المضافةإمكانية هذا المقاول من 

تساعدنا على فهم سلوكيات وتطلعات س كما ؟تطوير وتنمية نشاطه المقاولاتيه بلالتي تسمح اللازمة 
 . يها وتنميتهاتطوير المتعلقة بنشاط المؤسسة وبم تهااختيار  طبيعةالمقاولين تجاه مؤسساتهم مستقبلا و 

ها من طرف المقاولين، حجمها والقطاعات الاقتصادية نشاؤ المؤسسات التي تمّ إطبيعة برازنا لمن خلال إ
وقدرتها  المضافة نتاج القيمةإ التي تنشط فيها، سنتمكن من التعرف على مدى مساهمة هذه المؤسسات في

  .تحقيق الرفاه الاقتصادي والاجتماعي على
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I.   نظرة عامة عن معدلات النشاط المقاولاتي في الجزائر 

يسـعى الـذي نشـاط ال ذلـكإذ يعتـبره  ،تصوراً لمفهوم النشاط المقاولاتي (GEM) يضع مرصد الريادة العالمي
إذ يقــوم المرصــد بقيــاس . مــن أجــل إنتــاج وتســويق منــتج مــادي أو معنــوي اقتصــاديةإلى إنشــاء وتطــوير وحــدة 

 اأنشـــأو الـــذين يعملـــون علـــى تأســـيس مشـــاريعهم أو الـــذين  المقـــاولينالنشـــاط المقـــاولاتي مـــن خـــلال حســـاب 
الــذي يجمــع بــين معــدل المقــاولين الناشــئين  TEA مؤشــر النشــاط المقــاولاتي المرصــد مؤسســاتهم، حيــث وضــع

بالنسبة للمعدل الأول فهو يشير إلى المقـاولين الـذين هـم في صـدد إنشـاء مشـاريعهم . المقاولين الجددومعدل 
بينمــا المعــدل الثــاني الخــاص بالمقــاولين الجــدد، فهــو يرجــع إلى الــذين أسســوا مؤسســاتهم منــذ أقــل مــن ثــلاث 

رصــد منيــة دراســة الميداذين المعــدلين كــان بأخــذ في الإلى أنّ حســاب هـ يجــب أن نشــير هنــا. 1ونصــفسـنوات 
تســـيير المشـــروع دون أن شـــاركون بطريقـــة مباشـــرة في إدارة و لكـــل المســـتجوبين الـــذين ي (GEM) الريـــادة العـــالمي

في  يميـزلا  GEM أنّ مشـروعإلى كما تجدر الإشارة أيضا . %100 له بصفة كاملة أي ايكونوا بالضرورة ملاك
ين مـن المؤسسـات التالي تتضمن تقديراتـه كـلا النـوعالرسمية، وب غيرالرسمية و  الاقتصاديةدراسته بين المؤسسات 

 .الاقتصادية

معــدل النشــاط المقــاولاتي ســيرورة النشــاط المقــاولاتي، معــدلات مرتبطــة ب ةثلاثــ 08 الشــكل البيــاني رقــم بــيني
معــــدل ، و الجــــدد ومعــــدل المقــــاولينمجمــــوع معــــدل المقــــاولين الناشــــئين  عبــــارة عــــن الــــذي هــــو ،TEA الإجمــــالي

ثـــلاث الـــتي تنشـــط لأكثـــر مـــن ، والـــذي يشـــير إلى المؤسســـات المســـتقرة قائمـــةاللمشـــاريع ل المقـــاولين المـــالكين
المؤسسـات الـتي توقفـت عـن النشـاط  أيمعدل إغـلاق المشـاريع  وكذلك سنوات ونصف وقت إجراء المسح،

          .GEM 2009 دراسةوقت إجراء المسح الخاص بالأخيرة من  اشهر  12 خلال الاقتصادي

 

 

 

 

 

 

 

 .الفصل الرابعأنظر لمزيد من الشرح لهذه المعدلات في   1
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  (%) البالغين عند الريادي النشاط معدلات :80 الشكل  

 

الشـكل البيـاني أنّ معـدل النشـاط المقـاولاتي في الجزائـر بـين البـالغين الـذين تـتراوح هـذا يتبين لنا مـن خـلال 
في دول  المســـجلةنســـبة ال تتجـــاوز متوســـطونجـــد أنّ هـــذه النســـبة  ،%16,7ســـنة بلـــغ  64 و 18 أعمـــارهم بـــين

 11,3% مــن معــدل النشــاط المقــاولاتي في الجزائــريتكــون . 1 %13,5 تبلغــشــرق الأوســط وشمــال إفريقيــا الــتي ال

 الاقتصــــادية للمشــــاريع مــــن المقــــاولين المــــالكين %5,6الناشــــئة و الاقتصــــاديةمــــن المقــــاولين أصــــحاب المشــــاريع 
معـدل المقـاولين أصـحاب المشـاريع  أيضًـاالبيـاني  لنـا الشـكل ظهـري .شـهرًا 24 الجديدة التي لا تتجـاوز أعمارهـا

إذا مـا  جداتعتبر هذه النسبة منخفضة  ؛%3,7 والذي بلغ) سنوات 3 التي تتجاوز أعمارها أكثر من(القائمة 
 خـلال الاقتصـاديةبمعدل إغلاق المشاريع  الإجمالي في المراحل المبكرة وكذلكاها بمعدل النشاط المقاولاتي قارنّ 
يشــير هــذا التفــاوت الكبــير بــين هــذه المعــدلات . 2%7,9 والــذي وصــل إلى ســحالماضــية الــتي ســبقت الم اشــهر  12
بـــين  وخاصـــة) غـــلاقأصـــحاب المشـــاريع القائمـــة ومعـــدل الإمعـــدل النشـــاط المقـــاولاتي الإجمـــالي، معـــدل المقـــاولين (

الاقتصـــادية الصـــغيرة قلقـــة تعيشـــها المؤسســـات إلى وضـــعية معـــدل المشـــاريع القائمـــة و معـــدل إغـــلاق المشـــاريع 
 .المتوسطة في الجزائرو 

1 Global Entrepreneurship Monitor, Rapport régional GEM-MOAN 2009, op.cit, p. 16. 
وأعلى معدل سجل  GEM 2009دولة مشاركة في دراسة  55الذي سجل في  (2,5%)تعتبر نسبة المعدل أعلى بكثير من متوسط معدل الإغلاق   2

 : في دول الشرق الأوسط وشمال إفريقيا المشاركة في الدراسة، أنظر ألى
 

N. BOSMA, J. LEVIE, op.cit, p. 21.    
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يتبـــين لنـــا حجـــم هـــذا النشـــاط  ،إلى أعـــداد مطلقـــة الموجـــودة بالشـــكل البيـــاني إذا قمنـــا بتحويـــل المعـــدلات
حسب نتائج هـذه  ،من البالغين (16,7%) مليون 3,6 إذ نجد أنّ ما يعادل .الاجتماعيالمقاولاتي على الواقع 

ن الــذين يعملــون علــى حيــث يشــكل البــالغو  ،في النشــاط المقــاولاتي كخيــار لمســارهم المهــني انخرطــواالدراســة، 
 مليـون 1,2جديـدة  اقتصـاديةمشـاريع والـذين يملكـون  (11,3%)مليـون  2,4 خاصـة اقتصـاديةتأسيس مشـاريع 

 3 نشــاطها مــدة تجــاوزتقائمــة أي  اقتصــاديةوصــل عــدد البــالغين الــذين يملكــون مؤسســات  بينمــا، (%5,6)

أنّ العـدد إلى قـيم مطلقـة يظُهـر لنـا تحويـل المعـدلات  ،إلى ذلـك إضـافة. (3,7%) سنوات حوالي مليون مقاول
 1,7 وصــل إلى ابقةســال اشــهر  12 الــتي توقفــت عــن النشــاط خــلال الاقتصــاديةالتقــريبي لأصــحاب المؤسســات 

     .مليون شخص

 )11,3%( الفــوارق الموجــودة بــين المعــدلات وخاصــة بــين معــدل الإنشــاءو نتــائج الأوليــة المــن خــلال هــذه 

 الإنشــــاءومعــــدلين  )%7,9( مــــن جهــــة، وبــــين معــــدل إغــــلاق المشــــاريع )%3,7( ومعــــدل المؤسســــات القائمــــة
المؤسســات الصــغيرة  يتبــين لنــا أنّ  مــن جهــة أخــرى، )%16,7( والنشــاط المقــاولاتي الإجمــالي في المراحــل المبكــرة

نلاحـــظ أنّ نســـبة مهمـــة مـــن حيـــث  .وضـــعية صـــعبة وقلقـــة تعـــيشوالمتوســـطة الناشـــئة منهـــا خاصـــة والجديـــدة 
 نّ معــــدل الإغــــلاقوذلــــك لأ، والبقــــاء الاســــتمرارالمؤسســــات الناشــــئة وفي طــــور التأســــيس تواجــــه صــــعوبة في 

حســب نتــائج الدراســة أكثــر مــن نصــف معــدل الإنشــاء، كمــا أنـّـه يشــكل أيضًــا أي معــدل الإغــلاق  المســجل
 الاقتصـــادي توقـــف المؤسســـات عـــن النشـــاطأنّ إمكانيـــة إلى ضـــعف معـــدل المؤسســـات القائمـــة وهـــذا يشـــير 

تمثــل  المؤسســات القائمــة(ســنوات  3 لأكثــر مــنوالنشــاط  وإغــلاق المشــروع كبــير جــدا أمــام إمكانيــة اســتمرارها
رحلــة المالمشــاريع مــن  انتقــالإضــافة إلى ذلــك نلاحــظ أنّ نســبة ). المؤسســات الــتي توقفــت أقــل مــن النصــف

 المرحلـة الثانيــة والمتمثلـة في مرحلــة النشـاط لأقــل مــن إلى )11,3% المشـاريع الناشــئة(الأولى المتمثلـة في الإنشــاء 
     .1(50,44-%) تعدى النصفلا ت ّ�اجداً إذ إ تعتبر ضعيفة )%5,6 المشاريع الجديدة(سنوات  3

المعدلات العجز الذي يعاني منه عدد كبير من أصحاب  مختلف يوضح لنا هذا التفاوت الواضح بين ،إذًا
لمؤسسـاتهم والوصـول  والاسـتدامةخاصـة مـنهم الناشـئين علـى تحقيـق البقـاء و  اسـتطلاعهم المؤسسات الذين تمّ 

أو  2اسـتدامةفـإذا قمنـا بحسـاب معـدل . كثـر مـن الـثلاث سـنواتالأ مرحلـةوخاصـة  الاسـتقرارحـل ابها إلى مر 
 وهــذا يعــني أنّ مــا يقــارب، 32% ســنوات نجــد أنــّه لا يتجــاوز 3 لمؤسســات الناشــئة والجديــدة لأكثــر مــنابقــاء 
قــد تتعــرض للإغــلاق نتيجــة  2009 في اســتطلاعهامــن المشــاريع والمؤسســات الناشــئة والجديــدة الــتي تمّ  %70

 100*(S1-S0/S0): ساب معدل التطور بالطريقة التاليةحتم   1
 GEMأي السنة التي أجريت فيها الدراسة الميدانية لـــ  2009سنوات للمشاريع الاقتصادية التي أنشأت في سنة  3معدل الاستدامة لأكثر من   2

 .الدراسة الميدانية على مجموع المؤسسات التي أنشأت أو في طور الإنشاء سنة الدراسةسنوات أثناء  3، هو الناتج لمجموع المؤسسات التي يتجاوز عمرها 2009
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وكتفســـير جزئـــي أو مبـــدئي لهـــذا الوضـــع الـــذي تعيشـــه . الاقتصـــاديفي نشـــاطها  الاســـتمرارعـــدم قـــدرتها علـــى 
الناشــئة  الصــغيرة والمتوســطة هــو غيــاب بــرامج تعمــل علــى توجيــه ومتابعــة المؤسســات الاقتصــاديةالمؤسســات 

، حيــث تتميــز هــذه الأخــيرة بعــدم الاقتصــاديفي نشــاطها  والانطــلاقوالجديــدة خاصــة بعــد مرحلــة الإنشــاء 
مفتــوح  اقتصــاديالخــبرة والهشاشــة التنظيميــة والماليــة إلى جانــب عــدم قــدرتها وتأهيلهــا علــى التعامــل في وســط 

في السنوات الأخيرة، وخاصة بعد  في الجزائر ةالاقتصاديالسوق افسة الشديدة وهذا ما أصبح عليه يتميز بالمن
 .لمنظمة التجارة العالمية للانضمامائر التي تقوم بها الجز  ستعداداتلاا

أنّ العلاقة بين معدل الإجمالي للمقاولاتيـة في المراحـل المبكـرة  2009 مرصد الريادة العالمي لسنةأشار تقرير 
مختلـف الـدول ومعدل الناتج المحلي الإجمالي للفرد وسيلة مفيدة للمقارنة بين مستويات النشاط المقاولاتي بـين 

حيـــث لاحـــظ  نتـــائج مهمـــة، لاكتشـــافوقـــد تـــؤدي هـــذه المقارنـــة  ،مرصـــد الريـــادة العـــالميالمشـــاركة في دراســـة 
هـــذه العلاقـــة شـــكلت ولازالـــت  المرصـــد مـــن خـــلال نتـــائج الدراســـات الـــتي أجريـــت في الســـنوات الأخـــيرة أنّ 

لفــة، ومــن بــين التفســيرات تفســير نتيجــة هــذه العلاقــة بطــرق مختويمكــن . U منحــنى علــى شــكل حــرف تشــكل
هــي أنّ الــدول الــتي يتواجــد معــدلها الإجمــالي للنشــاط المقــاولاتي تحــت  )U( الــتي أعطيــت لنتيجــة هــذه العلاقــة

ي ســـجلته هـــذه متوقـــع بالنســـبة لمســـتوى التنميـــة الـــذالمنحـــنى تملـــك نســـبة مـــن المقـــاولين الناشـــئين أقـــل ممـــا هـــو 
عــدلات الإجماليــة للنشــاط المقــاولاتي فــوق المنحــنى، فهــي تملــك مقــاولين ناشــئين المبينمــا الــدول ذات . الــدول

 . أكثر مما هو متوقع بالنسبة لمستوى تنمية المسجل فيها

، 1لشـكل المنحـنى البيـاني 2009 مرصد الريادة العـالمي في تقريـره العـالمي لسـنةإذًا وفقا للتفسير الذي يقدمه 
تتواجــد فيهــا نســبة عاليــة مــن المؤسســات الصــغيرة  باقتصــادياتلمــنخفض تتميــز الــدول ذات الــدخل الفــردي ا

ـــــــــــــادة في الـــــــــــــدخل الفـــــــــــــردي، التصـــــــــــــنيع . (TPE) والصـــــــــــــغيرة جـــــــــــــدًا  الحجـــــــــــــم واقتصـــــــــــــادياتبينمـــــــــــــا الزي
“Économies d’Echelle”  تغطيـة الطلـب المتزايـد تسـتطيع  أكـبر حجمًـا اقتصـاديةيسمح بتواجـد مؤسسـات

لعـــدد المؤسســـات  انخفـــاض ،في دور المؤسســـات الكبـــيرة في العمليـــة التنمويـــةيرافـــق هـــذا التنـــامي . في الســـوق
 الاقتصــــاديةمتزايــــدة لفــــرص عمــــل مســــتقرة الــــتي توفرهــــا المؤسســــات  االجديــــدة لأن هنــــاك أعــــداد الاقتصــــادية

ل رصــد الريــادة العــالمي يعتــبرون أنّ توزيــع معــدلات النشــاط المقــاولاتي حــو إلا أنّ خــبراء م. ناعية الكبــيرةوالصــ
، بـــل هنـــاك الاقتصـــاديةالموجـــودة بـــين الـــدول في مســـتوى تنميتهـــا  الاختلافـــاتالمنحـــنى لا يعتمـــد فقـــط علـــى 

عوامل أخرى تأثر في هـذه العمليـة، كـالنمو السـكاني الـذي سـوف يـؤثر علـى الطلـب وكـذلك كثافـة المقـاولين 
    .معالمجت المقاولاتي فيالناشطين الذين يمكن أن يكونوا بمثابة نماذج للنشاط 

1 N. BOSMA, J. LEVIE, op.cit, p. 22. 
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 الناتج ومعدل المبكرة المراحل في الإجمالي المقاولاتي النشاط معدل نيب العلاقة :09 الشكل

 الواحد للفرد الإجمالي المحلي

 

مــن  اأنّ الجزائــر تســجل نوعــ علــمالمــع . زائــر تتواجــد فــوق المنحــنىفي هــذا النمــوذج البيــاني، نلاحــظ أنّ الج
فهي مـن  نسبيا في النشاط المقاولاتي، ارتفعم ، إلا أّ�ا تسجل معدلا1النسبي لمتوسط الدخل الفردي الارتفاع

مــن المقــاولين الناشـــئين  اعــدد تســجل الــتي) الـــيمن ولبنــان( والشــرق الأوســطالبلــدان القليلــة في شمــال إفريقيــا 
في الســنوات الأخــيرة بــرامج  وخاصــة بانتشــاريمكــن تفســير هــذه الحالــة . علــى مــن المتوســط ويفــوق التوقعــاتأ

في  حيــث عملــت الســلطات ،2حــر يعمــل علــى خلــق العمــل ولكــل نشــاطمشــجعة ومحفــزة للنشــاط المقــاولاتي 
ؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة، وكـــان الغـــرض مـــن ذلـــك بالدرجـــة نشـــاء المإليـــات لتمويـــل علـــى وضـــع آ الجزائـــر

 2009دولار في  7100 في الجزائر بـــــ (PPP)يقدر الناتج المحلي الإجمالي للفرد بالقدرة الشرائية المعدلة   1
 . من هذه الرسالة 3لتفصيل أكثر حول هذه البرامج، أنظر إلى الفصل  2
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مقلقًــا  ارتفاعــا 2000 تقليــل مــن نســب البطالــة الــتي عرفــت في الســنوات الماضــية التســعينات وبدايــةلالأولى هــو 
  .خاصة بين فئة الشباب

 1مقاولاتي نشاط في المنخرطين المستجوبين بنية :24 الجدول
 النسب المئوية بنية المستجوبين المنخرطين في نشاط مقاولاتي

 21,6%  جديد الذين ينشطون من أجل إنشاء مشروع تجاري

 12,1% المالكين والمسيرين لمشروع تجاري

 24,5% إنشاء مشروع تجاري في السنوات الثلاث القادمات الذين يرغبون في

ـــــــة في  ـــــــم إضـــــــافة إلى المعـــــــدلات المبين ـــــــاني رق ــــــــة 08الرســـــــم البي ـــــــتي هـــــــي في معظمهـــــــا معـــــــدلات تركـيـبـي  ال
“Variable synthétique” ،نا فئة من مجموع الإجابات التي تحصل كل  قمنا ببناء هذا الجدول وحساب نسبة

وهـي كمـا سـبق الـذكر أّ�ـا حسـب نتـائج الجـدول يتضـح لنـا  .2009 لسنة للمرصد الميدانيةعليها من الدراسة 
 %21,6 ، حيـث نجـد أنّ 08الرسـم البيـاني رقـم معدلات النسب التركيبية أي تركيبية، تتقارب مع  اليست نسب

ما يؤكـد ، وهذا اقتصاديةينشطون من أجل إنشاء مشروع تجاري أو مؤسسات  الاستجوابمن المشاركين في 
لمقـاولين الناشـئين يـه تواجـد نسـبة كبـيرة مـن االـذي نلاحـظ ف 09رقـم  موضع الجزائر في الشـكل البيـاني السـابق

 أكثـر مـن(والمـالكين للمؤسسـات القائمـة ) اشـهر  24 أقل مـن(مقارنة بالمقاولين المالكين للمؤسسات الجديدة 
نســبة  ارتفــاع(أن تســتمر هــذه الوضــعية  كمــا نلاحــظ مــن خــلال الجــدول أنـّـه مــن المــرجح). شــهر ونصــف 24

 نّ نســبة معتــبرة مــن المســتجوبين أي أكثــر مــنلأ وذلــك) المشــاريع الناشــئة علــى المشــاريع الجديــدة أو القائمــة
يجـــب الإشـــارة هنـــا أنـّــه إذا بقيـــت نســـبة . ثلاث ســـنوات القادمـــةالـــيرغبـــون في إنشـــاء مشـــاريع تجاريـــة في  24%

دولـــة  55 في ةمســـجل نســـبةعتـــبر ثالـــث أعلـــى والـــتي ت 7,9% بمعـــدل مرتفعـــة أيفي الجزائـــر الإغـــلاق للمشـــاريع 
ـــتي تواجهـــهتعـــبر هـــذه النســـبة العاليـــة عـــن الوضـــع الإ .GEM 2009 مشـــاركة في دراســـة المؤسســـات  شـــكالي ال

معـدل  ارتفـاعإذا كـان  الاستنتاج من خلال هـذه النسـب أنـّه في الجزائر، خاصة منها الصغيرة، ويمكن الخاصة
 للاقتصـــادهم بشـــكل كبـــير في العمليـــة التنمويـــة المقـــاولاتي الـــذي قـــد يســـ الإنشـــاء يـــوحي بديناميكيـــة النشـــاط

مـن  اترتب عنهق سوف يعيق هذه الديناميكية وما يمعدل الإغلا ارتفاعونموه، فإنّ  استمرارهالوطني في حالة 
 . للمجتمع الجزائري واجتماعية اقتصاديةتنمية 

  .2 تمّ بناء الجدول من مجموعة من الجداول، أنظر إلى الملحق رقم 1
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والـتي تميـز بيئـة القطـاع الخـاص  بالاسـتمراريةنّ هـذه الديناميكيـة المقاولاتيـة الـتي تتميـز إ القـول وعليه، يمكـن
رقـام الأنسب و الفحسب . الوظيفي لعملية التأطير الشامل للنشاط المقاولاتي الاختلالفي الجزائر تترجم حالة 

المعنية بهذا القطـاع  في الجزائرود السلطات يتبين لنا أنّ جه ،08رقم في الشكل البياني هذا الجدول و المبينة في 
 أي واليـــةتركـــز وتســـتثمر في المراحـــل الأولى مـــن عمليـــة النشـــاط المقـــاولاتي أي مرحلـــة الإنشـــاء دون المراحـــل الم

الـتي وضـعتها  1حيـث نجـد أنّ تقريبـا كـل الـبرامج. هـذه المؤسسـات الناشـئة اسـتمراريةالتمكين وضمان  مراحل
في مراحلهـــا الأولى  الاقتصـــاديةالدولـــة في هـــذا الإطـــار موجهـــة بالدرجـــة الأولى إلى تـــدعيم إنشـــاء المؤسســـات 

خاصـة الصـغيرة فهـي تكـاد تكـون غائبـة مـن  الاقتصـاديةبينما المبادرات التي تقوم بتـدعيم وتطـوير المؤسسـات 
  .  الاقتصادي سات الخاصة بهذا القطاع من القطاعاتالسيا

، أنّ ديناميكية النشاط المقـاولاتي GEM 2009 إذا يمكن أن نستنتج من خلال هذه النتائج الأولية لدراسة
 ،وعليــه. ســببها عــدم وجــود تنســيق بــين مختلــف مراحــل النشــاط المقــاولاتي ،في الجزائــر تعــاني مــن مشــاكل عــدة

بضرورة العناية بالمراحل ما بعد الإنشاء عـن طريـق  الاهتمامعلى الجهات المعنية بهذا القطاع التوجه أكثر نحو 
أو مبـادرات وبـرامج  ”Tutorat Entrepreneurial“ المقـاولين الناشـئين والجـدد وضـع مبـادرات خاصـة لتوجيـه

بشـكل شـامل وفي كــل  وذلــك لمرافقـة النشـاط المقــاولاتي ”Mentorat Entrepreneurial“ ريب المقـاولاتيدللتـ
ل الأولى مـن بمنطق المسؤولين السياسيين من منطق العنايـة فقـط بالمراحـ الانتقالولتحقيق ذلك يجب . مراحله

وهــي مرحلـة الإنشــاء لكو�ــا تســاهم بطريقــة مباشــرة في  ”Processus Entrepreneurial“ العمليـة المقاولاتيــة
 اســتدامةتخفــيض نســب البطالــة إلى منطــق العنايــة وتعزيــز المراحــل المتقدمــة مــن العلميــة المقاولاتيــة وهــي تحقيــق 

 .إلى المراحل المتقدمة من عمرها انتقالهاالمؤسسات الناشئة والجديدة وضمان 

II. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  قتصادية لأصحاب ومسيرياسيو و الخصاص الس 

من تحليلنا على الخصائص السوسيواقتصادية لأصحاب ومسيري المؤسسات الصغيرة في هذا الجزء  نركز
طبيعة ونموذج ، وذلك للتعرف على مثل السن، الجنس، المستوى التعليمي، متوسط دخل الأسرةوالمتوسطة 

كان هذا ما  لتعرف إذا ى الع ذلك يسمح لنا، فوالمتوسطةالمقاول أو صاحب ومسير المؤسسات الصغيرة 
 .مشارعهم الاقتصاديةتنمية وتطوير  من المقاولين يستطعون النموذج السائد

التي تستهدف فئة معينة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، لأكثر  (ANDPME)ماعدا الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة   1
  .تفاصيل حول برامج تدعيم القطاع الخاص والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة أنظر إلى الفصل الثالث
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 بعده النشاط المقاولاتي فييقدم  GEM لمرصد الريادة العالمينموذج المفاهيمي ا سابقاً أنّ  ذكرنا كما
مرحلة : عملية تمر بمجموعة من المراحلالمقاولاتي سيرورة أو يعتبر النشاط  الزمني، فحسب هذا النموذج

الإنشاء التي يقوم فيها المقاول بإنشاء مشروعة التجاري، مرحلة التي يستمر فيها المشروع في نشاطه لأكثر 
أو المؤسسات ثلاث سنوات وتسمى فيها المؤسسات أو أصحابها بالمقاولين الجدد  ل منوأقشهرًا  12 من

 .الاستقرارالتي يتعدى فيها المشروع لأكثر من ثلاث سنوات وهي مرحلة  رحلةالموأخيراً الجديدة، 

  بشكله العام" أصحاب ومسيري المشاريع والمؤسسات"مصطلح  في هذا العمل نالاتعماس إلى هنا نشير
إلى كونه هذه المرحلة إضافة المؤسسة يتحول بعد  قوم بإنشاءفالمقاول الذي ي، "المقاول"كمرادف لمصطلح 

أصحاب ومسيري  هذا المصطلح إلى مالك ومسير لهذه المؤسسة أو المشروع، وعليه فيشمل ،مقاولا
  .  والقائمةالناشئة، الجديدة  في المراحل الثلاث، المؤسسات

 والمقاولين أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالجنس  .1

 اتدريجي اظهور  ،في السنوات الأخيرةوخاصة سجل قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 
تواجد  ، أيظاهرةهذه الوالجدر بالذكر هنا أنّ . اقتصاديةللنساء المقاولات، صاحبات مشاريع ومؤسسات 

فهي عبارة عن انعكاس لجزائري، جديدة ومحدثة على المجتمع ا ظاهرة المرأة في النشاط المقاولاتي تعتبر
، كما أّ�ا بالدرجة الأولى وعلى دورها ومكانتها في المجتمع الجزائري التي طرأت على عمل المرأةلتغيرات ل

علاقتها مع كذا و  أي الرجل خرالجنس الآ للمرأة مع الاجتماعية علاقةالتغيرات الجذرية التي عرفتها ال تعكس
ة في المرأ ترجع مشاركة.  المحيط الخارجي والمحيط الاجتماعي الاقتصادي الذي كان يعرف هيمنة ذكورية

التي يكلية الهتغيرات والبعد الاستقلال فترة ما للمجتمع الجزائري، إلى  والاجتماعية الاقتصاديةالديناميكية 
، ”l’industrialisation“ التصنيع، ”la salarisation“ نتشار الواسع للعمل المأجورلا، فاذاكآنعرفها المجتمع 

ساهم  1المساواة في الفرص دون تمييز بين الجنسينتصديق على قوانين عمل تضمن الدمقرطة التعليم و 
 . في دخول المرأة إلى عالم الشغل ومشاركتها في العملية التنموية للبلاد وفعّال بشكل مباشر

به اجتماعيا،   امعترف احقبعد هذه التغيرات العميقة والجذرية على المجتمع الجزائري، أصبح عمل المرأة 
وعليه، فنجد أنّ السنوات التي . لتحقيق التنمية والرفاه الاجتماعي كما أصبح ينظر إليه كضرورة اقتصادية

1  A. GILLET, “Emploi et entrepreneuriat des femmes en Algérie : des dynamiques entre traditions et 

innovations”. In : A. ABEDOU et al, PME, emploi et relations sociales : France-Maghreb, Paris, L’Harmattan, 

2007, p. 110.  
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 زودهي الم الدولة ، كانتركزيالمخطط والم يالنموذج الاقتصاد في الجزائر عرف فيها النظام السياسي
بينما في  .أجل توفير مناصب العمل الرئيسي للعمل، وهذا ما جعلها تقوم باستثمارات ضخمة من

، تخلت الدولة عن هذا الدور السنوات الأخيرة ومع انتقال النظام السياسي إلى نظام اقتصاد السوق
الكثير من  الدولة وضعتالفرد لمنصب عمله، ومن أجل ذلك  وخلقتشجع المبادرة الفردية  وأصبحت

 فعّالالوحد و الأل وذلك لاعتبار المقاولة الحبين الجنسين، دون التمييز  لنشاط المقاولاتيتشجيع االتحفيزات ل
 .التي تعاني منها الجزائر كباقي دول العالم لعمالة والتشغيللأزمة ا

 19,91% مقابل 13,4%بلغ معدل النشاط المقاولاتي للإناث ، GEM 2009 نتائج دراسة لىإواستنادًا 
من حيث معدلات  ”l’écart sexospécifique“ الجنسيوعليه فيتبين لنا أنّ الفجوة في النوع  لذكور،ل

الإناث في المشاركة إلى نسبة الذكور  ابسقمنا بحفإذا . النشاط المقاولاتي في المراحل المبكرة ليست بكبيرة
من  مقاولا 1,5 مقاولة يقابلها امرأة، أي أنّ مقابل كل 1,5 في النشاط المقاولاتي، نجد أنّ نسبة بلغت

ففيما يخص المساواة في النشاط المقاولاتي بين الإناث والذكور، نجد أنّ الجزائر مقارنة بدول الشرق . الرجال
لجزائر هي أقل من متوسط النسبة ، فنسبة الذكور إلى الإناث في ا2دةيار الالأوسط وشمال إفريقيا تحتل مرتبة 

 . 2,2 غتالمسجلة في دول الشرق الأوسط وشمال إفريقيا والتي بل

المرأة الجزائرية في النشاط المقاولاتي هو الأعلى من مثيلاتها في الدول العربية الأخرى،  انخراطفيبدو أنّ 
في  4,4و 2,7 فنجد على سبيل المثال أنّ نسبة الفجوة في النوع الجنسي في النشاط المقاولاتي في تونس بلغت

     .3واحدة فقطمقاولة ، توجد مقاولا 4,4 سوريا، أي يقابل كل

 المقاولاتي النشاط مراحل حسب الجنسي النوع في الفجوة :25 الجدول 
 الجنس

 مراحل النشاط المقاولاتي
 المجموع أنثى ذكر 

 نسبة الذكور إلى الإناث
 )إناث/ذكور(

 129 أصحاب المشاريع الناشئة
32% 

97 
24% 

226 
56% 1:1,3 

 71 أصحاب المشاريع الجديدة
17% 

36 
9% 

107 
26% 1:2 

 51 أصحاب المشاريع القائمة
13% 

23 
6% 

74 
18% 1:2,2 

 251 المجموع
62% 

156 
38% 

407 
100% 1:1,6 

1 Global Entrepreneurship Monitor, Rapport régional GEM-MOAN 2009, op.cit, p. 16. 
 .  في مراحل المبكرة فالجزائر مصنفة الأولى مع اليمن أي أنّ لديهما أقل نسبة من حيث الفجوة في النوع الجنسي من حيث النشاط المقاولاتي  2

3 Idem, p 16. 
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في الجزائر في مختلف مراحله، حيث  يظُهر لنا الجدول الفجوة في النوع الجنسي المتعلق بالنشاط المقاولاتي
يمكننا أن نلاحظ للوهلة الأولى أنّ الذكور هم أكثر ميلا من الإناث لاختيار النشاط المقاولاتي كخيار 

كما يمكننا أن نلاحظ أيضًا أنّ نسبة الإناث في النشاط المقاولاتي تتناقص مع تقدم مراحل . لمسارهم المهني
زمن، فهن أكثر تواجدًا في المراحل الأولى وخاصة في مرحلة الإنشاء إذا ما النشاط المقاولاتي من حيث ال

بينما نجد أنّ الأمر مختلف عند الذكور، حيث نلاحظ أنّ تواجدهم . قارناها بمرحلة النشاط المقاولاتي القائم
لمتقدمة أي في مراحل النشاط المقاولاتي من حيث الزمن، فهم أكثر تواجدًا في المراحل ا في يتزايد مع تقدم

لى الإناث إالذكور  ةمرحلة النشاط المقاولاتي القائم إذا ما قارناهم بالإناث، وهذا ما تؤكده لنا نسب
صاحب  مقاولا 1,3، حيث نجد أنّ مقابل كل مقاولة صاحبة مشروع ناشئ في الجدول) ذكور/إناث(

ل مقاولة صاحبة مشروع قابل كلة المؤسسات القائمة، حيث ممشروع ناشئ، بينما يتسع الفارق في مرح
 نّ هذه النسب أ إذا نلاحظ من خلال. سنوات 3صاحب مشروع تتعدى مدة نشاطه  مقاولا 2,2قائم نجد 

الفجوة في النوع الجنسي تتزايد مع تقدم مراحل النشاط المقاولاتي من حيث الزمن، فهي أي الفجوة أكثر 
 . القائم عن المراحل الأولى اتساعًا في مرحلة النشاط المقاولاتي

  والجنس العمرية الفئات حسب المقاولاتي النشاط مراحل توزيع :26 الجدول

 الجنس
الفئات 
 العمرية

أصحاب المشاريع 
 الناشئة

أصحاب المشاريع 
 الجديدة

معدل النشاط الريادي 
 (TAE)الإجمالي 

أصحاب المشاريع 
 قائمةال

 المجموع

 ذكور

18-24 36 
31,9% 

18 
15,9 

54 
47,8% 

5 
4,4% 

113 
100% 

25-34 45 
30,4% 

20 
13,5% 

65 
43,9% 

18 
12,2% 

148 
100% 

35-44 30 
25,4% 

22 
18,6% 

52 
44,1% 

14 
11,6% 

118 
100% 

45-54 13 
25,5% 

8 
15,7% 

21 
41,2% 

9 
17,6% 

51 
100% 

55-64 5 
23,8% 

3 
14,3% 

8 
38,1% 

5 
23,8% 

21 
100% 

 129 المجموع
28,6% 

71 
15,7% 

200 
44,3% 

51 
11,3% 

451 
100% 

 إناث

18-24 33 
38,8% 

9 
10,6% 

42 
49,4% 

1 
1,2% 

85 
100% 

25-34 29 
30,9% 

15 
16% 

42 
49,4% 

6 
6,4% 

94 
100% 

35-44 21 
31,8% 

7 
10,6% 

28 
42,4% 

10 
15,2% 

66 
100% 

45-54 13 
34,2% 

4 
10,5% 

17 
44,7% 

4 
10,5% 

38 
100% 

55-64 1 
16,7% 

1 
16,7% 

2 
33,3% 

2 
33,3% 

6 
100% 

 97 المجموع
33,6% 

36 
12,5% 

133 
46% 

23 
8% 

289 
100% 
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أنّ  ، فنلاحظتوزيع مراحل النشاط المقاولاتي حسب الفئات العمرية والجنس 26لنا جدول يوضح 
المقاولاتي بين ب مراحل النشاط نلاحظ أنّ توزيع نسل حياة المقاولين، كما النشاط المقاولاتي مرتبط بمراح

أنهّ ليس هناك فروقات في التوزيع بين ة لا تختلف كثيراً بين الجنسين، فيتضح لنا تلف الفئات العمريمخ
 .الاناث والذكور، فهناك تقارب كبير بينهم في مختلف مراحل النشاط المقاولاتي

أنّ النساء المقاولات وصاحبات المشاريع التجارية الناشئة هنّ أكثر انتشاراً  يتبين لنا من خلال الجدول
ما نلاحظه  نفسهو و  ،الأخرىالعمرية نة إذا ما قارناها بالفئات س 34-25و 25-18 بقليل في الفئة العمرية

كما نلاحظ أيضًا أنّ نسبة المقاولات الناشطات في المشاريع . الفئة العمرية للذكور  الذكور،بين المقاولين
وبالمقاولين  صغر سناالأبالفئات  إذا ما قارناها (33,3%) 64-55 القائمة هنّ أكثر تواجدًا في الفئة العمرية

 . الذكور

مرية المبكرة في المراحل المبكرة بالجزائر خاصة عند الإناث بانتشاره بين الفئات الع يتميز النشاط المقاولاتي
ط المقاولاتي ، وهذا ما نراه من خلال الجدول، فالإناث المنخرطات في النشا1غير المتزوجةوغالبا بين الفئة 

 منهمنكما أنّ نسبة معتبرة  ،34-25و 24-18 في الفئات العمرية المبكرة، أي أكثرتمركزن في مراحله المبكرة ي
فالصورة النمطية لدور المرأة التقليدي في المجتمع الجزائري يجعل المرأة خاصة المتزوجة والمتقدمة . غير متزوجات

، فهي تميل بشكل مهنيكخيار   اقتصاديةفي السن أقل ميلا للانخراط في النشاط المقاولاتي وتأسيس مؤسسة 
إلى تأمين المسؤوليات المرتبطة بالأسرة والاستجابة للتمثلات ) الاجتماعيةمن خلال عملية التنشئة (طبيعي 

غير متزوجة تلجأ للنشاط المقاولاتي  فأصبحت الفئات الأقل سنا و . اعيالاجتماعية المرتبطة بدورها الاجتم
م السن نسبيا وعدصِغر (الاجتماعية  ، فمكانتهن2كوسيلة للاندماج المهني والخروج من حالة البطالة

مرأة في المجتمع من التمثلات الاجتماعية المرتبطة بالدور التقليدي لل نتحرر يأن  من سمحت لهن) الزواج
إلى التغيرات الاجتماعية التي عرفها المجتمع الجزائري في السنوات الأخيرة، حيث سمح لهذه  الجزائري، إضافة

وفضاءات اجتماعية واقتصادية كانت منذ زمن قريب، حكرًا على  نشطن في مجالاتالإناث أن يئة من الف
 . العنصر الذكوري

سنة، كما نلاحظ في  30وصل إلى  فإنّ متوسط سن الزواج الأول للإناث ،(ONS)للديوان الوطني للإحصاء  2008حسب معطيات إحصاء   1
نسبة العازبات من الفئات العمرية  أنّ ) 296ص  2أنظر إلى الملاحق (المرحلة المبكرة جدول رقم الذي يربط السن والحالة المدنية بالنشاط المقاولاتي في 

  .   المبكرة أكثر انخراطاً في هذا النوع من النشاط
لنا إحصائيات الديوان الوطني للإحصاء الخاصة بالتشغيل والبطالة أنّ فئة الإناث هي أكثر تضرراً بالبطالة من فئة الذكور، حيث وصلت  تظهر  2

 : ، أنظر إلىمن الذكور 8,4% مقابل 17,2% بـــــــ 2011نسبتهن في 
Office National des Statistiques, Enquête Emploi auprès des Ménages 2011, Collections Statistiques No. 173, 
Série S : Statistiques Sociales, ONS, Alger, Juillet, 2012, p. 89. 
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 ن أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطةوالمقاولو السن  .2

دول الج، وهذا ما تبينه معطيات ولاتي بالجزائر خاصة في مراحله المبكرة بحداثة السنايتميز النشاط المق
 . سنة 34 من المقاولين المستجوبين لا يتجاوز عمرهم 60% حوالي حيث يتبين لنا أنّ ، التالي

 العمرية الفئات حسب المقاولاتي النشاط مراحل توزيع :27 الجدول

الفئات 
 العمرية

أصحاب المشاريع 
 الناشئة

أصحاب المشاريع 
 الجديدة

أصحاب 
المشاريع 

 قائمةال
 المجموع

لمتجمع ا
الصاعد للنسب 

 المئوية

 
  N/% % ت % ت % ت % ت

18-24 69 68 27 26 6 6 102 100 24 24 

25-34 74 51 35 24 37 25 146 100 35 59 

35-44 51 47 29 27 29 27 109 100 26 84 

45-54 26 50 12 23 14 27 52 100 12 97 

55-64 6 43 4 29 4 29 14 100 3 100 

 - 100 100 423 21 90 25 107 53 226 مجموعال

مشاركة البالغين الذين شملتهم الدراسة في النشاط المقاولاتي تتوزع على كل يبين لنا الجدول أعلاه أنّ 
بينها من حيث كثافة اوت الطفيف ، إلاّ أننّا نلاحظ بعض التف64-55 إلى 24-18الفئات العمرية من 

للنشاط  توجهفالفئات العمرية الأصغر سنًا ت نشاء،الأولى من النشاط أي مرحلة الإلة وهذا في المرح المشاركة
نوعا ما  التفاوت بين الفئات العمرية هذا يبقى هبالفئات الأكبر سناً، إلا أنّ  مقارنة بشكل أكثرالمقاولاتي 

في النشاط المقاولاتي  المنخرطينمن  59%نجد أنّ أما إذا نظرنا إلى المتجمع الصاعد للنسب المئوية ف. ضئيلا
وهذا قد يشير إلى الصعوبة التي تعاني منها هذه الفئة من البالغين في الاندماج . سنة 34 لا تتجاوز أعمارهم

 . 1المهني ومن النسب العالية من البطالة مقارنة بالفئات الاخرى الأكبر سنًا

لى وضع السلطات الجزائر منذ التسعينات إ تالبطالة خاصة بين فئة الشباب، عمدنظراً لتفشي ظاهرة 
رها الاجتماعية، حيث عرفت هذه تقليل من آثاالجراءات والتدابير كمحاولة للقضاء عليها و سلسة من الإ

 سنة، 60و 18 بين البالغين التي تتراوح أعمارهم بين 30% خرافية تجاوزت الـــ اخيرة في تلك الفترة نسبالأ

     .سنة 30من البطالين لا يتجاوز أعمارهم  60%المعلنة من طرف الديوان الوطني للإحصاء أنّ حوالي  ةخير حسب النسب الأ  1
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من التسعينات بدأت الحكومة  ابتداءإذًا، . 1سنة 30 الذين لا يتجاوز سنهم الـــبين الشباب  80% وحوالي
في تبني سياسات للحد من انتشار البطالة خاصة بين الشباب، الذين تأثروا أكثر من غيرهم من فئات 

من خلال عجز الدولة في تلك المرحلة عن خلق مناصب  (PAS) المجتمع بآثار برنامج التعديل الهيكلي
حيث تمّ تشجيع النشاطات التي تساهم  ،الذي يتناسب مع حجم الطلب شغل جديدة بالحجم المطلوب

من تلك المرحلة، وخاصة مع  فابتداء. وخلق مناصب شغل جديدة ”Auto Emploi“ في التشغيل الذاتي
  .+8%يقدر بــــــ  اسنوي اعرف قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة متوسط نمو ، 2000 �اية التسعينات وبداية

توافق هذا النمو الإيجابي لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من  GEM 2009 نجد أنّ نتائج دراسة
قاولين الشباب المومشيراً أنّ نسبة ، 16% والذي تجاوز 2009 خلال معدل النشاط المقاولاتي المسجل في

وأصحاب المشاريع  الجددمن إجمالي المقاولين الناشئين،  59%سنة يمثلون  34 الذين لا يتجاوز سنهم
إضافة إلى الأجهزة المختلفة التي تحث الشباب على خلق  هوكتفسير لهذه الملاحظة، يمكن القول أنّ . القائمة

فرص عملهم من خلال تشجيع النشاط المقاولاتي وتوفير الامتيازات والتسهيلات اللازمة لإنشاء مؤسسات 
، يرجع هذا التزايد من مؤسسي المشاريع الاقتصادية بين فئة الشباب 2لخاصة بين فئة الشبابالاقتصادية ا

 29و 15 إلى حجم فئة الشباب من مجموع السكان، حيث تمثل هذه الفئة أي الذين تتراوح أعمارهم بين

حقيقة الأمر،  في. مليون شاب 10,7 أي ما يقدر بــــــ ،2008 من مجموع سكان الجزائر في 30% سنة حوالي
للنشاط المقاولاتي الذي  هائلا ايمكن أن تشكل هذه النسب الكبيرة من الشباب في المجتمع الجزائري مخزون

إلاّ أننّا نجد أنّ نسبة كبيرة من هؤلاء الشباب المنخرطين في  . محرك أساسي للتنمية الاقتصاديةقد يتحول إلى
 .3لخروج من حالة البطالةلمحاولة ا اقتصادية توجهوا إلى إنشاء مؤسساتالنشاط المقاولاتي 

فإذا كان النشاط المقاولاتي من العوامل الدافعة للنمو الاقتصادي، فنجد أنّ دراسات عديدة بينت أنّ 
تتجاوز  في العملية التنموية هم الذين الفعّ بشكل عملي و القادرين على المساهمة المشاركين في هذا النشاط 

 ودعم الاقتصاد النجاح تحقيق هم علىساعدت لأن تجربتهم الحياتية وخبرتهم المهنيةوذلك ، سنة 45 أعمارهم

1 Office National des Statistiques, Données statistiques, No 263, mars, 1998, op.cit. 
  .ANSEJ ،ANGEM ،ADSمن بين هذه الأجهزة   2
 :تأيد نتائج دراسة   3

H. KHERBACHI, M. BOUKRIF, “Analyse du dispositif algérien pour la création de l’emploi : le cas de la 

région de Bejaia”. In : A. ABEDOU et al, PME, emploi et relations sociales : France-Maghreb, op.cit. p. 73. 

اط المقاولاتي هذه الطرح، حيث تؤكد نتائج هذه الدراسة أن غالبية الشباب المؤسس للمشاريع الاقتصادية كانوا في حالة بطالة طويلة المدى ويعتبر النش
 . بالنسبة إليهم وسيلة للخروج من البطالة
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بينما نجد أنّ النشاط المقاولاتي في الدول النامية يستقطب خاصة البالغين صغار السن الذين  .1الوطني
م نجد أ� ،الضرورة دوافعإضافة إلى . ملق منصب عملهلخ وأضعف الأجور ك ،تحركهم دوافع الضرورة

الفعّالة في  ةوالمساهمتحقيق النجاح المؤسساتي  التي تسمح لهم منالمهنية والتسيرية يفتقرون للتجربة والخبرة 
 .2العملية التنموية

الخلاص أمام أزمة البطالة سواء بالنسبة للشباب أصبحت تمثل المقاولاتية يمكن أن نستنتج أنّ إذًا، 
بعيدة عن هي البطال أو السلطات الجزائرية، إلا أنّ هذا النوع من الدوافع للشروع في النشاط المقاولاتي 

بينت ف. 3التنمية نظرياتالدوافع الاقتصادية التي تعتبر أساسية في تحقيق النمو والاستدامة للمؤسسة حسب 
طبيعة الدوافع التي أدت  بل الشروع في إنشاء المؤسسة إضافة إلىى أنّ وضعية المقاول قدراسات عديدة عل

 4Storayكل من  استنتجحيث . بالنسبة لمستقبل المؤسسة أساسية  الانخراط في النشاط المقاولاتي تعتبربه إلى

 ونمو المؤسساتأنّ احتمالية بقاء  جروها،من خلال نتائج الدراسات التي أ 5Mickiewiczو Aidisو
قبل الشروع في تأسيس المؤسسة،  الصغيرة والمتوسطة مرتبط بشكل كبير بالوضع الذي يكون عليه المقاول

حيث وجدوا أنّ هناك علاقة عكسية بين حالة البطالة . دوافع التي دفعته إلى هذا النشاطالأيضاً بطبيعة و 
ن الذين لو و فالمقا. ونموها  استدامة المؤسسةولاتي وبينالتي يكون عليها المقاول قبل الانخراط في النشاط المقا

في إنشاء مؤسسات  والهشاشة الاقتصادية هم أقل حظا دفعتهم دوافع الضرورة، كالخروج من حالة البطالة
 . مستدامة ومنتجة للقيمة المضافة

1  I. VERHEUL, A. VAN STEL, “Entrepreneurial diversity and economic growth”, cite in, J. BONNET, 

“Entrepreneurship and Economic Development”, Working paper 2012-4, Normandie, Centre de Recherche en 

Économie et Management, Université de Caen Basse-Normandie, January 2012, p. 8. 
2  Idem, p8. 
3 M. GRANOVETTER, “La sociologie économique des entreprises et des entrepreneurs (traduction d'Ashveen 

Peerbaye et Pierre-Paul Zalio)”, Terrains & travaux, Vol. 1, No. 4, 2003, p. 167.  
4 D.J., STOREY, Understanding the Small Business Sector, London, International Thomson Business Press, 
1994, p. 105. 

5 R., AIDIS, T., MICKIEWICZ, Which entrepreneurs expect to expand their businesses? Evidence from survey 

data in Lithuania, Working Paper No. 723, William Davidson Institute, 2004; R., AIDIS, T., MICKIEWICZ, 

“Growth Expectations of Business Owners Impact of Human Capital, Firm Characteristics and Environmental 

Transition,” Working Papers No. 50, Centre For The Study Of Economic And Social Change In Europe, School 

of Slavonic and East European Studies, University College London (SSEES,UCL). Disponible sur : 

http://www.ssees.ucl.ac.uk/publications/working_papers/wp50.pdf. (consulté le 16/02/2012) 
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أي أنّ حوالي ، 7,9% نجد أنّ معدل إغلاق المؤسسات وصل إلى، GEM 2009 وبقراءاتنا لبيانات دراسة
عرفت حتمية الإغلاق، أي أّ�ا لم ) ناشئة وجديدة(نصف المؤسسات في المراحل المبكرة من الإنشاء 

الوضعية الحرجة التي تعاني  علىنبئ ي وهذا. اشهر  24 تتمكن من الاستمرار في نشاطها الاقتصادي أكثر من
نصف على احتمالية مواجهة ما يقارب و  في الجزائر ةشأوالمتوسطة الحديثة النمنها المؤسسات الصغيرة 

 .      الصغيرة والمتوسطة المنشأة حديثاً حتمية الإغلاق المؤسسات

     للمقاولين وأصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالمستوى التعليمي  .3

إضافة إلى كو�م  أنّ البالغين الذين ينخرطون في النشاط المقاولاتي GEM 2009 أظهرت لنا نتائج دراسة
فنلاحظ من . نوعا ما بمستوى تعليمي مرتفع فهم يتميزونسنة،  34 من الشباب الذين لا تتجاوز أعمارهم

 للمؤسسات الناشئة، الجديدة والقائمة يحملون تي، أنّ نسبة معتبرة من المالكينخلال الشكل البياني الآ
ن المستويات التعليمية التعليمية م، فهم أكثر انتشاراً في هذه المستويات اوجامعي اثانوي امستوى تعليمي

 .   )الأدنى أو حتى المتقدمة أي ما بعد التدرج والدراسات المعمقة( ىالأخر 

 التعليمي المستوى حسب المقاولاتي النشاط مراحل توزيع :10 البياني الشكل

 

أصحاب يتضح لنا من الشكل البياني، أنّ البالغين الذين يتجهون أكثر نحو النشاط المقاولاتي، هم 
من المقاولين أصحاب المؤسسات القائمة هم  40% فنجد أنّ أكثر من. الثانوي والجامعي المستوى التعليمي

بين المقاولين الجدد من  40% من أصحاب المستوى التعليمي الثانوي، كما نجد نفس النسبة أي أكثر من
 أصحاب المستوى التعليمي العالي نفترض في بحثنا هذا، أنّ التوجه الكبير لذوي. ذوي المستوى الجامعي

0% 
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 مابعد التدرج جامعي )عام(ثانوي  )تقني(ثانوي  متوسط إبتدائي يقرأ ويكتب أمي

 المؤسسات الناشئة

 المؤسسات الجديدة

 المؤسسات القائمة
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نحو النشاط المقاولاتي قد يعبر عن الصعوبات التي تواجهها هاتين الفئتين في ) الثانوي والجامعي(نوعا ما 
 .ولاتي كبديل للاندماج مهنيسوق العمل، مما يجعلها تختار المسار المقا

 التعليمية المستويات حسب المقاولاتي النشاط مراحل توزيع :11 البياني لالشك

 
ت فيما يخص البيانات الخاصة بتوزيع النشاط حسب المستويا فاصيلالمزيد من الت الشكل البياني يقدم لنا

أنّ المقاولين الذين ينخرطون أكثر في النشاط المقاولاتي هم الذين لم ينهوا  حيث يظهر لنا. التعليمية
ين المتحصل(لذين أكملوا تكوينهم الجامعي وكذلك ا) الورياتحصلوا على شهادة البكلم ي(تعليمهم الثانوي 

البالغين الذين ة في نفس الوقت، أنّ من هذه البيانات التفصيلية والمهم فيبدو). على الشهادة الجامعية
ين؛ الذين لم تكن تتين اثنالذين يتجهون أكثر نحو النشاط المقاولاتي يمكن تقسيمهم إلى فئ شملتهم الدراسة

حسب الإحصائيات الأخيرة ف. نخبة الحاملة للشهادة الجامعيةلدخول إلى الجامعة واللديهم إمكانية ا
أي الحاملين للشهادات الجامعية  ،فئتينتشكل هاتين الالصادرة عن الديوان الوطني للإحصائيات، 

 . تضرراً بظاهرة البطالةأكثر الفئات  ،وأصحاب المستوى الثانوي

لة أن نتحدث أنهّ عندما تكون نسبة البطالة عالية بين السكان، يمكن في هذه الحا Duchéneaut يعتبر
إثبات الذات ندماج و قتصادية الجديدة والحاجة إلى الإروف الاأنّ الظ ، بمعنى1عن مقاولاتية الاضطرارية

1 B. DUCHÉNEAUT, Les femmes entrepreneurs à la tête de PME, cité in P. N. DENIEUIL, “La création de 

micro-entreprises n’est pas la solution miracle. Limite individuelles et enjeux locaux de l’appel à 

l’entreprendre”. In :  
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 بدون مستوى
 يقرأ ويكتب

 لم ينهي الابتدائي
 أ�ى الابتدائي

 لم ينهي المتوسط 
 أ�ى متوسط

 )عام(لم ينهي الثانوي 
 )عام(أ�ى الثانوي 

 )تقني(لم ينهي الثانوي 
 )تقني(أ�ى الثانوي 

 لم ينهي الجامعي
 أ�ى الجامعي 

 لم ينهي ما بعد التدرج
 أ�ى ما بعد التدرج

 أصحاب المشاريع القائمة أصحاب المشاريع الجديدة أصحاب المشاريع الناشئة
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لاختيار  )خاصة الشباب(لوافدين الجدد على سوق العمل على ا من الإكراه والقهر ااجتماعيا تمارس نوع
يمثل النشاط المقاولاتي بالنسبة في هذه الظروف الاقتصادية الجديدة، أصبح . المقاولاتية كمسار مهني لهم

ديدة لإثبات الذات اجتماعيا، ورد الاعتبار أمام الجفرصة ال ةالثانويالمرحلة  يتجاوز مستواهملم  للذين
 أما بالنسبة لحاملي الشهادات الجامعية، فيعتبر. يقصيهم اجتماعيا م في مسارهم التعليمي الذي كادفشله

نفتاح الذي يشهده الاقتصاد لافنتيجة ل ،للاندماج مهنياً " الوحيد"السبيل  النشاط المقاولاتي بالنسبة لهم
 امتطلباتهسقف في  اارتفاع تعرف، و أكثر صرامة اليد العاملة في السنوات الأخيرةسوق  تأصبح زائري،الج

 .، خاصة أصحاب الشهادات الجامعيةن الجدد من الشبابتجاه الوافدي اوشروطه

 ، أصبحوامن المستوى التعليمي ينتاتين الفئالذين ينتمون إلى هالمقاولين الشباب  نّ إذاً، يمكن القول إ
 ماستقلاله وتحقيق الاندماج الاجتماعي والمهنيمن أجل  الاقتصادية شارعهمإلى إنشاء م ثرأكيلجؤون 

ففي الوقت الذي يشهد فيه سوق العمل في الجزائر انكماشا حادا وتغيرات . والارتقاء الاجتماعي المادي
سوق العمل إلى النشاط ى اللعاقتصاد السوق، يلجأ الوافدون الجدد نحو هيكلية نتيجة التوجه الجديد 

 نجد أنّ ففي هذا السياق، . عملهم محاولة منهم لخلق منصبكلمسارهم المهني و اضطراري المقاولاتي كخيار 
لمؤسسات الصغيرة ا حول اتيفي فترة التسعين 1Jean-Pierre Lachaud الأبحاث الذي قام بها نتائج

 الحاملين للشهادات الجامعية والجامعيين توصل إلى أنّ توافق مع نتائج دراستنا، ففريقية، تإفي والمتوسطة 
ويقبلون شروط عمل هذا القطاع عكس ما كانوا عليه  المقاولاتي نشاطال بشكل أكبر نحويتوجهون  أصبحوا

من قبل الجديد توجه هذا الأنّ  نكماش الحاد لسوق العمل، نعتقدلافي ظروف اف. في السنوات السابقة
جل الدخول إلى عالم متاحة من أ و عبارة عن اغتنام واستدراك لفرصلنشاط المقاولاتي هالجامعيين نحو ا
 .الاندماج المهني والاجتماعيالشغل وتحقيق 

 تبالحاملين للشهاداقنوات التشغيل الخاصة كانت الماضية  في السنوات  هأنّ إلى تجدر الإشارة هنا، 
 هبينما نلاحظ أنّ . بالنسبة إلى هذه الفئة الخيار الأول والمفضل تكن المقاولاتية لمف ،متنوعة ومتعددة الجامعية

غيرات لتذلك كنتيجة لو  ،هذا النشاطهذه الفئات تتجه أكثر فأكثر نحو  أصبحت في السنوات الأخيرة
، إضافة إلى ط تجاه هذه الفئةتطلبات والشرو المشهدها سوق العمل من انكماش والزيادة في الهيكلية التي ت

أصبحت  وعليه،. سياسة التشجيع للمبادرة الفرديةو التناقص في قيمة الشهادات الجامعات الجزائرية 

P. N. DENIEUIL, M. MADOUI (éd.), Entrepreneurs maghrébins, terrains en développement, IRMC-

KHARTHALA, Paris, Tunis, 2011, p. 213. 

 
1  J. P. LACHAUD, “Le marché du travail en Tunisie : structures, déséquilibre et ajustement”. In : idem,  

p. 214.     

155 
 

                                                                                                                                                                                          



 طبيعة النشاط المقاولاتي في الجزائر                                                   الفصل الخامس          

مرحلة "لإقصاء الاجتماعي وأمام ا" حلاً مؤقتاً "بالنسبة لهذه الفئة الحاملة للشهادة الجامعية  المؤسسة
  .م المهنيةتطلعاتهمع تماشى تو أفضل  قد تكونلوضعية مهنية  1"انتظار

 للمقاولين وأصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة متوسط الدخل الشهري العائلي .4

أنّ متوسط  GEM 2009 إلى جانب متغير السن، الجنس والمستوى التعليمي، تبين لنا من نتائج دراسة
في عملية إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  اوحاسم مهماً  دخل الشهري العائلي يشكل هو أيضا متغيراال

 . الذين شملتهم الدراسةمن قبل البالغين 

 العائلي الشهري الدخل متوسط حسب الناشئة المؤسسات أصحاب المقاولين توزيع :28 الجدول 

 متوسط الدخل الشهري العائلي
 أصحاب 
 المشاريع
 الناشئة

أصحاب 
المشاريع 
 الجديدة

أصحاب 
المشاريع 

 قائمةال
 المجموع

 لمتجمع الصاعد ا
 للنسب المئوية

 5 دج 10.000أقل من 
5,9% 

5 
8,9% - 10 

5,2% 5,2% 

 33 دج 30.000 – 10.001
38,8% 

13 
23,2% 

13 
25% 

59 
30,6% 35,8% 

 31 دج 50.000 – 30.001
36,5% 

9 
16,1% 

11 
21,2% 

51 
26,4% 62,2% 

 9 دج 70.000 – 50.001
10,6% 

14 
25% 

15 
28,8% 

38 
19,7% 81,9% 

 4 دج 100.000 – 70.001
4,7% 

8 
14,3% 

5 
9,6% 

17 
8,8% 90,7% 

 3 دج 100.000أكثر من 
3,5% 

7 
12,5 

8 
15,4 

18 
9,3% %100,0 

 85 المجموع
100% 

56 
100% 

52 
100% 

193 
 ــ 100%

في مراحله المبكرة تتغير بتغير  أنّ معدلات النشاط المقاولاتي 28 رقم بيانات جدول يتبين لنا من خلال
متوسط  لا يتعدى المستجوبينمن المقاولين  60% فنجد أنّ أكثر من. متوسط الدخل الشهري العائلي للعينة

ينتمون إلى فئة ذوي المقاولين الناشئين من  40% دج، حيث ما يقارب 50.000الدخل الشهري لعائلتهم 

 "غرفة إنتظار"عبارة عن  يالذي يعتبر المؤسسات التي أنشأت في هذا السياق الاقتصادي والاجتماع DENIEUIL تم استعار المصطلح من عند  1
“Antichambre”  لوضع مهني أفضل 

P. N. DENIEUIL, “La création de micro-entreprises n’est pas la solution miracle. Limite individuelles et enjeux 

locaux de l’appel à l’entreprendre”, ibid, p. 221. 
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يتراوح متوسط دخلهم  36% دج، وأكثر من 30.000و 10.000 بينالمتوسط الدخل الشهري العائلي المتراوح 
    .دج 50.000و 30.000 الشهري العائلي بين

إلى هذه النتائج، نلاحظ أنّ البالغين الذين ينتمون إلى عائلات ذات متوسط دخل شهري  استنادا
الشهري العائلي العالي توسط الدخل لنشاط المقاولاتي مقارنة بذوي ممتوسط يتجهون أكثر إلى او منخفض 

الدخل الشهري العائلي العالي والعالي  جهات المهنية لهذه الفئات، أي ذويفنجد أنّ التو . والعالي جدًا
من  9% أنّ أقل من أيضا تظهر لنا النتائج. ات أخرى غير النشاط المقاولاتينحو خيار  قد تكونجدًا، 

 70.000 عائلات ذات متوسط الدخل الشهري يتجاوزالمقاولين أصحاب المؤسسات الناشئة ينتمون إلى 

 .دج

 ”La segmentation par l’arbre“ نظام شجريالشكل  :12 البياني الشكل
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وإدخال كل من متغير الجنس، السن،  SPSS ببرنامج الــ GEM 2009 من خلال معالجة البيانات دراسة
متغير النشاط للمقاول كمتغيرات مستقلة وربطها العائلي  الشهريالمستوى التعليمي ومتوسط الدخل 

، يتبين لنا من خلال النتائج أنّ متغير )المؤسسات القائمة(المقاولاتي في مراحله المبكرة أو حتى المتقدمة 
في  ”Variable discriminante“ وتمايزيةالأكثر تأثيراً  اتالمتغير  من يعتبرالعائلي  الشهريمتوسط الدخل 

 الــالبرنامج  إهمال، وذلك من خلال 1المتغيرات المستقلة الأخرىمن  من غيره المؤسساتإنشاء عملية 
SPSS نظام شجري لمتغيرات المستقلة الأخرى في الشكل ل“la segmentation par l’arbre”  والإبقاء

الشهري العائلي للمقاول كمتغير مستقل أساسي في عملية إنشاء المؤسسات  على متغير متوسط الدخل
     .Valeur P= 0.000 قيمة الدلاليةو  Chi2 (45)ويظهر ذلك أيضا من خلال قيمة 

بدأنا من جذر الشجرة التصنيفية التي تتفرع إلى ثلاث عقد و  دققنا أكثر في الشكل النظام الشجري، إذا
أو فروع رئيسية والتي تمثل كل واحدة منهما المقاولين حسب مراحل النشاط وحسب فئات متوسط الدخل 
الشهري العائلي، فيمكن أن نلاحظ أنّ البالغين الذين ينتمون إلى عائلات ذات متوسط دخل شهري 

. الفئاتإنشاء مناصب عملهم من غيرهم من و كثر في النشاط المقاولاتي منخفض مرجحين أن ينخرطون أ
يمكن أن نلاحظ، أنّ التصنيف الذي يأتي مباشرة بعد متغير متوسط الدخل الشهري، هو متغير السن  اكم

والتي  5 والعقدة، 18% سنة بنسبة 24-18 والتي تمثل الفئة العمرية 4 الذي يتفرع إلى عقدتين، العقدة رقم
 .48,1% ثل الفئة العمرية الأكبر سناً بنسبةتم

من  4 إذا، ما يمكن أن نستنتجه من هذا الشكل التصنيفي هو أنهّ يؤكد ويدعم ما جاء به الجدول
تي من الفئات العمرية سنة هي أكثر توجها للنشاط المقاولا 24 فالفئات العمرية التي يتجاوز سنها. نتائج

-25 نخرطوا في النشاط المقاولاتي ينتمون إلى الفئة العمريةمن الذين ا 32% نجد أنّ أكثر منف، الأصغر سنا

  .44-35 من فئة 25,5% وأكثر من ،34

والجداول السابقة، يمكننا أن نستنتج أنّ النشاط  وعليه، فانطلاقا من البيانات المبيَّنة في الشكل التصنيفي
وذات ) مستوى ثانوي وجامعي(في الجزائر أصبح ينتشر بين الفئات الاجتماعية الشابة والمتعلمة  المقاولاتي
من المقاولين ينتمون إلى عائلات ذات متوسط  60% فنجد أنّ أكثر من. نخفضالمشهري الدخل المتوسط 

أكثر سنة، و  34 أعمارهم بينلا تتعدى  المقاولين شباب هؤلاء من 59%، وومتوسط دخل شهري منخفض
يمكن أن نبني من خلال هذه المعطيات صورة نموذجية للمقاول وعليه . ذوي المستوى الجامعي من 60% من

 . شاب متعلم ينتمي إلى عائلة ذات رأسمال اقتصادي منخفضفهو : في الجزائر

1 Chi2 = 45, valeur P= 0.000. 
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ينتمي إلى شاب متعلم " في الجزائرأنّ من الأسباب التي أدت إلى انتشار هذا النموذج للمقاول نعتقد 
هي السياسات التي انتهجتها الحكومات المتتالية منذ بداية  "عائلة ذات رأسمال اقتصادي منخفض

  .الإصلاحات الاقتصادية والاتجاه إلى اقتصاد السوق

ات، بدأت تعرف الجزائر سلسلة من التدابير لتحويل الاقتصاد يات وبداية التسعينيفمنذ �اية الثمانين
ذه الأثناء خطاب سياسي جديد إلى اقتصاد السوق، كما بدأ يبرز في هومركزي الوطني من اقتصاد مخطط 

فأصبح ينُظر للمقاولاتية وللمبادرة . للاستثمار الخاص وللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة مواتٍ 
لكل المشاكل الاقتصادية ومشاكل التشغيل بصفة خاصة التي يعاني منها المجتمع  1"المعجزةالحل "الفردية كــ
التحول في التصورات وفي هذا  ظلففي . الاقتصادي الاجتماعي إلى الرخاء المؤدي الطريقهي الجزائري و 

إلى  كانت تهدفالخيارات السياسية، تمّ وضع مجموعة من الأجهزة المشجعة للمبادرة الفردية الخاصة، والتي  
صلاحات الاقتصادية الإ مواجهة تداعيات اقتصادية صغيرة ومتوسطة وإلىمؤسسات تشجيع على إنشاء ال

. وأصبحت واقعا يصعب تجاوزه صلاحات الاقتصاديةمع تلك الإ خاصة البطالة التي استفحلتوالسياسية، 
إنشاء المؤسسات الاقتصادية عن طريق عملية تشجيع  تعمل علىANGEM  و ANSEJ  فهذه الأجهزة كــ

اقتراح صيغ عديدة من المساعدات المالية والامتيازات المختلفة والمقدمة للشباب الراغبين في إنشاء عملهم 
انتشر النشاط  ،فنتيجة لهذا التوجه المبني على تصورات جديدة. 2المادي الخاص الذي يوفر لهم الدخل

التي لم تكن بين تلك الفئات المقاولاتي وامتد بين مختلف الفئات الاجتماعية في المجتمع الجزائري وخاصة 
  .تعُرف من قبل بتوجهها إلى الممارسة المقاولاتية

الفئات المتعلمة والجامعية المقاولاتي في السنوات الأخيرة بين ، يعتبر انتشار النشاط وذكرناإذا وكما سبق 
في تبنتها الحكومات المتتالية  ةال الاجتماعي والاقتصادي الضعيف، من نتائج سياسات مختلفالم رأسذات 
 رأسبناء الفئات الاجتماعية ذات ة التعليم وخاصة التعليم العالي لأفسمحت دمقرط. منذ الاستقلال الجزائر

ال الاجتماعي والاقتصادي المنخفض والمعدوم إلى مواصلة تعليمهم والحصول على شهادات جامعية، إلا الم
 ”massification“ أن هذه السياسة التعليمية والمتمثلة في دمقرطة التعليم العالي أدت إلى التضخم الكمي

فالانكماش . للفئة الجامعية والحاملة للشهادات العالية، وإلى انخفاض قيمة هذه الشهادات في سوق العمل
شابة الحاملة الالذي يعرفه سوق العمل في السنوات الأخيرة وتدنى قيمة الشهادات الجامعية، جعل الفئات 

ر تأثيراً بتغيرات سوق العمل كثذات رأسمال اقتصادي ضعيف أ اجتماعيةللشهادات الجامعية ومن أوساط 
1 P. N. DENIEUIL, “La création de micro-entreprises n’est pas la solution miracle. Limite individuelles et enjeux 

locaux de l’appel à l’entreprendre”, ibid, p. 210. 
 . الثالثللمزيد من التفصيل، يمكن الرجوع إلى الفصل   2
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الارتقاء في  من بالبطالة من غيرها من الفئات، فلم يسمح لها التعليم العالي والحصول على شهادات عاليةو 
وفي هذا السياق، تفيد دراسات . ”la promotion sociale“ السلم الاجتماعي وتحقيق الترقية الاجتماعية

لا تتمتع برأسمال اجتماعي مرتفع  ،ماعي والاقتصادي المنخفضالعائلات ذات المستوى الاجت عديدة أنّ 
والصعود في السلم الاجتماعي  1وبشبكة علاقات اجتماعية فعّالة تساعد أبناءها على الارتقاء اجتماعيا

 رأسكما نجد أنّ هذا الضعف في . معيعن طريق الحصول على مناصب شغل تتماشى مع تأهيلهم الجا
على هذه الفئة حتى من قبل دخولها إلى سوق العمل، وذلك من خلال نوعية وطبيعة ال الاجتماعي يؤثر الم

 ،فنجد أنّ رغم دخول أبناء هذه الفئة إلى الجامعة. يتم توجيهها إليها التيالتخصصات التكوينية والجامعية 
لا تلقى طلباً كبيراً في سوق العمل، ومن  التيإلاّ أّ�م يتم توجيههم غالبا إلى الفروع التكوينية والتخصصات 

 .2بينها العلوم الانسانية والاجتماعية

شباب هذه الفئات الاجتماعية إلى  تماعية والاقتصادية الضعيفة، يلجأفلمواجهة هذا الحالة الاج
لبرامج النشاط المقاولاتي كحل للخروج من البطالة خاصة أمام التسهيلات والامتيازات التي تقدمها مختلف ا

 ـ  ANGEM  و ANSEJ  كــالمشجعة للنشاط المقاولاتي  

على  تالأجهزة المؤسساتية المدعمة والمشجعة للنشاط المقاولاتي عمل هنّ وفي الأخير، يمكن القول إ
في  قاولاتيالمنشاط ال فأصبح. وعلى ظهور نموذج جديد من المقاول في الجزائر دمقرطة النشاط المقاولاتي

 Entrepreneuriat Institutionnel.ا مؤسساتي االجزائر نشاط

III.  في الجزائر المؤسسات المنشأة من طرف المقاولينوطبيعة ع نو  

أنّ النشاط المقاولاتي هو محرك   مجال البحث الخاص بالمقاولةفي يعتبر الكثير من المنظرين والباحثين
، فعملية إنشاء المؤسسات تؤدي إلى إنشاء مناصب شغل جديدة وإلى زيادة الدخل ةالاقتصادي التنمية

لين تساهم بشكل مباشر وكبير في ة من طرف المقاو فنوعية المؤسسات المنشأ. والتقليل من نسبة البطالة
ر وإدخال منتجات أو خدمات جديدة إلى السوق تحقيق النمو الاقتصادي، فقدرة المؤسسة على الابتكا

البطالة عند الشباب، دراسة سوسيولويجية لدى الشباب : في هذا الموضوع يمكن الرجوع إلى رسالة الماجستير التي قمنا بإعدادها، والتي تحمل عنوان  1
قمنا في هذه الرسالة بإبراز . ، قسم علم الاجتماع، كلية العلوم الانسانية والاجتماعية، جامعة الجزائر2001 البطال في الوسط الحضري لمدينة الجزائر،

  . الترابط القوي والعكسي الموجود بين الرأسمال الاجتماعي والبطالة
 نجد أنّ هذه الشهادات والتخصصات الجامعية يلاقي حامليها البطالة أكثر من غبرها من التخصصات وهذا حسب الاحصاءات الاخيرة المعلنة من  2

 وكأستاذة في كلية العلوم الانسانية والاجتماعية ومن خلال ملاحظاتنا وتعاملنا مع طلبة هذه التخصصات .ONSطرف الديوان الوطني للإحصائيات 
 .    فقد نؤكد على فكرة أنّ عدد كبير من هؤلاء الطلبة ينتمون إلى أوساط اجتماعية ذات رأسمال اجتماعي واقتصادي ضعيف
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الاجتماعي ديناميكية السوق وبالتالي إلى المساهمة في تحقيق النمو والرخاء يؤدي إلى زيادة منافسة و  سوف
 . الاقتصاديو 

 ةأالمقاول وحجم المؤسسات المنش .1

خلق  على ولاتيلمقاا قدرة النشاطمبريقية وتقارير المنظمات الدولية على أكدت العديد من الدراسات الإ
الكثير من المتخصصين أنّ المقاولاتية   ىير ف. 1ناصبذه المسوق العمل بهإمداد و جديدة مناصب شغل 

 تتعدى سنويةسبة نتساهم في الدول المتقدمة بحيث ، شغلالكنشاط اقتصادي هي مولد حقيقي لمناصب 
 اتر يقدلولايات المتحدة الأمريكية حسب تافي  80% وبمساهمة تتجاوز ،جديدةشغل  مناصب من %65

2Birsh . 

لمقاولاتي في خلق مناصب شغل أنّ نسبة مشاركة النشاط ا تبين لنا ،GEM  2009نتائج دراسة غير أنّ 
، (MENA) الشرق الأوسط وشمال إفريقيا منطقةفبالمقارنة مع دول . اجدًّ  ةتعتبر ضئيل جديد في الجزائر

من خلال هذه النتائج  أولية، وكملاحظة 3تصنف الجزائر في المرتبة الخامسة من أصل سبعة بلدان مشاركة
من يبقى دون المستوى وأقل  في الجزائر أنّ مساهمة قطاع الخاص في نمو العمالةلنا  ضح، يتهذا التصنيفو 
 . منه ات المنتظرةتوقعال

 

 

 

1 D. B. AUDRETSCH, A. R. THURIK, “What is New about the New Economy: Sources of Growth in the 

Managed and Entrepreneurial Economies”, Industrial and Corporate Change, Vol. 10, 2001; M. A. CARREE,., 

A. R. THURIK, “The Impact of Entrepreneurship on Economic Growth”. In: Z. J. ACS, D. B. AUDRETSCH, 

(eds.), Handbook of Entrepreneurship Research, Great Britain, Kluwer Academic Publishers, 2003; Z. J. ACS, 

“How Is Entrepreneurship Good for Economic Growth?” Innovations, Vol. 1, No. 1, 2007; Organization for 

Economic Co-operation and Development, SMEs, Entrepreneurship and Innovation, Paris, OECD, 2010. 
2  D. BIRSH, Job in America, cité in N. MALCHOW-MØLLER,, B. SCHJERNING, A. SØRENSEN, 

“Entrepreneurship, Job Creation, and Wage Growth”, Working paper No. 2009-01, Centre for Applied 

Microeconometrics, Department of Economics, University of Copenhagen, p. 2. Disponible sur :   

http://www.econ.ku.dk/CAM/  (consulté le 26/04/2012).  
3 Global Entrepreneurship Monitor, Rapport régional GEM-MOAN 2009, op.cit, p. 30. 
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  المؤسسة حجم حسب والقائمة الجديدة المؤسسات أصحاب المقاولين توزيع :29 الجدول

 مناصب الشغل الجديدة
المشاريع أصحاب 

 الجديدة
أصحاب المشاريع 

 قائمةال
 المجموع

لمتجمع ا
الصاعد 

 للنسب المئوية

 
  % ت % ت % ت

 12,2 12,2 22 10,8 8 13,1 14 لم يتم إنشاء أي منصب

 66,3 54,1 98 56,8 42 52,3 56 منصب 5-1من 

 79,6 13,3 24 14,9 11 12,1 13 منصب 19-6من 

 86,2 6,6 12 6,8 5 6,5 7 منصب 20أكثر من 

 100 13,8 25 10,8 8 15,9 17 بدون إجابة

 - 100 181 100 74 100 107 مجموعال

ضعيفة،  تبدو خلق مناصب شغل جديدة على شملتهم الدراسة نالذي المقاولينقدرة  لنا الجدول أنّ  ظهريُ 
أّ�ا لم تستطع أي  ”Auto-emploi“ تصنف مؤسساتهم ضمن التشغيل ذاتي المقاولين من 12,2% فنجد أنّ 

  )%54,1( المقاولينهؤلاء  أكثر من نصف أنّ أيضاً نجد أي منصب شغل جديد منذ نشأتها، كما  خلق
 . المقاولاتي نشاطهم بداية منذ جديدة شغل صبامن 5 من أكثر خلق على قدرتهم تتعدى لا

بين المقاولين أصحاب المؤسسات كبيراً تشابها   أنّ هناك نلاحظ من خلال النسب المعروضة في الجدول
ح اضو شكل بلنا فيظهر  ،خلق مناصب الشغل ما يخصفي القائمةالجديدة والمقاولين أصحاب المؤسسات 

شاط طبيعة النل اساعكيعتبر هذا السلوك انو  ،شغل جديدة خلق مناصبإلى  ونيليمأنّ نسبة كبيرة منهم لا 
 فيعتبر النشاط المقاولاتي الذي برز منذ سنوات . 2000 خاصة بعد سنوات الــ المقاولاتي الذي أصبح منتشرا

يل من النشاط المقاولاتي لتقلفي  لمنخرطينا نسبة لحاجة مزدوجة، حاجة الحكومة في زيادة انتاج 2000 الـ
التي  البطالةالة في النشاط المقاولاتي للخروج من حالجزائر في الانخراط في  نسبة البطالة، وحاجة الفرد

 . اتيأصبحت مزمنة منذ منتصف الثمانين
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، تثلاثة خيارايواجه الفرد البالغ  ”Theory of income choice“ إلى نظرية خيارات الدخل ستناداً ا
 على المقابل النسبي اً لاختيار قائماحسب هذه النظرية يكون ، ف1الشغل الذاتي أو التوظيف البطالة،

“relative prices”  خيار من هذه الخيارات، فتوحي هذه النظرية ضمنيا بوجود علاقة إيجابية بين لكل
، فيلجأ الفرد في حالة البطالة إلى 2البطالة والتشغيل الذاتي، وهذا ما أكدته دراسات عديدة في هذا المجال

حالة ففيما يخص  . دون عملون أعلى نسبيا من البقاء قد يك امادي التشغيل الذاتي الذي يضمن له مقابلا
ات والتي عرفت ذروتها في ينجد أنّ الزيادة التي عرفتها نسب البطالة منذ منتصف الثمانين ،الجزائر
 – ذاتي وتشجيع الفئات الأكثر تضرراسياسات حكومية قائمة على التشغيل ال أدت إلى تبني 3اتيالتسعين
 ANGEM أو  ANSEJ كبرنامج ددةإلى إنشاء مؤسسات صغيرة ومتوسطة في إطار برامج متع -الشباب
 . اتيوهذا خاصة مع منتصف و�اية التسعين 4أو غيرها

 نموذج الاقتصادي المخطط ذياللتغيرات في التصور الحكومي تجاه التشغيل والانتقال من ل فنتيجة
الاقتصادية لمؤسسات اعلى و  على فكرة التزام الدولة بتوفير الشغل لمواطنيهاالقائم شتراكي ه الاتوجال

 Entrepreneurial“ إلى النموذج الاقتصاد المقاولاتي ”Managerial Economy“ والصناعية الكبيرة

Economy” في خلق مناصب الشغل والقائم على التصور الاقتصاد رتكز على تدعيم المبادرة الفردية يي الذ
، أصبحت سياسة التشغيل في الجزائر تدعم النشاط المقاولاتي وإنشاء الأفراد الرأسمالي واقتصاد السوق

 .لمؤسساتهم كوسيلة لتحقيق التشغيل وتقليل من نسب البطالة

إلى ظهور مقاولين جدد غير قادرين على الخروج من نموذج  في الاقتصاد الجزائري أدى هذا التوجه ،إذاً 
. صبامن 5 صغرة التي لا يتعدى عدد مناصب الشغل فيها الـمؤسسات التشغيل الذاتي أو المؤسسات الم

تؤدي إلى ظهور هذا  الموجودة بين البطالة والتشغيل الذاتي حسب نظرية خيارات الدخل ةالإيجابيالعلاقة ف
 والذي يعرف  ”unemployment push“ النوع من المقاولين الذين يعتبرون كنتاج لتأثير الدفعي للبطالة

1 F. H. KNIGHT, Risk, Uncertainty and Profit, cited in, A. R. THURIK et al, “Does self-employment reduce 

unemployment?” Journal of Business Venturing, Vol. 23, 2008, p. 674; I. GRILO, A. R. THURIK, 

“Entrepreneurship in the old and the new Europe”. In: E. SANTARELLI, (ed.), Entrepreneurship, Growth and 

Innovation: The Dynamics of Firms and industries, New York, Springer Science + Business Media,inc., 2006,  

p. 79. 
 : أنظر إلى  2

A. R. THURIK, et al, “Does self-employment reduce unemployment?” op.cit, p. 674.  
 لى رسالة الماجستير زكية ستي، البطالة عند الشبابإأنظر   3

  .لمزيد من التفاصيل فيما يخص البرامج المشجعة لإنشاء المؤسسات الصغيرة، أنظر إلى الفصل الثالث  4
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هذا النوع من النشاط . أي يصبح النشاط المقاولاتي الملجأ من مخاطر البطالة  refugee effect1  ــب
اقتصادية وأن يكون المولد الرئيسي لمناصب  ةديناميكييحقق  من الصعب أن ، حسب هذه النظرية،المقاولاتي

 ايمتلكون رأسمال بشري الين الذين يتوجهون إلى هذا النشاطوهذا لكون البط ،الشغل الجديدة في سوق العمل
ستمرار في نشاطهم ومهارات ريادية ضعيفة جدا تجعلهم غير قادرين على تطوير أو حتى الا اضعيف

  .قتصاديالا

والجداول السابقة، نجد أنّ المقاولين المنشئين للمؤسسات الاقتصادية  GEM 2009 فحسب نتائج دراسة
أ�م يفتقدون للمهارات الريادية اللازمة التي تمكنهم من تنمية ، إلاّ 2رغم تمتعهم برأسمال بشري نوعا ما مهم

ريع التي تعتبر مرتفعة مقارنة وهذا من خلال نسبة إغلاق المشا ،نشاطهم الاقتصادي أو حتى الحفاظ عليه
لمؤسسات امعدل استدامة  من خلال أيضاً أو  GEM توسط معدل الإغلاق للدول المشاركة في دراسةبم

من هذه المؤسسات لا  70% أي حوالي، 32% لا يتجاوزالذي  ،سنوات 3 والجديدة لأكثر منالناشئة 
 .قاولاتيالم هاتتمكن من الاستمرار في نشاط

 وطبيعة النشاط الاقتصادي للمؤسسات المنشأةالمقاول  .2

أنــواع مــن قطاعــات النشــاط  ةأربعــ Global Entrepreneurship Monitor العــالمي الريــادة مرصــد يصــنف
والأشـغال العموميـة،  ه، البنـاءأنواعـ التصنيع بمختلـف، الذي يشمل التحويلية قطاع الصناعات .الاقتصادي

 للمؤسسـات الموجهـة الخـدمات قطاع الطبيعة، المواد والمتمثلة في استخراج الاستخراجية قطاع الصناعات

 مـن آخـره إلىو  ا والإطعـام، الفندقة التجزئة،ب تجارةال فيتتمثل التي و  ينمستهلكلل الموجهة الخدمات قطاعو

   .الأفراد أي 3"طبيعيال شخصال" الرئيسي زبو�ا يكون التي النشاطات

 بــين وليناالمقــ توزيــع في تــوازن عــدم هنــاك أنّ  أدنــاه الجــدول في والموضــحة GEM 2009 دراســة نتــائج لنــا ظهــرتُ 

 النظــر بغــض وهــذا الأخــرى دون اقتصــادية قطاعــات في تمركــز هنــاك أنّ  فــنلاحظ تصــادية،الاق النشــاطات مختلــف

 تمّ  الــــذين المقـــاولين أنّ  لنـــا ينيتبــــ التـــالي، الجـــدول خـــلال فمــــن .المقـــاول فيهـــا يتواجـــد الــــتي النشـــاط ةحلـــمر  عـــن
 3 هانشــاط مــدة تتجــاوز الــتي مراحــل في أو الاقتصــادي نشــاطهم مــن الأولى مراحــل في كــانوا ءً اســو  ،اســتجوابهم

 الصــــناعة قطـــاع ويليهــــا 69,5% بنســـبة ينمســــتهلكلل الموجـــه الخــــدمات قطـــاع في الاســــتثمار يفضـــلون ســـنوات،

1 Idem, p. 674. 
 .11و 10الشكل البياني أنظر إلى   2
 .الشركات والمؤسساتوالمتمثلة في  Personne moraleالشخص القانوني يقابلها المتمثلة في الأفراد و و  Personne physiqueالشخص الطبيعي   3
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 يتجــاوز لا حيــث امنعــدم يكــون كــادي الاســتخراجية الصــناعات قطــاع أنّ  نلاحــظ بينمــا ،20% بنســبة التحويليــة

  .0,7% نسبة

توزيع المقاولين أصحاب المؤسسات الجديدة والقائمة حسب طبيعة النشاط : 30 الجدول
 الاقتصادي للمؤسسة 

 المجموع قائمةأصحاب المشاريع ال أصحاب المشاريع الجديدة نشاط الاقتصاديطبيعة ال

 
 % ت % ت % ت

 0,7 3 - - 0,9 3 ستخراجيةالاصناعة ال

 20 81 23 17 19,2 64 الصناعة التحويلية

 9,8 40 8,1 6 10,2 34 الخدمات للمؤسسات

 69,5 283 68,9 51 69,7 232 للمستهلك ةالخدمات الموجه

 100 407 100 74 100 333 مجموعال

 إلى أنّ الدول التي تنتسب 20091المنشورة في التقرير العالمي لـ GEM  نلاحظ من خلال نتائج
ارتفاع نسب  وهيخاصية تشترك في  ،ناميةدول  وهيالجزائر  مثل ات المعتمدة على الموارديقتصادلاا

 االذي يعرف نسب الصناعات التحويليةقطاع ب مقارنةالخدمات الموجهة للمستهلكين  الاستثمار في قطاع
إلى بنسب كبيرة هذه الدول يميلون  أنّ المقاولين فيأكدت  2دراسات عديدة في هذا المجال هناك .منخفضة
 جه مقاولوها إلى الاستثمارل المتقدمة التي يتو وهذا عكس ما نجده في الدو  اتقطاعال هذه في الاستثمار

  .والشركات في قطاع الخدمات الموجهة للمؤسسات بشكل أكبر

 ينقطاع الخدمات الموجهة للمستهلكفي ارتفاع نسبة المقاولين يمكن تفسير إلى هذه الدراسات،  استنادا
الرأس المال والموارد البشرية  في القطاع ارية لهذاتطلبات الاستثمم إلى كون وفي الجزائر النامية في الدول

1 Global Entrepreneurship Monitor, Global Rapport 2009, op.cit, p. 10, p. 23, p. 24. 
2 L. KLAPPER, R. AMIT, M. R. GUILLEN, “Entrepreneurship and Firm Formation Across Countries”. In: 

J. LERNER, A. SHOAR, (eds.), International Differences in Entrepreneurship, National Bureau of Economic 

Research, Chicago, University of Chicago Press, 2010, p. 138; E. KARADENIZ, Ö. OZDEMIR, 

“Entrepreneurship in Turkey and Developing countries: a comparison of Activities, Characteristics, Motivation 

and Environment for Entrepreneurship” Management of International Business and Economic Systems, Vol. 3, 

No. 1, 2009, p. 33; N. BOSMA, R. HARDING, Global Entrepreneurship: GEM 2006 Summary Results, U.K., 

London, Babson College and London Business School, 2007, p. 19. 
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ي ذال وخاصة قطاع الخدمات الموجهة للمؤسساتقارناها بالقطاعات الأخرى  والمعارف ضعيفة إذا ما
الات الصناعات المجأو بعض  أو قطاع الصناعات الاستخراجية وجد متخصصة تطلب معارف متقدمةي

  .المعارفحتى  أو التكنولوجيا رأس المال أوث استثمارات كبيرة من حيتطلب الذي ي التحويلية

 مجال في استجوابهم لمقاولين الذين تمّ أنّ معارف ا بالجزائرالخاصة  GEM 2009 دراسةنتائج  لنا تبين
للقدرة  ويفتقدونما قديمة نوعا  تكنولوجياّ�م يمتلكون أصرحوا كما   ، متواضعةالنشاط المقاولاتي والتسيير

 على التوجه إلى القطاعات الخدماتية الموجهة للمؤسسات وأقل قدرةمما يجعلهم أقل تنافسية الابتكار  على
حيث أنّ .  صناعات التي تتطلب تكنولوجية ومعارف وقدرة استثمارية كبيرةالأو  التي تعرف تنافسية كبيرة

 لا يقدمونو  من المنافسين في السوق اكبير   اعدد المستجوبين صرحوا أنّ لديهم المقاولين من 65% أكثر من
قديمة يتجاوز عمرها  يستخدمون تكنولوجية منهم 52% كما أنّ أكثر من  منتوج جديد ومبتكر، أي

تجعلهم غير قادرين على النشاط في لمقاولين المستجوبين فهذه الوضعية الهشّة ل ،إذاً  .1سنوات )5( الـخمس
  .من حيث المعارف والتكنولوجية والقدرة الابتكارية طلباتهاكبيراً في سقف متتعرف ارتفاعاً  التي  قطاعاتال

IV.  لنشاط المقاولاتيلتوزيع الجغرافي 

من القطر عشر ولايات  GEM 2009 لـشملت الدراسة الميدانية كما قمنا بتوضيحه في الفصل السابق، 
ة، باتنة، عناب ،وشرقاً  ،بليدة وتيزي وزوالفي الوسط، الجزائر العاصمة،  وهران؛، تلمسان ،، غرباالجزائري

 .قسنطينة، سطيف وبجاية
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 Global Entrepreneurship Monitor, Rapport régional GEM-MOAN 2009, op.cit, p. 33, p. 34. 
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   المقاولاتي النشاط لمراحل الجغرافي توزيعال :13 البياني الشكل

 
 

  1للسكانتوزيع الجغرافي ال: 14 الشكل البياني

 
في الجزائر منتشر أكثر في المناطق التي  من خلال النتائج المتوصل إليها، يتضح لنا أن النشاط المقاولاتي

 المبكر المقاولاتي النشاط توزيع لنا يُظهر الذي البياني الشكل بمقارنة قمنا فإذا. تعرف كثافة سكانية عالية

 لسنة السكاني للتوزيع البياني الشكل مع الدراسة شملتها التي الولايات حسب القائمة المشاريع وأصحاب

1 Office National des Statistiques (ONS), Population RGPH2008, Population résidente des ménages ordinaires et 

collectifs (MOC) selon la wilaya de résidence et le sexe et le taux d’accroissement annuel moyen (1998-2008). 

Disponible sur :  http://www.ons.dz/IMG/pdf/pop1_national.pdf. (consulté le 23/12/2012) 
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 الكثافة ارتفعت كلما أنّ  إذاً، لنا يتضح .التوزيع في تماثلا هناك أنّ  نلاحظ ،ياتالولا هذه لنفس 2008

 أنّ  المقارنة هذه من ابتداء نستنتج أنّ  فيمكن المقاولاتي، النشاط في ارتفاع يقابله الولايات إحدى في السكانية

، فالعلاقة الموجود بين 1من الدراساتأكدته العديد  ما وهذا السكانية، بالكثافة مرتبطة المقاولاتية الديناميكية
 . النشاط الاقتصادي والكثافة السكانية علاقة وطيدة وتكاد تكون متلازمة

من جانب آخر، فإذا رجعنا إلى المقاول، نجد أنّ اختياره للموقع الجغرافي للمؤسسة مرتبط بشكل كبير 
من الدعم المادي والمعنوي  ايمنحه نوع، لأنّ النشاط في محيطه الاجتماعي 2بانتمائه وتموقعه الاجتماعي

والجغرافي للمقاول  ”Dimension spatiale“ فالبعد المكاني. 3خاصة في المراحل الأولى من النشاط المقاولاتي
علاقاته الاجتماعية وكذا رأسماله الاجتماعي الذي ولوجية، فهو يحتوي على شبكة يحمل دلالات سوسي

 المشورة التمويل، المقاولاتي، وذلك من خلال تمديده بالمعلومات، الفرص،يستخدمهم عادة لصالح نشاطه 
 .وإلى آخره من مساعدات التي قد يحتاجها في كل مراحل نشاطه المقاولاتي

V. طبيعة النشاط المقاولاتي  

 GEM سنتناول في هذا الجزء من الفصل طبيعة النشاط المقاولاتي السائد في الجزائر استنادا لنتائج دراسة

وكذا  في الجزائربالتعرف على طبيعة الدوافع المحفزة لإنشاء المؤسسات عند المقاول  ابتداءوذلك  ،2009
كل هذه فنعتقد أنّ   .من تسيير جماعي أو فردي للمؤسسة ومصادره وما ينتجهع اريتمويل المشطبيعة معرفة 

هم مؤسساتهم مستقبلا ومدى اختيار ه المقاولين تجا وتطلعات المؤشرات قد تساعدنا على فهم سلوكيات
  .م الاقتصادياتهلتطوير وتنمية مشروع

1 M. DEJARDIN, “ L'entrepreneuriat, le territoire et les conditions de leurs dynamiques cumulatives ”, Revue 

d'Économie Régionale & Urbaine, Vol. 2, juillet 2006, p. 187 ; J. BONNET, “ La dynamique entrepreneuriale 

du (des) territoire(s) français : entre firmes entrepreneuriales et entrepreneuriat lié à l’économie résidentielle ”, 

Canadian Journal of Regional Science, Vol. 33, Numéro spécial, 2010 ; S. E. CHERRAD, “PME et territoires. 

Exemple de la wilaya de Constantine ”. In : A. ABEDOU, et al, PME, emploi et relations sociales, France-

Maghreb, op.cit, p. 149.    
2 F. REIX, “ “L'ancrage territorial des créateurs d'entreprises aquitains : entre encastrement relationnel et 

attachement symbolique ”, Géographie, économie, société, Vol. 10, No. 1, 2008, p. 29. 
في نشـاطهم ) العائليـة والأقـارب(نلاحظ من خلال الجداول التالية أنّ المقاولين الذين تمّ استجوابهم يستعينون بشكل كبير بعلاقاتهم الاجتماعيـة المقربـة   3

 . ة والقرب المكانيالمقاولاتي عن باقي أنواع العلاقات الاجتماعية الأخرى، فما يميز هذه العلاقات الاجتماعية المقربة أّ�ا تتمتع بالجواري
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 ؟الحاجةأم  الفرصة :النشاط المقاولاتيدوافع  .1

ي تدفعه ، النشاط المقاولاتي الذالنشاط المقاولاتيهناك نوعين من  كد دراسات إمبريقية عديدة أنّ تؤ 
 فحسب كيرزنر. متوفرة في السوق يكون بدافع اغتنام فرص والنشاط الذي ،والحاجة المعيشية الضرورة

Kirzner  فزةالمحات تأثير ال صف الاقتصاد المقاولاتي هو ذلك النموذج الذي تتوفر فيهفالتصور المعتاد لو“Pull 

effect”  ستجيبي الاقتصادي النموذج هذا فيف ،لفائدةول للربح متاحة فرص بوجود المؤسسات لإنشاء 

  .لربحا فرص اغتنامو  مبتكرة جديدة فكرة وتجسيد قتصاديلاا هنشاط تحقيق أجل من ايجابية لدوافع المقاول

اب سبأكون تصور كيرزنر، فت حسب ”atypique“ نموذجي المقاولاتي اللا أما النموذج الثاني من النشاط
دوافع تنشأ هذه المؤسسات بغالبا ما فلإنشاء المؤسسة، ”Push effect“   تأثيرات ضاغطة هذا النشاط

ال الم رأستصادي الاجتماعي وتفادي انخفاض وذلك لتجنب التهميش الاق ،كالضرورة والحاجة" سلبية"
فانخفاض الفرص المتاحة للاندماج السوسيومهني ، 1البشري والوقوع في الهشاشة الاقتصادية والاجتماعية

 ".فاعلال" وليس" فعول بهالم"ة وضعيفي  يجعل الفرد المقبل على النشاط المقاولاتي

أصحاب المؤسسات و  معدل النشاط الريادي الإجمالي في المراحل المبكرةتوزيع : 31 الجدول
  الدوافع القائمة حسب طبيعة

 طبيعة الدوافع للنشاط الاقتصادي
معدل النشاط الريادي 

 الإجمالي في المراحل المبكرة
أصحاب معدل 

 قائمةالمشاريع ال
 المجموع

 
 % ت % ت % ت

 56,1 217 53,7 44 56,7 173 ةفرصدوافع مصدرها ال

 20,7 80 13,4 11 22,6 69 ةالفرص جزئيالدوافع مصدرها 

 23,2 90 32,9 27 20,7 63 لحاجةدوافع مصدرها ا

 100 387 100 82 100 305 مجموعال

تتوزع  ،الذين شملتهم الدراسة على المقاوليندوافع التي أثرت أنّ طبيعة ال نلاحظ من خلال نتائج الدراسة
التي تدفع  أو الضرورة دوافع الحاجةالمتاحة في السوق إلى  الاقتصادية ام الفرصبين الدوافع الايجابية من اغتن

 فنجد من خلال الجدول أعلاه أنّ حوالي .نحو هذا النشاط الاقتصادي االمقاول بشكل يكاد يكون قهري
صرحوا أنّ سبب توجههم نحو النشاط المقاولاتي مرحلة مبكرة أو متقدمة من نشاطهم في من المقاولين  %56

1 A. BHATTACHARJEE et al, “Entrepreneurial motives and performance: Why might better educated 
entrepreneurs be less successful?”, TEPP Working Paper, No 2010-9, Travail, Emploi et Politiques Publiques, 
CNRS, 2009, p. 9. 
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لإنشاء نشاطهم منهم دفعتهم الضرورة أو الحاجة  44% ما يقارببينما نجد أنّ  ،للربح ةفرص إدراكمصدره 
 .ودافع الحاجة في آن واحد إدراك الفرصةكانت دوافعهم تدمج   من 20% حوالي هممع الريادي وإن امتزج

من حيث  قبل أن نتطرق إلى التدقيق أكثر في الاختلافات الموجودة بين المقاولين الذين شملتهم الدراسة
وغرافية والاقتصادية، نحاول عوامل الديمباختلاف ال المقاولاتي النشاط الانخراط فيلى الدوافع التي حملتهم إ

فره المناخ الأعمال في و العام الذي ي الإطارمن خلال  الفرصة عند المقاولطبيعة معنى و نفسر  قبل ذلك أن
 .الجزائر والتحفيزات التي توفرها الأجهزة الحكومية من أجل تدعيم النشاط المقاولاتي

ائرية المتعاقبة ات أولت الحكومات الجز يمنذ التسعين، نجد أنّ أعلاه في هذا الفصل فكما سبق وأن ذكرنا
جهزة اللازمة الأحزمة من ، فوفرت الخاص الاقتصادي نشاطالم المبادرة الفردية وتشجيع لدع أهمية كبيرة

هذه الأجهزة تقترح  حيث ،1الاستثمار الخاص والمبادرة الفرديةلتعزيز  جموعة من قوانينبم وزمنتها لذلك
في إنشاء عملهم الخاص الذي  لراغبينيازات المختلفة والمقدمة لعديدة من المساعدات المالية والامت اصيغ

فأمام النقص الهائل في فرص العمل المتاحة في سوق العمل  .ثابتالدخل اليحقق لهم الاستقلالية المادية و 
العمل "العروض التي تقدمها الحكومة عن طرق هذه الأجهزة بمثابة فرصة للربح وإنشاء أصبحت هذه 

 "الخاص
“Auto-emploi”  أن نتساءل عن مدى وعليه يمكن . لالبطالة وانكماش سوق العمخاصة مع ارتفاع نسب

ص لقائم على المبادرة والمتمثلة في إدراك نقي يقترحه النموذج الاقتصادي االذ "الربح ةفرص"تطابق مفهوم 
وتنشط الدورة  والفوائدرباح الأتحقيق ل ةاغتنامها كفرص يمكن من خلال في السوق أو تجسيد فكرة مبتكرة

انكماش سوق العمل الذي كان منذ و  الحكومةفي ظل الامتيازات التي توفرها " ةالفرص"ومفهوم  ،الاقتصادية
فهل يمكن أن نعتبر . 2لى عالم الشغلعالاستقلال الممول الوحيد للشغل والخيار المفضل من طرف المقبلين 

" ةالفرص"لمفهوم  امطابقفي الجزائر قاولاتي لنشاط المالذي أصبح منتشرا بين المقبلين على ا" ةالفرص"مفهوم 
 ؟السوق حتياجاتوالذي يفتقر إلى فكرة الابتكار وإدراك ا الاقتصادي المقاولاتي النموذج الذي يقوم عليه

 إلى ظهور نموذج من المؤسسات قادرة على تنشيط الدورة الاقتصادية؟ هذا المعنى يتيح  وهل

لأن  ،"شديد"بحذر كان في هذا الجزء من العمل  " الفرصة"فهوم لمنا أنّ استخدام إلى شارة هنالإتجدر ا
 اً يختلف تمام ،فيه ق الاقتصادي والاجتماعي الذي تتواجدوالسيا في الجزائر،عند المقاول " ةالفرص"مفهوم 

 .الثالث من هذه الرسالة إلى الفصل رأنظ  1
الموضوع ولتدعيم هذه الفكرة نشير هنا إلى نسب النشاط المقاولاتي منذ الاستقلال التي كانت تعتبر جد ضئيلة وإلى دراسات عديدة تطرقت إلى هذا   2
 )  أنظر إلى الفصل الثالث من هذه الرسالة(
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القائم على والذي ينطلق من النموذج الاقتصادي  GEM نموذج إطارفي " ةللفرص"مي اهيء المفعن البنا
 . الفردية المبادرة

 
  عند المقاولين ةنسب الدوافع الضرورة والفرص توزيعتأثير الجنس على : 32 الجدول

 طبيعة الدوافع
 الجنس

 ةالفرص جزئيالدوافع مصدرها   ةفرصدوافع مصدرها ال
 دوافع مصدرها 

 لحاجةا
 المجموع

 
 % ت % ت % ت % ت

 100 239 20,5 49 18,4 44 61,1 146 ذكور

 100 148 27,7 41 24,3 36 48 71 إناث

 100 387 23,3 90 20,7 80 56,1 217 مجموعال

ضئيلة  بدوتللنشاط المقاولاتي في طبيعة الدوافع  الفوارق الجنسية أنّ  يمكن أن نلاحظ من خلال الجدول
الذكور، فنجد  المقاولين من أكثر تواجداً بين المقاولات الإناثوالضرورة الحاجة أنّ  نلاحظ، غير أننّا جزئياً 

من  1,27 ، أي يقابل كلناثالإ من 48% تدفعهم الفرص تقابله الذكورمن المقاولين  61% أنّ حوالي
كان دافعها مصدره   مقاولة واحدة من الإناث الذين دفعتهم الفرصة لإنشاء مؤسستهم قاولين الذكورالم

 .الفرصة

 حسب الفئات العمرية عند المقاولين ةنسب الدوافع الضرورة والفرص توزيع :15 البياني الشكل
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، حيث لا يصح فئات العمرية تبدو هي أيضا ضئيلةالفوارق بين اليتبين لنا من الشكل البياني أن  
نلاحظ أنّ دافع إلا أننا  .حصائية بين مختلف الفئات العمريةكبيرة ذات دلالة إالحديث هنا عن فوارق  

بشكل  انجده مرتفعالفرصة  بينما دافع ،الفئات الأصغر سناً والأكبر سنا رتفع قليلا بينالضرورة والحاجة ت
ا التي يعمل صاحبهوهي الفترات العمرية  54-45إلى  34-25بسيط في الفئات العمرية التي تتوسطها أي بين 

هذه  فيرتفاع الطفيف لإدراك الفرص لاقد يكون سبب ا ،ما أشرنا سابقاك. ندماج في عالم الشغلعلى الإ
خلق نشاطهم ندماج و ة لتشجيع الإالمراحل العمرية هي الامتيازات التي توفرها مختلف أجهزة الحكومي

 . الخاص

حسب متوسط الدخل  عند المقاولين ةنسب الدوافع الضرورة والفرص توزيع :16 البياني الشكل 
  الشهري العائلي

 

تحرك المقاولين لتأسيس مؤسساتهم طبيعة الدوافع التي في هذا الشكل البياني الذي يربط بين نلاحظ 
هي كذلك الفئات تبدوا مختلف العائلي أنّ الفوارق الموجودة بين  الاقتصادية ومتوسط الدخل الشهري

. (03.)بمستوى دلالة  (0.1)وهذا ما يؤكده لنا معامل الارتباط الذي سجل قيمة ضعيفة ضئيلة جداً، 
 – 10.001 خاصة بين الفئات التي يتراوح متوسط دخلها الشهري بيننلاحظ أنّ هذه الفوارق ضعيفة 

 الفوارق الضئيلة نّ ، حيث إدج 100.000أكثر من  التي يتجاوز متوسط دخلهاالفئات و دج  30.000
حيث يتجاوز مستوى  Chi 2وهذا ما بينه لنا اختيار  تحمل دلالات إحصائية يمكن ذكرها لا الموجودة بينهم

متوسط دخلها  قلالتي ينجد أن الفئة  في حين،. (05.)الدلالة القيمة المسموحة بها في العلوم الاجتماعية 
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الأخرى، حيث بلغت النسبة التي انفردت بعض الشيء عن غيرها من الفئات  دج 10.000ن الشهري ع
 ،الخاصة بهذه الفئة وكتفسير لهذه النسب .تحركهم الفرصة جزيئا 10% والباقي أي 90% تحركهم الفرصة

 التي قمنا بشرحها" الفرصة الاقتصادية"قد يختلف عن مفهوم  "الفرصة" لمفهومتصور هذه الفئة  نعتقد أنّ ف
ذه الفئة نتيجة هجتماعية والاقتصادية الهشّة التي تعيشها أنّ الظروف الا جزئيا في الفقرة السابقة، فنتصور

 امخرج يجعلها ترى في المقاولاتية كنشاط اقتصادي) وليس الفردي(شهري العائلي ال مستوى متوسط دخلها
الاقتصادية في ظل السياسات التي وضعتها الأجهزة الحكومية و تحسين ظروفها الاجتماعية يسمح لها ب

 ,ANSEJ) للقضاء على البطالة والهشاشة الاجتماعية ــــ الاقتصادية، فالامتيازات التي توفرها مختلف الأجهزة

ADS, ANGEM) فرصة في نظر هذه الفئة تعتبر  ،1من قروض مالية دون فائدة وإعفاءات ضريبية وغيرها
اقتصادي مربح للمال  بإنشاء عملهم الخاص وتأسيس نشاط ، فهي تسمح لهممحقيقية بالنسبة له

 . ةيبمساعدات الحكومو 

من الخلاص أمام أزمة  االمقاولاتية أصبحت تمثل نوعأنّ من خلال هذه النتائج إذًا، يمكن أن نستنتج 
البطالة سواء بالنسبة للشباب البطال أو السلطات الجزائرية، إلا أنّ هذا النوع من الدوافع للشروع في 
النشاط المقاولاتي التي تحمل في طياتها دوافع الضرورة، هي في الحقيقة بعيدة عن الدوافع الاقتصادية التي 

أنّ  فقد بينت دراسات عديدة. 2التنمية نظرياتفي تحقيق النمو والاستدامة للمؤسسة حسب  تعتبر أساسية
وضعية المقاول قبل الشروع في إنشاء المؤسسة إضافة إلى طبيعة الدوافع التي أدت به إلى الانخراط في النشاط 

بالنسبة لمستقبل المؤسسة وكذلك بالنسبة لقدرته على المساهمة في تحقيق ديناميكية  المقاولاتي تعتبر أساسية
 . في الاقتصاد الوطني

  ون الذين تدفعهم الفرصة والضرورةقاولمال أن يعمل فيه القطاع الذي يفضل .2

طرح ، فقط تمّ اقطاعات العمل الذين يفضلون العمل فيهو المقاولين  اتجاهاتنتطرق في هذا الجزء إلى 
المقاولين الناشطين سواء في مراحلهم المبكرة أو المتقدمة عن القطاع الذين  سؤال على كل العينة ومن بينهم

وقد قدمت لهم اختيارات مع ترك لهم الفرصة لاقتراح قطاع لم يتم ذكره في  ،يفضلون العمل فيه
 .الاختيارات

 .إلى الفصل الثالث من هذه الرسالةأنظر   1
2 M. GRANOVETTER, “La sociologie économique des entreprises et des entrepreneurs”, op.cit, p. 167.  
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من جهة بمفهوم لالات كبيرة مرتبطة د ذا السؤال تحملهى لعقاولين نعتقد أنّ طبيعة إجابات الم
 . تطلعاتهم المستقبلية تجاه المؤسسةب الفرصة عند المقاول ومن جهة أخرى

 
 المقاولون العمل الذي يفضله قطاعب الدوافع الضرورة والفرصة عند المقاولين علاقة: 33 الجدول

 طبيعة الدوافع
 قطاع العمل 

 دوافع مصدرها 
 ة فرصال

 دوافع مصدرها 
 ةالفرص الجزئي

 دوافع مصدرها
 لحاجةا

 المجموع

 
 % ت % ت % ت % ت

 القطاع في العمل
 الحكومي/العام

45 48,9 14 15,2 33 35,9 92 100 

  مؤسسة في العمل
 خاص صغيرة

15 50 14 46,7 1 3,3 30 100 

  مؤسسة في العمل
 خاصة كبيرة أو متوسطة

6 42,9 3 21,4 5 35,7 14 100 

 100 233 20,6 48 18,9 44 60,5 141 الخاص لحسابه العمل

 100 369 23,6 87 20,3 75 56,1 207 مجموعال

نشاطه المقاولاتي والقطاع الذي يفضل  الدوافع التي حركت المقاول لبدء بين ربطالقمنا في هذا الجدول 
يفضلون في إنشاء مؤسساتهم  وافعهم الفرصد كانت  من المقاولين الذين 50% فنجد أنّ حولي. العمل فيه

 أنّ  يمكن أن نلاحظ، فيفضلون العمل لحسابهم الخاص نمم 60% مقابل العمل في القطاع العام والحكومي
القطاع  الذين يفضلون العمل في(أنّ هؤلاء المقاولين يمكن أن نفسر ذلك ب .بسيط نوعا مابينهما الفارق 

 ايرونه مخرجبل  ندماج المهني في سوق العملللإ يار الأول والمفضلالخفي المقاولاتية  يروا لم) العام والحكومي
القطاع العام   يوفرهاالتيديدة الجوندرة مناصب شغل ه ظروف سوق العمل وانكماشف .اخيار  كونه  أكثر من

وينظرون للمساعدات  )النشاط المقاولاتي(يضطرون لاختيار هذا المسار المهني  همقد يجعل والحكومي
عدم وإنشاء نشاطهم الخاص لماج المهني متيازات التي توفرها مختلف الاجهزة الحكومية كفرصة للاندالاو 

هؤلاء  نعتقد أن مفهوم الفرصة الذي يحمله عليه،و  .اشة الاقتصادية والاجتماعيةالهشو  البطالة الوقوع في
 ،1استناداً إلى نتائج دراسات عديدة، ف"الفرصة الاقتصادية"ن قد يختلف جزئيا أو كليا عن المفهوم المقاولو 

1 D. J., STOREY, Understanding the Small Business Sector, London, International Thomson Business Press, 

1994; R., AIDIS, T., MICKIEWICZ, Which entrepreneurs expect to expand their businesses? Evidence from 

survey data in Lithuania, William Davidson Institute, Working Paper No. 723, 2004; R., AIDIS, T., 
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 الصغيرة والمتوسطة مرتبط بشكل كبير بالوضع الذي يكون عليه المقاول فإنّ احتمالية بقاء ونمو المؤسسات
حيث وجدوا أنّ هناك . دوافع التي دفعته إلى هذا النشاطالأيضاً بطبيعة قبل الشروع في تأسيس المؤسسة، و 

دامة است علاقة عكسية بين حالة البطالة التي يكون عليها المقاول قبل الانخراط في النشاط المقاولاتي وبين
ن الذين دفعتهم دوافع الضرورة، كالخروج من حالة البطالة والهشاشة الاجتماعية فالمقاولو . ونمو المؤسسة

 . والاقتصادية هم أقل حظاً في إنشاء مؤسسات مستدامة ومنتجة للقيمة المضافة

 طبيعة تمويل النشاط المقاولاتي .3

يمكن صاحب المشروع من إنشاء المؤسسة ، فهو لنسبة للنشاط المقاولاتيتمويل عنصراً حيويا بااليعتبر 
في هذا الجزء من . نمو واستدامة المؤسسةتحقيق أساسي وجوهري ل كما أنهّوتطبيق فكرته الاقتصادية،  

الذي شملتهم  في الجزائرالفصل، سنحاول التعرف على طبيعة وخصائص النشاط المالي الخاص بالمقاولين 
 رأس المال الشخصي المستثمر لبدء مشروعوكذلك متوسط  ،المشاريعال لبدء رأسممثل متطلبات ، دراسة

   .المقاولاتي

   1مشروع النشاط المقاولاتيلبدء مال متطلبات الرأس حسب المقاولين توزيع: 34 الجدول

 المقاولين في المراحل المبكرة والمتقدمة بدء النشاط المقاولاتيلمتطلبات الرأسمال 
لمتجمع الصاعد ا

 المئويةللنسب 

 
 % % ت

 30,7 30,7 43 $ 000 5أقل من 

5 000– 9 999 $  15 10,7 41,4 

10 000– 19 999 $  27 19,3 60,7 

20 000– 49 999 $ 32 22,9 83,6 

50 000– 100.000 $ 16 11,4 95 

 100 5 7 $ 100.000أكثر من 

  100 2140 المجموع

MICKIEWICZ, op.cit;  

J., BONNET, op.cit.  
 

التي  بالدولار الأمريكي وذلك لتسهيل المقارنة بين مختلف الدول) المرصد الريادة العالمي( GEMتمّ تحديد العملة النقدية للمبالغ المالية في كل دراسات   1
   .دولة مشاركة 54بـــ  2009شملتهم الدراسة والتي بلغ عددها سنة 

 .من صرحّ بالقيمة اللازمة للبدء بنشاطه GEM 2009مقاول التي شملتهم دراسة  412مقاول من مجموع  140نشير هنا إلى أنّ فقط   2
175 

 

                                                                                                                                                                                          



 طبيعة النشاط المقاولاتي في الجزائر                                                   الفصل الخامس          

إنشاء مؤسستهم أنّ  صرحوامن المقاولين  40% أنّ أكثر من في الجدول ةيتضح لنا من خلال نتائج المبين
القيمة تعتبر هذه و  دج 000 800 أي ما يعادل تقريبا 000 10 $ تعدىتلا  الرأسمالاقتصادية تطلبت قيمة 

-Micro“ صغيرة جدا مؤسسات أن حجم المؤسسات التي تمّ إنشاؤها هيلنا ؤكد تو  ضئيلة جداً 

entreprise” التشغيل ذاتيضمن  وتصنف “Auto-emploi”،  يوزع الذي  29جدول لنا وهذا ما يؤكده
فتم قياس (من المؤسسات يتراوح حجمها   66%أكثر منيظهر لنا أنّ ، ف حسب حجم المؤسسةالمقاولين
  .ملااع 5 و 0 بين) بعدد العمالالحجم 

 أنّ القطاعات المطلوبة لإنشاء المؤسساتالمالية  هذه القيمةأيضاً من خلال لنا  ، يتبينإضافة إلى الحجم
 لا تحتاج إلى استثمارات كبيرة التي بسيطةالقطاعات الفيها هي  الاقتصادي التي تمّ الاستثمار النشاط

حسب طبيعة النشاط الاقتصادي يوزع المقاولين الذي  30دول الجوهذا ما بينه لنا  ،ورؤوس أموال كبيرة
من المقاولين ينشطون في القطاع الخدمات الموجهة للمستهلكين والمتمثلة  70% حوالي أنّ فوجدنا  ،للمؤسسة

 الأنترنتهي امق ،(Taxi phone) والخدمات البسيطة كالحلاقة، هاتف عمومي في التجارة الجزئية والمطاعم

(Cyber café) أو  تكنولوجيا استثمارات كبيرة أو إلى التي لا تحتاج إلى نشاطات البسيطةالمن  إلى آخره
 الاقتصادي أنهّ غير منتج للقيمة طالنشا فما يميز هذا القطاع من .بتكارروح الالمتخصصة و مهارات إدارية 

بالنسبة  يمنح الكثير من تطلعات للنمو والتطور كما أنهّ لا  نعاش الاقتصادي،هم في الإولا يسا المضافة
 نا أمام نموذجنّ فيمكن القول إ .نمو والتطورفهو قطاع يمكن القول عنه أنهّ محدود الأفق من حيث ال للمقاول

الذي يؤدي إلى  الالم رأسمن حيث  un entrepreneuriat pauvre مقاولاتي فقير يمكن تسميته بنموذج
في منتهى الصغر من حيث الحجم ومن حيث تطلعات النمو مؤسسات و إنشاء نشاطات اقتصادية 

 أنّ تطلعات النمو وتطور عند المقاولين التي تبين تيةالآلنا من خلال الجداول سيتبين ، وهذا ما والتطور
 المقاولين اختيارها من طرفالتي تمّ الاقتصادي قطاعات النشاط نجد أنّ . جداً  محدودة الذين تمّ استجوابهم

نّ هذا إذا يمكن القول إ .وذلك لغياب الفرص النمو إمكانيات كما سبق وأشرنا  لا تحمل ،فيها وار ستثماو 
، ومن هنا قد تدعم لنا دوافع الفرص ركهاالتي تح ةالمقاولاتيالنوع من النموذج المقاولاتي لا يمكن تصنيفه في 

قد يختلف  ابهمستجو الذين تمّ ان المقاولو الذي يحمله " الفرصة" مفهومهذه النتائج التفسير الذي طرحناه أنّ 
 .التي تمّ شرحه من قبل" الفرصة الاقتصادية"جزئيا أو كليا عن مفهوم 

 مقاولاتية الفردية أم المقاولاتية الجماعية .4

التي  المشروع لكيةطبيعة م لنا ، فهي تبينالمقاول لعقليةاً أساسيا مؤشر للمؤسسة يعتبر عدد الشركاء 
  .ا، وهذا ما سوف نراه من خلال الجدول التاليه لهيفضلها وطريقة تسيير 
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 في النشاط المقاولاتي) أرباب العمل(توزيع المقاولين حسب عدد الشركاء : 35 الجدول

عدد الشركاء في النشاط 
 المقاولاتي

المقاولين في 
 المراحل المبكرة

أصحاب المقاولين 
 قائمةالمشاريع ال

 التراكمي المجموع

 
 % % ت % ت % ت

1 196 58,9 63 71,6 259 61,5 61,5 

2 68 20,4 14 15,9 82 19,5 81 

4-3 56 16,8 9 10,2 65 15,4 96,4 

10-5 13 3,9 2 2,3 15 3,6 100 

  23,6 87 20,3 75 56,1 207 مجموعال

من المقاولين الذين تمّ استجوابهم سواءً في المراحل  60% ، يتبين لنا أنّ أكثر منحسب نتائج الجدول
المبكرة أو أصحاب المشاريع المستقرة يفضلون إنشاء مشاريعهم بمفردهم أي أّ�م ليس لديهم شركاء، فهذه 

أغلبها نّ المشاريع الاقتصادية التي ينشئها المقاول تصنف في إ ، أيهما سبق وقولالنتيجة تؤكد من جهة 
يفضل الملكية الفردية لمشروعه وتسييره بمفرده  في الجزائرأنّ المقاول  كما أّ�ا تشير إلى  ،تيضمن التشغيل ذا

فالمكانة المركزية في ملكية وإدارة المشروع تعطيه القدرة . وأن تكون لديه الاستقلالية الكاملة في ذلك
والصلاحية على اتخاذ القرارات التي من شأ�ا تحديد مسار ومستقبل المؤسسة، فنجد أنّ هذه خاصية أي 

التسيير هي من خصائص مالكي ومسيري المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عموماً، فهم الملكية و في ركزية الم
يفضلون أن تكون الملكية فردية حتى يتمكنوا من أن تكون لديهم الاستقلالية والسيطرة المطلقة على 

 .المشروع
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 الاستنتاج الجزئي
التي تميز المقولين  السوسيوديموغرافية أهم الخصائص التعرف علىمن الرسالة في هذا الفصل  ولناحا

صلنا من خلال معطيات الدراسة الذين تمّ استجوابهم من خلال الدراسة الميدانية لمرصد الريادة العالمي، فتو 
شاب متعلم ينتمي إلى عائلة ذات رأسمال اقتصادي فهو : في الجزائر صورة نموذجية للمقاولإلى بناء 
 . منخفض

السياسات التي انتهجتها الحكومات  يرجع إلى في الجزائرالنموذج للمقاول  نعتقد أنّ انتشار هذا
وبرامج  أجهزة ظهوركذلك إلى و  ،اقتصاد السوق للدخول فيبداية الإصلاحات الاقتصادية  المتتالية منذ

 الأجهزة المؤسساتية على دمقرطة النشاط المقاولاتيهذه عملت حيث . للنشاط المقاولاتي مدعمةو  مشجعة
 افأصبح النشاط المقاولاتي في الجزائر نشاط. نموذج جديد من المقاولهذا الفي الجزائر وعلى ظهور 

 Entrepreneuriat Institutionnel. امؤسساتي
المقاولين المنشئين للمؤسسات الاقتصادية رغم هذه الدراسة إلى أنّ  نتائج كما توصلنا من خلال 

الريادية اللازمة التي تمكنهم من الابتكارية و تمتعهم برأسمال بشري نوعا ما مهم، إلاّ أ�م يفتقدون للمهارات 
لنا من خلال القطاعات الاقتصادية المفضلة  حيث يتبين .تنمية نشاطهم الاقتصادي أو حتى الحفاظ عليه

 عالي من سقفلا تتطلب غاليا قطاعات النشاط التي  م يتوجهون أكثر إلىأ�ّ  ،قاولينالمهؤلاء من طرف 
فإنّ مساهمة هذه  ،كما هو معروفوالتكنولوجية والقدرة الابتكارية، و من حيث المعارف  المتطلبات

نمية جدا، إضافة إلى عدم توفيرها للمقاولين الفرص اللازمة لت ةئيلالقطاعات في التنمية الاقتصادية ض
 .الأفق من حيث النمو والتطور وتطوير نشاطهم، فهي قطاعات محدودة

أصبحت تمثل  في الجزائر أنّ المقاولاتية هذه الدراسة، الاستنتاج خلال هذه النتائجمن أيضا تمكنا  
ل ب البطال أو السلطات الجزائرية، فنجد من خلامن الخلاص أمام أزمة البطالة سواء بالنسبة للشبا انوع

نسبة مهمة منهم يفضلون العمل في القطاع الحكومي والعمومي على  أجوبة المقاولين المستجوبين أنّ 
تفتقد للبعد  الأمر لشروع في النشاط المقاولاتي هي في الحقيقةالتي حفزتهم على ا الدوافعف المقاولة،

غياب الدوافع ب تحقيق النمو والاستدامة للمؤسسة، لا يمكن حسب نظريات التنميةالاقتصادي، 
فغياب هذه الدوافع يجعل المقاول في الجزائر غير قادر على أن يحمل تطلعات لنمو وتطوير . الاقتصادية

 . بحد ذاته اهدف توليس" الخلاص"مؤسسته، فالمؤسسة بالنسبة إليه هي نوع من 
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 تمـهيـد   
ـــة  نمـــويعتـــبر  فهـــو  ،”processus entrepreneurial“المؤسســـات حلقـــة مـــن حلقـــات الســـيرورة المقاولاتي

 المؤسســةو  النشــاط المقــاولاتي قــقالــذي يمكــن مــن خلالــه أن يحلتوجــه الوحيــد هــذه المقاربــة، ا حســب بــاحثي
بالمنطق الاقتصادي والمتمثل في تحقيق الأربـاح  ةت من أجلها، سواء كانت مرتبطالأهداف التي أنشئالجديدة 

 محــيط نشــاطها الــذي هــا كنســق اقتصــادي فيبضــمان اســتمراريتها وتحقيــق بقائ ةوتعظــيم المــداخيل، أو المتعلقــ
 .خاصة في السنوات الأخيرة يتميز بالمنافسة الشديدةأصبح 

الــتي نســميها بالســلوكيات المقاولاتيــة تبــني آليــات وســلوكيات  المقــاولون إلى يلجــأ، ومــن أجــل تحقيــق ذلــك
“les comportements entrepreneuriaux” نمــو  الــتي تــؤدي إلى اكتمــال الســيرورة المقاولاتيــة، وإلى تحقيــق

الابتكــــار، التنافســــية، التصــــدير والســــوق الخارجيــــة، القــــروض الماليــــة، : مــــن بــــين تلــــك الآليــــات .المؤسســــات
كــــل هــــذه الآليــــات تســــاهم في تعظــــيم مــــداخيل   .الشــــراكة، تطــــوير شــــبكة العلاقــــات الاجتماعيــــة للمؤسســــة

  .ونموها المؤسسة وتعمل على ضمان استمرارية نشاطها

ســنقوم بتحليــل ومعالجــة المعطيــات الــتي تحصــلنا عليهــا عــن طريــق المســح الميــداني  مــن خــلال هــذا الفصــل،
واسـتدامة نمـو  تحقيـق دى تبنيهم لتلك السلوكيات التي تساعد علـىبم وكذلك المتعلقة بتوجهات نمو المقاولينو 

ين المتغـيرات بعض النماذج الإحصائية المتقدمـة لاختبـار العلاقـة الموجـودة بـلأجل ذلك استعملنا . المؤسسات
 . المستقلة والمتغير التابع
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I.  تطلعات النمو عند المقاول الجزائري 

للنمـــو الاقتصـــادي  الأساســـي ركالمحـــ تعتـــبر في الســـنوات الأخـــيرةالمؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة أصـــبحت 
في الأداء وكــذا  فــتراكم الإنجــازات وتحقيــق الفعّاليــة، لمناصــب الشــغل الجديــدة في ســوق العمــل رئيســيال ولــدالمو 

الاســتدامة والنمــو المؤسســة الصــغيرة يــنعكس إيجابــا علــى الأداء الاقتصــاد الكلــي وســيؤدي إلى تحقيــق التنميــة 
دراسـة تطلعـات ، فـإنّ عليـهو . 1هـذا المجـالحسب عدد من الباحثين في  ، وهذالاقتصادية والرفاه الاجتماعيا

 ايـــجوهر  اعتـــبر عنصـــر يمؤسســـاتهم في المســـتقبل  تنميـــة نحـــوومعرفـــة توجهـــاتهم  لمقـــاولين الجزائـــرييندى االنمـــو لـــ
وخاصــــة أنّ كــــل مــــن ، والاقتصــــاد الــــوطني النــــاتج المحلــــي اجمــــالي في لقيــــاس الأثــــر المتوقــــع للنشــــاط المقــــاولاتي

واستناداً إلى دراسات ميدانية عديدة يؤكدان علـى أنّ تطلعـات Wiklund و Davidssonدافيدسون وويكلاند 
 .2ؤسسةرواد الأعمال غالبا ما يتبعها نمو فعلي للم النمو لدى

ة الخارجيـتغـيرات الؤدي إلى ترسـيخ وتحقيـق ات الـتي تـفي الاجـراءفي الكميـة و  يقصد بمفهوم النمـو كـل تغـير
مـا يخُلِّفـه مـن انعكاسـات، علـى أنـه سـلوك التعـاظم و النمـو  مفهوم Penrose ويعرف ،المؤسسة فية الداخليأو 

 ،الحصـــة الســـوقية ،حجـــم الإنتــاج، اليـــد العاملـــة: في زيـــادةال(في العوامــل الكميـــة  زيـــادةهـــو الفســلوك التعـــاظم 
التغـير (فهـي التغـيرات الكيفيـة الداخليـة  ،أمـا الانعكاسـات ).إلخ...الصـادراتالقيمة المضافة، رقم الأعمال، 

ل الريـادة والمقاولاتيـة أنّ النمـو يعتبر بعـض البـاحثين في مجـا، و 3)إلخ...في الهيكل، طبيعة النشاط، نمط التسيير
،  4الغـير الرياديـةالمؤسسـات نميـز بـين المؤسسـات الرياديـة و مـن خلالـه المعيار الذي و  هو جوهر وروح المقاولاتية
تحقيــــق الأربــــاح والســــعي إلى رفــــع مــــن حجــــم الإنتــــاج هــــو المؤسســــات الاقتصــــادية  كمــــا أنّ طبيعــــة وجــــوهر

 .بالازديـــاد في العـــدد اليـــد العاملـــة بالتوســـع وعلـــى علـــى حجمهـــا ينعكسوهـــذا مـــا ســـ ،والحصـــص في الســـوق

1 W. G. DUNKELBERG, A. C. COOPER, “Pattern of small business growth”, Academy of Management 

Proceedings, 1982, p. 409; p. 413. 
2 P. DAVIDSSON, J. WIKLUND, New Perspectives on Firm Growth, Cheltenham, Edward Elgar, 2013, p. 1. 
3 E. T. PENROSE, Facteurs, conditions et mécanismes de la croissance de l’entreprise, Paris, Editions Hommes 

et Technique, 1963, p. 13. 
4 D. L. SEXTON, Entrepreneurship Research Needs and Issues; D. L. Birch, Job Creation in 

America: How the Smallest Companies Put the Most People to Work; P. MCDOUGALL et al. “The 

Effect of Industry Growth and Strategic Breadth on New Venture Performance and Strategy 

Content”, cite in, P. DAVIDSSON, et al., “What Do We Know About Small Firm Growth?” In: S. 

PARKER, (Ed.), The Life Cycle of Entrepreneurial Ventures, New York, Springer Science+Business 

Media, Inc, 2006, p. 364. 
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الأكثـــر اســـتعمالا مـــن طـــرف  ، فهـــو المقيـــاسوفـــرص العمـــل الجديـــدة نمـــو المؤسســـة عـــادة بعـــدد العمـــال يقـــاس
في  ضالعـر  في زيـادةال من خـلال، كما أنّ انعكاساته الاقتصادية والاجتماعية مباشرة وملموسة ،المتخصصين

  .نسب البطالةفي سوق العمل وتراجع 

لنمو المؤسسة، يمكن قيـاس  اومؤشر  امقياساللذان يعتبران ك وفرص العمل الجديدة العمالإلى عدد  ةإضاف
 .حجـم المبيعـات، حصـص السـوق، الأصـول، الأربـاحك  خرى،الأ ؤشراتالممن خلال مجموعة من النمو هذا 

مؤشــر عــدد العمــال وفــرص العمــل  الاقتصــاديين وعلمــاء الاجتمــاع يعتــبرون مــن البــاحثين اكبــير   اعــدد إلا أنّ 
 االمؤشــر الحقيقــي لقيــاس فعاليــة ونجــاح المؤسســة، فهــو يمثــل علــى مســتوى المؤسســة والمقــاول مقياســ ،الجديــدة

التنميـة ال، أمّا علـى المسـتوى العـام فهـو يقـيس المسـاهمة الاقتصـادية الفعليـة للمؤسسـة في للنجاح والأداء الفعّ 
 .الاقتصادية الشاملة وفي تحقيق الرفاه العام للمجتمع

 عدد العمال وفرص العمل الجديدة كمقياس للنمو المؤسسة .1

وفـرص  عـدد العمـالنمو المؤسسة بمجموعة من المؤشرات ومن أهمها مؤشر يمكن قياس  ،كما سبق وذكرنا
  .الاقتصادية والاجتماعية المباشرة لانعكاساتهوذلك  ،العمل الجديدة

 بفرص العمل الجديدة التي يتطلع هذا الأخـير إلىتوقعات النمو لدى المقاول  المرصد العالمي للريادة يقيس
 اعامــ انتــائج الدراســة علــى المســتوى العــالمي أن هنــاك توجهــلنــا ظهــر وتُ . خلقهــا في الســنوات الخمســة القادمــة

 تي تخـص الجزائـرلنتـائج الـ، فاديـدةخلـق مناصـب عمـل ج عدد المقـاولين الـذين يطمحـون إلى يتمثل في تراجع
أكثر فــ ،ل جديــدةإلى خلــق مناصــب شــغ ين الــذين تمّ اســتطلاعهم لا يترقبــونالمقــاول نســبة معتــبرة مــن أن بــينِّ ت

 . ةفي السنوات الخمسة المقبل شغل جديدة انشاء مناصبلا يتوقعون  (57,2%) ف العينةمن نص
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جديدة في السنوات الخمسة تطلعات نمو مناصب شغل  حسب المقاولين توزيع: 36 الجدول
 القادمة

 العمل مناصب عدد 
  الجديدة

مقاولين في المراحل ال
 المبكرة

أصحاب المشاريع مقاولين ال
 قائمةال

 المجموع

 
 % ت % ت % ت

0 184 55,6 53 63,9 237 57,2 

1-5 81 24,5 17 20,5 98 23,7 

6-19 42 12,7 9 10,8 51 12,3 

+20 24 7,3 4 4,8 28 6,8 

 100 414 100 83 100 331 مجموعال

لق مناصب شغل جديدة في السنوات عدم توقع خالجدول، أنّ أعلى نسبة هذا نتائج  نلاحظ من خلال
، بينمــا نجــدها 64% وصــلت إلى حـواليحيـث  ،الخمسـة القادمــة هـي بــين المقـاولين أصــحاب المشـاريع القائمــة

أنّ  بــين الفئتــين هــو قــد يرجــع ســبب هــذا التفــاوت النســبي .55,6% أقــل أيبــين المقــاولين في المراحــل المبكــرة 
معرفة أفضل بأحوال السـوق ومنـاخ الأعمـال الـذي ينشـطون فيـه مـن خبرة و أصحاب المشاريع القائمة لديهم 

الحكم التي تسمح لهـم بـكافية لا يملكون الخبرة والممارسة  الذين ) الناشئين والجدد(المقاولين في المراحل المبكرة 
 . الظروف الحقيقية للمحيط الذي ينشطون فيه على

تعتبر نسب تطلعات النمو التي تمّ قياسها بعدد مناصب شغل الجديـدة في السـنوات الخمسـة القادمـة  ،إذا
خلـق مساهمة في  الدولة فيمنهم من طرف  ا هو متوقعبمالمقارنة منخفضة بين المقاولين الذين تمّ استطلاعهم 

فـنلاحظ مـن خـلال هـذه النتـائج الأوليـة والأرقـام الآتيـة في . نسـب البطالـة مـن تقليـلو جديدة مناصب شغل 
الجــداول التاليــة أنّ النشــاط المقــاولاتي في الجزائــر لــيس لديــه القــدرة علــى امتصــاص البطالــة والمســاهمة بشـــكل 

، لقيــاس مســاهمة المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة نــاذكر و ، فــأهم مؤشــر، كمــا ســبق فعّــال في التنميــة الاقتصــادية
في تحقيــق الرفــاه العــام المجتمعــي وتحريــك عجلــة التنميــة الاقتصــادية هــو مــدى قــدرتها علــى تمديــد ســوق العمــل 

 .بمناصب شغل جديدة

الجـــنس، (الدراســة أنّ المتغـــيرات المســتقلة  هـــذه خــلال مــن إليهـــا المتوصــل نتـــائجلا نلاحــظ أيضـــا مــنكمــا 
توزيــــع  علــــىبشــــكل واضــــح  يــــؤثر لا) لعائلــــة المقــــاول الســــن، المســــتوى التعليمــــي ومتوســــط الــــدخل الشــــهري

عــات فــإذا أخــذنا متغــير تطل .لــدى المقــاولين في المراحــل المبكــرة أو أصــحاب المشــاريع القائمــة نمــوالتطلعــات 
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منعـدم  م عليـه يكـاد ان يكـونهتـأثير  فنجد أنّ  ،المتغيرات المستقلة السابقة الذكرالنمو عند المقاولين وربطناه ب
ي وضــئيل جــداً علــى تطلعــات نمــو المقــاولين الناشــئين عكســبشــكل مــا عــدا بالنســبة لمتغــير الســن الــذي يــؤثر 

 ). 35انظر إلى الجدول رقم (والجدد، أي كلما أرتفع السن انخفضت تطلعات النمو بالنسبة لهؤلاء المقاولين 

 للمقـاولين القادمـة الخمسـة السـنوات فـي جديـدة شـغل مناصـب نمو تطلعات توزيع :17 البياني الشكل

  العمرية الفئات حسب لمقاولاتيا النشاط مراحل مختلف في

 

ـــاه بم ـــأثير المتغـــيرات المســـتقلة (تغـــير تطلعـــات النمـــو إذا أخـــذنا متغـــير الســـن مـــثلا وربطن وهـــذا بمعـــزل عـــن ت
علـــى تطلعــات النمــو لـــدى  ه ضــعيف جــداً ير ثأن تـــأمــن خــلال الشـــكل البيــاني الســابق  فيتبــين لنـــا ،)الأخــرى

  .المقاولاتيالمقاولين في مختلف مراحل النشاط 

-24 في المراحل المبكرة الـذين ينتمـون إلى الفئـات العمريـة بـينأنّ المقاولين يظهر لنا من خلال هذه النتائج

فــي كــل تلــك توقعــاتهم مــن حيــث النمــو، فف واضــح في توزيــع خــتلاا يكــاد يوجــد هنــاكلا  35-44 إلى   18
أكثـــر مـــن  أنّ نجـــد تقريبــا ، فبينهمــا الســـن خــتلافلإ يرثوجـــد تـــأولا ي الفئــات تبقـــى تطلعــاتهم جـــد منخفضــة

 نلاحـظ في حـين .د في غضـون الخمـس السـنوات القادمـةصب شـغل جديـانصف العينة لا يتوقعون إنشاء من
يتبـين لنـا أنّ  ، حيـث64-55أي مـا بـين  الفئـة العمريـة الأكـبر سـناو  هـذه الفئـات بـين اطفيفـ ااختلافـ أنّ هناك

حيـث  ،النمـو وخلـق مناصـب شـغل جديـدة حيـث نم خرىالفئات الأب مقارنة امتناعاكثر الأ هذه الفئة هي
هــي كمــا نلاحــظ مرتفعــة قلــيلا عــن النســب و ، 70% الـــ شــغل جديــدصــب الــق منلخ همتــوقععــدم  ةتصــل نســب

غيــاب الطمــوح عنــد هــذه الفئــة وعــدم وجــود ب هــذا الارتفــاع فســرويمكــن تالمســجلة بالنســبة للفئــات الأخــرى، 
 . في تطوير نشاطهم المقاولاتي نتيجة تقدمهم في السن لديهم لرغبةا
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علاقة الارتباط بين متغير تطلعات النمو ومتغيرات الجنس، السن، المستوى التعليمي  .أ 
 ومتوسط الدخل الشهري العائلي

الناشــئين، (في مختلــف مراحــل النشــاط  لمقــاوليندى انمــو لــالمتغــير تطلعــات الموجــودة بــين  علاقــةلا ختبــارلا
يمــي ومتوســط الــدخل الشــهري تغــيرات الجــنس، الســن، المســتوى التعلوم )وأصــحاب المشــاريع القائمــة الجــدد

 الموجـودة العلاقـةقـوة واتجـاه لمعرفة مدى وذلك  SPSS بواسطة البرنامجمعامل الارتباط ساب بح قمنا العائلي،
كنــا نتوقــع أن حيــث   .المســتقلةالمتغــير التــابع تطلعــات النمــو وأحــد المتغــيرات كــل مــن ، أي بــين  ثنــائيكــل   بــين

ذات مـثلا  ومتغـير السـن العلاقة بين تطلعات النمـو عنـد المقـاولين في مختلـف مراحـل النشـاط المقـاولاتيتكون 
بـين تطلعـات الثنائيـة فيما يخص العلاقـة  ، بينماعكسي أي كلما ارتفع السن كلما قلت تطلعات النمو توجه

أي كلمــــا ارتفــــع المســــتوى التعليمــــي ارتفعــــت  ايكــــون الارتبــــاط طرديــــفتوقعنــــا أن  ،النمــــو والمســــتوى التعليمــــي
 متسـاعده قـد عارفم ونيملكالمرتفع  ستوى تعليميالم يذو  ينالمقاول نا نعتقد أنّ لأن ،المقاولينتطلعات النمو 
تلــك ية الجديــدة الــتي تفرضــها ير ومواجهــة التغــيرات والمتطلبــات التســي مؤسســاتهلمنمــو ال عمليــة علــى الشــروع في

فتوقعنــا أن تكــون  ،بــين تطلعــات النمــو ومتوســط مســتوى الــدخل العــائلي لــدى المقــاولين علاقــةالأمــا . العمليــة
 ارتفعت تطلعـات النمـو ين كلماللمقاولارتفع مستوى الدخل الشهري العائلي العلاقة أيضا طردية، أي كلما 

ي المسـتوى مـن ذو ) ماديـا(أكثـر قـدرة  ونيكونـقـد المقاولين ذوي الـدخل المرتفـع  أنّ أيضا نا نعتقد لأنم، لديه
 إلا أنّ . لعمليــةذه االماديــة لهــوالمتطلبــات تكليــف التغطيــة عمليــة النمــو و في  وضلخــالــدخل الشــهري المــنخفض 

لنـا عكـس ذلـك وهـذا مـا سـنلاحظه مـن خـلال الجـدول  تبـين ،التي أفرزهـا البرنـامج معاملات الارتباط نتائجال
 . التالي
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فــي مناصــب الشــغل الجديــدة فــي الســنوات  معامــل الارتبــاط بــين متغيــر تطلعــات النمــو :37 الجــدول
ـــدخل المقبلـــة  الخمســـة ـــرات الســـن، الجـــنس، المســـتوى التعليمـــي ومتوســـط ال ـــد المقـــاولين ومتغي عن

 الشهري العائلي
تطلعات نمو في  التابع متغيرال

لدى  السنوات الخمسة القادمة
 المقاولين القائمين

تطلعات نمو في  التابع متغيرال
لدى  السنوات الخمسة القادمة

 المقاولين الناشئين والجدد
 المتغيرات المستقلة

 معامل الارتباط  105.- 110.
 مستوى الدلالة 028. 175. متغير السن

 مجموع العينة 333 74

 معامل الارتباط  061.- 030.-
 مستوى الدلالة 133. 400. متغير الجنس

 مجموع العينة 333 74

 معامل الارتباط  012.- 221.
 متغير متوسط الدخل 

 العائلي الشهري
 مستوى الدلالة 445. 058.
 مجموع العينة 141 52

 معامل الارتباط 004.- 015.-
 مستوى الدلالة 468. 449. متغير المستوى التعليمي

 مجموع العينة 320 74
**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

علاقـة جـد لا تو  هأنـّ والموضحة في هذا الجـدول، SPSSما يمكن أن نلاحظه من نتائج التي أفرزها البرنامج 
ما عـدا بالنسـبة لعلاقـة  ،النمومتغير و  المتغيرات المستقلةهذه بين كل من واحصائية ارتباط ذات دلالة معنوية 

نلاحـظ مـن خـلال الجـدول . الارتباط بين متغير السن ومتغـير تطلعـات النمـو لـدى المقـاولين الناشـئين والجـدد
أنّ تأثير هذا المتغير المستقل على تطلعـات نمـو المقـاولين في المراحـل المبكـرة مـن النشـاط المقـاولاتي عكسـي إلا 

أي ذو دلالــة إحصــائية، وهــذا يعــني أنّ كلمــا ارتفــع  (028.)بمســتوى دلالــة  (105.-)أنـّـه إلى حــدٍ مــا ضــعيف 
أكثـر بـين ذوي السـن متواجـدة السن انخفضت تطلعات نمو المقاولين الناشئين والجدد، فنجـد تطلعـات النمـو 

ات بــين متغــير تطلعــ عــاملات الارتبــاط الــتي قمنــا بحســابهاالنتــائج المتعلقــة بموجــدنا أنّ كــل  في حــين. المــنخفض
تعـــدت ) الجـــنس، المســـتوى التعليمـــي، متوســـط الـــدخل الشـــهري العـــائلي(النمـــو والمتغـــيرات المســـتقلة الأخـــرى 

توقعاتنـا واسـتنتجنا أنـّه  اداسـتبعب مناوعليه، فق. )0.05( ية المستوى المقبول في العلوم الاجتماعيةالدلال قيمتهم
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الجــــنس، (المتغــــيرات المســــتقلة هــــذه النمــــو و  لا توجــــد علاقــــة ارتبــــاط ذات دلالــــة معنويــــة بــــين متغــــير تطلعــــات
واضـح  أنّ هـذه المتغـيرات المسـتقلة لا تـؤثر بشـكل، أي )المستوى التعليمي، متوسـط الـدخل الشـهري العـائلي

 . على تطلعات نمو المقاولين في جميع مراحل النشاط المقاولاتي

متغيـــر تطلعـــات نمـــو مناصـــب الشـــغل لـــدى المقـــاولين فـــي الخمـــس الســـنوات  علاقـــة .ب 
 المقبلة ومتغيرات السن، الجنس، المستوى التعليمي ومتوسط الدخل الشهري العائلي

ـــقمنـــا حـــتى الآن بـــربط متغـــير ت المقـــاولين في غضـــون الخمـــس  ىدطلعـــات نمـــو مناصـــب الشـــغل الجديـــدة ل
السـن، الجـنس، المسـتوى التعليمـي ومتوسـط  ة التي قمنـا بـذكرها وهـيقلستالم اتتغير أحد المالسنوات القادمة ب

مــع الافــتراض بعــدم تــأثير الــدخل الشــهري العــائلي للمقــاول، حيــث ربطنــا المتغــير التــابع بمتغــير مســتقل واحــد 
لــيس هنــاك علاقــة ارتبــاط ذات فتبــين لنــا مــن خــلال النتــائج أن . المتغــيرات المســتقلة الأخــرى في هــذه العلاقــة

مــا عــدا الســن بالنســبة لفئــة المقــاولين الناشــئين (دلالــة احصــائية بــين متغــير تطلعــات النمــو والمتغــيرات المســتقلة 
   . تأثير المتغيرات المستقلة الأخرى على هذه العلاقة ممع الافتراض بعد) والجدد

متقدمة والتي تضمن دقة الاستدلال من أجل إحصائية  أساليب من العمل استخدام في هذا الجزء ناحاول
مختلـف المتغـيرات،  تحسين نتـائج البحـث عـن طريـق الإسـتخدام الأمثـل للبيانـات في إيجـاد علاقـات سـببية بـين

المتغــيرات المســتقلة التاليــة الســن، الجــنس، المســتوى التعليمــي ومتوســط العلاقــة الســببية بــين حســاب  فحاولنــا
 النمــــــوذج الخطــــــي العــــــام اســــــتخدامناب ونلمقــــــاولدى الــــــمتغــــــير تطلعــــــات النمــــــو و  ائليالــــــدخل الشــــــهري العــــــ

General Linear Model (GLM) ضمن البرنامج SPSS لمتغـيرات المسـتقلة أو العوامـل من أجل تقـدير تـأثير ا
  .على المتغير التابع Fixed effects الثابتة

 General Linear Modelنموذج الخطي العام  :38 الجدول
Parameter Estimates 

Dependent Variable:Growth_exp 

Parameter B Std. Error t Sig. 
95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 
Intercept .826 .506 1.633 .108 -.188 1.841 

)ذكر(الجنس   -.206 .288 -.715 .477 -.785 .372 

السنمتغیر   (Age 
standardisée)  

.092 .156 .588 .559 -.222 .406 

 108. 076.- 728. 350. 046. 016. المستوى التعلیمي

متوسط الدخل 
 الشھري العائلي

-.057 .050 -1.159 .251 -.157 .042 

Intercept :القيمة الثابتة 
B :ميل الانحدار 

Sig : مستوى الدلالةP 
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لــيس هنــاك تــأثير معنـوي للمتغــيرات المســتقلة أو العوامــل الثابتــة في  أنّ  المخرجـات مــن خــلال جــدول يتبـين
 المســتوى المقبــول في العلــوم الاجتماعيــةلهــذا الاختبــار تجــاوز مســتوى الدلالــة وذلــك لأن  نمــوذج الخطــي العــام،

(P > 0.05)  يمكــن أن نســتنج أنّ العوامــل الثابتــة أي المتغــيرات  ،عليــهو . هــذا بالنســبة لكــل العوامــل الثابتــةو
 .المستقلة ليس لها تأثير على تطلعات النمو عند المقاولين الذين تمّ استجوابهم

   لأرباح المرتقبة من الاستثمارتوقعات المقاول ل .2

قبلـة الـتي إضافة إلى مؤشر عدد المناصب الشغل الجديدة التي يتوقع المقاول خلقها في الخمـس السـنوات الم
مــن  GEM 2009دراســة تســمح لنــا مــن قيــاس تطلعــات النمــو عنــد المقــاولين، يمكــن قيــاس هــذا تطلعــات في 

في السـنوات العشـرة  رالرأسمـال المسـتثمالعائـد علـى سؤال المرتبط بتوقعات المقاولين المسـتجوبين حـول خلال ال
العائد والأرباح تعكس الصور التي يحملها المقـاول  ، فنسبةمن استثماراتهم توقعةالمالأرباح المقبلة، والتي تترجم 

لعوائـد الجدول التالي يوضح لنا توقعات المقاولين فيما يخص نسـب ا. عن مشروعه ومردوديته وإمكانية تطويره
 Retour sur capitaux investis.ال المستثمر و مالأ سعلى رؤو 

علــى الرأســمال المســتثمر فــي العشــرة نســبة العائــد المتوقــع مــن طــرف المقــاولين  توزيــع: 39 الجــدول
  السنوات المقبلة

 المتوقعة على  دتوقعات نسبة العوائ
 لرأسمال المستثمرا

 المقاولين في المراحل 
 المبكرة من النشاط

لمتجمع الصاعد ا
 للنسب المئوية

 
 % % ت

 2,3 2,3 3 نصف المبلغ

 3,8 1,5 2  نفس المبلغ

 9,2 5,3 7 مرة ونصف المبلغ 

 29,8 20,6 27 مرتين المبلغ

 45,8 16 21 خمس مرات المبلغ

 58 12,2 16 عشر مرات المبلغ

 96,9 38,9 51 لا أعرف

 100 3,1 4 الامتناع عن الاجابة

  100 57 المجموع

188 
 



 فكرة النمو وآلياتها عند المقاول في الجزائر                    س                                داسالفصل ال

نســـبة العائـــدات المنتظـــرة علـــى الاســـتثمار والأربـــاح المتوقعـــة لـــدى  أنّ  ،الجـــدول نتـــائج نلاحـــظ مـــن خـــلال
مــن المســتجوبين يتوقعــون أن  20% المقــاولين المســتجوبين تبــدو متواضــعة ومحتشــمة، حيــث نجــد أنّ أكثــر مــن

يتوقعــون أن تصــل ن ممــ 12% أنّ فقــطتكــون نســبة العائــدات علــى الاســتثمار لا تتجــاوز الضــعف، بينمــا نجــد 
مـــن  40%مـــرات مـــن الرأسمـــال المســـتثمر، في حـــين نلاحـــظ حـــوالي  10علـــى الاســـتثمار إلى  نســـبة العائـــدات

 .المستجوبين لم يتمكنوا من تحديد نسبة الأرباح التي يتوقعو�ا من استثماراتهم

ذا المتغـــير التـــابع بـــالمتغيرات المســـتقلة كـــالجنس والســـن والمســـتوى التعليمـــي، نلاحـــظ أن مـــن خـــلال ربـــط هـــ
دا الجـنس الـذي يـؤثر بشـكل مـا عـف، ةمعتبر تأثيرها على توقعات الأرباح المرتقبة من طرف المقاولين تبدو غير 

معنويـــة علـــى  ذات دلالـــة لهـــا تـــأثير تأن المتغـــيرات المســـتقلة الأخـــرى ليســـ نجـــد توقعـــاتالهـــذه علـــى  محـــدود
  .توقعات المقاولين

 العشـــرة فــي المســتثمر الرأســمال علـــى المقــاولين طــرف مــن المتوقـــع العائــد نســبة توزيــع: 40 الجــدول

   1الجنس حسب المقبلة السنوات
 الجنس

 توقعات العائد على الاستثمار
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت 

 2,3 3 1,9 1 2,6 2 نصف المبلغ

 1,5 2 - - 2,6 2  المبلغ نفس

 5,3 7 1,9 1 7,7 6 مرة ونصف المبلغ 

 20,6 27 24,5 13 17,9 14 مرتين المبلغ

 16 21 18,9 10 14,1 11 خمس مرات المبلغ

 12,2 16 5,7 3 16,7 13 عشر مرات المبلغ

 38,9 51 41,5 22 37,2 29 لا أعرف

 3,1 4 5,7 3 1,3 1 الامتناع عن الاجابة

 100 131 100 53 100 78 مجموعال

ع بوضــع المتغــير المســتقل عموديــا والمتغــير التــابع أفقيــا لأســباب خاصــة بالمســاحة الــتي يوفرهــا حجــم الورقــة، فكــان مــن الصــعب أن نبــني جــدول بوضــ قمنــا 1
 .المتغير المستقل أفقيا لعدد الخانات
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نســبة توقعــات الأربــاح عنــد الــذكور أعلــى بقليــل مــن تلــك الموجــودة عنــد  أنّ  لظ مــن خــلال الجــدو نلاحــ
من المقاولين الذكور يتوقعون أن يكون العائد على الاستثمار عشر مرات الرأسمـال  16,7% فنجد أنّ . الاناث

أن نسـبة المقـاولات الانـاث من المقاولات الانـاث، كمـا نجـد  5,7% المستثمر في العشر السنوات المقبلة مقابل
اللـــــواتي لم يتمكنـــــا مـــــن تحديـــــد نســـــبة العائـــــد المنتظــــــر مـــــن الرأسمـــــال المســـــتثمر أعلـــــى بقليـــــل مـــــن المقــــــاولين 

وقـد يشـير ذلـك إلى عـدم امـتلاك المقـاولات الإنـاث الخـبرة اللازمـة والممارسـة  ،37,2% مقابـل  41,5%،الذكور
وضــع توقــع واضــح ومرتقــب لنســبة بالتــالي يــة لمحــيط نشــاطهن و عرفــة الظــروف الحقيقالــتي تســمح لهــن بمالكافيــة 

 . الأرباح التي ينتظرو�ا من نشاطهن الاقتصادي

عمومــا، تــترجم هــذه النتــائج أن توقعــات الأربــاح عنــد المقــاولين المســتجوبين ضــعيفة ومتواضــعة، فــإذا كــان 
فكمـا سـبق وأن . ت نمو المؤسسـةالعائد المنتظر على الاستثمار متواضع فسينعكس ذلك بالضرورة على توقعا

    .ذكرنا فإنّ عملية النمو تتطلب رؤوس أموال وأرباح لتغطية تكاليفها وتتطلب معرفة واضحة بالمحيط

  تقييم المقاول لتوقعات النمو الاقتصادي .3

 ، وهـيةمقارنـة بالسـنة الماضـي مشـاريعهم نمـولتوقعـاتهم مـدى المقاولون عـن  استجواب يتم ،في سؤال أخر
مــن خــلال القيــام بالمقارنــة بــين الظــروف  للتعــرف علــى تطلعــات النمــو لــدى المقــاول المســتجوب ىأخــر  طريقــة

يوضـــح لنـــا الجــدول التـــالي النتـــائج الـــتي  .والمنــاخ الاقتصـــادي الحـــالي وبــين الظـــروف الاقتصـــادية للســـنة الماضــية
  .توصلنا إليها

مقارنـــة  لـــف مراحـــل النشـــاط المقـــاولاتيتوقعـــات النمـــو لـــدى المقـــاولين فـــي مخت توزيـــع: 41 الجـــدول
 بالسنة الماضية

 بالسنة مقارنة النموتوقعات 

 الماضية
المقاولين في المراحل 

 المبكرة من النشاط
أصحاب المقاولين 

 قائمةالمشاريع ال
 المجموع

 

 
 % % ت % ت % ت

 11,2 11,2 43 11 17 11,3 26 أقل

 38,5 27,3 105 26,5 41 27,8 64  أقل بقليل

 60,1 21,6 83 24,5 38 19,6 45 نفس الشيء 

 83,5 23,4 90 17,4 27 27,4 63 أكثر بقليل

 100 16,6 64 20,6 32 13,9 32 أكثر

  100 385 100 155 100 230 المجموع
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مــن المقــاولين المســتجوبين لا يتوقعــون نمــو نشـــاطهم  60% مــن خــلال نتــائج الدراســة أنّ حــوالي يظهــر لنــا
أنّ بـجهو�ا في نشاطهم المقاولاتي، كما أّ�ا تنـوه اوهذا قد يشير إلى الصعوبات التي يو  ،الماضيةمقارنة بالسنة 

نسبة معتبرة من المقاولين المستجوبين لا يرون أنّ هناك إمكانية للنمو في السنة المقبلة وليس لـديهم أي تطلـع 
 .للنمو

) الجــنس، الســن والمســتوى التعليمــي(نراهــا أساســية حاولنــا أن نــربط هــذا الســؤال بــالمتغيرات المســتقلة الــتي 
ـــا  ـــة بالســـنة الماضـــية، قمن لمعرفـــة مـــدى تأثيرهـــا علـــى توجهـــات المقـــاولين المســـتجوبين في توقعـــاتهم للنمـــو مقارن

لمعرفـــة مـــدى العلاقـــة الموجـــودة بـــين المتغـــيرين ومـــدى دلالتهـــا الإحصـــائية، كمـــا قمنـــا بحســـاب  Chi2 بحســـاب
  .طردية كانت أم عكسية ،توجه العلاقةقوة و معامل الارتباط لمعرفة 

المقـاولين ومتغيـرات الســن،  ىدالاقتصـادي لــ النمـو وقعــاتمعامـل الارتبــاط بـين متغيـر ت :42 الجـدول
 المستوى التعليمي و  الجنس

تطلعات نمو  التابع متغيرال
 لدى المقاولين القائمين

تطلعات نمو  التابع متغيرال
لدى المقاولين الناشئين 

 والجدد
 المتغيرات المستقلة

 معامل الارتباط  139 079.
 مستوى الدلالة 023. 272. متغير الجنس

 مجموع العينة 206 61

 معامل الارتباط  067.- 033.
 مستوى الدلالة 171. 401. متغير السن

 مجموع العينة 206 61

 معامل الارتباط  058. 233.
 مستوى الدلالة 206. 035. متغير المستوى التعليمي

 مجموع العينة 202 61

لمقـاولين دى اتوقعـات النمـو لـتغـير مبـين  ذات دلالـة إحصـائية علاقـةهنـاك  أنّ  مـن خـلال النتـائجلنـا ين تبَّ 
حيـث  ،(03.) بمسـتوى دلالـة Chi2 10.11 قيمـةوهـذا نلاحظـه مـن خـلال  ،ومتغير الجـنسالنشاط في المراحل 

 لتعرف على قـوة هـذه العلاقـة واتجاههـا،ول تبين لنا هذه القيمة أنّ العلاقة بين المتغيرين تحمل دلالة إحصائية،
أنّ  النتـائج وضـح لنـاالمبـين أعـلاه، ت في الجـدول المخرجـات. بـين هـذين المتغـيرين قمنا بحساب معامل الارتباط

الــذكور أكثــر المقــاولين أنّ  وهــذا يعــني ،(02.)بمســتوى دلالــة  (139.)إيجابيــة  بــين هــذين المتغــيرين علاقــة علاقــةال
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متغــير الســن فيمــا يخــص أمــا . ، غــير أنّ قــوة العلاقــة تبــدوا ضــعيفة نوعــا مــاتوقعــا للنمــو مــن المقــاولات الإنــاث
كـان نّ مسـتوى دلالـة  أ النتائج تضح لنا من خلاللاختبار العلاقة، ا Chi2 ، فبعد حسابوالمستوى التعليمي

لنـا مـن  فاتضـح، معامـل الارتبـاطبينمـا بعـدما قمنـا بحسـاب . (Valeur de P >.05) من المستوى المقبـول أكبر
أنّ هنــاك علاقــة إيجابيــة متوســطة القــوة بــين متغــير توقعــات النمــو ) الموضــح أعــلاه(جــدول المخرجــات  خــلال

، (Valeur de P= .035)ة دلالـبمسـتوى  (233.) عنـد المقـاولين أصـحاب المشـاريع القائمـة والمسـتوى التعليمـي
وهذا يعني أنّ كلما إرتفـع المسـتوى التعليمـي عنـد المقـاولين أصـحاب المشـاريع القائمـة كلمـا ارتفعـت توقعـاتهم 

 للنمو مقارنة بالسنة الماضية

يتوقعـون أنّ أكثـر مـن نصـف المقـاولين المسـتجوبين لا  ،المبينـة أعـلاه إذا يتضح لنـا مـن خـلال هـذه النتـائج
علــى توقعــات  وحينمــا حاولنــا التعــرف علــى تــأثير المتغــيرات المســتقلة، مقارنــة بالســنة الماضــية مؤسســاتهلمنمــو 

علـــى توقعـــات نمـــو فقـــط الجـــنس يـــؤثر ، وجـــدنا أنّ النمـــو لـــدى المقـــاولين في مختلـــف مراحـــل النشـــاط المقـــاولاتي
أكثــر توقعــاً  ناشــئة والجديــدةريع اللمقــاولين في المراحــل المبكــرة مــن النشــاط، فالمقــاولون الــذكور أصــحاب المشــاا

تـأثير  لـه لمسـتوى التعليمـيأنّ ا وجـدنا في حين،. لنمو مؤسساتهم مقارنة بالسنة الماضية من المقاولات الإناث
أنّ كلمـــا ارتفـــع  فيعـــني ذلـــك، فحســـب أصـــحاب المشـــاريع القائمـــةالمقـــاولين  بـــينعلـــى زيـــادة توقعـــات النمـــو 
 أصـــحاب المشـــاريع القائمـــة، ويمكـــن الاســـتنتاج أنّ هـــذه النتـــائج نمـــوات ت توقعـــالمســـتوى التعليمـــي كلمـــا زاد

    . توافق إلى حد كبير مع النتائج التي سبق وأن عرضناهات

II. ات الصغيرة والمتوسطةنمو المؤسسلالمساعدة  لياتالآ  

، ســـواء يعتـــبر النمـــو التوجـــه الوحيـــد للمؤسســـة إذا مـــا أرادت أن تحقـــق أهـــدافها الـــتي أنشـــأت مـــن أجلهـــا
 الهـدف أو ،وهو تحقيق الأربـاح وتعظـيم المـداخيل والذي من أجله أنشأتبالمنطق الاقتصادي الهدف المرتبط 

ز بالمنافسـة يتميـ نشـاطها الـذي في محـيط كنسـق اقتصـادي  هـاءبقاتحقيق و المؤسسة  يةستمرار الامان ضالمتعلق ب
لا  نمـــوال فوائـــد وأربـــاح مـــن خـــلال عمليـــة مـــنأنّ مـــا تحققـــه المؤسســـات عديـــدة أكـــدت دراســـات  .ديدةالشـــ

علــى  ايجــابيبشــكل  ر، حيــث بينــت أن عمليــة نمــو المؤسســات تــأثتعــداهات بــل حســبف المؤسســة ىقتصــر علــت
وتحقيـق  يلكال على الاقتصاد إضافة إلى تأثيرها الإيجابي ،البطالة نسب التقليل في والمساهمة والتشغيل العمالة

 . 1الرفاه الاجتماعي

1 F. JANSSEN, La conceptualisation de la croissance : l’emploi et le chiffre d’affaires sont-ils des critères 

interchangeables? Montpellier, 7ème Congrès International Francophone en Entrepreneuriat et PME, 2004; W. 

G. DUNKELBERG, A. C. COOPER, “Pattern of small business growth”, Academy of Management 
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تمكــــنهم  وســــلوكيات آليــــات المؤسســــات والمقــــاولين تبــــنيعمليــــة النمــــو تطلــــب ، تذلــــكومــــن أجــــل تحقيــــق 
لقــروض التصــدير والســوق الخارجيــة، االابتكــار، التنافســية، : تلــك الآليــات ، مــن بــينعلــى النمــو وتســاعدهم

 .الاجتماعية للمؤسسة تطوير شبكة العلاقاتالمالية، الشراكة، 

التعـــرف علـــى مـــدى تبـــني المقـــاولين الـــذين تمّ اســـتطلاعهم مـــن  ،الجـــزء مـــن الرســـالةنحـــاول مـــن خـــلال هـــذا 
خاصـة في الجـو التنافسـي  تعتـبر ضـرورية لتحقيـق نمـو المؤسسـات الآليـات الـتي لهذه GEM 2009 خلال دراسة

في الجزائريــة انفتــاح الســوق مــع أكثــر تنافســية  هــذا المحــيط أصــبح ، حيــثون فيــهينشــط الشــديد والمتغــير الــذي
الناشــــئين والجــــدد  فتبــــني هــــذه الآليــــات مــــن طــــرف المقــــاولين. لانضــــمام إلى منظمــــة التجــــارة العالميــــةا محاولــــة

 .المؤسســـة اســـتراتيجية نمـــو انـــدماجهم فيأو  هـــم إلى النمـــوتطلع مـــدى أصـــحاب المشـــاريع القائمـــة يشـــير إلىو 
 المقـاولين قـد يشـير إلى ضـعف أو فقـدان الـروح المقاولاتيـة أو الرياديـة بـينات والتطلعـات يفغيـاب هـذه السـلوك

 وأتطلعهــا مــدى هــو  غــير الرياديــةؤسســة الالرياديــة عــن الم قــاول أو المؤسســةيــز الميمفمــا  ،المقــاولين هــؤلاء لــدي
 .  انخراطها في عملية النمو

 الابتكار ومستوى التكنولوجي لدى المؤسسة .1

التنميـــة الاقتصـــادية والقضـــاء علـــى  وتحقيـــقلكـــي تســـتطيع المؤسســـة أن تقـــوم بمـــا هـــو منـــوط بهـــا مـــن دور 
 فييســاهم الابتكــار حيــث . واللجــوء إلى الابتكــار الأخــرىيجــب أن تتفــادى دور تقليــد المؤسســات  ،البطالــة

ســــتمر للمنــــتج الم أو تعــــديل تحســــينهــــذا  يتطلــــب، و وتحقيــــق النمــــو القــــدرة التنافســــية للمؤسســــة مــــن زيــــادةال
. تســويقه والتكيــف مــع ظــروف الســوق المتغــيرة بشــكل مســتمركــذلك في أســاليب و  ،وأســاليب ونمــط انتاجــه

الكثـــــير مـــــن  ىفـــــير  بـــــادرة واســـــتخدام تكنولوجيـــــا متقدمـــــة،درجـــــة عاليـــــة مـــــن روح الم الابتكـــــار يتطلـــــبكمـــــا 
أن النشـــاط الريـــادي أو  شـــومبيتر ، فيعتـــبر1بالنشــاط المقـــاولاتيمـــرتبط بشـــكل وثيـــق الابتكـــار أنّ المتخصصــين 

المقــاولاتي هــو تكســير حالــة التــوازن المســيطرة علــى النظــام الاقتصــادي وذلــك مــن خــلال الابتكــارات الجديــدة 
 .ديناميكية جديدة في الدورة الاقتصادية التي تخلق 2ديثةالحنتاج الاوأساليب 

Proceedings, 1982, p. 409; p. 413; P., DAVIDSSON, F., DELMAR, J. WIKLUND, Entrepreneurship and the 

Growth of Firms, Edward Elgar Publishing, 2006, p. 62; p.  84. 
1 Z. J. ACS, P. ARENIUS, M. HAY, M. MINNITI, Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 2004 Global 

Report Executive Summary, MA: Babson College and London: London Business School, 2004; 

P. DAVIDSSON, L. ACHTENHAGEN, L. NALDI, “What do we know about small firm growth?”. In: S. C. 

PARKER (ed.), op.cit, p. 368. 
2 A. SCHUMPETER, Théorie de l’évolution économique, op.cit.  
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الأول  ؛مواضـيع من خـلال ثـلاث تيالمقاولا في النشاطقييم الابتكار مرصد الريادة العالمي ت مشروع اوليح
 في المنافسـة مسـتوىبتقيـيم  مـرتبطالثـاني ، "مألوفـة غـير" خـدمات أو منتجـاتالمقـاولين  تقـديميتعلـق بمـدى 

والثالـث متعلـق بمـدى حداثـة  ةبتكـر م خـدمات أو منتجـات تالمؤسسـا تقـدم مـدى أي إلى لمعرفـة السـوق
 .كان مادياً أو معنوياً   لمنتجفي إنتاج االتكنولوجيا أو الإجراءات اللازمة والمستعملة 

ـــا أنّ درجـــة الابتكـــار عنـــد المقـــاولين الجزائـــريين الـــذين تمّ ، GEM 2009 دراســـة مـــن خـــلال نتـــائج يظهـــر لن
شرق اوسـط  على غرار دول منطقة ضعيفةشاريع القائمة في المراحل المبكرة أو أصحاب الم استطلاعهم سواءً 

 .يظهر لنا من خلال الجداول التاليةسوهذا ما  وشمال افريقيا،

 لهم المقدمة الخدمة أو المنتج حول والزبائن المستهلكين لرأي المقاولين تقييم توزيع: 43 الجدول
ن و المستهلكأنّ  ونيعتقد
المنتج أو الخدمة  يرون

 جديدة وغير مألوفة

المقاولين في المراحل 
 المبكرة

أصحاب المقاولين 
 قائمةالمشاريع ال

 المجموع

 % ت % ت % ت 

 18 76 13,6 12 19,2 64 كلهم

 32 135 26,1 23 33,6 112 بعضهم

 50 210 60,2 53 47,1 157 لا أحد

 100 421 100 88 100 333 مجموعال

أو الزبائن حول المنـتج أو الخدمـة المقدمـة  المستهلكين رأيل ين المستجوبينتقييم المقاول هذا الجدول يوضح
 الجـدول مـن خـلال النتـائج يتبـين لنـا؟ سعكـالأم  ةوغـير مألوفـ ةجديـديـرى الزبـائن المنـتج أو الخدمـة ، هل لهم
 ةجديـد لهـمأو الخدمة المقدمـة  نتجالم ونر ي) ينالمستهلك(أحد من زبائنهم  ألامن المقاولين يعتقدون  50% أنّ 
 مـــنفقـــط  18% هنـــاكنجـــد أنّ ، بينمـــا متشـــابهة مـــع مـــا هـــو موجـــود في الســـوق) هـــا(، أي أنـــهةمألوفـــغـــير أو 

دققنـا مـا وإذا . مألوفـةغـير يعتبرون المنتج أو الخدمـة جديـدة و  )ستهلكينالم(زبائنهم أنّ  يعتقدون المقاولين من
لا  ، يعتقدون أنّ لمشاريع القائمةأصحاب امن  60% أكثر من أنّ  المقاولاتي، نلاحظفي مراحل النشاط  أكثر
جديـــدة وغـــير مألوفـــة، بينمـــا تصـــل النســـبة بـــين  الـــتي يقـــدمو�ادمـــة هم أو الخجو منتـــ يجـــد زبـــائنهم مـــن أحـــد

درجـــة احتكـــاك  إلى بـــين الفئتـــين هـــذا الاخـــتلاف يمكـــن تفســـير .47% أصـــحاب المشـــاريع الناشـــئة والجديـــدة
إذا مـا  والسـوق أكـبر بالمسـتهلكين هماحتكـاكدرجـة أصـحاب المشـاريع القائمـة  المقاولين بالسوق، فنعتقد أنّ 

فهــــذا مــــا قــــد يجعــــل  ،ب المشــــاريع الناشــــئة والجديــــدة الــــذي يعتــــبر توجــــدهم بالســــوق حــــديثأصــــحاب قرناهــــا
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 كمـا قـد يفسـر. واضـحةغـير غـير دقيقـة و حـول المنتـوج أو الخدمـة المقدمـة لـديهم راء المسـتهلكين تصوراتهم لأ
هــو موجــود  عمــاعلــى تقــديم منــتج جديــد ومبتكــر المقــاولين الناشــئين والجــدد إلى قــدرة أيضــا  الاخــتلاف ذلــك

 .يةوهذا ما سوف نختبره في التحليلات الآتمقارنة بالمقاولين أصحاب المشاريع القائمة،  بالسوق

قــدرة الابتكــار عنــد المقــاولين المســتجوبين خاصــة أصــحاب  أنّ القــول  يمكــن ،لهــذه النتــائجأولي  نتاجكاســت
الـــذين ينشـــطون في نفـــس قطـــاع  الأخـــرىتقليـــد المؤسســـات ، فهـــم يميلـــون أكثـــر إلى المشـــاريع القائمـــة ضـــعيفة

كمــا و . النشــاط، وهــذا يبــدوا واضــحا مــن خــلال أراءهــم لموقــف الزبــائن مــن منتــوجهم او الخدمــة الــتي يقــدمو�ا
تكــــون وبالتــــالي  ،اوتطويرهــــ و المؤسســــةنمــــتحقيــــق  علــــى هــــذا الســــلوك أي التقليــــد لا يســــاعد، فــــأشــــرنا ســــابقا

مؤسســات ممــا يجعلهــا  جــد ضــعيفة تماعيــة الشــاملة للمجتمــعفي التنميــة الاقتصــادية والاجفعليــة ال مســاهمتها
        . دون قيمة اضافية للاقتصاد الوطني

  المؤسسة في المستخدمة التكنولوجية لعمر المقاولين تقييم توزيع: 44 الجدول
 لعمر المقاولين تقييم 

 في المستخدمة التكنولوجية

 المؤسسة

المقاولين في المراحل 
 المبكرة

أصحاب المقاولين 
 قائمةالمشاريع ال

 المجموع

 % ت % ت % ت 

أحدث تكنولوجيا أقل من 
  واحدة سنة

99 29,7 28 31,8 127 30,2 

 تكنولوجيا حديثة بين سنة 
 سنوات 5و

59 17,7 17 19,3 76 18,1 

 قديمة أكثر منتكنولوجيا 
  سنوات 5 

175 52,6 43 48,9 218 51,8 

 100 421 100 88 100 333 مجموعال

بمســتوى التكنولوجيــا الحديثــة، فاســتخدام التكنولوجيــة الحديثــة أيضــا  لــدى المقــاولينتقــاس تطلعــات النمــو 
. لــدى المقــاولين تحقيــق الجــودة والرغبــة في النمــواســتراتيجية لوجــود  لىإ يرشــي) عمرهــا أقــل مــن ســنة واحــدة(

ون تكنولوجيـة قديمـة يتجـاوز يسـتخدم (51,8%) العينـة أنّ أكثـر مـن نصـف يتبين لنا من خلال نتائج الجـدول
. صــحاب المشــاريع القائمــةبأ عنــد المقــاولين الناشــئين والجــدد مقارنــة ســنوات، وتــزداد نســبتها عمرهــا الخمــس

يعيــــق عمليــــة الابتكــــار واســــتخدام في العمليــــة الانتاجيــــة  المســــتوى التكنولــــوجي وقــــدم تــــأخركمــــا نعلــــم أنّ ف
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 نتوج أو الخدمة المقدمـة مـن طـرف لمقـاولينوهذا ما يجعل الم ،ةالإنتاجيبتكرة في العملية المديدة و الجساليب الأ
مــن طــرف المقــاولين  ةالمســتخدم ةفمســتوى التكنولوجيــ. غــير جديــدة وغــير منافســة لمــا هــو موجــود في الســوق

ء المقـاولين، كمـا قـد والمبـادرة لـدى هـؤلا نقـص روح الابتكـارعلـى  اً أساسـي اً مؤشـر يعتبر الذين شملتهم الدراسة 
دراســات  عليــه أكــدت ، وهــذا مــاهــم عليــه والاكتفــاء بالمســتوى الــذيلــديهم  تطلعــات النمــويــوحي بضــعف 

  .أنّ هناك ترابط وثيق بين الروح الريادية وروح الابتكارعلى  حيث بينت ،عديدة

، المبـادرة لـدى المقـاولينعلـى قـدرة الابتكـار وروح إلى أنّ هناك عوامل تؤثر بشكل كبير  يمكن الاشارة هنا
هــذا النــوع مــن النشــاط الاقتصــادي،  في خــرط ين قبــل أنالمســار الــذي يمــر بــه المقــاول  :ومــن بــين هــذه العوامــل

نتـائج ضـح لنـا و تحيث . المقاولي ينتمي إليه ذال يط الاجتماعي والثقافيالمحو  1الشخصية المواصفاتذلك ك
وصـلنا تكمـا سـبق و ف .تكون منعدمـةأن  ضعيفة وتكادلدى المقاولين هذه الدراسة أنّ قدرة الابتكار والمبادرة 

في هـــذا  تواجـــد نســـبة كبـــيرة مـــن المقـــاولين المســـتجوبين أنّ  2الـــتي تمّ عرضـــها الســـابقة نتـــائجالإليـــه مـــن خـــلال 
وجــود دوافــع ف ؛فــرصالعلــى اغتنــام ولــيس  والحاجــة ةالضــرور  دوافــع اجتماعيــة قائمــة علــى كــان نتيجــة النشــاط

 رياديـةوالروح المقاولاتيـة لل اً أساسياً يعتبر مؤشر  مؤسساتهملإنشاء على إدراك الفرص  ينقدرة المقاولو اقتصادية 
    .عند هؤلاء المقاولين، وغيابها يعني غياب هذه الروح

  فيه ينشطون الذي القطاع في المستخدمة التكنولوجية لمستوى المقاولين تقييم توزيع: 45 الجدول
 لمستوى المقاولين تقييم 

 في المستخدمة التكنولوجية

 فيه ينشطون الذي القطاع

المقاولين في المراحل 
 المبكرة

أصحاب المقاولين 
 قائمةالمشاريع ال

 المجموع

 % ت % ت % ت 

 99,3 418 97,7 86 99,7 332  التكنولوجيا ضعف/غياب

 0,7 3 2,3 2 0,3 1 متوسطةتكنولوجيا 

 100 421 100 88 100 333 مجموعال

ــــذي مــــن خــــلال ســــؤال  ــــة المســــتخدمة في القطــــاع ال ــــيم التكنولوجي طــــرح علــــى المقــــاولين المســــتجوبين لتقي
المســــتخدمة في قطــــاع  مســــتوى التكنولوجيــــا لنــــا اجابــــاتهم علــــى أنّ تظهــــر الاقتصــــادي الــــذي ينشــــطون فيــــه، 

مســـتوى تكنولوجيـــة قطـــاع  أنّ  )99,3%( معظـــم المقـــاولون يعتقـــدحيـــث  ،ضـــعيف جـــدا الاقتصـــادي نشـــاطهم

 .ونقصد هنا السن، المستوى التعليمي إلخ من الخصائص الشخصية التي قمنا بدراستها في الأجزاء السابقة من هذه الدراسة  1
 الفرصة أم الحاجة؟ : أنظر إلى الفصل الخامس الجزء الخاص بدوافع النشاط المقاولاتي  2
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أنّ المحـــيط الـــذي ينشـــط فيـــه هـــؤلاء  ذلـــكفنســـتنتج مـــن . تمامـــا منعـــدمكـــون أن ي كـــاديضـــعيف أو  نشـــاطهم
 يــنعكسفعنــدما يكــون مســتوى التكنولوجيــا ضــعيفا بهــذا القــدر فهــذا  ،المقــاولون غــير محفــز للابتكــار والإبــداع

فمنتوجــاتهم أو الخــدمات الــتي (لمؤسســات التنافســية ل القــدرةعلــى وبالتــالي  مســتوى الابتكــار علــى بالضــرورة
هــذه مــا يجعــل إمكانيــات النمــو وهــذا ) في الســوق المعروضــة ت أو الخــدماتا غــير منافســة للمنتوجــاو�قــدمي

  .  جدامحدودة المؤسسات 

 لمؤسسات نالمقاوليدى ل مستوى التنافسيال .2

مـة الـتي تقـدمها بشـكل أفضـل مـن التي تترجم قـدرة المؤسسـة علـى تسـويق منتوجهـا أو الخد تعتبر التنافسية
ت توقعـات ادزدا، فتشـير دراسـات أنّ كلمـا ارتفعـت الميـزة التنافسـية للمؤسسـة كلمـا ؤسسات المنافسـةالم باقي
 .1هذه المؤسسات نمو

  المماثلة اتالخدم أو اتالمنتج يقدمون الذين المؤسسات لنسبة المقاولين تقييم توزيع: 46 الجدول
 لنسبة المقاولين تقييم 

 يقدمون الذين المؤسسات

 الخدمات أو المنتجات

 المماثلة

المقاولين في المراحل 
 المبكرة

أصحاب المقاولين 
 قائمةالمشاريع ال

 المجموع

 % ت % ت % ت 

 62,9 265 62,5 55 63,1 210  الكثير

 32,8 138 34,1 30 32,4 108 القليل

 4,3 18 3,4 3 4,5 15 لا أحد

 100 421 100 88 100 333 مجموعال

مـن المقـاولين في كـل مراحـل النشـاط المقـاولاتي يعتـبرون  63% حـواليالجـدول أنّ  هـذا يتضح لنا من خـلال
هـذه  شـيرت. خـدمات مماثلـةهم الاقتصادي يقدمون منتجات أو نشاط قطاع في أنّ نسبة كبير من المؤسسات

فضـعف مسـتوى  ،مرتفع جـداً  المقاولون المستجوبون فيه ال الذي ينشطإلى أنّ مستوى المنافسة في المج النسبة
المقـــاولين الـــذين تمّ اســـتجوابهم وانخفـــاض مســـتوى التكنولوجيـــا المســـتخدمة في العمليـــة  هـــؤلاء الابتكـــار عنـــد

1 S. TERJESEN, L. SZERB, “Dice thrown from the beginning? An empirical investigation of determinants of 

firm level growth expectations”, Estudios de Economía, Vol. 35, No. 2, Dec. 2008, p. 162. 
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علــى  منــتج أو خدمــة جديــدة ومبتكــرة تســمح لهــم مــن الاســتحواذيم الانتاجيــة تجعلهــم غــير قــادرين علــى تقــد
ل أساسـي علـى حصـص فمـن المعلـوم أنّ عمليـة النمـو ترتكـز بشـك .ق وتحقيـق الأربـاححصص كبيرة في السـو 
ومــداخيل إضــافية لتغطيــة فعمليــة النمــو تقتضــي ســيولة ماليــة  ،بشــكل كبــير جتوزيــع المنــت الســوق والقــدرة علــى

وســيع واقتنــاء تكنولوجيــا جديــدة ويــد عاملــة إضــافية وهــذا عــن طريــق زيــادة المــداخيل متطلبــات العمليــة مــن ت
يعيـق  أربـاح المؤسسـة وبالتـاليمـن يحدد سـ فانخفاض الميزة التنافسية للمؤسسة ،إذا .وعن طريق زيادة المبيعات

يــتم الحصــول  التنافســية للمؤسســات الصــغيرة والمتوســطة لا ةالميــز  أنّ  عليــه تعــارفمــن المأصــبح  .هــاعمليــة نمو 
 ج وجعلـه منـافسنـتالم ودةرفـع مـن جـعلـى  تهاعلـى قـدر أيضـا بـل  ،فحسـب تخفـيض الاسـعار عليها عـن طريـق

 التحــولات الاقتصــادية ، فمــعالمؤسســة ابتكــارقــدرة وهــذا يعتمــد بالدرجــة كبــيرة علــى  المنتجــات الاخــرى أمــام
المحلي إلى الاقتصاد العالمي أصبحت الميزة التنافسية للمؤسسات تعتمد بالدرجـة كبـيرة  الانتقال من الاقتصادو 

 .على الابتكار

 التصدير والسوق الخارجية .3

النمـو لـدي المقـاولين  تسويق الدولي والبيع في الأسواق الخارجية مؤشر آخـر لتقيـيم مسـتوى تطلعـاتيعتبر 
. نشـاط مؤسسـاتهممـن نمو وتوسـيع الفتوجه المقاولون نحو الأسواق الخارجية هو آلية من آليات  ،المستجوبين

كمـا أ�ـا تسـاهم بشـكل إيجـابي وكبـير الحجـم والمـداخيل،   حيـث مـنتساعد هذه الألية إلى زيادة نمو المؤسسة 
التـأثير الإيجـابي للتسـويق الـدولي علـى  فيتمثـل. 1حسـب دراسـات عديـدةالوطني وهـذا النمو الاقتصادي على 
 مما يسـمح لهـا بالتالي زيادة نسبة المبيعات والمداخيل من الأرباحو سوق التوسيع مجال المؤسسة في إمكانية نمو 

خاصــــة بالمقــــاول كالكفــــاءة والرغبــــة في تنميــــة  أخــــرى بالشــــروع في عمليــــة النمــــو إذا تــــوفرت العوامــــل الذاتيــــة
 .  المؤسسة

 

 

 

1 J. HESSELS, A. VAN STEL, “Entrepreneurship, export oriented, and economic growth”, Small Business 

Economics, Vol. 37, 2011; J. A. GILES, C. L. WILLIAMS, “Export-led Growth: A Survey of the Empirical 

Literature and Some Non-causality Results. Part 1”, Journal of International Trade and Economic Development, 

Vol. 9, No. 3, 2000. 
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 البلاد خارج الزبائن لنسبة المقاولين تقييم توزيع: 47 الجدول
 الزبائن لنسبة المقاولين تقييم

 البلاد خارج
 المقاولين الناشئين

أصحاب المقاولين 
 المؤسسات

 المجموع

 % ت % ت % ت 

 5 23 7,5 13 3,4 10 100% و %75 بين

 9,4 43 10,9 19 8,5 24  %74 و %25 بين

 23 105 30,5 53 18,4 52 %24 و %1 بين

 62,6 286 51,1 89 69,6 197 لا أحد

 100 457 100 174 100 283 مجموعال

فيمـا يخـص التصـدير التوجه العام للمقـاولين المسـتجوبين  أنّ  GEM 2009 نتائج دراسة خلال يتبين لنا من
 أكثــر مــن أنّ  حيــث نجــد .لتســويق الــدولي أو الخــارجي الىإعــدم اللجــوء  والتســويق الــدولي يتمثــل في الميــل نحــو

كمــا نلاحــظ مــن خــلال . زبــون خــارج الــبلادأي مــن المقــاولين في مختلــف مراحــل النشــاط لــيس لــديهم  62%
هذه النتائج أن المقاولين الناشئين هـم أقـل توجهـا إلى التسـويق الخـارجي مقارنـة بالمقـاولين في المراحـل المتقدمـة 

 .من النشاط

ت فـإن التوجـه الى التصـدير والسـوق الدوليـة يتطلـب مهـارامـن خـلال مختلـف الدراسـات، كما هـو معلـوم 
فإنـــه مـــن الضـــروري أن  ،، إضـــافة إلى ذلـــكقيـــود وتحـــديات الســـوق الدوليـــةلمواجهـــة  وخاصـــة ةوكفـــاءات محـــدد

وتطوير هذه المهـارات  لمقاول القدرة على اكتساب تكون لأن ترتقي منتجات المؤسسة إلى المقاييس الدولية و 
   . 1الذي يتميز بمنافسة كبيرة البقاء في هذا المجالكي يتمكن من 

ــ ،وعليــه إلى الســوق الدوليــة والتصــدير لعــدم  عمومــا والناشــئين خاصــة يمكن تفســير عــدم لجــوء المقــاولينف
 ضـافة إلى عـدم تـوفر فيإبرة والكفاءة اللازمـة لمواجهـة تحـديات السـوق الدوليـة، لخاإلى  امتلاك هؤلاء المقاولين

مواجهـة السـوق  حـتى تـتمكن مـن ،في هـذا الفصـلكما سبق وبينته النتـائج السـابقة   ،التنافسيةجاتهم الميزة منت
 شـــبكة علاقـــاتهمطبيعـــة وتركيبـــة ب المتعلـــق عـــن الســـؤالالمقـــاولين  إجابـــات مـــن خـــلال نجـــد أنّ كمـــا . العالميـــة

داخليـة، ة و تتكـون مـن علاقـات محليـ المقاولين المسـتجوبينالاجتماعية بكة علاقات شأنّ معظم  ،الاجتماعية

1 S. A. FERNHABER, P. P. MCDOUGALL, “New venture growth in international markets: The role of strategic 

adaptation and networking capabilities”. In: A. S. DEAN, J. A. KATZ (eds.), “International Entrepreneurship”, 

Advances in Entrepreneurship, Firm Emergence and Growth, Vol. 8, 2005, p. 112. 
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 18% حــواليحيــث وصــلت نســبتهم إلى خــارج الــبلاد، اجتماعيــة علاقــات فهنــاك نســبة ضــئيلة ممــن يملكــون 

. 1بالنســبة لبــاقي المقــاولين في المراحــل الأخــرى مــن النشــاط المقــاولاتي 13,5%بالنســبة للمقــاولين الناشــئين و 
الاجتماعيــة إلى القصــور في الحصــول علــى معلومــات دقيقــة في تنــوع شــبكة علاقــاتهم  الــنقص يــؤدي هــذاوقــد 

    .عن الأسواق الخارجية الممكنة وطبيعة هذه الأسواق أكيدةو 

السن، الجنس، المستوى التعليمي ومتوسط الدخل الشـهري العـائلي المتغيرات المستقلة،  للتعرف على تأثير
 الارتبـــاطمعامـــل ، قمنـــا بحســـاب توجـــه المقـــاولين نحـــو التصـــدير والســـوق الخارجيـــة التـــابع متغـــيرعلـــى ول اللمقـــ

  .للتعرف على قوة اتجاه التأثير

ـــر : 84 الجـــدول ـــين متغي ـــاط ب ـــابع معامـــل الارتب ـــة والســـوق التصـــدير نحـــو المقـــاولين توجـــهالت  الخارجي
 ومتغيرات المستقلة السن، الجنس، المستوى التعليمي ومتوسط الدخل الشهري العائلي

اولين المتغير توجه المق
القائمة أصحاب المؤسسات 
 نحو التصدير

المقاولين  توجهالمتغير 
لنسبة  والجدد الناشئين

 نحو التصدير 
 المتغيرات المستقلة

 معامل الارتباط  036. 067.-

 مستوى الدلالة 056. 001. متغير السن

 مجموع العينة 333 74

الذكر ( متغير الجنس معامل الارتباط  087. 052.
 )هو المتغير المرجعي

 مستوى الدلالة 000. 010.

 مجموع العينة 333 74

 متغير متوسط الدخل  معامل الارتباط  083.- 102.-
 مستوى الدلالة 005. 001. العائلي الشهري

 مجموع العينة 141 52

متغير المستوى  معامل الارتباط  023.- 021.
 التعليمي

 مستوى الدلالة 162. 179.

 مجموع العينة 333 74

أنّ متغــير الجــنس ومتغــير متوســط الــدخل الشــهري العــائلي لــديهما تــأثير  لنــا مــن جــدول المخرجــات ينيتبــ
ومتغـير المسـتوى  متغير السنأما فيما يخص . التصدير والسوق الخارجية نحوتوجه المقاولين متغير  معنوي على

 .إلى شبكة العلاقات الاجتماعية للمقاولين المستجوبين في الأجزاء التالية من هذا الفصل سيتم التطرق 1
200 

 

                                                            



 فكرة النمو وآلياتها عند المقاول في الجزائر                    س                                داسالفصل ال

فيتبين لنا من خلال نتائج أنّ المستوى التعليمي لم يكـن ذو تـأثير معنـوي علـى توجـه المقـاولين نحـو  ،التعليمي
 مســـــتوى الدلالـــــة الخـــــاص بـــــالفئتين الـــــذي يتعـــــدى المســـــتوى المقبـــــول الأســـــواق الخارجيـــــة وهـــــذا مـــــن خـــــلال

(Valeur de P >.05). تـأثير معنـوي علـى المقـاولين أصـحاب المشـاريع القائمـة فقـط، ه ديـل ، فنجـدالسـن أمـا
 عنـــــــــد مســـــــــتوى الدلالـــــــــة (067.-)فـــــــــنلاحظ أنّ توجـــــــــه هـــــــــذا التـــــــــأثير عكســـــــــي وإلى حـــــــــد مـــــــــا ضـــــــــعيف 

(Valeur de P = .001) أكثــر بــين المقــاولين  يكــونذلــك أنّ توجــه نحــو التصــدير والســوق الخارجيــة  عــنيي، و
، ويمكـن تفسـير التوجـه نحـو التصـدير انخفـضالسـن كلمـا  ارتفـعأصحاب المشاريع القائمة الشـباب، أي كلمـا 

ذلك بأن الشـباب أكثـر رغبـة في اكتشـاف المجـالات الجديـدة والسـواق الجديـدة مقارنـة بكبـار السـن، فهـم في 
نوعـا لكـن ه تـأثير إيجـابي و ديـلنلاحـظ أنّ  ،الجـنسمتغير  فيما يخص أما .بداية حياتهم المهنية وفي صدد بنائها

أنّ يشير معامل الارتباط بالنسبة للمقاولين في المراحـل المبكـرة لسوق الخارجية، فلضعيف على توجه المقاولين 
وهذا يعـني أنّ المقـاولين الـذكور في ، (Valeur de P= .000)عند مستوى الدلالة  (087.)السن له تأثير معنوي 

الناشـئات أو الجـدد، وهـذا  المراحل المبكرة من النشاط يتوجهون للسوق الخارجية أكثـر مـن المقـاولات الانـاث
عنـد مسـتوى  (052.)ينطبق أيضـا علـى أصـحاب المشـاريع القائمـة، فمتغـير الجـنس لديـه تـأثير معنـوي وإيجـابي 

المقــاولين نحــو الســوق الخارجيــة يتــأثر إذا مــا نلاحظــه أنّ هــذا المتغــير توجــه  .(Valeur de P= .010)الدلالــة 
بطبيعـــة جـــنس المقـــاول، فتقيـــيم الـــذكور لنســـبة الزبـــائن المقيمـــة خـــارج الـــبلاد أعلـــى مـــن تقيـــيم  بشـــكل طـــردي

طبيعــة التنشــئة الاجتماعيــة الــتي تتلقاهــا المــرأة، فغالبــا مــا تجعلهــا أقــل ير ذلــك بويمكــن تفســ ،المقــاولات الانــاث
توجها للمجالات المجهولة، فانتقال من السوق المحلية إلى السوق الدولية والخارجية تجعل المقاول ذكرا كـان أو 

لــدولي مــن نســبة المخــاطرة ممــا يجعــل المقــاولات أقــل توجهــا للتســويق ا وتزيــد معهــاأنثــى أمــام تحــديات جديــدة 
عكســي علــى المقــاولين في كــل تــأثيره فــنلاحظ أنّ تغــير متوســط الــدخل الشــهري العــائلي، مبينمــا . المقــاولين

مراحـــل النشـــاط المقـــاولاتي، فبالنســـبة لأصـــحاب المشـــاريع الناشـــئة والجديـــدة، فيكـــون متغـــير متوســـط الـــدخل 
أمـــا أصـــحاب  ،(Valeur de P= .005)عنـــد مســـتوى الدلالـــة  (083.-)الشـــهري العـــائلي ذو تـــأثير معنـــوي 

أنّ مـع ارتفـاع  فتعـني هـذه القـيم ،(Valeur de P= .001)المشـاريع القائمـة فيكـون التـأثير عنـد مسـتوى الدلالـة 
    .متوسط الدخل الشهري العائلي ينخفض التوجه نحو الأسواق الخارجية والتصدير

 تمويل المشاريع .4

ؤسســات، فتــوفر المع و اريالمشــونجــاح واســتدامة عنصــرا أساســيا لتحقيــق نمــو  يعتــبر تمويــل النشــاط المقــاولاتي
وتـــوفير منتجـــات جديـــدة  نطـــاق نشـــاطهم توســـيع امكانيـــة صـــحاب المؤسســـات مـــنلأ محاليـــة يســـالمســـيولة ال

فالحصـول علـى التمويـل لا  ،إذا. الاستثمار في مرافق الإنتاج وفي الطاقات البشـرية الجديـدة وكذلك ،ومنافسة
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هري لتحقيـــق نجـــاح جـــو كـــذلك  هـــو بـــل ،حيـــوي بالنســـبة لبـــدء المشـــروعأنـّــه عنصـــر  ه علـــىر اعتبـــفقـــط اكـــن يم
، دراسـات عديـدة حـول أسـباب وقـف وانقطـاع المشـاريع التجاريـةحسب استنتاجات ف .واستدامة المؤسسات

يــوي علــى ابي وحتــأثير إيجــ ، لــهماليــة قليلــة التكلفــة وبشــكل مســتمرإلى أنّ الحصــول علــى مــوارد  فقــد توصــلت
يساهم بشـكل كبـير في  ،، فتوفر الموارد المالية القليلة التكلفة وبشكل غير منقطعوعليه .1عبقاء ونجاح المشاري
توقـع لبدء المشروع عنصر أساسي لل المستثمر حجم رأسمال إضافة إلى ذلك، يعتبر. المؤسسةتحقيق نجاح ونمو 

 .مدى نجاح المشروع وقدرته على تحقيق النموفي 

 GEM نجــاح ونمــو المؤسســات، ســنحاول مــن خــلال نتــائج دراســةبباعتبــار التمويــل عنصــر أساســي لتوقــع 

طبيعـة  ، كمـا سـنحاول التعـرف علـىن لبـدء المشـروعالمقـاولو  ستثمر من قبلامعرفة حجم رأسمال الذي  2009
 .معهار مش لتمويل اللازمة لى الموارد الماليةع ونلمقاولمن خلالها ا تحصلالتي  التمويل مصادر

   حجم الرأسمال لبدء المشروع .أ 

 اسـتدامةمؤشـر أساسـي لتحقيـق نجـاح ونمـو و حجـم الرأسمـال المسـتثمر مـن قبـل المقـاول لبـدء المشـروع  يعتبر
سمــال أأنّ حجــم الر بــاحثين في مجــال المقاولاتيــة والريــادة مــن متخصصــين و  راســات عديــدةدأكــدت ف ،المشــروع

 سـتثماركلمـا كـان حجـم الاف ،2أساسي لتحقيـق نجـاح واسـتدامة المؤسسـة لبدء المشروع يعتبر عاملالمستثمر 
  .3نمو المؤسسةتوقعات نجاح و  ازدادتلبدء المشروع كبيرا كلما 

مــن طــرف المقــاولين تبــين لنــا أن حجــم رأسمــال المســتثمر ي ،يمرصــد الريــادة العــالمدراســة مــن خــلال نتــائج 
 .سنلاحظه من خلال الجدول التاليوهذا ما ، منخفضا نسبيايعتبر لبدء المشروع 

 

 

 

1 J. R. MORRIS, “Life and Death of Businesses: A Review of Research on Firm Mortality” cité in, Global 

Entrepreneurship Monitor, Rapport régional GEM-MOAN 2009, op.cit, p. 37. 
2 J. BONNET, “Entrepreneurship and Economic Development”, op.cit, p. 13. 
3 S. TERJESEN, L. SZERB, op.cit, p 161; J. BONNET, op. cit, p. 13. 

202 
 

                                                            



 فكرة النمو وآلياتها عند المقاول في الجزائر                    س                                داسالفصل ال

النشاط  مشروع لبدء المستثمر الشخصي مال الرأس متوسط حسب المقاولين توزيع: 94 الجدول
 المقاولاتي

  المستثمر الشخصي مال الرأس متوسط
 النشاط المقاولاتي مشروع لبدء

 التراكمي المقاولين في المراحل المبكرة والمتقدمة

 
 % % ت

 49,1 49,1 28 $ 000 5 أقل من
5 000– 9 999 $  13 22,8 71,9 
10 000– 19 999 $  4 7 78,9 
20 000– 49 999 $ 9 15,8 94,7 
50 000– 100.000 $ 3 5,3 100 

  100 57 المجموع

كمــا هــو موضــح مــن خــلال عنــوان الجــدول أن الــرأس المــال المســتثمر مــن قبــل المقــاولين لبــدء المشــروع هــو 
 قيمــة تجــاوزت لممــن المقــاولين المســتجوبين  49% أكثــر مــن أنّ  نتــائجفــنلاحظ مــن خــلال الرأسمــال شخصــي، 

 نسـبيا بلـغ هزيـلالم ويعتـبر هـذا، دج 000 400 أي حـوالي $ 000 5 شـروع الــلما لبـدءه ر اسـتثمذي تمّ االرأسمال ال
 اكمــ  .عاليــة كيــةفيهــا النشــاط المقــاولاتي دينامي يعــرف لمشــاريع الرياديــة في الــدول الــتيالتمويــل لجــم بح مقارنــة
 قيمــة تجــاوزت مــنالمســتجوبين المقــاولين  مــنفقــط  5% حــواليأنّ  ،النســب المعروضــة بالجــدول مــن خــلالنجــد 

  .دج 000 000 4 أي 000 50 $ الـ شروعالم لبدء الرأسمال المستثمر

 حجـم المؤسسـات الـتي لمشـاريع أنّ بـدء الالتمويـل حجـم  فيالمنخفضـة  قيمـاته المن خلال هذ يتضح لنا
هــذه النتــائج الــتي تبــين لنــا أنّ التمويــل  واســتنادا إلى .جــدا ةير صــغ مــن طــرف هــؤلاء المقــاولين تعتــبر ئهاتمّ إنشــا

أنّ  بينــت ،الــتي أجريناهــا مــع مجموعــة مــن المقــاولين 1ونتــائج المقــابلات دراســات ميدانيــة ســابقة شخصـي وإلى
تعتمـد في تمويلهـا علـى المـدخرات الشخصـية  في الجزائـرالصغيرة والمتوسطة من المؤسسات نسبة معتبرة ومهمة 

، الجزائـر المدخرات الشخصية وخاصة العائلية المصدر الرئيسي لتمويل النشاط المقاولاتي في فتعتبر ،أو العائلية

  .أنظر إلى الفصل السابع  1
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مــن المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة  80% أكثــر مــن نّ فــإ ،فحســب نتــائج دراســة حديثــة أجراهــا البنــك الــدولي
 . 1تمّ انشائها بتمويل ذاتي في الجزائر المستهدفة من قبل هذه الدراسة

الصــغيرة ت ن البنــوك الثقــة في المؤسســاإلى فقــدا ،أي التمويــل الــذاتي للمشــاريع ،هــذه الظــاهرة ســبب جــعير 
اقتصــــادية ، تعتــــبر المؤسســــات الصــــغيرة والمتوســــطة مؤسســــات أي البنــــوك والمتوســــطة، فحســــب هــــذه الأخــــيرة

تكلفــــة الائتمــــان بالنســــبة للمؤسســــات أنّ تعتــــبر  كمـــا. الاقتصــــاديةلتقلبــــات ا بالمخــــاطر وهشــــة أمــــام ةمحفوفـــ
والبنـــوك  البنـــوك العموميـــة أو الخاصـــة، فكمـــا نعلـــم أنّ 2الصـــغيرة والمتوســـطة أكـــبر مقارنـــة بالمؤسســـات الكبـــيرة

مــا فيمــا يخــص الطــرف أ .الوطنيــة أو الأجنبيــة لازالــت تنشــط في الجزائــر بــإجراءات خاصــة بالمؤسســات الكبــيرة
أصــحاب أنّ ومــن خــلال نتــائج المقــابلات،  شــكل البيــاني الأتيخــلال ال ين لنــا مــنبــيتالثــاني أي المقــاولون، ف

للصــعوبات الــتي يتلقو�ــا وذلــك  يكــتمويــل البنلكثــيرا إلى ابــدورهم  لا يلجــؤون المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة 
ن المعوقات الأساسـية الـتي ثلا م، فنجد مالقرض اتلقبول ملفأمامهم  من طرف البنوك والشروط التي توضع

فيمـــا يتعلـــق للشـــفافية  همفتقـــار ا ك كمصـــدر للتمويـــل هـــيو البنـــ تجعـــل المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة تتجنـــب
حيــث أن المؤسســات الصــغيرة  الفوائــد أســعار ارتفــاع ،)فهــي غالبــا مــا تكــون غــير دقيقــة(المعلومــات المحاســبية ب

عتـبر ات علـى القـرض الـذي تضـمانك و اشـتراط البنـ إضـافة إلى ،القـروض تكاليفمل والمتوسطة لا تستطيع تح
   .بالنسبة للمقاول عائق نفسي كبير

 مصادر تمويل المشاريع  .ب 

التمويــــل مصــــدر جــــوهري لتحقيــــق نمــــو ونجــــاح واســــتدامة المشــــروع المقــــاولاتي،  عتــــبريكمــــا ســــبق وأشــــرنا، 
فالوصــول إلى مــوارد ماليــة خارجيــة قليلــة التكلفــة لتمويــل احتياجــات المشــروع يعتــبر مــن التحــديات الرئيســية 

إلى الأهــل والأصــدقاء بــدلا  ارجيــةفي بحــثهم عــن المــوارد الماليــة الخالمقــاولون  غالبــا مــا يميــلفنجــد أنّ . للمقــاول

1 The World Bank Annual Report 2003, Financial Statements and Appendixes, Vol. 2, The World Bank 

Washington, D.C, p. 155.  Disponible sur: 

https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/13930/270000PAPER0English0WBAR0vol.02.p

df?sequence=1 (consulté le 28/06/2014) 
2 A. N. BELOUARD, S. SEDER, "Structure du capital et performance des PME Algériennes", La revue de 

l'Économie & de Management, N°09, Octobre 2009, La Faculté des sciences économiques, commerciales et 

sciences de gestion de l’Université de Tlemcen, p 6. Disponible sur :  

 http://fseg.univ-tlemcen.dz/larevue09/Ali%20Nabil%20BELOUARD+samir%20seder.pdf. (consulté le 

28/06/2014) 
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ا تبقــى مســاهمتها ، فعلــى الــرغم مــن أهميــة البنــوك في عمليــة التمويــل إلا أّ�ــمــن التعامــل ومــع المصــارف والبنــوك
 .كما سبق وأشرناأبحاث كثيرة   دون المستوى المطلوب وهذا حسب

في المرحلـــة الأولى مـــن عمليـــة  نســـبة المقـــاولين المســـتجوبينأنّ  GEM 20091 يتبـــين لنـــا مـــن نتـــائج دراســـة
هم علأهــل والعائلــة مــن أجــل تمويــل مشــار يلجــؤون بالدرجــة الأولى إلى ا النشــاط المقــاولاتي، أي مرحلــة النشــأة،

فيمــا أمــا  ،59% لأهــل والعائلــة الىإ يلجــؤون الــذين ، فوصــلت نســبةوســائل التمويــل الأخــرىصــادر و مقارنــة بم
النسـب تتقـارب بعـض الشـيء أنّ فنجـد  كمصدر مرتقب للتمويـل،  يخص الأقارب والصدقاء وأصدقاء العمل

النســبة العاليــة نســبيا  أيضــا مــن خــلال هــذه النتــائج هــيالشــيء الــذي لاحظنــاه ، 28%و 22,3% تــتراوح بــينف
تواجــد يفســر ذلــك بوقــد  ،48% والــذي تصــل إلى الناشــئة عاريبنــوك كمصــدر فعلــي أو مرتقــب لتمويــل المشــلل

الــــتي تجعــــل مــــن البنــــوك   وغيرهــــا ANSEJ ،ANGEM دعم النشــــاط المقــــاولاتيالحكوميــــة لــــوالأجهــــزة برامج الــــ
وعنصــر في التركيــب المــالي للمشــاريع الجديــدة  النشــاط المقــاولاتيوتمويــل  تــدعيم كشــريك أساســي في العمليــة

مــن إنشــاء صــناديق لضــمان قــروض المقــاولين الجــدد و  تنفيذيــةالدولــة بإصــدار مراســيم  ، حيــث قامــتوالمجديــة
ـــــذي يمـــــنح FGAR 2 سســـــات الصـــــغيرة والمتوســـــطةندوق ضـــــمان القـــــروض للمؤ صـــــك  ،الشـــــباب  الضـــــمان ال

 .البنوك تشترطها التي اللازمة العينية للضمانات تفتقر التي للمؤسسات

 

 

 

 

 

 

 

 .297؛ ص  296ص ، 2، أنظر إلى الملحق رقم العنصرلنتائج المفصلة الخاصة بهذا با  1
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معامـــل الارتبـــاط بـــين متغيـــرات الســـن، الجـــنس، المســـتوى التعليمـــي ومتوســـط الـــدخل : 50 لجـــدولا
  المشروع الفعلية والمرتقبة بالنسبة للمقاولين الناشئينتمويل مصادر و  الشهري العائلي

البنوك  
كمصدر 
 للتمويل

الأصدقاء 
والجيران  
كمصدر 
 للتمويل

الأقارب  
كمصدر 
 للتمويل

الأهل والعائلة  
كمصدر 
 للتمويل

 المتغيرات المستقلة

الارتباطمعامل  038.- 182.- 047.- 039.-  

 مستوى الدلالة 331. 018. 297. 331. متغير السن

 مجموع العينة 134 133 130 127

  الارتباط معامل 166.- 175.- 023. 016.-

 مستوى الدلالة 027. 022. 399. 428. متغير الجنس

 مجموع العينة 134 133 130 127

الارتباطمعامل  241.- 181. 121. 197.- متغير متوسط  
 الدخل 

 العائلي الشهري

 مستوى الدلالة 022. 068. 161. 053.

 مجموع العينة 70 69 69 68

الارتباطمعامل  031.- 037. 203.- 146.- متغير المستوى  
 التعليمي

 مستوى الدلالة 364. 339. 012. 055.

 مجموع العينة 128 127 124 121

الســـن، الجـــنس،  المتغـــيرات المســـتقلة، تـــأثير قـــوة واتجـــاه مـــن خـــلال حســـابنا لمعامـــل الارتبـــاط لمعرفـــة مـــدى
ئلي علــى متغــير مصــادر التمويــل الفعليــة والمرتقبــة بالنســبة للمقــاولين المســتوى التعليمــي ومتوســط الــدخل العــا

علـى اختيـار المقـاول الأقـارب كمصـدر  (128.-) وعكسـي ذو تـأثير معنـويأنّ متغـير السـن  تبين لنـا، الناشئين
كلمــا أنخفــض السـن كلمــا زاد اعتمــاد هــذا يعـني أنّ  ، ف(Valeur de P= .018)عنــد مسـتوى الدلالــة  للتمويـل

غـــير المقـــاول علـــى الأقـــارب كمصـــدر لتمويـــل المشـــروع، في حـــين نجـــد أنّ معامـــل علاقـــة الارتبـــاط بـــين هـــذا المت
 .(Valeur de P >.05) إحصائية لارتفاع مستوى الدلالةمعنوية و دلالة  والمصادر الأخرى للتمويل ليس ذو

علـــى اختيـــارات المقـــاولين الناشـــئين  (166.-) عكســـييـــؤثر هـــو بـــدوره بشـــكل  ينمـــا نجـــد أنّ متغـــير الجـــنسب
 عنـــــد مســـــتوى الدلالـــــة لتمويـــــل المشـــــروع مرتقـــــب وفعلـــــي كمصـــــدر (175.-)والأقـــــارب  (166.-) للأهـــــل

(Valeur de P ≥ .027)يلجـؤون أكثـر لأهـل والعائلـة  اللـواتي تمّ اسـتجوبهن الانـاثالمقـاولات  أنّ  هـذا يعـني، ف
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متوســط الــدخل  أمــا بالنســبة لمتغــير. والأقــارب كمصــادر لتمويــل مشــارعهم مــن المقــاولين المســتجوبين الــذكور
عنـــد  علـــى اختيـــارات المقـــاولين للعائلـــة كمصـــدر للتمويـــل (241.-)ســـلبي معنـــوي  الشـــهري العـــائلي، فلـــه تـــأثير

، ويـدل ذلـك علـى أنّ أصـحاب المتوسـط الـدخل المـنخفض يعتمـدون (Valeur de P= .022)مستوى الدلالة 
على المدخرات العائلة للشروع في بدأ النشاط المقاولاتي وقد يكـون ذلـك لعـدم تـوفر لـدى هـذه الفئـة مصـادر 

يــؤثر  نجــد أنـّـهف ،أمــا المســتوى التعليمــي .لتســديد ديــون في حالــة الاقــتراض مــن خــارج محــيط الأهــل والعائلــة
الفعلـــي أو للأصـــدقاء والجـــيران كمصـــدر لتمويـــل علـــى اختيـــارات المقـــاولين الناشـــئين  (203.-)ي باتجـــاه عكســـ

المسـتوى  أصـحابنجـد أنّ هـذا يعـني ف، (Valeur de P= .012)عنـد مسـتوى الدلالـة  ، وهذاللمشروعالمرتقب 
 .   همعير امشن أقل إلى الأصدقاء والجيران كمصدر وكوسيلة لتمويل لجؤو ي المرتفع التعليمي

 الاجتماعية للمقاولين شبكة العلاقات .5

لمؤسسة، فتنوع شبكة العلاقات ة للمقاولين من أهم آليات النمو اتعتبر شبكة العلاقات الاجتماعي
ن وآخرو  Granovetter لديه، فيعتبر تطلعات النمو زيادةفي وفعال الاجتماعية للمقاول تساهم بشكل كبير 

وعليه فإن تطلعات النمو كفعل اقتصادي ، 1في النسق الاجتماعيهو فعل مترسخ أن الفعل الاقتصادي 
فوجود شبكة . هو مترسخ في النسق الاجتماعي ويتأثر بشكل كبير بشبكة العلاقات الاجتماعية للمقاول

عملية نمو المؤسسة المقاول في نشاطه المقاولاتي و  علاقات اجتماعية كثيفة ومتنوعة تساعد بشكل مباشر
 يلجأف؛ في كل مراحل نشاطهالدعم والموارد والمعلومات المفيدة والفعالة  له تقدموضمان استدامتها، حيث 

 المراحلك  اسمة،الحعنها أّ�ا في المراحل التي يمكن القول خاصة الاجتماعية  هعلاقاتبشكل كبير إلى شبكة 
 المتقدمة من نشاطه راحلالمفي أو لدعم المعنوي والمادي المقاول لالتي يحتاج فيها الأولى من انشاء المؤسسة 

محددة تمكنه من إنجاح عملية النمو و  علومات وموارد معينةلمعملية النمو التي يحتاج فيها المقاول وفي 
ن يواجهها والمشورة، حل المشاكل التي يمكن أفي تقديم النصيحة الدعم  ويتمثل ذلك ،2واستدامة المؤسسة

1 M. S. GRANOVETTER, “Economic Action and Social Structure: The problem of Embeddedness”, 
op.cit,; H. ALDRICH, C. ZIMMER, Entrepreneurship through social networks. In: D.L. SEXTON, R.W. 

SMILOR, (Eds.), The Art and Science of Entrepreneurship, Cambridge, MA: Ballinger, 1986. 
2 S. BIRLEY, “The Role of Networks in the Entrepreneurial Process”, Journal of Business Venturing, Vol. 1, 

No. 1, 1985; J. BRÜDERL, P. PREISENDÖRFER, “Network support and the success of newly founded 

businesses”, Small Business Economics, Vol. 10: 3, 1998, p. 214; H. HOANG, B. ANTONCIC, “Network-based 

research in entrepreneurship: A critical review”, Journal of Business Venturing, Vol. 18, No. 2, 2003, p. 169. 
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موثوقة يمكن أن يعتمد المقاول أثناء نشاطه، الوصول إلى معلومات متعلقة بنشاطه الاقتصادي مفيدة و 
 .1إلخ... واستدامتها، الحصول على المكانة والسمعة والمصداقية عليها في أخذ القرارات الخاصة بالمؤسسة

اولاتي ودورها في مختلف شبكة العلاقات الاجتماعية في النشاط المق أهميةدراسات عديدة على تؤكد 
ا تتطور وتتغير شبكة علاقات المقاول ديناميكية، أي أ�ّ  أنّ  Birley 2و  Cromieكل من  اير ف. مراحل النشاط

، فمثلا في المراحل الأولى من النشاط وخاصة في وحسب حاجة كل مرحلة المقاولاتي النشاط احلمر  بتطور
ويستخدمها تختلف بالضرورة عن مرحلة المقاول ليها إ التي يلجأعلاقات الاجتماعية مرحلة الانشاء، طبيعة ال

 المجال الخاص أو الشخصي العلاقات الاجتماعية إلى شبكة علاقات كل منهما  مقسِ النمو مثلا، فيُ 
“Private sphere network” المجال العام أو المهني وشبكة علاقات “Public sphere networks”.  تتكون

فتتكون من المستشريين المختصين، المصرفيين،  ،والاقارب والأصدقاء، بينما الثانيةمن الأهل الأولى 
يحتاج المقاول أكثر للدعم  ،ولى من النشاطأنّ في المراحل الأيرى كل منهما . المحاسبين، الباحثين وغيرهم

بينما في المراحل ، وهذا ما يجده في المجال الخاص أو الشخصي المعنوي والمادي، كرؤوس الأموال والتشجيع
، المقاول تطلعات النمو وشرع في ذلك أي النمو المتقدمة من النشاط المقاولاتي وخاصة إذا توفرت لدى

حيث تقدم له معلومات ونصائح أكثر مهنية  ،فغالبا ما يحتاج ويلجأ إلى شبكة علاقات ذات طابع مهني
في السوق والمجال الاقتصادي الذي ينشط  ، كما أ�ا تساهم في تطوير سمعته ومصداقيتهومتعلقة بنشاطه

 .فيه

 التعرف على طبيعة لغرض طرحت على المستجوبين هناك مجموعة من الأسئلة GEM 2009 دراسة في
لاحظ من ن .في نشاطهم المقاولاتي المقاولون المستجوبون قات الاجتماعية التي يلجئ إليهاالعلا شبكة
من المقاولين الناشئين يلجؤون إلى  أنّ نسبة كبيرة 3الملاحقب في الجداول التكرارية وزعةالم إجابات خلال

 الأهل والأقارب 60% يستشيرون والديهم وحوالي 68% أكثر من حيث نجد، شبكة علاقات المجال الخاص
 تصل إلىالأصدقاء، بينما شبكة العلاقات المجال العام والمهني فنجد أنّ نسب جد ضئيلة  61% وأكثر من

1 K. KLYVER, K. HINDLE, D. MEYER, ”Influence of social network structure on entrepreneurship 

participation—A study of 20 national cultures”, International Entrepreneurship and Management Journal, 

September 2008, Vol. 4, No. 3, 2008, p. 332. 
2 S.  BIRLEY, S. CROMIE, Social Networks and Entrepreneurship in Northern Ireland. Paper presented at 

Enterprise in Action Conference, Belfast, 1988. Diponible sur: 

https://dspace.lib.cranfield.ac.uk/retrieve/871/SWP1093.pdf. (consulé le 10/07/ 2014) 
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لطلب  لاستشاريين في مجال الاعمالل لجؤونممن ي 8% يستشرون الخبراء والباحثين، حوالي ممن 7% حوالي
أما فيما يخص المقاولون أصحاب المؤسسات فنلاحظ أن النسب متقاربة، مما يجعلنا نستنج أنّ . النصيحة

المقاولين المستجوبين يفضلون اللجوء لشبكة علاقات المجال الخاص التي تتكون من الأهل والأقارب 
 والمهنيين في مجال الأعمال تكون من المختصينتوالأصدقاء عن شبكة علاقات المجال العام والمهني التي 

التي يلجأ إليها المقاول  نجد أن طبيعة شبكة علاقات ،حتى وإن تغيرت مرحلة النشاط المقاولاتي. والسوق
  .المجال الخاص سيطر عليهاي

ما يمكن أن تقدمه شبكة علاقات الاجتماعية المجال الخاص  من خلال شرحنا السابق فيما يخص
يمكن القول أنّ المقاول في الجزائر لعام والمهني من خدمات للمقاول، ة المجال اوشبكة علاقات الاجتماعي

تطوير وتحقيق الاستدامة منها خاصة ليمكن أن يستفيد  والمهنية التييفوت علي نفسه كثير من الخبرة 
العام أو ة علاقات الاجتماعية المجال الخاص وإهماله لشبكة علاقات المجال شبكبلجوئه المكثف للنشاطه 

             .المهني

ـــأثير هـــذه لعلاقـــات الاجتماعيـــة علـــى الشـــبكة ل نحـــاول في هـــذا الجـــزء التعـــرف أكثـــر علـــى قـــوة ومـــدى ت
 الإحصــائية لأســاليب والنمــاذجبعض الــ اســتخدامب وذلــك، ين في مختلــف مراحــل النشــاطتطلعـات نمــو المقــاول

 أو العوامـــل لتعرف علـــى المتغـــيراتابـــيســـمح لنـــا  الـــذي Linear Regression الانحـــدار الخطـــيك المتقدمـــة
 General Linear Model النمــوذج الخطــي العــام وكــذلك) تطلعــات النمــو(المتســببة في تغــير المتغــير التــابع 

(GLM) ضــمن البرنــامج SPSS تقــدير التــأثيرات للمتغــيرات المســتقلة أو العوامــل  الــذي يســمح لنــا أيضــا مــن
فقمنــا بوضــع مختلــف أنــواع شــبكة العلاقــات  .تطلعــات النمــو المتغــير التــابع علــى ”Fixed effects“ الثابتــة

 . كتغير تابع  لدى المقاولون النمو وتطلع كمتغيرات مستقلةالتي تمّ ذكرها في السؤال  الاجتماعية 
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لتقدير التأثيرات للمتغيرات المستقلة  General Linear Model مالنموذج الخطي العا :49 الجدول
 في مختلف مراحل النشاطالمقاولين  ر التابع توقعات النمو لدىيالمتغعلى شبكة العلاقات 

Parameter Estimates 
Dependent Variable:Growth_exp 

Parameter B Std. Error t Sig. 
95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 
Intercept -10.225 15.188 -.673 .503 -40.393 19.944 
PRIVREL_own1 6.635 12.394 .535 .594 -17.983 31.253 
WRKREL_own2 22.934 18.930 1.212 .229 -14.668 60.537 
INTLREL_own3 -3.396 19.450 -.175 .862 -42.032 35.240 
PROFREL_own4 18.447 15.660 1.178 .242 -12.660 49.555 
MARKREL_own5 -8.733 18.746 -.466 .642 -45.969 28.504 

 

شبكة المتغيرات المستقلة  تأثير للتعرف على Linear Regression الانحدار الخطي: 50 لجدولا
 في مختلف مراحل الناشطالمقاولين  المتغير التابع توقعات النمو لدى العلاقات على

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) -10.225 15.188  -.673 .503 

PRIVREL_own 6.635 12.394 .134 .535 .594 
WRKREL_own 22.934 18.930 .188 1.212 .229 
INTLREL_own -3.396 19.450 -.027 -.175 .862 
PROFREL_own 18.447 15.660 .271 1.178 .242 
MARKREL_own -8.733 18.746 -.078 -.466 .642 

a. Dependent Variable: Growth_exp 
 

مـدى تـأثير شـبكة العلاقـات الاجتماعيـة  تقـدير أنـّه لا يمكـن أعـلاهالمعروضـة داول الج النتائجتبين لنا من 
الــتي تجــاوزت بكثــير  لارتفــاع مســتوى الدلالــةوذلــك بكــل أنواعهــا علــى تطلعــات نمــو المقــاولين المســتجوبين، 

 . (Valeur de P >.05) النسبة المعمول بها في العلوم الاجتماعية

 

 

 

 Private networks شبكة العلاقات الخاصة أو الشخصيةالمجموع النسبي ل 1
 المجموع النسبي لشبكة علاقات العمل 2
 International networksعلاقات الدولية المجموع النسبي لشبكة  3
 Professional networksهنيين والمختصين المجموع النسبي لشبكة علاقات الم 4
 networks  Marketلشبكة علاقات السوق لمجموع النسبيا 5
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 الاستنتاج الجزئي 

 تي تســاعدإلى الآليــات الــفي الجزائــر و  ينالمقــاول لــدىالنمــو ات طلعــتطرقنــا في هــذا الجــزء مــن الرســالة إلى ت
دراســـة الخاصـــة بذلـــك مـــن خـــلال المعطيـــات الـــتي تحصـــلنا عليهـــا مـــن خـــلال قاعـــدة البيانـــات و  عمليـــة النمـــو،

المؤسسـات الـتي أنشـئت مـن طـرف مـن خـلال النتـائج الـتي توصـلنا إليهـا، اسـتنتجنا أنّ . رصد العالمي للريادةم
اســـتراتيجية التشـــغيل الـــذاتي، فنجـــد أنّ نســـبة الـــذين يتوقعـــون إنشـــاء  إطـــارتـــدخل في  المســـتجوبين ينالمقـــاول

كمـــا نجـــد أيضـــاً أنّ نســـبة الـــذين   ،ةد منخفضـــجـــتعتـــبر مناصـــب الشـــغل جديـــدة في الخمـــس الســـنوات المقبلـــة 
مســـتوى أنّ  هـــذا كلـــه يجعلنـــا نســـتنتج. نوعـــا ةمنخفضـــأيضـــا يتوقعـــون نمـــو مؤسســـتهم مقارنـــة بالســـنة الماضـــية 

لدى المقاولون المستجوبون ضعيفة، مما يجعل هذه الفئة غير قادرة على أداء الدور المنوط منها  تطلعات النمو
  . في العملية التنموية للاقتصاد الوطني

لآليـات رغم هذه النتائج الغير مشجعة، قمنا بالبحث للتعرف على مدى تبـني المقـاولون المسـتجوبون إلى ا
النمو لدى هؤلاء المقاولون جعل توجهاتهم نحو هـذه  تأنّ غياب تطلعا فوجدنا ،ى عملية النموالمساعدة عل

لا تقتصــر  ”processus entrepreneurial“كمــا تطرقنــا ســالفا، فــإنّ الســيرورة المقاولاتيــة و  .ضــعيفةالاليــات 
فقـــط علـــى مرحلـــة إنشـــاء المؤسســـات فحســـب، بـــل تتعـــداها، وتعتـــبر عمليـــة النمـــو حلقـــة مـــن حلقـــات هـــذه 

لســلوكيات  الىإيفتقــرون في إطــار هــذه الدراســة وبالتــالي يمكــن أن نســتنتج أنّ المقــاولين المســتجوبين  .الســيرورة
الــتي تــؤدي إلى اكتمــال  ”les comportements entrepreneuriaux“الــتي نســميها بالســلوكيات المقاولاتيــة 

 .لذلكتبني الآليات المساعدة إلى نمو المؤسسات عن طريق و السيرورة المقاولاتية، 
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 تمهيد

عهـا يجمتهذا الفصل على المعطيات الـتي قمنـا ب يعتمداضافة إلى معطيات الدراسة مرصد الريادة العالمي، 
سـلوك المقـاول المتمثـل إلى تلـك المعطيـات تحليـل  اسـتناداسـنحاول . مقـاولا 12من المقابلات التي أجريت مع 

في الســياق الاجتمــاعي والثقــافي للمقــاول،  امتضــمن ااجتماعيــ ااقتصــادي اســلوكوالــذي نعتــبره  نمــو المؤسســةفي 
كمــا ســنحاول . المتعلقــة بالمؤسســة وبمســتقبلها ويــؤثر علــى القــراراتفهــو يتــأثر بــالقيم الاجتماعيــة والثقافيــة في 

الصـــورة الـــتي يحملهـــا المقـــاول عـــن المؤسســـة واعتبارهـــا كملكيـــة خاصـــة ولـــيس ملكيـــة اقتصـــادية، علـــى التعـــرف 
ـــة تـــؤثر علـــى فالمعـــاني المســـتقبلية للمؤسســـة وعلـــى  الاســـتراتيجية والـــدلالات الـــتي يعطيهـــا المقـــاول لهـــذه الملكي

 . نمو لدى المقاولالتطلعات 

ملكيــة ولتضــمن الفعــل في الســياق الاجتمــاعي، نعتــبر إضــافة إلى الــدلالات والمعــاني الــتي يعطيهــا المقــاول لل
عمليـة المجتمـع مـن المعوقـات الاساسـية ل البينيـة فيلانعـدام الثقـة أنّ الشعور بالخوف من الفشل وكذا الشعور با

فسـنحاول في هـذا الفصـل التحليـل المعطيـات الـتي بـين . نمو المؤسسات وانخفاض تطلعات النمو لدى المقاول
مـــدى تـــأثير الخـــوف مـــن الفشـــل ومســـتوى الثقـــة البينيـــة علـــى تطلعـــات نمـــو المقـــاولين ومســـتقبل ايـــدينا لدراســـة 

 .المؤسسة
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I. نمو المؤسسة كنشاط اقتصادي اجتماعي للمقاول 

الاجتماعي الذي  النسقالفعل الاقتصادي كفعل اجتماعي يتأثر بالعلاقات الاجتماعية و دراسة تعتبر 
نشاط ال تتم مقاربةفحسب هذا المنظور ، 1يتواجد فيه من الطروحات الكلاسيكية للنظرية الاجتماعية

تجذر النشاط الاقتصادي في النسق أي  2"التضمين"عن طريق التحليل القائم على مفهوم قتصادي الا
 .الفاعل الاجتماعي افيه الذي يتموضعالاجتماعي وتأثره بمكونات هذا النسق وبنية العلاقات الاجتماعية 

التي  فهم الفعل الاقتصادي للمقاولين الجزائريين المتمثل في نمو المؤسسةتتم مقاربة و ، حسب هذا المنظور
المحيط الاجتماعي الذي ينشط فيه وعلى التركيز على المقاول كفاعل اجتماعي بيملكو�ا ويديرو�ا 

 الاستراتيجية المعاني التي يعطيها المقاول لأفعاله مؤسسته، فتعكس هذه لمستقبلالاستراتيجية التي يحملها و 
 .بحد ذاتها كملكية خاصة لمؤسسةباو  المرتبطة بموقفه من تطوير وتنمية المؤسسة

من بينها  عواملالمجموعة من لى ع خياراته المتعلقة بمستقبل مؤسسته تستند، فالمقاول كفاعل اجتماعي
لمؤسسته، فهي ذاتي أّ�ا مناسبة ومفيدة التصوره  فيبعض الخيارات  في فيرى ،”Subjectifs“ذاتية  عوامل

المفهوم الاقتصادين والفكر الاقتصادي عن  ةالبعيد "عقلاني"من تفكير تنبع من حسابات تندرج 
 حسب تعبير لعقلانية المحدودةبافيمكن وصفها ، ”Maximisation“ التعظيممبدأ الكلاسيكي القائم على 

March وSimon3. العقلانية المحدودةفهذه  أقل ضررا له ولمؤسسته، التي يعتقد أّ�ا يقوم المقاول بخيارات 
عبارة عن هو الذي  Bourdieu حسب المصطلح الذي وضعه بورديو Habitus”4“ المقاول "ابيتوسه"وليدة 

ونسق من مخططات الادراك والتقويم والفعل التي غرسها المحيط  النظام المعنوي المولد للاستجابات
 . الاجتماعي داخل الفرد في مكان وزمان معنيين

1 M. GRANOVETTER, “Economic Action and Social Structure: The problem of Embeddedness”, op.cit, p. 53.   
لقد تمّ التطرق في الفصول السابقة لهذا المفهوم، كما يمكن .بالانجليزية ”Embeddedness“باللغة الفرنسية و  ”Encastrement“ترجمة للمفهوم  2

الذي يقدم عرض  Steinerالذي يعتبر من علماء الاجتماع الذين اسسوا لهذا المفهوم، كما يمكن الرجوع إلى  Granovetterالرجوع إلى أعمال 
 : ملخص عن هذا المفهوم وجذوره

3 J. G. MARCH, H. A. SIMON, Organizations, cité in, J. L. GUYOT, J. VANDEWATTYNE, “Ebauche d’une 

sociologie des logiques d’action des créateurs d’entreprises : apports théoriques, 7ème Congrès International 

Francophone en Entrepreneuriat et PME, Montpellier, Association Internationale de Recherche en 

Entrepreneuriat et PME, 2004, p. 4. 
4 P. BOURDIEU, Chose dites, Paris, Editions de Minuit, 1987. 
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 في النسق الاجتماعي أو منغرس مضمّنالفعل الاقتصادي انطلاقا من هذه العرض البسيط، نعتقد أنّ 
ن المقاول أن يكون عقلانيا بالمعنى ونسق العلاقات الاجتماعية للفاعل الاجتماعي، فهذا التضمين لا يمكّ 

حسب نظرية . فقط لربحيهدف إلى اي ذال ”homo oeconomicus“ الانسان الاقتصاديالاقتصادي أي 
الفاعل الاجتماعي المتمثل في المقاول في لا ينشط  Granovetter1 لــ ”Embeddedness Theory“ التضمين

، كما أنّ بناء تصوره المستقبلي للمؤسسة العلاقات الاجتماعيةمعزل عن تأثير محيطه الاجتماعي وشبكة 
 . تفاعل معهويتواجد فيه ييتأثر أيضاً بالنسق الاجتماعي الذي 

 في النسق الاجتماعي ةالاقتصادي هلافعاالمقاول و تضمين  .1

على  والشروع في عملية النمو في تحليلنا للفعل الاقتصادي للمقاول المتمثل في تطوير مؤسسته رتكزن
بين معطيات الكمية للدراسة دمج النحاول في هذا الجزء من الدراسة سأننّا  ، كمانظرية التضمين مفاهيم

 .والمعطيات الكيفية للمقابلات التي أجريناها مع المقاولين GEM 2009 الميدانية للمرصد العالمي للريادة

 :اعتمدنا عليها في هذا الجزء هيوالتي  GEM 2009 من بين الأسئلة التي وجهت للمقاول في دراسة

في  جذابةمستحبة و حرفة  يعتبرهل تعتقد أنّ انشاء مؤسسة والشروع في النشاط المقاولاتي  -
 ؟الجزائر

ول في أعماله يؤدي إلى اكتساب مكانة اجتماعية مرموقة هل تعتقد أنّ في الجزائر نجاح المقا -
 من طرف الأخرين؟ومصدر للاحترام والتقدير 

حديثة  عن نجاح المؤسسات تتكلم في كثير من الأحيانهل تعتقد أنّ وسائل الاعلام في الجزائر  -
 النشأة؟

يط التي تتأثر بالمحتجاه النشاط المقاولاتي  مواقف المقاولين سنتعرف على ،من خلال أجوبة المستجوبين
  .هذا المحيط مع تتشكل من خلال التفاعلوالتي  للمقاول الاجتماعي

سنحاول من خلال بنية العلاقات الاجتماعية التي يقوم المقاول باللجوء إليها في أعماله ونشاطه كما 
 .المتعلقة بمشروعه ومؤسسته تبين لنا مدى تضمينه وترسخه في محيطه الاجتماعي وعلاقاته الاجتماعية

 

 

1 M. GRANOVETTER, Ibid, p. 53-76. 
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 تجاه النشاط المقاولاتي قفهماحسب مو توزيع المقاولين  :53 جدوللا

موقف المقاولين تجاه النشاط 
 المقاولاتي 

المقاولين في المراحل 
 المبكرة من النشاط

أصحاب المقاولين 
 قائمةالمشاريع ال

 المجموع

 
 % ت % ت % ت

 52 178 66 42 94 136 حرفة مستحبة وجذابة

 48 136 34 22 51 141 ليست مستحبة

 100 341 100 64 100 277 المجموع

تمثل في معرفة إجابات المقاولين المستجوبين في هذه الدراسة على السؤال المتوزيع هذا الجدول  لنايظهر 
من خلال  حرفة مستحبة وجذابة في الجزائر؟هذا النشاط ك يعتبر هلو  موقف المقاولين تجاه النشاط المقاولاتي

يعتبرون هذا منهم  52% فنجد أنّ  ،متباينة النشاط المقاولاتي تجاه لمقاولينا أنّ مواقف لنايتبين  ،نتائج
أنّ هذا  إذاً  فنلاحظ. ممن يعتقدون أنهّ غير مستحب 48%مقابل في الجزائر النشاط جذاب ومستحب 

، سنحاول من خلال الجداول في الجزائر غير مرغوب فيه انشاطه حوالي نصف عينة المقاولين النشاط يعتبر 
 .المجتمع ككلالاجتماعي للمقاول و محيط التالية التعرف على صورة هذا النشاط في 

توزيع المقاولين حسب موقفهم تجاه النجاح في المشاريع، هل يعتبر مصدر للتقدير  :54 الجدول
 والمكانة الاجتماعية المرموقة في الجزائر؟

هل النجاح في المشاريع مصدر 
والمكانة الاجتماعي  لتقديرل

  ؟المرموقة

المقاولين في 
المراحل المبكرة من 

 النشاط

أصحاب المقاولين 
 قائمةالمشاريع ال

 المجموع

 
 % ت % ت % ت

 49,7 165 59 38 47 127 والمكانة المرموقة لتقديرمصدر ل

 50,3 167 41 26 53 141 للتقدير والمكانة المرموقةمصدر ليست 

 100 332 100 64 100 268 المجموع

الجدول توضح ما إذا كان النجاح في المشاريع والنشاط المقاولاتي يؤدي إلى اكتساب صاحبه  نتائج هذا
 تدعمنجد أنّ هذه النتائج . مكانة اجتماعية مرموقة ويتمتع بالاحترام والتقدير من طرف محيطه الاجتماعي

المقاولاتي أنّ النجاح في كل مراحل النشاط  من المقاولين 50%يعتقد أكثر من حيث نتائج الجدول السابق، 

216 



 المقاول الجزائري ومحيطه الثقافي والاجتماعي                                                  الفصل السابع 

يمكن ما . الاجتماعي حترام والتقديريكسب صاحبه المكانة الاجتماعية المرموقة والتي تولد الافي المشاريع لا 
في المجتمع الجزائري  قيمة اجتماعية لا يعتبر ذات أنّ النجاح بحد ذاته من خلال هذه النسب نلاحظهأن 

فالنجاح  ،والتقدير الاجتماعي بسبب نجاحه فحسبماعية كتساب مكانة اجتبالناجح إلى ا  ولا يؤدي
لهذا  الاجتماعي المحيطوشمل  أي المقاول يالفردالمستوى  إلا إذا تعدىاجتماعيا  هنيثمكن تالفردي لا يم

أو الانجاز  تظهر أنّ النجاح ،1السابقة عن المجتمع الجزائري استنادا إلى نتائج بعض الدراساتف .المقاول
أي  التحويل ويتم ذلك ،إلى مكانة اجتماعيةتم تحويله إذا يصبح ذات قيمة اجتماعية  الفردي الاقتصادي

التي تولد الاحترام والتقدير  جتماعيةلاكانة االم نجاح اجتماعي يكسب صاحبه من نجاح اقتصادي فردي إلى
على  تجسد ذلك النجاحتوزيع الارباح التي والتي هي عبارة عن  ،Le don”2“ "الهبة"عن طريق الاجتماعي 

في  أنّ الرأسمالي 3"الشيخ وصاحب العمل"يشير أحمد هني في كتابه كما فمحيطه الاجتماعي القريب، 
إعادة استثمار عن طريق يعيد إنتاج مكانته الاجتماعية  ”le capitalisme canonique“الرأسمالية الأصلية 

السلع، بينما صاحب العمل في من أجل الزيادة وتحسين الأداء في الإنتاج وفي سوق  في المؤسسة الأرباح
معمم على محيطه  بشكل المجتمعات الغير متطورة يتم الاستثمار في المكانة عن طريق إعادة توزيع الأرباح

قبل الرأسمالية الأصلية لا ترتكز احب العمل في هذه المجتمعات الما فالمكانة الاجتماعية لص .الاجتماعي
 .المكانة الاجتماعية والحفاظ عليهاعلى القدرة في تحقيق  التراكم وإنمّاوالنجاح في السوق و على الانجاز 

 التقديراكتساب المكانة الاجتماعية التي تستدعي فنجد من تصريحات المقاولين التي قمنا بمقابلتهم أنّ 
ذلك يكون ، و بشكل واسعوتوزيع الأرباح  يكون عن طريق تقديم الهبات جتماعيالا والاحترام من المحيط

بناء  مصاريف المرض،المساعدة في دفع مصاريف الزواج، تقديم عن طريق توزيع الزكاة على الأقارب، 
تحظى بمكانة اجتماعية مرموقة في محيطك الاجتماعي عليك  لكي"فهذا المقاول يصرح ويقول  إلخ،.. بيت

للعمال، للأقارب،  الزكاة تعطي... قاربك أو جيرانك البطالينتوفير العمل لأ فأنت ...أن تدفع مقابل ذلك
من خلال هذا التصريح وتصريحات أخرى لعديد من  ما يمكن أن نلاحظه" ...تعرفهم  نيالناس الذ

يتوقع منه أن يقوم بدور لمقاول المحيط الاجتماعي المباشر لأنّ  إجراء المقابلات معهم،المقاولين التي قمنا ب

1 A. HENNI, Le cheikh et le patron, Alger, Office des Publications Universitaires (OPU), 1993 ; M. MADOUI, 

Entreprises et entrepreneurs en Algérie et dans l’immigration, essai de sociologie économique, Paris, Khartala, 

2012 ; A. GILLET, “les entrepreneurs algériens créateurs de petites entreprises : un groupe hétérogène entre 

logiques domestiques et logique économique capitaliste”. In : A. BOUYAKOUB, M. MADOUI (eds.) 

Entreprise, entrepreneurs et gouvernance des pme-pmi : approches franco-algériennes, Document de travail No. 

13, Paris, Groupe de recherche interdisciplinaire sur les organisations et le travail (Griot), 2003. 
2 M. MADOUI, op.cit, p. 204 ; A. GILLET, op.cit, p. 110. 
3 A. HENNI, op.cit. p.22- 23. 
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على  ،فمقابل التقدير والاحترام أي المكانة الاجتماعية. المعيل والمساعد لكي يحظى بمكانة اجتماعية مميزة
في المحيط الاجتماعي وليس في المحيط ) التي تعكس النجاح المادي( هالمقاول أن يقوم بتوزيع أرباح

ن يحسأن يرتقي اجتماعيا و  له هذا النجاح المادي المقاول ومؤسسته فلا يمكن ، فإذا لم يتعدالاقتصادي
قبل أن يكون شيخا على المقاول أن يكون  ،1مفردات محمد هني إذا قمنا باستعارة. مكانته الاجتماعية

 .ينتج مكانة اجتماعية تفترض الاحترام والتقدير الاجتماعيأن لكي يستطيع  ارأسمالي

 مقاولينتغطية وسائل الاعلام لنجاحات ال تجاه مدى رأيهمتوزيع المقاولين حسب  :55 الجدول
وسائل الاعلام في الجزائر هل 

تتكلم في كثير من الأحيان عن 
 نجاح المؤسسات حديثة النشأة؟

المراحل المقاولين في 
 المبكرة من النشاط

أصحاب المقاولين 
 قائمةالمشاريع ال

 المجموع

 
 % ت % ت % ت

 37 125 41 26 36 99 تتكلم في كثير من الأحيان

 63 216 59 38 64 178 لا تتكلم

 100 341 100 64 100 277 المجموع

لنا نتائج هذا الجدول الذي يوضح لنا توزيع إجابات المقاولين الذين تمّ استجوابهم على السؤال  ظهرتُ 
منهم يرون  63%أنّ  الجدد، فتبينّ لنا حول درجة تغطية وسائل الاعلام لنجاحات المقاولين برأيهم المتعلق

 . ةديالجدوالمؤسسات نجاحات المقاولين  وسائل الاعلام لا تتكلم عن أنّ 

 ، فنلاحظ أنّ النجاح على المستوى الفردي لاين السابقينولائج الجدنجد أنّ هذه النتيجة تتوافق مع نت
المؤسسات الإعلامية التي مازالت  لدى حتى وأ في المحيط الاجتماعي للمقاول كبيرة  قيمة اجتماعية يعبر عن

، لا تعمل وسائل الاعلام في المستجوبين فمن خلال آراء المقاولين. وتوجهاتها تعكس سياسات الدولة
في تحقيق التنمية  النشاط المقاولاتي وما قد يساهم بهنجاحات التي يحققها الالجزائر على اظهار إنجازات و 

خلق على لاستثمار في القطاع الخاص و ية لز يفرغم ظهور تشريعات وقوانين تحف .والرفاه الاجتماعي
مستوى  يبقى على نجد أنّ هذا التشجيع ،التنمويةفي العملية بشكل فعّال خاصة لتشارك مؤسسات 

فحسب شهادات المقاولين الذين قمنا  .في الواقع انجد له تجسيد يتعداه بحيث لا لاو  والتشريعاتالقوانين 
عدم الثقة المتبادلة بين  والقطاع الخاص قائمة علىمؤسسات الدولة بالمقاولين علاقة بمقابلتهم، لا تزال 

 .والتصريحات الرسمية ممارسات مؤسسات الدولة تجاههم لا تعكس تلك النية الموجودة بالقوانينف الطرفين،

1 Ibid, p. 24. 
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توافق مع مواقف قف المقاولين المستجوبين تاأنّ مو  بشكل واضح الجداول، يتبين لنا هذه من خلال نتائج
 بشكل كبير تتأثرية اجتماعية يكفي دينام المقاول تواجديف ،الذي ينتمون إليه تصورات المحيط الاجتماعيو 

 .كما هي محددة في النظام الاقتصادي الرأسمالي 1العقلانية الاقتصاديةمسألة  تثيربالبنية الاجتماعية التي 
تنتج تصرفات وأفعل تتوافق مع ، فالمحيط هتأثر بقيم ومعتقداتم ممارسات المقاولينكذا و  فبنية القيم والمعتقدات

نّ الفاعل الاقتصادي فإ Granovetter3 بعده غرانوفيترمن و  Polany2 ر بولانيأشافكما . يجتماعنسقه الا
فنجد  .الذي ينشط فيه يطالمح هذا مع ةتوافقمأفعاله الاقتصادية  مما يجعل ،متضمن في محيطه الاجتماعي

لا  فهي ،مستحبةحرفة جذابة و ك حرفته التي لا ينظر إليهاالمقاول متأثر بالتصورات الاجتماعية حول أنّ 
الذي قد يحققه الفاعل النجاح ف. ولا تمكن صاحبها من الارتقاء الاجتماعي جتماعيةلاقيمة االتتمتع ب

إذا بقي  مرموقة مكانة اجتماعيةاكتساب  إلىبحد ذاته لا يؤدي  في هذه الحرفة الاقتصادي-الاجتماعي
 ،نجاحات المقاولين تتكلم ولا تغطيلا  وسائل الاعلامأنّ مؤسسات الدولة ككما  ،على المستوى الفردي

 ،الذي لا يحظى بمكانة اجتماعية محترمة في المجتمع تجاه هذا النشاطالعقلية السائدة يعكس  هذا من جهةف
 واقفهذه الم واجدوعليه، فت .الاجتماعي وسطس لهذا التصور في اليتكر يعمل على ومن جهة أخرى 

حسب المنظور  العقلية الاقتصادية غياب هي نتيجةرفة المقاول والنجاح المقاولاتي الغير محفزة لحالاجتماعية 
تعظيم الأرباح لإعادة استثمارها في و  الفاعلية الاقتصادية المحضةمبدأ  القائمة على الاقتصاد الرأسمالي

يجيات التي تترجم المؤسسة، فانتشار هذه التصورات والمواقف الاجتماعية لا تحفز المقاول على تبني استرات
 Croissance économique de“تنمية الاقتصادية المؤسسة والإلى سلوكيات وأفعال تهدف إلى تطوير 

l’entreprise” . 

-للفاعل الاجتماعيتعتبر شبكة العلاقات الاجتماعية  ،Granovetterاستنادا إلى نظرية غرانوفيتر 
سنحاول من خلال . ا على نشاطه الاقتصاديفي محيطه الاجتماعي وتأثيره تضمينهعلى  امؤشر الاقتصادي 

. الجدول التالي التعرف على طبيعة العلاقات الاجتماعية التي يلجأ إليها المقاولون في نشاطهم الاقتصادي
تجوابهم التي تعرض إجابات المقاولين الذين تمّ اس 4الجدول من مجموعة من الجداول التكراريةهذا قمنا ببناء 

 يمكن تتلقى المشورة والنصاح فيما يتعلق بنشاطك من العديد من الأفراد؟   : على السؤال التالي

1 A. GILLET, op.cit, p. 95. 
2 K. POLANYI, La grande transformation. Aux origines politiques et économiques de notre temps, op.cit. 
3 M. GRANOVETTER, op.cit.  

 .297؛ ص  296ص ، 2 أنظر إلى الملحق رقم 4
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الذين يمكنهم لأشخاص ل مجموعة من الاقتراحات ينوتجدر الإشارة أن السؤال يقترح على المستجوب
  .ة والمشورة فيما يتعلق بمشاريعهم ونشاطهم المقاولاتيحيم النصيقدت

كة العلاقات الاجتماعية التي يلجؤون إليها من أجل توزيع المقاولين حسب طبيعة شب :56 الجدول
 ملحصول على النصائح المتعلقة بنشاطها

 طبيعة شبكة العلاقات الاجتماعية
 المقاولين في المراحل 

 المبكرة من النشاط
 أصحاب المقاولين 

 قائمةالمشاريع ال
 33,8% 35,1% )زوج أو الزوجة(القرين 

 60,3% 68,5% الوالدين

 48% 59,7% أفراد العائلة

 59,7% 61,2% الأصدقاء

 31.3% 42,3% زملاء عمل

 33% 27,6% شخص لديه خبرة في الاعمال

 4,1% 7,8% باحث ومتخصص

 4,1% 13% بنك

 5,2% 8,8% مستشار قانوني

 9,3% 11,8% محاسب

 3,1% 8,3% نشاط المقاولةلدعم جهاز دولة 

 4,1% 6% تنشط معها مؤسسات

 14% 18,9% زبائن

النصائح  المقاولين المستجوبين يجلؤون في بحثهم عنب المعروضة في الجدول، يتبين لنا أنّ خلال النسمن 
لى محيطه الاجتماعي  ثم الأصدقاء، فنجد أنهّ يستند إالمشورة المتعلقة بمشارعهم إلى الأهل بالدرجة الأولىو 

خلافا لأطروحة غرانوفيتر و هنا فنجد . Granovetterغرانوفيتر المباشر أي العلاقات القوية حسب مصطلح 
، في حصول المقاول على الموارد المادية والمعنوية حول قوة الروابط الضعيفة، تلعب الروابط القوية دورا محوريا

من خلال  مقاول للحصول على الدعم اللازمالرئيسي بالنسبة للمجال الالتجاء تعتبر العائلة أو الأهل ف
الدعم المادي من خلال تعبئة  للحصول على المشورة والحصول على المعلومات اللازمة عن السوق أو حتى

 عبارة وعليه يمكن أن نستنتج أنّ النشاط المقاولاتي هو. قروض دون فوائدأو لاستفادة من المدخرات العائلة 
 . لعائليةالقضية ا
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 )معنى الذي يعطيه المقاول للملكية(الاقتصادي ودورها في تحديد الفعل  المعاني .2

عنى موجها نحو فاعلين اجتماعيين ، ويكون هذا الماذاتي نىً إذا كان يحمل مع ،يكون الفعل اجتماعياً 
 معبرا، اأو خارجي اقد يكون داخلي نسانيلاسلوك الل صورة وه ، الفعل الاجتماعييعرفه فيبرفكما  ،1خرينأ

ما يشمل أيضا هو فعل اجتماعي حين فالفعل الاقتصادي ؛طة الفعل أو الإحجام عن الفعلاسو عنه ب
 .2أخرين فاعلين

و الاحجام عن تطوير وتنمية المؤسسة وتطوير المؤسسة أ يعتبر سلوك المقاول المتمثل في تنميةوعليه، 
بشكل منعزل وإنما مرتبط  الفيبيري، وذلك لكونه لا يقتصر على الفاعلحسب المنظور  اً اجتماعي اً سلوك

ستند لمجموعة من ت ةذاتي نيامعو  تيحمل مدلولاو دوافع  ركهتحهذا الفعل كما أنّ ويتضمن بفاعلين أخرين،  
ومحددة والتي تستند بدورها على صور اجتماعية واضحة  ،القيم الموضوعية المتعارف عليها اجتماعيا

اني التي يحملها المقاول عن مرتبط بالمع ،تطوير المؤسسةام عن حجالاالفعل المتمثل في تطوير أو ف .اجتماعيا
ل م، بل تحتتعدى أن تكون مليكة اقتصادية فحسب فالمؤسسة بالنسبة للمقاول. مؤسسته كملكية خاصة

من لمؤسسة عند المقاول اورة يمكن أن نتعرف على ص .بتواجده ومكانته الاجتماعية امرتبط ارمزي مدلولا
 ”Partenariat“كة ا ر ستجوابهم في الموضوع المتعلق بالشاتمّت مقابلتهم و  المقاولين الذين اتخلال تصريح

النقل التكنولوجي ونقل رفع رأسمال المؤسسة أو  من أجلمع مؤسسات متطورة ورائدة في قطاع نشاطهم 
غالبا ما يكون المؤسسة (عقاري الرهن المقابل  يةكبالقروض البن المتعلق فيما يخص الموضوع أو ،المعرفة الفنية

 فنجد من خلال الإجابات. التي تتطلبها العملية التنموية للمؤسسة تغطية تكاليفوذلك ل) بصفتها عقار
القروض البنكية بشكل قطعي مقابل  يرفضونالمقاولين  كل أنّ  التي تحصلنا عليها من خلال المقابلات

قبلوا المشاركة مع مؤسسات أجنبية من  مقاولا 12من بين  )02(اثنين فقط  ري، كما أنّ مقاولينالرهان العقا
نجد أن باقي المقاولين رفضوا بشكل رفة الفنية لتطوير منتوجهم، بينما عأجل النقل التكنولوجي ونقل الم

التي قد  لمؤسسةلة لالكام فقدان السلطةلا تخلوا من مخاطر  ، وذلك لأنّ هذه الوسيلةقطعي كل شراكة
لا يمكن أبدا أن أقبل أي نوع شراكة، لن أقبل أبدا " ين، فيقول أحد المقاول3تؤدي إلى فقدان المؤسسة ككل

1 M. WEBER, Économie et société, Tome I, op.cit, p. 28. 
2 Ibid, p. 29. 

" دانـون"سـابقا الـتي أصـبحت الآن شـركة " جرجـرة"في هـذا الصـدد معظـم المقـاولين يسـردون تجربـة الشـركة الجزائريـة الخاصـة لمنتجـات الحليـب ومشـتقاته   3
 ممـا أدى (95%)علـى معظـم أسـهم الشـركة  2006والـتي اسـتحوذت هـذه الأخـيرة في  2001سـنة " دانـون"بعدما دخلت في شراكة مع الشـركة الفرنسـية 

جـدا مـن  بالشركة الفرنسية إلى الاستحواذ على كل الصلاحيات في التسـيير وادارة شـؤون الشـركة وذلـك بموجـب فقـدان الشـريك الجزائـري علـى نسـبة كبـيرة
 .  والتي يفقده السلطة وكل الصلاحيات في تسيير شؤون الشركة الجديدة 5%)لا تتعدى أسهم الشريك الجزائري (أسهم المؤسسة 
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أن اتقاسم ما أمتلكه مع غرباء، كأنك تقول لي أن أتقاسم بيتي مع غرباء وأناس أجانب، فلن أقبل شركاء 
أحتفظ على ما أملك بشكل كامل ولا أقبل أن يتصرف ولا قروض مقابل رهان، لم أقبل لأنني أريد أن 

أن أتقاسم لقمة  كأنك تكلب مني"...  مقاول أخر يعتبر الشراكة، " ..أجنبي في ملكي كما يحلو له
  . ..."عيشي مع ناس لم تكن لهم علاقة بالمشروع والمؤسسة

أسئلة  المقاولين المستجوبينطرح على  ،GEM 2009الدراسة الميدانية للمرصد العالمي للريادة  من خلال
فنعتقد أنّ عدد الشركاء مؤشر على مدى حرص المقاول على الاحتفاظ ، لمؤسسةعدد الشركاء في امتعلقة ب

بكل الصلاحيات التي من شأ�ا تضمن السيطرة على إدارة شؤون المؤسسة وكذا الاستراتيجية والرؤية 
  .المستقبلية لها

  حسب عدد الشركاء في المؤسسةتوزيع المقاولين  :57 الجدول

 الجدد المقاولين  الناشئين المقاولين عدد الشركاء 
أصحاب المقاولين 

 قائمةالمشاريع ال
 المجموع

 
 % ت % ت % ت % ت

1 129 57,1 70 63,1 54 73 253 62 

2 42 18,6 27 24,3 12 16,2 81 19,7 

3 19 8,4 9 8,1 5 6,8 33 8 

4 25 11,1 3 2,7 2 2,7 30 7,3 

 3 14 1,3 1 1,8 2 4,8 11 10- 5 بين

 100 411 100 74 100 111 100 226 المجموع

عدد الشركاء لدى المقاولين في كل مراحل النشاط المقاولاتي، لنا  خلال نتائج الجدول الذي توضحمن 
من المقاولين الذين شملهم المسح ليس  62% هناك اتجاه عام نحو تفضيل الملكية الفردية، فنجد يتبين لنا أنّ 

فما نلاحظه أنّ . لهم شريك، فكل أسهم المؤسسة ملك للمقاول، فهو المالك والمسير الوحيد للمؤسسة
أصحاب بين  من 73% هناك تقارب في النسب بين المقاولين في مختلف مراحل النشاط المقاولاتي، فهي

كما نلاحظ أنّ النسب . المقاولين الناشئين والمقاولين الجددبين كل من  63%و 57%وبين المشاريع القائمة 
  .تنخفض بشكل واضح وكبير كلما زاد عدد الشركاء

كما سبق ونقلنا تصريحات بعض المقاولين الذين تمّت مقابلتهم، يظهر بشكل واضح أنّ هناك رفض 
وسائل التي تؤدي إلى نمو أنواع لإشراك الغرباء أو الأجانب حسب قولهم في المؤسسة، كما أّ�م يرفضون كل 

222 



 المقاول الجزائري ومحيطه الثقافي والاجتماعي                                                  الفصل السابع 

المؤسسة تحمل مخاطر فقدان السيطرة على المؤسسة وكذلك القروض البنكية التي تفترض الرهان العقاري مما 
يجعلهم يلجؤون إلى القرض العائلي أو الأصدقاء، فالعائلة بالدرجة الأولى والمحيط الاجتماعي المباشر  

 .لرئيسي لحصول المقاول على السيولة المالية لتسيير شؤون المؤسسةكالأقارب والأصدقاء يعتبرون الملجأ ا
المحيط الاجتماعي المباشر للمقاول، كما أّ�ا تعتبر شأن فالمؤسسة كما سبق وذكرنا هي شأن عائلي و 

حقيقة الأمر الحفاظ على  هو فيمن قبل المقاول فالحفاظ على المؤسسة  ،المصدر للمكانة الاجتماعية
 من خلال نتائج أبحاثها حول الرمزية الاجتماعية للملكية Dittmarكد ديتمار تؤ . ويته الاجتماعيةهمكانة و 

يشير أحمد . 1لمكانة الاجتماعيةل المحددو  الملكية هي رمز للهوية التي تبنى معانيها اجتماعياوالامتلاك، أنّ 
 لمكانة الاجتماعية، فالحفاظ علىالمؤسسة أو المصنع هو وسيلة للترقية الاجتماعية ولتحقيق اهني أنّ 
   .2المكانة الاجتماعيةالحفاظ على  هو عبارة عنالمؤسسة 

II. بين المقاول ومؤسسات الدولة انعدام الثقةعلاقة من الفشل و  الخوف 

نعتقــد أنّ خــوف المقــاول مــن الفشــل وكــذا فقــدان ثقتــه تجــاه مؤسســات الدولــة والشــعور بالارتيــاب تجاههــا 
ن الفشـل هـو فـالخوف مـ. عـن تطـوير وتنميـة مؤسسـته جـمالتي تجعل المقاول الجزائـري يح يعتبران من الأسباب

كمـا أنّ فقـدان الثقـة تجـاه مؤسسـات الدولـة ي تحملـه عمليـة تطـوير وتنميـة المؤسسـة،  الخوف من المخاطرة الذ
جـاح في المشـروع الن ير المؤسسة لأنّ النمـو هـو مؤشـر علـىالتي يتعامل معها المقاول تجعله يتجنب تنمية وتطو 

مــــن طــــرف الــــتي كانــــت وتحقيــــق الأربــــاح، فلايــــزال في مخيــــال المقــــاولين الجزائــــريين العلاقــــة الارتيــــاب والعــــداء 
مؤسســات تجــاه الاســتثمار الخــاص في المرحلـــة التاريخيــة الســابقة الــتي ســـادها النظــام الاقتصــادي القــائم علـــى 

 .التخطيطالمركزية و 

 الفشلالمقاول الجزائري والخوف من  .1

أنّ هنــاك ارتبــاط نجــد أنّ هنــاك ف ،يعتــبر الخــوف مــن الفشــل مــن المؤشــرات الأساســية لنفــور عــن المخــاطرة
، وذلـــك حســـب بعـــض الدراســـات وثيـــق بـــين عمليـــة تطـــوير المؤسســـة وتوســـيعها وبـــين المخـــاطرة وعـــدم اليقـــين

حالــة مــن عــدم اليقــين والغمــوض في عمليــة توســيع وتنميــة المؤسســة يجعــل المقــاول أمــام  فالشــروع، 3الامبريقيــة

1 H. DITTMAR, L. PEPPER, “To have is to be: Materialism and person perception in working-class and 

middle-class British adolescents”, Journal of Economic Psychology, Vol. 15, 1994, p. 235, 236; H. DITTMAR, 

The Social Psychology of Material Possessions: To Have is to be, op.cit, p. 73. 
2 A. HENNI, op.cit, p.24; p. 65. 
3 F. DELMAR, K. WENNBERG, “Risk taking, aspiration levels and the evolution of new ventures”, Frontiers of 

Entrepreneurship Research, Vol. 27: 13, Article 4, 2007, p. 1. Disponible sur :  
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لعـدم كـذلك و  افي البيئـة والمحـيط الـتي يتواجـد فيهـه تحكمـلعـدم ، وذلـك 1مؤسسـته بمستقبل ومصير فيما يتعلق
   .المرتبطة برهان عملية تنمية وتطوير المؤسسةالمعلومات كل ل هكلا تما

ذلـك و وغـير واضـح مؤسسة غامض  مستقبلأنّ يعتبر  مقاولا 12من  9اتضح لنا أنّ  من خلال المقابلات
الغمــــوض  عــــن المحــــيط الــــذي ينشــــطون فيــــه، فهــــم في بيئــــة أعمــــال تتميــــزكافيــــة معلومــــات  م لا يملكــــون لأ�ــــ

قواعـد منافسـة و وينشطون في بيئة أعمال تتميز بالانتشار النشاط الغير الرسمي والفوضوية لغياب قواعد سـوق 
نلاحـظ أنّ هنـاك رغبـة في تنميـة نشـاطهم، لأن النمـو . ينواضحة ومحترم من طرف جميـع المتعـاملين الاقتصـاد

يؤدي إلى الحصول على حصص أكـبر في السـوق وبالتـالي الـتحكم فيـه، غـير أّ�ـم يعـبرون عـن الحـذر الشـديد 
المتعلــق بمســتقبل المؤسســة  عــن الموضــوع، يجيــب أحــد المقــولين ”L’informel“لهيمنــة التعــاملات الغــير الرسميــة 

الــتي عليهــا مؤسســته عــوض  الوضــعيةو  الاحتفــاظ علــى الحالــة يفضــل المقــاول. .."نقطــة اســتفهام ..لا أعــرف"
فهذه العملية يجعـل المؤسسـة أمـام التزامـات ماليـة عملية جدية لتطوير مؤسسته، المخاطرة بها والشروع في  عن

لأنّ لا شـــيء  لمقـــاولوا لتغطيـــة متطلبـــات عمليـــة النمـــو، وهـــذا يعتـــبر في حـــد ذاتـــه مخـــاطرة بالنســـبة للمؤسســـة
لا شــيء مضــمون، "قــاولين، مضــمون في البيئــة تتميــز بالفوضــوية وغيــاب قواعــد واضــحة حســب عــدد مــن الم

ليس هناك سوق منتظم بل النشـاط الغـير الرسمـي هـو المهـيمن والمنافسـة غـير شـريفة، لا نـتحكم لا في السـوق 
 يضــيف مقــاول أخــر .."أن أبقــى كمــا أنــا  ، أفضــلجــواءمــن جهــتي لا أخــاطر في هــذه الأ. ..ولا في الزبــائن

وهــذه أمــام هــذا الوضــع . "قبــل كــل شــيء يجــب أن يطهــر هــذا المحــيط الغــير الصــحي الــذي نتواجــد فيــه"... 
البقــاء يفضــلون  همنمــ ، نجــد العديــدعلــى أّ�ــا غــير المواتيــة للأعمــال والنمــو لبيئــة الــتي يتفــق عليــه كــل المقــاولينا

ات اسـتثمار المخـاطرة في  عـدمو الآن  ا هـم عليهـالـتيالنشـاط على الوضع الذين هـم عليـه والمحافظـة علـى وتـيرة 
 .الفشلالمخاطرة و خوفا من  ،عملية النمو إضافية التي تتطلبها

عائقــاً أساســياً أمــام الشــروع  يواجــه مســتقبل المؤسســةالــذي نتيجــة الغمــوض  الخــوف مــن الفشــلإذا فيعتــبر 
الاســـتقرار عـــوض عـــن النمـــو،   ، فيفضـــل المقـــاولكل جـــدي ومخطـــط في عمليـــة النمـــو وتوســـيع المؤسســـةبشـــ

  .كاستراتيجية للتعامل مع المحيط الحالي

http://digitalknowledge.babson.edu/fer/vol27/iss13/4, (consulté le 03/12/2014) 
1 J. R. MITCHELL, D. A. SHEPHERD, “Afraid of opportunity: the effects of fear of failure on entrepreneurial 

action”, Frontiers of Entrepreneurship Research: Vol. 31: 6, Article 1, 2011, p. 7. Disponible sur : 

http://digitalknowledge.babson.edu/fer/vol31/iss6/1. (Consulté le 10/12/2014) 
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 بين مؤسسات الدولة والقطاع الخاصانعدام الثقة علاقة  .2

كــان ذلــك البينيــة، ســواء   مــع غيــاب الثقــة مــا لا يمكــن أن تتحقــق التنميــة الاقتصــادية المســتدامة في مجتمــع
أنّ هنـاك تشير  نتائج إلىدراسات عديدة خلصت ، حيث أو فيما بينهما على مستوى الأفراد أو المؤسسات

مـــن جهـــة في المجتمـــع الثقـــة البينيـــة  ســـتوياتمـــن جهـــة وبـــين م ةاقتصـــاديالسوســـيو  التنميـــةعلاقـــة وثيقـــة بـــين 
مـن العوامـل الأساسـية المسـببة للضـيق انخفاض مستوى الثقـة البينيـة في المجتمـع يعتـبر ، كما أكدت أنّ 1أخرى

نجـد  ،علـى مسـتوى دول العـالم 3الثقـة اتمؤشـر  فـإذا مـا نظرنـا إلىتبـدوا هـذه الخلاصـة واقعيـة،  .2الاجتمـاعي
نـرى  في حـين، ،4المجتمعيـة البينيـة من الثقـة ةعالي التي تتمتع بمستويات المتقدمة اقتصاديا هي الدول أنّ الدول

بالــدول "هــي المجتمعــات المتخلفــة اقتصــاديا أو كمــا يحلــو تســميتها  ،المجتمعــات الــتي تحتــل أدنى ســلم الثقــةأنّ 
بلـغ مـن الترتيـب العـالمي، حيـث  64تـل المرتبـة مؤشر الثقـة المسـجل بهـا يح نرى أنّ  ،الجزائر فيما يخص". النامية
مــا ســجلته بعــض المجتمعــات، كــالنرويج مــثلا الــتي بلــغ مؤشــر الثقــة فيهــا ارنــا هــذه النســبة مــع فــإذا مــا ق ،45,3
واســـتنادا إلى  ،جـــدا مـــنخفضالجزائر المســـجل بـــ نجـــد أنّ مســـتوى الثقـــة ،104,1أو فيتنـــام الـــتي وصـــل إلى  148

التــــأخر  إلى مــــن الأســــباب الــــتي ترســــخ ، فنعتقــــد أنّ إليهــــا الدراســــات الســــابقة الــــذكر تتوصــــلالنتــــائج الــــتي 
البينيــة في المجتمــع  الانخفــاض في مســتوى الثقــة المــزمن الــتي يعــاني منــه الاقتصــاد الجزائــري يرجــع إلىالاقتصــادي 

مـن جهـة  ،وخاصة مؤسسات الدولـة بين الأفراد والمؤسسات،الجزائري، فانخفاض الثقة بين الافراد من جهة و 
ــــؤثر  أخــــرى ــــي مــــبشــــكل ســــلبي ي ن خــــلال الأداء الاقتصــــادي وكــــذلك نســــبة علــــى مســــتوى الاقتصــــاد الجزئ

 . ، فانعدام الثقة وانخفاضها يؤدي إلى التردد والاحجام من الاستثمار من طرف القطاع الخاصالاستثمارات

هــذا  كــانســواء   ،رمــن الأخــإيجــابي توقــع ســلوك  علــى أّ�ــا الثقــةيمكــن أن نعــرف وفي هــذا الســياق المعــرفي 
 يمكــن القــول أنّ  في حــين، .مؤسســة مــن مؤسســات الاجتماعيــة ومؤسســات الدولــة فــردا أم جماعــة أم الأخــر

1 R. INGLEHART, J. R. RABIER, “La confiance entre les peuples : déterminants et conséquences.”, Revue 

française de science politique, 34e année, n°1, 1984, p. 10 ; F. FUKUYAMA, Trust, the social virtues and the 

creation of prosperity, Free Press Paperback Edition, 1996 ; Y. ALGAN, P. CAHUC, Peut-on  

construire une société de confiance en France? P. 8. Disponible sur : 

http://econ.sciencespo.fr/sites/default/files/file/yann%20algan/Construire%20une%20societe%20de%20confianc

e_Albin%20Michel.pdf. (consulté le 15/12/2014). 
2 Y. ALGAN, P. CAHUC, idem, p. 7.  
3 http://www.jdsurvey.net/jds/jdsurveyMaps.jsp?Idioma=I&SeccionTexto=0404&NOID=104 (consulté le 

15/12/2014). 
 .300 -298 ص 3أنظر إلى الملحق رقم  4
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فهــذه  .خــرقبــل الأمــن  للخيانــةأو  عادلــةالغــير البمشــاعر الخــوف مــن التعــرض للمعاملــة  ةرتبطــم انعــدام الثقــة
أفـراد المجتمـع، فهـي مترسـخة  خـبراتو  اربلتج ةاجتماعي اتتراكمنتيجة المشاعر، الثقة أو انعدام الثقة، هي 

 .من جيل إلى أخروتنتقل  للمجتمع في المخيال الاجتماعي

، أفـرادا  لا يثقـون في الأخـرينالمقـاولين  هناك نسبة كبيرة مـنأنّ ها خلال المقابلات التي اجرينامن تبين لنا 
صـرح خـر في تعـاملاتهم الاقتصـادية، حيـث الثقـة تجـاه الأ انعـدامفهنـاك نـوع مـن الحـذر و . كانوا أو مؤسسـات

بينمــا  أفــراد العائلــة أو الأصــدقاء،الاجتمــاعي المباشــر المتمثــل في  محــيطهمثقــون في  أّ�ــم يالمقــاولين عــدد مــن
ذر الحـــشـــعر المقـــاولون بيغالبـــا مـــا شـــبكة علاقـــاتهم الاجتماعيـــة، ف في بعيـــدةالراكـــز المن في الآخـــرون المتواجـــدو 
أنّ  مــــواد التنظيــــف والصــــيانة في مجــــال الصــــناعة هــــذا المقــــاول معهــــم، فحســــب همتعــــامل وانعــــدام الثقــــة أثنــــاء

 الأشـخاص إلارض لا أقـو ض تر لا أقـ "الأشـخاص الـذي تربطـه بهـم علاقـة قويـة  قتصر علـىتعاملاته المالية ت
 زبــائن الــذيأتعامــل أيضــا مــع .. المقــربين إمــا مــن العائلــة أو الأصــدقاء ، فهــموأعــرفهم جيــدا همن أثــق فــيالــذي

هنـاك دخـلاء جـدد  .. بيننـاعلاقـة ثقـة قويـة  مـع الوقـت تكونـتسنة، ف 25تعامل معهم والدي منذ أكثر من 
يصـرح هـذا المقـاول فيمـا يخـص اللجـوء ، "..قصـص عـن عمليـات النصـب عكثيرون في السوق وكل يـوم نسـم

أولا ليس لدي الوقت لأضيعه في المحاكم وثانيا لا أثق في العدالة، "إلى العدالة في حالة التعرض إلى النصب  
مـــا أخـــذ مـــني في حالـــة مـــا إذا تعاملـــت مـــع شـــخص لا أعرفـــه وقـــام  العدالـــة ستســـترجع ليلســـت متأكـــد أنّ 

 يفضــلون قـاولينإذا يتضـح لنـا أنّ الم ،..."مـا الـذي أسـتفيد منـه لـو حكـم القاضـي بسـجنه لا شـيء.. بنصـبي
 معلاقــاتهة في شــبكة المراكــز القريبــة والمباشــر  مــع الأشــخاص الــذين يثقــون بهــم وغالبــا مــا يتوجــدون في تعامــلال

 ون يشـعر الـتي ”Private sphere networks“ علاقـات المجـال الخـاص أو الشخصـيالشـبكة  أيالاجتماعيـة، 
 Public sphere“ العام أو المهنيعلاقات المجال الشبكة ، بينما ةإيجابي سلوكياتمنها  ونتجاهها بالثقة ويتوقع

networks” المقاولين ثقة هي غالبا ليست مصدرف.  

شـــبكة مـــن  هـــي أيضـــاغالبـــا مـــا تكـــون ف ،المقـــاولونالـــتي يعتمـــد عليهـــا  استشـــارةمصـــادر  أمـــا فيمـــا يخـــض
يقـــول هـــذا المقـــاول الشـــاب صـــاحب مكتـــب  .الأصـــدقاءو  ةأي عائلـــ ،علاقـــات المجـــال الخـــاص أو الشخصـــي

بتوصـية مـن صـديق أو قريـب أو زبـون للمكتـب، غالبـا مـا يـتم تـوجيههم  يأتون الذين الزبائن ..." استشارات
نلاحـظ أنّ هـذه  ..."فقلـيلا مـا يـأتيني زبـون بشـكل ذاتي.. قديم سبق وأن تعامل معي أو مع والدي مـن قبـل

العلاقــــات كة الــــذي يوضــــح توزيــــع المقــــاولين حســــب طبيعــــة شــــب 27 الجــــدول مــــع نتــــائج التصــــريحات تتوافــــق
 نتـائجومؤسسـاتهم، فتبـين  ملحصـول علـى النصـائح المتعلقـة بنشـاطها لمـن أجـإليهـا  الاجتماعية الـتي يلجـؤون
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أفـراد الأهـل و نسـبة كبـيرة مـن ب  يفضـلون شـبكة العلاقـات المجـال الخـاص، الـتي تتكـونينالمقاول أنّ هذا الجدول 
  .العائلة ثم الأصدقاء

 إزاء الأشـخاص من قبل المقاولين الثقة عدامبان اشعور  هناك أنّ  من خلال المقابلات ما يمكن أن نستنتجه
تعيــق  مــن قبــل  ذكرهــا، وهــذا الشــعور حســب نتــائج الــتي توصــلت إليهــا الدراســات الــتي تمالــذين لا يعرفــو�م

الحجـم  علـى الشـعور بالحـذر يجعـل المقـاول يفضـل الحفـاظالاقتصادي وبما فيها نمو المؤسسات، ف عملية النمو
تدعي انضــمام عناصــر مــن خــارج ســتعمليــة هــذه ال، فعــوض الشــروع في عمليــة النمــو الــتي هــي عليــه مؤسســته

تكنولوجيـــة التـــوفير لأو  ،تحتاجهـــاالـــتي رؤوس أمـــوال جديـــدة عمليـــة النمـــو بـــال تمويـــلللمقـــاول لالمجـــال الخـــاص 
فـــإذا كـــان الطـــابع العـــائلي أو حـــتى  .المؤسســـةهم في تطـــوير وتنميـــة نشـــاط تســـا الـــتي فنيـــةالعـــارف المة و ديثـــالح

قــد يكــون معوقــا للنمــو المؤسســة  نّ هــذا الطــابعأفــ ،الأحــادي المســير والمالــك يتماشــى مــع المؤسســات الصــغيرة
أنّ المجتمعــات الــتي تتســم بــالروابط العائليــة " الثقــة"فكمــا أشــار فوكويامــا في كتابــه  .وطــابع المؤسســات الكبــيرة

، فــنمط الإدارة 1ارج نطــاق العائلــة، تســود فيهــا المؤسســات الضــعيفة والصــغيرة الحجــموثقــة ضــعيفة خــالقويــة 
ركزيــة التنظيميــة الــتي الم وأالإدارة الشخصــية بــ مــن المجتمعــات يمكــن أن يطلــق عليــه للمؤسســات في هــذا النــوع

فهـذا  ،وشـبكة علاقـات المجـال الخـاص تعتمد على شخص واحد يتخذ قراراته بناء على العلاقـات الشخصـية
الـــذي تســتدعي التفــويض واللامركزيـــة  الطــابع التنظيمــي لا يتوافـــق مــع الطــابع التنظيمـــي للمؤسســات الكبــيرة

 .التنظيمية والثقة في الأخرين المتواجدين خارج المجال الخاص

فمـــن سمـــات المجتمعـــات التقليديـــة هـــي انتشـــار الحـــذر وانعـــدام الثقـــة في الأخـــر الـــذي لا ينتمـــي إلى المحـــيط 
حســب نتــائج  رة علــى تطلعــات النمــو لــدى المقــاولينلــه انعكاســات مباشــ ، فهــذا الســلوك2ب أو المباشــرالقريــ

خــلال هــذه الدراســة مــن . 3 في منطقــة الشــرق الأوســط وشمــال افريقيــاحــول المقــاولينالدراســة الــتي قمنــا بهــا 
مــن  والــتي تتمتــع بمســتوى عــالٍ اقتصــاديا والــدانمارك كدولــة متقدمــة  المقارنــة بــين مجموعــة مــن دول هــذه المنطقــة

علــى تطلعــات  اؤثر مــ شــكل عــاملاإلى أنّ مســتوى الثقــة البينيــة في هــذه الــدول يالثقــة المجتمعيــة البينيــة، توصــلنا 
، فانخفــاض مســتوى الثقــة في المجتمــع يــؤدي إلى انخفــاض تطلعــات النمــو لــدى المقــاول، لــدى المقــاولين النمــو

1 F. FUKUYAMA, op.cit, p. 30. 
2 R. INGLEHART, J. R. RABIER, op.cit, p. 10.  
3 T. SADEQ, Z. SETTI, “Effects of entrepreneurs’ networking with national values on job growth expectations: 

a two-level analysis for the MENA region and Denmark”, International Journal of Business and Globalisation, 

Vol. 11, No. 4, 2013. 
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من الثقة المجتمعية البينية يتطلعـون   تتسم بمستوى مرتفعالمجتمعات التي  في ونوينشط ن ينتمونالذي ونفالمقاول
البينيــة، فبينــت لنــا  الثقــة أكثــر لتطــوير مؤسســاتهم وتوســيعها مــن المجتمعــات الــتي تعــرف مســتوى مــنخفض مــن

 .1في المستقبل المقاولاتي همتطوير نشاطنية  على  والعزوفتطلعات النمو لدى المقاولينفي  اضاانخف النتائج

أنّ عمليــة وهــذا مــن خـلال مــا توصــلنا إليــه في هـذه الدراســة أو مــن خــلال نتـائج دراســات عديــدة،  ،نعلـم
 شــأن عــائلي، يكجــزء مــن هــده المجتمعــات هــ  في المجتمعــات التقليديــة وفي الجزائــرإنشــاء المؤسســة واســتدامتها 

وعليــه  ،ووضــحنا أّ�ــا الممــول الرئيســي للمؤسســةلأن العائلــة كمــا ســبق  ،أي العائلــة ككــل معنيــة بهــذه العمليــة
الحفــاظ علــى الشــعور بمســؤولية ثير العائلــة و تــألا تخلــو مــن  المتعلقــة بمســتقبل المؤسســةالمقــاول نّ قــرارات نجــد أف

والـرؤوس الأمـوال الـتي سـخرتها  ، فالحفـاظ علـى المؤسسـة هـي عبـارة عـن الحفـاظ علـى مصـالح العائلـةمصالحها
 . لهذا الكيان الاقتصادي الاجتماعي ولاستمراره

هـذه العلاقـة تتميـز نجـد أنّ ؤسسـات الدولـة وخاصـة مصـلحة الضـرائب، فعلاقـة المقـاول بمأما فيما يخص 
هـــذا م الثقـــة بـــين اعـــدان علـــى أنّ هنـــاك مســـتوى عـــالي مـــن المقـــاولينجميـــع بالحـــذر وانعـــدام الثقـــة، حيـــث يتفـــق 

كمـا ،  وعدم الثقـةبنوع من الريب  إزاء القطاع الخاصتعامل هذه المصالح يتميز ف. الجهاز والمستثمرين الخواص
ة مـــع هـــذا الجهـــاز مـــن أجهـــزة شـــفافيم يتعـــاملون بنـــوع مـــن الحـــذر وعـــدم الأّ�ـــهـــم أيضـــاً  صـــرحوا أنّ المقـــاولين

لثقــة انعــدام اشــعور بأنّ هنــاك علــى واحــد وبألفــاظ متفاوتــة  موقــفن علــى تقريبــا كــل المقــاولو  يجمــع .الدولــة
لـو نصـرح بكـل شـيء سـيأخذون منـا كـل شـيء لأ�ـم لا يتوقعـون أننّـا نتعامـل " بينهم وبين مصلحة الضـرائب
ضــريبي مــع التصــحيح الســنتعرض إمــا إلى .. أننّــا لم نصــرح عــن كــل شــيء دائمــا معهــم بشــفافية بــل ســيفكرون

تحدد بالتـالي سـللمؤسسـة و   ”Chiffre d’affaire“ رقم الأعمال المالي ديعيدون تحديس أّ�م الأثر الرجعي أو
  ...".الرقم الجديد ذلك قيمة الضريبة على أساس

أنّ رغم تصريحات المسؤولين على إعادة بناء علاقة جديـدة بـين الدولـة والقطـاع الخـاص  تجدر الإشارة هنا
هـذا الأخـير أنّ  بيـد ،الـوطنيلاقتصادية وية لالتنمالعملية في  اأساسي اشريكاعتباره بقائمة على الثقة المتبادلة و 

لمعاملـة غــير ض مـن التعـر إزاء مؤسسـات الدولـة ومصـالح الضــرائب  الخوفبــزال يشـعر يـالقطـاع الخـاص لا أي 
لم يلاحــظ إنـّـه ، فكهروميكانيــكفحســب هــذا المقــاول في قطــاع   .عــدم الالتــزام بتصــريحات المســؤولينأو  عادلــة

الــتي عرفتهــا توجهــات النظــام  بعــد التغيــيرات في تعامــل مصــالح الضــرائب مــع المســتثمرين الخــواص خــتلافالا

1 Ibid, p. 450.  
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التوجــــه  الســــوق ذيأكثــــر تفتحــــا إلى اقتصــــاد توجــــه اشــــتراكي إلى نظــــام  مــــن اقتصــــاد مركــــزي ذي السياســــي
 مـــن جهـــة أخــــرى رائب تعمـــلالتصــــريحات والقـــوانين مـــن جهـــة والضــــ"الليبـــيرالي المـــدعم للاســـتثمار الخـــاص، 

  ...."، مازالوا يتعاملون معنا كالسابق لم يتغير شيءمستقلو  مخالف بشكلو 

يعتبر المقاولون أنّ النظام الضريبي الحالي يعد من الأسباب المعيقة لتنميـة نشـاط الاسـتثمار الخـاص، حيـث 
اصـلاح النظـام هـو ومؤسسـاتهم يعلن العديد من المقاولين أنّ من الأسباب التي قد تساعد على نمو نشاطهم 

علاقــة الوإعــادة النظــر في الســابق  الاقتصــادالــذي لايــزال يفكــر ويتعامــل مــع الخــواص بمنطــق النظــام الضــريبي 
كانتشـــار النشـــاط الغـــير   ،أخـــرى اأســـبابذلـــك، يـــذكر المقـــاولون ضـــافة إلى إ .القائمـــة علـــى انعـــدام الثقـــة بيـــنهم

يوفر الأرضية المواتية لعلاقات الزبونية التي تمر أحيانا عبر الانتماءات إلى شـبكات مغلقـة ومخفيـة الذي  الرسمي
ذات مصــالح نفعيــة وذاتيــة لا تعمــل علــى أنتــاج القيمــة في الاقتصــاد الــوطني إمــا بتــوفير مناصــب شــغل جديــدة 

 قــديمنظــام البنكــي الحــالي كمــا يعتــبرون أنّ . ق تطــوير القــدرات الصــناعة الوطنيــةأن تــوفير منتوجــات عــن طريــ
الحجـــم  بعقليـــة والقواعـــد المؤسســـات الكبـــيرة وذلـــك علـــى الـــرغم مـــن أنّ  يتعامـــل مـــع القطـــاع الخـــاص لايـــزالو 

فلـــم يـــتمكن النظـــام  الاقتصـــادية في الجزائـــر،مـــن مؤسســـات  80%أكثـــر مـــن  يشـــكلأصـــبح الصـــغير والمصـــغر 
كــي المواكبــة التحــولات الــتي شــهدها النظــام الاقتصــاد التنمــوي الــوطني مــن الــنمط فــترة الســبعينات القــائم البن

علـــى المؤسســـات الكبـــيرة والمركبـــات الصـــناعية إلى الـــنمط التنمـــوي القـــائم علـــى الاســـتثمار الخـــاص والنشـــاط 
 La“التمويل المصغر ذلك  المقاولاتي، فالنموذج الجديد يستدعي أليات وخدمات بنكية جديدة كمثال على

micro-finance”.   

بـين كـان ذلـك فيمـا سواء   ة،منخفضعند المقاولين مستوى الثقة البينية أنّ من خلال المقابلات  نايتبين ل 
الـــذي  Banfield1يمكـــن تفســـير ذلـــك بالاعتمـــاد علـــى أطروحـــة بينفيلـــد . ؤسســـاتوالم الأفـــراد أو بـــين الأفـــراد

انعــدام بوتعرضــت للاســتغلال تشــعر  عرفــت فــترات طويلــة مــن الاســتعمار الأجنــبي يعتقــد أنّ المجتمعــات الــتي
فمــن خــلال دراســته للمجتمــع الايطــالي ومقارنتــه بــين . اه الســلطة، مهمــا كانــت هــذه الســلطةالثقــة والحــذر تجــ

يــة  جنــوب وشمــال ايطاليــا، فلاحــظ أنّ المجتمعــات الــتي عرفــت فــترات طويلــة مــن الفقــر الشــديد والهيمنــة الاجنب
أي  ”Amoral Familism“ خاصــة أطلــق عليهــا اســم ةفيهــا بشــكل ملفــت عقليــتســيطر كجنــوب ايطاليــا 

نعـدام التـام للثقـة أو بـالالتزام الاخلاقـي تجـاه أي شـخص لا الشـعور بالا تولـدنزعة العائليـة الأخلاقيـة، والـتي ال

1 E. BANFIELD, The moral basis of backward society, cité in, R. INGLEHART, J. R. RABIER, op.cit, p. 10.  
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مــن الحــذر وانعــدام الثقــة البينيــة في  واســتنادا إلى اطروحــة بينفيلــد، قــد يكــون جــزء. 1المحــيط العــائليينتمــي إلى 
المجتمع الجزائري وليد الفترات الطويلة من الهيمنـة الاجنبيـة والاسـتغلال ومـن الفقـر والحرمـان الـتي عرفـه المجتمـع 
الجزائري، فهذه التجارب الاجتماعية جعلت الفرد في هذه المجتمعات ينزوي إلى الأخر الـذي يعرفـه ويثـق فيـه 

فالثقة في الأخرين هي عبارة عن رهان على موقف الأخر الـذي قـد  يربطه به مصير واحد،أي العائلة والذي 
يكون سلوكه تجاه هذه الثقة ايجابي ام سـلبي، الاسـاءة والخـداع، وهـذا مـا هـو غـير مقبـول في هـذه المجتمعـات، 

 . لة هي امتداد للفردفاستنادا إلى اطروحة بينفيلد، العائلة ككل ستتعرض لهذه الإساءة والخديعة، لأن العائ

إذا، يمكــن القــول في الأخــير أنّ هنــاك تفاعــل بــين التنميــة الاقتصــادية والمكتســبات الاجتماعيــة، فالتنميــة 
الاقتصادية والسلوك التنموي على المستوى الجزئي والكلي يعتمد علـى مسـتوى الثقـة كمـا سـبق ووضـحنا مـن 

، وهذا المستوى من الثقة حسب اطروحة بينفيلد هو وليدة التجارب والمكتسـبات خلال الدراسات الامبريقية
 .  الاجتماعية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1 Ibid, p. 09. 
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 ستنتاج الجزئيالا

تطرقنــا في هــذا الفصــل إلى تحليــل اشــكالية نمــو المؤسســة عنــد المقــاول الجزائــري، وذلــك انطلاقــا مــن نظريــة 
الاجتمــاعي  اقتصــادي اجتمــاعي متضــمن في الســياقشــاط التضــمين، أي أنّ هــذا الســلوك هــو عبــارة عــن ن

فيمـا  فقـرارات المقـاول في هـذا المحـيط الاجتمـاعي، وإذاالذي يتواجد فيه المقاول ويتأثر بثقافة والقـيم السـائدة 
حاولنـا أن نحلـل أيضـا . لا تخلو من تأثيرات السياق الاجتمـاعي والثقـافي للمقـاوليتعلق بالمؤسسة ومستقبلها 

للمعاني والدلالات التي يحملها المقاول عن مؤسسته كملكيـة خاصـة تـؤثر علـى الرؤيـة المسـتقبلية الـتي إذا كان 
يشــكلها المقــاول عــن مؤسســته، فوجــدنا انّ المقــاول يعتــبر مؤسســته امتــداد لذاتــه الاجتماعيــة ولمكانتــه وحــتى 

لحفاظ على ملكيتـه وبالتـالي علـى  مكانة عائلته، وبالتالي الشروع في استراتيجية نمو تستدعي ضمانات قوية ل
 .كيانه الاجتماعي

عمليــة ممــا قــد هــذه الإنّ عمليــة نمــو المؤسســة هــي عمليــة تحمــل في طياتهــا مخــاطر، خاصــة مخــاطرة الفشــل في 
فشـــل المشـــروع ككـــل وزوال النشـــاط، وبالتـــالي تبـــين لنـــا مـــن خـــلال المقـــابلات الـــتي أجريناهـــا مـــع  يـــؤدي إلى

نســـبة كبـــيرة مـــنهم يشـــعرون بـــالخوف مـــن الفشـــل لأن هـــذا الفشـــل لـــن يكـــون علـــى مجموعـــة مـــن المقـــاولين أنّ 
المســــتوى الفــــردي فحســــب بــــل ســــيطال الجماعــــة أي العائلــــة الــــتي تعتــــبر المســــتثمر والممــــول الرئيســــي بالنســــبة 

لهذا نجد أنّ إضـافة إلى شـعور المقـاول بـالخوف مـن الفشـل الـذي يجعـل المقـاول يتبـنى سـلوك سـلبي . للمؤسسة
، ويعتبر انعدام الثقة المجتمعية البينية لدى المقاولينب الشعور عملية النمو، نجد أنّ هناك مستوى عالي من تجاه

، فهــو في حقيقــة الأمــر وليــد التجــارب والمكتســبات نمــو المؤسســةالاساســية لعمليــة مــن معوقــات  هــذا الشــعور
    .الاجتماعية
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 العام الاستنتاج

تطــوير  في الامتنــاع والــتردد مــنســلوك المقــاولين المتمثــل  و فهــم وتفســيرإنّ الهــدف مــن هــذه الرســالة هــ

لمـاذا لا تعـرف المؤسسـات الصـغيرة : ي قمنـا بطرحـهالـذ رئيسـيالتسـاؤل الوذلك انطلقنا مـن وتنمية المؤسسة، 

 الخاصة في الجزائر مسار ديناميكي متصـاعد وسـيرورة نمـو تسـمح لهـا بتوسـيع أنشـطتها الاقتصـادية؟والمتوسطة 

 الطـرح النظـري وهو تحديد الإطار النظري الذي تتموضع فيه إشكالية بحثناعلى هذا السؤال قمنا ب وللإجابة

 ”embeddedness theory“تضــمين نظريــة الالاجتمــاعي و والفاعــل الفعــل حــول  Max Weberلمــاكس فيــبر 

وقــبلهم  Karl Polanyi (1944) كــارل بــولانيي، Mark Granovetter (1985) مــارك غرانــوفيترالــذي يعتــبر 

 .من روادها (1905)ماكس فيبر 
مــن خــلال النمــوذج الافتراضــي  في الجزائــر الصــغيرة والمتوســطة نمــو المؤسســات شــكاليةمقاربتنــا لإ تتمــّ

تحتــوي  .اتتغــير الــذي يشــتمل علــى ثــلاث مجموعــات مــن الم ”modèle hypothéticodéductif“الاســتنباطي 

كانـــت الأصـــل في توجيـــه الفاعـــل إلى الـــدوافع والغايـــات الـــتي  طبيعـــة المتغـــيرات المرتبطـــة ب المجموعـــة الأولى علـــى

مرتبطــة  فهــي، المجموعــة الثانيــةبينمــا . تجــاه مؤسســتهتحــدد تطلعــات المقــاول  لىوإ قتصــاديةلاؤسســة االمإنشــاء 

 كيتــــه أيلملســــير صــــاحب المؤسســــة الملــــتي يحملهــــا المقــــاول و االرمزيــــة الاجتماعيــــة  تدلالاعــــاني والــــنظــــام المب

يعــة العلاقــة الــتي لطب ةالذاتيــ التصــوراتفهــي تــترجم  ،أمــا المجموعــة الثالثــة. كملكيــة فرديــة أو عائليــةلمؤسســة  ل

  .لاجتماعية للفاعلين وهنا المقاولينا التجربة التي تبنيهاؤسسات الدولة تربط المقاول بم

تطلــب وربطهــا بالعوامــل الداخليـة والذاتيــة للمقــاول دراسـة إشــكالية نمــو المؤسســات الصـغيرة والمتوســطة 

 اســتيعاببلنــا  تالــذي سمحــعــرض مجموعــة مــن المفــاهيم والنظريــات أن نقــوم بجهــد فكــري يهــدف إلى منــا 

في  الاقتصــادي أي ســلوك كعنصــرين أساســين لفهــم ةتيــالمقاولالــروح او  )الخاصــة(مفهــوم المؤسســة الاقتصــادية 

ك اجمـــاع بـــين البـــاحثين في مـــن خـــلال التقيـــيم النظـــري لهـــذه المفـــاهيم أنّ لـــيس هنـــاتبـــين لنـــا . القطـــاع الخـــاص

حد ومتفق عليه لاحتواء مفهوم المؤسسة والمقـاول والمقاولاتيـة، ولكـن هنـاك مو ، فليس هناك تصور مضمو�ما

 .   المجال من البحث هذا نظرية تتناسب مع طروحات ومواضيع دراسة مختلفة فيمقاربات 

المؤسســات الخاصــة الصــغيرة والمتوســطة في  اقــعمــن هــذا الجهــد الفكــري، قمنــا بعــرض لو في مرحلــة ثانيــة 

 ذلـك في الجزائـر بمـا فيأنّ القطاع الخـاص  ، فوصلنا إلىعبر فترات متعددة لها ةسطر الجزائر وأهم السياسات الم
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شـــهد فبعـــدما . ربة ومختلفـــة منـــذ الاســـتقلال إلى يومنـــا هـــذاراحـــل متضـــابم مـــر ،غيرة والمتوســـطةالمؤسســـات الصـــ

، شـهدت السـنوات الأخـير تطـور وانتشـار الاسـتثمار الخـاص وعرقلـة تحجـيم علـى تعمـل كانـتسياسـات  

د هــذا الوضـــع فولــّـ للــبلاد،ه في العمليـــة التنمويــة اشــراكمحاولــة و انتشــار هــذا القطـــاع ع تشـــجز و تعــز سياســات 

للأليـات والــبرامج  مــن خـلال عـرضغـير أننـا اسـتنتجنا . انشـار واسـع للمؤسسـات الصـغيرة والمتوســطة الخاصـة

ويكــاد أن يكــون هنــاك غيــاب  ،إنشــاء المؤسســاتالموجــه للاســتثمار الخــاص أنّ هنــاك تركيــز كبــير علــى عمليــة 

السياسات الرسميـة عملـت علـى خلـق منـاخ  أنّ  ات، فنجدللبرامج التي تعمل على تأطير ومتابعة هذه المؤسس

اعمــال مــواتي لإنشــاء المؤسســات عــن طريــق حزمــة مــن التحفيــزات، بينمــا نجــد أن هنــاك عجــز في خلــق منــاخ 

  .   يساعد على تطور ونمو المؤسسات الخاصة

يـــات والبينـــات أمـــا مقاربتنـــا المنهجيـــة لموضـــوع الدراســـة، فقـــد تمثلـــت في الـــدمج بـــين أداتـــين لجمـــع المعط

مــن مجتمــع البحــث، فكانــت الاســتمارة مــن خــلال دراســة مرصــد الريــادة العــالمي والمقابلــة مــع ) كميــة وكيفيــة(

بعد معالجـة وتحليـل البيانـات الـتي تحصـلنا عليهـا مـن . المقاولين ومسيري أصحاب مؤسسات صغيرة ومتوسطة

تلخيصــها مــع مناقشــة الفرضــيات الــتي قامــت الأداتــين، توصــلنا إلى مجموعــة مهمــة مــن النتــائج الــتي ســنقوم ب

 .بتوجيهنا وذلك من أجل التحقق الأمبريقي لمعرفة مدى تطابق توقعاتنا الخاصة للظاهرة بالواقع

في الجزائــر  أنّ المؤسســات الصــغيرة والمتوســطةمهمــة  إلى نتيجــة توصــلنا ،مبريقيــةمــن خــلال دراســتنا الأ

وذلك من خلال نسبة العالية المسجلة من الإغلاق التي وصلت  ،الاستمرار في النشاطو  البقاء واجه صعوبةت

حســاب  فمــن خــلال، )16,7%مقابــل  7,6%( الصــغيرة والمتوســطة المنشــأة حــديثاإلى نصــف نســبة المؤسســات 

وهــذا يعــني أنّ مــا ، 32% لا يتجــاوز هــذا المعــدل نجــد أنّ  ،ســنوات 3 لمؤسســات لأكثــر مــنا اســتدامةمعــدل 

قــد تتعــرض للإغــلاق  2009 في اســتطلاعهامــن المشــاريع والمؤسســات الناشــئة والجديــدة الــتي تمّ  70% يقــارب

لنــا تلـك الصــعوبة في الاســتمرار مــن  تظهــركمـا  .الاقتصــاديفي نشــاطها  الاســتمرارعــدم قــدرتها علـى لنتيجـة 

المرحلــة  إلى الإنشــاء مــنمــن مرحلــة الأولى  1(50,44-%) انتقــال المشــاريعتطــور و لمعــدل الســلبية  القيمــة خــلال

ما نلاحظه من خـلال السياسـات الـتي وضـعتها الدولـة . سنوات 3 الثانية والمتمثلة في مرحلة النشاط لأقل من

علــى ز تركــ أ�ــامنــذ بدايــة تبنيهــا لسياســة تشــجيع الاســتثمار الخــاص وإنشــاء المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة 

 .أنظر إلى الفصل الخامس  1
234 

 

                                                 



 .                                                                                             الاستنتاج العام

 
برامج لــهــو غيــاب  والأجهــزة، فمــا يمكــن أن نلاحظــه تــدعيم عمليــة انشــاء المؤسســات بمجموعــة مــن الــبرامج

الناشــئة والجديــدة في نشــاطها الاقتصــادي، حيــث تتميــز هــذه الأخــيرة  تعمــل علــى توجيــه ومتابعــة المؤسســات

بعــدم الخــبرة والهشاشــة التنظيميــة والماليــة إلى جانــب عــدم قــدرتها وتأهيلهــا علــى التعامــل في وســط اقتصــادي 

 بعــددي الجزائــري في الســنوات الأخــيرة لشــديدة وهــذا مــا أصــبح عليــه الســوق الاقتصــاا مفتــوح يتميــز بالمنافســة

فمــا يمكــن أن نســتنتجه أنّ السياســات الحكوميــة الموجهــة  .منظمــة التجــارة العالميــة لىإللانضــمام  تبــني القــرار

 ،عمليــة التــأطير الشــامل للنشــاط المقــاولاتيمــن الاخــتلال الــوظيفي في في الجزائــر تــترجم حالــة للقطــاع الخــاص 

أي مرحلــة الإنشــاء دون المراحــل  ةعمليــة المقاولاتيــالالمراحــل الأولى مــن  قتصــر علــىتركــز يفنجــد أنّ الجهــود وال

 .ةالنشأديثة الحالتمكين وضمان استمرارية مؤسسات  مراحل أي واليةالم

ـــا بمحاولـــة التعـــرف أو ر    ةالنموذجيـــأو الصـــورة  Profil“ لشـــكلســـم بعـــد هـــذه الاســـتنتاج الأول، قمن

وذلــك لمحاولــة الاستكشــاف إذا كــان هــذا النمــوذج المنتشــر ، GEM 2009 نتــائج دراســةللمقــاول مــن خــلال 

المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة يحمــل المواصــفات والمــؤهلات الــتي تســمح لــه بتطــوير  مســير صــاحبللمقــاول 

أنّ النشــاط المقــاولاتي في الجزائــر أصــبح ينتشــر  الــتي توصــلنا إليهــانا مــن خــلال نتــائج ســتنتجا. وتنميــة مؤسســته

. وذات متوســط دخــل شــهري مــنخفض) مســتوى ثــانوي وجــامعي(بــين الفئــات الاجتماعيــة الشــابة والمتعلمــة 

 مـن 59%، وومتوسط من المقاولين ينتمون إلى عائلات ذات متوسط دخل شهري منخفض 60% فأكثر من

مـن خـلال . ذوي المسـتوى الجـامعي مـن 40% أكثر مـنسنة، و  34أعمارهم  تتعدى المقاولين شباب لا هؤلاء

ينتمـي إلى عائلـة  )ة(مـتعلم )ة(شـاب" في الجزائـر علـى أنـّهصـورة نموذجيـة للمقـاول  ، قمنـا ببنـاءهذه المعطيات
 . ذات رأسمال اقتصادي منخفض

الدراســة، حاولنــا التعــرف علــى طبيعــة بعــد تحديــد الصــورة النموذجيــة للمقــاول في الجزائــر حســب نتــائج 

مـــن حيـــث  الـــتي ينشـــئها، طبيعـــة المؤسســـةفي تحديـــد  هميتهـــاالـــدوافع الـــتي حركتـــه لإنشـــاء المؤسســـة، وذلـــك لأ

القــدرة علــى البقــاء والاســتمرار في النشــاط، هــذا ، المســتوى التكنولــوجي، إضــافة إلى القــدرة التنافســيةالحجــم، 

حـــددنا في دراســـتنا نـــوعين مـــن . للمؤسســـة رتقـــبالمصـــير الملـــدوافع امـــن جهـــة، ومـــن جهـــة أخـــرى، تحـــدد لنـــا 

والهشاشـة الاقتصــادية  والحاجـةوهـي مرتبطــة بـالظروف المعيشـية الصــعبة " الضـرورة"الـدوافع، الأولى هـي دوافــع 
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 للــربح تاحــةالم الفــرصوهــي تعــبر عــن  ،"الفــرص"بينمــا الصــنف الثــاني مــن الــدوافع فهــي دوافــع . والاجتماعيــة

 . ، وتسمى أيضا بالفرص الاقتصاديةوللفائدة

نسبة مهمة من المقاولين تحركهم دوافع الحاجة والضرورة لإنشـاء استنتجنا من خلال نتائج الدراسة أنّ 

، غــير أن إدراك الــربح فــرص للــربح إدراكتحــركهم دوافــع تمثلــت في  50%ببنمــا نجــد حــوالي ، (44%)مؤسســتهم 

، فمـع خصوصـية ح في المجتمعـات المتقدمـة اقتصـادياتلـف عـن المعـنى الحقيقـي للـربعند المقاول في الجزائر قد يخ

مــن أجــل تــدعيم النشــاط المقــاولاتي، قــد  منــاخ الأعمــال في الجزائــر والتحفيــزات الــتي توفرهــا الأجهــزة الحكوميــة

غـــير أنّ الـــدوافع  ،كفـــرص للـــربح  الخاصـــة تعتـــبر هـــذه التحفيـــزات الـــتي توفرهـــا الدولـــة لتعزيـــز انشـــاء المؤسســـات

الحقيقيــة الــتي حركــت هــؤلاء المقــاولين هــي في حقيقــة الأمــر الحاجــة والهشاشــة الاجتماعيــة الاقتصــادية، حيــث 

يفضـلون العمـل في  ،في إنشـاء مؤسسـاتهم وافعهم الفرصد صرحوا أنّ  من المقاولين الذين 50% نجد أنّ حولي

ق العمــل وانكماشــه ونــدرة مناصــب شــغل الجديــدة فظــروف ســو  إذا تــوفر لهــم ذلــك، القطــاع العــام والحكــومي

وينظـــرون  إلى هـــذا الخيـــار أي إنشـــاء مؤسســـة اقتصـــاديةيضـــطرون  جعلـــت هـــؤلاء المقـــاولونفي ســـوق العمـــل 

لعـــدم الوقـــوع في  وذلـــكجهـــزة الحكوميـــة كفرصـــة للانـــدماج المهـــني الا للمســـاعدات والامتيـــازات الـــتي توفرهـــا

الشـاب ذا مسـتوى تعليمـي "وعليه فيلجئ هذا المقاول النموذجي  .ماعيةالبطالة والهشاشة الاقتصادية والاجت
إلى النشاط المقاولاتي كحل للخروج مـن البطالـة خاصـة أمـام التسـهيلات  "مرتفع ورأسمال اقتصادي منخفض

اســــتنتجنا أنّ الأجهــــزة المؤسســــاتية  ،وعليــــه .والامتيــــازات الــــتي تقــــدمها الــــبرامج المشــــجعة للنشــــاط المقــــاولاتي

 إلى رهــذا النشــاط الحــعملــت علــى دمقرطــة النشــاط المقــاولاتي في الجزائــر وعلــى  ،المدعمــة للنشــاط المقــاولاتي

، هــل يحمــل هــذا المقــاول الــذي أن نتســاءل يجــبوهنــا  .Entrepreneuriat Institutionnel نشــاط مؤسســاتي

لى نشـاط مؤسسـاتي نـواي وتطلعـات لتنميـة وتطـوير مؤسسـته، وهـل ظهر نتيجة دمقرطة هذا النشـاط وتحولـه إ

 يحمل المهارات اللازمة لذلك؟ 

دفعهم دوافـــع الضــرورة، كـــالخروج مـــن حالــة البطالـــة والهشاشـــة تــالمقـــاولين الـــذين بينــت لنـــا الدراســة أنّ 

ومنتجـــة للقيمـــة المضـــافة، كمـــا أ�ـــم  إنشـــاء مؤسســـات مســـتدامة فيالاجتماعيـــة والاقتصـــادية هـــم أقـــل حظـــاً 

مـن المنشـاة تتميـز بالهشاشـة والضـعف  فوجـدنا أنّ طبيعـة المؤسسـات. تطـوير نشـاطهمات نمو و تطلعليفتقرون 

لا  مؤسســـات مصـــغرة مـــن المؤسســـات 66%فوجـــدنا أنّ أكثـــر مـــن مـــة الرأسمـــال المســـتثمر، حيـــث الحجـــم وقي
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تعتـبر قيمـة الرأسمـال المسـتثمر لبـدء المشـروع منخفضـة  ، كمـا أنّ مناصـب 5فيهـا  ناصب العماليتعدى عدد م

مــــن خــــلال القــــدرة التنافســــية الضــــعيفة لهــــذه لنــــا تلــــك الهشاشــــة  هــــرظتكمــــا  .وهزيلــــة تنبــــأ بمشــــاريع ضــــعيفة

جديــدة ممــا يجعلهــا مؤسســات غــير قــادرة علــى تقــديم منتــوج مبتكــر  1المؤسســات وعــدم امتلاكهــا لتكنولوجيــة

 بشـكل كبـيرو  وذلك لميلهم الابتكار ضعيفة أنّ قدراتهم نلاحظف. المنافسةؤسسات ومنافس أمام ما تقدمه الم

الـذين ينشـطون في نفـس قطـاع، وهـذا مـا بـدا واضـحا مـن خـلال أراءهـم حـول  إلى تقليد المؤسسات الأخرى

هــذا الســلوك أي  لا يســاعدســبق وأشــرنا، فـكمـا و . 2مواقـف الزبــائن مــن منتوجـات أو الخــدمات الــتي يقــدمو�ا

في التنميــــة  ذه المؤسســــاتلهــــفعليــــة ال مســــاهمة ه يجعــــلكمــــا أنــّــ ،علــــى تحقيــــق نمــــو المؤسســــة وتطويرهــــا التقليــــد

ة للاقتصــاد لهــا مؤسســات دون قيمــة مضــافممــا يجع جــد ضــعيفة الاقتصــادية والاجتماعيــة الشــاملة للمجتمــع

 . الوطني

معظــــم المقــــاولون،  اقتصــــادي الــــذي يختارهــــإضــــافة إلى ذلــــك، نجــــد أنّ طبيعــــة القطاعــــات النشــــاط الا

مــن المؤسســات  70%فتبــين لنــا النتــائج انّ حــوالي لنمــو والتطــور، مــن حيــث ا قطاعــات تتميــز بمحدوديــة الأفــق

قطـــاع الخــدمات الموجهــة للمســتهلكين والمتمثلــة في التجــارة الجزئيـــة في  نشــطتالدراســة ن لــتي ينشــئها المقــاولو ا

إلى  (Cyber café) الأنترانـت مقهـى، (Taxi phone)والمطـاعم والخـدمات البسـيطة كالحلاقـة، هـاتف عمـومي 

آخـــــره مـــــن نشـــــاطات البســـــيطة الـــــتي لا تحتـــــاج إلى اســـــتثمارات كبـــــيرة أو إلى تكنولوجيـــــة أو مهـــــارات إداريـــــة 

 غـير منـتج للقيمـة المضـافة امن النشـاط الاقتصـادي أّ�ـ اتفما يميز هذا القطاع. روح الابتكارل وأمتخصصة 

 نـــا أمـــام نمـــوذج يمكـــن تســـميته بنمـــوذج مقـــاولاتي فقـــيرفـــيمكن القـــول أنّ . ولا تســـاهم في الانعـــاش الاقتصـــادي

“un entrepreneuriat pauvre”  إلى إنشـــاء مؤسســـات في منتهـــى  أدىالرأسمـــال الـــذي قيمـــة مـــن حيـــث

أنّ تطلعــات  نتــائج الدراســةلنــا  هــذا مــا بينتــه. مــن حيــث الحجــم ومــن حيــث تطلعــات النمــو والتطــور ،الصــغر

أنّ أكثــر مــن نصــف المقــاولين حيــث وجــدنا النمــو وتطــور عنــد المقــاولين الــذين تمّ اســتجوابهم محــدودة جــداً، 

كما تمّ قياس توقعات النمو مـن حيـث . 3قارنة بالسنة الماضيةلمؤسساتهم منشاط يتوقعون نمو المستجوبين لا 

الحجــم مــن خــلال عــدد مناصــب العمــل الــذي يتوقــع المقــاول انشــائها في غضــون الخمــس الســنوات المقبلــة، 

  41 الجدولأنظر إلى  1
    42 أنظر إلى الجدول 2
    39 أنظر إلى الجدول 3
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لا مــن المقــاولين المســتجوبين  57% نجــد أنّ أكثــر مــنا أنّ هــذه التوقعــات منخفضــة جــدا، حيــث ووجــدنا أيضــ

أن نســتنتج مــن خــلال هنــا يمكــن . في خمــس الســنوات المقبلــة جديــد منصــب عمــل شــغليتوقعــون إنشــاء أي 

نيــة النمــو عنــد المقــاول النمــوذجي الــتي تمّ بنائــه مــن لالنتــائج الــتي توصــلنا إليهــا أنّ هنــاك غيــاب لتطلعــات أو 

 الخـــروج مـــن إنشـــاء المؤسســـة مـــن أجـــلإلى يلجـــئ  فهـــو كمـــا ســـبق وأشـــرنا خـــلال معطيـــات ونتـــائج الدراســـة،

للــروح فهــذا النــوع مــن المقــاول يفتقــد . وهــذا مــا يــدعم بقــوة فرضــيتنا الأولىالهشاشــة الاقتصــادية والاجتماعيــة 
سـاهمة الم منـه في متوقـع وأداء الـدور مـن تنميـة مؤسسـته التي تجعله يحمل خصـائص ذاتيـة الـتي تمكنـه المقاولاتية

تحقيـق الرفـاه العـام المجتمعـي وتحريـك إلى ، ممـا يـؤدي مـن نسـب البطالـة تقليلخلق مناصب شغل جديدة و في 

 .عجلة التنمية الاقتصادية

فهــــذا التصــــور أو الرؤيــــة المســــتقبلية توصــــلنا إذا إلى أنّ هنــــاك غيــــاب لتطلعــــات النمــــو لــــدى المقــــاول، 

بعيـد عـن التفكـير " عقـلاني"يولـدها تفكـير لمؤسسته تفرزها مجموعة العوامل الذاتيـة، فهـي تنبـع مـن حسـابات 

واســـتنادا إلى نظريـــة  .للفكـــر الاقتصـــادي الكلاســـيكي ”Maximisation“الـــذي يســـتند علـــى مبـــدا التعظـــيم 

يـؤثر بشـكل كبـير علـى تلـك  ،يتفاعـل معـهالذي ل و و التضمين، فإنّ النسق الاجتماعي الذي يتواجد فيه المقا

ـــاء التصـــوري لم فكمـــا ســـبق وأشـــرنا فـــإن الهشاشـــة الاجتماعيـــة  .ســـتقبل المؤسســـةالحســـابات وعلـــى ذلـــك البن

والاقتصــادية الــتي يكــون عليهــا المقــاول قبــل الشــروع في النشــاط المقــاولاتي وإنشــاء مؤسســته تــؤثر علــى الوضــع 

المستقبلي للمؤسسة مـن خـلال تصـوره لوظيفـة المؤسسـة في حياتـه الاجتماعيـة، إضـافة إلى أّ�ـا مصـدر مـادي 

للخلاص والخروج من البطالة والعوز المادي، فهي أيضـا وسـيلة للارتقـاء الاجتمـاعي ولاكتسـاب  ووسيلةمهم 

لاكتســاب تلــك المكانــة الاجتماعيــة، يعمــل المقــاول  فاســتنتجنا مــن خــلال النتــائج أنّ . مكانــة اجتماعيــة مميــزة

لا يبـني مكانـة  بحد ذاتـه على إعادة استثمار أرباح المؤسسة في وسطه الاجتماعي، فالنجاح المادي للمؤسسة

مـن خـلال إعـادة اسـتثماره في المؤسسـة والـذي (إجتماعية مرموقة إذا بقي في المحيط الاقتصادي أي المؤسسـة 

 ذا يصـبح الفـردي الاقتصـادي الإنجـاز أو النجـاحف، )لفكـر الاقتصـادي الرأسمـالييعتـبر مـن المبـادئ الجوهريـة ل

 والـتي ،”Le don“" الهبـة" طريـق عـن التحويـل ذلـك ويـتم اجتماعيـة، مكانـة إلى تحويلـه تم إذا اجتماعية قيمة

فـيمكن ان نســتنتج أنّ غيــاب العقليــة . القريــب الاجتمــاعي محيطــه علــى الاربــاح توزيــع عــن عبــارة هـي
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الــتي أفــرزت وســط  1الاقتصــادية القائمــة علــى مبــدأ التعظــيم والفاعليــة الاقتصــادية المحضــة في المجتمــع الجزائــري

علــى  المقــاول تحفــزلا  الاجتماعيــة اجتمــاعي ومواقــف اجتماعيــة غــير محفــزة لحرفــة المقــاول وللنجــاح المقــاولاتي

ة الاقتصـادي تنميـةالو  تطـوير إلى تهـدف ،وأفعـال سـلوكيات إلىفيمـا بعـد  تـترجم الـتيو ،إسـتراتيجياتتبـني 

  .”Croissance économique de l’entreprise“ لمؤسسةل

 المستقبلية الرؤيةعلى تحديد  خاصة كملكية مؤسسته عن المقاول يحملها التي والدلالات عانيتعمل الم

مصـدر و  الاجتماعيـة لذاتـه امتـدادا مؤسسـته يعتـبر المقـاول أنّ  فوجـدنا مؤسسـته، عـن المقـاول يشـكلها الـتي

 تسـتدعي، الـتي تحمـل في طياتهـا مخـاطر اقتصـادية، نمـو اسـتراتيجية في الشـروع التـاليوب ،الاجتماعيـة لمكانتـه

فنتيجـة لهـذه المعـاني الرمزيـة الاجتماعيـة . الاجتمـاعي كيانه على وبالتالي ملكيته على للحفاظ قوية ضمانات

 مــن الخــوفعبـارة عـن  يهــو  الفشـلمشـاعر الخـوف مــن للمؤسسـة كملكيـة خاصــة، تتشـكل لـدى المقــاول 

 عمليـة تجـاه سـلبي سـلوك يتبـنى المقـاول عـلتج ، فهـذا مـاالمؤسسـة وتنميـة تطـوير عمليـة اتحملهـ الـذي المخاطرة

 العائلـة أي الجماعـة سـيطال بـل فحسـب الفـردي المسـتوى علـى كـونت لـن الفشـل هـذامخلفـات  لأن، النمـو

هـذه النتـائج الـتي توصـلنا أن نسـتنتج أنّ وهنـا يمكـن . للمؤسسـة بالنسـبة الرئيسـي والممـول المسـتثمر لاعتبارهـا
الــتي تعتــبر أنّ الخــوف مــن المخــاطر الاقتصــادية لعمليــة النمــو والمتمثلــة في خســارة إليهــا تــدعم فرضــيتنا الثانيــة 

المؤسســـــة وتوقـــــف النشـــــاط بإعتبارهـــــا مصـــــدر المكانـــــة الاجتماعيـــــة المرموقـــــة للمقـــــاول مـــــن العوامـــــل الذاتيـــــة 

“Subjectifs”  المؤسسة، فهي تؤثر على الاستراتيجية والرؤية المستقبلية للمؤسسةالمعرقلة لعملية نمو. 

 البينيـة المجتمعيـة الثقـة بانعـدام الشـعور مـن عـالي سـتوىيعتـبر الم الفشـل، من الخوفمشاعر جانب  إلى

فـإلى جانـب  ،من العوامل الذاتية أيضا التي تؤثر على عملية النمو وعلى تطلعات نمـو المقـاولين المقاولين لدى

النسـب العاليـة مــن انعـدام الثقـة بــين المقـاولين نتيجـة عوامــل موضـوعية عديـدة، كإنتشــار النشـاط الغـير الرسمــي 

. بشــكل ملفــت للنظــر وغيــاب قواعــد اقتصــاد الســوق أدت إلى زيــادة الشــعور بالحــذر وانعــدام الثقــة في الآخــر

لنا إلى أن المســتوى العــالي مــن انعــدام إلى جانــب إنعــدام الثقــة البينيــة بــين المقــاولين كفــاعلين اقتصــادين، وصــ

الثقة البينية بين المقاولين ومؤسسـات الدولـة تجعـل المقـاول يتبـنى سـلوكيات مفادهـا إخفـاء كـل مؤشـرات الثـراء 

 اقتصـادمكانيزمـات المخــطط و  اقتصـادمكانيزمـات التي تعرف تعـايش بـين فحالة الفوضى المؤسساتية . المادي

  7 الفصلقمنا باستنتاج ذلك من خلال النتائج التي قمنا بتحليلها وتأويلها في  1
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كــل طــرف لا يــزال يتعامــل مــع الطــرف الأخــر بعقليــة الريــب والشــك الــتي كانــت ، جعــل  الســـوق في آنٍ واحــد

 le processus de“ الانتقاليـةعــدم التحكــم فــي العمــلية ف .سـنوات النظـام الاقتصـادي الاشـتراكي سـائدة في

transition”  تشـــوبه  أو بـــالأحرى فشـــلها أوجـــد منـــاخ إجتمـــاعي الســـوق اقتصـــادالمخطـــط إلى  الاقتصـــادمـــن

 )المقـــاول( الفوضـــى والغمـــوض وعـــدم الـــتحكم في الأليـــات والمكنزمـــات الـــتي يســـتخدمها الفاعـــل الاجتمـــاعي

للعمــــــل مــــــن أجــــــل تحقيــــــق اســــــتراتيجيته أو رؤاه المســــــتقبلية، فيعتمــــــد المقــــــاول في هــــــذا المنــــــاخ مــــــن الفوضــــــى 

أنّ المقــاول يحــول أنّ يحــافظ  وعليــه، نجــد. الخســائرالمخــاطر و اســتراتيجيات الــتي قــد تــؤدي إلى أقــل نســبة مــن 

علــى الوضــع الــراهن للمؤسســة، فهــذه العمليــة أي الحفــاظ علــى الوضــع الــراهن تقلــل مــن احتماليــة الشــروع في 

مـــا قدمتـــه الفرضـــية الثالثـــة مـــن اجابـــة علـــى التســـاؤل الرئيســـي فنتســـتنتج في الأخـــير أنّ . عمليـــة نمـــو المؤسســـة
لاســـباب الـــتي تجعـــل المقـــاول يحجـــم علـــى تطـــوير مؤسســـته هـــي لموضـــوع دراســـتنا والمتمثـــل في التعـــرف علـــى ا

، المستوى العالي من انعدام الثقة البينية بـين المقـاول ومؤسسـات الدولـة يتماشـى مـع النتـائج الـتي توصـلنا إليهـا

 الأفـراد وبـين جهـة مـن الأفـراد بـين الثقـة انخفـاض الجزائـري، المجتمـع في البينيـة الثقـة مسـتوى الانخفـاضف

 الجزئـي الاقتصـاد مسـتوى علـى سـلبي بشـكل يـؤثر أخـرى جهـة مـن الدولـة، مؤسسـات وخاصة والمؤسسات،

 إلى يـؤدي وانخفاضـها الثقـة فانعـدام الاسـتثمارات، نسـبةعلـى  وكذلكي للفاعلين الاقتصاد الأداء خلال من

 .صالخاالمستثمرين  طرف من وعلى توسيع النشاط الاستثمار عن والإحجام التردد

استنادا إلى الاستنتاجات الرئيسية التي توصلت إليها دراستنا، يمكننا أن نقدم مجموعة مـن الاقتراحـات 

فنعتقـد أنّ أهـم  .التي من شأ�ا ان تعزز السلوكيات التي تؤدي إلى تنمية وتطوير المؤسسات من قبل المقاولين

لخـــاص علـــى مرحلـــة مـــا بعـــد الانشـــاء وهـــي اقـــتراح يتمثـــل في ضـــرورة تركيـــز في السياســـية الموجهـــة إلى القطـــاع ا

مرحلــة التمكــين للمؤسســات الجديــدة، فــلا يمكــن أن تتحقــق العمليــة التنمويــة الــتي تقــوم علــى القطــاع الخــاص 

بوجــود نســبة عاليــة مــن الاغــلاق ناهيــك علــى النســب المنخفضــة مــن النمــو الأفقــي أو العمــودي للمؤسســات 

ضع برامج وسياسات لتطوير المؤسسات مع هذه النسبة العالية مـن كما أنهّ لا يمكن أن ن. الموجودة والنشطة

وبقــاء النشــاط  اســتمرارالاغــلاق، فحســب الــدورة الطبيعيــة لحيــاة المؤسســة، تــأتي عمليــة التطــوير بعــد ضــمان 

وكلــة الوطنيــة لتطــوير للة يات الانجــاز المنخفضــوهــذا مــا تبينــه مســتو . ولــن يكــون ذلــك إلا بعــد عمليــة التمكــين
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ـــــتي تنشـــــرها أنّ نســـــبة الاقبـــــال ANDPMEت الصـــــغيرة والمتوســـــطة المؤسســـــا ، فـــــنلاحظ حســـــب البيانـــــات ال

 .منخفضة إضافة إلى نسبة الإنجاز

تيـــة في الوســـط الاجتمـــاعي وتهيئـــة الفـــاعلين كمـــا نقـــترح مـــن الســـلطات السياســـية تعزيـــز الـــروح المقاولا

النشـــاط المقــاولاتي وذلـــك عـــن  علــى شــكل متـــزامن مـــع بــرامج تشـــجيعالاجتمــاعين علـــى النشــاط المقـــاولاتي ب

المؤسســة التربويــة بمختلــف مراحلهــا ووســائل الاعــلام بمختلــف طريــق مؤسســات التنشــئة الاجتماعيــة، خاصــة 

أشكالها، حتى ينشأ جيل جديد حامل للروح وللعقليـة المقاولاتيـة الـتي تـؤدي إلى ظهـور مؤسسـات مسـتدامة، 

دون هذا النوع من المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة لا يمكـن . ضافةقادرة على التطور والنمو ومنتجة للقيمة الم

أنّ نحقـــق تنميـــة اقتصـــادية قائمـــة علـــى مؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة أي علـــى نمـــوذج الاقتصـــاد الريـــادي أو 

 .المقاولاتي

ومؤسسـات ) المقـاولين(كما نقترح من السلطات السياسـية زرع الثقـة البينيـة بـين الفـاعلين الاقتصـادين 

كمــا نقــترح . لدولـة الــتي يتعامـل معهــا، خاصــة مصـالح الضــرائب وذلـك عــن طريــق إصـلاحات جــادة وجذريـةا

 خـدماتمـن شـأ�ا اقـتراح  آليـاتو ة الجديـد ذجاالنمـإدخـال إجـراء إصـلاحات علـى القطـاع البنكـي وذلـك ب

 .”La microfinance“المصغر  التمويلكموجه لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة  جديدة بنكية

 

يعتـــبر هـــذا العمـــل كـــأي عمـــل أكـــاديمي محـــدود ويحمـــل مجموعـــة مـــن النقـــائص، كمـــا أنــّـه يفـــتح أبـــواب 

فيعتـــــبر هـــــذا العمـــــل مـــــن الأعمـــــال . لأعمـــــال مســـــتقبلية وأفـــــاق جديـــــدة للتعمـــــق أكثـــــر في مســـــألة البحـــــث

والمتوســـطة مـــن حيـــث لمؤسســـات الصـــغيرة لالضـــعيف  الـــتي ركـــزت علـــى ظـــاهرة الأداء القليلـــةالسوســـيولوجية 

وعليــه، فمــن أجــل الوصــول إلى فهــم أعمــق لهــذه الظــاهر فمــن الضــروري أن قيــام . النمــو والتطــور في الجزائــر

لمجموعــة مــن  ”Etude longitudinale“ طولانيــة فنعتقــد أنّ قيــام بدراســة. بدراســات عديــدة وبمقاربــات مختلفــة

 حالـة دراسـة والمراحـل الـتي تمـر بهـا، كمـا نعتقـد أنّ المؤسسات التي تنشأ حديثا من اجل التعرف على مسارها 

“Etude de cas”  بمنظور مقارن بـين مؤسسـات الـتي تعـرف سـيرورة نمـو طبيعيـة وبـين مؤسسـات تحجـم وتـتردد

       .من الشروع في عملية النمو
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N° d’étude ID                      رقم المشروع GEM 2009 - 
32441  

 Resp. No.                           رقم المجیب    

 Code de l’Interviewer.         رقم الباحث         Durée de Interview               مدة المقابلة    

 No. de Série                      رقم الأستمارة     Reference No                     رقم المرجع   

 
The Nielsen Company                                                                                                         شركة نیلسن  

Nom du répondant: ………………………………….  :اسم المجیب……………………………………………………… 

Address:…………………………………………………..    
……………………………………………………………... 
……………………………………………………………... 

 ……………………………………………………………العنوان
….….…………………………………………………………… 
….…………..…………………………………………………… 

Ville: ……………………………………………………… 
 

المدینة: 
……..…………………………………………………………… 

Pays:  …………………………………………………  :البلد…………………………………………………………… 
No.de Tel: ………………………………………………… الھاتف:  رقم ……………………………………………………….. 

Nom et code de l’enquéteur : .………………………… و اسم الباحث: رقم....………………………………………………… 

Date de l’Interview:………………………………………  :تاریخ البحث……………………………………………………….. 

 
 QUOTA CONTROLS                                                                                                                                    الكوتا         
GENDER 

 
 Code النوع

 الكود
 AGE 

 
العمر  Code 

 الكود
 Zone de  

Residence 
مكان 

 الإقامة 
Code 
 الكود

 

Homme  24-18  1  ذكر ans 18-24  سنة 1824  Urban  الحضر 1  

Femme 34-25  2  انثى ans 25-342534  سنة  Rural 2 الریف  

    35-44 ans 35-443544  سنة      

    45-54 ans 45-544554  سنة      

    55-64 ans 55-645564  سنة      

 
 

Bonjour / Bonsoir. Je m’appelle _______________ je travaille chez Nielsen, 
une societe indépendante d’études de marché.Nous menons actuellement 
une étude qui a pour but de comprendre les comportements des individus, 
ainsi que leurs opinions en ce qui concerne les activités entrepeneuriales des 
individus dans la région  
Votre opinion est extrêmement importante pour nous, et nous aidera à 
comprendre la densité du marché et avoir une vision plus claire concernant 
les tendances actuelles en entrepreneuriat. 
Vous avez été sélectionné au hasard, parmi d’autres pesonnes, afin de 
participer à ce sondage. 
Vos réponses seront analysées avec d’autres réponses, et non de manière 
individuelle. De même, votre identité ne sera pas communiquée. 
L’entretien durera environ 20 à 30 minutes. Pouvez-vous nous consacrer ce 
temps? 
Je désire insister sur le fait que nous ne vendons rien. Il s’agit uniquement 
d’une étude du marché. 

 صباح/مساء الخیر. اسمي_ _ _ _ _ _ _ _ _ _
 و نخدم  مع نیلسن ، ھي شركة مستقلة مختصة في دراسات السوق. 
رانا ندیرو دراسة تھدف الى فھم تصرفات الناس و أفكارھم حول ما 

 یخص النشاطات التجاریة في المنطقة .
رأیك یھمنا كثیرا و یساعدنا على فھم حجم السوق و یعطینا فكرة على 

 الأحوال العامة لأنشطة المقاولین  حالیا.
تم اختیارك بالصدفة ، من بین وحدوخرین باش تشارك في ھده 

 الدراسة.
اجاباتك رایحین ندرسوھا مع أجبات اناس وحدخرین ومتكنش مدرسة 

 دقیقة، فھل 30 الى 20بصفة شخصیة. مدة المقابلة تتراوح ما بین 
 تعطینا ھده المدة من وقتك؟

فقط حاب ناكد على حاجة ، حنا مانبیعو والو، حنا یھمنا فقط دراسة 
 السوق .(باش یدرسو السوق) 
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DONNÉES  DEMOGRAPHIQUES REQUISES    – Echantillon Intégral 
– Demander à tous 

 المعطیات الدیموغرافیة المتطلبة -  مثال كامل – أطلب للكل 

 
A 

 
Coder le sexe du répondant   حدد جنس الشخص Code Route 
Masculin 1 رجل  
Feminin 2 امرأة  
Ne sait pas 8 لا یعرف  
Refuse 9 یرفض  

 
B 

 
Quel âge avez-vous ? Ne pas lire la liste  لا تقرأ القائمةشحال في عمرك؟ 
Coder l’âge exact au moment de l‘interview  المقابلةیومحدد العمر بالضبط في     
Ne sait pas 8 9 9 لا یعرف 
Refuse 9 9 9 یرفض 

 
C 

 
Si le répondant refuse de donner son âge actuel, posez les 
questions suivantes.Ne pas demander si le répondant a 
donné une réponse à la QB, sinon allez à la QC1 : 
Je vais maintenant vous lire une liste de groupes d’âge. 
Pouvez-vous choisir le groupe d’âge auquel vous appartenez ? 
LIRE LA  LISTE 

اذا یرفض المجیب اعطاء عمره الحالي،  اطرح 
 الأسئلةالتالیة .

: C1 لا تسأل اذا أجاب على السؤال ب ، اذھب الى 
رایح نقرا مجموعة من الأعمار المختلفة.تقدر 

 اقرأ القائمة؟  تعطیني المجموعة اللي فیھا عمرك

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Inférieur à 18  1017 18أقل من TERMINER 
18-24 .............................................................................................   18-24.............................................  1824  
25-34 .............................................................................................   25-34..............................................  2534  
35-44 .............................................................................................   35-44..............................................  3544  
45-54 .............................................................................................   45-54.............................................  4554  
55-64 .............................................................................................   55-64..............................................  5564  
65-99 .............................................................................................   65-99.............................................  6599 TERMINER 
Refus 9 رفض TERMINER 

 
C1. 
 

Pouvez-vous me dire si vous êtes citoyen Algerien ? Avez-vous 
la nationalité locale? 

 انت مواطن جزائري؟ھل عندك جنسیة محلیة؟

  Code Route 
Oui, j’ai la nationalité 1 نعم، عندي الجنسیة  

Non, je n’ai pas la nationalité 2 لا،ماعندیش جنسیة 
TERMIN

ER 
 

C2. 
 

Pouvez-vous me dire si vous êtes résident en Algerie ou un visiteur ? 
Expliquer si necessaire : Pour être considéré comme résident, vous 
devez avoir vécu pendant plus de 6 mois en Algerie. 

باش اذا استلزم الأمر:  اشرحانت مقیم في الجزائر ولا جیت زائر؟ 
أشھرفي 6تعتبر مقیم، لازم تكون عشت في الجزائرعلى الأقل 

 الجزائر.
  Code Route 

Résident 1 مقیم  
Non-résident 2 غیر مقیم TERMINER 

 
C3. 

 
Pouvez-vous me dire quel est le type de résidence dans 
lequel vous vivez ? Exclure tous les repondants n’ayant 
pas une residence « habituelle », comme les cités 
universitaires, maisons de retraite, hotels, etc. 

 تقدر تقوللي واش ھو نوع الاقامة اللي تعیش فیھا؟
اقصاء كل المجیبین الذین لیس عندھم اقامة "عادیة"، مثل الأحیاء الجامعیة،دیار 

 العجزة،الفنادق،...الخ

  Code Route 
Appartement 1 شقة  
Villa  2 فیلا  
Maison en zone rurale 3 دار في الریف  
Maison de famille 4 دار عائلیة  
Autre (Préciser) "5 أخرى "حدد Terminer  
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D. 
 

Lequel de ce qui suit décrit le mieux le statut de votre 
emploi principal ? Lire la liste 

 من بین ھذه الخدمات، وشنو ھي الي قریبة من خدمتك الرئیسیة؟
اقرا القائمة   Code Route 

Actuellement employé à plein temps   1  نخدم طول النھار 
Aller a 

d1 

Actuellement employé à temps partiel  2  نخدم نص نھار 
Aller a 

d1 

Actuellement employé à mon propre compte  3 نخدم عند روحي 
Aller a 

d2 

Actuellement à la recherche d’un emploi  4 نحوس على خدمة 
Aller a 

d2 
Je ne suis pas actuellement employé par ce que je 
suis retraité ou invalide/handicapé  5 مانخدمش  خاطرش أنا متقاعد أو معطوب حرب/معوق 

Aller a 
d2 

Je suis étudiant  6 أنا طالب 
Aller a 

d2 

Je m’occupe de ma maison à plein temps  7 نقوم بالعایلة نھار كامل 
Allera 

d2 
Autre  8 آخر 

Allera 
d2 

Ne sait pas  98 لا أعرف 
Aller a 

d2 
Refuse 99 رفض 

Aller a 
d2  

 
D1 En tant qu’employé quel est le type d’environnement dans 

lequel vous travaillez ? (LIRE LA  LISTE) 
( انت كخدام،وشنو ھو نوع المكان اللي تخدم فیھ؟    

 اقرأ القائمة)
Code 
 الكود

Route 
 المسار

Secteur public/gouvernement 1 قطاع عام/ عند الدولة  

Entreprise privée- micro entreprise (moins de 10 travailleurs)  10شركة خاصة یعني بریفي- صغیرة بزاف(أقل من 
  2 خدامین)

Secteur privé –petite entreprise (entre 10 et 50 travailleurs)  3  خدام)50 و 10قطاع خاص – شركة صغیرة (بین  
Secteur privé –moyenne entreprise (entre  50 et 249  
travailleurs)  4  خدام)249و 50قطاع خاص – شركة متوسطة (بین  

Secteur privé –grande entreprise (plus de 250 travailleurs  أكثر من) 5  خدام)250قطاع خاص – شركة كبیرة  
Travailleur non rémunéré dans une entreprise familiale 6 خدام ماشي خالص في شركة عائلیة  
Ne sait pas (Ne pas lire) ( لا تقرأ)لا یعرف  8  
Refuse (Ne pas lire) (لا تقرا)رفض  9  

 
D2 
 

Si vous deviez donner votre préference, préféreriez vous être 
un employé du secteur public/gouvernement, employé dans 
une petite entreprise du secteur privé, employé dans une 
entreprise moyenne ou grande du secteur privé ou propriétaire 
de votre propre entreprise ?(LIRE LA LISTE uniquement si 
nécessaire) UNE SEULE REPONSE SEULEMENT 

اذا كان تقدر تختار تفضل تكون خدام في القطاع 
العام/ تاع الدولة، ولا خدام في شركة 

صغیرة/متوسطة ولا كبیرة تاع القطاع الخاص ، 
فقط اذا تلزم  (اقرأ القائمةولا عندك شركة تاعك؟

 الأمر).أعطي جوابا واحدا فقط.

Code 
 الكود

Route 
 المسار

 Employé du secteur public /gouvernement 1 خدام في القطاع العام/تاع الدولة  
 Employé dans une petite entreprise du secteur privé 2 خدام في شركة صغیرة تاع القطاع الخاص  

 
Employé dans une moyenne à grande entreprise du secteur 
privé 

خدام في شركة متوسطة الى كبیرة في القطاع 
  3 الخاص

 Propriétaire de ma propre entreprise 4 نملك شركة خاصة بیا  
 Ne sait pas(Ne pas lire)  8  (لا تقرأ)لا یعرف  
 Refuse (Ne pas lire)  (لا تقرأ)رفض  9  

 
E. 

 
 
 

Combien de personnes représentent les membres 
permanents de votre ménage, y compris vous-même 
(Ne pas lire la liste ou d’ordre valide) Enregistrer les 
chiffres en commençant par le zeros 

 شحال نتوما في الدار، وأحسب نفسك معھم ؟
الأرقام بدایة بالصفر ( لا تقرأ القائمة) سجل   

Ecrire le nombre actuel des membres du ménage أكتب عدد الأشخاص في المنزل   
Ne sait pas (Ne pas lire) ( لا تقرأ)لا یعرف  9 8 
Refuse (Ne pas lire) ( لا تقرأ)رفض  9 9 
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E1. 
 
 
 

Combien de personney a-t-il dans votre maison et qui ont entre 18 
ans et 64 ans, y compris vous-même(Ne pas lire la liste ou 
d’ordre valide) Enregistrer en commençant par zero 

 سنة، و 64 و سنة18عمرھم ما بین شحال كاین في عایلتك اللي في 
 بالصفر (لا تقرأ القائمة) سجل بدایةانت معاھم

Entrer le nombre actuel des membres du ménage de plus de 18 ans  سنة 18أكتب عدد أفرادالعائلة الذین عمرھم
   أو أكثر

Ne sait pas (Ne pas lire) ( لا تقرأ)لا یعرف  9 8 
Refus (Ne pas lire) ( لا تقرأ)یرفض  9 9 

 
 

F. 
 

Je vais vous lire maintenant une liste de tranches de 
revenus. Laquelle de ces dernières décrit le mieux le 
revenu annuel moyen de tous les membres de votre 
ménage, Y compris vous-mêmes ? 

بمستویات دخل مختلفة، فضلاً اخبرني  قائمة سوف أقرأ لك
 لكل الأشخاص الدخل السنوي الكليأفضل مستوى یعبر عن 

الذین یعیشون في بیتك بما فیھم دخلك أنت؟  
 

Code Route 

Moins que 120,000 DA  1  دج120.000أقل من  
  120,001 - 240,000 DA  2 120.001 – 240.000 دج  
  240,001 - 360,000 DA  3 240.001 – 360.000 دج  
  360,001 - 480,000 DA  4 360.001 – 480.000 دج  
  480,001 - 600,000 DA  5 480,001 - 600.000. دج  
  600,001 – 720,000 DA  6 600.001 - 720,000 دج  
  720,001 - 840,000 DA  7 720,001 - 840,000 دج  
  840,001 – 960.000 DA  8 840,001 - 960,000 دج  
  960.001 – 1.200.000 DA  9 960,001 - 1.200,000. دج  
  1.200,001 – 1.560,000 DA  10 1.200,001 – 1.560,000 دج  
Plus que 1.560,000 DA  11 دج1.560.000أكثر من  
Ne sais pas 98 أعرف لا  
Refuse 99  رفض  

 
G. 

 
Quel est votre niveau d’éducation? (LIRE LA LISTE SI 
NECESSAIRE) 

  ؟واشنو ھومستوى القرایا تاعك
 (اقرأ القائمة اذا تلزم الأمر)

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Illitré 1 ولأ واحد  
Pas d’éducation officielle mais lit et écrit 2 ماقریتش في مدرسة، بصح نعرف نكتب و نقرا  

 Elémentaire partiel 3 شویا أبتدائي  
 Elémentaire complétée  4 كملت الأبتدائي  
 Collège partiel  5 شویا متوسط  
 Collège complétée  6 كملت المتوسط  
 Secondaire partiel  7 شویا ثانوي  
 Secondaire complétée  8 كملت الثانوي  
 Collège technique partiel قنیةتشویا في المدرسة ال  9  
 Collège technique complétée  10 كملت  المدرسة التقنیة  
 Université partiel 11 شویا في الجامعة  
 Université complétée 12 كملت الجامعة  
 Etudes supérieur partiel 13 شویا تعلیم عالي  
 Etudes supérieur Complétée 14 كملت التعلیم العالي  
 Je ne sais pas (NE PAS LIRE) ( لا تقرأ)لا یعرف  98  
 Refuse (NE PAS LIRE) ( لا تقرأ)رفض  99  

 
 

H Quel est le nom de la ville ou du village où vous vivez ? وشنو اسم المدینة ولا القریة اللي تعیش فیھا ؟   

 
Marquer le nom de la ville ou du village mentionné par le 
répondant……………………………………… 

سجل اسم المدینة أو القریة التي ذكرھا 
   المجیب......................................................

 Non applicable, ne vit pas dans une ville ou a un village 99997 لا ینطبق، لا یعیش في مدینة أو قریة  
 Ne sais pas  99998 لا یعرف  
 Refuse  99999 رفض  
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I. L’enqueteur doit fournir le nom de la wilaya dans laquelle vit le 
répondant.Quand cette information ne peut pas être introduite par 
L’enqueteur, ce dernier devra poser les questions suivantes au 
répondant : Quel est le nom de la wilaya où vous vivez ? 

 على الباحث أن یعطي اسم المنطقة التي یعیش فیھا المجیب.
عندما لا تكون الاجابة متوفرة عند الباحث ،على ھذا الأخیر أن یطرح 

 الأسئلة التالیة:واشنو ھو اسم الولایة اللي تعیش فیھا؟
Code 

 
CHLEF 1 شلف  
BEJAIA 2 بجایة  
BLIDA 3 بلیدة  
BOUIRA 4 بویرة  
TIZI OUZOU 5 تیزي وزو  
ALGER 6 الجزائر  
DJELFA 7 جلفة  
MEDEA 8 مدیة  
BOUMERDES 9 بومرداس  
TIPAZA 10 تیبازة  
AIN DEFLA 11 عین الدفلة  
OUM EL BOUAGHI 12 أم البواقي  
BATNA 13 باتنة  
BISKRA 14 بسكرة  
TEBESSA 15 تبسة  
JIJEL 16 جیجل  
SETIF 17 سطیف  
SKIKDA 18 سكیكدة  
ANNABA 19 عنابة  
GUELMA 20 ڤالمة  
CONSTANTINE 21 قسنطینة  
M SILA 22 مسیلة  
B.B.ARRERIDJ 23 برج بوعریرج  
EL TARF 24 الطارف  
KHENCHELA 25 خنشلة  
SOUK AHRAS 26 سوق أھراس  
MILA 27 میلة  
BECHAR 28 بشار  
TLEMCEN 29 تلمسان  
TIARET 30 تیارت  
SAIDA 31 سعیدة  
SIDI BEL ABBES 32 سیدي بلعباس  
MOSTAGANEM 33 مستغانم  
MASCARA 34 معسكر  
ORAN 35 وھران  
EL BAYADH 36 البیض  
TINDOUF 37 تیندوف  
TISSEMSILT 38 تسمسیلت  
NAAMA 39 نعامة  
AIN TEMOUCHENT 40 عین تموشنت  
RELIZANE 41 غلیزان  
ADRAR 42 أدرار  
LAGHOUAT 43 لغواط  
TAMANRASSET 44 تمنراست  
OUARGLA 45 ورڤلة  
ILLIZI 46 ٳلیزي  
EL OUED 47 الواد  
GHARDAIA 48 غردایة  
Ne sais pas   99998  أعرف لا  
Refus 99999 رفض  
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J. 

 

Enqueteur : Noter le numero de la Grille correspondant 
au repondant  ……Ne pas demander 

 تي ینتمي إلیھا المجیب فئة الالسجل  
 لا تسأل

Code 
 الكود

18 à 24 Urbain Feminin 18 1  حضري مؤنث24 إلى 
25 à 34 Urbain Feminin 25 2  حضري مؤنث34 إلى 
35 à 44 Urbain Feminin 35 3  حضري مؤنث44 إلى 
45 à 54 Urbain Feminin 45 4  حضري مؤنث54 إلى 
55 à 64 Urbain Feminin 55 5  حضري مؤنث64 إلى 
18 à 24 Urbain Masculin 18 6  حضري مذكر24إلى 
25 à 34 Urbain Masculin 25 7  حضري مذكر34 إلى 
35 à 44 Urbain Masculin 35 8  حضري مذكر44 إلى 
45 à 54 Urbain Masculin 54 9  حضري مذكر54 إلى 
55 à 64 Urbain Masculin 55 10  حضري مذكر64 إلى 
18 à 24 Rural Feminin 18 11  ریفي مؤنث24 إلى 
25 à 34 Rural Feminin 25 12  ریفي مؤنث34 إلى 
35 à 44 Rural Feminin 35 13  ریفي مؤنث44 إلى 
45 à 54 Rural Feminin 45 14  ریفي مؤنث54 إلى 
55 à 64 Rural Feminin 55 15  ریفي مؤنث64 إلى 
18 à 24 Rural Masculin 18 16  ریفي مذكر24 إلى 
25 à 34 Rural Masculin 25 17  ریفي مذكر34 إلى 
35 à 44 Rural Masculin 35 18  ریفي مذكر44 إلى 
45 à 54 Rural Masculin 45 19  ریفي مذكر54 إلى 
55 à 64 Rural Masculin 55 20  ریفي مذكر64 إلى 

 
 

L. Quel est votre statut matrimonial?  ما ھي حالتك الاجتماعیة ؟ Code 
 الكود

Célibataire, ne me suis jamais marié 1 عازب / عازبة 

Marié  2 متزوجة / متزوج 

Divorcé  3 مطلقة / مطلق 

Veuf 4 أرملة / أرملة 

Refuse  رفض 99 
 
 

K Comment décrire le lieu où vous vivez? كیف تصف المكان الذي تعیش فیھ؟ Code  الكود 

Ville/Urbain 1 مدینة/حضري 
Village/rural 2 الریف/ریفي 
Ne sait pas 98 لا یعرف 
Refus  99 رفض 
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KISCH GRID 
 

M. Marquer les noms Genre 
 

Est-ce que (nom 
de la personne) 
est actuellement 
présente dans la 

maison 
ھل (اذكر اسم الشخص) 
 متواجد حالیا في البیت ؟

AGE (en 
ordre 

décroissant). 
 De la 

question E1, 
noter 

uniquement 
membres 

ayant 18 ans 
et +  

 
Numéro de serie du ménage 

 الرقم التسلسلي لكل منزل

Num. de 
série. 
 

Noms des membres 
de la famille 

Masculin Féminin Oui Non  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

  الرقم التسلسلي
 أسماء أفراد العائلة

السن (بالترتیب  لا نعم أنثى ذكر
 QE1التنازلي) من 

 18إلي أعمارھم 
 سنھ أو اكتر

          

01  1 2 1 2   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
02  1 2 1 2   2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 
03  1 2 1 2   1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 
04  1 2 1 2   3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
05  1 2 1 2   2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 
06  1 2 1 2   4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 
07  1 2 1 2   6 7 1 2 3 4 5 6 7 1 
08  1 2 1 2   2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 
09  1 2 1 2   7 8 9 1 2 3 4 5 6 7 

10+  1 2 1 2   3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 
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ECHANTILLON INTEGRAL DEMANDER A TOUS أطلب الجمیع 
 

1 
 

(NE PAS LIRE LA LISTE DES REPONSES ; UNE SEULE 
REPONSE POUR CHAQUE QUESTION) 
Lequel de ce qui suit s’applique à votre cas ? 
LIRE SI NECESSAIRE : Ce qui suit s’applique t’il à vous ? 

) (لا تشیر إلى قائمة الاجابات:إجابة واحدة فقط
من الأمور التالیة ماھي التي تنطبق علیك؟ 
 إقرأ إذا لزم الأمر:مما یلي ھل ینطبق علیك؟

 
 Oui 

 نعم
Non 

 لا
Ne sait 

pas 
 لا أعرف

Refuse 
  رفض

 1a 
 

Seul(e) ou avec d’autres personnes, vous 
êtes actuellement en train d'essayer de créer 
un nouveau business/affaire, une nouvelle 
entreprise, y compris une activité à votre 
compte, ou la vente de biens ou services. 

وحدك ولا  مع أشخاص واحدوخرین, 
أنت تحاول حالیا في إنشاء أعمال جدیدة, 

شركة خاصة, بما فیھا نشاط على حسابك, 
 أو بیع سلع و خدمات.

1 2 8 9 

 1b 
 

Seul(e) ou avec d’autres personnes, vous 
êtes actuellement en train de monter un 
nouveau business ou de créer une nouvelle 
entreprise pour le compte de votre 
employeur, ce qui fait partie de votre mission 
courante de salarié. 

وحدك ولا  مع أشخاص واحدوخرین 
فأنت الآن في طور تأسیس شركة جدیدة 
أو إنشاء أعمال تجاریة جدیدة لمصلحة 
رب العمل ، اللتي ھي جزء من مھمة 

 كموظف الحالي

1 2 8 9 

 1c 
 

Seul (e) ou avec d’autres personnes, vous 
êtes actuellement propritaire d’une entreprise 
que vous aidez a géré, ou vous êtes 
proprietaire d’une entreprise à votre compte, 
ou vous vendez des biens ou services.  

وحدك ولا  مع أشخاص واحدوخرین 
فأنت مالك الشركة حالیا أنك تمكنت من 

مساعدة ، أو لدیك عمل تجاري في 
 حسابك ، أو بیع السلع أو الخدمات

1 2 8 9 

 1d 
 

Au cours des trois dernières années, vous 
avez personnellement apporté des capitaux 
dans une entreprise montée par quelqu'un 
d’autre que vous. Ceci n'inclut pas  
néanmoins l'achat d'actions ou les 
placements financiers. 

على مدى السنوات الثلاث الماضیة ، قمت 
شخصیا بإخضار رأس مال  في شركة 

أنشئت من قبل شخص آخر غیرك, ھذا لا 
 یعمل  شراء أسھم أو استثمارات مالیة

 

1 2 8 9 

 1e 
 

Seul(e) ou avec d’autres personnes, vous 
envisagez de commencer un nouveau 
business, incluant n’importe quel type de 
business  pour votre compte dans les trois 
prochaines années. 

 راك وحدك ولا  مع أشخاص واحدوخرین
تخطط لبدء أعمال تجاریة جدیدة ، بما في 
ذلك أي نوع من الأعمال التجاریة لحسابك 

 .خلال  السنوات الثلاث المقبلة

1 2 8 9 

 1f 
 

Au cours des douze derniers mois, vous avez 
vendu, fermé, interrompu ou abandonné un 
business, une activité où vous étiez à votre 
compte, ou une activité de vente de biens ou 
de services. 

على مدى الاثني عشر شھرا الماضیة ، 
وكنت قد بیعت ، أغلقت أو قمت بالتخلي 

عن الأعمال التجاریة ، والنشاط حیث 
كنت في حسابك ، أو نشاط لبیع سلع أو 

 خدمات

1 2 8 9 

 
Si « NON » ou « REFUSE » est coder à TOUTES les question1A -1F, 
choisir au hasard les questions 1G-1J ou question 1K- 1N  
Si « OUI » ou « NE SAIT PAS » est coder à au moins « UNE » des 
questions 1A a question1F, posez question 1G- 1N 

 ، وبشكل عشوائي A 1 - 1F"على جمیع الأسئلة "ونفى أو "لا"إذا كان 
  K - 1N1 والسؤال G -1J1اختیار الأسئلة 

قد 1A   ، ورد على الأقل من واحد من "لا یعرفون"" أو "نعمإذا كانت 
1F اطرح السؤال G - 1N1 

 
Lequel de ce qui suit est applicable à votre cas ? 
(Ne pas lire la liste) 

من الأمور التالیة ما ھي التي تنطبق علیك؟  
 (لا تقرأ القائمة)

Oui 
 نعم

Non 
 لا

Ne sait pas  
 اعرف لا  

Refuse 
 رفض  

1g 
 

Vous connaissez personnellement quelqu'un 
qui a créé  une entreprise au cours de ces 
deux dernières années. 

كنت تعرف شخصیا شخص أنشأ مؤسسة 
 تجاریة في العامین الماضیین

 

1 2 8 9 

1h 
 

Dans les six prochains mois, il y aura de 
bonnes opportunités pour créer une 
entreprise dans votre region. 

في الأشھر الستة المقبلة ، ستكون ھناك فرص 
 جیدة لبدء عمل تجاري في منطقتكم

 

1 2 8 9 

1i 
 

Vous avez les connaissances, les 
compétences et l'expérience nécessaires 
pour monter une nouvelle entreprise. 

لدیك المعرفة والمھارات والخبرات اللازمة 
 لبدء عمل تجاري جدید

 

1 2 8 9 

1j 
 

La peur de l’échec vous retient de créer une 
entreprise. 

الخوف من الفشل یمنعك باش تبدأ عمل 
 تجاري

1 2 8 9 
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Etes-vous d’accord avec ce qui suit ? 
(NE PAS LIRE LA LISTE DES REPONSES) 

 (لا أقرأ قائمة الإجابات)ھل توافق على ما یلي 
 

Oui 
 نعم

Non 
 لا

Ne sait pas  
 اعرف لا  

Refus 
 رفض  

1k 
 

En Algérie, vous pensez que la majorité des 
gens préfèrerait que tout le monde ait le 
même niveau de vie. 

في الجزائر ، تعتقد أن معظم الناس یفضلون 
 أن یكون لكل شخص نفس مستوى المعیشة

 
1 2 8 9 

1L 
 

En Algérie, vous pensez que la majorité des 
gens considère la création d’entreprise 
comme une carrière attirante. 

في الجزائر ، تعتقد أن أغالبیة الناس انشاء 
 مشاریع النجاح عملیة مثیرة

 
1 2 8 9 

1m 
 

En Algérie, vous pensez que la réussite des 
entrepreneurs engendre un profond respect 
ainsi qu’une grande considération. 

في الجزائر ، تعتقد أن النجاح أصحاب 
 الأعمال عمیقا وعلى درجة عالیة من الأعتبار

 
1 2 8 9 

1n 
 

En Algérie, vous pensez que les medias 
parlent souvent des créations d’entreprises 
réussies. 

في الجزائر ، تعتقد أن وسائل الإعلام نتكلم 
 كثیر على انشاء المؤسسات الناجح

 
1 2 8 9 

 
Posez la question 2A si la réponse a la question 1A ou 1B est un OUI ou 
NE SAIT PAS.Autrement allez aux instructions avant la question 3A 

 2A  أسأل إذا كان الجواب عن السؤالA  1  اوB 1 ھو الجواب بنعم
 3A أو لا یعرفون الذھاب إلى تعلیمات أخرى قبل قضیة

 
2a 

 
Insérer « VOUS AVEZ MENTIONNÉ.. » dans le  cas d’un 
OUI comme réponse a la question 1A ou 1B. Insérer 
« PEUT ÊTRE …» dans le cas d’un « NE SAIT PAS » pour 
les deux questions 1A et 1B 
Vous m'avez dit précédemment que vous essayez de monter 
une nouvelle affaire. 
Au cours des 12 derniers mois, avez-vous effectuez des 
démarches permettant de lancer cette affaire, telles que la 
recherche d’équipements ou de locaux, l’organisation d'une 
équipe, la préparation d'un plan d'affaire, la collécte de 
capitaux…) ? 
(REPONSE SPONTANEE – NE RIEN CITEZ– UNE SEULE 
REPONSE - SI LE REPONDANT ENVISAGE PLUSIEURS 
CREATIONS, CHOISISSEZ CELLE QUI A LE PLUS DE 
CHANCES D’ABOUTIR / DE VOIR LE JOUR) 

تضاف عبارة "ذكرت.. في حالة التوصل إلى 
. تضاف B1 او A1الإجابة على السؤال نعم 

عبارة "قد تكون" في حالة وجود اعرف "على 
  B1 وA1السؤالین 

وقال لي كنت في وقت سابق ان محاولة جدیدة 
لتصعید القضیة.  

ا الماضیة ، ھل اتخذت خطوات  شھر12ال خلال 
لبدء ھذه القضیة ، مثل معدات البحث أو أماكن 
العمل ، وتنظیم الفریق ، وإعداد خطة عمل / 

خطة أعمال الجلسة العاصمة...)؟  
(العفوي جواب -- لا أقتبس من إجابة واحدة -- إذا 

كان الجواب في النظر بمزید من إبداعات ، 
واختیار الأكثر احتمالا للنجاح / نظرا للیوم) 

Code 
 

 الكود

Route 
 

 المسار       

Oui 1 نعم  

noN 

 2 لا

Logique avant 
3a 

الشرح السابق على 
 3Aالسؤال 

Ne sait pas 8 لا أعرف  

Refuse de répondre (ALLEZ A LA QUESTION 3A) 

 3A( 9(اذھب إلى السؤال رفض 

Logique avant 
3a 

الشرح السابق على 
 3Aالسؤال 

 
 

2a1 
 

Depuis combien de mois avez-vous démarré ce business?  
(NOTEZ LE CHIFFRE EXACT – N’ACCEPTEZ PAS DE 
FOURCHETTE – SI NSP DEMANDEZ LA MEILLEURE 
ESTIMATION QUE LE REPONDANT PUISSE FAIRE) 
Marquer les zeros 

كم من شھر بدأت ھذه الأعمال؟  
 (أكتب العدد الدقیق -- لا الشوكة -- إذا لا

) أعرف أطلب أحسن تقدیر للمجیب
 أكتب الأصفار

 

Code Route  

#___________________  
(REPONSE COMPRISE ENTRE 1-1,000 

__________________________ 
 1،000-1اجابة من 

    

Ne sait pas 998 لا أعرف  
Refuse de répondre 999 رفض  
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2c 

 
 
 

Combien de personnes, y compris vous-même, seront propriétaires ET 
dirigeants de cette nouvelle affaire? 
NOTEZ LES CHIFFRES EXACT – N’ACCEPTEZ PAS DE 
FOURCHETTE – SI NSP DEMANDEZ LA MEILLEURE ESTIMATION 
QUE LE REPONDANT PUISSE FAIRE  Marquer les zeros 

كم من الناس ، بما في نفسك ، سیكون  مسیرین و مدراء ھذه السفقة 
الجدیدة؟  

 أكتب العدد الدقیق – لا تقبل الشوكة -- إذا لا أعرف یطالبون أفضل
  تقدیر قد یكون الجواب

 علامة صفر

_______________________________________ 
(REPONSE COMPRISE ENTRE 2-1,000) 

_________________ 
    )1،000-2(اجابة من 

Ne sait pas 8 9 9 لا أعرف 
Refuse de répondre 9 9 9 رفض 

 
2d 
 

Cette nouvelle entreprise a-t-elle déjà rémunérée, en salaire, 
honoraires ou en nature, une ou plusieurs personnes, y 
compris vous-même, depuis plus de trois mois ?  
SI NECESSAIRE, PRECISEZ : par rémunération en nature 
j’entends fourniture de biens ou de services en guise de 
paiement plutôt que de l’argent.  
NE RIEN CITEZ– UNE SEULE REPONSE SEULEMENT 

ھذه الشركة الجدیدة قد تدفع الرواتب ، أو الرسوم 
أو عینیة ، شخص واحد أو أكثر ، بما في نفسك ، 

منذ أكثر من ثلاثة أشھر؟  
 : نوع الدفع یعني في تورید إذا لزم الأمر ، حدد

السلع والخدمات بدلا من الدفع نقدا.  
 لاتقرأ شىء لا تقبل إلا إجابة واحدة

 

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui 1 نعم  
Non (ALLER A LA QUESTION 2 e)  2(إذھب للسؤال لاE( 2 2e 
Refuse de répondre (ALLER A LA QUESTION 2 e) 2( إذھب للسؤال رفضE( 9 2e 
Ne sait pas 8 لا أعرف  

 
2d1 
 
 
 

En quelle année les fondateurs ont-ils touché leurs premiers 
salaires,  revenus, dividendes ou rémunération en nature ?  
SI NECESSAIRE, PRECISEZ : par rémunération en nature veut 
dir fourniture de biens ou de services en guise de paiement plutôt 
que de l’argent. 
NOTEZ L'ANNEE EN QUATRE CHIFFRES 

في أي سنة مؤسسي تلقو أول الأجور أو الدخل  أوالأرباح أو المدفوعات 
العینیة؟  

 نوع الدفع یعني في تورید السلع والخدمات بدلا إذا لزم الأمر ، حدد :
من الدفع نقدا.  

 سعر السنة الرابعة أرقام

# _____________ 
(REPONSE COMPRISE ENTRE  1800-2009) 

____________________
     )2009-1800اجابة من 

Aucun paiement quelle que soit la nature  7 9 9 9 ولا دفع مھما كانت طبیعتھ 
Ne sait pas 8 9 9 9 لا أعرف 
Refus de répondre 9 9 9 9 رفض 

 

2b 
 

Est-ce-que vous éte propriétaire de cette 
entreprise en totalité, en partie ou pas du tout ?  
(SPONTANE – NE RIEN CITEZ– UNE SEULE 
REPONSE SEULEMENT) 

ھل أنت صاحب ھذه الشركة بالكامل ، أو جزئیا ، 
ولیس على الإطلاق؟  

 (تلقائي -- لا تقبل إلا إجابة واحدة )
 

Code 
 

Route 
 

En totalité (ALLEZ A LA QUESTION 2d)  2(اذھب إلى السؤال اجمالیة d( 1 2d 

En partie 2 جزئیة  
Pas du tout (ALLEZ A LA QUESTION 2Q) 2 (اذھب إلى السؤال  على الاطلاقQ( 3 Logique avant 2q 

Ne sait pas 8 لا أعرف  
Refuse de répondre (ALLEZ A LA QUESTION 2D) 2(اذھب إلى السؤال  رفضd( 9 2d 
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Posez question 2D1i uniquement à ceux qui ont répondu « Ne sait pas » 
en question 2D1 

  D12  إلا الذین أجابوا "لا أعرف" في سأل  2D1I أطرح سؤال
 
 

2d1i 
 

Est-ce que les fondateurs de cette affaire ont perçu des 
salaires, des bénéfices quels qu’ils soient, ou des paiements 
en genre provenant de ce commerce avant le 1er janvier 
2006 ?  (NE PAS DONNER LES  REPONSES) 

ھل مؤسسي ھذه السفقة أخذ أجور ، أودخل ، أوأرباح أو 
؟  2006المدفوعات العینیة قبل الاول جانفى 

   (لا تعطي أجوبة)

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui 1 نعم  
Non 2 لا  
Ne sait pas 8 لا أعرف  
Refuse de répondre 9 رفض  

 
2e 
 

Quelle est l’activité de cette entreprise ? (ENQUËTE).Que va-t-elle 
vendre ? comment sera-t-elle classée dans un guide des entreprises, dans 
les Pages jaunes ? 
(ENREGISTRER TEXTUELLEMENT. INSISTER POUR AVOIR PLUS DE 
REPONSES CLAIRES ET EN DETAIL). Le répondant devra donner une 
phrase qui décrit clairement : 
(1) la nature du produit ou service ainsi que 
(2) les principaux clients (autres entreprises ou consommateurs 
typiques).  
Types ordinaires d’affaires – Restaurants, construction de logements, 
centres de soins quotidiens- doivent avoir une petite élaboration.  
La description devra permettre de déterminer le genre du produit 
manufacturé, produit  d’agriculture, de l’extraction minière, dans la 
construction, type de transport ou de service fourni, ce qui est 
échangé au  niveau du gros et du détail et la nature spécifique du 
service délivré-réparation, financier, affaires, médical, pédagogique 
ou social.  
Les « High tech » ou e-commerce ne sont pas adéquats comme 
description des activités.  
Si cette entreprise couvre plusieurs activités, demandez quelle est 
l’activité qui fournira le plus grand revenu. 

). وماذا ستبیع؟ وكیف (أبحثما ھو نشاط ھذه الشركة؟ 
یكن تصنیفھا فى دلیل الشركات في الصفحات الصفراء؟  

سجل حرفیا. التحقیق لغرض الوضوح والتفصیل). (
المدعى علیھا یجب أن تعطي وصفا واضحا  

) طبیعة المنتج أو الخدمة و 1(
) الزبائن الرئسین (أو غیرھا من المؤسسات التجاریة 2(

والمستھلكین العادین).  
أنواع الأعمال التجاریة العادیة --المطاعم ، بناء المساكن 

، ومراكز الرعایة الیومیة یستحق قلیلا من التوضیح.  
الوصف ینبغي أن تحدد نوع المنتجات المصنوع ، 

والمنتجات الزراعیة  ، والبناء ، والنقل ، أو نوع الخدمة 
المقدمة ، والتي ھي المتداولة في تجارة الجملة والتجزئة 
والطبیعة صدر محددة اصلاح الخدمات المالیة والتجاریة 

والطبیة والتعلیمیة والاجتماعیة.  
التكنولوجیا الفائقة التجارة الإلكترونیة لیست كافیة كما 

وصفا للأنشطة.  
اذا كان یشمل عدة أمور ، أن نسأل ما ھو النشاط الذي من 

 شأنھ أن یوفر أكبر قدر من الدخل.

 ___________________________________________________________________________ 
 ___________________________________________________________________________ 
  

                  
 

                  
 

 
2e1 
 

Diriez-vous que tous vos clients potentiels 
, une partie de vos prospects ou aucun de vos clients potentiels 
considèreront votre produit ou service comme étant nouveau ou 
inédit ? NE PAS AIDER– UNE SEULE REPONSE 

ھل یمكنك القول ان كل زبائنك المحتملین  
بعض التوقعات الخاصة بك أو بأي من زبائنك 
المحتملین یعتبر منتوجك أو الخدمة الجدیدة أو 

الأصلیة؟  
 -لاتقرأ القامة- إجابة واحدة فقط

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Tous 1 الكل  
Une partie 2 الجزء  
Aucun ne va considérer ceci comme nouveau ou sortant de l’ordinaire 3 أیا منھا سوف نرى في ذلك جدیدا أو غیر عاد  
Ne sait pas 8 لا أعرف  
Refuse de répondre 9 رفض  
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2e2 
 

Actuellement, existe-t-il beaucoup, peu ou aucune autre affaire 
offrant les mêmes produits ou services à vos clients 
potentiels ?(NE PAS LIRE LA LISTE. UNE SEULE REPONSE 
POSSIBLE.) 

حتى الیوم، ھل تقول بأن عندك بزاف، شویة ولا حتا 
منا فسین اللي یوفرو نفس المنتوج أو الخدمة لزبائنك 

 المحتملین؟
 لا تذكر شیئا- جواب واحد

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Beaucoup de commerces concurrents  1 بزاف منافسین  
Peu de commerces concurrents 2 شویة  
Aucun commerce concurrent 3 حتا واحد  
Ne sais pas 8 لا یعرف  
Refuse de répondre 9 رفض  

 
2e3 
 

 Est ce que les procédures et technologies nécessaires pour ce 
produit ou ce service peuvent être rendus disponibles en moins 
d’un an, ou entre 1 et 5 ans ou dans plus de 5 ans ? (LIRE LA 
LISTE AU BESOIN. UNE SEULE REPONSE POSSIBLE.) 

ھل كانت الوسائل اللازمة لانتاج منتوجك أو تحقیق 
الخدمة اللي تقدمھا متوفرة منذ أقل من عام، بین عام و 

سنوات ؟5سنوات ، أكثر من 5  
  - جواب واحدالضرورة عند اقرأ

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Moins d’une année 1 أقل من عام  
Entre un et cinq ans  سنوات5بین عام و  2  
Plus de cinq ans  سنوات5أكثر من  3  
Ne sais pas  8 لا یعرف  
Refuse de répondre 9 یرفض  

 
2e4 
 

Quelle est la proportion de vos clients qui en principe vivent à 
l’extérieur du pays où vous résidez ? Est-ce plus de 90%, plus 
de 75%, plus de 50%, plus de 25%, plus de 10%, ou 10% et 
moins ? (LIRE LA LISTE AU BESOIN. UNE SEULE 
REPONSE POSSIBLE.) 

وشنو ھي نسبة عملائك اللي یعیشو في الخارج بالتقریب؟ 
90أكثر من  % 75، أكثر من  % 50،أكثر من  ، أكثر %

25من  % 10، أكثر من  % 10، أو  على الأقل   ؟%
  - جواب واحدالضرورة عند اقرأ

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Plus de 90%   90أكثر من % 1  
Plus de 75%  75أكثر من % 2  
Plus de 50% 3 % 50أكثر من  
Plus de 25%  4 % 25أكثر من  
Plus de 10%   5 % 10أكثر من  
10% ou moins  10على الأقل % 6  
Pas de clientèle étrangère (ne pas citer) ( لا تذكر)ماكانش عملاء في الخارج  7  
Ne sais pas (Ne pas citer)  ( لا تذكر)لا یعرف  8  
Refus de répondre (Ne pas citer)  ( لا تذكر)یرفض  9  

 
Posez la question 2f1 si « oui » ou « refuse » ou « ne 
sait pas » à la Q2d; autrement allez a la Q2f2 

ث. غیر ذلك اذھب الى 2 اذا "نعم" أو "رفض" أو " لا یعرف" على السؤال 2F1اطرح السؤال 
 2F2السؤال 

 
2f1 
 
 

Actuellement, combien de personnes, hormis les propriétaires mais en incluant les 
sous-traitants exclusifs, travaillent pour cette affaire ? On entend par sous-traitants 
exclusifs, seuls les gens ou les firmes qui travaillent UNIQUEMENT pour cette 
affaire, et qui ne travaillent pour aucune autre en même temps. 
(NE PAS LIRE LA LISTE. INSCRIRE LE NOMBRE EXACT DE 0 A 1000000. NE 
PAS ACCEPTER UNE REPONSE APPROXIMATIVE. SI LE REPONDANT N’EST 
PAS SURE, ENCOURAGER LA MEILLEURE  HYPOTHESE.) 

 حالیا شحال من واحد یخدم في ھذي الشركة ، بحساب  
مقاولین الباطن اللي یخدمو عندك برك و ماشي عند 

 وحدوخرین، لكن بلا حساب المالكین ؟
 

(لا تقرأ القائمة أو المدى المسموح بھ. ادخل العدد بالضبط 
. لا1000000 إلى 0من  محدد.  غیر تقدیري برقم تقبل 

متأكد، شجعھ على التوصل لأقرب  غیر لو كان المجیب
 تقدیر.)

#_____________ 
( RESPONSE COMPRISE ENTRE 0-1,000,000) 

          ___          __      __    __    __  
)1.000.000-0جواب بین (___         

Ne sait pas  8 9 9 9 9 9 لا یعرف 
Refuse de répondre 9 9 9 9 9 9 یرفض 
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2f2 
 

Après 5 ans que l’affaire est lancée, combien de personnes, hormis les 
propriétaires mais en incluant tous les sous-traitants exclusifs, travailleront 
toujours pour cette affaire ? On entend par sous-traitants exclusifs, seuls les 
gens ou les firmes qui travaillent UNIQUEMENT pour cette affaire, et qui ne 
travaillent pour aucune autre en même temps. 
(NE PAS LIRE LA LISTE. INSCRIRE LE NOMBRE EXACT DE 0 A 1000000. NE PAS 
ACCEPTER UNE REPONSE APPROXIMATIVE. SI LE REPONDANT N’EST PAS 
SURE, ENCOURAGER LA MEILLEURE HYPOTHESE.) 

سنین ، شحال من واحد رایح یخدم في ھذي الشركة، 5على 
و انت معاھم ، بما في ذلك مقاولین الباطن، بلا ما تحسب 

 المالكین؟( مول الشي)
سجل الرقم بالضبط- لا تقبل رقما بالتقریب- اذا كان  

 المجیب غیر متأكد ،اختر أقرب تقدیر
 سجل الأصفار

#_______________ 
(RESPONSE COMPRISE ENTRE 0-1,000,000) 

 _     ___       __            __  __  __  
         )  1.000.000- 0(جواب بین 

Ne sait pas 8 9 9 9 9 9 لا یعرف 
Refuse de répondre 9 9 9 9 9 9 رفض 

 
2g 
 

Êtes-vous impliqué dans cette nouvelle affaire afin de profiter d'une 
opportunité d'affaires ou parce que vous n'avez pas de meilleurs 
choix pour le travail ? (LIRE LA LISTE SI NÉCESSAIRE. Une 
seule réponse seulement.) 

ھل انت حاب تخدم في ھذي الشركة خاطر ھي 
فرصة ملیحة لیك، ولا ماعندكش فرصة أخرى 

 للخدمة؟
 اقرأ اذا تلزم الأمر- جواب واحد

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Profiter d’une opportunité  1 فرصة ملیحة  
Pas de meilleurs choix pour un travail (ALLER A LA QUESTION 2h1) 2h1  2h1 2  (اذھب الى)ماعندیش خدمة وحدوخرا
Combinaison des ces deux réponse (NE PAS LIRE) ( لا تذكر)للسببیبن اللي ذكرتھم سابقا  3  
J’ai un travail tout en cherchant une meilleure opportunité (ALLER 
A LA QUESTION 2h1) NE PAS LIRE 

 أنا عندي خدمة بصح نحوس على وحدى أخرى
  2h1(لا تقرأ ) (اذھب الى السؤال) 2 4h1 

Autre (PRECISEZ_____________(ALLER A LA QUESTION 2h1) NE  
PAS LIRE 

 آخر ( حدد  __                 __            __  
2h12 5 اذھب الى السؤال  ) لا تقرأh1 

Ne sait pas (ALLER A LA QUESTION 2h1) NE  PAS LIRE 2h1 (اذھب الى السؤال) لا تذكرلا یعرف   8 2h1 
Refuse de répondre (ALLER A LA QUESTION 2h1) NE PAS LIRE 2h1 (اذھب الى السؤال ) لا تذكررفض   9 2h1 

 
2gi Quelle est selon vous la meilleure motivation pour continuer cette 

activité : plus d’indépendance et de liberté dans votre vie 
professionnelle, l’augmentation de vos revenus, ou simplement le 
maintien de votre revenu actuel ?  
LIRE SI NECESSAIRE - UNE SEULE REPONSE 

وشنو ھو على حساب رایك السبب  اللي یخللیك دیر 
ھذا المشروع: لاستقلالیة و حریة أكثر في خدمتك، 

ولا باش تربح دراھم أكثر، ولا برك باش تحافظ على 
اقرأ اذا تلزم الأمر- جواب واحد خلاصك الحالي ؟

 فقط

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Plus d’indépendance 1 حریة أكثر  
Augmentation des revenus  2 نربح دراھم أكثر  
Juste maintenir le revenu actuel 3 برك با ش نحافظ على خلاصي الحالي  
Aucune de ces thèses/autres (PRECISEZ_______________ 
(NE PAS LIRE)  

  ( حدد  ___  __حتى واحد من ھذي الأسباب 
  4 ( لا تقرأ)

Ne sait pas (NE PAS LIRE) ( لا تذكر)لا یعرف  8  
Refuse de répondre (NE PAS LIRE) (لا تذكر)یرفض  9  

 
2h1 
 
 
 

Pour lancer cette nouvelle  affaire, de quelle somme, en 
Dinars,  aurez-vous besoin au total ? tous types d’apports 
confondus : prêts + capital apporté par les  propriétaires, les 
investisseurs… ?NOTEZ LE CHIFFRE EXACT – 
N’ACCEPTEZ PAS DE FOURCHETTE – SI NSP DEMANDEZ 
LA MEILLEURE ESTIMATION QUE LE REPONDANT PEUT 
FAIRE - ENREGISTRER MONTANTS EN DEVISES 
LOCALES. AU CAS DE « NON REQUIS », ENREGISTRER  
comme 999, 999,997. Marquer les zeros. 

حال یلزملك بالدینارباش تبدا ھذا المشروع؟ بما فیھم  القروض، استثمارات الملكیة 
 و الأسھم؟

سجل الرقم بالضبط- لا تقبل رقما بالتقریب- اذا كان المجیب غیر متأكد ،اختر أقرب 
 تقدیر

سجل المبلغ بالعملة المحلیة. في حالة "لا یوجد مبلغ مطلوب" ، سجل 
999.999.997 

  سجل الأصفار
 

 Route 
 $ __________________ 
(RESPONSE COMPRISE ENTRE 1-
1,000,000,000)  

 _  __   __  __د
)1.000.000.000- 1 (جواب بین   

          
 

Non requis (ALLER A LA QUESTION 2K) 2k ( انتقل للسؤال ) لا یوجد مبلغ مطلوب        9 9 9 9 9 9 9 9 7 2k 

Ne sait pas 8 9 9 9 9 9 9 9 9 لا یعرف  
Refuse de répondre 9 9 9 9 9 9 9 9 9 یرفض  
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2h1a 
 

Apporterez-vous seul le montant total dont vous 
avez besoin pour lancer cette affaire ? 
(NE PAS LIRE LA LISTE) 

( لا تقرأ القائمة) وحدك رایح تدفع المبلغ   Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui (ALLER A LA QUESTION 2K)  نعمK 2 1 )2( اذھب للسؤالk 
Non   2 لا  
Ne sait pas (ALLER A LA QUESTION 2K)  لا یعرفK 2( اذھب للسؤال(  8 2k 
Refuse de répondre (ALLER A LA QUESTION 2K)  یرفضK 2( انتقل للسؤال(  9 2k 

 
2h2 
 

Et au total quel montant en Dinars pensez-vous apporter vous-même à 
cette nouvelle affaire ? 
SI NECESSAIRE PRECISEZ : tous types d’apports confondus prêts + 
capital 
NOTEZ LE CHIFFRE EXACT – N’ACCEPTEZ PAS DE FOURCHETTE – 
SI « NE SAIS PAS », DEMANDEZ LA MEILLEURE ESTIMATION QUE LE 
REPONDANT PEUT FAIRE - 
NE PAS LIRE LA LISTE. ENREGISTRER LE MONTANT EN DEVISES 
NATIONALES. SI « NON REQUIS » ENREGISTRER EN TANT QUE 999, 
999,997. Marquer les zeros 

؟وشنو ھو المبلغ بالدینار للي راح تحطو في ھذا المشروع   
بما في ذلك كل القروض و ورؤوس الاموالاذا تلزم الأمر حدد:   

سجل الرقم بالضبط – لا تقبل رقما بالتقریب- اذا "لاأعرف" ، 
-اسئل أقرب تقدیریمكن أن یعطیھ المجیب  

 سجل المبلغ بالعملة المحلیة. في حالة "لا یوجد .لا تقرأ القائمة
  999.999.997مبلغ مطلوب" ، سجل

 سجل الأصفار

___________ DA 
(REPONSE COMPRIS ENTRE 1-
1,000,000,000) 

ج__  __   __  __د  
           )1.000.000.000- 1 (جواب بین 

Non requis  7 9 9 9 9 9 9 9 9 لا یوجد 
Ne sait pas 8 9 9 9 9 9 9 9 9 لا یعرف 
Refuse de répondre 9 9 9 9 9 9 9 9 9 یرفض 

 

 

 
 

2h3 
 
 

Avez –vous reçu ou prévoyez-vous recevoir un financement pour 
le démarrage de votre entreprise (prêt ou investissement en fonds 
propres) de l’un ou l’autre des personnes suivantes ? (LIRE LA 
LISTE) 

راك ناوي تجیب دراھم باش تمول ھذا المشروع 
( استثمار في أسھم أو قروض)من ھذي المصادر 

 اقرأ القائمة)اللي رایح نقراھا علیك ؟ ( 

Oui 
 نعم

Non 
 لا

Ne sait 
pas 

 لا أعرف

Refus 
 رفض

Des membres de votre famille proches (exemple, 
conjoint(e), parents ou frères/sœurs) ? 

ناس من عایلتك القریبة ( مثل الزوج او الوالدین 
 9 8 2 1 أو الأخوات)؟

D’autres membres de la famille, proches, relation de sang ?  9 8 2 1 من الأقارب أو النساب؟ 
Quelqu’un avec lequel vous travaillez? 9 8 2 1 من واحد تخدم معاه؟ 
D’un ami, d’un voisin? 9 8 2 1 من صاحب أو جار؟ 
D’un pourvoyeur de microfinance? 9 8 2 1 من واحد اللي یقدمو التمویل الصغیر؟ 
D’une Banque? 9 8 2 1 من بنك؟ 
D’un programme gouvernemental? 9 8 2 1 من برنامج تاع الدولة (حكومي)؟ 
De la part d’une compagnie à capitaux à risque ? 9 8 2 1 من شركة رأسمالیة مشتركة؟ 

Autre (Specifier) (حدد) 9 8 2 1 آخر 

2h4 
 

Dans les dix prochaines années quel retour prévoyez-vous sur l’argent que vous avez placé au 
démarrage ? (LIRE LA LISTE DE HAUT EN BAS. UNE SEULE REPONSE. 

(اقرأ القائمة من  سنوات اللي جایة،شحال في بالك رایح  تربح ، اذا ما قارنا المبلغ مع ھداك اللي استثمرتو باش تبدا المشروع؟10في 
 اعلى لأسفل.ادخل اجابة واحدة. اقبل أي تقدیر، ولاحظ الترتیب التنازلي للأكواد.)

ACCEPTEZ TOUTE ESTIMATION. NOTEZ ORDRE DE CODES DESCENDANT) 

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Vingt fois autant que mon investissement                                                                  208  مرة أكثر  
Dix fois autant que mon investissement                                                                        107  مرات أكثر  
Cinq fois autant que mon investissement                                                           56  مرات أكثر  
Le double de mon investissement                                                               ) مرات)2ضعف المبلغ  5  
Une fois et demi mon investissement                                                                4 مرة و نصف المبلغ  
Environ ce que j’ai placé dans la société et rien de plus               3 حوالي واش حطیت في الشركة بلا زیادة  
La moitié de ce que j’ai placé                                                                                   2 نص واش حطیت  
Rien                                                                                                                                         1 لا شیئ  
NE SAIT PAS                                                                                                            98  لا أعرف  
REFUSE                                                                                                                           99 یرفض  
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2k 

 
Les organisations peuvent avoir des objectifs en fonction de leurs 
capacités à générer une valeur économique, une valeur sociale et une 
valeur environnementale. Prière allouez, selon vos objectifs, un total de 
100 points sur ces trois catégories.  
A titre d’exemple selon ses objectifs une organisation peut allouer 80 
points  aux valeurs économiques, 10 points aux valeurs sociales et 10 
aux valeurs environnementals.Marquer les zeros 

أھداف المنظمات یمكن تتغیر من منظمة لأخرى ، یعني 
 ممكن یكون الھدف اقتصادي، اجتماعي او بیئي.

  انواع.3 نقطة على ھذو 100وزع من فضلك 
 تاع المنفعة 10 نقطة للمنفعة تاع الاقتصاد، 80مثلا 

  تاع البیئة.10الاجتماعیة و 
 سجل الأصفار

Code 
 الكود

Route 
 المسار

LIRE : Combien de points pour la valeur économique? (CITEZ SI 
NECÉSSAIRE: par exemple, la performance financière de votre 
entreprise) Répéter si nécessaire : les deux autres catégories sont les 
deux valeurs sociale et environnementale 

  : شحال من نقطة للمنفعة الاقتصادیة؟اقرأ بصوت عال
 المشروع تاعك  شحال یجیب ( استفسر اذا تلزم الأمر):

 دراھم؟
 الانواع الأخرى من المنفعة ھي كرر عند الضروروة:

 المنفعة الاجتماعیة و البیئیة.

  

____________________points نقطة ___  _   ___        __    __     __ __     

Ne sait pas (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)لا یعرف  998 
Refuse de répondre (NE  PAS LIRE)  ( لا تقرأ)یرفض  999 
Combien de points pour la valeur sociale ? (CITEZ SI 
NECÉSSAIRE : e.g. l’avantage aux individus de votre  société ou 
communauté. 

شحال من نقطة للمنفعة الاجتماعیة؟( استفسر عند 
الضرورة : مثلا باش تحقق فایدة للناس اللي عایشین في 

 المجتمع تاعك أو المنطقة تاعك)

  

___________________points نقطة_  ___   __  ___   __ __ __                 

Ne sait pas (NE PAS LIRE) ( لا تقرأ)لا یعرف  998 
Refuse de répondre (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)یرفض  999 
Et enfin combien de points pour la valeur environnemental ? 
(CITEZ SI NECÉSSAIRE, par exemple la nature et l’écologie 

 في الأخیر، شحال من نقطة للمنفعة تاع البیئة؟
 ( استفسر اذا تلزم الأمر): مثلا الطبیعة و البیئة)

  

___________________points نقطة    ___               __  __ __ __     

Ne sais pas (NE PAS LIRE) ( لا تقرأ)لا یعرف  998 
Refuse de répondre  (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)رفض  999 

 
 
 
 
 
 

2o 
 

Parmi ces trois déclarations, quelles sont toutes celles qui s'appliquent à 
vous ? 

، وشنو ھي الأقرب من رایك؟3من بین ھذي الجمل   Code 
 الكود

 

2oa 
 

Par rapport à l’année passée, le démarrage de votre affaire est  
maintenant: LIRE LA LISTE 

 تعتبر بدایة مشروعك، اذا ما قارناھا بسنة فاتت
 (اقرأ القائمة): 

  

Plus difficile 1 أصعب  
Quelque  peu plus difficile 2 شویة أصعب  
Le même  3 كیفكیف  
Un peu moins  difficile  4 أقل صعوبة لحد ما  
Moins difficile 5 أقل صعوبة  
Ne s’applique pas (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)لا ینطبق  7  
Ne sait pas (NE PAS LIRE) ( لا تقرأ)لا یعرف  8  
Refuse  (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)یرفض  9  

2ob 
 

Par rapport à l’année passée, vos attentes sur la croissance sont 
maintenant : LIRE LA LISTE 

اقرأ القائمةتوقعات النمو اذا ما قارنھا بسنة فاتت:     

Plus faible   1 أقل  
Un peu plus faible 2 أقل شویة  
Les même 3 كیفكیف  
Un peu plus élevée   4 أكثر شویة  
Plus élevé 5 أكثر  
Ne s’applique pas (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)لا ینطبق  7  
Ne sait pas (NE PAS LIRE) ( لا تقرأ)لا یعرف  8  
Refuse  (NE PAS LIRE)   ( لا تقرأ)یرفض  9  
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2oc 
 

Quel est l’impact que le ralentissement de la croissance de l’économie 
mondial a-t-il eu sur les opportunités comercialles pour cette affaire?  
LIRE LA LISTE 

 وشنو ھو أثر التأخر الاقتصادي العالمي على الفرص 
 التجاریة اللي قدام المشروع اللي مازال ما بدا؟

اقرا القائمة)(  

  

Plus d’opportunités d’affaires 1 فرص تجاریة أكثر  
Un peu plus d’opportunités d’affaires  2 فرص تجاریة أكثر شویة  
Aucun impact 3 مكانش تأثیر  
Un peu moins d’opportunités d’affaires  4  فرص تجاریة أقل شویة  
Moins d’opportunités d’affaires 5 فرص تجاریة أقل  
Ne s’applique pas (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)لا ینطبق  7  
Ne sait pas (NE PAS LIRE) ( لا تقرأ)لا یعرف  8  
Refuse  (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)یرفض  9  

 
2p 
 

Avez-vous, seul ou avec d’autres lancé une entreprise que vous 
possédiez et dont vous assumiez la gestion avant la présente 
affaire ? 

ھل بدیت وحدك أو مع ناس وحدوخرین، مشروع 
كنت تملكو و تسیرو قبل ھذا ؟ 

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui 1 نعم  
Non  2 لا  
Ne sait pas 8 لا  أعرف  
Refuse 9 رفض  

 

Refus 
 رفض

Ne sait 
pas 

 لا أعرف

Non 
 لا

Oui 
 نعم

كاین بزاف ناس یقدرو ینصحوك حول 
(اقرأ رأس السؤال مشروعك الجدید.

عند الضرورة فقط: ھل فلان نصحك 
 من قبل؟)

Plusieurs personnes peuvent vous donner des conseils 
sur votre nouvelle entreprise (LIRE LES PREMIERS 
MOTS UNIQUEMENT SELON LA NECESSITE : Avez-
vous reçu des conseils de….) : 

2p1 
 

 Avez-vous reçu des conseils de votre époux/se ou ھل زوجك /زوجتك نصحك من قبل؟ 1 2 8 9
partenaire? 2p1a 

ھل نصحك باباك ولا الأم  تاعك من  1 2 8 9
 Avez-vous reçu des conseils de vos parents ? 2p1b قبل؟

 D’autres membres de la famille? 2p1c واحد اخر من العایلة تاعك؟ 1 2 8 9
 Des amis 2p1d  واحد من صحابك؟ 1 2 8 9

 Avez-vous reçu des conseils de vos collègues dans votre من واحد یخدم معاك؟ 1 2 8 9
travail actuel ? 2p1e 

 De votre chef actuel? 2p1f رئیس الخدمة تاعك؟ 1 2 8 9
 Quelqu’un dans un autre pays? 2p1g واحد في بلاد وحدوخرى؟ 1 2 8 9
 Quelqu’un venu de l’étranger? 2p1h واحد جاي من برا؟ 1 2 8 9
 Quelqu’un qui lance une entreprise ? 2p1i واحد راھو یبدا مشروع ؟ 1 2 8 9

واحد عندو خبرة في میدان المشاریع  1 2 8 9
 التجاریة؟

Quelqu’un jouissant d’une riche expérience dans les 
affaires? 2p1j 

 Avez-vous reçu des conseils d’un chercheur ou d’un ھل نصحك باحث أو مخترع؟ 1 2 8 9
inventeur ? 2p1k 

 D’un investisseur éventuel 2p1l واحد ممكن یكون مستثمر محتمل ؟ 1 2 8 9
 D’une Banque? 2p1m من بنك؟ 1 2 8 9
 D’un avocat? 2pln من محامي؟ 1 2 8 9
 D’un comptable? 2p1o من محاسب؟ 1 2 8 9
 D’un service/conseil public pour les Affaires ? 2p1p من خدمة عمومیة للمشاریع 1 2 8 9
 D’une société avec laquelle vous collaborez? 2p1q من شركة تتعاون معھا؟ 1 2 8 9

 Avez-vous reçu des conseils d’une société avec  laquelle من شركة تتنافس معھا؟ 1 2 8 9
vous êtes en concurrence ? 2p1r 

 D’un fournisseur? 2p1s من ممون؟ 1 2 8 9
 D’un client? 2p1t من زبون؟ 1 2 8 9

من منظمة غیر حكومیة تقدم خدمات  1 2 8 9
 لتنمیة المشاریع؟

D’une ONG offrant des services pour la promotion des 
affaires ? 2p1u 

 Un fournisseur ou institution de microfinance? 2plv من ممون أو مؤسسة تموین صغیرة؟ 1 2 8 9
 Une Association d’affaires? 2p1w من جمعیة أعمال؟(تاع لیزافیرات) 1 2 8 9
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Posez la question 2q à ceux qui ont répondu « OUI » en question 2p 
ET « oui » en question 2a 

qاطرح السؤال  ت و 1 للذین أجابوا "نعم" على السؤال 2
   2a  "نعم" على السؤال

 
2q 
 

Vous venez de me dire auparavant, que vous êtes également 
le propriétaire et le dirigeant d’une entreprise. S’agit-il de 
l’entreprise dont nous venons de parler ou bien d’une autre ? 
(NE PAS LIRE LA LISTE) 

قلتلي من قبل انك تملك و تسیر شركة .ھل ھي نفسھا اللي تكلمنا 
 علیھا و لا اخرى؟

 (لا تقرأ القائمة)

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Même entreprise (ALLEZ A LA QUESTION 4a)  ھي نفسھاA4( انتقل الى السؤال  1 4a 
Un autre entreprise (ALLEZ A LA QUESTION 3a) (ne 
pas lire « vous avez dit…) 

 ) ) لا تذكر " قلتلي من قبل 3( انتقل الى السؤالAشركة أخرى 
 3a 2 بللي...")

Ne sait pas (ALLER A LA QUESTION 3a) 3A )(انتقل الى السؤاللا یعرف   8 3a 
Refuse (ALLEZ A LA QUESTION 3a) 3A ( انتقل الى السؤال)رفض   9 3a 

 
POSEZ  LA Q3A A CEUX QUI ONT REPONDU "OUI" OU « Ne sait pas » A LAQ1C. 
AUTREMENT ALLEZ AUX INSTRUCTIONS AVANT LA Q4A 

 انتقل 1Cالى  الذین أجابوا "نعم" أو " لا أعرف " على A  3اطرح
 A 4الى التعلیمات قبل

 
Note pour l’interviewer : Insérer “ vous avez dit…” au cas d’un « oui » à la 
question 2p, à moins que « Une autre activité d’affaires ». Insérer « Peut 
être… » au cas d’un “Ne sait pas » à la question 2p. 

1c ملحوظة : سجل "قلت بللي ..." في حالة "نعم" على السؤال 
، 2q."الا اذا كان الجواب علىالسؤال " مشروع آخر  
 .1cأدخل " بالاك ..." في حالة " لا أعرف" على السؤال 

 
3a 
 

SI « oui » a la Q2p DEMANDER : Vous m'avez dit tout à 
l'heure que vous étiez propriétaire et dirigeant d’une 
société. Détenez-vous à titre personnel la totalité, une 
partie ou aucune partie du capital de cette entreprise ?  
SI « ne sait pas » à la Q1c DEMANDER : Peut-être 
n’avons-nous pas été clairs dans une question 
antérieure. Si personnellement vous partagez les 
bénéfices de la vente de biens ou de services. Détenez-
vous à titre personnel la totalité, une partie ou aucune 
partie du capital de cette entreprise ?  
NE PAS AIDER – UNE SEULE REPONSE 
ENQ : SI PLUS D'UNE ENTREPRISE, CHOISIR CELLE 
QUI OFFRE LE PLUS D'EMPLOIS 

1c :اذا "نعم" على السؤال، اطرح السؤال التالي
قلت لي قبیل ، بللي انت تملك و تسیر شركة. ھل 

 ولا جزء ولا والو من رأس مال ھذي وحدك كلتملك 
 الشركة؟

1c  بالك ماكناش اذا «لا أعرف" على السؤال، اسئل:
واضحین على سؤال من قبل.اذا تملك وحدك الفایدة 
تاع بیع السلعة أو الخدمات، مالا ھذي شركة. ھل 

 ولا جزء ولا والو  من رأس مال وحدك  كلتملك 
 ھذي الشركة؟

 لا تذكر شیئا- جواب واحد.
 اذا أكثر من شركة، اختر التي توفر أكثر فرص عمل

Code 
 الكود

Route 
 المسار

La totalité 1 كل رأس المال Aller a 3c  
 )3c(انتقل للسؤال 

Une partie 2 جزء منھ  

Aucune partie (ALLEZ A LA question 4a) 4a (انتقل الى السؤال)ولا جزء   3 Logique avant 4a 
 4aالشرح السابق على السؤال 

Ne s’applique pas (ALLEZ A LA question 4a)  لا ینطبقA( انتقل الى السؤال)4  7 Logique avant 4a 
 4aالشرح السابق على السؤال 

Ne sait pas 8 لا أعرف  

Refuse de répondre  (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)یرفض  9 Aller a 3c  
 )3c(انتقل للسؤال 

 
3b 
 

Combien de personnes sont à la fois associées au capital 
de cette entreprise ET actifs dans sa gestion ? 
NOTEZ LE CHIFFRE EXACT – N’ACCEPTEZ PAS DE 
FOURCHETTE – SI « ne sait pas » DEMANDEZ LA 
MEILLEURE ESTIMATION QUE LE REPONDANT PEUT 
FAIRE.MARQUER LES ZEROS 

 شحال من واحد  شریك و في نفس الوقت یساعد في التسییر؟
سجل الرقم بالضبط – لا تقبل رقما بالتقریب- اذا "لاأعرف" ، اسئل أقرب تقدیریمكن أن 

-یعطیھ المجیب  
 سجل المبلغ بالعملة المحلیة. في حالة "لا یوجد مبلغ مطلوب" ، .لا تقرأ القائمة

سجل الأصفار 999.999.997سجل  

#_______________________ 
REPONSE COMPRIS ENTRE 2-1,000 

     _________________  
1.000 – 2جواب بین       

Ne sait pas 8 9 9 لا أعرف 

Refuse de répondre  9 9 9 یرفض 
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3c 

 
 
 

En quelle année les fondateurs ont-ils touché leurs premiers salaires,  
revenus, payes ou rémunération en nature ?  
SI NECESSAIRE, PRECISEZ : par rémunération en nature j’entends 
fourniture de biens ou de services en guise de paiement plutôt que la 
monnaie. 
NOTEZ L'ANNEE EN QUATRE CHIFFRES  
PAR EXEMPLE ANNEE « 86 » SERA  INTRODUITE « 1986 ». S’IL N’Y 
A PAS ENCORE DE PAIEMENTS, ENREGISTRER  COMME 9997 

في أي سنة داو مؤسسین الشركة الخلاصات تاعھم ،و لا في شكل 
 مدفوعات عینیة؟

 مدفوعات عینیة ھي كل  سلعة أو خدمة مقابل اذا تلزم الأمر، حدد: 
 دراھم.

" تسجل 86سجل السنة في صیغة أربع أرقام. مثلا سنة "
9997". اذا لم یكن ھناك رواتب، سجل مثل 1986"  

#_________________________  
(REPONSE COMPRIS ENTRE 1800- 2009). 

   ____ _____ ___ ___ ___ ___ __  
).2009- 1800جواب بین (      

Pas encore de profits 7 9 9 9 لیس ھناك فایدة 
Ne sait pas 8 9 9 9 لا أعرف 
Refuse 9 9 9 9 أرفض 

 
POSEZ 3c1 A CEUX QUI ONT REPONDU  « Ne sait pas » en 
Q3c 

 3c ال الذین أجابوا "لا أعرف" على 3c1اطرح 

 
3c1 
 

Est-ce que les fondateurs de cette affaire ont touché des 
salaires,  revenus, payes ou rémunération en nature avant le 
premier janvier 2006 ?(NE PAS CITER DE LISTE) 

ھل داو مؤسسین ھذا المشروع خلاصھم أو مدفوعات 
؟2006عینیة قبل جانفي   

 (لا تقرأ القائمة

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui 1 نعم  
Non 2 لا  
Ne sait pas 8 لا أعرف  
Refuse de répondre 9 رفض  

 
3d 

 
Quelle est l'activité de cette entreprise ?  
RELANCEZ : Quels produits ou services offre-t-elle ? Sous quelle(s) 
rubrique(s) serait-elle inscrite dans un annuaire professionnel, dans les 
pages jaunes ? Quelle est la nature du produit (industriel, agricole, 
transport, commerce des détails ou gros) et nature spécifique des 
services (réparation, finance, commerce, médical, éducation, social)? 
Quelle est sa clientèle de base (entreprise ou consommateur) ? 
EN CAS D’ENTREPRISE MULTIPRODUIT OU MULTISERVICE ? QUELLE 
EST L’ACTIVITE QUI GENERE LA PLUS DE REVENU, 
BIEN RELANCER POUR AVOIR UNE REPONSE COMPLETE ET CLAIR !!! 
(ENREGISTRER TEXTUELLEMENT. INSISTER POUR AVOIR LE PLUS DE 
DETAIL CLAIR). Le répondant devra donner une phrase qui décrit 
clairement : (1) la nature du produit ou service ; (2) la base primaire du 
client (autres activités d’affaires ou consommateurs typiques).  
Types ordinaires d’affaires – Restauration, construction de logements, 
centres de soins quotidiens- mérite une petite élaboration.  
La description devra permettre de déterminer le genre de produit 
manufacturé, produit d’agriculture, d’extraction minière, de construction, 
type de transport ou de service fourni, ce qui est échangé au  niveau du 
gros et du détail et la nature spécifique du service délivré-réparation, 
financier, affaires, médical, pédagogique ou social.  
Les « High tech » ou e-commerce ne sont pas adéquats comme 
description des activités.  
Si ce projet d’entreprise couvre plusieurs secteurs, demandez quelle est 
l’activité qui fournira le plus grand revenu. 

 واش دیر ھذي الشركة؟
اسئل مرة أخرى: وشنو ھو منتوج ولا الخدمة اللي تقدھا  ھذه 

 Pagesالشركة؟  وشنو ھو مكانھا من دلیل الشركات ، في لي 
Jaune? 

وشنو ھو نوع المنتوج (صناعي، زراعي،النقل، تجارة بالتجزئة ولا 
بالجملة) و نوع الخدمات اللي تقدمھا (تصلیح، تمویل مالي، تجارة، 

طب، تعلیم، اجتماع)؟ وشكون ھما الزبائن الأساسیین( شركة ولا 
 مستھلك)؟

في حالة عدة منتوجات أو عدة خدمات ؟ ما ھو النشاط الذي یوفر أكثر 
 !!!دخل، اطرح مجددا للحصول على جواب كامل و واضح

(سجل حرفیا. سبر آراء في الآخر لتوضیح و تفصیل أكثر). على 
 المجیب أن یعطي جملة تصف بوضوح 

 نوع المنتوج أو الخدمة(1) 
(2) نوع الزبائن ( شركات أخرى أو مستھلكین محددین).   

نوع المشاریع العادیة – مطاعم ،بناء مساكن،مركز علاج- لا تحتاج 
 سوى القلیل من التوضیح.

یسمح الوصف بتحدید نوع المنتوج المصنع، منتوج زراعي، 
مستخرج تعدین أو مستحدث بالانشاء ، و نوع النقل أو الخدمة، و ما 

یتم بیعھ على مستوى الجملة او التجزئة و طبیعة الخدمة المقدمة 
بالتحدید (اصلاحات أم خدمة مالیةأم تجاریة أم طبیة أم تعلیمیة أم 

 اجتماعیة).
لكن كلمات "تكنولوجیا متقدمة" أو "تجارة الكترونیة" لا تصلح 

كأوصاف للمشروع التجاري. و لو كان المشروع یقوم بعدة أمور ، 
 اسئل عن النشاطالذي سیوفر أكبر عائد

 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
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3d1 
 

Diriez-vous que tous vos contacts, une partie de vos contacts 
ou aucun de vos contacts considèrent votre produit ou service 
comme étant nouveau ou inédit ? 
NE PAS AIDER– UNE SEULE REPONSE 

ھل كل الزبائن تاعك، جزء منھم أو ولا واحد 
منھم یشوف منتوجك أو الخدمة اللي تقدمھا حاجة 

 جدیدة و ماشي معروفة؟
 لاتقرأ – جواب واحد

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Tous 1 كامل  
Une partie 2 جزء منھم  
Aucun  3 حتى واحد منھم  
Ne sait pas 8 لا أعرف  
Refuse 9 رفض  

 
3d2 
 

A ce jour, diriez-vous que vous avez beaucoup, peu ou 
aucun concurrent(s) qui offre(nt) le même produit ou 
service que le vôtre à vos clients potentiels ? 
NE PAS AIDER– UNE SEULE REPONSE 

ھل كاین بزاف مشاریع، شویة ولا حتى مشروع یقدم 
 نفس البضائع أو الخدمات لزبائنك المحتملین ؟

 لا تقرأ- جواب واحد

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Beaucoup de concurrents 1 بزاف منافسین  
Peu de concurrents 2 شویة  
Aucun concurrent  3 حتى واحد  
Ne sait pas 8 لا أعرف  
Refuse 9 رفض  

 
3d3 
 

La technologie ou les procédures nécessaires à la 
fabrication de votre produit ou la réalisation de votre service 
étaient-elles déjà disponibles il y a moins d’un an, entre un 
et cinq ans, plus de cinq ans ? 
CITER SI NECESSAIRE – UNE SEULE REPONSE 

ھل كانت اللوازم و التكونولوجیا اللازمة للمنتوج او الخدمة 
 5الي تقدمھا متوفرة من أقل من سنة ، ولا  من بین  سنة و 

سنوات؟5سنوات ، ولا أكثر من   
 اقرأ اذا تلزم الامر – جواب واحد

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Moins d’un an 1 أقل من عام  

Entre un an et cinq  2  سنوات5بین عام و  

Plus de cinq ans  3  سنوات5أكثر من  

Ne sait pas (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ شیئا)لا أعرف  8  

Refuse de répondre (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ شیئا)رفض  9  
 

3d4 
 

Quel est à peu près le pourcentage de votre clientèle qui 
réside à l’étranger ? Est-ce plus de 90 %, plus de 75% plus 
de 50%, plus de 25%, plus de 10% ou 10% ou moins ? 
CITER SI NECESSAIRE – UNE SEULE REPONSE 

وشنو ھي  حوالي نسبة الزبائن اللي تعیش في االخارج؟ أكثر 
، أكثر %25 ،  ,%50،أكثر من%75، أكثر من % 90من 

  أو أقل؟%10، أو %10من 
 اقرأ اذا تلزم الأمر – جواب واحد

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Plus de 90%   1 %90أكثر من  

Plus de 75%  2  %75أكثر من  

Plus de 50%  3  %50أكثر من  

Plus de 25%   4 %25أكثر من  

Plus de 10%   5  %10أكثر من  

10% ou moins   6 %10على الأقل  

Pas de clientèle étrangère  (NE PAS LIRE)   لا تقرأماكانش زبائن من الخارج  7  

Ne sait pas (NE PAS LIRE)  لا تقرألا أعرف  8  

Refuse de répondre (NE PAS LIRE)  لا تقرأرفض  9  
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3e 
 

  
  

Aujourd’hui, en incluant tous vos sous-traitants exclusifs, ceux 
qui ne travaillent que pour vous et non pour des tiers, mais 
sans compter les propriétaires, combien de personnes 
travaillent pour votre entreprise ? 
NOTEZ LE CHIFFRE EXACT – N’ACCEPTEZ PAS DE 
FOURCHETTE – SI « ne sait pas », DEMANDEZ LA 
MEILLEURE ESTIMATION QUE LE REPONDANT PEUT 
FAIRE. (NE PAS CITLIRE LA LISTE OU D’ORDRE  VALIDE.) 
MARQUER LES ZEROS 

شحال من واحد یخدم في المشروع بما فیھم المقاولین اللي یخدمو برك لیك و 
 ماشي لوحدوخرین، بصح بلا ما تحسب المالكین؟

سجل الرقم بالضبط - لا تقبل رقما بالتقریب- اذا كان المجیب غیر متأكد ،اختر  
 أقرب تقدیر

 سجل الأصفار 

# _________________ 
(REPONDRE COMPRIS ENTRE 0-1,000,000) 

___ ___ ___ __ ___ ____              
)1.000.000- 0جواب بین(          

Ne sait pas 8 9 9 9 9 9 لا أعرف 
Refuse de répondre 9 9 9 9 9 9 أرفض 

 
3f 

 
 

Dans 5 ans, combien de personnes devraient travailler pour votre 
entreprise, y compris le cas échéant les sous-traitants exclusifs, sans 
compter les propriétaires ? 
NOTEZ LE CHIFFRE EXACT DE 0 A 1, 000,000. – N’ACCEPTEZ PAS 
DE FOURCHETTE – SI « NE SAIT PAS », DEMANDEZ LA 
MEILLEURE ESTIMATION QUE LE REPONDEUR PEUT FAIRE.  (NE 
PAS LIRE LA LISTE OU D’ORDRE VALIDE)MARQUER LES ZEROS 

 سنین، شحال من واحد رایح یبقى یخدم في الشركة تاعك 5بعد 
 بما في ذلك المقاولین بصح بلا ما تحسب المالكین؟

سجل العدد بالضبط – لا تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- اذا 
 لم یكن متاكد ،اختر أقرب تقدیر یمكن للمجیب اعطاه.

 سجل الأصفار

# __________________________ 
( REPONDRE COMPRIS ENTRE 0-1,000,000) 

__ ___ __ ___ ____              
)1.000.000- 0جواب بین(   

       

Ne sait pas 8 9 9 9 9 9 لا أعرف 

Refuse de répondre 9 9 9 9 9 9 أرفض 

 
3g 
 

Êtes-vous impliqué(e) dans cette entreprise par souci de 
saisir une opportunité ou parce que vous n’aviez pas 
d’autre choix pour travailler ? (CITER SI NECÉSSAIRE – 
UNE SEULE RESPONSE) 

ھل بدیت ھذا المشروع باش تستفاد من فرصة خدمة 
( اقرأ ملیحة ولا خاطرش مالقیتش  خدمة أحسن من ھذي؟

 اذا تلزم الأمر)
Code 
 الكود

Route 
 المسار

Saisir une opportunité   1 فرصة ملیحة للخدمة  
Pas le choix pour travailler (ALLEZ A LA Q3h) (3hانتقل الى ) 3 2 مكانش خدمة وحدوخرىh 
Une combinaison des deux précédentes  3 للسببین اللي ذكرتھم  
Un travail tout en cherchant une meilleure opportunité 
(ALLER A LA Q3h)  

 أنا عندي خدمة بصح حبیت وحدى أحسن.
 (3h انتقل الى( 

4 3h 
 

Autre (PRECISEZ--------------- (ALLER A LA Q3h)   h3 ( حدد......... انتقل الى ) آخرى   5 3h 
Ne sait pas (ALLEZ A LA Q3h)  h3 (انتقل الى) لا أعرف   8 3h 
Refuse (ALLEZ A LA Q 3h)   h3  3h 9  (انتقل الى) رفض

 
3gi 
 

Quelle est selon vous la meilleure motivation pour continuer cette 
activité : plus d’indépendance et de liberté dans votre vie 
professionnelle, l’augmentation de vos revenus, ou simplement le 
maintien de votre revenu actuel ? 
LIRE SI NECESSAIRE – UNE SEULE REPONSE 

وشنو ھو الھدف اللي خلاك تبدا في ھاذا المشروع: 
باش تحس بحریة أكثر في الخدمة، وللا باش تزید 

دراھم تاع خلاصك، ولا باش برك تحافظ على 
اقرأ اذا تلزم – جواب واحدخلاصك ؟  

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Plus d’indépendance 1 حریة أكثر  
Augmentation des revenus 2 باش نزید الخلاص تاعي  
Juste maintenir des revenus actuels 3 باش برك نحافظ على الخلاص تاعي  
Aucune de ces thèses/ autres 
(PRECISEZ)----------------(NE PAS LIRE) 

 لسبب آخر 
  4 (حدد) ................(لا تقرأ)

Ne sait pas (NE PAS LIRE)  لا تقرألا أعرف  8  
Refuse (NE PAS LIRE)  لا تقرأرفض  9  

 
3h 
 

Avez-vous commencé cette affaire ? Etiez-vous l’un de ses 
premiers propriétaires et managers ? NE PAS LIRE 

ھل بدیت ھذا المشروع؟ ھل كنت مع أول المدیرین او 
 لا تقرأالمالكین للمشروع؟ 

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui 1 نعم  
Non 2 لا  
Ne sait pas 8 لا أعرف  
Refuse 9 رفض  
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3k 

 
Les organisations peuvent tracer des objectifs selon leur 
capacité à générer une valeur économique, une valeur 
sociale et une valeur environnementale. Veuillez attribuer 
un total de 100 points à travers ces trois catégories vu 
que cela se rapporte à vos objectifs. Par exemple, les 
objectifs d’une organisation pourraient attribuer 80 points 
à la valeur économique, 10 points à la valeur sociale et 
10 autres points à la valeur environnementale. 

أھداف المنظمات یمكن تتغیر من منظمة لأخرى ، یعني ممكن 
 یكون الھدف اقتصادي، اجتماعي او بیئي.

  انواع.3 نقطة على ھذو 100وزع من فضلك 
 تاع المنفعة الاجتماعیة و 10 نقطة للمنفعة تاع الاقتصاد، 80مثلا 
  تاع البیئة.10

 سجل الأصفار

Code 
  الكود

LIRE A HAUTE VOIX. Combien de points pour la valeur 
économique? (EXPLIQUER SI NECESSAIRE : telle 
qu’une performance financière que vous avez entrepris). 
Répéter s’il le faut : les deux autres catégories sont la 
valeur sociale et la valeur environnementale. 

اقرأ اذا اقرأ بصوت عال: شحال من نقطة للمنفعة الاقتصادیة؟ ( 
: مثلا، شحال تجیب الشركة تاعك من دراھم)تلزم  

 : النوعین الأخرین ھما تاع المنفعة الاجتماعیة و البیئیةكرر اذا تلزم

 

____________________________points  نقطة ___ _                ___     ______ ___  
   

Ne sait pas (NE PAS LIRE) (لا تقرأ )998 لا أعرف 
Refuse  (NE PAS LIRE) (لا تقرا  )999 رفض 
Combien de points pour la valeur sociale ? (CITER SI 
NECÉSSAIRE, par exemple, l’avantage aux individus de 
votre société ou communauté) 

، مثلا ، المنفعة اذا تلزم  اقرأشحال من نقطة للمنفعة الاجتماعیة؟ (
 تاع الناس للي یعیشو في المجتمع تاعك ولا في المنطقة تاعك)

 

____________________________points نقطة ___    __      ___ __  
   

Ne sait pas (NE PAS LIRE) (لا تقرأ )998 لا أعرف 
Refuse (NE PAS LIRE) (لا تقرا  )999 رفض 
Et enfin combien de points pour la valeur 
environnementale? (CITER SI NECÉSSAIRE. Par 
exemple la nature et l’écologie) 

 . مثلا اذا تلزم (اقرأو في اأخیر ، شحال من نقطة للمنفعة البیئیة؟ 
 الطبیعة و البیئة)

 

_____________________________points نقطة ___  ___         ____ ____ ____ __  
   

Ne sait pas (NE PAS LIRE) (لا تقرأ )998 لا أعرف 
Refuse  (NE PAS LIRE) (لا تقرا  )999 رفض 

 
3o 
 

Je vais vous lire maintenant trois énoncés. Veuillez me 
dire quelle réponse s’accorde le plus avec votre avis. ? 

 Code  الجمل اللي تناسبك؟3و شنو ھي من بین ھذي 
 الكود

3oa Comparé à un an auparavant, lancer votre affaire  est 
désormais : LIRE SI NECESSAIRE - UNE SEULE 
REPONSE 

 بالنسبة للماضي،  تبانلك  بدایة مشروع الآن :
 اقرأ اذا تلزم – اجابة واحدة فقط

 

Plus difficile 1 أصعب 
Un peu plus difficile 2 شویة أصعب 
Le même  3 نفسھا 
Un peu moins difficile 4   شویة أقل صعوبة 
Moins difficile 5 أقل صعوبة 
Ne s’applique pas  (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)لا ینطبق  7 
Ne sait pas (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)لا یعرف  8 
Refuse  (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)رفض  9 

 
3ob 
 

Comparé à un an auparavant, vos attentes concernant la 
croissance sont désormais LIRE SI NECESSAIRE - UNE 
SEULE REPONSE 

 مقارنة بالعام  الماضي، توقاعتك حول النمو الاقتصادي  الآن:
 لا تقرأ – جواب واحد

Code 
 الكود

Plus faible  1 أقل 
Un peu plus faible 2 أقل شویة 
Les même 3 نفسھا 
Un peu élevé de moins   4 شویة كثر من أقل 
Plus élevé 5 أكثر 
Ne s’applique pas (NE PAS LIRE))  (لا تقرأ)لا ینطبق  7 
Ne sait pas (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)لا یعرف  8 
Refuse de répondre  (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)رفض  9 



APS Study - Global Entrepreneurship Monitor -28/5/2009 36 من 22 -  ص. 

 
 

3oc 
 

Quel impact le ralentissement économique mondial a-t-il eu sur 
les opportunités pour le lancement de cette affaire? LIRE SI 
NECESSAIRE - UNE SEULE REPONSE  

تأثیر الھبوط الاقتصادي العالمي على الفرص التجاریة اللي قدام 
  ؟ اقرأ القائمةتبداه المشروع اللي راح

Code 
 الكود

Plus d’opportunités d’affaires 1 فرص تجاریة أكتر 
Un peu plus d’opportunités d’affaires 2 فرص تجاریة أكتر شویة 
Aucun impact 3 مفیش تأثیر 
Un peu moins d’opportunités affairent  4 فرص تجاریة أقل شویة 
Moins d’opportunités d’affaire 5 فرص تجاریة أقل 
Ne s’applique pas (NE PAS LIRE)  7 (لا تقرأ)غیر منطبق 
Ne sait pas (NE PAS LIRE)  8 (لا تقرأ)لا أعرف 
Refuse de répondre  (NE PAS LIRE)  9 (لا تقرأ)رفض 

 
3p 
 

Avez-vous lancé vous méme ou avec d’autres 
personne une entreprise que vous possédiez et 
dont vous assumiez la gestion avant l’entreprise 
actuelle ? 

ھل بدأت مشروع لوحدك أو مع أشخاص آخرین شركة اللتي تملكھا أو 
 ؟أنت المسؤل على تسیرھا قبل الشركة التالیة 

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui 1 نعم  

Non  2 لا  

Ne sait pas 8 أعرف لا  

Refuse 9 رفض  
 

Refus 
 رفض

NSP 
 لا أعرف

No 
 لا

Yes 
 نعم

كاین بزاف ناس یقدرو ینصحوك حول 
(اقرأ رأس السؤال عند مشروعك الجدید.

 الضرورة فقط: ھل فلان نصحك من قبل؟)

Plusieurs personnes peuvent vous donner 
des conseils sur votre nouvelle entreprise 
(LIRE LES PREMIERS MOTS 
UNIQUEMENT SELON LA NECESSITE : 
Avez-vous reçu des conseils de….) : 

3p1 
 

 Avez-vous reçu des conseils de votre ھل زوجك /زوجتك نصحك من قبل؟ 1 2 8 9
époux/se ou partenaire? 3p1a 

 Avez-vous reçu des conseils de vos parents ? 3p1b ھل نصحك باباك ولا الأم  تاعك من قبل؟ 1 2 8 9
 D’autres membres de la famille? 3p1c واحد اخر من العایلة تاعك؟ 1 2 8 9
 Des amis 3p1d واحد من صحابك؟ 1 2 8 9

 Avez-vous reçu des conseils de vos من واحد یخدم معاك؟ 1 2 8 9
collègues dans votre travail actuel ? 3p1e 

 De votre chef actuel? 3p1f رئیس الخدمة تاعك؟ 1 2 8 9
 De quelqu’un d’autre d’un autre pays? 3p1g واحد في بلاد وحدوخرى؟ 1 2 8 9
 De quelqu’un d’autre venu de l’étranger? 3p1h واحد جاي من برا؟ 1 2 8 9
 De quelqu’un qui lance une entreprise ? 3p1i واحد راھو یبدا مشروع ؟ 1 2 8 9

واحد عندو خبرة في میدان المشاریع  1 2 8 9
 التجاریة؟

Quelqu’un jouissant d’une plus riche 
expérience dans les affaires? 3p1j 

 Avez-vous reçu des conseils d’un chercheur ھل نصحك باحث أو مخترع؟ 1 2 8 9
ou inventeur ? 3p1k 

 D’un investisseur eventual? 3p1l واحد ممكن یكون مستثمر محتمل ؟ 1 2 8 9
 D’une Banque? 3p1m من بنك؟ 1 2 8 9
 D’un avocet? 3pln من محامي؟ 1 2 8 9
 D’un comptable? 3p1o من محاسب؟ 1 2 8 9
 D’un service/conseil public pour les Affaires 3p1p من خدمة عمومیة للمشاریع 1 2 8 9
 Une société avec laquelle vous collaborez? 3p1q من شركة تتعاون معھا؟ 1 2 8 9

 Avez-vous reçu des conseils d’une société من شركة تتنافس معھا؟ 1 2 8 9
avec laquelle vous êtes en concurrence ? 3p1r 

 D’un fournisseur? 3p1s من ممون؟ 1 2 8 9
 D’un client? 3p1t من زبون؟ 1 2 8 9

من منظمة غیر حكومیة تقدم خدمات لتنمیة  1 2 8 9
 المشاریع؟

D’une ONG offrant des services pour de 
développement des d’affaires 3p1u 

 Un fournisseur ou institution de microfinance? 3plv من ممون أو مؤسسة تموین صغیرة؟ 1 2 8 9
 Une Association d’affaires? 3p1w من جمعیة أعمال؟(تاع لیزافیرات) 1 2 8 9
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Posez la Q4a à ceux qui ont repondu « oui » ou « ne sait pas » a 
la Q1d; autrement allez a la Q5a 

 A4طرح السؤال Dغیر ذلك 1  للذین أجابو "نعم" أو "لا أعرف" على السؤال ،
 A 5انتقل الى  

 
Note pour l’intervieuwer : Insérez “Vous avez mentionné.. » au cas 
d’un « oui » à la Q1d. Insérez « peut être » au cas d’un « Ne sait pas » à 
la Q1d 

1D  ملحوظة : ادخل " قلتلي بللي .." في حالة " نعم" على السؤال.
1D  أدخل "بالاك " في حالة " لا أعرف" على السؤال 

 
4a 
 

Vous avez mentionné précédemment que vous avez personnellement 
fourni des fonds pour lancer une nouvelle affaire qui n’est pas la votre. 
/ Nous n’avons peut-être pas été assez clairs sur une des précédentes 
questions. Il se peut que vous ayez fourni un soutien financier à un 
ami ou à un membre de la famille pour lancer une nouvelle affaire ces 
trois dernières années ? (NOTEZ LE CHIFFRE EXACT – N’ACCEPTEZ 
PAS DE FOURCHETTE – SI « ne sait pas », DEMANDEZ LA MEILLEURE 
ESTIMATION QUE LE REPONDANT PEUT FAIRE. NE PAS LIRE LA LISTE 
OU D’ORDRE VALIDE.MARQUER LES ZEROS 

قلتلي من قبل بللي ، خلصت من عندك راس مال شركة تاع  وحداخر . بالاك 
. خلصت من عندك راس مال  في ما سبق ماكناش واضحین على سؤال معین

 سنوات 3لأصحاب أو لواحد من العائلة كان رایح یحل شركة تاعو، و ھذا في 
 اللي فاتو.

 سنوات 3شحال ھو المبلغ  الاجمالي اللي دفعتو بنفسك للمشاریع  بباش تبدا في 
 للي جازو، بصح ماتحسبش أي استثمار في الأسھم او الصنادیق الاستثماریة؟

سجل العدد بالضبط – لا تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- اذا لم یكن متاكد 
 ،اختر أقرب تقدیر یمكن للمجیب اعطاه.

  لا تقرأ القائمة- سجل الأصفار
$ _________________________ 
(REPONDRE COMPRIS ENTRE 1-1,000,000,000) 

               __ ___ ___ ___ ____ د  
)1.000.000.000- 1جواب بین(             

N’ont pas fourni de fonds  7 9 9 9 9 9 9 9 9 لم یقدم أي اموال 
Ne sait pas 8 9 9 9 9 9 9 9 9 لا أعرف 
Refus 9 9 9 9 9 9 9 9 9 رفض 

 
POSEZ Q4c A CEUX QUI ONT REPONDU 1 à 1 000 000 000" ou « ne 
sait pas » ou « refuse »  a la Q4a, autrement aller a la Q5a 

 أو " لا أعرف" أو "رفض" على 1000.000.000 الى 1  للذین أجابو 4C اسئل
 5A، غیر ذلك انتقل الى 4Aالسؤال 

 
4c 

 
Quel lien avez-vous avec la personne qui a bénéficié de votre 
investissement le plus récent ? Etait-ce… (LIRE LA LISTE. UNE 
SEULE REPONSE !) 

وشنو ھي العلاقة اللي تربطك مع اللي  استفاد آخر استثمار تاعك؟ 
 ھل كان... 

اقرأ القائمة. جواب واحد) 

Code 
 الكود

 

Un membre de votre famille proche, tel que conjoint(e), frère 
ou sœur, enfant, parent ou petit-enfant 

واحد من عایلتك القریبة،مثل الزوج /الزوجة ، الأخ أو الأخت، الابن 
 1 ، الأب أو ولید الولد ولا البنت

Un autre membre de votre famille 2 وحداخر من العایلة 
Un collègue de travail 3 واحد تخدم معاه 
Un ami / un voisin 4 صاحب  ولا جار 
Quelqu’un que je ne connaissais pas mais qui avait une 
bonne idée d’affaires 5 واحد ماناعرفوش ، بصح یعرف ملیع على المشاریع 
Un autre (PRECISEZ) ___(NE PAS LIRE)  (حدد) __ ___ __ ( لا تقرأ)آخر  6 
Ne sait pas (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)لا یعرف  8 
Refuse (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)رفض  9 

 
4d 
 

Durant les dix prochaines années, quel remboursement 
espérez-vous obtenir sur l’argent que vous avez investi pour 
lancer cette affaire ?(LISEZ LISTE DE HAUT EN BAS. 
INTRODUISEZ REPONSE UNIQUE. ACCEPTEZ TOUTE 
ESTIMATION.NOTEZ ORDRE DE ROUTE DESCENDANT) 

 سنوات، مقارنة 10شحال تظن تربح من ھاذ المشروع ، بعد 
 بالمبلغ اللي استثمرتو في اللول باش تبدامشروعك ؟

(اقرأ القائمة من أعلى الى أسفل .أدخل اجابة واحدة .اقبل أي 
 تقدیر ، و لا حظ الترتیب التنازلي للأكواد).

Code 
 الكود

Vingt fois autant que mon investissement 208  مرة اكثر 
Dix fois autant que mon investissement 107  مرات أكثر 
Cinq fois autant que mon investissement 56  مرات أكثر 
Le double de mon investissement 25  مرات أكثر 
Une fois et demi mon investissement  4 مرة و نصف 
Environ ce que j’ai placé dans la société et rien de plus 3 حوالي كیما المبلغ اللي استثمرتو في الشركة بلا زیادة 
La moitié de ce que j’ai placé  2 نصف واش حطیت 
Rien 1 والاو 
Ne sais pas 98 لا أعرف 
Refuse 99 رفض 
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Posez Q5a à ceux qui ont répondu « oui » a la Q1f, autrement 
allez a la Q6a 

ح، غیر ذلك ، انتقل الى السؤال 1أ للذین أجابوا " نعم" على السؤال 5اطرح السؤال 
أ6  
 

5a 
 

Vous m’avez mentionnez précédemment que vous aviez vendu, 
fermé, quitté interrompu ou abandonné une affaire dont vous 
étiez le propriétaire ET dirigeant. L’affaire a-t-elle continué son 
activité après votre départ ? (NE PAS LIRE LA LISTE) 

قلت بللي ، بعت ،أو غلقت أو حبست أو تركت مشروع كنت 
 تملكو و تسیرو. ھل بقا ھذاك المشروع بعد ما رحت؟

 '(لا تقرأ القائمة)

Code 
 الكود

Oui  1 نعم 
Non  2 لا 
L’entreprise a continué mais l’activité a changé. (NE PAS LIRE)  .لا تقرأ القائمةھي الشركة كملت بصح النشاط تبدل  3 
Ne sait pas (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)لا یعرف  8 
Refuse (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)رفض  9 

 
5b 
 

Quelle était  la principale raison de votre départ ?  
LIRE DE HAUT EN BAS. UNE SEULE REPONSE. 

واش كان أھم سبب خلاك تترك ھذاك المشروع؟  Code 
 الكود

Opportunité de vendre l’entreprise 1 فرصة باش نبیع الشركة 
L’entreprise non rentable 2 ماجابتش الشركة دراھم بزاف 
Des problèmes de financement 3 مشاكل تاع دراھم 
Une autre opportunité de travail (salarié ou non) ou une autre 
opportunité d’affaires 4 فرصة تاع خدمة وحدوخرى و لا مشروع وحداخر 
Le départ était prévu à l’avance 5 كنت ناوي نروح من قبل 
Départ en retraite  6 التقاعد 
Raisons personnelles (شخصیة) 7 أسباب تخصني 
Un incident 8 حادث 
Autre (PRECISEZ) ______________(NE PAS LIRE) __ __ ___ __   (حدد) 97  (لا تقرأ)آخر 
Ne sait pas (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)لا أعرف  98 
Refuse (NE PAS LIRE) 99 رفض 

 
5c 

 
La crise économique mondiale n’avait aucun impact, un 
peu d’impact ou un grand impact sur votre décision de 
quitter cette entreprise ? LIRE LA LISTE SI NECESSAIRE 

ھل كان للأزمة الاقتصادیة بزاف، شویة ولا شویة تأثیر على قرارك 
 اقرأ اذا تلزم        باش تخلي الشركة؟

Code 
 الكود

Pas d’impact 1 كاكانش تأثیر 
Un peu d’impact 2 شویة 
Un grand impact 3 بزاف 
Ne sait pas (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)ا أعرف  8 
RefusE  (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)رفض  9 

 

                                                    Echantillon integral – Demander a tousالعینة الكاملة
6A1 

 
Etes-vous seuls ou avec d'autres, essayant actuellement de 
démarrer une activité, ou êtes-vous propriétaire et gérant d’une 
d'activité, organisation ou initiative, qui a un objectif social, 
environnemental ou communautaire ? Cela pourrait inclure des 
services et/ou formations offerts aux personnes handicapées ou 
socialement dépourvues, en utilisant des profits pour des motifs 
sociaux, organisant des groupes d'entraide pour des actions pour 
la communauté, etc.  
(Si la réponse est « oui » verifiez,  « Etes-vous entrain de 
démarrer actuellement cette activité, ou Etes-vous son 
propriétaire et gérant ? UNE SEULE REPONSE 

ھل تحاول وحدك ولا مع ناس وحدوخرین ، باش 
تبدا مشروع ، انت تملكو و تسیرو، مثل منظمة أو 

مبادرة للي عندھا ھدف اجتماعي ، بیئي أو 
 مجتمعي؟

ھذا یتضمن الخدمات و /أوتكوین للأشخاص 
معوقین ولا محرومین ،وأو تستخدم الأرباح 

لأھداف اجتماعیة أو تنظیم مجموعات باش یساعدو 
 الناس في حیاتھم الیومیة وللفایدة تاع المجتمع..الخ

" ھل تحاول تبدا في حالة "نعم"، استفسر :
 جواب واحدالمشروع ولا راك تملكو و تسیرو؟ 

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui, essayant actuellement de commencer 1 نعم، راني نحاول باش نبدا  
Oui, actuellement propriétaire et gérant 
(ALLER A LA QUESTION 6B3) 

 نعم، راني حالیا المالك و المسیر
(6b3 انتقل الى السؤال)  2 Logique avant 6B3 

Oui, essayant de commencer ET propriétaire   3  انا المالكونعم، راني نحاول نبدا  
Non  (ALLER A LA QUESTION 7A) 7a (انتقل الى السؤال)لا   4 7a 
Ne sait pas 8 لا یعرف  
Refuse (ALLER A LA QUESTION 7A)  (لا تقرأ)رفض  9 7a 
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 6a1   Posez Q6A2, à ceux qui ont répondu « oui » ou « Ne sait، للذین اجابو "نعم" أو "لا یعرف" على السؤال6a2 اطرح السؤال .
pas » a la Q 6A1 

 
6A2 

 
Pendant les douze mois passés avez-vous fait quoi 
que ce soit pour aider à démarrer cette activité, 
organisation ou initiative, comme la recherche 
d’équipement ou d’emplacement, la mise en place 
d'une équipe de démarrage, développer un plan 
d'activité, commencer à économiser de l'argent, ou 
toute autre activité qui aiderait à lancer cette 
organisation ?(NE PAS AIDER – UNE SEULE 
REPONSE 
ENQ : SI PLUS D'UNE ENTREPRISE, CHOISIR 
CELLE QUI EST LA PUS OPERATIONNELLE) 

 شھر اللي فاتو، واش درت باش تبدا ھذا 12في 
المشروع، المنظمة ولا المبادرة،  كیما اذا حوست على 

اللوازم و المكان، تكون فریق باش تبدا بیھ الخدمة، خطة 
تاع الخدمة، بدیت تجمع الدراھم،ولا أي حاجة تساعدك 

 باش تبدا؟
 لا تقرأ شیئا – جواب واحد

ملاحظة لمجري المقابلة: اذا كان المجیب بادئا في عدة 
مشاریع، اختر المشروع الذي  یعتبر المجیب ان فرصة 

 )تشغیلھ أعلى

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui  1 نعم  

Non (ALLER A LA Q6bINTR) 6bINTR   انتقل الى السؤاللا)(  2 
Logique avant 

6BINTR 
 6BINTRالشرح السابق على 

Ne sait pas 8 لا أعرف  

Refuse (ALLER A LA Q6bINTR) 6bINTR  9   رفض (انتقل الى السؤال 
Logique avant 

6BINTR 
 6BINTRالشرح السابق على 

 
  للذین أجابو "نعم" أو " لا أعرف" على السؤال  6a3 ااطرح السؤال  

  6a2  أ. غیر ذلك 2 للذین أجابو "نعم" أو " لا أعرف" على السؤال  و
 6a4انتقل الى 

Posez Q6A3 à ceux qui ont répondu « oui » ou « ne sait pas » 
à la Q6A2 et à ceux qui ont répondu « oui » ou « ne sait pas » 
a la Q2A. Autrement allez a la Q6A4 

 
6A3 

 
Est-ce que je peux vérifier, si cette activité, entreprise ou 
initiative est la même que vous avez décrite en détail ou 
plutôt,  différente ?(NE PAS LIRE LA LISTE) 

تسمح لي نتاكد من حاجة. ھو النشاط أو المنظمة 
أو المبادرة اللي وصفتھا قبیل ھي نفسھا ولا 

  (لا تقرأ القائمة)وحدوخرى؟

Code 
 الكود

Route 
 المسار

La même (ALLER A LA Q6bINTR) 6bINTR  1 )( نفسھا 'انتقل الى السؤال Logique avant 
6BINTR 

Différente   2 ماشي نفسھا  
Ne sait pas 8 لا أعرف  
Refuse 9 رفض  

 
6A4 

 
Gererez-vous personnellement tout, une partie ou 
aucune de cette activité, organisation ou initiative ? 
(NE PAS LIRE LA LISTE) 

ھل تسیر كامل ولا شویة ولا حتى حاجة من المشروع ولا المنظمة ولا 
 المبادرة ؟

  (لا تقرأ القائمة)

Code 
 الكود

Tout 1 كامل 
En partie 2 شویة 
Aucune 3 والو 
Ne sait pas 8 لا اعرف 
Refuse 9 رفض 

 
6A5 

  
Cette activité proposée, organisation ou initiative, est-elle votre 
travail quotidien, partie de votre travail quotidien ou en dehors de 
votre travail quotidien ? (NE PAS LIRE LA LISTE)  

ھل ھذا المشروع أو المظمة أو المبادرة ھي جزء من 
 الخدمة تاعك تاع كل یوم ، ولا ھي خارج عنھا؟

     

Code 
 الكود

Mon travail quotidien 1 من الخدمة تاع كل یوم 
Partie de mon travail quotidien 2 شویة منھا 
En dehors de mon travail quotidien 3 خارج عنھا 
Ne sait pas  8 لا أعرف 
Refuse 9 رفض 
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6A6 
 

Dans cette activité, organisation ou initiative, a-t-elle 
fourni des services à d’autres ou reçu un financement 
externe pour plus de trois mois ? (NE PAS LIRE LA 
LISTE, UNE SEULE REPONSE)  

ھل قدم ھذا المشروع  أو المنظمة خدمات للناس وحدوخرین، ولا 
شھور ؟3دات تمویل خارجي لمدة أكثر من   

(لا تقرأ القائمة)، (جواب واحد)   
SEST3MN 

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui 1 نعم  
Non (ALLER A LA Q6A8) 6a8(انتقل الى السؤال) 6 2 لاA8 
Ne sait pas 8 لا أعرف  
Refuse (ALLER A LA Q6A8) (6a8  6A8 9  (انتقل الى السؤال رفض

 
 للذین أجابو "نعم" او "لا أعرف" على السؤال التالياطرح السؤال 

6a غیر ذلك انتقل الى السؤال a6 
Poser Q6A7 à ceux qui ont répondu « oui » ou « ne sait pas » a 
la Q6A6 ; Autrement allez a la Q6A 

 
6A7 

 
En quelle année l’activité, l’organisation ou l’initiative 
ont fourni pour la première des services de d’autres, ou 
reçu un financement externe ? (NE PAS LIRE LA 
LISTE OU D’ORDRE VALIDE)  
ENREGISTRER LES QUATRE CHIFFRES DE 
L’ANNEE. PAR EXEMPLE ANNEE « 86 » SERA 
INTRODUITE « 1986 ». S’IL N’Y A PAS ENCORE DE 
SERVICES FOURNIS ENREGISTRER COMME 9997)  
{SESTYR} 

وشنو ھي أول سنة  قدم فیھا المشروع ولا المنظمة ولا المبادرة 
 خدمات لناس وحدوخرین ولا استلمت تمویل خارجي؟

(لا تقرأ القائمة. سجل الأرقام في صیغة أربع أرقام. مثلا عام 
". اذا لم یكن المشروع قد قدم أي خدمات 1986" یكتب "86"

.)9997بعد، سجلھ ك   
 

Code 
 الكود

Route 
 المسار

#___________________ 
(REPONSE COMPRIS ENTRE 1800-2009) 

___ _____ ____ ___ ____ __ __  
    )2009- 1800(جواب بین 

Pas encore de paiement 9997  لا توجد مدفوعات لحد الآن  
Ne sait pas 9998 لا أعرف  
Refuse 9999 رفض  

 
6A8 

 
Quel type de produit ou de service sera fourni par l'activité, 
l'organisation ou de l'initiative que vous essayez de 
démarrer ?  
ECRIRE TEXTUELLEMENT. DEMANDEZ-LE PLUS DE 
DETAIL. PAR EXEMPLE, “EDUCATION” EST TROP 
GENERAL.) 

وشنو ھو نوع المنتوج و لا الخدمة اللي یقدمھا ھذا المشروع 
 ،المنظمة او المبادرة اللي تحاول تبدا؟

سجل بالضبط.استفسر للحصول على التوضیحات ، اطلب  
وصقا تفصیلیا.مثلا، تعتبر كلمة " التعلیم" عمومیة أكثر من 

.اللازم  

Code 
 الكود

Route 
 المسار

 

 

 
 

6A9 
 

Combien de personnes, y compris les sous-
traitants exclusifs et sans compter les 
propriétaires, sont entrain actuellement de 
travailler dans cette activité, organisation ou 
initiative?[SESTWORKER] 
(NE CITEZ RIEN – NOTEZ LE CHIFFRE EXACT 
DE 0-1 000 000.  N’ACCEPTEZ PAS DE 
FOURCHETTE – SI LE REPONDEUR N’EST 
PAS SÛR, DEMANDEZ LA MEILLEURE 
ESTIMATION QUE LE REPONDENT PEUT 
FAIRE .MARQUER LES ZEROS 

شحال من واحد راھو یخدم في ھذا المشروع ، المنظمة أو 
 المبادرة، بما فیھم المقاولین بصح بلا حساب المالكین؟

[SESTWORKER 
 1.000.000-0لا تقرأ شیئا.- سجل الرقم بالضبط من 

 – لا تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- اذا لم یكن متاكد 
 ،اختر أقرب تقدیر یمكن للمجیب اعطاه.

  لا تقرأ القائمة- سجل الأصفار
 

Code 
 الكود

# ___________________ 
(Réponse compris entre 1-1,000,000 

___ ___ ___ ___ _____ ___ ___ __ __  
1.000.000-1جواب بین          

 Ne sait pas  999,998 لا أعرف 
Refus 999,999 رفض 
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. غیر a69" على السؤال 999.997 الى 1 للذین أجابو "a610اطرح السؤال 
 a612ذلك، انتقل الى السؤال 

Poser Q 6A10 à ceux qui ont répondu «1 à 999,997» à  la 
Q6A9 ; AUTREMENT allez a la Q6A12 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

6A12 
 

Combien de personnes, y compris les sous-traitants 
exclusifs, sans compter les propriétaires, travailleront 
dans cette activité, organisation ou initiative d’ici cinq 
ans ? {SEST5WORK} 
NOTEZ LE CHIFFRE EXACT DE 0- 1, 000,000. 
N’ACCEPTEZ PAS DE FOURCHETTE. SI LE 
REPONDEUR N’EST PAS SÛRE, DEMANDEZ LA 
MEILLEURE ESTIMATION QUE LE REPONDENT 
PEUT FAIRE MARQUER LES ZEROS 

شحال من واحد ، بما فیھم المقاولین بصح بلا ما 
تحسب الملاك، یخدمو في ھذا المشروع ولا المنظمة 

  سنین؟5ولا المبادرة رایح یخدم منا علا 
{SEST5WORK} 

1.000.000 – 0سجل الرقم بالضبط من   
 1.000.000-0سجل الرقم بالضبط من  
 – لا تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- اذا لم یكن 

 متاكد ،اختر أقرب تقدیر یمكن للمجیب اعطاه.
  لا تقرأ القائمة- سجل الأصفار

Code 
 الكود

#___________________ 
(Réponse compris entre 1-1,000,000) 

___ ___ ___ ___ ______ ___ ___ __  
)1.000.000-1( لا تقرأ. جواب واحد بین          

Ne sait pas  999,998 لا اعرف 
Refuse 999,999 رفض 

 

6A10 
 

Combien parmi ces personnes ceux qui 
travaillent commes volontaires ? 
NOTEZ LE CHIFFRE EXACT DE 0-1, 000,000. 
N’ACCEPTEZ PAS DE FOURCHETTE. SI LE 
REPONDEUR N’EST PAS SÛRE, DEMANDEZ 
LA MEILLEURE ESTIMATION QUE LE 
REPONDENT PEUT FAIRE. MARQUER LES 
ZEROS 

شحال من واحد یخدم كمتطوع، یسما لوجھ االله ، بلا ما 
  یخلص؟

 (SESTVOL) 
1.000.000 الى 0سجل الرقم بالضبط من   

 1.000.000-0لا تقرأ شیئا.- سجل الرقم بالضبط من 
 – لا تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- اذا لم یكن 

 متاكد ،اختر أقرب تقدیر یمكن للمجیب اعطاه.
  لا تقرأ القائمة- سجل الأصفار

Code 
 الكود

#___________________ 
(REPONSE COMPRIS ENTRE 1-1, 000,000) 

  ____ ____ ___ ____ ___ ___ __ __  
)1.000.000- 1جواب بین (         

Ne sait pas 999,998 لا أعرف 
Refuse 999,999 رفض 

6A11 
 

Combien parmi ces personnes ceux qui travaillent à 
temps partiel ? (SESTPART) 
NOTEZ LE CHIFFRE EXACT DE 0- 1, 000,000. 
N’ACCEPTEZ PAS DE FOURCHETTE. SI LE 
REPONDEUR N’EST PAS SÛRE, DEMANDEZ LA 
MEILLEURE ESTIMATION QUE LE REPONDENT 
PEUT FAIRE.MARQUER LES ZEROS 

؟شحال من واحد یخدم نص نھار  
(SESTPART 

لا تقرأ شیئا.- سجل الرقم بالضبط من  
0-1.000.000 

 – لا تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- اذا لم 
یكن متاكد ،اختر أقرب تقدیر یمكن للمجیب 

  لا تقرأ القائمة- سجل الأصفاراعطاه.

Code 
 الكود

#___________________ 
(Réponse compris entre 1-1, 000,000) 

___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ __  
)1.000.000-1( لا تقرأ. جواب واحد بین          

Ne sait pas 999,998 لا اعرف 
Refuse 999,999 رفض 
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6A13 

 
Est-ce qu’il existe des revenus de cette 
activité, organisation ou initiative qui 
provient par exemple des ventes de 
produits ou des frais des fournis ?  
NE PAS AIDER. SESTINCM} 

شحال من واحد ، بما فیھم المقاولین بصح بلا ما تحسب الملاك، 
یخدمو في ھذا المشروع ولا المنظمة ولا المبادرة رایح یخدم منا علا 

 {SEST5WORK} سنین؟5
1.000.000-0سجل الرقم بالضبط من   

 – لا تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- اذا لم یكن متاكد ،اختر أقرب 
  لا تقرأ القائمة- سجل الأصفارتقدیر یمكن للمجیب اعطاه.

Code 
 الكود

Route 
 المسار

 
Oui  1 نعم  
No (ALLER A LA QUESTION 6A15) 6a15 ( انتقل الى السؤال لا    2 6A15 

 Ne sait pas (ALLER A LA question 
6A15) 

 6A15 8 لا أعرف 

 Refuse (ALLER A LA question 6A15) 6a15 ( انتقل الى السؤال) رفض   9 6A15 
 

. غیر 6a13 للذین اجابو "نعم" على السؤال 6a14اطرح السؤال 
 6a15ذلك، انتقل الى السؤال 

POSER Q6A14 A CEUX QUI ONT REPONDU « OUI » A LA  Q6A13 ; 
AUTREMENT ALLER A LA Q6A15 

 
6A14 

 
Quel  pourcentage de revenu total proviendra de la vente de 
produits et/ou des services ? NE PAS CITER DE LISTE OU 
D’ORDRE VALIDE. {SESTSALE}  MARQUER LES ZEROS 

وشنو ھي نسبة الخلاص الكلي اللي تجي عن طریق بیع سلع/ أو 
 خدمات ؟

 سجل الأصفار{SESTSALE}ا تقرأ القائمة. 

Code 
 الكود

#______________ 
REPONSE COMPRIS ENTRE 1-100) 

 _ ___ ___ ___ ___ ___ ___ __     
)100-1(جواب بین      

Ne sait pas 998 لا اعرف 
Refuse 999 رفض 

 
6A15 
 

Les organisations peuvent avoir des objectifs en fonction de leurs 
capacités à générer une valeur économiques, une valeur sociale ou 
une valeur environnementale. Prière alloué, selon vos objectifs, un 
total de 100 points à ces trois catégories. A titre d’exemple selon ses 
objectifs une organisation peut accorder 80 points  aux valeurs 
économiques, 10 points aux valeurs sociales et 10 aux valeurs 
environnementales. 

أھداف المنظمات یمكن تتغیر من منظمة لأخرى ، 
یعني ممكن یكون الھدف اقتصادي، اجتماعي او 

 3 نقطة على ھذو 100بیئي.وزع من فضلك 
 تاع 10 نقطة للمنفعة تاع الاقتصاد، 80انواع.مثلا 

  تاع البیئة.10المنفعة الاجتماعیة و 

 

LIRE : Combien de points pour la valeur économique? (CITEZ SI 
NECÉSSAIRE: par exemple,  performance financière de votre 
entreprise) Répéter si nécessaire : les deux autres catégories sont 
les deux valeurs sociales et environnementales. MARQUER LES 
ZEROS 

  : شحال من نقطة للمنفعة الاقتصادیة؟اقرأ بصوت عال
 المشروع تاعك  شحال ( استفسر اذا تلزم الأمر):

 یجیب دراھم؟
 الانواع الأخرى من المنفعة ھي كرر عند الضروروة:

 المنفعة الاجتماعیة و البیئیة.

 

____________________points نقطة __ __ _     
Ne sait pas  (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)ا أعرف  998 
Refuse  (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)رفض  999 
Combien de points pour la valeur sociale ? (CITEZ SI 
NECÉSSAIRE. e.g l’avantage aux individus de votre société ou 
communauté 

استفسر عند شحال من نقطة للمنفعة الاجتماعیة؟ (
 : مثلا باش تحقق فایدة للناس اللي عایشین الضرورة

 في المجتمع تاعك أو المنطقة تاعك)

 

____________________points  نقطة __ __ __     
Ne sait pas (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)ا أعرف  998 
Refuse (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)رفض  999 
Et enfin combien de points pour la valeur environnementale ? 
(CITEZ SI NECÉSSAIRE. e.x la nature et l’écologie 

 في الأخیر، شحال من نقطة للمنفعة تاع البیئة؟
 ( استفسر اذا تلزم الأمر): مثلا الطبیعة و البیئة)

 

_________________points نقطة    ___               __  __ __ __     
Ne sait pas (NE PAS LIRE)) (لا تقرأ )998 لا یعرف 

 Refuse  (NE PAS LIRE) (لا تقرأ ) 999 یرفض 
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6A16 
 

Êtes-vous effectivement entrain de mesurer ou de planifier 
l’impact des ces trois catégories? (SESTMSUR} 
(LIRE SI NECESSAIRE) 

  فئات؟3ھل راك صح تقیس أھمیة ولا تأثیر  ھذي 
(SESTMSUR} 
 ( اقرأ اذا تلزم الامر)

Code 
 الكود

 Oui : est entrain de mesurer 1 نعم، راني نقیس مدى أھمیتھم 
 Oui : planifie et mesurer dans l’avenir 2 نعم، انا ناوي  نقیس أھمیتھم في المستقبل 
 Non : ni mesurer ni planifier de mesure 3 لا : ماراني نقیس ، ماناوي نقیس في المستقبل 
 Ne sait pas (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)لا أعرف  8 
 Refuse (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)رفض  9 

 
6A17 
 

Est-ce que votre activité, organisation ou initiative est 
en train d’offrir un nouveau type de produit ou le 
service ? NE PAS LIRE LA LISTE  {SESTTYPE} 

 ھل المشروع تاعك ، المنظمة أو المبادرة تقدم نوع جدید من السلعة أو الخدمات؟
 SESTTYPE}     (لا تقرأ القائمة)

Code 
 الكود

 Oui  1 لا 
 Non 2 لا أعرف 
 Ne sait pas 8 رفض 
 Refuse 9 نعم 

 
6A18 
 

Est-ce que votre activité, organisation ou initiative est en 
train d’offrir une nouvelle méthode de production d’un 
produit ou service ? NE PAS CITER LA LISTE  

ھل ھذا المشروع ، المنظمة أو المبادرة ، تقدم طریقة جدیدة باش تنتج السلعة 
 ولا الخدمات؟
      {SESTPROD}    لا تقرأ القائمة

Code 
 الكود

 Oui 1 نعم 
 Non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
 Refuse  9 رفض 
    
6A19 
 

Est-ce que votre activité, organisation ou initiative est en 
train d’offrir une nouvelle façon de livraison d’un produits 
ou service ? NE PAS CITER LA LISTE {SESTDELV} 

ھل المشروع تاعك، المنظمة ولا المبادرة ، تقدم طریقة جدیدة باش توصل 
 السلعة أو الخدمة؟

 {SESTDELV}  لا تقرأ القائمة

Code 
 الكود

 Oui 1 نعم 
 non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
  Refuse 9 رفض 

 
6A20 
 

Est-ce que votre activité, organisation ou initiative est en train 
d’offrir une nouvelle méthode de promotion ou de marketing 
d’un produits ou service ? NE PAS LIRELA LISTE 
{SESTPROMO} 

ھل المشروع تاعك، المنظمة ولا المبادرة ، تقدم طریقة جدیدة باش 
 تبیع السلعة أو الخدمة؟

 لا تقرأ القائمة

Code 
 الكود

 Oui  1 نعم 
 non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
  Refuse 9 رفض 

 
6A21 
 

Est-ce que votre activité, organisation ou initiative est en train 
d’atteindre un nouveau segment du marché ou une marche ou un 
client niche ? NE PAS LIRE LA LISTE {SESTNICHE} 

ھل المشروع او المنظمة أو المبادرة تخدم سوق جدیدة أو جزء من 
 السوق أو زبون لم یتعامل معھ من قبل؟

 SESTNICHE}     لا تقرأ القائمة

Code 
 الكود

 Oui 1 نعم 
 Non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
 Refuse 9 رفض 

 
6A22 
 

Croyez vous que si votre activité, organisation ou initiative n’ont pas 
existé, les besoins de VOS clients lui seraient servis par un autre 
fournisseur sur le marché ? NE PAS LIRE LA LISTE SESTELSE} 

نوكان ماكانش المشروع ، المنظمة و لا المبادرة تاعك ، ھل 
 كان زبائن تاعك یلقاو احتیاجات تاعھم في السوق ؟

 لا تقرأ القائمة

Code 
 الكود

  Oui 1 نعم 
 Non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
 Refuse  9 رفض 
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غیر ذلك انتقل الى السؤال قبل . 6a1 ") على السؤال3 اذا ("   6BINTR اقرأ

6b3 
Lisez 6BINTR si ("3”) a la question 6A1; sinon sautez à logic avant 
6B3 

 
6BINT

           

Vous avez dit tout à l’heure que vous êtes actuelle le propriétaire et 
directeur d’une activité, organisation ou initiative visant un objectif 
particulièrement social, écologique et communautaire. 

قلت بللي تملك  و تسیر مشروع، منظمة أو مبادرة لھا ھدف اجتماعي، 
 بیئي أو مجتمعي.

 
 و (نعم 6a1") كاجابة على السؤال 3" أو "2 اذا ("6b3اطرح السؤال

 6b4، انتقل الى السؤال 1cأو لا یعرف) على السؤال 
Posez question 6B3 si (« 2 » ou « 3 ») répondent à question 6A1 ET (OUI OU 
NE SAIT PAS) à la question 1C ; autrement sautez à la question 6B4 

 
6B3 
 

Puis-je verifier? Cette activité, organisation ou initiative 
est-elle la même que vous avez déjà décrite plus haut, ou 
bien est-ce une autre différente ? NE PAS LIRE LA 
LISTE 

برك نتاكد من حاجة، ھذا المشروع او المنظمة أو المبادرة ھي 
 نفسھا اللي وصفتھا قبیل، و لا وحدوخرى؟

 لا تقرأ القائمة

Code 
 الكود

Route 
 المسار

 La même (ALLER A LA QUESTION 7A) ( 7aانتقل الى السؤال ) 7 1  نفسھاA 
 Différente  2 مختلف  
 Ne sait pas 8 لا یعرف  
 Refuse  9 رفض  

 
6B4 
 

Etes-vous personnellement le propriétaire et le directeur de cette activité, 
organisation ou initiative ? 
NE PAS LIRE LA LISTE) 
NOTE POUR L’INTERVIEWER : S’IL Y’A PLUS QU’UNE 
ORGANISATION CHOISISSEZ CELLE QUI FOURNIT LE PLUS 
D’EMPLOIS)  

ھل انت المالك و المسیر لھذا المشروع ، المنظمة أو 
؟(لا تقرا القائمة)المبادرة  

اذا كانت ھناك اكثر من منظمة، اختر المنظمة التي توفر 
 اكبر عدد من الوظائف)

Code 
 الكود

 La totalité  1 كلھا 
 En Partie 2 جزء منھا 
 Rien du tout 3 ولا واحد 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
 Refuse 9 رفض 

 
6B5 
 

Cette activité, organisation ou initiative est-elle, votre travail 
quotidien, une partie de votre travail quotidien ou extérieure à 
votre travail quotidien ?(NE PAS LIRE LA LISTE)  

ھل ھذا المشروع،المنظمة أو المبادرة یشكل الخدمة تاعك، او جزء منھا أو 
 (لا تقرأالقائمة)خارج عنھا؟

Code 
 الكود

 Mon travail quotidien 1 ھي الخدمة تاع كل یوم 
 Fera partie de mon travail quotidien 2 رایحا تشكل الخدمة تاع كل یوم 
 Extérieure à mon travail quotidien  3 خارج عنھا 
 Ne sait pas  8 لا أعرف 
 Refuse 9 رفض 

 
 

6B7 
 

Quelle est la première année à laquelle cette activité, organisation ou 
initiative a prêté des services à d’autres ou reçu du financement 
extérieur ? ((NE LISEZ PAS DE LISTE OU D’ORDRE VALIDE)  
 ENREGISTRER LES QUATRE CHIFFRES DE L’ANNEE. PAR 
EXEMPLE ANNEE « 86 » SERA INTRODUITE « 1986 ». S’IL N’Y 
A PAS ENCORE DE SERVICES FOURNIS ENREGISTRER  
COMME 9997)   

وشنو ھي أول سنة قدم  فیھا المشروع تاعك أو المنظمة أو 
 (لا تقرا المبادرة،خدمات للناس أو تسلم فیھا تمویل خارجي؟

.1986" تكتب "86 أرقام السنة .مثلا "4القائمة .سجل    
".)9997في حالة عدم تقدیم خدمات حتى الآن، سجل رقم "  

   

Code 
 الكود

#___________________ 
(REPONSE COMPRIS ENTRE 1800-2009) 

___ ____ ____ ____ ____ ____ __  
)2009-1800جواب بین    

Pas encore de paiements.  9997 لم یتم تفدیم أي مدفوعات حتى الآن 
Ne sait pas 9998 لا یعرف 
Refuse 9999 رفض 

 

) ، " لا 4)، "لا"(1 = "نعم، راني نحاول نبدا" (6a1اذا الجواب على السؤال 
 7)، انتقل الى السؤال 9) " رفض" (8أعرف" (

Si la réponse à la Q6A1 «Oui, essayant actuellement de 
démarrer»(1), « Non »(4), « Ne sait pas »(8) ou « refuse »(9), 
aller a la question 7a 
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6B8 
 

Quel genre de produit ou service sera fourni par l’activité, 
l’organisation ou l’initiative que vous avez l’intention de lancer? 
ENREGISTREMENT TEXTUELLEMENT.INSISTER POUR 
AVOIR PLUS DE DETAIL CLAIR.EXPLE “EDUCATION” TROP 
GENERAL.)(SEONBUS 

واش رایح یكون نوع  المنتوج أو الخدمة اللي یقدمھا مشروعك، المنظمة أو 
 المبادرة تاعك؟

سجل حرفیا. استفسر للحصول على التوضیحات اطلب و صفا تفصیلیا. 
 مثلا، تعتبر كلمة " التعلیم" عمومیة أكثر من اللازم)

 
 
 

 
6B9 

 
En ce moment  même combien de personnes, sans 
compter les propriétaires mais en incluant les sous-
traitants, les travailleurs à temps partiel et les volontaires 
travaillent pour cette activité, organisation ou initiative ? 
[SEONWORKER] 
NE LISEZ PAS DE LISTE OU D’ORDRE VALIDE. 
DONNEZ DES MONTANTS EXACTS DE 0 A 1, 000,000. 
N’ACCEPTEZ PAS DE FOURCHETTE. SI LE 
REPONDEUR N’EST PAS SÛRE, ESSAYER DE LE 
FAIRE DEVINER MARQUER LES ZEROS 

شحال من واحد یخدم في ھذا المشروع أو المنظمة أو 
المبادرة ، بما فیھم المقاولین و العمال اللي یخدمو 

 نص نھار و المتطوعین ، بصح بلا ما تحسب الملاك؟
                    [SEONWORKER] 

 الى 0لا تقرأ القائمة ادخل العدد بالضبط من  
 لا تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- اذا 1.00.000

 لم یكن متاكد ،اختر أقرب تقدیر یمكن للمجیب اعطاه.
   سجل الأصفار

Code 
 الكود

# ___________ 
 ( RESPONSE COMPRIS ENTRE 1-1,000,000) 

___ _____ ___ __           
1.000.000 – 1جواب بین          

Ne sait pas 999,998 لا أعرف 
Refuse 999,999 رفض 

 
 ، غیر ذلك انتقل الى السؤال 6b9" على السؤال 999.997 الى 1 اذا " 6b10اطرح السؤال 

6b12 
Posez Q6B10 si “1 a 999,997”est répondu à 
Q6B9, autrement ALLEZ A LA Q6B12 

 
6B10 

 
Combien parmi ces personnes travaillent en tant 
que volontaires? {SEONVOL} 
ENTRER NOMBRE EXACT DE 0 A 1, 000,000. 
N’ACCEPTEZ PAS D’ORDRE. SI LE 
REPONDANT N’EST PAS SÛRE ESSAYER DE 
LE FAIRE DEVINER MARQUER LES ZEROS 

 {SEONVOL}شحال من واحد یخدم كمتطوع؟
لا تقرأ القائمة ادخل العدد  

 لا تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- 1.00.000 الى 0بالضبط من 
 اذا لم یكن متاكد ،اختر أقرب تقدیر یمكن للمجیب اعطاه.

   سجل الأصفار

Code 
 الكود

#___________________ 
Valid range 1-1,000,000 

___ _____ ___ __           
        1.000.000 – 1جواب بین 

Ne sait pas  999,998 لا یعرف 
Refuse 999,999 رفض 

 
6B11 

 
Combien parmi ces derniers sont des travailleurs à 
temps partiel? {SEONPART} 
NE LISEZ PAS DE LISTE OU D’ORDRE VALIDE. 
DONNEZ DES MONTANTS EXACTS DE 0 A 1, 
000,000. N’ACCEPTEZ PAS D’ORDRE. SI LE 
REPONDEUR N’EST PAS SÛR, ESSAYER DE LE 
FAIRE DEVINER.MARQUER LES ZEROS 

 شحال من واحد یخدم نص نھار؟
{SEONPART} 

 لا 1.00.000 الى 0لا تقرأ القائمة ادخل العدد بالضبط من 
تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- اذا لم یكن متاكد ،اختر 

 أقرب تقدیر یمكن للمجیب اعطاه.
   سجل الأصفار

Code 
 الكود

#___________________ 
(Ordre Valide 1-1, 000,000) 

___________________ 
1.000.000 الى 1لا تقرأ. المدى المسموح بھ ھو من          

Ne sait pas 999,998 لا أعرف 
Refuse 999,999 رفض 
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6B12 
 

Combien de personnes travailleront  pour cette activité, 
organisation ou initiative, sans compter les propriétaires 
mais en y incluant les travailleurs à temps partiels, les 
volontaires et les sous-traitants, quand elle aura cinq ans 
{SEON5WORK} NE LISEZ PAS DE LISTE OU D’ORDRE 
VALIDE. DONNEZ DES MONTANTS EXACTS DE 0 A 1, 
000,000. N’ACCEPTEZ PAS D’ORDRE. SI LE 
REPONDEUR N’EST PAS SÛR, ESSAYER DE LE FAIRE 
DEVINER. MARQUER LES ZEROS 

شحال من واحد ، بما فیھم  سنوات، 5بعد ما یمروا 
المقاولین بصح بلا ما تحسب الملاك، رایحین یخدمو 

 في ھذا المشروع ولا المنظمة ولا المبادرة؟
{SEON5WORK}  

 الى 0 لا تقرأ القائمة ادخل العدد بالضبط من 
 لا تقبل قیمة تتراوح بین رقم و آخر- اذا 1.00.000

 لم یكن متاكد ،اختر أقرب تقدیر یمكن للمجیب اعطاه.
   سجل الأصفار

Code 
 الكود

#___________________ 
Ordre Valide 1-1,000,000) 

___________________ 
1.000.000 الى 1 المدى المسموح بھ ھو من          

Ne sait pas 999,998 لا أعرف 
Refuse 999,999 رفض 

 
6B13

 
Une partie quelconque du revenu de cette activité, 
organisation ou initiative découlera t’il  par exemple 
des recettes des ventes de produits ou services ?  
NE PAS LIRE LA LISTE SEONINCM} 

ھل كاین جزء من دراھم ھذا المشروع، المنظمة أو المبادرة 
 ، یجي من أرباح بیع سلعة أو خدمات ؟

 SEONINCM   .لا تقرأ القائمة

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui  1 نعم  
Non  (6b15 (انتقل الى السؤال لا    2 6B15 
Ne sait pas (Sautez à la question 6B15) ( 6b15 (انتقل الى السؤال لا أعرف     8 6B15 

Refuse (Sautez à la question 6B15) (6b15  6B15 9  (انتقل الى السؤال رفض
 

 ,”6b15 Posez question 6B14 si la question 6B13 =”oui ="نعم" ، غیر ذلك، انتقل الى السؤال 6b13 اذا 6b14اطرح السؤال 
autrement sautez à la question 6B15 

 
6B14 

 
Quel  est le pourcentage du revenu total qui 
découlera de la vente de produits ou de services ? 
NE PAS CITERDE LISTE OU D’ORDRE VALIDE. 
{SEONSALE}  MARQUER LES ZEROS 

و شنو ھیا النسبة الكلیة تاع الدراھم اللي جي من بیع 
 المنتوجات أو الخدمات ؟

 {SEONSALE}لا تقرأ القائمة.  
MARQUER LES ZEROS 

Code 
 الكود

#_____________ 
Ordre Valide 1-100)  

___________ ___  
          )100- 1(المدى المسموح 

Ne sait pas 998 لا أعرف 
Refuse 999 رفض 
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6B15 
 

Les organisations peuvent avoir des objectifs en fonction de 
leurs capacités à générer une valeur économique, une valeur 
sociale et une valeur environnementale. Pierre alloue, selon vos 
objectifs, un total de 100 points sur ces trois catégories. A titre 
d’exemple selon ses objectifs une organisation peut accorder 
80 points aux valeurs économiques, 10 points aux valeurs 
sociales et 10 aux valeurs environnementales.  MARQUER 
LES ZEROS 

أھداف المنظمات یمكن تتغیر من منظمة لأخرى ، یعني ممكن 
 یكون الھدف اقتصادي، اجتماعي او بیئي.

  انواع.3 نقطة على ھذو 100وزع من فضلك 
 تاع المنفعة 10 نقطة للمنفعة تاع الاقتصاد، 80مثلا 

  تاع البیئة.10الاجتماعیة و 
 سجل الأصفار

 

LISEZ : Combien de points pour la valeur économique? 
(SONDER SI NECÉSSAIRE: exple : performance financière de 
votre entreprise) Répéter si nécessaire : les deux autres 
catégories sont les deux valeurs sociales et 
environnementales. {SEONECON} 

  : شحال من نقطة للمنفعة الاقتصادیة؟اقرأ بصوت عال
 المشروع تاعك  شحال یجیب ( استفسر اذا تلزم الأمر):

 دراھم؟
 الانواع الأخرى من المنفعة ھي المنفعة كرر عند الضروروة:

 {SEONECON}الاجتماعیة و البیئیة

 

________________points نقطة ___ ___ ___ __     
Ne sait pas  (NE PAS LIRE) (لا تقرأ ) 998 لا یعرف 
Refuse  (NE PAS LIRE) (لا تقرأ ) 999 یرفض 
Combien de points pour la valeur sociale ? (SONDER SI 
NECÉSSAIRE. e.g l’avantage aux individus de votre 
société ou communauté. {SEONSOCIAL} 

شحال من نقطة للمنفعة الاجتماعیة؟( استفسر عند الضرورة : 
مثلا باش تحقق فایدة للناس اللي عایشین في المجتمع تاعك أو 

 {SEONSOCIAL}المنطقة تاعك)

 

_________________points نقطة __ __     
Ne sait pas (NE PAS LIRE) (لا تقرأ )998 لا یعرف 
RefusE  (NE PAS LIRE) (لا تقرأ ) 999 یرفض 
Et enfin combien de points pour la valeur écologique ? 
(CITER SI NECÉSSAIRE. e.g la nature, l’écologie 
{SEONENVIRN} 

 في الأخیر، شحال من نقطة للمنفعة تاع البیئة؟
 ( استفسر اذا تلزم الأمر): مثلا الطبیعة و البیئة)

 

__________________points نقطة    ___               __  __ __ __     
Ne sait pas (NE PAS LIRE) (لا تقرأ )998 لا یعرف 
Refuse (NE PAS LIRE) (لا تقرأ ) 999 یرفض 

 
6B16 
 

Etes vous effectivement entrain de mesurer ou de 
planifier l’impact des ces trois catégories ? (LIRE SI 
NECESSAIRE) 

  فئات؟3ھل راك صح تقیس أھمیة ولا تأثیر  ھذي 
(SESTMSUR} 
 ( اقرأ اذا تلزم الامر)

Code 
 الكود

 Oui : est entrain de mesurer maintenant 1 نعم، راني نقیس مدى أھمیتھم 
 Oui : planifie de mesurer dans l’avenir 2 نعم، انا ناوي  نقیس أھمیتھم في المستقبل 
 Non : ni mesurer ni planifie de mesurer  3 لا : ماراني نقیس ، ماناوي نقیس في المستقبل 
 Ne sait pas (NE PAS LIRE)  ( لا تقرأ)لا أعرف  8 
 Refuse (NE PAS LIRE)  (لا تقرأ)رفض  9 

 
6B17 

 
Est – ce que votre activité, organisation ou initiative est 
entrain d’offrir un nouveau type de produit ou le service ? 
NE PAS LIRE LA LISTE.  

ھل المشروع تاعك ، المنظمة أو المبادرة تقدم نوع جدید من السلعة أو 
(لا تقرأ القائمة)الخدمات؟  

{SESTTYPE} 

Code 
 الكود

 Oui 1 نعم 
 Non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
 Refuse 9 رفض 

 
6B18 
 

Votre activité, organisation ou initiative offre t’elle un 
nouveau  mode de production des marchandises ou de 
services? NE PAS LIRE LA LISTE.  

ھل ھذا المشروع ، المنظمة أو المبادرة ، یقدم طریقة جدیدة باش تنتج 
 لا تقرأ القائمة    السلعة ولا الخدمات؟

{SESTPROD} 

Code 
 الكود

 Oui 1 نعم 
 Non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
 Refuse 9 رفض 
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6B19 
 

Est-ce que votre activité, organisation ou initiative est 
entrain d’offrir une nouvelle méthode de production d’un 
produit ou service ? NE PAS LIRE LA LISTE.  

ھل ھذا المشروع ، المنظمة أو المبادرة ، یقدم طریقة جدیدة باش تنتج 
لا تقرأ القائمةالسلعة ولا الخدمات؟  

 

Code 
 الكود

 Oui 1 نعم 
 Non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
 Refuse 9 رفض 

 
6B20 
 

Votre activité, organisation ou initiative offre t’elle un 
nouveau moyen de promotion et de marketing des 
produits  ou des services? (NE PAS LIRE LA LISTE.)  

ھل المشروع تاعك، المنظمة ولا المبادرة ، تقدم طریقة جدیدة باش تبیع 
 السلعة أو الخدمة؟

 لا تقرأ القائمة

Code 
 الكود

 Oui 1 نعم 
 Non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
 Refuse 9 رفض 

 
6B21 
 

Est-ce que votre activité, organisation ou  initiative est 
entrain d’atteindre un nouveau segment du marché ou 
un nouveau client ? (NE PAS LIRE LA LISTE).  

ھل المشروع او المنظمة أو المبادرة تخدم سوق جدیدة أو جزء من السوق 
 أو زبون لم یتعامل معھ من قبل؟

 SESTNICHE}لا تقرأ القائمة 

Code 
 الكود

 Oui 1 نعم 
 Non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
 Refuse 9 رفض 

 
6B22 
 

Croyez-vous que si votre activité, organisation ou 
l'initiative n'ont pas existé, les besoins de vos clients 
seraient servis par un autre fournisseur sur le marché ? 
(NE PAS LIRE LA LISTE)  

نوكان ماكانش المشروع ، المنظمة و لا المبادرة تاعك ، ھل كان زبائن 
 تاعك یلقاو احتیاجات تاعھم في السوق ؟

 لا تقرأ القائمة
 

Code 
 الكود

 Oui 1 نعم 
 Non 2 لا 
 Ne sait pas 8 لا أعرف 
 Refuse 9 رفض 

 
ECHANTILLON INTEGRAL  العینة الكاملة

 
Section 

7A 
 

De ce qui suit qu’est ce qui s’applique à vous? 
LIRE SI NECESSAIRE : Ceci s’applique t’il à vous ? 
(LISEZ QUESTIONS) (NE LISEZ PAS  LA LISTE DES REPONSES. 
ENTRER UNE REPONSE UNIQUE A CHAQUE QUESTION) 

 واش ینطبق علیك من ھذي الحالات؟
ھل ینطبق علیك ھذا؟اقرأ اذا تلزم الأمر:   

(اقرأ السؤال ) (لا تقرا قائمة  الاجابات. أدخل اجابة واحدة 
 لكل سؤال)

 
7a1 
 

Ceci s’applique t’il à vous? 
Avez-vous reçu une formation quelconque sur le lancement 
d’une entreprise dans le cadre du  cycle scolaire primaire ou 
secondaire ? 

 ھل ھذا ینطبق علیك؟
ھل استفدت من تدریب على كیفاش یحلو شركة في التعلیم الابتدائي أو 

 الثانوي؟
 

Code 
 الكود

Oui 1 نعم 
Non 2 لا 
Ne sait pas 8 لا أعرف 
Refuse 9 رفض 

 
7a2 
 

Ceci s’applique t’il à vous? 
Avez-vous jamais reçu une formation sur le lancement d’une 
entreprise après avoir complété votre éducation scolaire ? 

ھل استفدت من تدریب على كیفاش یحلو شركة بعد ما 
 كملت تعلیمك الابتدائي ؟

Code 
 الكود

Route 
 المسار

Oui (passez à la question 7b) 7b ( انتقل الى السؤال)نعم   1 7b 

Non 2 لا 
Finir l’entretien  

 انھي المقابلھ
Ne sait pas (passez à la question 7b) (7b ( انتقل الى السؤال لا أعرف   8 7b 

Refuse 9 رفض 
Finir l’entretien  

  انھي المقابلھ
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Demandez 7b si”oui” OU” Ne sait pas” répondu à question 
7a1 ou 7a2, sinon terminer l’entretien  

 ، غیر ذلك أنھي 7a2 أو 7a1 اذا "نعم" أو "لا أعرف" على السؤال 7bاسئل 
 المقابلة.

 
Section 

7b 
 

Maintenant  je  vais mentionner quelques sources d’éducation ou de 
formation  pour le lancement  ou démarrage d’une entreprise. Pouvez-
vous s’il vous plait, me dire laquelle vous avez utilisé ? 
INSERER CONSTATATIONS) NE PAS LIRE LA LISTE DE 
REPONSES. ENTRER UNE REPONSE UNIQUE A CHACUNE. 
(LISEZ SI NECESSAIRE) Avez-vous suivi ce genre de formation ? 

رایح نقرالا علیك أنواع تعلیم أو تدریب على كیفاش تحل شركة. ھل 
 ممكن تقوللي وشنو ھي اللي استفدت منھا؟

 
 أدخل الاستنتاجات . لا تقرأ القائمة. أدخل جواب واحدلكل سؤال .

 ھل تبعت ھذا النوع من التدریباقرأ اذا تلزم : 

 
7b1 
 

Ceci s’applique t’il à vous? 
Reçu la formation nécessaire pour le lancement d’une 
entreprise comme partie de votre éducation formelle  après 
avoir complété ou quitté l’éducation officielle  

 ھل ھذا ینطبق علیك؟
استفدت من تدریب على كیفاش تحل شركة ، وھذا كجزء من تعلیمك 

 بعد انھاء أو تركك التعلیم الرسمي.

Code 
 

oui 1 نعم 
non 2 لا 
Ne sait pas 8 لا أعرف 
Refuse 9 رفض 

 
7b2 
 

Ceci s’applique t’il à vous? 
Reçu une formation pour le lancement d’une entreprise 
fournie par une faculté ou université qui n’était pas partie de 
votre éducation formelle 

 ھل ھذا ینطبق علیك؟
 استفدت من تدریب على كیفاش تحل شركة، و ھذا في الكلیة أو 

 الجامعة ؟

Code 
 الكود

Oui 1 نعم 
non 2 لا 
Ne sait pas 8 لا أعرف 
Refuse 9 رفض 

 
7b3 
 

Ceci s’applique t’il à vous? 
La formation pour le lancement d’une entreprise organisée 
par une association locale visant la promotion du bien-être 
de la communauté locale et de l’intérêt porté au secteur des 
affaires comme une Chambre de Commerce ou autre 
association d’affaires ? 

 ھل ھذا ینطبق علیك؟
  

استفدت من تدریب على كیفاش تحل شركة ، و ھذا في جمعیة محلیة 
تخدم للمنفعة المحلیة أو لقطاع الاعمال  مثل الغرفة التجاریة أو 

 مؤسسة أعمال؟

Code 
 الكود

Oui  1 نعم 
Non  2 لا 
Ne sait pas 8 لا أعرف 
Refuse 9 رفض 

 
7b4 
 

Ceci s’applique t’il à vous? 
Reçu une formation pour le lancement d’une entreprise 
fournie par une agence gouvernementale ? 

 ھل ھذا ینطبق علیك؟
 استفدت من تدریب على كیفاش تحل شركة، و ھذا في منظمة حكومیة؟

Code 
 الكود

Oui  1 نعم 
Non  2 لا 
Ne sait pas 8 لا أعرف 
Refuse 9 رفض 

 
7b5 
 

Ceci s’applique t’il à vous? Reçu une formation pour le lancement 
d’une entreprise organisée par votre employeur passé ou 
présent ? 

استفدت من تدریب على كیفاش تحل ھل ھذا ینطبق علیك؟
شركة، و ھذا في شركة من طرف رئیس الخدمة تاعك في 

 الماضي أو الحاضر؟

Code 
 الكود

Oui  1 نعم 
Non  2 لا 
Ne sait pas 8 لا أعرف 
Refuse 9 رفض 
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7b6 
 

Ceci s’applique t’il à vous? 
Vous avez appris comment lancer une entreprise d’une manière 
informelle. En lisant des livres dans votre temps libre ou en 
observant des gens engagés dans les affaires ou en travaillant 
dans l’entreprise de quelqu’un d’autre 

 ھل ھذا ینطبق علیك؟
استفدت من تدریب على كیفاش تحل شركة غیر رسمیة. 
وھذا بقرائة كتب في وقتك الفراغ، أو تعلمت على ناس 

یخدمو في الأعمال و المشاریع، أو بالعمل في شركة تاع 
 وحداخر

Code 
 الكود

Oui  1 نعم 
Non  2 لا 
Ne sait pas 8 لا أعرف 
Refuse 9 رفض 

 
 
 

MERCI DE VOTRE ATTENTION 
 

 

Fin  النھایة 
 



 .                                                                                                  2الملاحق 

 
Q1A.  You are, alone or with others, currently trying to start a new business, including 

any self-employment or selling any goods or services to others. 

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide No 1535 76.8 78.0 78.0 

Yes 432 21.6 22.0 100.0 

Total 1967 98.4 100.0  
Manquante Don't know 19 1.0   

Refused 14 .7   
Total 33 1.7   

Total 2000 100.0   

 
 
Q1C.  You are, alone or with others, currently the owner of a company you help manage, 

self-employed, or selling any goods or services to others. 

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide No 1689 84.5 87.5 87.5 

Yes 242 12.1 12.5 100.0 

Total 1931 96.6 100.0  
Manquante Don't know 29 1.5   

Refused 40 2.0   
Total 69 3.5   

Total 2000 100.0   

 
 

Q1E.  You are, alone or with others, expecting to start a new business, including any 

type of self-employment, within the next three years. 

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide No 1385 69.3 73.9 73.9 

Yes 489 24.5 26.1 100.0 

Total 1874 93.7 100.0  
Manquante Don't know 79 4.0   

Refused 47 2.4   
Total 126 6.3   

Total 2000 100.0   

 

 

 
294 

 



 .                                                                                                  2الملاحق 

 
Tableau croisé DEM2. What is your marital status * TEA 2009: Stage of activity * DEMA.  What is your gender? 

DEMA.  What is your gender? 

TEA 2009: Stage of activity 

Total 

Nascent 

entrepreneur 

Baby business 

owner-manager  

Female DEM2. What is your 

marital status 

Single, 

never 

married 

Effectif 52 15 67 

% compris dans DEM2. 

What is your marital status 

77.6% 22.4% 100.0% 

Married Effectif 40 20 60 

% compris dans DEM2. 

What is your marital status 

66.7% 33.3% 100.0% 

Divorced Effectif 4 1 5 

% compris dans DEM2. 

What is your marital status 

80.0% 20.0% 100.0% 

Widowed Effectif 1 0 1 

% compris dans DEM2. 

What is your marital status 

100.0% .0% 100.0% 

Total Effectif 97 36 133 

% compris dans DEM2. 

What is your marital status 

72.9% 27.1% 100.0% 

 
 
 

Q2H3. Have you received or do you expect to receive any financing for the start-

up of this business from immediate family members? 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Yes 79 4.0 59.0 59.0 

No 55 2.8 41.0 100.0 

Total 134 6.7 100.0  
Missing Don t know 2 .1   

System 1864 93.2   
Total 1866 93.3   

Total 2000 100.0   
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Q2H3. Have you received or do you expect to receive any financing for the start-

up of this business from other relatives, kin or blood relation? 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Yes 38 1.9 28.6 28.6 

No 95 4.8 71.4 100.0 

Total 133 6.7 100.0  
Missing Don t know 3 .2   

System 1864 93.2   
Total 1867 93.4   

Total 2000 100.0   

 
 

Q2H3. Have you received or do you expect to receive any financing for the start-

up of this business from someone you work with? 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Yes 33 1.7 25.8 25.8 

No 95 4.8 74.2 100.0 

Total 128 6.4 100.0  
Missing Don t know 8 .4   

System 1864 93.2   
Total 1872 93.6   

Total 2000 100.0   

 
 

Q2H3. Have you received or do you expect to receive any financing for the start-

up of this business from a friend or neighbour? 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Yes 29 1.5 22.3 22.3 

No 101 5.1 77.7 100.0 

Total 130 6.5 100.0  
Missing Don t know 6 .3   

System 1864 93.2   
Total 1870 93.5   

Total 2000 100.0   
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Q2H3. Have you received or do you expect to receive any financing for the start-

up of this business from a bank? 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Yes 61 3.1 48.0 48.0 

No 66 3.3 52.0 100.0 

Total 127 6.4 100.0  
Missing Don t know 7 .4   

Refused 2 .1   
System 1864 93.2   
Total 1873 93.7   

Total 2000 100.0   

 
 

Q2H3. Have you received or do you expect to receive any financing for the start-

up of this business from any other source of financing? 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid No 128 6.4 100.0 100.0 

Missing Don t know 6 .3   
Refused 2 .1   
System 1864 93.2   
Total 1872 93.6   

Total 2000 100.0   
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 .                                                                                               3الملاحق 

 
DATA SERIES (Interpersonal Trust) 

Country Year Source Index 
Albania 2002 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 51,2 
Algeria 2005 Globalbarometer - Round 1 45,3 
Andorra 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 40,8 
Argentina 2008 Latinobarómetro 1995-2008 40,6 
Armenia 1997 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 51,8 
Australia 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 92,4 
Austria 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 70,2 
Azerbaijan 1997 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 44,2 
Bangladesh 2002 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 47,7 
Belarus 2000 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 85,2 
Belgium 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 63,0 
Benin 2005 Globalbarometer - Round 1 56,2 
Bolivia 2008 Latinobarómetro 1995-2008 48,8 
Bosnia and Herzegovina 2001 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 32,4 
Botswana 2005 Globalbarometer - Round 1 12,3 
Brazil 2008 Latinobarómetro 1995-2008 17,5 
Bulgaria 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 50,9 
Burkina Faso 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 33,6 
Cambodia 2008 East-Asian barometer 2005-2008 15,6 
Canada 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 85,9 
Cape Verde 2005 Globalbarometer - Round 1 9,0 
Colombia 2008 Latinobarómetro 1995-2008 30,9 
Costa Rica 2008 Latinobarómetro 1995-2008 48,9 
Croatia 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 38,7 
Cyprus 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 21,2 
Czech Republic 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 48,8 
Chile 2008 Latinobarómetro 1995-2008 34,4 
China 2008 East-Asian barometer 2005-2008 120,9 
Denmark 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 131,9 
Dominican Republic 2008 Latinobarómetro 1995-2008 74,7 
Ecuador 2008 Latinobarómetro 1995-2008 72,7 
Egypt 2008 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 37,2 
El Salvador 2008 Latinobarómetro 1995-2008 60,4 
Estonia 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 48,4 
Ethiopia 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 55,2 
Finland 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 117,5 
France 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 37,9 
Georgia 2008 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 38,2 
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Germany 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 75,8 
Ghana 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 17,4 
Great Britain 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 61,7 
Greece 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 54,6 
Guatemala 2008 Latinobarómetro 1995-2008 51,9 
Honduras 2008 Latinobarómetro 1995-2008 47,0 
Hong Kong 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 82,4 
Hungary 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 44,8 
Iceland 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 83,0 
India 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 52,5 
Indonesia 2006 East-Asian barometer 2005-2008 16,9 
Iran 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 21,8 
Iraq 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 82,6 
Ireland 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 72,1 
Israel 2001 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 48,3 
Italy 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 60,8 
Japan 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 79,6 
Jordan 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 62,0 
Kenya 2005 Globalbarometer - Round 1 20,0 
Korea (South) 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 56,9 
Kuwait 2005 Globalbarometer - Round 1 48,5 
Kyrgyzstan 2003 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 33,7 
Latvia 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 35,9 
Lebanon 2005 Globalbarometer - Round 1 33,8 
Lesotho 2005 Globalbarometer - Round 1 32,7 
Lithuania 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 52,8 
Luxembourg 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 53,9 
Macedonia 2001 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 29,5 
Madagascar 2005 Globalbarometer - Round 1 65,6 
Malawi 2005 Globalbarometer - Round 1 14,9 
Malaysia 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 17,7 
Mali 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 44,8 
Malta 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 42,2 
Mexico 2008 Latinobarómetro 1995-2008 41,7 
Moldova 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 36,7 
Mongolia 2006 East-Asian barometer 2005-2008 21,4 
Montenegro 2001 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 68,2 
Morocco 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 27,4 
Mozambique 2005 Globalbarometer - Round 1 56,0 
Namibia 2006 Globalbarometer - Round 1 57,8 
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Netherlands 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 90,6 
New Zealand 2004 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 102,2 
Nicaragua 2008 Latinobarómetro 1995-2008 46,1 
Nigeria 2005 Globalbarometer - Round 1 29,8 
Norway 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 148,0 
Pakistan 2001 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 65,0 
Panama 2008 Latinobarómetro 1995-2008 45,9 
Paraguay 2008 Latinobarómetro 1995-2008 22,7 
Peru 2008 Latinobarómetro 1995-2008 30,5 
Philippines 2005 East-Asian barometer 2005-2008 20,1 
Poland 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 40,9 
Portugal 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 21,9 
Puerto Rico 2001 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 45,8 
Romania 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 43,6 
Russia 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 55,4 
Rwanda 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 10,2 
Saudi Arabia 2003 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 105,8 
Senegal 2005 Globalbarometer - Round 1 54,2 
Serbia 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 38,2 
Singapore 2006 East-Asian barometer 2005-2008 59,8 
Slovakia 1999 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 33,4 
Slovenia 2005 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 38,6 
South Africa 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 38,0 
Spain 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 40,9 
Sweden 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 134,5 
Switzerland 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 107,4 
Taiwan 2006 East-Asian barometer 2005-2008 70,0 
Tanzania 2005 Globalbarometer - Round 1 27,6 
Thailand 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 83,1 
Trinidad & Tobago 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 7,9 
Turkey 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 10,2 
Uganda 2005 Globalbarometer - Round 1 33,8 
Ukraine 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 60,0 
United States of America 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 78,8 
Uruguay 2008 Latinobarómetro 1995-2008 54,2 
Venezuela 2008 Latinobarómetro 1995-2008 48,5 
Vietnam 2006 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 104,1 
Zambia 2007 World Values Survey Wave 5 (2005-2008) 28,1 
Zimbabwe 2001 Values Surveys EVS/WVS Waves 1-4 (1981-2004) 24,9 
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