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 ممخص 
 

تناولت ىذه الدراسة موضوع الجمد لدى المتدخمين ) أطباء وممرضين ( في كارثة بن طمحة 
المتدخمين،  الأفراد :ل بين الثلاثية المتكونة من، والبحث فى طبيعة التفاعل الحاص1997

 7الصدمة، والجمد. تم الاعتماد فييا عمى عينة قدرت بعشر أفراد ) طبيب وطبيبة، 
تعممين دليل مقابمة ممرضين وممرضة ( عمموا عمى تطبيب ضحايا كارثة بن طمحة. مس

الاصابة بتنادر ما بعد أسئمة، مع تمرير اختبار تروماك الذي يحدد حقيقة  ةمكون من أربع
 .لصدمة من عدمياا

يص ختش عند ةلفرضيأجيب عمى االمتحصل عمييا في التشخيص و  لقد تباينت النتائج
الأطباء  سلمهل الحالات العشر المدروسة مجيبين عمى التساؤل المطروح في الاشكالية: 

  ؟1997محة بن طكارثة تدخلهم في والممرضون من الاصابة بتنادر ما بعد الصدمة بعد 

تمكنت الدراسة من الوقوف عمى حقيقة مفادىا أن الصدمة قد تصيب كل شخص ميما 
كانت درجتو عند التعرض ليا حتى من انتدب نفسو لمساعدة الضحايا مما يفرض الاعتماد 
عمى أليات متعددة حتى يترعرع الجمد في النفوس ويتمكن العاممين في الوضعيات الصادمة 

 تيم النفسية.من الحفاظ عمى صح
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Résumé 

 

     Cette étude a pour objet la résilience chez les intervenants                

(médecin et infirmiers) dans la catastrophe de Bentalha 1997, et la 

recherche dans l’interaction de la triade : intervenants, trauma et 

résilience. L’échantillon de base est composé de 10 cas (une femme 

médecin, une infirmière, un médecin et 7 infirmiers). Les outils 

d’investigation utilisés sont : un guide d’interview composé de 4 

questions et le Traumaq qui est un questionnaire qui permet de voir 

l’atteinte traumatique et la présence du syndrome post-traumatique ou 

non. Les résultats étaient signifiant, car les diagnostics des cas étudiés 

étaient conforme avec l’hypothèse prédéfinie, répondant à la 

problématique de l’étude qui est: est ce que les médecins et les 

infirmiers sont indemne de l’état de stress post-traumatique après leurs 

interventions sur les victimes de la catastrophe de Bentalha 1997 ? 

     Aussi, l’étude a permis de mettre en évidence la nature des 

situations  auxquelles sont confronté les intervenants dans les 

situations traumatique ce qui impose la présence d’une structure 

résiliente permettant aux intervenants de préserver leur santé mentale. 
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تقدير شكر و  
اتقدم بالشكر الجزيل الى الأستاذ لحمو محمد عمى حممو خلال فترة 

يبخل بيا عمينا حتى تمكنا من  لموعمى التوجييات اليادفة التي  ،إشرافو
 إنجاز ىذا العمل.

أترحم عمى الأستاذ مظير سميمان الذي دأب عمى إرشادنا الى سبيل 
 دراسة مجتمعنا وفق أصول البحث العممي.

أترحم عمى الأستاذ قاسي عمي الذي حرص عمى تمقيننا مبادئ لك كذ
 الصياغة العممية.

مسيمي رشيد، بممان الأكارم كما أتقدم بالشكر الجزيل الى الأساتذة 
فرحات، حماش الحسين، بوزازوة مصطفى، ولويزة فرشان الذين حرصوا 

 عمى ارساء مبادئ البحث العممي خلال  المسار الدراسي.

بالمساعدة التي وجدناىا لدى العاممين والقائمين عمى مستشفى  كما ننوه
خص الأفراد المتدخمين بالأو  ممرضين، أطباء، سميم زميرلي من إداريين

ضافة الى  الذين قبموا تمبية طمبنا لإنجاز ىذا العمل خدمة لمبحث العممي وا 
 .ارتضى تحمل عبئ مواساة آلام الإنسانمن كل 

 جاز ىذا العمل. إنالى كل من لو الفضل في 
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اءدإى  
 .ني بحقيقة الحياةازلت أتجرع مرارة فقدانو رغم إيم والدي الطاىرة الذي ما الى روح

 .ىالك إلا وجيو من بأن كل شيءمؤ وأنا حتى اليوم  عمي فراقيا الى أمي الحنون التي عز

  الى ابنة عمي نادية التي ضاقت مرارة المرض لسنين.

*** 

مريم وأسماء ن بنتي الغاليتياالى   

التي جمعتني بيا الأقدار زوجتي ىال  

 الى ابني عبد الرحمان الذي أشعل شمعة الحياة من جديد في بيتنا

أنت إلياس الذي اجتيدت حتى تحقق ىذا الانجاز كإلي  

أىدي ىذا العمل.    
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دمةمق  

 عندما اقترح عمي الدكتور أحمد فاضمي عنوان البحث لم أكن أعمم درجة حداثة الموضوع و
.. نظرا لمكانتو العممية في كل الاحوالو خياراتو لمطمئن كنت دائما لكنني  ،لا أىميتو
أكثر من عشرين  منذالتمريض بالنسبة لشخص مثمي يمتين لقابمية إجراء البحث  بالإضافة
ولا، ثم التربصات العديدة التي قمت بيا في المكان المستيدف ثانيا، وىو مستشفى سنة أ

بالعاممين في الواسعة علاقاتي  زيادة عمى ذلك،الطبية الجراحية،  الاتجسميم زميرلي للاستع
 La Résilience كانت البداية من  كتابأخذت في البحث حول الموضوع ف .الثاث الميدان

 ..جمدالحول موضوع حاور العديد من الماستوفى الذي  Anaut marie ماري آنولوؤلفتَ 
دأب   الباحث الوتخظض فٖ هْضْع الجلذ، الزٕ جداو تة أالمفاجإضافة الى ىذا، كانت 

 Serban ionescu مؤتمرات دورية في بمدان شتى حول الموضوع، ىو الأستاذػلٔ ػقذ 

ألقى  ىذا الأخير وبدعوى من، ستاذ المشرف لحمو محمدالأ ضيافة صديقوبالجضائش فٖ 
تجر كل  قاطراتكثلاث  Rutter ،Garmezy ّWerner et Smithيعتبر فييا  محاضرة

واحدة منيا قطارا في البحث العممي، نظرا لما قدمتو من انتاج حول موضوع الجمد، معتبرا 
جمد لدى تيب العالمي حول طبيعة الخص التر الجزائر من البمدان التي ليا مكانة متميزة فيما ي

سكانيا، ويرجع ذلك عمى حد قولو، ربما لفترة الاستعمار الطويمة، ومرحمة الارىاب التي 
عاشيا الشعب الجزائري ثم استطاع حسب خصوصياتو الثقافية الخروج من أزمتو. فيو 

أى كل شخض تؼشع لظذهت ّاعتطاع ينطمق من تعريف خاص بو عن الجمد معتبرا 

الموضوع الذي وجيت لمبحث فيو، شغفا ب تفازدداّصُا دّى أثش فِْ شخظ٘ت جلذة. تج
التوسع في الاطلاع عمى عمى  يمما حممنه وازدادت أفكاره وضوحا، بعادأعت لدي واتس

طار الإوعممت عمى صياغة اشكالية الدراسة انطلاقا من  والمقالات التي نشرت..البحوث 
أن الجمد ىو النتيجة القوية  والمتمثل في Serban ionescu النظري الذي يتبناه ىذا الباحث
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مكن أن تحدث مثل ىذه ضطرابات العقمية أثناء وبعد معايشة وضعيات يفي غياب الا
 ,الاضطرابات

 نا من دراسة الموضوع مننتعمل مك خطةمع الاستاذ المشرف  مدتاعتهي ُزا الوٌطلق 
تحقق من أتى حميدان الالى  تقمانط ، ثمكلتوفر العناصر الأساسية لذلالنظرية جوانبو 

، وفي نفس الدراسةالمراد التعامل معيا لإنجاز عينة المستيدفة ساسية حول المات الأمو المع
يا عناصر المراد دراستيا فصمتلاوضيح من ت يالجانب النظري الذي مكننالوقت قمت ببمورة 

ف الصدمة، ومراحل تطور حيث قمنا بتعري الصدمةما بعد تنادر الاول حول  ،شقينفي 
انطلاقا من الدليل التشخيصي الرابع ثم  يذا الاضطرابمفيوميا مع شرح المقاربة الحالية ل

حيث أوردنا تعريف الجمد ومفيومو في المقاربات  مدوالثاني حول الجالوصف العيادي لو. 
مع طبيعة  النظرية العممية إضافة الى عوامل الوقاية لمجمد والعوامل المساعدة لتشكيمو

 لدراسةا ةمنيجيالذي احتوى عمى ثلاث فصول، فصل في ثم الجانب التطبيقي  سيرورتو..
وتصميميا مع شرح لمدراسة الاستطلاعية والعينة وضحنا فيو الاطار المنيجي لمدراسة  

المدروسة مع توضيح للأليات المستعممة في الدراسة المتمثمة في المقابمة واختبار تروماك, 
، بحيث تم وبشكل مفصل حالة بحالة لات العشرحابدراسة ال تقمأين فصل الميداني التلاه 

ثم تحميل لإختبار وعرض نتائجو مع مناقشة الحالة. أما   تقديم الحالة وعرض للأجوبة
حسب طبيعة التشخيص  مناقشة وتحميل النتائجالفصل الأخير فقد تضمن عرض شامل ل
ناصر الفاعمة لدى المتدخمين في ناولت فييا العالمكتشف، ثم خمصت الى خلاصة عامة ت

 كارثة بن طمحة مع العناصر الأساسية التي سمحت ليا بتكوين شخصية جمدة,
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 :لإشكاليةلإطار العام لا

 

بإمكانيات تكنولوجية متطورة اليدف منيا تسييل الحياة  في عصر الحداثةيعيش الإنسان 
يو ر الييش وىو ما ،ة والعيش في سعادة طول الوقتاليومية حتى يتمكن من الاستمتاع بالحيا

الصحة النفسية بأنيا الحالة النفسية العامة لمفرد والتي يستدل عمييا من خلال القدرة عمم 
عمى التوافق النفسي الجيد والخمو من أعراض الاضطرابات النفسية الواردة في التصنيفات 

التفكير والوجدان والفعالية في الأداء العقمي الدولية والسواء ) عدم الإختلال ( في السموك و 
عمم يو يبحث ف، و ( 11، ص 2005نعم عبد الله حسيب، والميني والإجتماعي ) عبد الم

، غير أن حقيقة همبتغاالى موصول بالإنسان الذي ينشد ىذا النوع من الحياة لالنفس الايجابي 
إذ يكفي لحادث  معات واقعياالحياة مميئة بالمصاعب والمفاجآت التي تفرض عمى المجت

سيئ فما بالك بكارثة طبيعية ) زلزال، اة شخص من وضع حسن الى سيارة أن يحول حي
من النقيض الى النقيض أما إذا كانت الحرب فتمك  بركان..( حتى تتحول فياضان، ثوران

الطامة الكبرى، إذ ليس ىناك أعمق جرحا من أذى الانسان لإنسان بالنظر لمعمم الذي 
دعيو، والحكمة التي يستعين بيا من أجل التعقل في تجاوز الصعاب، والعقل الذي يتغنى ي

، وبالأخص البشرالتنكيل بفي التفنن  وليس ،بالحياة ويزىو بيا بو حتى يجمب السعادة فيتمتع
 . عندما تستيدف الطفولة

تطاعوا الولوج اس غير أنيم، أزمات مسمحة بين أبنائياعاشت الجزائر كغيرىا من المجتمعات 
استمرار الدولة الجزائرية، ضرورة الى باب المصالحة الوطنية حرصا عمى مصمحة الشعب و 

لدى العديد من فئات المجتمع وبالأخص الأسلاك  وستبقى كانت ولا زالتن الآثار غير أ
مع ضحايا المأساة الوطنية كأسلاك الأمن، الحماية المدنية، الأطباء والممرضين..،  ةالعامم

وتطبيب  استقبال عمموا عمىا لموضوع الجمد المستخدمين الذين وقد استيدفنا في دراستن
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من أطباء وممرضين حتى نعرف طبيعة الجمد لدى ىذه الفئة  1997ضحايا كارثة بن طمحة 
بعد مرور ما يقارب العشرين سنة من حدوث ىذه الكارثة، وباحثين عن نوع التفاعل الذي 

 Garmezy ( 1002)  عمما أن غارميزي نورمان، الميني بحصل أثناء تأدية الواج

Norman   في لب اىتماماتو لإعتباره " سيرورة، قدرة أو نتيجة يضع التكيف الاجتماعي
 Tisseronتيديدات " ) نقلا عن تيسرون لتكيف جيد رغم كل الأحوال، التحديات، أو ال

serge ،2001 ، ونوعية  ،البنية النفسيةيث ح الأشخاص من ن(، إضافة الى تباي11ص
ونظرة كل شخص حسب أرائو وتطمعاتو  ،والطابع الثقافي ،والتركيبة الجسمية ،العلاقة الوالدية

ما توضحو كالتي يمكن أن تكون ، لمحياة، مما يدلنا عمى نوعية الأثر أو غيابو لصدمة
Anaut marie  (La Résilience، 2005 ، في الابيستيمولوجيا الفرويدي 78ص ) " :ة
ثارات النزوية الداخمية، مثميا مثل فرويدية تطورت نحو فكرة أن الاستفإن النظرية ال

الوضعيات الخارجية، يمكن أن تكون منبع لمصدمة النفسية. وبتوفر ىذه الشروط الداخمية أو 
كرد فعل إنذارا بوجود خطر مع تنبيو لأنا، بل أيضا ردة فعل  الخارجية، يتجند القمق لمصدمة

  .ث ضياع أو فراق حقيقيا كان أو ىوامي "لحدو 

ي تباط الوالدي السمبىذا حتى نعرف بأن لمصدمة أبعاد في التاريخ الأول لمشخص مع الإر 
وبالأخص في وجود صدمة حادة  لإنييار في أي لحظةل، لو القابمية ىشا الفردوىو ما يجعل 

تباط والدي موجب يدعمو تزعزع أسسو فينيار إلا من كانت لو قاعدة صمبة مبنية عمى ار 
محيط أسري وعائمي ينظر لمحياة نظرة إيجابية تمكنو من تحويل الأزمات الى انطلاقة جديدة 

 ،Tisseron serge  (2001 ) في الحياة وىو ما سمح في الأساس، حسب سارج تيسرون
الجمد أن ىذا الأمر يأخذنا الى اعداد انة عمم النفس السموكي، و بأن يعد مفيوم الجمد في خ

في ميدانين ميمين، أوليما القدرة عمى المقاومة لموضعيات الصدمية، وثانييما إمكانية تحويل 
   صدمة الى انطلاقة جديدة.
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عمل العمى الفرد قدرة "  صفة الجمد بأنيا ( Rutter, M  ()2887) يعرف روتر لذلك   
 ". وضعيات الصعبة الغير لائقةالبشكل جيّد رغم الضغوطات، وتحديات 

الذي  العملنظرا لطبيعة ممرضين الطباء و الألدى  الجمدوىو ما أثار فضولنا في البحث عن 
، وتبنينا الاطار النظري 1997منيا كارثة بن طمحة ، صعبةالوضعيات الفي  يمارسونو

النتيجة القوية  من خلال تعريفو ىو لمجمد عمى أنو: iunesco.s, (2007)لساربان يونيشكو 
حدث مثل ىذه طرابات العقمية أثناء وبعد معايشة وضعيات يمكن أن تفي غياب الاض

 Lecomte, J ( qu’est ce que la يؤكد جاك لوكونتإذ  الإضطرابات العقمية.

résilience ?كمفيوم الجمد تحث نتائج الدراسات عمى عدم اعتبار  أن : (2007، 11، ص
وأصبحت  الأنجموساكسونيةفي الدول موحد بل لو أوجو متعددة، إذ صارت ىذه البنية شائعة 

 ..، والجمد السموكيالدراسات تيتم أكثر بالجمد الدراسي، والجمد الاجتماعي، والجمد العاطفي
إضافة الى ضرورة عدم الاكثار من المعايير التي تحدد الشخصية الجمدة لكي لا يتم إقصاء 

 المفرط للأفراد. 

الفئة العاممة في الميدان الصدمي من أطباء الجمد لدى ىاتو لذلك سعينا الى البحث عن 
  :التالي التساؤل ناطرحسنة عن تاريخ الحادثة، و  20وممرضين بعد مرور ما يقارب 

الأطباء والممرضون من الاصابة بتنادر ما بعد الصدمة بعد تدخلهم في  سلمهل  -

 ؟1997بن طمحة كارثة 

 الفرضية:

تنادر ما بعد لا يعان من ، 1997تدخل في كارثة بن طمحة طبيب أو ممرض، كل  -
 شخصية جمدة, تبر، يعمتابعة سايكاترية وليس لوالصدمة بدرجة حادة 
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 الفصل الأول:
 يا بعذ انصذيت تنادر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

18 

 

 تـــًــهيذ

مفيوميا، ثم بعد أن نعرف الصدمة وتطور  الصدمةتنادر ما بعد نتناول في ىذا الفصل س
ليذا  ظريختيار الاطار الن، ثم نبين أىمية اوفق الاطر النظرية المتعددة الضغط وأعراضو

 .الموضوع

 

 :ف انصذيت يتعر - 1

الصدمة النفسية ىي الصدمة الناتجة عن الأحداث الخطيرة التي قد تكون سببا في موت 
ناس لمموت أو التيديد التعرض ىي المعايشة العينية والحسية لمحدث الصدمي أو الفرد، 

بالموت أو عمى الاقل الاصابة بجروح خطيرة، أو تعرض ىو أو غيره الى تيديد. 
Damiani.c ) .1000 .) 

 

 تطىر يفهىو انصذيت اننفسيت: - 2

عرفت الصدمة النفسية العديد من الاوصاف الاكمينيكية نتيجة العديد من الصراعات 
من  ، وقد سجمت الدراسات28يدية في بداية القرن مسكك الحدلالمسمحة والحوادث الاولى 

 Nevrose "  في تحديد التقديم الاكمينيكي المعروف اليوم "بالعصاب الصدمي ءجية بط

Traumatique  ومن الجانب الآخر تطور الفرضية من سببية مرضية عضوية و جرحية
hypothèse étiologique organique et lésionnelle  ببية لى فرضية ذات سا

 .  Psycho-dynamiqueمرضية نفسية ديناميكية

ميما كان توجو الكتاب فقد سجموا نفس الملاحظات ونفس الأعراض العيادية لضحايا 
 حوادث السكك الحديدية والمحاربين في مختمف الحروب.
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لذلك اتفق مجموع الباحثين عمى الاعراض العيادية الملاحظة والتي أخذت تتحدد أكثر فأكثر 
         syndrome du vent de Boulet ثم تطورت تسميتيا من "تنادر ريح الكرة " ومن

ثم "عصاب   Nevrose d’éffroi( الى "عصاب الفزع" 2014) سميمة طاجين، لم تنشر، 
 Nevrose traumatique   "بعصاب الصدمة "ًِّاٗت    Nevrose de Guerreالحرب "

  (Briole, Lebigot,Lafont, Favre et Vallet  ،2883 .) 

أرجعت السببية المرضية للإضطراب، حسب النظريات الاولى، الى العامل العضوي البحت 
( إذ الصدمة ىي نتيجة لإصابة عضوية مشاىدة  1888)  openheimمثمما أقره أوبنيايم 

 أو غير مشاىدة بسبب حدث صدمي.

ل ميكانيكي بحت ناتج عن صدمة أما السيكاتريون الانجميز فقد سجموا ىذا الامر عمى أنو فع
 أثناء حادث قطار.

( وضع 1919) Firinczi ( ثم من بعده فيرانزي1920ـ  1916) Freud.Sلكن فرويد 
 القطيعة الأبستمولوجيا من خلال العصاب الصدمي الناتج عن الصدمة النفسية الديناميكية.

بة في سراب فكرة الخمود، حقيقة، ىو لقاء الفرد مع مصرعو ىو، وينتج عن ىذه الحقيقة إصا
 éffractionأي التفكير بأنو لن يموت، وىو في الاصل ما يسمح بحدوث التجاوز النفسي 

psychiqueىذه الصدمة مرتبطة بوجدان خاص ومميز ىو الفزع .éffroi   الذي عاكسو
، إذ القمق يحضر الفرد لمخطر ويحميو من عواقب خطيرة،  angoisse( بالقمق2825) فرويد
ا الفزع فيو إشارة لغياب التحظير من طرف الفرد الذي يفاجأ بسرعة الحدث وعدوانيتو. أم

، يناسقيا إحساس رىيب  sideration. الذىولشديدة و اليعاش بحدة الرىبة  ثىذا الحد
 . Abandon باليجر

 

 



 

20 

 

الجانب من ( يعرف الصدمة النفسية انطلاقا 2825)مما سبق فإن فرويد 
الذي يعبر عن عجز الفرد عمى التصدي لمكم اليائل من  ، économieالإقتصادي
عن تصريف ىذه الإستثارات،  ناىيك عن عجز سيرورات  هثم عجز   excitationsالاستثارة

التي تعبر عن " التجاوز الواسع  processus de liaisons et de pensésالربط والتفكير
 .  l’éffraction étendue du par-éxcitationلصاد الاستثارات" 

العرض الدال عمى أن مبدأ المذة قد حيّد عن عممو ووضع خارج الإطار ىو " التكرار 
وأنّ الجياز النفسي لا   la Compulsion de Répétition"  المستمر في البحث والتنقيب

 يستطيع القيام بعممية التفريغ لمكم الخام اليائل للإستثارات سوى في أفعال متكررة: 

 ناىية لإثارة الحدث الصدمي،الحاجة الامت -

ت متكررة في معايشة الحدث الصدمي، أو معايشتو من خلال كوابيس أثناء ؤاتيي  -
ىذه الفلاشات أو الكوابيس أو الأحلام المتكررة تدل عمى محاولة ضبط  النوم.

 الاستثارات وضبط الروابط ذات احساس صدمي.

 angoisse abscenteمق الغائب " من الميم بمورة الصدمة من خلال إعادة إظيار " الق
عممية العادية عند استشعار أي الحتى يتسنى لمجياز النفسي بأن يقوم ب - أثناء الحدث

فيقوم بمعايشة القمق لأنو يشعر بخطر إذ حالة القمق ىذه تسمح لمفرد باليروب من  -خطر
نطلاق لمعصاب تكبيل الإستثارات التي تعرض ليا أثناء الحدث والذي يمثل غيابو نقطة الا

 fixe au moment deالصدمي الذي يبقى " ثابت في لحظة الحدث الصدمي" 

l’accidant traumatique  
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بالضغط ما  عوض تمقائيا " "  la nevrose traumatique"أما اليوم" فالعصاب الصدمي 
يوم والذي يعطي من جديد المرجعية لبناء مف"   strss post-traumatiqueبعد الصدمة "

 . biologiqueبيولوجي  neurologiqueعصبي

 

انذراساث ّ  DSMIV-Rيقاربت انذنيم انتشخيصي والاحصائي نلاضطراباث انعقهيت - 3

 حىل انقهق:

تفرق الطبعة الرابعة المراجعة لدليل التشخيصي والاحصائي للاضطرابات العقمية بين 
حالة  أي état de stress aiguث الاضطرابات الحادة الملاحظة في حينيا مباشرة بعد الحد

حالة القمق ما بعد إٔ  état de stress post-traumatique ومن جية أخرى ، القمق الحاد
 الصدمة في حالة استمرار الاعراض لمدة شير. 

حسب المعطيات الاحصائية وتزامنت الاحداث مع  DSMIV-Rتمت التصنيفات بالنسبة 
من الناس، وبالتالي اعتبر التوزيع طبيعيا حسب عمى عينة واسعة  الاعراض الملاحظة

المنظور الاحصائي. وتم اعتبار الصدمة مجموعة من ردود الفعل العابرة، وقمق حاد بدون 
 أو متزامنة.   عمة تمييدية

الاظطرابات الناتجة عن الأحداث الصدمية في صنف اظطرابات DSMIV-R يصنف 
متنوعة وغنية. أما  symptomatologieغ٘ش أىّ الؼشض٘ت  Troubles anxieuxالقمق 

من خمط بين ضيت DSMIV-Rالاظطرابات عمى المدى البعيد لم توصف. والملاحظ أنّ 
 القمق والصدمة.
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المميزات  état de stress aigu من الاظطرابات الحادة الخاصة بحالة الضغط الحادضتت
 العيادية التالية: 

و التيديد بالموت، إصابة ذاتو أو ذوات الاخرين، ز بالموت أميّ يتالتعرض الى حدث صدمي 
من اللا واقعية  ل، أعراض التفكك التي يمكن أن تصEffroi الرىبة الشديدة والفزع

(Déréelisation    و )الى اللا شخصانية  (Dépersonnalisation  )تكرارات صدمية ، 
(la répétition traumatique  ) ،الصور الراجعة بشكل ) أيضا معاودة لمصور والاحلام

(، التجنب الملازمة بتنبييات والمصاحب لذكريات الصدمة، أعراض  flash-back خاطف
 des symptomes d’anxiété) القمق الملازمة أو التي تعيد احياء أعراض قديمة 

persistant ou de réactivité accrue    بمعنى صعوبة في النوم ، القابمية لمييجان ( )
ة ظالتركيز، اليقصعوبة في  (، irritabilité)  لِشاشتّا والغضب
الييحان الحركي ة بالقفز، المصاحب ، المبالغة في ردود الأفعال Hypervigilenceالمفرطة

(Agitation motrice  )،  استغاثة عيادية ليا مدلوليا أو تدىور في المعاملات
 الاجتماعية المينية أو في مجالات أخرى. 

الاربع  يومين عمى الاقل الى غاية الأربع أسابيع في أقصى حد ويظير فيالاضطراب يدوم 
 .أسابيع بعد الحدث الصدمي

 الضغط ما بعد الصدمة أي  ESPT باستثناء التفكك الذي يكون عمى العموم آني، فإنّ حالة
 (état de stress post-traumatique )  تحتوي عمى نفس الاعراض الخاصة بحالة

مع بعض التغيرات الناتجة عن التطور الزمني: (   état de stress aigu ) الضغط الحاد
التعرض، التكرار الصدمي، التجنب، الاستغاثة النفسية، تعب ردات الفعل الحركية عمى 

 العموم، الافراط الحركي اللا إرادي. 

 



 

23 

 

نة أشير، ومزم 03دة عندما تدوم الأعراض أقل من اتعتبر حالة الضغط ما بعد الصدمة ح
يقبل بوجود مرحمة كمون  DSMIV-Rير، غير أن أش 03إذا تلازمت الأعراض أكثر من 

 أشير.  06م تدو 

 

 المصاحبة لو: عررا والأ الضغطتعريف   - 4

       خارج  الضغط ىو ردت فعل بيولوجية، فيزيولوجية ونفسية لكل حدث في الحياة )
از النفسي، وبالتالي لا يمكن أن في الجي فمليديد بالموت (. الضغط لا يحدث إطار الت

في اليوم ذاتو أو ة السريع ةطة عمى المدى القصير، مع المعافايكون لو سوى تداعيات بسي
 المستمر immerssionكإقحام   بأحداث متكررة ويومية  أيام ماعدا إذا تعمق الأمر بعد

 épuisement)  الميني رىاقأو الإ (  situation a risque) خطرال ةفي وضعيلشخص 

professionnelle ) المسمى بالإحتراق الميني ( Burn-out  .) 

في حالة الخطر، أو أي حدث بميغ فإنّ ردود الأفعال الخاصة بالضغط يمكن أن تشترك مع 
ردود الأفعال الخاصة بالصدمة النفسية لكنيا لا تنقص. أما عمى المدى الطويل فإنّ 

ي يمكن أن تستمر، وبالتالي كممة الضغط ما بعد الأعراض ما بعد الصدمة وحدىا ىي الت
 الصدمة غير لائق. 

عمى   symptomatologie أيضا، فإن مفيوم الضغط  لا يسمح بشرح و فيم العرضية
المدى البعيد ويتبين بأنو مختصر بشكل كبير، فالدراسات المؤسسة عمى أحادية التقييم لحالة 

 أىممت حقيقة  ESPT ( état de stress post-traumatique ) الضغط ما بعد الصدمة
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، ولم تعطي لمحدث الصدمي قيمتو لكي  Psycho-dynamique الدراسة النفسية الديناميكية
 يكتب في مسار حياة الفرد، وتبعد عنو البعد الذاتي الذي يعطيو الفرد لمصدمة.

DSMIV-R نفسية الفردية الدليل التشخيصي الرابع المراجع لا يعطي أي مرجعية لمحياة ال
بحيث ميما كانت طبيعة  ،ولا لإختلاف الثقافات، فيو مؤسس عمى افتراض أولي ضمني

الحدث وطبيعة الثقافة فإن الأعراض الصدمية ىي نفسيا، وىو ما يؤكد بالنسبة لعرضية 
symptomatologie حالة ما بعد الصدمة ESPT  لكن ليس بالنسبة لمواقع المعاشي

 المرتبط بالفرد.

الكرام عمى جزء ميم من الأمراض التي في  وريمر مر  DSMIV-Rفة الى ذلك، فإنّ إضا
إٔ تحْٗل الظشاع الٌفغٖ الٔ هشع  somatisationالعادة مرتبطة بالصدمة النفسية: 

اضطرابات  Conduite addictive يدمانا سموك ،ٗظِش ػبش الضهي ػلٔ شكل عشطاى
ب، التي لوحظت ئاو/أو حالات الاكت  Asthéniesالسموك و/او المزاج، وبالاخص الارىاق 

 بكثرة.  

المرجعية الدائمة والوحيدة لمضغط والأعراض أدت الى اختفاء مدلول العصاب  ، فإنّ وبالتالي
رغم أنيا معترف بيا، (  Nosographiqueالتشخيص التحميمي لأمراض ) كذلك  ،الصدمي

 لكن بشكل أكثر تعقيدا.

فردية لمصدمة لا يمكن حصرىا في قائمة أعراض، أو بطاقية وفي الاخير ىناك راديكالية 
لاشعور، الى الصراع، الى التنظيمات الدفاعية، الى الاصابات لمغرية التي تخفي مرجعية ا
صابات اليوية.    النرجسية وا 
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 Psycho-dynamiqueيقاربت نفسيت ديناييكيت  - 5

  عصاب الصدمةالتحميمي مصطمح  والمختصون في عمم  النفس العيادي ذوو التوج عمليست
Nevrose Traumatique  وبالأخص عندما تكون الإضطرابات مزمنة، وىي في الغالب

ن مصطمح العصاب  تتراوح بين عام الى عامين ) لايوجد توافق حقيقي حول المدة (. حتى وا 
نظرا  غير مطابق إذا ما عدنا  بالتدقيق الى المرجعية الفرويدية، يبقى المفيوم يتوافق

لادماجو لفكرة الا شعور، ولعممية الكبت التي يعيشيا المصدوم ثم التحولات العميقة 
لشخصية الفرد إذ الصدمة تتغمغل في مجموع طبقات التنظيم النفسي المميدة لمفرد المصدوم 

كروك   ت جديدة انطلاقا من عناصره العصابية الشخصية، وىو ما سماهؤاأين تحدث فييا تيي
إٔ  louis   Crocq (2888)  la personnalité traumato-nevrotiqueلويس 

  .الشخصية الصدمية العصابية

 Claude Barois   حتى نتمكن من التموقع بعيدا عن ىذا النقاش، نتفق مع كمود باروا

ومجموع من الممارسين الحاليين من مختمف التوجيات، سنستعمل كممة " تنادر ما  (2877)
، ذو القبول الواسع في الأوساط العممية.  Syndrome post-traumatiqueبعد الصدمة " 

ومن   Nevrose Traumatique إذ ىو مبعد من المرجعية التحميمية "العصاب الصدمي"
ذو الاصل البيولوجي الذي يعني أكبر اىمية لردات الفعل  Stress كممة "الضغط"

 الصدمة النفسية.الفيزيولوجية والسموكية والطبيعة الحصرية للاعراض 

 

 الوصف العيادي لتنادر ما بعد الصدمة: - 6

الأعراض ما بعد الصدمة عمى المستوى البعيد أو القريب يمكن أن تنتظم بأشكال مختمفة. 
 التي يعيشيا الفرد:الاحداث وضعية ب حس
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 االدفاعية ، ميكانيزماتال -
 والتنظيم التمييدي لمشخصية، -

يأخذ أشكال مختمفة وينتظم   syndrome post-traumatiqueفإن تنادر ما بعد الصدمة 
ن اعتبرنا  ن العرض المركزي الدال أ مومعمى العحول واحد أو آخر من الاعراض حتى وا 

signe pathognomonique  تنادر ما بعد الصدمة ىو تنادر  عمى وجود ويؤكد
 .syndrome de répititionالتكرار

رض الى حدث صدمي يستوجب وجود ، الحدث المثير ىو التع DSMIV-Rحسب 
 :( criteres A de l’ASD et de l’ESPT – DSMIV-R) عنصرين ىما 

أشخاص أو ىدد ىؤلاء  الشخص عاش أو شاىد أو واجو حدث أو أحداث مات فييا - 1 
 الأشخاص بالموت، أو تعرضوا الى جروح خطيرة، أو ىددت عفة جسده ىو أو آخرون. 

اسو بفقدان القدرة عمى فعل أي حسفي الخوف الشديد، وا لشخص تمثمتاستجابة ا  - 2
 (. l’éffroiأو الاحساس بالرعب ) وىو ما يتطابق مع الرىبة  يءش

 الاعررا  المباشرة: - 1 – 6

 التي تنتج عند الالتقاء بحقيقة الموت. sidérationالشديد  ذىوللامات الىي ع

      ( ولو عدة درجات DSMIV-Rالتفكك ) المعايير ب لحالة الضغط الحاد في   -
 الدرجات العميقة (: ) من الدرجات الخفيفة الى

 علامات التبمد، الخمول ، الانفلات، وغياب الاحاسيس العاطفية. - 1

 نقص في الوعي بالذات أو بالمحيط ) إحساس بالتواجد داخل الضباب (. - 2
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 الاحساس بالا واقعية. - 3

 اللا شخصانية. - 4

 ميم في الصدمة(. يء) بمعنى عدم القدرة عمى تذكر ش كككرة بشكل مففقدان الذا - 5

 قمق بميد. -
 التظاىرات: -

 ضغط مكيف: حالة من شدة القمق متوسطة التي تفضل التكيف حسب الوضعية. - 1

الاعاشية أو ضغط غير مضبوط: الكف النفسي الحركي، التظاىرات العصبية  - 2
(neurovegitatif)ي، الاضطرابات المعرف (  troubles congnitifs) ،التنبو، التركيز (

 .الذاكرة(، ردات الفعل المتييجة غير مرتبة، ىروب الرىبة، الفعل الاتواتيكي أو لو كومابا

 نادرا ما يكون ىناك اضطرابات ذىانية )ذىان اليذيان الحاد، حالات الخمط أيضا ( -

 ليذه الاعراض ما يمي:نظيف 

 إحساس بالضجر من العدم. - 1

 إحساس بالخطر الداخمي وغياب الأمن حيثما كان.  - 2

 إحساس بحياة فظة وبميدة وىجر ) حتى و إن كانت الصدمة جماعية (. - 3

 إحساس بالعار وتأنيب الظمير ) والتي لا يمكن أن تظير الا بعد وقت ثاني (. - 4
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 الأعررا  المزمنة: - 2 – 6

وفق الدليل شخيصي   syndrome de répitition حول تنادر الاعادة   Bتتنظم المعايير 
يعاش فييا الحدث الصدمي  ESPT – DSMIV-R ) (Critères B deالرابع المراجع، 

 بشكل دائم بطريقة معينة أو بطرق متعددة منيا كالآتي:

إعادة الذكريات  واحتلاليا لمحدث، تثير احساس الاستغاثة حاممة معيا صور،  - 1
 أفكار أو إدراكات.

 لام متكررة لمحدث مثيرة إحساس بالاستغاثة.أح - 2
التحرك أو الاحساس " كأن " الحدث الصدمي سيحدث من جديد ) ويشمل  - 3

الاحساس بمعاودة التجربة، تييؤات، تخيلات وفترات من متفككة، فلاش باك وتشمل 
 تمك التى تحدث عند الاستيقاض أو أثناء التسمم (.

رات خارجية، أو أفكار مثيرة أو تشبو شكل الحدث استغاثة نفسية حادة تبدأ باستثا - 4
 الصدمي.

ردات فعل فيزيولوجية تبدأ باستثارات خارجية، أو أفكار رمزية أو تشبو شكل  - 5
 الحدث الصدمي.

 

 الأعراض التالية:louis   Crocq(2888 ) لويس  وزاد كروك

 ون موضوع تظير فجأة الى ذىن الفرد (.دتخيلات الاعادة ) إدراكات ب -
 وىم اعادة المعايشة ) تفسير خاطئ عند ادراك شكل ما (. -
 خيمة (.لتي تجتاح الفكر بقوة ) ذكريات دالذكريات ا -
 الاجترار الذىني ) الاستجوابات المطولة (. -
 معايشة مفيوم "كأنّ" ) احساس بأن الحدث الصدمي سيحدث من جديد (. -
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فعل الملاحظة عند الفرد التي تصاحب ردات ال تصرفاتلظواىر الحركية ) القفز والا -
 أثناء الحدث (.

 المتكررة والمعب المتكرر) أفعال أثر تنظيما (. تصرفاتال -

ىذا التنادر التكراري يعبر عنو من خلال استغاثة نفسية وردود افعال عصبية مقتصرة عمى 
 ضرورات الحياة وكذلك تصمب الجسم.

 

 ا بعد الصدمة:غير خاصة ) أو مشتركة ( لحالة الضغط مأعررا   - 3 – 6

( Criteres C de ESPT du DSMIV-R ) les évitements phobique بات نالتج
والتعب العام الناتج عن  ،مثيرات التي ليا علاقة مع الصدمةالخوافية أي التجنب الدائم لم

) غير موجود قبل الصدمة(، مع وجود عمى الاقل   réactivationمعاودة تذكر الصدمة 
 التالية: من التظاىرات 03

 الاجتياد من أجل تجنب الافكار والاحاسيس أو الإحتفاظ المشترك بالصدمة.  - 1

الاجتياد من أجل تجنب العمال، الاماكن أو الاشخاص التي تحيي ذكريات الصدمة  - 2
Traumatisme. 

 .Traumatisme عجز تذكر شيئ ىام من الصدمة - 3

 النشاطات التي ليا قيمة معنوية. نقص ملاحظ في الاىتمام أو المشاركة في - 4

 الاحساس بالانفصال أو الغربة اتجاه الآخرين. - 5

 نقصان العواطف ) مثلا، عدم القدرة عمى الاحساس بالحنان (. - 6
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 الشعور بمستقبل محدود ) مثلا، ميني، شخصي، آفاق مستقبمية محدودة (. - 7

يا الدليل التشخيصي الرابع المراجع التي يبين عراض العصبية لمحياة الإعاشيةالأىناك .. 
أي أعراض ملازمة عمى   ( Critères D neurovégétatif  du DSMIV-R )ىي 

لم تكن موجودة )   Hyper-activité Neurovégitatif شكل افراط حركي عصبي ايعاشي
 قبل حدوث الصدمة ( مع وجود عمى الاقل عنصرين من التظاىرات التالية:

 وم أو النوم المتقطع.الصعوبة في الن  - 1
 .hyrité والإستثارة، القابمية السريعة لمييجان أو الدخول في الغضب -  1

 .trouble de concentrationطؼْبت التشك٘ض  - 3
 .hypervigilance الحذر المفرط  - 4
 .surssaut éxagéréامبالغ فيوالردات فعل مصحوبة بالقفز  - 5

 التجنبات الخوافية والاعراض العصابية عراض ) ىاتان السمسمتان الأخيرتان من الأ
الاعاشية ( ىي العلامات الاكثر تأكيدا للإضطرابات القمق والتي يمكن أن تدوم لسنوات 
 عديدة ) سنتان في المتوسط (. ويمكن أن تشكل حقيقة اضطرابات نفسية جسدية

Troubles somatiques . 

حقيقية أو تدىور في  ةمعانا   Criteres F du DSMIV-R تمثل ىذه المعايير الاخيرة
 الوظائف الاجتماعية، و المينية أو في مجالات أخرى ميمة,
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 : DSMIV-R  غير مدرجة في غير خاصة وعررا  أ - 4 – 6

ىذه الاعراض غير مدرجة في الدليل التشخيصي الاحصائي الرابع لكنيا موصوفة من طرف 
 louis   Crocq 2888 ،De clercباحثين وممارسين في حقل الصدمة النفسية )

Lebigot 1002 .) 

حالة الضغط مابعد غير مدرجين في   asthenieاضطرابات الاكتآب أو الارىاق -
رغم أنيا مشخصة وتظير أحيانا عن طريق فقدان المذة و/أو كف  ESPTالصدمة 

 عن الرغبة الجنسية. من النصف الى ثمث المصدومين يعترييم حالة اكتآب كبيرة

 (crocq et al ،1003 ،ىذا العرض يمكن أن يستمر ثلاث  1002. جولي .)
 سنوات بعد الحادث.

 لكنيا محل العديد من الشكوى  DSMIV-R   الاعراض المعرفية غير مدرجة في -

(Damiani.C  ،2886 :) 
 اضطرابات الانتباه....               
 اضطرابات التركيز. ...              
 رابات الذاكرة.اضط...               

 اضطرابات سموكية وكذلك:  تصرفات إضافية ) الكحول، الميدآت، مواد مسممة (. -

 تصرفات اندفاعية أو عدوانية.                                     

 المرور الى الفعل الانتحاري.                                     

 لبرانوئيدييمكن أن تظير اضطرابات ذىانية عمى الشكل ا -

 

 صدمة:المعايشة  - 5 – 6
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. Lebigot ،1004) يضاف الى الجدول الاعراض ىذا مدلول معايشة الصدمة 

Damiani.C ،2886 .Daligand ،1002 ) 

رجسية، فقدان المعالم اليومية، الاحساس بفقدان العفة الجسدية، الاستمرارية الن -
 حساس بقمق الغربة.إ
 المواجية مع عدوانية الذات. -
 لغزو القمق لنزوات الموت الغير مدمجة.ا -
 .culpabilitéوتأنيب الضمير la honteإحساس بالعار -

 الٔ آخشٍ.(  sentiment d’abandon ) احغاط شذٗذ بأًَ قذ تن ُجشٍ -

 جد نفسويالفرد المصدوم  ، إذالشخصية  مجموع ىذه الاعراض يمثل جدول معايير الصدمة
الشخصية المصدومة louis crocq   (2888  )كون ما أسماهيقد تحول في العمق ل

 la personnalité traumato-nevrotiqueالعصابية 

 اضطرابات غير مباشرة: –زمن الكمون  - 7

ليس بالضرورة أن تظير أعراض الصدمة مباشرة بعد حدوثا بل تستغرق وقت قد يصل الى 
بعد الضربة". ىذا عدة سنوات وىو ما يسمى بظيور الأعراض بشكل غير مباشر بوقت "ما 

 الوقت الذي يمر ليس بالضرورة "ساكنا"، إذ نلاحظ في الغالب أعراض مثل" الشعور بالغبطة

"euphorie  " ، نقص حاد في التييج النفسي "hypomanie ، سموك أو اضطرابات في ال
troubles de conduites . 

أو " "   incubation في الملاحظات الاولى المدونة سمي ىذا الوقت بوقت " الحضانة "
 ". .méditationالتأمل " 

وقت الكمون ىذا آيل الى التقمص في الغالب من يوم الى بضعة أيام، غير أنو يوجد ثلاث 
 حالات يكون فييا وقت الكمون موجود بصفة أكيدة وىي:
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بعد التحرر   euphorie حالة الرىائن، يظير عند الضحايا شعور كبير " بالغبطة" -
 الة الارتياح.والشعور بح

عند أصحاب الجروح الخطيرة ، نتيجة الآلام الجسدية وبالأخص وجود السند الطبي  -
والشبو طبي، إضافة الى تجند الجميع من أجل إنقاذ حياتيم والحفاظ عمييا والوصول 
 الى حالة الشفاء الجسدي التام، لكنيم في الغالب ينيارون بعد ىذه المعافاة الجسدية.

لعسكر، عمال الاسعاف، الأمن، الدرك..( محميون بالضرورة نتيجة المحترفين ) ا -
تواجدىم في مجموعات مؤسسة عمى التضامن وأيضا عمى صلابة كل فرد فييا، و لا 

غير أنّ  ستسلام طول مدة حياتيم المينية،يسمحون لأنفسيم بالتراخي والإ
 forme  يالاضطرابات تظير عند التقاعد، في الغالب عمى شكل اكتآب

dépressive   ّضافيشكل إ أ forme addictive    . 

 

 ة:لاصخـــــــ

الكثير من  عن كشفاللقد تمكن الباحثون في عمم النفس من التعمق في عمم الصدمة و 
 120عدة مرات حسب تطور البحث فييا منذ أكثر من  الى درجة تم تغيير تسميتيا الخبايا

ثم البحث في تنادر ما تفصيل طبيعة الصدمة سنة، وأعطت نتائج غزيرة ومفصمة مكنت من 
مما أدى الى البحث في   ،ت الناتجة عنياتفاعلاوالحياة مسار العلاقتيا ببعد الصدمة نظرا ل

تشخيص ىاتو الحالات المرضية حسب شدة الاصابة بيا من درجة ضعيفة الى درجة حادة،  
تي تبين طبيعة الفرد في تعاممو ، والالجمد فتح الباب عمى مصراعيو لطرح إشكالية جديدة ىي

 مع الصدمات بتجاوزىا أو المعاناة منيا.
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 :ثانيالالفصل 

 الجـــلــــذ
 

 

 

 

 

 

 

 

 :تـــمــييد
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يدرس حقيقة الترابط بين المقاربات النظرية     الذي  الجمدموضوع نتناول في ىذا الفصل 
الحفاظ عمى ىذه الطبيعة وفقا التي تيتم بطبيعة الانسان السوي والسبل التي تسمح لو ب

الوعي ويفرض ، لإطاره  الثقافي الذي ينشأ فيو، عمما أن كل واحد منيا يتغذى من الآخر
الاستمرار في من أجل يخدم حياتو الخاصة والعامة سواء بالمخاطر أو بما لدى الانسان 

د يمقى حتفو معاناة يصعب الخروج منيا بل قحتى لا يقع في بالمستقبل  ةر يعمى بص الحياة
 فييا.

 

   تعريف الجمد: - 1

عند قيامنا بالبحث عن المعنى المغوي لكممة الجمد في مختمف قواميس المغة العربية وجدنا 
منو الإرجاعية أو غيرىا من التراجم، مما   La Résilienceأقرب لمتعريف  الجمد معاني

 حممنا عمى القيام بيذا العرض المغوي ليذه الكممة.

 مد في المعجم الوسيط كالآتي:يعرف الج

  . جَمَدَهُ جَمَدَهُِ  جَمْداً : أَصاب جِمدَه
  يقال : جمده بالسوط والسيف ونحوىما.

  . وجَمَدَهُ الحيَّةُ فلاناً : لدغتو
  .وجَمَدَهُ فلاناَ عمى الَأمر أي أكرىو عميو

 وجَمَدَهُ فلاناً أي أقام عميو الحد.

  مْدَ النمِر، أي كشف لو عن عَدَاوتَو,ويقال : لَبِسَ فلانٌ لفلانٍ جِ 

 الرائد: و في المعجم 

 . ىو جمدة ) ىم من جمدتو ( أي من قومو وجماعتو
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 في المعجم الغني يعرف عمى أنو:

بْرَ، القُوَّةَ، الاسْتِمَاتَةَ،   جَمَدٌ وىي جمع أَجْلَادٌ بمعنى أَظْيَرَ جَمَداً أَمَامَ أَعْدَائِوِ أَي الصَّ

 دَ عَمَى تَحَمُّلِ الْمَكَارِهِ، كَانَ ذَا صَلَابَةٍ وَصَبْرٍ عَمَى تَحَمُّمِيا.أيضا، جَمُ 

  . جَمَدَ بِوِ الَأرْضَ أي طَرَحَوُ أَرْضاً 

 وفي قاموس المعاني نجد: 

 . قوي واشتدّ بأسو، شابٌّ جمْد مثال ذلك: جمُد الفمسطينيّون في مقاومة العدوّ   جمد الشّخْص:

 . مو ذا صبْر ومجالدة ) جمَّد صديقَو عند وفاة أبيو (جمّد الشّخْص أي جع

ما حكَّ جِمْدَك مثلُ ظُفْرِك، فتولَّ أنت جميع أمرك وىو مثل تربوي يبيّن ضرورة حثّ الإنسان 
 عمى الثِّقة بنفسو والاعتماد عمييا، إذ لا يقوم بالأمر إلا أىمو أو أصحابو. 

مِيَا. جَمُدَ عَمَى تَحَمُّلِ الْمَكَارِهِ : كَا  نَ ذَا صَلَابَةٍ وَصَبْرٍ عَمَى تَحَمُّ
 جَمُدَ عَمَى مُوَاجَيَةِ الشَّدَائِدِ بمعنى قَوِيَ.

 جَمَّدَ الكُتُبَ غَمَّفَيَا بِالجِمْدِ لَصْقاً. 
 جَمَّدَ الذبيحةَ أي نزع جِمْدَىا. 

 

المغة التي أعطيت لكممة الجمد في قواميس  المغوية انطلاقا من كل ىذه الشروحات    
العربية نستخمص أن كممة الجمد تحمل معانى النسب ) من بني جمدتنا (، وموقع لمشعور 

   جمَّد صديقَو عند وفاة) لذغتو عقرب (، وتعني التآزر في المحنو بالألم ) جمده بالسوط، 
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وىو فعل الإكراه عمى الشدائد، أي إرغام الإنسان عمى  تقبل المكاره وضرورة الصبر  (، أبيو
نجد في المعنى المغوي ليذه الكممة بأن الجمد لو صفة الغطاء والاحتماء  كذلك ييا.عم

بغشاء، سواءا كان الجميد الذي يغطي الارض وينعشيا أو الجمد الذي يحمي الانسان من 
العوامل الخارجية التي تؤثر فيو حتى لا تتمكن من إلحاق الضرر بو، وىو أكثر دلالة عمى 

قيد الحياة مكره عمى استقبال كل شيئ وتبقى الاشياء عنده بمعانييا  أن الانسان يبقى عمى
قدر النفسي كواقي حماية لذاتو بورموزىا ويعمل عمى بمورتيا وفق إمكانياتو مستعملا غطاءه 

استطاعتو، مما يدل عمى بعث كل الامكانيات الداخمية المترسبة في ذاتو من أجل تحمل 
وصدماتيا التي يستحيل أن تختفي بل تبقى في ذاتو كما قام مكاره الحياة بآلاميا وأحزانيا 

بإدراكيا في حينيا.  ومنيا تبرز صفة الجمد عبر الزمن من خلال القدرة عمى استثمار ىذه 
المحن التي يعيشيا الفرد خلال تاريخ حياتو وىو ما يدلنا أكثر عمى البعد الذاتي لمفرد وقدرتو 

الحياة أو التوقف عند الحدث الصدمي دون القدرة عمى عمى النيوض من أجل الاستمرار في 
، أو الارجاعية  منوىو ما حممنا عمى اختيار المصطمح المغوي الجمد بدلا  الاستمرار فييا،

لبعد فيو بمورة لطبيعة الحياة المميئة بالأحداث التي لا تنتيي وتبين انجد مرونة الأنا.. إذ 
 .الذاتي لشخصية الفرد

كما يسمييا العديد من الباحثين في عمم النفس العيادي منيم الدكتورة سامية  الارجاعيةعكس 
التي     la résilience الترجمة الحرفية لكممةوالتي تمثل  ( لم تنشر، 2015 ياحي )

    ، أي القدرة عمى النيوض بعد التعرض لصدمةعمى أنيا فعل العودة من جديدف تعرَّ 
د والتصدي لقدرة عمى الانبعاث من جديد والتمكن من الصمو وعدم التأثر بيا، وىو ما يعني ا

 . لمصدمات
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وجدنا أن كممة الجمد أنسب ليا  la résilienceلكننا في بحثنا عن المدلول الحقيقي لكممة 
 بالنظر الى التعاريف التي خصت بيا في القواميس المتعددة لمغة العربية.

 ممية:مفيوم الجمد في المقاربات النظرية الع - 2

ة الإجتماعية لمفرد عمى التجمد حتى يتمكن من الاستمرار في ئيعرف الجمد انطلاقا من التنش
الحياة، ورفع تحدي الصراع من أجل البقاء، أي القدرة عمى مواجية مصاعب الحياة ميما 

 كانت طبيعتيا والقدرة عمى تجاوز الأزمات والصدمات.

 طاء تعاريف عدة لمجمد:يمكن إع iunesco.s, (2007) شكوونيحسب اي

يعرف الجمد عمى أنو القدرة عمى النمو النفسي الجيد، رغم الأحداث التي تعمل عمى  أولا:
زعزعت استقرارىا، ورغم تعاقب ظروف الحياة الصعبة عمييا، ورغم الصدمات التي قد تكون 

جاع بعد ستر خطيرة، أو ىو القدرة عمى التكيف مع المصائب أو ما يواجينا في الحياة، ثم الا
  معايشة ىذه الوضعيات.

الجمد ىو النتيجة القوية في غياب الاضطرابات العقمية أثناء وبعد معايشة وضعيات ثانيا: 
  حدث مثل ىذه الإضطرابات العقمية.يمكن أن ت

دماج التفاعل الناتج بين الفرد ومحيطو، سيرورة االجمد ىو السيرورة التي تعمل عمى ثالثا: 
 لحماية ) الفردية، العائمية والبيئية ( المخففة لأخطار والمواجية.تدمج عناصر ا

أن ىذا الأمر يأخذنا الى اعداد الجمد في ميدانين  يؤكدف Tisseron  (2007 )أما   
ة تحويل صدمة الى إمكانيثانييما الصدمية، و  لموضعيات ميمين، أوليما القدرة عمى المقاومة

 مفيوم الجمد في خانة عمم النفس السموكي في الأساس.جديدة..  لذلك فيو يدرج انطلاقة 
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الأبحاث  ىترتكز عمو المقاربة التي تعتبر الجمد كسمة لمشخصية وفي نفس السياق نجد 
Block  & Block  (1980  ) . إذ يعرف coopingالقريبة التي تناولت سبل التأقمم أو

الظروف  لقدرة عمى التكيف مع. وتعني )) ا ego résiliencyبالأنا الجمدنوع من الجمد، 
تحميل مستوى المراسلات بين متطمبات الظروف والامكانيات و المحيطة،  المتغيرة والتحديات

السموكية والاستعمال المرن لممذكرة المتوفرة الخاصة باستراتجيات حل المشكلات (( ىذا 
نية الخاصة باختلاف ة مع المقاربات التي تشير الى الاصول الجيالأوليروابط الالتعريف يجد 

السموك المتجية نحو الجمد لدى الاطفال الذين عانوا من الحرمان الاولي ومسارات رديئة في 
غير أن ىذا  انطلاقا من الدور الواقي لممنابع الفردية. (  Werner  et Al, 1992)حياتيم 

يزات لا يعني البحث عن وجود سمة الشخصية التي تدعى الجمد، بل دراسة مجموع المم
  الثابتة في الشخصية التي يمكن أن تساىم في الجمد.

 وضيحتالى فكرة الجمد كسمة، ، في الآونة الأخيرة، من عزل حول الجمد الابحاثانتقمت 
عوامل الوقاية التي تساىم في الجمد لدى الافراد أو مجموعة أفراد. الابحاث في ىذا الاطار 

خصية التي يمكن أن تمعب دورا واقيا في قد تساىم في التأكيد عمى مجموع سمات الش
 ,wolin et wolin  ( 1995 in Manciaux دحدفقد  مواجية تحديات الحياة وأشواطيا.

سمات  تمثلسبعة مميزات موجودة بدرجات مختمفة في التوظيف الخاص بالجمد.  ( 1999
بط علاقات، ، الاستقلالية، القدرة عمى ر وىي كالتالي: لبيب الشخصية المرتبطة بالجمد،

 (، 46بتصرف، ص  ،Anaut) نقلا عن  .المبادئ الأخلاقيةة، الابداع، الفكاىة، المبادر 

تشمل التكيف  مى أنو سيرورة ديناميكيةعالجمد رفون عيفإنيم ، et al   Luther (1000 )أما
د تيتم بديناميكية الجم سيرورة ديناميكية متكيفة، فيو تحديات ليا معنى ايطاريجابي في الا

 (. 47بتصرف، ص  ،Anaut) نقلا عن  وكيفية عممو في أوجيو المتعددة.
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الجمد كسيرورة صعبة التحميل نظرا لصفتيا المعقدة من حيث ، يعتبر المنظور العياديأما 
تواجدىا بين التقاء عدة معايير أو مفترق مختمف المتغيرات. لذلك يمكن اعتبار الجمد 

ذاتيا حسب نتيجة ليذه التحولات قد يكون الجمد الوقت كسيرورة لتحولات نفسية وفي نفس 
، Anaut منظور مفيوم التكيف والتفاعل مع المحيط الاجتماعي والنفسي الوجداني )

 (. 42ص ، 2003بتصرف، 

عمى انطلاقا من أثار الصدمة، جمد الجمد  موضوع بعض الباحثين العياديينأيضا يناقش و 
جواب عمى الصدمة ( وجمد عمى المدى البعيد ) الذي المدى القريب ) الذي يتوافق مع ال

 يؤكد تسجيل التوظيف الجمد (.

يصف عممية الجمد في مرحمتين: المرحمة الأولى لمجمد  Cyrulnik ( 1999 ،2001 )أما 
ىي مواجية الصدمة وتتميز في الأساس بالمقاومة ضد التفكك، بيد أن المرحمة الثانية لمجمد 

  الصدمي والخروج منو عن طريق سيرورة إعادة البناء والتصميح تتمثل في إدماج الحدث
التي ترتكز أساسا عمى شخصية الفرد. ولا يمكن حدوث المرحمة الثانية إلا بالرجوع الى 
سيرورة إصلاح ذاتية التي لا يمكن تجنيدىا إلا بوجود كفاءات قبل حدوث الصدمة لدى 

الكفاءات المتواجدة لدى الطفل، من  بأن ىذه Bacqué et al  (1000 )الطفل. يرشح 
 narcissisme يةمرنة، وراجعة الى النرجسية الاولالمفترض أن تكون لو بنية نفسية صمبة و 

primaire.  بيا يذكرنا ىذه النرجسية ىي ذاتيا التي Gueniche  (2002 بأن ) Freud ،
حالة تمثمة في المممولود الجديد حول الطبيعة النفسية ل، وضع فرضيتو 1914في سنة 

تمبية  معاستثمار الأنا ويعمل عمى فرض  (his magesty the baby )النرجسية الاولى 
  ( 48، بتصرف، ص Anaut) حاجياتو.
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الشروط النفسية لنمو  ( يرى أن 48. ص ، بتصرفAnaut) نقلا عن  Fonagyلكن 
ئيا لممقاربة الخاصة بعمم الجمد تتشكل مبكرا منذ الاشير الأولى لمحياة. ىذه النظرة تنظم جز 

التي تثير ضرورة وجود قاعدة  Bowlby لبولبي الى نظريات التعمق ةستندالنفس النمو م
 نة من أجل بناء الجمد.آم

 تؤكذ بأى للجلز ع٘شّسة هِؤقتت ّلاet al  Manciaux  (1002  )لكن الأبحاث التي أنجزىا 
حسب ظروف الحياة،  ةل متغير بصفة نيائية، ب ة، متحصمة، تامةكون مطمقتأن  يمكن

ددة من منطمق وطبيعة الصدمات، الأحوال ومراحل الحياة، يمكن أن يعبر عنيا بأشكال متع
  ( 47، بتصرف، ص Anaut, ) اختلاف الثقافات

عتبار الجمد كسمة في يا إمكانية إتنوعو  المقاربات حول موضوع الجمدبينت كثرة  وقد
أو أنيا كنتيجة لسيرورة أو  أو سيرورة مؤقتة ة تطوريةالشخصية أو سمة في الطبع أو سيرور 

 (. 42أو عمى العموم كنتيجة لمسار حياة )نفس المرجع، ص  سيرورة بذاتيا تمثل الجمد،

عتبر موضوع الجمد كظاىرة، التي تومحاولات التطبيق الميداني، بالاضافة الى البحوث 
سموكية أو نفسية (، وفي بعض  كمفيوم، أو كنتيجة لسيرورة، أو طريقة عممية خاصة )

 (. 43الأحيان كميزة خاصة بقدرة. ) نفس المرجع، بتصرف، ص 

 

 عروامل الوقاية لمجمد: - 3

ية وقافإن عوامل ال  ( 40، ص 2003 )  Anautًّقلا ػي  Rutter  (2880 ) حسب
تعمل عمى تحويل ردة الفعل لمواجية الوضعيات الخطرة بالتخفيف من أثر الخطر ومن 

 ات الفعل السمبية المتسمسمة.رد
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، مساندة لما سبق، خمصت لعائلات المعوزةعن ا Garmezy   (2882 )ملاحظاتوجاءت 
الى أن الجمد يرتكز عمى ثلاث ميادين من عوامل الوقاية تحافظ عمى مصير النفسي لمجمد 

لعائمية ) الدفئ ي: العوامل الفردية ) الطبع، التفكير والسموك المعرفي (، العوامل اااتالوىي ك
الانساني، التجانس، والاىتمام الذي يقدمو الأولياء لأبنائيم سواء الوالدين أو المربون (، 

، والعامل المكمف بالشؤون الاجتماعية أو مؤسسة الشؤون ودود) الأستاذ ال وعوامل السند
 ( ، بتصرف40، ص Anaut   ،2003 ) الاجتماعية (.

ن ىذه الميادين الثلاث تساعد بأ Garmezyمص إلييا الملاحظات التي خ Rutterوعزز 
عمى تشكل الجمد، لأنيا تنمي تقدير الذات والفعالية الذاتية وتعمل عمى فتح آفاق جديدة 

 .( 40، ص 2003، ًفظ الوشجغ ) لمفرد.

 عروامل الوقاية الفردية: – 1 - 3

 حيوي، لطيف، خيري بطبعو، مؤدب. -
 مراىقة، أو ذكرا أثناء مرحمة المراىقة.النوع: بحيث تكون بنتا قبل سن ال -
 السن ) مرحمة الشباب (. -
 (، أو مستوى جيد من المواقف المعرفية. Qiعامل الذكاء مرتفع )  -
 الاحساس بالفاعمية الذاتية وتقدير الذات. -
 الكفاءة الاجتماعية. -
  الوعي بالعلاقة البينشخصية ) مقاربة الذكاء الاجتماعي  (. -
 .الاحساس بالأمباثيا -
 القدرة عمى مراقبة الذات. -
 التحمي بروح الفكاىة. -

 
 التميز بالجاذبية.  -
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 عروامل الوقاية العائمية: – 2 - 3

 الدفئ الوالدي، والسند الوالدي. -
 جودة العلاقات بين الوالدين والأبناء. -
 توافق الوالدان أو الأولياء. -

 عروامل الوقاية المحيطة بالعائمة: – 3 - 3

 اعي ) الأجداد، الأقران...(.شبكة من السند الاجتم -
   الخبرات الخاصة بالنجاح الدراسي. -

يمكن أن نلاحظ اختلاف طبيعة العوامل المدرجة، بعضيا ذاتي بالفرد إذ يخص منابعو 
الشخصية، والأخرى متوقفة عمى التفاعل مع المحيط ) العائمي، الجماعات (. في الأخير، 

 ولا نفس طريقة الاستعمال حسب السن.اية وقالأفراد لا يتمتعون بنفس عوامل ال

 

 :الجـــمـــــدالمساعردة عرمى عرــــــوامــــــل  - 4

، Anautبعد البحث في المقاربات النظرية والبحوث التي تناولت موضوع الجمد، ) نقلا عن 
              Mastern, Best & Garmezy  (2880 )تمكن  ( ، بتصرف50، ص 2003

فراد الع وامل المشتركة المساعدة عمى الجمد والتي تتوقف عمى نمو           من تصنيف وا 
 مميزات:  6

 استقرار الانتباه. -

 

 القدرة عمى حل المشاكل. -
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 الأقران والراشدين. والجاذبية لدى غراءالقدرة عمى إ -
 كفاءات ظاىرة وادراك لمجدوى الذاتية ) الجدوى الذاتية (.  -
 فاعمة. القدرة عمى اتخاذ نموذج وتقمص أدوار -
 القدرة عمى ارساء مشاريع ورسم ايجاد نظرة مستقبمية. -

وبالتالي فإن البنية الأولية لمشخص ليا دور ىام في تثبيت ىذه المميزات كحتمية         
لتتم عممية الجمد عبر الزمن لدى الفرد وىي عممية متكاممة بين كل ىذه المميزات     

يتم الحفاظ عمى طبيعة الشخصية السوية           والصفة المراد الوصول الى تحقيقيا حتى
 ) العادية (.

 

 مميزات سيرورة الجمد: - 5

ث عوامل أساسية لدى ( بتمييز ثلا 1956-1996)  Rutter قامخلال دراستو الطولية 
ظروف  يمعندما تواجي، عمى بمورة الأفكارىا ز ارتكبا تطور تصرفات جمدةالتي الشخصيات 

وضعيات صعبة تتميز بالعجز وغياب المساعدة والتي يرافقيا ، و ريةاجتماعية مز و نفسية 
ة. وقد تم تفصيل ىذه متميز  اتتصرففيتمكنون من القيام بعادة وضعيات القمق والتحدي، 
  العوامل الثلاث عمى النحو التالي:

ذات و بمشاعرىا. ىذا الوعي بتقدير الذات ىو الذي يمكن الفرد من الواعي بتقدير ال -
وتجاوز يات الإيجابعمى الكفاءات الذاتية وتقدير الامور حتى يتم تثمين  الوقوف

 السمبيات، إذ ىو المؤشر الذي يمكن الفرد من الايمان بقدراتو صالح لمقيام بأعمالو 
 

فإن لتقدير الذات ثلاث أبعاد: حب André & lelord  (2888 ) وميم. حسب
 الذات، رؤية الذات و الثقة في الذات. 
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لال اعتقادىا وثقتيا بقدرتيا عمى التمييز بين الفعل خبجدوى ذاتيتيا. من وعي ال -
الناجح والمراحل التي يستوجب تطبيقيا لتحقيق ىذا النجاح. وىو ما سيجعمو يؤمن 

 بالكفاءات الذاتية التي يمتمكيا وبالتالي استشراف المستقبل بكل ثقة.
الشخصية  خبراتوال الكفاءاتمن خلال  مشاكل الاجتماعية.المقاربات لحل امتلاك  -

 (. 53-52المجاور ) نفس المرجع بتصرف، ص العائمية والمحيط 

  

 :الشخصية الجمدة - 6

دي الوال رتباطالابناء حول الجمد مدى أىمية مدراسات من خلال العرض السابق لتبيّن 
. إذا بدأ يبدأ من الايام الأولى لمحياة، ويمكّن من التنبؤ بالشخصية الجمدةالذي من، الآ

يم بالوجود عمى المستوى الجسدي الأطفال حياتيم مجيزين بإمكانياتيم الخاصة التي تسمح ل
 :ل تسمح بتكوين صفة الجمد وتطورىاالنفسي فإنّ بعض العوامو 

 ذكاء وطبع الطفل.ال -
 المحيط العاطفي المعاش منذ نعومة أضفاره. -
 نوعية المحيط ومستوى السند. -

، و ما مختمف الفوارق الدقيقةمن خلال معنى الشخصية الجمدة ن وىو ما يسمح بالتعبير ع
قيمة أساسية لمبناء النفسية يمثل عالما تحتل فيو الصحة الذي أصبح مفيوم الجمد زاد في 

وىو ما يفتح  .ة وضرورة تفاعل كل طرف بالآخرالجماعثم  الفردانطلاقا من  الاجتماعي
 من حتى نتمكن من فيم أشمل لسيرورتيا،ضوع في ىذا المو تطوير البحوث المجال واسعا ل
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في القطاعات المينيين أجل الحفاظ عمى الصحة النفسية للأفراد، والانتظام في حماية  
لا التكفل النفسي ب  والمصابون بتنادر ما بعد الصدمة. مينو المصدالأكثر عرضة لمصدمة، وا 

 

 :ةـــلاصـــخ

البعد المغوي ليذه مى ضوع الجمد من الوقوف عتمكنا من خلال بحثنا في الجانب النظري لمو 
الكممة في المغة العربية وحممنا عمى تبنييا في دراستنا إضافة الى أىمية الموضوع سواء عمى 
المستوى البحث العممي وثرائو، أو البعد الانساني من خلال ضرورة الاىتمام بالتنشئة 

ياة بمختمف الوضعيات، أو البعد الميني الاجتماعية للأفراد وبالتالي القدرة عمى مواجية الح
حتى تتم وقاية المينيين من كل الأخطار النفسية التي يتعرضون ليا أثناء تأدية واجبيم، أو 
البعد الاجتماعي من خلال استثمار ثقافة المجتمعات في الاستفادة من ىاتو الميزة التي 

 الحياة السعيدة. نتساعد عمى مواجية تحديات الحياة  والاستمرار في البحث ع
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 انجانب انتطبيقي
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 :ثالثالفصل ال

 الجانب المنيجي 
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 :تمييد

تتم الإجابة  حتىتقديم منيجية البحث التي انتيجت نعمل في ىذا الجانب عمى 
المعمومات المتحصمة تحميل التي تمت بيا  كيفيةالعمى الاشكالية المطروحة، مع 

ومناقشتيا حالة بحالة، ثم  ة الى نتائج الاختبار المستعمل،خلال المقابمة، إضاف
إعطاء خلاصة عامة نياية بتمخيص ىذه النتائج ومناقشتيا بصفة أكثر دقة، 

 لدراسة وفق النتاج المتحصل عمييا.لموضوع ا

 

 :منيج الدراسة - 1

لملاءمتو  نظرا لدراسة الحالة من أجل انجاز ىذه الدراسة المنيج الوصفيتم الاعتماد عمى 
إذ يعد المنيج الوصفي الأكثر استخداما في الدراسات الإنسانية وىو يقوم بوصف  "ليا، 

الظاىرة التي يريد دراستيا وصفا دقيقا إذ يجمع البيانات والمعمومات عنيا ثم يقوم بتصنيفيا 
  (. 192، ص 2001و تنظيميا والتعبير عنيا كميا وكيفيا " ) عبيدات، 

( بأنو أحد أشكال التحميل والتفسير العممي  1993)  Fraenkle & Wallenيعتبره  و 
يا عن طريق جمع بيانات ومعمومات كمالمنظم لوصف ظاىرة أو مشكمة محددة وتصويرىا 

خضاعيا لمدراسة ايمقننة عن الظاىرة أو المشكمة وتصن لدقيقة ) سامي محمد فيا وتحميميا وا 
  .( 204 ، صنقلا عن طايبي نعيمة (، ) 2000ممحم, 

 

 

 



 

50 

 

 :ميم الدراسةتص - 2

اعتمدنا في دراستنا ىذه عمى التصميم البعدي الذي يقوم عمى أساس فروض معيّنة مصاغة 
بيدف اختبارىا والتحقق منيا عن طريق قياس المتغيرات والعوامل ومضاىاة توزيعيا في 

ك أطمق عميو الحالات التي لا يمكن فييا اخضاع المتغيرات الى تصميم تجريبي محكم، لذل
 إسم التجربة البعدية حيث يكون الحدث المراد دراستو من طرف الباحث قد وجد منذ سنوات

التي ىو بصدد دراستيا  وما عميو سوى جمع المعطيات حولو لمعرفة تأثير متغيرات الظاىرة
 .( 205، ص نقلا عن طايبي نعيمة ، )( 1999) عمار بوحوش، 

 

 :الدراسة الاستطلاعرية - 3

أجل  منالمسمى مستشفى سميم زميرلي لاستعجالات الطبية الجراحية معاينة المكان  عند
، جمب انتباىنا حيوية الاتجالاستعمصمحة القيام بالدراسة الاسنطلاعية توجينا بداية الى 

العاممين وديناميكيتيم.. ودرجة الانتباه التي يتمتعون بيا بالنظر الى الميام الموكمة الى كل 
وفق تخصصو، إذ نجد الاعوان المساعدون ) عامل دوره تقديم الخدمات ويشرف  واحد منيم

عميو الأطباء والممرضين ( في التوجيو وحمل المرضى وجر عرباتيم الى قاعات العمميات 
أو قسم الاشعة أو حمل التحاليل الطبية الى المخبر دون ىوادة لأن تعطيل لوحدة عممية قد 

 .خير الضرر يعاني منو المريضي الاف تأخر عمل الكل و سبب

 مستمر لكل ما يدور في المصمحة نظرا لحساسيتيا، فالحركة ن في انتباه و الممرضوجدنا 
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قدمو باب المصمحة إضافة الى  طأتمستمرة دون ىوادة, والعاممين في مراقبة دائمة لكل من 
داد سرعة التأىب المراقبة السمعية التي قد تمتقط صوت سيارة اسعاف من الخارج حتى تز 

لأي طارئ، مع الإستجابة لمختمف الطمبات سواء من الطاقم الطبي أو المرضى أو الإجابة 
وجو ليم من طرف المتواجدين داخل مصمحة الاستعجالات واجابتيم كل عمى كل سؤال.. ي

وفق الظرف والوضعية التي ىم فييا بحيث قد تكون وضعية روتينية يمكن  حسب حالتو
د تكون وضعية مستعجمة وتكون الاجابة بالقدر اليسير والرجوع الى وق في الشرحالاستفاضة 

الذاتية المينية والخبرة المتراكمة والقدرة عمى الانتباه ودقة الملاحظة اذ يعمم أنو في نفس 
حرى ة اخرى بنفس الحدة أو أقل او بالألة استعجالياالحالة الاستعجالية يمكن أن تكون ح

ي تمك الحالة من اعطاء تعميمات و القيام بما يمزم لذلك ف ،تالي الاىتمام بيااكبر واخطر وبال
ن المساعدين واخبار الزملاء الممرضين عن طارئ جديد واعلام الطاقم الطبي عن اعو لأل

 الحالة حتى يتم التشخيص المستعجل واتخاذ الاجرءات الازمة لذلك.

 

اتو الاولية والمستعجمة بالنسبة لممرضى أىم شيء يرتكز عميو قسم الاستعجالات في تشخيص
الجياز ة في تمثمالم المريض تضرر الاجيزة الحيوية لدىوفق كل الحالات ىو عدم 

وىو ما يسمح اكثر بمعالجة الحالة وادخاليا في جدول ..وجياز الدورة الدموية ،التنفسي
 الاستعجالاتأو من الدرجة الأولى،  الاستعجالات الاستعجالات ذات الاولوية القصوى أم

حسن وىوما راحة نفسية أبوبالتالي التمكن من العمل  ..الاستعجالاتمن الدرجة الثانية، أو 
 .يعود عمى المريض بفائدة أكبر
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من الفئة المستيدفة وتقديم الموضوع المراد دراستو لم يكن سيلا بالنسبة لي نظرا عند تقربي 
التسعينات والتي سميت بالعشرية السوداء لحساسيتو السياسية، اذ التحدث عن مرحمة 

والبعض الاخر بمرحمة الإرىاب.. وما ترتب عنيا من مآسي لكل الأفراد الذين عاشوا في 
الجزائر أثناء ىذه الفترة، لكن المفاجأة أنني قوبمت بالموافقة عمى اجراء البحث مع الرغبة في 

الماضي وأن ما يحدث في مجال ة الحادث ضعالكل ي خدمة لمبحث العممي. ،تقديم المساعدة
 مع الاعتقاد التام بأن أثارىا ،حسب منظورىم ،في العالم يتم تشبييو بما حدث في الجزائر

مازالت شاىدة لدى البعض واندثرت مع البعض الاخر، وأنيا قضاء وقدر حسب غالبية 
تي يمكن أن الافراد .. مع ذلك قوبمت ببعض التساؤلات حول جدوى ىذا البحث؟ والفائدة ال

يعود بيا عمى المستخدمين؟ ولماذا لايتم الاىتمام والتكفل بيم نفسيا الى حد الساعة، مقارنة 
 بالدول المتقدمة التي تيتم بالجانب النفسي بامتياز حسبيم؟   

 

بعدىا عممت عمى التحقق من الأفراد الذين كانوا يمارسون نشاطيم الميني سواء الفريق 
وكانوا في  1997سبتمبر  23ي، عندما وقعت مجزرة بن طمحة الطبي أو الشبو الطب

وىناك من احيل  ،استقبال ضحاياىا فعرفنا أن ىناك من بقي يعمل في مصمحة الإستعجالات
عمى التقاعد، وىناك من غادر المستشفى، وىناك من سعى الى تغيير المصمحة الى 

ىده خلال مساره الميني.. وتم مصمحة أخرى لأنو لم يعد يطيق التواجد فييا نظرا لما شا
بعد تقديم طمب رسمي لاجراء التحقق من ذلك عمى مستوى الادارة في مصمحة المستخدمين 

 .البحث
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بتسييل انجاز الدراسة، إذ قمنا بتمرير الاختبار وفق التعامل مع الطبقة المتعممة  سمح
كارول تروماك التي قامت  النسخة المتوفرة لدينا وىي النسخة الفرنسية تم استخدام اختبار

بإنجازه  (. ( Damiani carole, Frandin maria péréra دامياني وماريا بيريرا فراندان
معتمدتان عمى الدليل التشخيصي  لقياس الصدمة و تنادر ما بعد الصدمة،بالغة الفرنسية 
ويره لتقييم الصدمة والذي قام بتط L’Impact of Event Scale-Revisedالرابع و سمم 

Weiss et Marmar  (1996 وتمت ترجم )الى المغة الفرنسية من طرف تو  Brunet, 

king et Weiss  (Cottraux et Bouvard ،1001 ).  

رف البروفيسور لحمو أدرجناه في خطة البحث التي بمورناىا مع الاستاذ المشإضافة الى ما 
 دليل المقابمة.من خلال انجاز محمد 

 

  لمدراسة: ةرائيريف الاجاالتع- 4

 تعريف إجرائي لمجمد: -

 و ما يجب أن يتميّز بو كل طبيب وممرض يعمل تحت وطء الوضعيات ىالجمد:       

 االصادمة حتى يقي نفسو من الصدمة وتنادر ما بعد الصدمة.      

 تعريف الاجرائي لممتدخمين: -

 يا كارثة بن طمحة ضحا تدخموا من أجل تطبيبوالممرضين الذين  ىم فئة الأطباء       

 داخل مستشفى سميم زميرلي قسم الاستعجالات. 1997      
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 الدراسة:أىمية  - 5

وىو علاقة الصدمة  تستمد ىذه الدراسة أىميتيا انطلاقا من الموضوع الذي تقوم بدراستو
، لتطبيب الناس 1997بالجمد لدى المتدخمين ) أطباء وممرضين ( في كارثة بن طمحة 

 ن معاناتيم، والبحث فى طبيعة التفاعل الحاصل بين الثلاثية المتكونة من الأفرادوالتخفيف م
 المتدخمين، الصدمة، والجمد. 

  

 اليدف من الدراسة: - 6

مدى قدرة المتدخمين ) أطباء وممرضين ( في كارثة بن طمحة يدف دراستنا الى توضيح ت
بالرغم من انتداب أنفسيم ليذا عمى التجمد من عدمو نظرا لطبيعة الصدمة التي عايشوىا 

 العمل الذي تمقوا فيو مسبقا تدريسا نظريا وتطبيقيا حول جل الوضعيات الصدمية التي 

 

تصيب الانسان وتمزميم تقديم الإسعافات اللازمة لو، ومحاولة وضع تصور حول طبيعة 
ار أمام مثل ىذه الأفراد العاممين في ىذا القطاع والعناصر التي مكنتيم من التجمد أو الانيي

 الوضعيات الصدمية. 

 

 :دراسةمجالات ال – 7

 :الدراسةمكان  - 1 – 7

نظرا لمموقع الذي يتميز بو مستشفى سميم زميرلي للإستعجالات الطبية الجراحية في المنطقة 
، وىناك أنجزنا دراستنا إليو 1997تم تحويل  كل ضحايا الارىاب كارثة بن طمحة سنة 

عدة تخصصات منيا مصمحة الطب الداخمي، مصمحة الجراحة مستشفى اليتضمن الحالية. 
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ومصمحة العامة ، مصمحة الرضوض، مصمحة الطب الشرعي، مصمحة جراحة الاعصاب، 
 2000في تمك الفترة كان المستشفى يضم مصمحة طب الأطفال الى غاية سنة  الانعاش.

 حيث تم تحويميا الى مكان آخر.

  

 : زمان الدراسة - 2 – 7

التردد عمى المستشفى في قمنا  ب ( 2015 – 2014)  امتدت الدراسة عمى مدى سنتين
من أطباء المستخدمين ملاحظة لإنجاز دراستنا الإستطلاعية من خلال فترات متقطعة 

حديقة صغيرة يمتقي  وأثناء الراحة في المطعم والمقيى المطل عمىأثناء العمل،  وممرضين
 في شتى الميادين دون الالتزام أطراف الحديث  ونيتبادلحيث فييا جميع عمال المستشفى.. 

 

 

) من الساعة  لمدة ساعتين فقطالمستشفى ..  اتي يعاني منيا مشاكلالبيموم المريض أو 
 .( 14الى الساعة  12

 

 عرينة الدراسة : – 8

 تم تحديد المجتمع الأصمي في مستشفى سميم زميرلي وعمى أساسو تم تحديد العينة بمجتمع
من أطباء وممرضين والذين أخذوا عمى عاتقيم التكفل  1997المتدخمين في كارثة بن طمحة 
 وقد تم اختيار أفراد العينة وفق الشروط التالية: الطبي والنفسي لضحايا الكارثة.

 أن يكون الشخص مينيا في العمل الطبي أو الشبو طبي. -
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 أن يكون الشخص عامل في مستشفى سميم زميرلي. -
 .1997الشخص من المتدخمين في التكفل بضحايا كارثة بن طمحة  أن يكون -

صائية المؤشرات الاحالمنصوص عمييا، ثم قمنا بإعداد شروط الوفق عينة الدراسة  تم تناول
الجداول  فيوضح كما ىو م الخبرة المينيةو ة، جتماعيالا وضعيةمن حيث الجنس، السن، ال

 التالية:

 من حيث الجنس:  - 1 – 8

 النسبة المئوية العدد الجنس
 % 80 8 الذكور
 % 20 2 الاناث
 % 100 10 المجموع

 
 شرح الجدول: -

ن كان بدرجة متفاوتة لكن واضح نلاحظ تنوع  في طبيعة الجنس لدى مجتمع الدراسة حتى وا 
متقارب جدا وفق عدد المستخدمين في المستشفى  لكنو ( إناث % 20ذكور و  % 80) 

 .الشبو طبي وأالطبي سواء من الطاقم 

 

 

 من حيث السن: - 2 – 8

 النسبة المؤوية العدد الفئات العمرية
 % 0 00 44ـ  39
45 – 49 3 30 % 
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 % 70 7 سنة فما فوق 50
 % 100 10 المجموع

 شرح الجدول: - 

 56ة بالنسبة لمممرضة العازب الى سن 48بالنسبة لمعينة يتراوح بين  نلاحظ أن معدل السن
وىو ما يبين تواجد العمال في مرحمة جد حساسة في سن ق أعمال التمريض، بالنسبة لمنس

إضافة والتي يظير عمييا التعب والبحث عن الراحة أي صارت الفئة في سن الكيولة  ،العمل
  .ميما كانت طبيعة العمل تغير نظرة الشخص لمحياةالى 

 

 :الاجتماعريةالوضعية من حيث  – 3 – 8

 النسبة المئوية ددالع وضعية الاجتماعريةال
 % 10 1 أعزب)ة(
 % 90 9 متزوج )ة(
 % 0 0 مطمق )ة(
 % 100 10 المجموع

 

 

 

 شرح الجدول: -

  % 90نسبة بات زوجية ارتباطالوضعية الاجتماعية بالنسبة لمفئة المستيدفة تدل عمى وجود 
 . ئريوفق طبيعة المجتمع الجزا وحي بوجود نوع من الاستقرار الاجتماعيو ىو ما ي



 

58 

 

 

 من حيث الخبرة المينية: - 4 – 8

 النسبة المئوية العدد الخبرة المينية
 % 0 0 سنة 23سنة الى  18من 
 % 30 3 سنة 28سنة الى  24من 

 % 70 7 سنة فما فوق 29من 
 % 100 10 المـجـــمـوع

 

 شرح الجدول: -

 الخبرة المينيةمن حيث  دول حقيقة المستوى الميني الذي وصل إليو مجتمع الدراسةجيبين ال
، وىو ما يدل عمى الاحترافية في التعامل الميني لكن في نفس سنة لكل فرد 25فاقت التي 

الذي يعيشو أفراد العينة المدروسة، وىو ما تؤكده طايبي  حتراق النفسيالوقت يبين درجة الا
والجسدية لدى  عن الإحتراق النفسي وعلاقتو ببعض الإضطرابات النفسيةنعيمة في دراستيا 

لمضغط  يمختلاف طريقة إدراكبااحتراق نفسي لدى الممرضين، بوجود (  2013) الممرضين
وجود إذ ي، حسب طبيعة شخصيتيم وأساليب المواجية لمضغط التي يستعممونيا النفسي

 إضافة  ،عراض السايكوسوماتيةعلاقة ارتباطية بين مستويات الاحتراق النفسي وظيور الأ

 

نظرا  لاقة ارتباطية بين مستويات الاحتراق النفسي و ظيور الأعراض الإكتآبيةالى وجود ع
  .التي تتسم بالضغط المستمر مينة التمريضلخطورة وشقاوة 

 

 :دراسةال لياتأ - 9 
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الذي احتوى عمى أربعة أسئمة يجيب عمييا الشخص تمت الدراسة بالاستعمال دليل المقابمة 
الذي يقوم  اختيار تروماكالأجوبة في النياية، ثم يمرر لو  مع تقديم الحالة بداية وتمخيص

 .بممئو ىو شخصيا، و أثناء القيام بيذه العممية نقوم بتسجيل ملاحظات

 

 : المقابمةدليل  – 1 – 9

 الذي تضمن ما يمي: عمى دليل المقابمةارتكزت المقابمة 

 تقديم الحالة. -

 حدثني عن تجربتك المينية؟السؤال الأول:  -

 ماىي الاحداث التي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟السؤال الثاني:  -

 ىل عشت لحظات ميمة خاصة بك أثناء العشرية السوداء؟السؤال الثالث:  -

 كيف تفسر مينيا وشخصيا ىذه الأحداث؟السؤال الرابع:  -

 خلاصة الأجوبة. -

 

 

 :Traumaq تروماكختبار ا - 2 – 9

تقيس كل منيا عرض من أعراض تنادر ما بعد  علالنيتكون اختبار تروماك من عشرة 
، مصدمة أثناء حدوثيالالمباشر ثر التأدرجة الذي يتحقق من  A الغلنما عدا الصدمة 

 .بعد مرور زمن عمى حدوثيامن عدميا درجة استمرار الصدمة الزٕ ٗب٘يّ  B الغلنو
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 . السممد و بنع مجمو لالمتحصل عمييا نتائج المجموع  في كل سمم الأول Total يمثل

 اضطرابات النوم من عدميا.من وجود  C يتحقق السمم

 .أو غيابيااضطرابات القمق من معاناة المصدوم بالتعرف عمى درجة  D يسمح السمم

مى مستوى الادراكات الحسية أو درجة معاناة المصدوم من اضطرابات ع E السمم عطيي
 يا.غياب

 المصدوم باضطرابات سايكوسوماتية من عدميا.امكانية إصابة معرفة من  F مكّن السممي

إضافة الى امكانية التعرف عمى درجة في الذاكرة فمول وجود  حقق منبالت G السمميسمح 
 من عدميا. انخفاض التركيز

 ب لدى المصدوم  من عدمو.كتئاابالتحقق من وجود  H سممال يسمح

 ا.مأنيب الضمير من عدميتدرجة الإحساس بحساس بالعار و من درجة الا I السمميتحقق 

  .نظرة المصدوم لنوعية الحياة  J السمم يوضح

 

 

 

 Traumaq9 الدراسة السايكوميترية لاختبار تروماك - 3 – 9

حساب ( ب 201لأي اختبار ) نقلا عن ياحي، ص  يمكن التحقق من الصدق الداخمي
اق البنود من خلال لأن اتس ،معاملات الارتباط بين درجة كل بند والدرجة الكمية لمقياس

معاملات الارتباط الدالة احصائيا بينيا وبين الدرجة الكمية يشير الى أن بنود الاختبار 
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متماسكة ومترابطة فيما بينيا، وبالتالي تقيس كميا متغيرا واحدا وىذا مؤشر معقول عمى 
 (. 184، ص 2007صدق الاختبار ) بشير معمرية، 

 

  :مميزات العينة - 1 – 3 – 9

    عينة الدراسة السايكوميترية في اطار المساعدة لضحايا الصدمة المنجزة من تقييم تم
 % 66رجال، و  % 34شخص )  141من مكونة  طرف مختصين في عمم انفس العيادي.

أفراد العينة تعرّضوا كل (.  40,5سنة ) بمعدل  85سنة و18نساء ( تتراوح أعمارىم بين 
ال ، حوادث المرور، الضرب والجرح المتعمد، السرقة بإستعمكوارث الطبيعيةاللحوادث عدة ك

  سمحة، التيديد بالقتل، الاعتداءات الجنسية..الأ

     (، % 23حوادث جماعية ) تعرضت الى  ضحية 33تميزت خصائص العينة بإحصاء 
        إاضافة الى طريقة الحياة (. % 77حوادث فردية ) تعرضت الى ضحية  108و 

                ضحية تعيش مع عائمة 61، و( % 56,7ة تعيش وحيدة ) ضحي 84فإن 
 (.  % 43,3أو مثنى ) 

 

 

  

 :التناسق الداخمي معاملات - 2 - 3 – 9

معاملات التناسق الداخمي لمسلالم تم تقييميا بأخذ بعين الاعتبار المعدل الوسطي        
المكون من بنود         J ما عدا السممبين بنود السمم، ومن جية أخرى معامل ألفا كرومباخ 

تحتمل إجابة واحدة ) نعم أو لا (. بالنظر الى المميزات المستعممة ) ألفا أكبر أو يساوي 
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جدا  طبيعي كميا التناسق الداخمي لمسلالم مرضي. والتناسق الداخمي للاختبارفإن (،  0,70
 (. 0,94ألفا يساوي  ) ٍ 

 

 تبار تروماك:اسق الداخمي للاخالتن التالي(  1) رقم يبين الجدول 

 معامل ألفا كرومباخ الارتباط بين البنود عدد البنود السمم
A   17*    
B     *    
C     *    
D     *    
E     *    
F     *    
G     *    
H     *    
I     *    
J      *    

Note Totale      *    
 0.05*مستوى الدلالة 

 

 

 

 : الصدق الخارجي - 3 – 3 – 9

 Eventتمت دراسة صدق ىذا الاختبار انطلاقا من معيارين: الأول ىو نقطة الأثر ) 

scale-Revised ) Weiss et Marmar  ( ،1996  .والثاني ىو التقييم العيادي لمحالة )
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مرأة إ 83رجلا و 42فردا ) من العينة المدروسة ( مكونة من  125أخذت عينة جزئية من 
 سنة. 85سنة و 18يتراوح سنيم بين 

سمم لتقييم الصدمة والذي قام بتطويره  L’Impact of Event Scale-Revised يعتبر
Weiss et Marmar  (1996 وتمت ترجم الى المغة الفرنسية من طرف ) Brunet, 

king et Weiss  (Cottraux et Bouvard ،1001 ) ىي النسخة المحسنة لمسمم .
Scale Impact of Event التي  بناىا Horowitz  ترتكز عمى عممية 1979سنة .

وتم الاعتماد عمى الاطار النظري لمدليل  ،autoévaluation التقييم الذاتي لمفرد 
، وبصفة أىم عمى ثلاث أعراض أساسية لحالة ما بعد DSM-IV التشخيصي الرابع

وعرض  la répititionتكراروعرض ال l’évitementالصدمة المتمثمة في عرض التجنب 
 hyperactivité végétatifالافراط الحركي الاعاشي.

نقاط من الصفر ) لا  5بندا، لو  Impact of Event Scale-Revised 22 يتضمن 
يوجد أعراض ( الى الأربعة ) ظيور الأعراض باستمرار (. يتم التعرف عمى النتيجة بجمع 

الضحية. وحتى تتم دراسة صدق اختبار  نسب تردد الأعراض المعمن عنيا من طرف
تروماك لجأ الباحثون الى ىذا السمم عمى أساس معيارين: المعيار الأول، ىو كثرة استعمالو 

(. والمعيار  2002)  Cottraux et Bouvardفي أدبيات الصدمة النفسية كما يقدمو 
نجميزية نظرا لخصائصو الثاني، كثرة وجود معطياتو في الدراسات الأنجموساكسونية بالمغة الا

 السايكوميترية.    

 

أعيد تقييم التشخيص المتحصل عميو من خلال نتائج اختبار تروماك من طرف أخصائيين 
     عياديين باتصاليم المباشر مع الضحايا حتى يتم الحصول عمى تقييم كمي معمم، إذ

النفسية باستعمال        كمف كل أخصائي نفساني بمتابعة ضحية معينة مع تقييم شدة الصدمة 
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    5المقابمة العيادية ومختمف إجراءات التكفل النفسي. في ىذا الاطار تم اقتراح سمم من 
) الصدمة  2 ) الصدمة ضعيفة (، 1) لا يوجد صدمة (،  0: الشكل التالينقاط معيارية، 

 ) الصدمة قوية جدا (. 4) الصدمة قوية (، و 3متوسطة ( 

 

      ي معامل الارتباط بين تروماك ومميزات الصدق الخارجيالالت ( 2م ) رق يمثل الجدول
 (N= 125 ) 

 Traumaqهجوْع الٌتائج فٖ تشّهاك  

Impact of Event Scale 70* 

 *55 التق٘٘ن الؼ٘ادٕ

 

 0.04هغتْٓ الذلالت * 

 

لمنجز تبين النتائج أن مؤشرات الصدق الخارجي مرضية وتؤكد مدى التجانس بين التقييم ا
 (. 0.05باستعمال اختبار تروماك والإجراءات الأخرى ) دلالة معامل الارتباط عمى العتبة 

 

 :إلى خمسة أقسام معايرة النقاط الخام - 4 – 3 – 9

والتشخيص عن طريق  حتى يتم توضيح مختمف مستويات الخطورة لتنادر ما بعد الصدمة
 لم عمى النقاط المعيارية الخمسة في الجدول النقاط الخام لمسلامجموع توزع  ،نتائج الاختبار

 

تمت عممية بناء  .) القريبة من المميزات التوزيع العادي (ليا حسب المجالات المحددة 
عمى خمسة أقسام لمنقاط الخام الخاصة بكل سمم (  Standard) التنقيط بصفة معممة 
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مستوى واليتوافق حسب ما  اختيار عدد الأقساميتم  .(  Totalوبالنسبة لمنقطة المجموع )
 المقروئية المثمى بالنسبة لمستعممي الاختبار.  

 

المتحصمة في الاختبار لكل سمم كيفية تحويل النقاط الخام التالي  ( 3) رقم  يبين الجدول
 :( N  =141 حسب كل سمم )تصنف  الى نقاط معيارية

 معايرة النقاط السلالم
1 2 3 4 5 

 A  0-6 7-12 13-18 19-23 24السمم
 فما فوق B 0 1-4 5-7 8-9 10السمم 
 فما فوق C 0 1-3 4-9 10-13 14السمم 
 فما فوق D 0 1-4 5-9 10-13 14السمم 
 فما فوق E 0-1 2-4 5-9 10-14 15السمم 
 فما فوق F 0 1-3 4-6 7-9 10السمم 
 فما فوق G 0 1-2 3-5 6-7 8السمم 
 فوقفما  H 0 1-3  4-11 12-17 18السمم 
 فما فوق I 0-1 2-5 6-9 10-16 17السمم 
 فما فوق j 0 1 2-5 6-7 8السمم 

 
 
 

 تحويل مجموع النقطة الخامب الحالة تشخيصيبين كيفية التالي (  4) رقم أما الجدول 
 :حسب التقييم العيادي شدة الصدمةمع معيارية في القسم الى نقطة المتحصمة 
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 5 4 3 2 1 الأقسام
 النقاط الخام
 المتحصمة

0 – 23 24 - 54 55 – 89 90 - 114 115 
 فوق فما 

غياب  التقييم العيادي
 الصدمة

صدمة 
 ضعيفة

صدمة 
 متوسطة

 صدمة 
 قوية

 صدمة 
 قوية جدا

  

.وتشخيص الحالة ةالمدروسومنو يمكننا تشكيل الرسم البياني لمحالة    

 

 الأسباب التي دفعتنا الى عردم بناء مقياس لمجمد: - 11

مكان ذلك نا، لكن منيجيا لم يكن بالإدراستيا ا في الأمر مميا ولمدة طويمة حتى ننجز بفكرن
شروط بناء مقياس بداية بالعدد، ثم القيام بعممية  ينظرا لصغر عينة البحث التي لا تستوف

نجاز العمل طويمة جدا.. ولما بحثنا عن مقياس لإ الكافية مدةإضافة الى ال الصدق والثبات،
، غرض الدراسةبفر لنا وبمغات متعددة لكننا لاحظنا والاستاذ المشرف أنيا لا توف لمجمد تو 

بديمة وىي  فكرةعمى مع ثقافة المجتمع الجزائري، لذلك ارتكزنا إضافة الى عدم توافقيا 
نتائجو في تحديد الشخصية استغلال و باستعمال اختبار التروماك ، أي عممية العكسيةال

النتيجة القوية في غياب بالجمد (،  ionescu.s, 2007كو ساربان ) إذ يعرف يونيش، الجمدة
حدث مثل ىذه الإضطرابات الاضطرابات العقمية أثناء وبعد معايشة وضعيات يمكن أن ت

 العقمية.

 

 خلاصة:
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عممنا في ىذا الفصل عمى توضيح الاطار المنيجي لمدراسة وتصميميا، مع وضع التعاريف 
ح أىميتيا وأىدفيا. ثم شرحنا بالتفصيل العينة المستيدفة، وبينا الاجرائية إضافة الى توضي

الأليات الازمة ) المقابمة واختبار تروماك ( حتى نتمكن من الاجابة عمى اشكالية الدراسة 
  والتحقق من صحة الفرضية المفترضة.
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:رابعالالفصل   

 الجانب الميداني 
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 تمييد:

 صل الجانب الميداني لمدراسة مقدمين الحالات العشر المدروسةسنتناول في ىذا الف
روماك اختبار ت بتشخيص كل حالة عمى حدة وتشكيل رسم بياني معتمدين عمى نتائج نتائج

 .ئجىذه النتاتحميل ومناقشة المتحصل عمييا، ثم 

 

 الاولى:الحالة   -1

 تقديم الحالة: - 1 – 1

سنة  50فيفة وميذبة بشكل جميل، يبمغ من العمر الشخص قصير القامة، وسيم، ذو لحية خ
سنوات فقط إذ لم يرزق بالأولاد بسبب  08سنة لكن ولده يبمغ عمره  20متزوج منذ 

الاجياضات المتكررة لزوجتو، درس عند الأساتذة الذين اتت بيم الجزائر من المشرق 
عمى الخطة.. عمى حد العربي، وتربى عمى القيم، الفيم الدقيق والعمل الجاد الذي يرتكز 

قولو وليس الفوضى في إشارة الى الأخطاء الادارية في التسيير داخل المؤسسة..، يتميز 
 بتقدير ذات عالي وكفاءة كبيرة في التسيير. 

 

 إجابات الشخص عرمى الأسئمة: - 2 -1

 حدثني عن تجربتك المينية؟ - 1س 

الات الطبية الجراحية نعمل كمسؤول عمى فريق لمممرضين في مصمحة الاستعج - 1ج 
سنة اكبيريونس في  28انتقمت لييا بعد ما اخدمت في مصمحة طب الأطفال، عندي 

التمريض ؤ نعرف كل شي في ىذا السرفيس وانجيريو كيما ييمزم الحال، مقدر انميتؤيزي 
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باش انساتيسفي لمريض..بارسكو لمريض ىو  الخدمة وأنغطي لي فويت كيما يمزم الحال
 يد لي احس بسطر.. ؤ ربي إجازينا..الصح.. الوح

مستندا على رصيده التربوي يصرح الشخص بقدراته وكفاءاته المهنية 

 .عالي تقدير ذاتوالتكوين المتميز، إضافة الى تميّزه ب

 

 ماىي الاحداث التي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟ - 2س 

ا يمزم الحال في ىذا الأحداث سراو بزاف يا حصراه.. الميم تندار الخدمة كيم - 2ج 
السرفيس ؤ ياميميور لا سيتوياسيون فيو.. ؤ ما ينساوش إيشاورونا ؤ يسمعونا كي انقولوليم 
حاجة رانا ؤجال الميدان احنا لي نعرفو واش يمزم..، بارسكو الأحداث كانت ؤ مازالت ؤ راح 

لي اجونا الفرق تبقى كيما رانا انشوفو في لي جان انتاع ىذا الزمان.. ىاك اتشوف المرضى 
بينيم وبين لي كنا نداويوىم من قبل كانوا امربيين إقادرونا واحنا قايمين بييم كيما يمزم الحال 
يعرفو معنى الاحترام أما ىذا الجيل.. واش اتقول واش اتخمي، ىذي ىي الحاجة لي راىي 

 ربي ستار. اتقيسنا في خدمتنا ؤما لي فات كانت خدمتنا والحمد لله قادرين عمى كمش.. ؤ 

معاناة الشخص تكمن حسبه في التعامل مع الفئات التي لا قيم لها ولا 

 .لمن يقدم لها يد المساعدة ويرفع عنها الاذى حترامتعرف الا

 

 ىل عشت لحظات ميمة خاصة بك أثناء العشرية السوداء؟ - 3س 

ل ( اترتقت مازلت نتفكر ديسي انتاع واحد لمرة جابوىا من الرايس ؤنسانت ) حام – 3ج 
عمييا بومبا ؤماتت.. دوماج ما اقدرناش انسمكو البيبي لي في كرشيا.. الفرق بين الرايس 
وبن طمحة أنو المجزرة انتاع الرايس لي فيكتيم كانو بزاف قد ما قمنا اخلاصو كانو إلحقولنا 
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ما كناش نتصوروىا كامل..، بكاتني المخموقة ىذيك ؤ غاضني لي كان في كرشيا..حتى 
 طبيب لي كان معايا ابكا عمييا ىذي ىي الدنيا الانسان احس..ال

لم يتمالك الشخص نفسه عندما ربط حالته الخاصة في انجاب ولد مع ضحية 

 الارهاب الحامل التي توفيت جراء قنبلة.

 

 وشخصيا ىذه الأحداث؟كيف تفسر مينيا   - 4س 

راني احكيتمك امرة ؤنسانت ؤ  واش حبيت اتفسر في عباد يقتمو الذراري ؤ لي بيبي، – 4ج 
قتموىا بلا مانزيد نحكيمك عمى احوايج بزاف اصراو.. ولي دار حاجة ربي اخمصو كيما يمزم 

 قول.واش أنحسبنا الله ونعم الوكيل ىذا  ..،الحال

مع استنجاد بالذات الالاهية عما صار، استنكار شديد لما حدث وتبرأة لذمته 

 من أجل معاقبة المجرمين.

 

 خلاصة الأجوبة: - 3 – 1

الشخص ممتزم بعممو عمى أساس قيم ومبادئ تربى عمييا وتكون في كنفيا، نممس فيو 
الاخلاص في العمل من أجل المصمحة العامة لممؤسسة والمريض ولو مساىمات عديدة 

، يحب مساعدة الآخر.. مبتغيا في ذلك وجو الله مثمما صرح بو عمى المستوى الجمعوي
د لو من قبل زملائو في العمل عمى حسن الخمق والالتزام بمبادئ عمى حد قولو ويشي

 الدين.
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 تحميل الاختبار: - 4 -1

 أثناء الحدث: -أ 

  :A السمم -

بنود ويبيّن الاحساس أثناء حدوث الصدمة. عند تحميل النتائج المتحصل  8يتكون السمم من 
العلامة القصوى في  ) 2عمييا تبيّن غياب الصدمة لدى الشخص، إذ تحصل عمى العلامة 

 (. 24السمم ىي 

أو قدام لناس " درنا الواجب مع اأجوبة الشخص تعتبر بأنّ مرحمة التسعينات قضاء وقدر، 
، ويرجع كل ما يحدث الى الإرادة وىو منطق الشخص الذي يتميز بمواصفات التدين .ربي "

  الإلاىية الغالبة عمى كل شيئ. 

 لم يصب بصدمة.وفقا لنتائج الاختبار فإن الشخص 

 

 بعد الحدث: -ب 

تناولت المشاعر الحالية بعد مرور فترة طويمة  ( J, I, H, G, F, E, D, C, B )السلالم 
 عن الحدث.

 :Bالسمم 

نود ويتحقق من استمرار وجود الحدث، تحصل الشخص عمى ب 4من ىذا السمم يتكون 
مما يدل عمى غياب فما فوق (،  10العلامة صفر ) العلامة القصوى في السمم ىي 

تنادر وىو غياب  Aالصدمة لدى الشخص، إذ التعامل مع الاحداث كان متوافقا مع السمم 
 بمورة الاحداث رغم قوتيا.قدرتو عمى الصدمة و ما بعد 
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استمرار لمصدمة في غيابيا أصلا، وبالتالي لديو وفقا لنتائج الاختبار فإن الشخص لا يوجد  
 بعد الصدمة.لا توجد حالة التنادر ما 

 

 : Cالسمم

بنود ويتحقق من اضطرابات النوم، النتيجة المتحصل عمييا ىي  5من ىذا السمم  ونيتك
. في ىذا الجزء من الاختبار اثبات فما فوق ( 14القصوى في السمم ىي ) العلامة  الصفر
)  قد"جاء عمى لسان الشخص أثناء المقابلات بأنو ينام ويحب النوم "أنا نرقد ونحب نر لما 

 عمى نتاج الاختبار الجيّدة. ليل آخردو ىو  ضحك (

 لا يعاني الشخص من اضطرابات النوم حسب نتائج الاختبار.

 

 : Dالسمم

بنود، اليدف منو التحقق من وجود حالة القمق، النتيجة المتحصل عمييا ىي  5يتكون من 
ى قدرة الشخص عمى فما فوق (، وىذا دليل عم 14الصفر ) العلامة القصوى في السمم ىي 

السيطرة عمى مشاعره وضبط نفسو في مثل ىذه الوضعيات الصعبة مثمما أكده بقولو " احنا 
تربيتنا وشي المي صرا مكتوب، حقيقة الشي صعيب بصح  ؤنتعاممو مع الناس بطبيعتنا 

 مكتوب "

ريقة الشخصية، وطمن ىذه العبارات نجد قدرة الشخص الفصل بين العمل وما يراه و آرائو 
تفسيره لكل ما يحدث راجع الى القدرة الإلاىية التي ىي أقوى من كل شيئ، وبالتالي ىي 

 ,التي تتولى كل شيء
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 لا يعاني الشخص من حالة القمق حتى بعد مرور زمن عن الحدث، حسب نتائج الاختبار.

 

 :Eالسمم 

لإدراكات الحسية ابنود، اليدف منو التحقق من التغيّرات الحاصمة عمى مستوى  6يتكون من 
النتيجة المتحصل عمييا ىي الاىتراء، الغضب، العدوانية (. ، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

فما فوق  (، وىو دليل المينية والقدرة عمى  15الصفر ) العلامة القصوى في السمم ىي 
التحكم في الذات ودليل ذلك ما صرح بو الشخص " في الاستعجالات كل شيئ ممكن، واحنا 

والسيطرة  الاصغاء فو خدمتنا" وىو ما لاحظناه عميو أثناء تأدية ميامو من القدرة عمىنعر 
 المسؤولية عمى مستوى مصمحة الاستعجالات. دمقت منو مكنمواقف، وىو ما العمى 

 .الإدراكات الحسيةمستوى حسب نتائج الاختبار لم تحصل تغيرات عمى 

 

 :Fالسمم 

ق من وجود التغيرات وردود الأفعال عمى المستوى بنود، اليدف منو التحق 5من يتكون 
 10السيكوسوماتي. النتيجة المتحصل عمييا ىي الصفر ) العلامة القصوى في السمم ىي 

فما فوق (، وىو دليل عمى تمتع الشخص بصحة جيّدة، رغم الضغط الميني المستمر، إذ 
المصمحة الى درجة يقوم فييا مازال يمارس مينتو بكل احترافية مما يسمح لو باثبات ذاتو في 

بأعمال خارج عن اطاره القانوني الأقصى كان أو الأدنى منو، " الميم الخدمة تمشي، لوكان 
 كل واحد ايدير خدمتو أنا ما اندخل روحي والمريض ماايسوفريش، ىو لي إيغيضني ". 

 ردود أفعال عمى المستوى السيكوسوماتي. أي  حسب نتائج الاختبار لم تحصل
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 :Gلسمم ا

بنود، اليدف منو التحقق من وجود اضطرابات الذاكرة والتركيز. العلامة  5يتكون من 
(، وقد عبر الشخص في  08) العلامة القصوى في السمم ىي  03المتحصل عمييا ىي 

عدة مرات عن مشكل النسيان " خرجت من البيت و انسيت ندي الدم الي نحيتو المرتي باش 
ا النسيان الى كثرة مشاغمو واىتمامو بأمور الناس في قضاء حوائجيم أنعيروه " ثم أرجع ىذ

كما يقول ىو " انا اوليد فاميميا مانعرفش انقول لا لا " وىو بذلك يعبر عن الضغط الذي 
يعاني منو خارج اطار العمل وليس أثناء تأديتو لعممو، بمعنى آخر الضغط الاجتماعي ىو 

 الذي يؤرقو. 

 .بالرغم من بعض اليفوات ر السلامة العقمية والفكرية لدى الشخصتؤكد نتائج الاختبا

 

 :Hالسمم 

ب لدى الشخص أم لا، ئامنو التحقق من وجود أعراض الإكت بنود، اليدف 8يتكون من 
(، حقيقة  فما فوق 18النتيجة المتحصل عمييا ىي الصفر ) العلامة القصوى في السمم ىي 

المجتمع ولا تظير عميو ى التأقمم مع جل فآت الشخص اجتماعي بطبعو لو القدرة عم
بل نجده منشرح يحب المرح ويحسن التنكيت والسخرية من الوضعيات  بالاكتآعلامات 

ويرجع كل شيء الى الارادة الالاىية "  الحرجة، وىو ما دلت عميو النتيجة المتحصل عمييا.
 رانا عيشين بقدرة ربي " " رانا عيشين برحمة ربي ".

 .بتبار ىناك غياب كمي لأعراض الإكتئاج الاخحسب نتائ

 

 :Iالسمم 
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بنود، اليدف منو التحقق من وجود احساس بتأنيب الضمير والشعور بالعار.  7يتكون من 
إضافة الى التحقق من وجود تغيرات حول نظرتو لمحياة. في ىذا الجزء من الإختبار تحصل 

فما فوق (، وىذا ما  17السمم ىي  صفر ) العلامة القصوى فيالعلامة  الشخص كذلك عمى
دلت عميو أقوالو أثناء المقابلات " أنا أندير واجبي في خدمتي أو ربي إيجازينا عمى أفعالنا " 

وىي الملاحظات نفسيا التي نجدىا عند تتبعنا الشخص في أرجاء المصمحة التي ىو 
 حتمية لاب الالاىي العقاإذ يرى طبيعة ما حدث مأساة لكنو ثم يؤكد بأِن  مسؤول عمييا.

 .ا وفق معتقده ىومفر مني

 احساس بتأنيب الضمير والشعور بالعار.حسب نتائج الاختبار فإن الشخص لا يعاني من 

 

 :Jالسمم 

النتيجة  داعيات الصدمة عمى نوعية الحياة.بند، اليدف منو التحقق من ت 11يتكون من 
فما فوق (، الشخص ممتعض  8) العلامة القصوى في السمم ىي  4المتحصل عمييا ىي 

من عدم تقبل الادارة لممشاكل المطروحة من طرف عمال المصمحة وعدم ايجاد الحمول ليا 
مو المشاكل واحنا انقابموا ايحرغم كل المبادرات التي قام بيا ىو وزملاؤه "مارىمش حابين 

ش ايزيد ايفسد " في المرضى مع امالييم، ايحبوا لمعاليم كي ايراييوا عمييم او راييم ما يصمح
إشارة منو الى أن الممرضين القدامى أقدر عمى تسيير المصمحة ومعرفتيم  بيا من الأطباء 
أو المسؤولين الذين يتداولون عمى المستشفى، لذلك قرر الشخص عمى تأدية ميامو مع فريق 

و ما جاء ، وتبع11عممو دون التدخل في الأمور الادارية وىو ما حققو الاختبار في السؤال 
 بالتمتع بالحياة الشخصية ميما كانت الظروف والتحديات. 10و  9من أجوبة في السؤالين 
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 نادر ما بعد الصدمة تالحالة الأولى: رسم بياني يؤكد عدم وجود 

 

 :اختبار تروماك نتيجة – 5 – 1

 يتبين والموضحة عمى الرسم البياني  اختبار تروماك يؤكدحسب النتائج المتحصل عمييا في 
طبيب أو كل  ،الفرضية تحقق وىو ما يؤكد  ،لدى الشخص ياب تنادر ما بعد الصدمةغ

لا يعان من تنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة ، 1997تدخل في كارثة بن طمحة ممرض، 
 شخصية جمدة, تبر، يعوليس لو متابعة سايكاترية

 

 مناقشة الحالة: تحميل و – 6 – 1

) الأطباء،  المينية شتيا الجزائر آثار بميغة عمى الفئاتعا تركت سنوات الارىاب التي
الممرضين، أعوان الحماية المدنية ...( التي كانت تعمل مع ضحايا الارىاب ولو بدرجات 

سنة  20رغم مرور ما يقارب  طاع أن يمارس نشاطو المينياستإلا أن الممرض متفاوتو، 
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أثناء  ،درجة كبيرةه، بتأثر يعترف ب " لكنومن حدوث مجزرة بن طمحة " كنا انديرو خدمتنا 
معبرا عن الضحية الحامل والاسقاط الشخصي لما كان استقباليم لضحايا مجزرة الرايس 

" عندما رأيتيا بكيت، حتى الطبيب الذي كان معي بكى، امرة بالحمل ماتت بسبت يعيشو: 
 . جياضات متكررةنظرا لإلم تتمكن زوجة الشخص من الانجاب بومبة " في ىذه الفترة 

من خلال متابعتنا لمشخص أثناء تأدية عممو، مازال يحافظ عمى طبيعة تصرفاتو المؤدبة  
بكل تمقائية سواء مع زملائو في العمل أو المرضى أو المرافقين لمرضاىم وفي كل مرة يردد: 
ا " احنا تربينا ىكذا" رغم رفضو لكثير من السموكات التي يراىا حسب منظوره ىو بأني

 منحرفة عن قيم المجتمع الجزائري ودينو.

ىو القدرة عمى أن يعمل الفرد بشكل جيّد رغم  " فإن الجمد ( Rutter, M  ()2887)  حسب
 الضغوطات، وتحديات الوضعيات الصعبة الغير لائقة ". 

إذ لو  نلاحظ عميو الاناقة في ىندامو سواء أثناء تأدية عممو أو عند خروجو من المستشفى
التقدير والإحترام  عمى ، مناداتو من طرف الناس الذين يعرفونو بطريقة تدلية خاصةجاذب

تبين مدى قوة العلاقات  بروح الفكاىة ولتحمي ممكانة التي يتمتع بيا لدييم وحبيم لونظرا ل
  الاجتماعية التي يتميز بيا الشخص.

 

 

 

 :دراسة الحالة خلاصة - 7 – 1

 ربط بينيجعمتو  تسمح لو بالتطبيب لكنيا التي ،مباثياالأكتمتع الشخص بعوامل الوقاية  إن
فيما  فصل بين عممو وأموره الشخصية. وقدرتو عمى الملاالشخصية والضحية الح توقضي
 القدرة عمى مراقبة الذاتإضافة الى  بالفاعمية الذاتية وتقدير الذاتتميز لوقدرتو عمى ا ،بعد



 

79 

 

م  تأدية عممو مكررا " أنا خدام  انعاون الناس أو الحفاظ عمى نفسيتو ومعنوياتو ثمكنو من 
ما يحدث حولو ربي ايجازي كل واحد عمى افعايمو" وىي عزلة نفسية لا حسية بعدم تدخمو في

وىو ما يدل عمى ترسخ ىذي قضية كبيرة "  ..مضحايا " ىذا مكتوببل يقدم المساعدة ل
الطبيعة ، المعاممةفي  فلطا، ةحيويالالأحداث،  بمورةقدرة عمى المن  عوامل الوقاية الفردية

الكفاءة و ، جتماعيالاذكاء التميز بالو البينشخصية  اتبالعلاقالعالي الوعي ة، خيريال
 مسار الميني بشيادة زملائو.المشرفة خلال  مواقفعمى اتخاذ  ةقدر ال، و الاجتماعية

ابمة يتبين ، إضافة الى تصريحات المقاختبار تروماكالنتائج المتحصل عرمييا في حسب 
لا يعان من ، 1997تدخل في كارثة بن طمحة طبيب أو ممر ، كل ة، فرضيال لنا تحقق

 شخصية جمدة, تبر، يعتنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة وليس لو متابعة سايكاترية

 

 

 

 

 

 

 انحانت انثانيت: - 2

 

 تقديم الحالة: - 1 – 2
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في البيت، يعيش مع والديو في  أولاد، زوجتو ماكثة 5سنة، متزوج وأب  50شخص ممرض 
الدار الجديدة التي أنجزت في الضاحية الريفية لمعاصمة ثم صارت إحدى المناطق التي 

سنة، ثم انتقل الى مصمحة  12عشعش فييا الرىاب، عمل في قسم الاستعجالات أكثر من 
ذا يسمع الجراحة اعترافا منو بأنو تعب، لو أذن صاغية رغم مزاجو الحزين، لكنو يعرف ما

ومتى يصم أذنيو لأنو لا يحب المشاكل فيو ابن حي شعبي قديم اكتض بالسكان الى درجة 
لا يمكن أن يمر يوم إلا ويحدث فيو شجار.. عايش التنافسية في حيو، ثم انتقل في نياية 
الثمانينات الى الدار الجديدة التي بناىا والده لكن اخوتو لم يمتحقوا بحجة عزلة المكان ثم 

 اجد الارىاب فيو وىو حقيقة أكدتيا الايام.تو 

 إجابات الشخص عرمى الأسئمة: - 2 – 2

 حدثني عن تجربتك المينية؟  - 1س

الله رانا  أنا راجل خدام انحب نخدم ..اندير خدمتي و انروح ما نزيد ما نقص، الحمد - 1ج 
 ا ىو.جر مع ربي ؤ كل واحد وافعايمو ىذموا الخبزة الحلايمية ندوا في الأناك

 الشخص ملتزم بعمله راض بما يفعله مع الشكر والحمد لله.

 

 ماىي الاحداث التي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟  - 2س 

       صوحان ىي التي أثرت فيا اكثر من بن طمحة، مازلت نتفكر ىذاك الراجل - 2ج 
   اف بالرصاص، حسبوه ميّت بصح ىو مماتش، كي خرجو منبز ه مبميسي و الي جاب

        الدار اوقف واىرب يجري في الغابة حتى طاح الناس القاوه جابوه لسبيطار. يومين 
وانا انسيي انيدرو انضحكو والو وانا ارني نخدم في خدمتي ؤ فقتمو بمي راه ايعس فيا.. 

جور من لوسبيطاليزاسيون اديالو قمت بلاق اتبسم، قمت: "فييا الراجل ارطب.."  5موراىا لو 
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ندنا ليو شدني من يدي ؤ قالي:  "ابني ارتحت لك"   قمتمو:" الحاج رانا اىنا انعاونوك  العبتيا
، والخامسة أداوىا بعد ما تيراو عميو بالرصاص، 4" قالي: "ىمي كبير" السيد ذبحولو ابناتوا 

مسكين ماشي قادر يتنفس من اليم لي بيو راني انقولك، السيد بيو العار    السيد مخنوق
 لي داوىا. توانتاع بن

 السيد برا واخرج من السبيطار مانعرفش آسمو بصح حبيت انعاود أ،شوفو.. 

        ىذه الحادثة أثرت في الشخص بدرجة كبيرة ولاحظنا الكممات التي استعمميا الى
قادر  كأنو كان يتحدث عن نفسو خاصة في العبارات " السيد مخنوق مسكين ماشي درجة

ابن أخيو ليمة  صرح عن ىذه المعاناة بعد أن قتل اني انقولك " وقديتنفس من اليم لي بيو ر 
ذىابو الى لندن والذي اعتبره الأمن ارىابيا.. مما أثار في الشخص كل ىذا الغضب 
والاحتقان واشتد في عراك مع قوات الامن. عايش الشخص لحظات الاختناق التي عاشيا 

يخ المغموب عمى أمره لذلك رسخت حالة الشيخ الضحية وعبر عنيا وفق مشاعره وأحس بالش
 الشيخ فيو. 

تأثر الشخص لحال الشيخ الضحية الى درجة حدوث تحويل من الشيخ الى 

يكرر عبارة " مقنوط راني انقولك.." ورغبته في الاطلاع  الشخص الذي بقي

على وضعية الشيخ بعد كل هذه الفترة ليعرف كيف يعيش وماهية 

 وضعيته؟؟ 

 

 

 ت لحظات ميمة خاصة بك أثناء العشرية السوداء؟ىل عش  - 3س 

، قتموه، اضاربت ) لندن ( كي قتمو وليد خويا اصغير كان رايح ليترونجي ، لوندر  - 3ج 
حتى وين شفعو فيا الناس ىذيك  ..سبيتيم درت واش اقدرت) مع رجال الأمن (  امعاىم
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ىذه ىي  .. بصحفل ىذاكالضربة سينو لوكان راىم كامموني معاه، كنت انحبو بزاف الط
 الدنيا.

خبي في لاتيراص ممرا في ضربة نتاع بن طمحة جابو واحد مبميسي كنت نحكي معاه كان ا
ؤ قعدوه عمى  ..ؤ نحاولو السروال ..كان ايشوف في جارو مسكين حكموه الارىاب ضربوه

يم يا ارحم .. ضرك انتا ىاذو واش تقول عميبالكفريات والربوبي زجاج قرعة كوكا نتاع ريتلا
 باباك؟؟

كان هدفا، لمن يريد الشخص معتد بذاته جرئ ولا يخاف من المواجهة إدا ما 

 أحبائه، مهما كانت صفته. إيذاء أذيته أو 

 

 كيف تفسر مينيا وشخصيا ىذه الأحداث؟  - 4س 

تعرف وين الحق وين الباطل  ماتقدرش ..امخمطا الدعوة ..يا أخي ىذا ىم كبير - 4ج 
والشي لي احكيتيولك راه قميل.. بصح كيتمك..حنا الظالم وكيمو ربي راني ابصح واش شف

 ىذي ىي الدنيا..

كد صعوبته يعترف الشخص بمدى فضاعة ما حدث لكنه في نفس الوقت يؤ

 تولى الأمور.يفي الاخير الى الله ل لجأوي

 

 

 خلاصة الأجوبة: - 3 –2

والتحديات،  ما كانت المواقفية مجرأة والشجاعة والقدرة عمى المواجيليتميز الشخص با
ن اتسم طبعو بالحزن لكنو مرح ويبغض الخلافات ميما كانت طبيعتيا في  حى وا 
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المجتمع ويعمل عمى تجنبيا محب لمخير وممتزم بالقيم مجتمعو في إطار مبادئ دينو 
 الاسلامي لأنو يرجع كل ما رآه غامضا، صعبا، محيرا الى الله.

 

 :تحميل الاختبار - 4 – 2

 أثناء الحدث: -أ 

  :Aالسمم 

عمى الشخص  تحصل .بيّن الاحاسيس أثناء حدوث الصدمةبنود وي 8يتكون السمم من 
تمثل ما يقارب الثمثان مقارنة بالعلامة القصوى  ،( 24) العلامة القصوى ىي  15العلامة 

رجة ، لكنو لم تخر قواه الى دأثناء حدوث الصدمةالدالة عمى الشعور بالرعب والقمق 
 الاستسلام بل أتم عممو دون الشعور بأنو في حالة أخرى غير التي كان يعيشيا.

 نتائج الاختبار بينت إصابة الشخص بصدمة من النوع المتوسط. 

 بعد الحدث: -ب 

تناولت المشاعر الحالية بعد مرور فترة طويمة  ( J, I, H, G, F, E, D, C, B )السلالم 
 عن الحدث.

 

 

 : B السمم

   04تحصل الشخص عمى العلامة  .ود ويتحقق من استمرار وجود الحدثبن 4من  يتكون
وتمثل الثمث مقارنة بالعلامة القصوى  (، فما فوق 12ة القصوى في السمم ىي ) العلام
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الدالة عمى استمرار وجود الحدث فإذا كانت الذكريات والصور تعاود الشخص في الميل أو 
ن الشعور بالقمق والقدرة عمى الحديث عن الحدث أمر النيار بشكل قوي الى اليوم، فإ

النوم دون  ضعيف لكنو مازال يلازمو الى حد الساعة، إضافة الى استطاعة الشخص
 م بالحدث.كوابيس أو الحم

 وىو دليل عمى استمرار وجود الصدمة بشكل خفيف حسب نتائج الاختبار.

   

 : Cالسمم

        01نوم. تحصل الشخص عمى العلامة بنود ويتحقق من اضطرابات ال 5 ون منيتك
فما فوق (، وىي مصدقة لما جاء في السمم السابق  14) العلامة القصوى في السمم ىي 

م بالحدث، غير أنو يشعر بالتعب عند حملنوم دون كوابيس أو الوىو قدرة الشخص عمى ا
 الاستيقاظ.    

 .اضطراب النوم لدى الشخص انعدام تنتائج الاختبار بين

 

 

 

 

 : Dانسهى

تحصل الشخص عمى العلامة  .بنود، اليدف منو التحقق من وجود حالة القمق 5يتكون من 
إذ تمثل الثمث مقارنة بالعلامة  فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي  05
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القصوى الدالة عمى وجود أرق بشكل قوي في غياب تام للأزمات القمق مع احساس ضعيف 
 ن أو العودة الى مكان الحدث أو مشاىدة مشاىد تمفزيونية تذكره بالحادث. بحالة الا أم

 لدى الشخص. قمقنتائج الاختبار دلت عمى ضعف درجة ال

 

 :Eالسمم 

الإدراكات الحسية بنود، اليدف منو التحقق من التغيّرات الحاصمة عمى مستوى  6يتكون من 
 10النتيجة المتحصل عمييا ىي وانية (. الاىتراء، الغضب، العد، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

وتمثل الثمثان مقارنة بالعلامة القصوى  فما فوق  (، 15) العلامة القصوى في السمم ىي 
 الاىتراء، الغضب، العدوانية (الأرق، الإدراكات الحسية ) الدالة عمى تغير فيما يخص 

اسية لمضجيج واليقظة بشكل قوي ومازال يعاني منيا الى حد الساعة، في غياب تام لمحس
 الزائدة أو القفز عند الاحساس بالخطر.

عمى مستوى  تصمحقوية تغيّرات في الاختبار، ىناك النتيجة المتحصل عمييا  حسب
 .الاىتراء، الغضب، العدوانية (، الأرق، يقظةالإدراكات الحسية ) الضجيج، ال

 

 :Fالسمم 

غيرات وردود الأفعال عمى المستوى بنود، اليدف منو التحقق من وجود الت 5من يتكون 
فما  10م ىي ) العلامة القصوى في السم 03السيكوسوماتي. النتيجة المتحصل عمييا ىي 

تغيرات وردود وجود وتمثل درجة أقل من الثمث مقارنة بالعلامة القصوى الدالة عمى فوق (، 
دىور عمى مستوى ، في غياب تام لممشاكل الصحية او تالسيكوسوماتيأفعال عمى المستوى 
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أشير، تغيرات عمى  03الجسمي، لكن وبدرجة ضعيفة: نجد زيادة في الأكل لم يدم سوى 
 مستوى الوزن، وتظاىرات جسدية عند استذكار الحدث دامت ما يقارب السنة.  

 .السيكوسوماتيفعال عمى المستوى الأوردود تغيّرات لم درجة نتائج الاختبار ضعيفة بالنسبة

 

 :Gالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود اضطرابات الذاكرة والتركيز. النتيجة  5كون من يت
وتمثل درجة أكبر من (،  08) العلامة القصوى في السمم ىي  06المتحصل عمييا ىي 

وبدرجة قوية الذاكرة ضعيفة في اضطرابات  وجودالثمثين مقارنة بالعلامة القصوى الدالة عمى 
الذاكرة بدرجة قوية جدا، كل ىذه الأعراض مازالت تلازمو الى مع ثقوب في  التركيزفي 
 اليوم.

قوية ومازال يعاني منيا  بدرجة وجود اضطرابات الذاكرة والتركيزدلت نتائج الاختبار عمى 
 الى اليوم.

 

 :Hالسمم 

 .ب لدى الشخص أم لائاكتالابنود، اليدف منو التحقق من وجود أعراض  8يتكون من 
، وتمثل فما فوق ( 18) العلامة القصوى في السمم ىي  05ل عمييا ىي النتيجة المتحص

باستثناء  بئاكتأعراض الا وجوددرجة أقل من الثمث مقارنة بالعلامة القصوى الدالة عمى 
المزاج الحزين الذي يطبع الشخص بدرجة قوية فإنّ الصعوبات في العلاقات العاطفية 

فة الى نقص في الطاقة والمرح منذ الحدث يمثل والجنسية والشعور بالتعب والارىاق اضا
 ب. ئاكتفة، ما عدا ىذا فلا توجد أعراض لادرجة ضعي
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 .ب لدى الشخصئاكتالاوجود أعراض قمة  دلت نتائج الاختبار عمى

 

 :Iالسمم 

 ،اس بتأنيب الضمير والشعور بالعاربنود، اليدف منو التحقق من وجود احس 7يتكون من 
  وجود تغيرات حول نظرتو لمحياة. في ىذا الجزء من الإختبار إضافة الى التحقق من

 فما فوق (، 17) العلامة القصوى في السمم ىي  05العلامة  تحصل الشخص كذلك عمى
ىذه  وجودوىي أيضا تمثل درجة أقل من الثمث مقارنة بالعلامة القصوى الدالة عمى 

وره بالإىانة ضعيف، والغضب  ، فإذا تغيرت نظرتو لمحياة بشكل قوي، فإن شعسسياحالا
مما حدث صار بدرجة ضعيفة، وانبعاث مشاعر الحقد أيضا ضعيفة، ونظرتو لذاتو صارت 

 أيضا ضعيفة.

إلا أن الشعور بالرخس، بالذنب وبالمسؤولية اتجاه ما حدث منعدم تماما، إذ يكرر الشخص 
يؤلاء الناس أن ما بأنو انسان يسعى دائما الى رفع الضرر عن الناس ومساعدتيم فكيف ب

 فعموا " احنا ناس مسممين ولا لا ؟؟ ".     

وضعف في الشعور  لمحياةالشخص حول نظرت قوة في ت وجود دلت نتائج الاختبار عمى
 .اس بتأنيب الضميروجود احسبالعار وانعدام 

  

 

 :Jالسمم 

النتيجة بند، اليدف منو التحقق من تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة.  11يتكون من 
تمثل ما يقارب نصف  (، فما فوق 8مة القصوى في السمم ىي ) العلا 03المتحصل عمييا 
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و  تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة وجودالعلامة مقارنة بالعلامة القصوى الدالة عمى 
لاحظناه في الاعتراف بغياب المذة عند الترفيو والبحث المستمر عن المرافقين وىو ما حممو 

أولاد  05كثار من اجاب الأولاد كما صرح في المقابمة " أنا أنحب الذراري " إذ لو عمى الا
 17سنة والثاني 19جعميم أصدقاءا لو يصطحبيم أينما ذىب عمما أن الابن الأكبر عمره 

  سنوات. 06سنوات والخامس  09سنة والرابع  14سنة والثالث 

بالأسرة دون غيرىا بعد مرور ما يقارب  وبالتالي تغيرت نظرة الشخص لمحياة الى الاىتمام
 العشرين سنة عن الحدث. 

 

 نادر ما بعد الصدمة بدرجة متوسطةتالحالة الثانية: رسم بياني يؤكد وجود 

 

 :اختبار تروماك نتيجة –5 – 2

و عمى أساسيا تم تشكيل الرسم البياني المشكل  ،المتحصل عمييااختبار تروماك وفقا لنتائج 
وبالتالي فإن بدرجة متوسطة، تنادر ما بعد الصدمة  ن الشخص يعاني منن لنا بأأعلاه، يتبيّ 
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لا يعان من تنادر ما بعد ، 1997تدخل في كارثة بن طمحة طبيب أو ممرض، كل  الفرضية
 شخصية جمدة, تبر، يعالصدمة بدرجة حادة وليس لو متابعة سايكاترية

 

 تحميل ومناقشة الحالة: – 6 – 2

   بينت إصابة الشخص بصدمة من النوع المتوسط لكن درجة استمراريتيا  نتائج الاختبار
    وضعف درجةالنوم  اتاضطراب يف حسب نتائج الاختبار، وفي انعدامضعكان بشكل 

لشخص لدى الشخص، يمكن القول بأن آثار الصدمة ضعيفة جدا وتبين قوة ا قمقال
ن تفاعل جسدياوقدرتو عمى اعطاء معن وامكانياتو في بمورة الاحداث          ى ليا حتى وا 

بشكل  ج، مع معاناتو من الارق والاستفزازيةمع محيطو بحيث صار أكثر تحسسا لمضجي
قوي وسرعة غضبو والعدوانية التي تنبعث بعد ىذا الغضب مازالت تلازمو الى الآن، لكنو 

الخمسين  يحاول دائما التحكم في شخصو والتمييز وفق قيمو وبالاخص وقد وصل الى سن
لأنو لا  اس بتأنيب الضميراحسوكبر أولاده وتغيرت نظرتو لمحياة دون الشعور بالعار أو 

 يعتبر نفسو مسؤولا عما حدث.

، وضعف في وجود الإكتآب لدى الشخصوجود أعراض قمة  دلت نتائج الاختبار عمى
وجود عمى ، لكن نتائج الاختبار دلت السيكوسوماتيأفعال عمى المستوى وردود تغيّرات 

 قوية ومازال يعاني منيا الى اليوم.  بدرجة اضطرابات الذاكرة والتركيز

    بعد مرور ما يقارب العشرين سنة عن الحدث صار الشخص أكثر اىتماما بأسرتو 
      وبأمور عائمتو وبالأحداث في محيطو، يصطحب أولاده معو رغبة في الرفقة والتربية،

        وضع الترفيو الامكانيات لذلك لكنو يفتقد المذة التي يرفو عن نفسو كل حين ويوفر 
        ت عنده بشكل قوي. وبين الحين والحين من أجميا، حتى الرغبة الجنسية تدىور 

 أن ننسى؟؟     نيمازالت تعاوده مشاىد الأحداث المأساوية الى اليوم ويقول: كيف يمكن
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 :دراسة الحالة خلاصة – 7 – 2

، العائمية، والمحيطة بالعائمة ( من حفاظ عمى سلامة لوقاية لمجمد ) الفرديةمكنت عوامل ا
اشتيا أثناء مسارىا الميني وفي حياتيا الشخصية، عبنيتيا النفسية رغم كل التحديات التي 

 امارس نشاطيتمازال اكات الحسية والذاكرة والتركيز، لكنو مستوى الادر ا عمى رىاأث تترك
القدرة عمى ، و فاعمية الذاتية وتقدير الذاتالالى  ةمستند من ضغط الميني بكل ما يحممو

وىو الاجتماعي  ئوذكامستندا الى البينشخصية  اتالعلاقمع الحرص عمى  مراقبة الذات.
والجاذبية  بالأمباثياحياء الشعبية برعاية والدية تركت فيو الشعور الذي تربى في أحضان الأ

فريق ء العمل مع ترويح عن النفس أثناالو  بروح الفكاىة لتحمي..، والقدرة عمى االعاطفية
تربصات مينية وممارسات عديدة من النشاطات ، ويستفيد من العمل بشكل ممفت للانتباه

  الترفييية ناىيك عن الاىتمامات الاجتماعية.

تنادر ما  ن الشخص يعاني منيتبن بأ المقابمةوتصريحات ، اختبار تروماكنتائج ضافة الى إ
تدخل طبيب أو ممر ، كل محققة، إذ  الفرضيةفإن بدرجة متوسطة، وبالتالي د الصدمة بع

لا يعان من تنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة وليس لو ، 1997في كارثة بن طمحة 
 شخصية جمدة, تبر، يعمتابعة سايكاترية

 

 انحانت انثانثت: -3

 

 تقديم الحالة: - 1 – 3

تشغل منصب إداري، لو بنت وولدان يدرسون الطب، من الطبيب متزوج من مختصة نفسية 
أخ وأخت، اجتماعي بدرجة كبيرة تربى في حي شعبي ولو  15عائمة محافظة متكونة من 
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شبكة علائقية كبيرة، لو اىتمامات عديدة في العمم والعمل والترفيو منضبط ويؤدي عممو عمى 
لايحب الفشل  في ميامو، وطني أكمل وجو قاعدتو في ذلك الجدية والتفاني في العمل و 

بدرجة كبيرة ولا يحب المساومة ميما كانت طبيعتيا. ما يتعبو الأن ىو تواجده في لجنة 
 الصفقات ويأبى المغريات..أذ يخشى عمى سمعتو.

 

 إجابات الشخص عرمى الأسئمة: - 2 – 3

 حدثني عن تجربتك المينية؟ - 1س 

R 1 - Je suis medecin généraliste, j’occupe maintenant le poste de 

responsable d’unité de la prévention après avoir occupé le poste au 

pavillon des urgences. J’ai vécu une grande expérience dans la gestion 

de ce pavillon dans toute ses spécialités, et dans les situations les plus 

extréme ; mon seul souci s’est le malade, nous avons de belle équipes 

qui savent faire leur travail dans les situations les plus difficile..  il 

faut savoire que le travail d’urgentiste est très délicat et très stressant.  

يفتخر الشخص بالخبرة التي اكتسبها في تسيير مصلحة الاستعجالات بكل 

أن همه الوحيد كطبيب هو  تفرعاتها رغم الضغط والحساسية التي تدرهما و

 معالجة المرضى.

 

 ماىي الاحداث التي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟ - 2س 

R 2 - Dans ma carrière professionnelle ce qui ma marqué c’est les 

gens qui mon souvent sollicité mais en contre parti ils ont cherché à 

me faire du mal, on dehors de sa le travail que je fais est un travail 

noble je m’estime heureux d’avoir ce métier.   
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تكمن في  معاناته المهنية مدى افتخاره بمهنته، لكن يوضح الشخص

 لأشخاص الذين يؤذونه وقد أحسن إليهم في العديد من المرات.ا

 

 ىل عشت لحظات ميمة خاصة بك أثناء العشرية السوداء؟ - 3س 

R 3- Beaucoup mais l’une d’elle c’est celle que j’ai pu sauvais la vie 

d’un blessé par balle alors qu’il saignait de par tout avec chute de 

tension, atteinte pulmonaire.. etc  

Suvais une vie, soulagé une souffrance.. C’est très important pour 

moi.   

تبين لنا أن الشخص مهتم أكثر بالجانب الطبي العلمي في مساعدة الضحايا 

 منه العاطفي والتحسر على وضعيتها.

 

 كيف تفسر مينيا وشخصيا ىذه الأحداث؟ - 4س 

R 4 - Tout ce qui s’est passé je n’ai pensé pas, je viens travaillé je 

mange je dors.. moi ce qui m’intéresse c’est le malade... 

Que vous les-vous qu’on y fasse dans ces situations, notre devoir c’est 

d’exercé le métier qu’on a choisi.   

ر حوله من أحداث ويلتزم بدوره كطبيب يهتم يعيش الشخص القطيعة مع مادا

 بتقديم المساعدة للمريض وفقط. 

 خلاصة الأجوبة: - 3 – 3

تبين من خلال أجوبة الشخص أن مينتو كطبيب طغت عميو في كل الأحوال وىي التي 
ل الخوض في الكوارث ميما كانت طبيعتيا إذ نظرتو لمضحايا تنطمق تفتح لو الابواب من أج

تطبيب، وقد تمكن من اكتساب خبرة كبيرة في تسيير ىذه الوضعيات الحرجة عمى من مبدأ ال



 

93 

 

حد قولو، يتميز بالدعابة والمرح وحبو لمحياة لكن آلامو تكمن في الإساءة التي يتمقاىا من 
من أحسن إلييم بالرغم من غزارة الخدمات التي يقدميا لكل من يمتقي بو ناىيك عمن طمبيا 

 منو.

 

 الاختبار:تحميل - 4 – 3

 أثناء الحدث: -أ 

  :Aالسمم 

ث الصدمة. إذ تحصل عمى العلامة بنود ويبيّن الاحاسيس أثناء حدو  8السمم من تشكل ي
وىي دالة عمى عدم تأثر الشخص بالصدمة إذ يعتبر  (. 24) العلامة القصوى ىي  00

 نفسو ميني يؤدي واجبو وىذا العمل انساني دون الاكتراث بشيء آخر.

 تغير. بالصدمة لأن أحاسيسو لم يطرأ عمييا ائج الاختبار عمى عدم تأثر الفرددلت نت

 

 بعد الحدث:

تناولت المشاعر الحالية بعد مرور فترة طويمة عن  ( J, I, H, G, F, E, D, C, B)السلالم 
 الحدث.

 : B السمم

   00بنود ويتحقق من استمرار وجود الحدث، تحصل الشخص عمى العلامة  4يتكون من 
والتي تدل عمى عدم استمرار الصدمة لدى  (، فما فوق 12ة القصوى في السمم ىي ) العلام
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الشخص عندما عايشيا وبالتالي لم تؤثر فيو بتاتا. وقد صرح بأنو أحب الطب وأراد أن يكون 
 طبيبا حتى يساعد الناس لأن طبعو حب مساعدة الغير.

 ى الشخص وبالتي عدم استمرارىا.أثبتت نتائج الاختبار عمى عدم وجود الصدمة لد

  

 : Cالسمم

        بنود ويتحقق من اضطرابات النوم، النتيجة المتحصل عمييا ىي الصفر 5ون من يتك
وتؤكد غياب اضطرابات النوم لدى  فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي 

أكد ذلك أثناء المقابمة الشخص نتيجة كثرة العمل والتفاني فيو دون محابات أو مزايدات كما 
 on travaillait sans cherché à comprendre est ce que nous) عندما قال: 

avons dépassé nos heures de travail ou pas, on s’arrétait de travaillé au 

moment de la fatigue, puis c’est l’heure de faire dos dos..   .) 

 ياب اضطرابات النوم لدى الشخص.دلت نتائج الاختبار عمى غ

 

 : Dانسهى

     ، النتيجة المتحصل عمييابنود، اليدف منو التحقق من وجود حالة القمق 5يتكون من 
 أعراضوىي دالة عمى غياب   فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي  00ىي 

        ن وترددهالقمق لدى الشخص، بسبب غياب أزمات القمق وعدم شعوره بحالة الا أم
 عمى مصمحة الاستعجالات دون التفكير في الاكتراث بمواقيت العمل " كنا انزيدو عمييا، 

 si on avait une) نرقدو وين جات، ناكمو واش جات، الميم لمريض لمريض ىو الصح " 

angoisse c’était plus par apport au malade et rien d’autre ) 

 .خضلذٓ الشالقلق  أػشاعغ٘اب  دلت ًتائج الاختباس ػلٔ
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 :Eالسمم 

الإدراكات الحسية بنود، اليدف منو التحقق من التغيّرات الحاصمة عمى مستوى  6يتكون من 
 00النتيجة المتحصل عمييا ىي الاىتراء، الغضب، العدوانية (. ، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

الشخص بتغيرات عمى مستوى  إذ لم يصب فما فوق (، 15) العلامة القصوى في السمم ىي 
الادراكات الحسية إذ صرح في المقابمة بأن العمل مع المريض يتطمب التركيز معو أكثر من 
شيء آخر وبالتالي من الخطأ أن تشتت ذىنك مع المريض حتى تمكن من القيام بعممك 

 عمى أحسن وجو، فكيف لك أن تولي أىمية لما يحيط بك.

  (le malade passe avant tout on doit se concentré sur lui pour éviter le 

pire .) 

في غياب الصدمة واستمرارىا لا يوجد تغيرات عمى المستوى الادراكات الحسية لدى 
 الشخص،  ويعزز ذلك نتائج الاختبار.

 :Fالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود التغيرات وردود الأفعال عمى المستوى  5من يتكون 
 فما 10 م ىي) العلامة القصوى في السم 00سوماتي. النتيجة المتحصل عمييا ىي السيكو 

وىو دليل آخر عمى عدم تأثر الشخص بما عايشو أثناء تأدية عممو فقد كانت تجربة فوق (، 
 ميدانية ثرية بأتم معنى الكممة وأثبت جدارتو عمى التحكم في كل الوضعيات,

 السيكوسوماتي.مستوى عمى الوبالتالي غياب تغيرات وردود أفعال 

 

 :Gالسمم 
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       بنود، اليدف منو التحقق من وجود اضطرابات الذاكرة 5من ىذا السمم يتكون 
      (، 08) العلامة القصوى في السمم ىي  00والتركيز. العلامة المتحصل عمييا ىي 

     لاحظناإذ  التركيز وأكرة النتيجة عمى سلامة الشخص من أي اضطراب لمذا وقد عبر
أن الشخص يظير في كل مرة قدراتو الفكرية والمعرفية من خلال سرده لتفاصيل الأحداث 

     ( بعدىا je me rappel très bienالتي يحكييا دون ممل، ثم يستطرد بكممة ) 
 يواصل كلامو.

 دلت نتائج الاختبار عمى قوة الذاكرة والتركيز لدى الشخص.

 

 :Hالسمم 

لدى الشخص أم لا،  ئابمنو التحقق من وجود أعراض الإكت ، اليدفبنود 8يتكون من 
وبالتالي  فما فوق (، 18) العلامة القصوى في السمم ىي  00النتيجة المتحصل عمييا ىي 

، يتميز بديناميكية في العمل وروح الدعابة لدى الشخص ئابالإكتتدل عمى غياب أعراض 
 لائقية كبيرة مع كل شرائح المجتمع فيو ذومع طبيعة تواصل سيمة مكنتو من ربط شبكة ع

طبع اجتماعي تربى في حي شعبي وعائمة متعددة الافراد من البنين والبنات لذلك يتمتع ب 
سند اجتماعي كبير، لو بعد استراتيجي في الحياة ويؤمن بالأقدار وما قد تأتي بو ويستحيل 

 أن  يفكر في الانتحار بسبب بعده العقائدي.

 .ب لدى الشخصئاالإكتلاختبار عمى غياب كمي لأعراض تدل نتائج ا

 

 :Iالسمم 
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      بنود، اليدف منو التحقق من وجود احساس بتأنيب الضمير والشعور 7يتكون من 
   بالعار. إضافة الى التحقق من وجود تغيرات حول نظرتو لمحياة. في ىذا الجزء من

       مة القصوى في السمم ىي) العلا 00العلامة  الإختبار تحصل الشخص كذلك عمى
    ىو دليل مينيتو وامتثالو لقانون مينتو التي تفرض عميو التركيز عمى فما فوق (، 17

تأدية واجب التطبيب دون الخوض في المسائل الشخصية أو ابداء الرأي فمو غير مسؤول 
اد عمى عما حدث و لم تتغير نظرتو لمحياة " احنا خدامين ؤ ماييمناش واش اصرا العب

 مصالحيم ايديروا كمش" 

ة الشخص نظر عدم تغير حساس بتأنيب الضمير والشعور بالعار. إضافة الى غياب الا
  لمحياة.لطبيعة 

 

 :Jالسمم 

بند، اليدف منو التحقق من تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة. النتيجة  11يتكون من 
ونمثل نصف  فما فوق  (، 8) العلامة القصوى في السمم ىي  4المتحصل عمييا ىي 

 كبيرة سرةذ الأ، إالعلامة القصوى، معبرة عمى قوة الضغط الاجتماعي الذي يعيشو الشخص
تمكن يفي الحياة و ا حانجاستطاع أن يحقق الوحيد الذي و الفرد من حيث عدد الأفراد غير أن

مع أن ة المجتثقاففي الطب جعمتو وفق  من انياء دراستو والحصول عمى شيادة دكتوراه
لإنتظارات  أن يستجيب  وجب عميو في نفس الوقتو والمجتمع،  يتبوء مكانة مميزة بين ذويو 

الى درجة الارىاق كما أكد ذلك أثناء المقابمة، ثم ,, لا تنتيي طمباتغير أن ال ،الإجتماعية
من معنوياتو  و، وتحططبالتي تحىي ) الإخوة والأخوات ( بأن الخلافات العائمية  يصرح
م يجد إذ رغم كل الواجبات التي أنجزىا والمساعدات التي قدميا ل، آخر ر من أي شيءأكث

، وىذا الصغيرة التي كونيا بمرور الزمن السند الاجتماعي لحظة الحاجة اليو، ما عدا أسرتو
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رغم تعددىا إلا أنو بقي وفيا لذويو يفرح لفرحيم ويحزن  ما أثر فيو كثيرا وأفقده لذة الترفيو
 . لمآسييم

) الإخوة  العائمي كانت منعدمة، لكن الضغط الاجتماعي تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة
 ىو الذي يؤرقو ويسبب لو الاحباط لك بدرجة متوسطة.  والأخوات (

 

 

 نادر ما بعد الصدمة  تعدم وجود رسم بياني يؤكد : ةلثاالحالة الث

 :اختبار تروماك جةنتي – 5 – 3

الرسم البياني عمى أساسيا تشكيل تم اختبار تروماك المتحصل عمييا في  استنادا الى نتائج
 .ياب تنادر ما بعد الصدمة لدى الشخصغن لنا يتبيّ  ،أعلاه كلالمش

 

 تحميل ومناقشة الحالة: – 6 – 3
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       حدث لا يفكر فيو الميم أن يؤدي ىو دوره كطبيب، والمريض صرح الطبيب بأن ما
يد، لذلك لم يصب بالصدمة حسب ما دلت عميو نتائج الاختبار ىو ىدفو الاساسي والوح

        عمى عدم تأثر الفرد بالصدمة لأن أحاسيسو لم يطرأ عمييا تغيير، وأن ما حدث أمر
    .الحدث ستمراريةبإنعدام إسمم التأثر بالحدث ىو ما أكدتو نتيجة لا علاقة لو بو، و 

  عدم إضافة الىغياب اضطرابات النوم، عمى في السمم الدال نتائج الاختبار ودعمتيا 
    أو الاصابة عمى المستوى الادراكات بئاالإكتالقمق، أو أعراض اضطرابات وجود 

 الحسية لديو.

إذ لا يمكن لو أن ينام دون أن يجد  ،غير أن الشخص مازال يتميز بقوة الذاكرة والتركيز
ث في كل المجالات وبالأخص الطب، جوابا  لتساؤل طرح لو عمى حد قولو، فيو دائم البح

ذا سألتو عن شخص ما أو حادثة معينة أخذ في التفكير من أجل استرجاع المعطيات ثم  وا 
يشرع  في السرد بالتفصيل والتدقيق خاصة إذا كان الأمر ميم. بيد أن انعدام النتيجة فيما 

نظرتو ير عدم تغإضافة الى  ،اس بتأنيب الضمير والشعور بالعارحسيخص درجة الا
خاص بالعشرية السوداء فقط، فالرجل وطني وجاد في عممو ويتمتع بضمير حي نحو لمحياة

الانسانية جمعاء، عمى حد ما قالو أثناء المقابمة ) أنا وطني وتربيت عمى الوطنية و لي 
 ييمني اندير واجبي (.

الذي يؤرق كانت منعدمة لكن الضغط الاجتماعي ىو  تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة
الشخص بدرجة متوسطة بالنظر لعاطفتو الجياشة التي يتمتع بيا نحو الناس وبالأخص نحو 

 عائمتو.

 

 :دراسة الحالة خلاصة – 7 – 3
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    البحثالقدرة عمى مع دون تمييز، والتطبيب  تعتبر حالة مميزة في التفاني في العمل
    ميزات سيرورة الجمد التيمن خلال م صفة التجمد أكسبوالمستمر.. وىو ما  العممي

     تطور تصرفاتالتي ث عوامل أساسية لدى الشخصيات بتمييز ثلا Rutterوضعيا 
   ،اجتماعية مزريةو ظروف نفسية  يمعندما تواجي، عمى بمورة الأفكارىا ز ارتكبا جمدة

      وىو ما ذات وبمشاعرىاالبتقدير  نظرا لموعية. متميز  اتتصرففيتمكنون من القيام ب
      ياتالإيجابتثمين بالذاتية وتقدير الامور  ومن الوقوف عمى الكفاءاتطبيب مكن ال

       بقدرتو عمى التمييز لال اعتقاده وثقتوخوعيو بجدوى ذاتيتو. من . وتجاوز السمبيات
      وكمتلااو  توجب تطبيقيا لتحقيق ىذا النجاح.سين الفعل الناجح والمراحل التي يب
            ة الذاتيةموجبستناد الى الخبرات البالا، مشاكل الاجتماعيةالمقاربات حل ل

 .والعائمية والمجاورة

تبيّن لنا اختبار تروماك استنادا الى نتائج إضافة الى التصريحات التي جاءت في المقابمة و 
طبيب أو كل  محققة، الفرضيةفإن  ،ومنو طبيباب تنادر ما بعد الصدمة لدى اليغ

لا يعان من تنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة ، 1997ل في كارثة بن طمحة تدخممر ، 
 شخصية جمدة, تبر، يعوليس لو متابعة سايكاترية

 
 

 

 انحانت انرابعت: - 4

 

 تقديم الحالة: - 1 - 4
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الدكتورة في الأربعين من عمرىا، ليا شيادة في الطب العام، كانت تمارس نشاطاىا الميني 
سنوات ( والآن  10سنة،  13ت الجراحية، متزوجة وأم لطفمين ) في مصمحة الإستعجالا

تشغل منصب إداري في نفس المستشفى بسبب نقص احترام المنحرفين لمناس، الشجارات 
المتكررة بينيم و مع الناس بخصوص النقائص الموجودة في المصمحة، عمل الزوج في نفس 

 توى المصمحة عمى حد قوليا.المؤسسة، وعدم رغبة الادارة في حل المشاكل عمى مس

والمرح، والقدرة عمى التواصل بشكل جيد وعندما قدمنا ليا       تتمتع الطبيبة بالحيوية
                                                                                 on a l’impression d’être dans un examenالاختبار حتى تجيب عميو قالت: 

كل شيء تروي الأحداث بتفاصيميا لكن تعتبر أن ذاكرتيا               فٖ  ّالجذٗت
        وتركيزىا ضعفا، إضافة الى التفاني في العمل:

 ( le malade n’a jamais été un problème c’est notre plaisir d’apaisé 
la souffrance des gens ). 

 

 إجابات الشخص عرمى الأسئمة: - 2 – 4

 ني عن تجربتك المينية؟يحدث - 1س 

R 1 - Ma carrière professionnelle a débuté à z’mrli et elle l’est 

toujours j’ai quitté les urgences sa fait des années de cela, j’occupe un 

poste administratif de coordination médicale.. et j’espère quitté 

l’hôpital pour une Autre structure..  

تتمتع الطبيبة بتقدير ذات عالي وتسعى دائما للحفاظ على الاحترام كطبيبة 

 تؤدي دورها حيثما كانت.
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 ماىي الاحداث التي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟ - 2س 

R 2 - Beaucoup d’évènements, et on a beaucoup souffert après 

pendant presque une année, mais on a put dépasser ça, comment peut 

tu oublier un enfant scalpé yarham babak gouli !!? 

Une fois on était dans le service orthopédie, un professeur du canada 

été présent notre professeur nous a présenté.. alors il a rétorqué : chez 

nous la consultation chez le psychologue est systématique après un 

simple accident de la voie public, je me demande comment les vôtres 

arrivent a dépassé tous ses drames.. ?? 

Sa c’est juste pour vous dire ce qu’on’a vécu est catastrofique, mais 

n’roho  oua ngoulo : el_hamdoulah rabi s’terna oua d’3aoui elkhir 

bien sur .  

شهدت الطبيبة العديد من المآسي وتعترف بصعوبة النسيان و القدرة على 

مسايرة الأحداث والاستمرار في العمل باعتراف الأجانب، ثم العودة الى 

 الارتكاز على الجانب العقيدي في طبيعة الصمود لكل هذه الأحداث. 

 

 ت ميمة خاصة بك أثناء العشرية السوداء؟ىل عشت لحظا - 3س 

R 3 - C’était la déflagration de bombe dans le boulevard du colonelle 

Amirouche, nous étions tous prés moi et ma copine, nous étions 

choqué, on faisaient notre internat a Z’mirli pendant ce temps, alors 

que ce jours-là nous somme passé pour faire du shoping à Alger, mais 

..  on voulaient aidé mais la police nous à interdis d’accédé au lieux.. 

alors on s’est orienté vers le CHU Mustapha ils nous ont refusé.. alors 

on c’étaient rendu à z’mirli..je ne peux pas vous décrire le choc de ce 

jours la..  

Mais le choc de ma vie, c’était la mort de ma mère..   
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تعترف الطبيبة أنها صدمت بأحداث انفجار سيارة أمام مقر الأمن الوطني 

 بالعاصمة لكن أكبر صدمة عاشتها هي وفاة والدتها.

 

 مينيا وشخصيا ىذه الأحداث؟ ينيف تفسر كي - 4س 

R 4 - Je peux dire que c’est politique, c’est un grand problème que 

personne ne veux le revivre par ce que il faut le dire, Beaucoup de 

gens ont souffert et c’est difficiles de l’accepté. 

تفسر الطبيبة الأحداث بأنها مشكل سياسي، جر الكثير من الآلام ولا أحد 

 يرغب معايشته مرة أخرى.  

 

 خلاصة الأجوبة: - 3 – 4

ة سياسية عانى الكثير من الناس الطبيبة جادة في عمميا وتعترف بأن العشرية السوداء أزم
فييا ولا تعتقد بأن ىناك من يريد معايشتيا ثانية، وتقر بأنيا وقفت عمى مشاىد مروعة خلال 
مسارىا الميني باعتراف الأجانب، لكنيا استطاعت أن تسايرىا بدون مساعدة من أخصائيين 

من الناس الذين  نفسانيين بل ترجع ذلك الى لطف الله بيا ودعوات الخير التي تصميا
    ساعدتيم.. وبقى صدمة وفاة والدتيا أكبر من أي صدمة أخرى.

 

 تحميل الاختبار: - 4 – 4

 أثناء الحدث: -أ 

  :Aالسمم 



 

104 

 

عمى ت المفحوصة تحصم بنود ويبيّن الاحاسيس أثناء حدوث الصدمة. 8يتكون السمم من 
ة بالعلامة القصوى، كان وتمثل الثمث مقارن ،( 24) العلامة القصوى ىي  08العلامة 

الشعور بالرعب قوي جدا، أما الشعور بالقمق فكان قوي أي بدرجة أقل مثمو مثل الشعور 
 بالحالة ثانية، أما التضاىرات الجسدية كانت ضعيفة.

 نتائج الاختبار بينت إصابة المفحوصة بصدمة من الدرجة الضعيفة. 

 

 بعد الحدث: -ب 

تناولت المشاعر الحالية بعد مرور فترة طويمة  ( J, I, H, G, F, E, D, C, B )السلالم 
 عن الحدث.

 

 : B السمم

 07عمى العلامة ت المفحوصة تحصمبنود ويتحقق من استمرار وجود الحدث،  4يتكون من 
وىي علامة تفوق نصف العلامة القصوى،  (، فما فوق 12ة القصوى في السمم ىي ) العلام

ر ومشاىد الحدث التي لزمتيا مدة أكثر من سنة تنتابيا حالة عندما ـتأتييا الذكريات والصو 
قمق شديدة لزمتيا أيضا مدة أكثر من سنة، لكن ليس صعبا عمييا أن تتحدث عن الحادث، 

 ونادرا ما تعايش الحادث في أحلاميا و في الكوابيس.

 بدرجة متوسطة.  استمرار وجود الحدث بينت نتائج الاختبار

 

 : Cالسمم
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        03عمى العلامة ت المفحوصة تحصمبنود ويتحقق من اضطرابات النوم،  5ون من يتك
وىي أقل من ربع العلامة القصوى، إذ  فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي 

المفحوصة تعاني بعض الشيئ حتى تنام، غير أنيا عندما تستيقظ تشعر بتعب، فإذا نامت 
 لا تستيقظ حتى ترتاح.

 الاختبار أن المفحوصة لا تعاني من اضطرابات النوم. بينت نتائج

 

 : Dانسهى

، النتيجة المتحصل عمييا ىي بنود، اليدف منو التحقق من وجود حالة القمق 5يتكون من 
وىي أقل من ربع العلامة القصوى، إذ  فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي  03

وتشعر بحالة الا أمن بدرجة ضعيفة، لكنيا لا  عانت المفحوصة من الأرق مدة تفوق السنة
 تعاني من أزمات القمق أو العودة الى مكان الحدث أو رؤية مشاىد تذكرىا بالحادث.

 دلت نتائج الاختبار عمى غياب حالة القمق لدى المفحوصة.

 

 :Eالسمم 

الحسية  الإدراكاتبنود، اليدف منو التحقق من التغيّرات الحاصمة عمى مستوى  6يتكون من 
 04النتيجة المتحصل عمييا ىي الاىتراء، الغضب، العدوانية (. ، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

تمثل ربع العلامة القصوى من خلال  فما فوق (، 15) العلامة القصوى في السمم ىي 
، ما عذا ذلك من عدوانية، فقدان ضبط الإحساس بالشك والشعور بالاىتراء بدرجة قوية

  ظة الزائدة فيي منعدمة.  النفس أو اليق



 

106 

 

ىتراء توى الادراكات الحسية، غير أن الانتائج الاختبار دلت عمى غياب تغيرات عمى مس
 شكل قوي.بوالشك زادا 

 

 :Fالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود التغيرات وردود الأفعال عمى المستوى  5من يتكون 
فما  10م ىي ) العلامة القصوى في السم 02يكوسوماتي. النتيجة المتحصل عمييا ىي االس

تمثل خمس العلامة القصوى، تبين فقط الحالة الصحية لممفحوصة، غير أنيا تقر  فوق (
بوجود مشكل صحي لم يحدد بعد. ما عدا ذلك فإنيا تحافظ عمى وزنيا رغم انجابيا لولدين  

 ا فيما تأكل.سنوات (، وتتبع حمية من أجل ذلك وبالتالي تراقب شخصي10سنة،  13) 

عمى ، لكن ىناك مشكل ردود الأفعالعمى مستوى  التغيرات بينت نتائج الاختبار عدم وجود 
 لم تفصح عنو.  السيكوسوماتيالمستوى 

 

 :Gلسمم ا

بنود، اليدف منو التحقق من وجود اضطرابات الذاكرة والتركيز. العلامة  5يتكون من 
ت ىذه العلامة (، وقد عبر  08السمم ىي ) العلامة القصوى في  06المتحصل عمييا ىي 

في ذ صارت أكثر شرود ذىنيا، مع ثغرات عمى الاثر العميق لمصدمة عمى مستوى التركيز إ
الذاكرة إضافة الى بعض الصعوبات في تذكر عناصر من الحدث، ما زال ىذا الاضطراب 

 يلازميا الى حد الساعة. 

الذاكرة والتركيز بنسبة تقارب العلامة حقيقة، تعاني المفحوصة من اضطراب عمى مستوى 
 القصوى.
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 :Hالسمم 

، النتيجة المتحصل عمييا بئاالإكتبنود، اليدف منو التحقق من وجود أعراض  8يتكون من 
دالة عمى ضعف تواجد  وىي فما فوق (، 18) العلامة القصوى في السمم ىي  04ىي

لمتحصل عمييا في السمم، والتي ب لدى المفحوصة مثمما تؤِكده النتيجة اأعراض الاكتئا
تقارب خمس العلامة القصوى، ويؤكده ديناميكيتيا في العمل روح الدعابة التي تتميز بيا، 
التزاماىا بدينيا..، غير أنيا فقدت الاىتمام ببعض الاشياء التي كانت ليا أىمية بالنسبة ليا 

 قبل الحدث إضافة الى شعورىا بالتعب والارىاق بشكل قوي.

 ب. عرض الاكتئاشبو كمي لأ أكدت نتائج الاختبار في ىذا السمم غياب

 

 :Iالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود احساس بتأنيب الضمير والشعور بالعار.  7يتكون من 
كانت  الاختبارلمحياة. في ىذا الجزء من  اإضافة الى التحقق من وجود تغيرات حول نظرتي

 وتمثل أكثر فما فوق ( 17) العلامة القصوى في السمم ىي  10العلامة المتحصل عمييا 

 

من نصف العلامة القصوى إذ تعترف المفحوصة بأنيا لم تعد المرأة التي كانت من قبل  
وبدرجة قوية جدا وأن نظرتيا لمحياة قد تغيرت بقوة، وصارت تشعر بالحقد والغضب منذ أن 

ىانة جراء ما صار في ىذه الاحداث بقوة، وقع الحدث بشكل قوي، إضافة الى احساسيا بالإ
وتشعر بأن ىذه الاحداث أنقصت من قيمتيا ولو بشكل قميل. لكنيا تبرئ ذمتيا من كل ما 

 حدث لذلك فيي لا ينتابيا شعور بتأنيب الضمير.
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، مع الضمير والشعور بالعارليذا تؤكد نتائج الاختبار في ىذا السمم غياب الاحساس بتأنيب 
 تيا لذاتيا. نظر دى المفحوصة في ل وجود تغير

 

 :J السمم

بند، اليدف منو التحقق من تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة. النتيجة  11يتكون من 
تمثل نصف  فما فوق (، 8) العلامة القصوى في السمم ىي  04المتحصل عمييا ىي 

اتيا الاجتماعية فإنيا العلامة القصوة وتعبر عن فقدان المذة في الترفيو رغم تنوعو، أما علاق
لم تعد تيتم بالالتقاء بأصدقائيا مثمما كانت من قمب مع قمة الاىتمام بمحيطيا وما يصيبو 
من حوادث وىو ما يدل عمى نوع من الانسحاب العائمي والاجتماعي لكنيا في المقابل ترغب 

، وبالتالي في تكوين رفاق جدد من باب التجديد، وىو ما جعميا تسعى لتغيير مكان العمل
ىناك أثر متوسط لمصدمة عمى نوعية الحياة تجمى من خلال التراخي في الارتباطات 

 الاجتماعية بعد مرور ما يقارب العشرين سنة من وقوع الحدث. 
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 نادر ما بعد الصدمة بدرجة متوسطة  توجود رسم بياني يؤكد : لحالة الرابعةا

 

 :اختبار تروماك نتيجة – 5 – 4

والتي عمى أساسيا تم تشكيل الرسم البياني المتحصل عمييا اختبار تروماك ئج نتاوفقا ل
 , لدى المفحوصة بدرجة متوسطة تنادر ما بعد الصدمة وجودالمبيّن أعلاه، يتبيّن لنا 

 

 مناقشة الحالة: تحميل و - 6 – 4

لمفحوصة بالنظر الى النتائج المتحصل عمييا في الاختبار والمقابلات التي اجريناىا مع ا
 ثم  سنةأكثر من لزمتيا تداعياتيا  تبين بأن المفحوصة أصيبت بصدمة خفيفة في حينيا

، وىو ما أكدتو نتائج الاختبار من خلال انعدام اضطرابات النوم وغياب حالة القمق تلاشت
ردود غيرات في التتوى الادراكات الحسية لم تدم مثميا مثل تغيرات عمى مسلدييا، حتى ال

تقر بأنيا  السيكوسوماتيالمستوى ، أما عمى شكل قويبىتراء والشك زادا ، غير أن الاالأفعال
 .تعاني من مشكمة لم تحدد بعد
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عند تفحصنا لنتائج سمم التحقق من وجود اضطراب عمى مستوى الذاكرة والتركيز وجدنا 
قوي مما العلامة تقارب العلامة القصوى وىو دليل عمى أثر الصدمة في ىذا المستوى بشكل 

جعميا أقل حماسا من أجل إتمام دراستيا في التخصص إذ يتطمب ذلك جيود مضاعفة وىو 
(، في غياب شبو  H2) مع قوة الشعور بالتعب حسب البند  (، H1ما تِؤكده نتائج البند ) 

تيا نظر ، لكنيا تظن بأن الضميرب، إضافة الى غياب الاحساس بتأنيب تام لأعراض الاكتئا
غيرت بشكل قوي جدا بسب الشعور بالإىانة وانفعاليا بمشاعر الحقد والغضب لذاتيا قد ت

تأثرا بما جرى، مما حمميا عمى أن تقص لي حادثة لضحية من ضحايا أحداث مجزرة 
باش ايشوف  ا( في الميل ج حكيمك ىاذي، مرة جا قيدوم ) وزير الصحة آن ذاكالرايس: " ن

( ىاذيك المرة، طمعوه بيدياتري، كان واحد الطفل في  لي فيكتيم نتاع الرايس ) مجزرة الرايس
    سنين طاح راس باباه في حجرو مسكين، ؤ خوه قاعد قدامو، كي ادنا قيدوم  5عمرو 

) بمعنى  سنين اجبد روحو ؤ قالو: راك فايح بالشراب 5ليو حب اسمم عميو، الطفل نتاع 
 ".  ( il avait les larmes aux yeux)  بالك ( علا الخمر

، ظيرت عند فقدان المذة في الترفيو رغم تنوعو، مع تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياةأما 
التراخي عن الالتقاء بأصدقائيا والاىتمام بمحيطيا وما يصيبو من حوادث مثمما كانت من 
قبل، وىو ما يدل عمى نوع من الانسحاب العائمي والاجتماعي، في المقابل ترغب في رفاق 

جعميا تسعى لتغيير مكان العمل وىو دليل عمى نظرتيا الجديدة لمحياة، ومنو يتأكد  جدد مما 
 أثر الصدمة بشكل متوسط عمى نوعية الحياة.

 

 

 :دراسة الحالة خلاصة – 7 – 4
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تركت أثرىا  تنادر ما بعد الصدمة بدرجة متوسطة وجود عمى تروماك دلت نتائج الاختبار
الحسية والذاكرة والتركيز، إضافة الى تغير نظرة  بدرجة حادة عمى مستوى الادراكات

ارتكازا عمى التعريف الذي جاء و وبالنظر الى ما جاء في حيثيات المقابمة،  المفحوصة لذاتيا،
يجابي تشمل التكيف الاالتي  لمجمد ديناميكيةالسيرورة حول ال et al   Luther (1000 )بو 

ما عايشتو بالنظر الى (. و  36ص  ،Anaut) نقلا عن  طار تحديات ليا معنىفي ا
من عمرىا،  17وىي في سن وفاة والدتيا من خلال مسار حياتيا، بالأخص  ةالمفحوص

لكنيا مازالت تعمل في المستشفى كإدارية، ميتمة  ،تياعتبرىا صدمة حياوالتي مازالت ت
مؤسسة تغيير مكان عمميا بحثا عن الى  ةعيابأسرتيا، متطمعة الى ربط صداقات جديدة، س

 أخرى يكون فييا الاحترام والتقدير حتى تمارس مينتيا الأساسية وىي الطب.

تدخل طبيب أو ممر ، كل ، فمحققةالفرضية لأنّ ، جمدةشخصية ال يمكن اعرتبارومنو، 
لا يعان من تنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة وليس لو ، 1997في كارثة بن طمحة 
 ة,شخصية جمد تبر، يعمتابعة سايكاترية

 

 

 

 

 

 

 انحانت انخايست: - 5
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 تقديم الحالة: - 1 – 5

سنة،  50يبمغ من العمر سنوات (  9سنة، 13سنة،  18متزوج وأب لثلاث أولاد )  الشخص
طار في مصمحة الاستعجالات، تحصل عمى شيادة التخصص في إممرض في رتبة 

 وي البنية طويلق، متوسطة الدخل ومتعددة الافرادو من عائمة محافظة ، 1989التمريض 
ن ني من التأتأة بدرجة خفيفة ا، يعات بالأخص رياضة كرة اليدرياضعدة مارس  القامة وا 

و التي قد انفعال وتحكم في أعصابو وسموكو، لكن إيماءاتو تظير درجة ىدوءظير عميو 
 .عمى حد قولو الانفجار تصل الى حدود

 إجابات الشخص عرمى الأسئمة: - 2 – 5

 جربتك المينية؟حدثني عن ت - 1س 

وي اداالخدمة والخدمة كانت حموة أنت  ونحبابديت الخدمة في ىذا السبيطار، كنا  - 1ج 
مع بعضنا البعض.. الخدمة فييا حلاوة، القصرة،  والناس تنحيميم لا سوفرونس، نتعاون

لمريض ىو الصح يخرج من السبيطار مريقمي الضحك، الخير كاين، انباتو في السبيطار..
 رابحين دعاوي الخير..واحنا 

 .و يرجو الجزاء من الله يعتد الشخص بالمتعة التي يتلقاها في مهنته

 

 ماىي الاحداث التي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟  - 2س 

 كاين بزاف، وصمت الى درجة وين صرت ما نقدرش أنشوف الموتى..واحد المرة  - 2ج 

 

حت، أو لاخر راسو ؤ رقبتو فحمة تعرف ما جابوا  زوج فحمة، واحد كان فحمة من الفوق لت
 تقدرش اتشوف فييم  ما تقدرش راني انقولك..
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 .2003لكن لي ماركاوني بزاف المجزرة نتاع الرايس والزنزلة انتاع بومرداس في 

صرح الشخص بأنه تأثر لكثير من الأحداث، و في نفس الوقت تبين أنه كان 

 ى نظرا لموقفه من الأحداث.حريصا على معاينة كل الضحايا في المستشف

 

 ىل عشت لحظات ميمة خاصة بك أثناء العشرية السوداء؟ - 3س 

    لحقت لدرجة  ،ىذي ما ننساىاش نحكييالك باش تعرف بالضبط كيفاش عشنا - 3ج 
   وين حتى النفس نتنفس بمعقل انخاف يسمعوني في برا، كنت كي نرقد نتنفس بمعقل.. 

حسراه.. ترقد ؤ تفطن عمى طاع ) صوت الطمقات النارية (،  واش مرقاد ترقد ؤ تفطن يا
         ، ايطيرلحقت الى درجة أنا نرقد خلاص ارقدت ايجي في وذني طاع طاع طاع

     النعاس.. ؤ ىي رايحة ىكذا مدة طويمة، ؤ ىذا الطاع يقدر ايكون حقيقة كيما ياعم
 صرا. ايكون ما كاش منو، بصح أنا عشتو من الشي المي كان ي

 ذرك راح كولش راني نرقد ؤنشخر.. يا حسراه.

يعترف الشخص بمعاناته أثناء العشرية السوداء الى درجة لم تفارقه معاناة 

 الهلع والفزع لسنين، أما الآن فصار ينام باطمئنان. 

 

 كيف تفسر مينيا وشخصيا ىذه الأحداث؟   - 4س 

ىذا في النار ) ثم ييز رأسو يمين  ايقولك بمي مكتوب كاين ربي ىذا في الجنة ؤ - 4ج 
وشمال مبديا قناعتو بمثل ىذه التفسيرات ( كيفاش الطفل تقتمو )حيرة كبيرة يعاني منيا وىو 

مر( ىذي أنا ما لقيت ليا حتى تفسير ) يسكت ىنييات ثم يواصل ( الأيتحدث عن ىذا 
عام عامين  معين.. والذراري مساكن واش ذنبيم في عمرىم بالكبار بالاك عندىم سب

 ماعندىا حتى عذر. ثلاثة؟؟ ماىيش ؤ
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تبين رفض قاطع من طرف الشخص لما حدث مستندا الى تقتيل الأطفال 

والرضع مما زاد من معاناته النفسية ورغبته في مغادرة التنظيم المسلح لكنه 

 يعرف تبعات هذا التصرف فآثر البقاء فيه حتى لا تؤدى عائلته على حد قوله.

 

 ة الأجوبة:خلاص - 3 – 5

يستطع تقبل ما حدث من  إذ لم ..تبيّن من خلال المقابلات حيرة الشخص عندما نسألو
انتياك لأعراض الناس والحقرة وبالأخص تقتيل الأطفال وفي نفس الوقت لم يكن م السيل 
الخروج من التنظيم " كي تختار طريق ما عميك غير تكمل ؤ تتحمل مسؤولياتك، في الاول 

في  شرعثم ي. ة والدين ؤ ربي من بعد صرا لي صرا، ضرك انت تامن ىذا الجنس"آمنا بالفكر 
ث عن طفولتو وبراءتيا رغم الفقر والحاجة ومراحل دراستو التي استمتع بيا والمدينة التحد

التي كان يعيش فييا ثم يقول: " ماكاش لي ما لبسش سروال مقطع و لا مبياسي بصح حموة 
م استرسل في حديثو معطيا إحدى المواقف التي عاشيا في فترة ، ثوالناس قاع كيف كيف.."

عن الفئات التي تعيش عمى الاستغلال و الحيمة فقال: " كنا نمعبوا بالون بالدراىم صباه 
الواعرين يدوا دراىميم ؤ لخرين يسمحوا في حقيم ولا يضاربو عمى لفتات فيما بيناتيم.. ىذوا 

 ...حسرة بادية عمى وجيورك" والىما البانديا كي بكري كي ض

 

 تحميل الاختبار: - 4 – 5

 ناء الحدث:أث -أ 

  :Aالسمم 

الشخص بنود ويبيّن الاحاسيس أثناء حدوث الصدمة، إذ تحصل  8السمم من ىذا  يتكون
ر الشخص بالرعب و حقيقة شع التي عبرت ( 24) العلامة القصوى ىي  11عمى العلامة 
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      ترجم والفزع بالخوف  هشعور ا الى درجة لرؤيتو لعدد الضحاي وشاوالقمق واندى
    طرابات جسدية ورعشة مع تسارع نبضات القمب، لكنو كان يعي مايراه ويعرف إضب

حتى يزيد     الأحداث ةمتابع حقيقة ما يحدث ويتعجب لموت الاطفال لكنو حريص عمى
 .تأكدا من يحدث

  لصدمة.حسب نتيجة الاختبار فإن الشخص لم تأثر بشكل متوسط با

 

 بعد الحدث: -ب 

تناولت المشاعر الحالية بعد مرور فترة طويمة عن  ( J, I, H, G, F, E, D, C, B)السلالم 
 الحدث.

 

 : B السمم

بنود ويتحقق من استمرار وجود الحدث، تحصل الشخص عمى  4من ىذا السمم يتكون 
بع العلامة، ويستطيع تمثل ر  (، فما فوق 12ة القصوى في السمم ىي ) العلام 03العلامة 

  الشخص تذكر الاحداث دون حرج رغم الاحاسيس البسيطة التي تنتابو أثناء رؤية الضحايا.

  وفقا لنتائج الاختبار في ىذا السمم، تبين ضعف في استمرار وجود الحدث.

 

 : Cالسمم
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        اضطرابات النوم، النتيجة المتحصل عمييا ىي الصفر وجود بنود ويتحقق من 5ون من يتك
لم يعد يعاني الشخص من أي مشكمة إذ  فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي 

 في النوم، بالعكس صار يتعب طيمة يومو وبالميل ينام دون أي تقطعات.  

 غ٘اب اضطشاب الٌْم لذٓ الشخض. في ىذا السممتؤكذ ًتائج الاختباس 

 

 : Dانسهى

، النتيجة المتحصل عمييا ىي من وجود حالة القمق بنود، اليدف منو التحقق 5يتكون من 
دليل سيطرة الشخص عمى مشاعره  فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي  03

والأحداث لم تـؤثر بشكل يمنعو من التردد عمى الأماكن التي تذكره بيذه الاحداث إن أمكن 
لا فميست مشكمة.  ذلك وا 

 لذٓ الشخض. قلت أػشاع القلق مفي ىذا السمكذ ًتائج الاختباس تؤ

 

 :Eالسمم 

الإدراكات الحسية بنود، اليدف منو التحقق من التغيّرات الحاصمة عمى مستوى  6يتكون من 
 02النتيجة المتحصل عمييا ىي الاىتراء، الغضب، العدوانية (. ، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

جدا مقارنة بالعلامة  وىي ضعيفة (، فما فوق 15ة القصوى في السمم ىي ) العلام
عمى قدرات الشخص الجسدية والنفسية قبول التحدي، فيو رياضي ويرى ليل القصوى، وىذا د

نفسو قادر عمى مواجية كل الوضعيات العدوانية التي قد تحصل إذ لو ثقة كبيرة بنفسو 
 وقدراتو.
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لقدرة عمى ) ىل تشعر بأنك أكثر عدوانية أو تخشى أن عدم ا(  E5)  لسؤايجب عن اللم  
دليل  ( ؟انية منذ الحدثو ( )ىل كان لك سموكات عد E6 والسؤال )  ( ؟ضبط عدوانيتك

أيام  5بقي لدى الشخص  عمى قوة الضغط المنبعث منو عند انفجاره. مع العمم أن الاختبار
 ما يبين درجة الحذر في التصريحات الكتابية.، مبطمب منو

    الإدراكات الحسية عيات الصدمة عمى المستوى تبين نتائج السمم الضعف الشديد في تدا
والعدوانية فإنيا يمكن أن تكون    الغضب(، إلا  الاىتراء، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

 انفجارية.

 

 :Fالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود تغيرات وردود الأفعال عمى المستوى  5من يتكون 
فما  10م ىي ) العلامة القصوى في السم 02ي السيكوسوماتي. النتيجة المتحصل عمييا ى

تمثل خمس العلامة القصوى، تدل عمى الأثر الصحي بدرجة قوية التي يعاني منو  فوق (، 
في الافصاح  الشخص عدم اكتراث الشخص بما يحدث منذ مرور كل ىذا الزمن وعدم رغبتو

لجزائرية مثمما يوضحو ا عمى أسراره، وىو أمر طبيعي في الثقافة اعن ما يؤرق نفسو حفاظ
 مظير سميمان في كتابو نظرية المواجية النفسية الاجتماعية.

 السايكوسوماتي. تبين نتائج السمم الضعف الشديد في تداعيات الصدمة عمى المستوى

 

 :Gلسمم ا

 بنود، اليدف منو التحقق من وجود اضطرابات الذاكرة والتركيز. العلامة  5يتكون من 
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عن (، وقد عبر الشخص  08) العلامة القصوى في السمم ىي  01 المتحصل عمييا ىي
 بعض النسيان لبعض الاحداث لكن دون المساس بالتركيز أو ثقوب في الذاكرة. 

 تؤكد نتائج الاختبار السلامة العقمية والفكرية لدى الشخص.

 

 :Hالسمم 

خص أم لا، ب لدى الشئامنو التحقق من وجود أعراض الإكت بنود، اليدف 8يتكون من 
وىذه  فما فوق (، 18) العلامة القصوى في السمم ىي  02النتيجة المتحصل عمييا ىي 

النتيجة ترتكز عمى انتقال الشخص لمعيش في مدينة أخرى حضرية بعد أن كان يعيش في 
 سنة واىتمامو أكثر بأسرتو. 50حي ريفي، إضافة الى عمره البالغ 

  الشخص.ب لدى وبالتالي غياب أعراض الإكتئا 

 

 :Iالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود احساس بتأنيب الضمير والشعور بالعار.  7يتكون من 
إضافة الى التحقق من وجود تغيرات حول نظرتو لمحياة. في ىذا الجزء من الإختبار تحصل 

ىو دليل  فما فوق (، 17) العلامة القصوى في السمم ىي  03العلامة  الشخص كذلك عمى
صرح بو في المقابمة عندما تحدث عن ضرورة تحمل لمسؤولياتو عندما يتخذ قرارا،  لما

ن كان بنسبة ضئيمة إلا أنّ قتل  وشعوره بتأنيب الضمير والعار وتغير نظرتو لمحياة حتى وا 
ن قال الناس ىذا مكتوب  الأطفال مازالت تدور في ذىنو، ويؤكده قولو في المقابمة: " حتى وا 

 ن لا معنى لقتل الأطفال ". وىذه أقدار.. لك

  لذلك فإنّ درجة تأنيب الضمير والإحساس بالعار ضعيفة.   
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 :J السمم

بند، اليدف منو التحقق من تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة. النتيجة  11يتكون من 
وقد عبر الشخص فما فوق  (،  8) العلامة القصوى في السمم ىي  4المتحصل عمييا ىي 

التي شابت علاقاتو الاجتماعية والشبكة الاجتماعية بسبب الاىتمامات الاسرية  عن البرودة
 المتزايدة وكبر الأولاد.

وبالتالي تغيرت نظرة الشخص لمحياة الى الاىتمام بالاسرة دون غيرىا بعد مرور ما يقارب 
 العشرين سنة  عن الحدث. 

 

 ةفبدرجة ضعي تنادر ما بعد الصدمة الحالة الخامسة: وجود

 
 

 :اختبار تروماك ةنتيج – 5 – 5
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يا تم تشكيل الرسم البياني ، والتي عمى أساسوفقا لنتائج المتحصل عمييا في اختبار تروماك
  .يفةضعبدرجة تنادر ما بعد الصدمة لدى الشخص  وجودأعلاه، يتبيّن لنا  الموضح

 

 مناقشة الحالة: تحميل و – 6 – 5

ظير عميو علامات الصدمة إلا في حينيا ثم تلم  من خلال الأحداث التي عاشيا الشخص،
إذ الشخص كان مساندا لتيار  ،تلاشت فيما بعد نظرا لعدة عوامل أظيرتيا نتائج الاختبار

رفض فكر في الفكري ومساندا لمعمل المسمح وىو ما مكنو من القابمية لما يحدث حتى و إن 
التعبير عنيا ولا العودة عن  لكنو لم يستطعمن تقتيل للأطفال والرضع،  بعض الأفكار

قراراتو في اتباع ىذا الفكر لأن التراجع في مثل ىذه الحالات لو تداعيات خطيرة مثمما عبر 
عنو أثناء المقابمة عندما تحدث عن مؤذن الذي أراد التراجع عن الجماعة المسمحة بسبب 

لاء المواطنين موقفو ضد قتل بعض المواطنين لما طمب منو ذلك فرفض بحجة معرفتو ليؤ 
وأنيم برآء من أي عمل يمس التنظيم.. فوصمو الخبر بأنو سيقتل فرفض اليرب ورضي أن 

بالأخص أمو  يموت لأنو يعمم بأن الجماعات المسمحة ستوجو عدوانيتيا نحو كل عائمتو )
ختار أن يموت ىو وتنجو عائمتو ثم استطرد ليبن أنو سيقبل بنفس مصير وأبيو وأخواتو ..( فا

 ولا ينتيك عرضيا.تصاب أسرتو بسوء، لا حتى المؤذن رجل ال

طبيعة الجمد لدى ىذا الشخص تكمن في قدرتو الفكرية عمى تقبل العدوانية لكنو اىتزت نفسو 
عندما صارت الطفولة ىدفا لمعدوانية وىو الذي عاش طفولة سعيدة رغم بساطتيا وىو ما 

عمومتو في الحي القديم الذي تربى فيو لازال  يؤكد من خلال المقابمة عندما يذىب لزيارة بني
يرى المشاىد التي عاشيا بين الاشجار التي مازالت ىي ىي والثمار التي كان يقطفيا..، 
غير أن ىذه العدوانية تمثل جزءا من حقيقة نفسو وليس أدل عمى ذلك من عدم إجابتو عن 

دم القدرة عمى ضبط ) ىل تشعر بأنك أكثر عدوانية أو تخشى أن ع(  E5 ) لسؤاال
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(. مع العمم أن  ؟انية منذ الحدثو ىل كان لك سموكات عد ( ) E6 والسؤال )  ( ؟عدوانيتك
أيام بطمب منو. و ىو ما يبين درجة الحذر في التصريحات  5الاختبار بقي لدى الشخص 

 ، و بالأخص قدرتو عمى القيام بالفعل ميما كانت الظروف.الكتابية

لمحياة تو ، لكن تغيرت نظر توعائمء في مساندة التنظيم حفاظا عمى قاالبإلتزم الشخص ب 
نتيجة عدم توافق أفكاره مع ما كان يسمعو ويعرفو عند مساندتو لمتنظيم وبالتالي قمت حيويتو 

وزاده شعورا بالضغط والمعاناة النفسية بسبب  حتى في المتعة والتمذذ بما كان يتمتع بو
 .  مواقفو

 

 :سة الحالةدرا خلاصة – 7 – 5

وفقا لنتائج المتحصل عمييا من خلال التصريحات التي أدلى بيا المفحوص أثناء المقابمة، و 
مصير النفسي العمى  ةحافظالمالثلاث  قيةاعوامل الو وبالنظر الى ال، في اختبار تروماك

العوامل  المتمثمة في ،لعائلات المعوزةعمى ا Garmezy   (2882 ) تي لاحظياال، لمجمد
ردية ) الطبع، التفكير والسموك المعرفي (، العوامل العائمية ) الدفئ الانساني، التجانس، الف

والاىتمام الذي يقدمو الأولياء لأبنائيم سواء الوالدين أو المربون (، وعوامل السند ) الأستاذ 
الذي يخاف عمى تلامذتو، والعامل المكمف بالشؤون الاجتماعية أو مؤسسة الشؤون 

تنادر ما بعد الصدمة لدى الشخص  وجود لنا يتبين (، Anaut ،2003 ) ية (.الاجتماع
طبيب أو كل وبالتالي الشخصية جمدة لأنّ فمحققة، تنا فرضي وبالتالي فإنّ  ،يفةبدرجة ضع
لا يعان من تنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة ، 1997تدخل في كارثة بن طمحة ممر ، 

 شخصية جمدة, تبر، يعوليس لو متابعة سايكاترية

. 



 

122 

 

 الحالة السادسة: - 6
 

 تقديم الحالة: - 1 – 6

، حاصل عمى شيادة 57يتميز الشخص بالخفة والرشاقة والجدية في العمل رغم سنو 
سنة، حاليا يشغل منصب منسق عمل الشبو طبي ولا يريد  38التخصص في التمريض منذ 

العمل، غير أنيا لم تعد مثمما  التقاعد عن العمل إذ يرى نفسو مشحونا بالطاقة وقادر عمى
كانت عميو، زيادة عمى الخبرة الكبيرة في الميدان ولقدرتو عمى التسيير وتطور امكانياتو 
المينية، إضافة الى ارتفاع درجة تقدير الذات لديو، وىذا ـرغم كل الضغوط وحالة الا أمن 

يد عدد المنحرفين التي يعيشيا في المستشفى بسبب الفوضى ونقص الاحترام، نتيجة تزا
المترددين عمى المستشفى وبالأخص في حالة تصفية حساباتيم داخل المؤسسة، لكن عندما 

 تحضر الشرطة يصير الكل كالنعاج عمى حد قولو.

الشخص متزوج ولو ولدان، كان ولا يزال يقطن بحي شعبي، محب لمرياضة ويمارسيا خاصة 
بعض المنشطات والفيتامينات لشعوره بالتعب  كرة القدم، يحضى بصحة جيّدة إلا أنو يتناول

 عند الاستيقاظ من النوم حسبما تحجج. 

 إجابات الشخص عرمى الأسئمة:    – 2 – 6

 حدثني عن تجربتك المينية؟ -  1س 

 1988سنة، واخدمت من  19بديت خدمتي في التمريض ممي كنت في عمري  - 1ج 
طار في التمريض ( حتى الذرك ) اعجالات، بعدىا وليت سورفايون في است 1999حتى 

 راني كورديناتور ) منسق العمل الشبو طبي (.

تعتبر تجربة الشخص كبيرة وهامة في تسيير المؤسسة ميدانيا بالنظر الى ما 

 عايشه.
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 ماىي الاحداث التي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟ -  2س 

ركبونا الخمعة يا صاحبي..  كل انسان ينقاس اثر فيا فما بالك الشي لي جوزناه، - 2ج 
 بصح ىذه ىي الدنيا ؤ ىذا مكتوب كل واحد و افعايمو، غدوة قاع نوقفو عند ربي.

 يعترف الشخص بمعاناته من الأحداث التي عايشها لكنه يلتجئ الى الله.

 

 ىل عشت لحظات ميمة خاصة بك أثناء العشرية السوداء؟ -   3س 

سودة واش راح اتقول فييا، لي مات مرحوم ولي سمك العشرية السودة ىي العشرية ال - 3ج 
راه عايش وخلاص. حاجة خاصة بيا أنا بزاف ؤ كولش اليم ىم ياصاحبي ما انحبش نتفكر 

 الموتى ؤ لا سوفرونس نتقمق..اعيشك.

صرح الشخص بأن المآسي التي شاهدها تقلقه لذلك يحرص على تجنب 

 الحديث عنها حتى إن لزمه ذلك الترجي.

 

 كيف تفسر مينيا وشخصيا ىذه الأحداث؟-  4س 

 مقادير، السياسة كلام، افعال الناس كلام واحد أخر.. خمييا عمى ربي واخلاص.. - 4ج  

يرجع الشخص ما حدث الى أسباب عدةن سياسية، اجتماعية، فردية.. لكنه 

 يحتسب ذلك الى الله وأن ما حدث قضاء وقدر. 

 

 :خلاصة الأجوبة - 3 – 6



 

124 

 

ي كلامو وتصرفاتو إذ يتحدث وعيناه تراقبان كل شئ، يشعرك بعد لحظات الشخص حذر ف
من مقابمتو أنو حذر ولا يحب المفجاءات رغم الابتسامة الجميمة المرسومة عمى وجيو والتي 
ذا سألتو أجاب بأنو صار ىكذا بسبب حالة لا أمن السائدة في  يقابل بيا كل الناس، وا 

ار الدرجة تحاشي الحديث عن ىذه المآسي في كل المستشفى رغم تأثره العميق بما ص
 الأحوال.

 تحميل الاختبار: - 4 – 6

 أثناء الحدث: -أ 

  :Aالسمم 

بنود ويبيّن الاحاسيس أثناء حدوث الصدمة. إذ تحصل عمى العلامة  8السمم من  ىذا يتكون
ن ىي علامة قريبة من العلامة القصوى، تدل عمى أ(.  24) العلامة القصوى ىي  20

الشخص شعر حقيقة بالصدمة إذانتابو رعب وقمق واحساس بالعجز والوحدة وأن الموت قد 
لحقت بو لكن آثارىا لم تدم سوى يوم واحد وضغطيا كذلك، لكن الأصل فيو ىو المينية، 

 وتأدية الواجب رغم كل الأحوال، فمم يشعر بالشمل بل أدى واجبو.

درجة عالية من الشعور بالصدمة، لكنو  تدل نتائج الاختبار عمى أن الشخص وصل الى
 استطاع التحكم في ذاتو  من خلال فكرة تأدية الواجب وعدم الاستسلام.

 بعد الحدث: -ب 

تناولت المشاعر الحالية بعد مرور فترة طويمة  ( J, I, H, G, F, E, D, C, B )السلالم 
 عن الحدث.

 : B السمم
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   07الحدث، تحصل الشخص عمى العلامة بنود ويتحقق من استمرار وجود  8يتكون من 
وىي تترجم درجة الاحساس بآثار الصدمة  (، فما فوق 12ة القصوى في السمم ىي ) العلام

رغم مرور زمن ليس باليين، إذ تعاود الشخص بعض المشاىد المرعبة في النيار أو في 
تحدث عن الميل وفي بعض الأحيان في أحلامو عمى شكل كوابيس، ويبدي قمقو عندما ي

الحدث مما حممو عمى أن يعطي اجابات مختصرة عن الأسئمة التي سألناه إياىا أثناء 
 المقابمة رغم أنو يؤكد عدم حرجو من الخوض في ىذه الاحداث إن لزم الأمر.

 نتائج الاختبار تبين مدى الأثر المتوسط لمعاودة معايشة الحدث بعد مرور مدة.

   

 : Cالسمم

) العلامة  08تحقق من اضطرابات النوم، النتيجة المتحصل عمييا ىي بنود وي 5ون من يتك
يشعر بالتعب و يعترف الشخص بأن نومو متقطع وأن فما فوق (، 14القصوى في السمم ىي 

الخمود الى يصعب عميو تصاحب أحلامو كوابيس مما عند الاستيقاظ من النوم، وبدرجة أقل 
 النوم من حين لآخر.

 .متوسطةدرجة وجود اضطرابات النوم لدى الشخص بعمى  تدل نتائج الاختبار

 

 : Dانسهى

، النتيجة المتحصل عمييا ىي بنود، اليدف منو التحقق من وجود حالة القمق 5يتكون من 
في غياب أزمات القمق فإن الشخص  فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي  11

اجده في مكان الحدث وشعوره الدائم يعترف بأن الامر صعب عند تواجده أو ضرورة تو 
بالأرق وحالة الا أمن، والدليل عمى ذلك تحركاتو المستمرة ونظراتو الباحثة عن الخطر الذي 

 يمكن أن يكون. لكنيا تعبر أيضا عن العطف والحنان مزينة بابتسامة جميمة.
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 نتيجة الاختبار تدل عمى درجة قمق قوية لدى الشخص.

 

 :Eالسمم 

الإدراكات الحسية بنود، اليدف منو التحقق من التغيّرات الحاصمة عمى مستوى  6يتكون من 
 15النتيجة المتحصل عمييا ىي الاىتراء، الغضب، العدوانية (. ، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

وىي العلامة الكاممة في التعبير عن  فما فوق  (، 15) العلامة القصوى في السمم ىي 
 لقدرة عمى السيطرة عمى العدوانية.الحساسية لممحيط لكن مع ا

 نتائج الاختبار تدل عمى حقيقة تغير الادراكات الحسية لدى الشخص.

 

 :F السمم

بنود، اليدف منو التحقق من وجود التغيرات وردود الأفعال عمى المستوى  5من يتكون 

فما  10م ىي ) العلامة القصوى في السم 08السيكوسوماتي. النتيجة المتحصل عمييا ىي 

وىي دالة عمى مدى تأثر الشخص بالصدمة مع عدم تدىور الحالة الجسدية إذ ىناك  فوق (،

معاناة بشكل لا يمكن التصريح بو مع تعاطيو بشكل معتاد لممنشطات وأنواع متعددة من 

لك احساس بالممل () ىل  H3الفيتامينات لتغطية العجز الذي صرح بو في السؤال ) 

() ىل نقصت لديك الطاقة والبيجة منذ  H2والسؤال )  ( زافالتعب والاستن، والضجر

) ىل فقدت الاىتمام ببعض الاشياء كانت تكتسي أىمية لديك  ( H1الحدث؟ ( والسؤال ) 

 الحدث ؟(، مع افراطو في تنال القيوة. قبل
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 تبين نتائج الاختبار بأن الشخص يعاني ضعفا جنسيا. 

 

 :Gالسمم 

و التحقق من وجود اضطرابات الذاكرة والتركيز. العلامة بنود، اليدف من 5يتكون من 
ىي علامة دالة عمى (، و  08) العلامة القصوى في السمم ىي  05المتحصل عمييا ىي 

قدرات الشخص في تذكر الأحداث وىو ما لاحظناه أثناء تأدية عممو بكل عفية رغم كثرة 
 الميام واستعجاليا، لكنو يعترف بوجود ىفوات في ذاكرتو.

رغم النتيجة الواردة في الاختبار يمكن القول بأن الشخص مازال يحافظ عمى ذاكرة قوية 
 وتركيز جيد.

 

 :Hالسمم 

ب لدى الشخص أم لا، ئامنو التحقق من وجود أعراض الإكت بنود، اليدف 8يتكون من 
  فما فوق (، 18) العلامة القصوى في السمم ىي  08النتيجة المتحصل عمييا ىي 

تمتع بحياتو من خلال المرح والدعابة وممارسة الرياضة والجدية في العمل، الشخص ي
ويستنكر عمى نفسو التفكير في الانتحار نظرا لانتمائو الديني وثقافتو التي لا تعرف ىذا 

تحث عمى مواجية تحديات الحياة في إطار الروابط الاجتماعية مع توفر السند  السموك بل
 الاجتماعي الكبير.

 ب. الشخص لا تظير عميو أعراض الاكتئا من نتائج الاختبار والمقابمة أنيتبين 
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 :I السمم

بنود، اليدف منو التحقق من وجود احساس بتأنيب الضمير والشعور بالعار.  7يتكون من 
إضافة الى التحقق من وجود تغيرات حول نظرتو لمحياة. في ىذا الجزء من الإختبار تحصل 

ىو دليل  فما فوق (، 17) العلامة القصوى في السمم ىي  06مة العلا الشخص كذلك عمى
عمى عدم علاقة الشخص بالموضوع مثمما صرح بو في المقابمة عمى أنو أدى واجبو 
والأشياء الأخرى لا تعنيو، لكنو يعبر عن شعوره بالذل والعار بسبب ىذه الاحداث التي ليس 

 .ليا علاقة بالانسانية التي خدميا طوال حياتو

  لذلك فإنّ درجة تأنيب الضمير والإحساس بالعار ضعيفة لأنو بريئ مما حدث.   

 

 :Jالسمم 

بند، اليدف منو التحقق من تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة. النتيجة  11يتكون من 
وىي تدل عمى فما فوق  (،  8) العلامة القصوى في السمم ىي  07المتحصل عمييا ىي 
ي الذي يعاني منو الشخص جراء العجز الجنسي الذي أصابو، إضافة قوة الضغط الاجتماع

الى ضغط المحيط الاجتماعي والشبكة العلائقية التي تبتز خدماتو باستمرار مما حممو عمى 
محاولة التخمي عنيا من خلال عدم الاىتمام بالأحداث التي يعيشيا، وفي نفس الوقت دائم 

لأنو يرى أن محيطو الاجتماعي لم يعد يتفيمو رغم العمل عمى تغذية الشبكة الاجتماعية 
قدراتو المينية مما زاد من تقديره لذاتو نتيجة عممو المستمر وقدرتو عمى تسيير المستشفى 

 وتواصمو مع العمال، لكنو لم يعد يتمتع بحياتو مثمما كان من قبل.

اطار النظام  من خلال نتائج ىذا الجزء من الاختبار تبينت قوة الضغط الاجتماعي في
 التقميدي التي يعاني منيا الشخص. 
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 بدرجة حادة تنادر ما بعد الصدمة الحالة السادسة: وجود

 

 :اختبار تروماك نتيجة - 5 – 6

يا تم تشكيل الرسم ، والتي عمى أساساختبار تروماكحسب النتائج المتحصل عمييا في 
إضافة الى  ،حادة بدرجة لشخصتنادر ما بعد الصدمة لدى ا وجود، يتبيّن لنا البياني
حتى يتمكن  بشكل عشوائي، ..مقوياتالفيتامينات و ال تو أثناء المقابمة بأنو يتعاطىتصريحا

 من الخروج من المأساة التي يعاني منيا.. والشعور ببعض الراحة النفسية..

 

 

 مناقشة الحالة: تحميل و - 6 – 6

واضع بابتسامة جميمة دائم الاستعداد لمعمل عندما القينا بالشخص وجدنا فيو الاستقبال المت
والجدية في الطرح مع أسموب ذكي في التنكيت، وىو أحد السبل التي يستعمميا المستخدمين 
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في الترويح عن أنفسيم، لاحظنا أن العمل صار روتينيا وما عاشو خلال مسار حياتو في 
ئية من أجل انقاذ حياة التطبيب ثم التسيير يجعمو مستعدا لمتحرك في أي لحظة وبتمقا

انسان.. لكن ىذا الامر أثر فيو بمرور الزمن إذ تبين عند مقابمتو حول موضوع كارثة بن 
طمحة وغيرىا من الأحداث أن الشخص وصل الى درجة عالية من الشعور بالصدمة، لكنو 

في استطاع التحكم في ذاتو من خلال فكرة تأدية الواجب وعدم الاستسلام، وكان ىذا شأنو 
كل حادثة.. وعند معاودة التحدث عن الحدث تبين مدى الأثر المتوسط لمعاودة معايشة 
الحدث بعد مرور مدة، وأن الشخص عاش مشكمة اضطراب النوم بدرجة متوسطة لكنيا لم 
تكن لتطول أكثر من يوم سببيا درجة القمق القوية التي كانت تنتابو، نتيجة ليذا القمق حدثت 

راكاتو الحسية مما جعمو أكثر حساسية لمحيطو السمعي البصري وبالتالي عنده تغير في اد
رغم تصريحاتو أثناء المقابمة بالرغبة في صار يعاني من التعب والاحساس بالعجز 

الاستمرار في العمل في المستشفى رغم حالة الا أمن التي يعيشيا، ومطاردتو بعينيو كل 
تناول ( جعمو ي Eقصوى لنتائج اختبار في جزئو ) تحرك من حولو، وىو ما أثبتتو الدرجة ال

المقوية والفيتامينات دون استشارة طبية وممارسة الرياضة حتى يتغمب عمى و بعض الأدوية 
ن نفى في جزء ) ( من الإختبار  H ىذا العجز الذي نظنو أنو كف جنسي نتيجة الصدمة وا 

ىيرمان تؤدي الى الكف  ( لأن الصدمة حسب H6ىذا الأمر عند إجابتو عن السؤال ) 
    لأخص الأسري.الجنسي وىو ما يزيد عميو ثقل الضغط الاجتماعي وبا

يمكن القول بأن الشخص مازال يحافظ  ( Gفي جزئو )  رغم النتيجة الواردة في الاختبار
 ويسعى الى حل مشاكمو الخاصة لوحده من خلال تناول  .عمى ذاكرة قوية وتركيز جيد

ب لديو، غياب أعراض الاكتئا معينات وربط علاقات مع الجنس الآخر المقويات والفيتام
لكنو مستاء من رؤيتو للأحداث الأليمة التي مرت عمى بلاده وىوان قيمة الانسان الذي كان 
ن كانت درجتو ضعيفة  يسعى دائما لرفع الضر عنو مما بعث فيو الشعور بالعار حتى وا 

نفسو مما حدث ولم  ؤ، لكنو يبر ( Iعميو الجزء )  مثمما دل مثميا مثل درجة تأنيب الضمير
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يشارك فيو لا من قريب ولا من بعيد لأنو يحترم النفس البشرية التي انتدب نفسو لمساعدتيا، 
إلا أن ىذه النظرة لمحياة أعيتو بسبب العلاقات الاجتماعية والشبكات العلائقية التي تستغمو 

عمل عمى عدم الاكتراث بمحيطو وما يجري كل حبن وىو ما ولد لديو ضغط حممو عمى ال
حولو وتنقية علاقاتو وفق متطمباتو وحاجياتو إذ تحصل الشخص عمى ما يقارب العلامة 

بخصوص آثار الصدمة عمى  فما فوق (، 8ىي  J ) العلامة القصوى في السمم 07الكاممة 
 .نوعية الحياة

 :دراسة الحالة خلاصة –7 – 6

وفقا  ،حادة بدرجة تنادر ما بعد الصدمة لدى الشخص وجود ختبار تروماكاتؤكد نتائج 
إضافة ، والتي عمى أساسيا تم تشكيل الرسم البياني الموضح أعلاه، منتائج المتحصل عمييال

الفيتامينات والمقويات.. مقابمة بتناولو لمعديد من الأدوية، الى تصريحات الشخص أثناء ال
لمأساة التي يعاني منيا.. والشعور ببعض ل عشوائي حتى يتمكن من الخروج من ابشك

 لا يعدو  بشكل حاد ني من تنادر ما بعد الصدمةايع لنا بأن الشخص كد تأيالراحة النفسية، 
 شخصية جمدة.

لا ، 1997تدخل في كارثة بن طمحة طبيب أو ممر ، كل لأنّ الفرضية تنص عرمى أن و 
شخصية  تبر، يعبعة سايكاتريةيعان من تنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة وليس لو متا

 جمدة,

 

 انحانت انسابعت: - 7

 

 تقديم الحالة: - 1 – 7
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      تقطن حي شعبي، من  من العمر، 49في  ممرضة مختصة في العلاجات العامة،
     أسرة محافظة متكونة من ولدان  وأربع بنات ثلاثة متزوجات إلا سميمة، استعادت

         في الجامعة لدراسة عمم النفس لكنيا تحولتأنفاسيا في نياية التسعينات وسجمت 
حائزة عمى ليسانس في  2003الى دراسة الديموغرافيا دون أن تعرف لماذا، تخرجت سنة 

التخصص، ثم حاولت الولوج الى الدرجات العميا لكنا باءت بالفشل. تعطي اىتمام كبير 
      العيادات الخاصة لوضعيتيا من خلال ساعات العمل الاضافية التي تشغميا في 

 لكسب المال.

 عرمى الأسئمة: إجابات المفحوصة - 2 - 7

 ني عن تجربتك المينية؟يحدث -1س 

بديت الخدمة في ىذا السبيطار ؤ مازلت حتى لاروترات انشا الله.. ىنا رانا كي شغل  -1ج 
ى لي عايمة نخدمو خدمتنا ونروحو.. ابديت في ليزيرجونس ؤ مازلت فييم مالقري الفوض

 فييم أنا الميم نخدم سوايعي ونروح مانحبش اقولولي زيدي بك ) وتضحك (.

المفحوصة راضية بمكان عملها الذي عرفته وهي متربصة فيه، أضافة الى 

 كونه مكان استرزاق فإنها تقر بأن الاحتكاك فيه بين المستخدمين عائلي.

 

 ماىي الاحداث التي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟ -2س 

 ، أخدمنا ثلاث أيام ما خرجناش من 2003بزاف، لي شوكاتني الزنزلا نتاع بومرداس  -2 ج

السبيطار نتفكرىا انحب نكلاطي، حمفت بمي ىذي ىي المرة لخرة في حياتي نخدم ىكذا، ما 
 نقدرش ذرك انخمم نخدم بياذ الصيفة ؤ مانزيدش انعاودىا خلاص ياولوكان انحبس الخدمة.
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ا تأثرت لكثير من المواقف لكن أثرها البليغ كان فيما تقر المفحوصة بأنه

 اعتبرته حجزا، وارغامها على التعامل مع الضحايا الزلزال دون انقطاع. 

 

 ىل عشت لحظات ميمة خاصة بك أثناء العشرية السوداء؟ -3س 

يخاه.. حاجة عمري ولا ننساىا.. ) اندىاش عميق عند تذكرىا ليذه الحدثة ( جابوا  -3ج 
ريسان..  04بومبيي ) الحماية المدنية ( الريسان في ساشي كحل.. ساك بوبال فيو لي 

خرجوىم من الساشي لكحل واحد مور لاخر ؤ سييو يدابتيوىم ) موافقتيم مع اأجساد 
 أصحابيم ( مع لي كور ابقيت انشوف ولحمي يرعش، ماشي حاجة لي تتنسى..

ذهنها الى الأبد مما  بعض المشاهد ستبقى راسخة في تقر المفحوصة بأن

  يؤكد إمكانية حدوث الصدمة حتى وإن كانت بدرجة ضعيفة.

 

 مينيا وشخصيا ىذه الأحداث؟ ينكيف تفسر  -4س 

 مكتوب واش انقولك.. مكتوب وخلاص ىذي ىي. -4ج  

وتحتمي به رغم كل الشدائد التي تمر المفحوصة البعد العقيدي الذي تتمتع به 

  ي الصبر على الشدائد والتجلد.بها يعتبر ركيزة أساسية ف

 

 خلاصة الأجوبة: - 3 – 7

 وضعيتيا نظرا ليتبين لنا من خلال المقابمة أن سميمة تتميّز بالتحفظ في كل شيء 

من شدة تركيزىا وضعيتيا  تؤرقياعمى أبواب الخمسين من العمر، الاجتماعية كامرأة عازبة 
وتحرص عمى أن تفسر كل ما تعيشو الذي ترجعو الى القضاء والقدر،  عمى ىذا الموضوع
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من أوضاع إجتماعية ) وفاة جدتيا التي تعمقت بيا بشدة، خدمتيا طيمة مدة مرضيا (، أو 
ما تشاىده في عمميا من مشاىد صادمة، بيذه الفكرة وتتشبث بيا دون غيرىا إذ ليذه 

نو من الاحتماء الطريقة في التفكير أبعاد نفسية واجتماعية كبيرة في المجتمع الجزائري تمك
بالقوى الخارقة الخارجية والتي وحّدىا الاسلام في مفيوم منفرد، ىو الله، مثمما أكده مظير 

 (.  11سميمان في كتابو نظرية المواجية النفسية الاجتماعية ) ص 

 

 تحميل الاختبار: - 4 – 7

 أثناء الحدث: -أ 

  :Aالسمم 

ت المفحوصة عمى ء حدوث الصدمة. إذ تحصمبنود ويبيّن الاحاسيس أثنا 8يتكون السمم من 
، تمثل ثمثا العلامة القصوى، في غياب الشعور ( 24) العلامة القصوى ىي  16العلامة 

باليجر الذي يمثل عنصرا أساسيا عند الاصابة بالصدمة، لكنيا بالمقابل شعرت برعب وقمق 
التواجد في حالة شديدين صاحبتيما تظاىرات جسدية، وبدرجة أقل الاحساس بالعجز مع 

 ثانية لكن بأقل درجة.

  نتائج الاختبار دلت عمى وجود صدمة ذات درجة متوسطة. 

 بعد الحدث: -ب 

تناولت المشاعر الحالية بعد مرور فترة طويمة  ( J, I, H, G, F, E, D, C, B )السلالم 
 عن الحدث.

 : B السمم
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 العلامةت المفحوصة عمى صمإذ تحبنود ويتحقق من استمرار وجود الحدث،  4يتكون من 
تمثل نصف العلامة القصوى، في  (، فما فوق 12ة القصوى في السمم ىي ) العلام 06

غياب الأحلام والكوابيس الخاصة بالحدث فإن الشعور بالقمق عند تذكر الاحداث شديد القوة، 
يراودىا أما التحدث عنيا أمر صعب لكن بدرجة أقل، يبقى معاودة المشاىد وذكريات الحدث 

 بين الحين والآخر بدرجة ضعيفة.

  بدرجة ضعيفة.  استمرار وجود الحدثنتائج الاختبار دلت عمى 

  

 : Cالسمم

) العلامة  02، النتيجة المتحصل عمييا ىي بنود ويتحقق من اضطرابات النوم 5ون من يتك
ب عند وىي علامة دالة عمى درجة ضعيفة من التع فما فوق (، 14القصوى في السمم ىي 

 الاستيقاظ أو صعوبة في النوم، أما غير ذلك فيو منعدم.

 عند المفحوصة.  اضطرابات النومنتائج الاختبار دلت عمى غياب 

 

 : Dانسهى

، النتيجة المتحصل عمييا ىي بنود، اليدف منو التحقق من وجود حالة القمق 5يتكون من 
عر المفحوصة بدرجة ضعيفة إذ تش فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي  04

من الارق و القمق، لكنيا مازالت تعمل في مصمحة الاستعجالات منذ أكثر من عقدين 
ولاتياب العمل فييا لنيا تتجنب المشاىد التي تذكرىا بالحدث من خلال التمفاز أو غيرىا من 

ة انسانية دون الوسائل لأن القاعدة لدييا ىو العمل كمينة تسترزق منيا، إضافة الى أنيا مين
 التفكير في أشياء أخرى.
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 دلت نتيجة الاختبار عمى ضعف حالة القمق لدى المفحوصة.

 

 :Eالسمم 

الإدراكات الحسية بنود، اليدف منو التحقق من التغيّرات الحاصمة عمى مستوى  6يتكون من 
 09ا ىي النتيجة المتحصل عمييالاىتراء، الغضب، العدوانية (. ، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

تقارب ثمثا العلامة القصوى إذ صار  فما فوق  (، 15) العلامة القصوى في السمم ىي 
الحذر لدييا أكبر من ذي قبل، يقظة وأكثر تحسسا  لمضجيج لدرجة القفز عند سماع صوت 
مفاجئ لكنيا صارت أكثر تحكما في سموكاتيا تعمل دائما عمى اعطاء صورة مناسبة 

 .من العمر 49ىي في متزوجة من بين أخواتيا المتزوجات و لوضعيتيا كإمرأة غير 

الإدراكات الحسية ) الضجيج، عمى مستوى  تصمحتغيّرات دلت نتيجة الاختبار عمى 
 لدى المفحوصة بدرجة متوسطة. الاىتراء، الغضب، العدوانية (، الأرق، يقظةال

 

 :Fالسمم 

وردود الأفعال عمى المستوى  بنود، اليدف منو التحقق من وجود التغيرات 5من يتكون 
فما  10م ىي ) العلامة القصوى في السم 07السيكوسوماتي. النتيجة المتحصل عمييا ىي 

تفوق ثمثا العلامة القصوى إذ مجرد التذكر يبعث فييا ردود أفعال جسمية، وبمرور فوق (، 
فصاح عن الزمن طرأ عمييا تغيرات عمى مستوى الوزن نتيجة أفراطيا في الاكل دون الا

 المشكل الصحي الذي يعترضيا.

لدى  السيكوسوماتيأفعال عمى المستوى تغيرات وردود وجود دلت نتيجة الاختبار عمى 
 المفحوصة بدرجة متوسطة.
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 :Gالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود اضطرابات الذاكرة والتركيز. العلامة  5يتكون من 
ت صعوبتيا في (، وقد عبر  08ى في السمم ىي ) العلامة القصو  04المتحصل عمييا ىي 

تذكر بعض العناصر الخاصة بالحدث، لكنيا تعتقد بأن لدييا ثقوب في الذاكرة بدرجة 
 ضعيفة، ونقص في التركيز أيضا بدرجة ضعيفة.

 ضطرابات الذاكرة والتركيز.ليذا فإن نتيجة الاختبار تحقق وجود ضعيف لا

 

 :Hالسمم 

ب لدى الشخص أم لا، ئامنو التحقق من وجود أعراض الإكت بنود، اليدف 8يتكون من 
تمثل  فما فوق (، 18) العلامة القصوى في السمم ىي  06النتيجة المتحصل عمييا ىي 

ب مع انعدام ك عن ضعف درجة تواجد أعراض الاكتئاثمث العلامة القصوى معبرتا بذل
كذا التطمع الى المستقبل مما درجات البنود الدالة عمى عجز في ربط العلاقات والتواصل و 

مستندة في ذلك عمى  الممرضةيبين القدرة عمى التعامل مع تحديات الحياة من طرف 
 القضاء والقدر الذي تغذيو باستمرار طبيعة المجتمع الجزائري.  

 ب.الاكتئا ضليذا فإن نتيجة الاختبار تحقق وجود ضعيف لأعرا

 

 :Iالسمم 
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لتحقق من وجود احساس بتأنيب الضمير والشعور بالعار. بنود، اليدف منو ا 7يتكون من 
لمحياة. في ىذا الجزء من الإختبار  اإضافة الى التحقق من وجود تغيرات حول نظرتي

 فما فوق (، 17) العلامة القصوى في السمم ىي  03العلامة  عمىمفحوصة ال تتحصم
قد تغيرت، فيي امرأة تيتم أكثر تعبيرا عمى أنيا لم تعد مثمما كانت عميو وأن نظرتيا لمحياة 

بما  يعنييا ىي في ظل وضعية العزوبة التي تعيشيا، وو كل ما حدث ىو من صميم 
 الأقدار عمى حد قوليا " صح ولا لا لا ؟؟؟ ".  

بدرجة قوية، مع انعدام كمي  لمحياة احول نظرتيتغيرات وجود دلت نتيجة الاختبار عمى 
 بالعار. حساس بتأنيب الضمير والشعور للا

 

 :Jالسمم 

بند، اليدف منو التحقق من تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة. النتيجة  11يتكون من 
دالة عمى شبو  ( فما فوق 8ة القصوى في السمم ىي ) العلام 01المتحصل عمييا ىي 

ن كان ضعيفا  انعدام تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة لكن ىذه النتيجة ليا أثرىا حتى وا 
الانشغال القوي بالعلاقات الاجتماعية والترفيو عن الذات ىدفو المحافظة عمى الوجود أمام  اذ

  المحيط الذي قل الاىتمام بمآسيو. 

 درجتو ضعيفة جدا. تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياةوبالتالي فإن 
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 بدرجة متوسطة تنادر ما بعد الصدمة الحالة السابعة: وجود

 

 :ار تروماكاختب نتيجة - 5- 7

، اختبار تروماكالمتحصل عمييا في نتائج أعلاه عمى أساس الحسب الرسم البياني المشكل 
 .بدرجة متوسطةتنادر ما بعد الصدمة  أن المفحوصة تعاني منلنا يتبيّن 

 

 تحميل ومناقشة الحالة: - 6 – 7

يدة احتراما ليا تعمل في مصمحة الاستعجالات الجراحية والكل ينادييا بالس الممرضةمازالت 
مع العمم أنيا عازب، رغم معاناتيا بدرجة متوسطة من الصدمة حسب ما دلت عميو نتائج 

 الاختبار واستمرت ىذه الدرجة مع الزمن، لكن الأعراض الدالة عمى اضطرابات النوم 

منعدمة، فقد صرّحت المفحوصة بأنيا تنام بشكل جيد وبدون كوابيس أو أحلام تعيد مشاىد 
، إلا بعض التعب عند الاستيقاظ قد يكون مرتبط بكثرة تنقلاتيا بين القطاع العام الحدث
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والقطاع الخاص في مينتيا كممرضة وانشغاليا بخدمة عائلاتيا.. مما يبن وجود حالة القمق 
لدى سميمة لكن بدرجة ضعيفة، أما الحذر واليقظة صارا شديدان بعد الصدمة وىو ما أكدتو 

، يقظةالإدراكات الحسية ) الضجيج، العمى مستوى تغيرات وجود خلال  نتيجة الاختبار من
ن كانت بدرجة متوسطة الاىتراء، الغضب، العدوانية (الأرق،  مثمما ىي  لدى المفحوصة وا 

وجود تغيرات وردود أفعال عمى ، الذي بيّن Fموجودة في نتائج الاختبار الجزئي، السمم 
 07النتيجة المتحصل عمييا ىي أيضا إذ كانت  بدرجة متوسطة السيكوسوماتيالمستوى 
 ما فوق.ف 10م ىي العلامة القصوى في السممقارنة ب

 

ة ضعيفة حاليا كحال أعراض  تبين تأثرىا بدرج ضطرابات الذاكرة والتركيزبالنسبة لا
ب المرتبطة أكثر بوضعيتيا الاجتماعية كإمرأة عازب تترقب وتتحصر لنظرات   الاكتئا

        تغيراتوجود ع ليا في كل أعماليا، وقد بينت نتائج الاختبار أيضا ولسان المجتم
إضافة الى تولد شعور قوي بأنيا لم تصبح نفس المرأة التي كانت       لمحياة احول نظرتي

من قبل خاصة وىي في أبواب الخمسين من العمر. أما فيما يخص الأحداث التي عاشتيا 
ىذا  ةمعتبر  حساس بتأنيب الضمير والشعور بالعارام كمي للإالجزائر فالنتائج دلت عمى انعد

الأمر قضاء وقدر عمى حد قوليا ) كل شي مكتوب صح ولا لا لا؟؟ (، وىو ما مكنيا من 
التي تعيشيا ضعيفة  تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياةالتعايش مع واقعيا فكانت بذلك 

تي يعيشيا محيطيا الاجتماعي كردة فعل الدرجة، غير أنيا صارت أقل اىتماما بالأحداث ال
 عمى عمرو (. التالي كما قالت ) كل واحد إخمملوضعيتيا ىي التي ليست من اىتماميم وب

 

 

 :دراسة الحالة خلاصة – 7 – 7
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بدرجة متوسطة لدى تنادر ما بعد الصدمة  وجودعمى اختبار تروماك دلت نتائج 
ثر الأحداث عمييا ملاحظة أعيا استطعنا إضافة الى المقابمة التي أجريت م ،المفحوصة

وغيرىا من المشاىد،  ..عن الكيس الذي يوجد بداخمو رؤوس جثث الضحايا وىي تتحدث
وتمتعيا بالسند العائمي والارتكاز عمى المعتقدات لكن شدة التركيز عمى وضعيتيا الشخصية 

مؤقتة، لجمد كسيرورة في مسار االاجتماعية بأن الأحداث من صميم القضاء والقدر، أبقاىا 
 ة، متحصمة، تامةكون مطمقتأن  يمكن ، ّلاet al  Manciaux  (1002 )كما أكد ذلك 

حسب ظروف الحياة، وطبيعة الصدمات، الأحوال ومراحل الحياة،  ةبصفة نيائية، بل متغير 
، بتصرف، ص Anaut, ) ددة من منطمق اختلاف الثقافاتيمكن أن يعبر عنيا بأشكال متع

 .إذ صارت العزوبة اليم الأكبر في حياتيا، ( 47

 جمدة.محققة ويمكن اعرتبار الشخصية  ةفرضيفإن الوبالتالي 

 

 

 

 

 

 

 

 انحانت انثاينت: - 8

 

 تقذيى انحانت: - 1 – 8
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يتميز الشخص بالخفة وطول القامة ونحافة الجسم غير أنو يتمتع بصحة جيّدة، كثير 
يل الكلام، سريع الحركة مثمما ىو سريع في التدخين وشرب القيوة، ويأكل بشكل جيّد، قم

تأدية عممو، يمبي طمبات الناس، لكنو بمرور الزمن صار يفضل العزلة أكثر فأكثر، ينحدر 
إخوة إضافة الى الوالدين، يقطن حي شعبي في منطقة ضمن  07من أسرة فقيرة متكونة من 

 -الموت ) براقيمنطقتين معروفة باحتضان الجماعات المسمحة أو ما يسمى بمثمث 
وأب لأربعة أولاد  1996سيدي موسى (، في الخمسين من عمره متزوج منذ  -الكاليتوس

معتاد عمى ضربيم كل يوم، يقر بأنو مصدوم من ىول ما شاىده خلال مساره الميني ولا 
ينام حتى يتناول الحبوب المنومة دون متابعة طبية، حتى أنو يطرد زوجتو من بيت الزوجية 

 رة يغضب من بعد أن يضربيا. في كل م

 

 إجابات الشخص عرمى الأسئمة: - 2 – 8

 حدثني عن تجربتك المينية؟ - 1س

ممي ابديت الخدمة وأنا في السبيطار كنت فيو ؤ مازلت فيو، بصح راني حاب نخرج  - 1ج 
روترات كيما كان الحال ماييمنيش اشحال يعطيوني، الميم نخرج من ىذا السبيطار لي 

قدرش الريح فيو. كي لي زيرجونس خرجت منيم واطمعت لي سرفيس ميدسين باش وليت ما ن
 انريح ؤ ننسى واش شفت زمان الارىاب..

ائه عاملا في المستشفى الذي عترف بأنه يعاني من بقايعتز الشخص بعمله و

 .الاستعجالاتفيه من كثرة ما شاهده طيلة مساره المهني في مصلحة  صدم

 ي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟ماىي الاحداث الت - 2س

شفنا كولش.. دراري مقتولين، مذبوحين، لي فيول.. واش حبيت تعرف كاين الى  - 2ج 
 درجة ما يامنش عقمك.. ىذي ىي الحقيقة.
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يؤكد الشخص بشاعة الأحداث وما شاهده أثناء تواجده في مصلحة 

يصدقه  بأن ما رأيناه لا يمكن أن ،مختصرا ذلك في كلمات الاستعجالات

 العقل.

  

 ىل عشت لحظات ميمة خاصة بك أثناء العشرية السوداء؟ -3س 

وليت مريض من اليم لي شفتو مانرقودش نتقمق.. بقيت سو تراتمو بسيكياتريك أكثر  - 3ج 
من عام..  بزاف لي كريم.. ما نحممش لعياط وليت سونسيبل.. ندخل لدار نضرب الدراري 

 ر فيا...نضرب لمرة نحاوزىا ىذا واش أث

بإعتراف الشخص بأنه صدم لهول ما رآه مما أوجب المتابعة السايكاترية 

كما  بصفة عشويةوالمهدآت دامت أكثر من سنة، ومازال يتناول المنومات 

 .صرح بنفسه

 

 ؟ف تفسر مينيا وشخصيا ىذه الأحداثكي - 4س

 خاطيني، لي دار حاجة بينو ؤ بين مولاه.. - 4ج 

السؤال، ويعتبر نفسه بريء من كل حدث، ولا  نأجاب بكل ثقة وسرعة ع

 دخل له في هذا الأمر.

 

 خلاصة الأجوبة: - 3 – 8

الشخص يعاني من اضطرابات تنادر ما بعد الصدمة، غير أنو مازال يعمل في المستشفى 
والمصحات الخاصة لتمبية حاجيات أسرتو مما يتطمب منو السيطرة عمى نفسيتو، وبالتالي لو 

سيطرة عمى سموكياتو في مواطن محددة إذا تطمب الامر ذلك، لكنو يطمق عنانو القدرة عمى ال
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يكاد يتمفظ بكممة إلا وتصاحبيا حركة، يقظ وحذر طول  في مواطن أخرى، كثير التدخين، لا
  الوقت. 

 

 تحميل الاختبار: - 4 – 8

 أثناء الحدث: -أ 

  :Aالسمم 

 22حدوث الصدمة. إذ تحصل عمى العلامة بنود ويبيّن الاحاسيس أثناء  8يتكون السمم من 
ىو دليل عمى قوة الشعور بما حدث غير أن الشعور بالترك (.  24) العلامة القصوى ىي 

كان ضعيفا وىو أحد الاحاسيس الأساسية عند الاصابة بالصدمة إضافة الى الرعب والخوف 
 والاحساس بالحالة الثانوية.

لحاد لولا السند الأسري المتمثل في الاخوة كاد الشخص أن يصاب بالصدمة من النوع ا
الستة، والسند الجماعي الذي كان موجودا فيو والمتمثل في فريق العمل المتماسك لأنو لم 

 يشعر باليجر. 

 

 

 بعد الحدث: -ب 

تناولت المشاعر الحالية بعد مرور فترة طويمة  ( J, I, H, G, F, E, D, C, B )السلالم 
 عن الحدث.
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 : B السمم

   09بنود ويتحقق من استمرار وجود الحدث، تحصل الشخص عمى العلامة  4يتكون من 
وىي قريبة من العلامة القصوى ويكره  (، فما فوق 12ة القصوى في السمم ىي ) العلام

التحدث عن ىذه الأحداث فما بالك بالعودة الى مكان وقوعيا إذ تعاوده الذكريات والصور  
 ادرا ما يرى الأحداث في نومو.بشكل أقل حدة، الا أنو ن

لدى  وجود الحدثالعلامة المرتفعة المتحصل عمييا في الاختبار تدل عمى درجة استمرار  
 الشخص.

 

 : Cالسمم

) العلامة  09بنود ويتحقق من اضطرابات النوم، النتيجة المتحصل عمييا ىي  5ون من يتك
تعب بعد الاستيقاظ من النوم مع دالة أكثر عمى ال  فما فوق (، 14القصوى في السمم ىي 

الاستيقاظ المتكرر في الميل، وبشكل أقل الصعوبة في النوم مع الأحلام والكوابيس المجسدة 
 لمحدث والشعور بأنو لم ينم.

 وىو دليل عمى الصعوبة التي يجدىا الشخص لينام.

  

 : Dانسهى

جة المتحصل عمييا ىي ، النتيبنود، اليدف منو التحقق من وجود حالة القمق 5يتكون من 
ىي قريبة جدا من العلامة القصوى  فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي  12

نتيجة اضطرابات النوم مما يحممو عمى الافراط في التدخين بسبب الارق والشعور بحالة الا 
 أمن ومعايشتو لأزمات القمق المتكررة إضافة الى كراىيتو العودة الى مكان الحدث.
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 نتائج الاختبار دالة عمى وجود حالة القمق لدى الشخص.  

 

 :Eالسمم 

الإدراكات الحسية بنود، اليدف منو التحقق من التغيّرات الحاصمة عمى مستوى  6يتكون من 
 18النتيجة المتحصل عمييا ىي الاىتراء، الغضب، العدوانية (. ، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

وىي علامة تفوق العلامة القصوى تؤكد  فما فوق  (، 15 ) العلامة القصوى في السمم ىي
ما جاء عمى لسان الشخص بأنو صار أكثر حساسية للأصوات والضجيج، صار يكره 
الحضور في الولائم والأفراح بسبب إسعمال المفرقعات وىو ما يبعث في نفسو العمع و 

ر من كل ما يحيط بو إذ الخوف الى درجة بأن ينعت مستعممييا بكممة " مقممين "، يقظ وحذ
لاحظنا أثناء المقابمة بانو معاد لمسكون لا يكاد يتفوه بكممة إلا وتصاحبيا حركة تعني 
الحيطة والحذر ليطمئن نفسو حتى بوجوده في مكان آمن، مستعد لرد الفعل في أي لحظة و 

 بكل عدوانية ممكنة.

دراكات الحسية ) الضجيج، الإستوى التغيرات الحاصمة عمى ممى ع نتائج الاختبار دالة
  .الاىتراء، الغضب، العدوانية (، الأرق، يقظةال

 

 :Fالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود التغيرات وردود الأفعال عمى المستوى  5من يتكون 
فما  10م ىي ) العلامة القصوى في السم 06السيكوسوماتي. النتيجة المتحصل عمييا ىي 

و في تناول القيوة والتدخين مع الرعشة وتسارع نبظات القمب و إلا وتدل عمى إفراط فوق (،
 فإنّ الشخص لا يعاني من أي عمة.
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نتائج الاختبار دلت عمى غياب الأثر عمى المستوى السايكوسوماتي بالرغم من الإفراط في 
ي تناول القيوة والتدخين إلا أن تسارع نبضات القمب راجع الى المشاىد التي يراىا الشخص ف

  النيار والمساء.

 

 :Gالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود اضطرابات الذاكرة والتركيز. العلامة  5يتكون من 
ت العلامة عن (، وقد عبر  08) العلامة القصوى في السمم ىي  03المتحصل عمييا ىي 

 بعض النسيان وشيئ من نقص التركيز بدرجة ضعيفة لكن مازال يحافظ عمى ذاكرة قوية.

 القدرة الفكرية و العقمية لمشخص ما زالت جيدة بعيدة عي أي اضطراب.

 

 :Hالسمم 

ب لدى الشخص أم لا، ئامنو التحقق من وجود أعراض الإكت بنود، اليدف 8يتكون من 
وىي  فما فوق (، 18) العلامة القصوى في السمم ىي  14النتيجة المتحصل عمييا ىي 

يميل الى العزلة أكثر فأكثر، ينتابو شعور بأن الحياة  قريبة من العلامة القصوى إذ الشخص
لا تستخق أن تعاش لكنو لا يفكر في الانتحار بسبب ثقافتو المرتكزة عمى الدين لأن ذلك 
كما يقول " حرام "، إضافة الى الشعور بالتعب ، العجز رغم طبعو الحيوي، نقص الحيوية 

ولما وصل الى السؤال الخاص بالمستقبل لم  والطاقة والمرح، مع تراجع في قدراتو الجنسية،
يجب عنو وعند طرحنا لو من جديد قال : " كل شي بيد ربي، رانا عايشين، ربي اسمك 

 لحوال ".
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ب لولا طبيعة المرح التي يجدىا ختبار ان تحقق وجود أعراض الاكتئاكادت نتائج الا
ربى في وسط أسري مميئ الشخص مع أصدقائو وبنيتو النفسية التي تأبى الانييار وقد ت

 بالتنافسية بين الإخوة والشعور بالسند العائمي الكبير. 

 

 :Iالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود احساس بتأنيب الضمير والشعور بالعار.  7يتكون من 
إضافة الى التحقق من وجود تغيرات حول نظرتو لمحياة. في ىذا الجزء من الإختبار تحصل 

ىو دليل  فما فوق (، 17) العلامة القصوى في السمم ىي  10العلامة  ىالشخص كذلك عم
عمى تغير نظرة الشخص لمحياة بعد كل ما حدث مما زاده نضجا في تفيم طبيعة سموك 
البشر واستعماليم لكل وسيمة من أجل الوصول الى مآربيم، لم يخفي شعوره بالإىانة 

بيا، لكنو يؤكد بأنو بريئ من مثل ىذه والغضب لما حدث من باب الانسانية التي يؤمن 
 التصرفات لما قال: " أنا خاطيني ".

تصل إليو العدوانية  تغيرت نظرة الشخص لمحياة بعد الأحداث ويشعر بالعار لما يمكن أن
 نفسو من كل ما حدث. ئيبر  البشرية لكنو

 

 :Jالسمم 

ية الحياة. النتيجة بند، اليدف منو التحقق من تداعيات الصدمة عمى نوع 11يتكون من 
وتمثل نصف  فما فوق (، 8) العلامة القصوى في السمم ىي  04المتحصل عمييا ىي 

العلامة القصوى متمثمة في نقص التمتع بالممذات وعدم الاىتمام بيا مع تلاشي الاىتمام 
  بالمحيط الاجتماعي لكثرة الاىتمام بالمحيط الاسري.
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 الحياة بسبب تداعيات الصدمة.ىناك تغيرات طفيفة عمى مستوى نوعية 

  

 

 نادر ما بعد الصدمة بشكل حاد تالحالة الثامنة: رسم بياني يؤكد وجود 

 

 اختبار تروماك:  نتيجة - 5 – 8

، والتي عمى أساسيا تم تشكيل الرسم البياني اختبار تروماكفي  وفقا لمنتائج المتحصل عمييا
ما إضافة الى  ،بشكل حاد ر ما بعد الصدمةتنادإصابة الشخص بلنا  يتأكد المبيّن أعلاه،

لا يزال يعاني و صرح بو الشخص في المقابمة بأنو تابع علاجا سايكاتريا دام أكثر من سنة، 
 . من اضطرابات النوم والقمق الى درجة تناول المنومات والميدآت بطريقة عشوائية

 

 مناقشة الحالة: تحميل و - 6 – 8

0

1

2

3

4

5

6

A B C D E F G H I J TOTAL

Série 1

Série 2

Série 3



 

150 

 

مع  22ن النوع الحاد بسبب تقارب نتيجة الاختبار وىي كاد الشخص أن يصاب بالصدمة م
العائمي الذي  تمثل في الإخوة الستة والدفء، لولا السند الأسري الم24العلامة القصوى 

يعيش فيو، والسند الجماعي الذي كان موجودا فيو والمتمثل في فريق العمل المتماسك لأنو 
عبر الزمن جاءت العلامة المرتفعة لم يشعر باليجر، وعند البحث عن أعراض الصدمة 
لدى الشخص وبالتالي  وجود الحدثالمتحصل عمييا في الاختبار تدل عمى درجة استمرار 

يبين تواجد أعراض تنادر ما بعد الصدمة من خلال الصعوبة التي يجدىا الشخص لينام، مع 
ستوى صمة عمى محالة القمق التي يعايشيا الشخص في كل حين، تثبتيا حقيقة التغيرات الحا

مما حمل  الاىتراء، الغضب، العدوانية (، الأرق، يقظةالإدراكات الحسية ) الضجيج، ال
الشخص عمى الانسحاب أكثر فأكثر من الحيط الاجتماعي وتفضيمو العزلة النفسية والحسية 

كادت نتائج الاختبار ان تحقق وجود أعراض الاكتآب لولا طبيعة المرح التي إلى درجة 
الشخص مع أصدقائو وبنيتو النفسية التي تأبى الانييار فقد تربى في وسط أسري ممئ  يجدىا

 بالتنافسية بين الإخوة والشعور بالسند العائمي الكبير. 

بالرغم من كل ىذه الأعراض الدالة عمى تنادر ما بعد الصدمة الحاد فإن نتائج الاختبار 
إذ يتمتع الشخص بصحة جيدة وبقدرة  دلت عمى غياب الأثر عمى المستوى السايكوسوماتي

فكرية وعقمية بعيدة عن أي اضطراب إلى حد الساعة، لكنو يعترف بإفراطو في تناول القيوة 
والدخان، وتسارع نبضات قمبو دون أي عمة جسدية بل بسبب معايشتو للأحداث في النيار 

 وفي المساء، 

لمحياة، وصار يشعر بالعار فرضت الأحداث السابقة نفسيا عمى الشخص وتغيرت نظرتو 
والغضب والحقد عمى من سولت لو نفسو المساس بالأطفال والعزل بكل وحشية، ويستحي 
لموضعية التي وصمت إليو العدوانية البشرية في التقتيل والتنكيل بالأطفال ناىيك عن الكبار، 

أثر في نوعية لذلك يتبرأ من كل ما حدث ولا يرى بأن لو علاقة بما حدث، وىذا ما جعمو يت
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الحياة التي يعيشيا لأن الصدمة أفقدتو المتعة بالرغم من ازدياد أنواعيا عمى حد قولو: راك 
 ".) الذوق ( تشوف بزاف أمور تبدلو، كاين الخير بصح راح لوقو

 

 :دراسة الحالة خلاصة - 7 – 8

ير الضم غياب الشعور بتأنيب إضافة الىرغم غياب الاحساس باليحر، عند الصدمة، 
صعوبة كبيرة في النوم مع درجة عالية من القمق، وتقارب إلا أن ىناك دث، والعار بعد الح

ة القصوى الدالة عمى أعراض الإكتئاب، تبين أن الشخص رغم نتائج الإختبار مع العلام
العائمي، وعيشو في وسط أخوي كبير والاحتكاك الدائم ليم لم يعف الشخص من الدفء 

ة سايكاترية طالت أكثر من متابع، إضافة الى ادحبعد الصدمة بشكل الاصابة بتنادر ما 
وعدم الشخص انييار لنا  كديتأبصفة عشوائية  تناولو للأدوية المنومة والميدآتسنة، مع 

  التجمد.عمى قدرتو 

 بدرجة حادة كل شخص يعاني من تنادر ما بعد الصدمةإذ ، محققة ومنو، فإن الفرضية
  .شخصية جمدة مكن أن يكونلا ي ولو متابعة سايكاترية

 

 

 

 الحالة التاسعة: -9
 

 تقديم الحالة: - 1 – 9
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مستشفى ويقر بأنو الفي  1992، تخصص في التمريض وبدأ العمل في 1968من مواليد 
تمقى تكوينا ممتازا مما أىمو الى القيام بالكثير من الأعمال التي تفوق اختصاصو أثناء 

وأب لثلاث أطفال، لو القدرة عمى التواصل مع كل فئات الحاجة لمصمحة المريض، متزوج 
 المجتمع ولو ىوايات متعددة منيا زيارة المتاحف والاطلاع عمى الثقافات. 

 

 إجابات الشخص عرمى الأسئمة: -2 - 9

 حدثني عن تجربتك المينية؟ - 1س 

يعة كيما كي درت البراميديكال وابديت نقرا في الستاج ما كنتش انظن بمي حاجة را - 1ج 
نسنة، اخدمنا كيما  12مقبل، حبيتيا واخدمت فييا وابديت في ليزيرجونس مدة اكثر من 

حاب ربي.. ؤ فورمينا بزاف ناس راىم دي سبيسياليست.. والحمدو لله جينا ان ميتريزيو 
خدمتنا ألا خاطرش اقرينا ؤ أبميكينا سور لو تيرا ما ابقيناش خايفين من الخدمة.. وين انكون 

ي نخدم اسبيطار قريب ليا ياو لوكان انجي أبيي.. سورتو كي نسمع بحاجة كبيرة صرات انج
 ) بومبا، مجزرة..( ؤ ماشي غير أنا قاع البارصونال إيجيو إيعاونو قد ما يقدرو..

لاحظنا اعتزاز الشخص بالمهنة التي امتهنها وما قدمه أثناء مساره المهني 

 ن عمله وعمل زملائه بكل عفوية.دون أن ينسى زملائه في العمل إذ يثم

 

 

 ماىي الاحداث التي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟ - 2س 

الحاجة لي اثرت فيا.. كي كنت نخدم في السرفيس ميدسين.. كنت قارد ) مداومة (  - 2ج 
) طبيب مختص في الطب الداخمي ( أخزر فيا ؤ قالي روح دير لو أنتيرنيست مع لادول 
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درتو.. قتل راه يتمسخر بيا؟؟ السيد من نيتو.. كي درتو ألقيت سي جي، تعجبت من ى
مشكل في قمبي.. السيد ييدر معايا ؤ ايعمر في لا لاتر ) المراسمة الطبية ( باش انروح 
بارني ) مستشفى توجد فيو مصمحة خاصة بأمراض القمب ( كي شافوني ما أمنوش بمي 

ميم راح انزيد نمرض اكثر قولو لي واش راني نمشي دارولي اللازم.. ؤ جبو اشدوني.. قمت
لازم انديرا نروح لزميرلي انديرو، غادوا الصباح نرجع ليكم عمى السبعة قالو لي انت 
ميبول.. وليت لزميرلي..درت لا كوندويت كيما يمزم الحال والصباح روحت لييم البارني 

اىربت من شافوني اتحسنت ؤ قالي سبيسياليست ) المختص في أمراض القمب ( راك 
 الموت. 

ت، لي لازم نشرب فييا الكولشيسين آفي ) مدى ديكوفريت لا مالادي دو بيج 2003ي ف
الحياة (، أحاي حبستيا، ألقيت بمي ماىيش حل، ؤن باراليل راني انصوم وان انحس بروحي 

 راني خدام لله ىايل.. زيدليا مرض القمب ؤ أش تي آ ) الضغط الدموي المرتفع (، والحمدو
تقتمني ما نرقودش ياو لوكان ما كاين والو مانقدرش نرقد لا  ) في المناوبة ( كي كون قاردؤ 

 كونسيونس ديالي ماتسمحميش باش نرقد ىاذي ىي..

أثرت الأحداث الشخصية بالشخص أكثر من أي حدث خارجي آخر وهو ما دل 

 على نرجسيته وتقديره لذاته. 

 

 

 

 ناء العشرية السوداء؟ىل عشت لحظات ميمة خاصة بك أث - 3س 

وي، مرة طفل من بن طمحة..فيكتيم..جابوه خذو مفتوح من الفوق لمتحت.. لازممو  - 3ج 
خدمة صحيحة باش ماتبقالوش سيكاتريس..قمت لباباه اديو لياذ لا صال من بعد نخدموه.. 



 

154 

 

ؤ ازعف باباه ما ييمنيش بارسكو ماعلابالوش واش رايح اندير عمى كل حال من بعد فيمتو 
ولا ايقولي اسمحمي..راك تعرف.. الميم كي كممنا الخدمة ابديت فيو.. اخذيت لي موزور 
داسيبسي باش مايتنفاكتاش سينو مادرنا والو.. ؤ نعطيو بخياطة فن.. حبة حبة حبة حبة 
حتى كممتو ؤ قمت لباباه كل يومين جيب ىولي انشوفو أنا ماشي واحد آخر بارسكو 

اىمني مايتنفاكتاش.. والحمدو لله لي انجح.. حاجة اخرى كنا علاابالي واش درت ؤ كان 
 نخدمو فاميميا اىمنا لمريض ىو الصح.. 

ظل الشخص يتحدث عن انجازاته وما قدمه خلال مساره المهني مستثمرا كل 

الأحداث التي صارت حوله لذاته، و هو دليل على قدرته على تحويل 

  الوضعيات من حال الى آخر.

 

 فسر مينيا وشخصيا ىذه الأحداث؟كيف ت - 4س 

درنا خدما كبيرة بزاف واتعممنا بزاف.. والخدمة ذرك ولات روتين  ..بروفيسيونيممو – 4ج 
بالنسبة لينا واستفدنا من غمطات نتاعنا باش نقدرو نسيرو  مصايب كبيرة كيما ليام لي 

ا اليم ولا لأي فاتو.. ولي صرا ماىوش حاجة ساىمة لا لينا احنا ولا لناس لي عاشت ىذ
 جزايري ايحب بلادو.

أن ما حدث على ما عاشته بلاده وشعبها من مآسي، معتبرا الشخص تأسف 

  .كارثة لكل من عايش الأحداث

 

 خلاصة الأجوبة: - 3 – 9

اىتمام الشخص بذاتو أكثر من شيء آخر، لأنو ممتزم بما تعمّمو  تبيّن لنا من خلال ما سبق
تدعو إلى الاىتمام بالمريض دون شيء آخر، إذ وجدنا  من قيم ومبادئ التمريض التي
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الشخص يصول ويجول في التحدث عن الإنجازات التي تمت في المستشفى مستعملا كممات 
وعبارات ) عندنا، أخدمنا، الجماعة خدمت خدمة صحيحة..( وبالأخص التي كان رائدا  

و خلال مساره الميني، إذ فييا معبرا عن نرجسيتو التي تغذييا لو التحديات التي تعترض
يتميز بتقدير ذات عالي، قدرة عمى تحديد النقائص والمشاكل المينية وطرح حمول ليا 
لتجنبيا من خلال تسطير أىداف عمى المديين القريب والبعيد من أجل السير الحسن 
ن تجاىل المسؤولون ىذه النقائص لكن عزاه في ذلك ىو مصمحة  لممستشفى  حتى وا 

 حد قولو.  المريض عمى

    

 تحميل الاختبار: - 4 – 9

 ناء الحدث:أث -أ 

  :Aالسمم 

عمى الشخص  بنود ويبيّن الاحاسيس أثناء حدوث الصدمة. تحصل 8يتكون السمم من 
، مؤكدا بذلك عمى قدرتو عمى التعامل مع ( 24) العلامة القصوى ىي  صفرالعلامة 

  الوضعيات ميما كانت طبيعتيا

 ن عدم اصابة الشخص بالصدمة.نتائج الاختبار تبي

 

 بعد الحدث: -ب 

  تناولت المشاعر الحالية بعد مرور فترة طويمة ( J, I, H, G, F, E, D, C, B )السلالم 

 عن الحدث.



 

156 

 

 

 : B السمم

   00بنود ويتحقق من استمرار وجود الحدث، تحصل الشخص عمى العلامة  4يتكون من 
 دالا عمى حقيقة النتيجة الاولى السابقة. ( فوقفما  12ة القصوى في السمم ىي ) العلام

 نظرا لعدم اصابة الشخص بالصدمة. استمرار وجود الحدثنتائج الاختبار تؤكد عدم 

 

 : Cالسمم

    09لنوم، النتيجة المتحصل عمييا ىي اضطرابات اوجود بنود ويتحقق من  5ون من يتك
ثمثا العلامة القصوى بدرجة       تمثل   فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي 

قوية جدا إذ الشعور بالتعب بعد الاستيقاظ، والشعور بعدم النوم  كذلك الاستيقاظات   
 م بالكوابيس. غياب تام لصعوبة النوم أو الحمالمتكررة   في 

 نتائج الاختبار تبين وجود اضطرابات متوسطة في النوم لدى الشخص.

 

 

 

 

 : Dانسهى

          النتيجة المتحصل .ود، اليدف منو التحقق من وجود حالة القمقبن 5يتكون من 
وىي دالة عمى غياب حالة  فما فوق (، 14) العلامة القصوى في السمم ىي  02عمييا ىي 

 القمق لدى الشخص غير أنو يعاني من الأرق بشكل قوي.
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 غياب حالة القمق لدى الشخص، حسب نتائج الاختبار.

 

 :E السمم

الإدراكات الحسية بنود، اليدف منو التحقق من التغيّرات الحاصمة عمى مستوى  6من يتكون 
النتيجة المتحصل عمييا ىي الاىتراء، الغضب، العدوانية (. ، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

وتحقق الغياب الكمي لآثار الصدمة  فما فوق (، 15العلامة القصوى في السمم ىي  الصفر )
 الحسية. عمى مستوى الادراكات

  غياب تغيرات عمى مستوى الادراكات الحسية، حسب نتائج الاختبار.

 

 :Fالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود التغيرات وردود الأفعال عمى المستوى  5من يتكون 
فما  10م ىي ) العلامة القصوى في السم 01السيكوسوماتي. النتيجة المتحصل عمييا ىي 

 عيفة في تغير الوزن. تدل عمى درجة ضفوق (، 

وجود التغيرات وردود أفعال عمى المستوى حسب نتائج الاختبار فإن الشخص لا يعاني من 
 السيكوسوماتي.

 :Gالسمم 

ركيز. العلامة بنود، اليدف منو التحقق من وجود اضطرابات الذاكرة والت 5يتكون من 
ة عن قوة عبر م، ( 08) العلامة القصوى في السمم ىي الصفر المتحصل عمييا ىي 

 الشخص في الذاكرة والتركيز.
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  .ركيزاضطرابات الذاكرة والتحسب نتائج الاختبار فإن الشخص لا يعاني من 

 

 :Hالسمم 

ب لدى الشخص أم لا، ئامنو التحقق من وجود أعراض الإكت بنود، اليدف 8يتكون من 
تدل عمى  ما فوق (،ف 18) العلامة القصوى في السمم ىي  02النتيجة المتحصل عمييا ىي 

لا فلا وجود لأعراض الاكت  ب.ئاالشعور بالتعب والارىاق فقط وا 

 ب لدى الشخص.عراض الاكتئاحسب نتائج الاختبار لا توجد أ

 

 :Iالسمم 

   بنود، اليدف منو التحقق من وجود احساس بتأنيب الضمير والشعور  7يتكون من 
           نظرتو لمحياة. في ىذا الجزءبالعار. إضافة الى التحقق من وجود تغيرات حول 

            ) العلامة القصوى في السمم  03العلامة  من الإختبار تحصل الشخص عمى
عبر فييا عن شعوره بالاىانة من الأحداث، أما غير ذلك              فما فوق (، 17ىي 

ير            فلا يعتبر نفسو معنيا بالأمر مما دل عمى غياب الإحساس بتأنيب الضم
والشعور بالعار، وحتى نظرتو لمحياة بقيت عمى ما كانت عميو لأنو عمى قناعة            

بأن التحولات في الحياة طبيعية، وأن السمم أو الحرب أمر طبيعي بين                  
 البشر لكن وجب التحكم الى العقل حتى يحافظ الناس عمى بعضيم البعض.

بار فإن الشخص حافظ عمى نظرتو لمحياة، وبقي مرتاح الضمير ولا ينتابو حسب نتائج الاخت
  شعور بالعار.      
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 :J السمم

بند، اليدف منو التحقق من تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة. النتيجة  11يتكون من 
دالة عمى تطور  فما فوق (، 8) العلامة القصوى في السمم ىي  01المتحصل عمييا ىي 

 ات المينية والعممية، ويستمتع بحياتو مع أسرتو من خلال السياحة وتنوع سبل الترفيو.الكفاء

 نتائج الاختبار تبين غياب تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة.

 

 يفة  ضعنادر ما بعد الصدمة بدرجة توجود رسم بياني يؤكد : ةتاسعلحالة الا

 

 اختبار تروماك:  نتيجة - 5 - 9

 كيل الرسم البياني ، والتي عمى أساسيا تم تشاختبار تروماكتحصل عمييا في المنتائج ل وفقا
 .بدرجة ضعيفةتنادر ما بعد الصدمة  وجود يتبيّن لنا

 

 مناقشة الحالة: تحميل و - 6 – 9

0

1

2

3

4

5

6

A B C D E F G H I J Total

 9الحالة 

Colonne1

Colonne2



 

160 

 

     نتائج الاختبار تبين عدم اصابة الشخص بالصدمة مع غياب التأثر بيا واستمراريتيا 
لشخص من الصدمة بذاتيا، وىو ما أكده أثناء المقابلات بأنو مما يدل عمى عدم معاناة ا

يحب مينتو وييمو رفع الأذى عن المريض ميما كانت الأحوال، يسعى دائما الى اثبات 
    وجوده في العمل نظرا لكفاءاتو وقدراتو عمى استغلال الوضعيات ميما كانت طبيعتيا 

       قمق التي تميز الشخص خاصةوىو ما مكنو من تغذية نرجسيتو، مع ضعف حالة ال
مع تقدمو في السن واتسامو بالتأني والحمم في مواجية تحديات الحياة، رغم معاناتو من 

               ت ( بداية جأمراض متعددة ) ارتفاع الضغط الدموي، مرض القمب، مرض بي
       وقد حققتو نتائج الاختبار في السمم الدال عمى الاضطرابات 2003من 

السايكوسوماتية، مما أوجب عميو متابعة طبية ترتكز عمى أدوية تؤرقو في نومو وتفرض 
عميو استيقاظات متكررة حتى يتمكن من قضاء حاجتو مثمما بينتو نتائج الاختبار في السمم 
         الخاص باضطرابات النوم، لذلك لا يستغرب الشخص من التعب الذي يشعر بو 

      لنوم أو حتى الصعوبة التي يجدىا من أجل النوم. مما سمح لو عند الاستيقاظ من ا
                بتقبل وضعيتو الصحية وقدرتو عمى التعامل معيا بكل احترافية للاستمرار

 في الحياة والتمتع بيا ميما كانت الأحوال.

   نأما في المستشفى، يستحيل عميو أن ينام أثناء تأدية عممو، وىو ما صرح بو حي

 

قال: " مانقدرش نرقد في السبيطار " ولا زال الى يومنا ىذا، مع غياب تغيرات عمى مستوى   
         الادراكات الحسية ما عدا التعرق الذي مازال يلازمو، إضافة الى سلامتو من

        ، حسبما أكدتو نتائج الاختبار، وما لاحظناهركيزاضطرابات الذاكرة والتالإصابة ب
 ي المصمحة التي يسيرىا من كثرة انشغالاتو وقدرتو عمى انجاز الأعمال بكفاءة عميو ف
 عالية.



 

161 

 

      لكن الشخص رافض لفكرة اىانة الانسان، ويعتز بنفسو لأنو يداوييا ويرفع الضر عنيا
             ما أمكنو ذلك، إذ كمما سمع بكارثة حدثت شدة زمامو الى المستشفى لمعمل 

    ىو، فما بال أناس ينكمون بيذا الانسان الذي كرمو الله، لذلك يرى نفسوحساب وقتو  عمى
     مرتاح الضمير لما قدمو في مساره الميني، ولا ينتابو شعور بالعار رغم كل ما حدث
لأن ىذه الأحداث أكبر منو دون عمى حد قولو، دون أن يسترسل في الحديث عن ىذا 

 الأمر.   

اضافة . ب لدى الشخصج الاختبار عمى غيات أعراض الاكتئائدلت نتا Hبالنسبة لمسمم 
     فقد حافظ عميما مثمما ،  Iحسب نتائج السمم  لمحياةلا لذاتو و  عدم تغير نظرتوالى 

    في السياحة والتواصل معيم من حافظ عمى نوعية الحياة لديو بل زاده كبر أولاده حبا
أجل الترفيو ومشاركتو ليم والتمذذ بالمتعة  باتيم منخلال معاممتو ليم وتربيتو إياىم وتمبية طم

 معيم. 

 

 

 

        

 :دراسة الحالة خلاصة - 7 – 9

بدرجة ضعيفة لدى تنادر ما بعد الصدمة  عمى وجوداختبار تروماك لقد دلت نتائج 
سؤولا عمى إحدى من خلال تصريحات الشخص أثناء المقابمة، بأنو صار مو  ،الشخص

يسعى لجعميا مصمحة رائدة، ميتم بأسرتو ولو نشاطات أخرى خارج و مصالح المستشفى، 
الكفاءة في التسيير والقدرة عمى التواصل والعمل ضمن فريق، إضافة الى إطار التمريض، 
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أعمال المؤسسة تميزه بقدرات فكرية عمى استثمار الوضعيات وطرح أساليب عمل لإنجاح و 
 & Masten, Best جاء بو وبالنظر الى ما ناصر اليامة في تغذية نرجسيتو،ي من العوى

Garmezy  (2880 ) نقلا عن المشتركة المساعدة عمى الجمد  عواملحول ال (Anaut ،
 narcissismeالنرجسية الاولى الذّس الزٕ تلؼبَ  صٗادة ػلٔ  ( ، بتصرف50، ص 2003

primaire  ما أثاره حسب  مرنةو بنية نفسية صمبة من أجل ولية الأفاءات الكفي إنتاج  

Bacqué et al  (1000 ) . 

طبيب أو كل إذ قد تحققت الفرضية من خلال كل ىذه المعطيات يمكن أن نؤكد بأن 
لا يعان من تنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة ، 1997تدخل في كارثة بن طمحة ممر ، 

 شخصية جمدة, تبر، يعوليس لو متابعة سايكاترية

 

 

 

 

 

 انحانت انعاشرة:  -11

 

 تقذيى انحانت: - 1 – 11

سنة، متزوج وأب لثلاث أولاد تتراوح  28سنة، بدأ مينة التمريض منذ  52الشخص في 
سنة، ولد في حي شعبي  19سنة، وبنت  22سنة، ، و 17سنة،  15أعمارىم عمى التوالي 

ومازال يعيش فيو، تبنى فكرة الاسلام السياسي وانخرط في حزب الجبية الاسلامية لإنقاذ 
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ابتيا في المستشفى، ثم تبنى فكرة العمل المسمح الذي تمنى أن يشارك فيو لكنو لم وترأس نق
يفعل؟؟ يتميّز بطبع ىادئ جدا، قوي التفكير لو القدرة عمى التسيير وكفاءة كبيرة في التوجيو 
ميما كانت الظروف، عندما صرحت لو بمشروع المذكرة أجاب مباشرة بأنو لا يعرف معنى 

 أبدا.  بيا ولا يتأثر الصدمة

 إجابات الشخص عرمى الأسئمة: -11-2

 حدثني عن تجربتك المينية؟ -1س 

راني نستنى في لا روترات ) يضحك (، عندي تجربة كبيرة في السبيطار.. جوزنا  -1ج 
بزاف فيو..ؤ كانت عندنا مواقف.. ابديت كممرض لسنوات من بعد وليت مسؤول انسير 

واليوم راني  الحال والحمد لله رانا قادرين في خدمتنا..البيرسونال ؤ لي زيكيب كيما يمزم 
 الطب الوقائي (.  حاكم بيرو في لا بريفونسيون ) منصب اداري في مصمحة

 يعتد الشخص بذاته نظرا لتقدير الذات العالي الذي يتمتع به.

 

 ماىي الاحداث التي أثرت فيك خلال مسارك الميني؟ -2س 

 مقتيع بالشي لي صرا.. ربما حادث السيارة الذي عشتو   ما أثر فيا حتى حدث، أنا -2ج 

كي دىسني كاميو ونا في الطونوبيل وسمكت بقدرة قادر، سينو ما كاين  1990في سنة 
 حتى حاجة اتيزني.

بكل راحة واطمئنان يعبر الشخص عن عدم تأثره بما شاهده خلال فترة 

 عمله إلا حادث خاص بشخصه كاد أن يودي بحياته.

 

 ىل عشت لحظات ميمة خاصة بك أثناء العشرية السوداء؟ - 3س 
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ماكاش من غير كنا نامنو بفكرة ؤ مازلنا نامنو بيا بصح ربحونا البانديا.. وأعمم   - 3ج 
 أنو لا يتسع الأمر إلا إذا ضاق، راك فاىم؟

 ولا قدرته على المواجهة من جديد. يعترف بانهزامه في مساره السياسي

 

 نيا وشخصيا ىذه الأحداث؟كيف تفسر مي - 4س 

أنا نامن بالتغيير، ؤ مانيش نادم عمى أي شيء احدث، ؤ كل شي عندو ثمن..   - 4ج 
كنت نتمنى المشاركة في ىذا العمل ؤ ما كتبش المكتوب، ىذا مكتوب. كنت انشوف بمي 

وليت نعرف بزاف أمورات خلاوني  1995ىذا الامر فخر ليا.. وتمنيت الشيادة، لكن بعد 
 نخاف من حتى واحد، ؤ راني مستعد لأي شيء.. الخوف من الله..ا ما

يعبر الشخص عن طموحاته المسلحة وتوجهه نحو العمل المسلح ويؤكد من 

خلال كلامه أنه تفطن لكثير من الأمور كانت داخل تنظيمه مما ألزمه التوقف 

 عمليا لكنه مازال يحمل الفكرة ولا يأبه لثمن الذي يمكن أن يدفع.

 

 

 خلاصة الأجوبة: -11-3

من خلال المقابمة تبين لنا بأن الشخص يتميز بصفات قيادية سمحت لو بتسمم المسؤوليات 
مما مكنو من الاطلاع عمى سرائر الأمور جعمتو يتوقف عن العمل داخل التنظيم. ويبني 
مواقفو في إطار آخر بعيد عن السياسة، الى تبني العمل المسمح كحل لما يخدم أفكاره 
حسبما صرح بو عمى أساس العقيدة التي يؤمن بيا وىي الاسلام وأنيا مواقف صائبة ولا 
رجعت فييا.. وىو ما يؤكد النضرة الأحادية والاعتداد بالذات، والقدرة عمى التحدي ميما 

 كانت الوضعيات.
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 تحميل الاختبار: -11-4

 أثناء الحدث: -أ 
 

  :Aالسمم 

وث الصدمة. إذ تحصل عمى العلامة ن الاحاسيس أثناء حدبنود ويبيّ  8السمم من ىذا يتكون 
، وبالتالي غياب الصدمة لدى الشخص نتيجة مواقفو مما ( 24) العلامة القصوى ىي  03

 حدث ومن كل مرحمة العشرية السوداء.

 تبين النتائج غياب الصدمة لدى الشخص في حينيا.

 بعد الحدث: -ب 

تناولت المشاعر الحالية بعد مرور فترة طويمة  ( J, I, H, G, F, E, D, C, B )السلالم 
 عن الحدث.

 : B السمم

د الحدث، تحصل الشخص عمى بنود ويتحقق من استمرار وجو  8من  ىذا السمم يتكون
وىو يؤكد موقفو بيذه  (، فما فوق 12ة القصوى في السمم ىي ) العلامالصفرية  العلامة

 النتيجة الصفرية.

 دم استمرار الصدمة في غياب وجودىا أصلا لدى الشخص.نتائج الاختبار تؤكد ع 

 

 : Cالسمم
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) العلامة  01وم، النتيجة المتحصل عمييا ىي بنود ويتحقق من اضطرابات الن 5ون من يتك
رغم الانتماء السياسي لمشخص والانتماء الفكري و   فما فوق (، 14القصوى في السمم ىي 

و التي توقظو من أجل تأدية صلاة الصبح في وقتيا  الديني الا أنو يؤكد بأنو في غياب ابنت
 لا يستيقظ لتأديتيا.

 وىو ما يؤكد نتائج الاختبار بأن الشخص ينام النوم العميق.

 

 : Dانسهى

، النتيجة المتحصل عمييا ىي بنود، اليدف منو التحقق من وجود حالة القمق 5يتكون من 
لة الا أمن اوىي نتيجة دالة عمى ح ،فما فوق ( 14) العلامة القصوى في السمم ىي  05

صمة في المجتمع بعيدا عن العشرية السوداء،  االتي يعيشيا الشخص بسبب التغيرات الح
صاحبيا درجة ضعيفة من القمق إذ الشخص صار قمقا عمى صحتو بعد أن اكتشف مرض 

 انخفاض ضغط الدم ولو متابعة طبية.

عيفة مقارنة بدرجة الا أمن التي يعيشيا من خلال نتائج الاختبار، فإن درجة القمق ض
 الشخص.

 

 :Eالسمم 

الإدراكات الحسية بنود، اليدف منو التحقق من التغيّرات الحاصمة عمى مستوى  6يتكون من 
 01النتيجة المتحصل عمييا ىي الاىتراء، الغضب، العدوانية (. ، الأرق، يقظة) الضجيج، ال

تكاد تكون منعدمة ما عدا جانب الحذر  فوق (،فما  15) العلامة القصوى في السمم ىي 
 الذي برز بدرجة ضعيفة.
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 تؤكد النتائج عدم وجود تغيرات عمى مستوى الادراكات الحسية.

 

 :Fالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود التغيرات وردود الأفعال عمى  5من ىذا السمم يتكون 
 م ) العلامة القصوى في السم 06مة فقد تحصل الشخص عمى العلا السيكوسوماتي.المستوى 

 

دلت عمى وجود عمة في الدورة الدموية، و التي صرح بيا أثناء المقابمة فما فوق (،  10ىي 
كونو يعاني من مرض انخفاض الضغط الدموي مما ألزمو متابعة طبية وعلاج بالأدوية حتى 

ت الدخول في غيبوبة قد يتم المحافظة عمى الاستقرار الصحي الازم إذ من تبعات ىذه الحالا
 يصاحبيا الموت.

 .السيكوسوماتيالمستوى يؤكد الاختبار وجود تغيرات عمى 

 :Gالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود اضطرابات الذاكرة والتركيز.  5من  ىذا السمم يتكون
الشخص  (، وقد عبر 08) العلامة القصوى في السمم ىي  01العلامة المتحصل عمييا ىي 

 ن ذلك في مستوى التركيز وبدرجة ضعيفة، أما الذاكرة فيي قوية دون أي اشكال.ع

 دلت نتائج الاختبار عمى السلامة الفكرية والعقمية لمشخص.

 

 :Hالسمم 
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    ب لدىئابنود، اليدف منو التحقق من وجود أعراض الإكت 8من  ىذا السمم يتكونٍ 
       لعلامة القصوى في السمم ىي) ا 02الشخص أم لا، النتيجة المتحصل عمييا ىي 

               ب لدىئاوىذه النتيجة دالة عمى غياب أعراض الاكت فما فوق (، 18
 منذ الحدث، الشخص، لكنو تجنب الاجابة عن السؤال الثاني الذي يبحث في غياب البيجة

لأن النشاط وبعد النقاش أثناء المقابمة أكد ىذا الأمر بدرجة ضعيفة، وىو حذر في كلامو، 
 السياسي لدي منعدم إضافة الى الشعور بالتعب خاصة بعد الاستيقاظ.

 .ب لدى الشخصئاالإكتأعراض غياب من خلال نتائج السمم تاكد 

 

 :Iالسمم 

بنود، اليدف منو التحقق من وجود احساس بتأنيب الضمير والشعور  7من  ىذا السمميتكون 
 ات حول نظرتو لمحياة. في ىذا الجزء من الإختبار بالعار. إضافة الى التحقق من وجود تغير 

وىذا  فما فوق (، 17) العلامة القصوى في السمم ىي  02العلامة  تحصل الشخص عمى
طبيعي بسبب انتائو السياسي مثمما صرح ب منقبل، ولم تكن النقطتان إلا نتيجة تغير نظرتو 

 لمحياة و شعوره بأنو لم يعد مثمما كان من قبل.

 لشعور بتأنيب الضمير أو بالعار نتيجة غياب الصدمة.  ا تبيّن عدمومنو، ي

  

 :Jالسمم 

بند، اليدف منو التحقق من تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياة.  11من  ىذا السمميتكون 
طبيعة  فما فوق (، 8) العلامة القصوى في السمم ىي  05النتيجة المتحصل عمييا ىي 
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ب انتمائو السياسي يجعمو يفند أي ارتباط مع أناس آخرين، الحذر التي يعيشيا الشخص بسب
ويرفض بناء علاقات جديدة إذ يرى أن التواجد في البيت أحسن حل في الوقت الراىن وفييذه 

ماعي لو، لأنو غير واثق من سنة (، إذ يبدي أسفو عمى غياب الدعم الاجت 52السن ) 
ويشكك في جزء منو ويعيش معيم، بل الذي ىو  المجتمعأفراد  التصرفات التي تصدر من

 ما يزيد شعوره بالقمق.م ميما كانت درجة القرابة، منزاىتي

 سنة   22ولاد تتراوح أعمارىم بين إضافة الى الضغط الاسري الذي يفرض نفسو بأربعة أ
 سنة. 15و

لكن ىناك أثر لمضغط  تداعيات الصدمة عمى نوعية الحياةتدل النتائج عمى غياب 
 عمى الشخص وتغيير عمى مستوى ىذه النوعية. الاجتماعي

 

 

 بدرجة ضعيفة تنادر ما بعد الصدمة الحالة العاشرة: وجود
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 اختبار تروماك: نتيجة -11-5

والموضحة في الرسم البياني المشكل أعلاه تبين  المتحصل عمييااختبار تروماك نتائج ل وفقا
 .لدى الشخص بدرجة ضعيفة تنادر ما بعد الصدمة جودو 
 

 مناقشة الحالة: تحميل و -11-6

تبين النتائج غياب الصدمة لدى الشخص في حينيا وحتى من أثار تنادر ما بعد الصدمة 
بعد مرور الزمن مثمما تِؤكده نتائج الاختبار وبالتالي لا وجود لأعراض تنادر ما بعد 

قمق فإنّ درجتو  الصدمة، فالشخص ينام النوم العميق دون كوابيس ولا أحلام مزعجة ، حتي ال
ضعيفة مقارنة بدرجة الا أمن التي يعيشيا، إضافة الى السلامة الفكرية والعقمية التي يتمتع 

 السيكوسوماتيمستوى بيا وعدم تأثره عمى مستوى الادراكات الحسية إلا أنو يعاني عمى ال
ل نتيجة إصابتو بمرض انخفاض ضغط الدم ويخضع لمتابعة جادة مع تناولو لأدوية تعم

يو لد الإكتابأعراض عمى تحسين حالتو الصحية، رغم ذلك تؤكد نتائج الاختبار عمى غياب 
 مع غياب كمي لمشعور بتأنيب الضمير أو بالعار وىذا بطبيعة الحال نتيجة لغياب الصدمة.

 عمى نوعية الحياةالضغط الاجتماعي تداعيات في الجزء الأخير من الإختبار نجد أثرا ل
مراىقة التي يعيشيا الأولاد مع الضغوط الأسرية ومتطمباتيا إضافة الى طبيعة سببيا مرحمة ال

عمى أن كل شيء بيد المولى عز يترجم ىذه الوضعية المرض مع كبر السن، لكن الشخص 
وجل ونحن نرجو رحمتو، في حين يتحاشى الحديث عن زوجتو وصراعاتو معيا مثمما يؤكده 

( بأنّ الرجال لا  157جية النفسية الاجتماعية ) ص مظير سميمان في كتابو نظرية الموا
 يبوحون بما يعانون منو من أزواجيم,

 

 الحالة:دراسة خلاصة  -11-7
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الجمد ىو النتيجة القوية في غياب بأن  iunesco.s,  (2007 )استنادا الى تعريف 
ات حدث مثل ىذه الإضطرابالاضطرابات العقمية أثناء وبعد معايشة وضعيات يمكن أن ت

غيير والقدرة الشخصية القوية التي يتمتع بيا الشخص وطبيعة تفكيره المؤمنة بالتفإن  العقمية.
وبالتالي يمكن اعتبار ىذا العامل أحد ، عمى اتخاذ القرارات، مع قدرتو عمى صناعة الحدث

، والقدرة النفسية عمى ىو القدرة الفكرية عمى صناعة الحدثو  جمدالالمساعدة في عوامل ال
  .لتفاعل معياا

بأن الشخص مصاب  لنا نتبيّ وتصريحات المقابمة ، اختبار تروماكنتائج الى استنادا 
الفرد  محققة ويمكن اعرتباروبالتالي فإن الفرضية  ،بدرجة ضعيفة تنادر ما بعد الصدمةب

لا يعان من ، 1997تدخل في كارثة بن طمحة طبيب أو ممر ، كل إذ  شخصية جمدة.
 شخصية جمدة, تبر، يعصدمة بدرجة حادة وليس لو متابعة سايكاتريةتنادر ما بعد ال

 

 لاصةــــــــــــــــــخ

تمكنّا من تشخيص طبيعة الحالة النفسية لأفراد العينة المدروسة التي تدخمت لإسعاف 
ضحايا كارثة بن طمحة، باستعمال اختبار تروماك، فوجدنا تشخيصات متعددة بداية من 

ما بعد الصدمة حقيقة من تنادر  نعانو يتنادر ما بعد الصدمة الى الذين الذين لم يصابوا ب
ىو سيطرة العمل الروتيني عمى  بدرجات متعددة ) ضعيفة، متوسطة وحادة (، والملاحظ

العاممين في المستشفى عموما، بالأخص الممرضين نظرا لاعتبار مينتيم مصدر رزق ليم 
بيذه الفئة التي تعرضت بدرجة ثالثة ) الدرجة  ضافة الى عدم وجود اىتمامإولعائلاتيم، 

الثانية تتمثل في رجال الحماية المدنية، والدرجة الأولى ضحايا الكارثة أنفسيم ( الى 
صدمات متتالية، وىو ما عبر عنو بكل امتعاض العديد ممن قابمناىم حول ىذا الموضوع 

، وجسدية يرجعونيا ابات نفسيةمستدلين عمى معاناتيم بالعديد من زملائيم المصابين باضطر 
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وضعياتيم وعدم  يؤاخذون عميو ىو التستر عنالعمل في مرحمة الارىاب.. لكن ما الى فترة 
 autoالبوح بيا أو السعي الى متابعة طبية جادة بل يقابميا تداوي ذاتي ) 

médicalisation  )." عمى حد المثل الشعبي القائل " خمي البئر بغطاه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لفصل الخامس:ا
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 المناقشة العامة لمنتائج
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 :دــيــيــمــت
، وفقا التشخيصحسب طبيعة  تم تحميل نتائج اختبار تروماك لمحالات العشر المدروسة

الأثر بتنادر ما بعد الصدمة من عدمو تبعا لمبنود  لنتائج المتوصل إلييا، أي وفق درجة
جمت لنا طبيعة كل حالة والخصوصيات التي الواردة في الاختبار، ومن خلال ىذه التحاليل ت

أو التكيف مع الوضعيات الضاغطة  سمحت ليا بالصمود أمام التحديات، ومكنتيا من تسيير
واستطاعت أن تتفاعل معيا بشكل ايجابي اكسبيا نضجا ومعرفة بسيرورة الحياة وبالتالي 

الى اضطرتيا  جعمت منيا شخصية جمدة.. أو جعمتيا تتوقف أمام أحداث أخرى صادمة
، ظير بميغة لتفاعل معيا الى درجة لم تتمكن من تجاوزىا وأحدثت فييا آثارالعجز في ا

تطورت ىذه و الزمن ظيرت  عبر، لكن تلاشىبعضيا في حينيا، منيا ما بقي ومنيا ما 
 اضطرابات عمى شكل ما يشخص بتنادر ما بعد الصدمة.الأثار الى 

 

 :المقابلاتتحميل أجوبة  - 1
 

 :مقابمة لمحالة الأولى والثالثةتحميل أجوبة ال - 1 – 1

السؤال الأول حول التجربة في فقد تشابيت  ،الحالتينين تىابالنظر الى أجوبة  -
المينية الخاصة بكل منيما، فكانت حسبما أوردا بأن التزما بخدمة المريض بكل 

الكفاءة والنزاىة جدية وتقمدا المسؤولية من أجل تسيير مصالح المستشفى استنادا الى 
والخبرة المكتسبة التي يفتخران بيا إضافة الى الرصيد التربوي الذي يتمتعان بو، 

 والدرجة العالية لتقدير ذات التي يتميزان بيا.
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     أما الأجوبة عمى السؤال الثاني، الذي يبحث في الأحداث التي أثرت في كل -
     الحالة الثالثة ( وآذاه منيما خلال مسارىما الميني، فقد عز عمى الطبيب )

             عندما وجد فئة كبيرة من الناس التي تطمب منو يد العون في كل حين،
        وساعدىا تؤذيو، بيد أن الممرض ) الحالة الاولى ( أثر فيو التحول الحاصل
   في المجتمع من الجانب الأخلاقي والتربوي، إذ عرف الطبيب والمريض مكانة 

ن الاحترام والتقدير لكنو صار اليوم يعاني كل المعاناة من الفئة التي ترتاد خاصة م
  آبية بمن يساعده ويرفع عنيا الضر وبالأخص فئة الشباب عمى المستشفى غير

التي يراىا قد انحمت من قيم المجتمع الجزائري ودينو، ويعترف بأن العمل في العشرية 
    ام رغم فضاعة ما رأوه.. إذ كان الناسالسوداء لم يكن مرىقا في يوم من الأي

    الذين يترددون عمى المستشفى يتمتعون بنصيب عالي من الأخلاق الحميدة
 والتربية الحسنة.

في اجابتيما عمى سؤال حول المحظات الذاتية الميمة التي عاشيا الممرض والطبيب  -
تو الخاصة في أثناء العشرية السوداء، لم يتمالك الممرض نفسو عندما ربط حال

انجاب ولد مع ضحية الارىاب الحامل التي توفيت جراء قنبمة، عمى عكس الطبيب 
الذي انتدب نفسو لخدمة المريض في عزلة عن الجانب العاطفي والتحسر لوضعيتو، 

 بل الاىتمام بالجانب الطبي والعممي لكل ما حدث وفقط.
الذي يعطيو كل منيما ليذه وفي اجابتيما عمى السؤال الرابع حول طبيعة التفسير  -

 تو ىو،ستنكارا الشديد من طرف الممرض لكل ما حدث، مبرئا لذمالأحداث نجد الا
ثم يعود الى معتقداتو والاستنجاد بربو من أجل القصاص، أما الطبيب عاش ويعيش 
القطيعة مع ما صار في تمك الفترة من أحداث ويؤكد عمى التزامو بالتطبيب وفقط 

 سيرورة الأحداث.  دون التدخل في
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 :ة الخامسة، التاسعة والعاشرةالحالالمقابمة الخاصة ب تحميل أجوبة - 2 – 1

فكانت تباينت طبيعة الإجابات فييا حسب كل حالة، كذلك  لمحالات الثلاثبالنسبة 
 كما يمي:

فإن الجواب عمى السؤال الأول حول التجربة المينية كان بالنسبة لمحالات الثلاث  -
في الافتخار بالمينة وتحمل المسؤولية فييا والاعتزاز بما تم تقديمو خلال متشابيا 

مسارىم ومازالوا يعممون عمى ىذا الأساس إلا أننا لاحظنا التواضع لدى الحالة 
 الأولى، والنرجسية لدى الحالة التاسعة والاعتزاز بالذات لدى الحالة العاشرة.

 
بالأحداث التي أثرت فييم خلال مسارىم أما أجوبتيم عمى السؤال الثاني المتعمق  -

الميني، فقد صرحت الحالة الخامسة بأنيا عديدة الى درجة صار يتحاشى مشاىدتيا 
بالأخص في حالة الضحايا الذين أشعموا فييم النار الى درجة التفحم، لكن الحالة 

لسؤال عن التاسعة والعاشرة كانوا أكثر اىتماما بذواتيم إذ عبر الأول في إجابتو عمى ا
الوضعية الصحية الخطيرة التي كادت أن تودي بحياتو ) اضطرابات في القمب (، 
والثاني كان يتمنى المشاركة في العمل المسمح وموافق لما حدث بكل اعتزاز، ولا يجد 

 في ذاكرتو ما أثر فيو إلا حادث سيارة تعرض لو يقص تفاصيمو بدقة.   
 

ة التي عايشوىا أثناء العشرية السوداء، في سؤال حول المحظات الميمة الخاص -
بمعاناتيا أثناء العشرية السوداء الى درجة لم اعترف الشخص ) الحالة الخامسة ( 

تفارقو معاناة اليمع والفزع لسنين، أما الآن فصار ينام باطمئنان كما قال، لكن 
را صاحب النرجسية ظل  يتحدث عن انجازاتو وما قدمو خلال مساره الميني مستثم

كل الأحداث التي صارت حولو لذاتو، و ىو دليل عمى قدرتو عمى تحويل الوضعيات 
من حال الى آخر، أما الحالة المساندة لمعمل المسمح ) الحالة العاشرة ( يجيب 
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الشخص عن أىم المحظات التي عايشيا في العشرية السوداء بالاعتراف باليزيمة في 
جية من جديد بسبب مشاكمو الصحية أولا مساره السياسي وعدم قدرتو عمى الموا

ولتفطنو لكثير من الأمور كانت داخل تنظيمو مما ألزمو التوقف.. لكنو مازال يحمل 
الفكرة ولا يأبو لمثمن الذي يمكن أن يدفع من تحقيق طموحاتو في تغيير الحكم حسبما 

ابل نجد أجاب عن السؤال الرابع في تفسيره الشخصي والميني عن الأحداث، في المق
الرفض القاطع لدى الشخص المساند لمعمل المسمح ) الحالة الخامسة ( بعدما تبين 
لو ىمجية الأحداث مستندا الى تقتيل الأطفال والرضع مما زاد من معاناتو النفسية 
في تواجده داخل التنظيم ورغبتو في مغادرتو لكنو كان يعرف تبعات ىذا القرار الذي 

لاك.. فآثر تحمل مسؤولياتو والبقاء في التنظيم مما زاد من سيودى بعائمتو الى الي
معاناتو عمى حد قولو. غير أن الحالة التاسعة التي لم يكن ليا صمة بالتنظيم وبصفة 

  حيادية تأسفت لمكوارث التي صارت في الجزائر، ولممعاناة التي عايشيا شعبيا. 

 

 :نية، الرابعة والسابعةمقابمة الخاصة بالحالة الثاتحميل أجوبة ال - 3 –1

    لقد تشابيت وتباينت الاجابات لدى الأفراد حسب نوعية السؤال المطروح، إذ كان -
الجواب عمى السؤال الأول المبين لمتجربة المينية، عند الحالة الثانية بالرضى عن 

، في المسار الميني ونبل العمل الذي تمتينو رابطة ذلك بقيميا الدينية في الجزاء من الله
حين نجد افتخار الطبيبة بمينتيا وسعييا الدائم لأداء دورىا بشرط أن يتوفر الاحترام 
وشروط العمل في المؤسسة التي تدىورت في السنوات الأخيرة كما قالت.. إلا أن 

سنة  20الممرضة آثرت اختيار ىذا المستشفى الذي عرفتو في تربصاتيا منذ أكثر من 
 لاقات السائدة بين المستخدمين. تقر بالطابع العائمي لمع
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وفي جوابيم عن السؤال الخاص بالأحداث التي أثرت فييم خلال مسارىم الميني،  -
صرح الممرض ) الحالة الثانية ( بأنو تأثر لحال الشيخ الضحية أثناء كارثة صوحان، 
الواقعة  بجبال بمدية الأربعاء، الى درجة حدوث تحويل من الشيخ الى الممرض الذي 

قي يكرر عبارة " مقنوط راني انقولك.." ورغبتو الجامحة لمعرفة وضعيتو بعد كل ب
 ىذه الفترة كيف يعيش وماىي حالتو؟؟

 
أما الطبيبة فقد صرحت عمى كثرت المآسي التي شيدتيا، وتعترف بصعوبة النسيان،  -

لكنيا تؤكد صمودىا وقدرتيا عمى مسايرة الأحداث والاستمرار في العمل باعتراف 
جانب، لأنيا ترتكز عمى عقيدتيا الاسلامية وثقافتيا التي توصي بفعل الخير الأ

والفوز بدعوات الخير، إلا أن الممرضة تقر بتأثرىا بكثير من الأحداث، والأبمغ أثرا 
كان فيما تعتبره حجزا، عندما أرغمت عمى التعامل مع ضحايا زلزال بومرداس سنة 

 دون انقطاع لمدة ثلاث أيام.  2003
 

وعن سؤال حول المحظات الذاتية والميمة التي عاشوىا أثناء العشرية السوداء فقد  -
كانت شخصية بالنسبة لمممرض والطبيبة، إذ تعرض الممرض) الحالة الثانية ( 
لمواجية رجال الأمن لما أقدموا عمى قتل ابن أخيو معتبرين إياه إرىابيا..، وىو ما 

رأتو عمى انتقاد و مواجية أي مسمح يستيدفو يبين قوة شخصيتو والإعتداد بيا، وج
ميما كانت طبيعتو، نظرا لتميزه بتقدير ذات عالي، أما الطبيبة ) الحالة الرابعة ( 
تعترف بأنيا صدمت بأحداث انفجار سيارة أمام مقر الأمن الوطني بالعاصمة، لكن 

سرة عمى ما أكبر صدمة عاشتيا في حياتيا ىي وفاة والدتيا مؤكدة ذلك بإماءات الح
عاشتو..، أم الممرضة ) الحالة السابعة ( فقد عانت لمشاىد مينية ستبقى راسخة في 

ذىنيا الى الأبد نظرا لفظاعتيا كيف لا وىي ترى بأم عينييا وجسدىا يرتعش ليول 0
  ما تشاىد رؤوس تخرج من كيس بلاستيكي..حتى يتم مطابقتيا مع الأجساد..
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                 اث ذاتيا ومينيا، يعترف الممرضوعن سؤال خاص بنظرتيم للأحد  -
            ) الحالة الثانية ( بفضاعة ما حدث.. وصعوبة الوضعية التي عاشتيا الجزائر،
                 فيو الذي عايش الآلام من جية رجال الأمن وآثار الإرىاب فيما كان 

          يا الإرىابيشاىده بأم عينيو في المستشفى ويسمع عنو من طرف ضحا
                        أنفسيم فتاه ىو بين ىؤولاء الجزائريين..، ليرجع الأمر حسب عقيدتو
    الى الله ليعطي لكل ذي حق حقو، بيد أن الطبيبة ) الحالة الرابعة ( تفسر
            الأحداث عمى أنيا مشكل سياسي، جر الكثير من الآلام ولا أحد يرغب

     ايشتيا مرة أخرى، لكن الممرضة ) الحالة السابعة ( تقول عن كل ما في مع
     حدث بأنو قضاء و قدر، مثمما تربت عميو في اطارىا الأسري والطابع
        الاجتماعي الجزائري حتى تحمي نفسيا في كل الوضعيات، وتبقى صامدة

 الشدائد التي قذ تواجييا. ضد كل 
 

 ة السادسة والثامنة:محاللمقابمة لاتحميل أجوبة  - 4 – 1

             فقد ،السادسة والحالة الثامنة في الأخير تناولنا تحميل أجوبة الحالة -
       من خلال الكفاءات التيالتسيير ىا في تميز ) الحالة السادسة ( حالة ال  تأبرز 

ي المؤسسات سنة ف 36الميني الذي طال لمدة  امسارىعبر تتمتع بيا والسيرة الذاتية 
              من اكتساب خبرة كبيرة في التمريض والتسيير االاستشفائية مكنتي

       ) رانا أىنا ( لمصمحة المؤسسة في المسار الميني قدرة عمى الاستمرارال تدعيو 
         وخدمة لممريض عمى حد قولو، لكن الحالة الثامنة أبرزت معاناتيا من

           خلال مسارىا الميني معتزة بما فعمتو لصالح المرضىالتي شاىدتيا..  المآسي
              غير أن الصدمات كانت أقوى مما يتصوره العقل إلى درجة لم تعد

      التواجد في مصمحة الاستعجالات ولا حتى السماع عنيا، فكان التحويل تطيق
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ميامو من العمل  الى مصمحة اخرى، والآن وصل بو الحال الى الرغبة في انياء
 داخل المؤسسة الاستشفائية ميما كمفو الأمر عمى حد قولو. 

 
       شرح الشخص ) الحالة السادسة ( الأثر الذي يعايشو منذ سنين بأنو يتألم  -

     لكل صرح بأن ما حدث جعمو يفزع ويتحركلآلام الناس ويفزع لفزعيم.. ثم ي
انت الظروف، ويكره أن يتحدث في حركة من حولو لغياب الأمن في نفسو ميما ك

الجرائم والموت.. لأن ذلك يزيد من درجة قمقو بدرجة كبيرة ويحدث فيو تغيرات 
    جسدية ممحوظة، لذلك يجنب الخوض في الحديث عن ىذه الفترات المؤلمة 
  ويرجع كل ما حدث الى القضاء والقدر.. وأن الله سيجازي كل انسان عمى أفعالو

 يوم الحساب،
 

      وتعترف الحالة الثامنة ببشاعة الأحداث وما لا يصدقو العقل مؤكدا بأنيا  -
         الحقيقة التي أفزعتو وتجعمو لا يستطيع أن يستقر في مكان دون أن يمتفت
        الى جية معيّنة لانعدام الاطمئنان لديو، والتي سرقت منو الراحة النفسية

        المتابعة السايكاترية لمدة تفوق السنة والقدرة عمى النوم مما اضطره الى 
        ولازال يتناول الميدآت والمنومات بشكل عشوائي، ضف الى ذلك العدوانية
       التي تنبع منو مع أولاده وزوجتو وبصفة يومية من ضرب وسب وشتم لأن

الله   حاسة السمع لديو صارت حساسة جدا. ويعتبر ما حدث أمر لا يعنيو وأن
  سيتولى كل شيء.
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 :تروماك  تحميل نتائج اختبار - 2
 

  بينت نتائج اختبار تروماك العشرة المدروسة تباين التشخيص فيما بينيا، فقد وجدت حالتان
لاث أثر لتنادر ما بعد الصدمة، لكن تم تشخيص ثأي ) الأولى والثالثة ( لم يشخص لدييا 

يفة ) الدرجة ضعار تنادر ما بعد الصدمة بدرجة ) الخامسة، التاسعة، والعاشرة ( لآثحالات 
) الثانية، الرابعة والسابعة ( تعاني من أثر تنادر ما ثلاث حالات أخريات (، وشخصت  2

(، وتم تشخيص الحالتان المتبقيتان ) السادسة  3بعد الصدمة بدرجة متوسطة ) الدرجة 
 (. 4والثامنة ( بتنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة ) الدرجة 

 

 الثالثة:تحميل نتائج الحالة الأولى و  - 1 –2

 

 Bو  Aحسب كل سمم عمى حدى، بينت نتائج السمم  الحالتان الأولى والثالثةبتحميل  -

قا فما بالك باستمراريتيا، وبقي الحال لدى الطبيب عدم تأثر الحالتان بالصدمة إطلا
أو حدوث تغيرات  والممرض دون وجود أثر لاضطرابات النوم، أو لأعراض القمق،

عمى مستوى الإدراكات الحسية أو الاضطرابات السايكوسوماتية، غير أن الحالة 
الدال  G( في السمم  2الدرجة ) درجة  ضعيفالأولى ) الممرض ( طرأ عمييا أثر 

عمى اضطرابات الذاكرة ، بعكس الطبيب الذي لم يؤثر فيو شيء، ثم غاب الأثر 
الدالة عمى الشعور  Iوالسمم  وجود عناصر الاكتآبالدال عمى   Hتماما في السمم

 بالذنب والعار لكمتا الحالتين.
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الدال عمى  J( في السمم  3تساوت النتيجة لكمتا الحالتين بدرجة متوسطة ) درجة  -
تغير نوعية الحياة، إذ صرح الممرض بأنو يبحث أكثر عن الرفقة ولا يرفو عن نفسو 

الترفيو، أما الطبيب فقد توافقت آراؤه مع آراء إذ لا يشعر بالمتعة والمذة عند 
الممرض، إضافة الى معاناة الطبيب من غياب السند العائمي و ىو ما آلمو كثيرا 

 رغم الاحسان الذي اعتاد أن يقدمو ليم.
 

 

 رسم بياني حسب نتائج اختبار تروماك لمحالة الأولى والثالثة 

 

         وت الحالتان  الأولى والثالثة بدرجة عادية فقد تسا بالنسبة لمجموع النتائج في السمم -
 .ن وجود أثر لتنادر ما بعد الصدمة( دو  1) الدرجة 

كل التي تنص على أنّ و، الفرضيةتحقق  الأولى والثالثة الحالتانفإن  ،ومنه

لا يعان من تنادر ما بعد ، 7991تدخل في كارثة بن طلحة طبيب أو ممرض، 

0

1

2

3

4

5

6

A B C D E F G H I J Total

 1الحالة 

 3الحالة 

Colonne1



 

183 

 

، إذ لا شخصية جلدة تبر، يعله متابعة سايكاترية الصدمة بدرجة حادة وليس

 يعان الفردان من أي شيء.

    

 تحميل نتائج الحالات الخامسة، التاسعة والعاشرة:  - 2 – 2

من تنادر ما بعد أما الحالات الثلاثة ) الخامسة، التاسعة، والعاشرة ( التي تعاني  -
أن الحالتان التاسعة  A  ّB  تبين لنا في السمم (، 2) درجة  ضعيفةالصدمة بدرجة 

تأثرت بالصدمة بدرجة  والعاشرة لم تتأثرا بالصدمة بتاتا، ماعدا الحالة الخامسة التي
أعراض  Cيفة ثم تلاشت في حينيا، لكننا وجدنا عند الحالة التاسعة في السمم ضع

التي ( عمى عكس الحالة العاشرة  3اضطرابات النوم بدرجة متوسطة ) الدرجة 
(،  في حين صار النوم سيلا  2يفة ) الدرجة ضعييا الاضطراب بدرجة وجدت ف

لدى الحالة الخامسة دون أي اشكال بعد مرور الزمن، أما الآثار الدالة عمى 
( بالنسبة لمحالة الخامسة  2تطابقت درجتيا ) الدرجة  Dاضطرابات القمق في السمم 

             شرة لتبمغ درجة متوسطةوالحالة التاسعة لكنيا ارتفعت بالنسبة لمحالة العا
المعبر عن التغيرات عمى مستوى الادراكات الحسية E  (، أما في السمم 3) الدرجة 

لم يحدث فييا أي تغير بالنسبة لمحالة التاسعة والحالة العاشرة عمى عكس الحالة 
ة في ( لزميا ىذا التأثر وبنفس الدرج 2الخامسة التي تأثرت بدرجة خفيفة ) الدرجة 

 . I, H, G, Fالسلالم
 

معاناة الحالة التاسعة من الاضطرابات  Fبينت نتائج الاختبار في السمم  -
           يفةضع( بدرجة ..ت.جفي القمب، مرض بي السايكوسوماتية ) اضطرابات

(، وبينت أيضا معاناة الحالة العاشرة من مرض انخفاض ضغط الدم  2) الدرجة 
( وىو ما يزيدىا من درجة القمق، إضافة الى أثر  3بدرجة متوسطة ) الدرجة 
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مثمما تأثرت الحالة الخامسة، لكن  Gيف الدرجة عمى مستوى الذاكرة في السمم ضع
 الحالة التاسعة لم تتأثر بتاتا عمى مستوى الذاكرة.

 

 

 رسم بياني حسب نتائج اختبار تروماك لمحالة الخامسة، التاسعة والعاشرة

 

ب، ئاالدالة عمى وجود عناصر الاكتH ( في السمم  2) الدرجة تساوت درجة الأثر -
الدال عمى الشعور بالذنب والعار في الحالات الثلاث، ولم تتغير الدرجة  Iوالسمم 

بالنسبة لمحالة التاسعة فيما يخص أثر الصدمة عمى نوعية الحياة إذ التقدم في السن 
ولاده يزيده ضغطا ويؤثر عمى وتعدد الامراض لديو مع حرصو عمى تربية الحسنة لأ

نوعية حياتو، عمى عكس الحالة الخامسة والحالة التاسعة فقد حصل فييما تغير عمى 
(. بالنسبة لمجموع النتائج في السمم  3مستوى نوعية الحياة بدرجة متوسطة ) الدرجة 

محققة الأثر الضعيف، لكن  2فقد تساوت الحالتان الخامسة والعاشرة في الدرجة 
 (.  1سبة لمحالة التاسعة كانت الدرجة عادية ) الدرجة بالن
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إذ  تحقق الفرضية العاشرة ( ) الخامسة، التاسعة و ومنه فإن الحالات الثلاث

يمكن اعتبار هؤلاء الأفراد ي الالتب، والمعاناة من تنادر ما بعد الصدمة ضعيف

خل تدطبيب أو ممرض، كل أنّ الفرضية، بنص شخصيات جلدة استنادا الى 

لا يعان من تنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة ، 7991في كارثة بن طلحة 

 .شخصية جلدة تبر، يعوليس له متابعة سايكاترية

    

 :حالات الثانية، الرابعة، والسابعةتحميل نتائج ال - 3 – 2

 

بالنسبة لمحالات الثلاث ) الثانية، الرابعة، والسابعة ( التي شخصت عمى أنيا تعاني  -
(، فقد وجدنا بأن الحالة الرابعة  3نادر ما بعد الصدمة بدرجة متوسطة ) الدرجة من ت

ثم استمرت  A( كما دل عميو نتائج السمم 2شعرت  بالصدمة بدرجة خفيفة ) الدرجة 
( في  3بدرجة متوسطة ) الدرجة   Bعبر الزمن حسب ما دلت عميو نتائج السمم

 ( لتنادر 3ة بآثار متوسط الدرجة ) الدرجة حين شعرت الحالة الثانية والحالة السابع
الصدمة استمرت لدى الحالة السابعة عمى نفس الوتيرة لكن استمراريتيا مع م بعد 

  لدى الحالة الثانية. 2الزمن انخفضت الى الدرجة 
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-  

 رسم بياني حسب نتائج اختبار تروماك لمحالة الثانية، الرابعة والسابعة

( في النتائج المتحصل عمييا  4رجة قوية جدا ) الدرجة تجمت اضطرابات الذاكرة بد -
  .بالنسبة الحالتان الثانية والرابعة وباعترافيما، أما بالنسبة لمحالة السابعة Gفي السمم 

 
الدالة عمى اضطرابات النوم بالنسبة لمحالات الثلاث   Cلقد تطابقت النتائج في السمم  -

الدالة  Dنفس الشدة الضعيفة في السمم ( واستمرت عمى  2يفة ) الدرجة ضعبدرجة 
عمى اضطرابات القمق لدى الحالتان الرابعة والسابعة، لكنيا ارتفعت الى درجة 

      ( 4( بالنسبة لمحالة الثانية وزادت درجة الأثر ) الدرجة  3متوسطة ) الدرجة 
الة الدال عمى الشعور بتغيرات عمى مستوى الادراكات الحسية لدى الح Eفي السمم 

( بالنسبة لمحالة  3الثانية لكن حدتيا انخفضت الى الدرجة المتوسطة ) الدرجة 
( بالنسبة لمحالة الرابعة، ىذه الأخيرة ظل لدييا شدة  2السابعة وأقل حدة ) الدرجة 
الدالة عمى الاضطرابات السايكوسوماتية إذ لم تصرح  Fضعيفة الأثر أيضا في السمم 
ل الحالة الثانية التي كانت الشدة في ىذا السمم ضعيفة عن أي عمة جسدية حاليا حا

( في وجود  4أما الحالة السابعة فقد دلت النتائج عمى حدة قوية الأثر ) الدرجة 
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       اضطراب سايكوسوماتي من خلال وجود تغيرات عمى مستوى الوزن والافراط 
طة ) الدرجة في الأكل والشعور بوجود مشكل صحي لم يحدد. فكانت درجتيا متوس

الدالة عمى وجود أعراض الاكتآب كانت درجتيا  H(، وعند تحميمنا لنتائج السمم  3
  I(، وتبين بأنيا متطابقة في الحالات الثلاث، لكن في السمم  3متوسطة ) الدرجة 

الدال عمى الاحساس بتأنيب الضمير والشعور بالعار تطابقت آراء الحالة الثانية 
( أما الحالة الرابعة فكانت نظرتيا مضادة لما حصل  2لدرجة والحالة السابعة ) ا
( الى درجة الغضب والانفعال والشعور بالحقد اتجاه من ينكل  4بشكل حاد ) الدرجة 

( حسبما  3بالانسان بتمك الصفة وأثر فييا الى درجة تغير نظرتيا لمحياة ) الدرجة 
ور بالمذة رغم تعدد أساليب مع غياب الشع J دلت عميو نتائج الاختبار في السمم

الرفاىية، وىو نفس الشعور الذي ينتاب الحالة الثانية في ىذا السمم، وظل ىذا 
الدال عمى مجموع النتائج  Totalالتطابق في الأحاسيس لدى الحالتين حتى السمم 

شدة (، عمى العكس الحالة السابعة التي دلت نتيجتيا عمى  2بشدة ضعيفة ) الدرجة 
 .Total نقطة( في ال 3الدرجة متوسطة ) 

إذ تحقق الفرضية ) الثانية، الرابعة، والسابعة ( ومنه فإن الحالات الثلاث 

يمكن اعتبار ي الالتب، والمعاناة من تنادر ما بعد الصدمة درجته متوسطة

طبيب أو كل أنّ الفرضية، بنص هؤلاء الأفراد شخصيات جلدة استنادا الى 

لا يعان من تنادر ما بعد الصدمة ، 7991لحة تدخل في كارثة بن طممرض، 

 .شخصية جلدة تبر، يعبدرجة حادة وليس له متابعة سايكاترية

 

 

 

 تحميل نتائج الحالتان السادسة والثامنة: - 4 – 2
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أما الحالة السادسة والحالة الثامنة الاتي شخصت عمى أنيا تعاني من تنادر ما بعد  -
( حسب  4ة بدرجة قوية جدا ) الدرجة الصدمة بشكل حاد عرفت اصابة بالصدم

اختمفت في الإستمرارية، إذ بقيت  Bغير أنيا في السمم ، Aنتائج الاختبار في السمم 
درجة الصدمة عمى نفس الوتيرة بالنسبة لمحالة الثامنة وانخفضت الى الدرجة 

بقيت ىذه الحدة مستمرة بيذه  ( بالنسبة لمحالة السادسة، 3المتوسطة ) الدرجة 
الدال عمى وجود اضطرابات النوم لكمتا  Cلدرجة المتوسطة فيما يخص السمم ا

الحالتين، ثم عادت الى الارتفاع في حدة الأثر فيما يخص وجود أعراض اضطرابات 
  ( وبشكل متطابق وعمى نفس الوتير استمرت  4) الدرجة القمق بدرجة قوية جدا 

الدال عمى وجود  Eلتين في السمم ( لدى الحا 5حدة التأثر بدرجة أقوى ) الدرجة 
تغيرات في الادراكات الحسية، إلا أن تأثر الحالة الثامنة انخفض الى حد الدرجة 

الدال عمى وجود تغيرات عمى مستوى  F( في السمم  3المتوسطة ) الدرجة 
( بالنسبة لمحالة السادسة  4الاضطرابات السايكوسوماتية لكنو بقي شديدا ) الدرجة 

 الفيتامينات والمقويات.الأدوية، عمى تناول  مما حممو
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 السادسة والثامنة تانائج اختبار تروماك لمحالرسم بياني حسب نت

 

عمى وجود اضطرابات الذاكرة من خلال النتائج المتطابقة لكمتا الحالتين  Gدل السمم  -
( وباعترافيما في المقابمة عمى حدوث اضطرابات في  3بدرجة متوسطة ) الدرجة 

فقد تباينت  Hب التي تبينيا نتائج السمم ئاوظيفة، لكن بالنسبة لأعراض الاكتىذه ال
( لدى الحالة  3النتائج من خلال استمرار شدة الأثر بدرجة متوسطة ) الدرجة 

( بالنسبة لمحالة الثامنة، ىذه الأخيرة زادت  4السادسة وارتفاع شدتيا بقوة ) الدرجة 
الدال عمى  I( والتي بينتيا نتائج السمم  5الدرجة  معاناتيا بدرجة أشد وأقوى )

الاحساس بتأنيب الضمير والشعور بالذنب والعار فقد أكدت رفضيا الشديد ليذه 
الوضعية المؤسفة التي يقتل فييا الأطفال والرضع وتنتيك فييا الأعراض.. إلا أنيا 

حالة السادسة بريئة من كل ما حدث ولا صمة ليا بيا، في حين كان الأثر لدى ال
، إذ يشعر الشخص I( دائما حسب ما بينتو نتائج السمم  3بدرجة متوسطة ) الدرجة 

بالعار لما حدث ويقر بأنو أمر غير مقبول يتألم لألام الناس.. لكن لا ينتابو إحساس 
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بتأنيب الضمير و لا شعور بالذنب ويؤكد بأن كل ىذه الأحداث لا علاقة لو بيا لا 
 بعيد عمى حد قوليا.  من قريب و لا من

 

بدرجة متوسطة ) الدرجة  Jن في السمم اوعية الحياة قد تأثرت لدى الحالتوجدنا بأن ن -
(، فقد أصبحت الحالة الثامنة لا تشعر بالمذة رغم تعدد وسائل الرفاىية، غير أن  3

(، وبقي عمى ىذه  4ىذا الأثر بالنسبة لمحالة السادسة صار بدرجة أعمق ) الدرجة 
الدال عمى مجموع نتائج  Total النقطة( بالنسبة  4ة جدا ) الدرجة جة القويالدر 

( فيما  5الاختبار، أما الحالة الثامنة فقد عرفت نتيجتيا أعمى التوقعات ) الدرجة 
يخص السمم الأخير، واضطرت الى متابعة سايكاترية لمدة تفوق سنة ومازالت تتناول 

 الميدآت والمنومات بشكل عشوائي.
 

إذ المعاناة من تنادر تحقق الفرضية لا  فإن الحالتان السادسة والثامنة ،منهو

 وهناك متابعة سايكاترية بشكل عشوائي،   ،ما بعد الصدمة درجته حادة

نص يمكن لا تعتبر هاتان الحالتان شخصيات جلدة استنادا الى ي الالتبو

 الفرضية.

 

 :مناقشة النتائج – 3

    لتي ساعدت الممرض ) الحالة الاولى ( عمى التجمد لقد تبين لنا أن العناصر ا -
 ىو الإلتزام القوي بالدين وأن النافع والضار ىو الله لذلك تجده يستنجد بو في كل 
مرة، وتأثر عندما حدث تفاعل نفسي بينو وبين الضحية الحامل ) التحويل وضد 



 

191 

 

والمريض حتى لا التحويل (، وىو الذي إلتزم دائما بالمحافظة عمى مبدأ الممرض 
 يتأثر بالصدمات.

أما الطبيب ) الحالة الثالثة ( فإنو لم يتأثر بالأحداث نتيجة الإلتزام الفكري بقيم الطب  -
والتطبيب وفقط، إذ أساسا مينتو ىو ضرورة مشاىدة كل أنواع الاصابات حتى يتم 

ه ائما سعادة خاصة في نجاح ىذدالتفكير في كيفية معالجتيا.. وىو ما أكسبو 
 الأعمال. 

لقد ارتكز الممرض ) الحالة الثانية ( عمى الجانب العقيدي والديني وانتظار الجزاء  -
من الله ليحمي نفسو مما حدث بعيدا عن أي تأثير انساني إذ الوضعية التي عاشتيا 
الجزائر صعبة ويصعب الفصل فييا تاركا أمرىا الى الله عمى حد قولو، فقد عانى من 

طرف  رجال الأمن.. وتأثر لوضعية الشيخ ضحية الإرىاب عندما  قتل ابن أخيو من
عرف قصتو خوفا من أن يعيش ما عايشو الشيخ نظرا لموقع المسكن الذي يعيش ىو 
وأسرتو فيو.. وبالرغم من كل ىذا نجده قادرا عمى مواجية العنف بالعنف ميما كانت 

ن كان يكره ذلك، إضافة لكل ىذا نجد الممرض  يعتز بنبل المينة التي التحديات وا 
يمتينيا حالو في ذلك حال الطبيبة ) الحالة الرابعة ( الني تعتبر المينة أساس لفعل 
الخير وترجع قدرتيا عمى مواجية كل ما حدث الى كفاءاتيا التي تستمدىا من الله 
واعمال الخير التي تفعميا ودعوات الخير من طرف الناس الذين يحبونيا ولا يمكن 

ة، ميما كانت درجتيا، أن تؤثر فييا مثل الفاجعة التي ألمت بيا عند وفاة لأي صدم
والدتيا عمى حد قوليا. لذلك فإنيا تفسر الأحداث عمى أنيا قضية سياسية بحتة، لكن 
الممرضة ) الحالة السابعة ( تعطييا صبغتيا الثقافية بأن ما حدث مكتوب في الأزل، 

ييا لحاليا فيي تحزن لوضعيتيا الاجتماعية قضاء وقدر بنفس النظرة التي تنظر ف
لم ترى سوى المشاىد الفظيعة   48خاصة بعد مرور كل ىذه السنين وىي في 

 جعمتيا مذىولة الى درجة أنيا تعني من تنادر ما بعد الصدمة بشكل متوسط.
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تبين لنا من خلال التحاليل التي أجريناىا عمى نتائج اختبار تروماك والأجوبة عمى  -
ئمة المطروحة بأن شعور الممرض ) الحالة الخامسة ( بالأثر الخفيف لتنادر ما الأس

بعد الصدمة كان بسبب معايشتو لمخوف مدة زمنية طويمة من أن يكتشف أمره حول 
تغيير رأيو اتجاه التنظيم المسمح بسبب ما يقوم بو من بشاعة الأعمال ضد الأطفال 

الجرائم ضد البراءة التي لا ذنب ليا عمى والرضع ، ونتيجة لإحساسو بالمشاركة في 
لا فإن المساندة الفكرية للأعمال المسمحة كانت واقية لو من كل تأثير  حد قولو، وا 
حاليا حال الحالة العاشرة التي كانت تتمنى المشاركة فييا وانتصار فكرة التغيير..، 

ل كل يا بل تستغأما الشخصية النرجسية ) الحالة التاسعة ( فلا تأبو لما يحدث حول
في التعامل مع الأحداث وضحايا الأحداث وىو ما إمكانياتيا الوضعيات في إظيار 

 مكتيا من التجمد بيذه الدرجة.

 

عمى نفس المنوال وجدنا في تحميمنا لمحالة السادسة التي تم تشخيصيا في اختبار  -
بتقدير ذات  تروماك بتنادر ما بعد الصدمة بدرجة حادة ) الدرجة الرابعة ( تميزىا

عالي وكفاءة في التسيير مع خبرة ميدانية عززت مكانتو الاجتماعية والمينية لكنيا 
أكسبتو معاناة نفسية نتيجتيا كف الجنسي بسبب الصدمات المتتالية التي ركبت فيو 
اليمع والفزع، كارىا لكل حديث عن الجريمة نظرا لحساسيتو ليا والقمق الذي ينتابو 

طره الى تناول مقويات وفيتامينات دون الرجوع الى ضو، وىو ما امنيا عمى حد قول
الاستشارة الطبية حتى لا تفضح معاناتو لإعتداده بذاتو، لذلك تجده يردد بأن كل 

 شيء مكتوب وأن الله سيجازي كل انسان عمى أفعالو يوم الحساب.
 

يصدقيا العقل أما الممرض ) الحالة الثامنة (، يعترف ببشاعة ما وقع من جرائم لا  -
مؤكدا بأنيا الحقيقة التي أفزعتو، اضطرتو الى المتابعة السايكاترية لمدة تفوق السنة 
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ولازال يتناول الميدآت والمنومات بشكل عشوائي حتى يتمكن من النوم، أو ليخفف 
من حدة القمق التي تنتابو فلا يصب عدوانيتو عمى أولاده وزوجتو.. فقد اعتاد عمى 

حساسيتو للأصوات درجة رىيبة، وىذا ما تبين لنا من خلال نتائج ذلك فقد بمغت 
اختبار تروماك وأكدتو تصريحاتو بأنو يعاني من تنادر ما بعد الصدمة، مرجعا كل ما 

 حدث الى القضاء والقدر وأن الله سيحاسب كل واحد عمى ما فعل. 
 

 :الإجابة عرمى الفرضيات - 4

 
ولى والرابعة استنادا الى نتائج الاختبار ن الأ الحالتلدى القد تحققت الفرضية 

ن اختمفت طبيعة الجمد لدييما، إذ  إذ أنيا سميمة من كل معاناة،والمقابمة، حتى وا 
 بالفاعمية الذاتية وتقدير الذاتيا عمى التميز تتمتع الحالة الأولى بعوامل الوقاية وقدرت

فسيتو ومعنوياتو ثم  تأدية الحفاظ عمى نمكنو من  القدرة عمى مراقبة الذاتإضافة الى 
يقدم عممو مكررا " أنا خدام  انعاون الناس أو ربي ايجازي كل واحد عمى افعايمو" 

وىو ما يدل عمى ترسخ ىذي قضية كبيرة "  ..مضحايا " ىذا مكتوبالمساعدة ل
، في المعاممة لطفا، ةحيويالأحداث، ال بمورةقدرة عمى من ال عوامل الوقاية الفردية

، جتماعيوالتميز بالذكاء الاالبينشخصية  اتبالعلاقة، الوعي العالي خيريالالطبيعة 
مشرفة خلال المسار الميني بشيادة  مواقف، والقدرة عمى اتخاذ الكفاءة الاجتماعيةو 

 زملائو.
لقدرة عمى البحث العممي لكن الحالة الثالثة تميزت بالتفاني في العمل بشكل مميز و 

فة التجمد من خلال مميزات سيرورة الجمد التي وضعيا المستمر.. وىو ما أكسبو ص
Rutter  تطور تصرفات جمدةالتي بتمييز ثلاث عوامل أساسية لدى الشخصيات 

، اجتماعية مزريةو ظروف نفسية  يمعندما تواجي، عمى بمورة الأفكارىا ز ارتكبا
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وىو ما  ذات وبمشاعرىاالبتقدير  ة. نظرا لموعيمتميز  اتتصرففيتمكنون من القيام ب
الإيجابيات تثمين بالذاتية وتقدير الامور  ومن الوقوف عمى الكفاءاتطبيب مكن ال

بقدرتو عمى التمييز  لال اعتقاده وثقتوخوعيو بجدوى ذاتيتو. من . وتجاوز السمبيات
 وكمتلاوا توجب تطبيقيا لتحقيق ىذا النجاح.سبين الفعل الناجح والمراحل التي ي

ة الذاتية والعائمية موجبستناد الى الخبرات ال، بالاجتماعيةمشاكل الاالمقاربات حل ل
  .والمجاورة

 
د حققت نتائج اختباراتيم بالنسبة لمحالات الثلاث ) الخامسة، التاسعة والعاشرة ( فق -

يمكن لذلك  بدرجة ضعيفة تنادر ما بعد الصدمةمن  اتيمعانالفرضية  رغم م
استنادنا الى و  ،يمنا لمحالة الخامسةعند تحمفقد لاحظنا  جمدة. اتشخصي ماعرتبارى
الجمد ىو النتيجة القوية في غياب الاضطرابات بأن iunesco.s,  (2007  )تعريف 

 العقمية أثناء وبعد معايشة وضعيات يمكن أن تحدث مثل ىذه الإضطرابات العقمية.
ير مشخصية القوية التي يتمتع بيا ىذا الممرض وطبيعة تفكيره المؤمنة بالتغينظرا ل

والقدرة عمى اتخاذ القرارات، مع قدرتو عمى صناعة الحدث، وبالتالي يمكن اعتبار 
ىذا العامل أحد العوامل المساعدة في الجمد وىو القدرة الفكرية عمى صناعة الحدث، 

الثلاث  قيةاعوامل الو لكن الحالة الخامسة ميزتيا ال والقدرة النفسية عمى التفاعل معيا.
عمى  Garmezy   (2882 )، التي لاحظيار النفسي لمجمدمصيالعمى  ةحافظالم
) الطبع، التفكير والسموك المعرفي (،   العوامل الفردية المتمثمة في ،لعائلات المعوزةا
العوامل العائمية ) الدفئ الانساني، التجانس، والاىتمام الذي يقدمو الأولياء لأبنائيم و 

، والعامل المكمف ودود) الأستاذ ال    سواء الوالدين أو المربون (، وعوامل السند
(، أما  Anaut   ،2003 بالشؤون الاجتماعية أو مؤسسة الشؤون الاجتماعية (. )

قدرات الفكرية عمى استثمار الوضعيات وطرح أساليب الحالة التاسعة فقد ميزتيا ال
في عمل لإنجاح أعمال المؤسسة، بعدما تقمد المسؤولية..، وىي من العناصر اليامة 
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 Masten, Best & Garmezy  (2880 تغذية نرجسيتيا، وبالنظر الى ما جاء بو

، ص Anaut ،2003) نقلا عن حول العوامل المشتركة المساعدة عمى الجمد  (
 narcissismeالنرجسية الاولى صٗادة ػلٔ الذّس الزٕ تلؼبَ   ( ، بتصرف50

primaire  حسب ما  مرنةو ية صمبة بنية نفسفي إنتاج الكفاءات الأولية من أجل
 . Bacqué et al  (1000 )  أثاره 

قد تحققت بالنسبة لمحالات الفرضية ومن خلال كل ىذه المعطيات يمكن أن نؤكد بأن 
  .ىاجمدلا يؤثر في تنادر ما بعد الصدمة ضعف المعاناة من أن الثلاث، و 

 

دلت نتائج الاختبار بالنسبة لمحالة الثانية، الحالة الرابعة، والحالة السابعة فقد  -
طة مؤكدة بذلك تحقق لدييا عرمى وجود تنادر ما بعد الصدمة بدرجة متوس

     مكنت عوامل الوقاية لمجمدإذ  جمدة. اتشخصي الفرضية، وبالتالي يمكن تعدادىا
) الفردية، العائمية، والمحيطة بالعائمة ( من الحفاظ عمى سلامة البنية النفسية لمحالة 

التحديات التي عاشتيا أثناء مسارىا الميني وفي حياتيا الشخصية،  الثانية رغم كل
رغم الأر الذي تركتو عمى مستوى الادراكات الحسية والذاكرة والتركيز، لكنيا مازالت 

، فاعمية الذاتية وتقدير الذاتتمارس نشاطيا الميني رغم كل اتحديات مستندة الى ال
ر التربوي ) الرعاية الوالدية والأحياء إذ فرض الاطا القدرة عمى مراقبة الذات.و 

مع الشعور  الاجتماعي ءذكاوتطور الالبينشخصية  اتالعلاقالشعبية ( الحرص عمى 
والترويح  لتحمي بروح الفكاىةوالجاذبية العاطفية..، إضافة الى القدرة عمى ا بالأمباثيا

لسيرورة عن النفس أثناء العمل مع فريق العمل بشكل ممفت للانتباه. ومكنت ا
بالنظر الى ما عايشتو الصمود،  الديناميكية لمجمد التي تتمتع بيا الحالة الرابعة من

من عمرىا، والتي مازالت تعتبرىا صدمة حياتيا،  17عند وفاة والدتيا وىي في سن 
لكنيا مازالت تعمل في المستشفى كإدارية، ميتمة بأسرتيا، متطمعة الى ربط صداقات 
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غيير مكان عمميا بحثا عن مؤسسة أخرى يكون فييا الاحترام جديدة، ساعية الى ت
   et alوالتقدير حتى تمارس مينة الطب. ىذه السيرورة الديناميكية لمجمد التي عرفيا 

Luther (1000 ) نقلا عن  تشمل التكيف الايجابي في اطار تحديات ليا معنى (
Anaut ختمفة عن سابقتيا لأنيا (. لكن سيرورة الجمد لدى الحالة السابعة م 36، ص
، ةكون مطمقتيمكن أن  ، إر لاet al  Manciaux  (1002 )كما يعرفيا مؤقتة، 

حسب ظروف الحياة، وطبيعة الصدمات،  ةبصفة نيائية، بل متغير  ة، متحصمةتام
يمكن أن يعبر عنيا بأشكال متعددة من منطمق اختلاف و الأحوال ومراحل الحياة، 

(، بقدر ما كانت الثقافة عامل رئيس لمجمد  47رف، ص ، بتصAnaut, ) الثقافات
تمتعيا بالسند العائمي بقدر ما ىو عامل ضغط صادم لمسار حياة الأفراد، فرغم 

وارتكازىا عمى المعتقدات الاجتماعية من قضاء وقدر،  إلا أنيا زاد تركيزىا عمى 
 العزوبة اليم الأكبر في حياتيا.  وضعيتيا الشخصية فقد صارت 

 جعميا دائمايتنادر ما بعد الصدمة غياب المعاناة الحادة من بأن  ضيتناالتالي تتأكد فر وب
 جمدة. اتشخصي

 

، عرمى أن النتائج المتحصل عرمييابيّنت ن السادسة والثامنة اعرند دراسة الحالت -
تنادر ما بعد ىاتان الحالتان لا يمكن تعدادىا شخصيات جمدة لأنيا تعاني من 

إذ صرحت الحالة السادسة فقد ليا متابعة سايكاترية عرشوائية. و بشكل حاد  الصدمة
لمعديد من الأدوية والفيتامينات والمقويات.. بشكل عشوائي،  اأثناء المقابمة بتناولي

ودلت نتائج الاختبار وتصريحات الحالة الثامنة بالصعوبة الكبيرة في النوم مع درجة 
العلامة القصوى الدالة عمى أعراض عالية من القمق، وتقارب نتائج الإختبار مع 

الإكتئاب، رغم الدفء العائمي، والوسط الأخوي الكبير والاحتكاك الدائم ليم لم يعف 
الشخص من الاصابة بتنادر ما بعد الصدمة بشكل حاد، إضافة الى المتابعة 
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السايكاترية لأكثر من سنة، مع تناولو للأدوية المنومة والميدئة عمى السواء بصفة 
وائية يؤكد وىو ما يوضح اليشاشة النفيسة التي تمتمكيا الحالة. مع الافراط عش

 الحركي الذي يلازميما بشكل عير طبيعيي. 
 

 : ةـــلاصـــــــخ

بعد التحميل والمناقشة تمكنا من الوقوف بشكل نيائي عمى التشخيص النيائي لمحالات 
مع  ،صدمة لدى العينة من عدمياالعشر المدروسة، وتحديد درجة الأثر لتنادر ما بعد ال

 كل فرد من العينة. شدة الجمد لدى تبيّنت ، وبالتالي ةالمفترض الفرضيةعمى  الاجاباتوضوح 
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 ـــــاتــمــة:خ

  ،لقد تبين لنا من خلال دراستنا لعشر حالات من المسخدمين من السمك الطبي والشبو الطبي
ة بن طمحة بأن الالتزام الديني بالنسبة لمحالات الذين شاركوا في عممية استقبال ضحايا كارث

المدروسة لو دور ىام في تحصين الأشخاص من الصدمات بشتى أنواعيا وميما بمغت 
حدتيا، والتي واجيت المستخدمين وىو ما تبين لنا من خلال دراسة الحالة الأولى، إضافة 

لتشكل حاجزا منيعا  ريضلموا طببحسية التي يجب أن تكون بين المالى العزلة النفسية وال
ضد كل عممية نفسية بينيما ) التحويل وضد التحويل (. مع الإلتزام الفكري والنفسي بمينة 
الطب والتطبيب أساسيا تقديم العلاج وتطويره مما يستوجب التعامل مع كل أنواع الضحايا 

احات مما يزيد من بالنظر الى نبل المينة الممارسة وازدياد تقدير الذات كنتيجة تحقيق النج
 قد  الحياة سعادة الشخص في خدمة الإنسانية وىذا لا يمنع من أن تبني العنف كوسيمة في

ثم الإصابة  ،الإصابة بالصدمةفي ساس العنف ىو الأ إذ ،شخصية جمدة الفرد يجعل من
ات قد يكون للاحتراق حتى في غياب ىذه التشخيص ،بعد مرور زمن بعد الصدمة تنادر ماب

وبالأخص بعد مرور أكثر من  ىذه المينة التي تمارس تحت الضغط سي أثر بميغ فيالنف
وىو ما تؤكده طايبي نعيمة في دراستيا عن الإحتراق سنة خبرة لدى العينة المدروسة،  25

( باختلاف  2013النفسي وعلاقتو ببعض الإضطرابات النفسية والجسدية لدى الممرضين) 
لضغط، إذ امواجية يم في حسب طبيعة شخصيتيم وأساليبو  طريقة إدراكيم لمضغط النفسي

يوجود علاقة ارتباطية بين مستويات الاحتراق النفسي وظيور الأعراض السايكوسوماتية، 
إضافة الى وجود علاقة ارتباطية بين مستويات الاحتراق النفسي و ظيور الأعراض 

لضغط المستمر، وىذا ما عبرت مريض التي تتسم باالإكتآبية نظرا لخطورة وشقاوة مينة الت
بشعورىا الدائم بالضغط إضافة الى شكواىا عن اضطراب ) الممرض ( عنو الحالة الأولى 

إضافة الى ما جاء في الغدة الدرقية من خلال ما أكدتو المتابعة الطبية وفق تصريحاتو، 
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ثناء العمل ) الطبيب ( من شعوره بالضغط القوي الذي يلازمو أ الثالثةعمى لسان الحالة 
حممو عمى التفكير بشكل جدي في التقاعد حتى يرتاح من المستشفى والتوجو الى القطاع 
الخاص كحل لوضعيتو، زيادة عمى ىذا فإن لمحالة متابعة طبية عن اضطرابات في الضغط 

لمعاممين من ىذا المنطمق يمكننا أن نتساءل عن المصير الحقيقي  الدموي وأمراض القمب.
الضاغطة كأسلاك الأمن، الحماية المدنية، والمتدخمين في المستشفى ىل في ميادين 

بإمكانيم التقاعد دون الاصابة بأمراض نفسية ونفسية جسدية؟ وىل يمكنيم تجنب ىذه 
 الأمراض بعد التقاعد؟

وفي نفس الوقت  ،ونحن نتناول موضوع الجمد السيل الاجابة عن ىذه التساؤلات ليس من
المحترفين ) العسكر، عمال أنّ ب، ليل التشخيصي الرابع المراجعالد  DSMIV-Rيؤكد،

الاسعاف، الأمن، الدرك..( محميون بالضرورة نتيجة تواجدىم في مجموعات مؤسسة عمى 
التضامن وأيضا عمى صلابة كل فرد فييا، ولا يسمحون لأنفسيم بالتراخي والإستسلام طول 

التقاعد، في الغالب عمى شكل  ير عندغير أنّ الاضطرابات تظ مدة حياتيم المينية،
 .    forme addictive ضافيشكل إ أّ   forme dépressiveيبئااكت
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