
 
 20ر ـــــــــــــــــــــــــــة الجزائـــــــــــــــــــــــــجامع

 ابو القاسم سعد الله
 ةـــــــــــــــــــالاجتماعيوم ــــــــــة العلـــــــــــليــك

 ةـــــــــــــوم التربيــــــــم علـــــــــقس
 

 

 

 

 

 

 
 

 الخاصة في التربيةالعلوم دكتوراه شهادة  مقدمة لنيل رسالة
 

 إشراف :                                               الطالب:  إعداد      
 د/ سامية شويعلأ.                                      رابح شليحي                

 
 

 الســـــــــــنة الجـــــــــــــامعية
0202/0202 

 

تحديد مؤشرات ضبط الجودة في تقديم البرامج 
والخدمات، كمنحى تكفلي بمشكلات الطفل التوحدي 

وفي  ،نو يراها الاولياء والمختص كما،  الجزائرفي وأسرته 
 ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية

يالجزائر الشرق دراسة ميدانية في بعض مناطق   

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 20جامعـــــــــــــــــــــــــة الجزائـــــــــــــــــــــــــــر 

 ابو القاسم سعد الله
 ةـــــــــــــــــــوم الاجتماعيــــــــــة العلـــــــــــليــك

 ةـــــــــــــوم التربيــــــــم علـــــــــقس
 

 

 

 

 

 

 
 

 الخاصة في التربيةالعلوم دكتوراه شهادة  مقدمة لنيل رسالة
 

 إشراف :                                               الطالب:  إعداد      
 أ.د/ سامية شويعل                                       رابح شليحي                 

 
 

 الســـــــــــنة الجـــــــــــــامعية
0202/0202 

 

تحديد مؤشرات ضبط الجودة في تقديم البرامج 
والخدمات، كمنحى تكفلي بمشكلات الطفل التوحدي 

وفي  ،نو يراها الاولياء والمختص كما،  الجزائروأسرته في 
 ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية

يالجزائر الشرق دراسة ميدانية في بعض مناطق   

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 م ـــــــــان الرجيـــــــن الشيطـــــــــــوذ بالله مــــــــــــعأ

 بســـم الله الرحمــــــــن الرحيـــــــم 

 

 تَ ـــــأ ن كَ إنِـّـــ اــــــا علَّمْت نَ ــــا إلِاّ مَ ــــمَ ل نَــــــكَ ل ا علِ  ــــــبحْاَن  وا س  ــــــال  ق}

 {م  ـــــــــال حَكِي م  ــــــال علَِي

 صــــدق الله العظيـــــم 

 20آيــــــة  سورة البقـــرة:



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداء ــــــــــــــــــــــــــــ الإهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 

 

  من أحمل اسمك بكل فخر اليك يا

 كل من في الوجود بعد الله ورسولهاليك يا 

 

 من أظهروا لي ما هو أجمل من الحياةاليكم يا 

اليكم يا دقات قلبي التي تنبض 

، الى كل تناضل من أجل  الى كل 

، الى كل يعمل مع  

 قيد اهتمامه. جعل  

كافحت وتكافح من أجل  الى كل 

 

 اهدي هذا العمل



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر ـــــــــــــــــــــــــر والتقديـــــــــــــالشك ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

و ف وقْ  " أشكر الله العلي القدير الذي أنعم علي َّ بنعمة العقل والدين. القائل في محكم التنزيل

رسول الله )صلي الله عليه  وقال .العظيمصدق الله  ....67سورة يوسف آية  "كلَُِّ ذِي علِمٍْ ع ليِم  

فإن لم تجدوا ما تكافئونه به فادعوا له حتى تروا أنكم  فكافئوه،ف من صنع إليكم معرو":وسلم(

  ."كافأتموه

، و انطلاقا من بفضل شخص علينابعد فضل الله سبحانه و تعالى ليس هناك أجمل من الاعتراف 

 (لا ي شكْرُُ الل َّه  م نْ لا ي شكْرُُ الن َّاس ): صلى الله عليه وسلم قوله

و  الكثيرت أعط ،منا كل التقدير والاحترام تاستحق فةلمشرو عرفانا أتقدم اليوم بكلمة شكر  

بقبولها  تشرفت ةالى مشرف ،دون انتظار الثناء أو الشكر او جهده او فكره اعطي من و قتهت تمازال

 ،رسالة الماجيستير و رسالة الدكتوراه –الإشراف على أعمالي الاكاديمية طيلة ثماني سنوات الماضية 

التقدير على كل ما قدمته لي من نصائح، من توجيهات، من مساعدات، أتقدم لك بجزيل الشكر و 

توجت باستكمال هذا الجهد، فبارك الله فيك و بك و بوركت جهودك و جزاك الله عنا خير الجزاء 

كما انني اشكر الأساتذة الافاضل أعضاء لجنة ، عنك اتحدث استاذتي 

المناقشة على قبولهم مناقشة هذا العمل، كما لا أنسى كل 

الذين درسوني في مرحلة الماجيستير و على  20 

وأساتذتي في  رأسهم 

، كم لا أنسى 

 موا لي المساعدة فلهم جزيل الشكرالذين قد 

دون أنسى أساتذة قسم التربية الخاصة بكلية الاميرة رحمة جامعة البلقاء التطبيقية بالمملكة  

 أشكر ،لالفاض الهاشمية 

 من قسم التربية الخاصة بكلية العلوم التربوية بالجامعة الأردنية 

مركز البحث في العلوم الاسلامية و   لأدوات البحث.الأساتذة المحكمين و

من جمهورية مصر العربية و الحضارة بالأغواط

 وو20سطيف  من جامعة

وومن جامعة البلقاء التطبيقية  

 ، ومن جامعة د.يحي فارس المدية

 بار العراقمن جامعة الان

http://old.bau.edu.jo/ar/Colleges/Rahma/media/spical/mized_en.pdf
http://old.bau.edu.jo/ar/Colleges/Rahma/media/spical/mized_en.pdf
http://old.bau.edu.jo/ar/Colleges/Rahma/media/spical/hyam_ar.pdf
http://old.bau.edu.jo/ar/Colleges/Rahma/media/spical/hyam_ar.pdf
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  مني بالجميل أتقدم بجزيل الشكر لأولئك المخلصين الذين لم ًواعترافاوأيضا وفاء ً وتقديرا ً 

التي ساهمت بشكل كبير في  التطبيق الميداني على رأسهم في  جهداً في مساعدتييدخروا 

في مديرية النشاط الاجتماعي لولاية قسنطينة و كل  الدراسة الميدانية و 

و كل  السيدة أشكر وكما 

 معي من بداية التطبيق الى نهايتهالذين تعاونوا  

كل  كما و أشكر

 الذين قدموا لي المساعدة  

على تعاونه و كل   الصديق و الزميل اشكرو

في  وأخيراً ,أتقدم بجزيل شكري إلي 

 ، أصدقائي جميعا.أكمل وجه ىعل ه الرسالة إخراج هذ

 

 

                                                                                                                   



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ثــــــص البحــــــــــــــــــ ملخـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 باللغة العربية البحث ملخص 
عملية  متغيري الدراسة ايماهية و إن الهدف الاساس والرئيسي من البحث الحالي هو ابراز وتوضيح طبيعة      

لطفل مشكلات ا درجة تحديدو تحديد مؤشرات لضبط الجودة في تقديم البرامج والخدمات كمنحى تكفلي، 
 كالتالي: الجزائر واسرته فيالتوحدي 

بين باضطراب المصا والخدمات للأطفالمحاولة تحديد اهم مؤشرات لضبط جودة التكفل في تقديم البرامج  -
ابعة لمختلف او الت للحكومة،المراكز المختصة )المراكز النفسية البيداغوجية التابعة  وأسرهم داخلطيف التوحد 

 .الجمعياتلمختصين العاملين بهذه المراكز و الجمعيات المتخصصة( في الشرق الجزائري كما يدركها ا

 ها بينهميوعش ومعرفة درجةالجزائر  وأسرته فياهم المشكلات التي تواجه الطفل التوحدي  تحديدمحاولة  -
  .والجمعيات المتخصصةمعهم في المراكز  والمختصين العاملينمن وجهة نظر اوليائهم 

الامهات بلغ  ولي طفل توحدي 461منهم المختصين، من الأولياء و  052وتكونت عينة الدراسة من      
البيداغوجية، تلف المراكز النفسية أنثى من مخ 02و ذكر 46مختص منهم  66و، أب 04أم و 411 عددهم

المراكز التابعة للجمعيات المختصة بالتوحد بالإضافة الى مركز ت الاستشفائية للأمراض العقلية و المؤسساو 
  (، مسيلةقسنطينة، باتنة)التوحديين المنتمين الى بعض مناطق الشرق الجزائري 

ه في الجزائر أسرتالطفل التوحدي و تقديرية لمشكلات القائمة ال: أولاهما لجمع البيانات تم بناء أداتينو      
لات الطفل التكفل بمشك مقياس مؤشرات ضبط الجودة في: شكلات ودرجة شيوعها أما الثانيةهدفها تحديد الم

التوصل الى  تم قدل بمشكلات الطفل التوحدي وأسرته، و هدفها تحديد مؤشرات لجودة التكفو  أسرتهالتوحدي و 
 ثبات الأداتين بررت استخدامهما في الدراسة الأساسية دلالات صدق و 

رات جودة مؤش وشيوعها وبين مستوىدرجة المشكلة  ليه و الخاص بــــما تم الوصول االنتائج الى  وقد اشارت    
بعا لمتغيرات توجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات عينة الدراسة على الاداتين بينت النتائج  التكفل كما
-هري الدخل الش –المستوى الاقتصادي ،بالتوحددرجة الاصابة  المختص،جنس  ،التوحديطفل جنس ولي ال

 .المختصوخبرة  ،للمختصالتخصص الوظيفي  ،بالتوحدالطفل المصاب  لأسرة
مؤشرات ضبط الجودة، البرامج والخدمات،  ،مشكلات الطفل التوحدي وأسرته: للبحث الكلمات المفتاحية

 .الاولياء والمختصين، المتغيرات الديمغرافية، منحى تكفلي
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 ملخص البحث باللغة الإنجليزية
Research Title: 
determining the indicators of quality control in providing programs and 
services, as a trend of ensuring the problems of autistic child and his 
family in Algeria, as realized by the parents and specialists, in light of 
some demographic variables  
Abstract  
     The main objective of this research is to highlight and clarify the 
nature of the relationship between , ie the prosses of determining in the 
indicators of quality  control providing programs and services as a trend 
of ensuring , and the degree of problems of the child autistic and his 
family in Algeria. Before achieving this objective, we must achieve the 
following two objectives: 
- trying to determining the most important indicators to control the 
quality of care in the provision of programs and services for children 
with autism spectrum disorder and their inside specialized centers (the 
psycho pedagogic centers of the government or that related to different 
specialized associations) in the eastern Algerian as recognized by 
specialists working in these centers and associations. 
- trying to determining the most important problems facing the autistic 
child and his family in Algeria and know the degree of prevalence 
among them from the point of view of their parents and specialists 
working with them in centers and specialized associations. 
     The study sample consisted of 250 of them, 164 of them were 
autistic children, 143 of them were mothers, 21 were fathers and 86 
were specialists, and 70 were specialists from different pedagogical 
centers, psychiatric institutions and centers. Of the Autistic Associations 
in addition to the center of the autistic who belong to some areas of the 
eastern Algerian (Constantine, Batna, Msela) 
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     in order to collect data we developed two instruments first one 
evaluation list of the problems of the autistic child and his family in 
Algeria to determining the problems and their prevalence. Items at  
determining the indicators of quality control of ensuring quality of 
autistic child’s problems and his family , these instruments  proved there 
fiability and consistency which justified to be applicated the basic study .    
    The results indicated a positive relationship between the degree of 
the problem’s prevalence and the level of indicators of quality of 
handling. The results also showed statistic and substancial differences 
between the sample of the study on the two instruments according to 
the variables of the gender of the autistic child, the gender of the 
specialist, the degree of autism, the economic level, The family of the 
child with autism, the specialist specialization of the specialist, and the 
expertise of the specialist. 
Keywords: problems of the autistic child and his family , Quality 
control indicators, Programs and services , ensuring trend , 
demographic variables, parents and specialists. 
 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمحتــــــوى البحـــــــث ــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 
 د

 

 محتوى البحث

 الصفحة الموضوع  الرقم
  الاهداء 
  الشكر و التقدير 
 أ ملخص البحث باللغة العربية  
 ب ملخص البحث باللغة الإنجليزية  
 د قائمة المحتويات  
 ي قائمة الجداول  
 م قائمة الاشكال 
 ن قائمة الملاحق 
 1 مقدمة 
  الإطار النظري   
  العام للبحث الفصل الأول : الاطار 
 6 إشكالية البحث  1
 11 فرضيات البحث  2
 11 أهمية البحث 3
 11 أهداف البحث 4
 11 الضبط الاجرائي لمصطلحات البحث   5
 16 محدداته حدود البحث و  6
 16 الدراسات السابقة  7
 16 الطفل التوحدي واسرته   شكلاتمالمتعلقة بمتغير الدراسات  7-1
 11 المتعلقة بمتغير جودة البرامج والخدمات المقدمة للتوحديين واسرهمالدراسات  7-2
 12 السابقة التعقيب على الدراسات  7-3
  التوحد التوجهات الحديثة في مفهوم و تشخيص:  الفصل الثاني 
 11 تطور مفهوم التوحد   1
 16 ملخص مفهوم اضطراب طيف التوحد  2
 13 ل التوحدي و مظاهره السلوكيةالعلاقة بين مراحل النمو للطف 3
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 13 وحدالمصابين باضطراب طيف الت والتشخيص والتقويم للأطفالمبادئ التقييم  4
 13 التقويم متعدد التخصصات 4-1
 12 التشخيص متعدد الابعاد )الأوجه(أو التكاملي 4-2
 13 ضوابط التشخيص متعدد التخصصات و فريق العمل 4-3
 04 عملية التشخيصالتوجه الحديث في  5
 04 التشخيص متعدد المستويات  5-1
 04 المستوى الأول المحكات التشخيصية أ
 01 المستوى الثاني محكات التحديد ب
 01 المستوى الثالث محكات تحديد مستوى الشدة ج
 12 راهقالمرنسي للاضطرابات العقلية للطفل و اضطراب التوحد والتصنيف الف 6
 13 معدلة  11وحد و التصنيف الدولي للأمراض النسخة طيف الت اضطراب 7
الدليل التشخيصي للاضطرابات العقلية  اضطراب التوحد و الطبعة الخامسة من 8

 (DSM5, 2013) للجمعية الامريكية
13 

 13 المعايير الجديدة لتشخيص فئة اضطراب طيف التوحد 9
 01 مدى انتشار اضطراب طيف التوحد في العالم 11
 00 المؤشرات الدلالية المبكرة للإصابة بالتوحد 11
 06 أهمية العمل متعدد التخصصات مع الطفل التوحدي 12
 03 مقومات فريق العمل متعدد التخصصات  13
 02 التخصصات الواجب وجودها ضمن فريق العمل متعدد التخصصات 14
 03 التوحدى للطفل الإكلينيكية الصورة 15
م وأسرهالخدمات المقدمة للأطفال التوحديين برامج و : الالفصل الثالث 

 ومشكلاتهم
 

 40 معايير الممارسة المهنية في ميدان التربية الخاصة 1
 40 الخدمات المقدمة للأطفال التوحديين 2
 43 البرامج المقدمة للأطفال التوحديين 3
 60 الخدمات المقدمة للتوحديينتطوير البرامج و  4
 64 كة للبرامج التربوية النموججية لتعليم الأطفال التوحديينالعناصر المشتر  5
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 63 مشكلات الفئات الخاصة 6
 31 اسرتهمشكلات الطفل التوحدي و  7
 31 تأثير الطفل التوحدي على الاسرة 8
 31 مشكلات أخرى تواجهها اسر الأطفال التوحديين 9
 36 شكلة قصور الخدمات والبرامج الموجهة للتوحديين كأكبر م 11
 36 قي الفئاتبارات الجودة في مراكز التوحديين و مؤشالهدف من الاعتماد على معايير و  11
  معايير ومؤشرات جودة التكفل بالأطفال التوحديين : رابعالفصل ال 
 21 مقاربة مفاهيمية لماهية الجودة 1
 21 مفهوم الجودة 1-1
 21 ضبط الجودة 1-2
 21 ط الجودةمعايير الاعتماد وضب 1-3
 20 مؤشرات ضبط الجودة  1-4
 24 الفرق بين مصطلحي المؤشرات والمعايير 1-5
 26 نماجج الجودة الشاملة 2
 22 آليات ضبط الجودة 3
 23 الجودة ضبط محاور 4
 31 ومؤشراتها  الجودة معايير تطوير آلية 5
 31 ضمان الجودة 6
 30 قياس الجودة 7
 34 ودةتشكيل فريق تطبيق الج 8
 34 الجودة و تطبيقاتها في البرامج والخدمات المقدمة للتوحديين   9
 36 التربوية العملية في الجودة 9-1
 36 الجودة في برامج رعاية وتعليم الأطفال جوي الاحتياجات 9-2
العوامل المؤثرة في جودة الخدمة في مراكز رعاية وتعليم الأطفال جوي الاحتياجات  9-3

 الخاصة
36 

 33 محاور مؤشرات ضبط الجودة 11
 33 أبعاد مؤشرات الجودة و توظيفها 11
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 33 الخاصة والتربية الجودة 12
 32 تطبيق نظام الجودة الشاملة في مؤسسات التربية الخاصة 13
 141 الجودة و النوعية في برامج و خدمات التربية الخاصة في الدول العربية 14
 141   برامج التربية الخاصةمعايير ضبط الجودة في 15
 141 الجودة في برامج التوحد مؤشرات ضبط 16
  الإطار العملي  
  إجراءاتهمنهجية البحث و  :ام الخالفصل  
 142 إجراءات الدراسة الميدانية  
 142 إجراءات الدراسة الاستطلاعية للبحث أولا
 142 خطوات الدراسة الاستطلاعية 1
 143 ستطلاعيةحدود الدراسة الا 2
 114 عينة الدراسة الاستطلاعية 3
 111 أدوات البحث 4
 111 استبيان مفتوح خاص بتحديد المشكلات  4-1
 111 استبيان مفتوح خاص بالمؤشرات لضبط الجودة  4-2
 111 المقابلة 4-3
 111 تحليل المحتوى 4-4
 111 لجزائرالقائمة التقديرية لمشكلات الطفل التوحدي وأسرته في ا 4-5
 110 وصف القائمة  4-5-1
 114 الخصائص السيكو مترية للقائمة التقديرية 4-5-2
 113 مقياس مؤشرات جودة التكفل بمشكلات الطفل التوحدي واسرته 4-6
 111 وصف المقياس  4-6-1
 111 الخصائص السيكو مترية للمقياس 4-6-2
 113 إجراءات الدراسة الاساسية للبحث ثانيا
 112 منهج البحث 1
 113 -الدراسة الأساسية –حدود البحث  2
 113 العينة الأساسية للبحث وخصائصها 3
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 111 الاساليب الإحصائية المستخدمة في التحقق من الفرضيات 4
  النتائج ة وتفسيرمناقشعرض و  :سادسالفصل ال 
 111 تفسير نتائج الفرضية الاولىمناقشة و عرض و  1
 111 الأولى فرضيةلتائج اعرض ن 1-1
 114 تفسير نتائج الفرضية الاولىمناقشة و  1-1
 113 يةنثاالتفسير نتائج الفرضية مناقشة و عرض و  1
 113 الثانية فرضيةلتائج اعرض ن 1-1
 112 نيةالثاتفسير نتائج الفرضية مناقشة و  1-1
 113 الثالثةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و عرض و  1
 113 الثالثة فرضيةلتائج اعرض ن 1-1
 104 لثةثاالتفسير نتائج الفرضية مناقشة و  1-1
 101 الرابعةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و عرض و  0
 101 الرابعة فرضيةلتائج اعرض ن 0-1
 101 لرابعةتفسير نتائج الفرضية امناقشة و  0-1
 101 الخامسةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و عرض و  5
 101 الخامسة فرضيةلتائج اعرض ن 4-1
 100 الخامسةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و  4-1
 104 السادسةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و عرض و  6
 104 السادسة فرضيةلتائج اعرض ن 6-1
 106 السادسةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و  6-1
 103 السابعةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و عرض و  3
 103 السابعة فرضيةلتائج اعرض ن 3-1
 141 السابعةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و  3-1
 141 الثامنةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و عرض و  2
 141 الثامنة فرضيةلتائج اعرض ن 2-1
 141 الثامنةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و  2-1
 144 التاسعةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و عرض و  3
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 144 التاسعة فرضيةلتائج اعرض ن 3-1
 146 التاسعةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و  3-1

 143 العاشرةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و عرض و  14
 143 العاشرة فرضيةلتائج اعرض ن 14-1
 142 العاشرةتفسير نتائج الفرضية مناقشة و  14-1
 164 عاماستنتاج  
 164 خاتمة  
 166 الاقتراحات  والتوصيات  
 163 المراجع قائمة  
  الملاحق 
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 فهرس الجداول 

 الصفحة  الجدولعنوان  الرقم

 36 للطفل السلوكية والمظاهر العمرية المراحل بين العلاقة 10

 66 يبين نسب انتشار التوحد في العالم 10

تحديد مستوى الشدة الخاصة باضطراب طيف التوحد كما  محكات 13
 DSM5وردت في الطبعة الخامسة للدليل الاحصائي و التشخيصي 

64 

 46 يبين مستويات مؤشرات الجودة 16

أفراد العينة للدراسة الاستطلاعية وفق متغيرات يوضح خصائص  10
 -الاولياء–البحث 

001 

أفراد العينة للدراسة الاستطلاعية وفق متغيرات يوضح خصائص  16
 -المختصين–البحث 

000 

يوضح نسب اتفاق المحكمين على فقرات القائمة التقديرية لمشكلات  14
 الطفل التوحدي وأسرته في الجزائر 

000 

 006 يوضح العبارات قبل وبعد التعديل وفقا لآراء المحكمين. 14

التمييزي للقائمة التقديرية لمشكلات  للصدق -ت–يوضح قيمة  10
 الطفل التوحدي و اسرته
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يبين معامل ثبات بنود القائمة التقديرية للمشكلات بطريقة الفا   00
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يوضح نسب اتفاق المحكمين على فقرات مقياس تحديد مؤشرات  06
 زائربمشكلات الطفل التوحدي وأسرته في الجضبط الجودة في التكفل 
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 006 يوضح العبارات قبل وبعد التعديل وفقا لآراء المحكمين 00

للصدق التمييزي لمقياس تحديد مؤشرات ضبط  -ت–يوضح قيمة  06
 الجودة في التكفل بمشكلات الطفل التوحدي و اسرته
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 000 الكلية الابعاد بالدرجة طارتبا يبين معامل الاتساق الداخلي بين درجة 04

 006 يبين معامل الاتساق الداخلي بين درجة البنود و الدرجة الكلية 04
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 مقياس مؤشرات ضبط جودة التكفل بمشكلات الطفل التوحدي و اسرته 10
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 :مقدمة
لم يكن هذا التطور و  ،التربويةو  الاجتماعية ،شهدت التربية الخاصة تطورا كبيرا في مختلف المجالات النفسية

 سيما في جاال لا ،هذا المجالفي  بمنأى عن عالمنا العربي الذي استفاد كثيرا من خبرات وتجارب باقي دول العالم
هذه و  الجزائر دولة من الدول التي شهدت هذا التطور، و رعاية وتربية وتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة بصفة عامة

 طورت البرامجو  بتلك الفئات التي تعنىالمؤسسات المختصة و  الاستفادة من تجارب دول العالم فتم انشاء المراكز
تقديم كافية للوصول الى جودة التكفل و   تبقى هذه الجهود غير رغم ذلكو أيضا ئات المناهج الخاصة بهذه الفو 

العمل مع ذوي الاحتياجات الخاصة يحتاج إلى الكثير من الجهود الإدارية  كما لا يخفى ان  الخدمات .و  البرامج
  الإعاقة. وفئات بغض النظر عن نوع الاضطراب أوالفنية لجميع ال

وما المصابين باضطراب طيف التوحد الا فئة من الفئات الخاصة التي تعاني الامرين من جراء هذا الاضطراب، كما 
طلق كان من هذا المنو  استثناء،التراب الوطني دون  ذلك كامل وقد مسان اسرهم لم يسلموا من اثار ذلك . 

    ئر.للجزابالأخص في بعض المناطق الشرقية اهتمامنا بهذا الموضوع و 

لمعاصر االمهنية لمختلف شرائح المجتمع و  إن الاهتمام بالتوحد أصبح من ضروريات الحياة العلميةهكذا فو  
إلى غموض  ية ذلكأهموترجع  الاطفال،لانتشاره بين عدد كبير من و  لخطورته على الجنس البشري بصفة عامة وذلك

قد عمت و  ،لى الإصابة بها الحقيقية المؤديةالعوامل و  العميقةأسبابه و  مسبباته مع صعوبة تحديدمنه  القصد- مفهومه
 والثقافية.الكثير من الناس بجميع طبقاتهم الاجتماعية  هذه النظرة لطيف التوحد

التربية  الباحثين في ميدانو  هذا باعتراف جل العلماء، و فالتوحد هو أكثر الاضطرابات والإعاقات غموضا  
كما ويرجع هذا الغموض أيضا إلى أن الطفل التوحدي لا تظهر عليه علامات   ،بيةعلوم التر و  علم النفسو  الخاصة

ستوى الخفي انما عجزه على المو  الاضطراب كغيره من الأطفال الآخرين لأنه يتسم بالوسامة والمظهر الخارجي العادي
، اللغوي والحركيالاجتماعي و حيث تكون لديه علامات غريبة كالانطواء والرغبة في العزلة وضعف التواصل الإدراكي و 

طراب هي الاسرة إصابة الطفل بهذا الاضبفالمتأثر الكبير  ،هذا لا يعني انه يعاني وحده دون ترك اثار على الاخرينو 
لاقتصادي للأسرة حتى الواقع او  الوجدانيةو  التي تعيش حالة من اللااستقرار على جميع الأصعدة الاجتماعية النفسية

 يتأثر سلبا بوجود طفل توحدي . 

مشكلة التكفل بحالات التوحد الحيز الكبير من اهتمام الباحثين والاختصاصين والأطباء  ولذلك اخذت    
مة للبدء أسباب هذا الاضطراب كمقد والبحث عنالذين يعملون بمجال التوحد نظرا  لأهميته في الكشف المبكر، 

تبر تقديم الرعاية ويع وأسرهم،ة التكفل به م  الانطلا  حوو علاج التوحد والتخفيف من معاناة التوحديين بمسير 
بالتوحد وغيره من اضطرابات النمو من أكثر العمليات صعوبة وتعقيدا وخصوصا  في مراحله  والخدمات للمصابين

 –والتشخيص الاكتشاف  –الأولى 
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ل ذا الاضطراب ااسر، باحثين، اختصاصيين ...  التفكر بجدية في التكفهذا يفرض على كل المهتمين بهو   
 مشكلاتهو  لعل من بين أهم الاليات التكفلية بالتوحديو  ذويه،و  بكل المشكلات التي يعاني منها الطفل التوحدي

أمام كل  تحدو  اصةة في قاموس التربية الختطبيق جودة التكفل، المصطلح الذي يعد من التوجهات الحديثهي اسرته و 
التميز في تقديم و  يق الجودةتحق والممارسة الميدانية حوو  ينتظر التطبيق حيث الباحثين في الميدانو  المهتمينو  العاملين
 ه في الجزائر أسرتو  التكفل العلمي الذي يساهم بشكل إيجابي في احتواء ما يعانيه الطفل التوحديو  الرعاية

أسرهم في الولايات الشرقية للجزائر أشد المعاناة جراء إصابة أبنائهم بهذا و  يعاني الأطفال التوحديينإذ   
 ،الاضطراب وذلك لصعوبة التعامل معه وحاجته لأوقات أطول من اللازم كي يفهمها من لديه طفل توحدي

في  ضطرابا الإمكانيات المختلفة التي توفرها الاسرة لابنها لأنهو  علاجهإلى المبالغ الكثيرة التي تصرف ل إضافة
 المستشفيات.و  عصبي معقد ولا يتم استقبالهم في المدارسال ونمال

مطالبين الجهات المختصة بإنشاء مراكز للتوحد بأسرع ما يتسنى لأنه يعتبر اضطراب جديد على الجزائر بل في 
تى الوصول الى ح بالضبط أو ماهيته إلى الآن لم يتوصلوا إلى تحديد المختصينو  العالم بأكمله، كما أن العلماء

ناهيك عن  . 011111اه، وأكدت آخر الإحصائيات أن في الجزائر مئة ألف طفل مصاب بالتوحد اتسببم
 لأنه في عالم آخر عالم قوقعي لا يدرك العالم الخارجي الا في ذاته، ويحتاج وقتا حتى صعوبة التعامل مع هذه الفئة

الصعوبات و  الطفل بحد ذاته بالكثير من المشكلاتو  من جهة كل هذا يمد بظلاله على الاسرة، و يتلقى المعلومة
 عادل و  التكفل به بشكل لائقو  التي تحول دون رعايته

تحديد و  ر،أسرته في الجزائو  الأدبيات التي تتحدث في جاال تحديد مشكلات الطفل التوحدي لقلةو  لذا
التي  و  رابلباحث في تناول هذا الاضطتحدو االتي لرغبة الشديدة ل نظرا، و مؤشرات لجودة التكفل بهذا الاضطراب

بة قد جاء هذا البحث محاولة للمساهمة في إثراء المكتف ،كانت من بين اهم الأسباب لاختيار هذا الموضوع بالذات
بالأخص الجزائرية ويساعد الباحثين والطلبة على دراسة هذا الموضوع والاستفادة منه في التعرف على معاناة و  العربية

 بخمسةو  يعملو  ومن هنا فإن هذا البحث جاء في إطارين نظري ،كيفية احتواء هذه المعاناةو  اسرهمو  التوحديين
 جودة التكفل كما سيأتي و  فصول متتالية تتحدث عن التوحد

  :ويحتوي على الفصول التالية الإطار النظري -
ه محددين أهدافه فرضياتو  إشكالية البحث: فيهالذي تناولنا و  العام للبحث الإطارالفصل الأول وجاء بعنوان 
 حدودو  ،بالإضافة الى تحديد الضبط الاجرائي لمصطلحات البحث ،أهمية، و التي نصبو الى تحقيقها من خلاله

 موضحين أهم الدراسات السابقة التي لها علاقة بالبحث  ،محدداتهو 
التوجهات الحديثة  عن فيه ناتحدثقد و  التوحدوتشخيص  التوجهات الحديثة في مفهومالمعنون و  الفصل الثاني

فال المصابين باضطراب التقويم للأطو  التشخيصو  مبادئ التقييم، و والخصائص ونسبة انتشاره التشخيصو  في المفهوم
التصنيف التشخيصي و  معدلة 00التصنيف الدولي للأمراض النسخة و  م  تناولنا اضطراب طيف التوحد ،طيف التوحد
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مقومات فريق العمل متعدد التخصصات للتكفل الى  بالإضافة ،DSM5الخامس للأمراض العقلية للجمعية الامريكية 
 .اسرتهو  بالطفل التوحدي

ا يتعلق بالبرامج الذي تناولنا فيه كل م البرامج والخدمات المقدمة للأطفال التوحديين الفصل الثالث والمعنون بــ
الصعوبات التي و  م  تناولنا المشكلات ،والخدمات التي تقدم للتوحديين وأسرهم على سبيل التكفل وتقديم الرعاية

 .اسرتهو  يواجهها الطفل التوحدي
 التطر  الى حيث تم معاييـــر ومؤشرات جودة التكفــل بالأطفال التوحدييــنعنوان بفجاء  الرابعأما الفصل 

 :ونذكر منها ما يلي ذات العلاقة المباشرة بالموضوعو  جاموعة من العناصر المهمة
الجودة في برامج رعاية وتعليم الأطفال ذوي  ،التربوية العملية في الجودة ،مؤشراتها ،معاييرها ،مفهومها ،الجودة

محاور  ،العوامل المؤثرة في جودة الخدمة في مراكز رعاية وتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة ،الاحتياجات
خدمات و   برامجالنوعية فيو  الجودة ،تطبيق نظام الجودة الشاملة في مؤسسات التربية الخاصة ،مؤشرات ضبط الجودة

 .وحد برامج التالجودة في مؤشرات ضبط التربية الخاصة في الدول العربية
 يحتوي على الفصول التالية:و  الإطار العملي -

 : لتاليةوشمل العناصر ا إجراءاتهو  حيث عرجنا على العناصر المرتبطة بـ منهجية البحث امسالفصل الخ
  :التي قسمت الى ما يليو  إجراءات الدراسة الميدانية

ية الخصائص السيكومتر  ،الأدواتوصف  ،حدودها ،خطواتها ،أولا: إجراءات الدراسة الاستطلاعية للبحث
 لأدوات الدراسة 

الاساليب الإحصائية  أدواتها،وصف  حدودها، منهجها، للبحث:ثانيا: إجراءات الدراسة الاساسية 
 المستخدمة في التحقق من الفرضيات

قد اقتصر اما الجانب الثاني ف ،حدى بعرض النتائج كل فرضية على يختصو  : الجانب الأولسادسالفصل ال
اما الجانب الثالث  ،في ضوء الخلفية النظرية للبحث، و النتائج المحصل عليهاو  على مناقشة النتائج في ضوء الفرضيات
 .ا الباحث من دراسته لهذا الموضوعفقد ورد على شكل توصيات خرج به

 



 النظـــــــريار ـــــــالإط

 الإطار العام للبحثالفصل الأول: 

التوجهات الحديثة في مفهوم الفصل الثاني: 

  وتشخيص التوحد

البرامج والخدمات المقدمة  الفصل الثالث:

 للتوحديين وأسرهم

معايير ومؤشرات جودة التكفل  الفصل الرابع:

 بالأطفال التوحديين
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 الفصل الاول: 
 الإطار العام للبحث   

 إشكالية البحث .1
 فرضيات البحث .2
 أهداف البحث .3
 أهمية البحث .4
 الضبط الاجرائي لمصطلحات البحث .5
 حدود البحث ومحدداته .6
 الدراسات السابقة .7

المتعلقة بمتغير مشكلات بالطفل التوحدي  الدراسات -7-1
 واسرته

لمقدمة االدراسات المتعلقة بمتغير جودة البرامج والخدمات  -7-2
 للتوحديين واسرهم

 السابقة التعقيب على الدراسات  -7-3
التعقيب على الدراسات السابقة المتعلقة -7-3-1

 بمتغير المشكلات
التعقيب عل الدراسات السابقة المتعلقة -7-3-2

  بمتغير المؤشرات 
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 :البحث إشكالية -1
ن تحقيق الحواجز التي تحول دو و  الصررعوتا  و  العد د من المشررت   الحياة الأسررة    تواجهكثيرا من الاحيان 
 أسررررررةة ى  أ ة ن م ذه المشررررررت   تختلف و   ،المحيط  بهم العيش في توا ق مع البيئ و  الصررررررف  اللأفررررررري  لأ ةاد ا 

 ن  سررررررةىمتانا   ذه الاوملأها ما تعجز  ملأها ما ترررررررتطيع الأسررررررةة مواجهته والت ل   ليه  ،ومن مجتمع ى  آ ة
 ومن تين المشررررررررت   التي تتعةر  ا الأسررررررررةة وتموة  ل  عدائا في مواجه  أ با ها ،تفا لي  ملأاسررررررررب  التصررررررررد  له

أحد  ىصررررات ن  اللأاتج   ي تلك المشررررت    ،د  ى  اضررررطةاو أحوا ا تصررررف   ام وتم والقيام توظا فها الة يرررري   
 ل  مليئ لمةحتدا    و طفل معاق في الأسرررررررررةة  وجود ، تأحد الا اعا  أو الاضرررررررررطةاتا الأطفال في محيط الأسرررررررررةة 

ت  ا  في وا  والد ن،وتتليف تأ باء ماد   شرررررررررراع  و لق لم اوز وشررررررررررتو  متزا دة لل، موم نفررررررررررري  لا تحتملبه
 وسرررررريطةة للأز ا  التشرررررراام والانتررررررراا اللأفررررررري وتحطيم للثق  في ،وتبادل ل ئاما  ولوم للذا  وللآ ة ن ،الآااء

وعد تزداد أحوال الأسررةة سرروءاع وتعقيداع و اصرر  تاللأرررب  للوالد ن   (11ص ، 1991 ،) حلاوة الذا  وتعطيل للإاادة
او ومن تين أنواع الإ اعا  الحادة   (90ص  ،0222 ،) ميلتونملأهرا الطفرلة الإ راعر  التي  عرا  كلمرا ادداد  حرد

ز د  ن نصف   التي أصربف  الآن تلق  ا تماماع واسرعاع في مياد ن البفا العلمي تالة م من مةوا ماالاضرطةاتا  
 .التوحد "طيف " اضطةاو ترما  رم   ،عةن  ل  التعةز  ليها

ه والعا ل  صرررعوت  تاللأررررب  للطفل وكذلك لوالد  اللأما ي  الاضرررطةاتا التوحد من أكثة  اضرررطةاو طيف  عتبر
أنماط الررررلو    مع شررردة و ةات ا الاضرررطةاو ذه الصرررعوت  من  مور  ذ وتلأبع ،تأكملهحتى المجتمع و تل تأجمعها 

عتبر  لتوحد ا اضرررررطةاوتالإضرررررا   ى  إلك   ن  الأ ة ،الاضرررررطةاتا   مع تعض اللأاتج  لأه وتطاتق تعض صرررررفاته
د العا ل  والتي تتطل  مةاعب ع مررررتمةةع وىشرررةا اع دا ماع من أ ةا )التي تررررتمة طيل  حياة الفةد( الدا م  الاضرررطةاتا من 

كما ان لمةاكز الترتي    ،(11 ..13ص  ،1991 ،)السععععع  من الأ باء الملقاة  ل   اتقهم  مما  ز د ،وبخاصررررررر  الوالد ن
  تتل ما تقدمه من ي  الخاصرر، لذلك  الترت ملي  التتفل بهذه الفئ  الخاصرر  الخاصرر  الدوا الفعال في الاشررةاز  ل 

الخطط  تطبيقو ، ا  اعتراح ضرررررررررررررطةاو ا  تقدي التشررررررررررررر ي  الدعيقتدا   من التشرررررررررررررف  ل  الا دما  و  تةامج
يحلو اصررررررررر  كما الخالع جي   ي من ا م وظا ف الترتي  الخاصررررررررر  او التوجه الحد ا في التتفل تذو  الاحتياجا  

 الاستق ل.الجزا ة من ضمن الدول التي  يأ  متانا  ذا الت ص   داة و  ،للتثير تترميتها
ل  إلك في تجو  ملأذ الاستق ل ا   وملأا  ذا  اكبير   الترتي  الخاص  في الجزا ة ا تمامالذلك  قد لاع  

 العقلي   الإ اعا و  الجرمي  و  ي  الدول  للفئا  الخاص   داة الاستق ل كالإ اعا  الحةك والتها تيالالاولو   
 0791الا تماما  في العد د من الأ مال حيا في سلأ  و  عد تجرد   ذه الجهود و  ، البصة  و  الرمعي  و 

طفال ا تتف  ااتط  "تعاون المجتمع المحلي" في ىحد  ملأاطق الجزا ة العاصم  مةكزا نهاا ا متعدد الا ةار للأ
 كان  جل المرا دا  تقدم من طةز أولياءو  ، تطوا ليشمل جميع أنواع الا اع  ، ثمالمت لفين إ لأيا أول الامة
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المماخ في  97-91أصدا  الجزا ة مةسوم اعم  0791أما في سلأ   ،(01ص  ،1919 ،*)آنات ياكيرالاطفال 
)رابح  لمعوعيناالمةاكز المت صص  في تعليم الاطفال و  ، فداث المةاكز الطبي  الترتو  ست تضمن ا 0791/مااس/19
استمة  الجهود في انشاء المةاكز الخاص  تالمعاعين بم تلف أنواع الا اع  ا  أن و  ، (201ص ،2891 ،تركي

 حر  ما جاء  في الدليل الوطني لللأشاط الاجتما ي  0222مةكز  ل  مرتو  الوطن سلأ   98أصبح  دد ا 
الحةكي ، الا اع  الرمعي ، الا اع  البصة  ، الاضطةاتا  الا اع   :كلها تقتصة  ل  الا اعا  التالي كان   و 

تشت  و     ةط الحةكو  التي تعد  ة ب   ن مجتمعاتلأا كصعوتا  التعلم و  ، دون الاضطةاتا  الا ة  الذ لأي 
ا تباا أن كل ت تالجزا ة للأسف الشد د يمتن أن نرميه تالمةر ال ة    لأاو   ذا الا ير الذ   التوحدو   ،الانتباه

لك التاتع  البفوث دون إو  الدااسا   الدكتوااه ومختلفو   الماجيرترنقصد تذلك و  البفوث العلمي  و  لدااسا  ا
 لاضطةاوا لتن لم تولي ا تمام كبير  ذاو   الأمةارو  لفةق البفا لمةكز البفا العلمي تلأاول  كل الإ اعا  

 اديمي  ملأها الاك-ما دا في الرلأوا  الأ يرة التي  ة   ا تمام  ير معهود  ل  مرتو  جميع الأصعدة ،الخطير
ما شهده من ا تمام من و   ،ا   وملأا  ذا 3112 منما تم تلأاوله تالدااسا  مم ةا في الفترة الممتدة و  المهلأي و 

التي ا ذ  من  ،أ ام تحريري و  ملتقيا   ،مقالا  في الجةا د اليومي  ،طةز الإ  م الوطني حص  تلفز وني 
بير في التي شهد  و ي كو  التي تضم اولياء الاموا للتوحد ين و نشاطا  الجمعيا  المهتم  بهذا الاضطةاو ا

  عاليا  لم تلف الا مال الم صص  للتو ي  و  عد تجرد  ذا  ل  شتل نشاطا  و  الرلأوا  الا يرة 
حيا تلغ  دد ا ما  ،ها مختلف الجمعيا  الخاص  تالتتفل تاضطةاو التوحدالتفريس الميداني ، التي  شةز  ليو 

تالة م من و   ،)في حدود معلوما  الباحا( ل  مرتو  الوطن 3109جمعي  مهتم  تالتوحد سلأ   31و  09تين 
صف تتاد تعو  صعوتا  تثقل كا لهم و  أسة م من مشاكل و   ذا الا انه  ير كاز تاللأرب  لما تواجهه  ذه الفئ  

 ةة الاعتصاد   من جةاء الض وط التي ت دمهم كلأتيج  لوجود طفل توحد  في الأسو  الاجتما ي  و  بحيائم اللأفري  
 دم و يه بهذا الاضطةاو، تالإضا   ا  التتاليف الماد   التي تصةز من اجل و  صعوت  مواجه  نظةا  المجتمع، و 

زا ة التي تصل في تعض الأحيان ى  حد المرتفيل حيا ان في الجو  تقدي الة ا    ذا الطفل المصاو و  الا تمام 
ا ي  في تعض الولا ا   قط كالممسر  الاستشفو  الا القليل  ،مرتشفيا   اص  بهذه الفئ و  لا توجد مةاكز 

 آ ة فيو  مةكز ن في عرلأطيلأ ، و  مةكز في تلمران و   ،مرتشف  شةاع و   13ل مةار العقلي  دا د حرين عاا د  
      .آ ة في ميل و الممسر  الاستشفا ي  للأمةار العقلي  المعذا تاتلأ ، و     مريل ، ولا

 ي  ير كا ي   اصرر  ىإا ما عاانا ا تعدد المصرراتين تاضررطةاو طيف و  ذا طبعا في حدود معلوما  الباحا 
سرررررلأ   طفل مصررررراو تالتوحد91111ألف ثمانون  و و التوحد كما تم التصرررررة ح ته من طةز ودااة التضرررررامن الوطني 

 طااا  يشهم تقداة عد ة كذلك نق  الإو الباعي حيائم و ملأهم نررب  عليل  جدا تزاول   جها في المةاكز  3102

                                                           
 الجزائر ،بالم ه  الوطني للصحة ال امة ،قسم علم النفس سابقا : رئيسةياكيرآنات  *
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ت    عال، كل  ذه المشرررررررو الدااسرررررررا  الفعلي  التي اس  ذه الفئ  تشرررررررتل جد  و عل  البفوث و المت صرررررررصررررررر ، 
 تالا تماد  ل  التوجها لا سبيل ا  احتوا ها ىلا و أ ة  التي تحتاج ى  احتواء، و 

تتو ن و  ،الخدما و  تطو ة البرامجالا تمام تو الة ا   تالمصرررررررررررررراتين تالتوحد و الحد ث  المرررررررررررررررت دم  في التتفل 
ء جمل  من المعا ير في ضرررو  أتي كل  ذا و ، الع جو   اسرررتراتيجيا  القياس والتشررر ي  والتعليمتلأاء التوادا العامل  و 

الفعال  التي تعود و تي  الخاصررررررر  بهدز ضرررررررمان تقدي الخدما  والبرامج اللأو ي  والممشرررررررةا  التي تضررررررربط  مليا  التر 
واتعاد اوا ممسررررررر   ل  مح وممشرررةا  ضررربط ل  معا ير أ  تالا تماد  ،أسرررة مو  تالفا دة  ل  الأطفال التوحد ين

ف التوحد سرررررواء يالمقدم  للأطفال المصررررراتين تاضرررررطةاو ط و دما  الة ا  الجودة في ما يخ  تقدي البرامج  نظة  
ي  مبتة تشرررررررر و شررررررررف  ذا طبعا لضررررررررمان كو ، الأماكن العمومي  في البيو  او في مختلفو في المةاكز الم تصرررررررر  ا

التثقيف و اسررررررررتراتيجيا  ىاشرررررررراد   لز ادة الو ي و  دما    جي    عال  للمصرررررررراتين و تةامج و ، دعيق ل ضررررررررطةاوو 
ق ة الصررررررعوتا  التي تقف في طو الحد من المشررررررت   و  عال  لمواجه  و تاللأرررررررب  للأسررررررة للمرررررررا   تشررررررتل جد  

 .الا تمام بهذه الفئ و الة ا   
 ،3102في ما   DSM5 عتبر اضرررطةاو طيف التوحد من اضرررطةاتا  اللأمو العصررربي  كما جاء في و كما 

ضررطةاو الاتالة م من ان تلأاول  ذا و ،  ذا ضررطةاتا  المعقدة مجهول  الأسررباو لحد كتات   ذه الاسررطة و من الاو 
 لماء و الاطباء، و الترتي  الخاصرررررررررررررر  و تي  التر و ليس حد ا  حيا  ار  يه التثير من  لماء اللأفس و  نرررررررررررررربيا عدي

حتى الوع  و  بفوث في  ذا الأمةالنقةأ  ن تقدم و  نرمعلا دللأا و آ ةون، و  ل   ةاا ليو كانة ،  ير مو الاجتماع، 
 ل  و ، لاضطةاوا ااو متفق  ليها  ل  أنها الرب  وااء  ذالةا ن لم  ررتطع الباحثين تحد د سرب  واحد أو أسرب

 التوحد  ةجع ى  أسررررررررررررررباواضررررررررررررررطةاو طيف أن  لأا  شرررررررررررررربه علأا   للعاملين في  ذا المجال تأن حدوث من الة م 
حد ليس مع العلم ان اضرررطةاو طيف التو و  ،نفرررري و  ،جيلأي  أو  صررربي  أو اضرررطةاتا   ضرررو   أو أ ضررري  ،تيولوجي 

تأنه ى اع  نما ي  تظهة  ادة   ل  (3101)  وادالدكتوا احمد  ه عة حيا ،  عتبره التثير ملأاضررررررررررررررا  قليرا كما مة 
اضررررررطةاو  صررررررو  موة  ل  نمو ووظيف  الدماع، مما  رررررررب  صررررررعوت  لد   و والعمة الرررررررلأوا  الث ث الأو  من 

عد و  ،  المتتةاةاللأمطي  كيا ظُهة العد د من الررررررررررررلو و  لتوحد  في التواصرررررررررررل والتعلم والتفا ل الاجتما ي،االطفل 
 صررررررررصررررررررا  التالباحثين في مختلف و  ،حضرررررررري  ذا الاضررررررررطةاو ملأذ القدي تالا تمام من طةز التثير من العلماء

سرررررررررررررريمرا في العرالم العةا  راصرررررررررررررر  تعرد ظهوا الاتجرا را  الحررد ثر  في دااسرررررررررررررر  ميردان إو  لا ،الاكراديمير  في العرالم
حيا شمل  ذا  ،نا تطواا كبير ن في الوع  الة و  و اتجاه الترتي  الخاصرر  الذ  شرررهد ا تماما و الاحتياجا  الخاصرر  

 ي  اسررررررررررررررتراتيجيا  القياس والتشررررررررررررررتطو ة و  ،التوادا العامل تتو ن و تأ يل تطو ة البرامج والخردمرا  و الا تمرام 
ن تقدي الخدما    بهدز ضرررررماوالتعليم، في ضررررروء جمل  من المعا ير والممشرررررةا  التي تضررررربط  مليا  الترتي  الخاصررررر

   .أسة مو  الفعال  التي تعود تالفا دة  ل  الأطفال التوحيد ينو والبرامج اللأو ي  
متواصررررررررل  و  ةإلك تبذل جهود كبير و  التوحد ين لفئ  مثالي تتفل تحقيق ا  الدول من التثير سررررررررع  عدو 

 ذه الدول  تان  الاا اصرررا  الاو  للتعةز  ل  معالم  ذا  داو عد سررراا  الجزا ة  ل و ، لتفقيق  ذا ا دز
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 لأطباء اللأفرررانييناالو ي اللأرررو  ل  القل  القليل  من و عد اعتصررة   ذه المعة   و الاضرطةاو في اوا ة الترررعيلأيا  
 تل   ذه المعة   ثم ،،  تعد  طوة كبيرة في مررررررررررراا التتفل بهذا الاضررررررررررطةاوثين الاكاديميين في مجال الا اع الباحو 

لرررك من   ل اسررررررررررررررتفرررداث جلأررراح  رررا   إو  ،محررراولا  للتتفرررل الحقيقي تبعض الاطفرررال المصرررررررررررررررراتين ترررالتوحرررد
زا ة الج  تالمررتشف  الامةار العقلي  دا د حرين القب  ( le service C de pédopsychatrie)تت صر 

أ استقبال تعض  يه تدو  ،(ould taleb mahmoud , 2015, p 5) 90/90/0001داا  و  العاصرم  تقةاا
طبيق تت ، تم تررردا بهم  ن طة ق التعليم الملأظم لمهرررااا  الحيررراة اليوميررر و ، مع المت لفين إ لأيرررا الاطفرررال التوحرررد ين

 و  التطبيقيتعد  ترة تم الا تماد  ل  طة ق  تحليل الرررلو تالمواداة مع  ذه البدا   و ، تةنامج تيتش لررررررررررررررر ا ة ك شرروتلة
ABA  ثم في الشرررةاع  المررررتشرررف   ج الاطفال التوحد ين في و  في تدا  او ما  ررررم  تبرنامج لو اس الررررلوكي ،

  ،1990عرررررررررررررررلأطيلأر   CNFPHالأ رام الردااسرررررررررررررريرر  التي نظمهرا و اللأردوا  العلميرر ، و تلتهرا تعض الملتقيررا  الوطلأير  
 تلف وسرررررا له مخو وصرررررول الو ي ا  الا  م و  ،البفوث الاكاديمي  في مختلف الجامعا  الجزا ة  و تدأ  الدااسرررررا  و 
 ل   ةاا ادد اد  ذا الو ي المجتمعي بهذا الاضررررررطةاو تطوا  معه طةق و ، التثير من شررررررةا ح المجتمعو ا  الاولياء و 
تقدي و ، الان اصرررررربح  دز التتفل المثالي بهذا الاضررررررطةاو ل ته  بعد ان تحقق  دز نشررررررة الو ي مليا  التتفو 

تلف المةاكز مخو احثين البو كذلك المهتمين و الشرررر ل الشررررا ل لأسررررة  ملاء الاطفال و مج الفعال   البراو ا م الخدما  
من أجل إلك و  ،لأياد و أ  عيا و بهذه الفئ  من المجتمع واجبا ىنرررانيا  الة ا  العلأا   و  ذا تعد ، الممسرررررا  الخاصرر و 
نجررد   رر نلأررا – لم الاجتمرراع و  لم اللأفس  –تعررد التطوا التبير الررذ   ة رره الطرر  ى  جررانرر  العلوم الاجتمررا يرر  و 

 لا تماد  ل امن أجل إلك  قد تم و ، التي تررررررمح تتتفل أ ضرررررل بهذه الفئ  الخبرا و  اليوم كما  ا   من المعااز
دا الإمتان  ي الت فيف تقو من أجل  ا   واحدة  الترتي  الخاصررررررررر  و  الط و  ،الاجتماعو  لوم الترتي  و  لم اللأفس 
سط و  أسةتهو اتيلأه من تحرين مرتواه التوا قي مع نفره و  ، ل  حياة صاحبه -التوحد– ذا الاضرطةاومن وطأة 
ماد  ل  اد ال إلك تالا تو ، الخدما و تقدي البرامج و ة ا   الو ترذلرك الطموح ا  تجو رد  ملير  التتفل و ، مجتمعره
 .ف  استثلأا ي التوحد تصو إو  الاحتياجا  الخاص   تالأ  و ميدان الترتي  الخاص   الجودة في نظة  محاوا و اتعاد 

 مل التتفلي()تجو د العم  م  للمةحل  الحالي أعدا ا و المفا يم  اتةدولعرل مفهوم الجودة الشررررررررررررررامل   عتبر من 
ممسررا  الترتي  و ز مةاكالتتفل في و لم طط الة ا   صرب   تطوا   و اضرفاء لمرر  نو ي  ا   حتما التي سروز تمد و 

التطواا   تذلك   ، و واك  الترتو   والتعليمي  والإداا  بما  ت ءم مع المرررررررررتجداإلك و حتى في البيو  الخاصرررررررر  و 
لك لذ ،فئا  الخاص المةاكز الم تص  تالو الخاصر  االررا ي  لتفقيق التميز في كا   العمليا  التي تقوم بها الممسررر  

المصررراتين  تلأا لأااالدول التي سرربقتلأا في  ذا المجال وىيجاد اا   واضررف  تتلأاسرر  مع عداا   حذويج   ليلأا ان نحذو 
، التطواا و  ا  ااع  المةات والأ ل  الا و و الااتقاء تواعع المجتمع   من جه  دون نررررررررررررررريان ا دز الامتالتوحد 

جل في و نا الله  ز امة  حيا، اتقانه في جميع المياد نو العمل ا  تجو د    تان د لألأا الإسررررررر مي الحلأيف د الا نلأررررررررو 
ولُلُ وَالْمُوْمِنُونَ  و ﴿عوله  ُ عَمَلَكُمْ وَرَسعععُ يعَرَللَّ ا ع الله صررررل  الله اسررررول أكد و  كما   ،( 019سررررواة التوت :  ) قُلِ اعْمَلُوا فَسعععَ
 ."يح  اإا  مل احدكم  م  ان  تقلأه" ىن الله :تجو ده في عولهو   ل  اتقان العمل  سلمو   ليه 
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وعد شررررررررهد  صررررررررةنا الحاضررررررررة التثير من التفولا  الجذا   والرررررررررة ع  التي د ع  ومادال  تد ع العد د من 
قبل الممسرررررررررررررا  التي ترررررررتو   ل   ةاا المةاكز  ،ممسرررررررررررررا  الخدما  لتقدي  دما   الي  الجودة وتتتاليف اعل

ودة ئتم تتفررررين الج   ،تررررتقبل الاطفال المصررراتين تاضرررطةاو التوحدتالأ   التي و تصرررف   ام  الفئا  الخاصررر  
بط جودة ضررتذلك ترررتد ي الضررةواة تشررتل أو ت  ة ا  التطلع ا  و  ،متتاملو  وتطو ة الخدما  تشررتل مرررتمة

  ي التدا بلبرامج اتلأفيذ و اعتراح الممشررررررررررةا  التا ي  و  ،وضرررررررررع المعا ير ال دم و الخدما  المقدم   م  ل  أار الواعع، 
أسررة و احثين اكاديميين تو من مختصررين  لتطبيق  ذه المعا ير تالتلأررريق مع كا   الجها  إا  الع ع   ال دم الع جي و 
تفعيل بهدز  ،أسرررررة مو مختلف  يئا  المجتمع المد  التي  ا ااتباط مباشرررررة مع المصررررراتين تاضرررررطةاو طيف التوحد و 

التشرررررررررف  اللأشرررررررررةا  التو و  ، وتطو ة أسرررررررررالي و  وعا ي  والتو ي  الصرررررررررفي تةامج التد ل المبتة، وتلأفيذ البرامج ال
دما  في أماكن حصررو م  ل  الخترررهيل و التي  ا   ع  تالتشرر ي  الأجهزة و الادوا   تو يرإلك تو تشرر ي  الو 

م  ل  حقهم في التعليم تحقيقاع لمبدأ المرررراواة وتتا م الفة  تم التوسرررع في مجال التعلي مضرررمان حصرررو و  ،سرررتلأا م
لقد  ،هنياشررررررررررررررةاكهم في الميدان المو  ، ملي  الدمجوالتعليم العرالي، وإلرك من   ل د م البرامج التعليمير  بمرا  يها 

   العالمي يه توجها  ملأظم  الصرررررررررفودة مطلباع أسررررررررراسرررررررررياع تحة   ليه جميع الدول وتمكد  لالجأصررررررررربح مبدأ تحقيق 
 .حقوق الأش ا  إو  الإ اع ملأضم  و   ،حقوق الانرانو 

ضرررررررررررررةواة تحد د و  ،في الجزا ة لتوحد تلف المشرررررررررررررت   التي تواجه الطفل اانط عا من الحاج  ا  معة   مخو 
و الدااسررر  أ  ذه جاء  أسرررة م و  الخدما   ملاء الاطفالو في تقدي البرامج  الجودة ضررربطلممشرررةا  نو ي   ضررربط

داج  و الجزا ة  اسررررررررررررررةته فيو  ل  ا م المشررررررررررررررت   التي  واجهها الطفل التوحد  في البدا   البفرا لمحراولر  التعةز 
الخدما  و  ضرررررررربط الجودة في تقدي البرامجلا  محاول  تحد د ا م ممشررررررررةا   تالإضررررررررا   ، ل  أسررررررررةتهو تأوير ا  ليه 

 تون  ذلكتو  ،ةاد دواه في التتفل والحد من  ذه المشرررررررت  ىتو  ،التوحد كمد ل تتفلي لمصررررررراتين تاضرررررررطةاول
إو   الاتفاعيا  الدولي  الخاصرررر  تالأشرررر ا و في ضرررروء ما أعةته المواويق الخدما  ضررررةواة ملف  و الا تمام تالبرامج 

عمل  ل  وال الع جي ،و التشرررررررررررر يصرررررررررررري   ، وضررررررررررررةواة تلبي  احتياجا   ذه الفئا  من البرامج والخدما ا الإ اع
 المصاتينال والأطفالاحتياجا  الخاص  تصف   ام  تطو ة ا لتفقيق  دم  نو ي  إا  جودة  الي   للأطفال إو  

  من  لأا جاء  ذا البفا للإجاتو  ، ذا ما نصرررررربوا اليه في  ذا البفاو  ،تصررررررف   اصرررررر  التوحد طيف اضررررررطةاوت
    : ل  التراالا  التالي 

 ما أكثة ا شيو ا؟؟و  ،التوحد  وأسةته في الجزا ةالطفل المشت   التي  عا  ملأها  ي ما  -0

 ل توجد  ةوق إا  دلال  ىحصا ي  تين متوسطي داجا  الأولياء  ل  أتعاد القا م  التقد ة   لمشت    -1
  الجزا ة تبعا لمت ير جلأس ولي الطفل التوحد ؟ وأسةته فيالطفل التوحد  

 د ة  التق القا م  اتعاد  ل  الم تصرررررررررين داجا  متوسرررررررررطي تين ىحصرررررررررا ي  دلال  إا   ةوق توجد ل  -3
 الم ت ؟ جلأس لمت ير تبعا اسةتهو  التوحد  الطفل لمشت  
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  المشررررررت  عا م   ل  الم تصررررررين داجا و  الأولياء داجا  تين ىحصررررررا ي  دلال  إا   ةوق توجد  ل -4
 الم ت ؟ جلأسو  الولي جلأس لمت ير تعز 

 ل توجد  ةوق إا  دلال  ىحصا ي  تين متوسطي داجا  الأولياء  ل  أتعاد القا م  التقد ة   لمشت    -5
 تالتوحد؟أسةته في الجزا ة تبعا لمت ير داج  الاصات  و الطفل التوحد  

    أتعاد القا م  التقد ة   لمشت  ل توجد  ةوق إا  دلال  ىحصا ي  تين متوسطي داجا  الأولياء  ل   -6

الطفل  لأسرررررةة (الد ل الشرررررهة ) الاعتصررررراد الاجتما ي و  في الجزا ة تبعا لمت ير المررررررتو وأسرررررةته الطفل التوحد  
 تالتوحد؟المصاو 

 ؟واسةتهمرتو  ممشةا  ضبط جودة التتفل بمشت   الطفل التوحد   و ما  -1

ضررربط  مقياس ممشررةا  ل  أتعاد  الم تصررين ل توجد  ةوق إا  دلال  ىحصررا ي  تين متوسررطي داجا   -8
 ؟الم ت الجزا ة تبعا لمت ير جلأس  وأسةته فيالطفل التوحد   التتفل بمشت  جودة 

ضررربط  مقياس ممشررةا  ل  أتعاد  الم تصررين ل توجد  ةوق إا  دلال  ىحصررا ي  تين متوسررطي داجا   -0
 ؟لم ت لالت ص  الوظيفي الجزا ة تبعا لمت ير  وأسةته فيالطفل التوحد   جودة التتفل بمشت  

ضررربط  مقياس ممشررةا  ل  أتعاد  الم تصررين ل توجد  ةوق إا  دلال  ىحصررا ي  تين متوسررطي داجا   -09
 ؟ برة الم ت الجزا ة تبعا لمت ير  وأسةته فيالطفل التوحد   جودة التتفل بمشت  

 :البحث فرضيات -2
  :ا  ليم ةضيا  البفا الحالي  ي تم اعتراحالتي تم طةحها في اشتالي  البفا  للإجات   ل  الأسئل       

 في شرررررررررريو ا والأكثةالمشررررررررررت   التي  عا  ملأها الطفل التوحد  وأسررررررررررةته في الجزا ة أكبر مجالا  تتمن  -1
أ يرا و  ، التعليمي  الترتو  تليها المشرررررررت  ثم  ،الأو في المةتب    الصرررررررفيو   اللأفرررررررري المشرررررررت  حرررررررر  الترتي : 

 الاسة   والاجتما ي . المشت  

توجد  ةوق إا  دلال  ىحصرررا ي  تين متوسرررطي داجا  الأولياء  ل  أتعاد القا م  التقد ة   لمشرررت    لا -2
 الطفل التوحد  وأسةته في الجزا ة تبعا لمت ير جلأس ولي الطفل التوحد  

توجد  ةوق إا  دلال  ىحصرررا ي  تين متوسرررطي داجا  الم تصرررين  ل  اتعاد القا م  التقد ة   لمشرررت    -3
 اسةته تبعا لمت ير جلأس الم ت و توحد  الطفل ال

 تعز   المشررت  عا م   ل  الم تصررين داجا و  الأولياء داجا  تين ىحصررا ي  دلال  إا   ةوق توجد لا -4
 الم ت  جلأسو  الولي جلأس لمت ير

توجد  ةوق إا  دلال  ىحصرررررررا ي  تين متوسرررررررطي داجا  الأولياء  ل  أتعاد القا م  التقد ة   لمشرررررررت    -5
 .داج  متوسط لصالح أولياء المصاتين ت أسةته في الجزا ة تبعا لمت ير داج  الاصات  تالتوحدو الطفل التوحد  



 ثـــــــبحــــــام للار العــــالإطــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ل الاولــــــــــالفص

 
12 

 

 توجد  ةوق إا  دلال  ىحصا ي  تين متوسطي داجا  الأولياء  ل  أتعاد القا م  التقد ة   لمشت   لا  -6

لأسرررررةة الطفل  (الد ل الشرررررهة ) الاعتصررررراد الاجتما ي و  ررررررتو في الجزا ة تبعا لمت ير المالطفل التوحد  وأسرررررةته 
 المصاو تالتوحد

  المقبول  ما تين المتوسرررط امررررتو  ممشرررةا  ضررربط جودة التتفل بمشرررت   الطفل التوحد  واسرررةته  تراوح  -7
 تصوا الم تصينحر  

توجد  ةوق إا  دلال  ىحصررررا ي  تين متوسررررطي داجا  الم تصررررين  ل  أتعاد مقياس ممشررررةا  ضرررربط  لا -8
 جودة التتفل بمشت   الطفل التوحد  وأسةته في الجزا ة تبعا لمت ير جلأس الم ت  

جد  ةوق إا  دلال  ىحصا ي  تين متوسطي داجا  الم تصين  ل  أتعاد مقياس ممشةا  ضبط جودة تو  -9
 التتفل بمشت   الطفل التوحد  وأسةته في الجزا ة تبعا لمت ير الت ص  الوظيفي للم ت  

توجد  ةوق إا  دلال  ىحصررررا ي  تين متوسررررطي داجا  الم تصررررين  ل  أتعاد مقياس ممشررررةا  ضرررربط لا  -11
 لتتفل بمشت   الطفل التوحد  وأسةته في الجزا ة تبعا لمت ير  برة الم ت جودة ا

    :البحثأهمية  -3
اعتراحا حول الا تماد  ل  اتجاه حد ا او ملأف  تتفلي بمشررررررت    تقدم كونها البفا الحالي أ ي  تأتي

الخررردمررا  المقرردمررر   م أ  لررذو  التوحرررد  عتمرررد  ل  و يمس مختلف البرامج  واسررررررررررررررةترره في الجزا ةالطفررل التوحررد  
 ،الاجلأبي و البفوث العةتي  و من   ل مختلف الدااسرررا  و  ذا من وجه  نظة الم تصررين و  ،ممشررةا  لضرربط الجودة

اسرررررررررررررةته و الذ   تلأاول الع ع  تين مشرررررررررررررت   الطفل التوحد  و حيا  عد  ذا البفا الاول من نو ه في الجزا ة 
 نو ي  تقييم مجال في كبيرة أ ي  ممشةا  ضبط الجودة اثل حيا .الجودة كملأف  تتفليتحد د ممشرةا  ضبط و 

   .تعلمه يحتاجون وما ،الاطفال تقدم مد   ن بمعلوما  المهتمين تزود لأنها المقدم  البرامج والخدما 
 بميدان المتعلق الدااسررررررررررررررا   من المز د لإجةاء الباحثين أمام جد دة آ اععا البفا  ذ  فتح أن يمتن 

 المقدم   ذه الفئ  في الجزا ة  الخدما  بمرتو  اللأهور أجل من اضطةاو طيف التوحد
  جودة الخدما  والبرامج المقدم  بمجال المتعلق  العام  الررررياسرررا  اسرررم في  ذا البفا  ررررا د أنيمتن 

و ا لي  دا ل المةاكز الم تصرر   تتفاءة البرامج والخدما  وتلأفيذ تطو ة وفي الجزا ة، في التوحد اضررطةاو لذو 
 العمومي  والخاص 

   كما يمتن ان  ررررررا د  ذا البفا الررررررلطا  المعلأي  والودااة  ل  التعةز  ل  ا م مشرررررت    ذه الفئ
 وأسة م لتي  ترنى  م التتفل الجيد بهم وبمشت ئم 

 ة في تقدي لممشرررررررةا  ضررررررربط الجود كما  عتبر  ذا البفا من البفوث الجد دة والحد ث  والتي تقدم مقترحا
البرامج والخدما  لفئ  التوحد ين واسرررررررررررررة م في الجزا ة و و اتجاه حد ا في الترتي  الخاصررررررررررررر  و و تجو د  ملي  

 التتفل تاللأرب  للتوحد ين.
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  :البحث أه اف -4
 ملي  ا   مت ير  الدااسررر محاول  التعةز  ل  حيثيا   والبفا الحالي   والة يرررري منىن ا دز الاسررراس 

طفل التوحد  مشررت   التحد د تين و  تتفلي،الخدما  كملأف  و ضرربط الجودة في تقدي البرامج تحد د ممشررةا  
ا د ين  تحقيق  ذا ا دز وج   ليلأا تحقيقوعبل  ،الم تصررررررررررينوداج  شرررررررررريو ها تين الاسررررررررررة و  الجزا ةاسرررررررررةته في و 

 التاليين:الفة يين 

   ا اجه الطفل التوحد  وأسررررررررررةته في الجزا ة ومعة   داج  تأوير محاول  التعةز  ل  ا م المشررررررررررت   التي تو 
  ليهم من وجه  نظة اوليا هم والم تصين العاملين معهم في المةاكز والجمعيا  المت صص .

 اضررطةاو الخدما  للأطفال المصرراتين تو في تقدي البرامج التتفل جودة اول  تحد د ا م ممشررةا  لضرربط مح
التاتع  لم تلف  وا ،المةاكز الم تصر  )المةاكز اللأفري  البيدا وجي  التاتع  للفتوم دا ل أسرة م و طيف التوحد 

 .معيا الجو الجمعيا  المت صص ( في الشةق الجزا ة  كما  داكها الم تصين العاملين بهذه المةاكز 
  :البحث صللحاتلملضبط الإجرائي ا -5
 : الممشةا  -5-0

من البيانا   وتم ذ الممشةا  للجودة،توصفها مقياسا  و عتمد  ليها ىيجاتيا،البيانا  التي يمتن عياسها   ي
 المووق  لذلك  ان الامة  تطل  وضع  دد من الممشةا  لتقوي الإنجاد والإنجادا  الملأشواة 

 (GLOSSARY OF KEY TERM IN EVALUATION,2010) نق   ن ( 2105، )ن للَّ بنت صالح الرميح

تفل ضم الحلول اللأو ي  المقترح  من طةز الم تصين للتت تيال  وا او المجالااالمح ا يقصد به ىجةا ياأما  
 زا ة أسةته في الجو تلأود مقياس ممشةا  جودة التتفل بمشت   الطفل التوحد   ي اتعاد و و  تالمشت  

  :Qualityالجودة  -5-1

مع تحقيق ا بررررا  جودة  رررراليرررر   الحصررررررررررررررول  ل  :ترررأنهررررا Edward Deming و عة هرررا ىدوااد ديملأج
الجودة يج  أن تعةز في حدود متطلبا   :ملأها الجودة ووضع ديملأج تعض اللأقاط لللأقاش حول تعة ف ،المرتهلك
ومن  ير الممتن تعة ف الجودة بمعنى الملأتجررا  والخرردمررا  في حرردود  ،أتعرراد وكررذلررك كون الجودة  ررا  رردة ،الزتون

 كل الأحوال نظة لا تماد ا  ل  متطلبا  المرتهلك وأن داج  الجودة لير  متراو   في    اصي  واحدة

ولياء الأ)التتفل اللأو ي بمشررررت   الطفل التوحد  من طةز  : عة ها الباحا ىجةا يا في  ذا البفا تأنها
ا  العالمي  الخدما  في ضرررررررروء الاتجا و وتحرررررررررين البرامج ا ع مرررررررررتو  تقدي الة ا   والع ج، ت ةر   تصررررررررين(المو 

 للجودة الشامل  
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 من وتحد د مررررررتوا االممشرررررةا ،  تصررررروا  ملي  الم تصرررررين حول  تفصرررررل  ليها التيالداج   " ي أ ضررررراو 
 ."البفا في المرت دم التتفلجودة ممشةا  ضبط تلأود مقياس   ل  في  ذه المةاكزم استجاتائ   ل

  :الجودة ممشة -5-3

 وضرررع توا ة  ل  ملأها نرررتدل أو التي تدللأا البيلأ  أو الحال أو الرررلو  إلك لتعني ممشررة كلم  ترررتعمل الترتي في 
 تذلك و ةتبط المتعلم، يمااسررره الذ  تالررررلو  معين  دز تعلمي تلوع  ل   لأررررتدل محدد،  دز تحقق أو معين
 تحقيق ى  الحقيقي الممشررة  و لداوسرره المعلم أ داز في المحدد اللأفو  ل   رررلو  الت ميذ مباشرةة، تصرواة ا دز

  تون  مأُ د   الذ ن المتعلمون  بل ها  لأدما الملأشرررررودة التعليمي  الأ داز   ن و ليه التعليمي ،  ذه الأ داز
  (00 ، ص2112دياب، سهيل) .تحقيقها  ل  بها  رتدل ممشةا  بمثات   ليها والتداو تعلمها  ن اللأاتج الرلو 

 :ممشةا  ضبط الجودة-5-4

اللأو ي  في كا    لأاصرررررة ومجالا  ممسرررررررررررا  التعليم العام الملفق الأداء أو ا دز المتوعع من تطبيق الجودة 
تدء من مةحل  الت طيط وى داد البرامج والررررررررياسرررررررا  وانتهاءع تالتقوي والتطو ة مةوااع تعمليا   ،بها  صرررررررول الدمج

 التلأفيذ للوصول ى  مخةجا  تعليمي  تحود اضا الجميع وو قاع لمواصفا  الجودة العالمي  

ين، المقترح من طةز الم تصين العاملين مع التوحد  ولالحل ضبط الجودة  ي ا  لأعني بممشة  أما ىجةا يا
 بااة  ل تلأد اوالذ  يمث دما  التوحد ين و و شةا  الجودة العالمي  في تةامج و الذ   تيفه الباحا في ضوء مم و 

   الجزا ة. ممشةا  ضبط الجودة في التتفل بمشت   الأطفال التوحد ين في مقياسمن أتعاد 

 (2ص  ،2102، وائل كمال ال ين هاشم مصلفى)  

 :Program البرامج -5-5

 معطياته،و موعف سررررلوكي في ضرررروء ا داز البرنامج  الم طط  تتضررررمن تلأاء أو تطو ةو لملأظم   و الانشررررط  ا
   . دا هم تتفا  اوتحقيق  هدز تقوي ادا هم و ىكرابهم مجمو   من التقلأيا  و  ةمي ا  تطو ة اداء المتداتين و 

 (22، ص 2110 ،)ال بي ي

 لمةاكزا: مجموع المقةاا  الردااسررررررررررررررير  والأنشررررررررررررررطر  العملير  والتطبيقير  التي تقردمها ترأنره ىجةا يرا عة ره البراحرا 
 و  و  ،للتوحد ين الموجهمن   ل مواعف تعليمي  مقلألأ  تُرررررررررررررت دم  يها أحدث تقلأيا  التعلم  للأطفال التوحد ين

جميع و  التماا نو الأنشرررررررط  و الخط  الفةد   تتضرررررررمن و كذلك مجموع الاجةاءا  التي وضررررررع  و ق ممشرررررررةا  الجودة 
 .التدا با  الموجه  للتوحد ين دا ل المةاكز اللأفري  البيدا وجي 
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   المشت  : -5-6

 ل   عداائم تعجز وأسرررررررررررة م سرررررررررررواء في البي  او في الخااج، الخاصرررررررررر  الفئا  أطفال تواجه مواعف  ي
 للت فيف تد ل مهني ى  وتحتاج والصرررررفي ، والاجتما ي ، واللأفرررررري ، التعليمي ، اللأواحي  ل  وتموة مواجهتها،

 (00ص  ،1993 ،مصلفى أبو نظمي )الرلبي   تأويرائا من

والتعا ش   ا   اتلأهم التوحد  هي تلك التفد ا  والعقبا  التي تحول دون اسرررررتعداد الاسرررررة لة  أما اجرائيا
و ي تلك الصرعوتا  التي  واجهها الطفل التوحد  ووالد ه تاستثلأاء المشت   الرلوكي  التي  ي لير  محوا  معه

دااسرررر  في الدااسررررر  الحالي ، و ي  بااا  وتلأود أتعاد القا م  التقد ة   لمشررررت   الطفل التوحد  واسرررررةته حرررررر  
 اأ  الاولياء أنفرهم لبعض ملأاطق الشةق الجزا ة .

   الطفل التوحد : -5-1

 و الطفل الذ   ظهة عصررواا في مهااا  التفا ل الاجتما ي والتواصررل اللفظي و ير اللفظي، تالإضررا   ا  
د )الفرحاتي السععععععي   مو محدود   اللأشررررررراطا  والا تماما ، كما  تررررررررم بمررررررررتو  إكاء متوسرررررررط او  وق المتوسرررررررط 

 (04ص  ،2105 ،آخرونو

ا   المطلوت  في الذ  تتو ة  يه الخصرر ، و الفةد الذ   لأتمي ا   يلأ  البفا الحالي الا تراضرري  :إجرائياأما 
البفا كأن  تون مشرررر   تالتوحد وداج  الإصررررات   فيف ، او متوسررررط ، او شررررد دة، تالإضررررا   ا  كونه  لأتمي 

يا  ر العقلي ، او احد  الجمعا  أحد المةاكز اللأفرررررري  البيدا وجي ، او احد  الممسرررررررررررا  الاسرررررتشرررررفا ي  للأمةا
 الم تص  تالتوحد 

   :أسةة الطفل التوحد  -5-8

 –دة ج ،جد ،ام ،او –القا مين  ل  ا ا   الطفل التوحد  و  قصررررررررررد بها في  ذه الدااسرررررررررر   م الاولياء و 
 .هأسةتو  م  يلأ  الدااس  الذ ن  قدمون استجاتا   ن القا م  التقد ة   لمشت   الطفل التوحد  و 

  المت يرا  الديم ةا ي : -5-0

المرررررررتو  الاعتصرررررراد   سررررررن المصرررررراو ،ولي المصرررررراو تالتوحد كجلأسمميزا   يلأ  الدااسرررررر   و ا    م  صرررررر
 التي تد ل كمت يرا  وانو   في الدااس .و  ،الاجتما ي للأسةة أو الد ل الفةد   او 

 :الخدما  -5-09

ضةوا   للأمو  ،الانشرط  التي تتون طبيعتها الاساسي  تةتو  و  قصرد تالخدما  في  ذا البفا تلك البرامج  ىجةا يا:
ا  الااشررررررررررررررراد  رردمرر ،الوظيفيو الع ج الطبيعي و مثررل الخرردمرر  الااطفونيرر   ،تطواه نحو الا ضرررررررررررررررلو الطفررل التوحررد  
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د م دوا الاسررررررةة في المشررررررااك  الفا ل  في جميع البرامج التعليمي  المقدم  لأطفا م من عبل الا صررررررا يين و  ،اللأفررررررري
 .المجتمعوأ ةاد الاسةة و المهلأيين و 

  :الملأف  التتفلي -5-00
 المقترح التتفل  جودةوالحلول المتمثل  في مشرررررررررررررةا  المو مجموع الخدما   هتأنالبفا الحالي  في  قصرررررررررررررد ته: ىجةا يا

ممشررررررررررررةا  جودة التتفل  :مجالا  و و  تتون من و  ،اسررررررررررررةته في الجزا ةو للفد من مشررررررررررررت   الطفل التوحد  
مقياس   ي محاواو  ،جودة التتفل الاسرررررررررررررة  الاجتما ي ،التعليميو جودة التتفل الترتو   ،الصرررررررررررررفيو اللأفررررررررررررري 

 .ممشةا  جودة التتفل
  :  داتلو ح ود البحث  -2

البيدا وجي  أو  المةاكز اللأفري  في تالتوحد المش صين التوحد ين الاطفال اولياء  ل  البفا الحالي  شمل      
 ي  تفدد البفا الحالي بما  لو التاتعين لم تلف الجمعيا  المت صص  والمهتم  في الشةق الجزا ة  

  :الة يري الموضوع -6-0
ةق في تعض ملأاطق الش أسة مو  العلأصة الأساس في  ذا البفا، تحد د مشت   التوحد ين  تمثل

 الجزا ة ، واعتراح ملأف  تتفلي بهذه المشت   في ىطاا جودة التطفل و الة ا   تالتوحد ين و اتين أسة م. 
  المتاني : الحدود-6-1 

   صصالجمعيا  المتو  )اللأفري  البيدا وجي ( المت صص  مختلف المةاكز من العيلأ  أ ةاد ا تياا تم
 الشةق الجزا ة   تعض ملأاطق  ل  مرتو  لمتواجدةللأمةار العقلي  استشفا ي  الممسرا  الاو 
  :الزملأي  الحدود -6-3

 رمبر د شهة)است ةع  اجةاءا  التطبيق الميدا  من الدااس  الاستط  ي  ا  الدااس  الاساسي  من 
 (3102 ما  ا   ا   3102
  :ال راسات السابقة -7

حيا  ،التم من الدااسا  الراتق  التي تةتبط بمت يرا  البفا الحالي  تن من الرهل الوصول ا   ذا لم
الاط ع  ل  التثير من التت  و  ،البفوثو تطل  الحصول  ليها مةاجع  التثير من مل صا  الةسا ل 

المج   المت صص  في مجال البفا سواء كان إلك في مختلف المتتبا  او  ل  شبت  الانترن  و  ،الدوا ا و 
اد بما انه كان من الصع  ىيجو  ،تم  ةضها و ق لااتباطها بمت يرا  البفاو  ،مصادا المعلوما و ير ا من 

ا  الا تماد  لجأ الباحا  ،الذ  تم  ةضه طبعاو دااسا  تةتبط تالبفا الحالي ااتباطا مباشةا الا القليل ملأها 
لأيفها حر  عد تم تصو  ،كبيرةتخدم البفا الحالي تداج   و  ، ل  دااسا  عد تتون اعةو ا  مت يرا  البفا

دراسات ت لقت  ،لاسرتو )دراسات ت لقت بمتغير مشكلات اللفل التوح ي ااتباطها بمت يرا  البفا الحالي 
  :في ما  لي  ةضهاو   (بموشرات ظبط جودة التكفل بالتوح يين
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  اسرتل اللفل التوح ي و  مشكلات ال راسات المت لقة بمتغير -7-0
   التعةز  ل   ا ، والتي  د   مشت   الطلب  المعاعين في الجامع  الأادني   لأوانهاو 0221دااس  مرا دة سلأ

مشت   الطلب  المعاعين في الجامعا  الأادني   , و  ع   ذه المشت   تتل من الجلأس والمرتو  الدااسي 
طالباع معاعاع من مختلف الجامعا   (55)ونوع الإ اع  ومتان الرتن ونوع التلي ، تتون   يلأ  الدااس  من 

الأادني  وعد أظهة  اللأتا ج أن أكبر المشت   التي  عا  ملأها المعوعون في الجامعا  الأادني   ي المشت   
المتعلق  تالجان  الخدماتي و ليها الجان  المرتقبلي  ليها الجان  الصفي،  الجان  الاجتما ي،  الجان  

د ، وأ يرا الجان  اللأفري، كما أوضف  اللأتا ج أ ضا  دم وجود  ةوعاع دال  الدااسي،  الجان  الاعتصا
ىحصا ياع تعز  لتل من الجلأس، والمرتو  الدااسي، ونوع الإ اع ، ومتان الرتن، ود ل الأسةة الشهة ، 

 ؛ونوع التلي 
  لدااس ا  يلأ  وتتون . الأادني  الجامعا  في المتفو ين الطلب  مشت   تعلأوان (2110) ىتةا يم دااس 

  يلأ  أ ةاد أن ى  الدااس  نتا ج وتوصل  الأادني  تالجامعا  ملتفقين وجز يا كليا كفيفاع  طالباع (26)من
 دال   ةوعاع  وجود اللأتا ج أظهة  كما متوسط ، تداج  الأادني  الجامعا  في  مشت    واجهون الدااس 
 شدة لمت ير  تعز  الأادني  الجامعا  في المتفو ين للطلب  الامتفانا  وىجةاء القةاءة مشت   في ىحصا يا
 في حصا ياى دال   ةوعاع  توجد لا حين في البصة، ضعاز الطلب  من أكبر تداج  الامتفانا  وىجةاء الإ اع ،
 دال  اع  ةوع وجود  دم أ ضا اللأتا ج أوضف  كما الإ اع ، شدة لمت ير تبعاع  للمشت   الأ ة  الأتعاد
 الأ ة   يرا للمت تبعا الأتعاد كا   ضمن الأادني  الجامعا  في المتفو ين الطلب  مشت   في ىحصا يا
 ؛والجلأس والت ص  العلمي كالمرتو 

  تعض المشت   اللأفري  الشا ع  لد  أ وة الأطفال (2115)دااس  نرة ن  لي ما ة أحمد لاشين .
التعةز  ل  أ م المشت   اللأفري  التي  عا  ملأها أ وة وأ وا  الأطفال   د   ا و  ،التوحد ين
و ل تختلف المشت   اللأفري  التي  عا  ملأها أ وة وأ وا  الأطفال العاد ين  ن المشت    ،التوحد ين

 31  شة ن من أ وة الأطفال التوحد ين، 21تتون  من و  ،اللأفري  التي  عا  ملأها أ وة الأطفال العاد ين
استمااة المرتو  الاجتما ي تم است دام و ،  و وين من أ وة وأ وا  الأطفال الذ ن لا  عانون ى اعا

   أظهة  أن المشتعد و  ،الاعتصاد ، استمااة استبيان المشت   اللأفري  لأ وة الأطفال التوحد ين
 ملأها أ وة الأطفال ري  التي  عا اللأفري  التي  عا  ملأها أ وة الأطفال التوحد ين تختلف  ن المشت   اللأف

الخوز الانرفاو  –العاد ين. كما أوضف  أن أ وة الأطفال التوحد ين  عانون من مشت   ال يرة 
العدوان، كما أوضف  أن  ذه المشت   لا تختلف تا ت ز الجلأس  دا مشتل  العدوان  – ()العزل 

 ؛حيا وب  أنها تز د  لأد الذكوا أكثة من الإناث
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 المعلأون  تررر المشت   الرلوكي  للأطفال  ،( 2112 )   بد الله تن  بد الو او تن سفة الز ةا  سلأ دااس
ل  ئدز ا  التعةز  و  ،المعلما  في المملت  العةتي  الرعود  و التوحد ين من وجه  نظة المعلمين 

ت  العةتي  المعلما  في المملو مد  شيو ها من وجه  نظة المعلمين و  ،المشت   الرلوكي  للأطفال التوحد ين
 ،قدم نوع الخدم  الم ،كما ئدز ا  تعةز  ل  مد  ا ت ز  ذه المشت   تا ت ز الجلأس  ،الرعود  

ا تمد  ل  أدوا  و  ،243اما العيلأ   تان  دد ا  ،عد است دم الباحا الملأهج الوصفي المرفيو  ،العمةو 
  عد أظهة  اللأتا ج تان  ذه المشت و  ،ل التوحد ينلجمع المعلوما  مقياس المشت   الرلوكي  للأطفا

 ؛تظهة تشتل اكبر في الأطفال الأص ة سلأا
    المشت   الرلوكي  الشا ع  لد  الأطفال المت لفين  قليا في، 2112دااس  مصطف  نوا  القمش سلأ 

ت   ا م المشحاول  الدااس  التعةز  ل   ،الملأزل من وجه  نظة الوالد ن و  عتها تبعض المت يرا 
  تين كما  د   ا  تحد د طبيع  الع ع  ،من وجه  نظة الوالد ن ،الرلوكي  للمت لفين إ لأيا دا ل الملأزل

ن جميع تتون مجتمع الدااس  م ،جلأرهو  ،داج  ا اعته ، مة الطفل :كل من المت يرا  التالي و  ذه المشت   
 مان  بلغ  دد ا   ير الحتومي  في مد لأ و أولياء المت لفين إ لأيا الملأتمين ا  مةاكز الترتي  الفتة   الحتومي  

 241 دد ا  تالأولياءاما العيلأ  الخاص   ،0162تلغ  دد المت لفين إ لأيا و  ،مةكزا للإ اع  العقلي  02
لمشت   الرلوكي  انتشااا تين المت لفين إ لأيا دا ل الملأزل من وجه  نظة توصل  الدااس  ا  ان اكثة ا

الرلو   ،ما يالانرفاو الاجت ،: الحةك  الزا دة يو الوالد ن  ي مةتب  تةتيبا تلأادليا تد ا تأكثة ا انتشااا 
ا  وجود   ع  عو   تين كل المشت   كما توصل  ،  ثم مشتل  ى ذاء الذا  ،مشتل  العدوان ،اللأمطي

كما أظهة   دم وجود   ع  تين ،  داج  الا اع  التي  عا  ملأها الطفلو الرلوكي  للأطفال المعوعين 
 ليا حر  مت ير الجلأس؛المشت   الرلوكي  التي  ظهة ا الاطفال المعوعين  ق

   لمين أسالي  المعو  ،تررررر المشت   الرلوكي  لد  التوحد ين المعلأون   ،2117دااس  تام  سليمان شا ين سلأ
يو ا لد  التي  د   ا  معة   المشت   الرلوكي  الأكثة شو  ،في التعامل معها في الجمهوا   العةتي  الروا  

 22معلم  و معلما 85وتم الا تماد  ل   يلأ  عوامها  ،أسالي  المعلمين في التعامل معهاو الأطفال التوحد ين 
  كما تم تطو ة أداة متون  من جز ين جزء لتفد د المشت   الرلوكي  الأكثة شيو ا  ،اناث 52إكوا و

   عد أظهة  اللأتا ج أن المشتو  ،الجزء الثا  تحد د اسالي  المعلمين في التعامل مع  ذه المشت  و 
 ليها و  ،اتي الاستق لي  الذصعوتا  و  ،الأكثة شيو ا  ي المشت   المتعلق  تصعوت  التفا ل الاجتما ي

سلي  المعلمين كما أظهة  اللأتا ج ان ا  ،ثم المشت   المتعلق  تالعدوان ،المشت   المتعلق  تالرلو  الةوتيني
الأسالي  و أسلوو تلأظيم الظةوز و  ،التلقين اللفظيو في التعامل مع  ذه المشت    ي التعز ز الايجاا 

 دم  حر  في الأسالي  المرتأشاا  ا  وجود  ةوق إا  دلال  ىحصا ي  و ، العقاتي  المرتلأدة  ل  التعز ز
     ؛الخبرةو المم ل الاكاديمي و  العمةو  ،مت يرا  الجلأس
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   أطفال الفئا  مشت   ،و لأوانها ،2117سلأ   الرمير ،نجاح  واد و نظمي  ودة أتو مصطف  دااس 
    ذه  دو من الأطفال المعوعين في  لرطين "دااس  ميداني   ل   يلأ  "   الخاص  في المداس  الجامع 

التعةز  ل  و  ،لفئا  الخاص  في المداس  الجامع الدااس  ا  التعةز  ل  الأ ي  اللأربي  لمشت   أطفال ا
 التعةز  ل  الفةوق المعلأو   فيو  ،شيو ا في المداس  الجامع اكثة المجالا  مشت   أطفال الفئا  

طفل  119تتون   يلأ  الدااس  من و  ،نوع الإ اع و   تبعا لمت ير  الجلأس مشت   أطفال الفئا  الخاص
أظهة  و فئا  الخاص  في المداس  الجامع  است دم مقياس مشت   أطفال الو طفل  من الفئا  الخاص  و 

حدووا لد  المعاعين حةكيا  ي صعوت  المتاتع  ترب  التثا   و نتا ج الدااس  أن اكثة المشت   شيو ا 
 اع  لصالح الاجتما ي  تبعا لمت ير الإو تيلأ  الدااس  انه توجد  ةوق معلأو   في مجالي المشت   اللأفري  و 

 نوع الإ اع  في مشت  و كما تيلأ  الدااس   دم وجود  ةوق معلأو   لتفا ل كل من الجلأس   ،المعوعين
 موضع الدااس ؛ أطفال

  ا ا   المعاعين في الفتة الإس مي في ضوء المشت   التي  واجهونها  ،2116دااس  اا د محمد أتو التاس
إلك من و  د   ا  تبيان ا ا   المعاعين في الفتة الترتو  الإس مي في ضوء المشت   التي  واجهونها 

  ا تهم فيالقا مين  ل  الممسرا  التي ئتم تة  يلأتها و  ،الوعوز  ل  الأسباو التي تمد  ا  للإ اع    ل
للتعةز  ل   است دم الباحا استبان  كما  ،است دم الباحا الملأهج الوصفي التفليليو  ،البيئ  الفلرطيلأي 

المشت   التي تواجه المعاعين في البيئ  الفلرطيلأي  من وجه  نظة القا مين  ل  الممسرا  التي ئتم تة ا تهم 
 تحد د  ة   تعز  لمت ير داج  الإ اع  فيكما توصل  اللأتا ج ا  وجود  ةوق جو  ،في البيئ  الفلرطيلأي 

  ؛متوسط  تالإ اع لصالح المصاتون و المشت   التي  عانون ملأها 
   الانفعالي  لد  ا وة الأطفال التوحد ن و المشت   الرلوكي   2112دااس   لي  بد القادا العمود  سلأ

لرلوكي  التي  د   ا  تحد د المشت   ا ،استراتيجيا  التعامل معها من عبل الوالد نو في مد لأ  الة ار 
ن استراتيجيا  التعامل معها من عبل الوالد و الانفعالي  لد  ا وة الأطفال التوحد ن في مد لأ  الة ار و 

لتفقيق  دز الدااس  است دم الباحا أداة و  ،أ   للأطفال التوحد ينو أخ  011معتمد  ل   يلأ  عوامها 
 ؛لرلو  الطفل التوحد  مطواة  ن القيري عا م  تقد ة  

  الاحتياجا  الخاص  المشت   التي تواجه الطلب  إو  2101آ ةون سلأ  و دااس  واصف محمد العا د 
تلأاول   ذه الدااس  المشت   التي تواجه الطلب  إو  الاحتياجا  الخاص  في جامع   ،بجامع  الطا ف

واثل مجتمع الدااس  تالطلب  من إو  الاحتياجا  الخاص  في جامع  الطا ف، وتل    يلأ  الدااس   ،الطا ف
 عانون  (3)  عانون من ى اع  حةكي ، (5) إكوا ( من جامع  الطا ف ملأهم 6ىناث،  2طالباع وطالب  )  07

 لإداا  تي  والآداو والعلوم ا(  عانون من ى اع  تصة   ومود ين  ل  و و  كليا   ي التر 2من ى اع  معي ،) 
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مفةدة مود    ل  ست  محاوا لتفد د المشت   التي تواجه الطلب  إو   61تم است دام استبان  تضملأ و 
 :الاحتياجا  الخاص  بجامع  الطا ف، وتم التوصل ى  اللأتا ج التالي 

   ليه البعد المشت   الاعتصاد  ، و البعد الثالا و و  ومن أكثة الأتعاد التي اثل مشتل  لد  المعوعين 
الثا  و و المشت   الإداا   ثم البعد الرادس و و اللأقل والمواص   ومن أعل الأتعاد التي اثل مشتل  لد  

 ثل في المشت   اللأفري المعوعين  و البعد الخامس والذ   تم
 يمي ز المرتو  التعللا تختلف المشت   التي  واجهها الطلب  إو  الاحتياجا  الخاص  تا ت. 
  لا توجد  ةوق إا  دلال  ىحصا ي  في المشت   التي  واجهها الطلب  إو  الاحتياجا  الخاص  تبعاع

 .لت صصائم
  لا تختلف المشت   تبعاع لشدة الإ اع. 
 أن الذكوا أ ل  داج  في المشت   التي  واجهونها مقاان  تالإناث. 
  المجمو ا  تبعاع للأوع الإ اع .لا توجد  ةوق في المشت   تين 

  اوتول اولي دا ستيلي شاالو و  لودلا املأدا دااس charlotte skelly et poul rohleder  
amanda ludlaw  يفط تاضطةاو المش صين الأطفال أولياء تواجه التي التفد ا   لأوانهاو  2100 سلأ 

 لمش صينا الأطفال أولياء تواجه التي التفد ا  ا م  ل  التعةز محاول  ا  الدااس   ذه  د   ،التوحد
 من 19 نم الدااس   يلأ  وتتون  ،التفد ا   ذه لمواجه  تدا ل اعتراح ومحاول  التوحد، طيف تاضطةاو

 ان الدااس  نتا ج وكان  ،وللأدن ىنجلترا شةق ومدن ملأاطق من اتاء 2و أمها  04 التوحد ين الأطفال أولياء
 ومعام   تامتأح المتعلق  المشاكل ثم لأتلأا هم، الرلوكي  المشت    و التوحد ين أولياء  واجهه محوا ا م

 amanda ludlow and others , chalenges faced) الد م تلأق  المتعلق المحوا ثم الا ة ن،
by parents of children diagnosed with ASD , 2011 , p 703)؛ 

  ل الطف لاحتياجا  الخاص  و  عتها تتقبلاسة الأطفال إو  احاجا   ، 2100الريد و دااس   بد المعطي
 الاطفال أسة حاجا   ن والريد التشف  بد المعطي من كل بها عام التي الدااس التي  د   و  ،المعاق
 والامها  الآتاء من ( 87 ) عيلأ  منال تتون  وعد ،المعاق الطفل تتقبل و  عتها الاحتياجا  الخاص  إو 
تةاوح  ا ماا و  ، ام 46و 25تةاوح  أ ماا م تين و من مرتو ا  تعليمي  مختلف   أطفال لد هم الذ ن

تيانا   استمااة من الدااس  أدوا  تتون  وعد ، ام 04و 12الأتلأاء إو  الاحتياجا  الخاص  تين 
 من التفقق تعد المعاق للطفل الأسةة واستبيان تقبل المعاق، الطفل أسة حاجا  مرح وعا م   اص ،
  ي ىلحاحا الخاص  إو  الاحتياجا  أسة حاجا  أكثة ان ا  الدااس  نتا ج وتوصل  .ووبائا صدعها
 د م ا  المعاق، والحاج  للطفل التامل  الة ا   ا  والحاج  المعوعين، الأسةة  ير أطفال لة ا   الحاج 
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   ع  ااتباطي  وجود اللأتا ج أظهة  وعد .المعاق الطفل مرتقبل ى  تأمين الحاج و  والزوج  /الزوج الشة ك
 المعاق الطفل تقبل وداج  الخاص  الاحتياجا  الأطفال إو  أسة حاجا  جميع تين احصا ياع  دال  سالب 

   الاجتما ي  للأش ا  و  لأوانها تطوا المشت   اللأفري  و   2104دااس  الريد سعد الخميري سلأ
لاجتما ي  لد  او حيا  د   ا  التعةز  ل  طبيع  المشت   اللأفري   ،التوحد ين في مةحل  الشباو

طفول  تطوا ا من مةحل  الو إلك من   ل  ةر طبيع  الخصا   الأساسي  للتوحد و  ،الأش ا  التوحد ين
ا تتون حدئا حيو اشاا  اللأتا ج ا  ان مشت   التوحد ين تختلف في شدئا و  ،ا  مةحل  الشباو
 ملأها  عا  لتيا المشت   اكبر كما ان  متوسط  في مةحل  الطفول  ثم تتبا ن في مةحل  الةشدشد دة في ا  

 ؛الاجتما يو  الرلوكي تالجان  المتعلق  تلك الةاشد التوحد 
   في الإ اع الصعوتا  التي تواجه اسة إو  العلأون  ترررررو  2105دااس  ميرة تلأ   بدالله الفةحان ال سعود سلأ 

تةمي  ذه الواع  ا  دااس  الصعوتا  التي تواجه اسة إو  الإ اع  في تعليم اتلأا هم حيا ان و  تعليم اتلأا هم
إلك سيرا م في تقصي تلك العقبا  والمشت   التي تعترضهم وتحول دون مشااكتهم المشااك  الفعال  في 

الأول  الصعوتا  الصفي  تأتي في المقام وا  ان المشت   ا وتوصل  الدااس  ،تقدي الخدما  الملأاسب  له
 دم وجود  ،من معاناة اسة المعاعين، ثم تليها المشت   الاعتصاد   والصفي ، ثم الاجتما ي ، ثم التعليمي 

 ؛ ةوق إا  دلال  ىحصا ي  تعز  لمت ير الجلأس
 حاجا  أولياء أموا الأطفال إ و  اضطةاو التوحد في  لأوانهاو  ،2105 ونس  حرن أحمد دااس  نجاتي 

 ل   التعةز ى  محاول   الحالي  الدااس   د  و  ،المملت  العةتي  الرعود    و  عتها تبعض المت يرا 
 المت يرا  و  عتها تبعض الرعود   العةتي  المملت  في التوحد اضطةاو  إو  الأطفال أموا أولياء حاجا 
 ،لولي الأمة الشهة  والد ل التوحد، اضطةاو داج  الأمة، لولي التعليمي والمرتو  العمة، بمت ير اثل  والتي
 الطلب  أموا أولياء من ( 87 ) من الدااس   يلأ  وتتون  ،لتفقيق ا داز الدااس  است دم الملأهج الوصفيو 

 اضطةاو إو  الأطفال أموا أولياء حاجا   ل  للتعةز أداة تلأاء تم وعد ، شوا ي  تصواة جة  ا تياا م
 الدااس  أن نتا ج أظهة  وعد ،اتعاد (3 )  ل  مود    قةة ( 35 ) من الاستبان  تتون  حيا التوحد،
 الحاجا  الثاني  المةتب  في تلتها  2.57حراا متوسط تأ ل  الأو  المةتب  في جاء  الماد   الحاجا 

 الأ يرة المةتب  في الاجتما ي  الحاجا  جاء  تيلأما ،( 2.56 ) تلغ حراا بمتوسط الأساسي  للأسةة
 ؛(2.53)كتل للفاجا  الحراا وتلغ المتوسط ،( 2.46 ) تلغ حراا وبمتوسط

  ،طيف التوحد، و أسرررالي   علأوان مشرررت   الأطفال إو  اضرررطةاوت، 2102دااسررر   ياء د د محمد الخة ان
مواجهتها من وجه  نظة أولياء أموا م، و  د   ا  تحد د المشررت   التي  واجهها الأطفال إو  اضررطةاو 
طيف التوحد، و الوعوز  ل  أسررررالي  مواجه  الاسررررة  ذه المشررررت  ، و تحد د مصررررادا الد م و المررررراندة 

 ث  الملأهج الوصررررررررفي تصررررررررواته المرررررررررفي ، و تتون   يلأ التي  لجأ اليها أولياء الأموا، و عد اسررررررررت دم  الباح
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( ولي أمة، و لتفقيق أ داز الدااسررررررررر  عام  الباحث  تتطو ة أداة لقياس المشرررررررررت   التي 66الدااسررررررررر  من )
 واجهها الاطفال التوحد ين و أسالي  التعامل معها و مصادا الد م من وجه  نظة اولياء اموا م، و أشاا  

ل الا ير الخا  تالتفا ل الاجتما ي عد حصرررررررل  ل  أ ل  متوسرررررررط حرررررررراا تين مجالا  اللأتا ج ا  أن المجا
المقياس الررررت  في حين حصرررل مجال ا ذاء الذا   ل  أعل متوسرررط حرررراا، كما وأظهة  اللأتا ج أن اسرررالي  
 و تعامل الاسررررررررررررة مع المشررررررررررررت   التي  ظهة ا أطفا م تةاوح  معظمها ما تين الداج  المتوسررررررررررررط  والمةتفع ،

أظهة  اللأتا ج كذلك أن جميع  قةا  مجال مصررررررادا الد م و المررررررراندة عد حصررررررل   ل  متوسررررررطا  تداج  
مةتفع ، و أظهة  ا ضرررررررررررا اللأتا ج  دم وجود  ةوق إا  دلال  احصرررررررررررا ي  لأوة مت ير المم ل العلمي لولي الامة 

، في حين طفال التوحد ينومت ير د ل الاسررررررررةة ومت ير جلأس الطفل التوحد   ل  المشررررررررت   التي تواجه الا
أظهة  اللأتا ج وجود  ةوق إا  دلال  احصرا ي  للمشت   التي  ظهة ا الاطفال التوحد ين تعز  لمت ير  مة 

(، ووجود  ةوق إا  05-00( سرررررررررررلأوا  مقاتل الفئ  العمة   )5-0الطفل التوحد  لصرررررررررررالح الفئ  العمة   )
  .ل المتوسط دلال  احصا ي  لصالح داج  الاصات  الشد دة مقات

 سرهموا للتوح يينالمق مة جودة البرامج والخ مات ال راسات المت لقة بمتغير  -7-2
  وى فير  ،  وكو مان دوااندو  كةيملأز دااس (Crimmins, et al, 2001)  ل  التعةز ى   د  و  

 للطلب  تقدم لتيا للبرامج وتحريلأه اللأو ي الإاشاد وتقييم التوحد، تةامج في توا ة ا الواج  الجودة ممشةا 
 من مجمو    ل   بياتجة  المقياس  ذا تتطبيق وعاموا تقييمي، مقياس تطو ة ى  الباحثون و ل . التوحد ين
 الطلب  ل   ملموس تحرن لوحظ ىإ ،جدا  عّال البرنامج أن اللأتا ج  تةامج. أوضف في التوحد ين الأطفال
 الذ ن الآ ة ن والطلب  الطلب   ملاء تين واضف   ةوق  لأا  كان  البرنامج وعد ى   ضعوا الذ ن التوحد ين

 ؛البرنامج ى  يخضعوا لم
  وكوتشير كاا  وما  تا تجلأز دااس (Tietjens, McCray, and Co-chair, 2005) ،قد  

 في مونتانا ولا   في الخاص  الترتي  مدااس في التوحد ين للطلب  المقدم  والأنشط  البرامج تقييم  د   ى 
 Autism) التوح  لبرامج اللأو ي  الجودة ممشةا  مقياس تطبيق تم حيا المتفدة الأمة تي ، الولا ا 

Program  Quality Indicators, APQI)  ،  في وضعف عوة نقاط وجود اللأتا ج أظهة 
 التدا ري  للهيئ  اللأبيل المعياا  موما الآتاء م حظ  :القوة  من نقاط .التوحيد ين للطلب  المقدم  البرامج
 المقدم  للبرامج الشمولي   دم :الضعف نقاط تاحترام ومن أطفا م مع الخاص  البرامج معلمي وتعامل
 ى  الطلب  تصلأيف وضعف الذاتي، المةاعب  والتقييم  ملي  وتد  والتدا و، التقني الد م مرتو  وتد 

 ؛متداج  مرتو ا 
  الممسرا  في الشامل  الجودة ونظم معا ير لتطبيق ترررمد ل المعلأون  ،2117 سلأ  الخطي  محمد دااس 

 الةا  لأاعش م   ل من التعليم في الشامل  الجودة مفهوم  ل  الضوء ىلقاء الدااس  واستهد  التعليمي ، 
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 الممسرا  في طبيقهات ومجالا  ضبطها، وكيفي  ونماإجها، الشامل  الجودة معا ير تلأاول  التي الم تلف  الفتة  
 الممسرا  و ةلتط متتامل  استراتيجي  اثل للتعليم الشامل  الجودة أن ى  الدااس  وتوصل  ،التعليمي 
 لز ادة التعليمي  اسا المما تحرين وضمان التعليم في الجودة ضبط لتفعيل توصيا   دة واعترح  التعليمي ،
 ؛وايز ا وىتقانها كفاءئا

  داج و ممشةا  ضبط الجودة في البرامج الترتو   للأطفال التوحد ين  ،2116الزااع سلأ  تن  اتد دااس  نا ف 
 تلأاء و د   الدااس  الحالي  ى  الرعود  ،انطباعها  ل  مةاكز الأطفال التوحد ين في المملت  العةتي  

ممشةا  ضبط الجودة في البرامج الترتو   للأطفال التوحد ين وتحد د داج  انطباعها  ل  مةاكز الأطفال 
مةكزا من مةاكز الأطفال التوحد ين الحتومي   21التوحد ين في المملت  العةتي  الرعود  . وتتون  العيلأ  من 

د وتةنامج المملت  وتلأوع البرامج )معه تقدم  دمائا للأطفال التوحد ين الذكوا، بحيا مثل  مختلف ملأاطق
دمج(. تم تلأاء مقياس ممشةا  ضبط الجودة في البرامج الترتو   للأطفال التوحد ين تعد التوصل ى  العلأاصة 

ممشةا   ة ي . أشاا  اللأتا ج ى   017ممشةا ا يريا و 075الأساسي   ذه الممشةا . وتتون المقياس من 
 لأاصة ضبط الجودة انطبق  تداج   الي   ي ممشةا   لأصة "البرنامج  أن  لأا  ممشةا  لعلأصة ن من

الترتو  الفةد  والخط  التعليمي  الفةد  " وممشةا   لأصة "تحليل الرلو  التطبيقي تعد ل الرلو ". في حين 
أن  لأا  ممشةا  لأاتع   لأاصة انطبق  تداج  متوسط  و ي  ل  التوالي: ممشةا   لأصة "طةق التدا س 

وممشةا   لأصة "التهيئ  للدمج"، وممشةا   لأصة "التقييم  ،ا  "، وممشةا   لأصة "الملأهاج المةجعي"والتد
والتش ي ". وتاعي ممشةا  العلأاصة المتبقي  و دد ا خمر  انطبق  تداج  متدني  و ي: ممشةا   لأصة 

 لأصة  ملأهما، وممشةا  "البيئ  التعليمي  الماد  "، وممشةا   لأصة "تقييم البرنامج المقدم والمةكز" لتل
"الخدما  المراندة"، وممشةا   لأصة "التوادا العامل "وكان  أعل الممشةا  انطباعا  ي ممشةا  

)الملخص المنشور بتصرف( ؛ لأصة"مشااك  ود م واتين الأسة"
(aa.org/Abstract.aspx?ID=31781&LangArabichttp://search.sham)  
   ضبط لمعا ير مقترح  لأوانها نموإجو ، 2112دااس  تلأدا تن ناصة العتيو وص ح الد ن  ةح  طا الله سلأ 

 نموإج التي ئدز ا  تقدي ،الرعود   العةتي  تالمملت  الترتي  الخاص  معلمي لإ داد الجامعي  البرامج في الجودة
سبع  معا ير   حيا اشتمل  ذا المقترح  ل ،لمعا ير ضبط الجودة لبرامج ا داد معلم الترتي  الخاص مقترح 

 ؛معيااا  ة يا 24 ا يري   تفةع ملأها
   أسة م في ضوء و  د   ا  معة   الخدما  المقدم  لأطفال التوحد و  ،(2101)عةاعيش و دااس  الرةطاو

ير ولي الامة ن مت  :إلك في ضوء مجمو   من المت يرا  اثل  فيو الةضا  لأها في مد لأ  الة ار و حاجائم 
شتمل   وعد ا ،الجه  المقدم  لل دم و  ،داج  ى اع  الطفلو  ، مة الطفلو  ،المرتو  التعليمي لأولياء الأموا

مةاكز الترتي  الخاص  و من أولياء أموا الأطفال التوحد ين المرجلين في معا د  (72) يلأ  الدااس   ل  

http://search.shamaa.org/Abstract.aspx?ID=31781&LangArabic
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عد است دم الباحثان أداة الخدما  التي يحتاجها أطفال و  ،أما (42)و ،أتا(31)الخاص  ملأهم و تومي  الح
عد و  ،محوا  دما  الاسةة و  ،محوا  دما  الطفل :التي اشتمل   ل  محوا ن  او أولياء الأموا و التوحد 

ما  في عا م  الخد المتضملأ ان أولياء الأموا  ةون حاج  أطفا م لمعظم الخدما   ،تيلأ  نتا ج الدااس 
في ما  تعلق تداج  اضا أولياء الأموا  ن الخدما  المقدم  لأطفا م و  شةون  دم   و البال   ىحد  و 

في ما يخ  و  ،نرب  عليل  ملأهم كان  تداج  كبيرةو المرجلين في  ذه المةاكز  قد كان  تداج  متوسط  
ا م لل دما  لأطفو دلال  ىحصا ي  لحاج  أولياء الأموا  مت يرا  الدااس   قد تيلأ  اللأتا ج وجود  ةوق إا 

 ؛المقدم   م
   أنموإج مقترح لتطو ة البرامج و الخدما  المقدم   لأوانها و  2100سلأ  دااس   اكف  بد الله الخطي

 يرممسرا  ومةاكز الترتي  الخاص  في الأادن في ضوء المعا في للأطفال إو  الإ اع  العقلي  واضطةاو التوحد 
فال طللأقدم  المو الخدما  الترتو   مج االتلتطو ة ا مقترحأنموإج  ذه الدااس  ا  تطو ة  د   و  ،العالمي 
  يادن، لأا ي  اص الخممسرا  ومةاكز الترتي   ي إو  اضطةاو التوحد، فال طلأالعقلي  والإ اع  إو  ا

المملت    يمأعال ي الترتي  الخاص   ومةاكز من جميع ممسرا  الدااس   يلأ وتتون   ،العالمي  ضوء المعا ير
قلي    للأطفال إو  الإ اع  الع( و التي تقدم البرامج و الخدما  الترتو الشمال، الجلأوو، الوسط) الث و 

الأو  أداة لتقييم مرتو   :و تم الا تماد  ل  اداتين ،ممسر  و مةكزا 053اضطةاو التوحد و  دد ا و 
لذو  التوحد  و الثا  أداة لتقييم البرامج الترتو   المقدم  ،م  لذو  الإ اع  العقلي  ا لي  البرامج الترتو   المقد
تعد البرامج  و:  لي  مةتفع و العقلي  ان  لأا  تعدا واحدا كان إا مرتو   ا للإ اع و اشاا  اللأتا ج تاللأرب  

و  مرتو   ا لي  مةتفع و و اشاا  اللأتا ج تاللأرب  لاضطةاو التوحد ان تعدا واحدا كان إا  ،و الخدما 
 ؛تعد الخدما  و البرامج

   تطبيق معا ير ىدااة الجودة الشرررامل   ل  ممسرررررررا  الترتي   ،2100سرررلأ   و اء ىحرررران  ليل الشررر شررريردااسرر
ودة  د    ذه الدااسرررررر  التعةز ى  داج  تطبيق معا ير ىدااة الج ،الخاصرررررر  في شمال الضررررررف  ال ةتي  لفلرررررررطين

سرررتبان  تطبيق  تم الا تماد  ل  أداة او  ،الشرررامل  في ممسرررررررا  الترتي  الخاصررر  في شمال الضرررف  ال ةتي  لفلررررطين
 تتون   يلأ  ،معا ير ىدااة الجودة الشرررررامل   ل  ممسرررررررررررا  الترتي  الخاصررررر  في شمال الضرررررف  ال ةتي  لفلررررررطين

معلماع وىداا اع وموظفاع  (211)ىداا راع ومعلمراع وموظفراع ا تيروا من مجتمع الدااسرررررررررررررر  البالغ  (89)الردااسرررررررررررررر  من 
في تحليل نتا ج  spssوعد اسرررررت دم  الباحث  الةدم  الإحصرررررا ي  للعلوم الاجتما ي   ،تطة ق   شررررروا ي  ملأتظم 

الدااسررررررررر ، حيا أشررررررررراا  نتا ج الدااسررررررررر  أن اللأررررررررررب  المئو   في تطبيق معا ير ىدااة الجودة الشرررررررررامل  عد تل   
و ي نررررررررررررب  مةتفع ، كما أظهة  اللأتا ج أن مجال الملأهاج حصرررررررررررل  ل  مررررررررررررتو  متوسرررررررررررطاع من ( 74.2%)

لترتي  الخاصرر  حصرل  ل  داج  اسررتجات  وأن مجال معلم ا(، %4891)الاسرتجات ، والذ  تل   نرربته المئو   
 ؛ (%9190)مةتفع  جداع، ىإ تل   اللأرب  المئو   ل ستجات  
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  الخدما  في ممسرا و المعلأون  ترررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر تقييم البرامج  ،2102تني  بد الةحمان سلأ  و الز و  ،دااس  الخطي 
الخرردمررا  في و حيررا  ررد رر   ررذه الرردااسررررررررررررررر  ا  تقييم البرامج  ،مةاكز الإ رراعرر  الفتة رر  و قررا للمعررا ير العررالميرر و 

سرررا  تتون   يلأ  الدااسر  من جميع مم و  ،مةاكز الإ اع  الفتة   في الأادن و قا للمعا ير العالمي و ممسرررا  
اشررررررررررررررراا  اللأتررا ج ا  ان  لأررا  تعرردا واحررد  قط إا و  ،011البررالغ  رردد ررا و مةاكز الإ رراعرر  الفتة رر  في الأادن و 

  في حين انه كان   لأا  و و  اتعاد كان  إا   ا لي ،تعد الخدما  و البرامج و و لير  مةتفع مرررررررررررررررتو   را 
انرر  إا   رردد ررا أاتعرر   قررد كررو امررا تقيرر  الاتعرراد  ،العرراملونو الإدااة و التقييم  ، ي البيئرر  التعليميرر و متوسررررررررررررررطرر  

 ؛م الذاتيالتقييو الخدما  الانتقالي  و الدمج  ،مشااك  الاسةة ،الةسال و الةا    : يو مرتو   ا لي  متد  
   ي  الترت متطلبا  ىدااة الجودة الشامل  والا تماد الأكاديمي بمدااس ،2102أماء صاتة الريد دا د سلأ  دااس

الا تماد و  متطلبا  ىدااة الجودة الشامل  دز البفا الحالي ىلي تحد د  ،الخاص  الاتتدا ي  بمفا ظ  سو اج
الجودة دااة ىالأكاديمي في مدااس الترتي  الخاص  الاتتدا ي  بمفا ظ  سو اج، والتوصل ىلي تصوا مقترح لتطبيق 

الشامل  والا تماد الأكاديمي بهذه المدااس، وعد است دم  الباحث  الملأهج الوصفي لم ءمته لطبيع  البفا،  
 ةداع  م مدااء ونظاا  (351)كما عام  الباحث  ت  داد استبان  كأداة للدااس  الميداني  تم تطبيقها  لي 
ا ج أسفة البفا  ن  دة نت ،ووك ء وموجهي ومعلمي مدااس الترتي  الخاص  الاتتدا ي  بمفا ظ  سو اج

 :أ ها
تماد البدء في تطبيق الجودة والا  الا تماد الأكاديمي  ي نقط و  متطلبا  ىدااة الجودة الشامل ىن تحد د  -

في مدااس الترتي  الخاص  الاتتدا ي  بمفا ظ  سو اج، وعد توصل البفا ىلي مجمو   من المتطلبا  الواج  
 .توا ة ا في  ذه المدااس

يمي الجودة الشامل  والا تماد الأكاد ىدااةأكد  نتا ج الدااس  الميداني  أن معظم متطلبا  تحقيق معا ير  -
 ير محقق  في مدااس الترتي  الخاص  الاتتدا ي ، ومعظمها الآ ة  تفقق ى  حد ما، و ذا  شير ى  أن أ ةاد 

اد العيلأ   ل  فى اأ  أ ة  العيلأ  لم يحددوا مد  تحقق  ذه المتطلبا  تشتل واضح، مما  دل  ل  وجود اتفاق
 . دم تحقق  ذه المتطلبا  بمدااس الترتي  الخاص  الاتتدا ي  بمفا ظ  سو اج

ي  الخاص  في مدااس الترتالجودة الشامل  والا تماد الأكاديمي  ىدااةتم التوصل ىلي تصوا مقترح لتطبيق  -
 ؛الاتتدا ي  بمفا ظ  سو اج

   المملت  في الجلأوتي  تالملأطق  التوحد ين للأطفال المقدم  الخدما  واعع ،2102سررررلأ   العمي أمين وا لدااسرررر 
 د    ذه الدااسررررررررررر  ا  تقصرررررررررررري واعع الخدما  المقدم   ،نحو ا الأموا أولياء واتجا ا  الررررررررررررعود   العةتي 

 ، ذه الخدما  اتجا ا  أولياء الأموا نحوو للأطفال التوحد ين تالملأطق  الجلأوتي  في المملت  العةتي  الرررررررررررررررعود   
عيلأ  متو ةة آتاء الأطفال التوحد ين كو نجةان و تتون   يلأ  الدااسرررر  من معلمي  صررررول التوحد بملأطقتي  رررررير و 
ق ا ردز ا تمرد البراحرا  ل  اسررررررررررررررتبرانتين الأو  كرانر  للمعلمين ئردز ا  تحرد رد الخدما  المقدم  لتفقيو 
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عةز  ل  اتجا ا  كان  ئدز ا  التو الثاني  لأولياء أموا التوحد ين و  ،للتوحرد ين ترالملأطقر  الجلأوتير  للمملت 
م  اا  اللأتا ج ا  ان الخدما  المقدعد اشررررررررررررررو  ،أوليراء أموا الأطفال التوحد ين نحو الخدما  المقدم  لأتلأا هم

اج  وا  ن الخدما  كان تدان مرررررررتو  اضررررررا أولياء الأمو  ،للأطفال التوحد ين كان  متو ةة تداج  متوسررررررط 
 ؛(2102 .ال مي أمين )وائل متوسط 

 لعةتي  االخدما  المقدم  للأطفال المصرراتين تالتوحد في المملت   2104اللأمة  سررلأ    يصررلو  اللأمة  دااسرر   هد
مد ن في معت ، د    ذه الدااسررررررر  ا  وصرررررررف الخدما  المقدم  للأطفال التوحد ين في المملت و  ،الررررررررعود  

 ،معلومررا  التشرررررررررررررر ي  :إلررك  ل  اسررررررررررررررتبيرران مطوا  ل  الانترنرر  )كوالتركس( متون من أاتعرر  اتعرراد  ي
من الأطفال  215اما  يلأ  الدااسررر   بلغ  دد ا  ،معلوما  الاسرررة ،مقياس شررردة التوحد ،معلوما  الخدما 

عد أظهة  نتا ج  ذه الدااسرررررررر  محدود   الخدما  المقدم  للأطفال المصرررررررراتين تالتوحد في المملت  و  ،اسررررررررة مو 
  ؛ صوصا في المدن  ير الة يري  ،العةتي  الرعود  

   تقييم البرامج والخدما  المقدم  للأطفال إو  الإ اع  الذ لأي   2104ىحررررررران  د فان الرررررررة ع سررررررلأ  دااسرررررر
 د   لتقييم البرامج والخدما  المقدم  للأطفال إو   ،في ضرررررررررروء معا ير الجودة الأادني  ،واضررررررررررطةاو التوحد

الإ راعر  العقلير  واضررررررررررررررطةاو التوحد في ضرررررررررررررروء معا ير الجودة الأادني ، حيا اثل   يلأ  الدااسرررررررررررررر  من جميع 
مةاكز الترتي  الخاصرررر  في أعاليم المملت  الث و : )الوسررررط، والشررررمال، والجلأوو( والتي تقدم البرامج ممسررررررررا  و 

ممسررررررررررررررر   (021)والخدما  الترتو   للأطفال إو  الإ اع  العقلي  والأطفال إو  اضرررررررطةاو التوحد و دد ا 
تي  الخاصررررر  في  ممسرررررررررررا  التر ومةكزا. وعام الباحا للتعةز  ل  مررررررتو   ا لي  البرامج والخدما  الترتو   في

الأادن، والتي تقدم تةامجها و دمائا للأطفال إو  الإ اع  العقلي  والأطفال إو  اضرررطةاو التوحد تاسرررت دام 
لخا  : معا ير الا تماد ان الأشرررررر ا  المعوعين الأاد  و اأداتين تم ىصررررررداا م من عبل المجلس الأ ل  لشررررررمو 

ممشررررررررةاع ا يررررررررراع. ومعا ير الا تماد  (62)وتتون  الأداة من ثماني  أتعاد و لممسرررررررررررررررررا  وتةامج الإ اع  العقلي ،
ممشررةا  ا يررر  وأظهة   (001)الخا  لممسرررررا  وتةامج اضررطةاو التوحد، وتتون  الأداة من ثماني  أتعاد 

تعُد "نترا ج الردااسرررررررررررررر   يمرا  تعلق ترالإ راعر  العقلي  أن  لأا  تعُداع واحداع كان إا مرررررررررررررررتو   ا لي  مةتفع و و: 
كما أظهة  اللأتا ج  يما  تعلق تاضرررررررطةاو التوحد أن  لأا   ،(1.75)البرامج والخدما " وبمتوسررررررط حررررررراا 

 ؛(1.26)تعُدا واحداع كان إا مرتو   ا لي  مةتفع و و: تعُد "الخدما  والبرامج" بمتوسط 
   ممشرررررررررررةا  جودة البرامج  لأوانها و ، 2105سرررررررررررلأ  العيررررررررررررو ،طااق  بد الةحمن و دااسررررررررررر  أماء  بدالله العطي

لتي اإو  الا اعا  المتعددة بمةاكز الجمعي  القطة   لتأ يل إو  الاحتياجا  الخاصرررررررررررررر   للأشرررررررررررررر ا  المقدم 
ل إو  للجمعيرر  القطة رر  لتررأ يرر في المةاكز الترراتعرر  ل  ممشررررررررررررررةا  جودة البرامج المقرردمرر  ررد رر  ى  التعةز  
نها وترررررررررررتمد الدااسرررررررررر  أ يتها كو ،  يين العاملين بهامن وجه  نظة المعلمين والأ صررررررررررا  الاحتياجا  الخاصررررررررر 

الدااسرررررر  الأو  التي تتلأاول البفا في ممشررررررةا  جودة البرامج المقدم  للأشرررررر ا  إو  الا اعا  المتعددة في 
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من المعلمين والا صرررررا يين العاملين بهذه المةاكز. وطبق  (31)  يلأ  الدااسررررر وعد تتون  ، الةاكز  ير الحتومي 
نامج وتلأظيم البر  ،في الدااسررررر  اسرررررتمااة ممشرررررةا  جودة البرامج )وتتتون الاسرررررتمااة من ثماني  اتعاد  ي التقييم

 ،ةالادااة والد م والمررررررررراند ،د م الاسررررررررةة ،الملأا ج المقدم  ،التواصررررررررل والع عا  الاجتما ي  ،البيئ  ،الفصررررررررل
و ي من ا داد الباحثين. وعد أسرررفة  الدااسررر   ن  دد من اللأتا ج ا ام  في مجال ا داد   شرررةاك  المجتمعي  (ال

 تررررررررررررررررةامررررررررررررررررج الررررررررررررررررترررررررررررررررررلأررررررررررررررررمررررررررررررررررريرررررررررررررررر  المررررررررررررررررهرررررررررررررررررلأرررررررررررررررريررررررررررررررررر  و رررررررررررررررررقررررررررررررررررا لمررررررررررررررررمشرررررررررررررررررررررررررررررررةا  الجرررررررررررررررررودة
w&id=276http://gulfdisability.org/news.php?action=vie 

   في معا ير الجودة في البرامج الأسررة   المقدم  لأسررة  ئ  التوحد ، و لأوانها تحقيق2105نيرمين عط  سررلأ  دااسرر 
لبرامج  دد من التراالا  حول مد  تحقق معا ير الجودة في ا  ذه الدااس وتطةح  ،البيئ  الصفي  و ير الصفي 

المقدم  لفئ  التوحد في البيئ  الصررفي  و ير الصررفي  لفئ  التوحد، وإلك نظةا لطبيع  اضررطةاو طيف التوحد التي 
قي  لأماإج التطبي دد من ال الدااسرررررررررر تتطل  ى داد مررررررررررربق لتل من البيئ  التعليمي  والبيئ  الملأزلي . كما تلأاعش 

للبرامج الملأفذة في البيئ  الصررررفي  و ير الصررررفي  والتي تد م انجاد الأسررررةة مع الاتن/ة التوحد ، تا تباا ا ىحد  
 ترررررليط في الدااسرررر وتتفدد أ ي  ج المقدم  لذو  الحاجا  الخاصرررر ، المعا ير الأسرررراسرررري  لتصررررلأيف جودة البرام

ين امج المقدم  للأسرررررررة تالمةاكز من عبل المشررررررررة الضررررررروء  ل  اسرررررررتفداث وتطبيق معا ير للفتم  ل  جودة البر 
 ير المقترح  لملأاعشرررررررر  تتقدي المعا الدااسرررررررر الترتو ين والم تصررررررررين العاملين تالمجال وأسررررررررةة الطفل التوحد . وتختم 

 ؛تحقيق الجودة في البرامج الأسة   المقدم  تالمةاكز للفتم  ل   ا ليتها والحلول المقترح  للتطو ة
  بمةاكز  ددةللأشرر ا  إو  الا اعا  المتع ممشررةا  جودة البرامج المقدم  .2105 بدالله العطي  أماء  دااسرر

ةا  جودة ل  ممشرررررر د   الدااسرررررر  الحالي  ى  التعةز   ،لتأ يل إو  الاحتياجا  الخاصرررررر  الجمعي  القطة  
ظة المعلمين من وجه  ن الخاصررررررررررررر للجمعي  القطة   لتأ يل إو  الاحتياجا   في المةاكز التاتع  البرامج المقدم 

 .المةاكز بهذه العاملين والا صررررا يين المعلمين من (31) الدااسرررر   يلأ  تتون  وعد ،والأ صررررا يين العاملين بها
 البرنامج ،مالتقيي  ي اتعاد ثماني  من الاسرررررتمااة وتتتون) البرامج جودة ممشررررةا  اسرررررتمااة الدااسررررر  في وطبق
 الد مو  الادااة ،الاسررررررررررةة د م ،المقدم  الملأا ج ،الاجتما ي  والع عا  التواصررررررررررل ،البيئ  ،الفصررررررررررل وتلأظيم

 في  ام ا اللأتا ج من  دد  ن الدااسرررر  أسررررفة  وعد. الباحثين ا داد من و ي( المجتمعي  الشررررةاك  ،والمررررراندة
 ؛الجودة لممشةا  و قا المهلأي  التلأمي  تةامج ا داد مجال

   الخدما  الترتو   المقدم  للطلب  من إو  الاحتياجا  و لأوانها واعع 2105دااسرررررررر  تتول مصررررررررلح  ا  سررررررررلأ 
ا    د    ذه الدااسرررررر و   ،الخاصرررررر  في المدااس الحتومي  الأسرررررراسرررررري  في مد لأ  جلأين من وجه  نظة العاملين

معة   واعع الخدما  الترتو   المقدم  للطلب  من إو  الاحتياجا  الخاصررررر  في المدااس الحتومي  الأسررررراسررررري  في 
 لأين مقرات   مع تعض العراملين في مرد ة ر  تةتي  ج تر جةاءلتفقيق  رذا ا ردز عرامر  البراحثر  و   ،مرد لأر  جلأين

  واعع الخدما  الترتو   المقدم  للطلب  إو  الاحتياجا  الخاصررررر ا تمد   يها  ل  اسرررررتمااة ،تعض المعلمينو 

http://gulfdisability.org/news.php?action=view&id=276


 ثـــــــبحــــــام للار العــــالإطــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ل الاولــــــــــالفص

 
28 

 

تيلأ  نتا ج الدااسرر  مد  ايمان المعلمين في التعامل الحرررن مع الطلب  من  ،32اما  يلأ  الدااسرر   تان  دد ا 
 ؛وا ي  تو ير تعض الاحتياجا  الأساسي   م ،إو  الاحتياجا  الخاص 

  لس مج د الترتي  الخاصرررر  في ضرررروء معا ير معاو  جودة  ملي  التشرررر ي  في مةاكز  ،2105دااسرررر  نا ف الزااع
عا د الترتي  مو  جودة  ملي  التشرررررررررررررر ي  في مةاكز  د   ا  معة   و   ،الأطفال  ير العاد ين في مد لأ  جدة
  في ل ير العاد ين في مد لأ  جدة في ضررررررروء مجمو   من المت يرا  اث الأطفالالخاصررررررر  في ضررررررروء معا ير مجلس 

 من معلمي  422تتون   يلأ  الدااس  من و   ،المعهد حتومي /  ا  ونوع المةكز او  سرلأوا  الخبرة و  الجلأس 
ين عد تم تلأاء أداة مرررررررتلأدة ا  معا ة مجلس الأطفال  ير العاد و   ،معلما  الترتي  الخاصرررررر  العاملين في المةاكزو 

 ليه و   ،ةتب  الأو البرنامج في المو  حصررررول تعد تقوي الفةد توصررررل  اللأتا ج ا  و   ،الخاصرررر  تعملي  التشرررر ي 
كما تيلأ  نتا ج الدااسرررر   دم وجود  ةوق إا  دلال  ىحصررررا ي  تعز  لاوة الجلأس   ،الرررررياسررررا و  تعد القيادة 

ا  ملأه توجد  ةوق إو  اما  ن مت ير سررررررررررررلأوا  الخبرة  قد جاء دال احصررررررررررررا يا  ،القا م  كتلو   ل  المجالا  
 ؛تعز  لمت ير الخبرةا ي  دلال  ىحص

 :الت قيب على ال راسات السابقة -7-3

 الت قيب على ال راسات السابقة المت لقة بمتغير المشكلات:  -1-1-1
 مجمو   جودو   ل  تأكيد ا تبين الحالي  الدااسرر  بموضرروع الع ع  إا  الررراتق  الدااسررا  مةاجع  ضرروء في

 لتوحد ا الطفل تواجهو  ، ام  تصررررررف  -الخاصررررر  الاحتياجا  إوو– المعاعين الأطفال تواجه التي المشررررررت   من
 في التبا ن ذا  سررب   عود كما،الظةوز لتل دااسرر  و  ذه المشررت   متبا لأ  حررر  البيئ  و أ    تصررف  أسرةتهو 

 المعا ير ملأها متعددة  وامل ا  اسررررررررةتهو  التوحد  الطفل ملأها  عا  التي تالمشررررررررت   المتعلق  الدااسررررررررا  نتا ج
 لمشرررت  ا حدوث مررررتو  في تموة أ ة   واملو  الشررر صررري  العوامل ا  ىضرررا   المشرررت   لتفد د المرررت دم 

 اللأتا ج  زا ت في  ررا م الأدوا  ا ت ز ان كما  اصرر  تصرف  التوحد ينو   ام  تصرف  المعوعين الأطفال لد 
 و ا  م حظ  تعض اللأقاط التي يج  ان تذكة في التعقي  و  ي:

معظم الدااسا  انتهج  الملأهج الوصفي تصواته المرفي  ما د ا القليل ملأها الذ  ا تمد لوحظ أن  -
، ىإ أن الملأهج الوصفي تصواته المرفي     م و لأاس   ملي  تحد د المشت   و  ل  الملأهج التجة و

 تقد ة داج  شيو ها كما في الدااس  الحالي  
وكي  ومشت   التفا ل الاجتما ي والتواصل، تبين أن معظم الدااسا  تلأاول  المشت   الرل -

والرلوكيا  اللأمطي  للأطفال التوحد ين  تس ما جاء ته البفا الحالي و   ا لجل  ذه الدااسا  
استثنى الباحا  ذه المشت  ، وا تمد  ل  دااس  المشت   الاجتما ي  واللأفري  والترتو   والتعليمي  

  ل  حد سواء.التي تواجه الطفل التوحد  وأسةته 
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تشاته البفا الحالي مع الدااسا  الراتق  شتليا ولتن ا تلف  معها من حيا أ دا ها وطة ق  تلأاو ا  -
وطبيع  المشت   المداوس  من وجه  نظة الاولياء  هذه الدااس  لم تقف  لأد مشتل  واحدة تل 

 اسا .توسع  لتشمل العد د من المشت   و ذا ما جاء كقيم  مضا    ن تلك الدا 
 تعض مدتها ت كما الم تصين اااء  ل  الا تماد كما تم الاولياء اثل  في الحالي  الدااس   يلأ  ان كما -

 ياء ودااس   ،2105 ونس  حرن أحمد دااس  نجاتي لم تعتمده تعض الدااسا  الأ ة   الدااسا  و 
كما ان ا تماد الدااس  الحالي   ل  عا م  تقد ة   للمشت   أساسه ،  2102د د محمد الخة ان، 

 . ذا ما يجعل التشاته في  ذا الجان و الا تماد  ل  تاعي الدااسا  في تلأا ها 

 :المت لقة بمتغير موشرات ضبط الجودة على ال راسات السابقة الت قيب-1-1-0
ا م الممشرررررةا  التي  ي بمثات  حلول نو ي   أنها حدد  في الرررررراتق  سرررررا ااالد  ن الحالي  سررررر االدا  وتختلف
 والصررررفي  والممسرررررررررا  الاسررررتشررررفا ي ، والجوان  اللأفررررري المةاكز  في التعليمي  العملي  بجوان  المةتبط  للمشررررت  
و التي تم اعتراحها من طةز الم تصررررررررررررررين و تم تتييفها من طةز الباحا مع ا  الجوان  الاجتما ي   ترالإضررررررررررررررا  
شرررترك   يها  ي الممشرررةا  التي او بط الجودة العالمي  في تقدي البرامج و الخدما  للتوحد ين و أسرررة م ممشرررةا  ضررر

ا تلف  مع تعض الدااسرررررا  الأ ة  في نفس و  كما 2105الله العطي   أماء  بد دااسررررر مع تعض الدااسرررررا  ك
دااسررررررررر  ، و  تس ما جاء  ته و التي تم الا تماد  ليها كما  ي  قط تلأاول  التي 2116المجال كدااسررررررررر  الزااع 
تحقيق معا ير الجودة في البرامج الأسررررررة   المقدم  لأسررررررة  و التي حاول  من   ل بحثها، 2105نيرمين عط  سررررررلأ  

لجودة ا في البيئ  الصرفي  و ير الصرفي ، وتطةح  ذه الدااسر   دد من الترراالا  حول مد  تحقق معا ير  ئ  التوحد
ل  الممشررةا  مثل ما جاء  و لم تعتمد   في البرامج المقدم  لفئ  التوحد في البيئ  الصررفي  و ير الصررفي  لفئ  التوحد

 ته الدااس  الحالي .
أما  ن الا تماد  ل  الملأهج  قد ا تمد  جل الدااسا  الراتق   ل  نفس الملأهج الذ  ا تمدته الدااس  

ج من اما الأداة المررررت دم  في الدااسررر  الحالي   هي  بااة  ن مز  ،تين المررررح والتفليل و الملأهج الوصرررفي و الحالي  
 . ذا ما  عطي ىضا   عيمي  كبيرة للأتا ج الدااس  الحالي و ، الأدوا  المرت دم  في تاعي الدااسا  الراتق 
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 : تطور مفهوم التوحد -1
كمنر" عالى عمجمواة عمن عالأطفمل عالذين عيتصفون عبعدم  عددمم ع عالدى عو ع"لي عأطلق عالطبيب عالنفسي ع1491 عام  عفي

إلى عالعزلدة عامدع ع"الأطفدمل عابصدمبون عالآخدرين  عرمضهد ع عالتيريد  عفي عالدررلهم عرردع ع ركدمر عمتيمدرمن عر يلدون ع التواصد  عمد 
" عمددن عكلمددة عAutism عارلهيددز " مصددطل  عLeo Canner عالنفسددي عكددمنررلقددم عادتددبط عالطبيددب ع ع بمددرا عالأرلهيددز "

ريعتد  عالتو دم عأمدر عمد  عمعدررم علعممدة ع عيونمنية عالأص  عرهي علهيرني عالدذار عأر عالدنفط  عرلهر دة عللعربيدة علتصدب  ع"التو دم" 
 ع دص ن عنسبيم علتمميخ عالتو م الطبية عخمصة عرأنه عدم عتم عاكتشمضه عمنذ عممنفي عبعض عالأرممط ع النمس عب  ع تى

  عالحملدة رلهعدني «ism»ويدةالذاله رلهعدنيaut» «همدم يوندمنيتم كلمتدم مدن ع(autism) التوّ دم كلمدة لهدتير ع  
 بمضدطرا  عابصدمبون الأطفدمل ريعدمي .ادمي  مد  بشديم   ع نفسده الدى شدخ  عابنطدو لا لوصف اليملمة لهستخم ر ع

 ع ع ع.الي م رالمحمضظة الآخرين م  العلادمر علهطوير في صعوبمر من بآخر  أر بشيم   ع التوّ م  طيف
  دمتر من  تم طيف شيم  عالى عييمون التوّ م ملوك في ام ر ع لهبمين رجوي إلى » الطيف «كلمة لهش  ع ع
 أنده يعدني عمدم رهدو  عاتنتشدمم مد ار ع نمدميي اضدطرا  بتنده ابدرا اتطبدم  يصدف عمدم رمملبدم ًع  ع دمين  متر إلى معتملة
 (2013، عبود مارك ة،باسينجر ترجم تيري ،تيريل كولين) .اليومية الطف   يمن نوا ي ك  يصيب

 ملدددة عمددد  عامييدددة عت عيقددديع عضي دددم عالطفددد  عأ  عالاددددة عمددد  عالآخدددرين  عرت عيتصددد  ع دددع عإت ع AUTISMضملتو دددم ع
 عدليلا ع عجماً 

الطف  عالذ  عددم عييمدون عمدلوكه عالشدمجم عنم دم عادن عرالتو م عمصطل  عيجب عامتخمامه عبحذم  عض و عت عينطبق عالى ع
لهلددف عفي عالددممملا  عرت ع يمددن عامدددتخمامه عفي عالحددمتر عالددل عيددرضض عضي دددم عالطفدد  عالتعددمرن عبسددبب عخوضددده عمددن عالمحددي  عمددد  ع

)) عالتو دم عمد  عاايدمل عوو عرددم عييموندون عطبيعيدم  عددد عب عابتلوم  عر يمن عللأطفمل عمدن عأ  عمسدتوم عمدن عالدذكم  عأن عيصدمبوا
 ع (181ص  ،1449، . )مايلزأر عمتخلفم عاقليم ًعأر عأجمكيم  عجماً  ع

يصددعب عإيجددمي علهعريددف عمتفددق عاليدده عتضددطرا  عالتو ددم عرجملددا علتعددمي عالبددم لام عالددذين عاهتمددوا عبدده عرتخددتلام عر ع
انمدم ع عر ع عإت عأن عمعظع عالتعمميف علهركز عالى عرصف عالأاراا عرلهصف عالتو م علديط عكمدرا ع تخصصم ع عرخلفيم ع عالعلمية
ريعتددد  عكدددمنر عأرل عمدددن عددددم  علهعريفدددم ع عراضددد م ع عللتو دددم ع ع اضدددطرا  عفي عالتصدددرمر ع عكمتلازمدددةكمضدددطرا  عفي عالسدددلوك عأر ع ع

 عبماتبددمما عاضددطرا  عينشددت عمنددذ عالددوتين عريدداصر عالددى عالتواصدد  عمدد  عالآخددرين عرالددى عالليرددة عريتميددز عبددملررلهم عرمقمرمددة عالتيردد 
 ع (1ص  ،5001،الشيخ ذيب)

 ع:مف و  عالتو م عفي عدمنون عالتربية عاامصة عللأضراي عابعودم -
التو دددم عالدددى عانددده عإامددددة عنممييدددة علهددداصر علهدددتص ا عبمليردددم عالدددى ع عIDEAيعتددد  عددددمنون عالتربيدددة عاامصدددة عللأضدددراي عابعدددودم ع ع

لهظ در عدبد  عمدن عصدلاو عمدنوار عثدم عيداصر عالدى عا دمز عر عالدى عالتفماد  عاتجتمدماي ع عم  عاللفظير ع عالتواص  عاللفظي
الطفد  عهندم عت عيقبد  عر عراضد  عمدن عااصدمي  عالأخدرم عرجدوي عمدلوكيمر عنمطيدة عمتيمدرمن عبشديم  عر عالطف  عالتعليمدي ع

مصددددطل  عر عالتيرددد  عخصوصدددم عفي عالددددررلهم عاليدددومي عكمدددم عان عميري عاضعملدددده عمددد  عامييدددة عبملنسددددبة عللخددد ار عالحممدددية ع
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التو ددم عهنددم عت عينطبددق عالددى عالطفدد  عاجما عكددمن عايا ا عالتعليمددي عدددم علهددما عبسددبب عمعمنملهدده عمددن عاضددطرابمر عانفعمليددة ع
 ع(52ص  ،5011 .الشيربني السيد كامل ،مصطفى أسامة فاروق)شميمن ع

 National Scociely ( NSAC،1978) عللأطفمل عالتو ميم ع)الأمرييميةوالجمعية عالوطنية عرلهعرم ع -
of Autistic Children متلازمدة علهعدرم عمدلوكيم ع عرلهشدم  عاتضدطرابمر عفي ع عرالتو دم عبتنده عاضدطرا  عأ

التعلددق عراتنتمددم  ع ع القددممار عابعرضيددة ع الليرددة عراليمددلا  ع اتمددتبمبة عالحسددية عللملادد ار ع النمددو ع:المجددمتر عالتمليددة
 عللنمس عرالتعلق عبملأ ماو عرابواضي 

أمتمجم عالطب عالنفسي عفي عجممعة عالقمهرن عضقم عرصف عالتو م عالطفدو  عادم  ع عالأمتمجم عالمكتوم عيحيى عالرخمر أمم ع -
بتنده عندوم عمددن عاتنيردلا  عالددى عالدذار عمنددذ عالدوتين ع يددح عيعبدز عالطفدد  ع دميح عالددوتين عادن عالتواصدد  ع ع5001
نمددوا عخددرين عبددم ا ع عمددن عأمدده عرإن عكددمن عيددنب  عفي عامدد  عالادددمر عجزييددة عمدد  عالأشدديم  عابمييددة عبملتددم  عيعددم  عمدد  عالآ

 ( 14..19 ص ،5001، ) الجلبي ع ع الليرو  عراتجتمماي عرابعرفي
دصدوم عفي عالنمدو عالليردو  عر ع'' عان عالطف  عالتو م  علميه عاضدطرا  ع ع:من عالتعمميف عالل عرج ت عللتو م عمم عيلير ع -

  و ع يدح عانده ع السدلوكير عالحسدي ع ع اتيماك ع اتجتمماي ع اتنفعم  ع النمو ع)العمطفير عالقممن عالى عالتواص  عر ع
هو عيعيش عفي عامبه عالدذ  عيقدو  عضيده عبسدلوكيملهه عالنمطيدة عابيمدرمن عر ع ع منيرلق عالى عجمالهه عت عيتتصر عبمبلا ار عااممجية

 (125ص  5015،)سهير كامل
ندددوم عمددن عاتضدددطرابمر ع ع:بتندده عAutism Society of Americanارضتدده عالجمعيددة عالأمرييميدددة: ع -

التطوميددة عالددل عرددم عيتلت ددم عرماشددرا م عفي عالسددنوار عاللالاصددة عالأرلى عنتيبددة عخلدد  عمددم عفي عكيميمييددة عالددم  عأر عإصددمبة ع
  (512 ،5015 ،)القمش ع الممملا علهاصر عالى عمختلف عنوا ي عالنمو

رالتواصددد  ع ع التفماددد  عاتجتمدددماي عمسدددتومالدددى عنوايدددة عالتشدددوهمر عالر ع عمدددمم عاتختلاضدددمر عضملتو دددم عيصدددف عإجما ع
ممددمن  عرمملبددم عمددم عييمددون عرددم علهددتص  عفي عالجابتيمددرمن عر عالنمطيددة عالسددلوكيمر عر عابقيددمن ع عاتهتمممددمراتجتمددماي  عإلى عجمنددب ع

لدمي ع علأطفمل عرابراهقم عالذين عيعمنون عمن عالتو دم عمملبدم عمدم عييمدون عضمبملإضمضة عإلى عهذا عابيزار  ع  ع ي  عمرا   عالحيمن
الحمجدددة عإلى ع ع:  عبمدددم عفي عجملدددايةابعرضيدددة عرالليرويدددة عرالطبيدددة عرالعمطفيدددة عرالفيمريدددة عرالسدددلوك عالصدددعوبمرنوادددة عمدددن عمجموادددة عمت

لددددق عالعقليددددة عملادددد  عالقر ع ة عيشددددمك  عالصددددابر ع  عمشددددمك  عالنددددو  عرالطعددددم ر ع ع الددددررلهم  عصددددعوبة عفي عض ددددع عالآخددددرين  عرابشددددمار
هذا عابيدزار ع يمدن عأن ع  عاضطرابمر عالسلوك عالعمرايملوك عإيذا  عالنفط عرأ يمنم عأخرم عراتكتئم  عرمشمك  عاتنتبما عر ع

 ييمون عرم علهتص  عكب  عالى عنواية ع يمن عالفري  عرالأمرن عأر عمقممي عالرامية  عرياي  عإلى عالهعف عاتجتمماي
 :مفهوم اضطراب طيف التوحد ملخص -5

لهطومية عأر عنمميية عانم عالطف  ع عكإامدةنمميي عاصبي علهطوم  عينتج عان عخل  عفي عرظميف عالممملا عيظ ر ع ع عاضطرا  
خمصة عالى عالمجمتر عاللالاصة عللنمو ع ع ياصر عالى عنشتن عالطف  عرلهطومار ع ع العمرخلال عالسنوار عاللالاو عاترلى عمن ع

 عالتملية: ع
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 عالليرة  عأر عكيفية عالتيملع ع-
 عاب ممار عاتجتمماية  عأر عكيفية عالتواص  عم  عالآخرين ع-
 عالسلوك  عأر عكيفية عالتصرم عفي عموادف عمعينة -
كمم ع ع ع لهوجم عأنوام عمختلفة عمن عالتو م علهترارح عمم عبم عاافيف عالى عالشميمر ع ع ش را ع18 يمن عاليمشف عانه عبعم عمن ع ع

رليمن علهشخي  عالتدَّوَ ُّم عفي عليم عالاج عيُشفي عمن عالتدَّوَ ُّم عت عيوجم ع م ع تختلف عااراا عالتو م عمن عطف  عالى عاخر
 ع يمن عأن علهسمام عالطف  عابصم  عالى عردت عمبيمر عيسم  عبمتمتفمين عمن عكلا  عمن عالتمخلار عالعلاجية عالل

 علذلا عضإن عنواية عالحيمن عالل عيعيش م عالطف  عابصم  عبملتو م عفي عمراهقته عربلومه علهتودف عالى: ع عالتعميش عم  عالتو م 
 عالتشخي  عاببيمر عللتو م ع-
 عشمن عيمجة عالتو م ع-
 عكلامضة عابعملجة عالشخصية عالل عيتلقمهم عالطف  عمن عمختلف عاامممر ع-

 عصلاصددددة عمجددددمتررظددددميف عالعقدددد  عفي عنمددددو عيدددداصر عبشدددديم  عشددددميم عالددددى ع عطفدددد نمددددو عالعصددددبي عللهددددو عاضددددطرا  عفي عالر ع
 ع:مجددددملم عأمممدددديم ع DSM4 سددددب ع ع الليرددددة عه عاب ددددممار عاتجتممايددددة عه عالقددددممن عالددددى عالتخيدددد ر عالتواصدددد  ع عأمممددددية:
يظ در عجملدا عادمين عخدلال عالسدنوار عر ع DSM5 سدب ع عالشمجمنر عالسلوكيمر عالنمطية عر ع ع التواص  عاتجتمماير عالتفما  ع

يعتد  عاللادمي عمدن عاضريد  عاليدو  عر ع ع ددم عيتدتخر علهشدخي  عالتو دم عالى عمميدة عالسدن عالسدمبعةر ع ع اللالاو عالأرلى عمن عامر عالطفد 
ددم ع ميلهده عالأمددع عابت دمن عالدى عأمددمس عانده عازمدة عصدد ية عامبيدة علهنتشدر عبسددراة عر ع ع العدمبي عللت سديط عبمضدطرا  عالتو ددم

 عيرن عممبق عانذام عر ع
 والمظاهر السلوكية له:العلاقة بين مراحل النمو للطفل التوحدي  -1

 مظمهرهم عالسلوكية ع مهم علهتسع عبمم عيلي:مو عان عمرا   عنمو عالطف  عالتو م  عر عمم عنت نما
 ( العلاقة بين المراحل العمرية والمظاهر السلوكية للطفل01)جدول رقم  

 الاعراض و المظاهر  المرحلة العمرية 
الطفدددددددددددد  عالتو ددددددددددددم  ع

 ع ميح عالوتين ع
* عيبددمر عمختلددف عاددن عالأطفددمل عالأخددرين ع*يبددمر عت عيريددم عأمدده عرت عيحتددمج عالى عرجويهددم  ع* ع ع

ت عيبيمدي عمملبددم  ع* ع علميده عاهدلار عمخدون * عت عي دتع عبدتن عيحملده عأ دم عأر عيقبد  عاليدده  ع*
 عمري  عاليرهب عراتنفعمل عبشيم  عشميم

طفدددددددددددددد  عالتو ددددددددددددددم عفي ع
 عالست عش وم عالأرلى ع

ملا ظة عامه ع*مطملبة عدليلة عبشيم  عمل وظ  ع* علهدتخر عأر عميدم  عر ع*الإخفم  عفي عمتمبعة ع
لميددده ع ع* عامدددتبمبملهه عيايمدددم عمتودعدددة ع*لهيمدددون عكلمملهددده عمددد  عمف ومدددة  ع*اتبتسدددممة علميددده  ع

 عدصوم عفي عاتهتمم  عبمللعب
طفدددددددددددددد  عالتو ددددددددددددددم عفي ع
 عالست عش وم عالتملية ع

 *ت عي تع عبمتلعم  عاتجتمماية ع*يفتقر عالى عالتواص  عاللفظي عرم  عاللفظي 
 علميه ع سممية عمفرطة عللملا  عأر عمنعممة عتتصر عبمم عيحمو عأمممه**ت عي

  (59 ،5011،)علا كمال أبو حسب الله



   التوحد صــــتشخيو ومــــة في مفهـــــات الحديثــــالتوجه ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي ــــــــــــــــــــــــــــــــــل الثانـــــــالفص

 
43 

 

 :ضطراب طيف التوحدللأطفال المصابين باالتقويم و التشخيص و التقييم مبادئ  -9
 التخصصات:متعدد  التقويم-9-1

 عجمر يشددددترك عضيدددده عاددددمي عمددددن عاتختصمصدددديم عمددددن ع عالددددذ التقددددوع عمتعددددمي عالتخصصددددمر عإن عالتقددددوع عالأملادددد  عهددددو ع
أن عيتيمدون عضريدق ع عينبيرديرالى عأدد  علهقدمير  ع ع اا ار عابتنواة عمن عأج  عالحصول عالى عصومن عشمملة عبستوم عأيا  عالطف 

 عبددددددمديأمددددددم ع ع   عراختصمصددددددي عليرددددددة عرتخمطددددددب  عراختصمصددددددي عاجتمددددددماي  عرالوالددددددميننفسدددددديالتقددددددوع عمددددددن عاختصمصددددددي ع
 عالطبيعددي عرالعددلاج عيددون عراختصمصددي عالسددمعيمر عراختصمصددي عالعددلاجطبيددب عأطفددمل عراختصمصددي عا عاتختصمصدديم 

 عالحركي عراختصمصي عأاصم   عض ع عدم عيشتركون عبشيم  عمن عاللالاصة عاشيممل عالتملية: ع
 مدم عددم ع دما عفى عمستشدفيمر ع عرهدذا ع مسدتمررجوي ع ي  عأاهم  عالفريق عالتشخيصي عفى عميممن عرا م عربشيم  ع

 ع ع ع مرا عكز عمتخصصة عفي عالتقوع عرالتشخي  عأر عفي
 إلى عض د  عالسدم  علميده ع عراندم علهقدوع عطفد  عيحتدمج  ع ي  عأاهم  عالفريق عالتشخيصي عفي عأمدم عكدن عمختلفدة عرجوي

ريعدم عملاد  عهدذا ع  عالى عمبي  عابلامل  عيتي عاختصمصي عالسمعيمر عإلى عميممن علهقوع عالطف  علإجدرا  عالف وصدمر عاللازمدة
 عم عمن عميممن علآخر  عك  عاختصمصي علميه عامن عض   عخمصة عبه عدم عيصعب عنقل  علأن عنظرا عنميما عالإجرا  عأمرا

 ايدميا ع عاامصدة  عرمدن ع عفييحدول عالطفد  عإلى عايدميار عتم عاتلهفدم  عمع دم  عضيقدو  عاتختصمصديون عبتقدوع عالطفد  ع
رفى ع  عمديقو  عبتقدوع عالطفد  عالنفسدي ع جتمماي عأر عاتختصمصي عالنفسي عالدذثم عبت وي  عالتقممير عإلى عاتختصمصي عات

  عكد ع عقة عالدىمشدجملدا عمدن ع عفيأن عيزرمهدم عالطفد  عبدم ع عينبيردي عاللملا  عهذا عالأرضمم  عيست سن علهقلي  عامي عالعيميار ع
 (95ص  ،5011 ،آخرونو)الفرحاتي السيد محمود  من عالطف  عرجمريه

 :التكاملي ( أوالتشخيص متعدد الابعاد )الأوجه -9-5
دلة عامي عالأشخمص عر ع ع إن عااطت عفي علهشخي  عالتو م عمن عالأموم عالوامين عنظرا ع علتعقيم عهذا عاتضطرا 

يحتمج علهشخي  عهذا عالإامدة عإلى عملا ظة عيديقة علسلوك عالطف  عر ع ع لتشخيصه عبشيم  عالمي عرم ني عص ي اباهلم ع
رمن عهنم علهتشيم  عضررمن عرجوي ع ع رمقممنت م عبمبستويمر عالطبيعية عابعتمين عمن عالنمو عرالتطوم ع ر عم ممار عالتواص  علميه

الفريق عأخصميي عفي عالأاصم  ع عريهع عهذا ع ع ليتع عالتشخي  عبشيم  عيديق عرمليع عفريق متعدد التخصصات العلمية
أخصميي عالاج ع ع أخصميي عاجتمماي ع ع أخصميي علهربية عخمصة ع ع أخصميي عليرة عرأمراا عنطق ع ع  عأخصميي عنفسي

العملية عالأمممية عبعرضة عالتو م عرمن عثم ع يمن عإجرا  عالتمخ  عالعلاجي ع عرالتشخي  عهي ع طبيب عأطفمل ع رظيفي ع
هنم ع  عيمن عالى عالتشخي  عاليممم  عرخصوصم عفي عالودت عاببيمراببيمر  عأمم عأيرار عالتشخي  عمم عزالت عدمصرن عرم  عدم

ت عبم عمن عالتتكيم عالى عأن عالتشخي  عت عيتع علمجري عشيموم عالأه  عمن عأن عالطف  عيعمي عمن عمشيملة عالتواص  عأر عأن ع
الطف  علميه عصعوبمر عفي عالتعمم  عاتجتمماي عأر عام  عالقممن عالى عالإبمام  عض نمك عأمبم  عمتعمين علذلا  عرليمن عت ع

 .وي عدصوم عفي عك  عالجوانب عاللالاصة عبممجة عمعينةبم عمن عرج
كمم عأن ع ع ع ضإن عملا ظة عالتير ار عفي عالطف  علهيمون عمختلفة عرمتنواة ع رم مم عكمنت عصقمضة عالوالمين عريمجة علهعليم ع



   التوحد صــــتشخيو ومــــة في مفهـــــات الحديثــــالتوجه ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي ــــــــــــــــــــــــــــــــــل الثانـــــــالفص

 
43 

 

اللاقمضة عالعلمية عرالعملية عان عالتو م علمم عالأطبم  عم  عابتخصصم عدمصرن  علذلا عضإنه عمن عابلا ظ عرمن عتجمم  ع
ركمنت عهنمك عاختلاضمر عدب  ع ع التو م عأن عالوصول عإلى عالتشخي  عكمنت عم لة عدممية عصعبة عرمابةاميلار عأطفمل ع

الوصول عإلى عالتشخي   عرهنم عتبم عمن عالتركيز عالى عأن عالتشخي  عمستلة عصعبة عرخصوصم عفي عابرا   عالأرلى ع
التممة عان علهلا ع عرلوجوي عاختلاضمر عفي عالأاراا  عريجب عأخذ عالتشخي  عضق  عمن عمتخصصم علمي ع عاا ن عرالمماية

لهبمأ عابعمنمن عر عضملصعوبة عت علهقتصر عضق  عالى عم لة عالوصول عالى عاملية عالتشخي  عب  علهتعمم ع.النواية عمن عالحمتر
رلع  عهذا عالأمر عيعم ع ع مم عيحي  عبهر عراي عكب ين عبمتضطرا  عر عالحقيقية عم  عبماية عاملية عالتشخي  عالل علهتطلب عخ ن ع

المرل عالعربية  ع يح عيق  عامي عالأشخمص عاب يئم عبطريقة عالمية ع عمن عأصعب عالأموم عرأكلارهم علهعقيماً  عرخمصة عفي
لتشخي  عالتو م  عثم عياي  عإلى عرجوي عخطت عفي عالتشخي   عأر عإلى عتجمه  عالتو م عفي عابرا   عاببيمرن عمن ع يمن ع

أن عالتمخ  عالعلاجي عفي عأردمر عت قة عكمم عر عالطف   عثم عياي  عإلى علهعقم عاموم عالحملة عضتاي  عالى عصعوبة علهقمع عالرامية ع
لهتطلب عضررمن عالتقييع عالشمم  عرالتشخي  ع  عاتتجمهمر عالحميلاة عفي عاملية عالقيمس عرالتشخي  علذر  عالإامدة

 عتبممار عالذكم  عر مهم عفي عالتقييعالتيممملي عأر عمتعمي عالأبعمي عفي عتحميم عاتضطرا   عرالى عام  عاتاتممي عالى عاخ
راتجتمماية عرالتربوية عربذلا عييمون عبحيح عييرطي عالتشخي  عالتيممملي عالنوا ي عرالجوانب عالطبية عرالنفسية ع

 ع.بتصرف( 5005.)أبو مغلي، سمير، وسلامة عبد الحافظ ع التشخي  عشمملا عليم  عمظمهر عاتضطرا 
 عرامليددددةكمددددم علهعتدددد  عامليددددة علهشددددخي  عالتو ددددم عالأمددددمس عفي عالحيمددددع عالددددى عاتطفددددمل عالددددى عأن علددددمي ع علهو ددددم  ع ع

 ع عالتشخي :من عهنم عت عبم عمن عمراامن عمم عيلي عدب  عاملية عر ع ع التشخي  عليست عبملعملية عالس لة علل يمع عالى عالطف 
  أن عيقو  عبعملية عالتشخي  عأضراي علمي ع عابعرضة عراا ن عفي عامتخما  عاتيان عابنممبة عرابعرضة عبحملة عالتو م 
 فريق تشخيص متعدد التخصصاتأن علهتع عاملية عالتشخي  عمن عخلال ع 
 أ  ع ع(501.505ص  ،5008.)عصاااام النمااارأن علهشددم  عامليدددة عالتشدددخي  عمجدددمتر عنممييددة عررظيفيدددة عمتعدددمين ع

كمدددم عرمي عفي ع ع عمتعااادد المساااتوياتكدددذلا عيشدددترط عأن عييمدددون عر ع عمتعااادد الابعاااادو تكااااملي يجدددب عأن عييمدددون عالتشدددخي  ع
  DSM5الطبعة عااممسة عمن عالملي  عالإ صميي عللاضطرابمر ع

  : العملفريق و ضوابط التشخيص متعدد التخصصات  -9-1
هنمك عامي عمن عاتاتبممار عرالهواب  عابتعلقة عبتشخي  عرديمس عالتو م عالل عيتوجدب عالدى عابشدخ  عمراام دم ع ع

 عفي عاملية عالتشخي  عمتعمي عالتخصصمر عرهي عالى عالن و عالتم :
 لهشخي  عمتعمي عالتخصصمريجب عاتاتممي عالى عأكلار عمن عتخص  علإجرا  علهلا عاب مة  عمن عخلال عضريق ع -
 ان علهشتم  عاجرا ار عالتشخي  عللأطفمل عالتو ميم عالى عمجمتر عنمميية عررظيفية عمتعمين    -
لهفسر عالممجمر عالمحصد  عالي دم عفي عضدو  عمسدتواهع ع عرالتشخي  ع يحفي عالقيمس ع عالإنمميييجب علهبني عالنموجمج ع -

 من عاج  عالحصول عالى علهفس  عرظيفي عرادعي ع عاتيماكي  عالإنمميي
 الوظيفي عللطف  عالتو م  عرالقيمس عللأيا رممي  عالتشخي  ع عأضه خما  عأن عيتع عامت -
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 عرلهشدبيع م عبلا ظدةيام دم ع عرأن عيدتع عرلهقييع عطفل مان علهشترك عأمرن عالطف  عالتو م  عفي عاجرا ار علهشخي  ع -
 الى عجنب عم  عاب نيم عابختصم عرلهقييمه عجنبمالطف  ع

 علهوصدد  عالي دم عكدد  عاهدو عمددن عأاهدم  عضريددق عالتقيدديع عالدى عالنتددميج عالدلر عأن عيشدتم  عالتقريدر عالن ددميي عللتشدخي  ع ع -
  التشخي  عابتعمي عالتخصصمر عبتفمصيل م

)محمااااااد عااااااد ان  عاببمشددددددرن عابسددددددتمرن عبددددددم عأاهددددددم  عضريددددددق عالتشددددددخي  عمتعددددددمي عاتبعددددددمير عأن عيبقددددددى عالتواصدددددد  ع -
 بتصرف( 11..58ص .5002.عليوات

 : التوجه الحديث في عملية التشخيص -1
  ع:ابستممن عمن عالتيمف  عمتعمي عالتخصصمر عللطف  عالتو م  عض وأمم عالتوجه عالحميح عفي عاملية عالتشخي  ع ع ع
 ع (Multi-level Diagnostic Process ):التشخيص متعدد المستويات -1-1 

متعمي عالتخصصمر عي تع عبجم  عالعميم عمن عابعلومدمر عالتشخيصدية ع عرالتشخي  عضريقيقو  عالى علهطبيق عاملية عالقيمس ع
ددم عاهتمدت عبهدررمن علهشدخي  ع DSM5 عااممسة عمدن عالدملي  عالإ صدمييضإن عالطبعة ع ع.من عمصميم عمختلفة عربملت ميم

 ع ع:الأطفمل عديم عاملية علهشخي  علهشخيصم عيديقم عرمتعمي عابستويمر عرجملا عرضقم عللمستويمر عاللالاصة عالتملية
 :التشخيصية المحكات الأول المستوى -أ

رالددل ع عالتشددخي  عمحيمددمرو) عمعددمي  عانطبددم  عمددمم عمددن عالتتكددم عالتشددخي  عامليددة عمددن عالأرل عابسددتوم عيتهددمن
 عالتواصدد  عبعددم عه1 ع:همددم عأمممدديم عأبعددميو ع)صلاصددة عمددن عبددمت عبعددمين عالددى عابوزاددة عالسددلوكية عالأاددراا عمددن ع لددة علهتهددمن
 عالجميدمن عابعدمي  علهشدترط ع يدح ع المحدمرينر ع عالهديقة عاتهتمممدمرر ع عالنمطيدة عالسدلوكيمر عبعدم عه2راتجتمدماي ع عرالتفما 
 عمدددن عالأدددد  عالدددى عاصندددم عانطبدددم ر ع عاتجتمدددماي عرالتفماددد  عالتواصددد  عبعدددم عضدددمن عاللالاصدددة عالتشخيصدددية عالأادددراا عانطبدددم 

 عإلى عبمنطبمد دددم علهددداي  عالدددل عالأادددراا عمجمدددوم عبدددذلا علييمدددون ع النمطيدددة عالسدددلوكيمر عبعدددم عالتشخيصدددية عضدددمن عالأادددراا
)ا ظار التشخيصدية ع عابعدمي  عفي عمتهدمنة عمدبعة عأصد  عمدن عأاراا عخمسة عهو عالتو م عطيف عبمضطرا  عالطف  علهشخي 

 علظ دوم عمحدميا عامريدم عمدمم علهشدترط عت عابسدتوم عهدذا عفي عالتشخيصية عابعمي  عأن ع  عكمم(dsm5النسخة الخامسة من 
 ع8اببيمدرن ع)امدر عالطفولدة عمر لدة عخدلال عظ ومهدم عاكتمدمل عأر عالأادراا عهدذا عظ دوم علهشدترط عإنممر ع ع الأاراا عالتشخيصية

 عرت عت قدم عاختفدت عمدن عثمر ع عمدمبقم عظ درر عالدل عالسدلوكية عالأادراا عا تسدم  علهشترط عابعمي  عهذا عأنر ع عكمم ع.منوارو
 عبددم عبملإضددمضةر عالتو ددم ع عبمضددطرا  عطيددف عالطفدد  علهشددخي  عمحيمددمر عضددمن ع مليددم عالتشددخي  عديددم عالطفدد  علددمم علهظ ددر
 عالأادراا علهلدا عبفعد  عالدوظيفي عاليدومي عالفدري عأيا  علهتصر عرجو  علهشترط عابستوم عهذا عفي عالتشخيصية عابعمي  عضإن عمبق 

 عإت عالعقليددة عللإامدددة عاتضددطرا  علهنفددي عمصددم بة عت عأنهددم عكمددم  ع عابسددتق  عاليددومي علتفمالدده عمعيقددة عبددذلا علتيمددون عالسددلوكية
 عضدددمن عمعدددم عرجويهمدددم عردددم ع)أ  عمصدددم بة عبددد  عنمتجدددة عان دددم عالتشخيصدددية عالسدددلوكية عالأادددراا علهيمدددون عت عأن علهشدددترط عأنهدددم

 عالأادراا عانطبدم  عأن علهوضد  عالتشخيصدية عابعدمي  عضدإن ع أخد ار ع DSM V، 2013 ، 299.00 (F84.0 )) الفريو
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 عيدددتع علأن عمددداهلا عالتشدددخي  عامليدددة عديدددم عالطفددد  عيجعددد  عاللادددمي عالبعدددم عفي عيرن عانطبمد دددم عضقددد  عالأرل عالبعدددم عفي عالسدددلوكية
 ع اتجتمماي عالتواص  عاضطرا  عضئة عهي عجميمن عبفئة علهشخيصه

  ع:التحديد محكات الثاني المستوى -ب
 عمدم عضدررمن عتحميدم عالفم صدم عالدى عاللادمي عمسدتواهم عفي عالدملي  عمدن عااممسدة عللطبعدة عالتشخيصية عابعمي  علهوجب ع

 عالسدلوكية عالأادراا عابسدببة علظ دوم عهدي علهيمدون عأن عيرن علده عمصدم بة عأخرم عمص وبم عبمضطرابمر عاتضطرا  عكمن عإجما
 عالتممدددة عابعرضدددة عابشدددخ  عفي علهشدددترط عالجميدددمن عابعدددمي  عكمدددم عأن عالتو دددم عطيدددف عاضدددطرا  علتشدددخي  عامدددتخممت عالدددل

 عالددددددملي  عمدددددن عااممسددددددة عالطبعدددددة عفي عرمير عكمددددددم عابتقمطعدددددة ع دددددذا عالفئددددددمر عاامصددددددة عالتشخيصدددددية عابعددددددمي ر ع عبملمحيمدددددمر
 ع.التشخيصي

  :الشدة مستوى تحديد محكات الثالث المستوى-ج
 عبت ميدم عابتعلقدة عالتربوية عالقرامار عراتخمجم عالتشخي  عبم عالرب  عمم عبعملية dsm5 عفي عالوامين عالتشخيصية عابعمي  ع تع

 عالسدلوكية عالأادراا عشدمن عبسدتوم عرضقدم عالتو دم عطيدف عبمضدطرا  عللطفد  عابشدخ  علهقم ده عابدراي عالدماع عشدمن عمسدتوم
 علهدمميجيم علهقم ده عابدراي عالدماع عمسدتوم عضي دم عيقد  عمسدتويمر عصلاصدة عإلى عالشدمن عمسدتوم عابعمي  عالتشخيصية عرلهقسع .لميه

 عإصدمام عادن عابسدارلة عالج دة عرهدي عالأمرييميدة عالعيدميين عالنفط عأطبم  ع عية عضإن عالأاراا عراليه عشمن عمستوم عبمنخفما
 عمسدددتومر ع عاليدددومي عالطفددد  عأيا  عالدددى عالأادددراا عشدددمن علهدددتص  علت ميدددم عمسدددتوم عمقيدددمس عأادددمر عددددم عالتشخيصدددي عالدددملي 
 عجلسدة عأصندم  عمبمشدرن علهعبئتده عالفم صدم عالدى عيوجدب عالدذ ر ع(dsm5ا ظار النساخة الخامساة مان)لهقم ده عابدراي عالماع

 عمسددتوم عفي عالطفدد  علددمم عالحمصدد  عالتقددم  عمددمم علت ميددم عت قددم ع يمددن عامددتخمامه عابقيددمس عهددذا عأن عكمددم عالتشددخي 
 ع (11،15 ص ،5019 ،الجابري الفتاح عبد محمد) عالتتهيليةر ع عالعلاجية علتقمع عاامممر عكنتيبة عالأاراا عشمن

)  المراهااااااقو العقليااااااة للطفاااااال  للاضااااااطراباتالتصاااااانيف الفر سااااااي اضااااااطراب التوحااااااد و  -2
CFTMEA-R :)ع 

في عييمدون عالدذهمن عر ع ع التو دم عتحدت عمسدمى عاضدطرابمر عالنمدو عالشدمم  ع عهذا عالتصنيف عينممج عاضطرا  عطيففي
شخصددية عالطفدد  ع عيعددرم عالددذهمن عاببيمددر عالددى عاندده عاضددطرا  عفي علهنظدديعر ع ع اببيمددر عهددو عنفسدده عاضددطرابمر عالنمددو عالشددمم 

 عهددذا عمددم عيدداصر عالددىر عالدذ  عيدداي  عالى عابددز عكبدد  عالددى عمسدتوم عاتنددم عبملإضددمضة عالى عابددز عالددى عمسددتوم عالج دمز عالعقلددي ع
 ع ع ع:هي عكملتم ر عينممج عضمنه عمجمواة عمن عالفئمر عر ع  عدملهه عم  عمحيطه عااممجيلهنظيع عالا

لهدددتخر عاقلدددي عمصدددم ب عر عجمهدددمن عمبيمدددر ع ع1.05 ع اشددديممل عأخدددرم عمدددن عالتو دددم ع1.01 ع التو دددم عالطفدددو  عاببيمدددر1.00
اضددددطرا  عالطفددددو  ع ع1.01 ع الددددذهمنمر عالتنمضريددددة ع1. 1 ع متلازمددددة عامدددد جر ع1.01 ع تضددددطرابمر علهو ميددددة عار عنفسددددية

اضطرابمر عنمدو عشدمم  عر عجمهمن عمبيمر ع 1.4 ع اضطرابمر عنمو عشمم  عأخرماضطرابمر عجمهمنية عأخرم عر ع ع1.08 ع التفيميمي
  (Anne Marie Cressens.2015،p4)  م  عمحمين
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 عمعدلاااااااااة 11النساااااااااخة  عالتصااااااااانيف الااااااااادو  للأماااااااااراضو اضاااااااااطراب طياااااااااف التوحاااااااااد  -2
(ICD11BETA )11-the International Classification of Diseases :  

يتميدز عبدددددددددد عابدز عفي عالقدممن عر ع عالعصدبية في عهذا عالتصنيف عضمن عاضطرابمن عالنمو عاضطرا  عطيف عالتو م ع عينممج
كمم عيتسدع عبمبموادة عرامدعة عمدن عالسدلوكيمر عالنمطيدة ع ع عاتجتمماي التواص  عر عام  عالقممن عالى عالتفما  عر ع عاببميأن الى ع

ر عادمين عفي عمر لدة ع ع يحمو عهذا عاتضطرا  عخدلال عضدترار عالنمدور ع ع ابشمار عالجمممنر ع ع محمريية عاتهتممممرر عابتيمرمن عر ع
جملددا عر ع ع مدد  عاندده عفي عبعددض عالأ يددمن علهصددب  عاتاددراا عمدد  عراضدد ة عأممددم ع ددتى عأردددمر عمتددتخرن عالسددن ع الطفولددة عاببيمددرن

 ع ...القممار عالمحمرين عللطف انممم علهتبمرز عابطملب عاتجتمماية ع
http://apps.who.int/classifications/icd11/browse/f/en#/http%3a%2f%2fid.

who.int%2ficd%2fentity%2f437815624و 
 الااااادليل التشخيصاااااي للاضاااااطرابات العقلياااااة  الطبعاااااة الخامساااااة مااااانو اضاااااطراب التوحاااااد  -8
(DSM5 ، 2013) 

الليرة عالأمممية عالل ع DSMيقم  عكتيب عالملي  عالتشخيصي عات صميي عاامص عبمتضطرابمر عالعقلية ع
انم عالت مو عان عأيهم عالعمملم عبملص ة عالعممة عفي عالوتيمر عابت من عر ع ع البم لاونر عيستخمم م عالأطبم  عالسريريون ع
مقممم عبذلا عارل علهرميع عكب  ع ع5011منة ع ع DSM5لقم عتم عنشر عالطبعة عالحمليةر ع ع اتضطرابمر عالنفسية عار عالعقلية

 ع( 2: ص 5011 ،)المجلة العالمية للطب النفسيDSM4منة عاصمام ع1449التصنيف عمنذ عر عبعمي  عالتشخي  ع
لقددددم عتم عاتاتمددددمي عفي عالطبعددددة عااممسددددة عللددددملي  عات صددددميي عالددددى عامددددتخما  عمسددددمى عجميددددم عللاضددددطرابمر عالنممييددددة ع ع ع

متلازمددة عر ع ع الددذ  عيجمدد  عمددم عكددمن عيعددرم عمددمبقم عبمضددطرا  عالتو ددمر ع ع(ASD)هددو عاضددطرا  عطيددف عالتو ددم عر عالشددمملة ع
اتضددطرا  عالنمددميي عالشددمم  عمدد  عالمحددمي عضددمن عمسددمى عرا ددم عالددى عشدديم  عر ع ع اضددطرا  عالتفيمددا عالطفددو ر ع ع امدد جر

شددمن عاتاددراا عن عكمددم عان عالطبعددة عااممسددة عمددن عالددملي  عدددم عأرمير عر عمهددلة عمتصددلة عتختلددف عميمونم ددم عبددمختلام عاددمي ع
الدددل علهتهدددمن عالفئدددمر عالتمليدددة عالى عجمندددب عضئدددة عر عاضدددطرا  عطيدددف عالتو دددم عضدددمن عمظلدددة عاتضدددطرابمر عالنممييدددة عالعصدددبية ع

صددعوبمر عر ع ع النشددمط عالزايددمر عضددعف عاتنتبددما عر ع ع اضددطرابمر عالتواصدد  ع اتضددطرابمر عالعقليددة ع:التو ددم عاضددطرا  عطيددف
 ( 5019 ،)الجابري محمد اتضطرابمر عالحركيةر عالتعلع عالمحمين ع

  :المعايير الجديدة لتشخيص فئة اضطراب طيف التوحد -4
 ع اضدددطرا  عالتو دددم ع:من عكددد  عمدددنهدددريتهدددو عاضدددطرا  عطيدددف عالتو دددم عامدددتخما  علهسدددمية علهشخيصدددية عمو دددمن ع 

بمبقمبددد  عتم عامدددقمط عر عاضدددطرا  عالتفيمدددا عالطفدددو  عر ع ع اتضدددطرابمر عالنممييدددة عالشدددمملة عمددد  عالمحدددمينر ع ع امددد جر عمتلازمدددة
 عمتلازمة عميت عمعت ين م عمتلازمة عجينية عمعررضة عالسبب عار عالجم عابسبب عرم

 الصددددعوبمر عفي عر ع ع اتجتمددددمايالتفمادددد  عر عهمددددم عالقصددددوم عفي عالتواصدددد  عر عالتشددددخي  عامددددتنميا عالى عمعيددددممين عاصنددددم ع
 عالنمطيةر عالتيمرامية عر عالأنشطة عالمحمرين عر عاتهتممممر عر عالسلوكية ع عالأنممط

http://www.thelancet.com/journals/lancet/article/PIIS0140-6736%2812%2962191-6/abstract
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 ااددراا عمددلوكية عموزاددة عكمددم ع ع02اددمي عاتاددراا عالددل عيددتع عالتشددخي  عبنددم  عالي ددم عضددق علههددمنت عمددم عمجموادده ع
 عااراا عفي عابعيمم عاللامي ع ع09رااراا عفي عابعيمم عالأرل ع ع01 ع:يلي
 اددراا عضتشددترط عابعددمي  عالجميددمن عالددى عابشخصددم عتحميددم عمسددتوم عشددمن عاتاددراا عتحميددم عمسددتوم عشددمن عات ع

 عالجميمن عصلاصة عمستويمر عرذا عالشمن ع عرلهوظف عابعمي  عرالتتهيلي اامممي ع عرنوم عالماعلأمراا عتحميم عمستوم ع
 08امدددر عرابمتدددم ع دددتىابدددمم عالعمدددر  عالدددذ  علهظ دددر عضيددده عاتادددراا عتم عأميدددما عليشدددم  عامدددر عالطفولدددة عاببيمدددرن ع 

 منوار ع
 ااتبممهددم عرا ددمن عمددن عاتاددراا عالسددلوكية عالددل عان عرجددمر عر عاتمددتبمبمر عمدد  عاتاتيمييددة عللمددمخلار عالحسددية ع

 لمم عالطف  عض ي علهعت  عأمممية عفي علهشخيصه ع
 اتضددطرابمر عابصددم بة عضقددم عاشددترطت عهددذا عالطبعددة عالددى عابشخصددم عتحميددم عمددمم عرجددوي عاضددطرابمر عأخددرم ع

  انم عالتشخي مصم بة عتضطرا  عطيف عالتو م علمم عالطف  ع
 الددل علهتددوضر عضي ددم عمعددمي  عالبعددم عالأرل عر عادددتراح عضئددة علهشخيصددية عجميددمن عهددي عضئددة عاضددطرا  عالتواصدد  عاتجتمددماي ع
 ت علهتواجم علميه عااراا عالبعم عاللامي عر ع
 انمم عاتاتممي عالى عتحميم عاتضطرابمر عابصم بة عر عام  عالحمجة عالى عالتشخي  عالفممدي عضمن عطيف عالتو م ع 
 اتاتممي عالى عالتشخي  عالذ  عياي  عالى عتحميم عاامممر عابراي علهقم  م ع 

ed) th(5 (American psychiatric association.2013،pp 50.51.52 
 ع5015ابعملددة عالصددميمن عفي ع ع1ابراهددق عالنسددخة عر عبمبقممنددة ع ددم عان عالتصددنيف عالفرنسددي عللاضددطرابمر عالعقليددة عللطفدد  عر ع

 يددح عينددممج عضددمن عمهددلة عاتضددطرابمر ع (CD10) 10يتفددق عمدد  علهصددنيف عمنظمددة عالصدد ة عالعمبيددة عفي عنسددخت م ع
التو ددم عالطفددو  عاببيمددر عار عمددم عيسددمى ع  علهو ددم ع ع ع:هددير عالددل علهنددممج عان ددم عمجمواددة عمددن عابتلازمددمر عر عالنممييددة عالشددمملة ع

اضددددطرا  عالطفولددددة عر ع ع امدددد جرمتلازمددددة عر عتو ددددم عكملتو ددددم عالنمطددددي عاشدددديممل عأخددددرم عمددددن عال ع التو ددددم عالطفددددو  ع كددددمنر
 gastro-intestinaux ع(Pr Roger Misès،2012،pp21.22.23.24)التفيميمي ع
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 عاتضطرابمر عابصم بة عله ر عااصمي  عالأمممية عتضطرا  عطيف عالتو م  ع عيبم ع:(01الشكل رقم )
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع

 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع

مايرن عالدل عفي عابوضد ة عفي عالدر عيوضد  عااصدمي  عالأمممدية عتضدطرا  عطيدف عالتو دم ع عالدذ  عبدم عأيدمينم عالشديم 
يحددددي  ع ددددم عمظددددمهر عأخددددرم علهلا ددددظ عامومددددم عانددددم عابصددددم  عبمضددددطرا  عالتو ددددم عالددددى عشدددديم  عر ع-الماخليددددة ع–الومدددد  ع

 كمم عأرمي م ع .(Spooren et coll, 2012) عالشكل مقتبس من ع اضطرابمر عمصم بة
(Elsa Delaby ، 2014 ، p 7 ) ان عطريق عتحلي  ع ول ع'' علهشري  عالبنية عالجينية عللتو م ع في عيمامت م

 عاتختلاضمر عفي عامي عالجينمر''
 ع
 ع
 ع
 ع

عجز على مس توى التفاعل  -

عيالاجتماالاجتماعي و التواصل   

سلوكيات متكررة و نمطية و  -

 شاذة و اهتمامات محدودة 

 

  

 ابز عاقلي ع

 الصرع

و  ضعف الانتباه

 فرط الحركة 
  السلوك العدواني

 عاكتئم  عدلق عر  

ماضطرابات النو   

از اضطرابات الجه

 الهضمي 
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 ع:في العالممدى ا تشار اضطراب طيف التوحد  -10
اليملاد  عمدن عالإ صدمييمر عبدتن عهنددمك ع عهنمك عاليملاد  عمدن عالتبدمين ع دول عتحميدم عنسدبة عإنتشدمم عالتو دم  عرليمدن علهاكدم

أشددممر عالتقددممير ع عدددمر ع ع النممييددة عشدديوام عاتضددطرابمرزيددمين عكبدد ن عفي عأاددماي عابصددمبم عبملتو ددم عثددم عجعلدده عصملددح عأكلاددر ع
 دمتر عليمد  عاشدرن ع تم ع ع( 2ا  5) الإ صميية عإلى عأن عأاماي عالأطفمل عابصمبم عبملتو م عالطفو  عبليرت عمم عيقمم  ع

إلى ع(  1 :1) رليرميدددة ع ع( 1 :5) رلهدددترارح عنسدددبة عالدددذكوم عإلى عالإندددمو ع ع% 0.02ا  % 0.05طفددد  عطبيعدددي عأ  عبنسدددبة ع
رأصبتددت ع ع أطفدمل عمصدمبم عبملتو ددم عرليمد  عاشدرن ع تم عطفد  ع( 1ا  9) مدنوار عهندمك ع(  10 ،4 ،8)مدمبم عالأامدمم ع

 ع نفط عالنتميج ع1420الل عأجريت عفي عالمنمممك ع عAurthusيمامة ع
ابسدارلة عادن عمركدز عأندميمنم عللتو دم عأشدممر عإلى عأن عالعشدر عمدنوار عابمضدية عازياير عضي دم ع عCathy Prattأمدم ع

ضوجدمر عأن عادمي ع دمتر عالتو دم ع ع5005 ملة عليم  عاشرن ع تم عطف  عأمم عفي عام  ع ع(11ا  1)  متر عالتو م عمن ع
 ملددة عليمدد  عاشددرن ع تم ع ملددة عمشخصددة عكددتاراا عالتو ددم عأر عاضددطرابمر عللنمددو عرأاددراا ع ع( 98ا  2) لهددرارح عمددم عبددم ع
 ع21رأشددمم عمركددز عأبحددمو عفي عكمم يددمج عفي علهقريددر علدده عبمزييددمي عاددمي ع ددمتر عالتو ددم ع يددح عأصددب ت ع ع مددرا عأمدد جر

 دمتر ع ع1منة عرلهعدم عهدذا عالنسدبة عكبد ن عامدم عكدمن عمعررضدم ع عمدمبقم ع عرهدو ع ع11ا  1  عك  عاشرن ع تم عمن عامر ملة عفي
 ع في عك  عاشرن ع تم عرتين

ر عالتو دم عإلى عأن ع دمت عMarie Bristolاقم عابداأر عالدوطني عللتو دم عفي عأمرييمدم عرأشدمم عالدمكتوم ع ع5005رفي عام  ع
 ع: يمن علهوزيع م عكمم عيلي

 ع عClassic Autism ملة عطف  عصنف عبتنه علهو م عكلامييمي ع(  500) من عك  ع ع( 1) هنمك ع
 عPDDو ملة عأنهع عمصمبم عبتاراا عطيف عالتو م عيتهمن عأاراا عاضطرابمر عالنم ع( 100) من عك  ع ع( 1) رهنمك ع

التو دددم عفي عازييدددمي عرت علهعددددرم عأمدددبم  عجملدددا عرأن عأاددددراا ع عأاددددراار عرأن ع دددمتر عالتو دددم ع ع رأادددراا عمدددرا عأمدددد جر
ابواددد  عالجيرراضيددة عرجملددا علتددوضر عاادد ار عرالتشددخي  عالددمديق عررجددوي عاب نيددم عرجمر  عالعلادددة عبدد امج عالتو ددم علهتيردد  عادد  ع

 ع ع( 5001،50 .) الجلبي ع التو م عرالعوام  عالبيئية عالأخرم
لهشددد  عإلى عأن عانتشدددمم عالتو دددم ع ع5015في عشددد ر عمدددممس ع ع التقدددممير عالصدددميمن عمدددن ع عيدددة عالتو دددم عاتمرييميدددة عأمدددم ع ع
راضدددمضت عبشدددي  عمدددن عالتفصدددي  عأن عمعدددمل ع ع رتين عيوجدددم عطفددد  عمصدددم  عبملتو دددم ع88أ  عفي عكددد  ع ع88: 1 املهفددد  عإلى

ريلا ددظ عمددن ع ع 5011مددنة ع عطفدد  عجمكددر عيوجددم عبيددن ع عطفدد  علهو ددم  ع19أ  عانددم عرتين ع ع19 :1اتنتشددمم عفي عالددذكوم ع
رالعلاجيددة ع عإجم علم علهتُخددذ عالتددماب  عالودمييددة ع أن عهددذا عبملامبددة عماشددر عخطدد  عي ددمي عأ  عمجتمدد  ع خددلال عالتتمدد  عرددذا عالنسددبة

الى عان عنسددبة عابصددمبم عبمضددطرا  عالتو ددم ع عCDCالودميددة عمن ددم عر عشددمم عمركددز عالسدديطرن عالددى عاتمددراا عكمددم عأ ع ع ابنممددبة
 ع ع عددم عنددوا علأن عهدذا عالنسددبة علهعتد  ع ميددم ع قيقدي عللأمددرر ع ع5019رتين عمددنة ع ع28مددن عكد  ع ع01مددنوار عبدددد ع ع80ادد  عمدن ع

(society.org-http://www.autism)ع ع 
 ملدة عبدم ع ع ع1 1رلهش  عأ مو عالتقممير عإلى عأن عمعدمتر عانتشدمم عمدرا عالتو دم عفي عالعدملم عالعدرح علهدترارح عمدم عبدم ع

ربدملرمع عمدن عأن ع ع ابت دمن ع تم عطفد  عفي عالإمدممار عالعربيدة ع10 ملة عبم عك  ع ع54 تم عطف  عفي عاممن  عر ع10ك  ع

http://www.autism-society.org/
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 ملددة عمددن عابصددمبم ع ع14هددذا عابعددمتر علهعتدد  عأددد  عمددن عملايلا ددم عفي عالبلددمان عابتقممددة  ع يددح علهصدد  عالنسددبة عضي ددم عإلى ع
 تم ع ع10 ملة عمن عابصمبم عبمضطرابمر عطيف عالتو م عبدم عكد  ع ع22رإلى ع ع  تم عطف  ع10بمرا عالتو م عبم عك  ع

تر عانتشددددددددددددمم عهددددددددددددذا عالحملددددددددددددة عفي عالعددددددددددددملم عالعددددددددددددرح عمعددددددددددددمإت عأن عجملددددددددددددا عت عيعددددددددددددني عبملهددددددددددددررمن علهراجدددددددددددد  ع ع طفدددددددددددد 
http://www.natureasia.com/ar/nmiddleeast/article/10.1038/nmiddleeast. 

 عابت من عاتمرييمية عبصفة عخمصة عبملشيم  عالتم :ر عدم علهطوم عمعمل عانتشمم عالتو م عفي عالعملم عاممة عر عالوتيمر ع
مليددون عشددخ  عيعددمنون عمددن عاضددطرا  عطيددف عالتو ددم عفي عالعددملم  عر عيعتدد  ع ع15كددمن عهنددمك عمددم عيقددمم  ع ع ع5010في عمددنة ع

إصدمبة ع ع1488زيمين عمرابة عبملنسدبة عللسدنوار عالدل عدبل دم عضفدي عالوتيدمر عابت دمن عاتمرييميدة عبلدن عمعدمل عاتنتشدمم عمدنة ع
 ع5010مم عبم عالفترن عابمتمن عبم عمدنة ع ع88من عك  ع ع01منوار عالى عاصمبة ع ع08من عالعمر عطف  عبملن ع ع5000من عك  ع

 ع5012رتين عطبيعية عمنة ع ع95طف  عك  ع ع01 ر ع5015ر
  عأن عمعمل عانتشمم عاضطرا  عطيف عالتو م عرص  عمنة عCDC سب عا صمييمر عمركز عالسيطرن عالى عاتمراا عر ع

رتين عطبيعية عبملنسبة ع ع184ليم  ع ع01رتين عطبيعية عبملنسبة عللذكوم  عر ع95طف  علهو م  عك  ع ع01الى عرتين ع ع5012
رتين عطبيعية  عأمم ع ع28من ع ع01كمن عابعمل عت عيتبمرز ع ع ع5019للإنمو عفي عالوتيمر عابت من عاتمرييمية  عدبل م عفي ع

 ع  ع(cathypratt,2017)رتين عطبيعية ع ع88ليم  ع ع01ضيممن عابعمل ع ع5010
محمود ولد ) ع سب ع5019الأطفمل عالتو ميم عفي عالجزاير عبلن عمنة ع عامي بمن الإ صم ار لهش ر ع

طبعم ع ع ممية عالف ع ملة عمشخصة عبمضطرا  عطيف عالتو م عمن عمختلف عاتاممم ع100000 (2، ص 5011.طالب
 عاتاممم  مختلف منالف عمولوي عفي عالسنة ع ع200000بمتوم  عرتين ع ع رتين ع100اجما عتم عااتبمم ع ملة علهو م عليم  ع

م  عك  عهذا عالتقممير عالإ صميية عالعربية عمن م عر ع 5004 عفي عالجزاير عمنة مصم  عبملتو م 20000بعم عمم عبلن عاميهع ع
اختلام عمعمي  عر عجملا عتختلام عالمماممر عر عالمحلية عات عانه عمن عالصعب عجما عتحميم عنسبة عانتشمم عالتو م عر عالعمبية عر ع

ار عالتربوية عار عالنفسية عض ذا علهعمي عاتخصمييم عالذين عيمموا عهذا عاتضطرا  عرضقم عالفيم ع عالطبية عر عالتشخي  ع
اتضطرا  عينتشر عبم ع ي  عالسيممن عبيرض عالنظر عان عالنم ية عالعردية عار عالمينية عار عاتجتمماية عار عاللاقمضية عأر ع

كمم عان عهذا عالنسب عابشمم عأالاا عفي عازييمي عمستمر عكمم ع ع ع،(5002:منى الحديدي ،)الخطيب جمال عاتدتصميية
 ع:يوض ه عالشيم  عالتم 

 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع

http://www.natureasia.com/ar/nmiddleeast/article/10.1038/nmiddleeast
http://www.natureasia.com/ar/nmiddleeast/article/10.1038/nmiddleeast
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 ع من نى عبيمي عيبم عاملهفمم عنسب عانتشمم عالتو م عا  عالسنوار :(05الشكل رقم )
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 ع
 
 
 

   التو م عفي عالعملميبم عنسب عانتشمم ع(: 05جدول رقم )

 بالتوحد:المؤشرات الدلالية المبكرة للإصابة  -11
 ع عيعدددمي عمدددملبدددم عمم ع  يمدددن عان علهسدددمامنم عالدددى عاكتشدددمم عا تممليدددة عالإصدددمبة عبملتو دددم عللطفددد  عالامدددمرهندددمك ع ًً
 ع رالتواصددلية عرالعمطفيددة عاتجتممايددة عاب ددممار عفي عمشدديملار عمددن عالتو ددم عطيددف عبمضددطرا  عابصددمبم عمددن عالأشددخمص

مددن ع عالعميدم عريتخدذ ع  مممدونهم عالدل عاليوميددة عالأنشدطة علهيريد  عفي عيرمبدون عت عرددم عمحددمين  عمدلوكيمر عبتيمدرام عيقومدون عضقدم
 ع الأشددديم  عالدددى عالدددري عأر عاتنتبدددما عجدددذ  عأر عللدددتعلع عمختلفدددة عطرددددم عالتو دددم عطيدددف عبمضدددطرا  عابصدددمبم عمدددن عالأشدددخمص

 ع ع ع.الشخ  ع يمن عطوال عرلهستمر عاببيمرن  عالطفولة عفي عالتو م عطيف عبمضطرا  عالإصمبة عالاممر عرلهظ ر
 ع ع:يلي عبمم عالتو م عطيف عبمضطرا  عابصمبم عمن عالبمليرون عأر عالأطفمل عيتميز عأن ع يمنر ع ع ع ع
  عضدددو  علهطدد  عالدددل عالطددميرن عإلى عالإشددممن عادددم  عابلاددمل  عمدددبي  عالددى) عاتهتمددم  عادددن عللتعبدد  عالأشددديم  عإلى عالإشددممن عاددم 

 ومؤرم ع
 إلي م عالآخررن عيش  عانممم عالأشيم  عإلى عالنظر عام  ع ع 
 ع عالآخرين عم  عالتعمم  عفي عصعوبمر عرجوي ع ع  
 ع عالإطلا  عالى عبملآخرين عاتهتمم  عام  ع ع  
 عبمفريهع عالبقم  عفي عرالرمبة عبملعم عالتواص  عتجنب 
 ع ع ع عاامصة عابشمار عان عالحميح عأر عالآخرين عمشمار عض ع عفي عبصعوبمر عالشعوم  

 5012 5011 5019 5015 5004 5002 5009 5001 1441 1481 1421 السنوات
 ساااااااااااااااابة 
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 ع عضق  عجملا عفي عيرمبون عانممم عإت عالآخرين عمعمنقة عفي عيرمبون عت عدم عأر عانمد ع  عأر عحمل ع عيتع عأت عيفهلون  
 ع عالأخرم عللأصوار عيستبيبون عأنهع ع م عفي ع الآخررن عإلي ع عيت مو عانممم عالواي عام  عالي ع عيبمر ع ع  
 عيلعبددددون عكيددددف عأر عإلددددي ع عيت دددمصون عكيددددف عيعرضددددون عت عأنهددددع عإت عبملأشدددخمص  عالشددددميم عاتهتمددددم  عالددددي ع عيظ دددر ع 

  ع عمع ع عيتعمملون عكيف عأر عمع ع 
 رع علهقمل عالل عالعبممار عأر عاليملممر عإامين عأر علهيمرام 
 ع عالعميية عالليرة عامتخما  عمن علهيمرام    ع عالعبممار عأر عيملممرللًً
 ع عابعتمين عالحركمر عأر عاليملممر عبممتخما  عا تيمجم ع عان عالتعب  عفي عبصعوبة عيشعررن ع ع  
 و ع عيمية" عبإطعم " عيتظمهررن عت عابلامل  عمبي  عالى)"التظمهر" عألعم  عيلعبون عت 
 يايمة عبصفة عالأشيم  عبتيمرام عيقومون ع ع 
 عابعتمين عالررلهينية عالأموم علهتير  عانممم عالتتدلع عفي عصعوبمر عمن عيعمنون  
 ع عالأشيم  عصور عأر عملمط عأر عشيم  عأر عمذا  عأر عبراي ة عيتعلق عضيمم عمعتمي عم  عضعل ع عمي عييمون ع ع  
 عكدمنوا عالدل عاليملمدمر عددول عادن عيتودفدون عابلادمل  عمدبي  عالدى) عابمضدي عفي ع م عيتمتعون عكمنوا عالل عاب ممار عيفقمرن 

 ع(http://www.cdc.gov/ncbddd/autism/links.html) عودب  عمن عيستخممونهم
محيمددددمر عتحميددددم عمسددددتوم عالشددددمن عاامصددددة عبمضددددطرا  عطيددددف عالتو ددددم عكمددددم عرمير عفي عالطبعددددة ع :(01الجاااادول رقاااام )

  DSM5التشخيصي عر عااممسة عللملي  عات صميي ع
الاهتمامااات و التكراريااة و محااك الساالوكيات النمطيااة  محك التواصل الاجتماعي  مستوى الشدة 

 الضيقة 
 ع0.ابستوم عمددع ع

يتطلددددددددددددب علهددددددددددددوض  ع
يادددددددددددع عجدددددددددددوهر  ع

 عكب  عر ع

دصدددددددددددوم ع)ابدددددددددددزو عشدددددددددددميم عفي عم دددددددددددممار عالتواصددددددددددد  ع
الددددددل علهسددددددبب عر عمدددددد  عاللفظيددددددة عر عاتجتمددددددماي عاللفظيددددددة ع

 ع ااتلات ع)دصوماو عشميما عفي عالأيا  عالوظيفي
ددددددددممن عمحدددددددمرين عالدددددددى عانشدددددددم  عالتفماددددددد  عاتجتمدددددددماي ع

اتمددددددددتبمبة عببددددددددميمار عمحمرييددددددددة عفي عالقددددددددممن عالددددددددى عر ع
ضدددري علميددده عاددددمي ع ع:ملادددمل عجملددددار ع عاتخدددرين عاتجتممايدددة

دليددددددد  عمدددددددن عاليملمدددددددمر عالدددددددل ع يمدددددددن عامدددددددتخمام م عفي ع
ليمنه عنميما عمم عيبمأ عبملتفمالار عاتجتممايدة عر عالحميح ع

في ع ملددددددددددة عمبميملهدددددددددده عفي عالتفمادددددددددد  عر ع ع مدددددددددد  عاتخددددددددددرين
بصددومن عمدد  عر عضددمن علهفمالدده عييمددون عموج ددم ع ع اتجتمددماي

كمددددم عاندددده عيسددددتبيب ع ع ع  امييددددة علت قيددددق ع مجملهدددده عضقدددد
 ع ع للتفمالار عاتجتمماية عاببمشرن عضق 

صددعوبة عشددميمن عفي عالقددممن عالددى عر ع ع اددم  عمررنددة عالسددلوك
مدددلوكيمر علهيمراميدددة عه عمحدددمرين عر عا ع التيميدددف عمددد  عالتيريددد 

الى عكمضة عر عبشيم  عراض  عفي عأيا  عالفري عالوظيفي عر علهاصر ع
 ع الأصعمن

صعوبة عبمليرة عفي عالقممن عالدى علهيريد  عاهتمممملهده عار عاضعملده ع
 ع)لهصرضملههو

 ع2.ابستوم عمددع ع
يتطلددددددددددددب علهددددددددددددوض  ع

دصدددددددددددوم ع)ابدددددددددددزو عراضددددددددددد  عفي عم دددددددددددممار عالتواصددددددددددد  ع
 ع م  عاللفظيةر عاتجتمماي عاللفظية ع

صدعوبة عفي عالقدممن عالدى عالتيميدف عر ع ع نة عالسدلوكام  عمرر ع
كلادد ن عر ع عار عمددلوكيمر علهيمراميددة عهمحددمرين علهبددم ع مدد  عالتيريدد 
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ااددتلال ع)دصددومو عظددمهر عفي عالتفمادد  عاتجتمددماي ع ددتى ع عياع عجوهر  ع
 ع ابسمامن عفي عابودف عاتجتمماير عبوجوي عالماع ع

لهنددمد  ع ع ددممن عمحدمرين عفي عانشدم  عالتفماد  عاتجتمدماي
ر عاتجتمماية عمن عار عامتبمبمر عم  عاميية عللتفمالا

 ع ع:ملامل عجملار ع دب  عاتخرين
ضري علميده عادمي عدليد  عمدن عالجمد  ع يمدن عان عيسدتخمم م ع

كمدددددددم عان علهفمالددددددده عاتجتمدددددددماي عمحدددددددمري ع في ع دددددددميح
 ع مقتصدددر عالدددى عمواضدددي  عألاددد  عاهتمممدددمر عخمصدددة عبدددهر ع
يبددددمر علهواصددددله عمدددد  عاللفظددددي عشددددمجما ع)مريبددددمو عبشدددديم  عر ع

 ع مل وظ

بصددومن عكمضيددة عتن علهيمددون عراضدد ة عللملا ظددة عمددن عدبدد  ع
اتخرين عار عانهم علهاصر عفي عأيا  عالفري عالوظيفي عفي عابوادف ع

 ع ابختلفة ع)السيمدمر عاتجتممايةو
اضعملدددددده ع عصددددددعوبة عفي عالقددددددممن عالددددددى علهيريدددددد  عاهتمممملهدددددده عار

 ع)لهصرضملههو

 ع1.ابستوم عمددع ع
يتطلددددددددددددب علهددددددددددددوض  ع

 عالماع ع

دصوم ع)ابزوراض  عفي عالتفما  عاتجتمماي عر عالدذ  ع
ينددددتج عاندددده عااددددتلال عراضدددد  عفي عالقددددممن عالددددى عالتفمادددد  ع
اتجتمدددددددماي عفي عضددددددد  عميدددددددم  عالدددددددماع عابنممدددددددب عفي ع

 عابودف عاتجتمماي ع
صعوبة عفي عالقممن عالى عانشم  عالتفما  عاتجتمماي عم  ع

املالددة عراضدد ة عالددى عامددتبمبملهه عمدد  عاتخددرين عررجددوي ع
العمييدددددددة عار عالفمشدددددددلة عللتفدددددددمالار عاتجتممايدددددددة عمددددددد  ع

 ع ع اتخرين
دددددم عيبددددمر عان علميدددده علهنمدصددددم عفي عممبتدددده عار عاهتمممدددده عفي ع

ضددري ع ع:ملاددمل عجملددار ع التفمادد  عاتجتمددماي عمدد  عاتخددرين
لميدده عالقددممن عالدددى عالحددميح عبممدددتخما  ع دد  عراضددد ة ع

لميدده عالقددممن عالددى عاتنددمممج عفي عالتواصدد  عمدد  عر عكمملددة عر ع
ان عدمملهده عر عليمنه عيبدم  عضشدلا عفي عجملدا عكمدم عر عاتخرين ع

مد  عر عالى علهيمدوين عالصدمادمر عمد  عالرضدم  علهبدمر عشدمجمن ع
 ع نمج ة عأممم

الددل عينددتج عان ددم علهددتص  عراضدد  عر عاددم  عابررنددة عفي عالسددلوك ع
جمر عيتلة عفي عأيا  عالفري عالدوظيفي عفي عرا دم عار عاكلادر عمدن ع

 عر عاتجتممايةو عابوادف ع)السيمدم
 عصعوبة عفي عاتنتقمل عبم عالأنشطة عابختلفة ع

مشدددمك  عفي عالقددددممن عالددددى عالتنظدددديع عار عالتخطددددي  عاتمددددر ع
 ع الذ  عمن عشتنه عإامدة ع)كب والقممن عالى عاتمتقلالية

 ( 5019 .عبد الفتاح)الجابري محمد 
 :مع الطفل التوحديأهمية العمل متعدد التخصصات  -15

بمضددطرا  ع عجمرم عاادد ن عرابعرضددة عاب نيددة  عمتيمممدد  عمددنر عشددمم  عر عيديددق عر علهيمفدد  عجيددم عإن عالسددعي علل صددول عالددي ع
الددذ  عكمددم عتم علهسددميته عبنددم ا عالددى عمددم عجددم  عفي عالطبعددة عااممسددة عللددملي  عات صددميي عيسددتماي عاتاتمددمي ع عطيددف عالتو ددم

لهنمررددم عادد  عر ع   ع النممييددةر عاتجتممايددة عر عالطبيددة عر عالددى عات مطددة عالشددمملة عبمختلددف عجوانددب عاتضددطرا  عالنفسددية عمن ددم ع
الدذ  عيعدم عالتوجده عالحدميح عفي ع ع العمد  عمتعدمي عالتخصصدمر عأر عالتيمفد  عمتعدمي عالتخصصدمرمرا   عامن عمن عامليدة ع

 علذلا عرجب عاتاتممي عالى عهذا عالأملو  عفي عالعم  عم  عالتو ميم ع ع الاج عالتو ميمر عمامية ع
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ل عمختلف عالتخصصمر ع ع مم لأنه عيتطلب عضريق عام  عمتيمر ع ع لأن عالتعمم  عم  ع متر عالتو م عليط عبملأمر عالس  ر ع ع
كمم عان عرجوي عالعميم عمن عالتخصصمر عضمن عهذا عالفريق ع ع ع كمن عمن عالأهمية عرجوي عضريق عام  عمتعمي عالتخصصمر

ضمسمهمة عأ  عمتخص  عفي عهذا عالفريق علهعطي عبعما عموضوايم ع ع في عالتشخي  عيهمن علهقيلي عنسبة عا تمملية عااطت
كمم عانه عيجب عالى عالفريق عمتعمي عالتخصصمر علهومي  عيايرن عالتقييع ع ع ع لحمتر عالتو مالتقييع عر علعملية عالتشخي  ع

    علذلا عت ع يمن عللطبيب ع السلوكيةر عالوجمانية عر عاتجتمماية عر عالتشخي  عالى ع ي  عمجمتر عالنمو عابعرضية عمن م عر ع
ر ما عإاطم  ع يمع علهشخيصي علحملة عمن ع متر عالتو م عالى ع م عدول عالمكتوم عمريم  عمرمو عمن عا مم عجممعمر ع ع

 .  الخ اقلية ع اجتمماية ع نفسيةر عت عبم عمن علهنوم عالتقممير عان ع متر عالتو م عطبية عر ع ع كنما
(M. rousso, 2014, p 3)ع 
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اخصددميي عالددع ع ع نفسددمي عايددمي  ع يتيمدون عضريددق عالعمدد  عمتعددمي عالتخصصددمر عالعممد  عمدد  عالتو ددميم عاددمين عمددن ع)طبيدب

ليمدي عييمدون عهدذا عالندوم عمدن عر ع ع ركديونفسدمي ع ع اخصميي عاجتمدماي ع نفسمي علهربو  ع نفط عاصبي  عاخصميي عامطفوي
رمدن ع ع ضدررمية علفريدق عرا دمر ع ع ضدلا عبدم عان عييمدون علده عمقومدمر عأمممدية ع نمج دم-متيممملاضريقم ع-العم  عالذ  عيشيم  ع

 علهلا عابقوممر عالل عأيز عضريق عالعم  عالجيم عالعمم  عم  عالتو ميم عمم عيلي: ع
 :عمل الفريق تتعلق بفلسفة مقومات-11-1

 ع:هنمك عمجمواة عمن عاتاتبممار عاب مة ع ول عهذا عالفلسفة عمن م
 ييمون عاتاتبمم عالأرل عموج م عللطف  عالتو م  عتحت ع ي  عالظررم ع -
اادمممر عالدل علهقدم  عللطفد  عادن عطريدق ع عالفريق  عرتحميم عأاهم ات ترا  عليم  عتخص  عمن عجمنب عإاطم  عالحرية عر ع -

 الفريق ع
شخصدديته عابتميددزن ع ددتى عالتددوايع عرلدده عالعمدد  عالددى عأمددمس عابددمااي عمتبددمي علأن عكدد  عطفدد  علهو ددم  عمتفددري عبنفسدده ع -

 من ع ع
 ليط عالتركيز عالى عخممة عمعينة عر ع ع   عالى عتحقيق عجوين عالفريق عكيم العم -
ت عر ع عبدد  عان علهيمدددون عشدددمملة ع ينبيرددي عان عت علهتوددددف عالأهددمام عابنشدددوين عاممددة عالطفددد  عاددن عتحقيدددق عمسددتويمر عدريبدددة -

 لهتودف عانم عمر لة عمعينة ع
لهرلهيددب عر عضددلا عييمفددي عالتنظدديع ع ع رجددوي عضلسددفة عمشددتركة ع ددول عامدد  عالفريددق عمددن عدبدد  عأصدد م  عهددذا عالتخصصددمر -

 عدواام عالعم  عضق  ع
 :بفاعلية فريق العمل متعدد التخصصات مقومات تتعلق-11-5

ضماليتددده عر عالدددى علهيموينددده ع ع-الى ع دددم عكبددد –ت عشدددا عان ع دددمح عامددد  عهدددذا عالفريدددق عمتعدددمي عالتخصصدددمر علهتوددددف ع ع
دنماملهددده عابشددددتركة عبدددمن عاملدددده عمدددوم عيحقددددق عنتدددميج عبددددمهرن عفي عخممدددة عالطددددف عر عبملإضددددمضة عالى عا منددده عالعميددددق ع ع لهنظيمدددهر ع

 ع:ينبيري عاخذهم عبعم عاتاتبممضعمت عهنمك عامن عااتبممار عر عليمي عييمون عالفريق عنمج م عفي عامله عر عالتو م  ع
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مددم عر ع ع مددم عيفدترا علهنفيددذار عتخصصددمر ع ددول عمدم عتم عإ ددمزا عمد  عالطفدد  عان عييمدون عهنددمك علهواصد  عمسددتمر عبددم عهدذا عال -
بدد  ع ع لدديط عبملهدررمن عان عييمددون عهدذا عالتواصد  عابرمددو  عادن عطريددق عاتجتممادمرر ع ع يتودد  عمدن عنتددميج عار عميري عضعد 

  نحوار عم  عالرسمية عكمرملهف عر عاتلهصمتر عالويية عر عم  عاببمشر عر عان عهنمك عرممي  عأخرم عللتواص  عمن م عاببمشر ع
الصدددلا يمر عالدددل علهسدددمام عال ندددممج عفي عتحقيدددق عر عضدددررمن عان عييمدددون عردددذا عالفريدددق ع ينمدددم عيجتمددد  عبعدددض عالسدددلطمر ع -

  م ه ع
 اللاقة عابتبميلة عر عالتعمرن عر علهلا عالررح عالقميمة عالى عات ترا  ع ع ضررمن عرجوي عمرح عالعم  عالفريقي عبم عااظم  عالفريق -

 (111.112ص ص  :5002 .)فهد بن حمد المغلوث
 :الواجب وجودها ضمن فريق العمل متعدد التخصصات التخصصات  -19
 الأطفمل عبيبطPediatrician :ع 

 عإلى عالددوتين علهددمميخ عمددن عابمتددمن عالعمريددة عالفئددة عفى عالأطفددمل عأمددراا عمجددمل عفى عمتخصدد  عطبيددبار ع عالطبيددب عيهددمن ع ع ع ع
 علتشدخي بم عيقدو  عضدطرا   عكمدمبمت عردم عالاددة عتأخدرم عمشدمك  ع عيقدو  عبملتتكدم عمدن عادم  عرجدوير ع عرناش عاللاممنة عمن

م علدم عييمدون عأن عبشمن عيوصى عكمم  عالصلة عجمار عللأرضمم عالطبية علهقييممبوض  ع عأيهم عكمم عيقو  ع ار عالفممدي عالتفريقي
 عت عظددملا  عانددم عالآبددم  عإليدده عتيلبدد عمددن عأرل عاليرملددب عفي عونيمددري ع البصددر مددن عالجمنددب عالسددمعي عر ع علل ملددة علهقيدديعالحملددة ع

 عملادد  عطبيددة عاضددطرابمر عرجددوي عرض دد  عالعددم  عفيمشددال عبددإجرا  عالطبيددب عريقددو   عأطفددمرع علددمم عالتطددوم عفى عدصددوم عأ 
 عالعددلاج عإلى عالطفدد  ع مجددة علهقددوع عإلى عبملإضددمضة عهددذا  عبملتو ددم علهقددترن عدددم عالددل عالتصددلب عأر عضراجيدد  عX عأر عنبمرالتشدد
 ع الطف  ع مجة عالى عبنم  ًع عأخرم عطبية عض وصمر عرإجرا  عالعقمد   عخلال عمن
 عالنفسي عالطبيب Psychiatrist: 
 عالددع عمجددمل عفي عالعقليددة عالأمددراا عمعملجددة عفي عإضددمضيم عرتخصصددم علهددمميبم علهلقددى عأندده عإت عالأطبددم   عبددمدي عملادد  عمخددت  عطبيددب ع

 عيجدددرم عددددم عض دددو عجملددا  عإلى عإضدددمضة عأنددده عإت الطبيددب علدددمرم عكدددراجم ع عمددلف عضيمدددم علهتملاددد  عالنفسددي عالطبيدددب عرم مدددة الددنفط
 عرالنفسية عالعقلية عاتضطرابمر عخي شله عفي ع ك عأ عبخ ن عجملا عيتمت  عرهو عالطف  عالى عالنفسية عاتختبممار

 عالعيمي النفسمي ع Psychologist:ع 
 عتومااكالددم ع عمينشد  عالدى عالحمصدلم عمدن عونيمدي عمدم عملبدمرم عرالتطدوم عالعقليدة عالعمليدمر عمجدمل عفي علهدمميبم عيندمل عخ شد عرهدو
 عرلهددمميب علافددةيمم عخدد ن علددمي ع عثددن عابمجسددت   ع مينشددل ع ددمملي عمددن عالأ يددمن عبعددض عفي عونيمددي عردددم عالددنفط  عالددع عفي

 عمجددمتر عبجميدد  عيتعلددق عضيمددم عالتقددوع عفي عأمممددي عيرم عرلدده عطبيبددم علدديط عأندده عإت عنتميب ددم عرتحليدد  عاتختبددممار عإجددرا  عالددى
 عمددن عالآبددم  عمدد  عمقددمبلار عرإجددرا  عرابرادبددة عالنفسددية عاتختبددممار عإجددرا  عخددلال عمددن عجملددا عريددتع  عالسددلوك عرإيامن عالتطددوم
 علهلخددي  عفي عالنفسددي عاتختصمصددي عيرم عين صددر عرت  عالأيا  عمسددتوم عرتحميددم عابنممددب عالتلخددي  عإلى عالتوصدد  عأجدد 
 عرصدف عجملدا عفي عبمدم عابلايلدة عابعملجدة عطدر  عويطبدق عالأ يدمن عبعض عرفى)يقترن عأن عأيهم عينبيري عض سب عب  عالأضراي عرلهقوع
يقددو  عبممامددة عالتددمميخ عابرضددي عر ع ع للآبددم  عالنفسددي عيمشددمالإ علهقددمع عإلى عبملإضددمضة عهددذا  عالتربويددة عيةكالسددلو ع عابعملجددة عخطددة
يست سددن عان علهيمددون عهددذا عابلا ظددة عفي عالبيئددة عر عكمددم عيقددو  عبمبلا ظددة عاببمشددرن علسددلوكيمر عالطفدد  عالتو ددم  ع ع ع لل ملددة
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التقيددددديع عتضدددددطرا  عالتو دددددم عكدددددم عر عأيرار عالتشدددددخي  عر علومدددددمي  ع عهبملإضدددددمضة عالى عإميممنيدددددة علهطبيقددددد ع الطبيعيدددددة عللطفددددد 
l’ADOSع (Autism Diagnostic Observation Schedule) جددمرل عابلا ظددة عالتشخيصددي ع

 ع–ابقمبلدة عالتشخيصدية عللتو دم ع l’ADI-R (autism diagnostic interview-revised)و ،لتو مل
 ع السددددلوكيمر عالشددددمجمنر عالتواصددددلية عر عكمددددم عيركددددز عالددددى علهقيدددديع عالجوانددددب عالأخددددرم عكملصددددعوبمر عاتجتممايددددة ع–منق ددددة ع

 ع اكتشمم عاتضطرابمر عالسلوكية عابصم بةر ع ع مسميةر عرممي  علهشخيصية عمو من عر عامتخمامه علأيرار عر ع
 اتجتمماي عاتختصمصي: 
 عرتحصدددي  عرالنفسدددية عالطبيدددة عالف وصدددمر علهقدددممير عر ددد  عالوالدددمين عمقمبلدددة عمسدددئولية عاتجتمدددماي عاتختصمصدددي عيتدددولى ع ع

 عربنيدة عوينيمدله عبتقدوع عيقدو  عددم عأنده عمدمك عالوالدمين  عمدن عرالتعليمدي عالصد ي عرلهمميخده عالطف  علهطوم عمرا   عان عابعلوممر
 (91ص  ،5011 .محمود السيد )الفرحاتى  رأرضما م عالأمرن

 ع:التوحدى للطفل الإكلينيكية الصورة  -11
ترجده ع عةلشدمم صدومن  عبالتو دمللطفد  ع عالإكلينييميدة ومنصدلل ميديقد مفرصد Lorna wing نريد ملومند ممتدد ملقدر ع

 ع:لا عفي عالنقمط عالتمليةجمر عالقصوم ع
  الوجماي  افمرالت جتممايتا  التواص في دصوم* ع
 لرضعه عبم عيميه ع ينالوالم أ م منه يقتر  انممم متعماي  عاموض ذتخي ت* ع
 ابنزل عإلى مماوي  انمبمرمم عمتق  عتيجر ع رت هرالمي أاقم  التو م ف  عالط يس  ت* ع
 بتجمم اصيب إجما نرالحنمطف عالع امتممام إلى  التو مف  عالط يسعى ت* ع
 القميمم عالى عماميته ع أر نوالميلل ربلاد إاطم  أر التويي  أر الت ية القم  ىلا يتعوي ت* ع
 نالوالمي تجما يةطفالعم بةممتبات عأراليه عاتهتمم  ع مربي ت* ع
 دلق عانم عانفصمله عان عرالميه ع أريق عض لام م أ  هيلا مربي ت* ع

 ع* عيفتقم عالى عالتواص  عالبصر  ع تى عانه عت عيجيم عامتخما  عنظرار عالعم ع
 عتحوي  عنظرا عنت عماصر عالى عاخر عبس ولة ع عرت عيستطي * عيتبنب عالنظر عالى عرجوا عاتخرين ع

 عيستطي  عاتخرين عالحيمع عالي م عار عض م م ع عرج ية عتلهبمر عاليه علهير ار ع* ع
 ع* عت عيستطي  عاكتسم  عم ممن عاللعب عاتجتمماي عالتبمي  عار عاللانميي عالبسي  ع

 ) ع(L. Wing, 1991, 1..24 ،* عامين عمم عيفش  عفي علهيموين عصمادمر عار عالادمر
 ع ع عراتمتبمبمر عاتجتمماية* علميه عدصوم عفي عامتقبمل عابشمار ع

 ع* علميه علهتخر عليرو  عشميم ع
 عالحميح عابوجه عاليه عر عامتيعم  عاليملممر عابنطودة عر ع* عت عيستطي  عض ع ع

 عالذهم  عالى عالحمم  عر عالشرا  ع ع الطعم ر ع* عمملبم عمم عيرلهب  عملامه ع)ان عرجمو عبمت تيمجمر عاامصة ع
 ع)ات ماو عالجمميةو* عت عيشيرله عات عالودت عالحمضر ع
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 علهيمرام  عبمرن علهنممب عللمودف عر ع* عيريي عاليملا  عبشيم  عنمطي ع
 عالحذم عر عبم عالقلب ع عالهممير* علميه عشذرجم عفي عامتخما  ع

 ع* عيظ ر عملوكيمر عنمطية عمتيمرمن ع
 ع* علميه عدصوم عفي عالقممن عالى عالتخي  عخمصة عفي عموادف عاللعب

 ع ع عرملمس م* عيظ ر عاهتمم  عشميم عبراي ة عالأشيم  ع
 عالتيري  عفي عالبيئة عالمحيطة ع عرمقمرمةبررنة ع* عيتسع عبعم  عا

 ع* عت عيستطي  عايماك عابنب مر عالل علهتطلب عدممار عبصرية عميممنية ع
 ع* عيبمر عاليه عانه عطف  عامي  ع يح عيعطي عانتبمهم عجميا عالى عرج ه عيو ي عبممجة عكب ن عمن عالذكم  ع

 ع* عدم علهوجم عبعض عالعيو  عاالقية علميه عليمن عليست علمي م عأهمية علهشخيصية ع
 التآزم ىلا القممن عفض يم ش في ر لهظ الل بيالعص ز مالج عضطرابمرا عضبب يصم  دم

 ) ع(L. Wing, 1991, 1..24اللاإمايية ع عاللامنوية الحركمر عضب رجوي م  الحركي
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 الممارسة المهنية في ميدان التربية الخاصة معايير -10
لإعاقة  اأصبحت دول العالم المتقدم تتسابق في العمل على إيجاد البرامج والخدمات التي تقدم للأشخاص ذوي 

أيضا، منذ عدة سنوات، حيث بادر المجلس الأمريكي للأطفال ذوي الحاجات  إنها اهتمت، كما
وهو المجلس ذو التأثير الكبير (CEC)المعروف بالرمز (Council for Exceptional Children)الخاصة

ا ميدان هعلى التربية الخاصة في العالم، إلى تبني جملة من معايير الممارسة المهنية في ميدان التربية الخاصة بما في
والأطفال ذوي اضطراب التوحد. وتندرج هذه المعايير ضمن عدد من المجالات  الأطفال ذوي الإعاقة العقلية،

المعايير  (3)المعايير المتصلة في تعليم ذوي الإعاقات.  (2)معايير الممارسة المهنية للمعلمين.  (0)الأساسية، وهي: 
 (6)البيئة التعليمية.  (5)والمرشدون، وأولياء الأمور.  والمعلمون، الإدارة، (4. )المتصلة بالتعاون والتواصل

البرامج والخدمات المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة  (8)الدمج والخدمات الانتقالية.  (7)استراتيجيات التدريس.
 (,p 281.296) Robertson,2006والأطفال ذوي اضطراب التوحد العقلية،

وأصبحت المواد الدراسية في الجامعات الأمريكية مراعية لتلك المعايير والأسس. فقد أصبح مألوفاً أن تستهل  
خطط المواد الدراسية بتلك الأهداف المشتقة من معايير الممارسة المهنية التي يتبناها المجلس الأمريكي للأطفال 

 National)الوطني لاعتماد تدريب المعلمينذوي الاحتياجات الخاصة بالتعاون مع المجلس الأمريكي 
Council for Accreditation of TeacherEducation)  المعروف بـ(NCATE) 

 (2104، إحسان غديفان السريع )
 الخدمات المقدمة للأطفال التوحديين: -12
 التي للمشكلات الحلول المعلومات وإيجاد توفير لغرض مدرسته أو حيه في أو أسرته في الطفل ملاحظة ينبغي
 التالي:  النحو على تكون التوحد لأطفال تقدم يمكن أن التي الخدمات أبرز من ولعل الأطفال، هؤلاء منها يعاني

 المدرسة قبل ما وحدات: 
 قبل ما سن حتى أو الثالثة الثانية أعمارهم من تبدأ الذين التوحد أطفال بقبول بدأت مدارس هناك

 الأطفال بصحبة دمجهم خلال من مرجوة فائدة الأطفال على هؤلاء حاز وقد المدرسة، في الدخول
 الاجتماعية  والمهارات بالذات تعلم العناية على ومساعدتهم الآخرين

 الخاصة المدارس : 
 المراهقة وحتى الخامسة سن لهم منذ مناسبة بمدرسة الالتحاق إلى ماسة بحاجة التوحديين الأطفال إن 

 بمدارس لإلحاقهم أو العاديين، الأطفال التوحديين مع الأطفال دمج إمكانية حول الجدال كثر وقد
 ( 32، ص 0111 ،)سليمان، عبد الرحمن السيدالتوحديين  الأطفال مع تتعامل خاصة
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 الايوائية الرعاية: 
 طيلة الدائمة الرعاية تكون وقد مدرسة ايوائية، إيجاد فبالإمكان تشملهم بيوتاً  الأطفال لهؤلاء يتوفر لم إن

 .الأمثل الحل هو يبدو قد الأسرة الشبيهة بنظام الوحدات نظام وإن ضرورية الوقت
 الطبيعي العلاج وحدات: 

 جسماني بمرض تتعلق لا خاصة ظل ظروف في المستشفيات إلى التوحد أطفال إدخال الأمر يتطلب قد
 يكون عندما الأحيان بعض وفي الشديدة، التغذية بمشكلات سوء يتعلق ما وخاصة وملاحظ، واضح
 لبحث متخصص مستشفى إلى إدخاله الأفضل من يصبح فقد بصورة شديدة مشكلاً  الطفل سلوك

 المشكلة أسباب
 المهني التدريب وحدات: 

 بصورة الانتقال ويمكن ما، مهنة يزاول قبل أن والتحضير الإعداد من المزيد إلى بحاجة التوحدي الطفل
 بناء مهاراته ينمي أن توحدي مراهق لكل يتسنى كي العمل التدريب على وحدة إلى المدرسة من تدريجية

 .الخاصة على قدراته
 المحمية البيئة في المهن : 

 تتلاءم مهن إلى يحتاجون وهم عامة في وظائف العمل من إعاقتهم تمنعهم الراشدين التوحديين معظم إن
 وحدات إنشاء الصعب رعاية، ومن مؤسسات في أو ذويهم في منازل يعيشون كانوا سواء قدراتهم مع

مراكز  تديرها التي الخاصة الرعاية ووحدات التدريب مراكز ولكن فقط بالأشخاص التوحديين خاصة
 الأفراد التوحديين لديها  توظيف تقبل عقلياً  بالمعاقين الخاصة الصحة هيئات أو المجتمع خدمة

 (21، 0111العربي،)الجمعية الكويتية لتقدم الطفولة         
 تتضمن يتعلموها والتي التي الأعمال بأفضل يقوموا أن يمكنهم التوحديين الأطفال أن سبق مماّ ويتضح 

 قبل العناية إلى بحاجة أنهم كما وعمل المخيمات المنضدة ولعب والسباحة كالموسيقى والتكرار الإعادة من درجة
 التوحديين للأطفال يمكن وكذلك المهني، قبل والتدريب الصفية والترفيهية البرامج إلى أيضاً  وبحاجة المدرسة وبعد

 مكونة صغيرة مجموعات في دمجهم يتم ثم الفردي الاهتمام يلقون حي المركبة البيئة أفضل في بصورة يتحسنوا أن
 (01.1، ص 2102 ،عبد الفتاح الهمص ،الجرجاوي )علي .تقدماً  أحرزوا كلما بقليل أكثر أو أطفال (4-3)من 

الى الخدمات التي  (0425،)كل ما يهمك معرفته عن اضطراب التوحد وأشار الدكتور فهد بن حمد المغلوث في كتابه 
ينبغي ان توفيرها للطفل التوحدي من قبل مراكز التوحد والأسرة على حد سواء فقال: يمكن تقسيم تلك 

  الخدمات الى التالي:
  :الخدمات التشخيصية -2-1

وتكاد تكون أهم خدمة تقدم للطفل التوحدي قبل أي خدمات أخرى، وممكن أهمية الخدمات التشخيصية 
يكمن في أن النجاح في تشخيص حالة الطفل بشكل دقيق وواضح يساعد الى حد كبير في وضع الخدمات 
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ين والعكس صحيح. صوالبرامج الأخرى المناسبة التي يحتاجها الطفل التوحدي لعلاجه من قبل التربويين المخت
ويشمل التشخيص جميع جوانب شخصية الطفل الجسمية والصحية والعقلية والأدائية والاجتماعية والنفسية 

وغيرها وكلما كان التشخيص مبكرا من عمر الطفل، كلما مكّن ذلك الطفل من الاستفادة من الخدمات 
 .التعليمية والتأهيلية بصورة أفضل وأسرع

 تماعية:الاج الخدمات  -2-2
 تحسين العلاقات 
 الألفة مع الآخرين 
 تكوين علاقات إيجابية 
 )التعامل مع الأدوات )كاللعب 
 التعرف على البيئة 
 استخدام الموارد 
 التشجيع على التفاعل مع المجتمع المحيط 
 التفاعل مع موقف الألم 
 تعديل مكانه 
 مهارات الأداء الاجتماعي 
 اكتساب الأسرة مهارة التعامل مع طفلها 
 تدعيم العلاقة بين الأسرة والمركز 
 تحسين الظروف البيئية التي يعيش فيها الطفل 
 تعديل الأداء الاجتماعي 
 المساعدة في استكشاف العالم الخارجي 
 الاعتماد على النفس في الحالات الخاصة 
 :الخدمات النفسية  -2-3

ير في تقبل العلاج والاسراع بع وهي خدمات لا تقل أهمية عن الخدمات الاجتماعية لما لها من دور كب
 -:وتشمل

 التدعيم النفسي والمساندة -
 التدعيم السلبي -
 المكافأة -
 التعزيز -
 التخميد والاطفاء -
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 تدعيم الذات -
 تعديل السلوك المضطرب -
 التخفيف من الاضطرابات الانفعالية -
 المساعدة في تقريب الطفل من أمه -
  :الخدمات الأسرية -2-4

الخدمات تعد مطلبا حيويا لنجاح العلاج المقدم للطفل التوحدي، نظرا لأن أي علاج مهما كانت  وهذه 
كفاءته يظل قاصرا في عدم تعاون الأسرة معه واقتناعها به أو تقاعسها عنه، وتشمل الخدمات الأسرية 

 -:المقدمة لأسرة الطفل التوحدي
 لتدريباكتساب الأسرة مهارة التعامل مع طفلها من خلال ا -
 على كيفية تقديم الخدمة للطفل للاطلاعتشجيع الأسرة على زيارة المركز  -
 تدعيم العلاقة بين الأسرة والمركز -
 إمداد الأسرة بالمعلومات النظرية والمصادر العلمية -
 زيارة اسرة الطفل للمنزل من وقت لآخر أو عند الضرورة -
 الخدمات الاقتصادية: -2-5

ولكنها ضرورية ومهمة للطفل التوحدي ذي الظروف المادية الخاصة وأسرته  وهي خدمات مساندة
 -:وتشمل

 توفير الموارد اللازمة لرعاية الطفل -
 الاستفادة من موارد البيئة -
 الاستفادة من المؤسسات الأخرى -
 تقديم خدمات استشارية لأسرة الطفل -
 تقديم مساعدات مادية مباشرة -
 إعفاء من الرسوم -
 فيض الرسوم الماليةتخ -
 (2115 ،)المغلوث، فهد بن حمدتوفير وجبات يومية مناسبة لحالة الطفل  -

وقد وجدت الدراسات بان أطفال التوحد يعانون من صعوبات في الوصول الى الخدمات ولقد أظهرت 
دة، فقد وجد المحدو الدراسات التي تناولت الخدمات المقدمة للأطفال التوحديين واسرهم وارتباطها بخصائصهما 

بأن أطفال التوحد قد تلقوا الخدمات في اعمار متأخرة، وبصفة اقل، ووجد بان الاسر كانت تعبر عن صعوبات 
خاص، وكذلك الاسر ذات  ومشكلات بدرجة اقل حين كان الأطفال مأمنين سواء كان تأمين حكومي او

لوبا من طفل مصاب، وأولئك الذين لم يستبعوا أس المستوى التعليمي الأعلى، وتلك الاسر التي كان لديها اكثر
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قد عبروا عن صعوبات  (…floor time ، lovaas ، teacch)علاجيا أساسيا لاطفال التوحد من مثل 
 ومشكلات صادفتهم في الوصول الى رعاية او الحصول على خدمات اقل.

أن من الأهمية بمكان لكل الافراد التوحديين ومعلميهم أن يتم تشخيصهم  (dahle، 2003)ويرى داهل 
في عمر مبكر، وهذا بدوره لا يساعد الأهالي والمهنيين العاملين مع الطفولة المبكرة على بدء فهم المشكلة فقط، 

، العلاج هنيبل يجعل الخدمات متيسرة، فأطفال التوحد يحتاجون عادة الى علاج النطق والكلام، والعلاج الم
دمات ان يؤدي في تقديم الخ التأخرالطبيعي، والعلاج السلوكي، وتدريب الوالدين، وتدريب المعلمين، فمن شأن 

في العلاج، ومن المسلم به أنه لا يوجد علاج شاف للتوحد، ولكن توفير برامج تربوية مبكرة في  التأخيرالى 
ات الطفل واحتياجات اسرهم يمكن ان تلعب دورا هاما في من حياة الطفل تلبي فيها احتياج الوليالسنوات 

تحسين الأداء الوظيفي للفرد في الحياة المستقبلية فالتشخيص والتعرف على التوحد في مرحلة مبكرة يمكن ان 
يساعد في الوصول الى الخدمات ويؤدي الى تشخيص افضل للطفل المصاب ن بالإضافة الى تلقي خدمات 

أن الوقوف عند الرضا الاسري  (2101)كما ورد عن زيدان احمد وصفاء رفيق   (inouye 2000)ويرى  ،مناسبة
 مهم لعدة أسباب منها:  

  ان الاخذ بعين الاعتبار ضرورة مشاركة أولياء الأمور ورضاهم عن البرنامج، يحملهم المسؤولية الرئيسية في
 تطوير قدرات طفلهم 

 ،يمكن ان تستخدم لتطوير تعاون الاهل مع المراكز، وضمان نجاح  ان المعلومات التي يقدمها أولياء الأمور
البرنامج، وفضلا عن ذلك فان التغذية الراجعة التي يقدمها أولياء الأمور عن البرنامج، تساعد المدرسة في 

 إعادة النظر ببرنامجها، واحداث تعديلات فيه لضمان الرضا الاسري عنه
  ب اتخاذ القرار، يزيد من فرص مشاركتهم في البرنامج وبالتالي يتحقق المطلان اشتراك أولياء الأمور في عمليات

 القانوني بهذا الشأن.
  ان تقييم وجهات نظر الاولياء سيجعل منهم مدافعين عن البرنامج، وفي نفس الوقت سيقدم أولياء الأمور

يل، ضرورة الاسهام بالتمو الدعم والتمويل منهم ومن الاخرين، من خلال نقل خبراتهم عن فوائد البرنامج و 
بالإضافة الى ذلك فان الرضا الاسري عن البرنامج المقدم لطفلها سيجعلها من اشد المدافعين عن استمرارية 

هذا البرنامج، بالإضافة الى تشجيع أولياء الأمور على المشاركة، فقد وجد بان اكثر التدخلات العلاجية 
ت كل الطفل، وتتم عبر برامج تعليمية منظمة جيدا، وتلبي حاجافعالية هي تلك التي تحدث مبكرا في حياة 

طفل، وتتضمن أطفالا عاديين كنماذج، وان من شأن هذه البرامج التي تتمتع بهذه الخصائص ان تحقق نتائج 
ثابتة ودالة ومستقرة في حياة الطفل والاسرة، ومن المبادئ العامة التي يمكن استخدامها للتأكيد على اختيار 

دمات الفعالة: البيئة الأقل تقييدا، الخدمات التي تركز على الاسرة، إيصال الخدمات من خلال فريق متعدد الخ
، 2101)زيدان احمد.صفاء رفيق: التخصصات، ودمج الأطفال العاديين وغير العاديين معا في برنامج واحد 

 (341..338ص 
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 البرامج المقدمة للأطفال التوحديين:  -13
هناك العديد من الطرق والأساليب العلاجية التي يتم من خلالها التعامل مع الطفل التوحدي لإكسابه المهارات 

 يلي بعض هذه البرامج: وفيماوالخبرات الاجتماعية والمعرفية واللغوية والحركية 
 البرامج الاجتماعية:  3-1

حد، للأفراد الذين يعانون من التو  التفاعلات الاجتماعية الناجحة من اكثر التحديات صعوبة بالنسبة
والراشدون التوحديون الذين يتمتعون بمهارات وظيفية لدرجة كبيرة غالبا ما يعانون من صعوبات في  فالأطفال

المهارات الاجتماعية، لذلك وجب التدريب على اكتساب هذه المهارات الاجتماعية وذلك لما له من أهمية كبيرة، 
تماعية مهمة في حياتنا اليومية على كافة المستويات للتكيف النفسي والاجتماعي حيث تعتبر المهارات الاج

والانفعالي، وتعتبر المهارات الاجتماعية من اكثر المجالات اهتماما مع الأشخاص ذوي الاعاقات وبخاصة الأطفال 
رامج علاجية بتطوير ب التوحديون الذين تظهر لديهم صعوبات واضحة في المهارات الاجتماعية، وتزايد الاهتمام

للتغلب على المشاكل الاجتماعية التي تواجه هذه الفئة، واكدت البحوث ان المهارات الاجتماعية من اكثر 
 المتغيرات أهمية في تحقيق التكيف للأطفال التوحديين 

 والتدريب على المهارات الاجتماعية يشتمل على المهارات التالية: 
 ب وتعليم تفسير تعبيرات الوجه ولغة الجسم الحفاظ على تواصل بصري مناس 
  تطوير التعاطف مع الاخرين 
  المجاملات مثل: القاء التحية واستقبالها والمشاركة باهتمامات الاخرين 
  تحديد الموضوعات الأكثر أهمية للمناقشة وكيفية البدء بالمحادثة وانهائها 
 ذهاب الى التسوق والتعامل مع الجهات الرسمية ال فهم قواعد الأنشطة المجتمعية مثل ركوب الحافلة او 
  فهم المواعيد وآداب المعاملة مع الاخرين من كلا الجنسين 
  تعليم أساليب الاستعداد والتوقعات 
  استعمال الملحوظات لتحديد السلوك المناسب واللباس والتصرفات في المواقف الاجتماعية الجديدة 
  ( 2114، زيقات، إبراهيم)الر تعليم استراتيجيات تهدئة الذات 

 البرامج التربوية: -3-2
 يلي: فال ما طللأد أن تتضمن البرامج التربوية المقدمة لاب

 وى أدائهم موضح في مست إعداد خطة تربوية فردية وخطة تعليمية تلبي الحاجات الفردية للأطفال كما هو
 الحالي )تلبية نقاط الضعف والقوة(

  مراعاة حاجات الاسرة وتفضيلاتهم الخاصة عند اختيار الأهداف المراد تدريسها للطفل 
  تضمين نقاط قوة الطفل وتفضيلاته واهتماماته في الخطة التعليمية الفردية للطفل اثناء التدريس 
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 امراعاة المطابقة والموائمة ما بين أساليب التدريس وقدرات الطفل ونوع الأهداف المراد تدريسه  
  تدعيم قدرات الطفل على الاندماج مع المهمات المراد تدريسها باختيار واعداد مهمات وأنشطة تزيد من

 دافعية الطفل من خلال تعديل البيئة المدرسية، وتوظيف أساليب التعزيز، واستخدام الأنشطة المحببة للطفل 
 ادرة سها تتضمن على الدافعية، والمبالمحورية كأهداف يتم العمل على تدري تحسين المهارات الأساسية او

الذاتية، والاستجابات للمثيرات المتعددة، وذلك من خلال الاستجابة لمبادرة الطفل، واستخدام المواد 
التعليمية المحببة للطفل وتزويد الطفل بتعليمات واضحة ومحددة يراعي فيها تعدد المثيرات وتدريس المهارة في 

ات فل بعدد من الاختبارات وتعزيز جمع استجابات الطفل، والتنويع في المهار بيئتها الطبيعية وتزويد الط
 (52.50، ص 2100، )عاكف عبدالله الخطيبالمدرسية خلال اليوم الدراسي 

 برنامج تيتشTreatment and Education of Autistic and Related  
TEACCH)  -Communication Handicapped Children 

هو برنامج تربوي للأطفال التوحديين ومن يعانون من مشكلات تواصل، وقد طوره الدكتور )إريك شوبلر( في 
م في جامعة نورث كارولينا، ويعتبر أول برنامج تربوي مختص بتعليم التوحديين وكما يعتبر برنامج 0172عام 

 .معتمد من قبل جمعية التوحد الأمريكية
 STRUCTURE دة بالإضافة إلى التدخل المبكر فهو يعتمد على نظامهذا البرنامج له مميزات عدي

TEACHING  أو التنظيم لبيئة الطفل سواء كان في المنزل أو البيت حيث أن هذه الطريقة أثبتت أنها
  .وتناسب عالمه التوحديتناسب الطفل 

 كل على انفراد ويقوم بعمل برامج تعليمية خاصة لكل  التوحديمن مزايا هذا البرنامج انه ينظر إلى الطفل 
واللغوية وبذلك باستعمال اختبارات -العضلية -العقلية -طفل على حدة حسب قدراته الاجتماعية 

  .مدروسة
به ويستغل نقاط القوة فيه مثل اهتمامه بالتفاصيل الدقيقة وح التوحديبرنامج تيتش يدخل عالم الطفل 

سنة حيث أن تهيئة الطفل للمستقبل وتدريبه بالاعتماد  08-3لبرنامج متكامل من عمر للروتين. أيضا هذا ا
قبل أن  ،وإحساسه بان يقوم بعمل منتج مفيد ،لملا الفراغ ،على نفسه وإيجاد وظيفة مهنية له عامل جدا مهم

 .يكون وسيلة لكسب العيش
لكي يتمكن الطالب  المعينات والدلائل البصرية إذن البيئة تعليمية لبرنامج تيتش بيئة تعليمة منظمة تقوم على

 :من التكيف مع البيئة لأنه يعاني من بعضا من هذه السلوكيات
التعلق بالروتين، القلق والتوتر في البيئات التعليمية العادية، صعوبة في فهم بداية ونهاية الأنشطة وتسلسل 

ة في فهم صعوب، خر، صعوبة في فهم الكلامالأحداث اليومية بشكل عام، صعوبة في الانتقال من نشاط لآ
وتقوم  ،تفضيل التعلم من خلال الإدراك البصري عوضا عن اللغة الملفوظة، الأماكن والمساحات في الصف

 :البيئة التعليمية المنظمة على
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  تنظيم المساحات، الجداول اليومية، تنظيم العمل، التعليم البصري تكوين روتين محدد،
تش التربوي على تعليم مهارات التواصل والمهارات الاجتماعية واللعب ومهارات الاعتماد ويرتكز منهج تي

على النفس والمهارات الإدراكية ومهارات للتكيف في المجتمع ومهارات حركية والمهارات الأكاديمية 
http://www.gulfkids.com/ar/index.php?action=show_art&ArtCat=9&id

=1001) 
  لوفاسبرنامجLOVAAS  

 Ivar) هو برنامج تربوي من برامج التدخل المبكر للأطفال التوحديين لدكتور إفار لوفاس          
Lovaas) رين، وقد القرن العش وهو دكتور نفساني وبدأ رحلته في عالم التوحد في أواخر الخمسينات من

ص ويعتبر أول من طبق تقنيات تعديل السلوك في تعليم الأشخا، بنى تجاربه على نظرية تعديل السلوك
 .التوحديين

ويقوم هذا البرنامج على التدريب في التعليم المنظم والتعليم الفردي بناءا على نقاط القوة والضعف لطفل 
 .وإشراك الأسرة في عملية التعليم

ويقبل الأطفال الذين شخصت حالاتهم بالتوحد ويعتبر العمر المثالي لابتدأ البرنامج من سنتين ونصف        
ولا يقبل من هم اقل من ذلك، وقد يقبل لهذا  %41سنوات وتكون درجات الذكاء أعلى من 5إلى 

كل في هذا البرنامج بش ويتم تدريب الطفل ،سنوات إذا لديه المقدرة على الكلام6البرنامج من هم في عمر 
ساعات يومياً، حيث يبدأ الطفل في بداية الالتحاق 8ساعة أسبوعيا أي بمعدل  41فردي في حدود 
ساعة أسبوعيا، ومن طرق  41ساعة وتزداد تدريجياً خلال الشهور القادمة حتى تصل إلى  21بالتدريب لمدة 

ات ن خلال المحاولات المنفصلة وبناءا على ملاحظالتعلم وأكثرها استخداماً لدى لوفاس التعزيز والتعليم م
ليس  كثف برنامج لوفاس من استخدام المعزز  ، لوفاس حول زيادة السلوك المرغوب بعد الحصول على التعزيز

حيث  ،فقط للحد من السلوك السلبي بل ليزيد أيضا من إمكانيات التعلم والتدريب للمهارات المختلفة
ع ه بعد قيامه بما يطلب منه مباشرة وبالكمية المناسبة للاستجابة وهذا بالطبيحصل الطفل على شيء محبب ل

قة ولاستخدام المعزز قوانين وإجراءات دقي ،يشجع الطفل على الاستمرار بالتدريب والقيام بما يطلب منه
فهو يتكون  ةإما التعليم من خلال المحاولات المنفصل ،ومفصلة ينبغي إتباعها كي يكون التعزيز أسلوبا فعالاً 

من ثلاثة عناصر أساسية: المثير والاستجابة وتوابع السلوك ومن خلال هذا الأسلوب يقوم المعلم بتعليم 
حيث يعتبر السؤال الموجه  ،هدف يتم ترتيبها من الأسهل للصعب511الطفل منهجا يشمل أكثر من 

ابته ولاتة( عندما تكون إجللطفل مثير وإجابة الطفل استجابة وإعطاء الطفل شيء محبب له)قطعة شك
 .صحيحة تعتبر توابع السلوك وتكرار هذه الطريقة لتعليم وتدريب الطفل على الكثير من المهارات

ومن أهم الركائز لتطبيق برنامج لوفاس هي القياس المستمر لمدى تقدم الطفل في كل مهارة وذلك من خلال 
 .فاشلةالتسجيل المستمر لمحاولات الطفل الناجحة ومنها وال

http://www.gulfkids.com/ar/index.php?action=show_art&ArtCat=9&id=1001
http://www.gulfkids.com/ar/index.php?action=show_art&ArtCat=9&id=1001
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، ما قبل الأكاديمي ،لغة التعبير، لغة الاستقبال ،التقليد ،واهم المجالات التي يركز عليها لوفاس: )الانتباه
ومع تقدم الطفل وتطور قدراته تزداد صعوبة الأهداف لكل مجالا من المجالات السابقة  الاعتماد على النفس(

لواحدة تتراوح مدة الجلسة ا ،والتحضير لدخول المدرسةوتضاف لها أهدافا للمجالات الاجتماعية والأكاديمي 
دقيقة للاطفال المبتدئين تتخلل الجلسة استراحة لمدة دقيقة أو دقيقتين   11- 61في برنامج لوفاس ما بين 

دقيقة يتمتع الطفل باستراحة أو 11- 61دقيقة من التدريب وحين انتهاء الجلسة أي بعد  05- 01كل 
دقيقة ويعود بعدها إلى جلسة أخرى وهكذا حتى تنتهي عدد الساعات  05- 01لعب لمدة تتراوح ما بين 

ساعات تتخللها  4المحددة للطالب يومياً، وقد تطول مدة الجلسات للأطفال الغير مستجدين في البرنامج إلى 
 .دقيقة 05باستراحة مدتها دقائق وتنتهي  5 -0فترات استراحة مدتها 

ttp://www.gulfkids.com/ar/index.php?action=show_art&ArtCat=9&id=
1001)h 

  البرنامج الفعال مع الأطفال التوحديين : 
قاعدة نمائية  كونها تتعامل مع الأطفال المعوقين حسب تتميز التربية الخاصة في مضمونها من التربية العادية،

موحدة تقود الى مناهج أساليب علاجية تصاغ بشكل مسبق، بل تنظر التربية الخاصة لأولئك كأفراد يتميزون 
بقدرات، ويفتقرون الى حاجات قد تقترب او تبتعد من حاجات الاخرين، لا تتخذ احتمالات مسبقة لما 

اتخاذ القرار المناسب حول قدراتهم لا يتم الا بعد اجراء القياس والتقويم الملائم فهي ستكون عليه أوضاعهم ف
اذا تؤمن بمراعاة الفروق الفردية، ولكي يتم تطوير المناهج والأساليب التعليمية والتدريبية الملائمة، من ذلك 

ديد جوانب ات يعمل على تحالمنظور، ولقد راعت التربية الخاصة ان يتم ذلك عن طريق فريق متعدد التخصص
 (IEP)عديدة تخص الطفل بعد الانتهاء من تشخيصه، ومن خلال ما يسمى بالبرنامج التربوي الفردي 

Individualized Education Program  
ويدعم البرنامج التربوي الفردي عادة، برامج تدريبية وتعليمية تعد لكل طفل على حدى، فلا غنى عنه في أي 

تدريبية تضم افرادا من ذوي الاحتياجات الخاصة، وبالتالي فه قاعدة وأساس مشترك عند جميع  او بيئة تعليمية
 غير ذلك، وقد تختلف البرامج التربوية الفردية من حيث الحجم الجهات سواء كانت مدرسة للتربية الخاصة او

ر او تطول وحديين، فقد تقصباختلاف الحاجات الخاصة للأطفال الذين تشملهم التربية الخاصة ولاسيما الت
لكنها تنطلق جميعا من قاعدة موحدة تأخذ بالحسبان كافة المجالات النمائية التي يحتاجها 

   (pearson،2000)الطفل...
 البرنامج التربوي الفردي(IEP )Individualized Education Program: 

البرنامج التربوي الفردي هو الأداة الرئيسة المستخدمة في ميدان التربية الخاصة لضمان تقديم الخدمات التربوية  
الخاصة والخدمات الداعمة الملائمة للحاجات الفردية للطالب. وتنص التشريعات في بعض الدول على ضرورة 

 .التربية الخاصةله خدمات  تطويـر وتنفيذ برنامج تربوي فردي لكل طالب يقدم
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أنه يسمح بالتواصل بين أولياء الأمور  (0)ويؤدي البرنامج التربوي الفردي الوظائف الست الأساسية التالية: 
أنه  (2)بحاجات الطالب والخدمات التي سيتم تزويده بها والأهداف المرجوة، والكادر المدرسي فيما يتعلق

، أولياء الأمور والكادر المدرسي حول البرامج المقدمة للطالب يعمل بمثابة الأداة الرئيسة لفض الخلافات بين
أنه يقدم ضمانات مكتوبة للمصادر اللازمة لمساعدة الطالب على الإفادة من خدمات التربية الخاصة،  (3)
أنه يعمل بمثابة أداة إدارية لضمان حق كل طالب في الحصول على خدمات التربية الخاصة اللازمة لتلبية  (4)

 العلاقة لضمان ومتابعة مدى الالتزام بتقديم الخدمات المقررة، أنه وثيقة يستخدمها ذوو (5)اته الفردية، حاج
 .أنه أداة لتقييم مدى تقدم الطالب نحو الأهداف المأمولة من تربيته (6)

الأهداف السنوية  (2)مستوى الأداء الحالي للطالب،  (0)ويتضمن البرنامج التربوي الفردي العناصر التالية: 
الخاصة والداعمة التي سيتم تقديمها،  الخدمات التربوية (4)الأهداف قصيرة المدى،  (3)المأمول تحقيقها، 

موعد تقديم الخدمات ومدتها المتوقعة، ( 6)التربوي العادي،  مدى مشاركة الطالب ودمجه في البرنامج (5)
ض الدول يحرزه الطالب سنوياً على اقل تقدير ويفضل في بعالمعايير الموضوعية لتقييم مدى التقدم الذي  (7)

ق غالباً ما الفريا أن يشارك فريق متعدد التخصصات في إعداد البرنامج التربوي الفردي وتنفيذه. وهذ
جمال ) الطالب ومعلمه، وولي الأمر، واختصاصيين آخرين حسب الحاجات التعلمية الخاصة للطالب يشمل

 .(2118 ،محمد الخطيب
وتتمثل عادة خطوات اعداد البرنامج التربوي الفردي حسب ما اقرته العديد من القوانين والأنظمة العالمية، بما  

فيها القوانين في استراليا وبريطانيا والولايات المتحدة الامريكية ونظام التعليم للأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة 
IDEA  :بما يلي 

اكتشاف وتحديد الأطفال الذين يحتاجون الى خدمات التربية الخاصة وخدمات مساندة، من خلال -1
الملاحظة لسلوك الطفل، وأدائه، ومواصفاته التي تجعله مختلفا عن غيره من الاقران في العمر نفسه ويتم ذلك 

  اص اخرين في محيط الطفلعادة من خلال الطبيب او الاسرة او المعلم الذي يعمل مع الطفل، او حتى اشخ
تشخيص الطفل وتقويمه من خلال مختصين في العديد من المجالات، كالأطباء والمختصين ذوي العلاقة -2

 لتحديد مشكلة الطفل 
اجتماع فريق من المختصين مع الاسرة، لتقرير مدى وجود إعاقة على ضوء تفاصيل النتائج السابقة، ومدى -3

 ة.حاجته الى خدمات تربية خاص
اذا وجد ان الطفل يحتاج الى خدمات تربية خاصة، فقد يصبح من الضروري تطوير برنامج تربوي فردي -4

 يوم(   31خاص به خلال مدة زمنية محدودة في بعض الأنظمة تحدد بـــــــــ )
ا بها قجدولة موعد البرنامج التربوي الفردي من خلال المدرسة التي سيتم الحاق الطفل بها، او يكون ملح-5

 أصلا، وذلك بالعمل على:
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  الاتصال بوالدي الطفل، والمشاركين في اعداد البرنامج 
  إعلام الاهل قبل الموعد بوقت كاف لضمان مشاركتهم 
  تحديد المكان والزمان الملائمين لظروف الاسرة، والمدرسة 
  اخبار الاهل ما اذا رغبوا في احضار شخص من المختصين معهم 

وكتابة البرنامج التربوي الفردي: ويحضره عادة فريق من المختصين وذوي العلاقة مثل:  IEPعقد اجتماع -6
الوالدين، المعلم، معلم تربية خاصة، ممثل من الوزارة الوصية، الأشخاص القادرون على ترجمة نتائج المقاييس، 

 امج من ما يلي:اشخاص يرغب الاهل حضورهم والطفل عندما يكون ذلك مناسبا ويتكون محتوى البرن
  مستوى الأداء الحالي للطفل في المجالات المختلفة 
  الأهداف السنوية التي يتوقع ان يحققها الطفل خلال عام دراسي 
  خدمات التربية الخاصة الخدمات المساندة 
  إمكانية المشاركة مع الاقران العاديين 
  التاريخ والأماكن تقديم الخدمات 
  قياس التقدم لدى الطفل 

 البدء بتقديم الخدمات للطفل -7
اجراء قياس لتطوير أداء الطفل بشكل مستمر وقد يكون ذلك من خلال البرامج العلاجية، والتعليمية -8

 والتدريبية الفردية 
 مراجعة البرنامج التربوي الفردي -9

 (016.011، ص 2113، )الخشرمي سحر احمدإعادة تقويم الطفل -11
 تطوير البرامج والخدمات المقدمة للتوحديين:   -4

جاء تطوير البرامج والخدمات والكوادر العاملة واستراتيجيات القياس والتشخيص والتعليم، في ضوء جملة من 
المعايير والمؤشرات العالمية التي تضبط عمليات التربية الخاصة، بهدف ضمان تقديم الخدمات والبرامج النوعية 

وتعد الإعاقة العقلية واضطراب التوحد من الاضطرابات التي تحظى  ،حياة الأطفال ذوي الإعاقة وتحسين نوعية
باهتمام الباحثين والمختصين؛ إذ إن تأثيرهما لا يقتصر على جانب واحد فقط من شخصية الطفل المصاب، بل 

ذا الحد بل يمتد هذا التأثير عند هيشمل جوانب مختلفة منها المعرفي، والاجتماعي واللغوي والانفعالي، ولا يتوقف 
 ليشمل أسر هؤلاء الأطفال والمجتمع كله.

ومن هذا المنطلق تشكل عملية تطوير المعايير الخاصة بالبرامج المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة العقلية والأطفال   
ل جميع مين حصو ذوي اضطراب التوحد أحد أهم الأولويات لدى التربويين، حيث تهدف تلك الإجراءات إلى تأ

قتضي أن وبالتالي فإن متطلبات تحقيق ذلك ت ،الأطفال ذوي الإعاقة بلا استثناء على التعليم الملائم والنوعي
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تتضافر جهود جميع المعنيين في المجالات المختلفة التربوية والاجتماعية والصحية للعمل معا وفق خطط عمل 
اقة اف، وتتعاظم أهمية هذا الأمر عند الحديث عن فئات ذوي الإعإجرائية ومهنية تتضمن بلوغً وتحقيق تلك الأهد

التي تتزايد حاجتها إلى برامج ذات مواصفات لا تقل عن البرامج المقدمة لنظرائهم الأطفال العاديين، انطلاقا من 
ساندة مأهمية وضرورة تلبية الاحتياجات التي تفرضها طبيعة الصعوبات والمشكلات، والتي تتطلب عناية خاصة و 

نفسية واجتماعية، واستراتيجيات تعليمية وتربوية ذات موصفات وجودة عالية تؤدي الى مخرجات تتمثل بمساعدة 
 (2100،اكف)الخطيب عهؤلاء الأطفال ليحققوا مستوى مقبول من المهارات الاستقلالية والدافعية وتقدير الذات 

  ميدان البرامج التربوية المقدمة للأطفال ذوي اضطرابوبالرغم من التقدم الواضح الذي شهده العصر الحالي في 
التوحد إلا أن جدلا كبير وجد بين عدد من الباحثين والتربويين وجمعيات أولياء الأمور وصانعي القرار حول فاعلية 

بعض تلك البرامج المقترحةً  ولعل ذلك الجدل ظهر أساسا نتيجة لعوامل متعددة منها: زيادة انتشار اضطراب 
التوحد، والحاجة إلى تقديم خدمات التدخل المبكر، والزيادة الكبيرة في الأدب النظري حول تعداد البرامج المقدمة، 

والنقص الواضح في وجود ضوابط علمية ليتم من خلالها الحكم على مدى فاعلية البرامج التربوية والخدمات 
ناسبا وفعالاً  مع الأطفال ذوي اضطراب التوحد. المقدمة، أو على الأقل الاتفاق على منحى برامجي ليكون م

ونتيجة لذلك وجدت الحاجة إلى نشوء حركة جديدةً  أخذت تهتم بضرورة استناد البرامج التربوية المقدمة على 
  (68، ص 2106)الغرير احمد نايل،  نتائج الأبحاث العلمية الموثقة في الميدان من قبل أبحاث تجريبية محكمة.

 المشتركة للبرامج التربوية النموذجية لتعليم الأطفال التوحديين:العناصر  -5
تختلف البرامج التربوية النموذجية للتوحد احدها عن الاخر من حيث الفلسفة الأساسية وكيفية التطبيق  

وبالرغم من هذه الاختلافات الظاهرة، كانت البرامج كلها تؤدي الى نتائج إيجابية مع الأشخاص التوحديين، 
صل ى وجه التقريب، وتطور مهارات التواومنها ارتفاع درجة الذكاء لدى الكثيرين منهم بمقدار عشرين درجة عل

والتفاعل الاجتماعي، والتخفيف من سمات التوحد الى حد كبير... ولكن هذا لا يعني ان جميع البرامج التربوية 
للأفراد التوحديين متساوية في مدى نجاحها، من هنا نصل الى ان هذه البرامج تحكمها عناصر تزيد في نسبة او 

 ه العناصر نذكرها كما يلي: احتمالية نجاحها وهذ
 المؤهلة: الكوادر-5-1

لعل تأهيل الكوادر العامل يمثل اهم عنصر من عناصر البرامج التربوية الناجحة للأفراد التوحديين، فمعظم العاملين 
على تطبيق هذه البرامج والاشراف عليها هم من حاملي درجة الماجيستير مع تدريب مع الأشخاص التوحديين 

للعمل في مجال التربية الخاصة، كما ان نظرتهم للأطفال التوحديين إيجابية بوجه عام أي انهم يتبنون  وترخيص
الاعتقاد ان الأطفال التوحديين يتقدمون كثيرا طالما وجدوا الرعاية اللازمة. حيث ان اهم معلومة يكتسبها العاملين 

مدى  يتقدم، وانه غير قادر على تعلم أشياء كثيرة إن مع التوحديين ان كون الفرد يعاني التوحد لا يعني انه لن
تقدم الطفل لا يرتبط بإصابته فقط، وانما هناك مؤثرات أخرى من أهمها درجة التأخر الذهني لديه وتطور اللغة، 
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تعامل معهم ي وكيفية تعليمه، كما ان المعلم المؤهل يستطيع تحديد الأهداف المناسبة لكل طفل توحدي فهو
ي حسب قدراتهم ومستوى احتياجاتهم. كما ان إدارة هذه البرامج تكون على يد كوادر مستواهم بشكل فرد

اعلمي لا يقل عن درجة الدكتوراه في مجالات مختلفة مثل علم النفس، وعلوم التربية، التربية الخاصة اللغة 
 حديين.لافراد التو والتخاطب، وجميعهم لديهم خبرة كافية ومكثفة في تطبيق البرامج التربوية على ا

 ( 003...000، ص 2114 ،)الشامي وفاء علي
 التربوي المناسب:  المنهج-5-2

ترتكز البرامج التربوية الناجحة على تطبيق المناهج التي تهدف الى معالجة سمات التوحد بالتحديد عوضا عن 
لى يعتبر وفي الدرجة الأو  ذلك، تطبيق المناهج التي صممت لأي من الاعاقات الأخرى مثل التأخر العقلي وما الى

تعليم التواصل والمهارات الاجتماعية من اهم اهداف المنهج التربوي، كما ان جميع البرامج الناجحة تعلم الطفل 
فاس، التفاعل عن بيئته وينتبه لها، وهذا يعني تعليم الطفل ما ينبغي الانتباه له، وكيفية الانتباه للأشياء كبرنامج لو 

يب، كما يعتبر تعليم التقليد للطفل التوحدي هدفا أساسيا لجميع هذه البرامج ذلك لان الطفل برنامج ل او
الطبيعي يتعلم مهارات متعددة وكثيرة من خلال تقليد الأشخاص في بيئته، اما باقي المهارات الادراكية فتختلف 

 البرامج من حيث الوقت والأهمية التي توليها كبرنامج تيتش.
لاعتماد على النفس فمعظم هذه البرامج لا تعتبرها قصورا أساسيا في التوحد، وبالتالي يفضل أما مهارات ا

تأجيل تعليمها، وفي مراحل متقدمة يتم تعليم الطفل مهارات تطورية من المجالات كافة، والتي تشمل المهارات 
 ت الحركية الادراكية، ومهارات الاعتماد على النفس، ومهارات السلوك التكيفي، والمهارا

ولكن كل هذه البرامج تعتمد على تحديد الأهداف التربوية لكل طفل بناءا على احتياجاته الخاصة ونقاط القوة 
 والضعف 

 بيئة تعليمية تدعم التلميذ )التوحدي(: -5-3
 بيئة منظمة:  -أ

في بداية مراحل التدريب يستحسن ان تكون البيئة التعليمية منظمة وخالية من جميع المشتتات، وتدريجيا ينبغي ان 
 محاولة تصميم بيئة البيئة التعليمية بشكل اقرب الى البيئة الطبيعية 

 انخفاض نسبة المعلمين الى التلاميذ:  -ب
 بيئات نبغي عليه تعميم هذه المهارات وان يستخدمها فيبعد ان يتعلم الطفل مهارات أساسية في بيئة منتظمة، ي

مختلفة وأقرب الى الطبيعية، ويمكن اعتبار الطفل اتم تعميم المهارة التي تعلمها ان كان يستخدمها في أوضاع مختلفة 
 (003..000، ص 2114 ،)الشامي وفاء علي وبيئات مختلفة من تلقاء نفسه ومن دون أي مساعدة من المعلم

 الروتين:  -5-4
التمسك بالروتين والاحتياج اليه وإبقاء كل شيء على ما هو من الخصائص الأساسية للتوحد، فان جميع 

البرامج الناجحة توفر درجة مرتفعة من الروتين، تمكن الطفل من فهم الاحداث اليومية والتنبؤ بما سيحدث خلال 
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أ والكلمات فهي تهيأ الطفل لأي تغيرات قد تطر  اليوم ويتم ذلك من خلال استخدام دلائل بصرية مثل الصور
على روتينه المعتاد مثل غياب معلم او وجود معلم احتياطي او الانتقال من نشاط او مكان الى اخر، ويعتبر مثل 

 هذا التحضير من المكونات الأساسية التي تبنى عليها جميع البرامج الناجحة لتعليم الأشخاص التوحديين.
 لجة السلوكيات غير السوية: مدخل عملي لمعا -5-5

تبنى البرامج الناجحة على مدخل وقائي لتعديل السلوك، فالأطفال التوحديون غالبا ما يظهرون سلوكيات 
تجعل من الصعب على المحيطين بهم التعامل معهم، الا ان معظم هذه السلوكيات نابعة من عدم مقدرتهم على 

ن على معالجة المعلومات الحسية بطريقة فعالة ولعدم فهمهم للناس م التواصل وعدم فهمهم للبيئة، وعدم مقدرتهم
حولهم وبالتالي تعتبر معالجة هذه الصعوبات عنصرا أساسيا وقائيا لجميع البرامج التي تعنى بتعليم الأشخاص ذوي 

ن فيها، االتوحد ويتم هذا الاجراء من خلال تنظيم البيئة التعليمية لكي يشعر الشخص التوحدي بارتياح وام
وتعليمه مهارات أساسية، وإعطائه فرصا كثيرة لينجح فيها، وتعليمه من خلال أنشطة يستمتع فيها وتزيد من 

انتباهه وتعليمه مهارات اجتماعية تمكنه من الحصول على انتباه الاخرين والتعامل معهم بطرق مناسبة ومثل هذه 
م تخفيها تماما، وبعد مثل هذا التنظي ات غير مناسبة أوالإجراءات من شأنها أن تحد من إظهار التوحدي سلوكي

والتعليم الوقائي، اذا استمر التوحدي في اظهار سلوكيات غير مناسبة، فإن البرامج تتبع بما يسمى " المدخل 
الوظيفي " للتعامل مع السلوكيات ويفترض هذا المدخل ان كل سلوكيات الطفل غير المناسبة تهدف الى التعبير عن 

بته في الحصول على شيء يريده وبالتالي فإن جميع السلوكيات لها هدف تواصلي ويتم تحديد السلوك من خلال رغ
التحليل الوظيفي له، وبعد ان يتم تحديد السلوك، يتم تعليم الفرد سلوك بديلا ومناسبا والذي يفي بنفس هدف 

تائج إيجابية، اذا تي تعتمد على العقاب لا تؤدي الى نالسلوك غير السوي، وفي المقابل فان البرامج التي التقليدية ال
ان رغبة الطفل في التعبير عن احتياجاته حتى وان كانت من خلال سلوكيات غير سوية هي اقوى بكثير من خوفه 

 من العقاب ولا سيما لدى الطفل التوحدي الذي قد ينسى أو قد لا يعرف لماذا تعرض للعقاب 
 ستمر:المالتقويم  -5-6

 ويطبق هذا النوع من التقويم نوعين:  
 التقويم الرسمي:   -

في بعض الأحيان يصعب ملاحظة تقدم وتطور الشخص التوحدي خلال الملاحظة غير المنظمة مما يتسبب في 
احباط كبير لكل من الاسرة والمربين، ويساعد التقويم المستمر اذا طبق بالشكل المناسب على تجنب مثل هذه 

ك لأنه يقيس مدى تطور الشخص وتقدمه بشكل دقيق، وتعتمد الأغلبية العظمى من البرامج الاحباطات وذل
وقياس فاينلاند ( CARS)التربوية النموذجية للأشخاص التوحديين على اجراء مقياس تقدير التوحد الطفولي 

راؤها خلال التقويم تم اجللسلوك التكيفي كجزء أساسي من التقويم الرسمي، اما بالنسبة للاختبارات الأخرى التي ي
سنوات، فلا يحبذ اجراء التقويم  13الرسمي فتختلف باختلاف إمكانيات المراكز، قد تجرى اختبارات رسمية مرة كل 

 الرسمي سنويا للأسباب التالية: 
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  قد يتعود الشخص على مثل هذه الاختبارات ويتعلم بعض بنودها مما قد يؤثر على مصداقية نتائجها 
 يق مثل هذه الاختبارات وقتا وجهدا مكثفين من قبل كل من المختصين والأشخاص الذين تطبق يتطلب تطب

 عليهم هذه الاختبارات.
  قد لا يحصل تقدم او تطور في حالة الفرد خلال سنة واحدة بدرجة كافية تعطي مبررا لإجراء مثل هذه

 (007..004، ص 2114 ،)الشامي وفاء علي الاختبارات بشكل سنوي.
 التقويم غير الرسمي:   -

بينما يشمل التقويم الرسمي إجراءات الاختبارات المقننة، يعتمد التقويم غير الرسمي على قياس قدرات التلاميذ دون 
 اللجوء الى اختبارات رسمية وهناك عدة طرق للتقويم غير الرسمي ومنها: 

بات الأطفال، تقويم نموذج من عمل الملاحظة، الاستقصاءات، قياس مهارات محددة من خلال تسجيل استجا
الأطفال، تصوير فيديو )كما يعمل برنامج ليب بشكل خاص(، ويستخدم التقويم غير الرسمي لتحديد 

كما انه يقيس يقيس مدى تقدمه في تعلم مهارات محددة كما يشير الى  الاحتياجات التعليمية لكل طفل،
ية ومية في أوضاع مختلفة ومع اشخاص اخرين ويحدد كذلك فعالإمكاناته في استخدام هذه المهارات في حياته الي

التدريب ومدى ملائمة الأهداف التربوية، كم انه يلقي الضوء على الطريقة المثلى لتعليم الطفل واهتماماته ونقاط 
 قوته وضعفه 

 التحضير للانتقال الى الفصول العادية: -5-7
جية صعبا على الطفل التوحدي، تتبع البرامج النموذ حيث ان أي نوع من الانتقال او التغيير يعتبر امرا

الناجحة طرقا محددة لتحضيرهم للانتقال الى المدرسة، كما انها تطبق برامجا وطرق أخرى تسمح للطفل التوحدي 
بمشاركة انداده من العاديين في نشاطات مختلفة كإحضار بعض الأطفال العاديين الى المراكز التي تستقبل 

 التوحديين.
 شتراك الاسرة في عملية التعليم: ا -5-8

إن مشاركة الاسرة في البرامج التربوية للتوحديين هو عامل أساسي لنجاحه، وبالتالي فان جميع هذه البرامج  
تولي أهمية كبيرة للتواصل مع اسر الأطفال التوحديين وتدريب افرادها على كيفية التعامل معه، ومشاركتهم في جميع 

يم، ولا سيما في المراحل التعليمية الأولى، وقد اشارت أبحاث عديدة ان بالإمكان تدريب مراحل وخطوات التعل
اسرة الطفل التوحدي لتنجح في تعليم اطفالها التوحديين والتعامل بطريقة ملائمة لسلوكياتهم وهذا التدريب من 

 شأنه ان يخفض الكثير من التوتر الذي يصيب الاسرة بسبب إصابة ابنها بالتوحد 
 (020..007، ص 2114)الشامي وفاء علي. 

 تطبيق الطرق التعليمية المبنية على أسس علمية: -5-9
ان جميع البرامج النموذجية الناجحة للتوحد تطبق طرقا تعليمية مبنية على أسس علمية، وهذا يعني ان هذه 

ت وموثقة وتتباين مثل هذه الطرق من تقنيا ،الطرق المتبعة قد اثبتت جدواها من خلال أبحاث علمية منظمة
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قارب الشكل وغيرها الى طرق تعليمية ت ،سلوكية مثل التعليم من خلال المحاولات المنفصلة، والتشكيل والتعزيز
 الطبيعي للتعلم. 

 التدريب المكثف وعوامل مشتركة أخرى: -5-11
 05ما بين  عدد ساعات التدريبتتسم جميع البرامج النموذجية بالتدريب المكثف للأطفال حيث تتراوح 

ساعة أسبوعيا، وللعلم فان كثافة عدد ساعات التدريب لا تقاس بناء على عدد  27ساعة بمعدل  41و
الساعات التي يحضر فيها الطفل الى المركز او المدرسة فحسب، بل تقاس بناء على عدد الفرص التي تعطى للطفل 

دى  رات المكتسبة بشكل مناسب، هذه الفرص هي التي تقاس لمعرفة مللاستجابة والمشاركة الفعالة وتطبيق المها
كثافة التدريب وهي مرتبطة ارتباطا كبيرا بمدى تقدم الطفل... بالإضافة الي التدريب المكثف هناك عناصر مشتركة 

 وبديلة كالإشارة الى الصور. إثرائيةأخرى لهذه البرامج النموذجية، كإن تستخدم طرق تواصلية 
  (025...020، ص 2114 ،)الشامي وفاء علي

 مشكلات الفئات الخاصة:  -6
ان شخصية الفرد في تفاعل ديناميكي بين مختلف القوى النفسية والعقلية والاجتماعية ومن غير المستبعد ان 

يحدث له مشكل معين، لذا سيتم من خلال هذا العنصر عرض مختصر للأ ثار الناجمة عن الإعاقة والتي تعكس 
 يعيش فيه  اسرته، او المجتمع الذي شكلات التي يعاني منها الفئات الخاصة بصفة عامة على مستوى الفرد، اوالم

ومنها المشكلات التعليمية، والنفسية، والاجتماعية، والاقتصادية ، في ، (055، ص 0118 ،)محمد السيد فهمي
البيئة العادية منها مشكلة إيصال المادة الدراسية للأطفال غير العاديين في الصف العادي، ومشكلة اعداد الخطط 

دة العزلة الاجتماعية االتربوية والتعليمية الفردية للأطفال غير العاديين الذين يلتحقون ببرامج الدمج، ومشكلة زي
بين بين الأطفال غير العاديين والأطفال العاديين... نتيجة لعدم تكافؤ القدرات التحصيلية بينهم، كما يصعب 

عليهم التفاهم والاتصال بالمجتمع المحيط بهم وصعوبة الاتصال، والتفاعل مع الاخرين، وصعوبة النمو الاجتماعي 
د انهم في حالة شك دائم، مما يؤدي الى خوف مستمر حتى من اقرب الافراد والعاطفي وعدم الاطمئنان، حيث تج

لهم، وبسبب الصعوبات التي تقابلهم للاتصال بالأخرين، مما يترتب عليهم الانطواء والابتعاد عن الافراد حتى في 
شاركتهم م مالمجتمع الاسري، وعدم الاتزان العاطفي بشعورهم انهم مختلفون عن غيرهم بسبب الإعاقة، وعد

وقبل  ،(576.577، ص 2118)راندا مصطفى الديب، الاجتماعية مع بقية الافراد في المواقف السارة منها والمحزنة 
 هذه المشكلات لا بد ان نعرف معنى المشكلة. ان نتطرق الى

عوائق  وجود إدراكالتوتر الذي ينشأ عن  يعرفها العديد من الباحثين على انها:" حالة من عدم الرضا او
 فضلأتعترض الوصول الى الهدف او القصور في الوصول الى النتائج المتوقعة، او توقع إمكانية الحصول على نتائج 

ة وأكثر كفاءة" كما تعرف على انها "صعوبة او عقب أحسنبالاستفادة من الأنشطة والعمليات المألوفة على درجة 
)خير الله "ن من التوافق النفسي والاجتماعي والصحي والدراسيقدر ممك أكبرمحسوسة للفرد تحول بينه وبين تحقيق 

  (0181، عبد الرحمن 0173
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قضية مطروحة تحتاج إلى معالجة، او هي صعوبة يجب تذليلها للحصول على نتيجة ما، ويعرفها الباحث على انها: " 
 او قضِية تحتاج إِلىى حىل في سبيل تحقيق اهداف منشودة."

يلي بعض مشكلات الفئات الخاصة بصفة اشمل نقدمها كتمهيد للمشكلات التي يعاني منها  وفي ما
  الطفل التوحدي واسرته، وهي من تلك طبعا

 المشكلات الطبية )الصحية(: -6-1
باعتبار الفرد المعوق أحوج الافراد الى رعاية طبية خاصة، فان هناك بعض المعوقات التي تحول دون حصوله 

عليها تجعله عرضة لأنواع مختلفة من المشكلات، وذلك راجع لعدم معرفة ذوي الاختصاص الأسباب الخاصة 
توافر مراكز  وارتفاع تكاليفه وأيضا عدم لبعض اشكال الإعاقة وعدم تأهيلهم مما يؤدي الى طول فترة العلاج الطبي

خاصة وكافية للعلاج المتميز للمعوق، ومستشفيات تراعي ظروفهم ومشكلاتهم وقلة الأجهزة الملائمة لعلاج فئة 
 المعوقين 

 المشكلات النفسية:  -6-2
لى انه ا اهتم علماء النفس الإعاقة بالمعوق وتحديد سماته، من اجل التعرف على مشكلاته النفسية، فخلصوا

ينتابه شعور زائد بالنقص، يؤدي به الى التقليل من تقدير ذاته ورفضها، ان صورة الذات لدى المعوق تتأثر بشدة 
ودرجة الإعاقة، كما تتأثر بالمحيط لذلك فان محدودية استقلاليته وزيادة تبعيته، تحتاج الى استماع اكثر من طرف 

  ن طرفهم، من اجل ان تتحسن لديه صورة ذاته ونظرته لنفسه وللآخرينالمحيطين به، والى مزيد من الاهتمام به م
كما يتولد لدى المعوق شعور بالعجز، بحيث يستسلم للإعاقة ويحس بالضعف وتنقص ثقته بنفسه، وتصبح لديه 

عر شرغبة في الانسحابية شبه دائمة، ويسلك المعوق في كلتا الحالتين سلوكا سلبيا اعتماديا اراديا، وعند ذلك ي
بعدم الأمان والقلق والخوف من المجهول، ومن اعراض هذا الشعور وعدم الاتزان والانفعال والسمة الدفاعية التي 

تكون بمثابة حماية لذاته المهددة من طرف الاخرين، سواء بصورة مباشرة كالسخرية الواضحة، او بصورة غير 
  (000، ص 2113.)محمد سلامة غباريمباشرة كعدم اعارته الاهتمام الكافي 

 مشكلات العمل:  -6-3
قد تؤدي العاهة الى ترك المعوق لعمله او تغيير دوره فضلا عن المشكلات التي تترتب في علاقاته برؤسائه 

 (052، 0116 ،)محمد السيد فهميوزملائه ومشكلات امنه وسلامته 
 :المشكلات التعليمية  -6-4

من أهم المشكلات التعليمية عدم توفر المدارس الخاصة بهذه الفئات وان وجدت غير كافية، لما يترتب عن ذلك 
الحاقهم بمدارس الأطفال العاديين وبالتالي تحدث اثار نفسية سلبية نتيجة الرهبة والخوف الذي ينتاب بعض 

طفل يكون للإعاقة تأثير على قدرة استيعاب ال الأطفال عند رؤية طفل معوق، مما يؤثر على ردود افعاله، كما قد
للدروس من جانب وصعوبة الانتقال الى مقر الدراسة من جانب اخر، او رفض المعوق للدراسة اطلاقا ومقاومته 
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لها خجلا من مواجهة اقرانه بعاهته من جانب ثالث وكلها أمور تعرقل من استمرار المعوق في مزاولة وتحصيل 
 .العلم

  لاقتصادية:المشكلات ا -6-5
 ويمكن حصرها في المشكلات التالية:  تتسبب الإعاقة في الكثير من المشكلات الاقتصادية،

  تحمل الكثير من نفقات العلاج 
  انقطاع الدخل او انخفاضه خاصة اذا كان المعوق هو العائل الوحيد للأسرة، حيث ان الإعاقة تؤثر في الأدوار

 التي يقوم بها 
 قتصادية من عدم وجود دافع او رغبة لدى المعوق في العمل لعدم وجود طموحات لديه، قد تكون الحالة الا

 ( 202، ص 2116 ،)احمد مسعودان مما يقلل من أهمية القيمة الاقتصادية
 مشكلات الطفل التوحدي واسرته: -7
 المشكلات الاجتماعية:  -7-1
تعتبر قضية التوحد من القضايا الهامة التي تفرض نفسها على الاسرة وتقتحم أمنها واستقرارها، الامر الذي  

يتطلب تكاتف افرادها لمواجهتها، حتى لا تترك بصمات سلبية على واقع الاسرة الاجتماعي والنفسي على المدى 
جود مع الاضطراب او مواجهته فلا بد ان يترك و  الطويل، ومهما كانت الاليات التي اتبعتها الاسرة في التعايش

 شخص مصاب بالتوحد بين افرادها اثارا وان كانت بسيطة، بحيث تختلف من اسرة الى أخرى 
خاصة اضطراب طيف التوحد، فهذا ما يؤدي الى مضاعفة وزيادة  فعندما يكون لدى الطفل مشكلة في النمو

يع الدراسات التي تناولت صحة الأطفال بصفة عامة، والذين جملدى اسرته، ف .الضغط النفسي إلى حد كبير
خص اثبتت أن خطر التوحد يزيد الأمهات لديهم مستويات عالية للغاية من التوتر أيعانون من التوحد بصفة 

لدى الاسر ازمات ظرفية "وهذا ما يولد  ٪81و ٪51هذه المعدلات تصل إلى ما بين ، و والضيق والاكتئاب
  .نتائج التشخيص ترفع من هذا الضيق والتوتر للوالدين في جميع حالات الإعاقة للطفلخطيرة، كما ان 

 اثر التوحد على حياة الوالدين:  -7-2
عة التوحد عليهم يكمن في ان لديهم مخاطر مرتف وفقا لملاحظات اباء وأمهات الأطفال المصابين بالتوحد ان اثر

 بشكل خاص من العزلة الاجتماعية، وضعف الرابط الاسري ومن ثم يؤدي الى الانفصال 
التقدم الوظيفي الصعب للوالدين فهم يعيشون حالة صعبة من القلق والتوتر وادراك سلبي لوظيفتهم الوالدية وهذا 

ن ما يعيشه ابنهم التوحدي م صدر الرئيسي لإجهادهم وارهاقهم، فهوما يؤثر على صحتهم النفسية، اما الم
كما أوردتها كارول وكاترين  (Cotton et Richdale، 2006)اضطرابات في النوم والاكل وحسب دراسة 

السلوكي على الصحة النفسية لأمهات الأطفال  الاضطراب، هذه الدراسة تثبت الثقل الكبير لهذا 2111
سنوات، كما ان التوحد يؤثر الصحة العامة للأم ونوعية الحياة  15الى  13حد البالغ أعمارهم من المصابين بالتو 
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، بالإضافة الى تلك السلوكيات الصادرة عن الطفل -التوحديين  لأسرجودة الحياة  -الاسرية او ما يسمى بـــــــــــ 
ل عليهم والدين كما ان تكرارها يصبح عبئ ثقيالتوحدي غير الواعية واللاإجتماعية تعتبر وصمة عار يحس بها ال

خاصة وان الطفل التوحدي يبدو عاديا ولا يطهر عجزه كباقي الاضطرابات من مثل الإعاقة العقلية والشلل 
الدماغي... بالإضافة الى المستوى المنخفض لمهارات التفاعل الاجتماعي للطفل تسبب عدم قدرة الام على ربط 

هذا ما يزيد قلقها وتوترها وبالتالي يختل دور الامومة لديها، اما الإحساس بالذنب لدى العلاقات مع ابنها، و 
الوالدين فيعتبر من بين اهم العوامل الأكثر تاثيرا على حياة الام والاب على حد سواء فيؤدي الى اختلا العلاقة 

 Carole Sénéchal et Catherine,2009, p) بين الزوجين او بين الوالدين وباقي الافراد.
246.248) 

 ومن بين الاثار ما يلي:
  التعرض لضغوطات نفسية منذ اعلام الاسرة بإعاقة ابنهم النمائية، حيث تحدث الصدمة، مشاعر الانكار

 والرفض 
  الشعور بالخجل والتقليل من فرص تواصل الاسرة مع غيرها من الاسر لتفادي اية مواقف محرجة وبالتالي

 العزلة 
  الشعور بالذنب والاكتئاب ولوم الذات واسقاط المشاعر على الاخرين من أطباء ومختصين وأقارب 
  الاستجابات السريعة وسرعة الاستثارة والغضب 
  مما يقلل من  بالطفل المريض أكبرالتأثير على العلاقات الداخلية بين افراد الاسرة نظرا لانشغال الام بشكل

 ذلك حدوث أزمات زوجية ومشكلات اسرية تلبية احتياجات الأبناء وك
  الشعور بالضغط النفسي لدى الاخوة غير المصابين بهذا الاضطراب، حيث ان تكليفهم بمسؤوليات رعاية

اخيهم قد يشعرهم بالغضب وسرعة الاستثارة، او الشعور بالحسد من اخيهم المريض على الرعاية والاهتمام 
  (2118ات، )روحي عبدالذي يحظى به من الوالدين 

 تأثير الطفل التوحدي على الاسرة: -8
 الناحية النفسية:  -8-1
حيث ان ردود الفعل التي تظهر لدى افراد الاسرة متباينة ومتعددة عند تشخيص الطفل التوحدي، مثل الخوف  

والحيرة والارتباك، نضرا لعدم معرفة الاسرة بسبب المشكلة وبالتالي الانتقال من طبيب الى اخر ومن اختصاصي الى 
 اخر حتى يتم تفسير وتوضيح ما حدث للطفل.

 اعية:الناحية الاجتم  -8-2
 وهنا يمكن التطرق الى جانبين رئيسيين هما:
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  للرعاية  كبرأبالطفل بسبب المتطلبات الإضافية، مثل توفير وقت  أكثرالاسرة نفسها: تبدأ الاسرة بالاهتمام
له على حساب افراد الاسرة، وملاحظته ومتابعة السلوكيات التي يقوم بها، والخوف من عدم ادراكه للمخاطر 

 ل ذلك قد يجعل الاسرة تتجه أحيانا الى الحماية الزائدة للطفل التي حوله، ك
  الاسرة: ويؤثر ذلك بشكل واضح على الروابط والعلاقات الاسرية مع  إطارالعلاقات الاجتماعية من خارج

الاسر الأخرى بسبب انشغال الاسرة بالطفل وخاصة في حالة عمل الوالدين خارج المنزل، فيصبح الزمن 
سرة، مصادر الضغوط للأ أحدالمخصص للزيارات قليل جدا، وكذلك الخصائص السلوكية للطفل تمثل عادة 

ل واضحا من تصرفات الطفل في المواقف الاجتماعية والأماكن العامة التي يمكن ان يتواجد حيث يكون الخج
 بها، وخاصة اذا كان لديه أنماط شاذة من السلوك 

 الناحية الاقتصادية:   -8-3
ان طبيعة المشكلات السلوكية والتربوية التي تصاحب الطفل التوحدي تتطلب من الاسرة توفير العديد من المواد 

ائل الإضافية الخاصة بالطفل، وكذلك فان حاجة الطفل الى عناية خاصة ومستمرة يجعل السرة تلجأ الى والوس
تخصيص مربية له في بعض الأحيان، وذلك لان الوالدين أطفالا اخرين بحاجة الى عناية وتربية ومتابعة، وكذلك 

 (7، ص 2116مد محمود البلشة.)ايمن محالزيارات المتكررة للطبيب كل هذا يؤدي الى زيادة التكاليف 
 مشكلات أخرى تواجهها اسر الأطفال التوحديين: -1

تواجه الاسرة في عالم الاعاقة مجموعة كبيرة من المشكلات او المعضلات وقد ركزت الدراسات التي تناولت التوحد 
هة والاسرة على ثلاث جوانب مهمة هي جانب التشخيص، تقديم الخدمات، وقدرة الاسرة على المواج

(Adam M. Hutton، 2002، p 10):ويمكن حصرها في ما يلي 
 المشكلات الصحية:  -9-1
 التشخيص والعلاج 

مشكلة التشخيص والعلاج تعد من اهم الصعوبات التي تواجه الاسرة حيث تفتقد الاسرة الى مراكز متخصصة في 
الاعاقات الغامضة مثل التوحد فقد اشار الفوزان الى ان  وبالأخصتشخيص الاعاقات ومقاييسها وعلاجها 

صعوبة تشخيص التوحد واكد ان "التشخيص الحقيقي يجب ان يتم بواسطة خبراء ولديهم الخبرة الكافية بالتعرف 
كما ان التشخيص يحتاج الى "فريق كامل من . (36 ص ،2112،)الفوزان"والتمييز بين الطفل العادي وغير العادي

التخصصات للقيام بتقييم شامل للجوانب المختلفة لدى الطفل مثل القدرة العقلية والملاحظة والمتابعة مختلف 
 "يم التاريخ الطبي للطفل وغيرهايالطويلة للطفل وتق

 :المعضلات التعليمية -9-2
 قالتعليم حق من حقوق المواطن في المملكة العربية السعودية حيث نصت سياسة التعليم فيها الى هذا الح

وبصراحة تامة وليس هناك فرق بين الطلاب سواء من ذوي الاحتياجات الخاصة او غيرهم ولهذا فالتعليم يعد من 
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 اخطر المشكلات التي تواجة ذوي الاعاقة واسرهم سواء في قلة المراكز الحكومية المتخصصة لتعليمهم او المناهج او
 من تى في برامج الدمج التي تطبق في المدارس فلا زالت تعانيالكوادر المدربة والمؤهلة للتعامل مع ذوي الاعاقة وح

عدم وضوح الرؤية بشكل يجعل امر الدمج واقع ملموس فالمدارس لم تهيء للدمج الشامـــل او الـــجزئي حـــتى الآن 
مثل  ،وعلى المستوى الجامعي فلازالت تجربة الدمج في بداياتها فقد قبلت حالات في بعض الجامعات السعودية
سميرة ) .جامعة الملك سعود والتي سجلت سبقا في احتضان ذوي اضطرابات التوحد مثل الطالب أحمد المكينزي

 (2105بنت عبدالله الفرحان ال سعود، 
 :المشكلات الاجتماعية -9-3
الأسرة التي يوجد فيها شخص من ذوي الاحتياجات الخاصة تواجه عدد من المشكلات الاجتماعية من اهمها  

نظرة العائلة والأقارب والجيران والأصدقاء والكوادر البشرية العاملة معها وكذلك المجتمع" فيصعب التعايش مع 
ير في تأثر كما انها تتردد في التخطيط والتفكذوي الاعاقة حيث اشار القريوتي وآخرون الى ان نشاطات الاسرة ت

قضاء الإجازات او القيام بالزيارات او حضور الاحتفالات، وتحتاج الاسرة هنا إلى إعادة النظر في انشطة الاسرة 
 (47، ص 2113 ،)القريوتي وآخرونفي ظل وجود فرد معوق"

 :المعضلات التوعوية -9-4
هناك مشكلات توعوية تواجه اسر ذوي الاعاقة فلازالت الابحاث والدراسات تشتكي من قلة الوعي لدى كافة 
شرائح المجتمع عن معرفة وتقبل الطفل المعاق كما ان المجتمع ينظر الى بعض الاطفال المعاقين على انهم اصحاء 

هذه الحالات في المجتمع ومن اهم تلك فقط من منظرهم وشكلهم العام وهذه النظرة نتيجة لقلة الوعي عن 
الابحاث والدراسات ما قامت به الباحثة الدكتورة حصة الفايز في بحثها الموسوم " اتجاهات معلمات رياض 

 الخاصة مع العاديين في مؤسسات رياض الاطفال".  الاحتياجاتالاطفال نحو دمج الاطفال ذوي 
 :المعضلات الاقتصادية -9-5

ود معوق في الاسرة يستنزف مواردها المالية من خلال التكاليف الباهظة التي يدفعها للتعليم المتعارف عليه "إن وج
وللعلاج الطبي او الجراحة او الادوات والمعينات المساعدة او بسبب تكاليف جلسات التدريب مما قد يترتب عليه 

مراجعة  قامته في المستشفى او الىضغوط تثقل كاهل الاسرة وبخاصة إذا احتاج المعوق إلى مرافق أثناء فترة إ
العيادات او مراكز التأهيل والتدريب والعلاج، وغالبا ما تقوم بهذا الدور الام، فإذا كانت الام موظفة فإنها قد 

 تستقيل من عملها من أجل متابعة ولدها، مما قد يؤثر على ميزانية الاسرة.
 :المعضلات النفسية -9-6

الاسرة عامل اساس في الضغوط نفسية والعاطفية كما " قد يساهم في يعد وجود طفل من ذوي الاعاقة في 
إضعاف الروابط الاسرية وبخاصة الوالدين، وفي كثير من الحالات لا يتحمل الاب الوضع فيهرب من البيت، او 

الانفصال عن زوجته، او الادمان على الكحول او المخدرات او قد يحدث الطلاق بين الزوجين ويحمل كل طرف 
 "لاخر مسؤولية حدوث الاعاقةا
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 :المشكلات التدريبية -9-7
قق الثمار مهم ولكن علم بلا تدريب لايمكن ان يح بالإعاقةيعد التدريب النصف الاخر من العملية التربوية فالعلم 

 ـ2111المرجوة وقد اثبت المؤتمر الدولي الاول للتوحد الذي عقد في الكويت قبل حوالي عقد من الزمن أي في عام
أهمية العلم وارتباطه بالتدريب حيث قال ثيوبيترز"إن تعلم وفهم ما يوجد في الكتب هو شيء مهم ولكن الكتب 

وهناك ضعف في  ،"وارتباط العلم بالتدريب من الامور المحبذة في التشريعات السماوية تخبرنا الا نصف الموضوع لا
 لت او في المجتمع في كيفية التعامل مع الطفتدريب الاسر وتوجيهم خاصة تدريب الوالدين سواء في البي

 :المعضلات الحقوقية -9-8
تاجه هو نح حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة كفلتها لهم القوانين والانظمة والتشريعات الدولية والعربية والمحلية وما 

يها أ قوله تعالى" يا أتطبق من مبد تشريعات لا تفعيل تلك الانظمة وتطبيقها على ارض الواقع فلا تنفع قوانين او
طني للتوحد الو  ما يعرف بالنظامتفعلون" ولاشك ان من اهم تلك التشريعات والنظم  الذين آمنوا لم تقولون مالا

بالإضافة الى هذه المعضلات  (2105سميرة بنت عبدالله الفرحان ال سعود، ) هـ.0423والذي صدر في عام 
 توجد قضايا كثيرة لا حصر لها ولكن نذكر أهمها: والصعوبات التي تواجه فئة التوحديين 

  :وعية المجتمعتالقضية الأولى 
التوحد، إن البعض لا يعرف عن  ان التوحد إعاقة عالمية إلا أن كثيراً من أفراد مجتمعنا لا يدركون ما هو بالرغم من

والبعض الآخر يعتقد أن أطفال التوحد وأقاربها بهذه الإعاقة  موضوع التوحد إلا بعد أن يصاب أحد أفراد الأسرة
تشير  إن اعاقة التوحد في تزايد مستمر فالدراسات الحديثة وكثيرة هي الاعتقادات الخاطئة. مصابون بمس من الجن

يحتاج إلى توعية وهذا لن يحصل  طفل لديهم توحد حسب، إذاً المجتمع 68طفلًا من بين كل  إلى ان هناك حوالي
النجاح والشاهد على هذا انجاح الحملة الوطنية للتوعية  سلإعلام المختلفة فالتوعية أساإلا عن طريق وسائل ا

 الأمنية والمرورية.
 الثانية: التشخيص: القضية 

خاصة في مصر هي لعدم وجود فريق  عملية تشخيص التوحد من أهم وأصعب القضايا التي تواجه إعاقة التوحد
في مجال تشخيص التوحد. التشخيص عملية ليست سهلة ولا  تدربية عمل متكامل متخصص تلقى دورات

مصر إلا انها تقتصر على بعض الجمعيات التي تعني بفئة المتوحدين، لماذا؟  موجودة في مستحيلة فعملية التشخيص
الإعاقة على الرغم من أن أسر اطفال التوحد يعانون كغيرهم من  لعدم توفر مراكز كافية قادرة على لتشخيص هذه

 الخاصة الأخرى. ر الاطفال ذوي الاحتياجاتأس
 :القضية الثالثة: العلاج 

يوجد علاج طبي نظرا لعدم معرفة أسباب الإعاقة بالتوحد إلا ان هناك دراسات  للأسف الشديد إلى الآن لا
ن لأطفال التوحد ليس لأنها تعالج التوحد ولك توجد بعض العقاقير توصف أحيانا بهدف معرفة الأسباب. قائمة

وتقلل من التصرفات السلوكية النمطية، إلا ان لها أضراراً جانبية وخصوصا  لأنها تخفف من مظاهر النشاط الزائد
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تتضمن برامج تعديل  إذاً أفضل علاج ممكن ان يقدم هي برامج التربية الخاصة التي، تستخدم لفترة طويلة عندما
 السلوك والخطة التربوية الفردية للطفل التوحدي.

 غياب التدخل المبكر :ية الرابعةالقض 
اكتشاف مشاكل الاطفال وعلاجها  ةالمتقدمة نظرا لأهمي يعد التدخل المبكر من الأولويات في كثير من دول العالم

التربوية الخاصة في مرحلة الطفولة المبكرة حيث انها تؤدي إلى تطوير  الخدماتتوفير في وقت مبكر ولأهمية 
لدينا برامج للتدخل المبكر إلا في  إلا اننا في مصر لا تتوفر جميع مجالات النمو الأخرى.وتطوير  القدرات اللغوية

اية يحتاج إلى رع يطفل التوحدرغم أن الغياب التدخل المبكر بهذه الفئة  بعض الجمعيات الأهلية. ولقد طال
  .5- 3خاصة في المرحلة العمرية ما بين 

 الخامسة: إهمال الأسرة لطفلها: القضية 
التالية، محاولة اخفاء ابنها عن المجتمع او عدم ارساله إلى برامج  يتمثل اهمال الأسرة لطفلها التوحدي في العناصر

يتعلم  لأسباب اجتماعية وهذا اعتقاد خاطئ فهذا الطفل كغيره من اقرانه العاديين له حق بأن الخدمات التربوية
  لمجرد اعتقادات خاطئة.ويتدرب وليس من حق الأسرة ان تمنعه عن ذلك 

 :القضية السادسة: التغذية 
متخصصين في مجال تغذية الأطفال يجب على الأسرة قبل استخدام أي  موضوع تغذية طفل التوحد يحتاج إلى

 في صعوبة حصول الأسرة على بعضأيضا  مشكلة التغذية تكمن متخصص في هذا المجال. حمية غذائية استشارة
 (2103 ،)مها كمال الدين هلالي .المواد الخاصة بالحمية

 قصور الخدمات والبرامج الموجهة للتوحديين كأكبر مشكلة  -01
عاماً، هي قصور الخدمات ونقصها في مؤسسات المجتمع  06إن أكبر مشكلة تواجه المصابين بالتوحد فوق  

 .والأسرة وكلاهما يحتاج إلى فهم عميق لهذه الفئة.
يتأثرون بنقص الخدمات فيتعرضون للإحباط لعدم قدرتهم على استحواذ أي  لكن المشكلة أن المصابين بالتوحد

 فكرة تطاردهم في حياتهم حيث يعجزون عن فهم مطالب الحياة والتفاعل مع المجتمع.
اذا لابد لنا أن نتسأل عن كيفية نجاح التكفل بهذه الفئة في ظل قصور الخدمات والبرامج المقدمة لفئة التوحد 

 .ت ذوي الاحتياجات الخاصةوغيرها من فئا
للأسف مازلنا نعاني من نقص في الخدمات الموجهة لهذه الفئة في مجتمعنا بسبب الانعدام في تواصل المؤسسات 

 (00، ص 2101 عبد الله،)زيني عبير بنت الحكومية المعنية بهذه القضية مع الجهات العاملة في المجال نفسه 
 ئات:وباقي الففي مراكز التوحديين  ومؤشرات الجودةالهدف من الاعتماد على معايير  -00

إن الهدف من الاعتماد على معايير مؤشرات الجودة إلى التخطيط الدقيق والصحيح لبرامج وخدمات التربية  
الخاصة والتأهيل في مراكز ومؤسسات المعاقين بصفة عامة، وتحسين نوعية الخدمات وبرامج التربية الخاصة والتأهيل 
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إضافة إلى تقديم توجيهات بشأن الممارسات الميدانية ذات النوعية الجيدة في تقديم خدمات وبرامج التربية فيها، 
الخاصة، بجانب مساعدة إدارة رعاية وتأهيل المعاقين في تحديد الثغرات في برامج وخدمات التربية الخاصة والتأهيل 

الخاصة  المتابعة، والتقييم لخدمات وبرامج التربيةفي مؤسسات المعاقين، وتخطيط وتنفيذ عمليات المراجعة، و 
وتستهدف هذه المعايير والمؤشرات الأقسام المسؤولة عن الترخيص، والمتابعة، والإشراف على خدمات  ،والتأهيل

وبرامج التربية الخاصة، والتأهيل في الوزارات الوصية، وإدارات مراكز ومؤسسات التربية الخاصة والتأهيل الحكومية 
الخاصة، والكوادر الفنية العاملة في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة مثل مدرسي التربية الخاصة، وأخصائي و 

الخدمات المساندة وأولياء أمور الطلبة ذوي الإعاقة، وذوي الإعاقة الملتحقين بمراكز تأهيل المعاقين، وجمعية أولياء 
 عاقة على فرص أفضل للتعليم والتأهيل، كما تستخدم فيحصول ذوي الإ المعاييرهذه . وتدعم أمور ذوي الإعاقة

عملية تدريب الكوادر من خلال التركيز على المعارف والمهارات اللازمة بدلا من التركيز على مجموعة من المواد 
الدراسية، وسوف تساعد في تطوير شهادات مزاولة مهنة في التربية الخاصة والتأهيل، كما أنها تعكس توصيات 

ظمات المهنية الدولية مثل المجلس الأميركي للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، والتي تستند إلى نتائج بحوث المن
  .ودراسات علمية

واسعاً من الممارسات التربوية والتأهيلية، فمن غير المتوقع أن يحقق أي  مدى ومؤشراتها تغطيإن معايير الجودة  
تحدد مدى تنفيذ هذه المعايير، وهي متغيرات كمية يمكن قياسها بدقة، أو مركز كل معايير ومؤشرات الجودة، إذ 

نوعية تعتمد على الوصف، وتوضح مستوى التقدم نحو تحقيق المعيار مما يسمح بتقييم الأداء أو البرنامج وإصدار 
 حكم على نوعيته

http://www.alittihad.ae/details.php?id=117182&y=2012#ixzz2URmK2qRg
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حث الإسلام على بناء مجتمع قوي متماسك من خلال الإتقان والإخلاص في العمل، وتنمية الرقابة 
عمل وكثير من الآيات القرآنية الكريمة تعزز الالتزام بالجودة والإتقان في ال ،الذاتية تحقيقاً للجودة في أداء الأعمال

ُ عَمَلَكُمْ وَرَسُولهُُ بدافع إيماني، قال تعالى  وجاء في الحديث الشريف  (501التوبة وَالْ مُؤْمِنُونَ{ )}وَقُلِ اعْمَلُوا فَسَيَ رَى اللَّه
ص  ،2001، الخطيب محمد) نقلا عن (521ه ، ص5151لبيهقي، )ا «إن الله يحب إذا عمل أحدكم عملًا أن يتقنه»

01) 
 في ناجحة المؤسسة بشكل عام هل معرفة أردنا إذاف أساسياتهو  دعائمه له الناجح اتيالمؤسس العمل إن 

 وجود من فلابد الناتج هذا نقيس ولكي أعمالها نقيس ناتج أن علينا لا أم أهدافها قيوتحق لعملياتها إدارتها
 بها نضمن التي وضع الطرق علينا فيتحتم المعايير هذه لنا تتوفر وبعدما الأداء هذاوفقها نقيس مؤشرات و  معايير

 هنا بأن الفائدة وتأتى عليها نعمل التي المعايير بهذه نقارنه ثم قياس أدائنا من تمكننا وقيم نتائج على الحصول
 من نجاحها مدى على بها الحكم لنستطيع المركزو ؤسسة أالم عليها تعمل أن يجب التي المؤشرات من مجموعة نحدد
 .عدمه

الاقسام  في المحورية القضايا واسرهم منالتوحديين  والخدمات للأطفالتقديم البرامج  جودة قضية تعدو 
 من جملة من والخدمات الانطلاقالبرامج  تلكى عل لزاما وأصبح الجزائر،النفسية البيداغوجية في  بالمراكزالمدمجة 
التربية  ميدان في Qualité management .كفء كفليت منتج إلى للوصول الموضوعية والمؤشرات المعايير

اصة خ، و في الآونة الاخيرة في ميدان التربية الخاصة الجودة مؤشراتو معايير  مفهوم على الإعتماد بدأ وقدالخاصة 
  (511ص  ، 2052 ،حسن)أحمد صلاح الدين ابو  لمصابين بالتوحدلأطفال اتعلق باحين ي

تتحقق الجودة الشاملة للمؤسسة التعليمية المعنية بذوي الإعاقة من خلال مجموعة من القواعد المحددة و 
لرؤيتها ولبيئتها التنظيمية وإمكاناتها البشرية والمادية، مما يتيح لها القدرة على إدارة نفسها بأفضل الأساليب 

 وفقا لأحدث المعايير العلمية والعالمية في هذا المجالالأكاديمية والميدانية المتطورة 
يعلم الجميع ان الجودة مبدأ اقتصادي أداري وضع للشركات والمصانع، لذا كي نستطيع إيجاد تطبيقات لها 
في المجال التربوي لابد من وضع صيغ لها في المجال التربوي تطابق الصيغ والمصطلحات الاقتصادية من هنا يمكن 

  الاتفاق
 مقاربة مفاهيمية لماهية الجودة: -5
  :مفهوم الجودة -5-5

الجودة هي حركة إدارية فنية حصلت نتيجة لموجة إدارة الجودة الكلية التي عمت جميع مؤسسات المجتمع 
نها عملية توثيق كما أ  ،نتاجية والخدمية في ذلك المجتمعوأخذت تنتشر عمودياً لتشمل جميع الأنشطة الإ ،الغربي 

 لمأخذت بالانتشار أفقياً في العديد من دول العا، للبرامج والإجراءات وتطبيق للأنظمة واللوائح والتوجيهات
مؤسسات التعليم و مع المدني الربحية وغير الربحية وتتلخص حركة الجودة في التعليم بمشاركة جميع مؤسسات المجت

مع  ،ومحددة في تيسير العملية التعليمية بناء على معايير تضعها ضماناً لجودة إنتاجهاالعام في تولي مهمات معينة 
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 .ولا يتحقق ذلك إلا بإتقان الأعمال وحسن إدارتها ،مشاركة مؤسسات المجتمع المختلفة في العملية التعليمية ؟ 
  (topic-http://shifa.ahlamontada.com/t270 ، 02/01/2002 .سمر طلعت)

 فهو، الجيد أتى :وأجاد، وأجوده وجاد، غيره وأجاده، جيدا الشيء صار أي وجَودة الشيء جودة جاد :لغة
 (5291، مجد الدين، )الفيروز آبادي صحيح نطقه بشكل أي القرآن وجود وأتقنه حسنه أي مجواد

 الإتقانو  .الإتقان كبيراً من حداً و  فائقاً  مبلغاً  يبلغ الذي الجيد الأداءو  الواسع العطاء تعني اللغة في الجودةو 
 يحب الله إن»: وسلم عليه الله صلى الرسول حيث يقول الدنيويةو  الدينية المسلم أعمال كل في شرعي مطلب هو
أقل و  المطلوبة المواصفات وأعلى السبل بأفضل إجادته يعني العمل وإتقان» يتقنه أن عملاً  أحدكم عمل إذا
 مع يتمشى هذاو  ،به التمسك المسلم على يجب آخر شرعي مطلب هو نفسه الإنفاق في الترشيدو  لتكاليفا

  الشاملة الجودة تتبناه إدارة الذي المتاحة للموارد الأمثل الاستغلال مفهوم
  (25ص، 2050 ،الحاج عبد المولى الصديق)

 تلك وتحقيق ، )المستفيد ( يريد العميل ماذا معرفة أنها على الخدمة جودة ( ومورسون )بارتون عرف لقد
 الموظف إلى العودة إلى المستهلك يضطر لا بحيث، مرة أول والعيوب من النقائص من يخلو صحيح بشكل الرغبة

 (21 52ص  ، 5221،أحمد سعيد ، درباس )تم  قصور أو لتعديل خطأ مرة أخرى
 والأساليب المبادئ  من مجموعة :بأنها Brocka & Brocka,1996. p132) )وبروكا بروكا يعرفها

 مستويات كافة على للأداء التحسين المستمر إلى تؤدي التي المتخصصة رتاوالمه والجهود الفنية والوسائل
 المتاحة والبشرية المادية الموارد كافة باستخدام وذلكبالمنظمة  والأفراد والخدمات والمخرجات والوظائف العمليات

 المنظمة من المستفيدين وتوقعات احتياجات لمواجهة الجهود يةرار والانضباط واستم الالتزام هيمنة يتطلب وهذا
 .رضاهم تحقيق على والمستقبلية والعمل الحالية

مطابقته لمواصفات جودة التعليم تعني كماله و  :أن(Doherty)في مجال التعليم يرى دوهيرتي  الجودةو 
وير ذاته في فرص تطالذي ييسر للطالب و أن التعليم الجيد هو ، حاجات العملو ملائمته لحاجات الطالب و معينة 

ن تحديد التفكير الذي يمكنه مو ، لالمهارات التي تمكنه من العمو ، : المعرفة التي تمكنه من الفهماربع مجالات
ة كونه عضوا في الثقو اكتساب الاحترام و المثابرة و الشخصية التي تمكنه من التعاون المثمر  والصفاتالاولويات 

 (505.502ص ، 5221 ،)دوهيرتي المجتمع
  :ضبط الجودة -5-2

تطور مفهوم ضبط الجودة من التفتيش على المنتجات ومراقبة العمليات واكتشاف الأخطاء والقيام 
إلى منع الأخطاء وتجنب انتاج مخرجات بها عيوب أو لا تحقق رغبات  بتصحيحها إلى مفهوم جديد يستند

 :المستفيدين، ويعزى ظهور هذا المفهوم الجديد لضبط الجودة إلى ثلاثة عوامل هي
 التكلفة المرتفعة لتقنيات الإنتاج الحديثة مما يترتب على الخطأ في الإنتاج هدر كبير للأموال.  - 1
 المؤسسات المنتجة للسلعة مما يُصعب اكتساب ثقة المستفيد وتلبية احتياجاته.المنافسة الحادة بين   - 2

http://shifa.ahlamontada.com/t270-topic
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للتأكد من جودة منتجاتها ومطابقتها  (ISO)اعتماد المؤسسات على المعايير الخاصة والدولية   - 3
 للمواصفات العالمية والمحلية، وجذب العديد من المستفيدين.

"مجموعة البرامج والإجراءات اللازمة للتأكد من أن عمليات الإنتاج  ويشير هذا المفهوم إلى أن ضبط الجودة هي
    وبرامجه ونظمه ستؤدي بالضرورة إلى تقديم خدمات أو منتجات تتطابق على مواصفات الجودة المحلية أو العالمية" 

والخدمة  تالأنشطة والأساليب التى تم استخدامها لتحقيق جودة المنتج والعمليابأنها: يعرف ضبط الجودة 
التعليمية المقدمة للطالب، وتتضمن أنشطة موجهة ولكنها تهتم بالكشف عن الأسباب الكامنة وراء مشكلات 

 الجودة ومن ثم إشباع حاجات العميل.
ت مطابقته الاستمرار في عملية الانتاج اذا ظهر  المحددة، ثمضبط الجودة هو تقويم درجة مطابقة المنتج للمعايير و    

ليات التربية يعني ضبط جودة كو  المعيارية،او تعديل عمليات الانتاج توصلا الى منتج يطابق المواصفات  للمعايير،
 وجدت،فيها اذا  اكتشاف الثغراتو عملياتها استنادا الى معايير الجودة التي توضع لها و مدخلاتها و  مخرجاتها،تقويم 

 لجودة.االمخرجات مطابقة لمعايير و العمليات و تجعل المدخلات و ثم اجراء التعديلات التي تعالج الثغرات 
  (52ص  ،2055 وآخرون.احمد عودة ) 

وفي ضوء هذا المفهوم الجديد أصبحت عمليات ضبط الجودة وسيلة للتأكد من أن الإدارة والإنتاج والتطوير تتم 
ن تحقيق أفرادها مسؤول عوفقاً للخطط المعتمدة، وأن الإدارة تقود عملية ضبط الجودة، وأن المؤسسة وكل فرد من 

الجودة والتطوير المستمر، وأن فلسفة الأداء تستند إلى منع الأخطاء وتحري الدقة لكسب ثقة المستفيدين، وأن 
 معايير ضبط الجودة متحققة في أدوات الإنتاج وبرامجه وخاماته

 :معايير الاعتماد وضبط الجودة -5-2
ومنها  ،فاعلية في تحسين وتطوير المؤسسات التعليمية إن أنظمة إدارة الجودة العالمية، أثبتت بمجملها

المؤسسات التعليمية التي تعنى بالأفراد ذوي الإعاقات، التي طبقتها داخل البلدان التي نشأت فيها، وخارجها من 
الدول التي قامت بتطبيقها. إن تطبيق أي نظام من أنظمة إدارة الجودة العالمية بفاعلية من قبل أية مؤسسة تعليمية 

عالمياً، يؤٍدي إلى زيادة الثقة بجودة نشاطه وأدائه، إلا أن استمرار  والحصول على شهادة من جهة مانحة، ومعتمدة
أية مؤسسة تعليمية يكون بالمحافظة على الاعتماد العالمي منوط بمدى التزام المؤسسة بالتحسن والتطوير المستمر 

ط الجودة والاعتماد ضبوالوفاء بمتطلبات نظام الجودة الدولي الذي أعُتمد بناءً عليه. وقد تختلف مؤشرات ومعايير 
في إعدادها وصياغتها وعمقها واتساعها باختلاف الدول التي تطبقها، إلا أن جميعها تتفق في المحتوى والمضمون 

 (.2050 ،2001 الخطيب، والخطيب، )عودةوالتوجهات 
إن ضبط ف ونظراً لأن فاعلية برامج التربية الخاصة تُحدّد عن طريق قياس مدى تحقيق الأهداف الموضوعة، 

أيضاً، يقُاس عن طريق مدى تحقيق الأهداف الموضوعة، وعليه فإن ضبط الجودة في التربية الخاصة يقاس ، الجودة
من خلال البرامج المقدمة عن طريق مدى تحقيق تلك البرامج للأهداف الموضوعة وفق مقاييس مصممة خصيصاً 

، وهو ما في تلك البرامج، وهذا ما يتم السعي إلى تحقيقه لتقييم تلك البرامج اعتماداً على معايير تقديم الخدمة
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 ,Hallahan & Kauffman) نقلا عن( 52، ص 2051إحسان غديفان السريع. )يطلق عليه ضبط الجودة
2006) 

 الجودة:مؤشرات ضبط  -5-1
  :المؤشر-1-4-1

 إلى يشير كما كبيرة،أو   قليلة دقته ما شيء إلى الانتباه يوجه أو يشير بأنه المؤشر أكسفورد قاموس يعرف
 يعطي لا أنه :منها سمات بعدة المؤشر ويتصف ،, P6 (William ,1974) نختبره الذي الموقف حالة

 أما الزمن من محددة لفترة ويطبق، للتكميم قابلة وأنها ،نختبره الذي طبيعة الشيء أو حالة عن مجملة تفسيرات
 بناء في يساعد فهو وبالتالي، معين هدف تحقيق درجة يحدد معيار هو :يلي كما إجرائيا عرفه فقد الباحث

  .التربوي المجال في الاختلاف أو التشابه مدى توضيح وفي التعليمي للنظام صادقة وثابتة تصنيفات
 المؤشرات:-1-4-2

هذا الحدث قد يكون تقديم ، المؤشر عبارة عن تغيير او حدث ملحوظ يقدم دليلا على ان شيئا ما قد حدث
هناك ثلاث ، و معا نوعيا او الاثنينل هذا التغيير يمكن قياسه كميا و مثو ، تأثير مباشر أو تغيير طويل المدىمخرج او 

دول التالي الجويوضح نتائج ، أثر، مخرجات :التي تتبع ما يسمى بتسلسل الأهدافو ، مستويات للمؤشرات
 :المستويات الثلاثة

   وكيفية قياسها يبين مستويات مؤشرات الجودة( 01)جدول رقم 
 نقطة القياس  ماذا نسأل؟ ماذا نقيس؟ المؤشرات 

 المخرجات  ماذا فعلنا؟ الجهد  مدى تنفيذ الأنشطة 
 ومدى استمراريةمدى استخدام المخرجات 

 الفوائد 
 النتائج  ماذا حدث بناء عليه؟  التأثير 

)مدى بعدماذا حدث فيما  التغيير الوضع الاوليو الفرق بين الوضح الحالي 
 طويل(؟

 الاثر

  (2051-2050 ،)الاستراتيجية الوطنية لذوي الإعاقة في الأردن
كما تتحدد تلك المؤشرات في عدد من النقاط التي تتفق في مجملها مع مؤشرات الجودة في التعليم كما 

  :كما يلي (2052)عبد الله محمد في دراسته  وأوردها عادل (2005)وواوركار ( 2001)يعرض لها سكار برفيك 
كتابته في و  ،رسم السياسة العامة للسير خلالهو تعني تحديد محتوى البرنامج و ، القدرة على إدارة البرنامج -1

 كيف نصل الى ما نريد ؟و ، الى اين نريد ان نصل؟و ، وتحديد اين نحن الان؟ ،وثيقة محددة
عن طريق  هوتحقيق حاجات، اللازمة للطفلالحرص على ان يعمل البرنامج المستخدم على توفير الخدمات  -2

 تحقيق اهداف البرنامج المحددة 
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 ان يكون الطفل هو محور الاهتمام في البرنامج، وان يكون هو أساسه بحيث يتم الاهتمام بالطفل بمعنى -3
 تقديم التدريب الفعال لرفع كفاءته في أداء السلوك المستهدف 

 .تطبيقه في الواقعو التدريب المستمر للطفل حتى يصل الى الأداء الجيد للسلوك المحدد  -4
 تحقيق تكافؤ الفرص أمام جميع الأطفال عند تطبيق البرنامج على اكثر من طفل واحد  -5
ذلك في أي مرحلة من مراحل البرنامج او ما تتضمنه و عدم تعرضه للخطر و الحرص على سلامة الطفل  -6

 نشطة أي منها من أ
ائدة الذي يجب ان يعود بالفو ما ينعكس من اهداف البرنامج و هو تحقيقها و تحديد احتياجات الطفل  -7

 على الطفل في المقام الأول 
ء تدريبه على الأداو اشباعها و العمل على توفير خدمات الرعاية عن طريق تحديد حاجات الطفل  -8

 مرغوب.تخليصه من سلوك غير ، او هالصحيح للسلوك المحدد سواء السلوك المرغوب الذي يكتسب
لمستهدف، اهو ما يحدده السلوك يتم اعداده في ضوء حاجات الطفل و تصميم البرنامج و تنفيذه بحيث  -9
استخدام انسب الاستراتيجيات لتحقيقها بحيث يتم التركيز خلال البرنامج على الأنشطة التي تعمل على تحقيق و 

 تلك الحاجات 
عند الانتهاء منه حتى يتمكن الاخصائي من تصويب الأخطاء و لال البرنامج التقييم كعملية مستمرة خ -11

 ادخال أي تعديلات يرى انه من الضروري اللجوء اليها حتى تتحقق فعالية البرنامج في النهاية و ، على الفور
 (11، ص2052محمد، )عادل عبدالله 

 والمعايير:المؤشرات الفرق بين مصطلحي  -5-1
يث ان المؤشرات هي ح، المصطلحين بمثابة الفرق بين المحور او )البعد(، والعبارة او )الهدف(يعد الفرق بين هذين 

حديدا  تمؤسسة( وتتصف صياغتها بانها اكثر ، متعلم، عبارات تصف الإنجاز )الاداء( المتوقع من الفرد )المعلم
المجموعة ) .ينالمطلوب تحقيقها لغرض مع من الكفايةاما المعايير فهي عبارات تشير الى الحد الأدنى  ،أكثر إجرائيةو 

،  وثيقة معايير ضمان جودة واعتماد مؤسسات التعليم قبل الجامعي IGQالعالمية للجودة والتنمية الإنسانية 
http://slideplayer.com/slide/5306513)/ 

 ،للجودة بوصفها مقياساً  عليها ويعتمد ،إيجابياً  قياسها يمكن التي البيانات بأنها الجودة مؤشرات وتعرف
 المؤشرات من عدد وضع الأمر يتطلب فإن لذلك الموثقة؛ والإنجازات المنشورة، البيانات من المؤشرات وتؤخذ
 أفضللعل من و  ما شيء إلى النظر يلفتو أ الذي يؤشر :بأنه المؤشر أكسفورد قاموس عرف فقد الإنجاز. لتقويم

 للتمييز استخدامه يمكن ما :المؤشر بأنه المتحدة بالولايات التعليم لجودة لياالفيدر  المركز تعريف المؤشر تعريفات
   ( 02ص  ،2051 ،الرميح صالح بنت )ندى التعليمية العملية في الجيد وغير الجيد بين

عبارات تصف الإنجاز)الأداء( المتوقع من الفرد)معلم/متعلم/مؤسسة(، وتصف صياغتها  يه المؤشراتو 
 بأنها أكثر تحديدا وأكثر إجرائية.
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 نماذج الجودة الشاملة:  -2
 : Jouran نموذج جوران -2-5

أن المهمة  Jouran يستند هذا النموذج الى أن الجودة تعني الملاءمة في الاستعمال، لذا يؤكد جوران
، 5221ي، )البيلاو الأساسية للجودة "تتركز في تنمية برنامج للإنتاج أو الخدمات يقابل احتياجات العملاء" 

 ,Lam, K.D et al) :وهذا المدخل يستخدم على نطاق واسع ويتضمن الخطوط العريضة التالية.(1ص
1991, p5-8)  

وضع أهداف التطوير واتخاذ التنظيم اللازم لتحقيق الأهداف ويتم )بناء  - إيجاد قناعة بالحاجة إلى التطوير.-
 التدريب–تحديد التسهيلات(. -تحديد فرق العمل -المشروعات  اختيار-المشكلات  تحديد-مجلس للجودة 

 إجراء-النتائجتنفيذ المشروعات من أجل حل المشكلات، وإعطاء التقديرات وتسجيل التقدم وتوصيل -
 :هيلجودة ويركز جوران على ثلاثة عناصر ل ،بصفة دورية في النظم والعلميات التقليدية في المنظمةالاصلاحات 

  الجودة: تخطيط-أ 
ويتم التركيز فيها على تحديد العملاء واحتياجاتهم، وتطوير نوعية المنتج واتخاذ القرارات اللازمة لإشباع 

 احتياجات العملاء وتوقعاتهم، ومن ثم حصر الإمكانات المادية والبشرية اللازمة لإنتاج السلعة أو الخدمة. 
  مراقبة الجودة:  -ب 

ت المراقبة واتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة لإشباع متطلبات وتركز على وحدات القياس وتكرار عمليا
العملاء، ويتم فيها التقويم الفعلي للمنتجات ومقارنتها بالمواصفات التي رغب فيها العميل وحل أي مشكلات 

 تكشف عنها عملية التقويم. 
  تحسين الجودة:  -ج 

اريع خلال توزيع الموارد وتكليف الأفراد بمتابعة مشوتركز على وضع الآليات المساندة لاستمرار الجودة من 
  الجودة وتوفير التدريب اللازم لهم وتشكيل هيكل دائم يتولى متابعة الجودة والمحافظة على المكاسب المحققة.

  :Deming نموذج ديمنج -2-2
أن كل فرد له  Deming يستند هذا النموذج الى أن الجودة الشاملة مسؤولية الجميع، لذا يرى ديمنج

، 5229الهلالي، )علاقة بعملية الإنتاج أو الخدمات ينبغي أن يساهم في تحقيق النتائج المرجوة وهي إرضاء العملاء 
ته إلى أن الجودة نسبية وليست مطلقة وأنها ترتبط ارتباطاً وثيقاً بالإنتاجية، وتتألف فلسف ويشير ديمنج (.512ص

في الجودة الشاملة من أربعة عشر عنصراً منها سبعة عناصر إيجابية وسبعة عناصر أخرى سلبية يمكن إيجازها فيما 
    :يلي
 إيجاد نوع من الاستقرار يؤدي إلى التطوير عن طريق البحث والإبداع.  -
 تبني الفلسفة الجيدة للتطوير يتطلب تحديث الإدارة.  -
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التحسين المستمر للإنتاج والخدمات من خلال إرشادات الإدارة، وتكوين فرق العمل، واستمرارية عملية  -
 الذاتية لكل فرد.  بين أكفاء من أجل التنميةمواصلة التدريب على رأس العمل بواسطة مدر و  التطوير

 الإيمان بأن التأهيل والتدريب استثمار في البشر.و  دعم القيادة وتعميم الممارسات الحديثة -
 الاعتماد على التفتيش لتحقيق الجودة. و  ،ضرورة التخطيط طويل المدى من أجل التطوير -
 التخلص من الشعارات والمواعظ ونقد العاملين. و  ،القضاء على المعوقات التنظيمية بين الأقسام -
 طرد الخوف. و  إزالة المعوقات التي تحرم العاملين من التباهي ببراعة أعمالهم -
 التخلص من الاعتماد على النسب الرقمية لتحديدو  تجنب فلسفة الشراء اعتماداً على انخفاض السعر -

  الأهداف والقوى العاملة.
 :  Ishi Kawaنموذج ايشيكاوا  -2-2

 من رواد الجودة في اليابان وإليه يعود الفضل في تطبيق حلقات الجودة Ishi Kawaيعد إيشيكاوا 
Quality Circles ونشر مفهوم الجودة بين العاملين، ويرى أن الجودة الشاملة تبدأ بعملية التدريب والتعليم ،

لخدمة باعتباره من أهم تدريب الموظفين أثناء اوتنتهي أيضاً بالتدريب والتعليم للموظفين، وينظر إلى الاستثمار في 
النشاطات الإدارية التي يجب أن تركز عليها الإدارة العليا، خاصة وأن التوظيف في اليابان لا يتحدد بسنوات معينة 

. ويعتقد ايشيكاوا أن مفهوم الجودة متعدد (515، ص5221)بن سعيد، وإنما يستمر الفرد في الوظيفة مدى الحياة 
انب ويشمل التحول من برنامج مراقبة الجودة المستند الى التفتيش إلى برنامج شامل يعتمد على العمليات الجو 

والنشاطات الداخلية التي تراعي العملاء بوصفهم جزء لا يتجزأ من تحسين الجودة، وتحدي مجالات الجودة في 
يكاوا المبادئ في مراقبة الجودة. ويلخص ايش السلعة أو الخدمة التي يتقبلها العميل وتطبيق الأساليب الإحصائية

   ( Ishi Kawa, 1985, p.45)الأساسية لمراقبة الجودة فيما يلي
 إن الجودة مبنية على وجهة العميل. -
إن الجودة هي جوهر العملية الإدارية، ويفضل أن ينظر إليها على أنها استثمار طويل المدى بدلًا من  -

 قصيرة من الزمنعلى الأرباح في مدة  التركيز
إن الجودة تعتمد اعتماداً كلياً على المشاركة الفاعلة من قبل العاملين والموظفين، كما يتطلب تطبيق  -

 أسلوب إدارة الجودة إزالة الحواجز بين الأقسام المختلفة
برز أاستخدام البيانات والمعلومات بواسطة الوسائل الإحصائية للمساعدة في عملية اتخاذ القرارات. ولعل  -

اسهامات ايشيكاوا في تطوير نظام إدارة الجودة الشاملة يتمثل في زيادة حجم مشاركة العمال وزيادة قوة التحفيز 
محمد ) وإثارة الدوافع من خلال توفير جو عمل يستطيع العاملون من خلاله العمل باستمرار على حل المشكلات

 (51ص ، 2001،الخطيب
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 ليات ضبط الجودة:آ -2
قام الكثير من العلماء والباحثين بدراسات متعددة تدور حول كيفية تقويم مستوى الجودة من خلال مكونات 

النظام، واستخدموا معايير مختلفة ومؤشرات متعددة في عملية التقويم ومنها على سبيل المثال ما قام به دونابيرين 
لهيكل التنظيمي، ومعيار العمليات الداخلية من استخدام ثلاثة معايير تقويم مستوى الجودة هي )معيار ا

 .(Donabedian, 1985, pp.253-254)والنشاطات، ومعيار النتائج النهائية( 
في أربعة مجالات رئيسية هي )قيادة الأفراد والإدارة،  (ISO9000)كما وصف العلماء آليات ضبط الجودة 

 (.21...22، ص 2000)عبدالجواد، وإدارة العمليات، وإدارة جودة النظام، وإدارة عمليات الدعم والتطوير( 
 ( يوضح آليات ضبط الجودة في المجالات السابقة.02والشكل رقم )
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  :الجودة ضبط محاور -1
 :المحتوى حيث من الدراسية الخطط  -الأول المحور -1-5

 الطالب تدريبو  التطبيقو  الاستنتاجو  والتركيب التحليل قدرات بناء على تركز أن يجب الدراسية الخطط إن
 العلوم يمزجو  بعضًا ببعضه متناسق مرتبط منطقيو  عقلي نظام وفق يتلقاها التي المعارفو  المعلومات توظيف على

 :التالية الجوانب المحور هذا ويغطي .بعضًا ببعضها المختلفة
  .المعتمدة الساعات تقسيم آلية حيث من للتخصص الدراسية الخطة أقسام* 

 .الطلبة أمام المتاحة والخيارات الخطة مرونة * مدى
 .العملي التدريب ساعات عدد* 
 .مواءمتها ومدى السابقة المتطلبات* 
 .الخطة تزودها التي الإدراكية المهارات* 
 .الشخصية بناء في الخطة مساهمة* 
 .القسم( لدى المواد خطط توفر) الخطة لمواد التفصيلي الوصف* 
 .والإنجليزية العربية باللغتين مادة لكل المختصر الوصف* 
 .للطلبة مرجعًا ويشكل الكاملة الخطة تفاصيل يبين كتيب توفر* 
 .العمل وسوق المحلي المجتمع لاحتياجات الخطة ملائمة مدى* 
 .الجودة لمعايير ومطابقة وخطط التنمية المجتمع واحتياجات تتفق جديدة مناهج واعتماد الدراسية الخطط تطوير* 
 التعلمو  التعليم آلية  - الثاني المحور -1-2

  :التالية الجوانب خلال من وذلك والتعليمية التدريسية العملية وصف على المحور هذا يركز
 التدريسية العملية-أ

 .المرجوة للأهداف ملاءمتها ومدى المتبعة والتعلم التعليم استراتيجية ماهية* 
 .المتوفرة والإيضاحية التعليمية * الوسائل

 -الفعلي الاستخدام-المتاحة التعليمية الوسائل استخدام على التدريسية الهيئة أعضاء * قدرة
 .والمعرفية والمهارية والخلقية النفسية النواحي من التدريسية الهيئة أعضاء شخصية تكامل على * التركيز
 .الدراسية المساقات أهداف تحقيق على وقدرتها التعليمية المادة جودة * مدى

 .المعلومات وتكنولوجيا الحديثة الاتصال وسائل * استخدام
 .التعليمية العملية في ومشاركتهم الطلبة * دور

 التعلم -ب
 .العلمي والبحث الدراسية بالمهارات يتعلق فيما الأكاديمي الإرشاد توفر* 
 .المباشر غير التعليم وأساليب المجلات الكتب، مثل والمستخدمة المتوفرة التعليمية المصادر* 
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 المهارات متضمنة المحددة للمهارات بالإضافة المكتسبة التحليلية المهاراتو  والفهم المعرفة على الطالب قدرة* 
 العالي التعليم جودة ضبط معايير)  .وإلاحترافية العملية

 (52. .01ص ، والعالمي المحلي المستويين على علمياً  و أكاديمياً  متميزة جامعة نحو .مؤتة جامعة
 التقييم آلية :الثالث المحور  -1-2

 المراد والمهارات المعرفة اكتساب في المستخدمة الأساليب وفعالية كفاءة مدى البعد هذا يتضمن
  :التالية الجوانب خلال من وذلك تحقيقها
 بناءًا للطلبة الراجعة التغذية جودةو للطلبة  التقييم معايير وضوحو المادة  لمخرجات التقييم أساليب ملائمة * مدى

 الطلبة لمستوى التقييم عملية ملائمة مدىو المرجوة  المخرجات تحقق مدى قياس على وسائله قدرةو التقييم  على
 .والعلامات التقييم وثبات دقةو والدراسي  الإدراكي
 .للمادة التعليمي للمحتوى الاختبارات ملائمة * مدى
 .الخارجي الممتحن توفر عدم أو * توفر
 .التقييم ومهام لمعايير الطلاب فهمو المقصود  التعلم نتائج مع التقييم * ربط

 .المقصود التعلم نتائج تحقيق مدى * قياس
 وإنجازاتهم الطلبة تقدم :الرابع المحور -1-1

 -:التالية الجوانب المحور هذا ويغطي
 مثل الديموغرافية العوامل بعض حيث من التنوع ومدى القبول ومتطلبات بعددهم المتعلقة الطلبة معلومات* 

 .الجغرافي والتوزيع العمر الجنس،
 البرنامج إنهاء ونسب التقدم معدلات*
 ويشمل ذلك من التأكد وآلية البرنامج لأهداف عليها حصلوا التي المؤهلات ملائمة حيث من الطلبة إنجاز* 

  هلدي المتخصصة والمهنية العملية والموضوعات الأساسية والمهارات الطالب حصله الذي والفهم المعرفة ذلك
 الأكاديمي الدعم :الخامس المحور -1-1

 -:التالية التساؤلات على الإجابة يتضمن أن يجب المحور هذا
 .الدراسة فترة طيلة مرشده مع الطالب يبقى بحيث الطلبة، إرشاد عملية تنظيم * مدى
 تواجهه قد مشاكل حل أية في للمساعدة به مرحب بأنه الطالب يشعر بحيث مناسبة تعليمية بيئة خلق * مدى
 .الأكاديمية مسيرته خلال

 .الدراسة نطاق وخارج الدراسة فترة خلال بالأستاذ الطالب * علاقة
 الذين تقوية(للطلبة دروس والتدريس ) البحث مساعدي قبل من إضافية محاضرات أو عمل ورش توفر * مدى
 .العلمي تحصيلهم دعم اجل من ذلك إلى يحتاجون

 .ؤسسةالم مستوى على اجتماعي مرشد توفير إمكانية مدى* 
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 .تنميتها ومحاولة الطلبة وتخصصات بمهارات العلاقة ذات النوادي إنشاء إمكانية* 
 التعليمية المصادر-:السادس المحور -1-1

 -:التالية التساؤلات على الإجابة يتضمن أن يجب المحور هذا
 الدولية للمعايير وفقا الطلبة أعداد مع تتناسب بأعداد المناسبة والبرمجيات الحاسوب أجهزة توفر مدى تقييم* 

 .الأكاديمي الاعتماد ومعايير
 وحل والتعلم التعليم في والانترنت الحاسوب استخدام خلال من التدريس في والمعرفي العلمي التطور مواآبة* 

 العالي التعليم جودة ضبط )معايير .والمعرفية التعليمية الوسائل وإنتاج المشكلات
 (52. .01ص ، والعالمي المحلي المستويين على علمياً و  أكاديمياً  متميزة جامعة نحو مؤتة. جامعة

 الاعتماد ومعايير الدولية للمعايير وفقا الطلبة أعداد مع تتناسب بأعداد التدريس هيئة أعضاء توفر مدى* 
 الأكاديمي

 .الكلية أو القسم ضمن للطلاب الخدمات قاعات توفير ذلك في بما والمساحات المباني كفاية* 
 .الدراسية المراجع من المختلفة المواد متطلبات توفر مدى* 
 .المكتبة في للطلبة الكافية والمساحات الدوريات توفر مدى* 
 .للطالب والمساعدة الدعم وخدمات المكتبة في العمل ساعات* 
 .الاجتماعية والمرافق الطعام صالات وخدمات للدراسة مستقلة أماكن توفر مدى* 
 .المقصود التعلم ونتائج التعلم استراتيجيات التعليم، المنهاج، متطلبات مع المتوفرة المكتبة خدمات تتلاءم هل* 
 للطالب اللامنهجي الدعم :السابع المحور -1-1

 -:التالية التساؤلات على الإجابة يتضمن أن يجب المحور هذا
بمهارات  العلاقة ذات النوادي إنشاء إمكانية والكلية  مستوى على اجتماعي مرشد توفير إمكانية * مدى

 الاجتماعية الحفلاتو اللامنهجية  الرحلاتو الاجتماعية  الطلبة تنميتها وعلاقات ومحاولة الطلبة وتخصصات
 .الطلبة علاقات تعزيز الى الهادفة

 والخدمات التحتية البنية :الثامن المحور -1-9
 -:التالية التساؤلات على الإجابة يتضمن أن يجب المحور هذا

 .المباني نظافةو الدراسية  المقاعد جودةو التدريس  وقاعات المباني اتساع والطلابية  المطاعم * توفر
 .الخاصة الاحتياجات لذوي الخدمات * توفر

 .التدريس هيئة اعضاء مكاتب * جودة
 ...الضوئي الماسح التصوير، آلات مثل المساندة * الخدمات

 المحلي المجتمع مع والتواصل الخريجين متابعة :التاسع المحور -1-2
 -:التالية التساؤلات على الإجابة يتضمن أن يجب المحور هذا
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 التواصل معهم و  الخريجين بيانات * سجلات
 .الخريجين انجازات لمكافأة المقدمة والحوافز التعيين  في المتفوقين الخريجين * مساعدة
 .المؤتمرات العمل، ورش الاستشارات، المحلي الدورات، للمجتمع المقدمة * الخدمات

 وتعزيزها الجودة إدارة-:العاشر المحور -1-50
 -:التالية التساؤلات على الإجابة يتضمن أن يجب المحور هذا
 بمعايير العلاقة ذات الجودة نظام مكونات مع لديه التعليمية البيئة انسجام من بالتحقق القسم قيام مدى* 

 .الجامعة ورسالة أهداف تحقيق في المساهمة وبالتالي الجامعة، مستوى على الشاملة الجودة
 .السابقة بالمحاور بالنسبة الجودة وضع تعكس التي والمعلومات البيانات توفر مدى* 
 والخارجية، الداخلية المراجعة الطلابي، المسح مثل المقدمة البرامج جودة وتعزيز لضبط الآليات توفر مدى* 

 .التدريبية الدورات
 من المقدمة البرامج جودة ضمان في المختلفة الأقسام تساعد الجامعة مستوى على مركزية هيئة توفر مدى* 

 .خلالها
 .فيها المقدمة التعليمية البرامج جودة بمتابعة فيها العليا الإدارية بالسلطة ممثلة الجامعة اهتمام* 
 .أخرى خدمات الطلاب، إنجازات والتعلم، التعليم جودة على المثال، سبيل على الداخلية البيانات مراقبة* 
 مجال في جديد هو ما كل حول الخبرات لتبادل والأجنبية العربية الجامعات من العديد مع اتصال قنوات فتح* 

  .الجامعات هذه داخل الجامعي التعليم تطوير
 على يساعد شانه أن من والذي ككل الجامعة مستوى على والأكاديمي الإداري العمل بين التكامل * درجة
 الأجزاء وبقاء معينة خدمة جزء أو تطوير أن حيث عام بشكل الكفاءة رفع يسهل متكامل تغيير إحداث

 التعليم جودة ضبط معايير ) .جزئي أو كلي تغيير تطبيق أي يمنع قد أو يعيق عليه هي كما الأخرى والخدمات
 (52.. .01ص  ، والعالمي المحلي المستويين على علمياً و  أكاديمياً  متميزة جامعة نحو .مؤتة جامعة العالي

 : )نموذج الامارات العربية المتحدة(ومؤشراتها  الجودة معايير تطوير آلية -1
 المنتفعين لتلبية احتياجات للقياس قابلة بمعايير والالتزام العيوب، من وخلوها الخدمة، تميز بالجودة يقصد. 

 والتطورات المستجدات يواكب بما تطوير نوعي لإحداث سعي تعني فالجودة والتأهيل، الخاصة التربية مجال وفي
 .المراكز والمؤسسات بها تقوم التي العمليات كافة في التميز لتحقيق

  وكدليل الذاتية للمراجعة كأداة المراكز تستخدمها أن هو المعايير هذه من الرئيس الهدف 
 .الإعاقة ذوي والشباب للأطفال تقديمها يتم التي والخدمات البرامج نوعية لتحسين

   ذوي والشباب للاطفال تقديمها يتم التي والخدمات البرامج على تطبيقها ليتم المعايير تطوير تم 
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 أن ملاحظة مع .برنامج كل على بالضرورة تنطبق لا قد المعايير فبعض ذلك على وبناء المختلفة، الإعاقات
 يتم التي الخدمات لتقييم ككل وليس والخدمات البرامج لتقييم والمراكز للإدارة أداة توفير هو المعايير من الهدف
 .معين لطالب تقديمها

  معينة ممارسة فقرة أو تطبيق تدعم أدلة توفر درجة حيث من وخدماتها برامجها تقيّم أن المراكز من يتوقع 
 تحديد فيها يتم والخدمات لتحسين البرامج كأداة تستخدم أن للمعايير يمكن الطريقة، وبهذه .الواقع أرض على

 .يقدّمها المركز التي والخدمات البرامج في الضعف ومواطن القوة مواطن
 مركز أي أن يحقق المتوقع غير فمن والتأهيلية، التربوية الممارسات من واسعاً  مدى تغطي المعايير أن وبما 

 .هنا الجودة ومؤشرات معايير كل
 :وقد تم تطوير معايير الجودة ومؤشراتها على مدى عدة أشهر، وفق الخطوات التالية 
 مراجعة وتحليل الأدبيات العالمية ذات العلاقة بمعايير الجودة في برامج التربية والخاصة والتأهيل  -
 مراجعة وتحليل سياسات وأنظمة التربية الخاصة والتأهيل في دولة الإمارات العربية المتحدة   -
 تحديد محاور أو مجالات هذه المعايير -
 محور أو مجال. كتابة عناصر الجودة )مؤشرات الجودة( في كل -
  ية القواعد الأساس منها، وهيمعايير الجودة: هي نماذج أو خصائص الخدمة الجيدة، لإرضاء المنتفعين

 المرشِدة للعمل التي تسمى أيضاً متطلبات الجودة.
  مؤشرات الجودة هي قياس لحالة أو مدى تنفيذ ممارسة معينة. إنها ما يمكن استخدامه للتمييز بين الممارسة

. ضوابطهاو دة والممارسة غير الجيدة. وهي الأدلة التي تشير الى مدى الالتزام بتطبيق مبادئ الجودة وأدواتها الجي
 (52 .55ص ، 2051 ،السويدي أحمد فضل عارف)

 :الجودةضمان  -1
سلامة إجراءاتها من خلال المراجعة الدورية للمعايير والضوابط  أو المركز يضمن للمؤسسة التعليمية

التأكد من قيام المؤسسة بمعالجة ملاحظات وتوصيات فرق التدقيق طوال مدة صلاحية  المستوفاة، إضافة إلى
 .الاعتماد

 :ولإنجاح عمليات ضمان الجودة يجب على المؤسسة أن
   .أو معلنةللمؤسسة دون ترتيبات مسبقة  تتعاون مع فرق المراجعة التي قد تكون زيارتها -
  توفر وتسهل لفرق المراجعة الاطلاع على جميع التقارير والمستندات والمعلومات المتعلقة بشؤون المؤسسة -

 .التعليمية ذات العلاقة بعمليات ضمان الجودة
 نقل والإقامةمصاريف الت جميع المصاريف المتعلقة بعمليات ضمان الجودة، والمتضمنةاو المركز تتحمل المؤسسة 

 ومكافآت أعضاء فرق المراجعة والمصاريف الإدارية الأخرى، التي يحددها المركز بناء على قرار مجلس الوزراء
 .بشأن تحديد وتفصيل الرسوم الواجب تحصيلها من المؤسسة طالبة الاعتماد، وآليات دفعها للمركز
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  تغطيةو  المراجعة،وره بصرف مكافآت لأعضاء فرق تحال هذه المصاريف لحساب المركز، الذي يقوم بد -
 .المصاريف الإدارية اللازمة لعملية التدقيق

 ةيحظر على المؤسسات تقديم أي مبالغ أو مكافآت أو هدايا لأعضاء فرق المراجع -
 http://zu.edu.ly/arabic/files/1-الم ركز الوطني لضمان جودة واعتماد المؤسسات التعليمي ة والتدريبية)

147.pdf) 
 

  :قياس الجودة -1
الخبرة و إدارة الجودة فيها يجب ان تكون على اعلى مستوى من المهارة و ، للمؤسسات التربوية خصوصيتها

ين في هو مدخل النظم التربوية كما هو مب، المداخل استخداما لقياس الجودة التربوية أكثرلذلك فان و ، التدريبو 
  :الشكل التالي

          مدخل النظم في إدارة الجودة يبين  :(01الشكل رقم )
 مدخل النظم في إدارة الجودة                                             

                                
                     جودة البيئة التعليمية  -                  جودة العملية التعليمية        -

 جودة الخدمات التعليمية  -
 جودة المخرجات          -                        جودة طريقة الأداء       -و التجهيزات(                        ، )المباني

 جودة أساليب التقويم  -جودة الإدارة التربوية و المدرسية          -
       جودة العاملين  -

 (22، ص2002 .دياب رزق )سهيل
 :تشكيل فريق تطبيق الجودة -9
 ) تتولى مسؤولية متابعة تطبيق  ، تشكل ادارة المؤسسة وحدة تسمى ) وحدة ضمان الجودة والاعتماد

 .الجودة والتنسيق مع الجهات ذات العلاقة
  على ادارة المؤسسة اختيار مجموعة من الاداريين واعضاء هيئة التدريس المؤهلين، واصحاب الخبرة والقدرة

ليعملوا على شكل فريق تحت ادارة مقوم مؤهل وصاحب خبرة وكفاءة ويلتزم الفريق بدليل ضمان الجودة 
 الاعتماد.و 
  يجب ان يخضع معظم اعضاء الفريق الى دورة تدريبية مناسبة توضح لهم المفاهيم الاساسية واجرءات

 العمل.تطبيق 
  لرئيس الفريق الحق في الحصول على اي معلومات في نطاق عمله ويجب عدم حجب اي بيانات او

 .حقائق عنه سواء من قبل إدارة المؤسسة او الإدارات التابعة لها

http://zu.edu.ly/arabic/files/1-147.pdf
http://zu.edu.ly/arabic/files/1-147.pdf
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 ان يلتزم اعضاء الفريق بقواعد الميثاق الاخلاقي للمقومين من حيث: 
اداء العمل باتقان وامانة واحترام الاخرين لان عملية تقويم جودة المؤسسة تسبب الكثير من الضغوط والقلق    -أ

لة قدر الامكان و على العاملين فيها. كما يجب اعطاء الثقة للعاملين في المؤسسة والتعاون معهم ومع الجهات المسؤ 
 .لانجاح العملية

ان تتم العملية دون تحيز او محاباة او قناعات سابقة عن المؤسسة وانما تكون الاحكام مبنية على ادلة  -ب
 .دقيقة وواضحة ومتعددة المصادر وتتبع المعايير المحددة في دليل تطبيق الجودة

يم جودة لتي يطلع عليها اعضاء الفريق اثناء عملية تقو الحرص على خصوصية الافراد واحترام سرية المعلومات ا -ج
 .المؤسسة

 .يقوم الفريق باداء العمل بما يحقق مصلحة المؤسسة وبما هو افضل -د
ا المؤسسات تختلف في احجامها واعداد طلابه المؤسسة لانة يحدد الفريق الوقت اللازم لعملية تقويم جود-ه
 :بحيث يضمن ذلك اداء جميع متطلبات عملية تقويم الجودة التي تشمل، رامجها واعضاء هيئة التدريس فيهاوب
 .الاستعداد والتهيئة للتقويم  -
 .تحليل المعلومات والبيانات الاولية-
 .زيارة المؤسسة ومقابلة الاداريين والعاملين-
 .مناقشة المسؤولين في بعض جوانب التقارير-
 (20ص  ، 2009 .آخرونفيصل عبد الله الحاج و  ).كتابة التقارير-

تكتسي مسألة ضبط الجودة النوعية أهمية بالغة خاصة في مؤسسات التعليم عن بعد لأنها الضمان الأساسي    
وما لم تظهر المؤسسة التعليمية اهتماما واضحا والتزاما بمعايير وإجراءات  .للمصداقية وضمان الديمومة والاستمرار

جودة النوعية فإنها ستفقد ثقة المجتمع ويهجرها طلبتها بحثا عن مؤسسة أخرى تراعي هذه المبادئ. علما بان هذه 
والاتساق،  ، حيةولكن لها قاسم مشترك تتمثل في الصلا ، المبادئ تختلف آلياتها حسب الحالة التي تختص بها

 .وإرضاء الدارسين ، وجودة الإنتاج ، وملاءمة الغرض وفعالية التعليم ، والكفاءة
 : تطبيقاتها في البرامج و الخدمات المقدمة للتوحديينالجودة و  -2
 التربوية: العملية في الجودة تعرف -2-5

 أبعادها كل ذلك في بما وحالتها التربية جوهر عن وشمولية تعبر بدقة التي السماتو  الخصائص مجموعة 
 تحقيق إلى التي تؤدي المتواصلة التفاعلات وكذلك راجعة، وتغذية وبعيدة، قريبة ومخرجات مدخلات، وعمليات،

 الجودة إدارة )نظام الجودة مستويات تتفاوت سلامة الجوهر قدر وعلى معين، لمجتمع والمناسبة المنشودة الأهداف
 .(52العربي ص:   الخليج دول في التربوي العمل مجال في تطبيقه وإمكانية الشاملة

أصبحت دول العالم المتقدم تتسابق في العمل على إيجاد البرامج والخدمات التي تقدم للأشخاص ذوي 
أيضا، منذ عدة سنوات، حيث بادر المجلس الأمريكي للأطفال ذوي الحاجات ، كما إنها اهتمت،  الإعاقة
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وهو المجلس ذو التأثير الكبير (CEC)المعروف بالرمز (Council for Exceptional Children)الخاصة
على التربية الخاصة في العالم، إلى تبني جملة من معايير الممارسة المهنية في ميدان التربية الخاصة بما فيها ميدان 

الات المجوالأطفال ذوي اضطراب التوحد. وتندرج هذه المعايير ضمن عدد من ، الأطفال ذوي الإعاقة العقلية
المعايير  (2)المعايير المتصلة في تعليم ذوي الإعاقات.  (2)معايير الممارسة المهنية للمعلمين.  (5)الأساسية، وهي: 

( 1)البيئة التعليمية.  (1)أولياء الأمور. و والمرشدون،  والمعلمون، الإدارة،(1)المتصلة بالتعاون والتواصل. 
البرامج والخدمات المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة  (9)دمات الانتقالية. الدمج والخ( 1.)استراتيجيات التدريس

 ((Robertson,2006. p281-296 والأطفال ذوي اضطراب التوحد.، العقلية
وأصبحت المواد الدراسية في الجامعات الأمريكية مراعية لتلك المعايير والأسس. فقد أصبح مألوفاً أن  

تستهل خطط المواد الدراسية بتلك الأهداف المشتقة من معايير الممارسة المهنية التي يتبناها المجلس الأمريكي 
 National)الوطني لاعتماد تدريب المعلمينللأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بالتعاون مع المجلس الأمريكي 

Council for Accreditation of Teacher Education)  المعروف بـ(NCATE).  ،الخطيب(
2050). 

 : مفهوم الجودة في برامج رعاية وتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات -2-2
 هي جميع الأنشطة التي تقوم بها مراكز الرعاية التي تجعل الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة واسرهم سعداء 

 :العوامل المؤثرة في جودة الخدمة في مراكز رعاية وتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة -2-2
  :( كالتالي2112لقد أوردها إبراهيم عبد الكريم في دراسته )

العلاقات( و يئة المادية )البالبيئة -إدارة الموارد -التركيز على المستفيدين -التنظيم و الإدارة  -القوانين و السياسات -
 (15 ..22ص ، 2052 .)إبراهيم عبد الكريم الحسينقياس الجودة -التعلم و عمليات التعليم -
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 :محاور مؤشرات ضبط الجودة -50
 ( يمثل مخطط لأهم محاور مؤشرات ضبط الجودة01الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  :توظيفهاو أبعاد مؤشرات الجودة  -55
  :هيو تتناول مؤشرات الجودة جوانب مختلفة من الموقف التعليمي التعلمي 

اول هذه كما يمكن ان تتن،  الرمزيو النشاط الجمعي ، الابداع، العلائقية بين الافرادالاعتبارات ، إفراد التعلم
د من اتباع لا ب لكي نصل الى فهم مشترك لأبعاد هذه المؤشراتو ، المؤشرات جوانب أخرى من العملية التربوية

  :الخطوات التالية
نحدد لها مؤشرات او امارات على تحديد الجانب المرغوب او الخاصة الجيدة التي نود البحث عنها او  -

في  رهاومرغوب توافحيث انه خاصة او سمة جيدة يعرف بإفراد التعلم  وهذا ما التعليمي،وجودها في الموقف 
 الموقف التعليمي 

ة يتم من ياصاطر للخو تحديد ابعاد  ة من خلاليبتلك السمة او الخاص والمؤشرات المتعلقةتحديد المعايير  -
 .نطاقها عن مؤشرات الجودةلبحث في خلالها ا

البحث في الموقف التعليمي عن مؤشرات الجودة التي تدل على تحقيق المعيار و تؤكد وجوده من عدم  -
 (52 ، 2001 ،)سهيل ديابوجوده 

 الخاصة: والتربية الجودة  -52
 المجتمعات مؤسسات كثير اعتمدتها التي الكلية الجودة لاتجاه نتيجة حدثت فنية إدارية حركة هي الجودة

 للبرامج توثيق عميلة انها كما .والخدمية التعليمية الأنشطة جميع لتشمل عموديا في الانتشار وأخذت الغربية
 حركة وتتلخص .العالم دول من العديد في افقيا بالانتشار والتوجيهات. أخذتواللوائح  للأنظمةوالاجراءات 

  محور جودة رؤية المؤسسة

 ورسالتها

محور جودة القيادة والحوكمة 

 للمؤسسية

محور جودة الموارد البشرية 

 والمادية للمؤسسة

محور جودة المشاركة 

 المجتمعية

فريق جودة توكيد الجودة 

 والمساءلة

 محور جودة أداء المتعلم

 محور جودة أداء المعلم

 محور جودة المنهج الدراسي

 محاور مؤشرات ضبط الجودة

فريق 

 قيادة

ضمان  

 الجودة

 ضبط الجودة  

 محور جودة المناخ التربوى
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 ولي في العام التعليم ومؤسسات الربحية وغير الربحية/ المدني مؤسسات المجتمع جميع بمشاركة التعليم في الجودة
 مشاركة مع .انتاجها لجودة ناضما تضعها معايير بناء على التعليمية العلمية تيسير في ومحددة معنية مهمات

 ،أخضر)فوزية  إدارتها وحسن الأعمال بإتقان الا. ذلك يتحقق ولا التعليمية العملية في المختلفة المجتمع مؤسسات
2001 ،911). 

 المجالات كافة في خدمات من تقدمه ما بجودة المتقدمة المجتمعات من كثير أهتمت ، الصدد هذا وفي
 على العالمي الاتجاه هذا انعكس وقد ،الحياة بجودة يعرف ما يحقق بما وغيرها الاجتماعية التعليمية أو أو الصحية

 المختلفة تهم راوقد تتناسب الإعاقة ذوي للأشخاص ومتعددة متنوعة خدمات يقدم من وما الخاصة التربية مجال
 الفرص واتاحة دمجهم في يسهم مما ،المجتمع في الأشخاص من مع غيرهم والمساواة العدالة يحقق وبما واحتياجاتهم

 مجاالبر  تكن لم ما هذا يتحقق أن يمكن ولا ، فيه الخدمات المقدمة من والاستفادة المجتمع في للمشاركة لهم
 متاحة ووسائل مناهج من تتضمنه وغيرها بما الاجتماعية أو التأهيلية أو التعليمية سواء لهم المقدمة المختلفة

 والمتابعة، المراجعة،عمليات  وتنفيذ وتخطيط والمجتمع الأسرة مع كاتا شر و  ،تعلم واسترتيجياتت وتكنولوجيا
 من .الجوانب بتلك المرتبطة الجودة معايير تراعيو  تقوم وغيرها والتأهيل الخاصة التربية مجراوب لخدمات والتقييم
، Quality of Education التعليم بجودة القرن من الاخرين العقدين في العالمي الاهتمام تزايد  الملاحظ

 اتدني 2009 عام (للجميع التعليم)اليونسكو تقرير أطر حيث، التعليم تواجه التي للتحديات نظرا اليوم يزدادو 
 جودة تقييم مجال في الدول تلك بدعم اليونسكو منظمة وأوصت، الدول بعض في التعليمي للأداء مستمرً 
 للتربية العربية المنظمة نظمته الذي التعليمية للجودة الدوحة اعلان أكد السياق هذا وفي ، قصوى كأولوية التعليم
 ومنظم متقن بشكل يعمل بحيث العربية المدارس في للجودة شامل داخلي نظام بناء ضرورة على والعلوم والثقافة
 اطلاق تم وعليه الاكاديمي والاعتماد التعليم لجودة وطنية معايير ووضع وتطويره المدرسي الأداء لتحسين ومستمر

 ذوي للأشخاص المقدمة الخاصة التربية برامج وتمثل العربي العالم في التعليم جودة من للرفع الألكسو مبادرة
 خدمات المتقدمة الدول في التعليمي النظام يشمل حيث، دولة أي في التعليم نظام تقدم لمدى مقيسا الاعاقة

 اً  وتطبيق المجتمع شرائح بين والعدل المساواة قيم يحقق بما فئاتهم بكافة الاعاقة ذوي للأشخاص عالية جودة ذات
  (54ص ، 2051، العيسوي الرحمن عبد طارقو العطية  عبدالله )أسماء الإعاقة بذوي الخاصة للقوانين

 :تطبيق نظام الجودة الشاملة في مؤسسات التربية الخاصة -52
 المؤسسات ومنها التعميمية وتطوير المؤسسات تحسين في فاعليتها العالمية الجودة إدارة أنظمة أثبتت

 العالمية إدارة الجودة أنظمة من نظام أي تطبيق فإن وبالتالي والتوحد .الفكرية بذوي الإعاقة تعنى التي التعميمية
 الثقة زيادة إلى يؤدي عالمياً  ومعتمدة مانحة جهة من على شهادة والحصول تعليمية مؤسسة أية قبل من بفاعلية

 والتطوير بالتحسين المؤسسة التزام منوط بمدى يكوف تعليمية مؤسسة استمرارية أن إلا بجودة نشاطاتها وأدائها،
 اهوصياغت اهإعداد في والاعتماد الجودة ضبط ومعايير تختلف مؤشرات وقد ،الجودة باتلبمتط والإيفاء المستمر
  )عودة والتوجهات نوالمضمو  المحتوى في قتتف اهجميع نأ إلا ا،هتطبق التي لالدو  فباختلا اهواتساع اهوعمق
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 الموضوعة، فداهالأ قتحقي مدى قياس قطري نع تتحدد الخاصة التربيةبرامج   ةليفاع نلأ نظراو ، (2001، خليل
 التربية في الجودة ضبط نفإ ليهوع الموضوعة، فداهالأ قتحقي مدى قطرين ع يقُاس أيضاً  الجودة ضبط نفإ

 مقاييس وفق الموضوعة للأهداف تلك البرامج مدى تحقيق طريق عن المقدمة البرامج خلال من يقاس الخاصة
 بضبط هو ما يعرف و  ،تلك البرامج في الخدمة تقدي معايير ىلع اعتماداً البرامج  تلك ملتقيي خصيصاً  مصممة
 ( Hallahan.D Kauffman J Pullen P. 2012) .الجودة

بالتعليم  والمتعلقة CEC العاديين غير مجلس الأطفال أعده ما الفكرية الإعاقة لذوي تقدم التي المعايير ومن
 التربية مهنة معايير أخلاقيات يتضمَّن دليلاً  المجلس أصدر حيث، ذلك وغير والكوادر العاملة والتشخيص

 المتعلقة بتقديم المعايير ، اوالمعرفيةبالمهارات  المتعلقة المعايير مع المستفيدين، المستخدمة الممارسات معايير الخاصة،
 عليها الاعتماد للمختصين يمكن المجلس اقترحها المعايير التي تلك خلال ومن .الإعاقة لذوي المختلفة الخدمات

 Council for)الفكرية  الإعاقة لذوي المقدمة التربوية والخدمات البرامج في النوعية ضبط في
Exceptional Children.2003) ،المعلمينإعداد  برامج لاعتماد الوطني المجلس صادق وقدNational 

council for Accreditation of Teacher Education (NCATE) التي المعايير على 
 الخاصة التربية لمعلمي للإعداد والترخيص بالنسبة بالأداء الخاصة(CEC) العاديين غير مجلس الأطفال وضعها

 خاصة معايير العاديين الأطفال غير مجلس أعدّ  وقد .(2002 .)لوريا ديبتن كورت و لوري هووارد، ترجمة محمد يونس
  .ذلك وغير العالمة والكوادر والتشخيص بالتعليم والمتعلقة الخاصة،الحاجات  لذوي المختلفة الخدمات بتقديم

 :في دراستهم كما يلي الرحمن عبد بني مجدولينو  الزعبي محمود سهيلو  الخطيب الله عبد قد اوردها عاكفو 
 والرسالة الرؤية:  

 وما خدماتها، تقدملمن  وتوضح التعليم مجال في غرضها تحدد ورسالة رؤية التعليمية سسةؤ للم يكون بحيث
 وخدماتها وتطوير برامجها صياغتها في وتستخدم أهدافها، بها ستحقق التي والكيفية به، القيام تنوي الذي

 .فعاليتها وتقييم وممارستها
 والعاملون الإدارة: 

 الموارد وتخصيص ورسم السياسات القرارات واتخاذ السياسات إعداد في الإدارة أدوار المؤسسي النظام يحدد
 رسالة لتحقيق والمؤهلة والتعليمية المدربة، الفنية، البشرية الكوادر وتوفر التعليمية، المؤسسة رسالة مع يتفق بما

 للمؤسسة المستمر التقييم من عملية كجزء الموارد هذه استخدام كفاءة وتقييم تحليل وليتم التعليمية المؤسسة
 .التعليمية
 التعليمية البيئة:  

 مرافق من إفادة الطلبة ومدى الأهداف تحقيق على وقدرته وإنجازته المؤسسي المبنى جودة في المتمثلو 
 وإضاءة وتهوية من قاعات المادية التجهيزات فجميع الخ،...ومختبرات وملاعب مكتبة من التعليمية المؤسسة
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 التجهيزات هذه مثل توافرت فكلما ومخرجاته، التعليم جودة على كبير تأثير لها تعليمية ووسائل مدرسي وأثاث
 .صحيح والعكس والطلبة المعلمين على إيجابي دور لها كان المادية
 التقييم:  

 للبدء القوة والضعف جوانب وتحديد لهم الحالي الأداء مستوى لتحديد الطلبة بتقييم المؤسسة تقوم بحيث
 أدوات التوحد وتوفير اضطراب لذوي اللازمة الخدمات وتقديم التربوية البرامج وبناء التربوية الخدمات بتقديم
 واستخدام عملية التقييم، في الأسرة دور وتفعيل الطفل، أهلية معايير لتحديد المناسبة والتربوية النفسية التقييم
 .التعليم مخرجات وقياس الطلبة مستويات لتحديد التقييم طرق
 والبرامج الخدمات:  

 التعليمية المؤسسة وأن توضح والتكامل، والشمول بالعمق المقدمة والخدمات التربوية البرامج تتسم أن
 واجتماعية ولغوية ومعرفية واستقلالية أكاديمية مهارات من وتعليمهم الطلبة تعلم وأهداف التعليمية المحتويات
 فهذا التدريس بطرائق يتعلق أما فيما .العامة السلامة ومهارات والاقتصادية والمهنية والحركية التواصلية والمهارات

 وقدرات ومعارف مهارت تطوير لتسهم في والأنشطة والممارسات والمهارات المفاهيم تكامل على أساسا يعتمد
 تسهم ولتي ا للطلبة التعليمية تتناسب والأهداف تدريسية استراتيجيات خلال من الاستقلالية إلى وصولا الطلبة

 التحقق ويتم حاجاته تلبي خطة خلال السلوك من تعديل برامج استخدام كذلك ،المتكاملة شخصيته تكوين في
 تُظهر التي التقييم، ونتائج السلوك تعديل والسجلات وخطط التربوي والبرنامج الطلبة ملفات خلال من منها
 .الطالب تقدم مدى
 الاسرة مشاركة:  

 تقديم في الفاعلة للأسرة المشاركة تتيح التي الإجراءات باتباع الأسرة وتمكين ودعم مشاركة خلال من يتم
 والدعم التربوي البرنامج في كتابة والإسهام التقييم عملية في مشاركتها خلال ومن لأطفالها، التربوية الخدمات

 .النفسي والدعم الإرشاد الإرشادية وخدمات والنشرات والتوعية التثقيف برامج خلال من المؤسسة تقدمه الذي
 الانتقالية والخدمات الدمج:  

 والأساليب الدمج واختيار مدرسة دمجه المؤسسة تنوي الذي للطفل مسبقا معدة خطة وضع يتضمن
 الدمج مدرسة مع توضع بالتنسيق والتي الانتقالية الخدمات خطة خلال من الدمج عملية لإنجاح المستخدمة

 والتعليمية الإدارية كافة الكوادر فيها يشترك والتي الطفل خطة في المكتوبة والتوصيات الأهداف لتنفيذ
 .الأسرة مشاركة إلى بالإضافة المؤسستين في والمختصون

 الذاتي التقييم:  
 بشكل اضطراب التوحد بذوي تعنى التي التعليمية المؤسسة بها تقوم التي الإجراءات من جملة ويتضمن

 وتحقيق تقديمها تؤثر على التي الجوانب جميع في والضعف القوة نقاط على للوقوف والخدمات البرامج لتقييم منظم
 من الذكر السابقة جميع المعايير يشمل التقييم وهذا، المؤسسة أداء لتطوير مستقبلا منها للإفادة ورسالتها أهدافها
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 عبد )عاكف التعليمية والموضوعي للمؤسسة الدقيق التقييم تتضمن علمية أسس على مبنية للتقييم أداة بناء خلال
 (11.11ص  ،2052، آخرونو سهيل الخطيب الله

  :التربية الخاصة في الدول العربية خدماتو النوعية في برامج و الجودة  -51
خدمات التربية الخاصة تزداد الحاجة الى تقديم ادلة مقنعة للمسؤولين و مع تزايد الاهتمام بتطوير برامج 

ذات و ة خدمات فعالو الخدمات المقدمة لفئات ذوي الإعاقة هي برامج و على البرامج ، معوالمجتلمتلقي الخدمة و 
ليس و ، قدمةالخدمات المو الموضوعي للبرامج و لن يتحقق ذلك الا بالتقييم العلمي و ، جودة عالية تستحق الدعم

رغبون في يعلى ان تتضمن برامجهم عملية التقييم اذا كانوا ذلك فحسب بل ان القائمين على كل البرامج يحرصون 
تحقيق و  ،و اذا كانوا ملتزمين بتحسين نوعية هذه البرامج، التأكد من أن برامجهم تحقق الأهداف المتوقع منها

ان تعكس عملية تقييم البرامج  /5من اهم مؤشرات ضبط الجودة: و ( 2002 ،)الخطيبمتطلبات ضبط الجودة 
أن تهتم  /2مقدمي الخدمات و المعلمين و ة أسر ذوي الإعاقو توقعات متخذي القرارات و الخدمات حاجات و 

أن  /2اء الأمور مستوى رضا أوليو  ، التغيير في أداء الأطفالو البرامج في المجالات المختلفة مثل تنفيذ البرامج 
أن يتضمن  /1أن يشارك في التقييم كل ذوي العلاقة  /1متعددة لجمع البيانات و يتضمن التقييم أدوات مختلفة 

الامور و كل من له علاقة  أولياءو سة ــسؤلما العاملين في من ان يطلع كل /1 ، التقييم مراجعة ذاتية سنوية
دماتها التي نوعية برامجها وخو أن تستخدم نتائج التقييم للمؤسسة في تحسين أدائها  /1بالبرنامج على نتائج التقويم 

 (211، ص 2051 ،احمد سالم عبد الهادي، جميل محمود الصمادي )الغليلات تقدمها
  :ضبط الجودة في برامج التربية الخاصة معايير -51

يعود السبب و  المطلوب،عند النظر في خدمات التربية الخاصة نجد ان تلك الخدمات لا تزال دون المستوى  
الامر ، ديينالخاصة بالبرامج المقدمة للأطفال التوحالتقيد بالشروط العالمية و في ذلك الة عدم الالتزام بالمواصفات 

لذلك تعد عملية ضمان و ، ضرورة ملحةو الذي يجعل تطوير معايير تضمن جودة الخدمات المقدمة حاجة ماسة 
مراكز التربية الخاصة من أهم المقومات الأساسية لنجاح بلك المؤسسات في تأدية رسالتها و الجودة في مؤسسات 

و يسعى نظام ضبط الجودة الى التأكد من مدي  ،يتطلب ذلك وجود معايير لضبط الجودةو ، تحقيق أهدافهاو 
  .الموضوعةمطابقة مخرجات الخدمات و البرامج التي تقدمها تلك المؤسسات لها للأهداف و المعايير 

دمات و ذوي الإعاقات بصفة شاملة و الذي تمثل في تطوير الخ بالأفرادو نظرا لتزايد الاهتمام عالميا 
فقد ظهرت  ،و القوانين الخاصة بهم، البرامج التدريبية و العلاجية و التأهيلية المتخصصة و ظهور التشريعات

العديد من المنظمات العالمية التي اهتمت بوضع معايير لضبط جودة هذه الخدمات ن و لقد أشار تقرير المراجعة 
عليها معايير الجودة التي بنيت  الى عدد الافتراضات 2001ك سنة الذي قام به قسم التربية للولاية في جامعة نيويور 

و من هذه  ،لبرامج التربية الخاصة بهدف تطوير معايير جودة الخدمات التعليمية و المهنية للأفراد ذوي الإعاقة
 الافتراضات ما يلي:
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لطلبة بغض عليم ذو الجودة العالية لجميع االت /2التربية الخاصة معايير لتعليم التربية العادية و المنهاج المبني عل  /5
التربية  /1لممارسات التعليم الدامج  وإعطاء قيمةتقدير  /2معيار للمدرسة  والاحتياجات هوالنظر عن القدرات 
ممارساتها دعما و تظهر سياسات المدرسة  /5والمكثف لتقديم التعليم الفردي  وليست مكانالخاصة هي خدمة 

الدراسات و تستند الممارسات التعليمية الى نتائج الأبحاث  /1مراعاة الاختلافات الثقافية  /1لجميع الطلبة 
  (2009، )الخطيب جمالالأدلة بدعومة الم

 الجودة في برامج التوحد:  مؤشرات ضبط -51
 الكوادر العاملة العنصر الأول: -16-1

  المؤشر:
ديين الفريق بشكل مباشر مع الأطفال التوحيتوافر في المركز فريق عمل متعدد التخصصات. يعمل هذا 

وأسرهم. كما يتوفر في المركز كوادر أخرى مساندة لا تعمل مع الأطفال التوحديين بشكل مباشر لها علاقة بإدارة 
 المركز والإشراف عليه

 التقييم والتشخيص العنصر الثاني: -16-2
 المؤشر:

يقوم المركز متمثلًا في فريق العمل متعدد التخصصات بإجراءات تقييم وتشخيص الأطفال التوحديين  
 .ييم الأطفال بعد انتهاء البرنامجوتقييم مدى تقدمهم في التعلم بالإضافة إلى تق

 البرنامج التربوي الفردي والخطة التعليمية الفردية العنصر الثالث: -16-3
  المؤشر:

وصفاً لمستوى  متضمناً  ى،يقوم الفريق متعدد التخصصات بوضع برنامج تربوي فردي لكل طفل على حد
أداء الطفل الحالي في المجالات النمائية المختلفة، ووصفاً للأهداف طويلة وقصيرة المدى، وأماكن التعلم، والأنشطة 

الأشخاص ديم البرنامج، ومعاييراً محددة للتقييم، و التعليمية، ووصفاً للخدمات المساندة، وموعداً محدداً للبدء بتق
المسؤولين عن تنفيذ البرنامج كما يقوم الفريق بوضع خطة تعليمية فردية تتضمن الأنشطة والخبرات التعليمية 

 والوسائل وطرق التدريس المستخدمة.
 المنهاج المرجعي العنصر الرابع: -16-4

  المؤشر:
ردية بتصميم منهاج مرجعي، يتم الاعتماد عليه عند بناء البرامج التربوية الفيقوم الفريق متعدد التخصصات 

للأطفال التوحديين في المركز. يعتبر هذا المنهاج بمثابة إطار مرجعي عام لجميع الأطفال التوحديين. بحيث يتصف 
 ة بالمركز.هذا المنهاج بالمرونة وقابلية الاستفادة منه لدى الأطفال الملتحقين بالمركز الملتحق

 طرق التدريس والتدريب العنصر الخامس: -16-5
  المؤشر:
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يتم تعيين طرق التدريس والتدريب المناسبة لكل مجال نمائي، ولكل طفل على حدى. حيث أن هذه الطرق 
يتم تطبيقها من قبل أعضاء فريق العمل متعدد التخصصات، كلاً وفق طبيعة عمله. كما يتم تصميم الأنشطة 

التعليمية المناسبة، والتي تهدف جميع هذه الطرق إلى تحقيق الأهداف الموضوعة للأطفال في برامجهم  والخبرات
 التربوية الفردية.

 البيئة التعليمية المادية العنصر السادس: -16-6
  المؤشر:

أو يُصمِم الفريق متعدد التخصصات البيئة التعليمية المادية، سواء كانت فصلًا في مدرسة خاصة أو  يكيف
فصلاً في مدرسة عادية. بما فيها من عدد طلاب وكراسي ومكان الجلوس وغير ذلك. بالإضافة إلى تكييف البيئة 

كن ممارسة الأنشطة اللاصفية وغير غرف خدمات مساندة وأما و المدرسية بشكل عام بما فيها من باحات خارجية 
ذلك، بما يتناسب وطبيعة حاجات الأطفال التوحديين بهدف تحقيق الأهداف الموضوعة في البرامج التربوية 

 (2050 )نايف بن عابد الزارع، للأطفال التوحديين ومساعدتهم على التكيف
 تحليل السلوك التطبيقي العنصر السابع: -16-7

  المؤشر:
يتم إعداد برنامج تحليل سلوكي تطبيقي )برنامج تعديل سلوك(، يتضمن زيادة السلوك المرغوب فيه وخفض 
المشكلات السلوكية وتشكيل سلوكات جديدة مناسبة. كما يتم تدريب المعلمين العاملين مع الأطفال التوحديين 

 على كيفية ضبط وإدارة السلوك لدى هؤلاء الأطفال.
 التهيئة للدمج. من:العنصر الثا -16-8

  المؤشر:
يتم تدريب الأطفال التوحديين على المهارات اللازمة لالتحاقهم في برامج الدمج )المدارس العادية(. 

 بالإضافة إلى تهيئة بيئات الدمج التي تتضمن البيئة التعليمية المادية، والكادر العامل، والطلاب العاديين.
 اندة.: الخدمات المسالعنصر التاسع -16-9

  المؤشر:
يتم تقديم خدمات مساندة تساعد على تحقيق أهداف البرامج التربوية الفردية المقدمة للأطفال التوحديين، 

ج خدمات العلا، حيث تقُدم هذه الخدمات المساندة من قبل فريق متعدد التخصصات. )خدمات طبية عامة
لخدمات ا، خدمات علاج اضطرابات النطق واللغة، خدمات العلاج الوظيفي، خدمات العلاج الطبيعي، النفسي

ة الرياضية المعدّلة التربي، خدمات التربية الفنية الخاصة، الخدمات الترويحية، خدمات العلاج بالتغذية، الاجتماعية
 (خدمات انتقالية وتهيئة مهنية

 مشاركة ودعم وتمكين الأسر. العنصر العاشر: -16-11
  المؤشر:
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لمشاركة أسر الأطفال التوحديين للمشاركة في جميع مراحل تقديم الخدمات المتنوعة تتم إتاحة المجال 
لأطفالهم التوحديين، كما يتم توفير خطط خدمات أسرية فردية، بالإضافة إلى تلقي الأسر التدريب اللازم، وتوفير 

المقدمة  وارهم في البرامجخدمات المساندة الأسرية والتوجيه والإرشاد، وتعريفهم بحقوقهم وحقوق أطفالهم وأد
 لأطفالهم.

 تقييم البرنامج المقٌدم والمركز. العنصر الحادي عشر: -16-11
  المؤشر:

يتم تقييم البرامج التربوية المقدمة بجميع مضامينها ومدى مناسبتها للأطفال، كما يتم تقييم المركز بجميع 
 .(2050 ،ف بن عابد الزارع)ناي ،محتوياته بهدف تحقيق الضبط الأمثل للخدمات المقدمة



 الإطـــــــار العملــــــــــي

 منهجية البحث وإجراءاته الفصل الخامس: 

  عرض ومناقشة النتائج الفصل السادس: 

 استنتاج عام 

 خاتمة 

 التوصيات والمقترحات



 إجراءاتهمنهجية البحث و ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالخامس ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل 

  الخامس:الفصل 

 إجراءاتهمنهجية البحث و         

 للبحث الاستطلاعية الدراسة إجراءات: أولا

 الاستطلاعية الدراسة خطوات .1
 الاستطلاعية الدراسة حدود .2

 الحدود البشرية -2-1
 الحدود الزمانية  -2-2
 الحدود المكانية -2-3

 عينة الدراسة الاستطلاعية .3
 البحث أدوات .4

 المختصينو  بالأولياءاستبيان مفتوح خاص  -4-1
 استبيان مفتوح خاص بالمختصين -4-2
 المقابلة الموجهة  -4-3
 المحتوىتحليل  -4-4
 الطفل التوحدي و لمشكلات القائمة التقديرية -4-5

 أسرته في الجزائر



 إجراءاتهمنهجية البحث و ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالخامس ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل 

 وصف القائمة التقديرية  -4-5-1
  الخصائص السيكومترية للقائمة  -4-5-2

بمشكلات  جودة التكفل قياس مؤشراتم -4-6
 اسرته في الجزائرالطفل التوحدي و 

وصف مقياس مؤشرات جودة  -4-6-1
 التكفل 

  الخصائص السيكومترية للمقياس  -4-6-2

 للبحث الاساسية الدراسة إجراءات: ثانيا

 البحث منهج -1
 -الأساسية الدراسة – البحث حدود -2

 الحدود البشرية -2-1
 الحدود الزمانية -2-2
 الحدود المكانية -2-3

 وخصائصها للبحث الأساسية العينة وصف -3
 الفرضيات من التحقق في المستخدمة الإحصائية الاساليب -4
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 مرحلتين.لقد تم تنفيذ البحث الحالي وإجراءاته على 
 )تم من خلالها إعداد أدوات جمعو  المرحلة الأولى تضمنت الإجراءات الأولية )إجراءات الدراسة الاستطلاعية 
 مع الأصلي عينة البحث من المجت واختيار بها،الخاصة  السيكو متريةحساب الخصائص و  البيانات وأدوات القياس 
  التي تضمنت إجراءات التطبيق الفعلي لأدواتو  الأساسية،والمرحلة الثانية تمثلت في إجراءات الدراسة  

 .التحقق من فرضيات البحثو  الاساسية،الدراسة 
 أولا: إجراءات الدراسة الاستطلاعية للبحث

 :خطوات الدراسة الاستطلاعية -1
تعد الدراسةةةة الاسةةةتطلاعية اولى الخطوات التي تسةةةاعد الباحث في إلقاء ن رن أةةةاملة من أجب الإلما   وان  

لذلك كان لزاما على الباحث إجراء دراسة استطلاعية استكشافية يهدف من  بالموضةو  ككب،و  الدراسةة الاسةاسةية
رّت عمليةةة إعةةداد مقةةد و  المعتمةةدن، العينةةة البحثيةةةو  زمةةان التطبيقو  خلالهةةا التعرف على كةةب ال روف ا يطةةة  كةةان

 الدراسة الاستطلاعية  جموعة من الخطوات التي تمثلت فيما يلي:
 طراب خدماتها التربوية للأطفال ذوي اضةةةةةةةو  تقد  برامجهاو  الجمعيات التي تهتمو  المراكزو  تم حصةةةةةةةر الم سةةةةةةةسةةةةةةةات

يات والجمع والاسةةةةةةةةةرن،أماكن توزيعها بالرجو  إلى مديريات النشةةةةةةةةةاي الاجتماعي و  التوحد، من حيث أعدادها
 التوحد.طيف  والمهتمة باضطراب الخاصة

 مصلحة ادارن الم سسات الخاصة-سرن تم أخذ الموافقة الرسمية من مديريات التضامن الاجتماعي والا-   
بالإضةةافة الى الحصةةول على موافقة كب من مكت  الجمعيات الم تصةةة بالتوحد التابعة لمديريات النشةةاي الاجتماعي 

 والاسرن للولايات التي تم التطبيق في مراكزها وم سساتها وجمعياتها.
 ين معهم، ين وبعض الم تصين العامللتوحدياجراء مقابلات مع بعض رؤساء الجمعيات الم تصة بالتكفب با 

 وبعض أولياء الأطفال التوحديين 
 توزيع الاستبيانات المفتوحة عليهم لجمع المعلومات حول ما يلي: الاستبيان الأول حول المشكلات التي تواجه 
التوحدي وأسةةةةرته موجه للأولياء والم تصةةةةين العاملين مع الأطفال التوحديين، أما الاسةةةةتبيان الثا  حول م أةةةةرات  

الجودن التي تساعد على التكفب بهذه المشكلات والحد منها أو الت فيف منها الموجه للم تصين ورؤساء الجمعيات 
 ومدراء المراكز.

 ق الفعلي عرف على المسةةة ولين وأخذ الموافقة المبدئية، والتحضةةةب للتطبيزيارن م سةةةسةةةات ومراكز التطبيق للت تتم
 لأدوات الدراسة.

 الباحث بالاسةةةةةةةةةتعانة بعدد من الم تصةةةةةةةةةين للمسةةةةةةةةةاعدن في التطبيق، بعد أةةةةةةةةةر  موجز لكيفية اسةةةةةةةةةةت دا   ناقم
 الأدوات. لمساعدته على التطبيق. 
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 ن الأبعاد تحديد قدر ومشةةةةةةةةةةةرفيها ومسةةةةةةةةةةةة وليها لقياس و وجية بزيارن الم سةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةات والمراكز النفسةةةةةةةةةةةية البيدا  نامق
   اسرته.و  )الم أرات( ضبط الجودن على التكفب  شكلات الطفب التوحدي
   :اذا فقد جاءت الدراسة الاستطلاعية لتحقيق الأهداف التالية

ذلك  ا يلائم و  ،الجزائرأسةةةةرته في و  مشةةةةكلات الطفب التوحدي تقدير درجةو  لتحديدتتمثب في قائمة بناء ادان  -
    ثقافتها.و يناس  خصوصيات البيئة الجزائرية و 
لطفب ضةةةةةةةبط الجودن في التكفب  شةةةةةةةكلات ا وكفاءن م أةةةةةةةرات وقياس قدرنلتحديد  أدان تتمثب في مقياسبناء  -

 لية.ا في ضوء ما يناس  البيئة و أسرته في الجزائر وفقا لما تم تحديده من مشكلات و التوحدي 
 المست دمة.لأدوات البحث  السيكو متريةالتحقق من الخصائص  -
  الاستطلاعية:حدود الدراسة  -2

   :المكانية التاليةو الزمانية و تم إجراء الدراسة الاستطلاعية في ضب الحدود البشرية 
   :الحدود البشرية -2-1

بالنسةةةةةةبة  مختص 83و التوحديينمن اولياء  66قد تم الاعتماد في الدراسةةةةةةة الاسةةةةةةتطلاعية على عينة قوامها و 
 :الاداة الثانيةص اما في ما يخ ،أسةةةرته في الجزائرو القائمة التقديرية لمشةةةكلات الطفب التوحدي  :الاداة الاولىلبناء 

نة استطلاعية فقد تم الاعتماد على عي  أسرتهو مقياس م أرات ضبط الجودن في التكفب  شكلات الطفب التوحدي 
 .الم تصةةةةةةةةةةةةةةة الجمعيات ومختص من العةاملين مع الاطفال التوحديين في المراكز النفسةةةةةةةةةةةةةةية البيدا وجية أ 83قوامهةا 

  والمراكز ومدراء الجمعياتبالإضافة الى رؤساء 
   الزمانية:الحدود  -2-2

 2112يسةةةم  د كما تم اجراء التطبيق الميدا  لهذه الدراسةةةة الاسةةةتطلاعية في الفترن الممتدن ما بين )أةةةهري
(، حيث تم توزيع الاسةةةةتبيانات على بعض الجمعيات والمراكز التي تم اختيارها من طرف 2112وسةةةةبتم  من سةةةةنة 

 الباحث لسهولة الاتصال بها 
   الحدود المكانية: -2-3

 –باتنة، قسنطينة، مسيلة -لقد اجريت الدراسة الاستطلاعية في الولايات التالية:       
بعض المراكز النفسةةةةةةةةةةية البيدا وجية التي تسةةةةةةةةةةتقبب الاطفال التوحديين، و بعض الجمعيات الم تصةةةةةةةةةةة  وقد ضةةةةةةةةةةمت)
 الم سسات الاستشفائية للأمراض العقلية، بالإضافة الى مركز واحد خاص بالأطفال التوحديين بولاية مسيلة(.و 
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  عينة الدراسة الاستطلاعية وخصائصها: -8
 اختيار العينة:  -3-1

لخصةةةائص اتم اختيار عينة الدراسةةةة الاسةةةتطلاعية ببرض تطبيق الاختبارات المسةةةت دمة في الدراسةةةة لحسةةةاب 
مختص عامب مع التوحديين سواء  83ولي و 66مترية بطريقة عشةوائية حيث تم تطبيق ادوات الدراسةة على  والسةيك

 في المراكز النفسية البيدا وجية التابعة للدولة او الخاصة، والعاملين في مختلف الجمعيات الم تصة. 
   -ءالاوليا–وفق متببات البحث للدراسة الاستطلاعية يوضح خصائص أفراد العينة  :(12جدول رقم )

    -الاولياء–خصائص أفراد العينة  
 المجموع  النسبة  العدد نوع/مستوى المتغير المتغير 

 66 %13.13 12 أب  جنس الولي 
 %111 %31.32 22 أم  -القائم بالرعاية-

 66 %13.13 12 متوسط  المستوى التعليمي 
  %62.16 28 ثانوي  للقائم بالرعاية 

 %111 %16.66 11 جامعي  
 66 %81.32 21 سنوات  16اقل من  عمر الطفل 

 %111 %63.13 22 سنوات  16من  اكبر 
 66 %62.26 68 ذكر  جنس الطفل 

 %111 %2.22 8 أنثى  
 66 %22.22 12 خفيفة  درجة الإصابة 

  %68.62 22 متوسطة  بالتوحد
 %111 %18.62 6 شديدة  

 66 %16.66 11 مؤسسة استشفائية للأمراض العقلية  الجهة المقدمة 
  30.30% 21 مركز نفسي بيداغوجي  للرعاية 
  53.04% 82 جمعية مختصة بأطفال التوحد  
 %111 00 11 مركز خاص بالتوحديين  

 66 %86.86 24 منخفض  المستوى 
  %61.61 40 متوسط  والاقتصادي 

 %111 %8.12 2 مرتفع  الاجتماعي للأسرة 
  %111 66  المجموع
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   -ينالم تص–أفراد العينة للدراسة الاستطلاعية وفق متببات البحث يوضح خصائص  :(16جدول رقم )
    -مختصين-خصائص أفراد العينة  

 المجموع  النسبة  العدد نوع/مستوى المتغير المتغير 

 83 %21.12 3 ذكر جنس المختص
 %111 %23.62 81 أنثى 

 83 %11 11 متوسط  المستوى التعليمي 
  %22.61 22 ثانوي  للمختص

 %111 %22.11 16 جامعي  
  %28.63 6 نفساني عيادي   التخصص الوظيفي 

 83 %12.26 6 نفساني ارطفوني  للمختص
  %11.22 2 نفساني حركي  
  %11.22 2 اخصائي اجتماعي  
 %111  %18.12 2 مربي مختص  
  %26.88 11 مربي  

 83 %28.66 6 سنوات  12اقل من  سنوات الخبرة  
 %111 % 21 16 سنة  12الى  16من  للمختص

  %26.81 11 سنة  12اكبر من  
 83 %12.26 16 مؤسسة استشفائية للأمراض العقلية  الجهة المقدمة 

  %22.61 22 مركز نفسي بيداغوجي  للرعاية 
  %26.81 11 جمعية مختصة بأطفال التوحد  او مكان العمل 

 %111 00 11 مركز خاص بالتوحديين  للمختص
  %111 83  المجموع

 
أن عدد الأولياء و الم تصةةةين عينة الدراسةةةة الاسةةةتطلاعية للبحث بلبت  (16)يتضةةةح من الجدول أعلاه رقم

لعينة % 68.26بنسةةةةبة  ،مختص عامب في المراكز الم تصةةةةة مع التوحديين 83و ،ولي طفب توحدي 66منهم  112
هذا راجع و  ،مختصةةةةةةةةةةين( ،كبب بين العينتين )أولياء، حيث يوجد فرق  للم تصةةةةةةةةةةين  %86.22بنسةةةةةةةةةةبة و  ،الاولياء

ل روف التطبيق الميةةدا  للةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةة أي قةةدرن البةةاحةةةث على توفب العينةةة المطلوبةةة بةة ك  قةةدر  كن لتبطيةةة مجتمع 
ى هذا طبعا يتماأةةةةةةةةةو دائما لصةةةةةةةةةا  الانا  و كما نجد كذلك ان نسةةةةةةةةةبة الذكور ستلف عن نسةةةةةةةةةبة الانا    ،البحث

بالإضةةةةةةافة الى ان نسةةةةةةبة المصةةةةةةابين الذكور اك  من نسةةةةةةبة  ،ث سةةةةةةواء الاولياء أو الم تصةةةةةةينخصةةةةةةائص مجتمع البحو 
 العالمية وفق نسةةةةةةةةبة انتشةةةةةةةةار اضةةةةةةةةطراب التوحد بينو الدراسةةةةةةةةات العربية و هذا ما اقرته الكثب من البحو  و  ،الانا 

قص التكفب اكز فيفسرها نأما قلة المر و  ،أي إصةابة اربع ذكور مقابب إصةابة انثى واحدن ¼ :الجنسةين حيث بلبت
 .بالإضافة الى عد  وجود مراكز حكومية لفئة التوحديين ،بهذه الفئة على المستوى الوطني
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 البحث:أدوات  -2
ات للبحث على مجموعة من أدوات لجمع البيان والدراسة الأساسيةلقد تم الاعتماد في الدراسةة الاستطلاعية 

يرية )القائمة التقد هد لبناء الأدوات الأساسية و لكن اسةت دامه أسةاسةي و هو ثانوي  ومنها مامنها ما هو أسةاسةي 
 مقياس م أرات ضبط جودن التكفب(و  للمشكلات،

  :11مفتوح  استبيان-2-1
لعاملين معهم الم تصين ا وعينة من التوحديين،عينة من أولياء الأطفال  تم اجراء دراسة استطلاعية علىلقد 
لياء الأول موجه للأو الذكر، وذلك من خلال تقديم اسةةةةةةةةةةتبيان مفتو  سةةةةةةةةةةالفة  الم تصةةةةةةةةةةةوالم سةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةات في المراكز 

)انظر  عهم،مالهدف منه تحديد اهم المشةةةةةةةكلات التي يواجهها أولياء التوحديين والم تصةةةةةةةين العاملين  والم تصةةةةةةةين،
 .(11 رقمالملحق 
 : 12استبيان مفتوح -2-2

امةا الاسةةةةةةةةةةةةةةتبيةان الثةا  فقةد كةان موجهةا للم تصةةةةةةةةةةةةةةين العةاملين مع التوحةديين فقط، يهةدف الى تحديد اهم 
الم أةةرات التي تسةةاهم في ضةةبط جودن التكفب  شةةكلات الطفب التوحدي واسةةرته بناءا على المشةةكلات ا ددن من 

 (12)انظر الملحق رقمقبب 
 المقابلة: -2-8

الى تطبيق   هدفتوالتي الموجهة، المقابلةكما تم الاعتماد في الدراسةةة الاسةةتطلاعية للبحث الحالي على تقنية 
م عبارات أولياء الأطفال التوحديين الذين لم يسةةةةتطيعوا فه واسةةةةرته معالقائمة التقديرية لمشةةةةكلات الطفب التوحدي 

ث خاصةةةةةة في الم سةةةةةسةةةةةة الاسةةةةةتشةةةةةفائية للأمراض العقلية الباح وقد اسةةةةةت دمها الاميين،القائمة أو انهم ضةةةةةمن فئة 
 .بعض المراكز النفسية البيدا وجيةو  ،باتنة بالمعذر
 تحليل المحتوى:-2-2

سةةةواء المتعلق   تصةةةينوكذا المللاسةةةتبيان المفتو  الموجه للأولياء  (،تقنية تحليب ا توى )المضةةةمون ناواسةةةت دم
قدر  كن  أك  جمع وهذا بهدف فقط،او المتعلق بتحديد م أةةرات جودن التكفب الموجه للم تصةةين  بالمشةةكلات،

ذه الم أةةةةةةةةةرات التي تسةةةةةةةةةاهم في جودن التكفب به وتحديد اهمبالإضةةةةةةةةةافة  اولة جمع  تواجههم،من المشةةةةةةةةةكلات التي 
 المشكلات ا ددن سالفا 

  الجزائرالقائمة التقديرية لمشكلات الطفل التوحدي وأسرته في -2-2
ث بتصةةميم هذه فقد قا  الباح الجزائرية،يمكن اسةةت دامها في البيئة  ناانه لا تتوفر أدان في حدود علمو حيث 

 : وفقاً للإجراءات التالية القائمة التقديرية
 تالبيانات المطلوب جمعها بحيث تكون وثيقة الصلة ب هداف وطبيعة البحث، وتحديد المشكلا تحديد -
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المراكز الم تصةةةةة  ،سةةةةرته في بعض مناطق الشةةةةرق الجزائري كنو  الاضةةةةطراب )التوحد( أو الطفب التوحدي التي تواجه 
 .التي تستقبلهم

الاطلا  على بعض الدراسةةةةةات السةةةةةابقة العربية والأجنبية المتصةةةةةلة بالبحث الحالي و اولة الاسةةةةةتفادن منها  -
 chiba & low , 2007 ،Girgin  2116،والخشةةةرمي ،2112 يونس حسةةةن أحمد على سةةةبيب المثال نجاي

et all  ,2008, Taylor  2006, ، charlotte skelly et poul rohleder      amanda 
ludlaw وكذلك الاطلا  على بعض الأدبيات الن رية المتعلقة  وضةةةةةةةةةو  المشةةةةةةةةةكلات التي تواجه 2111سةةةةةةةةةنة  )

أسةةرهم بصةةفة أخص مثب دراسةةة ن مي عودن و يين التوحدو اسةةرهم بصةةفة عامة و الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصةةة 
كذلك الاطلا  على بعض الادبيات الن رية المتعلقة  وضو  و  ،2112دراسة هشا   راب و  ،2112أبو مصةطفى 

كذلك بعض و  ،2112دراسةةةةةةة العثمان  ،2113م أةةةةةةرات ضةةةةةةبط الجودن في التكفب بالتوحديين مثب دراسةةةةةةة الزار  
معايب الاعتماد الخاص ل امج وثيقة  ،2112الدراسةةةةةةةةةات من الم تمر السةةةةةةةةةادس لإعاقات النمو عند الأطفال سةةةةةةةةةنة 

 .وخدمات الأأ اص ذوي اضطراب التوحد في المملكة الاردنية الهاشمية
ول قةةدر من المعلومةةات ح الاوليةةاء تم وضةةةةةةةةةةةةةةعةةه لجمع اك و تقةةديم اسةةةةةةةةةةةةةةتبيةةان مفتو  لكةةب من الم تصةةةةةةةةةةةةةةين  -

من أوليةةاء  66لعينةةة قوامهةةا ، تقةةدير درجةةة تةة ثبهةةا عليهمو  ،المشةةةةةةةةةةةةةةكلات التي تواجههةةا اسةةةةةةةةةةةةةةر الأطفةةال التوحةةديين
 من الم تصين العاملين مع التوحديين  83و ،التوحديين

ونها في هالصةةةعوبات التي يواجو إجراء مقابلات مع أولياء الأطفال التوحديين للوقوف على اهم المشةةةكلات  -
 .مسبن التكفب ب طفالهم

ائمة التقديرية الم تصةةةةةةةةين  اولة بناء بنود القو تحليب مضةةةةةةةةمون او  توى الاسةةةةةةةةتبيان المفتو  الموجه للأولياء  -
 .للدراسة الأساسية

صةيا ة العبارات المتضمنة في القائمة التقديرية بحيث تتناس  مع كب من المستوى الثقافي والمستوى العلمي  -
مع مراعان التسةةةةةةلسةةةةةةب المنطقي والاعتماد على العبارات التي تتصةةةةةةب بشةةةةةةكب وثيق ومباأةةةةةةر  وضةةةةةةو   ،بحثلعينة ال
 :ووفقاً لمجموعة الإجراءات السابقة تم بناء القائمة التقديرية الأولية بحيث اأتملت على الاي ،البحث
 وعية لما تمثله هذه هم بكب موضةةتقديم او توضةيح موجه للعينة البحث يبين عنوانه والحاجة الماسةةة لمعرفة ئرائ

الآراء من أهميةةة كببن في تحقيق أهةةداف البحةةث ن راً لوقوفهم عن كثةة  على المشةةةةةةةةةةةةةةكلات التي تواجههم 
 .تواجه أطفالهم في المناطق المذكورن سالفاو 
 اور الاستبانة  
 وظيفي ال الت صةةةةةةص -المسةةةةةةتوى التعليمي للولي –أةةةةةةدته  –الاضةةةةةةطرابنو   :معلومات عامة وتضةةةةةةمنت

 ،بالسةةةةةن بالنسةةةةةبة للطفب المصةةةةةاب، مكان التكف -الولي  و الجنس بالنسةةةةةبة للطفب المصةةةةةاب   -للم تص 
 .الاجتماعي للأسرنو المستوى الاقتصادي 

 جزء خاص بالتعليمات 
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 وصف القائمة التقديرية:-4-5-1
لاطلا  على بعد او  ،على التعريف الاجرائي لمشةةةةةكلات الطفب التوحدي واسةةةةةرته الذي وضةةةةةعه الباحث بناء

القوائم و يس مختلف المقاي، و الدراسةةةةةةةةةات التي تناولت الموضةةةةةةةةةو  او ما يشةةةةةةةةةبههو الكثب من البحو  و بعض الادبيات 
السعة بحيث و ا اور من من الشمول و رأى الباحث ان تكون تلك الابعاد  ،التقديرية التي كانت في موضةو  البحث

 د  بناء على المعلومات المتوافرن اسةةةةةةةةةةتو  ،كلات المذكورن سةةةةةةةةةةالفاتبطي قدر الاسةةةةةةةةةةتطاعة الجوان  الم تلفة للمشةةةةةةةةةة
 اور:تكونت من ثلا   و الباحث هذه القائمة في جمع البيانات الضرورية للتوصب الى النتائج المرجون، 

 بند  16من  والتربوية تكون ور المشكلات التعليمية الأول:  -
 بند  16من  والنفسية تكون ور المشكلات الصحية الثا :  -
 بند  16تكون من و  ور المشكلات الاجتماعية الثالث:  -

أبدا(  ،نادرا ،أحيانا ،الإجابة عليهم وفق اربع بدائب )دائما بندا، تتم 22بةذلك يكون مجمو  بنود القائمة و 
   :قد تم اختيار هذه الطريقة لوضع البدائب لعدن أسباب منهاو  ،(1 ،1 ،2 ،8)درجة كب بديب على التوالي و 
  )الاختبارات النفسية( الدراسات النفسيةو هي الأكثر أيوعا في البحو   -
 العكس الصحيح و كلما زاد عدد الاختيارات قلت القيود  -
 ادن ليست حو تدرجها بدرجات صببن و مناسبة هذه الصيبة للكثب من المفحوصين ن را لمرونتها  -
  (122، ص 1213.الطريريكلما زادت البدائب زاد ثبات الاختبار ) -

  لفقرن بحيث ان تكون ا ،أصةةةةةةةةول اعداد الفقراتو الفقرات مع مراعان جوان  و تم اعداد عدد كبب من البنود
تم الاستعانة و  ،مع تجن  طول الفقرن الا للضةرورن القصوى ،من فكرن أكثرلا تحمب الفقرن و  ،واضةحة المعى

 ،او مشةةابها له التي تناولت الموضةةو  نفسةةهالمقاييس و الاختبارات و في إعداد الفقرات على مختلف الادبيات 
المتشابه منها من  فتم حذف ،بالإضةافة الى تحليب مضةمون الاسةتبيانات المفتوحة التي قدمت لعينة الدراسةة

 .حتى خرجت في صورتها الأولية ،تعديب ما يحتاج الى تعديبو  ،الإجابات
  على عدد من ا كمين  بند( 61بنودهةا ) التي بلغ عةددو تم عرض الصةةةةةةةةةةةةةةورن الأوليةة من القةائمةة التقةديريةة

تم و من مختلف جامعات الوطن  (12 )انظر ملحق رقم 13عددهم و )أسةةةةةةةةةةةةاتذن في علم النفس ذوو خ ن( 
   :تحكيمها من حيث

 التي سيقو  الباحث بالتطبيق عليها  ومناسبته للعينةمدى وضو  البند  -
 تحديد مدى ارتباي كب بند من البنود لأبعاد المقياس  -
 إجراء أي تعديب يرونه مناسبا على الفقرات  -
 وضروريا.او حذف ما لا يرونه مناسبا  وضرورية للمقياس،إضافة أي بنود يرونها مناسبة  -
 % 31من  أكثر بين ا كمين قد تم قبول البنود التي بلبت نسبة الاتفاق حولهاو  -
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 :الخصائص السيكو مترية للقائمة التقديرية 4-5-2
   الصدق -أ
   صدق المحكمين -1

الصةةةةةةةةدق ال اهري هو صةةةةةةةةدق  توى أولي يتم التوصةةةةةةةةب اليه من خلال حكم الم تص أو الخبب على درجة 
جدول يوضةةةةةةةةةةةةةةح نسةةةةةةةةةةةةةة  الاتفاق بين ا كمين على فقرات  ما يليفيو  (62، ص 1663)أبو زينة. قياس الاختبار 

 القائمة:
أسةةرته و يوضةةح نسةة  اتفاق ا كمين على فقرات القائمة التقديرية لمشةةكلات الطفب التوحدي  :(12)جدول رقم 

 الجزائر  في
 نسبة اتفاق  عدد المحكمين  رقم البند  نسبة اتفاق  عدد المحكمين  رقم البند 

11 10 37.5 % 31 10 111 % 
12 10 0..5 % 32 10 51 % 
13 10 111 % 33 10 3..5 % 
14 10 111 % 34 10 111 % 
15 10 111 % 35 10 111 % 
10 10 111 % 30 10 111 % 
1. 10 111 % 3. 10 0..5 % 
10 10 0..5 % 30 10 111 % 
10 10 .5 % 30 10 111 % 
11 10 111 % 41 10 0..5 % 
11 10 51 % 41 10 0..5 % 
12 10 111 % 42 10 111 % 
13 10 111 % 43 10 111 % 
14 10 111 % 44 10 111 % 
15 10 0..5 % 45 10 0..5 % 
10 10 0..5 % 40 10 0..5 % 
1. 10 111 % 4. 10 .5 % 
10 10 111 % 40 10 111 % 
10 10 0..5 % 40 10 111 % 
21 10 111 % 51 10 0..5 % 
21 10 111 % 51 10 111 % 
22 10 111 % 52 10 111 % 
23 10 111 % 53 10 111 % 
24 10 111 % 54 10 0..5 % 
25 10 111 % 55 10 0..5 % 
20 10 0..5 % 50 10 111 % 
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2. 10 0..5 % 5. 10 111 % 
20 10 %100 50 10 111 % 
20 10 0..5 % 50  10 111 % 
31 10 %100 01 10 111 % 

بندا موزعة على  61أن القائمة في صةةةورتها الأولى كانت تحتوي على ( 12)الجدول السااابق رقم يتضةةح من 
نجةةد ان مع م البنود تم الاتفةةاق عن قبولهةةا أي التي من خلال ملاح ةةة نسةةةةةةةةةةةةةةة  الاتفةةاق لكةةب بنةةد و  ،ثلا   ةةاور

التي حصةةلت على  22 ،88 ،82 ،11 ،6 ،1رقم  :إلا البنود التالية % 31 أكثر من بلبت نسةةبت الاتفاق حولها
اقتراحات السةةةةةادن ا كمين اسةةةةةتبقيت البنود التي و توصةةةةةيات و على ملاح ات  بناءو  ،% 31نسةةةةةبة اتفاق اقب من 

 ،تم حذف البنود التي لم تحوز على هذه النسةةةةةةةةةبة من اتفاق ا كمينو  ،% 31 حازت على نسةةةةةةةةةبة اتفاق اك  من
رارات كما تم إعادن صيا ة بعض العبارات نزولا عند ق  ،المضمون أو لعد  ملائمتهاو ذلك بسةب  تكرارها في المعى و 
 والجدول التالي يوضح العبارات قبب وبعد التعديب وفقا لآراء ا كمين: ،كمين بالتعديبا 

 : يوضح العبارات قبب وبعد التعديب وفقا لآراء ا كمين.(13)جدول رقم 
 البند بعد التعديل  البند قبل التعديل  رقم البند  البعد 

تةةة خر تشةةةةةةةةةةةةةةة يص هةةةذه الفئةةةة.  ي خر عمليةةةة  2 المشكلات 
 التدخب العلاجي

 ت خر تش يص هذه الفئة

 تفتقر الفئة العمرية التي تقب عن ثلا  سنوات 2 التعليمية و
من التوحةةةةديين لمراكز تةةةةدخةةةةب مبكر تتعةةةةامةةةةب 

درجةةةة و معهم وفق خصةةةةةةةةةةةةةةةةائصةةةةةةةةةةةةةةةهم النمةةةائيةةةة 
 اصابتهم باضطراب التوحد

 تفتقر فئةة التوحةديين لمراكز تةدخةب مبكر تتعامب
هم درجة اصةابتو معهم وفق خصةائصةهم النمائية 

 باضطراب التوحد

نةةةدرن وجود دورات تةةةدريبيةةةة علاجيةةةة لوالةةةدي  12 التربوية
 التوحدي

نةةدرن وجود دورات تةةةدريبيةةةة إرأةةةةةةةةةةةةةةةةاديةةةة لوالةةةدي 
 التوحدي

 المشكلات
الصاااااااااااحاايااااااة 

  النفسيةو 

ب الطف والتقصةةةةةةةةةةةةةةةب لوالديالشةةةةةةةةةةةةةةةعور بالذن   22
التوحدي لعد  مقدرتهم بالتكفب بطفلهم على 

  والعلاج مستوى التش يص 

الطفةةب  والتقصةةةةةةةةةةةةةةةب لوالةةديالشةةةةةةةةةةةةةةةعور بةةالةةذنةة  
 التوحدي لعد  مقدرتهم بالتكفب بطفلهم 

 بند  22الجزائر تتكون من  وأسرته فيالقائمة التقديرية لمشكلات الطفب التوحدي  وبذلك اصبحت
ببرض  مختص 83و توحدي،ولي طفب  66على عينة اسةةةةةتطلاعية بلغ عددها  القائمة في صةةةةةورتها الاولية وتم تطبيق

 والثبات.حساب الخصائص السيكو مترية لها أي الصدق 
   التمييزي:الصدق  -2

وصةةةةةةب اليها بعد صةةةةةةورتها التي تم التفي الم تصةةةةةةين و تطبيق القائمة على عينة من أولياء الأطفال التوحديين تم 
على  % 22على تنازليا وتم اختيار أرصةةد درجات أفراد العينة على القائمة مرتبة ترتيبا و تم  ،عرضةةها على ا كمين
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ين الخط  المعياري لكب من الفئتو الانحراف المعياري و حسةةةةةةاب كب من المتوسةةةةةةط الحسةةةةةةا  تم و  ،% 22ادنىو القائمة 
 :يبين النتائج الجدول التاليو لدلالة الفرق بين المتوسطين الحسابيين -ت–إيجاد قيمة يتم ثم  ،الدنياو عليا لا

 اسرته و للصدق التمييزي للقائمة التقديرية لمشكلات الطفب التوحدي -ت–يوضح قيمة  :(16)جدول رقم 
 الدلالة  -ت–قيمة  الخطأ المعياري  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفئات  

 0.07 1.81 67316, 4,85425 138,2500 الفئة الأولى العليا
   54186, 3,90744 136,7885 الفئة الثانية الدنيا  

 صدق الاتساق الداخلي: -8
تعتمد على حسةةةةةةةةاب معامب الارتباي بين درجة كب بند ب صةةةةةةةةدق ا توى، و هي طريقة من طرق حسةةةةةةةةاو 

ين الدرجة بالارتباي الدالة احصةةةةةةةةةةةةائيا بينها و لأن اتسةةةةةةةةةةةةاق البنود من خلال معاملات  ،للمفحوص بالدرجة الكلية
هذا لها متبب واحد و كبالتالي هي متسقة تقيس  فيما بينها، و مترابطة الى ان بنود الاختبار متماسةكة، و الكلية يشةب 

ت الارتباي بين درجات الابعاد قد اعتمد الباحث على حسةةةةةةةةةةاب معاملاعلى صةةةةةةةةةةدق الاختبار، و م أةةةةةةةةةةر معقول 
 النتائج موضحة في الجدول التالي:والدرجة الكلية للاختبار، و 

 يبين صدق الاتساق الداخلي للقائمة التقديرية للمشكلات  :(11)الجدول رقم 
 معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة
11 ,390** 15 ,355** 20 ,207* 43 ,288** 
12 ,128 10 ,453** 31 ,519** 44 ,344** 
18 ,148 1. ,165 31 ,048 45 ,308** 
12 ,265** 10 ,325** 32 ,249* 40 ,126 
12 ,234* 10 ,145 33 ,344** 4. ,197* 
16 ,255** 21 ,251* 34 ,230* 40 ,120 
12 ,409** 21 ,308** 35 ,246* 40 ,123 
13 ,642** 22 ,320** 30 250* 51 ,274** 
16 ,292** 23 ,111 3. ,291** 51 ,089 
11 ,102 24 ,147 30 ,243* 52 ,134 
11 ,305** 25 ,360** 30 ,367** 53 ,238* 
12 ,316** 20 ,204* 41 ,257** 54 ,085 
18 ,466** 2. ,066 41 ,148   
12 ,383** 20 ,360** 42 ,529**   

يا عند بها كان دالا إحصةةةةةةةةةائ ا سةةةةةةةةةبق يتضةةةةةةةةةح أن معاملات ارتباطات الفقرات بالدرجة الكلية للاختبار أ ل
ما عدا القيم في الخانات الملونة  .وهذا ما يعطي م أرا للاتساق الداخلي لاختبار (1.12)و (1.11) دلالة مستوى

 :علما أنلكن قريبة من الدلالة الإحصائية يمكن قبولها و فهي  ب دالة احصائيا 
  1.11مستوى الدلالة عند و معامل الارتباط  **
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  1.12مستوى الدلالة عند و معامل الارتباط  *
   الثبات -ب
 كرونباخ:الثبات بطريقة ألفا   -1

 ثبات بنود القائمة التقديرية للمشكلات بطريقة الفا كرومباخ   معامبيبين  :(11)جدول رقم 
 معامل الفا كرونباخ الفقرة  معامل الفا كرونباخ الفقرة  معامل الفا كرونباخ الفقرة 
11 ,648 16 ,658 82 ,661 
12 ,651 21 ,659 83 ,656 
18 ,657 21 ,659 86 ,647 
12 ,650 22 ,654 21 ,650 
12 ,651 28 ,651 21 ,661 
16 ,660 22 ,658 22 ,657 
12 ,647 22 ,657 28 ,659 
13 ,646 26 ,655 22 ,661 
16 ,648 22 ,659 22 ,657 
11 ,660 23 ,658 26 ,664 
11 ,649 26 ,655 22 ,656 
12 ,653 81 ,656 23 ,658 
18 ,647 81 ,658 26 ,658 
12 ,651 82 ,658 21 ,655 
12 ,651 88 ,659 21 ,657 
16 ,653 82 ,657 22 ,656 
12 ,658 82 ,659 28 ,655 
13 ,653 86 ,658 22 ,656 

أن معةةاملات الارتبةةاي بين درجةةة كةةب بنةةد مع الةةدرجةةة الكليةةة، جةةاءت كلهةةا  (11) مةةا نلاح ةةه من الجةةدول أعلاهو 
  1.66و 1.62مرتفعة تراوحت ما بين 

 ثبات  اور القائمة التقديرية للمشكلات بطريقة الفا كرومباخ   معامبيبين  :(12)جدول رقم 
 معاماااااااااااااااااااااااااال الفااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا كرونباااااااااااااااااااااااااااااااااخ وراالمحاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 591, المشكلات التعليمية والتربوية :المحاااااااااااااور الأول
 669, المشكلات الصحية والنفسية :المحور الثاناااااااااااااي

 642, المشكااااااااااااالات الاجتماعيااااااااة :الثالااااااااااثالمحور 
 657, القائمااااااااااااااااااااااااااااااااااة ككاااااااااااااااااااااااااال 
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 الثبات بالتجزئة النصفية:  -2
تجزئة المقياس تم فيها يو  ،ذلك عندما يتعذر إعادن تطبيق المقياسو  ،تسةةةةةةةةةةةةةةتعمب هذه الطريقة لتحديد الثبات

إما وفق البنود  ،ذلك بعد تطبيقه على مجموعة واحدنو  ،المطلوب أو الاسةةةةةةةةةةةةةتبانة أو القائمة الى نصةةةةةةةةةةةةةفين متكافئين
قد قا  الباحث بتجزئة كب بعد من ابعاد القائمة) ور المشةةةةةةكلات و  نصةةةةةةف ثان،و الزوجية أو نصةةةةةةف أول و الفردية 

فق الأرقا  لنفسية  ور المشكلات الاجتماعية( الى نصفين متكافئين و التعليمية والتربوية  ور المشةكلات الصحية وا
مان براون اسةةةةةةةةةةةةةت دا  معادلة سةةةةةةةةةةةةةبب و ثم قا  الباحث بإيجاد معامب الارتباي بين هذين النصةةةةةةةةةةةةةفين  ،الزوجيةو الفردية 

 حيث:+ر 1=ن ر/1.1ر :هي كالتاليو لتصحيح الطول 
 يمثب معامب الثبات بعد تصحيح الطول  :1.1ر
 عدد أجزاء الاختبار  :ن
 معامب الارتباي بين نصفي الاختبار ر:
  :الجدول التالي يوضح ذلكو من ثم حساب معامب ثبات كب بعد من ابعاد القائمة و 

يوضةةةةةح معاملات الثبات للقائمة التقديرية لمشةةةةةكلات الطفب التوحدي وأسةةةةةرته بطريقة التجزئة  :(18جدول رقم )
 النصفية 
معااامااال التجزئااة النصااااااااااافياااة  عدد البنود  البعد 

 )معامل الثبات(
تعاادياال الطول باااساااااااااااتخاادام 

 معادلة سبيرمان براون 
 0.783 0.644 19  ور المشكلات التعليمية والتربوية
 0.735 0.581 19  ور المشكلات الصحية والنفسية

 0.751 0.601 16  ور المشكلات الاجتماعية(
 0.725 0.569 54 القائمة التقديرية ككب 

الذي تم تصةةةةةةحيحه  عادلة سةةةةةةببمان و  1.00من خلال الجدول نلاحظ ان قيمة الارتباي لنصةةةةةةف الاختبار بلبت 
 هو ثبات عالي و ليس لنصف الاختبار و  0..1براون ف صبحت قيمته للاختبار الكلي 

 مقياس مؤشرات جودة التكفل بمشكلات الطفل التوحدي واسرته -2-6
وص التي يطل  من المفح ،من مجموعة من العبارات أو الجمب الخ يةتعرف أدان الدراسةةةةةةةةةةةةة ب نها: أدان تتضةةةةةةةةةةةة

 .(66ص  ،2112 ،)عطويالإجابة عليها بطريقة يحددها الباحث حس  أ راض البحث 
قةد قا  اسةةةةةةةةةةةةةةت ةدامهةا في البيئةة الجزائريةة، ف يمكن-في حةدود علم البةاحةث -انةه لا تتوفر أدان في هةذا المجةال و حيةث 

ت هذا الموضو  المقاييس التي تناولو البحو  و ذلك بالاستعانة بةةةةةةةةةةةةةة مختلف الدراسات و الباحث بتصميم هذ المقياس 
 ذلك وفقاً للإجراءات التالية: و  الجودن،م أرات 
 تحديد البيانات المطلوب جمعها بحيث تكون وثيقة الصلة ب هداف وطبيعة البحث، وتحديد م أرات   -11
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اب سةةةةةرته في بعض مناطق الشةةةةةرق الجزائري كنو  الاضةةةةةطر  أو الطفب التوحدي ضةةةةةبط الجودن في التكفب  شةةةةةكلات 
 .نالجودالخدمات م أرات و جودن ال امج  ،المراكز الم تصة التي تستقبلهم ،)التوحد(
 الاطلا  على بعض الدراسات السابقة العربية والأجنبية المتصلة بالبحث الحالي و اولة الاستفادن منها   -12

وثيقة معايب الاعتماد الخاص ل امج وخدمات الأأةةةةةةةة اص ذوي اضةةةةةةةةطراب التوحد في المملكة  :على سةةةةةةةةبيب المثال
ودن م أةةةةةةةةةةرات جو وكذلك الاطلا  على بعض الأدبيات الن رية المتعلقة  وضةةةةةةةةةةو  الجودن   ،2111الاردنية الهاشمية

كذلك بعض الدراسات من و  ،2112دراسة العثمان  ،2113التكفب بالتوحديين  بصةفة أخص مثب: دراسة الزار  
 صةةات أوراق ملو الاطلا  على مجموعة من الدراسةةات  ،2112الم تمر السةةادس لإعاقات النمو عند الأطفال سةةنة 

العمب المقدمة في الملتقى الخامس عشةر للجمعية الخليجية للإعاقة تحت أعار   جودن الخدمات المقدمة للأأ اص 
ن جود ،مروة بنت ناصااااااااااار الراجحيةدراسةةةةةةةةةةةةةةة ك  2112أبريل  2 –مارس  81ذوي الإعةاقةة  ، خلال الفترن من 
اشاااااد ر دراسةةةةةةة  ،قابوس من وجهة ن ر متلقي الخدمةالبصةةةةةةرية في جامعة السةةةةةةلطان الخدمات المقدمة لذوي الإعاقة 

تجربة الهيئة العامة لشةةةةةةةئون ذوي الإعاقة بدولة الكويت حول الارتقاء  سةةةةةةةتوى معايب 2111 علي راشااااااد السااااااهل
د الدليب الشةةامب لخدمات ذوي التوح ،اعتماد وضةةمان جودن الم سةةسةةات التعليمية المعنية بالأأةة اص ذوي الإعاقة

تطوير معايب لضمان جودن برامج التعليم  2112آخرون ودراساة الصمادي و  ،الخ.ية السةعودية()في المملكة العرب
 .فحص درجة انطباقها على ال امج المقدمة في الأردنو الدامج 
  الاولياء تم وضعه لجمع اك  قدر من المعلومات حول تقديمو تقديم استبيان مفتو  لكب من الم تصين  -18

من  30ينة قوامها العو حلول او اقتراحات متميزن في التكفب بةةةةةةةةةةةةةة المشكلات التي تواجهها اسر الأطفال التوحديين، 
 الم تصين العاملين مع التوحديين

  البيدا وجيةو يعض الم تصين العاملين مع الأطفال التوحديين في المراكز النفسية إجراء مقابلات مع  -12
شةةةكلات لماالتكفب ب وم أةةةرات جودنالحلول للوقوف على اهم  ،والجمعيات الم تصةةةة والم سةةةسةةةات الاسةةةتشةةةفائية،

 ب طفالهم.في مسبن التكفب  يواجهها اسر التوحديين والصعوبات التي
 ناء بنود للم تصين العاملين مع التوحديين  اولة بمضمون او  توى الاستبيان المفتو  الموجه  تحليب -12

 للدراسة الأساسية.م أرات جودن التكفب مقياس 
لعينة  بحيث تتناسةةةة  مع كب من المسةةةةتوى الثقافي والمسةةةةتوى العلمي المقياسالعبارات المتضةةةةمنة في  صةةةةيا ة -16

 لبحث،امع مراعان التسةةةلسةةةب المنطقي والاعتماد على العبارات التي تتصةةةب بشةةةكب وثيق ومباأةةةر  وضةةةو   البحث،
 :الأولية بحيث اأتملت على الاي س في صورتهالمقياووفقاً لمجموعة الإجراءات السابقة تم بناء 

  تقديم او توضةيح موجه للعينة البحث يبين عنوانه والحاجة الماسةةة لمعرفة ئرائهم بكب موضةةوعية لما تمثله هذه
 لتي تواجهالمشةةةةةةةةةةةةةةكلات ااهم الآراء من أهميةة كببن في تحقيق أهةداف البحةث ن راً لوقوفهم عن كث  على 

ه سةالفا، كما ان الم تص يعت  هو الأدرى  ا يناس  الطفب التوحدي وأسرتفي المناطق المذكورن  هذه الفئة
  .من حلول وم أرات جودن التكفب
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 جزء خاص بالتعليمات 
 في الت صةةةةةةةص الوظي-المسةةةةةةةتوى التعليمي للولي –أةةةةةةةدته  –معلومات عامة وتضةةةةةةةمنت: نو  الاضةةةةةةةطراب

 ،السةةةةةن بالنسةةةةةبة للطفب المصةةةةةاب، مكان التكفب -لولي  او الجنس بالنسةةةةةبة للطفب المصةةةةةاب  –للم تص 
 .الاجتماعي للأسرنو المستوى الاقتصادي 

  تكفب الاسةةةةةةةةةةةةةةري الجودن  -ا ور الثا   ،-التعليميو التكفب التربوي جودن  -ا ور الاول المقياس ) اور
 -الصحي و جودن التكفب النفسي  –ا ور الثالث  ،-الاجتماعي و 
 جودن التكفب:وصف مقياس -4-0-1

ض بعد الاطلا  على بعو  الباحث،الةذي وضةةةةةةةةةةةةةةعه  لم أةةةةةةةةةةةةةةرات جودن التكفةببنةاءا على التعريف الاجرائي 
 كانت في مختلف المقاييس التيو يشةةةةةةةةةةبهه، الدراسةةةةةةةةةةات التي تناولت الموضةةةةةةةةةةو  او ما و الكثب من البحو  و الادبيات 
 السةةةةةةعة بحيث تبطي قدر الاسةةةةةةتطاعةو من الشةةةةةةمول  ا اورو ان تكون تلك الابعاد رأى الباحث  البحث،موضةةةةةةو  

حث هذا مات المتوافرن اسةةةةةةةةةةةت د  البابناء على المعلو و  سةةةةةةةةةةةالفا،المذكورن  جودن التكفب  أةةةةةةةةةةةراتلمالجوان  الم تلفة 
  اور: ثلا تكونت من و في جمع البيانات الضرورية للتوصب الى النتائج المرجون،  المقياس
 بند  82من  تكون التعليميو جودن التكفب التربوي الأول:  ور  -
 بند  82من  تكون الاجتماعيو التكفب الاسري جودن الثا :  -
 بند  82 وتكون منالصحي و التكفب النفسي جودن الثالث:  -

 ل مقبو  ،جيد ، تازبدائب ) خمسبندا، تتم الإجابة عليهم وفق  111 المقياسبذلك يكون مجمو  بنود و 
قد تم اختيار هذه الطريقة لوضةةةةةع البدائب لعدن و  ،(1،1،2،8،2)درجة كب بديب على التوالي و ( ينطبقلا  ضةةةةةعيف،

   :أسباب منها
 الدراسات النفسية )الاختبارات النفسية( و هي الأكثر أيوعا في البحو   -
 العكس الصحيح و كلما زاد عدد الاختيارات قلت القيود  -
 ادن حوليست صببن  وتدرجها بدرجاتمناسبة هذه الصيبة للكثب من المفحوصين ن را لمرونتها  -
  (122، ص 1213.الطريري)كلما زادت البدائب زاد ثبات الاختبار  -
لفقرن بحيث ان تكون ا ،أصةةةةةةةةةول اعداد الفقراتو الفقرات مع مراعان جوان  و تم اعداد عدد كبب من البنود  -12

ستعانة في إعداد تم الاو  ،مع تجن  طول الفقرن الا للضرورن القصوى ،لا تحمب الفقرن اكثر من فكرنو  ،واضةحة المعى
بالإضافة الى تحليب  ،المقاييس التي تناولت الموضو  نفسه او مشابها لهو الاختبارات و الفقرات على مختلف الادبيات 

تعديب ما يحتاج و  ،ف المتشابه منها من الإجاباتفتم حذ ،مضةمون الاسةتبيانات المفتوحة التي قدمت لعينة الدراسة
 .حتى خرجت في صورتها الأولية ،الى تعديب
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على عدد من ا كمين )أسةةةةةةاتذن في  (بند112) دد بنودهالتي بلغ عو  المقياستم عرض الصةةةةةةورن الأولية من  -13
تم  عربيةةةةةجةةةةامعةةةةات و جةةةةامعةةةةات الوطن  بعضمن  (12 )انظر ملحق رقم 13 عةةةةددهمو علم النفس ذوو خ ن( 

   :تحكيمها من حيث
 مدى وضو  البند ومناسبته للعينة التي سيقو  الباحث بالتطبيق عليها  -
 تحديد مدى ارتباي كب بند من البنود لأبعاد المقياس  -
 إجراء أي تعديب يرونه مناسبا على الفقرات  -
 وضروريا.إضافة أي بنود يرونها مناسبة وضرورية للمقياس، او حذف ما لا يرونه مناسبا  -
 %31من  أكثرقد تم قبول البنود التي بلبت نسبة الاتفاق حولها بين ا كمين و  -
 :الخصائص السيكو مترية للمقياس-4-0-2

   الصدقأولا:
 )الصدق الظاهري( صدق المحكمين -1

ان و  ،ك ن يكون أةةةةةكله معقولا  ،إن الصةةةةةدق ال اهري هو ان يكون م هر الاسةةةةةتبيان يشةةةةةب الى انه صةةةةةادق
 (122ص  ،2112 .آخرونو)عبيدات  فقراته الى ارتباطها بالسلوك المقاستشب 

الصةةةةةةةةدق ال اهري هو صةةةةةةةةدق  توى أولي يتم التوصةةةةةةةةب اليه من خلال حكم الم تص أو الخبب على درجة 
يلي جدول يوضةةةةةةةةةةةةةح نسةةةةةةةةةةةةة  الاتفاق بين ا كمين على فقرات  فيماو  (62، ص 1663 ،)أبو زينةقياس الاختبار 

   :)الصدق ال اهري( المقياس
مقياس تحديد م أةةةةةةرات ضةةةةةةبط الجودن في التكفب : يوضةةةةةةح نسةةةةةة  اتفاق ا كمين على فقرات (12جدول رقم )

 شكلات الطفب التوحدي وأسرته في الجزائر  
رقااااااام 
 البند 

عااااااااااااااااااااااادد 
 المحكمين 

رقاااااااااااااااام  نسبة اتفاق 
 البند 

عااااااااااااااااااااااادد 
 المحكمين 

رقااااااااام  نسبة اتفاق 
 البند 

عااااااااااااااااااااااادد 
 المحكمين 

 نسبة اتفاق 

11 13 32.2 % 86 13 111 % 21 13 111 % 
12 13 111 % 82 13 111 % 22 13 32.2 % 
18 13 111 % 83 13 32.2 % 28 13 111 % 
12 13 22 % 86 13 32.2 % 22 13 111 % 
12 13 111 % 21 13 32.2 % 22 13 111 % 
16 13 111 % 21 13 50 % 26 13 32.2 % 
12 13 32.2 % 22 13 111 % 22 13 32.2 % 
13 13 32.2% 28 13 111 % 23 13 111 % 
16 13 111% 22 13 32.2 % 26 13 111 % 
11 13 32.2 % 22 13 32.2 % 31 13 111 % 
11 13 32.2 % 26 13 111 % 31 13 111 % 
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12 13 32.2 % 22 13 32.2 % 32 13 32.2 % 
18 13 32.2 % 23 13 111 % 38 13 32.2 % 
12 13 111 % 26 13 32.2 % 32 13 111 % 
12 13 32.2 % 21 13 111 % 32 13 111 % 
16 13 32.2 % 21 13 32.2 % 36 13 111 % 
12 13 111 % 22 13 32.2 % 32 13 111 % 
13 13 111 % 28 13 32.2% 33 13 111 % 
16 13 22 % 22 13 111 % 36 13 111 % 
21 13 111 % 22 13 32.2% 61 13 32.2% 
21 13 111 % 26 13 32.2% 61 13 32.2% 
22 13 32.2 % 22 13 32.2% 62 13 111 % 
28 13 32.2 % 23 13 111 % 68 13 32.2% 
22 13 32.2 % 26 13 111 % 62 13 32.2% 
22 13 111 % 61 13 111 % 62 13 32.2% 
26 13 32.2 % 61 13 111 % 66 13 111 % 
22 13 32.2 % 62 13 111 % 62 13 111 % 
23 13 32.2 % 68 13 12.5 % 63 13 111 % 
26 13 32.2 % 62 13 111 % 66 13 111 % 
81 13 32.2 % 62 13 32.2% 111 13 111 % 
81 13 32.2 % 66 13 111 % 111 13 12.5 % 
82 13 111 % 62 13 32.2% 112 13 111 % 
88 13 111 % 63 13 12.5 % 118 13 32.2 % 
82 13 32.2 % 66 13 32.2% 112 13 111 % 
82 13 111 % 21 13 111 % 112 13 32.2 % 

بندا موزعة على  112توي على كان يح  الأولية المقياس في صةةةةةورتهأن  (12)يتضةةةةةح من الجدول السةةةةةابق رقم 
لتي اتفةاق عن قبولهةا أي من خلال ملاح ةة نسةةةةةةةةةةةةةة  الاتفةاق لكةةب بنةةد نجةد ان مع م البنود تم الاو  ، ةاور  ثلا 

التي حصةةةةةةلت على   111 ،63 ،21، 16، 2رقم  :إلا البنود التالية % 31الاتفاق حولها أكثر من  بلبت نسةةةةةةبة
اقتراحات السةةةةادن ا كمين اسةةةةتبقيت البنود التي و توصةةةةيات و بناءا على ملاح ات و  ،% 31نسةةةةبة اتفاق اقب من 

 ،تحوز على هذه النسةةةةةةةبة من اتفاق ا كمينتم حذف البنود التي لم و  ،% 31 حازت على نسةةةةةةةبة اتفاق اك  من 
كما تم إعادن صةةةةةةةةةةيا ة بعض العبارات نزولا عند   ،ذلك بسةةةةةةةةةةب  تكرارها في المعى و المضةةةةةةةةةةمون أو لعد  ملائمتهاو 

 والجدول التالي يوضح العبارات قبب وبعد التعديب وفقا لآراء ا كمين: ،قرارات ا كمين بالتعديب
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 العبارات قبب وبعد التعديب وفقا لآراء ا كمين.: يوضح (12)جدول رقم 
 البند بعد التعديل  البند قبل التعديل  رقم البند  البعد 
الاااتاااكااافاااااال الاااترباااوي جاااودة 

 التعليمي و 
ياااااتاااااوفااااار فااااارياااااق ماااااتاااااعاااااادد  82

التخصاااااااصاااااااات بما في ذل  
 .أسرة الطفل والطفل نفسه

تواجاد الطفل التوحدي ي أن
اسااارته  ااامن فريق التكفل و 

 متعدد التخصصات 
الاتاكافاااااال النفساااااااااااي جاودة 

 الصحي و 
إجراء فحوصات طبية دورية  11

لذين تساااااتدعي أو ااااااعهم ل
الخااااااصاااااااااااااااة ذلااااا  وتقاااااد  
الخدمات الصاااااحية المناسااااابة 

 لهم.

فحوصاااااااااااااات  أن يتم إجراء
طبياااة دورياااة للطلباااة الاااذين 
تسااتدعي أو اااعهم الخاصااة 
ذلااااا  وتقااااااد  الخاااااادمااااااات 

 الصحية المناسبة لهم.
جاااودة الاااتاااكااافاااااال الاااترباااوي 

 التعليميو 
أن ياااقاااوم عااالاااى الااابرنااااااامااا   18

م لاااديه ،التربوي مختصاااااااااااون
 تخصاااااصشاااااهادة جامعية في 

 التربية الخاصة او العلاجية 

أن يقوم بالتكفل مختصاااااااون، 
جامعية في  لديهم شااااااهادات

تخصااااااص التربية الخاصااااااة او 
 العلاجية او في المجال

جاااودة الاااتاااكااافاااااال الاااترباااوي 
 التعليميو 

يتم إعاااااداد برناااااام  تحليااااال  21
سااااااااااالوكي تطبيقي )برناااااام  
تعديل ساااااااااالو (، يت اااااااااامن 
زيادة الساااااالو  المرغوب فيه 
وخفض المشكلات السلوكية 
وتشاااااكيل سااااالوكات جديدة 

 مناسبة

أن يتوافر المراكز المساااااااتقبلة 
للتوحااديين على  مختصاااااااااااين 
يساااااااااااتطيعون تطبيق برناااام  
تاايااتااا، باارناااااااماا  لاااوفاااااااس 

ABAبرنام  بيكس ، 

تهيئاااااة بيئاااااات الااااادم  ال   8 
تت ااااااااااامن البيئااااة التعليميااااة 
الماااادياااة، والكاااادر العاااامااال، 

 والطلاب العاديين

يتم تااااادريااااا  الأطفاااااال أن 
التوحااااااديين على المهااااااارات 

لالتحاقهم في برام  اللازماة 
الاادم  )الماادارس العاااديااة(. 
بالإ اااااااااااافة إلى. تهيئة بيئات 
الادم  ال  تت ااااااااااامن البيئة 
التعليمياااة الماااادياااة، والكاااادر 
 العامل، والطلاب العاديين

 الجزائر شكلات الطفب التوحدي وأسرته فيمقياس تحديد م أةرات ضبط الجودن في التكفب   أصةبحوبذلك 
 بند  82تكون من  التعليميو التكفب التربوي جودن الأول:  ور   اور ثلا و  بند، 111تتكون من 
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 بند  82تكون من  الصحيو التكفب النفسي جودن الثا : 
 بند  82وتكون من  الاجتماعيو التكفب الاسري جودن الثالث: 

ببرض حسةةةةةةةةةةةةةةاب  مختص 83وتم تطبيق المقيةاس في صةةةةةةةةةةةةةةورتةه الاوليةة على عينة اسةةةةةةةةةةةةةةتطلاعية بلغ عددها و
 الخصائص السيكو مترية لها أي الصدق والثبات

 الصدق التمييزي:  -2
 تم التوصةةةةةةب اليها التي صةةةةةةورتهفي الأطفال التوحديين  الم تصةةةةةين العاملين مععلى عينة من  المقياستطبيق تم 

 % 22ار أعلى مرتبة ترتيبا تنازليا وتم اختي المقياسرصةةد درجات أفراد العينة على و تم  ا كمين،بعد عرضةةها على 
الخط  المعياري لكب من و الانحراف المعياري و تم حسةةةةةةةةةاب كب من المتوسةةةةةةةةةط الحسةةةةةةةةةا  و  ،% 22ادنىو على القائمة 
الجدول التالي يبين و الفرق بين المتوسةةةةةةةةةةةةةةطين الحسةةةةةةةةةةةةةةابيين  لةدلالة-ت– إيجةاد قيمةة ومن ثم تم الةدنيةا،و الفئتين العليةا 

 :النتائج
شكلات قياس تحديد م أرات ضبط الجودن في التكفب  لمالتمييزي  للصدق-ت–يوضح قيمة  :(16)جدول رقم 

 اسرته و الطفب التوحدي 

 صدق الاتساق الداخلي: -8
هي طريقة من طرق حسةةةةةةةةةاب صةةةةةةةةةدق ا توى، و تعتمد على حسةةةةةةةةةاب معامب الارتباي بين درجة كب بند و 

 بينو  االدالة احصةةةةةائيا بينه من خلال معاملات الارتباي لأن اتسةةةةةاق البنود ،مقياسللمفحوص بالدرجة الكلية لل
هذا و  لها متبب واحدك بالتالي متسةةقة تقيسو  مترابطة فيما بينهاو متماسةةكة  يشةةب ان بنود الاختبار، الكليةالدرجة 

و  لابعاداو بين الدرجات  قد اعتمد الباحث على حسةةاب معاملات الارتبايو  م أةةر مقبول على صةةدق الاختبار
 :كالتاليفي الجدول   موضحة النتائجو  للاختبار الكلية الدرجة

 الابعاد بالدرجة الكلية  ارتباي يبين معامب الاتساق الداخلي بين درجة (12)جدول رقم 
 
 
 

 الدلالة  -ت–قيمة  الخطأ المعياري  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفئات  
 0.05 21.211 5100..2 8.702490 319,2000 االفئة الأولى العلي

 
 0.01  2.51241 04404.. 282,7000 يا  الفئة الثانية الدن

 الدلالة الاحصائية معامل الارتباط العينة  المحاور
 1.11 7931, 30 ميالتعليو جودة التكفل التربوي  المحور الأول:
 1.11 8231, 30 يالصحو جودة التكفل النفسي المحور الثاني: 
 1.11 9091, 30 عيالاجتماو جودة التكفل الاسري  المحور الثالث:
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الدرجة لات الارتباي بين درجة الابعاد و أن قيم معام (12) الموضةةةةةةةةةةةةةةحة في الجدول رقم نلاحظ من خلال النتةائجو 
جةةاءت كلهةةا دالةةة  إذ، 1.11عنةةد مسةةةةةةةةةةةةةةتوى دلالةةة  1.61و 1.26الكليةةة جةةاءت مرتفعةةة، حيةةث تراوحةةت مةةا بين 

 احصائيا.
 الدرجة الكلية و يبين معامب الاتساق الداخلي بين درجة البنود  :(13)جدول رقم 

مااعاااااااماااااال  الفقرة
 الارتباط

ماااااعاااااااماااااال  الفقرة
 الارتباط

ماااااعاااااااماااااال  الفقرة
 الارتباط

مااااااااعاااااااااماااااااال  الفقرة
 الارتباط

مااااااااعاااااااااماااااااال  الفقرة
 الارتباط

11 ,510* 20 ,402* 51 ,810** 76 ,425** 11 ,510* 
12 ,346* 2. ,266 52 ,372* 77 ,403** 12 ,346* 
13 ,370* 20 ,296* 53 ,023 78 ,281 13 ,370* 
14 ,320* 20 ,741** 54 ,258 79 ,258 14 ,320* 
15 ,381* 31 ,517** 55 ,445** 80 ,445** 15 ,381* 
10 ,453** 31 ,419** 56 ,273 81 ,273 10 ,453** 
1. ,490** 32 ,419** 57 ,277 82 ,273 1. ,490** 
10 ,501** 33 ,419** 58 ,517** 83 ,475** 10 , 501** 
10 ,711** 34 ,318* 59 ,293* 84 ,803** 10 ,711** 
11 ,780** 35 ,268 60 ,825** 85 ,419** 11 ,780** 
11 ,491** 36 ,295* 61 ,219 86 ,381* 11 ,149 
12 ,408* 37 ,509** 62 ,601** 87 ,706* 12 ,408* 
13 ,412** 38 ,339* 63 ,801** 88 ,475** 13 ,296* 
14 ,210 39 ,358* 64 ,268 89 ,268 14 ,210 
15 ,398* 40 ,241 65 ,445** 90 ,417* 15 ,398* 
10 ,690** 41 ,108 66 ,273 91 ,256 10 ,709** 
1. ,419** 42 ,372* 67 ,273 92 ,368* 1. ,409* 
10 ,420 43 ,134 68 ,509** 93 ,175 10 ,402* 
10 ,291 44 ,445** 69 , 417* 94 , 510** 10 ,483** 
21 ,419** 45 ,273 70 ,256 95 ,381* 21 ,249 

 الثبات ثانيا: 
 الثبات بطريقة ألفا كرونباخ: -1
 الثبات بالتجزئة النصفية: -1-2

تم تجزئة المقياس فيها يو  ،تطبيق المقياسذلك عندما يتعذر إعادن و  ،تسةةةةةةةةةةةةةةتعمب هذه الطريقة لتحديد الثبات
إما وفق البنود  ،ذلك بعد تطبيقه على مجموعة واحدنو  ،الاسةةةةةةةةةةةةتبانة أو القائمة الى نصةةةةةةةةةةةةفين متكافئين والمطلوب أ
جودن ل:  ور الأو )المقياسقد قا  الباحث بتجزئة كب بعد من ابعاد و  نصةةةف ثان،و الزوجية أو نصةةةف أول و الفردية 

جودن الكوادر بع: الرا ،جودن التقييم والتش يصالثالث:  ،جودن المشةاركة الاسرية ودعمهاالثا :  ،اال امج وتقديمه
ثم قا   ،الزوجيةو  ( الى نصةةةفين متكافئين وفق الأرقا  الفرديةجودن تجهيزات البيئة التعليمية :الخامس ،البشةةةرية الم هلة
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 :هي كالتاليو اسةةت دا  معادلة سةةببمان براون لتصةةحيح الطول و الباحث بإيجاد معامب الارتباي بين هذين النصةةفين 
 يمثب معامب الثبات بعد تصحيح الطول :1.1ر حيث:+ر 1=ن ر/1.1ر
 معامب الارتباي بين نصفي الاختبار ر: عدد أجزاء الاختبار ***** :ن  
   :الجدول التالي يوضح ذلكو المقياس من ثم حساب معامب ثبات كب بعد من ابعاد و 

الطفب  شةةةةةةكلاتلمقياس تحديد م أةةةةةةرات ضةةةةةةبط الجودن في التكفب  يوضةةةةةةح معاملات الثبات  :(16)جدول رقم 
 التوحدي وأسرته بطريقة التجزئة النصفية 

 الاااااااااافااااااااااائاااااااااااة  معامل الفا كرونباخ 
   ةالفردي

 582, القيمة
 49 عدد البنود الفردية

 617, القيمة   ةيالزوج لفئةا
 49 عدد البنود الزوجية

  
 Longueur égale ,880 معامل سبيرمان براون 

Longueur inégale ,880 
 878, معامل التجزئة النصفية 

 
هي قيمة و  1.23أن قيمة معامب الفا كرونباخ للفئة الفردية بلغ  (16)نلاحظ من خلال الجةدول أعلاه رقم 

 1.32اما معامب التجزئة النصفية للفئتين بلغ  ،1.61قيمته للفئة الزوجية كانت اعلى حيث بلبت و  ،مرتفعة نسةبيا
  .في الدراسة الأساسيةعن صلاحية تطبيقه و عن ثبات المقياس  ئهي معامب ينبو 

 ثانيا: إجراءات الدراسة الاساسية للبحث
إجراءات الدراسةةةةةةةةةةةةةةة الاسةةةةةةةةةةةةةةتطلاعية، وبعد بناء ادان )قائمة(لتحديد وتقدير في هذه المرحلة بعد الانتهاء من 

 ،ثقافتهاو ة يناسة  خصوصيات البيئة الجزائريو ذلك  ا يلائم و أسةرته في الجزائر، و مشةكلات الطفب التوحدي درجة 
لطفب ابعد الانتهاء من  بناء ادان لتحديد وقياس قدرن وكفاءن م أةةةةةةةةةةةةرات ضةةةةةةةةةةةةبط الجودن في التكفب  شةةةةةةةةةةةةكلات و 

التحقق بعد ان تم و  ،في ضةةةوء ما يناسةة  البيئة ا ليةو أسةةرته في الجزائر وفقا لما تم تحديده من مشةةكلات و التوحدي 
 سةاسيبعد الت كد من صةلاحية تطبيقهم في التطبيق الأو  ،مترية لأدوات البحث المسةت دمة ومن الخصةائص السةيك
فروض اختبار الو مرحلة التطبيق الفعلي لأدوات الدراسةةةةةةةة و هي إجراءات الدراسةةةةةةةة الأسةةةةةةةاسةةةةةةةية و بدأت هذه المرحلة 

 .الت كد منهاو 
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  :منه  البحث -1
تن م الدراسةةةةةةة و التي تسةةةةةةهب  معايير و مؤشاااارات جودة التكفل بالأطفال التوحديين المنهج هو تلك الأدان

فهو الطريق الم دي الى الكشةةةةةةةةةةف عن الحقيقة في العلو  بواسةةةةةةةةةةطة طائفة من القواعد العامة التي يسةةةةةةةةةةلكها  ،العلمية
لى الكشةةةةف عن الحقائق المرتبطة بها ببرض التوصةةةةب او  ،الباحث للتعرف على المشةةةةكلة او ال اهرن موضةةةةع الدراسةةةةة

ل اسةةةةةت دا  مجموعة من الأدوات لتجميع من خلا ،إجابات عن الأسةةةةةئلة التي تثبها المشةةةةةكلة او ال اهرن المدروسةةةةةة
 ،خرونآوبد اللحلح )عالتوصةةةةةب الى النتائج التي تسةةةةةاعد على الإجابة عن التسةةةةةاؤلات و  ،تحليلهاو وصةةةةةفها و البيانات 
هو المنهج الذى يعتمد على دراسة ال اهرن كما توجد في الواقع، ويهتم  ا ان المنهج الوصةفي: و ، (28ص ، 2112

ويعّ  عنها كيفيا بوصةةةةةفها وبيان خصةةةةةائصةةةةةها، وكميا بإعطائها وصةةةةةفا رقميا من خلال أرقا  بوصةةةةةفها وصةةةةةفا دقيقا 
المنهج الذي يدرس  :هوو  ،وجداول توضةةةةةةةةةح مقدار هذه ال اهرن أو حجمها أو درجة ارتباطها مع ال واهر الأخرى

دخب البحث دون تحادثا او ظاهرن او قضةةةةةية موجودن حاليا يمكن الحصةةةةةول منها على معلومات تجي  عن أسةةةةةئلة 
  .(38ص  ،2111 ،الأستاذ ،)الأغاالباحث فيها 

كب منهج يرتبط ب اهرن معاصةةةةرن بقصةةةةد وصةةةةفها تحليلها وتفسةةةةبها هذا ما يجعله و ا ان المنهج الوصةةةةفي هو  
 :أأبه ما يكون بإطار عا  تقع تحته كب البحو  التي

 (.المسحي )البحثتصف ال اهرن فقط  •
 (.الارتباطي )البحثلاقة ومقدارها توضح الع •
 تهدف لاكتشاف الأسباب الكامنة وراء سلوك معين من معطيات سابقة. )البحث السببي المقارن(. •

التعرف عن المشةةةةةةةةةةةةةةكلات التي تواجةه الطفةةب التوحةةدي و  ةا ان الهةةدف من البحةةث الحةالي هو  ةاولةةة تحةديةةد و 
وج   ،الحد من هذه المشةةةةةةةكلاتو تكفب  اولة تحديد كذلك اهم م أةةةةةةةرات الجودن التي تسةةةةةةةاعد على الو اسةةةةةةةرته و 

هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو ذلك النو  من البحو  الذي يتم بواسةةةةطته الاعتماد على طريقة المسةةةةح او ما يسةةةةمى بالطريقة المسةةةةحية و 
اسةةتجواب جةةةةةةةةةةةةةةةةةميع أفراد مجةةةةةةةةةةةةةةةةةتمع البحث أو عينة كببن منهم، وذلك بهدف وصةةةف ال اهرن المدروسةةةة من حيث 

 ،1636 العساااف،) فقط، دون أن يتجةةةةةةةةةةةةةةةةاوز ذلك دراسةةة العةةةةةةةةةةةةةةةةلاقة أو اسةةتنتاج الأسةةباب ودرجة وجودهاطبيعتها 
يعتمد على الطريقة  وصةةةةفي بحث أنه على إجرائه طريقة حيث من بالتالي يصةةةةةنف البحث الحاليو  (162 161ص

التربوية  ال اهرن دراسةةةةة على يعتمدحيث  ،على نتائج المسةةةةح ة التفسةةةةبية بناءتحليليالطريقة الو  ،المسةةةةحية في بدايته
بال اهرن  المتعلقة المعلومات جمع عند يقف لا المنهج وهذا ،وكيفا كما عنها والتعبب الواقع في توجد كما ووصةةفها،
الواقع  فهم في تسةةةهم اسةةةتنتاجات إلى للوصةةةول يعمد بب الم تلفة، وأنشةةةطتها م اهرها اسةةةتقصةةةاء أجب من التربوية
اذا منهج البحث المعتمد  ،وتحسةةينه الواقع لتطوير اللازمة الوسةةائب وبيان وتفسةةبها ال اهرن تحليب خلال من وتطويره

البحث  الملائم لطبيعة البحث وحيثياته كما انه الكفيب بتحقيق اهداف ،هو: المنهج الوصةةفي )المسةةحي، التحليلي(
 .الحالي
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 :-الدراسة الأساسية –حدود البحث  -2
 :  والمكانية التاليةالزمانية و تم إجراء الدراسة الاساسية في ضب الحدود البشرية 

   :الحدود البشرية 2-1
الأطفال التوحديين الذين طبقت من اولياء  162على عينة قوامها  اسةةةةةةيةقد تم الاعتماد في الدراسةةةةةةة الاسةةةةةةو 
 :الاداة الثانيةص ما يخفي اما ،الجزائرأسةةرته في و القائمة التقديرية لمشةةكلات الطفب التوحدي  :الاولىالاداة عليهم 

ينة قوامها تم الاعتماد على ع فقد، أسةةةةةرتهو مقياس م أةةةةةرات ضةةةةةبط الجودن في التكفب  شةةةةةكلات الطفب التوحدي 
بالإضةةةةةةافة  .صةةةةةةةالجمعيات الم ت ومختص من العاملين مع الاطفال التوحديين في المراكز النفسةةةةةةية البيدا وجية أ 36

 الى رؤساء ومدراء الجمعيات والمراكز 
   الحدود الزمانية: -2-2

ونوفمبر  2112مبر نوف )شااهريفي الفترن الممتدن ما بين  الأسةةاسةةيةكما تم اجراء التطبيق الميدا  لهذه الدراسةةة 
لباحث ا، حيث تم توزيع الاسةةةةةةةةةةةتبيانات على بعض الجمعيات والمراكز التي تم اختيارها من طرف (2116من سااااااااانة 
 .تصال بها ولتسهيب إجراءات للباحثلسهولة الا

 الحدود المكانية: -2-3
الجمعيات  )وقد ضمت بعض–مسيلة باتنة، قسنطينة، -ية في الولايات التالية: اسلقد اجريت الدراسة الاس

لأمراض لبعض المراكز النفسةةية البيدا وجية التي تسةةتقبب الاطفال التوحديين، و الم سةةسةةات الاسةةتشةةفائية و الم تصةةة 
 العقلية، بالإضافة الى مركز واحد خاص بالأطفال التوحديين بولاية مسيلة(.

  العينة الأساسية للبحث وخصائصها: -8
من أولياء الأطفال التوحديين  162ن را  دودية مجتمع البحث فقد تم است دا  عينة عشوائية بلغ حجمها 

فا، ة لهذا البحث و هي بعض المناطق من الشةةرق الجزائري و المذكورن سةةالالميداني دراسةةةفي المناطق التي جرت فيها ال
معيات والمراكز التابعة للج البيدا وجية،مختص عامب في المراكز النفسةةية  36بالإضةةافة الى العينة الأخرى المكونة من 

في و  ،ال التوحدييناحد للأطفمركز و و  ،بالإضافة الى العاملين في الم سسات الاستشفائية للأمراض العقلية ،الم تصةة
 21كما نراه من خلال الجدول رقم   لخصائص عينة البحث وفق متبباته ما يلي توضيح

 
 
 
 
 

 



 ه ــــــــث وإجراءاتــــــــة البحـــــــــــــــــــــ ـنهجيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امـــــــــ ل الخــــــالفص

 
130 

 

 يوضح خصائص أفراد العينة للدراسة الاساسية وفق متببات البحث :(21جدول رقم )
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 التوحديين الاولياء وأطفالهم   المتغير  المختصين المتغير
 العدد النوع  العدد النوع 
 21 ذكر جنس  10 ذكر 

 143 انثى الولي 1. انثى الجنس
 0 ذكر جنس  4 طبي   
 150 انثى المصاب  10 نفسا  عيادي 

 31 خفيفة  درجة  14 نفسا  ارطفو  التخصص
 00 متوسطة  الإصابة 0 نفسا  حركي  الوظيفي
 40 أديدن  14 نفسا  بيدا وجي 
 3. سنوات  10اقب من  سن  13 مر  مختص 
 01 سنوات   10اك  من  المصاب  15 مر   
 120 ثانوي وأقب المستوى  24   31الى  21من  

 22  جامعي التعليمي   30 41الى  31من  السن
 14  دراسات عليا للولي  24 ف كثر  41 
 01 جمعية مختصة   0 أقب من سنتين  
 02 مركز نفسي بيدا وجي  انتماء  14 سنوات 15اقب من  
    21 11الى  15من  
 20 م سس استشفائية للأمراض العقلية  الطفل  32 21الى  11من  الخبرة
 14 مركز خاص بالتوحديين المصاب 21 سنة ف كثر  21 

 0 عالي  الدخل  20 ثانوي المستوى
 00 متوسط  الشهري  53 جامعي  التعليمي
 .5 ضعيف  للأسرة 5 دراسات عليا  للمختص
 162  المجموع 36  المجموع 
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 الاسالي  الإحصائية المستخدمة في التحقق من الفر يات: -2
 :تم است دا  الأسالي  الإحصائية التاليةبحث للإجابة على فرضيات ال

 الانحرافات المعيارية و الأسالي  الإحصائية الوصفية المتمثلة في المتوسطات الحسابية   -
  ANOVA One Wayاختبار الفرضيات باست دا  اختبار تحليلي التباين الأحادي  -
   T – TEST-ت–اختبار الفرضيات باست دا  اختبار  -
 معامب الفا كرومباخ -
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 وتفسير نتائج الفرضية الأولى:  ومناقشة عرض -1
 عرض النتائج: -1-1

 تنص الفرضية الاولى على: 
ي على الترتيب ه والأكثر شككيدعا:المشككت ت الي انيام من ا اللفا التدي و وأتككرتا ز ار ائر أكبر مجالات 

الاتككككككككراة  المشككككككككت تنج  المشككككككككت ت النفسككككككككية والكككككككككيية ل تلي ا المشككككككككت ت التر داة التنيلي ية  وأ يرا 
وللتحقق من هذه الفرضيييية س اديييتلإحاا االوييي م الطايييفا متطدييير ف ل يييي يية  وا را  ف م ي   ة  .والاجت اعية

 الت لي  طضح ذلك: من أجل المق  نة  والجحول للمشكلاف  وذلك

 :  بين ترتيب شيطع المشكلاف ل ب المتطدط الح  بي والا راف الم ي  ي (11ج ول رقم )
درجكككككة البككككك اككككككا   النيينة  والمشت ت البندد

 الأدنى 
درجة الب اا 

 الأعلى 
المكككككتكككككدتككككككككككككككك   المج دع 

 الحسابي 
الانحككككككككككككككككككككككرا  

 المنييارو 
 الفرق

VAR00013 052 1,00 3,00 537,00 2,1480 ,68701 ,472 
VAR00039 052 1,00 3,00 541,00 2,1640 ,66549 ,443 
VAR00007 052 1,00 3,00 563,00 2,2520 ,63728 ,406 
VAR00041 052 1,00 3,00 571,00 2,2840 ,72488 ,525 
VAR00036 052 1,00 3,00 579,00 2,3160 ,61454 ,378 
VAR00043 052 1,00 3,00 581,00 2,3240 ,74649 ,557 
VAR00037 052 1,00 3,00 582,00 2,3280 ,58462 ,342 
VAR00040 052 1,00 3,00 582,00 2,3280 ,68578 ,470 
VAR00042 052 1,00 3,00 583,00 2,3320 ,73753 ,544 
VAR00011 052 1,00 3,00 588,00 2,3520 ,61122 ,374 
VAR00034 052 1,00 3,00 588,00 2,3520 ,63696 ,406 
VAR00029 052 1,00 3,00 589,00 2,3560 ,66862 ,447 
VAR00016 052 1,00 3,00 600,00 2,4000 ,62736 ,394 
VAR00038 052 1,00 3,00 600,00 2,4000 ,66466 ,442 
VAR00008 052 1,00 3,00 603,00 2,4120 ,73513 ,540 
VAR00030 052 1,00 3,00 603,00 2,4120 ,66030 ,436 
VAR00009 052 1,00 3,00 604,00 2,4160 ,57643 ,332 
VAR00044 052 1,00 3,00 609,00 2,4360 ,65084 ,424 
VAR00032 052 1,00 3,00 610,00 2,4400 ,58632 ,344 
VAR00004 052 1,00 3,00 614,00 2,4560 ,62097 ,386 
VAR00031 052 1,00 3,00 617,00 2,4680 ,56768 ,322 
VAR00005 052 1,00 3,00 623,00 2,4920 ,56853 ,323 
VAR00010 052 1,00 3,00 624,00 2,4960 ,62894 ,396 
VAR00045 052 1,00 3,00 625,00 2,5000 ,62254 ,388 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عرض ومناقشـــــــــة النتائـــــــــجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصــــــــــل الســـــــــادس 
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VAR00015 052 1,00 3,00 627,00 2,5080 ,58934 ,347 
VAR00012 052 1,00 3,00 630,00 2,5200 ,62863 ,395 
VAR00035 052 1,00 3,00 632,00 2,5280 ,55357 ,306 
VAR00001 052 1,00 3,00 632,00 2,5280 ,55357 ,306 
VAR00003 052 1,00 3,00 633,00 2,5320 ,51579 ,266 
VAR00033 052 1,00 3,00 635,00 2,5400 ,62767 ,394 
VAR00046 052 1,00 3,00 636,00 2,5440 ,65251 ,426 
VAR00018 052 1,00 3,00 638,00 2,5520 ,55183 ,305 
VAR00017 052 1,00 3,00 642,00 2,5680 ,55008 ,303 
VAR00014 052 1,00 3,00 648,00 2,5920 ,52406 ,275 
VAR00002 052 1,00 3,00 648,00 2,5920 ,53916 ,291 
VAR00006 052 1,00 3,00 652,00 2,6080 ,59308 ,352 
VAR00028 052 1,00 3,00 652,00 2,6080 ,50533 ,255 
VAR00026 052 1,00 3,00 661,00 2,6440 ,53517 ,286 
VAR00047 052 1,00 3,00 661,00 2,6440 ,59217 ,351 
VAR00027 052 1,00 3,00 666,00 2,6640 ,52936 ,280 
VAR00020 052 1,00 3,00 677,00 2,7080 ,50573 ,256 
VAR00048 052 1,00 3,00 692,00 2,7680 ,51696 ,267 
VAR00019 052 1,00 3,00 694,00 2,7760 ,44567 ,199 
VAR00021 052 2,00 3,00 696,00 2,7840 ,41234 ,170 
VAR00050 052 1,00 3,00 699,00 2,7960 ,44177 ,195 
VAR00054 052 1,00 3,00 700,00 2,8000 ,49088 ,241 
VAR00022 052 2,00 3,00 703,00 2,8120 ,39150 ,153 
VAR00023 052 1,00 3,00 706,00 2,8240 ,44926 ,202 
VAR00049 052 1,00 3,00 706,00 2,8240 ,46679 ,218 
VAR00051 052 1,00 3,00 710,00 2,8400 ,39879 ,159 
VAR00024 052 2,00 3,00 716,00 2,8640 ,34348 ,118 
VAR00053 052 1,00 3,00 721,00 2,8840 ,33315 ,111 
VAR00052 052 2,00 3,00 725,00 2,9000 ,30060 ,090 
VAR00025 052 2,00 3,00 732,00 2,9280 ,25901 ,067 

 5,952 2,43975 41,3680 10342,00 46,00 34,00 052 30المحدر 
 16,225 4,02801 47,2000 11800,00 55,00 39,00 052 31المحدر 
 7,461 2,73153 48,9760 12244,00 55,00 42,00 052 31المحدر 

أن ترتيب شييييطع المشيييكلاف وأ جة تحسبه  ل يييب   (21) ار ول رقمونلالظ من خلال النت ئج المبينة في 
 كل من المتطدر ف الح  يية والا را  ف الم ي   ة ك نت على الشكل الت لي: 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عرض ومناقشـــــــــة النتائـــــــــجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصــــــــــل الســـــــــادس 
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ه ج م في المرتبة الأولى بمتطدط ل  بي قح  -المشكلاف الوحية والنف ية– 31 المحدر رقمي لن يبة للمح و  دح أن  -
 بمتطدط ل  بي -المشكلاف التريط ة والت ليمية– 31المحدر رقم  ثم  ليه 1.40وا راف م ي  ي قح  يييييييييييييييييييييي  79.84
 الترتيب الا ل  المشكلاف الاجتم عية في – 30المحدر رقم   وج م 7.31وا راف م ي  ي قح ه  74.13قح  ييييييييييييييييييي 

  1.70وا راف م ي  ي قح ه  71.04بمتطدط ل  بي يلغ 
مشييييييييييييييكلاف الأولى الأكار شيييييييييييييييطعييييي    ييييي مف على الترتييييييب المطضييييييييييييييح اأنييييي ه:  30أمييييي  يييييي لن ييييييييييييييبييييية لترتييييييب 

(10 01 00 17 01) 
 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأولى: -1-1
  :على تنصالتي 

ي على الترتيب ه والأكثر شككيدعا:المشككت ت الي انيام من ا اللفا التدي و وأتككرتا ز ار ائر أكبر مجالات 
نج  المشككككككككت ت النفسككككككككية والكككككككككيية ل تلي ا المشككككككككت ت التر داة التنيلي ية  وأ يرا المشككككككككت ت الاتككككككككراة 

 والاجت اعية.
أكار  ت ئج الح اديييييييييية قح أ  رف أنعنح ملالظتن  لم  س التطاييييييييييل اليه عن ةر ق الم  لجة االويييييييييي ئية دح ن 

مج لاف المشييكلاف شيييطع  لحت التطلح طن وادييرهج من وج ة نظر الاولي م والملإتوييين  مرتبة ترتيب  تن الي  يحما من 
 أكاره  لحوس  وتحسبا على التطلحي وأدرته  وانت  م ي قل   لحوس  وها ك لت لي: 

المحط   - المشييييكلاف التريط ة والت ليمية -المحط  الأول  -  –المشييييكلاف النف ييييية والوييييحية -المحط  الا ني  -
مح ال   ح واايييي  ح  ولم تتفق هذه النت ئج مع م  تطاييييلت اليه أ اديييية -المشييييكلاف الاجتم عية -الا ل 

ذي س وال المشييييكلاف التي تطاجه الرلبة ذوي الالتي ج ف ا  ايييية ط م ة الر ئ  1313وآخرون ديييينة 
ن أكار الأي  أ التي تمال مشييييييييكلة لحت الم طقين هط الب ح الا ل  وهط المشييييييييكلاف مالتطاييييييييل  ي   الى أن 

 –  وهط م لم تقره هذه الح اديية لي  تطاييلت الى ان اكار المشييكلاف لحوس  هط المحط  الا ني الاقتويي أ ة
أقل  نمكم  لم تتفق كذلك هذه الح ادة مع الح ادة الح لية في اعتب   أن –المشيكلاف الويحية والنف يية 

وهط غب   الأي  أ التي تمال مشيييييكلة لحت الم طقين هط الب ح ا  مذ والذي  تمال في المشيييييكلاف النف يييييية
مر يق لم  س التطاييل اليه في الح اديية الح لية لي  ج مف المشييكلاف النف ييية والوييحية في الترتيب الأول 

ج م في  -ف الوحية والنف يةالمشكلا– 31 المحدر رقمل يب أ جة الشيطع   ب لن بة للمح و  دح أن 
– 31المحدر رقم  ثم  ليه 1.40وا راف م ي  ي قح  يييييييييييييييييييييي  79.84المرتبة الأولى بمتطدط ل  بي قح ه 

  وج م 7.31وا راف م ي  ي قح ه  74.13بمتطدط ل  بي قح  ييييييييييييييييييييييييي  -المشكلاف التريط ة والت ليمية
وا راف  71.04تيب الا ل  بمتطدييييييييييط ل يييييييييي بي يلغ المشييييييييييكلاف الاجتم عية في التر  – 30المحدر رقم 
 1.70م ي  ي قح ه 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عرض ومناقشـــــــــة النتائـــــــــجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصــــــــــل الســـــــــادس 
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جع عحا الاتف ق هذا كطن الح اديييييييييييييية ال يييييييييييييي يق تن ولت عينة طتل  عن عينة الح اديييييييييييييية الح لية ةلا  الج م ة نر و 
 م  وهط تمالم  قين  والأةف ل التطلح ين وهذا م  ديييييييييييييي هج في هذا التب  ن  واختلاف النت ئج كم  ان البي تين طتلف ن 

 م     عح في تب  ن النت ئج ولكن  بقى هذا التب  ن والاختلاف في لحوأ  رضي ف كل أ ادة.
 1310أ اديييييييييييية  بل ينت عبح  الفرل ن ال ديييييييييييي طأ ديييييييييييينة متفقة مع نت ئج  بح  الح ليكم  وج مف نت ئج ال

لى ان ا ي  تطالت هذه الح ادةأين ئ ج  لفي ت ليج  ااع قة لو طي ف التي تطاجه ادر ذوي ال نطنة يييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييو 
المشيييييكلاف او الوييييي طي ف الويييييحية تحم في المق ا الأول من م  ن ل ادييييير الم  قين  ثم تلي   المشيييييكلاف الاقتوييييي أ ة 

المحدر    وها النت ئج التي تترجج م  س التطايييييل اليه في الح ادييييية الح لية لي والويييييحية  ثم الاجتم عية  ثم الت ليمية
المشيييكلاف الاجتم عية  – 30المحدر رقم ج م في المرتبة الأولى  وج م  -الويييحية والنف ييييةالمشيييكلاف – 31 رقم

 في الترتيب الا ل .
 المشييكلاف 1311 ديينة ا ميذ إيراهيج دلام يينم  ج مف كذلك نت ئج الح اديية الح لية متفقة مع أ اديية

 مف ومطاج ت    لي  اسبتت أن الح ج ف الم أ ة ج ال ييي طأ ة ال ريية المملكة في التطلح اةف ل لأدييير الاجتم عية
في المرتبة الأولى ثم الح ج ف الأد دية للأدرل ثم الح ج ف الاجتم عية في المرتبة الأخبل وهط م  اسبتته نت ئج الح ادة 

ادييييييييييييرته و الح لية التي ج مف  ي   المشييييييييييييكلاف الاجتم عية في الترتيب الأخب  ول ل ان اهج م     نيه الرفل الم  ق 
يوييفة ع مة والرفل التطلحي وادييرته يوييفة أخص هط الجطانب النف ييية والوييحية وها اشييح تحسبا على الاديير من 
المشييييييييييييكلاف الاجتم عية التي تحم اقل لحل واكن التحكج ين  من خلال لا ييييييييييييين الأوضيييييييييييي ع الاجتم عية عكذ 

 Cotton et)أ اديييييييييية المشيييييييييكلاف النف يييييييييية التي  وييييييييي ب على الشيييييييييلإص علاج   او تف أ     ول يييييييييب 
Richdale, 2006)  هذه الح ادييية تابت الاقل الكبب  ذا الاضيييررا  1338كم  أو أته  ك  ول وك تر ن  

ديينطاف  كم  ان  30الى 30ال ييلطكا على الوييحة النف ييية لأم  ف الأةف ل المويي يين ي لتطلح الب لغ أعم  هج من
  -جطأل الحي ل لادر التطلح ين  - ة او م    مى يييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي التطلح  ؤسر الوحة ال  مة للأا ونطعية الحي ل الادر 

ي اضي  ة الى تلك ال لطكي ف الو أ ل عن الرفل التطلحي غب الطاعية وغب الاجتم عية ت ت  وامة ع   سذ ين  
 قا بالطالح ن كم  ان تكرا ه   وييييييبح عب  سقيل علي ج  خ ايييييية وان الرفل التطلحي  بحو ع أ   ولا  ظ ر ع  ه ك

الاضييييييييرراي ف من مال ااع قة ال قلية والشيييييييييلل الحم غا..... ي اضييييييييي  ة الى الم يييييييييتطت المنلإف  لم   اف التف عل 
الاجتم عا للرفل ت ييييييييييييييبب عحا قح ل الاا على  يط ال لاق ف مع اين    وهذا م     ح قلق   وتطتره  وي لت لي  تل 

ن  ي ت  من يين اهج ال طامل الأكار ت سبا على لي ل الاا أو  الامطمية لح     ام  اال يييييييييييييي و ي لذنب لحت الطالح 
 Carole) والا  على ليييح دييييييييييييييطام  يؤأي الى اختلال ال لاقييية يين ال وجين او يين الطاليييح ن ويييي قا الا راأ.

Sénéchal et Catherine. 2009, p 246…248) 
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 وتفسير نتائج الفرضية الثانية:  ومناقشة عرض -1
 نتائج الفرضية الثانية: عرض -1-1

 تنص الفرضية الا نية على: 
تدجكك  وروق تات دلالككة ئيكككككككككككككائيككة  ل متدتكككككككككككلي درجككات الأوليككا  على أ نيككاد ال ككائ ككة الت كك اراككة  لا

 لمشت ت اللفا التدي و وأترتا ز ار ائر تبنيا لمتغير جنس ولي اللفا التدي و 

ن ين في لح    الفروق لل ين ف غب المت  و ة يين الج-ف–وللتحقق من هذه الفرضيية س اديتلإحاا اختب   
 مج لاف الق ئمة التقح ر ة لمشكلاف الرفل التطلحي وادرته  والجحول الت لي  طضح ذلك 

 لحلالة الفروق يين أ ج ف عينة الح ادة تب   لمتغب جنذ الطلي-ف– بين قيمة  (11)ج ول رقم

غب أالة الوييي ئي  يين متطديييط أ ج ف عينة الح ادييية  -ف–أن قيمة  (11)ار ول رقمنلالظ من خلال 
ط  الأول أي في المح -ف–ذكط  ان ث في جميع ح و  الق ئمة التقح ر ة  ولا دييييييم  الق ئمة ككل  لي  يلغت قيمة 

–ها قيمة غب أالة الوييي ئي   أم  قيمة و 3.10عنح م يييتطت ألالة  1.04 -المشيييكلاف التريط ة والت ليمية-حط  
لاف الاجتم عية المشييك –قيمة م حومة  وفي المحط  الا ل   –المشييكلاف النف ييية والوييحية  –المحط  الا ني في  -ف

ها أ ضييييي  لي يييييت لح    ألالة إلوييييي ئية  أم  الق ئمة ككل و 3.49عنح م يييييتطت ألالة  3.19 -ف–يلغت قيمة 
 3.30عنح م ييتطت ألالة  وها كذلك غب أالة الويي ئي  3.10عنح م ييتطت ألالة  1.78 -ف– قح يلغت قيمة 

 وي لت لي لا تطجح  روق ذاف ألالة إلو ئية تب   لمتغب الجنذ 3.31او 
 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الثانية: -1-1

 ص على:  التي تن
تدج  وروق تات دلالة ئيكائية  ل متدتلي درجات الاوليا  على ا نياد ال ائ ة الت  اراة لمشت ت  لا

 ؟اللفا التدي و واترتا تبنيا لمتغير جنس ولي اللفا التدي و؟

 الاوليا 
 

T 
مسكككككككككككككتككككد  
الكككككككككك لالككككككككككة 
 المتدت   الإيكائية 

الانحكككككككككككككرا  
 المنييارو

الخلككا المنييككارو 
 لل تدتلات

 درجة الث ة 95% للفرق
 النيليا ال نيا

Paire 1 
 تككككككككككككككدر31المحكككككككككككككدر
 131, 1,574 3,87487 54154,- 1,05860 4,85112 1,66667 اناث31المحدر

Paire 2 
 تككككككككككككككدر31المحكككككككككككككدر
 1,000 000, 1,71530 1,71530- 82231, 3,76829 00000, اناث31المحدر

Paire 3 
 تككككككككككككككدر30المحكككككككككككككدر
 782, 281, 1,60538 1,22443- 67830, 3,10836 19048, اناث30المحدر

Paire 4 
ال ككككائ ككككة كتككككا تكدر 

 ال ائ ة كتا اناث
1,85714 5,69461 1,24267 -,73501 4,44930 1,494 ,151 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عرض ومناقشـــــــــة النتائـــــــــجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصــــــــــل الســـــــــادس 

 
138 

 

غب أالة الو ئي  يين متطدط أ ج ف عينة الح ادة  -ف–أن قيمة   النت ئج المحول علي   نلالظ من خلال
المحط  الأول  في -ف–ذكط  ان ث في جميع ح و  الق ئمة التقح ر ة   و لا ديم  الق ئمة ككل   لي  يلغت قيمة 

و ها قيمة غب أالة الو ئي    أم   3.10عنح م تطت ألالة  1.04 -المشكلاف التريط ة و الت ليمية-أي حط  
المشكلاف  –قيمة م حومة   و في المحط  الا ل   –المشكلاف النف ية و الوحية  –في المحط  الا ني  -ف–قيمة 

و ها أ ض  لي ت لح    ألالة إلو ئية   أم   3.49عنح م تطت ألالة  3.19 -ف–الاجتم عية يلغت قيمة 
أالة الو ئي  عنح و ها كذلك غب  3.10عنح م تطت ألالة  1.78 -ف–الق ئمة ككل  قح يلغت قيمة 

    ني ان اأ اك  و ي لت لي لا تطجح  روق ذاف ألالة إلو ئية تب   لمتغب الجنذ 3.31او  3.30م تطت ألالة 
الاولي م للمشكلاف دطام ام  ف او آي م اةف ل تطلح طن نف ه و لا تطجح اختلا  ف جطهر ة    ألالة الو ئية 

لو طي ف التي ا 1310ير   ن  عب لله  الفريا  ال تنيدد تنة دراتة سمو قح اتفقت هذه النت ئج مع نت ئج 
أين ئ ج و ينذا  كطن متغب الجنذ غب مؤسر في اأ اك الاولي م للمشكلاف التي في ت ليج  ااع قةتطاجه ادر ذوي 

 تنة سالخ ي ئ راهيم نج   دراتةتطاج  ج و أةف  ج التطلح طن   كم  اتفقت نت ئج الح ادة الح لية مع 
الت الى عحا التي تط  ومطاج ت   ال  طأ ة ال ريية المملكة في التطلح اةف ل لأدر الاجتم عية المشكلاف 1311

وجطأ  روق جطهر ة في اأ اك المشكلاف التي تطاجه ادر الأةف ل التطلح ين في ال  طأ ة ترجع الى متغب جنذ 
ولي الامر و هط م  تطالت اليه الح ادة الح لية  و  رجع هذا الاتف ق في نظر الب ل  كطن الم  ن ل من وجطأ ةفل 

كلا الطالح ن لذلك ج مف اأ اك تهج للمشكلاف غب مختلفة في جطهره      تطلحي في الادرل له نفذ الاس   على
عن عحا وجطأ  روق أالة إلو ئية ترجع  1330 تنة نسران علي ماهر أحم  لاشل و هذا م  أكحته أ ادة

 لمتغب الجنذ .

ي و أدرته تطلحو نرجع هذه النت ئج و عحا وجطأ الاختلاف الجطهري في اأ اك المشكلاف التي تطاجه الرفل ال
ل ب متغب جنذ الطلي   الى أن م  ت  نيه الاا من جرام وجطأ ةفل تطلحي من اس   نف ية و مشكلاف 

اجتم عية و تريط ة    نربق تم م  على الا  و هذا ي بب وجطأهج في نفذ البي ة الادر ة   كم  ان مش  كة الاا 
ج في  الرع  ة مع المرأل جنب  الى جنب و هذا م   ترجج م  واتهفي الحي ل الم نية مع الرجل ستج على هذا الأخب تطلي

  لش ط  ي لذنب تج ه وجطأ هذا الرفل فياأ اك المشكلاف و ل ج التحسر من وجطأ ةفل تطلحي في الادرل    
يإمك نية    كم  أن الش ط  ي ليحو لانف  لاف النف ية ال لبية ك لقلق والغضب والاكت   ل   و الت رض الأدرل

ى كل م    ت ح في ع لم الاةلاع عل و عحا  الو  والما يرل في ال مل مع الرفل   وقلة  ترط  م   اف الرفل
و عحا    التكي  مع المشكلاف ال لطكية للرفل   و عحا ن هذا الاضررا  لا   ال  لفه الغمطضالتطلح لأ

     الآخر نالادتف أل من تجعحا الالتك ك و و    تهإشراك الرفل في المن دب ف الأدر ة وت ر   المجتمع يإع ق
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خ لا من اضررا  اين ج كل هذه المشكلاف و غبه   ت  وت  ي   الاولي م  غ  النظر عن جن  ج  لا علاقة 
الطلي في اأ اك المشكلاف .كم  أن وعا الادرل ي ضررا  ةي  التطلح  ل ب أو  كبب في اأ اك نطعية و  لجنذ

ين يالق ئلة ي حا وجطأ  روق ذاف ألالة إلو ئية  تح    الفرضيةل ج المشكلاف التي تطاج    . و ينذا 
 جنذ ولي حي وادرته تب   لمتغبمتطدرا أ ج ف الاولي م على اي  أ الق ئمة التقح ر ة لمشكلاف الرفل التطل

 الرفل التطلحي

 وتفسير نتائج الفرضية الثالثة: ومناقشة عرض -0
 عرض نتائج الفرضية الثالثة: -0-1

 التي تنص على: 
تدجك  وروق تات دلالكة ئيككككككككككككائيكة  ل متدتكككككككككككلي درجكات المقتككككككككككككل على ا نيكاد ال ائ ة الت  اراة 

 جنس المقتصلمشت ت اللفا التدي و واترتا تبنيا لمتغير 

 في الجن ييييييين يين المت يييييي و ة غب لل ين ف الفروق لح يييييي  -ف– اختب   ادييييييتلإحاا س وللتحقق من هذه الفرضييييييية
 : ذلك  طضح الت لي الجحول  و ادرتهو  التطلحي الرفل لمشكلاف التقح ر ة الق ئمة مج لاف
 على – الملإتويييييييين – الح ادييييييية عينة أ ج ف يين الفروق لحلالة-ف– اختب   نت ئج  طضيييييييح: (10)رقم ج ول
 – الملإتص – الجنذ لمتغب تب   للمشكلاف التقح ر ة الق ئمة

لحلالة الفروق يين  -ف–أن قيمة اختب    (10)ار ول رقمو نلالظ من خلال النت ئج المطضحة أعلاه في 
ج مف  –لإتص الم –على الق ئمة التقح ر ة للمشييييكلاف تب   لمتغب الجنذ  –الملإتوييييين  –أ ج ف عينة الح اديييية 

عنح م يييييييييييييتطت ألالة  -1.78في المحط  الأول يلغت  -ت–متب  نة يين الحلالة وعحا الحلالة ن لي  دح ان قيمة 
اذا تطجح  روق ذاف ألالة إلويييييييييي ئية تب   لمتغب جنذ الملإتص  3.31 نلالظ انه  أالة الويييييييييي ئي  عنح   3.310

ك نت قيمة التريط ة والت ليمية(  أم  المحط  الا ني   على الب ح الأول للق ئمة التقح ر ة للمشييييييكلاف لمي ح المشييييييكلاف
يذلك ها غب أالة الو ئي   اذا لا تطجح  روق ذاف ألالة إلو ئية و 3.77عنح م يتطت ألالة  – 3.49 -ت–

تب يي  لمتغب جنذ الملإتص على الب ييح الايي ني من القيي ئميية التقييح ر يية للمشييييييييييييييكلاف ومنييه ييي  نييت نتيي ئج المحط  الأول 

 الملإتويييييييييييين
 الفروق 

t 
اليييييييييييييييييييحلالييييييييييييييييييية 
 االو ئية 

الميييييييييتيييييييييطدييييييييييييييييييييييييط 
 الح  بي 

الا يييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييراف 
 الم ي  ي

ا يييييييرييييييييح المييييييي يييييييييييييييي  ي 
 للمتطدط

  95% أ جة الاقة
 القيمة ال لي  القيمة الحني 

Paire 1  025, 2,499- 46890,- 5,90610- 1,27547 5,10188 3,18750- ذكط +ان ث 20المحط 
Paire 2   444, 786,- 1,06986 2,31986- 79517, 3,18067 62500,- ذكط +ان ث 20المحط 
Paire 3   063, 2,004- 13470, 4,38470- 1,06017 4,24068 2,12500- ذكط +ان ث 20المحط 
Paire 4  اليييييييييقييييييييي ئييييييييييمييييييييية كيييييييييكييييييييييل

 ذكط +ان ث
-5,93750 9,23377 2,30844 -10,85783 -1,01717 -2,572 ,021 
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وها أالة الويييييييييييي ئي  عنح  3.340عنح م ييييييييييييتطت ألالة  -1.33 -ت–لب ح الا ل   قح يلغت قيمة وي لن ييييييييييييبة ل
  ويذلك تقر يطجطأ  روق ذاف ألالة إلويي ئية تب   لمتغب جنذ الملإتص على الب ح الا ل  للق ئمة 3.30م ييتطت 

ها أالة و 3.311عنح م ييييييييييييييتطت ألالة  -1.04 -ت–التقيح ر ية للمشييييييييييييييكلاف  أم  الق ئمة ككل  بلغت قيمة 
تب   لمتغب جنذ الملإتص على الق ئمة  3.31الوييي ئي   ومنه تطجح  روق ذاف ألالة إلوييي ئية عنح م يييتطت ألالة 

 التقح ر ة للمشكلاف ككل.
 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثالثة: -0-1

 التي تنص على: 
راة ال ائ ة الت  اتدجك  وروق تات دلالكة ئيككككككككككككائيكة  ل متدتكككككككككككلي درجكات المقتككككككككككككل على ا نيكاد 

 لمشت ت اللفا التدي و واترتا تبنيا لمتغير جنس المقتص
ف ييييير هذه النت ئج ل يييييب اي  أ الق ئمة التقح ر ة للمشيييييكلاف يحا ة يب ح المشيييييكلاف التريط ة والت ليمية نو 

مشيييييييكلاف لالذي ج مف  يه النت ئج أالة الوييييييي ئي   وها ي لت لي تقر يطجطأ  روق جطهر ة يين اأ اك الملإتويييييييين ل
التي تطاجه الرفل التطلحي واديييييييرته لأن م ظج المشيييييييكلاف التي اكن للملإتص ان  ح ك   ها م  ت لقت ي لج نب 
الت ليما التريطي الييذي هط مجيي ل عملييه أاخييل المراك  ولط نرجع الى ينطأ هييذا الب ييح دييح جل يي   نص على الجطانييب 

 للت  مل ةمتلإويييييييوييييييي مؤهلة كطاأ  وجطأ هذه البنطأ: ""عحاالمت لقة ي ل امج والمن هج والملإتص نف يييييييه ومن امالة 
 في التطلح ين   ة لحمج الم ؤولين التطلحي وهط مشيكل مت لق يشيلإص الملإتص وكف مته  و    ي لرفل والتكفل
 في لتطلح ينإشيييراك ا ال  أ ة  وهط مشيييكل مت لق يقضيييية تريط ة ت ليمية عط وييية وها الحمج  وكذلك عحا المحا و
 الأةف ل لقبطل المراك  ي   تض    التي والالت ام ف التريط ة من ايميج هذا الب ح  كم  أن مشيكلة الشرو  ال ملية

 التي المراك  في ييي لتطلييح ين خيي اييييييييييييييية منيي هج تط ر التطلييح ين   رقييل عملييية ت ليج وتريييية هؤلام الأةفيي ل  وعييحا
وكف مته    ان الملإتص اكار وعي  وكل مختصت يييييتقبل ج... ال ولذلك ج مف هذه النت ئج أالة الوييييي ئي  على اعتب 

 وتكط نه وتحهيله في ميحان التطلح.
أم  الب ح الا ني لمالمشييييكلاف النف ييييية والوييييحية( من الق ئمة التقح ر ة للمشييييكلاف  قح ي  نت نت ئ ه نت ئج 

ل اكاره تحسبا لإتص ياذ لم تتحقق الحلالة االوييييييييييي ئية  كطن ان هذا الج نب ليذ الأكار تحسبا على الم المحط  الأول
على الطلي  م ظج مشيييييكلاف هذا الب ح   يشييييي   أولي م الرفل التطلحي لانهج اكار التك ك  يه كم  انهج اكار تحسرا 
من وجطأ ةفل تطلحي من الملإتويييين لذلك ج مف اديييت  ي ف الملإتويييين غب أالة الوييي ئي  ومنه لا تطجح  روق 

 جطهر ة يين الملإتوين ل ب متغب الجنذ.
   مف نت ئ ه أالة الوييييييييي ئي  ل يييييييييب متغب جنذ الملإتص -المشيييييييييكلاف الاجتم عية –الب ح الا ل   ام 

 ك نت اأ اك تهج مختلفة في جطهره  وهط ن يع من محت تحسرهج من ل لة الأةف ل  تحسر الملإتويية ليذ هط ي لضييرو ل 
 نف ه عنح الملإتص ةبع  رجع الى تركيبة الاناى الشلإوية وقح ته  على المطاج ة.
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 –لإتص الم – لن ييييبة لنت ئج الق ئمة ككل  قح ج مف أالة الويييي ئي  ل ييييب متغب الجنذ وكذلك الشييييحن ي
يين  3.30ا  ايييييية ينذه الح اديييييية الق ئلة يطجطأ  روق أالة الويييييي ئي  عنح م ييييييتطت  تح ق الفرضكككككيةومنه ن ييييييتنتج 

تغب جنذ متطديييييييييرا أ ج ف الملإتويييييييييين على اي  أ الق ئمة التقح ر ة لمشيييييييييكلاف الرفل التطلحي واديييييييييرته تب   لم
 الملإتص.

 وتفسير نتائج الفرضية الرا نية: ومناقشة عرض -7
 عرض نتائج الفرضية الرا نية: -7-1

 التي تنص على: 
 ت تالمشكككك قائ ة على المقتكككككل ودرجات الأوليا  درجات  ل ئيكككككائية دلالة تات وروق تدج  لا
لل ين ف الم ييييتقلة -ف–وللتحقق من هذه الفرضييييية س ادييييتلإحاا اختب    المقتص وجنس الدلي جنس لمتغير تني  

 لحلالة الفروق يين الجن ين أولي م ومختوين وك نت النت ئج ك لت لي:
على  –أولي م  مختوييييييييين  –لحلالة الفروق يين أ ج ف عينة الح اديييييييية -ف– بين قيمة اختب    (:17)ار ول رقم 

 الق ئمة التقح ر ة للمشكلاف ل ب متغب الجنذ.

أن ألالييية الفروق يين الاوليييي م والملإتوييييييييييييييين على اي ييي أ القييي ئمييية  (17) ارككك ول رقمو نلالظ من خلال 
 التقح ر ة ك نت ك لت لي: 

 3.01عنح م ييييييتطت  -1.31 -ت–ي لن يييييبة للمحط  الأول لممختوييييييين ذكط   أولي م ذكط ( ك نت قيمة  -
ها قيمية غب أالية الويييييييييييييي ئيي   وييذليك لا تطجيح  روق ذاف ألالية إلويييييييييييييي ئيية يين كيل من ذكط  الاولي م وذكط  و

–  ام  المحط  الا ني لممختويييييين ذكط   أولي م ذكط (  بلغت قيمت 3.30او  3.31الملإتويييييين عنح م يييييتطت الحلالة 
قيمة أالة الو ئي   ويذلك تقر يطجطأ  روق ذاف ألالة إلو ئية عنح و 3.337عنح م تطت ألالة  -0.71 -ت

للمحط  الا ل  ج مف أالة  -ت–يين كل من لممختويين ذكط   أولي م ذكط (  كم  ان قيمت  3.31م يتطت ألالة 
ويذلك تطجح  روق ألالة إلوييي ئية عنح م يييتطت ألالة  3.311عنح م يييتطت ألالة  1.09الوييي ئي   لي  يلغت 

 كل من لممختوين ذكط   أولي م ذكط ( للمحط  الا ل    يين 3.31

 
 المقتكل   الاوليا 

 دلالة الفروق

   -ت–قي ة 
الككككككككككككك لالكككككككككككككة 
 الإيكائية 

المكككككككتكككككككدتككككككككككككككككك   المحاور 
 الحسابي 

الانحكككككككككككككككككككككككككككرا  
 المنييارو 

الخلككككا المنييككككارو 
 لل تدتلات 

 %95للفروق  نسبة الث ة
 النيليا  ال نيا  

 325, 1,017- 1,64344 4,64344- 1,47479 5,89915 1,50000- مختكل تكدر  أوليا  تكدر المحدر الأول 
 004, 3,423- 94341,- 4,05659- 73030, 2,92119 2,50000-  تكدرمختكل  أوليا  تكدر  المحدر الثام 
 021, 2,580 5,82122 55378, 1,23565 4,94259 3,18750 مختكل تكدر أوليا  تكدر  المحدر الثالث 
 000, 8,719- 3,36026- 5,35403- 49970, 4,18082 4,35714- مختكل اناث  أوليا  اناث  المحدر الأول 
 000, 7,148- 2,01851- 3,58149- 39174, 3,27750 2,80000- مختكل اناث  أوليا  اناث  المحدر الثام 
 075, 1,810 1,29150 06292,- 33946, 2,84015 61429, مختكل اناث  أوليا  اناث  المحدر الثالث 
 768, 300,- 4,96021 6,58521- 2,70835 10,83340 81250,- المقتكل تكدر  الاوليا  تكدر  ال ائ ة كتا 
 000, 10,267- 5,27159- 7,81413- 63724, 5,33157 6,54286- المقتكل اناث  الاوليا  اناث  ال ائ ة كتا 
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عنح  -9.41للمحط  الأول لمإن ث مختوييييييييييين  ان ث اولي م(  -ت–أم  في م   ص الان ث    مف قيمة  -
  وها أالة الوييييييي ئي   ويذلك تقر يطجطأ  روق ذاف ألالة إلوييييييي ئية عنح م يييييييتطت ألالة 3.333م يييييييتطت ألالة 

وها قيمة أالة الو ئي   وها   3.333عنح م تطت ألالة  -4.17للمحط  الا ني  -ت–  كم  يلغت قيمة 3.31
أم  المحط  الا ل   3.31كذلك تقر يطجطأ  روق جطهر ة يين لممختوييييييييييييين ان ث  أولي م ان ث( عنح م ييييييييييييتطت ألالة 

وجطأ  روق وها قيمة قر بة من الحلالة االو ئية أون  3.340عنح م تطت ألالة  1.91يييييي  -ف– قح ف قيمة 
لفرق يين ي لن ييييييييييبة ل -ت–جطهر ة يين كل من لممختويييييييييين ان ث  أولي م ان ث(  أم  ي لن ييييييييييبة للق ئمة ككل  قيمة 

وها غب أالة الو ئي   ويذلك لا تطجح  3.44عنح م تطت ألالة  -3.03ذكط  الملإتويين وذكط  الاولي م يلغت 
أالة الوييييي ئي  للق ئمة ككل يين كل من ان ث  -ف– روق ذاف ألالة إلوييييي ئية  وفي نفذ ال يييييي ق ج مف قيمة 

  وي لت لي تطجح  روق ذاف ألالة إلوييي ئية 3.333عنح م ييتطت ألالة  -13.14الملإتوييين وان ث الاولي م  بلغت 
 على الق ئمة التقح ر ة ككل يين ان ث الملإتوين وان ث الاولي م.

 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الرا نية: -7-1
 التي تنص على: 

لا تدج  وروق تات دلالة ئيككككككائية  ل درجات الأوليا  ودرجات المقتككككككل على قائ ة المشكككككت ت 
 تني   لمتغير جنس الدلي وجنس المقتص

رق يين ذكط  ي لن ييييييييييييييبة للف-ت–عنح ملالظتن   ذه النت ئج دحه  ك لت لي: ي لن ييييييييييييييبة للق ئمة ككل  قيمة 
وها غب أالة الو ئي   ويذلك لا تطجح  روق  3.44ألالة  عنح م يتطت -3.03الملإتويين وذكط  الاولي م يلغت 

أالة الويييييييييييييي ئي  للق ئمة ككل يين كل من ان ث  -ف–ذاف ألالة إلويييييييييييييي ئية  وفي نفذ ال ييييييييييييييي ق ج مف قيمة 
  وي لت لي تطجح  روق ذاف ألالة إلوييي ئية 3.333عنح م ييتطت ألالة  -13.14الملإتوييين وان ث الاولي م  بلغت 

 التقح ر ة ككل يين ان ث الملإتوين وان ث الاولي م.على الق ئمة 
و رجع الب ل  هذا الاختلاف في الحلالة يين عحا ألالة الفرق ي لن يييييبة لذكط  الملإتويييييين  وذكط  الاولي م  

 وألالة الفرق يين ان ث الملإتوين وان ث الاولي م الى م   لا: 
 الف تين لان م  هط م روف ان الرجل في ان إأ اك الذكر دييييطام مختص او ولي للمشييييكلاف هط نف ييييه لكلا -

ت  مله مع المشييييكلاف والظروف الويييي بة اكار  اانة وقطل في المطاج ة وهط م  أكحته ال ح ح من الح اديييي ف النف ييييية 
 والاجتم عية 

كم  ان ةبي ة عمل الرجل واهتم م ته تفرض عليه الايت  أ ن يييييبي  عن  روف البيت ي لن يييييبة للطلي  وعحا  -
الرع  ة للأةف ل التطلح ين أاخل المراك  ي لن ييييييييييييييبة للملإتص الذكر  من خلال تربيقن   ذه الح اديييييييييييييية  تطليه م مة

 الميحانية اكتشفن  ان م ظج ال  ملين مع التطلح ين هج ان ث وهذا م  يج ل اأ اك تهج غب مختلفة في جطهره .



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عرض ومناقشـــــــــة النتائـــــــــجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصــــــــــل الســـــــــادس 

 
143 

 

ا للمشيييييييكلاف ي لنظر الى أ جة أم  ي لن ييييييبة لقن ث  قح ج مف النت ئج أالة الوييييييي ئي  ذلك ان إأ اك الا -
تيحسب هذه المشييييييييييييييكلاف ي ييييييييييييييبب قرين  الشييييييييييييييح ح للرفل التطلحي  رض هذا الاختلاف مع الملإتويييييييييييييية واأ اك   
للمشكلاف أاخل المرك   ب حه  الن بي عن الرفل  ؤأي الى نطع من نقص الاهتم ا وهذا م  أأت الى وجطأ  روق 

   نطن اكار من الان ث في المشيييييييكلاف ال يييييييلطكية  ام  المشيييييييكلاف  أالة الوييييييي ئي  يين ج. كم  أن الأةف ل الذكط 
الأخرت الاجتم عية والنف ييييييييييية والتريط ة الت ليمية دح ان الان ث  تحسرون اكار من الذكط  ينذه المشييييييييييكلاف وهط م  

  ف ر ألالة الفروق لو لح الان ث. 
 م على يين متطدييييييرا أ ج ف الأولي وجح  روق ذاف ألالة إلويييييي ئية ي حاالق ئلة  تح    الفرضككككيةو ينذا 

جنذ و  أي  أ الق ئمة التقح ر ة لمشييييييكلاف الرفل التطلحي وأدييييييرته في الج ائر تب   لمتغب جنذ ولي الرفل التطلحي
 الملإتص ال  مل م ه.  

 وتفسير نتائج الفرضية الخامسة: ومناقشة عرض -0
 عرض نتائج الفرضية الخامسة: -0-1

 التي تنص على:
دلالة ئيكككائية  ل متدتككلي درجات الأوليا  على أ نياد ال ائ ة الت  اراة لمشككت ت  تدج  وروق تات

   ل   رجة متدتلةلكالح أوليا  المكا  اللفا التدي و وأترتا ز ار ائر تبنيا لمتغير درجة الاصا ة  التدي 
 ك نت النت ئج ك لت لي:و ANOVAوللتحقق من هذه الفرضية س الاعتم أ على اختب   لاليل التب  ن الأل أي 

 –لحلالة الفرق يين متطدرا أ ج ف عينة الح ادة تب   لمتغب أ جة ااا ية -ف– بين قيمة  (10)ج ول رقم 
  – فيفة  متدتلة  ش ا   

 ك لت لي:   fأن قيمة  (10) ار ول رقمو نلالظ من خلال 
 ي لن بة لف ة أ جة ااا ية ا فيفة ج مف م حومة ويذلك غب أالة الو ئي   - –قيمة  -

 مستد  ال لالة  قي ة F متدت  المر نيات  ddl مج دع المر نيات   التدي ال الأطفال
درجكككككككككككة 
  فيفة 

Inter-groupes 1157,467 16 72,342 . . 
Intra-groupes ,000 13 ,000   

Total 1157,467 29    
درجكككككككككككة 
 متدتلة 

Inter-groupes 4435,021 42 105,596 1,987 ,014 
Intra-groupes 2284,700 43 53,133   

Total 6719,721 85    
درجكككككككككككة 
 ش ا   

Inter-groupes 285,917 29 9,859 ,588 ,902 
Intra-groupes 302,000 18 16,778   

Total 587,917 47    
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 1.89 - –ي لن ييبة لف ة أ جة ااايي ية المتطدييرة ج مف أالة الويي ئي  لي  يلغت قيمة  - –قيمة  -
  3.317عنح م تطت ألالة 

عنح  3.09 - –ي لن بة لف ة أ جة ااا ية الشح حل ج مف غب أالة الو ئي   بلغت قيمة  -ف–قيمة 
منه ن تنتج وجطأ  روق م نط ة ل ب متغب أ جة ااا ية على الق ئمة التقح ر ة و 3.831م تطت ألالة 

 للمشكلاف ولو لح الح جة المتطدرة.

 و تفسير نتائج الفرضية الخامسة: مناقشة -0-1

 التي تنص على: 
تراوح ما اسككتد  ماشككرات ضككب  جدد  التتفا لشككت ت اللفا التدي و واتككرتا تكككدر المقتكككل لم
  ل المتدت  الى الم بدل  
 مونفة ضمن الم تطت الممت ا  لي  دح في: -المؤشراف–ان اك  عحأ من البنطأ ( 19)و تضح من الجحول  قج

 :مؤشيييييرا تراولت قيمة المتطديييييط الح ييييي بي  يه م   17دح  المحدر الأول: جدد  التتفا التر دو والتنيلي ي
 – 0.37)مؤشييراف في الم ييتطت المتطدييط  تراولت قيمة المتطدييط الح يي بي  يه م  يين 30  و(0.30 – 0.93)يين

 .(1.03 – 1.18)مؤشراف في الم تطت المنلإف   وتراولت قيمة المتطدط الح  بي  يه م  يين  30و  (1.03
 :مؤشييييييييرا في الم ييييييييتطت الممت ا  تراولت قيمة  19دح  المحدر الثام: جدد  التتفا الاجت اعي والاتككككككرو

بي ة المتطدط الح  مؤشيرا في الم يتطت المتطدط  تراولت قيم 17و  (0.30 – 0.93)المتطديط الح ي بي  يه م  يين 
 ام  الم تطت المنلإف   لا  طجح أي مؤشر  يه.  (1.03 – 0.37) يه م  يين 

 مؤشيييييييرا في الم ييييييييتطت الممت ا  تراولت قيمة  18دح المحدر الثالث: جدد  التتفا النفسككككككي والكككككككيي و
تراولت قيمة المتطديط الح ي بي  المتدتك مؤشيرا في الم يتطت  10و ( 0.30 – 0.93)المتطديط الح ي بي  يه م  يين 

 قط في الم ييييييييييييتطت المنلإف  الذي تراولت قيمة  (31)ونلالظ وجطأ مؤشيييييييييييير ن   (1.03 – 0.37) يه م  يين 
 (.1.03 – 1.18)المتطدط الح  بي  يه م  يين 

  مؤشر ضمن الم تطت  01  والم تازمؤشرا ضمن الم تطت  41أم  ق ئمة المؤشراف ككل  قح التطف على
 مؤشراف  قط ضمن الم تطت المنلإف  ين ب محو ة على الترتيب الت لي:  34و المتطدط

  41 %  01 %  34 % 
  من خلال هذه الم ري ف للح اديية الح لية ومن خلال مق  نت   مع الح اديي ف ال يي يقة الم تمحل اكن القطل

ان نت ئج الح ادييية الح لية اتفقت مع الكاب من الح ادييي ف التي إم  اقترلت مؤشيييراف ضيييبط الجطأل في تقح  ال امج 
   عنويييييير ال ن مج التريطي وا رة التريط ة الفرأ ة التي ج م  ي 1339وا حم ف للأةف ل التطلح ين كح اديييييية ال ا ع 

يحعلى قيمة وهط الح ل ي لن ييييييبة للح اديييييية الح لية التي اسبتت ان حط  جطأل التكفل التريطي والت ليما الذي لوييييييل 
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مؤشييرا في الم ييتطت الممت ا  كم  واتفقت هذه النت ئج مع نت ئج ع ك  عبح   ا ريب  17على اعلى قيمة يطجطأ 
اشيي  ف النت ئج ي لن ييبة لاضييررا  التطلح ان ي حا والحا ك ن ذا م ييتطت   علية مرتفع وهط لي   1311خرون وا

ي ح ا حم ف وال امج  وهط نف يييييييييييه الب ح الم   عنه في هذه الح ادييييييييييية يب ح جطأل التكفل التريطي والت ليما الذي 
 ليمية.الى مختل  ا حم ف التريط ة والت  تضمن ينطأ عن ال امج وا رط التريط ة والت ليمية ي اض  ة 

و رجع هذا الاتف ق من وج ة نظر الب ل  ان البي ة ال ريية كل      نفذ التوط  وم تطت الطعا عن 
اضررا  ةي  التطلح وان وجح اختلاف   ط لا  رقى لان  كطن اختلا   جطهر    كم  ان م تطت تقح  

ج الحول ح م  يين الحول ال ريية ي لتقر ب نفذ الم تطت. كم  ان د ا م ظا حم ف والتكفل  ذه الف ة  بقى  تراو 
ال ريية لتف يل تجرية الحمج ها من يين اهج اهحاف هذه الحول لذلك دح ان في مقحمة مؤشراف ضبط جطأل 

  وأكحف مالتكفل وتقح  ال امج وا حم ف هط الج نب التريطي الت ليما وهط م  اقرته نت ئج الح ادة الح لية  ك
تربيق م   ب إأا ل الجطأل الش ملة على مؤد  ف التريية   1311و  م إل  ن خليل الشلإشب دنة نت ئج أ ادة 

ا  اة في شم ل الضفة الغريية لفل رين ان عنوري المن  ج والم لج لاولا على اك  قيمة من الف  لية  كم  
 مترلب ف إأا ل الجطأل الش ملة والاعتم أ الأك أاا بمحا و  1311دنة  أ  م ا ير ال يح اا ح واسبتت أ ادة

 أاا ها نقرة الاعتم أ الأكو  مترلب ف إأا ل الجطأل الش ملةإن لاح ح   التريية ا  اة الايتحائية بمح  ظة دطه ج
البح  إلي  بمح  ظة دطه ج  وقح تطال الايتحائيةالبحم في تربيق الجطأل والاعتم أ في محا و التريية ا  اة 

 .الطاجب تطا ره  في هذه المحا و مجمطعة من المترلب ف
ا الذي  تراوح ت الممت رجع لوطل ي ح جطأل التكفل التريطي والت ليما على اعلى م تطت وهط الم تط نو       

الى ان وعا الملإتوين يحد ليب الرع  ة والتكفل ي لتطلح ين أاخل المراك  هط م  ترك هذا  37و 30م  يين أ جتي 
الأسر على اعتب   ان الملإتوين هج من    ر على تقح  ا حم ف التريط ة والت ليمية للأةف ل التطلح ين أون ان 

مقي و ضبط جطأل التكفل بمشكلاف الرفل التطلحي  –يطا  ذا المقي و نن ى يحن الملإتوين هج من ادت  
 وأدرته في الج ائر والج نب التريطي والت ليما هط مج ل عمل ج واهتم م ج.

 عرض و مناقشة و تفسير نتائج الفرضية السادتة: -4
 عرض نتائج الفرضية السادتة: -4-1

 التي تنص على:
متدتكككككككلي درجات الأوليا  على أ نياد ال ائ ة الت  اراة لمشكككككككت ت  تدج  وروق تات دلالة ئيككككككككائية  للا 

تر  اللفا المكا  لأ-ال  ا الش رو  –اللفا التدي و وأتكرتا ز ار ائر تبنيا لمتغير المسكتد  الاقتككادو
النت ئج  ك نت و ANOVA. وللتحقق من هذه الفرضييية س الاعتم أ على اختب   لاليل التب  ن الأل أي  التدي 
 :في الجحول الت ليكم  
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لحلالة الفروق يين متطدرا أ ج ف عينة  ANOVAنت ئج اختب   لاليل التب  ن الأل أي : (14)ج ول رقم 

 الح ادة تب   لمتغب الحخل الش ري للأدرل لمع لي  متطدط  ض ي (

 

 

 

 

 

 

ج مف غب أالة الوييي ئي  في جميع م يييتط  ف  f أعلاه أن قيمة (14) تضيييح من النت ئج المطضيييحة في الجحول
عح  3.40الا في م ييييييييييتطت الحخل المتطدييييييييييط ويلغت - –الحخل لأدييييييييييرل الرفل التطلحي لي  لم تظ ر قيمة 

عنح م ييييييتطت الحلالة  1.18وها غب أالة  وكذلك في م ييييييتطت الحخل الضيييييي ي  ويلغت  3.90م ييييييتطت الحلالة 
 ويذلك تقر ي حا وجطأ  روق جطهر ة ل ب متغب أ جة ااا ية  3.01

 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية السادتة: -4-1

 :  على تنص التي
تدجكك  وروق تات دلالككة ئيكككككككككككككائيككة  ل متدتكككككككككككلي درجككات الأوليككا  على أ نيككاد ال ككائ ككة الت كك اراككة لا 
لأتككككر   - رو ال  ا الشكككك –اللفا التدي و وأتككككرتا ز ار ائر تبنيا لمتغير المسككككتد  الاقتكككككادولمشككككت ت 

 .اللفا المكا   التدي 

 أالة الوييي ئي  في جميع م يييتط  ف ج مف غب f ( أن قيمة02 تضيييح من النت ئج المطضيييحة في الجحول  قج لم
عنح  3.40الا في م يييييييييتطت الحخل المتطديييييييييط ويلغت - –الحخل لأديييييييييرل الرفل التطلحي لي  لم تظ ر قيمة 

عنح م ييييييتطت الحلالة  1.18وها غب أالة  وكذلك في م ييييييتطت الحخل الضيييييي ي  ويلغت  3.90م ييييييتطت الحلالة 
 ويذلك تقر ي حا وجطأ  روق جطهر ة ل ب متغب أ جة ااا ية 3.01
لح    ألالة الفروق يين متطدر ف  anovaولقج ية على هذا ال يؤال س اديتلإحاا اختب   لاليل التب  ن 

أ ج ف عينة الح اديييية أاخل ويين المجمطع ف على الق ئمة التقح ر ة للمشييييكلاف وس التطاييييل الى النت ئج المطضييييحة 
للأولي م ذوو الحخل الشيييييييييييي ري ال  لي في جحول النت ئج المحوييييييييييييل  -ف–لي  لم تظ ر قيمة    )(حول  قج في الج

 ال لالة الإيكائية  F ر نيات متدت  الم مج دع المر نيات  الاوليا 
مسكككتد  ال  ا 

 عالي 
Inter-groupes 259,556 37,079 . . 
Intra-groupes ,000 ,000   

Total 259,556    
مسكككتد  ال  ا 

 متدت  
Inter-groupes 1667,794 50,539 ,736 ,831 
Intra-groupes 4397,400 68,709   

Total 6065,194    
مسكككتد  ال  ا 

 ضنييف 
Inter-groupes 705,486 30,673 1,193 ,315 
Intra-groupes 848,233 25,704   

Total 1553,719    
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م حومة  ذه الف ة  أم  لذوي الم يييييييييييييتطت الاقتوييييييييييييي أي  -ف–علي   من الم  لجة االوييييييييييييي ئية للبي ن ف  اذا  قيمة 
وها ينذا قيمة غب أالة  3.90عنح م تطت ألالة  3.40 -ف– بلغت قيمة  أو الحخل الش ري المتطدط المتطدط

و ها أ ض  3.01عنح م تطت ألالة  1.18 -ف–الوي ئي  أم  لذوي الم تطت الاقتو أي الض ي   بلغت قيمة 
يين  3.31او  3.30قيمة غب أالة الوييييي ئي  وهذا  حل على عحا وجطأ  روق ذاف ألالة إلوييييي ئية عنح م يييييتطت 

  ر ة للمشكلاف.أ ج ف ا راأ ال ينة على اي  أ الق ئمة التقح
و ف ييير الب ل  هذه النت ئج التي يينت وجطأ تب  ن    هر   في مريع المتطديييير ف ومجمطع المري  ف لمشييييكلاف 

ينت عحا  قح ي -ف–الرفل التطلحي واديييييييرته ي يييييييبب اختلاف    ف الحخل الشييييييي ري لأولي م الأمط   ام  قيمة 
ومع   لحخل الشيي ري لأولي م الأمط ا متغب ل ييب 2.20و 2.25وجطأ  روق ذاف ألالة إلويي ئية عنح م ييتطت 

وها قيمة قر بة من  1.18 -ف–هذا ج مف  روق   هر ة لوييييييييييي لح   ة ذوو الحخل الضييييييييييي ي  التي يلغت قيمة 
الحلالة االوي ئية واكن تف ب هذه النت ئج الى ان هذه الف ة ي بب أخل   الش ري الض ي  لا ت تريع مطاج ة 
هذه المشييكلاف  ويذلك   ر تحسره  الكبب ين   عكذ ذوو الحخل الشييي ري المرتفع   ج ق أ  ن على مطاج ة هذه 

ن ك يذلك ن يييييتنتج ان هأي اأ اك ج للمشيييييكلاف  ك أ  ن حا و  را المشيييييكلاف ولذلك ك نت اديييييت  ي تهج اقل تقح
ويين اأ اك ج للمشييييييييييييييكلاف   كلم  ك ن الحخل مرتفع ك ن اأ اك ج  للأولي معلاقة ةرأ ة يين الحخل الشيييييييييييييي ري 

للمشييييكلاف منلإف  وال كذ كلم  قل أخل ج الشييييي ري كلم  ا تفع اأ اك ج للمشيييييكلاف وي لت لي    ح م يييييتطت 
 تحسرهج ين .
الم تطت  – ري ت  ت لمتغب الحخل الشأالة الو ئي  الق ئلة ي حا وجطأ  روق  تح ق الفرضيةمنه ن يتنتج و 
مشييكلاف الرلبة الم  قين في الج م ة الأ أنية  1883 وقح ج مف عكذ نت ئج أ اديية م يي عحل ديينة -الاقتويي أي

 التي يينت وجطأ  روق أالة الو ئي  ل ب متغب الحخل الش ري 
 قشة و تفسير نتائج الفرضية السا نية:عرض و منا -4

 عرض نتائج الفرضية السا نية: -4-1
 التي تنص على: 

تراوح ما اسككتد  ماشككرات ضككب  جدد  التتفا لشككت ت اللفا التدي و واتككرتا تكككدر المقتكككل لم
تطدييييييير ف موللتحقق من هذه الفرضيييييييية س الاعتم أ على مق  يذ االوييييييي م الطايييييييفا  ل المتدتكككككك  الى الم بدل 

 ل  يية  ا را  ف م ي   ة  وك نت النت ئج كم  في الجحول الت لي:
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النت ئج المحوييل علي   من خلال ادييتلإحاا مق  يذ االويي م الطاييفا لادييت  ي ف   بين :(14)ج ول رقم 
 عينة الح ادة لمالملإتوين(.

 الانحرا  المنييارو الحسابي المتدت  المج دع  ال ي ة الاعلى ال ي ة الأدنى  ةالنيين المحاور والبندد
VAR01 86 3,00 4,00 327,00 3,8023 ,40058 
VAR02 86 2,00 4,00 280,00 3,2558 ,59776 
VAR03 86 1,00 4,00 276,00 3,2093 ,72138 
VAR04 86 1,00 4,00 294,00 3,4186 ,74305 
VAR05 86 2,00 4,00 303,00 3,5233 ,58865 
VAR06 86 1,00 4,00 191,00 2,2209 1,24995 
VAR07 86 1,00 4,00 281,00 3,2674 ,78851 
VAR08 86 2,00 4,00 275,00 3,1977 ,77944 
VAR09 86 1,00 4,00 281,00 3,2674 ,54068 
VAR10 86 2,00 4,00 299,00 3,4767 ,68129 
VAR11 86 1,00 4,00 305,00 3,5465 ,73014 
VAR12 86 2,00 4,00 271,00 3,1512 ,69481 
VAR13 86 2,00 4,00 294,00 3,4186 ,69393 
VAR14 86 1,00 4,00 199,00 2,3140 ,91087 
VAR15 86 1,00 4,00 256,00 2,9767 ,73527 
VAR16 86 1,00 3,00 130,00 1,5116 ,71528 
VAR17 86 1,00 4,00 176,00 2,0465 ,94442 
VAR18 86 1,00 4,00 178,00 2,0698 ,71605 
VAR19 86 1,00 3,00 131,00 1,5233 ,71499 
VAR20 86 1,00 4,00 176,00 2,0465 ,94442 
VAR21 86 2,00 4,00 257,00 2,9884 ,52005 
VAR22 86 1,00 4,00 251,00 2,9186 ,59833 
VAR23 86 1,00 4,00 303,00 3,5233 ,73126 
VAR24 86 2,00 4,00 270,00 3,1395 ,70565 
VAR25 86 2,00 4,00 293,00 3,4070 ,67524 
VAR26 86 1,00 4,00 226,00 2,6279 ,84082 
VAR27 86 2,00 4,00 206,00 2,3953 ,55897 
VAR28 86 2,00 4,00 270,00 3,1395 ,78460 
VAR29 86 2,00 4,00 296,00 3,4419 ,60594 
VAR30 86 1,00 4,00 304,00 3,5349 ,73080 
VAR31 86 2,00 4,00 270,00 3,1395 ,70565 
VAR32 86 2,00 4,00 293,00 3,4070 ,67524 
VAR33 86 1,00 4,00 270,00 3,1395 ,76946 
VAR34 86 2,00 4,00 293,00 3,4070 ,67524 
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 5,65406 101,453 8725,0 117,0 93,00 86 المحدر الأول 
VAR20 86 2,00 4,00 205,00 2,3837 ,55664 
VAR20 86 2,00 4,00 254,00 2,9535 ,71795 
VAR20 86 2,00 4,00 282,00 3,2791 ,64445 
VAR20 86 2,00 4,00 271,00 3,1512 ,52058 
VAR25 86 1,00 4,00 254,00 2,9535 ,61179 
VAR22 86 1,00 4,00 251,00 2,9186 ,96058 
VAR20 86 1,00 4,00 236,00 2,7442 ,92273 
VAR20 86 1,00 4,00 283,00 3,2907 ,71729 
VAR20 86 1,00 4,00 296,00 3,4419 ,72930 
VAR02 86 2,00 4,00 287,00 3,3372 ,66174 
VAR00 86 2,00 4,00 272,00 3,1628 ,76482 
VAR00 86 1,00 4,00 282,00 3,2791 ,54560 
VAR00 86 2,00 4,00 297,00 3,4535 ,69717 
VAR00 86 1,00 4,00 304,00 3,5349 ,73080 
VAR05 86 1,00 4,00 251,00 2,9186 ,96058 
VAR02 86 1,00 4,00 235,00 2,7326 ,91297 
VAR00 86 1,00 4,00 283,00 3,2907 ,71729 
VAR00 86 1,00 4,00 296,00 3,4419 ,72930 
VAR00 86 2,00 4,00 206,00 2,3953 ,55897 
VAR02 86 2,00 4,00 253,00 2,9419 ,72525 
VAR00 86 2,00 4,00 272,00 3,1628 ,76482 
VAR00 86 1,00 4,00 281,00 3,2674 ,54068 
VAR00 86 2,00 4,00 298,00 3,4651 ,69786 
VAR00 86 1,00 4,00 304,00 3,5349 ,73080 
VAR05 86 2,00 4,00 268,00 3,1163 ,62155 
VAR02 86 1,00 4,00 206,00 2,3953 ,77123 
VAR00 86 1,00 4,00 218,00 2,5349 ,68079 
VAR00 86 1,00 4,00 212,00 2,4651 ,83592 
VAR00 86 2,00 4,00 205,00 2,3837 ,55664 
VAR02 86 2,00 4,00 254,00 2,9535 ,71795 
VAR00 86 2,00 4,00 272,00 3,1628 ,76482 
VAR00 86 1,00 4,00 282,00 3,2791 ,54560 

 4,73396 97,3256 8370,0 110,0 89,00 86 المحدر الثام 
VAR20 86 2,00 4,00 297,00 3,4535 ,69717 
VAR20 86 1,00 4,00 303,00 3,5233 ,73126 
VAR20 86 1,00 4,00 303,00 3,5233 ,74718 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عرض ومناقشـــــــــة النتائـــــــــجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصــــــــــل الســـــــــادس 
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VAR20 86 1,00 4,00 253,00 2,9419 ,96228 
VAR25 86 1,00 4,00 241,00 2,8023 ,86527 
VAR22 86 1,00 4,00 287,00 3,3372 ,71308 
VAR20 86 1,00 4,00 300,00 3,4884 ,71528 
VAR20 86 2,00 4,00 205,00 2,3837 ,55664 
VAR20 86 1,00 4,00 282,00 3,2791 ,54560 
VAR02 86 2,00 4,00 271,00 3,1512 ,77486 
VAR00 86 1,00 4,00 211,00 2,4535 ,66256 
VAR00 86 2,00 4,00 205,00 2,3837 ,55664 
VAR00 86 2,00 4,00 253,00 2,9419 ,72525 
VAR00 86 2,00 4,00 272,00 3,1628 ,76482 
VAR05 86 1,00 4,00 282,00 3,2791 ,54560 
VAR02 86 2,00 4,00 297,00 3,4535 ,69717 
VAR00 86 1,00 4,00 301,00 3,5000 ,74755 
VAR00 86 1,00 3,00 131,00 1,5233 ,71499 
VAR00 86 1,00 4,00 176,00 2,0465 ,94442 
VAR02 86 2,00 4,00 256,00 2,9767 ,53085 
VAR00 86 1,00 4,00 250,00 2,9070 ,60640 
VAR00 86 1,00 4,00 302,00 3,5116 ,74745 
VAR00 86 2,00 4,00 254,00 2,9535 ,71795 
VAR00 86 1,00 4,00 303,00 3,5233 ,74718 
VAR05 86 1,00 4,00 253,00 2,9419 ,96228 
VAR02 86 1,00 4,00 241,00 2,8023 ,86527 
VAR00 86 1,00 4,00 287,00 3,3372 ,71308 
VAR00 86 1,00 4,00 300,00 3,4884 ,71528 
VAR00 86 2,00 4,00 206,00 2,3953 ,55897 
VAR02 86 2,00 4,00 272,00 3,1628 ,76482 
VAR00 86 1,00 4,00 281,00 3,2674 ,54068 
VAR00 86 2,00 4,00 297,00 3,4535 ,69717 
VAR00 86 1,00 4,00 247,00 2,8721 ,91775 
VAR00 86 1,00 4,00 303,00 3,5233 ,73126 

 6,68481 103,744 8922,0 118,0 88,00 86 المحدر الثالث 
 14,05178 302,523 ,26017 344,0 270,0 86 ال ائ ة كتا 

 
ان م ييييييييييييييتطت مؤشييييييييييييييراف ضييييييييييييييبط جطأل التكفيل المقترلة من ةرف  (14)ار ول رقمونلالظ من خلال 

 الملإتوين تراولت م  يين الم تطت المرتفع والمتطدط والمنلإف  وك ن ترتيب   ل ب االو م الطافا ك لت لي:



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عرض ومناقشـــــــــة النتائـــــــــجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصــــــــــل الســـــــــادس 
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 طضيييح ترتيب المؤشيييراف ا  اييية ططأل التكفل بمشيييكلاف الرفل التطلحي ل يييب الم يييتط  ف  :(19)ج ول رقم 
 لممنلإف   متطدط  ممت ا( ل ب قيمة المتطدط الح  بي للبنح.

 مستد  منقفض مستد  متدت   مستد  ممتاز  المستداات 
 (1.03 – 1.18) (1.03 – 0.37) (0.30 – 0.93) البندد  المحدر
ا قيييييييي ا الييبيينييطأ  20المحط  

المونفة ضمن 
 هذا الم تطت 

20-20-20-20-
25-20-20-20-
02-00-00-00-
00-00-05-02-
00-00-00-02-
00-00-00-00 

22-00-05-00-
00 

02-00-00-00-
02 

ا قيييييييي ا الييبيينييطأ  20المحط  
المونفة ضمن 
 هذا الم تطت

20-20-20-20-
02-00-00-00-
00-00-00-00-
00-00-00-05-
00-00 

20-20-25-22-
20-05-02-00-
02-02-00-00-
00-02 

 

ا قيييييييي ا الييبيينييطأ  20المحط  
المونفة ضمن 
 هذا الم تطت

20-20-20-22-
20-20-02-00-
05-02-00-00-
00-00-00-02-
00-00-00 

20-25-20-00-
00-00-02-00-
00-05-02-00-
00 

00-00- 

 
 مونفة ضمن الم تطت الممت ا  لي  دح في: -المؤشراف –أعلاه ان أك  عحأ من البنطأ  19و تضح من الجحول 

  :30(  و0.30 – 0.93)مؤشييييييييييييرا تراولت قيمة المتطدييييييييييييط الح يييييييييييي بي  يه م  يين  17دح المحدر الأول 
مؤشييراف في  30و ( 1.03 – 0.37)مؤشيراف في الم ييتطت المتطديط  تراولت قيمة المتطدييط الح يي بي  يه م  يين 

 .(1.03 – 1.18)الم تطت المنلإف   وتراولت قيمة المتطدط الح  بي  يه م  يين 
 :0.93)مؤشيييييرا في الم يييييتطت الممت ا  تراولت قيمة المتطديييييط الح ييييي بي  يه م  يين  19دح  المحدر الثام – 

ام  (  1.03 – 0.37)مؤشييييرا في الم ييييتطت المتطدييييط  تراولت قيمة المتطدييييط الح يييي بي  يه م  يين  17و ( 0.30
 الم تطت المنلإف   لا  طجح أي مؤشر  يه.

 :0.93)مؤشييرا في الم ييتطت الممت ا  تراولت قيمة المتطدييط الح يي بي  يه م  يين  18ودح  المحدر الثالث – 
ونلالظ  ( 1.03 – 0.37)مؤشرا في الم تطت المتطدط تراولت قيمة المتطدط الح  بي  يه م  يين  10و ( 0.30

 – 1.18) قط في الم ييييييتطت المنلإف  الذي تراولت قيمة المتطدييييييط الح يييييي بي  يه م  يين  (31)ر ن وجطأ مؤشيييييي
1.03.) 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عرض ومناقشـــــــــة النتائـــــــــجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصــــــــــل الســـــــــادس 
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  مؤشر ضمن الم تطت  01مؤشرا ضمن الم تطت الممت ا  و 41أم  ق ئمة المؤشيراف ككل  قح التطف على
 % 34  % 01  % 41 مؤشراف  قط ضمن الم تطت المنلإف  ين ب محو ة على الترتيب الت لي: 34المتطدط و

 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية السا نية: -4-1
 التي تنص على: 

تراوح ما اسككتد  ماشككرات ضككب  جدد  التتفا لشككت ت اللفا التدي و واتككرتا تكككدر المقتكككل لم
  ل المتدت  الى الم بدل  
ومن خلال مق  نت   مع الح اديييي ف ال يييي يقة الم تمحل اكن القطل ان نت ئج  بح  الح ليمن خلال هذه الم ري ف لل

الح ادية الح لية اتفقت مع الكاب من الح ادي ف التي إم  اقترلت مؤشراف ضبط الجطأل في تقح  ال امج وا حم ف 
التي ج م  ي   عنوييير ال ن مج التريطي وا رة التريط ة الفرأ ة يحعلى قيمة  1339للأةف ل التطلح ين كح ادييية ال ا ع 

وهط الح ل ي لن ييييييييبة للح اديييييييية الح لية التي اسبتت ان حط  جطأل التكفل التريطي والت ليما الذي لوييييييييل على اعلى 
يب واخرون  ا رمؤشييييييييرا في الم ييييييييتطت الممت ا  كم  واتفقت هذه النت ئج مع نت ئج ع ك  عبح   17قيمة يطجطأ 

اشييييييي  ف النت ئج ي لن يييييييبة لاضيييييييررا  التطلح ان ي حا والحا ك ن ذا م يييييييتطت   علية مرتفع وهط ي ح لي   1311
ا حم ف وال امج  وهط نف ييه الب ح الم   عنه في هذه الح اديية يب ح جطأل التكفل التريطي والت ليما الذي  تضييمن 

 ية ي اض  ة الى مختل  ا حم ف التريط ة والت ليمية.ينطأ عن ال امج وا رط التريط ة والت ليم

و رجع هذا الاتف ق من وج ة نظر الب ل  ان البي ة ال ريية كل      نفذ التوط  وم تطت الطعا عن 
اضررا  ةي  التطلح وان وجح اختلاف   ط لا  رقى لان  كطن اختلا   جطهر    كم  ان م تطت تقح  

ول ة  بقى  تراوح م  يين الحول ال ريية ي لتقر ب نفذ الم تطت. كم  ان د ا م ظج الحا حم ف والتكفل  ذه الف 
ال ريية لتف يل تجرية الحمج ها من يين اهج اهحاف هذه الحول لذلك دح ان في مقحمة مؤشراف ضبط جطأل 

 لية  كم  وأكحف ة الحالتكفل وتقح  ال امج وا حم ف هط الج نب التريطي الت ليما وهط م  اقرته نت ئج الح اد
تربيق م   ب إأا ل الجطأل الش ملة على مؤد  ف التريية   1311و  م إل  ن خليل الشلإشب دنة نت ئج أ ادة 

ا  اة في شم ل الضفة الغريية لفل رين ان عنوري المن  ج والم لج لاولا على اك  قيمة من الف  لية  كم  
 مترلب ف إأا ل الجطأل الش ملة والاعتم أ الأك أاا بمحا و  1311دنة  أ  م ا ير ال يح اا ح واسبتت أ ادة

ها نقرة  أاا الاعتم أ الأكو  مترلب ف إأا ل الجطأل الش ملةإن لاح ح   التريية ا  اة الايتحائية بمح  ظة دطه ج
البح  إلي  بمح  ظة دطه ج  وقح تطال الايتحائيةالبحم في تربيق الجطأل والاعتم أ في محا و التريية ا  اة 

 .الطاجب تطا ره  في هذه المحا و مجمطعة من المترلب ف
ي ذو  رجع الب ل  لوطل ي ح جطأل التكفل التريطي والت ليما على اعلى م تطت وهط الم تطت الممت ا ال      

الى ان وعا الملإتوين يحد ليب الرع  ة والتكفل ي لتطلح ين أاخل المراك  هط م   37و 30 تراوح م  يين أ جتي 
ترك هذا الأسر على اعتب   ان الملإتوين هج من    ر على تقح  ا حم ف التريط ة والت ليمية للأةف ل التطلح ين 

http://kenanaonline.com/users/drkhaledomran/tags/180332/posts
http://kenanaonline.com/users/drkhaledomran/tags/180332/posts
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مقي و ضبط جطأل التكفل بمشكلاف الرفل  –أون ان نن ى يحن الملإتوين هج من ادت  يطا  ذا المقي و 
 التطلحي وأدرته في الج ائر والج نب التريطي والت ليما هط مج ل عمل ج واهتم م ج.

 وتفسير نتائج الفرضية الثامنة:  ومناقشة عرض -9
 نتائج الفرضية الثامنة:عرض  -8-1

 التي تنص على:
تدج  وروق تات دلالة ئيككائية  ل متدتكلي درجات المقتككل على أ نياد م ياؤ ماشرات ضب   لا

 جدد  التتفا لشت ت اللفا التدي و وأترتا ز ار ائر تبنيا لمتغير جنس المقتص 

 لحلالة الفروق والجحول الت لي  طضح النت ئج Ttest-ف–وللتحقق من هذه الفرضية س الاعتم أ على اختب    
 للملإتوين –ذكط   إن ث  –لحلالة الفروق يين الجن ين -ف– طضح نت ئج اختب    :(18)ار ول رقم 

 
 
 
 
 
 

 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الثامنة: -9-1
 التي تنص على:

ات ضب  م ياؤ ماشر على أ نياد  المقتككلتدج  وروق تات دلالة ئيككائية  ل متدتكلي درجات  لا
   المقتصار ائر تبنيا لمتغير جنس  وأترتا زاللفا التدي و  جدد  التتفا لشت ت

 -1.878لحلالة الفروق يين الجن ييييين يلغت في المحط  الأول  -ف-قيمة  ار ول رقمو نلالظ من خلال 
في المحط  الا ني  قح ف ييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي  -ف-  أم  قيمة 3.30  وهط أال الو ئي  عنح 3.34عنح م تطت ألالة قح ه 

أم  المحط  الا ل   بلغت قيمة   3.30او  3.31هط غب أال الوييييي ئي  عنح و 3.411عنح م يييييتطت ألالة  -3.04
أم  ق ئمة  3.31أو  3.30وهط ينذا غب أال الوييييييييي ئي  عنح   3.011عنح م يييييييييتطت ألالة  -3.441 يه  -ف-

هط غب أال و  3.010عنح م يييتطت ألالة  -1.309 ي    -ف-مؤشيييراف ضيييبط جطأل التكفل ككل  بلغت قيمة 
   ومنه ن تنتج أن: 3.30او  3.31الو ئي  عنح 
أي ان هذه النت ئج تقر ي حا وجطأ  روق ذاف ألالة إلوييييييييي ئية  3.31غب أالة الوييييييييي ئي  عنح -ف-قيمة 

 يين ادت  ي ف الملإتوين على ق ئمة المؤشراف ت  ت لمتغب جنذ الملإتص م  عحا في المحط  الأول.

 المقتكل 
 -ت-دلالة الفروق ا تبار 

T 
الككككككككك لالكككككككككة 
 الانحرا    المتدت    الإيكائية 

الخككككككككككككككلككككككككككككككا  
 المنييارو 

 % 80نسبة الث ة  
 الأعلى     الأدنى  

 070, 1,949- 34595, 7,72095- 1,89235 7,56940 3,68750- المحدر الأول تكدر اناث 
 712, 377,- 4,07374 5,82374- 2,32177 9,28709 87500,- المحدر الثام تكدر اناث

 512, 672,- 3,66847 7,04347- 2,51283 10,05133 1,68750- المحدر الثالث تكدر اناث 
 315, 1,038- 6,57786 19,0778- 6,01837 24,07350 6,25000- ال ائ ة كتا تكدر اناث
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اذ تطاييلت الى عحا وجطأ  روق ذاف ألالة إلويي ئية ت  ت لأسر الجنذ  1310و هط م  اكحته نت ئج أ ادية ال ا ع 
 (1317)في جميع المج لاف  وفي الح جة الكلية  كم  ت   ضييييييت نت ئج الح اديييييية الح لية مع أ اديييييية  طنذ والحميحي 

ب ل  جميع المج لاف والمقي و ككل  و ف يييير ال والتي يينت عحا وجطأ  روق ذاف ألالة إلويييي ئية لأسر الجنذ على
هذا الاتف ق في النت ئج يين هذه الح اديييي ف والح اديييية الح لية هط ان كل هذه الح اديييي ف تن ولت محت تر يق م   ر 
ومؤشييييييييييييراف الجطأل على يرامج التريية ا  ايييييييييييية في البي ة ال يييييييييييي طأ ة  والح اديييييييييييية الح لية  قح اعتمحف على لاح ح 

الجطأل وقح ته  على التكفل بمشييييييييييكلاف الرفل التطلحي في الج ائر واسر الجنذ على لاح ح  م ييييييييييتط  ف مؤشييييييييييراف
الم ييييتطت   ح اديييية مؤشييييراف الجطأل ها نف يييي   في جميع البي  ف ال  لمية لذلك ج مف نت ئج الح اديييية الح لية متفقة 

  والتي يينت النت ئج ان 1339مع هذه الح اديييييي ف  كم  ت   ضييييييت نت ئج الح اديييييية الح لية مع نت ئج أ اديييييية المطمني 
 ي   المتغباف ألحست اسرا أالا الو ئي  لل نذ 

أم  عن نت ئج الح اديييية الح لية  يمكن تف ييييب عحا وجطأ الحلالة  يه الى ان  ص ة الملإتوييييين الذكط  لم ييييتطت  
ةف ل المؤشيييييييييييراف لا  تل  في جطهره عن تويييييييييييط  الملإتوييييييييييي ف الان ث  ذلك ان ةبي ة ت  مل الملإتويييييييييييين مع الأ

التطلح ين لا طتل  بحكج تربيق ج لنفذ ال امج وا حم ف ي اضيي  ة الى ان ا رة الفرأ ة التي   تمحه  المراك  في 
الج ائر ها نف يييي   وهج نف ييييي ج الق ئمين على تربيق   لذلك ج مف تويييييط اتهج لم يييييتط  ف المؤشيييييراف متشييييي ينة في 

الأول حط  جطأل التكفييل التريطي والت ليما التي جيي مف أاليية جطهرهيي   ميي  عييحا النتيي ئج المحويييييييييييييييل علي يي  في المحط  
عنح  -1.878لحلالة الفروق يين الجن يييييييييين يلغت في المحط  الأول  -ف-   قيمة 3.30الوييييييييي ئي  عنح م يييييييييتطت 

  واكن القطل في هذا الشيييييحن أن تويييييط اف الملإتويييييين قح اختلفت وهذا  اجع لمتغباف 3.34م يييييتطت ألالة قح ه 
ف ألالة إلو ئية تطجح  روق ذاككككك الق ئلة: ع م تح ق الفرضيةوالم تطت الت ليما... ومنه نخلص الى  أخرت ك   ل

يين متطدييييييرا أ ج ف الملإتوييييييين على أي  أ مقي و مؤشييييييراف ضييييييبط جطأل التكفل بمشييييييكلاف الرفل التطلحي 
ى اةلاعه للكاب من لذلك ان الب ل  ا ترض ين م ع وأدييييييييييرته في الج ائر تب   لمتغب التلإوييييييييييص الط يفا للملإتص

الح اديييييييي ف والأبح ث ومع هذا   لبي ة لاحأ يشييييييييكل كبب تشيييييييي يه وعحا التشيييييييي يه ي لن ييييييييبة للنت ئج  كم  ان النت ئج 
لاكم   الم ري ف والبي ة والأأواف وكل هذه المتغباف المت لقة ي لح ادييييييييية الح لية طتل  يشيييييييييكل كبب عن ي قي   في 

 الح اد ف الأخرت.
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 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية التاتنية:عرض و  -8
 عرض نتائج الفرضية التاتنية: -8-1

 التي تنص على:
تدج  وروق تات دلالة ئيككككائية  ل متدتكككلي درجات المقتككككل على أ نياد م ياؤ ماشكككرات ضكككب  

 جدد  التتفا لشت ت اللفا التدي و وأترتا ز ار ائر تبنيا لمتغير التقكص الدظيفي لل قتص 

لحلالة الفروق يين اكار من عينتين والجحول  ANOVAحقق من هذه الفرضييييييييية س ادييييييييتلإحاا اختب   وللت
 الام  طضح النت ئج: 

لحلالة الفروق يين أ ج ف الملإتوين على اي  أ  ANOVA طضح نت ئج اختب   لاليل التب  ن  :(03)ج ول رقم 
 مقي و مؤشراف ضبط جطأل التكفل بمشكلاف الرفل التطلحي وادرته في الج ائر تب   لمتغب التلإوص الط يفا

 مستد  ال لالة  F متدت  المر نيات مج دع المر نيات الدظيفي متغير التقكص 
   12,000 12,000  ل المج دعات  

   000, 000,  ارج المج دعات  اللبيب 
    12,000 المج دع  

   290,951 3491,411  ل المج دعات  النفسام 
 308, 1,631 178,340 891,700  ارج المج دعات  النييادو

    4383,111 المج دع  
   255,657 2300,914  ل المج دعات  النفسام 
 054, 5,719 44,700 178,800  ارج المج دعات  الارطفدم

    2479,714 المج دع  
   108,025 324,075  ل المج دعات  النفسام 
 553, 805, 134,200 536,800  ارج المج دعات  الحركي
    860,875 المج دع  

   36,057 324,514  ل المج دعات  النفسام 
 983, 184, 195,800 783,200  ارج المج دعات  البي اغدجي

    1107,714 المج دع  
   89,750 718,000  ل المج دعات  المربي 

 970, 213, 421,000 1684,000  ارج المج دعات  المقتص
    2402,000 المج دع  
   173,480 1734,800  ل المج دعات  

 578, 937, 185,200 740,800  ارج المج دعات  المربي
    2475,600 المج دع  
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ج مف غب أالة الو ئي  ي لن بة لجميع التلإوو ف  Fأن جميع قيج (18)ار ول رقمو نلالظ من خلال 
عنح م تطت ألالة  0.418ي لن بة للنف  نيين الا ةفطنيين لي  يلغت قيمته  Fالط يفية للملإتص م  عحا قيمة 

ومنه ن تنتج انه تطجح  روق ذاف ألالة الو ئية عنح م تطت   3.30وهط أال الو ئي  عنح م تطت  3.307
يين نت ئج ادت  ي ف الملإتوين على م تطت مؤشراف ضبط جطأل التكفل ت  ت لمتغب التلإوص  3.30

 الط يفا  ولو لح النف  نيين الا ةفطنيين

  التاتنية: مناقشة و تفسير نتائج الفرضية-8-1

 التي تنص على:
 ضكككب  ماشكككرات م ياؤ أ نياد على المقتككككل درجات متدتكككلي  ل ئيككككائية دلالة تات وروق تدج 

 لل قتص فيالدظي التقكص لمتغير تبنيا ار ائر ز وأترتا التدي و اللفا لشت ت التتفا جدد 
جيي مف غب أاليية الوييييييييييييييي ئييي  ييي لن ييييييييييييييبيية لجميع  - -من خلال النتيي ئج المتطايييييييييييييييل إلي يي  تبين أن جميع قيج 

لي   -طني النف ييي ني الا ةف –ي لن يييبة للتلإويييص الط يفا  - -التلإويييوييي ف الط يفية للملإتص م  عحا قيمة 
ومنه ن ييييتنتج انه تطجح   3.30وهط أال الويييي ئي  عنح م ييييتطت  3.307عنح م ييييتطت ألالة  0.418يلغت قيمته 

يين نت ئج ادت  ي ف الملإتوين على م تطت مؤشراف ضبط جطأل  3.30 روق ذاف ألالة الوي ئية عنح م تطت 
التكفل ت  ت لمتغب التلإويييييص الط يفا  ولوييييي لح النف ييييي نيين الا ةفطنيين  وقح اختلفت نت ئج الح ادييييية الح لية مع 

 α≤شييييييي  ف إلى عحا وجطأ  روق ذاف ألالة إلوييييييي ئية عنح م يييييييتطت الحلالة لمالتي ا دراتككككككة الغكككككككاونة و  رو 
في تقييج ال امج التي تقحا في ايييييييييييفطف التريية ا  اييييييييييية بمحا و ال  أ ين في ح  ظة الر ئ  من وج ة نظر (0.05

 نطع ااعيي قيية يفا التلإوييييييييييييييص الط الجنذ  المؤهييل ال لما  ا  ل   -الم لمين والمييح ر ن ت  ت إلى المتغباف التيي لييية:
 Emily) وأ اديييييييييييية إميلا  )1337 ( وآخرون  أ اديييييييييييية القر طم كم  اختلفت كذلك مع أ اديييييييييييي ف كل من

 رجع هذا الاختلاف الى ةبي ة التكط ن و )1333 ( الشييييييييمري وأ اديييييييية (2005 ) ,وأ اديييييييية الشييييييييلطل( 2004
وهذا يحو ه  ؤسر  -الج ائر  الأ أن  مويييييير  ال يييييي طأ ة.. –والتحهيل الاك أاا للملإتص يين مختل  البي  ف ال ريية 

 على توط اتهج واأ اك تهج لمؤشراف ضبط الجطأل. 
و  ف ييييييييير الب ل  هذه النت ئج على ان لاح ح م يييييييييتطت المؤشيييييييييراف من ةرف الاخوييييييييي ئيين لم  تحسر ينطعية 

 يييتطت  قح ج مف نت ئ ه أالة الوييي ئي  عنح م التلإويييص الط يفا للملإتص م  عحا طويييص النف ييي ني الا ةفطني
 ئج  لم يييتطت المؤشيييراف ك ن ذا اسر و رجع الب ل  هذه النت وهذا   ني ان اأ اك النف ييي نيين الا ةفطنيين 3.30ألالة 

كطن هذا التلإويييييييص الط يفا في الج ائر   ت ه الاولي م هط الطليح الم يييييييؤول عن تقح  ا حم ف التريط ة والنف يييييييية 
 فللرفل التطلحي كم  ان هذه الف ة ول ييب نت ئج الح اديية الح لية اسبتطا كف مل م نية في م   ص التكفل بمشييكلا

الرفل التطلحي في الج ائر أو ادييييييييييييييرته من خلال تقح  ا حم ف ال لاجية للرفل وتقح  الحعج لأدييييييييييييييرته ةب   في 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ عرض ومناقشـــــــــة النتائـــــــــجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصــــــــــل الســـــــــادس 

 
157 

 

لحوأ نت ئج هذه الح اديييية  ولكن هذا لا   ني عحا تحسب ي قا التلإوييييويييي ف الط يفية في لاح ح م ييييتطت مؤشييييراف 
أو  كبب في  ر  اذا   لتلإوييييييص الط يفا لهضييييييبط الجطأل في التكفل بمشييييييكلاف الرفل التطلحي وادييييييرته في الج ائ

ف ألالة إلوييي ئية أ  روق ذاط جيط لاح ح نطعية وجطأل مؤشيييراف التكفل ينذه الف ة واديييرهج  ومنه   لفرضيييية الق ئلة 
يين متطدييييييرا أ ج ف الملإتوييييييين على أي  أ مقي و مؤشييييييراف ضييييييبط جطأل التكفل بمشييييييكلاف الرفل التطلحي 

النف ييييييييي ني  –ا ولوييييييييي لح التلإويييييييييص الط يف تح    التلإويييييييييص الط يفا للملإتص وأديييييييييرته في الج ائر تب   لمتغب
 .-الا ةفطني 
 عرض و مناقشة و تفسير نتائج الفرضية النياشر : -13

 عرض نتائج الفرضية النياشر :-13-1

 التي تنص على: 
تدج  وروق تات دلالة ئيككائية  ل متدتكلي درجات المقتككل على أ نياد م ياؤ ماشرات ضب  لا 
 التتفا لشت ت اللفا التدي و وأترتا ز ار ائر تبنيا لمتغير  بر  المقتصجدد  

لحلالة الفروق يين أكار من عينتين والجحول  ANOVAوللتحقق من هذه الفرضييييييييييييية س ادييييييييييييتلإحاا اختب   
 الام  طضح النت ئج: 

لحلالة الفروق يين أ ج ف الملإتويييييييييييييين على  ANOVA:  طضيييييييييييييح نت ئج اختب   لاليل التب  ن (01ج ول رقم )
 اي  أ مقي و مؤشراف ضبط جطأل التكفل بمشكلاف الرفل التطلحي وادرته في الج ائر تب   لمتغب خ ل الملإتص

 ال لالة الإيكائية F متدت  المر نيات مج دع المر نيات المتغير: تندات الخبر 
 30اقككككككا مككككن 

 تندات 
Inter-groupes 1896,857 210,762 . . 
Intra-groupes ,000 ,000   
Total 1896,857    

الى  34مككككككككن 
تندات 13  

Inter-groupes 995,467 76,574 ,332 ,955 
Intra-groupes 1383,333 230,556   
Total 2378,800    

الى  11مككككككككن 
تنة  13  

Inter-groupes 4120,635 179,158 ,889 ,616 
Intra-groupes 1612,833 201,604   
Total 5733,469    

تكككككككككككككككككنكككككككة  13
 واكثر 

Inter-groupes 1903,867 146,451 1,070 ,497 
Intra-groupes 821,333 136,889   
Total 2725,200    

ي لن ييييييبة لجميع    ف ديييييينطاف ا  ل ج مف غب أالة الويييييي ئي   Fأن قيج ار ول رقم ونلالظ من خلال 
عنح م يييتطت  3.001  ويلغت قيمته في الف ة الا نية -دييينطاف 30أقل من  –لي  ان حمت قيمته في الف ة الاولى 
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ديييييييينة  حكار  02ام  الف ة الراي ة   3.414عنح م ييييييييتطت ألالة  3.99  ام  الف ة الا لاة  بلغت قيمته  ي   3.800
 يين أ ج ف الملإتوين  وي لت لي لا تطجح  روق ذاف ألالة الو ئية 3.78عنح م تطت ألالة  1.34لغت قيمته  ب

على اي  أ مقي و مؤشييييييييراف ضييييييييبط جطأل التكفل بمشييييييييكلاف الرفل التطلحي وادييييييييرته في الج ائر تب   لمتغب خ ل 
 الملإتص 

 تفسير نتائج الفرضية النياشر مناقشة و -13-1

 التي تنص على:
ات ضب  م ياؤ ماشر على أ نياد  المقتككلتدج  وروق تات دلالة ئيككائية  ل متدتكلي درجات لا 

  بر  المقتصار ائر تبنيا لمتغير  وأترتا زاللفا التدي و  جدد  التتفا لشت ت
يي لن ييييييييييييييبية لجميع   ي ف ديييييييييييييينطاف ا  ل ج مف غب أالة  -ف-أن قيج ارك ول رقم و نلالظ من خلال 

عنح  3.001  ويلغت قيمته في الف ة الا نية -دنطاف 30أقل من  –الوي ئي  لي  ان حمت قيمته في الف ة الاولى 
ديييينة  02  ام  الف ة الراي ة 3.414عنح م ييييتطت ألالة  3.99ام  الف ة الا لاة  بلغت قيمته  ي     3.800م ييييتطت 

يين أ ج ف   وي لت لي لا تطجح  روق ذاف ألالة الوييييييييي ئية 3.78عنح م يييييييييتطت ألالة  1.34 حكار  بلغت قيمته 
الملإتوييين على اي  أ مقي و مؤشييراف ضييبط جطأل التكفل بمشييكلاف الرفل التطلحي وادييرته في الج ائر تب   لمتغب 

لي  أ  رف عحا وجطأ  1310من الح  سا  خ ل الملإتص  وقح اتفقت نت ئج الح اديييييييييييييية الح لية مع أ اديييييييييييييية كل
 روق ذاف ألالة إلويييييييي ئية في تربيق مؤشييييييييراف جطأل ال امج وا حم ف  واختلفت كذلك مع أ اديييييييية الكشييييييييك 

ليي  أ  رف ها الأخرت عيحا وجطأ  روق أالية الويييييييييييييي ئيي  في وجطأ تربيق م   ب الجطأل الشيييييييييييييي ملة في  1311
  التي تطالت 1889غب دينطاف ا  ل  وهذا م  أكحته أ ادية ديببديطن المحا و الرائحل في مح نة ديك ك  ت  ت لمت

الى عحا وجطأ  روق ذاف ألالة إلويييي ئية في أ جة تربيق م   ب الجطأل ت  ت الى متغب ا  ل  واختلفت مع نت ئج 
  ب  أ اديييييييييية علا ين حمح اهيح الغ محي التي تطاييييييييييلت الى وجطأ  روق ذاف ألالة إلويييييييييي ئية في أ جة تربيق م

 الجطأل ت  ت لمتغب دنطاف ا  ل.
و ف يييييييييير الب ل  عحا وجطأ  روق ذاف ألالة الويييييييييي ئية يين متطدييييييييييرا أ ج ف الملإتوييييييييييين على مقي و 
مؤشيييراف ضيييبط جطأل التكفل بمشيييكلاف الرفل التطلحي واديييرته في الج ائر ل يييب متغب دييينطاف ا  ل المق يييمة 

دييينة ""  13دييينة   اكار من  13الى  11دييينطاف   من  13الى  34من دييينطاف    30الى أ يع    ف:"" اقل من 
أي لا ل لاقة ل يينطاف ا  ل للملإتوييين يتوييط هج لم ييتطت المؤشييراف ""ممت ا او جيح او مقبطل او ضيي ي "" بم   
 لا اكن   ل الملإتص التحسب على اأ اكه لم تط  ف مؤشراف الجطأل و  طأ ال بب في ذلك ل ب الب ل  الى: 

الملإتوييييييييييييييين ال يي ملين مع التطلييح ين في الج ائر خ تهج الميييحانييية مع التطلييح ين مت ييييييييييييييي و يية لأن هييذا  م ظج -
دييييييينة هط نفذ التويييييييط   02الاضيييييييررا  لح   الاهتم ا في الج ائر وي لت لي تويييييييط  الملإتص الذي لح ه اكار من 

 المتغب.دنطاف وي لت لي ج مف النت ئج غب أالة الو ئي  ل ب هذا  30للملإتص الذي لح ه 
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ت ت  خ ل جل الملإتويييييييييييين في المراك  الملإتوييييييييييية في الج ائر مطج ة لب قا الاضيييييييييييرراي ف ك لتلإل  الذهني  -
والشيييييييييييلل الحم غا و ر  الحركة ونقص الانتب ه...ال وأن  كرل الحمج الج ئا اعتمحته  الحكطمة الج ائر ة مؤخرا  قط 

 ين أاخل المراك  النف ية البيحاغطجية خ اة ي لتطلحوذلك يإايحا  قرا اف لا   يه على ادتححاث اق  ا خ اة 
  كم  ان قرا  الحمج ا  ص ي لتطلح ين في الاق يييييييي ا ا  ايييييييية أاخل المؤديييييييي يييييييي ف التريط ة ال  أ ة لم  ف  ل 1317

يشييييييييييييييكيل عي ا لحيح الان وهيذا أائمي   ؤسر يشييييييييييييييكيل كبب على خ ل ال ي ملين مع التطليح ين وليذليك دح ان خ تهج 
   -اضررا  التطلح –الج نب  تت  وت في هذا

كم  ان ححوأ ة المك ن الربق  يه هذه الح ادة له نفذ ا و ئص والممي اف وهذا  ن كذ كذلك على تكط ن 
الملإتص وتحهيله وخ ته في الميحان لي  ان المك ن اقتور على ي   من ةق الشرق الج ائري  قط  لط ك ن المك ن 

 لت لي يطدرى والغريية ممكن دح  روق يين الملإتوين ل ب خ تهج  و اشمل مالا تطدع ليول الى المن ةق ال
أي  أ  أ  روق ذاف ألالة إلو ئية يين متطدرا أ ج ف الملإتوين علىط وجعحا الق ئلة يييييي  تح ق الفرضيةن تنتج 

 .لملإتصامقي و مؤشراف ضبط جطأل التكفل بمشكلاف الرفل التطلحي وأدرته في الج ائر تب   لمتغب خ ل 
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  استنتاج عام
يهدف  لبحثدا لليدالى لد ددفيدف ت ضددددددددددددددجلو لخددددددددددددددحك لحى ت بليلت   ل دفتداو  ل   ا  ا    ث     ل  
بمشددددددددددد تو لب  أ لب ىفيفا  ائدددددددددددج ا ا لحيلءج ا   ا يفو ها ل  بضاا  ليرا  ددددددددددد    ا لخدددددددددددىا     لير   لو 

فخأ  لب ا ددددددددددص لبىصض   بل ا ص   ت دددددددددد ى  لبلبفيم جلفضة  اح س بلىلى  ليرا ص    وجة ل صددددددددددا ة  اب ىفيف 
لبشدددهجا بةئدددجت  ئددد ىلو ل يت بل ا ص    اج  لب  اء    ا ا لحفل س ليرىلخدددثة ئدددا أا  يم   لبأىس     جأ 

 لب جلخضاو قف دأأ  تا فل  لفيفت.
 ا  ج دد      ا ئددحن  ت  ختس لير  ضاو لب ددا أة  ليرىلخددثة ا ف ددىس لبفولئددة ا  لب  أ لب ىفيفا  ائددج 

ا لبشدج  لحيلءجا ي ا  ت  لب ير  ت  ليرشد تو  لبتم تح دفيف ا ا قاء ة  أفيجية ل   ف ا لبفولئة    لت ح   
لبحضاجاو  ب ثأضن ل فلفها: قاء ة  أفيجية يرشددد تو لب  أ لب ىفيفا  ائدددج ا ا لحيلءج  لبتم  ف  ت  خت ا للى 

فا  ائدددددددددددج ا  لب  ج   ل   وجة ضدددددددددددضى ها    لئدددددددددددج لب ىفيفي  دفيف ا م ليرشددددددددددد تو لبتم  ىلجا لب  أ لب ىفي
 ليرا  ددددد  لب اتل  ت  لب ىفيفي  ا ليرجل ي لب   دددددضة لبحضفلؤىجضة   لير ئددددد ددددداو ل ئددددد شددددد اءضة بةتجل  لب ألضة  

حضن ليرضفل    ليرجل ي ليرا  ددددة  لب ضا لو لب ا  ة بلا  ضاو ليره  ة  اب ىفيف ا لير المحن ل ف ت ا لليف   لير اجضة بل 
بلفولئدة   قف تح دفيف لات  اا و  شد أ اىو ليرشد تو لبي ىية  لب  لض ضة  اىو ليرشد تو لب   ضة  لب ثضة  
اىو ليرشددددددددددد تو ل ج  ا ضة  ي  ي  ال  ى لبشدددددددددددن ل  س ت  لبفولئدددددددددددة لليابضة       لضة ت دددددددددددد   دفيف ا م 

  قف  ح  ت  لب  اء  ل  أ  لضها تا يل :  ليرش تو لبتم  ىلجهها لئج لب ىفيفي   المح ا م
ا  فوجة ت ىئدد ةجااو     ا  لبأاء ة لب أفيجية بل شدد تو لير  لأة   ح ى ا  لئدد اا او لفجل  لب ض ة  ى لب

   ال لير ىئددددك يأ  ا لب لة لبيراجضة ت  ( 30من  2.41)لأقأ   ف ا لبأاء ةفيضا  لغ لير ىئددددك للي ددددا     ىتها
  ت ىئدددد ة  ل  ا لت لبفولئددددة  لو     لب لة لبتم  شدددد  لد خضاو (2.22)لد  (2.33)بلحفلءأ  لبتم  حفا ت لبأاء ة 

 ي     لد  (30من  2.22)فيضا  لغ لير ىئددددددك للي ددددددا   22  ا  لغ لير ىئددددددك للي ددددددا  لأ ي  وجة لبح ف وقم 
 (2.22)لد  (2.33)أ  لبتم  حفا ت أ  ا لب لة لبيراجضة ت  لبأاء ة بلحفلءج س لب لة اا لير ىئ ة لبتم  

   ا يل :   لبأاء ة   أ  ا جااو ا ل  خمس تش تو لمححأا  ئ اا او افجل   ض ة لبفولئة ا  -
ثم لب حاوت وقم   3.22 ل جل  ت ضاوا قفو   2.22جااو ا ليرج حة للأ د بم ىئدددددددك في دددددددا  قفو   22لب حاوت وقم 

ا  20ثم جااو لب حاوت وقم  3.03ل جل  ت ضاوا قفو    2.23ا لبي ضب لبيرا  بم ىئددددددددددددك في ددددددددددددا  قفو   22
ا لبي ضب لبجل    21  ثم لب حاوت وقم 3.00 ل جل  ت ضاوا قفو   2.88لبي ضب لبيرابا بم ىئددددددددددددك في ددددددددددددا  قفو  

ا لبي ضب ل اتس بم ىئددك في ددا   24ثم لب حاوت وقم   3.01 ل جل  ت ضاوا قفو   2.88بم ىئددك في ددا  قفو  
  3.02 ل جل  ت ضاوا قفو   2.81قفو  
 لبح ف للأ س  اج    ا يل :  ئ اا او افجل   ض ة لبفولئة التا ل ل  خمس تش تو لمححأا  -
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للأ س ل اص  ايرشدددددد تو لب  لض ضة  لبي ىية ل اصددددددة  ابح ف  حاولو لب أ   ا جااو  (41، 41، 32، 38، 42) 
 لبتم اصهجو لب  دداء   ددفل   ب هددا  ددا يبهج  أداو ددا  ح ل ا  (38)لفي ددددددددددددددداءضددا فض ددا  ددفل لب حدداوت لبتم د دأ لبجقم لبدة 

ؤ   لبة لفي دددداءضا تا يفس  8ل ولك ل  بضاا بل شدددد تو لبتم  ىلجا المح ا م لب ىفيفي   لئددددج م تا  فل لب حاوت وقم 
للي دددددددا  بلح ف     قف  لغ لير ىئدددددددك اقأ   لا ل ا  ال لبح ف ل  ل ا لقأ ضدددددددضى ا    جلول    لب ىفيفي   لئدددددددج م  

   ى لقأ ج حضا ت  لير ىئ   للي ا ض  بلح ف لبيرا  ب   فج  ؤ  جى جا  (11.23)للأ س 
ا  لئددددد اا او لفجل  لب ض ة  ى لب حاولو لير  لأة  ايرشددددد تو لب دددددثضة  لب   دددددضة جااو  فوجة ت ىئددددد ة  -

    ال لير ىئددك يأ  ا لب لة لبيراجضة ت  لبأاء ة بلحفلءأ  لبتم (18.21) ال  ال لبح ف فيضا  لغ لير ىئددك للي ددا  لب
   لب لة لبتم  شددددددددد  لد خضاو ت ىئددددددددد ة  ل  ا لت لبفولئدددددددددة   ى تج    قلضت    و (2.22)لد  (2.33) حفا ت  

 حاولو لبح ف لبيرا  ل اص  ايرشددددددد تو لب دددددددثضة  لب   دددددددضة  لبة  قف جااو  ألير ىئدددددددك للي دددددددا  بلح ف للأ س   
لبتم اصهجو لب  اء   فل   ب ها  ا يبهج  أاو ا  ح ل ا ل ولك و (28)لفي ددددددددددداءضا فض ا  فل لب حاولت لبتم د أ لبجقم 

اءضا تا يفس  ل  ؤ   لبة لفي ددد 28ل  بضاا بل شددد تو لبتم  ىلجا المح ا م لب ىفيفي   لئدددج م تا  فل لب حاوت وقم 
ف     جااو خمس   ى  للأ د للأ ل   وجة  ال لبح ل دا لقأ ضددددددددددددددضى ا    لب ىفيفي   لئددددددددددددددج م   اقأ   لا ل  لضهم

 (23، 24، 22، 20، 21) اب الى: 
 ا  لئ اا او لفجل  لب ض ة  ى لب حاولو لير  لأة  ايرش تو ل ج  ا ضة جااو  ابك  فوجة -
    ال لير ىئددددددك يأ  ا لب لة لبيراجضة ت  لبأاء ة (14.08)لي ددددددا  لب ال  ال لبح ف ت ىئدددددد ة فيضا  لغ لير ىئددددددك ل 

أ لق   لب لة لبتم  شدددددددد  لد خضاو ت ىئددددددددك  ل  ا لت لبفولئددددددددة   ى و (2.22)لد  (2.33)بلحفلءأ  لبتم  حفا ت  
    لير ىئك للي ا  بلح في  للأ س  لبيرا   ج حضا

  ئ اا او افجل   ض ة لبفولئة ا  ال لبح ف   ا يل :   ا جااو ا ل  خمس تش تو لمححأا 
(22 ،20 ،24 ،12 ،21)  

ج ا   ف ليرشدد تو ل ج  ا ضة لباا ت  لخدد   تشدد ت ا لبتم   لا ل  ددأ  لضها ا  يم      دد  لب  اء  
ل ئددددددددددددجت  لمح لها لب ىفيفا  فل لفييلل ل    او بل  أ لب ىفيفا  قا لا   فل  أحلا   ابك   ف ل    ا  لب ل  
ا لبيلت   ل فتاو  ل  ل ل فأك    تهما تشددددد ل ا   ىي ددددد ا  ي ددددد ب لب ىلفن ت ه ا  رضا  فل قفوت لئدددددج 

ب ىفيدفي   ل  لق داا ل      وددددددددددددددج وت  أحدأ ل  هم لب ىفيددفا    دا  ل  ل    دا  لب ل   ل  ل ل ا  أدف  لبيلت  ل
 ل فتاو ي ضن جاجب تهم ا لب اءلة   ى ت ددددددددددفو لبفخأ  فيضا    ي ل ل ا   ددددددددددججا  ال لفيف ل م ت ددددددددددا و 

ئددددددجت  ا ي دددددد ب   لضة لب   أ للي دددددد  لبفخأ لد جاجب ل ب    اجشدددددد ا ا    لب  أ ي لاج ئددددددلحا  ل   خأ ل 
 اب  أ     ضة ت دددداوي ا  خاصددددة  ل  فياجة ل  أ ب   ضة لب  أاو ليرا ية ليري حة  ل  لب ثا  لب  أ   فيف ليرجل ي 
ليرا  دة بلج اية    ال ي د ف   ج أاو  اق داه ضهجية تج   ة  ت    ا  اج  ليرش تو ل ج  ا ضة    لص ب 

لبتم و 2342يونس  حسةةةةن أحمد دراسةةةةت  اي      ن  ا  لب  اء  ت  ج اء   ولئدددددة ليرشددددد تو  ل يرج ا ضدددددضى ا
– ض   ل  فياجاو ل ئددددددددددددج ليرا ية  ل ج  ا ضة جااو ا ليرج حة للأ د  لبتم   حذ    خ ىوت  ا  ليرشددددددددددددد تو 
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رحان ال سميرة بنت عبدالله الف  ايرأا أ جااو ج اء   ا  لبفولئددددددة   س تا  ىصددددددل  لبضا  ولئددددددة  -ل ج  ا ضة
لبتم اصهجو ج اءاها ل  ليرشددددد تو ل  لب ددددد ى او لب دددددثضة   م ا ليرأال للأ س ت  ت اجات و 2342سةةةةسود سةةةةنت 

لئدج لير اق   ثم  لضها ليرشد تو ل ق  دا ية  لب دثضة  ثم لب  لض ضة  لبي ىية  ب أ ئحب  ال ل خ ت     ج اء  
بحضلددة   ددابددك لخ ت  جىا لب لددة ف تهمددا  دداتت  ته ددا  ا دددفيددف جىا لب دد لا   ددا  لبددفولئددددددددددددددداو  ى لخ ت  ل

لير اوس  ل   ا  ل ئدددج.   ا    ف فياجة ل ئدددج لد للي دددىس  ل  لير لىتاو فيىس  ال ل لخددد جلب ي ف ت     
بضس  اباا   فاقف لبش ا   ي  ضا  لباا   ي ج  ددددددددددددددددددددددددددددددددددددل م ليرش تو لبتم   ضن ئ  لب   أ للي   لألمح ا م ف

لئدددددد افلل ل جيج   لد لب ير  ت   ئدددددداءأ   فلي ج   فيضا ل  ئدددددحب  ا  ليرشدددددد تو  ى صدددددد ى ة لب ىلصددددددأ   
   ىبىجضا لير لىتاو خاصدددددددددة  ل  ت بم  ض ة لبفولئدددددددددة ت  ت ىئددددددددد   لير ددددددددد ى  لب  لض  .     ن  ا  لب  اء  ت  

ياو ل ج  ا ضة    للأ يرج   لا ل  ل  فيضا  ىصددددددل  لد ل  لب ثف 2344دراسةةةةةت  را يبرالخمي اسنمس سةةةةةنت 
 حسةةةةن أحمد دراسةةةةت  ايلئدددددجت لب  أ لير ا    ب   جااو ج اء  لبفولئدددددة لليابضة   س تا تح لب ىصدددددأ لبضا ا 

لذ ل  يو ل  ليرشدد تو ل ج  ا ضة   م ا لبي ضب للأخ  ت  ليرشدد تو للأ يرج   لا ل  ل  لئددجت  2342يونس 
 .لير ا 

ولئددة  اج    ف ليرشدد تو لب  لض ضة  لبي ىية ل  لئدد اا او  ض ة لبف  اء  ل  ددأ  لضها ا  يم      دد  لب
ا بضاا  بضس مخ  ددددد  فالأ بضاا بضس  م  ولية  ايرشددددد تو لبتم ي ا  ت ها ليرجل ي ليرا  دددددة  فايرا  ددددد   م ل و  

 اق  لبفولئاو لم  لليابضة بها  لب  ضاة.  ى  بم ا   أف  لبيلت   ل فتاو لبي ىية  لب  لض ضة  قف لج ج و لبفولئدة
   ا س  ال لحاجب ت  ليرشدددددددددددد تو ل   اج  ل ئدددددددددددد اا او ت   جهة جبج ليرا  دددددددددددد    ابك ي ى    س تا 

  ا م ا  ا  ليرشدددددددددد تو لبتم  ىلجا لب  أ لب ىفيفا  ائددددددددددج ا ا لحيلءج: ليرشدددددددددد تو ا   لبفولئددددددددددةجااو  ا  ا  
ا و لب ثضة  لب   ضة  ليرش تو ل ج  ا ضة     ا م ا  ا  ليرش تو لبتم ي ا  ت هلب  لض ضة  لبي ىية  ليرش ت

ا      ت  جهة اخج  لذل لو جا دلضأ     دددددددددددددد  لب  اء   لب  دأ لب ىفيدفا  ائددددددددددددددج ا ا لحيلءج   ا يفو ها للأ بضاا
ف ت  ا أة ثاجاو نجف ل ا جلب جلخددضة يم   لبأىس لج ا بى قاوجا  ج ضب  ا  ليرشدد تو ت  ت دد ىياو  جل تائددلى بل

 جددف ت  أضددة  دداب بج بةلمحج لب بجيددة للأخج  فيضددا ل   ج ضددب اددا و ليرشدددددددددددددد تو لبتم ي ددا  ت هددا لب  ددأ لب ىفيددفا 
    لص ب للياجاو  لبالو دأضن فياجة لئدج ا ا لحيلءج  اب الى: ليرشد تو لب   دضة  لب ثضة يأا لها ا ل جل 

ا ت  تشدددددد تو فه    ى  صدددددد حة    لاج  فوجة ل ي  ا يرج ضددددددضى ا  ليرشدددددد تو لضددددددحا ا   اب الى  أ تا ي  لن به
  ا ضة    ليرش تو ل جفيدددددددداجددددددددددة للأتدددددددددددددددد    فيدددداجدداو ل جدد دد دداا  لبدد ددددددضدىسلبي ىية  لب  لض ضة  يأا لها للياجة لد 

 ل ج  ا ضة  أ  ا  ا  لبفوجة ت  ئلم تائلى بلثاجاويأا لها للياجاو لب ض دضىبىجضة  ل  ائداس ل  لب  اصدج 
    ل  ددك للياجاو دأضأا  لضددحا ا   ابك لبشدد    اب  ددحة بل شدد تو ل ج  ا ضة    ي للأقأ ضددضى ا    لئددج 

 انظر )بنود وأبساد القائنت التقديريت للنشكرت( لب ىفيفي    اب الى لقأ   لا ل  لضهم.
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 ل      ت ىئدددددد    وجاو ل  بضااة   فل  جى  فج   ذلو   بة إفي دددددداءضة لبأاءل تحققت الفرضةةةةةمت   قف
ل  ا  لبأاء ة لب أفيجية يرشددد تو لب  أ لب ىفيفا  لئدددج ا  ح ا ير    ج س  لى لب  أ لب ىفيفا  يم   لوجاا ذبك 

 ل جا  )ل تهاو(  م ل يرج   لاجل ت  لبججاس )ل  اا( ت  ليرش تو لبتم  ىلجههم.ا   -لد: 
   ا ل  ل ل  يى لير   أ للأ يرج ت  ختس  ض ة لبفولئة   ال ي    فاوقا  -
  ا ل  ليرشدددددددددددددد تو  بهج   ف للألمح اس لبا ىو ل ي ت  ل جا    ال ي لاج ا   ددددددددددددددىولو ل  بضاا فيىس  -

 ليرش تو للأ يرج ضضى ا    لا ل.
ضهددا ء ددة لب أددفيجيددة  ددا  ف  ددا ل   ت  ختس تتفيبددة لبحددافيددا  ل   ض ضددة قددا ب لفجل  لب ض ددة  ل  لبأددا   -

 للأتهاو ل يرج جفية ت  للإ اا 
   ت ىئدد    وجاو ليرا  دد   3.32ل اصددة  ىجى  فج    لبة لفي دداءضا   ف ت دد ى   الفرضةةمت  دأأ 

 ل  ل  ا  لبأاء ة لب أفيجية يرشددددددددد تو لب  أ لب ىفيفا  لئدددددددددج ا  ح ا ير    ج س ليرا ص.   ل   ض  ل   ا  تا 
 دفل لبح دف لبيردا  لبداا لم  بهج   ب دا للإفي دددددددددددددداءضدة   ال  بضأ  ل  ل  بلا س للاج    و  ح  ا   ددددددددددددددىو  ل ولك 

  ىفيفا  ائج ا ا لحيلءج ليرش تو لبتم  ىلجا لب  أ لب
 جف فج   ذلو   بة إفي ددددددددداءضة    ت ىئددددددددد    وجاو للأ بضاا  ل     فللبأاءلة  تحققت الفرضةةةةةةةمت  ا 

ج س    ا  ا  لبأاء ة لب أفيجية يرشدددددد تو لب  أ لب ىفيفا  ائددددددج ا ا لحيلءج  ح ا ير    ج س  لى لب  أ لب ىفيفا
  ل  بضاا  ليرا  ددددددددددددد  لب اتل  ت  لب ىفيفي  ا   لضة لب   أليرا ص لب اتأ ت ا.   ال   دددددددددددددحب ليرشددددددددددددداو ة   

 لبج دايدة خداصددددددددددددددة  ا  لخ ضداو  ض دة لبحثدا  داج  لخ ضاو للألمح اس لباي  ي   ى  لد لفيف ليرجل ي  لير ئدددددددددددددد دددددددددددددداو 
 ال ئدددد شدددد اءضة ل  لح  ضاو ليرا  ددددة  اب ىفيف   ال ي ددددا ف  ير ل ل  بضاا  ل  ليرشدددداو ة ا  أف  ل فتاو   ال ت

 ئا م ا  فل لخ ت  ل ولك ل  بضاا  ليرا    بل ش تو  
ىجف فج   ذلو   بة إفي دددددددددددداءضة    ت ىئدددددددددددد    وجاو للأ بضاا  ل  ا  ا   لبأاءلة  الفرضةةةةةةةةةمت تتحقق  

 دددددددددا  ا بضاا ب لبأاء ة لب أفيجية يرشددددددددد تو لب  أ لب ىفيفا  ائدددددددددج ا ا لحيلءج  ح ا ير     وجة ل صدددددددددا ة  اب ىفيف
لير ددا    فوجة ت ىئدد ة  ذبك ل  إفي دداس ا بضاا للألمح اس لير ددا    فوجة ت ىئدد ة بفيهم لتأ ا ضدد اا ا  اءهم   
  دا ل   دف   دا  لب لدة    للأ ي   داب دالى   خا لبأفو للأ ي ت    ددددددددددددددىو ليرشدددددددددددددد تو  بابك جااو لب ج   

 ب اليهم.
لير دددددد ى   –  ي  ير    لبفخأ لبشددددددهجا  لبة لفي دددددداءضا    لبأاءلة   فل  جى  فج  الفرضةةةةةمت   ابك دأأ 

  ابجؤم ت   جى  فج   صا جية ل  ل ا لم  جق  لد لبف بة للإفي اءضة -ل ق  ا ا
 ىجف فج   ذلو   بة إفي اءضة    ت ىئ    وجاو ليرا     ل  ا  ا  لبأاءلة: دددددددددد  عدم تحقق الفرضمت

 بل ا ص  سجتأضاس ت ضجلو لخحك جى ت لب   أ بمش تو لب  أ لب ىفيفا  ائج ا ا لحيلءج  ح ا ير    
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 ب أ ت     للأئددددددددددددددحاب  ى  فل جفية ليرا  دددددددددددددد  ا للإجا ة  ل  ليرأضاس ب يرجت لب يلتا م  ل   فل فهم     
 ى   لب حاولو    ا ل  ت بم ليرا  دددددددد  لب اتل  ت  لب ىفيفي  ي ف   تح فء  ا  ال ل اس  بضس بفيهم خيت لبح

 دف  لب ج  ئىلا لبا ىو ل  ل جا .
ل  ا  ا  ت ىئددد    وجاو ليرا  ددد   لب جلخدددضة لبأاءلة  ىجى  فج   ذلو   بة إفي ددداءضة     تحققت   ا

   بمشددد تو لب  أ لب ىفيفا  ائدددج ا ا لحيلءج  ح ا ير    لب ا دددص لبىصضتأضاس ت ضدددجلو لخدددحك جى ت لب   أ 
او لبفولئدددددة   ال ا لخددددىا فجلخدددددض –لب   دددددا  ل ولمح ى   –إفي دددداءضة     ب دددددا  لب ا ددددص لبىصض    بل ا ص

  ت  ضا ا  يم   ل  تخ لف في ب لير ا  ل  لبيتا .
ل  بة إفي اءضة    ت ىئ    وجاو ليرا       فج   ذلو   ى  ج فل لبأاءلة  دددددددددددددددددددد  تحققت الفرضمت  

  ا  ا  تأضاس ت ضددجلو لخددحك جى ت لب   أ بمشدد تو لب  أ لب ىفيفا  ائددج ا ا لحيلءج  ح ا ير    خيت ليرا ص
 يجج  لب دددحب لبجءض ددد  ا ذبك لد ل     دددج ل يت لم ثف  لبحافيا  ل   ض ة لبفولئدددة ليرشددداو ة ا لب  حضن ب   

ت    لب  أ ت  لب ىفيفي   ف أ ليرا  ددددددد   م ت  ل  بل  أ ت  ل لخددددددد جل او للأخج     ب دددددددف لبأ دددددددف  ا ي 
 لب جلغ تح ل    ا   لضهم ا  أف  ل فتاو لبي ىية  لب  لض ضة بل ىفيفي  

  ت   أ  ا  لير  ضاو ج ددددد     ل  لب  أ لب ىفيفا  لئدددددج ا ا لحيلءج  ىلجههم تشددددد تو  يل   تا    
لير ىئدد ة  ل ف ت ا لبشددن للأ س ت  لبفولئددة  لب ددحضأ لد لليف ت ها  ى    ف ت   أف  لليلىس ليرأيفية لبشددفيفت   

ا لبشددددددددددددددن لبيردا  ت هدا   ى  لدك لير ضددددددددددددددجلو لير  لأة لى ت  أف  لبيلت   ل فتاو  لب   أ بمشدددددددددددددد تو لب  أ 
  لحيلءج تو لب  أ لب ىفيفا  لئج ا الب ىفيفا  لئج ا  ليرىلخثة ا تأضاس ت ضجلو لخحك جى ت لب   أ بمش 
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 التوصيات والمقترحات:
استتتتتتتلى مااتمااتمتمتملتماللىه تتتتتتتجتمالالتمتاتمةلىملحاتميتمالوماستتتتتتتبتماثملابتتمستمتم وتلتمال مذهتمتاتم   تتتتتتت ا تمل لىملحاتم   تم
الوماستتتتتتتتتتتتتبتمستمتمثذالتمال مذهتماب مهتمااواا تمل بيلتمساب مهتم   ايلتمليوماستتتتتتتتتتتتتبتمالاواةابتتمس م  تتتتتتتتتتتتتم بتمااتم   تمال مذهتم

تمملاب:تماللىها عبتميتمالعمجتمتعتماللىهذويينتمييومتمال مذهتماللىه ام تماللى
 اثكلىشمفتمساللىو جتمال كرتمللىيويمتمالخوتم تمال مس بتملي  جتماللىهذويتم) شخاصتمس امس(. -1
تمإاوااتم لالتماتتماللى  اي تتمال تتتتيهك تماللىبياجتمتاتمال تتتتلىمو تمال تتتيه تم عويجتم راتاتمس   اقتماستتتلىخوام -2

 لويلتمال يه تمسط اعبتمال  جتماذلىامجتمذ بتم رايتمسيه تم عويجتم رةمتاتمس   ا 
تم ينتعتما الانتما همتميتمالهسملحجتما الاتابتملجماعتمالهاطتمالجزالحراللىشتخاصتميتمتراكزتمستمتمتؤست تم  ه  تم -3

 لالى نىتملجماعتمأ مليتماللىهذويينتماثسلى ما تمتاتم وتمتهمتم
تم تتتهلحلتمايىتمال يستمتماثمليتمأااه تمت تتتلىه تملعر بتم مل ةمتاتماللىبم لتمسأب مهتم  جتمال  جتمأااهتمت تتتلىه تم ياام -4
تم.لي  جتمرايال تمساللىوميبيتمالتر هيتمال ةمتاتم صمامتميلىم
 تتتوميتتتبتمأ تتتمهتمسأتهتتتم تمايط تتتملتماللىهذتتتويينتمسإ ها متمسأ هاتهمتمسإطلااهمتمأسثتم تتت سلتمايىتمتتتتمتم تتتو تم -5

 لي  جتميتمال ةمتاتتمس شجاعهمتمايىتم ريبتمط يهمتميتمال زل
 لهاجهبتماثذلىامجم تمالخلىي بتمللأط ملتماللىهذويينتمسأسر مس وتم تمتم ه  تم راتاتمس و لا  -6
 الخلىي بتمسيتمجماعتمالؤس م تمالمجلىمعاب.تماثالامتمسسملحجتميتماللىهذوتمااتماللىهاابتم كياف -7
تمترذيبتممهاةلىهتمأستمتعا بتمستتتتاتما وتم ه  همتمساومتماللىهذويينتمللأط ملتماليوتبتمالخم تتتبتمالخوتم تماستتتلىمرام -8

تم.تعا بتم ومي ابتمأستم عياماب
تميتملعيماباتمالوماستتم تمسال به تمبم تتلىجوا تماللىهذويتمال  جتم رةمتاتميتماليوتبتمالخم تتبتمالخوتم تمم ط -9

 اللىهذوتممجمل
   اجتمايستتتتتتتر تمايىتم  مابتمتهمماتهمتملاعميهاتم  ة  تتتتتتتتهمتمايىتمذجتمتشتتتتتتتتمكيهمتمساللىكافتمتعهمتمتاتم لالتم -11

اميهمتمتعتمط يهمتماللىهذويتمست تتتتتتتتتتماو تمايستتتتتتتتتترتمايىتماثةلى مثتم ملخوتم تمااا بتمامتمتيجتمالوامستمسالؤستتتتتتتتتت تتتتتتتتتتم تم
 اثجلىمماابتمكهساطتمللأسر تمتعتم   تمالخوتم 

لىهذوتميتماثط ملتملعيم تمالوماستماث لىوالحابتمساااماتهم.تمللى هاجتمالكشفتما متبتماسما تم هاابتم م  رابتمال -11
 .تمس  هاجتمتهمبتمالوتاتميتماي  ممتمالعمايبتمساللىعمتجتمتعتم   تماثمث تمذملتمسجها متميتمالومسب

س تتتتتتتتتتتتعتم مةهنتم ميحتمي  تمال ابتم م تمذيه همتمسيحتتتتتتتتتتتتماتميمتم ك جتمذياي تميتمتمتم صتماللىشتتتتتتتتتتتتخاصتم -12
 سالعلاج.

 وتمجتمالكمتجتمللأط ملتمذسيتماث  رابتماللىهذوتمالعمجتمايىتمتحياقتماثة -13
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الخصتتتتتصتتتتتبتمتاتم  جتمالوسلبتمل سيتماللىهذوتمبممتميك جتمللتم يويمتمالخوتبتمسالعا تمتمشتتتتتهريبالتمال حم عتمس يويمتم -14
راميبتمال  ابتملي  جتمالالكريمتمسبممتميلى مستتبتمسالها عتمال يتمةعا تم لتمذملامتتمايممتم  نتمالعهةبتماليوتبتمثتم ي  تمتصتتتمميفتم

 اجتمتم0444تم يطتمذاهتمثتم لىعو 
 ه  تم ريحتمامتجتملت سيتماللىهذتوتمس قتم توما تماللىهذتويتم اتهتمثتم شتتتتتتتتتتتتتتكتجتم  راتمأستمتهتويتواتمثاتم لتمتعتم -15

 الجهم تمالع ابتمثملبتماللىهذويتمطهالتم تر تماميلتمطرفتاتمتمالوالحمباللىم عبتم
  هيرتمأستم ي ينتماياسا تمساليمياستماللىشتتتتتتتتتتتخاصتتتتتتتتتتتابتمالعملابتمال تتتتتتتتتتتلىخوتبتميتممجملتما تتتتتتتتتتت رابتماللىهذوتتم -16

 ت همتميتماثكلىشمفتمال كرتمثمث تماللىهذوتمساللىشخاصتمساللىياامساثسلى ما تم
  نيتمتعمي تمستؤشتتترا تمليجها تم   قتمايىتمال اتاتمسالخوتم تماليوتبتمليلىهذويينتميتمالراكزتمسالؤستتت تتتم تم -17

 الخم بتمامتملحممنتمتحيقتمالجها تميتماللىك جتم
 إجراهتم ياامتمشمتجتمليمراكزتمال لىي يبتمليلىهذويينتمستلىم علىهمتميتمال م اتمسال اتاتماليوتبتم -18
  زسيوتمالراكزتمسالؤس م تمالتيتم  لىي جتماللىهذويينتم مثجهز تمسال اتاتماثوييبتمللىوميبتمس   اجتماللىهذويينتم -19
ةلتمتاتمالحرسميتم متمتاتم لالتمتعر بتما متمالشكلا تمالتيتميعمنيتمت همتمال  جتماللىهذويتمساسر لتميتمالجزالحرت -21

 .تمتم-ذكهتبتتمت جوتتمتومسبتتماسمتمالش مب...–  عاجتماسمتمجماعتمالشرالححتمالمجلىمعابتمل ماوتهمتم
ستميمكاتماليهلتميتماث  تمانتماث تراذم تمساللىه ام تمالتيتم رجتتمامتماماسلى متماثملابتملمتم كاتمبم   تمااتمتمتمطي لىلتم

ثلحببتم ملبتملجمههميبتمسالتيتمتحلىه تمايىتممجمهابتمتاتمالجمعام تماللىهذوتميتمالجزالحرتميتماللالحببتمالهجهبتملي اوتمملحاستما
 13/40/2432  مسمتمالجمعام تمالجزالحريبتمالتيتم عنىتم مللىهذوتمةيترحتم  يامتماللالحببتميهمتمالخماستمت ملب

 :اللالحببتماليترذب
 ت ملبتمجمعام تمسأسرتمايط ملتمالصم ينتم مللىهذوتميتمالجزالحر 

 إاتمال اوتمملحاستمالجمههميب
 ساويتمالرلحاس

 يتمالجزالحر L’AUTISME جمعام تمسأسلامهتميط ملتمتصم ينتم مللىهذو ص لى متم
ةلىشرفتم  نتمةر عتمإلاكمتماةشيمل متمس يي متمبخصهيحتمت لىي جتمأ  ملح متميتمظجتمذملبتمتاتماللىجم جتمالك  تمساومتما  لىمممتم

 ( L’AUTISME– ا  تمالشر بتمالعريحبتمتاتمايط ملتمالجزالحريينتمالصم ينتما اتما   رابتميتمال مهتم)اللىهذو
  جزالحريتمتشخصتم مللىهذوط جتمتم344.444ذهاليتمتملحبتمألفتمتمال يتميزاااتماةلىشمماتميهتمتم عوتميهمت

 ساويتمالرلحاس
 :يشر  متمأنتمةلىيومتمإاتمساما كمتمبجميبتمتاتمال ملبتمال لىعجيبتمساللىمييبتمي

  لىحتميتمكجتمسثيب:تمتصيببتمللىشخاصتمس  جاجتمايط ملتمالصم ينتم مللىهذوتتم-
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 تتمنجمذهمتمجتم ميط ملتمالصم ينتم مللىهذوتمس قتمال رقتمالتر هيبتمساللىعيامابتمالتيتمأب لى لىحتميتمكجتمسثيب:تمتركزتمليلىك تم-
ايط ملتمالصم ينتمتم ملثسلىي  عاجتماللىعيامتمالوتاتمال يتميك يلتماليمةهنتمالجزالحريتما تمتهاابتمالوامستمس كاا همتمتم-

  مللىهذو
 ت حتمايط ملتمالصم ينتم مللىهذوتماثقتميتمالوماسبتمبم ماو تمترا قتتم-
 إاماجتماللىهذوتم ماتممخلىيفتماللىخصصم تمال  ابتمسال   ابتمسال اواغهجابتتم-
 الش مبتمالصم ينتم مللىهذوتمتاتمأججتمتحح  متملعملمتمالشيجتتمثسلىي ملتهاابتمتراكزتماللىكهياتمالهنيتمتم-

تماسلىجم لىكمتمي  تمال ملبيتماةلىاممتمتمتمتمتمتمتمتم
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 ة:ــــــــــــخاتم
وفي الأخير ان ماايم ن ق له اا  نه ان ناارا ا اااواتااااااااااااااااد د اايمو ااك في  اايم   اايم الأو   ااا ااا ان  ا  اااااااااااااا    
وا صاوهايم  وا حدا يم  ا   دها   ا فل  ا حهدا  واتتد  في او  م يمق  ا  ت  ازاارت  ولا دهلتك ا  و ه  

هلوب عمتيد د ايي  ا حهدا مق هن  و ا  لسايد وا صاديد  ث ث محيموو وريسايد ذرا ا  ا    ونا ا  ا    
 يد في مجيم   داو  وعام و ه  فت   عم  مح يمم  محيصااااااااا  دتق   ووا  ،ا حهدا اضااااااااافتا ا قضااااااااايم يم ا   دها   
ا كيمفيد ليم وة وعام دهفت متاك ايم حهدا، ا صاااايم   تفل  ا قامد ا  يمتاااا د ا ف يد الخاميم  ا واام، د اااايي  ا حهدا

الإعايملاد عت  ا ت   مق هن هتاااااااااااااات اقلايم  ا حهدا  ويم هن كليرن  مق هتاااااااااااااات ا قليم   و   عت   ح اااااااااااااايي  نارا
 ييم  ا حاخ  ،  ه ا ع ج قبي  ظتا  وام موتفد هتاااااااااااااا يم  الإعيملد ايم حهدا  ، الخيملااااااااااااااد الأخت  ا دحيايم يم 

 ا حهدا ، فل ايم  وا ح ل  محيصااااااصاااااد  تحويمم  مؤنتد كها و  ه و  وا  ااااا    ا  اه د وا حوتيميد  عام (ا   ت
وف  ا ساااااااااااؤو ا  امد ف د ا حهدا ا في ا ااوع ا ويم  د، عام ا ساااااااااااميمس  لقليم  ا حهدا ا ايم حسااااااااااا ي  في  وو 
الحضاااايم د، عام ا ااااتا  ا قليم  ا حهدا ا في ا   اااايمقيم  ا ت يمضاااايد وا  في يد مو ا ويم  ا عام و ه  عا  كيمفي مق 

 ع ً يم ا لصااااا  في ا حهدا هقليم  و ه    اااا  زموييم  ا  حمد ايم حهدا ا ايم قيمو د مو اعاا  ا حهدا ا ا حاا اة، ا
عام دهفت م يمند خيملد ا حهدا ا،   حوتي  ا  يمتا دا حوتيميد وا ح  ياا   ا ومتيد ا حوتيما، عام دهفت ا هتايمر  عت 

داو ب ا ها ا ق  دواو اايم ن  خيملاا   ضااوفي في داو ب ا تاات وده ي ايم حهدا ا في ا تاكا ا   دسااحق ت  ، و ه  
لأتاااات ييم  ا هعا     ا حهدا ( وا  اااا    ا  حميمعيد  تااااهاا في ا  يك او في ا حمو في كيليد ا حويمم  مو قلت

 ما حهدا، عا يفيق ايمضاااااااافتا  ا حموا ا هعا  اخ  وخيموج ا  يك، ا واام ا يليد ا حويمم  مو اا يمر  ا حهدا ا 
 ا تاكا في تااهاا ا ا حهد ايم فل  الخيملااد ا تاف  دهفت ا حهدا ا، عام ف د دقه   ضاامقو  يحما ليم هني اقيمو و ه 
 اتاااحليم ة د، عامالخيملااا ا دحييم يم  ارو  الخيملاااد ا قيم ه يد ا  صاااه  في ا ل د بهرا ا حصااات   ا  ااايموع، عام في هو

 ا برامد في ا  تا ، ا عحميم (ا ويم  د ا ااوع في ا حوتي  د   عيم  ا كأقليم  دق   مق ا حهداا ا ا قلايم 
وتجيمنت ،  ا ا حهد  تفل  ا حمويم  اد ام ا تاااااااتة، عام افتا  ايملا  ون فقط ا م عت  ا  كيا عت  الخاميم و 

 ( (م  ه  اعح يموا  ا حهدا  ا فل  مو  تحويمم  ا حمو افتا   يم  يد وف 
دييمة واتحقتاو ا فل  ا حهدا  واتتد  و ر ك و ب عت  ا  يمدث ك  نرا ا      دؤثت ا    او اآخت عت  

إعفيما اوا اخت  تاواتد و  ك ايم تحويم د بميحتفي الأقت ا  ظت د ا   د يمو ك ازه ة في ا  ايد الخيملد ايملإضيمفد 
  اا  اخر اته  ا يحصا في ا يما ه اة  ل اس و ا ا مسحه  مؤ تا  ض ط  ه ة ا ح ل  بهرا ا      ول

كيم ك د م  عت  المحيموو ا حيم يد: محهو  ه ة ا ح ل  ا  اه  وا حوتيما، و ه ة ا ح ل  ا  لسا وا صدا، و ه ة 
 ا ح ل  ا  حميمعا، كميم نا مهضدد في مقييمع مؤ تا  ض ط  ه ة ا ح ل  بم     ا فل  ا حهدا  واتتد 
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 قائمة المراجع
 أولا: المراجع العربية 

ت مطبعة الرن يسااااا  2ت ط مقدمة في تصممممميب الالتر ال ب  ت (0222)الاغا إحسااااااست ا محااااا ا        -1
 للطباعة والنشرت غزة  

الع اممما المرةرفي في ج  في امممدمممة في مراية وتمماةممة وتربيممة ، (0200) الحساااااااااااااان تإبراهيم عبااا اليرم -2
 ت ورقة ع ل مقامة في المؤتمر السااا لإ اعاقاا الن   عنا ا الا الأطفال ذو  الاحتياجات اماصممة
 اةمركز ا بحاث بجو مس شلى الملك فيصل ال خصص   تقسم الجراحة وقسم الشؤوس ا كا يمية

  ار المعارف تالجزء الثانيت القاهرةت لسان العربت (0891)ابن منظ ر  -3
ت  ار القياس والتشمممممممممممةيا في ال بية اماصمممممممممممة ت(0220) الحافظأب  مغل ت سميرت ومحاااااااااااااا مة عبا  -4

 اليازوريت ع اس.الار س
 ت مي بة الل حت الي يت 22ت طأساسيات القياس والتق يم في ال بيةت (0889)أب  زينةت فريا كامل  -5
تقييب البرامج وامدمات المقدمة للأطفال ذو  الإتاقة الذهنية ت (0201)السااري   تإحساااس غايلاس -6

  /بت جامعة ا  البيت2ت 22 ت مجلة المنارةت المجلاواضطراب الت حد في ض ء معاةير الج  في الأو نية
معاةير اختياو مرسمممممممسمممممممات التدوة  الميدا  ل ط ب  ت(0202) اب  حسااااااااان تأحما صااااااااا ح الاين -7

 تامع المجلة العربية لضااااا اس ج  ة ال عليم الج تاصممممة في ضمممم ء مدخا الج  فيالمع مين بقسممممب ال بية ام
 .الم لية العربية السع  ية تجامعة الملك عبا العزيز ت11.2213العا  

شاااااااااااااا راا من ت ليما معماةير ج  في ي يات ال بية في الجامعات العربيةت (0200)آخروس و  تاحماا ع  ة -8
 .الج عية العل ية ليلياا التربية في الجامعاا العربيةت جامعة  مشق

وتاةة المع قين وأهداف سممياسممة ج ماجلاب الاجتماتلج بالجةائر مظ من  و ت (0222)أحما مساااع  اس  -9
  رمحالة  ك  راه غ مت الجزائر تامدمة الاجتماتية

  Internetتمدخا جلى ت ب الج  فيت (0220) حسن عارفت أمحامة -12
 القطاع ت ى تطايقات الشام ة الج  في ج اوفي ت(1997) العزيز عبا محعات بن خالا محعيات بن -11

  الرياض والنشرت للطباعة العبيياس تالصللج
 ةة ال بو تفعيا  وو الإباء )ال الدةظ( في البرامج السممممممممممم  يية ت (0222)البلشااااااااااااااةت ايمن   ا       -12

رعااايااة  –ت ورقااة ع اال في المؤتمر العرت ال ااامحاااااااااااااا  ل  ااا  التطايقللأطفممال الت حممدةين مظ الن رةممة الى 
 .الحاضر والمس قبلت القاهرة –تأهيل  وي الاح ياجاا الخاصة في ال ان العرت و 
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ت ورقة ع ل مقامة في مؤتمر: ج اوفي الج  في الشممممممممام ة في التع يب  صممممممممر ت(0882)البي ويت حساااااااااان  -13
ل نظيم الجهاز المركزي ل القا ةتا ي والعشااااااااااااارينت مركز إعاا  ال عليم العالي في مصااااااااااااار و اياا القرس الح

 1996ماي   21-22واا ارةت القاهرةت 
 لنشرل ال انية الشركة تنح هب والدولة المجتمع وواج  الجةائر في المع ق ن ت(1982) رابح ترك  -14

   الجزائر وال  زي ت
الت جلاات الحدةثة في تشمممممممةيا اضمممممممطرابات طي  الت حد في ت (0201)الجابري   ا عبا الل اح  -15

طلعاا ال و ورقة ع ل المل قى ا و  للتربية الخاصااااااااااااة الر    تضمممممممممما ايصات التشممممممممممةيصممممممممممية الجدةدفي
 السع  ية.الم لية العربية  2214ابريل  9-8المس قبليةت جامعة تب كت 

طي  الت حد. في ضممممممممم ء تشمممممممممةيا اضمممممممممطرابات و قياس ت (0202)الله  الج ماةت ف زية بنت عبا -16
ال  زي  و ت  ار المساااااااايرة للنشاااااااار 21ت طDSM-4و DSM-5المعاةير التشممممممةيصمممممممية ال او في في 

 الطباعةت ع است الار سو 
ط  تت ج  ( ،تشممةيصمم  ،خصممائصمم  ،الت حد الطف لي ) أسممااب  ت( 0222) محاا محاان  اااكر  تالجلبي -17

  مشق تمؤمحسة ع ء الاين للنشر وال  زي  ت1
 واسممممممممممممة تقييميممة نمماقممدفي ل برامج  ت(0200)الجرجاااويت زيااا  عل  وا  بت عبااا الل اااح عبااا الغ    -18

لمؤتمر ا  المقدمة مظ "جمعية الحق في الحيافي " للأطفال الف سمممممطينيين المصمممممابين بالت حد  لا  ات  ةفي
لترب يااة بجااامعااة الطلليااة ا كليااة العل م  تالترب ي الاااولي الراب ا الاهاااهاااا المعاااصاااااااااااااارة في التربيااة وتطبيقااا اااا

 ا ر س تال قنية
 تمجلة عالم الج  ة توؤةة تأصممممي ية ل مفلا و الج  في في الإسمممم و ت(0202) .الحاج عبا الم لى الصاااااايق -19

 أغسطست  مصر –العا  ا و   -السنة ا ولى 
 الاتتما  وضمممممممممممالج الج  في في الجامعات العربية )أ  ذ  ت(0202)ر اح  الخطيا،ت أحماا والخطيا،ت -22

 .إرباعالم الي ، الحايث  تمق ح(
ع اس  ت ار وائل للنشااااااااارت ت جلااتو ال بية اماصمممممممة المعاصمممممممرفي ق ممممممماةا ت (0229)  الخطي،ت جما  -21

 ا ر س.
 تمدخا لتطايق معاةير ون ب الج  في الشممممممام ة في المرسممممممسممممممات التع يمية ت(0222)  ا  تالخطي، -22

( الج عية الساااااع  ية للعل م الترب ية والنلساااااية )جسااااانورقة ع ل مقامة إلى اللقاء السااااان ي الراب  عشااااار 
  2227/ 5/ 16- 15)الج  ة في ال عليم العام( القصيمت 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ قائمــــــــــــــــــــــــــــة المراجــــــــــــــــــــــــــــــع ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
979 

 

تقييب البرامج وامدمات ال ب ةة في مرسسات  ت(0200)ت آخروسو  تعاكف عبا الله محهيل تالخطي، -23
 3ت العا  1لا الم خصاااااااااااااصاااااااااااااةت المج المجلة الاولية الترب ية تمراية الإتاقة الفصرةة و قاً ل معاةير العالمية

 2212نيساست 
ا  ذ  مق ح لتط ةر البرامج وامدمات المقدمة للأطفال ذو  ت (0200)الله  الخطي،ت عاكف عبا -24

الإتاقة العق ية واضمممطراب الت حد في مرسمممسمممات ومراية ال بية اماصمممة في الأو ن في ضممم ء المعاةير 
 جامعة ع اس العربيةت ا ر ست رمحالة  ك  راه غير منش رةت العالمية

   المدليما الم حمد لمصمممممممممممط لمات الإتماقمة وال بيمة اماصمممممممممممة والتأهيات (0229)الخطيا، جماا    اا  -25
  المي ، ال نليذي لمجلس وزراء الع ل والشؤوس الاج  اعية باو  مجلس ال عاوس لاو  الخليج العربية

 ب ةة الفر ةة لذو  الاحتياجات محت ى البرامج الو تق يم بناء ت (0222) محااااااااااااا ر احما تالخشاااااااااااارم  -26
ت 24لا مجلة العل م الترب ية والنلسااااااايةت المج تمراية ال بية اماصممممممة  دةنة الرةا و اماصمممممة في مداوس 

ال  زي ت و ر النشااااو تصاااار عن كلية التربية جامعة الب رينت مؤمحااااساااة ا يام للصااا افة ت محاااب  ر 23العا  
 مملية الب رين.

 لعالميةا المجلة تالمعاةير في والتغييرات التصني  DSM5 المممممممممممم ت(2213) وآخروس وروجيارت أ  ارا ت -27
 النا اار فيزرت وب عاافت اميرة ترجمة ت2213 ج اس الثاني العا  – عشاار الثاني المجلا النلساا ت للط،
 .العل ية الص افة مج  عة  ركة العربية باللغة

 في امنلا الإ ا في وجمصانية وتطايقاتها مفلا ملاا الص ية الج  في ج اوفي ت( 1994)  محاااااعيا أحما  ربالإت -28
 52 العا  العرتت الخليج ترمحالةالسع    التع يملج القطاع

 تاماصممة الاحتياجات ذو  الأطفال  مج ت اج  التي المشممص ت ت(2228. )الاي، مصااطلى راناا -29
 .العربية مصر جمه رية بنهات جامعة التربية كلية ا و ت العل   المؤتمر

  المعاقين الأشمممممممممةا  اخ في ت ى ل تاقة والاجتماتية النفسمممممممممية الاةاو ت(2228) عبااا روح  -32
 .الم  اة العربية الاماراا تالإنسانية ل ةدمات الشاوقة

 حاجاتهب ضممم ء في وأسمممرهب الت حد لأطفال المقدمة امدمات ت(2212) رفيق وصااالاءت احما زيااست -31
  مصر الثانيت الجزء 34 شمستالعا  عن جامعة.التربية كلية مجلة تتنلاا والرضا

 ا زو  ندوفي في مقدمة تما ووقة المسمممتقاا، وا اق الحاضمممر الت حد ت(2212) عباالله بنت عبير زي  -32
 العزيزت عبا نب محااااالطاس ا مير مركز بجاة النسااااا ية الخيرية الليصااااالية الج عية توالمأم ل ال اقع المع قين
 .السع  ية العربية الم لية

  الرياض التربيةت خراء تالماصرفي الطف لة اضطرابات ت(2212) كامل محهير -33
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 لجامعةا الج  ةت مجلة تالف سمممطيي الجامعلج التع يب في الج  في مرشمممرات ت(2226)  ياب رزق محاااهيل -34
 بغزة اامح مية

 العا  لثانيا المجلا توالتع ب التع يب تن يب في وت ظيفلاا الج  في مرشممممرات ت( 2227)   ياب محاااااهيل -35
 غزة المل  حةت القالإ جامعة  يس رت ا و 

 للاعلةتا الللسااطينية الجامعة.العالي التع يب مرسممسممات في الج  في معاةير ت(2229)  ياب رزق محااهيل -36
  ا و  تشرين– عشر الساب  العا  والارامحاات للأبحاث المل  حة القالإ جامعة مجلة

 تهنياذ المتة فين الأطفال سممممم    وتعدةا قياس في الع جلج التدخا ت(2213. )محااااااامية  اااااا يعل -37
 .مصر القاهرة تو ال  زي  للنشر العصرية المي بة ت21ط

 ل تة   الامرةصية ل جمعية التصيفلج السممممممممممم    مقياس تعدةا ت(2227. )محااااااااااااااامياة  اااااااااااااا يعال -38
 ت ى  ال ع وتع ب الإخرا  ضممممالج ن ا ة لتع ب تدوةبي برنامج وأةر ،(AAMD/ABS)العق لج
 العيا يت النلس علم في  ولة  ك  راه رمحاااالة تل تع ب قاب ين تق يا متة فين لأطفال التصيفلج السممم   
    .22الجزائر جامعة

 بالذات العناةة ملااوات لتنمية تدوةبي برنامج  عالية ت(2212. )رابح  ااااااااالي  . محاااااااااامية  ااااااااا يعل -39
 العربية المؤمحاااااااساااااااة عن تصاااااااار التربية عالم مجلة ت2212 يناير. 22جزء.37 العا  تالت حد لأطفال

 .العربية صرم جمه رية القاهرة الحايثةت التربية ورابطة البشرية الم ار  وتن ية العل ية ل مح شاراا
 الجةائر في وأسمممممرت  الت حد  الطفا مشمممممص ت تحدةد ت(2217. )رابح  اااااالي  . محااااااامية  اااااا يعل -42

 الب  ث لةمج تالديمغرا ية المتغيرات بعض ضممممم ء وفي الاولياء، ةدويلاا يما شمممممي تلاا،  وجة وقياس
  .الجزائر ب زريعة للأمحاتذة العليا المارمحة ت2217 ج اس ت11 العا  وال علي يةتالترب ية 

 مي بة ت1 ت طوالطاية والنفسمممممية ال ب ةة الطرف – الت حد ت   ت(2224)  عل  وفاء الشاااااام ت -41
 الرياض ال انيةت فها

 ةالإتاق برنامج) سممعيد وضمما يريم مرسممسممة الت حد، في الأولية الدووفي ت(2225) رائا  ي،ت الشااي  -42
 . مشق ت(س وةة في

 توال  زي  للنشااااااار الر اااااااا مي بة والترب يت النلسااااااا  القيالإ ت(1418) محااااااالي اس الرحمن عبا الطريريت -43
  الرياض

 الس    تعدةا اخصائلج وأ اء اتدا  ج  في تحقيق متط اات ت(2212.)  ا الله عبا عا   -44
 صرم جمه رية بالزقازيقت التربية كلية أك  بر 21 العا  الخاصة التربية مجلة تالاتاقات ذو  الأطفال
 .العربية
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 ةال بي وخدمات لبرنامج الج  في معاةير لتصميب تاو جطاو ت(2214. )الس ياي أحما فضل عارف -45
 الن   اعاقاا السا لإ لل ؤتمر مقامة ع ل ورقة ت بي في الإتاقة ذو  للأشةا  والتأهيا اماصة
 ت ثالابحا ومركز ال خصص  فيصل الملك مس شلى ت“الخاماا ج  ة من نحن أين” ا الا  عنا

 السع  ية العربية الم لية
 والتطايقات الآليات المنلاج، المفلا و،: الج  في ضالج ت(2222) ن فلت الاين عصام عباالج ا ت -46

  العا  ت(12) السنة تتالي ي باولة التربية ب زارة والمناهج الترب ية الب  ث قطاع التربيةت مجلة تال ب ةة
33 

 مناهج ، خط ات  تعرةف ،:  الع ملج الالتر ت(2222.)     مصطلى بيرت أب  أحمات الل لح عبا -47
 العربية مصر جمه رية الجامعيةت الاار تالإحصائية المفاهيب

 مفلا م ،: الع ملج الالتر ت(2212. )الحق عبا وكايات الرحمنت عبا وعالإت  وقاست عبيااات -48
  ا ر س ع اس وم زع ست نا روس اللير  ار ت14 ط وامحاليبهت توأ وات 

 تالإحصائية طرق  ا وات ، مفاهيم ،:  الع ملج الالتر أسالي  ت(2227.)عزا ج  ا عط يت -49
 ع اس وال  زي ت للنشر الثقافة  ار

 اتلأملا الت اصا ملااوات تنمية في تدوةبي برنامج  عالية ت(2215) الله حس، أب  ك ا  ع  -52
 .ش رةمن غير ماجيس ير رمحالة فلسطنت غزةت اامح مية الجامعة تبالت حد المصابين الأطفال

 ال  زي تو  للنشر العل ية اليازوري  ار تاماصة ال بية في والتق يم القياس ت(2228. )الن ر عصام -51
  ا ر س. ع اس

 نح ا ناوة في مقامة ع ل ورقة. الت حد تظ حدةثة وجحصمممممممممائيات حقائق(. 2212) أحما ع ا ت -52
 بالي م لا ااح  في العربية ع اس جامعة نظ  ها والتي تاااعاقة  ي العرت للطلل أفضااااااااال مسااااااااا قبل
 .ا ر س ع است 2212 نيساس 24 للطللت العالم 

لع ااء   ت المؤتمر السااا لإ(،  ذ  في ضممالج معاةير الج  في في التع يب الايا يملج 0222)ع  ةت خليل.  -53
 ارابلس ليبيا  21.22/24/2227كلياا الا ب في الجامعاا العربية 

مرشمممممممممممرات ج  في البرامج المقدمة ت (0202)العيساااااااااااااا يت اارق عبا الرحمن و أسماء  تالعطية عبا الله  -54
 تللأشمممممممممممةا  ذو  الاتاقات المتعد في  راية الجمعية القطرةة لتأهيا ذو  الاحتياجات اماصمممممممممممة

المل قى الخامس عشاااار للة عية الخليةية لةعاقة ا ج  ة الخاماا المقامة للأ ااااخاع  وي ااعاقة من 
 ت الاوحةت قطر2215مارلإ  22فيلري الى  31

 الرياض العبيياست مي بة تالس  يية الع  و في الالتر جلى المدخا ت(1989) صالح العسافت -55
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 في  ينالعام لدى النفسمممملج التع  حفظ في تدوةبي برنامج ةرأ ت(2221) احما باري حازم العبيايت -56
  الا ب كلية بغاا  جامعة منش رةت غير ماجيس ير رمحالة تالاجتماتية المرسسات

 في   ال ب العما مجال في تطايق  وجمصانية الشمممممممام ة الج  في ج اوفي ظاوس  ت(لإ. ) عطيهت الع ري -57
 غزة تالعربي ام يج  ول

 ج  في ل مممممان معاةير وةتط  ت(2215)      جميل والصاااا ا يت ا ا ي عبا محااااالم احما الغلي ات -58
 في محاااااااا را مجلة تالاو ن في  المقدمة البرامج ت ى انطااقلاا   وجة و لا الدامج التع يب برامج
 .الار نية الجامعة الترب يةت العل م كلية ع است ت23 العا  ت42 المجلا الترب يةت العل م

 ات ية برامج وخدمات التع يب والتشممممةيا والاوشمممما  في مرسممممسممممات  ت(0202) .الغرير احما نايل -59
 تجامعة بابل تمجلة كلية التربية ا محااامحااية للعل م الترب ية واانسااانية ت ااباط  ت25العا   تاطفال الت حد

  العراق
تحقق الج  في في ال بية اماصمممممة مظ خ ل الأسمممممرفي في ضممممم ء الا اهات   (ت0222) ف زية أخضاااااارت  -62

 اللقاء السن ي الراب  عشر للة عية السع  ية للعل م الترب ية والنلسيةت الج  ة في ال عليم العام.ت العالمية
  ليا ضمان الج  في والاتتما  ل جامعات العربيةت (0229)فيصل عبا الله الحاج وآخروس. -61

  است ا مانة العامة لا ا  الجامعاا العربيةت مجلس ض اس الج  ة والاع  ا ت عات اء الاتحا 
اضمممطراب الت حد " ليا المع ب والاسمممرفي خ التشمممةيا  ت(0202) .آخروسو اللرحاتي السااايا        -62

  جمه رية مصر العربية توحاة الاخ باراا النلسية والترب ية بقسم الب  ث توالتدخا
 تطي  الت حد بين الحقيقة واميال مرشممممد الى ال الدةظ والملانيين ت(0220) تالل زاست   ا بن احما -63

  ار عالم الي ،ت الرياض
 ت مؤمحسة الرمحالةت بيرواالقام س اييلجت (0892)الليروز آبا يت مجا الاين  -64
مع قمممات انمممدمممما  الأ را  ذو  الإتممماقمممة السممممممممممممعيمممة في  ولمممة  ت(0222)واخروس القري تيت إبراهيم  -65

  ت  رم2 ت مجلة أكا يمية التربية الخاصة العا الإماوات العربية المتلدفي
 . ار المسيرة للنشر وال  زي ت ع است ا ر سالاتاقات المتعد في، ت (0200)الق شت مصطلى ن ري  -66
المشمممممممص ت السممممممم  يية الشمممممممائعة لدى الأطفال المع قين تق يا ت (0222)الق شت مصااااااااطلى ن ري  -67

 ي لي  22ت المجلا الثامن عشااااااااار العا  ت قتلاا باعض المتغيراتا المنةل مظ وجلاة ن ر ال الدةظ و  اخ
  م القر  الترب ية والاج  اعية واانسانيةت مجلة جامعة أ2226

مدى وضممممممممممما الأسمممممممممممر تظ خدمات ال بية اماصمممممممممممة المقدمة لأطفا ا ذو  ت (0201)ق اسمةت ك ثر  -68
تصاااار عن مؤمحاااساااة  2214يناير  22ت المجلا الاو . العا  اضممطراب الت حد، مج ة اماصممة والتأهيا

 الزهراءت القاهرة.التربية الخاصة وال أهيلت  ار 
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د، ت(2213) بااامحااااااااااااااينةرت تيري. تيرياال ك لن -69                                    ترجمااة والأ اء، القراءفي خ مما الحريممة،  رط الت حمم،
 الرياض رتالنش أثناء ال انية فها الملك مي بة فهرمحة العربيةت المجلة ا ولىت الطبعة عب  ت مارك

  ار ات   ي نس ترجمة تاماصمممة ال بية في الفعال المع ب ت(2229) ه وار  ول ري ك را  يبن ل ريا -72
  الار س. وال  زي  للنشر اللير

ت إصاااااااراا مؤمحاااااساااااة الملك خالا الت حد يي  نفلام  ونتعاما مع ت (0222) فها بن حمات المغل ث -71
 .ت الم لية العربية السع  ية1 الخيريةت ط

ت إصاااااااراا مؤمحاااااساااااة معر ت  تظ اضممممطراب الت حديا ما ةلامك ت (0222)بن حما  فها تالمغل ث -72
 الملك خالا الخيريةت الم لية العربية السع  ية

 ع اس وال  زي ت للنشااااااااااار العل ية اليازوري  ار ال  حاي ست الاالا  ت(2227) علي اا عاناس   ا -73
 ا ر س

  الجامع المي ، الاج  اعيةت الخامة  يط في الخاصااااااة اللئاا رعاية ت(2223) غباري محاااااا مة   ا -74
 .المصرية العربية الج ه رية الحايثت

 الع جت ال شااخيبت ا محاابابت:  ال  حا ت(2211) كامل الساايا الشاايرب ت فاروقت أمحااامةت مصااطلى -75
 ا ر س ع اس والطباعةت وال  زي  للنشر المسيرة  ار ت1ط

  لبناس العربيةت الم ار  ور ة ت1ط المخ صةت التربية ت(1994)  كرمح ن مايلزت -76
  ءضاااااا في الخاصااااااة التربية ومعاها مراكز في ال شااااااخيب ع لية ج  ة ت(2215) الزارع عابا بن نايف -77

 لة عيةل عشااااار الخامس لل ل قى مقامة ع ل ورقة جاةت ماينة في العا ين غير ا الا  مجلس معايير
 -قطر- الاوحة ت2215 ماي/22 الى افريل/31 من لةعاقة الخليةية

  رجةو  ال  حاين للأالا  الترب ية الرامج في الج  ة ضاااابط مؤ ااااراا ت(2212) الزارع عابا بن نايف -78
 العا  وترب ية يةنلساا  رامحاااا مجلة السااع  يةت العربية الم لية في ال  حاين ا الا  مراكز على انطباقها
  مصر جمه رية الزقازيقت التربية كلية ي لي ت 68

 يةعالم نظرة ااعاقة  وي للأ اااخاع ال علي ية الرامج ج  ة معايير ت(2215) الرميح صاااالح بنت نا  -79
 امااالخ ج  ةا  لةعاقة الخليةية للة عية عشااااااااااار الخامس المل قى إلى مقامة ع ل ورقة وإقلي يةت
 مارلإ 2 الى ابريل 31 الم افق ھ 1436 الثاني جما  11-13ا ااعاقة  وي للأ ااااااااااخاع المقامة
 قطر  ولة – الاوحة ماينة 2215

بية اج  اع الي نيساااااااااااي  للخراء عن التر  تالتجربة الجةائرةة في ال بية اماصمممممممممةت (0828) ياكيراناا  -82
 1979اك  بر  22-15باريس   الخاصةت ال قرير النهائ ت مقر الي نيسي
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أسالي  م اجلاتلاا و مشص ت الاطفال ذو  اضطراب طي  الت حد  ت(0202)هياء زيا   ا الخرعاس  -81
    2216كان س الثاني   ت21العا   25المجلا  تالمجلة الاولية الم خصصة تمظ وجلاة ن ر الاولياء

واقع امممدمممات المقممدمممة للأطفممال الت حممدةين بممالمنطقممة الجن بيممة في المم صممة  ت(0200)وائاال أمن الع    -82
كان س   ت11العا   21المجلا  تالمجلة الاولية الترب ية الم خصااااااااااااااصااااااااااااااة ،ا اهات أولياء الأم و نح هاو العربية 
 جامعة نجراس  تا و 

تصممم و مق ح لاعض مرشمممرات الج  في  داوس التع يب  ت(0200)وائل ك ا  الاين ها اااام مصااااطلى  -83
العاو الم لق بها  صمم ل  مج الط ب ذوى الاحتياجات اماصممة  لا  ة سمم ها  "  واسممة ميدانية 

 .جامعة مح هاج ترمحالة ماجيس ير غير منش رة ت"
مي بة  ت21ط. ت-الطاية و النفسمممية و الطرق ال ب ةة  –ت   الت حد  ت(0221) وفاء عل  الشاااام  -84

 السع  ية –الرياض  تالملك فها ال انية للنشر
 ت2215-2212 الثانية لل رحلة الع ل خطط تالأو ن في الإتاقة لذو  ال طنية الاس اتيجية -85

 الار س لل  حات ا ر نية الاكا يمية السلطت المقامحة ا راض  مؤمحسة
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 مفتوح خاص بالأولياء و المختصين استبيان (: 10ملحق رقم )

 شويعل سامية/المشرفة: أ.د                : رابح شليحي                   طالبإعداد ال

  إستبيان مفتوح خاص بالأولياء و المختصين*

 ، سيدتي سيدي 

يقوم الباحث بدراسة حول تحديد المشكلات التي يواجهها الطفل التوحدي و أسرته في الجزائر ، كما يدركها 
الوالدين و المختصين  علما ان المعلومات التي تتفضل بتقديمها في إجابتك على الأسئلة الخاصة بالاستمارة هي 

اض ، و أن المعلومات التي ستدلي بها تستخدم لأغر توراه()أطروحة الدكمعلومات تدخل في إطار انجاز بحث علمي 
و الهدف منها جمع اكبر قدر ممكن من المعلومات حول المشكلات التي    علمية فقط . و ستعامل بسرية تامة .

زائر ، مشكلات الطفل التوحدي و أسرته في الجلأهم  قائمة تقديريةد الاستفادة منها لبناء بنود صيعانون منها ق
فلي مؤشرات ضبط الجودة كمنحى تك تحديد: ""المعنون بـ الحالي  تخدامها في الدراسة الميدانية للبحثلاس

بمشكلات الطفل التوحدي و أسرته في الجزائر . كما يراها الوالدين و المختصين . و في ضوء بعض المتغيرات 
 الديمغرافية "".

 التوحد اضطراب طيف معلومات خاصة بالطفل المصاب ب

 ..........................:.........................أو الجمعية  المركزاسم سن المصاب : ........... 

 درجة الإصابة بالإضطراب : بسيطة        متوسطة          عميقة الجنس : ........  

يقصد بهم في هذه الدراسة العاملين مع الأطفال التوحديين في المراكز النفسية البيداغوجية أو المستشفيات *المختصين : 
ين مختصين نفسانيين حركيين ، اخصائيين اجتماعيين ،مربمربين ، نفسانيين عياديين ، تربويين ، أرطفونيين . –النهارية 

 عاملين في المراكز أطباءنفسانيين تربويين ، 

 

 بـ القائم بالرعايةالمعلومات الخاصة 

 آخر        أب          أم           جد         جدة  بالرعاية:القائم 
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    متوسط        ثانوي         جامعي           للقائم بالرعاية :  المستوى التعليمي

                ذكر        أنثى                                                                جنس الطفل التوحدي  :
  ...............:.................)الاقامة( مكان السكن

 ختص المعلومات الخاصة بـ الم

 ...................... خبرة المختص : السن : ................. جنس المتخصص : ............... 

  ...........................الوظيفي: .التخصص  .......................... :ختصللمالمستوى التعليمي 

 الأسئلة

 ولياءخاص بالأ

ما هي اهم المشكلات التي تواجهكم اثناء مسيرة الرعاية بطفلكم المصاب باضطراب طيف التوحد داخل الاسرة 
 التي تحول دون تقديم رعاية و علاج كافي لأطفالكم ؟؟؟ ، و خارجها ؟؟

 النفسية ؟المشاكل 

 الاجتماعية ؟المشاكل 

 قانونية ؟ الادية و المقتصادية أو المشاكل الإ

 المشكلات التعليمية 

 المشكلات الطبية 
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 خاص بالمختصين

ارج أو في في الجزائر سواء في البيت أو في الخ في رأيك ما هي أهم المشكلات التي تواجه الطفل التوحدي و أسرته
 المراكز و المستشفيات النهارية ؟؟

 النفسية ؟

 الاجتماعية ؟

 أو مادية و قانونية ؟ اقتصادية

  يمكن لكم أن تقترحوا حلول أو اقتراحات للحد من هذه المشاكل 

 ملاحظة

لسلوكيات جتماعي و التواصل اللفظي و غير اللفظي و االمشكلات السلوكية و المتعلقة بنمو الطفل التي تشمل التفاعل الا
 الشاذة غير مطلوبة 

  الإجابة
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 استبيان مفتوح لتحديد مؤشرات جودة التكفل بالمشكلات :20الملحق رقم 

 شويعل سامية/: رابح شليحي                                 المشرفة: أ.د  طالبإعداد ال

  المختصين*بإستبيان مفتوح خاص 

 ، سيدتي سيدي

يقوم الباحث بدراسة حول تحديد المشكلات التي يواجهها الطفل التوحدي و أسرته في الجزائر ، كما يدركها 
الوالدين و المختصين  علما ان المعلومات التي تتفضل بتقديمها في إجابتك على الأسئلة الخاصة بالاستمارة هي 

اض ، و أن المعلومات التي ستدلي بها تستخدم لأغر توراه()أطروحة الدكمعلومات تدخل في إطار انجاز بحث علمي 
ط مؤشرات لضب و الهدف منها جمع اكبر قدر ممكن من المعلومات حول ،علمية فقط . و ستعامل بسرية تامة

قياس مد الاستفادة منها لبناء بنود صمشكلات التي يعانون منها قجودة التكفل بهذه الفئة و أسرهم وفقا لل
الدراسة  ، لاستخدامها في مؤشرات ضبط الجودة في التكفل بمشكلات الطفل التوحدي و أسرته في الجزائر

 : ""تحديد مؤشرات ضبط الجودة كمنحى تكفلي بمشكلات الطفل التوحديالميدانية للبحث الحالي المعنون بـ 
  "بعض المتغيرات الديمغرافية و أسرته في الجزائر . كما يراها الوالدين و المختصين . و في ضوء

يقصد بهم في هذه الدراسة العاملين مع الأطفال التوحديين في المراكز النفسية البيداغوجية أو المستشفيات *المختصين : 
ين مختصين .نفسانيين حركيين ، اخصائيين اجتماعيين ،مرب مربين ، نفسانيين عياديين ، تربويين ، أرطفونيين –النهارية 

 عاملين في المراكز أطباءنفسانيين تربويين ، 

 المعلومات الخاصة بـ المختص 

 جنس المتخصص : ............... السن : .................  خبرة المختص : ......................

 ............ التخصص الوظيفي: ............................ المستوى التعليمي للمختص: ..............
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 الأسئلة

 خاص بالمختصين

المشكلات التي تواجه الطفل الحلول )مؤشرات جودة التكفل( التي نعتمدها للحد من في رأيك ما هي أهم 
لتي من شأنها ا المستشفيات النهاريةالتوحدي و أسرته في الجزائر سواء في البيت أو في الخارج أو في المراكز و 

 ؟؟ التكفل بمشكلات الطفل و اسرته 

 النفسية ؟من الناحية 

 الاجتماعية ؟من الناحية 

 قانونية ؟الادية و المقتصادية أو من الناحية الا

 من ناحية بناء البرامج و المناهج ؟

 من ناحية التشخيص و التقييم ؟

 من ناحية الدعم الاسري و اشراك الاسرة في التكفل ؟

  الإجابة
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 القائمة التقديرية لمشكلات الطفل التوحدي و أسرته في الجزائر :30الملحق رقم

 شويعل سامية/المشرفة: أ.د                                             : رابح شليحيطالبإعداد ال

 شكلات  لطفل  لطوحدد    س رتت  ي  لجزالرر ل  يةقائمة تقدير   

 بعد التحية الطيبة و السلام..

تحديد مؤشرات : المعنونة بـ، التربية الخاصة في إطار التحضير لإنجاز أطروحة لنيل شهادة دكتوراه العلوم في      
ضبط الجودة في تقديم البرامج و الخدمات كمنحى تكفلي بمشكلات الطفل التوحدي و أسرته في الجزائر .  

،  دراسة ميدانية في الشرق الجزائري" يمغرافية كما يراها الوالدين و المختصين . و في ضوء بعض المتغيرات الد
من  ة، المتكون قائمة التقديرية لمشكلات الطفل التوحدي و أسرته في الجزائرالنتقدم إلى سيادتكم بفقرات 

 :         ة المحاور التالي( بندا تنتمي إلى 45)
علق بدرجة معاناة الطفل و تت( بندا 11يتضمن )و :-المشكلات التعليمية و التربوية  – الاولالمحور  -1

 اسرته من المشكلات الاجتماعية 
( بندا تتعلق بدرجة معاناة الطفل و 11و يتضمن ): -المشكلات الصحية و النفسية  –الثاني المحور  -2

 اسرته من المشكلات الصحية و النفسية .

فل و اسرته من (بندا تتعلق بدرجة معاناة الط11ويتضمن):-المشكلات الاجتماعية-المحور الثالث   -3
 المشكلات الاجتماعية  

تأثيرها على الطفل درجة نوع المشكلة و في صورة تساعد على تحديد  القائمة التقديريةصيغت وقد          
  أربعة بدائل، تعكس ثلاثة منها تقديرات متدرجة عبارةمقابل كل  القائمة، حيث عرض في  التوحدي و اسرته

 ويعكس البديل الرابعبدرجة : )كبيرة، متوسطة، قليلة(،  من المشكلة ي و أسرتهالتوحدلدرجات معاناة الطفل 
  .          نادرا، ابدا أحيانا: دائما  و البدائل هي ويحدد منها المستجيب ما يتناسب مع وجهة نظره)عدم المعاناة(، 

 

 



 30ــــــــــــــ ملحق رقم ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملاحق ــــــــــــــــــ

 

2/5 

 

 و المختصين موجهة لأولياء الطفل التوحدي

 التعليمات  

عليك او  تأثيرهاو  هذه العبارات بدقة ثم تحدد درجة وجود المشكلة أسيدي )تي( أن تقر كل ما عليك فعله     

لا توجد إجابة صحيحة أو  .أمام المشكلة و في خانة البديل المناسب ( ×) طفلك و ذلك بوضع علامةعلى 

عطاة لن تستخدم البيانات الم ،العباراتأجب على كل  .خاطئة، و إنما الاجابة الصحيحة هي التي تنطبق عليك
 .العلميفي غير أغراض البحث 

 معلومات خاصة بالطفل المصاب باضطراب طيف التوحد 

 ...................................................معية: : ........... اسم المركز أو الجسن المصاب

   )تشخيص من طرف مختص(       عميقة  متوسطة              بسيطة   بالاضطراب:...  درجة الإصابة : ...الجنس

 المعلومات الخاصة بـ القائم بالرعاية

 آخر            جد         جدةرعاية: أب          أم         القائم بال

   فما فوق          ثانوي         جامعي        أو اقل   : متوسطلمستوى التعليمي للقائم بالرعايةا

  .(: ...............................)الاقامةالولاية  مكان السكن 

منخفض        دج 03333الى 89999.متوسط/من        دج 99999الدخل الشهري اكثر من  عالي/:المستوى الاقتصادي للأسرة

 دج  09999أقل من /
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 العبارات

 أبدا  نادرا  احيانا  دائما  البنود  الرقم

 و التربوية يمية محور المشكلات التعل
     التوحدي بالطفل والتكفل متخصصة للتعامل مؤهلة كوادر وجود عدم 10
     رفض المسؤولين لدمج فئة التوحديين في المدارس العادية 10
     عدم السماح للأطفال التوحديين بالتسجيل في دور الحضانة 10
     ة و الترفيهية مع العاديينعدم اشراك الاطفال التوحديين في النشاطات الرياضي 10
     عدم وجود عدد كافي من الجمعيات المهتمة بالتوحديين بالمقارنة مع اعداد التوحديين المتزايدة 10
     قلة الحملات الاعلامية و التحسيسية باضطراب طيف التوحد 10
     لية التربويةو إشراكهم في العم التعامل مع أطفالهم المصابين بالتوحدالاسر تجاهل  10
     حول كيفية التعامل مع المصابين من ابنائهم يينتثقيف الأمهات وأسر التوحدانعدام عملية  10
     تضعها بعض المراكز لقبول الأطفال التوحديين والالتزامات التيالشروط  10
     الأكاديمي للأطفال التوحديين الدمج عملية تلائم لا المدرسية المباني 01
     .العملية التعليمية على عبئًا الفصل في التوحد أطفال وجود يشكل 00
     التوحديين لتعليم المناسبةوالتجهيزات التعليمية  عدم توفر الوسائل 00
     عدم توفر مناهج خاصة بالتوحديين في المراكز التي تستقبلهم 00
تدريب الوالدين سواء في البيت او في  وارشادهم خاصة مهضعف في تدريب الاسر وتوجيهوجود  00

 هم التوحديالمجتمع في كيفية التعامل مع طفل
    

     التوحديقلة الوعي لدى كافة شرائح المجتمع عن معرفة وتقبل الطفل  00
     (00)عدد الاطفال يتجاوز التي تستقبل التوحديين الاكتظاظ الكبير داخل الاقسام في المراكز  00
     التوحديين في حالة الدمج مؤهلين  للأطفالود مرافقين عدم وج 00
     ان وجد للطفل التوحديارتفاع تكاليف المرافق  00
     عدم توافر المراكز على قاعات للتأهيل النفسي الحركي  00

 محور المشكلات الصحية و النفسية
     توحدبال المصاب للطفل المقدمة المناسبة الطبية الخدمات انعدام 01
     تدهور الوضع الصحي للتوحدي كالتهابات الأذن الوسطى، تسوس الاسنان، الامساك،  قلة النوم. 00
     نقص الخبرة و الكفاءة للعاملين مع التوحديين في المراكز التي تستقبلهم )التوحديين( 00



 30ــــــــــــــ ملحق رقم ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملاحق ــــــــــــــــــ

 

4/5 

 

     الأسرة والمجتمع عدم تواصل الطفل التوحدي مع افراد 00
     و الجلسات علاج الطبي لل دفعهاتمن خلال التكاليف الباهضة التي للأسرة وارد المالية المف استنز إ 00
     الشعور بالذنب و التقصير لوالدي الطفل التوحدي لعدم مقدرتهم بالتكفل بطفلهم 00
     للأشقاءو التربوية حتى أبسط الاحتياجات الأساسية العاطفية  الاولياءإهمال  00
     بالتوحد المصابين للاطفال مناسبة تأهيلية خدمات وجود عدم 00
     بالتوحد للمصابين والتدخل بالتشخيص متخصصة عيادات وجود عدم 00
     العربية باللغة متخصصةمقاييس و اختبارات  وجود عدم 00
     .تأخر تشخيص هذه الفئة.   01
     الصحي للمصابين بالتوحدالخطأ في التشخيص يساهم في تدهور الوضع  00
     ارتفاع تكلفة الخدمات الطبية لفئة التوحديين )تحاليل، عناية بالاسنان ، ادوية ...( 00
     ارتفاع تكلفة الخدمات الارطفونية الموجهة للطفل التوحدي 00
     استخدام ادوات و مقاييس للتشخيص غير مكيفة على البيئة الجزائرية 00
     دقيق الحصول على تشخيص  صعوبة 00
     الكشف والتشخيص و تشعب اجراءاته ةطول فتر  00
     عدم اقتناع والدي الطفل التوحدي بنتيجة التشخيص  00
لمراكز تدخل مبكر تتعامل معهم وفق  التوحديين تفتقر الفئة العمرية التي تقل عن ثلاث سنوات من 00

 باضطراب التوحدو درجة اصابتهم خصائصهم النمائية 
    

 جتماعية لاشكلات امحور الم
     داخل و خارج البيت بكيفية التعامل مع ابنائهملأسر التوحديين غياب الوعي  00
     تفكك الاسرة و انفصال الوالدين 01
     ندرة وجود دورات تدريبية علاجية لوالدي التوحدي 00
     راب طيف التوحدجهل اسر الاطفال التوحديين بحقيقة اضط 00
     انعدام الوعي المجتمعي باضطراب طيف التوحد 00
     عدم وجود اطار قانوني يحمي و يضمن حقوق فئة التوحديين 00
     عدم توفر المرافق الخاصة بالطفل التوحدي سواء في المراكز أو في الشارع 00
     ة بذوي الاحتياجات الخاصةعدم التصريح بهذه الفئة في النصوص القانونية الخاص 00
     عدم استفادة الاطفال التوحديين من حقهم كأطفال عاديين )حق التعليم في المدارس العادية( 00
     على التركيز على الام فقط دون باقي افراد الاسرة و الخدماتالاعتماد الكلي في البرامج  00
     لهوتجاه التوحدي للطفلالمجتمعات  عدم احترام 00
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     رفض غالبية افراد المجتمع للتعامل مع الطفل التوحدي )اعتباره مهبول( 01
     ارتفاع تكاليف الرعاية وتقديم الخدمات للطفل التوحدي 00
     عدم قدره الاسره على استيفاء احتياجات الطفل التوحدي المادية 00
     يه والتأهيل للطفل التوحديارتفاع تكاليف المؤسسات التي تقوم بتقديم الرعا 00
     اختلال ميزانية الاسرة من خلال توقف الام عن العمل للتفرغ للاهتمام بطفلها التوحدي 00
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 أسرته في الجزائربمشكلات الطفل التوحدي و  جودة التكفلمقياس مؤشرات ضبط  :40الملحق رقم

 شويعل سامية/المشرفة: أ.د              : رابح شليحي                                   طالبإعداد ال

 بمشكلات الطفل التوحدي و أسرته في الجزائر جودة التكفلمقياس مؤشرات ضبط 
وهم )مدراء المراكز، رؤساء الجمعيات، نفسانيين عياديين، ارطفونيين، مربين مختصين،  ملاحظة: المقياس موجه للمختصين:

 اخصائي نفس حركي ، مربيين ، اخصائيين اجتماعيين ، أطباء عاملين في المراكز.(

 د التحية الطيبة و السلام..بع

اسرته و يهدف هذا المقياس الى تحديد مؤشرات ضبط الجودة في التكفل بمشكلات الطفل التوحدي               
 ويأتي هذا اسرته.و بالإضافة الى تقدير درجة اهمية كل مؤشر في التكفل بمشكلات الطفل التوحدي  الجزائر، في

تحديد مؤشرات  ـ: "المعنونة ب الخاصة،العمل في إطار التحضير لإنجاز أطروحة لنيل شهادة دكتوراه العلوم في التربية 
  لجزائر.اضبط الجودة في تقديم البرامج و الخدمات كمنحى تكفلي بمشكلات الطفل التوحدي و أسرته في 

مناطق الشرق  دراسة ميدانية في بعض" ديمغرافية بعض المتغيرات ال وفي ضوء والمختصين.كما يراها الوالدين 
 .الجزائري

 مقياس مؤشرات ضبط الجودة في التكفل بمشكلات الطفل التوحدي و اسرته فينتقدم إلى سيادتكم بفقرات  
 ( بندا تنتمي إلى المحاور التالية :         011، المتكونة من )الجزائر 

 ( بندا 34:ويتضمن )-التعليميالتكفل التربوي و جودة  -المحور الاول  -0

 ( بندا 32و يتضمن ) :-الأسري التكفل الاجتماعي و جودة  -المحور الثاني  -2

 (بندا 34ويتضمن):-التكفل النفسي و الصحي جودة  -المحور الثالث  -3

قابل كل م المقياس، حيث عرض في مؤشرفي صورة تساعد على تحديد درجة أهمية كل  بنود المقياست صوقد 
مقبول، ، جيد، ممتاز) بتقدير: اهمية المؤشر لدرجات متدرجةمنها تقديرات  اربعةبدائل، تعكس  خمسة مؤشر

و  ظرهمع وجهة ن ويحدد منها المستجيب ما يتناس(، انطباق المؤشر)عدم  امسويعكس البديل الخ(، ضعيف
 :  البدائل هي

 . مقبول، ضعيف ، لا ينطبق(، جيد، )ممتاز
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كل ما عليك فعله سيدي)تي( أن تقرأ هذه المؤشرات بدقة ثم تحدد درجة اهمية كل مؤشر و ذلك بوضع       
 ( امام البديل المناسب لاستجابتك  ×علامة ) 

 : معلومات خاصة بالمختص

 ..........ي :.......................الجنس : ...............  السن : ..........  المستوى التعليم

 ................. سنوات الخبرة : ...........التخصص الوظيفي : ................................

 ....................................... او الجمعية ( : ...........مكان العمل )المركز او المؤسسة 
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 لديها إدارة المركز على أن يشرف 10 

 التوحد مجال في ودراية معرفة
     

ة متخصص مؤهلة كوادرتكوين  أن يتم  12 
 ديالتوح بالطفل والتكفل للتعامل

     

 ملديه مختصون، بالتكفل يقوم أن 13 
شهادات جامعية في تخصص التربية 

 الخاصة او العلاجية او في المجال

     

 تعددم عمل فريق المركز في أن يتوفر 14 
 .التخصصات

     

متعدد التخصصات  الفريق أن يعمل 10 
 التوحديين الأطفال مع مباشر بشكل

 .وأسرهم

     

 أخرى كوادر المركز في يتوفر أن 10 
بعملية الاشراف  علاقة لها مساندة

 .على تقديم الخدمات

     

 نع تدريبية دورات المركز أن يعقد 10 
 للمختصين العاملين في المراكز التوحد

 ينالتوحدي الأطفال بها سيدمج التي

     

 راكزالم في الأخصائيين بين أن يوجد 10 
 تشاركية علاقات الأمور وأولياء

 ادلةالمتب على الثقة تقوم وتعاونية
 .والاحترام
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التعليمية  أن تتوفر المراكز على الوسائل 10 
التوحديين  لتعليم المناسبةوالتجهيزات 

 داخل الفصول الدراسية

     

 ملائمة المدرسية أن تكون المباني 01 

الأكاديمي للأطفال  الدمج عمليةل
 التوحديين

     

تتوفر في المراكز التي تستقبل  أن  00 
التوحديين مناهج خاصة بهم تتلاءم و 
خصوصياتهم المعرفية و الاجتماعية و 

 السلوكية

     

أن لا يتجاوز عدد الاطفال التوحديين  02 
داخل القسم في المراكز التي تستقبلهم  

 أطفال 80

     

أن يتوفر مرافقين مؤهلين للأطفال  03 
 حالة الدمجالتوحديين في 

     

 أن تتوافر المراكز المستقبلة للتوحديين 04 
 على قاعات للتأهيل النفسي الحركي

     

أن توفر المراكز برامج الحملات  00 
الاعلامية و التوعوية  باضطراب طيف 

 التوحد

     

 فريق المتعدد التخصصات أن يعد 00 
 الفردي التربوي البرنامج

     

ردي الف التربوي البرنامج أن يتضمن 00 
 اللغوية والتواصلية  و المهارات تنمية

 الاستقلالية الاجتماعية و

     

أن يتم اختيار طرق التدريس والتدريب  00 
المناسبة لكل مجال نمائي، ولكل طفل 

 على حدى من طرف الفريق

     

 والبرامج، المناهج، أن تتصف 00 
 شموليةبال المركز ينفذها التي والأنشطة
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لاطفال ا تلبية احتياجات في والفاعلية
 التوحديين

الاطفال  تعليم برامج أن ينفذ 21 
 )مربون(يعرفون معلمون التوحديين

 تشخيص ومقاييس معايير جيدا
 التوحد

     

 أن يتوافر المراكز المستقبلة للتوحديين 20 
على  مختصين يستطيعون تطبيق 

 ،ABAلوفاس  برنامج تيتش، برنامج
 بيكس برنامج

     

 الأطفال أسر المركز فيعر  أن  22 المحور 
 ةالقانوني بالتشريعات التوحديين

 ويةالترب بالبرامج الخاصة والسياسات
 لأطفالهم

     

 حسب التدريس طرق يفتك ان  23 الأول
وعمره و  الطفل التوحدي و قدرات

 درجة اصابته

     

 بلق الطفل أداء مستوى أن يتم تقييم 24 جودة 
 مستوى لمعرفة بالبرنامج التحاقه وأثناء
 ميت ضوئه على الحالي والذي أدائه

 بيوالتدري التربوي البرنامج تصميم
 له الفردي

     

التدخل المبكر للطفل التوحدي أن يتم  20 التكفل
 جيةوالعلامن خلال البرامج التدريبيه 

 في الوقت المناسب اليهم الموجهة

     

كيز على الاساليب التي أن يتم التر  20 التربوي  
 لبيئةاالسلوك في  توظف مبادئ تعديل

لتطوير المهارات وخفض  الأسرية
 التكيفيةغير  السلوكيةالمظاهر 
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أن يتم التركيز على تدريس التوحدي  20 التعليمي 
 اعيةوالاجتم الاستقلالية المهاراتعلى 

 والتواصلية

     

 ةالمقدم الخاصة الخدمات يتم ربطأن  20 
 جداتبمست التوحدي الطفل برنامج في

 المج في العلمية الدراسات والبحوث
 التوحد

     

 أثناء وبرامج أن يتم برمجة خدمات 20 
العطلة الصيفية لضمان الاستمرارية في 

 التكفل

     

 تقييمب في المجال متخصصين أن يقوم 31 
 بالطفل ةالمتعلق التعليمية الجوانب جميع

 .التوحدي

     

 لعملا فريق في متمثلاا  المركز أن يقوم 30 
 يمتقي بإجراءات التخصصات متعدد

 قييموت التوحديين الأطفال وتشخيص
 لىإ بالإضافة التعلم في تقدمهم مدى
 امجالبرن انتهاء بعد الأطفال تقييم

     

 دمتعد فريق أن يتواجد في المركز  32 
 فلالط أسرة ذلك في بما التخصصات

 . نفسه والطفل

     

 مقننة أدوات أن يتم استخدام 33 
ياس مق: مثل المقننة منها:)الإختبارات

( CARS) التوحدي الطفل تقدير
 التوحدي السلوك تقدير وقائمة

(ABC )تقديرات الشطب، وقوائم 
 الملاحظة الأسر، السلوك، ملاحظات

 المباشرة( السلوكية

     

 لديها إدارة المركز على يشرفأن  34 

 التوحد مجال في ودراية معرفة
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  القائمة الاسمية لمحكمي أدوات الدراسة( : 50ملحق رقم )
 

 الجامعة   الدرجة العلمية  الاسم و اللقب  الرقم
 نفسم العلدكتوراه في  برغوتي توفيق 50

 الاجتماعي
مركز البحث في العلوم الاسلامية و 

 الحضارة بالأغواط
كلية التربية بجامعة حلوان بجمهورية  دكتوراه التربية الخاصة رمضان عاشور حسين 50

 مصر العربية
 2جامعة سطيف  دكتوراه التربية الخاصة تومي طيب 50
كلية الاميرة رحمة جامعة البلقاء  دكتوراه التربية الخاصة مزيد حياصات 50

 التطبيقية قسم التربية الخاصة 
كلية الاميرة رحمة جامعة البلقاء  دكتوراه التربية الخاصة هيام قطناني 50

 التطبيقية قسم التربية الخاصة 
كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية.  دكتوراه في علم النفس محفوظي أمين 50

 جامعة المدية
ياسر خلف رشيد علي  50

 الشجيري
لوم ع بروفسور التخصص

 تربويه ونفسيه
 العراق –جامعة الانبار 

كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية.  دكتوراه علوم التربية عباسي سعاد 50
 جامعة المدية

 


