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 : ملخصال
جامعة الدراسة إلى الكشف عن اتجاهات طلبة قسم العلوم نحو التعليم الإلكتروني في  تهدف هذه

في اتجاهات الطلبة نحو التعليم الإلكتروني الفروق  التعرف علىو  ،"قطاع غزة" في المحافظات الجنوبية  الأزهر
وتوصلت نتائج الدراسة إلى ان اتجاهات طلبة قسم العلوم نحو التعليم الإلكتروني ، تبعاً لمتغير المؤهل العلمي

و عدم وجود فروق دالة إحصائياً في الاتجاهات نحو التعليم الإلكتروني لدى طلبة قسم العلوم تعزى ، إيجابية
 (.جستيرما –كالوريوس ب)ي للمؤهل العلم

 .قطاع غزة ،جامعة الأزهر، قسم العلوم ،التعليم الإلكتروني الاتجاهات ، :كلمات مفتاحيةال
Abstract: 

The study aimed to reveal the attitudes of the students of the 

Department of Science towards e-learning in AL-Azhar university in the 

southern governorates "Gaza Strip" and to identify the differences in the 

attitudes of students towards e-learning due scientific qualification, the 

result of the study concluded that the attitudes of the students of the 

department of Science towards e-learning are positive and there  are no  
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 significant differences in the attitudes towards E-Learning among students 

of the Department of Science due to the scientific qualification (bachelor – 

master's) . 

Keywords: Attitudes; E-Learning; Science Department; Al-Azhar 

University; Gaza Strip. 

  :مقدمة .1
 و ،العالمعلومات والاتصالات بكافة ننحا  كنولوجيا المبالتقدم السريع في مجال تيتميز عصرنا الحالي 

من الطالب  التعليمية بكامل عناصرها بد ً  إلى تغيرات وتحديات فرضت نفسها على المنظومةهذا ندى 
وذلك جعل المؤسسات التربوية  ،واستراتيجيات التدريس المستخدمة في بيئة التعلم ، والمنهاج ،والأستاذ

لمهم هو توظيف بل ا ،لم تعد هدفاً  لأن المعرفة في حد ذاتها؛ تسعى جاهدة إلى استيعاب تلك التحديات
 .تلك المعرفة في تشكيل البنية المعرفية للفرد 

  ومع ازياد الانفجار التقني والمعرفي الذي يعيشه العالم في مختلف المجالات نتيجة التطور المتسارع
 ،عليها والتعامل معها وسهولة الحصول، وانتشار التطبيقات المختلفة لها ،والأجهزة الحاسوبية والذكيةللتقنية 

ومنها التعليم الإلكتروني ،ذلك ندى لتطور ننماط جديدة في التعليم والتعلم  كل؛الإنترنتوانتشار شبكات 
  1 .خيرينالذي انتشر بشكل كبير في العقدين الأ

 نيات مختلفة حديثة ومنها التعليم مر العقود تم استخدام تق ىبأنه عل Singh&Hassanونشار
ت اتصال مستحدثة تجمع بين م وسائل وآلياالإلكتروني لتعزيز ومساعدة خبرات التعلم من خلال استخدا

والمستودعات عبربر الإنترنبرت لمحتبروى ، والتقنيات المدعومة بالكمبيوتر والصورة والرسوم التوضيحية،، الصوت
كما ،2التعلم والبيانات العلمية بهدف توصيل المتعلم إلى المعلومات بأقصر وقت، وبأقل جهد، ونكبر فائدة
مكبران نو يوفر التعليم الإلكتروني العديد من الفرص للطالب للتحكم واتخاذ قرارات من تلقا  نفسبره في ني 

من المتوقع في المستقبل نن ، و 4وقد نصبح التعليم الإلكتروني نموذجاً للتكامل بين التعليم والتقنيات  ،3زمان
يسود هذا النمط التعليمي في معظم مؤسسات التعليم حول العالم هدفها بشكل نساسي التمهيد لمزيد من 

   .الطالببيئات التعلم التي ترتكز على 
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 وببربرين الطبربربرلاب بع بربربرهم ،الطالبربربرب هولة التواصبربربرل ببربربرين المعلبربرم ووالتعلبربريم الإلكبربربرتروني يسبربراعد علبربربرى سبربر
كمبرا  ،الخبروفعلى إبدا  وجهات نظرهم وكسبرر حبراجز ويتيح للطلاب الإحساس بالمساواة القدرة  ،البعض

لطريقبرة البرتي تناسبرب نسبرلوب بالإضبرافة إلى تلقبري المبرادة العلميبرة با،التركيز على الأفكار المهمبرة  يتيح للطالب
 5.كما يمكنه الوصول للمعلم خارج وقت الدوام الدراسي  ،التعلم لديه
 والعلوم  في ميادين علم النفس والتربيةعة كمن نهمية الاتجاهات من الناحية النظرية بفوائدها المتنو تو 

نما الفائدة العمليبرة للبحبرفي في  ،إلخ من ميادين المعرفة العلمية. ..العامة والعلاقات الصناعية والاجتماعية 
وفي مجالات استعماله  ،الاتجاهات تكمن في تزويد الطلبة والباحثين بفكرة متكاملة عن موضوع الاتجاهات

 6.بية وعلم النفس وغيرها من العلوم الإنسانيةالتطبيقية في بحوث التر 
   : الإشكالية.2

  لقد نصبح التعليم الإلكتروني نصبح من الق ايا الأساسية التي تشغل التربويين المهتمين بمجال 
ببربربرالكثير مبربرن الدراسبربرات والأبحبربراث البربربرتي تبحبربرفي عبربرن  مفهبربروم التعلبربربريم تعلبربريم  بربرا ندى إلى القيبربرام جيبربرا التكنولو 

و ا لا شك فيه نن نجاح ني جهد يبذل في التعليم ، شأته وخصائصه ونهميته  وننواعهالالكتروني ونهدافه ون
فهبربروم التعلبربريم الإلكبرتروني يتوقبربرف علبرى الطالبربرب ونع بربرا  هيئبرة التبربردريس ومبردى امبربرتلاكهم لمعلومبربرات حبرول م

 . ومهارتهم نحو استخدامه ،الإلكتروني واتجاهاتهم نحو التعليم الإلكتروني
 وقد قامت الباحثتان بالاطلاع على العديد من الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الاتجاهات  

طلببرة المرحلبرة  والتركيبرز بشبركل خبراص علبرى ،نحو التعليم الإلكتروني لدى الطلبة في مختلف المراحبرل التعليميبرة 
 ،الجامعية ؛ والإفادة منه في تحديد مشكلة الدراسة والكشبرف عبرن اتجاهبرات الطلببرة نحبرو التعلبريم الإلكبرتروني 
: وقد عمدت الباحثتان إلى عرض الدراسات السابقة وفقاً لتسلسلها الزمني من الأحدث إلى الأقدم ومنها 

جتماعيبرة نحبربرو التعلبربريم طلببربرة ماجسبرتير الخدمبربرة الاالبرتي هبربردفت إلى معرفبرة اتجاهبربرات  (0200)دراسبرة الرنتيسبربري 
الفبرروق في الاتجاهبرات نحبرو التعلبريم الإلكبرتروني تبعبراً لمتغبرير الجبرنس وتوصبرلت نتبرائج والتعرف علبرى ، الإلكتروني
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الدراسبربرة إلى وجبربربرود اتجاهبربرات إيجابيبربربرة لبربردى طلببربربرة ماجسبربرتير الخدمبربربرة الاجتماعيبربرة نحبربربرو التعلبربريم الإلكبربربرتروني في 
 .7امعة القدس المفتوحة بغزةالجامعة الإسلامية وج

 إلى الكشف عن اتجاهات الطلبة نحو تطبيق التعليم  (0200)بينما هدفت يونسي وموساوي   
و معرفة الفروق في اتجاهات الطلببرة تبعبراً ،الإلكتروني في ظل جائحة كورونا بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة 

الدراسبرة إلى وجبرود اتجاهبرات وقبرد توصبرلت نتبرائج  ،( ماسبرتر –ليسانس )الجنس والمستوى الدراسي  يلمتغير 
وعدم وجود فروق ذات دلالبرة إحصبرائية في اتجاهبرات طلببرة جامعبرة المسبريلة نحبرو تطبيبرق  ،ايجابية لدى الطلبة 
بينمبربربرا هبربربردفت دراسبربربرة العببربربربرودي  ،8(ماسبربربرتر –ليسبربربرانس )تبعبربربراً لمتغبربربرير المسبربربرتوى الدراسبربربري  التعلبربربريم الإلكبربربرتروني

تبعبراً لمتغبربرير معرفبرة الفبربرروق  ،إلى التعبررف علبرى اتجاهبربرات طلببرة جامعبرة بغبربرداد نحبرو التعلبربريم الإلكبرتروني  (0212)
الجبربربرنس والتخصبربربره، ونظهبربربررت نتائجهبربربرا وجبربربرود اتجاهبربربرات ايجابيبربربربرة لبربربردى  طلببربربرة جامعبربربرة بغبربربرداد نحبربربرو التعلبربربربريم 

10) ، وكبربرذلك نظهبربررت نتبربرائج دراسبربرة9الإلكبرتروني
Konwar(2017 إلى دراسبربرة اتجاهبربرات طلببربرة البرتي هبربردفت

والتعبررف عبرن  الفبرروق في ببرور بمنطقبرة لاكيمببرور بولايبرة آسبرام ،الكليبرة نحبرو التعلبريم  الإلكبرتروني بشبرمال لاكيم
،و نظهبررت نتبربرائج الدراسبربرة  وجبرود اتجاهبربرات إيجابيبربرة نحبربرو والإنبربراث نحبرو التعلبربريم الإلكبربرتروني اتجاهبرات البربرذكور 
Zabadi& Al-Alawi(  0202)راسبربرةوقبربرد نظهبربربررت نتبربرائج د، 11التعلبربريم الإلكبربرتروني

12
وجبربرود اتجاهبربربرات  

العربيبرة السبرعودية ، وقبربرام  بالمملكبرة ((UBTايجابيبرة بدرجبرة عاليبرة لبربردى طلببرة جامعبرة الأعمبرال والتكنولوجيبربرا 
بدراسة هدفت إلى التعرف على اتجاهات طلبة جامعة شقرا  نحو التعليم الالكتروني ، 13(0212)الشريف

ومعرفة الفروق في اتجاهاتهم تبعاً لمتغير الجنس ، وتوصلت نتائج الدراسة إلى نن اتجاهات الطلبة نحو التعليم 
 . الإلكتروني كانت إيجابية

 معرفة اتجاهات طلبة ونساتذة الجامعة نحو التعليم إلى ( 0211)دفت دراسة الجابريبينما ه 
لكتروني ، وإذا ما كان هناك فروق في الاتجاهات تبعبراً لمتغبرير الجبرنس ، وتوصبرلت النتبرائج إلى نن اتجاهبرات الإ

 .14الطلبة نحو التعليم الالكتروني ايجابية بصورة عالية
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اتفقت مع معظم الدراسات السابقة التي كان هدفها الكشف وتنوه الباحثتان نن هذه الدراسة  
المختلفة نحو التعليم الإلكتروني ، بينما تميزت الدراسة عن  اتجاهات الطلبة في المراحل الدراسيةعن 

الدراسات السابقة في  التعرف على وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات طلبة قسم العلوم نحو 
 التعليم الإلكتروني تبعاً لمتغير المؤهل العلمي ، وقد اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة يونسي وموساوي

 –ليسانس ) في تناولها الاتجاهات نحو التعليم الإلكتروني تبعاً لمتغير المستوى الدراسي        (0200)
 ( . ماستر 

ومن هنا وجدت الباحثتان نن استقصا  اتجاهات طلبة قسم العلوم نحو التعليم الإلكتروني في 
تزامن مع استخدام الأزهر في قطاع غزة ، ومعرفة مدى قبولهم نو رف هم له نمر مهم يجب نن ي جامعة 

التعليم الإلكتروني؛ وذلك إيماناً بأهمية دور اتجاهات الطلبة الجامعيين في نجاح استخدام التعليم الإلكتروني 
 : فيما يلي وفي ضو  ذلك حددت نسئلة الدراسة . في العملية التعليمية 

 زة ؟ ما هي اتجاهات طلبة قسم كلية العلوم نحو التعليم الإلكتروني في قطاع غ -
اتجاهات طلبة قسم العلوم نحو التعليم الإلكتروني في قطاع غزة وجد  فروق دالة احصائياً في هل ت -

 ؟( ، ماجستيرسو بكالوري) العلمي  تبعاً لمتغير المؤهل
  : فرضيات الدراسة. 4

 . لالكتروني في قطاع غزة  إيجابية اتجاهات طلبة قسم العلوم نحو التعليم ا  -
في قطاع غزة العلوم نحو التعليم الإلكتروني  في اتجاهات طلبة قسم روق دالة احصائيةلا توجد ف  -

 (  .بكالوريس ، ماجستير)تعزى لمتغير المؤهل العلمي  
 : جرايية  الإمفاهيم ال.1
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استعداد وجداني وهو ثابت نسبياً، ويحدد سلوك نظام اجتماعي ويتكون اتجاه " : الاتجاهات  -4.1
حتكاك الفرد بهذه الأشيا  مرات متعددة، كذلك دراسة اتجاهات الفرد تسمح بالتنبؤ الفرد نتيجة ا

 15 ."باستجابته نحو المواقف المختلفة 

عملية تعليمية تتم على شبكة الإنترنت، بشكل مقصود وموجه، سوا  تم : لإلكتروني التعليم ا -2.1
بصورة تزامنية نو غير تزامنية، وتعتمد على توظيف مستحدثات تكنولوجية بهدف تحقيق فاعلية وكفا ة 

                                                      .    16"نكثر للتعليم
الدرجة الكلية التي يحصل : بأنه  الاتجاهات نحو التعليم الإلكتروني وتعرفه الباحثتان إجراييا   -4.1

  . الجامعي في استبانة الاتجاهات نحو التعليم الإلكتروني في جامعة بقطاع غزة عليها الطالب 

العلوم بما لى المؤسسة التعليمية ، وإلى قسم وهم طلبة العلم الذين يتنمون إ: طلبة قسم العلوم  -1.1
لطبية يشمله من تخصصات الطب وطب الأسنان و الفيزيا  والكيميا  و الأحيا  و البصريات والتحاليل ا

.،ويكتسبون مهاراتهم ومعارفهم منها  

مقسم  و ،كم مربع  523يني ، وتبلغ مساحته  هو جز  من السهل الساحلي الفلسط :قطاع غزة  -5.1
، محافظة خانيونس ، ومحافظة محافظة  الشمال ، محافظة غزة ، محافظة الوسطى : إلى خمس محافظات هي 

  .رفح 

 الجانب النظري . 5
نوصبرى المبرؤتمر العلمبري العاشبرر للجمعيبرة المصبررية لتكنولوجيبرا التعلبربريم  ،التعلبريم الإلكبرتروني نظبرراً لأهميبرة 

بمجموعبرة مبربرن التوصبربريات ت بربرير في مجملهبرا إلى ضبربررورة تبربردريب نفبربرراد المجتمبرع بفئاتبربره المختلفبربرة علبربرى مهبربرارات 
ل مواجهة التحديات بالإضافة إلى تنمية اتجاهات ايجابية نحوه ؛ ذلك من نج ،التعلم الإلكتروني / التعليم 
   17.المستقبلية

إدخبربربرال التطبربرورات المختلفبربربرة والتقنيبربرات الحديثبربربرة إلى نجنبربربردة  ولم تبربرأن المؤسسبربربرات التعليميبربرة جهبربربرداً في
مؤسسبراتها، لتواكبرب  التطبرورات المتسبرارعة في التكنولوجيبرا نولًا، وللاسبربرتفادة  برا تحويبره تلبرك التقنيبرات ثانيبربراً، 
وذلك خدمة لطلبتها، حيفي نن التعلم يهدف إلى بنا  شخصية الفرد وتكوينها من خلال تزويده بالخبرات 
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البربرتي تمكنبربره مبرن النجبربراح في حياتبربره العمليبرة والعلميبربرة ، ومواجهبربرة تحبرديات ومشبربركلات المسبربرتقبل  والاتجاهبرات
بطريقة علمية تستند إلى نسس التفكير السليم، وقد استثمر التعليم الجامعي هذا التقدم  بطريقة موازية في 

الأكثبربرر إثبربرارة هبربرو وسبرائله، فظهبربررت الاسبربرتفادة مبربرن تلبربرك التقنيبربرات داخبربرل قاعبربرات المحاضبربررات، إلا نن الأمبربرر 
  18 .تأسيس تعليم معتمداً على هذه التقنيات، وهو ما يسمى التعليم الإلكتروني

والقابليبربرة تعبرديل وتحبرديفي المحتبروى التعليمبري  المرونبرة في: يم الالكبرتروني بمزايبرا عديبردة منهبربراعلبرويتميبرز الت
وهو متاح على مستوى عال من الجبرودة  ،وتتيح تبادل الأفكار، ن قبل المشاركين في عملية التعلمللتوسع م

ويعزز هذا ،روق الفردية فيقدم الأنشطة بناً  على مستواهم مراعياً بذلك الف،يتخطى حدود الزمان والمكان 
  19. وتنمية استراتيجيات الاستنتاج والاستقرا  ،النوع من التعلم الاعتماد على النفس والاستقلالية

بعبرد  تعد الاتجاهات ذات صلة وثيقة بحيبراة الانسبران وبأفكبراره وسبرلوكه ، وتتكبرون هبرذه الاتجاهبراتو 
بالإضبرافة إلى طبيعبرة وثقافبربرة سبرابقة البربرتي مبرر بهبرا هبرذا الانسبربران ،الخبربرات ال مراحبرل التنشبرئة الاجتماعيبرة ،ومبربرن

 .اهات لدى الفرد المجتمع الذي نشأ فيه وغيرها من العوامل التي تسهم في تكوين الاتج
وتستند دراسة الاتجاهات على الفرض القائل بأن الاتجاه فعل دافعي يستثير السلوك ويوجهه بطريقة 
معينة، فدراسة الاتجاهات يمكن مبرن خلالهبرا تفسبرير السبرلوك والتنببرؤ بالسبرلوك المتوقبرع تجبراه الأفبرراد والمواضبريع، 

الحاسبربروب والإنترنبربرت ذات علاقبربرة كببربريرة باسبربربرتخدام  فمبربرثلًا معرفبربرة اتجاهبربرات الطلببربرة الجبربرامعيين نحبربربرو اسبربرتخدام
التعليم الإلكتروني في العملية التعليمية التعلميبرة، وإذا كبران لبردى الفبررد نفكبرار خاطئبرة عنبره فبرذلك يسبراهم في 
عدم تقبله، ويعد الاتجاه نحو استخدام التعليم الالكتروني مؤشراً نساسياً في درجة تقبله وإمكانية استخدامه 

  20.مستقبلاً 
نن  Hynes)،0202)وتُكتسب الاتجاهات بطرق مختلفبرة ونكثرهبرا تبرأثيراً الخبربرة المباشبررة، ويبرذكر هبراينز 

تكبررار هبرذه الخبربرة تبرؤدي إلى تشبركيل الاتجبراه نحبربرو موضبروع نو موقبرف مبرا، ويمكبرن نن تُكتسبرب الخبربرة بطريقبربرة 
غير مباشرة عن طريبرق تقليبرد الفبررد ليخبررين نو تقليبرد المجتمبرع، وعليبره تببرني وجهبرات نظبرره حبرول موضبروعات 

فاعبرل الجبراري ببرين ثلاثبرة نطبرراف نن الاتجاهبرات محصبرلة التMehrotra et al (0222) إذ يؤكبرد 21مختلفبرة 
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التعلم والخبرة والوجدان، لذا نجبرد المبرربين يعطبرون نهميبرة كببريرة للاتجاهبرات إذ ن برا تعبرد مبرن نببررز نهبرداف : هي 
التربيبرة الحديثبربرة، فبربرالتعليم البربرذي يكُسبربرب الطالبربرب اتجاهبربرات إيجابيبربرة نكثبربرر فاعليبربرة وجبربردوى مبربرن التعلبربريم البربرذي 

كو بربرا عُرضبرة للنسبربريان في ني لحظبرة، بينمبرا نثبربرر الاتجاهبرات يسبربرتمر وذلبرك  ؛ يكُسبرب الطلببرة المعلومبربرات فقبرط 
 22 .لوقت نطول
ببربرالمكون المكبرون الأول المتمثبرل :  ثلاثبرة مكونبرات مترابطبربرة معبراً وهبريوتتمثبرل مكونبرات الاتجاهبرات في  

ر الطالبرب علبرى الوجداني ني مشاعر الطالب في الاستجابة نو الرفض لموضوع نو تقنية ما وقد يتوقف شبرعو 
ور طبيعبرة العلاقبرة ببربرين الموضبروع والأهبرداف الأخبربررى البرتي يراهبرا الطالبربرب مهمبرة بالنسبربة لبربره، ويصبربح لديبره شبربرع

يبربرؤدي ببربردوره إلى تحقيبربرق نهبربرداف الطالبربرب والعكبربرس صبربرحيح، وتت بربرمن ني بربراً إيجبربراتج تجبربراه الموضبربروع إذا كبربران 
بموضوع الاتجاه، كما ن ا تعبرد حصبريلة مبرا  المكون المعرفي وتتعلق بمعارف الفرد ونفكاره حول الحقائق المرتبط

اكتسبربه الطالبربرب مبربرن الخبربربرات والمعتقبردات مبربرن خبربرلال تفاعلبربره مبربرع بيئتبره الماديبربرة والاجتماعيبربرة، بينمبربرا المكبربرون 
الأخير هو المكون السلوكي وتتعلق باستجابات الطالب ونفعاله سبرلوكه الملاحبرنح نحبرو موضبروع معبرين فعنبردما 

نحو موضوع ما فإنه يسعى إلى تدعيم هذا الاتجاه، وعلى العكس من ذلك إذا يمتلك الطالب اتجاهاً إيجابياً 
  .امتلك اتجاهاً سلبياً نحو موضوع ما فإنه يظهر سلوكاً م اداً لهذا الموضوع

   :الجانبي التطبيقي  وإجراءاته المنهجية.6
 :منهج الدراسة  4.6

 ذلكو والأهداف التي نسعى لتحقيقها،  لدراسةالتحليلي المناسب لطبيعة هذه اتم استخدام المنهج الوصفي 
والتعبررف علبرى إذا مبرا كبربران ، اتجاهبرات طلببرة قسبرم العلبروم نحبرو التعلبربريم الإلكبرتروني في قطبراع غبرزة للكشبرف عبرن 

 . هناك فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلبة نحو التعليم الإلكتروني تبعاً لمتغير المؤهل العلمي 
 :  مجتمع وعينة الدراسة 2.6

للعبربرام   في جامعبرة الأزهبربرر بقطبربراع غبربرزة هبربرم عيبربرع الطلببرة الملتحقبربرين بقسبربرم العلبربروم : مجتمـع الدراســة 4.2.6
0201-0200 . 
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اجسبرتير س والمو تم اختيبرار عينبرة الدراسبرة بصبرورة عشبروائية طبقيبرة مبرن طلببرة البكبرالوري: الدراسـة عينـة 2.2.6
ن طلبة جامعة طالب وطالبة م( 72)ة قوامها سة الحالية على عينواعتمدت الدراالملتحقين بقسم العلوم، 

 .حسب المؤهل العلمي عينة الدراسة توزيع( 1)والجدول رقم .الأزهر في قطاع غزة بفلسطين 
 توزيع عينة الدراسة حسب متغير المؤهل العلمييبين ( 24)جدول رقم 

 النسبة العدد الجنس
 %35 30 سو بكالوري

 %52 53 ماجستير

 %122 72 المجموع

 :أداة الدراسة  4.6
وني في اسبربرتبانة لقيبربربراس اتجاهبربرات طلببربرة قسبربربرم العلبربروم نحبربربرو التعلبربريم الإلكبربربرتر قامبربرت  الباحثتبربران  بإعبربربرداد 

وتم توزيبربرع  اسبرتبانة الاتجاهبربرات نحبرو التعلبريم الإلكبربرتروني علبرى عبربردد مبرن المحكمبربرين جامعبرة الأزهبرر بقطبربراع غبرزة ،
هر و تكونت نداة وجامعة الأز  0عليم في جامعة الجزائر تكنولوجيا التين  المتخصصين في علوم التربية و التربوي

 :فقرة موزعة على المجالات الأربعة وهي ( 55)الدراسة من 
ك المدرك نحبرو السلو : المجال الثاني،و  تعليم الإلكترونيالتكيف والاندماج والتلاؤم مع ال: المجال الأول
إيجابيبرات التعلبريم : المجبرال الراببرع، لكبرترونيعلبريم الإإدراك العائبرد مبرن الت: المجبرال الثالبرفي، التعلبريم الإلكبرتروني

 . لكترونيالإ
غبربربربربرير  –غبربربربربرير موافبربربربربرق  –محايبربربربربرد  –موافبربربربربرق  –نوافبربربربربرق بشبربربربربردة ) ويوجبربربربرد مقاببربربربربرل كبربربربربرل فقبربربربربررة خمبربربربربرس خيبربربربربرارات   
 ،(1-0-5-5-3) ، وزعبربربربربربرت البربربربربردرجات عليهبربربربربربرا بحيبربربربربرفي تأخبربربربربرذ العببربربربربربرارات الإيجابيبربربربربرة الترتيبربربربربربرب(افبربربربربرق بشبربربربربردة مو 

 . نما السلبية بالعكس 
الباحثتبربربربربران بإيجبربربربربربراد صبربربربربردق الاتسبربربربربربراق البربربربربربرداخلي للاسبربربربربرتبانة عبربربربربربرن طريبربربربربرق إيجبربربربربربراد معامبربربربربربرل وقبربربربربرد قامبربربربربربرت 

يوضبربربربربربربرح الارتببربربربربربراط ببربربربربربرين كبربربربربربرل مجبربربربربربربرال مبربربربربربرن مجبربربربربربرالات الاسبربربربربربربرتبانة وببربربربربربرين الاسبربربربربربرتبانة  ككبربربربربربربرل  والجبربربربربربردول التبربربربربربرالي 
  :ذلك 
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 من مجالات الاستبانة وبيندق الاتساق الداخلي بين كل مجال صيبين (22)جدول  رقم 
 (بيرسون)معامل ارتباط  باستخدام المقياس ككل 
 قيمة معامل الارتباط المحور

التكيف والاندماج والتلاؤم مع التعليم : المجال الأول
 الإلكتروني

032** . 

 . **021 . السلوك المدرك نحو التعليم الإلكتروني: المجال الثاني

 . **725 . إدراك العايد من التعليم الإلكتروني: المجال الثالث

 . **072 . إيجابيات التعليم الإلكتروني: ابعالمجال الر 

 . **722 الأداة ككل

وهبرذه ( 2.21)قبريم معبراملات الارتببراط دالبرة إحصبرائياً عنبرد مسبرتوى نن ( 20)رقبرم  نعلاهيت ح من الجدول 
اشارة إلى درجة عالية من صدق  الاتساق الداخلي للمقياس ، وبالتالي يمكننا القول نن مقياس الاتجاهات 

كمبرا قامبرت  الباحثتبران مبرن التحقبرق مبرن ثببرات المقيبراس باسبرتخدام معادلبرة . تعلبريم الالكبرتروني  صبرادقاً نحبرو ال
وهبري قيمبرة ( 2.70)نلفبرا كرونببرا  للمقيبراس  حيبرفي بلغبرت قيمبرة معامبرل،(Cronbach Alpha)نلفبرا كرونببرا  

ق الأداة ورصد وفي ضو  ذلك قامت الباحثتان بتطبي،متع بثبات عال ومناسب للتطبيق تشير نن المقياس يت
 . النتائج 

؛ للإجابة على نسئلة الدراسة  (SPSS )ولاستخراج نتائج الدراسة  تم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية
نحبرراف المعيبراري ، اختببرار النسبرب المئويبرة ، المتوسبرط الحسبراتج ، الا: من خلال الأساليب الإحصبرائية اتتيبرة 

    One Way Anova الأحادي  تحليل التباينمعامل ارتباط بيرسون ،،( ت)
 :عرض نتايج الدراسة وتحليلها 1.6

اتجاهبربربرات طلببربرة قسبربربرم العلبربربروم نحبربربرو التعلبربربريم : علـــىعــرض وتحليـــل نتـــايج الفرضـــية الأولــى وتـــنص  4.1.6
 .إيجابية  الإلكتروني في قطاع غزة 

الاتجاهات وللتحقق من صحة الفرضية الأولى تم حساب متوسطات درجات طلبة قسم العلوم في استبيان 
 :، وهذا ما يوضحه الجدول التالي  5.30وقد بلغ المتوسط الحساتج ،نحو التعليم الإلكتروني
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نحبرو التعلبريم الإلكبرتروني  قيمبرة المتوسبرط الحسبراتج لاتجاهبرات الطلببرة نن (25)يت ح من بيانات الجدول رقبرم  
و م نحبريعبرني نن متوسبرط إجاببرات الطلببرة تشبرير بالموافقبرة علبرى إيجابيبرة اتجاهبراته 5وهبري قريببرة مبرن   525.بلغبرت 
اتجاهات طلبة قسم العلوم نحو التعليم الإلكتروني وبذلك نقبل الفرضية الصفرية وهي نن ،لكتروني الإالتعليم 

 .في قطاع غزة إيجابية 
توجد فروق دالة احصائيا في  اتجاهات لا : على أنه وتنص وتحليل نتايج الفرضية الثانية عرض  2.1.6

قامت الباحثتان بحساب المتوسطات و .  ني تبعاً لمتغير المؤهل العلميطلبة كلية التربية نحو التعليم الالكترو 
 .توضح ذلك ( 23)و ( 25)، والجداول رقم  T Test واختبار الحسابية والانحرافات المعيارية،

دلالة الفروق في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية بين طلبة يبين ( 21)رقم جدول  
لكترونيفي مقياس الاتجاه نحو التعليم الإر س والماجستيو البكالوري  
المتوسط  العدد المؤهل العلمي

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

متوسط الخطأ 
 المعياري

 5.12203 00.72022 130.3222 30 سو بكالوري

 0.27751 10.52231 123.7555 53 ماجستير

 
لكتروني حسب اس اتجاهات الطلبة نحو التعليم الإلعينيتين مستقلتين لمقي  T - testاختبار يبين ( 25)جدول رقم 

 متغير المؤهل العلمي
 
 

 لكترونييوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاتجاهات الطلبة نحو التعليم الإ( 24)رقم جدول 
أصغر  العدد أداة الدراسة

 قيمة
أكبر 
 قيمة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 اريالمعي

تجاهات نحو الا
 لكترونيالتعليم الإ

72 0.55 5.32 5.3030 2.52202 
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عند درجة  -1،235مساوية لبر  tنة الدراسة و بلغت قيمة على عي  T-Testتطبيقنا لاختبار يتبين من 
 2،23النظريبربرة المسبربراوية لبربربربر  αوهبربربري نكبربربر مبربرن قيمبربرة ( المحسبربروبة) 2،205مسبربراوية لبربربر  αوقيمبربرة  73الحريبربرة 

ننبربرا القبربرول ننبربره لا توجبربرد فبربرروق ذات دلالبربرة إحصبربرائية في اتجاهبربرات الطالبربرب الجبربرامعي نحبربرو التعلبربريم وبالتبرالي يمك
  .( بكالوريوس نو ماجستير)وني تعزى لمتغير المؤهل العلمي الإلكتر 

 :مناقشة النتايج  5.6
م نحبرو تفسر الباحثتان وجود اتجاهات إيجابية لدى طلبة قسم العلو : الفرضية الأولىنتايج مناقشة  4.5.6

وجامعبرة الأزهبرر ببرالأخه ،التعليم الإلكتروني بسبب طبيعة التعليم بالجامعات الفلسطينية على وجبره العموم
لكتروني خلال المحاضرات اليومية والواجبات التي يتم ادراجها على صفحة التي تعتمد كثيراً على التعليم الإ

هيئبرة التبردريس في تقيبريم  ن نع برا البرتي يعتمبردها كثبرير مبرMoodle الطالبرب الشخصبرية و صبرفحة المبرودل 
لكتروني بدرجة كبيرة للتواصل بين الطالب وع و هيئة التدريس ، بالإضافة إلى استخدام البريد الإالطلبة ،
لتواصل فيما بين الطلببرة ننفسبرهم ، ومبرا بيبرنهم وببرين ع برو هيئبرة ا  مجموعات على شبكات الإنترنت لوإنش

دراسبربرة الرنتيسبربري : مثبرل تتفبربرق مبرع نتبربرائج الدراسبربرات تيجبربرة وهبرذه الن،ص لكبرل مسبربراق تبربردريس لتبردريس الخبربرا
، ( 0212)ودراسة العبودي ،Konwar( 0200)، دراسة (0200)،ودراسة  يونسي وموسوي ( 0200) 

 البربرتي( 0211)، ودراسبرة الجبرابري  Zabadi& Al-Alawi(  0202)دراسبرةو ،( 0212)ودراسبرة الشبرريف 
 .نحو التعليم الإلكتروني  لدى طلبة قسم العلومإيجابية وجود اتجاهات توصلت نتائج عيع الدراسات إلى 

قسبرم اتجاهبرات طلببرة ق دالبرة احصبرائيا في فبررو  وجبرود عبردملسبب في يعود ا :مناقشة الفرضية الثانية  2.5.6
جامعة الأزهر بقطاع غزة طلبة قسم العلوم في إلى نن  لكتروني تبعاً لمتغير المؤهل العلمينحو التعليم الإ العلوم
نفس الخدمات الأكاديمية ويتلقون نفس المواد الدراسية بطريقة التعليم الإلكتروني ، واعتماد جامعة  لديهم

اختبــــــــــــــــار ليفــــــــــــــــين  
 للتجانس

T – test                   تين مستقلتينلعيني 
T  درجة

 الحرية
Sig 
( 2- 

tailed) 

الفرق بين  متوسط الفرق
الخطأ 
 المعياري

 فترة الثقة
55% F Sig  

  
 نقل نعلى 5.05732 -2.55555 .2.205 73 -1.235 2.207 0.732

13.0577- 2.70502 
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الأزهبرر للتعلبربريم الإلكبربرتروني في تقبربردت الخبربردمات والمعبربراملات الإداريبربرة لكافبربرة الطلببربرة سبربروا  طلببربرة البكبربرالوريوس 
( 0200)دراسة يونسي وموساوي  جةنتيمع  النتيجةوتتفق هذه  ، (الماستر)نو طلبة الماجستير ( سليسان) 

البربرتي توصبربرلت إلى عبربردم وجبربربرود فبربرروق دالبربرة إحصبربربرائياً في اتجاهبربرات الطلببربرة نحبربرو التعلبربربريم الإلكبربرتروني تبعبربراً لمتغبربربرير 
 .وبذلك نقبل الفرضية  (ماستر –ليسانس ) لمستوى الدراسي ا

قطاع غزة ة الأزهر بسعت هذه الدراسة إلى التعرف على اتجاهات طلبة قسم العلوم في جامع:الخاتمة  .7
 ،ومعرفبربرة إذا مبربرا كبران هنبربراك فبرروق ببربرين الاتجاهبربرات نحبرو التعلبربريم الإلكبرتروني تبعبربراً لمتغبربرير نحبرو التعلبربريم الإلكبرتروني

؛ و ذلك لأهمية معرفة الإيجابيات ونقاط القبول ودعمها، ومعالجة (ماجستير –بكالوريوس )المؤهل العلمي 
العملية التعليمية التعلمية الخاصة بكل طالب على حدٍ سوا   الأسباب السلبية ورا  رف هم لاستخدامه في

بالإضبرافة علبرى التأكيبرد علبربرى ضبررورة اسبرتخدام اسبربرتراتيجيات ونسبراليب تبردريس حديثبربرة البرتي تجعبرل المبربرتعلم  ،
محبربرور العمليبربربرة التعليميبربرة ،ومبربربرن هبربرذه الأسبربربراليب البربربرتي ظهبربررت بظهبربربرور تكنولوجيبربرا المعلومبربربرات والاتصبربربرالات ، 

لبرتي تعتمبرد علبرى الحاسبرب اتلي ووسبرائط المتعبرددة هبرو التعلبريم الإلكبرتروني البرذي يعبررف وشبكات الانترنت وا
، والبربرذي مبربرن نحبربرد نهبرم  يزاتبربره مراعبربراة الفبربرروق الفرديبربرة ، والبربرتعلم المسبربرتمر   Electronic Learningب 

ولبربرذلك علينبربرا عيعبربراً مبربرن الأفبربرراد و المؤسسبربرات . وإمكانيبرة الوصبربرول للمعلومبربرات في ني مكبربران و ني وقبربرت 
تربوية والتعليمية نن نتحمل المسؤولية في نشر الوعي حول مفاهيم التعليم الإلكتروني ، وتكوين اتجاهبرات ال

 . إيجابية نحوه

 :هوامشال .3
 

 
في المبربردارس ( (Classeraالحبيبربرب عببربردالرمن محمبربرد، متطلببربرات تطبيبربرق نظبربرام إدارة البربرتعلم الإلكبربرتروني البربرذكي الكلاسبربريرا  1

،      0213 السبربرعودية، ،، جامعبربرة الملبرك سبربرعود  7، العبردد 5، المجلبربرد  دينبربرة الريبراض، المجلبربرة الدوليبرة التربويبربرة المتخصصبرةالأهليبرة بم
 . 20 -57ص

2
 Singh Abtar,Hassan Moustafa, In Pursuit of Smart learning environments for the 21st , Current 

and Critical Issues in Curriculum، Learning and Assessment, No 12, 0200, p1-20  .  
3
 Hairston Nancy Rogers , Employees' Attitude toward E-Learning:  Implications for Policy in 

Industry Environments ,  Ph. D.  thesis, University Of Arkansas, United States ,2007. 

 
4
     0202التعليم بالتخيل إستراتيجية التعليم الإلكتروني و ندوات التعلم، العرتج للنشر والتوزيع، مصر،   ،شريف الأترتج   
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500. 

7
الرنتيسي نمد ،اتجاهات طلبة ماجستير الخدمة الاجتماعية نحو التعليم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر   

 ،12عالمجلة الفلسطينية للتعليم المفتوح والتعلم الإلكتروني،  ،طلبة جامعة القدس المفتوحة والجامعة الإسلامية ننموذجاً 
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دراسبربربرة  -وني في ظبربرل جائحبربرة كورونبربرا عيسبربربرى و موسبربراوي نم السبربرعد اتجاهبربرات الطلببربرة نحبربرو تطبيبربربرق التعلبربريم الإلكبربرتر  يونسبربري  8
 ، ص2، مبربربربرج1،0200عميدانيبربربرة بجامعبربربرة محمبربربرد بوضبربربرياف بالمسبربربريلة، مجلبربربربرة الجبربربرامع في الدراسبربربرات النفسبربربرية والعلبربربروم التربويبربربرة، 

053-035، 
 
 . 21،71ص ،0212، 05عالعبودي رجا ، اتجاهات طلبة جامعة بغداد نحو التعلم الإلكتروني، مجلة العلوم النفسية،   9
 

10
 Konwar Ishmirekha , A Study on Attitude of College Students towards E-learning with Special 
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Science and Education, Vol 4, No 1 ,2017,p 1-9. 
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 Zabadi Abdelrahim ,. A l-Alawi, A mr Hussien ,University Students' Attitudes towards E-

Learn ing : University of Business & Technology  (UBT)- Saudi Arab ia – Jeddah: A Case Study, 

International Journal of Business and Managament, Vol 11, No 6, 2016, p  286 – 295. 
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