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 كممة شكر

عمى عطائو السخي أن أوصمنا إلى ىذه المولى عز وجل عمى فضمو عمينا و  اشكر

الدرجة من التعمم، التي أعطت لنا فرصة القيام بيذا العمل، كما اخص بالذكر 

وكذلك نصائحو، يبي مرزاق عمى توجيياتو القيمة و الأستاذ المشرف الدكتور ب

نما ه الأارئيس لجنة الدكتور  كل دفعة لستاذ دوقة الذي لم يكون عونا لي فقط وا 

تخصص عمم النفس المدرسي فمو كل الشكر والتقدير وكذا الأستاذ لحرش وكل 

كما أشكر كل من قام بتقديم يد العون  ،أساتذة دفعة دكتوراه عمم النفس المدرسي

 لي من قريب أو من بعيد لإنجاز ىذا العمل.

 

 

 

 

 

 

 



 إىداء

أمي يسمينة، ابي لخضر أحبكم كثيرا أىدي لكم عممي ىذا متمنية أن تسعدوا بو و 
سندي في ىذه مسعودة جمول فايزة عصام تفتخروا بو كل ىذا لأجمكما...إخوتي 

عبد الحميم قوتي في الحياة ومصدر اعتزازي أدام الله الحب بيننا دائما...زوجي 
ت الحياة فرحة ليست بعدىا فرحة ىذه الحياة ومصدر إليامي...ابنتي التي ملأ

إلى خالتي شيرة التي كانت  ..، إلى ابني محمد الذي جعل لمحياة طعما آخرتسنيم
دائما عونا لي في كل شيء...إلى عمي حمود ربي يرحمو وزوجتو لطالما أحبانا 

 .عداد وبن عثمانيأكثر من غيره...إلى كل عائمة محمودي و 

 سارة، حورية، صبرينةإلى كل صديقاتي أمينة، سميرة ، 

 .إلى كل من أحبيم

 

 

 

 

 

 

 



 الملخص:

هدف البحث التالي إلى التعرف عمى ما إذا كانت الضغوط الدراسية تمعب  
دور المتغير المعدل في العلاقة بين الفعالية الذاتية والدافعية للإنجاز لدى عينة من 

تمميذ وتمميذة تم اختيارهم     تلاميذ المرحمة الثانوية، تكونت عينة البحث من 
بطريقة عشوائية من كل المستويات، استخدمنا في البحث الصورة المعربة لمقياس 
الفعالية الذاتية لأمل معروف ومقياس الضغوط الدراسية لمطفي عبد الباسط ابراهيم 

 ومقياس دافعية الانجاز عبد المطيف محمد خميفة.

ين الفعالية الذاتية والضغوط الدراسية أظهرت النتائج بأنه توجد علاقة عكسية 
دى تلاميذ المرحة الثانوية، كما توجد علاقة موجبة قوية بين الفعالية الذاتية ل

والدافعية للإنجاز، كما توجد علاقة عكسية ضعيفة بين الضغوط الدراسية والدافعية 
ين للإنجاز بالإضافة إلى أن الضغوط الدراسية ليست متغير معدل في العلاقة ب

 الفعالية الذاتية ودافعية الإنجاز.

Abstract: 

         The main aim of this research was to identify 
whether academic pressures   can have  a moderating effect  
on  the correlation  between self-efficacy and achievement 
motivation using a sample of     male and female  high school 
students  chosen randomly from different grades.   



 A translated  copy  of a self efficacy scale developed  by   
Amel maarouf was used for measuring  the  self-efficacy 
concept whereas the scale developed by  Lutfi Abdel Basset 
al- Ibrahim  was to measure the level of academic pressures. 
Also in order to measure the motivation for achievement 
variable  the scale of  Abdul Latif Mohammed Khalifa was  
used. 

 The findings indicate a negative correlation between 
self-efficacy and academic pressure and  a strong positive 
correlation between self-efficacy and achieving motivation.   

Furthermore a weak negative  correlation was found 
between academic pressures and achievement motivation, 
therefore the academic pressure variable did not have a 
moderating effect on  the relationship between self-efficacy 
and motivation.  
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 مـقــدمــــــــــة
 

 



 مقدمة
 

 ‌أ
 

 مقدمة:

ا تشكمو من إن ضغوط الحياة أصبحت واحدة من سمات العصر الحديث، لم
ا، واستمرار التعرض دً اصة بعد ازدياد الحياة تعقالعالم بأسره، ختيديد لممجتمعات و 

وأمنياتو  ،ف الإنسانادتحقيق أى حال دونطة مما الأحداث المؤلمة والمحبلممواقف و 
 .تصوراتو المستقبمية نحو حياة أفضلو 

ومن ىذه الضغوط الأكثر تأثيرا عمى الفرد خاصة في مرحمة التمدرس ىي 
ر عمى نتائج التمميذ يمدرسة من شأنيا التأثالفسوء علاقة التمميذ ب ،الضغوط الدراسية

مما  ضغوط الإدارة المدرسيةالرفاق و ضغوط بالإضافة إلى  ،ثناءتنفسيتو دون اسو 
يصعب مواجيتيا عند البعض، لكن يؤكد العمماء بأنو كمما قويت فعالية الذات 

الجيد الذي  ارقدالضغوط الميددة، فالفعالية تتحدد بمو  ازدادت مواجية الفرد لممواقف
 بطول المدة الزمنية التي سيثابرون بيا في مواجية العقبات.و  ،يبذلو الأفراد

يلاحظ أن الفعالية الذاتية العالية من شأنيا أن تحدد مدى نجاح الفرد  ذاإ
يلاحظ من التمميذ خاصة في مواجيتو لمضغوطات خاصة المدرسية منيا، ، و عامة

ثر عمى التمميذ كعدم قدرتو عمى التكيف وضعف مستوى ذلك أن الضغوطات تؤ 
والتي تشكل أىمية كبيرة  الأداء، والشعور بالإنياك وانخفاض في الدافعية للإنجاز

عمل لنجاح التمميذ لأنيا مرتبطة بالرغبة في القيام بعمل جيد، والنجاح في ذلك ال
الاستمتاع في مواقف المنافسة، والرغبة الجامحة لمعمل وىذه الرغبة تتميز بالطموح و 

بشكل مستقل، وفي مواجية المشكلات وحميا، وتفضيل الميمات التي تنطوي عمى 
 الميمات التي لا تنطوي إلا عمى مجازفة قميمة.من  لية بدلامجازفة عا

الضغوط الدراسية من عية للإنجاز والفعالية الذاتية و من الداف تعتبر كل
لذلك نيدف  ،المكونات الأساسية في نجاح العممية التعميمية التعممية لدى المراىقين



 مقدمة
 

 ‌ب
 

غير معدل في العلاقة في البحث الحالي إلى معرفة مدى تأثير الضغوط الدراسية كمت
لدى تلاميذ المرحمة الثانوية واستجابة لمتطمبات  الفعالية الذاتيةين الدافعية للإنجاز و ب

 الموضوع تم تقسيم البحث عمى النحو التالي:

 يتضمن أربعة فصول كما يمي: :الجانب النظري

بتحديد الإشكالية  ،لإشكالية البحث اعامً ا إطارً ناه : والذي خصصالفصل الأول
ووضع الفرضيات التي عممنا عمى التحقق منيا، إضافة إلى أىمية وأىداف البحث 

  والإشارة إلى أىم المفاىيم وذكر بعض الدراسات السابقة.

تم  كما ،بتعريفاتيا و المفاىيم المرتبطة بيا يتضمن موضوع الدافعية :الفصل الثاني
ستثارتيا، ثم التطرق إلى دافعية عرض النظريات المفسرة لمدافعية وأنواعيا وكيفية ا

 لإنجاز بعدة تعريفات وكذا النظريات المفسرة ليا، عناصرىا وطرق قياسيا.ا

كما  ة لياوأنواعيا والنظرية المفسر تناولنا فيو الفعالية الذاتية بتعريفاتيا  الفصل الثالث:
من عوامل معرفية وعوامل ذات صمة بدافعية  ة الفعالية الذاتيةتطرقنا إلى طبيعة وبني

، كما تناولنا أبعاد الفعالية بالاختياروعوامل انفعالية وعوامل ذات صمة  ،الإنجاز
 وكذا مصادرىا وأخيرا خصائصيا. ،الذاتية

لنا مختمف تعريفات حيث تناو لمضغوط الدراسية  خصصنا ىذا الفصل الفصل الرابع:
بالضغوط  الاىتمامتطور لالضغوط الدراسية خاصة، كما تطرقنا الضغوط عامة و 

ي، وكذا مصادر منظورىا العمم النظريات التي فسرت الضغوط كل حسبوكذا 
 نيي الفصل بالضغوط الدراسية.الضغوط وأنواعيا، لن

 فصمين ىما: : ىو الإطار الميداني لمبحث و يتضمنالجانب التطبيقي



 مقدمة
 

 ‌ت
 

ويتضمن التذكير  لبحثصصناه للإجراءات الميدانية في اخ الفصل الخامس:
بفرضيات البحث، عرض الدراسة الاستطلاعية، وقمنا بعرض منيج البحث وتحديد 
عينتو خصائصيا، وتقديم الأدوات المعتمدة لجمع البيانات، وأخيرا الأساليب 

 الإحصائية المستعممة.

تم فيو عرض وتحميل ومناقشة نتائج البحث الميدانية المتعمقة حيث  الفصل السادس:
  .بمتغيرات الدراسة

وخاتمة لمبحث العام، وتقديم اقتراحات  الاستنتاجفي الأخير قمنا بعرض و  
 ن كل ما توصمنا إليو في بحثنا ىذا.متتض

 



 
 

 الجانب  النظري
 



 
 الفصل الأول

 الإطار النظري للبحث
 



 الدراسة لإشكالية العام الإطار:                                        الأول الفصل 

  

 

 راسة:   ـة الد  إشكـالي   1.1

ل من استعمال حو  فس أوجب الت  ر الذي حصل في دراسات عمم الن  التطو   إن  
 ر المستقل  تغي  ماستجابة( والتي يكون فييا تأثير ال / النماذج البسيطة من نوع )استثارة

تعقيدا، دة العوامل وأكثر إلى استعمال نماذج متعد   ؛اابع مباشرا وأحادي  ر الت  المتغي   في
تيا والبحث في تحدث فيو الظواىر المدروسة وتقييم قو   ذيسق الوذلك لإبراز الن  

لة رات الوسيطة والمعد  ى إلى ظيور مفيوم المتغي  ا أد  رات، مم  العلاقات بين المتغي  
 .(     )ىناء شريفي ، .راتلآليات التأثير بين المتغي   أفضل   لفيم  

ي إلى تغيير العلاقة ر يؤد  متغي   و أي  ل بأن  المعد  ر المتغي    stoneف ستونعر  ي  
 إلى أن   فيما بعد أيضا ريشوي   ، نتظمعندما يتباين بشكل م   نن آخري  بين متغيري  

ن ري  العلاقة بين متغي  في  ر من خلال دوره التفاعمي  ؤث  ل ىو متغير ي  ر المعد  المتغي  
 .(    )مايسة محمد ،. نآخري  

 :ن عموميدانوات الأخيرة في ميفي الس   لةرات المعد  بالمتغي  لذلك زاد الاىتمام 
في  ر رات من شأنو أن يؤث  إىمال المتغي   لأن   فس،الن  و  الاقتصادو  الاجتماعو ربية الت  
 عديدة. راتة ارتباطات بين متغي  عد  

ة الإنارة  يضبط قو  فالتيار  سعةـ  ي عد ل  الكيرباء عتبر كقاطعل ي  ر المعد  فالمتغي  
ي ؤد  جديد ي   معرفة ما إذا كان أسموب تعميمي   عمى ة الباحثمثلا: لا تقتصر ميم  فــ

القدر بدريس ىو معرفة ما إذا كان أسموب الت  عمى   فقط بل ة أفضلإلى نتائج تعميمي  
لدى ذوي و  ة المنخفضةلاميذ ذوي الإسيامات الوالدي  ة لدى الت  نفسو من الفعالي  

ىناء شريفي عن )  .لالمعد   رة المتغي  الإسيامات الوالدي   لمث  العالية بحيث ت   الإسيامات
Amery et Al ،      . 

عمم النفس لما ليا ب حوث ة بالغة في لة ذات أىمي  رات المعد  إذن فدراسة المتغي  
ىذه  أىم   رات، ولعل  ة متغي  ة الارتباطات بين عد  ة بالغة في ضبط نوعي  أىمي  مِن 
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فيي حالة  ،جاحعمى الن   التي تعني قدرة الت مميذ للإنجازة افعي  الد  ىي  المتغي رات
خطيط وتنفيذ ىذا الت   ،خطيط لمعملالت  إلى و نشاطو وج  ت   ة مرتبطة بمشاعر الفردداخمي  
ب  )أبو علاء رجاء محمود، فيو. ويعتقد بو ق يؤمنمن التفو   ادً حقق مستوى محد  بما ي  
  .ت(

استعداد ثابت »  وافع للإنجاز بأن  الد  ف فقد عر   Mcclillandا ماكميلاند أم  
ب د مدى سعي الفرد ومثابرتو في سبيل تحقيق نجاح يترت  حد  ة ي  خصي  ا في الش  نسبي  

د محد   ىن تقييم الأداء في مستو عمى نوع من الإرضاء وذلك في المواقف التي تتضم  
 .(   :      )عبد المطيف خميفة ،  .«متيازمن الا

 ،آخر إلى ة من تمميذخاص  و آخر إلى تختمف من فرد ة الإنجاز دافعي   لكن  
 التي      )ة عطي   دراسة مثلة دراسات عد  أ نجزت  ىذا الاختلافولمعرفة أسباب 

ة انوي  ة والث  الإعدادي   تي نة الإنجاز لدى طمبة المرحمدافعي   ىىدفت إلى معرفة مستو 
وقد  .ة الإنجازدافعي  في ة عميمي  ة والت  العمري   تي نحافظة القاىرة، ومعرفة أثر المرحمبم  

 مت إلى أن  توص  و وتمميذة،  اتمميذ    رت ب د  ن ق  نة من الجنسي  عمى عي  ط ب قت 
لى و  ،لمقياسالاميذ أعمى من درجة وسط ة الإنجاز لدى الت  مستوى دافعي   الفروق  أن  ا 

العمر والمستوى  ري  ة الإنجاز تنمو وفقا لمتغي  دافعي   فوف الأعمى أي أن  ن الص  بي  ىي 
ن في ن الجنسي  ا بي  ة إحصائي  تائج إلى عدم وجود فروق دال  كما أشارت الن   ،راسي  الد  

 .. )رفقة خميف سالم ، ب ت (ة الإنجازدافعي  

ة بين عن وجود علاقة إيجابي  ,Mcclelland)       كشف ماكميلاند كما
ر مستوى يتأث  إذ  من الميام  م والأداء في العديد عم  من الت   لإنجاز وكل  إلى االحاجة 

 .الحاجةيذه مميذ بتحصيل الت  

دافعي ة موضوع  (    )ياق تناول الباحث محمود عبد القادر وفي ذات الس  
 .ب الكويتعند طلا   جاح الأكاديمي  ة والن  خصي  الإنجاز وعلاقتيا ببعض عوامل الش  
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ة الإنجاز  مقياس دافعي  استخدم الباحث و وطالبة  اطالب    راسة من نة الد  نت عي  تكو  
يطرة مقابل الخضوع مقياس الس  و ، شاط العام  تو ومقياس الن  اختبار سرعة الأداء ودق  و 
 ل العام  المعد  و مقابل الاعتماد عمى الجماعة،  اتي  مقياس العمل والاكتفاء الذ  و 

راسة وجود ارتباطات أوضحت نتائج الد   .راسي  جاح في نياية الفصل الد  لتقديرات الن  
دراسة وجود ال   ىذه ، كما أظيرتجاح الأكاديمي  الإنجاز والن   ي ةفعاا بين دة إحصائي  دال  

جاح لتقديرات الن   العام   المعدل   :من نجاز وكل  الإ ي ةدافعبين ا ة إحصائي  ارتباطات دال  
ة الموضوعي  و قص، عور بالن  قة مقابل الش  الث  و ، شاط العام  الن  و  ،ي نموح الأكاديمي  الط  و 

مقابل الاعتماد  اتي  والاعتماد الذ   ،يطرة مقابل الخضوعالس  و ائدة، ة الز  مقابل الحساسي  
                                         .(    )فاضل سعدية عن مجمة عمم النفس،عمى الجماعة. 

في  اة دور خصي  نات الش  جميع مكو  ل أن   تأك دراسات من خلال ىذه الد  فإذن 
 . فقدةاتي  ة الذ  نات الفعالي  ىذه المكو   ما أىم  ورب   يا،الإنجاز أو انخفاض ةزيادة دافعي  

في ة الإنجاز وأثرىما دافعي  و ة اتي  ة الذ  العلاقة بين الفعالي   (    )درست سحمول 
نة نت عي  تكو   .ة في مدينة صنعاءانوي  لدى تلاميذ المرحمة الث   راسي  حصيل الد  الت  
مت إلى توص  و  .الأدبي   اني ثانوي  الث   وتمميذة من الصف   اتمميذ     راسة من الد  

مت كما توص   ،ة الإنجازة ودافعي  اتي  ة الذ  ا بين الفعالي  إحصائي   وجب دال  وجود ارتباط م  
ية لاميذ لصالح ذوي دافع  لدى الت   راسي  حصيل الد  ا في الت  إحصائي   إلى وجود فرق دال  
 .)رقفة خميف سالم ،ب ت( ة.افعي  ى مستويات الد  إل. ويعود ىذا الفرق الإنجاز المرتفعة

زات تعكس إحدى ممي  لأن يا الإنجاز  ي ةدافعي فقد ت ؤث ر ة اتي  ة الذ  الفعالي  فـ إذن
ظير تأثيرا ية اتي  تو الذ  فعالي  تؤث ر في ت الفرد امعتقد د بندورا عمى أن  يؤك  . ةخصي  الش  

تقدير استجابة في  عمىر والتي قد تؤث   ةخصي  لمقدرات الش   من خلال الإدراك المعرفي  
ما  ات ىي كل  ة الذ  ففعالي   .اغطةات الض  الوضعي   د في مجابيةالمواجية لدى الفر 

مكانات والتي ت  خص أن  يعتقد الش   بمثابة مقياس أو معيار  عد  و يممكو من قدرات وا 
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ق حق  موك الذي ي  و قادر عمى أداء الس  ع الفرد بأن  لقدراتو وأفكاره وأفعالو، وىي أيضا توق  
                                               .(    د،السي   )سعاد برجان عن ن.تائج المرغوب فييا في موقف معي  الن  

ازدادت مواجية الفرد لممواقف   ،اتة الذ  ما قويت فعالي  و كم  أن   د بندوراويؤك   
ن ولم تكن سمة دة بموقف معي  ات تكون غير محد  ة الذ  فعالي   دة، وأن  غوط الميد  والض  
ول د بمقدار الجيد الذي يبذلو الأفراد وبط  حد  ة ت  اتي  ة الذ  فالفعالي   ؛ةخصي  ة لمش  شمولي  
 .( Bandura, 1982  ) .ة التي سيثابرون بيا في مواجية العقباتمني  ة الز  المد  

 ،ذاتوة بفعالي  شديدة خص الش   ةإذا كانت قناع وأن   (    ) Madduxن وقد بي  
 سيم في تشكيل مفيوم إيجابي  و سوف ي  لأن   ،خص ناجحا في حياتوىذا الش   ا عتبر

بوسائل  خصي  وافق الش  ز الت  عز  ات ي  ة الذ  فالإحساس بفعالي   .ذاتو والعكس صحيحلــ
  .(    )باسم رسول كريم آل دىام ، .عبةات الص  عديدة أو يدفع الفرد إلى اختيار الميم  

أيضا المعتقدات التي  ـياقدرة الفرد لكن   ة ليست فقط تقدير  اتي  ة الذ  والفعالي  
ة نتيجة اتي  ة الذ  ر الفعالي  طو  وت   .ة بنجاحإكمال ميم  عمى رىا الفرد بخصوص قدرتو يطو  

ىذه العلاقة تؤثر إذ   ،موكة والس  خصي  ة الوثيقة بين البيئة والسمات الش  لاثي  العلاقة الث  
ة اتي  ة الذ  يرتبط ىذا الفيم لمفعالي   .بنشاط فيو أو المشاركة وإكمالأو  في إجراء العمل

 .(Pajares ,1996)  .ةإكمال الميم  عمى قدرة الفرد بـ مع

أنماط تفكير الفرد وردود فعمو في  ،أيضا ،ةاتي  ة الذ  ر معتقدات الفعالي  وتؤث  
يساعد عمى الاقتراب  من  اات العالية إحساسة الذ  فعالي  ـــيخمق الإحساس بفـــ ،ةالعاطفي  
الذين ات المنخفضة ة الذ  اس ذوي فعالي  عمى عكس الن   ،عبةوالأنشطة الص   الميام  
 غط والاكتئاب  والض   القمق  ــ بع سر  وىذا الاعتقاد ي   .الأشياء أقوى منيم أن   نيعتقدو 
مستوى في ات ة الذ  ر الإيمان بفعالي  يؤث  وبذلك  ؛مشكلاتو في حل   قة  الضي   ؤية  والر  

ي ات العالية تؤد  ة الذ  المثابرة المرتبطة بفعالي  أن  من المحتمل  ـــون  أالإنجاز ، كما 
ة بينما الاستسلام المرتبط بفعالي   ،ةة والإحساس بالفاعمي  وح المعنوي  تباعا إلى رفع الر  
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)كمال أحمد  ة.وح المعنوي  قة والر  ض الث  خف  ساعد عمى الفشل الذي ي  ات المنخفضة ي  الذ  
 .،ب ت ( Banduraالإمام النشاوي عن 

دراسة ىدفت إلى الكشف عن البنية  (    )ات ياق أجرى الزي  وفي ىذا الس  
ق من مدى اختلاف ة والتحق  مبة في المجالات الأكاديمي  دة لأداء الط  ة المحد  الأكاديمي  

     من نتونت عي  تكو   .والجنس راسي  ة والمستوى الد  ات لمفرد الأكاديمي  ة الذ  فعالي  
 العام   ي نبمومراسات العميا والد  طالبا وطالبة من مرحمة البكالوريوس ومرحمة الد  

ة في راسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي  وأشارت نتائج الد   .والخاص  
نت وبي   ،ر المستوىعزى لمتغي  مبة ت  ة بين مجموعة الط  ات الأكاديمي  ة الذ  مستوى فعالي  

 ص الأكاديمي  ة والتخص  ات الأكاديمي  ة الذ  نتائج عدم وجود علاقة بين مستوى فعالي  ال  
 .ةات الأكاديمي  ة الذ  وعدم وجود أثر لمجنس في تباين مستوى فعالي   ،نلدى الجنسي  

ات لدى ة الذ  مستوى فعالي  إلى ف دراسة ىدفت إلى التعر   (    )أجرى الخالدي و 
لى الكشف عن الفروق في فعالي   ،اصرةمدينة الن   ة فيانوي  دارس الث  متلاميذ ال ة وا 

 .رات المدرسة )حكومية/أىمية( والجنس والفرع الأكاديمي  ات لدييم تبعا لمتغي  الذ  
ات ة الذ  فعالي   أن   إلى راسةأشارت نتائج الد  و  .وتمميذة اتمميذ    نتو من نت عي  تكو  و 

لى وجود فروق ذات دلالة و تفع، قع ضمن المستوى المر تاصرة ائدة في مدينة الن  الس   ا 
راسة لصالح الإناث في فاعل بين الجنس ونوع الد  عزى لمت  ات ت  ة الذ  ة في فعالي  إحصائي  

أو  ،ات، أو نوع المدرسةة الذ  فاعمي  لولم تكشف عن وجود أثر  ،ةالمدارس الأىمي  
بين الجنس ونوع المدرسة  لاثي  أو التفاعل الث   ،ن والفرع الأكاديمي  فاعل بين الجنسي  الت  

 .)رفقة خميف سالم ، ب ت( .والفرع الأكاديمي  

في سياق  ، Jerusalemet et schwerzer (1992)انالباحثأك د كما 
ض ليا لممواقف التي يتعر   قييم المعرفي  ا في الت  را ىام  مؤش   عد  ات ت  ة الذ  فعالي   أن  ب ،آخر

ة اتي  ة الذ  فذوي الفاعمي   ،يذا الموقفلة تفسير الفرد شير إلى كيفي  الفرد والذي ي  
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ون عن فعمييم فيعز  ال خطر د ويشك  و ميد  أن  بــاغط رون الحدث الض  المنخفضة يفس  
يشعرون بالقمق والضغط مقارنة بالأفراد ذوي  م  ومن ث   ،اغطعامل مع الموقف الض  الت  

 (    )سعاد برجان عن حسين و حسين ، .ات المرتفعةة الذ  فعالي  

في ة خاص   الت لاميذاغطة ىم أكثر الأفراد عرضة لممواقف الض   ومن بين
ىذه فمن شأن  إذًا في المحيط المدرسي  لو أكثر وقت يمضي مميذ الت   لأن   ،المدارس

ففي دراسة  .راسي  ميم لمشواره الد  المسار الس  و عن غوطات أن تعيقالمشكلات والض  
عمى  الاجتماعي   فسي  وافق الن  از والت  ة الإنجقامت بيا الباحثة حول العلاقة بين دافعي  

 ،الجزائر العاصمةبة عبد المومن برويبة وتمميذة من ثانوي   اتمميذ    نة من عي  
مت إلى توص   ،الاجتماعي   وافق النفسي  ة الإنجاز ومقياس الت  مقياس دافعي  وطب قت فييا 

من  راسي  نجاحو الد   و عنمميذ تعيقة التي يراىا الت  المدرسي   غوطوجود العديد من الض  
روس دون فيم يشرحون الد   ،لأساتذةا ةمبالالا ملاء وأسموبالز  بــئة بينيا العلاقات السي  

جباء دون لاميذ الن  بالت   يماىتمام إضافة إلى ،لا مأ واإذا فيمبما  إذا ماالاىتمام 
 الإدارةأسموب  يم يرون فيــــف  الأتراب أشد .ىذا يجعل الغيرة بين و  .الآخرين

إلى  ،المكتظ   راسي  الد   والجدول اليومي   .احتياجاتيمبــغير المبالي  طي  الأسموب التسم  
 .دا في البيتلا يستطعون المراجعة جي  فا يجعميم متعبين جد   ،االخامسة مساءاعة الس  

وىذا ما  ؛ومنيا غير المكترث لما يفعمو الأبناء فالعائمة منيا الميتم   ،البيتأم ا في 
ة أو مشكلات تنبع من بيئة ة قوى خارجي  راسي  غوط الد  مض  فــمدتو الباحثة زينب بدوي أك  
مميذ عمى ظير نتيجة لعدم مقدرة الت  تـــ .ةمدرسي  الة أم سري  سواء الأة مميذ الخارجي  الت  

 .(    )زينب بدوي ، . مواجية ىذه المشاكل

ظاىرة » عبارة عن غط المدرسي  الض   شير عبد الباسط إبراىيم إلى أن  كما ي  
ة ة والبيئي  جتماعي  ي ة  الافسدة الأبعاد تنتج عن مختمف العلاقات الن  ة متعد  سيكولوجي  
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)عبدي سميرة  .«ي نفسي  ر والقمق الن  يا مصدر التوت  مميذ ويدرك أن  التي يتفاعل معيا الت  
،    :   ). 

بيدف تحديد المشكلات  (    )خضر اراسة التي قام بيدتو الد  ىذا ما أك  و 
ة اتي  ة والذ  راسي  ة والد  حي  ة في مجالات حياتيم الص  انوي  التي يعيشيا تلاميذ المرحمة الث  

أشارت و تمميذ،      نة من نة مكو  عمى عي   فييا التطبيق تم  وقد  .ةوالاجتماعي  
د ة بالعلاقة بين الأستاذلاميذ ىي مشكلات خاص  مشكلات الت   أن   إلى تائجالن   ارة وا 

  .(    )عبدي سميرة ،. راتة بالمناىج والمقر  خاص  وأخرى  ،المدرسة

ة عمى طمبة راسي  غوط الد  قائمة لتقدير الض    Gadzella (1991)وأعد  
اتجة عن غوط الن  ل الأنواع المختمفة من الض  ة أبعاد تمث  نت من ست  وتكو   .الجامعة

 أمة معرفي   أمة وجداني  أم ة فسيولوجي  كانت أ اغطة سواء ات لممواقف الض  إدراك الذ  
ل إلى وجود علاقة بين طالبا وطالبة وتوص     القائمة عمى  ىذه قطب  و  .ةمياري  

ىناك علاقة بين  وجد أن  كما  ،اغطة ومصادرىا المختمفةب لممواقف الض  إدراك الطلا  
الأسباب عن  Reibergكما بحث  .ة الإنجازة ودافعي  غوط الأكاديمي  مستويات الض  

غوط لض  اق مقياس طب  فــب الجامعة ة عمى طلا  راسي  غوط الد  ي إلى زيادة الض  التي تؤد  
 المواد   تائج عن أن  وأسفرت الن   ،بمن الطلا      نة قواميا ة عمى عي  الأكاديمي  
 ،بالارتباكعور غوط في الش  ثار الض  آ أوتبدو  دراسي ة، ل ضغوطاة تمث  الأكاديمي  

 .(     )زينب بدوي ،  .ةافعي  ة، ونقص الد  وانخفاض العلاقات الاجتماعي  

لي بيدف بناء ومن جانب آخر فقد كشفت دراسة قامت بيا لمعان الحلا  
عوامل  ةــخمسوجود عن  مقياس قمق الامتحان مستخدمة أسموب التحميل العاممي  

الخوف  :في العراق ىية نيا مقياس قمق الامتحان لدى طمبة المرحمة الجامعي  تضم  
ة فسي  ة والن  الاضطرابات الفسيولوجي  تو و الامتحان ومواجي بوالارتباك من ترق  
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غط ة المصاحبة عند الأداء والض  ات العقمي  المصاحبة للامتحان واضطراب العممي  
  .(      أديب ،  دي يمينة عن الخالدي  ن)ز   .للامتحان  فسي  الن  

ة ربوي  احة الت  ات التي ظيرت في الس  المستجد   من شأن كل   ووترى الباحثة أن
رات غي  للإضراب والت   في كل  مر ةمنيا خروج الأساتذة و  ،غوطأن تزيد من درجة الض  

  و.التمميذ ونشاط تعيق أداءالتي ائمة غير المدروسة في المناىج الد  

من لاميذ تنشأ ة المدركة لدى الت  فسي  غوط الن  الض   راسات أن  أظيرت بعض الد  و 
ة راسي  رات الد  ة والتي تشمل المقر  ربوي  ريعة التي عرفتيا المنظومة الت  غيرات الس  الت  

لاميذ الت   بين علاقات الوطبيعة  الجديد، ربوي  قويم الت  الكثيرة، ونظام الامتحانات والت  
وزيادة  ،ين من جية أخرىمييم والإداري  معم  وبــ ،بعضيم البعض من جيةبــ مع

 Babak et(     )خر حاول آوفى سياق  .لاميذالممقاة عمى عاتق الت  ات المسؤولي  
al   وقد  ،راىقينة لمم  فسي  ات وعلاقتيا بالحالة الن  ة الذ  وفعالي   غط الإدراكي  دراسة الض

ة الصح  وفي غوط نوع الاستجابة لمض  في ر ات تؤث  ة الذ  فعالي   راسة أن  كشفت نتائج الد  
ة ذات عالية الذين يدركون فعالي   تائج كذلك أن  وأوضحت الن   ،راىقينالم   ليؤلاءة فسي  الن  

ة بينما الذين لدييم فعالي   ،دةة جي  ة نفسي  غوط ويحتفظون بصح  يستطيعون مواجية الض  
ي إلى زيادة ا يؤد  غوط أو مواجيتيا مم  عامل مع الض  يصعب عمييم الت   ذات أقل  

 .(    عن المشيخي ، )سعاد برجان .فسي  ض للاضطراب الن  ر والتعر  التوت  

ذاتيا  مميذ في حد  بيا الت   فالمرحمة التي يمر   ،ببوغوط وما تس  ناىيك عن الض  و 
ة فيي ميم   يا مرحمة نمو  ة لأن  فسي  ة والن  ة والعاطفي  بات المزاجي  ز بكثير من التقم  تتمي  

مراحل الانتقال مراحل حرجة في حياة  أن   ولا شك   .شدفولة إلى الر  نتقال من الط  لاا
ة التي قد وافق مع الحياة المدرسي  ة الت  الفرد بسبب حاجتو إلى الكثير من الأمور خاص  

دراستيا في المجتمعات برحمة المراىقة و ملذلك ىناك اىتمام متزايد ب ،ل لو ضغطاتشك  
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ون من مشكلات فيم دقيق ليذه المرحمة وعلاج ما يواجيو المراىق التوص ل إلى بيدف
 ميم.ىم الس  تعترض نمو  

ة في راسي  غوط الد  الض  تأثير يلاحظ  ،راساتنتائج البحوث والد   وحسب كل  
لة أن يعطينا فكرة رات المعد  شأن دراسة المتغي  فــمن لذلك  .مميذ من جميع الجوانبالت  

ىذه بمثل  سنيتم   هىذ دراستنافي و  .زمةة اللا  ليا الأىمي  تمنح ارتباطات لم عن 
ل لمعلاقة بين ر معد  كمتغي   الضغوط الدراسي ةتأثير  ل دراسةالارتباطات من خلا

 :التساؤلات التالية  من ىنا يمكن طرحو  .ةاتي  ة الذ  والفعالي   الد افعي ة للإنجاز

ة لدى تلاميذ المرحمة اتي  ة الذ  ة والفعالي  راسي  غوط الد  ىل توجد علاقة بين الض   / 
 ة ؟انوي  الث  

ة الإنجاز لدى تلاميذ المرحمة دافعي  و ة راسي  غوط الد  توجد علاقة بين الض  ىل /  
 ة ؟انوي  الث  

 ة؟انوي  ة لدى تلاميذ المرحمة الث  اتي  ة الذ  والفعالي   زة الإنجاىل توجد علاقة بين دافعي  /  

ة اتي  ة الذ  ة للإنجاز والفعالي  افعي  ل لمعلاقة بين الد  معد   دور ةراسي  لمضغوط الد  ىل  / 
 ة ؟انوي  لدى تلاميذ المرحمة الث  

 أم ا فرضي ات البحث فهي كالآتي:

 .ةانوي  ة لدى تلاميذ المرحمة الث  اتي  ة الذ  ة والفعالي  راسي  غوط الد  علاقة بين الض  توجد  / 

 .ةانوي  ة الإنجاز لدى تلاميذ المرحمة الث  دافعي  و ة راسي  غوط الد  توجد علاقة بين الض  /  

 .ةانوي  ة لدى تلاميذ المرحمة الث  اتي  ة الذ  والفعالي   زة الإنجادافعي   توجد علاقة بين/  

ة لدى اتي  ة الذ  ة للإنجاز والفعالي  افعي  ل لمعلاقة بين الد  ة دور معد  راسي  غوط الد  لمض   / 
 ة.انوي  تلاميذ المرحمة الث  
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 راسة:أهداف الد   2.1
 :الت اليةراسة إلى تحقيق جممة من الأىداف ترمي ىذه الد   

ة لدى تلاميذ المرحمة راسي  غوط الد  ة الإنجاز والض  علاقة بين دافعي  معرفة ال  -
 ة.انوي  الث  

 ة.انوي  ة لدى تلاميذ المرحمة الث  اتي  ة الذ  الفعالي  ب الإنجازة معرفة علاقة دافعي     -

 ة.انوي  الث  ة لدى تلاميذ المرحمة اتي  ة الذ  الفعالي  بة راسي  غوط الد  معرفة علاقة الض    -

ة للإنجاز افعي  ل لمعلاقة بين الد  دور معد   ةراسي  غوط الد  مض  لــما إذا ـكان معرفة   -
 ة.انوي  ة لدى تلاميذ المرحمة الث  اتي  ة الذ  والفعالي  

 راسة:ة الد  ي  أهم   1.3

 :تمس  الجانبي ن الن ظري  والت طبيقي  دراسة من خلال نقاط ة ىذه ال  ي  تبرز أىم  

 :ظري  الجانب الن   3.1.3

 ة.انوي  ة الإنجاز لدى تلاميذ المرحمة الث  عمى مستوى دافعي   فـ التعر   

 ة.انوي  ة لدى تلاميذ المرحمة الث  راسي  غوط الد  ف عمى مستوى الض  ـ التعر   

 ة.انوي  ة لدى تلاميذ المرحمة الث  اتي  ة الذ  ف عمى مستوى الفعالي  ـ التعر   

ة الفعالي   ،ةراسي  غوط الد  ة الإنجاز، الض  )دافعي   ــةلاثرات الث  المتغي  بين بط ر  الة ي  ـ أىم   
 ة .انوي  ة( لدى تلاميذ المرحمة الث  اتي  الذ  

 لاميذ.ل في حياة الت  نقطة تحو   تعد  ىام ة ة مرحمة عمري   تناولـ  

 :طبيقي  الجانب الت   1.1.3

دارة المدرسة إفادة الت   ـ محاولة  التي تحمل و راسات الد   بنتائج مثل ىذهلاميذ وا 
 ة.ة ومعرفي  ة وعلاجي  أساليب وقائي  
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من يعاني من لة مناسبة من نتائج البحث في مجال وضع برامج علاجي  الاستفادة ـ  
 .ةاتي  ة الذ  ة الإنجاز والفعالي  انخفاض في مستوى دافعي  

 .ينتج عن الحياة المدرسي ةيمكن أن  ضغط دراسي   خفض كل   في الإسيامـ محاولة  

فع في الر   ة ال دور الذي يمكن من خلالو الإسيامي  مدى أىم  ـالأىل لتعريفيم ببــ مقاءـ ال   
 ة.اتي  تيم الذ  ة إنجاز أبنائيم وفعالي  من دافعي  

 راسة:تحديد مفاهيم الد   1.3
ة جوانب لكي تكون أكثر ف من عد  رات تعر  ة متغي  عمى عد   دراسة عتمد كل  ت 

 الي:حو الت  عمى الن   دراستنارات لذلك سنقوم بتعريف متغي   ،وضوحا وضبطا

 ة للإنجاز:افعي  الد   3.1.3 

يشير إلى استجابات  ميل دافعي  » بأن ياة الإنجاز دافعي   Mclelland يعر ف 
 ن سعيا وفقاة والتي تستثار في المواقف التي تتضم  مبي  ة والس  ع اليدف الإيجابي  توق  

 «.و نجاح أو فشلم الأداء عمى أن  ق حيث يقي  الامتياز أو التفو  ن من لمستوى معي  

 (.  :     )خميفة عبد المطيف محمد ،                                             

ة، عوبات وممارسة القو  ب عمى الص  تعني التغم  » فيرى أن يا Murray أما 
وتحقيق  ،الإمكان ربقد وسريع   رض  م   فعل صعب عمى نحو  بــعي لمقيام بشيء أو والس  

ات بتحقيق العديد وزيادة اعتبار الذ   نافس مع الآخرين،ق والت  مستويات عالية من التفو  
 .(   :     )يونس محمود،. «اجحةمن الممارسات الن  

ز والقدرة عمى ك الفرد نحو التمي  ة تحر  طاقة داخمي  ىي ة الإنجاز دافعي   أن   أي 
غبة الر  » ، ونعرف يا إجرائي ا في ىذه الد راسة بأن يا رةالأىداف المسط  وتحقيق  جاحالن  

عمى جميع  رجاح والتطو  بو لمن   انتدفع نتي  م  مميذ والا الت  ميمتمكي المتيناقة والط  
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مقياس عبد المطيف  في مميذ الت   ال عمييرجة التي يتحص  ل في الد  تتمث  و  ،الأصعدة
 «2002قام بإعداده عام الذي لإنجاز لة افعي  د  لمخميفة 

 ة:راسي  غوط الد  الض   1.1.3

 ة ة والوراثي  ة والبيئي  فسي  راكمات الن  مجموعة من الت  » عموما غوطالض  تعني  

عبة أو القاسية روف الص  رات والظ  الأزمات والتوت  الن اجمة عن ة خصي  والمواقف الش  
من تبعا ر عبر الز  تتغي  و تيا، وتختمف من حيث شد   ، والتيض ليا الفردالتي يتعر  

ت طويلا إذا ما استمر   ايا تبقى وقتعبة التي يصادفيا الفرد، بل إن  لتكرار المواقف الص  
 .(    :     . )دسوقي راوية ،«الفرد فية ثارا نفسي  آروف المثيرة لو وتترك الظ  

فيا  ةراسي  غوط الد  الض  أم ا   بأن يا  (   :      طو عبد العظيم طو حسين، )فيعر 
ة التي مميذ عندما يقارن بين المواقف البيئي  وازن، تنشأ لدى الت  حالة من عدم الت  »

ويصاحب  ،ةة واجتماعي  وبين ما يممك من إمكانات ومصادر شخصي   ض ليا،يتعر  
 .«ةة سمبي  ة وسموكي  نفسي  و ة تمك الحالة أعراض فسيولوجي  

ة والمنياج راسي  رات الد  ة منيا المقر  ة ضغوطات مدرسي  ض لعد  مميذ معر  إذن فالت   
لممدرسة، والبيئة  اخمي  ظام الد  القواعد والن  و ملاء، الأستاذ والز  بعلاقتو و  الامتحانات،و 

 ة والاكتظاظ.، والواجبات المدرسي   ياالمحيطة بو في

ل رجات التي يتحص  مجموع الد  »  فنعر ف الض غوط الد راسي ة بأن يا اإجرائي  أما  
 «.لطفي عبد الباسط إبراىيم ـل غط المدرسي  بيق مقياس الض  مميذ عند تطعمييا الت  

 :ةاتي  ة الذ  الفاعمي   1.1.3

اعتقاد الفرد في قدراتو عمى تنظيم »عمى أن يا ات ة الذ  فاعمي    Banduraفعر  ي 
لى النتائج إلوصول ا ىا بيدفالمواقف والمطالب الكثيرة وغير المألوفة لديو وتنفيذ

 .      Gwénaélle et al ,2007)«.ةالمرجو  
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فيا  ق بقدرتيم عمى ثقة الأفراد فيما يتعم   » بأن يا Hallian et danhear ويعر 
ويكون لدى الفرد أكبر معرفة بنفسو إذا كانت لديو  ،عةالأداء في المجالات المتنو  
 .(Hallian etdanhear,1994.75) «. القدرة عمى إنجاز اليدف

فيا بــأن ياا إجرائي  أم ا   مكاناتيم في تنفيذ معتقدات الت   »فنعر  لاميذ حول قدراتيم وا 
ر عنيا من خلال عب  نوالتي  ،ةانوي  في الث   مطمب منيما ي   والواجبات وكل   الأنشطة

 Sherear 1982ات لشرارة الذ  مقياس فعالي   فيمميذ ل عمييا الت  رجة التي يتحص  الد  

 «.المستخدم في البحث الحالي

 الد راسات الس ابقة: 1.3

ات البحث   تيا في وضع فرضي  ي  بحث لأىم   ابقة في كل  راسات الس  نتناول الد  
عطاء البحث صبغة عممي    :مني  سمسل الز  مت  ل ادراسات وفقوسنتناول ىذه ال   ر،ة أكثوا 

  :ة للإنجازافعي  دراسات تناولت الد   3.1.3

 الد راسات العربي ة: 3.3.1.3

 :الكويتب(      ـ دراسة محمود عبد القادر   

ة خصي  دافع الإنجاز ببعض عوامل الش   إلى معرفة علاقةراسة ىدفت الد  
 اطالب    راسة من نة الد  نت عي  تكو   .ب جامعة الكويتعند طلا   جاح الأكاديمي  والن  

تو ومقياس اختبار سرعة الأداء ودق  و ة الإنجاز استخدم الباحث مقياس دافعي  و  ،وطالبة
مقابل  اتي  كتفاء الذ  مقياس العمل والاو ضوع يطرة مقابل الخ  مقياس الس  و  شاط العام  الن  

 بي نت . وقدراسي  جاح في الفصل الد  لتقديرات الن   ل العام  والمعد   الاعتماد عمى الجماعة
جاح، كما أظيرت وجود ا بين دوافع الإنجاز والن  ة إحصائي  راسة وجود ارتباطات دال  الد  

جاح، لتقديرات الن   العام   من المعدل   الإنجاز وكل  ا بين دافع ة إحصائي  ارتباطات دال  
ة الموضوعي  و قص عور بالن  قة مقابل الش  الث  و  شاط العام  الن  و  موح الأكاديمي  درجة الط  و 
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مقابل الاعتماد  اتي  عتماد الذ  يطرة مقابل الخضوع والاالس  و ائدة ة الز  مقابل الحساسي  
 عمى الجماعة.

 المت حدة: ةالإمارات العربي  ب (    ـ دراسة محمد رمضان ) 

 راسي  حصيل الد  ة للإنجاز بمستوى الت  افعي  قام ىذا الباحث بدراسة علاقة الد  
 لدى

ق طب   .ةة بدولة الإمارات العربي  انوي  طالبا بالمرحمة الث      نة من نة مكو  عي   
للإنجاز ة افعي  ة في الد  تائج عن وجود فروق جوىري  ن  الكشفت فــية الإنجاز مقياس دافع  

)خميفة     حصيل المنخفض. حصيل المرتفع مقارنة بذوي الت  لصالح ذوي مستوى الت  
 .(     طيف محمد،عبد الم  

 :(    )دراسة مصطفى تركي وآخرون  . 

 .نجاز في المجتمع العربي  ة للإافعي  قام الباحث بدراسة ىدفيا تحديد معالم الد  
ين في والإناث من طمبة الجامعة الكويتي  كور الضوء عمى الفروق بين الذ  فألقى 

ىذه بي نت و  ة.قافة العربي  افعية للإنجاز في موقف محايد وموقف منافسة في الث  الد  
 راسة ما يمي: الد  

  .نجاز في اختلاط أو دون اختلاطة للإافعي  كور والإناث في الد  ـ توجد فروق بين الذ   

 كور والإناث بموقف الإثارة أو المنافسة. ر درجات الذ  ـ لم تتأث   

كور والإناث من درجات الذ   قل  أة قافة العربي  كور والإناث في الث  ط درجات الذ  متوس  . 3
 .نجميزيةة أو الإقافة الأمريكي  في الث  

 ة وتسامح الأم  ما يرجع إلى سيطرة الأب في الثقافة العربي  ذلك رب   وأوضح الباحث أن   
  .مع الأبناء
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ة افعي  كور والإناث في الد  ة بين الذ  احث عدم وجود فروق جوىري  أرجع الب  كما  
ق تماما مثل الذكور عمى التفو   يمعالإناث وتشج  ث ة تحالأسرة العربي   نجاز إلى أن  للإ

 .(    ) رشاد عبد العزيز موسى وصلاح أبو ناىية،  راسة والعمل.في الد  

  :قطرب     ـ دراسة جابر عبد الحميد  

طين قين والمتوس  لاميذ المتفو  بين الت  ( 1191جابر عبد الحميد )قارن 
ة جاىات المدرسي  والات   ،ة بدولة قطرانوي  ة والث  ا بالمرحمتين الإعدادي  رين دراسي  والمتأخ  

 ة للإنجازافعي  ق اختبار الد  طب  ، و ة الإنجازبدافعي   اة وعلاقتيخصـــي  وبعض سمات الش  
، عمى العينة راسي  حصيل الد  ة والت  جاىات المدرسي  ة وكذا الات  خصي  واختبار سمات الش  

 كل  عكس رجات عمى ا قد حصموا عمى أعمى الد  قين دراسي  ب المتفو  الطلا   ن أن  وتبي  
قون  ب فالطلا   ،ةفكير الأصيل والحيوي  رين وذلك في الت  طـين والمتأخ  من المتوس   المتفو 

المشكلات  ون حل  ويحب   ،القدرة عمى الإنجازون العمل بدرجة أكبر ولدييم يحب  
 .(      )نفس المرجع ، . عبة ويستمتعون بالمناقشةون الأفكار الص  عبة ويحب  الص  

 :الأردنب(     ـ دراسة قطامي ) 

ل في حصيبط والت  من الجنس وموقع الض   راسة إلى معرفة أثر كل  ىدفت الد  
راسة نة الد  ف عي  تتأل  و  .في مدينة عمان ةة العام  وجييي  دافع الإنجاز لدى طمبة الت  

 تائج إلى ما يمي:وأشارت الن   .وطالبة اطالب     من

 كور.دافع الإنجاز لصالح الذ  في ر الجنس ة لمتغي  وجود أثر ذي دلالة إحصائي   -

بط دافع الإنجاز لذوي الض   فيوجود أثر ذي دلالة إحصائية لموقع الضبط  -
   .(    ، )أبو غزال معاوية اخمي  الد  
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 :مصرب       ـ دراسة إبراهيم جودة  

( / خارجي   م )داخمي  حك  راسة إلى معرفة أثر اختلاف مركز الت  ىدفت الد  
دافع  في( / عممي   ص )أدبي  خص  واختلاف الت   ،واختلاف الجنس )ذكور/ إناث(
طالبا وطالبة من     راسة نة الد  عي   تبمغ. ةانوي  الإنجاز لدى طلاب المرحمة الث  

واستعان  طالبة،    طالبا و   منيم  ة،رقي  بمحافظة الش   اني ثانوي  الث   ب الصف  طلا  
 الية:الباحث بالأدوات الت  

 م عند الأطفال والمراىقين، تعريب وتقنين مجدي حبيب.اختبار مركز التحك   -

 افع للإنجاز من إعداد إبراىيم قشقوش .مقياس الد   -

 الية :تائج الت  إلى الن  ل وص  الت   تم  و 

( في  / خارجي   م )داخمي  ب ذوي التحك  ة بين الطلا  توجد فروق ذات دلالة إحصائي   -
 .اخمي  م الد  حك  افع للإنجاز لصالح ذوي الت  الد  

 افع للإنجاز.البات في الد  ب والط  لا  ة بين الط  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي   -

في  ينب العممي  طلا  الو  ــيــني  ــب الأدبطلا  الة بين لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي   -
 افع للإنجاز.الد  

)مركز  الجنس(،×  محك  الية )مركز الت  ة الت  نائي  فاعلات الث  لمت   لا يوجد تأثير دال   -
 ة الإنجاز.ص ( عمى مستوى دافعي  خص  الت   ×ص(، ) الجنسخص  الت   × محك  الت  

في ص ( خص  الت   ×الجنس × م حك  )مركز الت   لاثي  فاعل الث  لمت   لا يوجد تأثير دال   -
 .(     )أنور محمد الشرقاوي ،  مستوى دافع الإنجاز.

 :ةعودي  الس  ب(     اوي زيدان )ن  اوي عبد المنعم الش  ن  ـ دراسة الش    
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فض / الر   بولب لمقف عمى العلاقة بين إدراك الطلا  راسة إلى التعر  ىدفت الد  
 ي  فض الكم  ب لمر  عمى الفروق بين إدراك الطلا  و  ؛للإنجاز لدييمافع والد   الوالدي  

    ة قواميا ي  م  وقد استخدم الباحث في ذلك مجموعة ك .ةلأساليب المعاممة الوالدي  
      بين ةمني  ن تتراوح أعمارىم الز  مين بالجوف مم  ة المعم  ي  ب كم  طالبا من بين طلا  

سر لم ينفصل فييا الوالدان عن من أ  نة وكان جميع أفراد العي   ،عاما     و
 ة أدوات: ينة عد  الباحث عمى أفراد الع   طب ق .بعضيما

   من إعداد  رونالد رونر  فض الوالدي  استبيان القبول / الرRonald 
rohoner     وىذا .     عام ة ممدوحة سلامة تو لمبيئة المصري  والذي أعد

لمدى  ي  أو الكم   ي  ييدف لمقياس الكم   اتي  قرير الذ  الاستبيان عبارة عن أداة لمت  
 .أو من يقوم مقاميما يماأو رفض ما يدركو الفرد من قبول والديو

   افع للإنجاز من إعداد ىيرمانزاختبار الدHermens   ه لمبيئة والذي أعد
 تين :وضع الباحث فرضي       عام اح موسى ة فاروق عبد الفت  المصري  

افع ودرجات الد   فض الوالدي  إدراك القبول / الر  وجد علاقة موجبة بين درجات ت   -
 مين بالجوف.ة المعم  ي  ب كم  للإنجاز لدى طلا  

من  فض الوالدي  ب لمقبول / الر  ة في إدراك الطلا  توجد فروق ذات دلالة إحصائي   -
 من قبل الأب. فض الوالدي  إدراكيم لمقبول / الر  في ، و قبل الأم  

والوسيط  ط الحسابي  ا باستخدام المتوس  إحصائي  بحثو  ه عالج الباحث نتائج 
 الية:تائج الت  راسة إلى الن  مت الد  ، ومعامل الالتواء، وتوص  والانحراف المعياري  

ة ودافعي   بعد القبول الوالدي  ما ا بين ة إحصائي  ة موجبة ودال  وجود علاقة ارتباطي   -
 الإنجاز.
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 فض الوالدي  من أبعاد الر   ا بين كل  حصائي  إة ر دال  ية موجبة وغوجود علاقة ارتباطي   -
 ة الإنجاز.ودافعي   ي  فض الكم  والر  

 من قبل الأم   ب لمقبول الوالدي  ة بين إدراك الطلا  وجود فروق ذات دلالة إحصائي   -
دراكيم لمقبول الوالدي    .صالح قبول الأم  لــمن قبل الأب  وا 

من قبل  ي  الكم   فض الوالدي  مر  لب ة بين إدراك الطلا  وجود فروق ذات دلالة إحصائي   -
دراكيم لمر   الأم   صالح رفض الأب. )أنور محمد شرقاوي لمن قبل الأب  ي  فض الكم  وا 
 ،    ) 

 :الجزائرب       ـ دراسة فرشان لويزة   

مت تمث   .ة وحاجة الأبناء للإنجازعاية الوالدي  اليدف منيا معرفة مدى تأثير الر  
ة للإنجاز واختبار افعي  قت الباحثة اختبار الد  طب  و  .وتمميذة  تمميذ       فينة العي  

 الية:تائج الت  مت لمن  وقد توص   .ةالمعاممة الوالدي  

فس وأعمى والدييم ىم أكثر ثقة بالن  قبل مين من يم متقب  الأبناء الذين يدركون بأن   أن   -
فيو يعمل عمى كبح الوالدين قبل ادر من بط الص  الض   ما فيما يخص  أ   ،جاحة لمن  دافعي  
 لإنجاز.للأبناء اة دافعي  

الذي بن والحاجة للإنجاز لدى الا الأم  قِبل ىناك علاقة بين انسحاب العلاقة من  -
كذلك  ،ا يعطيو لأبيوأكثر مم   ىتمام الذي توليو الأم  والا ة كبيرة لمحب  ي  يعطي أىم  

يم يرغبون ة وأن  بصورة إيجابي  بائيم آالذين لدييم دافع مرتفع يميمون لرؤية  ن أن  تبي  
 (    )فرشان لويزة ،  ونيم.فييم ويحب  

 :قطرب(     ـ دراسة يوسف محمد العبد الله وسبيكة يوسف الخميفي ) 

ة الإنجاز وعادات راسة ودافعي  جاىات نحو الد  من الات   درس الباحثان تأثير كل  
 بالإضافة ،طالبات جامعة قطرنة من لدى عي   الأداء الأكاديمي  في  عمىالاستذكار 
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 راكمي  ل الت  كما يقيسو المعد   ة بين الأداء الأكاديمي  ؤي  ة التنب  إلى دراسة العلاقة الوظيفي  
ة الإنجاز وعادات الاستذكار لدى دافعي  و راسة جاىات نحو الد  من الات   وكل   العام  
 ،العمــمي تربيـةص خص  طالبة في الت     ة، منيم طالبة قطري      نة من نة مكو  عي  
راسة اختبار دافع الإنجاز استخدما في ىذه الد  و  .ص الأدبي  خص  طالبة من الت     و
 الي: راسة وكانت النتائج كالت  جاىات نحو الد  اس عادات الاستذكار والات  ياشدين ومقلمر  

ة في المتمث مراسة رات الد  متغي   بكل   ارتبط بشكل إيجابي  ة م  اع الأداء الأكاديمي   أن   -
إلى   ـلسبة راسة، وذلك بالن  جاىات نحو الد  عادات الاستذكار والات  و ة الإنجاز دافعي  

العلاقات التي و  حِدة،عمى  والأدبي كل   العممي   ي نصخص  وطالبات الت   ،ةي  نة الكم  معي  اـ
ب ة الإنجاز وتجن  من دافعي   وكل   ا كانت بين الأداء الأكاديمي  ة إحصائي  لم تكن دال  

نة طالبات ا لعي  ة إحصائي  كانت ىذه العلاقات غير دال  كما  لا غير، أخيرالت  
 فقط.  ص العممي  خص  الت  

ة ر دافعي  تقريبا بمتغي   وـ حجمالط متوس   ارتبط بشكل إيجابي   الأداء الأكاديمي   أن   -
وطالبات ة ي  نة الكم  لعي  إلى اسبة ، وذلك بالن  ةراسجاىات نحو الد  رات الات  ومتغي   الإنجاز

 .حدةعمى  كل   والأدبي    العممي   ي نصخص  الت  

ة ر دافعي  ئة )متغي  رات المتنب  المتغي   ؤ بو من خلال كل  نب  الت   تم   الأداء الأكاديمي   أن   -
، راسة ( بمجموعياجاىات نحو الد  رات الات  رات عادات الاستذكار، متغي  الإنجاز، متغي  

مقارنة    بـ ص الأدبي خص  نة طالبات الت  ي  في عؤ كان أقوى نب  حجم أثر ىذا الت   وأن  
 .    ـب ص العممي  خص  نة طالبات الت  عي  ـ في بحجم أثره 

نة طالبات ة وعي  ي  نة الكم  لمعي   أ بالأداء الأكاديمي  ر الوحيد الذي تنب  المتغي   أن   -
 أو العمل، حيث بمغ حجم إسياموطرائق ر ىو متغي   حدةعمى  كل   ص العممي  خص  الت  

نة طالبات عي  إلى  سبة بالن       ة وي  نة الكم  لعي  إلى ابالنسبة      أثره الفريد 
فمم يكن فقط  ص الأدبي  خص  نة طالبات الت  عي  إلى  نسبة ا بال  أم   ؛ص العممي  خص  الت  
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ة ر دافعي  بل كذلك متغي   ر الوحيد عمى الأداء الأكاديمي  العمل ىو المؤش  طرائق ير متغ  
بينما بمغ حجم أثر العمل      ة الإنجاز بمفرده حجم أثر دافعي   حيث بمغ، الإنجاز
 .     بمفرده 

ة ات المعرفي  والأدبي في درجتي الوعي بالعممي   العممي   ي نوجود فرق بين الفرع -
 .لصالح الأدبي   راسي  ودافع الإنجاز الد  

ة ات المعرفي  بالعممي  ابعة في درجتي الوعي الأولى والر   ي ننوجود فرق بين طمبة الس   -
 (    )سعاد رحماوي ،نة الأولى. و دافع الإنجاز لصالح الس  

 :مصرب(     ة)ـ دراسة عطي    

ة الإنجاز لدى طمبة ة دراسة ىدفت إلى معرفة مستوى دافعي  أجرى عطي  
لى القاىرة، و  ة بمحافظةانوي  ة والث  المرحمة الإعدادي   ة معرفة أثر المرحمة العمري  ا 

با وطالبة لطا    نة من نت العي  تكو   .الجنسينلدى ة الإنجاز دافعي  في ة عميمي  والت  
 :راسة إلى أن  مت الد  ة وتوص  ة من المدارس الحكومي  انوي  ة والث  من المرحمتين الإعدادي  

ة أعمى من درجة انوي  ة والث  ة الإنجاز لدى طمبة المرحمة الإعدادي  مستوى دافعي   -
 ط لممقياس.المتوس  

فوف ا لصالح الص  ة إحصائي  ة دال  فوف في المرحمة الإعدادي  الفروق في الص   -
في  راسي  العمر والمستوى الد   ي  ير ة الإنجاز تنمو وفقا لمتغ  دافعي   أي أن   ،الأعمى

 ة.المرحمة الإعدادي  

 بين الجنسين. راسي  ة الإنجاز الد  ا في دافعي  ة إحصائي  عدم وجود فروق دال   -
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  :ودانالس  ب       ـ دراسة هبة الله محمد الحسن سالم    

حصيل موح والت  بط ومستوى الط  ة الإنجاز بموضوع الض  درست علاقة دافعي  
راسة في نة الد  مت عي  تمث  و  .ودانعميم العالي بالس  سات الت  ب مؤس  لدى طلا   راسي  الد  

 و:تائج أن  أظيرت الن  و  .وطالبة اطالب     

 بط.ة الإنجاز وموضوع الض  ا بين دافعي  ة إحصائي  ة دال  عكسي   ةتوجد علاقة ارتباطي   -

 موح.ة الإنجاز ومستوى الط  ا بين دافعي  ة إحصائي  ة دال  طردي   ةتوجد علاقة ارتباطي   -

 .راسي  حصيل الد  ة الإنجاز والت  ا بين دافعي  ة إحصائي  ة دال  لا توجد علاقة ارتباطي   -

بط عمى ة ومستويات موضوع الض  افعي  ا بين مستويات الد  إحصائي   يوجد تفاعل دال   -
 (     )سالم محمد ىبة الله الحسن،. راسي  حصيل الد  الت  

 الأردن: انم  ع  ب(     ـ دراسة سحمول )   

ات ة الذ  ة الإنجاز وفعالي  ف عمى العلاقة بين دافعي  عر  راسة إلى الت  ىدفت الد  
.  ة في مدينة صنعاءانوي  لدى طمبة المرحمة الث   حصيل الأكاديمي  الت  في وأثرىما 

 راسي  لمعام الد   اني ثانوي  الث   طالبا وطالبة من الصف       راسة من نة الد  نت عي  تكو  
 وقد استخدم الباحث أداتين: .ةنة بطريقة عشوائي  ار العي  ياختوتم  ،     /    

 (    تعريف المنصور )) لشافرترة ات العام  ة الذ  مقياس فعالي   -

 .      تعريب موسى )اشدين اختبار دافع الإنجاز للأطفال والر  ـــ 

واختبار  نائي  وتحميل التباين الث   t.testاستخدم الباحث معامل ارتباط بيرسون واختبار 
ة راسة إلى وجود علاقة ارتباط موجبة دال  مت الد  توص  و   .ةلممقارنات البعدي   شفيي  

لى وجود فرق دال  و  ،ة الإنجازات ودافعي  ة الذ  ا بين فعالي  إحصائي   ا في إحصائي   ا 
ة الإنجاز ة ولصالح ذوي دافعي  مبة في مستويات الدافعي  لدى الط   حصيل الأكاديمي  الت  
 .)رفقة خميف سالم ، ب ت ( المرتفعة. راسي  الد  
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  )الأردن(: ـ دراسة رفقة خميف سالم  

 ات والفرع الأكاديمي  ة الذ  ف عمى علاقة فاعمي  عر  إلى الت  راسة ىدفت ىذه الد  
ن طالبة مم      راسة من نة الد  نت عي  تكو  و  .ة عجموني  بدافع الإنجاز لدى طالبات كم  

. ةة العشوائي  نة بالطريقة الطبقي  اختيرت العي  . و والأدبي   ن العممي  يدرسن في أحد الفرعي  
ات، وقد ة الذ  تطبيق مقياس دافع الإنجاز ومقياس فعالي   راسة تم  ولتحقيق أىداف الد  

 راسة إلى :أشارت نتائج الد  

 ات.ة الذ  نة مستوى مرتفع من فعالي  معظم أفراد العي  لــ -

، إذ كان راسي  ة الإنجاز الد  ة لمستوى دافعي  طات الحسابي  ىناك تقارب في المتوس   -
 .لمفرع العممي       بل مقا      في الفرع الأدبي   ط الحسابي  المتوس  

نة ة الإنجاز لدى عي  ة في مستوى دافعي  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي   -
ب  )رفقة خميف سالم، .ات والفرع الأكاديمي  ة الذ  ري مستوى فعالي  راسة تعزى لمتغي  الد  
 .ت(

 :الجزائرب       دراسة عبد الرحمن بن بريكة .   

لدى طمبة  راسي  ة ودافع الإنجاز الد  ات المعرفي  درس العلاقة بين الوعي بالعممي  
النقطتين البحث في أىداف ص تتمخ  و  ،المدارس العميا للأساتذة في مدينة الجزائر

 تين:اليالت  

  .راسي  ة ودافع الإنجاز الد  ات المعرفي  علاقة بين الوعي بالعممي  ال معرفة  -

 ي نالفرعو كور والإناث، لذ  ا بين اة إحصائي  فروق دال   معرفة ما إن كانت توجد -
ة ات المعرفي  ابعة في درجتي الوعي بالعممي  ولى والر  الأ ي نطمبة السنو ، والأدبي   العممي  

 ز.ودافع الإنجا
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ة ومقياس دافع ات المعرفي  مقياس الوعي بالعممي   ىماقام الباحث ببناء مقياسين  
ناث من الإ     كالآتي:عين موز   اطالب    نة البحث شممت عي   .راسي  الإنجاز الد  

ولى الأنة س  من ال    ، دبي  من الأ    ، عممي  من الفرع ال     كور،ذ  من ال    
ة : معامل بيرسون، الي  ة الت  ولقد استخدم الأساليب الإحصائي   .رابعةالنة س  من ال    ،

 الي:ل عمييا كالت  تائج التي تحص  وكانت الن   .رات، تحميل التباينتقاطع المتغي  

ة ودافع ات المعرفي  ا بين الوعي بالعممي  ة إحصائي  ودال   ،ة موجبةوجود علاقة ارتباطي   -
 .راسي  الإنجاز الد  

ة ودافع ات المعرفي  كور والإناث في درجتي الوعي بالعممي  وجود فرق بين الذ   -
 الإنجاز لصالح الإناث.

ة ودافع ات المعرفي  ي  في درجتي الوعي بالعمم والأدبي   العممي   ي نوجود فرق بين الفرع-
 . لصالح الفرع الأدبي   راسي  الإنجاز الد  

ات ابعة في درجتي الوعي بالعممي  سنة الر  ولى وال  الأنة وجود فرق بين طمبة الس   -
 (    )نفس المرجع ، .نة الأولىلصالح الس   راسي  ة ودافع الإنجاز الد  المعرفي  

 دراسات أجنبي ة:

 :Cassidy et lun     دراسة كاسيدي ولين .  

  (ةالعصابي   /ةالانبساطي  )ة الأسرة من خمفي   راسة إلى معرفة تأثير كل  ىدفت الد  
مستويات و ، الاقتصادي  / الاجتماعي   ىالمستو و ة(، ثانوي   طة/نوع المدرسة )متوس  و 

راســة استخدم الباحثان مقاييس لتقدير الآباء أثنــاء الد   .ة الإنجازدافعي  في التعميم 
ة الأسرة ومقياس وقائمة لمعرفة عدد أفراد الأسرة وعدد الحجرات وذلك لقياس خمفي  

 .الاقتصادي  /الاجتماعي   ىة الإنجاز، ومقياس المستو ة ومقياس دافعي  خصي  أيزنك لمش  
    ـر بد  ط عمر ق  طالبا وطالبة بمتوس      نة قواميا قت ىذه المقاييس عمى عي  طب  
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ة رت دافعي  فقد تأث   ؛راتط ىذه المتغي  ة الإنجاز تتوس  دافعي   تائج أن  ضحت الن  و أو   .سنة
المستوى ب%، و   ة بنسبة ة المنزلي  الخمفي  ب% و    ة بنسبة خصي  الإنجاز بسمات الش  

ر % وىذا بدوره يؤث    نوع المدرسة بنسبة وب% ،   بنسبة  قتصادي  الا/ الاجتماعي  
كأحد  ،ة العملرجات العالية في جدي  الد   تائج عمى أن  ت الن  ودل   .عميممستويات الت  في 

ة، وارتبطت الدرجات ترتبط بدرجات منخفضة في العصابي   ،ة الإنجازأبعاد دافعي  
. ة الإنجازيطرة كأحد أبعاد دافعي  ة بدرجات عالية في الس  العالية في بعد الانبساطي  

 /اعي  والمستوى الاجتم بين مستوى تعميم الأم  عال  جد ارتباط موجب كذلك و  
ة، كذلك وجدت فروق بين الجنسين افعي  موح كأحد أبعاد الد  ومستوى الط   الاقتصادي  

 /المستوى الاجتماعي  و ة، خصي  ة وسمات الش  ة المنزلي  في تأثير كل من الخمفي  
 . (   :     )مجمة كمية التربية ، .الاقتصادي  

 :ة الإنجازة بدافعي  ابقة الخاص  تعقيب عمى الدراسات الس  

 ة الإنجاز ما يمي:ة بدافعي  ابقة الخاص  راسات الس  العرض لمد  ىذا ضح من يت   

 :من حيث الموضوع - لاأو  

ة الإنجاز وعلاقتيا ببعض ابقة بدراسة دافعي  راسات الس  ع الد  يضامو  تاىتم   
حصيل ة الإنجاز بالت  حث محمد رمضان علاقة دافعي  ادرس البفقد رات، المتغي  

ة وسمات جاىات المدرسي  ري الات  عبد الحميد جابر فأضاف متغي  ا جابر أم   .راسي  الد  
مثميا مثل ، في حين نجد الباحثة فرشان لويزة .راسي  حصيل الد  لت  إلى اة خصي  الش  
 .ةنشئة الاجتماعي  ر دافع الإنجاز بالت  ربطت متغي   ،اوي زيدانن  اوي عبد المنعم الش  ن  الش  
بط ة الإنجاز بموضوع الض  لاقة دافعي  ا ىبة الله محمد الحسن سالم فدرست عأم  

ا يوسف محمد العبد الله فربط دافع الإنجاز بعادات أم   .حصيلموح والت  ومستوى الط  
ات ة الذ  الباحثة رفقة سالم أضافت فاعمي   غير أن  . راسةجاىات نحو الد  الاستذكار والات  

م مركز التحك   الأكاديمي  الفرع ف إلى أضافـا إبراىيم جودة أم  . والفرع الأكاديمي  
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درس . في حين دافع الإنجازفي ة ة فدرس تأثير المرحمة العمري  عطي   اأم   .والجنس
 .ة ودافع الإنجازات المعرفي  عبد الرحمن بن بريكة الوعي بالعممي  

رست من حيث علاقتيا ة الإنجاز د  دافعي   راسات نلاحظ أن  الد  ىذه من خلال   
مميذ في نجاح الت  ميم ا   ر يعد  المتغي  . فيذا أوسع  يا فيمارات بغرض فيمة متغي  بعد  

 ا. دراسي  

الض غوط دور ىي سندرس دافع الإنجاز من زاوية جديدة فـ ةالحالي  دراستنا ا في أم  
 .ةاتي  ة الذ  والفعالي   الد افعي ة للإنجازفي تعديل العلاقة بين  الد راسي ة

 :نةمن حيث العي   -ثانيا

نات فقت عمى استخدام عي  ابقة ات  راسات الس  البحث في الد    ناتعي   أن   نلاحظ
ة أو الإعدادي  في المراحل نات من المتمدرسين العي   بمعنى كل   ،مرضىالــغير من 
نة من المراىقين المتمدرسين سنعتمد عمى عي   بحثنا الحاليوفي  ة.ة أو الجامعي  انوي  الث  
 ة.الخاص   أي ليسوا من الفئاتعادي ون وىم  ،انويةبالث  

 :نةمن حيث حجم العي   -ثالثا

 إمكانات كل   أخرى حسبإلى  ــلنة من دراسة في حجم العي   انلاحظ تفاوت
اوي ن  ا مثل دراسة محمد رمضان والش  نتو صغيرة نوعا م  فمنيم من كانت عي   ،باحث

في حين  .طالبا عمى التوالي    و     ـرت بد  ق  إذ اوي زيدان ن  عبد المنعم الش  
    وطالبة و طالب      نة فرشان لويزة ويوسف محمد العبد الله  عي   فيكانت 
 طالب  )     ـ ا بكانت كبيرة نوعا م  فـىبة الله محمد الحسن  عي نة أما .وطالبة اطالب

 ـبالتي ق د رت ينة عبد الرحمن بن بريكة مثميا مثل ع  (  ات  وطالب ب  لاط أو وطالبة  
جابر ولم يذكر ا أم   طالبا.     ـ سحمول بلنة الأكبر فكانت العي  ا أم   طالبا.    

 ىا.نة التي اعتمدعدد العي   توعبد الحميد جابر في دراس
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 اتمميذ 343 يبمغ عدد أفرادىانة سنعتمد عمى عي  فــا في بحثنا الحالي أم   
 ة.انوي  المرحمة الث   متمدرسي وتمميذة من

 :ةمن حيث المرحمة العمري   -رابعا

يا نلاحظ أن   ،ابقةراسات الس  نات الد  ة لعي  المرحمة العمري   في  ظرمن خلال الن   
ة مثل انوي  ة والث  كانت مزجا بين المرحمتين الأساسي   الباحثين  بعض، فعي نة عتتنو  

ا أم   .Kassidy et lunدراسة جابر عبد الحميد جابر ودراسة عطية وكاسيدي ولين 
تيم من المرحمة انومحمد إبراىيم جودة فقد كانت عي  سحمول وقطامي ومحمد رمضان 

الباحثين محمود عبد القادر وىبة الله محمد الحسن ورفقة سميم  غير أن   .ةانوي  الث  
 ،اوي زيدان وعبد الرحمن بن بريكةاوي عبد المنعم الشن  ويوسف محمد العبد الله والشن  

 .ينتيم من الطمبة الجامعي  اناختاروا أن تكون عي  

ة من جميع السنوات انوي  نتنا من تلاميذ المرحمة الث  بحثنا الحالي ستكون عي   فيو 
 .الثة ثانوي  الث  و  انيةالث  و الأولى 

 :من حيث أدوات القياس -خامسا

فالبعض قام بإعداد مقاييس  ،راسات تتباين في استخدام الأدواتنجد أغمب الد   
مستوى الطموح  ي  بإعداد مقياسقامت التي مثل ىبة الله محمد الحسن سالم بو ة خاص  

؛ قامت بإعداد مقياس موقع الضبط التيكما ىو الحال لقطامي  ،وموضع الضبط
 .ة ودافع الإنجازات المعرفي  مقياسي الوعي بالعممي   أعد  الذي عبد الرحمن بن بريكة ول

باحثين آخرين مثل قِبل ة من في حين نجد باحثين آخرين اعتمدوا عمى مقاييس معد  
ات لشافرتر واختبار دافع الإنجاز للأطفال ة الذ  استخدم مقياس فاعمي   الذي سحمول

م عند ق اختبار مركز التحك  طب  فالباحث محمد إبراىيم جودة أم ا  نز.اشدين ليرمار والر  
ومقياس دافع الإنجاز من إعداد  و،وتقنين الأطفال والمراىقين تعريب مجدي حبيب

  .إبراىيم قشقوش
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 الية:الحالي سنعتمد عمى المقاييس الت  وفي بحثنا 

  .      Sherearة لشرار اتي  ة الذ  مقياس الفعالي  -

  .ة للإنجاز لعبد المطيف محمد خميفةافعي  مقياس الد  -

  .لطفي عبد الباسط إبراىيم ـة لراسي  غوط الد  مقياس الض   -

 من حيث النتائج :سادسا

ة الإنجاز أمكن بدافعي   ةابقة الخاص  راسات الس  في ضوء ما أسفرت عميو نتائج الد   
 الية:الت   الاستنتاجاتل إلى تحديد التوص  

 راسي  حصيل الد  إلى وجود علاقة بين الت        عام ل محمد رمضانتوص   -
لى ة الإنجاز، و ودافعي   صالح ذوي لة للإنجاز افعي  ة في الد  وجود فروق جوىري  ا 

 حصيل المنخفض.حصيل المرتفع مقارنة بالت  الت  

ون قين يحب  ب المتفو  الطلا   إلى أن       عام عبد الحميد جابر  جابرل توص   -
ون عبة ويحب  المشكلات الص   ون حل  ولدييم قدرة عمى الإنجاز ويحب   العمل بدرجة أكبر

 عبة ويستمتعون بالمناقشة.الأفكار الص  

في ر الجنس ة لمتغي  إلى وجود أثر ذي دلالة إحصائي       عام مت قطامي توص   -
دافع  فيبط ة لموقع الض  ووجود أثر ذي دلالة إحصائي  ر، كو الإنجاز لصالح الذ  دافع 

 .اخمي  بط الد  الإنجاز لذوي الض  

 تينة الإنجاز لدى طمبة المرحممستوى دافعي   أن   ىإل      عام ةل عطي  توص   -
فوف في الفروق بين الص   وأن   لمقياس،اة أعمى من درجة وسط انوي  ة والث  الإعدادي  
ة الإنجاز دافعي   أن   أي   ،فوف الأعمىا لصالح الص  ة إحصائي  ة دال  مة الإعدادي  المرح

ة، وعدم وجود فروق في المرحمة الإعدادي   راسي  ري العمر والمستوى الد  تنمو وفقا لمتغي  
 ن.بين الجنسي   راسي  ة الإنجاز الد  ا في دافعي  ة إحصائي  دال  
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ا بين ة إحصائي  دال  و إلى وجود علاقة ارتباط موجبة       عام ل سحمولتوص   -
ا في إحصائي   راسة إلى وجود فرق دال  مت الد  كما توص   ،ة الإنجازات ودافعي  ة الذ  فعالي  
ة ة الإنجاز وذلك لصالح ذوي دافعي  لدى الطمبة  ومستويات دافعي   حصيل الأكاديمي  الت  

 المرتفعة.  راسي  الإنجاز الد  

ا بين ة إحصائي  إلى وجود ارتباطات دال        عام عبد القادرل محمود توص   -
ا ة إحصائي  راسة وجود ارتباطات دال  كما أظيرت الد   .جاح الأكاديمي  والن   دوافع الإنجاز

 . موح الأكاديمي  جاح ودرجة الط  لتقديرات الن   ل العام  من المعد   كل  و بين دوافع الإنجاز 

 قبل   ن منو ميم متقب  لأبناء الذين يدركون بأن  ا أن       مت فرشان لويزة توص   -
ادر بط الص  الض   ا فيما يخص  أم   .جاحة لمن  فس وأعمى دافعي  ىم أكثر ثقة بالن  الوالدي ن 

 لأبناء.عند اة الإنجاز الوالدين فيو يعمل عمى كبح دافعي   قبل   من

ة ة عكسي  رتباطي  اإلى وجود علاقة       عام مت ىبو الله محمد الحسن سالمتوص   -
ة بين ة عكسي  بط في حين وجدت علاقة ارتباطي  ة الإنجاز وموضوع الض  بين دافعي  

 موح.ة الإنجاز ومستوى الط  دافعي  

الأداء  إلى أن        عام ل يوسف محمد العبد الله وسبيكة يوسف الخميفيتوص   -
إلى سبة وذلك بالن  راسة رات الد  متغي   بكل   ارتبط في عمومو بشكل إيجابي   الأكاديمي  

 راسة.جاىات نحو الد  ة الإنجاز وعادات الاستذكار والات  افعي  لد  ا

و موجبة بين إلى وجود علاقة ارتباطي        عام ل عبد الرحمن بن بريكةتوص   -
كور والإناث ووجود فروق بين الذ   راسي  ية ودافع الإنجاز الد  ات المعرف  الوعي بالعممي  

ووجود فرق بين  ،ة ودافع الإنجاز لصالح الإناثات المعرفي  في درجتي الوعي بالعممي  
 راسي  ة ودافع الإنجاز الد  ات المعرفي  والأدبي في درجتي الوعي بالعممي   العممي   ي نالفرع

ابعة في درجتي نة الر  سنة الأولى والس  ي، ووجود فرق بين طمبة ال  لصالح الفرع الأدب  
 نة الأولى.نجاز لصالح الس  ة ودافع الإات المعرفي  الوعي بالعممي  
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ر ة الإنجاز تتأث  دافعي   إلى أن   Cassidy et Lun(     )ل كاسيدي ولين توص   -
 ،ونوع المدرسة الاقتصادي  / ة والمستوى الاجتماعي  ة المنزلي  ة والخمفي  خصي  بسمات الش  

بين مستوى  عال  ارتباط موجب  عميم، كذلك وجودمستويات الت  في ر وىذا بدوره يؤث  
 ة.    افعي  موح كأحد أبعاد الد  ومستوى الط   الاقتصادي   /والمستوى الاجتماعي   تعميم الأم  

 :ةراسي  غوط الد  دراسات تناولت الض   1.1.3

 دراسات عربي ة:

 :ـ دراسة خضر  

ة انوي  راسة إلى تحديد المشكلات التي يعيشيا تلاميذ المرحمة الث  الد  ىذه ىدفت  
نة طبيق عمى عي  الت   تم  و ة، ة والاجتماعي  اتي  ة والذ  راسي  ة والد  ي  حياتيم الصح  في مجالات 

لاميذ ىي مشكلات مشكلات الت   أن  إلى تائج أشارت الن  و ، تمميذ       نة من مكو  
رات وىذه ة بالمناىج والمقر  ومشكلات خاص   ،إدارة المدرسةبة بالعلاقة بالأستاذ و خاص  

   ة.ة والاجتماعي  اتي  ة والذ  حي  الأولى مقارنة بالمشكلات الص  المشاكل تأتي في المرتبة 
 .(    )عبدي سميرة ، 

 :العراقبدراسة لمعان الحلالي)السنة( .  

حميل راسة إلى بناء مقياس قمق الامتحان مستخدمة أسموب الت  ىدفت الد   
لدى نيا مقياس قمق الامتحان عوامل تضم    )خمسة(  مت إلى وجود وتوص   ،العاممي  

 ب الامتحانالارتباك من ترق  و  ،الخوف :ة في العراق ىيطمبة المرحمة الجامعي  
اضطراب و  ،ة المصاحبة للامتحانفسي  ة والن  الاضطرابات الفسيولوجي  و  تو،ومواجي
) زندي يمينة عن أديب  للامتحان. فسي  غط الن  والض   ،ة عند الأداءات العقمي  العممي  

  .(    الخالدي، 
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 :     عام عبد الرحمن عمرانـ دراسة 1

ة لدى راسي  غوط الد  لتخفيف الض   ة برنامج إرشادي  ىدفت إلى معرفة فاعمي   
نة ا وعي  رين دراسي  تمميذا من المتأخ     نة من نت العي  تكو   .ارين دراسي  الأطفال المتأخ  

 رالتأخ   اتر نتين من حيث متغي  وبعد المجانسة بين العي   .ابطةنة الض  ل العي  تمث  
وبعد تطبيق . كاءوالذ   الاقتصادي   /والمستوى الاجتماعي   مني  والعمر الز   راسي  الد  

مـذجة وأحاديث القصص ـات لعب الأدوار والن  ي  الذي يعتمد عمى فن   البرنـامج الإرشـادي  
ة غوط المدرسي  لمض   الجزء السيكومتري   إلى أن   الد راسة متتوص   .دعيموالحكايات والت  
رتيب الت  ر يت خذ عو ة الإحساس والش  ا من حيث حد  ن دراسي  و ر يا المتأخ  التي يعاني من

 الي:الت  

 .ةـ ضغوط العلاقة المدرسي              

 .ةعميمي  غوط الت  ـ الض              

   :مصرب     ـ دراسة مدحت سمير  1

كيا تلاميذ ر ة كما يدف عمى ضغوط البيئة المدرسي  راسة إلى التعر  ىدفت الد   
نة وقد استخدم الباحث عي   .فسي  ة وعلاقتيا بتوافقيم الن  ة الأزىري  بتدائي  المعاىد الا

 ،الاقتصـادي  / استمـارة المستـوى الاجتمـاعي  واستعمل ، اتمميذ    نة من مكو  
 .ةة لتلاميذ المعاىد الأزىري  مقياس ضغوط البيئة المدرسي  و  فسي  وافق الن  مقياس الت  و 

كور والإناث في ا بين الذ  ة إحصائي  و لا توجد فروق دال  أن  عن تائج أسفرت الن   وقد
ة لاميذ لضغوط البيئة المدرسي  ة بين إدراك الت  و توجد علاقة عكسي  غوط، وأن  إدراك الض  

  .نفسي  وبين درجة توافقيم ال  

 

 



 الدراسة لإشكالية العام الإطار:                                        الأول الفصل 

   

 

 :الجزائرب     ـ دراسة عبدي سميرة   

لدى  راسي  حصيل الد  العنف والت   وعلاقتو بسموك غط المدرسي  درست الض   
 ىدفت إلى: ة بولاية بجاية دراسة ميداني   . وىيسنة   إلى   المراىق المتمدرس من 

عند المراىق  راسي  حصيل الد  العنف والت   ات سموكب غط المدرسي  علاقة الض   معرفة -
 .انوي  عميم الث  نة أولى من الت  س في الس  ر المتمد

كور والإناث فيما فروق ذات دلالة إحصائية بين الذ   معرفة ما إن كانت توجد -
العنف لدى المراىق المتمدرس في مستوى  ، وسموكغط المدرسي  ر الض  متغي   يخص  

 .نة أولى ثانوي  الس  

ين فيما ين والأدبي  ة بين العممي  ذات دلالة إحصائي   معرفة ما إن كانت توجد فروق -
العنف لدى المراىق المتمدرس في مستوى  ، وسموكغط المدرسي  ر الض  متغي   يخص  

 .انوي  عميم الث  نة أولى من الت  الس  

عميم نة أولى من الت  من تلاميذ الس   امراىق    راسة من نة الد  ونت عي  تك   
مت في تمث  فراسة أدوات الد  أما  .ةاختيارىم بطريقة عشوائي   تم  و  ،بمدينة بجاية انوي  الث  

ومقياس  ،     الذي أعد ه عام بد الباسط إبراىيملمطفي ع غط المدرسي  ض  مقياس ال
لات والوثائق والسج   ،     عام Pierre coslinلبيار كوزلين  العنف المدرسي   سموك

 راسة ما يمي:وقد أظيرت نتائج الد   .ةالمدرسي  

العنف  ، وظيور سموكي  غط المدرسة بين الض  توجد علاقة ذات دلالة إحصائي   -
 .انوي  عميم الث  سنة الأولى من الت  ال   لدى المراىق في مستوى

 راسي  حصيل الد  ، وبين الت  غط المدرسي  ة بين الض  توجد علاقة ذات دلالة إحصائي   -
 .انوي  عميم الث  نة الأولى من الت  لدى المراىق في مستوى الس  
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درجات  كور والإناث فيما يخص  ة بين الذ  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي   -
 .نة الأولى ثانوي  لدى المراىق المتمدرس في مستوى الس   المدرسي  غط الض  

درجات مقياس  كور والإناث فيما يخص  ة بين الذ  توجد فروق ذات دلالة إحصائي   -
 .انوي  عميم الث  نة الأولى من الت  لدى المراىق في مستوى الس   العنف المدرسي  

غط الض   ين فيما يخص  دبي  ين والأة بين العممي  توجد فروق ذات دلالة إحصائي   -
 .انوي  عميم الث  نة الأولى من الت  لدى المراىق في مستوى الس   المدرسي  

العنف  ين فيما يخص  ين والأدبي  ة بين العممي  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي   -
)عبدي سميرة  انوي.عميم الث  نة الأولى من الت  لدى المراىق في مستوى الس   المدرسي  

،     .                   

 دراسات أجنبي ة:

  :     Gadzellaـ دراسة  

نت وتكو   ؛ة عمى طمبة الجامعةراسي  غوط الد  ىذا الباحث قائمة لتقدير الض   أعد   
ات لممواقف اتجة عن إدراك الذ  غوط الن  ل الأنواع المختمفة من الض  ة أبعاد تمث  من ست  
قت القائمة وطب   .ةمياري   أمة معرفي   أم ة وجداني   أم كانت فسيولوجية أ اغطة سواء الض  

ب لممواقف ل إلى وجود علاقة بين إدراك الطلا  طالبا وطالبة حيث توص     عمى 
غوط ىناك علاقة بين مستويات الض   ووجد أن   ،اغطة ومصادرىا المختمفةالض  

 ة الإنجاز. ة ودافعي  الأكاديمي  

 Reinzbergـ دراسة رزنبرج   

ة راسي  غوط الد  ي إلى زيادة الض  راسة إلى بحث الأسباب التي تؤد  ىدفت الد   
تائج وأسفرت الن   .الباتب والط  من الطلا      نة قواميا ب الجامعة عمى عي  عمى طلا  
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غوط في ب وتبدو أثار الض  ل ضغوطا عمى الطلا  ة تمث  الأكاديمي   المواد   عن أن  
 ة .افعي  ة والد  الاجتماعي  عور بالارتباك وانخفاض في العلاقات الش  

 .(   ـ   :     )زينب بدوي ،                                                  

 :     Helmzـ دراسة هممز  

 )الذين ي عانون ة لدى الأطفال غوط المدرسي  لى دراسة الض  إىذا البحث  ىدف 

 .ينالعادي  الأطفال و  الخصوصي ة(من صعوبات التعم م/ أو ذوي الاحتياجات الت عميمي ة 
   ، ومو  الن  عن عاجزون      منيمطالبا     نة من راسة عمى عي  اشتممت الد  

  .ةراسي  غوط الد  راسة مقياس الض  واستخدمت الد   .ينا، ومثميم من العادي  عاجزون عاطفي  
 الية:تائج الت  راسة إلى الن  الد   متوتوص  

فاعل مع اغطة عمى مقياس الت  الأطفال العاجزون أعمى من المصادر الض   -
 فاعل مع الأقران.سين والت  المدر  

ـة  غوط الأكاديمي  اغطة عمى مقياس الض ـ ن أعمى في المصادر الض  و الأطفال العادي   -
دراكيم لذاتيم الأكاديمي    ة.وا 

فاعل مع الأعمى في الت  ا داخل المجموعة في المستوى ة إحصائي  توجد فروق دال   -
 ة.غوط الأكاديمي  الأقران ومقياس الض  

نة في مقياس باقي العي  من اغطة ب العاجزون أعمى في المظاىر الض  الطلا   -
 موك، الفسيولوجية(.ة، الس  المظاىر )العاطفي  

 .(   ـ   ـ    ـ   :      د مسعود السيد، )أميرة السي                                

   :Abidin et Kmet     ـ دراسة أبدين و كميت   

ة وعلاقتيا بسموك راسي  غوط الد  مين لمض  راسة إلى معرفة إدراك المعم  ىدفت الد   
استخدم الباحثان مقاييس لقياس العلاقة بين  .راسةميذ داخل حجرة الد  التلا   معم المعم  
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 معؤ بسموك المعمم الملاحظ ة والتنب  راسي  غوط الد  رات الض  م ومؤش  مميذ والمعم  الت  
وأشارت  .طةما من المدارس المتوس  معم     بقت المقاييس غمى ط   وقد .لاميذالت  
يجابي  مين يك  المعم   تائج إلى أن  الن   لاميذ الت  بة وتعاطفا في علاقاتيم ونون أكثر حماسة وا 

كما  .البالس  موك لاميذ ذوي الس  تعاطفا مع الت   ة وأقل  ين، وكانوا أكثر سمبي  العادي  
طة، دريس)عالية، متوس  تائج وجود مستويات مختمفة من ضغوط الت  أوضحت الن  

عمى  غط المدرسي  ويعتمد مستوى الض   .راسةلاميذ داخل حجرة الد  منخفضة( عمى الت  
 غوط.لاميذ ليذه الض  إدراك الت  

 :     Blakـ دراسة بلاك   

ة الأكاديمي   اجمة عن دراسة المواد  غوط الن  راسة إلى معرفة أثر الض  ىدفت الد   
ق الباحثان طب   .راسةمين في حجرة الد  لاميذ والمعم  ة بين الت  فاعمي  طبيعة العلاقة الت  في 

ب     استبيانات مختمفة عمى من نة أولى ب الس  ة وطلا  انوي  من المرحمة الث  طلا 
ييم أبناء في قت استبيانات مماثمة عمى الآباء الذين لدكما طب  العميا. لمدارس ا

تائج وأسفرت الن   .سين والمديرين الذين يعممون بيذه المدارسة والمدر  انوي  المرحمة الث  
 مين.لاميذ والمعم  ل ضغوطا عمى الت  ة تمث  الأكاديمي   طريقة دراسة المواد   عن أن  

  :     Hyward and sttocـ دراسة هيورد و ستوك  

 .ربيةب الجامعة في كمية الت  طلا  غوط لدى راسة إلى معرفة الض  ىدفت الد   
 .بلا  طوالآخر لم كم ي ةو للأساتذة بالاستفتاءين أحدىما موج  فييا استخدم الباحثان و 

نة من أجريت مقابلات مع عي  و  .طالبا    وأستاذا    ت الاستفتاءات عمى ووزع  
بعض  راسة إلى أن  أشارت نتائج الد  فـ .ةغوط الأكاديمي  ب حول الض  الأساتذة والطلا  

 إلييم. سبةل ضغوطا كبيرة بالن  الامتحانات تمث   أن  بب يشعرون الطلا  

 .(  :     )نفس المرجع عن بدوي،                                           
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 :     Babak et alـ دراسة   

ات وعلاقتيا بالحالة ة الذ  وفعالي   غط الإدراكي  راسة دراسة الض  حاولت ىذه الد   
نوع الاستجابة في ر ات تؤث  ة الذ  فعالي   راسة أن  وقد كشفت نتائج الد   .ة لممراىقينفسي  الن  

الذين  تائج كذلك أن  وأوضحت الن   .المراىقينىؤلاء ة لدى فسي  ة الن  الصح   فيغوط لمض  
ة ة نفسي  غوط ويحتفظون بصح  ة ذات عالية يستطيعون مواجية الض  يدركون فعالي  

غوط أو عامل مع الض  يصعب عمييم الت   ة ذات أقل  بينما الذين لدييم فعالي   ،دةجي  
)سعاد برجان عن .فسي  ض للاضطراب الن  ر والتعر  ي إلى زيادة التوت  ا يؤد  مواجيتيا مم  

  .(  :     المشيخي ،

 :ةراسي  غوط الد  ة بالض  ابقة الخاص  راسات الس  تعقيب عمى الد  ـــ 

ة ما راسي  غوط الد  ة بالض  ابقة الخاص  راسات الس  لمد   ابقضح من العرض الس  يت   
 يمي:

 :من حيث الموضوع لا:أو  

 . راتة وعلاقتيا ببعض المتغي  راسي  غوط الد  الض  بابقة راسات الس  الد   اىتم ت 
ة اتي  ة الذ  ة بالفعالي  راسي  غوط الد  علاقة الض   Babakدرس الباحث باباك فقد  حيث

بإعداد قائمة  Gadzellaالباحث قادزلافي حين قام ة لممراىقين، فسي  وعلاقتيما بالحالة الن  
ة راسي  غوط الد  ة عمى طمبة الجامعة ودرس علاقة الض  راسي  غوط الد  لتقدير الض  

ي إلى زيادة بحث الأسباب التي تؤد  فــ Reizbergا الباحث رزبرج أم   .ة للإنجازافعي  بالد  
 Hyward etالباحثان ىيورد وستوك  كما قام .ب الجامعةة عمى طلا  غوط الأكاديمي  الض  

stottc    ا الباحث مدحت أم   .ربيةة الت  ي  ب الجامعة في كم  غوط لدى طلا  إلى معرفة الض
قام و  .ةة الأزىري  لاميذ في المعاىد الابتدائي  راسة لكن عمى الت  سمير فقد قام بنفس الد  

ة ة المدرسي  فسي  غوط الن  الض   لتخفيف الباحث عبد الرحيم عمران ببناء برنامج إرشادي  
فقد  Abidin et kmetا الباحثان أبدين وكميت أم   .ارين دراسي  الأطفال المتأخ  عن 
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لاميذ م نحو الت  ة وعلاقتيا بسموك المعم  غوط المدرسي  مين لمض  قاما بمعرفة إدراك المعم  
اجمة عن دراسة غوط الن  فقد قام بمعرفة أثر الض   Blakأما بلاك  .راسةداخل حجرة الد  

سين في حجرة لاميذ والمدر  ة بين الت  فاعمي  طبيعة العلاقة الت  في ة الأكاديمي   المواد  
ين ة لدى الأطفال العادي  راسي  ة الد  فسي  غوط الن  درس الض   Helmzىممز  غير أن   .راسةالد  

 ا.تعميمي   وذووي الاحتياجات الخصوصي ة

 :نةمن حيث العي   ثانيا:

فقت عمى ابقة ات  راسات الس  نات موضوع البحث في الد  العي  جل   نلاحظ أن  
المدارس سواء بـلاميذ من المتمدرسين الت   كان كل  فــ و ،ةنات عادي  استخدام عي  

فقد  Helmzدراسة ىممز ةنعي   في ة إلا  الجامعي   أمة انوي  الث   أم  ةالأساسي   أم  ةالابتدائي  
ن يا العاجز تعميمي   الاحتياجات الخصوصي ةوذووي ين من الأطفال العادي   عينتوكانت 

 ا.ن عاطفي  يو والعاجز النم   عن

  :نةثالثا : من حيث حجم العي  

 ؛باحث أخرى حسب قدرات كل  و دراسة بي ن نة في حجم العي   انلاحظ تفاوت 
حيث قدرت ب  Gadzellaا مثل دراسة قادزلا نتو صغيرة نوعا م  منيم من كانت عي  فـ

    من نة بعي   stottc et Hywardكذلك دراسة ىيورد وستوك  ،طالبا وطالبة   
لباحث مدحت سمير حيث كانت إلى ايء بالنسبة نفس الش   .تمميذ    وأستاذا 

 لكن   ا.تمميذ   نتو ب رت عي  قد  فــا الباحث عبد الرحيم عمران أم   ا.تمميذ    نتو عي  
صغيرة وذلك لضبط كل  نةالذي يستوجب عي   جريبي  يات المنيج الت  خصوص  ىي ىذه 
جراء الت  المتغي    Abidin et kmetأبدين وكميت وكانت عي نة  .جربة بنجاحرات وا 
 Blakالباحث بلاك عي نة ا أم   .طةمن المدراس المتوس   اممعم     ب  الأقل   فكانت

 خضر ورزنبرج ي نالباحثعي نة  غير أن   .ةانوي  من المرحمة الث  تلاميذ     كانت فـ
Reizberg  ا أم   .واليتمميذا عمى الت      بـ ـو تمميذ      ـالأكبر ب نتيماعي  كانت
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فمم نجد في  ،ةلي وسيام أبو عطي  لمعان الحلا   تيمثل دراسالأخرى  راسات الد  
 نة المستخدمة.المراجع حجم العي  

 :نةة لمعي  رابعا: من حيث المرحمة العمري  

يا نلاحظ أن   ،ابقةراسات الس  الد   ناتة لعي  المرحمة العمري  في ظر من خلال الن   
ة مثل دراسة عبد الرحيم عمران البعض كانت من المرحمة الابتدائي  عي نة ف ؛عت تنو  

 ولمعان الحلالي وقادزلا Reizberg ن رزنبرجو ا الباحثأم   .Helmzودراسة ىممز
Gadzellaوىيورد وستوك  وسيام أبوعطيةHyward et S  ب من طلا  عي ناتيم فقد كانت

ة فيم الباحثون انوي  نة من المرحمة الث  ا من استخدم عي  أم   .ينالجامعة والأساتذة الجامعي  
 .Blak وبلاك    Babak خضر وبباك

 :خامسا: من حيث أدوات القياس

فالبعض قام بإعداد مقاييس  ؛راسات تتباين في استخدام الأدواتنجد أغمب الد   
والباحث  ؛ببناء مقياس لقمق الإمتحانة بو مثل لمعان الحلالي الذي قام خاص  
  ا الباحثان ىيورد وستوكأم   .ةراسي  غوط الد  قائمة لتقدير الض   أعد  الذي   Gadzellaقادزلا

Hyward et S في و للأستاذ والآخر لمطمبةأحدىما موج   :ناستخدما استبياني  فــ .
أعد     كما .ةراسي  غوط الد  لتخفيف الض   اإرشادي   االباحث عبد الرحيم عمران برنامجحين  

مميذ ن لقياس العلاقة بين الت  بإعداد مقياسي   قاماAbidin et kmet  أبدين وكميت وقام
 .لاميذالت  مع  نحوم الملاحظ ؤ بسموك المعم  ة والتنب  راسي  غوط الد  رات الض  م ومؤش  والمعم  

قوا مقاييس المقاييس بأنفسيم أم طب   او إذا أعد  ما  وامم يذكر فــن و ن الآخر و ا الباحثأم  
 لباحثين آخرين.
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 من حيث النتائج سادسا:

ة راسي  غوط الد  ة بالض  ابقة الخاص  راسات الس  في ضوء ما أسفرت عنو نتائج الد   
 الية:قاط الت  تائج في الن  ل إلى تحديد الن  أمكن التوص  

الأستاذ ب تيمة بعلاقلاميذ ىي مشكلات خاص  مشكلات الت   وجد الباحث خضر أن   -
 رات.ة بالمناىج والمقر  ومشكلات خاص   ،إدارة المدرسةبو 

ب لممواقف ل إلى وجود علاقة بين إدراك الطلا  توص  ـ  Gadzella الباحث قادزلا -
غوط ىناك علاقة بين مستويات الض  أن  ووجد  .اغطة ومصادرىا المختمفةالض  

 .ة الإنجازة ودافعي  الأكاديمي  

عور بالارتباك وانخفاض غوط ىي الش  ثار الض  آ وجد أن   Reizberg الباحث رزبرج ــــ
 .ةافعي  ية والد  العلاقات الاجتماع  

ل ضغوطا كبيرة الامتحانات تمث   أن   Hyward et S وجد الباحثان ىيورد وستوك ــــ
نتائج  كانت  فقد Babak كل إليو الباحث بباوىذا نفسو ماتوص   .مبةلط  إلى اسبة بالن  

ة فسي  ة الن  غوط والصح  نوع الاستجابة لمض  في ر ة تؤث  اتي  ة الذ  الفعالي   دراستو أن  
ة ذات مرتفعة يستطيعون الذين يدركون فعالي   تائج كذلك أن  أوضحت الن  ـــ  .لممراىقين

ة ذات دة بينما الذين لدييم فعالي  ية جي  ة نفس  غوط ويحتفظون بصح  مواجية الض  
ي إلى زيادة ا يؤد  غوط أو مواجيتيا مم  منخفضة يصعب عمييم التعامل مع الض  

 .فسي  ض للاضطراب الن  ر والتعر  التوت  

ب يعانون من صعوبة في إيجاد الكتب الطلا   ة وجدت أن  الباحثة سيام أبو عطي   اأم   ـــ
 .ةفي المكتبة الجامعي  
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ا بين ة إحصائي  و لا توجد فروق دال  أن  عن الباحث مدحت سمير  ةأسفرت نتائج دراس ـــ
لاميذ ة بين إدراك الت  و توجد علاقة عكسي  غوط وأن  كور والإناث في إدراك الض  الذ  

 .فسي  ة وبين درجة توافقيم الن  لضغوط البيئة المدرسي  

يجابي  المعم   أيضا أن   أثبتت نتائج دراسة أبدين وكميت ــــ ة مين يكونون أكثر حماسة وا 
تعاطفا مع  ة وأقل  نوا أكثر سمبي  ين، وكالاميذ العادي  وتعاطف في علاقاتيم مع الت  

 .البموك الس  لاميذ ذوي الس  الت  

طة، دريس)عالية، متوس  تائج وجود مستويات مختمفة من ضغوط الت  أوضحت الن   ـــ
غوط عمى إدراك ويعتمد مستوى الض   .راسةلاميذ داخل حجرة الد  الت  عمى منخفضة ( 

 .غوطلاميذ ليذه الض  الت  

ن أعمى في المصادر يالعاجز  الأطفال   إلى أن   Helmzمت دراسة ىممز توص   ـــ
الأطفال أن  و  ،فاعل مع المدرسين والتفاعل مع الآخريناغطة عمى مقياس الت  الض  
مى مقياس عاغطة اغطة في مقياس المصادر الض  ن أعمى في المصادر الض  ي يالعاد
ا داخل المجموعة في ة إحصائي  كما توجد فروق دال   .سين والأقرانفاعل مع المدر  الت  

ب ة والطلا  غوط الأكاديمي  فاعل مع الأقران، ومقياس الض  المستوى الأعمى في الت  
نة في مقياس المظاىر باقي العي  من العاجزون أعمى في المظاىر الضاغطة 

 ة.  موكي  ة والس  العاطفي  

 :ةاتي  ة الذ  ج/دراسات تناولت الفعالي  

 دراسات عربي ة:

 اد:طيف عبد الهادي العق  هشام إبراهيم عبد الله وعصام عبد الم  ـ دراسة  

ات لدى ة الذ  وفعالي   كاء الوجداني  راسة إلى دراسة العلاقة بين الذ  ىدفت الد   
نت من تكو   ،ةعودي  ة الس  ب جامعة الممك عبد العزيز بالمممكة العربي  نة من طلا  عي  



 الدراسة لإشكالية العام الإطار:                                        الأول الفصل 

   

 

ثمانية سنة و     من ط عمربمتوس  أنثى    وذكرا     طالبا وطالبة منيم    
ة والفعالي   كاء الوجداني  ق عمييم مقياس الذ  طب   .    بـ شيور وانحراف معياري 

ة )معامل الارتباط ستخدمت الأساليب الإحصائي  ا   .ني  الباحث من إعدادوىو ة اتي  الذ  
أشارت و  د(.باين وتحميل الانحدار المتعد  وتحميل الت   "ت"اختبار  البسيط لبيرسون،

 :أن و راسة إلىنتائج الد  

ة ي  بين الأبعاد الكم       ا عند مستوى ة إحصائي  و موجبة دال  توجد علاقة ارتباطي   -
كاء ة لمذ  ي  رجة الكم  ات وكذلك بين الد  ة الذ  ة لفعالي  والأبعاد الفرعي   كاء الوجداني  لمذ  

 ات.ة الذ  ة لفعالي  ي  رجة الكم  والد   الوجداني  

 .(  )هشام إبراهيم عبد الله و عصام عبد المطيف عبد الهادي العقاد ، ب ت :             

   :    دـ دراسة السي    

 .اجعةغذية الر  ات والت  ة الذ  ف عمى العلاقة بين فاعمي  دراسة ىدفت إلى التعر   
اختيارىم  ، تم  الث إعدادي  الث   طالبا وطالبة من الصف      راسة من نة الد  نت عي  تكو  

غذية عطيت الت  ة أ  ىما تجريبي  احدإ :نة إلى مجموعتينقسمت العي   .ةبالطريقة العشوائي  
تائج إلى أشارت الن    .اجعةغذية الر  ابطة الت  المجموعة الض   اجعة، في حين لم تتمق  الر  

 :ة بين المجموعتينات الأكاديمي  ة الذ  ة في فاعمي  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي  
 ابطة. ة والض  جريبي  الت  

  :    ات ـ دراسة الزي    

ب في دة لأداء الطلا  ة المحد  دراسة ىدفت إلى الكشف عن البنية الأكاديمي   
 راسي  ة والمستوى الد  ات الأكاديمي  ة الذ  ق من مدى فعالي  ة والتحق  المجالات الأكاديمي  

طالبا وطالبة من مرحمة البكالوريوس     راسة من نة الد  نت عي  تكو   .والجنس
راسة إلى وجود وأشارت نتائج الد   .والخاص   راسات العميا والدبموم العام  ومرحمة الد  
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ة بين مجموعة الطمبة ات الأكاديمي  ة الذ  ا في مستوى فاعمي  فروق ذات دلالة إحصائي  
ة بين مستوى فاعمي   تائج عدم وجود علاقةنت الن  وبي   .راسي  ر المستوى الد  عزى لمتغي  ت  

ن وعدم وجود أثر لمجنس في لدى الجنسي   ة والتخصص الأكاديمي  ات الأكاديمي  الذ  
 ة.ات الأكاديمي  ة الذ  تباين مستوى فاعمي  

 :مصر     ـ دراسة الخالدي  

ات لدى طمبة المدارس ة الذ  ف عمى مستوى فاعمي  راسة إلى التعر  ىدفت الد   
لى الكشف عن الفروق في فعالي   ،اصرةة في مدينة الن  انوي  الث   ات لدييم تبعا ة الذ  وا 

نتو من نت عي  تكو   .ة( والجنس والفرع الأكاديمي  ة/أىمي  لمتغيرات المدرسة )حكومي  
ائدة في مدينة ات الس  ة الذ  فاعمي   أن  إلى راسة أشارت نتائج الد   .طالبا وطالبة    

تائج إلى وجود فروق ذات دلالة الن   اصرة نقع ضمن المستوى المرتفع، كما أشارتالن  
ن ونوع المدرسة لصالح الإناث عزى لتفاعل بين الجنسي  ات ت  ة الذ  ة في فاعمي  إحصائي  

ات أو نوع المدرسة أو ة الذ  ة ولم تكشف عن وجود أثر فاعمي  في المدارس الأىمي  
نس ونوع المدرسة بين الج لاثي  فاعل الث  أو الت   ن والفرع الأكاديمي  فاعل بين الجنسي  الت  

 (    )رفقة خميف سالم ،ب ت :                       .         والفرع الأكاديمي  

  :الأردن     ـ دراسة حمدي و داود   

رات الجنس ات المدركة بمتغي  ة الذ  دراسة ىدفت إلى الكشف عن علاقة  فاعمي   
طالبا وطالبة من طمبة     راسة من نة الد  نت عي  تكو  و  .رودرجة الاكتئاب والتوت  

وأشارت  ر.كو من الذ     من الإناث و    ة منيم البكالوريوس في الجامعة الأردني  
طي الذكور والإناث ة بين متوس  راسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائي  نتائج الد  

ة موكي  ة للأبعاد الس  رجات الفرعي  ة وعمى الد  ي  ات كدرجة كم  ة الذ  عمى مقياس فاعمي  
ة را عمى مقياس فاعمي  را والأكثر توت  توت   مبة الأقل  ة لصالح الط  ة والانفعالي  والمعرفي  
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ة ة والانفعالي  ة  والمعرفي  موكي  ة للأبعاد الس  رجات الفرعي  ة وعمى الد  ي  ات كدرجة كم  الذ  
 (    ـ     )رفقة خميف سالم ، ب ت :               را. توت   مبة الأقل  لصالح الط  

 :ـ دراسة سموى عبد الله العومي مصر  

طاقاتو فيو يميل غالبا  ىناك من لا يعمل بكل   راسة في أن  مت مشكمة الد  تمث   
ة والكفاءة ىل لمفاعمي   :ساؤلالت  دفع إلى ا يممك وىذا مم   إلى أن يبذل مجيودا أقل  

بين  مت إلى وجود علاقةة علاقة بدافع الإنجاز؟ ومن خلال دراستيا توص  اتي  الذ  
 ة الإنجاز.ة ودافعي  اتي  ة الذ  الفاعمي  

 :مصر     ـ دراسة المزروع   

لدى  كاء الوجداني  ة الإنجاز والذ  من دافعي   ات وعلاقتيا بكل  ة الذ  درس فاعمي  
ذي دلالة  فكانت نتائجيا وجود ارتباط إيجابي   .نة من طالبات جامعة أم القرىعي  

وأبعاده المختمفة، ووجود فروق  كاء الوجداني  والذ  ة الإنجاز ة بين درجات دافعي  إحصائي  
 ةمنخفضالو  ةمرتفعالة الإنجاز دافعي  ذوات البات ة بين درجات الط  ذات دلالة إحصائي  

ة الإنجاز، ووجود فروق ذات دلالة ات لصالح مرتفعات دافعي  ة الذ  في درجة فاعمي  
في درجة  منخفض،الرتفع و مال كاء الوجدانيالذ   ذوات الباتة بين درجات الط  إحصائي  
 .كاء الوجداني  ات لصالح مرتفعات الذ  ة الذ  فاعمي  

     )                                            www.almostashar.com( 

 :مصر     اوي ـ دراسة كمال الشن    

ة اتي  ة الذ  ة والفعالي  خصي  بين سمات الش  مت في البحث عن العلاقة دراستو تمث   
ب من طلا      راسة عمى نة الد  اشتممت عي   .    ة وعي  ربية الن  ة الت  ي  لدى طمبة كم  

سنة من     قدره ط عمر زمني  بمتوس  أنثى     و اذكر    ابعة، منيم الفرقة الر  
 ، الحاسب الآلي  اد المنزلي  ة، الاقتصي  ربية الفن  ة، الت  ربية الموسيقي  )الت   اليةعب الت  الش  

http://www.almostashar.com/
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خصية من إعداده واختبار الش  وىو ات ة الذ  ق مقياس فاعمي  طب   .( ربوي  والإعلام الت  
 الية:تائج الت  ل إلى الن  توص  . فـمن إعداد محمد عثمان نجاتي

 ات .ة الذ  وفعالي   وجود معامل ارتباط سالب بين الميل العصابي   -

 ات.ة الذ  وجود معامل ارتباط سالب بين الانطواء / الانبساط  وفعالي    -

فس ات وبين الثقة بالن  ة الذ  يطرة وفعالي  من الس   بين كل   وجود معامل ارتباط دال   -
 وىذه الفعالي ة.

 ات.ة الذ  ة وفعالي  وجود ارتباط بين المشاركة الاجتماعي   -

 ات. ة الذ  فعالي  و  اتي  لا توجد علاقة بين الاكتفاء الذ   -

 ات.ة الذ  كور والإناث في فعالي  ة بين الذ  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي   -

موسيقى واقتصاد  :اتة الذ  صات في فعالي  خص  ة بين الت  وجود فروق دال   عدم  -
علام و اقتصاد لصالح شعبة الإعلام.و لصالح شعبة الموسيقى،   ا 

بين  ة الميل العصابي  خصي  في سمة الش  ة لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي   -
 صات المختمفة.خص  الت  

 كوربين الذ   ة الميل العصابي  خصي  ة في سمة الش  توجد فروق ذات دلالة إحصائي   -
 والإناث.

ة خصي  صات المختمفة والجنس عمى سمة الش  خص  فاعل بين الت  لا يوجد تأثير لمت   -
  (    ـ    :      اوي، مد الشن  )كمال أح.                  الميل العصابي  

 :فمسطين      ـ دراسة نيفين عبد الرحمن المصري   

ات ومستوى ة الذ  من فاعمي   ىدفت إلى دراسة قمق المستقبل وعلاقتو بكل   
    نة من نت العي  تكو   .ةنة من طمبة جامعة الأزىر بغز  لدى عي   الطموح الأكاديمي  
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استخدام عدد من  تم   .راسةلمد   % من المجتمع الأصمي       مون طالبا وطالبة يمث  
، معامل ارتباط نائي  باين الث  ة وىي : اختبارات )ت(، تحميل الت  الأساليب الإحصائي  

 الية:تائج الت  راسة لمن  مت الد  وقد توص   .بيرسون

ة ا بين قمق المستقبل وأبعاده وبين فعالي  ة إحصائي  ة سالبة دال  وجود علاقة ارتباطي   -
 ا.إحصائي   ة فيو غير دال  ة المستقبمي  ق بالمشكلات الحياتي  ات، عدا البعد المتعم  الذ  

ا بين جميع أبعاد قمق المستقبل وبين ة إحصائي  ة سالبة دال  وجود علاقة ارتباطي   -
 .موح الأكاديمي  ة لمط  ي  رجة الكم  الد  

 وومنخفضي المستقبلر مرتفعي قمق عزى لمتغي  ة ت  وجود فروق ذات دلالة إحصائي   -
 ات ولقد كانت الفروق لصالح منخفضي قمق المستقبل.ة الذ  عمى مستوى فاعمي  

ر مرتفعي قمق المستقبل زى لمتغي  ة تع  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي   -
 موح.عمى مستوى الط   وومنخفضي

الفروق ة الذات ولقد كانت فاعمي  عمى ة في الجنس حصائي  إوجود فروق ذات دلالة  -
 كور.لصالح الذ  

في ا في قمق المستقبل )مرتفع ـ منخفض ( والجنس إحصائي   لا يوجد تأثير دال   -
 راسة.نة الد  ات لدى عي  ة الذ  فاعمي  

عمى  الاقتصادي   ة في المستوى الاجتماعي  لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي   -
 ات.ة الذ  فاعمي  

المستوى و  ز)مرتفع / منخفض (  المستقبلإحصائيا بين قمق دال  لا يوجد تأثير  -
 راسة.نة الد  ات لدى عي  ة الذ  فاعمي  في )مرتفع/ منخفض(  الاقتصادي   الاجتماعي  

 ات.ة الذ  ة )عموم/آداب( عمى فاعمي  ي  ة في الكم  لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي   -
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ة )عموم/آداب( ي  قمق المستقبل )مرتفع/منخفض( والكم  لـا إحصائي   لا يوجد تأثير دال   -
 راسة.نة الد  ة الذات لدى عي  فاعمي  في 

رجة عمى الد   ومترفعيوا بين منخفضي قمق المستقبل ة إحصائي  وجود فروق دال   -
راسة ولقد كانت الفروق لصالح نة الد  لدى عي   موح الأكاديمي  ة لمقياس مستوى الط  ي  الكم  

 منخفضي قمق المستقبل.

ة لمقياس مستوى ي  رجة الكم  ة في الجنس عمى الد  ي  يوجد فروق ذات دلالة إحصائ -
 كور.ولقد كانت الفروق لصالح الذ   .راسةنة الد  لدى عي   موح الأكاديمي  الط  

إحصائيا قمق المستقبل )مرتفع/ منخفض( والجنس عمى مقياس  لا يوجد تأثير دال   -
 راسة.نة الد  لدى عي   موح الأكاديمي  مستوى الط  

ة ي  رجة الكم  الد   نم ومترفعيوا بين منخفضي قمق المستقبل إحصائي  ة وجود فروق دال   -
راسة ولقد كانت الفروق لصالح نة الد  لدى عي   موح الأكاديمي  لمقياس مستوى الط  

 منخفضي قمق المستقبل.

ة )عموم/ آداب ( في مقياس مستوى ي  ة في الكم  لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائي   -
 راسة.نة الد  ي  لدى ع موح الأكاديمي  الط  

ة )عموم/آداب( ي  إحصائيا بين قمق المستقبل )مرتفع/منخفض( والكم   يوجد تأثير دال   -
 راسة.نة الد  لدى عي   موح الأكاديمي  عمى مقياس مستوى الط  

 (    ـ     :     ، )نيفين عبد الرحمن المصري                                  

 :فمسطين     اف محمود أبو غالي ـ دراسة عط     

ات وعلاقتيا بضغوط الحياة لدى ة الذ  راسة إلى دراسة فاعمي  ىدفت الد   
 .جةطالبة متزو      نة من نت العي  تكو   .جات في جامعة الأقصىالبات المتزو  الط  

وقد  .ات وضغوط الحياة من إعداد الباحثةة الذ  راسة مقياسي فعالي  واستخدمت الد  
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ات وضغوط ة الذ  ة سالبة بين فعالي  ىناك علاقة ارتباطي   دراسة أن  أظيرت نتائج ال  
ات منخفض ة الذ  مستوى فعالي   تائج أن  نت الن  كما بي   .جاتالحياة لدى الطالبات المتزو  

، بينما مستوى ضغوط الحياة مرتفع       % كمستوى افتراضي     عن  حيث يقل  
مجال ضغوط  راسة أن  كما أظيرت نتائج الد   .فتراضي  % كمستوى ا   ويزيد عن 

والي مجالات ضغوط % تميو عمى الت       ل بنسبة رتيب الأو  الأبناء جاء في الت  
ة ضغوط اقتصادي   %، ثم       راسة بنسبة ضغوط الد   %، ثم       وج بنسبة الز  

الطالبات تائج وجود فروق في ضغوط الحياة بين كما أظيرت الن   .%   بنسبة 
ات ة الذ  ات المرتفعة والمنخفضة لصالح ذوات فاعمي  ة الذ  جات من ذوات فاعمي  المتزو  

 (     )عطاف محمود أبو غالي ،           المنخفضة.                           

 :الأردن     ح علاونة ـ دراسة معاوية محمود أبو غزال وشفيق فلا     

ينة من اتية المدركة لدى ع  ة الذ  وعلاقتيا بالفعالي   ةالعدالة المدرسي  "عنوانيا  
ي مستوى راسة إلى تقص  ىدفت الد   ".ة في محافظة إربدالأساسي  المدارس تلاميذ 

لاميذ، وفيما إذا كان ىذا المستوى يختمف ة من وجية نظر الت  العدالة المدرسي  
عرف عمى مستوى باختلاف جنس التمميذ ومستواه الدراسي  كما سعت الدراسة إلى الت

الفاعمية الذاتية لدى ىؤلاء التلاميذ والكشف عما إذا كانت ىنالك علاقة ذات دلالة 
إحصائية بين مستوى العدالة المدرسية ومستوى الفاعمية الذاتية تألفت عينة الدراسة 

تمميذا وتمميذة من مستوى الصف الرابع والسابع والتاسع ولتحقيق أغراض     من 
 Nichols et Coodم مقياس العدالة المدرسية الذي طوره نيكولز وجود الدراسة استخد

ومقياس الفاعمية الذاتية من إعداد الباحثين حيث أشارت النتائج غمى وجود      
فرق ذي دلالة إحصائية في مستوى العدالة المدرسية يعزى لمتغيري الجنس والصف 
الدراسي والتفاعل بينيما، كما أشارت النتائج إلى وجود فرق في مستوى الفاعمية 

الدراسي والتفاعل بينيما، ووجود  الذاتية المدركة يعزى لمتغيري الجنس والصف
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علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين إدراك التلاميذ لمعدالة المدرسية ومستوى الفاعمية 
)معاوية محمود أبو غزال و شفيق فالح  الذاتية المدركة عند ىؤلاء التلاميذ.

 .(    ـ     :   علاونة،

 :الجزائر     ـ دراسة سعاد برجان    

ة وتحقيق راسي  غوط الد  ات في إدارة الض  ة الذ  ة فعالي  ي  إلى أىم   راسةىدفت الد   
تائج مت إلى الن  ة وقد توص  انوي  لدى تلاميذ المرحمة الث   الاجتماعي   فسي  وافق الن  الت  
 الية:الت  

ة لدى تلاميذ راسي  غوط الد  ات والض  ة الذ  ا بين فعالي  إحصائي   يوجد ارتباط سالب ودال   -
 ة.انوي  المرحمة الث  

 الاجتماعي   فسي  وافق الن  ات والت  ة الذ  ا بين فعالي  إحصائي   يوجد ارتباط موجب ودال   -
 ة.انوي  ة لدى تلاميذ المرحمة الث  راسي  غوط الد  والض   بأبعاده 

 طات درجات مرتفعي الضغوط الدراسيةا بين متوس  ة إحصائي  توجد فروق دال   -
لاميذ الذين الت   انية ما يشير إلى أن  الث  ات لصالح الفئة ة الذ  في فعالي   ياومنخفضي

 ات منخفضة.ة الذ  ة يدركون فعالي  راسي  غوط الد  يعانون من الض  

 فسي  وافق الن  طات درجات مرتفعي الت  ا بين متوس  توجد فروق دالة إحصائي   -
ات لصالح الفئة الأولى، ما يشير إلى ة الذ  في فعالي   وومنخفضي وأبعاده الاجتماعي  

 ة ذات مرتفعة.يدركون فعالي   اجتماعي   عون بتوافق نفسي  لاميذ الذين يتمت  الت   أن  

خفيف ة ـتساىم في الت  ة كسمة شخصي  ة خاص  ي  ات أىم  ة الذ  لفاعمي   استخلاص أن   -
وافق لاميذ وتحقيق الت  ض ليا الت  ة التي يتعر  راسي  غوط الد  ة لمض  مبي  من الآثار الس  

 (    :     )سعاد برجان ،             .               لاميذلمت   الاجتماعي   فسي  الن  
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  :    ـ دراسة باسم رسول كريم آل دهام    

ات لدى طمبة المرحمة ة الذ  اغطة وعلاقتيا بفعالي  الأحداث الض  " :عنوانيا 
نى الباحث مقياس أبي وقد تب   .تمميذ وتمميذة    راسة نة الد  بمغت عي  و  ".ةالإعدادي  

من إعداد فيو ة اتي  ة الذ  اغطة أما مقياس الفاعمي  والسميري للأحداث الض  مصطفى 
 الية:تائج الت  ل إلى الن  وقد توص   .الباحث

 ة .اغطة لدى طمبة المرحمة الإعدادي  وجود الأحداث الض   -

 ر الجنس اغطة وفق متغي  ة في الأحداث الض  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي  -

 ة.ات لدى طمبة المرحمة الإعدادي  ة الذ  انخفاض فاعمي  تائج أطيرت الن   -

ات وفق ة الذ  ة في فاعمي  تائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي  أظيرت الن   -
 ص.خص  ري الجنس والت  متغي  

ات أي ة الذ  اغطة وفاعمي  ري الأحداث الض  ة بين متغي  ة عكسي  وجود علاقة ارتباطي   -
ما انخفضت ات والعكس كم  ة الذ  انخفضت فاعمي  اغطة ما ارتفعت الأحداث الض  كم  

 مبة.ات لدى الط  ة الذ  اغطة ارتفعت فاعمي  الأحداث الض  

 ات في ة الذ  اغطة وفاعمي  ة بين الأحداث الض  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي   -
 ص.خص  ري الجنس والت  المجالات تبعا لمتغي  كل  

 دراسات أجنبي ة:

 :Jerusalem et Schwerzer       ـ دراسة جيروسالم و سكوازر   

 في دراستيما إلى أن  Jerusalem et Schwerzer جيروسالم و سكوازر  لتوص   
ض ليا الفرد لممواقف التي يتعر   قييم المعرفي  ا في الت  را ىام  مؤش   ات تعد  ة الذ  فعالي  

ة المنخفضة اتي  ة الذ  الفاعمي   وفذو  .ة تفسير الفرد ليذا الموقفوالذي يشير إلى كيفي  
عامل ل خطرا عمييم فيعجزون عن الت  د ويشك  و ميد  اغط عمى أن  رون الحدث الض  يفس  
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ة غط مقارنة بالأفراد ذوي فعالي  يشعرون بالقمق والض   اغط ومن ثم  مع الموقف الض  
 ات المرتفعة.الذ  

 ( :     )سعاد برجان عن حسين وحسين ،                                       

 :اتة الذ  ة بفعالي  ابقة الخاص  راسات الس  عقيب عمى الد  الت  

 ة ما يمي :اتي  ة الذ  بالفعالي   ضح من العرض السابق الخاص  يت  

 :لا : من حيث الموضوعأو  

ت بدراسة ابقة فقد اىتم  راسات الس  لموضوعات التي تناولتيا الد  إلى اسبة بالن   
ل من ىشام إبراىيم عبد الله  ك   قام رات حيثة وعلاقتيا ببعض المتغي  اتي  ة الذ  الفعالي  

 كاء الوجداني  ة بالذ  اتي  ة الذ  اد علاقة الفعالي  وعصام عبد المطيف عبد اليادي العق  
اني أما سموى عبد الله العومي فدرست علاقة الفعالية ل والث  لباحثين الأو  إلى انسبة بال  

اف محمد أبو الغزالي ا الباحث عط  بالذكاء الوجداني والدافعية للإنجاز، أم  الذاتية 
جات في جامعة البات المتزو  ة بضغوط الحياة لدى الط  اتي  ة الذ  فدرس علاقة الفعالي  

قمق المستقبل  ؟فمسطين فدرس      عبد الرحمن المصري   ؟ا نيفينالأقصى، أم  
     ات الزي   دراسة موح، غير أن  الط   ات ومستوىة الذ  من فعالي   وعلاقتو بكل  

ب في دة لأداء الطلا  ة المحد  كاديمي  ات لمفرد الأة الذ  مت في مدى اختلاف فعالي  تمث  فـ
فدراستو      ا الخالدي أم   .والجنس ة والمستوى الدراسي  المجالات الأكاديمي  

معاوية  دراسةات فقط، بالإضافة إلى ة الذ  ف عمى مستوى فعالي  عر  الت  عمى اقتصرت 
 ؛ةاتي  ة الذ  ة بالفعالي  درسا العدالة المدرسي  المذي ن      ح علاونة أبو غزال وشفيق فلا  

ة بالأحداث درست علاقة الفعالي  فـالباحثة باسم رسول كريم آل كريم آل دىام أم ا 
ة ف عمى العلاقة بين فعالي  عر  لى الت  إيدف ف     د اغطة، أما الباحث السي  الض  
علاقة  درس     راجعة، ودرس الباحث كمال أحمد الشناوي غذية ال  والت   تالذا  

ا الباحثة سعاد أم   .ةوعي  ربية الن  ة الت  ي  ة لدى طمبة كم  اتي  ة الذ  ة والفعالي  خصي  سمات الش  
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وافق ة وتحقيق الت  راسي  غوط الد  ات في إدارة الض  ة الذ  ة فعالي  ي  درست أىم  فـبرجان 
 .الاجتماعي   فسي  الن  

 :نةمن حيث العي   ثانيا:

 جميا فيابقة راسات الس  نات موضوع البحث في الد  العي   ىا من جل   نلاحظ أن   
لاميذ والطمبة من المتمدرسين في الت   ة وكان كل  نات عادي  فقت عمى استخدام عي  ات  

 ة .الجامعي   أمانوية الث   أم ة المدراس سواء الإعدادي  

  :نةمن حيث حجم العي   ثالثا:

باحث  نة من دراسة لأخرى حسب قدرات كل  في حجم العي   انلاحظ تفاوت 
      اف محمود أبوغالي ا مثل دراسة عط  نتو صغيرة نوعا م  منيم من كانت عي  فـ
ا الباحثين الآخرين مثل ىشام إبراىيم أم   ا.طالب    طالبة و    ينة مقدارىا بع   و

     اد ونيفين عبد الرحمن المصريعبد الله وعصام عبد المطيف عبد اليادي والعق  
  دوالسي       ومعاوية محمود أبو غزال وشفيق فلاح علاونة      والخالدي 

     ات الزي   ةعين غير أن      حتى     فكانت عيناتيم متقاربة من      
راسات العميا طالبا وطالبة من طمبة البكالوريوس والد      بعدد  كانت الأكبر

ن معاوية محمود أبو غزال وشفيق علاونة و ا الباحثأم   .والخاص   عام  ال ي نبموموالد  
في المراجع حجم  وافمم يذكر       سموى عبد الله العومي  والمزروعو       

 نة التي اعتمدوا.العي  

 :نةة لمعي  رابعا : من حيث المرحمة العمري  

يا ابقة نلاحظ أن  راسات الس  نات الد  ة لعي  المرحمة العمري   في ظرمن خلال الن   
ين مثل دراسة ىشام مبة الجامعي  البعض كانت من الط  عي نة ف ؛عت في المراحلتنو  

ات ودراسة أبو اد ودراسة الزي  طيف عبد اليادي العق  إبراىيم عبد الله وعصام عبد الم  
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الباحثين  غير أن   .نيفين عبد الرحمن المصري وكمال أحمد الشناوي والمزروعو غالي 
اسم رسول كريم آل دىام ومعاوية محمود أبو غزال وشفيق علاونة اعتمدوا د وبالسي  

ا الباحثان الخالدي وسعاد برجان فقد اعتمدا أم   .ةنات من المرحمة الأساسي  عمى عي  
نلاحظ كذلك عدم  .ةانوي  نات من المراىقين المتمدرسين في المراحل الث  عمى عي  

 ة.الابتدائي  نات من المرحمة اعتماد الباحثين عمى عي  

  :من حيث أدوات القياس خامسا:

ىناك من الباحثين  ابقة نلاحظ أن  راسات الس  من خلال عرض أدوات قياس الد   
اعتمد عمى مقاييس من إعداده مثل ىشام إبراىيم عبد الله وعصام عبد المطيف من 

اف الباحث عط   كما قام  .اتة الذ  قاما بإعداد مقياس لفعالي  الم ذي ن اد عبد اليادي العق  
كذلك قام  .ة وضغوط الحياةة الذاتي  ن لمفعالي  بإعداد مقياسي   قاممحمود أبو غالي 

،أم ا اتة الذ  بتطوير مقياسين لفعالي       ح علاونة معاوية أبو غزال وشفيق فلا  
ات، نفس الشيء ة الذ  قامت بإعداد مقياس لفعالي  فـالباحثة باسم رسول كريم آل دىام 

ت ا الباحثة سعاد برجان فقد أعد  أم   .    قام بو الباحث كمال أحمد الشناوي 
ة من إعداد اتي  ة الذ  الفعالي  كان مقياس في حين  .ةراسي  غوط الد  استبيان الض  

 الاجتماعي   فسي  وافق الن  مقياس الت  أم ا و  .ترجمة الدكتورة أمل معروف Sherearشرار
معاوية أبو غزال وشفيق فلاح علاونة  الباحثان قام أيضا. و     لزينب شقيرفيو 

 Nisholz et Coodة من إعداد نيكولزو جودبتطبيق مقياس العدالة المدرسي   قاما     

اغطة من ق مقياس الأحداث الض  ام طب  والباحث باسم رسول كريم آل دى   .    
مثل نيفين عبد الرحمن من ن و ا الباحثأم   .    إعداد أبي مصطفى والسميري 

 Jerusalem et     وسكوارزرجيروسالم  و      والزيات      المصري 

Shwerzer د في ا الباحث السي  أم   .في المراجع المقاييس التي قاموا بتطبيقيا والم يذكر فــ
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أعطيت الأخيرة و ة جريبي  والت   ابطةالض   تي ننلمعي   قام باختيار عشوائي  فة جريبي  دراستو الت  
 ابطة أي برنامج.الض   اجعة في حين لم تتمق  غذية الر  الت  

  من حيث النتائج سادسا:

أمكن  ةراسي  غوط الد  ة بالض  ابقة الخاص  راسات الس  في ضوء ما أسفرت عميو نتائج الد  
 الية:تائج الت  ل إلى تحديد الن  التوص  

اد إلى وجود ل ىشام إبراىيم عبد الله وعصام عبد المطيف عبد اليادي العق  توص   -
والأبعاد  كاء الوجداني  ة لمذ  ا بين الأبعاد الفرعي  ة إحصائي  ة موجبة دال  علاقة ارتباطي  

ة ة لفعالي  ي  رجة الكم  والد   كاء الوجداني  ة لمذ  ي  رجة الكم  ات وكذلك بين الد  ة الذ  ة لفعالي  الفرعي  
 ات.الذ  

ة طي  علاقة ارتباثم ة  وإلى أن       اف محمود أبو غالي ل الباحث عط  توص   -
نتائج جات، كما بينت ال  ات وضغوط الحياة لدى الطالبات المتزو  ة الذ  سالبة بين فعالي  

راسة بينما مستوى ضغوط الحياة نة الد  ات منخفض لدى عي  ة الذ  مستوى فعالي   أن  
 مرتفع.

ة رتباطي  ا اإلى وجود علاقة      مت الباحثة نيفين عبد الرحمن المصري  توص   -
ات ووجود علاقة بين ة الذ  ا بين قمق المستقبل وأبعاده وبين فعالي  إحصائي  ة سالبة دال  

 .موح الأكاديمي  ة لمط  ي  رجة الكم  جميع أبعاد قمق المستقبل وبين الد  

ة في مستوى إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي       ات ل الزي  توص   -
نت وبي   راسي  ر المستوى الد  تغي  مبة تعزى لمة بين مجموعة الط  ات الأكاديمي  ة الذ  فعالي  

 ص الأكاديمي  خص  ة والت  ات الأكاديمي  ة الذ  نتائج عدم وجود علاقة بين مستوى فاعمي  ال  
 ات. ة الذ  لدى الجنسين وعدم وجود أثر لمجنس في تباين مستوى فاعمي  
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ة في إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائي   تمفقد توص       ا دراسة الخالدي أم   -
فاعل بين الجنسين ونوع المدرسة لصالح الإناث في المدارس ات تعزى لمت  ة الذ  فعالي  
فاعل بين ات أو نوع المدرسة أو الت  ة الذ  ة ولم تكشف عن وجود أثر فاعمي  الأىمي  

بين الجنسين ونوع المدرسة والفرع  لاثي  فاعل الث  أو الت   الجنسين والفرع الأكاديمي  
 .الأكاديمي  

ة فعالي   إلى أن   Jerusalem et Schwerzer     روسالم وسكوازرفي حين توصل جي -
ض ليا الفرد والذي لممواقف التي يتعر   قييم المعرفي  ا في الت  را ىام  مؤش   ات تعد  الذ  

رون ة المنخفضة يفس  اتي  ة الذ  الفاعمي  فذوو  .ة تفسير الفرد ليذا الموقفيشير إلى كيفي  
عامل مع ييم فيعجزون عن الت  مل خطرا عد ويشك  و ميد  اغط عمى أن  الحدث الض  
ة غوط مقارنة بالأفراد ذوي فعالي  يشعرون بالقمق والض   م  اغطة ومن ث  المواقف الض  

 ات المرتفعة.الذ  

إلى وجود      ح علاونة ل الباحثان معاوية محمود أبو غزال وشفيق فلا  توص   -
ة، ووجود فرق ذي اتي  ة الذ  والفعالي  ة ط في مستوى العدالة المدرسي  مستوى فوق المتوس  

 راسي  الد   ر الجنس والصف  عزى لمتغي  ة ي  ة في مستوى العدالة المدرسي  دلالة إحصائي  
ميذ لممارسة ا بين إدراك التلا  ة إحصائي  ية دال  فاعل بينيما ووجود علاقة إيجاب  والت  

 لاميذ.ات المدركة لدى ىؤلاء الت  ة الذ  ة ومستوى فعالي  العدالة المدرسي  

اغطة لدى إلى وجود الأحداث الض       ل باسم رسول آل كريم آل دىام توص   -
ة في الأحداث ة وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي  طمبة المرحمة الإعدادي  

ات لدى ة الذ  تائج كذلك انخفاض فعالي  ر الجنس، أظيرت الن  اغطة وفق متغي  الض  
ات ة الذ  ة في فعالي  وق ذات دلالة إحصائي  ة وكذلك وجود فر طمبة المرحمة الإعدادي  

 ص.خص  ر الجنس والت  وفق متغي  
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طي ة بين متوس  إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائي       ل حمدي وداود توص  
ة رجات الفرعي  ة، وعمى الد  ي  ات كدرجة كم  ة الذ  والإناث عمى مقياس فعالي   كورالذ  

را عمى را والأكثر توت  توت   لصالح الطمبة الأقل  ة ة والانفعالي  ة والمعرفي  موكي  للأبعاد الس  
ة ة والمعرفي  موكي  ة للأبعاد الس  رجات الفرعي  ة وعمى الد  ي  ات كدرجة كم  ة الذ  مقياس فعالي  

 را.توت   مبة الأقل  ة لصالح الط  والانفعالي  

ة ة ودافعي  اتي  ة الذ  مت سموى عبد الله العومي إلى وجود علاقة بين الفعالي  توص   -
ذي  ل في دراستو إلى وجود ارتباط إيجابي  فقد توص       ما المزروع الإنجاز، أ  

كاء ة الإنجاز والذ  من درجات دافعي   ات وكل  ة الذ  ة بين درجات فاعمي  دلالة إحصائي  
 بأبعاده المختمفة . الوجداني  

إلى وجود ارتباط سالب بين الميل      اوي ل الباحث كمال أحمد الشن  توص   -
 يطرة  ات ووجود معامل ارتباط سالب بين الانطواء/الانبساط الس  ة الذ  وفعالي   ابي  العص

كور ة بين الذ  ات، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي  ة الذ  فس وفعالي  قة بالن  والث  
 ات.ة الذ  والإناث في فعالي  

 ةا بين فعالي  إحصائي   إلى وجود ارتباط سالب ودال       مت سعاد برجان توص   -
 ة ووجود ارتباط موجب ودال  انوي  ة لدى تلاميذ المرحمة الث  راسي  غوط الد  ات والض  الذ  

بأبعاده لدى تلاميذ المرحمة   الاجتماعي   فسي  وافق الن  ات والت  ة الذ  ا بين فعالي  إحصائي  
بأبعاده  الاجتماعي   فسي  وافق الن  ا بين الت  إحصائي   ة، ووجود ارتباط سالب ودال  انوي  الث  

 ة.انوي  ة لدى تلاميذ المرحمة الث  راسي  غوط الد  والض  
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 تمييد

إلى   شخصا ماأو ما الذي يدعو  ؟ما الذي يسبب السموؾف التساؤؿ حوؿ إ 
العديد مف العمماء حور اىتماـ لا يزاؿ مكاف و  ؟ياالتصرؼ بالطريقة التي يتصرؼ ب

ينظر عادة إلى الدوافع عمى أنيا ف، فحسب في شتى المجالات لا عمماء النفس
ؾ أكثر مف فينا ،الحيواف عمى حد سواءات التي تقؼ وراء سموؾ الإنساف و المحرك

، ىذه الأسباب ترتبط بحالة الكائف الحي الداخمية وقت سبب واحد وراء كؿ سموؾ
خاصة في مجاؿ ت البيئة الخارجية مف جية أخرى بمثيراو ، لسموؾ مف جيةحدوث ا
 ـلذلؾ سنعمد للئلما ،نجاح التمميذفي تفوؽ و  انجاز دور عب دافعية الإحيث تم ،التعميـ

 توسع أكبر.بكؿ جوانبيا وذلؾ لفيـ أكثر و 

 الدافعية:مفيوم الدافع و  /1

 ، سواءدلالةأكثر موضوعات عمـ النفس أىمية و  يعد موضوع الدافعية مف 
لعديد مف المشكلبت ا معالجة، فمف الصعب عمى المستوى الشخصي أو المجتمعي

في تحديد قوة   يالتي تقوـ بالدور الأساس دوف الاىتماـ بدوافع الكائف الحيالنفسية 
 ووجية سموكو، وكيفية التعبير عنو.

     ومف منطمؽ أف دراسة دوافع السموؾ الإنساني تزيد مف فيـ الفرد لنفسو  
الآخريف المحيطيف بو ذلؾ لأف معرفتنا بأنفسنا تزداد كثيرا إذا عرفنا الدوافع المختمفة و 

   قياـ بأنواع السموؾ المتعدد في سائر الظروؼ التي تحركنا أو تدفعنا إلى ال
 الأمر الذي يعزز بدوره قدرتنا عمى التنبؤ بالسموؾ في المستقبؿ. ،الحياتية

أتكنسوف مف الباحثيف مثؿ  اوعندما نحاوؿ تقديـ تعريؼ لمدافعية نجد أف عدد
استعداد مفيوـ الدافعية عمى أساس أف الدافع ىو عبارة عف يميز بيف مفيوـ الدافع و 

، أما في حالة في سبؿ تحقيؽ أو إشباع ىدؼ معيف الفرد لبذؿ الجيد أو السعي
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الاستعداد أو الميؿ إلى حيز التحقيؽ الفعمي أو الصريح فإف ذلؾ يعني  ادخوؿ ىذ
 الدافعية باعتبارىا عممية نشطة.

 أف البعض يحاوؿ التمييز بيف المصطمحيف إلا أنو لا مف الرغـ عمىلكف   
، حيث يستخدـ مفيوـ الدافع كمرادؼ لمفيوـ أكيد عمى الاختلبؼ بينيايوجد ت
ف كانت و  يعبر كلبىما عف الملبمح الأساسية لمسموؾ المدفوع، إذالدافعية  الدافعية ا 

لأحد  Hamilton، وقد ظير ذلؾ واضحا في عرض ىاممتوف المفيوـ الأكثر انتشارا
كممة الدافعية في معظـ ىذه  استخداـتـ حيث  ،لمفيوـ الدافعية تعشر تعريفا قدم

ف الذلؾ فإف المصطمح ،وردت كممة دافع في عدد قميؿ منياالتعريفات في حيف 
 (      )عبد المطيؼ محمد خميفة، يشيراف إلى نفس المفيوـ.

  فيما يمي بعض التعريفات لمدافعية و 

لبذؿ استعداد لدى الكائف الحي يدفعو  الدافعية (    ) Atkinsson يعرؼ 
 أقصى جيد لديو مف أجؿ تحقيؽ ىدؼ معيف.

تعمؿ و  ،حالة داخمية في الفرد تستثير سموكوأنيا  فيرى (      Sorialأما  
 توجييية نحو ىدؼ معيف.السموؾ و  اعمى استمرار ىذ

الدافعية مجموعة مف الآليات  إلى أف (Alain lieury fabien,1997) كما يشير 
 .البيولوجية التي تسمح بدفع السموؾ و توجييو

بأنيا الدافعية  )السنة( عدسقطامي و  وفي نفس السياؽ يعرؼ كؿ مف 
الخارجية التي تحرؾ الفرد مف أجؿ ير إلى مجموعة الظروؼ الداخمية و مصطمح يش»

إعادة التوازف الذي اختؿ، فالدافع بيذا المفيوـ يشير إلى نزعة لموصوؿ إلى ىدؼ 
)القضاة محمد  .«معيف ، وىذا اليدؼ يكوف لإرضاء حاجات داخمية أو رغبات داخمية

                         (   :     فرحاف،
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قوة تمؾ ال»بأنيا  (   :      عمي،)أبو جادو صالح محمد  ويعرفيا أيضا 
ويشعر بالحاجة إلييا  ،توجيو لتحقيؽ غاية معينةالداخمية التي تحرؾ السموؾ و 

تستثار ىذه القوة المحركة بعوامؿ تنتج مف الفرد و  ،أو المعنوية بأىميتيا الماديةو 
  .«نفسو

 :جوانب تتمثؿ في ةمدافعية ثلبثلأف  .R.B.Cattell & pأوضح  وقد 

 خر.مقائي لبعض الأشياء دوف البعض الآالميؿ بشكؿ ت :أولا

 .عالية خاصة بالحافز ومدى تأثيرهحالة انف :اثاني

 .جموعة مف الأفعاؿ ذات ىدؼ وغايةم :اثالث

الدافعية مف خلبؿ المحددات الداخمية بأنيا عبارة  p.t.young ويعرؼ أيضا 
                . «إلى تحقيؽ ىدؼ معيفحالة استثارة وتوتر داخمي تثير السموؾ وتدفعو »عف 

 (    :     )نايفة قطامي ، 

ي عسالالمسؤولية و  ؿحمتاستعداد ل» عبد المطيؼ محمد خميفة كما يعتبرىا 
لعقبات، والشعور بأىمية ، والمثابرة لمتغمب عمى انحو التفوؽ لتحقيؽ أىداؼ معينة

                                     (  :     )عبد المطيؼ محمد خميفة،.«التخطيط لممستقبؿو  الزمف،

ا حالة داخمية مرتبطة أني» عمى رجاء محمود أبو علبـ وتعرفيا أيضا 
، بما يحقؽ مستوى وتوجو نشاطو نحو التخطيط لمعمؿ وتنفيذ التخطيطد شاعر الفر مب

  .«يعتقد فيوو  محدد مف التفوؽ يؤمف بو الفرد

 (   :     )رجاء محمود أبو علبـ،                                    

ية مف خلبؿ ما سبؽ مف تعريفات نستخمص أف الدافعية حالة شعورية داخم
 ، ىذه النشاطات والأعماؿغايات وتحقيؽ لدى الفرد تدفعو لأداء نشاطات وأعماؿ

خاصة  ،متمميذ المتمدرسغايات ميمة لمفرد بقدر ما ىي ميمة أكثر للوكذا تحقيؽ ا
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بدأ في و  ،في تصور مشروعو المستقبميالتمميذ يبدأ  في المرحمة الثانوية أيف
مميذ دوما نحو كؿ ىذا لا يكوف إلا بدافعية للئنجاز كبيرة تدفع الت ،التحضير لو

 .اوواعد اتحقيؽ النجاحات بما يضمف لو مستقبؿ زاىر الدراسة والتميز و 

 :تطور مفيوم الدوافع 2

يحاوؿ تفسير السموؾ  Mikdocalفي بدايات القرف الماضي كاف ماكدوجؿ 
حيواف( برده إلى قوى بيولوجية داخمية ذي يصدر مف عضوية معينة )إنساف و ال

ثؿ غريزة الجوع والعطش        م ،تحرؾ السموؾ باتجاه معيف دوف غيره أسماىا الغرائز
رب اما يققد بمغ عدد الغرائز التي ذكرىا ماكدوجؿ و  والجنس والأمومة والعدواف...

لى الطعاـ بسبب  ،، فالسعي إلى الماء يكوف بسبب غريزة العطشعشريف غريزة وا 
لى الاىتماـ بالتزاوج بفعؿ غريزة الجنس وىكذا...غريزة الجوع  ، وا 

أف الغرائز التي تحرؾ السموؾ يمكف ردىا  S.Freudقد وجد سيجموند فرويدو 
تجاه المعاكس ليا يعمؿ بالاو  ،: غريزة الحياةف أساسيتيف ىماغريزتي جميعيا إلى

قد تمكف فرويد مف توليد قناعات في الأذىاف بأف ىاتيف الغريزتيف غريزة الموت، و 
، حيث أف تمؾ الغرائز تعمؿ باتجاه استمرار تتضمناف كؿ أنواع الغرائز الأخرى

 الحياة أو تعمؿ باتجاه تدميرىا.

نفسو في فترة معينة كثير الحماس لأف ينظر لمغريزتيف فرويد وجد  كما
دو يكوف لفعميا في اتجاه معيف يالسابقتيف عمى اعتبار أنيما غريزة واحدة أسماىا الميب

، وقد ترجمت كممة الميبدو في كثير مف ولوجييا الآخر ما يدمرىاما ينشط الحياة 
الإنساف في منطمؽ  سموؾ ؿ أنو يفسرا، ولذلؾ قمع غريزة الجنس بالتوازيلأحياف ا

 السعي للئشباع الجنسي. 
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فقد وجد أف سموؾ الإنساف  فرويد ذيو ىو أحد تلبم A.Adlerأما أدلر        
النقص  ةيمكف تفسيره بالجوع إلى غريزة واحدة عامة تتمثؿ في الإحساس بعقد

 ومف يسرؽ يستحوذ إحساسا بالدونية، عطيفمف يكذب ي، والسعي المتلبحؽ لمتعويض
)أشرؼ  ىكذا.و  ، ومف يزىد في الحياة يغطي فشمو في التحدي ...عمى ما لا يممؾ

                                      (    محمد ،

مف خلبؿ العرض السابؽ لتطور مفيوـ الدوافع نستطيع القوؿ أف الدافعية لا 
المعرفية جعمت ىذا  الباحثيف توجياتختلبؼ فا ،يمكف حصرىا في مفيوـ واحد

عمى أف الدافعية تجعؿ الإنساف يتفؽ الجميع  ذلؾ فإفبالرغـ مف و  ،االاختلبؼ قائم
     اداخميكاف إرضاء ىذا الدافع سواء  مبتغيا ،يسعى لتحقيؽ أىدافو ،دائما اطينش
 .اخارجيأو 

 مفاىيم مرتبطة بالدافعية: 3

ما يجعؿ  ،الدافعية للئنجازمع عمى نحو كبير ظيرت عدة مفاىيـ متداخمة 
 .المفاىيـىذه نميز بيف الدافعية و  حتىميـ  التطرؽ إلييا أمر

 الحافز: 1.3

د تكوف قو  د أف يحصؿ عميو،ريائد الذي يىو عبارة عف النتيجة أو العو 
يجابيو الحوافز ذات آثار طيبة  يقصد و  ،ثار غير طيبة سمبيةآت ، وقد تكوف ذاةا 

 احية العضوية التي تبدأ بالنشاط ناحية أخرى أنو المثير الداخمي أو الن بالحافز مف
موضوع معيف في البيئة وتجعؿ الكائف الحي مستعدا لمقياـ باستجابات خاصة نحو 

ب ت  )منسي محمود، يشعر بو الكائف الحي كإحساس بالضيؽ والتوتر.و  ،الخارجية
:  ) 
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الدافعية عمى أساس أف كلب منيما يعبر لمفيوـ يرادؼ البعض مفيوـ الحافز و 
ي مقابؿ ذلؾ ، و فة لشعور الكائف الحي بحاجة معينةعف حالة التوتر العامة نتيج

حافز أقؿ عمومية مف المفيوميف عمى أساس أف مفيوـ ال ففإف ىناؾ مف يميز بي
عف الحاجات البيولوجية  افع لمتعبيريث يستخدـ مفيوـ الد، حمفيوـ الدافع

 .تعبير عف الحاجات البيولوجية فقطافز لمفي حيف يقتصر مفيوـ الح ،عيةوالاجتما
                                         (    )مريـ سميـ ، 

 أما في المجاؿ الدراسي فالحوافز يمكف أف تكوف ليا التأثير الإيجابي عمى
فالحافز  ،الأستاذو أتكوف مف طرؼ الوالديف عندما نتائج التمميذ المتمدرس خاصة 

 التمميذ دافعية أكثر لمنجاح.لدى ر يثستقد ي

 :الباعث 2.3

يثيره موضوع خارجي ينبو الدافع و » إلى أنو Wallmanيشير الباعث حسب 
قد تكوف البواعث و ، كرؤية الطعاـ بالنسبة لشخص جائع ،لتحقيؽ سموؾ ىادؼ معيف

 (   :    الخالؽ،)أحمد عبد .« إيجابية كالثواب أو سمبية كالعقاب

محفزات البيئة الخارجية »إلى أنو  W.E.Vinakحسب  أيضا يشيرو 
، سواء تأسست ىذه الدافعية عمى أبعاد يط دافعية الأفرادالمساعدة عمى تنش

        .«المكافآت المالية كأمثمة ليذه البواعثوتقؼ الحوافز و  ،جتماعية فسيولوجية أو ا

 (  :    )عبد المطيؼ محمد خميفة ،                                           

توجو ت التي ييدؼ غمييا الكائف الحي و الموضوعا»كما تعرؼ البواعث بأنيا 
لات زالة حاإ، ومف شأنيا أف تعمؿ عمى اتو سواء باتجاىيا أو بعيدا عنيااستجاب

 (   :    )أبو حويج مرواف،.«يشعر بياالتوتر التي الانفعالات الشديدة كالضيؽ و 
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الرغبة و  :  وتعني الشعور بالميؿ نحو أشخاص أو أشياء معينة،الرغبةػ   ػ 
الحاؿ في الحاجة، بؿ تنشأ مف تفكير  ونقص أو اضطراب كما ىلا تنشأ مف حالة 

الألـ فالحاجة تستيدؼ تجنب ، أو إدراكو الأشياء المرغوبة ،أو تذكره إياىا ،الفرد فييا
اجة إلى شيء لكنو لا يكوف الإنساف بحو  ،في حيف أف الرغبة تستيدؼ التماس لذة

فطف تأي لا ي ،ترى مدرسة التحميؿ النفسي أف ىناؾ رغبات لا شعوريةو  ،يرغب فيو
لذا يطبع الشخص و  ،قد تضخمت جدارغبة  الذي يمثؿالولع ، كلشخص لوجودىاا

)غانـ محمد و الولع الديني أو السياسي. المشروبات أ كالولع بالطعاـ أو بطابعيما
 (     حسف،

 :مفيوم العادة 4.3 

 إلى أف مفيوـ العادة قد تـ تضمينو كمتغير أساسي في بناء كورمافأشار 
أتكنسوف وبرش  مثؿمف قبؿ بعض الباحثيف  القيمة –نظرية أو منحى التوقع 

 والتوقع النوعي النوعيةوفيروؼ، وذلؾ نظرا لأىمية ىذا المفيوـ في إعطاء القيمة 
 وفي مجاؿ اختيار الفرد لسموؾ معيف يمكف انجازه.

ومفيوـ الدافع عمى  وقد نشأ نوع مف الخمط بيف استخداـ كؿ مف مفيوـ العادة
فالعادة تشير إلى قوة الميوؿ السموكية التي ترتقي  ،الرغـ مف وجود اختلبؼ بينيما
لإمكانية السموكية، أما الدافع فيتركز وتتركز عمى ا ،وتنمو نتيجة عمميات التدعيـ

عمى الدرجة الفعمية لمقدار الطاقة التي تنطوي عمييا العادة، وبالتالي يمكف اعتبار 
وقد يكوف التبايف في العادات أو السموؾ المتعمـ  ،الدافع نوعا فعالا مف العادات

ىذا التبايف.  ضئيلب ومحدودا بيف الأفراد في حيف أف الدوافع ىي التي تزيد مف نطاؽ
ير السموؾ عبر المواقؼ المتشابية. لتذبذب في حالات الدافعية إلى تغحيث يؤدي ا

فالأداء  ،وبوجو عاـ فإف ممارسة العادة أو السموؾ المتعمـ تختمؼ حسب شدة الدافع
التنشيط الدافعي ليذه  لا يعتمد فقط عمى إمكانية الأداء ولكف يعتمد أيضا عمى مقدار
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ممية تعبئة الطاقة أو تنشيط العادة ىي جوىر مفيوـ الدافع. وىذا ما فع ،الإمكانية
 في المعادلة التالية:أتكنسوف  أشار إليو

 . العادة ( *القيمة  * التوقع *السموك= دالة كل من )الدافع 

عف جيد "ىل" وىي معادلة مشابية إلى حد كبير لممعادلة التي قدميا 
 الاستثارة وذلؾ عمى النحو التالي: 

 دافعية الباعث. * الحافز *جيد الاستثارة = قوى العادة 

ويقصد بجيد الاستثارة ميؿ الكائف إلى إصدار استجابة معينة. أما قوى  
يشير الحافز  في حيف أف العادة فتشير إلى درجة تعمـ الكائف الحي لاستجابة معينة

وتشير  ،حيوي لديوتيجة اختلبؼ التوازف الإلى درجة التوتر التي يشعر بيا الكائف ن
 دافعية الباعث إلى حجـ ونوع المكافأة المقدمة لمكائف.

 مفيوم الانفعال: 5.3

حيث ينظر بعض  ،يف مفيوـ الانفعاؿ ومفيوـ الدافعكثيرا ما يخمط الباحثوف ب
في حيف ينظر البعض  ،تيجة مترتبة عمى ظيور الانفعالاتالباحثيف إلى الدوافع كن

خر إلى أف بعض الدوافع يمكف أف يترتب عمييا ظيور انفعالات معينة، ويعرؼ الآ
وفي خبرتو الشعورية  اضطراب يشمؿ الفرد كمو، ويؤثر في سموكو »الانفعاؿ بأنو 

)عبد المطيؼ  .« وينشأ في الأصؿ مف مصدر نفس ،ووظائفو الفسيولوجية الداخمية
   (  :    ،ة فمحمد خمي

  المقاصد:الأىداف و  6.3

 ىو ما يشبع الدافع و  ،التي يقؼ عندىا السموؾ المتواصؿ اليدؼ ىو النياية
الغرض ىو ما عادة شيئا خارجيا، بينما القصد و يتجو إليو السموؾ، ويكوف في الو 

  يتصوره الشخص في ذىنو مف غايات أو أىداؼ يقصد بموغيا أو يعزـ عمى تجنبيا
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ويوجيو، ويممي عمى الإنساف الوسائؿ  فالغرض ىو دافع شعوري يثير السموؾ
  (  :    )محمد محمود بني يونس،الملبئمة لتحقيقو. 

 :الميمات و الواجبات 7.3

ػ جزئي، تظير حينما ينشأ أثناء إنجاز عمؿ  ىي بمثابة عامؿ دافعي موقفيو 
وتحقيؽ أىداؼ معينة بعض المعوقات التي تتطمب التغمب عمييا لمسير قدما في 

 الميمات عند إنجاز أعماؿ مختمفة الأىداؼ، وعميو يمكف أف تظير نفستحقيؽ 
، أي أف ميمة ما لا نجدىا في الحاجات والميوؿمات بينوىذه صفة خاصة بالمي

ظيور  مختمفة، بينما الأعماؿ المختمفة تؤدي إلى واحدة يمكف أف تناسب أعمالا
ف حالة دافعية ذاتية المقاصد فيي عبارة عمختمفة، أما الرغبات و  حاجات وميوؿ

، وىي استجابة لمظروؼ المتغيرة أثناء إنجاز وغالبا ما تتبدؿ فيما بينيا ،حظياتظير ل
      (19:    )محمد محمود بني يونس،.  العمؿ

 تصنيف الدوافع: 4

يناؾ دوافع تنتج عف حاجات الجسـ الخاصة ف ،تتعدد تصنيفات الدوافع
عادة ما تظير أخرى دوافع و  والماء والجنس، فو العضوية كالحاجة إلى الطعاـبوظائ

عمى ىذا النحو يمكف تصنيؼ الدوافع و  ،يبدأ احتكاكو بالآخريفعندما ينمو الفرد و 
 إلى:

 الدوافع الفطرية: 1.4

وأنيا تشترؾ  ،تتميز الدوافع الفطرية بأنيا عامة بيف جميع أفراد الجنس البشري
،نيا أساسية ، وأإلى حد كبير مع الحيوانات يظير و  لمسموؾ الحيوي عمى وجو العموـ

                             (   :    )أشرؼ محمد،في أغمب الحالات في الفترات الأولى مف عمر الفرد. 
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قؿ عند الإنساف عمى الأ عناىا الدقيؽمو  والدوافع الفطرية في صورتيا النقية
الذي يصدر عنو فعمى ، أما السموؾ فطرية وىدفو فطرياما كانت مثيراتو » :ىو

تقمص العضلبت الممساء فالجوع مثيره الفطري  الإنساف تعممو في الأعـ الغالب،
، أما طريقة إرضاء الجوع فعمى و إكماؿ حالة نقص غذائي في الجسـىدفو  ،لممعدة

في نوع الأطعمة و  ،ؼ طرؽ الناس في تناوليـ لمطعاـلذا تختم ،الإنساف أف يتعمميا
 (  :    )راجح أحمد عزت، .«التي يتناولونيا

 :يما يمومف أمثمة الدوافع الفطرية 

تحتاج إلى معوض ، و : فجميع الكائنات الحية تستيمؾ طاقة حراريةدافع الجوع. 1
لمنفاذ منيا أو إلى المخزوف مف أجؿ استمرار الحياة، وأف فقداف الطاقة بنفاذ 
المخزوف يؤدي إلى ظيور الحاجة إلى الطعاـ، وىذا ما يحدث توترات تعمؿ عمى 

 تعويضيا.و تحريؾ الكائف لمبحث عف مصدر لمطاقة 

فعاؿ لمعطش، فيذا : يعتبر جفاؼ الفـ والحمؽ بمثابة المنبو الدافع العطش. 2
، فيدفع الكائف لوجود نقص في كمية الماء بالجسـ الشعور بالجفاؼ ذو أىمية كبيرة
 فيؼ مف العطش بوضع الماء في الفـويمكف التخ ،الحي إلى الشرب لسد النقص

ؾ لإزالتو نيائيا إلا بحصوؿ الجسـ عمى الكمية اللبزمة لو مف ولكف لا يؤدي ذل
 العطش.

بعد الأكسجيف عنصرا ضروريا لاحتراؽ الطاقة التي مصدرىا  دافع التنفس:. 3
كسجيف عممية و ىو يعمؿ عمى توليد الحرارة اللبزمة ليا، والحاجة للؤو  ،الطعاـ والماء

كسجيف حتى لا يحدث فييا و حيوية لمغاية لأف الخلبيا تحتاج إلى أف تتزود بالأ
 أكسدة.
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 قوي بعد الشعور بالإرىاؽ والتعب يحتاج الإنساف إلى الراحة بشكؿ دافع التعب:. 4
حيث تتمثؿ التغيرات الفسيولوجية الأساسية التي ترتبط بيذا الإرىاؽ في تراكـ حمض 

 المبنيؾ في الدـ.

يعتبر الدافع الجنسي دافعا حسيا وذو أىمية كبيرة بتأثيره عمى دافع الجنس: . 5
ىرمونات تفرزىا  سموؾ الإنساف وعمى صحتو النفسية، ويتوقؼ النشاط الجنسي عمى

غير أف الدافع الجنسي يتأثر  عند الأنثى، يفالغدد الجنسية عند الذكور والمبيض
 تأثيرا كبيرا بالعادات وبالعوامؿ الاجتماعية.

يات في يمكف ملبحظة دافع الأمومة في كيفية اىتماـ الأمدافع الأمومة: . 6
بصغارىا مف خلبؿ  ، حيث تبدي الأـ اىتماما كبيراالمجتمع الحيواني بصغارىا

و قد أثبتت التجارب بأف ما يثير دافع الأمومة ىو  ،تغذيتيـ ورعايتيـ والحفاظ عمييـ
ىرموف البرولاكتيف الذي يفرزه الفص الأمامي لمغدة النخامية، إلا أف ىناؾ مف يرد 

، فيو ، العادات والتقاليد الاجتماعيةالتعميمية، ذلؾ الشعور إلى العوامؿ الحضارية
)محمود بني  .عامؿ عضوي فقط بؿ يعتبر كذلؾ عامؿ نفسي اجتماعيليس ب
                                     (    يونس،

 الدوافع المكتسبة: 2.4

الظروؼ الاجتماعية المختمفة أ نتيجة تفاعؿ الفرد مع البيئة و وىي التي تنش
يفوؽ في أغمب  التي يعيش فييا، وتمعب ىذه الدوافع دورا ممموسا في حياة الفرد

 الأحياف الدور الذي تمعبو الدوافع الفطرية التي يمكف وضعيا بأنيا سيمة الإشباع.
 (    )أبو حويج مرواف،

صنؼ منيا لابد أف  ىذه الدوافع المكتسبة يمكف أف تصنؼ أصنافا ثلبثة:
تفاعمو الاجتماعي ميما اختمفت ؿ إنساف سوي مف خبراتو اليومية و يكتسبو ك
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نؼ آخر تنميو بعض ىناؾ صو  مثؿ الدافع الاجتماعي، ،تي ينتمي إليياالحضارة ال
كدافع  ، في حيف لا تشجع ظيوره حضارات أخرىالحضارات وتعمؿ عمى تدعيمو

، أما الصنؼ الثالث ىي الدوافع الاجتماعية الحضارية ىذهالسيطرة ودافع التممؾ، و 
حتى ممف ينتموف إلى  فيشمؿ الدوافع التي يتميز بيا الأفراد بعضيـ عف بعض

، ىذا يتوؽ إلى أف يصبح طبيبا ميؿ إلى القراءة وذلؾ إلى الرسـ، ىذا يحضارة واحدة
 (      )راجح أحمد عزت،. أف يكوف ميندسا إلى وذاؾ يصبو

 الدوافع اللاشعورية: 3.4

و قادر دائما ، وأنية وتفكيرلعادي أنو يتصرؼ دائما عف رو يظف الشخص ا
   والواقع أنو يجيؿ أغمب دوافعو ،اتوجيو سموكو توجييا شعوريو عمى معرفة دوافعو 

وف ليا صمة عمى قد لا تك ،أو ينتحؿ إف سئؿ دوافع أخرى غير دوافعو الحقيقية
مب الأحياف شاعرا بما يحفزه مف غالإنساف لا يكوف في أ فأالحؽ و  ،الإطلبؽ بسموكو

                                   (     )راجح أحمد عزت،  دوافع شعورا واضحا.

الخوؼ المرضي تنشأ عف ذكريات مكبوتة أف أعراض اليستيريا و  ويذكر فرويد
يا الرغبة المكبوتة لا تزوؿ نيائت قديمة حدثت في فترة الطفولة، و في اللبشعور لخبرا

مف أمثمة أف تظير في الشعور بشتى الطرؽ و  تحاوؿبؿ تظؿ باقية في اللبشعور و 
)نجاتي محمد  الأحلبـ الرمزية...أخطاء المساف، حالات النسياف، و ذلؾ 
 (    عثماف،

 خصائص الدافعية:/   

مف خلبؿ خصائص الدافعية يمكف معرفة الدور الذي تقوـ بو الدوافع في 
 عممية التعمـ.



 الفصل الثاني:                                                          الدافعية للإنجاز

 

55 
 

ا جديدا فإنو لا يستطيع أف يتصرؼ فقعندما يواجو الكائف الحي مو  قوة الدافع: 1.5
ؿ مف قد يحتاج إلى أف يعد، و ةلو عف طريؽ استخداـ أساليب سموكو المعتادبالنسبة 

وىذا يعني أف الدافع ىو المحرؾ الأساسي لمنشاطات  ،سموكو ليقابؿ الموقؼ الجديد
 المختمفة.

قد يؤدي إلى توقؼ وانخفاضيا  ،دوافع شيء أساسي مف غير شؾالإف وجود  
الكائف الحي عف ممارسة أوجو النشاط التي تمكنو مف السيطرة عمى الموقؼ 

بالمثؿ في ارتباؾ  تسببارتفاع تحصيمو، وقد لمتعمـ و  تقمؿ مف فرصتوالتعميمي، و 
 عدـ قدرتو عمى السيطرة عمى الموقؼ.الكائف الحي و 

التي يستغرقيا تأثيره، فدافع مثؿ لا تتأثر قوة الدافع بالفترة  مدى تأثير الدافع: 2.5 
ضوع آخر غير العطش قد يكوف مف القوة بحيث يقعد بالفرد عف التفكير في مو 

بينما يستغرؽ الدافع  ،لكف تأثيره ينتيي بمجرد تناوؿ الماءو  الحصوؿ عمى الشراب،
 مدة زمنية أطوؿ إذا كاف أقؿ قوة.

 لكنو في أغمب الأحيافلا يتعمـ تحت تأثير دافع واحد و  الإنساف :ةمركبالدوافع  3.5
فالتمميذ عندما يتعمـ قد يكوف ذلؾ بسبب إرضاء المعمـ  يقع تحت تأثير عدة دوافع،
قدرتو عمى التحكـ و  وفي الوقت نفسو لسبب إرضاء ذاتو ،والحصوؿ عمى أعمى درجة

 (  ب ت: )منسي محمود، التفوؽ عمى زملبئو.في المادة و 

 بالإضافة إلى ذلؾ يتميز الدافع أيضا بػ: 

بؿ  ،لا يقؼ الدافع عند حد دفع الفرد لممارسة سموؾ ما أو استجابة معينة فقط .1
ذي يشعر فالفرد الجائع ال ،دورا تنظيميا لمسموؾ وليس توجييا فقطالدافع قد يمعب 

يمي النسؽ القف ،تو لمطعاـبألـ الجوع قد لا يندفع لسرقة )الطعاـ( لإشباع حاج
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ذي ينسجـ في عممية تنظيـ الدافع ووضعو في الإطار ال اكبير  ادور  يمعب التربويو 
 . ، الانفعالي والمجتمعيمع بنائو النوعي النفسي

ج ر ، فالسموؾ حينئذ يعد بمثابة التخالفرد لتفعيؿ السموؾ اتجاه ىدؼ ما الدافعيدفع  .2
في أحد حيث أف السموؾ الخارجي قد يعكس التفعيمي لمدافع الكامف وراءه 

نوعيتو لذي يجعمنا قد نحكـ عمى الدافع و الأمر ا ،شدتوالمستويات نوعية الدافع و 
 شدتو مف خلبؿ التماثؿ المقابؿ في السموؾ المرتبط بو.و 

أو انخفاض  الدوافع بتغير الأىداؼ المرتبطة بيا، فمنا أف نتصور ارتفاع ترتبط .3
انخفاض حدة الأىداؼ المرتبطة بيذه الدوافع، مما يعني أف شدة الدافع بارتفاع و 

نا قد عبرنا عف ارتباط الدوافع بالأىداؼ ك إذ، الدوافع قابمة لمتغيير بتغير الأىداؼ
وعمى الرغـ مف  ...المرتبطة بيا، فإف تمؾ الأىداؼ نطمؽ عمييا مصطمح الحاجة

 أيضا أمر وارد تغييرهو إمكانية تعديمو  أف لمتدرج إلامنطقية ىذا التسمسؿ ا
تمؾ التي يترتب كفالسموؾ وىو المحصمة النيائية قد يثير بدوره حاجات جديدة 

ىكذا لابد مف الإشارة ىنا إلى التسمسؿ المنطقي و  عمييا دوافع أخرى جديدة،
عدـ  ةص بالحاجة ثـ الدافع ثـ السموؾ قد يصبح معرضا للبضطراب في حالاالخ

قدرة الفرد عمى الإشباع السموكي لدوافعو، ومف ثـ حاجاتو، ففي كثير مف الأحياف 
قدرات تؤىؿ الفرد لإمكانية دوف أف يصاحبيا وجود استعدادات و ترتفع حدة الدافع 

 إشباعيا بالشكؿ الصحيح.
نما تحكميا و الدوافع لا تتسـ بس .4 تحكـ فييا الظروؼ تمة الاستمرارية المطمقة، وا 

تتلبشى في حاؿ الإحساس بالأماف ما  ، كالدافع إلى اليروب سرعاففيةالموق
 .عدـ الخوؼو 

في تمعب الدوافع دورا كبيرا في حفز استعدادية الفرد لمعمؿ، فالدافع يجعؿ الفرد  .5
تحقيؽ خطواتو فالدافع مف ثـ تنفيذه و لممارسة الفعؿ، و الترقب حالة مف التأىب و 
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التأىب لممارسة السموكيات  مف حالة فيالسيطرة قد يجعؿ الفرد و إلى التنافس 
 (     )عاطؼ جابر طو عبد الرحيـ، المرتبطة بيذا الدافع.

 وظائف الدافعية: /6

مف الوظائؼ يمكف تمخيصيا عمى النحو  اعموما يمكف أف تؤدي الدافعية عدد
 التالي:

 تحريكو.سموؾ و الإثارة أو توليد . 1

 نحو المصدر الذي يحقؽ اليدؼ أو إشباع الحاجة.توجيو السموؾ . 2

الحفاظ عمى ديمومة السموؾ ومده بالطاقة اللبزمة ريثما يتحقؽ اليدؼ أو إشباع . 3
 الحاجة. 

 الأساليب التي تعيف في تحقيؽ اليدؼ.واختيار الوسائؿ و  تساعد في تحديد. 4

 ػ الدوافع أساس التعمـ و اكتساب الخبرة. 

 ، لذا فإف تمتع الفرد عمى التوافؽ مع نفسو أولا ثـ مع الآخريف ثانيةػ تساعد الفرد  
 بحالة الدافعية لديو.           أيضا تمتعو بالصحة النفسية مرىوف  أو عدـ

 (     )كفافي علبء الديف،أنيا الأساس في اتصاؿ الفرد بالعالـ المحيط بو.  .7

 محددة.أىداؼ  تحقيؽ ػ تساعد عمى توجيو نشاط الفرد إلى 

الرغبة التي  أو ناشطة ػ إف الدافعية تجعؿ الفرد في حالة نشاط ما بقيت الحاجة 
ف اختمفت الدرجة.و  تدفع الشخص  ا 

 (      . )محي الديف أحمد حسيف،خبرة الفرد الخاصةػ ىناؾ علبقة بيف الدافعية و   
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 وظيفة الدافعية في التعمم:/  7

يمكف تحديد أربع وظائؼ لمدوافع ، و ة التعمـعمميالدوافع دورا ىاما في  تمعب
 في التعمـ ىي:

 الوظيفة الاستشارية.٭

  الوظيفة التوقعية.٭ 

 الوظيفة الباعثية.٭

 الوظيفة العقابية.٭ 

التي تتبنى نظرية ية النظر الحديثة في عمـ النفس إف وج ارية:لوظيفة الاستثا 1.7
نما يستثير الفرد لمقياـ بو  ،عتقد أف الدافع لا يسبب السموؾالتعمـ ت ف  ،السموؾذلؾ ا  وا 

نقص ف ،لبستثارة ىي المتوسطة، حيث أنيا تؤدي إلى أفضؿ تعمـ ممكفأمثؿ درجة ل
دي إلى زيادة الزيادة الكبيرة نسبيا تؤ أو دة الاستثارة زياو  ،لى الممؿالاستثارة يؤدي إ
ود التعمـ، ىذاف العاملبف يعملبف بدورىما عمى تشتيت جيو  ،القمؽالاضطراب و 

 فالوظيفة الأولى تزود السموؾ بالطاقة المحركة وتستثير النشاط.

 ما سوؼ ينجـ عف سموؾ معيفبالتوقع ىو اعتقاد الفرد  الوظيفة التوقعية: 2.7
الوظيفة التوقعية لمدوافع تتطمب مف المعمـ أف يشرح لمطالب ما يمكف عممو بعد أف ف

علبقة بالأىداؼ التعميمية، إف توقعات الطلبب ىذا عمى ، و ينيي وحدة دراسية معينة
أو قد تكوف متوسطة المدى كتحقيؽ أىدافيـ في  ،قد تكوف آنية كتعمـ ميمة جزئية

    الحياة، و غالبا ما يقوـ الفرد بتغيير توقعاتو عندما يفشؿ في أداء ميمات معينة
بخبرات لطموح و ى علبقة وثيقة مع مستوى االتوقعات عم، و أو عندما ينجح في أدائيا

 (    )المعايطة خميؿ،الفشؿ. النجاح و 
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عف أشياء تثير السموؾ نحو غاية ما عندما  البواعث عبارة :الوظيفة الباعثية 3.7
فنحف نتوقع مف الطلبب أف يظيروا اىتماما أكبر بمادة  ،تقترف مع مثيرات معينة

يرتبط معيا مثؿ  مف مادة أخرى لابط معيا باعث أكبر، أو ثوابا أكبر دراسية يرت
إف ىناؾ نتائج معينة ترتبط مع قياـ الفرد بسموؾ معيف، فسموؾ الفرد  ذلؾ الباعث،

 يمكف أف يتبع بأربع حالات متميزة ىي:

 حصوؿ الفرد عمى شيء مرغوب فيو بعد قيامو بالسموؾ.. 1

 حصوؿ الفرد عمى شيء غير مرغوب فيو بعد قيامو بالسموؾ.. 2

 ب فيو نتيجة قياـ الفرد بالسموؾ.انتياء وضع غير مرغو . 3

 انتياء وضع مرغوب فيو نتيجة قياـ الفرد بالسموؾ.. 4

وأثر  لى التيرب منوالعقاب مؤثر سمبي يسعى الفرد إ الوظيفة العقابية لمدوافع: 4.7
سيتـ الحديث و  ،مؼ باختلبؼ الاستجابة المعاقبةأسموب العقاب المتبع يختو  العقاب

 العلبقة بدور العقاب كدافع:ىنا عف القضايا ذات 

خاصة إذا كانت الاستجابة المعاقبة سبؽ وأف أثبتت يعتمد أثر العقاب عمى شدتو  .1
يكوف أثر العقاب أكثر كمما ازدادت  الاستجاباتمف قبؿ مع مثؿ ىذا النوع مف 

شدة العقاب، ومف الواضح أننا لا نستطيع أف نستعمؿ العقاب الشديد في الموقؼ 
 التعميمي.

معا في الوقت  اأو حدث ،بااالعقاب يقوي السموؾ خاصة إذا لحؽ العقاب ثو   .2
 نفسو.

فما يقصده المعمـ كعقاب قد يفسره  ،دوما مف قبؿ الطلبب الا يفسر العقاب عقاب .3
 الطلبب كثواب.
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 المعاقب بسموؾ بديؿ يمكف أف يثابيعتبر العقاب مؤثرا فعالا إذا اتبع السموؾ  .4
لا فلب جدوى مف العقاو   مةيجب التذكير دوما أف لمعقاب استجابات بدي، و با 
 يعمؿ فقط عمى زواؿ بعض الاستجابات بشكؿ مؤقت.و 
يجب اقتراف العقاب بالسموؾ الذي أدى إليو مباشرة حتى يكوف العقاب فعالا في  .5

 زواؿ الاستجابة.
العقاب الشديد قد يؤدي إلى الخوؼ المرضي واليروب مف المدرسة، وىذاف أمراف  .6

مف ىذه الناحية يجب ممارسة أقصى أنواع د ليما الظيور في المدرسة، و نري لا
)عدس عبد . الحذر والمجوء إلى المرشد النفسي التربوي عند ظيور بوادرىا

 (    الرحمف،

  :قياس الدافعية /8

فيـ الدوافع  :لأسباب متعددة أىمياية الدافعية العديد مف العمماء شغمت قض 
أو الشروط التي تقؿ فييا أىميتيا، إلا أف قياس الدوافع مف الظروؼ درجة شدتيا، و و 

د مف الصعوبات الناتجة مف أىـ المشاكؿ التي تواجو السيكولوجي، وتنبثؽ منيا العدي
تشابؾ الدوافع، ولا بد لنا عند قياس الدوافع مف أخذ النقاط الآتية بعيف تعقد و 

 الاعتبار:

أي لابد مف استنتاجو عف طريؽ قياس  ،يجب أف يكوف القياس غير مباشر .1
 السموؾ الذي يحفزه الدافع والذي يمكف ملبحظتو.

خارجية لمتعبير الداخمية و النظرا لاحتماؿ وجود أنواع شتى مف القمع والكؼ  .2
رات غير واضحة تظير في فع فإف قياسيا يفرض ألا يستخدـ مؤشالمباشر لمدوا

 السموؾ اللبشعوري لمشخص.
لأف ىناؾ العديد مف  ،افع مف السموؾ تقودنا إلى صعوبة أخرىاستنتاج شدة الد .3

 المظاىر السموكية المختمفة لمدافع المثار.
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نظرا و  تزامف دائما في اتساؽ مع بعضياالدوافع المثارة لا تحدث كؿ بمفردىا بؿ ت .4
فقد يصعب معرفة أي  ،لأف الآثار المشاىدة لمدوافع متعددة قد تبدو متشابية جدا

 الذي نقيسو. الدوافع ىو
)إبراىيـ عبد   أف فعؿ القياس ذاتو قد يميؿ إلى تغيير في حالة الدافع أثناء قياسو. .5

 (     الستار،

 قياس الدوافع الأولية:.1.8

)أي الذي يحركو دافع(  إف القياس يساعد عمى التنبؤ بشدة السموؾ المدفوع 
نظرا لقياس الدوافع الدوافع، و اليب معينة لقياس شدة لذلؾ قاـ العمماء بابتكار أس

قياس الدوافع انات أداة لمدراسة ووسيمة لفيـ و الأولية لدى الإنساف فقد تـ اتخاذ الحيو 
توجد العديد مف الطرؽ لكف سنركز فقط في ىذا الحيز الضيؽ عمى طريقة و  ،وليةالأ

 تسمى طريقة العقبة:

أرضية الممر ىو عبارة عف جياز مكوف مف حجرتيف بينيما ممر، وتزود و  
يحرـ يوضع الحيواف في إحدى الحجرتيف و بشبكة كيربائية أو مادة موصمة لمحرارة، 

مف حاجة مف حاجاتو الأولية، وتوضع لو في الحجرة الأخرى المادة المعوضة لنقص 
وتقاس شدة الدافع  ة الممر بمصدر كيربائي أو حراري،تمؾ الحاجة، ثـ توصؿ أرضي

وقد تبيف مف خلبؿ  لحيواف كي يعبر إلى مصدر الإشباع.بقدر الألـ الذي يتحممو ا
حيث كانت الحاجة أقوى  ،غيرىا حقيقة أف الدوافع تختمؼ في شدتياىذه التجربة و 

)غانـ محمد  ىي أقوى مف الدافع الجنسي.لى الماء مف الحاجة إلى الطعاـ و إ
 (    حسف،
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 قياس الدوافع الثانوية: 2.8

الوسائؿ لقياس الدافعية تتمخص في الأدوات و تكر العمماء مجموعة مف اب
 دراسة الحالة.ة السموؾ و ملبحظ

 مثؿ اختبارات: مقاييس التقرير الذاتي. 1

 لمتشخيص. Jelforبار الدافعية العامة مف بطارية جيمفورتخا -

 لمدافعية. Lynnلفبار تاخ -

 بارات التفضيلبت الشخصية لإدواردز.تخا -

 للئنجاز.بار الدافعية تخا -

 بار الدافعية للبستقلبؿ.تخا -

 بار السيطرة.تخا -

 المقاييس الإسقاطية مثل:. 2

 اختبار بقع الحبر لروشاخ. -

 اختبار تكميؿ الجمؿ. -

 .Murrayاختبار تفيـ الموضوع لموراي -

 تبار تداعي الجمؿ.  اخ -

 بعض الدوافع في التعمم: 9

 يتصؿ دافع الإنجاز في العممية التعميميةو  ،لنجاحىو الرغبة في ا :دافع الإنجازػ  
 يكوف بمثابة حافز لمعمؿ.في أنو يساعد في عممية التعمـ و 
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يحتفظ متاع بالتعاوف مع شخص يتمسؾ بو و الاستالاقتراب و  :دافع الانتماءػ  
بالولاء، نجد ىؤلاء الأشخاص الذيف لدييـ دافع الانتماء يتمسكوف بالمشاعر الإنسانية 

الأداء مف خلبؿ الجماعة، والأعماؿ التي تتطمبيا الجماعة و  ،ماعةلانتماء لمجوا
 تقميؿ عممية التنفس.التعمـ مف خلبؿ تشجيع التعاوف و  ويرتبط دافع الانتماء في

: الإنساف بحاجة لقدر مف الإثارة البيئية لابد مف ـ الحاجة إلى الاستثارة الحسية 
مف الرسوب يدفع فالخوؼ  ،ي ذلؾاستثارة الطالب لمعمؿ والدراسة دوف الإفراط ف

 الخوؼ الشديد جدا يدفعو لترؾ المدرسة.الطالب لمدراسة و 

ثارة و اشيلب لأمعرفة الطا ـ دافع الاستطلاع:  حب ء جديدة فييا استكشاؼ وا 
جديدة مف التعميـ  اأنماطد ىذا الدافع لدى الأفراد توفيره ومما يشجع وجو  ،الاستطلبع
 في كؿ مرة.

معالجتيا في حد ذاتيا دوف تمقي القدرة عمى التعامؿ مع الأشياء و  المعالجة:ـ دافع  
 الدعـ الخارجي.

تقاف المعمومات وصياغة المشكلبت  ،الرغبة في المعرفة والفيـ ـ الدافع المعرفي:  وا 
يجب عمى المدرس أف يشجع و  ،واع الدوافع في التعمـ المدرسييعد أقوى أنو  ،وحميا

 دراستيا ومراجعتيا. و يزيد مف اتصاؿ الطالب بالكتب و مثؿ ىذا الدافع لأن

لتعمـ بعض الميارات، كما أف الدافع  اأساسيً  ايعد التنافس دافعٌ  ـ التنافس والتعاون: 
اتخاذ القرارات وفي التخطيط و  ،ع الجماعة يزيد مف فرص التقدير والتعاوفلمتعاوف م

 (    )المعايطة خميؿ، .ويزيد مف ثقة الأفراد بأنفسيـ و بغيرىـ

 الدافعية للإنجازثانيا: 

 تعريف دافعية الإنجاز: /1 

 يرجع استخداـ مفيوـ الدافع للئنجاز في عمـ النفس مف الناحية التاريخية إلى
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تعويضيا الذي أشار إلى مفيوـ الحاجة للئنجاز باعتبارىا دافعا  Adlerأدلر 
الذي عرفو في ضوء  C.Levin ليفيفكذلؾ إلى كورت و  ،مستمدا مف خبرات الطفولة

الذي  Murray تناولو لمفيوـ الطموح، ثـ جاءت دراسة عالـ النفس الأمريكي موراي
يرجع إليو في تقديـ مفيوـ الحاجة للئنجاز بشكؿ دقيؽ بوصفو مكونا ميما مف 

 (     )عبد المطيؼ خميفة،مكونات الشخصية. 

الفرد نحو تذليؿ العقبات لأداء رغبة »يعرؼ موراي دافعية الإنجاز بأنيا و 
)مجدي   .«استقلبليةالوقت مستخدما ما لديو مف قوة ومثابرة و  شيء صعب بأقؿ مف

                                  (     أحمد محمد عبد الله،

ى ما يحرؾ الفرد لمقياـ بميامو عم»أف الدافع للئنجاز ىو فيرى  أما ماكميلبند
)محمود بني  .«أفضؿ نتيجةبكفاءة وسرعة وأقؿ جيد و أفضؿ ما أنجز مف قبؿ، 

 (   :    يونس،

النضاؿ لدى الفرد لمتغمب عمى العقبات و  حاجة» جولدنسوف يعتبرىا في حيف
ىي أيضا الميؿ إلى وضع مستويات و  مف أجؿ السيطرة عمى التحديات الصعبة،

  .«نحو تحقيقيا، والعمؿ بمواظبة شديدة، ومثابرة مستمرة والسعيمرتفعة في الأداء 
 (   :    )عبد الرحمف صالح الأزرؽ،

التحكـ ، و تحقيؽ شيء صعب»بأنيا  Hollwenthreeىوؿ ولنذريكما يعرفيا 
تنظيميا وأداء ذلؾ بأكبر ، وتناوليا و أو الأفكار ي الموضوعات المادية أو الكائناتف

   «قدر ممكف مف السرعة أو الاستقلبلية لمتغمب عمى العقبات لتحقيؽ مستوى مرتفع
 (   :     )الزغبي صالح عبد الله،

 تييؤ ثابت نسبيا، يحدد مجرى سعي الفرد و مثابرتو» يعتبرىا بأنيافي حيف 
في سبيؿ تحقيؽ أو بموغ نجاح يترتب عميو نوع مف الإشباع، وذلؾ في الموقؼ التي 

                     (   :    )محمد جاسـ محمد،. «تتضمف تقويـ الأداء في ضوء محدد للبمتياز
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والطاقة  مف خلبؿ ىذه التعريفات يمكف تعريؼ دافعية الانجاز بأنيا الرغبة
ىذه الطاقة  ،التطور عمى جميع الأصعدةتدفع بو لمنجاح و  والتي التي يمتمكيا الفرد

يمكف أف تكوف في جميع المجالات خاصة التربوية مثاؿ ذلؾ التلبميذ المتمدرسيف 
 لأف التلبميذ أىـ شيء يجعميـ يستمروف في الدراسة ىي دافعية الإنجاز.

 دافعية الإنجاز وسمات الشخصية:/ 2

حوؿ أثر دافع الإنجاز عمى سمات الشخصية تبيف مف الدراسات التي أجريت  
أف الأشخاص ذوي دافع الإنجاز المرتفع يميموف إلى التصرؼ بطرؽ مميزة ليـ، فيـ 

 ييتموف بالتفوؽ لذاتو لا لمثواب الذي قد يجمبو.

لا يعمموف بجد لأف  أما الأشخاص الذيف يعمموف انتظارا لحصوؿ الثواب فيـ 
ما مميـ، كما أنيـ يؤدوف ما يسند إلييـ مف أدوار لالماؿ سوؼ يقدـ ليـ في مقابؿ ع

ليس لما قد تجمبو ليـ مف مركز، كما أنيـ ييتموف و  قد يكوف بيا مف فرص التفوؽ
ىـ في العمؿ ىـ يختاروف شركاءالجماعة لا مف أجؿ أنفسيـ فقط، و بالعمؿ مف أجؿ 

اقؼ التي يفضموف المو و  ليس مف أصدقائيـ.بيف الأشخاص الجاديف في عمميـ و  مف
 ي مستقبميـيحاولوف التحكـ فو  ،ؤولية الشخصية كنتيجة لأعماليـيمتزموف فييا بالمس

 مصدفة أو الحظ.ل مصيرىـ عرضة ولا يتركوف  ،التخطيط لوو 

ستقمة بناء عمى كما يتميز ىؤلاء الأشخاص بأنيـ يقوموف بإصدار أحكاـ م 
 الآخريف.عمى خبرتيـ لا بناء عمى آراء الناس تقويميـ للؤمور و 

ا عددو  ،الدراسةيلبحظ أيضا عمى مثؿ ىؤلاء أنيـ يحددوف أىدافيـ بعناية بعد  
توقع أفضؿ منيا، كما أف لدييـ بصيرة أكبر و احتمالات النجاح في كؿ و  مف البدائؿ

ويفضموف الثواب الكبير في المستقبؿ عمى الثواب القميؿ في  ،فيما يتعمؽ بالمستقبؿ
 حصوؿ عمى تغذية راجعة بشكؿ مباشرويحاولوف باستمرار ال ،الوقت الحاضر
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    درجة تقدميـ نحو أىدافيـ.                              تقييـ حتى يمكنيـ ،محدد ومنتظـ عمى مستوى أعماليـو 
  (     )أبو علبـ رجاء محمود،       

 نشأة دافع الإنجاز: /3

فع مف أيف يأتي دالدافع الانجاز فمف الميـ معرفة نظرا للؤىمية الكبيرة 
 .الأفراد عندوكيؼ ينشأ  ،الإنجاز العالي

لوحظ أف نمو الحاجة للئنجاز تتأثر بعدة عوامؿ تتضمف القيـ الثقافية لقد 
والعمميات التربوية في النظـ التعميمية لمدولة،  ،السائدة، والدور الاجتماعي للؤفراد

 والتفاعؿ بيف أفراد الجماعة وأساليب تنشئة الأطفاؿ.

باء الطبقة آ مفأبا    شممت التي  Winterbottomلونتربوتوـ  ففي دراسة 
، قامت الباحثة بتحديد قوة الحاجة سنوات   و  الوسطى لأولاد تتراوح أعمارىـ بيف 

ودرست أساليب الآباء في تنشئة ، ((TATللئنجاز باستخداـ اختبار تفيـ الموضوع 
اختمفف عف أميات  ولاد ذوي دافع الإنجاز المرتفع، ووجدت أف أميات الأاؿالأطف

 :المنخفض في ثلبث أساليب دالة ىي الأولاد ذوي دافع الإنجاز

 كف يممف إلى أف يضعف مستويات عالية في الأداء لأبنائيف. -

 ، وسموؾ الإتقاف مف أبنائيف. كف يتوقعف السموؾ الاستقلبلي -

يتميز فييا الجانب الانفعالي وذلؾ عف طريؽ  ثواباأبناءىف كف يثبف  -
ظيار الحب ليـ.  تقبيميـ واحتضانيـ وا 

جريت عمى ثقافات وأصوؿ دراسات أخرى عديدة أ الدراسةىذه نتائج وأيدت 
رغـ ىذه الفروؽ إلا أنو تبيف أف التدريب القائـ عمى الاعتماد عمى  .إثنولوجية مختمفة

عمى ألا يكوف ىذا التدريب مرتبطا  ،دى إلى وجود حاجة مرتفعة للئنجازالنفس أ
 بعوامؿ التسمط أو النبذ مف جانب الأبويف.
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في عادات وأساليب  معينة تظيركما أشارت دراسات أخرى أف قيما ثقافية 
 الأطفاؿ عند، وأف ىذه القيـ تساعد عمى تكويف دافع مرتفع للئنجاز تنشئة الأطفاؿ

مجموعة معينة مف  كما أف دافع الإنجاز المرتفع في الطفؿ يؤدي بدوره غالبا إلى
وىي الشخصية  ،بالشخصية الممتزمة ماكميلبندر تتميز بما وصفو السموؾ في الكب

)رجاء تميز بمجموعة مف السمات في الشخص ذي دافع الإنجاز المرتفع. التي ت
                              (    محمود أبو علبـ ،

ويمكف بشكؿ عاـ تمخيص نتائج البحوث التي أجريت حوؿ نشأة الدافع   
 للئنجاز فيما يمي:

عمى الإنجاز  عوامؿ الطفولة المرتفعة بدافع الإنجاز تتضمف تشجيع الطفؿ .1
، كما أف ارتفاع مستوى طموح عمى النفس والاستقلبؿ تدريب الاعتمادالفعمي، و 

الوالديف وانتقاؿ ذلؾ لمطفؿ لو أثره أيضا عمى ارتفاع دافع الإنجاز، وترتبط ىذه 
العوامؿ بدورىا بالصفات التي تتميز بيا خمفية الأسرة مثؿ مستواىا الثقافي 

 وبعدد الأفراد في الأسرة  وبعمر الأـ. ،في الأسرةوالاجتماعي، وترتيب الطفؿ 
تشير نتائج بعض الدراسات إلى أف الأميات في الأسر المتوسطة الدخؿ ذات  .2

العائلبت الصغيرة، يشجعف أولادىف عمى الإنجاز العالي، كذلؾ الأطفاؿ الأوائؿ 
 في الميلبد يميموف لأف يكونوا ذوي دافع مرتفع للئنجاز.

لأولاد ذوي دافع الإنجاز العالي يدفعف أبناءىف للبستقلبؿ لوحظ أف أميات ا .3
بأنفسيـ ومحاولة إتقاف العمؿ، وذلؾ في وقت مبكر مف حياتيـ، إذا قورف 

حظ أف دافع الإنجاز العالي و ذوي دافع الإنجاز المنخفض. وقد لبأميات الأولاد 
لتفوؽ عمى ىو نتيجة لمحاولة الأـ أف تجعؿ طفميا ييتـ بقدرتو عمى الإتقاف وا

)رجاء  مف مسؤولياتيا نحو الطفؿ. ذلؾ ليس في حالة رغبتيا التممص، و وأقران
                             (     محمود أبو علبـ ،



 الفصل الثاني:                                                          الدافعية للإنجاز

 

56 
 

 النظريات المفسرة لدافعية الإنجاز: /4

تركزت الدراسات التي تمت عمى الإنجاز الدراسي في الآونة الأخيرة حوؿ  
التي لـ تكف موضع اىتماـ  المؤثرة عمى دافعية الإنجازبعض الجوانب المعرفية 

 لذلؾ سنقوـ بعرض أىـ النظريات المفسرة لدافعية الإنجاز وىي: ،النظريات القديمة

  :1971Robert house نظرية اليدف 1.4

سموكيـ في حجرة الدراسة مف الإطار و  تأتي النظرة المكممة لدافعية الأطفاؿ
للؤداء، فيقصد النظري لأىداؼ الإنجاز، فربما تابع الأطفاؿ أىداؼ التوجو أو التعمـ 

 فاية في الميمة التي يعمموف فيياالكإلى تحقيؽ الإتقاف  الأطفاؿ ذوي ىدؼ التعمـ
 ةالاستراتيجيأو الأداء السمبي تحت ىذه الشروط الراجعة إلى الجيد أكثر أو  الفشؿو 

وعمى النقيض يقصد الأطفاؿ ذوي ىدؼ التوجو للؤداء إظيار  ،المختمفة المطموبة
 مف ،قدرتيـ العالية ليحصموا عمى تقديرات ملبئمة لقدرتيـ عف طريؽ أداء الميمة

التقويـ السمبي دافعيتيـ لتحمؿ الجيد أو إعادة أجؿ ىؤلاء الأطفاؿ يضعؼ الفشؿ و 
داؼ الأداء ىي الأىداؼ التي ينشد فييا الأفراد اكتساب الانشغاؿ بالميمة، أي أف أى

اؼ الإتقاف ىي أىدو ، ب الأحكاـ السمبية لكفايتيـالأحكاـ المفضمة لكفايتيـ، أو تجن
)زايد  .نشد فييا الأفراد زيادة كفايتيـ لفيـ أو تمكف مف أي شيء جديدالأىداؼ التي ي

 (     نبيؿ،

 :Hall             ـ نظرية ىل 2.4

أف أي فعؿ يقوـ بو الكائف الحي تسبقو حاجة تدفع أو تحفز  Hall يرى ىؿ 
 الشييرة عمى النحو التالي: Hall النشاط المرتبط بيا، وىذا ما تضمنتو معادلة ىؿ

 الباعث دافعية        × الحافز × = قوة العادة جيد الاستثارة
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وتتحدد  ة معينةاستجابيشير جيد الاستثارة إلى ميؿ الكائف الحي إلى إصدار  
 ابة أو سعتيا أو مقاومتيا لمخمودما مف خلبؿ سرعة الاستجدرجة ىذا الميؿ إ

فتشير  ر منيا عمى مفاىيـ دافعية العادة،وتتضمف حدود المعادلة في الجانب الأيس
مف ثـ ترتبط قوة العادة ـ الكائف الحي لاستجابة معينة، و قوة العادة إلى درجة تعم

كما أنيا  عمييا تدعيما، تمقىلحي استجابة ما و لتي أصدر فييا الكائف ابعدد المرات ا
 تقضي بوجود حافز لكي يتـ تقديـ التدعيـ المناسب.

يشير الحافز إلى درجة التوتر التي يشعر بيا الكائف الحي نتيجة اختلبؿ و  
كمما زاد الحافز كانت زاد ىذا الاختلبؿ زاد الحافز، و  التوازف الذاتي لديو، فكمما

 (    )غباري ثائر أحمد،و أكثر مقاومة لمخمود.  الاستجابة أسرع 

 :Heider     نظرية ىيدر 3.4

معمومات قميمة كي يتمكف مف أجؿ إجراء  تعطيوف الملبحظة ىيدر أيرى  
ومف سار عمى      -    حوؿ موقؼ معيف، وترجع أىميتيا إلى أف وينر عزو

عزائي عف سموؾ عمييا في اقتراحاتيـ لمنموذج الإ نيجو مف الباحثيف قد استندوا
 الانجاز ودراستيـ عمى ىذا النموذج.

الشخصية التي تساعد عمى وجود نوعيف مف العوامؿ البيئية و يقترح ىيدر  
وعنده محاولتو إدراؾ معناه،  تكويف الحدث يأخذىما الملبحظة في اعتباره عادة عند

عزائو إلى العوامؿ البيئية، لعوامؿ الشخصية يتبايف مع تبايف إعزاء الحدث إلى اأف إ
دث قمبت فكمما ازدادت أىمية العوامؿ الشخصية في نظر الملبحظة كمسبب لمح

 بالعكس.أىمية العوامؿ البيئية و 

عف شخص  طيو ىيدرلكي تتضح ىذه العوامؿ يمكف عرض المثاؿ الذي يعو  
إذ تنقسـ العوامؿ الشخصية إلى عوامؿ  ،يحاوؿ أف يعبر بو نيرافما يركب قاربا و 
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 إمكانياتفرعية أخرى ىي القدرة ويقصد بيا الميارة البدنية لمفرد وما يتمتع بو مف 
 لأداء الفعؿ، ويمكف أف تتأثر قدرة الفاعؿ في ىذا المثاؿ بالعوامؿ التالية:

تصحيح اتجاه القارب عمى نحو يمكنو مف لمجدافيف و مدى معرفتو باستخداـ اػ  
 تفادي سرعة التيار.

 ػ اتجاىاتو نحو ىذا الموقؼ مثؿ مدى ثقتو في قدرتو عمى إنجاز العمؿ. 

مع مراعاة أف ىذه  ،الحالة المزاجيةعوامؿ شخصية متغيرة مثؿ التعب و  ػ بعض 
نما خلبؿ أداء العمؿوامؿ لا تتغير فقط مف عمؿ لآخر و الع  نفسو. ا 

 ػ ما يقترحو عميو الآخروف بخصوص انجازه لعممو. 

العوامؿ البيئية التي ليا ينظر إلى عامؿ صعوبة العمؿ عمى أنو أحد و  
املب ثابتا لا يتغير عزائية ثابتة، أي أف الشخص الملبحظ لمحدث يعتبره عخاصية إ

 تيار.سرعة الفي المثاؿ الحالي اتساع النير و  مثؿ ىذا العامؿمثؿ الحظ، و 

ذا ما تصور الملبحظ أف قدرة الفعاؿ تمكنو مف التغمب بالفعؿ عمى صعوبة و   ا 
 العمؿ اعتبر أف في إمكانو عبور النير.

بالإضافة إلى الخاصية الثابتة لصعوبة العمؿ توجد عوامؿ أخرى متغيرة في  
يغير صعوبة العمؿ وىي الحظ، فالحظ قد يا أف تغير التوازف بيف القدرة و البيئة يمكن

بيف لحظة وأخرى مف ذلؾ التوازف فيجعمو إما في صالح الفاعؿ أو ضده، فإذا ىبت 
تيب الرياح في الاتجاه  ر قاربو وقد يحدث ما ىو عكس ذلؾ مثلب رياح في اتجاه سي

 المضاد.

اسي الثاني مف العناصر يستمزـ إتماـ ذلؾ الفعؿ وجود العنصر الأسو  
لعالـ الدافعي الذي يوجو المحاولة بأنيا ا يعرؼ ىيدرالشخصية وىو المحاولة، و 

 (     )عطية عز الديف جميؿ، يحافظ عمى قوة الدافع و يعطيو خاصية ىادفة.الفعؿ و 
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 :(    ،      )  Bandura النظرية المعرفية الاجتماعية4.4

زيز عمى التأثيرات القوية لمتع (    ،      ) Banduraلقد تعرؼ 
، لكنو اعترض عمى تصور التأثير التاـ لمقوى الأفرادوالعقاب عمى سموكيات 

، ولقد طور بيف سمبييف لمتوافقات البيئيةيستجالخارجية عمى الأفراد بمعنى أف الأفراد م
، حيث يفترض أف ية كبديؿ لنظرية التعزيز الصارمةالنظرية المعرفية الاجتماع

 المعارؼ تتوسط تأثيرات البيئة عمى سموؾ الفرد .

ليست ىناؾ تأثيرات معرفية عمى السموؾ  أنو (    )اصرح باندور ولقد     
البشري أكثر مف أحكاـ الناس عمى استطاعتيـ لإنجاز أىداؼ معينة، وتتعمؽ فعالية 

بأحكاـ الأفراد الشخصية عمى استطاعتيـ لأداء ميمة ما في  اباندور  الذات في نظرية
وترتبط ىذه الأحكاـ  ،ات النجاححدد وترتبط تماما بتوقعمجاؿ معيف في وقت م

 والدافعية لإنجازامعالجة المعمومات والأداء  مثؿ:بالسموكات المرتبطة بالإنجاز 
 .واختيار النشاطات وتقدير الذات

ومقدار الجيد  ،بيعة السموؾ الذي سيقوـ بو ومداهفتحدد الفعالية الذاتية ط
مواجية المشكلبت والصعوبات  ، ودرجة المثابرة التي سيبدييا فيالذي سيبذلو الفرد

سيدرؾ الميمة التي يريد الانيماؾ بيا باعتبارىا  كاف التي تعترضو وتحدد فييا إذا
 فرصة أـ تيديدا. وبناءا عمى ذلؾ يمكف القوؿ أف الطمبة ذوي الفعالية الذاتية

وما وراء  استراتيجييفاتيـ ويوصفوف كمتعمميف المرتفعة أكثر احتمالا لتنظيـ ذ
بة في مواجية المشكلبت وأكثر رغ الإتقاف،وأكثر إظيارا لسموؾ  ف،معرفيي

الذاتية المنخفضة ، وعمى العكس مف ذلؾ يتجنب الطمبة ذوو الفعالية والتحديات
وبمعنى  ،، ويميموف إلى التصرؼ بسموؾ موجو نحو الأداء والذاتلمميمات الصعبة

لمظيور كأفراد أذكياء ، وىـ تواقوف زوف عمى كيفية حكـ الآخريف عمييـأخر يرك
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، ولا يعتمدوف في تقييـ أدائيـ عمى الجيد يتجنبوف وصفيـ كأفراد غير مؤىميفو 
نما عمى النتيجة النيائية لذلؾ الجيد. ،المبذوؿ  وا 

 :Rotter     نظرية التعمم الاجتماعي لروتر 5.4

ات الفرد عف ما نظريتو فيقوؿ أف معتقد روترمف مدخؿ نظرية التعزيز يبني 
 يا ىي التي تزيد مف تكرار السموؾ، وليس المكافآت في حد ذاتيجمب لو المكافآت

في سماتيـ  فإف لـ يدرؾ الأفراد أف ما حصموا عميو مف مكافآت نتج عف أنماط معينة
 فمثلب، تؤثر عمى سموكياتيـ في المستقبؿ ، فإف ىذه المكافآتالشخصية أو سموكياتيـ

و المعب عندما يدرؾ الفرد أف سموكو ىذا سوؼ أ الاستذكار يتزايد فقط سموؾ قد
                                   (     )نبيؿ زايد، يترتب عميو تقدير مرتفع.

توقع المعززات وقيمتيا ىي التي  أف Atkinsonأتكنسوف مثؿ  روترويفترض 
قيمة ، فترتبط أتكنسوف لياومع ذلؾ فقد فسر القيمة بشكؿ أوسع مف  ،تحدد السموؾ

ليس فقط باحتمالية النجاح ولكف أيضا بحاجات الفرد  روتر التعزيز في نظرية
فالتقدير المرتفع لطالب الثانوية العامة في مادة  ،وبارتباطيا بالمعززات الأخرى

أف يكوف طبيبا لأنو يرتبط بمعزز الأحياء قد يكوف لو قيمة كبيرة لديو إذا كاف يأمؿ 
، فتتحدد محاولة الطالب وجيده في دراسة الأحياء الطبخر وىو أف يمتحؽ بكمية آ

ؾ الذاتي ، فتعتمد التوقعات عمى الإدراتعزيز القيـ يؤدي إلى مؿ الجادبتوقعو بأف الع
. وتتحدد التوقعات في موقؼ معيف ليس فقط مف خلبؿ لاحتمالية تعزيز السموؾ

لتوقعات المبنية عمى ، بؿ أيضا مف خلبؿ تعميـ اذلؾ الموقؼل عتقدات في التعزيزالم
 . برات في المواقؼ الأخرى المشابيةالخ

، فقد اىتـ راد لممكافآتركز عمى توقعات الأف أتكنسوف وعمى الرغـ مف أف
 بمعتقداتيـ عف الأسباب )مصدر ضبط داخمي أـ خارجي( التي أىمتيـ لنيؿ  روتر
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رجي في ويكوف الطلبب أكثر احتمالية لتكويف ضبط خا ،أو عدـ نيؿ المكافأة
   رتبطة مباشرة بالميارة المواقؼ التي تكوف فييا المكافآت )التقديرات مثلب( غير م

، وينطبؽ ذلؾ في حالة ما إذا كانت الاختبارات سيمة جدا أو صعبة جدا أو الأداء
بحيث تؤدي مستويات الأداء المختمفة إلى الحصوؿ عمى نفس المكافآت، أو أف تنتج  

وسوؼ يدرؾ الطلبب في ىذه الحالة أف  ،مستوى مف الأداءمكافآت مختمفة لنفس ال
   (    )نبيؿ زايد،  تمؾ المكافآت غير مرتبطة بأدائيـ.

أيضا يحضر الطلبب لكؿ فصؿ دراسي جديد بأنظمة معتقداتيـ المعممة التي 
نمت لدييـ مف خلبؿ خبراتيـ الماضية في مواقؼ الإنجاز، فمف تكررت لدييـ خبرة 

الطلبب بصرؼ النظر عما بذلوه مف جيد ينمو لدييـ اعتقاد بأف النجاح الفشؿ مف 
ذا  ،لا يتوافؽ مع الجيد ربما ينطوي ىذا الاعتقاد المعمـ عمى معمومات متناقضة، وا 

 تكونت تمؾ المعتقدات فمف الصعب أف تتغير.

  :Weiner 1982نظرية وينر 6.4

   Atkinson-Meclelland ماكميلبند –أف نموذج أتكنسوف Junjيقوؿ جنج  

قيمة كمتغيرات عف الدافعية للئنجاز قد تضمف مفاىيـ معرفية مثؿ التوقع وال
لـ يتعرض ذلؾ المنحى لتقييـ العمميات المعرفية المتضمنة في الدافعية وسطية و 

عف جوانب يمكف  نا يعتقداف أف سموؾ الإنجاز ناتجوكا للئنجاز تعرضا مباشرا،
التعرؼ عمييا موضوعيا مثؿ صعوبة العمؿ مع مستوى حاجة الفرد إلى الإنجاز، 
وقد اقترح وينر وزملبؤه نظرية إعزائية لإعادة تحميؿ النتائج الرئيسية المترتبة عف 

ه أف التقييـ أو التفسير الذي يقوـ فقد اقترح وينر وزملبء ،نموذج أتكنسوف وماكميلبند
ـ يحدد يواجو رغبتو في دما يواجو بعمؿ متعمؽ بالإنجاز ىو مقرر عابو الفرد عن
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زاء تطويره وأعادوا صياغة مفيوـ الدافعية للئنجاز في ضوء نظريات الإع القياـ بو
 التي تـ عرضيا. باستخداـ مفاىيـ ىيدر

استكماؿ نظريات الدافعية للئنجاز حيث اقترح بعديف لتحميؿ  قد قصد وينرو  
ينسب  اموقؼ ما يتضمف انجازً  أيفأشار بأنو داخؿ محتوى  ،السببي الاعزاء

لجيد، صعوبة العمؿ الملبحظ أسباب الحدث فيو إلى العوامؿ الأربعة: القدرة، ا
الفرد، بينما تعد صعوبة  الجيد ىما عاملبف داخمياف يعتمداف عمىالحظ، والقدرة و 

بمرور الوقت، فيما  الحظاف، ويتذبذب عاملب الجيد و الحظ عاملبف خارجيالعمؿ و 
 ة وصعوبة العمؿ، بالثبات النسبيعاملبف غير مستقريف، بينما يتميز عاملب القدر 

 ويمكف إيضاح ىذا الرأي كالآتي:  

 مركز العوامؿ                                      

 جير داخمي                             خا                           

 -----------------------------------------الثبات 

 صعوبة العمؿ           قدرة                   ثابت                   

 جيد                            حظ  غير ثابت                  

 عناصر نظرية وينر (:2شكل رقم)                   

الاستجابة كما ىو مؿ و موقؼ الع ىو، و عزاء السمبي المثيريتوسط الإو   
 موضح كالآتي:

 استجابة ---------------عزاء سمبيإ---------------رمثي

فالمثيرات التي يستقبميا الشخص في صيغة معمومات تترجـ في مجموعة مف 
دراؾ  المعاني يستخمصيا مف الموقؼ بأسموبو الخاص تقوده إلى الفعؿ والتصرؼ، وا 
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ستجابات ينتج عنو ا بة لمنتيجة في مقابؿ العوامؿ الخارجيةالعوامؿ الداخمية المسب
عزاء نتيجة موقؼ الإنجاز إلى كما أف إ ور بالفخر والخجؿ،انفعالية مختمفة مثؿ الشع

النجاح  عزاءعزائيا إلى القدرة، ويزيد إود فعؿ انفعالية أكثر مف إالجيد ينتج عنو رد
والفشؿ إلى القدرة أو الجيد مف ردود الفعؿ الانفعالية للؤشخاص الآخريف نحو 

 (     )عطية عز الديف جميؿ، .الشخص القائـ بالأداء

 الدافعية المعرفية: 7.4

أنا أفكر، إذا أنا سعيد إف ىذه الدافعية تشير إلى مقدار سعادتؾ و استمتاعؾ  
التفكيري، إف الأشخاص يحبوف الذيف يمتمكوف ىذا أثناء القياـ بأشكاؿ مف السموؾ 

المجلبت التي حبوف حؿ الألغاز، وقراءة الكتب و النوع مف الدوافع بمستوى مرتفع ي
حؿ المسائؿ بنشاطات تتطمب قدرة الاستدلاؿ، و  تعالج موضوعات معقدة، والقياـ

لبقة لو ؼ أف ىذا لا عالحسابية أو إعداد البرامج الحسابية، ومف الميـ أف نعر 
علبقة متوسطة ربما مع التحصيؿ الأكاديمي في  لولكف قد يكوف بالذكاء، و 

 المدارس، والمعدؿ التراكمي في الجامعات.

بالإضافة إلى أثر ىذا الدافع في التحصيؿ المدرسي الأكاديمي فإف لو علبقة  
رتفعي كذلؾ فإف الناس م ،قوية بعمميات الاتصاؿ الإقناعية التي يتعرض ليا الإنساف

ومحاولة  ،الدافعية المعرفية يقضوف معظـ أوقاتيـ في التفكير بالعالـ مف حوليـ
اكتشاؼ حموؿ لممشكلبت التي تنتشر في ىذا العالـ بخلبؼ ذوي الدافعية المنخفضة 

                  (    )القضاة محمد فرحاف،  الذيف لا ييتموف بيذه الأمور.

 :Nicholles      نظرية نيكولز 8.4

الذاتي لمقدرة و الجيد و صعوبة العمؿ حيث  الإدراؾاىتـ ىذا العالـ بعمميات  
   يعرؼ سموؾ الإنجاز بأنو سموؾ موجو نحو تنمية أو إظيار قدرة الشخص العالية
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ح النجاب ىذا التعريؼ أف الأشخاص يرغبوف، ويتضمف منخفضة تجنب إظيار قدرةو 
ؿ حتى لا يميموف إلى تجنب الفش، و عاليةالقدراتيـ  في مواقؼ الإنجاز بقصد إظيار

مف تعريؼ  ىذا التعريؼ لسموؾ الإنجاز يعد أكثر دقةيتسموف بقدرة منخفضة، و 
فسروىا في ضوء الجانب  الذيفلولز لدافعية الإنجاز ماكميلبند وأتكنسوف وكلبرؾ و 

ف أف معايير التفوؽ، وىـ يرو ة و ير الكفاءالوجداني المصحوب بأداء يقيـ وفؽ معاي
أف أبرز   سموؾ الإنجاز، في حيف يرى نيكولزة تنطبؽ عمى السموؾ الخمقي و كفاءال

     ة لمذات و أنو سموؾ ييدؼ إلى إظيار الكفاءالملبمح المميزة لسموؾ الإنجاز ى
كذا الراشديف يمكنيـ تفسير نظريتو رأي يفيد بأف المراىقيف و ويضيؼ في  ،وللآخريف

بطريقتيف وبمفيوميف مختمفيف، وبذا يكوف ىناؾ شكميف لسموؾ ة أو القدرة الكفاء
الإنجاز يمكف تمييزىا، وىذاف المفيوماف لمقدرة يشتركاف في تصور يفيد بأف إتقاف 

ة أو الميارة التي اكتسبيا الفرد أنو لف يفقد الكفاءبأف يتعمـ ، و العمؿ يتحسف بالجيد
                           (    عز الديف جميؿ، )عطية طالما استمرت الظروؼ طبيعية بالنسبة لو.

 :Meclelland1961،1984 نظرية الحاجة إلى الإنجاز لماكميلاند 9.4

الانفعالية ظاـ شبكي مف العلبقات المعرفية و يعرؼ دافعية الإنجاز بأنيا ن 
التفوؽ، لقد كانت بموغ مستوى الامتياز و الموجية أو المرتبطة بالسعي مف أجؿ 

الرغبة كبيرة في اكتشاؼ دافع الإنجاز لدى مشاىدة أفراد يؤدوف أعماليـ لأنو يفصح 
 درجة المثابرة لتحقيؽ أىدافيـعف ظاىرة جديرة بالاىتماـ مؤداىا اختلبؼ الأفراد في 

مدى السعادة التي يحصموف عمييا مف إنجازىـ ليذه الأىداؼ، فيناؾ مف يسعدىـ و 
 ر مف السرور في إتقاف ما يفعمونوفيما يقوموف بو، ويشعروف بكثي تحقيؽ إنجاز

الدراسة، حيث يعد الدافع بالنسبة ليذا العالـ ت ىذه الظاىرة جديرة بالاىتماـ و فكان
يعكس ىذا الشعور و  ،بأنو تكويف افتراضي يعني الشعور أو الوحدة بالأداء التقييمي

 .خوؼ مف الفشؿالالأمؿ في النجاح و  متغيريف رئيسييف ىما:
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وقد  ،ؿ دافع الإنجاز الدراسي مساحة كبيرة مف نموذج ماكميلبنديشغو 
لذلؾ ظيرت توقعات مخالفة  الدراسات،ظير مف خلبؿ ما أجرى مف البحوث و 

بخصوص الأشخاص الذيف لا يتبنوف وجية الإنجاز الدراسي في حالة معينة عف 
 (ب ت  ) رفقة خميؼ سالـ عف كورماف، .سواىـ

تتمثؿ ة ثلبثة عند قياـ الفرد بالعمؿ يتأثر دافع الإنجاز الدراسي بعوامؿ رئيسيو 
 ي:ىذه العوامؿ ف

فالأفراد يختمفوف في درجة ىذا الدافع، كما يختمفوف  ـ الدافع لموصول إلى النجاح: 
يقبؿ ف ،افي درجة دافعيتيـ لتجنب الفشؿ، فمف الممكف أف يواجو فرداف الميمة نفسي

تمييدا لمنجاح، ويقبؿ الثاني بطريقة يحاوؿ مف خلبليا أحدىما عمى أدائيا بحماس 
وعندما تكوف احتمالات النجاح أو الفشؿ ممكنة فإف الدافع لمقياـ بيذا  ،تجنب الفشؿ

 النوع مف الميمات يعتمد عمى الخبرات السابقة.

صة لممرور في خبرة فالميمات السيمة لا تعطي الفرد الفر  ـ احتمالات النجاح: 
، وأما في حالة الميمات النجاح إذ أف الأفراد لا يروف أف عندىـ القدرة عمى أدائيا

فإف الفروؽ الواضحة في درجة دافع تحصيؿ النجاح تؤثر في الأداء عمى  المتوسطة
الميمة بشكؿ واضح و متفاوت الدافع، وبشكؿ عاـ يمكف التنبؤ بميؿ الشخص 

 نجازي أو ابتعاده عنو تحت مكونات ىي:لموصوؿ إلى اليدؼ الإ

 منجاح أو تجنب الفشؿ.أػ استعداد ثابت لدى الفرد ل

 ب ػ احتمالات الفرد الذاتية لبموغ النجاح أو تجنب الفشؿ.

شعور الفرد الذي يؤدي إلى الحافز الموجب أو السمبي لمفشؿ و جػ ػ قيمة 
 (رفقة خميؼ سالـ عف العبيدي،ب ت).يعتمد ذلؾ عمى خبرة الفردو  ،بالنجاح أو الفشؿ
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كمما كانت و  ح الذي يحققو الفرد يعمؿ كحافز،فالنجا القيمة الباعثية لمنجاح:  ـ 
الميمات صعبة فإف ذلؾ يشكؿ حافزا أقوى تأثيرا مف النجاح في الميمات الأقؿ 

 ()نفس المرجع عف نوؼ، ب ت صعوبة.

 :نماذج استثارة الدافعية للإنجاز/5

، حيث وجد التعميمية القائمة عمى الدافعية مف النماذجصممت العديد 
، وذلؾ بتصميـ نماذج يـالباحثوف أف الدافعية يمكف تطبيقيا بشكؿ مباشر في التعم

 :، ومف أشيرىاة عمى افتراضات ومسممات الدافعيةطرؽ تدريس مبني

 نموذج أركس: 1.5

مى ( عناصر الدافعية في التدريس ع(      Kellerجون كيمر وصؼ 
ربط  ركة الطمبة والحفاظ عمى اىتماميـوىذه المكونات ىي مشا ،أنيا مكونات رئيسية
 ز ثقة الطلبب مف خلبؿ فيـ المادة، تعزيسية باىتمامات الطمبةمحتوى المادة الدرا

إشباع فضوؿ الطمبة مف خلبؿ انخراطيـ في التعمـ، وقد لخصت ىذه المكونات في 
 والإشباع. مة، الثقةءالملب ،مصطمحات أربع ىي الانتباه

 مف خلبؿ أخد الحرؼ الأوؿ  Arkesأركسومف ىنا جاءت تسمية البرنامج 

خذا بعيف آ     وقد عدؿ البرنامج عاـ  ،مف كؿ عنصر مف عناصر البرنامج
، فقد أشار إلى أف ىناؾ مشاكؿ في يعة الدافعية في الصؼ الإلكترونيالاعتبار طب
، وبالنسبة لمملبئمة فإف ربط الطالب تحدث إذا عمؿ الطمبة بشكؿ مستقؿ الانتباه قد

خر حسب اىتمامات ذلؾ د لآلمحتوى المادة الدراسية باىتماماتو قد يختمؼ مف فر 
طوير الثقة في التعمـ ، أما الثقة فإف الكثير مف الطمبة لا تتوفر ليـ الفرصة لتالطالب

ستمرار في التعمـ قد يخمؽ حالة مف الإشباع ، وأخيرا إف دفع الطمبة للبالإلكتروني
 ، وتتمخص العناصر الأربعة كما يمي:برة التعمـ ممتعة وقابمة لمتحقيؽعندما تكوف خ
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ويتـ عف طريؽ استخداـ مثيرات غريبة ومدىشة وغير واضحة بالنسبة الانتباه:  -
 لمطمبة.

مادية ومألوفة لدى وأمثمة ويتـ ذلؾ عف طريؽ استخداـ لغة مفيومة  مة:ءالملا -
 .الطمبة

وتتـ عف طريؽ تمكيف المتعمـ مف النجاح، وتوفير درجة معقولة مف  الثقة: -
 .التحدي

ويتـ عف طريؽ توفير فرص استخداـ المعرفة الجديدة في مواقؼ الحياة  الإشباع: -
 الواقعية.

 نموذج الاستمرارية الزمنية:  2.5

، إلا أنو لا يشير إستراتيجيات محددةيصؼ  أركس عمى الرغـ مف أف نموذج
  خر طورهآف استخدامو في العممية التدريسية، لذا فقد ظير نموذج إلى زم

WoldKowsk   ويحدد ىذا النموذج وسماه نموذج الاستمرارية الزمنية 1981عاـ ،
 ة ءالانفعاؿ، الكفا ،ت، الاستثارة، الحاجاستة عوامؿ دافعية ىي )الاتجاىات

لأي   ، النياية(البداية، الأثناء)يحدد ىذا النموذج ثلبث فترات زمنية كما  ،والتعزيز(
يصؼ الأفعاؿ العامة التي يمكف أف يستخدميا المعمـ لرفع الدافعية و ، حصة تدريسية
 (    ، )ثائر أحمد غباري. لدى المتعمـ

 مواجية حاجات الطمبة وضماف اتجاىات ايجابية.: بداية التدريس - 

استخداـ إستراتيجيات تعمؿ عمى المحافظة عمى أبنية تعمـ : التدريسأثناء  - 
 إستثارية.

 .ة لدى الطمبةءوظيؼ إستراتيجيات تؤكد عمى الكفاتنياية التدريس:  - 
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 عمى اختيار الإستراتيجية وكميتيا أركس في الوقت الذي يركز فيو نموذجو   
وبالإمكاف الدمج بيف ، الزمني عمى تسمسؿ الإستراتيجيات يركز نموذج الخط

 النموذجيف في العممية التدريسية.

 نموذج الدافعية العميا: 3.5

في الدافعية مف خلبؿ تركيزه عمى النشاطات  انموذج Spitzerمـ سبتزرص
، وليس عمى خصائص الناس ذوي الدافعية العالية كما يرى ذات الدافعية العالية

  ماسمو.

  لعبة الغولؼ مثؿنموذجو مف دراستو للؤلعاب الرياضية  سبتزر استنتجو 
  ويرى أف لأي نشاط مظيراف ىما الميمة والسياؽ، فالميمة ىي النشاط الأساسي

مممة أصلب لأنيا  سبتزر ، والميمة في نظروالسياؽ ىو أي شيء محيط بالميمة
سياؽ دافعي دافعية عالية إذا أضيؼ  اتمرار، وبإمكاف النشاط أف يكوف ذتتكرر باس

 وامؿ سياقية تحيط بيا وىي  العمؿفيناؾ ع ،لعبة الغولؼ لمميمة الأساسية. مثؿ
اجعة ، تغذية ر عؿ الاجتماعي، التسامح مع الخطأ، التفاالمتعة التنوع، الاختيار

، كما يمكف القوؿ أنو يمكف إدخاؿ تمؾ العناصر في أي ، التحدي، المعرفةتصحيحية
ف إدخاليا في الأنشطة المدرسية بحيث تكوف أكثر إمتاعا نشاط حياتي، وبالتالي يمك

 لمطمبة.

  : Prinrichنموذج بينترش  4.5

بتطوير نموذج شامؿ      قاـ بينترش وسميث وغارسيا وماكيتشي عاـ 
وقد تـ اختيار ىذا النموذج  ،يجمع عدة عناصر لمدافعية واستراتيجيات التعمـ المختمفة

 عمى مواد مختمفة ومراحؿ مختمفة.

 في رفع مستوى الدافعية: Covingtonوجية نظر كوفنغتون  5.5
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تتضمف قواعد تعمؿ  ،في التعمـ ؤفنغتوف عمى ما يسمى بمعبة التكافركز كو 
يع الطمبة عمى النجاح في المدرسة، وأف عب لكي يشجع جممعمى تأسيس مستوى ال

، فيناؾ أربعة أصناؼ مف بغض النظر عف أداء الآخريف ،يكافحوا مف أجؿ الأفضؿ
وتساعد في تجنب الديناميات السمبية في  ،التكافؤ يمكنيا أف تحسف مف أداء الأفراد

 التعمـ.

يعني تحضير فرص متساوية لجميع الطمبة لعمؿ  تأكيد الوصول لممكافآت:  -
 الأفضؿ.

ركة للؤسباب التي يتعمـ معناه بناء قاعدة مشت تطلاع:مكافأة الإتقان وحب الاس -
 الطمبة. مف أجميا

أي ترتيب لعبة التعمـ حتى يستطيع الجميع وضع  :مكافأة القدرات المتعددة -
)ثائر أحمد غباري . أقداميـ نحو الأفضؿ ، تقديـ حوافز متنوعة لرفع دافعية كؿ الطمبة

،    ) 

ماكميلبند برنامجا لتنمية دافعية الإنجاز يمكف  صمـطرق زيادة دافعية الإنجاز: /6
 اختصار خطواتو عمى النحو التالي:

بالغ الأىمية في تعمـ خبرة جذب انتباه المشاركيف أمر  جذب انتباه المشاركين:. 1
 ىناؾ بعض الطرؽ التي تساعد عمى ذلؾ مف بينيا:جديدة، و 

يعيشيا المشاركوف  تقديـ البرنامج في مكاف يختمؼ عف الظروؼ العادية التي - أ
 دوف أف يكوف التغيير مبالغ فيو.

الحصوؿ عمى مجموعة صغيرة مف المشاركيف وعدـ قبوؿ كؿ المتقدميف إلى  - ب
البرنامج، حيث تساعد المجموعة الصغيرة عمى إقامة علبقة متبادلة بينيا وبيف 

 كما تساعد عمى وجود التعاوف والمناقشة. ،المدرب
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ويثير فييـ الرغبة في الالتحاؽ  ،ر المشاركيفعمؿ إعلبف لمدعاية يمفت نظ - ت
 بالبرنامج.

واختلبؼ محتوى كؿ جمسة عف  ،اختلبؼ البرنامج عف المواد التعميمية - ث
الأخرى وما تتضمنو مف ألعاب إنجازية تثير لدى المشاركيف عنصر التشويؽ 

 والإثارة لـ يتعودوىا مف قبؿ. 
الطريقة الوحيدة لمعرفة تعد الخبرة أساس البرنامج و  :تقديم خبرة متكاممة لمدافع. 2

ركوا ويعايشوا الخبرة دافعية الإنجاز، فعمى المدرب أف يتيح الفرصة لممشاركيف أف يشا
مف وضع اليدؼ  المتكاممة لكؿ مكونات عناصر الدافع إلى الإنجازو  الحية

مف الفشؿ  مؿ في النجاح، والخوؼممغامرة المحسوبة، والأوالتخطيط لو جيدا ل
 الشعور بالرضا.و 
حيث أف المشاركيف قد مروا بخبرة حية ومتكاممة  صياغة مفاىيم الدافع للإنجاز:. 3

لمدافع بعد تقديـ نماذج الألعاب، فمف المناسب أف تتاح ليـ فرصة استخلبص معنى 
لدافع للئنجاز مف استخلبص المفاىيـ المتعمقة باأي تحميؿ الخبرة الكمية و  ،الخبرة

 .السموؾ، مما يساعد عمى مناقشة وتفسير ما حدث أثناء المعبةخطيط  والمشاعر و الت
إف  الجوانب العامة في حياة الفرد المشارك:راك العلاقات بين دافع الإنجاز و إد. 4

ا أنو يتألؼ تنمية نظرتو لنفسو، كمفي نجاز ذو أىمية بالنسبة لمفرد، و نمو دافع الإ
يكتسب خبراتو المختمفة يتعرؼ الفرد عمى دافع الإنجاز و  حينمامع قيمو الأساسية، و 

 يكوف أكثر حرصا عمى تنمية ىذا الدافع.
أف التفاعؿ بيف الأفراد لو دور حاسـ في بناء  : يرى ماكميلبندالتدعيم والمساندة. 5

 (     )أبو رياش حسيف، .أي موقؼ ييدؼ إلى تعديؿ السموؾ

التأثير الكبير عمى تنمية دافعية الإنجاز كما وجد أف التنشئة الاجتماعية ليا 
 مف خلبؿ ما يمي:
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ع الطفؿ عمى الإنجاز ػ التنشئة في الطفولة المرتبطة بدافع الإنجاز تتضمف تشجي 
الاستقلبؿ، كما أف ارتفاع مستوى طموح الاعتماد عمى النفس و  الفعمي، وتدريب

 عمى ارتفاع دافع الإنجاز. انتقاؿ أثر ذلؾ عند تربية الطفؿ لو أثره أيضا، و الوالديف

وسطة الدخؿ ذات العائلبت متعض الدراسات إلى أف أميات الأسر ػ تشير نتائج ب 
يشجعف أولادىف عمى الإنجاز العالي، كذلؾ الأطفاؿ الأوائؿ في الميلبد  الصغيرة

 يميموف أف يكونوا ذوي دافع مرتفع للئنجاز.

 لعالي يدفعف أبناءىف للبستقلبؿػ لوحظ أف أميات الأولاد ذوي دافع الإنجاز ا 
قت مبكر مف حياتيـ، إذا قورف بأميات ومحاولة إتقاف العمؿ، وذلؾ في و بأنفسيـ، 

الأولاد ذوي دافع الإنجاز المنخفض، كما لوحظ أف دافع الإنجاز العالي ىو نتيجة 
طفميا طفميا ييتـ بقدراتو بالإتقاف والتفوؽ عمى أقرانو، واعتماد لمحاولة الأـ أف تجعؿ 

  (    )عبد المجيد سيد أحمد منصور،  الاستقلبؿ عنو.عمى نفسو و 

 للإنجاز: يةقياس الدافع /7

 .باراتتخ: الطريقة الإسقاطية، والاىما تـ قياس الدافع للئنجاز بطريقتيفي

 :الطريقة الإسقاطية /7

 موراي الذي وضعو( (T.A.Tتتضمف الطريقة الأولى اختبار تفيـ الموضوع 
لإنجاز، حيث يواجو ايف المستويات المختمفة لحاجة يز بيوىي طريقة إسقاطيو لمتم

ويطمب منو أف يحكي ، غير واضحةو ي يطبؽ ىذا الاختبار بصور غامضة الفرد الذ
ماليـ آفراد يسقطوف حاجاتيـ ومخاوفيـ و أف الأ قصة عنيا، وقد اعتقد موراي

، ومف ثـ يفترض موراي أف وصراعاتيـ عمى صفات الشخصيات المعروضة عمييـ
 .عندهلفرد تكشؼ عف الحاجة للئنجاز ىذه القصص التي يشير إلييا ا
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تفيـ لويؿ بتعديؿ اختبار و  ماكميلبند، أتكنسوف، كلبرؾ كؿ مفوقد قاـ 
صحيح ، ووضع ماكميلبند ومعاونوه محكات دقيقة لمتالموضوع لقياس دافع الإنجاز
ي ، ويفمعقوؿ ومنطقي ودقيؽ يالإسقاط، فيذا الاختبار لتقديـ ىذا النوع مف التخيؿ

، فيكوف مقياس ماكميلبند أكثر صلبحية لاكتشاؼ بالغرض منو في إطار حدود معينة
بالإنجازات الموجية  دوافع الإنجاز في الجوانب العممية والعقمية، وتمؾ الخاصة

المعدلة لاختبار  ولا تقيس النسخة ،د الطبقة المتوسطةلتحقيؽ الميف الخاصة بأفرا
 تفيـ الموضوع الحاجة للئنجاز القائمة عمى العلبقة بالآخريف.

 طريقة الاختبارات: 2.7

، وىنا نتناوؿ بالشرح ثلبثة مقاييس قة الثانية فيي طريقة الاختباراتأما الطري
يا والمحؾ في اختيارنا ليذه المقاييس الثلبثة ىو أن ،تستخدـ لقياس دافع الإنجاز

، تـ تقنينيا عمى عينات مصرية وكاف ليا معاملبت متناوؿ الباحثيف مقاييس في
 وىذه المقاييس الثلبثة ىي:  ،ثبات وصدؽ مرتفعة تسمح باستخداميا باطمئناف

 مقياس )راي. لن ( الدافع للإنجاز:. 1

يتكوف ىو و  ،في السبعيناتراي وطوره      ىذا المقياس عاـ لف وضع    
تحكـ في وجية الاستجابة ، ولمػ نعـ، غير متأكد، لاسؤالا يجاب عنيا ب   مف 

 ت )التصحيح( في نصؼ عدد العبارات، تـ عكس مفتاح تقدير الدرجابالإيجاب
في سبع دوؿ تتحدث  70. ولممقياس ثبات يزيد عمى   والدرجة القصوى ىي 

                       .  المقاييس الطويمةبالإنجميزية، ولو معاملبت صدؽ الاتساؽ عف نظيراتيا في 
 (                                          ،)مجدي أحمد محمد عبد الله

وقد ترجـ أحمد عبد  ،صدقو واستخراج معايير لو في أربع دوؿ رايوبرىف  
المراجعات والتعديلبت المناسبة. وحسب ثبات  ى عميوياس وأجر الخالؽ ىذا المق
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الاتساؽ الداخمي لمقياس الدافع للئنجاز، وذلؾ بقسمتو إلى نصفيف، ووصؿ معامؿ 
 وذلؾ بعد تصحيح الطوؿ بمعادلة سبيرماف  براوف.      الثبات إلى 

 ار الدافع للإنجاز:ختبا. 2

يدا عف نظرية بار الدافع للئنجاز بعتخابناء  ((Hermanans, 1970حاوؿ 
، وقد انتقى منيا الأكثر المظاىر المتعمقة بيذا التكويفر ، وذلؾ بعد أف حصأتكنسوف

البحوث السابقة وىي مستوى الطموح، السموؾ المرتبط شيوعا عمى أساس ما أكدّتو 
، التوجو نحو جتماعي، المثابرة، توتر العمؿ، إدراؾ الزمف، الحراؾ الابقبوؿ المخاطرة

 .، سموؾ الإنجازتقبؿ، اختيار الرفيؽ، سموؾ التعرؼالمس

 رشاد عبد العزيز عبارة متعددة الاختيار، وقد قاـ    بار مف تخويتكوف الا
وتقنينو عمى عينة مصرية مف الطمبة  ختباربترجمة الا (    ) وصلبح أبو ناىية

لعينتي      و      وقد وصؿ معامؿ ثباتو بطريقة إعادة التقدير إلى  ،والطالبات
، أما صدقو فقد قاـ الباحثاف بتطبيؽ التواليناث مف طلبب الجامعة عمى الذكور والإ

 & Eysench(     الدافع للئنجاز ومقياس التوجو نحو الإنجاز مف إعداد ) اختبار

Wilson  عمى العينتيف السابقتيف ذاتيما مف الذكور والإناث عمى التوالي. ويتضح مما
لثبات الدافعية للئنجاز خصائص سيكومترية مرضية مف حيث ا لاختبارسبؽ أف 
 (                                         )مجدي أحمد محمد عبد الله،  والصدؽ.

 :مقياس التوجو نحو الإنجاز .3

 اختبارضمف  ((Eysench et Wilson 1975وقد أعده أيزنؾ وويمسوف 
يتضمف سبعة مقاييس فرعية تقيس المزاج التجريبي المثالي. ويتكوف المقياس مف 

، وقد ترجـ كاتب ىذه السطور ىذا المقياس لا ،غير متأكدنعـ، بندا يجاب ب   
وأجرى لو التعديلبت المناسبة، ورغـ حساب معاملبت ثباتو وصدقو بطريقة التحميؿ 
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ففي الدراسة الأولى  ،العاممي، وذلؾ في دراستيف اختمؼ فييا عدد أفراد العينات
وصؿ و  ،والإناث مف المرحمة الجامعيةلكؿ مف الذكور     ف= بمغت عينة الدراسة،

لكؿ مف عينتي الذكور والإناث عمى التوالي      ػ      معامؿ الثبات العممي إلى
لكؿ مف عينتي الذكور والإناث عمى التوالي      ػ       فبمغالصدؽ العاممي  أما

مما يشير إلى أف مقياس التوجو نحو الإنجاز ىو مقياس عمى درجة مرضية مف 
 (                                        )مجدي أحمد محمد عبد الله،  ات والصدؽ.الثب

 :خلاصــــــة

عد مف أىـ العناصر الفاعمة ا في ىذا الفصؿ دافعية الإنجاز التي تلقد تناولن
خاصة المراىؽ -فيي تجعؿ التمميذ  ،التعممية / في نجاح العممية التعميمية

ىذه الدافعية يجب أف تبنى مف  ،التفوؽو  محبا لمدراسة ساعيا لمنجاح -سالمتمدر 
ىذه  تنميةمف شأنيا التي التنشئة مف خلبؿ البداية كما رأينا في بعض الدراسات 

كانت لو دافعية مرتفعة نجده  إذا حيث أف التمميذ ،الدافعية لنصؿ بالتمميذ لمتميز
 لتمميذ مرتبط بما لو مف أىداؼفمستقبؿ ا ،علبقة بالنجاحميتما بالدروس وبكؿ ما لو 

فالتمميذ الذي ليست لديو دافعية لا  ،مشاريع مستقبمية تحفزه الدافعية عمى إنجازىاو 
لذلؾ يجب عمى كؿ القائميف  ،رغبة في مواصمة التعميـبالولا  ،يتمتع ببعد النظر

مستقبؿ ناجح ف بكؿ ما يجب لمرفع مف دافعيتيـ لضمامية أف يقوموا يبالعممية التعم
 لتلبميذنا. 
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 تمهيد:

 اىيـ عمـ النفس الحديث الذي وضعو بندورا فيعد مفيوـ فاعمية الذات مف م
يرى أف معتقدات الفرد عف فاعميتو تظير مف خلاؿ الإدراؾ المعرفي لمقدرات  حيث

الشخصية والخبرات المتعددة، سواء المباشرة أو غير المباشرة، لذا فإف الفاعمية 
الذاتية يمكف أف تحدد المسار الذي تتبعو كإجراءات سموكية، إما في صورة ابتكارية 

ف يشير إلى مدى إقناع الفرد بفاعميتو وثقتو أو نمطية، كما أف ىذا المسار يمكف أ
، لذلؾ سنتناوؿ في ىذا الفصؿ (Bandura,1982)بإمكاناتو التي يقتضييا الموقؼ

 الجوانب.مف كؿ الفعالية الذاتية 

 :تعريف فاعمية الذات /1

اعتقادات الفرد حوؿ قدرتو عمى تحقيؽ »بأنيا  يةفاعمية الذاتالعرؼ باندورا      
شعور الفرد بأنو قادر ثر عمى الأحداث التي تمس حياتو و تؤ  ،الأداءمستويات مف 

)زعطوط  .«أنيا تحت سيطرتو غالباو  ،فعؿ شيء ما في مواجية الأحداث عمى
 (  :    رمضاف، 

مجموعة مف الأحكاـ »عمى أنيا  (   :    )علاء محمود التطراوي، ياكما يعرف   
، ومرونتو القياـ بسموكيات معينة قدرتو عمىو الصادرة عف الفرد تعبر عف معتقداتو 

 تو للإنجازر المعقدة وتحدي الصعاب ومدى مثابالمواقؼ الصعبة و التعامؿ مع في 
 الحياةالمقدرة والتحكـ في ضغوط ، الثقة بالنفس التالية: الأبعادويتضمف المفيوـ 

 .«الصمود أماـ خبرات الفشؿ والمثابرة والإنجازو  وتجنب المواقؼ التقميدية،

 وقعات العامة التي يمتمكيا الفردمجموعة مف الت»أنيا فيروف شيرر وآخروف  أما    
والتي تقوـ عمى الخبرة الماضية، والتي تؤثر عمى توقعات النجاح في المواقؼ 
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الجديدة، وبمعنى آخر فإف فاعمية الذات العامة ىي فاعمية الذات لميمة محددة والتي 
                                 (Murphy,1997: 2 ).  «مواقؼ أخرى إلىتعمـ 

ثقة الفرد في قدراتو  يفاعمية الذات تعن» إلى (Kirsch, 1985:1193)يشير و  
 . «التعزيز عف شروط اعمى إنجاز السموؾ، بعيد

الذات عمى أف أحكاـ فاعمية   (Gist & Mitchell, 1992)ويؤكد كؿ مف 
مدى قدرتيـ عمى إنجاز ميمة محددة، كما تشمؿ لفراد الشاممة الأتتضمف أحكاـ 

الحكـ عمى التغيرات التي تطرأ عمى فاعمية الذات أثناء اكتساب الفرد لممعمومات 
العوامؿ الدافعية التي تحرؾ سموؾ الفرد بطريقة  إلىضافة والقياـ بالتجارب، بالإ

 مباشرة.

نيا أفاعمية الذات ب (     ,Danaher & Hallinan)ويحدد كؿ مف  
حر و نجاز السموؾ ا  ت معينة، و داء في مجالاالأفراد في قدراتيـ عمى اعتقادات الأ ز اا 

تو لتنظيـ ار اعتقادات الفرد في قد إلىأف فاعمية الذات تشير  ار ىداؼ، ويؤكد باندو لأا
الذاتية تحدد  ـفراد حوؿ فاعميتيالأنتاج ميمة معينة. فمعتقدات لإزمة لاعماؿ الالأ

والمدة  عماليـأالمجيودات التي يبذلونيا في  لاؿما تنعكس مف خمستوى دافعيتيـ، ك
 تيـفراد في فاعميالأنو كمما تزايدت ثقة أجية العقبات، كما التي يصمدوف فييا في موا

فراد الذيف لدييـ ف الأفإزيد إصرارىـ عمى تخطي العقبات، وفي المقابؿ ت يةالذات
بؿ  ،العقبات، فإنيـ يقمموف مف مجيوداتيـيواجيوف عندما شكوؾ في مقدرتيـ الذاتية 

  ف.حياالأيحاولوف حؿ ىذه العقبات بطرؽ غير ناجحة في أغمب 

فراد توقعات فاعمية ذات منخفضة فيما لأتكوف لدى ا الكؿ أنو حيف وأكد 
يتعمؽ بسموكيـ فإنيـ يحدوف مف اشتراكيـ في أية محاولة، ويكونوف أكثر استعدادا 

  Betz & Hackett,1981 )) .أسيوؿ بادرة أند لمتخمي عف المحاولة ع
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 الأحكاـمجموعة مف »أف الفعالية الذاتية  (   :    )علا الشعراوي، ضيؼوت 
 دراتو عمى القياـ بسموكيات معينةالصادرة عف الفرد والتي تعبر عف معتقداتو حوؿ ق

وتحدي الصعاب، ومدى  عامؿ مع المواقؼ الصعبة والمعقدةومرونتو في ىذا الت
ويتضمف ىذا المفيوـ أبعاد التحميؿ العاممي: الثقة بالنفس، المقدرة  ،مثابرتو للإنجاز

مواقؼ التقميدية، الصمود أماـ خبرات الفشؿ تجنب ال، عمى التحكـ في ضغوط الحياة
                                             .«المثابرة للإنجازو 

ثقة الفرد الكامنة في قدراتو » تعني أف فعالية الذات (   :    )العدؿ، يذكرو  
خلاؿ المواقؼ الجديدة، أو المواقؼ ذات المطالب الكثيرة وغير المألوفة، أو ىي 
اعتقادات الفرد في قواه الشخصية، مع التركيز عمى الكفاءة في تفسير السموؾ دوف 

                                                     .«المصادر أو الأسباب الأخرى لمتفاؤؿ

معتقدات يممكيا الفرد »الفعالية بأنيا  (   :    )عطاؼ أبوغالي، كما تعرؼ 
  ينعكس عمى الأنشطة التي يقوـ بياالسموؾ و توجييو، مما  أداءتحدد قدرتو عمى و 
               .«الكيفية التي يتعامؿ بيا في المواقؼ التي تواجيو في الحياةو 

مف خلاؿ التعريفات نستنتج أف الفعالية الذاتية مف المكونات اليامة لتكويف  
وتحسيف مستوى إنجاز الأفراد  ،الشخصية، والتحكـ في سموؾ الشخص التوافقي

، وتجاوز كؿ العقبات التحدي في ضغوط الحياة ومدى مواصمتيـ فيودرجة تحكميـ 
سموؾ الفرد في ضوء نظرية بندورا يتحدد بتفاعؿ  أفوبذلؾ نستنتج  ،التي تواجييـ

 عمييا التبادلية الثلاثية. أطمؽث العوامؿ الشخصية والسموكية والبيئية حي

 يمي: ومما سبؽ نستنتج ما

الفعالية الذاتية تتعمؽ بالإدراكات والمعتقدات التي يتصورىا الفرد عف ذاتو في  -
 الإنجاز وتخطي العقبات.
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 الذاتية بعد مف أبعاد الشخصية.تعتبر الفعالية  -

)رزقي  .فعالية الذات تساعد عمى المثابرة في أداء العمؿ حتى يتحقؽ النجاح -
 (  :    رشيد،

 : Self-Efficacy Theory ,1977نظرية فعالية الذات  /2

انخي  Self-Efficacy Theoryزيت فعبنيت انذاث نقد سميج هذه اننظزيت بنظ

انفعبنيت من انمفبهيم انخي ححخم مزكزا رئيسيب في ححديد انطبقت الإنسبنيت  حعخبز

حخضمن سهىك انمببدرة وانمثببزة ندي انفزد، ومدي كفبيخهب مع  وهي ،وحفسيزهب

حؤثز في انحدد من خلال عمهيبث دافعيت و ،ححديبث انبيئت وانظزوف انمحيطت

وهذه انعىامم في رأي بندورا حؤدي دورا مهمب  .(Bandura,1977). معزفيت وجدانيت

ي علاج نهمشكلاث وفي ححديد مدي نجبح أ ،والاضطزاةفي انخىافق اننفسي 

    (  Corvone,1986)وانسهىكيت.  الانفعبنيت

الفرد لفعاليتو الذاتية يتعمؽ بتقويمو لقدرتو عمى تحقيؽ  إف إدراؾوىكذا ف   
ي الجيد الت ـ بالأحداث، وعمى مقدارمستوى معيف مف الانجاز ولقدرتو عمى التحك

 في التفكير أسموبوسيبذلو ومدى مثابرتو في التصدي لمعوائؽ التي تعترضو وعمى 
ي تكيفو مع المطالب التوتر الذي سيعانيو ف ىؿ يسيؿ أو يعوؽ سموكو وعمى مقدارو 
  (Bandura et al,1987:563) ئية التي سيواجييا.يالب

فالأفراد الذيف لدييـ إحساس قوي بفعالية الذات يركزوف انتباىيـ في تحميؿ  
ف الأفراد الذيف لى حموؿ مناسبة ليا، وبالمقابؿ فإويحاولوف التوصؿ إ ،المشكمة

في  أنفسيـباىيـ إلى الداخؿ ويغرقوف ولوف انترىـ الشؾ في فعاليتيـ الذاتية يحيساو 
جوانب  لصعبة، إنيـ يسيبوف في التركيز عمىاليموـ عندما يواجيوف مطالب البيئة ا

القصور وقمة الفعالية الذاتية لدييـ ويتصوروف فشميـ الذي يؤدي بدوره إلى نتائج 
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ـ الفعاؿ سمبية، ىذا النوع مف التفكير السمبي يولد التوتر والضغط ويحد مف الاستخدا
                               (Bandura et wood,1989:505) لمقدرات العقمية.

وترتفع لديو درجة  ،إف مف يدرؾ ضعؼ فعاليتو الذاتية يزيد شعوره بالتوجس 
سيطرتو طار المواقؼ خارج إيدرؾ و  ،القمؽ التي يعانييا في مواجيتو لمضغوط

ولا يدركيا الأشخاص الذيف لدييـ فعالية ذات مرتفعة عمى أنيا مواقؼ  ،وتحكمو
ف إدراؾ الفرد أ »ه زملاؤ بندورا و  ؤكدي وفي ىذا الإطارالقمؽ، ضاغطة وتستثير 

لتدني فاعميتو الذاتية يولد لديو التوتر الذي يحد بدوره مف الاستخداـ الفعاؿ لمقدرات 
مف خلاؿ تحويؿ الانتباه عف كيفية ما يمكف أف يقوـ بما ىو مطموب منو  ،المعرفية

فالشخص الفعاؿ  ،إثارة القمؽ حوؿ العجز الشخصيعمى أفضؿ نحو ممكف إلى 
ويستطيع أف  ،عجةالمز  الأفكاريجابية ويوقؼ نفسو عف إريقة طبف يفكر أيستطيع 

تقؿ بتفكيره مف لخاطئ وينيجابية للأحداث وأف يتجاوز التفكير ايفكر بالجوانب الإ
نو قادر عمى التحكـ بالعبارات الذاتية لديو حيث يستخدـ أموضوع لآخر، كما 

كما أنو قادر عمى التحكـ بمشاعر الغضب  ،عبارات ترفع مف روحو المعنوية
والكراىية أو المشاعر السوداوية بشكؿ عاـ، كما أنو قادر عمى أف يضع نفسو في 

ا يشعر بالتوتر في مواجية الضغوط المختمفة، إف وجود عندم الاسترخاءحالة مف 
ختمفة، ووجود مفي مواجية الضغوط ال الفرد عمى ضبط مشاعره وانفعالاتوالقدرة لدى 

القدرة لديو عمى الاسترخاء تمكف مف التعامؿ مع مشكلات الحياة اليومية بشكؿ 
ضغوط  فعاؿ، إذ أف طاقتو الشخصية سوؼ تتجو إلى حؿ المشكلات ومواجية

بالأفكار والمشاعر السمبية التي تعطؿ  الانشغاؿالحياة بكفاءة بدلا مف أف تتجو إلى 
                                                               (Bandura et wool, 1989) .الأداء

إف أحد المعالـ الأساسية لمتوافؽ النفسي الناجح ىو إحساس الفرد بأف لديو       
قدرة عمى التعامؿ مع يصبح أكثر و  القدرة عمى ضبط سموكو وبيئتو وأفكاره ومشاعره،
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ت القمؽ لدى الفرد بوجود معتقدات لااناء علاقات سميمة، وتقترف حوب ضغوط الحياة
لا يمكف الحصوؿ عمييا، وأف الأشياء السيئة لا يمكف بأف الأشياء الجيدة في الحياة 

نتج تجنبيا مف خلاؿ الجيود التي يبذليا الفرد، ومع أف مثؿ ىذه المعتقدات قد ت
                                    لى حالة مف الضعؼ في الدافعية للإنجاز والعمؿ.إالسموؾ غير الفعاؿ كما تؤدي 

(Maddux,1987) 

 بنية الفعالية الذاتية:طبيعة و  /3

 تنتج مجموعة خمة لادالمتات المترابطة و دلية الذاتية ىي مجموعة مف المعتقالفعا 

 :الوظائؼ المتعمقة بػ

 .الضبط الذاتي لعمميات التفكير -

 الدافعية. -

 (   :    )فتحي محمد الزيات،      .جيةو سيوليالحالات الانفعالية الف -

 ضبطو مف ، و تعمؿ عمى تنظيـ و تفعيؿ السموؾويؤكد بندورا أف فعالية الذات  

 :خلاؿ عوامؿ أساسية ىي

 العوامل المعرفية: .1.3

النظرية المعرفية أف الشعور  اإذ مف خلاؿ العوامؿ المعرفية يرى باحثو        
والإحساس بفعالية التنظيـ الذاتي يؤثر في النشاط المعرفي الذي ينعكس بدوره عمى 

ف سموؾ تفاعلات الفرد حيث يرقى بيا أو يعمؿ بالعكس عمى إضعافيا، وعميو فإ
راء وأفكار أو تصورات معرفية تشتمؿ عمى أىداؼ الفرد بصفتو ىادفا تنظمو آ

ليذا فإف عممية وضع الأىداؼ الشخصية  ،طة مدروسة لتحقيقياواضحة تتضمف خ
لإحساس بفعالية الذات كانت بإدراكنا لقدراتنا، فكمما نمى ا تتأثر بشكؿ مباشر
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وكذلؾ  ،الأىداؼ السموكية الصحية التي يضعيا الناس لأنفسيـ عالية ومتقدمة وراقية
 (     حمد عبد العزي،)مفتاح م رغباتيـ وقدراتيـ في تحقيقيا أيضا كبير جدا.

 عوامل ذات صمة بالدافعية:. 2.3

 ؤثر في الجيدأما عف العوامؿ ذات صمة بالدافعية فإف إدراؾ فعالية الذات ي 

المثابرة )الجيد( التي يظيرونيا في وجو الصعوبات والتحديات الذي يبذلو الناس و  
 بالفعالية الذاتية كبيراالتي تعترض طريؽ حياتيـ، فكمما كاف الشعور والإحساس 

، حيث نجد أف الأفراد الذيف يتمتعوف أو يتميزوف بذلت جيودا كبيرة لتحقيؽ النجاح
بفعالية ذاتية عالية ىـ أكثر مثابرة في أعماليـ وجيودىـ وممارستيـ لسموكيات 
صحية مف غيرىـ في وجو الصعوبات أو التحديات، بينما الذيف يعانوف مف ضعؼ 

 فيـ عرضة لمعجز ويستسمموف لمتشاؤـ واليأس. ،رات والثقة بالذاتأو انخفاض القد

 العوامل الانفعالية:. 3.3

دراكيا يؤثر كذلؾ عمى استجابات الفرد لإحساس بالفعالية و يلاحظ أيضا أف ا        ا 
راء تعرض الإنساف الذي قد ينجـ ج الاكتئاب، حيث يحدد مستوى التوتر أو الانفعالية

مواجية  يف لدييـ ثقة عالية في قدراتيـ عمىصعبة، فالأفراد الذلمواقؼ ضاغطة و 
 نجازىـرا وأكثر ثقة وتركيزا في أدائيـ إمحتممة تجدىـ أقؿ توتالتيديدات الوتحدي 
وحركتيـ عمى الجد والمثابرة في الأنشطة الصحية بينما  ـيلذي يزيد مف قدرتالأمر ا

دارة أية تيديدات قد يواجيونيا تراىـ الذيف يعتقدوف أنو لا قدرة ولا ثقة ليـ عمى إ
الشديدة التي بدورىا قد تؤدي إلى سوء  ليةعاوالانفيعانوف مف حالات التوتر والقمؽ 

 (    )عطاؼ أبوغالي،  التوافؽ في الحياة.
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 :اريبالاختعوامل ذات صمة . 4.3

مف خلاؿ عوامؿ الاختيار يستطيع الفرد أف يؤثر عمى مسار حياتو، فالبيئة        
  التي يختارىا لنفسيتو والبيئة التي يعمؿ عمى إحداثيا مف خلاؿ ممارساتو الناجحة 
أو انجازاتيا الراقية قد يكوف لمفاعمية الذاتية دور ىاـ في اختيار النشاط الذي يريد 

تي كما أف الإحساس والشعور بالفعالية دورا في اختيار البيئة ال ،الفرد أف يزاوليف
 إحساسبالتالي فإف الأشخاص الذيف لدييـ شعور أو يريد الفرد أف يتفاعؿ معيا، و 

ضعيؼ بالفعالية في شأف مواجية موقؼ معيف في حياتيـ قد يعمموف بشدة عمى 
 (     )مفتاح محمد عبد العزيز، تجنبو.

تصنيؼ النظري لتوقعات الفعالية الذاتية يرتبط بنظرية العزو بصورة كما أف ال       
سبب وثيقة، فالفرد الذي لديو فعالية ذاتية في مجاؿ معيف، فيو في الغالب يعزو 

الجيد المبذوؿ، أو أولئؾ الذيف لدييـ مستوى فعالية  فشمو في ىذا المجاؿ إلى عامؿ
يـ الذاتية، ومف ناحية قدراتفيـ في الغالب يعزوف فشميـ إلى ضعؼ  ،منخفضة

تطور ية بالنسبة لمسيرورات الدافعية و ر توقعات الفعالية الذاتية ذات أىمأخرى تعتب
 الإرادة في تصرؼ ما.

تنظـ فييا  ةإنتاجيف طبيعة الفعالية الذاتية تتضمف قدرة أوضح بندورا أكما         
عبر مسار متكامؿ مف السموؾ الممموس لمتعامؿ مع  الاجتماعيةو الميارات المعرفية 

 ؿ الميارة التي يمتمكيا الشخصلا يكوف حو  الاىتماـ، وأف الأىداؼعدد كبير مف 
قدرتو عمى التغمب عمى الصعوبات و عمى الحكـ حوؿ ما يستطيع الفرد فعمو بؿ 

 (    )رزقي رشيد،.  المتعمقة بأداء أو موقؼ محدد
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  :أبعاد فاعمية الذات 4

 :لفاعمية الذات وتشمؿ أبعادثة لايحدد باندور ث 

  Magnitude :قدرة الفاعمية. 1.4

 هتضح ىذتؿ صعوبة الموقؼ، و لاىذا البعد كما يشير باندورا مف خويتحدد 
الصعب، ويطمؽ عميو أيضا مستوى  إلىعندما تكوف المياـ مرتبة مف السيؿ  ةالقدر 

، ويحدث ىذا حيف تنخفض درجة  Level of task difficulty صعوبة الميمة
فيعجز عف مواجية  ،ى الطالب عما ىو مطموب داخؿ الصؼالخبرة والميارة لد

 ي.التحد

  Generality :العمومية .2.4

أي واقؼ المتشابية، مويعني ىذا البعد قدرة الفرد عمى أف يعمـ قدراتو في ال
أف درجة العمومية  ىلإخر مشابو، آموقؼ ى لإانتقاؿ فاعمية الذات مف موقؼ 

الفرد قد أف ذلؾ بقولو  إلىSchwarzer ويشير ، آخر إلىتختمؼ وتتبايف مف فرد 
بمعنى أف الفرد قد  ،خرآ في مجاؿ كذلؾ تكوفلا في مجاؿ ما وقد  ةتكوف ذاتو فعال

أف درجة الثقة قد ترتفع في موقؼ وتنخفض في  إلىف لديو ثقة عامة في نفسو، و تك
 .موقؼ أخر

  Strength: القوة .3.4

فراد في مواجية المواقؼ الفاشمة، وما الأويعني بيا بندورا الفروؽ الفردية بيف 
التفاوت  إلىيعود  الاختلاؼأف ىذا  إلىحباط، ويعزى ذلؾ الإيتبع ذلؾ مف شعور ب

 عمىمرتفعة، فيثابر  فاعميةلديو في فاعمية الذات، فمنيـ مف تكوف  الأفرادبيف 
  (Bandura,1977) الآخر.داء الضعيؼ، في حيف يعجز لأمواجية ا
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 يذاف عمى درجات ضعيفة في مادة ماوعميو فمف الممكف مثلا أف يحصؿ تمم
ردود فعميما تختمؼ، فقد يكوف أحد ىؤلاء الطمبة أكثر قدرة عمى مواجية أف إلا 

مما يعني أف ىذا التمميذ  ،تصحيحيا مستقبلاو و فيسعى لمراجعة أخطائالموقؼ 
يحبط ويكتئب ويعزو فشمو ة، وآخر لـ يستطع مواجية الموقؼ فيمتمؾ فعالية ذات قوي

وىذا ما  ،لو، صعوبة الأسئمة( )كظمـ المعمـ إلى سبب غير متحكـ بو الامتحاففي 
ف قوة الفعالية تعبر عف المثابرة العالية عميو فإو  يدؿ عمى ضعؼ فعالية الذات لديو،

التي سوؼ تؤدي بنجاح وبشكؿ  الأنشطةوالقدرة المرتفعة التي تمكف مف اختيار 
 (    )سعاد برجاف،  .منظـ خلاؿ فترات زمنية محددة

  :مصادر فاعمية الذات. 5

فاعمية الذات المرتفعة والمنخفضة في محاولة الفرد لبذؿ جيد أكبر تؤثر 
والمثابرة مف أجؿ تحقيؽ النجاح، أو التوقؼ عف بذؿ أدنى جيد عند ظيور بادرة 

  :ربعة مصادر لفاعمية الذات وىيأوقد حدد باندورا ، يأس

 Experiences Mastery :نخبرات التمك 1.5

 وىي الخبرات الناتجة عف أداء ىادؼ حيث تشكؿ خبرات الفرد الناجحة 
قويا لو تأثير إيجابي في رفع مستوى فاعمية الذات لدى الفرد، ومع تكرار  لاعام

. النجاح تزداد فاعمية الذات، في حيف أف الفشؿ تنخفض معو فاعمية الذات
(Pajares. 1996) 

السابقة ليا تأثيرات كبيرة عمى فاعمية الذات نجازات الإوليذا فإف الخبرات و  
داء يزيد لأف النجاح في اإد النجاح، وليذا فمؾ التي تحقؽ لمفر وخاصة ت ،لدى الفرد

عماؿ التي لأسب مع صعوبة الميمة أو العمؿ، وامف مستوى فاعمية الذات بما يتنا
عمى فاعمية ذاتو  معتمدا عمى نفسو تكوف أكثر تأثيرا بؿ الفردقيتـ إنجازىا بنجاح مف 
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خفاؽ المتكرر الإف أخريف، كما الآعماؿ التي يتمقى فييا مساعدة مف الأمف تمؾ 
خاصة عندما يعمـ الشخص أنو قد ى انخفاض الفاعمية، إلحياف الأفي أغمب  ييؤد

 .بذؿ أفضؿ ما لديو مف جيد

 في إطار ىذا المبدأ لابد مف التأكيد عمى اعتبارات أساسية:و  

الأداء يرفع مف فعالية الذات بدرجة أكبر عندما تكوف  إف النجاح في .1
 الصعوبات أكبر.

إذا كاف الشخص ىو الذي قاـ إف النجاح في الأداء يرفع مف فعالية الذات  .2
 بالإنجاز بمساعدة آخريف. ز بمفرده مقارنةاجبالإن

إف الفشؿ في الأداء لا يقمؿ مف فعالية الذات بدرجة كبيرة إذا كاف الفرد يعتقد  .3
 .قميلاً  انو لـ يبذؿ سوى جيدً أ

لا يقمؿ مف فعالية الذات إذا كاف الفرد قد تعرض  الأداءإف الفشؿ في  
 .أو حادث مروع، أو تعطؿ آلة العمؿ...الخ مفاجئلظروؼ قيرية كمرض شديد 

 (     )خالد بف زيداف عف الرشيدي،

  experiences Vicarious: الخبرات البديمة 2.5

ىذا  أفويقصد بيا  ،الآخريفحظة لاالتعمـ بالنموذج ومويطمؽ عمييا أيضا 
ب لافالط يمكف أف يحصؿ عمييا الفرد الخبرات غير المباشرة التي إلىالمصدر يشير 

 حظات لتقدير فاعميتيـلاحظوف نماذج ناجحة يمكنيـ استخداـ ىذه الملاالذيف ي
 (McCown, Driscoll & Roop, 1996)  الخاصة.

ىـ يؤدوف نشاطات معينة بنجاح، سيرفع مف الآخريف و فمف خلاؿ ملاحظة 
فيجعمو يؤمف بإمكانية الوصوؿ إلى  فعالية الذات لدى الشخص الملاحظ، مستوى

 (    )قادري فريدة،. نفس النتيجة إذا ما تبع نفس طريقة الإنجاز
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يقيموف قدراتيـ مف خلاؿ  الأشخاصف وعميو فحسب مبدأ النمذجة فإ
 اخريف وخبراتيـ الناجحة تعتبر مصدر ، وأف نجاح الآالأشخاصغيرىـ مف اتيـ بنمقار 

 (    )يخمؼ عثماف، .لتنمية الفعالية الذاتية

أما إذا لاحظ الشخص أف الآخريف يفشموف في عمؿ مشابو لما يقوـ بو عمى 
شخص الملاحظ عمى قدراتو الخاصة الرغـ مف الجيد الكبير الذي بذلوه، فإف حكـ ال

 لأداءخريف المشابو الآ فأداءتنخفض مما يعني ضعؼ الفعالية الذاتية، ميارتو سو 
 الفرد يشكؿ مصدرا ميما لمحكـ عمى القدرة الذاتية.

ملاحظة التمميذ  أفإلى   Schunk(    )دراسات  تؤكدوفي ىذا الإطار 
دراكو لقدراتو مف ملاحظة ف نشاطا معينا لو تأثر كبير عمى إلزملائو وىـ ينفذو 

                                                 (    )قادري فريدة،  .المعمـ

 إلاوىذا المصدر مف المعمومات بالرغـ مف أنو أضعؼ مف الخبرات المباشرة 
 أف لو أىميتو وذلؾ عندما يكوف الفرد غير واثؽ مف قدراتو، أو أف خبراتو السابقة

 ( Pajares,1996  (.المحدودة 

الخبرات البديمة خبرات خاصة بالآخريف، فالفرد  أف (    )الرشيدي،كما يذكر  
إف نجاح الآخريف أو إخفاقيـ ىو الخبرة  ره مف الناس نجاحا أو إخفاقا،ظ أثيلاح

ذا ما سممنا بأف المثيرات الخارجية لا تحدد سموؾ الفرد، إنما حاجات الفرد  البديمة، وا 
الخبرات البديمة تكوف مصدر تنمية لمفعالية ، فإف السموؾالداخمية ىي التي تحدد ىذا 

وتحكمو بحيث تكوف مصدر شحذ لإرادتو، إنؾ قد  لذاتية إذا أخضعيا الفرد لسيطرتوا
 د حقؽ نجاحا ممموسا في نشاط معيفشخصا في مستوى كفاءتؾ أو أقؿ، وق تجد

  لاليا الوصوؿ إلى مثؿ ىذا النجاحويمكف أف تختار السموكيات التي تيدؼ مف خ
أنت تلاحظ شخصا ما يجري تقديمؾ لو ؾ اليأس والحسد، و و منؾ اختيار سثمما يمكم



 الفعالية الذاتية                                                        الفصل الثالث: 

 

113 
 

د حقؽ نجاحا باىرا وشيرة ذائعة الصيت، وفي ىذه قعمى أنو أعمى منؾ كفاءة، و 
أو  كما يمكنؾ اختيار عدـ التأثر ح مماثؿ،اجختيار أف تسعى إلى نالحالة يمكنؾ الا

الحقد، لا شؾ أف اختيار السموؾ السمبي أيا ختار سموكا مدمرا لمذات كاليأس و أف ت
كانت صوره وأشكالو ىو سموؾ مدمر لمذات، كما أف اختيار سموؾ غير واقعي ىو 

تكوف مصدرا لتنمية فعالية الذات إذا  البديمة، إف الخبرات أيضاسموؾ مدمر لمذات 
قعية ؾ إيجابي يتفؽ مع المفاىيـ الوامو استثمرىا الشخص لشحذ إرادتو والقياـ بس

  في العلاج بالواقع. الأساسيةوالمسؤولية والصواب، وىي المفاىيـ 

  Persuasion Verbal :قناع المفظيالإ. 3.5

خريف، في بيئة الآلى عمميات التشجيع والتدعيـ مف إيشير ىذا المصدر  
 المتعمـ لفظيا إقناع، حيث يمكف (قرافالأ، و والآباءالمعمموف، ) الاجتماعيةالتعمـ 

قناع المفظي داخميا، ويأخذ لإايكوف  أفقدراتو عمى النجاح في مياـ خاصة. ويمكف ب
 Roop & Driscoll, McCown, 1996 ) ) .مع الذات "يجابيلإاالحديث "يطمؽ عميو  شكلا

معتقدات الفرد عف فاعمية و ف ىذا المصدر ضعيؼ لمعمومات أوبالرغـ مف 
 معتقدات فاعمية الذات لدى الفرد تنميةنو يمكف أف يمعب دورا ىاما في أ إلا ذاتو،

تأثيره في فاعمية التغذية  لاؿويمكف أف يؤثر ىذا المصدر بصورة غير مباشرة مف خ
                         Ronning & Schraw, Bruning)       ) .الراجعة

الذيف لدييـ استعداد  الأشخاصكما يرى الرشيدي أف الفعالية تزداد لدى 
البراىيف المقنعة، أي أف قدموف الحجج المقنعة أو الأدلة و داـ الآخروف ياريف مبالآخ

فعالية بالحقائؽ والأدلة إنما يتمتعوف ب الذيف لا يجادلوف بالباطؿ ولا يصطدـ سموكيـ
الفعالية ىنا ىي الفعالية المرتبطة بالتوافؽ الحسف، وفي الوقت نفسو و  ،عة لمذاتمرتف
يمة لتنمية فعالية الذات، إف شخصا مؤثرا أو مقبولا يمكف أف يتخذ وس الإقناعفإف 
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قد وجدوا في ذلؾ وسيمة  ااتيـ مادامو ا فعالية ذيمكف أف يقنع آخريف بأف يطورو 
ر يلحاجاتيـ، ماداـ الشخص القائـ بالإقناع يمتمؾ مقومات التأث أفضؿ إشباعلتحقيؽ 

اقعيا يمكنيـ القياـ و نشاطا و خريف بيف، وأف يكوف النشاط الذي يقنع الآعمى الآخر 
امؿ بعضيا إنما يتحدد بعو  -عالية الذاتباعتباره وسيمة لتنمية ف - الإقناعأف أي  بو،

، والباقي يتعمؽ بالسموؾ أو إقناعيـ، وبعضيا الآخر يتعمؽ بالمستيدؼ يتعمؽ بالمُقنِع
فعالا في تنمية فاعمية الذات إذا ارتبط بالأداء  الإقناع، ويكوف الإقناعموضوع 
 (    )خالد بف زيداف عف الرشيدي،الناجح. 

 Physiological and Psychological :الحالة النفسية والفسيولوجية. 4.5

مف مصادر فاعمية الذات، ويطمقيا باندورا عمى العوامؿ  آخر وىي مصدر   
خذ الأ، وذلؾ مع لاالداخمية التي تحدد لمفرد ما إذا كاف يستطيع تحقيؽ أىدافو أـ 

خرى مثؿ القدرة المدركة لمنموذج، والذات وصعوبة الأبعض العوامؿ  الاعتباربعيف 
 .داءللأف يحتاجيا أيمكف الميمة، والمجيود الذي يحتاجو الفرد، والمساعدات التي 

 (McCown Driscoll & Roop, 1996)                                            

ة تعزز فعالية الذات المدركة، في ي أف الحالات الانفعالية الإيجابيوىذا يعن      
كما أف وجود مستوى عاؿ مف الاستثارة  ،الحالة الانفعالية السمبية تضعفياأف حيف 

الانفعالية مف قمؽ، خوؼ، ضغط... يتعارض مع الأداء الجيد للأفراد، فيـ عادة 
 الضغط التي يعيشونيا إلى مؤشرات أداء ضعيؼيحاولوف ترجمة قمقيـ وحالة 

 وبالتالي يكوف توقعيـ لفعاليتيـ أثناء تنفيذ النشاطات ضعيفا.

أف المشكمة لا تكمف في الحالة الانفعالية لمشخص في  إلى Banduraيشير و      
حد ذاتيا بؿ تكمف في طبيعة ترجمتيا، فالأفراد ذوي الفعالية الذاتية المرتفعة ينظروف 
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وينظر إلييا ذوو الفعالية  ،إلى حالة الاستثارة عمى أنيا طاقة مساعدة عمى الأداء
 عامؿ معرقؿ للأداء. أنياالذاتية المنخفضة عمى 

  :يمي ما لمباحثة يتضح سبؽ ما خلاؿ ومف 

 البديمة والخبرات الأدائية، الإنجازات في والمتمثمة الذات فاعمية مصادر أف. 1
 في الأفراد يستخدميا الفسيولوجية أو النفسية والحالة النصائح، أو المفظي والإقناع
 .لدييـ الذاتية الفاعمية مستويات عمى الحكـ

 لذاتو الفرد إدراؾ في التغيير زاد كمما بيا موثوؽ المصادر ىذه كانت كمما أنو. 2
 عمى مبنيةال المعمومات فإف وىكذا المشكلات، حؿ عمى السيطرة عمى قادر كإنساف
 مف الذات لفاعمية تأثيرًا أكثر تكوف أف شأنيا مف لمفرد الفعمي الاجتماعي الأداء

       مشكلاتال تفسيرب الخاصة الطرؽ خلاؿ مف الإقناع عمى القائمة المعمومات
 .المقترحات أو

 بحكـ وثيقة صمة ليا معمومات ولكنيا، دائمًا ثابتة ليست المصادر ىذه أف .3
    البديمة الخبرات أو، الأدائية بالإنجازات متصمة كانت سواء قدراتو عمى الشخص

 يعالاجتما التعمـ نظرية وأف والفسيولوجية، النفسية الحالة أو ،المفظي الإقناعأو 
 ىي الذات فاعمية وأف السموؾ، تغيير يمكنو الإنساف في عاـ نزـيميكا ىناؾ بأف تسمـ

 .الشخصي بالسموؾ منبئ أفضؿ

 : الذات فاعمية أنواع /6

 :منيا أنواع عدة إلى الذات فاعمية تصنيؼ يمكف 

 Population – efficacy: القومية الفاعمية. 1.6

 مثؿ عمييا ةالسيطر  المواطف يستطيع لا بأحداث ترتبط قد القومية الفاعمية إف    
 المجتمعات أحد في السريع الاجتماعي والتغير الحديثة، التكنولوجيا تأثير انتشار
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 مف عمى تأثير ليا يكوف والتي العالـ مف أخرى أجزاء في تجري التي والأحداث
 باعتبارىـ أنفسيـ عف ومعتقدات أفكار إكسابيـ عمى تعمؿ كما الداخؿ، في يعيشوف
 (     ، الحميد بر عبدجا) بمد واحد. أو واحدة قومية أصحاب

 Collective – efficacy : الجماعية الفاعمية. 2.6

 جماعي نظاـ في وتعمؿ تياابقدر  تؤمف مجموعة يى الجماعية الفاعمية 
 منعزليف غير يعيشوف الأفراد أف إلى باندورا ويشير، منيا المطموب المستوى لتحقيؽ

 الجيود تتطمب يواجيونيا التي والصعوبات المشكلات مف الكثير وأف اجتماعيًا،
دراؾ فعاؿ، تغيير أي لإحداث والمساندة الجماعية  يؤثر الجماعية لفاعميتيـ الأفراد وا 

 ىػػػتبق يػػػالت وقوتيـ وػػػيبذلون الذي الجيد دارػػومق، كجماعات عممو عمى يقبموف ما يف

 فاعمية في تكمف الجماعة فاعمية جذور وأف النتائج، إلى الوصوؿ في فشموا إذا لدييـ
 توومقدر  قدراتو في يؤمف كاف إذا القدـ كرة فريؽ: ذلؾ ومثاؿ ،الجماعة ىذه أفراد
 والعكس مرتفعة جماعية فاعمية بذلؾ لديو فيصبح المنافس الفريؽ عمى الفوز عمى

 (    ،ىاشـ أبو محمد السيد)   .صحيح

  Generalized self- Efficacy:العامة الذات فاعمية . 3.6

 ومرغوبة إيجابية نتائج يحقؽ الذي السموؾ أداء عمى الفرد قدرة بيا ويقصد 
 الأفراد سموؾ عمى تؤثر التي الحياتية الضغوط في والتحكـ معيف، موقؼ في

ص  والتنبؤ ،بيا يقوـ التي والأنشطة لممياـ أدائو كيفية عف الذاتية التوقعات دارػػوا 
 . (Bandura, 1986)بيا  القياـ المراد العمؿ لتحقيؽ اللازمة والمثابرة والنشاط بالجيد
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 Specific self- Efficacy:الخاصة الذات فاعمية. 4.6

 محددة ميمة أداء عمى بمقدرتيـ والمرتبطة الخاصة الأفراد أحكاـ بيا ويقصد 
مثؿ  العربية المغة في أو(، اليندسية الأشكاؿ) لرياضياتا مثلا ،محدد نشاط في

 (     ىاشـ، بوأ محمد السيد .(والتعبير الإعراب

 Academic Self- Efficacy: الأكاديمية الذات فاعمية. 5.6

 ةيالتعميم المياـ أداء عمى لقدراتو الفرد إدراؾ إلى الأكاديمية الذات فاعمية تشير     
 الدراسة موضوعات في الفعمية الشخص قدرة تعني أنيا أي .فييا مرغوب بمستويات
 حجـ منيا نذكر المتغيرات مف بعدد تتأثر وىي، الدراسي الفصؿ داخؿ المتنوعة
  .الدراسي لمتحصيؿ الأكاديمي الاستعداد ومستوى الدارسيف وعمر ،الدراسي الفصؿ

     (     العزب، سامي محمد )

 : الذات فاعمية خصائص /7

  :تتمثؿ في الذات لفاعمية عامة خصائص ىناؾ 

مكاناتو الفرد مستويات عف والمعمومات والمعتقدات الأحكاـ مجموعة .1  .وا 

 .ما عمؿ أداء في النجاح في الفرد ثقة .2

 بالإضافة ،نفسية أـ عقمية أـ فسيولوجية كانت سواء الاستطاعة مف قدر وجود .3
 .الموقؼ في الدافعية توافر ىإل

 مف مجموعة فيي ،الشخصي السموؾ في مستقرة أو ثابتة سمة ليست ىي .4
 يستطيع ما عمى بالحكـ أيضا ولكف ،فقط الشخص ينجزه بما تتصؿ لا الأحكاـ
 ولكف والتنبؤ بالتوقع ترتبط الذات فاعمية إف ،الشخصية لمقدرة نتاج وأنيا إنجازه
مكاناتو الفرد قدرة التوقعات ىذه تعكس أف بالضرورة ليس  فمف الحقيقية، وا 

 .قميمة إمكاناتو وتكوف مرتفعة ذات بفاعمية توقع لديو الفرد يكوف أف الممكف
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 الجيد كمية الموقؼ، صعوبة مثؿ العوامؿ مف بالعديد الذات فاعمية تتحدد .5
 .الفرد مثابرة مدى المبذوؿ،

 بذؿ إلى تترجـ أف يجب ولكنيا فقط، توقع أو إدراؾ مجرد ليست الذات فاعمية إف .6
 .فييا مرغوب نتائج وتحقيؽ ،جيد

ولكف أيضا عمى حكـ الفرد  ،الفرد اأنيا لا تركز فقط عمى الميارات التي يمتمكي .7
ففعالية الذات ىي الاعتقاد  ،ما يستطيع أداءه مع ما تتوافر لديو مف مياراتعمى 

 مطموبة. مياـبأف الفرد يستطيع تنفيذ 

إلى بذؿ كنيا يجب أف تترجـ فعالية الذات ليست مجرد إدراؾ أو توقع فقط، ول إف .8
  (Cynthia et Bobko,1994)فييا. جيد وتحقيؽ نتائج مرغوب

 لمتنمية الإيجابية الذات فاعمية إخضاع خلاليا مف يمكف الخصائص وىذه 
 .والتطوير

 المتدنية:بين الفعالية الذاتية العالية و مقارنة  /8

 التالية:المتدنية وفؽ العناصر بيف الفعالية الذاتية العالية و  يمكف التمييز

 .العمميات المعرفية .1

 .الدافعية .2

 .العمميات الانفعالية .3

 (    )يوسؼ قطامي، .عمميات الاختيار .4
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 العمميات المعرفية:. 1.8

 المتدنيةيبين العمميات المعرفية لمفعالية الذاتية العالية و  (: جدول رقم)

 الفعالية الذاتية المتدنية الفعالية الذاتية العالية

واقعية، مفيومة وواضحة أىداؼ . 1
 وقابمة لمتحقؽ، ويظير التزاما بيا.

يطور حوارات ذاتية ناجحة حوؿ . 2
 أىدافو.

يسيطر عمى الأحداث المؤثرة في . 3
 حياتو وخاصة الغامضة.

تفكير تحميمي يساعدىـ عمى تحدي . 4
أدائيـ لتمبية طموح عالي،ويواجو العوائؽ 

 والصعوبات.

 .دافيـيتخيموف أنيـ يحققوف أى. 5

 .ؾ بياو ؼ غير واضحة ومشكاد. أى1

وارات ذاتية فاشمة وخاطئة يطور ح. 2
 فو.ادحوؿ أى

 يفشؿ في السيطرة عمى الأحداث. 3

متدف الطموح  أكثر شكا وشرودا،. 4
 والأداء.

ة الصعاب شككوف في إمكانية مواجيي. 5
 فيـ.ادوالمعيقات عند تحقيؽ أى

 الدافعية:. 2.8

 المتدنيةالدافعية لكل من الفعالية الذاتية العالية و (: يبين  جدول رقم )

 الفعالية الذاتية المتدنية الفعالية الذاتية العالية

 يبذلوف جيدا عاليا لتحقيؽ الأىداؼ.. 1

لدييـ أفكار عالية عف قدراتيـ مما  .2

 يبذلوف جيدا عاليا لتحقيؽ الأىداؼ.. 1

لدييـ أفكار متدنية عف قدراتيـ مما . 2
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 يجعميـ يبذلوف جيودا كبيرة.

 دافعيتيـ داخمية.مصادر أىدافيـ و . 3

بذؿ الجيد ذاتية بالقدرة و لدييـ قناعة . 4
 المناسب.

الدوافع تعمؿ عمى تعزيز قدراتيـ في . 5
 مواجية أىداؼ صعبة التحقيؽ.

يستفيدوف بدرجة عالية مف مواقؼ . 6
 التدريب الذاتي.

 يجعميـ يفشموف.

 مثابرة متدنية.. 3

 دافعيتيـ خارجية.مصادر أىدافيـ و  .4

يفشموف في بذؿ يشككوف بقدراتيـ و . 5
 يد المناسب.الج

يواجيوف إحباطا في مواجية المواقؼ . 6
 الصعبة.

في ممارستيـ لمتدريب  إمكاناتيـتدني . 7
 الذاتي

 العمميات الانفعالية:. 3.8

 الذاتية العالية والمتدنية.(: يبين العمميات الانفعالية لكل من الفعالية  جدول رقم )

 الفعالية الذاتية المتدنية الفعالية الذاتية العالية

 مسيطرة عمى التيديدات.ليتدربوف . 1

 تتدنى لدييـ درجات القمؽ.. 2

يتدربوف عمى ضبط أنفسيـ بدرجة . 3
 عالية.

ظروؼ مناسبة ويمكف السيطرة عمى . 4
 متغيراتيا.

يواجيوف الإحباط بفعالية ويتفوقوف . 5

 تدني إمكانات استفادتيـ مف التدريب.. 1

 تزداد لدييـ درجات القمؽ.. 2

تتدنى إمكانية استفادتيـ مف درجات . 3
 ضبط ذاتيـ.

 البيئة مصدر خطر وتيديد.. 4

يعمؿ الإحباط عمى إفساد مستوى . 5
 أدائو الوظيفي ومعاناتو لمتيديد.
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 عمى مصادرىا.

يوفر بيئة يسيطر فييا عمى المخاوؼ . 6
 المحيطة.

تفاعؿ مع الآخريف ويتجاوز ي. 7
 الصعوبات  البيئية.

يطور استراتيجيات نحو قدرتو عمى . 8
السيطرة عمى الإمكانات البيئية بالثقة 

، وىو وبنفسو وضماف مواجية ما يصادف
 متكيؼ سوي.

في مواجية المخاوؼ البيئية  وفيفشم. 6
 المحيطة.

عزلو بسبب فشمو في مواجية يطور . 7
 أحداث البيئة.

جسدية مثؿ  اضطراباتيطور . 8
وسرعة تطور  ،الضغط ونقص المناعة
وعدـ  الإحباط،أعراض المرض بسبب 

 .القدرة عمى السيطرة

 عمميات الاختيار:. 4.8

(: يبين عمميات الاختيار بين كل من الفعالية الذاتية العالية  جدول رقم)
 والمتدنية.

 الفعالية الذاتية المتدنية الفعالية الذاتية العالية

فاعؿ عممياتو الذىنية سموكو نتاج لت. 1
 خصائص المتغيرات البيئية.الداخمية و 

نشاطات مناسبة ويستطيع  يختار. 2
 استثارة قدراتو لتحقيؽ ما يريد.

ينجح في مواجية التحديات ولديو . 3
 ميارة الاختيار.

سموكو استجابة لممتغيرات البيئية . 1
 ويصعب عميو مواجيتو.

 يشعر أف المواقؼ تتجاوز قدراتو. . 2

يفشؿ في مواجية التحديات ويفتقر . 3
 إلى ميارة الاختيار.

 تو المينية.ااختيار  تضطرب -
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 يختار مينة مناسبة.. 4

 لاختيار المينة  الديو مدى واسع. 5

 المناسبة.

لديو مدى محدود مف مجاؿ الاختيار  -
 الميني. 

 (   -   :    )يوسؼ قطامي،                                                       

 : الذات لفاعمية التطوري التحميل /9

 جؿأ مف المطموبة لمكفاءة نماطًاأ تقدـ لمحياة المختمفةيرى بندورا أف الفترات    
 بيا يديروف التي الفعالة الطريقة في جوىري بشكؿ الأفراد ويختمؼ ،الناجح الأداء

 الفرد حياة دورة خلاؿ مؤثرًا مصدرًا الذاتية الفاعمية حوؿ المعتقدات وتشكؿ حياتيـ،
 بمرحمتي مرورا العمر، مف متقدمة مرحمة إلى الميلاد مف الذات فاعمية حيث تتطور

  .والرشد المراىقة

 : الشخصية بالسيادة الشعور نشأة. 1.9

 الذات فإف وبالتاليت، الذا مفيوـل ورشع أي بدوف يولد الصغير الطفؿ فإ 
 وينتقؿ ،البيئة بواسطة المنقولة الخبرات خلاؿ مف اجتماعية بطريقة تؤسس أف يجب

 فيـ لى، إحداثالأ بيف العرضية العلاقات إدراؾ مف الشخصية بالسيادة الشعور
 ييؤد بدوره وىذا الأحداث، نتاجإ عمى القدرة دراؾإ لىا إخير أو  الأحداث، وقوع أسباب

 الأسرة ومعاممةة لمغ الطفؿ اكتساب مف كؿ يساىـ كما ة،الذاتي بالفاعمية الشعور إلى
 . الشخصية بالسيادة الشعور نشأة في مستقمة كشخصية لمطفؿ

 : الذات لفاعمية العائمية المصادر. 2.9

 في الناجحة الخبرات فإف كثيرة أشياءتأدية  يستطيعوف لا الأطفاؿ فلأ 
 فمكي المبكرة، الاجتماعية الكفاءة لتنمية ميمة تكوف الشخصي التحكـ عمى التدريب
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 الأداء مجالات توسيع عمى بقدراتيـ المتعمقة الذاتية المعرفة عمى الأطفاؿ يحصؿ
دارة لفيـ الاجتماعية وكفاءاتيـ الجسدية قدراتيـ ويختبروف يطوروف نيـإف  المواقؼ وا 

 يجداف فاذموال ميماطف لسموؾ يستجيباف فاذمال فاالوالدو  ،ايومي تواجينا التي العديدة
 الاستكشاؼ جؿأ مف الحركة بحرية ؿلمطف ويسمحاف ،الفعالة للأفعاؿ افرص

 فاعمية تطوير تسييؿ عمى يعملاف الجديدة الأنشطة يجرب أف عمى ؿالطف ويشجعاف
 المياـ إنجاز عمى بالقدرة ؿالطف لدى الذات فاعمية رتبطت حيث، ميماطف لدى الذات
دراؾ  . اليادفة التأثيرات وا 

 سموكا ينجز أف يمكف بأنو الشخص معرفة أف Gecas )السنة(  يقوؿ وكما 
 يؤدي الخاصة لمبادرتو نتيجة يكوف أف شرط السموؾ ىذا نتائج عمى ويتعرؼ، ىادفا
 . فعالا كائنا يكوف أف إلى ذلؾ

 العالـ ونم مع ولكف الأسرة، في متمركزة تكوف الأولية الفاعمية خبرات فإ 
 حيث ميـ شيء الآخريف مع المبكر فالتفاعؿ بسرعة، يزيدىا فإنو لمطفؿ الاجتماعي

 تقوده التي المناسبة الاستجابات ويدرؾ، نشطا يكوف أف فرصة الطفؿ إلى يقدـ إنو
 يقيـ حيث جديدة، مرحمة إلى ينتقؿ ىكذا فالطفؿ ذاتو، بفاعمية شعوره تنمية إلى

 التعقيدات عمى المحتوية الاجتماعية المقارنات خلاؿ مف الشخصيةو فاعميت
 أف فنجد الذاتية، خبراتو عمى بناء الشخصية فاعميتو يقيـ أف مف أكثر المتشابكة
 . بقدراتيـ للأطفاؿ الذاتية المعرفة تنمية في ميـ يجابيإ دور ليـ الأقراف

 : الرفاق جماعة تأثيرات خلال من الذات فاعمية اتساع. 3.9

 قدراتيـ عف الذاتية معارفيـ زيادة بالأقراف علاقتيـ خلاؿ مف الأطفاؿ يستطيع    
 في الأطفاؿ ويميؿ الفعاؿ، والسموؾ التفكير لأساليب نماذج يقدموف الأقراف إف حيث
  المشتركة والقيـ الاىتمامات يشاركونيـ الذيف الأفراد اختيار إلى الأقراف اختيار عممية
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 والأطفاؿ، المشتركة الاىتمامات مجاؿ في الذاتية الفاعمية يعزز أف شأنو مف وىذا
 اجتماعيا ينسحبوف اجتماعيا فاعميف غير أنيـ عمى أنفسيـ إلى ينظروف الذيف

 الذات بقيمة منخفضا شعورا ويممكوف أقرانيـ، بيف متدنية فاعمية ويدركوف
 (    الجاسر،(

 : الذات فاعمية لغرس كقوة المدرسة. 4.9

 الوضع تمثؿ المدرسة وظائؼ فإف الأطفاؿ، لحياة التكوينية الفترة خلاؿ مف   
 ينمي الذي المكاف ىي المدرسة إف حيث المعرفية، الكفاءة وتقوية لتيذيب الأساسي

 أجؿ مف جوىرية بصفة المشاكؿ حؿ وميارات المعرفية كفاءتيـ الأطفاؿ فيو
 ويقارنوف ويقيموف يختبروف مستمرةة بصف فيـ المتسع، المجتمع في بفاعمية المشاركة
 المعرفية الميارات الأطفاؿ يكتسب فمكي تفكيرىـ، وأساليب معارفيـ اجتماعية بطريقة
 . العقمية بفاعميتيـ شعورىـ ويطوروا اينمو  أف عمييـ يجب فإنو

 : لممراهقة الانتقالية الخبرات خلال من الذات فاعمية نمو. 5.9

 إف حيث الفاعمية، مع لمتكيؼ جديدة تحديات وكأنيا تأتي النمو فترات كؿ إف 

 تحمؿ يتعمموا أف عمييـ يجب فإنيـ الرشد مطالب مف يقتربوف عندما المراىقيف
 مف العديد يكتسبوا أف منيـ يتطمب وىذا الحياة، مجالات كؿ في كاممة المسؤولية
 ويتعمموا الراشديف، بمجتمع الخاصة الطرؽ مع بإتقاف ويتعامموا الجديدة، الميارات

 عمؿ اختيار ميمة وأيضا والجنسية، الانفعالية البموغ سف تغيرات مع يتعامموف كيؼ
 . الفترة ىذه خلاؿ مف تطرح أف يجب المقبؿ الحياة

 مع بنجاح يتعامموف كيؼ تعمميـ بواسطة بالفاعمية شعورىـ يزيد المراىقيف إف 
 الحياة أحداث مع تعامميـ مثؿ قبؿ مف اييمارسون لـ والتي المحتممة، القضايا الشائعة

 الطرؽ يكتسب الفرد جعؿ عمى يعمؿ الصعبة المواقؼ عف عزليـ إف حيث الملائمة،
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 إدارة في المراىقيف نجاح أف كمػػا ،المحتممة الصعوبات مع لمتعامؿ السيئة
مكانػػػي دراتيـقػػػ في اعتقادىـ قوة ينمي الصػعػػػوبات  يمػػػمؾ الػػػػذي فالمراىػػػؽ تيـ،اوا 

 الاجتماعية للأدوار واحد آف في تحدث التي الآنية التغييرات إدارة عػػمى القػػػدرة
 . ذاتو بفاعمية قويا اشعور  والبيولوجية يممؾ التربويةو 

 : الرشد بمراحل الخاصة الذات فاعمية 6.9

 طالبػػالم مف العديد مع ؿػػالتعام مف اسػػػػالن تمكف التي الفترة يى الرشد مرحمة  
 المبكرة السيادة مياـ إف حيث المينية، والمجالات الوالدية كالعلاقات دة،ػػديػػالج

 .المؤكدة والنجاحات الكفاءات لإنجاز ميما شيئا يعد الذات بفاعمية القوي والشعور
 حيث المبكرة، الرشد مرحمة في تحوليا تحديا يعد الإنتاجي الميني المجاؿ بداية إف

 التطور في الذات فاعمية اعتقادات تساىـ خلاليا مف التي الطرؽ مف العديد يوجد
 فاعمية فإف التمييدية المراحؿ خلاؿ ومف ،ةالميني الأغراض في والنجاح الميني
 المعرفي الأساس ية تطويركيف ليـ تحدد جزئي بشكؿ الناس لدى المدركة الذات

دارة بيـ الخاص  عمى الشخصية التفاعمية لمميارات تأثيرات ىناؾ أف كما الذات، وا 
 التي المينية الحياة طرؽ في مؤثرا يكوف القدرات في الاعتقادو  المينية، المجالات
 وظيفي أداء أفضؿ يعد الذاتي التنظيـ بفاعمية الشعور زيادة إف بؿ الراشد، يختارىا

 الروتينية عماؿالأ في يستقروف الناس فإف المراحؿ ىذه مف المتوسطة السنوات وفي
 فإف ذلؾ ومع للأداء، الرئيسية المجالات في الشخصية بالفاعمية شعورىـ ترسخ التي

 التقييـ إعادة عند اللازـ التكيؼ تتطمب المتسارعة والاجتماعية التكنولوجية التغيرات
 تتطمب التي فالمواقؼ ،سنا الأصغر المنافسيف تحديات تظير كما لمقدرات، الذاتي

 المنافسيف مع الاجتماعية المقارنة طريؽ عف لمقدرات اذاتي اتقييم تفرض المنافسة
 . سنا الأصغر

 : العمر في التقدم مع الذات فاعمية تقدير إعادة 7.9
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 الخاطئة والتقديرات التقدير إعادة عمى تقوـ المسنيف لدى الذات فاعمية قضية إف   
 السف في التقدـ مع تتناقص البيولوجية القدرات مف الكثير فأ وحيث ،يـلقدرات أحيانا
 بالقدرات تتأثر التي بالأنشطة المتصمة الذات لفاعمية تقييـ إعادة يتطمب ذلؾ فإف

 المعمومات في الحاصمة الزيادة فإف ذلؾ مف وبالرغـ كبير، بشكؿ البيولوجية
 قاموا إذا السف كبار أف كما البيولوجية، القدرات في الخسارة بعض تعوض والخبرات
 صغار عمى يتفوقوا أف يستطيعوف فإنيـ اللازـ الجيد وبذلوا مؤىلاتيـ كافة باستغلاؿ

 تستطيع المدركة الذات فاعمية فإف الأنشطة في الفعاؿ الاندماج طريؽ وعف السف،
 تحديد يمكف ولا، والجسدية والمعرفية الاجتماعية الوظائؼ كافة تطوير في تساىـ أف

 يحدث حيث ر،العم في التقدـ مع الذات فاعمية معتقدات في النقص يفسر ثابت نمط
 التعميمية والمستويات السموكية، الأبعاد مف معقدة شبكة نتيجة النقص ىذا

 التي التغيرات في الاجتماعية المقارنة وتساىـ المختمفة، والاجتماعية والاقتصادية،
 مثؿ في بأشخاص ىـءأدا يقارنوف ذيفال فأولئؾ المدركة، الذات فاعمية في تحدث
 ىـءأدا يقارنوف الذيف أولئؾ بعكس الذاتية، الفاعمية في بانخفاض يشعروف لا عمرىـ
 . سنًا منيـ أصغر ىـ مف بأداء

 الثقافية المعتقدات جراء مف كبير بشكؿ يزداد الذات فاعمية في والتناقص     
 يتعمؽ فيما شكوكًا يمتمكوف الذيف والأفراد السف، في البيولوجي التقدـ مف أكثر السمبية

 جيدىـ مف يقمموف بؿ وحسب، أنشطتيـ مدى مف يقمصوف لا الذاتية بفاعميتيـ
 كؿ ويؤدي، والميارات الاىتمامات في فادحة خسارة تكوف والنتيجة أيضًا، المعتاد

 ميارات تتطمب الحياة في ميمة تغيرات إلى والأصدقاء الأخوة وفقداف التقاعد مف
 الفاعمية عدـ فإدراؾ ،الشخصية والسعادة الإيجابي الأداء إلى تؤدي اجتماعية

 مباشرة بطريقة والاكتئاب الضغوط تجاها السف كبار حساسية مف يزيد الاجتماعية
 مواجية في دور ليا التي الاجتماعية المساندة تطور إعاقة طريؽ عف مباشرة وغير
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 المجتمع قبؿ مف السف لكبار تحدد التي الأدوار تفرض ما وعادة ،ةالحيا ضغوط
 أف حيف في المدركة، الذات فاعمية تطوير وجو في ثقافية اجتماعية معوقات

 النقص عمى التركيز مف أكثر الذاتي التطور مؤىلات عمى تؤكد التي المجتمعات
 )بندر العتيبي .وىادفة منتجة حياة السف كبار فييا يعيش السف في التقدـ عف الناتج
    )                                                         

 :خلاصة

لمنجاح العممي والعممي لأنيا تحفز الفرد  الفعالية الذاتية مصدرا ميما تمثؿ
استنتاجيو تتوقؼ وأحكاـ فعالية الذات عممية  ،عمى بذؿ مجيود لينجز المياـ بنجاح

الإقناع  ،الخبرات البديمة، ىي: الانجازات الأدائيةعمى معمومات أربع مصادر 
تمر عبر  نمو الفعالية لدى الفرد أفكما  الفسيولوجية،الحالة النفسية أو و  المفظي

ذو الفعالية الفرد مراحؿ تنعكس عمى تميز الفرد ذو الفعالية المرتفعة بخصائص عف 
ب أف التي يج الأساسيةمف المفاىيـ الذاتية أف الفعالية ة القوؿ المنخفضة، وخلاص

ذ خاصة لما ليا أىمية بالغة في النجاح الأكاديمي تنمى لدى الفرد عامة والتممي
 ومواجية المواقؼ الصعبة التي تواجو الفرد خلاؿ حياتو.
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 الضغوط الدراسية



 الضغوط الدراسية                                                       فصل الرابع: ال

 

    

 

 تمييد:

عمى الأفراد مف بيف أبرز الموضوعات  يعتبر موضوع الضغط النفسي وآثاره 
 جالات الصحة وعمـ النفس والتربيةالمتناولة حاليا مف الباحثيف والمتخصصيف في م

مميء بالمشاكؿ         ،وذلؾ لأننا أصبحنا نعيش في عالـ متسارع الوتيرة
 الأمر المدرسيةفي كافة المجالات سواء الأسرية أو العممية أو  والضغوطات اليومية

 لا تعيؽ تقدمنا نحو الأماـ.بفعالية حتى  مواجية ىذه الضغوط الذي يتطمب

ىؽ ايمة وفارقة في حياة المر وتعتبر المرحمة التعميمية الثانوية مرحمة م 
أنو ستواجيو  ا يحدد مسار حياتو، فمما لابد منووالتي مف خلالي ،المتمدرس

لذاؾ يتوجب عميو مواجية ىذه الضغوط  ،ضغوطات قد تعيؽ مف تمدرسو السميـ
سنحاوؿ في ىذا الفصؿ التطرؽ ، ونظرا لذلؾ لكي يصؿ إلى تحقيؽ أىدافو المسطرة

 النفسية وبالأخص الضغوط الدراسية.إلى موضوع الضغوط 

 تطور الاىتمام بالضغوط:. 1

و ترعرع في العديد مف العموـ مثؿ عمـ لرغـ مف أف الاىتماـ بالضغوط نمى با 
عمـ الغدد الصماء فإف الطب و  عمـ النفس، ،الاجتماع، الأنثربولوجيا، الفسيولوجيا

بحوث الضغوط، الأوؿ ىو ىناؾ فرعيف مف فروع العمـ كانا الأوفر مف غيرىما في 
 (Fleming et al,1984.)عمـ الحيواف و الثاني ىو عمـ النفس

 :Walter Cannon جيود كانون  1.1

ىو الذي ، و ىو مف الأسماء البارزة في بحوث الضغوط في القرف العشريف 
 و قد افترض أنو عندما يدرؾ الكائف أف ىناؾ ،وصؼ ما أسماه استجابة الكر والفر
فعية في الجياز العصبي السمبثاوي وتسري الدا تيديدا فإف الجسـ يستثار بسرعة

وتعمؿ ىذه الاستجابة الفسيولوجية  ديد،الغدد الصماء لمتعامؿ مع ىذا التججياز و 
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عمى حمؿ الكائف لمواجية مصدر التيديد أو اليروب، ومف ثـ أطمؽ عمييا استجابة 
واستدؿ  ،كر والفر ىذه استجابة تكيفية أو توافقيةقد اعتبر أف استجابة الو  الكر والفر،

، ومف ناحية أخرى خمص ئف مف الاستجابة السريعة لمتيديدعمى ذلؾ بأنيا تمكف الكا
الإخلاؿ بأدائو  ىإلى أف الضغوط يمكف أف تكوف ضارة بالكائف الحي إذا ما أدت إل

إذا لـ يكف  خاصةببت مشكلات صحية مع مرور الوقت س، و الفسيولوجيالانفعالي و 
مواجية التيديد أو اليروب منو واستمر في التعرض لضغوط  الكائف قادرا عمى

، واستمرت الاستثارة الفسيولوجية في التصاعد مميدة الطريؽ أماـ المشكلات مستمرة
الصحية المختمفة، ويلاحظ ىنا أف كانوف استخدـ لفظ الكائف ولـ يستخدـ لفظ 

واستنتج منيا أف  ،بو المبكرة عمى الحيواناتالإنساف مباشرة، حيث أجرى تجار 
 الإنساف( تتعرض لمضغوط و تتأثر بيا.-الكائنات )الحيوانات

 Hans Selye إسيامات ىانزسيمي 2.1

ممة قدـ مفيوـ ج الضغوط حيث ىو مف الأسماء الشييرة أيضا في مجاؿ 
رمونات قد بدأ ىذا العالـ عممو ميتما بالكشؼ عف تأثيرات الي، و التكيؼ العاـ

مثؿ  ،عرض الفئراف لضواغط شتى مستمرةلجنسية عمى الأداء الفسيولوجي إذ ا
التعب أو البرد الشديد، ولاحظ استجابات الفئراف الفسيولوجية، ومف اللافت لمنظر أف 

  تقمص كؿ الضغوط بغض النظر عف نوعيا أدت إلى تمدد القشرة الأدرنيالينية، و 
الاثنا عشر، ومف ىنا وتقرح المعدة و  ،د الممفاويةالغدأو انكماش الغدة الصعترية و 

عف استجابات القشرة الأدرنيالينية مكف القوؿ إف تجارب سيمي قد كشفت ي
 Taylor,1999)لمضغوط.)
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 اىتمام عمماء النفس: 3.1

الجانب النفسي كانت الضغوط و لفترة طويمة عبارة عف متغير ضمني وفي  
بالرغـ ، و خاصة في نظرية فرويديمي لمتفكير في الأمراض النفسية يعمؿ كإطار تنظ

ليس الضغوط حيث لـ و  ذلؾ فقد كاف مصطمح القمؽ ىو المصطمح المستخدـمف 
     تظير كممة الضغوط في فيرس مجمة الممخصات السيكولوجية حتى عاـ 

قد تـ الضغوط، و البحث في مجاؿ متنظير و ا لحفز مكاف لمحرب العالمية الثانية تأثير و 
الكشؼ عف واحد مف التطبيقات السيكولوجية لمصطمح الضغوط في كتاب متميز 

 عنوانو البشر تحت الضغط      عاـ Grunker et Spiegelعف الحرب كتبو 
ارزيف في دراسة الضغوط النفسية أحد العمماء الب(     ) لازاروس أيضا ويمثؿ
أف ىناؾ  اما بعدىا بد، وفي الستينات و ةقاـ بتطوير ىذه الدراسات بطرؽ متعددحيث 

الفكاؾ منيا، غير أف  اعترافا متناميا بأف الضغوط إحدى الحقائؽ التي لا يمكف
دارتيا ىي التي تفسر الفروؽ الكبيرة في المردود التكيفي للأفراد، وقد مواجيتيا و  ا 
ىي الأحداث التي ، و بقضية أحداث الحياة الضاغطة Rahe & Holmzاعتنى كؿ 

 Divison et.)تسيـ في حدوث الضغوط بأشكاؿ مختمفة لدى البشر
Neale,1994) 

 :مفيوم الضغوط /  

ي ناؾ صعوبة فلنفسي مف أكثر المفاىيـ غموضا، وىما زاؿ مفيوـ الضغط ا  
ذلؾ لارتباطو بعدة مفاىيـ متقاربة مف حيث و  دراستو بشكؿ دقيؽ،تحديد تعريفو و 

ف إلى ولـ يتوصؿ العمماء والباحثو  نظرية مختمفة، المعنى، وارتباطو كذلؾ باتجاىات
اج إلى اتفاؽ محدد حوؿ معنى الضغط النفسي، إذ مازاؿ المصطمح غامضا و يحت

تعرض يوميا لمصادر متنوعة يالتحديد، جميعنا بلا استثناء المزيد مف البحث والدقة و 
غوط تربية ضو الأسرية  الدراسة والضغوطمنيا ضغوط العمؿ و مف الضغوط الخارجية 
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الأمور المالية، كما نتعرض يوميا لمضغوط الأولاد ومعالجة مشكلات الصحة و 
 الداخمية وذلؾ مف خلاؿ بعض أنواع الطعاـ أو كمية ما نأكمو منو يوميا

 الاكتئاب، والقمؽ النفسي و العقاقير التي نتعاطاىاوالمضاعفات المرضية والأدوية و 
بالنسبة للإنساف  تشمؿممتدة، و و سية واسعة الضغوط النف قائمةفإف بعبارة أخرى و 

في حالة ، و مواقؼ متنوعة نستجيب ليا في حالة تزايدىا و تراكمياالعادي خبرات و 
           كاف  انفسيالاضطراب بالمرض و  نصاب ياالعجز عف التعامؿ مع بعض

 (    أو عضويا.)أحمد نايؿ الغرير،

فيقاؿ ضغطو ضغطا أي غمزه  ،لكممة الضغط عدة معاف في المغة العربيةو  
يجازه بحيث ه و إلى شيء كحائط أو نحوه، و يقاؿ ضغط الكلاـ إذا بالغ في اختصار  ا 

ضاغطو مضاغطة أي حيف يزاحـ  مف تصريفات الكممةيتخمى عف التفاصيؿ، و 
معاني التي تدؿ عمييا مف الو  يضيؽ كؿ منيما عمى الطرؼ الآخر،أحدىما الآخر و 
فيقاؿ  ،أو في قضايا الطب ،ما لو علاقة بالقضايا الماديةتصريفاتيا كممة ضغط و 

ىو ما القطف وغيره، و يقاؿ ضغط الدـ و ضاغطة أي آلة ضاغطة كالتي يضغط بيا 
يحدثو الدـ مف أثر عمى جدار الأوعية، أما في اليندسة فتعني كممة ضغط القوة 

 الضغط الجوي  الواقعة عمى وحدة المساحات في الاتجاه العمودي عمييا، كما يقاؿ
 ىبوبيقصد بو الضغط الذي يتركز عمى نقطة معينة بفعؿ الثقؿ الذي يحدثو و 

بار و يتسرب إلى الآاليواء عمى ىذه النقطة، ويقاؿ بئر ضغط حيف يفسد ماؤىا أ
التي بجوارىا بحيث لا يكوف مف ىذه البئر أية فائدة، أما الدلالة المغوية لكممة ضغط 

تعني الضيؽ والقير والاضطرار، كما تعني الزحمة والشدة  فييفي المجاؿ الإنساني 
 .المديفو المجاىدة بيف الدائف و 
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وكما أف مف معاني ىذه الكممة الدلالة عمى الرجؿ الضعيؼ في رأيو مما  
)جمعة سيد يوسؼ عف ابراىيـ  يؤثر عمى علاقتو ووضعو مع الآخريف.

 (  :    أنيس،

 Stressor ثلاث مصطمحات ىي الضواغطأما في المغة الإنجميزية وردت  
 لتشير إلى تمؾ القوى  Stressorقد جاءت الضواغط ، و Stress والضغط

فيزيقية ، اجتماعية، نفسية و التي يكوف ليا  -المؤثرات التي توجد في المجاؿ البيئيو 
فتعبر عف الحادث ذاتو أي  Stressقدرة إنشاء حالة ضغط ما، أما كممة الضغط 

يشير لفرد قد وقع تحت طائمة ضغط ما، و بفاعمية الضواغط أي أف اوقوع الضغط 
     يئف منيا الفرد لى حالة الانضغاط التي يعانييا و إ Strain مصطمح الانضغاط

ويعبر عنيا  ،التي تعبر عف ذاتيا في الشعور بالإعياء والإنياؾ والاحتراؽ الذاتيو 
)ىاروف متوجس. و  ائؼ، قمؽ، مكتئب، مشدود، متوترالفرد بصفات مثؿ خ

 (    الرشيدي،

يرى البعض أف استخداـ الضواغط أو مثيرات المشقة عندما نتحدث عف و  
أسباب الضغوط أو مصادرىا، وكممة الضغوط عندما نتحدث عف الاستجابة ليذه 

  (Holmz,1994)الضغوط.

 ةاستجاب»ىو ف الضغط النفسي فإ (Gerard Lebel,2013:3)حسب و 
ا الانتظار يتطمب محاولة ىذ ،نفسية و فسيولوجية ناتجة عف تصور و توقع البيئة

  .«لتكيؼ مع البيئةا

فإف الضغط ىو حالة مف الإجياد  (Evelyne Josse,2007)حسب أما  
 نفسية، حيث يزيد معدؿ ضربات القمب في ظيور ردود فعؿ جسدية و  الذي يتسبب
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  نفسية تؤدي إلى اليقظة  اثار كما يحدث آ ، وتوتر العضلات،صبح أسرعتف التنفسو 
 الضيؽ أو الاضطياد.و 

 أف الضغوط ىي تجارب عاطفية سمبية (Sayiner,2006) كما يرى 
دراكية وسموكيةمصحوبة بتغييرا  يمكف التنبؤ بيا. ت فسيولوجية وا 

يظير نتيجة عممية تقييميو يقيـ بيا الفرد » الضغط بأنو Lazarusيعرؼ و  
مة بيف ية متطمبات البيئة، أي مدى الملاءالذاتية ليرى مدى كفاءتيا لتمبمصادره 

 (  :     )أحمد نايؿ الغرور،.«البيئة الخارجيةفرد الداخمية و متطمبات ال

يعتمد عمى ثلاثة  البيئةومف وجية نظر لازاروس فإف التفاعؿ بيف الفرد و  
عادة التقييـ: التقييـ الأولي، التقييـ الثانوي و ىيمراحؿ لمتقييـ  ففي التقييـ الأولي  ،ا 

يرى الفرد أف مواجيتو لمموقؼ الضاغط يتضمف بعض المخاطر الشخصية، حيث 
النتيجة أف الحدث قد و ، مع تساؤلنا "ىؿ نحف مشكمة أـ لا"يتساوى التقييـ الأولي 

"ماذا  التيديد، أما التقييـ الثانوي فإنو يجيب عمى التساؤؿمصدر لمضغط و يفسر بأنو 
يقارف الفرد بيف مياراتو  في ىذه المرحمة، و ىذه المشكمة"حؿ مف أجؿ  يمكف أف نفعؿ

التكيفية وبيف المتطمبات الخارجية، فإذا كانت الميارات المناسبة لممتطمبات يحدث 
قؿ فمف قميؿ مف الضغط أو قد لا يحدث عمى الإطلاؽ، أما إذا كانت الميارات أ

عممية إعادة التقييـ يستخدـ الفرد التغذية الراجعة ما في المحتمؿ أف ينتج الضغط، أ
أو لنتائج جيود مواجيتو السابقة لاختبار دقة كؿ مف التقييـ الأولي  ،لمدركاتو الجديدة

 (    والثانوي.)أحمد نايؿ الغرور،

عف مثيرات أو تغييرات في  ةعبار »الضغوط يرى أف أما حسف مصطفى ف 
قؿ القدرة التكيفية لمفرد الدواـ بما يثلخارجية، وبدرجة مف الشدة و ئة الداخمية أو ايالب

   التي في ظروؼ معينة يمكف أف تؤدي إلى اختلاؿ السموؾ إلى الحد الأقصى، و 
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أو الاختلاؿ الوظيفي الذي يؤدي إلى المرض، ويقدر استمرار  ،أو عدـ التوافؽ
. )أماؿ محمود «صحية نفسية غيراستجابات جسمية و  ما تتبعيا مف الضغوط بقدر
 (  ب ت: عبد المنعـ،

بأف الضغط النفسي يحدث عندما يكوف ىناؾ  Cox et Mackayيرى و  
دراؾ الفرد لقدراتو عمى تبايف بيف المتطمبات   مواجية ىذه المتطمباتالمدركة وا 

 حقيقية ىي التي تخمؽ عدـ التوازفالمتطمبات البالتالي القدرات والإمكانات الفردية و و 
عمى أساس أنو ليس فقط البيئة الفيزيقية في حد  Livin et alنفس الشيء أكده و 

، ولكف تقييـ الفرد ليذه الاستجابات كذلؾ كولوجيةذاتيا ىي التي تحدد الاستجابة السي
 (     )بوظريفة حمو وعيسى محمد،لو دور أساسي في استجابتو ليا. 

ـ التعريفات نستطيع تقسيمف خلاؿ التعاريؼ المقدمة حوؿ الضغط النفسي  
 طرؽ:إلى ثلاث زوايا أو 

ى البيئة، إذ يعتبروف عم ف في تعريؼ الضغوطركز بعض الباحثي الطريقة الأولى:
يركز الناس وفؽ ىذه الطريقة عمى مصدر التوتر أو سببو باعتباره الضغط كمثير، ف

 مؿ المرتفع أو ما يسمى عبء العمؿحدث أو مجموعة ظروؼ مثؿ ضغط الع
لأحداث أو الظروؼ المسببة لمضغط ندركيا عمى أنيا ميددة ومؤذية، لذلؾ فإنيا وا

تستثير لدينا مشاعر التوتر أو الضغوطات، إف الباحثيف الذيف يعتمدوف ىذه الطريقة 
في تعريؼ الضغط فإنيـ يدرسوف آثارىا المختمفة عمى الشخص، ومف ىذه الأحداث 

 الضاغطة:

 الزلازؿ، والبراكيف.ر والفيضانات و ارثية مثؿ الأعاصيػ أحداث ك 

 ، أو فقداف عمؿ، أو خسارة مادية.عظيمة في الحياة كفقداف عزيزػ أحداث  

 ػ ظروؼ متأزمة مثؿ العيش مع ألـ مستمر و شديد كالتياب المفاصؿ. 
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عمماء النفس إلى الضغط النفسي عمى أنو في ىذه الطريقة ينظر  الطريقة الثانية:
عمى ردود فعؿ الشخص في الموقؼ الضاغط أو مصدر يركزوف ، و استجابة
 ديد الناتج عف الحدث الضاغط نفسوالشخص مع التي ، أي كيؼ استجابالضغط

 التي يعانونيا الكثير مف الناس يستخدموف مفيوـ الضغط للإشارة إلى حالة التوترو 
أشعر بضغط نفسي مرتفع عندما أقدـ محاضرة أو التحدث حوؿ كأف يقوؿ مثلا: 

المكوف  إف مثؿ ىذه الاستجابة تحتوي عمى مكونيف أساسيف ىما: ضوع ما،مو 
الأفكار والانفعالات، أما المكوف الثاني فيو  النفسي الذي يتضمف السموؾ،

، وما ينتج عنو مف تسارع في تضمف إثارة الجياز العصبي الذاتيي فيزيولوجي
 والغدد. واختلاؿ الدورة الدموية والتنفس ت القمبضربا

ينظر مف خلاليا عمماء النفس إلى الضغط النفسي  وىي طريقة الطريقة الثالثة:
الاستجابة معا، ولكف مع إضافة بعد آخر نو عممية تتضمف كلا مف المثير و عمى أ

اره عممية يتضمف تفاعلا الضغط النفسي باعتب إف والبيئةىو العلاقة بيف الشخص 
لاقة تبادلية بيف الشخص ييا عتكيفات متواصمة تصدر عف الشخص نسممستمرا و 

يتأثر بو، فالشخص يؤثر في بيئتو، كما  منيما يؤثر عمى الآخر و ف كلاوبيئتو حيث أ
 (     أف البيئة تؤثر فيو. )محمد قاسـ عبد الله،

 نظريات تفسير الضغوط: /3

اختمفت النظريات التي اىتمت بدراسة الضغوط طبقا لاختلاؼ الأطر النظرية  
كما اختمفت ىذه  ليذا الإطار، االوحدة التفسيرية التي اتخذت منيا أساسو  ،التي تبنتيا

لذلؾ سنعرض أغمب  ،النظريات فيما بينيا بناء عمى ذلؾ مف حيث مسممات كؿ منيا
 ىذه النظريات وتفسيراتيا لمضغوط.
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 :Hans Selyeنظرية ىانزسيمي 1.3

تأثير المتمثؿ في الفيسيولوجيا والأعصاب كاف لطبيعة تخصصو الدراسي  
وظير ىذا التأثر مف خلاؿ اىتمامو  كبير في صياغة نظريتو في الضغوط،

واستعمالو لممصطمحات  ـ الفسيولوجية الناتجة عف الضغوطباستجابات الجس
الصدمات و  كما أنو استخدـ الصـ ،الفسيولوجية في صياغتو لمسممات النظرية

ىانزسيمي في  ويتألؼ النسؽ الفكري لنظرية، وانات كضواغطالكيربائية عمى الحي
ىو استجابة لعامؿ ضاغط يميز الشخص ، و الضغوط أف الضغط متغير مستقؿ

ويصفو عمى أساس استجابتو لمبيئة الضاغطة، وأف ىناؾ استجابة أو أنماط معينة 
أف الشخص يقع تحت تأثير بيئي مزعج  ات يمكف الاستدلاؿ عمييا منيامف الاستجاب

علا، كما يعتبر حدوثيا مصحوبا اتعتبر ىذه الاستجابة ضغطا ف، و )موقؼ ضاغط(
 (    )ىاروف توفيؽ الرشيدي،بأعراض تمثؿ بالفعؿ حدوث ضغط.

متسعا أطمؽ  يعتقد أف ردود فعؿ الفرد للأحداث الضاغطة تتبع نمطاكما  
 العاـ الذي يتكوف مف ثلاث مراحؿ:ممة أعراض التكيؼ عميو ج

تكوف فييا مقاومتو دأ بوجود صدمة يتعرض ليا الفرد و وىي تب :الإنذاراستجابة  .1
منخفضة يتموىا صورة صدمة مضادة حيث تصبح ميكانيزمات الدفاع الفيسيولوجية 

 ويمكف أف تكوف زيادة النشاط ممحوظة في ىذه المرحمة. ،الداخمية نشطة

، حيث يتمكف الفرد مف ىي مرحمة التكيؼ لأقصى درجةو  :مرحمة المقاومة .2
العودة إلى حالة التوازف، ولكنو إذا طاؿ أمد بقاء الموقؼ الضاغط عمى الفرد فإف 

يمي ذلؾ انتقاؿ الفرد إلى المرحمة و  ،تتوقؼمات الدفاع لا تستطيع المواصمة و ميكانيز 
 الثالثة.
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   الاستمرار في المقاومةالفرد عاجزا عف التكيؼ و  يث يصبحح : الإنياكمرحمة . 3
التعرض الزائد لمضغوط يؤدي إلى تفكؾ الكائف الحي و  ،ىنا تنيار الدفعات اليرمونيةو 

 (    ،Franklin)أحمد عبد الجواد عف إلى الدرجة التي قد ينتج عنيا الموت.

 :Spielbeergerنظرية النسق النظري لسبيمبرجر 2.3

فقد أقاـ نظريتو  ،في القمؽ مقدمة ضرورية لفيـ الضغوط عندهتعتبر نظريتو  
القمؽ كحالة، و يقوؿ أف لمقمؽ شقيف: ى أساس التمييز بيف القمؽ كسمة و في القمؽ عم

ىو استعداد طبيعي أو اتجاه سموكي لقمؽ أو القمؽ العصابي أو المزمف، و سمة ا
و قمؽ ا قمؽ الحالة في، أميجعؿ القمؽ يعتمد بصورة أساسية عمى الخبرة الماضية

، وعمى ىذا الأساس يربط بيف موقفي يعتمد عمى الظروؼ الضاغطة موضوعي أو
ويستبعد  ،يعتبر الضغط الناتج ضاغطا مسببا لحالة القمؽو  الضغط و قمؽ الحالة،

)عبد اليادي ذلؾ عف القمؽ كسمة حيث يكوف مف سمات شخصية الفرد القمؽ أصلا.
 (    القحطاني عف الشاعر،

وفي الإطار المرجعي لمنظرية اىتـ أيضا بتحديد طبيعة الظروؼ المحيطة       
يفسر العلاقات بينيما و  يميز بيف حالات القمؽ الناتجة عنيا،، و التي تكوف ضاغطة

 مى تجنب تمؾ النواحي الضاغطة كبتبيف ميكانيزمات الدفاع التي تساعد عو 
نكار، و  سقاط و ا  نفعالية لاط او لعالـ بيف مفيوـ الضغتستدعي سموؾ التجنب، ويميز اوا 

تشير إلى تتابع الاستجابات المعرفية السموكية التي تحدث كرد فعؿ لشكؿ ما التي 
مفيوـ التيديد مف حيث أف الضغط غوط، كما يميز بيف مفيوـ الضغط و مف الض

الأحواؿ البيئية التي تتسـ بدرجة مف الخطر يشير إلى الاختلافات في الظروؼ و 
لموقؼ خاص عمى أنو  ، أما كممة تيديد فتشير إلى تقدير التفسير الذاتيالموضوعي

 (                                        .)عبد اليادي القحطاني عف الشاعر،خطير أو مخيؼ
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 :Murrayنظرية النسق الفكري لموراي 4.3

بيف منظري الشخصية بعمؽ الفيـ لمديناميات التي  Murrayينفرد موراي 
حداث التوازف التكيؼ ي البشري مف أجؿ لحظة انبثاؽتحدث في داخؿ الكائف الح ، وا 

مميئة و مصطمحاتو مفعمة بالحيوية النفسي، ويتسـ منيجو بالدينامية النفسية و 
حيث  ،لمتداخمةالتتابعات ابالوقائع و بالحركة، فمصطمح المحظة يكوف لدى الفرد مميئا 

يعني موراي بيذا المصطمح الوحدة الزمنية لمحياة التي تتضمف جميع الوقائع 
)ىاروف ىي تشتمؿ عمى التعقيد الطبيعي لوجود الشخص.، و المتداخمة
 (    الرشيدي،

ومفيوـ الضغط مفيوماف أساسياف عمى أف مفيوـ الحاجة  ويعتبر موراي 
فيو يعرؼ الحاجة عمى  ،المحددات الجوىرية لمسموؾاعتبار أف مفيوـ الحاجة يمثؿ 

قوة تنظيـ ىي أنيا مركب)تخيؿ مناسب، أو مفيوـ فرضي( يمثؿ قوة في منطقة المخ 
ائـ غير المشبع في اتجاه بحيث تحوؿ الموقؼ الق، والفعؿ التفيـ، والنزوعالإدراؾ، و 
اخمية مف نوع تستثار الحاجة أحيانا استثارة مباشرة مف جراء عمميات دمعيف، و 

معيف، ولكف الأكثر شيوعا أف تستثار في حالة الاستعداد بوقوع واحد مف تمؾ 
فتعبر عف نفسيا مف  ،الضغوط القميمة التي يغمب أف تكوف ذات تأثير قوى بيئية

تجنب الاصطداـ بحث عف أنوع معينة مف الضغوط، أو خلاؿ دفع الإنساف إلى ال
إلى نمط معيف مف السموؾ الظاىر يكفؿ لكف في حالة الاصطداـ تؤدي ، و بيا

قد حدد موراي حوالي عشريف حاجة مف خلاؿ دراساتو و  ،الكائف ةلمموقؼ نياية تيدئ
 (    )نبيمة أحمد عف البرعاوي،. التي أجراىا عمى عينة المفحوصيف

 كما استطاع موراي أف يميز بيف نمطيف مف الضغوط ىما: 

 الموضوعات البيئية كما يدركيا الأفراد.ىي دلالات و : Beta Pressضغط بيتا 
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ىي خصائص الموضوعات البيئية كما توجد في و  :Alpha Pressضغط ألفا 
 أو كما يظيرىا البحث الموضوعي. ،الواقع

ومف الميـ برغـ  ،يوضح موراي أف سموؾ الفرد يرتبط غالبا بضغوط بيتاو  
بيف ضغوط بيتا التي يستجيب ليا  اكتشاؼ المواقؼ التي تتسع فييا الفجوة ذلؾ
 (     بيف ضغط ألفا الموجودة بالفعؿ. )ىاروف الرشيدي،، و الفرد

 النظرية السموكية: 5.3

النظرية السموكية تقوـ عمى منيج أو طريقة التعمـ بمناىجو، إضافة إلى  
ف لكؿ استجابة مثير،لممتعمـ ةإدخاؿ العمميات المعرفي والعلاقة بيف السموؾ  ، وا 

ما سمبية، و و  ف الشخصية عبارة عف منظمات سموكية متعممة المثير إما إيجابية وا  ا 
أف ىناؾ قوانيف تحكـ السموؾ الإنساني و  ثابتة نسبيا وتتمايز مف خلاؿ الأفراد،

)أحمد نايؿ  وتعتبر ىامة في تعديؿ السموؾ. ،والتعميـ نطفاءالا، العقاب، كالتعزيز
 (     الغرير،

أف  حيث يرى سكينر Skinerو Banduraومف رواد المدرسة السموكية  
 حينما تفوؽ شدة الضغوط قدرتيـ عمىالتعمـ أحد المكونات الرئيسية في حياة الفرد، ف
 (    )طو عبد العظيـ حسيف، المواجية فإنيـ يشعروف بتأثيرات تمؾ الضغوط.

أف الضغط يحدث نتيجة ف ىرولد فيقرو و  أمثاؿ باترسوفأما السموكيوف الجدد  
لتعمـ سواء كما يؤكداف عمى أثر ا أو نتيجة لأساليب التنشئة الاجتماعية، ،دافع متعمـ

)عبدي  .استجاباتيـ لممواقؼ الضاغطةالثقافي أـ الاجتماعي عمى نمو الفرد وطريقة 
 (    سميرة عف سامي محمد ممحـ،
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 سية مف خلاؿبذلؾ يمكف ليذه النظرية أف تساعد كؿ مف لو ضغوط نفو  
والتعرؼ عمى الأنماط الخاطئة التي مف شأنيا  ممارسة سموكيات صحيحة متعممة،

 .تشكيؿ ضغط

 التفسير المعرفي: 6.3

يـ الفرد لمموقؼ تقييما ذىنيا، والذي يفسر بواسطتو عمى تقي Lazarusركز 
الذي  ، فالتقييـ الذىني عبارة عف الكيفية التي يدرؾ بيا الفرد الموقؼالضغط النفسي

أي يصدر حكما عمى ىذا الموقؼ، وعمى ىذا  ،فيبدأ في تقييمو أو تقديره ،يتعرض لو
إصدار الحكـ يتأثر  ، باعتبار أفالحكـ الذي يصؿ إليو الفرد يشعر بالضغط النفسي

بالخبرات السابقة التي تعرض ليا الفرد في حياتو، فالحكـ الذي يصدره الفرد عمى 
 نو ضاغط أـ لا.الموقؼ أو المثير مف حيث أ

ىو جوىر ، و البيئة يعتمد عمى التقييـأف التفاعؿ بيف الفرد و  لازاروسواعتقد  
اختيار الطريقة التي فولكماف يكوف بو  لازروس عندالاتجاه المعرفي، فالتقييـ المعرفي 

دراكو ليا، وتقييمو المعرفي لمتوتر و المؤدية عرض ليا الفرد للأحداث الضاغطة و يت ا 
د وييدلتي تؤثر عمى شعور الفرد الذاتي ىو إحكاـ التيديد أو التحديات ا الذياتي الذ

شكؿ صمة بيف الفرد والبيئة، والتقييـ المعرفي تت بمجرد حدوث ىذا التقييـو  ،سلامتو
يعتمد و  ،اتعاممو معية إدراؾ الفرد لممواقؼ الضاغطة و يمعب دورا ىاما في كيفي

 التقييـ المعرفي عمى عوامؿ منيا:

 وامؿ الشخصية.الع -

 العوامؿ الخارجية. -

 العوامؿ المتعمقة بالموقؼ النفسي. -
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 ويمر ىذا التقييـ المعرفي بثلاث مراحؿ ىي:

فيو يرى الفرد أف مواجيتو ، و يطمؽ عمييا اسـ التقييـ الأوليو  المرحمة الأولى:
ر قد يفسر الحدث بأنو مصداغط يتضمف بعض المخاطر الشخصية، و لمموقؼ الض

 التيديد مف خلاؿ تقييمو الذاتي ليا.لمضغط و 

رد الموقؼ الذي يعد ضاغطا يعني إذف أف التقييـ الأولي ىو كيؼ يدرؾ الف 
 لذاتو. اتيديد ، وقد يعتبره وفقا ليذا التقييـة لوبالنسب

بعد التقييـ المعرفي الأولي يطمؽ عمييا اسـ التقييـ الثانوي، ويبدأ و  المرحمة الثانية:
ىو عبارة عف تمؾ الوسائؿ ، و يتبعو مف رد فعؿ شعوري لعممية التقييـ الأوليما و 

بيف رف الفرد بيف مياراتو التكيفية و يقافالتي يتبعيا الفرد في مواجية ىذا الضغط، 
ة لممتطمبات يحدث قميؿ مف الضغط المتطمبات الخارجية، فإذا كانت الميارات مناسب

في  فرد عمى ما يؤمف لو المواجية سواءالويسعى  ،أو قد لا يحدث عمى الإطلاؽ
 ماذا يستطيع أف يعمؿ؟(.)للاستجابة، داخمو أو في البيئة، أي استحضار العقؿ 

 يستخدـ فييا الفرد التغذية ،ويطمؽ عمييا اسـ عممية إعادة التقييـ المرحمة الثالثة:
ة كؿ مف التقييـ قائج جيود مواجيتو السابقة لاختبار دالراجعة لمدركاتو الجديدة أو لنت

 (Lazarus,1997الثانوي. )الأولي و 

ذا ما حاولنا أف نطبؽ نظرية لازروس  المتمدرس في المرحمة  عمى التمميذ وا 
الذي يعد موقفا و  الذي يواجو العديد مف الضغوطات خاصة قمؽ الامتحافالثانوية و 
 فإف التمميذ سيقوـ بثلاث مراحؿ لمتعامؿ مع ىذا الموقؼ مف خلاؿ: ،ضاغطا

المخاطر وفيو يرى التمميذ أف مواجيتو للامتحاف يتضمف بعض  المرحمة الأولى:
مف خلاؿ  ، وذلؾعدـ التركيز، و عدـ القدرة عمى الكتابةالشخصية كنسياف الدروس و 

 ييدد نجاحو. عمى أنوتفسيره للامتحاف و  تقييمو الذاتي لمموقؼ
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إتباع كؿ الوسائؿ المتاحة لمتقميؿ  ذلؾ مف خلاؿ محاولة التمميذو  المرحمة الثانية:
قبؿ  اجيد أيامالتحضير وال مف خطر قمؽ الامتحاف مثؿ مراجعة الدروس جيدا

ويكوف قد  ، أو حتى إتباع أساليب سمبية كالغش، فإذا كانت مياراتو مناسبةالامتحاف
 .الإطلاؽعمى  مف قمؽ الامتحاف، أو قد لا يحد قميلا ديحللامتحاف حضر جيدا 

في ىذه يحاوؿ الثالثة تمثؿ التغذية الراجعة فالتمميذ بما أف المرحمة  المرحمة الثالثة:
ما إذا نجح في ، و أف يقيـ ما فعمو لمتقميؿ مف قمؽ الامتحاف أو الحد منوالمرحمة 

 المرحمتيف السابقتيف.

 :  FightorcopingSyndromeأو اليروبنظرية أعراض المواجية  7.3

الذي صاغ مصطمح التوازف   Walter Canon وترجع لصاحبيا ولتر كانوف 
الفسيولوجية مثؿ السكر في الدـ لوصؼ صيانة ضمف الحدود المقبولة مف التغيرات 

درجة الحرارة الأساسية، وقد شمؿ ىذا المفيوـ ليشمؿ التيديدات النفسية و 
دي إلى تغييرات حادة في إفراز الغدة السابقة تؤ  يديداتأكد أف التالاجتماعية، وقد 

 أي بما يرتبط بما أسماه المكافحة أو اليروب. ،الكظرية

أو الداخمية الضارة التي تيدد التوازف عمى سبيؿ أقر أف المحفزات البيئية و  
السكر في  ، أو نقصألـ الصدمة ،أو نزيؼ خافض لمضغط ،المثاؿ التعرض لمبرد

يقوـ الجسـ بتفعيؿ بالتزامف مع ما سبؽ الغدة الكظرية  ،لدـ الناجـ عف الأنسوليفا
كوحدة  اعتبر المستجيبات تعمؿوالجياز العصبي الودي، و  للإفراج عف الأدريناليف

ىذا الجياز ىو الذي يميؿ إلى إعادة التوازف  ،الذي يسمى بالجياز السمبثاويواحدة و 
       ,David.S.Goldstein)في الجسـ.
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 :Bruce Mcewenنظرية بروس ماكوين   8.3

 سيميالنظر في الأعماؿ التاريخية لكؿ مف  Bruce Mcewenأعاد ماكويف  
عمى النقيض مف حالة التوازف الفسيولوجي الضروري لمقاومة الجسـ و  ،كانوفو 

 لمضغوط النفسية عند سيمي وكانوف، استخدـ ماكويف مصطمح ألوستاسيس
Allostasis ، ىو المصطمح الذي يشير إلى قدرة الجسـ عمى التكيؼ مع البيئة و

 المتغيرة. 

ط النفسي يؤدي إلى الفكرة وراء ىذا المصطمح ألوستاسيس ىي أف الضغو  
استنفاذ طاقاتو، ويشير إلى مجموعة مركبة مف المؤشرات تدؿ عمى إنياؾ الجسـ و 

رار تسبب ضغطا عمى ضالأضرار المتراكمة الناجمة عف الضغوط النفسية، تمؾ الأ
تنتج تحولات في النشاط الفسيولوجي كردة فعؿ عمى و  ،أعضاء الجسـ والأنسجة

فإف النظـ الفسيولوجية لمجسـ حسب ىذا المفيوـ و  ،مؤثرات السمبية لمضغوط النفسيةال
ىذه التقمبات يطمؽ عمييا ماكويف و  ،خلاؿ مقاومتيا لمضغوط النفسية تمر بتقمبات

يعرؼ بأنو الخسائر و  ،يث يتراكـ ألوستاسيس عبر الزمفح مصطمح ألوستاسيس،
الناتجة عف التعرض المزمف لمتقمبات العصبية الناجمة عف مجموعة متنوعة مف 

  (Mcewen, 2000) الضغوطات البيئية كزيادة نشاط الغدد العصبية مثلا.

 :Sternنظرية ستيرن  9.3

 ومف أىـ فرضياتيا:  ،تستند نظرية ستيرف عمى مفاىيـ نظرية موراي 

يعتبر محصمة التفاعؿ بيف ، و والبيئة لسموؾ ىو دالة لمعلاقة بيف الفردا . إف1
 خصائص شخصية الفرد، وخصائص البيئة التي يدركيا.
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يمثؿ الشخص بناء عمى حاجاتو الشخصية التي يمكف الفرد أف يعبر عنيا، ومف  .2
يحدد ، و ع الوسط المحيط بوؿ ماعخلاؿ محاولات الفرد تحقيؽ أىدافو فإنو يتف

 سموكو.

  اي )الحاجة/الضغط( بعبارات الضغطيحدد مفيوـ البيئة بناء عمى مفيوـ مور . 3
فيو خاصية  ،وبذلؾ فإف مفيوـ الضغط يمثؿ الجانب الموازي لمحاجات النفسية

 لمبيئة.

ما و  والمحيط الذي يعيش فيو،ردية تعبر عف رأي الفرد بالأحداث الضغوط إما ف .4 ا 
    بيئة محددة، وىذه الضغوط الفرديةضغوط مشتركة تدرؾ مف أفراد يشتركوف في 

ويمكف الاستدلاؿ عمييا مف خلاؿ الأفراد الذيف و المشتركة تعتبر خاصية البيئة، أ
 (    ،wilcheينتموف إلييا.)نبيمة أحمد عف 

 :Seligman نظرية العجز المكتسب لسيمجمان 10.3

ؤكد أف وت ،ةمقمة الحيإلى شعور الفرد بالعجز و  يوىي ترى أف الضغوط تؤد 
حقيقة أف الأحداث غير و  ،دما تتجاوز مطالب البيئة إمكانات الفردالضغوط تحدث عن

كما  ،القابمة لمسيطرة تؤدي إلى ضغوط أكثر مف الأحداث التي يمكف السيطرة عمييا
 الضغوط.تتضمف ىذه الفكرة أف السيطرة أو فقدانيا ليا أىمية في خبرة 

حيث رأى أف العجز  ،وقد حدد سميجماف بوضوح نموذج العجز في نظريتو 
                          يكوف دافعيا، قد القصورتعمـ يصنع ثلاثة وجوه مف النقص و الم
 ا.انفعالي، أو معرفياأو 

التغمب عمى التي فييا تفشؿ مجيودات الفرد في ، و إف مرحمة العجز بالتحديد 
ثؿ العجز المتعمـ حيث يتوقؼ الفرد ، كما يممستمرةا ضغوطضاغط تمثؿ الموقؼ ال
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 )أحمد عبد الجواد الجديدة.كؿ مف البيئات القديمة و  عف محاولاتو عف الاستجابة في
 (      عف الطريري،

ذا ما حاولنا تطبيؽ ىذه النظرية عمى التمميذ المتمدرس فأفضؿ مثاؿ عمى و   ا 
ىذا  ،يتوقعوف مف ابنيـ نتائج ممتازة تفوؽ قدراتيـذلؾ ىي ضغوط الوالديف الذيف 

لف  ومما يعني أن ،التوقع يمثؿ ضغطا نفسيا عمى التمميذ يعني يتجاوز ما يستطيع
تمثؿ و  ،التي تؤدي إلى ضغوط أكثر مف الأحداثيستطيع السيطرة عمى الأحداث 

 مرحمة العجز فشؿ كؿ مجيودات التمميذ في التغمب عمى الموقؼ الضاغط.

 مصادر الضغوط النفسية: /4

مثلا تمميذ  ،لمضغط يختمؼ مف شخص لآخر االشيء الذي قد يكوف مصدر  
يعاني مف ضغط مف طرؼ الأستاذ في القسـ ىذا لا يعني أف جميع التلاميذ يعانوف 

ند الأفراد عمى ، حيث يمكف لمعديد مف الأحداث أف تكوف ضغطا عنفس الضغطمف 
 بيـ.مراتاختلاؼ أعمارىـ وجنسيـ و 

       أو الجماعة  ،أو للأسرة ،قد تكوف مصادر الضغوط تعود لمفرد نفسو 
 المجتمع.أو 

 الشخص باعتباره مصدرا لمضغط النفسي: 1.4

أحيانا يكوف الشخص نفسو ىو مصدر الضغوط النفسية التي يعيشيا، فقد  
الجسمية رد متطمبات وظروؼ جديدة عمى أجيزة الف تتكوفتنشأ عند المرض، حيث 

نما الذي يفرضو ىذا الظرؼ أو الموقؼ إعف مستوى الضغط  والنفسية والاجتماعية
 (      قاسـ عبد الله )محمد .تعتمد عمى خطورة المرض وشدتو، وعمر الشخص نفسو

إذا كاف الفرد غير متأكد مف شيء بحيث لا يكوف  بالإضافة إلى ذلؾ فإنو 
 وبالتالي يشعر أف ما فعمو خارج السيطرة بما يشعره بالضغط ،عمى التنبؤ اقادر 
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فالتمميذ مثلا عند إجرائو لامتحاف معيف فإذا كاف غير متأكد مف إجابتو، فإنو لا 
بالتالي يبقى في حالة ضغط حتى ، و يستطيع التنبؤ بالنقطة التي سيتحصؿ عمييا

   (Manjula.c,2012:7) يتحصؿ عمى نقطتو في الامتحاف.

يظير ىذا التنافر عندما   ،ما يظفكوف فجوة بيف ما يفعمو و عندما ت نافر المعرفي:الت
 (     )محمد قاسـ عبد الله،  . يمكف لمفرد الوفاء بالالتزاماتلا

الذي يعترؼ التمميذ أنو  عمى التنافر المعرفي ىو الغش الأمثمةأبسط مف و  
عؿ ىذا ما يج ،إلا أنو يقوـ بو ليحقؽ النجاح في مادة ما ،مخالؼ لمقوانيف والديف
 يجعمو دائما تحت ىذا الضغط.و  ،المبادئالأفكار و  التمميذ في صراع بيف

 :كذلؾ مف الضغوط المتعمقة بالفرد  

 التوقعات والآماؿ. .1
 الطموح والأىداؼ. .2
 الخوؼ مف الفشؿ. .3
 الخوؼ مف المرض. .4
 الاتجاه السمبي نحو الحياة. .5
 بعدـ الثقة.الشعور  .6
 المشكلات الروحية. .7
 (      الاستعدادات الفردية و سمات الشخصية.)جمعة سيد يوسؼ، .8
 الأسرة باعتبارىا مصدرا لمضغوط النفسية: 2.4

بما أف الفرد يعيش في الأسرة فيي تعد مف بيف الأسباب الأقوى في مصدر  
شخصية الآخر لأسرة يؤثر بسموؾ وحاجات و الضغط، لأف كؿ عضو مف أفراد ا
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، تمثؿ مصدرا مف ىنا يبدو التأثير متبادلا، والأسرة منظومة اجتماعية تتأثر بو،و 
 ومف بيف ىذه المصادر: ،لكثير مف الضغوط النفسية لأفرادىا

مف جية  مثؿ قدوـ مولود جديد للأسرة حدثاً سارًا ومفرحًاحيث ي :ولادة طفل جديد. 1
ي أيضا مف جية ثانية، يصدؽ ىذا عمى لكنيا تمثؿ مصدرا لمضغط النفس، و أولى
الولادة يقع عمى عاتؽ الأـ مسؤوليات بداية مف مرحمة الحمؿ و فشكؿ خاص، الأـ ب

 كبيرة جدا في رعايتو.
، لأنو مف مصادر الضغوط النفسية للأسرة يعتبر الطلاؽ مصدرا بارزا الطلاق:. 2

ت جديدة التعامؿ مع متطمبايمثؿ تحولا بالنسبة لجميع أعضائيا، حيث يفرض عمييـ 
النفسية فيما يتعمؽ بتمبية احتياجات أعضاء مف الناحية الاجتماعية والسكنية و 

 (     الأسرة.)محمد قاسـ عبد الله،
بالنسبة لمباحثة فإف ضغوط الأسرة خاصة الجزائرية أصبحت كبيرة خاصة مف و  

 الأخرى ما قورف بالدوؿفالدخؿ العاـ لمموظؼ الجزائري ضعيؼ إذا  ،الناحية المادية
الأب يعمؿ دوف أف يحققوا حقيقة درجة مف الراحة المادية ىذا ما جعؿ الأـ تعمؿ و 

الذي يعد معضمة الدولة السكف  مشكؿو  خاصة مع متطمبات الأطفاؿ المتزايدة،
ؿ الوالديف ىذا ما يجع ،فالطمب متزايد دوف وجود حؿ جذري ليذه المشكمة ،الشعبو 

الأىداؼ  تناقضفإف ذلؾ  بالإضافة إلىتحت ضغط،  الأطفاؿتحت ضغط و 
 الثقافية كذلؾ قد تسبب ضغطا عمى أفراد العائمة. واختلافاتيـ العممية و 

 المجتمع باعتبارىما مصدرين لمضغوط النفسية:الجماعة و  3.4
تمثؿ مصدرا آخر  يكونيا الناس خارج نطاؽ الأسرة إف العلاقات التي. العلاقات: 1

يعاني مف ضغط نفسي في  مف مصادر الضغوط النفسية لدى الأفراد، فالطفؿ الذي
نشاط أي أو الرياضة أو  ،ويعيش حالة مف التنافس مع أقرانو في المعبالمدرسة 

 معيف.
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محيط العمؿ يمعب دورا رائدا في تكويف الضغط لمعماؿ، كذلؾ التطور  العمل:. 2
 متشعبة في مجاؿ العمؿ، عبء العمؿالعلاقات الو  السريع في تكنولوجيات العمؿ،

جيود العامؿ مف طرؼ المؤسسة غياب القرارات الصائبة، وغياب الاعتراؼ بم
 Josee) العمؿ.العلاقات السيئة مع مدراء و  ؿ بيا ومف طرؼ المجتمع،العام

Marter,20                      
 الخروج لمشارع لا نعيش عف معزؿ مف البيئة الخارجية لذلؾ ف الضغوط البيئية:. 3
الضجيج المتواجد في كؿ الذىاب لمتسوؽ، والوقوؼ والزحاـ وركوب الحافلات و و 

زؿ الأعاصير والفيضانات والزلاكذلؾ   مضغط،مصدرا ل مكاف مف شأنو أف يكوف
 البراكيف مف شأنو أف تكوف أيضا ضغطا عمى الفرد.و 
سوء العلاقة مع ؿ التنافس الكبير بيف الزملاء و مف خلا الضغوط الدراسية:. 4
صعوبة فيميا، ىذا ما يجعؿ التمميذ تحت ضغط المعمـ، وكثرة الدروس و لأقراف و ا

 كبير قد يؤدي بو حتى إلى الخروج مف المدرسة.

 النفسية:أنواع الضغوط  /5

تشكؿ الضغوط النفسية الأساس الرئيس الذي تبنى عميو بقية الضغوط  
وقد تعددت  ،وىو يعد العامؿ المشترؾ في جميع أنواع الضغوط الأخرى ،الأخرى

 وجيات النظر حوؿ تقسيـ أنواع الضغوط وفقا لمجاؿ تناوليا أو تأثيرىا.

 أنور حمودة البنا: صنيفت 1.5

لجوي، الكوارث كضغوط الغلاؼ االضغوط الحياتية الضاغطة الطبيعية: . 1
      في المعسكرات وأيضا ضغط السكنىوطبيعة التضاريس، الكونية والبرودة 
قمة ، و قمة الخدماتو  ، وازدحاـ السكاف،وفي الأحياء الشعبيةأو المخيمات 

 قذارة الشوارع.، وضعؼ الإضاءة و الحجرات في المنزؿ
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 الأبناءوكثرة  كالتفاوت الحضاري، المواقف الحياتية الضاغطة الاجتماعية:. 2
اختلاؼ الميوؿ والاتجاىات، صراع القيـ، قمة الأقراف المتنافسة، صراع الأجياؿ، 

الشاقة  الأحداثضغوط الوسائط الاجتماعية، جتماعية و الرفاىية الابالفرد  تمتع
في الحياة، كما أف الحوادث السارة يمكف أف تكوف مصدرا لمضغوط، حيث تؤدي 

التغيرات تجعؿ التوافؽ ىذه تتطمب إعادة التوافؽ الثابت، وأف ، و إلى تغير الحياة
 تنتج الضغط.صعبا و 

انخفاض ، البطالة، كضغوط الفقر المواقف الحياتية الضاغطة الاقتصادية:. 3
، الشعور الثروة افلة توزيع الناتج القومي، التفاوت الطبقي، فقد، عدـ عداالإنتاج

 مف عدـ التوافؽ مع الأوضاع الاقتصادية. الناتج العبء، عدـ الرضابالوطأة و 

كضغوط عدـ الرضا عف نظاـ  المواقف الحياتية الضاغطة السياسية:. 4
ضغط اسية، السياسات النقابية، ىيمنة بعض القوى، يالحكـ، الصراعات الس
 وعدـ الرضا الناتج مع الأوضاع السياسية القائمة. ،فيالحكـ بالنسبة لمحاكم

كضغوط الشقاؽ مع الزملاء في  المواقف الحياتية الضاغطة المينية:. 5
 المركز الوظيفي، المرتب، الترقيةالعمؿ، ضغوط قواعد العمؿ، عدـ الرضا عف 

الثقؿ بالوطأة والعبء و ؤساء في العمؿ، الشعور الر  التمييز غير المبرر مف
 مف مينة الفرد. الناشئ

مثمة في ضغط كالضغوط المت المواقف الحياتية الضاغطة المدرسية:. 6
 حاـ الفصوؿالقواعد المدرسية، ضغط الزملاء، ازدالمناىج والامتحانات، 

)أنور حمودة  الفشؿ الدراسي. ىؿ مف التمميذ،الواجبات المدرسية وما يتوقعو الأ
 (     البنا،
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 تصنيف زينب شقير: 2.5
 سرعة التيور.، الاكتئاب، الفتور، الإثارة و مثؿ الغضب: . ضغوط انفعالية1
قتصادية المرتبطة ؿ الااوترتبط بالجوانب والأحو  ضغوط اقتصادية:. 2

 بالأمراض النفسية والجسمية. الإصابة، و بالاضطرابات الأسرية
سرة مثؿ مشكلات داخؿ الأمؿ اجتماعية تشكؿ عوا: . ضغوط عائمية3

 المرض أو غياب أحد الوالديف أو الطلاؽ.
نب الصحية والفسيولوجية مثؿ او تكوف مرتبطة بالجضغوط صحية: . 4

 (    )اليادي، الأمراض.

 الضغوط الدراسية: 6.4

ظاىرة نفسية متعددة الأبعاد تتسبب عف »بأنيا  (2010يعرفيا شحاتة ) 
  اجتماعية والظروؼ البيئية التي يتفاعؿ معيا التمميذمختمؼ العلاقات النفس 

ويدركيا عمى أنيا مصدر لمتوتر والقمؽ والمرض النفسي، وىي التوترات وعدـ التوافؽ 
 القسوة، الشدة، الضرب، العلاقات بيف التلاميذ فيما بينيـ اضطرابالناتج عف 

)مرزوؽ  .«ظاـ التعميمينلى قسوة البالإضافة إ ،القسـ مف التمميذوالسخرية بالشراسة 
 (  :    عبد المحسف،

قوى خارجية ومشكلات تنبع مف » بأنيا (  :    .)زينب بدوي،كما تعرفيا  
 مستقبميةبيئة الطلاب الخارجية سواء كانت أسرية أو مدرسية، أو جامعية أو ميف 

 .«الإحباط أوويؤدي عدـ قدرة الطلاب عمى مواجية ىذه المشكلات إلى القمؽ 

صعوبات »ف الضغوط الدراسية تشكؿ فإ (  :    )أديب الخالدي، وحسب  
وضغطا شديدا في حالة عدـ استجابتو  ،عمى الطلاب في مختمؼ المراحؿ الدراسية

فيو مطالب بأف يحقؽ النجاح في الدراسة  ،لموائح المدرسية أو المعيد أو الكمية
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لأسرتو التي خصتو مف دخميا لإرضاء طموحو الشخصي الذاتي أولا، و يرد الجميؿ 
 .«المادي كنفقات دراسية ثانيا

أف تفاعؿ الطالب مع المعمميف والرفاؽ ىي إلى  (     )أبو أسعد، أشاروقد  
المعمميف  عمىوالتعرؼ  فالاتصاؿفي الغالب مصادر لمضغوط النفسية المدرسية، 

 قبميـ يمكف أف يكوف مصدرا لمضغط، كما أف وكوف الفرد مقبولا مف ،والرفاؽ
اتيـ اديمية، وينظروف لذالطلاب الذيف لدييـ فكرة متدنية عف الذات مف الناحية الأك

ء او وأف أجلمضغط خاصة  امصدر ذلؾ يكوف يمكف أف أنيـ غير أذكياء عمى 
بالإضافة إلى أف ىناؾ ضغوط مف أجؿ تحقيؽ  ،س يكوف فييا التنافس واضحاار المد
 .قعات الآخريف في المدرسةتو 

عف الضغط النفسي الذي  المسؤولةبعض العوامؿ  (     ،عطية) كما يحدد 
يعانوف منو الطلاب في مراحؿ المدرسة، فالبيئة المدرسية ومناىجيا غير المرنة التي 

دوف النظر و  ،اعاة الفروؽ الفردية بينيـميع التلاميذ ينفس الطريقة دوف مر تدرس ج
وبالتالي يصبح المنيج وطريقة التدريس ضغطا وعبئا عمى  ،واستعداداتيـإلى ميوليـ 

 بعض التلاميذ.

  تمثؿ بعض المقررات الدراسية ونظاـ الاختبارات والتجييزات المعمميةكما  
وجو الفصؿ الدراسي وأحيانا مكاف المدرسة، تمثؿ جميعيا  ،المدرسية الأبنيةوكفاية 

 أو بعضيا ضغطا لدى التمميذ.

يظير قمؽ الطلاب داخؿ الفصوؿ الدراسية  ( أف2003شير أيضا حسيب )وي 
ظيور أعراض القمؽ يؤدي إلى متعددة ما بيف قمؽ التحصيؿ الذي  عمى  أشكاؿ

 بالمختمفة في بعض المواقؼ الدراسية أو المشكلات التعميمية، ويكوف انفعاؿ الطال
ي ؾ قمؽ الاختبار الذنتيجة خوفو مف مستواه التحصيمي في مادة أو أخرى، وكذل
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خوفو ، و عف معاناة الطالبالقمؽ الناجح الذي يعبر و  ينتاب الطالب أثناء الاختبارات،
نقمو إلى الصؼ الأعمى مف عدمو، وكذلؾ القمؽ الذي ينتاب  بإمكانيةفيما يتعمؽ 

وحرصو عمى التميز عمى أقرانو  ،الطالب حينما يشارؾ في بعض المواقؼ التنافسية
 (  :     )مرزوق عبد المحسن، خوفو مف الفشؿ والتدني.و  ،ومنافسيو

وعميو مف خلاؿ كؿ ىذه التعريفات نستنتج أف الضغوط الدراسية ىي  
مجموعة مف التوترات والصعوبات والظروؼ الدراسية التي يواجييا الطالب خلاؿ 

 ، معيا وصعوبة تكيفو والتي تؤدي إلى عدـ توافقو مع البيئة المدرسية ،حياتو الدراسية
لى سوء علاقتو برفاقو ومعمميو، وكذلؾ تح ث الضغوط الدراسية نتيجة صعوبة دوا 

 وصعوبة الاختبارات وكثرة الواجبات المدرسية. ،المقررات الدراسية

 مصادر الضغوط الدراسية عند الطلاب: 7

يقصد بيا الشعور بالضيؽ والتيديد والاضطراب لما تسببو  ضغوط الاختبارات: 1.7
وتركيزىا عمى الحفظ، والخوؼ مف عمميات  بارات مف عدـ التنوع في أساليبيا،الاخت
وقؼ المستقبؿ عمى حساس بأنيا وسيمة لمتيديد والرىبة، حيث يتيحيا، والإتصح

وتركيز الاختبارات عمى أنيا ىدؼ  ،حساس بالقمؽ مف نظاـ المراقبةنتائجيا، مع الإ
 (    )الأىواني،.وغاية في حد ذاتيا

قشقوش بأف الضغط النفسي يتأثر بعدة عوامؿ متعددة منيا عوامؿ  ويذكر 
مثؿ  ،وعوامؿ داخمية تتعمؽ بالفرد نفسو ،شيا الفرديخارجية تتعمؽ بالبيئة التي يع

التي ترتبط بصورة كبيرة بقدرة ، ودوافعو المختمفة و قدراتو العقمية وسماتو الشخصية
فييا الفرد  جتماعية والثقافية التي يعيشالفرد عمى مواجية الضغط النفسي، فالبيئة الا

ة الفرص المتاحة، وتشكؿ بذلؾ وقم ،ؿ المشقة والضغطامتكوف مميئة بعو  أحيانا
تفاعؿ مستمر بيف  الو، فيناؾمصدرا للإحباط وعدـ قدرتو عمى تحقيؽ طموحو وآم
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لداخمية كالمعتقدات والأفكار حيث أف السموؾ والعوامؿ الشخصية ا فرد والبيئةال
ويؤثر  ،دراكات الذاتية والتفضيلات والتوقعات البيئية كميا تعمؿ بشكؿ متداخؿالإو 

 (     .)عبد الرحمف،كؿ منيما عمى الآخر ويتأثر بيا

فالحالة  ،عفوية الامتحانات لا يمكف أف تكوف بطرؽف مواجية لا شؾ أو  
النفسية الضاغطة التي تسببيا الامتحانات بإمكانيا أف تعيؽ الطالب مف التمدرس 
الجيد والنجاح في مشوراه الدراسي، وبالتالي تجعؿ حظوظو في النجاح ظئيمة، وليذا 

ـ لو وتقد ،تحتاج ىذه الامتحانات إلى تييئة الجو النفسي والاجتماعي لمطالب
)زندي  ضمف نجاح الطالب بأعمى المعدلات.متحانات لكي تة اللازمة أثناء الاالمساند
 (  :     يمينة،

أف الامتحانات تمعب دورا ىاما في حياة  (    )عبد السلام زىران، ويعتبر 
ما يجعؿ منيا  ،رتبط بيايا قد تإلا أن، وىي أحد أساليب التقييـ الضرورية ،الطلاب

الامتحاف أىمية خاصة نظرا لارتباطو قمؽ ويتخذ  ،مشكمة حقيقية مخيفة ومقمقة
ت في الدراسي والعممي المميء بالمفاجآديد بتحديد مصير الطالب ومستقبمو الش

وبالنسبة  ر مف الطلاب وأسرىماالمجتمع، لذلؾ فيو يعتبر مشكمة دراسية حقيقية لكثي
 .أيضا لممجتمع

وجب  ،الطالبقمؽ الامتحاف وضغطو عمى ب المتعمقة دبياتالأمف خلاؿ كؿ و  
عمى كؿ القائميف بالعممية التعميمية معرفة أىمية التخفيؼ مف قمؽ الامتحاف بشتى 

ة نفسية الطالب جيدا ، وتييئو مسألة حياة أو موت بالنسبة لمطالبمعدـ جع، و الطرؽ
تجاوز الطالب الامتحاف أو الأخصائي النفسي المدرسي لي ،أو الأسرة ،مف قبؿ المعمـ
 صة في الامتحانات المصيرية.خا بكؿ اطمئناف،
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 :فس الشديد بين الزملاءانالت 2.7

   لا شؾ أف التنافس الشديد بيف الطلاب بسبب الرغبة الجامحة في التفوؽ  
، وىذا يعني أف يشعروف بالإحباط والقمؽ والضغط والغيرة قد يجعميـأو الحقد 

فعندما يدرؾ التمميذ أنو في الضغوط التي تأتي مف المبالغة في التنافس بيف الزملاء، 
نو يرى أف ذلؾ د ليستجيب لمطالب ىذه المنافسة فإمنافسة مع رفقائو وأنو غير مستع

التمميذ في ظؿ ىذه الظروؼ يعاني مف فإف بالتالي و  ،يمثؿ تيديدا لشخصيتو
 انخفاض في تقدير ذاتو ويشعر بالقمؽ، ومف ثـ يؤدي ذلؾ إلى الشعور بالضغط.

 (   :    )حسيف طو وحسيف سلامة، 

 سموب الدراسي السائد في المدرسة:الأ 3.7

ي يستخدمو المعمـ داخؿ القسـ أو الأسموب الذي يتبعو إف أسموب التعامؿ الذ 
لو دور في نشأة  ع التلاميذ والمعمميفمدير المؤسسة التعميمية في التعامؿ م

فإف كاف الأسموب استبداديا أو تسمطيا والذي يقوـ في جوىره عمى فرض  ،الضغوط
 تقييد الحريات والأوامر عمى التلاميذ والمعمميف.، و السمطة

يتحكموف ىـ ، و في ظؿ ىذا الجو المشحوف يتحكـ المدير في المعمميفو  
 ةشعورىـ بالممؿ مف المدرسلؾ نفور التلاميذ و فيترتب عف ذ ،بدورىـ في التلاميذ

وتخريب ممتمكات المدرسة، في المقابؿ ىناؾ الأسموب الفوضوي  والخوؼ والتمرد
ة فيتصرؼ التلاميذ والمعمموف كما يحمو ليـ دوف أيف تنفمت الأمور مف سيطرة الإدار 

 خصبة للانحرافات، الجنوح، العنؼ تدخؿ أو رقابة مما يسمح بتكويف أرضية
 (      ظيم وحسين،.)حسين طو عبد العالشغب، وتعاطي المخدرات
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 صعوبات تتعمق بالأستاذ: 4.7

، إذ حياف يعاني الطالب مف ضغوط تتعمؽ بشخصية المدرسفي كثير مف الأ 
ا يدرؾ ملذا ينبغي أف يتوفر لديو المرونة ك ،عمى الطلاب أثرىاف ليذه الشخصية أ

التي تعوؽ النزعة الاستقلالية لدى الطالب، وينبغي أف يتجنب الالتجاء إلى الوسائؿ 
والتقصير في تقدير  الاستيزاء بالطلاب والسخرية بيـ، النمو النفسي لمطلاب مثؿ

ساءة فيـ سموكيـ الاستقلالي شا ،المعمومات وا  عة روح المنافسة الضارة غير وا 
بالنسبة لبعض الطمبة، والمبالغة في فرض النفوذ والسمطة  ، والتحيز والتحامؿءةالبنا

 (     )العمرية صلاح الديف،لامتحانات والواجبات.والإسراؼ والتشديد في ا

لتعرؼ عمى تصور بدراسة ىدفت إلى ا (    )طار قاـ الأغبري في ىذا الإ 
قد بينت النتائج أف ، و ستاذ الجامعي الكؼء في التدريس الجامعيالطمبة لشخصية الأ

الطلاب ىي تحقيؽ العدالة بيف ، و الصفات التي نالت اىتماما أكبر مف قبؿ الطلاب
معاممتو معاممة تميؽ بو، القدرة ي التقويـ، والتمتع بأخلاؽ عالية، واحتراـ الطالب و ف

عمى توصيؿ المعمومات إلى طلابو، عدـ التركيز عمى الكـ في إعطاء المادة 
بطرؽ  االطلابية، أف يكوف حميما وصبورا، أف يكوف قوي الشخصية وأف يكوف ممم

كما يجب أف يكوف قادرا عمى الربط والتسمسؿ  ،التدريس، وأف يكوف مظيره لائقا
 (     )الغامدي حمداف أحمد، .الأفكارالمنطقي في نقؿ 

ويبغض عممية  الأستاذيكره القاسية مف المعمـ التمميذ المعاممة  جعؿوت  
التعمـ، ويساعد ذلؾ في ظيور اتجاىات سمبية نحو موادىـ الدراسية، فيناؾ مواد 

ذىانيـ بمعمميف يكثروف مف يكرىيا الطلاب لأنيا ارتبطت في أ دراسية معينة قد
استخداـ العقاب، فلا شؾ أف العلاقات السيئة بيف المعمـ والطلاب ىي في ذاتيا 

ئة بزيادة مستوى الشعور يس، وترتبط ىذه المعاممة التمثؿ موقفا ضاغطا لمطلاب
  (     .)حسيف طو عبد العظيـ وحسيف،بالضغط لدى الطلاب
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ىو محور ، و ميةيمف خلاؿ كؿ ىذا نستنتج أف المعمـ لو دور في العممية التعم 
فإذا توصؿ إلى علاقة جيدة مع التمميذ  ،أساسي في نجاح الطالب مف عدمو

ويساعده عمى  ،بالضرورة سيقمؿ ىذا الأمر مف ظيور الضغوط المدرسية لدى التمميذ
 يذ داخؿ المدرسة.تخطي كؿ الصعوبات والعراقيؿ التي قد تواجو التمم

 الجداول المدرسية:التوقيت و  5.7

والذي نقصد بو عدد الساعات التي يقضييا التلاميذ في يمثؿ عنصر الوقت  
ؿ اليوـ الدراسي، وكثرة الدروس حيث أف طو  مدرسة مصدرا رئيسيا لمضغوط لدييـال
المواد التي يتمقاىا يوميا تجعؿ التلاميذ يشعروف بالممؿ والضيؽ مف المدرسة، و 

 ةاتيـ المختمفايمارسة ىو ملفي اليوـ لا يكفي التلاميذ خصوصا أف الوقت المتبقي 
 ، والاستعداد ليوـ دراسي جديد في اليوـ الموالي.والاسترخاء، والراحة لممراجعة

باحتوائيا عمى المواد النظرية دوف الاىتماـ كما أف الجداوؿ المدرسية الجامدة  
بالجوانب العممية والنشاطات أيضا يجعؿ التلاميذ يقضوف معظـ أوقاتيـ جالسيف 

قد يدفع بالبعض إلى و  ،والروتيف ، مما يجعميـ يشعروف بالتعب والممؿعمى المقاعد
 (      )حسين طو عبد العظيم وحسين،الغياب المتكرر عف المدرسة.

 انعكاسات الضغوط الدراسية عمى التلاميذ: 8.7

عديد مف المواقؼ الصعبة والضغوطات والأحداث عندما يتعرض التمميذ إلى ال 
 لى انعكاسات سمبية عمى التمميذ منيا:المؤسسة التعميمية فإف ذلؾ يؤدي إداخؿ 

 راعبالصحة الجسدية الفسيولوجية كالصوىي تمؾ المرتبطة  سات صحية:اانعك .1
       ارتفاع ضغط الدـ وحركة المعدة، وارتفاع معدؿ ضربات القمب، والغثياف 

 و الدوخة والرعشة....
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كاليروب والمقاومة وانخفاض تقدير الذات، وانخفاض  انعكاسات شخصية: .2
)زينب  ي، وصعوبة اتخاذ القرار والتردد...مستوى الطموح، والتصمب وجمود الرأ

 (    شقير، 
 والتي منيا: نفسية:سات سموكية اانعك .3

مة التي وىي حالات وجدانية يعيشيا التلاميذ جراء الساعات الطوي :أ. التوتر والضيق
 رة ومعقدةنجاز أعماؿ كثييقضونيا في المدرسة، بالإضافة إلى انحصار الوقت لإ

 جاز النشاطات والواجبات، وغياب النشاطات الترفييية.بالإضافة إلى تكرار إن

يعاني التلاميذ في المدرسة مف التوتر والقمؽ والضغط جراء  قد العدوانية:ب. 
نية كرد او يتخذ بعضيـ سموؾ العنؼ أو العدتعيؽ مسارىـ الدراسي، فالتي الصعوبات 

فعؿ اتجاه الموقؼ الضاغط،  ومف مظاىر ذلؾ تخريب بعض ممتمكات المدرسة في 
 بعض مدارسنا.

النفسية الوسواس وانخفاض تقدير الذات، البلادة  الأعراضوكذلؾ تتضمف  
تدىور العلاقات مع  ،وؾ تدمير الذاتمس ،والأفكار الانتحارية ومحاولات الإقداـ عميو

 تغيير أنماط وعادات الأكؿ والنوـلغضب و انقص الثقة بالنفس،  ،الأسرة والأصدقاء
انفعالات سمبية فالمواقؼ الضاغطة التي يتعرض ليا المراىقيف تتسبب في حدوث 

وتجعميـ يجدوف صعوبة في الاستمتاع بالأشياء  ،تؤثر بوجو عاـ عمى حياتيـ
)حسين طو عبد العظيم  الإيجابية في الحياة،  وكذا نقص التركيز وضعؼ الذاكرة.

 (    وحسين،

مميذ في أماـ الضغوط الدراسية العديدة التي يواجييا الت انعكسات تنظيمية:. 4
 أساليب تجنبية لمتخمص مف ىذه الضغوط قد يمجأ ىذا التمميذ إلىالمحيط المدرسي 
 لمدرسة، الغيابات المتكررةعف مواعيد الدخوؿ إلى اتأخر ال عف طريؽ مثلا

 موبة في سبيؿ التحصيؿ الجيد، بطءضافة إلى عدـ بذؿ التلاميذ لممجيودات المطبالإ
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وترؾ المدرسة نيائيا في  لاة، الاستسلاـ لمكسؿ والخموؿ، المشاغبةا، اللامبالأداء
 (     )سعاد برجان، بعض الأحياف.

 خلاصة:

عصر الحالي لكثرة تعد الضغوط مف أكبر المشاكؿ التي تواجو الفرد في ال 
حتى أطمؽ البعض عمى ىذا العصر عصر القمؽ والضغوط النفسية  متطمبات الحياة

ف تحقيؽ أىدافو ولا شؾ أت بينو وبيف الإنساف نفسو يواجو عدة معوقات حاللذا وجد 
أف  حيث ،أكثر فئة معرضة لمثؿ ىذه الضغوطات ىـ المراىقوف المتمدرسوف

  مواقؼ ممكف أف تشكؿ ضغطا كبيرا لممراىؽ المتمدرسالمدرسة مميئة بأحداث و 
لى كؿ أدبيات الضغوط عامة مف تعريفات ومفاىيـ لذلؾ تعرضنا في ىذا الفصؿ إ

الضغوط المدرسية ، مع التطرؽ أيضا إلى تياونظريات ومصادر الضغوط ومسببا
 مف كؿ الجوانب. عكاساتياوان التي يتعرض ليا تلاميذنا في المدارس



 
 

 الجانب الميداني
 



 
 الخامس  لالفص

الإجراءات الميدانية  
 للبحث
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مف مراحؿ البحث العممي حيث لمبحث مف أىـ  ةالميدانيالإجراءات عد ت 
رض في ىذا الفرضيات، لذلؾ سنع اختبارتمكننا مف بيانات نحصؿ عمى  اخلبلي

كذا الأدوات ، و العينة وكيفية اختيارىاالمنيج المتبع و ىذه الإجراءات بتحديد الفصؿ 
الإحصائية التي اعتمدنا عمييا في  أخيرا عرض الأساليب، و المستعممة لجمع البيانات

 وقبؿ ذلؾ نذكر بفرضيات الدراسة التي تتمثؿ في: تحميؿ النتائج.

 .تية لدى تلبميذ المرحمة الثانويةالفعالية الذاعلبقة بيف الضغوط الدراسية و توجد  / 

 .لدى تلبميذ المرحمة الثانويةدافعية الإنجاز و الضغوط الدراسية توجد علبقة بيف /  

 .الفعالية الذاتية لدى تلبميذ المرحمة الثانويةو  زتوجد علبقة بيف دافعية الإنجا/  

تية لدى الفعالية الذالمعلبقة بيف الدافعية للئنجاز و  لمضغوط الدراسية دور معدؿ / 
 .تلبميذ المرحمة الثانوية

 . الدراسة الاستطلاعية:2

لأنيا ترتبط بالميداف، تعتبر الدراسة الاستطلبعية مرحمة ميمة في البحث  
الدراسة الاستطلبعية ىي دراسة » فإف فحسب الباحث عبد الرحمف عيسوي

استكشافية تسمح لمباحث بالحصوؿ عمى معمومات أولية حوؿ موضوع بحثو، كما 
ومدى  ،تسمح لنا كذلؾ بالتعرؼ عمى الظروؼ والإمكانيات المتوفرة في الميداف

)بمحاج «.ة قصد ضبط متغيرات البحثصلبحية الوسائؿ المنيجية المستعمم
                                   (   :    فروجة،

وبناءا عمى ما تقدـ قمنا بالدراسة الاستطلبعية عمى تلبميذ السنة النيائية مف  
الدراسة  ذهمف خلبؿ ىاليدؼ وكاف  ،ثانوية طالب ساعد بمدية عيف بساـ ولاية البويرة

 يمي: ما
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 وضوح التعميمة في كؿ المقاييس.معرفة مدى  .1
 التأكد مف وضوح المغة المعتمدة. .2
 فيـ التلبميذ لجميع الكممات الموجودة في المقاييس. .3
 .كؿ مقياسالوقت اللبزـ للئجابة عمى بنود تحديد  .4
 لممقاييس. ةالسيكو متريالتأكد مف الخصائص  .5

 المنهج المتبع: /3

قصد الوصوؿ إلى وضعيا بموعة مف القواعد التي يتـ مج»المنيج يمثؿ  
الحقيقة في العمـ، أو الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراستو لممشكمة مف أجؿ 

أو ىو فف التنظيـ الصحيح لسمسمة مف الأفكار أو الإجراءات مف  اكتشاؼ الحقيقة،
لا ، أو مف أجؿ البرىنة عمييا للآخريف الذيف جؿ الكشؼ عف الحقيقة التي نجيمياأ

 (   :    )بحوش عمار،. «ايعرفوني

  أىدافواختيار منيج عف آخر يقوـ عمى طبيعة الموضوع أو مشكمة البحث و و  
 الذي يقوـ عمى تحديد علبقات بيف متغيرات الدراسة عنانظرا لطبيعة موضو لذلؾ و 

طريقة مف طرؽ التحميؿ »يفو بأنو يمكف تعر الذي  اعتمدنا عمى المنيج الوصفي
      لوضعية اجتماعية معينة  ؿ إلى أغراض محددةالتفسير بشكؿ عممي لموصو و 

جمع  تصويبيا كميا عف طريؽو طريقة لوصؼ الظاىرة المدروسة و ، أو ىأو نفسية
خضاعيا لمدراسة الدقيقةوتصنيفيا وتحميميا و  ،معمومات مقننة عف المشكمة                             .«ا 

 (    :    )شروخ صلبح الديف،
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 والعينة وكيفية اختيارها:المجتمع / 4

  تعريف مجتمع البحث:  4-1

   مجموعة عناصر ليا خاصية »يعرؼ موريس أنجرس مجتمع البحث بأنو  
ا عف غيرىا مف العناصر الأخرى، والتي يجري أو عدة خصائص مشتركة تميزى

 (   :    )أنجرس موريس،. «التقصيعمييا البحث و 

 في تلبميذ مرحمة التعميـ الثانوييتمثؿ مجتمع البحث أما في بحثنا الحالي ف 
  سواء تلبميذ السنة الأولى أو الثانية أو الثالثة ثانوي.

 تعريف العينة وكيفية اختيارها: 4-2

لأنو لا يمكف إجراء البحث عمى كؿ أفراد المجتمع فإننا نمجأ إلى اختيار و  
خدـ كأساس والمعبرة عنو كمو، تست جزء مف الظاىرة الواسعة»عينة ممثمة، فالعينة 

ع أو يستحيؿ دراستو بصورة كمية لأسباب تتعمؽ بواق لتقدير الكؿ الذي يصعب
بحيث يمكف تعميـ نتائج دراسة العينة عمى المجتمع أي الظاىرة أو بالكمفة أو الوقت، 

 (  :    )شروخ صلبح الديف، .«الظاىرة كميا

طالب ساعد  لتلبميذ ثانوية عشوائيةة عمى ىذا الأساس اختيرت العينة بطريقو 
ي جذع مف الجذعيف دوف تحديد لأي سنة دراسية أو لأ ، أيوذلؾ لكؿ المستويات

 ، ولأي شعبة مف شعبو.متعميـ الثانوي العاـ والتكنولوجيل المشتركيف

 لعينة مف حيث المستوى الدراسي، والتخصصات الدراسيةلأفراد اوفيما يمي وصؼ 
 .الحالة الصحية، المستوى الاقتصادي، وضعية الوالديف، السفالجنس، 
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 المستوى الدراسي: أولا:

 (: توزيع أفراد العينة حسب المستوى الدراسي. الجدول رقم)

 النسبة عدد التلاميذ المستوى الدراسي

 %       السنة أوؿ ثانوي

 %       السنة الثانية ثانوي

         السنة ثالثة ثانوي

 %        المجموع

نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أف نسبة التلبميذ في جميع التخصصات متقاربة  
، في حيف بمغت نسبة السنة ثالثة ثانوي %   ػبحيث بمغت نسبة السنة أولى ثانوي ب

 .%  أما نسبة السنة الثانية ثانوي كانت الأكبر نوعا ما بنسبة  ،%   ػب

 الدراسية: التخصصات ثانيا:

 .الدراسية العينة حسب التخصصاتأفراد (: يمثل توزيع  الجدول رقم )

 النسبة عدد التلاميذ التخصص

 %       عممي

         أدبي

           المجموع
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التخصص العممي كانت التلبميذ ذوي نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أف نسبة  
  %  التلبميذ ذوي التخصص الأدبي  ، في حيف بمغت نسبة%  كبيرة بنسبة 

المنتقميف إلى السنة الأولى ثانوي لسياسة التوجيو التي تحدد نسبة التلبميذ ذلؾ راجع و 
، في حيف تحدد نسبة التلبميذ %70الموجييف إلى الجذع المشترؾ عموـ بػ و 

 .%30إلى الجذع المشترؾ آداب بػ الموجييف 

 : الجنسثالثا

 العينة حسب الجنس.أفراد (: يمثل توزيع  الجدول رقم )

 النسبة عدد التلاميذ الجنس

 %      ذكور

         إناث

 %        المجموع

نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أف نسبة الإناث أكبر مف نسبة الذكور، حيث قدرت  
، وىذا راجع لمتكويف %  ، في حيف بمغت نسبة الذكور %   ػنسبة الإناث ب

 الأصمي للؤقساـ حيث عدد الإناث أكبر مف الذكور.
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 رابعا: السن

 العينة حسب السن. أفراد يمثل توزيع :( الجدول رقم)

 النسبة عدد التلاميذ السن

        سنة   

        سنة   

 %      سنة   

        سنة  

        سنة   

 %     سنة    

          المجموع

   نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ تركز أغمب أفراد العينة في الفئة العمرية مف  
عمى التوالي، أما النسب الباقية فقد توزعت عمى     و %  سنة بنسبة    إلى 

في حيف كانت  ،سنة   لفئة  %  و ،سنة   لمفئة العمرية  %   النحو التالي:
 .( ) يوضحو الشكؿ رقـ، وىذا ما % سنة بنسبة    النسبة الأقؿ لمفئة 
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 حسب السف. ة(: توزيع أفراد العين شكؿ رقـ )

 خامسا: وضعية الوالدين

 (: توزيع أفراد العينة حسب وضعية الوالدين. الجدول رقم)

 النسبة عدد التلاميذ وضعية الوالدين

 %       يعيشاف معا

       مطمقاف 

 %     وفاة أحدىما

          المجموع

التلبميذ والدييـ يعيشوف معا بنسبة  ( أف أغمب مف خلبؿ الجدوؿ )نلبحظ  
نسبة  ا، أم% في حيف كانت نسبة التلبميذ الذيف والدييـ مطمقاف فكانت ،    

 ( ىذا ما يوضحو الشكؿ)و  ،% التلبميذ الذيف توفى أحد والدييـ فتبمغ 

 سنة 20 سنة 19 سنة 18 سنة 17 سنة 16 سنة 15

 توزيع أفراد العينة حسب السن
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 (: توزيع أفراد العينة حسب وضعية الوالديف الشكؿ رقـ)

 المستوى الاقتصادي سادسا:

 توزيع أفراد العينة حسب المستوى الاقتصادي. (:  الجدول رقم)

 النسبة عدد التلاميذ المستوى الاقتصادي

 %     ضعيؼ

         متوسط

        مرتفع

          المجموع

نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أف أغمب التلبميذ مف المستوى الاقتصادي المتوسط  
، أما النسبة الأقؿ فيي %  ، في حيف بمغت نسبة المستوى المرتفع    بنسبة 

 (. ىذا ما يوضحو الشكؿ )و  ،% لذوي الدخؿ المنخفض بنسبة 

 يعيشان معا

 مطلقان

 وفاة أحدهما
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 (: توزيع أفراد العينة حسب المستوى الاقتصادي. الشكل )

 الحالة الصحيةسابعا: 

 : توزيع أفراد العينة حسب الحالة الصحية لمتلاميذ.(  الجدول)

 النسبة عدد التلاميذ الحالة الصحية

 %      يعاني مف المرض

         لا يعاني مف المرض

 %        المجموع

  %  يتضح مف الجدوؿ أف أغمبية التلبميذ لا يعانوف مف أمراض بنسبة 
 مف التلبميذ يعانوف مف أمراض. %  في حيف أف نسبة 
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 أدوات البحث: 5/1
 :مقياس فعالية الذات -5-1

 وصف المقياس: 5-1-1

 مف طرؼ كؿ مف مقياس فعالية الذات المعتمد في ىذه الدراسةصمـ  
Sherear, Mercandaute et Madox  أمؿ  قامت بترجمتوو  ،1982عاـ

                             (    :      )آيت حمودة،  .معروؼ

واعتقادات الأفراد حوؿ ى تقييـ المستوى العاـ لتوقعات ييدؼ ىذا المقياس إل 
افتراض يقوـ ىذا المقياس عمى ، للؤفراد الذاتية ةفعاليوقياس ال، كفاءاتيـقدراتيـ و 

وؽ ، كما أف الفر ي المحدد الأساسي لمتغير السموكيأف التوقعات الفردية ىمفاده اـ ع
توقع النجاح تؤدي إلى الفروؽ في المستويات العامة الفردية في التجارب الماضية و 

 (    )سعاد برجاف،  توقعات الفعالية.ل

تتوزع عبارة تيدؼ لقياس إدراؾ فعالية الذات حيث    يتكوف المقياس مف  
 1في البنود التي تحمؿ رقـ البنود الموجبة  تتمثؿ، سالبةالعبارات إلى بنود موجبة و 

 7، 6، 5، 4، 2 أما البنود السالبة فتشمؿ العبارات التالية: ،15، 13، 9، 8، 3
10 ،11 ،12 ،14 ،16 ،17. 

 طريقة التصحيح:  5-1-2

    ، غالبا ودائما.لا، نادرا ىي:بدائؿ للئجابة عمى البنود   يتكوف المقياس مف  

 تنقط بنود المقياس عمى الأساس التالي:

 بالنسبة لمبنود الإيجابية.  إلى   مف 

 بالنسبة لمبنود السمبية.  إلى   مف 
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درجة    درجة كحد أدنى و   تتراوح الدرجة الكمية لممقياس ما بيف  وعميو 
 كحد أقصى.

 :مقياسمل ةالسيكو متريالخصائص  5-1-3

 صدق المقياس: أولا: 

لذلؾ قامت  ،عمى قياس ما وضع لأجمو فعلبة المقياس قدر يعكس الصدؽ 
سعاد برجاف بقياس ثبات المقياس عف طريؽ الاتساؽ الداخمي لممقياس حيث تـ 

مف المرحمة الثانوية مف الجنسيف  اتمميذ   مف تتكوف تطبيؽ المقياس عمى عينة 
 الموضحة في الجدوؿ التالي:الارتباطات  وتوصمت إلى

 معاملات الارتباط بين كل فقرة والدرجة الكمية :(  جدول رقم)

 لمقياس فعالية الذات. 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة  مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم العبارة 
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( أف جميع معاملبت الارتباط ذات دلالة   يتضح مف الجدوؿ رقـ ) 
)سعاد  .مما يؤكد صدؽ المقياس     و      إحصائية عند مستوى 

  (    :     برجاف،

 ثبات المقياسثانيا: 

إعطاء نفس النتيجة المتحصؿ عمييا مف طرؼ  سيعني ثبات المقيا 
ولغرض معرفة ثبات  ،المفحوص أو التمميذ إذا ما أعيد تطبيؽ المقياس مرة أخرى

طريقة  (2011، سعاد برجاف)البيئة الجزائرية استخدمت  في الفعالية الذاتية مقياس
عادة التطبيؽ.التطبيؽ و تجزئة النصفية وطريقة ال  ا 

مف  اتمميذ   تـ تطبيؽ المقياس عمى عينة مكونة مف  طريقة التجزئة النصفية:. 1
بيف البنود الفردية والبنود الزوجية بعد تصحيحو رتباط لامعامؿ ا فبمغالجنسيف، 

 .يمعامؿ ثبات عال، مما يعني أف المقياس ذو 0.81بتطبيؽ معادلة سبيرماف براوف 

عادة المقياس بطريقة تطبيؽ المقياس و  تـ قياس ثبات :إعادة التطبيقطريقة . 2 ا 
تمميذا مف المرحمة الثانوية مف الجنسيف    عمى عينة استطلبعية قواميا  تطبيقو

قد بمغت قيمة معامؿ ارتباط بيرسوف المحصؿ عمييا و  ،يوما   بفارؽ زمني قدره 
)سعاد برجاف  .معامؿ ثبات عاليىو و ،     ىي قيمة دالة إحصائيا عند و  ،     

،     ) 

ة النصفية طريقة التجزئ فتـ التأكد مف ثبات المقياس باستخداـ أما في دراستنا 
تمميذ مف     الزوجية لدرجات عينة استطلبعية مكونة مف بيف الفقرات الفردية و 
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بعد تصحيحو بتطبيؽ معادلة  درجات النصفيففبمغ معامؿ الارتباط بيف الجنسيف، 
عمى ثبات مما يدؿ  ،    وىي قيمة دالة عند مستوى  ،0.72سبيرماف براوف 

 المقياس.

 مقياس الضغوط الدراسية: -5-2

 وصف المقياس: 5-2-1

       عاـ أعد ىذا المقياس الباحث المصري لطفي عبد الباسط إبراىيـ       
يتوزع  ،عف الضغوط التي قد يتعرض ليا التمميذ عبارة تعبر   يتكوف مف وىو 

 المقياس عمى تسعة أبعاد عمى النحو التالي:

 .أبعاد مقياس الضغوط الدراسيةالبنود عمى توزيع  :(  جدول رقم )

 العبارات الأبعاد

                الزملبءطبيعة العلبقة بيف التمميذ و 

                        المدرسطبيعة العلبقة بيف التمميذ و 

                  الدراسيةالتمميذ والمقررات 

              أساليب التقويـالتمميذ و 

                      بيئة الصؼالتمميذ و 

                  التمميذ وبيئة المدرسة

                     الجو الأسريالتمميذ و 
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            التمميذ والتفكير في المستقبؿ

                  التأييد الاجتماعيالتمميذ و 

 طريقة التصحيح:   5-2-2

موجبة                         عبارات  ، منياعبارة موزعة عمى تسعة أبعاد   يتضمف المقياس 
 ىي:بالنسبة لمعبارات الإيجابية  تتضمف الإجابة ثلبث اختيارات ،أخرى سالبةو 

 . موافؽ إلى حد ما تعادؿ الدرجة ػ .1
 . موافؽ بصفة عامة تعادؿ الدرجة  .2
  . موافؽ تماما تعادؿ الدرجة  .3

 عمى النحو التالي: بالعكس  تصحيح يكوفبارات السالبة فالأما بالنسبة لمع    

 . موافؽ إلى حد ما تعادؿ الدرجة  .1
 . موافؽ بصفة عامة تعادؿ الدرجة  .2
 . موافؽ تماما تعادؿ الدرجة  .3

 العبارات الإيجابية والسمبيةوالجدوؿ التالي يمثؿ توزيع 

 العبارات السمبيةو  يمثل توزيع العبارات الإيجابية :(  جدول رقم)
 .في مقياس الضغوط الدراسية

 العبارات السمبية العبارات الإيجابية
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 لممقياس: ةالسيكو متريالخصائص  -5-2-3

  المقياس:  صدق أولا:

بحساب صدؽ المقياس الذي أعد المقياس لطفي عبد الباسط إبراىيـ قاـ  
 بطريقتيف:

مختصا في عمـ النفس    : تـ عرض عبارات المقياس عمى صدق المحكمين. 1

طمب منيـ الحكـ عمى مدى الأزىر وحمواف، و التربوي بكميات تربية عيف شمس و 

ستبعاد ، لذلؾ تـ ايا المغوية ومناسبة عمر التلبميذعبارات مف حيث صياغتمة الءملب

، أما العبارات الأخرى فيي تشير إلى أف المقياس يتمتع كؿ العبارات غير المناسبة

 بصدؽ المحكميف.

تـ حساب الصدؽ التلبزمي بحساب معاملبت الارتباط بيف  :الصدق التلازمي. 2

علبء الديف كفافي عمى  الذي أعده لمقياس الحالي ومقياس وجية الضبطدرجات ا

بمغ معامؿ الارتباط و تمميذة مف تلبميذ الصؼ التاسع، و  اتمميذ   عينة قواميا 

 .    ىو داؿ عند و      
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 بالتأكد مف صدؽ الأداة ،  (عبدي سميرة) الجزائرية فقد قامتوبالنسبة لمبيئة 

 جامعيا اأستاذ   الباحثة المقياس عمى ف حيث عرضت صدؽ المحكمي عف طريؽ

جامعة المسيمة وذلؾ لمحكـ و جامعة تيزي وزو، جامعة فرحات عباس بسطيؼ، مف 

المقياس، مف حيث مدى ملبءمتيا لمثقافة الجزائرية وسلبمة  بنودعمى مدى صلبحية 

 صياغتيا المغوية.

قد كانت أغمبية العبارات مفيومة وتتماشى مع الثقافة الجزائرية بناءا عمى و 
بعض العبارات التي تـ إجراء تعديؿ باستثناء الملبحظات التي قدميا المحكميف 

 العبارات. ىذه حدثت في والجدوؿ التالي يبيف التعديلبت التي، عمييا

 يوضح الصيغة الأولية والصيغة المعدلة لعبارات مقياس الضغوط الدراسية. :(  جدول رقم )

 العبارة المعدلة العبارة في المقياس الأصمي رقم البند

  

  

   

 

   

 ػ الفصؿ 

 ػ المدرس 

ػ تركز الامتحانات عمى الحفظ وأحياف  
 التخميف وليس عمى الفيـ والاستيعاب.

ػ الحياة اليومية داخؿ المدرسة ليس فييا  
 تجديد

 ػ القسـ 

 ػ الأستاذ 

ػ تركز أسئمة الامتحانات عمى  
 الحفظ وليس عمى الفيـ والاستيعاب.

مف  الدراسية ػ تخمو الحياة اليومية 
 التجديد.
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 المقياس ثبات  ثانيا:

 ثلبث طرؽ( 2009) لطفي عبد الباسط إبراىيـ لمتأكد مف ثبات القياس اتبع
 ىي:

 ىعمى حدبند كرونباخ لكؿ  ؿ ألفاتـ حساب معام كرونباخ:ا حساب معامل ألف . 1
 وىي قيمة مرتفعة    و      فتراوحت قيمة ألفا لممقياس ككؿ ،ككؿولمعبارات 
    ، وقد تـ ذلؾ عمى عينة قواميا لمعبارات الاتساؽ الداخمي العاليتشير إلى 

 تمميذ وتمميذة مف الصؼ التاسع.

: تـ حساب ثبات المقياس بطريقة إعادة التطبيؽ عمى عينة قواميا إعادة التطبيق. 2
سبعة أسابيع، فبمغ معامؿ الثبات بعد  قدره ، وبفاصؿ زمنيتمميذا وتمميذة   

 .    ىي قيمة دالة عند مستوى دلالة و ،      بمعادلة سبيرماف براوف  التصحيح

، قاـ الباحث لحساب الاتساؽ الداخمي لممقياس :ق الداخمي لممقياسالاتسا. 3
الدرجة الكمية كما درجات الأبعاد الفرعية لممقياس و بحساب معاملبت الارتباط بيف 
 ىو موضح في الجدوؿ التالي:
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يوضح معاملات الارتباط بين أبعاد المقياس، والدرجة الكمية  :(  جدول رقم)
 .غوط الدراسيةلمقياس الض

 معامل ارتباط عبارة البعد بالدرجة الكمية مصادر الضغوط

      الزملبءطبيعة العلبقة بيف التمميذ و 

      المدرسطبيعة العلبقة بيف التمميذ و 

      التمميذ والمقررات الدراسية

      أساليب التقويـو  التمميذ

      التمميذ وبيئة الصؼ

      وبيئة المدرسة ميذالتم

      الجو الأسريالتمميذ و 

      التفكير في المستقبؿالتمميذ و 

      التأييد الاجتماعيالتمميذ و 

مما يعني أف ،     دالة عند لجدوؿ أف جميع المعاملبت موجبة و يبيف ا 
، ميرة عف لطفي عبد الباسط إبراىيـ) عبدي س مرتفع لأبعاد المقياس.الاتساؽ الداخمي 

     :    ) 

بالتأكد مف ثبات المقياس في البيئة ( 2011)عبدي سميرة،  كما قامت أيضا
 الجزائرية بطريقتيف ىما: 



 الإجراءات الميدانية للبحث                                          الفصل الخامس: 

 

291 

 

وتمميذة، تـ  تمميذ    بعد تطبيؽ المقياس عمى  طريقة التجزئة النصفية:. 1 
حساب معامؿ الثبات عف طريؽ التجزئة النصفية التي تقوـ عمى تقسيـ المقياس إلى 

 الثاني يتمثؿ في البنود الزوجية جزأيف، الجزء الأوؿ يتمثؿ في البنود الفردية، والجزء
فبمغ معامؿ الارتباط بيف درجات الجزأيف بعد تصحيحو باستعماؿ معادلة سبيرماف 

 ا يعني أف المقياس يتمتع بدرجة ثبات عالية. ، مم0.72براوف 

تـ الاعتماد عمى حساب معامؿ ألفا كرونباخ حيث بمغ . طريقة الاتساق الداخمي: 2
، كما قامت الباحثة بحساب معامؿ الارتباط بيف درجات الأبعاد     ىذا المعامؿ 

 الفرعية لممقياس والدرجة الكمية.

 الارتباط بين أبعاد المقياس والدرجة الكمية(: معامل   جدول رقم )

 لمقياس الضغوط الدراسية.

 معامل ارتباط البنود بالدرجة الكمية أبعاد المقياس

      طبيعة العلبقة بيف التمميذ والزملبء

      طبيعة العلبقة بيف التمميذ والمدرس

      التمميذ والمقررات الدراسية

      التمميذ وأساليب التقويـ

      التمميذ وبيئة الصؼ

      التمميذ وبيئة المدرسة 
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      التمميذ والجو الأسري

      التمميذ والتفكير في المستقبؿ

      التمميذ والتأييد الاجتماعي

يتضح مف الجدوؿ أف جميع المعاملبت موجبة مما يعني الاتساؽ الداخمي 
 لأبعاد المقياس كمؤشر لمثبات.

فتـ التأكد مف ثبات المقياس باستخداـ طريقة التجزئة  الدراسة الحاليةأما في  

    النصفية بيف الفقرات الفردية والزوجية لدرجات عينة استطلبعية مكونة مف 

فبمغ معامؿ الارتباط بيف درجات الجزأيف بعد تصحيحو باستعماؿ تمميذ مف الجنسيف، 

 ، مما يعني أف المقياس يتمتع بدرجة ثبات عالية.0.75براوف  معادلة سبيرماف

 :الدافعية للإنجازمقياس -5-3

 وصف المقياس: 5-3-1

عبد المطيؼ  عمى المقياس الذي أعده لقياس الدافعية للئنجاز تـ الاعتماد

ة بنود ، خصصت كؿ عشر بندا 50، وىو مقياس يتكوف مف      عاـ محمد خميفة

 الخمسة الموضحة في الجدوؿ التالي: المقياسلكؿ بعد مف أبعاد 
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 لدافعية للإنجاز والبنود الخاصة بكل منها.ا لمقياس المقاييس الفرعية :(  جدول رقم )

 البنود التعريف بالبعد بعدال

الشعور .1
 بالمسؤولية

   

الفرد مف  ما يكمؼ بوبالأداء ويشير إلى الالتزاـ والجدية في 

أعماؿ عمى أكمؿ وجو، وبذؿ المزيد مف الجيد والانتباه 

لتحقيؽ ذلؾ، حيث الدقة والتفاني في العمؿ والقياـ ببعض 

 الأعماؿ والمياـ التي مف شأنيا تنمية ميارات الفرد.

1 ،6 ،11 ،16 ،
21 ،26 ،31 ،
36 ،41 ،46. 

السعي نحو . 2
 التفوؽ لتحقيؽ
مستوى طموح 

 مرتفع

   

ويعني بذؿ الجيد لمحصوؿ عمى أعمى التقديرات، الرغبة في 

، ، وابتكار كؿ ما ىو جديدومعرفة كؿ ما ىو جديد الاطلبع

وابتكار حموؿ جديدة لممشكلبت، والسعي لتحسيف ومستوى 

الأداء، وتفضيؿ الأعماؿ الصعبة التي تتطمب المزيد مف 

 التفكير.

2 ،7 ،12 ،17 ،
22 ،27 ،32 ،
37 ،42 ،47. 

 

 المثابرة. 3 

 

مظاىرىا في السعي نحو بذؿ الجيد لمتغمب عمى  وتمثمت  

 ، العقبات التي قد تواجو الشخص في أدائو لبعض الأعماؿ

والسعي نحو حؿ المشكلبت الصعبة ميما استغرقت مف 

، والاستعداد لمواجية الفشؿ بصبر إلى أف الوقت والجيد

 بكثير مف الأموريكتمؿ العمؿ الذي يؤديو الفرد، والتضحية 

 ممارسة الأنشطة الترفييية.الحياتية مثؿ قضاء وقت الفراغ و 

3 ،8 ،13 ،18 ،
23 ،28 ،33 ،
38 ،43 ،48. 
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الشعور . 4
)  بأىمية الزمف

 التوجو الزمني(

 

بندا، تـ انتقاء عشرة    ويتكوف ىذا المقياس في الأصؿ مف 

ى بنود الأعمى ثباتا، وتركزت ىذه البنود حوؿ الحرص عم

تأدية الواجبات ومواعيدىا، والالتزاـ بجدوؿ زمني لكؿ ما يفعمو 

الفرد سواء فيما يتعمؽ بأدائو لبعض الأعماؿ أو في زياراتو 

 والانزعاج مف عدـ التزاـ الغير بالمواعيد. ،علبقاتو بالآخريفو 

4 ،9 ،14 ،19 ،
24 ،29 ،34 ،
39 ،44 ،49. 

التخطيط .5
 لممستقبؿ

 

عماؿ التي ينوي الفرد القياـ رسـ خطة للؤوتركزت مظاىره في 

الفرد و تفادي الشعور بأف ذلؾ مف شأنو تنظيـ حياة بيا، و 

وأف التخطيط لممستقبؿ مف أفضؿ السبؿ  ،مشكلبت يالوقوع ف

 لتوفير كؿ مف الوقت والجيد.

5 ،10 ،15 ،
20 ،25 ،30 ،
35 ،40،15 ،
50. 

 (   ػ   :     ، )عبد المطيؼ محمد خميفة                                

 طريقة التصحيح:  5-3-2

حة عف شعوره حوؿ بعض تتضمف تعميمة المقياس عمى أف يعبر التمميذ بصرا    
ىذه  ،يعبر عنوووضع إشارة عمى الاختيار الذي يناسبو و  ،المواقؼالموضوعات و 

     إلى   وتتراوح الدرجة الكمية لممقياس بيف ،  إلى   الاختيارات تنقط مف 
 وذلؾ عمى النحو التالي: نقطة، 

                                                       ػ إذا كانت البنود إيجابية:

                                                        ػ إذا كانت البنود سمبية:
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، 36، 33، 19، 18، 16، 12، 11، 10، 7: في يةالبنود السمبوتتمثؿ 
41 ،42. 

، 14، 13، 9، 8، 6، 5، 4، 3، 2أما باقي البنود فيي إيجابية وتتمثؿ في: 
15 ،17 ،20 ،21 ،22 ،23 ،24 ،25 ،26 ،27 ،28 ،29 ،30 ،31 ،32 ،
34 ،35 ،37 ،38 ،39 ،40 ،43 ،44 ،45 ،46 ،47 ،48 ،49 ،50. 

 لممقياس: ةمتريالسيكو الخصائص  5-3-3

 أولا: الصدق

تساؽ الداخمي طريقة الا( 2006 ،عبد المطيؼ محمد خميفة)استخدـ الباحث       

مجموع إجابات »أف  الاتساؽ الداخمي لممقياس عنيي، و لتقدير صدؽ المقياس

نب مختمفة لمجاؿ واحد تمتقي فيما بينيا االمبحوث عمى الأسئمة التي تتناوؿ جو 

 (   :     )سعاد رحماوي ، .«متكاممة خالية مف التناقضات الداخميةتكوف صورة ل

 بإتباع الخطوات التالية: صدؽ المقياس بيذه الطريقة حساب لذلؾ قاـ الباحث ب

اس مف المقاييس يػ حساب معامؿ الارتباط بيرسوف بيف الدرجة الكمية لكؿ مق 

ذلؾ لدى العينتيف المصرية   و  ،الدرجة الكمية لممقياس بوجو عاـالخمسة الفرعية و 

 والسودانية.

ػ حساب معامؿ ارتباط البند بالدرجة الكمية لممقياس الفرعي الخاص بو لدى  

 العينتيف المصرية والسودانية.
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 تحصؿ عمى النتائج الممخصة في الجدوؿ التالي:قد و 

كل مقياس من المقاييس الفرعية  معاملات الارتباط بيرسون بين (:  جدول رقم )
 المقياس العام.و 

 (   ) السودانيةالعينة  (    المصرية العينة  دــــالبع

           الشعور بالمسؤولية

           السعي نحو التفوؽ

           رةالمثاب

           الشعور بأىمية الزمف

           التخطيط لممستقبؿ

عمى دالة إحصائيا سواء معاملبت الارتباط عالية و دوؿ أف يتضح مف الج
 أف المقياس صادؽ.مما يعني العينة المصرية أو السودانية، 

الذي يستخدـ و  ،كما قاـ الباحث بحساب الصدؽ عف طريؽ الصدؽ العاممي  

ؿ معامؿ فيو التحميؿ العاممي لمحصوؿ عمى تقدير كمي لصدؽ المقياس في شك

 لجدوليف التالييف:كما ىو مبيف في اإحصائي 
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نتائج التحميل العاممي من الدرجة الأولى لمتغيرات الدافعية : (  جدول رقم )
 للإنجاز لدى عينة الطلاب المصريين.

 قيمة الشيوع الأول العامل

              الشعور بالمسؤولية

              السعي نحو التفوؽ

              المثابرة

              الشعور بأىمية الزمف

              التخطيط لممستقبؿ

       الجذر الكامف

      نسبة التبايف

الجدوؿ أف المتغيرات قد تشبعت عمى عامؿ واحد لدى حسب نتائج التشير   

 % مف التبايف.   استوعب ىذا العامؿ و  ،عينة الطلبب
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لمتغيرات الدافعية ( نتائج التحميل العاممي من الدرجة الأولى   جدول رقم )
 للإنجاز لدى عينة الطلاب السودانيين.

 الشيوع الأول العامل

              الشعور بالمسؤولية

              السعي نحو التفوؽ

              المثابرة

              الشعور بأىمية الزمف

              التخطيط لممستقبؿ

       الجذر الكامف

      التبايفنسبة 

أف المتغيرات تشبعت عمى عامؿ واحد لدى  ( أيضا  يبيف الجدوؿ رقـ )
 % مف التبايف.     استوعب ىذا العامؿ و  ،عينة الطلبب السودانييف

 ثبات المقياس:ثانيا: 

حساب ثبات المقياس عف طريؽ  (2006)عبد المطيؼ محمد خميفة، قاـ 

وذلؾ لدى عف التطبيؽ الأوؿ، يوما     ػالاختبار بفاصؿ زمني قدر ب تطبيؽ إعادة

، في حيف مف الطلبب المصرييف   شممت العينة الأولى حيث  عينتيف مف الطلبب

بمغ معامؿ ارتباط بيرسوف ، و مف الطلبب السودانييف   شممت العينة الثانية 
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مما يعني       ػالسودانية بلدى العينة و ،       ػالمصرية ب ةلممقياس لدى العين

 درجة ثبات عالية.أف المقياس يتمتع ب

لدى مقاييس الفرعية مف ثبات ال (2006)عبد المطيؼ محمد خميفة، كما تأكد 

 مبينة في الجدوؿ التالي:الالنتائج العينتيف، فتحصؿ عمى 

 لدىمعاملات ثبات المقاييس الفرعية لمقياس الدافعية للإنجاز  (:  جدول رقم )
 السودانيين.عينتين من الطلاب المصريين و 

 العينة السودانية ةالعينة المصري المقياس الفرعي

           الشعور بالمسؤولية 

           السعي نحو التفوؽ

           المثابرة

           الشعور بأىمية الزمف

           التخطيط لممستقبؿ

 (   :      ، )عبد المطيؼ محمد خميفة                                      

حساب ثبات المقياس في الدراسة الحالية استخدمت الباحثة طريقة التجزئة ول 

    النصفية بيف الفقرات الفردية والزوجية لدرجات عينة استطلبعية مكونة مف 
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الارتباط بيف الجزأيف بعد تصحيحو بمعادلة وقدر معامؿ تمميذ مف الجنسيف، 

 كبيرة.ثبات بدرجة يتمتع  المقياس أف يعنيمما ،      ػبسبيرماف براوف 

 :تحميل البيانات /6

تـ  ار الفرضياتومف أجؿ اختب البيانات، بعد تطبيؽ المقاييس قمنا بتفريغ    

برنامج التحميؿ الإحصائي بالاستعانة ب موعة مف الأساليب الإحصائيةاستخداـ مج

 كانت التقنيات الإحصائية المستعممة كالآتي:و  ،spssفي العموـ الاجتماعية 

 ػ المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية وكذا النسب المئوية. 

وذلؾ مف أجؿ اختبار الفرضيات الأولى، الثانية  :rمعامل الارتباط بيرسون ػ  

والثالثة بتحديد علبقة الضغوط الدراسية بكؿ مف الدافعية للئنجاز والفعالية الذاتية، 

 بالإضافة إلى تحديد علبقة الدافعية للئنجاز بالفعالية الذاتية.

الدور مف أجؿ اختبار الفرضية الرابعة ومعرفة : Betaمعامل الانحدار المتعدد . 

 المعدؿ لمتغير الضغوط الدراسية عمى علبقة الفعالية الذاتية بالدافعية للئنجاز.

العلبقات الارتباطية بيف المتغيرات الدافعية للئنجاز والتي تبيف : معادلة الانتشار. 

 وفقا لمستويات الضغوط الدراسية الثلبث.والفعالية الذاتية 

 

 



 
 :الفصل السادس

عرض وتحليل ومناقشة  
 الفرضيات



عرض ومناقشة النتائج                                                 الفصل السادس:  

 

    

 

دراسة الضغوط الدراسية كمتغير لمتذكير فإن أىداف ىذه الدراسة تتمثل في  
  تية لدى تلاميذ المرحمة الثانويةمعدل لمعلاقة بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذا

 والدافعية للإنجاز الفعالية الذاتيةكل من علاقة الضغوط الدراسية بوذلك بمعرفة أولا 
، ليتم بعدىا دراسة الدور المعدل الذاتية لفعاليةبا ثم دراسة علاقة دافعية الإنجاز

ة، وفيما يمي عرض لمعلاقة بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتي لمضغوط الدراسية
 لمختمف النتائج المتوصل إلييا من خلال التحميل الإحصائي لمبيانات.

 :الدراسيةالضغوط بلإنجاز لدافعية علاقة ال /1

ليذه الدراسة عمى أنو توجد علاقة بين الدافعية للإنجاز  الأولىتنص الفرضية  
والضغوط الدراسية لدى تلاميذ المرحمة الثانوية، وقد تم تحديد العلاقة بين الدافعية 

لمتحقق من صحة ىذه  rللإنجاز والضغوط الدراسية بحساب معامل الارتباط بيرسون 
 النتائج المبينة في الجدول التالي: الفرضية، فتحصمنا عمى

 (: علاقة الدافعية للإنجاز بالضغوط الدراسية.  جدول رقم)

  r العينة الفرضية
مستوى 
 الدلالة

توجد علاقة بين الدافعية للإنجاز والضغوط الدراسية 
 لدى تلاميذ المرحمة الثانوية

    -          

،     وىي دالة عند      -=r( أن قيمة   نلاحظ من الجدول رقم)
وبناءا عمى ىذه النتيجة نرفض الفرضية الصفرية، وعميو تقبل فرضية البحث أي أنو  
توجد علاقة بين الدافعية للإنجاز والضغوط الدراسية، وىي علاقة عكسية ضعيفة 
حيث كمما ارتفعت الضغوط الدراسية انخفضت دافعية التمميذ للإنجاز، والعكس 

 صحيح. 
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أن الضغط العالي لو  الذي يرى  (Cohens,1986)ىذه النتيجةويؤكد عمى  
قدرة التركيز خاصة تركيز الانتباه عمى ميمة معينة لا سيما الميمات تأثير عمى 
  المدرسية.

أعد ىذا حيث  (Gadzella, 1991) مع دراسةأيضا وتتفق ىذه النتيجة 
ون من ستة أبعاد تمثل الباحث قائمة لتقدير الضغوط الدراسية عمى طمبة الجامعة تتك

الأنواع المختمفة من الضغوط الناتجة عن إدراك الذات لممواقف الضاغطة سواء 
أو ميارية، وتوصل إلى وجود علاقة بين أو وجدانية أو معرفية  كانت فسيولوجية

إدراك الطلاب لممواقف الضاغطة ومصادرىا المختمفة، كما بين وجود علاقة بين 
 الأكاديمية ودافعية الإنجاز.مستويات الضغوط 

ببحث الأسباب التي تؤدي إلى زيادة  Reinzberg 2000 كما قام رزنبرج
 لأكاديمية تمثل ضغوطا عمى الطلابوتوصل إلى أن المواد ا، الضغوط الدراسية

وتبدو آثار الضغوط في الشعور بالارتباك، وانخفاض في العلاقات الاجتماعية 
 (    )زينب بدوي ،  والدافعية.

أن التلاميذ غالبا ما يكونوا عرضة لمضغط الذي يمكن كما ترى جانا روكر 
أن يكون لو آثارا سمبية عمى صحتيم، والطريقة التي ينجزون بيا الميام خاصة 
دافعية الانجاز لأن ىذه الأخيرة ميمة جدا في النجاح الأكاديمي، فالعديد من 

رتباطا كبيرا بالتحصيل الدراسي حيث الدراسات أثبتت أن دافعية الانجاز مرتبطة ا
إلى وجود فروق جوىرية في الدافعية للإنجاز لصالح      توصل محمد رمضان 

)خميفة عبد المطيف  ذوي مستوى التحصيل المرتفع مقارنة بذوي التحصيل المنخفض.
 (    محمد، 
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توصل إلى أن التلاميذ المتفوقين لدييم      أما جابر عبد الحميد جابر  
القدرة عمى الانجاز، ويحبون حل المشكلات والأفكار الصعبة، ويستمتعون 

 (    )خميفة عبد المطيف محمد،  .بالمناقشة

أن إدراك التمميذ لمضغط يمكن أن يؤدي إلى  (Ryan et Deci,2000كما أكد )
عدم القدرة عمى الإجابة عمى الأسئمة في الامتحان، وقراءة الأسئمة بالخطأ أو إساءة 
تفسير معناىا، لذلك فمن المؤكد أن القميل من الضغط سوف يؤدي إلى دافعية أكبر 

 ونتائج دراسية أعمى.         

أن بحث الطالب عمى درجات        Gall et al)بالإضافة إلى ذلك يرى  
عالية في الامتحانات غالبا ما يكون ضغطا عمى الطالب، وقد يؤثر إما بالإيجاب إذا 

ما بالسمب إذا كان بدرجة كبيرة.                   كان بدرجة قميمة، وا 

أن الضغط السمبي الذي تكون شدتو كبيرة يترافق  (Dwyer,2001)ويضيف 
شأنيا التأثير عمى صحة الفرد وسموكو، كما يؤثر بطريقة مع مشاعر سمبية من 

سمبية عمى إدارة ىذه الأحداث السمبية الضاغطة وعمى الأداء الأكاديمي والصحة 
 النفسية لمتلاميذ. 

فيرى أن الضغط ذاتي وفردي في  (Stevenson et Harper,2006)أما 
وتعتمد  ،بين الأفرادنفس الوقت، فالاستجابة نحو الضغط يمكن أن تكون مختمفة 

عمى كيفية إدراك الأشخاص وتعامميم مع الضغوط، وعميو فإن تقدير بعض 
الضغوط يمكن أن يكون إيجابيا أو سمبيا اعتمادا بالدرجة الأولى عمى النظرة الفردية 

                .لمفرد، ومقدار الضغط الذي يظير عمى شكل أعراض جسدية أو نفسية

لى جانب الآثار ع مى المدى القصير، يمكن أن يكون لمضغوط تأثير عمى وا 
أنو إذا ما نظر الفرد لمضغوط  بطريقة  (Nandamuri,2011)المدى الطويل، فقد أكد 
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سمبية ومفرطة يمكن ليذا أن يؤدي إلى العجز البدني والنفسي، بمعنى أن الضرر 
لو عدم القدرة النفسي الذي يمكن أن يحدث لمطالب ىو اعتباره كتجربة شعورية تؤكد 

 عمى التعامل مع الأحداث المجيدة جديدة في المستقبل.            

أن الطلاب في بداية العام الدراسي يكون لدييم  (Bing et al,2011)كما يرى 
عمل أكاديمي مكثف وبذلك يوجيون مزيدا من التحكم الذاتي والتعامل مع خبرات 

ي، وعلاوة عمى ذلك فإنيم يواجيون جديدة والتكيف مع مستجدات النظام التعميم
 أسموب حياة مختمف، وىي تشكل في مجموعيا ضغوطا تؤثر عمى دافعيتيم.  

وخلاصة لما تقدم يتبين أن  الشعور بالضغط يمكن أن يؤدي إلى آثار مؤقتة 
  المدى الطويل والقصير. فيرتب عنو عواقب تؤثر عمى الفرد موقفية،  كما قد يت

  :الضغوط الدراسيةبالفعالية الذاتية  علاقة /2

 الدراسيةعلاقة بين الفعالية الذاتية والضغوط د توج نية عمى أنوفرضية الثاتنص ال  
الفرضية تم تحديد العلاقة بين  ىذه ولمتحقق من صحةلدى تلاميذ المرحمة الثانوية، 

فأسفرت النتائج عما  rالفعالية الذاتية والضغوط الدراسية باستعمال معامل بيرسون 
 يمي:

 لعلاقة بين الفعالية الذاتية والضغوط الدراسيةا (:  جدول رقم)

 المحسوبة r العينة الفرضية
مستوى 
 الدلالة

          -     توجد علاقة بين الفعالية الذاتية والضغوط الدراسية 
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افترضنا في البحث وجود علاقة بين الفاعمية الذاتية والضغوط الدراسية لدى       
حيث نلاحظ من الجدول  rأفراد العينة ولمتأكد من صحة الفرضية تم تطبيق اختبار 

وبناءا عمى ىذه النتيجة نرفض      وىي دالة عند  ،    -=rأن قيمة     رقم 
توجد علاقة عكسية بين ، أي أنو نقبل فرضية البحثالفرضية الصفرية وبالتالي 

الفعالية الذاتية والضغوط الدراسية، فكمما زاد شعور التمميذ بفعاليتو الذاتية انخفض 
ذا ما انخفضت فعاليتو الذاتية ازداد  شعوره بالضغوط الدراسية واستطاع التحكم فييا وا 

 تأثره بالضغوط الدراسية .

 دفتىحيث       )  Babak et al إليو وتتفق ىذه النتيجة مع ما توصل   
إلى دراسة الضغط الإدراكي وفعالية الذات وعلاقتيا بالحالة النفسية لممراىقين وقد 

مضغوط وعمى كشفت نتائج الدراسة إلى أن فعالية الذات تؤثر عمى نوع الاستجابة ل
عالية  فعالية ذات لدييموأوضحت أن الذين  ،لاء المراىقينالصحة النفسية لدى ىؤ 

يحتفظون بصحة نفسية جيدة بينما الذين لدييم فعالية يستطيعون مواجية الضغوط و 
ذات أقل يصعب عمييم التعامل مع الضغوط أو مواجيتيا مما يؤدي إلى زيادة 

 (     )سعاد برجان عن المشيخي ،التوتر والتعرض للاضطراب النفسي. 

بأنو كمما قويت فعالية الذات ازدادت مواجية الفرد        ,Bandura)يؤكد و    
وأن فعالية الذات تكون غير محددة بموقف معين ولم  ،لممواقف والضغوط الميددة
الجيد الذي يبذلو الأفراد  فالفعالية الذاتية تحدد بمقدار ،تكن سمة شمولية لمشخصية

   وبطول المدة الزمنية التي سيثابرون بيا في مواجية العقبات.

تؤثر أيضا معتقدات الفعالية الذاتية عمى أنماط تفكير الفرد وردود فعمو  كما    
لعالية إحساس فعالية الذات اق ردود فعمو العاطفية الإحساس بالعاطفية حيث يخم

من الميام والأنشطة الصعبة عمى عكس الناس ذوي فعالية  يساعد عمى الاقتراب
شياء أقوى منيم وىذا الاعتقاد يسرع بالقمق أن الأ نيعتقدو الذين الذات المنخفضة 
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والضغط والاكتئاب والرؤية الضيقة في حل مشكلاتو وبالتالي يؤثر الإيمان بفعالية 
ن المثابرة المرتبطة بفعالية الذات العالية أكما ، الذات عمى مستوى الإنجاز من خلالو

بالفاعمية بينما من المحتمل أن تؤدي تباعا إلى رفع الروح المعنوية والإحساس 
يخفض الثقة  الاستسلام المرتبط بفعالية الذات المنخفضة يساعد عمى الفشل الذي

 (   ،ب ت : Bandura)كمال أحمد الإمام النشاوي عن  .والروح المعنوية

توصل دراسة ب  Jerusalemet et schwerzer(    )في سياق آخر قام       
أن فعالية الذات تعد مؤشرا ىاما في التقييم المعرفي لممواقف التي  إلى من خلاليا

فذوي الفاعمية  ،يتعرض ليا الفرد والذي يشير إلى كيفية تفسير الفرد إلى ىذا الموقف
عمييم  االذاتية المنخفضة يفسرون الحدث الضاغط عمى أنو ميدد ويشكل خطر 

عرون بالقمق  والضغط مقارنة ومن ثم يش ،ون عن التعامل مع الموقف الضاغطففيعز 
                                 (    )سعاد برجان عن حسين و حسين ، .بالأفراد ذوي فعالية الذات المرتفعة

في نفس الإطار أن ىناك علاقة      ) ،عطاف محمود أبو غالي(كما يؤكد    
المرحمة الجامعية لبات ارتباطية سالبة بين فعالية الذات وضغوط الحياة لدى طا

  .%     الضغوط الدراسية في الترتيب الثالث من خلال التأثير بنسبة بحيث جاءت

إلى أن فعالية الذات تعد  Schwerzerجيروسالم وسكوازر  يؤكدفي نفس السياق    
مؤشرا ىاما في التقييم المعرفي لممواقف التي يتعرض ليا الفرد والذي يشير إلى كيفية 

فذوي الفاعمية الذاتية المنخفضة يفسرون الحدث الضاغط  ،ليذا الموقفتفسير الفرد 
التعامل مع الموقف الضاغط ومن  يشكل خطرا عمييم فيعجزون عنو عمى أنو ميدد 

)سعاد برجان  ثم يشعرون بالقمق والضغط مقارنة بالأفراد ذوي فعالية الذات المرتفعة.
 (    عن حسين و حسين ، 

 ومن بين الباحثين الذين اىتموا ببحث أسباب الضغوط الدراسية لدى التمميذ  
      Reinzberg توصل إلى أن المواد الأكاديمية تمثل ضغطا عمى  الذي
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خفاض في العلاقات وان بالارتباكوتبدو آثار الضغوط في الشعور  ،التلاميذ
 (     )زينب بدوي ، . الاجتماعية والدافعية

العوامل التي تؤدي إلى زيادة الضغوط الدراسية ىي الدراسة  منكما أنو   
وكذا سوء العلاقة بين التمميذ والمعمم و بين التمميذ وأقرانو  ،المكثفة لممواد الدراسية

في الصف، فالتمميذ في الجزائر يمضي أكثر وقتو في المدرسة مما يعني وجود 
 الكثير من الضغوطات التي قد تحد من فعاليتو.

 لالامتحانات كذلك تشكل ضغطا كبيرا عمى التمميذ حيث توصإن ف إلى ذلك فض 
ىي الخوف  إلى خمس عوامل لقمق الامتحان      الباحث لمعان الحلالي

والنفسية المصاحبة  والارتباك من ترقب ومواجية الامتحان والاضطرابات الفسيولوجية
) زندي واضطراب العمميات العقمية عند الأداء والضغط النفسي للامتحان. ،للامتحان

 (     يمينة عن أديب الخالدي، 

ير في تخطي ومواجية ىذه أن لمفاعمية دور كب يتبينالدراسات ىذه من خلال  إذًا   
تمميذ لفعاليتو الذاتية يتعمق بتقويمو لقدرتو عمى ال إدراكوتجاوزىا لأن  الضغوطات

، وعمى مقدار الجيد بالأحداثتحقيق مستوى معين من الانجاز ولقدرتو عمى التحكم 
 تفكيره أسموبالذي سيبذلو ومدى مثابرتو في التصدي لمعوائق التي تعترضو وعمى 

تي يفو مع المطالب البيئية الوعمى مقدار التوتر الذي سيعانيو في تك
قوي بفعالية الذات  إحساسالذين لدييم  فالأفراد، (Bandura et al,1987)ييايواج

لى حمول الموقف الضاغط ويحاولون التوصل إ يركزون عمى تحميل المشكمة أو
عميتيم الذاتية يحولون الأفراد الذين يساورىم الشك في فا فإن مناسبة ليا، وبالمقابل

دما يواجيون مطالب البيئة عنو  ،يم في اليموملى الداخل ويغرقون أنفسانتباىيم إ
جوانب القصور وقمة الفعالية لدييم  عمىيسيبون في التركيز  إنيمف الصعبة

ىذا النوع من التفكير السمبي و ويتصورون فشميم الذي يؤدي بدوره إلى نتائج سمبية، 
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 Bandura et)يولد التوتر والضغط ويحد من الاستخدام الفعال لمقدرات.
Wood,1989 ) 

إن من يدرك ضعف فعاليتو الذاتية يزيد شعوره بالتوجس وترتفع لديو درجة القمق      
خارج إطار مواقف  عمى أنيا كدؤ وي ،واجيتو للأحداث الضاغطةالتي يعانييا في م
لا ذات مرتفعة  في حين أن الأشخاص الذين لدييم فاعمية ،سيطرتو وتحكمو

 Bandura et)ير القمق والتوتر.       ضاغطة وتستثعمى أنيا مواقف يدركونيا 
al,1987:563)                            

حيث يريان أن  في نظريتيما Bagozz et warshow يؤكدهىذا ما و  
 يتم السعي نحوىا بطريقة المحاولةالمواقف أو الأحداث الصعبة عممية مواجية 

لذي يحاول الفرد الوصول إليو، ومن ويتحقق النجاح فييا عمى أنيا أساس اليدف ا
ىنا ينبغي التمييز بين ثلاثة أنواع من المواقف في حالة التعرض إلى المواقف 
الصعبة وىذه المواقف أوليا الموقف من النجاح، وثانييا الموقف من الفشل، وثالثيما 
نو الموقف من عممية ملاحظة اليدف، فالفرد الذي يجابو موقفا صعبا أو موقفا ما فإ

ن حقيقو من ذلك الموقف، وىكذا نجد أيضع نصب عينو اليدف الذي يرمي إلى ت
الأمر يتعمق بسموك صعب جدير بالمحاولة، إن ضبط السموك أو توقعات الفعالية 
الذاتية تتجو نحو الكفاءة الذاتية، وأن توقعات النجاح والفشل تعبر عن احتمالات 

الأفراد لمنع الفشل تجعميم يستمرون عمييا ذاتية فيما يتعمق بذلك اليدف، فمحاولات 
ء بل فشمت لا تقدم أي سبب لمتنبؤ السي كما أن عدد المحاولات التي ،ويعززونيا

عمى العكس نجد أنو من خلال المحاولات الكثيرة الفاشمة يتم بناء كفاءات خاصة 
وتنمو لدى الفرد فاعمية وكفاءات ذاتية يستطيع من خلاليا تجنب الأخطاء 

         (Schwarser,1995)  .والإخفاقات
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أن معتقدات الفرد حول قدرتو عمى تنظيم  (     ،سعاد برجان)كد كما تؤ     
رفعة، وتتحقق ثقة فعالية الذاتية المدركة المتالمراد تحقيقيا يمثل ال الأىدافوتنفيذ 

ن كانت لديو المقدرة عمى إحراز ىذه الأىداف، فكمما زادت ثقة الفرد في نفسو إ
عمى تخطي ما يقابميم  إصرارىمفي فعاليتيم الذاتية بذلوا مجيودا أكبر وزاد  الأفراد

الانيزامية عميو  الأفكارمن عقبات، بينما اىتزاز ثقة الشخص بالنفس وسيطرة 
كلات الحياتية والنظرة السمبية ، والمشالأزماتوالاستسلام، وعدم القدرة عمى تجاوز 

لمذات، والعجز عن مواجية مطالب الحياة، التشاؤم، واستمرار التفكير في الأحداث 
الضاغطة، قد يعيق التفكير بصورة عقلانية أو إيجابية مما يؤدي إلى انخفاض 

 الإنسانفيصبح  ،واليأس والقمق بالإحباطالشعور بالفعالية الذاتية وبالتالي الشعور 
 .ضة لمختف الاضطرابات النفسيةعر 

وترى الباحثة أنو كمما زادت فعالية الذات لدى التمميذ خاصة في الجانب  
التي تساعده عمى ى فيم المواقف الدراسية الصعبة و الدراسي كمما زادت قدرتو عم

نما يستطيع و  ،تصبح تشكل تيديدا عميومواجية تمك الضغوطات بإيجابية بأن لا  ا 
بالتالي ويبدأ في بناء أىداف مستقبمية و  العقبات التي يمكن أن تواجيوتجاوز كل 

 شعوره بالنجاح عمى المستوى الدراسي.

 علاقة الدافعية للإنجاز بالفعالية الذاتية: /3

الفعالية جد علاقة بين الدافعية للإنجاز و عمى أنو تو  الثالثةتنص الفرضية  
ولمتحقق من صحة ىذه الفرضية تم حساب  الذاتية لدى تلاميذ المرحمة الثانوية،

معامل الارتباط  لبيرسون بين درجات الدافعية للإنجاز ودرجات الفعالية الذاتية 
 فأسفرت النتائج عما يمي:

 



عرض ومناقشة النتائج                                                 الفصل السادس:  

 

    

 

 علاقة الدافعية للإنجاز بالفعالية الذاتية: (:  جدول رقم)

 مستوى الدلالة rمعامل الارتباط  العينة الفرضية

 الدافعية للإنجازتوجد علاقة بين 
 والفعالية الذاتية

           .  

     قدرت بـ   r( يتبين أن قيمة معامل ارتباط بيرسون  من الجدول رقم ) 
، وعميو فإننا نرفض الفرضية الصفرية التي تفرض عدم وجود     وىي دالة عند 

فإننا نقبل فرضية علاقة ارتباطية بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتية، وبناء عميو 
البحث، أي توجد علاقة ارتباطية إيجابية بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتية، أي 

 أنو كمما ارتفعت فعالية التمميذ ازدادت دافعيتو.

التي  (coprara,2001)وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج عدة دراسات مثل دراسة 
حيث يرى  ،للإنجاز والفعالية الذاتية توصمت إلى أنو توجد علاقة موجبة بين الدافعية

أن التلاميذ الذين تكون لدييم دافعية مرتفعة يكون لدييم قدر كبير من التنظيم الذاتي 
 والكفاءة الذاتية عمى قدرة التعمم وعمى مقاومة الضغوط الاجتماعية. 

الإجابة عن التساؤل لماذا يوجد  0000 كما حاولت سموى عبد الله العومي
مل بكل طاقاتو ويميل إلى أن يبذل مجيودا أقل؟ وىذا ما دفعيا إلى البحث من لا يع

في علاقة الفاعمية الذاتية بدافعية الإنجاز، وقد أكدت نتائج دراستيا بوجود علاقة 
( وجود ارتباط إيجابي ذي     ) متبادلة بين ىذين المتغيرين، كما أكد المزروع

ز والذكاء الوجداني وأبعاده المختمفة، ووجود دلالة إحصائية بين درجات دافعية الانجا
فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الطالبات مرتفعات ومنخفضات دافعية 
الانجاز في درجة فاعمية الذات لصالح مرتفعات دافعية الانجاز، ووجود فروق بين 
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درجات الطالبات مرتفعات ومنخفضات الذكاء الوجداني في درجة فاعمية الذات 
  )www.almostashar.com           ح مرتفعات الذكاء الوجداني.لصال

بدراسة العلاقة بين التوافق والفعالية الذاتية  )        ,Eidiyanوقام أيضا 
 والدافع للإنجاز وتوصل إلى أن ىناك ارتباط مع بعضيا البعض.                                                                

أن الكفاءة الذاتية ىي العنصر الأقوى لمتنبؤ  (Seif et al,2008)ٍ كما أثبتت    
 التعميمي والجوانب المعرفية والمعتقدات والتصورات.بالأداء 

التي ( Ramesan J et al,2013وتتفق أيضا نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة  ) 
أن  آزاد الإسلامية بإيران حيث وجدواطالبا من طلاب جامعة  0000أجريت عمى 

خلال  الإنجازات الأكاديمية ودافعية الانجاز يمكن أن تعزز الفعالية الذاتية من
ثراء البيئات التعميمية، وأكدوا أن إيمان التلاميذ تطبيق أساليب التدريب المناسبة و  ا 

بكفاءتيم من شأنيا أن تؤثر عمى أدائيم لأي ميمة، وبالعكس إذا اعتقد التمميذ أنو لا 
ة ما فإن ىذا الأمر يخفض من فعاليتو، وعموما فإن الأداء ميمكن أن يقوم بمي
التلاميذ بقدرتيم وفرصيم في الحصول عمى النجاح والتي تزيد الناجح ىو إيمان 

 نسبتيا من خلال التجارب الفعالة.

دراستيم  ( فيBarnabas et al,2013)كما أنا ىذه النتائج يدعميا رأي    
أكدوا أن بزيادة الفعالية الذاتية تزيد دافعية الفرد  حيثطلاب الجامعة المطبقة عمى 

النجاح في  و وتقييمو ليا مما يؤدي بالضرورة إلىذات وكذا تصورات الفرد نحو
المجال الأكاديمي بين خريجي الجامعات، ويمكن توقع أن الطلاب من ذوي الدافعية 
المرتفعة سوف يكون لدييم فعالية عالية، أيضا اقترح العالم التحسين والرفع من 

                                                                                         الفعالية الذاتية لمطلاب وذلك لمرفع من الدافعية للإنجاز.   

http://www.almostashar.com/
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وعمى عكس كل الدراسات التي تؤكد العلاقة التفاعمية العكسية بين الدافعية     
التي أجرتيا  (   )رفقة خميف سالم،ب ت:والفعالية نجد أن دراسة رفقة خميف سالم 

مون توصمت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في عمى طالبات كمية عج
مستوى دافعية الانجاز تعزى لمتغير الفرع الأكاديمي)عممي/أدبي( ومستوى فعالية 
الذات، وفسرت ىذه النتيجة بالظروف السيئة وطريقة تعامل المجتمع الذي يتعامل 

طيع النجاح يا تستمع الطالبات بسوء، لكن بالرغم من الصعوبات التي تواجييا إلا أن
 .    الرقي لأبعد المستوياتفي حياتيا و 

وجود علاقة بين الفاعمية الذاتية والدافعية  (Bandura et al,1981)ويفسر
 في أن الإيمان بفعالية الذات يحدد كمية المجيود الذي يبذلو الفرد في أداء الميمة 

مدى المثابرة فييا والناس ذوي الإيمان بفعالية الذات العالية يبذلون مجيودا كبيرا و 
لمسيطرة العالية، بينما ذوي الإيمان المنخفض بالفعالية يختزلون المجيود ويستسممون 

 بسرعة.       

تؤثر  أن معتقدات الفرد عن كفاءتو الذاتية (Bandura,1996)  كما يؤكد أيضا   
الميمة، الجيد، المرونة والإنجاز خاصة مع التلاميذ، في حين أن عمى اختيار 

التلاميذ الذين يشككون في كفاءتيم فيذا الأمر من شأنو أن يحد من قدراتيم في 
التعمم ولا يؤدون الميام بشكل جيد وبالتالي تنقص درجة دافعيتيم نحو تمك الميام 

         الموكمة ليم.                                   

وفي نفس السياق يضيف بندورا أن فعالية الذات المرتفعة من شأنيا تسييل 
العمميات المعرفية والأداء في أماكن مختمفة متضمنا جودة صنع القرار والتحصيل 
الأكاديمي، والفاعمية الذاتية يمكن أن تحسن أو تعيق الدافعية للإنجاز فيختار ذوي 

 نفسيم أىدافا أعمى ويمتزمون بيايام الصعبة ويضعون لأالفعالية الذاتية العالية الم
ويكون الأفراد سيناريوىات متفائمة أو متشائمة متوافقة مع مستوى الفعالية الذاتية 
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لدييم، وفي العمل نجد ذوي الفاعمية الذاتية العالية يستثمرون مجيودا أكثر ويثابرون 
ويحافظون عمى مواصمة مدة أطول، وعندما تحدث نكسات يتعافون بسرعة أكبر 

الالتزام بأىدافيم ويممكون القدرة عمى الاختيار واستكشاف بيئاتيم عمى عكس 
                                                                              (Bandura,1997) منخفضي الفعالية الذاتية.

ويدعم صحتو النفسية المذان إنجازه  ة ذاتو فييزيد إيمان الفرد بفعالي وىكذا
يؤثران عمى اختياره لعممو والخطط التي يتبعيا، حيث يميل الأفراد لاختيار الأنشطة 
والميام التي يشعرون فييا بكفاءتيم وثقتيم ويبتعدون عما ىو عكس ذلك إلا إذا 

من  اعتقد الأفراد أن أفعاليم سيترتب عمييا النتائج المرغوبة، كما أن الفعالية الذاتية
شأنيا أن تحدد مقدار الجيد والدافعية لمتمميذ سواء في الدراسة أو في مجالات أخرى 

 Bandura) كذلك زيادة الفعالية الذاتية تجعل من التمميذ يواجو العقبات والإخفاقات.
et al,2001) 

أن الإيمان بفعالية الذات ( Schank,1994)وفي نفس السياق يؤكد أيضا  
وخيبة  فعال بزيادة الدافعية وتركيز العمل والمجيود ونقص القمقيساىم في الأداء ال

لقد أوضح شانك أنو حينما تنخفض فعالية الذات فإن الأمل والتفكير السالب، و 
التلاميذ لا يممكون الدافعية لمتعمم لذلك نحتاج إلى ابتكار استراتيجيات مختمفة لإثراء 

 ىؤلاء التلاميذ.

أن الفعالية الذاتية تجعل من  (Zimmerman, 1995)وبالإضافة إلى ذلك يرى 
 وصول إلى أفضل النتائج التعميميةالتمميذ قادرا عمى تنظيم وتنفيذ مسارات العمل لم

 وبالتالي تأثيرىا عمى الدافعية للإنجاز والتحصيل الدراسي.

فإن الإيمان بفعالية الذات مرتبط بالدافعية ( Pajares,1997) وحسب
ء والتحصيل الأكاديمي، ويرى أن الإيمان بالفعالية اوكذلك مع الأدارتباطا وثيقا 

الذاتية تختمف طبقا لممادة الدراسية حيث قد يمتمك الطالب فعالية ذات عالية في 
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موضوع ولا يمتمكيا في موضوع آخر، حيث لا تعتمد فعالية الذات الحسابية عمى 
  ات البديمة.فعالية الذات القرائية وتعتمد عمى السيطرة أو لخبر 

الذين لدييم ضعف في الفعالية الذاتية  أن الناس (Pajares,2002)كما يعتقد       
يعتقدون أن الوظائف الموكمة ليم والواجبات صعبة لذلك ىم مجيدون أكثر من 
غيرىم، كما أنو يرى أن الفعالية المرتفعة تسبب اليدوء والنجاح، ولذلك يعتبر أن 

 ؤشرا قويا لإنجازات الشعوب. الكفاءة يمكن أن تكون م

أن العلاقة بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتية وتستخمص الباحثة مما تقدم  
علاقة تبادلية بين المتغيرين، فالفعالية العالية من شأنيا الرفع من الدافعية وكذلك 
العكس الدافعية العالية ترفع بالضرورة من الفعالية الذاتية، فالدافعية تدفع التمميذ 

وغاياتو خاصة في المجال لأداء نشاطاتو وواجباتو مما يجعمو يحقق أىدافو 
الأكاديمي، حيث أن إدراك الأفراد لفاعميتيم الذاتية يؤثر عمى أنواع الخطط التي 
يضعونيا، فالذين لدييم إحساس مرتفع بالفعالية يضعون خططا ناجحة، والذين 
يحكمون عمى أنفسيم بعدم الفعالية أكثر ميلا لمخطط الفاشمة والأداء الضعيف 

ذلك أن الإحساس بالفعالية ينشىء أبنية معرفية ذات أثر فعال  والإخفاق المتكرر،
               (    )السيد محمد،في تقوية الإدراك الذاتي لمفعالية. 

وبالتالي فإن الفعالية تقف خمف طموحات، توقعات، سموكيات وأفعال، وجيود  
نواتج المعرفية لمعقل ومثابرة، وردود الأفعال الانفعالية أو الوجدانية، وعمى ذلك فإن ال
 ترتبط عمى نحو موجب باعتقادات أو إدراك الفعالية الذاتية لمفرد.

ومن خلال ىذه الدراسة تبين ارتفاع لمفعالية والدافعية لدى التلاميذ مما يؤكد     
وجود العناصر السابقة الذكر في تلاميذنا مثل المثابرة والطموحات العالية، والذكاء 
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ادات الايجابية كل ىذه العناصر من شأنيا ضمان النجاح والتفوق الوجداني والاعتق
 لمتلاميذ فقط وجوب اىتمام أكبر بتلاميذنا. 

 المعدل لمضغوط الدراسية عمى علاقة الفعالية الذاتية بالدافعية للإنجاز: الدور /4

متغير  ىيالضغوط الدراسية مى أن ع ةالحالي لمدراسة لفرضية الرابعةتنص ا
ولمتحقق من صحة الفرضية تم . افعية للإنجاز والفعالية الذاتيةعلاقة بين الدملمعدل 
 فأسفرت النتائج عما يمي: Betaمعامل  حساب

  الفعالية الذاتيةمعلاقة بين لمعدل  لضغوط الدراسية كمتغيرا (:  جدول رقم)
 والدافعية للإنجاز.

 B Écart standard Beta T الفرضية

كمتغير معدل الضغوط الدراسية 
لمعلاقة بين الدافعية للإنجاز 
والفعالية الذاتية لدى تلاميذ 

 .المرحمة الثانوية

-            -           - 

أن تفاعل متغير  المبين في الجدول يظير تحميل الانحدار من خلال
الضغوط مع متغير الفعالية لا يغير في قدرة النموذج أو معادلة الانحدار في التنبؤ 

      - ـفقد قدرت ب Betaأما قيمة  ،     -=Bبالدافعية، حيث كانت قيمة 
إن متغير الضغوط لا يغير في العلاقة وعميو ف، يفة غير دالةوىي قيمة ضع

 معدلا االضغوط الدراسية ليست متغير  أي أنرية ما بين الفعالية والدافعية، الجوى
 وعميو فإن فرضية البحث لم تتحقق لمعلاقة بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتية

ن أيمكن  وبالتالي فالعلاقة بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتية تبقى دائما عالية ولا
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 ىو ما يؤكد عيو أيضاجود الضغوط الدراسية من عدميا، و و بغير ىذه العلاقة تت
 الرسم البياني التالي.

 
(: يبين العلاقات الارتباطية بين المتغيرات الدافعية للإنجاز  رقم) رسم بياني

 والفعالية الذاتية والضغوط الدراسية.

بين الفعالية يتضح كيف أن العلاقات الارتباطية من خلال الرسم البياني 
، حيث تعكس كل مجموعة مستوى معين الثلاثالمجموعات في متقاربة والدافعية 

الضغوط معدلة فعلا لما جاءت معاملات الارتباط متقاربة   فمو كانت ،من الضغوط
 في المستويات الثلاثة.

ة يعمعلاقة بين الدافل معدلا االضغوط الدراسية ليست متغير  وعميو فإن  
للإنجاز والفعالية الذاتية لأن العلاقة بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتية علاقة قوية 
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ة، أي أن الفعالية المرتفعة تؤدي إلى دافعية إنجاز مرتفعة، والانخفاض في جوىريو 
الفعالية تؤدي إلى انخفاض في الدافعية، وتبقى ىذه العلاقة قائمة بغض النظر إذا 

 .اني من ضغوط دراسية أم لاكان التمميذ يع

وفي ىذا الصدد لا توجد دراسة قامت ببحث قدرة الضغوط الدراسية عمى 
في حدود ما توصمت إليو تعديل العلاقة بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتية 

ى كما لاقة بين كل المتغيرات كل عمى حدنما ىناك دراسات بحثت في العا  و  الباحثة،
 السابقة.تبين في الفرضيات 

 عالية الذاتية والدافعية للإنجازوقد توصمنا إلى أنو توجد علاقة قوية بين الف
حيث أن التغير في الفعالية الذاتية يؤدي إلى التغير في الدافعية للإنجاز، وتدعمت 

التي  ,Schunk) (     ىذه النتيجة بتوافقيا مع العديد من الدراسات مثل دراسة
ل جيد أكبر في الجانب الدافعي لمفعالية الذاتية المرتفعة يؤدي بالفرد إلى بذ بينت أن

أنو توجد علاقة موجبة بين  (    )ويذكر كول وىوبكنز  ،سبيل انجاز السموك
نجاز الميام، كما أن اعتقاد  في  الأفرادالتقرير عن الفعالية الذاتية والأداء الفعمي وا 

راتيم وطموحاتيم وكم الجيد الذي يبذلونو في موقف تيم الذاتية يؤثر عمى اختياءكفا
ما، وأيضا الفعالية الذاتية تؤثر في قدرة الأفراد عمى مواجية الصعوبات التي 

                (0002  )عبد الله،يتعرضون ليا. 

ى الفرد تعد أساسا أن فعالية الذات لد 0002 وترى سموى عبد الله عومي
ومستوى صحتو النفسية، وقدرتو عمى الانجاز  توى دافعيتو،ميما لتحدي مس

فمستوى الفعالية يؤثر عمى نوعية النشاطات والميمات التي يختار الفرد  ،الشخصي
تأديتيا، وعمى كمية الجيد الذي يبذلو لإنجاز ميمة أو نشاط ما، بل وعمى طول مدة 

يح، وتتولد المقاومة التي يبدييا الفرد أمام العقبات التي تعترض طرقو والعكس صح
وىي شيء يبنا  ،الفعالية الذاتية من تجارب الحياة ومن أشخاص نتخذىم قدوة لنا



عرض ومناقشة النتائج                                                 الفصل السادس:  

 

    

 

عمى مدى سنوات من القيام بردود أفعال تجارب وتحديات الحياة والتدرب عمى 
 التعامل معيا بمرونة.

عن الجاسر Servon et Bekكما تتفق ىذه النتائج مع ما توصل إليو 
أن معتقدات الأشخاص حول فاعمية الذات تحدد مستوى الدافعية، كما  (    )

تنعكس من خلال المجيودات التي يبذلونيا في أعماليم، والمدة التي يصمدون في 
يزيد اد في فعاليتيم تزيد مجيوداتيم و مواجية العقبات، كما أنو كمما تزايدت ثقة الأفر 

اد الذين لدييم شكوك ر دما يواجو الأفميم من عقبات، وعنإصرارىم عمى تخطي ما يقاب
بل ويحاولون حل المشكلات بطريقة غير  ،في مقدرتيم يقممون من مجيوداتيم

                    (    )العتيبي،ناجحة. 

ن مستوى فعالية أ Squars 2001 ليو إكما تتفق ىذه الدراسة مع توصل 
يعوقيا، فالأفراد ترتفع درجة  الذات لدى الفرد يمكن أن يرفع درجة الدافعية لديو أو

 ، ويبذلون جيدا كبيرا في أعماليمفاعمية الذات لدييم يختارون الميام الأكثر تحديا
 ويقاومون الفشل ويضعون لأنفسيم أىدافا بعيدة المدى ويمتزمون بيا.

حيث       Landean and stuartكما تتفق نتائج الدراسة مع ما توصل إليو 
ص العلاقة بين القدرات ما وراء المعرفية والدافعية للإنجاز ىدفت الدارسة إلى فح

والكفاءة الذاتية والتحصيل الدراسي وأشارت النتائج إلى وجود علاقة إيجابية قوية بين 
وكذلك وجود علاقة موجبة بين  ومعدل درجات الطالبة الأكاديمية الكفاءة الذاتية

                                                   (    )خميف، الدافعية والكفاءة الذاتية.

في دراسة بعنوان العلاقة بين       Miriamفس السياق توصمت الباحثة نوفي 
الدافعية لدى الطلاب المعرضين لخطر الشرب، ىدفت و  التحصيل والفعالية الذاتية

لدى الطلاب الدراسة لفحص تصميم دراسي في التحصيل والفعالية الذاتية والدافعية 
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 إحصائيةفروق ذات دلالة قسموا إلى مجموعتين حيث توصمت في الأخير إلى وجود 
           (    )خميف،موعتين في فعالية الذات والدافعية.  بين المج

عالية الذاتية والدافعية فطية الجوىرية بين الالاقة الارتبالع إرجاعويمكن 
 اتيمى أن اعتقادات الأفراد لفاعمية ذوسيرفون عمللإنجاز إلى تأكيدات كل من بندورا 

تساىم في تحديد مستويات الدافعية حيث تقوم فاعمية الذات بدور ميم في التأثر 
 عمى الدوافع.

كما أن إدراك الفرد واعتقاده الواضح بقدراتو الذاتية وما تنطوي عميو من 
الصعبة والمعقدة ويشعره مقومات عقمية معرفية يساعده عمى التعامل مع المواقف 

و باندورا بأن يجاز الشخصي لديو، وىو ما أشار إلبالفعالية، والثقة بالنفس ويعزز الان
الأفراد ذوي الثقة العالية في قدراتيم يرون الصعوبات كتحدي يجب التغمب عميو 
وليس كتيديد يجب تجنبو، فنجدىم يميمون إلى حب المغامرة، والتحدي كما 

ضافة إلى أنيم يتخمصون سريعا من م في مواجية الصعوبات بالإيضاعفون جيودى
ثار الفشل، وفي المقابل فإن الأفراد الذين يتميزن بإدراك منخفض يشككون في آ

تيديدا ليم  قدراتيم الذاتية وينسحبون من الميام الصعبة والتي يشعرون أنيا تشكل
جيودىم فنجدىم  من مضاعفة فيفضمون الانسحاب وعدم الإقبال عمييا، وبدلا

يستسممون سريعا عند مواجية المصاعب مما يولد لدييم شعورا منخفضا بفعالية 
                                                       (    )المصري، الذات.

إن ىذه الدراسات تؤكد عمى الدور الذي يمكن أن تمعبو الفعالية الذاتية في  
الرفع من دافعية التلاميذ للإنجاز وبالتالي تحسين مستوى تحصيميم الدراسي، كما 

نيا تساىم في تفسير إعراض التلاميذ عن إنجاز بعض الميام الدراسية، حيث أن إ
 ىذه الميام يخفض من دافعيتيم معتقداتيم حول عدم قدرتيم عمى إنجاز مثل 

وبالتالي فإن تنمية الوعي لدى التلاميذ من جية ومن جية أخرى لدى المعممين 
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بتأثير ىذه المعتقدات عمى دافعية التلاميذ يسيم في حل مشكل انخفاض الدافعية لا 
ن تعزز ىذا الوعي بنشاطات تدعم الفعالية الذاتية، وعميو فإن الفعالية الذاتي ة سيما وا 

ىي مدخل ميم لمرفع من الدافعية للإنجاز ولمتحصيل الدراسي والأداء الأكاديمي 
ىذا التحسين لا يتأثر بكم الضغوط الدراسية التي يعاني  ، لا سيما وأنسواء دعمى ح

منيا التمميذ حسب نتائج ىذه الفرضية، وعميو فإن البرامج التدريبية التي تيدف إلى 
خلال تنمية الفعالية الذاتية لا تأخذ بعين الاعتبار تنمية الدافعية للإنجاز من 

الضغوط الدراسية التي يواجييا التمميذ، وذلك باعتبار أن الضغوط الدراسية ليست 
متغيرا معدلا لمعلاقة بين الفعالية الذاتية والدافعية للإنجاز، بل إن تنمية الفعالية 

ة الضغوط الدراسية وذلك بناء الذاتية تسيم أيضا في تنمية قدرة التمميذ عمى مواجي
أنو توجد علاقة عكسية بين الفعالية الذاتية  عمى نتيجة ىذه الدراسة التي بينت

كمما زاد شعور التمميذ بفعاليتو الذاتية انخفض شعوره حيث والضغوط الدراسية، 
ذا ما انخفضت فعاليتو الذاتية ازداد تأثره  بالضغوط الدراسية واستطاع التحكم فييا وا 

         Babak et alما توصل إليو ، ودعمت ىذه النتيجة ةبالضغوط الدراسي
الذين لدييم فعالية ذات عالية يستطيعون مواجية الضغوط ويحتفظون  أنالتي بينت 

بصحة نفسية جيدة بينما الذين لدييم فعالية ذات أقل يصعب عمييم التعامل مع 
، وىو تر والتعرض للاضطراب النفسيتو الضغوط أو مواجيتيا مما يؤدي إلى زيادة ال

       عطاف محمود أبو غالي، (ما توصمت إليو أيضا

لمفاعمية دور كبير في تخطي ومواجية ىذه الضغوطات وتجاوزىا  وعميو فإن 
لأن إدراك التمميذ لفعاليتو الذاتية يتعمق بتقويمو لقدرتو عمى تحقيق مستوى معين من 
الانجاز ولقدرتو عمى التحكم بالأحداث، وعمى مقدار الجيد الذي سيبذلو ومدى 

تفكيره، ،وعمى مقدار التوتر  مثابرتو في التصدي لمعوائق التي تعترضو وعمى أسموب
تنمية  ، وىكذا كما تسيم الذي سيعانيو في تكيفو مع المطالب البيئية التي يواجييا
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الفعالية الذاتية في الرفع من الدافعية للإنجاز تسيم أيضا في تنمية قدرة التمميذ عمى 
افعية خاصة وأن ىذه الضغوط الدراسية تؤدي إلى تدني الد مواجية الضغوط الدراسية

 للإنجاز إذا لم تكن فاعمية التمميذ مرتفعة.

 خلاصة:

التوصل من خلال نتائج المعالجة الإحصائية لمبيانات واختبار الفرضيات تم  
حيث بين الدافعية للإنجاز والضغوط الدراسية، عكسية ضعيفة علاقة إلى أنو توجد 

وجود  للإنجاز، كما تبينية التمميذ كمما ارتفعت الضغوط الدراسية انخفضت دافع
علاقة عكسية بين الفعالية الذاتية والضغوط الدراسية، فكمما زاد شعور التمميذ بفعاليتو 
ذا ما انخفضت  الذاتية انخفض شعوره بالضغوط الدراسية واستطاع التحكم فييا، وا 

قوية بين علاقة كما تبين أيضا وجود  .بيذه الضغوطفعاليتو الذاتية ازداد تأثره 
أنو كمما ارتفعت فعالية التمميذ ازدادت حيث  الفعالية الذاتيةو دافعية للإنجاز ال

افعية معدلا لمعلاقة بين الدفي حين أن الضغوط الدراسية لا تعتبر متغيرا  دافعيتو.
، وعميو فإن علاقة الدافعية للإنجاز بالفعالية الذاتية تبقى للإنجاز والفعالية الذاتية
  وى الضغوط الدراسية.متقاربة ميما كان مست
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 خاتمة البحث:

الدراسة الضغوط الدراسية كمتغير معدل لمعلاقة بين الدافعية  في ىذه تناولنا
أولا العلاقة بين  :، وذلك ببحثللإنجاز والفعالية الذاتية لدى تلاميذ المرحمة الثانوية

علاقة الضغوط  ، ثمالفعالية الذاتيةبعلاقة الضغوط الدراسية أي  المتغيرات الثلاث،
، ليتم والفعالية علاقة بين دافعية الإنجاز، ومن ثم دراسة دافعية الإنجازبالدراسية 

لمعلاقة بين الدافعية للإنجاز والفعالية  لمضغوط الدراسيةبعدىا دراسة الدور المعدل 
كثرة الضغوطات والتعقيدات التي تواجو الفرد عامة والتمميذ  بالنظر إلى الذاتية

 عمى أدائو وسموكو.أن تؤثر خاصة والتي من شأنيا 

والتحقق من صدق الفرضيات  تساؤلاتوق أىداف البحث والإجابة عمى يولتحق 
مطفي عبد الباسط لومقياس الضغوط الدراسية  ،تم تطبيق مقياس فعالية الذات لشرار

     تتكون من ومقياس دافعية الإنجاز لعبد المطيف محمد خميفة عمى عينة إبراىيم
تم اختيارىم بطريقة عشوائية من  ،حمة الثانوية من الجنسينمن تلاميذ المر  تمميذا

 ولاية البويرة.بثانوية طالب ساعد 

جراء التحميلات والمعالجات الإحصائية ت  بين وجود وبعد جمع البيانات وا 
علاقة بين الدافعية للإنجاز والضغوط الدراسية، وىي علاقة عكسية ضعيفة حيث 

، حيث كمما     وىي قيمة دالة عند      -=rبمغ معامل الارتباط لبيرسون 
 ارتفعت الضغوط الدراسية انخفضت دافعية التمميذ للإنجاز، والعكس صحيح. 

كما تبين وجود علاقة عكسية بين الفعالية الذاتية والضغوط الدراسية، حيث  
، فكمما زاد شعور التمميذ     ، وىي قيمة دالة عند      -=rبمغ معامل الارتباط 

ذا ما بفعا ليتو الذاتية انخفض شعوره بالضغوط الدراسية واستطاع التحكم فييا، وا 
 انخفضت فعاليتو الذاتية ازداد تأثره بالضغوط الدراسية.
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قيمة معامل أما فيما يتعمق بعلاقة الدافعية للإنجاز بالفعالية الذاتية فقد بمغت  
توجد علاقة ارتباطية ، أي     وىي دالة عند      قدرت بـ   rارتباط بيرسون

إيجابية بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتية، أي أنو كمما ارتفعت فعالية التمميذ 
 ازدادت دافعيتو.

معلاقة ل معدلا االضغوط الدراسية لا تمعب دور كما بين تحميل الانحدار أن ـ 
 بين الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتية. 

الفرضية  قفي حين لم تتحق ة الأولىثلاثلافرضيات اليتضح تحقق وعميو 
و توجد علاقة قوية بين الفعالية الذاتية والدافعية للإنجاز، وأن الرابعة، وبالتالي فإن

وعميو  لا تتدخل فييا الضغوط الدراسية ميما بمغت شدة ىذه الضغوط،العلاقة  ىذه
ى التلاميذ، دون يمكن تنمية الدافعية للإنجاز من خلال تنمية الفعالية الذاتية لد

الأخذ بعين الاعتبار مستوى الضغوط الدراسية التي يشعر بيا التلاميذ، بل إن تنمية 
الفعالية الذاتية لدييم تعزز أيضا قدرتيم عمى مواجية ىذه الضغوط بفعالية، وبالتالي 

 الرفع من الدافعية والتحصيل الدراسي معا. 

مكاناتيمثقة التلاميذ في قدراتيم وأخيرا يمكن القول أن الفعالية الذاتية ىي   وا 
كل الصعوبات وتجاوز كل العقبات التي قد  يوالتي من شأنيا أن تساعدىم في تحد

ل التمميذ يسعى دائما عوكذا فإن دافعية الإنجاز تج ،تواجو التمميذ أثناء تمدرسو
لية تنمية الفعاما عمى المحيطين بو إلا و للامتياز والتفوق وتحقيق أعمى المراتب، 

بتوفير محيط نفسي اجتماعي يشجع عمى  ة الدافعية لدييماستثار الذاتية لدى التلاميذ و 
 جميع القائمين عمى العممية التربوية. بتضافر جيودوذلك  ،النجاح والتفوق

ن التعايش مع التلاميذ والاحتكاك بيم لمدة معتبرة يجعمنا نكتشف الكثير كما أ
   ي يتعرضون ليا يوميا سواء من طرف الأىلمن خباياىم ومشاكميم والضغوط الت
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أو الأساتذة وحتى الإدارة، لذلك يجب الأخذ بعين الاعتبار ىذه المشاكل 
والضغوطات للأخذ بيد التمميذ لبر الأمان ليضمن نجاحو المستقبمي في حياتو 

فالتلاميذ بأمس الحاجة إلى من يساعدىم ويفيميم وليتخطوا كل  ،العممية والعممية
وطات وكذا الرفع من دافعيتيم ومساعدتيم عمى الرفع من فاعميتيم الذاتية لذلك الضغ

 .شأنيا مساعدة التمميذ عمى النجاحاستخمصنا أىم التوصيات والاقتراحات والتي من 

مساعدة التلاميذ عمى التغمب عمى الصعوبات التي يمكن أن تصادفو في المدرسة  ـــ 
تطبيق برامج و  لمتخفيف من الضغوط الدراسية، الزملاءكسوء العلاقة مع الأساتذة أو 

، وفي إطار تكوين مختمف ي الدافعية للإنجاز والفعالية الذاتيةنإرشادية لمتلاميذ متد
القيام بندوات واجتماعات حول الأطراف الفاعمة في العممية التعميمية والتربوية ينبغي 
لاء ىذين ي، وا  والفعالية الذاتيةالمواضيع اليامة مثل الرفع من الدافعية للإنجاز 

مسحية  دراسةالقيام بالمتغيرين أىمية كبيرة قبل البدء في النشاط التعميمي، كما يمكن 
تدني في  وأ ،لاكتشاف التلاميذ الذين يعانون من ضغوط ،في بداية السنة الدراسية

   متلاميذ وكيفية مواجية الضغوط الدراسية سواء ل الدافعية والفعالية الذاتيةمستوى 
بالإضافة إلى مراعاة الخصائص النفسية والسموكية  ،سيةيمييئة التدر لأو  لأوليائيمأو 

والاجتماعية لممراىقين والعمل عمى تمبية احتياجاتيم المختمفة من أجل مساعدتيم 
 عمى التوافق النفسي والاجتماعي.
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 المراجع

 ــــــ الكتب بالمغة العربيةأ

،  ط عمم النفس التربوي(:     عبد المجيد، سيد أحمد منصور وآخرون) - 
 الرياض، مكتبة العبيكان.

 ، عمان، دار أسامة لمنشر والتوزيع.الصحة النفسية(:     أبو دلو، جمال )- 

، عمان، دار الدافعية والذكاء العاطفي(:     أبو رياش، حسين وآخرون )- 
 الفكر لمنشر والتوزيع. 

 ، الكويت، دار القمم.  ط عمم النفس التربوي(:     أبو علام، رجاء محمود)- 

، الإسكندرية، عمم النفس الصناعي أسسو وتطبيقاتو(:     أشرف، محمد )- 
 المكتب الجامعي الحديث.

لبنان ، التربويةو عمم النفس وتطبيقاتو الاجتماعية (:    الجسماني، عبد العمي)- 
 الدار العربية لمعموم.

، مصر المؤسسة العربية لمدراسات  ط المراىق(:     الحافظ، النوري )- 
 والنشر.

، ليبيا، الدرا العربية   ط المرجع في الصحة النفسية(:     الخالدي، أديب )- 
 والمكتبة الجامعية.

 والإضطرابات السموكيةأساسيات التوافق النفسي (:    الداىري، صالح حسن)- 
 ، الأردن، دار صفاء لمنشر والتوزيع.والانفعالية)الأسس والنظريات(
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، مصر الضغوط النفسية، طبيعتيا، نظرياتيا(:     الرشيدي، ىارون توفيق)-  
 مكتبة الأنجمو المصرية.

 عمم النفس الرياضي(:     الزغبي، صالح عبد الله، الخياط ماجد محمد )-  
 عمان، دار المسيرة.

 ، عمان، دارسيكولوجية التدريس الصفي(:     الزغمول، عماد عبد الرحمن )-  

، بيروت، دار النيضة عمم الصحة النفسيةالشرقاوي، مصطفى خميل )ب ت(: -  
 العربية.

، الإسكندرية التوافق النفسيالصحة النفسية و (:     القذافي، محمد رمضان )-  
 الجامعي الحديث. بالمكت

 أساسيات عمم النفس(:     القضاة، محمد فرحان، الترتوري محمد عوض )-  
 ، الأردن، دار الحامد لمنشر والتوزيع.التربوي: النظرية والتطبيق

 ، الأردن، دار الفكر.عمم النفس التربوي(:     المعايطة، خميل )-  

، مشكلات تربوية معاصرة(:     المعايطة، عبد  العزيز محمد عبد الله)-  
 الأردن دار الثقافة لمنشر والتوزيع.

 ، مصر، دار المعرفة الجامعية.عمم النفس المعاصر(:     المميجي، حممي )-  

 أنجرس، موريس ترجمة ابو زيد صحراوي وكمال بوشرف، سعيد -  

دار القصبة  ، الجزائرنمنيجية البحث العممي في العموم الإنسانية (:    سبعون)
 لمنشر.
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، عمان، سيكولوجية الدافعية والانفعالات(:     بني يونس، محمد محمود )-  
 دار الفكر.

 مناىج البحث العممي وطرق(:     بوحوش، عمار ومحمد محمود الذنبيات)-  
 ، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية.إعداد البحوث

-النمو-الدينامية-الشخصية: البناءنظريات (:    جابر، عبد الحميد جابر)-  
 ، مصر، دار النيضة العربية.التقويم-البحث طرق

استراتيجيات إدارة (:    حسين، طو عبد العظيم وحسين، سلامة عبد العظيم)-  
 عمان، دار الفكر.الضغوط التربوية النفسية 

 ب.، القاىرة، دار غريالدافعية للإنجاز(:     خميفة، عبد المطيف محمد )-  

الضغوط النفسية (:    خميفة، وليد السيد أحمد وسعد، مراد عمي عيسى)-  
، مصر البرامج-النظريات-المفاىيم-والتخمف العقمي في ضوء عمم النفس المعرفي

 دار الوفاء لدنيا الطباعة النشر والتوزيع.

ن مصر، الكتاب المصري   (: أصول عمم النفس ط    راجح، أحمد عزت )-  
 طباعة والنشر.الحديث لم

 ، القاىرة، مكتبة النيضة.الدافعية والتعمم(:     زايد، نبيل محمد )-  

 الإرشاد النفسي المصغر لمتعامل مع المشكلات(:     زىران، عبد السلام )-  
 ، مصر، عالم الكتب لمنشر والتوزيع.الدراسية

 البيئة العربيةمقياس مواقف الحياة الضاغطة في (:     زينب، شقير محمود)-  
 مصر، مكتبة النيضة المصرية.



772 
 

، مصر الصحة النفسية والتوافق النفسي(:     شاذلي، عبد الحميد محمد)-  
 المكتبة الجامعية.

  (: الصحة النفسية وسيكولوجية الشخصية ط    شاذلي، عبد الحميد محمد)-  

ار العموم ، الجزائر، دمنيجية البحث العممي(:     شروخ، صلاح الدين )-  
 لمنشر والتوزيع.

 مدخل نفسي لتطوير السموكات(:     عاطف، جابر طو عبد العظيم )-  
 الإسكندرية، الدار الجامعية.

، بيروت، دار العمم   أصول عمم النفس وتطبيقاتو ط(:     عاقل، فاخر)-  
 لمملايين.

الجامعية لمطباعة  ، بيروت، الدراعمم النفس العام(:     عبد الخالق، أحمد )-  
 والنشر.

،  ط عمم النفس التربوي(:     عبد المجيد، سيد أحمد منصور وآخرون)-  
 الرياض، مكتبة العبيكان.

دارة الضغوط النفسية(:     عثمان، فاروق السيد)-   ، مصر، دار الفكر القمق وا 
 العربي.

، يأسس عمم النفس التربو (:     عدس، عبد الرحمن وقطامي، يوسف)-  
 عمان، دار حامد. الأردن
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أسس عمم (:     عدس، عبد الرحمن، توق محي الدين وقطامي يوسف)-  
 ، الأردن، دار الفكر.التربوي النفس

 ، الجزائرسموك المستيمك وعوامل التأثير النفسي(:     عنابي، بن عيسى )-  

، مصر، دار المعرفة عمم النفس العام(:     عوض، عباس محمود )-  
 الجامعية.

، مصر، دار الصحة من منظور عمم النفس(:    عويضة، كامل محمد)-  
 المعرفة الجامعية.

 في الإدارة التربوية، القيادة والدافعية(:     عياصرة، عمى أحمد عبد الرحمن)-  

، مصر، الدار مدخل تمييدي في عمم النفس(:     غانم، محمد حسن)-  
 الثقافية. الدولية للإستثمارات

 (: الدافعية النظرية والتطبيق، عمان، دار المسيرة.    غباري، ثائر أحمد)-  

، مصر، دار النشر  ج عمم النفس المعرفي(:     فتحي، محمد الزيات)-  
 لمجامعات.

 مصطمح الدافعية في موسوعة عمم النفس والتحميل(:     فرج، طو وآخرون)-  
 صباح.، القاىرة، دار سعاد الالنفسي

، مصر، مكتبة الأنجمو  ط سيكولوجية المراىقة(:    قشقوش، إبراىيم )-  
 مصرية.

، القاىرة، ىاجر لمطباعة  ط الصحة النفسية(:    كفافي، علاء الدين )-  
 والنشر.
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(:عمم النفس التربوي بين النظرية     مجدي، أحمد محمد عبد المطيف)-  
 والتطبيق

، القاىرة، دار دراسات في الدافعية والدوافع(:     محي الدين، أحمد حسين)-  
 المعارف.

، القاىرة، مكتبة  طلمدخل إلى الصحة النفسية (: ا    مخيمر، صلاح )-  
 الأنجمو المصرية.

، المكتب العممي لمكمبيوتر والنشر الصحة النفسية(:     مدثر، سميم أحمد)-  
 والتوزيع.

، الصحة النفسية والتفوق الدراسي(:    مدحت، عبد الحميد عبد المطيف)-  
 مصر دار النيضة العربية لمنشر والتوزيع.

، عمان، دار مقدمة في عمم النفس الصحة(:    مفتاح، محمد عبد العزيز)-  
 وائل لمنشر.

 عمم النفس الصحة، الأسس النفسية والسموكية لمصحة(:     يخمف، عثمان)-  
 والتوزيع. قطر،  دار الثقافة لمطباعة والنشر

 ، الأردن، دار الفكر.النظرية المعرفية الاجتماعية(:     يوسف، قطامي)-  

(: إدارة الضغوط، مصر، مركز تطوير الدراسات     جمعة، سيد يوسف)-  
 العميا والبحوث. 
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 المجلات والدوريات: -ب

وعلاقتيا الكفاءة الذاتية في القراءة (:    أحمد، العموان ورندة، المحاسنة)-  
 ، الأردنباستخدام استراتيجيات القراءة لدى عينة من طمبة الجامعة الياشمية

 التفكير العممي عند طمبة الجامعة وعلاقتو(:    أصلان، صبح المساعيد)-  
بالكفاءة الذاتية العامة في ضوء بعض المتغيرات، الأردن، مجمة الجامعة 

 .   -   ، ص  ،العدد    )سمسمة الدراسات الإنسانية(، المجمد الإسلامية

 مؤشرات التحميل البعدي لبحوث فعالية(:    السيد، محمد أبو ىاشم حسن)-  
 . -  ، السعودية، مركز بحوث كمية التربية، صالذات في ضوء نظرية بندورا

غيرات (: فعالية الذات وعلاقتيا ببعض مت    الشعراوي، علاء محمود)-  
،    ، مصر، مجمة كمية التربية، العددالدافعية لدى طلاب المرحمة الثانوية

 .   -   ص

المواقف الحياتية الضاغطة لدى طمبة جامعة (:    أنور، حمودة البنا)-  
،  ،العدد  ، فمسطين، مجمة جامعة الأقصى، المجمدبمحافظة غزة الأقصى

 .   -   ص

الأحداث الضاغطة وعلاقتيا بفاعمية (:     باسم، رسول كريم آل دىام)-  
-   ،ص    ،السعودية، مجمة الأستاذ، العددلدى طمبة المرحمة الإعدادية الذات
   . 

لإنبساطية (: النموذج السببي لمعاقات بين ا    بدوي، زينب عبد العميم)-  
الإنجاز والضغوط الأكاديمية  جتماعي والاقتصادي وادافعيةوالعصابية والمستوى الإ

 .  -  ، ص ، الجزء  ، مصر، مجمة كمية التربية، العددعمى طلاب الجامعة
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 مستويات الضغط النفسي وعواممو لدى(:     بوظريفة، حمو وعيسى محمد)-  
، دراسات في العموم الإنسانية والاجتماعية مخبر الوقاية طمبة جامعة الجزائر
 .   -   ، ص العدد والارغنوميا، الجزائر، 

الضغط النفسي وعلاقتو بالصلابة (:    تنييد، عادل فاضل البيرقدار)-  
، العراق، مجمة ابحاث كمية التربية الأساسية، المجمد لدى طمبة كمية التربية النفسية

 .  -  ، ص ، العدد   

وجودة الذات وعلاقتيا بالتوافق الميني  فاعمية       جولتان، حسن حجازي)-  
، الاداء لدى معممات غرف المصادر في المدرس الحكومية في الضفة الغربية

 .   -   ، ص  ، العدد فمسطين، المجمة الأردنية في العموم التربوية ، مجمد

علاقة فاعمية الذات والفرع الأكاديمي بدافع الإنجاز رفقة خميف سالم)ب ت(:-  
مجمة البحوث التربوية والنفسية، العدد ،الدراسي لدى طالبات كمية عجمون الجامعية

 .   -   (، ص   )

الفعالية الذاتية وعلاقتيا بضغوط الحياة لدى الشباب :     صالح، عواطف)-  
 .   -   ، ص  ،مصر، مجمة كمية التربية ، العدد  نيالجامعي

فاعمية الذات وعلاقتيا بضغوط الحياة لدى (:    عطاف، محمود أبو غالي)-  
، فمسطين، مجمة الجامعة الإسلامية الطالبات المتزوجات في جامعة الأقصى

 .   -   ، ص ، العدد   لمدراسات التربوية والنفسية، المجمد

فعالية الذات وعلاقتيا ببعض سمات (:    كمال، أحمد الإمام النشاوي)-  
في التنمية  ، مؤتمر التعميم النوعي ودورهالشخصية لدى طلاب كمية التربية النوعية

 .   -   البشرية في عصر العولمة،مصر،ص
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 .   -   ، ص ، العدد المجمة الأردنية في العموم التربوية، مجمد

(:العلاقة بين ماوراء الذاكرة ودافعية الانجاز لدى     معاوية، أبو غزال)-  
 .  -   ، ص طمبة جامعة اليرموق، مجمة العموم التربوية، العدد

العدالة المدرسية (:    ود أبو غزال، وشفيق فلاح علاونة)معاوية، محم-  
وعلاقتيا بالفعالية الذاتية المدركة لدى عينة من تلاميذ المدارس الأساسية في 

،  ، العدد   ، الاردن، مجمة جامعة دمشق، المجمدأربد:دراسة تطورية محافظة
 .   -   ص

مدراس محافظة الزرقاء الفاعمية الذاتية لمعممي (:    ىدى، الخلايمة)-  
، الأردن، مجمة جامعة النجاح للابحاث، في ضوء بعض المتغيرات ومعمماتيا

 . -  ، ص ، العدد   مجمد

 الرسائل الجامعية:-ج

أىمية فعالية الذات في إدارة الضغوط الدراسية وتحقيق (:    برجان، سعاد)-  
، رسالة ماجستير غير منشورة التوافق النفسي الإجتماعي لدى تلاميذ المرحمة الثانوية

 في الإرشاد والصحة النفسية،جامعة الجزائر.

الفعالية الذاتية وعلاقتاه بالإنضباط الصحي لدى مرضى (:     رزقي، رشيد)-  
 ، رسالة ماجستير منشورة في عمم النفس الصحة، جامعة باتنة.القصور الكموي

التعامل مع الضغوط  دور المساندة الاجتماعية في(:    زندي، يمينة)-  
، رسالة ماجستير غير منشورة في عمم الدراسية وعلاقتيا بالتوافق مع الحياة الجامعية

 النفس المدرسي، جامعة الجزائر.
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 الصحة النفسية وعلاقتيا بتحمل الضغوط والدافعية(:    فاضل، سعدية)-  
 ائر.،رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الجز للإنجاز لدى طمبة الجامعة

الضغوط النفسية المدرسية (:    مرزوق، بن أحمد عبد المحسن العمري)-  
وعلاقتيا بالإنجاز الأكاديمي ومستوى الصحة النفسية لدى عينة من طلاب المرحمة 

 رسالة ماجستير منشورة في الإرشاد النفسي. الثانوية بمحافظة الميث،

 :الكتب بالمغة الفرنسية -د
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 ـ أبو القاسم سعد الله2جامعة الجزائر ـ                      

 قسم علم النفس                                   

 مقياس فعالية الذات: ( (  ملحق رقم 

 فٌما ٌلً مجموعة من العبارات حول نفسك ، أرجو منك قراءة كل عبارة بدقة 

 و الإجابة علٌها بكل صدق وأمانة :

ى العبارة التً لداخل الخانة المناسبة التً تبٌن مدى موافقتك ع ×ـ ضع علامة 

 تصفك كما تعرف نفسك.

 ـ لا توجد إجابات صحٌحة وأخرى خاطئة .

 ـ إجابتك ستكون فً منتهى السرٌة و ستستخدم فقط لأغراض البحث العلمً.

 ـ لا تترك أي فقرة دون إجابة .

 أنثى )  (        السن:    :    ذكر )  (          الجنسـ 

 :                        القسم:                        التخصص: اسم الثانويةـ 

 : أولى ثانوي)  (            ثانٌة ثانوي)  (               نهائً)  (السنةـ 

 وفاة أحدهما)  (         : ٌعٌشان معا)  (   مطلقان)  (  الوضعية الحالية للوالدينـ 

 جٌد)  (    متوسط)  (                 : ضعٌف)  (        المستوى الاقتصاديـ 

 : نعم)  (           لا)  (                   ما هً)  (هل تعاني من مشاكل صحيةـ 

 اجتماعٌة)  (                 اقتصادٌة)  (  :    نفسٌة)  (     هل تعاني من مشاكلـ 

 

 

 

 

 



233 
 

 دائما غالبا نادرا لا العبارات

 .عندما أضع الخطط أستطٌع تنفٌذها دوماـ 
 

    

إحدى مشكلاتً هً أننً لا أستطٌع أن أركز على ـ 
 عملً عندما ٌجب علً ذلك.

    

إذا لم أتمكن من أداء عمل ما منذ المرة الأولى ، ـ 
 فإنً أستمر فً المحاولة حتى أقوم به.

    

 لنفسً أهدافا هامة ،نادرا ما أحققها.عندما أحدد ـ 
 

    

 أنا أترك الأشٌاء قبل إتمامها .ـ 
 

    

 إننً أتجنب مواجهة الصعوبات .ـ 
 

    

أنا لا أكلف نفسً عناء المحاولة عندما أواجه شٌئا ـ 
 معقدا.

    

عندما ٌكون لدى عمل غٌر ممتع فإنً أصر على ـ 
 إتمامه.

    

 بعمل ما ، أقوم بتنفٌذه مباشرة .عندما أقرر القٌام ـ 
 

    

عندما أحاول أن أتعلم شٌئا جدٌدا فإنً أتخلى عنه ـ 
 فً الحال إذا لم أنجح به منذ البداٌة .

    

ـ عندما تظهر مشكلات غٌر متوقعة فً حٌاتً فإننً 
 لا أتمكن من معالجتها.

    

ـ إنً أتجنب محاولة تعلم الأشٌاء الجدٌدة عندما تبدو 
 صعبة. لً

    

 ـ الفشل ٌدفعنً للعمل باجتهاد أكبر.
 

    

ـ أنا أشعر بعدم الاطمئنان فً قدرتً على عمل 
 الأشٌاء

    

 .شخص أعتمد على نفسًـ أنا 
 

    

 ـ أنا شخص أتراجع بسهولة.
 

    

ـ أنا لا أبدو قادرا على التعامل مع معظم المشكلات 
 اللاتً تحدث فً الحٌاة.
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 مقياس دافعية الإنجاز :(  ) ملحق رقم 

 :تعليمات المقياس

شعورك نحو بعض فٌما ٌلً مجموعة من العبارات التً تشٌر إلى 

( فً السطر ×الموضوعات أو المواقف و المطلوب منك أن تعطً لكل بند إشارة )

المقابل إذا كان مضمون البند لا ٌعبر عنك على الإطلاق أو ٌعبر عنك إلى حد ما  

أو ٌعبر عنك بدرجة متوسطة ، أو ٌعبر عنك إلى حد كبٌر أو ٌعبر عنك تماما ، فقط 

 ، و شكرا على تعاونك.أجب بكل صدق 

 العبارات
 
 

لا ٌعبر 
عنك 
على 

 الإطلاق

عنك 
ٌعبر 

إلى حد 
 ما

ٌعبر 
عنك 

بدرجة 
 متوسطة

ٌعبر 
عنك 

إلى حد 
 كبٌر

ٌعبر 
عنك 
 تماما

ـ أفضل القٌام بما أكلف به من 
 أعمال على أكمل وجه.

     

ـ أشعر أن التفوق غاٌة فً حد 
 ذاته

     

ـ أبذل جهدا كبٌرا حتى أصل إلى 
 ما أرٌد.

     

ـ أحرص على تأدٌة الواجبات 
 من مواعٌدها.

     

المستقبل عن ـ أفكر كثٌرا فً 
 الماضً أو الحاضر.

     

ـ أحب أداء الأعمال التً تتسم 
 بالتحدي و الصعوبة.

     

ـ لٌس من الضروري أن أحصل 
 على أعلى التقدٌرات.

     

المثابرة شًء هام فً أدائً ـ 
 لأي عمل من الأعمال.

     

ـ أحدد ما أفعله فً ضوء جدول 
 زمنً .

     

الماضً عن ـ أفكر فً إنجازات 
 المستقبل.

     

ـ لا ٌهمنً أن أفشل فً أداء عمل 
 ما .
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 العبارات

لا ٌعبر 
عنك 
على 

 الإطلاق

ٌعبر 
عنك 

إلى حد 
 ما

ٌعبر 
عنك 

بدرجة 
 متوسطة

ٌعبر 
عنك 

إلى حد 
 كبٌر

ٌعبر 
عنك 
 تماما

ـ أرفض الأعمال التً تتطلب 
 المزٌد من التفكٌر و البحث.

     

أبدأ فً عمل ما من ـ عندما 
 الضروري الانتهاء منه.

     

ـ أحرص على الالتزام بالمواعٌد 
 التً ارتبط بها مع الآخرٌن.

     

ـ أشعر أن التخطٌط للمستقبل من 
أفضل الطرق لتفادي الوقوع فً 

 المشكلات.

     

ـ أشعر أن الراحة هً أهم شًء 
 فً الحٌاة.

     

لسعادة عند معرفتً  أشعر باـ 
 لأشٌاء جدٌدة .

     

فشل فً عمل ما أتركه ـ عندما أ
 .و أتجه لغٌره

     

ـ كثٌرا ما تحول المشاغل و 
الظروف بٌنً و بٌن المواعٌد 

 حددتها.

     

من الضروري الإعداد و ـ 
التخطٌط المسبق لما سنقوم به من 

 أعمال فً المستقبل.

     

ـ ألتزم بالدقة فً أدائً لأي عمل 
 الأعمال.من 

     

ـ أحاول دائما الإطلاع و قراءة 
 المراجع.

     

ـ المحافظة على المواعٌد شًء 
 مقدس بالنسبة لً.

     

ـ أفشل فً أدائً للأعمال التً لا 
 ٌسبقها استعداد و تهٌؤ لها .

     

ـ أتضاٌق إذا فعلت شٌئا بطرٌقة 
 ردٌئة .

     

ـ أشعر أن المقررات الدراسٌة 
 كافٌة لتنمٌة معارفً.غٌر 
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 العبارات

لا بعبر 
عنك 
على 

 الإطلاق

ٌعبر 
عنك 

إلى حد 
 ما

ٌعبر 
عنك 

بدرجة 
 متوسطة

ٌعبر 
عنك 

إلى حد 
 كبٌر

بعبر 
عنك 
 تماما

ـ أتفانى فً حل المشكلات 
 الصعبة مهما أخذت من الوقت.

     

ـ عندما أحدد موعدا فإننً أحضر 
 فً الوقت المحدد بالضبط.

     

ـ أفضل التفكٌر فً أشٌاء بعٌدة 
 المدى.

     

ـ أعطً اهتماما و تركٌزا عالٌا 
 للأعمال التً أقوم بها .

     

ـ أسعى باستمرار لتحسٌن 
 مستوى أدائً.

     

بذل  الاستمرار فً أشعر أنـ 
الجهد لحل المشكلات الصعبة 

 مضٌعة للوقت.

     

 ـ أتعامل مع الوقت بجدٌة تامة.
 

     

ـ لا أهتم بالماضً و ما ٌشتمل 
 علٌه من أحداث.

     

ـ أفضل الأعمال التً لا تحتاج 
 لجهود كبٌرة .

     

ـ الحاجة لمعرفة الجدٌد هً 
 أفضل الطرق لتقدمً.

     

و المثابرة من أنسب  الاستمرارـ 
 الطرق لحل المشكلات الصعبة.

     

ـ لا أسمح لعمل من الأعمال أن 
 وقت عمل آخر.ٌتم على حساب 

     

ـ ٌزعجنً الأشخاص الذٌن لا 
 ٌهتمون بمستقبلهم.

     

ـ أداء الواجبات و الأعمال ٌمثل 
 عبئا بالنسبة لً.

     

ـ أكتفً بما أدرسه فً المنهج من 
 موضوعات.
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شعر بالرضا عند مواصلة أـ 
العمل لفترة طوٌلة فً حل 
 المشكلات التً تواجهنً.

ٌزعجنً أن ٌتأخر أحد على ـ 
 موعده معً.

     

ـ أشعر بالسعادة عندما أخطط 
 للأعمال التً أنوي القٌام بها.

     

ـ أحب قضاء وقت الفراغ فً 
القٌام ببعض المهام أو الأعمال 

 لتنمٌة مهاراتً وقدراتً.

     

ـ أستمتع بالموضوعات و 
الأعمال التً تتطلب ابتكار حلول 

 جدٌدة.

     

أفضل التفكٌر بجدٌة لساعات  ـ
 طوٌلة.

     

من الصعب أن أزور أحدا إلا ـ 
 بموعد سابق .

     

أشعر بالسعادة عندما أفكر فً ـ 
 .حل مشكلة ما لفترات طوٌلة

     

التخطٌط للمستقبل  من أفضل ـ 
 السبل لتوفٌر الوقت و الجهد.

     

 

 

 



(: نتائج التحليل الإحصائي30ملحق رقم )  

 
Corrélations 

 

 

Corrélations 

 motivation stress selfefficacy 

motivation Corrélation de Pearson   -    
*
     

**
 

Sig. (bilatérale)            

N             

stress Corrélation de Pearson -    
*
   -    

**
 

Sig. (bilatérale)            

N             

selfefficacy Corrélation de Pearson     
**
 -    

**
   

Sig. (bilatérale)            

N             

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 
Régression 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

      
a
                  

 

a. Prédicteurs : (Constante), centeredselefficbycenteredstress, 

centeredselfefficacy 

 

ANOVA
a
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

  Régression                                  
b
 

Résidus                          

Total                   

 

a. Variable dépendante : motivation 

b. Prédicteurs : (Constante), centeredselefficbycenteredstress, centeredselfefficacy 

 

Coefficients
a
 



Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t B Ecart standard Bêta 

  (Constante)                        

centeredselfefficacy                        

centeredselefficbycenteredst

ress 
-          -     -     

 

Coefficients
a
 

Modèle Sig. 

  (Constante)      

centeredselfefficacy      

centeredselefficbycenteredstress      

 

a. Variable dépendante : motivation 

 

Graphique 
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