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 كلمة شكر 
 

 فقنا في إتمام هذا البحث العلمينحمد الله عز وجل الذي و 
 .ألهمنا الصحة والعافية والعزيمة والذي

 .فالحمد لله حمدًا كثيرًا
 

نتقدم بجزيل الشكر والتقدير والإمتنان إلى الأستاذ الدكتور المشرف                   
" على كل ما قدمه لنا من توجيهات ومعلومات قيمة ساهمت في إثراء  "حماش الحسين

 .بحثنا في جميع جوانبهموضوع 

روبي بو  الأستاذة، دون نسيان كما نتقدم بجزيل الشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة الموقرة
 فريدة.رجاح 

وأنوه بتقديري وإمتناني للأساتذة المحكمين الذين أشرفوا على تحكيم مقاييس الدراسة  وكل 
 من قدم لي يد المساعدة بأية طريقة كانت.

ه في ، وتعاونالقيمة وختام شكري لزوجي الفاضل الأستاذ أورداش كريم على مساعدته
 إتمامها، فشكرًا.

 

 فروجة بلحاج 

 



 
 

 

 داءــــــــإه

 

شكر الحمد وال. الذي بفضله وصلت لمقامي هذا....بسم الله أبدأ كلامي .         
 على ما أتاني.

 

 أطال الله في عمرهما ............أهدي هذا العمل إلى والدي الكريمين العزيزين 

 تمنياتي لهم بالتوفيق والنجاح  ...........أخواتي وأخواتي .............. إلى كل

 زوجي كريم وإبني إياس .............................. عزيزي العمر والدنيا إلى

 ... وكل من لم نأتي على ذكرهم..وصداقة ..من تجمعنا بهم صلة رحم إلى كل 
         

 ... .إلى كل ما ساندني وشجعني       

 
 

 فروجة بلحاج

 

 

 



 
 

 :لخص البحثم

لدى موح مستوى الطبفعالية الذات و النفسي  التوافق ةعلاقالتعرف على  الحاليهدف البحث 
توجد فروق بين الجنسين في كل من  نإفي تخصص علم النفس ومعرفة الطالب الجامعي 

ومعرفة إن ما توجد فروق بين طلبة الليسانس  ،مستوى الطموحالتوافق النفسي، فعالية الذات و 
ينة ع ى الطموح وبلغ حجموطلبة الماستر في كل من التوافق النفسي، فعالية الذات ومستو 

 .طالبة 428طالب و 74طالب موزعين  502 الدراسة

 ولتحقيق أهداف البحث إعتمدنا ثلاثة مقايس أساسية: مقياس زينب شقير للتوافق النفسي
قامت  مستوى الطموحأما ما يخص  (2001) عادل لفعالية الذاتال عادل مقياس( و 2003)

المنهج الوصفي إذ يتناسب وأهداف البحث من  مناإستخدوقد  ،الباحثة ببناء مقياس خاص
خلال دراسة الواقع أو الظاهرة كما هي في الواقع، ويساهم في وصفها وصفًا دقيقًا ويعبر عنها 

 كيفيـاً وكميًــا.

وافق النفسي بين الت دالة إحصائياطية علاقة إرتبا وجودبعد المعالجة الإحصائية أظهرت النتائج 
ين ب دالة إحصائيا ااطيذات لدى الطالب الجامعي، كما توجد علاقة إرتبوفعالية الوأبعاده 

ن فعالية الذات بي دالة إحصائيا ةتباطيومستوى الطموح، ووجود علاقة إر  بأبعاده التوافق النفسي
 س. علم النف في تخصص لدى الطالب الجامعيومستوى الطموح 

بين الجنسين )طلاب وطالبات علم  كما أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية
النفس( فيما يخص التوافق العام وذلك لصالح طلبة علم النفس الذكور، في حين توجد فروق 

 ذات دلالة إحصائية فيما يخص بعد التوافق الاجتماعي لصالح طالبات علم النفس. 

فيما يخص  ركما تجلى في البحث إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين طلبة الليسانس والماست
التوافق النفسي وذلك لصالح طلبة الماستر، كما أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا بين 
الجنسين فيما يخص فعالية الذات وذلك لصالح طلبة علم النفس الذكور ووجود فروق دالة 



 
 

إحصائيا بين طلبة الليسانس والماستر في علم النفس فيما يخص فعالية الذات وذلك لصالح 
 طلبة الماستر تخصص علم النفس.

، فأظهرت النتائج أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين الجنسين مستوى الطموحفيما يتعلق ب
فيما يخص مستوى الطموح )البعد المهني، بعد التفاؤل والمثابرة( في حين توجد فروق لصالح 

 طلبة تخصص علم النفس ذكور في البعد الأكاديمي.

بين طلبة الليسانس وطلبة الماستر فيما يخص مستوى الطموح لا توجد فروق وبالنسبة للفروق 
دالة إحصائيا بين طلبة الليسانس وطلبة الماستر فيما يخص مستوى الطموح )البعد الاكاديمي، 
البعد المهني( في حين توجد فروق بين طلبة الليسانس وطلبة الماستر في علم النفس في بعد 

 لصالح طلبة الماستر في علم النفس. التفاؤل المثابرة وذلك

متغيرات أخرى تبحث في هذه المناقشة النتائج، توصي الباحثة بإجراء دراسات و  تفسير وبعد
عينات أخرى، والبحث لإعداد برامج إرشادية ترفع من مستوى فعالية الذات ومستوى  ىلد

 الطموح لدى الطالب عامة والطالب في علم النفس خصوصا.

 :احيةفتالكلمات الم
 . الطالب الجامعيالتوافق النفسي، فعالية الذات ، مستوى الطموح ، 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Résumé de la recherche : 
 

L'objectif de la recherche en cours d’identifier la corrélation entre l'ajustement 

psychologique et l’auto-efficacité et le niveau d'ambition de l'étudiant 

universitaire de la spécialité psychologie et savoir s’il existe des différences entre 

les sexes concernant l'ajustement psychologique, l'auto-efficacité et le niveau 

d'ambition, l'échantillon de l'étude comprenait 502 étudiants entre 74 étudiant et 

428 étudiante. 

 

Pour atteindre les objectifs de la recherche on a adopté trois outils de base: échelle 

Zainab chakir pour mesurer l'ajustement psychologique, échelle el Aadl pour 

l'efficacité de soi ;En ce qui concerne le niveau d’ambition, le chercheur a 

construit une échelle spéciale. nous avons utilisé l'approche descriptive en rapport 

avec les objectifs de la recherche en étudiant la réalité ou le phénomène tel qu'il 

est en fait, contribue à décrire avec précision et composition qualitative Et 

quantifié. 

 

Après le traitement statistique, les résultats ont montré qu'il existait une 

corrélation statistique significative entre l’ajustement psychologique et ses 

dimensions et l'auto-efficacité chez les étudiants universitaires.  

Il existe également une relation statistique corrélative entre les dimensions de 

compatibilité psychologique et le niveau d'ambition, et l'existence d'une relation 

statistique corrélative entre l'efficacité de soi et le niveau d'ambition de l'étudiant 

universitaire dans la spécialité psychologie. 
 

Les résultats ont également indiqué qu'il existait des différences statistiquement 

significatives entre les sexes (les étudiants en psychologie masculins et féminins 

étaient généralement ajustés avec les étudiants en psychologie masculine) tandis 

qu'il existait des différences statistiquement significatives dans la dimension 

d’ajustement sociale en faveur des étudiants en psychologie féminine. 

 

Nous avons également constaté dans l’étude l’existence de différences 

statistiquement significatives entre les étudiants du licence et du master en termes 

de ajustement psychologique au profit des étudiants du Master et les résultats 

montrent également la présence de différences statistiques entre les sexes en ce 

qui concerne l’auto-efficacité au profit des étudiants en psychologie et la présence 

de différences statistiquement significatives entre les étudiants du licence et du 

Master en Psychologie eux termes d’auto-efficacité au profit des étudiants de 

psychologie. 

 



 
 

En ce qui concerne le niveau d'ambition, les résultats ont montré qu'il n'y avait 

pas de différences statistiquement significatives entre les sexes en ce qui concerne 

le niveau d'ambition (dimension professionnelle, après optimisme et 

persévérance), tandis qu'il y avait des différences en faveur des étudiants 

indépendants du sexe masculin dans la dimension académique. 

 

En ce qui concerne les différences entre les étudiants du licence et ceux du master 

en ce qui concerne le niveau d'ambition, il n'y a pas de différences statistiquement 

significatives entre les étudiants du licence et ceux du master en ce qui concerne 

le niveau d'ambition (dimension académique, dimension professionnelle) tandis 

qu'il existe des différences entre les étudiants du licence et du master en 

psychologie dans la persistance de l'optimisme en faveur l’étudiant master en 

psychologie. 

 

Après avoir interprété les résultats et en avoir discuté, le chercheur recommande 

de mener d’autres études examinant ces variables dans d’autres échantillons et 

d’élaborer des programmes d’orientation visant à augmenter le degré d’auto-

efficacité et le niveau d’ambition de l’étudiant en général et de l’étudiant en 

psychologie en particulier. 

 

les mots clés: 

Ajustement psychologique, efficacité de soi, niveau d'ambition, étudiant 

Universitaire. 
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 :مقدمة

 الإشباعالرضا و طة المختلفة أن يصل إلي حالة من في حياته وأثناء قيامه بالأنش الإنسان يحاول
مكن أن حل المشكلات التي يا به للتعامل مع الآخرين، أو في فهو مند طفولته يتخذ أسلوبا خاص

وقلقا  يقًاض تحقيق حاجاته ورغباته، وتسبب له يصطدم بعقبات تمنعه منيواجهها، وكثيرًا ما 
ه من التوزان يضمن لمن حدة هذه التوترات وإحداث نوع وتوترًا، مما يجعله يبحث عما يخفف 

 مستوى من التوافق. 

أن الصحة النفسية بصفة عامة والتوافق بالخصوص يعتمد علي  يرى أصحاب النظرية المعرفية
التي يفسر بها الأفراد ما يتعرفون عليه وكيف يقيمون الحوادث في البيئة التي يعيشون الطريقة 

فيها والإنسان مهما كان طفلا مراهقًا، راشدًا أو شيخًا يسعي دائمًا إلي تحقيق ذاته ومكانته في 
 .ق المتطلبات الجسمية والاجتماعيةالمجتمع وإتخاذ قراراته، وكذا تحقي

نفعالات نتيجة غير والتصرفات الإنساني البشر  يتصف بطبيعة الدينامية والتالسلوك الإو بإعتبار 
ات جيعتبر التوافق النفسي ضرورة لابد منها يسمح للفرد بتحقيق هذه الحا حاجات ومطالب،

ضه خلال مكن أن تعتر مواجهة مختلف الصعوبات والصراعات التي ي والمطالب وبالتالي القدرة على
ما ديدة من الإستجابات والنشاط مافق طريقة لإشباع حاجاته عن طريق أنواع جفالتو  مراحل النمو،
 هإنخفاض حالة التوتر الناتجة عن نجاح دافع معين، مما يظهر مدى رضا الفرد عن ذات يؤد  إلى

النفسية التي يمكن أن تكون سبب في عدم تحقيقه للنجاح في والخلو من التوترات والصراعات 
 ا فيها المجال التعليمي.مختلف المجالات بم

رورة ض يواجه عقبات ومشكلات تؤد  به إلى الجامعة من أهم بيئات التفاعل المهمة للطلبة وفيها  
 إيجاد حلول من أجل الإنسجام. 
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ان ككما لها دور أساسي في تكوين شخصياتهم وتحديد مستقبلهم )الطلبة(، فالجامعة ليست فقط م
ل الطلبة إلي صيتأثر فيه الطلبة، فتوفير مناخ نفسي ضرورة حتى يالتعلم بل مجتمع صغير يؤثر و 

 .بالتالي طموحاتهم وأهدافهمو تحقيق توقعاتهم 

المهنية وبالتالي لمية و طموح حياته التعة ضرور  للطالب الجامعي لتحقيق فالتمتع بالصحة النفسي 
 ا عن الذاترضالنفسي وال يؤثر على الاستقرار، الإتران قدرته على التوافق النفسي الذ  بدور

باعتبار الذات جزء مهم من البنية النفسية وجوهرها وفعالية الذات أحد محددات السلوك فعندما يثق 
ة الفعالية الذاتية د يحدد طبيعالنفسي للفر فالنشاط  ،ية يكون أكثر ثقة بنفسهالطالب بفعالية الذات

إعتبارها ب يعبر عن فعالية ذاتق النفسي التوافتوجيه الذات في الإتجاه المناسب و  يعمل عليو 
ا تترجم مك فاءات التعامل مع الظروف الجديدة،عاملاً مهمًا في تفسير السلوك المرتبطة بمهارات وك

الوصول  التحكم في المواقف، هذه الثقة تؤثر في تفكيره وسلوكاته، بالتالي في ثقة الفرد بقدراته على
 .هداف والطموح المرووبإلى تحقيق الأ

أن مرتفعي فعالية الذات والبًا ما يتوقعون النجاح كد أصحاب النظرية المعرفية ـــ الاجتماعية يؤ 
سهم فثقة الطالب بقدراته وإمكاناته ي افعتهم نحو تحقيق أفضل أداء ممكن،مما يزيد من مستوى د

م به في و في تكوين المعتقدات الإيجابية نحو الذات مما يساعد في التفكير والتخطيط بما سيق
 يعد بعدًا من أبعاد الشخصية. رسم أهداف وطموح الذ المستقبل وذلك عن طريق 

جازات خاصة في مرحلة التعليم وما يترتب من نشاطات وإن كما له تأثير علي حياة الطالب 
 المستقبلية هعتبر قاعدة أساسية لتزويد الطالب بالمعارف والمهارات والتفكير بتطلعاتالجامعي الذ  ي

 إذ يعتبر مستوى الطموح بمثابة حافز يدفع للقيام بسلوكات معينة.
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لكل منا مستوى طموح معين يضعه ويسعى إلى تحقيقه وذلك على مدى كفاءة وقدرة الطالب وتبعًا  
لخبرات النجاح والفشل التي مر بها، كلما كان مستوى الطموح قريبا لإمكانياته وقدراته، كلما كان 

 .النفسي والإستقرار ا من الإترانقريبً 
 

إذ هذه الأخيرة تسهم في تكوين معتقدات إيجابية حول الذات والنجاح في أمر معين يزيد من الثقة  
 بالنفس لتحقق مستوى من الطموح.

الطالب السو  هو الذ  يضع مستويات طموح يستطيع الوصول إليها، وذلك بصياوة أهداف 
 لتوتر والإحباط.واقعية في إطار إمكانياته حتى لا يتعرض ل

مما يجعله يشعر بسوء التوافق النفسي وإنخفاض في الفعالية لأداء مهام معينة، فيجب الأخذ بعين 
الإعتبار الظروف النفسية والإجتماعية والمعرفية للطالب التي تساعده في تحقيق النجاح ضمن 

 . والاستكشاف للدراسة د يدفع بجو نفسي إجتماعي مريح وجي

الحالي إلى إبراز علاقة الجوانب النفسية والإجتماعية والمعرفية للطالب  الدراسة لذلك نسعى في
الجامعي، أ  محاولة إبراز العلاقة بين التوافق النفسي بالفعالية الذاتية ومستوى الطموح لدى 

ما توجد فروق بين الجنسين في مختلف المتغيرات وإستجابة لمتطلبات ا الطالب الجامعي ومعرفة إذ
 على النحو التالي:  الدراسةوضوع قمنا بتقسيم الم

 فصول أساسية: خمسةويتضمن  الدراسة: وهو الإطار النظر  لمتغيرات الجانب النظري 

 ة رضنا فيه لتحديد إشكالي، وتعللإطار العام الإشكالية الدراسة : خصصناهالفصل الأول
صياوة الفرضيات التي عملنا على التحقق منها، إضافة إلى تحديد أهمية وأهداف و  الدراسة
لتي االدراسات السابقة  أهمذكر و  للدراسةمع الإشارة إلى أهم المفاهيم الأساسية  الدراسة

 .ست المتغيراتدر 
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 أشرنا ما ، أهم المصطلحات المرتبطة بالتوافق كتطرقنا فيه إلى تعريف التوافق :الفصل الثاني
 ركزنا في هذا الفصل على التوافق النفسي من، و أهم نظريات المفسرة للتوافقإلى أبعاد و 
النفسي  النفسي ومعايير التوافقعوامل التوافق لتعرض إلي تعريف التوافق النفسي خلال ا

 أبعاد التوافق النفسي مع ذكر عوامل سوء التوافق النفسي.و 
 
 

 بعض المفاهيم المرتبطة بفعالية الذات، كما تالذا : يتضمن مفهوم فعاليةالفصل الثالث ،
 ية الذات، مصادر فعالالإشارة لأبعاد فعالية الذاتو ، لباندوراركزنا على نظرية فعالية الذات 

 أثار فعالية الذات مع التطرق إلى العوامل المؤثرة في فعالية الذات.و 
 

 ح، التطرق التاريخي لمستوى الطمو  : تناولنا فيه مستوى الطموح بتقديم للتطورالفصل الرابع
 ذكرو  الطموح ، النظريات المفسرة لمستوى الطموح لأهم التعريفات المرتبطة بمستوى 

اليب أسو عوامل مستوى الطموح الطموح، كما ركزنا على جوانب و  أشكال مستوى ات و مستوي
 التوافق النفسي.ي الأخير تطرقنا لمستوى الطموح و فالطموح، و  قياس مستوى 

 

 تعريف الجامعة ، الجامعة الجزائرية والطالب: تطرقنا فيه للطالب الجامعي، من الفصل الخامس 
الجامعي، أهمية وأهداف التعليم الجامعي وكذا الإشارة إلى مهام وواجبات عضو هيئة التدريس 
الجامعي الحاجات التعليمية للطالب الجامعي والعلاقة بين الطالب والجامعة وأيضا مشكلات 

 .  طالب الجامعيال

  :ويتضمن فصلين للدراسةطار الميداني : وهو الإالجانب التطبيقي

 لدراسةا و يحو  التذكير بفرضيات للدراسة: خصصناه للإجراءات المنهجية سالفصل الساد ،
، عينة الدراسةقمنا فيها بعرض منهج و  ، ثم الدراسة الأساسيةعرض الدراسة الاستطلاعية

مع تقديم الأدوات المعتمدة لجمع  للدراسةالزماني المجال المكاني و وخصائصها،  الدراسة
 البيانات وأهم إجراءات تفريغ البيانات أخيرًا ذكر الأساليب الإحصائية المستعملة.
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 حسب  الدراسةالمتعلقة بمتغيرات  الميداني الدراسة: عرضنا فيه نتائج الفصل السابع
ي الأخير فإليها بعد المعالجة الإحصائية و  االتي توصلنالاستدلالي الإحصاء الوصفي و 

ائمة وذكر ق الدراسةفي الأخير خاتمة م إقتراحات و قمنا بعرض الإستنتاج العام مع تقدي
 الملاحق.المراجع و 
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 :تحديد الإشكالية -1
بما يتلاءم  تعديل سلوكه إلىها و مشكلات لا يستطيع حليلجأ الفرد حين تواجهه عقبات أ      

لية وكه ليكون أكثر فعاالظروف الجديدة لكي يحصل على حالة من الرضى، فيغير من سلو 
لى والاجتماعية التي تهاجم الفرد ويمكن ان تؤدي به إالضغوط النفسية  ةكثر ف ،انسجاموإتران و 

 . كائن يتأثر ويؤثر باعتبارهالانهيار النفسي 

التمتع  دليل على ذلكهو ضرورة لا بد منها و ب عليه بذل جهد لتحقيق التوافق و لذا يستوج
المتغيرات ذات  باعتباره أحد الافراد،بالصحة النفسية، فالتوافق النفسي يلعب دور هام في حياة 

كما يشمل مدى قدرة هؤلاء على إحداث تغيرات في  ،من سلوكيات الانسان يصدره لما التأثير
بحياة تخلو  التمتعور بالقيمة والانتماء والرضى و الشعف الجديدة بالاعتماد على النفس و المواق

ادة مع النفس السعفق النفسي هو التوااعات النفسية، و نقلا عن حامد زهران الصر من التوترات و 
 والرضا عنها واشباع الدوافع.

الخبرة  لذات و الاتفاق بين اى التجانس و الفرد علالتوافق النفسي إلى قدرة  كارل روجرز  يرجع و  
جابر عبد ة سفنجد درا مما يسمح لهم بالاستقرار النفسي ،ن هؤلاء يدركون ذواته و قدراتهم وأ

قة تبين من نتائج الدراسة ان هناك علاو  ،التوافق النفسيحول تقبل الذات و  (1969)الحميد جابر
عبد )ي س، أي كلما زاد تقبل الفرد لذاته زاد توافقه النفالتوافق النفسيبين تقبل الذات و  موجبة

 .(74ص ،1992الفتاح دويدار، 

 ةيعلاقته بالاضطرابات السيكوسوماتللكشف عن التوافق و  (1996)أحمد  أروى كما نجد دراسة 
بين  0.01 مستوى  توصلت أنه توجد علاقة دالة إحصائيا عندالجامعي، لدى طالبات السكن 

 ، 2008،هابحسين و ) ةيلاالجمالسيكوسوماتي خاصة المتعلقة بالنواحي  الاضطرابالتوافق العام و 
 (. 44ص

سيكولوجية التوافق في شخصية يرى ان العلاقة بين الحاجات و    Murayموراي بالعودة إلى 
 Sulivan ليفانسو يحدد و  ،الضغوط المختلفةبين الحاجات و التكامل هي التي تخلق النظام و  الفرد

ي سلوك يؤدي دوراً بارزاً فأن التوتر  الإنسانتر لدى و التلى حدوث الضيق و عمن خلال نظرته 
د هدف كل سلوك لكي يحقق الفر  الامن الاجتماعيعلى الرضا و  الحصول ، لذلك يصبحالفرد

 .(106، ص 2004)أديب الخالدي،  من التوافقمناسبة درجة 
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قا في حياته وغير متوافق في ناحية أخرى، متواففالشخص قد يكون متوافقا في ناحية معينة 
عاد ومستويات ومن ثم للتوافق أب الدراسية. أوفي حياته الأسرية وغير متوافق في حياته المهنية 

سلسلة من عمليات التوافق وكل كائن حي يقوم بتعديل سلوكه وتغيير متعددة، فالحياة ماهي إلا 
 أنماط نشاطه إستجابة للمواقف التي تواجهه.

ته من يتصف بالمرونة في محاولته لتحقيق ذلك التوافق بالقدرة على تغيير إستجابافالفرد السوي 
لوك توافقي يق سوتحقق له الإشباع الذي يسعى إليه عن طر  وتنويعها، بحيث تلائم المواقف

 (.51، ص 1979)مصطفى محمد، 

ن بين بصفة خاصة مويعتبر مجال التربية والتعليم بصفة عامة وكذا مجال التعليم العالي 
و إيجاد أالمجالات أو الميادين التي يواجه فيها الأفراد عدة مشكلات تستدعي تغيير أو تعديل 

 حلول متوافقة من أجل تحقيق الرضا. 

الجيد مؤشر إيجابي ودافع قوي يدفع المتعلمين للنجاح أن التوافق  H.Smithفيرى هنري سميث 
ئهم وزملا من ناحية ويرغبهم في الدراسة ويساعدهم على إقامة علاقة متناسقة مع معلميهم

رضية مع رفاق الصف والبيئة التعليمية بما يتماشى مومن ناحية أخرى تكوين علاقات 
 (.411العيباوي، ص عبد الرحمان ) ثر بشكل إيجابي في صحته النفسيةهذا يؤ ، وكل وحاجاتهم

الضغوطات ت و فعالة يواجه بها مختلف المشكلافالفرد المتوافق تصدر عنه سلوكات أدائية 
 هداف والربباتلتحقيق الأ اعد مبدأ هامبالتالي تحقيق التوافق النفسي ي بإيجاد أساليب مرضية،

تخص التوافق النفسي ومستوى الطموح، هدفت إلى  (1984)حيث نجد دراسة صالح مرحاب 
المغرب دى المراهقين والمراهقات بل كشف العلاقة بين مظاهر التوافق النفسي ومستوى الطموح

 عالي)المنزلي، الصحي، الإنفإلى وجود علاقة موجبة بين مختلف أبعاد التوافق النفسي  توصل
صالح مرحاب، ) ومستوى الطموح، أي كلما إرتفع التوافق النفسي إرتفع مستوى الطموح الاجتماعي(

 .(64، ص1984

اع جعله دائما يتمتع بحاجة إشبافق النفسي مهم في حياة المتعلم يا يمكن القول أن التو إذً 
أي شخص من سوء التوافق  كن لا يخلوغاية كل فرد لضمان حياة مستقرة، لوإرضاء، وهو 

على ؤثر التي تطوال حياته للعديد من الضغوطات والمشكلات النفسية  الكونه معرض أحيانا
  (.3ص ،2002 رضوان عبد الكريم،) عملية التوافق لديه
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بصعوبة  لإحساسا، كالشعور و المشاكل المتعلقة بالصحة النفسيةر سوء التوافق كغيره من فيعتب
سي الدائم. وهذا انون من التوتر النفيعحاجاته، فمثلا التلاميذ سيئوا التوافق التوفيق بين ذاته و 

 . سوالعدوانية وفقدان الثقة بالنف ، كممارسة العنفيظهر من خلال سلوكاتهم وتصرفاتهمما 

ا ى من الرضما يفرضه النظام نجد الطلبة يسعون إلى إيجاد مستو بالعودة إلى الجامعة و و 
ت والآخرين تقبل الذا إلىن لتحقيق التوافق النفسي الذي يهدف واز التالنفسي والاستقرار و 

 .الشعور بالانتماءو 

 لتوافق لدى المراهق الجزائري حول مشكلات ا (1999) عبد الكريم قريشيحيث نجد دراسة  
توصلت إلى نتائج مفادها أن المراهق الجزائري و  اسة إلى معرفة معاناة الطلابهدفت هذه الدر و 
 .(17ص ،2013، بكوش الجموعي)جتماعي الامشكلات التوافق الشخصي و  عاني مني

كلات التوافق لدى طلبة الجامعة حول معرفة مشwillson (2003 )ويلسون  دراسةكما نجد 
تقدمه  في المرحلة وما الامكانياتالسبب يعود إلى مشكلات في التوافق ، و توصل إلى وجود و 

 .(861، ص 2009جمال أبو مرق، ) من خدمات

رحلة يث يواجهون في م، حيشون تحديات يفرضها نظام الجامعةفالطلبة في هذه المرحلة يع
لق لأكاديمية التي تتع، نتيجة للعديد من المتطلبات ات نفسية مختلفةادارستهم ضغوط

لتي تتعلق ة امتطلبات اقتصادية اجتماعيوكثرة الوحدات و  الاستدراك ،الامتحانات ،بالتحصيل
 الاقامة.ظروف و  الجامعيةبالمصاريف 

وفر الظروف تالتقبل و اسة في الجامعة تتطلب توفير مناخ مناسب يقوم على التشجيع و فالدر  
ليتمكن الطلبة من التعامل مع المواد الدراسة بكفاءة مما قد يؤثر  الضغوط،و الخالية من التوتر 

الذات  -شاعره عن نفسه متمثل اتجاهات الشخص و  فالذات، وتحقيق طموحاته ذاته،على 
لتوافق االسلوك و تعبر من ناحية أخرى عن مجموع العمليات السلوكية التي تحكم و  -كعامل 

 .(200ص،  1996،) ابراهيم عبد الباسط  -الذات كموضوع  -

خصية ، كما تشمل الأبعاد المكونة للشجوهرهفرد و التي تعتبر لب العن الذات  فالتوافق يعبر
ضج من ي تبلور وتنا التهفعاليتاد فلكل طريقته في تقيمه لذاته و من الأفر  اأحدً فالفرد لا يشبه 
 . تجاربهخلال خبراته و 
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ن محرك الذي يمثل القيم التي توجه سلوك الفرد و التي تتكون الذات كذلك هي النظام الم
ات أحد عالية الذف أين تعتبرالتعليمية بما فيها المواقف تعرضه لموافق متعددة خلال تفاعليه و 

إنما أيضا و لا تقبل بما ينجزه الفرد فقط التي تعبر عن مجموعة أحكام ، و محددات التعلم المهمة
 .(  Bandura , 1983,p 464)قدراته معرفية للفرد و  ة مرآ  وتعدبالحكم على ما يستطيع إنجازه 

من أشكال الذات عن الإمكانيات والقدرات المعرفية  فعالية الذات بكونها شكل كما تعتبر
فيه  جددتعطينا تصوراً  يالحياة ، و  مراقفة الإجتماعية و العقلية التي تطورت حسب التنشئو 

 (. 17ص،  2008)هيثم يوسف الريموني ، التوقع بالنجاح أو الفشل 

ه مفهوم الفرد عن ذاتجة كبيرة بأن فعالية الذات ترتبط بدر   Beeshaf (1974) بيشف يرى و 
، فالذات المبدعة هي القادرة على تحقيق أهدافها من خلال المعبر عن حياتهنها الأسلوب لأ

 . (Beeshaf, 1974, p277)الآخرينكونت نتيجة التفاعل مع إدراك الفرد لفعاليته التي ت

الكفاح في سبيل تحقيق أهداف معينة تعد أن السعي و   W. Janesوليليام جيمس  كما أشار
المثابرة في من حيث أن السعي و   Allportألبورت يتفق معه و  ،من الوظائف الهامة للذات 

هم فمعرفة الطلاب لذواتهم و ادراك الية الذات،عسبيل تحقيق الأهداف إحدى الوظائف الهامة لف
 التالي المثابرة بتفسير المشكلات خاصة التعليمية و قدراتهم سوف يساعدهم على  لإمكانياتهم
، فالأفراد الذين يتمتعون بفعالية ذاتية تكون قدراتهم على مواجهة تحصيل المعرفةوالنجاح و 

 حديات أكبر ممن لا يتمتعون بها.الت

أن مرتفعي فعالية الذات غالبا ما يتوقعون النجاح  Bandura باندورا في هذا الصدد و يؤكد و  
الوصول إلى حلول فعالة يتهم نحو تحقيق أفضل أداء ممكن و دافع مستوى مما يزيد من 

ن و فعالية الذات الذين يتوقعون الفشل في مختلف المهام التي يقوم  منخفضيللمشكلات بعكس 
 .( 124ص، 2002) حسب عبد المنعم ،بها 

تيا رون تقيماً ذاإلى أن مرتفعي الفعالية الذاتية يظه Zimmerman  (1990)زيمرمان أضاف و  
 .(Zimmermar . 1990 ,p 15) خاصة عند حل المشكلات الصعبةو  عاليًا للأداء

 ن الطلاب ذوي فعالية الذات العالية يستخدمون كثيراً أ Pajares  (1997) باجرس  يرى و 
يواصلون العزم مدة أطول من ذوي فعالية الذات المتحققة معرفية و يثابرون و  استراتيجيات
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الشخصية لدى  سماتبمصر توقعات الفاعلية الذاتية و  (1990)الفرماوي حيث نجد دراسة 
ى بعض سمات الشخصية لدعرفة العلاقة بين فعالية الذات و هدفت إلى مالطلاب الجامعة ، و 

 طلاب الجامعة . 

عي التوقع مرتفن منخفضي ومتوسطي و دلالة إحصائية بياسفرت النتائج عن وجود فروق ذات 
  لاجتماعيا، الحضور والتصفح درة على بلوغ المكانةالقلفعالية الذات في سمات السيطرة و 

  الاستقلال لصالح مرتفعي التوقع في فعالية الذات .وضبط الذات والتسامح وإجاده الإنجاز و 

تغير ذات وفقا لمحول تقصي العلاقة بين فعالية الإيطاليا  Diane (2003)ديان كما نجد دراسة 
م عامين دراسين في تخصص الإنجاز الأكاديمي في كلية العلوم ذات نظاالجنس والعمر و 

بين فعالية الذات وفقا دلالة إحصائية ذات توصلت الدراسة إلى عدم وجود علاقة . و علمي
جاز لية الذات والإنية بين فعاما وجدت علاقة ذات دلالة إحصائبين لمتغيري الجنس والعمر

 .(491 ص، 2014عبد الحكيم مخلافي )الأكاديمي 

ية لطلاب لا يملكون الدافعفإن ا تنخفض فعالية الذات أنه حين schunk (1994) شانك يضيفو 
 .( Schunk,1994, p 87 ) راتجيات لاستشارة هؤلاء الطلابلذلك وجوب إبتكار است للتعلم،

التي توصل إلى أن بناء فعالية الذاتية الذات يعزز و  Mecheal  (1996)ميكايل ــ نجد دراسة ل
رد على فأن ارتفاع الذات تساعد الو ، المهارات الشخصيةيدعم بواسطة الأنشطة المعرفية و و 

 .(  Mécheal , 1997, P 331) التغير الانفعالي السوي 

بهدف التحقق من الظروف في فعالية الذات بين و  بمصر (2000) الشعراوي في دراسة و 
لصف االجنسين وطلاب الصفين الأول والثاني ثانوي والتعرف على تأثير تفاعل الجنس و 

كل من بين فعالية الذات و  الارتباطيةة معرفة العلاقو  في تبادل درجات فعالية الذاتالدراسي 
 .  نحو التعلم الذاتي اهوالاتجرجات تحقيق الذات دالدافع للإنجاز الأكاديمي، و 

وسطات درجات الجنسين في الصفين وعدم وجود تأثيرًا إحصائيا توصل إلى عدم فروق بين مت
ية لكن توصل إلى وجود علاقة ارتباطه دالة إحصائية بين فعال التبادل بين الجنسين،للتفاعل و 

 .(135 ص،2000) الشعراوي ، نحو التعلم الإتجاه الدافع للإنجاز الأكاديمي و ات و الذ
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عامل مع ساليب التالأساسية للسلوك وأ المحدداتلفعالية الذاتية يعد كذلك من دراك الفرد لإف
 التحدي في المواقف الصعبة من أجلالثقة والقدرة على ضبط النفس و ، و الضغوط النفسية

 .الإنجاز

العلاقة بين فعالية هدفت لمعرفة  Igelesia et all   (2005)أخرون إيجليسيا و  ــففي دراسة ل 
ة توصلت إلى وجود علاق ة من طلاب الجامعة ينالضغط النفسي لدى عالذات وكل من القلق و 

 الضغط النفسي . ل من القلق و كتباطية سالبة بين فعالية الذات و إر 

في الولايات المتحدة الأمريكية هدفت لفحص العلاقة فعالية  Jill (1999) جيل كما نجد دراسة 
لة لاتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ذات داحترام الذات لدى الطلبة . فعالية الذات و بين 

 لدى أفراد العينة .الذات  احتراماحصائية بين فعالية الذات و 

د العينة على كما توصلت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات أفرا 
 p22,1997)في مقياس احترام الذات ح الذكور وجود فروق لصالو  مقياس فعالية الذات

Bandura,) . 

أن الفروق بين الأفراد في    Deniel ; Peakييك دانيل و  الصدد كل من يؤكد في هذا  كما
الاجتماعية لدى الفرد ، وتتضح من خلال اتية تقوم على الخصائص الشخصية و فعالية الذ
ارتفاع  نجد أنلحياة ، لذا الآخرين في االتعامل مع أداء الأعمال المختلفة بإتقان و  قدرته على

ران الانفعالي نفس والسيطرة والاتالثقة باليؤدي إلى الشعور بتقدير الذات و  فعالية الذات مستوى 
 .(480 ص ،2006) كمال أحمد الشناوي،  والانبساط والمشاركة الاجتماعية

مثابرة خاصة، فالمبادرة والك الأفراد عامة والمتمدرسين إذن فعالية الذات مهمة في تفسير سلو 
نيات التعامل مع المواقف امكاديمي مرتبط بتوقعات حول مهارات وقدرات و الانجاز الأكاو 

الطالب بصفة خاصة بقدراته وكفاءاته يسهم في تكوين الفرد بصفة عامة و  فثقة، الجديدة
يه أهدافه وف يحقق فتقبل الذي سنحو المسحول ذاته بالتالي نظرة التفاؤل  معتقدات ايجابية

 الحقيقية يسعىامكانياته  مستوى آمال تكون عادة في طالب طموحات و وطموحاته، فلكل 
عيق هذه الطموحات خاصة يكون قادراً على مواجهة المواقف التي يمكن أن تلتحقيقها و 

 . التعليمية
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 الب الجامعي ركيزة أساسية في الإنتاج أن الصحة النفسية للط (2003) دلال العلمي فتذكر
أن أية إعاقة أو ضغوط يتعرض لها أثناء حياته الجامعية ستترك و وتحقيق الطموح في الحياة 

على ما سوف تؤثر ك ،التالي قدرته على التوافق النفسيبأثارها السلبية على صحته النفسية، و 
  .(3ص ، 2009، )غالب المشيخي  الاجتماعيةتقدمه في الحياة الدراسية و 

لفرد بكونه يعزز الإعتقادات التفاؤلية عند ا، يبلور و البناء النفسي للإنسانفي  مهم بعدفالطموح 
يق فالشخص الذي يؤمن بقدرته على تحق، النفسية الضغوطشكال المختلفة من قادراً على الأ
 .(Schwazen,1997, p 43 ) يكون قادراً على تسيير نشاط أكبرأهداف معينة 

ي الإناث فر و هدفت إلى التعرف على دلالة الفروق بين الذكو ( 1993) عبد الفتاحنجد دراسة ف
 وق دالةجود فر ولقد أظهرت نتائج الدراسة و  (مستوى الطموحالشعور بالوحدة و ، القلق)متغيرات 

 . تبعاً لمتغير الجنس لصالح الذكورالطموح  في مستوى 

ه علاقتالطموح و  دافها التعرف إلى مستوى بين أه التي منو  (1993) حماديـلدراسة كما نجد 
 ى مستو أظهرت النتائج عدم وجود فروق في جامعة الإسكندرية و  لمفهوم الذات لدى طلاب

غير متبينما توجد فروق تبعاً ل الدراسي، المستوى ى الطلاب تبعاً لمتغيرات العمر و الطموح لد
 (.11ص،  2009بركات ،  ) رشاد التخصص والجنس لصالح الذكور

هو معينة ، و  بسلوكات لتحقيق اهداف بمثابة حافز يدفع بالفرد للقيام الطموح ى مستو كما يعتبر 
إعتمادا على مدى  ،قدراته على مواجهة نفسهالفرد بذاته و  تفاعل عنصرين هما وعي نتاج

 توافقه لىع فشله في تحقيق طموحاته أثر ، والفشلتبعاً لخبرات النجاح و  كفاءته و قدراته ذلك
 .(28، ص 2001، الداهري ) صحته النفسيةو 

حديد الأهداف تنحو التفوق و  بالاتجاهيتميز كغيره يملك مستوى من الطموح، و الطالب الجامعي ف
من  أن يواجهه ما يمكنيتخذ من واقعه لبناء مستقبله رغم كل . كما يتميز بنظرة تفاؤلية و دقةب

علاقته بالثقة الطموح و  في دراسة بعنوان مستوى  (2000) الركابييشير و عراقيل الصعوبات و 
 ة بالنفسالطموح والثق مستوى لاقة إيجابية بين ة كلية التربية إلى وجود عبالنفس لدى طلب

 .مفهوم الذات الإيجابيوالشعور بالأمن والتوافق النفسي الاجتماعي و 
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لإضطراب اوح بصورة واقعية، في حين أن القلق و الطم مستوى عوامل تساعد في رفع  كلها وهي
حسين )لإنفعالي وفقدان الثقة بالنفس وعدم التوافق عوامل تساهم في خفض مستوى الطموح ا

 . (195 ص ،2012، عبيدير

يه دالمتوافق يرتفع لأن الشخص الواثق في نفسه و  (109ص  ،1984)صالح مرحاب يضيف و 
عكس غيره من الأشخاص المضطربين ينخفض بعد الفشل، و  الطموح بعد النجاح مستوى 

 .لتحقيق الفرد لأهدافه في الحياة فالقلق من العوامل المعوق 

موح بالط قكل ما يتعلي تتضح فيها الآفاق المستقبلية و لمرحلة الجامعية هي المرحلة التاف
الطموح  أن مستوى  Ruepiz (1999)  روبيز هذا ما وضحه، و والأهداف والتحصيل الأكاديمي

 .الأكاديميةحل المشكلات خاصة ات الفرد في التعامل مع المحيط و الذي يجدد القدر هو 

نجاز الأكاديمي الإبعنوان مقارنة لمستوى الطموح و  (1995) صفوت عبد ربهــفهناك دراسة ل 
 احصائية لصالح الطلبةأسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة و  لطلبةلدى عينة من ا

 .الانجاز الأكاديميالطموح و  قة ارتباطية بين مستوى وجود علاو  الحضر

الطموح  مستوى مدى العلاقة بين  هدفت إلى معرفة( 1994)إبراهيم  لإبراهيم عليدراسة في و 
ين أسفرت النتائج على عدم وجود فروق دالة إحصائيا ب، و  الوالديةالتنشئة والتحصيل الدراسي و 

صيل منخفض في التح مستوى مجموعة الطلبة ذو الطموح المرتفع و  مستوى لطلبة ذو مجموعة ا
 ، 1994إبراهيم علي إبراهيم، ) الطموح والتحصيل الدراسي ه توجد علاقة بين مستوى أنالدراسي و 

 . (588ص

 اديميالطموح الأك دراسة هدفت إلى فحص مستوى ب Couley et all وأخرون  يكل من كولقام و 
طموح الفعلي ل، بالإضافة إلى اتوقعاتهمو  أبنائهماء لطموحات ب، وإدراك الآالتوقعات لدى الطلبةو 

ح طمو  أعلى من مستوى  طموح الذكور كان بينت النتائج أن مستوى و والتوقعات الخاصة 
 ريا فقطنما الإناث لدرجة البكالو تبين أن الذكور يتطلعون للدراسات العليا بي الإناث، في حين

فؤاد بن ) الأكاديمي مجهودالأبناء لديهم إدراكات متشابهة فيما يتعلق بالكل من الآباء و أن و 
 . (99 ص ،2007، معتوق 
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التقدم ، فيصدر الفرد من نشاط المتغيرات ذات التأثير البالغ فيماالطموح أحد  فمستوى 
صالًا إتالفشل تتصل رات النجاح و خبن مستوى الطموح و الإنجازات تعود إلى وجود قدر مو 

دراسة بعنوان في  (2002) إبراهيمتوفيق محمد  ، فيشيرالفعالية الذاتيةو الطموح  مستوى وثيقا ب
ال د رتباطية موجبةإالإنجاز عند الطلبة إلى وجود علاقة الطموح و  فعالية الذات ومستوى 

( 0.01) ندوجود إرتباط موجب دال إحصائيا عين الفعالية الذات ومستوى الطموح و إحصائيا ب
 .دافعية الإنجازبين الفعالية الذات و 

الإرتباطية بين دافعية هدفت إلى معرفة العلاقة  (2012) آخرون هبة الله سالم و ــفي دراسة لو 
، سودانالطلبة الجامعيين بالالتحصيل الدراسي لدى الإنجاز وموضع الضبط ومستوى الطموح و 
ع ين دافعية الإنجاز وموضبعكسية دالة إحصائيا  أظهرت النتائج أنه توجد علاقة إرتباطية

لطموح ا لة إحصائيا بين دافعية الإنجاز ومستوى توجد علاقة إرتباطية طردية دابينما  الضبط
 .(82 ص ،2012ون، آخر  سالم و هبة الله)

وامل التي أن هناك بعض الدراسات التي حددت الع (333ص ،1982) رمزية الغريب فتشير
لإنفعالية احالة الطالب المناخ الأسري، الجو الدراسي و  الطموح منها على مستوى يمكن أن تؤثر 

ين تؤثر العلاقة ب ، وبالعكسإنتاجهلتعلم مما يزيد من نشاط الطالب و هي من أهم دوافع او 
 .الطموح في إنخفاض مستوى ه تمدرسالطالب و 

ين تلعب دوراً أساسياً في تكو إذ ، الجامعة للطلبة المهمةيئات التفاعل الإجتماعي بمن أهم و 
لوظيفة عن ميدان ا ةالفاصلتعد من أهم المراحل التعليمية و  شخصياتهم وتحديد مستقبلهم،

تقلالية المسؤولية والاسهي كذلك تمثل اهم مراحل النمو من حيث القدرة على تحمل و  والتوظيف
 .وضع الأهدافوإتخاذ القرارات المستقبلية و 

ك في ذلات طموح وأهداف يستطيع الوصول إليها و مستوىفالطالب السوي هو الذي يضع  
بسوء التوافق  شعرالفشل مما يجعله يو  الإحباطوقدراته حتى لا يتعرض للتوتر و  مكاناتهإإطار 
 . النفسي

لنفسي ابالنفس والشعور بالأمن والتوافق الثقة أن الاتران الانفعالي و ( 1981) حيدإبراهيم فيرى 
 طموحال ي كلها عوامل تساعد على رفع مستوى مفهوم الذات الايجابالاجتماعي والانبساط و 
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التوافق عوامل  عدمب الانفعالي وفقدان الثقة بالنفس و الاضطرافحين أن القلق و  ،بصورة واقعية
 .(139 ص،2002)الجوهرة الداود، الطموح  مستوى  فضخمساعدة على 

حياة الطالب خاصة فهو واحد من أهم المتغيرات في حياة الفرد عامة و  وح هامالطم فمستوى 
 مستوى أن  (1993) حاكاميليا عبد الفتفي هذا الصدد تشير و  ات التأثير البالغ على نشاطهذ

تاجية لها ارتباط الكفاية الانو  يقته في التعامل مع نفسه وبيئتهمؤشر يميز الفرد وطر  الطموح هو
لعب دوراً يذي يعتبر من أهم أبعاد الشخصية و الالعالي من الطموح و  مستوى بال رديطإيجابي 

 .(63ص ، 1993، ليا عبد الفتاحي) كام هاما في حياة الإنسان

من و حياتنا المعاصرة مليئة بالضغوط والأحداث والتوترات التي مست كل الشرائح  حقيقة أن 
انطلاقا ية و تتضح فيها الآفاق المستقبلنظرا لمرحلتهم العمرية التي و  ،الطلبة الجامعيينبينها 

عكس نالتي يمكن أن تة عوامل نفسية، معرفية، اجتماعية و من أن نجاح الطلبة يتوقف على عد
 .طرةتحقيقهم الأهداف المسو فعاليتهم و النفسي وأدائهم  توافقهم و  سلبا على استقرارهم

 

رات تعتبر متغي العلاقة بين دراسةعند  ابرز أهميتهة تالحالي الدراسةوفي ضوء ما سبق فإن 
التوافق النفسي وفعالية الذات ومستوي الطموح وركزت على من أهم متغيرات الشخصية وهي 

د الشخصي، النفسي مرحلة الاعدا باعتبارهامرحلة التعليم الجامعي لأهمية هذه المرحلة 
 .والاجتماعي

 : التساؤلات التالية طرحقمنا ب و بناء على ما سبق     

 لالتساؤل الأو: 
الية عالتوافق الشخصي، الصحي، الأسري، الاجتماعي( وفبين التوافق النفسي بأبعاده )  توجد علاقةهل 

 ؟ علم النفسالذات لدى الطالب الجامعي تخصص 

 التساؤل الثاني: 
توى سالصحي، الأسري، الاجتماعي( وم)التوافق الشخصي، بأبعادهبين التوافق النفسي  توجد علاقةهل 

 ؟علم النفسالطموح لدى الطالب الجامعي تخصص 
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 التساؤل الثالث: 
توجد علاقة بين فعالية الذات ومستوى الطموح )البعد الأكاديمي، المهني، بعد المثابرة والتفاؤل( لدى هل 

 ؟علم النفسلجامعي تخصص الطالب ا

 التساؤل الرابع: 
الجنسين )طلاب وطالبات علم النفس( فيما يخص التوافق النفسي )التوافق بين  توجد فروق هل 

 ؟ الشخصي، الصحي، الأسري، الاجتماعي(

 التساؤل الخامس: 
افق النفس فيما يخص التو  ي علم النفس وطلبة الماستر في علمطلبة ليسانس فبين  توجد فروق هل 

 ؟الدارسي مستوى النفسي )التوافق الشخصي، الصحي، الأسري، الاجتماعي( تعزى لمتغير ال

 السادس التساؤل: 
  ؟بين الجنسين )طلاب وطالبات( فيما يخص فعالية الذات توجد فروق هل 

 التساؤل السابع: 
 ؟لذاتعلم النفس فيما يخص فعالية ا توجد فروق بين طلبة الليسانس علم النفس وطلبة الماستر فيهل 
 التساؤل الثامن: 

بين الجنسين )طلاب وطالبات علم النفس( فيما يخص مستوى الطموح )البعد الأكاديمي،  توجد فروق هل 
 ة(؟والمثابر  التفاؤلالبعد المهني، 

 التساؤل التاسع: 
توجد فروق بين طلبة ليسانس علم النفس وطلبة الماستر علم النفس فيما يخص مستوى الطموح هل 

 ؟والمثابرة( التفاؤل)البعد الأكاديمي، البعد المهني، 

 : الدراسةفرضيات  تحديد – 2
 :قمنا بصياغة الفرضيات التاليةولتحقيق أهدافه  الدراسةكإجابة مؤقتة على تساؤلات 

 :الفرضية الأولى 
بين التوافق النفسي )التوافق الشخصي، الصحي، الأسري، الاجتماعي(  دالة إحصائيا توجد علاقة

 .وفعالية الذات لدى الطالب الجامعي بعلم النفس
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 الثانية: الفرضية 
بين التوافق النفسي )التوافق الشخصي، الصحي، الأسري، الاجتماعي(  دالة إحصائياتوجد علاقة 

 .لب الجامعي بعلم النفسومستوى الطموح لدى الطا

  الثالثةالفرضية: 
بين فعالية الذات ومستوى الطموح )البعد الأكاديمي، المهني، بعد  دالة إحصائيا توجد علاقة

 .المثابرة والتفاؤل( لدى الطالب الجامعي بعلم النفس

 الفرضية الرابعة: 
فسي يخص التوافق الن بين الجنسين )طلاب وطالبات علم النفس( فيما دالة إحصائياتوجد فروق 

 )التوافق الشخصي، الصحي، الأسري، الاجتماعي(

  الخامسةالفرضية: 
فس فيما الن ي علم النفس وطلبة الماستر في علمطلبة ليسانس ف دالة إحصائيا بين توجد فروق 

 سري، الاجتماعي( تعزى لمتغير المستوى يخص التوافق النفسي )التوافق الشخصي، الصحي، الأ
 .الدارسي

 لسادسةالفرضية ا: 
 بين الجنسين )طلاب وطالبات( فيما يخص فعالية الذات  دالة إحصائياتوجد فروق 

  السابعةالفرضية: 
بين طلبة الليسانس علم النفس وطلبة الماستر في علم النفس فيما  دالة إحصائيا توجد فروق 

 يخص فعالية الذات.

 الثامنة الفرضية: 
بين الجنسين )طلاب وطالبات علم النفس( فيما يخص مستوى الطموح  دالة إحصائيا توجد فروق 

 )البعد الأكاديمي، البعد المهني، التفاول والمثابرة(.

  التاسعةالفرضية : 
بين طلبة ليسانس علم النفس وطلبة الماستر علم النفس فيما يخص  دالة إحصائياتوجد فروق 

 التفاول والمثابرة(. مستوى الطموح )البعد الأكاديمي، البعد المهني،
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 : الدراسةالأساسية مفاهيم التحديد  – 3
وفقًــا للغرض الذي جاءت تحتوي كل دراسة علمية على جملة من المفاهيم الواجب تحديدها 

 :على الأساس اعتمدنا المفاهيم التاليةمن أجله ، و 

 :التوافق -3-1
 العمليات النفسية التي تساعد التوافق على أنه مجموع Lazarus  (1969) اسو زار لا يعرف
   (.Lazarus Richard, 1969,p 17-18)الضغوط المتعددة في التغلب على المتطلبات و  الفرد

التوافق على أنه قدرة الشخص على تقبل الأمور التي يعرف    K.Rougersكارل روجرز أما
  .ذلك على تبينها في تنظيم شخصيته يدركها بما فيها ذاته ثم العمل من بعد

لفرد لمواجهة ها اب يستعين من خلال هذين التعريفين نلتمس أن التوافق عبارة عن عمليات نفسية
 التي تجعله يدرك ذاته لبناء شخصيته.مختلف الضغوطات و 

فرد إلى ية دينامية مستمرة يهدف فيها اللبتعريف التوافق على أنه عم مصطفى فهميكما يدعم 
لاقات مرضية ى بناء ع، أي القدرة علتلاؤما بينه وبين بيئتهقة أكثر تغير سلوكه لإحداث علا

 (.23 ص ،1979، )مصطفى فهميبيئته بين المرء و 

راضيا على  لبيئية، أن يكون يير في سلوكه وفق الظروف اتغعلى مما سبق التوافق قدرة الفرد 
ظروف  تغيير سلوكه تغيرا يناسب اللى مواجهة المواقف بشكل إيجابي و لديه القدرة عو نفسه 

 الجديدة.

 : افق النفسيو الت -3-1-1
لطبيعة ا)لبيئة امستمرة تتناول السلوك و دينامية : " بأنه عملية النفسيالتوافق  حامد زهران يعرف

تضمن إشباع توازن يالهذا ، و رد وبيئةالتعديل حتى يحدث توازن بين الفبالتغير و  (والاجتماعية
 .(27 ص ،2005حامد زهران، )حاجات الفرد وتحقيق متطلبات البيئة " 

ستبعاد تعمل على االنفسية التي بأنه عملية تشير إلى الأحداث   عطية محمود رضايعرفه و 
لتي االمناسب لحياته في البيئة  مستوى هو المعين و  مستوى إعادة الفرد إلى حالات التوتر و 

رضه تا بدافع الهدف الذي يشبع هذا الدافع و عندما تعفالفرد بهذا يتصرف مدفوعً  يعيش فيها،
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اجاته هدفه وإشباع ح إلىفإنه يقوم بأفعال وتصرفات وإستجابات مختلفة ووصول عواقب 
 .(60 - 58 ص ،1958، رضامحمود  )عطية دوافعهو 

لية من حياته النفسية خابأن التوافق هو رضا الفرد عن نفسه أي تكون  أبو النيل  يدعم و 
 ، 2004، فيانس صالح)النقص تي تقترن بمشاعر الذنب والقلق و التوترات و الصراعات النفسية ال

 .(154 ص

بة التغيرات التكيفية التي تحدث في سلوك الفرد كإستجاكما يقصد بالتوافق النفسي كذلك 
الفرد  لخاصة بللتوافق اخصوص المظاهر الذاتية بذلك على وجه ال نعنيو يدة للمواقف الجد

 عزت مبروك،)قيمته الذاتية وإشباع الحاجات وثقته بنفسه والشعور بالأمن و كدرجة رضا الفرد 
 (.26 ص ،1994

لتوافق النفسي اأن  Eritiegz (1965)يتجز وإر    Clarkكلاركو  Thorpeب ثور يذكر كل من و 
 بالخبرةوره مدى شعبقيمته الذاتية و ى نفسه و شعوره : اعتماد المراهق عليشمل عدة نواحي هي
خلوه  اأخير إلى الإنفراد والإنعزال و الميل ، ومدى تحرره من الإنطواء أو والانتماء إلى الآخرين

 .من الأعراض العصابية

عملية كلية دينامية وظيفية تهدف ن التوافق النفسي أ (2003)شقيرزينب محمود أخيرا ترى و 
رد على الخارجية للفرد بما يساعد الفجوانب السلوك الداخلية و  ؤم بينالتلاإلى تحقيق التوازن 

البيئية  القوى ى المختلفة داخله، وكذلك بين القوى الذاتية للفرد و حل الصراعات بين القو 
لذات الى الجوانب الإيجابية لتحقيق ا يحقق خفض التوتر بل يتخطى ذلك إمم ،الخارجية

مرونة في التعامل الالانفعالي للفرد مع الإيجابية و  ترانالاوالرضا عنها، وتحقيق الثقة بالنفس و 
 .همع المجتمع من حول

ر يمدى قدرة الفرد على تعديل أو تغيجمعت التعاريف على أن التوافق النفسي هو مما سبق أ
وترات تبالتالي الخلو من ال، و لتحقيق الثقة والرضا حاجاتهسلوكاته من أجل إشباع دوافعه و 

درة الفرد إلى مدى ق كما تشير هذه التعاريف ،الآخرين في المجتمعالذات و  تقبلالصراعات و و 
 إحداث تغيرات في سلوكه من أجل التكيف مع المواقف الجديدة .على 
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ا تعكسه كم الخارجية،ر جوانبه السلوك الداخلية و تغي: قدرة الشخص على تعديل و جـــــرائياإ
 ينبز مقياس التوافق النفسي لــ  الدرجة التي يتحصل عليها الطالب الجامعي عند الإجابة على

 .محمود شقير

  :فعالية الذات -3-1-2
على  هبقدرت" معتقدات الفرد الشخصية فيما يتعلق  :بأنها R.Plolnike  (1993)كيبلوتنيعرفها 
 (.152 ص ،2002، )هيام صادق" لمواقف والسيطرة عليها في حياتهضبط ا

 هي أن فعالية الذات ليست سمة ثابتة في السلوك الشخص بل Banduraباندورا عرفها و 
 عا يستطيلكن تتقبل أيضا بالحكم على م تتقبل بما ينجزه الفرد فقط ، و التي لا الأحكاممجموعة 
 .(Bandura,1983, p 467) هي نتاج للقدرة الشخصيةإنجازه، و 

على ير السلوك و لتغ أساسامعرفي يشكل كميكانيزم  باندورا  الذات تكوين نظري أقترحهففعالية 
ة يستمر في مواجهيبدأ و  سوف المواجهةإذا كان سلوك عات الفعالية تحدد ما قذلك فإن تو 

 .(273ص ، 1998)محمد عبد الرحمان،  العقبات أم لا

ا قعات العامة التي يمتلكهأنها مجموعة من التو  :فيعرف فعالية الذات Cherer (1982)شيررأما 
 قعات النجاح في المواقفالتي تؤثر على تو لتي تقوم على الخبرة الماضية  و االشخص و 

التي تعمم إلى ة هي فاعلية الذات لمهمة محددة و بمعنى آخر فاعلية الذات العام الجديدة،
 ." مواقف أخرى 

أن معتقدات الأشخاص حول فاعلية الذات  Cervone et Pake(1986) بيك سيرفون و يرى و 
 لتيبذلونها في أعمالهم والمدة ا. كما تنعكس من خلال المجهودات التي يالدافعية مستوى تحدد 

د في فاعلية الذات تري ت ثقة الأفراد. كما انه كلما تزايدهة العقباتيصمدون فيها لواج
وك في الذين لديهم شكندما يواجه الأفراد عيد إصرارهم على مواجهة العقبات و يز ، و مجهوداتهم
 .ون حل المشكلات بطريقة غير ناجحةيحاوللذاتية يقللون من مجهوداتهم بل و مقدراتهم ا

صراً هاماً في عمليات الدافعية أن فعالية الذات تمثل عن Schwarzer  (1999)زرسكوار يؤكد و 
 .هذه الدافعيةاع أو تعديل أو كبح هذه الفعالية يتوقف إشب مستوى على و 
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ف دراته خلال المواقثقة الفرد الكامنة في قفعالية الذات هي  (2001) العدل عادلـــ أما بالنسبة ل
 هي اعتماد الفرد في قوة الشخصيةالجديدة أو المواقف ذات المطالب الكثيرة وغير مألوفة أو 

، العدل)مع التركيز على الكفاءة في تفسير السلوك دون المصادر أو الأساليب الأخرى للتفاؤل 
 .(131ص، 2001

فس في قسم علم النفعالية الذات هي الدرجة التي يحصل عليها الطالب الجامعي  :رائياــــإج
 .لعادل العدل الدراسةت المستخدم في على مقياس فعالية الذا

  :الطموح مستوى  -3-3
الإجادة المقبل في واجب مألوف يأخذ الفرد  مستوى : " الطموح بأنه مستوى  Frankفرانك  عرف

 .إجادته من قبل في ذلك الواجب " مستوى عاتقه الوصول إليه بعد معرفة 

ة لأداته الفرد بالنسبحده الطموح هو القرار أو البيان الذي يت مستوى ف Djardirerجاردنر أما عند 
 .المقبل

 ستوى ممفهوم دف الذي يعمل الفرد على تحقيقه و الطموح هو اله مستوى   Wettchتشوا وعند 
نستطيع  أن ندرك المدى الذي لتحقيق عنده الأهداف الطموح يكون له معنى أو دلالة حيث 

 .(10- 9 ص ، 1984)عبد الفتاح  الممكنة

الطموح هو هدف أو خاصية الفرد أو الجماعة فيما  مستوى أن  فيرى  Coud ود كــأما بالنسبة ل
 .(Coud, 1873 , p 43) يتعلق بالرببة في أداء نشاط معين

تظر منه ، أما ما ينغاياتهالطموح هو أهداف الشخص و  مستوى بأن    Hoppeهوبيضيف و 
الوصول  الفردالطموح هو محاولة  مستوى   Morray عند موراي و  .القيام به في مهمة معينة

 مثابرة .إلى هدف معين بجد و 

اد في الوصول إلى فرق بين الأفر ي نسبيا ثباتابأنه سمته ثابثة  " ليا عبد الفتاحيكام" عرفته و 
ات النجاح والفشل ر دد حسب خبيتحو ، وإطاره المرجعي النفسي للفرد يتفق والتكوينمعين  مستوى 

 .(14ص ، 1984تاح ، يليا عبد الفكام) التي مر بها
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الذي يتوق الفرد لبلوغه أو  مستوى : " الالطموح بأنه مستوى  (1976)عباس عوض يعرف و  
الدمنهوري، ) "إنجاز أعماله اليومية ته و يشعر بقدرته على ذلك و يسعى لتحقيق أهدافه في حيا

 .(74ص، 1996

الطموح سمة ثابتة ثباتا  مستوى بأن يعرفه  (3 ص ،2005)، معوضعبد العظيم و  أماوأخيرا 
بل قتاؤل والمقدرة على وضع الأهداف و نسبيا تشير أن الشخص الطموح هو الذي يتسم بالتف

 .كل ما هو جديد وتحمل الفشل والإحباط

 مستوى ب اهتمتالطموح نستخلص أن معظمها  مستوى من خلال ما سبق من عرضنا لتعريفات 
 ق عليهلا يوجد هناك تعريف متفلى قدرة الفعل و لم تحدد طبيعة الطموح، فقد ركزت عالطموح و 

 .كل حسب وجهة نظرهو 

جامعي من خلال الإجابة الطموح هو الدرجة التي يحصل عليها الطالب ال مستوى : رائياإجـــ
 .الدراسةفي هذا الطموح  مستوى  على مقياس

 :الطالب الجامعي -3-4
" الطلبة هم  :الطالب الجامعي من المنظور العلمي التقليدي بأن (1985)عرف علي محمد

جماعة او شريحة من المثقفين في المجتمع بصفة عامة إذ يرتكز المئات والأولوف من الشباب 
 .(16، ص 1985)على محمد،  في نطاق المؤسسات التعليمية "

ي ف: " نخبة ممتازة من الشباب والشابات الممتازين أن الطلبة (30، ص1990)ويرى رابح تركي 
 ذكائهم ومعارفهم العلمية".

" ذلك الفرد الذي يتم تحضيره لمسؤوليات  :الطالب الجامعي بأنه  Zussulerزوسولركما يعرف 
إنسانية، فنية، علمية وإقتصادية يفكر ويحلل وبنقد لذا يجب أن يستند تسيير الطلبة على نظام 

 مالموحد والتفتح نجو الواقع المبرمج ويدعابق لحاجاتهم ويشجع الإتصال جي مطبيداغو 
 .المسؤولية والإختيار والتقويم"

نستخلص مما سبق أن الطالب الجامعي هو ذلك الشاب الذي إلتحق بالجامعة لمزاولة تعليمه 
عية و ويعتبر عنصر أساسي وفعال ليتولي مسؤوليات مهمة في المجتمع، لذا لابد من مراعاة ن

 تكوينه لتحقيق أهدافه وأهداف المجتمع.
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الطالب الجامعي في بحثنا هو الطالب الملتحق بتخصص علم النفس بمستوى  :يا  ــــرائـــإج
 الليسانس والماستر بكلية العلوم الإنسانية والإجتماعية.

  الدراسة:تحديد أهمية  -4
لبة الجامعة ى عينة من طالمعرفي لدالنفسي و  ذه الدراسة أهميتها من إرتباطها بالجانبتستمد ه

 للوصول إلى حلول تساعد على تحقيق التوافق والمعرفة . الدراسةهو مجال يحتاج دائما إلى و 

وهو  ،إلى دراسة التوافق النفسيفي أهمية الموضوع حيث نسعى  الدراسةكما تكمن أهمية  
 .راباتبحياة سعيدة خالية من الإضظم غاية كل إنسان لينعو  ليل تمتع الفرد بالصحة النفسيةد

الذاتية  تهاليفعبثقة الطالب و  كانيزم أساسي في السلوك الإنساني،هي ميدراسة فعالية الذات  
لمعرفي على العلاج السلوكي إهتمام اينصب  فحاليا ده على تحقيق طموحاته المستقبليةتساع

 تغيير مفهوم عجز الذات إلى فعالية الذات لأهميته في تكوين الشخصيته .

إذ أنه أحد المتغيرات ، كل فرد للوصول إلى الأداء الجيد و هدفالطموح ه مستوى ة سدراأما 
در الانجازات ترجع إلى وجود ق، والتقدم و ر عن الفرد من نشاطذات التأثير البالغ فيما يصد

 .لطموحا مستوى الفشل تتصل إتصالا وثيقا ب، وخبرات النجاح و الطموح مستوى كافي من 

لبة الجامعيين من خلال المكانة هي الطو  الدراسة عينةتظهر كذلك أهمية الموضوع في و  
 مرحلة امعي التعليم الج، و وأساسها، فهم محوراها عليميةي البيئة التفيحتلونها المهمة التي و 

لمجتمع  إطارات سوف يعتمد عليها ا كوينفيه يتم إعداد وتللفرد النظام التعليمي في أساسية 
 .تفوق اللضمان النجاح و  ةر الظروف المناسبتوفيالإهتمام بهذه الفئة و  لذا من الضروري 

ساليب أالباحثين لتناول موضوعها بطرق و  جديدة أمامفي فتح آفاق  الدراسةساهم هذه قد ت 
 .علمية أخرى 

فعالية الذات سي و التوافق النف مستوى المرشدين النفسيين في معرفة الأخصائيين و  الدراسةيفيد و 
وتوفير  هذه المتغيرات لتنميةإتخاذ الإجراءات اللازمة الطموح لدى الطلبة الجامعيين و  مستوى و 

 . البيئة المناسبة
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وما  لباحثةحدود علم ا ، فيحظ الوافر في الدراسات الجزائريةال بالنسبة لفاعلية الذات لم يلق
لب المعقدة التي يعيشها الطلبة علما أن الطاالظروف الصعبة و الحالية هو  للدراسةيضف أهمية 

ثر على حياته سيؤ  عالي من التوافق النفسي في الميدان التعليمي حتما مستوى إذ لم يكون على 
  الشخصية.

ساره ممن أهمية في حياة الطالب و ا لها مأهمية متغيرات الدراسة، لنتباه نحو توجيه الا مع
تنمية فعالية  إرشادية فيلاستفادة من النتائج التي سوف نتوصل إليها لتعميم برامج ، ااسيالدر 

 .لدى طلبة الجامعة الطموح مستوى الذات و 

  الدراسة:تحديد أهداف  -5
لاقة نهدف إلى الكشف عن الع في بحثناالرئيسية هو الوصول إلى نتائج و  من بين الأهداف

لجامعة كما ين في االطموح لدى الطلبة المتمدرس مستوى وفعالية الذات و  بين التوافق النفسي
 :نسعى كذلك إلى

 .الدراسةؤلات الواردة في إشكالية التساو  الدراسةالاجابة على فرضيات  -
 .حالطمو  مستوى التوافق النفسي، فعالية الذات و الطلبة في  مستوى معرفة ما  -
 .فعالية الذاتو معرفة إذا ما توجد علاقة بين التوافق النفسي  -
 .الطموح مستوى معرفة إذا ما توجد علاقة بين التوافق النفسي و  -
 التوافق النفسي، فعالية الذات( في إناثذكور و ذا ما توجد بين الجنسين )معرفة إ -
 .الطموح مستوى و 
ا يتعلق مالصعوبات التي تعيق نجاح الطلبة خاصة التعرف على مختلف العراقيل و  -

 .يةالفعالبالتوافق و 
 

علم  لبةطافق وفعالية الذات لدى إلى إكتشاف ما يمكن أن يؤثر على التو  الدراسةهدف كما ت
إصغاء على  خليةين نفسيا، أو ين ضرورة وجود أخصائتبي، و حهمطمو  مستوى بالتالي و النفس 
 يهم لمواجهة مختلف الظروفلقدرة لدا تنميةو عة لمساعدة هؤلاء الطلبة نفسيا الجام مستوى 
 .الصعبة
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 :الدراسات السابقة -6
در ، لأنها تعد المصاالعلمي الدراسةسابقة من أهم مراحل تعد مرحلة الإطلاع على الدراسات ال

ى ما الراهن اعتمادا عل الدراسةدليل يساعدنا في خطوات إجراء ، و منها الفروضالتي نستقي 
د من التأكد للمزي تحتاجوقد تتفق أحيانا و  من نتائج قد تكون متعارضة أحياناتوصلت إليه 

 .استندنا عليهايلي سوف نعرض أهم الدراسات التي  فيماوالإثبات، و 

 :الدراسات الخاصة بالتوافق النفسي -6-1
  1969دراسة جابر عبد الحميد جابر: 

من  طالب 90عينة قوامها التوافق النفسي على العلاقة بين تقبل الذات و  بدراسةقام الباحث 
التوافق و  تقبل الذات بينية لتي توصل إليها أن هناك علاقة موجمن النتائج ا نتبي، و الجامعة
 .(101ص،1990 )مدحت عبد اللطيف،اد توفقه النفسيالطالب لذاته ز ، أي أنه كلما زاد تقبل النفسي

  1984دراسة صالح مرحاب: 
طالب  432عينة متكونة  من الطموح عند  مستوى علاقته بهتمت الدراسة بالتوافق النفسي و ا 

تهدف الدراسة إلى كشف سنة ، و  21و 14وطالبة بين الجنسين بالرباط، وترواحت أعمارهم 
لقد و  لطموح لدى المرهقين المغاربة ،ا مستوى لاقة بين مظاهر التوافق الشخصي و عن الع
 . يليا عبد الفتاحلكامالطموح  مستوى استبيان ام اختبار التوافق لهيوميل و استخد

الطموح  ى مستو لة إحصائيا بين التوافق النفسي و داو أوضحت النتائج أن هناك علاقة موجبة  
كما أوضح وجود علاقة موحية بين جميع أبعاد التوافق لدى المراهقين والمراهقات بالمغرب، 

 ستوى م، الصحي، الاجتماعي والتوافق الانفعالي و لتوافق النفسيد علاقة بين اأي أنه توج
 الطموح لدى المراهقين والمراهقات بالمغرب.

 الطموح العالي مستوى كما توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين ذوي 
ي ف اختلاف. غير أن وجد خفض من حيث التوافق النفسي العامالطموح المن مستوى ذوي و 

لمرأة ا يرجع هذا الاختلاف إلى اختلاف نظرة  كل من( و التوافق بين الجنسيين)ذكور وإناث
 .(67 –57، ص 1990)صالح مرحاب،  ى الحياةالرجل إلو 
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  1982دراسة أندريسين:  
ة التوافق على عينات امت خمس سنوات لمعرفة مختلف اضطرابد قام الباحث بدراسة دامت

ابون بإضطرابات التوافق النفسي والاجتماعي الذين شخصوا على أنهم مصمن  100قوامه 
 .راشد 48مراهق و 52ذلك بواقع و 

أن لمراهقين لم تكن لديهم شكاوي و من ا % 44من الراشدين مقابل  % 71أسفرت النتائج أن و 
 من المراهقين كانت % 56من الراشدين مقابل  % 29المراهقين أكثر عرفته لسوء التوافق و

تعرفوا لإضطرابات أسوأ خلال المتابعة أين تزداد معدلات سوء التوافق كلما لديهم شكاوي و 
 (.101، ص 1990)مدحت عبد الحميد، زادت الشكاوي 

  1987دراسة عبد الكريم قريشي : 
ليم الثانوي ي لطلاب مرحلة التععلاقة الاختلاط في التعليم بالتوافق النفسي و الاجتماعبعنوان 
ومعرفة الفروق  ،الاجتماعيي و سلتعليم الثانوي بالتوافق النفلمعرفة أثر الاختلاط في اهدفت 

طالبة تتراوح  323طالب و 332منهم وطالبة طالب  655، اشتملت العينة على بين الجنسين
 .سنة( من ستة مدارس بالجزائر العاصمة19 –15أعمارهم )

ن التوافق مغير المختلطين في كل المختلطين و ق جوهرية بين الطلاب توصل إلى وجود فرو و 
طلاب ق جوهرية بين الوجود فرو ، و ماعي لصالح الطلاب المختلطينالتوافق الاجتالشخصي و 

لطين في الطلاب المختالقسم الرياضي لصالح العلمي و لمختلطين وغير مختلطين في القسم ا
وافق ق بين الجنسين في التوجود فرو ى المختلطين في القسم الأدبي ، مع حين لم تظهر لد

دارس وجود فروق بين ملم تظهر في التوافق الاجتماعي و  في حين ،النفسي لصالح الذكور
 ( .8ص ،1999، )قريشيالطلاب المختلطينلصالح ر و مدارس الإناث لصالح الذكور و الذكو 

  1996دراسة أروى عبده العزي:  
ة لدى طالبات ماتيبالإضطرابات السيكوسو علاقته الدراسة إلى الكشف عن التوافق و  هدفت هذه

 :ل الإجابة على التساؤلات التاليةالسكن الجامعي بصنعاء من خلا

 ؟لتوافق لدى طالبات السكن الجامعيا مستوى ما  -
 ؟لأكثر إنتشارا لدى السكن الجامعيالسيكوسوماتية ا الاضطراباتما  -
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 ؟وماتية لدى طالبات السكن الجامعيالسيكوس الاضطراباتهل توجد علاقة بين التوافق و  -
 

 مستوى توصلت الدراسة إلى أن الطالبات لديهن طالبة، و  280قد تكونت عينة الدراسة من و 
بين  0.01 مستوى أنه توجد علاقة دالة إحصائيا عند و  66.07من التوافق العام بلغ  متوسط

نواحي إنتشارا تتعلق بالأن الإضطرابات الأكثر ق العام والإضطراب السيكوسوماتي، و التواف
 .(45 – 44، ص 2008)علي حسين وهبان، الجمالية 

  دراسة ويليسون Willson 2005: 
ة شملت عينة الدراس، و لات التوافق لدى طلبة الجامعة هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مشك

م إعدادها ث تبانةالسنة الرابعة طبق عليهم إسوطالبة من طلبة السنة الأولى و  طالبا 242على 
مكانات الإتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود مشكلات في التوافق تعود إلى لهذا الغرض ، و 

 .(861، ص 2009)جمال أبو مرق، دمه من سوء الخدمات ما تقالمتوفرة في الجامعة و 

 دراسة موهانراج ولاثMohanraj et lath : 
لى اختبار التحصيل الدراسي ، هدفت الدراسة إوعلاقتها بالتوافق و بعنوان البيئة الأسرية المدركة 

 لدراسي لدى البالغين . العلاقة بين البيئة الأسرية المدركة و التوافق و التحصيل ا

تمثلت أدوات سنة ، و  16و 15و 14مراهق تتراوح أعمارهم ما بين  109تألفت العينة من و 
 Bell   (1962)إستبانة بيل، و (1986)عام   Moosالدراسة في مقياس البيئة الأسرية لموس

أهم نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة بين العوامل المحددة للبيئة ، و واتبعت المنهج الوصفي
التوافق  يأن البيئة الأسرية تؤثر ف، و فق الأسري والتحصيل الدراسيالأسرية المتعلقة بالتوا

جهة نحو مو أسرتهم متماسكة ومنظمة و فراد العينة أن قد أدركت غالبية أو التحصيل الدراسي، و 
 . الإنجاز

 واكاتو دراسة أوكوبو و كوروساOkubo & Kurosawa & Kato  2006: 
جامعة التوافق الذاتي لدى طلاب الالشخصية والتوجه السلوكي و الملاءمة بين البيئة و بعنوان 

تحديدا والتوافق و الشخص على السلوك بين البيئة و هدفت الدراسة إلى إختيار أثر الملاءمة 
عة في طوكيو طالبا من طلاب الجام 359. بلغ أفراد العينة التوجه السلوكي والتوافق الذاتي

 . أنثى 179ذكرا و  180
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قياس ية وممقياس سلوك التوافق الموجه مقياس الحاجات النفس :استخدمت الأدوات التالية
لمدرسي الشخص في التوافق االبيئة و  سة أن أثر الملاءمة بينأظهرت الدرا، و المتطلبات البيئة

ية ة التعارض بين الحاجات النفسيتعلق بالتوجه السلوكي . كما أشارت الدراسة إلى أن درج
 . لمتطلبات البيئة تؤثر في التوافقاو 

نماط معينة إختيار أ البيئة يحفز الفرد علىإن الملاءمة الضعيفة بين الشخص و بشكل عام فو 
 – 719، ص 2011محمد يوسف، )تخفق في زيادة التوافق الذاتي  ح أوبدورها تنجمن السلوك و 

721). 

  2011دراسة محمد يوسف راشد : 
طلبة في  ي لدىالتوافق الدراسإلى معرفة بين التوافق الشخصي والاجتماعي و  هدفت الدراسة
 لدراسي واور والإناث في التوافق الشخصي والاجتماعي المقارنة بين الذك، و مملكة البحرين
 .طالبة 113طالب و (90) قد قسموا إلىطلاب . و  203وتمثلت العينة 

لتوافق اوجود علاقة بين التوافق الشخصي والاجتماعي و أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة  
توصل ا . كملمحافظة الوسطي في مملكة البحرينالدراسي لدى الطلبة المرحلة الثانوية في ا

) محمد  الإناث الاجتماعي لصالحين الذكور والإناث في التوافق الشخصي و إلى وجود فروق ب
 ( .701، ص 2011يوسف راشد، 

  2015دراسة سامية عدائكة مارس: 
الإناث الأجانب في التوافق النفسي و معرفة ة إلى إيجاد الفروق بين الذكور و هدفت الدراس

في توافقهم النفسي في الجامعات الجزائرية قمت  مدى الفروق بين الطلبة العرب والأفارقة
توصلت إلى ، و الإقامات الجامعيةطالب من مختلف الجامعات والمدارس العليا و  300اربإختب

لا و ي، توافقهم النفس مستوى إناث في دلالة إحصائية بين الطلبة ذكور و عدم وجود فروق ذات 
ذلك إلى كما توصلت الدراسة ك .الأفارقةتوافق النفسي بين الطلبة العرب و توجد فروق في ال

، ص  2015)سامية عدائكة،  سنوات 4ين تريد مدة إقامتهم عن عدم وجود فروق بين الطلبة الذ
67) . 
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  :الدراسات التي تناولت فعالية الذات -6-2
 1994 دراسة صالح:  

نت العينة من تكو و  وعلاقتها الفاعلية الذات ، إلى التعرف على التنشئة الوالديةهدفت الدراسة 
طبق ( 18 – 16)إناث تتراوح أعمارهم بين  113، ذكور 105مراهق من الجنسين بواقع  218

مقياس و  (1989)عليهم مقياس أساليب المعاملة الوالدية من إعداد عبد الرحمان المغربي 
 وأسفرت النتائج عن وجود علاقة موحية دال إحصائيا بين كل من التسامح ، و ية الذاتفعال

 . ف والتوجيه من قبل الأم والأب والفعالية الذاتية للمراهقينالتعاط

 التنشئة الأم الممثلة في الرفضبينما توجد علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين أساليب 
 .والإشعار بالذنب وفاعلية الذاتالإذلال و 

حماية ثلة في الالممصائية بين أساليب التنشئة الأب و كما توجد علاقة سالبة ذات دلالة إح 
  (.98، ص 2007)فؤاد معتوق، الزائدة والإشعار بالذنب وفاعلية الذات 

 دراسة باندورا Bandura  1999:  
 هدفت الدراسة إلى تحديد ما إذا كانت فاعلية الذات تؤثر بشكل مباشر أو غير مباشر على

ماعية ية الذات الاجتفعال" الذات هما ، وقد إفترض نوعين من فعاليةلدى المراهقين ابالإكتئ
لدى  بالإكتئا" فعالية الذات الأكاديمية المدركة " هل سوف يكون لها تأثير على المدركة " و
أنثى توصلت في النتائج إلى أن المراهقين  123ذكر و 147قدرت عينة الدراسة المراهقين، و 

 .قلجانح أسلوك لى و انجاز أكاديمي أع الذين لديهم فعالية ذات إجتماعية عالية كان لديهم

عالية ففي فعالية الذات الأكاديمية و  الانخفاضأعلى من الاكتئاب و  مستوى كما كان لديهم  
 لالأو من خ اب لدى المراهقين إما بشكل مباشرالذات الاجتماعية يساهمان في ظهور الاكتئ

 .(Bandura, 1999, P174)  في سلوك البناء الاجتماعيالتأثير في الانجاز الأكاديمي و 

 دراسة جيلJill  1999:  
ذات و احترام الذات لدى الطلبة هدفت هذه الدراسة لمعرفة أو فحص العلاقة بين فعالية ال

رزر سكويالعينة على مقياس فعالية الذات لمعرفة الفروق بين متوسطات درجات أفراد و 
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Schwarzer  مقياس احترام الذات الذي أعده روسنبيرجوResnbarg    لمتغير الجنسوفقا 
 .أنثى من طلبة المدارس المتوسطة 15ذكر و 16طالباً منهم  31تكونت عينة الدراسة من و 

دى احترام الذات للالة إحصائية بين فعالية الذات و الدراسة إلى وجود علاقة ذات دتوصلت  
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات وجود  ينة. كما توصلت الدراسة إلى عدمأفراد الع

ة بين ذات دلالة إحصائي ، بينما وجدت فروق عينة على مقياس الفعالية الذاتيةدرجات أفراد ال
 .مقياس احترام الذات لصالح الذكورالإناث على الذكور و 

 دراسة ديانDiane  2003: 
مي الانجاز الأكاديكاديمية وفقا لمتغير الجنس والعمر و قدمت ديان بدراسة فعالية الذات الأ

. ولوجيالفسيتخصص علمي التشريح و  كلية العلوم ذات نظام عامين دراسين فيلدى طلبة 
، اعتمدت  سنة 21 – 18طالبة تتراوح أعمارهم بين طالب و  216كونت عينة الدراسة من ت

 نهائي كمقياس للإنجاز الأكاديمي.الو درجات الامتحان النصفي مقياس لفعالية الذات و 

متغيري ية الذاتية وفقا لة الذات دلالة إحصائية بين الفعالالدراسة إلى عدم وجود علاقتوصلت  
مي الإنجاز الأكاديلالة إحصائية بين فعالية الذات و . بينما وجدت علاقة ذات دالجنس والعمر

 .(491، ص  2010، )عبد الحكيم المخلافي

 2005 دراسة سحلول: 
ا في دافعية الإنجاز الدراسي و أثرهمعلى العلاقة بين فعالية الذات و  دراسة هدفت إلى التعرف

سة من ت عينة الدرا. تكونالمرحلة الثانوية في مدينة صنعاءالتحصيل الأكاديمي لدى طلبة 
ختيار ثم إ 2004/2005ي طالبة من الصنف الثاني الثانوي الأدبي للعام الدراسطالباً و  1025

 العينة بطريقة عشوائية .

 (1993)لشقارتر تعريب المنصورقياس فعالية الذات العام قد استخدم الباحث أداتين هما مو  
 استخدم الباحث، و (1981)لهرماتر تعريب موسالراشدين واختبار الدافع للإنجاز للأطفال و 

 . البعدية للمقارنات اختبار شفهيو وتحليل التباين الثنائي T.test اختبار معامل ارتباط يدرسون و 

ة بين فعالي 0.05 مستوى توصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباط موحية دالة إحصائية عند 
 توى مستوصلت الدراسة إلى وجود فرق دال إحصائيا عند و . الذات ودافعية الإنجاز الدراسي
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عية الإنجاز فلصالح ذوي داات الدافعية و مستوىفي التحصيل الأكاديمي لدى الطلبة إلى  0.05
 .(147، ص 2008)رفقة خليف، مرتفعة الدراسي ال

  2005أخرون دراسة إيجليسيا و Iglesia et all:  
ي لدى الضغط النفسالذات وكل من القلق و هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين فعالية 

في الدراسة مقياس استخدمت و  طالباً  136من تكونت عينة الدراسة و  معةعينة من طلاب الجا
 .الضغط النفسيومقياس القلق و فعالية الذات 

غط ت وكل القلق والضأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية سالبة بين فعالية الذا 
دى طلاب الضغط النفسي لالقلق و  مستوى أن الاسترخاء العضلي له دور في خفض و النفسي، 
 .الجامعة

  2006 آخرون دراسة كروكيت و:  
ية ديمية و كل من الأوضاع النفسبين فعالية الذات الأكاهدفت الدراسة إلى كشف عن العلاقة 

 مراهق  606ألفت عينة الدراسة من العلاج المتمركز حول الذات . توالتوافق لدى المراهقين و 
ديد خمسة م تحمل من بداية الطفولة إلى الشباب وقد تو ثم أخذ بياناتهم عن طريق المسح الشا

 .أزواج

أظهروا أداءًا أكاديميا أفضل   Optimalالشباب في المجموعة المثاليةكشفت نتائج الدراسة أن و 
أيضا أعراض إكتئاب أقل من الشباب في المجموعة ومشكلات سلوكية أقل و 

اختلفت المجموعات الثلاثة في أعراض السلوك المضطرب . كما إتضح ، و  Averageالمتوسطة
 – 131، ص 2009، المشيخيغالب )فات فيما بين المجموعات الخمسة أن هناك بعض الإختلا

132. ) 

 2009 يدراسة غالب بن محمد المشيخ:  
الطموح لدى عينة من طلاب جامعة  مستوى بعنوان قلق المستقبل وعلاقته بفاعلية الذات و 

بين قلق المستقبل وفعالية الذات، وبين قلق المستقبل هدفت إلى معرفة العلاقة  الطائف،
المستقبل  فعالية الذات في قلق منخفضيتوجد فروق بين مرتفعي و معرفة هل الطموح و  مستوى و 

علوم ة الالفروق بين طلاب كلي. و الطموح في قلق المستقبل مستوى  يمنخفضوبين مرتفعي و 
ة . السنة الدراسيالطموح تبعا للتخصص و  مستوى طلاب كلية الأدب في فعالية الذات و و 
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طالبا من كلية  320طالب من كلية العلوم و 400طالبا منهم  720تكونت عينة الدراسة من 
  .الطائفجامعة الأدب 

وصلت النتائج إلى وجود علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب في قلق وت
 .الطموح ستوى معلاقة سالبة بين قلق المستقبل و  توجددرجاتهم في فعالية الذات، و ل و المستقب

وسطات ن متالطموح كما تواصل إلى وجود فروق بي مستوى وعلاقة موجبة بين فعالية الذات و 
وجد فروق ت. و ات لصالح منخفض فعالية الذاتفعالية الذ يمنخفضدرجات الطلاب مرتفعي و 
لية طلاب كوجد فروق بين طلاب كلية العلوم و تالطموح. و  مستوى لصالح طلاب منخفض 

 . كلية العلوملصالح طلاب الطموح  مستوى الآداب على مقياس فعالية الذات و 

  2012 أخرياتدراسة انتصار خليل عشا و: 
لتحصيل م النشط في تنمية فعالية الذات واهدفت هذه الدراسة لاستقصاء أثر استراتجيات التعل

ن كلية طالبة اختيروا من طلبة السنة الثانية مطالب و  59بلغ عدد أفراد الدراسة ، الأكاديمي
اختبار ية و دام مقياس في الفعالية الذاتأهداف الدراسة تم استخلتحقيق و . العلوم التربوية الجامعية
 شارد التربوي .تحصيلي في مادة الإ

وعتي مكشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة احصائية بين نتائج الطلبة في مج 
راتيجيات أن است، و ةاسي لصالح المجموعة التجريبيالتحصيل الدر الدراسة في فعالية الذات و 

، ص 2012، ا)انتصار خليل عشللطلبة التعلم النشط تؤثر ايجابيا على تنمية التحصيل الأكاديمي 
519.) 

 2012 دراسة هيام صابر صادق: 
تلاميذ لتحسين التحصيل الدراسي لدى عينة اة الذات مدخل لخفض أعراض القلق و بعنوان فعالي

م باختلاف ميذ صعوبات التعلفعالية الذات لدى تلا. هدفت لمعرفة اختلاف ذوي صعوبات التعلم
الية ذلك اختلاف كل من فعك، و من القلق والتحصيل الدراسي ، علاقة فعالية الذات بكلالنوع

 .بيةيالتجر التحصيل الدراسي للعينة الذات والقلق و 

، علملدى التلاميذ ذوي صعوبات الت توصلت النتائج إلى عدم وجود اختلاف في فعالية الذاتو 
يختلف كل من فعالية الذات ، و احصائيا بين فعالية الذات والقلقدالة توجد علاقة موجبة 
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طبيق القبلي جريبية باختلاف التالقلق للعينة التلفرعية وكذلك التحصيل الدراسي و مكوناتها او 
 .(147، ص 2012ام صابر صادق، هي)البعدي اتجاه التطبيق البعدي و 

  2014دراسة برهان محمود وأخرين: 
 فعالية الذات لدى عتبة أردنية من مستوى هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الفروق في 

لاعاقة شدة افي ضوء متغيري النوع الاجتماعي و رموك طلبة المعوقون سميعا في جامعة اليال
اختبروا من الاناث  و  29ذكور و 28طالبا منهم  57ن . تكونت عينة الدراسة مالسمعية
 رموك.القصدية من طلبة جامعة الي بالطريقة

ون سمعيا قفعالية الذات لدى عينة من الطلبة المعو  مستوى وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أن  
قة فعالية الذات لمتغير شدة الاعا مستوى توصلت إلى وجود فروق في ، و تعادل درجة متوسطة

، رهان محمود)ب الاجتماعيعدم وجود فروق لمتغير النوع يطة ، و ية لصالح ذوي العاقة البسالسمع
 .(178ص  ،2014

  :الطموح مستوى الدراسات التي تناولت  -6-3
 1971ليا عبد الفتاح يدراسة كام: 

دين لطموح للراشا مستوى الطموح " طبقت فيها استبيان  مستوى بعنوان الفروق بين الجنسين في 
 طالبا وطالبة. 226على عينة قوامها 

ليا عبد يكام)الطالبات  مستوى طموح الطلبة الذكور أعلى من  مستوى توصلت النتائج إلى أن 
 .(155، ص 1993الفتاح، 

  1987 دراسة حجازي: 
لدى  التحصيل الدراسيالاقتصادي والاجتماعي و  مستوى علاقته بالالطموح و  مستوى لعنوان 

طالبة .  44طالب و 56طالب ، منهم  100تكونت عينة الدراسة من  طلبة جامعة النجاح ،
تماعي لاقتصادي والاجا مستوى الو  الطموح مستوى توصلت النتائج إلى عدم وجود علاقة بين و 

،  2009التحصيل الدراسي ) زياد بركات ، الطموح و  مستوى عدم وجود علاقة بين للطلبة ، و 
 ( . 88ص 
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  1980 زملائهو دراسة بارتال: 
 وكل من العلاقة بين وجه التحكم لإظهارطالب في الصف التاسع  438أجري دراسة على 

يوي لمجموعة إلى عينة من أصل أسقد ثم تقسيم االطموح ، و  مستوى التحصيل الدراسي والقلق و 
 روبي وأمريكي.و عينة من أصل أو  إفريقيو 

 الأفرادن أوالتحصيل الدراسي و  م الداخليوقد أوضحت النتائج وجود علاقة موحية بين التحك 
 مستوى على أ إلى ارتفاع تحصيلهم وهم أقل قلق و  بالإضافةبالتحكم الداخلي الذين يتميزون 

 (.33، ص 2008الذين يتميزون بالتحكم الخارجي )رشا الناظور، هذا بعكس الأفراد الطموح و 

  آخرون دراسة كولي و Couley et all  2003 : 
الطموح الأكاديمي و التوقعات لدى الطلبة . و كذلك إدراك  مستوى هدفت إلى فحص دراسة 

ناء علي والتوقعات الخاصة بالبالأنباء طموح أبائهم و توقعاتهم ، بالإضافة إلى الطموح الف
درسة في مقاطعات م 54طالبا في المرحلة السابعة من  3733تكونت عينة الدراسة من و 

 .فرخينا الغربية

الإناث حيث بينت أن  مستوى طموح الذكور كان أعلى من  مستوى بينت نتائج الدراسة أن 
وقعات الآباء ت مستوى أن البكالوريا فقط و الذكور يتطلعون للدراسات العليا سيما الإناث لدرجة 

 .كبير الأبناء مستوى أعلى بدرجة كبيرة من  كانللأبناء 

اديمي فيما يتعلق بالمجهود الأكالأبناء إدراكات متشابهة أظهرت النتائج أن كل من الآباء و كما  
 .(99، ص 2007فؤاد بن معتوق، )

 2000 يدراسة الركاب : 
دفت إلى التعرف ه ة بالنفس لدى طلبة كلية التربية،بالثقالطموح وعلاقته  مستوى دراسة بعنوان 

ل من معرفة الفروق في كبالنفس و كذلك العلاقة بينهما و  الثقةكل من طموح و  مستوى على 
بلغت عينة  ةالسنة الدراسيتخصص و الفس وفق متغيرات الجنس و الثقة بالنالطموح و  مستوى 

 ستوى ماعتمدت مقياس بية الأقسام العلمية الإنسانية و طالبة من كلية التر طالبا و  266الدراسة 
 .ومقياس الثقة بالنفسطموح ال
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 لفرضياتوسط الثقة بالنفس أعلى من المتوسط مالطموح و  مستوى أظهرت النتائج أن متوسط و  
متغير أن هناك تأثيرا لالطموح والثقة بالنفس. و  مستوى الة بين كذلك وجود علاقة ايجابية دو 

طموح ال مستوى الثقة بالنفس لصالح الإناث من حيث الطموح و  مستوى الجنس على كل من 
الدراسي  التخصص لكل من تأثيرليس هناك الثقة بالنفس و  مستوى لصالح الذكور من حيث و 

 .السنة الدراسية

  2010 آخرون دراسة سلامة بركات و : 
ظة الطموح لدى طلبة المرحلة الثانوية في محاف مستوى العلاقة بين التفاعل الاجتماعي و بعنوان 

تحقق تم لالطموح و  مستوى العلاقة بين التفاعل الاجتماعي و . هدفت إلى معرفة الأردن –أربد 
وطالبة طالب  483الطموح على عينة مكونة من  مستوى لاعل الاجتماعي و للتف مقاييستطبيق 

 . في المرحلة الثانوية

الي ع مستوى  كذلك وجودعالي من التفاعل الاجتماعي و  مستوى قد أظهرت الدراسة أن هناك و 
 علالتفامابين وجود علاقة ايجابية دالة إحصائيا الطموح لدى أفراد العينة، و  مستوى من 

 .(109، ص 2010سلامة بركات، )لبة الطموح لدى الط مستوى عي و الاجتما

 دراسة ميلر Miller  1999: 
لدى  الطموح مستوى أجرى ميلر دراسة عن تأثير المناخ الدراسي في المرحلة الثانوية على 

 أسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المناخ المدرسيالتلاميذ، و 
الح ذلك لصالطموح طلاب المدرسة الثانوية و  مستوى المناخ المدرسي المغلق في المفتوح و 

 .(Miller, 1999, p 236)طلاب المدارس ذات المناخ المدرسي التقدمي 

  2012 جبردراسة حسين عبيد  : 
امعة بابل الفنون الجميلة في ج الطموح لدى طلبة كلية مستوى علاقته بعنوان المناخ الدراسي و ب

لبة ط الطموح لدى مستوى توجد علاقة بين المناخ الدراسي و هدفت الدراسة إلى معرفة إذا ما 
خ لفروق في كل من المنا، كما هدفت إلى معرفة االرابعة في كلية الفنون الجميلة المرحلة

ة العام على طلب الدراسةنة اقتصرت عي ،الطموح تبعاً لمتغير التخصص مستوى الدراسي و 
 .2012- 2011 الدراسي
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وجود وح  و الطم مستوى اطية عالية بين المناخ الدراسي و توصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتبو 
 مستوى بين متوسط درجات المناخ الدراسي و متوسط درجات  فروق ذات دلالة إحصائية 

يقية في بعلى طلبة الفنون التط التشكيلة مستوى مما يعني تفوق طلبة قسم الفنون  الطموح
 درجات مقياس الطموح.

حد إلى  قفيتو  الطموح لدى طلبة الفنون الجميلة المرحلة الرابعة مستوى توصل الباحث بان و  
  .(205، ص 2012، جبرحسيب عبيد )كبير على المناخ الدراسي 

  2012 آخرون دراسة هبة الله سالم و : 
 لابالتحصيل الدراسي لدى طالطموح و  مستوى الضبط و  از بموضعبعنوان علاقة دافعية الانج

نجاز الارتباطية بين دافعية الا، هدفت إلى معرفة العلاقة مؤسسات التعليم العالي بالسودان
  .ي لدى الطلبة الجامعيين بالسودانالتحصيل الدراسالطموح و  مستوى وموضع الضبط و 

 %57أنثى بنسبة  134و % 43ة ذكر بنسب 101طالب و طالبة منهم  235بلغ حجم العينة 
يمس نجاز مقياس جلدافعية الاتم استخدام مقياس جيسم ونيجارد . و لدراسية الثالثةللسنة ا

درجات أعمال السنة ، و الطموح مستوى ليا عبد الفتاح ليمقياس كام، و لموضع الضبط
 .متحانات النهائية لكل عام دراسيالاو 

ضع بين دافعية الانجاز ومو  إحصائياأظهرت الدراسة بأنه توجد علاقة ارتباطية عكسية دالة  
لا لطموح. و ا مستوى بين دافعية الانجاز و  إحصائياتوجد علاقة ارتباطية طردية دالة الضبط. و 
 حصائياإأخيرا يوجد تفاعل دال و  ،افعية الانجاز والتحصيل الدراسية ارتباطية بين دتوجد علاق

هبة الله ) اسيموضع الضبط على التحصيل الدر  اتمستويات الدافعية للإنجاز ومستويبين 
 ( . 82، ص  2012، مسال

 2015 دراسة محدب رزيقة:  
لوم دى طلبة كلية العالطموح ل مستوى بعنوان الذكاء الانفعالي و علاقته بتقدير الذات و 

ذكاء لالدراسة لمعرفة العلاقة بين كل من اهدفت  انية والاجتماعية جامعة تيزي وزو،الانس
تكونت عينة  (سنة 26 – 19)الطموح لدى الطالب الجامعي  مستوى الانفعالي وتقدير الذات و 

اعتمدت مقياس طالب و طالبة من كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية  400الدراسة من 
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اس مقيالرحمان صالح الأزرق و لعبد ، مقياس تقدير الذات الانفعالي لأحمد العلوانالذكاء 
 عبد العظيم .الطموح  لمعوض و  مستوى 

طالب الطموح لدى ال مستوى لذكاء الانفعالي وتقدير الذات و توصلت إلى وجود علاقة بين او  
 .(26 – 19) الجامعي

 مستوى لاالطموح تبعا لمتغير الجنس و  مستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات و 
  .(6، ص 2015رزيقة،  )محدبالدراسي 

 السابقةعلى الدراسات  ليقالتع: 
ل دراسة كيتضح من خلال استعراضنا للدراسات السابقة حول التوافق النفسي تباين أهداف 

  (1969رى كدراسة جابر عبد الحميد )متغيرات اخفة العلاقة بين التوافق النفسي و إلى معر منها 
إلى دراسة محمد بالاضافة  (1966)العزي  هعبددراسة أحمد و  (1984)مرحاب  دراسة صالحو 

ية المدركة بعنوان البيئة الأسر  Mohanraj (2005 )  موهانراج أخيرا دراسةو  (2011)يوسف راشد 
 .التحصيل الدراسيوعلاقتها بالتوافق و 

توصلت إلى نفس النتائج بمعنى دراسة جابر عبد الحميد جابر توصل كل هذه الدراسات و  
، كما توصل صالح مرحاب إلى وجود علاقة د تقبل الذات زاد التوافق النفسيزاإلى أن كلما 

 (2011)توصلت إليها دراسة يوسف راشد  نفس النتيجةالطموح و  مستوى التوافق النفسي و بين 
 .خصي والاجتماعي والتوافق الدراسيين التوافق الشبوجود علاقة دال احصائيا ب

علاقة ذات دلالة بين عوامل محددة للبيئة الأسرية  إلى وجود Mohanrajموهانراج توصل و  
توافق والتحصيل ي الأن البيئة الأسرية تؤثر فو  ،فق الأسري والتحصيل الدراسيالمتعلقة بالتوا

كذلك إلى وجود علاقة دالة احصائيا بين  را دراسة أحمد عبده العزي توصلأخيالدراسي، و 
 .اتيةالتوافق العام و الاضطرابات السيكوسوم

، اسةنتائج متباينة حسب عنوان الدر أما فيما يخص دراسة الفروق فهذه الدراسات توصلت إلى 
ق لجنسين فيما يخص درجات التواففنجد دراسة صالح مرحاب توصل إلى وجود اختلاف بين ا

 .نظرة المرأة والرجل إلى الحياة يرجع هذا الاختلاف إلىو 
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توافق الإناث في الوجد فروق بين الذكور و تيجة أنه تكما توصل يوسف راشد إلى نفس الن
أما دراسة سامية عدائكة توصلت إلى عدم وجود فروق الشخصي والاجتماعي لصالح الإناث، 

 .توافقهم النفسي مستوى إناث في دلالة إحصائية بين الطلبة ذكور و ذات 

 Willson  (2003)دراسة ويلسون  التي تناولت مشكلات التوافق نجد بالعودة إلى الدراساتو 
ا تقدمه مالإمكانات المتوفرة في الجامعة و تعود إلى صل إلى وجود مشكلات في التوافق و تو 

 .من سوء في الخدمات

ر توصل إلى أن المراهقين أكث أين ريسين حول مختلف إضطربات التوافقكما نجد دراسة اند
تعرضوا و شكاوي المراهقين كانت لديهم  من % 56أن ، و لسوء التوافق من الراشدين عرضة

أن الملاءمة الضعيفة بين وبشكل عام  Okuboتوصل و لاضطرابات أسوأ خلال المتابعة 
و تخفف في أبدورها تنجح إختيار أنماط معينة من السلوك و  البيئة يحفز الفرد علىالشخص و 

   . زيادة التوافق الذاتي

ما يدة و متغيرات عدب لارتباطهالتوافق النفسي أهمية  مما سبق توصلت هذه الدراسات إلى
ما ك ،الخصائصة من حيث الحجم و لاحظنه أن أغلب الدراسات أجريت على عينات مختلف

 .المتغيرات مختلفة لقياس أدواتاعتمدت 

، التنشئة ئابالاكت متغيرات عديدة منها تناولتفالدراسات السابقة المتعلقة بفاعلية الذات أما  
دراسات أهم الالقلق والضغط النفسي و  ، احترام الذاتالدافعيةالاجتماعية، الذكاء الانفعالي، 

 :نجد

ؤثر على الاكتئاب هدفت إلى تحديد ما إذا كانت فاعلية الذات ت (1999) اراسة باندور د ­
 لدى المراهقين.

ة الذات ها بفعاليلاقتالتعرف على التنشئة الوالدية وع هدفت إلى  (1994) دراسة صالح ­
 لدى المراهقين.

 ترام الذات لدى الطلبة.احو  العلاقة بين فعالية الذات لفحص (1999)دراسة جيل  ­
 الانجاز الاكاديمي.بين الفعالية الذاتية و  لمعرفة العلاقة (2003)دراسة ديان  ­
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وجود العلاقة بين فاعلية الذات ودافعية الإنجاز للكشف عن  (2005)دراسة سحلول  ­
 الدراسي.

كل من القلق ين فاعلية الذات و إلى معرفة العلاقة ب هدفت (2005)دراسة ايجليسيا  ­
 .النفسي لدى عينة من طلاب الجامعةالضغط و 

 فاعلية الذاتبين لاقة دال إحصائيا أسفرت نتائج معظم هذه الدراسات على وجود عو     
ديهم إلى أن المراهقين الذين ل باندور مختلف المتغيرات السابقة الذكر حيث توصلت دراسةو 

 . أقل جانح سلوك، و يهم إنجاز أكاديمي أعلىية لدفاعلية ذات اجتماعية عال

إحصائية بين كل من التسامح ية ذات دلالة ته إلى وجود علاقة موجفي دراستوصل صالح و 
 .ينهقمرا الفاعلية الذاتية للل الأم والأب و والتوجيه من قب التعاطفو 

حترام افاعلية الذات و إلى نفس النتيجة أي توجد علاقة بين  تهدراستوصل في يل ج أما    
اعلية ف مقياستوصل إلى عدم وجود فروق بين متوسطات درجات أفراد العينة على و الذات 
 .الذات

لية الذات ين فاععلى وجود علاقة ارتباطية سالبة ب هاخرون أظهرت نتائجايجليسيا وآدراسة و 
لنتائج ا تكشفو ، آخرون لانتصار خليل عشا و نجد دراسة و ، الضغط النفسيوكل من القلق و 

ذاتية لوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين نتائج الطلبة في مجموعي الدراسة في الفاعلية ا
  .لصالح المجموعة التجريبية

 لدى توصلت إلى عدم وجود اختلاف في فعالية الذات توصلت هيام صابر صادقو     
لق دالة احصائيا بين فعالية الذات والقتوجد علاقة موجبة لكن ، التلاميذ ذوي صعوبات التعلم

فعالية الذات لدى عينة من الطلبة  مستوى أن  كشفت النتائج على دراسة برهان محمودأما 
ذات فعالية ال مستوى توصلت إلى وجود فروق في ، و قون سمعيا تعادل درجة متوسطةالمعو 

ع و عدم وجود فروق لمتغير الن، و ية لصالح ذوي العاقة البسيطةلمتغير شدة الاعاقة السمع
 .الاجتماعي

راسات عدم تناول هذه الدما لاحظناه من خلال عرضنا للدراسات الخاصة بالفعالية الذاتية       
 .لدى طلبة علم النفس فاعلية الذاتلمتغير التوافق النفسي و ا



 الإطار العام للإشكالية  الفصل الأول         
 

42 
 

، ماعيالتفاعل الاجت ،لثقة بالنفس، االمناخ الدراسيالطموح و  مستوى بمتغيرات أخرى كلكن 
ذكاء الفعية الانجاز، التوافق الشخصي والاجتماعي، الاتجاه نحو الزواج، مفهوم الذات و دا

 .الوجداني

 قت معظمها على وجود علاقةالمتعلقة بمستوى الطموح فقد اتف وفيما يخص الدراسات     
ت لمعرفة علاقة هدف (2012)متغيرات عديدة فنجد دراسة حسين عبيد جبرتوى الطموح و بين مس

هدفت إلى ي دراسة الركاب ،ح لدى طلبة كلية الفنون الجميلةالطمو  مستوى المناخ الدراسي و 
 .قة بالنفس لدى طلبة كلية التربيةالثعلاقة بين الطموح و ما توجد  التعرف على إذ

لطموح ا مستوى العلاقة بين التفاعل الاجتماعي و معرفة  عمر صالحدراسة سلامة البركات و 
فة العلاقة بين دافعية الانجاز هدفت إلى معر  (2012)هبة الله سالم دراسة ونجد  ،لدى طلاب

ركات زياد بل الدراسي لدى الطلبة الجامعيين و التحصيالطموح و  مستوى وموضع الضبط و 
ة لطموح لدى طلبا مستوى إلى التعرف على علاقة مفهوم الذات ل هدف في دراسته (2009)

العلاقة بين الذكاء الانفعالي  هدفت لمعرفة (2015)وأخيرا دراسة محدب رزيقة  ،جامعة القدس
 .الاجتماعيةدى طلبة كلية العلوم الإنسانية و الطموح ل مستوى تقدير الذات و و 

ائيا صدال إحتوجد علاقة ارتباطية  هأي أنتوصلت كل هذه الدراسات إلى نفس نتائج و      
 .يرات السالفة الذكر في كل دراسةبين مستوى الطموح وكل المتغ

 ستوى مكما هدفت بعض هذه الدراسات إلى معرفة الفروق بين الجنسين فيما يخص متغير 
توصل إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائيا بين متوسط  د جبرالطموح فنجد دراسة حسين عبي

 ستوى ممتغير الجنس في ة الركابي أسفرت أن هناك تأثير دراس، و الطموح مستوى درجات 
 .الطموح لصالح الإناث

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجات الطلاب  لنتيجة أظهرتها دراسة زياد بركاتا نفسو 
 دم وجود فروق بينتوصلت دراسة محدب رزيقة إلى عبينما ، الطموح مستوى على مقياس 

 .بين الجنسينالطموح  مستوى الجنس في درجات 
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افق ت تناولت مشكلة التو في حدود المسح للدراسات السابقة عدم وجود دراساوترى الباحثة و 
علم  تخصصالطموح لدى طلاب المرحلة الجامعية  مستوى فعالية الذات و ته علاقالنفسي و 

  .النفس
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 :تمهيد الفصل
لأهمية التوافق في حياة الإنسان البحوث ا كثيرا من الدراسات و شغل التوافق النفسي حيز        

ليحقق الفرد التوافق نة يسعى الإنسان نحو إشباعه، و فالتوافق يبدأ بوجود رغبة أو حاجة معي
 يتخذها لتحقيق ةاستراتيجيلكنها تبقى  ،كانتإيجابية سي يلجأ إلى استراتيجيات سلبية و النف

 .بالصحة النفسية الجيدةلية من التوترات و ا، والتمتع بحياة خالتوافق

الشديد بالشخصية  لارتباطه ذا الفصل الذي تناول فيه التوافق/التوافق النفسيلذا خصصنا ه 
 .مواقفهاو  مراحلهافي جميع 
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 :قــوافــــالت-1
 :مصطلح التوافقنبذة تاريخية عن  -1-1

التوافق مصطلح يعني التآلف والتقارب، فهو نقيض التخالف والتنافر، ومفهومه مستمد من 
الذي أستخدم في علم الأحياء، وزادت أهميته بعد ظهور نظرية دارون مصطلح التكيف 

 .1859للتطور سنة 

الأحياء إذ يعتبر هذا المصطلح حجر الزاوية في نظريته ةيشير مصطلح التكيف في علم 
جية التي تتوافر ، فالخواص البيولو والبناء البيولوجي والعمليات التي تساهم في بقاء الأجناس

يساعد على  في الكائن الحي لا يمكن أن تساعده على البقاء والإستمرار إلا إذا توفر ما
 (.138ص  ،2002)مايسة أحمد النيال،  البقاء وإستمرارها

يتضح أن التكيف من وجهة نظر علم الأحياء أنه يركز على قدرة الكائن الحي على التلاؤم 
مع الطروف البيئية وهو ما يتطلب منه مواجهة أي تغير في البيئة بتغيرات ذاتية وأخرى 

من المفهوم البيولوجي للتكيف وإستخدموه في المجال النفسي  ستفاد علماء النفوإسبيئية. 
 .قبمصطلح التواف

الإجتماعي والنفسي، إذ  أنه من الطبيعي أن ينصب إهتمام علماء النفس على البقاءحيث 
الحياة وضغوطها، وهذ المطالب نفسية  يفسر السلوك الإنساني بواسطة توافقات مع مطالب

بدورها في وإجتماعية بحد ذاتها، تتضح في صورة علاقات متبادلة بين الأفراد وغيرهم وتؤثر 
 (.132، ص 2003)صبره محمد علي، يكولوجي للفرد التكوين الس

إلى ان ين بهذا الموضوع بغية التميز بين مصطلحي التكيف والتوافق وأشاروا ثوقد إهتم الباح
في محيطه الفيزيقي  الحياةالتكيف يعني السلوك الذي يجعل الكائن الحي في نشاط لممارسة 

النفسي من نشاط الإنسان وسعيه للتعامل المرن ، بينما يشير التوافق إلى الجانب والإجتماعي
 مع مطالب الحياة.

لتكيف فهو يشمل تكيف الكائن الحي عامة ا ا مفهوممن هذا، التوافق مفهوم إنساني بحث أم
معها لكي تمكن من إزاء البيئة التي يعيش فيها ولابد له أن يتكيف  )الإنسان، الحيوان، النبات(

 (.92، ص2002)أديب الخالدي، العيش فيها 
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من  ةالمختلف مع الجوانبيتبين مما سبق لأن السلوك الذي يبديه الفرد يُفهم على انه التكيف 
، وأنه توافق للمتطلبات السيكولوجية وكلاهما يؤديان وظيفة المتطلبات البيئية الطبيعية

روف مع الظمتشابهة تهدف إلى دراسة وفهم السلوك الإنساني. فالفرد بإمكانه أن يتلاءم 
مع الظروف الاجتماعية والنفسية المحيطة به وذلك  التلاؤم بإمكانهالبيئية الطبيعية كما 

 بتغير الظروف وفق ما لديه من إمكانيات يتميز بها الجنس البشري.

كما نستنتج أن موضوع التوافق قد تناولته علوم الأحياء والنفس والاجتماع، بحيث يقع وسط 
إختلاف أوجه النظر في تعريف التوافق إلا أن كل وجهة نظر ن كل هذه العلوم وبالرغم م

 أصفت شيء ما.

تتمثل في تكوين علاقات متناسقة بين الحاجيات الذاتية فمن وجهة نظر علم النفس 
تتمثل في العلاقات ومتطلبات البيئة الاجتماعية، وهو القدرة على التعديل والتغيير. و 

من وجهة  وشروط التنظيم الاجتماعي وتقاليد الجماعةالمنسجمة التي يأتي بها الفرد لتتفق 
  نظر علم الإجتماع.

الشخصية بإعطاء التوافق أهمية كبيرة في كما إهتم الكثير من المختصين بدراسة سيكولوجية 
دراساتهم العلمية وإعتبروا التوافق والشخصية موضوعين متلائمين ومن الصعب التفريق 

 بينهما

 افق:مفهوم سيكولوجية التو   -1-2
لحصول على من العلاقات المتجانسة مع البيئة التي يستطيع الفرد فيها احالة من التوافق 

يحقق المتطلبات الجسمية والإجتماعية، والتوافق معناه أن يسلك  أنالإشباع لمعظم حاجاته و 
 عنده من شذوذ في السلوك. المرء مسلك الجماعة ويتجنب ما

عن طريقها تغيير سلوكه أن يحقق الفرد مستمرة، يحاول كما يعتبر التوافق عملية ديناميكية 
التي تشمل كل ما يحيط بالفرد من مؤثرات وإمكانيات التوافق بينه وبين نفسه وبين البيئة 

الوصول إلى حالة من الاستقرار النفسي والبدني والتكيف الاجتماعي. فالتوافق هو علاقة 
 الاستقرار النفسي والبيئة المحيطة به ويسعى إلى الملائمة أو التلاؤم.بين 
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والنشاط التوافق كذلك كرق جديدة لإشباع حاجاته عن طريق أنواع جديدة من الإستجابات 
يام بعمليات التوافق حتى يصل إلى حل يؤدي به إلى درجة من الإشباع وتتضمن الحياة الق

 .بصفة مستمرة
بالجوع وهو ما يدفعه إلى البحث عن الطعام ليشبع جوعه والشعور  فالكائن الحي يشعر

 .Warrgner,1991,p32) ) وتر الناشئة عن إلحاح دافع الجوعفتنخفض حالة الت لة توازن بحا

نفعالات بطبيعة الدينامية والتغير والتصرفات والإ تصفي السلوك البشري  مما سبق أن نلاحظ
 نتيجة حاجات ومطالب.

 تعريف التوافق :  -1-3
 إلا أن كل وجهة نظر أضفت شيء ما بالرغم من اختلاف أوجه النظر في تعريف التوافق

متطلبات ت متناسقة بين الحاجات الذاتية و فحسب علم النفس التوافق يتمثل في تكوين علاقا
 ماعية وهو القدرة على التعديل والتغيير. البيئة الاجت

يأتي بها الفرد التي التوافق يتمثل في العلاقات المنسجمة علماء الاجتماع من وجهة نظر و 
ي قدمت ، كما تعددت التعاريف التتقاليد الجماعةتتفق وشروط التنظيم الاجتماعي و بحيث 

 :العلماء أهمها نجداه الباحثين و اتجللتوافق ذلك حسب اهتمام و 
ور التي يدركها الام: " قدرة الشخص على تقبل على أنه   Carl et Rogerكارل وجرز عرفه

رمضان محمد القدافي )"على تبنيها في تنظيم شخصيته  ثم العمل بعد ذلك بما في ذلك ذاته،
 ( 107 ص،1998

 الشخصيةالفرد إزاء الضغوظ الاجتماعية و  : " سلوكيرى أن التوافق  Lazarusأما لازراوس
 .( 90ص ، 2002الخالدي ، " ) أديب  التوظيف النفسي لهالتي تؤثر بدورها على التكوين و 

التي يهدف فيها الشخص : " عملية دينامية مستمرة ي فيعرف التوافق أنهمأما مصطفى فه
  (23ص، 1979، )مصطفى فهمي" هبين بيئتعلاقة أكثر تلاؤما بينه و  ثلإحداإلى تغيير سلوكه 

في السلوك عرف التوافق على انه التغيرات  Wolman, 1973)) ولمانلمعجم العلوم السلوكية 
التي يقتضيها إشباع الحاجات ومواجهة المتطلبات حتى يستطيع العرف أن يقيم علاقة 

 .Benjama, 1973,P10).) قدرة على إشباع معظم حاجات الفردمنسقة مع البيئة، تتضمن ال
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التي تمس الفرد أو بالعودة إلى قاموس علم النفس التوافق هو مجموعة من التغيرات و 
 .محيطهلك لجعله أكثر تكييف مع مجتمعه و الشخص ذ

((Grand dictionnaire de la psychologie, 2000, p 320  
 

ق يتضح لنا أن هذه التعاريف تنطق بأن التوافلال ما قدمنه من تعاريف للتوافق من خ      
الفرد لسلوكه وفق اشباع حاجاته فهو عملية تعديل أو تغيير ، و وسيلة الفرد لتحقيق غاياته

 .متطلبات البيئة

التحدي تطوير في أن التوافق يشمل و  اتفاق في مجمل هذه التعريفاتكما نستخلص أن هناك 
. أما التوافق في التوافق مع المحيط أو البيئة: التوافق مع الذات و أساسين هماعلى عنصرين 

اته وبين البيئة التي يعيش فيها والاستقرار مع ذشكله العام يشمل قدرة الفرد على التوازن 
 :هناك ثلاثة اتجاهات للتوافق (1995)حسب الباحث عبد اللطيف و 

  الاتجاه الفردي أو الشخصي 
  الاتجاه الجمعي أو الاجتماعي 
 الاجتماعي الاتجاه ) التكاملي و العام ( يشمل  الشخصي +.  

 

 : وكما هو موضح في الشكل التالي

                        
 اتجاهات التوافق( 01شكل )

الإتجاه الفردي أو الشخصي 
يعني تحقيق التوافق عن 

طريق إشباع الفرد لدوافعه 
وحاجاته 

الإتجاه الجماعي      
أو الإجتماعي و يعني 

تحقيق التوافق عن    
طريق إرضاء الجماعة

الإتجاه التكاملي ويعني 
التكامل والتوافق بين
رغبات الفرد ومجتمعه

التوافق



 
 

  التوافق النفسي          الفصل الثاني
 

50 
 

من خلال الشكل نلاحظ أن التوافق يحوي ثلاث اتجاهات و حتى يصل الفرد إلى تحقيق 
تحقيق التوافق الشخصي عن طريق ن يجمع بين هذه الاتجاهات بمعنى التوافق يجب أ
السعي وفق إرضاء الجماعة و التوافق الاجتماعي عن طريق ة تحقيق ا ز بالموااشباع الدوافع 

لجمع بين راغبات ودوافع الفرد االتوافق التكاملي أو العام وهو يير المجتمع للوصول إلى امع
 مجتمعه .و 

 المصطلحات المرتبطة بالتوافق : -1-4
، فإما التوافق يعتمد عليها تي ترتبط بالتوافق ارتباطا وثيقاالمصطلحات الهناك مجموعة من 

 :  من بين أهم هذه المصطلحات نجد. و أنها مصطلحات أساسها التوافقأو 

  استخدام الكثير من الباحثين في علم النفس كلمة تكيف مرادفة كلمة التكيفالتوافق و :
 .  Ajustement / Adaptionتوافق 

، فهو فالتكيف يستخدم بمعنى بيولوجي بين المصطلحين إلى حدّ المطابقة، فهناك خلط
حسب علماء النفس الفرد نسبي على سبيل الاقتباس و  مصطلح مستمد من علم البيولوجيا

، بينما يشير التوافق إلى النوعطيب بالنسبة للفرد و فهو عبارة عن أفعال يتمخض عن أثر 
 (.83، 1990، الحميد عبد اللطيفمدحت عبد ) مة التكيفيةتر دون اعتبار للقيالتخلص من التو 

 
 مفهوم التوافق (02)شكل 

التوافق

حالة
وسيلة

عام

تغير في 
الفرد

فردي

خبرة

جيد
هدف

عملية

نوعي

تغير في 
البيئة

جماعي

شيء

استعداد
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مليات فهو عبارة عن خبرة وهدف نلاحظ من خلال الشكل أن التوافق يشمل على كل هذه الع
، كما يعتبر وسيلة يمكن أن يكن فردي أو جماعياد يتميز بها الفرد المتوافق. و استعدوحالة و 

 .لى شيء جيد ألا هو التوافق العامللوصول إ لتحقيق هدف معين

قد يغير البيئة  يرى كمال الدسوقي أن التوافق ليس مجرد تكييف نفس بتغيرات البيئة بلو 
واشباع  ، لذلك فإن كلمة توافق أكبر إشارة للتكيف الذي يستهدف تحقيق الغرضلتلائم توافقه

 )إعادة تنظيم الخبرة الشخصية(.بالتغير  وأ )إعادة تنظيم عناصر البيئة(غيير الحاجات إما بالت

، 1974كمال دسوقي، )التوافق ثمرة التكيف جل التوافق وليس العكس، و من أيتكيف  فالإنسان
 .(32ص 

فالتوافق يخص علم النفس بحيث يرتبط بالخصائص التي يتميز بها الانسان فقط التي يسعى 
 .التفاعل مع المحيطمن خلالها للإتران والاستقرار و 

  الصحة النفسيةالتوافق و: 
لعل حد الترادف بين مصطلح التوافق والصحة النفسية و  هناك ارتباط كبير قد يميل إلى

العلاقات وافق توافقا جيدا الموافق بيئة و السبب في ذلك يرجع إلى أن الشخص الذي يت
المتطلبات على التعديل لمواجهة أن القدرة . و ليلا لتمتعه بصحة نفسية جيدةيعد د الشخصية،

  الحاجات. إشباعو 

 أحيانا، و الصحة النفسية لقياس التوافقجعل بعض الباحثين يلجؤون إلى استخدام مقياس 
 (.83ص، 1990، )مدحت عبد الحميد عبد اللطيفالتوافق لقياس الصحة النفسية  مقياسا

متوافقا مع فرد لكي أن نستخلص أن الصحة النفسية مهم بإعتبارها الحالة التي يكون فيها ال
، فمفهوم الصحة النفسية بحد ذاته يحمل مصطلح التوافق النفسي أي  نفسه ومع الآخرين

 .الاتران واستغلال قدراته و امكاناتهدرة الفرد على تحقيق الاستقرار و ق

 Schwebelيذكري محصلة انجاز عمليات التوافق و هفرد المتوافق يتمتع بصحة نفسية و الو 
 يلي : التوافق ماالعلاقة بين الصحة النفسية و  في )4، ص 1990(
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صية أساس في نمو الشخوهي هدف دائم ضروري و  ثابت غير النفسية توافق مستمرالصحة  ­
  .السوية

هذه و  الانفعاليةة والاجتماعية و العقليايجابية تشمل الجوانب الجسمية و  الصحة النفسية حالة  ­
 .متكاملة تنمو خلال عملية التوافقالجوانب 

 .لفرد إلى أعلى مراتب تحقيق الذاتتوافق تهدف إلى ايصال االصحة النفسية عملية  ­

كانت أهداف  ، إذان التوافق يدل على الصحة النفسيةأ (2001)أبو حويج كما يرى مروان 
أيضا يدل على ضعف و اشباعها بسلوك مقبول ، الفرد تتفق مع قيم ومعايير المجتمع و 

 (.30ص  ،2001، )مروان أبو حويجكه المجتمع أهدافه أو سلو الصحة النفسية إذا لم يتقبل 

تصور النظري للطبيعة يرتبط كذلك بال لأنهغامض إلى حد كبير مركب و  مصطلحالتوافق و 
احد أسباب غموض هذا المصطلح هو الثقافية المتباينة و  الأطرعد والنظريات و تبالانسانية و 

كيف ، تلاؤم ، مسايرة ، مجاراة : توافق ، تكلماتين هذه المفاهيم، في العربية نجد الخلط ب
   Conformity – Adjustement – Accomodation – Adaptation :نجد كلماتففي الإنجليزية 

 : ادا على ما يلييمكن أن نفرق بين هذه المفاهيم اعتمو 

 Accomodation :  هو مصطلح اجتماعي يستخدم باعتباره ترجمتها العربية تلاؤم ، و
 .ليل أو تجنب الصراع بين الجماعاتعملية اجتماعية وظيفتها تق

 Conformity :  الامتثالهو أيضا مصطلح بيولوجي يعني ترجمتها العربية مسايرة و 
 .في الجماعةالتوقعات الشائعة للمعايير و 

 Adaptation :  تخدام هذا المصطلح كما يفضل أن يقتصر اسوترجمتها العربية التكيف و
باعتباره مصطلح بيولوجي يعني قدرة الكائن الحي على أن يعدل من  –ن قصده داروي

 .ه إذا كان له أن يستمر في البقاءنفسه أو يغير من بيئت
 Adjustement :  المفهوم النفسي الذي هو " و توافق المصطلح هي"بية لهذا العر الترجمة

 يرتبط بدراستنا .

 : في ثلاثة اتجاهات رئيسية ن حصرهاورغم تعدد تعريفات التوافق إلا أنه يمك

 .تنتهي بالفردأن التوافق عملية فردية تبدأ و  ­
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 .للمجتمع بصرف النظر عن رضا الفردأن التوافق عملية اجتماعية تقوم على الانصياع  ­
 .ما هو اجتماعيو أن التوافق هو عملية توفق بين ما هو فردي   ­

يشير أساسا إلى على الأقل الإطار الشخصي و  إطارينيمكن دراسة التوافق من  بالتالي
توافق الفرد كما يقيم من  يشير بمعناه العاممن التوافق والإطار الاجتماعي و الجانب الذاتي 

 (.26، ص 2001)عبد الحميد شاذلي،  كما يشير إلى التوافق مع الآخرين الخارج،

 أبعاد التوافق : -1-5
مستويات مختلفة حيث نجد التي تبرز على السلوك و  لحياة ففيها مواقف تثيرتتعدد مجالات ا

 .، السيكولوجيا المستوى البيولوجي، الاجتماعيمنه

 : البيولوجي البعد-1-5-1
إلى أن تغير من القول أن الكائنات الحية تميل  فيشبين مع الباحث  بورانس الباحثيشترك 

ر الظروف ينبغي أن يقابله تغيأوجه نشاطها في استجاباتها للظروف المتغيرة في بيئاتها أي 
رغابته فالتوافق  لإشباعالكائن الحي أن يجد طرف جديدة  فعلى، تعديل في السلوكتغير و 

" عملية تتسم بالمرونة مع الظروف المتغير ، أي أن هناك ادراك لطبيعة العلاقة هو: 
 (. 33-32 ص،2002) سمير كامل أحمد ، البيئة "  الدينامية المستمرة بين الفرد و 

التي تستدعي لفيزيولوجية للمؤثرات الخارجية و كما يتضمن التوافق البيولوجي استجابة الفرد ا
 الإحساساتتستقبل . كالعين التي لحس أو المستقبلات المصلة بالعقلبدورها أعضاء ا

أعضاء يات إلى جانب ة من أجل التقاط الاصوات لا للمرئز ن المجهذالاو ، بالموجات الضوئية
 ( . 106 ص،1974كمال دسوقي ، )للسان للذوق .... إلخ للشم و الأنف 

أو  ي التغيير من سلوكاتهنستنتج مما سبق أن البعد البيولوجي يرى أنه على الكائن الح
اء مختلفة متخصصة في . فالفرد مجهزة بأعضبما يتناسب مع الظروف المحيطة به تعديلها

 .البيئةس بأنواع معينة من تغيرات الاحساالاستجابة و 
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 البعد الاجتماعي :-1-3-2
أن التوافق على المستوى الاجتماعي هو أسلوب الفرد في  Roucheيرى الباحث روش 

مرونة مع قابلية ، لذلك ينبغي أن تكون أساسية أكثر قابلته لظروف الحياة وحل مشاكلهم
عناصر البيئة  في تكوينها كل منالتوليد أي أن التوافق هنا عملية يشترك شديدة للتشكيل و 

هذا راجع للفروق ق في سرعة التوافق بين الأفراد و أن هناك فرو والتنشئة الاجتماعية ، و 
 ( . 21 ص، 1989) عباس محمود عوض ، الثقافية الفردية و ف

يظهر هذا البعد من خلال مظاهر السلوك الخارجي للفرد أو الجماعة فالتوافق هنا يعبر و 
ذلك أن كل سلوك  في تعامله مع الناس،بة في حل مشاكله و الغالالخاصة و عن طريقة الفرد 

 . صدر عنه ما هو إلا نوع من التكيفي

لى النفسية التي تحتاج إمختلفة من الاستعدادات الجسمية والعقلية و فالفرد يولد مزودا بأنواع 
تقوم بعملية التطبيع ( ، إذن هذه الأخيرة )الأسرةسرةالأالتهذيب الذي يقدمه المجتمع و 

مهارات يكتسب خبرات ومعلومات و فع الفرد و بفضل هذا التفاعل تتعدل دواالاجتماعي و 
 ( .38، ص 1999 ،مدحير كامل أسه) ..... إلخ

 البعد السيكولوجي : -1-3-3
ي القدرة على حسم هذه ، ألى التوفيق بين دوافعه المتصارعةيقصد به قدرة الفرد ع

 : تتمثل فية على حل المشاكل بصفة إيجابيا و القدر الصراعات والتحكم فيها بصورة مرضية و 

 المسؤولية .قدرة الفرد على توجيه سلوكه و  :الاعتماد على النفس 
 أنه يرونه قادرا  على تحقيق عور الفرد بتقدير الآخرين له ، و : شالاحساس بالقيمة الذاتية

 النجاح .
 أنه يستطيع أن يضع سلوكه و فرد بأنه قادر على توجيه : شعور الالشعور بالحرية الذاتية

 خطط مستقبلية .
  يشعر بأنه مرغوب : أي يتمتع بحب أسرته و الخلو من الأعراض العصابيةالشعور بالانتماء و

كعدم القدرة على  ر التي تشير إلى الإنحراف النفسي،المظاهولا يشكو من الأعراض و 
 .إلخ .م المزعجة والبكاء المستمر ..النوم بسبب الأحلا
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على توجيه وتحمل  أن البعد السيكولوجي ينظر إلى التوافق على أنهى قدرة الفردنستنتج 
القدرة على التوفيق بين  ، بالتاليلديه مكانة اجتماعيةالذاتية و  بقيمته الاحساس، و المسؤولية
 .التي يمكن أن يتعرض لها حل المشاكلدوافعه و 

 : النظريات المفسرة للتوافق-1-4
كل من البحوث و موضوع التوافق  لتفسير أي ظاهرة عملية أساسية فييعتبر البعد النظري 

من علاقة مباشرة ذلك لما له ضيع الحديثة في البحوث النفسية و أهميته الكبيرة يعد من المواو 
 :النظريات التي فسرت التوافق نجدمن بين أهم ، و بحياة الفرد

  

 
 نظريات التوافق (  03)شكل 

 : Theory Biologicalالنظرية البيولوجية -1-4-1
تركز على النواحي البيولوجية للتوافق حيث أن  من مؤسسيها داروين، هندل، كالمان وجالون،

تحدث هذه الأمراض د إلى أمراض تصيب أنسجة الجسم والمخ و كل أشكال سوء التوافق يعو 
جسمية ضطربات الإصابات و ة خلال مراحل الحياة من إفي أشكال منها الوراثية أو المكتسب

 .ناتجة عن مؤثرات من المحيط

ية بالتالي التوافق يرى أصحاب هذه النظرية أن عملية التوافق تعتمد على الصحة النفس
يقصد بالتوافق في كل هذه النظرية ، و سلامة وظائف الجسم المختلفة أي الجسمي للفرد،

نشاط . أما سوء التوافق فهو اختلال التوازن الهرموني أو وظائف الجسم فيما بينها إنسجام
 .(111، ص 2009سعيد ، رياشوظيفة من وظائف الجسم )

نــظــريــــات الــتــوافـــــق 

البيولوجية

مندل

كالمان

يالنفسالتحليل

فرويد

بونغ

أريكسون

السلوكية

واطسون

سكينر

ماهوني

الإنسانية

روجرز

ماسلو
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 : Psycho – Analyses theory نظرية التحليل النفسي -1-4-2
ى الفرد غالبا ما التوافق لد الذي يرى لأن عملية Freudفرويد من أبرز روادها نجد الباحث 

. حقيقة لكثير من سلوكاتهم الشخصيةالأسباب ال يعون ، بحكم أن الأفراد لا تكون لا شعورية
 عبد)رورية بوسائل مقبولة اجتماعيا فالشخص المتوافق الذي يستطيع إتباع المتطلبات الض

 ( .70، ص2001الحميد محمد الشاذلي ،

في دراسته فقد اعتمد ان مفتاح التوافق الصحة النفسية يكمن في   Youngحث يونغباأما ال
أهمية ، و أهمية إكتشاف الذات الحقيقيةاستمرار النمو الشخصي دون توفق ، كما أكد على 

وازنة بين ميولاتنا يتطلبان الم التوافق المتوافقة وأن الصحة النفسية و الشخصية السوية 
 (87، ص1990، الحميد عبد اللطيفمدحت عبد ) الإنبساطيةو الإنطوائية 

لفرد دون هو عملية لا شعورية تحدث ل، و على أن التوافق في الشخصيةيد و يونج و فر يركز 
ضرورة الموازنة بين الميولات معرفة الذات و همية أ على . كما أكد يونج أن يدرك ذلك

 .ئية والإنبساطية لتحقيق التوافقالإنطوا

الإحساس بد أن يتسم بالثقة، و  لا لمتوافقص افالشخ Erikson أريكسون الباحث أما بالعودة إلى 
لقدرة على ملائمة التنافس والشعور بالإستقلالية و الحب االواضح بالهوية والقدرة على الألفة و 

 .سهولة التوافقدليل على النضج و  ريكسون لأ لظروف المتغيرة هذا كله بالنسبةا

 النظرية السيكولوجية :-1-4-3
بذله لا يمكن أن نمو عن طريق ما ي Skinnerسكينرو    Watsonواطسون  وافق لدىتعملية ال

 .البيئة تإثابالكنها شكل بطريقة آلية عن طريق تلميحات و ، و الفرد من الجهد الشعوري 

، رة الي يتعرض لها الفردالخب استجابات مكتسبة من خلالبالنسبة للباحثين هي  وافقتفال
وك ما من شأنه أن . فتكرار إثابة سلعلى الإثابةتوقعات منطقية و ؤهله للحصول على ت وإلى

 .يتحول إلى عادة

مايكل ماهوني  والباحث   A.Banduraا آلبرت بندور  لمعرفين مثل الباحثأما السلوكيين ا
M.Mahoney  ية تبعده عن الطبيعة وا تفسير توافق الفرد على أنه يحدث بطريقة آلبعدتاس
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كثير من الوظائف البشرية تم والفرد غلى درجة عالية من الوعي  أناعتبروا . و البشرية
 .(142، ص2002)مايسة أحمد النبال ،المفاهيم الأساسية والإدراك للأفكار و 

 : Humcinistre Psychologyنظرية علم النفس الإنساني  -1-4-4
وافق تإلى أن الأفراد سيء ال Carl .Rogers  (1951) في هذا الصدد يشير كارل روجرز

 تيال" تلك الحالة  :سلوكاتهم حيث يعرف سوء التوافق في الإتساقكثير ا ما يتميزون بعدم 
ا عن الإدراك أو الوعيفاظ لبعض الخبتيحاول فيها الفرد الاح في الواقع عدم ، و رات بعيد 

 ،مايسة أحمد النبال)" فقه وهذا يولد فيه التوتر والأسىفرد لذاته دليل على سوء تواقبول ال
 ( .142ص ،2002

 : يلي المتمثلة فيماقام بوضع معايير للتوافق و   Maslow ماسلو أما الباحث
 لفعال للواقعالإدراك ا ­
 قبول الذات التلقائية  ­
عباس محمود ) مع الآخرينهي كلها بصفة ايجابية مع نفسه و  التمركز الصحيح للذات و ­

 ( .91ص ،1990، عوض
في حين  تحقيق الذات،كمال الفعالية و  يعني للباحثين مما سبق نستخلص أن التوافق بالنسبة

 .كوين مفهوم سالب عن ذاتهينج عن شعور الفرد بعدم القدرة وتأن سوء التوافق 

تعتبر الحدود يشدد على أهمية القيم التي النظرية على أهمية دراسة الذات و كما تؤكد هذه  
 .هابطة لسلوك الناتج من طرف الفردال

 رتوافق، نجد أن كل نظرية تفسطرحها علماء النفس لللهذه النظريات التي من خلال عرضنا 
ط بمقومات ، رغم أنها تتفق بأن التوافق أساسي مرتبتحدد التوافق ضمن منحني معينو 

اتباع الحاجات الحفاظ و  نفسي يرى أن التوافق هوفالتحليل الالصحة النفسية للفرد، 
 الضرورية.

من خلال حقق تسيطرة على الذات و يالتوافق هو بمثابة كفاءة و ن إلى أما السلوكين يشيرو  
لمجتمع أما النظرية الإنسانية ترى عملية التوافق ف الشروط الموجودة في الطبيعة واإكتشا
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لب التكامل ما ة تتطالنظرة الصحيح، و رية الواقعيةلفرد نفسه وتجاأنها حالة واعي خاصة با
 .إلا وحدة متكاملةفالإنسان ما هو  بين هذه النظريات،

 تحليل عملية التوافق :-1-5
: التوافق السهل أن يمر بأحداهما أو كلاهما وهما تشمل عملية التوافق نوعان يمكن للفرد

 والتوافق الصعب.

 التوافق السهل : 
يختلف التوافق من موقف إلى آخر حسب خبرة الفرد السابقة بالموقف والهدف المطلوب 

البسيطة يتوافق الفرد بسهولة ويصل إلى أهدافه بجهد قليل لتحقيقه، ففي المواقف 
 .وباستجابات تَعوَد عليها وألفها

 التوافق الصعب: 
فيها عوائق، لأنه يحتاج إلى بذل جهد أكبر أمام المواقف التي بصعوبة يتوافق الشخص 

تحقيقه ه حتى يستطيع وتعديل إستجاباته لإزالة العوائق عن طريقه أو تعديل هدفه أو تغيير 
 (.133، ص 2006)صبري محمد علي،  وإن لم يستطع يلجأ للحيل النفسية الدفاعية

 :عة من الخطوات المتمثلة فيما يليأثناء التوافق الصعب بمجمو  ويمر الفرد 
 تعديل الهدف -                           زيادة الجهد  -
 الهدفتأجيل تحقيق  -                          تبديل الهدف  -
 فشل واللجوء إلى الحيل الدفاعية الشعور بال -               التخلي عن الهدف نهائي ا -

 

 :ن التوافق السهل والتوافق الصعبوفيما يلي شكلين يمثلا
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 وسيلة/  سلوك

 

 

 السهلالتوافق ( 04شكل )
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مثير 
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أن التوافق السهل يصله الفرد بتحقيق أهدافه  (05)و( 04)نلاحظ من خلال الشكلين       
الذي يلجأ فيه بكل سهولة مهما كان المثير داخلي أم خارجي، على غير التوافق الصعب 

الفرد إلى بذل جهد أكبر أو إلى تغيير سلوكاته للوصول إلى تحقيق التوافق أو في أغلب 
 نهائي ا عن الهدف. جوء إلى الحيل النفسية الدفاعية أو التخليلالأحيان ال

الوصول إلى تحقيق حالة من الاستقرار والإتزان الإنفعالي ول في كلا النوعين لكن الهدف الأ
 بالتالي التوافق.

 التوافق النفسي : -2
 التوافق النفسي :تعريف  -2-1

وافقه مع الوسط تي على أنه توافق الفرد مع ذاته و يطرح علماء النفس مفهوم التوافق النفس
. فالفرد المتوافق يتأثر بهنما يؤثر فيه و إالمستويين لا ينفصل عن الآخر و  وكلا .المحيط به

 .(228 ص ،2009، جمال أبو دالو)متوافق اجتماعيا  ذاتيا هو

الصراعات افق النفسي رضى الفرد على نفسه وخلو حياته من التوثرات و كما يقصد بالتو 
من إشباع دوافعه بصورة ترضيه  فيتمكن النقصو  القلقالذنب ،النفسية التي تقترن بمشاعر 

 ( .34 ص،1979) مصطفى فهمي، لا تعصب المجتمع و 

لطبيعة والإجتماعية( امستمرة تتناول السلوك والبيئة )كما يعتبر التوافق النفسي عملية دينامية 
هذا التوازن يتضمن إشباع حاجات يحدث التوازن بين الفرد والبيئة و التعديل حتى غيير و بالت

 ( .27، ص1974، زهران) حامد عبد السلام الفرد و تحقيق متطلبات البيئة 

مما سبق يمكن القول أن التوافق النفسي يعتبر مجموعة التصرفات التي يسلكها الفرد من 
تحقيق الأهداف الذي ، و مع نفسه أولا  ومع الآخرين ثانياالتوازن تقرار و أجل تحقيق الإس

 .تقبل الذاتقبوله للآخرين والخلو من التوثر و د عن ذاته، الفر يظهر في مدى رضا 

 عوامل التوافق النفسي : -2-2
غير ما على تحقيق التوافق النفسي ، ويلجأ في ذلك إلى أساليب مباشرة و يعمل الفرد دائ

 مباشرة أهمها نجد : 
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 : مطالب النموالتوافق النفسي و  -2-2-1
السوي يعتبر من أهم عوامل إحداث التوافق النفسي المباشر . تحقيق مطالب النمو النفسي 

مطالب النمو هي و  (عقليا وانفعاليا واجتماعيا، )جسميابكافة مظاهره في جميع مراحله و 
حدد خطوات النمو السوي . فهي مستويات ضرورية تالتي يتطلبها النمو النفسي للفردالأشياء 
 الرشد :هم مطالب النمو مرحلة المراهقة و يلي أ  فيماللفرد ، و 

 مرحلة المراهقة في مطالب النمو : 
 تقبل الدور الجنسي في الحياة، و فهوم سوي للجسم وتقبل الجسمنمو م. 
  استكمال التعليم، و هيم الضرورية للإنسان الصالحالمفاتكوين المهارات و. 
 تقبل بالذات و اق السن من الجنسين، ونمو الثقة ضجة مع رفة ناتكوين علاقات جديد

لإهتمامات إلى خارج حدود الذات واختبار المهنية اامتداد و المسؤولية الإجتماعية 
 اجتماعيا .والإستعداد لها جسميا وعقليا ، انفعاليا و 

 عن الكبار ستقلال الإنفعالي عن الوالدين و بلوغ الإ 
 

 : مطالب النمو في مرحلة الرشد 
  التغيرات الجسمية التي تحدث في هذه المرحلة والتوافقتقبل   
   المعرفية بأكبر قدر مستطاع توسيع الخبرات العقلية و 
  الي ة المهنة وبالتممارسأسرة وتحقيق التوافق الأسري، و  اختيار الزوج أو الزوجة ,وتكوين

وممارسة مستقر والمحافظة عليه و وتكوين مستوى اقتصادي مناسب  ،التوافق المهني
 .الحقوق المدنية وتحمل المسؤولية الاجتماعية والمحافظة عليه وممارسة الحقوق المدنية

 (28-29 ،ص 1974) حامد زهران  تحقيق الاتزان الانفعالي 

وتجدر الاشارة الى ان التوافق النفسي له مطالب في كل مراحل النمو المسابقة اي من 
وتحقيق مطالب ولا تقتصر على المراهقة والراشد،  ،مرحلة الطفولة الى مرحلة الشيخوخة

  .ي الذي يؤدي الى سعادة الفردتالي التوافق النفسالوب ي السوي النفسالنمو يؤدي الى النمو 

  : ي ودوافع السلوكتوافق النفسال -2-2-2
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أمر  لسلوك وحاجات الفرد فالحاجةي اشباع دوافع االشروط التي تحقق التوافق النفس أهممن 
فتتوفق كتير من خصائص الشخصية  ،وجيةالفسيولضروري لاستقرار الحياة لاستقرار الحياة 

للنمو  فكل هذا يساعد للوصول الى افضل مستوى  على حاجات الفرد ومدى إشباعها ،
 لإحداثوهذه من اهم العوامل المباشر فالصحة النفسية الجيدة ،النفسي والتوافق النفسي، 

 .التوافق النفسي

 فسي :النفاع ل الدحينفسي و توافق اللا -2-2-3
أساليب وسائل و ، وهي نفسيليب غير مباشرة لإحداث التوافق الفسي أساالندفاع الل تعتبر حي

حتى يتخلص افرد من توافقية لا شعورية من جانب افرد وظيفتها تشويه و مسح الحقيقة 
الذات والدفاع عنها  دفها وقاية، وهق الناتج عن الإحباطات والصراعاتحالة التوتر والقل

 الأمن النفسي .الذات و تحقيق الراحة النفسية و  احترامالإحتفاظ بالثقة و و 

 تنقسم إلى :تتعدد حيل الدفاع النفسي و و 

 تحقيق توافقه اعد الفرد في حل أزمته النفسية و تسهي غير عنيفة و و  :حيل الدفاع السوية
 .دافع العدوان إلى رياضة الملاكمةكإعلاء إشباع  Sublimationالنفسي مثل الإعلام 

 

  التعويضCompensation : مثل شخص فاشل دراسيا يعوض ذلك بالتفرق الرياضي
التقليد شعوري و لتقليد في أن التقمص لاوهنا التقمص يختلف عن ا  Identificationالتقمص 

 النجوم .شعوري مثل تقمص شخصيات الأبطال و 
  الإسقاط Projection :  لى عهو أن يتسبب الفرد ما نفسه من عيوب غلى غيره بالإضافة و

مصطفى ).. إلخ والتبرير . التخيلاب و الإنسحو و هي متعددة النكوص ، العدوان  حيل أخرى 
 . (73 -72، صمحمد الفقهي

ددة حيث لعوامل التوافق النفسي نستنتج أن أنماط التوافق متع لعرضناما سبق من خلال 
أن يلجأ إلى حيل دفاعية سواء عن يمكن للفرد أثناء المواقف المختلفة التي يتعرض لها 

 .إلخ ... التعويض أو الكبتطريق الإعلاء أو 
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 معايير التوافق النفسي :  -2-3
لتي تحدد التوافق إلى مجموعة من معايير ا  Shafferوشافر Lazarusلازاروس  لقد أشار

 كالآتي :هي النفسي للفرد و 

 الراحة النفسية : -2-3-1 
يقة حل المشكلات بطر هو الذي يستطيع مواجهة العقبات و الشخص المتمتع بالتوافق النفسي  

 .ترضاها نفسه و يقرها المجتمع

  :تحمل المسؤوليةالقدرة على ضبط الذات و  -2-3-2
على إرجاء إشباع  يكون قادر اي يستطيع أن يتحكم في رغباته ، و الشخص السوي هو الذ

 لديه القدرة على ضبط ذاته و إدراك عواقب الأمور .اول لذات ، و أن يتنبعض حاجاته ، و 

 إتخاذ أهداف واقعية :   -2-3-3
لو للطموح وسعي للوصول إليها حتى و الشخص الذي يضع أمام نفسه اهدافا و مستويات 

، بل الكمال المتكامل ليس معناه تحقيق، فالتوافق دو في غالب الأحيان بعيدة المنالكانت تب
 .ل المستمر في سبيل تحقيق الأهدافالعملجهد و بذل ا

 الكفاية في العمل : -2-3-4
من و  نعتبر قدرة الفرد على العمل و الإنتاج و الكفاية وفق ما تسمح به قدراتهم و مهاراتهم

أهم الدلائل مزوالة الفرد مهنة أو عملا  فنيا  يتاح له الفرصة لإستغلال كل قدراته و تحقيق 
 .يحقق له الرضا و السعادة النفسيةأهدافه الحيوية و كل ذلك 

 دى استمتاع الفرد بعلاقات اجتماعية : م -2-3-5

ظ بالصداقات رهم على إنشاء علاقات اجتماعية وعلى الإحتفابعض الأفراد أقدر من غي
 .الروابطو 

 إثبات إتجاهات الفرد :  -2-3-6
كذلك في الإستقرار الإنفعالي إلى حد و  ،ات الفرد على التكامل في الشخصيةثبات إتجاهإ

 كبير.
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 : الشعور بالسعادة -2-3-7
هي شخصية خالية من الصراع أو ، و هي التي تعيش في سعادة دائمةالشخصية السوية 

 المشاكل .

 :الأعراض الجسمية -2-3-8
ما يظهر في تشكل أعراض الدليل الوحيد على سوء التوافق، في بعض الأحيان يكون 

     .(63 – 62ص ،2007، هيمصطفى حسين باو  حسن أحمد حشمت)مرضية جسمية 

فسي تتمثل في من خلال ما سبق يمكن القول أن المعايير المحددة للتوافق الن       
 الإستقرار النفسيها الفرد من أجل تحقيق التوازن و التصرفات التي يسلكمجموعة من السلوك و 

 .بالتالي التوافق فالصحة النفسية

 أبعاد التوافق النفسي :  -2-4
أن أهم الأبعاد التي تغطي التوافق  ،عدّة مقياس التوافق النفسيم زينب محمود شقير ترى 

 النفسي و التي تشمل الصحّة النفسية الشاملة للفرد تتمثل في الأبعاد التالية :

 : الإنفعاليالتوافق الشخصي و -2-4-1
لى تحقيق احتياجاته ببذل الجهد قدرته علرضا عنها ، و ابه قدرة الفرد على تقبله لذاته و يقصد 

أنه شخص ذو شعوره بالقوة و الشجاعة ، وإحساسيه بقيمته الذاتية و جانب العمل المتواصل بو 
 هدوء نفسي .و خلوه من الإضطرابات العصابية وتمتعه بإتران انفعالي و قيمة في الحياة 

 :(التوافق الصحي )الجسمي -2-4-2
قبله ، مع تالانفعاليةجيدة خالية من الأمراض الجسمية والعقلية و هو تمتع الفرد بصحة 

اح بالإرتيشعوره ه من المشاكل العضوية المختلفة و خلو لمظهره الخارجي والرضا عنه، و 
، وتمتعه بحواس سليمة وميله إلى النشاط والحيوية معظم الوقت النفسي اتجاه قدراته وامكانية
العمل دون ركيز مع الإستمرارية في النشاط و سلامة في الت، و وقدرته على الحركة والإتران

 .نشاطهعف لهمته و ضاجهاد أو 
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 : التوافق الاسري  -2-4-3
ي عليه ، مع شعوره بدوره الحيو داخل أسرة تقدره وتحبه وتحن د بحياة سعيدة هو تمتع الفر 

هو  أن يكون أسلوب التفاهمداخل الأسرة و احترامها له ، وتمتعه بدور فعال داخل الاسرة ، و 
 باع لحاجاته وحل مشكلاته الخاصة الأسلوب السائد في أسرته ، وما توفره له من إش

لظن به وتتقبله أن تحسن احقيق أكبر قدر من الثقة بالنفس وفهم ذاته ، و تساعده في تو 
 .المحبةوتساعده في إقامة علاقة الموادة و 

 التوافق الاجتماعي :-2-4-4
، وإمتثاله الاجتماعية ةبالمسؤوليشعوره ، و جتماعية الفعالةالمشاركة الاهو قدرة الفرد على 

على  قدرته، وشعوره بقيمته ودور الفعال في تنمية مجتمعه ، و لذي يعيش فيهلقيم المجتمع ا
ت اجتماعية بناءه مع الآخرين الدخول في منافسا، و لإنتماء والولاء للجماعة من حولهتحقيق ا

الآخرين في القدرة على إقامة علاقة طيبة ايجابية مع أفراد المجتمع بما يحرص على حقوق و 
احتلاله جماعة و الإمتنان لإنتمائه للسعادة و لشعور باالإحترام المتبادل معهم ، و قة و جو من الث

 .(6 – 5 ، ص2003)زينب شقير، مكانة متميزة من حلال ما يؤديه من عمل إجتماعي تعاوني

 وافق النفسي :تأساليب ال -2-5
أو استراتجية لمواجهة زم عليه إتخاذ أساليب تعوائق يسلند يجد الفرد نفسه أمام صعوبات و ع

 :الأساليب نجدئق والوصول إلى تحقيق التوافق ومن أهم هذه الاستراتجيات و هذه العوا

 مات الدفاعية أو الحيل الدفاعية :الميكانيز  -2-5-1
هي تعتبر رة تحاول احداث التوافق النفسي و تعتبر حيل الدفاع النفسي أساليب غير مباش

سوي لاالحيل عادية حدث لدى الناس السوي و هي و . للابقاء على التوازن النفسيولات محا
إخفاق الثاني باستمرار . لكن الفرق بينهما نجاح الأول و المريض، الصحيح و والعادي والشاذ

 ( .28، ص 1997عبد السلام زهران،  حامد)

بقدر ما يهدف إلى تخلص الفرد ولو لا تهدف الحيل الدفاعية إلى حل الأزمات النفسية و 
 . الإتران الشخصيالشعور بالنقص للحفاظ على تر و و التبصورة مؤقتة من حالات القلق، 
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مواجهة أعباء  التوافق يستلزم من الفرد المرونة في Karnutory (1984) فحسب كانيتوري 
 كل موقف يمكن أنعلى الفرد ايجاد ميكاترمات  معين و مناسبة لمواجهة الحياة المختلفة و 

، ، النكوص ، التبرير ات الأكثر استعمالا   نجد : الكبتمن الميكاترممن حياته  و  يعترض
 ( .73، ص 2015)سامية عدائية، التعويض ، الإسقاط ، التقمص و العدوان 

 الكبت Répression  : 
إلى إبعاد الدوافع الفرد للتخفيف من القلق والتوتر، يهدف حيلة دفاعية لا شعورية يلجأ إليها  
 .(72مصطفى الصفطي ، ص )إلى خير للاشعور لدى الفرد  الأفكار المؤلمة من خير الشعورو 

 .(43: ص  1997) حامد زهران ، زلات اللسان و  يمكن أن تظهر المكبوتات مثلا في الأحلامو  

 النكوص  Régression : 
التوافق إلى مستوى غير ناضج من السلوك وتحقيق نوع من الأمن و  هو العودة أو الرجوع

 حيث يتعرض الفرد لمشكلة أو موقف محبط .

 التبريرRationalisation  : 
أعذار مقبولة تعليله بأسلوب منطقية معقولة و و  (الفاشل أو الخاطىءهو تفسير السلوك ) 

 .شخصيا واجتماعيا

 التعويض  Compensation : 
الفرد النجاح في ميدان لتعويض إخفاقه أو عجزه في ميدان آخر مما أشعره هو محاولة 

، 1997) حامد زهران ، تعطيه صفة غير مقبولة أو الظهور بصفة مقبولة لتعويض و  بالنقص ،
 .(39ص 

 الإسقاط Projection :  
أو الحاجة غير  تسببه رغبةالذي يلجأ إليها الفرد لإزالة التوتر النفسي و البدني هي حيلة و 

الإسقاط هو أن ينسب الفرد به من صفات غير ة ، أو تضارب دافع مع دافع أخر و مشبع
 .إلى غيره من الناس ةالكريه رغباتهأسباب فشلة ونواحي ضعفه و مقبولة له وعيوب و 
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 التقمص أو التطابق Identifeation : 
 دماجناإشباع الدوافع المحيطة عن طريق الفرد بهدف خفض التوتر النفسي و  حيلة يلجأ إليها

بعض ، فيمثل سلوكه ويتحلى بفي شخصية فرد آخرالفرد لا شعوري ا الفرد لا شعوريا 
 خصائص التي تميزه .الصفات وال

 العدوان Agression  : 
، أو حينما نتيجة فشلة في إشباع حاجاته بإحباطينما يصاب ححيلة دفاعية يلجأ إليها الفرد 

ابا على يبدو العدوان حينما يقوم الفرد بتوجيه عقهناك ما يهدد أمنه و سلامته ، و  يشعر بان
قد يبلغ الفرد في عدوانه نتيجة لشعوره بالنفس أو محاولا  تأكيد ذاته الغير أو يعاقب ذاته ، و 

 . (90 – 88ص  ،2000) مصطفى الصفطي، حدوث عدوان عليه أو توقعه 

الفرق يظهر إليها و  نلجأ جميعا حيل دفاعية يمكن القول أننامن من خلال كل ما تطرقنا إليه 
 التعايش مع المجتمع،ستخدام المعتدل لتخفيف التوافق و في استخدامها لدى الأسوياء هو ا

 .التمتع بالصحة النفسيةلى فشل الفرد في تحقيق التوافق و الإستخدام السيء لها يؤدي إ اأم

 استراتجيات المقاومة : -2-5-2
أن مواجهة الضغوطات هي ما تقوم  Lazarus Folkman & (1984)فولكمان لازارس و يرى 

به الفرد من محاولات للتعامل مع ضغوظ حادثة بالفعل بينما إدارة الضغوط هو ما يمكن ان 
عامة سواء في الحاضر أو يتعلمه أي شخص كي يعرف كيف يواجه الضغوط بصفة 

 .المستقبل

، أو من إما بحل المشكلة والتغلب عليها ،خلال تفاعل مع البيئة تتم عملية المواجهة منو 
 .يف من الإنفعالات المترتبة عليهاخلال التخف

المعرفية الموجهة تتمثل في العمليات السلوكية و و  مقاومة المركزة حول الانفعالاستراتجية ال
تقييم وضعية ما  إعادة، الإبتعاد أو التجنب بينهانحو التخفيف من حالة التوتر الإنفعالي من 

 .تقيما ايجابيا
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الموجودة بين الفرد تهتم أكثر بالعلاقة اومة المركزة حول المشكل ترتكز و أما استراتجية المق 
اره نحو المشكلة التي يعاني أفكو  اتجية بتوجيه الفرد إهتماماتههذه الإستر تسمح ، و والمحيط

 .منها

التمتع د يبذلها الفرد لتحقيق التوافق و جهو  في الأخير تبقى هذه الإستراتجيات عبارة عنو 
عن الإمكانيات  لية التي تعبربالفاع والتميزبالتالي تقيم ذات ايجابية بالصحة النفسية و 

خاصة للوصول إلى تحقيق  الطالبعقلية التي يعتمدها الفرد عامة و الوالقدرات المعرفية و 
 .طموحاتهأهدافه و 

 عوامل سوء التوافق النفسي : -2-6
تحقيق أهدافه ن إشباع حاجاته و الإنسان في تفاعله الدائم يتعرض لعوائق مختلفة قد تمنعه م

. فعجز الفرد على مواجهة مشكلة معينة أو ي الفشل في تحقيق التوافق النفسيبالتالو 
تجيات المقاومة لحل التخفيف منها يؤدي به إلى اللجؤ إلى بعض الحيل الدفاعية أو استرا

 هذه المشكلة.

الدوافع التي إلى أن الحاجات و  (177، ص 1969)  Richard Lazarusريتشاد لازارسيشير و 
التوافق موضوع  يتطلبها توافق الفرد قد تفرض عليه القرب أو البعد عن مصادرها ، فيصبح

ان يشبع حاجاته أو تحقيق أهدافه فإن ذلك يعبر عندما لا يمكن للفرد ذات أهمية خاصة و 
.  و لتهديد ماضت سعادة الفرد المستقبلية لخطر أإذا تعر ، و   Frustrationعن حالة الإحباط 

تتناقض مطالب الفرد مع حاجاته  عندماو  Anxiaty قلقفإن ذلك يشير إلى حالة توثر و 
 رغباته هنا يحدث الصراع .و 

من خلال ما سيق يتضح لنا أن العوامل التي تعرف تحقيق التوافق السوي يمكن تلخصها في 
 عوامل كمايلي : ثلاثة

 :  Frustrationالإحباط  -2-6-1
ى مواجهة عدم إرتياحه نتيجة فشله في عدم القدرة علعن ضيق الفرد و  حالة نفسية تعبر

مثلا طالب عقد العزم على الحصول على بين الوصول إلى أهدافه العقبة التي تقف بينه و 
ا في إمتحان نهاية ال ، فأخذ هذا الطالب على تقدير أقلسنة بالجامعة فحصل تقدير جيد جد 
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ا منه أن ذلك كان للوم على المحتويات الوحدات ، و يلقي ا سببا عضاء هيئة التدريس اعتماد 
 . (68، ص 2002طفى محمد الصفطي، مص)وراء حصوله على تقدير اقل 

لي عدم دون الوصول إلى أهدافه بالتا تقف يجعل الفرد يتعيش في حالة من الفشل فالإحباط
 .القدرة على تحقيق التوافق

 :  Psychologicol anxietyالقلق النفسي -2-6-2
تسبب حدوث خلل في  ر مباشرةاذلك لما له من أث، و من الظواهر النفسية الخطيرة القلق

القوة الدافعة في مختلف ، و باره محور المشكلات العصابية، باعتالجسميةالوظائف النفسية و 
 .(337، ص 1978فهمي، ) مصطفى سية الأمراض النف

الفرد في حالة دائمة من التوتر والخوف المستمر وعدم القدرة على التركيز فالقلق يجعل 
 .ي الفشل في تحقيق التوافق النفسيبالتالالثقة بالنفس والشعور بالكآبة و فقدان و 

 :  Conflit الصراع  -2-6-3
ما يؤدي إلى إختيار إحداهمتعارضتين و تنشأ عن وجود رغبتين الحيرة هو حالة من التردد و 
في نفس الوقت يكتشف ، و راع الطالب الذي يريد دراسة الطب، مثلا صتحقيق الرغبة الأخرى 

مصطفى محمد )راسة هذا التخصص لقصور كفاءاته وامكانية المعرفية أنه غير قادر على د
 .رف(الصفطي بالتص

تحقيق  الاجتماعية للفرد تساعد علىن أن نستنتج أن الظروف النفسية و مما سبق يمك
أو  بالإحباطأما إذا كانت غير مناسبة تؤدي بالفرد إلى الشعور  إشباع الحاجات،الأهداف و 

 .أو الصراع و بالتالي سوء التوافقالقلق 

التي تعيق تحقيق التوافق النفسي و  عوامل أخرى ( 2006)حسين أحمد حشمت كما لخص 
 :في العوامل التاليةأجملها 

 مية العامة للفرد على مدى توافقهتؤثر الحالة الجس النقص الجسمي أو العاهة الجسمية ،
عادة  يكون عرضة لمجابهة مشاكل لا يجباههاالأمراض  تنتابه فالشخص العليل أو الذي

 .كفاءتهوتقل الشخص السليم 
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 تخل من التوازن ت الحادة المستمرة عدم تناسب الانفعالات و المواقف بحيث أن الإنفعالا
الفرد على التحكم في انفعالاته ، فقدرة على المجتمعلها أثرها الضار على الفرد و و 
االسيطرة عو   .ليها في المواقف الصعبة مهم جد 
 

  وجود مجموعة من  بين أدوار الذات فما يؤدي عادة إلى الصراع و عدم التوافقالصراع
 تناقض أو تعارض أهداف الفرد  تيجة، كالصراع النفسي الذي ينشأ نالعوائق النفسية

نقص  فيعتبر. ة والإقتصادية، بالإضافة إلى العوائق الماديعدم قدرته على الإختيارو 
هذا ما يسبب رغباته و ئق يمنع الفرد من تحقيق أهدافه و عدم توفر الإمكانيات عاالمال و 

القوانين التقاليد و عية وتتمثل في العادات و ا، كما نجد عوائق اجتمله الشعور بالإحباط
ن تعيق الشخص على تحقيق أهدافه وإشباع حاجاته التي يمكن أو الموجودة في المجتمع 

 .لك بضبط سلوكاته وتنظيم علاقاتهذو 

 ليصل الفرد إلى تحقيق التوافق النفسي يجب أن تكون لديه قدرة عالية على ضبطمما سبق، 
وكات الإيجابية التمتع بالسلالعوائق المادية و  لي التغلب علىبالتا، و في ذاته انفعالاته والتحكم

التمتع بالصحة تبين استراتجية لإشباع الحاجات وتحقيق التوافق النفسي و و وتجاوز العقبات 
 النفسية.
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 :خلاصة الفصل

إشباع الحاجات إذ تهدف هذه سي ذات أهمية في تحقيق الأهداف و تبقى عملية التوافق النف
الفرد على إحداث تحقيق الاستقرار فقدرة رضا النفس واستبعاد التوتر والقلق و لى العملية إ
هداف والغايات بالتالي السعي وراء تحقيق الأالرضى و افقية يضمن له السعادة و علاقة تو 

 .ةالمثابر ذاتية كمحضر أساسي يدفع للعمل و  إمتلاك فاعليةخاصة التعليمية والنجاح و 
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 :تمهيد الفصل
تؤكد و معينة الذات تعكس معتقدات الطلاب حول قدرتهم على النجاح في مجالات  فعالية

في مجالات النشاط الإنساني المتعددة  الذات فعاليةالأطر النظرية التأثير الشديد لمعتقدات 
م الذات من المفاهي فعاليةفتعد  الاجتماعيفي المجال ، و المهنية أوسواء الأكاديمية 

يؤكد و فعالية الذات، نظرية متكاملة لفي إطار  Bandura الأساسية التي اقتراحها باندورا
أساليب ، و الأساسية للسلوكمحددات من الالذاتية يعد  فعاليةباندورا أيضا أن إدراك الفرد ل

حضضناه لفصل في هذا ا، و والتحدي القدرة على ضبط النفسالنفسية و  الضغوطالتعامل مع 
 .بعرض مفهوم فعالية الذاتالذات  فعاليةل
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 الذات : فعاليةمفهوم  -1
الدافعية كتغير عن (  Efficacyكفاءة أو فعاليةمن اقتراح ) أول  Kant whanteكان وايت يعد

إنما ترتكز على الحاجة جة بيولوجية أو عوامل خارجية، و التي لا يمكن إرجاعها إلى حا
 .(484ص  2010الحكيم المخلافي،  عبد)تية  للتعامل الناجح مع البيئة الذا

الذات تعني ثقة  فعاليةأن  Hallian & Danaher  (1994)داناهيرهاليان و  في حين يرى 
رد القدرة على إحراز الف لدىيكون الأداء في المجالات المتنوعة . و الأفراد في قدراتهم على 
  .(Hallian & Danaher, 1994, p76)الأهداف وإنجاز السلوك 

 بإتقانالذات هي إدراك الفرد لقدرته على إنجاز السلوك المرغوب  فعاليةأن  ويرى الفرماوي 
حل كل ما يواجهه من الصعبة وتعلم الأشياء الجديدة والالتزام بالمبادئ و عمال أداء الأو 

 .(372، ص  1990 ،الفرماوي )الأهداف الإصرار في تحقيق . و اعتماده على نفسه و تمشكلا

المهنة التي تعبر الذات هي أحد محددات التعلم  فعالية Bandura (1983)بالنسبة لباندورا و 
ا بالحكم على ما يستطيع إنمو ، تتصل بما ينجزه الفرد فقطم لا عن مجموعة من الأحكا

، وتمثل مرأة معرفية للفرد وقدرته على الشخصيةالذات هي نتاج للقدرة  فعاليةأن ، و إنجازه
   (  Bandura , 1983 . P 464)التحكم في البيئة 

اختيار تؤثر في  الذات فعاليةأن  Harris  (1990)هاريسو  Beethe (1984) بيتويؤكد 
المثابرة التي يقوم بهما المتعلم م . كما تؤثر في استمرار الجهد و مهام التعلالمتعلم لأنشطة و 

أن الأفراد الذين يمتلكون فعالية يسعى إليها أثناء عملية التعلم و لتحقيق الأهداف التي 
، المخلافيبد الحكيم ع)لذات لا يفضلون المواقف الصعبة ويسعون إلى تجنب الفشل منخفضة ل

 ( 487ص  2010

 Bandura (2003), Ferguson (2001), L’ecuyer (1994)منأما حسب أبحاث كل 
Parrsons (1999)  الذات هي ثقة الفرد بقدرته على التحكم في فعاليةمتفقين على أن 

. وهذه الثقة تؤثر على تفكيره وسلوكاته وبالتالي على دافعية المواقف التي تحدث في حياته
 .تصرفاته الشخصيةو 
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يضيف هؤلاء أن فعالية الذات هي كذلك قوة تسمح للفرد في إحداث تغيرات في حياته و 
، بالاعتماد على كفاءاته المكتسبة باختصار كلما لى تحقيق الأهداف المرغوبةالوصول إو 

 .اتخاذ القرارات المستقبليةالفرد قدراته كلما حقق أهدافه و  اكتشاف
 ((Murielle D.Gaudet, 2008, p 26 

 الذات تشير إلى : فعاليةمن خلال كل ما سبق و بشكل عام و 
  انجاز السلوك .على إبراز الأهداف و 
 . ثقة و اعتقادات الأفراد في قدراتهم 
  اعتقادات الأفراد التي تحدث في حياتهم .القدرة 
  المشكلات .القدرة على مواجهة العقبات و 

 المفاهيم المرتبطة بها :بعض الذات و  فعالية - 2
عديد من لقد ناقشته ال. و ات الأولى في مجال علم النفسالذات من المصطلحمصطلح يعد 

"  Selfأحيانا بمعنى الذات " " و  Soul" الفلاسفة من قبل الشرق والغرب على أنه الروح 
 ". Ego"  الأناوأحيانا أخرى 

صل تنف، تنمو و أو الشخصالفرد كينونة " بأنها: (2001)عرفها حامد زهران في علم النفسي يو 
ع البيئة وتشمل الذات تتكون بنية الذات نتيجة للتفاعل متدريجيا عن المجال الإدراكي و 

  .(28، ص  2001)حامد زهران مثالية الذات الالمدركة والذات الإجتماعية و 

مفهوم الذات و مصطلحا تقدير متواجدة داخل الشخصية ويتداخل اقة قوية أن الذات هي طو 
ته التي يعتقد أنها قدراات يشير إلى تقييم الشخص لنفسه و الذات بدرجة كبيرة إلا أن تقدير الذ

كرة التي يكونها الفرد عن نفسه وعن علاقته . في حين يشير مفهوم الذات إلى الفمتوافرة لديه
 .تفاعله معهمبالآخرين و 

لمفاهيم التي يجب التطرق إليها الذات ترتبط بعدد من ا فعاليةأن   Banduraيرى باندوراو 
تحقيق الذات و  فعاليةالذات، وتقدير الذات/ فعاليةذات/الذات ومفهوم ال فعاليةوالمتمثل في 

 .الذات
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 :مفهوم الذاتالذات و  فعالية -2-1
 مفهوم الذات على أنه لب الشخصيةلقد توصلت الكثير من الدراسات التي تناول موضوع 

مفهوم الذات على أنه الفكرة التي يكونها الفرد عن نفسه بما  Krisch  (1985)فيعرف كريتش
نفسه من خلال  انفعالية يكونها الفرد عنة واجتماعية وأخلاقية و ييتضمن جوانب جسم

 .((Krisch,1985, p193 تفاعله معهمعلاقته بالآخرين و 

عن نفسه باعتباره كائن " بأنه ذلك الفهم الذي يكونه الفرد اسماعيل:يعرفها محمد عماد و 
ذلك التنظيم الإدراكي هو  ، أوالتأثرأي باعتباره مصدرًا للتأثير و  ،اجتماعيبيولوجي و 

 .(98، ص 1992عبد الفتاح دويدار، )ضمن استجابات الفرد نحو نفسه ككل الانفعالي الذي يتو 

متعلم للمدركات الشعورية وحد و ، ممعرفي منظم هوم الذات بأنه تكوينتعرف مفكما يمكن 
ت المدركة المتمثل في المدركات لتي تشمل الذاالتعميمات الخاصة بالذات واات و التصور و 

لتي يعتقد أن التصورات تحدد الصورة اوالمدركات و  والتصورات التي تحدد خصائص الذات،
 المثالية. كما نجد الذات لاجتماعيا التي يمثلها الفرد من خلال التفاعلو  الآخرين يتصورونها

  .(104-103، ص 2003براهيم ياسين، ا)هي تحدد الصورة المثالية للشخص و 

مدركات الفرد عن ذاته . كما ي مفهوم الذات عبارة عن تصورات و من خلال ما سبق يعنو 
تصورات ن نفسه من خلال تصوراته الخاصة و تكوين معرفي منظم يكونه الفرد ع يمثل

 . له الآخرين

الذات  فعاليةف ،الذات و مفهوم الذات فعاليةبين   Pagares et Millerميلرلكن ميز باقارس و 
الحكم على مقدرة الفرد على للكفاءة في أداء مهمة محددة ، و  عبارة عن تقيم محدد السياق

 مفهوم الذات فيشمل على معتقدات القيمة الذاتيةأما أداء سلوكيات محددة في مرافق معينة .
  .( Pagares et Miller , 1996, P193)المرتبطة بالكفاءة المدركة لدى الفرد 

رد عن أن فعالية الذات ترتبط بدرجة كبيرة بمفهوم الف Beeshof (1974)في حين يرى بيشف 
هي أسلوب تتجمع حولها كل النظم الأخرى. و لأن الذات تمثل مركز الشخصية التي  ذاته،

، فالذات المبدعة هي القادرة على تحقيق أهدافها من خلال إدراك الفرد المعبر عن حياته
 .(Beeshof,1974, p 247)الفرد لفعاليته الذاتية التي تكونت نتيجة التفاعل مع الآخرين 



  فعالية الذات        الفصل الثالث
 

77 
 

 تقدير الذات :الذات و  فعالية -2-2
هو التقدير العام لذاته في خصائصها المختلفة و الفرد إلى نفسه، تقدير الذات هو نظرة 

 .المتعلقة بشخصية الفردمن المفاهيم  يعتبر.. و ، الجسمية، الانفعالية .الاجتماعية

المعتقدات التي على أنه مجموعة من الاتجاهات و Cooper Smith كوبر سميت  فيعرفه 
النجاح ودرجة  معتقدات توقع الفشل أوهي تشمل لفرد عندما يواجه ما يحيط به، و يستدعيها ا

الذات والمطابقة بين الذات المثالية و مد تقدير الذات على درجة الموافقة يعتالجهد المبذول ، و 
 .(Born, 1983, P 84)الواقعية 

ملة سالبة أو فيعرف تقدير الذات على انه إتجاهات الفرد الشا   Rosenbergوزنبرغر  أما
. قيمة اه أن الفرد يعتبر نفسه ذوي هذا يعني أن تقدير الذات المرتفع معنموجبة نحو نفسه، و 

 .رضا الفرد عن نفسه أو رفضه لذاتهبينما تقدير الذات المنخفض يعني عدم 

أن الفرد يكون اتجاها مفهوم يعكس اتجاه الفرد نحو نفسه، و يرى أن تقدير الذات  بمعنى أخر
، 2000 المعايطة،)هذه الموضوعات  ا والذات إحدىنحو كل الموضوعات التي يتعامل معه

 (.89ص

الي هو فهم إنفعته وخصائصه، و ما سبق تقدير الذات هو تقيم الفرد لصفامن خلال      
الذات يتضمن  فعاليةيهتم بقياس ذات الشخص الحالية سيما ، و للذات يعكس الثقة بالنفس

معتقدات الأفراد حول كبح أو تنظيم تصرفاتهم اليومية باعتباره هذه المعتقدات إدراكا 
لمهمة في تفسير سلوك الذات من المفاهيم ا فعاليةأن و  اليتهم الذات في مختلف المواقفلفع

 .تحديد سماته الشخصيةالفرد و 

ذات  فعاليةف ،تكون مرتفعةباحتمالات النجاح في المهام و  أفتقدير الذات المرتفع سوف نتنب
 .الذات فعاليةعاد المكونة لمفهوم تقدير الذات أحد أب بالتاليمرتفعة 

 : الذاتتحقيق الذات و  فعالية -2-3
هها إلى توجتدفع الفرد غلى توظيف إمكاناته و يعرف الشعراوي تحقيق الذات على أنها حاجة 

  .(292، ص 2001)الشعراوي،  غير عن الذاتالتحقيقة واقعية بالتحصيل والانجاز و 
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تقبل ذاته ، وتفهم و نمية استطاعات ومواهب الفردأما دسوقي فيرى أن تحقيق الذات عملية ت
 .(32، ص 1990دسوقي، )

أن عجز الفرد عن تحقيق ، و فعاليةالاته يشعره بالأمن و يضيف الشعراوي أن تحقيق الفرد لذو 
 . التشاؤم، وامكاناته يشعره بالنقص وخيبة الأمل مما يعرضه للقلق و راتهذاته باستخدام قد

مواهب. الع واستطلا ،التغير عن الذاتو  إذن تحقيق الذات يترجم في قدرة الفرد على الإنجاز
 ومستوى  في عملية التحصيل والانجاز،الذات التي تمثل عنصرا مهم  فعاليةبهذا ما يشعره و 

 .الذات يمكن أن يحس أو يعوق الفرد فعالية

طاقة قوية متواجد داخل ن الذات يعبر عن ، أ25ص  Murielle  (2008)يشير ميربيلو 
 هي : بينها و ات أساسية لا يمكن الفصل تشمل ثلاثة مكونالشخصية و 

 L’image de soi صورة الذات  -1
  L’efficacité de soi personnelles ةالشخصي فعاليةال -2
  L’estime de soi   مفهوم الذات -3

 : لقد مثلها في الشكل التاليو 
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ونة من خلال كل ما سبق يمكن القول أن كل هذه المفاهيم تمثل أبعاد مختلفة مك  
ا هذه لأن الذات تمثل مركز الشخصية التي تجمع حوله للشخصية  تتفاعل فيما بينها،

عن نفسه أي  الذات بعدان أساسيان في صياغة مفهوم الفرد فعاليةالمفاهيم ، فتقدير الذات و 
 الانجاز .ي تحقيق الذات من خلال التحصيل و الذات بعدمهم ف فعاليةصياغة مفهوم الذات و 

هذا كله يعتمد بدرجة أساسية على الفروق ، و ت الفرد كما يدركها ويفهمهاوإشباع حاجا
 الاجتماعية المحيط بالفرد .

 :باندوراالذات ل فعاليةنظرية  -3
أكد و  عرفية الاجتماعية التي أسسهاالذات اشتقت من النظرية الم فعاليةبأن نظرية بين باندورا 

 بين السلوك ومختلف العوامل، فيها بأن الأداء الإنساني يمكن أن يفسر من خلال المقابلة
مواجهة عن طريق القدرة على بأن معظم السلوك ذات بهدف معين و قدم افتراضات نظرية و 

. ما يسمح نتائجها عن طريق الملاحظةبلي وأن الفرد يتعلم سلوك الآخرين و التفكير المستق
 .الممارسة لممكن اكتسابها عن طريقبالاكتساب السريع للمهارات المعقدة التي ليس من ا

كما أن الفرد يملك القدرة على العمل بالرموز التي تسمح بإنشاء نماذج داخلية للتحقق من  
لتنظيم الذاتي عن طريق التأثير يمتلك كذلك القدرة على اقيام بها، و التجارب قبل ال فعالية

 .ف البيئة التي تؤثر على السلوكعن طريق اختيار أو تغير الظرو و 

ييم الأفكار والخبرات الذاتية تقفرد القدرة على التـأمل الذاتي والتحليل و لاك البالإضافة إلى امت
رد هي نتيجة تطور الميكانيزمات فقدرات الف ي السلوك،لتحكم الذاتي فهذه القدرات تتيح او 
. فتتفاعل الأحداث البيئة يد السلوكالأبنية النفسية العصبية التي تتفاعل مع بعضها لتحدو 
  سلوكيادلة، الأفراد يستجيبون معرفيا وانفعاليا و متباالعوامل الداخلية مع السلوك بطريقة و 
(Bandura , 1988 , P 18.) 

الذاتية من اعتقاده بأن التأثير المرتبط  فعاليةفي تفسيره لل Banduraلقد انطلق باندورا و 
رات مرتبطة آليا يليس من كون المثالتنبؤية للفرد و  فعاليةعطيها البالمثيرات يمن الدلالة التي ت

ك في مواقف الذات تمثل أحكام الفرد و توقعاته على أداته للسلو  فعاليةأن ، و بالاستجابات
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ذه التوقعات في اختيار الأنشطة والأداء والمجهود والمثابرة تنعكس ه، و تتسم بالغموض
 .(Pajares Flall, 1996, p 201)ومواجهة مصاعب إنجاز السلوك 

معرفي يشكل أساسا لتغير السلوك يزم كميكان Banduraفعالية الذات تكوين اقترحه باندورا 
يستمر في مواجهة ذا كان سلوك المواجهة سوف يبدأ و تحدد ما إ فعاليةعلى ذلك توقعات الو 

 .العقبات أم لا

نها كما أن هذه التوقعات تزودنا بمقياس لكمية الطاقة التي يمكن بذلها في مواجهته لذا فغ 
، هشام ابراهيم) فعاليةد أيضا أنماط السلوك أكثر لكنها تحدلا تحدد نمط السلوك فحسب، و 

 .(11، ص2009

الأحكام التي يصدرها الفرد على مدى قدرته على تحقيق الذات على  فعاليةتقوم نظرية و 
ته على القيام سلوكيات داته حول قدر التي تعبر عن معتقو  ،منه المطلوبةالأعمال المختلفة 

، ومعرفة العلاقة المعقدة وتحدي الصعابعبة و مرونة في التعامل مع المواقف الصمعينة و 
م تعتبر هذه الأحكاتابع لها والناتج عنها و السلوك البين هذه الأعمال والأحكام الفردية و 

 .محددات السلوك لدى الفرد

 :من التوقعاتالية الذات تتأثر بنمطين أن فع Bandura (1988) باندورايرى و 

 هام بكفاءة أو تعني معتقدات الفرد الذاتية عن قدرته على إنجاز المو  :فعاليةتوقعات ال
 .عما يستطيع إنجازه

 نتائج التي الفرد لنفسه عن الخاصة يعطيها  تتقييماهي عبارة عن و  :توقعات النتائج
 .يحققها أو يسعى إليها

 :هي متمثلة في الشكل التاليو 
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                                السلوك                                   الشخص                                ائجالنت  
Person                              Behavoir                            Outcom 

 

 

 

  

                           فعاليةتوقعات الالعلاقة بين توقعات النتائج و ( 07الشكل )              
                                   (Bandura, 1977, p196) 

التي تعني الاعتقاد بأن الشخص يمكن الذات و  فعاليةبين توقعات  Banduraميز باندورا فقد 
تعني إعتقاد الشخص بأن ، وبين توقعات النتائج و ؤدي بنجاح السلوك الذي بصددهأن ي

الذات للفرد في التوقعات التي  فعالية. وتنعكس معينة سوف تؤدي إلى نتائج معينة سلوكيات
 . المثابرةن كيفية أداته للمهمة والنشاط ومدى تنبؤه بالجهد اللازم و يصدرها ع

راك المعرفي أكد باندورا على أن معتقدات الفرد عن فاعليته الذاتية تظهر من خلال الإدو  
، كما تعكس تلك غير مباشرة سواء كانت مباشرة أو الخبرات المتعددةللقدرات الشخصية، و 

وسائل التكيفية المعطيات البيئة من خلال الأفعال و المعتقدات قدرة الفرد على أن يتحكم في 
  . ((Bandura, 1989, p 122الحياة  ضغوطالثقة بالنفس في مواجهة التي يقوم بها و 

أكثر نشاطًا وتقديرًا ، فالفرد الذي يعتقد في قدرته يكون الذات إحدى موجهات السلوك فعاليةف
كما تعكس معتقدات . عره بقدرته على التحكم في البيئةتشمعرفية للفرد  ة مرآ لذاته، ويمثل 

سائل التكيفية الو معطيات البيئة من خلال الأفعال و الفرد عن ذاته قدراته على أن يتحكم في 
الذات  فعاليةديهم ، فالأفراد الذين لقة بالنفس في مواجهة ضغوط الحياةالثالتي يقوم بها و 

الذات المدركة  فعاليةبينما من لديهم  ات ضغوط أقل،مستوىعة كانت لديهم المدركة مرتف
  .(621، ص  2012)عطاف أبو غالي، ات عالية من الضغوطمستوى منخفضة لديهم

Efficacy 

Expectations 
 

 فعاليةتوقعات ال
 

 

Outcome 

Expectations 
 

 توقع النتائج
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 ، فيرى ات النتائجتوقعت تسبق الذا فعاليةأن توقعات  (07)خلال الشكل  مننلاحظ        
التوقعات عن المخرجان ميكانيزمات الذات و  فعاليةلا من توقعات الأن ك  Bandura باندورا

 .يجدران إنجاز السلوكهما معا و  Self Evaluationالذاتي  مبالتقييتندرج ضمن ما يسمى 

 الاجتماعية تتداخل بدرجة كبيرة، العواملكما افترض باندورا أن السلوك الفرد والبيئة و 
 :تبادليا بتفاعل ثلاث مؤثرات هيفي ضوء نظرية باندورا يتحدد  الإنسانيفالسلوك 

  العوامل الذاتية  Personal Factors   
  العوامل السلوكية Behavial Factors 
 العوامل البيئية Envioronmenol Factors  ،(190ص ،  2007)عبد الحميد 

 ، وهي ممثلة في الشكل التالي: بادليةالترات نموذج الحتمية وأطلق على هذه المؤث

 
 .الذات فعاليةنموذج مبدأ الحتمية المتبادلة في نظرية  (08)شكل 

الذاتية في نموذج ات تهتم بدور العوامل المعرفية و الذ فعاليةأن نظرية  (08) بين من الشكلتي
المعرفة على  ذلك فيما يتعلق بتأثير، و للنظرية المعرفية الاجتماعيةالحتمية المتبادلة التابع 

 , Bandura .العوامل البيئة على المعرفةالانفعال والسلوك، وتأثير كل من السلوك والانفعال و 
1986 , P 24)).   

المعرفة 
الإجتماعية

عوامل البيئة 
التغذية الرجعية

السلوك

عوامل السلوكية 
(    الأداء)

عوامل ذاتية 

فعالية الذات
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، سلوكية )ذاتيةها ن المتعلم يحتاج إلى عدد من العوامل المتفاعلة بينلهذا النموذج فإوطبقا 
اتجاهاته السلوكية تتضمن قدراته و ل في معتقدات الفرد حول العوامل الذاتية تتمثو  (وبيئة

عوامل البيئة تشمل الأدوار التي يقوم بها من الإستجابات الصادرة عن الفرد، و مجموعة 
 Zimmerman et Riggo, 1990,p 130) )الأقرانالطفل منهم الآباء والمعلمين و  يتعاملون مع

إلى أن لا توجد أفضلية لأي من العوامل الثلاثة المكونة لنموذج  Banduraيضيف باندورا و 
مل تحتوي على أن كل من هذه العوا، و ي إعطاء نتاج النهائي للسلوكالحتمية التبادلية ف

 موجهات السلوك . إحدى الذات  فعاليةأن متغيرات معرفية ، و 

مثل ذلك المرأة المعرفية للفرد ي، و أكثر نشاطًا وتقديرًا لذاتهفالفرد الذي يثق في قدرته يكون 
الثقة بالنفس في ل الأفعال والوسائل التكيفية و تشعره بقدرته على التحكم في البيئة من خلاو 

 .مواجهة مواقف تتسم بالغموض

الذات اشتقت من النظرية المعرفية  فعاليةانطلاقا من كل ما سبق أن نظرية إذن و  
حيث افترض مبدأ الحتمية  Bandura (1986)باندورا  الاجتماعية التي وضع أسسها

 . تبادلةالم

جتماعية تتداخل بدرجة كبيرة العوامل الادأ على أن سلوك الفرد والبيئة و قد فسر هذا المبو 
مل الذاتية السلوك الانساني في نظريته يتحدد تبادليا بتفاعل ثلاث مؤثرات أساسية العواو 

 ية الرجعية(.)التغذالعوامل البيئة و  )الأداء(والعوامل السلوكية  )فعالية الذات(

 الذات : فعاليةأبعاد  -4
 هي كالتالي :الذات تبعًا لها و  فعاليةتتغير  ثلاثة أبعاد Bandura (1986)حدد باندورا  

 :  Magnitude فعاليةقدر ال -4-1
هذا يختلف ، و المجالات والمواقف المختلفةيقصد به قوة دوافع الفرد للأداء في  فعاليةقدر ال

بصورة أوضح عندما تكون  فعاليةيتضح قدر البعًا لطبيعة أو صعوبة الموقف، و ت مستوى ال
يتحدد هذا ، و فعاليةالأفراد في توقعات ال الاختلافات بينالصعوبة و  مستوى ام مرتبة وفقًا لالمه
يظهر بوضوح عندما تكون المهام مرتبة باندورا من خلال صعوبة الموقف و  كما يشير ،البعد
 لب مستوى أداء شاق في معظمها. ، لكنها تتطلسهل للصعبامن 
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قد و  لا يقبلون على مواقف التحدي الذات لدى بعض الأفراد فإنهم فعالية مستوى مع ارتفاع و 
 ،1994)أبو هاشم السيد،  المعلومات السابقة، و الخبرة ي ذلك إلى تدني مستوى يرجع السبب ف

 .(48ص 

الشخصية يمكن الحكم عليها  فعاليةيؤكد باندورا على أن طبيعة التحديات التي تواجه و 
 ، ومستوى بذل الجهد ومستوى الدقة ومستوى الإتفاق مستوى ات مثل مستوىالبمختلف 
 .التنظيم الذاتي المطلوبالانتاجية و 

فمن خلال التنظيم الذاتي لم يعد الفرد ينجز أي عمل معين عن طريق الصدفة لك هي أن 
خلال مواجهة مختلف حالات الغز  بطريقة منظمة منلينجز بنفسه و  فعاليةإما لديه الفرد 

 .(Bandura,1997, p195)عن طريق الأداء و 

 :Généralitéالعمومية -4-2
، فالأفراد غالبا ما يعمون إحساسهم إلى مواقف متشابهة فعاليةقعات الالعمومية هي إنتقال تو 

 .(Bandura,1986, P53) ة للموقف الذي تعرضوا له سابقًافي المواقف المتشابه فعاليةبال

 .الذات من موقف إلى مواقف متشابهة فعاليةأي أن البعد يشير إلى انتقال     

باختلاف المحددات التالية: تختلف أن درجة العمومية تتباين و  (2001)يضيف الزيات و 
انفعالية  –، وسائل التغيير عن الإمكانية سلوكية كانت معرفية درجة تماثل الأنشطة

)الزيات منها خصائص الشخص أو الموقف محور السلوك والخصائص الكيفية للمواقف و 
  .(510، ص 2001فتحي،

 :  Strengthالقوة أو الشدة -4-3
أن الفرد ة الفرد و مدى ملاءمتها للموقف و تتحدد في ضوء خبر أنها Bandura نذكر باندورا 

 .بذل جهدرتفعة يمكنه المثابرة في العمل و الذي يمتلك توقعات م

القدرة المرتفعة التي خصية تعبر عن المثابرة العالية و الش فعاليةيضيف أن قوة الشعور بالو 
في حالة التنظيم أنه  أيضاكما يذكر  حتمكن من اختيار الأنشطة التي سوف تؤدي بنجا

 .فعاليةالذاتي لل
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نشاط بشكل منظم في فترات زمنية فإن الناس سكون على ثقتهم في أنهم يمكنهم أداء ال 
لاحظة تجعل الفرد أكثر قابلية للتأثر بما يلاحظه مثل م فعاليةعن الالمعتقدات الضعيفة و 

 فعاليةمع قوة الاعتقاد ب لكن الأفرادأو يكون ضعيفا فيها و فرد يفشل في أداء مهمة ما، 
 .الأداء الضعيفذواتهم يثابرون في مواجهة 

، أحدهما أكثر قدرة على مواجهة لبان على درجات ضعيفة في مادة مالهذا فقط يحصل طاو  
)       الذات لديه منخفضة فعاليةالذات لديه مرتفعة الأخر أقل قدرة لأن  فعاليةالموقف لأن 

Bandura , 1997 , P 198 ).  

الذي يختلف  فعاليةالذات بعد قدر ال فعاليةمما سبق نستخلص أن باندورا حدد ثلاثة أبعاد ل
بعد العمومية تبة وفق للصعوبة، ر صعوبة الموقف خاصة عندما المهامات المتبعًا لطبيعة و 

في ضوء خبرة  يتحد بعد القوة الذي اأخير لذي تختلف باختلاف خصائص الفرد وإمكانياته و ا
 .الذات تبعًا لها فعاليةثة تغير هذا الأبعاد الثلاللموقف و مدى ملاءمتها الفرد و 

 :الذات فعاليةمصادر -5
 : هي كالتاليالذات و  فعاليةعة مصادر أساسية لأرب Banduraاقترح باندورا 

 : Performance Accomplishment الأدائيةالإنجازات -5-1
أساسًا على الخبرات الذات لدى الفرد لأنه يعتمد  فعاليةيعد هذا المصدر الأكثر تأثير في و 

تعزيز ينما الإخفاق المتكرر يخفضها، و ب فعالية، فالنجاح عادة يرفع توقعات الالتي يمتلكها
الانجازات الأدائية يمكن نقلها بعده ، و ى التعميم في المواقف الأخرى الذات يقود إل فعالية

الذاتية لدى  فعاليةساس بالالمشتركة حيث تعمل على تعزيز الإح ق من خلال النمذجةطر 
 . الفرد

 فعاليةأن الأشخاص الذين لديهم إحساس منخفض ب Bandura (1983)يضيف باندورا و 
مقدرة  يمتلكون ون إلى إدراكها كتهديدات شخصية و يتجهلذات يبتعدون عن المهام الصعبة و ا

 .على العقبات التي تواجههم لديهم يتوقف الأداء بنجاحضعيفة في تحقيق أهدافهم و 

قتربون من المهام الذات ي فعاليةعلى العكس الأشخاص الذين لديهم إحساس مرتفع بو  
الإحساس  دادااستر لديهم سرعة في ع مجهوداتهم في المواقف الصعبة و ترتفالصعبة كتحدي و 
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 فعاليةالثقة ببين كذلك باندورا على وجود علاقة سببية يؤكد و  قالذات عقب الإخفا فعاليةب
مرتفع من  مستوى الذات تلازم  فعاليةالمرتفع من  الذات والانجازات الأدائية. فالمستوى 

  .(40ص  ،1430،ق فؤاد بن معتو) الانجازات الأدائية

تأثيرات الانجازات الأدائية السابقة لها أن الخبرات و  (412ص  ،1990)ميد عبد الحيشير و 
 يخلص ذلك فيمااصة تلك التي يحقق فيها النجاح و خالذات لدى الفرد و  فعاليةرة على كبي
 : يلي

  الذات فعاليةالنجاح في الأداء يزيد من مستوى. 
  الأعمال التي يتم إنجازها بنجاح من قبل الفرد معتمدًا على نفسه تكون أكثر تأثيرًا

 ذاته . فعاليةعلى 
  خاصة عندما الذات، و  فعاليةيان إلى انخفاض في أغلب الأحالإخفاق المتكرر يؤدي

 .انه قد بذل أفضل ما لديه من جهد يعلم الشخص
  أن الأداء الجيد يزيد من ، و د وخبراته السابقة المباشرةالانجازات الأدائية تمثل أداء الفر

مناسب يؤدي إلى ال لجهدنما الإخفاق المتكرر مع بذل االذات لدى الفرد بي فعالية
 .الذات فعاليةنقص 

 :  Vicarious Experienceالخبرات البديلة  -5-2
رات غير هي خبعلم بالنموذج وملاحظة الآخرين و التعلم بالملاحظة أو الت يعني هذا مصدر

المهام الصعبة يمكن أن تنتج مباشرة يحصل عليها الفرد، فرؤية أداء الآخرين للأنشطة و 
بة عندما يرى الطالب أن بإمكانه حل مسألة رياضية صعتوقعات مرتفعة مثل هنا يعتقد 

 .زميله يحلها بسهولة

ي ترجع التل ملاحظة الفرد لأداء الآخرين وأنشطتهم الناجحة و تكتسب هذه الخبرات من خلاو 
ئه، فملاحظة الآخرين وهم ينجحون إلى النماذج المختلفة، وتولد توقعات للملاحظ على أدا

 .الذات فعاليةيزيد من 

و رؤية الآخرين يردون الذات يتأثر جزئيا بالخبرات البديلة أ فعاليةيرى باندورا بأن تقدير و 
بالرغم من ضعف المكونات المدركة في ملاحظة الآخرين فإن عرض النماذج بنجاح، و 
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فرؤية انجازات المشابهة قد  .بالأحداث البيئيةمشابهة يمكنها أن تنقل معلومات والتنبؤ ال
  (,p127) Bandura,1982الإخفاقعتماد على تصور النجاح أو تساعد أو تحبط الملاحظين ا 

 مستوى لمعلومات لا يثقون نموذج الخبرة كمصدر أساسي ويضيف باندورا أن الأشخاص 
 .البديلةرغم ذلك فكثير من التوقعات تُشتق من الخبرات الذات، و  فعالية

في رفع  الثقة عملية استدلالية تفيدفالملاحظة والرغبة في التحسن والمثابرة والخبرات البديلة و 
 .الذات فعالية مستوى 

 : Verbal Persuasion  الإقناع اللفظي -5-3
ي يتعلق الحديث الذيعني اللفظي يعني الحديث الذي  الإقناعأن  Banduraيذكر باندورا 
للفرد لفظيا عن طريق الاقتناع بها من قبل الفرد أو معلومات تأتي ، و للآخرينبخبرات يذكر 

 الشخصية فعاليةبال الإحساسأن الاقتناع الاجتماعي له دور هام في تقدم ، و الآخرين
 .يستطيع الفرد أن ينجزه بنجاحو 

اللفظي يستخدمه الأشخاص على  الإقناعأن  (127، ص1982)Bandura يضيف باندورا و 
قة أنه توجد علاالثقة في ما يملكونه من قدرات وما يستطيعون إنجازه و  واسع جدًا معنحو 

المهارات التي الشخصية و  فعاليةال في رفع مستوى الأداء الناجح تبادلية بين الإقناع اللفظي و 
 يمتلكها .

أو الآخرين التدعيم من كذلك إلى عمليات التشجيع و اللفظي( )الإقناع كما يشير هذا المصدر
ن فالآخرون في بيئة التعلم يمكنهم إقناع المتعلم لفظيًا ع ،يما يسمى بالإقناع الاجتماع

 .قدرته على النجاح في مهام خاصة

 :Emotional Arousol . الاستشارة الانفعالية 4.5
عمل في إلى أن معظم الناس تعلموا الحكم على قدراتهم في تنفيذ  Banduraيشير باندورا 

يغلب أن تكون فاعليتهم . فالذين يملكون خوفًا شديدًا أو قلقًا حادًا الانفعالية ضوء الاستشارة
يشير إلى الذات و  فعاليةالأخير للحكم على ل الاستشارة الانفعالية المصدر ثتم، منخفضة

بعض ذلك بأخذ . و ن يستطيع تحقيق أهدافه أم لاالعوامل الداخلية التي تحدد للفرد ما إذا كا
 : المتغيرات في ذهمثل ه، وتتن الاعتبارالمتغيرات بعي



  فعالية الذات        الفصل الثالث
 

88 
 

  رة في بعض المواقف بتزايد الأداء: ترتبط الاستشاالاستشارة مستوى. 
 ن هذا إالفرد أن الخوف أمر واقعي ف إدراك: فإذا ية المدركة للاستشارة الانفعاليةالدافع

لكن عندما يكون الخوف مرضيًا فإن الاستشارة الشخص، و  فعاليةالخوف يرفع 
 .فعاليةفعالية قد تميل إلى خفض الالان

 يغلب إتمام الناجح للأعمال البسيطة و  تساهم في الاستشارة الانفعالية قدة العمل طبيع
 .(83، ص 2009، )غالب بن محمدأن تعطل الأعمال المعقدة 

مرورًا  لعمرالذات من الميلاد إلى مرحلة متقدمة من ا فعاليةلا كما توجد مصادر أخرى 
الذات  فعاليةتتطور تساهم في اعة الرفاق جمالمدرسة و قة والرشد فالعائلة و بمرحلتي المراه

 .(28 – 27، ص 2007)إليها محمد حسن الزيادي التي أشار و 

 : الذات فعاليةالمصادر العائلية ل -5-5
التحكم الخبرات الناجحة في التدريب على تطيعون أن يؤدوا أشياء كثيرة، و الأفعال لا يس

. فحتى يحصل الأطفال على نمية الكفاءة الاجتماعية المبكرةالشخصي تكون مهمة لت
رون ويختبرون قدراتهم المعرفة الذاتية المتعلقة بقدراتهم على توسيع مجالات الأداء فإنهم يطو 

 إدارة المواقف العديدة التي يواجهها يوميا.الاجتماعية لفهم و كفاءاتهم الجسدية و 

يسمحان للأطفال اللذين يستجيبان لسلوك أطفالهم ويجدون فرصًا للأفعال الفعالة و  فللوالدين 
يشجعان الأطفال على أن يجربوا الأنشطة الجديدة بحرية الحركة من أجل الاستكشاف و 

الذات لدى  فعالية، حيث ترتبط الذات لدى أطفالهما فعاليةهؤلاء يعملان على تسهيل تطوير 
 .نجاز المهام وإدراك التأثرات الهادفةطفال بالقدرة على إالأ

المبكر مع الآخرين شيء مهم فالتفاعل  الأولى تكون متمركزة في الأسرة  فعاليةخبرات الإذ  
 .يقدم للطفل فرصة أن يكون نشطًا ويدرك الاستجابات المناسبة

 : الذات فعاليةالمدرسة كقوة ل-5-6
وتقوية الكفاءة المعرفية. فالمدرسة هي لتهذيب الوضع الأساسي وظائف المدرسة تمثل 

، من مهارات حل المشاكل بصفة جوهريةو المعرفية  كفاءتهمفيه الأطفال  المكان الذي ينمي
يقيمون ويقاربون في المجتمع المتسع. فهم بصفة مستمرة يختبرون و  فعاليةشاركة بأجل الم



  فعالية الذات        الفصل الثالث
 

89 
 

طفال المهارات المعرفية فإنه تفكيرهم . فكلي يكتسب الأبطريقة اجتماعية معارفهم و أساليب 
 .يطوروا شعورهم بفاعليتهم العقليةعليهم أن ينمو و  يجب

 الذات من خلال تأثرات جماعة الرفاق : فعاليةاتساع  -5-7

حيث أن دة معارفهم الذاتية عن قدراتهم، رب زياايستطيع الأطفال من خلال علاقتهم بالأق
ل الأطفال في عملية إختيار يمييقدمون نماذج لأساليب التفكير والسلوك الفعال، و  بالأقار 
. وهذا من شأنه أن القيم المشركةاد الذين يشاركونهم الاهتمامات و ب إلى إختيار الأفر الأقار 

الأطفال الذين ينظرون إلى أنهم غير في مجال الاهتمامات المشتركة و الذاتية  فعاليةيعزز ال
لكون شعورًا يممتدنية بين أقرانهم و  فعاليةكون يدر تماعيا ينسحبون اجتماعيا، و اعلين إجف

 .منخفضًا لقيمة الذات

الذات  فعاليةل ما سبق نستخلص أن من خلاالذات و  فعاليةمن خلال عرضنا لمصادر 
  :هيو  Bandura تتقوى من خلال أربع مصادر أساسية أشار إليها باندورا 

على الخبرات التي يمتلكها الفرد، الخبرات البديلة  يعتمد أساسًاالانجازات الأدائية و  -
 . ين وأنشطتهمخلال ملاحظة الفرد لأداء الآخر التي تكتسب من و 

، ق بخبرات معينة لأفراد أخرينهو مصدر يعني الحديث الذي يتعلالاقناع اللفظي و  -
 وتأتي لفظيا

. بالإضافة إلى للفرد ل الداخليةالتي تشير إلى العواموأخيرًا الاستشارة الانفعالية و   -
 .الذات فعاليةأساسيًا في تطور همًا و  جماعة الرفاق التي تلعب دورًاالعائلة والمدرسة و 

 الذات : فعاليةأثار  -6
عدم الذات عدة أثار تساعد على المثابرة في أداء العمل لتحقيق النجاح بينما يؤدي  فعاليةل
 Albert لقد أشار ألبرت باندورا التأثير على أنماط التفكير و  اليبالتإلى عدم المثابرة و  فعاليةال

Bandura    التي سوف ها من خلال أربعة مراحل أساسية و الذات يظهر تأثير  فعاليةإلى أن
 يلي: تتطرق إليها فيما

 



  فعالية الذات        الفصل الثالث
 

90 
 

 العملية المعرفية : -6-1
فالأفراد  المتوقعة،كذلك على العمليات ، و لأهدافأشكالًا مختلفة على ا تأخذ العملية المعرفية

بينما الأفراد  زيد من أدائهم،الذاتية يتصورون عمليات النجاح التي ت فعاليةي العمرتف
 فيتصورون عمليات الفشل ويفكرون فيها.  فعاليةلمنخفضي ا

معرفية الذات تؤثر على العملية ال فعاليةلقد أشار باندورا في هذا الصدد كذلك أن معتقدات و 
 .د بقدرتهم في السيطرة على البيئةمن خلال اعتقاد الأفراو  القدرةمن خلال مفهوم 

. بينما يرى البعض القدرة على ة مكتسبة يمكن العمل على تطويرهافالبعض يرى أن القدر  
ص ، 2007، د بن معتوق افؤ ) الأخطاءأساس أنها موروثة فنجدهم يفضلون المهام التي تجنبهم 

68).  

الذات التي تؤثر على  فعاليةأن أهم معتقدات  ،(15ص ،1995)  Maddinxويرى مادوكس
 يلي : العملية تتمثل فيما

 ون ذات مرتفعة يضع فعالية، فالذين يمتلكون هداف التي يضعها الأفراد لأنفسهمالأ
فيما يتعلق الذين لديهم ضعف في معتقداتهم و  بعكس أهدافًا ويسعون إلى تحقيقها،

 بقدراتهم .
  ها الأفراد من أجل تحقيق الأهدافالتي يضعالخطط و الاسترتيجيات. 
 التنبؤ بالسلوك المناسب. 
  فعة أكثر كفاءة في حل المشكلات المرت فعاليةالة على حل المشكلات، فالأفراد ذو القدر

 .وإتخاذ القرارات

من خلال ما سبق نستنتج أن الأفراد الذين يتوقعون الفشل في تعديل الموافق التي يمرون و 
ذات مرتفعة  فعاليةيهم الشكوك الذاتية في حين أن الأفراد الذين يمتلكون تسيطر علبها 

 القدرة في حل المشكلات.يوصلون الممارسة والسيطرة و 
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 العملية الدافعية :  -6-2
الذات تساهم في  فعاليةان اعتقادات الأفراد ل Bandura et corvone ون أوضح باندورا وسيرف

هي ظريات المفسرة للدوافع العقلية و أن هناك ثلاثة أنواع من الناتهم الدافعية، و مستويتحديد 
 كالتالي:

 : العزو السببينظرية  -6-2-1
بسبب فشلهم إلى أن الجهد يعزون  فعاليةهي نظرية تقوم على مبدأ أن الأفراد مرتفعي الو 

فشلهم سبب يعزون  فعالية. بينما الأفراد منخفضوا الغير كاف أو أن الظروف غير ملائمة
ردود الأفعال على كل من الدافعية والأداء و فالعزو السببي يؤثر  إلى انخفاض في قدراتهم،

 .الذات فعاليةيق الإعتقاد في الفعالة عن طر 

 نظرية الأهداف المدركة : -6-2-2
ت تعمل على تعزيز عملية المتضمنة تحديالنظرية إلى أن الأهداف الواضحة و تشير هذه ا 

أثرها تنظيم الدوافع والأفعال تتأثر الأهداف بالتأثير كالشخصي أكثر من ت. كما الدافعية
 :هيالتأثير الشخصي و تتأثر الأهداف بثلاثة أنواع من و 

  عن الأداء إليالرضا أو عدم الرضا. 
 الذات المدركة للهدف  فعالية 
 يبذلون  فعالية، فالأشخاص مرتفعوا اللأهداف بناءًا على التقدم الشخصيإعادة تعديل ا

 .هدًا كبيرًا عند مواجهة التحدياتج

 : نظرية توقع النتائج -6-2-3
طريق توقع سلوكًا محددًا سوف يغطي نتيجة هذه النظرية تعمل على أن تنظيم الدوافع عن  

و من الخيارات التي توصل إلى هذه النتيجة المرغوبة  رهناك الكثيمعينة و معينة بخصائص 
كمون على أنفسهم لا يستطيعون الوصول إليها لأنهم يح فعاليةال ضيلكن الأشخاص منخف

 .بانعدام الكفاءة

 



  فعالية الذات        الفصل الثالث
 

92 
 

 :العملية الوجدانية -6-3
رض لها الأفراد في مواقف الاحباطات التي يتعالذات تؤثر في الضغوط و  فعاليةت اعتقادا

الدافعية نحو إنجاز المهام لأن الأفراد ذوي الإحساس  مستوى كما تؤثر على التهديد، 
بالتالي يؤدي قدون أن المهام تفوق قدراتهم . و يعتالذات أكثر عرفته للقلق و  فعاليةالمنخفض ب

  .القلق لإعتقادهم بأنه ليس لديهم القدرة على إنجاز تلك المهمة مستوى إلى زيادة في 
(Bandura , 1989, P 177 . 178). 

كتئاب بسبب أكثر عرضة للإ فعاليةكذلك أن الأفراد منخفضي ال  Bandura باندورايضيف و 
ز عدم القدرة على إنجاالمنخفض بفعاليتهم الإجتماعية و  إحساسهمطموحاتهم غير منجزة و 

 .الأمور التي تحقق الرضا الشخصي

 عملية إختيار السلوك : -6-4
الأعمال التي فعملية إختيار الأفراد للأنشطة و  الذات في عملية انتقاء السلوك، فعاليةتؤثر 

. اتية في قدرتهم على تحقيق النجاحسوف يقبلون عليها وفق ما يتوفر لديهم من اعتقادات ذ
جنبون المهام يتالذاتية ينسحبون و  فعاليةال مستوى فالأفراد الذين لديهم إحساس بانخفاض 

 ون أنها تشكل تهديدًا شخصيًا لهم.الصعبة التي يشعر 

ز يعز الذات  فعاليةعلى العكس فإن الإحساس المرتفع بحيث يتراجعون في بذل الجهد، و  
حيث أن الأفراد ذو الثقة العالية في قدرتهم يرون الإنجاز الشخصي بطريقة مختلفة 

)فؤاد بن معتوق،  ى أنها تحدي يجب التغلب عليه، وليس تهديدًا يجب تجنبهالصعوبات عل
 .(70، ص 2007

 فعاليةمرتفع لالذات نستنتج أن الأفراد الذين يملكون إحساس  فعاليةمن خلال عرضنا لأثار 
 . ممارسة المهامحقيق الأهداف و استراتجيات ناجحة للوصول إلى تالذات يضعون خطط و 

هم نجدهم يتجنبون مختلف المهام عكس الأفراد الذين يحكمون على أنفسهم بضعف فاعليت
ا يؤثر على التوقعات الصادرة من الفرد عن كيفية أداه كل هذالأداء و ويتوقعون الفشل في 

 .ختيار السلوكبلوغ الأهداف وإللمهمة ، و 
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 العوامل المؤثرة في فعالية الذات:-7
الذات أهمية بالغة في حياة الانسان، هناك العديد من العوامل التي تؤثر فيها وتساهم  فعاليةل

 :ويمكن تقسيمها إلى ثلاث مجموعات في تشكيلها،

 التأثيرات الشخصية : –المجموعة الأولى  -7-1
الذات لدى الطلاب في هذه  فعاليةإلى أن إدراكات  Zimmerman  (1989)أشار زيمرمان

 :تعتمد على أربعة مؤثرات شخصية هيالمجموعة 

 : المعرفة المكتسبة -7-1-1
بين تنظيم الأفراد لتلك المعرفة موجودة في البيئة و معرفة كما هي هناك حد فاصل بين ال

، فإنه ينظمها وفق الألفاظ تيًا وفق المجال النفسي لكل منهم، فعندما يكتسب الفرد معرفة ماذا
من خلال ذلك فإنه يقوم ء الهرمي أو وفق للبناء المتتابع، و التي احتوتها ، أو وفق للبنا

 كيفية استخدامها في المواقف المستقبلية .و ا وتخزينها لتتلاءم مع خبراته بترتيبه

 :عمليات ما وراء المعرفة -7-1-2
دافه أهيقسم  فالفردكيفية تنظيم الذات، لمعرفة تؤثر في قرارات الأفراد و إن عمليات ما وراء ا

أن عمليات ما وراء المعرفة ، و مع الحاجةصعوبتها وتزامنها  مستوى ويدرسها حسب نوعها و 
إتخاذ قويم لأفكاره التي تحقق أهدافه وآليات التإلى كيفية التخطيط والمراقبة و  تقود الفرد

 . ذاته فعالية، وفي ضوء ذلك يقرر قراراته

 :الأهداف -7-1-3
الذات يميلون  فعاليةإلى أن الطلبة الذين يمتلكون إحساسًا قويًا ب  Banduraيشير باندورا 

تتلاءم وتكون أهدافهم واضحة ومحددة وواقعية و الذاتية الصعبة، أكثر إلى إنجاز الأهداف 
 مع توقعاتهم الذاتية. 

كثر فتراهم أ جهة لأهدافهم،المواية المرتفعة يمتلكون حب التحدي و الذات فعاليةكما أن ذوي ال
لتحدي لتحقيق الأهداف الصعوبات بسبب الرغبة في امقدرة على مواجهة المشكلات و 

 .تحقيق الذاتقدر من الإشباع والرضا النفسي و بالتالي الحصول على الوالرغبات و 
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 المؤثرات الذاتية : -7-1-4
شرًا أثناء أداته لبعض الأعمال التي تؤثر على سلوكه تأثيرًا مباهي العوامل الداخلية للفرد و 

إحباط على المدى البعيد ، و هذه المؤثرات تؤدي إلى صعوبة في التنظيم الذاتيوالمهمات. و 
عملتي الدافعية و  مستوى و صعوبة تحديد الأهداف الشخصية و هذه المؤثرات مثل القلق و 

 .الذات لدى الفرد في انخفاض فعاليةهذه المؤثرات تجعل التفاؤل والتشاؤم، و 
 Zimmerman, 1989 , P 12 – 18)) 

 :التأثيرات السلوكية –المجموعة الثانية  -7-2
ملاحظة أن الفرد أثناء قيامه بالسلوك يمر بثلاث مراحل هي  Bandura(1977)  يؤكد باندورا

رد بعد تأثره بدافعية الذات. وفيما تبرز في استجابات الفلذات، التقويم ورد الفعل الذاتي، و ا
 يأتي توضيح لكل مرحلة:

 : Self – Observation ملاحظة الذات  -7-2-1

ى تقدمه إمداده بمعلومات عن مد، و لنفسهنظمة للأداء وملاحظة الفرد د بها المراقبة الميقص
الذات  فعالية :حظة الذات بالعمليات الشخصية مثلتتأثر ملانحو إنجاز أحد الأهداف و 

ينشأ من ملاحظة الذات عمليتان سلوكيتان هما تركيب الهدف ومخطط العمليات المعرفية و و 
 .الأفعالردود بيان كمي بالأفعال و و  قل الأخبار شفهيًا أو كتابيًان

 :  Self – Jugment (الحكم على الذات )التقويم -7-2-2
ة لأدائهم مع الأهداف المنشودة تعني استجابة الأفراد التي تحتوي على المقارنة المنظم

 .معين مستوى المراد تحقيقها إلى و 

 :  Self – Reactionرد فعل الذات -7-2-3
 : المرحلة على ثلاثة ردود أفعال هيتحتوي هذه 

 يسعى فيه الفرد للبحث عن الاستجابة التعليمية التي تحقق : رد الفعل الذاتي السلوكي
 .هدافه لترك الأثر المرمي في نفسهأ 
 ه الشخصية في يبحث فيه الفرد عن استراتجيات ترفع كفاءت: رد الفعل الذاتي الشخصي

 .أثناء عملية التعلم
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 المناسبة ملائمة و الظروف البيئة ال هنا يبحث الفرد عن أفضل: و رد الفعل الذاتي البيئي
 .لعملية التعلم

 التأثيرات البيئة : –المجموعة الثالثة  -7-3
الفرد الذاتية من خلال  فعاليةأن هناك عوامل بيئية مؤثرة ب Bandura(1977) ا يذكر باندور 

أن مثل الوسائل المرئية كالتلفاز و  لها طرق مختلفة النمذجةأن والصور المختلفة و  النمذجة
أن بب الاسترجاع المعرفي، و الرمزية يكون لها أثر كبير على اعتقادات الفعالية بس النمذجة

 :هيللذات و  فعاليةولها تأثير على هناك خصائص متعلقة بالنموذج  

 ات التربوية مستويالعلى خصائص محددة مثل الجنس، العمر، تقوم  :خاصية التشابه
 .المتغيرات الطبيعيةو 

 ن عرض تعني عرض نماذج متعددة من المهارة أفضل م: خاصية التنوع في النموذج
)برهان  الذات فعاليةي رفع الإعتقاد في بالتالي تأثيرها أقوى فو  نموذج واحد فقط

 ( 190، ص 2014حمادنة، 

في الذات لخصت  فعاليةمما سبق نستخلص أن هناك ثلاث عوامل أساسية تؤثر في 
عمليات ما وراء فة المكتسبة وفق للجانب النفسي و هي مرتبطة بالمعر العوامل الشخصية و 

ية التي تمثل القلق والدافعية المؤثرات الذاتحددة للتنظيم الذاتي والأهداف و المعرفة الم
 ثلاث عوامل مرحلة ملاحظة الذات ، أما العوامل السلوكية فقط لخصت فيالطموح مستوى و 

 .مرحلة رد الفعل الذاتيى الذات و مرحلة الحكم عل

 التي تركز على دور النمذجة التي تشمل خصائص محددة في خاصيةوأخير العوامل البيئة و 
 .وذجالتشابه وخاصية التنوع في النم

على عامة و  بصفةالذات لدى الأفراد  فعاليةأهم العوامل المؤثرة في  إنإذن يمكن القول 
، العوامل خاصة هي العوامل الشخصية وهي مرتبطة بالجانب المعرفيب بصفة الطلا

يفية الوسائل التكهي مرتبطة بالذات، العوامل البيئة وهي مرتبطة بالأفعال و و  السلوكية
 .لمواجهة مواقف تتسم بالغموض
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 خلاصة الفصل :

ات من أهم الذ فعاليةمن خلال ما تعرضنا له في هذا الفصل نستخلص أن   
الذاتية يستطيع  فعاليةفمن خلال معتقدات الفرد الشخصية حول  الميكانيزمات الشخصية،

مرتفعة يكونوا  فعالية. فإن الأفراد المتمتعين بق الأهداف التي يسعى إلى إنجازهاتحقي
. وأنهم أكثر إترانًا ولأقل توثرًا ولديهم ثقة بالذات، رًا ومثابرة لإنجاز المهماتأكثر إصرا

 .الذات فعاليةيمكن أن تؤثر في ال بعيدًا عن العوامل التيكل هذا و 

  

 



 
   الرابع الفصل

 Level of Aspiration   الطموح مستوى 

 
 

 تمهيد الفصل 

  الطموح مستوى التطور التاريخي لدراسة ل -1

  تعريفات الأهم الطموح و  مستوى مفهوم  - 2

 الطموح مستوى المفسرة ل النظريات -3

 الطموح مستوى أشكال و  مستويات -4

 الطموح  مستوى عوامل دينامية محددة لجوانب و  -5

  خصائص الشخص الطموحسمات و  -6

 الطموح  مستوى أساليب قياس  -7

  التوافق النفسي و الطموح  مستوى  -8

 خلاصة الفصل 

 

 
 



  الفصل الرابع        مستوى الطموح
 

97 
 

  :تمهيد الفصل
ة عامة الطموح بعدًا من أبعاد الشخصية بما له من تأثير على حياة الفرد بصف مستوى يعد 

يمكن أن  بما تنبؤية - ةتشخيصيالطموح يعتبر وسيلة  مستوى ، فوحياة المتعلم بصفة خاصة
دفع الفرد للقيام بسلوكات هو بمثابة حافز يوصحته النفسية. و  يكون عليه السلوك الفرد

 معينة.

يعتبر أيضا ، ويجتهد في تحقيقه وقد ينجح أو يفشل، و أمامه يضعه نموح معيطفلكل منا 
خلال ما يحقق له من توافق نفسي التي لها تأثير في الحياة اليومية للفرد من من المتغيرات 

الطموح من الدراسات الحديثة التي حظيت بالكثير من  مستوى تعتبر دراسة ، و إجتماعيو 
 مستوى أهمية التطرق لمصطلح و  تبرز مدى قيمة هنا، ومن ام من طرف الباحثينالإهتم

 :من خلال العرض التاليوسوف نتناوله  الطموح،
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 الطموح :  مستوى التطور التاريخي لدراسة  -1
لقد كان مصطلح الطموح شائعًا على نحو غير دقيق حتى جاءت دراسات إنتهت إلى تحديده 

لي أهم ي فيما، و كما بينت مختلف أبعاده   Level of Aspirationالطموح  مستوى بمصطلح 
الفشل من الخبرات التي تتصل فنجد دراسات إهتمت بأثر النجاح و  ،هذه البحوث تبعًا لتطورها

 إهتمام الباحثين. جذبتلذلك الطموح  مستوى إتصالًا وثيقًا ل

الطموح، ويعتبر  مستوى الفشل بتجارب على النجاح و  Hoppie (1930) هوبي فقد أجرى  
فراد الطموح دراسة معملية منظمة عن طريق دراسته لأهداف الأ مستوى هوبي أول من درس 

إلى أن أداء معين يكون مصحوبًا بالشعور بالفشل إذا وقع هذا  وتوصل في مواقف بسيطة،
كما توصل أيضا إلى أن الشعور بالنجاح أو الفشل  العكس،طموح و  مستوى الأداء أقل من 

   .ب خبرات الفردحسيحدد 

طريقة هوبي الكيفية في دراسة سمات الشخصية  Haussman (1932) استخدم هوسمانولقد 
عدم ن بعض سمات الشخصية كالمثابرة أو بيته الربط بين نتائج الإختبارات و عند محاول
 الإستقرار .

الذي كان أول من  Frank (1935) الطموح على يد فرانك مستوى تقدمت دراسة بعد ذلك 
أكثر موضوعية ودقة ولقد الطموح فجاءت نتائجه  مستوى أدخل الطريقة الكمية في تقدير 

الإعادة يعتمد  مستوى الطموح و  مستوى  ، من حيث أن الفرق بينفرانك مع هوبي اتفق د.
 :على ثلاثة عوامل

  ادةالإج مستوى الطموح على أقرب ما يمكن من  مستوى الرغبة في وضع. 
  ادةالإج مستوى الطموح على  مستوى الرغبة في رفع. 
 مستوى ادة أدنى الإج مستوى إذا كان  تجنب الفشل الذي يشعر به المرء، الرغبة في 

 .الطموح

بينت  Jacknat  (1937)جاكناتدراسة الفشل ت كذلك التي اهتمت بأثر النجاح و من الدراساو 
في نفس و  .يدان آخرالطموح في م مستوى الفشل في أحد الميادين قد يؤثر على أن النجاح و 

 .الفشل بين الأطفالالنجاح و   Fajansدرست فاجانس الوقت 



  الفصل الرابع        مستوى الطموح
 

99 
 

عدم بقة حيث تبين أن تجارب التحصيل و النتائج السا  Rosenfeldدلرونفيقد أيدت نتائج و 
  .(23، ص 1990ليا عبد الفتاح، يكام)صيل تختلف تبعًا لتجارب النجاح والفشل عند الأطفالالتح

 يلي:  التي نلخصها فيماالطموح لدى الأطفال و  مستوى كما كانت هناك دراسات نحو     

  نفيلد فاجانس ورز دراسةFajans and Rosenfeld   الطموح بنمو  مستوى أوضحت أن
 النمو المختلفة . مستوياتلدى الأطفال حسب 

 دراسة لفيلزFaies  (1937)  على مجموعات من الأطفال في أعمار مختلفة لمعرفة
تدريب الطفل على الإستقلال كلها تساعد الطموح، وبنيت أن التشجيع والثناء و  مستوى 

 الطموح . مستوى على نمو 
  اندرسون درسAnderson   (1940)  الطموح في ثلاث  مستوى ة السابقة فاختبر الخبر أثر

الطموح لدى  مستوى تبين له أن سلوك مختلفة و ات من الأطفال في أعمار مجموع
 الأطفال في كل سن يتبع النمو المختلفة .

 

وعة تؤثر الطموح بينت أن هناك مؤثرات متن مستوى كما كانت هناك دراسات تجريبية على 
الصعوبة المختلفة ، وبينت أن العوامل الاجتماعية  مستوياتالسلبية لو  على القوى الإيجابية

على أهمية العوامل   Chopmana and Volhamanفالهمان ان و مشاب منها دراسةالحضارية و 
 الطموح . مستوى الاجتماعية التي تؤثر على 

 

 Edwinإدوين و زملائه و   Anderson and Brandt  براندتأندرسون و  كل من بالإضافة إلى
تقييم قدرات الفرد مع الاقتصادي يرتبط إيجابيًا الاجتماعي و  مستوى الذي وجد أن ( 1968) 

 الطموح . مستوى ة مع يالتحصيلالمدرسية و 
 

  Scars   (1940) سيرزالطموح قام بها  مستوى أما في المجال الإكليني نجد أول دراسة في 
 إيزنك وهيملوايت قد قدم لطموح والثقة العامة بالنفس ، و ا مستوى لمعرفة العلاقة بين درجات 

Eyzenck and Himmelweit   الطموح لدى العصابين . مستوى للكشف عن 
 

دراسة العرض منها بحث إستجابات  Danial and Miller   (1952) دانيال و ميلر كما أجرى 
أكدت النتائج أن هناك إستجابات ، و كال الإضطراب للتهديد بالفشلمختلف أشالمرضى ل

 تستخدمها كل شخصية .مختلفة إزاء التهديد بالفشل تبعًا للميكانزمات الدفاعية التي 
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دراسة تجربته على الفروق بين الجنسين  (1961) لزيادياأما في مصر فنجد دراسة قام بها 
الطموح  مستوى ثباتًا في تقديرهم لأكثر إتفاقًا و البنين توصل إلى أن الطموح ، و  مستوى في 

  الفتاحليا عبد يكام. كما أجرت أعلى من البنات البنين الطموح مستوى أن من البنات و 
، ليا عبد الفتاحيكام)الطموح  مستوى علاقته ببعنوان الإتران الإنفعالي و  ادراسة تجربته (1961)

 (.30 – 28، ص 1990
 

 ريفاته :تعالطموح و  مستوى مفهوم  - 2
 Lverin  لفين" على نحو غير دقيق حتى جاءت أبحاث الطموح دام مصطلح " لقد شاع استخ

إنتهت إلى الكثير من الدراسات التجريبية و  أجرتمفهوم الطموح و تلاميذه، فحددت و  (1929) 
الفشل في دراسته عن النجاح و  Dembo ديمبوكذا و  الطموح " مستوى " تحديده بمصطلح 

 .الطموح " مستوى " صطلاح إظهر لأول مرة استخدام التعويض و الصراع ،و 
 

التي لها  الطموح كسعي عام يحدد الأهداف التي يضعها الفرد لنفسه من الأعمال مستوى ف
مفهوم الوصول إلى تحديد ذلك الالطموح هو محاولة  مستوى أن و  له،دلالة بالنسبة قيمته و 

 .الطموح نتاج بعدي لقياس كمي مستوى بينما  أي الطموح كتصور نظري قبلي،
 

  هناك بعضالطموح و  مستوى لا يقدم تعريف معنى لأن يعرف الطموح و  أيزيك هذا ما دعاو  
الطموح على اعتبار أن الحديث عن أحدهما هو  مستوى الباحثين لا يفرقون بين الطموح و 

ستنتاج غير هذا الا. و (1957) بريس ،(1954) ألين ،(1963) كاتريلالحديث عن الأخر مثل 
 .المضمون صحيح من حيث الشكل و 

 

فرق أو ، إلا في حالة واحدة هي إذ قسمنا الطموحال مستوى فالحديث عن الطموح لا يعني 
  Rogers روجرزفي هذا الاتجاه المحقق فعلًا منها، و ف و التباين بين المرغوب من الاهدا

الفرد  -أن الكائن العضوي أي  (1989)عن صالح مرحاب  (487 – 491ص ، 1651)
اسه محاولة موجهة نحو هدف معين أن السلوك في أسواحد، و لديه دافع أساسي  -بكليته

ات طموح ليس بمعزل عن سبيل مستوينجد أن نجاح الفرد أو فشله فيما يصنعه لنفسه من و 
يصنعه الفرد لنفسه يمكن أن إشباع هذه الحاجة ، و لعل هذا النجاح أو الفشل في تحقيق ما 
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  Jams جيمسأثار إلى ذلك علماء النفس من بينهم إلى حد كبير في تكوين الذات ، و  يسهم
 . (1960)و عبد العزيز القومي  Macdoujal  (1928)ماكدوجال و  (1890)
 

على أنه مجموعة أهداف  مستوى ما يقصده هوبي بمصطلح  Frank (1938) يحدد فرانكو 
 . نفسها على مدى ثقة الفرد في يتوقف تحقيقه متشابكة فيما بينها خاصة بالفرد، متدخلة أو

 

في الذات و  مستوى يتحدث في ارتباطه بالطموح  مستوى نلاحظ أن هوبي حينما يتحدث عن و 
الذات  مستوى في تفسيره لنتائجه " قد أشار إلى  هوبيأن  (1968) نوتين هذا الصدد ذكر

  .(68، ص 1989)صالح مرحاب، عي بالذات و فكرتها عن نفسها " الو   Level of EGO  فيو 
 

ليا عبد الفتاح بأنه سمة ثابثة ثباثا نسبيا تفرق بين الأفراد في الوصول إلى يفه كاموتعر 
الفشل التي برات النجاح و إطاره المرجعي حسب خمعين يتفق والتكوين النفسي للفرد و  مستوى 

 :يلي فيماالتي حملتها فتاح تفسيرًا المكونات تعريفها و قد عرفت كاميليا عبد المر بها. و 
 

 نوع سلوكهم فهي عبارة عن بين الناس من حيث كيفية تصرفهم و هي ما يميز و  :المهمة
 .هامة تطبع سلوك الفرد بطابع خاص نزعة

 افهم في الحياة تحديد أهدالناس عندهم الميل إلى تقدير و ذلك أن بعض : لاستعداد النفسيا
 مستوى من تم يمكن القول بأن الو  المنخفض.تقديرًا يتسم إما بالطموح الزائد أو الطموح 

، إذ الفرد التنشئة الاجتماعيةامل التكوينية وعوامل التربية و فرد يتأثر بالعو لدي كل 
 كتكوين بيولوجي خاص ، يعيش غير منعزل عن مختلف التفاعلات .

 فشل التي يمر الأول التجارب الشخصية من نجاح و يتكون من عامين و  :الإطار المرجعي
الثاني أثر مختلف المواقف والأهداف ، و التي تكون أساسًا يحكم به على و بها الفرد 

من ثم ينظر الفرد إلى الطموح و  مستوى العادات في تكوين و  ليدالتقاالظروف والقيم و 
كذا التجربة . و ن خلال هذا الإطار الحضاري العاميقيمها مالمواقف والأهداف ويقدرها و 

 (.61 – 59، ص  1972ليا عبد الفتاح ، يكام)الشخصية الخاصة 

من خلال هذا التعريف نلاحظ أن كامليا عبد الفتاح قدمت الجوانب الإيجابية في الفرد 
، أما عند الشخصية والإطار المرجعي للفردالطموح من خلال تفاعل جوانب  مستوى لتكوين 
 .معين بجد ومثابرةالفرد للوصول إلى هدف الطموح هو محاولة  مستوى ف   Murrayموراي
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، أو ما ينتظر منه الطموح هو أهداف الشخص أو غاياته مستوى   Hoppeبالنسبة لهوبو 
 .( 07، ص 1972 ،) كامليا عبد الفتاحالقيام به في مهمة معينة 

يضعها الطموح سمة شخصية مرتبطة بالأهداف التي  مستوى من خلال ما سبق نستنتج أن 
 .ما تلقه من واقع حياتهو  ،حسب التجارب الشخصيةذلك الفرد ويسعى إلى تحقيقا و 

 : الطموح مستوى المفسرة لالنظريات  – 3
 :ليفن  نظرية المجال -1 -2
هي نساني بصفة عامة نظرية المجال و علاقته بالسلوك الإول نظرية فسرت الطموح و أ

الدراسات يعود هذا للبحوث و و  ،الطموح مباشرة مستوى  ت لتفسيرضالنظرية الوحيدة التي تعر 
يذكر ليفين عند كلامه عن ، و وتلاميذه في هذا المجال Levin المتعددة التي قام بها ليفن 

أثر القوى الدافعة في التكوين المعرفي للمجال أن هناك عوامل عديدة من شأنها أن تكون 
 كدوافع للتعلم في المدرسة . 

بعد أن يشعر  جديدة،ى خلق أهداف حيث يعمل علوح طم مستوى قد أجملها فيما سماه و 
في تحقيق أهداف أبعد عن الأولى، إلا أنها الإعتزاز بالذات فيطمع بحالة من الرضا و   دالفر 
قد أشار إلى و  الطموح. مستوى سمى هذه الحالة العقلية بالعادة تكون أصعب وأبعد منالًا و في 

القوة  جة منقد تكون على در . و د يكون مجرد رغبة لتحقيق هدففق أن الطموح درجات
)رمزية الطموح عند الفرد عال أو راق  مستوى في هذه الحالة يقال أن . و بحيث يحدد الهدف

 ( .327، ص 1990الغريب، 

حسب الطموح، و  مستوى يعتبر ليفين أن هناك عوامل متعددة تغير قوى دافعة تؤثر على و 
 :التي أشار إليها ليفين تتمثل في أهم هذه العوامل (115ص  ،1993)سرحان  نظيمة

 وسائل لتحقيق الأهداف فكلما كان الفرد أكثر نضجًا كان في متناوله  :عامل النضج
 .الغايات على حد سواءن أقدر على التفكير في الوسائل و كاو 
 كلما كان الفرد يمتلك قدرة عقلية كلما استطاع تحقيق أهداف أكثر  :القدرة العقلية

 صعوبة . 
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 ما يدفع الطموح لدى الفرد م مستوى فقد تؤدي المنافسة بين الزملاء إلى رفع  :المنافسة
، الطموح تغيرات النجاح ترفع من مستوى  :النجاح والفشل .للسعي وراء تحقيق أهدافه

ما يكون عائقًا  كثيرًاخبرات الفشل فتؤدي إلى الإحباط و . أما تشعر الفرد بالرضاو 
 .للتقدم في العمل

 ( ترفع من مستوى الطموح معنوي )الأجور، الترقيةواب المادي والالث :العقابو  وابالث
 .الإنسان يقوم بتنظيم نشاطه ويوجهه نحو تحقيق الهدفويجعل 

 غايات يحقق في مستقبل حياته من أهداف و ما يتوقع الفرد أن  :نظرة الفرد إلى المستقبل
  .يتأثر نظرته إلى المستقبل

 مثل شعور الفرد بتقدير تقصد بها الجو العام الذي يمارس فيه العمل و  :القوى الإنفعالية
 .علاقته الطيبةالزملاء وإعجابهم بنشاطه وإنتاجه و 

 :  Adler نظرية أدلر -2- 3
و ينتمي للمدرسة التحليلية ، لكنه انشق عنها بسبب   Freudفرويد يعتبر " أدلر " من تلاميذ 

كون مع . و خاصة رأيه حول الجنس Freud فرويد عدم إنسجامه مع العديد من أفكار
الانسان كائنًا  Adler يعتبر أدلر، رف بالمدرسة التحليلية الجديدةمجموعة من زملائه ما يع

بأسباب أن الانسان يشعر ، و ه أساسًا الحوافز الاجتماعية وأهدافه الحياتيةاجتماعيًا تحرك
 توجيهها. و لديه القدرة التخطيط لأعماله ، و والأهداف التي يحاول بلوغهاسلوكية 

يبحث عن ذاتيًا للغاية ساسية عند أدلر الذات الخلافة وهي نظامًا شخصيًا و من المفاهيم الأو 
ها أن يصنع ي في جوهر ي تحقيق الأسلوب المميز في حياته، وهالخبرات التي تساعده ف

، ، الأهداف النهائية والوهميةياةلوب الحأس الفرد شخصية بالسعي والكفاح في سبيل التفوق،
يعتبر أدلر مبدأ الكفاح من أجل مشاعر النقص وتعويضيها وهي مفاهيم يعتمدها الانسان و 

تي يسعى جميع البشر إلى بلوغها هي الغاية الوذلك منذ ميلاده في وفاته و يًا التفوق فطر 
 .(114،  1993نظيمة سرحان ، )

تفاع ذلك تعويضًا عن مشاعر الار ، و إلى السموكفاح الفرد للوصول بفكرة ويؤمن أدلر 
شخصية الكفاح أو السعي وراء الشعور بالأمان من نظريات الهذه الفكرة ، فأصبحت النقص
 .الجديدة
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الأنا ، الدنياالمتمثلة في الأنا فرويد  لذات كفكرة مضادة لفكرةعلى أهمية اأدلر  كما أكد 
أهمية الحاضر بدلا من ، و أهمية العلاقات الاجتماعيةى أكد كذلك علو . الوسطى، الأنا العليا

  .(101،  2004، )عبد الرحمان العيسوي تأكيد أهمية الماضي كما فعل فرويد 

 : نظرية القيمة الذاتية للهدف -3-3
تمت دراسة هذه النظرية نظرية القيمة الذاتية للهدف، و  Escolona (1940) أسكالونا قدمت

الدراسة " تعديلات حيث ربطا هذه "جولد وليفين أدخل عليها" تم فستنجر"بعد ذلك على يد 
 .بفكرة الإطارات المرجعية

الإختيار، كما يعتمد على مة الذاتية للهدف يتقرر أنه على أساس القي أسكالوناوترى 
في عباره بسيطة فإن القيمة الذاتية للنجاح أو وزن و  ،الفشل المتوقعةاحتمالات النجاح و 

 . نتيجة للقيمة نفسها والاحتمالات النجاحنجاح تعتبر ال

ل عادة أن يرفع مثلًا الطفل الصغير لا يحاو  ،يضع لنفسه توقعات في حدود قدراتهفالفرد 
نظرية ذه ال. وهطموح أخيه الأكبر منه مستوى لكنه يحاول أن يصل إلى حملًا يرفعه أبوه. و 

 : حاولت تفسير ثلاث حقائق هي

 .مرتفع نسبيًا مستوى هناك ميل لدى الأفراد ليبحثوا عن  .1
 .طموح يصل ارتفاعه إلى حدود معينةال مستوى كما أن لديهم ميلًا لجعل  .2
 .السهلة جدًاطقة الصعبة جدًا و منالطموح بعيدًا جدًا عن ال مستوى الميل لوضع  .3

بالميل الذي يسيطر عليهم يتعلق أن هناك فروقًا كبيرة جدًا بين الناس فيما  ول إسكالوناوتق
ل من الفش، فبعض الناس يظهرون خوفًا شديدًا لتجنب الفشل أو للبحث عن النجاح يتحكمو 

ان هناك عوامل القيمة الذاتية للهدف و  مستوى هذا ينزل من . و فيسيطر عليهم احتمال الفشل
 : الفشل في المستقبل أهمهاقرر الاحتمالات الذاتية للنجاح و ت

 ففي حالة يكون لدى الفرد خبرة كبيرة في نشاط معين فإنه سيعرف جيدًا ما  :ةالخبرة السابق
ة أما في حالة عدم وجود خبرة سابق، ي يتوقع أن يصل إليه أو لا يصلالذ مستوى هو ال

 .فإن الاحتمالات تكون غير محددة
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 لمحتمل الوصول إلى إذا كانت الأهداف محددة بحد أدنى فليس من ا :بناء هدف النشاط
 العكس من ذلك إذا كان بناء الهدف ليس له حد أعلى .أعلى أداء  و 

  معين لا يتقرر  مستوى الفشل بالنسبة لاحتمال النجاح و  الحكم على :ف والتوقعو الخالرغبة و
بالقيمة لكنه يتقرر أيضا بالرغبات والمخاوف . و بواسطة الاعتبارات الواقعية فحسب

مستوياتنا في على مستويات الجماعة تؤثر فمعرفة ، أو الفشل المستقبل الذاتية للنجاح
 .ي يؤثر على بناء المستقبل النفسيإن بناء الماضي النفسو التوقع 

 مستوياتالتي تتمثل في عليها القيمة الذاتية للمستقبل و إسكالونا مقايس مرجعية تقوم  قدمتو 
الفرد داخل أو خارج منطقة  ، وجودالتحصيل السابق، الواقعية، الإستعداد للمخاطرة، الجماعة

جتمع في الشعور بالنجاح التي تالطموح و  مستوى ، رد الفعل لتحصيل أو عدم تحصيل الفشل
العمل بمحاولة جديدة أو  ، التبرير أو الابتعاد عن الشعور بالفشل الاستمرارية فيأو الفشل
  .(49 – 47، ص 1990)كامليا عبد الفتاح، التوقف 

 :الطموح أهمها مستوى كما نجد تفسيرات لباحثين حول      

 تلاميذه أن نظرية المجال لفين و ب الطموح، مستوى نستنتج بعد عرض لأهم النظريات المفسرة ل
، في التكوين المعرفي للمجال الطموح بأن هماك القوى الدافعية مستوى أول نظرية فسرت 

 مستوى ن هناك عوامل متعددة تعتبر قوى دافعة تؤثر على أوعلى أن الطموح درجات و 
التي ترى أن القيمة الذاتية للهدف نجد نظرية القيمة الذاتية للهدف لإسكالونا الطموح ثم 

 . النجاح و الفشل المتوقعة الاتاحتميار و تعتمد على الاخت

 مستوى أما نظرية أدلر ففسر  عليها القيمة الذاتية للمستقبل، كما قدمت مقايس مرجعية تقوم
نه عملية الكفاح من أجل التفوق أالطموح في سبيل التفوق والوصول إلى النمو والارتقاء و 

 .وة الدافعة من السالب إلى الموجبهو القو 

  تفسير ستانجر Estanger  : 
س الشخصية في موقف الطموح من أحسن وسائل قيا مستوى Estanger ستانجراعتبر 

دوره يتم هذا بأن تقييم صورة الذات تتم في ضوء إطار الفرد المرجعي، و يرى هو . و الإستجابة
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قد رجح أن حاجة الفرد إلى أن ينسب النجاح إلى صورة الذات على علاقته بالجماعات و 
 .أداته لميله إلى ذات أكثر مثاليةتدفعه إلى أن يحدد طموحًا أعلى من 

  تفسير يزيك Eysenk : 
 مستوى الأسوياء بالنسبة لللتفرقة بين العصابين و  Eysenkأيزيك ينت الدراسة التي قام بها ب

 الهستريين من جهة أخرى غير ياء والعصابين وبين الهستريين و ، فروقًا بين الأسو الطموح
قد فسر هذه الفروق مستندًا على النظرية التحليلية أنه في عالم المثل يتوقف الكثير على ما و 

 الذات المثالية .يه المسافة بين الذات الحقيقية و نسم

فسر ، و الإرتياح والإثم والنقصنا نشعر بعدم المثل فإنا كانت الفجوة واسع بين الواقع و فإذ 
فرط ففسره ، أما الإنخفاض المطموح بالنمو الزائد للأنا الأعلىال مستوى الإرتفاع المفرط في 

  .(1990الفتاح، ليا عبد ي) كام بالنمو الزائد للهو

 أشكال الطموح : و  مستويات -4
تتعلق بإمكانياته وإستعداداته ، و لطموح يمكن أن يمتلكها الفردل مستوى لقد ميز الباحثين ثلاث 

: " وصول أي فرد للمراكز  Young (1961) قد ذهب يونج لإحرازه و  حكل ما يطموقدراته و 
 .(201 ، ص رشاد موينما توفره على قدر من الطموح " ) الاجتماعية يعود إلى

  الأول : مستوى ال -4-1
لفرد إمكانياته أين يقدر ا التقييمالطموح يعادل الإمكانيات ويأتي بعد عملية الإدراك و 

يعادل قيمه هذه اسب و قدراته ثم يطمح مع ما يتنيقف على حقيقة مستواه و ، و وإستعداداته
يسمي بالطموح قدرات الفرد و طموح يسير وفق إمكانيات و  مستوى . أي بناء الأمكانيات

 . الواقعي أو السوي 

عكس  ى،م يطمح في إحراز شهادات أعلكالطالب الذي يقدر إمكانياته تقديرًا حقيقيًا من ث
 نتائجالحصول  عجز علىقيقي المتغير في كل الإمتحانات و الطالب الذي يقدر مستواه الح

طموح غير سوي يتعدى إمكانياته  ذالحصول على شهادات فهذلك يطمح في اجيدة مع 
 .قدراته للتحصيل الجيدو 
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 : الثاني مستوى ال - 4-2
يملك الفرد بصف عامة والطالب بصفة  مستوى الطموح الذي يقل عن الإمكانيات فهذا ال

. أي أن قدراتهطموح يعادل إمكانياته و  مستوى ، لكنه لا يستطيع بناء خاصة إمكانيات عالية
في نتائجه مثل ، ويعبر عن ضعف الثقة بالنفس و إمكانياته مستوى طموحه أقل من  مستوى 

يطلق و الطالب الذي ينكل قدرات للحصول على شهادات أعلى لكن لا يطمح إلى بلوغها 
 .الطموح غير السوي  ،على هذا النوع من الطموح

 : الثالث مستوى ال -4-3
لفرد أعلى من طموح ا مستوى ف السابق، مستوى ال الطموح الذي يفوق الإمكانيات عكس

إمكانيات مثل تناقص بين طموحات الفرد وما يمتلك من قدرات و أي هناك  إمكانياته و قدراته
سمير )يعرف بالطموح غير واقعي ، و يطمح في النجاحالإمتحانات و الطالب الراسب في كل 

 .( 192، ص 1999، أحمد

 :يلي تتمثل أهم أشكال الطموح فيماو 

 الطموح الدراسي  : 
يطمح في ويبدأ هذا النوع من الطموح في السنوات الأولى من إلتحاق الطفل بالمدرسة حيث 

لأساسي يصبح هذا الطموح المحرك اإلى أخر، و  مستوى من الإنتقال من سنة لأخرى و 
 ، وهذاصلة الدراسةمواده للنجاح في مختلف الامتحانات و إجتها، و ه على الدراسةلمواظبت

التكيف في مختلف الذي يساعده على التوافق و و  ،رتقي مع إرتقاء من التلميذيالطموح ينمو و 
 .شهادات، وما يوجد من تحقيقات و هذا الشكل بالحياة الدراسيةمراحل 

 الطموح المهني: 
الحصول على عد الإنتهاء و ، أو بوح عند التلميذ في سنوات الدراسةيتشكل هذا النوع من الطم

ويتعلقون ، فكثرًا ما يطمح التلاميذ في مهن قد يوجد لدى الشخص الذي يدرس. و شهادات
يبرز الطموح الب في مهنة التعليم )أستاذ( و كطموح التلميذ أو الط بها يرغبون ممارستها،

المهني خاصة في السنوات الأخيرة من التعليم الثانوي أو الجامعي عندما يصل إلى مرحلة 
، ص 1989، خليل شكور)الإمكانيات الشخصية واقع والإستعدادات و ال معينة من الموازنة بين

331).  
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لخاص بشخص واحد او ، المهني في الطموح اكلين السابقين من الطموح الدراسييندرج الشو 
الطموح بما يتفق مع  مستويات، فلكل فرد الحق في تبني ما يراه مناسبًا من الطموح الفردي

فنجد شخص يطمح في عمل مستقر وأخر  .مع واقعه وبيئتهما يتناسب و  قدراتهإمكانياته و 
 .نجاح دراسي، أو مهني، أو سياسيشخص أخر يطمح في يطمح في حياة سعيدة و 

 الطموح : مستوى عوامل دينامية محددة لجوانب و  - 5
 Hurlockهيرلوك و   Gronbachكرونباج و   Allport يتفق عدد من الباحثين من أمثال ألبرت 

 :يلي جوانب ثلاثة أساسية  لتميز الطموح يمطن تحديدها فيما على أن ثمة  Rosenروزن و   

 يرغب في القيام به لأداء الذي يعتبره الفرد هامًا و ايعني ذلك نوع : الأداء و الجانب الأول
 في عمل من الأعمال .

 التوقع و يعني ذلك توقع الفرد لأدائه لهذا العمل أو ذاك .الجانب الثاني : 
  هذه ذا الأداء هامًا بالنسبة للفرد و يعني ذلك إلى أي حد يعد ه: الأهمية و الثالثالجانب

هيرلوك فرق الجوانب الثلاثة هي ما يعرف بالطموح أو أنها مكونات الطموح ، غير أن 
لتحقيق نجاحات مستمرة . أما  النزعةيمثل في بين نوعين من الطموح : طموح إيجابي و 

  .(76، ص 1989، صالح مرحاب)ولة تجنب مزيد من الفشل االطموح السلبي فيتمثل في مح

كما نجد كل من " كرونباخ و هيرلوك " يذهبان إلى القول أن الهدف إذا كان قريبًا أو 
 للإفراد في الحياة يدًا كان عرضةمباشرًا كان هدفًا واقعيًا ، في حين إذا كان هذا الهدف بع

يعني المدى أن يتحقق مع المثابرة والإنجاز و يد لو أنه بمرور الوقت يمكن للهدف البعو 
و تحقيق ذلك الطموح ، هو علاقة على الطريق نح(ك أن الطموح المباشر )الواقعيذل

 .(60ص  1976)سيد عبد العال، البعيد المدى

 : يلي الطموح ما مستوى من أهم العوامل المحددة لو 
 المحددات الشخصية : -5-1 
ية، فقد أوضح نمط الشخصكالذكاء والقدرات والدوافع والحاجات وخبرات النجاح والفشل و  

 مستوى نفسي أن هناك علاقة بين الذكاء و خاصة في مجال القياس العدد من الباحثين و 
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الطموح لدى  مستوى . فهيرلوك تؤكد على أن الذكاء يلعب دورًا هامًا في تحديد الطموح
 .الطموحموضوعات هذا ، و الفرد

ة الكامنة، فالذكاء طموح معينة في ضوء معرفته بقدراته العقلي مستوياتأن الفرد يضع و 
فالطلاب الأذكياء  الطموح بأشكال عديدة، مستوى يؤثر في أحمد عزت راجح  كما يؤكد

 ق التي تمنعهم من تحقيق أهدافهمالعوائبقدراتهم وبالفرص التي تتاح لهم و أكثر استبصارًا 
طموح واقعية على عكس الطلاب  مستوياتلذا فمن المتوقع أن يساعد ذلك على وضع 

  .(332، ص 1973) راجح ، الأقل ذكاءًا 

 مستوى الطالب الذكي إلى خفض الأذكياء إزاء مواقف الفشل ، فقد يعمد يختلف رد فعل و 
ذكاء ، بينما يلجأ الطالب الأقل طموحه إذا فشل في تحقيقها، لأنه وضع أهدافًا غير واقعيًا

. ففي دراسة لحياة العباقرة يشير كفاءة واسقاط اللوم على الأخرينإلى تنمية مشاعر عدم ال
ثابرة والطموح والثقة بالنفس المواهب الخاصة منها الماجح إلى عوامل أخرى غير الذكاء و ر 

  .(335، ص 1973، ) راجحوالرغبة في التفوق والمقدرة على التركيز الشديد 

الطموح عليها، ففي دراسة  مستوى الحاجات فغالبا ما يتوفق أما فيما يخص الدوافع و 
تواصلا انه كلما كان الدافع قويًا أدى إلى احتفاظ الافراد شيلد  –أور فيلد  أجراها كل من

أن النجاح الدائم يؤدي كريش وكريتشفيلد فس النتيجة تواصل إليها نو  طموح مرتفع مستوى ب
 مستوى . على حين الإحباط المتكرر يؤدي إلى خفض الطموح مستوى إلى الرفع من 

، )سيد عبد العالالقدرة على تحقيقه يتوقفان على شدة الدافع ، ذلك لأن الطموح و الطموح
 ( 68، ص  1976

أن النجاح من  (229، ص 1990)بالنسبة لخبرات النجاح والفشل ترى  رمزية الغريب و 
قد دلت نتائج . و ن الرضا عن الذات و الإرتياحيشعر صاحبه بنوع مالطموح و  مستوى 

دراسة و  (1935) دراسة فلرانكو  (1930) هوبي ارب المختلفة التي أجريت دراسةالتج
، أما رًا ما تستخدم كدافع هام للتعليمكثي أن النجاح ومعرفة الفرد بدرجة نجاحهاجانس ف

 .يؤدي إلى شعور صاحبه بالإحباطقد الفشل ف



  الفصل الرابع        مستوى الطموح
 

110 
 

دة تعتمد على ثلاثة الطموح الإجا مستوى من حيث أن الفرق بين  هوب عفرانك م اتفق
 : عوامل أساسية

  الإجادة. مستوى الطموح على أقرب ما يمكن من  مستوى الرغبة في وضع 
 مستوى أتى من  الإجادة مستوى ، إذا كان ي تجنب الفشل الذي يشعر به الفردالرغبة ف 

 الطموح .
  يكون هذا النجاح نابعًا من داخله أي من جهده يرفع هذا فعندما ما ينجح الإنسان و

الطموح  مستوى و نمط الشخصية كذلك لا علاقة ب قوة دافعة إلى الأمام بالتاليطموحه 
 هذا ما تؤكده عدد من الدراسات في علم النفس على سيل المثال دراسة ما كليلاند و 

Maclelland  (1953)  ميشال ، و Mischel (1958)  تراب و Trape (1958)  كرونباخ و 
Garn – Back  (1967)  هيرلوك و Hurlack (1967)  آخرون عماد الدين سلطان و و

(1972). 

فالفرد الذي تكون قد إهتزت له صورة ، تم بأثر مفهوم الذات عند الفردقد اه فنجد كورنباخ
و تعرض لخبرات متكررة لطموح مرتفع ، ويسعى تحقيقيه حي و  مستوى لذاته يضع أحيانًا 

علاقته  بتحديد على أثر مفهوم الذات عند الفرد و التي تركز  من الفشل واتفق معه هيرلوك 
  . الطموح مستوى 

 المحددة الإجتماعية : -5-2
أثر التدريب الطموح نجد ظروف الأسرة و  مستوى من أهم العوامل الاجتماعية المحددة ل

فتلعب الأسرة دورًا كبيرًا في تشكيل شخصية الطفل كمؤسسة الطموح،  مستوى المبكر على 
ج لقد أوضحت نتائ. و القيم اللغة وطريقة التفكيرمن خلالها يتعلم العادات والتقاليد و  إجتماعية

 مستوى عامل هام من بين العوامل المؤثرة على تحديد بحوث كثيرة أن الظروف الأسرية 
 . طموح الفرد

إجتماعيًا أقدر من غيرهم على وضع حدرون من أسر مستقرة إقتصاديًا و فالأفراد المن
 Brimنتائج بحوث كل منهذا ما تؤكده ، و عالية من الطموح والوصول إليها مستويات

 . Bell(1963) بل و  Rosen (1959) ، روزين(1956)
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حظًا من حيث الاستقرار الاجتماعي يكونون أقل تؤكد أن الأفراد الأقل  Brim فدراسة بريم
، وصل إلى أن Gould (1948) في دراسة جولدو  ،من جهة أخرى ، و الطموح مستوى حظًا في 

 إقتصاديكانوا ينتمون إلى وسط إجتماعي و  مجموعة من الطلبة ذوي الطموح المنخفض
المجموعات ذات الطموح المرتفع  إقتصادي أكثر منيتعرفون لضغط إجتماعي و منخفض و 

توصل جولد إلى تحديد . و ازهإنجطموحه و رغبته و ية تؤثر على جهد الفرد و فالعوامل الاجتماع
 :المتمثلة فيذات التأثير البالغ على الفرد و  الاجتماعية

 التعلم أو الثقافة الجامعية والدخل السنوي للعائلة. 
  سةالطالب بالعمل لدفع أجور الدراعدم إشغال. 
  ( 52، ص 1987، )سناء سليمانتوقع زيادة للدخل السنوي للأب 

 

، حيث نجد بعض الآباء يحضرون أبناؤهم طموح الأبناء مستوى لطموح الوالدين أثر على و 
فينتج عن  موح عالية قد يعجزون عن بلوغها وتحقيقها،ط مستوياتعلى أن يضعوا لأنفسهم 

 على إعتباره قدالذنب لديهم شعور بالنقص و  رد : فيتكون فوقلق يصيب ال نفسيذلك توثر 
 . (349، ص 1979 ،كمال دسوقيخيب ظن والديه فيه ويحدده لنا )

الطموح الزائد في نفوس الأبناء دون أخذ في  مستوى ن هناك من الآباء من يجاهد لبعث إ 
 بنائهمالإعتبار ما لدى الطفل من قدرات مما يجعلهم يشبعون طموحاتهم هم لا طموحات أ

يكون ، و ون نجاح أبناءهم وفق معيار مثالي. فكل الآباء يقيمالتي لا تتحقق لهم حياتهم
أحلام س أو يلجؤون إلى أساليب التخيل و نتيجة لذلك أن يضعف إجتهد الأبناء في الدر 

 .اباليقظة مما ينتج عنه الإضر 

سلوكه لأن شخصية و ل دورًا كبيرًا في تشكيل إليها الطف تغلب جماعة الأقران التي ينتميو 
الطموح وأثر  مستوى ، فهناك دراسات تناولت يرجع إليها الفرد في تقيم سلوكه هذه الجماعة

 .ا في سلوك الفرد من طرف الأقرانأوضحت أن ثمة تأثيرً ، و الأقران

هم أعلى منه من  مستوى يمكن تحديد التأثير فيما يقوم به الفرد من محاولات للوصول إلى و  
ا مرجعيًا لما يرعب في إنجازه شهرة أو كفاءة فيجعل الفرد منها مقياسً غنى و  في الجماعة من

  .(79، ص 1972)حامد زهران، الته حيتناسب مع قدراته و و 
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اع ونز  أنانية لكنها قد تتقلب إلىالطموح، و  مستوى قد تؤدي المنافسة بين الزملاء إلى رفع و 
. كذلك قد تكون معرفة الرجوع إليهابعدم  المريين لذلك ينصح الكثير من. و صدقاءبين الأ
دفعه إلى ، و الطموح مستوى مقارنته بمستواه شخصيًا سببًا في رفع زملائه و  مستوى التلميذ ل

 العمل بكل جهوده نحو تحقيق الهدف.

إذا  التراخي خصوصًاسل و فوق زملائه قد يدفعه إلى الك مستوى التلميذ الذي يقدر لنفسه و  
، )رمزية الغريبقلة للتقدم في التحصيل الدراسيالشخصية المعر كان لديه بعض صفات المزاج و 

  .(234، ص 1990

في هذا المجال أن هناك تجارب عديدة دلت نتائجها على أن  (1977)يؤكد فاخر عاقل و 
أي أحد رفاقه ( كأن يأخذ تلميذا التنافس) لا سيما العامل التربوي هام جدًا و  يالعامل الاجتماع
ادة إلى . في هذه الحالة يميل التلميذ عقل منه كفاءة قام بعمل يفوق عملهممن يعتقد انه أ

 .(207، ص 1977، )فاخر عاقلظاهر رفع مستواه بشكل ملحوظ و 

مستندًا في ذلك على عدد من طموح الفرد ينمو  مستوى مما سبق يمكن استنتاج أن       
. طموح الفرد مستوى هي عوامل مهمة لتحديد واجتماعية و  لمحددة بشخصية كانتالعوامل ا
الثانية موضوعية تتعلق ، و وقدراته ودوافعه المختلفة أي شخصية تتعلق بالفرد ذاتية فالأولى

 كل ما يتعلق بالقيمفرد من ظروف الأسرة الإجتماعية والاقتصادية و بالحياة الاجتماعية لل
ية لكل فرد من أجل تقيم تعبر الجماعة المرجع أنماط الثقافة إلى جماعة الأقران التيو 

 تصرفاته.سلوكته و 

 سمات الشخص الطموح :  -6
 لمات يمكن كشفها وبالتالي التعامللإنسان الطموح سإلى أن  (2002)لفت أشارت أولغا قند

 :أهمها نجدمعه على أساس هذه السمات و 

 بل يحاول وضعه الحاليبالقليل ولا يرضى بمستواه و  ان الطموح إنسان لا يقنعأن الانس ،
لينتقل من نجاح يها، يصنع خطط مستقبلية يسير علدائمًا أن يعمل على تحسين وضعه و 

تعتبر النقطة التي تحسين يصل إليها هي نهاية المطاف بل يعتبرها نقطة إلى آخر و 
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على حساب شخص آخر  الانتقالالبداية للإنطلاق إلى نجاح جديد شرط ألا يكون هذا 
 إعتمادًأ على مجهوده انطلاقًا من تنمية قدراته.

 قام بتطوير  كلما بذل جهدًا أكبرشخص الطموح إنسان لا يؤمن بالحظ، بل بالجهد و ال
الذي يحدد هذا  . كما أنه لا يعتقد أن المستقبل مرسوم له مسبقًا بل هونفسه وتنمية قدراته

 .وات المناسبة للوصول إلى هدفهلخطيرسم االمستقبل يجهده وعمله و 
  المغامرة كثيرًا ما يعتمد على المجازفة للوصول إلى هدفه لأنهالانسان الطموح لا يخشى 

لا يخشى المنافسة بل تشجعه على الاسراع بتطير ، و سريع يطمح بتطوير نفسه بشكل
الفشل بل إذ لا يخشي ة يقوم بها ، أو أي قرار يتخذه و هو يتحمل مسؤولية أية خطو نفسه و 

 حافزًا للنجاح جديد .الفشل يكون دافعًا و 
 بل يقوم بخلق الفرص لتقدمه ينتظر الفرصة لتأتيه حتى يتقدم، الانسان الطموح لا ،

يقوم بخلق فرص و فبالنسبة له إنتظار الفرصة يحتاج إلى وقت لذلك ينتهز جميع الفرص 
 .نتقال من مرحلة أخرى أكثر تقدمًاجديدة تساعده على الا

  يضع بل أن تظهر نتائج جهوده بشكل سريع ومفيد له، الشخص الطموح لا يتوقع
ستفيد من إذا أصيب بالإحباط ي، و النجاح ويكون صبورًا على النتائجإحتمالات الفشل أو 

ن تكون هذه الأسباب نقطة إنطلاقه لنجاح جديد مستفيدًا مأسباب إحباطه السابق، و 
 .أخطاء التجربة أو الفشل السابق

 بات التي تقف بوجهه تعيق تطوره العقموح يتحمل جميع انواع الصعوبات و الشخص الط
ة الصعوبات التي تعترض طريقه ، بل يقوم بتنمية قدراته لمواجهوصوله إلى هدفهو 

ؤمن يازه والانطلاق إلى نجاح آخر و . بل دافعًا قويًا لاجتيجعله عاجزًايوالفشل لا يحبطه و 
 .على أية صعوبة تقف بوجه الانسان سيلتان للتغلبة و المثابر بفكرة أن الجهد و 

مرتبطة سمات  :(2000)عن حنان خليل الجبلي  (103 ص ،2009) ما لخص غالب عليك
 :بالشخص الطموح في النقاط التالية

يملك نظرة التفاؤل إلى الحياة  كما نجد لديه القدرة على ، و خص الطموح يميل إلى الكفاحالش
الشخص ، و اد على نفسه في إنجاز مهماتهالاعتمالمسؤولية والميل إلى التفوق و  تحمل
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تجده يعمل أهدافه ولا يرمي بمستواه الراهن، و الطموح كذلك نجده يضع خطط للوصول إلى 
 . النهوض بمستواه لتحقيق الأفضل دائمًا على

ن هو الذي د الانسانه لا يمكن تغييره بل يؤمن أن جه يعتقد أن مستقبل المرء محدد وألا
يتغلب على العقبات المنافسة و  . كما أن الشخص الطموح يجبيحدد نجاحه في أي مجال

هو إلى الكمال  يواصل الجهد حتى يصل بعملهجهه دائمًا تجده متحمس في عمله و التي توا
يتحدى الفشل  في سبيل الوصول إلى هدفه،شخص واثق من نفسه يتحمل الصعاب 

نجده بحب الناس يحدد أهدافه وخططه المستقبلية بشكل مناسب و  وضوعي في تفكيره،م
ع ذاته يجد نفسه في وجوده معهم يحاول الوصول إلى مركز مرموق في المجتمع تكيف مو 

 .بيئة مستقرًا انفعاليًا

وح يمكن أن الشخص الطموح لا مما سبق لعرضنا لمختلف سمات الشخص الطم        
الصعوبات للوصول إلى تحقيق دى ويواجه مختلف العقبات و ، بل يتعالفشل والاحباط يعرف
 .حب لعمله بوضعه أهداف وخطط تناسبهه من خلال ثقته بنفسه وقدراته و أهداف

 :الطموح مستوى أساليب قياس  -7
بهدف تحديد أساليب ، الطموح مستوى هناك محاولات عديدة قام بها الباحثين في مجال 

 :الأساليب نجدمن بين أهم هذه و  .مناسبة لقياسه

 الدراسات المعملية : -7-1
بأقصر التي يكون النجاح فيها ممكن التحقق الطريقة لقياس الاهداف القريبة و تستخدم هذه 

 : يلي يكون مبدأ هذا النوع من الدراسات كماوقت و 

علامة لما نفذه من هذه بعد ذلك يعطي درجة أو ، و د مهمة معينة ليقوم بتنفيذهايعطى الفر 
، ثم يقوم أنه أعاد تنفيذ المهمة مرة أخرى  بعد ذلك يسأل الفرد عن توقعه لعلامته لوو  المهمة

ة التي نالها في العلاقة الحقيقيالتي توقعها و  يقارن بين العلامةنفسها مرة ثانية و بأداء المهمة 
 المرة الثانية.

يخبرنا عما يطمح الطموح عند الفرد إذ  مستوى  –هنا نرى أن هذا النوع من التجارب يحدد 
البعض الآخر يضعون أهدافًا و  – معارفهم في الوصول إليه فمنهم يضعون أهدافًا أعلى من
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عد النجاح تلك الأهداف تكون مرتفعة بأهدافًا مناسبة لأدائهم السابق و أقل ز منهم من يضع 
 . بينما تنخفض بعد الفشل

لأنفسهم أكثر إعتدالًا البعض الآخر يكون تقديرهم في تقدير نفسه و  يغالي ونلاحظ أن البعض
 . .....من نجاح أو إخفاق في بلوغ أهدافه  يتعلق بما يصادق الفرد مستوى يلاحظ أن تغير و 

كما  مستوى بالعكس الاخفاق يؤدي إلى انخفاض هذا الو  مستوى من شأنه رفع هذا الفالنجاح 
موح نحو الط مستوى بعد النجاح أقوى من ميل ، الطموح إلى الإرتفاع مستوى أن ميل 

 .الانخفاض بعد الفشل

ط كثيرة ليحقق نسب نجاح هذا الأسلوب هو أسلوب بدائي يجب أن تتوفر فيه شرو  إن 
عليه قد تكون نتائج هذا ط من بيئة لآخرى ومن فرد لآخر و تختلف هذه الشرو مقبولة و 

 .(15 ص ، 2008 رشا النافلز ،)الاختيار غير واقعية بدرجة كبيرة 

ذلك بأن ، و الطموح مستوى أول من استخدام الطريقة الكمية في دراسة  Frank فرانك فنجد
الأداء  مستوى يتم تقييم ، و اسب مع قدرتهيقوم المفحوص بتكرار أدائه لعمل بسيط ممتن يتن

يطلب من المفحوص في اني التي يستغرقها في المحاولة و ختبار بحسب عدد الثو في الإ
ضوء معرفته بالزمن الذي استغراقه في المحاولة الأولى أن يحدد الزمن الذي يتوقع أن 

 . يستغرقه في المحاولة الثانية

طموحه بخصوص  مستوى أن هذا التقرير الأخير من جانب المفحوص يمثل  اعتبر فرانكو 
، ) إبراهيم قشقوش 25ولات إلى كان الإجراء يتكرر إلى أن يصل عدد المحاأدائه التالي ، و 

 ( 23ص،  1975

 مستوى يصف طبيعة الإجراء الذي يمكن إستخدامه في قياس  Deutsch (1954) دوتشبينما 
 :على النحو التالي االطموح معمليً 

   تطيع أن يحصل فيه على درجة مهينةيسـو  بأدائهايقوم المفحوص. 
   المحاولة يطلب من المفحوص تحديد الدرجة التي يتوقع أو يطمح في تحقيقها في

 .نتيجة أدائه السابقالتالية في ضوء معرفته 
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   نفس الأداء ويحصل على درجة آخرى يمارس المفحوص. 
  ن خلال الإحساس بالنجاح أو الفشليستجيب المفحوص لأداته الثاني م. 

تتحدد الخبرة الذاتية للنجاح ، و الطموح مستوى الطموح أو وضع  مستوى يكون ذلك إما بثبات و 
  .(88، 1989، )صالح مرحابالأداء مستوى الطموح و  مستوى أو الفشل في ضوء العلاقة بين 

 أسلوب الاستبيان : -7-2 
الطموح  مستوى لقياس الطموح في تصميم و استخدام أدوات  مستوى بدأ الباحثين في  مجال 

في المجال الطموح  مستوى على نحو أكثر دقة و موضوعية ، فظهرت استبيانات لقياس 
 whiting & childشيلد وويتنج  في الدراسات التي قام بها كل منخاصة ، و المهني والتعليمي

 Mahone (1960) ماهون  ،Empey(1965)  يمياو  Atikinson (1961)وأتكيتسون  (1949) 
روكيت ، و Bell(1961) ، وبل (1961) ليا عبد الفتاح، وكاميMischel (1961)ميشيلو 

Crockett  (1964)،  مبلكاألكسندر وAlexander & Campel  (1964)  آخرون أحمد راجح و و. 

خاصة منها ، و ببعض جوانب الحياة الواقعية ما لاحظ أن هذه الإستبيانات جميعًا تتصلو 
تتيح للمفحوص  ستبيانات عبارة عن أسئلة مباشرة،هذه الإ، و والتعليميةالجوانب المهنية 
 .المختلفة مطامحه فرصة التعبير عن

 مستوى الدراسات التي حاولت وضع مقايس لالعرفي فقد ظهرت عدد من البحوث و في العالم و 
 لعل أهم هذه الدراسات ما قامت، و الأساليب المعملية التقليديةالطموح بإنتهاج أساليب غير 

 .الطموح لدى الراشدين مستوى فقد صممت إستبيانًا لقياس  (1961)به كاميليا عبد الفتاح

، نجد أن هناك فرضًا يقول بأن بالرجوع إلى فروض البحث ليا عبد الفتاح أنهيتذكر كامو  
موح لا يصح الإعتماد عليها الط مستوى التجارب المعملية التي تستخدم عادة في قياس 

البحوث السابقة في هذا الدراسات و في الواقع أن هذا الفرض جاء من نتائج وحدها، و 
حيث تستخدم في مواقف  . فقد تبين أنه مازال هناك تناقض بين نتائج الإختباراتالموضوع

لى أساس هذه النتائج ية سليمة عبناء على ذلك لا يمكن أن تقوم مقارنات علم، و مختلفة
  .(79، ص 1984، ليا عبد الفتاحيكام)
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، نستنتج أنه ثمة أسلوب الدراسات الطموح مستوى من خلال عرضنا لأهم أساليب قياس 
ما فيما يخص أسلوب أ ،، والقيام بمهمة وتكرارهااس الأهدافالمعملية التي تستخدم لقي

يمكن إعتباره . و الحياة المهنية والتعليمية أساسًا على إتصاله بجوانب الإستبيان فهو بني
 .الطموح مستوى أسلوب بديل لقياس 

 

 : التوافق النفسيالطموح و  مستوى  -8
فالإنسان المتوافق نفسيًا نجده يندفع دائما ، يتمتع الإنسان السوي بقدر من الصحة النفسية

تمتلكه من قدرات  يضع أهداف تتناسب مع ماويواجه الصعاب ويتحداها و إلى الأفضل 
عكس ، ل إلى تحقيق هذه الأهداف بكل ثقةلنفسه خطة من أجل الوصو يرسم و  وإمكانيات،

 . صراعات فلا يبذل أي جهدو الفرد الذي يعاني دائمًا توترات 

النفسي التوافق والشعور بالأمن و  الإتران الإنفعالي والثقة بالنفسأن  (1981) جيدفيرى ابراهيم 
الطموح  مستوى مفهوم الذات الايجابي كلها عوامل تساعد على رفع الاجتماعي والإنبساط و 

عدم التوافق ن الثقة بالنفس و فقدا. في حين أن القلق والاضطراب الانفعالي و صورة واقعيةب
 .الطموح مستوى عوامل مساهمة أو مساعدة في خفض 

، يرفع معهاالمتوافق أن الشخص الواثق من نفسه و  (109ص  ،1984)فيؤكد صالح مرحاب  
ى عكس غيره من الأشخاص يخفضه بعد الفشل عل، و طموحاته بعد النجاح مستوى من 

أن النواحي تحقيق الفرد لأهدافه في الحياة و . فالقلق من العوامل المعيقة لالمضطربين
 .الطموح لدى الفرد مستوى الإنفعالية للشخصية تؤثر في تحديد 

الطالب ، فالفرد بصفة عامة و سي المستمرالنفباعتبار الحياة سلسلة من عمليات التوافق و 
متكيفة يرضى و سلوكات متوازنة ر الإمكان أن تكون له إستجابات و بصفة خاصة يحاول قد

فنجاحه في تحقيق التوافق  وترضي الآخرين وهي موجهة لإشباع حاجاته ورغباته، بها الذات
لسعي وراء تحقيق أهدافه ار و النفسية التي تدل على الإتزان والإستقرا معناه تمتعه بالصحة

 .وطموحاته
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استغلال كافة قدراته للدراسة فالطالب المتوافق نفسيًا يظهر جوانب القوة في شخصيته ب 
اته، فإذا كانت الأهداف عالية وغير واقعية لا طموحتفكير والنجاح في حدود أهدافه و الو 

 .التوافق النفسيلتالي سوء بايستطيع تحقيقها، فهذا يؤدي إلى الفشل المستمر و 

الشخص المتمتع بالصحة النفسية هو الذي  (2007)وأخرون فحسب حسين أحمد حشمت 
دو في لو كانت تبطموح و يسعى للوصول إليها حتى و  مستوى يضع أمام نفسه أهدافًا و 

 العمل، بل بذل الجهد و ه تحقيق الكمالفالتوافق المتكامل معنا غالب الأحيان بعيدة المنال،
بالتالي الصحة النفسية مرتبطة إرتباطًا وثيقًا وافق  المستمر في سبيل تحقيق الأهداف،

 .الطموح مستوى هذا الأخير مرتبط بسي و النف

الفرد لهما الإتران الانفعالي لدى : " التوافق النفسي و أن (103ص  ،2003) الأسودفيشير فايز 
لأن القلق والخوف والإنطواء والإكتئاب وسوء  الطموح مستوى ارتفاع دور كبير في التطلع و 

بب ضعفًا في الأداء وتراجعًا في الطموح وعدم قل الفرد مما يسالتوافق النفسي لتشتت فكر وع
 لبلوغ الأهداف " . الإكثراث
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  :خلاصة الفصل
يعتبر ح الذي الطمو  مستوى كما سبق الذكر قمنا بعرض متغير مهم في حياة الفرد ألا و هو 

 ، و الذي يدفعه لتحقيق أهدافه .الإنسان الحافز التي يمتلكه

ا التطور هية حيث عرضنإختلفت في ماتعريفات الطموح يعرف بعدة  مستوى فموضوع 
 . الطموح مستوى تطرقنا إلى أهم الإتجاهات التي تناولت ، و التاريخي وهم التعريفات

الفشل، مفهوم النفسية مثل خبرات النجاح و حددنا عوامل عديدة بعضها يتعلق بالنواحي و 
أشكال ات و مستويهذه العوامل سمحت بتنوع و  .وإجتماعية بعضها أسرية، الذكاء و الذات

 الطموح غير سوي ، الطموح الدراسي ، الطموح المهني .، كالطموح السوي و الطموح

الطموح  مستوى يقاس ا قمنا بعرض سمات الشخص الطموح والتي يتميز بها عن غيره و كم
 .ا التجارب المعملية أو الإستبيانبأساليب عديدة أهمه

السعي وراء تحقيق لتوافق النفسي يدل على الإتزان والإستقرار و بما أن اوفي الأخير و 
 .الطموح والتوافق النفسي مستوى الأهداف قمنا بعرض فقرة خصصناها ل
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 :تمهيد الفصل
لعديد ا ظي بإهتمامبإعتبار الطالب الجامعي محور عملية العليم في النظام الجامعي، فقد ح

من الباحثين في مختلف من التخصصات كون الطالب في مرحلة عمرية تتميز بمظاهر مهمة 
عقلي، إجتماعي ومعرفي، والجامعة مؤسسة تعليمية وظيفتها الأساسية  من نضج جسمي،

 تكوين وتعليم الطالب وتهيئته لميدان الشغل.

عريف من خلال تناولنا لتوسوف نتطرق في هذا الفصل بالتفصيل إلى الطالب والجامعة      
طالب وطبيعة علاقة ال وواجبات عضو هيئة التدريسمهام ا، وأهدافه يتهاأهم الجامعة،الطالب، 

 ومشكلاته . التعليمية هحاجياتبالجامعة ، تكيفه و 
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 :تعريف الجامعة -1
ديد ، ولا يوجد تعريف قائم بذاته أو تحوإختلفت حول تحديد مصطلح الجامعةتعددت المفاهيم 

سي اعالمي في كل الجامعات العالمية، ومن بين التعاريف نجد من يعتبرها المصدر الأس
 ، الآداب، العلوم والفنون.للخبرة ومحور النشاط الثقافي

والمعرفة الإنسانية في مجالاتها وهناك من يرى أن المهمة الأولى للجامعة توصيل الخلق 
لف الأنشطة بأنها مخت نجد تعريف محمد العربي ولد خليفة، في هذا الصدد النظرية والتطبيقية

 بالاجتماعية والمصدر الأساسي للخبرة والمحور الذي يدور حوله النشاط الثقافي في الآدا
أن تكون  ة الأولى للجامعة ينبغيفالمهم ،هما كانت أساليب التكوين وأدواتهوالعلوم والفنون، فم

عية روف الموضو ة الظمجالاتها النظرة والتطبيقية وتهيئدائما في توصيل المعرفة الإنسانية في 
 (.177، ص 1989)محمد العربي ولد خليفة، 

والذي يهدف إلى تحقيق جملة من وحسب فردريك هوستن هي نظام معقد من السلوك المنظم 
 .(Alain,1986,P 77) الوظائف في إطار النظام الاجتماعي القائم 

مشتقة من اللاتينية  Université: لاروس، فكلمة الجامعة بالفرنسية اما بالعودة إلى قاموس
Universita  ي فوهي مجموعة من مؤسسات التمدرس التابعة للتعليم والتي تعني الكل أم معا

 .(Larousse, 2008, P 1426) الدائرة الإداريةنفس 

ما يتعلق بالتعليم العالي والبحث العلمي الذي كما تعرف الجامعة أنها مؤسسة تحتضن كل 
رتقا  بالفكر الإ بهدف تقوم به كل الكليات والمعاهد من خلال هيئة التدريس والطلبة الباحثين

 (.266، ص 2004زين الدين،  مصمودي)ية والعلمي وتنمية القيم الإنسان

جامعة مؤسسة تعليمية يمارس فيها البحث العلمي ومن خلال مما سبق يتضح ان العليه       
برة في خونظام تكويني تعليمي يهدف إلى توصيل المعرفة من أجل إكتساب تحوي أساليب 

 مختلف المجالات والتخصصات.
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 الجامعة الجزائرية:تعريف  -2

لقانون الأساسي النموذجي المتضمن ا 03/08/2004المؤرخ في  579-03وم حسب المرس
، إعتبر الجامعة في الجزائر مؤسسة عمومية ذات طابع إداري تتمتع بالشخصية للجامعة

 ثلاث أبنية وهي: 03المعنوي والإستقلال المالي وتتكون من 

 البنية البشرية : 
  تحتاج كل مؤسسة إلى تنظيم إداري يقوم على أساس هرمي الذي  :العمال الإداريون

يضبط علاقات الرئيس بالمرؤوسين داخل إطار التنظيم لتحقيق أهداف المؤسسة، 
 ويختصون في تسيير الناحية الإدارية والمالية ولا دخل لهم بالأمور التربوية التعليمية.

  
 هم المزاولون للأعمال الخدماتية البسيطة العمال البسطاء : 

 

 قسم يباشر  :ذون العملية التربوية وهما قسمانالفئة المكلفة بالتدريس، وينف :الأساتذة
، والقسم الآخر يشرف على حسن سيرها كعمدا  الكليات، رؤسا  العملية التعليمية

 ....الأقسام
 

 هم أهم فئة في البنية البشرية للجامعة إلى جانب المدرسين وتمثل أكبر فئة من  :لبةلطا
 والأساتذة. كم ولها علاقة دائمة مع الإداريينحيث ال

 

 البنية القانونية: 
على إعتبار الجامعة مؤسسة رسمية نشأت بموجب مرسوم صادر عن الحكومة كما تم 

بمجموعة من القوانين والأنظمة التي تضبط ، فالجامعة منظمة ومسيرة الاشارة إليه أعلاه
 ....ات عمالها وأساتذتها وطلبتها أعمالها وعلاق

 : البنية المادية 
تتمثل في الهياكل والأجنحة والمنشآت الموجودة للقيام بعدة وظائف أهمها الوظيفة التعليمية، 

حتاج وتعليمي فهي تالإدارية، الثقافية والبحثية، فكون الجامعة مؤسسة ذات طابع إداري 
إلى قاعات المحاضرات وأقسام ومكتبات ومخابر كما هي بحاجة إلى مكاتب ومختلف 

 دارية.اللوازم الضرورية لإتمام العملية الإ
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 تعريف الطالب الجامعي: -3
أن الطالب الجامعي هو إنسان يمر بمرحلة ( 53ص  ،2007)نقلا عن الباحث علي راشيد 

 اب(.)الشبعمرية وعلى وشك إنها  مرحلة المراهقة إن لم يكن قد تجاوزها إلى مرحلة النضج 

أما كمال بلخيري يعرف الطالب الجامعي على أنه ذلك الشخص الذي سمحت له كفا اته 
د العناصر الفرعي، ويعتبر أحالعلمية بالإنتقال من مرحلة الثانوية إلى الجامعة تبعا لتخصصه 

الأساسية والفعالة في العمليات التربوية طيلة التكوين الجامعي، إذ أنه يمثل عدديا النسبة 
 (.15، ص 2001)بلخيري، العالية في المؤسسة الجامعية 

أن: " الطلبة نخبة ممتازة من الشباب والشابات الممتازين  (30، ص 1990)ويرى رابح تركي 
 معارفهم العلمية " في ذكائهم و 

أما وفا  البرعي ترى أن الطالب الجامعي هو الفرد الذي يتلقى معارف وقيم داخل الحرم 
وفاء )الجامعي، التي تدخل في تكوين النسيج الشخصي بحيث تلتحم بما يتعلم ويتفاعل معه 

 .(321، ص2002البرعي، 

ذلك الشاب الذي إلتحق  من خلال عرضنا السابق نخلص إلى أن الطالب الجامعي        
بالجامعة ليتلقى التعليم والتكوين ليكون مؤهلا لتولي مسؤوليات مهمة، علما أن هذا الشاب 

 له قدرات وإمكانيات علمية معرفية أهلته للالتحاق بالجامعة.
 

 :لحاجات التعليمية للطالب الجامعيا-4
مية للطالب الحاجات التعليالذي أشار إلى أهم ( 59-54، ص 2016)نقلا عن صالح عتوته 

 :ما يليالجامعي وسنوف نلخصها في 

 : لطالب إلى تأكيد الذات وتقديرهاحاجة ا -4-1
في توجيه السلوك وتحديده، وحسب الباحث من خلال النظرية يؤدي تأكيد الذات دورًا بارزًا 

حباطاته ويحل إالإنسانية فإن الفرد لو توفرت له الظروف البيئية المشجعة فإنه سيتخلص من 
هم لوصول إلى تحقيق في كعملية لمساعدة الطالب لمشكلاته وأن الغاية من الإرشاد النفس

 .واقعي لذاته



 الطالب والتعليم الجامعي            الفصل الخامس 
 ــــــــــــــــــــــــــ

 

124 
 

كما ان أدلر يرى أن تأكيد الذات يوازي مكانة النمو العضوي للفرد ويعتبر من العوامل الهامة 
التفوق والتميز م للثنا  و كل كبير على السلوك، وتشير هذه الحاجة إلى حب المتعلالتي تؤثر بش

 في حياته العلمية ولا يتحقق ذلك إلا بالمثابرة والإجتهاد.

 التكيف مع البيئة التعليمية : حاجة الطالب إلى -4-2
مراجعة و الطالب الجامعي يحقق التكيف مع البيئة التعليمية من خلال تفعيل طرق التدريس 

دانية وتقريب ييحتاج إلى التشجيع للقيام بالبحوث المالتقييم والإمتحانات، إضافة إلى ذلك  نظام
التكنولوجيات الحديثة وعصرنة المكتبات الجامعية كل  توظيفكما يجب الإدارة الجامعية، 

 .ذلك يساعد في تحقيق الطالب للتكيف مع البيئة التعليمية

 حاجة الطالب للإستثمار طرائق التعلم : -4-3
تعزز  ةللطالب بنا  المعرفة من خلال تجربة جماعية صفي يمكنمن خلال التعليم التعاوني 

 الإمكانات وترسخ الإنتما ، وتعلم التفكير التعلم الإيجابي في المواقف الإيجابية.

 الاهتمام بدافعية الطالب نحو التعلم : -4-4
ذلك أن الدافعية للتعلم أهمية في خلق فرص النجاح للمتعلم وإعطائه روح المثابرة لحل 

 كلات وإتقان المهارات.المش

 :حاجة الطالب إلى بناء العلاقات الاجتماعية  -4-5
الاجتماعية للطالب وقدرته على تكوين علاقات إجتماعية تحدد درجة مستوى الكفا ة تتمثل في 

كل كبير على بششعبيته بين أقرانه ومدى قدرته على الإفادة والإستفادة منه، وهو ما ينعكس 
 لفعاليتها.ذاته وإدراكه 

 حاجة الطالب للشعور بالإنتماء: -4-6
تعايش مع والقدرة على ال المختلفة وإحترامها ، هات النظرتمثل أساسا على التسامح وتقبل وجت

مشكلات الآخرين وتقديم مصلحة الجماعة عن مصلحة الفرد وأحيرًا التصرف بحكمة في 
 عيًا.المواقف والمناسبات الاجتماعية التي تؤهله لتحقيق ذاته إجتما
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ما سبق أنه هناك حاجات عديدة يتطلبها الطالب الجامعي وأن إشباعها ضروري يتضح م     
جياته ا. وهذا لا يعني أنها حفي المشكلات التعليمية، النفسية، الاجتماعية لتفادي الوقوع

 محصورة ما ذكر منها سابقا.

 : إذ منها حاجات نفسية 

 .الحاجة إلى التعليم الإبتكاري والحركة والنشاط 
 .الحاجة إلى المنافسة من خلال الأنشطة الرياضية والثقافية 
 .الحاجة إلى الشعور بالأهمية 
 إلى الانتما . الحاجة 
  جديدةالحاجة إلى خبرات 

 :وأخرى حاجات إجتماعية

 .الحاجة إلى تأمين المستقبل من خلال الحصول على منصب عمل ومختلف التأمينات 
 .الحاجة إلى التعليم والتخطيط بحيث يتوافق وحاجيات المجتمع والشاب نفسه 
 .الحاجة إلى الزواج وتكوين أسرة 
  إستغلال الإستعداد الخاص.الحاجة إلى دعم الشخصية و 
 .الحاجة إلى مثل علية وأضحى وقيادة واعية 
  (107، ص 2007)محمد سيد فهمي، الاجتماعية الحاجة إلى مكانة 

إضافة إلى ذلك توجد حاجات عضوية، كالحاجة إلى تكوين جسم سليم ولياقة بدنية جيدة 
 .وقبول التغيرات الجسمية المختلفة المستحدثة

 وأهداف التعليم الجامعي : أهمية -5
 عليم وتكوينتجتمع في مختلف قطاعاته أنها تسعى للمؤسسة الأولى لتطوير أي مالجامعة هي ا

ليم تع. فالوبنا  العقول، وذلك من خلال طرح موضوعات التعليم ذات قيمة في حياة الأمم
الجامعة هي الدعامة الثابتة التي تقوم عليها نهضة الأمم  الجامعي له أهمية خاصة بإعتبار

 ا في التنمية والتقدم.ا بارزً وتحقق دورً 
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مع تضاعف حجم المعرفة وإزدياد معدل النمو أصبح للجامعة أهمية كبرى، عليها ان توجه 
داد عللبحث العلمي في شتى المجالات والفروع العلمية وأن تولي مزيد من العناية لإعناية أكبر 

الكفا ات البشرية المتخصصة، كما يجب أن تقوم بنشر العلم وحفظ التراث الثقافي ليس من 
 خلال المنشورات والكتب فحسب وإنما من خلال تعليم وتدريب أبنا  المجتمع.

تاج وسليمة بواقع العمل والإن   علاقة طيبة، هي بحاجة إلى بناالأهميةولكي تتميز الجامعة ب
في المجتمع من خلال قنوات إتصال فعالة تسمح بالتعاون لحل المشاكل الاجتماعية وتحقيق 

 (.52، ص 2005)عبد العزيز عريب ،تقدم والتنمية أهداف ال

يعكس صفات المجتمع البشري وديناميته فهو المكان متكامل  –الجامعة كذلك مجتمع تربوي 
ي تحديد لتحقيق مجموعة من الأهداف التي تساهم فالذي تتبع فيه الخطوات التربوية والتعليمية 

الوسائل والطرق التعليمية وتحديد بنية النظام التعليمي، مراحله وأنواعه. كما تحدد وسائل 
 وأساليب لبرامج التعليم وترسم صورة للإنسان المراد إعداده وتطويره.

اليب المساهمة ترشده إلى الأسله و بالنسبة للأستاذ، تساعد الأهداف إلى تنظيم الموقف التعليمي 
ده والتقليل ته وجهو لك في تحديد إتجاهات الطالب ونشاطاذفي تطوير معرفة الطالب، وتساهم ك

 ين الأستاذ.ختلاف في وجهات النظر بينه وبمن الصراع وا

 :اد الطالب وتكوينه ليصبح كما يليوترتكز اهداف التعليم في الجامعة على إعد

  وقادرًا على العمل بكفا ة وإتقان.مؤهلا في مجال تخصصه 
 قادرًا على الإبداع والتجديد والتوافق مع التغير الحضاري السريع ومتطلباته. 
 ا روح الإحترام والمحبة والتعاون.إمتلاك القدرة بنا  أسرة متماسكة يسوده 

عليم تولم يعد الهدف الأساسي من التعليم الجامعي نقل المعرفة فقط وإنما أصبح يهدف إلى 
 الطالب كيف يتبع تعليمه طول حياته ويعمل على تطوير كل مكتسباته المعرفية والمهارات

 لإثرا  رصيده المعرفي ويجدده وفقا لمتغيرات والتطورات العملية الجديدة.
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لإنتاجية اإلى التدريب والتعليم المستمر للطالب الذي يشكل إستثمارًا ناجحًا في زيادة كما يهدف 
مل جديدة وتطوير الإنفتاح والإستفادة من معطيات الحياة وإنجازات الإنسان وخلق فرص ع

 من إختراعات وإكتشافات في مجال العلوم، الفنون والأدب.

ئة ومواقف تعليمية متكافيجب أن يقوم على الديمقراطية بتوفير فرص  فالتعليم في الجامعة
ان التفاهم الاجتماعية والثقافية لضمق لتدريب الطلبة وتعزيز المساواة والعمل على خفض الفوار 

 (.134، ص 1997)سعيد التل، والثقة 

 إضافة إلى ما سبق تتلخص أهم أهداف التعليم الجامعي في النقاط التالية :

 مجالات المعرفة والمهن في مختلف مجالات الخبرة  إعداد كفا ات متخصصة في
 الفنية والمهنية. الأدبية،الإنسانية، العلمية، 

  اكتشافو للحصول على المعرفة تطوير الإلتزام بتحكيم العقل والأخذ بالمنهج العلمي 
 الحقائق ومعالجة القضايا والمشاكل والمواقف التي يمكن أن يواجهها الطلبة.

  والمعارف والمهارات من أجل إستمرار التعلم. الاتجاهاتتطوير 

ا حتى توفيرهت الطلبة والعمل على أن تكون على علم بمختلف إحتياجالذا لابد من الجامعة 
يسود مناخ دراسي تعليمي يتسم بالحوار والنقاش والتفكير للوصول إلى تحقيق الأهداف 

 .يدل على جودة التعليم العالي، التفوق، فالنجاح وكل هذا إن دل للاجتهادالمسطرة/ ما يؤدي 

 مهام وواجبات عضو هيئة التدريس الجامعي: -6
ي فأربعة أنشطة رئيسية والتي ستوضحها  4التدريس من  هيئةتتمثل المهام الأساسية لعضو 

 النقاط التالية:
 التدريس في الجامعة : -6-1

تتضمن التربية الطلابية والتعليم الجامعي للطلبة وما يلزمة من إجرا  الإمتحانات وإرشاد الطلبة 
وتربويًا. مع المشاركة في اللجان والمجالس الأكاديمية والإدارية  ، إجتماعيًاوتوجيههم أكاديميًا

 أفضل.والعمل في الحياة بصورة ف يإلى خدمة الطالب وتأهيله للتكي التي تؤدي
 :البحث الأكاديمي -6-2

 : هيئة التدريس فيما يلي يتضمن قيام عضو
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 إجرا  البحوث العلمية النظرية والإجرائية والتطبيقية. -
 .على بحوث ومذكرات طلبة الدراسات العلياالإشراف  -

 :الإدارة الأكاديمية  -6-3
عضو هيئة التدريس في الجامعة مسؤول عن المشاركة في الإدارة الجامعية بشكل مباشر 

 بحيث يشارك كرؤسا  القسام ومدرا  المراكز وعمدا  في الإدارة الجامعية.

، ص 1995) زيتون عايش،  بيئيًا ومحليًا تتضمن خدمة المجتمع أسريًا، خدمة المجتمع : -6-4
62.) 

ن أهم مفي رفع جودة ونوعية التعليم العالي  لص إلى أن آدا  عضو هيئة التدريسنخو        
المهام التي ينبغي الاهتمام بها لما لها من أهمية في تطوير العملية التعليمية في الجامعة من 

  الدور الفعال في إدارة الجامعة وخدمة المجتمع.عملتي التدريس والإشراف ناهيك عن خلال 

 جهة من جهة من وحاجات مكاناتإ من الفرد بين التفاعل عملية هو يميالأكاد التكيف نإ
 يفالتك هو العملية هذه ةيجنت ون كو  جهة من ومتطلبات خصائص من ايهف وما ةيئالب وبين

 بريع حياوالارت بالرضا الطالب شعور في الحسن ف  يالتك هريظو   السي يفالتك او الحسن
 الدراسة نتائج في ذلك رإظهاو . واساتذته زملا ه بين والراحة الجامعة في بسعادته ذلك عن
 .الطالب عليها صلح التي

 

 وهو الجامعة في كطالب دوره عن الرضا بعدم الطالب شعور في ظ هريف السي  يفتكلا ماأ
 والاضطرابات والاكتئاب بالغربة والشعور والتوتر بالقلق احساس شكل على هريظ الذي الامر
             الدراسة على سلبية نتائج بشكل تظهر كما والواقع الفرد بين الاتصال تعيق التىية النفس

 .(147ــ 133  ص، 1997 ،التل سعيد )
 

 حاجاته الطالب جنس مثل متعددة بعوامل يميةالاكاد للطالب الجامعي التكيف ثريتأو 
 بالخدمات الطالب ثريتأو  يليةوالتحص يةالعقل وقدراته طفولته وخبرات يةوالاجتماع الشخصية

 ثريتأو الجامعية  للدراسة والاعداد والارشادعية التو  مجالات في الجامعة طرف من المقدمة
 وعندما الجامعة تقدمها التي والنشاطات المعلومات جمع على وحرصه الطالب بمبادرة التكيف

 .واسعة فروقا معهم ملون يح فإنهم الجامعةب الطلبة تحقيل
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 دراسات واظهرت الجامع التعليم في للنجاحية الكافية الدراس المهارات تلكون يم لا الطلبة بعض
 فالطلبة يفالتك ومستوى يل التحص مستوى  ينب ومرتفعة موجبة ية  ارتباط علاقة وجود متعددة

 .بالدراسة امتاعً تاس واكثر النشاطات في مشاركة كثرأ المتفوقون 
 

 العلاقة بين الطالب والجامعة:-7
للشاب الجامعي أدوار في حياته، وكل دور يستلزم مهام وواجبات، فالطالب داخل الجامعة 
يقوم ببنا  نفسه ثقافيا، فكريا، علميا، إجتماعيا معرفيا. فبينت ليلى عبد الوهاب أن هناك 

عي، إذ ينحصر النمط الأول في دراسته الجامعية أو نمطين لمفهوم الدور لدى الطالب الجام
والنمط الثاني يظهر في وعي الطالب بأهمية المشاركة  الأخلاقي، والالتزامقبل الجامعية 

 الاجتماعية والسياسية بالمجتمع.
فالجامعة بما تقدمه من علم أساسي تطبيقي عن طريق منهج علمي يبحث عن الحقيقة وتساهم 

وتوفير مناخ يتيح ممارسة الديمقراطية وفرص المشاركة الفعال في الرأي  في تطوير مجتعنا
 والعمل.

 

كما تنمي لدى الطلبة القدرة على المشاركة والإسهام في بنا  المجتمع وحل مشكلاته، وأيضا 
قبل المعرفة والتحدي الواقع وإستقرا  المستتنمي الجامعة الرغبة الجادة والصادقة في البحث عن 

منهج علمي مضبوط ودقيق يراعي الظروف الاقتصادية والإجتماعية والسياسية  في إطار
 (.170، ص2015محدب رزيقة، )للمجتمع 

 

فينظر إلى الطالب في الجامعة كراشد وناضج قادر على تسيير كل ماله علاقة بذاته، ومن 
نية، لاجهة أخرى تساهم الجامعة في إعداده وتكوينه حتى يستطيع أن يفكر بموضوعية وعق

محور هام  هفيتبين لنا ان العلاقة التي تجمع الطالب بالجامعة علاقة علمية تكوينية بإعتبار 
 .في العملية التعليمية

 

ومن ثمة يجب العمل على تنمية الطالب في جميع نواحي شخصيته وأخذ ميولاته وطموحاته 
ه وكذا ضرورة توفير مناخ دراسي جامعي يساهم في تمتع ورغباته وإستعداداته بعين الإعتبار
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بالتوافق النفسي والعمل بفعالية مع ترك الحرية له للمناقشة وإبدا  الآرا  المتعلقة بالسير 
 البيداغوجي.

 

 مشكلات الطالب الجامعي :-8
يواجه الطالب الجامعي العديد من المشكلات والتي يمكن أن تنعكس سلبًا في بنا  شخصيته 

 مستواه العلمي المعرفي، بإعتباره عضو يتفاعل مع كل ما يحيط به.و 
 :يص لأهم المشكلاتوفيما يلي تلخ      

 

 : المشكلات الدراسية -8-1
 تتمثل في المشكلات التي يتعرض لها الطالب المرتبطة بمجال دراسته:

 لمعلومات اي ترسيخ عدم ملا مة العمليات التعلمية لميول الشباب وحاجاتهم وفشلها ف
 .وفهم المواضيع

  الإعتماد على التلقين وحفظ المعلومات ما يفقد الطالب الإحساس بقيمة ما يدرسه عدم
 التفاعل مع هيئة التدريس.

 .عدم وجود فرص لإنشا  علاقات أكاديمية وشخصية مع الطالب 
 

لى للضغوط الكثيرة والكبيرة ع كما لا يمكن تجاهل مشكلات الخوف من الفشل الدراسي نظرأ
الطالب سوا  من الجامعة أم الأسرة، ما يعيق تقدمه الدراسي ونجاحه. ويواجه الطالب كذلك 

 مشكلات إختيار التخصص الذي لا يتناسب مع ميوله وقدراته ونتائجه المحصلة.
 

الب تتعلق بالمهارات الدراسية، أين يحتاج الطمشكلات أخرى الطالب في تعليمه  بالإضافة إلى
إلى إكتساب مهارات دراسية مناسبة كتنظيم الوقت، إستخدام المكتبة، كتابة البحوث والتوثيق  

 وعدم إكتسابها يزيد من مستوى القلق والتوتر.
 

 :المشكلات النفسية -8-2
يعاني الشاب في المرحلة الجامعية من القلق والتوتر وتغلب عليه مشاعر النقص والإرتباك 
والخوف من المستقبل والتي تؤثر على الصحة النفسية والنشاط العقلي للطالب. كما يمكن ان 
تؤثر في إتجاهاته وعادته، فيظهر ذلك في الشعور بالأرق والتعب والصراع والنسيان وعدم 

 ضبط النفس. القدرة على
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كثيرا ما يكون فشل الطالب بسبب جهله للأهداف التي يسعى إلى تحقيقها وتظهر بوضوع في 
مرحلة التعليم الثانوي وبداية المرحلة الجامعية، فإختيار التخصص الذي لا يتماشى مع ميوله 

وفاء البراعي، )وإستعداداته وإمكاناته تجعله يفشل دراسيًا ما يعتبر بداية لمشكلات نفسية عديدة 
 .بتصرف بلحاج(

 

فالطالب حين دخوله الجامعة يجد أمو لم يجدها ولم يشاهدها من قبل، فيدخل في صراع نفسي 
 نة.فة إلى صراع المستقبل وإختيار المهوبين ما يمارسه الآخرين حوله، إضابين ما يؤمن به 

 

 :المشكلات الاجتماعية-8-3
يتجه الطالب نتيجة التضارب الذي يعانيه، إلى الإنخراط في جماعة سو ، قد يؤدي به إلى 
الوقوع في مشكلات سلوكية إنحرافية كالسرقة، الإنحراف الجنسي وسو  التوافق النفسي، الأسري 

 والإجتماعي. أيضا ضعف الثقة ومهارة الإتصال مع الأساتذة وباقي الطلبة.
 

الجنس الآخر والإهتمام به، ويميل إلى تكون الزمر والجماعات  فالطالب يسعى إلى جلب
لف فعدم تطرق البرامج التعليمية في مخت .جليًاوالصداقات وهو الملاحظ في الفضا  الجامعي 

 المراحل الدراسية قبل الجامعة وأثنائها للتربية الجنسية يؤدي إلى ظهور مشكلات جنسية.
 

بالإستقلالية والإعتماد على النفس في إتخاذ قراراته لتحقيق إلى الشعور  الطالب كما يحتاج
 الشعور بالإنتما  ما يتسبب له في الوقوع في مشكلات إجتماعية يصعب حلها.

 

ويمكن القول أن الطالب قد يواجه مشكلات أخرى عديدة منها تبررها عوامل إقتصادية، دينية 
 وأخلاقية ومهنية في المستقبل بعد التخرج.

 

ا سبق نتوصل إلى وجود مشكلات عديدة قد تعيق الطالب في مساره الجامعي سوا  م    
مشكلات دراسية وأخرى نفسية إجتماعية، تستوجب مراعاة دراسيا أو شخصيا ، إختلفت بين 

النقائص وتحسين الظروف للتقليل من هذه المشكلات ولتسهيل نجاح الطالب بالجامعة من 
 جميع النواحي.

 
 
 

 



 الطالب والتعليم الجامعي            الفصل الخامس 
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 الفصل:خلاصة 
 

تعرضنا في هذا الفصل للطالب والتعليم الجامعي وضرورة وجود الجامعة في المجتمع       
نظرا لدورها المهم في تكوين وتعليم وإعداد شريحة مهمة لآدا  دور فعال في المجتمع ولتحقيق 

 ذلك تسخر الجامعة كل فعاليتها من إدارة وتدريس لتحقيق هذا الهدف.
 

الجامعى محور مهم في نظام التعليم الجامعي فقد حظي بإهتمام العديد من وبإعتبار الطالب 
الباحثين والعلما  نظرا لما يمتاز به من خصائص مهمة : عقلية، معرفية، إجتماعية تميزه عن 
غيره من الشباب لمواجهة وتجاوز مختلف المشكلات أو العراقيل التي قد تواجهه أثنا  مساره 

 الدراسي الجامعي.
 

نا هذا الأخير عينة دراستوقد قدمنا في هذا الفصل كل ماله علاقة بالجامعة والطالب كون     
 الحالية.



 

 
      الجانب       

 التطبيــقي         
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 :الفصلتمهيد 
على اهم النتائج يقضي موازنة الأبعاد النظرية، كما يطلعنا  للدراسةالجانب التطبيقي 
منهجية العلمية المعتمد يندرج ضمن فضول الجانب التطبيقي أهم أسس الالمتحصل عليها و 

عرض النتائج نوضح أولًا أهم الإجراءات المنهجية المتبعة بذكر الدراسة ل عليها. وقب
 دوات جميع، العينة وخصائصها، أالدراسةج توي منهالدراسة الأساسية التي تحالإستطلاعية، 

 .الأساليب الإحصائيةالبيانات و 
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 : الدراسةالتذكير بفرضيات  -1
 :هي كالتاليضياته و التذكير بفر  الدراسةمنهجية من باب 

 الفرضية الأولى: 
توجد علاقة بين التوافق النفسي )التوافق الشخصي، الصحي، الأسري، الاجتماعي( وفعالية 

 بعلم النفسالذات لدى الطالب الجامعي 

 الثانية: الفرضية 
توجد علاقة بين التوافق النفسي )التوافق الشخصي، الصحي، الأسري، الاجتماعي( ومستوى 

 لدى الطالب الجامعي بعلم النفسالطموح 

  الثالثة :الفرضية 
( البعد الأكاديمي، المهني، بعد المثابرة والتفاؤلتوجد علاقة بين فعالية الذات ومستوى الطموح )

 لدى الطالب الجامعي بعلم النفس

 الفرضية الرابعة:  
التوافق ي )( فيما يخص التوافق النفسطلاب وطالبات علم النفستوجد فروق بين الجنسين )

 الشخصي، الصحي، الأسري، الاجتماعي(

 الفرضية الخامسة: 
النفس فيما يخص  ي علم النفس وطلبة الماستر في علمطلبة ليسانس ف بين توجد فروق 

تعزى لمتغير الصف  )التوافق الشخصي، الصحي، الأسري، الاجتماعي(التوافق النفسي 
 .الدارسي

 الفرضية السادسة : 
 فيما يخص فعالية الذات  )طلاب وطالبات(نسين توجد فروق بين الج
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 الفرضية السابعة: 
وق بين طلبة الليسانس علم النفس وطلبة الماستر في علم النفس فيما يخص فعالية فر توجد 
 .الذات

 الفرضية الثامنة : 
البعد فيما يخص مستوى الطموح ) )طلاب وطالبات علم النفس(توجد فروق بين الجنسين 

 ة(.بعد المهني، التفاول والمثابر الأكاديمي، ال

 الفرضية التاسعة : 
توجد فروق بين طلبة ليسانس علم النفس وطلبة الماستر علم النفس فيما يخص مستوى 

 .الطموح )البعد الأكاديمي، البعد المهني، التفاول والمثابرة(

 :الدراسة الإستطلاعية – 2
فمن  العلمي نظرًا لإرتباطها بالميدان الدراسةمرحلة مهمة في تعتبر الدراسة الإستطلاعية 

أن الدراسة  العيسوي عبد الرحمان  ، حيث يرى الباحثالدراسةجود عتبة خلالها نتأكد من و 
الإستطلاعية هي دراسة إستكشافية تسمح للباحث بالحصول على معلومات أولية حول 

لميدان و مدى المتوفرة في ا الإمكانيات، كما تسمح بالتعرف على الظروف و موضوع بحثه
، ص 1989 وي،اعبد الرحمان العيس) الدراسةلمنهجية قصد ضبط متغيرات صلاحية الوسائل ا

69.) 

لازمة للباحث كي يكتسب الخبرات التي تتح له الفرصة ستطلاعية ضرورية و لدراسة الإإذ ا
 هي تهدف كذلكغة فروض البحوث بأكثر تحديدًا، وعمقًا و صياللتقدم خطوة أخرى في طريقة 

الإمكانيات العلمية للقيام ببحوث في مجال واقعي عدة الباحث على جميع المعلومات و إلى مسا
 (.72، ص 2000) فهمي محمد شيد،  حيو 
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 :المكاني للدراسة الاستطلاعيةالبعد الزماني و  -2-1
ذلك في الفترة الصباحية أما فيما ، و 2016 فيفري راسة الاستطلاعية في شهر قمنا بإجراء الد 

الاجتماعية كلية العلوم الانسانية و قسم علم النفس ل مستوى يخص البعد المكاني فكان على 
 –تيزي وزو  –جامعة مولود معمري 

 :أدوات الدراسة الاستطلاعيةة و عين -2-2

نسخة  150بتوزيع  طالبة، علمًا أنه قمناطالب و  107ة الدراسة الاستطلاعية من تتكون عين
لا تحوي الاجابة على  لأنهانسخة  13عادنا باستو  نسخة فقط 120استرجاعنا ، و من المقياس

س، حيث قمنا بتطبيق أدوات الدراسة التي تمثلت في مقياس التوافق النفسي يمقياس من المقاي
الطموح  مستوى مقياس و  2001 قياس فعالية الذات بعادل العادلم، 2003لزينب محمد شقير 

 : يلي اسة الاستطلاعية التأكد مماأردنا من خلال الدر و  من إعداد الباحثة

 ملائمةية المستعملة في الأدوات واضحة و التعليم. 
  عدم وجود غموض في المفرداتالتأكد من وضوح اللغة المعتمدة و. 
 خاصة من حيث الصياغة الدراسةة مدى ملائمة البنود لعين. 
   من حيث  أين يتم التعرف بشكل أفضل على ظروف الميدان الدراسةالاحتكاك بميدان

 .للإنجازقابلية الموضوع 
  الاعتبار عند ضبط  الحصول على أكبر قدر ممكن من المعلومات التي ستؤخذ بعين

 .الدراسةمتغيرات 
  البيئة المحليةالدراسة و  س لتكيف وعينةيساب صدق وثبات المقايإعادة ح. 

 :خصائص عتبة الدراسة الاستطلاعية يلي أهم وفيما
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 لاعية حسب الجنسالدراسة الاستط ينةاد ع( توزيع أفر 01)جدول 

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 %09.34 10 ذكور
 %90.65 97 إناث

 %100 107 المجموع
 

 

  

 ( رسم بياني لتوزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس09شكل )

 

ث تفوق نسبة سبة الإنانأغلبية أفراد هم إناث يعني أن والرسم البياني ( 01)يتضح من الجدول 
الاجتماعية، حيت بلغ في كلية العلوم الانسانية و  توزيع خاصية الجنسالذكور بما يتوافق و 

و عليه الفئة  % 09.34بنسبة و  10تم تليها تكرار الذكور  % 90.65بنسبة  97تكرار الإناث 
 .الغالبة هم إناث

 

 الصف الدراسيحسب الدراسة الاستطلاعية عينة ( توزيع أفراد 02جدول )
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 النسبة المئوية التكرار الصف الدراسي
 %42.99 46 الثانية ليسانس
 %15.88 17 الثالثة ليسانس
 %41.12 44 الأولى ماستر

 %100 107 المجموع
 

 
 أفراد العينة حسب الصف الدراسي توزيعرسم بياني ( 10شكل )
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غالبة في دراستنا هي فئة الطلبة أن الفئة ال( 10والرسم البياني )( 02) نستنتج من الجدول
 %41.12طالب متقاربة  44يليها الأولى ماستر   %42.99نسبة و   64ــللسنة الثانية ليسانس ب

 .  %15.88تم السنة الثالثة بنسبة  

 نة الدراسة الاستطلاعية حسب السن( توزيع أفراد عي03)جدول
 النسبة المئوية التكرار السن
20 2 01.86 % 
21 15 14.01 % 
22 19 17.75 % 
23 25 23.36 % 
24 23 21.49 % 
25 12 11.21 % 
26 7 06.54 % 
27 2 01.86 % 
28 1 0.93 % 
31 1 0.93 % 

 100 107 المجموع
 

 
 ( رسم بياني لتوزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية حسب السن11شكل )
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الدراسة ر فئة سن بالنسبة لعينة أن أكب( 11ومن الرسم البياني )( 03نلاحظ في الجدول )
 % 21.49بنسبة متقاربة  24تم يليها سن  % 23.36ذلك بنسبة سنة و  23الاستطلاعية هو 

 27و 20، 26بعدها سن و  % 11.21و 14.01بنسبة متقاربة  29، 25 بعدها على التوالي سن
قارنة هي نسبة ضئيلة جدًا مو  % 0.93بنسبة  31و 28وأخيرًا  % 01.86ممثلة بنسبة 

 بالأعمار الأخرى .

 الدراسة الاستطلاعية حسب التخصص ( توزيع أفراد عينة 04جدول )

 النسبة المئوية التكرار 
 %42.05 45 علم النفسالسنة الثانية 

 %35.51 38 مدرسيالعلم النفس العيادي و السنة الثالثة 
 %22.42 24 ماستر علم النفس العيادي والمدرسي

 %100 107 المجموع
 

 

 

 
 ( توزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية حسب التخصص 12شكل )

0

20

40

60

80

100

120

علم النفس
السنة الثالثة عيادي

مدرسي ماستر عيادي مدرسي
المجموع

التكرار



   الفصل السادس      الإجراءات المنهجية للدراسة  
 

  143 
 

أن أكبر تخصص ممثل العينة الدراسة ( 12الرسم البياني )( 04) نستخلص من الجدول
تسير الموارد و يليه تخصص   %42.05نسبة و  45الاستطلاعية هم على النفس بتكرار 

 .  %35.51المدرسي بنسبة ي و أخير علم النفس العيادو   %22.42البشرية بنسبة 

نعلم أن لكل الذي تم فيه من حيث الإعداد، و كل عمل علمي وليد المجتمع الأصلي  ما دامو 
 .ظروفه الإجتماعية والثقافية ولهجاتهمجتمع عاداته، تقاليده، 

فبعد تطبيقنا لمقاييس الدراسة سجلنا أن بعض الطلبة المجيبين لم يفهموا صياغة بعض البنود 
نفس الملاحظة التي أشار إليها الأساتذة المحكمين للمقاييس، ما أدى بنا إلى اللجوء وهي 

 تعديل هذه البنود لتتلاءم والبيئة المحلية.

 :تعديلات موضحة في الجداول الآتيةوال

 ديلات بنود مقياس التوافق النفسي( يوضح تع05جدول )

 
 

 مقياس فعالية الذات( يوضح تعديلات بنود 06)لجدو
 

 البند بعد التعديل البند قبل التعديل
النفسية وأنك  هل تشعر بالأمن والطمأنينة :14البند 

 ؟في حالة طيبة 
 ؟يأس و تهبط همتك بسهولة: هل تشعر بال15البند  

وف الأسرة : هل انت راضي عن ظر 52البند 
 ؟الاقتصادية والثقافية

: هل تفكر كثيرًا قبل أن تقدم على عمل يغير 75البند 
 بمصالح الأخرين ؟

هل تتخلي عن إسداء النصح لزميلك خوفًا  :79البند 
 يزعل منك ؟ أن

وأنك في  النفسية والراحة : تشعر بالأمن14البند 
 .حالة جيدة

 . : تشعر باليأس و ضعف في شخصيتك15البند 
هل أنت راضي عن الظروف المالية : 52البند 

 ؟والثقافية لأسرتك
القيام بعمل يضر قبل : تفكير كثيرًا 75البند 

 الأخرين .
ائح لزميلك خوفًا : تتخلى عن تقديم النص79البند 

 .من أن يغضب منك
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 البند بعد التعديل  البند قبل التعديل
 جهتي عقبة ما فسأجد طريقة لحلها إذا ما وا :2البند 
لا يمكنني وضع الخطط المناسبة لتحقيق  :7البند 

 أمالي .
 بل باهرًا .سيكون لي مستق :13البند 
التعامل مع الاخرين بحدية لا يجبرهم على  :23البند 

 اتباع نفس الأسلوب .
 عمل أكلف به . يمكنني إضافة القليل لأي :49 البند

  عندما أوجه مشكلة ما أجد طريقة لحلها : 2البند  
الخطط المناسبة لتحقيق  لا يمكنني وضع :7البند 

 . طموحاتي أهدافي و 
 سيكون لك مستقبل مزدهر  أتظن :13البند 
التعامل مع الاخرين بجدية لا يجعلهم : 23البند 

 .يتبعون نفس أسلوبي 
لكل عمل أقوم به يمكنني إضافة الجديد  :49البند 

.  
 

 .س الثلاثيثبات المقايصدق و  الخصائص السيكومترية من كما قمنا بإعادة حساب

 الدراسة الأساسية : -3
 : الدراسةمنهج  -3-1

لقيام بدراسة وفق قواعد و أسس، خلو أية دراسة علمية من الإعتماد على منهج من أجل الا ت
يعرف المنهج أنه الطريق المؤدي إلى الكشف عن حقيقة بواسطة مجموعة من القواعد و 

 .( 76، ص  2007) فوزي عبد الخالق مليات للوصول إلى نتيجة معلومة لتحديد الع

على وصف وتحليل الظاهرة بدقة  وصفي الذي نعتمد فيهفي دراستنا إعتمدنا المنهج الو 
التي تبدو أنها في العلاقات التي توجد بين الظواهر وموضوعية، كما يهتم بتحديد الظروف و 

 .النموطريق التطور و 

العلمي، فهو أولى الخطوات التي يقوم  الدراسةيعد الأسلوب الوصفي ركنا أساسيًا من أركان و 
ذلك الأسلوب الذي يمكن من دراسة بعض سة ظاهرة معينة و ل على درابها الباحث عندما يقب

 ذات الصلة الوثيقة بالإنسان. الموضوعات 
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: " بأنه دراسة الظاهرة في وضعها الطبيعي دون تدخل الباحث، أي محمد زيان عمر فيعرفه
 هو الحال في المنهج التجريبي"حت ظروف طبيعية غير إصطناعية كما دراسة الظاهرة ت

 (. 130، ص  2009رياش سعيد، )

قائمة  كما يعرف المنهج الوصفي على انه إستقصاء ينصب لى ظاهرة من الظواهر كما هي
بين د العلاقات بين عناصر أو بينها و كشف جوانبها و تحديفي الحاضر بقصد تشخيصها و 

 (. 97، ص  2008أخرى ) رحيم يونس كرر، ظواهر 

 خصائصها :و  الدراسةعينة  -3-2
 المعاينة :  -3-2-1

رة أي إختيار جزء من المجتمع الأصلي للدراسة لتمثيل الظاه الدراسةيقصد بها إختيار عينة 
على سلامة إختيار العينة تمثيل المجتمع الذي سحبت منه المدروسة في بحثنا، إذ يترتب 

 تمثيلا صحيحا، بالتالي يمكن تعميم ما نحصل عليه من نتائج على المجتمع.

انات التي نحصل عليها على مدى تمثيل العينة للمجتمع الذي تجرى عليه يدقة الب إذ تتوقف
الدراسة، أي أن الهدف الأساسي من عملية المعاينة هو الحصول على عينة ممثلة لخصائص 

 .(153، ص2006)رجاء محمود، المجتمع 

 : المجتمع الأصلي -3-2-2
، والمجتمع الأصلي الذي أخذنا دراسةاليقصد به كل أفراد أو عناصر أو مشاهدات موضوع 

هو عبارة عن مجموعة طلبة في قسم علم النفس كلية العلوم الإنسانية  الدراسةمنه عينة 
-أم-( من نظام أل1298جامعة مولود معمري بتيزي وزو والذي يبلغ عددهم )ية والإجتماع

 :ين كما هو مبين في الجدول التاليموزع دي
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 للدراسةلمجتمع الأصلي ( يوضح توزيع ا07جدول )

 المجموع العدد التخصص السنة

 366 366 علم النفس السنة الثانية ليسانس
 

 السنة الثالثة ليسانس
 عيادي
 مدرسي

 عمل وتنظيم

101 
42 
94 

 
237 

 
 

 السنة الأولى ماستر

 عيادي 
 مدرسي

 عمل وتنظيم
 تسيير الموارد البشرية

 م النفس الضحيةلع

68 
99 
50 
19 
58 

 
 

294 

 
 

 السنة الثانية ماستر

 عيادي 
 مدرسي

 عمل وتنظيم
 تسيير الموارد البشرية

 عم النفس الضحية

103 
128 
42 
64 
64 

 
 

401 

   1298 
 

 العينة : -3-2-3
    ": " مجموعة فرعية من عناصر مجتمع بحث معينالعينة بأنها ف موريس أنجرسيعر 

 .( 301، ص 2006)موريس أنجرس، 

، يتم إختيارها بطرق مختلفة بغرض الدراسةلك على أنها جزء من مجتمع كما تعرف العينة كذ
 .(15، ص 2009محمد بوعلاق، ) نة ممثلة للمجتمع المسحوبة منهدراسة هذا المجتمع، فالعي

على العينة المأخوذة من  فدراسة أي ظاهرة نفسية إجتماعية أو تربوية كانت تعتمد أساسًا
ي طلبة كلية حثًا فعينة بنستطيع دراسة أي مشكلة. فتمثلت ون عينة لا إذ أنه بد الظاهرة،

 .قسم علم النفس – الانسانية والاجتماعيةالعلوم 

 حجم العينة : -3-2-4



   الفصل السادس      الإجراءات المنهجية للدراسة  
 

  147 
 

يعتبر تحديد عدد مفردات العينة من الأساسيات التي على الباحث ان يوليها أهمية خاصة   
مما يتطلب من الباحث بذل  ،الأصلي الدراسةفصغر حجم العينة يجعلها غير ممثلة لمجتمع 

 جهد إضافي ووقت من أجل زيادة العينة للوصول إلى نتائج أكثر تمثيلا للمجتمع .

وم الإنسانية ل( طالبة وطالبة من قسم علم النفس كلية الع502)بلغت عينة بحثنا  وعليه فقد
 .والإجتماعية

 طريقة إختيار العينة : -3-2-5
ة البسيطة والتي تعرف بأنها تؤدي إلى احتمال إختيار أي فرد ئيالعينة العشواعتمدنا في بحثنا ا 

من أفراد المجتمع كعنصر من عناصر العينة، فلكل فرد فرصة متساوية لإختياره ضمن العينة 
 (.165، ص 2006)رجاء محمود، ر فرد آخر فرد من العينة لا يؤثر على إختيا وإختيار

مبسط تعرف على أن كل وحدة من المجتمع لها فالعينة العشوائية البسيطة عبارة عن شكل 
 .(322، ص 2007)محمود أبو شنب،  نفس فرصة الإختيار

)موريس  الدراسةومصطلح " بسيط " أن السحب سيتم بطريقة مباشرة على أساس قاعدة مجتمع 

 (.304، ص2006أنجرس، 

أخذ عينة بواسطة  وتعتمد هذه العينة على المساواة بين الأفراد في الظهور أو عدمه من خلال
ملت عينة بحثنا بالتحديد ، وقد شالدراسةالسحب بالصدفة من بين مجموع عناصر مجتمع 

بترقيم وريقات صغيرة سجلنا فيها الصف أين قمنا ، قسم علم النفس ذكورًا وإناثــاً ةعلى طلب
وقمنا طيها وخلطها مع بعضها قمنا بالدراسي، التخصص والفوج وعدد الطلبة في كل فوج. ثم 

ت أصبح طالب وبعد الفرز 600مثل عدد أفراد العينة ، وتيدوي لعدد من الوريقات بسحب 
حيث قمنا باستبعاد كل النسخ التي لم يجيب فيها الطلبة على  ،طالب 502 العينة بتعداد
 س أو ترك معظم البنود دون إجابة .يجميع المقاي

  :فيما يلي أهم خصائص أفراد العينةو     
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 ( توزيع أفراد العينة حسب الجنس08جدول )

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 % 14.74 74 ذكور
 % 85.25 428 إناث

 % 100 502 المجموع
 

 
 

 توزيع أفراد العينة حسب الجنسرسم بياني ل (13شكل )
 

 428أن أغلبية أفراد العينة هم إناث بتكرار ( 13والشكل البياني )( 08)يتضح لنا من الجدول 

يعني أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بما يتوافق و توزيع خاصية و  % 85.25سبة بنو 
 74في المجتمع ككل، ثم تليها تكرار الذكور العلوم الانسانية والاجتماعية و الجنس في كلية 

 .% 14.74طالب بنسبة 

 ( توزيع أفراد العينة حسب السن 09)جدول 
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 النسبة المئوية التكرار السن
20 38 07.56 % 
21 58 11.55 % 
22 110 22.11 % 
23 116 23.10 % 
24 88 17.52 % 
25 42 08.36 % 
26 26 05.17 % 
27 8 01.59 % 
28 6 01.19 % 
29 3 0.59 % 
31 7   01.39 % 

 100 502 المجموع
 

 
 ( رسم بياني لتوزيع أفراد العينة حسب السن14) شكل

سنة بتكرار  23أن أكبر فئة سن في بحتنا هم  (14لبياني )الرسم او ( 09)نلاحظ في الجدول 
سنة ممثلة بتكرار  24و نجد  ،% 22.11سنة بنسبة  22ثم يليها  % 23.10و بنسبة  116
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نسبة ، بعدها و على التوالي و ب%11.55سنة بنسبة  21في و  % 17.52بنسبة و  88
، % 01.19، % 01.59سبة بن 31، 29 ،28، 27يرًا سن ــــخوأ 26، 20، 25متقاربة بين 

 توافق بحكمالنتائج ترنة بالأعمار الأخرى، و ا مقاهي نسب ضئيلة جد   % 01.39، % 0.59
 ليسانس . الثالثةغلبية الطلبة في السنة الثانية و أ  أن

 ع أفراد العينة حسب الصف الدراسيتوزي (10)جدول 

 النسبة المئوية التكرار الصف الدراسي
 % 24.50 123 السنة الثانية
 % 36.45 183 السنة الثالثة

 % 22.50 113 الأولى ماستر
 % 16.53 83 الثانية ماستر

 % 100 502 المجموع
 

 
 ( رسم بياني لتوزيع أفراد العينة حسب الصف الدراسي15شكل )

 ـــدراستنا هي فئة الطلاب السنة الثالثة ليسانس بن الفئة الغالية في ( أ10)في الجدول نلاحظ 
ثم نجد على  % 24.50بنسبة طالب و  123تليها السنة الثانية  % 36.45بنسبة طالب و  183
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هذا ما يتوافق ، و % 16.53الثانية ماستر بنسبة و  % 22.50التوالي الاولى ماستر بنسبة 
  .بحثنامجتمع و 

 :الزمانيتحديد المجال المكاني و   -3-3
 م النفس كلية العلوم الإنسانية يت الدراسة الميدانية بقسم علأجر  :الحدود المكانية

  . تيزي وزو، الجزائر -والإجتماعية جامعة مولود معمري 
 

 في شهري الذي كان  الدراسةيرتبط المجال الزماني بفترة تطبيق أدوات  :الحدود الزمنية
 . 2017 أكتوبر وديسمبر

 :أدوات جميع البيانات -3-4
فق النفسي، مقياس فعالية الذات س التواإعتمدنا في بحثنا على ثلاثة مقايس أساسية، مقيا

يلي وصف لأدوات  فيماو  الدراسةل على بيانات خاصة لعينة الطموح للحصو  مستوى مقياس و 
 :الدراسة

 :التوافق النفسي لزينب محمد شقير مقياس -3-4-1
ي كمقياس كاليفورنيا قامت زينب شقير بالإطلاع على مقايس عديدة خاصة بالتوافق النفس

توصلت إلى و   «Tiegz »و « Thorpe » ، « Clavel »عداد كل من من إ للشخصية 
التي تشمل النفسي و رى أن أهم أبعاد التي تغطي التوافق عاد أساسية للتوافق النفسي، حيث تأب

 :للفرد تتمثل في الأبعاد التالية الصحة النفسية الشاملة

 

 

  الإنفعالي : التوافق الشخصي و 
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لى تحقيق إحتياجاته لبذل الجهد قدرته عقبله لذاته والرضا عنها، و به قدرة الفرد على تيقصد 
، وأنه شخص ذو إحساسه بقيمته الذاتيةبجانب شعوره بالقوة و الشجاعة و  العمل المتواصلو 

 .هدوء نفسيالعصابية وتمتعه بإتران إنفعالي و خلوه من الإضطربات قيمة في الحياة و 

 الجسمي(الصحي  التوافق( :  
عالية مع تقبله لمظهره الانفمن الأمراض الجسمية والعقلية و  فرد بصحة جيدة خاليةهو تمتع ال
ه بارتياح النفسي باتجاه شعور كل العضوية المختلفة و خلوه من المشاالرضا عنه، و الخارجي و 

قدرته على معظم الوقت و الحيوية ميله إلى نشاط و تمتعه بحواس سليمة و إمكاناته و قدرته و 
العمل دون إجهاد أو ضعف ركيز مع الإستمرارية في النشاط و سلامة في التو  الإتران،الحركة و 

 .نشاطهو في همته 

  التوافق الأسري : 
عوره بدوره الحيوي داخل الاسرة تحبه مع شبحياة سعيدة داخل الاسرة تقدره و هو تمتع الفرد 

لأسلوب السائد أن يكون أسلوب التفاقم هو اترامها له، وتمتعه بدور فعال داخل الأسرة، و حإو 
تساعده في لحاجاته و حل مشكلاته الخاصة، و  اعشبما توفره له أسرته من إفي أسرته و 

ته، وأن تحسن الظن به وتتقبله وتساعده في إقامة فهم ذاأكبر قدر من الثقة بالنفس و  تحقيق
 .المحبةعلاقة الواد و 

 التوافق الاجتماعي: 
ل لقيم إمتتاعالة، وشعوره بالمسؤولية الاجتماعية و المشاركة الاجتماعية الفهو قدرة الفرد على 

قدرته على تحقيق دوره الفعال في تنمية مجتمعه، و  شعوره بقيمته والمجتمع الذي يعيش فيه، و 
القدرة مع الاخرين، و  بناءة الدخول في منافسات إجتماعيةماء والولاء للجماعة من حوله، و نتالا

 حترام المتبادلة معهمالاراد المجتمع في جو من الثقة و يبة إيجابية مع أفعلى إقامة علاقات ط
الامتنان لانتمائه للجماعة و احتلاله مكانة متميزة من خلال ما يؤديه من وشعور بالسعادة و 

 (.6– 4 ص ، ص2003زينب شقير، )عمل إجتماعي تعاوني 
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 تقيين المقياس: 
المفهوم بما يتلاءم مع مضمون و  العبارات بعد ان تم تحديد أبعاد المقياس الأربعة، ثم صياغة

( 08كذلك المفهوم العام للتوافق النفسي ثم عرض المقياس على ثمانية )الإجرائي لكل بعد، و 
لعبارات لقياس الصحة النفسية للتعرف على مدى ملائمة امحكمين من أساتذة علم النفس و 

وافق المحكمون على قد ، ولها للمفهوم الإجرائي لكل بعدكذلك مدى ملائمتالتوافق النفسي، و 
 عادة صياغة بعض الفقرات إلىوتمت إ  .حذف بعض البنود من كل بعدأبعاد المقياس و تم 

 .فقرة 80أن أصبحت فقرات المقياس 

 ثبات المقياس: 
 :ليي هي كماإعتمدت الباحثة زينب محمود شقير في حساب الثبات على عدة طرق و 

 : Test - Retest طريقة تطبيق و إعادة التطبيق ­
( مرتين فرد )مناصفة بين الجنسين 200 ـــتطبيق المقياس على عينة تقدر بإجراء م حيث ت

لنتائج توصلت إلى افاصل الزمني بين التطبيق الأول والثاني أسبوعين و متتاليتين بحيث بلغ ال
 :الموضحة في الجدول التالي

 

 عادة التطبيقإل ثبات المقياس بطريقة التطبيق و ( يمث11)جدول 

 الدلالة معامل الإرتباط العينة الأبعاد
 0.01 0.67 200 التوافق الشخصي

 0.01 0.79 200 التوافق الصحي
 0.01 0.73 200 التوافق الاسري 

 0.01 0.83 200 التوافق الاجتماعي
 0.01 0.75 200 التوافق النفسي العام 
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 0.67تراوح ما بين أن جميع معاملات الإرتباط مرتفعة حيث ت (11) تضح من الجدولي
، ص 2003زينب محمود شقير، عتبة الدراسات )تعكس هذه المعالات إرتفاعًا لدى ، و 0.83و

13).  

  :طريقة التجزئة النصفية ­
للتجزئة التجزئة بين الفقرات  Seperman - Brawn بروان  –إستخدمت معادلة سبرمان 

 توصلت إلى النتائج الموضحة فين و فرد من الجنسي 200الزوجية و الفردية لعتبة مكونة من 
 :الجدول التالي

 صفية أبعاده بطريقة التجزئة النثل معادلات التوافق النفسي و ( يم12)جدول 

 الدلالة معامل الإرتباط العينة الأبعاد
 0.01 0.58 200 التوافق الشخصي

 0.01 0.65 200 التوافق الصحي
 0.01 0.73 200 التوافق الاسري 
 0.01 0.78 200 اعيالتوافق الاجتم

 0.01 0.87 200 التوافق النفسي العام 
 

جميعها  هيو  0.01ت الثبات دالة عند مستوى ( أن جميع معاملا12)يتضح من الجدول
 .تسجل إرتفاعًا في الثبات

 :(طريقة معامل ألفا )ألفا كرونباخ ­
رد مناصفة بين ف 200لعينة عشوائية مكونة من  ثم حساب معامل ألفا باستخدام معاملة ألفا

 :يوضح ذلك في الجدول التالي، و الجنسين
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  ( يمثل معادلات التوافق النفسي وأبعاده بطريقة معامل ألفا13)جدول 

 الدلالة معامل الإرتباط العينة الأبعاد
 0.01 0.72 200 التوافق الشخصي

 0.01 0.53 200 التوافق الصحي
 0.01 0.61 200 التوافق الاسري 

 0.01 0.59 200 جتماعيالتوافق الا
 0.01 0.64 200 التوافق النفسي العام 

 

كذلك الدرجة ( أن معاملات الثبات بالنسبة لجميع الأبعاد و 13يتضح من خلال الجدول رقم )
 .مقياس يستخدم في المجالات العلميهذا معناه أن الو  0.01 مستوى عند  لكذة و الكلية موجب

 : صدق المقياس 
 :هي كالتاليحساب صدق المقياس على عدة طرق و  فينب محمود شقير إعتمدت الباحثة زي

 :  Constru et Volidity صدق التكوين ­
ذلك على العينة الكلية الأربعة التي يتضمنها المقياس و  الداخلية للأبعادثم حساب الإرتباطات 

 :الجدول التاليكما هو موضح في 

 توافق النفسيال مقياسمثل الإرتباطات الداخلية ل( ي14)جدول 

 
 الأبعاد

التوافق 
 الشخصي

 التوافق
 الصحي

التوافق 
 الأسري 

التوافق 
 الإجتماعي

التوافق 
 النفسي

 0.78 0.71 0.67 0.64  التوافق الشخصي 
 0.85 0.82 0.69   التوافق الصحي 
 0.76 0.93    التوافق الأسري 

 0.88     التوافق الإجتماعي 
      التوافق النفسي العام 
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ة السابق أن جميع معادلات الإرتباطات للأبعاد الأربعة ذات دلال( 14)يتضح من الجدول 
لإرتباطات بين الأبعاد الأربعة والدرجة الكلية للمقياس " التوافق النفسي العام " كذلك اموحية، و 

 .(10، ص 2003زينب محمود شقير )

 الدرجة الكليةة كل فقرة و امل الإرتباط بين درجكما ثم حساب صدق التكوين بحساب مع
بعد شوائيًا من عينة النفس الكلية، و ثم إختيارهم ع 200 للمقياس لعينة من الجنسين عددها

مما يعني صلاحية  0.01رتباط ذات دلالة عند مستوى الحساب إتضح أن جميع معاملات الإ
 .0.90و 0.35ما بين  المقياس حيث تراوحت

 :في الدراسة الحالية فق النفسي وأبعادهالخصائص السيكومترية لمقياس التوا -3-4-2
بغرض التأكد من الخصائص السيكومترية للمقياس)الصدق والثبات(؛ تم  تطبيق المقياس بعد 

نة من ) جامعة "مولود - ( طالبا وطالبة من قسم علم النفس107تعديله على عينة تقنين مكو 
 ستطلاعية(.)انظر خصائص هذه العينة في الدراسة الا -معمري")تيزي وزو(

 

 : صدق مقياس التوافق النفسي وأبعاده 
 :صدق المحتوى  ­

في كلية العلوم  نحكميقمنا بتوزيع مقياس التوافق النفسي على مجموعة من الأساتذة الم
علم النفس المدرسي، قسم علم النفس بجامعة تيزي وزو وجامعة الجزائر) الاجتماعيةالإنسانية و 

لمقياس، ذلك ث طلبنا منهم دراسة صدق محتوى احي سي(نفعلم النفس العيادي، القياس ال
فيما كان المقياس فعلًا يقيس التوافق و ظرهم حول مختلف بنود المقياس بإعطاء وجهة ن

فقرات الخاصة بكل الد قياسه، ومدى وضوح التعليمية و النفسي أي مدى مناسبة الموضوع المرا
 بعد من الأبعاد.

بار الفقرة أساسية في قياس موضوع التوافق النفسي وصدق المحتوى للتعرف على مدى إعت
حيث يشمل هذا النوع على فحص مبدئي لمحتويات الآداة لمعرفة ما إذا كانت فقراتها متصلة 
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بالصفة المراد قياسها أو ان هناك من الفقرات ما يمكن حذفه كونه بعيد الصلة بالسمة المراد 
  قياسها.

تلائم قمنا بتعديل بعض البنود حتى ة الإستطلاعية إضافة إلى مختلف ملاحظات الدراسو  
رات التي أشار إليها المحكمين ومعالجتها لغويًا كي ، كما قمنا بتصحيح العباالدراسةعينة و 

 Lawshe  (1975)قمنا بحساب طريقة ، وللتأكد أكثر من صدق المحتوى الدراسةعينة تتفق و 

ن على إعتبار أن الفقرة أساسية في الإحصائية للحصول على مؤشر الاتفاق بين المحكمي
𝐶𝑉𝑅  :   قياس الموضوع بالإعتماد على المعادلة التالية =

ne−N/2

N/2
  

  .نسبة إتفاق المحكمين CVR   =Content Validity Ratio : حيث

           en   =Number of Peneliste indicting Essential أشاروا على الفقرة   عدد المحكمين الذين    
                     . في قياس الموضوعبأنها أساسية                    

           N  =Total Number of Penelists  (113-112، ص 2016، ) عتوتهعدد الكلي للمحكين ال . 
 

 ( معامل إتفاق المحكمين على صدق فقرات مقياس التوافق النفسي 15جدول )
 

 CVR العـــــبارة   
 1 هل لديك ثقة في نفسك بدرجة كافية   1
 0.80 هل أنت متفائل بصفة عامة 2
 1 إنجازاتك أمام الآخرينلديك رغبة في الحديث عن نفسك و 3
 1 شجاعةت قادر على مواجهة مشكلات بقوة وهل أن 4
 1 نفع فى الحياةتشعر أنك شخص له فائدة وهل  5
 1 هل تتطلع لمستقبل مشرق 6
 0.90 الرضا في حياتك حة النفسية وبالرا تشعر 7

 1 بشوش في حياتك أنت سعيد و 8
 1 هل تشعر أنك شخص محظوظ فى الدنيا 9

 1 الهدوء أمام الناس هل تشعر بالاتزان الانفعالي و 10
 0.85 تتعاون معهم هل تحب الآخرين و 11

 0.75 الذكر دائماهل أنت قريب من الله بالعبادة و 12
 1 متوافق مع الحياة ح وهل أنت ناج 13
 0.55 طيبةأنك في حالة و بالأمان والطمأنينة النفسيةتشعر   14
 0.50 هل تشعر باليأس وتهبط همتك بسهولة؟  15

 1 ضيق من الدنيا عموما هل تشعر باستياء و 16
 1 هل تشعر بالقلق من وقت لأخر 17
 1 هل تعتبر نفسك عصبي المزاج إلى حد ما 18
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 1 ل لان تتجنب المواقف المؤلمة بالهرب منهاهل تمي 19
 0.70 هل تشعر بنوبات صداع)أوغثيان( من وقت لآخر 20
 1 الحيوية معظم الوقت هل حياتك مملوءة بالنشاط و 21
 0.85 مواهب متميزةهل لديك قدرات و 22

 1 تشعر أنك قوى البنيةهل تتمتع بصحة جيدة و 23
 0.90 ي )طول القامة،حجم الجسم(هل أنت راض عن مظهرك الخارج 24
 1 هل تساعدك صحتك على مزاولة الأعمال بنجاح 25
 1 تتجنب الإصابة بالمرضهل تهتم بصحتك جيدا و 26

 0.80 هل تعطي نفسك قدر من الاسترخاء و الراحة للمحافظة على صحتك فى حالة جيدة 27
 1 ( للمحافظة على صحتكهل تعطى نفسك قدرا كافيا من النوم )أو تمارس الرياضة 28
 0.75 هل تعانى من بعض العادات مثل )قضم الأظافر،الغمز بالعين( 29
 0.85 ألم في رأسك من وقت لأخرهل تشعر بصداع و 30
 0.90 هل تشعر أحيانا بحالات برود أو سخونة 31
 1 هل تعانى من مشاكل و إضطربات الآكل )سوء هضم ـفقدان شهيةـشره عصبي( 32
 1 يدق قلبك بسرعة عند قيامك بأي عمل هل 33
 0.80 هل تشعر بالإجهاد و ضعف الهمة من وقت لأخر 34
 1 هل تتصب عرقا)أو ترتعش يداك(عند تقوم بعمل  35
 1 هل تشعر أحيانا أنك قلق و أعصابك غير موزونة 36
 1 هل تشعر أحيانا بصعوبة في النطق والكلام  37
 0.90 دك عن مزاولة العملهل يعوقك وجع ظهرك أو أي 38
 0.85 هل تعانى من إمساك )أو إسهال(كثيرا 39

 1 هل تشعر بالنسيان )أو عدم القدرة على التركيز(من وقت لأخر 40
 1 هل أنت متعاون مع أسرتك 41
 0.95 هل تشعر بالسعادة في حياتك  و أنت مع أسرتك 42
 0.75 هل أنت محبوب من أفراد أسرتك 43

 1 ر بأن لك دور فعال و هام مع أسرتكهل تشع 44
 1 ممكن أن تأخذ بههل تحترم أسرتك رأيك و 45
 1 هل تفضل أن تقضى معظم وقتك مع أسرتك 46
 0.90 العطف و الحنان و الأمن من أسرتكهل تأخذ حقك من الحب و 47

 0.95 هل التفاهم هو أسلوب التعامل بين أسرتك 48
 1 أحزانها أفراحها و تحرص على مشاركة أسرتكهل  49
 0.80 هل تشعر أن علاقتك مع أفراد أسرتك وثيقة و صادقة 50
 1 هل تفتخر أمام الآخرين أنك تنتمى لهذه الأسرة   51
 0.65 ظررف الأسرة الاقتصادية والثقافية.عن  يهل أنت راض 52
 0.85 هل تشجعك أسرتك على إظهار ما لديك من قدٌرات أو مواهب  53
 1 أفراد أسرتك تقف بجوارك وتخاف عليك عندما تتعرض لمشكلة؟هل  54
 1 هل تشجعك أسرتك على تبادل الزيارات مع الأصدقاء والجيران؟ 55
 0.90 عبء ثقيل عليها ؟ كهل تشعرك أسرتك أن 56

 1 هل تتمنى أحيانا أن تكون لك أسرة غير أسرتك؟ 57
 095 هل تعاني من كثير من المشاكل داخل أسرتك ؟ 58
 0.75 هل تشعر بالقلق أو الخوف وأنت داخل أسرتك ؟ 59
 1 هل تشعر بأن أسرتك تعاملك على انك طفلا صغيرًا ؟ 60

 1 الفعالة مع الآخرين المشاركة  تحرص على   61
 0.85 هل تستمتع بمعرفة الآخرين والجلوس معهم ؟ 62
 1 مواطن ؟كهل تشعر بالمسؤولية اتجاه تنمية المجتمع  63
 0.90 هل تتمنى ان تقضي معظم وقت فراغك مع الآخرين ؟ 64
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 0.95 هل تحترم رأي زملائك وتعمل به إذ كان رأيًا صائبًا ؟ 65
 1 هل تشعر بتقدير الآخرين لأعمالك وإنجازاتك ؟ 66
 0.85 هل تعتذر لزميلك إذا تأخرت عن الموعد المحدود؟ 67
 1 ك ؟نتماء لأصدقائهل تشعر بالولاء والا 68

 1 هل تشعر بالسعادة لأشياء قد يفرح بها الآخرون كثيرًا ؟ 69
 1 هل تربطك علاقات طيبة مع الزملاء وتحرص على إرضائهم ؟ 70
 0.95 سعدك المشاركة في الحفلات والمناسبات الاجتماعية ؟هل ت 71
 1 هل تحرص على حقوق الآخرين  بقدر حرصك على حقوقك؟ 72

 0.90 ء بوعدك مع الآخرين لأن وعد الحر دين عليه ؟هل تحاول الوفا 73
 0.80 هل تجد متعة كبير في تبادل الزيارات مع الأصدقاء والجيران ؟ 74
 0.55 ؟أن تقدم على عمل يغير بمصالح الآخرينهل تفكر كثيرًا قبل  75
 1 هل تفتقد الثقة والاحترام المتبادل مع الآخرين ؟ 76
 1 فسات مع الآخرين حتى ولو كانوا في سنك ؟الدخول في منايصعب   77
 0.80 ؟الكثيرمن الناس )أوترتبك أثناء الحديث أمامهم( هل تخجل من مواجهة 78
 0.65 ك ؟من يزعلالنصح لزميلك خوفا من أن  عن إسداء تتخلى هل   79
 1 رتك على مساعدة الآخرين ولو في بعض الأمور البسيطة ؟هل تشعر بعدم قد 80

 

 

( أن معظم معاملات الاتفاق بين المحكمين كانت مرتفعة في 15ح من خلال الجدول)يتض
كانت اغلب بنود المقياس لذلك فهي تتميز بصدق محتوى عالي بإستثناء بعض البنود التي 

 . المحكمين بناء على إقتراحات فيها معاملات إتفاق متوسطة وتم إعادة صياغتها

 

باستخدام طريقة الصدق التكويني بأسلوب الاتساق تم  التحقق من صدق المقياس  كما
 الداخلي.

 
 
 

 الصدق التكويني بأسلوب الاتساق الداخلي: ­

تم  حساب معاملات الارتباط بين درجة كل بند ودرجة مقياس التوافق النفسي )الدرجة  
 الكلية للمقياس(.

 

 

 لنفسي )الدرجة الكلية للمقياس(.معاملات الارتباط بين درجة كل بند ودرجة مقياس التوافق ا (16)جدول

 

 البند معامل الارتباط البند
معامل 

 الارتباط
 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند
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1 0.669** 21 0.534** 41 0.452** 61 0.677** 

2 0.674** 22 0.247* 42 0.461** 62 0.570* 

3 0.355** 23 0.352** 43 0.436** 63 0.411** 

4 0.280** 24 0.226* 44 0.712** 64 0.500* 

5 0.498** 25 0.519** 45 0.577** 65 0.477** 

6 0.622** 26 0.226* 46 0.513** 66 0.561** 

7 0.577** 27 0.472** 47 0.391** 67 0.660* 

8 0.649** 28 0.600** 48 0.688** 68 0.365** 

9 0.665** 29 0.455** 49 0.711** 69 0.588** 

10 0.379** 30 0.370** 50 0.635** 70 0.337** 

11 0.399** 31 0.319** 51 0.452** 71 0.365** 

12 0.505* 32 0.582** 52 0.669** 72 0.337** 

13 0.236* 33 0.535** 53 0.551** 73 0.330** 

14 0.513** 34 0.501** 54 0.450** 74 0.481** 

15 0.570** 35 0.476** 55 0.607** 75 0.272** 

16 0.570** 36 0.484** 56 0.644** 76 0.494** 

17 0.460** 37 0.421** 57 0.534** 77 0.256** 

18 0.458** 38 0.611** 58 0.327** 78 0.240* 

19 0.400** 39 0.525** 59 0.551** 79 0.310** 

20 0.372** 40 0.369** 60 0.575* 80 0.553** 

 α= 0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  معاملات الارتباط **       

 α= 0.05معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  *         

 

( أن  معاملات الارتباط بين درجات البنود والدرجة الكلية 16)يتبين من الجدول 
أن   (، مما يعنيα=  0.05و α=  0.01للمقياس كلها دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )

المقياس يتمتع باتساق داخلي جيد؛ ما يدل عل أن ه يقيس متغيرا واحدا متناسقا. وهذا مؤشر 
 على صدق المقياس.

 

 جة كل بند ودرجة كل بعد كما يلي:كذلك حساب معاملات الارتباط بين در  وتم  
 
 جة بعد التوافق الشخصيمعاملات الارتباط بين كل بند ودر  (17)جدول  

     

 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند مل الارتباطمعا البند
1 0.712** 6 0.541** 11 0.438** 16 0.576** 
2 0.674** 7 0.557** 12 0.283** 17 0.566** 
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3 0.421** 8 0.701** 13 0.620** 18 0.596** 
4 0.336** 9 0.655** 14 0.566** 19 0.531** 
5 0.555** 10 0.491** 15 0.678** 20 0.429** 

    

 α= 0.01**معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة              
 

( أن  معاملات الارتباط بين درجات البنود ودرجة بعد التوافق الشخصي 17)يتبين من الجدول 
يتمتع باتساق داخلي جيد؛  ( مما يعني أن  البعدα=  0.01دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )

 ما يدل عل أن ه يقيس متغيرا واحدا متناسقا. وهذا مؤشر على صدق المقياس.
 

 كل بند ودرجة بعد التوافق الصحي معاملات الارتباط بين (18)جدول   

        

 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند
1 0.627** 6 0.445** 11 0.46** 16 0.643** 
2 0.270** 7 0.483** 12 0.66** 17  0.549** 
3 0.348** 8 0.665** 13 0.64** 18 0.680** 
4 0.254** 9 0.456** 14 0.66** 19 0.641** 
5 0.549** 10 0.379** 15 0.65** 20 0.476** 

 α= 0.01مستوى الدلالة  **معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند             
 

( أن  معاملات الارتباط بين درجات البنود ودرجة بعد التوافق الصحي 18) يتبين من الجدول
مما يعني أن  البعد يتمتع باتساق داخلي جيد؛  (α=  0.01دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )

 اس.وهذا مؤشر على صدق المقي دا متناسقاما يدل عل أن ه يقيس متغيرا واح
 

 كل بند ودرجة بعد التوافق الأسري الارتباط بين ( معاملات 19)جدول   
        

 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند
1 0.347** 6 0.585** 11 0.643**   16   0.819** 
2 0.349** 7 0.452** 12 0.821**   17 0.613** 
3 0.396** 8 0.762** 13 0.739** 18 0.515** 
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4 0.827** 9 0.820** 14 0.576** 19 0.722** 
5 0.766** 10 0.777** 15 0.731** 20 0.654** 

       

 α= 0.01**معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة          
 

لبنود ودرجة بعد التوافق ( أن  معاملات الارتباط بين درجات ا19)يتبين من الجدول
(، مما يعني أن  البعد يتمتع باتساق α=  0.01الأسري دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )

 داخلي جيد؛ ما يدل عل أن ه يقيس متغيرا واحدا متناسقا. وهذا مؤشر على صدق المقياس.
 

 الاجتماعي:ند ودرجة بعد التوافق معاملات الارتباط بين كل ب (20)جدول 
        

 البند
معامل 
 الارتباط

 البند معامل الارتباط البند
معامل 
 الارتباط

 معامل الارتباط البند

1 0.307** 6 0.334** 11 0.431** 16 0.440** 
2 0.342** 7 0.463** 12 0.446** 17 0.613** 
3 0.517** 8 0.278** 13 0.426** 18 0.457** 
4 0.569** 9 0.478** 14 0.428** 19 0.376** 
5 0.518** 10 0.471** 15 0.295** 20 0.391** 

 

 α= 0.01**معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة          

( أن  معاملات الارتباط بين درجات البنود ودرجة بعد التوافق 20)يتبين من الجدول 
ي أن  البعد يتمتع باتساق (، مما يعنα=  0.01الإجتماعي دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )

 داخلي جيد؛ ما يدل عل أن ه يقيس متغيرا واحدا متناسقا. وهذا مؤشر على صدق المقياس.
 

التوافق )اس التوافق النفسي ككل وأبعاده مقي وتم  كذلك حساب معاملات الارتباط بين     
 املات الإرتباط بين، وأيضا معالشخصي، التوافق الصحي، التوافق الأسري، التوافق الإجتماعي(

 أبعاده الأربعة.
 

الارتباط بين وقيم معاملات  ياس التوافق النفسي ككل وأبعادهمق قيم معاملات الارتباط بين (21) جدول
 الأبعاد فيما بينها
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 المتغيرات
التوافق 
 الشخصي

التوافق 
 الصحي

 التوافق الإجتماعي التوافق الأسري 
التوافق النفسي 
 )المقياس ككل(

 **0.881 **0.550 **0.720 **0.654  افق الشخصيالتو 
 **0.841 **0.511 **0.559  **0.654 التوافق الصحي
 **0.856 **0.501  **0.559 **0.720 التوافق الأسري 

 **0.713  **0.501 **0.511 **0.550 التوافق الإجتماعي
 التوافق النفسي 
 )المقياس ككل(

0.881** 0.841** 0.856** 0.713**  

 

 α= 0.01معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  **     
 

مقياس التوافق النفسي ككل  ( أن  قيم معاملات الارتباط بين21)يتبين من خلال الجدول
دالة إحصائيا  التوافق الشخصي، التوافق الصحي، التوافق الأسري، التوافق الإجتماعي()وأبعاده 

التوافق املات الارتباط بين هذه الأبعاد)(. وأن  قيم معα=  0.01عند مستوى الدلالة )
دالة أيضا إحصائيا عند مستوى  الشخصي، التوافق الصحي، التوافق الأسري، التوافق الإجتماعي(

(، مما يشير إلى صدق مقياس التوافق النفسي من خلال الاتساق بين α=  0.01الدلالة )
 .أبعاده الأربعةبعاده، وأيضا بين درجاته الكلية وأ

 
 

  

 :ثبات مقياس التوافق النفسي وأبعاده 
نة من )ستطلاعيةعينة الدراسة الإ)حساب الثبات على عينة التقنين تم    ( طالب 107( المكو 

 بطريقتين؛ طريقة التجزئة النصفية، وطريقة الاتساق الداخلي بألفا كرونباخ.
 

 طريقة التجزئة النصفية: ­
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سيم المقياس إلى قسمين متساويين ليحصل كل فرد من أفراد العينة في هذه الطريقة، يتم تق 
ثم يحسب معامل ، ول، وثانيهما على النصف الأخيرعلى درجتين؛ احداهما في الن صف الأ

فبعد حساب معامل الارتباط  (176ص ،2012بشير معمرية،) الارتباط بين النصفين
 Coefficient Spearmanبراون)، تم تصحيح الطول بمعادلة سبيرمان (Pearson)برسون 

Brown) :والجدول التالي يوضح ذلك 
 

 

 بطريقة التجزئة النصفية التوافق النفسيمعامل ثبات مقياس ( 22)جدول 
 

 معامل سبيرمان براون  معامل برسون  عدد البنود المقياس
 0.850 0.740 80 التوافق النفسي

 0.833 0.713 20 التوافق الشخصي
 0.685 0.521 20 التوافق الصحي
 0.879 0.785 20 التوافق الأسري 

 0.577 0.406 20 التوافق الإجتماعي
 

( أن معاملات الإرتباط بالنسبة لأبعاد المقياس قد تراوحت ما 22) يتضح من خلال الجدول
(؛ وبعد إجراء تعديل 0.740(، وبالنسبة للمقياس ككل قد يلغت )0.785( و)0.406بين )

ادلة )سبيرمان براون( تم الحصول على قيم الثبات بالنسبة للأبعاد والتي الطول باستخدام مع
(، وهي قيم مرتفعة وتدل على أن أبعاد المقياس تتمتع 0.879( و)0.577تراوحت ما بين )

بثبات عالي، في حين تم الحصول على قيمة الثبات بالنسبة للمقياس ككل والتي بلغت 
 ير إلى تمتع المقياس ككل بثبات عال.(، وهي قيمة مقبولة جدا، وتش0.850)
 

 طريقة الاتساق الداخلي بمعامل ألفا كرونباخ: ­
تم إيجاد درجة ثبات المقياس بالنسبة لهذه الطريقة بالاعتماد على معامل ألفا كرونباخ  

(Alpha Cronback.لكل بعد وللمقياس ككل ) 
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 بمعامل ألفا كرونباخ دامفق النفسي وأبعاده باستخمعامل ثبات مقياس التوا( 23)جدول 
 

 الأبعاد
التوافق 
 الشخصي

التوافق 
 الصحي

التوافق 
 الأسري 

التوافق 
 الإجتماعي

المقياس التوافق 
 ككل النفسي

 80 20 20 20 20 عدد البنود
 0.943 0.689 0.922 0.865 0.844 معامل الاتساق الداخلي

  

دام معامل )ألفا كرونباخ( بالنسبة ( أن  معاملات الثبات باستخ23)الجدول  يتضح من خلال  
وتدل على أن  ( وهي قيم مقبولة جدا0.922( و)0.689لأبعاد المقياس قد تراوحت ما بين )

( وهي قيمة مقبولة 0.943لهذه الأبعاد ثبات عالي، أما نتيجة ثبات المقياس ككل بلغت )
 جدا، وتشير إلى تمتع المقياس ككل بثبات عال.

 

 تصحيح المقياس : 
توزع على أربعة أبعاد و  فقرة تقيس التوافق النفسي العام، 80ل المقياس في مجمله على يشم

تشير الدرجة ( و درجة 160 – 0ذلك تتراوح الدرجة الكلية للمقياس ما بين )( و )محاور
بينما تشير الدرجة المنخفضة  (أبعاده الأربعةبتفاع درجة التوافق النفسي )وذلك المرتفعة إلى إر 

الجدول التالي يلخص فقرات و  أبعاده الأربعة(بض درجة التوافق النفسي )وذلك إنخفا لىع
 .ات التوافقي إتجاه التصحيح الدرجة الكلية ومستويمقياس التوافق النفس

  

 

 وإتجاه التصحيح( يمثل فقرات مقياس التوافق النفسي 24)جدول 

 أبعاد
 المقياس

 

 الأرقام فقرات كل بعد
إتجاه 
 التصحيح

الدرجة 
 لكليةا

 

ات التوافق للمقياس مستوي
 الفرعية الأربعة

 10من صفر إلى  0من   0 - 1 – 2 14-1من     :الفقرات الموجبةالتوافق 
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 سوء توافق 40إلى   2 - 1 – 0 20-15من     :الفقرات السالبة الشخصي
التوافق 
 الصحي

  28-21من    الفقرات الموجبة:
 40-29من     :الفقرات السالبة

2 -1 – 0  
0- 1 - 2 

 0من  
 40إلى  

 20 – 11من 
 توافق منخفض

التوافق 
 الاسري 

 55-41من    :الفقرات الموجبة
 60-56من     :الفقرات السالبة

2 – 1 - 0 
1 – 1 - 2 

 0من  
 40إلى  

 30– 21من 
 توافق متوسط

التوافق 
 الاجتماعي

 74-61من    :فقرات الموجبةال
 80-75من  الفقرات السالبة :

2 – 1 - 0 
0 – 1 – 2  

 0من 
 40إلى  

 40 – 31من 
 توافق مرتفع

التوافق 
النفسي 

 العام

مجموع العبارات الكلية للمقياس 
 عبارة 80

الدرجة الكلية 
 للمقياس

من 
 صفر
إلى 
160 

 سوء توافق 40 -من صفر
 توافق منخفض 80-41من 
 متوسط توافق 120-81من 
 توافق مرتفع 160- 121من 

 

 :2001فعالية الذات للعدل مقياس  -3-4-3
ومراجعة الدراسات  للدراسةفي ضوء الإطار النظري  (2001)أعد هذا المقياس عادل العدل 

السابقة أين وضع تعريفا إجرائيا لفعالية الذات وقام بمراجعى بعض الإختبارات التي أعدت 
وهو   Wheeler & Laddسابقا لقياس فغالية الذات في بيئات أجنبية كمقياس ويلر و لاد

 إجتماعيا يبين بعد الإجابة عليه مفردة في صورة مواقع، تصف كل منها موقفا 46يتضمن 
 قدرة الفرد على إنجاز سلوك محدد في هذا الموقف.

وقد قام عبد الرحمان وهاشم بترجمة هذ المقياس وإعداده للتطبيق على عينة بحث مصرية 
ب مع العديد من الثقافات والنسخ الأصلية ليتناس Schwarzer (1987)وكذلك المقياس أعده 

ثلاث عينات من طلبة الجامعة بكل من ألمانيا، إسبانيا والصين وتم  03وتم تقنينه على 
 .لذي أظهر أن المقياس أحادي البعدحساب صدقه العاملي بطريقة المكونات الأساسية ا

قنينه على عينة مصرية تبترجمة المقياس إلى الغة العربية و  (1998)وقد قام عبد السلام 
مفردة وثم قام  50عشر مفردات، وبعد ذلك قام الباحث بوضع  10مقياس على ويحتوى ال
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بنطبيق المقياس على العينة الإستطلاعية بهدف تقنينه وبع التصحيح وتبويب النتائج تم 
 حساب صدق وثبات المقياس.

 صدق المقياس: 

الثانية صدق المحك بحساب محكمين و بطريقتين الأولى صدق ال حساب صدق المقياستم 
قد تهم في مقياس سكوازير وآخرين، و درجاالطلاب في المقياس و  معامل الإرتباط بين درجات

 .مؤشر لصدق المقياسوهو ثبات عال و  0.64 مساويًا مل الإرتباطجاء معا

 :ثبات المقياس 

التجزئة النصفية معادلة بطريقة كرونباخ و  فاقياس بطريقة معامل ألتم حساب الدرجة الكلية للم
 يلي موضحة في الجدول. النتائج كماادلة جثمان و معبراون و  –سبرمان 

 ثبات مقياس فعالية الذات ( 25) جدول

 معادلة جثمان براون  –معادلة سبرمان  معامل ألفا كرونباخ إسم المقياس
 0.79 0.83 0.77 فعالية الذات

 

يدل  هذالثالثة ، و لمقياس فعالية الذات بالطرق ا نلاحظ في الجدول أن معاملات الثبات عال  
 .على درجات مناسبة من الثبات

 

 الخصائص السيكومترية لمقياس فعالية الذات في الدراسة الحالية: -3-4-4
بغرض التأكد من الخصائص السيكومترية للمقياس)الصدق والثبات(؛ تم  تطبيق المقياس بعد 

نة من  جامعة "مولود  ( طالبا وطالبة من قسم علم النفس107)تعديله على عينة تقنين مكو 
 )انظر خصائص هذه العينة في الدراسة الاستطلاعية(. -معمري")تيزي وزو(
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 :صدق مقياس فعالية الذات 
 :  صدق المحتوى  ­

حيث  الذات صدق المحتوى للتعرف على مدى إعتبار الفقرة أساسية في قياس موضوع فعالية
مبدئي لمحتويات الآداة لمعرفة ما إذا كانت فقراتها متصلة  يشمل هذا النوع على فحص

بالصفة المراد قياسها أو ان هناك من الفقرات ما يمكن حذفه كونه بعيد الصلة بالسمة المراد 
  قياسها.

وإضافة إلى مختلف ملاحظات الدراسة الإستطلاعية قمنا بتعديل بعض البنود حتى تلائم  
صحيح العبارات التي أشار إليها المحكمين ومعالجتها لغويًا كي ، كما قمنا بتالدراسةوعينة 

Lawshe  (1975 )، وللتأكد أكثر من صدق المحتوى قمنا بحساب طريقةالدراسةتتفق وعينة 

الإحصائية للحصول على مؤشر الاتفاق بين المحكمين على إعتبار أن الفقرة أساسية في 
 . 𝐶𝑉𝑅قياس الموضوع بالإعتماد على المعادلة 

 
 
 
 

 لى صدق فقرات مقياس فعالية الذات( معامل إتفاق المحكمين ع26جدول )
 

 CVR العبارة م
 0.90 لا يمكنني التعامل مع جميع العقبات التي تواجهني  1

 0.55 طريقة لحلها إذا ما وجهتني عقبة ما فسأجد 2

 1 أستطيع وضع الحلول لأي مشكلة قد تواجهني 3

 0.95 كل السهلة إذا بذلت الجهد المناسبأتمكن من حل المشا 4

 1 يمكن لبعض العقبات أن تحول بيني وبين تحقيق أهدافي 5

 085 يسهل على الوصول إلى أي هدف مهما كان بعيداً  6

 0.60 المناسبة لتحقيق أمالي لا يمكنني وضع الخطط 7

 01 يلجأ إلي زملائي في حل معظم مشكلاتهم 8
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 1 كثير من المشاكل التي يصعب علي حلهايسهل على زملائي حل  9

 1 ثقة زملائي في مهارتي هي التي تدعوهم إلى اللجوء إلي 10

 0.90 يمكنني مساعدة أي فرد لديه مشكلة 11

 0.85 لا أثق في مقدرتي على التعامل بكفاءة مع الأحداث غير المتوقعة  12

 0.55 رًاسيكون لك مستقبل باه  13

 1 لطموحات التي سوف أنجزهاعندي كثير من ا 14

 0.95 أستطيع التعامل مع المواقف مضمونة العواقب 15

 1 يمكنني التفكير بطريقة عملية عندما أجدني في مأزق ما 16

 1 يصعب علي إقناع إي إنسان بأي شيء 17

 1 أستطيع المحافظة على اتزاني في المواقف الصعبة 18

 0.90 تثارني أي إنسان لا يمكنني ضبط انفعالاتي إذا اس 19

 1 يمكنني السيطرة على انفعالات الآخرين من زملائي  20

 0.85 يقتنع زملائي بآرائي لثقتهم الكبيرة في شخصيتي 21

 0.75 اتبع جميع إرشادات المرور طالما يلتزم بها الجميع 22

 0.60 بجدية لا يجبرهم على إتباع نفس الأسلوبالأخرين التعامل مع  23

 1 يصعب علي التفكير في حل أي مشكلة تواجهني  24

 1 أستطيع الوصول إلى حلول منطقية لما يواجهني من مشكلات 25

 0.90 أرى نظرات السخرية بقدراتي في عيون زملائي 26

 1 يصعب علي الوصول إلى أهدافي وتحقيق غاياتي 27

 1 عندما تواجهني مشكلة أجد عندي حلولا كثيرة 28

 0.95 التعامل بكفاءة مع مستجدات الحياة يمكنني  29

 1 يصعب علي التوافق مع أي مجتمعات جديدة 30

 1 أعتمد على نفسي في حل كل ما يواجهني من مشكلات  31

 0.95 نظرا لقدراتي العالية يمكنني توقع نتائج الحلول التي أصل إليها  32

 1 داوهبني الله عز وجل من القدرات ما يجعلني أعيش سعي 33

 0.80 إذا عارضني أحد أكون أنا الخاسر في النهاية  34

 1 إذا أعاقني أي إنسان يصعب علي التغلب عليه 35

 1 انتصر لنفسي في كثير من المواقف 36

 0.85 يصعب علي إيقاف أي إنسان عند حده 37

 0.90 لا أترك حقي مهما كان مع أي إنسان 38

 1 هزامية أو سلبيةترك الإنسان لحقوقه لا يعد ان 39

 0.95 على الإنسان أن يضبط انفعالاته في المواقف التي تتطلب ذلك 40

 1 لا يمكنني تحقيق كثيرا من المفاجآت  41

 1 سوف أصل إلى مكانة مرموقة في هذا المجتمع  42

 0.80 استطيع قيادة مجموعة من زملائي إلى هدف محدد 43

 0.95 يقودني إلى ما يريدليس من الصعب على أي إنسان أن  44

 1 أستطيع تحمل كثيرا من المسؤوليات  45
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 1 يمكنني القيام بالقليل من الأدوار في الحياة 46

 1 تشعر عائلتي بنقص ما في حالة عدم وجودي معهم 47

 0.80 وجودي في أي مكان كفيل بأن يجعله ممتعا ومشوقا 48

 0.65 قليل لأي عمل أكلف بهيمكنني إضافة ال 49

 0.90 يكلفني جميع من حولي بالأعمال السهلة  50
 

( أن معظم معاملات الاتفاق بين المحكمين كانت مرتفعة في 26) يتضح من خلال الجدول
اغلب بنود المقياس لذلك فهي تتميز بصدق محتوى عالي بإستثناء بعض البنود التي تم إعادة 

 صياغتها بناء على إقتراحات المحكمين. 
الصدق التكويني بأسلوب الاتساق  التحقق من صدق المقياس باستخدام طريقة كما تم  

 الداخلي.
 

 الصدق التكويني بأسلوب الاتساق الداخلي: ­
تم  حساب معاملات الارتباط بين درجة كل بند و درجة مقياس فعالية الذات )الدرجة  

 الكلية للمقياس(.
 

 ة الذات )الدرجة الكلية للمقياس(رجة مقياس فعاليدو  معاملات الارتباط بين درجة كل بند (27)جدول
        

 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند
1 0.500** 12 0.508** 23 0.349**   34 0.499**    45 0.713** 
2 0.650** 13 0.567** 24 0.229*    35 0.469**    46 0.578** 
3 0.650** 14 0.568** 25 0.516** 36 0.484** 47 0.515** 
4 0.500** 15 0.458** 26 0.229* 37 0.419** 48 0.394** 
5 0.579** 16 0.406** 27 0.466** 38 0.611** 49 0.691** 
6 0.653** 17 0.460** 28 0.597** 39 0.523** 50 0.638** 
7 0.661** 18 0.535** 29 0.453** 40 0.435**   
8 0.376** 19 0405** 30 0.368** 41 0.362**   
9 0.393** 20 0.500** 31 0.320** 42 0.447**   
10 0.700* 21 0.527** 32 0.575** 43 0.462**   
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11 0.550* 22 0.552** 33 0.535** 44 0.437*   
   

 α= 0.01د مستوى الدلالة معاملات الارتباط دالة إحصائيا عن **  
 α= 0.05معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  *   

 

 
( أن  معاملات الارتباط بين درجات البنود والدرجة الكلية 27)يتبين من الجدول

(، مما يعني أن  α=  0.05و α=  0.01للمقياس كلها دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )
ساق داخلي جيد؛ ما يدل عل أن ه يقيس متغيرا واحدا متناسقا. وهذا مؤشر المقياس يتمتع بات

 على صدق المقياس.
  

 ثبات مقياس فعالية الذات: ­
نة من )عينة الدراسة الإستطلاعيةحساب الثبات على عينة التقنين) تم   ( طالب 107( المكو 

 رونباخ.طريقة التجزئة النصفية، وطريقة الاتساق الداخلي بألفا ك :بطريقتين
 
 

 طريقة التجزئة النصفية: ­
في هذه الطريقة، يتم تقسيم المقياس إلى قسمين متساويين ليحصل كل فرد من أفراد العينة   

على درجتين؛ احداهما في الن صف الأول، وثانيهما على النصف الأخير. ثم يحسب معامل 
، تم تصحيح الطول (Pearson)فبعد حساب معامل الارتباط برسون  ،الارتباط بين النصفين

 ( والجدول التالي يوضح ذلك.Coefficient Spearman Brownبمعادلة سبيرمان براون)
 

 ية الذات بطريقة التجزئة النصفيةمعامل ثبات مقياس فعال (28)جدول 
 

 معامل سبيرمان براون  معامل برسون  عدد البنود المقياس
 0.854 0.745 50 فعالية الذات
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( أن معامل الثبات باستخدام التجزئة النصفية للمقياس قد بلغ 28) وليتضح من خلال الجد
( وبعد إجراء تعديل الطول باستخدام معادلة )سبيرمان براون( تم الحصول على 0.745)

 ( وهي قيمة مرتفعة وتدل على أن للمقياس ثبات عالي.0.854قيمة)
 

 طريقة الاتساق الداخلي بمعامل ألفا كرونباخ: ­
ة ثبات المقياس بالنسبة لهذه الطريقة بالاعتماد على معامل ألفا كرونباخ تم إيجاد درج

(Alpha Cronback.لكل بعد وللمقياس ككل ) 
 

  ساق الداخلي بمعامل ألفاطريقة الات عامل ثبات مقياس فعالية باستخدامم (29)جدول
 

 امعامل الثبات الاتساق الداخلي بمعامل ألف عدد البنود المقياس
 0.860 50 لذاتفعالية ا

  

( أن معامل الثبات باستخدام طريقة الاتساق الداخلي بمعامل ألفا 29)يتضح من خلال الجدول
 ( وهي قيمة مرتفعة وتدل على أن للمقياس ثبات عالي.0.860كرونباخ للمقياس قد بلغ )

 
 
 

 :تصحيح المقياس ­
غالبًا  –أحيانًا  –نادرًا : هي مفردة أمام كل مفردة أربعة إختيارات و  50 حتوي المقياس علىي

 دائمًا وتصحح وفق التدرج : –
 4دائمًا = •         3غالبًا = •          2أحيانًا = •            1نادرًا = • 

 وهذا التصحيح للمفردات الإيجابية والعكس في المفردات السلبية :
 1دائمًا = •         2غالبًا = •           3أحيانًا = •          4نادرًا = •  
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 27.  24.  23.  22.  19.  17.  15.  12.  9.  7.  4.  1والمفردات السلبية هي : 
 .30 .34  .35  .36  .39  .41  .44  .46  .49  .50 . 

 (165، ص 2001العدل،) والدرجة المرتفعة للمقياس تشير إلى فعالية الذات المرتفعة

 
 

 اد الباحثة:مستوى الطموح من إعدقياس م -3-4-5 
قامت الباحثة ببناء آداة مقياس مستوى الطموح لدى الطلبة، بعد الرجوع إلى مختلف أدبيات 

بمجموعة من الخطوات وهي  الموضوع للوصول إلى مفهوم واضح لمستوى الطموح، اين قمنا
 :كالتالي

ى قمنا بإستقراء أدبيات الموضوع المتعلقة بمستوى الطموح وذلك من خلال الإطلاع عل ­
 الأطر النظرية 

الإطلاع على مختلق المقاييس السابقة المصممة لقياس مستوى الطموح كمقياس محمد  ­
( ... أين قمنا بإقتباس 2005وض عبد العظيم )ع(، م2002(، الجبوري )2015وفاتح )ب

 الدراسةوإختيار بعض البنود من كل مقياس بعد تعديلها وإعادة صياغتها لتناسب أهداف 
 الحالي.

ها قمنا بتحديد الأبعاد الأساسية الخاصة بالمقياس والتي لها علاقة مباشرة بموضوع بعد ­
 .الدراسةوعينة 

يكومترية لصدق وثبات هذا المقياس الأتية وفي الأخير، قمنا بحساب الخصائص الس ­
 أدناه.

وتكون المقياس مبدئيا من قسمين: القسم الأول خاص بالبيانات الشخصية المتعلق بالمجيب، 
، وهي بنود أشار إلها المحكمين أربعة 4إستبعاد بعد بند  36ما القسم الثاني يتكون من أ

 :موح لدى الطالب وهي كالتاليطثلاث محاور تقيس مستوى ال 3على  ةموزع
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  ويمثل رغبة الطالب في الوصول إلى  12كاديمي وعدد بنوده : الطموح الأالأولالبعد
 ن من النجاح والتفوق.ومستوى معيتحقيق أهدافه الأكاديمية 

  ويشير إلى قدرة الطالب على مواجهة  12البعد الثاني: الطموح المهني وعدد بنوده
 الصعوبات لبلوغ أهدافه في مجال عمله المستقبلي.

  بند، يشير إلى النظرة التفاؤلية لدى الطالب وإصراره  12البعد الثالث: المثابرة والتفاؤل وله
 التي يمكن ان تعترضه. على مواجهة مختلف الصعوبات

 

 الخصائص السيكومترية لمقياس مستوى الطموح وأبعاده: -3-4-6
تم  تطبيق المقياس بعد  يكومترية للمقياس)الصدق والثبات(بغرض التأكد من الخصائص الس

نة من ) تيزي  - ا وطالبة من جامعة مولود معمري ( طالب107تعديله على عينة تقنين مكو 
 (.العينة في الدراسة الاستطلاعية )انظر خصائص هذهوزو

 

 :صدق مقياس مستوى الطموح وأبعاده 
 صدق المحتوى :  ­

صدق المحتوى للتعرف على مدى إعتبار الفقرة أساسية في قياس موضوع مستوى الطموح 
حيث يشمل هذا النوع على فحص مبدئي لمحتويات الآداة لمعرفة ما إذا كانت فقراتها متصلة 

ها أو ان هناك من الفقرات ما يمكن حذفه كونه بعيد الصلة بالسمة المراد بالصفة المراد قياس
  قياسها.

 

وإضافة إلى مختلف ملاحظات الدراسة الإستطلاعية قمنا بتعديل بعض البنود حتى تلائم  
، كما قمنا بتصحيح العبارات التي أشار إليها المحكمين ومعالجتها لغويًا كي الدراسةوعينة 

 Lawshe  (1975)، وللتأكد أكثر من صدق المحتوى قمنا بحساب طريقةراسةالدتتفق وعينة 
الإحصائية للحصول على مؤشر الاتفاق بين المحكمين على إعتبار أن الفقرة أساسية في 

 . 𝐶𝑉𝑅قياس الموضوع بالإعتماد على المعادلة 
 

 ى صدق فقرات مقياس مستوى الطموح ( معامل إتفاق المحكمين عل30جدول )
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 CVR العبارة م
 1 أتجنب المشاركة في المنافسات والمسابقات  1
 1 أتوقع أن يقودني التفوق العلمي للمزيد من السعادة 2
 0.95 أتنافس مع زملائي من أجل تحقيق اهدافي 3
 1 أرى أن تخصصي الحالي أقل مستوى من طموحي 4
 0.95 أشعر بالتعب والملل أثناء الدراسة 5
 1 سي عندما يواجهني الفشل في الدراسةتقل ثقتي بنف 6
 1 أضحي براحتي من اجل تحقيق اهدافي الدراسية 7
 1 أسعى إلى النجاح والتفوق على زملائي 8
 1 العلمي للدراسةأرى أنه من الضروري تعلم أساليب جديدة  9
 1 أنظر إلى المستقبل الدراسي بتفاؤل كبير 10
 0.95 إلى أعلى المراتبأرغب أن أسمو بحياتي الدراسية  11
 0.90  أرغب في الإطلاع على كل ما هو جديد ومثير. 12
 0.85 لي الرغبة في الإطلاع على مختلف ميادين العمل  13
 1 لا يهمني التفوق في الأعمال التي أقوم بها 14
 1 تعتقد ان المستقبل محدد لا يتغير مهما بذلت من جهد 15
 1 ميز فيما أقوم بهأرغب في الظهور بمستوى م 16
 0.95 تفكر في المهنة قبل التخرج الأكاديمي 17
 0.95 أطمح للصعود إلى مراكز عليا بأية طريقة 18
 1  تشغلني مشاكل الحياة والدراسة عن التفكير في مستقبلي المهني 19
 1 أبحث عن الإستثمار الجيد لفرص العمل 20
 1 اطأجد صعوبة في تخطيط ما أقوم به من نش 21
 0.85 ينبغي أن يستعيد الإنسان لمواجهة المستقبل بتحدياته 22
 0.90 لدي القدرة على تعديل أهدافي حسب الظروف  23
 1  أعتقد أن الفشل أول خطوات النجاح 24
 1 جهدي المتواصل يمكنني من تحقيق أهدافي 25
 1 لا أعتبر نفسي شخص مكافح ومثابر في الدراسة 26
 0.90 د حتى أصل إلى مستوى عاليمواصلة الجهأميل إلى  27
 1 يهمني التفوق في كل الواجبات الدراسية التي أقوم بها 28
 0.95  تحقيق طموحاتي من أهم أهداف حياتي  29
 0.85 أملك أهداف أكاديمية ومهنية واضحة في حياتي 30
 1 تخشى المثابرة خوفا من الفشل 31
 1  تها بنفسكتعمل لمستقبل وفق لخطة رسم 32
 1 هل تعتبر أن الدراسة والمهنة قضاء وقدر  33
 0.95  أستطيع التغلب على كل ما يواجهني من عقبات وصعوبات 34
 1 أشعر بالتفاؤل نحو المستقبل 35
 1 لدي القدرة على تعديل أهدافي حسب الظروف 36
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 0.30 أؤمن بالقول رب ضارة نافعة 37
 0.20 اةأشغر في الرغبة في الحي 38
 0.25 أقتقد انه لا يوجد وقت يشبه الحاضر 39
 0.23 أؤمن بعد العسر يسر 40

 

( أن معظم معاملات الاتفاق بين المحكمين كانت مرتفعة في 30يتضح من خلال الجدول )
اغلب بنود المقياس لذلك فهي تتميز بصدق محتوى عالي بإستثناء بعض البنود التي كانت 

تم  التحقق من صدق و  فها بناء على إقتراحات المحكمينضعيفة وتم حذفيها معاملات إتفاق 
 المقياس باستخدام طريقة الصدق التكويني بأسلوب الاتساق الداخلي.

 
 

 الصدق التكويني بأسلوب الاتساق الداخلي: ­
تم  حساب معاملات الارتباط بين درجة كل بند ودرجة مقياس مستوى الطموح )الدرجة  

 .الكلية للمقياس(
 

 )الدرجة الكلية للمقياس(معاملات الارتباط بين كل بند ودرجة مقياس مستوى الطموح  (31)جدول
        

 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند
1 0.423** 12 0.500* 23 0.455** 34 0.400** 
2 0.650** 13 0.660* 24 0.490* 35 0.354** 
3 0.331** 14 0.508** 25 0.336**   36 0.524** 
4 0.276** 15 0.567** 26 0.550*   
5 0.500** 16 0.568** 27 0.565**   
6 0.331** 17 0.458** 28 0.603**   
7 0.579** 18 0.460** 29 0.402**   
8 0.653** 19 0415** 30 0.334**   
9 0.661** 20 0.468** 31 0.499**   
10 0.376* 21 0.597** 32 0.505**   
11 0393* 22 0.550** 33 0.437**   

 α= 0.01معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  **           
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 α= 0.05معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  *            
 

تباط بين الدرجات على البنود والدرجة الكلية ( أن  معاملات الار 31)يتبين من الجدول 
مما يعني أن   (α=  0.05و α=  0.01للمقياس كلها دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )

المقياس يتمتع باتساق داخلي جيد؛ ما يدل عل أن ه يقيس متغيرا واحدا متناسقا. وهذا مؤشر 
 على صدق المقياس.

 

 بين درجة كل بند ودرجة كل بعد كما يلي:وتم   كذلك حساب معاملات الارتباط 
 
 

 بعد الأكاديمي:الصدق  ­
 بين كل بند ودرجة بعد الأكاديمي معاملات الارتباط (32)جدول    

 

 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط   البند معامل الارتباط البند 
1 0.292** 4 0.381** 7 0.353** 10 0.288** 
2 0.372** 5 0.352** 8 0.450** 11 0.550** 
3 0.223* 6 0.223* 9 0.285**   12 0.239** 

 α= 0.01**معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة           
 α= 0.05*معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة            

 

اط بين درجات البنود ودرجة بعد الأكاديمي دالة ( أن  معاملات الارتب32)يتبين من الجدول
(، مما يعني أن  البعد يتمتع باتساق α=  0.05و α=  0.01احصائيا عند مستوى الدلالة )

 داخلي جيد؛ ما يدل عل أن ه يقيس متغيرا واحدا متناسقا. وهذا مؤشر على صدق المقياس.
 

 صدق البعد المهني: ­
 ل بند ودرجة البعد المهنيط بين كمعاملات الارتبا (33)جدول 

        

 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند
1 0.471** 4      0.472** 7 0.346** 10 0.270** 
2 0.347** 5 0.345** 8 0.295** 11 0.348** 
3 0.461** 6 0.379** 9 0.627**   12 0.256** 

 α= 0.01**معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة             
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( أن  معاملات الارتباط بين درجات البنود ودرجة بعد التوافق الصحي 33)يتبين من الجدول 
مما يعني أن  البعد يتمتع باتساق داخلي جيد؛  (α=  0.01دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )

 غيرا واحدا متناسقا. وهذا مؤشر على صدق المقياس.ما يدل عل أن ه يقيس مت
 

 

 صدق بعد التفاؤل والمثابرة: ­
 بند ودرجة بعد التفاؤل والمثابرةمعاملات الارتباط بين كل  (34)جدول

 
        

 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط   البند معامل الارتباط البند
1 0.466** 4 0.476** 7 0.315** 10 0.346** 
2 0.207* 5 0.345** 8 0.426** 11 0.276** 
3 0.430** 6 0.323** 9 0.376**   12 0.441** 

 α= 0.01**معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة   
 α= 0.05*معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة     

 
 

عاملات الارتباط بين درجات البنود ودرجة بعد التفاؤل والمثابرة ( أن  م34)يتبين من الجدول
مما يعني أن  البعد يتمتع باتساق داخلي جيد؛  (α=  0.01دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )

 وهذا مؤشر على صدق المقياس. أن ه يقيس متغيرا واحدا متناسقا ما يدل عل
 

البعد الأكاديمي، مستوى الطموح ككل وأبعاده ) مقياس وتم  كذلك حساب معاملات الارتباط بين
 أبعاده الثلاثة. وأيضا معاملات الإرتباط بين المهني، بعد التفاؤل والمثابرة( البعد

 

مقياس مقياس مستوى الطموح ككل وأبعاده وقيم معاملات  قيم معاملات الارتباط بين (35)جدول
 الارتباط بين الأبعاد فيما بينها

 

 التوافق النفسي )المقياس ككل( بعد التفاؤل والمثابرة بعد المهنيال د الأكاديميبعال المتغيرات
 **0.670 **0.512 **0.622  بعد الأكاديمي
 **0.949 **0.750  **0.622 بعد المهني

 **0.809  **1.000 **0.512 بعد التفاؤل والمثابرة
 مستوى الطموح
 )المقياس ككل(

0.670** 0.949** 0.809** 
 

 α= 0.01**معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة        
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مقياس مستوى الطموح ككل  ( أن  قيم معاملات الارتباط بين35)يتبين من خلال الجدول
دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  )البعد الأكاديمي، البعد المهني، بعد التفاؤل والمثابرة(وأبعاده 

(0.01  =αوأن  قي .) ،م معاملات الارتباط بين هذه الأبعاد)البعد الأكاديمي، البعد المهني
مما يشير إلى  (α=  0.01بعد التفاؤل والمثابرة( دالة أيضا إحصائيا عند مستوى الدلالة )

عاده، وأيضا بين أبعاده صدق مقياس التوافق النفسي من خلال الاتساق بين درجاته الكلية وأب
 .الأربعة

 

 ستوى الطموح وأبعاده:ثبات مقياس م 
نة من )عينة الدراسة الإستطلاعية)حساب الثبات على عينة التقنين تم    طالب (107( المكو 

 طريقة التجزئة النصفية، وطريقة الاتساق الداخلي بألفا كرونباخ. :بطريقتين
 

 طريقة التجزئة النصفية: ­
صل كل فرد من أفراد العينة في هذه الطريقة، يتم تقسيم المقياس إلى قسمين متساويين ليح  

على درجتين؛ احداهما في الن صف الأول، وثانيهما على النصف الأخير. ثم يحسب معامل 
تم تصحيح الطول  (Pearsonفبعد حساب معامل الارتباط برسون) ،بين النصفين الارتباط

 والجدول التالي يوضح ذلك. (Coefficient Spearman Brown)بمعادلة سبيرمان براون 
 

 وأبعاده بطريقة التجزئة النصفية معامل ثبات مقياس مستوى الطموح (36)جدول 
 

 معامل سبيرمان براون  معامل برسون  عدد البنود المقياس
 0.818 0.693 36 مستوى الطموح

 0.788 0.650 12 البعد الأكاديمي

 0.743 0.591 12 البعد المهني

 0.606 0.435 12 بعد التفاؤل والمثابرة
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تراوحت ما  ( أن معاملات الإرتباط بالنسبة لأبعاد المقياس قد36)يتضح من خلال الجدول  
وبعد إجراء تعديل  (0.693غت )بل( وبالنسبة للمقياس ككل قد 0.650( و)0.435بين )

الطول باستخدام معادلة )سبيرمان براون( تم الحصول على قيم الثبات بالنسبة للأبعاد والتي 
وهي قيم مرتفعة وتدل على أن أبعاد المقياس تتمتع  (0.788( و)0.606ن )تراوحت ما بي

ي بلغت بثبات عالي، في حين تم الحصول على قيمة الثبات بالنسبة للمقياس ككل والت
 وهي قيمة مقبولة جدا، وتشير إلى تمتع المقياس بثبات عال. (0.818)
 

 طريقة الاتساق الداخلي بمعامل ألفا كرونباخ: ­
 Alpha)د درجة ثبات المقياس بالنسبة لهذه الطريقة بالاعتماد على معامل ألفا كرونباخ تم إيجا

Cronback) .لكل بعد وللمقياس ككل 
 

 س مستوى الطموح وأبعاده بمعامل ألفامعامل ثبات مقيا (37)جدول 
 

 ككل الطموح مقياس مستوى  بعد التفاؤل والمثابرة البعد المهني البعد الأكاديمي الأبعاد

 36 12 12 12 عدد البنود
 0.898 0.816 0.744 0.756 معامل الاتساق الداخلي

 

( أن  معاملات الثبات باستخدام معامل )ألفا كرونباخ( بالنسبة 37)يتضح من خلال الجدول
وتدل على أن  ( وهي قيم مقبولة جدا0.816( و)0.744لأبعاد المقياس قد تراوحت ما بين )

( وهي قيمة مقبولة 0.898ي، أما نتيجة ثبات المقياس ككل بلغت )لهذه الأبعاد ثبات عال
 جدا، وتشير إلى تمتع المقياس ككل بثبات عال.

 

 أرقام أبعاد مقياس مستوى الطموح ( يمثل 38جدول )

 مجموع البنود أرقام الأبعاد
 12 12إلى  1من  البعد الأكاديمي
 12 24إلى  13من  البعد المهني
 12 36إلى  25من  تفاؤلبعد المثابرة وال
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 تصحيح المقياس: 

  108حيث الدرجة القصوى للمقياس هي ( 108 – 0تتراوح الدرجة الكلية للمقياس ما بين )
(36 X 3  =108 والدرجة الدنيا للمقياس هي )36 (36 X 0  =00.) 

 :ند من بنود المقياس و هي كالتاليولقد وضعت أربعة بدائل للإجابة على كل ب 
 0نادرًا = •           1أحيانًا = •          2كثيرًا = •        3=  دائما• 

  33 -31 -26 – 21 – 15 – 14 – 4– 2: هذه الدرجات في البنود السالبة وهيوتعكس 
 بمعنى :

 3نادرًا = •            2أحيانًا = •         1كثيرًا = •        0دائمًا = • 
 

 : يلللتحلإجراءات تفريغ البيانات  -3-5
 نظرًا لتعدد متغيراتالوصول إلى النتائج و حاسوب الآلي في تحليل البيانات و إستخدمنا ال

 لبةطالب وطا 502العينة حجم وكبر  (حالطمو  مستوى ، فسي، فعالية الذاتالتوافق الن) الدراسة
 تفريغها وفق نظام الحاسوب.ب ذلك منا ترتيب البيانات و في علم النفس، تطل

بعدها ادخلت جميع الدرجات ، و الدراسةلعينة  المتغيرات والخصائص الأساسيةميز قمنا بتر و  
بداية المعالجة في ذاكرة الحاسوب و  الدراسةبعد التطبيق النهائي لمقاييس لمتحصل عليها ا

 (Sppss 21)الإجتماعية في العلوم الإنسانية و  الإحصائي الإحصائية باعتماد رزنامة البرنامج

 ة :الإحصائية المعتمدالأساليب  -3-6
مدنا في بحثنا إعتيب إحصائية لمعالجة المتغيرات، و لا يخلو أي بحث من إستعمال أسال

 :الأساليب الإحصائية التالية
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 : المتوسط الحسابي -3-6-1
أفراد العينة على بنود المقاييس ويعد المتوسط الحسابي من حساب المتوسط الحسابي لدرجات 

بعضها وإقترابها من المتوسط،  ية الذي يوضح مدى تقارب الدرجات منالمركز  مقايس النزعة
 .على مجموع أفراد العينة هو مجموعة الدرجات المتحصل عليهاو 

 الإنحراف المعياري : -3-6-2
يعتبر الإنحراف المعياري من أهم مقايس التشتت و يعرف على أنه الجذر التربيعي لمتوسط 

في معرفة توزيع أفراد العينة،  الإنحراف المعياري يفيدنابي، و عات القيم عن متوسطها الحسامرب
 .(71، ص 2003عبد الحفيظ مقدم، )مدى إنسجامها و 

 رسون :بمعامل الإرتباط  -3-6-3
( و هو أحد المؤشرات الإحصائية البارامتيرية لدراسة قوة و إتجاه  rيرمز لهذا المعامل ب ) 

ثانيهما تابع، يستعمل هذا المعامل عندما دهما مستقل و ( أحx ; yغيرين كميين )العلاقة بين مت
محمد بوعلاق، )يتبعه تغير في المتغير الثاني  يقترض الباحث أن أي تغير في المتغير الأول

  .(79، ص 2009

على على قوة العلاقة بين متغيرين و  كما يعرف معامل إرتباط يرسون على أنه معامل يدلنا أولاً 
 .(164، ص 2006فريد كامل، )جبة أو سالبة إتجاه هذه العلاقة مو 

عن عاملات وأكثرها شيوعًا ودقة، و لقد إعتمدنا حساب معامل إرتباط يرسون لأنه من أهم المو 
الإرتباط وإتجاهه رتباطية بين المتغيرات، وكذا تحديد قوة نصل إلى إيجاد القيمة الإطريقة 

 بالتالي رفض أو قبول الفرضية .( و )موجب أو سالب

 :T-testإختبار  -3-6-4
يستخدم وزيع الطبيعي للعينات المدروسة و هو إختبار باراميتري يعتمد على الت   t.testإختبار 

 .(47، ص 2003عبد الحفيظ مقدم، )لتحديد مدى دلالة الفروق بين الجنسين 



   الفصل السادس      الإجراءات المنهجية للدراسة  
 

  183 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :خلاصة الفصل
دراسة ، حيث تطرقنا للراسةللدهذا الفصل نظرة شاملة ألمت بالإجراءات المنهجية  يعتبر

نا بعرض العينة تمثل منهج بحثنا في المنهج الوصفي كما قمالإستطلاعية بكل خطواتها، و 
طبيعة الأساليب الإحصائية التي فرضتها و  الدراسةوأهم خصائصها، وتطرقنا لأدوات 

 .الموضوع

 



 

 

 بعالفصل السا
 النتائج ةمناقشو تفسير عرض 

 

  الوصفي الإحصاءعرض النتائج حسب -1

   النفسي بالتوافقعرض النتائج الخاصة  -1-1

 رض النتائج الخاصة بفعالية الذاتع -1-2

 الطموحبمستوى عرض النتائج الخاصة  -1-3

 الدراسةفرضيات نتائج وتفسير ومناقشة  رضع-2

 لاستنتاج العاما-3

 إقتراحات-4

 الدراسةخاتمة 

 قائمة المراجع

 الملاحق
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 :حسب الإحصاء الوصفي الدراسة نتائجعرض -1
 :النتائج الخاصة بالتوافق النفسي عرض-1-1

 العاملانحراف المعياري لدرجات التوافق ا( يوضح المتوسط الحسابي و 39) جدول

 الإحصائية المتغيرات عدد أفراد العينة المتوسط الحسابي نحراف المعياري الإ 

 التوافق النفسي العام 502 138.22 113.21
 

 138.22أن متوسط درجات التوافق النفسي العام بلغ ( 39)يتضح من خلال الجدول 
 138.22 فنقطة تمركز درجات التوافق النفسي العام بلغت  113.21بانحراف معياري قدره 

 متراكمة حول المتوسط.على أن طبيعة البيانات متقاربة و الذي يدل 

 :كالتالي جاءتالنفسي حسب الأبعاد أما نتائج درجات التوافق 

 الطالب الجامعي بعلم النفس لدى التوافق أبعاد ترتيب (40)جدول 
 

 المعطيات الإحصائية        

 الرتبة الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي المتغيرات
 

 الأسري التوافق

 
33.29 6.672 1 

 الإجتماعي التوافق
28.44 

 

4.892 

 
2 

 الشخصي التوافق
27.41 

 

5.873 

 
3 

 الصحي التوافق
22.99 

 

6.574 

 
4 

 

الأسري  النفس أكثر توافقا في المجالأن الطالب الجامعي بعلم ( 40)يُلاحظ من الجدول
، ثم نجده متوافقا  في  6.672 ــــــبوبإنحراف معياري قدر  33.29ب بمتوسط حسابي قدر 

،  وثم 4.892  بوبإنحراف معياري قدر  28.44 بقدر  بمتوسط حسابي المجال الإجتماعي
بإنحراف معياري قدر  و 27.41 بقدر  بمتوسط حسابينجده متوافقا في المجال الشخصي  
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 22.99 ــــــبقدر  بمتوسط حسابيالصحي  المجال في توافقا أقل نجده ، وثم 5.873 ــــــــب
 . 6.574  ــــــبوبإنحراف معياري قدر 

 

 لدرجات التوافق النفسي حسب الجنسالانحراف المعياري المتوسط الحسابي و  (41جدول )

 الجنس التكرار المتوسط الحسابي الانحراف المعياري 

 الذكور 74 142.28 12.28

 الإناث 428 137.52 14.86

 

 142.28فسيا بمتوسط حسابي قدره أن الذكور أكثر توافقا ن( 41) نلاحظ من نتائج الجدول
وانحراف معياري  137.52غ بمتوسط حسابي بل بالإناثمقارنة  12.28انحراف معياري و 

 .الإناثلدى الذكور منه لدى  مرتفععلى أن مستوى التوافق النفسي هذا يدل و  14.86

 عرض النتائج الخاصة بفعالية الذات : -1-2
  اف المعياري لدرجات فعالية الذاتالانحر ( يمثل المتوسط الحسابي و 42) جدول

 المتغيرات الاحصائية عدد أفراد العينة المتوسط الحسابي نحراف المعياري الإ 

 فعالية الذات 502 113.21 19.20
 

بانحراف  113.21( أن المتوسط الحسابي لدرجات فعالية الذات بلغ 42) نلاحظ في الجدول
 .113,21أن مركز درجات فعالية الذات هو  علىهذا يدل و  19.20 ــمعياري قدر ب
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 لدرجات فعالية الذات حسب الجنس الانحراف المعياري المتوسط الحسابي و ( 43)جدول 

 الجنس التكرار المتوسط الحسابي المعياري  الانحراف

 الذكور 74 118.66 17.78

 الإناث 428 112.27 19.30
 

بانحراف و  118.66 ــلحسابي للذكور قد قدر بان المتوسط ا( 43)يتضح من خلال الجدول 
بانحراف معياري  112.27 ــالمقدر ب للإناثأكبر من المتوسط الحسابي  17.78معياري 

 .مقارنة بالبنات مرتفعلدى الذكور  هذا يدل على أن فعالية الذاتو  19.30قدره 

 :رض النتائج الخاصة بمستوى الطموحع -1-3
 اف المعياري لدرجات مستوى الطموحالانحر و ( المتوسط الحسابي 44) جدول

 المتغيرات الإحصائية               عدد أفراد العينة المتوسط الحسابي الانحراف المعياري 

 مستوى الطموح 502 70.04 12.59
 

بانحراف  70.40بلغ  مستوى الطموح أن المتوسط الحسابي لدرجات( 44)نلاحظ في الجدول
 . 70,04هو  مستوى الطموحأن مركز درجات  هذا يدل علىو  12,59 ــمعياري قدر ب

 الطالب الجامعي بعلم النفس لدى الطموح مستوى  أبعادترتيب  (45)جدول 
 

 المعطيات الإحصائية             

 المتغيرات
 الرتبة المعياري الانحراف المتوسط الحسابي

 1 5.095 23.92 المهني البعد

 2 5.023 23.75 والمثابرة التفاؤل بعد

 3 4.713 22.44 الأكاديمي البعد
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بمتوسط للطالب الجامعي بعلم النفس طموحا في الجانب المهني أن ( 45)ليُلاحظ من الجدو 
التفاؤل والمثابرة  ، ثم لديه 05.095  بوبإنحراف معياري قدر  23.92ب حسابي قدر 

،  ثم 05.023  بوبإنحراف معياري قدر  23.75 بقدر  بمتوسط حسابيلتحقيق طموحه 
وبإنحراف  22.44 بقدر  بمتوسط حسابي يلاحظ أنه أقل طموحا في المجال الأكاديمي

 .   04.713  بمعياري قدر 
 

 : الدراسةفرضيات  نتائجمناقشة و  فسيرعرض وت -2
 رضية الأولى :عرض نتائج الف  -2-1

 التوافق الصحي، التوافق الشخصي، التوافق)النفسي  التوافق بين ذات دلالة احصائية علاقة توجد

 . الجامعي بعلم النفس الطالب لدى الذات وفعالية (الإجتماعي التوافق الأسري،

بين التوافق النفسي وفعالية الذات لدى  (R) رسون يب رتباطمعامل الإتوصلنا بعد حساب 
 :النتائج التالية إلىبعلم النفس الجامعيين الطلاب 

 لدى الذات وفعالية وأبعاده النفسي التوافقبين درجات  (R)معاملات الارتباط بيرسون  ( قيم46)جدول
 الجامعي بعلم النفس الطالب

 البيانات الإحصائية              

 المتغيرات

 قيمة الدّلالة الإحصائية لـ "ر" قيمة "ر" العينة

 (sig)قيمة الدلالة المحسوبة 

 مستوى

 الدلالة المعتمد
 الدلالة

 الذات فعالية                         

                         الشخصي التوافق
 دالة 0.01 0.000 0.526 502

 الذات فعالية                          

                                           الصحي التوافق  
 دالة 0.01 0.000 0.451 502

 الذات فعالية                         

 دالة 0.01 0.000 0.274 502 الأسري التوافق

 الذات فعالية                          

 دالة 0.01 0.000 0.390 502 الإجتماعي التوافق

 الذات فعالية                          

 النفسي التوافق
 دالة 0.01 0.000 0.520 502

 

 النفسي التوافق بين درجات (Rإرتباط بيرسون) تقيم معاملان أ (46)جدول اليُلاحظ من 
 الذات وفعالية (الإجتماعي التوافق الأسري، التوافق الصحي، التوافق الشخصي، التوافق) وأبعاده
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ر=  ،0.451ر= ، 0.526ر= )بــــــ  على التوالي قدرت الجامعي بعلم النفس الطالب لدى
  كلها جاءت دالة إحصائيا؛ لأنّ قيم الدلالة المحسوبة (0.520ر=  ،0.390ر=  ،0.274
 (.α=0.01( وهي أصغر من مستوى الدلالة المعتمد لدينا )sig =0.000تساوي )

 

 الصحي، التوافق الشخصي، التوافق)النفسي التوافق بين طرديةأي أنّه توجد علاقة إرتباطية 
بمعنى   الجامعي بعلم النفس؛ الطالب لدى الذات وفعالية ،(الإجتماعي التوافق الأسري، التوافق

وعليه تحققت ، عالية ذاتية بفعالية تميزكلما الطالب الجامعي متوافق نفسيا  أنه كلما كان
 الأولى.الفرضية 

 الأولى:الفرضية  تفسير ومناقشة نتائج 
الأولى وجود إرتباط موجب بين التوافق النفسي وفعالية الذات لدى أفراد  في الفرضية توقعنا

العينة، وهذا ما توصلنا إليه بعد المعالجة الإحصائية، إذ تظهر النتائج وجود علاقة إرتباطية 
 0,52موجبة بين التوافق النفسية وفعالية الذات لدى طلبة علم النفس حيث بلغ قيمة بيرسون 

 .0,01عند مستوى الدلالة  وهي دالة إحصائيا

 التوافق الأسري، التوافق الصحي، التوافق الشخصي،التوافق ) لتوافق النفسيأن كلما زاد ا أي
ترتفع  لذلك يمكن القول أن الطالب الجامعي المتوافق نفسيًا زادت فعالية الذات (الإجتماعي

 . موجهات السلوك ر إحدىعتبلديه فعالية الذات التي ت

     تقديرًا لذات، ويستطيع التحكم في البيئة ن أكثر نشاطًا و الذي يعتقد في قدرته يكو فالفرد 
اجة إلى ظروف ملائمة بحنب الشخصية النفسية والمعرفية و فعالية الذات مرتبطة بجواو 

 بصحة نفسية جيدة  تمتعهيدل على توازن الطالب الجامعي و  فالتوافق النفسي ،لاستشارتها
 فعالية الذات بسبب النظرة التفاؤلية نحو الذات .بالتالي ارتفاع 

بقدرته على التوفيق بين تميز تصدر عنه سلوكات أدائية فعالة و  فالطالب المتوافق نفسيًا 
، فالتوافق النفسي يتأثر بمدى إشباع الحاجات النفسية الأساسية ذاتهومتطلبات البيئة و  رغباته
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ؤولية المسالإحساس بالقمة الذاتية و ، اد على النفسالاعتمعور بالأمن و القائمة على أساس الش
 .إزاء المجتمعإزاء نفسه و 

مواجهة مختلف المشكلات التي على نفسه يكون قادرًا على تحمل و فالطالب الذي يعتمد  
بالتالي تحصيل الذات و  فعاليةيؤدي إلى ارتفاع  إيجاد الحلول اللازمة مماو يتعرض إليها 

 .المهارةو  المعرفة

السلوك علاقة فعالية الذات و بعنوان الاستقلال النفسي و  (1999)ففي دراسة أجرها حسيب  
 كلالذات و  فعاليةالة إحصائيًا بين د موجبةالتوكيدي لطلبة الجامعة توصل إلى وجود علاقة 

 .التوجيهيةو  الاستقلاليةمن 

توجيه سلوكه دون الخضوع للغير  كما يظهر التوافق النفسي للطالب في قدرته على 
 لذات معم جدًا في عملية التوافق أن تقدير ا كابلات على نفسه وتقديره لذاته فيذكر الإعتمادو 

ل المسؤولية قادرًا على تحما على القيام بما يقوم به غيره و الذاتية يجعله قادرً  ر بالقيمةو فالشع
 .(181، ص2008نزيم صردواي،)

النفسي التوافق دراسته للعلاقة بين تقبل الذات و في  (1969)الحميد جابرفيبين جابر عبد 
التوافق النفسي أي كلما كان تقبل الذات عالي زاد بين تقبل الذات و  موجبةود علاقة وج

الإتفاق بين الذات س و يرجع " كارل روجرز " التوافق النفسي إلى التجانو  التوافق النفسي
 .علاقاتهم مع الآخرينون ذواتهم و نفسيًا يدركأن المتوافقين و الخبرة و 

ة والشخصية حول الملاءمة بين البيئ (2006)كل من أوكوبو وكوروسا ا هبففي دراسة قام  
ة التعارض بين الحاجات النفسية ، توصلوا إلى أن درجالتوافق الذاتيوالتوجيه السلوكي و 

 .السلوكيثة أنواع من التوجه المتطلبات البيئة تؤثر في ثلاو 
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الفرد على إختيار أنماط  فزالبيئة يحإن الملاءمة الضعيفة بين الشخص و بشكل عام فو  
 ،ص2011محمد يوسف،)لتوافق الذاتيابدورها تنجح أو تخفق في زيادة و  معينة من السلوك

721). 

السلوكية على الصحة النفسية و  هذا له أثرالنفسي يعني تحقيق توازن نفسي، و  التوافق إذ
بحاجة إلى ظروف مرتبطة بجوانب الشخصية النفسية و الذات  فعاليةبإعتباره و  ،الجسميةو 

على تحملهم  ية لدى الطلاب يؤثريوفر السمات الشخصية الايجابو ستشارتها ملائمة لإ
 قدراتهم على مواجهة مصادر الضغط.و 

لعلاقة بين التي هدفت إلى بحث ا Babake et all (2008)آخرون باباك و  فنجد دراسة 
يرانين، الذات لدى الذكور من الطلاب الإ فعاليةحالة الصحة النفسية والضغط الإدراكي و 

 .النفسية والاستجابة للضغوطالذات تؤثر على الصحة  فعاليةإلى أن  كشف نتائج الدراسةت

مرتفعة يستطيعون مواجهة الضغوط ذات عالية و  فعاليةالذين لديهم  أوضحت الدراسة أن كما
و صحتهم النفسية جيدة، فالصحة النفسية الجيدة هي عبارة عن التوافق النفسي الذي يهدف 

ك شعوره بالسعادة الآخرين بحيث يترتب عن ذلتقبل الفرد و وحدتها و الشخصية و إلى تماسك 
 .الراحة النفسيةو 

هو ، و جابيةيينظر للمستقبل بإمتفائلا و  بالتوافق النفسي يكون  يتمتع طالبترى الباحثة أن ال
فالتوافق يستلزم من الفرد المرونة حتى  ،لصعوباتاعلى مواجهة مختلف المشكلات و  ادرق

أن كلما كان الطالب متوافقا نفسيًا يدل على إتران نفسي و  يصل إلى حالة من الرضا والاتران
 .والآخرينمتكيفة يرقى بها الذات فعالة و سلوكات فبالتالي صدور 

نجاح من أن التوافق الجيد مؤثر إيجابي فوري يدفع لل  H-Smithهيري سميتبحيث يرى 
، و يساعد على إقامة علاقات متناسقة بما يتماشى و الحاجات و ناحية و يرغب في الدراسة

 كل هذا يؤثر بشكل إيجابي في الصحة النفسية .
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فالقدرة على تحقيق الأهداف التعليمية وثقة الطالب بنفسه من خلال إحراز هذه الأهداف يزيد 
درة على مواجهة مختلفة العقبات القبالتالي  ،مجهوداته وقدراتهالذاتية و  في فاعليتهمن ثقته 

التعليم في م/الصعوبات التي يمكن أن يتعرض لها في الجامعة بإعتباره محور عملية التعلو 
 –عقلي جانب من  مرحلة الشباب التي تمتاز بمظاهر نمو مهمةنظام الجامعي وتزامن و ال

 .معرفي واجتماعي

ة الحاجة إلى ممارسة خبرات جديدالانتماء و ية مرحلة الشعور بأقلمرتبط ب جسمينمو كذا و 
وكذلك الشعور بالأمن الداخلي  على نفسهعتماد إ ة الذات من إحساس الفرد بقيمته و تنميو 
الشخصي في محيط الجامعة الذي يعتبر من أهم بيئات التفاعل المهمة للطالب إذ لها دور و 

 .تحديد مستقبلهمتكوين شخصياتهم و أساسي في 

السمات التوافق النفسي من خلال الذات و  فعاليةكما ترى الباحثة أن هناك تأثير تبادل بين 
بعنوان فعالية و  (2010)ففي دراسة لعبد الحكيم المخلافي  ،الشخصية لدى طلاب الجامعة

علاقتها ببعض السمات الشخصية لدى الطلبة توصلت الدراسة إلى وجود علاقة الذات و 
، الثبات التآلفبعض السمات الشخصية )لالة إحصائية بين فعالية الذات و إرتباطية ذات د
  .(الانفعالي، الدهاء

يكون أكثر قدرة على التعامل مع قادر على تكوين شخصيته و  ون عادةكفالطالب المتألف ي
 .(500ص، 2010، )عبد الحكيم المخلافي جاحًا ورضاويكون أكثر ن الآخرين

لتوافق النفسي يسمح له بمواجهة مختلف فتمتعه بانفسيًا ائنًا اجتماعيًا و ك الطالب باعتبار
، لذا عليه إشباع تغير فيه خاصة في مرحلة الجامعة الصراعات التي يمكن أنو  الصعوبات

 .ايير والقيم السائدة في المجتمعمختلف الحاجات وفق للمع

، فتوفير مناخ نفسي صغير ويتأثر فيه الطلبةفالجامعة ليست فقط محيط للتعلم بل مجتمع 
ة الطلبة أهدافه فمعرفبالتالي طموحاته و ، لابد منها حتى يصل إلى توقعاته اجتماعي ضرورة
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تفسير المشكلات لذواتهم وإدراكهم لتحصيلهم وإمكانياتهم وقدراتهم سوف يساعدهم على فهم و 
 .الصعوبات مما يؤدي إلى النجاح وتحصيل المعرفةو 

  مستوى أن الشخص الفعال هو الذي يعمل إلى أقصى    Carl Rogersيرى كارل روجرز 
 والسعادة واعيًا لديه القدرة على العيش بالانفتاح على الخبرات، ويكون مدركًا و يتصف و 
 يوظف طاقاته إلى أقصى حد .و 

يؤمن بقدرته يكون أكثر نشاطًا في تحقيق فمن مثيرًا مهمًا لدافعية الفرد تعتبر  هتقدير ذات إن
لى ما يعتقده الفرد عن فعاليته وتوقعاته يعتمد بشكل أساسي ع الإنسانيأهدافه فالسلوك 

 .((Bandura, 1997,P 336اث الحياة دالمطلوبة للتعامل الناجح مع أحمهاراته السلوكية و 

أن مرتفعي فعالية الذات غالبًا ما يتوقعون النجاح مما يزيد من  Banduraبندورا يضيف 
الوصول إلى حلول فعالة للمشكلات مما يؤدي إلى نحو تحقيق أداء ممكن و دافعيتهم  مستوى 

الحاجات النفسية يعني التوافق  إشباعتران وقيمة الذات و الإسلوكات أدائية فعالة، فالشعور ب
 .التكيفو 

التكيف التي النفسية هي أساس مشاكل التوافق و لقد وجد العلماء أن عدم إشباع الحاجات 
تواجهنا بمعنى أن الشخصية لا تحقق لها الصحة النفسية السليمة التي تهدف إلى توافق 

 .الفرد بأن حاجاته قد أشعب فعلاً  رتشعلفرد إلا إذا أشبعت هذه الحاجة و ا

أن إشباع الحاجات هو المدخل الرئيسي لإحداث التوازن لدى  Josh  (1993)يشير جوش 
تي تعود الفرد للتوافق مع النفسية ، أي هي الجتماعية و ، الا ةالفسيولوجيمن الناحية   الفرد

 .(37ص،  1989) محمد زيدان ،  ن حولهمع منفسه و 

لصراعات النفسية يسمح بالمرونة والقدرة على التفكير اوالخلو من التوترات و  فإشباع الحاجات
سنة إلى أخرى فالطلبة يقضون وقت طويل من حياتهم في الجامعة بالانتقال من ، التعلمو 
 . إلى آخر مستوى من و 
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أين  (الصغير )الجامعةموجودة في هذا المجتمع  فالتوافق النفسي للطلبة يرتبط كذلك بمثيرات
ية التفاعل يواجهون ضغوطات نفسية نتيجة العديد من المتطلبات الأكاديمية و اتساع عمل

يجاد إوالصعوبات و خاصة عند عدم القدرة على مواجهة العقبات  ىمما قد يولد التوتر والأس
إذا شعر إلا الطالب لا يخطو خطوة ، و شكلات التي يمكن أن يتعرض لهاالحلول لمختلف الم

 .لتوافقابالأمن و 

طلبة قادرون على تحديد أهدافهم فال ()مرحلة الشبابفكما هو معروف في هذه المرحلة 
التمتع بالنظرة التفاؤلية آدائهم وكفاءتهم ،  مستوى يسعون إلى تحقيقها برفع من ، طموحاتهمو 

 المهني .يق الأهداف في المجال التعليمي و شرط أساسي يساعد الطلبة على تحق

ن أكثر يريد النجاح لذلك يكو ستقبله التعليمي بنظرة إيجابية و المتوافق نفسيًا ينظر لم البفالط 
رة لإيجاد الحلول والبدائل والسعي للوصول تزداد ثقته بنفسه و قدتوظيف لقدراته المعرفية و 

 .التوافق سيئواالابتكار عكس الطلبة إلى الإبداع و 

يزون بعدم الاتساق ما يتمكثيرًا التوافق سيئي  داأن الأفر  Carl Rogersفيرى كارل روجرز  
 ىالتوتر والأس لديه يولدء توافقه سو  بسببفي الواقع عدم قبول الفرد لذاته ، و في السلوك

 (. 142 ص،2002مايسة أحمد النيبال ، )

التي تؤثر على سلوكه أن العوامل الداخلية للفرد و  Zimmerman  (1985)كما يرى زميرمان 
تؤدي إلى صعوبة التنظيم الذاتي تأثير مباشرًا أثناء أدائه لبعض المهمات تعتبر مؤثرات 

 مستوى عوبة تحديد الأهداف الشخصية و صالبعيد وهذه المؤثرات كالقلق و  إحباط على المدىو 
      م القدرةهليس له ـتقادهم بأنــذات منخفض لاعــلجعل فعالية ايشاؤم ـالتو  اؤلـالتف، الدافعية

(490 ،1985،Zimmerman). 

يب التعامل مع الضغوط النفسية أسالات الأساسية للسلوك و دففعالية الذات تعد من المحد
الطلبة بصفة خاصة من خلال ثقة الأفراد بصفة عامة و التحدي فس و لقدرة على ضبط الناو 
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وهذه الثقة تؤثر بتفكيرهم المتنوعة خاصة التعليمية منها، في المجالات  في قدراتهم
عل فيه الأعضاء يؤثر بعضهم البيئة الجامعية هي مجتمع بتفاو  كاتهم بالتالي توافقهمو سلو 

 .البعض

القدرة على بة من أجل تنمية الثقة بأنفسهم و اللازمة للطل الإمكانياتو لذا يجب توفير الوسائل  
 التمتع بصحة جيدة كلهما تتمتعالخبرة و والاتفاق بين الذات و مواجهة مختلف الصعوبات 
ى للوصول إلتوقعاته مما يؤدي إلى الشعور بالإستقرار النفسي بإدراك الطالب لذاته وقدراته و 

يسمح كذلك بالمشاركة ذلك بما يقابل إحتياجات الطالب مما ، و تحقيق التوافق النفسي
 .التعليمالفعالة في عملتي التعلم / الإيجابية و 

 :الفرضية الثانية عرض نتائج -2-2
 التوافق الصحي، التوافق الشخصي، التوافق) النفسي التوافق بين دالة احصائية علاقة توجد

 .الجامعي بعلم النفس الطالب لدى الطموح ومستوى  (الإجتماعي التوافق الأسري،
 

 مستوى درجات التوافق النفسي و  درجات بين (R)رسون يب أسفر حساب معامل الإرتباط
 :على النتائج التاليةبعلم النفس الطموح لدى الطلبة الجامعيين 
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 الطموح ومستوى   وأبعاده النفسي التوافقبين درجات  (R)معاملات الارتباط بيرسون قيم  (47جدول)
 الجامعي بعلم النفس الطالب لدى

 البيانات الإحصائية              
 المتغيرات

 الدّلالة الإحصائية لـ "ر"قيمة  قيمة "ر" العينة
 (sig)قيمة الدلالة المحسوبة 

الدلالة  مستوى 
 المعتمد

 الدلالة

   الطموح مستوى                 
 الشخصي                    التوافق

 دالة 0.01 0.000 0.527 502

 الطموح مستوى                 
 دالة 0.01 0.000 0.515 502 الصحي                        التوافق

 الطموح مستوى                 
 دالة 0.01 0.000 0.347 502 الأسري  التوافق

 الطموح مستوى                 
 دالة 0.01 0.000 0.530 502 الإجتماعي     التوافق 

 مستوى الطموح                
 دالة 0.01 0.000 0.605 502 النفسي التوافق

 

 النفسي التوافق بين درجات (R)إرتباط بيرسون  تقيم معاملان أ (47)يُلاحظ من الجدول 
ومستوى  (الإجتماعي التوافق الأسري، التوافق الصحي، التوافق الشخصي، التوافق) وأبعاده

ر=  ،0.515ر= ، 0.527ر= )ـــ ب على التوالي قدرت الجامعي الطالب لدى الطموح 
  كلها إحصائيا؛ لأنّ قيم الدلالة المحسوبة( جاءت دالة  ،0.605ر=  ،0.530ر=  ،0.347
 (.α=0.01( وهي أصغر من مستوى الدلالة المعتمد لدينا )sig =0.000تساوي )

 

 التوافق الشخصي، التوافق) وأبعاده النفسي التوافق بين طرديةأي أنّه توجد علاقة إرتباطية  
بمعنى  ،الجامعي الطالب لدى ومستوى الطموح ،(الإجتماعي التوافق الأسري، التوافق الصحي،

وعليه ، إرتفع مستوى طموحهكلما الطالب الجامعي بعلم النفس متوافقا نفسيا  أنه كلما كان
 . تحققت الفرضية الثانية
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 ة نتائج الفرضية الثانية:تفسير ومناقش 
 المتعلقة بعلاقة التوافق النفسي بعد المعالجة الإحصائية للنتائجو  (47)يتضح لنا من الجدول 

، أوضحت النتائج وجود علاقة إرتباطية بين التوافق الدراسةالطموح لدى أفراد عينة  مستوى و 
الدلالة  مستوى هي دالة إحصائيًا عند و  0.60= (R)الطموح، حيث بلغ  مستوى و النفسي 
 .الطموح لدى أفراد العينة مستوى هذا يعني كلما زاد التوافق نفسيًا زاد ، و  0.01

الطموح بإعتبار التوافق النفسي  مستوى لذا يمكن القول أن الطالب المتوافق نفسيًا يرتفع لديه  
الطموح دورًا  مستوى إمتلاك طموح واقعي حيث يلعب ليل على التمتع بصحة نفسية جيد و د

ه يعد مؤشرًا يميز انية ذلك لأنإذ أنه من أهم الأبعاد في الذات الشخصية للإنس ،هامًا
 .مع نفسه ومع بيئته ومجتمعهيوضح أسلوب تعامل الإنسان و 

للمعاير مدى تقلبهم علاقتهم بالآخرين و الطموح نشاط الأفراد الإجتماعي  مستوى كما يحدد  
الطموح مرتبط بالصحة النفسية بذلك نرى أن الأفراد المشبعين و  الاجتماعية وتقبل الذات

 .الذاتذلك ما تؤكد نظرية محددات طموح و  مستوى لحاجتهم يتمتعون ب

كافة قدراته للدراسة والتفكير فالفرد المتوافق نفسيًا يظهر جوانب القوة في شخصية باستغلال 
الطموح الفرد  مستوى تؤكد الدراسات أن الذات بأنواعها ترتبط إرتباطًا وثيقًا ب، فالنجاحو 
 . أهدافهو 

قيق إنجازات كبيرة في الرغبة في تحالثقة بالنفس و ز و عليه الإعتزا فالشخص الطموح يغلب
 في تحقيق مكانة أفضل في المجتمع.المستقبل و 

الطموح و تقدير  مستوى هدفت إلى معرفة العلاقة بين  (2007)رشا الناطورفنجد دراسة  
 .تقدير الذاتالطموح و  مستوى الذات عند الطلبة و كشف النتائج هن وجود علاقة قوية بين 

مفهوم الذات لدى الطموح و  مستوى هدفت إلى مقارنة  Kem et all  (2003)كما نجد دراسة 
أظهرت النتائج أن الأفراد الذين في كوريا الجنوبية وأمريكا ، و  من طلاب الجامعة  عينة 
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رة أن خبعلى ون في حياتهم على فكرهم الفردي و بمفهوم ذات جيد يعتمدو يتمتعون بطموح 
 .للذات  أن توقع النجاح يسهم في تقدير إيجابيتقدير الذات و النجاح ترفع من 

اليأس الذي يقود ح، أما الفشل يؤدي إلى الإحباط و أن يسلك الطالب مسارًا يؤدي إلى النجاو 
، 2007رشا الناطور،ان الدافع المحيط بالفرد هامًا وقويًا )خاصة إذا كأحيانًا إلى تكيف سلبي و 

 (.28-21 ص

قويًا من الصحة النفسية فالحالة تهم النفسية كانوا أكثر رفاهية و حاجا إشباع االذين إستطاعو و 
لديه شعور يحب أسرته وزملائه والثقة  الطموح مستوى النفسية الجيدة للطالب تؤدي إلى زيادة 

 .المرونةبالنفس، والتمتع بالاتران الانفعالي و 

 التوافقو  نابالأمالشعور لنفس، الانفعالي، الثقة با ترانأن الإ (1981)فيرى إبراهيم جيد 
الطموح  مستوى مفهوم الذات الايجابي كلها عوامل تساعد على رفع النفسي الاجتماعي، و 

عدم التوافق أن القلق والإضطراب الانفعالي وفقدان الثقة بالنفس و في حين  بصورة واقعية
 (.139ص، 2002الجوهرة الدوادن )الطموح  مستوى عوامل مساعدة على خفض 

الثقة بالنفس لدى طلبة كلية التربية الطموح و  مستوى بعنوان  (2000)ففي دراسة الركابي 
الثقة بالنفس على أن الطالب الذي الطموح و  مستوى توصلت إلى وجود علاقة قوية بين 

 . ( 02ص، 2000) الركابي ، طموح نجد لديه ثقة بالنفس للإنجاز و النجاح  مستوى يمكن 

بحث العلاقة بين مصدر لى التي هدفت إ Brice (2004) بريسفي نفس الصدد دراسة و 
بين كل  موجبةعلاقة ، حيث أبرزت النتائج وجود مفهوم الذاتالطموح و  مستوى ضبط الذات 

 .الطموح ومفهوم الذات مستوى بين الطموح و  مستوى و  من ضبط الذات

الطموح قريبا كلما كان الفرد  مستوى كلما كان الطموح مرتبط بالذات الشخصية و  مستوى ف
جات طموح ، فالطالب السوي هو الذي يطبع منتو تران الانفعالي والصحة النفسيةمن الإ قريبا
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لكي يصل إلى ذلك يجب أن تكون الأهداف واقعية في إطار يستطيع الوصول إليها. و 
 .قلفشل مما يجعله يشعر سوء التوافاإمكانياته حتى لا يتعرض للتوتر والاحباط و 

الاجتماعي والدراسي ففكرة الطالب السالبة أو الوجبة عن نفسه يحددها مدى يكفيه النفسي و 
الأساس معتبرًا فالذي يحمل صورة سلبية عن نفسه بأنه ضعيف يتشكل سلوكه على هذا 

 . نفسه أنه لا ينفع

للنجاح بذل الجهد الكافي ر على أما الطالب الذي يحمل عن ذاته فكرة إيجابية نجده قاد
ذاته  يصغر أخفق في ذلك فإنه طموحه أما إذا مستوى احترامه لذاته حقق كلما زاد ، و والتفوق 

 (.  ,p1985 Zukckerma, 55) أحيانًا يكرهها ويحتقرهاو 

رًا أساسيًا في تكوين تعد الجامعة من بيئات التفاعل الاجتماعي المهمة للطلبة، إذا تلعب دو و 
مناخ دراسي تعليمي يعمل على فدور الجامعة هو توفير جو و لهم. تحديد مستقبياتهم و شخص

 . اتهم، وتعزيز السلوكات المقبولةطموحو تنمية قدرات الطلبة 

لذلك يحاول أن يقترب من  طموحاتهم، مستوى فالطالب خلال تفاعل مع الآخرين يتأثر 
الأفراد  الجماعة المرجعية كذلك لهم دور هام في إكتسابمستويات طموحاتهم، فالأقران و 

، فكلما كان للفرد إطار بيعة وإتجاه الرفاق والجماعةع طمستويات طموح مختلفة تتماشى م
مرجعي قريب من مستواه أو أقل من مستواه يقارب به أداؤه سيحاول دائما أن يرفع من 

 2010 سلامة بركات)من الإطار المرجعي أعلى أن يضع لنفسه نقطة إرتكاز طموحه و  مستوى 

 (.117 – 113ص، 

تباره أحسن وسائل قياس الشخصية وإستند عالطموح بإ مستوى موضوع  ستاخبرلقد ناقش و 
ات تتم في ضوء إطار الفرد صورة الذ تقييم، فهو يرى أن للفين على مفاهيم نظرية المجال

المثالية بحاجة أو فشله الشخصي هذا بدوره يعتمد على علاقته بالجماعات ذاته و  المرجع
 (.45ص،  1984 الفتاح، ليا عبديكام)
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 قد أوضحت أن ثمة تأثير، و ان والجماعات المرجعيةالاقر أثر و  مستوى هناك دراسات تناولت و 
عية حيث نجد دراسة قام بها هلر الجماعات المرجفي سلوك الفرد من طرف الأقران و 

 ات الطموح.مستويالأقران على  رعن تأثي Haller et Butterworth  (1960)بيرووت و 

أن مستويات كل من الطموح، و التفاعل بين الأقران يؤثر على فكانت النتائج تشير إلى أن  
 Chopmanفولكمان ة شابمان و كما بينت دراس ،الطموح مستوى هذا التأثير وضوحًا في حالة 

et Voltman  توصلت إلى أن الفرد والمكانة الاجتماعية للمجموعة و  العلاقة بين طموح الفرد
جماعة أعلى منه مكانة اجتماعية أو علمية فهو يخفض توضعه  بإنتاجعمله و  إنتاجهيقارن 

 .(87ص، 1989)صالح مرحاب، و طموحه أ

التي تهدف إلى تنمية ن التغيرات النفسية والاجتماعية و فالجماعة تحدث مجموعة م
الطموحات من تماعية تعليمية لتحقيق الأهداف و ، فالجامعة مؤسسة اجالإجتماعيةالتفاعلات 

 طالبفكل فرد عامة و  بيةت بصورة إيجاالتوترااجهة مختلف الصعوبات والعقبات و خلال مو 
 .خاصة طموحاته يسعى إلى تحقيقها

، ورغباتهم الطلبة الذين يتمتعون بتوافق نفسي هم الذين يكونون قادرين على إختيار أهدافهم
رد مدركًا لقيمته الذاتية وأنه شخص ن الفما يطمحون إليه من أهداف مستقبلية ت فكلما كاو 

الشعور بالمسؤولية تجد له دور فعال في تنمية مجتمعه يتمتع بإتران انفعالي وصحة جسمية و 
معين للطموح  مستوى عن طريق وضع سلسلة من الأهداف التي يعتبر كل منها بمثابة 

 .حة النفسية عمومًاعلى توافقه وصطموحاته أثر فرد أو إخفاقه في تحقيق أهدافه و النجاح الو 

 :الثالثةعرض نتائج الفرضية  -2-3
 المهني، البعد الأكاديمي، البعد)الطموح  ومستوى  الذات فعالية بين دالة احصائية علاقة توجد
 .الجامعي بعلم النفس الطالب لدى (والمثابرة التفاؤل بعد
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درجاتهم في و  لبةللط فعالية الذات بين درجات (R) سون بير عد حساب معامل الإرتباط ب
 .ي أسفرت عنها المعالجة الإحصائيةالطموح، توصلنا للنتائج الت مستوى 

وأبعاده  الطموح ومستوى  الذات فعاليةبين درجات  (R)قيم معاملات الارتباط بيرسون ( 48)جدول 
 الجامعي بعلم النفس الطالب لدى

 البيانات الإحصائية              
 المتغيرات

 قيمة "ر" العينة
 قيمة الدّلالة الإحصائية لـ "ر"

 (sig)قيمة الدلالة المحسوبة 
الدلالة  مستوى 

 المعتمد
 الدلالة

 فعالية الذات                     
  البعد الأكاديمي

 دالة 0.01 0.000 0.453 502

 الذات فعالية                    
 البعد المهني

 دالة 0.01 0.000 0.567 502

 الذات فعالية                    
 بعد التفاؤل والمثابرة

 دالة 0.01 0.000 0.480 502

  الذات فعالية                    
 الطموح مستوى 

 دالة 0.01 0.000 0.586 502

 

 فعالية الذات بين درجات (R)إرتباط بيرسون  تقيم معاملان أ( 48)يُلاحظ من الجدول
 الطالب لدى( والمثابرة التفاؤل بعد المهني، البعد الأكاديمي، البعد)  وأبعاده الطموح ومستوى 

( 0.586ر=  ،0.480ر=  ،0.567ر= ، 0.453ر= )  ب على التوالي قدرت الجامعي،
( وهي أصغر sig =0.000تساوي )  كلها جاءت دالة إحصائيا؛ لأنّ قيم الدلالة المحسوبة

 (.α=0.01من مستوى الدلالة المعتمد لدينا )
 

 البعد) الطموح  ومستوى  الذات فعالية درجات بين طردية أي أنّه توجد علاقة إرتباطية 
بمعنى أنه  ؛الجامعي بعلم النفس الطالب لدى( والمثابرة التفاؤل بعد المهني، البعد الأكاديمي،

وعليه  إرتفع مستوى طموحهكلما الطالب الجامعي بعلم النفس بفعالية ذاتية مرتفعة  تميز ماكل
  .الثالثة حققت الفرضية 
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 الثالثةير ومناقشة نتائج الفرضية تفس: 
 مستوى و  ية الذاتفعالبعد المعالجة الإحصائية المتعلقة بعلاقة ( و 48) ليتضح لنا من الجدو 
 ة الذاتفعاليبين  موجبة ، أوضحت النتائج وجود علاقة إرتباطيةعينةالالطموح لدى أفراد 

هي دالة و  R  =0.58 ت قيمة حيث بلغ، بعلم النفس الجامعيينلدى الطلبة  الطموح مستوى و 
 مستوى زاد  ية الذاتفعال تكلما زاديدل على  هذا، و  0.01الدلالة  مستوى إحصائيًا عند 

 .الطموح لدى أفراد العينة

كنها من أهم المؤثرات لالذات ليست مبدأ لضبط السلوك و  فعاليةأن  (1995)فيشير جابر 
، فهي متغير ي مصدر الضبط والتفاعل بين العوامل البيئة والسلوكية الشخصيةهالذاتية، و 
 (.246، 1990)جابر، ه الفرد نحو تحقيق أهداف معينة هام توج

 ـــار ويليام جيمسدات الاساسية للشخصية فقد أشدذات من المحــــى أن فعالية الــــــأضف إل
W.James  ة تعد من الوظائف الهامة للذاتتحقيق أهداف معين الكفاح في سبيلأن السعي و 

 المثابرة في سبيل تحقيق أهداف معينة يمثلمن حيث أن السعي و   Allportيتفق معه ألبورت
 الطموح في الأهداف التي يضعها الفرد مستوى يتحدد إحدى الوظائف الهامة للشخصية، و 
 سعي إلى تحقيقها .بصفة عامة والطالب بصفة خاصة و 

  Gersham وكذا( 2009) صلت إليه دراسة غالب بن محمد عليتتفق هذه الدراسة مع ما تو و 

أن الطموح و  مستوى الذات و  فعاليةقة إرتباطية بين التي توصلت إلى وجود علاو  (1992)
يشير الباحث هذه النتيجة بأن ، و الطموح  مستوى الذات يصاحبه إرتفاع  فعالية مستوى إرتفاع 

إمكانيات يمثل ة أي إدراكه لما يملك من قدرات و الذاتي فعاليةالجامعي لإدراك الطالب 
غالب )ت يحدد دافعيته للعمل على تحقيق هذه الطموحاالذي يبين عليه طموحاته و  الأساس

 (.186، 2009بن محمد علي، 

 فعاليةأن الأشخاص الذين يتمتعون ب Bandura  (1970)، Zemmerman (1990)كما يرى 
لديهم القدرة ختيار المهام التعليمية الصعبة و إلى حل المشكلات، و عالية للذات يقدمون ع
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و التي تعبر عن الذات أحد محددات التعلم الهمة  فعاليةع الأهداف. فضتخطيط و و العلى 
مجموعة من الأحكام لا تتصل بما ينجزه الفرد فقط، و لكن أيضا بالحكم على ما يستطيع 

  ي البيئةــــــبقدرته على التحكم فللفرد تمثل مرآة ة، و نتاج المقدرة الشخصينها ازه وأإنج
(464p ،1983 ،Bandura.) 

از الذات بالدافع للإنج فعاليةهدفت إلى تحديد علاقة  (2000)فنجد دراسة الشعراوي 
ي، حيث توصلت إلى وجود علاقة الإتجاه نحو التعلم الذاتالتوجيه الشخصي و الأكاديمي و 

الذات وكل من الإنجاز الأكاديمي، التوجيه  فعاليةدرجات  ة دالة إحصائيا بينموجب
 الإتجاه نحو التعلم الذاتي .الشخصي و 

الذاتية لمجال حول تقييم العلاقة بين المفاهيم  shelneks  (2003)لينكس كما نجد دراسة ستر 
الذالت والإنجاز الأكاديمي ، وتوصل إلى أن المفهوم  فعاليةمعتقدات معين لدى الطلاب و 

الذات يمثلان معتقدات ذاتية غاية في الأهمية عند إدراك الطلاب  فعاليةمعتقدات الذاتي و 
 للإنجاز الاكاديمي بشكل أفضل.

أن الأشخاص الذين لديهم إحساس قوي  Bandura  (1997)في نفس الصدد يشير كذلك و  
طموحاتهم و مجهوداتهم في المواقف  و ترتفع كتحدن من المهام الصعبة الذات يقتربو  فعاليةب

فترى الباحثة  الذات والإنجازات الأدائية فعاليةالإحساس ب إستردادالصعبة و لديهم سرعة في 
حول قدراتهم على التحدي والنجاح  الطلبة  كهالالتي يممثل في الإعتقادات الذات تت فعاليةأن 

 قدراته كلما حقق اهدافه و طموحاته. فكلما إكتشاف الطالب

مستقبل طموح بالتالي القدرة على التفكير في ال مستوى يرفع من  يةالذاتته لفاعليه فإدراك
مي كان أو المشكلات التي يمكن أن تعترض مستقبلية الأكاديومواجهة مختلف العقبات و 

 .المهني
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الإنجازات الذات و  فعاليةالثقة لسببية بين بين الثقة لقة على وجود علا Banduraفيؤكد 
)فؤاد بن من إنجازات أدائية مرتفع  مستوى الذات تلازم  فعاليةالمرتفع من  مستوى الأدائية ، فال

 ( .40ص،  2007معتوق، 

الإنجازات الأدائية للسابقة لها تأثير كبيرة أن الخبرات و  412ص ،1990 ،يضيف عبد الحميدو 
يزيد من داء الجيد لأالذات لدى الفرد خاصة تلك التي يحقق فيها الفرد النجاح، فا فعاليةعلى 
 فعاليةمناسب يؤدي إلى خفض الإخفاق المتكرر مع بدل الجهد اللدى الفرد، بينما  فعالية
 . الذات

الذات العالية  فعاليةما لاحظته أن الطلبة ذوي فترى الباحثة ومن خلال ما تطرقت إليه و 
يسعون للوصول إلى تحقيقها مثلبا من خلال الحصول على أعلى العلامات داف و يضعون أه

طموح عالي لبناء  مستوى في مختلف الوحدات أو القيام بتكوينات عدة أي نجد أن لديه 
 .ستقبل جيد من خلال تحقيق الأهدافم

 حد كبير بإدراكه لذاته والأهداف التي يسعي إلى تحقيقها فنظرة الطالب للمستقبل تتأثر إلى 
يفتقد  الذاتية بالتالي فعاليةعلى عد على بناء أهداف بعيدة المدى والتي قد تؤثر فالمستقبل يسا

 العقبات مما قد يؤثر على مستوى الطموح .القدرة على حل المشكلات و 

رته على تحقيق من الفرد على قدالذات على أساس الأحكام الصادرة  فعاليةفتقوم نظرية 
للجهد رد لذاته مما يستطيع القيام به ومدى مثابرة و التقويم من جانب الف، و سلوكيات معينة

،  2015إياد إشتيه وآخرون، )لصعبة والمعقدة في التعامل مع المواقف ا مرونته، و الذي سيبذله

 .(320ص

المرتفعة يؤدي إلى المثابرة والنشاط  ية الذات فعاليةمن أن الشعور بال Banduraكما يرى 
 الذي بدوره يؤدي إلى تحقيق النجاح في المهمة المختارة .و 
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أداء دات الطلبة الشخصية حول قدرتهم و الذاتية أو معتق فعاليةأن ال  Schinkيضيفو 
ر في جهودهم . كما يؤثتعلمهممرغوبة تلعب دورًا في دافعيتهم و ات المستويسلوكيات بال

 (.599ص،  2015أخرون ، ناصر أحمد و )وإنجازاتهم وإختيارهم للمهمات  ومثابرتهم

فمعتقدات الطلبة حول قدراتهم تؤثر إلى حد كبير في دافعتهم للسلوك أو عدم السلوك في 
فعة فإنهم يقومون بوضع الأهداف ذات مرت فعاليةموقف ما، فعندما يعتقدون بأن لديهم 

 قها.العمل على تحقيو 

التغلب عليها مع تقثهم بالقدرة على مواجهتها و المهمات الصعبة بالتالي القيام بالأنشطة و  
لا يقتربون  الذاتية المنخفضة فعاليةطموح عالي، عكس الطلبة ذوي ال مستوى بالتالي التمتع ب

 .ن أنهم لا يستطعون تحقيق أهدافهميرو من المهمات الصعبة و 

أكثر تعليما ما كان أكثر مثابرة و إيجابية كلإعتقاد الطالب في قدرته عالية و  بالتالي كلما كان
 .طموح عالي مستوى ع بتالتمو  وتحصيلا

 : عرض نتائج للفرضية الرابعة  -2-4
 يخص فيما (طلاب وطالبات علم النفس) الجنسين بينذات دلالة إحصائية  فروق  توجد

 التوافق الأسري، التوافق الصحي، التوافق الشخصي، التوافق) وأبعاده النفسي التوافق
 (".الإجتماعي

 

 وأبعاده ق في درجات التوافق النفسيو للدلالة الإحصائية للفر  T-teste أسفر حساب إختبار
 :حسب الجنس على النتائج التالية
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 التوافق الشخصي، التوافق) وأبعاده النفسي التوافق يخص فيما للفروق  "T"نتائج اختبار  (49جدول)
  الجنس لمتغير تعزى  (الإجتماعي التوافق الأسري، التوافق الصحي،

 البيانات الإحصائية           

 

 المتغيرات
 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

الفرق بين 

 المتوسطين

قيمة 

"T " 

قيمة 

الدلالة 

 المحسوبة

Sig 

مستوى 

الدلالة 

 المعتمد

 الدلالة

 

التوافق 

 الشخصي

  05.822 29.14 74 ذكور

2.025 

 

 

2.757 

 

0.006 

 

0.01 

 

 

 دالةّ
 05.837 27.11 428 إناث

التوافق 

 الصحي

  05.555 26.09 74 ذكور

3.641 

 

4.483 

 

0.000 

 

0.01 

 

 دالةّ
 06.594 22.45 428 إناث

التوافق 

 الأسري

  04.938 34.68 74 ذكور

1.627 

 

1.942 

 

0.053 

 

0.05 
غير 

 06.905 33.05 428 إناث دالةّ

التوافق 

 الإجتماعي

  05.262 27.38 74 ذكور

1.248- 

 

2.032

- 

 

0.043 

 

0.05 

 

 دالةّ
 04.808 28.63 428 إناث

 

وافق الت

 النفسي

  17.326 117.28 74 ذكور

6.045 

 

2.565 

 

0.011 

 

0.05 

 

 دالةّ
 18.945 111.24 428 إناث

 

 ما يلي: (49)يتبيّن من الجدول
ن قيم أ لتوافق الصحي، التوافق الإجتماعيا التوافق الشخصي، التالية: بالنسبة للتوافق العام وأبعاده

، X¯=29.14) بلطلبة علم النفس الذكور قدرت على التوالي:  المتوسطات الحسابية

X¯=26.09 ،X¯=27.38، X¯=117.28)، المتوسطات الحسابية  التوالي قيم على بينما قدرت
 أي (، X¯=27.11 ،X¯=22.45 ،X¯=28.63 ،X¯=111.24) ب لطالبات علم النفس الإناث
 .(6.045-1.248 ،3.641، 2.025) بفروق جاءت على التوالي:

 

 

، T (T=2.757،  T =4.483قيم  لأن دالة أنها نجد الفروق  لهذا الإحصائية الدلالة فبمراجعة 

T =2.032- ، T =2.565)  المحسوبة الدلالة قيم لأنّ  إحصائيا؛ جاءت دالة (  (Sig تساوي
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(Sig=0.006  ،Sig=0.000 ، Sig=0.043 ،   Sig=0.011) الدلالة مستوى  من أصغر 
 .(=0.05α) لدينا المعتمدة

 

فيما  )طلبة وطالبات علم النفس(بين الجنسيين  إحصائيا دالّة فروق  توجد أنّه يعني وهذا 
طلبة  لصالح الصحي، وذلك التوافق الشخصي، التوافق التالية: يخص التوافق العام وأبعاده

المجال  طلبة علم النفس الذكور لديهم توافق عام وتوافق في أن الذكور، بمعنى علم النفس
 الشخصي والصحي أكثر من طالبات علم النفس الإناث.

 

 يخص فيما (وطالبات علم النفس طلبة) الجنسيين بين إحصائيا دالّة فروق  توجد في حين
الإناث، بمعنى أن طالبات علم النفس  النفس علم طالبات لصالح وذلك الإجتماعي التوافق

  الذكور. الطلبة الإناث لديهن توافق إجتماعي أكثر من
 

بينما  X¯=34.68  بقدرت للطلبة  فإن قيمة المتوسط الحسابي :للتوافق الأسري  بالنسبة
 1.627 ببفرق قدر  ، أيX¯=33.05  بالمتوسط الحسابي للطالبات الإناث  قيمة قدرت

=  T)تساوي  Tقيمة  لأن دالة أنه غير نجده الفرق  لهذا الإحصائية الدلالة فبمراجعة

= Sigتساوي ) Sig)  )المحسوبة   الدلالة قيمة لأنّ  إحصائيا؛ غير دالةجاءت (  1.942

 .(=0.05α) لدينا المعتمدة الدلالة مستوى  من أكبر (0.053
 

بين الجنسيين )طلبة وطالبات علم النفس( فيما  إحصائيا دالّة فروق  لا توجد أنّه يعني وهذا 
وون في التوافق في المجال يتساطلبة وطالبات علم النفس  أي أن يخص التوافق الأسري،

 التوافق التي مفادها توجد فروق بين الجنسين فيما يخصالرابعة  وعليه تحققت الفرضية، الأسري 
 الاجتماعي. التوافق الصحي، التوافق الشخصي، التوافق: وأبعاده العام

 

  الرابعةتفسير ومناقشة نتائج الفرضية: 
أن التوافق يرجع إلى مجموعة  وذلك لصالح الذكوربين الجنسين  فروق  لعل ما يفسر وجودو 

لتي قد تصل بقدرته على التوافق االمرتبطة بالطالب في حد ذاته، و  من المتغيرات
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العراقيل في المحيط رته على مواجهة مختلف الصعوبات و ضعيات الجديدة أو قدوالو 
لنفسي ما هو إلا . فالتوافق اتفاؤللى شخصيته التي تتسم بالإيجابية واالجامعي، أو إل

 .إجتماعيًات إيجابية يعيشها الفرد ذاتيًا و إستجابة لمؤثرا

تدل هذه النتيجة على أن الطلاب الذكور يستطيعون التغلب على العوائق التي تعترضهم 
النفسي والتحرر من الإحباطات  إزالة حالة التوترتالي الوصول إلى إشباع الحاجات و بال
 الصراعات.و 

توصل إلى أن الطالب الجامعي إذا وجد نفسه كفأ في  (1997) لكوسدن وماكففي دراسة 
 .أكثر رغبة في بذل الجهد التعليميتلبية المتطلبات الأكاديمية يصبح 

الخارجية التي تؤدي إلى تسهيل مجموعة من المتغيرات الداخلية و  إضافة إلى أن هناك 
الذي تتدخل فيه شخصية الطالب بصورة و المتطلبات الأكاديمية الجديدة  التوافق الناجح مع

افعية إضافة إلى نظام ، مستوى الدلذات، الإدراك الأكاديمي الذاتيكبيرة مثل مفهوم ا
 .الإمتحانات

أن التوافق النفسي لدى الذكور أكثر منه لدى الإناث لأن  (1990)يفسر مدحت عبد المجيد 
بما أن السمات الشخصية للذكر  نثى،للأالتركيبة النفسية للذكر تختلف عن التركيبة النفسية 

أقواله تؤهله لأن يكون أكثر ثقته بنفسه وإعتماده على ذاته وإمتلاكه للحرية في أفعاله و مثل 
 (.302، ص1990، )مدحت عبد المجيدنفسيً  توافقًا

تمتع الطالب بهذه السمات الشخصية هي التي تساعده لكي يكون القول أن تإذن يمكن 
إحتكاكًا بالأوساط الإجتماعية  هم أكثرر من الأنثى لأنهم يملكون حرية و ا أكثمتوافقًا نفسيً 

 جماعات ذات الأهداف المختلفة.الإنخراط في الو 
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توصلت إلى أن  (2009)أولي مع دراسة عبد الله ومحي الدين و هذه النتيجة تتفق كذلك 
لاقات، التواصل إقامة الع. فالطالب الذكر له سهولة في ن الإناثالذكور أكثر توافقًا م

 .الإقامة الجامعيةبصورة إيجابية والتوافق ومتطلبات التكوين و 

ب مثلا يعوق وتجدر الإشارة إلى أن العوائق الجسمية تحول بين الفرد وأهدافه، فضعف القل
لك يشعره الطالب عن المشاركة في مختلف الأنشطة وهو ما يسمى بالتوافق الصحي، كون ذ

دي إلى الانسحاب والإنطواء.                                             بالنقص وقد يؤ   

فتمتع الطالب بصحة جيدة خالية من الأمراض الجسمية والعقلية والانفعالية إضافة إلى  
تقبله لمظهره الخارجي والرضا عنه، والخلو من المشاكل العضوية المختلفة جعله اكثر توافق 

رتياح النفسي اتجاه قدراته وإمكاناته، ما يمتعه بحواس سليمة وميل إلى عن الطالبة يشعره بالا
 .لنشاط والحيوية وقدرة على الحركةا

من الصحة ذلك أن الصحة الجسمية أن يكون الفرد على درجة عالية  التوافق الصحي يعني
 لها تأثير كبير على سلوك الفرد، وكلما قلت المشكلات الصحية لدى الفرد زادت درجة

توافقه. إذ يرى فهمي أنه في بعض الأحيان يكون الدليل الوحيد على سوء التوافق كل ما 
 يظهر في شكل أعراض جسمية مرضية.

عن معاناة طالبات  (2002)، عبد القوي (2001)ندعم هذه النتيجة بدراسة كل من المبدل 
الحالة النفسية لديهم أن هناك علاقة بين إدراك  مستوى التعليم العالي من ضغوط على 

أن للضغوط النفسية والإحساس بالثقة بالنفس والمشاركة الإجتماعية لديهن، و الطالبات 
 .(05ص  ،2013)صالحي سعيدة، ب الموجهة إنفعاليا عند الضغوط الطالبات يستخدمن الأسالي

عمل لأنها تا في مواجهة الوضعيات الجديدة قلقً للفتاة تجعل منها أكثر توثرًا و  فالبنية النفسية
 .معها بأكثر حساسية وانفعالية
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تجعله يعتمد ميزات كالتمتع بالحرية والتحرر يصقل شخصيته و عكس الطالب الذي يملك 
 التيالطالبة تبقى حريتها محدودة، و  على نفسه في مواجهة مختلف المواقف عكس الأنثى

باع بعض رغباتها في حدود عادات وتقاليد إشو بإرضاء  ذلكنجدها أكثر توافقًا إجتماعيًا و 
لها تقبوالتحدث و التي تظهر في إكتسابها لمهارات إجتماعية متعددة كالإتصال المجتمع و 

 .أثناء قيامنا بالدراسة الميدانيةهذا ما لاحظناه  الإلتزامات،لمختلف العادات و 

يها مما يزيد حصانتهم النفسية كما يمكن أن يرجع إلى البيئة الاجتماعية التي يتعلم ف
ويمكنهم من مواجهة مطالب البيئة والتعامل بفعالية مع الإحباطات والصعوبات التي قد 
تعترض طريقهم مما ينعكس على التوافق، فالذكور يتعاملون مع المشكلات بطريقة عقلانية 

ات وهذا يفسر أكثر منها عاطفية وهم أكثر قدرة على ضبط الإنفعالات والتعامل مع الضغوط
 توافق الذكور على المستوى الشخصي والصحي.

بالعودة إلى النظرية البيولوجية تعتمد على أن الصحة الجسمية تعني التوافق التام بين 
 الوظائف الجسمية المختلفة وأنها متعاونة فيما بينها لصالح الجسم كله.

روق بين المتوسطات توصلت إلى وجود ف (2014)ففي دراسة لأحمد صمادي وهديل صايل
تعزى للجنس لصالح  )الإنفعالي، الاجتماعي والأسري( الحسابية الخاصة بمجالات التوافق

الذكور مقارنة مع الإناث بالنسبة لمجال التوافق الإنفعالي مقارنة بالذكور لمجالي التوافق 
الإنفعالات الاجتماعي والأسري وقد يعود السبب في ذلك أن الذكور أكثر قدرة على ضبط 

وأكثر قدرة على التعامل مع الضغوط والصعوبات، وان التوافق الاجتماعي والأسري لدى 
 (.217، ص 2014)أحمد صمادي وهديل صايل، الإناث أعلى منه لدى الذكور

لقد أظهرت نتائج بعض الدراسات التي أطلعنا عليها إلى وجود العديد من المؤثرات التي تدل 
، الأفكار دى الفتيات الجامعيات كالإعتراب، الوحدة النفسيةفسي لعلى سوء التوافق الن

 الخجل . ، التوتر و ، الإكتئاب، القلقةاللاعقلاني
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تئاب ،القلق شيوع الإك (2000)حسب عبير ،(2001) السبعي ،(2003)فايد كل من  دراسة ك
الحزن  هر من خلال ظهور الأعراضالتي تظوالوحدة النفسية والإغتراب لدى الطالبات و 

مستوى القلق إرتفاعًا في نعزال والقصور في حل المشكلات وأن الطالبات أكثر إكتئابًا و الإو 
 من الطلاب.

الحالي إلى عدم وجود فروق بين الجنسين  الدراسةل أما فيما يخص التوافق الأسري، فتوص
ش حياة في التوافق الأسري، هذا ما يدل على أن الطالب الجامعى ذكرًا كان أم أنثى يعي

 أسرية تتضمن الاستقرار والتماسك وسلامة العلاقات في الأسرة.

مية ثقافة الطالب من خلال تلقين نكما يمكن القول أن النسق الأسري يلعب دورا مهما في ت
الأسس الأسرية والإجتماعية التي بدورها تؤدي إلى تمتع الطالب بالتوافق الأسري، إذ أن 

ن يدير كل المور المتعلقة فسه شخصا ناضجًا وراشدًا يتطلع لأالطالب في هذه المرحلة يرى ن
 .بذاته

خرين، تتميز بالحب والعطاء، فمقدرة الطالب على إقامة علاقات أسرية إجتماعية مع الأ
يتوافقون مع البيئة الجامعية وكل ما يحيط بها من عوامل مادية كانت لهؤلاء الطلبة  تساعد

 أو إجتماعية.

سبق، تمتع الطالب بحياة هادئة وسعيدة داخل الأسرة تقدره وتحبه يدل على إضافة إلى ما 
التمتع بدرجة من الاستقرار النفسي في محيطه الأسري، بالتالي شعوره بدوره الحيوي والفعال 

 داخل الأسرة من خلال أسلوب التفاهم وكل ما توفره له لإشباع حاجاته وحل مشكلاته.

والتوجيهات وتوفر له المطالب اللازمة للنمو العادات وده بمختلف لها دور هام، إذ تز فالأسرة 
 من جو نفسي هادئ وبيئة إجتماعية سليمة.

ثيار عبد الكريم دراسة إو ( 1981)ودراسة ستوبر (1993)جميل الليل  دراسة نجد كل من
توصلت كلها إلى عدم  التوافق النفسي وفق لمتغير الجنس،للكشف عن الفروق في ( 2002)
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هذه النتائج عكس ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في التوافق النفسي، و  وجود فروق 
 نتيجة الدراسة الحالية التي توصلت إلى وجود فروق لصالح الذكور في التوافق النفسي.

 (1982)وصل إليه مصطفى بتفنوستات ما تة الجزائرية فهذه الدراسة تتفق و بالعودة إلى البيئو 
البيئة الجزائرية وحسب دراسته فإن هناك بالعودة إلى أكثر توافقًا من الإناث و  الذكورأن 

 . والأنثىصارم يفصل بين الذكر حاجز صلب و 

ا نفسيًا ما يخص العلاقة بينهما، وهذا ما يجعل الذكر أكثر توافقتوجد تحفظات في أيضا انه
الرغم مما قد تتمتع به ة بإنفعاليتعاني ضغوطات وصراعات علائقية و مقارنة بالأنثى التي 

      " ية يتمتع بها أهمها " المسؤولية مساواة لكن يبقى الذكر يملك سمات شخصمن حرية و 
ة على مواجهة مختلف الصعوبات " هي خصائص تميز القدر " السيطرة "، " الثقة بالنفس و 

 .الشخص المتوافق

واسعة لاتخاذ القرارات في أمور اين تقدم لهم مساحة  لاهتمام الذي تعطيه الاسرة للذكراو 
 هذا ينعكس علي التوافق النفسي لديها،الانثي تحاط بالمراقبة الزائدة و كثيرة مقارنة ب

ات فصال عن أسرتها عند الإلتحاق بالجامعة بالتالي مسؤوليتشعر بالإن فنجد أن الأنثى
هي كلها تعتبر عية و ، وتيرة حياة أكاديمية جام، بناء علاقاتجديدة من حيث الإيواء، التنقل

ا النفسي بالتالي توافقها إستقرارهت في عدم التوافق النفسي وبالتالي إتزانها و عوامل قد ساهم
     .النفسي

 :ة الخامسةعرض نتائج الفرضي -2-5
 النفس علم في الماستر وطلبة النفس علم في ليسانس طلبة بيندالة إحصائية  فروق  توجد
 التوافق الأسري، التوافق الصحي، التوافق الشخصي، التوافق)النفسي  التوافق يخص فيما

 .(الإجتماعي
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المستوى  لمتغير وأبعاده تعزى  النفسي التوافق يخص فيما للفروق  "T"نتائج اختبار  ( 50) جدول
 الدراسي

 البيانات الإحصائية           

 

 المتغيرات
 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

الفرق بين 

 المتوسطين

قيمة 

"T " 

قيمة 

الدلالة 

 المحسوبة

Sig 

مستوى 

الدلالة 

 المعتمد

 الدلالة

 التوافق الشخصي
  05.671 26.82 306 ليسانس

1.515- 

 

 

2.839- 

 

0.005 

 

0.01 

 

 دالةّ
 06.075 28.33 196 ماستر

 الصحيالتوافق 
  06.104 22.29 306 ليسانس

1.791- 

 

2.901- 

 

0.004 

 

0.01 

 

 دالةّ
 07.128 24.08 196 ماستر

 لتوافق الأسريا
  06.952 32.68 306 ليسانس

1.560- 

 

2.644- 

 

0.008 

 

0.01 

 

 دالةّ
 06.107 34.24 196 ماستر

 التوافق الإجتماعي
  04.889 27.57 306 ليسانس

2.229- 

 

5.103- 

 

0.000 

 

0.01 

 

 دالةّ
 04.589 29.80 196 ماستر

 

 التوافق النفسي

  18.005 109.36 306 ليسانس

7.095- 

 

4.188- 

 

0.000 

 

0.01 

 

 دالةّ
 19.294 116.45 196 ماستر

 
لطلبة الليسانس في علم النفس قدرت  ن قيم المتوسطات الحسابيةأ (50) يتبيّن من الجدول

بينما  ،(X¯=26.82 ،X¯=22.29 ،X¯=32.68 X¯=27.57، X¯=109.36) بعلى التوالي: 
، X¯=28.33) ب النفس علم في الماستر المتوسطات الحسابية لطلبة التوالي قيم على قدرت

X¯=24.08 ،X¯=34.24 X¯=29.80 ،X¯=116.45) ، بفروق جاءت على التوالي أي: 

(1.515- ،1.791-، 1.560- ،2.229-  ،7.095 -). 
  

= T (T=2.839-،  Tقيم  لأن دالة أنها نجد الفروق  لهذا الإحصائية الدلالة فبمراجعة

2.901- ، T=2.644- ،T =5.103- ، T  =4.188 -)  قيم لأنّ  إحصائيا؛ جاءت دالة 
، Sig=0.005  ،Sig=0.004 ،Sig=0.008 ، Sig=0.000تساوي )Sig)  )المحسوبة   الدلالة
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Sig=0.000) لدينا المعتمدة الدلالة مستوى  من أصغر (0.05α=)توجد أنّه يعني وهذا ؛ 
فيما يخص التوافق النفسي  بين طلبة الليسانس والماستر في علم النفس إحصائيا دالّة فروق 

 الإجتماعي، وذلك التوافق الصحي، التوافق الأسري، التوافق الشخصي، التوافق: وكل أبعاده
النفس لديهم توافقا  علم في طلبة الماستر أن بمعنى النفس؛ علم في الماستر طلبة لصالح

 أكثر من طلبةجتماعي توافقا في المجال الشخصي والصحي والأسري والإنفسيا عاما و 
 . الخامسة الفرضية وعليه تحققت النفس،  علم في الليسانس

 

  الخامسةتفسير ومناقشة نتائج الفرضية: 
أظهرت النتائج نتائج الفرضية وجود فروق دالة إحصائيا بين طلبة الليسانس والماستر في 
علم النفس فيما يخص التوافق النفسي وكل أبعاده: الشخصي، الصحي، الأسري، والتوافق 
الاجتماعي لصالح طلبة الماستر في علم النفس، أي أن طلبة الماستر في علم النفس لديهم 

 ا أكثر من طلبة الليسانس في علم النفس.امعتوافقا نفسيا 

ربما يعود السبب إلى الصحة النفسية للطالب في مستوى الماستر والنجاحات التي إكتسبها 
خلال مساره الدراسي والإنتقال من سنة على أخرى ومن مستوى الليسانس إلى مستوى 

تلف المشكلات الماستر، ناهيك عن الثقة التي إكتسبها وجعلته قادرا على مواجهة مخ
 والصعوبات.

المعروف أن التوافق النفسي عملية مكتسبة ومتعلمة عن طريق الخبرات والتجارب التي ف
يمكن للفرد المرور بها، والسلوك التوافقي يشمل كيفية الإستجابات لتحديات الحياة ما يجعله 

 يتمتع بالمرونة والإستعداد الذهني.

ة الليسانس لديهم ضغوط دراسية مرتفعة لكثرة الوحدات ا يمكن تفسير هذه النتيجة بأن طلبكم
وتختلف مع نتائج  (2005)يد ه النتيجة مع دراسة الحموتتفق هذ )محاضرات + أعمال موجهة(
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التي توصلت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الطلبة للمستوى  (2004)دراسة محمد 
 الدراسي.

الطالب في الدراسة زادت قدرته على التوافق النفسي ومتطلباته بشكل أفضل  إذ كلما تقدم
واكتسب مهارات وخبرات جديدة تزيد من إمكاناته على إشباع حاجاته وحل المشكلات بطرق 

 أكثر نجاحًا، بالتالي أكثر قدرة على التوافق مع المجتمع الجامعي.

ن يدير كل الأمور اشد قادر على أالطالب على مستوى الماستر يرى نفسه شخص ناضج ور 
 ، الأمر الذي يساعده في تحقيق أكبر قدر من الثقة بالنفس وفهم الذات.المتعلقة بذات

عكس طلبة الليسانس مازالوا في مرحلة التوافق والتفاعل مع البيئة المحيطة بهم خاصة طلبة 
هم ما يستوجب العمل السنة الثالثة ليسانس الموازية للتخصصات التي تعتبر متغير جديد ل

 والجهد من أجل تخطيها، فالنجاح والفشل والتوافق علاقة دائرية كل منها يؤثر في الأخر.

فالطالب المتوافق نفسيا يتمتع بقدير ذاتي إيجابي ويميل بالإستقلالية والقدرة على تحمل 
 المسؤولية والشعور بالراحة والرضا.

أن تقدير الذات العالي يدل على احترام  Rosenberg (1965)وفي هذا الصدد يشير روزنبرغ 
 الفرد لنفسه ويعرف نواحي قصوره ويتوقع النمو والتحسن.

هذا ما يتميز به إلب طلبة الماستر، كون التوافق النفسي يمكن أن يؤثر على المسار 
الدراسي للطالب من خلال أسلوب تفاعله وتعامله مع الهيكل المكون للجامعة التي تعد 

 يقضي فيها الطالب جزء كبير من حياته. مؤسسة

وفشل الطالب في ذلك لسوء توافقه النفسي يظهر في سلوكات كالعنف، فقدان الثقة، 
الإنعزال، ما ئؤدي به إلى الغياب التكرر لعدم قدرته على مواجهة المواقف التعليمية، بالتالي 

المعايير التي تلعب دورا هاما تدني التحصيل والفعالية الذاتية ومستوى الطموح التي هي أهم 
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شعور الطالب بالإنتماء للجامعة وميله للإستقرار والإتزان العاطفي في النجاح أو الفشل، ف
يؤدي به إلى النجاح الدراسي أو الرضا عن النفس، ناهيك عن الميلّ إلى تحقيق أهدافه 

 وطموحاته.

 :عرض نتائج الفرضية السادسة -2-6

 .فعالية الذات يخص فيما( النفس علم وطالبات طلبة) الجنسين بين فروق  توجد
  الجنس لمتغير تعزى عالية الذات ف يخص فيما للفروق  "Tنتائج اختبار "( 51) جدول
 البيانات الإحصائية        

 

 

 

 المتغيرات

 العينة
المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

الفرق بين 

 المتوسطين

قيمة 

"T " 

قيمة 

الدلالة 

 المحسوبة

Sig 

مستوى 

الدلالة 

 المعتمد

 الدلالة

 

 فعالية الذات

  12.287 142.28 74 ذكور

4.859 

 

2.669 

 

0.008 

 

0.05 

 

 دالةّ
 14.799 137.43 428 إناث

 

         لطلبة علم النفس الذكور قدرت  أن قيمة المتوسط الحسابي (51) ن الجدولــيتبيّن م
     المتوسط الحسابي لطالبات علم النفس الإناث  قيمة قدرتبينما  X¯ = 142.28 ـــــــــــب
 نجده الفرق  لهذا الإحصائية الدلالة فبمراجعة 4.859 ببفرق قدر  أي X¯= 137.43  ــــــــب

 الدلالة قيمة لأنّ  إحصائيا؛ جاءت دالة(  T  =2.669)تساوي  Tقيمة  لأن أنه دال
 لدينا المعتمدة الدلالة مستوى  من أصغر (Sig =0.008تساوي )Sig) )المحسوبة

(0.05α=). 
 

 فيما (وطالبات علم النفس طلاب) الجنسيين بين إحصائيا دالّة فروق  توجد أنّه يعني وهذا
 الذكور علم النفس طلاب أن أي الذكور، طلبة علم النفس لصالح وذلك فعالية الذات يخص
  .وعليه تحققت الفرضية السادسة، الإناث علم النفس طالبات من أعلى فعالية ذات لديهم
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  السادسةتفسير ومناقشة نتائج الفرضية: 
ة ـذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلال( أنه توجد فروق 51يتضح من نتائج الجدول )

0.05  =α  على مقياس فعالية الذات لصالح  الدراسةبين متوسطات درجات أفراد عينة

 .بالإناثبالتالي الذكور أكثر فعالية ذاتية مقارنة  الذكور

ولعل ما يفسر هذه النتيجة يعود إلى كون الذكور أكثر إلتزامًا وأكثر سعيًا إلى النجاح لإثبات 
العمرية، عكس الإناث اللواتي ذواتهم وتكوين شخصية مستقلة خاصة في هذه المرحلة 

 يتمركز تفكيرهن في الزواج.

نظرون للواقع بنظرة تفاؤلية للوصول إلى تحقيق أهدافهم، إضافة إلى أن كما نجد الذكور ي
ومواجهة للمواقف والصعوبات والضغوطات النفسية خاصة في الطلبة الذكور أكثر تحدي 

 نتيجة العديد من المتطلبات الإكاديمية والإجتماعية. الوسط الجامعي

الصادرة من الفرد على قدرته في  التي تقوم على أساس الأحكامتؤكد نظرية فعالية الذات 
 تحقيق أو القيام بسلوكات معينة ومثابرته ومرونته في التعامل مع المواقف الصعبة والمعقدة

 .(Bandura, 1995, p179)وتحدي الصعاب 

ع الجزائري الذي كما يمكن إرجاع هذه النتيجة إلى طبيعة التنشئة الاجتماعية في المجتم
وء إلى الذكر عند جلوضرورة ال الإحساس بالضعفالإناث والخضوع و  ز بالتبعية لدىيتمي

لهم ضعف في الثقة، إضافة إلى ما تتعرض له الطالبات في  مما يخلق المواقف الصعبة
 ، ما يحد من قدراتهن على الفعالية والطموح.الجامعات والأسرة من ضغوط نفسية وإجتماعية

غير نسب يختلف من فرد إلى آخر بسبب إختلاف متأن فعالية الذات  (1994)فيري ميخائيل 
هذا الإختلاف يمثل عنصرًا أساسيًا في إختلاف إستجابات و البيئة الاجتماعية والتربوية 

 (.72، ص1994)أسعد، الأفراد في المواقف الصعبة ومنها الموقف التربوي 
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بالتالي نظرة فإيمان الطالب بقدراته وكفاءته يساهم في تكوين معتقدات إيجابية عن ذاته 
تفاؤل نحو المستقبل. فالطالبة الذكور غالبًا ما يختارون النشاطات والمهمات التي يثقون 

لها علاقة إيجابية بالإنجاز في مختلف المجالات وتعتبر  سينجزونها، إذ الفعالية الذاتية بأنهم
 .وتساهم في تحقيق أهدافه وطموحاتهمة لدافعية الفرد في مواجهة مشكرته وظغوطاته مه

الفروق في الفعالية الذاتية تقوم على الخصائص أن  Peak (1986)وبيك  Daniel فيرى دانيل
الفرد على آداء الأعمال الشخصية والاجتماعية، وتتضح الفعالية الذاتية من خلال قدرة 

 المختلفة بإتقان.

أن السلوك الإنساني إيجابي ويسعى إلى تحقيق  Rejers يقول روجرسفي نفس الصدد 
إشباع حاجات الفرد وهذا يعتمد بدرجة أساسية على الظروف الاجتماعية الذات من خلال 

 (.191، ص2004)منسي، المحيطة بالفرد التي يتفاعل معها في الواقع 

التجارب التي يتعلموا من خلال الخبرات البديلة و ناث الالذاتية تتكون لدى الذكور و الفعالية او 
  .منها

الدي توصل خلالها إلى عدم ( 2000)النتيجة التي توصلنا إليها مع دراسة الشعراوي  ولا تتفق
، وأيضا دراسة جيل وجود فروق بين متوسطات درجات الجنسين على مقياس فعالية الذات

Jill (1999) التي كانت نتائجها عدم وجود فروق ذات دالة في الولايات المتحدة الأمريكية ،
ي، )عبد الحكيم المخلافإحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة على مقياس فعالية الذات 

 (.490، ص2010

لت إلى عدم وجود فروق ذات دالة التي توص Diane (2003)إضافة إلى دراسة ديان 
 متغير الجنس.لصائية وفق إح
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 ن المرأة عندما تنطلق من إعتقادها بالعجز، فإن هذا الاعتقادأ walkar (1979)وأشارت واكر
وهنا نجد أن الانثي سلبية في أفكارها مما يجعلها تشعر بالقلق الدائم بالتالي  ،يصبح حقيقة

 .مواجهة مختلف المشكلات والعقبات يقلل من دافعيتها و فعاليتها في

ر لكثيمعرضة الطالبة  الحالي مع تلك الدراسات، أن وما يمكن أن يفسر تباين نتيجة بحثنا
أقل فعالية مقارنة ، الأخلاقية والإجتماعية، مما يجعلها من الضغوط الإكاديمية، النفسية

 ربية.كر ومقارنة بالطالبة في الدول الغبالطالب الذ

إلى  يؤدي الذكور أعلى قدرة على الإنخراط في الأنشطة والمهمات الصعبة مايبقى الطلبة 
تؤدي دورها في المثابرة والنشاط الذي بدوره يؤدي إلى آداء الشعور بفعالية ذات مرتفعة 

 وبالتالي تحقيق النجاح. دافعيتهم وتعلمهم تلعب دور مهم فيسلوكيات 

 :عرض نتائج الفرضية السابعة -2-7

  النفس علم في الماستر وطلبة النفس علم في ليسانس طلبة بيندالة إحصائية  فروق  توجد
  الذات. فعالية يخص فيما

 

 المستوى الدراسي لمتغير فعالية الذات تعزى  يخص فيما للفروق  "T"نتائج اختبار  (52) جدول
              

 البيانات الإحصائية                  

 

 المتغيرات       

 العينة
المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

الفرق بين 

 المتوسطين

قيمة 

"T " 

قيمة 

الدلالة 

 المحسوبة

Sig 

مستوى 

الدلالة 

 المعتمد

 الدلالة

 

 

 فعالية الذات

 12.633 136.66 306 ليسانس
 

3.786- 

 

2.865- 

 

0.004 

 

0.05 

 

 دالةّ

 16.892 140.45 196 ماستر

 

 ــــــــبلطلبة الليسانس في علم النفس قدر  أن قيمة المتوسط الحسابي (52) ليتبيّن من الجدو 
X¯=136.66، النفس علم في الماستر المتوسط الحسابي لطلبة قيمة بينما قدرت 

  -3.786 ب بفرق قدر ، أيX¯=140.45ب
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 جاءت دالة T (T=2.865-)قيمة  لأن دال أنه نجد الفرق  لهذا الإحصائية الدلالة فبمراجعة 
 مستوى  من أصغر(  Sig=0.004تساوي )Sig)  )المحسوبة  الدلالة قيمة لأنّ  إحصائيا؛

الة إحصائيا بين طلبة الليسانس وهذا يعني أنه توجد فروق د ؛(=0.05α) لدينا المعتمدة الدلالة
أي أن  لصالح طلبة الماستر في علم النفسالماستر في علم النفس فيما يخص فعالية الذات وذلك و 

وعليه فس، من طلبة الليسانس في علم الن في علم النفس لديهم فعالية ذات أعلى طلبة الماستر
بين طلبة ليسانس علم النفس وطلبة ماستر فروق التي كان مفادها توجد تحققت الفرضية السابعة 

 علم النفس فيما يخص فعالية الذات. 
 

  تفسير ومناقشة نتائج الفرضية السابعة : 
بين طلبة الليسانس  إحصائيا دالّة فروق  توجد أنه (52) نلاحظ من خلال نتائج الجدول

 النفس علم في طلبة الماستر لصالح فيما يخص فعالية الذات وذلك في علم النفس، والماستر
 علم في الليسانس النفس لديهم فعالية ذات أعلى من طلبة علم في طلبة الماستر أن أي

  النفس.
ويمكن تفسير هذه النتيجة بكون طلبة الماستر أكثر إحساسا لفعالية الذات وأكثر تفاعلا مع 

والخبرات المكتسبة، لذا نجد أنهم يتميزون بفعالية الذات ما يؤدي على الشعور بتقدير البيئة 
 يسانس.لالذات والإتزان الإنفعالي مقارنة بطلبة ال

ففعالية الذات يجب أن تتحسن وتتطور مع تقدم الطلبة في المستوى الدراسي، فالكثير من 
ثير فعالية الذات بالخبرات والحالة ولعل تأ تكتسب وتتطور خلال سنوات الجامعةالمهارات 

 .ة الاجتماعية للطالب حال دون ذلكالإنفعالي

ية فتعرض الطالب إلى نماذج النجاح يؤدي إلى ارتفاع فعالية الذات وكلما تكون الحالة النفس
لذلك على القائمين على تخصصات علم النفس العمل على إيجاد البرامج أكثر إستقرار، 

 م في تحسين فعالية الذات.والأنشطة التي تساه
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ن بالجهد والمثابرة ذاتيا عاليا للأداء ويمتازو  فعالية الذات العالية يظهرون تقييما الطلبة ذو
أن  De Grout (1990)ودو غروت Pintrich   فنجد ما أشار إليه بينترج وحل المشكلات،
الطلبة تشير إلى إمتلاكهم للإستراتيجيات ما رواء معرفية ومعتقدات حول  فعالية الذات لدى

 .(622، 2015)نافز، حنان أحمد، درة على آداء المهمة الق

رًا تعد فعالية الذات إحدى مواجهات السلوك، لأن الفرد يؤمن بقدرته يكون أكثر نشاطا وتقديف
 في البيئة. لذاته وشعوره بقدرة على التكيف

ثر من طلبة الليسانس الباحثة أن طلبة الماستر يحتاجون إلى بذل الجهود أككما ترى 
إلى تعلم مهارات تساعد في  بهم باعتبار طلبة الماستر أعلى مستوى ويمتلكون ثقة، ما يؤدي

 زيادة فعالية الذات والآداء.

أن فعالية الذات هي ثقة الأفراد فيما  Danaher (1994)و دناهير  Hallingفيرى هالين  
يتعلق بقدرتهم على الأداء في المجالات المتنوعة، ويكون لدى الفرد أكثر معرفة بنفسه إذا 

 .(137، ص2009،سالم )رفقة خليفكانت لديه القدرة على إنجاز الهدف 

تنمية  ن خلالفطلبة الماستر يدركون أهمية ودور فعالية الذات، إذ هم يشعرون بذاتهم م
في الوسط الجامعي، بالتالي يختلف تحقيق فعالية الذات بين جتماعي شخصيتهم وتفاعلهم الا

 طلبة الماستر واليسانس.

حيث يعتقد أنصار النظرية المعرفية الاجتماعية أن تطور الفعالية الذاتية لدى الأفراد تتعلق 
بوسائل الاقناع التي يتلقاها  بخبرات النجاح والفشل والإقناع اللفظي، وبتأثر فعالية الذات

 اء المهام والخبرات البديلةالفرد من بعض الأشخاص الذين يملكون قدرات ذاتية في آد
  .(09، ص 2017،)دودو
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فكلما تمتع الطالب بقدر عالي من فعالية الذات كلما كانت لديه دافعية كثيرة لتحقيق أهدافه، 
الفرد للإنجاز والمثابرة ووضع الأهداف. هذا ما أي أن فعالية الذات تزيد من فعالية دافعية 

 نلاحظه لدى طلبة الماستر مقارنة بطلبة الليسانس.

قدراته مقارنة بغيره مما يؤهله عي يعتمد على مقوماته و فالحاجة للنجاح لدي الطالب الجام
اسي كثر فعالية في مستوي در لتحقيق أهدافه المستقبلية التي رسمها فالطلاب يسعون ليكونوا أ

 .الدراسيةالعقبات و الفعالية الذاتية مصدرا لمواجهة مختلف المشكلات  أعلى لتصبح هذه

وفي حدود علم وبحث الباحثة لم تجد دراسات سابقة تناولت فعالية الذات لدى الطلبة وفقا  
 ماستر. –لمتغير المستوى الدراسي ليسانس 

 :عرض نتائج الفرضية الثامنة -2-8
مستوى  يخص فيما (النفس علم وطالبات طلبة) الجنسين بين دالة احصائية فروق  توجد

 (.بعد التفاؤل والمثابرة البعد المهني، البعد الأكاديمي،)الطموح 
 الجنس لمتغير تعزى  وأبعادهمستوى الطموح  يخص فيما للفروق  "T"نتائج اختبار ( 53)جدول 

  

           

 البيانات الإحصائية          

 

 المتغيرات     

 العينة
المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

الفرق بين 

 المتوسطين

قيمة 

"T " 

قيمة 

الدلالة 

 المحسوبة

Sig 

مستوى 

الدلالة 

 المعتمد

 الدلالة

 

 الأكاديمي البعد

  04.909 24.30 74 ذكور

2.183 

 

 

3.726 

 

0.000 

 

0.05 

 

 دالةّ
 04.608 22.11 428 إناث

 المهنيالبعد 
  05.487 23.88 74 ذكور

0.054- 

 

0.084

- 

 

0.933 

 

0.05 

 

غير 

 05.031 23.93 428 إناث دالةّ

اؤل بعد التف

 والمثابرة

  04.838 23.49 74 ذكور

0.306- 

 

0.483

- 

 

0.629 

 

0.05 

 

غير 

 05.059 23.79 428 إناث دالةّ

 

مستوى 

 الطموح

  13.495 71.66 74 ذكور

1.823 

 

1.141 

 

0.254 

 

0.05 

 

غير 

 12.552 69.84 428 إناث دالةّ
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 ما يلي: (53)يتبيّن من الجدول 
 ـــــــــبلطلبة علم النفس الذكور قدر  فإن قيمة المتوسط الحسابي الأكاديميللبعد بالنسبة 

X¯=24.30ب المتوسط الحسابي لطالبات علم النفس الإناث قيمة ، بينما قدرتX¯=22.11 ، 

 Tقيمة  لأن دالة أنه نجد الفرق  لهذا الإحصائية الدلالة فبمراجعة (2.183) ب بفرق قدر أي

(T=3.726)  المحسوبة  الدلالة قيمة لأنّ  إحصائيا؛ جاءت دالة( (Sig تساوي
(Sig=0.000  )لدينا المعتمدة الدلالة مستوى  من أصغر (0.05α=)؛  

 

 

فيما  النفس( علم وطالبات )طلبةبين الجنسيين  إحصائيا دالّة فروق  توجد أنّه يعني وهذا
طلبة علم النفس  أن بمعنى يخص البعد الأكاديمي، وذلك لصالح طلبة علم النفس الذكور،

 الذكور لديهم طموحا أكاديميا أكثر من طالبات علم النفس الإناث. 
 

فإن قيم  بعد التفاؤل والمثابرة البعد المهني، التالية: بالنسبة مستوى الطموح وأبعاده
 ،X¯=23.88) بلطلبة علم النفس الذكور قدرت على التوالي:  المتوسطات الحسابية

X¯=23.49 ،X¯=71.66) ، المتوسطات الحسابية لطالبات  التوالي قيم على بينما قدرت
بفروق جاءت على  ، أي(X¯=23.93 ،X¯=23.79،X¯=69.84) ب علم النفس الإناث

أنها  نجد الفروق  لهذا الإحصائية الدلالة فبمراجعة (1.823 ،-0.306، -0.054) التوالي:
 إحصائيا؛ جاءت غير دالة  T (T=0.084-،  T =0.483- ،T =1.141)قيم  لأن دالة غير
 (Sig=0.933  ،Sig=0.629 ، Sig=0.254تساوي )Sig)  )المحسوبة  الدلالة قيم لأنّ 
 .(=0.05α) لدينا المعتمدة الدلالة مستوى  من أكبر
 

 يخص فيما (والطلبة الطالبات) الجنسيين بين إحصائيا دالّة فروق  توجد لا أنّه يعني وهذا
 والطالبات الطلبة أن أي ،بعد التفاؤل والمثابرة البعد المهني، التالية: وأبعادهمستوى الطموح 

 التفاؤل بعد ولا في المهني ولا في الطموحبصفة عامة  الطموح لا يختلفوا في مستوى 
ين الجنسين في بمعنى توجد فروق ب البعد الأكاديمي في لثامنةوعليه تحققت الفرضية ا، والمثابرة
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الطموح العام و الاناث في في حين لا توجد فروق بين الذكور و البعد الاكاديمي وذلك لصالح الذكور، 
 المثابرة .بعدي الطموح المهني والتفاؤل و 

  

  مناقشة نتائج الفرضية الثامنة تفسير و: 
أبعاده حسب الجنس و الطموح  مستوى ق في درجات و توقعنا في هذه الفرضية وجود فر 

يما د فرق دال إحصائيًا بين الجنسين فتبين عدم وجو  وبعد التحليل الإحصائي ذكور/إناث()
جد فروق في حين تو  ،بعد التفاؤل والمثابرةفي بعدي الطموح المهني و  الطموح مستوى يخص 

 .لصالح الذكورفي بعد الطموح الاكاديمي 

الطموح هو التشابه  مستوى يما يخص لإناث فايفسر عدم وجود فرق بين الذكور و  لعل ماو 
ن حيث أنهم طلبة في نفس التخصص والجامعة والمرحلة العمرية تقريبًا بين العينتين م

 ون بنفس الطموح.يتمتعو 

 الانثىكل من الذكر و وربما يعود ذلك للمرحلة النمائية التي يمر بها أفراد العينة أين يسعي 
لدراسة وذلك عن طريقة المهنة أو ا إلي إثبات الذات لتحقيق طموحاتهم المستقبلية سواء في

 .المثابرة والتفاؤل

 توازن إحداث الاز قدراتهم على تجاوز المشكلات و الأنثى يسعى إلى إبر فكل من الذكر و  
اف الغايات المرغوبة بما فيها الأهدالمواقف من أجل تحقيق الأهداف و  ومواجهة مختلف

 .التعليمية كالنجاح في الجامعة

الأكاديمية التي يعيشها أفراد عينة ة إلى تشابه الظروف الإجتماعية و النتيجكما يمكن إرجاع 
بإعتبار لحقوق والواجبات و لهم نفس ايخضعون لنفس العوامل والظروف و  حيث الدراسة

 .التفاعل الإجتماعي المهمة للطلبةالجامعة من بيئات 

، و تتفق هذه يق أهدافهمتحديد مستقبلهم و تحق إذ تلعب دور أساسيًا في تكوين شخصياتهم و
  (2015)دراسة محدب و  (1996)ن ا، سرحAdin (2003) النتيجة مع نتائج دراسة كل من
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 مستوى إلى عدم وجود فروق بين الجنسين فيما يخص  صلتالتي تو دراسة حجازي و 
 الطموح. 

بمثابة حافز يدفع كل من الذكر والأنثى  الإناثالطموح لدى الذكور و  مستوى حيث يعتبر 
في ذلك. لذلك يجب  يفشلللقيام بسلوكيات معينة والإجتهاد في تحقيق الطموح وقد ينجح و 

الإمكانيات اللازمة من أجل راحة الطلبة لظروف و الجامعة توفير مختلف اعلى الأسرة و 
، فثقة الطلبة في قدراتهم على النجاح يؤدي إلى ات طموح مرتفعةمستويللوصول إلى تحقيق 

 .الطموح مستوى إمتلاك 

الذكر بنفس السمات الشخصية أدى إلى عدم وجود فروق كما يمكن القول أن تمتع الأنثى و 
من  عالتشجي، وأصبحت تتلقى الدعم و ت للأنثى مسؤوليات، حيث أصبحالطموح مستوى في 

 .حهاطمو  مستوى المحيطين بها مما سيؤثر على 

الطموح تتفق النتائج الحالية مع دراسة  مستوى توجد فروق بين الجنسين في درجات  لذلك لا
الطموح  مستوى التي توصلت إلى عدم وجود فروق في  (1995)كل من الباحثة زينب شقير 

أحمد قامت بها الباحثة رجاء الخطيب و  نفس النتيجة في دراسة. بين الذكور والإناث
من النضج والوعي بإمكانياتهم  النتيجة إلى كون طلبة الجامعة على درجةيل بإرجاع عإسما

 قدراتهم.و 

 حاتهمطمو  مستوى الذكر نفس النظرة للمستقبل الذي بدوره يؤثر على أصبح للفتاة و  كما
ي العمل بالتال ير في المستقبل نفسها نفس الذكر،التفكصبحت الفتاة تملك نظرة تفاؤلية و فأ

 ل الفرص المتاحة لها.إستغلاعة و والإجتهاد في الجام

ا مرحلة التعليم الجامعي مع مرحلة الرشد التي تعتبر من المراحل الصعبة نظرً تتصادف  
فكثرت الحاجات  الإناثمن الذكور و  عرض لها كللتعدد المشكلات التي يمكن أن يت
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وفقدان الثقة يؤدي إلى الفشل والإحباط الإنفعالية ة والإجتماعية و المتطلبات الأكاديميو 
 .بالنفس

الأنثى على حد سواء من الإهتمام بشخصية للطالب الذكر و  لذلك أصبح من الضروري 
شكل إنطلاقه الطالب نحو الطموح لديهم كون الجامعة ت مستوى جميع الجوانب لرفع 

 .المستقبل

يب لقد إختلفت النتائج المتحصل عليها في الدراسة الحالية مع النتائج دراسة كل من الشا
وح لدى عينة الطم مستوى الفروق بين الجنسين في بهدف التعرف على نوع التعليم و  (1999)

 مستوى توصل إلى وجود فروق بين الجنسين في طالب وطالبة في مصر و  300مكونة من 
 الطموح لصالح الذكور .

الطموح  مستوى توصلت لنفس النتيجة وجود فروق في  (1999)كما نجد دراسة الزيادي 
الطموح بين الجنسين في  مستوى . ففي دراسة تجريبية قام بها الزيادي لمقارنة لصالح الذكور

مرتفعة من عامة و الطموح سمة  مستوى الدراسة أن نتائج أظهرت و  بعض المتغيراتضوء 
 .تغزي لمتغير الجنس لصالح الذكور كما أظهرت وجود فروق  ،سمات الشخصية

 مستوى بينت النتائج وجود فروق دالة في  Pol (2001)بالإضافة إلى دراسة قام بها بال 
 (2000)كما نجد دراسة كل من الركابي . الطالبات لصالح الذكورالطموح بين الطلاب و 

 .(2012)دراسة حسب عبيد جير ، و الإناثلصالح 

، فلا إختلاف بيئة الدراسة الحالية إلىيعود عدم مطابقة نتائج هذه الدراسات مع الدراسة  
، والظروف الأكاديمية لتقاليداإلا من خلال الثقافة والعادات و يمكن تفسير حقيقة الجنسين 

الظروف نماط وأساليب التنشئة الإجتماعية و كذلك أاعية السائدة في ذلك المجتمع، الإجتمو 
 .المختلفة
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تمع فهو مصدر الطاقة والتجديد رية لأي مجبإعتبار الشباب الجامعي أهم قوة بشفي الأخير، 
العوامل المؤثرة فيها، لذلك يحاولون بعض حاتهم و تامة لطبيعة طمو معرفة فهم  ذو  والتغير،
 الفشل .يترتب غنه عدم الشعور بالإحباط و مما  الإتزان بين قدراتهم وطموحاتهم ،إحداث 

 :نتائج الفرضية التاسعة عرض  -2-9
 يخص فيما النفس علم في الماستر وطلبة النفس علم في ليسانس طلبة بين فروق  توجد

 .(والمثابرة التفاؤل بعد المهني، البعد الأكاديمي، البعد) الطموح مستوى 
 

 المستوى  لمتغير وأبعاده تعزى  الطموح مستوى  يخص فيما للفروق  "T"نتائج اختبار  (54جدول )
  الدراسي

                

 الإحصائيةالبيانات                    

 

 المتغيرات    

 العينة
المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

الفرق بين 

 المتوسطين

قيمة 

"T " 

قيمة 

الدلالة 

 المحسوبة

Sig 

مستوى 

الدلالة 

 المعتمد

 الدلالة

 البعد الأكاديمي
  04.826 22.18 306 ليسانس

0.649- 

 

 

1.506- 

 

0.133 
 

0.05 

 

غير 

 04.514 22.83 196 ماستر دالةّ

 البعد المهني
 05.052 23.76 306 ليسانس

 

0.426- 
 

0.913- 
 

0.362 
 

0.05 

 

غير 

 05.165 24.18 196 ماستر دالةّ

بعد التفاؤل 

 والمثابرة

 04.788 23.35 306 ليسانس
 

1.018- 
 

2.223- 
 

0.027 
 

0.05 
 

 دالةّ
 05.324 24.37 196 ماستر

 

 مستوى الطموح

 12.545 69.29 306 ليسانس
 

2.092- 
 

1.805- 
 

0.072 
 

0.05 

 

غير 

 12.860 71.83 196 ماستر دالةّ

 

 ما يلي: (54) تبيّن من الجدولي      
لطلبة الليسانس في علم النفس  فإن قيمة المتوسط الحسابي بالنسبة لبعد التفاؤل والمثابرة:

 النفس علم في الماستر المتوسط الحسابي لطلبة قيمة بينما قدرت X¯=23.35 ـــــــــبقدرت 
 نجد الفرق  لهذا الإحصائية الدلالة فبمراجعة (-1.018) ب بفرق قدر ، أيX¯=24.37) ــــــــــب
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المحسوبة  الدلالة قيم لأنّ  إحصائيا؛ جاءت دالة  T (T=2.223-)قيمة  لأن دالة أنها
((Sig ( تساويSig=0.027) لدينا المعتمدة الدلالة مستوى  من أصغر (0.05α=). 

 

في  النفس بين طلبة الليسانس والماستر في علم إحصائيا دالّة فروق  توجد أنّه يعني وهذا 
 طلبة الماستر أن النفس؛ بمعنى علم في طلبة الماستر لصالح بعد التفاؤل والمثابرة، وذلك

  النفس. علم في الليسانس أكثر من طلبة النفس لديهم تفاؤل ومثابرة علم في
 

 

فإن قيم المتوسطات  المهني: والبعد الأكاديمي البعد وأبعاده التالية: الطموح بالنسبة لمستوى 
، X¯=22.18) بلطلبة الليسانس في علم النفس قدرت على التوالي:  الحسابية

X¯=23.76 ،X¯=69.29المتوسطات الحسابية لطلبة التوالي قيم على ( بينما قدرت 
بفروق جاءت  أي (X¯=22.83 ،X¯=24.18 ،X¯=71.38) ب النفس علم في الماستر

 (.-2.092 ،-0.426، -0.649) على التوالي:
 

= T (T=1.506-،  Tقيم  لأن دالة أنها نجد الفروق  لهذا الإحصائية الدلالة فبمراجعة

0.913- ، T=1.805-) المحسوبة  الدلالة قيم لأنّ  إحصائيا؛ جاءت غير دالة(Sig ) تساوي
(Sig=0.133  ،Sig=0.362 ،Sig=0.072) لدينا المعتمدة الدلالة مستوى  من أكبر 
(0.05α=) بين طلبة الليسانس والماستر في  إحصائيا دالّة فروق  لا توجد أنّه يعني وهذا

المهني،  البعد الأكاديمي، البعد وأبعاده التالية: الطموح فيما يخص مستوى   علم النفس
وأبعاده  الطموح في درجة مستوى  ن بمعنى أن طلبة الليسانس والماستر في علم النفس يتساوو 

بعد التفاؤل  يخصما يف يه تحققت الفرضية التاسعة وعلالمهني،  البعد الأكاديمي، البعد التالية:
 والمثابرة. 

 

 التاسعة تفسير ومناقشة نتائج الفرضية: 
قيما الماستر في علم النفس  توجد فروق بين طلبة الليسانس و أنه لا أظهرت نتائج الفرضية

طلبة أنه توجد فروق دالة إحصائية بين و  ،الاكاديمي والمهنيأبعاده يخص مستوي الطموح و 
  ؤل والمثابرة لصالح طلبة الماستر.الليسانس وطلبة الماستر في علم النفس في بعد التفا
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أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين طلبة الليسانس وطلبة في هذا الصدد 
بمعنى دين الأكاديمي والوظيفي، الماستر في علم النفس فيما يخص مستوى الطموح في البع

وى الدراسي سواء كان علم النفس لا يختلف بإختلاف المست طموح لدى طلبةأن مستوى ال
 ليسانس أم ماستر.

وتعزي الباحثة هذه النتيجة إلى تشابه الظروف الأكاديمية والإجتماعية التي يعيشها أفراد 
العينة، حيث يعيشون في نفس البيئة ويخضعون لنفس العوامل والظروف، كما لهم نفس 

لي في مواجهة نفس المصير الوظيفي، ما يؤثر على تفكير طلبة الليسانس التحدي المستقب
 والماستر أيضا.

أهدافهم  لديهم طموح في تحقيق ماستر()ليسانس/لطلبة في كلا المستويين بمعني أن ا
هي نتيجة منطقية العينة، و ، مما يعكس مستوي النضج لدي أفراد أكاديمية كانت أو مهنية

تعداد الجيد للتطلع نحو الاستميز بالهدوء والاتزان النفسي و العمرية التي تبالنظر للمرحلة 
 المستقبل.

لعوامل ومن بين ا ،سم هذه المرحلة كذلك بالتخطيط وتوجيه السلوك نحو للمستقبلحيث تت
مهم في توجيه السلوك عامل بارها فكرة الطالب عن نفسه بإعت التي تساعد على تحقيق ذلك

الاتجاهات  كلها تلعب  جد للتنشئة الاسرية الصحيحة والقيم والعادات و ن ، كماورسم الطموح
ودراسة  (1982)أكدته كل من دراسة عزمي  هذا مار فعال في ارتفاع مستوي الطموح و دو 

  .(1984)صابر

 والزيادي Wxole (2002) وكسولر Brice (2004) وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من بريس

كلها إلى عدم وجود فروق جوهرية في درجات مستوى الطموح تبعا التي توصلت  (1999)
 للتخصص والمستوى الدراسي.
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إن مستوى الطموح عنصر مهم في الشخصية ينمو ويتأثر بالتحديد بمدى نجاح الطالب أو 
فشله الدراسي. ففكرة الطالب السالبة أو الموجبة عن نفسه تحددها عوامل كثيرة منها مدى  

 الاجتماعي والدراسي. توافقه النفسي،

إذ يحدد مستوى الطموح بالأهداف العامة والخاصة التي يرسمها الطالب لنفسه سواء كان ذو 
عن النفس، في حين  مستوى ليسانس أم ماستر، فالنجاح والتفوق الدراسي يسبب الرضا

 .(Zuckerman, 1985, p551)الإخفاق ينبع عنه الشعور بعدم الكفاءة والمقدرة والعجز 

حيث أثبتت عدم وجود فروق دالة في  (2003) وتتفق الدراسة الحالية مع دراسة الأسود
مستوى الطموح تعزى لمتغير المستوى الدراسي، وتتفق كذلك مه دراسة رجاء الخطيب 

التي توصلت إلى عدم وجود فروق تعزى لمستوى الطموح الأكاديمي لدى طلبة  (1999)
 جامعة الأزهر.

توصلت كذلك إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  (1990)ب كما نجد دراسة خطي
، 2017)يوسفي، درجة متغير الطموح الأكاديمي لدى طلبة الجامعة تغزو للمستوى الدراسي 

 .(15ص

فمستوى الطموح يرتبط بقدرة الطالب الجامعي في النجاح الذي يعتمد على مدى كفاءته 
بان مستوى  (1984)وقدرته ومدى ملاءمتها مع البيئة. هذا ما أكدته كاميليا عبد الفتاح 

، ص 1990)كاميليا عبد الفتاح، الطموح يتحدد حسب خبرات النجاح والفشل التي مر بها الفرد 

14.) 

ن المحددات الأساسية المساهمة في رفع مستوى الطموح لدى الفرد عامة والطالب فالنجاح م
 خاصة، والإستعداد الجيد للتطلع نحو المستقبل.

والمرحلة التعليمية التي يمر بها الطلبة والتي تتميز بالهدوء والإستقرار النفسي نتيجة واقعية 
منها سواء طالب أو طالبة يريد كل واحد بالنظر للمرحلة العمرية بالنسبة لأفراد العينة، فكل 
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منهما أن يثبت وجوده وآماله في تحقيق الأهداف التي يطمح إليها ويعملون جاهدين لتحقيق 
 طموحاتهم المستقبلية ليكونوا أكثر فعالية سواء في المهنة أم الدراسة أو الأسرة.

ي تسمح لهم لشغل فالطلبة يصرون على مواصلة الدراسة للحصول على أعلى المراتب الت
أعلى المناصب، فالطالب الذي لدى قدر مناسب من مستوى الطموح يتحقق له الرضا عن 

 الحياة والسعادة وحسن التوافق.

إذ لمستوى الطموح دور هام في حياة الفرد والجماعة كسمة للشخصية ويلقي الضوء على 
كرته عن ذاته ويكون ملامح المستقبل لأن أهداف الفرد وطموحاته تمثل عنصر هام في ف

لنجاح الفرد أو إخفاقه في تحقيق أهدافه وطموحاته أثرا على توافقه وصحته النفسية عموما 
 (.28، ص 2001)الداهري، 

بمعنى أن طلبة الماستر أكثر تفاؤل ومثابرة مقارنة بطلبة الليسانس بإعتبار مستوى الطموح 
ثابة حافز يدفعه لتحقيق أهدافه يلعب دور بارز لدى الطالب بشكل خاص، فهو يعتبر بم

 إعتمادا على قدراته وإمكاناته ما أدى به إلى الثقة بالنفس والإتزان النفسي.

فنظرة طلبة الماستر إلى الحياة هي نظرة هادفة وإيجابية وأكثر تخطيط لمستقبله وتسطير 
ون البيئة لأهدافه بإعتباره على أبواب التخرج، عكس طلبة الليسانس الذي ما زالوا يكتشف

الجامعية ومختلف التخصصات ومواجهة مختلف الضغوطات دراسية كانت أم إجتماعية، 
وكل هذا هذا يعيق تحقيق أهدافهم وما يجعلهم في حالة قلق، على عكس طلبة الماستر، 

 فالتفاؤل يزيد من دورهم خاصة في المواقف الصعبة.

لمسار الدراسي للطالب الجامعي من من المؤكد أن التفاؤل والمثابرة يمكن أن تؤثر على ا
خلال نظرته لمستقبله الأكاديمي/الوظيفي، وكل ما يحمله من أحداث إيجابية أو سلبية 
وتوقعاته لإمكانيات تحقيقه النجاح أو الفشل قد يؤثر على سلوكه في المواقف التعليمية سواء 
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مظاهر لإرتفاع أو إنخفاض  في الأداء والتحصيل الجيد بالتالي في التفاؤل والمثابرة، وكلها
 مستوى الطموح لدى الطالب.

عن مركز الإرشاد الجامعي بجامعة الإمارات العربية المتحدة أن الطالب الذي تتوفر فيه 
جميع عوامل التفوق من ذكاء وقدرات عقلية وعوامل بيئية مناسبة ولا يتمتع بالتفاؤل لا 

 (52، ص2013بوثلجي،)ة والمثابرة يستطيع مواصلة الإجتهاد في الدراس

فترى الباحثة أن طلبة الماستر يتفقون على أن مستقبل الفرد محدد وأن المستوى الذي وصلوا 
إليه يعود إلى المثابرة والمجهودات التي وصلوها، فخلال ملاحظتنا دائما لطلبة الماستر نجد 

فوق توهدفهم السعي لل ل وخاصة الوظيفة المراد إمتهانهاانهم يفكرون كثيرا في المستقب
 والوصول على مستويات أعلى كالمشاركة في مسابقة الدكتوراه والحصول عليها.

كما ترى الباحثة أن طلبة الماستر أكثر تفاؤل ومثابرة مقارنة بطلبة الليسانس، فهم يملكون 
الشعور بالأمل وبكل ما هو إيجابي وأن فعاليتهم ترتقي للوصول إلى تحقيق الأهداف 

بار أن التفاؤل والتشاؤم أحد المحددات المؤثرة في السلوك عامة وفي مستوى الطموح بإعت
 خاصة.

عكس الطالب ذو  إن الطالب لما ينظر إلى الحياة بنظرة تفاؤل ما يدفعه إلى تحقيق أهدافه
النظرة التشاؤمية، ما يؤدي إلى خفض مستوى طموحه لأنه يمتلك تصور سلبي لذاته 

 يؤثر على طموحه الأكاديمي والوظيفي.ولمستقبله، مما قد 
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 ام : ــالإستنتاج الع -3
ضوء في و  للدراسةطلاقا من نتائج الإحصائية إن، زء الأخير من الفصل الميدانيفي هذا الج

الطموح  مستوى كل ما يتعلق بالتوافق النفسي، فعالية الذات و ، ما تم عرضه من خلفية نظرية
معرفة إذ ما  هو و  للدراسةنطلاقا من الهدف الرئيسي إعليها و  اد على البيانات المتحصلإعتمو 

الطموح لدى الطالب  مستوى بين التوافق النفسي وفعالية الذات و دالة إحصائيا  علاقة  توجد
 : يلي الحالية توصلنا إلى ما الدراسةتساؤلات إنطلاقا من إشكالية و الجامعي و 

 مستوى ي لا بد أن تتحول فعالية الذات و التمتع بالتوافق النفس ليحقق الطلبة الجامعيين
ذلك بتوفير ظروف مشجعة ، و ملحوظالطموح من مجرد طاقة إلى أداء ودافع ظاهر و 

 . إستعدادات الطلبةومستثيرة لقدرات وإمكانيات و 

فليحقق التوافق  ب،خصيته الطالب من جميع الجوانفأصبحت الحاجة ماسة للإهتمام بش
من أن هناك علاقة إرتباطية  الطموح إنطلاقا مستوى رفع ي والتمتع بفعالية الذات و النفس

ا الإيجابية الطموح فهذه العلاقة بصورته مستوى توافق النفسي وفعالية الذات و بين ال موجبة
 .الإجتماعيةر في حياته النفسية الأكاديمية و تؤثالطالب و  تمهد لإنطلاق

نجاح الطلبة عامة و  المهمة التي تسهم في نجاح الأفراد بصفةففعالية الذات من المواضيع 
تعمل على زيادة الجهد والطاقة والتركيز إذ  ،ات مختلفةإنجاز بصفة خاصة والقيام بمهمات و 

 بحاجة إلىهي مرتبطة و ، و مشكلات والعقبات والمواقف الصعبةعند مواجهة الالمثابرة و 
ضمن تفاعلًا مستمرًا بين لنفسي للطالب الذي يتخاصة التوافق ا، و ظروف ملائمة لإستشارتها

 .بيئتهالشخص و 

يستدعي بيئة نفسية تتسم بالأمن والاستقرار، الإتران وتحقيق ذلك بغي فالتوافق النفسي  
 النجاح الذي يشعرطموح و  مستوى تؤدي إلى إمتلاك  االتي بدوره الذات فعاليةإمتلاك ثقة و 

 .الإرتياحصاحبه بنوع من الرضا عن الذات و 
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توصلنا بقسم علم النفس  عالية الذات لدى الطلبة الجامعينبتحليلنا لعلاقة التوافق النفسي بف
بين التوافق النفسي دالة إحصائيا  ة إرتباطيةإلى قبول الفرضية التي كان مفادها توجد علاق

الدلالة  مستوى عند  r  =0.52، حيث بلغت قيمة الجامعيينفعالية الذات لدى الطلبة و 
بالتالي تبين لنا أنه كلما زاد التوافق النفسي زادت فعالية الذات لدى أفراد عينة  0.01
 . الدراسة

أي كلما تمتع  ،بالجوانب النفسية للطالب الجامعيعليه نستنتج أن فعالية الذات مرتبطة 
  .فق نفسي زادت لديه فعالية الذاتالطالب بتوا

أن الصحة النفسية تعتمد على الأقل على الطريقة التي  تجد فبالعودة إلى النظرية المعرفية
ة يسلم في أن زيادة الإحساس بالفعالية الذاتيو  ،راد ويقيمون الحوادث في البيئةيفسر بها الأف

ة معرفالتوافق النفسي، ولهم الذات وقيم السلوك الشخص و بالتالي تعزيز الصحة النفسية و 
ا وثيقًا بالصحة شخصية الطالب الجامعي يرتبط إرتباطً  اقإتس: توازن و نواحي القوة والضعف

لى فعالية لنفسي الذي ينعكس بصورة إيجابية إمن خلال مدى توافقه اتترجم  النفسية التي
  Iglesia et allدراسة و  Jill(1999) يل هذا ما توصلت إليه كل من دراسة جالذاتية، و 

بالإضافة إلى دراسة كروكيت  لضغط النفسيا علاقتها بكل من القلق ة الذات و فعالي (2005)
 .(2006)خرين وآ

بقسم  الطلبة في الجامعةالطموح لدى  مستوى بالنفسي فيما يخص العلاقة بين التوافق أما 
بين التوافق النفسي دالة إحصائيا إلى وجود علاقة إرتباطية موجبة نا توصلعلم النفس 

بالتالي يتبين لنا أنه كلما زاد  r  =0.60الطموح لدى أفراد العينة حيث بلغت قيمة  مستوى و 
 الطموح لدى الطلبة أفراد العينة. مستوى التوافق النفسي زاد 
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ع هذا الأخير بتقدير عال لذاته الطموح مرتبط بالجانب النفسي فتمت مستوى منه نستنتج أن  
فالطلبة الذين يتمتعون بتوافق نفسي هم الذين يكونون  طموحه، مستوى الثقة بالنفس يزيد من و 

 .ا يطمحون إليه من أهداف مستقبليةمهدافهم ورغباتهم و قادرين على إختيار أ 

صحة جسمية جيدة ن الفرد مدركًا لقيمته الذاتية وأنه شخص يتمتع بإتزان إنفعالي و فكلما كا 
عال في تنمية مجتمعه كلما كان قادرًا أن له دور فو  والشعور بالمسؤوليةأسرية سعيدة  بحياةو 

نتائج دراستنا مطابقة مع نتائج قربه من الصحة النفسية الجيدة و على إختيار أهداف لحياته ت
 .(1984) دراسة صالح مرحابو  (1981) دراسة إبراهيم جيد ،(2000)ن الركابي دراسة كل م

ح يوضذلك لأنه مؤشرًا يميز و لإنسانية الطموح بعد من أهم أبعاد الذات الشخصية ا مستوى ف
الطموح يحدد نشاط الأفراد  مستوى أن ، و ته ومجتمعهمع بيئأسلوب تعامل الإنسان مع نفسه و 

 .دى تقلبهم للمعايير الإجتماعية وتقبل الذاتعلاقتهم بالآخرين و مو 

أن هناك بعض الدراسات التي حددت العوامل التي يمكن أن  (1982)فتشير رمزية العزيب  
الطالب الانفعالية   حالةالمناخ الدراسي و الجو الدراسي و الطموح منها  مستوى تؤثر على 

التوتر سببًا في إنخفاض يزيد من نشاط الطالب وإنتاجه والقلق و  هي من أهم دوافع التعلم مما
 ( .333ص ، 1982رمزية العزيب ، )الطموح  مستوى 

بقسم علم النفس فقد وجدنا  الطموح لدى الطلبة الجامعيين مستوى أما علاقة فعالية الذات ب
الطموح لدى أفراد العينة،  مستوى الذات و بين فعالية دالة إحصائيا  يةعلاقة إرتباطية موج
هذا يعني أنه كلما زادت فعالية و  0.01دلالة  مستوى عند  r  =0.58حيث بلغت قيمة 

ا توجد علاقة بين هذا ما يجعلنا نقبل الفرضية التي كان مفاده .الطموح مستوى الذات زاد 
 .الطموح مستوى فعالية الذات و 
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إلى أن الطلبة الذين يمتلكون إحساسًا قويًا بفعالية الذات  Bandura (1977)فيشير باندور 
واقعية الذاتية الصعبة، تكون أهدافهم واضحة ومحددة و إنجاز الأهداف يميلون أكثر إلى 

 .تتلاءم وتوقعاتهم

فنجدهم أكثر قدرة  ،تلكون التحدي والمواجهة لأهدافهمالذاتية يم فعاليةكما أن الطلبة ذوي ال 
 التحدي لتحقيق الأهداف والرغباتالصعوبات بسبب الرغبة في اجهة المشكلات و على مو 

Zimmerman,1989, P17)). 

المبادرة ات مهمة في تفسير سلوكات الإنسان، فالإنجاز الأكاديمي والمثابرة ففعالية الذ
إيمان الطالب و إمكانيات التعامل مع المواقف الجديدة طة بتوقعات حول مهارات وقدرات و مرتب

الطموح هو محاولة  مستوى  باعتبارهرغباته فاءاته يساعد في تحقيق طموحاته و كبقدراته و 
 .لوصول إلى هدف معين بجد ومثابرةالفرد ل

ما ينتظر منه القيام به في هو أهداف الشخص أو غاياته و  مستوى أن  Hoppe يرى هوب
 مهمة معينة.

الذي توصل إلى وجود علاقة  (2009)نتائج دراسة غالب المشيخي نتيجة دراستنا تتطابق و و 
الفرضية الأولى التي كان ، منه نستنتج أن تحقق الطموح مستوى بين فعالية الذات و  طردية

مفادها توجد علاقة بين التوافق النفسي وكل من فعالية الذات ومستوى الطموح لدى الطالب 
 الجامعي بعلم النفس وذلك من خلال تحقق الفرضيات الجزئيات الثلاث.

بعلم النفس ارتفعت فعالية الذات  توافق النفسي لدى الطالب الجامعيوبالنتيجة كما زاد ال
 ومستوى الطموح.

الحالي  الدراسةة بالفروق حسب الجنس، توصلنا من خلال فيما يتعلق بالفرضيات الخاصو 
التوافق فيما يخص  لاب وطالبات علم النفس(ط)دالة إحصائيا بين الجنسين  فروق إلى وجود 
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لديهم توافق عام  روذلك لصالح طلبة علم النفس الذكور بمعني أن الطلبة الذكو  وأبعادهالعام 
 .ات علم النفسبوتوافق شخصي وصحي أكثر من طال

ى في حين توجد فروق بين الجنسين فيما يخص التوافق الإجتماعي لصالح الإناث، بمعن
دالة إحصائيا بين  كثر من الذكور، في حين لا توجد فروق الإناث يتمتعن بتوافق إجتماعي أ

 ص التوافق الأسري.الجنسين فيما يخ

اث فسي لدى الذكور أكثر منه لدى الإنأن التوافق الن (1990) يفسر ذلك مدحت عبد الحميدو 
لأن التركيبة النفسية للذكر تختلف عن التركيبة النفسية للأنثى بمعنى أن السمات الشخصية 

له لأن يكون أقواله تؤهثقته بنفسه إعتماده على ذاته، إمتلاكه للحرية في أفعاله و  للذكر مثل
، إّن يمكن القول أن تمتع الذكر بهذه السمات هي التي تساعده لكي يكون أكثر توافقًا نفسيًا

 .أكثر من الأنثىشخصيا وصحيا و متوافقًا نفسيًا 

، و يفسر ذلك الذكور أكثر توافقًا نفسيًاى أن توصل إل (1984)نجد دراسة أحمد صلاح كما 
وفق لخصائصه وتقاليده  الإناث في المجتمعدوار التي يمثلها كل من الذكور و إنطلاقًا من الأ

إحتكاكًا  هم أكثرهم يملكون حرية أكثر من الإناث و إمتلاك الذكور توافقًا نفسيًا لأنوعاداته، و 
هداف المختلفة خاصة في الجامعة ذات الأالإنخراط في الجماعات بالأوساط الإجتماعية و 

 .روق لصالح الذكورتوصلت إلى وجود ف (1993) نجد دراسة لحماديو 

فروق بين الجنسين فيما التوافق  الحالية دراسات توصلت إلي عدم وجودعكس النتيجة 
لت إلى عدم وجود فروق ذات توص (2015)مارس ةدراسة كل من سامية عدائكينفسي كال

دراسة محمد يوسف و  ،توافقهم النفسي مستوى إناث في و  حصائية بين الطلبة ذكوردلالة إ
 .في التوافق الشخصي لصالح الإناث توصلت إلى وجود فروق  (2011)راشد 

نتائج الفرضية التي كان مفادها توجد فروق بين طلبة علم النفس ليسانس وطلبة فيما يخص 
الماستر علم النفس فيما يخص التوافق النفسي، فقد دلت على انه توجد فروق دالة إحصائيا 
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بين طلبة الليسانس وطلبة الماستر في علم النفس فيما يخص التوافق النفسي وكل أبعاده 
علم النفس، بمعنى أن هؤلاء لديهم توافق نفسي أكثر من طلبة لصالح طلبة الماستر في 

على مستوى الماستر يرى نفسه شخص ناضج وراشد قادر  س، فالطالباليسانس في علم النف
، الأمر الذي يساعده في تحقيق أكبر قدر من الثقة ن يدير كل الأمور المتعلقة بذاتهعلى أ

 بالنفس وفهم الذات.

 )التوافق التي كان مفادها توجد فروق بين طلبة علم النفس ةتحقق الفرضيسبق ا ومم 
  .المستوي الدراسي تعزي لمتغيرات الجنس، (الاجتماعي الاسري، الصحي، ،الشخصي

كما أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا بين الجنسين فيما يخص فعالية الذات وذلك 
إحصائيا بين طلبة الليسانس والماستر في لصالح طلبة علم النفس الذكور وبوجود فروق دالة 

 علم النفس فيما يخص فعالية الذات وذلك لصالح طلبة الماستر في علم النفس.

أن مفهوم الفرد عن فعالية الذاتية يظهر من خلال  Bandura  (1977)في هذا الإطار يذكر 
الإدراك الذاتي لقدرة تفتح الفعالية الذاتية في لمعرفي لقدرات الفرد الشخصية، و الإدراك ا

الطالب على أداء الأنشطة الأكاديمية المختلفة مما يحقق نتائج مرغوبة من النجاح في 
ي ما يملك أي يعاث مدركًا لفعالية الذاتية، نلدراسي أو المهني فكل من الذكور والاالعمل ا

 القدرة على إنجاز المهام بكفاءة .من قدرات وإمكانيات و 

قدرة على إيجاد تصورات لفعاليتهم الذاتية يملكون تفكير منطقي و  ن لهمفكل من الجنسي
في هذا مختلف المشكلات التي يمكن أن يتعرضوا لها في الجامعة بكل كفاءة، و الحلول ل

فعة تؤدي إلى المثابرة والنشاط  إلى أن الشعور بالفعالية الذاتية المرت Bandura الصدد أشار
 جاح في المهمة المختارة.حقيق النالذي بدوره يؤدي إلى تو 
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يختار أفعال السيطرة على نشاطه الشخصي، و  هنا يمكن القول أن كل من الجنسين يستطيع 
يسعون إلى بعًا لما يراه مناسبًا لقدراته وإمكانياته، فمن خلال التعلم يميل الطلبة و أهداف تو 

 .لنجاحتحقيق ا

وجود فروق توصلت إلى لم نجد دراسات  ةفي حدود علم الباحثفيما يخص هذه النتيجة و  
 Jill  (1999)كل مندراسة  لصالح الذكور، لكن نجد في درجات فعالية الذات لدى الطلبة 

عينة على الذي توصل إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات ال
 مقياس فعالية الذات.

مخلافي توصل إلى وجود فروق ذات دراسة عبد الحكيم الو  Diane  (2003)كذلك دراسة و
ات وفقًا للجنس دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة على مقياس فعالية الذ

 .متابعة للدراسةإلى كون الإناث أكثر إلتزامًا و  يفسر ذلكلصالح الإناث ، 

جنسين ال ، فأظهرت النتائج أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بينمستوى الطموحأما ما يتعلق ب
في حين توجد  المهني وبعد التفاؤل والمثابرةوفي البعدي  فيما يخص مستوى الطموح العام

 النفس ذكور في البعد الأكاديمي.فروق لصالح طلبة علم 

: لا توجد خص مستوى الطموحوبالنسبة للفروق بين طلبة الليسانس وطلبة الماستر فيما ي
البعد )الماستر فيما يخص مستوى الطموح وطلبة فروق دالة إحصائيا بين طلبة الليسانس 

في حين توجد فروق بين طلبة الليسانس وطلبة الماستر في علم الاكاديمي، البعد المهني( 
 النفس في بعد التفاؤل المثابرة وذلك لصالح طلبة الماستر في علم النفس.

وحجازي بالإضافة إلى دراسة  (1996)وتتفق هذه النتيجة مع ما توصل إليه كل من سرحان 
عدم وجود فروق بين الجنسين أي بين الطالب والطالبة فيما يخص مستوي  (2015)محدب 

س الظروف الاكاديمية الطموح ويمكن إرجاع ذلك أنهم طلبة في نفس التخصص ونف
 .والاجتماعية
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هذه المتغيرات مناقشة النتائج، توصي الباحثة بإجراء دراسات أخرى تبحث في و  تفسير وبعد 
لإعداد برامج إرشادية ترفع من مستوى فعالية الذات ومستوى  الدراسةلدي عينات أخرى، و 

 .الطموح لدى الطالب عامة والطالب في علم النفس خصوصا

 :الدراسةإقتراحات  -4
من خلال ما سبق ومن خلال إحتكاكنا الدائم بالطالب الجامعي، ونظرا لكثرة الضغوط 

ي يؤثر ماعية التي يتعرض لها، مما قد يؤدي به إلى سوء التوافق النفسي الذالنفسية والإجت
 ية نحو المستقبلمستوى الطموح، مما يجعله يملك نظرة تشاؤمعلى كل من فعالية الذات و 

، في ظل كل هذه الضغوط نفسية كانت وعدم القدرة على تحقيق الأهداف التعلمية والمهنية
بإعتبارها مسببات سوء التوافق النفسي، ولعل هذه الإقتراحات يمكن أن إجتماعية وأكاديمية 

 .الطموح تساعد في تحقيق التوافق النفسي وبالتالي الرفع من فعالية الذات ومستوى 

فالطلبة بحاجة ماسة إلى عوامل نفسية، بيئية وإجتماعية مريحة ومناخَا مناسبًا يقوم على 
لخالية من التوتر والضغط، لتمكن هؤلاء من التعامل التشجيع والتقبيل وتوفير الظروف ا

والجامعة بكل كفاءة، وبإعتبار أن الدراسة في الجامعة تقبلها مرحلة حساسة ومهمة يجب 
 : فيها ومن بين أهم الاقتراحات نجدالتفكير 

 تعزيز التفاعل بين الطلبة عن طريق الأنشطة الإجتماعية والثقافية والعلمية. .1
 ات على توفير وتقديم كل ما يلزم للطلبة من خدمات الحقيقية.أن تعمل الجامع .2
 تدريب الطلبة على وضع الخطط المستقبلية التي تتوافق وطموحاتهم. .3
توفير أجواء أكاديمية سليمة، تساهم في تحقيق التوافق النفسي من خلال المنافسة  .4

 والتشجيع.
بفتح خلايا الإصغاء والمتابعة الإهتمام بالطالب ومشاكله النفسية والإجتماعية، وذلك  .5

 .لى مستوى الكليات أو حتى الأقسامع
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على الجامعة تعديل سلوكيات الطلبة، والعمل على إدماجهم لتحقيق التوافق مع البيئة  .6
لإظهار قدراته  تقديم الفرصة للطالبة، وذلك بتوفير الظروف السامحة و الجامعي

نه سلوكات فعالة موجه يسعى بها كفاءاته دون إحراج، فالطالب المتوافق تصدر عو 
 إلى تحقيق أهدافه المختلفة.

فعلى الرغم من الوعي العام لدى الطلبة نحو أهمية إمتلاكهم لمستوى مناسب من  .7
فعالية الذات، إلا أن الواقع الذي أظهرته النتائج مما إستدعي إعادة التفكير في 

 .لطلبةوتنمية قدرات وإستعدادات اإستراتجيات التدريس لتعزيز 
زيادة الإهتمام بالطلبة الجامعيين وتقديم كافة أنواع الدعم الممكن لتحقيق مما قد  .8

لي فعالية الذاتية يتعرض له من ضغوط يمكن أن تؤثر على توافقهم النفسي وبالتا
 .ومستوى طموحهم

العمل على تواجد أخصائيين في علم النفس في الجامعة لمساعدة الطلبة على تحقيق  .9
من توافق وفعالية وطموح وذلك بتقديم إرشادات وتوجيهات للطلبة الذين  أعل مستوى 

يعانون من مشاكل نفسية والتحقق في المعاناة النفسية التي يمكن أن تؤثر على فهم 
 الطالب لنفسية ومشاكله.

القيام بدراسات مسحية للكشف عن المشكلات والمسببات العامة والفردية لإيجاد حلول  .10
 إيجابية.

ندوات ومحاضرات على الظروف الإجتماعية والأكاديمية وتقديم برامج متنوعة  تنظيم .11
تشبع رغبات وإستفسارت الطلبة حتى يمتلكوا سلوكات توافقية، وإكتساب مهارات 
إجتماعية مثل الإتصال والتواصل وبالتالي التغلب على الصعوبات والعقبات التي 

 التدريس أو مع الوحدات.يمكن أن يقابلها الطالب في التعامل مع هيئة 
إعداد برنامج إرشادي لتحقيق التوافق النفسي للطالب الجامعي ومساعدته وتدريبه  .12

على خطوات ومهارات ضبط النفس والتحكم في الإنفعالات حيث يبقى الطالب 
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الجامعي يشكل أهم قوة بشرية لأي مجتمع، فهو مصدر الطاقة والتجديد والتغيير 
 والإنتاج.

تصميم برنامج إرشادي التي سوف تسعي لتحقيقها الخاصة بالباحثة و المستقبلية  فاقالآمن و  
 .فعالية الذات ومستوى الطموح لدي طلبة علم النفسلرفع 
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 08ملحق رقم 

 

 في صورته النهائيةمقياس التوافق النفسي 

 

 ـ الجنس:           ذكر                        أنثى                                    

 سنة  ...... ـ السن :  

 ـالسنة الدراسية:           الثانية                    الثالثة                            ماستر 

 ...................................................................ـالتخصص الدراسي: 

 

 أعزائنا الطلبة: 

لتصرف والشعور الصادر منك اتجاه كل اول أن تحدد الإجابة التي تتفق مع طريقتك المعتادة في اح   

 موقف 

الذي تتناسب مع رأيك، ونعلمكم أنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة ( أمام العبارة xضع علامة )بو

 وتستخدم لغرض البحث العلمي و من اجل نيل درجة الدكتوراه في علم النفس المدرسي.

  

 

 

 

 شكرا لتعاونك.                     

 

 

  

   



 مقياس التوافق النفسي 

 العـــــبارة   
 تنطبق

 نعم
 متردد

 أحيانا

 لا تنطبق 

 لا

    هل لديك ثقة في نفسك بدرجة كافية   1

    هل أنت متفائل بصفة عامة 2

    إنجازاتك أمام الآخرينلديك رغبة في الحديث عن نفسك و 3

    هل أنت قادر على مواجهة مشكلات بقوة و شجاعة 4

    تشعر أنك شخص له فائدة و نفع فى الحياةهل  5

    هل تتطلع لمستقبل مشرق 6

    تشعر بالراحة النفسية و الرضا في حياتك  7

    أنت سعيد و بشوش في حياتك  8

    هل تشعر أنك شخص محظوظ فى الدنيا 9

    هل تشعر بالاتزان الانفعالي و الهدوء أمام الناس  10

    هل تحب الآخرين و تتعاون معهم  11

    هل أنت قريب من الله بالعبادة و الذكر دائما 12

    هل أنت ناجح و متوافق مع الحياة  13

    تشعر بالأمان والراحة النفسية وأنك في حالة جيدة  14

    تشعر باليأس وضعف في شخصيتك   15

    هل تشعر باستياء و ضيق من الدنيا عموما  16

    هل تشعر بالقلق من وقت لأخر 17

    هل تعتبر نفسك عصبي المزاج إلى حد ما 18

    هل تميل لان تتجنب المواقف المؤلمة بالهرب منها 19

    هل تشعر بنوبات صداع)أوغثيان( من وقت لآخر 20

    هل حياتك مملوءة بالنشاط و الحيوية معظم الوقت  21

    مواهب متميزةهل لديك قدرات و  22

    هل تتمتع بصحة جيدة و تشعر أنك قوى البنية 23

    هل أنت راض عن مظهرك الخارجي )طول القامة،حجم الجسم( 24

    هل تساعدك صحتك على مزاولة الأعمال بنجاح 25

    هل تهتم بصحتك جيدا و تتجنب الإصابة بالمرض 26

    الراحة للمحافظة على صحتك فى حالة جيدةهل تعطي نفسك قدر من الاسترخاء و  27

    هل تعطى نفسك قدرا كافيا من النوم )أو تمارس الرياضة( للمحافظة على صحتك 28

    هل تعانى من بعض العادات مثل )قضم الأظافر،الغمز بالعين( 29

    هل تشعر بصداع و ألم في رأسك من وقت لأخر 30

    برود أو سخونةهل تشعر أحيانا بحالات  31

    هل تعانى من مشاكل و إضطربات الآكل )سوء هضم ـفقدان شهيةـشره عصبي( 32

    هل يدق قلبك بسرعة عند قيامك بأي عمل 33

    هل تشعر بالإجهاد و ضعف الهمة من وقت لأخر 34

    هل تتصب عرقا)أو ترتعش يداك(عند تقوم بعمل  35

    و أعصابك غير موزونةهل تشعر أحيانا أنك قلق  36

    هل تشعر أحيانا بصعوبة في النطق والكلام  37

    هل يعوقك وجع ظهرك أو أيدك عن مزاولة العمل 38



    هل تعانى من إمساك )أو إسهال(كثيرا 39

    هل تشعر بالنسيان )أو عدم القدرة على التركيز(من وقت لأخر 40

    هل أنت متعاون مع أسرتك 41

    هل تشعر بالسعادة في حياتك  و أنت مع أسرتك 42

    هل أنت محبوب من أفراد أسرتك 43

    هل تشعر بأن لك دور فعال و هام مع أسرتك 44

    هل تحترم أسرتك رأيك و ممكن أن تأخذ به 45

    هل تفضل أن تقضى معظم وقتك مع أسرتك 46

    الأمن من أسرتك هل تأخذ حقك من الحب و العطف و الحنان و 47

    هل التفاهم هو أسلوب التعامل بين أسرتك 48

    هل تحرص على مشاركة أسرتك أفراحها و أحزانها  49

    هل تشعر أن علاقتك مع أفراد أسرتك وثيقة و صادقة 50

    هل تفتخر أمام الآخرين أنك تنتمى لهذه الأسرة   51

    هل أنت راض عن الظررف المالية والثقافية لأسرتك  52

    هل تشجعك أسرتك على إظهار ما لديك من قدٌرات أو مواهب  53

    هل أفراد أسرتك تقف بجوارك وتخاف عليك عندما تتعرض لمشكلة؟ 54

    هل تشجعك أسرتك على تبادل الزيارات مع الأصدقاء والجيران؟ 55

    أنك عبء ثقيل عليها ؟هل تشعرك أسرتك  56

    هل تتمنى أحيانا أن تكون لك أسرة غير أسرتك؟ 57

    هل تعاني من كثير من المشاكل داخل أسرتك ؟ 58

    هل تشعر بالقلق أو الخوف وأنت داخل أسرتك ؟ 59

    هل تشعر بأن أسرتك تعاملك على انك طفلا صغيرًا ؟ 60

    تحرص على  المشاركة الفعالة مع الآخرين   61

    هل تستمتع بمعرفة الآخرين والجلوس معهم ؟ 62

    هل تشعر بالمسؤولية اتجاه تنمية المجتمع كمواطن ؟ 63

    هل تتمنى ان تقضي معظم وقت فراغك مع الآخرين ؟ 64

    هل تحترم رأي زملائك وتعمل به إذ كان رأيًا صائبًا ؟ 65

    هل تشعر بتقدير الآخرين لأعمالك وإنجازاتك ؟ 66

    هل تعتذر لزميلك إذا تأخرت عن الموعد المحدود؟ 67

    هل تشعر بالولاء والانتماء لأصدقائك ؟ 68

    هل تشعر بالسعادة لأشياء قد يفرح بها الآخرون كثيرًا ؟ 69

    إرضائهم ؟هل تربطك علاقات طيبة مع الزملاء وتحرص على  70

    هل تسعدك المشاركة في الحفلات والمناسبات الاجتماعية ؟ 71

    هل تحرص على حقوق الآخرين  بقدر حرصك على حقوقك؟ 72

    هل تحاول الوفاء بوعدك مع الآخرين لأن وعد الحر دين عليه ؟ 73

    هل تجد متعة كبير في تبادل الزيارات مع الأصدقاء والجيران ؟ 74

    هل تفكر كثيرًا قبل القيام بعمل يضر بمصالح الآخرين  ؟ 75

    هل تفتقد الثقة والاحترام المتبادل مع الآخرين ؟ 76

    يصعب الدخول في منافسات مع الآخرين حتى ولو كانوا في سنك ؟  77

    هل تخجل من مواجهة الكثيرمن الناس )أوترتبك أثناء الحديث أمامهم(؟ 78

    تتخلى عن تقديم النصائح لزميلك خوفا من أن يغضب منك ؟  79

    هل تشعر بعدم قدرتك على مساعدة الآخرين ولو في بعض الأمور البسيطة ؟ 80

 

 



 09ملحق رقم 

 

 في صورته النهائيةمقياس فعالية الذات 

 

 ـ الجنس:           ذكر                        أنثى                                    

 سنة  ...... ـ السن :  

 ـالسنة الدراسية:           الثانية                    الثالثة                            ماستر 

 ...................................................................ـالتخصص الدراسي: 

 

 أعزائنا الطلبة: 

اول أن تحدد الإجابة التي تتفق مع طريقتك المعتادة في التصرف والشعور الصادر منك اتجاه كل ح   

 موقف 

ة صحيحة وأخرى خاطئة الذي تتناسب مع رأيك، ونعلمكم أنه لا توجد إجاب( أمام العبارة xضع علامة )بو

 وتستخدم لغرض البحث العلمي و من اجل نيل درجة الدكتوراه في علم النفس المدرسي.

  

 

 

 

 شكرا لتعاونك.                     

 

  

   



 مقياس فعالية الذات

 دائما   غالبا   أحيانا   نادرا   العبارة م

     لا يمكنني التعامل مع جميع العقبات التي تواجهني  1

     عندما اواجه مشكلة ما أجد طريقة لحلها 2

     أستطيع وضع الحلول لأي مشكلة قد تواجهني 3

     أتمكن من حل المشاكل السهلة إذا بذلت الجهد المناسب 4

     يمكن لبعض العقبات أن تحول بيني وبين تحقيق أهدافي 5

     يسهل على الوصول إلى أي هدف مهما كان بعيداً  6

     يمكنني وضع الخطط المناسبة لتحقيق أهدافي وطموحاتيلا  7

     يلجأ إلي زملائي في حل معظم مشكلاتهم 8

     يسهل على زملائي حل كثير من المشاكل التي يصعب علي حلها 9

     ثقة زملائي في مهارتي هي التي تدعوهم إلى اللجوء إلي 10

     يمكنني مساعدة أي فرد لديه مشكلة 11

     لا أثق في مقدرتي على التعامل بكفاءة مع الأحداث غير المتوقعة  12

     أتظن سيكون لك مستقبل مزدهرًا  13

     عندي كثير من الطموحات التي سوف أنجزها 14

     أستطيع التعامل مع المواقف مضمونة العواقب 15

     يمكنني التفكير بطريقة عملية عندما أجدني في مأزق ما 16

     يصعب علي إقناع إي إنسان بأي شيء 17

     أستطيع المحافظة على اتزاني في المواقف الصعبة 18

     لا يمكنني ضبط انفعالاتي إذا استثارني أي إنسان  19

     يمكنني السيطرة على انفعالات الآخرين من زملائي  20

     يقتنع زملائي بآرائي لثقتهم الكبيرة في شخصيتي 21

     اتبع جميع إرشادات المرور طالما يلتزم بها الجميع 22

     التعامل مع  الأخرين بجدية لا يجعلهم يتابعون أسلوبي 23

     يصعب علي التفكير في حل أي مشكلة تواجهني  24

     أستطيع الوصول إلى حلول منطقية لما يواجهني من مشكلات 25

     بقدراتي في عيون زملائيأرى نظرات السخرية  26

     يصعب علي الوصول إلى أهدافي وتحقيق غاياتي 27

     عندما تواجهني مشكلة أجد عندي حلولا كثيرة 28

     يمكنني التعامل بكفاءة مع مستجدات الحياة  29

     يصعب علي التوافق مع أي مجتمعات جديدة 30

     أعتمد على نفسي في حل كل ما يواجهني من مشكلات  31

     نظرا لقدراتي العالية يمكنني توقع نتائج الحلول التي أصل إليها  32

     وهبني الله عز وجل من القدرات ما يجعلني أعيش سعيدا 33

     إذا عارضني أحد أكون أنا الخاسر في النهاية  34

     يصعب علي التغلب عليهإذا أعاقني أي إنسان  35

     انتصر لنفسي في كثير من المواقف 36

     يصعب علي إيقاف أي إنسان عند حده 37

     لا أترك حقي مهما كان مع أي إنسان 38



     ترك الإنسان لحقوقه لا يعد انهزامية أو سلبية 39

     على الإنسان أن يضبط انفعالاته في المواقف التي تتطلب ذلك 40

     لا يمكنني تحقيق كثيرا من المفاجآت  41

     سوف أصل إلى مكانة مرموقة في هذا المجتمع  42

     استطيع قيادة مجموعة من زملائي إلى هدف محدد 43

     ليس من الصعب على أي إنسان أن يقودني إلى ما يريد 44

     أستطيع تحمل كثيرا من المسؤوليات  45

     القيام بالقليل من الأدوار في الحياةيمكنني  46

     تشعر عائلتي بنقص ما في حالة عدم وجودي معهم 47

     وجودي في أي مكان كفيل بأن يجعله ممتعا ومشوقا 48

     يمكنني إضافة الجديد لكل عمل أقوم به 49

     يكلفني جميع من حولي بالأعمال السهلة  50

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 10ملحق رقم 

 

 في صورته النهائية مقياس مستوى الطموح

 

 ـ الجنس:           ذكر                        أنثى                                    

 سنة  ...... ـ السن :  

 ـالسنة الدراسية:           الثانية                    الثالثة                            ماستر 

 ...................................................................ـالتخصص الدراسي: 

 

 أعزائنا الطلبة: 

لتصرف والشعور الصادر منك اتجاه كل اول أن تحدد الإجابة التي تتفق مع طريقتك المعتادة في اح   

 موقف 

الذي تتناسب مع رأيك، ونعلمكم أنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة ( أمام العبارة xضع علامة )بو

 وتستخدم لغرض البحث العلمي و من اجل نيل درجة الدكتوراه في علم النفس المدرسي.

  

 

 

 

 شكرا لتعاونك.                     
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