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 ملخص الدراسة

مل المساعدة  على أهم العوا باعتبارها من بینلقد تناولت الكثیر من الدراسات موضوع القیم 

نة  في نفوس ، فهي تساهم  في عجلة التقدم والبناء لما لها من مكاو تطورها الأمماستقرار 

، ولقد تعددت القیم  وتنوعت من مجتمع إلى  آخر إلا أنها اشتركت في الجماعات الأفراد و

، فالقیم لها صفة القهر و الإلزام  لأن الانقیادوهي  خاصیة الامتثال و  خاصیة  هامة  ألا

كانت و لا تزال تعتمد    الإنسانیة للنبذ و الإقصاء، فالحضارات مدعاةج عنها هو أي  خرو 

لأنها تعد من الأسس الثابتة في بناءها و  ها في بناء أفرادها و مجتمعاتهایوبشكل مباشر عل

و  هسلوكیاتها في كلامه و یتبنا یقوم مجتمع بدون قیم یتمثلها و ازدهارها ولا یمكن أن

صادر تشریع دیني من أقوى القیم وأكثرها إلزاما وتعد القیم التي جاءت من م، حركاته

لأنها تحمل صفة  ي لها مكانتها في نفوس المؤمنینتقدات التبالمعلأفرادها، لأنها ترتبط 

تها لدى ، أردنا أن ندرس مكانتحتلها القیم في النفوس التينة وانطلاقا من هذه المكا القداسة،

 في بناء الدول ویعد ركیزة أساسیة  ،والتعلیم على اعتبار أن التعلیمأساتذة و معلمي التربیة 

، والعارف بالشأن التروي في بلادنا یدرك التطور بین الأمم یات الحضارة وبه تقاس مستو 

، و ما یثبت هذه المعاناة  ئرمدى صعوبة الأوضاع المعیشیة و المهنیة لدى المربي في الجزا

ررة كل سنة في هذا القطاع الحساس، ومن كل المتك الاضطراباتهو  ظواهر الإضرابات و 

رجعا ولها مكانتها لدى المربین الذین هم حاملون لها دور القیم باعتبارها م هذا  أردنا معرفة

، وانطلاقا من هذه المكانة فنحن ببحثنا هذا نبحث عن أثر ها للأجیال جبلا بعد جیلو ملقنو 

 الاستقرارمنها حتى یسود  التخفیفعلى الأقل  م في القضاء على هذه الصعوبات أوهذه القی

  .و تستمر مسیرة التربیة و التعلیم حتى بلوغ الأهداف المرجوة منها
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Study summary 

Many studies have dealt with the issue of values because they are 

considered one of the most important factors that help the stability 

and development of nations, They contribute to the wheel of progress 

and construction because of their place in the hearts of individuals 

and groups, Values have been numerous and varied from one 

society to another, but they share an important characteristic: It is the 

characteristic of compliance and submissiveness, Values have the 

characteristic of oppression and obligation because any departure 

from them is grounds for ostracism and exclusion. Human 

civilizations were and still are directly dependent on them in building 

their individuals and societies because they are considered one of 

the firm foundations for their construction and prosperity and it cannot 

be established A society without values that it embodies and adopts 

in its speech, behavior, and movements, The values that come from 

sources of religious legislation are among the strongest and most 

binding values for its members, because they are linked to beliefs 

that have a place in the souls of believers because they carry the 

quality of holiness, and based on this position that values occupy  In 

the souls, we wanted to study its status among professors and 

teachers of education, considering that education It is an essential 

pillar in building nations and by it the levels of civilization and 
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development between nations are measured. Anyone who knows the 

situation in our country realizes how difficult the living and 

professional conditions are for educators in Algeria, and what proves 

this suffering is the phenomena of strikes and disturbances repeated 

every year in this sensitive sector, From all of this, we wanted to 

know the role of values as a reference and their position among 

educators who carry them and teach them to generations, generation 

after generation, Based on this position, we with our research, are 

looking for the impact of these values in eliminating these difficulties 

or at least alleviating them until stability prevails The process of 

education continues until the desired goals are achieved. 
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 :مةمقد

لغة في لما لها من أهمیة باراسات موضوع القیم على اختلافها تناولت العدید من الدلقد 

عیا للأفراد داخل المجتمع ، و باعتبارها تشكل ضبطا اجتمادیمومة المجتمعات وتطورها

حزیران یونیو  26ن المتصفح لمیثاق الأمم المتحدة والذي وقعت علیه الدول في إ، الواحد

، وغیر الأعضاء  ي أصبح نافذا على كل دول الأعضاءو ، والذفي سان فرانسیسك 1945

، و یتكلم عن ول  یحدد مقاصد الهیئة ومبادئهایجد أن فصله الأ 1954أكتوبر  24في 

غیر ذلك  إلىقیمة السلم ، والأمن ، ونشر المحبة ، وقیمة التعاون ، : جملة من القیم ومنها 

رض نفسها من أجل تطور واستمراریة هذه الدول التي تمثل قیم إنسانیة ، تف. ……من القیم 

الملایین  یةالإنسانالأولى و الثانیة ، والتي خسرت فیها  العالمیةمن الحرب  ةبعد معاناة شدید

لى قیم جاءت على إمن القتلى والجرح والمشردین ، وكان لزاما على هذه الدول الاحتكام 

  .شكل قوانین تبسط الأمن والاستقرار  ولو استدعى ذلك استعمال قوه السلاح 

لى التمسك بالقیم الحمیدة ، فقد  إفي مجملها تدعو  ةوالوضعی ةن الدیانات السماویإ   

وامر والنواهي في هذه الدیانات مكرسة ومرغبة في تمثل أفرادها لأجاءت أغلب الشرائع وا

فرادها داخل المجتمعات ، كما أن الخروج أمم  وعلاقات لأتعد أساسا في بناء ا  ةیلقیم دین

، مما جعل هذه القیم تمثل قهرا  والأخرويتستوجب العقاب الدنیوي  ةعن هذه القیم یعد خطیئ

الكثیر من القوانین الوضعیة تجرم  الأفراد الخارجین عن  أن فراد المجتمع ، لذلك نجدأعلى 

ى للمجتمع وتفرض هذه القیم فرضا ، إن تطور المجتمعات والأمم لا یتم إلا القیم المثل

للقیم السویة التي تنادي إلیها كل الشرائع ، ومن أهم هذه القیم نجد قیمة الإخلاص  بالامتثال

في العمل ، ویعد العامل عنصرا فاعلا وكیان له مكانته داخل مؤسسته ، فهو أساس تطورها 

توجیه في یقدمه من أداء دوره الوظیفي ، ومن هنا تبرز قیمة القیم  ونجاحها ، وذلك بما

سلوك الفرد والجماعة، فهي تقوده إلى إصدار الأحكام على الممارسات العملیة التي یقوم 

بها، وهي الأساس السلیم لبناء تربوي متمیز، كما أنها تسهم في تشكیل  الكیان النفسي للفرد 
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 ، حیث في شریعتنا الإسلامیة هناكو فاعلیة النشاط الإنسانيباعتبارها قوة دافعة للعمل 

إذ  بالأنماط السلوكیة السلیمة الالتزامالكثیر من القیم التي لها علاقة بهذا الجانب تحث على 

وهي التي ترشده إلى الطریق الذي یسلكه في تعاملاته  ،تساهم في تشكیل الضمیر لدیه

 الإخلاص في العمل والإتقان وبذل الجهد والعطاء ، كل هذه، ومن أهمها الیومیة المختلفة

وتعد المؤسسة التربویة أساسا في بناء  .ن یتمثلها العامل داخل مؤسستهأالقیم یجب 

أرقى  من الذي یعتبر ، هذا الاستثمارالاستثمار في الموارد البشریةخلال  منالمجتمعات 

تها مأصبح قیاس تطور وازدهار المجتمعات یقاس بتطور وازدهار منظو  إذ،  الاستثمارأنواع 

 هذه الغایة یجب أن یكون عمال التربیة وخاصة المعلمین إلىالتربویة ، ومن أجل الوصول 

، مجتمعات إلى أرقى مستویات التطورحتى تصل ال و یتمثلونهااذة متشبعین بالقیم ستلأاو 

لمهامهم  الأساتذةالقیم الدینیة الإسلامیة على أداء ومن هنا جاء بحثنا الموسوم بتأثیر 

التربویة ، ولقد جاء هذا البحث لكشف النقاب على قطاع یعاني بشدة ، فهو  یشهد 

التعلیمیة من جهة ، و  الأطوارة في كل ن نقابات التربیة الممثل للأستاذحقیقي بی اضطراب

لامیذ من جهة أخرى ، والضحیة في الوزارة الوصیة بهذا القطاع وبعض جمعیات أولیاء الت

كل هذا هم التلامیذ ، الذین خسروا الكثیر من الدروس جراء الإضرابات المتتالیة  لقطاع یعد 

ل عمال ومن كل هذا ، أردنا معرفة مدى تمث ركیزة في بناء وتطور المجتمع و قطاعا حساسا 

خلاص وتغلیب المصلحة في العمل والإ جتهادلااالتي تحث على  التربیة للقیم الإسلامیة

لى اكتساب المعرفة ، والحث على إالعامة على المصلحة الخاصة ، وكذا الدفع بالتلامیذ 

حب العلم للوصول بالتعلیم إلى أهدافه و غایاته المرجوة ، ومن أجل الوصول ولو بالقدر 

  :إلى أهداف الدراسة ، فقد قسمنا بحثنا هذا إلى الیسیر
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 .و یحتوي على النظري للدراسة الإطار: الباب الأول 

 :للدراسة  لمنهجيالإطار ا) الفصل التمهیدي ( الفصل الأول 

تحدید  ،فرضیة البحث ،صیاغة إشكالیة البحث إلىوقد تطرقنا في هذا الفصل         

 ، ثمأهداف الدراسة ،وأسباب اختیار موضوع البحث ،أهمیة الدراسة ،مصطلحات البحث

التطرق إلى بعض الدراسات السابقة المشابهة لموضوع بحثنا وذكر النتائج التي توصلت 

 .إلیها

 :الثانيل الفص

هي المتغیر المستقل في بحثنا ، وذلك بإعطاء التي و  لى دراسة القیمإنا فیه فقد تطرق        

یم ، أهمیة القیم ، تعریف للقیم  ، خصائص القیم ، أنواع القیم ، مكونات القیم ، وظائف الق

، مصادر القیم ، النظریات المتعلقة بالقیم ، محددات اكتساب نسق القیم ، تغییر القیم قیاس 

 .القیم ، تأثیر القیم ، خلاصة الفصل 

 :الفصل الثالث

سلامیة ، مقدمة ، مفهوم القیم الإسلامیة ، أصل القیم لى القیم الإإتطرقنا فیه           

وأهدافها ، مصادر القیم الإسلامیة ، وسائط نقل القیم الإسلامیة وتعلیمها  الدینیة في الإسلام

في الإسلام ،  خصائص القیم الإسلامیة  ،  بالأخلاق، تصنیف القیم الدینیة ، علاقة القیم  

 .أهم القیم الدینیة الإسلامیة المرتبطة بالعمل ، خلاصة الفصل 

 :الرابعالفصل 

و تطرقنا فیه إلى مقدمة الفصل، تعریف المعلم ، صفات المعلم وخصائصه ، مكانة         

المعلم في العملیة التربویة ،  إعداد وتكوین المعلم ،  أهمیة تكوین المعلم ، أهداف تكوین 

المعلم ، أسالیب تكوین المعلمین ، جوانب إعداد المعلم ، أسس جودة التدریب و إعداد 

ظیفي للمعلم ، تقییم أداء المعلم ، تعریف تقویم أداء المعلم ، أهداف تقویم المعلم ، الدور الو 

أداء المعلم ، مراحل التقویم التربوي ، القائمین على تقویم أداء المعلم والأدوات المستعملة ، 
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أسس التقویم التربوي ، أخلاقیات التقویم التربوي ، التدریس ، تعریف التدریس ، مراحل 

، طرق التدریس ، مفهوم طریقة التدریس ، طرق التدریس بین القدیم والحدیث  عملیة التدریس

  .ئق اكتساب المعرفة ، خاتمة الفصل، طرا

  للدراسة لمیدانيالإطار ا: ثانيال بابال

الإجراءات المیدانیة للدراسة، وهذه الخطوة تعد من أهم  إلى بابوقد تطرقنا في هذا ال        

الخطوات التي یعتمد علیها في إجراء البحوث لما لها من قیمة في إعطاء مدلول ریاضي و 

  .، و قد جاء في هذا الباب الفصلین الخامس و السادسإحصائي

 :الفصل الخامس

 في هذا الفصل و من بین ما جاءالإجراءات المیدانیة للدراسة و قد تطرقنا فیه إلى          

أدوات الدراسة  ، أهمیة الدراسة الاستطلاعیة مبرزین إجراءات الدراسة الاستطلاعیة

أدوات ،حدود الدراسة ،عینة الدراسة ،عرض نتائج الدراسة الاستطلاعیة  ،الاستطلاعیة

 .المعالجة الإحصائیة،ةالدراس

  :الفصل السادس

عرض ومناقشة نتائج البیانات عرض و مناقشة النتائج، و یحتوي على            

عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضیة ،عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضیة الأولى،الشخصیة

عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضیة الثالثة،عرض ومناقشة نتائج دراسة الفرضیة الثانیة،

  .، الخاتمة الاستنتاج العام، العامة

  

  

  

  



 

  

 
 

  

 الفصل الأول: الإطار المنهجي للدراسة

  

 تمهید

   .ار الموضوعیاب اختبأس 1 .

  .الدراسةإشكالیة .  2

  .فرضیات الدراسة . 3

  .قةبالدراسات السا.  4

  المقاربة النظریة.  5

  .مفاهیم الدراسة.  6

 .أهداف الدراسة.  7

  .ة الدراسةیأهم.  8

  .الدراسة صعوبات 9 .

  

  

  

  



 الفصل الأول                                           الإطار المنهجي للدراسة

  

26 
 

  :تمهید

محاور هامة من أجل انجاز هذه الدراسة التي كان البدء نقدم في هذا الفصل            

فیها منطلقا من الدواعي والأسباب الذاتیة و الموضوعیة التي دعتنا لاختیار هذا الموضوع و 

الدراسة متبوعة بأسئلة جوهریة حددت لنا مجالات  إشكالیةطرح  إلىالبحث فیه، ثم التطرق 

تعد تخمینا أولیا سبیلا آخر في توجیهنا الوجهة البحث و الدراسة، و كانت الفرضیات التي 

السبل للتأكد من هذا  إیجادالصحیحة و المناسبة لاختیار الدخول في طریق البحث و 

التخمین بما یتوافق مع واقع الحال، ثم التطرق للدراسات السابقة التي تناولت موضوع القیم و 

ت المهنیة الناتجة عن الظروف المحیطة تأثیرها على أداء المهام وكل ما له علاقة بالصعوبا

مفصل لأهم التعریفات الخاصة بالمفاهیم التي  قمنا بتقدیم عرضبالعمل، وفي الأخیر 

.حث وركزنا على توضیح المفاهیم الإجرائیة التي نراها تناسب البحثبها في الناتناول



 الفصل الأول                                           الإطار المنهجي للدراسة

  

27 
 

 :أسباب اختیار الموضوع -1

 .العدید من الأسباب منها ما هو ذاتي ومنها ما هو موضوعي إلى ن اختیار الموضوع راجعإ

لقد لاحظنا في سنوات متعاقبة المشاكل التي تعاني منها المدرسة : الأسباب الذاتیة1-1

الجزائریة في كل سنة من اضطراب في نشاطها البیداغوجي وتخبط في مناهجها ، وكذا 

طالب ترى أنها حقوق مهضومة لعمال التي دعت إلیها نقابات التربیة لرفع م الإضرابات

القطاع  ، مما أدى إلى توقف المسار الدراسي لملایین التلامیذ في كل الأطوار التعلیمیة ، 

لهذه الظاهرة وبهذا أردنا معرفة تأثیر القیم الدینیة على أداء عمال التربیة ومدى تصدیهم 

اد المجتمع  ، خاصة عند هذه على اعتبار أن للقیم مكانة عند كل أفر  بالاحتكام  لقیمهم

الشریحة التي تعد ناقلا لقیم المجتمع عبر المؤسسات التربویة التي هي  من أهم الوسائط 

 .الاجتماعیة في حفظ ونقل التراث وثقافة  وقیم المجتمع من جیل إلى آخر

إبراز هذا الجانب من الدراسة والتعرف على القیم الدینیة  يه:  الأسباب الموضوعیة1-2

، وكذلك دراسة  مسلمالمجتمع الجزائري مجتمع  وخاصة القیم الإسلامیة ، على اعتبار أن

عمال قطاع التربیة للقیم الإسلامیة من عدمه ، والتعرف على مكانة هذه القیم في  متثالا

نفوسهم ، ثم التعرف على مردود هذه القیم في أدائهم  لمهامهم التربویة والتعلیمیة ومساهمة 

 .هذا في التحصیل الدراسي للتلامیذ 

 :الدراسةإشكالیة  -2

لجزائر بتطورات كثیرة ، فعند دخول الاحتلال لقد مرت المنظومة التربویة في ا          

كامل التراب الوطني ، وكان  عبرمنتشرة  وجد أن اللغة العربیة وثقافتها الفرنسي للجزائر

ولقد أُعتمدت المدارس و الكتاتیب التي كانت منتشرة الجزائریون یحسنون القراءة والكتابة ، 

وأصول اللغة من أجل ترسیخ ثقافة وقیم  عبر كامل التراب الوطني في تعلیم القرآن الكریم

عادات و تقالید الجزائریین عبر الأجیال ، والمتعارف علیه أن أول ما یبدأ به كل محتل هو 

 ترسیخ قیمه وهویته وقیمه و ثقافته في البلد المحتل من أجل دمجه ومحو هویته المتأصلة
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افة ودیانة وتقالید مغایرة لثقافتهم و وجود ثقفالاستعمار الفرنسي ،  وهذا بالفعل ما فعله، فیه 

دیانتهم وتقالیدهم ، كلها عوامل تحول دون بسط نفوذهم على البلاد والعباد ، ومن ثم عملوا 

جزائري في وإزالتها من أمامهم  تمهیدا لإدماج الشعب ال لإضعافهاكل ما في بوسعهم 

 .المجتمع الفرنسي كلیة

تعلیم في بناء الأمم وتحضرها وتطورها والحفاظ على ومن هنا یظهر دور المدرسة وال       

موروثها وهویتها وثقافتها من الاندثار ، فنجد أن المستعمر كان أول تركیزه هو تدمیر القیم 

والمبادئ و التعلیم انطلاقا من المدرسة ، و بعد الاستقلال خطت الجزائر خطوات كبیرة من 

الإصلاحات المتتالیة التي تبنت ثوابت خاصة أجل تطویر منظومتها التربویة ، فقد جاءت 

بالمجتمع الجزائري والمتمثلة في البعد الوطني ، البعد الدیمقراطي ، البعد العصري ، أین تم 

، والتي نشرت تقریرها  1962تنصیب لجنة من أجل الإصلاح التربوي إبان الاستقلال سنة 

، ومشروع وثیقة  1973مشروع  ، وشهدت بعد ذلك تغیرات عدة و مشاریع منها1964سنه  

 .19961وبعدها دستور 1976والتي تجسدت في أمریة  1974الإصلاح في سنة 

، ومنها العمل بفكرة مشروع  1996وهناك إصلاحات أخرى جاءت بعد تاریخ       

والأكید ، ثم اعتماد فكرة المقاربة بالكفاءات،   2007/ 2006المؤسسة بدایة السنة الدراسیة  

  .على قیم ومكونات المجتمع التي یتفرد بها لجزائریة اعتمدتالمنظومة التربویة اأن 

إن القیم الدینیة تعد ركیزة في بناء المجتمعات فكل مجتمع یحتكم إلى قیم تعد ضابطة   

مقبول لسلوكه ومعاملاته ، فهي تعد بمثابة القوانین التي تسیر الأفراد وتحدد كل ما هو 

وأي خروج عن هذه  ،یفرضه المجتمع على كل أفراده  اجتماعیاومرفوض ، فالقیم تمثل قهرا 

 غیرها نتمیزها عمجموعة بشریة قیمها التي  ن لكلإالقیم یعد خروج عن قوانین الجماعة ، 

في  فمن القیم ماهي أساسیة في تكوین مجتمعات إلا أنها فالقیم تتغیر حسب الزمان والمكان

، إذا فمكانة القیم تختلف من مجتمع إلى آخر،عات أخرى تكون أقل أهمیةمجتم

                                                
  . 14 –13، ص 1998، الجزائر، التربویة وإصلاح التعلیم الأساسيالمبادئ العامة للسیاسة :المجلس الأعلى للتربیة 1
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فلدیها قیمها التي تحتكم  الأخرى، والمجتمعات الإسلامیة لیست استثناء عن كل المجتمعات

فهناك من القیم ما هي   مصادر القیم مختلفة،إن لها و التي جاءت من توجیهات ربانیة

ناتجة عن الدین والأعراف والتقالید وهي التي تعد أكثر إلزاما ، وهناك قیم نابعة من 

 نتیجة التكامل في الحاجات والمصالح المشتركة وتفاعل الأفراد بعضهم مع بعض المعاملات

، ومن أجل نقل غیر أنها لا تقل أهمیة عن القیم الناتجة عن الدین  ي التي تعد أقل إلزاماوه

القیم من جیل إلى آخر فقد تبنت مؤسسات اجتماعیة هذا الدور المهم ، ومن بین هذه 

وكلت هذه المهمة للفاعلین أُ  ولقدرائدة  اجتماعیةالمؤسسات نجد المدرسة التي تعد مؤسسة 

یكون مرآة لمجتمعه حاملا لقیمهم السامیة  أن یجب فالأستاذفیها وعلى رأسهم الأساتذة ، 

تمثلها في سلوكه و أفعاله وأقواله وحتى في مظهره و لباسه ،  فهو القدوة لتلامیذه یتشبهون ی

 .به و یقلدونه ویستقون منه العلم و المعرفة 

، وهذا ما تترجمه ي الآونة الأخیرة یمر بعدة مشاكلإن التعلیم في الجزائر ف         

الإضرابات المتتالیة في هذا القطاع ، والتي امتدت إلى عدة شهور من كل سنة ، ولا تكاد 

متكررة  تدعو لها نقابات التربیة المستقلة ، ومن ورائهم أساتذة  إضراباتتخلو سنة من 

ظاهرها مطالب ، والتي تبدو في ) الابتدائي ، المتوسط  ، الثانوي(الأطوار التعلیمیة الثلاثة  

اجتماعیة متعلقة بطب العمل ، الأجور ، و ظاهرة الاكتظاظ داخل الأقسام ، ومطالب 

 .  …بیداغوجیة أخرى 

كل هذا كان له تأثیر سلبي على تحصیل التلامیذ مما أدى بهم إلى الاحتجاج        

ت أولیاء والخروج إلى الشارع في مظاهرات كبیرة رفضا لهذه الأوضاع ، وكذا تدخل جمعیا

التلامیذ التي ترى أن التلمیذ هو الضحیة في مثل هذه الظروف ، ومن كل هذا فقد أردنا أن 

ندرس أثر القیم الدینیة ومكانها من كل ما یحصل في هذا القطاع الحساس ، وكان تركیزنا 

ة على الأساتذة لأنهم العنصر الفاعل و الأساس في العملیة التعلیمیة على اعتبار أنهم ركیز 

المدرسة  وأساس نهضتها و قوتها ، وذلك بنقل المعارف و تطویرها وكذلك نشر الوعي بین 
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الأجیال بالحفاظ على الموروث الثقافي للأمة والحفاظ على الهویة و القیم التي تتفرد بها ، 

وبهذا فكان لزاما على الأساتذة تغلیب المصلحة العامة للوطن بتنشئة الأجیال وحثهم على 

الاجتهاد لأنهم ركیزة الوطن و مستقبله ، لذا یتجه التقویم التربوي إلى الاهتمام بتقویم الجد و 

ادوار المعلم ووظائفه وفعالیته التربویة والتعلیمیة ، ومدى ما یتمیز به من المواصفات 

و وجه، فالمناهج مهما كانت حدیثة اللازمة لأداء  مهامه و رسالته التعلیمیة على أكمل 

یكون لها معنى إلا بالمعلم و بأسالیب ممارسته لعملیة التربیة و التعلیم، إذ هو لن بناءة 

لك من معرفة و قیم تمحور من المحاور الهامة التي یقوم علیها نجاح كل نظام تربوي بما یم

و بما یتحلى به من صفات أخلاقیة و اجتماعیة  و بمدى إیمانه بوظیفته و مهنته و التزامه 

ومن كل هذا أردنا معرفة ما مدى وقوة تأثیر القیم الدینیة في التأثیر  ،قیاتهابآدابها و أخلا

على هذا العنصر الفاعل ألا وهو الأستاذ  وذلك باحتكامه إلى قیمه في أداء مهامه رغم 

الصعوبات التي یعیشها في حیاته الیومیة والتي أدت به إلى الانتفاض والاحتجاج من أجل 

ومن هنا جاء التساؤل  ،لتي أثرت على أداء مهامه على أكمل وجهإیجاد حلول لمشاكله وا

 : التالي 

 هل للقیم الدینیة الإسلامیة الأثر على أداء الأساتذة لمهامهم التربویة ؟ -

 :وجاءت الأسئلة الفرعیة على النحو التالي 

 هل یتمثل الأساتذة القیم الدینیة في أداء مهامهم التربویة؟   -

للأساتذة أثناء  المتعلقة بالعمل والحیاة الأثر على القیم الدینیة لصعوبات العملهل  -

 ؟  أداء مهامهم التربویة

التخفیف من مصاعب العمل والحیاة للأساتذة أثناء أداء  فيهل للقیم الدینیة الأثر  -

 مهامهم ؟

  ختبارالاتعد الفرضیة تخمین أولي أو إجابة مؤقتة توضع موضع :  فرضیات الدراسة - 3

، وبعد جمع المعلومات والبیانات وتفسیرها وتحلیلها، یتوصل الباحث إلى قبول الفرضیة أو 
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تعدیلها أو نفیها ، ومن خلال إشكالیة البحث ، والتساؤلات التي طرحت ، یمكن أن نتطرق 

 :كالأتيإلى فرضیات  الدراسة وهي 

 .التربویةللقیم الدینیة الإسلامیة الأثر على أداء الأساتذة لمهامهم -

 :وجاءت الأسئلة الفرعیة على النحو التالي 

 .أداء مهامهم التربویة أثناءیتمثل الأساتذة القیم الدینیة  -

للأساتذة أثناء أداء  المتعلقة بالعمل لصعوبات العمل والحیاة الأثر على القیم الدینیة -

 .مهامهم التربویة

التخفیف من مصاعب العمل والحیاة للأساتذة أثناء أداء  فيللقیم الدینیة الأثر  -

 . مهامهم

 :الدراسات السابقة – 4

  الدراسات الجزائریة التي تناولت محور القیم:  

  1:الأولىالدراسة  4-1

دور القیم الدینیة في " بعنوان"، )2010 -2009(، بن منصور الیمیندراسة         

 :التالیة، وتهدف هذه الدراسة حسب الباحث إلى تحقیق النقاط  "التنمیة الاجتماعیة

إبراز دور القیم الإسلامیة التي تشكل قناعة دینیة للمجتمع في تحقیق متطلباته الروحیة  -

 .والمادیة 

إبراز الأهداف الحقیقیة للتنمیة الاجتماعیة التي یتوجب السعي نحو تحقیقها من خلال  -

زائر والمتمثلة أساسا في تحقیق المطالب الضروریة للحیاة السیاسة التنمویة في الج

 .الإسلاميالاجتماعیة لكل فرد في المجتمع كما حددها الشرع 

                                                
 مذكرة مكملة لنیل درجة الماجستیر في علم الاجتماع ،دور القیم الدینیة في التنمیة الاجتماعیة :الیمین بن منصور   1

  .2010-2009،جامعة الحاج لخضر ، باتنة، الجزائر،تخصص دیني
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إبراز أهمیة النظام الاجتماعي القائم على مبادئ وقیم الدین الإسلامي في تنظیم الحیاة  -

 .هه نحو الأهداف الحقیقیة للتنمیةالاجتماعیة وتوجی

ع البحث الذي یقدر      من مجتم %10الباحث على العینة العرضیة وذلك باختیار  اعتمد -

و لقد استخدم الباحث  المزابي الذي یقیم بمدینة باتنة، فردا من المجتمع 50، أي فرد 500ب

، و متبع فقد كان منهج المسح بالعینة، أما عن المنهج الكأداة لجمع المعلومات الاستمارة

 :الدراسة فیما یلي تلخص نتائج هذهت

 :بالنسبة للمتغیر الأول) 1 

، وتجسد وحي تشكل عقیدة المجتمع وقناعاتهالقیم الدینیة الإسلامیة التي مصدرها ال -أ 

 .لقناعة الدینیة بالقیم الإسلامیةتصرف أفراده وسلوكیاتهم مدى عمق ا

 .خیر التي یفعلونهامختلف أعمال التظهر قیمة البر في المجتمع المزابي ب: قیمة البر - ب 

 .وسلوكیاته وأقواله أفعالهیتمیز المجتمع المزابي بالعفة في : قیمة العفة

تظهر هذه القیمة عند المجتمع المزابي جلیه بمؤشرات واضحة وهي التزاور :  خوةالأقیمة 

 .ودة والنصح وغض النظر عن الهفواتوالم

 الإحسانتتجسد قیمة صلة الرحم في المجتمع المزابي وذلك من خلال : قیمة صلة الرحم 

 .قدرة والاستطاعة والرعایة والرفقإلى ذوي الرحم بالمال حسب ال

، بي على العموم وخاصة عند الشدائدتتجسد هذه القیمة في المجتمع المزا:  الإیثارقیمة 

هم لا یترددون في البذل جة فرغم الحا)  الخ.…المأكل والمشرب والملبس والعطاء ( وفي

 .والإنفاق

یتمیز المجتمع المزابي بهذه القیمة الفضیلة بالنهي : قیمة الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر

 .ب المعصیة والرذیلة وتغلیب العفةعن الفواحش وشهوات النفس وتجن

 :الثانيللمتغیر  ةبالنسب) 2
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ه بتعلم تكالیفه وما فرضه االله ، والدعوة یحافظ المجتمع المزابي على دین: حفظ الدین - أ 

 .إلى ما یرضي االله تعالى من أقوال وأفعال 

حفظ النفس یرى الباحث أن حفظ النفس مرتبط بالعمل، فالمجتمع المیزابي وضع   -ب

ل إنشاء مشروعات آلیات لتحقیق العمل ومحاربة البطالة في أوساط الشباب المزابي من خلا

 .اقتصادیة صغیرة

ل، وكذلك الجهل حارب المجتمع المزابي كل الآفات التي تصیب العق: حفظ العقل - ج 

أو  الأقارب، سواء عن طریق وفیر التعلیم وتسهیل الحصول علیه، وذلك بتداخل مجتمعهم

من خلال مبدأ البراءة منه  الاجتماعیة، ونبذ ومقاطعة كل فرد یقع في الآفات مجلس العشیرة

 .ن التوبة، محاربة لكل أنواع الآفاتإلى أن یندم ویرجع بإعلا

اعتمد المجتمع المزابي في هذا الجانب على أغنیاء العشیرة في تزویج  :حفظ النسل -د 

، كما أن  الأنسابوحتى لا تختلط ذلك من أجل إبعادهم عن الرذیلة، فقراء الشباب ، و 

 .المجتمع المزابي یوفر فرص عمل لأفراده ما یسهل علیهم الزواج 

حارب المجتمع المزابي كل ما یؤدي إلى ضیاع المال وفساده ، من سرقة : حفظ المال  -ه 

وغصب و رشوة ونصب واحتیال والتعدي على ملكیة الغیر ، من خلال مؤسساته 

 .الاجتماعیة ومجالسه الدینیة 

وفي الأخیر یرى الباحث أن نتائج البحث تحقق الفرضیة التي مفادها أن القیم الدین    

  . تؤدي إلى تحقیق التنمیة الاجتماعیة لاميالإس

 1:الثانیة الدراسة 4-2

لاجتماعیة و الثقافیة المحلیة االقیم "  )2009 - 2008( العقبي الأزهردراسة            

 ". و أثرها على السلوك التنظیمي للعاملین

                                                
، أطروحة مقدمة لنیل و الثقافیة المحلیة و أثرها على السلوك التنظیمي للعاملین الاجتماعیةالقیم  :الأزهر العقبي  1

  .2009-2008نة، الجزائر، یة، جامعة الإخوة منتوري ، قسنطیشهادة الدكتوراه في علم اجتماع التنم
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                                                                                  :تهدف الدراسة إلى و 

تحدید العوامل و المتغیرات الواقعة خارج المنظمة و التي تعد الإطار المجتمعي الذي  -

                                         .                                                             یحیط بها و یشكل بیئتها الخارجیة

تحلیل ما تحدثه البیئتان الاجتماعیة و الثقافیة بوصفهما بیئتان فرعیتان من البیئة  -

  .الخارجیة للمنظمة من تأثیرات على سلوك العاملین داخل المنظمة

بیان الدور الذي تلعبه القیم و المعاییر الاجتماعیة المحلیة في بروز أنماط معینة من  -

  .ریةداخل المنظمة الصناعیة الجزائ الإشرافو  التعاون

 178اعتمد الباحث في دراسته على العینة الطبقیة، و تكونت العینة في بادئ الأمر من 

مفردة ، ولقد اختار الباحث المنهج  168 مفردة ومن ثم اعتمد الباحث على عینة مكونة من

الوصفي و المنهج المقارن من أجل القیام بهذه الدراسة، و قد كانت الأدوات المستعملة من 

أجل جمع المعلومات متعددة نظرا لطبیعة الموضوع التي تفرض ذلك على حسب رأي 

                  . صاءاتالاستمارة ، المقابلة ، الوثائق و الإح: الباحث ، وهذه الأدوات هي 

  :ومن أهم النتائج  التي تحصل علیها الباحث

٪ على الزمالة في 69،19تعاون العمال وتضامنهم داخل المؤسسة  مبني وبنسبة كبیرة  -

نفس فریق العمل أي التشابه في المهنة فضلا عن العمل في نفس المصلحة كما أن عامل 

لتضامن الناتج عن الزمالة في نفس فریق العمل السن یتحكم أیضا في  أسس التعاون وا

فكلما زاد السن زاد التضامن وكذلك الخلفیة الحضاریة أكثر من العمال الذین یأتون من 

من غیرهم بالنسبة للتعاون والتضامن  أكثر العالیة المعرفیةالمستویات  وأصحابالریف 

بالعمل وبالمسائل المهنیة المختلفة ذات  خاصةالعمالي یتركز أساسا حول موضوعات 

٪ ، ومنه التعاون والتضامن بین العمال جاء في 62.07الصلة وهذا بنسب كبیرة بلغت 

وما یرتبط  المنظمةنطاق ذو طابع رسمي أساسه المراكز المهنیة التي یشغلها هؤلاء داخل 

 .ولى لم تتحققالأ یةالفرض أنبها من ادوار وهذا یعني 
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ا یخص نمط الإشراف بین الرؤساء والمرؤوسین فهي لیست مبنیة فقط على أما فیم -

علاقات مراكز ، بل تتضمن المشاركة في القرارات الخاصة بالعمل وإنجاز الواجبات المهنیة 

الخاصة بالمرؤوسین من طرف الرؤساء ، وإذا غاب أو مرض أحد المرؤوسین فإن الرئیس 

وسین القانون بشكل لین ویتستر علیهم في مخالفاتهم یحل محله في العمل ویطبق على المرؤ 

من طرف الرؤساء ویقدمون لهم النصیحة والمشورة ، كما أنهم لا یتخلفون عن أداء الواجبات 

في كل المناسبات في الأفراح أو الأحزان ، ومنه فإن العلاقة السائدة بعیدة عن المسؤولیات 

 .تحقق الفرضیة الثانیة  الرسمیة والتنظیمیة المعمول بها عادة ، أي

أما بخصوص النمط الاجتماعي السائد داخل العمل فهو یرتكز على العرف والعادات  -

والتقالید السائدة في المجتمع ، والتي هي أقوى وأعمق من التنظیمات الرسمیة ، كما أن  

  د المكانأحكام هذه العادات مجزیة وتلقى التأیید والعون من المجتمع ، ولا تتوقف عند حدو 

  .مكان العمل بل تتجاوزه إلى خارجه ، وبهذا تتحقق الفرضیة الثالثة 

  1:ةالدراسة الثالث ـ 3 - 4  

التدین و انعكاسه على الأداء الوظیفي  ")2012-2011(بوجمعة  االلهجاب  دراسة        

  " للمعلمین

 التدین على تحقیق الأداء الأمثل  تأثیرهدفت هذه الدراسة إلى استظهار مدى       

  دین لدى معلمي الابتدائي وعلاقتهلك من خلال التعرف على مستوى التللموظف وذ

  .بمؤشرات أدائهم الوظیفي 

  الیدوي وبإجراء السحب ،واختار الباحث المعاینة الاحتمالیة صنف العینة العشوائیة البسیطة

                                                
لنیل شهادة الماجستیر في علم رسالة مكملة  ،للمعلمین التدین و انعكاسه على الأداء الوظیفي :بوجمعة جاب االله  1

 .2012-2011، الجزائر، 2، جامعة الجزائر الاجتماع الدیني
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من مجتمع الدراسة  مفردة المأخوذة114لأفراد العینة المختارة حیث كان عدد مفردات العینة  

 %10مقاطعات جغرافیة حیث مثلت العینة نسبة  10مفردة موزعة على   1187المكون من

  .من مجتمع البحث

سؤال لقیاس انعكاس التدین على الأداء   25استخدم الباحث استمارة اشتملت على        

  . البحثلطبیعة الوظیفي لدى المعلمین ، كما اختار المنهج الوصفي التحلیلي 

  :نتائج الدراسة إلىوأشارت        

  أداء الشعائر الدینیة من طرف المعلمین خصوصا منها ما یتواتر على أدائها في  -  

 ىلد الألفة والانتماء وتحسین الرضا الوظیفيالمؤسسة التعلیمیة من شأنها تعزیز أواصر 

   .المعلمین نحو مؤسستهم التعلیمیة

 معالاستقامة لها أثر على مظهر من مظاهر الأداء الوظیفي متمثلا في العلاقة  -

  .لزملاءلأن علاقاتهم المهنیة تتأثر تبعا لسمة الخارجیة % 86.62 الزملاء حیث أدلى 

 وتوطد علاقة  ،تسهم في تحسین الرضا الوظیفي للمعلمینممارسة الشعائر التعبدیة  - 

 وتزید دافعیتهم نحو  ،والمعلمین والإدارة المدرسیة التربویة ،إیجابیة بین المعلمین أنفسهم

  .الالتزام بواجباتهم الوظیفیة

 ظهر من النتائج أن القصد من وراء الالتزام بمقتضیات الوظیفة عند المعلمین  -

  .سعي لتحقیق مرضاتهالو  االله كان امتثال لأمر

  1:الرابعةالدراسة  4-4

واقع القیم لدى المراهقین في المؤسسة  ،)2009-2008:(دراسة سهام صوكو      

  .التربویة

  :هدفت الدراسة إلى   

                                                
1
رسالة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع  ، واقع القیم لدى المراهقین في المؤسسة التربویة :سهام صوكو  

  .2009 - 2008الجزائر،، جامعة منتوري ، قسنطینة ،  تنمیة وتسییر الموارد البشریة



 الفصل الأول                                           الإطار المنهجي للدراسة

  

37 
 

تسعى الدراسة إلى تحقیق هدف رئیسي یتمثل في التعرف على القیم الأسریة والتربویة       

 :وتحقیق جملة من الأهداف الفرعیة منها ،المراهقینفي أوساط 

 .معرفة القیم الأسریة السائدة في أوساط المراهقین1- 

  .ةهقین،السائدة في المؤسسة التربویالكشف عن القیم التربویة لدى المرا2-

  .معرفة ما إذا كانت هناك فروق جوهریة بین المراهقین في تبنیهم لهذه القیم3-

الدراسة اعتمدت الباحثة على العینة العشوائیة الطبقیة ، وكان عدد  همن أجل انجاز هذ     

فردا، أما عن أدوات جمع المعلومات فقد اعتمدت الباحثة على  100أفراد العینة هو 

الاستمارة و المقابلة و الملاحظة و السجلات و الوثائق ، كما استخدمت الباحثة المنهج 

  .نالوصفي التحلیلي وكذلك المنهج المقار 

  :نتائج الدراسة   

المراهقین یمیلون إلى تبني  انطلاقا من لنتائج التي تحصلت علیها فإنو حثة لباحسب رأي ا -

طاعة وبدءا بقیمة  بمتغیر التوجه نحو الاهتمام بالأسرةبعض هذه القیم ، ففیما یتعلق 

مؤشر الامتثال  أن المراهقین یتبنون هذه القیمة من خلال كشفت لها التحلیلات الوالدین

أفراد العینة تمتثل أن نتائج الحیث تظهر . لأوامر وقرارات الوالدین ومدى تمردهم علیه

تستشیر الوالدین في أمر اختیار و ، لأوامرهما فیما یتعلق بالبقاء في المنزل للمذاكرة 

 أولیائهم أنهم یطلعونكما . اللجوء إلى الوالدین عند مواجهة مشكلة تخصها و  الأصدقاء،

هذه على السبب الحقیقي من وراء تأخرهم وهذا ما یوضح عدم لجوئهم للكذب ، وما یدعم 

فیه  الإجابةالذي بلغت نسبة و  11 السؤال المفتوحكمیة إجابة أفراد العینة على الشواهد 

ائحهما ومشورتهما بأن طاعة الوالدین تكون باحترام رأیهما و أوامرهما وإتباع نص ٪100إلى

  .لالمسائبسط أفي 

هي الأخرى حاضرة في أوساط الباحثة جدها تف أما فیما یتعلق بقیمة حب الأسرة - 

شواهد المتعلقة بمؤشر الاهتمام بأفراد العائلة و التحدث لل انطلاقا من تحلیلهاالمراهقین 
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المعطیات المیدانیة الموضحة في ذلك دلیل  و الرفاقبالإیجاب عن أفراد الأسرة مع جماعة 

واعتبارهما  همابمن أفراد العینة تقدم هدیة للوالدین اهتماما  ٪58أن نسبة  14الجدول 

بل یمتد لیشمل الاهتمام بالإخوة كما  مصدرا للحب ولا یتوقف اهتمامه على الوالدین فقط ،

 .یبدو من خلال المؤشرات الرقمیة

 :فقد ركزت الباحثة على النقاط التالیة :التمسك بالعادات والمعتقداتوفي ما یخص  -

 بتحلیل الشواهد المتعلقة بمؤشر اللباس المحتشم والتصرف في الشارع ، :قیمة الاحتشام -

مغیبة في أوساط  حتشامالایتبین أن قیمة  )الجنس الآخر( وفي وجود الطرف الآخر

إلا أنهم یقرون بضرورة ، الطرف الآخر انتباهلفت  من أجل فهم یهتمون بالموضة ،المراهقین

  . اللباس الاحتشام في

یتبین من خلال المعطیات الإحصائیة أن قیمة الشرف هي الأخرى غائبة لدى  :قیمة الشرف

صة بمؤشر إقامة العلاقات المراهقین وهذا من خلال تحلیل المعطیات الإحصائیة الخا

  .ء أیضا مغیب عند أفراد عینة البحثالوفاومؤشر  ،الخاطئة

المراهقین أن أغلبیة 29 الجدول تبین النتائج الكمیة المبینة في :المحافظة على الوعود

، ریقال عن حفظ السونفس الشيء ، لا وفاء به وإنما من أجل الصدیق حافظون على الوعدی

 ،بها الالتزاملأن المراهقین یحفظونه من أجل الصدیق ولیس من أجل أنه أمانة لا بد من 

   "30الجدول"المعطیات المیدانیة المبینة في كما توضحه 

دى ل الاجتماعیةتوضح مجمل هذه البیانات و التحلیلات تعایش نسقین من القیم       

التمرد على هذه ، بأفرادها والاهتمامیة بالخضوع للأسرة جتماعبالقیم الا زامهمتال، المراهقین

 .السائدة الاجتماعیةالقیم والعادات 

فظاهریا بالقواعد المدرسیة  الالتزامبقیمة و بدءا  الالتزام بالقیم التربویةأما بخصوص  - 

یبدو أن المراهقین ملتزمون بها من خلال حرصهم على الحضور في الوقت المحدد بنسبة 

كما  وارتدائهم للمئزر ،ذانهم من إدارة المدرسةئواست، 31"الجدول "المبینة من خلال 52٪
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 الباحثة إلى جانب ذلك عند تحلیل ،34و32 الظاهرة في الجدولینیبدو من خلال النتائج 

بالقواعد المدرسیة  الالتزاممن أفراد عینة الدراسة حول رأیهم في  عتهاللبیانات التي جم

میذ ولا بد أنها واجبة على كل تل ٪82بنسبة و أفراد العینة فقد صرح أغلب31 ) السؤال رقم(

أن هذا یبدو  الالتزامكما ذكرنا آنفا في تحلیل نتائج قیمة " تقول الباحثة و ، احترامها من

بمعنى أنهم غیر ملتزمین بها كقیمة یجب التمسك بها  ،هریا فقط حسب إجابة أفراد العینةظا

                               .مستقبلهم الدراسي لىوإنما یعتبرونها أداة ووسیلة للمحافظة ع

وما یؤكد ذلك نسبة  ،فالمراهقین یتبنون هذه القیمة احترام الآخرینأما فیما یتعلق بقیمة  -

 و التي تبین أن المتمدرسین36  و35 الجدولین  الظاهرتین على التوالي في ٪86و 88٪

تجاذب  و یفضلونعلیه التحیة ،كما یلقون  و خارجها الأستاذ داخل حجرة الدرسیحترمون 

  37"الجدول  " الحدیث معه كما یبدو من خلال المعطیات المیدانیة الموضحة في طرافأ

وإذا كانت هذه التحلیلات تؤكد احترام المراهق للأستاذ فإن المعطیات المیدانیة الظاهرة في 

العینة  أفرادمن إجمالي 84 تدعم كذلك هذا المنحى حیث تسعى نسبة ٪ 39" دولجال"

 . ذا وقع سوء تفاهم معه احتراما وتقدیرا لهلتوضیح موقفها للأستاذ إ

 أنها40" الجدول" من إجمالي أفراد العینة المبینة في88 فضلا عما سبق فقد أبدت نسبة ٪

تسعى لإقناع الصدیق بوجهة نظرها ،ولا یتوقف احترام المراهق للآخرین على الأستاذ 

٪و 82والصدیق فقط بل یتعدى ذلك لیشمل الحارس والعمال الإداریین في المدرسة بنسبة

  .42و41 ٪على التوالي الظاهرتین في الجدولین62

المراهقین یتمیز بأنه نسق متعدد وبناء على ذلك نقول بان النسق القیمي لعینة الدراسة 

  .التوجهات

في توجههم نحو احترام الآخرین وفي نفس الوقت  استجلاء مظاهر هذا التعددویمكن      

  :یتجهون نحو عدم التزامهم بالقواعد المدرسیة
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 توضح المعالجة الإحصائیة للبیانات الكمیة أن قیمة العلم حاضرة في أوساط : مة العلمیق -

المراهقین من خلال مؤشر النظرة للدراسة والشهادة فمن خلال النتائج الكمیة المبینة في 

المتعلقة بالمقوم الذي یجعل للمراهق مكانة عالیة في المجتمع تبین أن 43" الجدول "

وفیما یتعلق بنظرته  ،حقق له ذلكتي تال الطریق والوسیلةن التعلیم هو أ٪ ترى 30نسبة

٪ إجمالي أفراد العینة 75أن نسبة  44"الجدول "شهادة فتبین المعطیات الكمیة المبینة في لل

اعتبرت الحصول على الشهادة الجامعیة مفید جدا بغرض خدمة المجتمع واللحاق بالدول 

  .٪65المتطورة التي سخرت العلم للسیطرة على العالم وهذا بنسبة 

نجدها غائبة وما تحلیل الشواهد المتعلقة بمؤشر المحافظة على الوقت : قیمة الوقت -

وكیفیة استغلال وقت الفراغ إلا خیر دلیل على ذلك ،ففي تحلیلنا للبیانات التي جمعناها من 

 ٪44تؤجل أعمالها  ٪28نسبة   أنأفراد عینة الدراسة حول احترام المراهق للوقت،اتضح 

إلى جانب ذلك تبین الشواهد الإمبریقیة ، 48" لجدولا"موضح في تؤجل بعضها كما هو 

تقضي وقت فراغها في المقهى ولا تستغله على  ٪34  أن نسبة 49الظاهرة في الجدول 

تفضل قضاءه في المنزل وهو ما یعكس عدم التزام المراهق 38أكمل وجه ،وأیضا نسبة ٪

  .ت فراغه وعدم محافظته على الوقتبتنظیم وق

 لا توجد فروق جوهریة بین المراهقین في تبنیهم "أما فیما یتعلق بالفرضیة الفرعیة الثالثة 3-

فقد أظهرت نتائج تقنیة اختبار الفروض الإحصائیة،أنه لا توجد فروق بینهم ،إلا " لهذه القیم

   للمذاكرة، إذا طلبا منهم البقاء في المنزل من حیث الجنس في تبنیهم لقیمة طاعة الوالدین

على أساس أن الثقافة الجزائریة توجه في غالب الأحیان المرأة نحو المكوث في المنزل، 

وبین الحضر  وأیضا في تبنیهم لقیمة الشرف من خلال مؤشر إقامة العلاقات الخاطئة،

وخلاف ذلك لا توجد فروق في تبنیهم للقیم  والریف في اهتمامهم وارتدائهم للباس الموضة،

  .الأخرى
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  :الدراسات الأجنبیة العربیة -

  :1لخامسةاالدراسة  -4-5

 .الاجتماعیة البناء القیمى وعلاقته بالتنشئة،)2005(السید أحمد السید، إبراهیم دراسة  

  :هدفت الدراسة إلى

 القیمي والتنشئة رتباطیة بین البناءترمي هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقات الإ      

الإندونیسیین والمالیزیین الدارسین  للإنجاز لدى عینة من الدارسینالاجتماعیة والدافعیة 

  :الأهداف الآتیة من خلال تحقیق بالجامعات المصریة

الاجتماعیة والدافعیة  رتباطیة بین التنشئة الاجتماعیة والقیمالتعرف على العلاقة الإ-1

  .للانجاز لدى الشباب الإندونیسي والمالیزي

إطار القبول بالقیم  رتباطیة بین اتجاهات التنشئة الاجتماعیة فيالعلاقة الإالتعرف على 2- 

  .الاجتماعیة والدافع للإنجاز

اتجاه الضبط والقیم  رتباطیة بین اتجاهات التنشئة الاجتماعیة فيالتعرف على العلاقة الإ3- 

  .الاجتماعیة والدافعیة للإنجاز

اتجاه الاتساق  تجاهات التنشئة الاجتماعیة فيبین ا الإرتباطیةالتعرف على العلاقة 4- 

  .للإنجاز مقابل الاتساق العدائي والقیم الاجتماعیة والدافعیة

  .الاجتماعیة الفروق بین الشباب الإندونیسي والمالیزي في القیم رصد وتفسیر5- 

یدرآها الاجتماعیة آما  الفروق بین الشباب الإندونیسي والمالیزي في التنشئة رصد وتفسیر 6 

 . الأبناء

  .للإنجاز الفروق بین الشباب الإندونیسي والمالیزي في الدافعیة رصد وتفسیر 7-

                                                
أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه ، جامعة ، البناء القیمى وعلاقته بالتنشئة الاجتماعیة :السید أحمد السید إبراهیم  1

  .2005الزقازیق، مصر،
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ور كذ –اندونیسیات  إناث –ور اندونیسیین كذ -الفروق بین المجموعات رصد وتفسیر8-

  . والقیم والدافعیة للانجاز )نمط الوالدیة  (ةالاجتماعیفي التنشئة  -مالیزیات إناث –مالیزیین

مفردة و نظرا لعدم التجاوب أقصى الباحث  250تمثلت عینة البحث في بادئ الأمر على 

مفردة ، و من أجل القیام بهذه الدراسة استعمل الباحث أداة  171مفردة لتصبح العینة  79

الاستمارة من أجل جمع المعلومات ، كما اعتمد على المنهج الوصفي الذي یراه  الباحث من 

  .لتي تتوافق مع نوع الدراسة التي یبحث فیهاأفضل المناهج ا

  :توصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالیةوقد 

نموذج ك دالة بین القیم الاجتماعیة وأسالیب المعاملة الوالدیة ارتباطیهتوجد علاقة  لا1- 

الاجتماعیة في  للتنشئة الاجتماعیة لدى عینة الدراسة ، بمعنى أنه لا تتأثر القیم بالتنشئة

  .المجتمع الإندونیسي والمالیزي في حدود العینة

الاجتماعیة  نموذج للتنشئةكاملة الوالدیة دالة بین أسالیب المع ارتباطیهتوجد علاقة  -2

والاتساق في رفع مستوى  حیث تسهم التنشئة الاجتماعیة في إطار القبول ،ثاة للإنوالدافعی

  .الدافعیة للإنجاز

 دالة بین إدراك الأبناء للقبول في إطار التنشئة الاجتماعیة ارتباطیهتوجد علاقة 3- 

  المجتمع وبین قیم الاهتمام بالمستقبل ، واستقلال الذات والتشدد في الخلق والدین لدى

  .الإندونیسي والمالیزي في حدود عینة الدراسة 

 داوبین أبع ،دالة بین بعد القبول في إطار التنشئة الاجتماعیة ارتباطیهتوجد علاقة 4- 

والسعي للتمیز  تمكن من المهارات والعمل على الإتقانلابرة واالدافعیة للإنجاز وهي المث

  .والطموح والدرجة الكلیة للدافعیة للإنجاز

 أسلوب من أسالیب المعاملة الوالدیةكدالة بین بعد الضبط  ارتباطیهتوجد علاقة  لا -5

  .والدافعیة للإنجازفي إطار التنشئة الاجتماعیة وبین القیم 
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 إطارسالبة دالة بین بعد الاتساق مقابل الاتساق العدائي في  ارتباطیهتوجد علاقة 6- 

الكلي لاستبیان  اح والاهتمام بالمستقبل والمجموعجات النالتنشئة الاجتماعیة وبین قیم أخلاقی

  .نمط الوالدیة

 أسالیبأسلوب من كبین بعد الاتساق مقابل الاتساق العدائي  ارتباطیهتوجد علاقة  - 7 

الدافعیة  وبین بعد تجاوز العقبات في مقیاس ،المعاملة الوالدیة في إطار التنشئة الاجتماعیة

 . للإنجاز

 والعینة) ور وإناثكالإندونیسیة  ذ(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین العینة  لا8- 

اتساق البناء  في أبعاد ومقیاس القیم الفارقة ، وتعني هذه النتیجة) ور وإناثكذ(المالیزیة  

  .القیمي في هذین المجتمعین وتقارب التجانس المعرفي بین العینتین

أسالیب  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین العینة الإندونیسیة والعینة المالیزیة في لا- 9 

 . ثقافیة مجتمعیة مما یشیر إلى وجود وحدة ،المعاملة الوالدیة في إطار التنشئة الاجتماعیة

 أبعادتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین العینة الإندونیسیة والعینة المالیزیة في 10- 

الإتقان  حیث ترتفع معدلات المثابرة والتمكن من المهارات والعمل على ،الدافعیة للإنجاز

بینما تتسق أبعاد  ،دالة بصورة یةالمالیز  ةوالسعي إلى التمیز لدى العینة الإندونیسیة عن العین

  .العینتین التوجه نحو الهدف وتجاوز العقبات والطموح لدى

 ثر قبولاً ودفئاً عنأكور الإندونیسیین أسلوب المعاملة الوالدیة على أنه كیدرك الذ11- 

  .ور المالیزیینكمستوى إدراك الإناث المالیزیات والإندونیسیات والذ

على  اث المالیزیات أسالیب المعاملة الوالدیة في إطار التنشئة الاجتماعیةتدرك الإن12- 

الوالدین مع أنفسهم  أي عدم وجود تناقض بین ،ر اتساقاً في مقابل الاتساق العدائيكثا أأنه

 و المالیزیین والإندونیسیین وركثر من الذكفیما یفرضونه من ضوابط وقواعد وتعلیمات أ

  .الإناث الإندونیسیات
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المالیزیین  ورذكالإندونیسیین في قیمة أخلاقیات النجاح عن ال الذكورترتفع متوسطات 13- 

للدفء والتقبل الوالدي  ور الإندونیسیینكوترتبط هذه النتیجة بإدراك الذ ،والإناث الإندونیسیات

  .الذي یرتبط بقیمة النجاح والدافعیة للإنجاز

الدافعیة  ن المهارات من أبعادمتمكن على بُعد الور الإندونیسیین كترتفع مستویات الذ14-

ما ترتفع كللإنجاز ،  ذلك متوسطات بعد السعي للتمیز والطموح في الدافعیةكللإنجاز ، و 

  .ور المالیزیین في بعد الطموحكمتوسطات الذ

  :ي أبعاد الدافعیة للإنجاز التالیةفالیزیین مسیین والل من الإندونیكیتسق 15- 

              .تجاوز العقبات، التوجه نحو الهدف ،الإتقانالعمل على  

   :1سةسادال ةالدراس -4-6

القیم الإسلامیة و أثرها في الإنتاجیة في المؤسسات  )1996( :بسام یوسف أحمد التل   

  .الصناعیة الأردنیة

  :وقد هدفت الدراسة إلى 

الدینیة الإسلامیة في إنتاجیة العمال هدفت الدراسة إلى الوقوف على بیان أثر القیم         

، و كذلك الدور الكبیر الذي قد تلعبه القیم الإسلامیة عامة و في الصناعات الأردنیة خاصة

  .في زیادة الإنتاجیة، و الارتقاء بالاقتصاد الأردني وزیادة رفاهیة العمال و نمو المجتمع

مفردة إلا أن  300حث تتكون من من أجل إجراء هذه الدراسة اعتمد الباحث على عینة بو  

مفردة ،  284، و بهذا تكون العینة النهائیة هي  284عدد الاستمارات المسترجعة كان 

وكانت العینة ممثلة للشركات الصناعیة الأردنیة، وقد اعتمد الباحث على الاستمارة كأداة 

أسفرت الدراسة على لجمع المعلومات، إلا أن الباحث لم یذكر المنهج المتبع في الدراسة، و 

   :النتائج التالیة

                                                
بحث مقدم لنیل درجة  ،في المؤسسات الصناعیة الأردنیة الإنتاجیةالقیم الإسلامیة و أثرها في :بسام یوسف أحمد التل  1

   .1996، جامعة الیرموك، الأردن، الإسلاميفي الاقتصاد  الماجستیر
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یرى الباحث أن عینة البحث تتمثل القیم الدینیة الإسلامیة كالرقابة الإلهیة ، التوكل على  -

، و یرى ضرورة إجراء الدراسات اللازمة من أجل  ......االله ، الإیفاء بالعهود ، الإتقان ،

  .  زیادتها و ترسیخها في المجتمع

مستوى الإنتاجیة مرتبط بالقیم الدینیة الإسلامیة ، و یقول أن هذه الدراسة یرى الباحث أن  -

لیست معنیة بإظهار العلاقة السببیة، لكن ما تشیر إلیه الإحصائیات هو أنه توجد علاقة 

  .و یمكن أن تفسر على أنها سببیة قویة موجبة بین القیم الدینیة الإسلامیة و الإنتاجیة،

ى الإنتاجیة متطور جدا في اقتصادیات الدول المتطورة ، و یرى الباحث بأن مستو  -

  .منخفض في الدول النامیة التي تنتمي إلیها الدول الإسلامیة رغم شیوع القیم الإسلامیة فیها

یرى الباحث أن الإنتاجیة الاقتصادیة تتأثر بالقیم الدینیة ، إلا أن القیم لیست هي الوحیدة  -

، و یرى الباحث أن من بین العوامل الأخرى التي لها دور في  المؤثرة في زیادة الإنتاجیة

  .......زیادة الإنتاجیة المستوى الصحي، مستوى التعلیم، التدریب المهني،

یرى الباحث أن أهم القیم التي لها علاقة بالزیادة في الإنتاجیة هي قیمة الثواب و العقاب،  -

تأثیر على القیم الإسلامیة إلا في السلم  كما أن المتغیرات الأخرى في الدراسة لیس لها

الوظیفي، فتأثیر المدیر أقوى من تأثیر رئیس المصلحة ، وتأثیر رئیس المصلحة أقوى من 

تأثیر العامل ، أي أن العملیة الإنتاجیة یحكمها الارتقاء في المناصب ، و بالتالي الزیادة 

  .      یحتلها العامل داخل النظام الوظیفيالإنتاجیة لا تتأثر فقط بالقیم و لكن بالمكانة التي 

 :الدراسات الغربیة*

 :                                                           1بعةالدراسة السا 4-7

   :    Leonard H. Chusmir and Victoria frank (1998) دراسة      

"stress and women manager " ) العاملةضغوط العمل و المرأة( . 

                                                
1 Leonard H. Chusmir and Victoria frank, (1998), stress and the Women manager ,training 

and development journal .(vol.42,lssue10) https://link.gale.com le 15-06-2020 a 20:17. 
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   :هو الدراسةالهدف من 

 متعددة فيالعاملة في قطاعات  المرأةدراسة مسببات الضغط في العمل عند  -  1 

  .الأمریكیةالمؤسسات 

في ضغوط العمل حسب متغیر الجنس لدى العاملین بالمؤسسات  تقاالفرو دراسة  -  2 

تأثرا  ومدى التأثر بالضغوط لكل من النساء والرجال ، وهل أن النساء هن الأكثر الأمریكیة

 .بضغوط العمل

 ةمریكیالتعرف على مسببات ضغوط العمل عند المرأة العاملة في المؤسسات الأ -  3

 .للعاملاتوما هي الضغوط الأكثر تأثیرا على الأداء الوظیفي  المختلفة،

وقد  ،امرأة 2000من  مكونهسة اعتمد الباحثان على عینة ومن أجل إنجاز هذه الدرا    

 . الأمریكیةهذه العینة من قطاعات ومؤسسات عمل مختلفة في الولایات المتحدة  أخذت

الباحثان على أداتي الاستمارة  والمقابلة من أجل جمع البیانات والمعلومات  عتمدا     

الباحثان في تحلیل البیانات والمعلومات على مقاییس التشتت  عتمدا الخاصة بالدراسة  ،

وهذا من أجل ،  وإحصائیةومقاییس النزعة المركزیة من أجل تدعیم الدراسة بنتائج ریاضیة 

  ى البحث والنتائج المتحصل علیها العلمیة عل ضفاء المقاربةإ

 :كالأتيكانت النتائج التي تحصل علیها الباحثین  و

والمحیطین في بیئة  العمل،زملاء  و دارة،الإت ضغوط العمل مشكلات مع من مسببا - 1

 .العمل

 .الكبیرة التي یتحملها العامل داخل مؤسسة العمل  ةالأعباء الوظیفی -  2

 .محدودیة الوقت مقارنة مع المهام الموكلة  للعامل داخل مؤسسة العمل  - 3 

إلى الأعباء داخل  بالإضافة المتزوجات، أعباء العمل الداخلیة والخارجیة عند النساء - 4

 .العائلیةوالواجبات مشكلة التوفیق بین مهام الوظیفة هناك  العمل،
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فقد كانت النساء الأكثر تأثرا  الدراسة،نت الدراسة أن متغیر الجنس یسجل فارق في یّ ب - 5 

 .المختلفة الأمریكیةبضغوط العمل مقارنة مع الرجال في المؤسسات 

ت الأسباب راجعة حسب النتائج التي توصل إلیها الباحثان إلى محدودیة قدرة  وقد كان  

وخاصة في بعض النشاطات ، وكذلك توزع الأعباء بین العمل داخل  النساء على التحمل

 . الأسریةالمؤسسة والقیام بالواجبات 

   1:ثامنةالدراسة ال 4-8

 :دراسة

Bolin, Feng (2008) ,:a study of teachers job Satisfaction and factors 

That influence it.                     )الرضا الوظفي للمعلم و العوامل المؤثرة فیه( 

الهدف من الدراسة هو الكشف عن شعور المعلمین بالرضا الوظیفي والعوامل التي كان و 

،هذه الدراسةأهداف ومن أجل تحقیق  ،الوظیفي  أدائهمذلك  وانعكاساتها على  إلىتؤدي   

معلما من المدارس الثانویة ، ومن أجل جمع  434اعتمد الباحث في على عینة مكونة من 

 .الاستمارة و المقابلة الباحث علىالمعلومات والبیانات ، اعتمد 

 : ةدراسالنتائج 

 : من العوامل التي تؤثر على الأداء الوظیفي للعاملین في سلك تدریس ما یلي    

أظهرت النتائج أن لمستوى الطلبة و النتائج التي یحققونها تأثیرا على الأداء الوظیفي  - 1 

للمعلمین ومدى رضاهم على أدائهم لأعمالهم ، فقد كانت النتائج الإیجابیة للطلبة تشكل 

الجهد وبالتالي  ةوهي بذلك تعد حافزا لمواصل عن العمل لدى المعلمین ،یا ورضا دعما قو 

  .یكون تأثیرها ایجابیا في أدائهم لوظائفهم التربویة 

                                                
1 Bolin, Feng , (2008) , a study of teacher job satisfaction and factors that influence it , 

Chinese education and society , Vol 40 , No 5 , pp 47-64 . 
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ساتذة في مهامهم له دور المدارس وحرصها على دعم الأ داریة فيالإإن تفاعل القیادة  -1

 .التربويدائهم الوظیفي أوتأثیر على 

أظهرت النتائج أن ضغوطات العمل لدى المعلمین كانت نتیجة للنتائج التي تحصل  -2

 .وظهور النتائج  متحانوالاعلیها الطلبة بعد فترة التقویم 

أظهرت النتائج أن المتغیرات الشخصیة للمعلمین له تأثیر على أدائهم الوظیفي ، فمتغیر  -4

هن ، وذلك لوجود مهام التدریس ، و ثیر على الإناث وخاصة المتزوجات منتأالجنس له 

داء الوظیفي ثیر على الأتأسرة ،  كما أظهرت النتائج أن لمتغیر الخبرة  بالأ عتناءالامهام 

للمعلم ، فهذان العاملان لهما قدر كبیر في  الأكادیميو أللمعلم  وكذلك المستوى التعلیمي 

،  مهامهم بكل سهولة و أریحیة أداءعلى  في ، فهما یمنحان المعلم المقدرةالأداء الوظی

فإنه یجد صعوبة في أداء مهامه ،  ة ،بخلاف المعلم الذي یكون مستواه متدني وخبرته قلیل

علیها المعلم لها دور في تذلیل العقبات وتسهیل  ن الدورات التدریبیة التي یتحصلكما أ

 .لمهامه الوظیفیة  وبالتالي فهذا المتغیر یعد مهما في أداء المعلم ،العملیة التعلمیة 

 ةأوجه الاستفادة من الدراسات السابق :  

التي تناولت في مجملها أحد  والأجنبیةمن الدراسات المحلیة  ةلقد أوردنا مجموع            

أو القیم الإسلامیة خصوصا ، أو  المتغیرین ، إما المتغیر المستقل الذي یهتم بالقیم عموما

وأهم المؤثرات و العوامل الخارجیة  هام التربویة والأداء الوظیفيبالمالمتغیر التابع الذي یهتم 

هو دلالة  الذيمدى الرضا الوظیفي فالتي لها علاقة بسیرورة النشاط التربوي ،  والداخلیة

قد یعد سببا  الأداء المهني لعمال التربیةالمباشرة و الغیر مباشرة على  المؤثراتعلى ضعف 

، ولقد كان لهذه الدراسات دور كبیر في زیادة مردودهم المهني في استقرار الأساتذة و 

توجیهنا إلى أهم الكتب والمراجع التي استقینا منها المعلومات الخاصة بجوانب الدراسة 

قد كانت لالجانب النظري الذي یعتمد على معلومات ومعارف حول موضوعنا ، و  وخاصة

لتي نحتاجها في دراستنا هذه ، كما أن لهذه هم المفاهیم اأهذه المراجع غنیة في محتواها ب
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علمیة المعتمدة  في هذه الدراسات السابقة دور في توجیهنا إلى التعرف على أهم المناهج ال

التي یمكن أن نستعین بها في  الأدوات، وبموجبها كان لنا حسن الاختیار لأهم الدراسات

عالجات الإحصائیة والمقاییس التي جمع بیانات ومعلومات الدراسة ، ثم التعرف على نوع الم

ضفي نوع من نلاقات ریاضیة حتى توصلنا إلى نتائج رقمیة  من أجل تدعیم نتائج بحثنا بع

للتحلیل السوسیولوجي  وبالتأكید یكون العقیم، الأدبي العلمیة بعیدا عن التعبیر داقیةالمص

 . وإحصائيریاضي  سند

 :ةالسابقأوجه الاختلاف بین دراستنا والدراسات *

لقد تناولت الدراسات السابقة مواضیع قریبة من دراستنا ، حیث أننا وجدنا أنها           

 وهما القیم ،علیهما في دراستنا اعتمدناتتكلم بصورة مباشرة عن أحد المتغیرین التي 

وكل ما یتعلق بها من قریب أو  أو العمال في قطاعات أخرى الإسلامیة وأداء عمال التربیة

بعید من مؤثرات خارجیة كانت أو داخلیة، والتي لها دور و تأثیر على مردود العمل لدى  من

، إلا أن الدراسات السابقة تربط بعلاقة سببیة بین متغیر القیم الدینیة ومتغیر آخر ، العاملین

أو تربط بین مؤثرات أخرى غیر القیم ومتغیر الأداء الوظیفي لعمال التربیة ، وهنا یكمن وجه 

دراسة تربط بین القیم  دراسات السابقة ،  فلم نجد صراحةبین هذه الدراسة وال الاختلاف

وحتى وإن  ،عمال التربیة لالأداء الوظیفي التربویة و  همالدینیة الإسلامیة  وأداء الأساتذة لمهام

تناول الموضوع تكون مختلفة ،   ةمنهجیة وطریق أنتصادف معها ،  فالأكید وجدت ولم ن

لجزائر علیه فإن نظرتنا لهذا الموضوع نابعة عن محاكاة لواقع التربیة والتعلیم في ا اوبناء

والتي تشهد نوع من التجاذبات داخل هذا القطاع الحساس ، كما  وخاصة في الآونة الأخیرة 

أن التغیر الثقافي بین المناطق یعكس التغیر في الرؤى للأشیاء ، وقد كانت دراستنا نابعة 

المكان ، وهذا یعد في و تتغیر حسب بیئة العمل  الأهداففي الجزائر ، فالأكید أن  من بیئتنا

 مختلفةحد ذاته تمیز آخر واختلاف بین دراستنا والدراسات السابقة التي كانت من بیئات 

عربیة وأجنبیة  لها رؤى وأهداف خاصة نابعة من ثقافتها الخاصة ، وأما في ما یخص 



 الفصل الأول                                           الإطار المنهجي للدراسة

  

50 
 

ها في الدراسة فهي عمال التربیة من أستاذة  الطور المتوسط في علی ناالعینة التي اعتمد

الجلفة ، وهذا أیضا یشكل تفردا لموضوع بحثنا رغم وجود دراسات تناولت الأداء  ولایة

 والأبعادالنابعة من تحلیل المفاهیم  الأسئلةالوظیفي لعمال التربیة ، أما فیما یخص 

على اعتبار أن كلیا عن الدراسات السابقة، ختلافااف والمؤشرات الدالة عن الدراسة فإنها تختل

  .الدراسات السابقة أهدافأهداف دراستنا  تختلف اختلافا كلیا عن 

  :المقاربة النظریة -5

وعلیه فمن ، إن لكل بحث توجهه الاجتماعي وأهدافه المسطرة التي یرمي إلیها         

علیها بحثه بعنایة حتى یكون لهذا  نيیبن یراعي الباحث المقاربة التي أالأهمیة بمكان 

الصحیح، ولما كان بحثنا یتكلم عن القیم و تأثیرها على أداء الأساتذة  البحث السند النظري

  :منها ولبحثنا إعتماد عدة نظریات كمقاربة سوسیولوجیة نه بإمكاننا أرأینا فقد ،  لمهامهم

على مسلمة المماثلة العضویة ، حیث یشبه  الاتجاهیقوم هذا : البنائیة الوظیفیة -5-1 

المجتمع بالكائن الحي بما له من الأجزاء والأعضاء التي لها وظائف معینة تتكامل وتتناسق 

  1.هیتتمرار واسمع وظائف الأجزاء الأخرى بهدف تحقیق استقرار المجتمع 

ائد ، ومن هو الحفاظ على النظام الاجتماعي الس الاتجاهومن هنا كان هدف أنصار هذا 

 ………أهم المنظرین لهذا الاتجاه نجد ، أوغست كونت ، هربرت سبنسر، إمیل دوركایم 

على )  ، العالم الاجتماعیةالأفراد ، التنظیمات ( وتنظر البنائیة الوظیفیة  إلى المجتمع  

أساس أنه نسق یتكون من عدد من الأجزاء المترابطة ، فالفرد مثلا یتكون من مختلف 

الأجهزة ، كالجهاز الدوري ، والجهاز الهضمي ، كذلك المجتمع یتكون من عدد الأعضاء و 

  .....................من الأنساق ، كالنسق السیاسي ، النسق الاجتماعي ، النسق الدیني

ولكل نسق احتیاجاته الضروریة التي یجب إشباعها ، وإلا فإن النسق سوف یفنى أو یتغیر 

                                                
جامعة عین شمس ،  ،المشكلات الاجتماعیة وإشكالیة اغتراب علم الاجتماع رؤیة من العالم الثالث : شادیة قناوي  1

  .142، بدون سنة ، ص  ط ب،  القاهرة
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یكون النسق دائما في حالة  توازن من خلال إشباع النسق واستقراره  ولا بد أن ،تغیرا جوهریا

  1.وتكیفه ، أو یكون معوقا وظیفیا و أن یعمل على عدم توازن واستقرار النسق

  هي أحد جوانب النسق   الاجتماعیةومن هذا المنطلق ، فإن البنائیة الوظیفیة ترى أن القیم 

  یساعد على توازن المجتمع  النسق بماتتساند مع باقي عناصر  التي تتفاعل و الاجتماعي

 2.وبالتالي یتحقق التوازن الاجتماعي للجماعة ككل استقراره،و 

  وأي اختلالات أو تغیرات في النسق القیمي یتبعه تغیرات في عناصر النسق الأخرى،

  وهو ما  تمع الأول ،وبالتالي یتعین على الأفراد المحافظة على نسق القیم السائدة في المج 

 هر الإنسانیة فهي من صنع المجتمعیجعل إمیل دوركایم یؤكد على أن القیم تماثل كل الظوا

 .3تفاق اجتماعياوهي تصدر على 

القیم هي من  أنلأفراد، وبما لوالقهر الاجتماعي  الإلزامة المجتمع له صف أنونحن نعلم 

  .القیمفراد المجتمع الذي یصنع هذه أعلى  والإلزامالقیم لها صفه القهر ف المجتمع،صنع 

ن المقصود لأ ةموضوعیة فلسف ةن الظاهراتیإ :ولوجينمیو الظاهراتي الفین الاتجاه-5-2

فعال الذي وتعتمد على علم النفس الأ ،فیها هو الشيء كما یظهر بنفسه ولا غیر بالظاهرة

والصوت وغیرهما مثل اللون ة وهو علم لا یعتبر موضوعات المعرف ،)برنتانو( جدده

والسمع  ةالتي هي فعل الرؤی ةفعال النفسانیلیها الأإتتوجه  تلموضوعابامحتویات الوعي 

شیاء أا مقصودا تصیر به هً جُ وَ ن مجموعها ما نسمیه بالوعي تَ وّ كَ والتي یُ  ،والحكم وغیرها

  4.له محمولة أشیاءمام الوعي لا ة أموجود

                                                
  .47، ص1977، بدون ط ،  ، جامعه عین شمس، القاهرةالنظریة في علم الاجتماع: سمیر نعیم 1

 ،، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریةاتجاهات نظریة وبحوث تطبیقیةالتنمیة والعشوائیة الحضاریة :محمد عباس إبراهیم 2

  .284ص  2003،ط  ب

  .26، ص  2001، 1ط ، تر عادل العوا ، عویدات للنشر والطباعة، بیروت،فلسفه القیم: برڨجان بول رِزِ  3

  .231، ص 1980 ،1ط الجزائر،، الشركة الوطنیة للنشر والتوزیع، نظریة القیم في الفكر المعاصرالربیع میمون،  4
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فراد عن معاني ومقاصد توجد في تفكیر وعقول الأ ةالاتجاه هي عبار فالقیم حسب هذا        

السلوك الذي فراد یحملون في عقولهم مفاهیم عن ن الأأحیث  ،عن طریق الوعي إدراكهاویتم 

هذه المفاهیم ،  لیهإمثل في المحیط الاجتماعي الذي ینتمون الأ یفیدهم في التعامل

فیها  أالتي ینش ةالاجتماعی ةعن البیئ ةولهم تكون ناتجفراد في عقالتي یحملها الأ توالسلوكیا

 .فراد الأ

بلي نه یوجد بجانب القأهذا  ویعني ة،لعقل قبلیلن أكما  ةن للشعور قبلیأیرى شلر         

 ،التفضیل،فعال الشمأفالمیدان الانفعالي للروح و  ة،ولي بالقیمر أالعقلي قبلي انفعالي هو شعو 

خوذ من الفكر وهو محتوى ألها في نظره محتوى قبلي غیر م ..........ة رادلإا ،الكره ،الحب

 .ن نعرف به ما هو واجب وقانونأنستطیع  ،خلاق ومستقل عن المنطقلأخاص با

 ،مام الشعور بهاة أو موضوعی ةبل موجودات مادی ،وامرألیست قوانین و  ةوالقیم       

ن لأ ةنها لیست دلالات قابللأ ، لشعورصلا في األا إوتمتاز هذه القیم بكونها لا تنكشف 

  .مه وهو لا یفهم معنى الحنانأفالطفل كما یقول یشعر بحنان  ،یدركها العقل

موضوعي یعتمد علیه كل معیار، وكل إلزام  إن القیم في نظر شلر، تتمتع بوجود           

حسب درجة كیفیات مادیة، توجد في نظام ما ، ) شلر( في نظره أیضا  وهي ، وكل مطلب،

  1.سموها

           :  مفاهیم الدراسة تحدید –6

في صیاغة بعض المفاهیم وتفسیرها على  جتماعیةالاغالبا ما تصطدم الأبحاث             

لى الابتعاد عن موضوع الدراسة في حالة ما إغفال هذا الجانب إوجهها الحقیقي ، وقد یؤدي 

إذا كانت هذه المفاهیم غیر مضبوطة ومحددة ، ومن المعلوم أن التحدید الدقیق للمفاهیم  

لى تحدید الأبعاد والمؤشرات التي تمكننا من تفسیر الظاهرة تفسیرا منطقیا وعقلانیا ، إیؤدي 

عنوان بحثه ، انطلق منها  في صیاغة وعلیه فإنه من واجب الباحث أن یحدد مفاهیمه التي 

                                                

  .233-232، ص  ، مرجع سابق الربیع میمون 1 
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كما أن أغلب البحوث الاجتماعیة تنطلق من متغیرین أو أكثر بینهما علاقة سببیة ، فتأثیر 

متغیر على متغیر آخر یؤدي إلى حدوث نتیجة ، إلا أن هذه النتائج تكون نسبیة بنسبیة 

النتائج أكیدة ودائمة إذا ما  ، على عكس العلوم الطبیعیة التي تكون فیها  الاجتماعیةالعلوم 

توافرت نفس الأسباب و الشروط التجریبیة ، وعلیه فإن بحثنا هذا یسیر مسار كل البحوث 

، التي تتطلب صیاغة مفاهیم ، وتحدید معانیها،  وضبط مقاصدها ،  الأخرىالاجتماعیة 

 .لى الوصول إلى أهدافه المرجوةإحتى تؤدي بهذا البحث 

 :القیمتعریف  -6-1

 1،واعتدل،وانتصب،وبلغ،واستويفَ قَ وَ بمعنى " قام " تأتي من فعل  :لغةالقیم -أ-6-1

وهي كلمة منتشرة في عصرنا هذا ، وتناولها الكثیر من الباحثین ، والقیمة بالكسر هي شرعا 

م ، والحاصل إنما یقدره العاقد أن یكون عوضا للبیع في عقد البیع قوَّ ما یدخل تحت تقویم مُ 

هل السوق فیما بینهم ورجوه في معاملاتهم یسمى قیمة أي ثمن أ، یسمى ثمنا و ما قدره 

 2الشيء بالتقویم إلا أنها لا تعني الثمن

إذا كان لا یدوم ولا یثبت على "  ةماله قیم" خرى فمن العبارات الشائعة قولهم أولها معاني  

یعني  قیما،بكونه  أو الدین) الفعل( و الشيء أو العمل أومنها أیضا وصف الإنسان  شيء،

 3وكذلك الدیانة القیمة المستقیم،مستقیما، الإنسان القیم هو 

مَةٌ " ونجد في القرآن الكریم قوله تعالى         وَذَلِكَ  "و  3ة البینة الآی سورة : "فِیھَا كُتُبٌ قَیِّ

 .5سورة البینة الآیة:" دِینُ الْقَیِّمَةِ 

 4وسائس الأمرفالقیم السید  یسوسهم،و منه ما قالته العرب عن الذي یرعى القوم و          

                                                
 .35، ص 1966، دار صادر ، بیروت ،  9، المجلد تاج العروس: محمد مرتضى الزبیدي  1

  .540، ص  1996، مكتبة لبنان ناشرون، بیروت، لبنان، 1، الجزء كشاف اصطلاحات الفنون: محمد علي التهانوي 2 

  . 35الزبیدي ، مرجع سابق ، ص مرتضى 3 
 .502، دار صادر،بیروت، ص 12المجلد  ،لسان العربابن منظور،4
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امُونَ عَلىَ النِّسَاء" وقوله تعالى   جَالُ قَوَّ الْحَيُّ " وقوله تعالى  34النساء الآیة  سورة "الرِّ

قد تدل على تقدیر قیمة الشيء وهذا  ةً قیم لغالومما سبق ف ،255 سورة  البقرة الآیة " الْقَیُّومُ 

وقد تدل  ،وقد تدل على الثبات والدوام ، وقد تدل على الاستقامة والصلاح ،لا یعني الثمن

 .على القوامة والرعایة وتدبیر الأمور 

 ) Valeo( فهي مأخوذة من الفعل المصرف  ) valeur(وفي اللاتینیة كلمة قیم تقابلها 

وهو  ،je suis en bonne santéجیدة  صحةأنا في  ،je suis fortقوي الذي معناه أنا 

 1Adéquationالملائمة ،efficienceالتأثیر  ،efficacitéمعنى یتضمن فكرة الفعالیة 

هي المبادئ والمعتقدات الأساسیة والمثل والمقاییس أو   :اصطلاحاتعریف القیم  -ب-6-1

أو لتقویم  القرار،أو نقاط تفضیل في صنع  للسلوك،أنماط الحیاة التي تعمل مرشدا عاما 

 2وهي ترتبط ارتباطا وثیقا بالسمو الخلقي والذاتي للأشخاص والأفعال،المعتقدات 

والمبادئ الأساسیة في توجیه سلوك القیم هي المعاییر :  تعریف القیم إجرائیا -ج-6-1

لى الكمال ، والمثل العلیا التي یطمح إلیها الفرد إفعالهم ومعتقداتهم بهدف الوصول أفراد و لأا

والمجتمع ، والقیم لا یمكن تحدید أو توقف استعمالها عند مجال محدد ، فهي كلمة لها 

صحاب أمة یستعملها دلالات مختلفة ، وكل دلالة یختص بها نشاط معین ، فهذه الكل

 .الاختصاصات المختلفة من لغویین و موسیقیین وریاضیین واقتصادیین وفلاسفة 

هي نوع من أنواع القیم ، وكما سبق فإن كلمة قیم تستعمل :  تعریف القیم الدینیة -6-2

لى الجانب إفإننا ندخل  ،في الكثیر من المجالات ، وعند التخصص بالقیم الدینیة

والقیم الدینیة هي موجهة للسلوك وهي  ،و العقائدي ، والقیم هنا مصدرها الدینأ الإیدیولوجي

 .تشمل الفرد والمجتمع وتمتاز بالقوة والتأثیر 

                                                
1R, Ruyer, philosophie de la valeur p:7, colin, paris, 1952. 
2 Halstead j, and mj Taylor, values in education and education in values, London: the 

falmer pres, 1996, p14. 
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هي الأحكام التي یصدرها المرء على   :اصطلاحاتعریف القیم الدینیة الإسلامیة  -أ-6-2

 ة وما تفرع عنهمامهتدیا في ذلك بقواعد ومبادئ مستمدة من القرآن والسن شيء،أي 

  در ، وتكون موجهة إلى الناس عامة،أو تحتویه هذه المصا الإسلاميمن مصادر التشریع 

 .1لیتخذوها معاییر للحكم على كل قول أو فعل ولها في الوقت نفسه قوة وتأثیر علیهم

هي من أكثر القیم  تأثیرا لارتباطها : التعریف الإجرائي للقیم الدینیة الإسلامیة  -ب-6-2

بالدین والمعتقد ، فهي توجه السلوك وتضبطه ، كما أنها تحمل صفة القهر والإلزام على 

یؤدي بالرضا على النفس والرضا من المجتمع ، والابتعاد  إتباعهاالأفراد و المجتمعات ، و 

 .رة عنها یؤدي إلى النبذ الاجتماعي في الدنیا والعقاب في الآخ

 .الأداءتعریف  6-3

قام بها : قضاه ،أدى الصلاة : قام به وأدى الدین : الشيء ) أدى : (  داء لغةالأ-أ-6-3

 2.أوصله إلیه:  يءأدلى بها ، وأدى الش: لوقتها وأدى الشهادة 

هو الأثر الصافي لجهود الفرد التي تبدأ بالقدرات : التعریف الاصطلاحي للأداء-ب-6-3

 3.والمهام ، وبالتالي یشیر إلى درجة تحقیق وإتمام المهام الموكلة لوظیفة الفرد وإدراك الدور 

 4بأنه النتیجة المثلى التي تستطیع آلة ما تحقیقها ) Weiss Dimitri(ویعرفه قاموس 

هو المجهود العضلي أو الفكري الذي یقوم به الفرد أو :  التعریف الإجرائي للأداء-ج-6-3

لى تحقیق هدف أو غایة مرسومة ومخطط لها مسبقا  ، وقد إجل الوصول أالجماعة من 

والتسلیم كما هو حال الشهادتین في الإسلام ، فأداء  نتماءلاایكون الأداء لفظا یقوم مقام 

 .الشهادة  یعني الانتماء لهذا الدین والتسلیم بكل ما جاء فیه من أوامر ونواهي 

                                                
القیم في المسلسلات التلفازیة دراسة تحلیلیة وصفیة مقارنة لعینة من المسلسلات التلفازیة مساعد بن عبد االله المحیا ، 1

 . 80، ص   ه1،1414ط ،، تقدیم عبد القادر طاش ، دار العاصمة للنشر والتوزیع  ، السعودیةالعربیة

 .10، ص 2010 ،4ط ،،القاهرة المعجم الوسیط:مجمع اللغة العربیة2
  .219، ص 2003 ،1، طالدار الجامعیة الجدیدة،الإسكندریة، مصر السلوك التنظیمي،:سعید محمد سلطان أنور3

4 Dimitri Weiss , ressource humaines parisidiction d'organisation , 2003 , p .243 .   
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 :تعریف التربیة 6-4

نمیتهة ، : ربیته وأَ زاد و نما ، : ا ءً ایربو ربوا وربربا الشيء : ربا :  لغةالتربیة -أ-6-4

 فَإذَِا أنَْزَلْنَا عَلیَْھَا" وفي القرآن الكریم قال تعالى  1" ویربي الصدقات " وفي التنزیل  العزیز 

تْ وَرَبَتْ وَأنَْبَتَتْ مِنْ كُلِّ زَوْجٍ بَھِیجٍ   وازدادت،أي نمت  ،5سورة الحج الآیة  "الْمَاءَ اھْتَزَّ

 .والخلقیةواه الجسدیة والعقلیة ـونمى ق ورباه معناه أنشأهُ 

لقد تعددت التعاریف لمصطلح التربیة بتعدد : لتعریف الاصطلاحي للتربیةا -ب-6-4

الأبعاد التي تمیز الشخصیة الإنسانیة نتیجة التباین بین المجتمعات والثقافات المختلفة ، وقد 

 .جاءت التعاریف الخاصة بالتربیة بناء على أهداف وغایات مرسومة 

 2" اله ممكنالجسم والنفس كل جمال وكمال التربیة هي أن تضفي على " یعرفها أفلاطونو 

ن عملیة التربیة والتعلیم لیست عملیة إعداد المستقبل ، بل عملیة أ"  ویعرفها جون دیوي 

 3.بیئتهوهي عملیة تكیف بین الفرد و حیاة ، 

هي عملیة نقل التراث الاجتماعي بین الأجیال بما : التعریف الإجرائي للتربیة-ج-6-4

میولات المجتمع ، وهي عملیة دائمة ومتطورة ، تخص الجنس البشري  یتناسب مع  ثقافة و

 .، وتحافظ على مكتسباته  ، وتنمي قدراته ، وتلبي حاجاته عبر الزمن 

  :تعریف التعلیم 6-5

حْمَنُ "تعالى قال  :لغةالتعلیم -أ-6-5  للذكر،أي یسر القرآن  2و 1الرحمن "، عَلَّمَ الْقرُْآنَ الرَّ

 .شيءفمعناه أنه علمه القرآن الذي فیه بیان كل  ، 4الرحمن "عَلَّمَھُ الْبَیَانَ "

التعلیم یمثل المراحل المختلفة التي یمر بها المتعلم  :اصطلاحاتعریف التعلیم -ب-6-5

  1.العلملیرقى بمستواه في المعرفة في دور 

                                                

  .304، ص 14ابن منظور، مرجع سابق، ج 1 

   .16، ص 2004، 1، ط، الأردندار الشروق للنشر والتوزیع، عمان،  أساسیات في التربیة: خلیفة یوسف الطراونة  2

  .419 - 418، ص 12ابن منظور، مرجع سابق، ج  3
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 المتعلم، المعلم إلىهو عملیة نقل الخبرات والمهارات من  :إجرائیاتعریف التعلیم  -ج-6-5

  ثلاثة ویقوم التعلیم على عناصر والأداء،وذلك بجعله یكتسب مهارات المعرفة 

  ).المنهاج  المعلم،المتعلم،( 

لمیة  ، والهدف من الدراسة ن لكل دراسة هدف أو غرض ذو قیمة عإ:  أهداف الدراسة -7

هو  العلمي داد هذه الدراسة ، والبحثعلى أنه السبب الذي من أجله قام الباحث بإع یفهم

 2علمیة تالذي یسعى إلى تحقیق أهداف عامة غیر شخصیة ذات قیمة ودلالا

ومنه فإننا نحاول تسلیط الضوء على موضوع القیم و قدرتها على التأثیر في أداء عمال ، 

التربیة رغم المعاناة المادیة والاجتماعیة التي یعاني منها عمال هذا القطاع ،  ومن أهمها 

الكبیرة في أسعار السلع وعدم مواكبتها للزیادات  مشكل تدني الأجور والقدرة الشرائیة

م الإمكانات والثروات التي تمتلكها البلاد ، ومن هنا یبرز دور القیم في تحلي رغ والخدمات

عمال التربیة بتغلیب المصلحة  العامة والتي هي حب الوطن وتطویر منظومته التعلیمیة 

وإكساب التلامیذ المعارف ، على المصلحة الخاصة والتي هي العوائد المادیة التي تؤدي 

لرضا الوظیفي ، مع العلم أن الرضا الوظیفي یزید من تحفیز بعمال هذا القطاع إلى  ا

  .الأساتذة إلى بذل الجهد والسعي نحو تحقیق الأفضل 

أن لهذه الدراسة أهمیة كبیرة في الإحاطة ولو بالشيء الیسیر بموضوع : أهمیة الدراسة -8

فاهیم وعناصر القیم الدینیة وخاصة الإسلامیة منها ، ثم التعرف على الأداء الوظیفي من م

ومحددات لهذا الأداء ، وكذلك العوامل المؤثرة فیه ، ثم التعرف على الركیزة الأساسیة في 

العملیة التربویة والتعلیمیة ألا وهو المعلم ، وذلك بالتعرف على صفاته وخصائصه والشروط 

المسارات  تتوفر فیه من أجل أداء هذه المهمة النبیلة ، ثم تكوین المعلم وأهمأن التي یجب 

                                                                                                                                                   
  .127، ص 1993، 2ط ، مكتبة لبنان،بیروت،لبنان، معجم مصطلحات العلوم الاجتماعیة :أحمد زكي بدوي 1

، المكتب الجامعي الحدیث ، الإسكندریة ، المنهجیة لإعداد البحوث الاجتماعیةالبحث العلمي الخطوات : محمد شفیق  2

 . 55، ص 1998
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إلى أهدافها الحقیقیة ، ثم الربط بین  ةالتعلمییسلكها من أجل الوصول بالعملیة التعلیمیة  التي

القیم الدینیة والأداء الوظیفي لعمال التربیة ، ومعرفة مكانة القیم في الرفع من مستوى 

وهذا ما تفعله القیم إذا ما تمثلها عمال التربیة ، إن القیم تعد  ،التحصیل الدراسي للتلامیذ

 ةالجانب الغیر مرئي أثناء أداء المربي لمهامه ، والتي لها دور أساسي في نجاح العملی

وإذا ما وجدت هذه ، 1"الحق  الجمال،الخیر،" إن القیم تمثلمیة ، التعل ةالتعلیمی التربویة

  . الكمال إلىالصفات وصل العمل 

 :صعوبات الدراسة -9

في  هذا كان مما لا شك فیه أن في كل بحث علمي صعوبات تواجه الباحث سواء         

وخاصة في المواضیع التي تكون قلیلة التداول و الغیر الجانب النظري أو الجانب المیداني 

موضوع مستهلكة ، فقد تقل فیها المعلومات النظریة التي تعالج موضوع البحث ، إلا أن 

القیم یعد من أكثر الموضوعات تداولا و بهذا فالمادة العلمیة متوفرة بكثرة و كذلك الحال 

بالنسبة للمواضیع المتعلقة بالمعلم و أدائه الوظیفي ، و علیه فإنه في الجانب النظري من 

دراستنا لم نجد صعوبات كبیرة ، أما فیما یخص الجانب المیداني فلقد تلقینا بعض 

ت حول جمع المادة المتعلقة بمیدان الدراسة ، ففي الغالب نضطر للتغیب عن الصعوبا

العمل من أجل الذهاب إلى المؤسسات التربویة المعنیة بالبحث ، كذلك توزیع الاستمارات لم 

یكن بتلك السهولة التي توقعناها ، فلولا العلاقات الخاصة في هذه المؤسسات بحكم امتهانها 

تحصلنا على إجابات لأسئلتنا، و رغم علاقاتنا ببعض الأساتذة في هذه لمهنة التدریس لما 

المؤسسات إلا أننا تفاجئنا بأسئلة لا تحمل إجابات ،  ففي الكثیر من الأحیان یحضر الطلبة 

  إلى مؤسستنا التربویة محملینا باستمارات و لكن هذه الاستمارات لا تلقى العنایة اللازمة و

  

                                                
 دوریة أزمة القیم ودور الأسرة في تطور المجتمع المعاصر، نظرات في لغة المصطلح و مضمونه: ناصر الدین الأسد  1

 . 51، مطبعة المعارف الجدیدة ، الرباط ، ص 
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من الصعوبات التي یتعرض لها أغلب الباحثین هي المصداقیة في ترمى في الأدراج ، و  

  . الإجابة التي تبقى نسبیة خاصة إذا تعلق الأمر ببعض البحوث الحساسة
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 :تمهید

الكثیر من  اهتمامتعد القیم أساس بناء كل المجتمعات وكل الأمم ، وهي محل             

الباحثین على اختلاف تخصصاتهم ، فقد ألفت الكثیر من الكتب حول القیم ، وبما أن هذا 

فقد .. ………، وعلم النفس  والفلسفة، والاقتصاد ،  الاجتماعالمصطلح متداول في علم 

وخاصة في مجال التربیة والتعلیم ، ومن هذا المنطلق كان  بالاهتمامحظي في دراستنا هذه 

لمهامهم   الأساتذةلزاما علینا الإلمام ولو بالشيء الیسیر بالقیم ، و معرفة تأثیرها على أداء 

إلى دراسات بعض المؤلفین من تراث له علاقة  استناداالتربویة ، وقد تناول هذا الفصل القیم 

  الخ.... ومكونات  أنواعیف وخصائص و مباشرة بهذا الموضوع من تعر 

  .بخلاصة لهذا الفصل انتهیناثم 
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 :القیم تعریف)  1

اول الكثیر من العلوم لا یمكن حصر أو إعطاء تعریف محدد للقیم وذلك نظرا لتن    

كل علم من هذه لوعلم النفس وعلم الاجتماع لمصطلح القیم ، كما أن  والفلسفة كالاقتصاد

مصطلح شامل یردده العامة  خاصة للقیم ، وعلیه فإن مصطلح القیم هو ةالعلوم رؤی

یتمثله في تصرفاته  فراد المجتمعأوالأكادیمیین ، وهو بذلك له تأثیر على كل فرد من 

المرئیة والمستترة ، وما یعنینا هنا هو تقدیم التعریفات العامة لمصطلح القیمة  هاتوسلوكی

 .كالتعریف اللغوي والتعریف الاصطلاحي

 :القیمتعریف  -1

جاءت القیم من كلمة قیمة ، وهي كلمة لها دلاله على تقدیر الشيء بثمن  : أ القیم لغة-1

:  وفي هذا یعرف ابن منظور القیمة بأنها مقدر یساوي أو یوازي مقدار الشيء  المقابل له ، 

 مَ وَّ قَ یقوم مقام الشيء ، وقومته عدلته ، وتَ  لأنه ةمي الثمن بالقیمثمن الشيء بالتقویم ، وسُ 

، و قیمة الشيء قدره و قیمة المتاع ثمنه، والقائم على الدین هو  و استوىالشيء تعدل 

 . 1المتمسك به الثابت علیه 

ة لفظة الیونانی وباللغة،  valueةلفظ والانجلیزیة،  valeurةلفظ ةالفرنسی اللغةویقابلها في 

axios  ،صلا من الفعل قام ، بمعنى وقف ، أ ةفهي مشتق ة،وبلوغ الغای ستواءوالا عتداللاا

 2ىواستو ، وانتصب،  وبلغ ،  عتدلا

 من الظروف عبارة عن أحكام مكتسـبة وهي :للقیم الاصطلاحيالتعریف  -ب -1

تحدد سلوكه وتؤثر في تعلمه،  و هالاجتماعیة یتشربها الفرد ویحكم بها وتحدد مجالات تفكیـر 

والولاء وتحمل المسؤولیة، كلها قیم یكتسبها الفرد من  فالصدق والأمانـة والشـجاعة الأدبیـة

                                                
  .768المعجم الوسیط، مرجع سابق، ص  1
، المنظمة العربیة للثقافة والإعلام ، إدارة البحوث التربویة  كتاب الفكر العربي الإسلامي ، الأصول والمبادئ:عادل العوا  2

  . 216، صفحه 1987، تونس ،
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فیه، وتختلف القیم باختلاف المجتمعات، بل والجماعات الصغیرة،  المجتمع الذي یعیش

  1.قد تكون إیجابیة أو سلبیة والقـیم

 الاجتماعیة، وكما سبق وذكرت فإن مصطلح القیم تناولته العدید من العلوم ومنها العلوم    

 .إلى آخره ...…الفلسفیة  الاقتصادیة، السیاسیة،

هي مجموعة من الرموز المنظمة للتفاعل  :الاجتماعيالقیم في المنظور -1-ب-1

كلها تشكل رمزا أو قیمة معینة نحترمها   الشرف،الأمانة،الصدق،فكلمات مثل  جتماعي،الا

ة أشكال ثما تتواجد القیم بثلا ةوعاد أساسیة،بصورة  جتماعيالافي الواقع  اسلوكیاتنوتوجه 

 :المجتمعفي 

 .أساسیةنها قیمة أالرموز التي یعترف بها المجتمع على  :ولالأالشكل 

القیم تتحول إلى مجموعة من الأعراف والتقالید والعادات التي تنظم التفاعل  :الثانيالشكل 

  .للبشرالاجتماعي 

 2.الداخلي للإنسانتتواجد داخل الشخصیة نفسها وتشكل الضمیر  :الثالثالشكل 

تعرف القیمة من حق وخیر وجمال بأنها معیار أو :  القیم في المنظور الفلسفي: 2-ب-1

 والمطلوبةیر الحوادث أو الأفعال أو الخصائص المحببة والمرغوب فیها مبدأ یمكننا من تقد

تصور ) " لالاند(لذاتها ، وهي كلمة من الصعب تحدید معنى حقیقي لها ، وفي هذا یقول 

.        3"فیه للرغبةالقابل  إلىالحق ومن المرغوب فیه  إلىمتحرك على مرور من الواقع 

    هي الصفة التي تجعل شیئا ممكن  :الاقتصاديالقیم في المنظور  -3-ب -1

التي تمتاز عن قیمة  valeur d'échangeوهي قیمه المبادلة  آخر،بشيء  الاستبدال

                                                
  .1992 ،2ط ، الجزائر،الهدى ، دار السلوك الإداري ومرتكزات التنمیة في الإسلام: االلهحسن صادق حسن عبد   1
 ،  1،2011ط، دار البشیر للثقافة والعلوم ، القاهرة  القیم في الظاهرة الاجتماعیة: نادیة محمود مصطفى وآخرون  2

  . 329،ص 

  .30، ص مرجع سابق :میمون ربیع 3
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وهي في كل الأحوال عند الاقتصادیین  ،المرادفة للمنفعة valeur d’usage  الاستعمال 

 1.تمثل الثمن

وهي قیمة أو مدة الصوت الذي یأخذ قیمته من  :الموسیقيالقیمة في المنظور  -4-ب-1

هي ضعف قیمة العلامة ذات السن  العلامة السوداءالشكل الزمني للصوت الموسیقي فقیمة 

 .وهكذاو قیمة ذات السن هي ضعف قیمة العلامة ذات السنین 

كأن نقول  الریاضیةهو العدد الذي یوازن المعادلة  :الریاضيالقیمة في المنظور -5-ب-1

في ) ½(نضع الرقم  أنویمكن ) ½(وبالتالي فإن قیمة س هي النصف  0= 2 -س 4 :ثلام

 .صحیحةمكان س حتى تصبح المعادلة 

نسان موضوع القیم في المنظور الدیني هو صلة الإ: القیم في المنظور الدیني -6-ب-1

  .بربه

 .بنفسه  الإنسان ةصل مر بالنفس وموضوع القیم هویتعلق الأ 

  .خرینبالآ الإنسان القیم صلةموضوع  :النسل

 2.بالأشیاء والمكاسب الإنسانموضوع القیم صلة  :المال

القیم هي معیار عام ضمني أو صریح ، :  نثروبولوجيلأ القیم في المنظور ا -7-ب-1

فردي أو جماعي ، یتخذ الأفراد والجماعات القرارات وفقا له الحكم على السلوك الاجتماعي 

  .3و قبولا أرفضا 

أي أن القیم هي معیار یتخذه كل المجتمع سواء كان سلوك أو فعل ، أو كان صادرا من فرد 

 .القبول  أوأو جماعة ، یكون منطلق الحكم على هذا السلوك أو الفعل بالرفض 

                                                
1  Quillet, dictionnaire encyclopédique librairie, A Quillet, paris, 1934, p .4924 . 

، مذكرة ماجستیر ، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ،  واقع القیم لدى المراهقین في المؤسسة التربویة :سهام سوكو  2

  . 43، ص  2008، جامعة منتوري ، قسنطینة،  الاجتماعقسم علم 

  .1013ص  1،1981ط، ، جامعة الكویت، الكویت  قاموس الأنثروبولوجیا:شاكر مصطفى سلیم  3
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 : خصائص القیم - 2

ول وتشمل الرغبات والمی للفرد،أي أنها تتعلق بالطبیعة النفسیة  :ذاتیة القیم -أ-2

ومن شخص إلى  خرى،أغیر ثابتة وتتغیر من لحظة إلى وهذه الخبرات النفسیة  العواطف،و 

 .آخر

شخاص زالت شیاء وانعدم الأذا زالت الأفإإن وجود القیم أمر نسبي : القیم نسبیة  -ب-2

 لا بالنسبة للأفراد إالقیم وانعدمت ، حتى تفضیل بعض القیم على الأخرى لا معنى له 

أي أننا كلنا  وها،مُ وسُ حساس بعلو القیم وارتفاع قدرها لإلدینا جمیعا ا: القیم علو -ج-2

وذلك من أجل  وسلوكیاتنا،نعطي مكانة عالیة للقیم ونقدرها ونرید أن نتمسك بها في أعمالنا 

 .الاجتماعيالرضا النفسي والرضا 

 1ةنسانیالإ تالحاجا ةكثر  إلىیرجع تعدد القیم وكثرتها وتنوعها :القیم و وحدتها ةكثر  -د -2

 وأنها مرتبة فیما بینها ترتیبا :یصنعها الإنسان لنفسه البعیدة التيهداف لأابتهتم  -ه-2

 .تغییرها صعوبةالعام في  والرأيعن الاتجاهات  تتمیز هرمیا،وإنها

لأنها مواجهات للسلوك ومحددة له ، كما أن السلوك یفسر : نها ذات طبیعة دافعیةإ -و -2

نه برغم تنوعها وكثرتها فإن هناك انسجاما بینها لا ینفصل ، لأنها تندمج أ، و  في ضوئها

 2.وسط منظومة متكاملة تسمى النسق القیمي أو نظام القیم

وهذا یعني أن القیم متكاملة ومتصلة ، لا تتفرق عن بعضها ، وتأثیرها یتعدى إلى أنواع  

 .والإنفراد  للتجزءغیر قابلة عمل یحمل وحدة متكاملة من القیم القیم الأخرى ، فالسلوك أو ال

،  حیث أنها تتسم بالموضوعیة ا یعني أن القیم لها معاني مجردةوهذ: ةالقیم تجریدی -ز -2

والاستقلالیة بحد ذاتها ، بینما تتضح معانیها في الواقع بترجمتها إلى سلوك مادي ملموس ، 

                                                
  .98،  ص 1984منشأة المعارف، الإسكندریة،  ،علم النفس الاجتماعي: سعد جلال 1
 ،  4ط ، دار النهضة العربیة ، بیروت ، 2، دراسات عربیة وعالمیة ، ج علم النفس الاجتماعي: النیل  أبومحمود سید  2

  . 229، ص 1985
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لكنه یتخذ قیمته من ممارسته في الواقع الذي نعیشه ،  ذهنیةفالعدل مثلا له قیمة معنویة  

بناءه حقوقهم بالمساواة ، وفي المقابل یكون الأب غیر أفنسمي الأب عادلا حین یعطي 

 .1خرعادل عندما یحابي أحدهم على الآ

عمال التي تترجم  ومن هنا فإن خاصیة التجرید في القیم تكون ظاهرة وملموسة عن طریق الأ

الأعمال یبین مكانة القیم  وتطبیقها في  فراد ، وبالتالي فظاهرلأتوجه السلوك الخاص باو 

والصادر من الفاعلین  ،الواقع المرئي الذي یستطیع أن یمیزه كل المحیطین من الأشخاص

 .المختلفة  ةجتماعیالافي الأوساط 

الأهمیة ، و  تكون القیم متدرجة بین الأفراد والجماعات حسب :القیم متدرجة -ح-2

ولویة في القیم تكون حسب الحاجة ، وهذا ما یسمى بالسلم القیمي ، بحیث تنظم القیم في الأ

، فیتشكل لنا  ةشكل هرمي ، و تهیمن بعض القیم على بعضها الآخر نظرا لدرجة الأهمی

ساسیتان أداخلیا متدرجا للقیم ، ومثال على ذلك الصلاة ، وطلب العلم ، فهما یمثلان قیمتان 

بینهما فستقدم الصلاة على طلب العلم  ختیارالا،و لكن عند وجود ظرف یتحتم الفرد ةفي حیا

 2.وفقا للترتیب الهرمي للقیم

 أولویة،ا ذات فما یراه مجتمعا قیمً  للنسبیة،كما أن الترتیب الهرمي للقیم یخضع         

 .الأهمیة متدنیة فيیكون عند مجتمع آخر قیما 

 :القیموأنواع تصنیف )  3

 :المحتوىمن حیث  3-1

فلا یمكن أن یسیر  والجماعات،لقد تعددت القیم نظرا لأهمیتها في حیاة الأفراد        

وأساس لثبات المجتمع  الأمان،كما أنها تعد صمام  القیم،مجتمع ویتطور دون وجود 

 .المجتمعاتومن أنواع القیم التي لا یخلو منها كل  حیاته،واستقراره وتنظیم 

                                                
  .49- 48ص  1975، وكالة المطبوعات، الكویت، الأخلاق النظریة :عبد الرحمن بدوي 1
  .38، ص 2،2007ط، دار المسیرة، عمان، تعلم القیم وتعلیمها :ماجد زكي الجلاد 2
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ة وهي أقوى القیم التي تشد إلیها الأفراد باعتبارها قوى روحیة متعلق :القیم الدینیة)  أ-3-1

بالماورائیات ، و في اعتقاد الإنسان بوجود قوى خارجیة تسیر هذا الكون ، جعله یؤمن بأن 

 إلىكم تَ حْ سعادته ، مما جعله یَ  إلىهلاكه ، وقد تؤدي  إلى وأفعاله نتائج قد تؤدي هلسلوكیات

نیب أیشعره بالت له بعد موته ، وأي خروج عنها ة، ومنجی هحیاتفي  ةقیم  یراها صالح

القلق من  ذاه والسلام النفسي ، ومن والطمأنینةیشعره بالراحة  إتباعها، كما أن  ةوالتعاس

واهي وقیم ، وبهذا فإن وما یتبعها من أوامر ون یدیولوجیةالإ تما وراء الموت نشأالموت و 

  .الدنیویة والأخرویة  ةالسعادالتعالیم الدینیة والقیم الدینیة أساس  إتباع

القیم الدینیة هي اهتمام الفرد ومیله إلى معرفة ما وراء  "وفي هذا یرى محي الدین مختار أن 

الطبیعة ، أو العالم الظاهري، فهو راغب في معرفة أصل الإنسان ومصیره ، ویرى أن هناك 

، ن یربط نفسه بهذه القوة بصورة ماقوة تسیطر على العالم الذي نعیش فیه ، ویحاول أ

  ،تعالیم الدین في كل النواحي بإتباع،  ویتمیز الأشخاص الذین تسود لدیهم هذه القیمة

  هذه القیمة ، في عدم السعي وراء الحیاة الدنیا بعیده الصلة عن كل بإتباعویتمیز بعضهم  

 1."تعصب ، وحث الطلاب على أداء الفرائض وإقامة الشعائر الدینیة 

قات بین وهي القیم التي یتبناها المجتمع والتي تربط العلا: القیم الاجتماعیة ) ب-3-1

الأفراد وتسیر حیاتهم ، مما یجعلهم مرتبطین بمحبة وتكامل ، ویساعد بعضهم البعض من 

أجل أهداف سامیة ، وهذه القیم تبني الضمیر الجمعي لدیهم ، فنجد أن الملتزمین بالقیم 

للمجتمع ، وهم یحافظون دوما على بقاء التماسك  العامةالاجتماعیة تهمهم المصلحة 

ونشر الألفة والتعاون ، ویتمیزون بروح المسؤولیة ، ویحاربون كل أنواع الفرقة  الاجتماعي ،

 .الاجتماعي، والتشتت والفساد 

                                                

بدون س، صفحه ، دیوان المطبوعات الجامعیة، بدون ط، محاضرات في علم النفس الاجتماعي: محي الدین مختار1 

199.  
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هي قیم قریبة من القیم الدینیة ، وهي  قیم تشجع على إتیان كل :القیم الأخلاقیة ) ج-3-1

حسنة  یشعر ما هو حسن ، وترفض كل ما هو قبیح ، بحیث أن  التمسك بالقیم الأخلاقیة ال

الضمیر  بتأنیب، ومن یبتعد عن القیم الأخلاقیة النبیلة یشعر  الاجتماعيبالرضا والقبول 

، ومن القیم الأخلاقیة المرغوبة نجد قیمة العدل والمساواة ، قیمة  الاجتماعيوالنبذ 

 إن' الإخلاص في العمل ، قیمة الصدق في الكلام والمعاملات ، ویقول محي الدین مختار 

،  فالقیم الإلزامیة  اختیاريالقیم الأخلاقیة تختلف في طبیعتها ، فبعضها إلزامي والآخر 

تشعر الفرد بأنه ملزم بها مثل الأمانة ،  واحترام ملكیه الغیر ، وعدم قیام الفرد بما یعرضه 

م في القیام بها ، و عد الحریةلعقاب المجتمع ، وان القیم الاختیاریة تشعر الفرد بنوع من 

القیام بها لا یعرضه للعقاب من المجتمع ، ومن هذه القیم الاختیاریة قیمه التعاون ومساعدة 

 1.یقوم بها أو یمتنع عنها أنالآخرین ، فهي قیمة اختیاریه  له 

وهي قیم لها علاقة بالثروة والمال ، فاهتمام الفرد هنا له علاقة : القیم الاقتصادیة) د -3-1

، والتسویق  والإنتاجحصول على مكاسب مادیة عن طریق ، الاستثمار، بقیم مادیة تتعلق بال

العام ، ما ینتج عنه تكوین ثروة ورأس مال كبیر  للاستهلاك، وعرض السلع والمنتجات 

للممارسین في هذا المجال ، من رجال الأعمال  والتجار ،  والطمأنینةیحقق الراحة النفسیة 

وترحیب لدى المجتمع ككل لما لها من فائدة عامه تسود والحرفیین ، وهذه القیم لها قبول 

 .حیاة المجتمع 

لا تقتصر حیاة المجتمع على المادیات والعلاقات العامة : ةالقیم الجمالی) ه-3-1

والجمال ، فلقیم  الإبداعخلق نوع من  إلىبل تتعداه  فرادالأ، وأعمال ممارسة بین  تللسلوكیا

تصنع البهجة والسرور ، ومن هنا كانت القیم الجمالیة أساس التوافق والانسجام  الجمالیة

وحب الجمال الظاهري للأشخاص والأشیاء ، مما یبعث نوع من القبول والتقدیر لكل 

                                                

 .197، صمرجع سابق: محي الدین مختار 1 
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 ناحیةكل ما هو جمیل من  إلىالفرد ومیله  اهتمامالمبدعین ، ویعبر عن القیم الجمالیة 

، نط به نظرة تقدیر من ناحیة التكویوهو ینظر إلى العالم المحی الشكل أو التوافق والتنسیق ،

  أن هناك فنانین مبدعین وإنما لدیهم القدرة بالضرورةوالتنسیق ، والتوافق الشكلي ، ولیس 

 1على التذوق والجمال والفن

 السیاسي،ویعبر عنها اهتمام الفرد بالنشاط السیاسي والعمل  :السیاسیةالقیم ) و-3-1

 ویتمیز الأشخاص الذین تسود عندهم هذه القیمة بالقیادة في الجماهیر،وحل مشكلات 

 2.بتوجیه غیرهمنواحي الحیاة المختلفة ویتصفون 

المجتمع الآخر ، كما  أفرادكما أن هؤلاء الأشخاص یتمیزون بكاریزما خاصة تمیزهم على 

  ري ، ویعد هذا النوع من القیمأنهم یتمیزون بروح المبادرة واقتحام الصعاب والدهاء الفك

،  والأخلاقیةأساس بناء الدول والمجتمعات إذا ما تدعمت بالقیم الدینیة ) القیم السیاسیة (  

  والتضحیة من أجل المجتمع ، وقد تكون سببا في فناء المجتمعات ودمارها إذا  الانتماءوحب 

  منعدمة ،ویكون تأثیرها على الحیاة  والأخلاقیةكانت القیادة السیاسیة فاسدة ، وقیمها الدینیة 

 .3العامة سلبي في كل المجالات

وهي القیم التي تؤدي بصاحبها إلى الاهتمام بالعلم و المعرفة ، :  القیم النظریة) ز-3-1

، واكتشاف حقائقها ، ویكون  الأشیاءیة التي تسیر علیها لمالقوانین الع إلىوالاحتكام 

، وما یمثلهم ) الموضوعیة (مدون على النقد والحیاد العلمي أصحاب هذه القیم عقلانیین یعت

في المجتمع هم المفكرین والعلماء والفلاسفة ، فنظرة هؤلاء تختلف عن العامة في تقدیر 

الأشیاء وصبر أغوارها ، بحیث تكون أغلب دراساتهم أمبریقیة تعتمد على التجربة ، وتكون 

                                                
، المكتب الجامعي الحدیث ، مصر ،  القیم الدینیة للشباب من منظور الخدمة الاجتماعیة: نورهان منیر حسن فهمي  1

  . 134، ص 1999

  .126-  125ص  1984 ،  5ط  ، عالم الكتاب ، القاهرة ، علم النفس الاجتماعي: حامد عبد السلام زهران  2

  .128- 127المرجع نفسه ، ص  3
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حقائق تعید نفسها إذا ما توافرت الشروط نفسها في غالبا نتائج دراساتهم علمیة مبنیة على 

أو الاجتماعیة ، وتعد القیم النظریة من القیم التي  الفلسفیةظواهر سواء العملیة أو الكل 

 .ي لنخبة المجتمع وعلمائه ومفكریهتحكم تطور المجتمع وازدهاره لأنها أساس البناء الفكر 

 :الشدةتصنیف القیم من حیث  2- 3

 القیم تختلفبهذه  الالتزامإلا أن درجة قوة  المجتمع،تكون في الغالب للقیم مكانة عند أفراد 

حیث  القیم منوعلیه فإنه یمكن تصنیف  والمكان،ثم باختلاف الزمان  الحاجات،باختلاف 

 :الشدة كما یلي

نقسم إلى وهي غالبا القیم المرتبطة بالدین ، فشرائع الدین ت:   القیم الإلزامیة) ا-3-2

فرائض ونواهي ، وهذه القیم یفرضها المجتمع على أفراده فرضا على أساس المعتقد الدیني، 

تطور الحریات جعل من القیم الدینیة  أنویكون الإلزام هنا عن طریق القانون والعرف ، إلا 

مما كانت علیه في المجتمعات  إلزاماالتي لا ترتبط بعلاقات الأفراد بعضهم بعض أقل 

 .، لأنها تطبق أسلوب الردع والعقاب إلزاماالقیم التي تحتكم للقانون أكثر  وأصبحتینیة ، الد

وهي القیم التي تكون أساس لشعور الفرد بذاته ، وتزیده تقدیرا لها : القیم المثالیة) ب-3-2

القیم التي تتطلب من الفرد " ، على اعتبار أنه یفعل الخیر والصلاح ، وفي هذا یقول زهران 

  لخص الأستاذ ، و بهذا فقد 1یعیش أبدا ولآخرته كأنه یموت غدا كأنهیعمل لدنیاه  أن

 .طالب رضي االله عنه أبيله علي بن زهران القیم المثالیة في مقو  عبد السلام

  :المقصدتصنیف القیم من حیث ) 3 - 3

 ) Rokeach 1973( وقد وضع هذا تصنیف من القیم روكیش 

تلك القیم ینظر إلیها الأفراد والجماعات على أنها وسائل لغایات معینة  أنویرى روكیش     

 : قسمین لىإالحقائق وتنقسم القیم من حیث المقصد  اكتشافكقیمة العلم ، والذي غایته 

                                                
  .126، ص  مرجع سابق ،حامد عبد السلام زهران 1
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أي التي تعتبر وسائل لغایات أبعد ، مثل الإخلاص في العمل : قیم وسائلیة) ا-3-3

 .والترقیات التي یحصل علیها العامل 

 1.تبر غایة في حد ذاتها مثل الخلاصأي تع :قیم غائیة) ب-3-3

 :تصنیف القیم على أساس العمومیة) 3-4

وهي القیم التي تنتشر في كل المجتمع ویمارسها كل الأفراد بدون : قیم عامة) ا-4 –3

 . الخ...…قیمة العمل  الدین،كقیمه   استثناء،

وجماعات معینه على حسب  أفرادوهي القیم التي تقتصر على  :خاصةقیم ) ب-3-4

 أومناسبات خاصة ، أو نقطة محددة  أوالانتماء والمكان والزمان ، وهي مرتبطة بمواقف 

 والأعیادطبقة أو جماعة خاصة أو دور اجتماعي خاص ، مثل القیم المتعلقة بالزواج 

 2.وبعض الطقوس الخاصة

هناك قیم یعبر عنها ویصرح بها وهناك قیم غیر  :الوضوحتصنیف القیم من حیث  )3-5

    :عنها في السلوك والممارسات وهي إلا أنه یعبر بها،مصرح 

وهي القیم التي تأتي في سیاق واضح وصریح ومصرح به من طرف  :ظاهرةقیم ) أ-3-5

القیم المتعلقة  القیم،ومن بین هذه  الشك،الفرد عن طریق الكلام العلني الذي لا یقبل 

 .و منها الخدمة الاجتماعیة  العامة،بالمصلحة 

صدرها الفرد ، التي ی تبالسلوكیاوكلمة ضمنیة یستدل علیها : قیم ضمنیة) ب-5 – 3

لمیولاته ورغباته  دون الإعلان الصریح ، أي انه مستدل عنها ضمن والتي تكون نتیجة 

ن بین هذه القیم ، قیمة التفاني في العمل السلوك الظاهر، السلوك یعبر عن الضمنیات ، وم

                                                
1 Rokeach m, the nature of human values and values system in hallander. 

 E, p and Hunt R .G, current perspective in social psychology, p 344. 
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، أخذ المبادرة في الأفعال الخیریة دون البوح بها ، صلة الأقارب والأصدقاء كلها دلیل على 

 .قیمة المحبة 

 نسبیة ومتدرجةلقد سبق وان ذكرنا أن القیم  :الدوامتصنیف القیم من حیث ) 6 - 3

حسب  عابرة علىوكذلك فإن القیم قد تكون دائمة وقد تكون  القیمي،وتخضع لمبدأ الهرم 

 :ویه فإنه یوجد تصنیف آخر للقیم وهوعل وقوتها،أهمیتها 

وهي قیم أساسیة في المجتمع ، یحرص أفرادها على نقلها وتوریثها : قیم دائمة )أ-3-6

یم  قیمة حب للأجیال لأنها تعتبر مكون أساسي لبقاء المجتمع وتماسكه ، و من بین هذه الق

،  الأزمنةالوطن والدفاع علیه ، ونجد أن هذه القیمة موجودة في كل المجتمعات وفي كل 

 .وتقالیده  وأعرافهالمجتمع وثقافته  تیدیولوجیاإبكذلك القیم المتعلقة 

وهي قیم تنتج عن متغیر عارض أو نتیجة لظروف معینة ، وقد :  قیم عابرة )ب-3-6

تنتهي بانتهاء العارض والظرف المعین ، وفي الغالب تكون سریعة الزوال ولا یمكن قیاسها 

في حیاة الشعوب ، ومن بین هذه القیم قیمة التكاثف والاتحاد بین العمال في مواجهة 

طبیعتها ، مثل المشاعر  إلىود الأمور صعوبة طارئة ، فبمجرد انتهاء الصعوبات تع

 لشهادة، مثلا المشاعر بین المترشحین  اجتماعیةخدمة  أوالمرتبطة بأداء دور اجتماعي 

 .مسابقه مهنیة أوالبكالوریا 

من المعلوم أن لكل موجود مكونات تشكل أساس وجوده حتى تعطیه   :القیممكونات )  4

وهكذا هي القیم فللقیم  الموجودات،صبغته الخاصة والمتفردة التي تمیزه عن غیره من 

 :یليمكونات أساسیة تتمثل في ما 

والمكون المعرفي هو ما یتعلق بالتعریف الخاص بالقیم والمعلومات : المكون المعرفي -أ4-

قة بها ، وهو ما یفسر وجود نظریات القیم التي كتب عنها الكثیر من الباحثین وفي المتعل

آخر عن طریق  إلىمختلف المجالات ، والتي بواسطتها یمكن نقل القیم إلى الأفراد من جیل 
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التعلم الذي هو مرتبط بمجموعة من المعارف والمعلومات التي تظهر لنا القیمة وتعرفها ، 

 .1اني المختلفة للقیمة المراد تعلمها وتعلیمهاوتحددها لنا المع

دراك موضوع إن المكون المعرفي یتضمن أ" ویرى محمد فتحي عكاشة ومحمد شفیق زكي  

التقدیر ، حیث الوعي بما هو جدیر بالرغبة و القیمة وتمییزه عن طریق العقل أو التفكیر ومن 

قیمة ، أو بمعنى آخر وضع أحد ویمثل معتقدات الفرد وأحكامه وأفكاره ومعلوماته عن ال

 .2كثر من أبعاد الحكمأموضوعات التفكیر على بعد أو 

حاسیس الداخلیة ، وعن طریقه والمشاعر والأ نفعالاتالاویشمل : المكون الوجداني -ب-4

قیمة معینة ، ویتصل هذا المكون بتقدیر القیمة والاعتزاز بها ، وفي هذا  إلىیمیل الفرد 

 3.ستعداد للتمسك بالقیمة على الملألاالجانب یشعر الفرد بالسعادة لاختیار القیمة ، ویعني ا

قوال ، فإذا وأفعال ألى إوهو الذي یعكس میولات الفرد  وترجمتها : المكون السلوكي -ج-4

فعاله ، بحیث تكون وأ هسلوكیاتالفرد ومتشبع بها فهو یمارسها في  كانت القیمة في ذات

ظاهرة للعلن ، واتصل هذا الجانب بممارسة القیمة ، والقیم هنا تظهر كمعیار مرشد للسلوك 

ویتمثل هذا المكون في استعدادات الشخص "  و الفعل ، وفي هذا یقول عبد الكریم الیماني أ

المضامین المعرفیة و الوجدانیة للقیمة ، والتعبیر عنها سلوكیا من  وإخراج ستجابةللاومیولاته 

خلال التفاعل الیومي في الحیاة ، ویتضمن السلوك الحركي الظاهر للتعبیر عن القیمة عن 

 .  4طریق الوصول إلى هدف أو معیار سلوكي معین ، أو التعبیر عن موقف ما

المجتمعات عن طریق إكساب أفرادها أطر للقیم دور في بناء  أنلا شك  :وظائف القیم) 5

أخلاقیة تساهم في ترقیة المجتمع أخلاقیا ، وتحافظ على سیرورته ، والتي تتطلب روح 

                                                
  .126حامد عبدالسلام زهران ، مرجع سابق ،ص 1

المكتب الجامعي الحدیث ، الأزاریطة ،  ، المدخل إلى علم النفس الاجتماعي: محمد فتحي عكاشة ، محمد شفیق زكي  2

  . 240ص  1997الإسكندریة ، 

  . 93نورهان منیر حسن فهمي ، مرجع سابق ، ص  3 

  .83، ص 2007، دار الشروق،عمان،فلسفة القیم التربویة :عبد الكریم الیماني4
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لا بوجود مؤثرات خارجیة وداخلیة ، والتي إن تكون أالتماسك والمحبة والتعاون التي لا یمكن 

الواقع ، من الوظائف الهامة یكون منبعها تشرب أفراد المجتمع بالقیم وتطبیقها على أرض 

 :للقیم 

 .عامل محدد لطریقة التعامل بین الأفراد  -

 .أساس المقارنة بین المجتمعات المختلفة  -

 .تلعب دورا هاما في حل الصراعات   -

 1.عنصر مساهم في اتخاذ القرارات   -

 .المختلفةفي المواقف  الأفرادتوجیه الفعل والقول والسلوك الصادر عن لالقیم معیار  -

 .وتضبط المجتمع  الاجتماعيتنظم  القیم البناء  -

 .القیم على هویة المجتمع وثقافته تحافظ  -

 .وضاع المستجدة للمجتمع تساعد القیم على التكیف مع الأ  -

 2.دوار المهمة في بناء الشخصیةتمثل القیم أحد الأ  -

ثیرها مزدوج سواء في أللقیم أهمیة كبیرة في حیاة الفرد والمجتمع ، فت أن: أهمیة القیم-6

حیاة المجتمع ككل ، وهي قیم فردیة  إلىداخل محیطه الأسري ، ثم انتقال التأثیر  أوه تحیا

یتبناها الأفراد ، أو تأثیر المجتمع في أفراده عن طریق القیم الاجتماعیة التي یفرضها عن 

 .ن إجباریة و مفروضة بقوة القانونطریق العرف أو الدین وقد تكو 

                                                
، رسالة ماجستیر، قسم  القیم المؤثرة في السلوك الإداري لمدیر المدرسة الثانویة في سلطنة عمان: أمینة الزدجالي 1

  . 9، ص  1999الإدارة التربویة ، الجامعة الأردنیة ،  

 . 26،  ص 2006، دار الشروق ، عمان ،  الشباب والقیم في عالم متغیر :ماجد الزیود 2
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به في الإطار المرجعي للسلوك  نایستهالقیم هي جزء لا : میة القیم في الحیاةأه -6-1

، أو الاقتصادیة ، سواء الحیاة الاجتماعیة، أو المختلفةفي الحیاة العامة وفي مجالاتها 

 ..……السیاسیة 

یبدو ذلك بصفه خاصة في انتقاء الأفراد الصالحین : النفسي والإرشادفي التوجیه  -6-2

النفسیین والاجتماعیین  السیاسة،والأخصائیینورجال  الدین،لبعض المهن مثل علماء 

 .الصالحةوفي تعلیم الناس القیم  وغیرهم،

من المعروف أن أي عملیة تهدف إلى تعدیل :  في الصحة النفسیة والعلاج النفسي -6-3

جمیع جوانب الشخصیة بما في ذلك القیم ، ولا یخفى  الاعتبارتضع في السلوك ینبغي أن 

تصارع القیم عند بعض  أنالدور الذي تلعبه القیم في عملیة العلاج النفسي ، ونحن نعلم 

صاب النفسي ، اضطرابات سلوكیة ، وهي مشاهدة في حاله العُ  إلىالناس یؤدي بهم 

والدین مختلفین في الدین ، أو في الأصل  إلى ویلاحظ أیضا أن بعض الأفراد الذین ینتمون

، أو في الطبقة الاجتماعیة ، أو العقیدة  السیاسیة ، أو القیم ، أو الذین یواجهون ثقافات 

جدیدة مع احتفاظهم بثقافتهم القدیمة ، یكونون أكثر عرضة من غیرهم للاضطرابات 

 .1النفسیة

 ویمكن تلخیص أهمیة القیم في ما یلي : 

 :للفرد بالنسبة*

سانیة ، فهي تشكل بناء الإنسان ، وهي التي تجعله إنسانا بعیدا نالقیم جوهر الكینونة الإ-

 .عن الأهواء والشهوات ، وبها یبتعد عن البهیمیة والحیوانیة 

  .القیم تحدد مسارات الفرد وسلوكاته في الحیاة ، فهي منبع السلوك و المنظمة له -

فهي كالسیاج الحامي الذي ینظم  الخلقي،حراف لاننحلال وامن الا حمایة للفردالقیم -

 .والشرعیةویضعها في أطرها القانونیة  الإنسانشهوات 

                                                
  .128 - 127زهران، مرجع سابق، صعبدالسلام حامد 1
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 :بالنسبة للمجتمع *

للقیم دور في استمرار المجتمع وبقائه ، فلولا القیم  - . یم تحفظ للمجتمع بقائه واستمرارهالق -

تنتشر الرذیلة ویسود البغض والحقد بین أفراد المجتمع ، وللقیم دور في انتشار العدل 

 . والمساواة بین أفراد المجتمع ، فالعدل أساس الملك 

مع وأهم منبع القیم تحفظ للمجتمع هویته وتمیزه ، لأن القیم نابعة من ثقافة وأعراف المجت -

للقیم هو الدین ، وللدین سلطان قوي على الأفراد ، فنجد أن الأفراد یحافظون على موروثهم 

 1.الدیني الذي یستخلصون منه قیمهم السامیة التي لا تندثر مهما تعاقبت الأزمنة

إن مصادر القیم مختلفة ، فهناك مصادر ناتجة عن الدین والأعراف : مصادر القیم -7

د وهي التي تعد أكثر إلزاما ، وهناك قیم نابعة من الاحتكاك بالآخرین وتفاعل الأفراد والتقالی

بعضهم مع بعض،  وهي التي تعد أقل إلزاما، غیر أنها لا تقل أهمیة عن القیم الناتجة عن 

 : الدین ، ومن بین مصادر القیم نجد ما یلي

ویشتق منها كثیر من القیم الروحیة والخلقیة   :الوضعیةالتشریعات السماویة و  -أ -7

 2.وغیرها والمادیة

  .الدینفالدین أساس ومصدر للقیم أو على الأقل هناك نسق قیمي مؤسس على 

 ثم) الأسرة ( یكتسب الفرد قیمه بشكل رئیسي من قبل العائلة  :الاجتماعیةالتنشئة  -ب -7

 .المجتمعتتسع الدائرة لتشمل الجیران وزملاء اللعب والرفاق ثم 

خبرة الشخص مهمة وتظهر الأوزان و القیم التي یعطیها  تعتبر  :السابقة اتالخبر  -ج -7

فالسجین الذي لم یذق طعم الحریة یفترض أن یقدر قیمة الحریة لأنه عانى من  للأشیاء،

 .قیمة كبیرة للتعلیم بسبب حرمانه منه  والشخص الذي لم یتعلم یعطي وحرمان،كبت 

                                                
  .40-39ماجد زكي الجلاد، مرجع سابق، ص  1

  .160، ص 1999،  1ط عمان،، دار الشروق للنشر و التوزیع ،علم اجتماع التربیة: عبداالله الرشدان  2
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ن انتماء الفرد إلى جماعة معینة مصدر آخر إ:الفردالجماعة التي ینتمي إلیها  -د -7

 .علیهفالفرد قد یغیر من قیمه بسبب تأثیر وضغط الجماعة  للقیم،

بین  تصالالاسهولة انتقال القیم الذي جاء نتیجة لسهولة : التراث الإنساني العالمي -ه -7

دول العالم المختلفة ، وقد وفدت إلینا الكثیر من القیم من العالم الغیر الإسلامي ، منها قیم 

النظام والتخطیط ، ومنها قیم سلبیة ضارة كالتفكك الأسري وقلة الروابط كایجابیة نافعة 

 .الاجتماعیة 

ظهرت على المستوى التربوي كثیر من القیم ذات العلاقة بالدراسة  :الدراسة مواد -و -7

والدقة  الاستدلال،ومن هذه القیم سلیما،نافع ومفید إذا ما طبق تطبیقا  المنهجیة وأغلبها

 1.والتساؤل والعصف الذهني

  :اكتسابها لدى الأفرادتنمیتها و  إرتقاء القیم وطرق) 8

دراك البشري ینمو و یتطور وفق مراحل عمریة مختلفة، و كلما كبر الفرد إن الإ          

:                                                                                         زادت قدراته الفكریة وقوة استیعابه للأشیاء من حوله، ومن أهم المراحل العمریة نجد

                                          . ةراهقة المتأخر لمامرحلة  -المراهقة االمبكرة مرحلة  - ـة المـتـأخـرةالـطـفـولمرحلة  -

ساب القیم یجب أن یراعي الفروقات الادراكیة في المراحل العمریة توعلیه فإن اك          

اكتساب القیم و تمثلها في المختلفة و التي من شأنها أن ترفع من مردود و مخرجات عملیة 

ومن  ،ضي في ارتقائها من الخصوصیـة إلـى الـعـمـومـیـةتمالقیم  أن  و بما، دافر الحیاة لدى الأ

فقد أوجب مراعاة هذا الإرتقاء في  ، ومن البساطة إلى التعقید والتركیب ،العیانیة إلى التجرید

القیم  أثناء إكتسابها في مختلف المراحل العمریة، ویمكن التطرق إلى اكتساب القیم وكیفیتها 

 : في النقاط التالیة

 بـأنـهـا أكـثـر بـسـاطـة ) تـأخـرةلمالطفولة ا (بكرة لمراحل العمریة المالقیم في ا تتسم -1

                                                
كلیة التربیة  مؤتمر) 4- 1( القیم التربویة المتضمنة في كتب الریاضیات الفلسطینیة للصفوف :الأشقرمحمد  أیمن 1

  .8ص 2017 ب ط، الأقصى،جامعة  ،فلسطینالأول بجامعة 
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القیم بالعمومیة  تتسم )تأخرةملراهقة اامخصوصا ا(ة التالیة راحل العمریملا وفي ،وخصوصیة

 ،ولهذه النتیجة أهمیة تطبیقیة في مجال التربیة وتنمیة القیم لدى الأفراد ،والتعقید والتركیب

ذج  نماخلال وسائل و  ففي مرحلة الطفولة یجب أن تتركز برامج التربیة علـى تـنـمـیـة الـقـیـم مـن

راهقة ملأما في مرحلة ا، العقلي ومـسـتـواهـم تتفق ، بحیث للأطـفـال عیانیة محسوسة تقدم

 من خلال وسائـل أكـثـر تجـریـد فیمكن تنمیة هذه القیم الفرد حیث تتسع دائرة معارف

 .وعـمـومـیـة

التوجه نحو الآخرین  وكـذلـك ة أهمیة التوجه نحو الاستقلال والتفرد والخـصـوصـیـتبین 2- 

 ،بكرةلمراهقة المتأخرة والمالطفولة ا تأخرة عن مرحلتيلمراهقة المفي مرحلة ا والتفاعل معهم

راهق مـن هـذه لمفي الاعتبار التعامل مع ا التربیة لذلك یجب أن یأخذ القائمون بعملیات

 كنه مـن الـتـعـبـیـرعـن نـفـسـهیم تنمیة الخصوصیة والاستقلال لدیه بشكل  عـلـى فیعملون ةالـزاویـ

من قبل  راهق بالتقدیر والاعتراف الاجتماعيلمیجب أن یحظى ا كذلك، له هویتهكفرد 

راهق في ضوء لملدى ا وبوجه عام یجب الحرص على تنمیة الجانب الاجتماعي،الآخرین

 .یؤدي إلى توافقه وتحقیق ذاته والاجتماعیة بشكلهما الفردیة ینأساسیاتجاهین 

 والتحصیل والتفوق ـعـرفـةلمزید مـن المالرغبة في اكما تتمثل في (قیمة الإنجاز  تبین أن3- 

وذلك في مختلف  )كالصدق والأمانة( تـرتـبـط بـالـقـیـم الأخـلاقـیـة )ثابرة في بذل الجـهـدوالم

إلى أن الإنجاز والتفوق یتم في ظل مناخ یتوافر فیه  وتشیر هذه النتیجة ،راحل العمریةلما

راحل لمفإن تنمیة مثل هذه القیم الأخلاقیة لدى الفرد منذ ا وبالتالي ،عدد من القیم الأخلاقیة

 .یكون دافعا إلى الإنجاز والأداء بشكل أكفأ المبكرة العمریة

 ،تأخرةلمالطفولة ا  مـرحـلـة  الأصـدقـاء فـي  ظهرت أهمیة الإنجاز في إطار الـتـعـاون مـع4- 

لذلك  ،مناخ یتسم بالتفرد والاستقلال أهمیة الإنجاز في ظل تبینراهقة فقد لمأما في مرحلة ا

بتنمیـة ) سیندر لمالأسرة أو ا سواء من أفراد(اهتماما  یجب أن یولى القائمون بتربیة الأبناء

كما یجب  ،على الأعمال والأنشطة الجماعیة و تشجیعهم  الأطفال قـیـمـة الـتـعـاون لـدى
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والتغیرات  یتفقبما   راهقةلملة انحو تنمیة قیمة الاستقلال والتفرد خصوصا في مرح السعـي

 .صاحبة لهالمالبیولوجیة والنفسیة ا

ثالیة من لمبالنماذج ا تأخرة أهمیة كبیـرة لـلاقـتـداءالمیعطي التلامیذ في مرحلة الطفولة 5- 

وتشیر هذه النتیجة إلى . والصدق الأشـخـاص الـذیـن یـتـصـفـون بـالأمـانـة أي ،الأشخاص

الاستفادة  و یمكن عاییر السائدة في مجتمعهلموا في تعلم الطفل للقیم أهمیة دور المحاكاة

هذه ین تضم فیجب  واد الدراسیة التي تقدم للأطفاللمقررات والما بهذه النتیجة في توصیف

 دیمتق یجب الحرص على كما  ما یشیر إلى أهمیة الاقتداء والنموذج في حیاتهمب قرراتلما

 .ثلها واستیعابهاتممواصفات هذه النماذج بشكل ییسر للأطفال 

الدیني  للتوجه راحل العمریة الثلاث بإعطاء أهمیةلمالإناث عن الذكور من ا تمیزت -6

ویرجع ذلك  ،والتفرد الاستقلال یز الذكور بإعطاء أهمیة للتوجه نحوین تمفي ح ،والأخلاقي

فالأسرة   ین،امل التنشئة الاجتماعیة للجنسوعو  كما سبق أن أوضحنا إلى اختلاف ظروف

 إلا أنه یجب تغییر وجـهـة ،لاليمن الإناث على السلوك الاستق تشجع أبناءها الذكور أكثر

والخصوصیة لدى  فـیـجـب تـدعـیـم قـیـمـة الاسـتـقـلال ،سینفي التعامل مع أفراد الجـنـ هذه النظر

كما یجب  ،التوافق والصحة النفسیة ـزیـد مـنبم یـسـمـح  بما على حد سواء الجنسین كل من 

یسمح  بما لا  مع توجیه وإرشاد هؤلاء الأفراد ینأفراد الجنس تشجیـع وغـرس الـقـیـم الـدیـنـیـة لـدى

 .من التطرف أو التعصب الدیني بظهور أشكال

ه الفروق ومن كل ما سبق فإن على الأولیاء و المرشدین و المربین مراعاة هذ              

و ما تكتسیه من أهمیة في بناء النسق القیمي للأفراد، كما یجب على كل القائمین على 

 :تربیة النشأ الحرص على بناء شخصیة الفرد و تقویة علاقته بذاته من خلال النقاط التالیة 

 ):السنوات الأخیرة من التعلیم الابتدائي(تأخرة المفي مرحلة الطفولة  -أ

 :تنمیة النواحي التالیةیجب الحرص على 

 .الانضمام إلى جماعة الزملاء وتشجیع العمل التعاوني 1-
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 .سؤولیةلمتحمل ا 2-

 .حریة الطفل في اختیار أصدقائه 3-

 .خصوصیة الطفل وتشجیعه على الاستقلال 4-

 .التنشئة الدینیة الواعیة 5-

 .تعلم القیم الأخلاقیة والجمالیة 6-

 .رحلةلملأعمار الأطفال في هذه الائمة لمالنماذج ا قدن 7-

 یـجـب أن: )مرحلة التعـلـیـم الإعـدادي(ـبـكـرة المراهـقـة لمفي مرحلة ا -ب

 :یحرص القائمون بعملیات التربیة والإرشاد على تنمیة الجوانب التالیة

جالات النشاط بم درسة والمجتمع والعنایةلمالاهتمام بالتربیة الاجتماعیة في الأسرة وا 1-

 .التي تحقق أهداف التربیة الاجتماعیة عن طریق الإرشادالنفسي

 .راهق في اختیار أصدقائه مع توجیهه إلى حسن اختیارهملمحریة ا 2-

 .راهق ورغبته في التحرر والاستقلاللماحترام میل ا 3-

 .تنمیة القیم الدینیة والأخلاقیة والجمالیة 4-

 ربيلمالوالدین وا یجـب عـلـى: ) التعلیم الثانوي مرحلة(ـتـأخـرة لمراهقة المفي مرحلة ا -جـ

 :راهقلمرشدین مراعاة ما یأتي في تعاملهم مع الموا

 .سؤولیةلمیل إلى الزعامة وتدریبه على القیادة وتحمل المتشجیع ا 1-

 .یسمح بتأكید ذاته  راهق لمتنمیة الفردیة والخصوصیة لدى ا 2-

یكسبه  غیر مباشر توجیه و توجیههم اختیارهمالانضمام إلى جماعة الأصدقاء وحریة  3-

 .مزیدا من الثقة

 .التقدیر أو الاعتراف الاجتماعي 4-

 1.تنمیة القیم والتوجهات الدینیة بشكل معتدل بعید عن التعصب 5-

                                                
  .166،167،168، ص1992 ب ط ،الكویت، المعرفة،عالم  ، إرتقاء القیم: عبداللطیف محمد خلیفة 1
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ن محددات ومیكانیزمات اكتساب أیرى الباحثون والعلماء : نسق القیم اكتسابمحددات )  9

نهم حصروا هذا ألا ة ،إالشدید ةواتسمت بالعمومی ةالكافي للدراسالقیم لم تلق الاهتمام 

اكتساب  ةفعملی ،القیم تغیر ةعملی واكتساب القیم ة عملیهما  ساسیتینأالجانب في عملیتین 

، خرىأمن القیم مقابل التخلي عن قیم  ةمعین ةنى الفرد من خلالها مجموعبالقیم هي التي یت

 .عند مكتسبها ةتغیر القیم فهي تحرك وضع القیم ةما عملیأ

التي یتحدد بها  ةفهو في الدرج ةما تغیر القیم،أو عدم الوجودأیعني الوجود  ةفاكتساب القیم

 ،و الجماعيألفرد لقیمه سواء على المستوى الفردي اتوزیع  ةعادإهذا الوجود ویتضمن 

 .لمتبنیها فائدةمن  ةلقیموما تحققه ا ةهداف معینألى وجود إویكون هذا راجع 

 .هذه المحددات إلى ثلاثة فئات أساسیة)  (Morrisیقسم موریس* 

حیث یمكن تفسیر أوجه الشبه والاختلاف بین  ةوالاجتماعی ةالمحددات البیئی: الفئة الأولى -

 .والاجتماعیةالأفراد في ضوء اختلافات المؤثرات البیئیة 

 ةمات الشخصیسالسیكولوجیة وتتضمن العدید من الجوانب كالمحددات : الفئة الثانیة-

 .فرادلأل ةودورها في تحدید التوجهات القیمی

كالطول  ةوتشتمل على الملامح والصفات الجسمی ةالمحددات البیولوجی: الفئة الثالثة -

  1.یموالتغیرات في هذه الملامح وما یصاحبها من تغیرات في الق ............،والوزن

  (1)تلخیصها في الشكلویمكن 

  

  

  

 

                                                
 .73-72ص ، المرجع نفسه 1
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 العوامل البیئیة

Ecological 

 

 العوامل البیولوجي                              القیم            الاجتماعیةالعوامل 

 Biological                  Values                   Social 

 

Psychological                                     

 العوامل  السیكولوجیة                                  

 .محددات اكتساب القیم ) : 1( مخططال

القیم التي أساسها التنشئة  اكتسابمن المخطط السابق یمكن تحدید محددات  انطلاقا

الاجتماعیة ، والتي یتلقاها الأفراد من الأسرة بصورة خاصة ، والمجتمع بصورة عامة على 

  اعتبار أن التنشئة تتماشى مع حیاة الفرد وتمس كل مراحله العمریة ، فهي ممتدة عبر مسار 

قیمهم التي تمیز ومعاییرهم ومعتقداتهم و  مسلوكیاتهفبالتنشئة یكتسب الأفراد  حیاته،

، وبما أن لكل مجتمع ثقافته وإطاره یتوارثها الأجیال من جیل إلى آخرمجتمعاتهم ، والتي 

لمجتمع ، ونبذ القیم التي القیم التي یشجع علیها ا إتباعالحضاري فقد كان لزاما على أفراده 

 : یليما ات التي تكلم علیها موریس إلىوانطلاقا من كل هذا فقد تفرعت المحددیرفضها،

  .مستویاتالمحددات الاجتماعیة والتي یمكن تقسیمها إلى ثلاثة  :الأولىالفئة  -أ -1

 :الأولالمستوى ) 1 -أ -9

الإطار الحضاري یساعد على بروز : دور الإطار الحضاري في اكتساب القیم       

 توجهات قیمیة معینة وعدم ظهور توجهات قیمیة أخرى ، كما أن لكل مجتمع ثقافته التي
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 ةالقیمیة ، فلكل ثقافة من الثقافات نسق من التوجهات القیمی هتوجهات إبرازیحاول من خلالها 

 1.أفرادها التنشئة الاجتماعیة أن تغرسها فيالخاصة بها ، وتحاول من خلالها عملیات 

 :المستوى الثاني)  2-أ-9

تعتبر الأسرة من أهم المؤسسات الاجتماعیة في إكساب : دور الأسرة في اكتساب القیم      

، فعالم القیم بالنسبة الأبناء لقیمهم ، فهي التي تحدد لأبنائها ما ینبغي ومالا ینبغي أن یكون 

للأطفال غیر محدود ولیس لدیهم مقیاس لاختیار القیم ، فهم لا یستطیعون التمییز بین 

سلوك أبنائها واختیار القیم الصالحة عن طریق  مْ وّ قَ الصواب والخطأ ، و الأسرة هي التي تُ 

 .الثواب ونبذ القیم الفاسدة عن طریق العقاب 

 :الثالث المستوى)  3 -أ-9

 :أو الفرعیة داخل الإطار الحضاري ونعرض فیه یةدور المتغیرات النوع

تبین أن هناك اختلافا في قیم : نسق القیم والمستوى الاقتصادي و الاجتماعي )1-3-أ-9

الأبناء باختلاف الطبقة الاجتماعیة التي ینتمون إلیها،  فترتیب الاهتمامات ببعض القیم 

، فقد یهمل الآباء من لآباء ف المستوى الاقتصادي لداخل النسق القیمي یختلف باختلا

والجمال والمتعة ، في حین أن الآباء  الإبداعالمستوى الاقتصادي المتدني بعض القیم كقیم 

 .أبنائهمفي الطبقة العلیا یهتمون بغرس تلك القیم في 

 :نسق القیم والتعلیم وینقسم إلى )2-3-أ-9

حیث أظهرت الدراسات  التعلیمي،تتأثر القیم بالمستوى   :التعلیمالقیم ومستوى  نسق -أ

 .التعلیميوجود فجوة في القیم بین المرتفعین والمنخفضین في المستوى 

یتأثر النسق القیمي بنوع التعلیم وكذلك التعلیم الحكومي : نسق القیم ونوع التعلیم - ب

التجاري یهتمون لقیم والخاص ، فقد أظهرت الدراسات أن النسق القیمي لطلاب التعلیم 

                                                
 .75ص  سابق،مرجع  خلیفة،عبد اللطیف محمد 1
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 الدخل و الخدمة العامة والعلاقات بزملاء العمل وبیئة العمل المادیة ، في حین یهتم طلبة

 1.التعلیم العام بقیم الانجاز ، القیادة ، القیم الجمالیة ، والقدرة على التصرف والابتكار

 للطلاب،ومن هنا نجد أن النسق القیمي وترتیب الاهتمام بالقیم یعود إلى نوع التعلیم المقدم 

 .المكتسبةالمرتقبة من القیمة  والمصلحةوهذا الاهتمام راجع إلى الفائدة المرجوة 

بنوع التعلم  علاقةمما سبق فالتخصص الدراسي له : نسق القیم والتخصص الدراسي -ج

سي له تأثیر على ترتیب القیم لدى الأفراد بالتخصصات المختلفة  وهنا التخصص الدرا

المادیات ، والتخصص في السیاسة تكون  إلىفالتخصص في الاقتصاد تكون القیم فیه تمیل 

 ……السیطرة والاعتزاز بالنفس وحب القیادة إلىالقیم فیه تمیل 

یا عن الطلاب العادیین یتمیز الطلاب المتفوقین تحصیل:  نسق القیم والتفوق الدراسي-د 

 :في ما یلي

 .والدینیةأهمیة القیمة الاقتصادیة  تفاعار -1

  .أكثر تمسكا بالقیم التقلیدیة -2

 :یتمیز الطلاب العادیین تحصیلیا على الطلبة المتفوقین فیما یلي

 .الترتیب الثاني بعد القیم الدینیة أخذتارتفاع أهمیة القیم الاجتماعیة حیث  -  1

 .تمسكا بالقیم العصریةأكثر  -  2

 :نو والعادین دراسیا و أوجه التشابه بین الطلبة المتفوق

 .أهمیة القیم الدینیة لكلاهما ، بحیث تحتل المرتبة الأولى -1

 2.إهمال القیمتین النظریة والجمالیة حیث احتلت الترتیب الخامس في الأهمیة -2

القیمیة بین جنس یختلف النسق القیمي والاهتمامات : نسق القیم والجنس) 3- 3-أ- 9 

                                                
  .79عبداللطیف محمد خلیفة، مرجع سابق، ص  1

 .81المرجع نفسه، ص2 
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الذكور والإناث ، حیث أن النساء یكن أكثر میلا للقیم الجمالیة والدینیة و الاجتماعیة عن 

الذكور، وتعد القیم الاقتصادیة والسیاسیة الأقل جذبا للاهتمام عند النساء ، وقد أكد الباحثون 

رب من المجتمع ، وكان اهتمام النساء بالقیم الجمالیة على هذه النتائج انطلاقا من تجا

والدینیة والصدق والأمانة ، راجع إلى اختلاف الدور بین الجنسین والمعاییر التي یراها 

 . لكل جنس ملائمةالمجتمع 

 ةبینت الدراسات أن النسق القیمي والاهتمامات القیمی:  نسق القیم والتدین )4-3-أ-9

 ةكالطاع ةخلاقیللقیم الأ أهمیهفنجد أن الأشخاص المتدینین یعطون  ،التدین ةبدرج ةمرتبط

الغیر متدینون یهتمون  أنفي حین نجد  ،الدینیةبالقیم  علاقةوالتسامح وكل ما له  ةمانوالأ

  بالقیم

الاهتمامات في هذا الجانب من القیم  أنكما  ،والمنطقیة والعقلانیةكقیم الاستغلال  ةسیلیو ال

 .أخرى إلى دیانة یكون مختلف من

فقد  ،الأفرادعلى القیم التي یتبناها  المهنةیؤثر نوع  :المهنةنسق القیم ونوع ) 5-3-أ-9

في حین  ،القیم التي تتیح لهم التعبیر عن الذات إلىیمیلون  الكتابیةالمهن  أصحاب أنوجد 

 .الأمنوالتي تحوطها المخاطر یهتمون بقیمه  المختلفةالعمال في المهن  أننجد 

 الأشخاصبین  ةحول مقارن الدراسةوقد قامت هذه  :والسلالةنسق القیم  )6-3-أ-9

 المساواةلقیم مثل  أهمیةالسود یعطون  أن الدراسةوكانت نتائج ، )جنو ز ال(البیض والسود 

للزنوج مثل  بالنسبة ةهمیأقل أخرى أوجاءت قیم  ، والطاعةالتقدیر والاعتراف الاجتماعي 

 1المسؤولیة ،القومي الأمن،الحب الناضج ،الأسري الأمن،الانجاز ةقیم

 )ةمساواال(القیمةفقد كانت لهذه  ،محل اختلاف بین البیض والسود المساواة ةوقد كانت قیم

عند  )ةمساواال(القیمةهذه  أنفي حین  ،الثانیة المرتبةعند السود وقد جاءت في ة كبیر  ةأهمی

وقد یكون هذا ، عشر من حیث الاهتمام الحادیة المرتبةالبیض اقل اهتماما وقد جاءت في 
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 الغربیةفي المجتمعات  خاصةالتي یعاني منها السود  والتفرقةالتمییز العنصري  إلىراجع 

  .التي یختلط فیها الجنسین بشكل مباشر

:                                                  المحددات السیكولوجیة وتحتوي على -ب -9

خلال التوحد مع الوالدین  الأعلى أناهیكتسب الطفل : موقف التحلیل النفسي -1-ب-9

تكوین  إلىوهذا یؤدي  ،والقیم والمثل العلیا للمجتمع یةخلاقاللذین یعلمان الطفل القواعد الأ

 1.المثالیةوالذي یتكون بدوره من الضمیر والانا  الأعلى االأن

 أو هذا المنحى عددا من المصطلحات أصحابیستخدم : نظریات التعلم - 2-ب-9

ویتعاملون مع  ،تدعیم الایجابي والتدعیم السلبيالاكتساب القیم ك ةالمفاهیم في وصفهم لعملی

من مجرد استنتاجات من السلوك  أكثرلیست  أنهاكما  ة،سلبی أو ةایجابی إما أنهاعلى  مالقی

لدى   Habit strengthمثل قوة العادة  الأخرى السیكولوجیة ةبنیوتختلف الأ ،الصریح للفرد

 ،Tolmanلدى تولمان  Equivalence beliefكما تختلف عن اعتقاد التكافؤ  Hullهیل 

على انه نتاج التوحد العام للطفل مع  الأخلاقيالارتقاء  إلىالجدد ) Hull( أتباعوینظر 

ضروبهم  ةكبیر  ةرجیحاكي بد أوالوالدین الطفل واحتضانه فانه یقلد  رعایةفمع  ،والدیه

 2.لكسب رضاهم وحبهم له السلوكیة

فالتقلید هنا لا یتطلب  ،والمحاكاةعن طریق التقلید  یأتي لقیميان اكتساب النسق إومن هنا ف

ویكون التعزیز عن  الآباءعن  نتیجةیراها الطفل  تسلوكیا ةً هو عاد إنما و تدریبا مباشر

ولا یتماشى  ،طریق الثواب لكل سلوك مرغوب في حین یكون العقاب لكل سلوك غیر مقبول

 .جماعي إطارغیر صالح في  الأولیاءالذي یراه  القیمي قمع النس

 باسم جون بیاجیه ومعاونیه  ىیرتبط هذا المنح :منحى ا الارتقاء المعرفي -3-ب-9

                                                
، رسالة النسق القیمى وعلاقته بالتوافق النفسي والاجتماعي لدى طلبة المراحل المتوسطة و الثانویة: شرقي حوریة 1

  . 71، ص  2016/2017دكتوراه ، جامعة وهران 
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j.piaget  ة بنیالتغیر في الأ أساساكتساب القیم وارتقائها یقوم على  أنالذین یرون

ة بنین هذا التغیر في الأ،وأالمختلفةعبر مراحل العمر  (cognitive constructs)المعرفیة

الثاني یتمثل في ،و المعرفیةتنظیم العملیات  ةداعإحیث  الأول: یتضمن جانبین المعرفیة

هو  هجیاجون بی أوضحالارتقاء العقلي كما ف ،جدیدةالظهور المتتالي لبناءات وعملیات 

، Accommodationو المواءمة   Assimilation التفاعل بین عملیتي التمثل نتیجة

والمعلومات  الأفكارفي ضوئي  ةالخارجی والأحداثویقصد بالتمثیل تفسیر الفرد للموضوعات 

 الخارجیةبین خصائص الموضوعات  للعلاقةوالاستبصار  الإدراكتعني  المواءمة أما،المتاحة

 نتیجة آخر إلىتتغیر من عمر  هعند بیاجی والموائمةالتمثیل  ةوعملی ، الداخلیةوالعملیات 

ویرى  ،البیئةبهدف التوافق مع  العقلیةالتي یقوم بها الفرد لوظائفه  المستمرةالتدریب ة عملی

 إلى ةكیر الفرد من العیانییصاحبه تغیر في تف ةالمعرفی ةبنیالتغیر في الأ أن هجیابی

 ،ذلك یؤثر على الارتقاء الوجداني وعلى نسق القیم الذي یتبناه الفرد أن وأوضح،التجرید

 1.مجردا أوعیانیا  أیضایكون  أنوالذي یمكن 

بعض  أن) Morris(موریس أجراها دراسةكشفت نتائج  :ةالبیولوجی المحددات-ج-9

و  ،فرادللأ ةبالتوجهات القیمی ةللفرد كحجم الجسم والطول والوزن لها علاق الجسمیةالملامح 

الحجم للجسم  ةفمع زیاد ،مع نمو الفرد تتغیر هذه الملامح ویصاحبها تغیر في التوجهات

في حین تزداد التوجهات  ة،التي تتعلق بالاستقلال والمنافس ةتتناقص التوجهات القیمی

نه یوجد تغیرات أكما  ة،وخبرات البهج ةالداخلی ةوالحیا ةوالطاع ةالجماع ةبمشارك ةالخاص

التي تحدث خلالها  ةوالفیزیولوجی ةالتغیرات البیولوجی ةوذلك نتیج ةالمراهق ةثناء فتر رة أكبی

 2.یةعال ةبدرج
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بقیم الفرد یتطلب تغییرا في هذه القیم  ةن تغیر الاتجاهات المرتبطإ: تغیر القیم -10

ن تغییر إالحال ف ةوبطبیع ،وصدق الاتجاهات التي تعبر عن قیم الفرد صحةوتغیرا في 

والضغوط  والإحباطیتخللها تعرض الفرد لمواقف الفشل  یةقیم الفرد یحدث بعد فترات زمن

والاعتقال وعملیات غسیل  حتلالكالا ةتحت ظروف عصیب الأفرادالتي یقع فیها  الشدیدة

 ةفراد والجماعات نتیجتغییر في القیم لدى الأكذلك یحدث ال ،)Brain washing( المخ

والذي ینتج  ةمعین ةالتغییر الاجتماعي الذي یحدث في المجتمع خلال فتره زمنی ةلعملی

وعند ذلك سیجد الفرد تعارضا  ،وتعمیر ةحروب وهجر  ة،وسیاسی ةعنه تغیرات اقتصادی

 والأوضاعحل الظروف التي حلت م ةالجدید ةوالاقتصادی یةوضاع الاجتماعلأبین قیمه وا

،أو إذا وجد أن اتجاهاته تسیر درك الشخص عدم تناسب اتجاهاته مع قیمهأذا ة،وإ القدیم

     . تجاه مهماالافعند ذلك یكون التغییر في  في اتجاه مضاد لقیمه ،

قلیات ممكن لأنحو ا ةن الاتجاهات السلبیأ (Carlson 1956 )ولقد بین كارلسون         

ن مثل هذه لأ ،الأقلیاتنحو هذه  ةالسلیم ةالاتجاهات الایجابی ةهمیأتعدیلها بتوضیح وشرح 

  1.ةوالدیمقراطی ةمثل الحری ةمریكیالاتجاهات تعكس القیم الأ

  منها نذكر  أناختبارات یمكن  ةجرینا عدأ جل قیاس القیم فقدأمن  :القیمقیاس  - 11

 :ما یلي

 اختباروهو أول : Allporte et Vernonالقیم  لألبورت وفرنون و اختبار - 11-1

واشترك معهما في ذلك لندزي  ،والذي عدل بعد ذلك 1913لقیاس القیم وكان عام 

lindzey  ةهذا المقیاس القیم الست ویقیس 1960،1968 ،1951في أعوام:  

  .ةالتي تهتم بالنواحي المادی :ةالاقتصادی ةالقیم -أ- 11-1

  .ةوالمعرف ةوالتي تهتم بالحقیق :النظریة ةالقیم-ب- 11-1

                                                
، ص 2009 ،1ط ، مكتبة الأنجلو مصریة ، القاهرة ،عربیا و عالمیا الاجتماعيعلم النفس : محمود السید أبو النیل 1

369.  



 الفصل الثاني                                                       ماهیة القیم

  

89 
 

  .ةبالنواحي الاجتماعیو التي تهتمل :ةالاجتماعی ةالقیم-ج- 11-1

  .والمعتقدات ةوالتي تهتم بالنواحي الدینی :ةالدینی ةالقیم-د- 11-1

  .والتي تهتم بالشكل والتناسق :ةالجمالی ةالقیم-ه- 11-1

 1.ةوالتي تهتم بالمركز الاجتماعي والسلط :ةالسیاسی ةالقیم- و- 11-1

ساسا لقیاس القیم أ ةالإجابوتكون  ،تقدم للمبحوثین ةسئلأوقد جاء قیاس القیم عن طریق *

 :یليام نجد مجل قیاس القیأالتي طرحت من  ةسئلومن بین الأ ،التي یتبناها المستجوب

 نتعلم لننور عقولنا أو نجد عملا نعیش منه ؟ نحن -  1

 (.........) المكسب  -ب(.........)         التنویر  -أ

 القیمةفیعني ذلك انه یفضل  ،التنویر مامأبوضع علامة ) أ(المبحوث على  أجاب فإذا

 .نه یفضل القیمة الاقتصادیةإف) ب (جاب على أذا إما أ ةالنظری

 ؟ الزیارةمن هذه  همكیماذا  أثریه كنیسة إلىحین تذهب  -  2

 (.........)التي فیها  ةوالزخرف ةعلى النقوش القدیمتتفرج  -أ 

 (........) لأنها مكان دیني  - ب 

  على بجاأ إذا أمافإن ذلك یعني أنه یفضل القیمة الجمالیة ) أ( المبحوث على  أجاب فإذا

 .فإن ذلك یعني أنه یفضل القیمة الدینیة) ب (  

 ختك زوجان من تفضل ؟لأ أولو تقدم لابنتك  -  3

 (.........)صاحب الشركة الكبیرة  -أ

 (........) عضو مجلس الشعب  - ب 

ب (المبحوث على  أجاب إذا الاقتصادیة،أمافانه یفضل القیمة ) أ(المبحوث على  أجاب فإذا

 1.فإنه یفضل القیمة السیاسیة) 
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اختیارات المبحوثین هي التي تؤدي في أن بحیث  أهدافلها  ةالأسئلوهكذا فقد جاءت 

 .یة إلى قیاس القیمة التي یفضلها المبحوثالنها

 الاجتماعیة والجنائیة عن القیم المحافظة للبحوث اختبار المركز القومي - 11-2

  :والتقدمیة

 والأبناء،وقد أجرى هذا المركز بحثا عن قیاس الآثار النفسیة للصراع القیمي بین الآباء  

سؤال لقیاس القیم المحافظة والقیم المتقدمة وفیما یلي نماذج  80صمم فیه مقیاسا مكون من 

 :الأسئلةمن هذه 

 .…لا.…نعم                                 .    أن یتزوج الفتى من الأقارب ینبغي -  1

 .…لا.…نعم                      . أن یكون الزوج أكبر من الزوجة في السن ینبغي -  2

   ....لا…نعم        . لفتاه الاختلاط قبل الزواج تتاح الفرصة أمام الفتى وا أنینبغي   -  3

   ....لا.…نعم           الزواج            بین الفتى والفتاة غیر مقبول إلا بعد  الحب -  4

إلى قیم محافظة والإجابة عنها بلا یشیر إلى قیم  یشیر 2،4، 1والإجابة بنعم على الأسئلة 

والإجابة بنعم یشیر إلى قیم  محافظة،بلا یشیر إلى قیم  3والإجابة عن السؤال  متقدمة،

والتي تفید في  والأجوبة، الأسئلةالاعتماد على طریقة  إلىویشیر هذا الاختبار  2.متقدمة

أداة  يالبحث، وهالتي یتبناها أفراد عینة  القیم أوالأخیر نتائجها في تحدید النسق القیمي 

  .المبحوثینوفقا للنسق القیمي الذي یتبناه الأفراد  القیم وتصنیفهامثالیة لقیاس 

  :ار القیم لمصطفى فهمي ومحمد أحمد غاليباخت - 11-3

  ،أصدقائهم اختیار الصداقة والصفات التي یحبذها الأفراد في إلىویهدف هذا الاختبار       
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وبالتالي معرفة القیم الموجهة لسلوكهم انطلاقا من الصفات التي یتمیز بها أصدقائهم سواء  

، وتكون  ةاجتماعی أو ةنظری أو ةجمالی أو ةسیاسی أو ةاقتصادی أو ةكانت هذه القیم دینی

هذا یعني ضرورة  2+فإذا كان المقیاس ،2+إلى  2-طریقه الاختبار بوضع مقیاس من 

فهذا یعني أنهم المستحسن وجود  1+وجود هذه الصفة في الصدیق ، أما إذا كان المقیاس

یعني أنه لیس من الضروري أن تكون هذه الصفة ) 0(هذه الصفة في الصدیق ، والمقیاس

یعني من المستحسن عدم وجود هذه الصفة في الصدیق،  1-في الصدیق ، والمقیاس 

عني من الضروري عدم وجود هذه الصفة في الصدیق ، أي الرفض یكون ی 2-والمقیاس 

قاطعا للصفة ، ومن أجل القیام بهذا الاختبار طرحت بعض الأسئلة للمبحوثین عن الصفات 

ومدى قبولهم لهذه الصداقة أو رفضها عن طریق وضع المقیاس السابق  أصدقائهمالتي تمیز 

 )2+إلى  2-(والمحدد منه 

 :المبحوثینسئلة المطروحة عینات من الأ ●

 :ةالقیم الدینی -أ

 :صدیقي یكون شخص  

 ).............الدرجة(                                .الصراحةیحب  - 1 

 ).............الدرجة(             )  الإنجیل (حافظ للكثیر من القرآن  -  2

 ) .............الدرجة (                            تقي ومصلي وورع  - 3 

 ) .............الدرجة (                                 عالیة  أخلاقه  -  4

 ).............الدرجة(                    . عالیة وأخلاقهسمعته حسنة  -  5

 :ةالقیم السیاسی - ب 

 ).............الدرجة(                یحترم نفسه ولا احد یهین كرامته   -  1

 ).............الدرجة(            یعرف التكلم مع الناس ویؤثر علیهم   -  2

 ) .............الدرجة(               التاریخ  بطالأیحب قراءة روایات  - 3 
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 )…….…….الدرجة(                       یكون خطیب عظیم  أنیجب  - 4 

 ..)...…..…الدرجة (          یقدر أن ینظم فریق الكرة التي یلعب فیها  - 5 

 :القیم الاقتصادیة - ج 

 .)…........ ةالدرج(           متعلم لمهنة یكسب منها نقود ویعیش منها  -  1

 ..)… .......الدرجة(                    یرید أن یكون صاحب محل كبیر -  2

 .)…….....الدرجة (                      تكون حالته المادیة أفقر مني  - 3 

 ..)….....…الدرجة (               یحب التمرن على التجارة والصناعة   -  4

 ..) ….....…الدرجة (                     كبیرة ةیكون لأبیه محل أو ورش -  5

 :ةالجمالی القیم -د 

 )...........الدرجة (                       ور والتلوین یحب الرسم والص - 1 

 )...........الدرجة  (         یحب الحضور لحفلات الرقص والموسیقى  - 2 

 )...........الدرجة (                   یحب شراء الصور والتماثیل الفنیة  -  3

 )............الدرجة(                     یحب الموسیقى والغناء والرقص  -  4

 )............الدرجة (             دائما بیته  منظم ونظیف وبه صور فنیه -  5

 :القیم الاجتماعیة -ه 

 ..)..........الدرجة (            دائما یعطي كل واحد حقه ولا یظلم أحدا  -  1

 )............الدرجة(                           یحب الناس ومعاشرتهم   - 2 

 )............الدرجة(                لا یتدخل في مشكلة العائلة والناس   - 3 

 ).............الدرجة(                     ویساعدهم  إخوانهیعطف على  - 4 

 ).............الدرجة(           یفهم في الاتحادات والجمعیات والنوادي   - 5 

 :القیم النظریة -و

 )............الدرجة(                    شاطر في العلوم و في المدرسة  -  1
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 ..)……...الدرجة (                      یحب قراءة الكتب والمجلات -  2

 .. )…..…الدرجة  (                  الجدیدةیجب معرفة الاختراعات  -3

 .)….....…الدرجة (          یعرف كثیرا من أحوال البلاد بلاد ثانیه  -  4

 .)……....الدرجة (            الجدیدة الأفكارمن الذین یحبون  یكون -  5

 :طریقة التصحیح *

ثم یتم ضرب  الجبریة،إهمال العلامة  حدا معجمع درجات كل قیمة من قیم الستة على  

 :التاليدرجات كل قیمة على النحو 

 . 2،5×  الدینیةضرب مجموع درجات القیم  -أ  

 .3،0×  السیاسیةضرب مجموع درجات القیم   -ب

 .4،5×  ةلاقتصادیاضرب مجموع درجات القیم  - ج 

 .1،9× الاجتماعیةضرب مجموع درجات القیم   -د  

 .5.5× الجمالیةضرب مجموع درجات قیم   -ه 

  .3،0×  النظریةضرب مجموع درجات القیم  -و  
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  : 1بالقیم لاهتمامت اایحساب مستو  و یمثل كیفیة) 01(الجدول 

یتبین لنا مدى اهتمام المبحوثین بالصفات التي یتمیز بها  ،وانطلاقا من هذا الجدول        

 ةقو  ةوكذلك معرف ،وقبولها ةلصداقاانطلاقا من هذا یمكن قیاس القیم وقیاس الرضا عن  ،أصدقائهم

یاس القیم التي یتبناها هذا الصدیق بمؤشرات رفض الصدیق انطلاقا من ق ةمكانیإالرضا وكذلك 

الصفر یمثل الرفض التام للصفات التي  ة،درج 100 إلى ةدرج 0من  محدودة )رقمیة(عددیه 

والاختیار القوي  التامفهي تمثل الرضا  100 الدرجة أما،یتبناها المبحوث في اختیار الصدیق

  .)في صدیقهیتبناها المبحوث (للصدیق الذي یتمیز بصفات یحبذها 

  

  

                                                

 .206 - 203، ص ، مرجع سابقلالنی أبومحمود السید 1 

  

  القیمة

  مستوى الاهتمام

 

  

  النظریة      الاجتماعیة  الجمالیة  الاقتصادیة    السیاسیة    الدینیة

عدم الاهتمام 

  بالقیمة

 

  

0     57    0      51    0        30  0        30  0       52    0        51  

اھتمام ضعیف 
  بالقیمة

 

  

58      64    52     63    31      44  31      45  53     63    52      62  

اهتمام متوسط 

  بالقیمة

 

  

65      78    64     72    45      60  46      60  64     76    63      75  

اهتمام شدید 

  نوعا ما بالقیمة

 

  

79     89    73    81    61     77  61      78  77     72    76     87  

اهتمام شدید جدا 

  بالقیمة

 

  

90    100    82  100    78    100  79     100  73    100    88    100  
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  :الفصل ةخلاص

فقد رأینا الأهمیة البارزة للقیم  ،انطلاقا مما تناولته الدراسة حول القیم في هذا الفصل        

وبروزها في كثیر من التخصصات ،  فالقیم تعد أساسا في حیاة كل فرد وكل مجتمع ، ومن 

إلى قیم مجتمعه التي تعد أساسا  الاحتكامواجباته ، یجب علیه  وأداءأجل تمتع الفرد بحقوقه 

على كل عناصره ، ولقد أوردنا في دراستنا  والإلزاملبناء هذا المجتمع لما لها من قوة القهر 

وصولا إلى قیاس  ،وتصنیف أنواعهذه أهم النقاط المتعلقة بالقیم ، من تعریف وخصائص و 

ه التوجه وقبول قیم دون سواها تعد أساسا لمعرف وأسالیبعتمد فیها الباحثون طرق ا القیم التي

، كما أن القیم تختلف من مكان إلى آخر ومن زمان إلى آخر ، فدرجة قوة وقبول القیمة 

یتأثر بعاملي الزمان والمكان ، وكذلك الاهتمامات الفردیة والجماعیة لنوعیه القیم ، 

إهمال الكثیر من  إلى فالمجتمعات الدینیة تتأثر كثیرا بالقیم المتعلقة بالدین ، مما یؤدي بها

نة م، فعلى سبیل المثال فإن القیم الدینیة  في أوروبا كانت مهی أخرىالقیم وقلة الاهتمام بقیم 

على كل القیم الأخرى في العصور الوسطى وكان لها  الأثر الكبیر في حیاة الناس نظرا 

ا حصل مع جالیلیو ، في حین أن قیمة العلم تواجه بقوة السلاح والنار  كم الكنیسةلهیمنه 

الشكل وأنها مركز الكون ، فقوبل بالاستنكار من  كرویةعندما أراد أن یوضح أن الأرض 

ومن هنا فإننا نعترف بان للقیم أساس متین في كل المجتمعات على تنوعها  طرف الكنیسة ،

 .)مكانیا ( المكان  اختلافأو حسب )  زمنیا(الحاضر   أوواختلافها سواء في الماضي 

  



 

  

 
 

 القیم الدینیة الإسلامیة  :الثالثالفصل 

 .تمهید

 .لدینیة عند بعض الكتاب والمفكرینمفهوم القیم ا -

 .في الإسلام وأهدافهایم الدینیة  أصل الق -

 .مصادر القیم الإسلامیة -

 .وسائط نقل القیم وتعلیمها -

 .الدینیةتصنیف القیم  -

 .أهمیة القیم الدینیة -

 .علاقة القیم بالأخلاق في الإسلام -

 .خصائص القیم الدینیة الإسلامیة -

 .المرتبطة بالعملأهم القیم الإسلامیة  -

خلاصة الفصل
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 : تمهید

ولقد  ،الإسلاميبالتشریع  المتعلقةلقد حظیت القیم باهتمام كبیر في الدراسات               

وهي  ة،سلامیفتشكل ما یسمى بالقیم الإ بالإسلامتناولت الكثیر من البحوث القیم وربطتها 

وفي هذا یرى  ،به الخاصةبذلك تحصر موضوع القیم بهذا الدین الذي له ركائزه وتشریعاته 

مصطلح تربوي حدیث لم یرد استخدامه في التراث  ةمیسلامصطلح القیم الإ أنالجلاد 

وتشبه  ة،سلامیوالإ العربیة التربیةولم یسجل في قاموس مصطلحات  ،التربوي الإسلامي

التي شاع استخدامها ودخلت القاموس  المعاصرة التربویةالعدید من المصطلحات  ةحالته حال

المعاصر دون تحدید واضح لمفهومها حتى عند من یكتبون فیها ویبحثون  الإسلاميالتربوي 

وفي  ،الأخلاقلمصطلح  ةولقد جاءت القیم في كثیر من الدراسات مرادف ،قضایاها ومسائلها

وانطلاقا من هذا فقد حاولنا تسلیط  ،ذاته الإسلاملمفهوم  مساویةجاءت  أخرىدراسات 

الذي یتفرد  الإسلاميوذلك انطلاقا من منظور الدین  ةسلامیالإالضوء على موضوع القیم 

وكذلك من  ،لأخرومن مكان  ،لأخرالقیم تختلف من دین  إنعلى اعتبار  مفي دراسته القی

وتهمیشها على  أخرىله نظرته واهتماماته حول قیم معینه واستبعاد قیم  لٌ كُ فَ  ،لأخرزمان 

  .والمیول  الحاجةحسب 
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 .سلامیة عند بعض الكتاب والمفكرینالقیم الإ تعریف -1 

والأشیاء والأعمال  والأشخاصمقاییس تحكم على الأفكار  القیم الإسلامیة هي -أ -1

أو من  بها،والموضوعات والمواقف الفردیة والجماعیة من حیث حسنها وقیمتها والرغبة 

 1.أو منزلة معینة بین هذین الحدین وكراهیتها،حیث سوؤها وعدم قیمتها 

مهتدیا بمجموعة من المبادئ والمعاییر التي  ما،یصدره الإنسان على شيء  حكم -ب -1

 2.محددا المرغوب فیه والمرغوب عنه من السلوك الشرع،ارتضاها 

هي عبارة عن مجموعة من المعاییر والأحكام العامة  التي تتسم نسبیا بالثبات  -ج-1

وتتفق والتوجهات العقدیة والأخلاقیة، والتي یسعى المربون إلى غرسها في والاستقرار ، 

وجدان التلامیذ من خلال محتوى الكتب الدراسیة ، وتمثل النموذج الذي یجب أن تلتزم به 

 3.الناشئة ، تحقیقا للأهداف التعلیمیة المنشودة

متشكل من الأفعال  لٌ كُ وانطلاقا من هذه التعاریف یمكن القول بأن القیم الإسلامیة ، هي 

شرعیة ،  أحكام إلىوالأحكام التي یصدرها الفرد ، مهتدیا في ذلك  توالسلوكیاوالأقوال 

وقوانین ربانیة ، تفرضها وتكون متوارثة من جیل إلى آخر ، مما یجعلها تتسم بالثبات 

والاستقرار ، وتكون لها قوة الإلزام  والقهر،  فتحدد علاقة الإنسان بكل من هم حوله ، 

  .علاقته مع االله ، علاقته مع البشر ، علاقته مع الكائنات ،  علاقته مع الكون 

  

  

 

                                                
  .55ماجد زكي الجلاد، مرجع سابق، ص 1

ب  ، دار الفكر العربي ، القاهرة ،منظور التربیة الإسلامیةالصراع القیمي لدى الشباب ومواجهته من : أحمد الشحات  2

  .20، ص 1988 ط، 

ب  ، رسالة ماجستیر ، فلسطین ، غزة ،مفاهیم القیم المتضمنة في الأناشید لطلبة المرحلة الأساسیة: سلوت نور السید 3

  . 45، ص  2005 ط،
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 :القیم الدینیة في الإسلام وأهدافهاأصل  -  2

ولا زالت أساس تفكیر وعمل وسلوك كل مسلم ،  الإسلاملقد كانت القیم الدینیة في          

فهو یتبع هذه القیم من أجل إرضاء خالقه ، ثم إرضاء مجتمعه ، وبالتالي الشعور بالرضا 

الهویة ، و هذا ما عن نفسه ، ویعد أي خروج عن القیم بمثابة الخروج عن الأصل و 

یستوجب العقاب الدنیوي والأخروي  ثم النبذ والعزل الاجتماعي ، إن القیم الدینیة الإسلامیة 

أساسها التشریع الإسلامي ، الذي هو أوامر ونواهي  وهو الذي یحدد علاقة الإنسان باالله ، 

لقیم التي تعد ثم علاقته بالكون و بنفسه ومع الآخرین ، ومن هنا نستطیع أن نلخص أهم ا

ضوابط تتحكم وتوجه سلوك وأعمال كل مسلم ، والتي هي نابعة من كتاب االله ، وسنة 

 :هي في أربعة أصناف) االله علیه وسلم صلى (رسوله  

 .وجلما یضبط علاقة الإنسان باالله عز  -أ  

 .علاقة الإنسان بالكونما یضبط - ب 

 .ما یضبط علاقة الإنسان بنفسه -ج  

 .علاقة الإنسان بمن حوله من الناسما یضبط  -د  

 : ما یضبط علاقة الإنسان باالله سبحانه وتعالى ویقوم على أساسین -أ - 2

 . وجوب الخضوع المطلق الله -1- أ - 2 

 .أحدبأن الملك الله وحده لا یشاركه فیه  الاعتقادوجوب  -2-أ-2

 :ما یضبط علاقة الإنسان بالكون -ب - 2

 .للإنسانفي الكون مسخر  كل ماأن -1-ب -  2

 .الأرضأن الإنسان هو خلیفة االله في -2-ب -  2

ست غایة وأن ثمة حیاة أخرى لی الحیاةأن هذه : ما یضبط علاقة الإنسان بنفسه -ج - 2

، وعلیه فیجب على الإنسان أن یكون نشاطه كله وفي جمیع المجالات الحیاتیة في أبدیة



 الفصل الثالث                                            القیم الدینیة الإسلامیة

  

100 
 

وهذه هي الغایة التي یسعى إلیها المؤمن حتى ینال سعادة الدنیا ،مرضاة االله عز وجل

 .والآخرة

فهو یقوم على أن أبناء المجتمع : ما یضبط علاقة الإنسان بمن حوله من الناس -د – 2

بحكم الدین و العقیدة ، فهناك الكثیر من الآیات والأحادیث التي تحث ة خو إالمسلم كلهم 

ن والأخوة ،  كما أن الإسلام لا یمنع المحبة والتسامح بین على المحبة والتسامح والتعاو 

وهذا العقد  یسوي بین أبناء المجتمع  ،المسلم وغیر المسلم و هذا بما یسمى عقد أهل الذمة

في  إخوةالواحد من المسلمین وغیر المسلمین في الحقوق والواجبات ، وأن الناس جمیعا 

وألسنتهم   وألوانهم أجناسهملام  رغم اختلاف وأنه یمكنهم أن یعیشوا في س ،الإنسانیة

 1.ودیاناتهم

لكل موجود مصدره الذي یأخذ منه نسقه و ماهیته حتى : مصادر القیم الإسلامیة - 3

یتمثلها ویظهرها إلى الوجود ، ویظهر هذا في العمل والسلوك وفي كل الحركات ، وهذا ما 

تشریع دیني وشعائر، وقد تكون نتاجا ینطبق على القیم الدینیة الإسلامیة ، فهي نتاج 

للاجتهاد والقیاس والإجماع ، وقد تكون نتیجة أعراف محكومة بالموروث الدیني والثقافي 

  :أساسه الأحكام والقوانین والتشریعات الإسلامیة ومن أهم مصادر القیم الإسلامیة

لمین فهو أساس یعد القرآن الكریم من أقدس الموجودات عند المس: القرآن الكریم  -3-1

التشریع الإسلامي لما یحتویه من أوامر ونواهي و مستحبات ومكروهات ، فأول ما  یَسْتَدِلُ 

به كل مسلم في كل أعماله  وعباداته هو الآیات القرآنیة ، فهو المرجع الأول الذي لا 

م یختلف حوله أي مسلم رغم التأویلات والتفسیرات المتباینة بین المذاهب لبعض الأحكا

والشرائع ، وهو أساس الهدایة الحقة والطریق المستقیم لكل من تمسك  به واتبع أوامره وانتهى 

 9الإسراء "  .....إنَِّ ھَذَا الْقرُْآنَ یَھْدِي للَِّتِي ھِيَ أقَْوَمُ " عندنا نواهیه لقوله تعالى 

                                                
 .12، ص 1990 ب ط ، دار الثقافة للنشر و التوزیع،القاهرة، ،القیم الإسلامیة في السلوك الاقتصادي :احمد یوسف1
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اهتدى بما یدعو إلیه القرآن كان أكمل  والأخلاق فمنأي أعدل وأعلى من العقائد والأعمال 

 1.أمورهم الناس وأقومهم وأهداهم في جمیع

وتعد السنة ) صلى االله علیه وسلم( وهي كل ما جاء عن النبي :السنة النبویة -  3-2

النبویة المصدر الثاني للتشریع الإسلامي بعد القرآن الكریم ، فقد جاءت الكثیر من الآیات 

السنة النبویة هدایة للمسلمین في تفسیرها وشرح أركانها ، ومن بینها بدون تفصیل ، وكانت 

 ..………كیفیة الصلاة ، كیفیة الغسل

ومن السنن نجد السنن الفعلیة و السنن القولیة وسنن التقریریة ، وهي كلها تعد أساسا 

، وقد أَیَّد االله سبحانه وتعالى نبیه ونزهه من الخطأ والعبث والكذب  الإسلاميللتشریع 

 . 4،3النجم "  وَمَا یَنْطِقُ عَنِ الْھَوَى ، إنِْ ھُوَ إلاَِّ وَحْيٌ یُوحَى" والنسیان لقوله تعالى 

أي ما یقول قولا عن هوى أو غرض ، ویقول ما أمره به االله تعالى یبلغه للناس كاملا موفورا 

 ر زیادة ولا نقصان ،وقد أمر االله تعالى المسلمین الأخذ بكل ما جاء به النبي محمدمن غی

) صلى االله علیه وسلم (هاء عن كل ما نهى عنه النبي محمد، والانت)صلى االله علیه وسلم ( 

سُولُ فَخُذُوهُ وَمَا نَھَاكُمْ عَنْھُ فَانْتَھُوا .."لقوله تعالى    7ر الحش " ..وَمَا آتَاكُمُ الرَّ

صلى االله علیه (وهذا شامل لأصول الدین وفروعه ظاهره وباطنه ، وأن ما  جاء به الرسول 

صلى االله ( نص الرسول ، ولا تحل مخالفته ، وأنّ  وإتباعهیتعین على العباد الأخذ به ) وسلم

 2.تركه على حكم الشيء كنص االله تعالى لا رخصة لأحد ولا عذر له في) علیه وسلم

یَا " لقوله تعالى ) صلى االله علیه وسلم(كذلك أمر االله تعالى عباده المسلمین بطاعة الرسول 

سُولَ  َ وَأطَِیعُوا الرَّ ھَا الَّذِینَ آمَنُوا أطَِیعُوا اللهَّ    59النساء  ..."… أیَُّ

  :بطاعته لقوله تعالى) صلى االله علیه وسلم (وكذلك ربط االله عز وجل طاعة الرسول 

                                                
 ،  1ط ، مؤسسة الرسالة ، بیروت ،تیسیر الكریم الرحمن في تفسیر كلام المنان: السعدي عبد الرحمن بن ناصر 1

  .455، ص  2002

  . 851، صالمرجع نفسه 2
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َ وَمَنْ تَوَلَّى فَمَا أرَْسَلْنَاكَ عَلیَْھِمْ حَفِیظًامَنْ "   سُولَ فَقَدْ أطََاعَ اللهَّ  80النساء  " یُطِعِ الرَّ

وهو الاتفاق الذي یحصل في مسائل شرعیة بین جمع من العلماء الذین :  الإجماع -3-3

لازم لعموم الناس لهم القدرة على الاجتهاد مما یترتب علیه تحلیل أو تحریم ، وهو رأي جازم و 

في عصر من ) صلى االله علیه وسلم ( ، ومن شروطه اتفاق أهل الحل والعقد من أمة محمد

على أمر من الأمور الشرعیة ویمكن ) صلى االله علیه وسلم ( العصور من بعد وفاة محمد

 :تفصیله في النقاط التالیة 

جنس من التعریف یشمل كل اتفاق وقید یخرج رأي الواحد فلا یقال عنه  :اتفاق -أ-3-3

 .واحدمن  أكثرإجماع ، لأن الإجماع اتفاق والاتفاق لا یكون إلا من 

أي العلماء ممن لهم القدرة على الاجتهاد وما یترتب علیه : الحل والعقد أهل -ب -3-3

 .المجتهدینوهو قید خرج به اتفاق العوام وكذا اتفاق غیر  والتحریم،من التحلیل 

قید آخر في التعریف لإخراج اتفاق  ):وسلمصلى االله علیه (من أمة محمد  -ج-3-3

 .ونحوهاالعلماء من الأمم الیهودیة أو النصرانیة 

لبیان أن الإجماع لا یشترط فیه أن یكون اتفاق العلماء   :العصورفي عصر من  -د-3-3

لأن اشتراط اتفاق العلماء في كل العصور  حجه،في كل العصور بل إجماع كل عصر 

 .البتةیفضي إلى استحالة وقوع الإجماع 

قید مهم في التعریف لإخراج اتفاق  ):االله علیه وسلم  صلى(النبي من بعد وفاة  -ه-3-3

فهو لیس  ،)االله علیه وسلم  صلى(النبي في حیاة ) رضوان االله علیهم(صحابة العلماء من ال

 ).صلى االله علیه وسلم ( بإجماع لأن الإجماع لا ینعقد في حیاته 

ویة والحسابیة أُخْرِجَ الاتفاق على الأمور اللغ :الشرعیةعلى أمر من الأمور  -و-3-3

  1.…… وغیرهاوالطبیة 

 ،یشابهه سواء في الضرر أو المنفعةوالقیاس هو الحكم على الشيء بما  :القیاس -3-4
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فالقیاس یكون في أُمور حدثت أو استجدت في عصور مختلفة ولم تكن موجودة في العصور 

، وعند الأصولیین یعرف القیاس على )صلى االله علیه وسلم(التي قبلها أو في عصر النبي 

 1.المثبت ر لاشتراكهما في علة الحكم عندأنه إثبات مثل حكم معلوم في معلوم آخ

 :ن التفصیل في هذا التعریف ما یليویمك

س علیه ، وكلمة مثل االمقأي إثبات مثل حكم الأصل :  مثل حكم معلوم إثبات -أ-3-4

لبیان أن الحكم الثابت للفرع لیس هو عین حكم الأصل وإنما هو مثله هو حتى لا یوهم أن 

 .إلى الفرع فیبقى الأصل بغیر حكم المراد نقل حكم الأصل 

اشتملت على ركنین من أركان القیاس نتیجة القیاس  :معلوممثل حكم  وعبارة -ب-3-4

والركن الثاني حكم الأصل  الأصل،عنها بمثل والركن الأول  المعبر –حكم الفرع  -وهي 

 .معلومالمعبر عنهما بحكم 

 أنالمراد به الفرع وهو الركن الثالث من أركان القیاس بعد : في معلوم آخر  -ج-3-4

 .والثاني وهما الأصل وحكمه في قوله حكم معلوم  الأولذكر الركن 

هذا هو الركن الرابع من أركان القیاس وهو العلة  ،   :الحكمفي علة  لاشتراكهما -د-3-4

ع الذي بسببه أثبت المجتهد للفرع المشتركة ، أو وجه الشبه بین الأصل والفر  الصفةویراد بها 

 .حكما یمثل حكم الأصل 

أي عند المجتهد ، لبیان أن المراد بالحكم المثبت بطریق القیاس هو : عند المثبت-ه-3-4

ما توصل إلیه المجتهد حتى و إن لم یكن هو عین الحكم الذي عند االله ، وذلك لبیان أن كل 

  مجتهد مصیب ، ولو خلا التعریف عند هذا القیدحكم توصل إلیه مجتهد فهو حق لأن كل 

   لكان المطلوب بالقیاس هو عین حكم الفرع الذي عند االله وهذا لا یقدر أحد - عند المثبت -
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 1.علیهعلى الوقوف 

ویرى بعض العلماء أن الاستحسان هو العدول عن موجب قیاس إلى  :الاستحسان –3-5

في إعطاء صیغة تعریف للقیاس ، فقد تباینت قیاس آخر أقوى منه ، مع أن الهدف واحد 

التعاریف في مجموع المذاهب بین الحنفیة والمالكیة والحنابلة ، وقد خرجت هذه التعاریف 

  :إلى استنتاجین رئیسین هما 

أن الأصولیین من الحنفیة والمالكیة والحنابلة مع اختلاف عباراتهم في الاستحسان  -أ–3-5

، وهو أنه عدول عن حكم إلى حكم في بعض الوقائع ، أو متفقون في معنى جوهري له 

إیثار حكم على حكم ، أو طرح حكم ، أو ترك حكم ، أو استثناء جزئیة من حكم كلي ، أو 

یستند إلى دلیل شرعي من  أنتخصیص بعض أفراد العام  بحكم خاص ، وهذا كله یجب 

هو الذي یسمى في اصطلاح النصوص ، أو معقولها أو المصلحة أو العرف ، وهذا الدلیل 

الأصولیین وجه الاستحسان وسند الاستحسان ، وبهذا نرى في الأحكام الفقهیة كلما قیل في 

 .حكم انه بالاستحسان قیل وجه الاستحسان 

أن العدول قد یكون عن حكم دَلَّ علیه عموم النص ، وقد یكون عن حكم دَلَّ  -ب –3-5

تطبیق قاعدة شرعیة  كلیة ، فبعض التعریفات التي  علیه قیاس ، وقد یكون عن حكم اقتضاه

عرفت الاستحسان بأنه عدول عن قیاس إلى قیاس أقوى ، أو تخصیص قیاس بدلیل أقوى ، 

 2.جامعه رتعریفات غی

والاستصلاح في اصطلاح الأصولیین هو تشریع الحكم في واقعة لا : الاستصلاح -3-6

  مصلحة مرسلة أو مطلقة ، بمعنى أنها مصلحةنص فیها ولا إجماع ، بناءا على مراعاة 

                                                
  . 69 - 68شومان عباس، مرجع سابق ،  ص  1
، ص 1954 ب ط، مصر، دار الكتاب العربي، ، مصادر التشریع الإسلامي فیما لا نص فیه :خلاف عبد الوهاب 2
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 رِدْ عن الشارع دلیل لاعتبارها أو لإلغائها ، وبعض الأصولیین كالحنابلة یسمیهی لمَ 

  1.المرسلة وبعضهم یسمیه العمل بالمصلحةالاستصلاح، 

ومما سبق فإن الاستصلاح جاء في أحكام لا نص فیها ولا إجماع ،  وقد اتخذه           

العلماء كمصدر من مصادر التشریع بما فیه من فائدة في تحقیق مصالح الناس ، لأن هذه 

المصالح قد تكون خفیة وقد تكون مرنة غیر منضبطة ، ومن أمثلة الأحكام الكثیرة التي 

 ومن الوقائع التي لم یجدو فیها نصا ولم یتقدم لها نظیر  استنبطها الصحابة فیما جد لهم

استنباطهم فیها على مطلق المصلحة مثل جمعهم القرآن الكریم في مصحف واحد ،  ابنو 

 ……وجمعهم للمسلمین علیه ، وتدوین الدواوین  وسك النقود 

لاح وقد جاءت الآراء متباینة بین العلماء في العمل بالاستحسان والاستص: ملاحظة

 .، ومنهم من یرى أنهما غیر جائزانكمصادر للتشریع ، فمنهم من یرى أنهما جائزان 

العرف الاستحسان الذي سنده  الاستحسان،المذهب الحنفي من أنواع  هُ لقد عَدَّ  :العرف-3-7

 ،)اعتبارالعرف في الشرع له ( :قولهمواشتهر على ألسنة الشرعیین  المالكیة، وكذلك

، والعرف هو ما یتعارفه الناس ویسیرون علیه غالبا من ) العرف شریعة مُحْكمة : ( وقولهم 

قول أو فعل ، والعرف والعادة في لسان الشرعیین لفظان مترادفان معناهما واحد ، والفرق 

 : بین العرف والإجماع من وجوه 

فیهم العامة و  أن العرف یتكون من توافق غالب الناس على قول أو فعل بما :أحدها

الخاصة والقارئین والأمیین والمجتهدین ، وأما الإجماع فلا یكون إلا من اتفاق المجتهدین 

خاصة على حكم شرعي عملي ولا مدخل فیه لغیر المجتهدین من تجار وعمال أو أي طائفة 

 .من الناس من غیر المجتهدین 

غالبهم ، أي أن شذوذ بعض الأفراد أن العرف یتحقق بتوافق جمیع الناس و بتوفیق  :ثانیها

فلا یتحقق إلا  الإجماع رف ولا یحول دون اعتباره ،  وأماعما علیه العرف لا ینقض الع
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باتفاق جمیع المجتهدین من المسلمین في عصر وقوع الواقعة المعروضة ، ومخالفة مجتهد 

 . واحد أو أكثر  ینقض الإجماع 

النص ولا  إلىجماع الصریح یكون كالحكم الذي یستند أن الحكم الذي یستند إلى الإ :ثالثها

العرف فهو یتغیر  إلىمساغ  للاجتهاد فیما فیه نص أو إجماع ،  وأما الحكم الذي یسند 

 .، والعرف نوعان  الإجماعبتغیر العرف ولیست له قوة الحكم الذي سنده النص أو 

ولا تفویت مصلحة و لا  وهو ما یتعارفه الناس ولیس فیه مخالفة لنص:  عرف صحیح- 1

  .جلب مفسدة ،  كالهدایا التي یقدمها الخاطب لخطیبته والتي لیست من المهر 

وهو ما یتعارفه الناس مما یخالف الشرع أو یجلب ضررا ، أو یفوت نفعا  :عرف فاسد - 2

 بعض العادات المستنكرة في المآتم و الموالد و في كثیر من  كبعض العقود الربویة ، أو

 1.حتفالاتالا

وهو في اصطلاح الأصولیین استبقاء الحكم الذي ثبت بدلیل في : الاستصحاب - 3-8

الماضي قائما في الحال حتى یوجد دلیل یغیره ، أو هو اعتبار الحكم الذي ثبت في الماضي 

بدلیل مصاحبا لواقعة و ملازما لها متى یوجد دلیل یدل على قطع هذه المصاحبة ، وعلى 

 : لآتیة الاستصحاب بنیت المبادئ الشرعیة الكلیة ا

 .الإباحةالأصل في الأشیاء  -

 .الأصل بقاء ما كان على ما كان حتى یطرأ ما یغیره   -

 .ما ثبت بالیقین لا یزول بالشك  -

 .البراءةالأصل في الإنسان  -
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 :وسائط نقل القیم وتعلیمها -4

عبر  خرآ إلىفیتلقى تدریبا متنقلا من محیط  ،یولد الإنسان لا یعلم شیئا مما حوله          

وتعد هذه الوسائط  ،مراحل حیاته عن طریق وسائط تكسبه التصرف الصحیح والسوي

تتطلب  ةمقدس إیدیولوجیاتمن  النابعةقیم المجتمع  فرادهاأالتي تلقن  للتنشئةمؤسسات 

تقرر ما هو  ةیدیولوجیفهذه الإ ،والابتعاد عن كل ما تنهى عنه لأوامرهاوالاحتكام  الصرامة

عن  فرادالأ إبعادوما هو مرفوض یتطلب الجد في  ،علیه فرادالأصحیح سوي یجب تنشئه 

هو تهذیب  الأخیري ف ةیدیولوجیالإهدف هذه  ،سلوكا أوفعلا  أوسواء كان قولا  إتباعه

 أهمومن  ،بها المتصلةالمجتمع  ةونظر  الشریعةالسلوك بما یتوافق مع قواعد  النفوس وضبط

  :نجد والسویة الصحیحة توالسلوكیانقل القیم  مهمةوكل لها ات التي تُ المؤسس

ویرتبط بها عضویا  الأولىمجتمع یقضي فیه الفرد حیاته  أول ةالأسر تعتبر  :ةسر الأ -4-1

مما یؤكد دورها  ،ةسلامیالإ والأخلاقوعاطفیا في صغره وكبره ویتشرب القیم والمبادئ 

على  ةسر تحرص الأ أنلذلك فمن الضروري  ،لوكو تهذیب الس الخلقیة التنشئةالواضح في 

 1.لما فیه الخیر والصلاح بأبنائهاالنهوض  إلىكل ما یؤدي 

هو تعلیم الطفل الذي یولد خال من المعاییر والقیم التي توجه سلوكه اتجاه  ةسر الأدور  إن

هي  ةسر الأف،مرفوضطفل لا یمیز بین ما هو مقبول من السلوك وما هو ال لأن، الآخرین

وممارستها عن  تالسلوكیاوالمعین على توضیح وتمهید الطریق لاستیعاب  الأولالمرشد 

یشق  أنوبهذا یستطیع الطفل  ،إلیهنتمي تها من المجتمع الذي تطریق قیمها التي اكتسب

مسلحا بقیم تكسبه القبول وتسهل له الانتماء والانصهار داخل المجتمع  الحیاةطریقه في 

 ةتنشئل ةبالغ ةأهمی أعطى الإسلاميالدین  نأومما لا شك فیه  ،مصاعب أوون عوائق بد

لقوله صلى  التناصح إلىفهو یدعو  ،خارجها أو ةسر الأعلى السلوك السوي داخل  الأطفال

                                                
تنمیة القیم الخاصة بمادة التربیة الإسلامیة لدى تلمیذات المرحلة الإعدادیة بدولة قطر ، : وضحة علي السویدي 1
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التعاون لقوله تعالى  إلىكما یدعو  الأخلاقمكارم  إلىویدعو  نصیحةال االله علیه وسلم الدین

 .2المائدة  "والعدوان الإثموتعاونوا على البر والتقوى ولا تعاونوا على "

في حیاه الطفل لان التعلیم لا  المؤثرة الرئیسیةوكذلك فان سلوك الوالدین یعد احد العوامل 

 إلا فصلاح الطفل لا یكون والمحاكاةعن طریق التقلید  أیضایكون فقط بالتعلیم المباشر بل 

السلوك  إلىفي توجیههم  الأبناءلسلوك  الأولوالمنظم  الأولى النواة لأنها ةسر الأبصلاح 

 الصحبةالانحراف اختیار طریق إبعاده عن  القیم في نفوسهم عن منظومةالصحیح وترسیخ 

 .ةلصالحا

وتعلیم  ةالمجتمع لتقوم على تربی ة أنشأهااجتماعی ةهي مؤسس ةالمدرس :ةالمدرس –4-2

ما هي علیه  إلىوصلت  أن إلى طویلةبمراحل عده وتجارب  المدرسةومرت  ،أبنائهوتثقیف 

المعابد  إلى أضیفیتم في الساحات والمساجد ثم  الأمر بدایةفقد كان التعلیم في  ،الآن

بدورها  المدرسةكما تقوم ، الدین  إلى بالدعوةملحقه بها تخصص لتخریج متخصصین  أماكن

تحقیق الفكر  الأساسيالمسلم عن طریق مناهج هدفها  الإنسان إعدادوهو  ألا الأساسي

فیتحقق هدفه ویعمل على تزوید  ،ةبدیالأ للحیاةالناس  وإعدادالمجتمع  وإصلاح الإسلامي

ویهیئ سبل التقدم في  الإیمانوعباده االله مما یعزز  الأرض رعماإبهدف  بالمعرفةالطالب 

 1.الحیاة

ونقل التراث الاجتماعي  الأفرادفي تنشئه  ةسر الأبعد  الثانیة المؤسسة المدرسةوتعد         

 ةلتنمی المتنوعةوجب علیها توفیر الخبرات  ،ولكي یكون دورها ایجابي وفعال ،الأجیالعبر 

لا تقتصر على  لةأفالمس ،للتعرف علیها والوعي بها أمامهمالفرص  ةتاحإ و  الناشئةالقیم لدى 

وكذلك  ،بناء هذه القیم وتعزیزها ةنظري بحث بل یجب تعلیم كیفی بأسلوبتقدیم القیم 

الوعظ والتلقین بل لابد  بأسالیبفلا یكتفي ، هذه القیم ةالاهتمام بتوفیر مواقف عملیه لممارس

                                                
، رسالة ماجستیر ، فلسطین ، غزة ، للصفین العاشر و الحادي عشرالقیم المتضمنة في كتابي القراءة : بربخ أشرف 1

  .75، ص  2000
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وكذلك الاهتمام  م،لتعزیز قیمه المدرسةفي  ةلناشئاالتي یعیشها  الحیةمن توفیر المواقف 

والتفكیر معا في تنمیه القیم  الانفعالیة الشحنةومشاعرهم واستخدام  ةلناشئاباتجاهات 

في المعلم الخیر الذي یكون على  الممثلة الصالحة القدوةوكذلك الاهتمام بتوفیر  ،ةسلامیالإ

 ةنشطلأباویعد الاهتمام  ،القیم ةوعلى وعي وتدریب كافیین لتنمی المهارةمن  ةدرجه عالی

 ایمكن من خلاله إذالقیم  ةلتنمی مناسبة بیئة المدرسة تعتبر هاما،إذأمرا  متنوعةال المدرسیة

 1..……والتعاون  الرأيالقیم كالشورى والحوار وتبادل  ةممارس

 أهمففیه تقام  ،عند كل المسلمین ةقداس الأماكن أكثرالمسجد هو  إن :المسجد –4-3

كما یعد المسجد رمزا  ،الإسلام أركانالتي هي الركن الثاني من  الصلاةوهي  ألاالعبادات 

 ،الدیني والإرشاد ظعلو حلقات الدروس وا ةقامإ و فهو مكان لنشر العلم  ،الإسلاممن رموز 

ویلتقي فیه المؤمنین  ،الاجتماعیة و الخلقیةو  الروحیةمكان تتجلى فیه القیم فهو وبالتالي 

كل هذا جعل من  ،لتعاونوا ةخو والأ المحبةعلى قلب رجل واحد مما یزید فیهم ترسیخا لقیم 

 إلىومكان ترسیخ القیم ونقلها من جیل  ،الاجتماعیة التنشئة اتمن مؤسس ةالمسجد مؤسس

في تتبع  والمحاكاةعن طریق التقلید  أوسواء عن طریق التلقین بالخطاب الدیني  أخر

صغیرهم وكبیرهم  ةعن بعضهم البعض بكل عفوی الأفراد تناقلهایالتي  السویة تالسلوكیا

 سلامیةالإالقیم  رعایةوللمسجد دوره في  ،العبادمن والصالحین  ةئملألهم من اثُ اقتداء بمُ 

 :في ما یلي أهمهان كموتنمیتها والتي ی

تحقق  إسلامیة ةمما ینمي لدیهم معاییر سلوكی ،الدینیةالتعالیم  الأفرادنشر العلم وتعلیم  -

 .الفرد والمجتمع سعادة

مما یعزز  ،ةالإسلامیالمعیاري القائم على التعالم  السلوكي بالإطار فرادالأ إمداد -

 .العمل الصالح لدیهم فعلا وسلوكا ویكره لهم الكفر والفسوق والعصیان

                                                

  .64-63ماجد زكي الجلاد ، مرجع سابق ، ص1 
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المبادئ والتعالیم  ةترجم إلىومن ثم دعوتهم  والجماعة الأفرادالوازع الدیني لدى  ةتنمی -

 .سلوك عملي واقعي إلى

وتوحید ة الإسلامیدعم القیم  إلىمما یؤدي  ،والتعارف بین المؤمنین ةخو دعم روح الأ -

 ةمن قیم سلبی والاجتماعیة یمانیةالإجتماعي ونبذ كل ما یضعف الروح السلوك الا

 .كالظلم والحسد

الجدد یقتدون  الأفرادن لأ ،والقدیمة الجدیدة الأجیالبین  لقیميامحاوله تذویب الصراع  -

 ،تظهر جلیا من خلال المسجد السلوكیةوالنماذج  الصالحة والقدوة ،القدامى بالأفراد

الشورى والمناقشات  ومبدأ القدوةالقیمي في الظل  الصراعومن ثم تضعف اتجاهات 

 1.ربین الصغار والكبا الحیاةى شؤون في شت الموضوعیة

ونقل القیم  الشخصیةدورا مهما في تشكیل  الأقرانتلعب جماعه  :الأقرانجماعه  -4-4

 إمكانیاتالكثیر من  الأقران ةتمتلك جماعو  ،الجماعةلهذه  ةبالرغم من عدم وجود مؤسس

وذلك  والمراهقة خرةالمتأ الطفولةفي مرحلتي  وخاصة والشخصیةفي تشكیل القیم  التأثیر

 .2بهم التأثروبالتالي  هموالانخراط في جو  الأصدقاء ةمحب إلىلمیل الناشئین 

 الأصدقاءوبالتالي نقل القیم بین  ،الشخصیةفي تشكیل  ةكبیر  أهمیهذات  الأقرانتعد جماعه 

هذا ما یجعل  ،الأقران تكون ذات تقارب من حیث السن ةجماع أنوالجالب للانتباه ،

 أطفالمن  منحرفةوبالتالي اكتساب قیم  ،قد تكون سلبیة تسلوكیاعرضه لتعلم  الأطفال

 الرفقةواختیار  أبنائهمتتبع  الأولیاءمما یحتم على  ،الواحدة الجماعةمسیطرین داخل 

تؤثر  ةقیمی و ةأخلاقی أفاتحتى یتجنب المجتمع ظهور  ،السویة الأخلاقذات  الصالحة

 .والمرغوبة السائدةعلى البناء الاجتماعي وتدمر القیم 

                                                

  .65ماجد زكي الجلاد، مرجع سابق، ص 1 

 .39، ص 2000 ب ط، ، دار السلام ، بیروت ،تربیة الأولاد في الإسلام: علوان عبد االله ناصح 2
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بما تقدمه من مواد  المختلفة الأجیال الإعلاملقد جذبت وسائل  :الإعلاموسائل  -4-5

خطر أتعتبر  الإعلامن وسائل إومن هنا ف ،لدیهم همیةالأواحتلت مركزا بالغ  متنوعة

بدیل الكتاب  الأحیانفي كثیر من  أصبحتحیث  ،المؤسسات التي یتعامل معها الناشئ

في  الإعلامهذا وتشكل وسائل  ،وتثقیفها الناشئةالتي تهتم بتعلیم  الأخرىوبعض المؤسسات 

كما  ،داخل المجتمع التربیةحیث تعتبر من وسائل  ة،وفعال ةكبیر  ةالحاضر قو  ناعصر 

 لأنهاعلیهم  والتأثیر الأبناءفي توجیه  والمدرسة ةسر الأتنافس  الإعلاموسائل  وأصبحت

ما حسن استغلالها وأُوكلت إلى  اإذ ونافعة ةفتكون جید مْ اوَ قَ لا تُ  ةومغری شیقةتجذبهم ببرامج 

یشكل خطرا كبیرا  الغربیةفي البلاد  الإعلاموفي الاتجاه المعاكس  الخیرین من أبناء الأمة،

 1.بدون وعي أوحیث یمارس دورا توجیهیا مدمرا بوعي منها 

فإن لوسائل الإعلام دور بارز في نقل القیم إذا ما روعي الاختیار  ،مما جاء نطلاقاا     

 إلىطریق من أجل الوصول بهذه الوسائل خارطة  إعدادومن أجل هذا یجب ، الجید للبرامج 

 المحببةوالتوجهات  النفسیة الحالة دراسةما یصبو إلیه المجتمع من إعداد متخصصین في 

ج المناسبة والهادفة والتصدي للقیم والاتجاهات الهابطة وذلك من أجل إعداد البرام ،للأطفال

كما یجب تقدیم حصص  ،ةالإعلامی المادةالتي تقدمها البرامج بقصد أو عن غیر قصد في 

 ،بالنساء كنوع من التكوین من أجل متابعة أبنائهم واختیار البرامج الهادفة والإیجابیة خاصة

 الأولىوتعد الأم القدوة  ،بأمهمد ویرتبط بشكل كبیر لأن الطفل في مراحله العمریة الأولى یعت

 .الأسرةفي بدایة مشوار حیاته فهي عامل مؤثر وأساسي في نقل القیم داخل 

تعتبر الكشافة من مؤسسات التنشئة الاجتماعیة الأكثر حداثة إذا نظرنا لها : الكشافة-4-6

لا تحظى بالاهتمام العلمي الذي حظیت  أنها إلا أهمیتهابالرغم من فمن الزاویة المؤسساتیة، 

                                                

،  ، ب ط، مكتب إحیاء التراث الإسلامي ، المدینة المنورةالأحكام القیمیة الإسلامیة لدى الشباب: مكرم عبد الودود 1 

 .253ص  ،1984
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والكشافة الإسلامیة الجزائریة من المؤسسات التي  ،به مؤسسات التنشئة الاجتماعیة الأخرى

اهتمت رعایتهما منذ الصغر وتعمل على تجسید القیم فقد ترعى عددا كبیرا من الشباب 

  :أهمهامن المبادئ وهي تقوم على جملة  ،الدینیة الإسلامیة في سلوك المنتمین إلیها

 .الوطن و الواجب نحو االله  -

 .الواجب نحو الآخرین  -

 .الواجب نحو الذات  -

كان تعاملها مع الأطفال باعتبارهم یمتازون بفطرتهم السلیمة النقیة التي  ،ومنذ تأسیسها 

  ،تتقبل غرس القیم الدینیة في السلوك عن طریق النشاطات التي تتناسب مع سنهم

 فئةبرامج مختلفة لكل  إعدادوعلى هذا الأساس تم  ،النشاطات مع زیادة أعمارهموتتغیر هذه 

 1.الخاصة بالذكور والإناث ةمن الفئات الأربع

وتعد مؤسسة الكشافة مؤسسة قائمة في أغلب المجتمعات الإسلامیة ، فهي مؤسسة          

 ،الهادفة والتربویة ةالإسلامی الأناشیدتعتمد على الحركة و التنشیط ونقل القیم عن طریق 

 ةالأنشطالمسارح وكثیر من  ةقامإ و والترویح عن النفس عن طریق الرحلات  التسلیةوكذا 

دورا  في الجزائر محمد بوراس أسسهاالتي  ةالإسلامی للكشافةولقد كان  ،المتنوعة الأخرى

ماعي والعلمي الجانب الوطني والدیني والكشفي والصحي والبدني والاجت إثراءبارزا في 

ى دأمما  ة،عالیة وعقلی ةو مكتسبات روحی فائقةیتمتعون بقدرات  و جعل منتسبیها ،والبیئي

  .وطنه ودینه وشعبه یخدم ،كفاءةشباب صالح وذو  إنتاج إلى

 أبعادة عد هفی ىتصنیفا تراع ةعام ةللقیم بصور  أنكما  :ةتصنیف القیم الدینی -  5

  و تصنیفا یعتمد على الجانب الروحي  الدینیةفان للقیم ، ...…كالوضوح والدوام والمقصد

  ، ومنللمؤمنین ةلزمالتي تعد مُ  الدینیة والأحكامبالتشریعات  أساسا مرتبطةوهي  ي،عتقادالإ

                                                
 . 53، ص 2007، رسالة ماجستیر ، باتنة ، الجزائر ،القیم الدینیة والسلوك المنضبط: صلیحة رحالي 1
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  :بین هذه التصنیفات نجد ما یلي

 :والنسبیة المطلقة القیمةمن حیث  الدینیةتصنیف القیم  -5-1

 والسنةن آویعد القر  ،ولا تقبل التغییر ثابتةوهذه القیم تكون  :ةالقیم المطلق -أ  -5-1

 أنواع لأيلا تخضع  أنهاكما  ،الدین ولیس فروعه أصولفهي نتاج  ،منبعا لها المطهرة

 .بمقتضاها ونبها ویعمل ونویسلم ونیقبل ، فالمؤمنونالتمحیص

لا ترتبط بالنصوص  المطلقةوهذه القیم على عكس القیم  :ةالقیم النسبی -ب -5-1

فهي  ،والإجماعوالاجتهاد  التأویلتقبل  ةفهي نتاج قضایا دینی ،والسنةمن الكتاب  الصریحة

للقیاس على حسب  نتیجةقد تكون  أنهاكما  ،تتغیر على حسب الزمان والمكان والمواقف

 .خلاف وترجیح قد تكون محلو  ،الاجتهاد أساسهاالقیم  ةفنسبی ،والضرر المنفعة

هو حفظ  الأحوالمقاصد الشرع في كل  إن: القیم من حیث تحقیق المصلحة -5-2

 : التالیة الأموربتحقق  إلاولا یكون هذا  ،الوجود البشري وكماله أساسیات

  .بربه الإنسان صلةوموضوع القیم هنا  :حفظ الدین -

  .وصلته بنفسه الإنسان ةوموضوع القیم هنا حیا :حفظ النفس -

  .الإنسانوموضوع القیم هنا هو الجانب الفكري والعقلي في حیاه  :حفظ العقل -

  .بغیره على وجه العموم الإنسان صلةو موضوع القیم هنا هو  :حفظ النسل -

 .والمكاسب بالأشیاء الإنسانوموضوع القیم هنا هو صله  :حفظ المال -

 :هما أساسیینترتیبا هرمیا طبقا لمحورین  ةوتكون القیم هنا مرتب*

 .درجات الضروریات الحاجیات والتحسینات  ثلاثةوهي  :درجه النفع -أ 

 .والمندوبمن حیث الحلال والحرام والمباح والمكروه  :درجه الحكم -ب 

تتمحور حول الكلیات  ةالإسلامی الدینیةالقیم  أن إلىخلص ن ،وفي ضوء هذه المعطیات

 الإسلامالتصور الشمولي الذي یمنحه  إطارفي  أي،العقیدة إطارتتحرك في  وأنها ،الخمس

 . للإنسان



 الفصل الثالث                                            القیم الدینیة الإسلامیة

  

114 
 

 :وجوانبها الإنسانیةالشخصیة  بأبعادمن حیث تعلقها  الدینیةتصنیف القیم  - 5-3

  .عبر عن القیم التي تنظم علاقة الإنسان بربه وتحدد صلته بهیو  :الروحيالبعد  -أ-5-3

 الإنسانوالتي تتصل بشعور  بالأخلاق المتعلقةعبر عن القیم یو  :البعد الخلقي -ب-5-3

  .والالتزام بالمسؤولیة

 وإدراك إلیهاوطرق الوصول  بالمعرفة المتعلقةیعبر عن القیم و  :البعد العقلي -ج-5-3

  .المعرفة ووظیفةالحق 

  .من خلال مجتمعه للإنسانبالوجود الاجتماعي  ویرتبط: البعد الاجتماعي -د-5-3

في حیاة  الانفعالیةویعبر عن القیم التي تتصل بالجوانب  :البعد الوجداني -ه-5-3

 .ذلكوتضبطها كالغضب والكره والحب وغیر  الإنسان

على  المساعدة المادیةعنه القیم التي تتصل بالعناصر  عبریو  :البعد المادي - و -5-3

  الإنسانيالوجود 

 .بالذوق الجمالي والتعبیر عنه لقةالمتعالقیم  عبر عنیو  :البعد الجمالي - ز -5-3

 : وهي على نوعین الإلزامتصنیف القیم من حیث درجه  -4 -5

 .المجتمعلكل فرد في  الملزمةوهي القیم  :ةالإلزامیالقیم  - أ -5-4

 1.الفرد على الاقتداء بها والسیر تبعا لها عُ جَّ شَ وهي قیم یُ  :ةالقیم التفضیلی -ب -5-4

بالقیم  للإلمامویرى البعض أن القیم الدینیة شاملة لجمیع القیم والإلمام بها یؤدي  - 5-5

 اهاجتاخالقه و  اهاجتابه  لفَ الأخرى لأن الإنسان المتمسك بالقیم الدینیة یمكنه أن یؤدي ما كُ 

  على وهي لذلك یمكن تصنیف القیم الدینیة إلى ثلاثة محاور رئیسیة  ،مجتمعه اهاجتانفسه و 

 :التالي  النحو

                                                
ص ،1،1988ط مكتبة إبراهیم الجیلي ، المدینة المنورة ، ،القیم الإسلامیة والتربیة: علي خلیل مصطفى أبو العینین 1

71.  
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وتتمثل بالإیمان باالله وملائكته وكتبه ورسله : بخالقه الإنسان علاقةقیم تنظم  -أ -5-5

منه والتوجه  والخشیةوالرجوع إلیه والتوبة له  ة االلهوبمحب ،وبالقدر خیره وشره الأخروالیوم 

 .الخالصة بالعبادة إلیه

وتحمل  والنظافة الطهارةوتتمثل في  :مع نفسه الإنسان علاقةقیم تنظم  -ب -5-5

 .والتعلم والاحتشام  المسؤولیة

والتعاون  والإیثار ةالأخو وتتمثل في قیم  :بغیره الإنسان علاقةقیم تنظم  -ج-5-5

 .المنكربالمعروف والنهي عن  والأمر والرحمةوحسن الخلق  والتضحیة

أن أیا من هذه القیم مطلوب في كل الأبعاد الثلاثة ، فإذا أخذنا  ،الإشارة إلیهومما تجدر 

على سبیل المثال العبادة ، فإنها تنظم العلاقة بین الإنسان وخالقه وفي نفس الوقت تنظم 

العلاقة بین الإنسان ونفسه ، كما أن انعكاساتها وآثارها ینظم العلاقة بین الإنسان 

 1.والآخرین

وقد أعطت الباحثة وضحى علي السویدي رؤیة أخرى لتصنیف القیم ، حیث  - 5-6

تصنیف یتعلق بجوانب العقیدة والعبادة والذات الإنسانیة  إلىأشارت في هذا المجال 

على  ان الإیمان وأولها الإیمان بااللهوالعلاقات مع الآخرین ، وكانت القیم العقدیة تشمل أرك

ومنه یأتي الإیمان بالملائكة والكتب والرسل والیوم الآخر اعتبار أنه أساس جمیع القیم ، 

صلى ( اكتمال الإیمان لا یكون إلا بحب رسول االله  أنوالقضاء والقدر خیره وشره  ، وترى 

وهي تشمل أركان الإسلام من تشهد وصلاة وزكاة  ، ثم تأتي القیم التعبدیة) وسلم االله علیه

اكتمال قیم التعبد یكون بإقامة  أنت الباحثة إلى وصوم رمضان وحج بیت االله ، وقد أشار 

 ،الصلاة في وقتها وفي المسجد، و نافلة الصیام صیام التطوع ، والزكاة نافلتها الصدقة

وحفظ القرآن وترتیله ، أما في ما یخص القیم المتعلقة بذات الإنسان وعلاقته بالآخرین، فقد 

                                                

  .79مرجع سابق ، ص ،علي السویدي وضحه1 
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وربطت علاقة الإنسان بالآخرین في  ،..…انةربطت ذات الإنسان بقیم العلم والنظافة والأم

 ……والطاعة خوةوالأالتعاون والصداقة 

 :إلىیقسم علماء الأخلاق و الفلاسفة القیم  :تصنیف القیم الدینیة مادیا وروحیا - 5-7

 نأ وینبغي ة،وسائر اللذات الحسی ادیةالم بالأشیاء المتصلةوهي القیم : ةقیم مادی -أ-5-7

 ةوهي قیم عابر  ،الفوضى والفساد إلىكانت سبیلا  وإلا اعتدالو ط سُ وَ في تَ  قق هذه القیمحَ تُ 

 .ةفانی زائلة

 أوة،بموضوعات اجتماعی أوة،غیر مادی بأشیاءوهي قیم تتصل  :ةقیم روحی -ب-5-7

 1.دواما أكثروهذه القیم  ،الأدیانتنبثق من 

 :  ایجابیةقیم سلبیة وقیم  إلى ةالإسلامیمن قسم القیم  وهناك  - 5-8

رور وتتجلى في هجر ما نهى االله عنه من شُ  :و قیم التخليأ ةالقیم السلبی -أ-5-8

 ...........……والسرقةوالكذب  اوالزنكشرب الخمر  ،وبقاتومُ 

خذ نفسه أ لف المسلم بالتحلي بها ووهي القیم التي كُ  :ةالقیم الایجابی -ب-5-8

 2.……حسن الجوارو الكرم و الرحم  ةصلو  الرحمةو ة الأمانو  الصدقكبمقتضیاتها 

  المحرمات من فإن آخربشكل  أو، والأوامروهذا التقسیم ركز فیه الباحث على النواهي 

االله تعالى  أمر الأفعالوالمحللات من  ،نهى االله عن إتیانها ةكانت تعد قیم سلبی الأفعال

 . بفعلها

و  والمحبةولا یزال منبر للتسامح  الإسلاملقد كان  :الإسلامفي  بالأخلاقالقیم  علاقة -6

لبناء الحضارات  أساسافكل هذه القیم كانت  ،لأهلهاالحقوق  وإعطاء الاجتماعیة والعدالة

ولم یقتصر وجود هذه القیم على  ،التي انتشر صوتها في كل مكان الأولى ةالإسلامی

وكل  الإسلامالذین یقطنون في دول  الذمة أهل إلىبل تعداه  ،المسلمین داخل بلادهم فحسب

                                                
  .56،ص مرجع سابق: المحیا  عبد االلهمساعد بن  1
  .41، ص 1984 ،1ط دار الكتاب اللبناني ، بیروت ، ،المدخل إلى القیم الإسلامیة: جابر قمیحة 2



 الفصل الثالث                                            القیم الدینیة الإسلامیة

  

117 
 

كانت  أنبعد  كاملةحقوقها  ةأالمر  إعطاءالسبق في  للإسلامكما كان  ،بها المحیطةالدول 

  ةكان لهم مكان والبیئةوحتى الحیوان  ،الأخرىفي كل المجتمعات  لائقةغیر  ةتعامل معامل

في وقتنا  الإسلاميم بهم في مجتمعات المسلمین  قبل الانحدار الذي عرفه العال لائقة

 .ةً ومكان وهیبةً  ةً عز  الأمم لیُ ذً تَ  إلىبه  أدىالحاضر والذي 

 ،فیها تكریم وتعظیم ةراقیة نظر  للإنسان الإسلامینظر  :الإسلامفي  الإنسان قیمة -6-1

هذه  ةشمولی أهمهاخصائص وممیزات من  الإسلامفي  الإنسانجعلت لحقوق  النظرةوهذه 

 ..…….......ة،فكری ة،اجتماعی ة،قتصادیا ة،سیاسی :الحقوق فهي

  أولون  عرق أو دون تمییز بین ،غیر مسلمین أومسلمین كانوا  فرادالألكل  ةعام أنهاكما 

  1.بتعالیم رب العالمین مرتبطة لأنهاالتبدیل  أو للإلغاء ةوهي غیر قابل ،لغة أوجنس  

مْنَا بَنِي آدَمَ وَحَمَلْنَاھُمْ فِي الْبَرِّ وَالْبَحْرِ وَرَزَقْنَاھُمْ مِنَ " وفي هذا یقول تعالى    وَلَقَدْ كَرَّ

نْ خَلَقْنَا تَفْضِیلاً  لْنَاھُمْ عَلىَ كَثِیرٍ مِمَّ بَاتِ وَفَضَّ یِّ  .70الإسراء "الطَّ

 والأحادیث الآیاتلقد جاءت الكثیر من  :الإسلامفي  بین الناس المساواة ةقیم -6-2

فكل الناس سواء في  ،العرق أواللون  أساسبین الناس على  الفرقةالتي تحث على نبذ 

ا خَلَقْنَاكُمْ مِنْ ذَكَرٍ  " وفي هذا یقول تعالى ،التقوى إلاولا یفرق بینهم  الإسلام اسُ إنَِّ ھَا النَّ یَا أیَُّ

ِ أتَْقَاكُمْ وَأنُْثَى وَجَعَلْنَاكُمْ شُعُوبًا وَقَبَائِلَ   .13الحجرات  " لِتَعَارَفوُا إنَِّ أكَْرَمَكُمْ عِنْدَ اللهَّ

 الرعیةمن  أووالیا  أومحكوما  أوسواء كان حاكما  ،والتشریعات تسري على الكل الأحكامف

 ،واحد أباكمربكم واحد وان  إنأیها الناس ) " صلى االله علیه وسلم (وفي هذا یقول رسول االله 

 إلا فضل أعجميعند االله اتقاكم ولیس لعربي على  أكرمكم إن ،دم من ترابآو  لأدمكلكم 

 .وقد ورد هذا في خطبة الوداع  2."بالتقوى 

                                                
   a 14:21- le 07Www.rosoulallah.net 2023-05، الموقع القیم في الحضارة الإسلامیةالأخلاق و : اني حراغب السر  1

2 Hrlibrary.umn.edu/arab le12-11-2023 a 22:21.  
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في كثیر من المواضع على ذكر العدل في  الإسلامجاء  :الإسلامالعدل في  ةقیم  -6-3

 أنّ  الآیاتوقد ذكرت  ،أهلها إلىالحقوق  وإرجاعبین الناس من اجل دفع المظالم  الأحكام

العدل هو خوف من االله سبحانه وتعالى والظلم لیس له جزاء  ةقامإ أن أي،العدل من التقوى

 الاجتماعیة والرتبة المكانةلا یفرق بین الناس على حسب  أنوالعدل  ،الأخرويالعقاب  إلا

وما یجري على الفقیر یجري على الغني وما یجري على المحكوم یجري على  ،فالكل سواء

صلى االله علیه ( النبيقول  الإسلامالتي وردت في مكانه العدل في  الآثارومن بین  ،اكمالح

عندما ذهب ) صلى االله علیه وسلم(بن زید والذي عاش في كنف رسول االله  ةلأسام) وسلم

فاطمة بنت محمد  والذي نفس محمد بیده لو أن"ع في المرأة المخزومیة التي سرقتلیشف

   .1"یدها سرقت لقطع

تسري على الكل حتى وان كان البسیط من الأقارب  أنیجب  العدالة أنوهذا دلیل على 

 .أهلهالحاكم و مرتكب الجرم من 

فرفع قیمتها  ،كاملةحقوقها  ةللمرأ الإسلام أعطىلقد  :الإسلامفي  ةالمرأ ةقیم -6-4

 أنفلا یحق للرجل  ،بینهما ةالتفرقاها بالرجل وقضى على وسوّ  والعنایة بالرعایة وأحاطها

قوُا " فكلهم من نفس واحده وفي هذا یقول تعالى ةً وعز  ةً مكان ةالمرأ عن یترفع اسُ اتَّ ھَا النَّ یَا أیَُّ

كُمُ الَّذِي خَلَقَكُمْ مِنْ نَفْسٍ وَاحِدَةٍ وَخَلقََ مِنْھَا زَوْجَھَا وَبَثَّ مِنْھُمَا رِجَالاً كَثِیرًا وَنِسَاءً وَ  قوُا رَبَّ اتَّ

 َ َ كَانَ عَلَیْكُمْ رَقِیبًااللهَّ   1النساء  "  الَّذِي تَسَاءَلوُنَ بِھِ وَالأْرَْحَامَ إنَِّ اللهَّ

 المكانةومن مظاهر  ،والحقوق والواجبات ةالإنسانیوالرجل متساوون في  ةالمرأفإن ومن هنا 

 ، اختیار الزوجفي وحقها  ،وحقها في المیراث ،حقها في التعلم ةللمرأ الإسلام أعطاهاالتي 

   ،2"لأهلهخیركم خیركم " وزوجها لقوله صلى االله علیه وسلم  أبیهاومكانتها عند 

                                                
  com le 08/05/2023a 17:55                                         .hdith:،الموقع)4914(صحیح النسائي   1
  Le08/05/2023a 18:03                com. hdith                   .،الموقع نفسه)1621(ماجةصحیح ابن   2
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 هذا بالنص الشرعي لقول رسول االلهوجب الشرع طاعة الأبناء لأمهاتهم ورغب في أكما     

  .1"رجلیهاالجنة تحت " للرجل الذي أراد أن یغزو معه  )وسلم صلى االله علیه(

وهذا ما لا نجده  ،ورضا االله الجنةوطاعتها بنیل  ةمرأاوهي  الأمحب  الإسلامبهذا فقد ربط 

 .الأخرىفي كل الشرائع 

حقوقا  الإسلام أعطىلقد  :الإسلامفي  الخاصةالمرضى وذوي الاحتیاجات  ةقیم -5- 6

سواء في العبادات  ةوجعل لهم تسهیلات شرعی ،الخاصةلمرضى وذوي الاحتیاجات ل خاصة

 وأمره ،التي یقدر علیها الوضعیةعلى  الصلاةفكان للمریض حق في  ،العامة الحیاةفي  أو

 .."التي افطرها عندما یشفى من سقمه لقوله تعالى الأیامفي رمضان وتعویض  بالإفطار

امٍ أخَُرَ  ةٌ مِنْ أیََّ   .185 ةالآی البقرة .........."وَمَنْ كَانَ مَرِیضًا أوَْ عَلَى سَفَرٍ فَعِدَّ

لهي لا یقبل إبنص  الأمورمن الكثیر من  الخاصةالمرضى وذوي الاحتیاجات  أعفىولقد 

" حرج ولا على المریض حرج الأعرجحرج ولا على  الأعمىلیس على  "لقوله تعالى التأویل

لحقوقهم  ومراعاةنفس ورفع المعنویات  ةبعز  وإنمااحتقارا لهؤلاء لیس  ،17الفتح سورة

المریض حق من حقوق المسلم على  عیادةوجعل  ،واحترام إنسانیهبكل  والنفسیة الجسمانیة

حق المسلم على المسلم خمس وذكر  )صلى االله علیه وسلم(ورغب في ذلك بقوله  ،المسلم

بما یرفع معنویات المریض  للزیارة آدابوجعل  ،جر للزائرأالمریض وما فیه من  عیادةمنها 

 .وبما یحسسه بالاهتمام والمكانة 

لا یمكن التخلي  أساسيركن  الإسلام أركانلقد جاء في  :الإسلامالفقیر في  ةقیم -6-6

المسلمین  أغنیاءعلى كل غني من  الزكاةرضت فقد فُ  ،الزكاةالتلاعب به وهو ركن  أوعنه 

الزروع  إلىفحسب بل تتعداها  الأموالعلى  الزكاةولا تقتصر  ،التي حددها الشرع أموالهمفي 

حدد الشرع لمن  وقد ،صابه الخاص بهن الأصنافوقد كان لكل صنف من هذه  ،والأنعام

ما سبق وقد كان فی ،لتكافل الاجتماعيجل اأمن كان هذا كل و ها، ومن یستحقون الزكاة تعطى

                                                

  Le08/05/2023a 22:11                      islamqa.info                   .،الموقع)3104(رواه النسائي  1  
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 من بیت مال المسلمین الذي لُ وَّ مَ ن یُ وكا، تنظیم خاص لرصد حاجات الفقراء والمحتاجین

 .بانتمائهم الاجتماعي ومكانتهم داخل المجتمع واخصیصا لهؤلاء حتى یشعر  نشئأُ 

رع وقد شُ  ،على كل الخلائق ةً رحم الإسلاملقد جاء  :الإسلامفي  الذمة أهل ةقیم -6-7

 أو الأرضمتعدیا على  أولم یكن غازیا  إذا إلیهقسط ویُ  هُ رُ بُ كرم غیر المسلم ویَ یُ  أنللمسلم 

ُ  "العرض لقوله تعالى ینِ وَلَمْ یُخْرِجُوكُمْ مِنْ دِیَارِكُمْ  لاَ یَنْھَاكُمُ اللهَّ عَنِ الَّذِینَ لَمْ یُقَاتِلوُكُمْ فِي الدِّ

وھُمْ وَتُقْسِطُوا إلِیَْھِمْ   .8 الممتحنة " .....أنَْ تَبَرُّ

ُ عَنِ الَّذِینَ  "وموالاة كل معتد و غاصب لقوله تعالى  إكراموحذر الشرع من  مَا یَنْھَاكُمُ اللهَّ إنَِّ

ینِ وَأخَْرَجُوكُمْ مِنْ دِیَارِكُمْ وَظَاھَرُوا عَلىَ إخِْرَاجِكُمْ أنَْ تَوَلَّوْھُمْ وَمَنْ یَتَوَلَّھُمْ قَاتَلُ  وكُمْ فِي الدِّ

المُِونَ   9الممتحنة  " فَأوُلئَِكَ ھُمُ الظَّ

الدین بما یسمح بالتعایش  أساسعلى  والتفرقة العنصریة الإسلاموبهذا فقد نبذ        

الحقوق  في ومساواةة إنسانی وأسسالمجتمع الواحد على قواعد  أطیافوالتعاون بین  والمحبة

بداعي الكفر  وأعراضهم أموالهموانتهاك  ذمةال أهلكما حذر الشرع من ظلم  ،والواجبات

 ،تقصهان وأ ،من ظلم معاهداألا " )صلى االله علیه وسلم( وفي هذا یقول ،والخروج عن الدین

 1." ةنا حجیجه یوم القیامأف ،خذ منه شیئا بغیر طیب نفسأ أو ،كلفه فوق طاقته أو

دیار غیر المسلمین وحمایتها داخل  أموالالتي ركز علیها الشرع حفظ  الأمورومن         

كان على  أيیكره  أن كان لأيفلا یمكن  ،الاعتقاد حریةكفل لكل شخص  كما ،الإسلام

الاعتقاد یكون بالاقتناع والحب والمیل  وإنما ،دین لا یرضاه ولا یقبل به أواعتقاد  إتباع

ینِ  " الذاتي والشخصي لقوله تعالى   256 البقرة .. "…… لاَ إكِْرَاهَ فِي الدِّ

 وحتى وأعراضھم وأموالھموحفظ دمائھم  الذمة أھلیظلم  فالإسلام لمومن كل ھذا           

 .والخسران بالخیبةوقد حذر كل معتد  ،ممعتقده

                                                
  Le08/05/2023a 18:25        net.dorar                                 :،الموقع)3052( داود يأب صحیح  1
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حسب بل ف الإنسانحقوق  حمایةلم یقتصر الشرع على  :الإسلامالحیوان في  ةقیم -6-8

والجمعیات التي  الغربیةمن الدول  المتكررةالنداءات  فرغم ،حقوق الحیوان حمایة إلىتعداه 

التي یحتلها في  ةللأهمیا في هذا الجانب وهذا نظرا سباقً  الإسلامفقد كان  ،عنى بالحیوانتُ 

على  الحیاةفالنظام الایكولوجي یتطلب وجود كل الكائنات حتى تستقیم  ،والبیئةالناس  ةحیا

وَالأْنَْعَامَ خَلَقَھَا لكَُمْ فِیھَا " الوجه الذي تتكامل فیه وتصبح قابله للعیش والاستمرار لقوله تعالى 

وَتَحْمِلُ أثَْقَالكَُمْ  ،حِینَ تَسْرَحُونَ وَلكَُمْ فِیھَا جَمَالٌ حِینَ تُرِیحُونَ وَ  ،دِفْءٌ وَمَنَافِعُ وَمِنْھَا تَأكُْلوُنَ 

كُمْ لَرَءُوفٌ رَحِیمٌ   .7،6،5النحل  " إلِىَ بَلَدٍ لَمْ تَكُونُوا بَالغِِیھِ إلاَِّ بِشِقِّ الأْنَْفسُِ إنَِّ رَبَّ

وفي الحوادث التي مرت  ،مقصر اتجاه الحیوان أووقد شدد الشرع على كل معذب         

مر على حمار قد ) صلى االله علیه وسلم(النبي  نأومنها  ،دلیل على ذلك الشأنفي هذا 

 إیذاءالشرع حذر من  أنوهذا دلیل على ، 1"لعن االله الذي وسمه" وسم في وجهه فقال

كما حرم تجویع الحیوان وحبسه وهذا لقول النبي  ،في حقه جریمةالحیوان وجعل هذا الفعل 

ماتت، فدخلت فیها النار،لا هي  ىسجنتها حت ةفي هر عذبت امرأة ") صلى االله علیه وسلم(

 .2"الأرضتتركها تأكل من خشاش  أطعمتها ولا سقتها، إذ حبستها، ولا هي

 إلافي هذا الكون  ةوكبیر  ةصغیر  يأ الإسلاملم یترك  :الإسلامفي  البیئة ةقیم -6-9

حقها  للبیئة أیضا أعطىالشرع  أننجد  الحیةللكائنات  بالنسبة الشأنفكما هو  ،حقها أعطاها

فلا یمكن  ،والتكاثر والحیاةومنطلق الوجود  أساس لأنهاجل الحفاظ علیها والاعتناء بها أمن 

 والبیئة ،والتكاثر للعمارةتسمح بازدهاره وتطوره وحبه  لائقة ةالعیش دون ظروف بیئی للإنسان

لَمْ یَنْظُرُوا إلِىَ أفََ " وفي هذا یقول عز وجل  ،.……هي كل متكامل بسهول وجبال وبحار

اھَا وَمَا لھََا مِنْ فرُُوجٍ  نَّ مَاءِ فَوْقَھُمْ كَیْفَ بَنَیْنَاھَا وَزَیَّ وَالأْرَْضَ مَدَدْنَاھَا وَألَْقَیْنَا فِیھَا ) 6(السَّ

 .7،6ق  " رَوَاسِيَ وَأنَْبَتْنَا فِیھَا مِنْ كُلِّ زَوْجٍ بَھِیجٍ 
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وعدم  الطبیعةعلى هذا الكون الحفاظ على  والحیاة ةلعمار اشروط  أهممن  أنكما          

 إلى أدىوالاستهلاك اللاعقلاني مما  الطبیعیةلثروات لمن استنزاف  لآناتدمیرها كما نراه 

 الأرباحجل أالقضاء على المساحات الخضراء والغابات من  إلى ضافة،إوالأمراضالتلوث 

میاه الالریاح و من  المتجددةالطاقات  إلى العودة يضرور ال أصبح من،وقد البیئةعلى حساب 

كما یجب علینا الحفاظ على مصدر  بقائها،و  الأرضحتى نحافظ على  شمسیةال طاقةالو 

  عنه وفي هذا یقول االله عز وجل وهو الماء الذي لا یمكن الاستغناء  الأزلي الحیاة

 .30الأنبیاء  "  یُؤْمِنُونَ وَجَعَلْنَا مِنَ الْمَاءِ كُلَّ شَيْءٍ حَيٍّ أفََلاَ  ..."

، لا ینقطع  أجرارع الز لوجعل  ،شكالهاأبكل  بالزراعة الأرض رعماإكما حث الشرع على 

  :)صلى االله علیه وسلم(نجد قول النبي الزارعجر أو  الزراعةالتي تحث على  الأحادیثومن 

   ماو  ةوما سرق منه له صدق ةصدق له منه أكلكان ما  إلاما من مسلم یغرس غرسا " 

 .1"ةكان له صدق إلا أحد )یأخذ منه(یرزؤه

 أثرهله  خرآ إلىمن دین  العقیدةفي الاختلاف  إن :الإسلامیة ةخصائص القیم الدینی -  7

 الأدیانخصائصه التي تمیزه عن  الإسلامين للدین إومن هذا ف ،على خصائص القیم

الدین  منمستمده  الإسلام فيقیم الفخصائص  ،الوضعیة أو السماویةسواء كانت  الأخرى

 :ومن هذه الخصائص نجد ما یليالإسلامي 

في  ةلهي ومنزلإومصدرها من وحي  ةربانی ةالإسلامیالقیم  أنوهذا یعني  :ةالربانی -7-1

 والسنة ،المطهرة النبویة السنةبعد ذلك  أتيتثم  ،للتشریع أولكتاب االله عز وجل كمصدر 

سُولُ  ...:"وتفصل فیها لقوله تعالى الآیاتتشرح وتبین الكثیر من  والأحادیث وَمَا آتَاكُمُ الرَّ

 .7الحشر "... فَخُذُوهُ وَمَا نَھَاكُمْ عَنْھُ فَانْتَھُوا
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ولا  والسنةعلى ضوء الكتاب  یأتيوكل هذا  ،والاجتهاد والقیاس الإجماعبعد ذلك  یأتيثم  

 ،العقل في كل ما یحیط بهم وإعمالاالله للبشر التدبر والتفكیر  عَ رَ ومن هنا فقد شَ  ،یناقضهما

فالدین متجدد ومتطور مع تجدد  ،والإجماعبالقیاس والاجتهاد  الأحكامومن ثم استنباط 

كل  رأسعلى  الأمةاالله یبعث لهذه  أن ":)صلى االله علیه وسلم(المجتمعات وتطورها لقوله 

  1."من یجدد لها دینها ةحیا ةسن ةمائ

لثبات المقومات في  ثابتة أنها ةالإسلامی الدینیةومن خصائص القیم  :ثباتلا – 7-2

 الحیاةفهي لا تتغیر ولا تتطور حینما تتغیر ظواهر  ،الذاتیةوقیمه  ةالأساسیالتصورات 

یظل  الأوضاع وأشكال الحیاةفهذا التغیر في ظواهر  ،العملیة الأوضاع وأشكال الواقعیة

وهي  الأولى الخاصیة نتیجةفثبات القیم هو  ،لهذا التصور الثابتةمحكوما بالمقومات والقیم 

 ةزمنی ةفتر  أومعینه  بیئة أومن االله ولیست نتاج فكر بشري  ةصادر  لأنهاالقیم  ةربانی خاصیة

 رغم بالحركةولكن یقتضي السماح لها  والحیاةالفكر  ةولا یقتضي هذا تجمید حرك ة،محدد

البشر  طبیعةثابت حول محور ثابت مراعیه بذلك  إطارداخل  الحركةفهي تستلزم  ،ثباتها

ة الإلهی الخلقةفي  ةوسائد عمیقة ةتطور والرقي سمالتحول و فال ،ثانیا الإنسان ةوإنسانی أولا

 .2فحسب الإنسانكلها ولا تقتصر على 

 أو للصدفةمكان  أيلم تترك  ةالإسلامیالشمول في القیم  ةصف إن :الشمول – 7-3

وعلاقته مع االله ومع كل من حوله  البشریة الحیاةفهي تمس بكل نواحي  ،التأویل أوالاجتهاد 

فهو  ،وتقدیر الخالق عز وجل في قوته ووحدانیته العقیدةتمس  أولافهي  ،من المخلوقات

 .……الخالق البارئ المصور القادر المنعم الرازق الفرد الصمد

غیر  أو الإسلامبنفسه وبمن حوله من البشر الذین هم على نفس دینه  الإنسان علاقةثم 

فالقیم  ،و الجماد والبیئةوتصرفاته مع الحیوان والنبات  هسلوكیاتكما تحدد له  ،المسلمین
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لما  ،والوجدانیة الجسمیة و العقلیة و النفسیةحاجاته  ةفي تلبی الأثرلشمولیتها لها  ةالإسلامی

 خاصیةلها  ةالإسلامیفالقیم  إذا ،لهذه المكونات من تكامل في فرد متوازن ومتماسك

 .من التیه والضیاع  الإنسانحتى تحفظ  الشمولیة

 ةالإنسانی الكینونةتجعل من  ةالإسلامی الدینیةالتوازن في القیم  خاصیة إن :التوازن –7-4

تبحث  وإما ،اجتهاد أوجدال  أولما یحیط بها من معطیات وتعمل به دون نقاش  ةلمسَ مُ  إما

لتطبقها في حیاتها  العملیةعن حججه وبراهینه لتدرك علله وغایاته وتفكر في مقتضیاته 

واالله في علمه  ،أصیلان كلیهما یلبي فیها جانبا لأ ،تستریح لهذا ولهذا البشریة الفطرة،فالعملیة

 إدراكهافي هذا الوجود ولن یقوى على  الأسرارالبشري لن یتسع لكل  كالإدرا أنیدرك 

فطرته للارتیاح للمجهول والارتیاح للمعلوم والتوازن بین هذا وذاك في كیانها  فأودع،كلها

  1.كالتوازن بین هذا وذاك في صمیم الوجود

فهذا یعني  ةكانت ربانی فإذا ،أوجههافي كل  ةایجابی ةالإسلامیتعد القیم  :الایجابیة – 7-5 

 منشأفهي لیست من  ،من خالق الكون وبارئه ةصادر  لأنها ةصور  أجملالكمال في  أنها

جالت  ةسلبیة من صور  أرسطوخلاف ما یراه بوهي بذلك  ،بشري یعتریها النقصان والقصور

بدرجه من  محدودةولیست  ،من اثنیه الصراع كما یراها الفرس نابعةولیست  ،في خاطره

 ،إسرائیل وبحدود شعب كتصورات بن محدودةولیست  ،أفلاطونجات الخلق كتصور در 

ولیست  ،المسیحیةكبعض تصورات الفرق  أخرى ةكینونی ةرادإب ةملتبس أو مختلطةولیست 

 2........المادیةكما تقول بعض المذاهب  الإطلاقعن  معدومة

فقد كانت  ،ةوالآخر الدنیا  عادةسجل نیل أاالله تقتضي المسیر على نهجه من  ةإراد أنوبما 

ن لأ ،والاستخلاف فیها الأرض ةعمار لوهي مآل  ،)الإنسان( هوسلوكیاتلحركاته  أساساالقیم 

 وغایةمرسوم له طریقه ووجهته  ،مقدور هو قدر وإنما ةعابر  ةلیس فلت )الإنسان( وجوده

                                                
  .119، ص  سابقمرجع  ،قطب السید  1
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 الآخرینوعملا ایجابیا في ذات نفسه وفي  ةیقتضیه حرك الأرضوان وجوده على  ،وجوده

الذي هو مستخلف فیها وفي هذا الكون المحسوب حسابه في  الأرضمن حوله وفي هذه 

ولا یطمع في  ،بالإیماناالله علیه  ةونعم ،االله علیه بالوجود ةوانه لا یبلغ شكر نعم ،تصمیمه

وفق شرط االله  الأرضة خلافن یؤدي دوره الایجابي في أب إلامن حساب االله وعذابه  النجاة

 الأرضوالجهاد لدفع الفساد عن هذه  ،غیره ةومنهجه وتطبیق هذا المنهج في حیاته وفي حیا

عن عدم تطبیق منهج االله في عالم الواقع ودنیا الناس  أینش إنماوالفساد  ،التي هو قیم علیها

 1.)حیاة الجماعات(

وفي علاقته مع االله  أخرتهالفرد وفي  ةهو ایجابي في حیا ةالإسلامیالقیم  إتباعوبهذا فان 

 الأرضوهو عماره  الحیاةفي  هوهدف وجود أساسوهو  ،الآخرینومع نفسه ومع 

التي تنبع من القیم التي یسیر  الایجابیةهذه  ،والاستخلاف فیها والقیام بكل ما هو ایجابي

 .الیومیةوالجماعات في حیاتهم  الأفرادعلیها 

إن القیم الإسلامیة ذات خاصیة واقعیة لأنها تتعامل مع الحقائق  :الواقعیة -7-6

الموضوعیة ذات الوجود الحقیقي المستیقن ، والأثر الواقعي الإیجابي یتعامل مع الحقیقة 

الإلهیة في آثارها الایجابیة ، وفاعلیتها الواقعیة تتعامل مع الحقیقة الكونیة متمثلة في 

تتعامل مع الحقیقة الإنسانیة كما هي في عالم  التي المؤثرة والمتأثرةمشاهدتها المحسوسة 

في سلسلة من  اهُ وَ لیتمثلها على هَ  ،انْ هَ وَ تتعامل مع العقل البشري ولا تجعله في تَ ،و الواقع

، إن الحقیقة الإلهیة بالتصور > المیتافیزیقا < القضایا المنطقیة المجردة على طریقة 

في هذا الوجود وتلتمس خصائصها وصفاتها في آثارها الواقعیة في  الإسلامي حقیقة فاعلة

 موهو یعرفه للناسهذا الوجود ، وهذا ما یُفَصِلُهُ القرآن الكریم وهو یصف الحقیقة الإلهیة 
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تعریفا یسیرا عمیقا واضحا ، وهو یستشهد بواقع الكون وواقع الناس في منطق فطري  مبربه

 1.للكون یة یواجه التصور الإسلاميواقعي جمیل ، بمثل هذه الواقع

یُعَدُ التوحید أساس یُبْنَى علیه الدین الإسلامي ، فقد كانت عقیدة التوحید  :التوحید -7-7

بدایة الرسالة المحمدیة ، والتوحید هو أساس خصائص القیم الإسلامیة ،لأن التصور 

  2.التوحیدالإسلامي یتفرد بهذه الصورة الخالصة في 

أي فعل  أو یناقض أو ینفي هذه الخاصیة في كل حركة أو سكون أو سلوكوأي تعارض 

بشري یبعد القیم عن مسارها الحقیقي الذي تدعو إلیه الشریعة الإسلامیة مهما تكن المبررات 

التي تعرضت ( والحجج  التي یتبناها الفكر البشري في كل الدیانات الأخرى سواء السماویة

قاصرة بعیدة عن  أفكاراتكون  أنة من هرطقات فكریة لا تعدو أو الوضعیة النابع) للتحریف

الحقیقة ، فالتوحید في العقیدة الإسلامیة له امتداد وتوسع ، فهو ذو مساحة واسعة تمس كل 

مناحي الحیاة ، فهذا التصور یطغى على مشاعر وأخلاق وسلوك الناس ، كما أنه یمتد إلى 

تصور المسلم للكون كله ، وبهذا كانت خاصیة التوحید  إلىو  الواقعیةتنظیم جوانب الحیاة 

في القیم الإسلامیة أساسا لا غنى عنه ولا استغناء لأن التوحید نابع من إرادة إلهیة تقرها 

 .  ا العقل والمنطق الصحیحالفطرة ویقره

 : أهم القیم الدینیة الإسلامیة المرتبطة بالعمل - 8

لكل زمان ومكان وهو یشتمل على قیم تحث على إن الدین الإسلامي صالح          

التعاون والمحبة والإخاء من أجل الوصول بالمجتمع إلى المثالیة ، ومن بین القیم التي حث 

علیها الدین الإسلامي نجد قیم لها علاقة بالعمل ، وجاء فیها الترغیب والترهیب بالنصوص 

المبحث سنتطرق إلى أهم القیم التي  القرآنیة الصریحة وكذلك بالأحادیث النبویة وفي هذا

 : جاءت في باب العمل ومنها 
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إن أهم قیمة والتي نرى أنها ضروریة في كل عمل هي قیمة الإتقان ، : الإتقان) 8-1

فبالإتقان یكتمل العمل على الوجه الصحیح ، فإذا ما توافرت القدرة على العمل وروح 

یكون علیه ، ولنا  أنیكون بالشكل الذي یجب المسؤولیة عند العامل نجد أن العمل المنجز 

االله  إن) " صلى االله علیه وسلم( في الأحادیث النبویة ما یحث على ذلك حیث یقول النبي

ا الحدیث مختلف فیه في صحته إلا أن معناه ذ، وه 1."یتقنه أنیحب إذا عمل أحدكم عملا 

ففي هذا الحدیث دلالة على أهمیة قیمة الإتقان في الإسلام ، ومن هنا فإن أي صحیح ، 

، وتزید في  إلیهامؤسسة مهما كان تخصصها تسعى إلى هذه القیمة من كل عمالها المنتمین 

حوافزها لهؤلاء العمال ، كما أنها تستغني عن كل عامل مهمل لا یهتم بعمله ولا  فقیمة 

حث علیها الشرع ورغب فیها و تَوَعَدَ المتهاونین والمقصرین  إسلامیةالإتقان هي قیمة دینیة 

 . أدائهافي 

من أهم القیم الدینیة المتعلقة بالعمل و التي  :الابتعاد عن الغش في العمل والمعاملة) 8-2

من "  علیه وسلم حث الشرع بالابتعاد عنها هي الغش في العمل والمعاملات لقوله صلى االله

 الخداع فالغش في العمل هو بدایة دمار المجتمع وزواله، وهو نوع من 2."ناغشنا فلیس م

الذي یمارسه العامل أثناء أداء مهامه ، والتي تكون نتائجه كارثیة على المؤسسة المشغلة  

وعلى كل ما یتلقى الخدمة ، وعلیه فقد حذر الشرع من الغش وجعل الغشاش خارجا عن 

 .الأمة ولا ینتمي إلیها ونبذه لما له من تأثیر سلبي على عمله وعلى أمته ككل 

لم یبذل  إذالا یكون العمل في منتهاه ولا یبلغ مقاصده  :وبذل جهدالمثابرة في العمل ) 8-3

العامل جهدا أو یثابر في عمله ، فالمثابرة هي نتاج لروح  المسؤولیة وحب العمل لبلوغ 

الكمال ، كما أن المحفزات المادیة والمعنویة تجعل العامل یضاعف جهوده وبهذا یستفید 

                                                
                         alamri.com le 02/10/2023 a 21:31              :الموقع) 1113(السلسلة الصحیحة  1
      hdith.com le 08/05/2023 a19:18:                                             الموقع) 101(صحیح مسلم  2
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، كما أنَّ المثابرة في العمل ) العامل ، صاحب العمل  (الطرفان المشكلات لعملیة الإنتاج 

بالمعرفة  المرفقونوعیته ، فكلما زاد الجهد المبذول  الإنتاجلها انعكاسات على كمیة 

وقلت سلبیات العمل ومساوئه ،  الإتقان بتفاصیل العمل زاد مردود العمل المرتبط بالجودة و

تكسب العامل الخبرة والنضج في أداء المهام ، ثم الابتكار والرقي  الإتقانمع  فالمثابرة

ُ عَمَلكَُمْ وَرَسُولھُُ وَالْمُؤْمِنُونَ " والتطور،  وفي هذا یقول تعالى  وَقلُِ اعْمَلوُا فَسَیَرَى اللهَّ

ئُكُمْ بِمَا كُنْتُمْ تَ  ھَادَةِ فَیُنَبِّ ونَ إلِىَ عَالِمِ الْغَیْبِ وَالشَّ  105التوبة  " عْمَلوُنَ وَسَتُرَدُّ

ومن هذه الآیة نجد أن العمل الجید ستكون نتیجته إرضاء الله سبحانه وتعالى والنجاة من  

 .عقوبته ثم الرضا النفسي للعامل ورضا صاحب العمل 

قد یواجه العامل أثناء أداء مهامه الكثیر من الصعوبات والعراقیل التي : قیمة الصبر) 8-4

یجعل تفكیره سلبیا فیه نوع من الاستكانة و البرود  والخمول مما الهمةتؤدي إلى فتور 

یتحلى العامل بالصبر على الشدائد حتى یتمكن من  أنوالضعف،  وعند هذا الحد یجب 

وتحدي الصعاب وفي هذا مواجهتها وبالتالي یكون له تفكیر ایجابي یساعده على الاستمرار 

ھَا الَّذِینَ آمَنُ " یقول تعالى َ لعََلَّكُمْ تُفْلِحُونَ یَا أیَُّ قوُا اللهَّ   "وا اصْبِرُوا وَصَابِرُوا وَرَابِطُوا وَاتَّ

 .200آل عمران 

لا تخلو مؤسسة العمل من أوجه الفساد : رالأمر بالمعروف والنهي عن المنك قیمة )8-5

بین العمال وكذلك المسؤولین ، فقد نجد بین العمال من یكون لهم دور معاكس لما كان 

یجب أن یكون علیه المنصب ، وعلیه فیجب على العمال التصدي لهؤلاء الفاسدین لان 

السائدة بین وجودهم یسبب القضاء على المؤسسة التي یعملون فیها ، وتتأثر العلاقات 

أفرادها ، مما یخلق مشاحنات وبغضاء فَتُهْمَلُ المصالح العامة للمؤسسة وتحل محلها 

الفردانیة وحب الذات والمصلحة الخاصة التي تكون نهایتها ضیاع المؤسسة ، ومن أمثلة 

ذلك ما یحدث في بعض المؤسسات التربویة من انتشار العروشیة والتعصب للقبیلة ، إن 

لفة یسكنها الكثیر من العروش المختلفة  من العبازیز نسبة إلى الولي الصالح عبد بلدیة الج
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إلى غیر ذلك ... ………العزیز الحاج ، وأولاد عیسى ، وأولاد سي أحمد ، و أولاد لقویني ،

من العروش ، وهذه الظاهرة نجدها في كل القطاعات، وعلیه فعلى الجمیع أن یبتعدوا عن 

من المنكرات التي یجب التصدي لها ، واستبدالها بالنصح والإرشاد  هذا الفعل الذي یُعَدُ 

حث علیها الشرع  إسلامیةوالتعاون والمحبة ، فالأمر بالمعروف والنهي عن المنكر هو قیمة 

كُنْتُمْ " وجل  ورغب فیها ، وقد خص االله سبحانه وتعالى هذه الأمة بهذه الصفة في قوله عز 

ةٍ أخُْرِجَتْ  اسِ تَأمُْرُونَ بِالْمَعْرُوفِ وَتَنْھَوْنَ عَنِ الْمُنْكَرِ  خَیْرَ أمَُّ  .110آل عمران  . "… لِلنَّ

من القیم التي حث علیها الدین الإسلامي هي قیمة  :المساواة في الحقوق والواجبات) 8-6

المساواة بین العاملین في الحقوق والواجبات كل حسب مكانته ومنصبه داخل العمل ، وإذا 

على الحقوق والواجبات فهنا یجب أن لا نهمل المنصب الذي یشغله العامل ، فقد نجد  تكلمنا

داخل المؤسسة الواحدة تصنیفات مختلفة وذلك حسب طبیعة المهنة والمؤهلات الخاصة بكل 

بین واة قد نجدها متمثلة في التفریق وعدم المسا .…………العامل ، أقدمیهعامل و 

  ، ونجد ) رجل  امرأة ،( نفس التصنیف ، وقد یكون حسب الجنس  إلىالعاملین المنتمین 

في العمل وذلك في التفرقة بین العمال كلٌ على حسب   المسئولمساواة أیضا في تعامل  اللاَّ 

سلبي على مجریات  تأثیر، وكل هذا سیكون له  )المسئول بین العامل و (معه  درجه القرابة

ا على منتوجیته مساواة فإن هذا سیؤثر حتم ما أحس العامل بالظلم واللاَّ  فإذا، والإنتاجالعمل 

دورها، فالمساواة  ، وبالتالي ضیاع المصلحة العامة للمؤسسة و اختلالومردوده في العمل

، إلیها الشرع ورغب فیها وحث علیها، وهي من القیم الإسلامیة التي دعا واجبة ومشروعة

في الترقیات والخدمات الصحیة و  العدالةل المؤسسات هي داخومن أهم مظاهر المساواة 

 ...………،  والمكافآتوالحوافز والعطل  الاجتماعیة

، فالكل متساوون في الحقوق والواجبات و مسؤول أن یعطي لعامل ویحرم الآخرفلا یحق لل

 ، و العدالة و المساواة لا تعني أننا نساوي عاملتبطون بقوانین المؤسسة ومراسیمهامر 

اوي متهاون و عامل مجتهد ففي هذه الحالة فإننا ندخل في حالة الاستثناء ، فلا یمكن أن نس
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، فالمساواة هنا تعد ظلما في حق المجتهد و تكریسا للرداءة بین عامل مجتهد وعامل متهاون

 .والإهمال ولا مسؤولیة 

إن من بین القیم التي ترفع المؤسسة وتؤدي بها إلى النجاح هي : التعاون بین العمال )8-7

قیمة التعاون ، ونظرا إلى أن المعرفة تراكمیة فإننا نجد داخل المؤسسة عمال ذوو خبرة 

ومؤهلات جاءت  نتیجة للممارسة الطویلة والعقبات التي واجهوها في حیاتهم المهنیة ، وعلیه 

رة إلى العمال الجدد الذین تنقصهم الدرایة والمعرفة ، وبهذا فمن مظاهر التعاون نقل هذه الخب

یكون التكامل بین أجیال العاملین ، فالمصلحة واحدة والأهداف مشتركة ، والكل یصب في 

خانة المصلحة العامة للمؤسسة ، والكل یهدف إلى نجاح المؤسسة واستمرارها ورقیها، وكذلك 

وقوف العمال مع بعضهم في الأزمات والمحن  من بین مظاهر التعاون داخل المؤسسة ،

على  إیجاباالتي تواجههم ، فبذلك تنتشر المحبة والألفة والأخوة بین العاملین مما یؤثر 

وَتَعَاوَنُوا  ...."بنص الكتاب لقوله تعالى   مرغوبةالمؤسسة ، وعلى العموم فان قیمة التعاون 

قْوَى وَلاَ تَعَاوَنُ    . 2المائدة  .."… وا عَلَى الإِْثْمِ وَالْعُدْوَانِ عَلىَ الْبِرِّ وَالتَّ
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 :خلاصة الفصل

، صالحا لإقامة حیاة الناس  م كاملا شاملا في أحكامه وشرائعهلقد جاء الإسلا          

، والجدیر بالذكر أنها التي یحث علیها الإسلام قِیَمِهِ والتي تعد قیما إنسانیةوذلك لتمیزه في 

لحة ، كما أنها صاالمجتمعات الدینیة واللاَّ دینیةهي صالحة لكل  المسلمین فقط بللا تخص 

، إن الأصل في القیم الإسلامیة هي أنها قیم ربانیة جاءت من لدن حكیم لكل زمان ومكان

خبیر والذي هو أعلم بأحوال خلقه وما یصلح لهم في حیاتهم فیصلحها فتصلح به آخرتهم 

 14الملك " لم من خلق وهو اللطیف الخبیر ألا یع"  لقوله تعالى 

،  ومن أهم النقاط التي لنقاط المتعلقة بالقیم الإسلامیةولقد تطرقنا في هذا الفصل إلى أهم ا

،  والتي جاءت تبعا لما أراده الشارع وهو االله الخالق نا لها هي مصادر القیم الإسلامیةتطرق

ثم جاء الإجماع والقیاس اللذان یعتبران ) صلى االله علیه وسلم (وما أمر به  نبیه محمد 

أصلا من أصول  التشریع ، و اللذان جاءا نتیجة اجتهاد العلماء المجتهدین وهي كلها 

مستنبطة من أحكام شرعیة ، وعلیه فإن القیم الإسلامیة راعت حقیقة الإنسان والفطرة السلیمة 

مله مع االله ومع نفسه ومع من التي یجب أن یكون علیها في أعماله وحركاته وسلوكه وتعا

حوله من البشر وكل الكائنات ، فإذا التزم بهذه القیم فإنه یجد الراحة والطمأنینة والسلام من 

أو تفریط ، وإذا ما تمثل المجتمع القیم فإنه یحفظ  إفراطأجل عیش حیاة هادئة من دون 

والجهد والعطاء ، ومع حقوقه ویؤدي واجباته في كل میادین الحیاة والتي أساسها البذل 

المصاعب التي تواكب حیاة الأفراد فإن القیم تخفف عنهم هذه المصاعب  وتحفظ حقوقهم 

ومكانتهم وقدرهم ، و تسهل اندماجهم في مجتمع واحد متكامل ومتعاون یسعى إلى الرقي و 

 . الاستمرارو  الازدهار
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 : تمهید 

أو نقل  المعارف اكتسابلقد اعتمدت كل الدول على منظوماتها التربویة سواء في          

ها أساسا في وكان لزاما علیها التخطیط والتدریب على معارف ترا، ثقافة مجتمعاتها القدیمة

 ، فأعدت لذلك مناهج تعلیمیة تتماشى ودینامیكیة المجتمع ومسایرةبناء المجتمع وتطوره

، فقد تحملت هذه الدول التطورات الحاصلة في العالم ككل، ومن أجل نجاح هذه المناهج

، وكانت هج من مسیرین و مفتشین و معلمیناعلى عاتقها تكوین القائمین على هذه المن

الحلقة الأساسیة التي ترتكز علیها العملیة التربویة والتعلیمیة هي إعداد المعلمین والأساتذة 

، وبهذا تشكل العقد التربوي الذي یتكون عارف وإكسابها للأجیال المتلاحقةمن أجل نقل الم

ل أمة من الأمم قیمها أن لكلا شك فیه  سس وهي المعلم والمتعلم والمنهاج، وممامن ثلاث أ

)  القیم(قیم هذه الأمم والتي تعد  ، وبهذا فقد كانت المناهج ولا زالت تحتوي علىالخاصة بها

عین مما أنتج معلمین متشب) الاجتماعيالقهر (اء المجتمع وتفُرض علیه فَرضًا أساسا في بن

على هذا العنصر الهام والفعال في  ، وعلیه فإننا في فصلنا هذا أردنا التعرفبهذه القیم

التعرف على  ، وكذلكة شخصیته والصفات التي یتمیز بها، ومعرفوهو المعلم ألاالمجتمع 

م على ماهیة التعلی المهام المُوكلة له والتي هي التربیة والتعلیم، فكان لزاما علینا التعرف

حتى یكون متجدد المعارف ومتطور من أجل  ،، ثم معرفه طرق تقویم المعلم وتدریبهوالتربیة

طرق التدریس الحدیثة   ةمسایره التطورات الحاصلة في عالم المناهج والعلوم و التربیة لمواكب

، وتطویر معارفهم بما یخدم المصلحة الخاصة للفرد ي تعود بالنفع على تنشئة الأجیالوالت

  .والعامة  للمجتمع
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  :العدید من التعاریف في حق المعلم نذكر منهالقد وجد  :تعریف المعلم -1

، وله الدور والتأثر في بقیة العناصر الأخرى المعلم هو عنصر حي قادر على التأثیر *

، فهو الذي یقود ویوجه العناصر الأخرى في مواقف ي والتوجیهي في العملیة التربویةالقیاد

، ولهذا فإنه لا یمكن أن لتربویةي وضع یخدم معه العملیة اأو المجال التربوي لیجعلها ف

یصلح حال التعلیم ولا الموقف التعلیمي إلا إذا صلح حال المعلم دینا وخلقا وعلما وثقافة و 

 1.إعدادا فنیا وتربویا وشخصیةً 

ر ، عابفهو منقذ البشریة من ظلمات الجهل، وسیلة المجتمع وأداته لبلوغ هدفهالمعلم هو  *

، و یمثل ملیة التعلیمیة، وهو من أهم العوامل المؤثرة في العرفةبهم إلى میادین العلم والمع

محورا أساسیا مهما في منظومة التعلیم لأي مرحلة تعلیمیة ومستوى المؤسسات التعلیمیة 

 2.ومدى نجاحها یتوقف على المعلم

مظهره ، فهو یؤثر في التلامیذ بأقواله وأفعاله و جر الزاویة في العملیة التعلیمیةالمعلم هو ح *

التي  الإمكانیات، ویستطیع المعلم الكفء أن یوظف صرفاته التي ینقلها التلامیذ عنهوسائر ت

 3.في متناوله و یبتكر فیها لینجح في أداء رسالته

ر صلاح المعلم یكون صلاح التعلیم، فالمباني المعلم هو العمود الفقري للتعلیم، و بمقدا *

جدوى إذا لم یتوفر المعلم ، تكون قلیلة الوالمعدات الكافیةالجیدة، والمناهج المدروسة، 

، بل إن وجود هذا المعلم یعوض في كثیر من الأحیان ما قد یكون موجودا من نقص الصالح

                                                        4.في هذه النواحي

                                                
 ،ب ط ، الإسكندریة ، مصر، ، مؤسسة شباب الجامعة )من منظور اجتماع( العلم والتعلیم والمعلم:أحمد رشوان حسین  1

  .181، ص  2006
  .181المرجع نفسه ، ص  2
  . 46ص  1981،  1، ط ، دار الشروق ، جدة  الكفایة الإنتاجیة للمدرس:زیدان محمد مصطفى  3
  .5، ص 1995ب ط،  ،  القاهرة،إعداد المعلم وتدریبه في البلاد العربیة:عبد العزیز السید إبراهیم 4
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من المهم أن یعمل جاهدا بكل  ، لذلكحلقة الوصل بین المتعلم والمجتمعالمعلم هو  * 

 ،، فیعملان سویا وفق تناسق رائعا لتحقیق المواءمة بین متطلباتهاقدراته الذهنیة والجسدیة مع

 1.وكل هذا بالطبع یستوجب أن یملك مقومات التفكیر الصحیح

 ،من هذه التعاریف یمكن القول بأن المعلم هو العمود الفقري للعملیة التربویة انطلاقا        

والمعارف  ، بحیث ینقل التراث الاجتماعي والثقافيقة الوصل بین المجتمع والمتعلمینوهو حل

، فهو بذلك مؤثر قدوة للتلامیذ في أقواله وأفعاله، كما أنه المثال والعبر الأجیال المتلاحقة

لامیذه و بصلاحهم في المجتمع إذا ما تحلى بالأخلاق الحمیدة  وكان مجتهدا حقیقي في ت

، بعة من قاعدة صلبة و تكوین حقیقيمثابرا صابرا وقویا حاملا لمعارف علمیة راقیة نا

" وفي هذا یقول عاطف صالح صیفي  ،متشبعا بقیمه وحبه لوطنه ومصلحة أمته وشعبه

ة في العملیة التعلیمیة لم هو أحد العناصر الأساسیتجمع كل الأنظمة التعلیمیة بأن المع

، لا یستطیع رب مهنیا یعي دوره الكبیر الشاملفبدون المعلم المؤهل أكادیمیا والمتد التعلمیة،

، ومع الانفجار المعرفي الهائل تحقیق أهدافه المنشودة إلىأي نظام تعلیمي الوصول 

معلم یلبي ، رار متماشیا مع روح العصور باستمر أصبحت هناك ضرورة ملحة إلى معلم یتط

لبنة هامة في المنظومة التعلیمیة، تنُاط له ، لذا فإن رسالته تعتبر حاجات الطالب والمجتمع

، نتیجة تنامي هیكلیة التعلیم واتساع نطاقه عن طریق التدریس ووسائل مسؤولیات جمة

  2.ورة معلومات و انفجار معرفي هائلمتنوعة ناتجة عن ث

  

  

 

                                                
عالم الكتب للنشر  ،)المعلومات ضرورة تربویة في عصر (تنمیة تفكیر المعلم والمتعلمین  :مجدي عبد العزیز إبراهیم 1

  .223، ص 2000، ب ط والتوزیع، القاهرة،

 .107، ص  2009 ،1ط ، دار أسامة للنشر، عمان ، المعلم واستراتیجیات التعلیم الحدیث:  عاطف صالح الصیفي 2
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  : صفات المعلم وخصائصه -2

كله لا یغني إنَّ توفر الإمكانات والوسائل وكذلك المناهج التربویة والبرامج الجیدة     

، فإن فات التي تتناسب مع شخصیة المعلم، فإذا غابت بعض الصعن دور المعلم الجید

هو حلقة  ، لأن المعلمعملیة التربویة یكون مآلها الفشل، رغم توفیر كل سبل النجاحمصیر ال

، فهو الذي ینقل المادة العلمیة من والمتعلم المتوفرة الإمكانیاتالربط والوصل بین كل هذه 

حالتها النظریة في الكتب والمجلات إلى مخرجات حقیقیة في تصرفات وأفعال وتطبیق و 

بها المعلم دون سواه على  عند المتعلمین، ومن أهم الصفات التي یجب أن یتحلى تسلوكیا

 : لأي  كان نجد ما یلي مهنة التدریس لیست متاحة  أن اعتبار

التدریس  ، لا بد أن یكون لدى من یعد نفسه لمهنةبادِئ ذِي بِدء :الصفات العقلیة -1- 2

، و ذكاء فطري یمكنه من حسن التصرف والتخطیط والتنفیذ والتقویم استعدادا طبیعیا للمهنة

ذهن مفكر، وعقل  إلى، لأن التدریس فن یحتاج له من مشكلات وما أكثرها ما یعرضفی

ثم لابد أن  ،صیاغة جذابة محببة، ویحتاج إلى ذوق یصوغ ما یملیه الذهن والعقل مدبر

ي یدرسها و ملما بها إلماما تاما، وإلا فاقد الشيء لا یكون المدرس متمكنا من المادة الت

، وإنما علیه أن یحیط رفة المادة التي یقدمها لتلامیذهیكتفي بمع، ولا ینبغي للمدرس أن یعطیه

عما عسى أن یواجهه به تلامیذه من  للإجابةبالمادة من جمیع نواحیها حتى یكون مستعدا 

، ومن م من تخیر ما یناسب تلامیذه منهاأسئلة ، وكذلك التمكن والإحاطة بالمادة یُمَّكن المعل

ي أن ب التقدیم وتأخیر ما یستحق التأخیر وحذف ما ینبغحسن ترتیبها وتقدیم ما یستوج

ا ، وذلك بسبب ما قد یراه من ذلك ساعة العمل نتیجة لمیحذف وإضافة ما یجب أن یضاف

ستاذ الملم یكون أكثر ثقةً بنفسه، وأَكْسَب ، كما أن الأتسفر عنه مناقشات التلامیذ معه

حقیق الهدف من العملیة وأنجح في ت على العطاء ، فضلا عن أنه أقدرلاحترام التلامیذ

، فلابد أن ه أكبر، كذلك یحتاج المعلم إلى الثقافة العامة لتكون الفائدة لتلامیذه منالتعلیمیة

، كما أنه یجب أن یكون محیطا وملما سا ممتازا حتى یكون مدرسا ممتازایكون المعلم دار 

ومات شخصیتهم حتى یستطیع بمیولات تلامیذه ومواهبهم ونواحي قوتهم وضعفهم في كل مق
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، ولهذا یجب أن یكون عارفا لعلم التي ینبغي أن یستعملها معه الحدةتوجیههم كل حسب 

هم ، فیكون أقدر على رعایتفي مراحل التعلیم المختلفة 1النفس من أجل معرفة نمو تلامیذه

 .ومراعاة الفروق الفردیة بینهم

فیجب أن تتوفر فیه  ،ممارسة المعلم لمهامه التعلیمیة من أجل: الصفات الجسمیة-2-2

 : ، ومن بین هذه الصفات نجد ما یليصفات جسمانیة

قیام لا یستطیع ال فالمعلم المریض والأمراض،أن یكون سلیم الصحة خالیا من الضعف  -

، ویفوت على شك أن المرض یصرفه عن أداء واجبه، ولا بوظیفته مثل الإنسان السلیم

 .لفرص المفیدة في حیاتهم المدرسیةكثیرا من ا التلامیذ

، لأن هذه  العاهات لعور و التأتأةأن یكون خالیا من العیوب والعاهات الشائنة كالصمم وا -

  .، وتُعرضه لسخریة التلامیذ ونقدهمتها أن تجعله یقصر في أداء واجبهمن طبیع

یجد من الحیویة ما یدفعه ، لأن المعلم الكسول یهمل واجبه ولا أن یكون كثیر الحیویة -

 .كثیرة مما یلحق  الضرر بالتلامیذللقیام بواجباته ال

وإهماله لملابسه یوحي إلیهم ، ا ومنظما فالمعلم نموذج لتلامیذهأن یكون حسن الزي، نظیف -

، ویدخل في حسن الزي انسجام ا موضع سخریتهم وعدم احترامهم له، وقد یجعله هذبذلك

 2.ألوان ثیابه

ما یدور في بیئته ومجتمعه لابد أن یكون المعلم على درایة ب: الاجتماعیة صفاتال – 3- 2

، تتمثل جاریة حوله وفي داخل وطنه وخارجه، فیكون مستنیرا مطلعا على الأحداث الوعالمه

، وأن تكون التسامح والنجدة واحترام الملكیة، كالتعاون و الضروریة للمواطن الاتجاهاتفیه 

، مل طیبة، وأن تَحْسُن علاقته بتلامیذه، فیكون أخا أكبر لهمادته في الععلاقته بزملائه وقی

م نشاطاتهم داخل المدرسة یعطف علیهم ویقدر ظروفهم ویعینهم على حل مشكلاتهم ویشاركه

، كما أن دور المدرس داخل بین المدرسة والبیئة المحیطة بها، وعلیه أن یربط وخارجها

                                                

  .15 -14، ص ص 1983،، ب طدار المعارف،القاهرة ،التوجیه في تدریس اللغة العربیة :محمود علي السمان1 
  . 217، ص مرجع سابق: الرشدان  عبد االله 2
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، ودوره في البیئة هو دور الرائد الاجتماعي بالنسبة یذللتلامالمدرسة مثل دور الأب بالنسبة 

 1.للأهالي

ناحیة من المع الصغار في عمله وُ یكَوِنُهم یتعامل المعلم : الصفات الخلقیة - 4- 2

، یتأثرون به بطریقة مباشرة و مثلهم الأعلى في سلوكه وأخلاقه، فهالجسمیة والعقلیة والخلقیة

إلى الصفات الخلقیة هم بالوعظ والتلقین، لهذا فهو في حاجة ماسة ثر وغیر مباشرة أكثر من تأ

 2.الطیبة حتى یؤثر فیهم وینجح في مهنته

 : لصفات الخلقیة في النقاط التالیةویمكن ذكر هذه ا

 .لهأن یكون مخلصا في عمله جادا في مجاله محبا   -

أن یكون عطوفا لینا مع التلامیذ فلا یكون قاسیا فینفرهم منه ویفقد لجوئهم له واستفادتهم   -

 .الضعفلا یكون عطوفا إلى درجة  أنمعه و منه والتفاهم 

 .طیع التعامل معهم وتوجیههم بنجاحأن یتصف بالصبر والتحمل حتى یست  -

فیفقد  الغضب،سریع  التصرف،قلیل  الخلق،فلا یكون ضیق  والكیاسة،یتحلى بالحزم  أن -

 .لهبذلك إشرافه على التلامیذ ویفقد احترامهم 

أن یكون طبیعیا في سلوكه مع تلامیذه وزملائه غیر متكلفا حتى تنكشف أخلاقه الحقیقیة   -

 3.أخفاهاوالتلامیذ قادرون على معرفة حقیقة مدرسهم مهما  تكلفه،ویعرف 

لتدریس ولطرق ا ارسا لعلم التربیة وعلم النفسأن یكون المعلم د: الصفات المهنیة -5- 2

لك التلامیذ لیُفید بذرق التدریس الخاصة بمادة التخصص ، ولطالعامة الجماعیة والفردیة

خبرات المختلفة المطلوب ال وإكسابهم، بأقصر الطرق وأجداها، وكیفیة توجیه نشاط التلامیذ

لدى من  الموهبة والاستعداد الطبیعي له، انه مهما یكن التدریس فإنه یحتاج إلى اكتسابها

إن المدرس یولد مدرسا، والعلم بطرق التدریس لا یخلق " یزاوله أو كما یقول بعض المربین 

                                                
  .16محمود علي السمان، مرجع سابق، ص  1

  . 221عبد االله الرشدان ، مرجع سابق ، ص 2 

  . 221المرجع نفسه ، ص 3 
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تخرج من حیز القوة إلى  ةٌ كَ لَ فمهما یكن ذلك صحیحا فإن القدرة على التدریس مَ   ،"معلما 

 1.حیز الفعل بالتدریب علیه

 : ن یتحلى بالصفات المهنیة التالیةحا في مهنته فیجب أومن أجل أن یكون المعلم ناج

 على تلامیذه بحب  بلُ قْ المعلم الذي تتوفر لدیه هذه الرغبة سوف یُ : الرغبة في التعلیم

، و سوف یتعامل المعلم الذي یتمیز بهذه وف ینهمك في التعلیم فكرا وسلوكاودافعیة ، وس

 جادةالرغبة مع التعلیم لیس كمهنة وحسب وإنما كمهنة إنسانیة تتطلب منه كل محاوله 

یضمن  الأخیر، فالرغبة الصادقة توفر الاستعداد وهذا تطویر العمل التعلیمي المرتبط بهل

 2.تطویر القدرات والحماس العملي

  المعرفةهناك خمسة أنواع من  :وكافیةمعرفة معمقة متطورة: 

 .افي معرفة أسالیب العلوم ومبادئه معرفة عامة تتمثل -

فبضاعة المعلم هي المعرفة المتعمقة لموضوع  تعلیمه،خاصة بموضوع  معرفة -

 .فكلما كان متمكنا من موضوع تعلیمه كلما أقبل علیه تلامیذه تعلیمه،

، النظریة الخاصة لتخطیط التعلیمت وتشمل المعلوما: معرفة طرق ووسائل التعلیم -

، وكیفیة توصیل المحتوى الدراسي باستعمال طرق وتحفیز التلامیذ وتشویقهم للتعلم

، وكذلك إلمامه بالمعرفة الخاصة بإدارة ووسائل معینة تیسر تعلم التلامیذفعالة 

 .م تلامیذه وتوجیههم لمزید التعلمالصف وتقویم تعل

فهذا النوع من المعرفة یُمَكِّن المعلم من تحدید  :یعلمهممعرفة التلامیذ الذین  -

ومن ثم یكون أقدر على اختیار  لتلامیذه،الخصائص الفكریة والنفسیة والاجتماعیة 

وحل مشكلاتهم  بینهم،ومراعاة الفروق الفردیة  وإرشادهم،أسالیب تعلیمهم وتوجیههم 

 .والتعلیمیةالسلوكیة 

                                                
  .16محمود علي السمان، مرجع سابق، ص 1

، دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر والتوزیع ،  ثقافیهالتربیة والمدرسة والمعلم قراءات اجتماعیه :  السید سلامة الخمیسي2 

  .265، ص  2000  ب ط، الإسكندریة ،
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 قوته،تكون لدیه درایة بمواطن ضعفه ومواطن  فالمعلم الفعال هو الذي :ذاتهمعرفة  -

مما یعینه على الاختیار السلیم للطرق والوسائل التعلیمیة  التعلیم،وقدراته العامة في 

 1.الشخصیةالتي تتفق مع قدراته وإمكانیاته 

 :هيوهي على خمسة عناصر  :للمعلمالخصائص النفسیة والانفعالیة  -6- 2

وهذا حتى یتمكن من إشباع حاجات التلامیذ الانفعالیة ، :  الاتزان الانفعالي -أ- 6-  2

ومن المعروف أن أغلب علماء النفس یطلقون مصطلح انفعال على الانفعالات القویة التي 

، أما الشعور بحالات خفیفة من سلوكي كالخوف والغضب الشدیدینیصاحبها اضطراب 

دان شعور ، فالوجمصطلح الوجداناعر الوجدانیة مثل السرور والضیق، فیطلقون علیه المش

 .ذو صیغة انفعالیة خفیفة

 للتلامیذ،حتى یتمكن من خلق المناخ التربوي السوي  :التكیفالقدرة على  -ب- 6- 2

 .الجدیدةوتنمیة مداركهم وتشجیعهم على اكتساب الخبرة  لنموهم،وتوفیر الخبرات اللاَّزمة 

دافعیة التلامیذ لمساعدتهم على تحقیق النجاح : القدرة على تنمیة الدوافع - ج- 6- 2

 أي دافع أو رغبة یمكن  إحباط، وأن للفرد دوافع كثیرة ورغبات متعددة، و الإحباطومواجهة 

تأثیر كبیر في  ، وللدوافع سواء كانت فیزیولوجیة أو اجتماعیةأن یدفعه للقیام بعملیة التوافق

، و بوجود حالة ملحة رشعر الفرد بحالة من التوتلدافع ی، فحینما ینبعث اتوجیه سلوك الفرد

خطوات الرئیسیة في عملیة تدفعه إلى القیام ببعض الأعمال التي تشبع الدافع ومن بین أهم ال

 : التوافق

 .د دافع یدفع الإنسان إلى هدف خاصوجو  -

 .ویحبط إشباع الدافع الهدف، إلىوجود عائق یمنع من الوصول  -

 .بأعمال وحركات كثیرة للتغلب على العائق قیام الإنسان -

 .ئق ویؤدي إلى تحقیق إشباع الدافعحل یُمَكِّن من التغلب على العا إلىالوصول  -

                                                
، شركة الجمهوریة   مهنة التعلیم ودور المعلم فیها:  محمد احمد كریم ، فاروق شوقي البوهي،  ابتسام مصطفى عثمان 1

  .44، ص  2003،  ، ب طالحدیثة لتحویل وطباعه الورق ، مصر
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  :فأة لتدعیم السلوك المراد تكرارهالقدرة على استخدام التعزیز الإیجابي أو المكا-د -2-6

من المعروف أن الفرد لا یعمل للحصول على شيء لا یستطیع أن یناله ، وكل شيء یُشْبِعُ 

دافعه ویرضي رغباته یعتبر مكافأة ، ونیل المكافأة یُثَّبِت التعلم ویشجع على تجدده واستمراره 

 .ویوقف التعلم  الهمةیثبط أة ، وامتناع المكاف

 :بطریقة ایجابیة ویتطلب ذلك ما یليالقدرة على العمل مع التلامیذ  -ه- 6- 2

 . بالتلامیذ و نموهم الجسمي والعقلي والانفعالي والاجتماعي والروحي  الاهتمام -

 .تحقیقهااحترام شخصیة التلامیذ ومیولهم ورغباتهم والعمل على  -

وذلك بتطویر المواقف التعلیمیة النظریة إلى مواقف  سلوك،تحویل المعرفة إلى   -

 1.الإنسانیةحیاتیة لها معنى ومدلول وفائدة في حیاة التلامیذ والعلاقات 

یعد المعلم الركیزة الأساسیة في النظام التعلیمي ، : مكانة المعلم في العملیة التربویة -3

ن العملیة التعلیمیة ، وبقدر وعلیه تبنى جمیع الآمال المستقبلیة التي تهدف إلى تحسی

الاهتمام والتطور الذي یلحق بمستوى المعلم بقدر ما یؤدي إلى نمو الطلبة وتطورهم ،  

، لأنه العنصر الفعال الرئیس في عملیة تنشئة ائد یؤثر تأثیرا كبیرا على طلبتهفالمعلم كق

ع یتأثرون في الطلبة ، فالأطباء والمهندسین ورجال الأعمال وغیرهم من فئات المجتم

علمون إلى حد كبیر بسلوك معلمیهم وما بذله هؤلاء المتهم المعرفیة ومهاراتهم وسلوكهم خلفیا

، ولا شك أن العلماء والبارعین في مختلف مجالات الحیاة قد من جهد طوال سنوات تعلیمهم

ثر في ، الأمر الذي ألمون متمیزون طوال مراحل تعلیمهمعاشوا خبرات تربویة وفرها لهم مع

بناء شخصیتهم و صقل تفكیرهم على نحو مَكَّنَهُمْ من التفوق والتمیز في مجتمعهم وتوصلوا 

م عنصر مهم في ، فالمعلالمؤثرة في حیاة البشریة وتقدمهاإلى الاكتشافات والاختراعات 

، فهو الذي یخطط ویبعث النشاط في التعلیم ویضفي على الكتاب والمحتوى العملیة التعلیمیة

یوظف هذه العوامل نشطة والوسائل والتجهیزات ما یكمل نقصها إذا كان ثمة نقص ، و والأ

 .لخدمة التلامیذ
                                                

  . 240سلامة الخمیسي ، مرجع سابق، ص السید 1
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التعلیمیة  والأسالیب، وتطویر الطرائق واقع النشاط التربوي إلىتطور المناهج وترجمتها  نإ

في  وإخلاصهم، إنما یعتمد على المعلمین من حیث كفایاتهم ووعیهم بمهامهم التقویم وأسالیب

، والعامل الرئیسي الذي یتوقف علیه عصب العملیة التعلیمیة التعلمیة ، لان المعلم هوأدائها

، وهو القادر على ورها في الحیاة في عالمنا الجدیدنجاح التربیة في بلوغ غایاتها وتحقیق د

یة ركان العمل، فهو ركن أساسي من أواقع ملموس إلىالتعلیم وترجمتها  أهدافتحقیق 

تنظیم  ، وهو الذي یعمل على تنمیه القدرات والمهارات عند التلامیذ عن طریقالتعلیمیة

التلامیذ ، واستخدام تقنیات التعلیم و وسائله ومعرفة حاجات العملیة التعلیمیة وضبطها

، لأنه یعد أكبر هو عنصر أساسي في أي موقف تعلیمي، و وطرائق تفكیرهم وتعلمهم

الدور الریادي الذي یلعبه ، هذا بالإضافة إلى بعد الطلبة وأخطرها، یمیةالعملیة التعل مدخلات

یسهم في تطویر المجتمع وتقدمه عن طریق تربیه النشء تربیة  اجتماعي، فهو رائد المعلم

، والمحافظة على التراث الوطني والإنساني وتسلیح حیحة تتسم بحب الوطن والدفاع عنهص

المعارف وتكوین القدرات  اكتسابلذي یمكنهم من متابعة التلامیذ بطرق التعلم الذاتي ا

ة الدیمقراطیة ، وتعویدهم على ممارسة الحیاغرس قیم العمل الجماعي في نفوسهموالمهارات و 

، وینظر علماء التنمیة البشریة للمعلم على أنه یشكل المصدر الأول للبناء في حیاتهم الیومیة

من خلال إسهاماته الحقیقیة في بناء البشر  الحضاري والاقتصادي والاجتماعي للأمم

، ومن ثم ترتفع مستویات الإنتاج القومي مخزون المعرفة إلىوالحجم الهائل الذي یضاف 

العام و الذي بدوره ینعكس على زیادة مستویات دخل أبناء الأمم وتحقیق الرفاهیة 

 1.الاجتماعیة

ي یسهل ، وهو الذالعملیة التعلیمیة التعلمیةة في ومن كل هذا فالمعلم هو الركیزة  الأساسی

لا یمكن ، وهو حلقة وصل بین المنهاج والتلمیذ ، وبدون المعلم استیعاب المناهج والمعارف

بالتحلیل والتركیب والممارسة تعد  وإمكانیاته، فحنكة المعلم وخبرته أن تدرس المناهج للأجیال

                                                
، وزارة التربیة ،  الاتجاهات المعاصرة في إعداد المعلم وتنمیته مهنیا:  حمادةبدریه المفرج ، عفاف المطیري ، محمد  1

  .14 - 13، ص ص  2006،  ، ب طالكویت
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یمارسها وینجح فیها إلا أشخاص یملكون   نأ، والتي لا یمكن عامل أساسي في مهنة التعلیم

، فصعوبتها تتطلب أشخاص لهم قدرات خاصة لیست عداد والرغبة في أداء هذه المهمةالاست

، ولعل القفزة التي وصلت إلیها والأمم الأجیالكان لأنها مرتبطة بمستقبل  أيمتوفرة عند 

تعد أكبر دلیل بالتعلیم والمعلم،  لاهتماماالیابان وألمانیا وفنلندا نتیجة : من الأمم ومنها الكثیر

ساسا في نهضة هذه البلدان على ارتفاع مكانة المعلم داخل هذه المجتمعات وهو یعد أ

 .رقي وتحضر وتطور في كل المجالات ما وصلت إلیه من إلى، وسببا في وصولها وغیرها

یجب إعداد المعلم  ،جاح العملیة التربویة والتعلیمیةمن أجل ن :إعداد وتكوین المعلم-4

إعدادا جیدا حتى تتماشى معارفه والتطورات الحاصلة في كل المجالات التعلیمیة من 

دیثة وتكنولوجیات تعلیمیة محتویات وخطط دراسیة ووسائل تعلیمیة واستراتیجیات تدریس ح

تطور المجتمع في كل النواحي،  إلى، فهذه المجال التعلیمیة هي التي تؤدي متطورة

، على اعتبار أن مخرجات العملیة التعلیمیة تؤدي إلى عیة، الاقتصادیة، السیاسیةالاجتما

قیام الدولة وعلو شأنها  ، والتي هي أساسالعاملة في هذه المجالات الحساسةإنتاج الكوادر 

، ویمكن أن نعرف إعداد معلم بأنه جمیع الأنشطة والخبرات الأساسیة وغیر ورفعتها

فرد على اكتساب الصفات اللازمة والمؤهلة لتحمل المسؤولیة كعضو الأساسیة التي تساعد ال

 1.هیئة تدریس و أداء مسؤولیاته المهنیة بصورة أكثر فاعلیة

ج المعلم لأداء المهام ، فالإعداد یكون قبل ولو وجد فروقات بین الإعداد والتكوینوعلیه فإنه ت

، ویأتي التكوین بعد الخدمة من بعدهاو  الخدمة، بینما التكوین فإنه فعل یمارس قبل التدریسیة

، وكذا تعریفه بكل ما هو جدید في العملیة التعلیمیة ل تعریف المعلم بطرق تدریس جدیدةأج

   ،التحلیل والتركیب ونقل المعارفوطرق الوسائل والتكنولوجیات الحدیثة  من مستجدات حول

  وبعدها   الخدمةل التكوین قبل ویمكن تعریف التكوین بأنه عملیة إنمائیة شاملة مستمرة  تشم

                                                
دار الفكر ناشرون وموزعون، ، منظومة تكوین المعلم في ضوء معاییر الجودة الشاملة:  إبراهیم محمد عبد الرزاق 1

  .211، ص  ه1428 ،2ط عمان،
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 1.الإعداد قبل الخدمة والتدریب بعدها في نفس الوقت داخل كلیات التربیة إلىأي أنها تشیر 

ویمكن إبراز أنواع التكوین الذي یتلقاه المعلم قبل وأثناء ممارسة : أنواع التكوین -4-1

 :التالیةمهنته في العناوین 

هو التكوین الذي یتلقاه المتربص داخل التكوین ویدوم من ترشیح  :الأوليالتكوین  -أ-4-1

وهو التكوین الأكادیمي الذي یركز على الإعداد العلمي ، 2الدخول إلى التوظیف الأول

، وهذا الإعداد یجب أن یضمن للمعلم مستوى لمادة الدراسیة كالریاضیات مثلا التخصصي

، ولهذا یجب أن یمثل الجانب تخصصهوعمیق لكل ما یتعلق بمادة  علمي قوي ودقیق

فتمكن الأستاذ من مادة تخصصه یزید في حضوره داخل  ،3المعرفي الجزء الأكبر في تكوینه

، كما أنه یكسب التلامیذ معرفة میذ لما یمتلكه من معارف متخصصةحجرة الدرس مع التلا

، وكذلك مهامهالأستاذ من صعوبات في أداء صحیحة دون ارتباك أو خوف مما قد یلاقیه 

، فالإحاطة بالمادة من تخصصهیجنبه سخریة التلامیذ إذا ما طرح علیه أسئلة في مجال 

ریس ، إلا أن أسلوب التعامل وطرق التدلأستاذ وقوة شخصیته أمام تلامیذهأسباب علو همة ا

، وفي هذا یقول عبد الحمید تعد أساسیة في تكوین الأستاذ، إضافة إلى مادة تخصصه

، یجب أن یكون هناك إعداد تربوي عن طریق المواد إلى جانب الإعداد العلمي" هاشمي ال

التعلیمیة والطرق العامة التربیة والمناهج والوسائل  أصولالتعلیمیة النفسیة والاجتماعیة مثل 

ومبادئ علم النفس والصحة  الخاصة للمادة العلمیة التخصصیة جانب الطرائق، إلى للتدریس

 .4"هم مشكلات التلامیذ فهما واقعیا و تشخیصیا وعلاجیابهدف ف النفسیة 

، أن یثبت الأستاذ في عمله كأستاذ وهذا التكوین یأتي بعد: رالتكوین المستم -ب-4-1

، لأن التكوین الأولي مستجدات الحاصلة في مجال التعلیممن أجل تطویر معارفه وتعریفه بال

                                                
  .211مرجع سابق، ص: إبراهیم محمد عبد الرزاق 1
  . 348، ص 1993 ،  1ط  ، باتنة، الجزائر ،مطبعة عمار قرفي،  قراءات في التقویم التربوي : محمد مقداد وآخرون  2
  .20، ص 1972 ،1ط  الإرشاد، بیروت،، دار مبادئ التربیة العلمیة: عبد الحمید الهاشمي 3

  .29، ص  المرجع نفسه 4
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للتقادم وتغیر مناهج وطرق التدریس وفي هذا ، وذلك راجع علیه الاعتمادغیر كاف ولا یمكن 

، فهو ون من تاریخ ترسیمهم إلى التقاعدوهو التكوین الذي یتلقاه المعلم" یقول محمد مقداد 

 1."یدوم طیلة مباشرتهم لمهنتهم وذلك من أجل التحسین والإتقان

 :أما وسائل التكوین المستمر فهي كالتالي 

ذا عمل مع مدیر حكیم للمعلم الشاب أن یتعلم الكثیر إیمكن : مدیر المدرسة) 1-ب -4-1

، ولكن إذا كان المدیر متمسكا بالأسالیب الجامدة أو البالیة فإن تصرفه متطور ومجرب

یحل ، ویسلكون السبل القدیمة وهكذا الجدد یتخلون عن محاولة التطویر یجعل المعلمین

 .الفتور محل الحماسة في عملهم

إن مهمة المستشار التربوي هي مساعدة : ستشار التربويالمفتش والم) 2-ب-4-1

، أما بالنسبة للمفتش فإن العلاقة التي یجب أن تقوم علمین الجدد على استكمال تأهیلهمالم

بینه وبین المستشارین التربویین من جهة وبینه وبین المعلمین من جهة أخرى لیست علاقة 

زالة العراقیل التي قة توجیه وتعاون على إ، بل هي علاعضالسید بالمسود كما قد یظن الب

، إن شدیدة في تحقیق تكوین مستمر فعال، وهكذا تحكم هذه العلاقة الرغبة التعترض طریقهم

صورة المفتش الذي یزور المدرس وتشغل ذهنه أكثر ما تشغل الرغبة في تصید الأخطاء 

أن تختفي تماما من  ة یجبالتي قد تقع فیها الإدارة أو قد یقع فیها المعلمون هذه الصور 

، وأن حقیقیا للمدرسة ولهیئة المعلمین ، وینبغي أن تكون زیارة المفتش كسباأذهان الجمیع

یكون فرصة یستفید منها المعلمون في التغلب على ما یعترض عملهم من صعوبات 

ه  من خبرة المفتش ویشعرون بعدها أنهم قد أحرزوا تحسنا ملموسا بفضل ما استفادوا من

، وعلى هذا الشكل یكون جهاز التفتیش جهازا ا استمعوا إلیه من ملاحظات بناءة، ومالطویلة

 .إلى كونه جهاز متابعة بالإضافةمن أجهزة التكوین 

إن حضور الملتقیات والندوات التربویة دلیل على جدیة : الملتقیات والندوات) 3-ب-4-1

هذه الملتقیات ، ففي حاجة إلى التعلم الدائم شد الناس، والمعلم أالتعلمالمعلم وعلى رغبته في 
                                                

  . 394محمد مقداد و آخرون ، مرجع سابق ، ص 1 
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، فها المعلمون في أعمالهم الیومیة، وتناقش مختلف المشكلات التي یصادیتم تبادل الخبرات

وإذا تهیأ لهذه الملتقیات والندوات التربویة الإعداد الجید والتنظیم المحكم خرج الجمیع منها 

 .جبأفضل النتائ

إن المعلم الذي یندفع لتحسین مستواه المهني لا یستطیع : لذاتهتكوین المعلم ) 4-ب-4-1

، كونین ومهما حشدنا له من الوسائلمن أي برنامج للتكوین مهما وفرنا  له من م الاستفادة

فالدافع الداخلي الناجم عن الشعور بالمسؤولیة هو أول شروط التقدم في مهنة التعلیم والنجاح 

لاع لأن ذلك جزء لما ناجحا لا یثابر على القراءة والإط، ومن الصعب أن نتصور معفیها

لم ، فالكتب والمجلات التربویة تنشر كل یوم شیئا جدیدا یظهر في عامن عمله الوظیفي

، بل إن المعلم مطالب بالإضافة إلى متابعة هذا الجانب التربیة وفي مجال معرفة الطفل

، حتى یستطیع أن ون والتكنولوجیاجال العلوم والفنالبحت  بأن یلم بكل مستحدث في م

، وفوق ذلك یشیع  فیهم حب المعرفة والاطلاع ، وحتىستجیب لتساؤلات التلامیذ العدیدةی

میع المشاكل التي تظهر فإن المعلم باعتباره واحدا من المثقفین مدعو دائما لإبداء رأیه في ج

جتماعیة خاصة في شكلات الا، كما یعتبره الجمیع مرجعا في كثیر من القضایا والمفي البیئة

، وفشل المعلم في الاضطلاع بهذا ز الإشعاع الثقافي بالنسبة إلیهم، فهو مركالقرى والبوادي

 1.، وبالتالي یعوقه عن أداء دوره التربوي بمعناه الكاملفیه الأهاليالدور یضعف ثقة 

إن لتكوین المعلمین الفائدة والأهمیة الكبیرة التي تعود على  :المعلمینأهمیة تكوین  -4-2

 2:یلي التكوین للمعلمین فیمابأهمیة  التي تتعلقویمكن عرض أهم النقاط  ككل،المجتمع 

یكسب التدریب أثناء الخدمة المعلمین معارف ومهارات واتجاهات ذات علاقة مباشرة  -أ 

 .أدوارهمعددة والمتطورة بكفاءة أفضل مما یطور ویمكنهم من القیام بمهامهم المت بالعمل،

                                                
التربیة العامة للطلبة والمعلمین والمساعدین في المعاهد التكنولوجیة للتربیة، ذاكرة :توفیق حداد، محمد سلامة آدم 1

  .205- 204، ص ص 1977 ،1ط ، الجزائر،المدرسة الجزائریة
، الدار الجامعیة للطباعة  الجودة في إعداد وتدریب المعلمین وتطویرهم:  خضیر عباس جري ، عباس دحام العلیاوي 2

  .41- 40، ص ص  2017 ، 1ط  والنشر والترجمة ، بغداد ،
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 الآخرین،یكسب المعلمین ثقتهم بأنفسهم وقدرتهم على العمل من دون الاعتماد على  - ب 

 .ویدعمه احترامه لنفسه واحترام الآخرین له

، وربما قد أكبرالارتقاء وتحمل مسؤولیات  إلىیكسب المعلمین خبرات جدیدة تؤهلهم  -ج 

 .ات قیادیةتكون مسؤولی

لتقلیل من المهارات والكفاءات تؤدي إلى ا فزیادةیساهم التدریب في تخفیض النفقات  -د 

 .نسبة الأخطاء في العمل

 .رة على التكیف في حیاتهم العملیةینمي التدریب لدى المعلمین المرونة والقد -ه 

لي للأفراد التدریب بوصفه جهدا مخططا یرتكز في تحسین الأداء الحالي والمستقب -و

 .سواءوالجماعات على حد 

الوسائل لتحقیق الأهداف من حیث الكلفة والموفورات ومن حیث  أنجعإن التدریب هو  - ز 

 .الأهدافالمدى الزمني للوصول إلى 

یعد التدریب مجالا للاستثمار مما یدفع كثیر من الدول المتقدمة إلى أن تتبارى في  -ح 

 .میزانیتهازیادة مخصصات التدریب في 

ومما سبق نجد أن للتكوین الذي یتلقاه المعلمون أهمیة كبیرة من عدة أوجه منها  المعرفیة  

في  الاقتصاد، أو من حیث تجاهات لها علاقة بعملیة التدریسكالتعرف على مهارات وا

، إضافة إلى الاقتصاد في ة التي تنتج عن الأخطاء في العملالأموال والتقلیل من التكلف

رجوة من كل عملیة تربویة هد والوقت الذي یتطلبه العمل من أجل بلوغ الأهداف المالج

 .تعلیمیة

إن الهدف الرئیسي لتدریب المعلمین هو إعداد المعلم الجید  :تكوین المعلم أهداف -4-3

، والقادر عة من المهارات الفنیة والقیادیةالذي یمتلك قدرا كبیرا من المعارف و مزودا بمجمو 

، ولا یحدث ذلك إلا من حداث التغییر الإیجابي في سلوكهم، وإ لتعامل مع تلامیذهعلى ا

 :خلال العناصر التالیة

 )التكوین الأولي ( المعلم أثناء التعلیم الجامعي  إعدادمعالجة نواحي النقص في   -أ  



  المعلم و المهام التربویة                                           الفصل الرابع

148 
 

 .الجدیدة الدراسیةمساعدة المعلم على التعامل مع المناهج  - ب 

 .والثقافةتزوید المعلم بكل ما هو جدید في عالم التكنولوجیا والتربیة  - ج 

 .دد على الانصهار في بوتقة المهنةمساعدة المعلمین الج -د 

 .ات المهنیة والفنیة لدى المعلمینرفع الكفای -ه

 . وإتقانه الأداءالمعلمین المفاهیم والخبرات والمهارات لتطویر  إكساب -و

حول أخلاقیات مهنة التعلیم وتنمیة الممارسات  واضحةلمین بمفاهیم تزوید المع -ز

 .لسلوكیات الایجابیة لدى المعلمینوا

تخفیف العبء على المشرفین التربویین ومدراء المدارس مما یؤدي إلى توفر الوقت  -ح

 .جهد والمالوال

 .والتجدید أمام المعلمین الابتكارفتح مجال   -ط

 .السیاسي والوطني لدى المعلمینتنمیة الوعي  -ي

رفع مستوى العملیة التعلیمیة ورفع مستوى تحصیل التلامیذ خاصة لمواكبة المناهج  -ك

 1.الجدیدة

  و  شهدت السنوات الأخیرة الكثیر من المؤتمرات العالمیة: دواعي تكوین المعلم -4-4

العوائق  إزالة، ومحاولة الإعدادع البرامج المناسبة لهذا المحلیة لبحث إعداد المعلم ووض 

یس  التي تعترض إعداده بتقدیم أفضل البرامج والأسالیب التي تساعده في أداء مهمة التدر 

، ولعل أبرز الدوافع  التي استلزمت النظر في إعداد المعلم بما یتوافق مع متطلبات العصر

 : هي

والعلمیة والثقافیة والاقتصادیة  التغیرات التي طرأت في المجالات السیاسیة والاجتماعیة -أ 

، لذلك فإن برامج إعداد المعلم مدعوة إلى تأكید ضرورة المشاركة النشطة من والتكنولوجیة

 .تستجیب هذه النظم لتلك المتغیرات، بحیث ظم التعلیمقبل المعلمین لإحداث التطویر في ن
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مؤسسات إعداد المعلم  ، فإنهمة المعلمین في التجدید التربويانطلاقا من أهمیة مسا -ب

مدعوة إلى تطویر وتنفیذ سیاسات متكاملة لاستقطاب أفراد قادرین ومحفزین لمهنة التعلیم 

 .الجدیدة التي تواجه نظم التعلیم التربوي ومواجهة التحدیات الإصلاحلیشاركوا في عملیة 

لم مدعوة ، فإن مؤسسات إعداد المعر المدرسة كمؤسسة لتطویر المجتمعانطلاقا من دو  -ج

، وبالتالي درسة كمركز لخدمة المجتمع المحليإلى تبني سیاسات تؤكد على تبني مفهوم الم

طلبها تحقیق مفهوم اكتساب المعلمین المهارات التي تمكنهم من أداء أدوارهم الجدیدة التي یت

 .مدرسة المجتمع

 وخصائصهم،استعداداتهم والاهتمام بالنمو المتكامل لهم ومراعاة  المتعلمین،أعداد  تزاید -د 

 .الجوانبمعلم یلم بجمیع هذه  إیجادومراعاة ما بینهم من فروق، یحتم 

، كالحواسیب، شبكات المعلومات تقدم وسائل المعرفة من وسائل معرفیة حدیثة ومتطورة - ه

، ولا بد لذلك من ظیفها في عمله التربوي والتعلیميتفرض إعداد معلم یستطیع أن یتقن تو 

 .الناجح مع هذه الوسائل المتجددة مسبقا للتعامل إعداده

  .أدوارهفتشعبت مهامه وكثرت  فقط،الجدیدة للمعلم حیث أنه لا یعد ناقلا للمعرفة  الأدوار -و

  ،یم والذي یقوم على تحدید الأهداف، توظیف الوسائلالأخذ بالمنهج العلمي في التعل -ز

   ، فرضت إیجاد معلم مكتسب لمهارات التعاملالنتائج المرجوة إلى، للوصول متابعة التقویم

  1.مع هذه المستجدات

ج في ،  كان لزاما على القائمین على العملیة التربویة إعداد معلم له نضومن كل ما سبق

  ،الثقافیة، بما یخدم المصلحة العامة ،كل مجالات الحیاة  السیاسیة، الاقتصادیة، الاجتماعیة

، كل هذا أدى إلى المجالات الالكترونیة والاتصالاتل في وكذلك العولمة والتطور الحاص

تغیر الأفكار من أجل تطویر المنظومة التربویة وجعلها تواكب التطورات الحاصلة في مجال 

                                                
، رسالة  أسس الجودة التعلیمیة في إعداد وتدریب المعلمین من منظور إسلامي:  خالد بن سعید بن احمد الحربي  1

  . 86 - 85ص ص  2008ماجستیر في التربیة الإسلامیة ، كلیة التربیة جامعة أم القرى ،  السعودیة ، 



  المعلم و المهام التربویة                                           الفصل الرابع

150 
 

لا  ، ومسایرة هذا التطورنوعیة وكبیرة في الآونة الأخیرة المعلوماتیة التي شهدت قفزات

  .تمكنا من أداء دوره على أكمل وجهي یكون م، لكإلا بإعداد المعلم إعدادا شاملا تحصل

من أجل نجاح عملیة التدریب فیجب على المشرفین إتباع : 1أسالیب تكوین المعلمین )4-5

أسالیب مدروسة وفعالة وذلك من أجل الوصول بالتدریب إلى تحقیق أهدافه المسطرة بأخف 

التدریب فقد توجب على  التكالیف وأقل وقت ممكن، ونظرا لتعدد الأسالیب المستخدمة في

المعتمدة في التدریب  المشرفین مراعاة الطرق الأنسب والأكثر فعالیة، ومن أهم الأسالیب

 : نجد ما یلي

ویقوم  واستعمالا،وهو أكثر الأسالیب شیوعا  ):Lecture( أسلوب المحاضرة  -أ-4-5

ویمكن  مستمعا،ویكون المتدرب  متكامل،ویتحكم بها بنحو  واحد،بإلقاء المحاضرة محاضر 

  التوضیحیة، الرسوم الخرائط، الأفلام،( للمحاضر الاستعانة بوسائل تعلیمیة مختلفة مثل 

وتعتمد كفاءة أسلوب المحاضرة في تطویر خبرات المتدربین  ،. )…الشفافیات ،السبورة، 

 .یةحاضر في تناوله المادة التدریبومهاراتهم ومعارفهم على درجة كفاءة الم

یعد هذا الأسلوب شائعا في مجال :) case study(أسلوب دراسة الحالة  -ب-4-5

ت هذه الحالة ، سواء كانبین بقراءة حالة إداریة وتحلیلهایعتمد على تكلیف متدر  إذ الإدارة،

، ة تتضمن تفصیلات وعلاقات متشابكة، تمثل هذه الحالة مشكلة  محددواقعیة أو افتراضیة

المتدربین مناقشة الحالة وتحلیلها ثم إبداء الرأي فیها معتمدین على المنهجیة ویطلب من 

 .علمیة التي تعلموهاال

قسم المتدربون على إذ ی: )Managerial skills( أسلوب المهارات الإداریة -ج-4-5

تمثل كل تقدم لها معلومات أساسیة وبیانات، و تمثل كل مجموعة منظمة مجموعات صغیرة، 

  في مواقف معینة، دارة العلیا للمنظمة التي تمثلها، ثم یتنافس بین المجموعات لإمجموعة ا
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، ها مناسبة  خلال مدة زمنیة محددةو یترتب على المجموعة أن تتخذ القرارات التي ترا

، بتداء الجهة المشرفة على التدریبوتحسب نتیجة كل قرار استنادا إلى أسلوب أعدته ا

 .الأسلوب معروفا للمتدربیكون هذا شریطة أن لا 

إذ توفد كل مؤسسة أحد : )Practice training(أسلوب التدریب بالممارسة  -د-4-5

سسة أخرى في مجال یختلف عن مجاله،  لیواجه مشكلة مختارة أفراد إدارتها  فأكثر إلى مؤ 

ثم  ،لمشكلات التي اعتاد التعامل معها، بحیث تكون هذه المشكلة خارجة عن إطار اویحللها

شكلة بشكل یقوم كل مشترك في عرض تقریر بعد مدة محددة یتمحور حول علاج الم

 .جماعي بحضور المتدرب

ویقصد بها المناقشة أو المحاورة :  ) Seminars) ( النقاش الجماعي (الندوات - ه-4-5

المفتوحة عن مشكلة معینة أو مسألة معینة  بعد التوصل إلى حقیقة وتوضیح ما یعترض 

قة من صعوبات و اقتراح الحلول لبعض المشاكل وقبل البت في الاستنتاج تضم عملیة الحقی

، ویطلب من جمیع بالحقائق العلمیة والمنطق السلیمالنقاش البحث والاستقصاء والاهتمام 

 .المساهمة فیما یدور فیها من نقاشالمشاركین في الندوة 

تساعد المؤتمرات على تنمیة التفكیر الجماعي  ):conferences( المؤتمرات  -و-4-5

وتكون حصیلتها تجمیع خبرات مجموعة المؤتمرات و تجاربهم  فیها،والفردي للمساهمین 

و لأسلوب المؤتمرات قیمة في تعدیل التفكیر  معینة،وآرائهم حول موقف أو مشكلة 

 .وخبراتهوالاتجاهات وفي توسیع معارف الفرد 

، إذ  عادة ما یخطط لمثل هذه الزیارات:) Field visits( انیة الزیارات المید -ز-4-5

، وتستعمل الرحلات المیدانیة عندما لدراسة الأولیة والاطلاع المباشرتزار مؤسسات بهدف ا

لتي تحتاج إلى دراسة وعنایة أو تحدید المشكلات االحصول على معلومات أولیة مهمة  یراد

، فضلا عن الربط معین أو سیر العمل في التنفیذ وبوالوقوف على نتائج ممارسة أسلبها 

 .و النظریة و التطبیقمل بین العلم والع
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ا عرض بعض الأسئلة ویقصد به: ) Interviews(  ةالإستجوابیالمقابلات  -ح-4-5

طرحها شخص یتولى ، یا خبیرا أو أكثر من ذوي الاختصاص، فیُجیب علیهأمام الدارسین

 .علما بنوع الأسئلة التي ستوجه له، ولا بد أن یُحاط الخبیر عملیة الاستجواب

وهدفها إتاحة الفرصة للمشاركین من أجل : ) seminars( الحلقات الدراسیة  -ط-4-5

دراسة موضوع معین تحت إشراف مستنیر، یقوم كل عضو مشارك بإجراء دراسة فردیة 

  وتضم الحلقة الدراسیة نشاطات ، وتناقش من خلال الحلقة الدراسیة وكتابة تقاریر عنها

الدراسیة من أبرز  ، وتعد الحلقةجماعیة، تخطیط الوجباتإعداد تقاریر، المناقشات ال :مثل

، وتطرح  أنماط التدریب، أو تجري فیها دراسات هامة، وتقدم توصیات واستنتاجات مفیدة

 1.مشكلات تعالج جماعیا وبأسلوب علمي

، تهدف اد المعلم على مجموعة من البرامجتعتمد مؤسسات إعد :جوانب إعداد المعلم) 5

، وهذه الجوانب تكاد تكون جوانب التي تحتاجها مهنة التدریسإلى إعداد المعلم في جمیع ال

لإعداد التخصصي للمادة عامة لا تختلف من تخصص إلى آخر إلا في جانب واحد وهو ا

 :التعلیمیة، وهذه الجوانب هي كالأتي

التعرف على علوم وهو تزوید المعلم بثقافة عامة تتیح له : داد الثقافي العامالإع -أ-5

، وهذا النوع من الإعداد لى ثقافة مجتمعه المحلي والعالمي، والتعرف عأخرى غیر تخصصیة

ه القومیة وإحدى ، ویشمل هذا إتقان لغتمعلم على نضج شخصیته واتساع أفقهیساعد ال

، وترجع أسباب الاهتمام بهذا لوم التاریخ، والاجتماع والاقتصاددرا من ع، وقاللغات الأجنبیة

الجانب الإعدادي من جوانب إعداد المعلم في برامج إعداده إلى أن الإلمام بهذه الفروع 

، والذي یُعِدُ ف ومشكلات المجتمع الذي یعیش فیهالمعرفیة یساعد المدرس على فهم ظرو 

ون قادرا على التفاهم ، وأن یكب میولا جدیدة متنوعةه، وأن یكتستلامیذه من أجل المعیشة فی

، كما یزوده هذا مع الآخرین، وأن یعبر عن نفسه تعبیرا واضحا، سواء بالحدیث أو الكتابة

، وتبادل یة بناء العلاقات الإنسانیة معهمالإعداد بالقدرة على التواصل مع الآخرین وكیف
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ویة یحتاج إلیها في المواقف التعلیمیة لتوضیح الاحترام والتقدیر ویمكنه من اكتساب ثروة لغ

 .الأفكار التي تهدف إلیها 

یهتم الجانب الأكادیمي التخصصي بإعداد  ):التخصص ( الإعداد الأكادیمي  -ب-5

، و یركز على المفاهیم التخصصیة التي سوف یقوم بتدریسهاالمعلم في المادة أو المواد 

، ویعتبر الإعداد اد الأخرى المساعدة المرتبطة بهاوالمو والأساسیات التي تبنى علیها المادة 

لم على فهم تخصصه من حیث نظریاته، ومفاهیمه، في هذا الجانب مهما لأنه یعین المع

التي تؤهله الكفایات  كما أن هذا الإعداد یزوده كذلك بالمهارات و، ... …، وتقنیاته وتطوره

 .دات ومستحدثات تطرأ علیهأیة مستجوالاطلاع على للبحث في هذا التخصص 

تلك المقررات التي   )التربوي(یقصد بالجانب المهني  ):التربوي (الجانب المهني  -ج-5

ة اللاّزمة لممارسة مهنة تعمل على إكساب المعلم المعلومات والمهارات والاتجاهات التربوی

یة والتربویة بحیث ، ویهدف هذا النوع من الإعداد إلى إمداد المعلم بالثقافة النفسالتدریس

، العمیق بمطالب النمو في كل مرحلة، وطرق التدریس ذات الفعالیةتتضمن الفهم الواعي و 

 ……وطرق تناولت المقررات والمناهج والعوامل المؤثرة في التحصیل والفهم

عن ) مهنیا(عد إعدادا تربویا ونفسیا وهذه تعد من العوامل والمؤثرات التي تمیز المعلم الم

 1.المجالنظیره غیر المعد في هذا 

ستوى الإدارة  إن الإعداد المهني والتربوي یكسب المعلم عدة مهارات خاصة على م          

وبالتالي مراعاة ، علیه أن یتعرف على مستوى تلامیذه، فهو الذي یجب الصفیة داخل القسم

لضعف لدى تلامیذه مما یساعده ، كما یمكنه من معرفة نقاط القوة واالفروق الفردیة بینهم

، وبما أن للتعلیم المهني والتربوي یة ملائمة للتدریس في كل الحالاتعلى اعتماد منهج

، فقد استوجب على المعلم معرفة الحالات ثیرة منها دراسة علم نفس التربويتشعبات ك

ساب المعرفة في اكت النفسیة التي یمر بها التلامیذ داخل الصف الدراسي والتي تعد معوقات

، والجدیر بالذكر أن المدرسة الجزائریة كانت تعتمد في تكوین أساتذتها على لدى التلامیذ
                                                

  .88ص  سابق،مرجع  :الحربيخالد بن سعید بن احمد 1
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، والتي كانت تخرج أستاذة لهم تكوین قوي ویمتلكون كل المعاهد التكنولوجیة المتخصصة

لم رفة والدرایة بعالمعارف التي تمكنهم من مزاولة مهنتهم على أكمل وجه بالإضافة إلى المع

، إلا أنه وفي السنوات الأخیرة تم غلق هذه المعاهد وأصبحت المدرسة النفس التربوي

الجزائریة تعتمد بشكل كبیر في التوظیف على خریجي الجامعات الذین لیس لدیهم إمكانیات 

، مما نتج عنه وجود فروقات في أو من جانب علم النفس التربويسواء من الجانب المعر 

 ا تكوینا متخصصا في المعاهد التكنولوجیة والمعینین تعیینا مباشرا  فيكبیرة بین من تكونو 

، هذه الفرو قات كان لها تأثیر على المستوى المعرفي مهنة التدریس من خریجي الجامعات

، وهنا یبرز دور ة بین المعلم وتلامیذه داخل الصفللتلامیذ وكذا نوعیة التواصل والمعامل

 .هني والتربوي في حجرة الدراسةالمإعداد المعلم في الجانب 

 : للمعلمأسس جودة التدریب  -6

وفعالیات تنمیة  لتحقیق تدریبا جیدا وفعالا ومؤثر في إطار المنظومة المتكاملة لأنشطة      

لإحداث التأثیر  لهادفة، فإنه یتوجب استثمار باقة مترابطة من التقنیات االموارد البشریة

  معطیات وفقالتدریب  تحققالتي  مجموعة مهمة من الأمور جب مراعاة، وعلیه یالمستهدف

 :الجودة وهي كما یلي

 .عملیات إدارة العملیة التعلیمیة أهمیة التكامل بین التدریب وبین باقي -أ

  .التدریب باعتباره نظاما متكاملا تكامل عملیات  التدریب في ذاتها والنظر إلى -ب

 .ومتفاهماندماج أطراف عملیة التدریب لیشكل فریق عمل متكامل  -ج

   ، وبینتربط بین أهداف وفعالیات التدریب إستراتیجیةانطلاق التدریب من نظرة  -د

 .جیات العملیة التعلیمیة وأهدافهااستراتی

  أهمیة تطویر تقنیات التدریب لترتفع إلى مستوى التقنیات المعاصرة للمعلومات - ه

 .توالاتصالا 

الفرصة  أهمیة استعمال التدریب بمثابة الحضانة لتفجیر طاقات وإمكانیات الفرد مع إتاحة-و

 .له لاستثمارها في الأداء
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وهو أیضا الشرط  المعاصرة،فهو أیضا التنمیة الرئیسیة للإدارة  الترابط،بالإضافة إلى  -ز

الرئیسي لفاعلیة التدریب بما یتماشى والاتجاه الإداري المعاصر لتطبیق مفاهیم إدارة 

 1.المتكاملالعملیات والتحول نحو نظم وأسالیب التفكیر 

، فعلیه أولا الإلمام بالمهام لكي ینجح المعلم في أداء وظیفته :الوظیفي للمعلم الدور)  7

تقتصر فقط على التدریب بل تتعداها إلى وظائف أخرى لأن وظیفته هي الموكلة له والتي لا 

، كل هذا  یتطلب إعدادا متنوعا  لمواجهة مشاكل الحیاة المختلفةإعداد الأجیال إعدادا شاملا

وكذلك ..…وذلك بمراعاة الحالات التي یمر بها الطلبة سواء كانت نفسیة أو اجتماعیة 

 :ومن أهم الوظائف الموكلة للمعلم ي اكتساب المعرفةالصعوبات التي تواجه التلامیذ ف

ت في هذا الدور لم یعد المعلم موصل للمعلوما ):التدریس(المعلم كناقل للمعرفة دور -أ-7

للطلاب في ،  لقد أصبح دور المعلم في هذا المجال مساعدا والمعارف للطلاب ولا ملقنا لهم

، لاستعداد للدروس والبحث والدراسةا ، حیث یساهم الطلاب فيعملیة التعلیم والتعلم

، الیب التقنیة وتكنولوجیا التعلیممستنیرین بإرشادات وتوجیه معلمهم الكفء الذي یعي الأس

  المجالات ولدیه القدرة والمهارات الهادفة في معاونة الطلاب على توظیف المعرفة في

 ،والتربویة هداف الدراسیةغة الأ، هذا إضافة إلى قدرة المعلم على صیاالحیاتیة المتنوعة 

ومنه فإن ،2والعمل على تحقیقها من خلال الدرس والحصة والنشاطات الصفیة واللاّ صفیة

والتدریس ینطوي على عدة مهام فرعیة یمكن  ،أول دور وظیفي للمعلم هو دوره كمدرس

 : التطرق لها في النقاط التالیة 

، مع توفیر الأهداف المدرسیة التي حددهالوغ تخطیط لما سیتم تنفیذه لب : التخطیط) 1-أ-7

 3.الوسائل اللاّزمة لذلك

                                                
  . 48 - 47مرجع سابق ، ص ص : خضیر عباس جري، عباس دحام العلیاوي1

،  2006 ،1ط  ، الورّاق للنشر والتوزیع ، بدون بلد ، أساسیات التنمیة المهنیة للمعلمین: وجیه فرح ، میشال دبابنه 2 

  .بدون صفحه 
  .176، ص  1999 ،4، ط، دار الفكر للطباعة والنشر ،الأردن التعلم والتعلیم الصفي :نادر فهمي الزیود وآخرون 3
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وتعني مجموعة الإجراءات العملیة والممارسات التي یقوم بها المعلم أثناء : التنفیذ) 2-أ-7

المعلم في  الأداء الفعلي داخل الفصل، وتعد عملیة التنفیذ المحك العملي في قیاس نجاح

 : یتطلب أن یكون المعلم قادرا على لدرس، والتنفیذ الناجح لأداء دوره

 .درس بطریقة تثیر اهتمام التلامیذالتمهید لل -

میذ عرض المادة بطریقة سلیمة مع تنویع أسالیب التدریس وربط الدرس بخبرات التلا -

 .السابقة أو الأحداث الجاریة

 .الاستخدام الجید للسبورة ، وتدوین النقاط الأساسیة علیها -

 .والمناسبةاستخدام الوسائل المعینة  -

 .التلامیذ على المشاركة في الدرس تشجیع  -

 .عمال التعلم الجماعي أثناء الدرسمراعاة الفروق الفردیة واست  -

 .1الالتزام بالوقت المخصص للحصة  -

یعتبر المعلم في المجال مساعدا : دور المعلم في مسؤولیة الانضباط وحفظ النظام) 7-2

، بحیث لا سلوك اجتماعي إیجابي لدى الطلاب، قوامه الانضباط والنظام لتحقیقو وسیطا 

ادف لرعایة ، بل من خلال إشاعة الجو الدیمقراطي الهتَى ذلك من خلال الأوامر والتسلطیَتَأَ 

، بحیث یساهم الطلاب في مشروعات وقرارات حفظ النظام الطلاب في هذا المجال

اهم في صنع القرار ، فالطالب الذي یسكانیاتهم بشكل عامود قدراتهم وإموالانضباط في حد

ن والتعلیمات ، فمثلا عندما تكون في المدرسة ظواهر شغب ومخالفات للقوانییحترمه ویطبقه

ء ، یقع على عاتق المعلم إشراك الطلاب في دراسة الأسباب وإجراوخرق لأنظمه الدوام

، وطبعا لابد من توجیه تراحات بشأن العلاجلتوصیات والاق، وبالتالي تتَُخذ االبحوث بشأنها

 2.وإرشاد المربي في هذه الفعالیات والإجراءات

                                                
، دار الفكر العربي مكتب طرابلس العلمیة العالمیة، طرابلس،  س التربوي للمعلمینعلم النف:عبد الرحمن صالح الأزرق1

  .30، ص  2000،، ب ط لیبیا
  .مرجع سابق ، بدون صفحة: وجیه فرح ، میشال دبابنه  2
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، یذ داخل الصف،  والحث على الحضوركما یقوم المعلم أو الأستاذ بمتابعة غیابات التلام

لغیاب ، لأن لین والمداومین على الدراسةبإعطاء علامة خاصة بالحضور للتلامیذ الحریص

 .تحصیل الدراسيتأثیر على ال

إن مستوى التحصیل : عن مستوى تحصیل الطلاب وتقویمه كمسئولدور المعلم ) 7-3

، یعتبر هدفا معرفیة كانت أو وجدانیة و مهاریة، د في المجالات التربویة المتنوعةالجی

، مستخدما كل الأسالیب التقنیة وتكنولوجیا وتحقیقهمرموقا یسعى المعلم الناجح لمتابعته 

، التحصیلي على مدار العام الدراسي، بل والأعوام الدراسیةالتعلیم في رعایة مستوى تلامیذه 

، فالمعلم الناجح هو الذي یوظف اللوائح مجال ما یدرسه من مناهج ومقررات وذلك في

، نیة والمهاریة بشكل موجه وفعاّلاالمتعلقة بالتقویم للطلاب في المجالات المعرفیة والوجد

هذا  ،وثیق درجات الطلاب حسب التعلیماتویَلزمه في هذا المجال فتح السجلات اللاّزمة لت

، كما یتطلب منه أیضا میة لمتابعة سلوك الطلاب وتقویمهإضافةً إلى فتح السجلات التراك

ا أن على المعلم ، كمت التفوقوضع الخطط اللازمة لمعالجة حالات الضعف وتحفیز حالا

رفي في هذا المجال القیام بأبحاث ودراسات إجرائیة حالة التأخر في مجالات التحصیل المع

  ، وتجدرع زملائه وإدارة المدرسة والأسرة، متعاونا في ذلك مأو المجالات السلوكیة الأخرى

مجالات القیاس أن یَتَّبِع المعلم الأسالیب المتطورة والحدیثة في  المجال الإشارة في هذا

 .1والتقویم ، ویجب أن یكون المعلم حاكما نزیها و قاضیا عادلا في تقویم طلابه

 2:وتضم ما یلي دور المعلم في مهام التنشیط الموازي والمندمج) 7-4

، وتشمل لوغ الكفایات المقررة في المنهاجالمساهمة في الأنشطة المندمجة التي تدعم ب -

، وذلك خارج حجرة الدرس في فضاء المدرسةتنظیم دروس تكمیلیة أو أنشطة علمیة تتم 

 .اء طابع الجاذبیة والتحفیز علیهالإضف

                                                

  .مرجع سابق ، بدون صفحة: وجیه فرح ، میشال دبابنه 1 

دار البیضاء ،ال 9/  8، المجلس الأعلى للتعلیم عدد مزدوج  التربویةمهام المدرس ورسالته : إدریس الیعقوبي وآخرون 2 

  .23ص  ، 2013، المغرب 
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 .كة في النوادي التربویة بالمدرسةالمشار  - 

 .وفي تفعیل مشروع المؤسسةركة في التدریب التربوي للمؤسسة المشا -

 : المهنیة ونجد فیها ما یليلتنمیة دور المعلم في مهام ا )7-5

 .لتكوین المستمر والتنمیة المهنیةالانخراط طیلة الحیاة المهنیة في أنشطة ا -

 .النبیلةالتصرف وفق تقالید المهنة ورسالتها   -

القیام بفحص ذاتي للتجربة من خلال التوقف عند كل محطة لتحلیل التجربة المهنیة   -

 .تجویدهاو ومُسَائَلَتُهَا ونقدها بغیة تطویرها 

لى التوازن بین الحقوق یلتزم بأخلاقیات المهنة ویحرص ع مسئولالتصرف كموظف دولة  -

 .والواجبات

دور المعلم في مهام التعاون والتنسیق مع الزملاء والمشاركة في الأنشطة ) 7-6

 :یليالمدمجة ونجد فیها ما 

وتنسیق تفاعلیة العمل ضمن فریق الزملاء وباقي الأطر التربویة لتحسین تعلمات التلامیذ  -

 .المواد

 .المهنيمواكبة الأساتذة المبتدئین لتسهیل اندماجهم  -

 .كهم في تتبع مسار تعلمات أبنائهمالتواصل مع الآباء وأولیاء التلامیذ لإشرا  -

 :ومیول التلامیذدور المعلم في تنمیة القیم والاتجاهات ) 7-7

في حیاة الفرد والمجتمع، وتعتبر جمیعها  إن للقیم والاتجاهات والمیول الإیجابیة أهمیة بالغة

رى التي یجب على المدرسة ، كما وتعتبر هدفا من الأهداف التربویة الكبموجهة للسلوك

جاهات والمیول ك الات، لذا فمن ادوار المعلم التربویة إكساب التلامیذ هذه القیام وتلتحقیقها

وكذا لتصورهم  ،د للأمور الموجودة حولهم، فللقیم أهمیة بالغة في إدراك الأفراوالاهتمامات

، وعلى هذا الأساس على المعلم أن یرسخ القیم الدینیة والاجتماعیة للعالم المحیط بهم

یجب ، ولا یتوقف دور المعلم عند هذا الحد بل ادیة والسیاسیة في نفوس التلامیذوالاقتص

، م كافة السبل للنصح والإرشادعلیه كذلك التصدي للعادات والاتجاهات السلبیة، وأن یستخد
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والابتعاد عن كل ما هو سلبي، وإتاحة الفرص لتلامیذه للقیام بالأنشطة المختلفة التي تكسبهم 

 1.هذه المیول والاتجاهات الإیجابیة

إن من الظاهر أن التلامیذ في الصف یعتبرون معلمهم  :دور المعلم كقدوة لتلامیذه) 7-8

المعلم أن یراعي ، وعلیه فیجب على سلوكهم وأفعالهم وأخلاقهم القدوة التي یقتدون بها في

، وذلك كس فعلا الصورة الجمیلة لتلامیذه، وأن یكون المثل الأعلى الذي یعهذا الجانب جیدا

، كما یجب علیه واء داخل المدرسة أو خارجهااقف سبأن یراعي ویراقب تصرفاته في كل المو 

أو سلوك أو ، فالتلمیذ یلاحظ كل شيء وینتقد كل فعل هأن یهتم بمظهره وملبسه ونظافت

 ، فإذا سقط المعلم في نظر تلامیذه فإنه لا ینفع بعد ذلك أيمظهر یكون علیه معلمه

، و یكون بدون جدوىذي یقدمه الأستاذ ، والتعلیم التصحیح أو استدراك  لهذه الأخطاء

فإن  ، وإذا وصل الأمر إلى هذا الحد لم محطة سخریة واستهزاء واستهجانیصبح المع

 .، ومكانة العلم والمعرفة تذهب مع مكانة المعلمتحصیل التلامیذ یكون متدنیا

معلم بدور إرشادي على الرغم من صعوبة قیام ال: المعلم كمرشد نفسي دور )7-9

، كما یجب ون ملاحظا دقیقا للسلوك الإنسانيأنه یجب علیه أن یك، إلا وتوجیهي للطلبة

، ویجب علیه أیضا دما تعیق انفعالات الطالب تعلمهعلیه أن یستجیب بشكل إیجابي عن

 .2المساعدة لطالب إلى الأخصائي النفسي طالبامعرفة الوقت المناسب لتحویل ا

ون عضوا هذا الدور أن یكیطالب المعلم في : دور المعلم كعضو في المجتمع) 7-10

، و المعلم في المفهوم یتفاعل معه فیأخذ منه ویعطیه، بحیث فعالا في المجتمع المحلي

، فكیف یكون ذلك إذا لم یساهم المعلم في خدمة هذا ربوي الحدیث ناقل لثقافة المجتمعالت

  اجتماعیة أخرى ، هذا بالإضافة إلى فعالیات سباته الدینیة والوطنیة والقومیةالمجتمع في منا

  

                                                
  .96 - 95، ص ص 1،2002ط  ،، دار الفكر العربي،عمانخصائص المعلم العصري وأدواره :علي راشد1

  .مرجع سابق ، بدون صفحة: وجیه فرح ، میشال دبابنه  2
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ت الخیریة الموجهة لخدمة ، والانضمام إلى الجمعیاعن طریق مجالس الآباء والمدرسین

 .1، والتعاون مع المؤسسات التربویة والمتخصصین الآخرین في المجتمعالمجتمع

، فقد معلم داخل حجرة الدرس مع تلامیذهنظرا للدور الذي یقوم به ال: یم أداء المعلمقو ت -8

رته على أداء مهامه على على القائمین على عملیة التعلم الاهتمام بفاعلیة المعلم وقدتوجب 

القائمین على العملیة التعلیمیة القیام  المسئولین، وبهذا كان لزاما على هؤلاء أكمل وجه

، مما نتج عنه وجود میكانیزمات واستراتیجیات مدروسة سة تقییمیه تقویمیة لأداء المعلمبدرا

، وبذلك لى أهدافه المسطرةادة وقویة من أجل الوصول بأهداف التقویم والتقییم إدراسة ج

، وأَعَدَّتهم إعداد أصحاب الاختصاص والكفاءة والخبرةأخذت على عاتقها تكوین أساتذة من 

یین أو ما ، وهؤلاء الأساتذة هم المشرفین التربو مهام تقییم وتقویم أداء المعلمینجیدا لتحمل 

جزائریة ، فقد أعدت الدولة البویینفي الجزائر بالمفتشین التر التعلیمي  في نظامنایطلق علیهم 

التربویة ، وكل مفتش لدیه مقاطعته مفتشا لكل مادة تدریسیة وفي كل الأطوار التعلیمیة

أداء المعلمین التابعین وتقویم تقییم  هو الأساسي الذي یقوم به المفتش ، والدورالخاصة به

 .عف وتدعیم نقاط القوة في أدائهمج نقاط الض، وعلالمقاطعته

 :المعلمتعریف تقویم أداء )  8-1

تعرف على أوجه القوة والضعف انه العملیة التي تتضمن قیاس كفاءة المعلم بهدف ال -

 2.، أو تقریر صفاته واتجاهاته السلوكیة أثناء ممارسته لعمله من ناحیة أخرىلدیه

أدائه أنه عملیة مصممة تصمیما رسمیا لفحص عمل المعلم ، بهدف إصدار أحكام على  -

تقدیم تغذیة (أو لأغراض مهنیة مثل ) الترقیة، العقوبة، منح، علاوات(لأغراض وظیفیة 

، وتتضمن أو لأغراض تخطیط القوى البشریة) لم، تحسین أداء المعلم وتوجیههراجعة للمع

                                                
  .سابق ، بدون صفحةمرجع : وجیه فرح ، میشال دبابنه  1

رة، عمان، ، دار المسی السلوك التنظیمي في إدارة المؤسسات التعلیمیة: ة  فاروق عبدو ، عبد المجید محمدفلی 2

  .287ص  ،2005 ب ط،،الأردن
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استنتاجات من الجزء المشاهد من جوانب أداء المعلم إلى الكل عملیة تقویم أداء المعلم 

 1.غیر المشاهد

والمعلومات  إن تقویم أداء المعلم یتضمن مجموعة من الإجراءات التي تتَُّخذ لجمع الأدلة  -

ة ، والتي تحتاج إلى بیئة مدرسیة صحیة یسودها مناخ من الثقالمعلمعن جودة أداء 

، فضلا عن ضرورة وضوح الهدف من تقویم أداء المعلم عیةوالاحترام المتبادل والموضو 

لدى كل من المعلم والقائمین على تقویمه بحیث یشترك الجمیع  في رؤیة موحدة بشأن 

 2.تحسین أداء المعلم الذي ینعكس بدوره على تحسین أداء التلامیذ

وتصرفاتهم وسلوكهم  ، هو تحلیل أداء العاملینفإن التقویم المستند إلى الأداء وعلیه        

كن تحدید ، وبهذا یمالحالي و تحملهم لمسؤولیاتهمومدى كفاءتهم في النهوض بأعباء عملهم 

ة التعلیمیة ، لأن العملینقاط الضعف ونقاط القوة، وتدارك الأخطاء من أجل تصحیحها

قوة أداء قوتها مستمدة من ، فالفاعلیة أن تسبقه في القوة أو نولا یمك مرتبطة بأداء المعلم

 .أداء المعلم، وفعالیتها مستمدة من قوة و فاعلیة المعلم

كما اشرنا سابقا فإنه من الضروري تقویم أداء المعلم حتى : أهداف تقویم أداء المعلم) 8-2

نتمكن من الحصول على معلومات عن أدائه ومقارنتها على أساس معاییر موضوعة مسبقا 

م حول نوعیة أداءه والمستوى الذي یقدمه ، وكل هذا في تقویم الأداء ، مما ینتج عنه حك

یؤدي إلى اتخاذ القرار المناسب على مدى قوة أو ضعف الأداء ، مما ینجر عنه إجراءات 

 ) ……الترقیة ، العقوبة ، الفصل ، العلاوات ، المنح ( وظیفیة 

 :ليیومن الأهداف التي یسعى المشرفون لتحقیقها من تقویم أداء المعلم نجد ما  

                                                

،  دراسة العوامل المحددة التي تؤثر على تقییم أداء المعلمین في سلطنة عُمانعطاري عارف ، عبد االله الشنفري ، 1 

  . 248، ص  2005،  32مجلة دراسات ، العلوم التربویة ، الجامعة الأردنیة ، المجلد 
2Duke, L.Daniel,Teacher Evaluation policy: from accountability to professional 

development ,USA, state university of New York press ,1995, p p 65-66. 
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تحسین نوعیة التدریس المقدم للتلامیذ باعتباره أحد مكونات العملیة التعلیمیة وذلك من  -

خلال تحدید نوعیة التغیرات المطلوبة من المعلم لإمكانیة التحسین المدرسي في شتى 

 .المجالات

تشخیص الاحتیاجات الفردیة للمعلمین من خلال تحدید جوانب القوة والضعف في الأداء   -

 .الفَعَّالوتوفیر التغذیة الراجعة لكیفیة توجیه التلامیذ نحو التعلم  المدرسي،

أو مهام  قیادیة،توفیر معلومات تُسهم في مكافأة الأداء المتمیز، أو الترقیة لوظائف  -

 . ……خارجیة  تدریبیة،أو بعثات

 المستقبلیة أوتنمیه المعلم مهنیا حتى یستطیع المساهمة بفعالیة في عملیة التطویر   -

 .المدرسيالتحدیث المستمر لمنظومة المنهج 

توفیر معلومات یمكن أن تؤدي إلى تعدیل أو تطویر مسؤولیات المعلم وتحسین ممارسته   -

 1.المهنیة

ترسیخ معاییر أداء متمیزة للمعلم ، وتوفیر قدر ملائم من الاحترام له ، وإتاحة المجال  -

التربوي وتدریبه علیها ، واعتبار ذلك استثمارا للنظام  أمامه  للمشاركة في عملیة الإشراف

التربوي ، حیث أن جهود التطویر التربوي یجب أن لا تقتصر على تطویر الجوانب 

الهیكلیة والتنظیمیة فقط ، وإنما یجب أن تتعداها إلى التطویر السلوكي للأفراد و القائمین 

 2.بالأدوار الرئیسیة في العملیة التربویة

لمدرسة مكانا یتعلم فیه كل من المعلم والمدیر والمشرف التربوي عن طریق ما جعل ا -

یتهیأ في هذا الوسط من روح التعاون والتآلف والانسجام  واحترام الآراء والأفكار ، 

                                                
  .119 - 118، ص ص 2005،ب ط ،، عالم الكتب،القاهرةالمقاییس التربویة وأدواتهاتصنیفات : عزیز مجدي1

 ، دار صفاء للنشر و التوزیعة ، عمان ، الأردن ، الإشراف التربوي بین المشرف و المدیر و المعلم: نبهان محمد محي 2

  .111، ص  2007 ب ط ، 
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والاهتمام بكل ما یؤثر في عملیة التعلیم والتعلم من خلال تقویم أداء المعلم  وما یؤثر 

 1.ةعلیه في البیئة التعلیمی

من أجل القیام بعملیة التقویم التربوي سواء للمعلم أو  :للمعلم مراحل التقویم التربوي) 8-3

 2:یجب المرور على المراحل التالیة المتعلم،

وتبدأ هذه المرحلة قبل القیام بعملیة التقویم ، وتتطلب اتخاذ  :مرحلة التخطیط  -أ-8-3

قرارات عن كیفیة إجراء عملیة التقویم ، وذلك بتحلیل الموقف التقویمي ، وتحدید أهدافه ، 

واختیار الأدوات المناسبة ، وتحدید الاستراتیجیات ، واختیار نوع التصمیم المناسب ،  

 .ج التقویمي وإعداد جدول زمني لتنفیذ البرنام

تتضمن هذه الخطوة جمع معلومات عن موضوع  :التقویميتحلیل الموقف  -ب-8-3

 .التقویموذلك لتحدید أبعاد الجهد المطلوب بذله في إجراء عملیة  التقویم،

یتم في هذه الخطوة تحدید الأهداف العامة و وتحویلها إلى  :الأهدافتحدید  -ج-8-3

 .للقیاس أهداف سلوكیة أو إجرائیة قابلة

وهي خطوة ضروریة یتم فیها تحدید مستوى الفرد قبل بدء : تحدید المتطلبات -د-8-3

البرنامج للتعرف على المتطلبات الأساسیة اللاّزمة  له  حتى یمكن تحقیق الأهداف التعلیمیة 

معرفته قبل البدء في ) المعلمین ( المرجوة ، أي التعرف على ما الذي ینبغي على المتعلمین 

 .راسة برنامج معین حتى یتمكنوا من دراسته وتحقیق أهدافه د

في هذه الخطوة یتم اختیار أدوات القیاس المناسبة لجمع  :القیاساختیار أدوات  - ه-8-3

البیانات المطلوبة ، وإذا لم تتوافر مثل هذه الأدوات فإنه ینبغي علینا إعدادها وفق شروط 

 .القیاس الجید 

أنها مداخل عامة ) stratégies(ویقصد بالاستراتیجیات : تحدید الاستراتیجیات -و -8-3

لتحقیق هدف أو أكثر من الأهداف ، وكل استراتیجیه تستلزم عدة أنشطة  نوعیة ، وتوجد 

                                                
  .298، ص 2005 ،ب ط ،للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، دار صفاء  الإشراف و التنظیم التربوي: صلیوو سهى نونا 1

  .28 - 27، ص ص 2،2003، ط ، دار المعرفة الجامعیة،مصرالتقویم التربوي:منسي محمود عبد الحلیم2 



  المعلم و المهام التربویة                                           الفصل الرابع

164 
 

عدة استراتیجیات تعلیمیة مثل تدریب الخبرة التعلیمیة والمراجعة والتغذیة المرتدة  والممارسة ، 

جیات العامة تصلح لتقویم المقررات الدراسیة المختلفة ، وقیاس مدى تحقیق وهذه الإستراتی

الأهداف المتنوعة ، كما توجد عدة استراتیجیات أخرى لتقسیم المتعلمین إلى مجموعات ، 

  .ولعب الدور، واستخدام وسط تعلیمي معین 

یمكن أن یستفید التقویم من بعض التصمیمات  :المناسباختیار تصمیم البحث  -ز-8-3

التصمیمات التجریبیة بخاصة وذلك للمساعدة في اتخاذ قرارات صحیحة  بعامة والبحثیة 

 .التقویمبشأن عملیة 

من الأمور الهامة في عملیة التقویم إعداد جدول زمني : إعداد جدول زمني -ح-8-3

  یتم تقویمهم قبل أن یحین وقت رصد الدرجات  للعملیة ، فمثلا عند تقویم التلامیذ ینبغي أن

وكذلك إعطاء النقطة من ) ترسیم ( ویتم تقویم المعلمین أیضا قبل تثبیتهم في مناصبهم ( 

، ویمكن أن یتم تقویم بعض البرامج بین الوقت والآخر ) )المفتش (طرف المشرف التربوي 

 .وباستمرار حسب طبیعة هذه البرامج وأهدافها 

نظرا للأهمیة التي تكتسیها : ئمین على تقویم أداء المعلم والأدوات المستعملةالقا) 8-4

عملیة تقویم أداء المعلم ، فقد توجب اتخاذ إجراءات واستراتیجیات من أجل القیام بعملیة 

التقویم ، كما أن التقویم یعتمد على أسالیب وأفراد وأدوات من أجل نجاح هذه العملیة ، ومن 

 : ملیة التقویم نجد ما یليین على عالقائم

حیث یرى الكثیر من الباحثین التربویین بأن المعلم الناجح :  التقویم الذاتي للمعلم -أ-8-4

هو الذي یستطیع تقویم عمله ذاتیا ومعرفه وفهم سلوكه مع المعلمین والزملاء وفي المجتمع 

المدرسي بصفة عامة ،  حیث یقوم بالتقویم و قیاس الأداء هنا المعلم نفسه ، ویتمیز هذا 

 1.فراد بالاعتماد على النفس وتطویر الأداءالأسلوب بأنه ینمي المقدرة لدى الأ

یقصد بالنظیر هنا : تقویم أداء المعلم اعتمادا على آراء النظراء في العمل -ب-8-4

الزمیل في نفس العمل والمستوى والمجموعة التي یعمل معها الفرد ، ویرجع السبب في إسناد 
                                                

  .80مرجع سابق ، ص ،فلیة  فاروق عبدو ، عبد المجید محمد 1 
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ومات كافیة عن سلوك وأداء مهمة التقویم للنظراء في العمل لما قد یتوفر لدیهم من معل

 1.وإنجاز الفرد نتیجة احتكاكهم المستمر به

یتم تقییم أداء المعلم أیضا من خلال : تقویم المعلم اعتمادا على آراء المتعلمین -ج-8-4

تقییم الطلبة له ، لأنهم یعرفون عنه أكثر مما یعرفه المدیر أو المشرف التربوي ، وعادة فإن 

لوب واقعي لتقویم المعلم ، لأنه یتوقع حدوث تغیرات محددة مسبقا في نتائج الطلاب تعد كأس

، ولذلك فان المتعلم هو أحد …… زیادة معارفهم ومهاراتهم وتغیر اتجاهاتهم : سلوكهم مثل 

أسالیب تقویم أداء المعلم وفعالیته ، هذا الأسلوب یحدد التغیرات التي حدثت في أداء الطلبة 

 2.لذي یستطیعون تحقیقه بعد انتهاء المقررومدى الإنجاز والنجاح ا

إلا أن هذا النوع من طرق التقییم یصطدم بعراقیل منها مستوى التلامیذ ، فلا یمكن          

للتلامیذ في المراحل الأولى من التعلیم تقییم مستوى الأستاذ أو المعلم ، وقد یقتصر هذا 

التقییم على تلامیذ المرحلة الثانویة ، كما أن هذا النوع من التقویم قد یكون غیر موضوعي 

 .ضعیفة) نقاطهم (ذا كانت درجاتهم تیجة انتقام بعض التلامیذ من معلمهم إن

 : )المفتش ( طریق المشرف التربوي  تقویم أداء المعلم عن - د -8-4

إن تقویم أداء المعلم من قبل المشرف التربوي لا یتم بناء على نتائج الزیارات الصفیة      

نشاطات عدیدة یمارسها المعلم ، كالمشاركة في وحدها ، وإنما یتم ذلك وفق خطة تشمل 

المعارض التعلیمیة ، والقدرة على إثراء المنهاج ، والنشاطات الإبداعیة في كافة المجالات 

التعلیمیة سواء كانت في المدرسة أو خارجها ، وهذا یتطلب من المشرف التربوي كفایات 

 3.تقویمیة ، على اعتبار أنهم قادة تربویین

                                                
   . 80ص  فلیة  فاروق عبدو ، عبد المجید محمد ، مرجع سابق ، 1

،  2009، ب ط ، المجموعة العربیة للتدریب والنشر ، مصر ، إدارة المدرسة و إدارة الفصل : یاسر فتحي الهنداوي 2 

  . 284ص 

، ص 3،2003، ط، دار الفرقان للنشر والتوزیع،عمانالسلوك التنظیمي في الإدارة و الإشراف التربوي:یعقوب حسین3 

291.  
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أثناء تقویمه للمعلم التابع لمقاطعته قدرات ) المفتش ( یراعي المشرف التربوي  كما     

المعلم ومهاراته في التواصل الفعال مع الطلاب ، ومدى تمكنه من إدارة الصف المدرسي ، 

وكیفیة نقل محتوى المادة العلمیة للطلاب ، وتوزیع الموارد والوسائط التعلیمیة داخل الصف 

والكفاءة في التقییم ، و أن لا یكون للاعتبارات والمصالح الشخصیة أي  ، مع تحري الدقة

تأثیر على هذه العملیة ، وتحدید معاییر واضحة یتم الحكم فیها على أداء المعلم بالجودة أو 

 1.عدمها

وعلیه فإن تقویم المشرف التربوي للمعلم غیر محصور في زیارته إلى حجرة الدراسة وما 

ء المعلم للدرس فحسب ، وإنما یتعداه إلى تقویم التواصل بین المعلم یتعلق بها من أدا

والتلامیذ ، والطریقة التي یقدم بها الدرس من عنصر التشویق والتحفیز ، والمشاركة الفعَّالة 

من التلامیذ أثناء الدرس ، مما یبرز مدى الاهتمام الذي یبدیه التلامیذ  ، كذلك یراعي 

معلم على استعمال الوسائل التعلیمیة مع مراعاة الفروق الفردیة بین المشرف التربوي قدرة ال

التلامیذ ، ومدى تحكم المعلم في التلامیذ وضبط سلوكیاتهم ، بالإضافة إلى تقویم مدى 

صفیة كالمشاركة في المعارض التربویة ، والنشاطات التي  إسهام المعلم في النشاطات اللاّ 

 .هذا كله له دور في زیادة التحصیل لدى التلامیذ تقام داخل المدرسة وخارجها ، و 

  :ویم المعلم عن طریق مدیر المدرسةتق - ه-8-4

إن مدیر المدرسة الكفء أو المعد إعدادا جیدا والذي لدیه القدرة على فرص            

الاتصال المناسبة ، یستطیع أن یجد وسائل كثیرة لزیارة الفصول والإشراف علیها ، ویشكل 

هذا التقریر عن المعلم جزءا لا یتجزأ من العمل الذي ینبغي أن یكتمل قبل نهایة العام 

 : أربعة عناصر رئیسیة هي الدراسي ، ویشمل التقریر 

 .شخصیة المعلم داخل الصف  -

                                                
، ، دار الجامعة الجدیدة للنشر والتوزیع، الإسكندریة إدارة الفصل وتنمیة المعلم: عبد العظیمصفاء عبد العزیز، سلامة  1

  .125، ص  2007،  ب ط
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كفاءة المعلم في المادة التي یدرسها ، ومدى إنجازه لمهامه ، وهذا ( إتقان العمل وانجازه   -

 ) .یتعلق بالبرنامج السنوي للمادة التي یدرسها 

 .تأثیر المعلم على المتعلمین   -

ف ، وكذلك النشاطات الأخرى التي وهنا یدخل الأهداف داخل الص( تحقیق الأهداف    -

كإجراء داخلي یضمن تعدد النشاطات التي تؤدي إلى ) المدرسة (سطرتها المؤسسة 

 1.صفیة حركیة داخل المدرسة سواء الأنشطة الصفیة أو  اللاّ 

 :)Artefacts(تقویم أداء المعلم عن طریق المنتجات الصفیة  -و-8-4

من مواد توضیحیة ، ومن خطط للوحدات أو  تشمل المنتجات الصفیة ما یعده المعلم

الدروس ونوع الواجبات التي یعطیها للتلامیذ ، وكذلك الأنشطة والمهام التي یَشْغُل التلامیذ 

في إنجازها  ، ومداخل التقویم التي یستخدمها سواء كانت متمثلة في الاختبارات أو أوراق 

سهم في توفیر فرص تعلم متنوعة للتلامیذ ، العمل أو تقویم الأقران أم غیره من الأمور التي ت

تلبي حاجاتهم وتسهم في تحسین أدائهم وزیادة تحصیلهم ، وتمثل هذه المنتجات أدلة  

 2.موضوعیة على ممارسات المعلم المهنیة ، ویمكن أن تكون مدخلا یساعد في تقویم أدائه

تعد الملاحظة من ): observation( یم أداء المعلم عن طریق الملاحظة و تق -ز -8-4

أبرز أدوات جمع المعلومات عن أداء المعلم ، وهي عملیة هادفة یقوم بها المربي بصبر 

بغیة التعرف على أداء المعلم في حجرة  الدراسة ، حیث تتیح الملاحظة فرصة للتعرف وأناة 

ویستطیع عن قرب على التفاعل بین المعلم والتلامیذ والتفاعل بین التلامیذ فیما بینهم ، 

الملاحظ أن یرى كیف یرتب المعلم البیئة الفیزیقیة ، وكیف یشغل تلامیذه في التعلم ، وكیف 

                                                
،  المجلة العربیة للنشر العلمي ،  إعداد المعلم وتطویره مهنیا في ضوء بعض الخبرات العالمیة: سامر محمد الأنصاري1

  .245ص 2019/ 12/ 2، المدینة المنورة، تاریخ الإصدار 14العدد 
، 2000، 2 ، ط، مكتب التربیة العربي لدول الخلیج ، الریاض الإطار المرجعي للتقویم التربوي: الدوسري إبراهیم مبارك 2

  .506ص 
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یرسخ قواعد السلوك ویحافظ علیها ، وتمثل الملاحظة مهارة ضروریة لكل تربوي من أجل 

 1.تنمیة رؤیة واضحة تساعده على اتخاذ قرارات تربویة صائبة

 Professional)طریق ملف الانجاز المهنيتقویم أداء المعلم عن -ح-8-4

portfolio)  : یعد ملف الانجاز المهني أحد أهم أدوات تقویم أداء المعلم في المدارس

المعاصرة ، ویضم أدلة ورقیة والكترونیة ، تُوَثِّقْ ممارسات وانجازات المعلم المهنیة من خلال 

م وأسالیبه ، وعن الخبرات والأنشطة وثائق وأدلة مكتوبة ومصورة ومسجلة و واقعیة عن التعل

والمهارات والمشاركات ، وكذلك إدارة المعلم لسلوك التلامیذ ، وإدارته للإجراءات الصفیة 

بشكل عام ، و یعكس ملف الانجاز المهني بطرق متنوعة الرُؤَى التربویة للمعلمین وفلسفاتهم 

رسات المهنیة ، الأمر الذي یجعل ومعتقداتهم ومهاراتهم ، وطرائق تدریسهم وغیرها من المما

من ملف الإنجاز المهني أداة مهمة وأساسیة تقدم صورة واضحة عن أداء المعلم ، ومن ثم 

 2.تمثل مدخلا مهما لتقویم أداءه

 :تقویم أداء المعلم عن طریق الأثر الذي یحدثه في متعلمیه-ط-8-4

ویعتمد هذا الأسلوب على ما یتعلمه الطالب و یكتسبه من خبرات ، نتیجة للنشاطات 

التعلمیة المدرسیة ، ویمكن الوقوف على الناتج التعلیمي من مقارنة أداء المتعلم قبل التعلیم 

بأدائه بعد التعلیم ، أي بالتغیرات التي تطرأ على سلوكه ، لكن العقبة الأساسیة التي تواجهها 

الطریقة تتجلى في عملیة القیاس ، إذ یصعب في بعض الأحیان الوقوف على بیانات هذه 

ثابتة وصادقة حول التغیرات التي تتناول جوانب سلوك الطلاب المختلفة ، وتعود هذه 

                                                
، 2004،  دار القلم ، دبي ،  التفكیر في الممارسة المهنیة وتحسینهاالبحث الإجرائي بین :  حیدر عبد اللطیف حسن1

  .24 -  23، ص ص  ب ط

2 Winsor, Pamela j, and others (1999), Portraying professional development preserves 

teacher education: can portfolio do the job, journal of teachers and teaching theory and 

practice, vol 5, No1, pp 9-30. 
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الصعوبة لعدم توافر تقنیات القیاس الدقیقة ، و لتعذر الوقوف على بعض التغیرات التي تطرأ 

  1.ي لا یمكن إخضاعها لعملیة القیاسعلى سلوك المتعلم والت

مما سبق نجد أن للتقویم أسس یجب أن تُراعى ، وهي لا  :أسس التقویم التربوي -9

تقتصر فقط على أداء المدرسین داخل حجرة الصف  بل تتعداه إلى المناهج والبرامج 

ما یسمى  التعلیمیة ، كما أنها لا تقتصر على فرد  دون سواه ،  كالمشرفین التربویین أو

عندنا في الجزائر بالمفتش ، وإنما هي نقد یقوم به المعلم لنفسه ، وكذلك على كل من هم 

أعلى منه رتبة داخل المدرسة وحتى تلامیذه ، ویمكن إیجاز أهم النقاط حول أسس التقویم 

 : المستمر في النقاط التالیة 

 .ارتباط التقویم بالأهداف العملیة التعلمیة التعلیمیة   -

 .شمولیة التقویم لكل أنواع الأهداف ومستویاتها التي نرغب في تحقیقها   -

 .تنوع أدوات التقویم واتسامها بالصدق والثبات والموضوعیة   -

 .التمییز بین مستویات الأداء المختلفة والكشف عن الفروق الفردیة   -

 .التقویم عملیة مستمرة وهادفة ملازمة لجمیع مراحل التخطیط والتنفیذ   -

 2.التقویم عملیة إنسانیة وإستراتیجیة فعَّالة للتعرف على الذات وتحقیقها  -

ومن هنا نجد أن التقویم غیر مرتبط بزمن محدد وغیر مرتبط بأهداف تربویة  دون     

سواها ، فهو مسایر لجمیع مراحل العملیة التعلیمیة التعلمیة من التخطیط إلى الإنجاز 

لصدق والثبات والموضوعیة ، فهي نقاط أساسیة لنجاح عملیة ، كما أنه یشترط ا) التنفیذ (

التقویم دون محاباة  أو انتقام أو  تصفیة حسابات بین أطراف تمثل مستقبل التربیة والتعلیم 

 .ومستقبل الأجیال والبلدان 

                                                
  . 232 -  231ص ص  1985،  ، ب ط،  دار الفرقان ، بیروت علم النفس التربوي للمعلمین:نشواتي عبد الحمید  1

،  ، ب طغیداء للنشر والتوزیع ، عمان ، دار استراتیجیات التقویم التربوي الحدیث وأدواته: مصطفى نمر دعمس2 

  .30، ص  2008
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فیجب مراعاة بعض النقاط  التقویم،من أجل القیام بعملیة  :التربويأخلاقیات التقویم  -10

والتي تعد من أخلاقیات عملیة التقویم وهذه  التقویم،التي تعد أساسیة قبل عملیة  الهامة

 :هيالنقاط 

 .الإطلاع والمعرفة الواسعة حول موضوع التقویم    -أ  

 .أن تتوافر لدیه المعرفة ببعض الأسالیب الإحصائیة  -ب  

ل المدیرین او أن یكون مستعدا للإجابة عن الأسئلة التي قد تطرح علیه من قب  -ج 

 : المعلمین أو التلامیذ مثل سؤال 

 ما هو الغرض من الدراسة  ؟   -

 هل لنتائج الدراسة انعكاسات على التربیة بشكل عام أو على المدرسة بشكل خاص ؟  -

 .الصبر والقدرة على التحمل  -د  

 .الموضوعیة والحیاد في تصمیم التقویم وعرض النتائج  -ه 

التقویم بتعریف الأطراف المعنیة بتوجهاته وقیمه وأن یوقع عقد الاتفاق قیام أخصائي   -و 

 .معهم ویلتزم بتنفیذ بنوده 

یجب أن یصمم التقویم بطریقة تضمن احترام وحمایة حقوق من یطبق علیه التقویم   -ز 

 1.ومن لهم منفعة منه

م بها المعلم ، یعد التدریس من المهام الأساسیة التي یقو : المعلم ومهنة التدریس -11

فالتدریس هو الوسیلة الأساسیة لنقل المعرفة ، وهو وسیلة التواصل والاتصال بین المعلم 

والتلمیذ ، ونظرا لأهمیة عملیة التدریس ، فقد حظي باهتمام الباحثین في علوم التربیة وذلك 

ق من أجل الوصول به إلى أعلى المستویات ،  فنتج عن هذا بحوث كثیرة خاصة  بالطر 

المعتمدة في التدریس وما یصاحبها من عراقیل سواء من جانب نقل المعرفة وصعوباتها 

واستعدادات وإمكانیات التلامیذ ، أو من جانب الوسائل والتجهیزات المساعدة في اكتساب 

                                                

  .20، ص  2007، 1، ط، دار الفكر ، البحرین التقویم التربوي الشامل للمؤسسة المدرسیة :عمر رافدهالحریري 1 
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المعرفة ، ومن هنا كان اعتماد طرق بذاتها راجع إلى العوامل السالفة الذكر وبما یوائم قدرات 

 .وقدرات وإمكانیات المؤسسات التربویة  التلامیذ

 :تعاریف حول التدریس )11-1

عملیة معتمدة في تشكیل : أنه)  Stephen Cory(یعرف التدریس برأي ستیفن كوري  - 

بیئة الفرد بصورة تمكنه من أن یتعلم القیام بسلوك محدد ، أو الاشتراك في سلوك معین 

 .وذلك كاستجابة لظروف معینة 

  .القراراتعبارة عن سلسلة من اتخاذ :  التدریس أنه ) Moston 1981(ویعرف موستون  -

بأنه عملیة مخططة ومنظمة ومستندة إلى أسس نظریة نموذجیة ، : وعرف التدریس أیضا  -

تهدف إلى اعتبار مكونات التدریس وخصائص الطلبة والمحتوى والمدرسین وفق منظومة 

 1.امل في العملیة التدریسیةمتفاعلة لتحقیق التطور والتك

 درس،عملیة مقصودة تسعى لتحقیق الأهداف الخاصة بكل   :بأنهكما یُعرف التدریس  -

ویعتمد في ذلك على التخطیط الجید واختیار  الدراسي،یقوم المعلم بتناوله داخل الفصل 

وكذلك طریقة تقویمیة  الدراسیة،وتحدید الطریقة الملائمة لمحتوى المادة  المناسبة،الوسائل 

 2.لمستوى تحقیق تلك الأهداف

على أنه نشاط متواصل یهدف إلى إثارة التعلم و تسهیل مهمة  :أیضاویعرف التدریس  - 

والقرارات التي سیتم استغلالها  التواصلیة،ویتضمن سلوك التدریس مجموعة الأفعال  تحقیقه،

 3.یط في إطار موقف تربوي تعلیميوتوظیفها بكیفیة مقصودة من المدرس الذي یعمل كوس

ومن كل ما سبق ، یمكن أن نستخلص أن التدریس هو الفعل الذي یقوم به المعلم بطرق  

مختلفة من أجل استثارة التلامیذ وتوجیههم نحو تعلم القیام بسلوك معین ومحدد وفقا لخطط 

                                                

، - طرائق، أسالیب ،استراتیجیات -مفاهیم التدریس في العصر الحدیث : محمد محمود حمادنه ، خالد حسین عبیدات 1 

  . 23، ص 2012،  1، طعالم الكتب الحدیثة ، الأردن

  .18، ص  1990،  1، ط، دار الثقافة للنشر والتوزیع ، الأردن التعلم والتعلیم الصفي: قاني أحمد حسین الل2 
، عمان ، الأردن ، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع ،التدریس المصغر: ربیع محمد ، طارق عبد الرؤوف عامر 3

  .15، ص  1،2008ط
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بالاستعانة مرسومة مسبقا ، ومن أجل تحقیق أهداف مدرجة في تصمیم الدروس المقدمة 

بوسائل توضیحیة مساعدة ، من أجل تبسیط المعارف و تذلیل الصعاب ، تنتهي  بتقویم 

تحصیلي من أجل معرفة مدى بلوغ عملیة التدریس أهدافها ، ومدى نجاعتها في استقطاب 

 .اهتمام الطلاب وتقویة تحصیلهم وزیادة معارفهم 

من أجل نجاح أي عملیة یجب علیها أن تمر بمراحل  :التدریسمراحل عملیة ) 11-2

هامة ، وهذا هو الحال بالنسبة للتدریس ، فمن أجل نجاح عملیة التدریس ، فیجب علیها أن 

 :تمر بثلاث مراحل أساسیة وهي 

تعرف الخطة التدریسیة بأنها عبارة عن مجموعة الإجراءات  :مرحلة التخطیط  -أ- 11-2

ي یضعها المعلم ضمانا لنجاح العملیة التدریسیة وتحقیق الأهداف التنظیمیة المكتوبة الت

 :التعلیمیة المنشودة ، والتخطیط للتدریس ینقسم إلى نوعین 

وهو التخطیط الذي یتم لفترة زمنیة طویلة  لعام : التخطیط بعید المدى) 1- أ - 11-2

امة الموجهة دراسي أو فصل دراسي ، وتحتوي عادة على الخطوط العریضة والمبادئ الع

لتعلیم العلوم ، وتستند هذه الخطة على تَصَوُرْ مسبق للمعلم من حیث النشاطات التعلیمیة 

 .والتجارب المعملیة والمواقف التعلیمیة التي سیمر علیها خلال عام دراسي 

وفي هذا التخطیط یجب أن لا یقتصر على توزیع المقرر على شهور وأسابیع الفصل    

ن ذلك یعتبر خطة زمنیة لتدریس المقرر ، ولكن یجب أن یتضمن أهداف الدراسي فحسب لأ

 .التدریس لكل وحدة دراسیة ، أو فترة زمنیة مزودة بالأجهزة والمواد اللازمة للتدریس والتقویم 

 : و للتخطیط بعید المدى فوائد منها 

 .التوزیع الجید لمواضیع المقرر على الوقت المخصص والمناسب -

 .على تحدید أفكاره وتنظیم ما سیقوم به كل أسبوع یساعد المعلم  -

 .)التحضیر( عملیة التخطیط الیومیة یسهل   -

یعطي  للمعلم  الفرصة المناسبة للتحضیر الجید للتجارب العلمیة والنشاطات   -

 .علیمیة والتي تتطلب وقت لتحضیرهاالت
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حتى یحقق  یر بهاومدى السرعة التي یجب أن یستساعد المعلم على تنظیم الوقت   -

 .الأهداف المرجوة

یساعد المعلم على تحدید مواعید الاختبارات المختلفة  والخطة طویلة المدى یجب   -

 :ابة على الأسئلة الثلاثة التالیةأن تصمم للإج

 ؟یجب أن یتعلمه الطلابماذا ) 1

 ؟ الوصول لمستویات التعلم المطلوبةما هي الطرق والمواد التي تؤدي إلى  )2

 تتأكد من أن  الطلاب تعلموا المطلوب فعلا؟ كیف)   3

 : بعض الاعتبارات التي یجب التأكید علیها عند التخطیط لوحدة ما  ●

 .أهمیة الوحدة وأهدافها والمفاهیم المتضمنة بها  -

 .طرق التدریس الملائمة لتدریس موضوعات الوحدة   -

 .صفیة التي ترتبط بالوحدة اختبار الأنشطة الصفیة واللاّ  -

 .ار الوسائل التعلیمیة اللازمة لتدریس الوحدة اختی  -

 .تحدید أسالیب التقویم الملائمة لكل موضوع من موضوعات الوحدة   -

وهو التخطیط الیومي للدروس أو حتى التخطیط : المدى التخطیط قصیر) 2-أ- 11-2

 الأسبوعي ، ویعرف التخطیط الیومي بالتحضیر ، ویركز على ما یقوم في الحصة الواحدة ،

وهو یشمل جمیع الفعالیات والنشاطات التعلیمیة التي یرغب المعلم في تنفیذها في الحصة 

الواحدة أو عدد معین من الحصص ، والحصة الیومیة أشد إحكاما ، وأكثر تفصیلا ، وأكثر 

قربا من الواقع من الخطة طویلة المدى ، وعلى المعلم ألا یلجأ للارتجال عند التخطیط 

حاشى الاقتباس من الخطط الجاهزة السابقة الإعداد في الأعوام السابقة ، كما للدرس ، وان یت

یجب أن تتمیز الخطة بالمرونة ، فقد تحدث عوامل طارئة داخل حجرة الصف تجبر المعلم 

 .، وأن یكون مستعدا لهذا التغییر على تغییر خطته

 : رس الجید تتمیز ببعض الصفات منهاوخطة الد ●

 .جید مترابط لأجزاء الدرس لى ملخصأن تحتوي ع -
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 .أن تحتوي على إجراءات التدریس المناسبة لتحقیق الأهداف المناسبة لنوعیة التلامیذ -

 .أن تحتوي على واجب منزلي  -

 .اء بالفروقات الفردیة بین الطلابأن تتمیز بالمرونة لتسمح بالاعتن  -

 .د أسئلة ذكیة و استقصائیة مناسبةوجو   -

 .والمتوفرةتعلیمیة الجیدة أن تحتوي على الوسائل ال -

 .وسائل التشویق والتحفیز المناسبةتتواجد بها   -

 .الدرسأن تحتوي على جدول زمني یوضح الانتقال من جزء إلى آخر من أجزاء   -

 1.)التقویم الجید(الناتج التعلیمي أن تحتوي على وسائل قیاس   -

إن تخطیط الوقت وإدارته هام جدا في دروس التعلیم : تخطیط الزمان والمكان ●

 :منهاوهناك اعتبارات ینبغي أن یضعها المعلمون نصب أعینهم  .المباشر

 .التأكد من أن الزمن المخصص یطابق استعدادات التلامیذ في الصف وقدراتهم  -

على  إثارة دافعیة التلامیذ بحیث یستمرون ملتفتین منتبهین لموضوع الدرس و عاكفین -

 .المهمة 

ومعرفة المعلم لتلامیذه تساعده مساعدة كبیرة في توزیع وقت الدروس ، وبقدر كبیر من 

المعلمین وخاصة غیر ذوي الخبرة ، الوقت الذي یلزم لتدریس موضوع تقدیرا مخفضا ، أي 

 أقل مما یجب ویقتضي ، ومن الأسالیب التي تكفل زیادة انتباه التلامیذ واندماجهم أن یتأكد

 وربطه بمعرفتهم السابقة ومیولهم المعلم من فهم التلامیذ لأغراض دروس التعلم المباشر

ویفضل المعلمون في  أیضا،وتخطیط المكان اللازم لدرس التعلیم المباشر وإدارته عمل هام 

معظم المواقف ترتیب مقاعد التلامیذ في الصف بالطریقة المتعارف علیها في صفوف 

 2.وأعمدة

                                                
التدریس المصغر والتربیة العملیة محمد رضا البغدادي ، هیام محمد رضا البغدادي ، ) ترجمة و إعداد(جورج براون 1

  . 166، 65، 163، 162، ص ص ص ص  2005،  ، ب ط،  دار الفكر العربي ، القاهرةالمیدانیة 
  .31، ص 1999 ،1، ط ، القاهرة ، دار الفكر العربي استراتیجیات التدریس والتعلیم: جابر عبد الحمید جابر2
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والملاحظ في مدارسنا أن وقت الدرس یتطلب دراسة  وهذا راجع للفروق الموجودة بین المواد 

الدراسیة والصعوبات التي یواجهها التلامیذ في بعض المواد دون غیرها ، فنجد أن المواد 

ذات المعاملات الأكبر والتي تعد مواد أساسیة ، تكون فیها المدة الزمنیة أكبر من المواد 

عاملا ، فنجد مادتي الریاضیات واللغة العربیة هما أكثر المواد استحواذا على الوقت الأقل م

والمعامل ،وهم بذلك  أكثر من غیرهم من المواد الأخرى وخاصة في الطورین الابتدائي 

التربیة التشكیلیة ، التربیة الموسیقیة ، والتربیة البدنیة ، ( والمتوسط ، وتأتي مواد الإیقاظ 

في أخر الترتیب من حیث المعامل والمدة المحددة لتدریسها ، في حین نجد ) الآلي  والإعلام

أن برمجة المواد العلمیة تكون غالبا في الفترة الصباحیة ، أما المواد الأدبیة فتكون برمجتها 

في الغالب في الفترة المسائیة ، وبالنسبة  للطور الثانوي فالأمر یختلف ، فتوزیع التوقیت 

المواد والحصص وتحدید المدة الزمنیة یكون حسب التخصص الذي یدرسه التلمیذ ،  وبرمجة

  والذي هو في المنظومة التربویة الجزائریة یسمى بالشعب وهي على ثلاثة شعب 

، أما في ما یخص تخطیط الجلوس  فهو راجع لعدة اعتبارات ) علمي ، أدبي ، تقني ( 

یة منها ، كنقص النظر ، وقلة السمع ، وطول أو تكون لها علاقة بالتلمیذ ، وخاصة الصح

التلامیذ من جنس أنثى غالبا ما  أنقصر القامة ، ولا ننسى جنس التلمیذ ، والملاحظ 

یختارون الجلوس في المقاعد الأمامیة والذكور في المقاعد الخلفیة، وهذا عائد إلى اهتمام 

خیرة ، والملاحظ في مدارسنا غیاب الإناث بالدراسة أكثر من الذكور وخاصة في الآونة الأ

التخطیط لمكان التدریس ، ففي الغالب نجد أن في القسم أربعة صفوف ، كل صف یحتوي 

على خمسة طاولات أو أكثر ، وفي كل طاولة یجلس تلمیذین ، كما أن الأقسام تعاني من 

ي هذه السنوات تلمیذا مع وجود استثناء ف 40الاكتظاظ ، فنجد في القسم الواحد العدد یفوق 

واعتماد الدراسة بالتفویج ، وهذا ما قلل ) covid 19 (الأخیرة نظرا لتفشي جائحة كورونا 

 .من عدد التلامیذ داخل القسم الواحد 

والفائدة في التخطیط  لمكان الدراسة هو محاولة  جلوس التلامیذ قریبین من          

بعضهم في عدد قلیل من الصفوف حتى یتسنى لهم متابعة  ما یحدث ، وأن یكونوا قریبین 
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من المعلم فیتركز انتباههم علیه وعلى المعلومات التي تعرض على السبورة ، كما یتمكن 

ات وحركات التلامیذ وشد انتباههم وتوفیر الجهد والطاقة والوقت أثناء المعلم من رصد سلوكی

 .إلقاء الدرس 

 :للدرسالمهارات الواجب توفرها في المعلم من أجل التخطیط الجید  ●

من أجل نجاح عملیة التخطیط للدرس فیجب على المعلم أن تتوفر لدیه مهارات       

 :نجدس ومن هذه المهارات خاصة تساعده على عملیة التخطیط الجید للدر 

 .العقليتحدید خبرات الطلاب السابقة ونموهم  -

 .تحدید المواد التعلیمیة والوسائل المتاحة للتدریس   -

 .تحلیل مادة الدرس والتمكن من صحة المادة العلمیة   -

 .التعلیمصیاغة أهداف   -

 .تصمیم استراتیجیات مناسبة لتحقیق أهداف التعلم   -

 1.التعلمیب تقویم نتائج اختیار وتصمیم أسال  -

هناك مجموعة من المتطلبات  ):تنفیذ عملیة التدریس( التنفیذ مرحلة  -ب- 11-2

الأساسیة التي یجب توافرها أثناء تنفیذ الدرس وخاصة إذا كان المعلم ینظر إلى الموقف 

التدریسي باعتباره خبرة مخططة ومنظمة في إطار أهداف معینة  وتحتوي على العدید من 

وجه التعلم إلى جوانب التعلم ، والمعلم هو محور العملیة التعلیمیة ، وهو الذي یستطیع أن ی

  :   المسار المناسب الذي یؤدي إلى بلوغ التلامیذ أهداف هذا الموقف ، ویتحقق من خلاله 

فعلى المعلم أن یستثیر دوافع التلامیذ ویوظفها في : إثارة دافعیة التلامیذ) 1-ب- 11-2

میذه الموقف التعلیمي ، بحیث تتحقق فاعلیته ویكون ذلك من خلال سؤال یوجهه المعلم لتلا

، أو من خلال عرض عملي یقوم به المعلم ، أو خبر ما یكون قد قرأه في جریدة ،  

 .واستخدام المعلم لهذه المداخل یمكن أن یثیر اهتمام التلامیذ وحبهم للاطلاع 
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یجب على المعلم أن یكون له قدرا مناسبا من المرونة : المرونة والاطلاع) 2-ب- 11-2

، حیث یستطیع أن یعدل خطة الدرس ، فیضیف جدید إن   التي تساعده في تنفیذ الدرس

وجد عند التلامیذ القابلیة والجدیة ، وكذلك الاطلاع على كل ما هو جدید في مختلف 

 .المعارف وتوظیفها في تنفیذ درسه 

على المعلم معرفة كیفیة استخدام الأسئلة أثناء : الأسئلة وكیفیة توجیهها) 3-ب- 11-2

 .تقدیمه للدرس 

وهو ربط عملیات التفاعل بین المدرس : تخطیط المناقشة وإدارتها) 4 -ب- 11-2

وتلامیذه  ، وبین التلامیذ أنفسهم داخل الفصل الدراسي ، حیث ان تنظیم ذلك یفید الموقف 

 : التدریسي ویجعله أكثر فاعلیة ، و یجب أن تقوم المناقشة على الأسس التالیة 

 .وتحدیدهاتعریف المشكلات  -

 .وصیاغتهالفروض تحدید ا -

 .جمع المعلومات والأدلة وتبادل الخبرات   -

 .اختبار الفروض التوصل إلى النتائج  -

یستخدم المعلم أثناء تنفیذ الدرس  :الإیضاحو وسائل  الخرائط استخدام )5- ب - 11-2

الخ ، والكتاب المدرسي الذي یعتبر أحد .……الوسائل التعلیمیة كالخرائط والمجسمات 

 1.الأساسیة في تنفیذ الدرسالمصادر 

ینبغي استخدام اللغة استخداما سلیما  :صحیحااستخداما استخدام اللغة ) 6-ب- 11-2

 .نطقا بصوت واضح مسموع مع التنوع في درجاته  وفقا للمواقف التعلیمیة 

تقدیم الدرس من خلال ممارسة مراحل متنوعة من   :والاستهلالالتهیئة ) 7-ب- 11-2

وتحضیر أذهان المتعلمین لتقبل ما یعرض علیهم لكي یتفاعلوا معه ومع  الاستهلال،

 .الموقف

                                                
  .22 -  21أحمد حسین اللقاني ، مرجع سابق ، ص ص  1
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اختیار وتوظیف المداخل والأسالیب  : المداخل والأسالیب التدریسیة )8-ب- 11-2

 .المناسبة للمتعلمین و لموضوع الدرس لمواكبة الأهداف ، والحرص على تحقیقها 

ربط موضوع الدرس بحیاة المتعلمین : الحیاتیةربط المحتوى بالخبرات ) 9-ب- 11-2

واقعیة یعیشونها ، والإفادة من الأحداث الجاریة في البیئة  أمثلةوخبراتهم من خلال طرح 

 .والمجتمع حتى یكون التعلم ذا معنى و وظیفة في حیاة المتعلمین 

  تحقیق الأهداف السلوكیة: غرس الاتجاهات الحمیدة وتنمیة القیم) 10-ب- 11-2

، وتكوین البناء على اكتساب الاتجاهات الإیجابیة المتعلقة بالجانب الوجداني الذي یؤكد 

 .وفقا للمواقف التعلیمیة الحیاتیةالقیمي المقبول اجتماعیا 

التدریب على إبراز النقاط الرئیسیة في الدرس ، وربطها : بلورة المضمون) 11-ب- 11-2

وظیف ، وبما یتیح لهم فرص المشاركة النشطة بما یساعد المتعلمین على الاستیعاب والت

 1.المضمونلاكتساب مهارات تلخیص 

یستخدم مصطلح التقویم والقیاس بصورة متبادلة : التعلمات تقویممرحلة  -ج- 11-2

 ةومترادفة رغم وجود اختلاف بینهما ، فالقیاس یشیر إلى مقدار ما یمتلكه الفرد من سم

في وقت معین ، وهذا المقدار یوجد بصورة كمیة ، أما التقویم فإنه لا یعني القیاس  ةمعین

وإعطاء درجات فقط ، وإنما یتضمن قیام المعلم بإصدار حكم على قیمة الدرجات التي 

حصل علیها من عملیة القیاس والاختبار، ومحاولة الكشف عن نقاط الضعف وتصحیحها 

 : والتقویم یكون على عدة أشكال وهيفي عملیتي التعلیم والتعلم ، 

ویقوم التقویم القبلي على معرفة العملیة  ):القبلي( التقویم التشخیصي ) 1-ج- 11-2

التعلیمیة قبل بدئها ، وهو یهدف بوجه عام إلى تحدید مستوى استعداد التلامیذ للتعلم ، 

 .والتعرف على المدخلات السلوكیة لدى التلامیذ قبل البدء بعملیة التدریس 
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مجموعة من الأسالیب التي یستخدمها المعلمون من  هو :التقویم التكویني) 2-ج- 11-2

ثناء إجراء تقییم عملي لفهم الطالب، وكذلك تقییم احتیاجات الطالب و التقدم الأكادیمي أ

، و هذا التقییم یساعد المعلمین على تحدید المهارات التي یواجه الدرس أو الدورات التدریبیة

، وذلك م التي یصعب على الطالب فهمهااهی، و تحدید المفلاب صعوبة في اكتسابهاالط

 .التعلیمیة المتّبعة الأسالیبلاجراء التعدیلات اللازمة على الدروس و 

ویتم في نهایة برنامج تعلیم معین بغرض  :)التحصیلي(التقویم الختامي ) 3-ج- 11-2

 .ستجوابات ، الفروض ، الاختباراتالتعرف على المستوى الذي حققه المتعلم بواسطة  الا

لقد تعددت طرق التدریس قدیما وحدیثا ، وكان الهدف من هذا التنوع : طرق التدریس -12

، فكان ق أكثر نجاعة ونجاحا وبأقل تكلفةهو إیجاد أفضل السبل وأسرعها لنقل المعرفة بطر 

، إلا أن المجال التربوي الاقتصاد في المعرفة والفعالیة یعد مصب اهتمام الفاعلین في

ینها لم یكن مجدیا وفعالا في أغلب الأحیان نظرا للفروق الفردیة بین استعمال طرق بع

المتعلمین ، وكذلك الاختلاف الموجود في توفیر الإمكانات والوسائل التعلیمیة ، مما أدى 

إلى تجریب الكثیر من طرق التدریس التي كانت تؤدي دورها في ظروف وحالات خاصة 

صص في المعرفة ، فهناك طرق خاصة وذلك لعدة عوامل منها على الأخص التخ

بالمتعلمین ذوي التوجه العلمي ، وهناك طرق مخصصة لذوي التخصص الأدبي ، وأخرى 

للتخصص التقني ، وهنا یدخل دور المعلم وخبرته في اختیار أفضل الطرق و أنجحها ،لأنه 

 .الأدرى بمستوى وإمكانیات وقدرات المتعلمین داخل حجرة الصف 

یشیر مفهوم طریقة التدریس إلى جمیع الخطوات : ریقة التدریسمفهوم ط - 12-1

والإجراءات والتحركات المتسلسلة والمترابطة والمُتاَبَعَةُ من قبل المعلم مع الطلاب ، وذلك 

ف أو مجموعة أهداف تعلیمیة لتنظیم المعلومات والمواقف والخبرات التربویة لتحقیق هد

 .محددة
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س على أنها مجموعة من الإجراءات والممارسات والأنشطة ویمكن تعریف طرق تدری*     

العلمیة التي یقوم بها المعلم داخل الفصل بتدریس دروس معینة یهدف من خلالها  إلى 

 1.توصیل المعلومات والحقائق والمفاهیم والمهارات والقیم للمتعلمین

ویمكن تعریفها أیضا على أنها مجموعة من الأنشطة والترتیبات والقواعد التي تستند *      

إلى العقل والمتوازنة ، التي تهدف إلى تقدیم المعلومات والمهارات وجوانب التعلم المختلفة 

للعدید من استراتیجیات التدریس ، مراعیة في ذلك طبیعة التلمیذ والمادة الدراسیة وموضوع 

 2.درس وأهدافه وبیئة التعلم السائدةال

ومن كل ما سبق فإن طرق التدریس تعني الأسالیب والقواعد التي یتبناها المعلم داخل 

الصف الدراسي من أجل نقل المعارف النظریة والتطبیقیة إلى تلامیذه بطریقه سهله ومبسطه 

عاة الفروق الفردیة بین ، وذلك من أجل بلوغ غایات وتحقیق أهداف تعلیمیة تعلمیه ، مع مرا

 .المتعلمین من حیث السن والمستوى الدراسي وقدرات وإمكانیات كل تلمیذ 

فیجب على المربي أو  التدریس،من أجل نجاح عملیة  :التدریسمبادئ طرق  - 12-2

 :یليومن أهم هذه القواعد نذكر ما  التدریس،المعلم أن یراعي قواعد هامة في عملیة 

وهي قاعدة تدریس عامة ترتكز على معرفة المعلم و  :الصعبلى التدرج من السهل إ -

إلمامه باهتمامات تلامیذه ومیولهم ، والمعلومات البسیطة المتداولة بینهم ، ثم التدرج من 

  .هذا المخزون البسیط إلى الصعب المغلق

وفیها نجد أن ما یعده المعلم بسیطا قد یكون صعبا لدى :  التدرج من البسیط إلى المركب  -

التلامیذ ،  ولذا یجب أن یقف المعلم قبل البدء في عمل التدریس وأثناء إعداد خطة الدرس 

على كل ما یرى أنه سهل بسیط بالنسبة للتلمیذ ، ویكون مرتبطا بموضوع الدرس ، ویجعل 

                                                
  . 45مرجع سابق ، ص: محمد محمود حمادنه ، خالد حسین عبیدات  1

، المكتب العلمي للكمبیوتر والنشر والتوزیع ، مصر ،  "البنائیة " تدریس العلوم من منظور : كمال عبد الحمید زیتون  2

  .167، ص  2000،  ، ب طالإسكندریة
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نفیذ عملیة التدریس ، ویتطلب ذلك من المعلم معرفة خصائص التلامیذ الفعلیة ذلك أساسا لت

 .و أطوار نموهم 

أي البدء مما یعلمه التلامیذ من خبراتهم السابقة واعتبار  :المجهولالتدرج من المعلوم إلى  -

وتطبیق هذه الخبرات أساسا تبُنى علیه باقي خطوات التدریس من عرض وربط واستنتاج 

 .المدرسطریق ربط هذا المعلوم بالنسبة للتلامیذ بالمجهول الذي سیعرضه  ومن

ویظهر منها أهمیة تربیة الحواس وتدریبها ، وتؤكد : التدرج من المحسوس إلى المجرد  -

  .هذه القاعدة على أهمیة استعمال الوسائل التعلیمیة والمُعِیناَت الحسیة في تنفیذ التدریس

وهي خاصة بنمو بعض المفاهیم ومعانیها عند : لى المحدود التدرج من غیر المحدود إ -

الطلاب ، فالمفهوم غالبا ما یكون غیر محدود بالنسبة للتلمیذ ومحدود بالنسبة للمعلم ، 

ولذا یجب على المعلم أن یقوم بتحلیل هذه المفاهیم المجردة إلى عناصرها الأولیة حتى 

ات من المعلم ، مثلا المقارنة والموازنة یستوعبها التلامیذ ، ویتطلب هذا بعض المهار 

 .والملاحظة والتنسیق ثم القیام بعملیة التشویق للتلامیذ عند تناول المفهوم 

وذلك عن طریق استقراء المعلومات مع التلامیذ والوصول  :القاعدةالتدرج من الأمثلة إلى  -

فیجب أن تعطى بهم إلى القاعدة ، فعند تدریس قاعدة حسابیة أو علمیة أو لغویة ، 

 .لقاعدةالأمثلة المتعددة للتلامیذ حتى یصل المعلم  بهم للمفهوم العام أو ا

وهذه خاصة باستنتاج الجزئیات والأمثلة من : التدرج من العمومیات إلى الجزئیات  -

المفاهیم المجردة أو التعمیمات ، و غالبا ما تستعمل هذه القاعدة مع القاعدة التي تسبقها 

 1.العلمیة أكثر منها في المواد الأدبیة في المقررات

إلى أهدافها  ةانطلاقا من كل هذا ومن أجل البلوغ بالعملیة التعلیمیة التعلمی     

، فیجب على المعلم الانطلاق في عملیة  التدریس من الأمور العلمیة السهلة و وغایاتها

                                                
، الدار الجامعیة للطباعة والنشر والترجمة  ة وتطبیقیةطرائق التدریس العامة مفاهیم نظری: جري عباس خضر وآخرون 1

 .31 - 30، ص ص  2018  ،1ط ، بغداد،
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المتعلم من الاستیعاب والفهم ، ثم التدرج في الصعوبة أثناء إعطاء المعارف وذلك بما یُمَكِّنْ 

الانتقال من الكلیات نظرا إلى إمكانیة تصورها وإدراكها ، فمحدودیة التفكیر لدى المتعلم تمیل 

بطبیعتها إلى الكلیات من أجل فهم الأجزاء وذلك لبساطتها وعدم تعقدها ، كما یجب على 

لومیتها عند المتلقي وهم الطلبة ، المعلم أن ینطلق من الأشیاء الملموسة والواقعیة نظرا لمع

فالأشیاء المجهولة تكون صعبة الإدراك والتوقع لدى المتعلمین ، إلا أن التدرج في تقدیم 

المعارف من المعلومة إلى المجهولة وإتباع طریقة مثلى تجعل المتعلم یستوعب المعارف 

طریقة المستعملة في التي تكون بعیدة عن الإدراك ، ویمكن للمعلم أن یقیس مدى نجاح ال

التدریس انطلاقا من ردود الأفعال التي یبدیها المتعلم سواء كانت تحصیلیة بتوظیف 

المعارف المكتسبة في حل المشكلات وذلك عن طریق التقییم المعمول به، أو عن طریق 

تغیر سلوكیات الطلبة وتطورها ، ومن اجل تطویر أداء المعلم فعلیه التطویر من معارفه في 

جال التدریس عن طریق البحث والتقصي في المجال المعرفي ، وفي وسائل الإیضاح م

المساعدة ، وفي مهارات التفاعل ، كل هذا من أجل اكتساب مهارات التعامل والتواصل 

 .ونقل المعارف والجودة في الأداء والاتصال

لدرس والتي یقصد بها الخطط التي یتبعها المعلم في ا: طرائق اكتساب المعرفة - 12-3

، المعلم من ناحیة أخرىوما یجب أن یقوم به جب أن یقوم به التلامیذ من ناحیة، تبین ما ی

 .ن أساسیتین هما التلقین والتنشیطویمكن أن نجمل طرائق اكتساب المعرفة في طریقتی

یلقي المعلم على تلامیذه حسب هذه الطریقة ما سبق أن أعده لهم من  :التلقین -أ- 12-3

فهو یتكلم ویعرض ویشرح بینما التلامیذ  الدرس،معلومات من غیر أن یشركهم معه في سیر 

 1.یسمعون ویشاهدون وكأنهم متفرجین

وهي لازمة في بعض  الیوم،وتعد هذه الطریقة من أقدم الطرق ولا تزال قائمة حتى    

 .جالات كما سنرى ، وتسمى بالطریقة الإخباریة أو طریقة المحاضرات الم

                                                
، وزارة التعلیم التربیة العامة للطلبة المعلمین والمساعدین في المعاهد التكنولوجیة للتربیة:توفیق حداد، محمد سلامة آدم 1

  .89، ص1،1977، ط الابتدائي و الثانوي،الجزائر
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یلزم في إتباع هذه الطریقة حینما یكون الأمر داعیا إلیها ما :  شروط إتباع طریقة التلقین ●

 : یلي 

 والكلمات،مع إجادة النطق بالحروف  التلامیذ،رفع الصوت بالكلام حتى یسمع جمیع  -

وتمثیل المعاني تمثیلا  الإلقاء،مع التأني في  حیحة،الصوالوقوف في مواقف الوقف 

 .صحیحا

 .المعانياستخدام الألفاظ والعبارات المأنوسة الاستعمال المفهومة  -

ومناقشة  حدة،ترتیب نقاط الموضوع وعناصره ثم التحدث في كل عنصر على  -

لى حتى یتم كتابة ملخص كامل للدرس ع بأول،التلامیذ الصحیحة على السبورة أولا 

 .السبورة

 .ملخص السبوري في كراساتهم الخاصةتكلیف التلامیذ في نهایة الدرس بكتابة ال -

أن یتخلل الإلقاء شيء من الحوار والمناقشة بما یجدد النشاط ویبعث على التفكیر ویزیل  ●

 1.السآمة

 :طریقة التلقینممیزات  ●

سهلة التطبیق وموافقة لمختلف المراحل الدراسیة باستثناء المحاضرة التي تختص  -

 .السنبطلاب الجامعات أو كبار 

 . جدیدةإثراء معلومات المحاضرین من خلال تقدیم معلومات  -

التركیز  طریقة الوصف مناسبة لمختلف میادین المعرفة والقصص المشوقة ، وتزید -

 .والاهتمام بموضوع الدرس

 :طریقة التلقین عیوب ●

 .طوال المحاضرة) الملقي(العبء الأكبر یتحمله المعلم  -

 .ة الاتكال والاعتماد على المعلمموقف المتعلم السلبي وتنمي لدیه صف  -

 .المعلم یسیر على وتیرة واحدةلملل لأنه یستمع طیلة المحاضرة و تدخل إلى المتعلم ا -
                                                

  .95 -  94مرجع سابق، ص ص : محمود علي السمان 1
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 .بینهمالفروق الفردیة أي إغفال  المتعلمین،إغفال میول ورغبات وحاجات  -

 .ل شخصیة المتعلم من جمیع الجوانبالمعلومات هي غایة في ذاتها ، أي إغفا -

ارات هي مواد منفصلة لفظیة ولا تؤدي إلى اكتساب المه) التعلیمیة ( المادة الدراسیة  -

 .والعادات والاتجاهات والقیم

 تعلم مسلوب الأداء علیه طریقة دیكتاتوریة  فالمعلم هو المالك الوحید للمعرفة ، والم -

 1.الطاعة والاستماع -

التنشیط هو وضع التلمیذ في مواقف تستحث دوافعه لممارسة نشاط :  التنشیط -ب- 12-3

، إن لتي تلائم درجة النضج التي بلغهایحصل به على أكبر قدر من الخبرات والمهارات ا

تجاهات قد تعددت في الا أسلوب التنشیط المألوف هو أسلوب الحوار ، لكن أسالیب التنشیط

 2:الحدیثة في التربیة ومنها

  وهو أسلوب تعلیمي تعلمي محورا أو معدلا لحد كبیر عن: أسلوب الحوار) 1-ب- 12-3

طریقه التدریس بالمحاضرة ، وذلك لأنها تعتمد من حیث المبدأ على ألوان الحوار الشفوي  

بین المعلم وطلبته، و تعتبر طریقة المناقشة بوجه عام من الطرق والأسالیب الجیدة التي 

تضمن إشراك الطلبة اشتراكا إیجابیا في العملیة التعلیمیة في تدریس العلوم ، والمبدأ الذي 

لیه هو أن یشترك المعلم في طرح المادة التعلیمیة لمناقشتها ، وبالتالي فهمها وتفسیرها تقوم ع

، وقد تتضمن المناقشة مادة علمیة معینة أو موضوع علمي جدید ، ولهذا ینظر إلى 

للمناقشة كأسلوب تدریسي شائع في تعلیم العلوم وتعلمها خاصة إذا ما أُحْسِنَ إعدادها 

معلم وطلابه ، وهذا یتطلب من المعلم أن یكون على درجة كبیرة من وتنظیمها من قبل ال

 3.الخبرة والثقافة والمرونة في طرح المادة العلمیة والمواقف التعلیمیة المختلفة ومناقشتها

 :الحوارممیزات طریقة  ●

                                                
  . 54 - 53مرجع سابق ، ص ص : محمد محمود حمادنه ، خالد حسین عبیدات  1

  .91مرجع سابق، ص: توفیق حداد، محمد سلامة آدم 2
 .43،ص 1،2016، ط ، دار الكتب والوثائق الوطنیة ، بغداد طرائق واستراتیجیات تدریس العلوم: حسام یوسف صالح  3
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 .طلبة على مهارة الاستماع للآخرینتدرب ال  -

 .لطلبة على تقویم أعمالهم بأنفسهمتدرب ا  -

 .كالموضوعیة  والقدرة على التكیف تكسب التلامیذ اتجاهات سلیمة  -

 .مصادر وكیفیة أخذ المعلومات منهاتدرب الطلاب على الرجوع إلى المراجع وال   -

 .عند الطلاب مهارة النقد والتفكیرتولد   -

 .الطلاب ةتثیر حماس  -

تنظم تفكیر الطلاب وتنمي قدرتهم على الربط بین الحقائق والخبرات التعلیمیة   -

 .المختلفة

 :عیوب طریقة الحوار ●

 .ار عدد قلیل من الطلاب للعمل كلهاحتك  -

 .التدریسمما یجعله یطغى على فاعلیة  المناقشة،التدخل الزائد من قبل المعلم في   -

 .عندما تجري بأسلوب غیر فعال قد تؤدي المناقشة إلى هدر الوقت وخصوصا   -

 .فقطقد یزول أثر المعلم في هذه الطریقة باعتباره مرشدا ومنظما ومراقبا    -

 .الدرساهتمام المعلم والمتعلم بالطریقة والأسلوب دون الهدف من   -

 :الحوارخطوات تنفیذ  ●

 .د موضوع المناقشة وتوضیح أهدافهاتحدی  -

 .تحدید المكان والمیعاد للمناقشة  -

توجیه المتعلمین إلى المصادر والمراجع وأماكن تواجدها للبحث في موضوع    -

 .المناقشة

تدریب المتعلمین على طریقة التفكیر السلیم والتعبیر عن آرائهم بحریة دون إیذاء   -

 .الآخرین

 .ضوع أمام الجمیع على السبورةكتابة عناصر المو   -

 .سلیماتنظیم مادة المناقشة تنظیما تربویا   -
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 .تزام الكلي بالحضور قبل المناقشةلالا   -

 1.عدم السخریة والاستهزاء بآراء الآخرین   -

في هذه الطریقة یتم : )the problem method(طریقة حل المشكلات ) 2-ب- 12-3

وإعطائهم الفرصة والحریة  حقیقیة،وذلك بإشراكهم في مشاكل  التلامیذ،عمل تدریب لعقول 

والغرض الرئیسي لهذه المشكلة التي تستخدم في المدارس هي تنمیة التدریب لدى  لحلها،

 .بجدیةالتلامیذ في التفكیر في حل المشكلات 

ویتضمن عملیة  التعمیم،ویعتمد على اكتشاف  تطوري،مبدأ حل المشكلات هو مبدأ معنوي 

لى تكوین نظرة عامة وهذا المبدأ یقود إ شك،التفكیر التي تتسبب في إعطاء النتائج بدون 

  .التعلیمیةوتعتبر مساهمة فعالة في المشكلة  المشكلة،وهي نافعة مستقبلا ضمن حل 

 : خطوات طریقة حل المشكلات ●

 .السؤالووضع مشكلة محددة أو  الاكتشاف،المناقشة،الاختیار، -

 .المشكلةومفاضلة المعلومات جزئیا في ضوء تعریف  والمقارنة،التجمیع والتنظیم   -

 .توضیح المشكلة ووضعها في إطار بعض الحلول الممكنة   -

 .رسم بعض الاستنتاجات لأقرب قصور لحل المشكلة   -

 .الاستنتاجاتتقییم الموجودات وتقدیر  -

 .أخذ التلخیص بعین الاختبار مع إمكانیة الدراسة القریبة -

 : المتطلبات الضروریة في المشكلة ●

لمجموعة جزئیة من  المتطلبة وذلكیجب أن تكون متوافقة مع الاحتیاجات والاستفادة  -

 .التلامیذ

 .زمنیاالمشكلة یجب أن تكون مقدرة ومحددة   -

 .تكون بها جزء وظیفة وغنیة من الناحیة العلمیة أنیجب  -

                                                

  .56 - 55مرجع سابق ، ص ص : محمد محمود حمادنه ، خالد حسین عبیدات 1 
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بطریقة ما وعلى المدرس أن یدفع التلامیذ  المشكلة،یجب أن یشعر التلامیذ بهذه   -

 .لهافي حل المشكلة في ضوء دراستهم  فكروالی

 .محددلابد أن یعرف التلامیذ المشكلة ومعناها وذلك في الوقت  -

الاستنتاجات للصورة العامة للمشكلة یجب أن توجد بوضوح في الحل المستخدم   -

 .الجدیدةللمشاكل 

 : المناهج المستخدمة في حل المشكلة ●

 :وهيفي حل المشكلة هناك أربعة مناهج یجب أن تتبع 

 .الاستقرائيالمنهج   -

 .المنهج الإستنتاجي   -

 .التحلیليالمنهج   -

 1.التركیبيالمنهج   -

 : مزایا طریقة حل المشكلات  ●

 .تنمي التفكیر العلمي للتلامیذ   -

 .الواقعیةتعمل على تدریب المتعلمین على مواجهه حل المشكلات في الحیاة  -

 .تنمي روح العمل الجماعي والتعاون بین المتعلمین   -

 .تحفز المتعلمین وتثیر اهتمامهم لبذل جهدهم الذي یؤدي لحل المشكلة -

 : عیوب طریقة حل المشكلات  ●

 .قلة المعلومات المتوفرة حول المشكلة   -

 .عدم قدرة المعلم على تحدید المشكلة التي تناسب مستوى نضج التلامیذ  -

 .الطرقمعلم مدربا على مثل هذه قد لا یكون ال -

 1.تحتاج هذه الطریقة إلى إمكانیات مادیة وكفاءة علمیة للتعامل معها بإتقان  -

                                                

، بدون  ، ب ط، بدون دار نشر، بدون بلد أحمد بهاء جابر الحجار/ ، ترجمة  طرق وفنیات التدریس: كوشهر، س ك 1 

  .562، 561، 560سنة،  ص 
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إن معنى كلمة مشروع في الحیاة العملیة هو تصمیم : طریقة المشروعات)  3-ب- 12-3

لغة لعمل یزمع الإنسان القیام به  لتحقیق غرض من أغراضه ،  وقد تسربت هذه اللفظة إلى 

التعلیم ، وكان أول استعمال لها هو من أجل الدلالة على التصمیمات التي یعدها طلبة 

الهندسة المعماریة على سبیل التدریب ، وعرفت هذه الطریقة بأنها نشاط هادف مصحوب 

بحماسة والذي یجري في محیط اجتماعي،  فالمشروع هو نشاط متنوع یقوم به التلامیذ لحل 

 2.ق الاستجابة لدافع من الدوافعمشكلة تقف في طری

 : الأسس التي تقوم علیها طریقة المشروع  ●

 : طریقة المشروع تقوم على أساسین رئیسیین 

أغراض التلامیذ ومیولهم الحقیقیة ، فهذه هي التي تحدد وتوجه : الأساس الأول  -

إلى  نشاطهم التعلیمي ، والمقصود بها ما یجد التلامیذ أنفسهم في حاجة ماسة وملحة

لهم  ولا ما یأتي نتیجة لتلك النزوات  بالنسبةتحقیقه  لا مجرد ما یظنه الكبار انه مهم 

الوقتیة والمیول الطارئة لدى التلامیذ ، فذلك كله لا یصلح أساسا لمشروعات تنفذ ، 

فالمواد الدراسیة التي یفرزها الكبار لیس لها الاعتبار الأول في العملیة التعلیمیة ، بل 

ائل یستعان بها لتحقیق أغراض التلامیذ الحقیقیة التي لها الاعتبار الأول ، هي وس

فتحصیل المعلومات واكتساب المهارات یتم في أثناء قیام التلامیذ بنشاطهم لتحقیق 

 . الحقیقیةأغراضهم 

التعاون المشترك بین المعلم والتلامیذ في رسم خطة العمل ، إذا ما : الأساس الثاني  -

دام المدرس لا یستطیع معرفة الأغراض والمیول الحقیقیة للتلامیذ إلا بعد بحثها معهم 

، فإن رسم المدرس خطة المنهج في غیبة التلامیذ یعد مخاطرة لأنه في الغالب لا 

وعلى ذلك فلابد أن توضع الخطط لتنفیذ المشروع   یصادف میولهم الحقیقیة ،
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المختار بالاشتراك بین المعلم والتلامیذ ، ثم یتم تنفیذ المشروع بعد ذلك بالتعاون بین 

 1.حداالتلامیذ بعضهم مع بعض مع تحدید دور كل تلمیذ على 

 : خطوات طریقة المشروعات  ●

 .ظهور مشكله في المحیط تحتاج إلى فهم وحل  -

 .للتنفیذ  وضع خطة -

 .تنفیذ المشروع   -

 .تقویم النتیجة  -

 2.إفادة المحیط  المتحصل علیها  -

 : مزایا طریقة المشروع  ●

 .تحقق مبدأ الفردیة في التعلیم وتعالج سلبیة التلامیذ ولفظیه التعلم  -

 .إنها تربط المواد الدراسیة فضلا عن ربطها فروع اللغة العربیة بعضها ببعض  -

 .التعاون والمحبة والإخاء بین التلامیذ إنها تنمي روح  -

إنها توضح وتثبت المعلومات التي یحصل علیها التلامیذ عند حاجتهم لها بجهودهم  -

 .حیاتهمالخاصة فینتفعون بها في 

إنها تكسب التلامیذ مهارات عملیة تشمل الرسم والأشغال والتصویر وممارسة بعض  -

 .المشروعالحرف والصناعات التي یتطلبها 

 .المشكلاتأنها تشجع على الابتكار والإبداع في العمل وحسن التصرف في حل   -

 .منهاإنها تجعل الحیاة المدرسیة صورة مصغرة للحیاة الواقعیة وجزء   -

إنها تنمي شخصیة التلمیذ من جمیع جوانبها وتبث الثقة في نفسه وتُعَوِدُهُ على   -

 .تحمل المسؤولیة وأداء الواجبات 

 .میذ الإحساس  بأن نجاحه مرتبط بنجاح المجموعة إنها تكسب التل -
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 .إنها تعطي الحریة والنظام معنى مرتبط بحریة الجماعة وفائدتها  -

إنها تجعل التفكیر في حل المشكلات والحصول على المعلومات أهمیة لا تقل عن  -

 .ذاتهاأهمیة المعلومات 

 1.إنها تجعل التقویم جزءا من العملیة التعلیمیة مرتبطا بها ومسایر لها  -

 : عیوب  طریقة المشروع ●

إن طریقة المشروع تبالغ في مراعاة حاجات التلامیذ ومیولهم على حساب حاجات  -

 .وقیمهالمجتمع 

 .إنها تركز على التلمیذ ومیوله وتترك قیم الجماعة للصدفة   -

 .أنها تبالغ في إعطاء التلمیذ الحریة المطلقة وقد أهملت التوجیه والرقابة   -

قد یتشعب المشروع في اتجاهات عدة ، الأمر الذي یجعل الخبرة التي یحصل علیها   -

 .التلمیذ سطحیة وغیر ذات قیمة 

 2.قد تتكرر بعض المشاریع نتیجة لعدم التخطیط المسبق -

 : صعوبات طریقة المشروع ●

تحتاج إلى استعدادات شخصیة لدى المعلمین ، فلا بد أن یُعَدْ المعلم بحیث یُلم إنها   -

بخصائص نمو التلمیذ ویعرف كیف یوجههم في مرحلة نموهم  الخاصة ، ولابد أن 

 .یُدَرَّب على استعمال الطریقة 

إنها تحتاج إلى إمكانیات مادیة من مرافق وأدوات و معامل و وسائل لنقل  التلامیذ  -

 ..…رحلاتهم في 

  3.إنها تحتاج إلى بیئة مدرسیة و محلیة مشجعة في تنفیذ الطرق الحدیثة في التربیة -
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 :طرق التدریس بین القدیم والحدیث - 4 - 12

وهي الطرق التي تجعل هدفها التعلیم فقط ،  أي رعایة نمو : طرق  قدیمة) أ- 12-4

التلمیذ من الناحیة العقلیة ، بمعنى حشو ذهنه بالمعلومات دون اهتمام بالنواحي الشخصیة 

الأخرى سواء كانت الجسمیة ، الاجتماعیة  ، الوجدانیة ، الخلقیة  ، ولذلك تسمى هذه 

 : أنواع ، وهي على ثلاثة ) طرق التدریس ( الطرق 

وهي الطریقة الإلقائیة أو الإخباریة التي یقوم فیها المدرس بالدور  :المدرسطریقة  - 

 .الرئیسي في العملیة التعلیمیة 

وهي الطریقة التنقیبیة التي یقوم فیها التلمیذ بالدور الرئیسي في العملیة  :طریقة التلمیذ -

 .التعلیمیة 

الاستقرائیة ،  وتشمل الطریقة الحواریة ، الطریقة: والتلمیذن المدرس الطریقة المشتركة بی - 

 ).هاربرت(، الطریقة الجامعة بین الطریقتین الاستقرائیة والقیاسیة وهي طریقة الطریقة القیاسیة

وهي الطرق التي ترمي إلى رعایة نمو التلمیذ من جمیع نواحي :  طرق حدیثة) ب- 12-4

 جتماعیة ، الوجدانیة ، الخلقیة ، فهي ترمي إلىالشخصیة  ، العقلیة ، الجسمیة ، الا

التربویة أكثر مما تهتم  غراضبالأأغراض تربویة إلى جانب الأغراض التعلیمیة ، بل  تهتم 

، وقد سارت هذه الطرق على مبادئ ) طرق التربیة ( بالأغراض التعلیمیة  ، ولذلك تسمى 

، ) م 1952(، وجون دیوي ) م1852(وفروبل ، )م 1828(وبستالوتزي ) م 1778(سو رو 

 للأطفالفهم الذین شیدوا التربیة الحدیثة على أسس نفسیة مستمدة من دراسة نفسیة 

 وخصائص نموهم في مراحلها المختلفة ، ومن هذه الطرق ، طریقة منتسوري ، طریقة

  ،طریقة اللعب ،طریقة التمثیل ،، طریقة المشروع ، طریقة دیكروليدالتونالوحدات، طریقة 

  1.الخ...…طریقة میسون 
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 :التاليویمكن تلخیص طرق التدریس في المخطط 

 1طرق التدریس  

  

  )مادة واحدة(خاصة                                                      )                      لأكثر من مادة (عامة 

  ) طرق تربیة ( حدیثة                                                                         )طرق تدریس (  قدیمة

 بین المدرس و التلمیذ مشتركة ط التلمیذ  ط   المدرسطریقة 

 الخ...المشروع  الوحدات    دالتون    منستوري          قیاسیة جامعةالستقرائیة الاةتحاوریالتنقیبیة ال   إلقائیة      

 بین الاستقراء والقیاس                                                                     

  )طریقة هربرت( 

  

  للمتوسطین و الكبار     تصلح  للصغار للمتوسطین    للكبار                    

  

  طرق التدریس )2(مخطط

  

لقد تطرقنا في موضوع طرق التدریس إلى ملاحظة هامة وهي  إن طرق التدریس متعددة    

بین القدیم والحدیث ، والجدیر بالذكر أنه لا یمكن التركیز على طریقة واحدة في التدریس 

 :ات منها على سبیل الذكر لا الحصروذلك لعدة اعتبار 

فهناك اختلاف شاسع بین من یدرسون التخصص الأدبي و بین   :المُدَرَّسَةُ طبیعة المادة  -

من یدرسون  التخصص العلمي أو التقني ، فلكل تخصص ممیزاته وخصائصه التي یتفرد 

 .بها عن غیره 

إن لمستوى التلمیذ دور كبیر في اختیار الطرق المثلى لتقدیم الدرس ،  :مستوى التلمیذ -

قدرة الاستیعاب والتحصیل  أثر في اختیار الطریقة وعلیه فإن لمستوى التلمیذ الدراسي و 

 .التي یتبناها المعلم في تقدیم الدروس 
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نجد في أغلب الأحیان أن التلامیذ داخل القسم الواحد :  الفروق الفردیة بین المتعلمین -

یختلفون في إمكاناتهم وقدراتهم المعرفیة ، وهذا ما یجعل المعلم في نوع من التفكیر 

اختیار أفضل الطرق لإیصال المعلومة لتلامیذه ، فقد یستعمل أكثر من طریقه والحیرة في 

 . الأقل أكثرهم  على المعلومة إلى كل التلامیذ أوفي الحصة الواحدة حتى تصل 
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 : الفصل خاتمة

الاعتناء  و بالتالي یجب  إن المعلم هو الحلقة الأساسیة التي تبنى علیها العملیة التربویة ،   

به مادیا ومعنویا ومن كل الجوانب ، وكذلك الاعتناء بتزویده بالمعارف التي تتماشى مع كل 

جدید في المجال التربوي أو طرق التدریس، ویعد التكوین المتواصل أنجع الطرق التي من 

خلالها یكتسب المعلم الخبرات المتجددة و المتنوعة التي یجب أن تواكب التطور الحاصل و 

كل جدید في المجال التربوي، ونظرا لما یشهده العالم من تحولات كبرى في العلوم و 

وذلك  ،تطورها، فیجب على القائمین على العملیة التربویة النظر إلى هذا بعین الجد

أعباء التعلیم و التربیة ، المباشر على اختیار الكوادر المؤهلة و القادرة على تحمل  بالإشراف

راه الیوم هو مجرد ملأ للفراغ ، فلقد كانت وزارة التربیة تولي أهمیة كبیرة للعملیة إلا أننا ما ن

التربویة وكانت تقوم بتكوین معلمیها و أساتذتها في معاهد متخصصة وهي المعاهد 

التكنولوجیة للتربیة التي تخرج منها الكثیر من الكفاءات و القامات المتخصصة التي تكونت 

، والذي شمل كل الجوانب التربویة وكل ما تعلق بالتلمیذ سواء من الجانب تكوینا جیدا و قویا

، و دراسة الجانب النفسي للطفل یُمَكّنُ من تحدید الصعوبات  المعرفي أو علم النفس الطفل

و العقبات التي یواجهها الطفل في اكتساب المعرفة و إیجاد الحلول لها حتى یتمكن من 

و رغبة، أما ما نراه الآن فإن التوظیف في قطاع التربیة و مواصلة الدراسة بكل سهولة 

خاصة في مرحلة التعلیم الابتدائي یعتمد بشكل كبیر على مسابقات خارجیة تستقطب كل 

التخصصات حتى غیر المتخصصة منها و توظف الأساتذة بشكل مباشر مما أثر و سیؤثر 

قاعدي و تهاوي لمستوى التلامیذ و ، وهذا ما نتج عنه ضعف على العملیة التربویة برمتها 

النتائج المسجلة تثبت ذلك و خاصة في مادة الریاضیات و اللغة العربیة ، و علیه فعلى 

القائمین على العملیة التربویة مراجعة حساباتهم وخاصة في طرق التوظیف و اختیار 

  .الكفاءات الحقیقیة المؤهلة التي تصل بالمنظومة التربویة إلى بر الأمان

  

  



  المعلم و المهام التربویة                                           الفصل الرابع

195 
 

  :للدراسة النظري بخلاصة الجان

إن الإطار النظري للدراسة و الذي تناول القیم ، القیم الدینیة ، و المعلم و           

خصائصه و مهامه، تناول جانبا هاما من الدراسة ، فقد حاولنا جاهدین الإلمام بموضوع 

، فهي التي تحدد أنماط السلوك و  ةالقیم لما لها من أهمیة بالغة في حیاة الفرد والجماع

ینتمي إلیه، و إذا كانت حاجة  الذيالأفعال التي یجب أن یتمثلها أي فرد داخل مجتمعه 

تكلم علیها ماسلو في هرم الحاجات من أهم الحاجات التي یسعى كل فرد  يالتقدیر الت

عو للتمسك بها، أما لتحقیقها، فعلیه أولا أن یمتثل للقیم المثلى التي یفرضها المجتمع و ید

، فهي القیم التي تفرضها الإیدیولوجیة، و كلنا نعلم مكانة الدین في حیاة كل ةعن القیم الدینی

الحادیة في دراسة موضوع ما ، إلا أن هذه بفرد منا، فقد یكون كل باحث موضوعي و یتسم 

وجیة التي ترسخت التطرق إلى موضوع العقیدة التي منبعها الإیدیول أثناءالحیادیة قد تغیب 

القهر المطبق  و و لما كان لهذه القیم السلطةفي العقول نتیجة التنشئة التي تلقاها الفرد ، 

ثناء أداء مهامهم ، و من أالقیم على العاملین  دراسة تأثیر هذهوجوب على الأفراد ، فقد رأینا 

مهنة لها مكانتها في بین المهام التي یبني علیها المجتمع تواجده مهنة التعلیم التي تعد 

،  رالحفاظ على الأمة و نقل تراثها و الحفاظ على هویتها و نقل المعارف من جیل إلى آخ

و بهذا كان تركیزنا على الفاعل الأساسي و هو المعلم وذلك بذكر ماهیته و خصائصه و 

  .......طرق تكوینه و العمل المنوط به 

           

 

 



  

 
 

 

  :الباب الثاني

   .الإجراءات المیدانیة للدراسة :الفصل الخامس

 تمهید 

 .الدراسة الاستطلاعیة -

 .مجتمع البحث -

 .عینة الدراسة -

 .دراسةالفي منهج المتبع ال -

 .و التقنیات المستعملةدوات الأ -

 .حدود الدراسة -
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 تمهید:

إن من مقتضیات الدراسات أو البحوث الاجتماعیة هو تحدید الإجراءات المنهجیة ،  

والهدف الأساسي و الرئیسي منها هو تقویة وتدعیم وخلق علاقة بین جوانب الدراسة من 

أجل محاولة الوصول إلى نتائج دقیقة وموضوعیة وذلك بالإجابة على الأسئلة المطروحة في 

ا فإن الجانب المیداني یعمل على تحویل الظواهر الاجتماعیة إلى قیم إشكالیة الدراسة ، وبهذ

رقمیة و أعمدة بیانیة ودوائر نسبیة وذلك من أجل تسهیل عملیة القراءة و التفسیر والتحلیل 

مجموعة المناهج و الطرق التي توجه الباحث في بحثه "وفي هذا یرى فریدیریك معتوق أنها 

جیة هي جمع المعلومات ثم العمل على تصنیفها وترتیبها وقیاسها وبالتالي فإن وظیفة المنه" 

وتحلیلها من أجل استخلاص نتائجها و الوقوف عند ثوابت الظاهرة الاجتماعیة  ولا یكون 

هذا إلا بقیم رقمیة ریاضیة كما أن المنهج هو تلك الطرق والأسالیب التي تستعین بها فروع 

  1"نات و اكتساب  المعرفةالعلم المختلفة في عملیة جمع البیا

ونظرا إلى أن الظواهر الاجتماعیة تختلف من حیث المكان والزمان ومن حیث          

خصائص كل ظاهرة فهذا یعني إن اختیار منهجیة المعاینة والدراسة یختلف من ظاهرة إلى 

أخرى ،فمنها من تتطلب منهجا معینا ومنها ما یتطلب العدید من المناهج وهذا ما یراه عبد 

یمكن للباحث أن یستخدم عدة مناهج وطرق متكاملة تعینه في تحقیق "الباسط محمد حسن 

  2"هدفه العلمي

                                                
، الجزائرهومة للطباعة والنشر والتوزیع، ،دار  تدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیةرشید زرواتي ،  1

  .  119، ص1،2002ط

  .255، ص1979، ، ب ط،مكتبة وهبة ،القاهرة أصول البحث الاجتماعي:عبد الباسط محمد حسن  2
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  :الدراسة الاستطلاعیة -1

ما یقوم به الباحث من أجل نجاح أي عملیة بحثیة هو القیام بدراسة إن من أهم            

استطلاعیة هدفها فهم میدان البحث الذي سیكون مخبرا لدراسته، عن طریق القراءات الكثیرة 

و الهادفة حول موضوع بحثه وذلك من أجل اختزال الوقت لكسب رصید معرفي حول مجال 

لكبیر في مجریات البحث و نتائجه، إن أهم ما في بحثه ، وهذا الإجراء سیكون له النفع ا

میدان البحث هو مراعاة مجتمع البحث، وذلك بدراسة حركاته وسلوكیاته ومواقفه النابعة من 

نظرته للأشیاء المحیطة به حول قناعاته بالدور وما یتطلبه من مجهودات في فترات زمنیة 

یة حقیقیة ودقیقة ، ومن أجل الوصول إلى متلاحقة و كل هذا لا یكون إلا باختیار عینة تمثیل

أهداف الاستطلاع ، یجب مراعاة اختیار الأسئلة والعبارات التي تطرح على عینة البحث ، 

ومن أهم الشروط التي یجب أن تتوفر في هذه الأسئلة هي أن تكون بسیطة وسهلة الفهم ولا 

وفي هذا  إلى أبعد الحدود،تحتمل الكثیر من التأویلات ، كما أنها یجب أن تكون حیادیة 

استطلاع الرأي العام یحتاج إلى عینة تمثیلیة دقیقة ، كما أن " یقول عماد عبد الغني 

، كل هذا یتطلب 1"العبارات أو الأسئلة المطروحة في الاستطلاع یجب أن تكون حیادیة

دون تفكیر سلیم و منهجیة سلیمة معلومة المقاصد حتى لا یتشتت الباحث ویضیع مجهوده 

التحضیر كما تساعد الباحث في .بلوغ المراد من البحث والأهداف التي یرید الوصول إلیها

عن كثب، واختیار العینة الممثلة وملاحظتها  المراد دراستهالجید للدراسة ومعاینة المجتمع 

ووضع الخطط المناسبة، واختیار الأدوات البحثیة الملائمة، وتحضیر الأسئلة واختبارها، كما 

 .مكن إدراك ممیزات المجتمع وسلوك مفرداته وخصوصیته، ومدى تأثره بالظاهرة المدروسةی

 :في العناصر التالیةالباحث من خلال الدراسة الاستطلاعیة  هیجنیما  اختصارو یمكن    

إن من أهم فوائد الدراسة الاستطلاعیة أنها مرحلة أو خطوة مكملة و مدعمة لمرحلة  -

القراءات الهادفة المتعلقة بموضوع البحث من الدراسات السابقة و المراجع، وذلك من  اختیار

                                                
، دار الطلیعة للطباعة  )المقاربات  -التقنیات  -الاشكالیة (منهجیة البحث في علوم الاجتماعیة :عماد عبد الغني 1

  .147، ص  2007،  1، ط والنشر ، بیروت



  الفصل الخامس                                     الإجراءات المیدانیة للدراسة

199 
 

أجل تقویة الجانب النظري بالحجج والبراهین المستقاة من أفكار الكتاب والمنظرین الذین 

وبالتالي إثراء الرصید المعرفي للباحث  وكذلك الباحثین، لدیهم معرفة أعمق بموضوع البحث

في اختیار أفضل الطرق وأنسبها وأبسطها للخوض في الدراسة المیدانیة بكل  وتسهیل مهامه

  .أریحیة

فهي تفتح الطریق أمام أفكار وسبل " أنها سبیل لطرح الإشكالیة وصیاغة الفرضیات  –

 1".تفكیر من شأنها توضیح مسار البحث نحو خطوة الإشكالیة والفرضیات بالأساس

 تحدید مفردات مجتمع البحث ومنه اختیار العینة الممثلة والمناسبة للدراسة والتأكد منها  -

 .وتجریبها

تخطیط المجال الزماني للدراسة وتكییفه حسب ظروف الباحث وإمكاناته، سواء من ناحیة  -

 .ظروفه المادیة أو مدة الإنجاز وكذلك كل ما یتعلق بمتطلبات الدراسة

جمع المعلومات وكذلك المنهج أو المناهج المناسبة لإجراء الدراسة المیدانیة اختیار أدوات  -

  .   والتي بفضلها نتمكن من الوصول إلى نتائج مهمة تخدم البحث العلمي

بعد التطرق إلى أبرز الفوائد وأهمیة الدراسة  :أدوات الدراسة الاستطلاعیة -1-1

الدراسة والمتمثل في زیارة بعض المتوسطات إلى میدان  الاستطلاعیة، فقد قمنا بخرجات

التعرف عن التربویة لمزید من الإطلاع والملاحظة باعتبارنا أستاذا ممارسا لمهنة التعلیم، و 

ومن خلالها تعرفنا على مرافق المؤسسات التربویة من الأقسام و ، كثب على مجتمع البحث

حتكاكنا بمجموعة من الأساتذة لاحظنا المخابر والساحة والأجهزة المستعملة في التدریس، وبا

نوع من الانضباط والتنسیق بین الأساتذة والإدارة في معظم المتوسطات، وعند تكرر الزیارات  

كان الاستقبال جیدا من طرف الطاقم الإداري والذي سهل علینا إجراءات البحث، ومن خلال 

تبیان بتبسیط الأسئلة وتكییفها حوارنا مع مجموعة من الأساتذة تمكنا من ضبط استمارة الاس

                                                
 ،للنشر، الجزائردار القصبة  ، الاجتماعالدلیل المنهجي في إعداد المذكرات و الرسائل الجامعیة في علم : سبعون سعید 1

  .79، ص2012، 2ط
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لتكون في متناول الجمیع من جهة، وتخدم الدراسة والبحث من جهة أخرى ، ثم قمنا بتجریبها 

  .ثم توزیعها في ما بعد على عینة البحث ثم استرجاعها وتحلیل بیاناتها وتعدیلها

  :الخاصة بدراستناعرض نتائج الدراسة الاستطلاعیة  – 2 -1

 -                           :المتحصل علیها في الدراسة الاستطلاعیة كانت كالتاليالنتائج   

من الفئة المختبرة تحضر دروسها ، و أنه لا أحد ممن لا یحضرون دروسهم أي % 100أن  -

  %.                                                                        00بنسبة 

من الفئة المختبرة عملها في التدریس كان برغبة منها، ومنهم من أدلى أنه % 55.33أن  -

 من فئة المختبرة% 34.38یحب هذا العمل و شجعه أهله في امتهان هذه المهنة ، ونسبة

كان اختیارها من فئة المختبرة % 10.28، وم تجد بدیلا عن هذا العملصرحت بأنها ل

من صرح بأن اختیار العمل كان تلبیة لرغبة الأهل و محبة  للمهنة راجع للأهل ومنهم

.                                                                                   للمهنة

ترى  %20.95مهنة التدریس رسالة مقدسة، وأن من فئة المختبرة ترى أن % 68.38أن  –

ترى أنه واجب وطني ، ومن یرون أن التعلیم مهنة  %07.91أنه ضروریة اجتماعیة، و أن

  %. 02.76فحسب ي فقد كانوا بنسبة 

   سهل  ترى أنه% 00ة، متعبمهنة التدریس شاقة و من فئة المختبرة ترى أن % 100أن  -

    .                                                                                مریح

  من الفئة المختبرة یرون أن عملهم لا یتناسب مع طموحاتهم، وأن % 58.10أن  –  

  .                           یرون أن عملهم مناسب تماما و هو یلبي طموحاتهم% 41.90

من الفئة المختبرة یرون أن أجرهم زهید ولا یكفي قضاء حاجیاتهم، أن % 87.35أن  – 

  .ه یسد حاجاتهمراضون بأجرهم ویرون أن% 12.65

من الفئة المختبرة یرون أن الحسم من الأجر لا یؤثر في قیم العمل لدیهم ، و %61.66أن - 

  %10.67 من الفئة المختبرة یرون أن الحسم یؤثر في قیم العمل لدیهم ، و أن%27.66أن

  .                                       من الفئة المختبرة امتنعوا عن الإجابة  
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هذه بعض الاستطلاعات فیما یخص الرضا الوظیفي والملاحظ أن أغلبهم یرى أن هذه  

  . المعیقات لا تؤثر على قیمة العمل لدیهم وأدائهم لوظائفهم

  .               ذلكلا یرون  ممن% 00،ویرون أن عملهم أمانة ن مم% 100أن  -

.                                                                                 لم یجیبو عن السؤال %03.16ویرون أن عملهم عبادة یؤجرون علیها، ن مم% 96.84أن -

  .                                          یتحرون الحلال في كسب قوتهم% 100أن  –

  لیس له أثر في شر أو غیابه من الفئة المختبرة یرون أن حضور المسئول المبا% 94.07أن  –

  یهتمون بحضور أو غیاب المسئول المباشر ویرون أنه لدیه تأثیر على %05.93عملهم،و أن

  .                                                                            سیر عملهم 

 .لكذ ستشعرونی لا ممن% 00عملهم،وأداء رقابة االله أثناء یستشعرون  نمم% 100أن  - 

یرون أنهم % 40.71من الفئة المختبرة یرون أنهم قدوة لتلامیذهم، و أن% 49.80أن  -

  .لا یرون أنهم قدوة لتلامیذهم % 9.48أحیانا قدوة لتلامیذهم ، بینما 

% 39.72من الفئة المختبرة یرون أنهم أشخاص مهمون عند تلامیذهم، أن% 49.80أن  -

 .نهم مهمون في نظرهم عند تلامیذهملا یرون أ% 10.28یرون أنهم أحیانا كذلك، بینما 

ر في أداء مهامهم، ، بینما و لالتزامهم الدیني دأن  نیرو من الفئة المختبرة % 90.51أن  -

لم یجیبو على هذا السؤال ، ولا أحد أنكر أثر الدین عنده في أداء  %09.49سجلنا نسبة 

  .مهامه

  :مجتمع البحث -2

ومن أجل تعذر شمول الدراسة على الذي تجمع منه البیانات المیدانیة  و هو المجتمع       

تعتبر جزءا من الكل بمعنى أنه تؤخذ مجموعة من  هذا المجتمع فإننا نختار عینة و التي

فالعینة إذا هي جزء  ،أفراد المجتمع على إن تكون ممثلة للمجتمع لتجرى علیها الدراسة 
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ثم تعمم نتائج الدراسة على المجتمع كله  ،مع الأصلي معین ونسبة معینة من أفراد المجت

  . 1ووحدات العینة قد تكون أشخاصا كما تكون أحیاءا أو شوارعا أو مدنا أو غیر ذلك

أثر القیم الدینیة الإسلامیة على أداء الأساتذة لمهامهم  وبما أن موضوع بحثي یتناول       

 ب   والمقدر عددهم الجلفة لولایةالتربویة فإن مجتمع البحث هم أساتذة التعلیم المتوسط 

، و  لقصدیةاحتمالیة ااختیار عینة البحث عن طریق المعاینة الغیر ، وتم  اأستاذ 4944

   .أستاذ و أستاذة 253یقدر ب مفردات العینة

  :عینة الدراسة -2

من أجل القیام بعملیة البحث یجب على الباحث أن یختار العینة التي سَتُجْرَى             

علیها الدراسة وبعنایة والتي تسمى في كثیر من البحوث مجتمع البحث، إلا أن مجتمع 

ه مشتركة ومتمیزة وفي البحث هذا یجب أن یتصف بعدة خصائص أهمها أن تكون صفات

لها خاصیة أو عدة  مجموعة عناصر" هذا یقول موریس أنجرس حول مجتمع البحث بأنه 

خصائص مشتركة تمیزها عن غیرها من العناصر الأخرى والّتي یجري علیها البحث أو 

  2"التقصي

ما جویلیة و  05المتوسط بحي هذه الدراسة أساتذة التعلیم البحث في مثل مجتمع ی      

  : متوسطات هم على التوالي  06،وهي بلدیة الجلفةجاوره ب

  .              أساتذة متوسطة بلحواجب أحمد بالجلفة  -

  .                          أساتذة متوسطة الخنساء بالجلفة–

  .             أساتذة متوسطة محمد العربي بعریر بالجلفة –

  . أساتذة متوسطة بوزیدي مسعود بالجلفة –

               .أساتذة متوسطة طعبة خیرة بالجلفة -

                                                
  .267ص.مرجع سابق .رشید زرواتي 1
للنشر، ، دار القصبة  ، ترجمة بوزید صحراوي و آخرونمنهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة: موریس أنجرس  2

  .298،ص2004، 2، طالجزائر
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  أساتذة متوسطة خذیري المختار بالجلفة -

أستاذة و أستاذ، وسیتم التفصیل في  253یبلغ تعداد الأساتذة في هذه المتوسطات الستة 

  . خصائصهم في الصفحات القادمة

ویطلق علیها تحدید الوحدة الإحصائیة، والتي تتحدد تبعا : المعاینةعملیة التعیین أو  3-1

لطبیعة المجتمع الأصلي، فإذا كان هذا الأخیر یحتوي على وحدات مفردة كانت الوحدة 

الإحصائیة عبارة عن فرد أو شخص مثل الطالب في مجموعة الطلبة ، أو الجندي في 

ئي یحتوي على وحدات مؤلفة فإن الوحدة أما إذا كان المجتمع الإحصا....مجموعة الجنود

المدرسة في مجموعة من المدارس ، المصحة في مجموعة : الإحصائیة تكون مؤلفة مثل 

    1.......من المصحات ، المؤسسة الاقتصادیة في مجموعة من المؤسسات الاقتصادیة 

في الطور وانطلاقا مما سبق فإن مجتمع البحث الذي تجري علیه الدراسة هم الأساتذة 

المتوسط ، ونظرا لكثرة المتوسطات في بلدیة الجلفة فقد ارتأینا أن نختار مجموعة من 

المؤسسات في حي من الأحیاء الكبیرة و الآهلة بالسكان، على أن تكون هذه المجموعة 

جویلیة 05تشترك مع المجتمع الكلي في تركیبته و طبیعته و أصله وكان الاختیار على حي 

  .  فةالجل ببلدیة

  :طریقة التعیین -3-2

فهذا یفرض علینا أن بما أن عینة البحث لدینا هي جزء من مجموعة بحث كبیرة           

یكون الاختیار غیر عشوائي أو ما یسمى بالعینات غیر العشوائیة وهذا لأننا لم نعط فرصا 

لما كان " متساویة لكل الوحدات بإدلاء رأیها في موضوع بحثنا، وفي هذا یقول أحمد عیاد 

ح لدیه هدف الباحث هو تشكیل عینات یرى أنها تمثل مجتمع البحث تمثیلا جیدا، فإنه تطر 

إشكالیة فرصة لكل وحدة في تمثیل المجتمع ، ففي حالة ما إذا أعطى لكل الوحدات فرصا 

متساویة في تمثیل المجتمع الأصلي ، فهذه طریقة أولى في التعیین ، یترتب عنها نوع من 

العینات وهو ما یعرف بالعینات العشوائیة ، أما إذا لم یعط فرصا متساویة للوحدات في 
                                                

  .113، ص2009، 2، ط، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر مدخل لمنهجیة البحث:  حمد عیاد أ 1



  الفصل الخامس                                     الإجراءات المیدانیة للدراسة

204 
 

جتمع الأصلي ، فهي طریقة ثانیة للتعیین یترتب عنها نوع ثاني من العینات وهو تمثیل الم

  1"العینات المقیدة غیر العشوائیة

نظرا إلى أن بحثنا یدور أو یتمحور حول أثر القیم الدینیة : أسلوب اختیار العینة -3-3

ف و لا یمكن أن على أداء الأساتذة لمهامهم التربویة، وبما أن مجتمع البحث كبیر یعد بالآلا

نغطي كل وحداته ، فقد أوجب علینا هذا أن نأخذ جزء من هذا المجتمع الذي نرى أنه یمثل 

المجتمع الكلي للبحث أحسن تمثیل، لأنه یشترك معه في كل الصفات و الخصائص، وقد 

رأینا أن العینة التي یمكن أن تؤدي هذا الدور من الأفضل أن تكون غیر عشوائیة و قصدیه 

لك بإجراء مسح شامل لكل أفراد العینة المختارة بدون استثناء، ومن أجل ذلك  قمنا وذ

باختیار مقاطعة تربویة مأهولة بالسكان تحتوي على مجموعة من المتوسطات التربویة، 

، وبما أننا نرى أن العینة الغیر عشوائیة هي الأفضل في وإجراء الدراسة المیدانیة علیها

  :أن نسلط الضوء علیها و هي اختیار العینة رأینا

وهي ما تسمى بالعینة  Echantillon non probabiliste :العینة الغیر عشوائیة* 

  : Echantillon systematique  المنتظمة المقیدة أو

وهي على عكس العینات العشوائیة لا یعطي فیها الباحث فرصا متساویة لوحدات المجتمع 

  :   الأصلي، وهي على ثلاثة أنواع 

  .العینة العرضیة -

  .الحصصیةالعینة  –

  .العینة القصدیة -

بعد إختیارنا للعینة الغیر عشوائیة رأینا أن العینة القصدیة هي التي تساهم في             

  :إثراء بحثنا و العینة القصدیة هي

                                                

  .113ص مرجع سابق ، ، حمد عیادأ 1 
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وهي أن یتعمد الباحث إجراء دراسة على فئة معینة دون سواها، وذلك  :العینة القصدیة

لمعطیات علمیة كاعتقاده بأن هذه الفئة هي التي تمثل المجتمع الأصلي تمثیلا جیدا، مثل 

* ویعتقد أن فئة الطُلْبَةُ " انتشار ظاهرة السحر في المجتمع الجزائري " الذي یدرس موضوع 

الجزائریین تمثل المجتمع الجزائري تمثیلا جیدا ، فإنه یدرس المجتمع الجزائري من خلال 

                                                     1.، و حینها یكفیه اختیار عینة من الطلبة بشكل قصدي و یقیم علیها دراسته*الطُلْبَةُ 

  :عینة المتوسطات التي أجریت فیها الدراسة یمثل) 2(الجدول 

 المــــــــــــــتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوسطات عدد الأساتــــــــــــــــــذة

.متوسطة بلحواجب أحمد بالجلفــــــــــــــــــــــــــة 38  

.متوسطة الخنساءبالجلفـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 30  

.متوسطة محمد العربي بعریر بالجلفــــة 40  

.بالجلفــــــــــــــــــــــــة متوسطة بوزیدي مسعود 49  

.بالجلفـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة متوسطة طعبة خیرة 46  

.بالجلفــــــــــــــــــة متوسطة خذیري المختار 50  

ـوعالمجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 253  

.                                            خصائص العینة -3-4  

. یمثل خصائص العینة )3(الجدول  

%النسبة المئویة  المتغیر الفئات التكرارات 

32.41 ٪  الجنس ذكر 82 

67.59٪  أنثى 171 

100  %  المجموع 253 

28.06 ٪  الحالة العائلیة أعزب 71 

66.40 ٪  متزوج 168 

3.56 ٪  مطلق 9 

                                                
  .119- 118مرجع سابق ، ص : أحمد عیاد  1

*
  .و هم الذین یكتبون الحروز و یتنبئون بالمستقبل ولیس الطلبة الجامعیین أو طلبة المدارس :لبة بضم الطاءالطُ 
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1.98%  أرمل 5 

100%  المجموع 253 

23.71% 30إلى  20 60   العمر 

36.76% 40إلى  31 93   

31.62% 50إلى  41 80   

07.90% 60إلى  51 20   

100%  المجموع 253 

09.88%  الشهادة المتحصل علیها بكالوریا 25 

49.80%  لیسانس 126 

39.53%  ماستر 100 

00.79%  ماجیستیر 02 

00.00%  دكتوراه 00 

100%  المجموع 253 

20.95%  شهادة التوظیف المعهد التكنولوجي 53 

31.62%  مدرسة علیا 80 

47.43%  توظیف مباشر 120 

100%  المجموع 253 

15.81% 10إلى  1 40   الأقدمیة في المهنة 

39.53% 20إلى  11 100   

36.76% 30إلى  21 93   

07.90% 40إلى  31 20   

100%  المجموع 253 

18.97%  مادة التدریس لغة عربیة 48 

14.62% فرنسیةلغة  37   

11.07%  لغة انجلیزیة 28 

15.41%  ریاضیات 39 

09.88%  فیزیاء 25 

09.88%  علوم طبیعیة 25 

09.49%  اجتماعیات 24 

02.37%  تربیة فنیة 06 

01.19%  تربیة موسیقیة 03 

01.19%  إعلام آلي 03 

05.93%  تربیة بدنیة 15 

100%  المجموع 253 
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 ٪ 67.59بة ناث بنسمن الإ أن أغلب المبحوثین هم) 3(الجدول رقم نلاحظ من نتائج  -

   .اأستاذ 82أي  من الذكور %32.41أستاذة یقابلها نسبة  171أي 

أما فیما یخص الحالة العائلیة فإن أكبر نسبة سجلت عند المتزوجین والتي تقدر  -

وهم بتعداد % 28.06نسبة العزاب والتي تقدر ب، ثم تلیها 168وهم بتعداد ٪ 66.40ب

أفراد ، وفي الأخیر  09بتعداد ٪ 3.56، وجاءت نسبة المطلقین في المرتبة الثالثة وهي 71

  .أفراد 05وبتعداد  %1.98تأتي فئة الأرامل وهي بنسبة 

أكبر نسبة و التي  أن() توزیع العینة حسب العمر یتبین لنا من الجدول رقم فیما یخص -

سنة، ثم جاءت  40إلى  31فردا سجلت عند الفئة من  93و بتعداد % 36.76قدر ب ت

سنة ، تلیها  50إلى  41فردا التي تمثل الفئة العمریة من  80وبتعداد % 31.62النسبة 

سنة، وآخر نسبة و التي  30إلى  20فردا تمثل الفئة العمریة  60وبتعداد % 23.71النسبة 

  .60إلى 51ردا سجلت عند الفئة العمریة ف 20وبتعداد %07.90تقدر ب 

فیما یخص توزیع العینة حسب المؤهل العلمي أو الشهادة المتحصل علیها، فإن أكبر  –

فردا كانت تخص حملة اللیسانس ، ثم جاءت  126بتعداد% 49.80نسبة سجلت هي

% 09.88فردا و التي تخص حملة الماستر ، ثم النسبة 100وبتعداد% 39.53النسبة

من الأفراد و  02وبتعداد % 00.79، ثم نسبةفردا و التي تخص حملة البكالوریا  25وبتعداد

.                                                      والتي تخص حملة الدكتوراه 00وبتعداد % 00التي تخص حملة الماجیستیر ، والنسبة 

% 47.43فیما یخص توزیع العینة حسب شهادة التوظیف فإن أكبر نسبة والمقدرة ب –

فردا  80وبتعداد% 31.62كانت تخص الموظفین توظیفا مباشرا ، ثم نسبة فردا 120بتعداد

فردا  53بتعداد% 20.95و آخر نسبة وهي كانت تخص الموظفین خریجي المدارس العلیا،

  .  كانت للموظفین خریجي المعاهد التكنولوجیة

% 39.52فیما یخص الأقدمیة في المهنة فإن أكبر نسبة سجلت و التي تقدر ب –

 93بتعداد٪36.76سنوات عمل ، ثم تأتي النسبة 20إلى  11فردا تخص الفئة من100دبتعدا
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فردا تخص الفئة  40بتعداد٪15.81سنة عمل، تلیها النسبة 30إلى  21فردا تخص الفئة من

 60إلى 51تخص الفئة  20بتعداد% 07.90سنة عمل، و آخر نسبة هي  10إلى  01من 

  .عمل سنة

فردا  48بتعداد٪18.97فقد سجلت أكبر نسبة و التي تقدر بفیما یخص مادة التدریس  –

ثم  ،الریاضیاتفردا في مادة  39بتعداد  ٪15.42، ثم جاءت نسبة اللغة العربیةفي مادة 

فردا في مادة  28بتعداد ٪11.07، ثم نسبة الفرنسیةفردا في مادة  37بتعداد٪14.62نسبة 

لكل مادة ،  الفیزیاءو العلوم الطبیعةادتي فردا في م 25بتعداد٪9.88، ثم نسبة  الإنجلیزیة

 15بتعداد ٪5.93 ، ثم نسبة الاجتماعیاتفردا في مادة  24 بتعداد ٪9.49 ثم جاءت نسبة

التربیة التشكیلیة أفراد في مادة  06 بتعداد ٪2.37، ثم نسبة  التربیة البدنیة فردا في مادة

التربیة أفراد في مادتي  03بتعداد ٪1.18نسبة والتي تقدر بالرسم، ثم جاءت آخر 

  .لكل مادةالإعلام الآلي و الموسیقیة 

  :المتبع في الدراسةالمنهج  -4

في دراسة السلوكیات المتعلقة بمهنة  الكميعلى المنهج في بحثنا هذا لقد اعتمدنا        

عمل الأساتذة وما یرتبط بها من تمسكهم بالقیم الدینیة المتعلقة بالعمل والتفاعل في حجرة 

مع زملائهم في العمل من الأساتذة و الطاقم  مالصف مع التلامیذ من جهة ، وعلاقاته

عل و التعاون من جهة التفا حضور القیم الدینیة من حسن التعامل و الإداري والعمال و

ونظرا لسعي العلوم لجعل بحوثها تجریبیة حتى تكون لها صبغة علمیة و ذات تأثیر  ،أخرى 

ومصداقیة أكبر كما هو الحال أیضا في علم الإجتماع فقد أردنا تحویل النتائج المتحصل 

  .اعلیها إلى أرقام من أجل تحلیلها احصائیا، و بذلك یسهل علینا تحلیلها سوسیولوجی

هو المنهج الذي یعتمد على القیاس الكمي ، أي على  :تعریف المنهج الكمي -أ-4

                                                                     1.إحصائیاالمتغیرات الكمیة واثبات العلاقة كمیا و 

                                                
، معهد الجمهوریة لمنهجیات البحث العلمي ،  مقدمة في مناهج البحث العلمي الاجتماعي: یوسف فخر الدین و آخرون 1

  .91، ص 2016، 1، طب بلد
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  :أدوات جمع البیانات -5 

وتأتي هذه المرحلة بعد اختبار العینة الممثلة لمجمع  الدراسة ،وتسمى أیضا أدوات         

تعد هذه الخطوة من أهم الخطوات التي تتطلب اهتمام كبیر من طرف الباحث ، و البحث 

 لان استخلاص المعلومات یكون عن طریق أسئلة مضبوطة ومحددة وبسیطة وفي هذا یقول

فانه یدور  ،كیفي أوق كمي یق میداني سواء تحقینقطة الانطلاق لأي تحق إن" ریمون بودو

 ،ولماذا هذه الظاهرة تتغیر حسب الظروف و الوقت والمكان ؟ حول أسئلة من نوع لماذا

  .1ولماذا التغیر بهذه الصفة ولیست بصفة أخرى

ن الاستمارة هي مجموعة من الأسئلة المكتوبة إكما هو معروف ف :تقنیة الاستمارة -5-1

، قد تكون هذه الأسئلة مغلقة ، وقد تكون نصف مفتوحة ، وقد تكون مفتوحة،      والمتنوعة

 یتم إعدادها مسبقا بحیث تغطي محاور البحث وتكون بسیطة ومفهومة ولا تحتاج إلى عدة

، كما أن البعض یطلق علیها تهدف إلى جمع معلومات وبیانات تخدم البحث  ،تأویلات

  .مصطلح الإستبانة

تدور حول موضوع معین، تقدم مجموعة أسئلة  عبارة عن فالإستمارة " :ستمارةتعریف الإ *

لعینة من الأفراد للإجابة عنها ، و تعد هذه الأسئلة في شكل واضح بحیث لا تحتاج إلى 

  2."المكتوبةشرح إضافي وتجمع معا في شكل استمارة 

  : نوجزها في ما یلي أربعة محاورالدراسة على  مارةاحتوى است و قد   

وفیه معلومات عن المبحوثین تتمحور حول  أسئلة 07و یضم  :محور البیانات الشخصیة -

  جنس المبحوث ، الحالة العائلیة،سن المبحوث،  الشهادة المتحصل علیها ، شهادة التوظیف 

  .، الخبرة وعدد سنوات العمل ، التخصص أو مادة التدریس

                                                
1 Raymond Boudon, Les méthodes en sociologie(série que sais– je ?N1334) 

P.U.F،6eme édiction ,Paris 1984 P31. 

 

، 1955،  2، ط، الجامعة المفتوحة ، طرابلس مقدمة في مبادئ وأسس البحث الاجتماعي: مصطفى عمر التیر 2 

  .172ص
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و قد تفرع منها أسئلة مركبة تخدم  سؤالا 16ویضم : محور یتعلق بالفرضیة الأولى  –  

، و  سؤالا تخص الفرضیة الأولى 24أغراض البحث وبهذا فإن عدد الأسئلة في المجمل هو

ق منها ما یتعل ،تتمحور هذه الأسئلة حول مدى تمثل الأساتذة للقیم الدینیة أثناء أداء مهامهم

ومنها ما  ،و منهم ما یتعلق بالانضباط ،ما یتعلق بالحث على الاجتهاد اهومن ،بالاجتهاد

  .........بالتعاون، ومنها ما یتعلق ،ومنها ما یتعلق بالتسامح  ،یتعلق بالسلوك وحسن الخلق

و قد تفرع منها أسئلة مركبة تخدم أغراض  سؤالا 14ویضم : محور یتعلق بالفرضیة الثانیة

، و تتمحور  سؤالا تخص الفرضیة الثانیة 24البحث وبهذا فإن عدد الأسئلة في المجمل هو

 بالمشاكل و المعیقات التي یتعرضون تأثر قیم العمل لدى الأساتذة هذه الأسئلة حول مدى

، مشكل الاستقرار في      لها سواء في حیاتهم الیومیة من قلة الأجر ، الحسم من الأجر

ومنها ما یتعلق بظروف العمل من قلة الوسائل التعلیمیة، مستوى التلامیذ، .......... سكن،

  ......  المعاملة و العدالة داخل المؤسسة،

و قد تفرع منها أسئلة مركبة تخدم  سؤالا14ویضم : محور یتعلق بالفرضیة الثالثة –

، و  سؤالا تخص الفرضیة الثالثة 24أغراض البحث وبهذا فإن عدد الأسئلة في المجمل هو

تأثیر القیم الدینیة على صعوبات العمل التي یلاقیها الأساتذة  تتمحور هذه الأسئلة حول مدى

ئلة كشف قیمة و مكانة سواء في حیاتهم الیومیة أو في مؤسسة العمل، ومن بین هذه الأس

بعض القیم الدینیة في نفوس الأساتذة، یلیها سؤال حول قدرة هذه القیمة في التأثیر على 

رقابة  االله أثناء أداء  صعوبات العمل ، كقیمة مكانة الأمانة عند المبحوث، وقیمة استشعار

 ..........س التلامیذ،المهام ، وكذلك مكانة الأستاذ و قیمة القدوة و التأثیر الایجابي في نفو 

  :حدود الدراسة - 6

  :الحدود الزمنیة -6-1

، أردنا أن نكمل بحثنا الذي  2018بعد مناقشة رسالة الماجیستیر في شهر ماي       

تناولناه في شهادة الماجیستیر والذي یدور حول سوسیولوجیة الجنائز و الممارسة الطقوسیة ، 

 أثناءإلا أن تغییر التخصص من علم الاجتماع الدیني في الماجیستیر إلى الاجتماع التربوي 
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وراه، فرض علینا أن نصرف النظر عن هذا الموضوع و استبداله بموضوع التسجیل في الدكت

آخر یشمل التخصصین معا ، وبما أننا نعمل كأستاذ في التعلیم المتوسط رأینا أن ندرس 

تأثیر القیم الدینیة على أداء الأساتذة لمهامهم التربویة ، وبذلك كانت البدایات الأولى في 

المادة العلمیة النظریة وأدبیات بعض المفكرین والباحثین  وذلك بجمع،  2018شهر أكتوبر 

حول القیم الدینیة الإسلامیة ، ثم الدراسات السابقة التي تناولت هذا الموضوع أو أحد 

متغیراته ، واستمرت القراءات رقم تعثرها في كثیر من الأحیان بسبب الارتباطات في العمل 

، 2022ائي نتیجة جائحة كورونا إلى غایة فیفري الحاجات الأسریة، ثم جاء التوقف النه و

ثم أین استأنفنا بحثنا في تهیئة الإطار النظري للدراسة الذي دام ما یقارب التسعة أشهر، 

ب الاستبیان ، وبعد ذلك یومن خلالها تم تجر  تلتها بعض الزیارات استطلاعیة لمیدان الدراسة

، و في بدایة ماي عرضت نتائج استرجاعها ثم 2023في شهر أفریل  تم توزیع الاستمارات

الاستمارة على برنامج التحلیل الإحصائي  ، ثم تحلیل النتائج إحصائیا و سوسیولوجیا و 

  .استخراج النتائج

  : الحدود المكانیة للدراسة -6-2

وتعد  ،أجریت هذه الدراسة بمدینة الجلفة وبالضبط في عاصمة الولایة بلدیة الجلفة       

هذه الولایة من أكثر الولایات تعدادا سكانیا فهي تحتل المرتبة الرابعة وطنیا من حیث عدد 

من الجزائر  كلم 300 تقع ولایة الجلفة على مسافة ،1ةنسم1205357السكان وهو

كما أنها تحتوي  ،وهي منطقة سهبیة تشتهر بزراعة القمح والشعیر وتربیة المواشي ،العاصمة

إضافة إلى نبتة الشیح ونبتة  ،میزها عن باقي المناطق منها نبتة الحلفاءعلى نباتات ت

من أشجار الصنوبر لها امتداد من السد الأخضر الذي هو عبارة عن غابة  كما التقفت،

تعد بلدیة مسعد التابعة  وتسمى هذه الغابة بغابة سن الباء،و الحلبي الذي یعتبر رئة الولایة

س الجلفاوي الذي یلقى شهرة كبیرة من و بلدیات في صناعة البرنلولایة الجلفة من أشهر ال

تعد ولایة  ،حیث صناعته وجودته ، كما تشتهر بإنتاج فاكهة المشمش صیفا والرمان خریفا
                                                

1Alidressia-Online.Blogslot.Com, le 11/09/2023 a21:13. 
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 جاءت ولایة الجلفة إلى الوجود بعد التقسیم الإداري لعام، الجلفة عاصمة أولاد سیدي نایل 

در مساحتها بلدیة تق 36دائرة و 12، تتكون من 16 بعد الجزائر العاصمة 17بترقیم  1974

تحدها شمالا ولایة المدیة وشرقا ولایة المسیلة ومن الشمال   ،2كلم 3225635ب الإجمالیة

ة ورقلة ومن الجنوب ولایة سمسیلت ومن الجنوب الشرقي ولایة بسكرة و ولاییالغربي ولایة ت

على خط  وهي، الغرب ولایة تیارتط ومن اومن الجنوب الغربي ولایة الأغو  ةغردای

  .3.761و على خط طول 34.67عرض

هذا فیما یخص الولایة ، أما المتوسطات التربویة التي ، 2م800وترتفع على سطح البحر ب 

جویلیة من بلدیة الجلفة ، وهو من الأحیاء الكبیرة  05أجریت فیها الدراسة فكانت في حي 

في هذا الحي مزیج بشري من كل سكان الولایات  ذات الكثافة السكانیة الكبیرة، ویقطن

  : الجزائریة من شرقها و غربها و شمالها و جنوبها، وهذه المتوسطات هي 

سمیت تیمنا على اسم المجاهد بلحواجب أحمد أنشئت بموجب  :متوسطة بلحواجب أحمد -أ

  المتوسطة على، تحتوي تلمیذا743، تعداد التلامیذ فیها 1990-9-4بتاریخ  244رقم  قرار

.                                 ملاعب ریاضیة، مطعم غیر مستغل 03، ورشة 02مخابر،  03قاعة للتدریس، 20

  التوجیه،رئیس المؤسسة المدیر ، مستشار التربیة ، مستشار : على هذه المتوسطةیشرف 

  أستاذا  38تصادیة،مخبریین، أساتذة وعددهم مشرفین تربویین، مقتصد و أعوان مصالح اق

 .یؤطرون العملیة التربویة ، العمال

أنشئت بموجب  أم الشهداء الشاعرة الخنساء ، سمیت تیمنا على اسم: متوسطة الخنساء - ب

  تلمیذا ، تحتوي 536، تعداد التلامیذ فیها 2003-08-  31بتاریخ  186قرار رقم 

.   ملاعب ریاضیة 02ورشة ،  02مخابر ،  02قاعة للتدریس ، 15المتوسطة على 

 ، مستشار التربیة، مستشار التوجیه، )المدیر( رئیس المؤسسة : یشرف على هذه المتوسطة

                                                
1Https://Time.Is  Djelfa. Le 11/09/2023 a 21:40. 
2 Ouarsenis.Com. Le 11/09/2023 a 21:57. 



  الفصل الخامس                                     الإجراءات المیدانیة للدراسة

213 
 

أستاذ  30مخبریین، أساتذة وعددهم مشرفین تربویین، مقتصد و أعوان مصالح اقتصادیة،

  .                         یؤطرون العملیة التربویة ، عمال مهنیین

سمیت تیمنا على اسم الشهید محمد العربي بعریر، : متوسطة محمد العربي بعریر -ج 

تلمیذا ،  820، تعداد التلامیذ فیها 1995-03- 08بتاریخ  382أنشئت بموجب قرار رقم 

  .  ملاعب ریاضیة 01ورشة ،   01مخابر ،  02قاعة للتدریس ، 20توسطة علىتحتوي الم

  التوجیه،رئیس المؤسسة المدیر ، مستشار التربیة، مستشار : یشرف على هذه المتوسطة

 40مخبریین، أساتذة وعددهم  التوجیه،مشرفین تربویین، مقتصد و أعوان مصالح اقتصادیة،

  .           عمال مهنیین أستاذا یؤطرون العملیة التربویة ،

  أنشئتبوزیدي المسعود  الشهید اسمسمیت تیمنا على : بوزیدي المسعودمتوسطة  -د

  ، تعداد التلامیذ فیها تلمیذا ، تحتوي2008-07- 15بتاریخ  235بموجب قرار رقم 

   ،ملاعب ریاضیة 00ورشة ،  00مخابر ،  02قاعة للتدریس ،  25المتوسطة على  

  رئیس المؤسسة المدیر ، مستشار التربیة ، مستشار : یشرف على هذه المتوسطة     

   49مخبریین، أساتذة وعددهم  التوجیه،مشرفین تربویین، مقتصد و أعوان مصالح اقتصادیة،

  .  أستاذا یؤطرون العملیة التربویة ، عمال مهنیین

بتاریخ المجاهد خذیري المختار أنشئت  اسمسمیت تیمنا على : خذیري المختار متوسطة - ه

قاعة للتدریس  24 تلمیذا ، تحتوي المتوسطة على 1253، تعداد التلامیذ فیها2000أوت 

  .ملاعب ریاضیة، مطعم 1ورشة ،  00مخابر ،  02،

رئیس المؤسسة المدیر ، مستشار التربیة ، مستشار : یشرف على هذه المتوسطة     

مخبریین،  02أعوان مصالح اقتصادیة، 02 مقتصد و 01ن،مشرفین تربویی 06التوجیه،

  .أستاذا یؤطرون العملیة التربویة ، عمال مهنیین 50أساتذة وعددهم 

  ، 2010المجاهدة طعبة خیرة أنشئت بتاریخ  اسمسمیت تیمنا على : طعبة خیرة متوسطة -و

  03،للتدریسقاعة  17تحتوي المتوسطة على تلمیذا ،  1400 تعداد التلامیذ فیها

   .ملاعب ریاضیة 01،  اتورش 03، مخابر
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  التوجیه رئیس المؤسسة المدیر ، مستشار التربیة ، مستشار: یشرف على هذه المتوسطة

مخبریین، أساتذة  01أعوان مصالح اقتصادیة، 02مقتصد و 01مشرفین تربویین،  05، 

  .أستاذا یؤطرون العملیة التربویة ، عمال مهنیین 46وعددهم 
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  :تمهید 

  نتائجها لد قمنا بدراسة میدانیة یمكن تحویمن أجل إعطاء الدراسة الصبغة العلمیة، فق        

وبهذا أقرب إلى الواقع، إلى أرقام، ثم تحلیلها إحصائیا حتى تكون النتائج أكثر وضوحا و  

 میدانالمتحصل علیها  البیانات فصل سوف نتعرض إلى مناقشة وتحلیلفإننا في هذا ال

كتابة الاستنتاج العام مثلما ثم  ،على حدا كلمناقشة بیانات فرضیات الدراسة البحث وذلك ب

  .النهائي التقریر الاجتماعیة ، و في الأخیر كتابةث جرى علیه الأمر في كل البحو 
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  :بیاناتال الخصائص و -1

  .الشخصیةعرض ومناقشة البیانات  - 1-1

 :جنسال المبحوثین حسب متغیر الأساتذة وزیعتیمثل  :4رقم الجدول 

 النسبة٪ تكرارات الجنس

 ٪ 32.41 82 ذكر

 ٪ 67.59 171 إناث

 ٪ 100 253  المجموع

نجد أن أكبر نسبة سجلت عند الجنس  ،من الجدول الذي یمثل جنس المبحوث             

، ثم جاءت نسبة الذكور التي تساوي أستاذة  171و یقابلها ما مقداره  %67.59أنثى وهي 

أستاذ ، أي أن عدد الإناث هو ضعف عدد الذكور، وهو  82و یقابلها ما مقداره % 32.41

في بحثنا هذا یمثل ثلثي العینة للجنس أنثى ، وثلث للجنس ذكر، و هو راجع إلى اهتمام الدولة 

جتمع ، و سیاستها الرامیة إلى توظیف المرأة و إعطاؤها المكانة بترقیة دور المرأة داخل الم

اللائقة بها في جمیع المیادین ، سواء في قطاع التعلیم ، أو الصحة ، أو الإدارة العامة وحتى 

في قطاع الأمن سواء في الجیش أو الدرك أو الشرطة ، كذلك خصصت الدولة الجزائریة ثلث 

حد أدنى للنساء، و ذلك باشتراط تواجد المرأة في القوائم مقاعد المجلس الشعبي الوطني ك

إمرأة، هذا 1رجل  2الانتخابیة لكل الأحزاب السیاسیة المشاركة في الانتخابات بتواجدها بطریقة 

ما ضمن مكانة لها في أكبر مؤسسة تشریعیة في البلاد ، كما أن تواجد المرأة في المؤسسات 

، فالمرأة هي المربیة سواء في البیت أو المدرسة، كما أن  التعلیمیة هو مكسب كبیر للجزائر

طبیعة وجودها في الحیاة هي تربیة الأطفال و الاعتناء بهم حتى یكونوا أفراد صالحین في 

المجتمع، فهي أساس متین في البناء الاجتماعي بما تحمله من قیم دینیة و أخلاقیة وكذلك من 

تقوم بدورها التربوي والأخلاقي والمعرفي على أكمل وجه  معارف و ثقافة وقیم ، هذا ما یجعلها
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وذلك بنقلها من جیل إلى آخر، إذا فوجود المرأة في بحثنا هذا یقدم  إضافة حقیقیة للكشف عن 

  . تأثیر القیم الدینیة في أداء الأساتذة لمهامهم التربویة
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  :ین لمبحوثللأساتذة االحالة العائلیة یبین : 5رقم  الجدول

من الجدول الذي یمثل الحالة العائلیة للمبحوث، فإننا نجد أن أكبر نسبة سجلت             

% 28.06فردا من عینة البحث عند فئة المتزوجین، تلیها النسبة 168بتعداد % 66.40هي 

أفراد  09بتعداد% 03.56فردا من عینة البحث عند فئة العزاب، ثم جاءت النسبة  71بتعداد 

أفراد من عینة البحث  05بتعداد  01.98لمطلقین ، وآخر نسبة هي من عینة البحث عند فئة ا

عند فئة الأرامل، وهذا ما یعكس تمسك المجتمع ببعض القیم السامیة منها قیمة إنشاء الأسرة 

وحبهم للاستقرار الأسري و الاجتماعي رغم انتشار ظاهرة الطلاق في بلادنا وعزوف الشباب 

ق و العزوف عن الزواج في الآونة الأخیرة هو صعوبة عن الزواج ، ولعل من أسباب الطلا

وجود العمل ، و الظروف الصعبة و القاسیة التي یعیشها الشباب خاصة و المجتمع عامة ، 

مما یشعرهم بعظم مسؤولیة تحمل بناء أسرة والإنفاق علیها، و كذلك إنجاب الأطفال و تربیتهم 

لى قیم الأفراد داخل المجتمع ، و ما یهمنا هنا هو في وقتنا الحالي ، كل هذا سیكون له تأثیر ع

مدى انعكاس هذه النتائج في عینة بحثنا على قیمهم وأثرها على أداء مهامهم المنوطة بهم ، 

وهي التربیة و التعلیم وبناء أجیال متشبعة بقیم و ثقافة المجتمع من أجل بناء دولة قویة ثابتة 

  . على أصولها و معتزة بها

   

 النسبة ٪ التكرارات الحالة العائلیة

 ٪ 28.06 71 )ة(أعزب 

 ٪  66.40 168 )ة(متزوج 

 ٪ 03.56 9 )ة(مطلق 

 ٪ 01.98 5 )ة(أرمل 

 ٪ 100 253 المجموع
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:ینالمبحوث الأساتذة سن :6رقم  الجدول  

 

% 36.75من الجدول الذي یمثل سن عینة البحث، نجد أن أكبر نسبة سجلت هي           

سنة ، ثم جاءت النسبة ) 40-31(فردا من عینة البحث عند الفئة العمریة  93بتعداد 

سنة ، تلتها النسبة ) 50-41(فردا من عینة البحث عند الفئة العمریة  80بتعداد % 31.62

سنة ، وفي الأخیر ) 30-20(بحث عند الفئة العمریة فردا من عینة ال 60بتعداد % 23.71

سنة، ) 60 -51(فردا من عینة البحث عند الفئة العمریة  20بتعداد % 07.90نجد النسبة 

ولعل من أسباب تسجیل هذه النتائج تأخر سن التوظیف و صعوبة وجود منصب عمل في هذه 

ك جلیا في النسب التي تسجل ، فمثلا لو الآونة الأخیرة ، و لو أننا قللنا من حجم الفئة لظهر ذل

سنة لكانت النسبة المقابلة لها تكاد تكون معدومة ، ففي المتوسطة ) 25 -20(وضعنا فئة من 

سنة إلا في المستخلفین الذین یشغلون مناصب  25التي نعمل فیها لا یوجد من هو أقل من 

 -20(ن الفئة العمریة السابقة أي غیر ثابتة، على عكس السنوات الماضیة فإننا نجد الأساتذة م

سنة و ) 40-31(سنة بنسب كبیرة، وهذا ما تفسره النسبة المسجلة في الفئتین العمریتین ) 25

سنة ، فهما النسبة الغالبة و بتعداد كبیر في عینة بحثنا هذه ، كما أننا سجلنا نسبة ) 41-50(

ارنة بالسنوات الفارطة ، فهذه النسبة سنة رغم قلتها مق) 60 -51(معتبرة في الفئة العمریة من 

 النسبة ٪ التكرارات السن

20 - 30 60 23.72٪ 

31 - 40 93 36.76٪ 

41 - 50 80 31.62٪ 

51 - 60 20 07.90 ٪ 

 ٪ 100 253 المجموع
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جاءت نتیجة لمخرجات القانون الجدید الخاص بالتقاعد الذي یرغم العامل على المكوث في 

جاء القانون الجدید للتقاعد بنصوص جدیدة تلغي  2017سنة، ففي سنة  60منصبه إلى غایة 

النسبي الذي یسمح للعامل كثیر من صیغ التقاعد التي كان معمول بها ، منها قانون التقاعد 

سنة ، و قانون التقاعد دون شرط السن الذي یسمح للعامل بالتقاعد إذا 50بالتقاعد في سن ال

 50سنة ، مما حرم الكثیر من الأساتذة ممن بلغوا 32سجل اشتراكا في صندوق التقاعد لمدة 

هذا أنجز قبل  سنة كاملة من التقاعد ، و لو أن  بحثنا32سنة من العمر و الذین عملوا 

سنة أقل بكثیر مما ) 60 -51(، لكانت النسبة المسجلة في هذه الفئة العمریة أي  2017

سجل في هذه الدراسة أو ربما تكون معدومة نظرا للظروف الذي یعیشها الأستاذ في هذه المدة 

  .الأخیرة
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:من الأساتذة المستوى الدراسي لعینة البحث یمثل )7( الجدول  

، نجد أن أكبر نسبة سجلت من الجدول الذي یسجل المستوى الدراسي لعینة البحث         

فردا من عینة البحث عند من لدیهم شهادة اللیسانس، ثم جاءت  126بتعداد % 49.80هي 

فردا من عینة البحث عند من لدیهم شهادة المستر، تلتها النسبة  100بتعداد % 39.52النسبة 

ت النسبة فردا من عینة البحث عند من لدیهم شهادة البكالوریا، وجاء 25بتعداد % 09.88

فردا ممن لدیهم شهادة الماجستیر، وفي الأخیر جاءت النسبة المعدومة  02بتعداد % 0.79

من أفراد العینة الحاصلین على شهادة الدكتوراه، و لعل تفسیر هذه النتائج یعود إلى % 00.00

ن انتشار الجامعات و المراكز الجامعیة و تواجدها في كل ولایات الوطن ،مما سمح للكثیر م

الأساتذة المتحصلین على شهادة البكالوریا سابقا بالرفع من مستواهم، مما زاد في تعداد الأساتذة 

المتحصلین على هاتین الشهادتین ، كما لا ننسى أن الكثیر من الأساتذة یحملون شهادتي 

من حملت البكالوریا % 09.88اللیسانس و المستر عند ولوجهم إلى مهنة التدریس، ولعل نسبة 

جاء نتیجة لاكتفاء هؤلاء بهذه الشهادة ، كما أن النسبة الضعیفة المسجلة في شهادة الماجستیر 

جاءت نتیجة لصعوبة الحصول علیها، فقد كان النجاح في هذه الشهادة یتطلب التحضیر الجید 

 النسبة ٪ التكرارات الشهادة المتحصل علیها

 ٪09.88 25 بكالوریا

 ٪49.80 126 لیسانس

 ٪39.53 100 مستر

 ٪0.79 02 ماجستیر

 ٪00 00 دكتوراه

 ٪100 253 المجموع
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و المشاركة في مسابقات وطنیة ، وكان عدد الناجحین محدودا جدا، وعند النجاح في المسابقة 

ن لزاما على الناجحین الدراسة لمدة سنة في الجامعة في الطور ما بعد التدرج ، وهذا یشكل كا

للكثیرین عقبة أخرى تحول دون مواصلة الدراسات العلیا نظرا لعدة ظروف منها الارتباطات 

الذي سهل على الكثیرین ) أل أم د( المهنیة و الأسریة، ثم جاء النظام الجدید أو ما یسمى ب 

ول على شهادة المستر، و هذا ما یفسر النسبة المسجلة في عدد الحاصلین علیها في الحص

أو بما تسمى ) الكلاسیكي(عینتنا هذه ، كما أن الحصول على الدكتوراه سواء في النظام القدیم 

یخضع لمسابقة وطنیة ) أل أم د( بالدكتوراه علوم، أو النظام الجدید أو بما تسمى بالدكتوراه 

یصعب الحصول على هذه الشهادة، كل هذا یفسر النسبة المعدومة المسجلة في عینة  وهذا ما

  .      بحثنا
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  : المبحوثین الأساتذة توظیف یمثل الشهادة التي تم بها) 8( الجدول

الذي یسجل شهادة توظیف المبحوثین نجد أن أكبر نسبة سجلت هي  من الجدول           

فردا من عینة البحث عند الذین توظفوا توظیفا مباشرا ، ثم جاءت  120بتعداد % 47.43

فردا من عینة البحث عند الذین توظفوا من خریجي المدرسة العلیا  80بتعداد % 31.62النسبة 

فردا من عینة البحث من خریجي  53بتعداد % 20.95للأساتذة ، وأخر نسبة سجلت هي 

المعهد التكنولوجي للتربیة، ویمكن تفسیر هذه النتائج بالشغور الكبیر الذي شهدته المدارس في 

، و الذي جاء نتیجة للزیادة في عدد )ابتدائي ، متوسط ، ثانوي ( كل الأطوار التعلیمیة 

ظومة التربویة، مما اضطر الدولة المتمدرسین ، و كذلك الإصلاحات التي طرأت على المن

ممثلة في وزارة التربیة الوطنیة بفتح مناصب في قطاعها عن طریق إجراء مسابقات خارجیة 

استقطبت خریجي الجامعات من عدة تخصصات حتى التي لیس لها علاقة مباشرة بمادة 

إلا أن ....) یة ،الحقوق ، علم الاجتماع ، علم النفس ، علوم التربیة ، البیولوج( التدریس ك 

هذا لم یمس إلا المدارس الابتدائیة بخلاف المتوسط و الثانوي التي استقطبت المواد التي لها 

علاقة مباشرة بالمادة ، كما أن نسبة المنتسبون إلى قطاع التربیة من  خریجي المدارس العلیا 

لمقاعد البیداغوجیة كانت أقل بكثیر ممن وظفوا توظیفا مباشرا ، و هذا راجع إلى محدودیة ا

التي خصصتها وزارة التعلیم العالي في هذه المدارس مما قلل من نسبتهم في الابتدائي و 

المتوسط و الثانوي ، أما عن من توظفوا عن طریق المعهد التكنولوجي للتربیة فإن قلة نسبتهم 

 النسبة ٪ التكرارات شهادة التوظیف

 ٪20.95 53 المعهد التكنولوجي

 ٪31.62 80 للأساتذة مدرسة علیا

 ٪47.43 120 توظیف مباشر

 ٪100 253 المجموع
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تعلیم الابتدائي و راجع إلى غلق الدولة لهذه المراكز المتخصصة التي كانت تُكَوَنُ أساتذة ال

المتوسط ، فالمعاهد التكنولوجیة للتربیة أغلقت في النصف الثاني من سنوات التسعینات ، 

وأصبح التوظیف في قطاع التربیة یقتصر على التوظیف عن طریق المدارس العلیا التابعة 

التربیة كلما  لوزارة التعلیم العالي ، أو التوظیف المباشر عن طریق مسابقة انتقاء تجریها وزارة

  .  حدث نقص في تأطیر العملیة التربویة و تدریس التلامیذ
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:التدریس مهنةمن الأساتذة في  د العینة المبحوثةاأفر  أقدمیة )9( الجدول  

من الجدول الذي یسجل الخبرة المهنیة للمبحوثین، نجد أن أكبر نسبة سجلت هي           

   )20–11( فردا من عینة البحث عند من لدیهم أقدمیه في المهنة بین 100بتعداد % 39.52

فردا من عینة البحث عند من لدیهم خبرة 93بتعداد % 36.76سنة خبرة مهنیة، تلیها النسبة 

% 15.81سنة خبرة مهنیة ، ثم تأتي النسبة )  30 – 21( مهنیة عند من لدیهم أقدمیه مهنیة 

 01( فردا من عینة البحث عند من لدیهم خبرة مهنیة عند من لدیهم أقدمیه مهنیة  40بتعداد 

فردا من عینة البحث  20بتعداد % 07.91سنة خبرة مهنیة ، و أخیرا تأتي النسبة )  10 –

ویمكن . خبرة مهنیة) سنة فما فوق31(عند من لدیهم خبرة مهنیة عند من لدیهم أقدمیه مهنیة 

تفسیر هذا بما سبق من جدول سن المبحوثین فقد جاء الترتیب في النسب متماثل وكل هذا 

ظیف التي انتهجتها الدولة ممثلة في وزارة التربیة الوطنیة ، فالخبرة راجع على سیاسات التو 

مرتبطة بشكل مباشر بسن التوظیف ، فنجد أن التوظیف في السنوات الأخیرة متأخر بشكل 

ملحوظ مما ینجم عنه نقص في الخبرة عند من لدیهم سنوات تقارب الثلاثون سنة أو تساویها و 

لنسبة الضعیفة التي سجلت عند الفئة الأخیرة والتي لدیها خبرة أكثر ربما تتعداها ، أما بالنسبة ل

سنة، فهو راجع إلى سیاسة التقاعد الجدیدة و هم من الباقین ممن هم من موالید  31من 

سنة، أو ممن دخلوا مهنة التعلیم  32الذي حرموا من التقاعد رغم تعدي مدة خدمتهم  1967

 النسبة ٪ التكرارات الأقدمیة في المهنة

01 —  10 40 15.81٪ 

11 — 20 100 39.52٪ 

21 — 30 93 36.76٪ 

 ٪7.91 20 فما فوق 31

 ٪100 253 المجموع
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وهم من ....... سنة، 52سنة   و 51ذلك یبلغون في سنوات متقدمة من أعمارهم وهم ب

سنة إذا بقي قانون التقاعد  40الذین ستصل خبرة الكثیر منهم إلى ..... ،1972،1971موالید

  .  الحالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  الفصل السادس                                         عرض ومناقشة النتائج

228 
 

: المبحوثین الأساتذة مادة تدریسیمثل  )10( الجدول  

 النسبة ٪ التكرارات مادة التدریس

 ٪18.97 48 لغة عربیة

 ٪14.62 37 لغة فرنسیة

 ٪11.07 28 لغة إنجلیزیة

 ٪15.42 39 ریاضیات

 ٪ 9.88 25 علوم

 ٪9.88 25 فیزیاء

 ٪ 9.49 24 اجتماعیات

 ٪2.37 06 تربیة تشكیلیة

 ٪ 1.18 3 تربیة موسیقیة

 ٪5.93 15 تربیة بدنیة

 ٪1.18 3  إعلام آلي

 ٪ 100 253 المجموع

من الجدول الذي یسجل مادة التدریس لعینة بحثنا، نجد أن أكبر نسبة هي               

فردا من عینة بحثنا عند أساتذة اللغة العربیة، ثم تأتي النسبة التي هي  48بتعداد % 18.97

فردا من عینة بحثنا عند أساتذة مادة الریاضیات ، تلیها نسبة التي هي  39بتعداد % 15.42

فردا من عینة بحثنا عند أساتذة مادة الفرنسیة، ثم تأتي النسبة التي هي  37تعداد ب% 14.62

فردا من عینة بحثنا عند أساتذة مادة الإنجلیزیة، ثم تأتي النسبة التي هي  28بتعداد % 11.07

فردا من عینة بحثنا عند أساتذة مادة العلوم الطبیعیة، و نفس النسبة  25بتعداد % 09.88
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، بعد ذلك تأتي النسبة التي هي )الفیزیاء(سجله عند مادة التربیة التكنولوجیة والتعداد ن

فردا من عینة بحثنا عند أساتذة مادة الاجتماعیات، تلیها النسبة التي هي  24بتعداد % 09.49

فردا من عینة بحثنا عند أساتذة مادة التربیة البدنیة، ثم تأتي النسبة التي  15بتعداد % 05.93

، و )الرسم ( فردا من عینة بحثنا عند أساتذة مادة التربیة التشكیلیة  06بتعداد % 02.37هي 

فردا من عینة بحثنا لكل من مادتي الإعلام الآلي  03بتعداد % 01.18آخر نسبة نسجلها هي 

وتفسیر هذه النتائج یعود إلى معامل كل ودرجة أهمیتها بالنسبة للتلامیذ و التربیة الموسیقیة، 

، یلیه معامل  05ور المتوسط ، فمعامل اللغة العربیة مثلا في السنة الرابعة متوسط هو في الط

وهكذا إلى أن نصل إلى ..... ،  03ثم تأتي مادة الفرنسیة بمعامل  04مادة الریاضیات 

، ) التربیة البدنیة ، الرسم ، الموسیقى ، الإعلام الآلي(وهو عند مواد الإیقاظ    01المعامل 

الحجم الساعي یختلف من مادة إلى أخرى ، هذا ما یجعل الحاجة تزداد إلى عدد أكبر كما أن 

من الأساتذة لتغطیة الحجم الساعي الكبیر لبعض المواد، فمثلا مادة اللغة العربیة حجمها 

ساعة للتربیة  01ساعات في الأسبوع  بالإضافة إلى  06الساعي في السنة الرابعة هو 

ا أستاذ اللغة العربیة ، في حین نجد أن الحجم الساعي لمواد الإیقاظ مثلا الإسلامیة التي یدرسه

ساعة أسبوعیا  02ساعة في الأسبوع لكل قسم ما عدا الریاضة فحجمها الساعي هو 01هو 

لكل قسم ، كل هذا یفسر النتائج المتحصل علیها في تعداد الأساتذة وتزایده من مادة إلى 

  . أخرى
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  :اقشة نتائج الفرضیة الأولىعرض ومن -1-2

  .أداء مهامهم التربویة أثناءیتمثل الأساتذة القیم الدینیة  :تذكیر بالفرضیة الأولى

إن لتمثل القیم الدینیة في عمل الأساتذة دوره في سیرورة و نجاح العملیة التربویة ، كما أن    

التعاون و حب العمل و بالتالي تمثل القیم یساهم في استقرار المؤسسة التربویة عن طریق 

مما ینعكس على النتائج المتحصل علیها ، و في هذه  المحافظة على المؤسسة و مقدراتها

  . الاجابات والنتائج المتحصل علیها و بعد تحلیلها بیان لتمثل الأساتذة للقیم الدینیة من عدمه

:التزام الأساتذة بتحضیر الدروسیمثل مدى  )11( الجدول  

،نجد  من الجدول الذي یسجل مدى التزام الأساتذة بتحضیر الدروس المقدمة للتلامیذ          

، و هنا نسجل مدى الالتزام بقیمة من أهم القیم %100أن كل الأساتذة ملتزمین بذلك أي بنسبة 

التي تتطلبها مهنة التدریس حتى لا نقول كل المهن ، فالتحضیر الجید المرتبط بمعرفة 

خصائص العمل و التخصص یؤدي بالضرورة إلى النجاح بالمهام المنوط بشاغل المهمة أو 

وهنا نسجل تمثل الأساتذة لأحد القیم الدینیة النابعة من الشعور بروح المسؤولیة نحو المهنة، 

التلامیذ و محاولة تقدیم الأفضل ، فالتحضیر الجید یسهل على الأستاذ إلقاء الدرس بأریحیة ، 

وكذلك الإحاطة بكل جوانبه ، كذلك تتبع أفضل الأسالیب و الطرق التي تؤدي إلى فهم الدرس 

الوصول إلى الأهداف من هذا الدرس ، كما أن التحضیر الجید للدروس له دلالة على  و بذلك

استشعار الأستاذ بمدى أهمیة المهمة التي یقدمها ، و هو بذلك یسعى إلى بلوغ الكمال حتى 

یرضي ضمیره أولا ، ثم یرضي كل من حوله منهم مسؤوله المباشر في العمل وتلامیذه و أولیاء 

ا كله یعبر عن مدى شعوره بانتمائه الاجتماعي وما یربطه بمجتمعه من علاقات التلامیذ، وهذ

  النسبة ٪  التكرارات  هل تلتزم بتحضیر الدروس؟

  ٪100  253  نعم

  ٪00  00  لا

  ٪00  00  أحیانا

  ٪ 100  253  المجموع
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أساسها الارتباط القیمي الذي یوحد الأفراد ویعزز فیهم روح التكامل و تحقیق المصالح المشتركة 

  .للمجتمع ككل

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  الفصل السادس                                         عرض ومناقشة النتائج

232 
 

:بذلكبین تحضیر الدروس و الدوافع المتعلقة یمثل الإرتباط  )12( الجدول  

  هل تحضیر الدروس راجع إلى ؟ 

كسب رضا رئیسك في  المجموع

 العمل

حتى لا تتعرض 

 للانتقاد

العمل إتقانمن أجل   

  مج 250 02 01 253

 نعم

 

هل تحضر دروسك 

التي تقدمها 

 للتلامیذ؟

100%  0.39%  0.8%    98.81%  % 

 لا مج 00 00 00 00

00%  00%  00%  00%  % 

 المجموع مج 250 02 01 253

100%  0.39%  0.8%  98.81%  % 

ي یربط بین تحضیر الدروس و الدوافع المتعلقة بذلك، نجد أن ما نسبته من الجدول الذ       

من الأساتذة الذین یحضرون دروسهم كان الدافع في ذلك هو إتقان العمل، في حین % 98.81

من الأساتذة كان تحضیرهم للدروس راجع إلى خشیتهم من الانتقاد % 0.80نجد أن ما نسبته 

ئیسهم في العمل أو من الأولیاء، ثم تأتي النسبة الذي سیتعرضون له سواء من طرف ر 

من الأساتذة الذین صرحوا أن سبب تحضیرهم للدروس الغرض منه هو كسب رضا % 0.39

رئیسهم في العمل، وتعد هاتین النسبتین الأخیرتین ضئیلتین جدا و تكاد لا تذكر مقارنة مع 

ن تحضیر الدروس هو انعكاس تمثل النسبة الأولى ، انطلاقا من هذه النتائج نجد أن الغرض م

قیمة التحضیر الجید النابع من الشعور بروح المسؤولیة الذي یتبعه تمثل قیمة أخرى وهي قیمة 

الإتقان ، أي أن الأساتذة في هذا الجانب یتمثلون قیمتین أساسیتین من قیم العمل أثناء أداء 

  .   مهامهم التربویة
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في حالة عدم فهم  بتوصیل المعلومات للتلامیذ الأساتذةمدى اهتمام یمثل  )13( الجدول

:الدرس  

  النسبة ٪  التكرارات   :في حالة عدم فهم الدراسة

  %99.60  252  تعید شرح الدرس

  %0.4  1  توبخهم

  %00  0  لا تهتم

  %100  253  المجموع

من الجدول الذي یبین مدى اهتمام الأساتذة بتوصیل المعلومات لتلامیذهم وحرصهم         

من الأساتذة یعیدون شرح الدرس للتلامیذ ، % 99.6على فهم التلامیذ للدروس، نجد أن نسبة 

من الأساتذة الذین یوبخون تلامیذهم في حالة عدم فهم الدرس، ثم % 0.4ثم تأتي النسبة 

من الأساتذة الذین عبروا عن عدم اهتمامهم بفهم الدرس من عدمه من طرف % 00.00النسبة 

التلامیذ، ومن مقارنة هذه النتائج نجد أن النسبة الثانیة تكاد تكون لا تذكر بالقیاس مع النسبة 

الأولى، في حین نجد أن النسبة الثالثة معدومة تماما ، وهذا ما یعكس مدى اهتمام الأساتذة 

م المهني على أكمل وجه و الذي یتمثل في توصیل المعلومات لتلامیذهم ، ففهم بأداء واجبه

الدرس هو الغایة و الهدف المنشود عند كل مربي، وبذلك نسجل تمثل الأساتذة لأهم قیمة ألا 

وهي الشعور بروح المسؤولیة الملقاة على عاتقهم اتجاه التلامیذ، و كذلك القیمة الثانیة وهي 

ذي لا یكون إلا ببلوغ الدرس فهم أغلب التلامیذ إذا لم نقل كلهم مع صعوبة هذا إتقان العمل ال

الأمر نظرا لوجود الفروق الفردیة بین التلامیذ المتمدرسین ودرجة الوعي و الاهتمام لدیهم، 

وبهذا نسجل حضور القیم أثناء أداء الأساتذة لمهامهم التربویة النابع من الانتماء الدیني و 

الذي أفرزته التربیة المتأصلة على التعالیم الدینیة و كذلك السلوك الاجتماعي الذي  الاجتماعي

  .یفرض نفسه على أفراده من أجل إثبات انتمائهم لهذا المجتمع
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:الأساتذة في أداء مهامهم التعلیمیةاجتهادمدى یمثل  )14( الجدول  

 النسبة٪ تكرارات ؟هل تجنهد في أداء مهامك التعلیمیة

 %95.65 242 نعم

 %01.19 03 لا

  %03.16  08  لا توجد إجابة

 %100 253  المجموع

من الجدول الذي یبین مدى اجتهاد الأساتذة في أداء مهامهم التربویة نجد أن ما           

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأنهم یجتهدون في أداء مهامهم التربویة ، في % 95.65نسبته 

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأنهم لا یجتهدون في أداء % 01.19نجد أن ما نسبته حین 

، و من هذه النتائج نجد أن النسبة العظمى و الغالبة من الأساتذة یجتهدون في مهامهم التربویة

أداء مهامهم التربویة و هم یتمثلون و یمتثلون لقیمة الاجتهاد التي تعد من أهم عوامل النجاح و 

ستمرار، كما أن الاجتهاد یعد سلوكا مرغوبا یحبذه الفرد و الجماعة، و هو سلوك ایجابي الا

یجب غرسه في نفوس التلامیذ حتى یصلوا إلى الغایة المرسومة التي تهدف لها العملیة 

التربویة، و من أجل غرس هذه القیمة في نفوس التلامیذ فیجب أن تكون سلوكا ملموسا و 

ستاذ الذي یعد القدوة للأجیال ، و إلا فإن فاقد الشيء لا یعطیه، و بهذا مجسدا من خلال الأ

فإن تمثل قیمة الاجتهاد یجب یكون سلوكا عفویا مرتبطا بالذات لدى كل مربي یحرص على 

تقدیم الأفضل للأجیال و یسعى إلى القیام بواجبات المسؤولیة الملقاة على عاتقه، ومن النتائج 

من الأساتذة الذین صرحوا بعدم % 01.19عیفة جدا و المقدرة ب المسجلة وجدنا نسبة ض

الاجتهاد، وهذا قد یكون راجعا لعدة عوامل منها التمكن من المادة و الخبرة الطویلة في المیدان 

التي تجعل من الأستاذ في غنا عن التحضیر نظرا للإلمام الكبیر بمحتوى المنهاج و طرق 

اجعة إلى التعب و الإرهاق الذي یحدث للأستاذ نتیجة المدة التدریس ، و قد تكون الأسباب ر 

الكبیرة التي قضاها في مهنة التدریس و كذلك القوانین الجدیدة المتعلقة بالتقاعد التي تلزم 
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سنة من عمره ، و هناك من الأساتذة من تعدى عتبة  60الأستاذ بالمكوث في منصبه حتى 

العامل في منصبه حتى ینال تقاعده، و من كل  سنة التي كانت تعد أقصى مدة یقضیها 32

هذه النتائج نلمس تمثل الأساتذة لقیمة الاجتهاد و هي من أهم القیم الدینیة التي تهتم بها 

  . المجتمعات و تؤكد علیها من أجل  بناء حضارتها و رقیها
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  :بین اجتهاد الأساتذة في عملهم و الأسباب الداعیة لذلك یمثل الإرتباط )15( الجدول

بین العلاقة بین اجتهاد الأساتذة في عملهم و الأسباب الداعیة یمن الجدول الذي          

صرحوا بأنهم یجتهدون في أداء الذین من الأساتذة المبحوثین %84.19، نجد أن ما نسبته لذلك

أرجعوا سبب ذلك إلى الخوف من االله ، في حین نجد أن ما نسبته  مهامهم التربویة

أرجعوا  صرحوا بأنهم یجتهدون في أداء مهامهم التربویةالذین من الأساتذة المبحوثین 11.07%

من الأساتذة المبحوثین الذین لم  %03.16ثبات وجودهم ، ثم نجد النسبة سبب ذلك إلى إ

یجیبو عن السؤال السابق ، لم یجیبو أیضا عن هذا السؤال ، و في الأخیر نجد ما نسبته 

لم  صرحوا بأنهم لا یجتهدون في أداء مهامهم التربویةالذین من الأساتذة المبحوثین 0.39%

و  %84.19هذه النتائج یتبین لنا أن أكبر نسبة سجلت هي  یجیبو على هذا السؤال ، و من

التي تخص الأساتذة الذین صرحوا بأنهم یجتهدون في أداء مهامهم و أن سبب اجتهادهم هو 

الخوف من االله ، و من هذه النتائج فإننا نسجل تمثل الأساتذة لقیمتین دینیتین هامتین وهما 

  %11.07، و لعل تسجیل قیمة معتبرة و المقدرة ب  قیمة الاجتهاد ، و قیمة الخشیة من االله

لدى الأساتذة الذین صرحوا باجتهادهم في أداء مهامهم من أجل إثبات وجودهم راجع إلى تمثل 

لقیمة الحاجة للتقدیر التي تكلم علیها ابراهام ماسلو في هرم الحاجات، إلا أن هذا لا ینفي تمثل 

من الاجتهاد لا یتعارض مع ما یرمي إلیه الدین ، و النتیجة  الأستاذ للقیم الدینیة ما دام الهدف

؟تهادك في العمل راجع إلىهل اج    

لا توجد  المجموع

 إجابة

إرضاء لرئیسك  إثبات لوجودك

 في العمل

 خوف من االله

  نعم مج 213 00 28 00 241

هل تجتهد 

في أداء 

؟مهامك  

95.26%  00%  11.07%  00%  84.19%  % 

 لا مج 00 00 03 01 04

01.58%  0.39%  01.19%  00%  00%  % 

لا توجد  مج 00 00 00 08 08

%03.16 إجابة  03.16%  00%  00%  00%  % 

 المجموع مج 213 00 31 09 253

100%  03.56%  12.25%  00%  84.19%  % 
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في النهایة هي تمثل هؤلاء الأساتذة لقیمة الاجتهاد التي یدعو لها الدین و یرغب فیها، و من 

هذه النتائج نجد أن أغلب الأساتذة المبحوثین كان تمثلهم لقیمتین أساسیتین هما قیمتا الاجتهاد 

  .    و استشعار وجوده  أثناء أداء مهامهم ، و قیمة الخوف من االله
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  :على الاجتهاد في الدراسة هملتلامیذالأساتذة  حث بینی )16( الجدول

  النسبة ٪  التكرارات  هل تحث تلامیذك على الإجتهاد في الدراسة؟

  %100  253  نعم

  %00  00  لا

  %00  00  أحیانا

  %00  00  لا یعنیني

  %100  253  المجموع

یبین مدى اهتمام الأساتذة  بحث التلامیذ على الاجتهاد في  الذي من الجدول            

من الأساتذة یحثون تلامیذهم على ذلك ، أي أن كل الأساتذة % 100نجد أن نسبة  الدراسة

یستشعرون مدى قیمة النصح و أهمیتها في تقدم المستوى المعرفي وتطوره لدى تلامیذهم وهم 

یمتثلون قیمة دینیة ألا وهي قیمة النصح و الإرشاد فالدین النصیحة لقول النبي صلى االله بذلك 

لمن یا رسول االله ؟ الله ، ولكتابه ، ولرسوله، ولأئمة : الدین النصیحة ، قلنا" علیه و سلم 

، فالنصیحة تحفز الهمة و تقویها و تشعر  1.رواه البخاري و مسلم" المسلمین و عامتهم 

ذ بأهمیتهم عند أساتذتهم ، كما أنها تبین مدى حب الأساتذة لتلامیذهم وخوفهم على التلامی

سواء  تمصلحتهم و مستقبلهم، فهم بذلك یثبتون ولاءهم و انتمائهم لمجتمعهم، فهذه السلوكیا

كانت مقصودة أو عفویة تثیر حماسة التلامیذ وتجعلهم یهتمون أكثر بدراستهم وتذكرهم دائما 

اسة، وما الذكرى إلا معونة للغافل حتى یعود عن غفلته بكثرة النصح و الإرشاد و بأهمیة الدر 

الانتباه إلى ما ینفعه في وقت كثرة فیه الملهیات كمواقع التواصل الاجتماعي و مادتها الهابطة 

التي تفسد الأخلاق وتدعوا إلى الفساد ، وكذلك رفقة السوء و المخدرات و الحبوب المُهلوسة 

تشرت في مجتمعنا، و من هنا فتقدیم النصیحة للتلامیذ بالاهتمام بدراستهم یعتبر نقطة التي ان

ایجابیة تسجل للأساتذة و تثبت تمثلهم لقیمة النصح و الإرشاد لما لها من فائدة كما ذكرنا 

  .  سابقا

  

                                                
 .islamqa.info le 30/11/2023 a 20:54                                    الموقع           ) 55(صحیح مسلم  1
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  :ن في الدراسةیالمتفوق همتلامیذل یبین تحفیز الأساتذة )17( الجدول

  النسبة ٪  التكرارات  المتفوقین في الدراسة؟هل تحفز تلامیذك 

  %95.65  242  نعم

  %04.35  11  لا

  %00  00  أحیانا

  %100  253  المجموع

من الجدول الذي یبین مدى تحفیز الأساتذة لتلامیذهم المتفوقین في دراستهم نجد أن         

لا یقومون بتحفیز % 04.35من الأساتذة یقومون بذلك ، في حین نجد نسبة % 95.65نسبة 

تلامیذهم المتفوقون في الدراسة، و یعد التحفیز من أهم الأسالیب المتبعة في تحبیب التلامیذ 

راسة و تحثهم على اجتهادهم أكثر، فبالتحفیز یستشعر التلامیذ قیمة المجهود الذي في الد

یبذلونه و كذلك القبول و الرضا الاجتماعي ، فالتحفیز لا یقتصر على الأساتذة فقط ، بل یجب 

أن یكون من طرف الأولیاء أولا ثم المجتمع ككل ، و هذا ما نلاحظه في الغالب عند عند 

راسي في أغلب المؤسسات من تكریم نجبائهم من التلامیذ ، و ما تقوم به نهایة كل فصل د

المجالس الولائیة من تكریمات للنجباء و الناجحین الأوائل في الامتحانات الرسمیة ، و حتى 

التكریمات التي تكون على مستوى أعلى وذلك في تكریم الرئیس للنجباء الأوائل في شهادة 

كس أهمیة التحفیز في مشوار التلمیذ الدراسي ، ولا یقتصر التحفیز البكالوریا ، وهو بهذا یع

على المقابل المادي فحسب و إنما قد یكون كلمة شكر وثناء تزید في عزم التلمیذ وهمته، وقد 

كتب و : ( یكون بإضافة علامات في الفرض و الامتحان، و قد یكون هدایا رمزیة ك

ة الأساتذة حول نوع التحفیز الذي یقدمونه لتلامیذهم و هذا ما لمسناه في أجوب......) أقلام

  :فكانت الإجابات معبر علیها كالأتي

 % 68.40أستاذا أي بنسبة  173استعمال التحفیز عن طریق الشكر و الثناء   -

  % 26.88أستاذا أي بنسبة  68استعمال التحفیز عن طریق الشكر و الثناء   -

 %04.74أستاذا أي بنسبة  12استعمال التحفیز عن طریق الشكر و الثناء     -  
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وعلیه فالتحفیز مهما یكن نوعه فهو عامل مساعد على الاجتهاد و المثابرة وهو بذلك یمثل قیمة 

  .ایجابیة أخرى یتمثلها الأساتذة أثناء أداء مهامهم التربویة التعلیمیة
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:إعطاء الأساتذة واجبات منزلیة للتلامیذ من عدمهین بی )18( الجدول  

هل تعطي واجبات منزلیة 

  لتلامیذك؟

  النسبة ٪  التكرارات

  %97.63  247  نعم

  %02.37  6  لا

  %100  253  المجموع

من الجدول الذي یبین مدى اهتمام الأساتذة بإعطاء التلامیذ واجبات منزلیة، نجد أن ما        

الأساتذة یقومون بهذا الفعل في حین نسجل نسبة ضئیلة من الأساتذة من من % 97.63نسبته 

، إن للواجبات المنزلیة دور مهم في ترسیخ المعلومات في لا یعطون لتلامیذهم واجبات منزلیة

مواد أدبیة ، إلا أن الواجبات  أوأذهان التلامیذ وفي كل المواد سواء كانت هذه المواد علمیة 

تلاف نوع المادة ، ففي الغالب نجد أن المواد العلمیة تعتمد في مراجعتها المنزلیة تختلف باخ

على حل التمرینات و ذلك بتطبیق العلاقات الریاضیة و الفیزیائیة ،إذا فالواجبات المنزلیة غالبا 

ما تكون تمرینات تطبیقیة تساهم في فهم القوانین وتطبیقها في مختلف المشكلات المطروحة ، 

المواد الأدبیة فغالبا ما تكون الواجبات المنزلیة عبارة عن مواد تستدعي الحفظ و  أما فیما یخص

الإظهار ، وعلیه فإن لكل مادة واجباتها الخاصة التي لا یمكن الاستغناء عنها حتى لا تنُسى 

مع مرور الوقت لأن آفة العلم النسیان و الأساتذة یدركون دور الواجبات و ما تحمله من فوائد 

میذ ، و بهذا فأننا نلمس في هذا السلوك و الفعل الذي یبدیه الأساتذة قیمة الخوف من للتلا

ضعف التحصیل عند التلامیذ و قیمة الاهتمام بمستقبلهم التربوي و المعرفي ، فإعطاء 

الواجبات المنزلیة یعطي صورة الاهتمام والمتابعة المستمرة من الأساتذة لتلامیذهم وهو دلیل 

م المحبة و حب الخیر للأجیال الصاعدة و هو بذلك یبرهن عن التكامل وروح على تمثل قی

  .  الانتماء الذي یبدیه الأساتذة أثناء أداء مهامهم التربویة النبیلة
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:ذلكبین إعطاء الواجبات المنزلیة و الغرض من  لإرتباطایحدد ) 19(جدول رقم   

           

        

 المجموع

الواجبات المنزلیة هو؟هل الغرض من هذه    

إظهار عملك 

 لرئیسك في العمل

التمكن من الدرس  فرض نفسك

 وتحقیق نتائج أفضل

 نعم مج 247 00 00 247

 

 

 

هل تعطى للتلامیذ 

 واجبات منزلیة؟

97.63%  00%  00%  97.63%  % 

 لا مج 00 06 00 06

02.37%  00%  02.37%  00%  % 

المجمو  مج 247 06 00 253

%100 ع  00%  02.37%  97.63%  % 

من الجدول الذي یربط بین إعطاء الواجبات المنزلیة و الغرض من هذه الواجبات، نجد           

من الأساتذة المبحوثین یعطون لتلامیذهم واجبات منزلیة حتى یتمكنوا من % 97.63أن نسبة 

الدرس و یحققوا نتائج أفضل وهم نفسهم الأساتذة الذین صرحوا بإعطاء واجبات منزلیة للتلامیذ، 

من باقي الأساتذة و الذین لا یعطون واجبات منزلیة لتلامیذهم % 2.37د أن نسبة في حین نج

صرحوا بأن إعطاء الواجبات الغرض منه فرض الأستاذ لنفسه وهذه النسبة ضئیلة جدا مقارنة 

مع النسبة الأولى ، من هذه النتائج یتبین لنا أن هدف الأساتذة من هذه الواجبات هو الرفع من 

یذ حتى یحصلوا على نتائج جیدة في مختلف الامتحانات و الفروض سواء مستوى التلام

الفصلیة أو الامتحانات الرسمیة، أي أن الغرض لیس الحصول على مكاسب خاصة وفرض 

أنفسهم عن طریق هذه الواجبات ، وقد نجد في بعض المؤسسات أن الجهد المبذول من طرف 

أجل الحوافز و الثناء ، و هذا ما لم نجده عند  العمال هو كسب ود و ثقة رئیسهم في العمل من

أغلب عینة بحثنا من الأساتذة ، وبهذا فإننا نلمس تمثل الأساتذة لقیمة الصدق والإخلاص في 

العمل و نكران الذات و البعد عن التملق لرؤسائهم ، وبالتالي فالرسالة التي یقدمونها تسموا بهم 



  الفصل السادس                                         عرض ومناقشة النتائج

243 
 

ب الخاصة و الضیقة التي تشوه صورة الأستاذ و تبعده عن كل أنواع الطمع والنظر إلى المكاس

  .عن النظرة المادیة أثناء أداء المهام التربویة التعلیمیة
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 : بردود فعل الأساتذة من عدم انجاز الواجبات ةالمتعلق تحلیل النتائج) 20(جدول رقم 

  النسبة ٪  التكرارات  المدرسیة ؟ماهي ردود فعلك من عدم إنجاز تلامیذك لواجباتهم 

  %83.79  212  تعاقبهم

  %11.46  29  تتجاوز عنهم

  %04.74  12  لا یهمك أمرهم

  %100  253  المجموع

من الجدول المتعلق بردة فعل الأساتذة اتجاه التلامیذ الذین لا ینجزون واجباتهم نجد أن       

تلامیذهم الذین لا ینجزون واجباتهم ، في من الأساتذة یقومون بمعاقبة % 83.79ما نسبته 

من الأساتذة صرحوا بأنهم یتجاوزون عن تلامیذهم الذین لا % 11.46حین نجد أن نسبة 

للأساتذة الذین صرحوا بعدم % 04.74ینجزون واجباتهم ، وكانت النسبة الأخیرة و التي هي 

في تتبع تحصیل تلامیذهم  اهتمامهم بالأمر، ومنه فأننا نلمس نوع من الحرص لدى الأساتذة

الدراسي، لأنهم یدركون تماما أهمیة الواجبات المنزلیة في ترسیخ المعلومات و زیادة الفهم من 

أجل تذلیل العقبات التي تواجه التلامیذ في استیعاب الدروس و توظیفها في حل التمرینات أثناء 

عد نسبة معتبرة نوعا ما لدى ت% 11.46الامتحانات الرسمیة و الغیر رسمیة، إلا أن النسبة 

الأساتذة اللذین یتجاوزون عن تلامیذهم عند عدم انجازهم لواجباتهم المنزلیة، وكذلك النسبة 

لدى الأساتذة الذین لا یهتمون بالأمر ، وتعد هذه نقطة سلبیة في حق الأساتذة لما % 04.74

هذه النسبة في مؤسسة  فلو سجلت ،مدرس التلامیذ و تحصیلهم المعرفيلها من تأثیر على ت

واحدة لكان الأمر یستدعي المراجعة و النظر إلا أن عینة بحثنا أخذت من عدة مؤسسات 

مؤسسات تربویة أي  06تربویة ، ولو أننا قسمنا هذه النسبة على عدد المؤسسات والتي هي 

تمون و من هنا فإننا نسجل أن القلیل من الأساتذة الذین لا یه%   2.7=6)/11.46+04.74(

بانجاز التلامیذ لواجباتهم ، وبهذا فإنه یتضح جلیا تمثل قیمة الحرص و المتابعة عند الأساتذة 

  .لتلامیذهم أثناء أداء مهامهم التربویة

 

 



  الفصل السادس                                         عرض ومناقشة النتائج

245 
 

:معاقبة التلامیذ المهملین و نوع العقوبة یبین) 21(جدول رقم   

 

 

 المجموع

  إذا قمت بمعاقبتهم، فما هو نوع العقوبة؟

لا توجد 

 إجابة

إرساله 

للإدارة و 

 اقتراح إنذار

استدعاء 

 الولي

التوبیخ داخل 

 القسم

كیف  تعاقبهم مج 37 151 07 17 212

تتعامل 

مع 

تلامیذك 

الذین لا 

ینجزون 

 واجباتهم؟

83.79%  06.72%  02.77%  59.68%  14.62%  % 

تتجاوز  مج 00 00 00 29 29

%11.46 عنهم  11.46%  00%  00%  00%  % 

لا یهمك  مج 00 00 00 12 12

%04.74 أمرهم  04.74%  00%  00%  00%  % 

لا توجد  مج 00 00 00 00 00

%00 إجابة  00%  00%  00%  00%  % 

 المجموع مج 37 151 07 58 253

100%  22.92%  02.77%  59.68%  14.62%  % 

نجد أن ما نسبته من الجدول الذي یربط بین معاقبة التلامیذ و نوع العقوبة،             

من الأساتذة عقوبتهم تتمثل في استدعاء ولي التلمیذ المهمل الذي لا ینجز واجباته % 59.68

من الأساتذة یتمثل عقابهم في توبیخ التلامیذ % 14.62المدرسیة ، في حین نجد أن ما نسبته 

جیبو على و التي تمثل نسبة الأساتذة اللذین لم ی% 06.72داخل القسم ، ثم تأتي النسبة 

السؤال رغم أنهم یعاقبون التلامیذ اللذین لا ینجزون واجباتهم ، و في الأخیر تأتي النسبة 

التي تمثل الأساتذة اللذین یعتمدون في عقوبتهم على إرسال التلامیذ الذین لا % 02.77

یتابعون ، و من كل هذا یتبن لنا أن أغلب الأساتذة ینجزون واجباتهم إلى الإدارة و اقتراح إنذار

تلامیذهم و یهتمون بدراستهم، ومن بین أنواع الاهتمام نجد أن أهم ما یمكن أن یفعله الأساتذة 

هو إعلام الأولیاء بكل تقصیر من طرف أبنائهم فالسلطة الأبویة لها دورها في حث التلامیذ 

را لترابط على الاجتهاد، و المتابعة المستمرة یجب أن تكون من البیت أولا ثم من المدرسة نظ

الأدوار بین هاتین المؤسستین المتكاملتین في تنشئة الأجیال ، كما أن النوع  الثاني من العقوبة 
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ألا و هو توبیخ التلامیذ المتهاونین داخل القسم یعد من أنواع العقوبة المعتمدة من طرف 

وبة الثالثة التي صرح الأساتذة لما له من إحراج للتلامیذ  المتهاونین أمام زملائهم ، و تأتي العق

بها الأساتذة ألا وهي إرسال التلامیذ المتهاونین إلى مستشار التربیة و اقتراح إنذار ، إلا أن هذا 

النوع من العقاب في الغالب لا یكون إلا إذا تمادى التلمیذ في تهاونه و كرره عدة مرات ، ومن 

لمستمرة و الشعور بروح المسؤولیة هنا فإننا نلمس تمثل الأساتذة لقیمة الحرص و المتابعة ا

  .      اتجاه تلامیذهم أثناء أداء مهامهم التربویة
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  :  طریقة معاملة الأساتذة لتلامیذهم یبین ) 22(جدول رقم 

 النسبة٪ تكرارات كیف تعامل تلامیذك ؟

 %84.19 213 بصرامة

 %13.04 33 متساهل معهم

 %02.77  7  لا توجد إجابة

 %100 253  المجموع

من % 84.19من الجدول المتعلق بطریقة معاملة الأساتذة لتلامیذهم نجد أن نسبة        

من الأساتذة صرحوا % 13.04الأساتذة یعاملون تلامیذهم بصرامة، في حین نجد أن ما نسبته 

من الأساتذة الذین لم یقدمو إجابة % 02.77بأنهم متساهلین مع تلامیذهم، ثم تأتي النسبة 

ن هذه النتائج نجد أن الأغلبیة من الأساتذة یرون أن التعامل بصرامة حول هذا السؤال ، م

وبجدیة مع التلامیذ هو السبیل الأفضل ، كما أن الصرامة و الجدیة لا تعني التسلط و التقلیل 

من قیمة التلمیذ كمتلقي للمعرفة ، بل هي أساس من أسس حفظ الهدوء و الانضباط و التركیز 

فالتلمیذ بطبعه یمیل إلى اللعب ویفضل اللهو و الراحة عن العمل و داخل حجرات الدراسة ، 

الاجتهاد، فرغم وجود التلامیذ الجادین في دراستهم إلا أن الأغلبیة من التلامیذ غیر ذلك ، و 

أهم طریقة في علاج هذا الإشكال هو اعتماد الجدیة و الصرامة أثناء سیر الدرس مما یجعل 

اسة في حیاتهم و مكانتها وقیمتها داخل الأمة ككل لما تبذله الدولة من التلمیذ یشعر بأهمیة الدر 

إنفاق ومیزانیات كبیرة للتطویر من منظومتها التربویة فالأمر في غایة الجدیة، ومن الأفضل أن 

تُعتمد الجدیة و الحزم في أوقاتها و خاصة أثناء تقدیم الدرس و حل الواجبات المتعلقة به ، مع 

احة بعد كل درس حتى لا یشعر التلمیذ بالملل والسآمة ، وقد تختلف طرق ترك فسحة للر 

المعاملة من أستاذ إلى آخر حسب خبرة الأستاذ التي اكتسبها عبر عدید السنین ، و هو الأدرى 

بالطریقة المثلى في التعامل مع التلامیذ ، و المهم من كل هذا هو إیصال المعلومة و جعل 

تهم أكثر ، ولكن ما نسجله في كل موسم دراسي هو تسجیل النجاح و التلامیذ یهتمون بدراس
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الفشل، فلن یكون هناك الكمال نظرا للفروقات الفردیة بین التلامیذ حتى في الدول المتطورة ، و 

المهم هو أننا سجلنا تمثل الأساتذة لقیمة المتابعة و الشعور بروح المسؤولیة اتجاه تلامیذهم و 

  .        م و بالتالي الشعور بانتمائهم لمجتمعهم و قیمه السائدةالحرص على مستقبله
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:من ذلك لتلامیذهم والهدف طریقة معاملة الأساتذة الإرتباط بین یبین) 23(جدول رقم   

  لماذا ؟ 

لا توجد  المجموع

 إجابة

لكسب 

مودتهم و 

تحبیبهم في 

 المادة

لمنحهم 

الشجاعة 

التواصلعلى   

لفرض النظام 

و الانضباط 

و تحقیق 

 النتائج

  بصرامة مج 179 07 00 27 213

 

كیف تتعامل 

 مع تلامیذك

84.19%  10.67%  00%  02.77%  70.75%  % 

متساهل  مج 00 00 13 20 33

%07.90 13.04 معهم  05.14%  00%  00%  % 

لا توجد  مج 00 00 00 07 07

%02.77 إجابة  02.77 00%  00%  00%  % 

 المجموع مج 179 07 13 54 253

100%  21.34%  05.14%  02.77%  70.75%  % 

من الجدول الذي یربط بین طریقة معاملة الأساتذة لتلامیذهم و الغرض من هذه               

من الأساتذة الذین یتعاملون مع تلامیذهم بصرامة هدفهم % 70.75المعاملة نجد أن ما نسبته 

من ذلك هو فرض النظام و الانضباط داخل القسم من أجل تحقیق نتائج جیدة، ثم تأتي النسبة 

ساتذة الذین لم یجیبو عن السؤال المطروح من الذین یعاملون تلامیذهم وهي تمثل الأ% 10.67

وهي تمثل الأساتذة الذین لم یجیبو عن السؤال المطروح % 07.90بصرامة ، ثم تأتي النسبة 

وهي تمثل الأساتذة % 05.14من الأساتذة المتساهلین مع تلامیذهم، بعدها تأتي النسبة 

م من هذه المعاملة حسب رأیهم هو كسب مودتهم و تحبیبهم المتساهلین مع تلامیذهم و هدفه

وهي نسبة مشتركة بین من لا یجیبون من الأساتذة عن % 02.77في المادة ، تم تأتي النسبة 

السؤالین معا و من صرحوا بأن معاملة تلامیذهم بصرامة هدفه هو منحهم الشجاعة على 

أن نوع المعاملة مبدئیا له علاقة بطریقة كل  التواصل ،انطلاقا من هذه النتائج فقد تبین جلیا

أستاذ في تسییر حصته الدراسیة داخل حجرة الدرس ، لأن الخبرة المكتسبة لها دور كبیر في 
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تعلم الطرق الأنسب للتعامل مع التلامیذ و قد یرجع هذا لنوع و طبیعة المادة المدرسة ، كما أن 

غرض منه تعلیم التلامیذ التسیب و اللامبالاة ، التساهل مع التلامیذ في بعض الأحیان لیس ال

ز إنما تحبیب التلامیذ في المادة و كسب مودتهم كما صرح الأساتذة ، فمن بین المقاییس 

المدرسة للأستاذ أثناء التكوین یوجد مقیاس علم النفس التربوي وفیه یتعلم الأستاذ طرق التعامل 

وعلیه فقد تبین لنا من هذا السؤال أن تعامل مع التلامیذ باختلاف میولهم و شخصیاتهم ، 

الأساتذة مهما كان نوعه هو في صالح التلمیذ ، فالصرامة من أجل الانضباط و التساهل من 

أجل تحبیب التلامیذ في المادة و كسب مودتهم و كل هذا یدل على حرص الأساتذة على 

  .لاجتهاد و كسب المعرفةمصلحة التلمیذ و تمثلهم لقیم تعلیم الانضباط و الحرص على ا
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: غیاب الأساتذة عن العملیبین ) 24(جدول رقم   

  النسبة ٪  التكرارات  هل تتغیب عن العمل ؟

  %07.51  19  نعم

  %31.23  79  لا

  %61.26  155  أحیانا

  %100  253  المجموع

من % 61.26من الجدول الذي یبین غیاب الأساتذة عن العمل نجد أن ما نسبته          

من % 31.23الأساتذة صرحوا بأنهم یتغیبون أحیانا عن العمل ، في حین نجد أن نسبة 

التي تمثل الأساتذة % 07.51الأساتذة صرحوا بأنهم لا یتغیبون عن العمل ، ثم تأتي النسبة 

ن العمل ، و إذا ما رجعنا إلى هذه النتائج فإن عبارة أحیانا الذین صرحوا بأنهم یتغیبون ع

أتغیب عن العمل لا تعني التغیب بدون أسباب أو مبررات، فالغیاب في هذه الحالة في رأینا لا 

یكون إلا في حالات قاهرة كمرض المعني أو أحد أفراده ، أو قضاء مصالح هامة ، فالأستاذ 

له الخاصة التي تضطره للغیاب عن العمل، و من هنا فالغیاب مثله مثل بقیة العمال لدیه مشاغ

أحیانا لا یخل بنشاط الأستاذ و لا یؤثر على أداء مهامه ما دام هذا الغیاب غیر طویل و غیر 

دائم ، ومن یتغیب عن العمل أحیانا لمبرر لا یعد غیابه غیابا ة هذا ما لمسناه في كثیر من 

لمدراء لا یحسمون من أجر الأستاذ قلیل الغیاب أو المتغیب المؤسسات التربویة ، فكثیر من ا

لظروف طارئة ، و بهذا فأننا نعد هذا الغیاب لیس غیابا و یمكن أن نظم هؤلاء المتغیبین أحیانا 

إلى الذین صرحوا بأنهم لا یتغیبون ، وقد یكون تسجیل التصریح بعدم الغیاب لدى بعض 

ة وجود ظروف طارئة كالأب أو الأخ أو الولد وبالتالي الأساتذة بوجود من ینوب عنهم في حال

فلا یرى هؤلاء الأساتذة داعیا للغیاب ما دام أنه مطمئن بوجود من یقضي حوائجه في حالة 

من عینة الأساتذة % 07.51حدوث طارئ أثناء وجوده في المتوسطة ، كما أن نسبة 

سمنا هذه النسبة على ستة أي المبحوثین من ستة متوسطات لیس بالنسبة الكبیر إذا ما ق

وهي نسبة ضئیلة جدا مع العدد الكلي للأساتذة المبحوثین ، ومن هنا فأننا  01.25=07.51/6
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نسجل مرة أخرى تمثل الأساتذة لقیمة الالتزام و الانضباط في أداء مهامهم و شعورهم بروح 

  .ي ینتمون إلیهالمسؤولیة الملقاة على عاتقهم اتجاه التلامیذ و اتجاه المجتمع الذ
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:و أسباب عدم الغیاب من عدمه غیاب الأساتذة بین یبین الإرتباط )25(جدول رقم   

 في كل الأحوال هل عدم الغیاب راجع إلى؟ 

 

إرضاء لرئیسك  المجموع

 في العمل

حتى لا یحسم من 

 أجرك

 ضمیر مهني

  نعم مج 12 07 00 19

 

 

هل 

تتغیب 

عن 

 العمل

07.48%  00%  02.77%  04.71%  % 

 لا مج 77 02 00 79

31.22%  00 %  00.79 %  30.43%  % 

 أحیانا مج 150 05 00 155

61.26%  00 %  1.98%  59.29 %  % 

 المجموع مج 239 14 00 253

 100%  00 %  5.53%  94.47 %  % 

من الجدول الذي یربط بین إمكانیة الغیاب وأسباب عدم الغیاب، نجد أن أكبر نسبة و التي هي 

سجلت عند من صرحوا بأنهم یتغیبون أحیانا و الذین یربطون عدم الغیاب بالضمیر % 59.29

من الأساتذة الذین صرحوا أنهم لا یتغیبون سبب % 30.43المهني، في حین نجد أن نسبة 

من الذین صرحوا أنهم یتغیبون ویرون أن % 04.71المهني، ثم تأتي النسبة  ذلك هو الضمیر

من % 02.77الضمیر المهني له دور في عدم الغیاب رغم أنهم یتغیبون، ثم تأتي النسبة 

الأساتذة الذین صرحوا بأنهم یتغیبون و یرون أن عدم الغیاب راجع للخوف من الحسم من 

ذة الذین صرحوا بأنهم یتغیبون أحیانا و سبب عدم الغیاب للأسات% 01.98المرتب، ثم النسبة 

و تمثل الأساتذة الذین % 00.79راجع إلى خوفهم من الحسم من الأجر، وآخر نسبة هي 

صرحوا بعدم الغیاب و السبب في ذلك خوفهم من الحسم ، و من هذه النتائج نجد أن الأغلبیة 

غیاب، أو من أسباب عدم الغیاب هو الضمیر من الأساتذة حتى المتغیبون منهم یرجعون عدم ال

المهني النابع من التمسك بقیم اجتماعیة كتحري الكسب الحلال و الالتزام في أداء المهام و 

الانضباط النابع من الوازع الدیني ، فسؤالنا حول إرضاء رئیس العمل لم نسجل به أي تصریح 

جر سجلنا به نسبة ضئیلة مقارنة مع أو نسبة تعبر عن ذلك ، وكذلك الخوف من الحسم من الأ
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من صرحوا بأن عدم الغیاب راجع إلى الضمیر المهني ، وعلیه فإننا نلمس هنا تمثل الأساتذة 

المسؤولیة وكل هذا في نظر الدین یؤدي إلى الكسب الشعور بروح لقیمة الالتزام و الانضباط و 

  .     من الاستبیانالحلال الذي سیكون لنا أسئلة حوله في المحاور القادمة 
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:ت العملانضباط الأساتذة بأوقامدى یبین ) 26(جدول رقم   

 النسبة٪ تكرارات  ؟ بأوقات العملهل أنتم منضبطون 

 %97.23 246 نعم

 %02.77 7 لا

 %100 253  المجموع

من الجدول الذي یبین مدى التزام الأساتذة وانضباطهم بأوقات الدخول و الخروج           

من الأساتذة المبحوثین منضبطین في أوقات % 97.23أوقات العمل، نجد أن ما نسبته 

من الأساتذة صرحوا بأنهم غیر % 02.76الدخول و الخروج، في حین نجد ما نسبته 

ن هنا نجد أن الغالبیة العظمى من الأساتذة یتمثلون منضبطین بأوقات الدخول و الخروج ، و م

قیمة الانضباط و الالتزام بأوقات الدخول و الخروج ، وهذا یعد أمرا ایجابیا نظرا لما له من 

أهمیة في سیر الدروس   فالتأخر عن الحصة غالبا ما یؤدي إلى محاولة إكمال الدرس دون 

ذا ما یسمى بحشو المعلومات دون فائدة منها مما مراعاة لفهم التلامیذ و استیعابهم له، و ه

یؤثر سلبا على التحصیل الدراسي الجید للتلامیذ و خاصة في بعض المواد التي تتطلب أخذ 

الوقت الكافي لتقدیمها للتلامیذ بصورتها الصحیحة دون تسرع أو حشو ومنها مادة الریاضیات 

التي تتطلب الشرح و التحلیل ثم التطبیق عن و الفیزیاء و العلوم أو بالأحرى المواد العلمیة 

طریق تمارین توضیحیة تطبق فیها النظریات الخاصة بكل درس ، فعلى سبیل الذكر لا 

الحصر نجد أن نظریة فیتاغورس في مادة الریاضیات و التي مفادها أنها تبین أن المثلث قائم 

ن الباقیین و هما المجاور و ، و التي تنص على أن مربع الوتر یساوي مجموع مربعي الضلعی

المقابل ، هذه النظریة تتطلب الفهم الجید من التلامیذ و كیفیة استعمالها في الحالات المختلفة 

، و علیه فالتزام الأساتذة بأوقات الدخول و الخروج أمر ضروري لنجاح العملیة التربویة و هذا 

باط و الالتزام في دخولهم و خروجهم ما لمسناه في عینة بحثنا و ذلك في تمثلهم لقیمة الانض

  .  من حصة العمل
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:انضباط الأساتذة بأوقات العمل و أسباب الانضباطمدى بین یبین الإرتباط ) 27(جدول رقم   

؟في كل الأحوال ماهي أسباب الانضباط في رأیك    

خوف من  المجموع

 العقوبة

لرئیسك في  إرضاء

 العمل

 ضمیر مهني التزام شخصي

  نعم مج 157 85 00 04 246

هل أنت 

منضبط في 

أوقات الدخول 

 والخروج

97.23%  01.58%  00%  33.60%  62.06%  % 

 لا مج 00 04 00 03 07

02.77%  01.19%  00%  01.58%  00%  % 

 المجموع مج 157 89 00 07 253

100%  02.77%  00%  35.18%  62.06%  % 

من الجدول الذي یربط بین مدى انضباط الأساتذة بأوقات الدخول و الخروج في             

من المنضبطین من % 62.06حصص الدرس و وأسباب الانضباط ، نجد أن ما نسبته 

الأساتذة المبحوثین بأوقات الدخول و الخروج صرحوا بأن هذا الانضباط راجع للضمیر المهني، 

ساتذة المنضبطین بأوقات الدخول و الخروج صرحوا من الأ% 33.60في حین نجد أن نسبة 

من الأساتذة % 01.58بأن هذا الانضباط راجع إلى الالتزام الشخصي، كما أن نسبة 

المنضبطین بأوقات الدخول و الخروج صرحوا بأن هذا الانضباط راجع إلى الخوف من 

الدخول و الخروج من الأساتذة الغیر منضبطین بأوقات % 01.58العقوبة، تم تأتي النسبة

صرحوا بأن الانضباط یجب أن یكون سببه الالتزام الشخصي، في حین نجد أن ما نسبته 

من الأساتذة الغیر منضبطین بأوقات الدخول و الخروج صرحوا بأن الانضباط % 01.19

سببه الخوف من العقوبة، و علیه فإننا نلمس من هذه النتائج أن سبب الغیاب هو راجع إلى 

م سامیة بعیدة عن المادیات و هو بذلك لیس راجع إلى الخوف من الحسم الذي قد تمثل قی

المباشر ، بل الهدف الحقیقي من هذا الانضباط هو  للمسئولیتعرض له الأستاذ ، أو إرضاء 

إرضاء للضمیر المهني النابع من الالتزام الشخصي و روح المسؤولیة الذي یشعر بها الأستاذ 

والتزامه هو تمثل لقیم  باطهتشعاره بعظم المسؤولیة الملقاة على عاتقه، فانضاتجاه تلامیذه و اس

ربي الأجیال على التمسك فیها و یُ  بُ غّ رَ یحث علیها الدین و كل الشرائع و یحبها المجتمع و یُ 
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ا لنسبة ضئیلة ممن ، و تسجیلن ستمراریتهاا من دور في رقي و تطور الأمم و ابها لما له

ضباط و الأسباب المادیة للانضباط ما هو إلا حالات لا تكاد تذكر ، وربما صرحوا بعدم الان

حتى من لا یلتزمون بأوقات الدخول و الخروج فسلوكهم هذا غیر دائم لأنهم مرتبطون بأوقات 

مضبوطة و تلامیذ ینتظرون في الساحة لا یدخلون حجرات الدرس إلا باصطحاب الأستاذ ، 

المشرفین التربویین و مستشار التربیة ، مما یجعلهم یلتزمون طوعا إضافة إلى مراقبة المدیر و 

  .  أو رغما عنهم سواء كان السبب مرتبط بقیم أو خوفا من العقوبة 
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  :مع زملائهم في العمل ةتعاون الأساتذیبین ) 28(جدول رقم 

  النسبة ٪  التكرارات  هل أنت متعاون مع زملائك في العمل ؟

  %67.98  172  نعم

  %00  00  لا

  %32.02  81  أحیانا

  %100  253  المجموع

من الجدول الذي یبین مدى تعاون الأساتذة مع زملائهم في العمل نجد أن ما نسبته           

من الأساتذة المبحوثین صرحوا أنه یتعاونون مع زملائهم في العمل ، في حین نجد % 67.98

من الأساتذة المبحوثین صرحوا أنهم یتعاونون أحیانا مع زملائهم في % 32.02أن ما نسبته 

بالنسبة للأساتذة الذین لا یتعاونون مع زملائهم % 00.00ن النسبة معدومة العمل ، كما نجد أ

في العمل ، و بهذا فإن الأساتذة یتمثلون قیمة التعاون أثناء أداء مهامهم ، و قد یكون لطبیعة 

العمل دور في إرغام الأساتذة على التعاون بینهم و خاصة بین من یشتركون في تدریس نفس 

توى الدراسي، فالتنسیق التربوي ضروري بین هؤلاء الأساتذة من أجر السیر المادة و نفس المس

التوافقي في تقدیم الدروس حتى یتمكنوا من توحید مواضیع الاختبار من أجل توفیر مبدأ تكافؤ 

الفرص بین تلامیذ المستوى الواحد ، فقلیلا ما نجد مواضیع اختبار مختلفة في المادة الواحدة 

توى الواحد ، كما أن التعاون بین الأساتذة لا یقتصر على تقدیم الدروس بین تلامیذ المس

التوافقي ، فهناك النشاطات التربویة منها النوادي المدرسیة المختلفة ، كالنادي الأخضر الذي 

یُعنى بالغرس و الزرع الذي یشرف علیه غالبا أساتذة العلوم، و هناك النادي العلمي و التجارب 

ه غالبا أساتذة الفیزیاء ، و نادي الرسم و نادي الموسیقى و نادي النشاطات الذي یشرف علی

الریاضیة ، و الإشراف هنا لیس حكرا على أستاذ بعینه أو له علاقة بمادة التدریس ، فقد یكون 

الأشراف من أستاذ لیست له علاقة بالمادة مما یبعث روح التعاون بین الأساتذة و ینمي فهم 

اء و الضمیر الجمعي الذي یربط بینهم داخل المؤسسة التربویة الواحدة و بهذه الشعور بالانتم

  .   النتائج فإننا نلمس تمثل الأساتذة لقیمة التعاون أثناء أداء مهامهم التربویة
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 :في العمل زملائهمبعلاقة الأساتذة ین یب) 29(جدول رقم 

  النسبة ٪  التكرارات  كیف هي علاقتك بزملائك في العمل ؟

  %36.76  93  حسنة

  %49.80  126  جیدة

  %13.44  34  عابرة

  %00  00  سیئة

  %100  253  المجموع

من % 49.80من الجدول الذي یبین علاقة الأساتذة بزملائهم نجد أن ما نسبته          

الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن علاقتهم جیدة مع زملائهم، في حین نجد أن ما نسبته 

الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن علاقتهم حسنة مع زملائهم، ثم تأتي النسبة من % 36.76

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن علاقتهم عابرة مع زملائهم، وفي الأخیر نجد أن % 13.44

، من هذه النتائج یتبین لنا % 00.00التصریح بالعلاقة السیئة لدى الأساتذة المبحوثین معدوم 

بینهم علاقة محبة و احترام داخل حرم المؤسسة التربویة ، وهم یتمثلون بذلك أن الأساتذة تربط 

هذه القیم التي لا یمكن الاستغناء عنها من أجل سیرورة العمل و استمراریته بعیدا عن تشنج 

العلاقة و الشحناء و البغضاء التي تكون نتائجها دائما سلبیة سواء على الأداء في العمل أو 

النتائج المتحصل علیها ، كما أن المعاملة الحسنة تزید في حب العمل و بذل استمراریته أو 

و الدین الإسلامي یحثنا على العلاقات الطیبة و المعاملة  ،الجهد و الألفة بین شركاء العمل

ألا أخبركم " الحسنة و كل هذا یندرج في حسن الخلق  لقول النبي صلى االله علیه و سلم 

نعم یا رسول االله : قالوا .مني مجلسا یوم القیامة؟ فأعادها ثلاثا أو مرتین وأقربكم  بأحبكم إليَ 

، فالمعاملة الحسنة تعود إلى الخلق الحسن، وهي تغرس قیم المحبة و 1"أحسنكم خلقا" قال .

الألفة بین الناس ، و هذه القیم یتمثلها الأساتذة في تعاملهم مع زملائهم في العمل أثناء أداء 

  .بویة مهامهم التر 

  

                                                
1Islamweb.net le 25/ 07/ 23 a 12:34. :                                            الموقع ) 485(صحیح ابن حبان   
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:الأساتذة لأخطاء من حولهم في حقهم تسامحمدى یبین ) 30(جدول رقم   

  النسبة ٪  التكرارات  هل أنت متسامح في أخطاء من حولك في حقك ؟

  %55.34  140  نعم

  %18.58  47  لا

  %26.09  66  أحیانا

  %100  253  المجموع

حولهم في حقهم نجد أن ما من الجدول الذي یبین مدى مسامحة الأساتذة لأخطاء من          

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأنهم متسامحین في أخطاء من حولهم في % 55.34نسبته 

من الأساتذة الذین صرحوا بأنهم متسامحین أحیانا في أخطاء % 26.09حقهم ، ثم تأتي النسبة 

حوا بأنهم من الأساتذة الذین صر %  18.58من حولهم في حقهم ، و في الأخیر تأتي النسبة 

غیر متسامحین في أخطاء من حولهم في حقهم ، ومن هذا نجد أن الغالبیة من الأساتذة 

یتمثلون قیمة التسامح و العفو ، كما أن التسامح هنا یكون على حسب درجة الخطأ المرتكب 

ومقصود أو غیر مقصود ، فهناك من الأخطاء التي لا یكون لها عواقب سیئة و یمكن 

وبهذا نجد أن الشخص الذي وقع علیه الخطأ متسامح ،إلا أنه هناك أخطاء  ،التغاضي عنها

لها عواقبها السیئة كالتشهیر و القذف و الاحتقار و التقلیل من القیمة و الازدراء و نقل 

، فهذه كلها أخطاء یجب تجنبها حتى یكون التعایش و .....المعلومات الخاطئة المتعمدة 

من أقبح الأخطاء التي تفسد العلاقة بین الأساتذة هي نقل القبول من طرف الآخرین، و 

المباشر في العمل فهذا السلوك منتشر بكثرة و الغرض منه كسب ود  المسئولالمعلومات إلى 

فهذا سلوك مقیت لا یقبله أي أستاذ داخل المؤسسة التربویة ،  ،على حساب الزملاء المسئول

ر المحبة و الألفة بین الأساتذة و إذا كان الخطأ وعلیه فتجنب هذه السلوكات له دور في نش

بسیط و غیر مقصود فهو سهل التقبل و سهل النسیان و العفو ، إلا أننا من هذا التساؤل وجدنا 

  .     أن أغلب المبحوثین من الأساتذة یتمثلون قیمة الصفح و العفو و التسامح
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  :مساهمة الأساتذة بنشاطات المؤسسة یبین) 31(جدول رقم  

الجدول الذي یبین مدى مساهمة الأساتذة في نشاطات المؤسسة التربویة ، نجد  من           

الأساتذة صرحوا بأنهم یساهمون في نشاطات المؤسسة المختلفة ، من % 49.80أن ما نسبته 

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأنهم أحیانا یساهموا في % 26.88في حین نجد أن نسبة 

التي تمثل الأساتذة الذین صرحوا بعدم % 23.32نشاطات المؤسسة ، ثم تأتي النسبة 

النتائج یتبین لنا أن أغلب الأساتذة  مشاركتهم في نشاطات مؤسساتهم التربویة ، من هذه

یمتلكون روح المبادرة لأن المشاركة في النشاطات التربویة لیست أمرا مفروضا إلا أنها تدخل 

في حساب منحة الأداء التربوي أو ما یسمى بالمردودیة ، كما أن غالبیة المدراء لا یركزون 

نجد أن المشاركة في النشاطات  على هذه النقطة و یعطون النقطة كاملة علیها و من هنا

التربویة تأتي من روح المبادرة التي یمتلكها الأستاذ من أجل خلق نوع من النشاط و الحیویة في 

نفوس التلامیذ و تغییر الجو السائد الناتج عن الرتابة الناتج عن الدروس ، فالنشاطات 

، فهي نوع من الترفیه الذي المدرسیة تعد متنفسا لكل من الأستاذ و التلمیذ على حد سواء 

یكسب التلمیذ ملكات مختلفة و تقوي موهبته في أمور عدة ، كما أنها تعلمه الحیویة و النشاط 

وروح المبادرة و تخلق نوع من الألفة و التقارب بین التلامیذ فیما بینهم من جهة، ومع أساتذتهم 

تذة یتمثلون قیمة المبادرة و التعاون من جهة أخرى ، ومن سؤالنا هذا فإننا وجدنا أن أغلب الأسا

  .الذي لا غنى عنه في سیرورة الحیاة التربویة

 

  

  النسبة ٪  التكرارات  هل تساهم في نشاطات المؤسسة ؟

  %49.80  126  نعم

  %23.32  59  لا

  %26.88  68  أحیانا

  %100  253  المجموع
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  :محافظة الأساتذة على مقدرات المؤسسة یبین ) 32(جدول رقم 

 النسبة٪ تكرارات هل تحافظ على مقدرات المؤسسة ؟

 %99.22 251 نعم

 %0.78 02 لا

 %100 253  المجموع

من الجدول الذي یبین مدى محافظة الأساتذة على مقدرات المؤسسة التربویة التي         

من الأساتذة صرحوا بأنهم یحافظون على مقدرات % 99.22یعملون فیها نجد أن ما نسبته 

من الأساتذة صرحوا بأنهم لا یهتمون بمقدرات % 0.78المؤسسة ، في حین نجد أن نسبة 

بن لنا أن الأغلبیة العظمى إن لم نقل كل الأساتذة لأن النسبة المؤسسة ، ومن هذه النتائج یت

المقابلة ضئیلة و لا تكاد تذكر یحافظون على مقدرات المؤسسة ، وهذا یعكس أمانة الأساتذة و 

حرصهم على بقاء مؤسستهم وحسن سیرها ، فالحفاظ على مقدرات المؤسسات یعد رافدا من 

رة النجاح و التفوق ، فهیاكل المؤسسة و مقدراتها تساهم روافد النجاح و هو مكمل و داعم لمسی

في السیر الحسن لعملیة التربیة و التعلیم و لا یتم هذا إلا بتوفر الظروف الملائمة التي تتطلب 

تضافر كل الجهود ومن كل الأفراد داخل المجتمع الذین یشكلون مجتمع مصغر، و على 

درات مؤسساتهم لأنها مكسب للمؤسسة وداعم كبیر الأساتذة حث التلامیذ على الحفاظ على مق

للتعلم لأن المؤسسات التربویة في الآونة الأخیرة تشهد نوع من السلوكیات التخریبیة التي یقوم 

بها التلامیذ من تكسیر للكراسي و السبورات و الكتابة على الجدران بكتابات غیر أخلاقیة و 

ظاهرة تمزیق الكراریس عند مدخل المؤسسة عند  خاصة في نهایة السنة ، كما نلاحظ انتشار

آخر امتحان في نهایة كل سنة ، و هذه الظاهرة تتطلب الدراسة و الوقوف عند أسبابها ، و 

علیه فإننا من سؤالنا هذا تبین لنا أن الأساتذة یتمثلون قیمة الأمانة و المحافظة على أماكن 

ه، لأن المؤسسات التربویة تعد مكان عملهم و إبعادها عن كل تخریب یمكن أن تتعرض ل

  .  مقدسا یتلقى فیها كل أنواع التربیة و التعلیم و السلوكیات المهذبة و الأدب في القول و الفعل
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:اهتمام الأساتذة بمصلحة التلامیذ قبل مصلحتهمیبین ) 33(جدول رقم   

  المجموع  التكرارات  هل تهتم بمصلحتك أولا أم مصلحة التلامیذ ؟

  %23.72  60  أولا  مصلحتك

  %73.12  185  مصلحة تلامیذك أولا

  %03.16  08  لا توجد إجابة

  %100  253  المجموع

من الجدول الذي یبین مدى اهتمام الأساتذة بمصلحة التلامیذ قبل مصلحتهم، نجد أن         

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأنهم یهتمون بمصلحة تلامیذهم قبل % 73.12ما نسبته 

من الأساتذة صرحوا بأنهم یهتمون بمصلحتهم % 23.72مصلحتهم، في حین نجد أن ما نسبته 

من الأساتذة الذین لم یجیبو عن السؤال ، من هذه النتائج % 03.16أولا ، ثم تأتي النسبة 

یتبین لنا أن أكثر من ثلثي العینة من الأساتذة المبحوثین یحملون روح الإیثار في نفوسهم و هم 

بذلك یراعون مصلحة تلامیذهم و یهتمون لنجاحهم ، و قد تلتقي في بعض الأحیان ظروف 

ه و مصلحة تلامیذه وهنا یكون التصرف صعب و تضطر الأستاذ أن یفاضل بین مصلحت

الاختیار أصعب وهنا تظهر قیمة الإیثار ، و الإیثار هنا یكون على حسب قوة و شدة الظرف 

و إمكانیة التغاضي عنه أو تأجیله ، فهناك من الظروف ما لا یمكن فیها التخییر أو المفاضلة، 

لى الأستاذ الاهتمام بمصلحة التلمیذ أولا و من كل هذا فالحلول كثیرة في حالة ما إذا صعب ع

في تلك الآونة ، فیمكنه تعویض النقص أو الضرر ما دام هناك متسع من الوقت و بالتالي فلن 

یكون لا إفراط و لا تفریط ، أما فیما یخص المصالح البسیطة و السهلة فإن الأغلبیة یفضلون 

م لان هذا لا یترتب عنه أو ضرر ، و قضاء مصالح تلامیذهم أولا ثم الالتفات إلى مصلحته

مثلهم لقیمة الإیثار أثناء أداء مهامهم التربویة بما یتناسب ذة تالأسامن هذا فقد لمسنا في أجوبة   

.و قاعدة لا ضرر و لا ضرار  
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اهتمام الأساتذة بمصلحة التلامیذ قبل مصلحتهم وأسباب  یبین الارتباط بین) 34(جدول رقم 

  :ذلك

كلتا الحالتین؟لماذا  في     

لا توجد  المجموع

 إجابة

مصلحتهم 

أولى من 

 مصلحتي

لأنني 

أستطیع أن 

أعوض ما 

 الحل الوسط فاتهم

لأنهم أمانة 

و الأولویة 

 لهم

مصلحتك  مج 00 00 60 00 00 60

 أولا

 

إذا التقت 

مصلحتك 

مع 

مصلحة 

تلامیذك 

أثناء 

العمل 

بأیهما 

 تهتم أولا

23.72%  00%  00%  23.72%  00%  00.00%  % 

مصلحة  مج 97 07 00 81 00 185

%73.12 تلامیذك  00.00%  32.01%  00.00%  02.77%  38.34%  % 

لا توجد  مج 00 00 00 00 08 08

%03.16 إجابة  03.16%  00%  00%  00%  00%  % 

 المجموع مج 97 07 60 81 08 253

100%  03.16%  32.01%  23.72%  02.77%  38.34%  % 

من الجدول الذي یربط بین مراعاة مصلحة الأستاذ أو مصلحة التلامیذ أولا عند           

و هي النسبة التي % 38.34التقاء المصلحة وأسباب الاختیار، نجد أن أكبر نسبة مسجلة هي 

عبر من خلالها الأساتذة على أن مصلحة التلمیذ أولى من مصلحتهم و السبب في ذلك أنهم 

من الأساتذة المبحوثین الذین یرون أن مراعاة مصلحة % 32.01أتي النسبة أمانة ، ثم ت

التي عبر من خلالها % 23.72التلمیذ أولا راجع إلى أن مصلحتهم أولى ، ثم تأتي النسبة

الأساتذة على أن مصلحتهم أولى من مصلحة تلامیذهم و السبب في ذلك لراجع إلى أنه یمكنهم 

التي تمثل  الأساتذة % 03.16لدروس ، ثم تأتي النسبة تعویض ما فات التلامیذ من ا

التي تمثل الأساتذة % 02.77المبحوثین الذي لم یعطو أي إجابة، و في الأخیر تأتي النسبة 

المبحوثین الذین یقدمون مصلحة تلامیذهم على مصلحتهم و یرون أنه من الأفضل اللجوء إلى 

ن الغالبیة من الأساتذة یقدرون المسؤولیة الملقاة الحل الوسط ، انطلاقا من هذه النتائج نجد أ

على عاتقهم و یرون تقدیم مصلحة تلامیذهم على مصلحتهم لأنهم أمانة و هم بذلك یتمثلون 
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قیمة دینیة سامیة بعیدة عن الأنانیة و حب النفس و هم بذلك یؤثرون التلمیذ على أنفسهم ، 

صلحتهم أولى من مصلحة تلامیذهم، إلا أن ورغم أن عددا معتبرا من الأساتذة عبروا بأن م

السبب في هذا كان بعیدا عن الأنانیة و حب الذات و هم بذلك یرون أنهم یستطیعون تعویض 

ما فات من الدروس للتلامیذ و بهذا فإن حق التلمیذ لا یضیع باهتمام الأستاذ بمصلحته، فما 

بیا یحسب للأستاذ لأنه یقدر قیمة دام الأستاذ لم یفرط في حق التلمیذ فهذا یعد أمرا ایجا

المسؤولیة و إعطاء حقوق التلامیذ ، و برؤیة البعض الآخر من الأساتذة بأنهم یتبنون الحل 

الوسط فهم یطبقون في ذلك قاعدة لا ضرر و لا ضرار ، فأهمیة المصلحة و قوتها و 

مصلحتهم، و من صعوبتها هي من یحدد الاختیار رغم أنهم صرحوا بأن مصلحة التلامیذ قبل 

كل هذا نلمس تمسك الأساتذة بقیم دینیة سامیة لها علاقة مباشرة بكیفیة تسییر شؤونهم أثناء 

التربویة و هم یتمثلون قیمة المسؤولیة و الأمانة و الإیثار و مراعاة حقوق التلمیذ،  مأداء مهامه

  .    بعیدا عن أطماع خاصة أو مصالح ذاتیة تعبر عن أنانیة وحب للذات
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.لأولىالفرضیة انتائج  -1-2-1  

.أداء مهامهم التربویة أثناءیتمثل الأساتذة القیم الدینیة  :تذكیر بالفرضیة الأولى  

إن الأساتذة عینة البحث یهتمون بتحضیر الدروس نظرا لما للتحضیر من أهمیة في        

التلامیذ من أجل  ومتابعةالعمل  إتقانترقیة العمل التربوي، كما أن أهداف التحضیر راجعة إلى 

الدرس ، و هم بذلك یجتهدون وهذا الاجتهاد نابع من  إعادةفهم الدرس و لو تطلب الأمر 

استشعار مخافة االله في نفوسهم، كما أنهم یحثون تلامیذهم على الاجتهاد و یحفزون النجباء 

ن الدروس أكثر و حل واجبات منزلیة من أجل التمكن م بإعطاءمنهم ، و یدعمون ذلك 

المشكلات التربویة التي تواجههم ، و حرصا منهم على مصلحة التلامیذ فإنهم یعاقبون 

حتى یكونوا على درایة بأفعال أبنائهم ،  أمورهمالمتهاونین في انجاز واجباتهم باستدعاء أولیاء 

لتوبیخ الذي یتلقاه المؤسسة بكل تقصیر ناتج من التلامیذ  إضافة إلى ا إدارةكما أنهم یبلغون 

كل متهاون داخل القسم ، و من أجل ضمان السیر الحسن للعملیة التربویة فإن الأساتذة عینة 

البحث یعاملون تلامیذهم بصرامة حتى یعي التلامیذ عمق المسؤولیة و عظم الرسالة التي 

حقیق النتائج یتلقونها، و بهذا یحفظون النظام و یحققون الانضباط الذي یؤدي بالتأكید إلى ت

و هم  الانضباطالجیدة ، و إذا تكلمنا عن الانضباط فالأساتذة عینة البحث یدركون جیدا أهمیة 

بذلك لا یتغیبون عن العمل إلا للضرورة القصوى لأن الضمیر المهني یفرض علیهم ذلك نتیجة 

بالعمل لعظم المسؤولیة و لیس خوفا من رؤسائهم أو الحسم من الراتب، و من أجل الوصول 

إلى مبتغاه فإن الأساتذة ملتزمون بأوقات الدخول إلى قاعات الدراسة و الخروج منها و كل هذا 

، و لأن العمل  الانضباطمرده إلى الضمیر المهني أولا ثم القناعات الشخصیة بجدیة العمل و 

مع التربوي عمل تكاملي لا یقتصر على الفرد دون الجماعة ، فقد لمسنا تعاون الأساتذة 

زملائهم في العمل مما تولد عنه علاقات جیدة یملأها التسامح و التشارك في النشاطات 

المصیر المشترك و بالتالي المحافظة على مقدرات  یة المختلفة مما یشعرهم بالوحدة المدرس

المؤسسة التي یعملون فیها ، و هم بذلك یسعون إلى تحقیق استقرار المؤسسة التربویة و 

ر العمل التربوي الذي یؤدي إلى تحقیق مخرجات أهمها الحفاظ على مصلحة محاولة تطوی
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و هذا ما صرح به فهم یؤثرون مصلحة التلمیذ قبل مصلحتهم التلامیذ أولا و قبل كل شيء 

، و انطلاقا من هذه النتائج التي تحصلنا علیها ، فإن جل الأساتذة أغلب الأساتذة المبحوثین

یتهم الدینیة التي تدعو إلى الجد و الاجتهاد و حفظ الأمانة یتمثلون قیما نابعة من هو 

بالمحافظة على مقدرات المؤسسة التي یعملون فیها و المساهمة في النشاطات التي تقوم بها 

المؤسسة و حب التعاون و الحرص على مصلحة التلمیذ و التسامح و قیمة الایثار، و علیه 

ء أداء مهامهم التربویة وبهذا فقد تحققت الفرضیة التي فإن الأساتذة یتمثلون قیما دینیة أثنا

  .أداء مهامهم التربویة أثناءیتمثل الأساتذة القیم الدینیة :مفادها
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:ثانیةنتائج دراسة الفرضیة ال عرض ومناقشة -1-3  

 بالعمل المتعلقة لصعوبات العمل والحیاة الأثر على القیم الدینیة: تذكیر بالفرضیة الثانیة 

  .للأساتذة أثناء أداء مهامهم التربویة

، و قد تكون هذه الصعوبات و  عوبات و معوقات أثناء أداء مهامهقد یجد المعلم ص     

المعوقات مرتبطة بحیاته الیومیة و الظروف التي یعیشها ، و قد تكون في مجال عمله و 

 بالإجابةعلى قیم العمل لدیه، و وظیفته، بهذا فقد تكون لهذه المعوقات التأثیر  إطارضمن 

عن هذه الأسئلة یمكننا التعرف على مدى تأثیر هذه الصعوبات و المعوقات على قیم العمل 

  .لدیه

  :لمهنة التدریسبمدى حب و قابلیة الأساتذة  ةالمتعلق تحلیل النتائج) 35(جدول رقم 

  النسبة ٪  التكرارات  لماذا اخترت هذه المهنة ؟

  ٪55.33  140  محبة  في المهنة      

  ٪34.38  87  لیس هناك بدیل     

  ٪ 10.28  26  رغبة الأهل

  ٪ 100  253  المجموع

المتعلق بمدى قابلیة و حب الأساتذة لمهنة التدریس و كیفیة الولوج لهذه من الجدول        

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن ولوجهم لمهنة التدریس كان حبا % 55.33المهنة، نجد أن 

من الأساتذة الذین صرحوا بأن ولوجهم لمهنة التدریس % 34.38لهذه المهنة، ثم تأتي النسبة 

من الأساتذة الذین % 10.28ل عن هذه المهنة، ثم تأتي النسبة كان بسبب عدم وجود بدی

و الغرض من هذا السؤال هو   صرحوا بأن ولوجهم لمهنة التدریس كان تحقیقا لرغبة الأهل ،

معرفة مدى قابلیة الأساتذة لهذه المهنة و مدى حبهم لها ، فحب المهنة یؤدي إلى الإبداع و 

إن كره المهنة و الدخول إلیها مرغما یعد عقبة في حیاة الإتقان و الاجتهاد، و على العكس ف

شاغل المهنة، مما یؤدي به إلى التهاون و التكاسل و عدم إعطاء المهنة حقها سواء في الأداء 

أو التعامل مع المحیطین في بیئة العمل، وبالتالي فإن هذا یعد من صعوبات العمل التي یمكن 

التي قد تعترض الأساتذة أثناء أداء مهامهم التربویة ، و علیه  الإشارة إلیها كأحد النقاط السلبیة
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فإن أغلب المبحوثین من الأساتذة عبروا عن حبهم لمهنة التدریس مما ینعكس على مردود 

العمل و الإقبال علیه  ، فینمي فهم  روح المبادرة و الاجتهاد، فإذا انعدمت الرغبة یكون هناك 

ع علمنا بوجود عقد مبرم بین الهیئة المشغلة و الأستاذ تحدد نوع من التقصیر و الإهمال ،وم

المهام و تحدد ما للأستاذ و ما علیه ، و كذلك العقوبات التي تلحق بالأستاذ إذا ما قصر في 

أداء مهامه ، إلا أن القابلیة للمهنة لها قوة أكبر من قوة القانون في الانضباط و الالتزام بأداء 

       .المهام على أكمل وجه
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:بنظرة الأساتذة لمهنة التدریس ةالمتعلق تحلیل النتائج) 36(جدول رقم   

  النسبة ٪  التكرارات  ماهي رؤیتك لمهنة التدریس ؟

  ٪68.38  173  رسالة مقدسة

  %07.91  20  واجب وطني

  %20.95  53  ضرورة اجتماعیة

  %02.76  7  مهنة فحسب

  ٪100  253  المجموع

من % 68.38الجدول الذي یبین نظرة الأساتذة لمهنة التدریس ، نجد أن ما نسبته  من        

% 20.95الأساتذة المبحوثین یرون أن مهنة التدریس مهنة مقدسة ، في حین نجد أن نسبة 

من الأساتذة المبحوثین یرون أن مهنة التدریس هي ضرورة اجتماعیة، ثم تأتي النسبة 

ین یرون أن مهنة التدریس واجب وطني ، و في الأخیر تأتي من الأساتذة المبحوث% 07.91

من الأساتذة المبحوثین یرون أن مهنة التدریس هي مهنة فحسب ، وعلیه % 02.76النسبة 

فإن نظرة شاغل المهنة لمهنته سواء كانت مهنة التدریس أو مهنة أخرى لها دورها في تحدید 

فعالیة و طرق التعامل و تحدید الجهد المبذول من المكانة و القیمة الحقیقیة للمهنة، وكذلك ال

طرف العامل ، فإذا نظر العامل إلى مهنته نظرة دونیة فهو بذلك یهمل مهنته و یقصر في 

أدائها و هذا بحد ذاته یعد أحد صعوبات العمل التي تعترض الكثیر من الأساتذة أثناء أداء 

دة عوامل منها ما یتعلق بالشخص كأن یكون مهامهم ، و هذه النظرة الدونیة للمهنة هي نتاج ع

مرغم على هذه المهنة و عدم حبه لها ، أو أن شاغل المهنة یرى أنه یستحق أفضل من هذه 

  .....                                        المهنة 

و قد تكون هناك عوامل خارجیة أدت بصاحب المهنة إلى احتقار مهنته مثل الجانب 

عدم تلبیة أجرته لمتطلباته الیومیة و بالتالي عدم توفیر أقل المتطلبات وهو ما الاقتصادي ك

  ......ینطبق على الأساتذة في بلادنا 
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وفي عینتنا هذه نجد أن نسبة معتبرة من الأساتذة یرون أن مهنة التدریس هي مهنة مقدسة ولها 

التعلیم في نظر شاغلیه  ضرورة اجتماعیة، كما أنها تعد واجب وطني ما یعكس ارتفاع مكانة

  .   من الأساتذة
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:   صعوبة مهنة التدریس في نظر لأساتذةیبین ) 37(جدول رقم   

 النسبة٪ تكرارات هل مهنة التدریس ؟

 %100 253 شاقة ومتعبة

 %00 00 سهلة وبسیطة

 %100 253  المجموع

من الجدول الذي یبین نظرة الأساتذة لمهنة التدریس من حیث الصعوبة أو السهولة             

من الأساتذة المبحوثین یرون أن مهنة التدریس مهنة شاقة و متعبة % 100، نجد أن ما نسبته 

من الأساتذة المبحوثین یرون أن مهنة التدریس سهلة و بسیطة، % 00، في حین نجد أن نسبة 

النتائج نجد أن مهنة التدریس في نظر الأساتذة تعد مهنة صعبة نظرا لما وانطلاقا من هذه 

تحتویه من مكونات أساسیة تعد عاملا مهما في سیر هذه المهنة ومن هذه المكونات نجد 

التحضیر الجید للدروس و بصورة متواصلة لمستویات مختلفة على اعتبار أن الأستاذ مطالب 

ابعة تحصیل التلامیذ و التركیز على تقدیم الأفضل حتى بتدریس مستویین على الأقل ،  مت

یستوعب أغلب التلامیذ إن لم نقل كلهم الدروس المقدمة، التحضیر للفروض و الاختبارات و 

إعطاء الواجبات المنزلیة بصورة مستمرة ،المراقبة المستمرة من رئیس العمل على سیر العملیة 

كل ضغوط نفسیة یتعرض لها الأساتذة أثناء ممارسة التربویة و أولیاء التلامیذ وكل هذا یش

مهامهم ، الرتابة التي یعاني منها الأستاذ بحیث یقدم درس واحد لعدة أفواج تربویة من نفس 

المستوى ، التعامل المستمر مع التلامیذ بما یحملوه من فروق فردیة سواء في المستوى الدراسي 

جة عن الأوساط العائلیة التي ینتمي إلیها هؤلاء التلامیذ أو طرق التعامل النفسیات المختلفة النات

جویلیة التي أخذت منه عینة بحثنا على اعتبار أن التلامیذ في هذا الحي 05و خاصة في حي 

وبالتالي فمهنة التدریس في نظر عینة .... أغلبهم أولاد رجال أمن من جیش و شرطة و درك 

التي سنرى في الأسئلة اللاحقة مدى تأثیرها على  بحثنا من الأساتذة تعد من صعوبات العمل

  . قیم العمل لدیهم
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بین صعوبات التدریس و تأثیرها على قیم العمل عند  یبین الارتباط) 38(جدول رقم 

: الأساتذة  

على قیم  هذا شاقة ومتعبة هل یؤثر مهنة التدریس إذا كانت 

 العمل لدیك ؟

 

  نعم لا المجموع

و شاقة  مج 79 174 253
 متعبة

 

 

 

 

؟ھل مھنة التدریس  

 

100%  68.77%  31.23%  % 

سهلة و  مج 00 00 00

%00 بسیطة  00%  00%  % 

 المجموع مج 79 174 253

؟100  68.77%  31.23%  % 

من الجدول الذي یربط بین صعوبات العمل و تأثیرها على قیم العمل لدى الأساتذة             

من الأساتذة الذین یرون بأن مهنة التدریس شاقة و متعبة صرحوا % 68.77نجد أن ما نسبته

بأن صعوبة مهنة التدریس لیس لها تأثیر على قیم العمل لدیهم ، في حین أن ما نسبته 

من الأساتذة الذین یرون أن مهنة التدریس شاقة و متعبة صرحوا بأن لمهنة التدریس % 31.23

النتائج نستنتج أن الغالبیة العظمى من الأساتذة یرون  تأثیر على القیم العمل لدیهم ، من هذه

بأنه رغم أن مهنة التدریس شاقة ومتعبة إلا أنهم یجتهدون في أداء مهامهم على القدر الذي 

یستطیعونه ، وبما أنهم ینتمون إلى هذه المهنة فهم على نوعین في التزامهم بمهامهم نوع یقدر 

مقدسة یجب أن تؤدى على أكمل وجه، و هو بذلك مقبل  هذه المهنة و یحبها و یعتبرها مهنة

على هذه المهنة طواعیة و بدون إجبار، و إقباله على هذه المهنة و اجتهاده فیها و تفانیه في 

أدائها لا یرجع إلى خوف من عقوبة أو امتثالا لقوانین مقیدة ، و نوع آخر یرى أنه مرتبط بعقد 

و تقدیم الأفضل حتى لا یتعرض للعقاب ، ومن كل هذا  عمل یجبره على الاجتهاد و الانضباط

نجد أنه لیس لصعوبة المهنة تأثیر على قیم العمل لدى الأساتذة أثناء أداء مهامهم التربویة و 

  .التعلیمیة
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:    رضا الأساتذة عن عملهمیبین  )39(جدول رقم   

 النسبة٪ تكرارات هل أنت راض عن عملك ؟

 %64.03 162 نعم

 %35.97 91 لا

 %100 253  المجموع

نجد أن ما نسبته  مهنة التدریس،الأساتذة عن  مدى رضا من الجدول الذي یبین              

مهنة التدریس ، في حین نجد أن  عبروا بأنهم راضون عنمن الأساتذة المبحوثین % 64.03

و  ،التدریس عن عملهم في عبروا عن عدم رضاهممن الأساتذة المبحوثین % 35.97نسبة 

عند مقارنة هذه النتائج مع الجدول الذي یبین الكیفیة التي دخل بها هؤلاء لمهنة التدریس 

كمحبین لها أو مرغمین نجد بأنها متقاربة إلى حد كبیر، و الرضا عن الوظیفة من عدمه له 

 عدة أسباب منها حب المهنة من عدمه ، فهناك من الأساتذة من كان ولوجه لمهنة التدریس

عن حب و له شغف كبیر بهذه المادة و قد كانت هدفه المسطر منذ صغره ، في حین نجد أن 

بعض الأساتذة كانوا مرغمین في قبولهم لهذه المهنة إما لأسباب اقتصادیة ،أو لعدم وجود بدیل 

عن هذه المهنة بسبب شح المناصب و صعوبة إیجاد عمل ، و بهذا فهم مضطرون على قبول 

و كانت النتیجة أنهم رغم امتهانهم لهذه المهنة إلا أنهم غیر راضون عنها ، و  هذه المهنة ،

على كل فالنتائج التي سجلناها تبین بأن أغلب المبحوثین راضون عن مهنة التدریس رغم 

الصعاب التي تحملها هذه المهنة ، ونحن ملزمون بنقل النتائج كما وجدت من أجل تتبع 

 .  المؤثرات الخارجیة و الداخلیة المؤثرة فیها بكل موضوعیة وصدقالظاهرة التربویة و دراسة 
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رضا الأساتذة عن عملهم و مدى تأثیره على قیم العمل یبین الارتباط بین ) 40(جدول رقم 

  :لدیهم

    في رأیك؟ على قیم العملعدم الرضا عن العمل  ھل یؤثر  

  المجموع  لا  نعم

  
  
  

ھل أنت راضي 
  ؟عن عملك

  162  143  19  مج  نعم

%  07.51%  56.52%  64.03%  

  91  44  47  مج  لا

%  18.58%  17.39%  35.97%  

  253  187  66  مج  المجموع

%  26.09%  73.91%  100%  

و تأثیر ذلك على  مهنة التدریسالأساتذة عن  ربط بین مدى رضامن الجدول الذي ی          

الذین عبروا بأنهم من الأساتذة المبحوثین % 56.52نجد أن ما نسبته  ،قیم العمل لدیهم 

، في  قد أدلوا بأن عدم الرضا عن العمل لا یؤثر على قیم العمل مهنة التدریس راضون عن

عن عملهم  الذین عبروا عن عدم رضاهممن الأساتذة المبحوثین % 18.58حین نجد أن نسبة 

من الأساتذة % 17.39لنسبة ثم تأتي ا ،التدریس أدلوا بأن ذلك یؤثر على قیم العمل في

التدریس بأن ذلك لا یؤثر على قیم  عن عملهم في الذین عبروا عن عدم رضاهمالمبحوثین 

الذین عبروا بأنهم راضون من الأساتذة المبحوثین %07.51وفي الأخیر تأتي النسبة  ،العمل

هذه النتائج  من ،قد أدلوا بأن عدم الرضا عن العمل یؤثر على قیم العمل مهنة التدریس عن

نجد أن الأغلبیة من الأساتذة صرحوا بأن عدم الرضا عن العمل لا یؤثر على قیم العمل سواء 

كان الأستاذ راض عن عمله أو غیر راض ، و كما أسلفنا سابقا فمهنة التدریس یمكن قیاس 

مله ، و مخرجاتها سواء من النجاح أو الفشل فنتائج نهایة السنة تثبت جدیة الأستاذ و مردود ع

هو محاسب في النهایة النتائج التي یتحصل علیها تلامیذه ، وعلیه فرضاه بعمله أو عدم رضاه 

یبقى أمر یخصه و لیس له تأثیر على تلامیذه ، فالضمیر المهني أو العقوبة تعدان رادعا لكل 

الرضا تهاون أو إهمال قد یبدیهما الأستاذ أثناء أداء مهامه ، و على كل فالنتیجة أن عدم 

  .     ذة لا یؤثر على قیم العمل لدیهمحسب تصریح الأسات
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  :      مدى تحقق طموحات الأساتذة من امتهانهم لمهنة للتدریسیبین ) 41(قم جدول ر       

 مهنة التدریس،الأساتذة لطموحاتهم من امتهانهم  مدى تحقیق الجدول الذي یبینمن         

عبروا بأنهم لم یحققو طموحاتهم من من الأساتذة المبحوثین % 58.10نجد أن ما نسبته 

عبروا عن من الأساتذة المبحوثین % 41.90مهنة التدریس ، في حین نجد أن نسبة  امتهانهم

، و علیه فإن الأكثریة من الأساتذة یرون أن مهنة مهنة التدریس متحقیق طموحاتهم من امتهانه

التدریس لم تحقق طموحاتهم ولعل أهم المشاكل التي تعترض الأستاذ هو الحاجات الاقتصادیة، 

فأجر الأستاذ ضعیف جدا مقارنة مع متطلبات الحیاة و هذا ما سیجیبنا عنه الأساتذة في 

لأستاذ الثقافي و المعرفي  یبقى في تراجع مستمر نظرا لعدم الأسئلة القادمة ،كما أن مستوى ا

وجود حوافز للبحث و الرفع من مستوى التأهیل العلمي، كما أن نظرة المجتمع للأستاذ في 

وهذا له تأثیر على مستوى الطموح لدى المربي ،  تراجع دائم فقیمة الأستاذ أصبحت سیئة للغایة

لمبذول و ما یقدمه الأستاذ من واجبات والتي بدورها تفوق إضافة إلى أعباء المهنة و الجهد ا

بكثیر ما یأخذه من حقوق ، كل هذا یجعل الأستاذ یشعر بالنقص و ضعف المكانة فیرجع ذلك 

إلى مهنته التي لم تحقق ما كان یتمناه ، وعلیه فأجوبة الأساتذة جاءت نتیجة لواقع معاش غیر 

  .ى طموحاتهم في هذه المهنةنظرتهم لمهنة التعلیم و قضى بذلك عل

  

  

  

 النسبة٪ تكرارات هل حققت طموحاتك من امتهانك للتدریس ؟

 %41.90 106 نعم

 %58.10 147 لا

 %100 253  المجموع



  الفصل السادس                                         عرض ومناقشة النتائج

277 
 

بین مدى تحقق طموح الأساتذة في مهنتهم و تأثیر ذلك على  یبین الارتباط) 42(جدول رقم 

  :قیم العمل لدیهم 

    ؟هل یؤثر هذا على قیم العمل لدیك لاإذا كان   

  المجموع  لا  نعم

  

هل وجدت 

عملك یتناسب 

  ؟مع طموحاتك

  00  00  00  مج  نعم

%  00  00%  00  

  147  110  37  مج  لا

%  25.17%  74.83%  100%  

  147  110  37  مج  المجموع

%              25.17%  74.83%  100%  

من الجدول الذي یربط بین عدم تحقق الطموح من مهنة التعلیم لدى الأساتذة و أثر         

بأن مهنة  من الأساتذة الذین صرحوا% 74.83ذلك على قیم العمل لدیهم نجد أن ما نسبته 

التعلیم لم تحقق طموحهم أكدوا على أن عدم تحقق الطموح لا یؤثر على قیم العمل لدیهم ، في 

أكدوا على أن عدم تحقق الطموح من مهنة التعلیم یؤثر على % 25.17حین نجد أن ما نسبته 

عدم  قیم العمل لدیهم ، و علیه فإن أغلب الأساتذة صرحوا بعدم تأثر قیم العمل لدیهم نتیجة

تحقق طموحاتهم، أي أنهم فصلوا بین ما یرونه حقوق یجب أن یتلقوها مقابل جهدهم و واجب 

العمل الملقى على عاتقهم و هم بذلك یرون أن حقوق التلمیذ و مصلحته یجب أن لا تتأثر 

بمصالحهم الخاصة تقدیرا منهم للواجب والرسالة التي یحملونها ، كما أن شروط العمل و 

وفة لهم فهم بین من یُعمل ضمیره و قیمه التي تحثه على تقدیم الأفضل ومن هو قواعده معر 

و على كل و انطلاقا من هذه النتائج  ،متخوف من العقاب ومتمسك بوظیفته خوفا من خسارتها

  . فإن عدم تحقق الطموح من العمل لا یؤثر بأي حال من الأحوال على قیم العمل لدى الأساتذة
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  :قدرة أجر الأساتذة في تحقیق حاجاتهم الیومیة )43(جدول رقم 

 النسبة٪ تكرارات هل أجرك یكفي لسد حاجاتك الیومیة ؟

 %12.65 32 نعم

 %87.35 221 لا

 %100 253  المجموع

نجد أن  ،مدى قدرة أجر الأساتذة على تحقیق حاجاتهم الیومیة  من الجدول الذي یبین        

، في  عبروا بأن أجرهم لا یحقق حاجاتهم الیومیةمن الأساتذة المبحوثین % 87.35ما نسبته 

عبروا عن أن أجرهم یحقق حاجاتهم من الأساتذة المبحوثین % 12.65حین نجد أن نسبة 

الیومیة ، من هذه النتائج یتبین لنا معاناة الأساتذة نتیجة تدني أجورهم و الغلاء الفاحش و 

في الآونة الأخیرة بعد جائحة كرونا التي أثرت لیس فقط على المتزاید للأسعار ، خاصة 

الجزائر بل على كل الاقتصادیات العالمیة بما فیها الدول الكبرى التي كانت شعوبها تعیش 

الرفاهیة، و تعد أجور الأساتذة من أضعف الأجور على الإطلاق مما یؤثر سلبا على مردودهم 

عند بعض الأساتذة الذین عبروا بأن أجورهم تكفي % 12.65في العمل، و لعل تسجیل نسبة 

لقضاء حوائجهم الیومیة راجع إلى أن الزوج والزوجة یشتغلان معا مما یساعد في الرفع من 

القدرة على الإنفاق ، و من كل هذا فقد یرى الكثیر من الأساتذة أن مهنة التدریس لا تحقق بأي 

جور، و هذا في نظرنا یعد عائقا من العوائق حال من الأحوال طموح شاغلیها نظرا لتدني الأ

التي تصعب الحیاة عند ممتهن مهنة التدریس، فهي تحد من نشاطه و تقلل من اجتهاده نظرا 

لتفكیره الدائم في إیجاد البدائل التي یمكن الاستعانة بها في تغطیة العجز في تغطیة الحاجات 

م الطرق التي سلكها هؤلاء الأساتذة هي الناتج عن تدني الأجرة بمشاریع أخرى ، و لعل أه

الدروس الخصوصیة التي انتشرت بكثرة في الآونة الأخیرة ، ومنه فإن لكل فعل ردة فعل ، و 

بما أن الأولیاء استحسنوا ظاهرة الدروس الخصوصیة فقد أصبحت مصب اهتمام كل من أراد 
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بعینها ، كل هذا في أن یحقق أعلى المعدلات من أجل تحقیق حلم الدخول إلى تخصصات 

  .و عدم تغطیتها للحاجات الأساسیة نظرنا یعود إلى تدني الأجور
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بین قدرة الأجر على تحقیق الحاجات الیومیة للأستاذ و تأثیر یبین الارتباط ) 44(جدول رقم 

  :ذلك على قیم العمل لدیهم

    ؟في كلتا الحالتین ھل یؤثر ھذا على قیم العمل لدیك  

  المجموع  لا  نعم

ھل أجرك 
یكفي لقضاء 

  ؟حوائجك

  32  32  00  مج  نعم

%  00.00%  12.65%  12.65%  

  221  171  50  مج  لا

%  19.76%  67.59%  87.35%  

  253  171  50  مج  المجموع

%  19.76%  80.24%  100%  

و  ةذللأساتعلى تحقیق الحاجات الیومیة قدرة الأجر من الجدول الذي یربط بین            

الذین  المبحوثین من الأساتذة% 67.59نجد أن ما نسبته  تأثیر ذلك على قیم العمل لدیهم

أجرتهم لا تكفي لقضاء حاجاتهم الیومیة أكدوا بأن ذلك لا یؤثر على  قیم العمل صرحوا بأن 

أجرتهم لا تكفي من الأساتذة الذین صرحوا بأن %19.76، في حین نجد أن ما نسبته لدیهم 

ثم نجد النسبة  ،لقضاء حاجاتهم الیومیة أكدوا بأن ذلك یؤثر على  قیم العمل لدیهم

أجرتهم  تكفي لقضاء حاجاتهم الیومیة الذین صرحوا بأن  المبحوثین من الأساتذة12.65%

أكدوا بأن ذلك لا یؤثر على  قیم العمل لدیهم، و بهذا فإن واجب المهنة كان أقوى من 

بالحاجة و قلة المداخیل التي تفرضها الأجور المتدنیة في قطاع المصلحة رغم التصریح 

التعلیم، فالمجهود المبذول من طرف الأساتذة لم یكن من أجل مقابل مادي إلا بما تنص علیه 

قوانین الأجور الساریة التي هي مدروسة وفق معطیات یعلمها الأساتذة و یقرها المشرع ، و 

الأساتذة لا تتوافق و تسایر الواجبات إلا أن للقیم و  رغم أن الحقوق في نظر الكثیر من

القناعات و المعتقدات التي یؤمن بها هؤلاء لها دور في سیر عملهم و هي بذلك ترغمهم على 

تقدیم ما یمكنهم تقدیمه من مجهودات ، و بهذا فإننا نسجل هنا عدم تأثر قیم العمل نتیجة 

حیاة من حاجات یومیة لدى الأساتذة ، مع وجود للأجر المتدني و صعوبة تحقیق متطلبات ال

  .قلة ترى أن قیم العمل لدیهم تتأثر بالأجر الذي لا یسد حاجاتهم الیومیة
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  العمل ئهم فيالمعاملة التي یتلقاها الأساتذة من رؤسا بیبین أسلو ) 45(جدول رقم 

  ):المدیر( 

  النسبة ٪  التكرارات  كیف هي طریقة معاملة رئیسك في العمل ؟

  %06.72  17  یؤنبك

  %73.12  185  متسامح

  % 20.16  51  لا یهتم

  %100  253  المجموع

من % 73.12من الجدول الذي یبین معاملة رؤساء العمل للأساتذة نجد أن ما نسبته       

% 20.16الأساتذة المبحوثین أدلوا بأن رئیس مؤسستهم متسامح معهم ، ثم نجد أن ما نسبته 

من الأساتذة المبحوثین أدلوا بأن رئیس مؤسستهم غیر مهتم ، في حین نجد أن ما نسبته 

بحوثین أدلوا بأن رئیس مؤسستهم یؤنبهم ، و من هذه النتائج نستنتج من الأساتذة الم% 06.72

أن معاملة المدراء  مع أساتذتهم هي معاملة حسنة تتیح لهم العمل بحریة و لا یتعرضون 

و هذا ما یشكل أمرا ایجابیا و حافزا لدى الأساتذة من ، لمضایقات أثناء أداء مهامهم التربویة 

امل الجید یؤكد تفهم رؤساء المؤسسات و حنكتهم في تسییر شؤون أجل بذل مجهود أكبر فالتع

مؤسساتهم و خاصة مع أهم عنصر ألا وهو الأستاذ لأنه یعد محورا  أساسیا في كل العملیة 

و أي مضایقات أو محاولة فرض السلطة قد تؤدي إلى نوع من النفور لدى بعض  ،التربویة

و من  ا بحد ذاته یعد من صعوبات العمل هذ الأساتذة ما یجعلهم في ضغط نفسي مستمر، و

المعیقات المباشرة التي تجعل الأستاذ لا یقدم ما علیه من واجبات نحو تلامیذه نتیجة لما 

قد س مباشرة على نتائج التلامیذ داخل الصف التربوي ، و لكیتعرض له من معاملة سیئة تنع

أن بعض الأساتذة صرحوا بأن رئیس مؤسستهم یؤنبهم ، فلعل هذا راجع للإهمال و  سجلنا

هذه التصرفات حفاظا  عالغیابات الغیر مبررة و المتكررة مما یجعل رئیس المؤسسة یتحرك لمن

على حق التلامیذ في التمدرس و تلقي الأفضل ، و هو حق من حقوقهم المشروعة بنص 

  .القانون
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:الحسم من أجر الأساتذة إمكانیةبین ی) 46(جدول رقم   

 النسبة٪ تكرارات هل یحسم من راتبك الشهري ؟

 %70.36 178 نعم

 %29.64 75 لا

 %100 253  المجموع

% 70.36 نجد أن ما نسبته إمكانیة الحسم من أجر الأساتذةمن الجدول الذي یبین         

، ثم نجد أن ما نسبته من أجورهم یحسممن الأساتذة المبحوثین أدلوا بأن رئیس مؤسستهم 

لا یحسم من أجورهم، و من هذه من الأساتذة المبحوثین أدلوا بأن رئیس مؤسستهم % 29.64

النتائج نجد أن الأغلبیة الغالبة من الأساتذة یحسم من أجورهم ، كما أن الحسم من الأجر أمر 

اع و هو بذلك یخضع لتقدیر طبیعي في حالة الغیاب ، إلا أن الغیاب في حد ذاته هو على أنو 

رئیس المؤسسة التربویة ، فقد نجد في المؤسسة الواحدة الكثیر من العقلیات المتباینة و المختلفة 

من الأساتذة ، فمنهم المنضبط الملتزم الذي لا یتغیب إلا نادرا و لظروف قاهرة و طارئة ، و 

ة ، فلیس من المنطقي أن یحسم في هذا الحال على رئیس المؤسسة أن یزن الأمور بعقل الحكم

لهذا النوع من الأساتذة ، في حین نجد أن البعض الآخر من الأساتذة كثیر الغیاب مهمل في 

واجباته و هذا النوع من الأساتذة یجب أن یخضع لرادع الحسم نتیجة تهاونه و تقصیره ، إلا أن 

لاقات مباشرة مع رئیس هناك بعض الظواهر المنتشرة في بعض المؤسسات فهناك من لدیهم ع

المؤسسة سواء علاقة قرابة أو علاقة صداقة و هم بذلك لا یخضعون لنفس المعاملة مع 

و یشد الانتباه لهذه  حسم من الأجور،  مما یحرك الألسنزملائهم الأساتذة من حیث ال

و  استقرار ذة المنضبطین، فیخلق نوع من اللاالتصرفات الغیر مسؤولة خاصة من الأسات

فوضى و الشعور بعدم العدالة في التعامل و كل هذا له تأثیره على أداء الأساتذة و یعد هذا ال

  . التصرف من المعیقات و الصعوبات التي یتعرض لها الأساتذة أثناء أداء مهامهم التربویة
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الحسم من أجر الأساتذة و تأثیر ذلك على قیم العمل یبین الارتباط بین ) 47(جدول رقم 

  : لدیهم

؟ھل یؤثر الحسم من الأجر في قیم العمل لدیك    

 نعم لا لا توجد إجابة المجموع

 نعم مج 70 103 00 173

 

 

 
 

ھل تعرضت للحسم 
من أجرك في حالة 

؟الغیاب  

68.38%  00%  40.71%  27.67%  % 

 لا مج 00 53 00 53

20.95%  00%  20.95%  00%  % 

لا توجد  مج 00 00 27 27

%10.67 إجابة  10.67%  00%  00%  % 

 المجموع مج 70 156 27 253

100%  10.67%  61.66%  27.67%  % 

 من الجدول الذي یربط بین الحسم من أجر الأساتذة و تأثیر ذلك على قیم العمل لدیهم      

من الأساتذة المبحوثین الذي أدلوا بأنهم تعرضوا للحسم من % 40.71نجد أن ما نسبته 

أجورهم أكدوا على أن ذلك لیس له تأثیر على قیم العمل لدیهم ، ثم نجد أن ما نسبته 

من الأساتذة المبحوثین الذي أدلوا بأنهم تعرضوا للحسم من أجورهم أكدوا على أن % 27.67

من الأساتذة % 20.95قیم العمل لدیهم ، في حین نجد أن ما نسبته ذلك له تأثیر على 

المبحوثین الذي أدلوا بأنهم لم یتعرضو للحسم من أجورهم أكدوا على أن ذلك لیس له تأثیر 

من الأساتذة المبحوثین الذي أدلوا % 10.67على قیم العمل لدیهم، ثم نجد آخر نسبة وهي 

ذلك من الأساتذة المبحوثین الذي أدلوا بأنهم لم یتعرضو بأنهم تعرضوا للحسم من أجورهم و ك

للحسم من أجورهم لم یجیبو على هذا السؤال ، و النتیجة أن الغالبیة الكبیرة من الأساتذة یرون 

أن الحسم من الأجر لا یؤثر على قیم العمل لدیهم ، لانا الحسم من الأجر لا یكون في الغالب 

برر حقیقي یحتم على صاحبه ترك عمله لظروف قاهرة ، و في إلا لمن یكثر الغیاب من دون م

الغالب یرى الأستاذ الكثیر الغیاب أن ما حسم له من أجر هو العدل بعینه ، إلا إذا كان 

التعامل مع المتغیبین یختلف باختلاف العلاقات الخاصة مع رئیس المؤسسة ففي هذه الحالة 

م ، و قد لاحظنا هذا الأمر كأستاذ ممارس تختلف الأمور و یحدث الاضطراب ویكثر الكلا
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لمهنة التعلیم ، و على كل فالحسم من الأجر و الذي یعد أحد مصاعب العمل و المعیقات التي 

یتلقاها الأستاذ أثناء أداء مهامه لا یؤثر على قیم العمل حسب رأي الأغلبیة من الأساتذة 

  . المبحوثین
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  :ملكیة الأساتذة لسكن خاص من عدمهیبین ) 48(جدول رقم 

 النسبة٪ تكرارات هل تملك سكنا خاصا بك ؟

 %36.76 93 نعم

 %63.24 160 لا

 %100 253  المجموع

، نجد أن ما نسبته من الجدول المتعلق بملكیة الأساتذة لسكن خاص من عدمه           

من الأساتذة المبحوثین لا یملكون سكن خاص بهم، في حین نجد أن ما نسبته % 63.24

من الأساتذة المبحوثین یملكون سكن خاص بهم، و من هنا فإن الأغلبیة العظمى % 36.76

من الأساتذة لا یملكون سكن خاص، و یعد السكن من أحد الصعوبات التي یواجهها العاملون 

ة عامة بما فهم الأساتذة ، فالسكن هو عنوان الاستقرار و له دور كبیر في تقویة  النشاط بصور 

و الحیویة في العمل ،  و أزمة السكن تعد هاجسا حقیقیا للأستاذ، فكثیر من الأساتذة یلجأون 

لكراء سكنات و بمبالغ كبیرة تكون قریبة من مكان عملهم حتى یسهل علیهم الالتحاق بعملهم 

قته المحدد ، و قد یخلق فقدان السكن مشاكل كبیرة عند من یُعَیَنُونَ في مناصب خارج في و 

أماكن إقامتهم خاصة في الأریاف و المناطق النائیة التي لا تتوفر على مكان للإقامة مما 

یضطرهم للغیاب المتكرر و قد یصل الأمر إلى التخلي على المنصب ، فالسكن له ضرورة 

لة لأن تعیین الأستاذ في مكان إقامته فیه حلول كالإقامة مع الأهل مثلا ، قصوى في هذه الحا

من نشاطه و اجتهاده في و بهذا فإن غیاب السكن یعد معضلة حقیقیة تواجه الأستاذ و تحد 

  .أداء عمله
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ملكیة سكنات خاصة بالأساتذة و تأثیر ذلك على قیم یبین الارتباط بین ) 49(جدول رقم 

  :العمل لدیهم

؟سكن یؤثر على قیم العملفي رأیك ھل عدم الاستقرار في     

 نعم لا أحیانا المجموع

  نعم مج 26 67 00 93

 
ھل لدیك سكن خاص 

؟بك  

36.76%  00%  26.48%  10.28%  % 

 لا مج 54 75 31 160

63.24%  12.25%  29.64%  21.34%  % 

 المجموع مج 80 164 31 253

100%  12.25%  56.12%  31.62%  % 

من الجدول الذي یربط بین ملكیة سكن خاص بالأساتذة من عدمه و تأثیر ذلك على قیم        

من الأساتذة المبحوثین الذین لا یملكون سكن خاص  %38.34نجد أن ما نسبته  العمل لدیهم

من % 26.48بهم عبروا على أن ذلك لا یؤثر على قیم العمل لدیهم ، ثم نجد ما نسبته 

الأساتذة المبحوثین الذین  یملكون سكن خاص بهم عبروا على أن ذلك لا یؤثر على قیم العمل 

من الأساتذة المبحوثین الذین لا یملكون سكن خاص بهم %13.44لدیهم، ثم تأتي النسبة 

من الأساتذة % 11.46عبروا على أن ذلك یؤثر على قیم العمل لدیهم ، ثم نجد أن ما نسبته 

ذین لا یملكون سكن خاص بهم عبروا على أن ذلك  یؤثر أحیانا على قیم العمل المبحوثین ال

من الأساتذة المبحوثین الذین  یملكون سكن % 10.28لدیهم ،و في الأخیر نجد ما نسبته 

خاص بهم عبروا على أن ذلك یؤثر على قیم العمل لدیهم، و من هذه النتائج نجد أن نسبة 

أن غیاب السكن یؤثر على قیم العمل لدیهم على اعتبار أن  معتبرة تقارب النصف عبرت على

كلمة أحیانا لها أیضا دلالة على تأثر قیم العمل بمشكلة غیاب السكن ، و لعل أن هذا النوع 

من المصاعب في الحیاة یجعل العامل في كل القطاعات  و خاصة التعلیم یقدم الحد الأدنى 

التي یعیشها من لیس لدیهم سكن و غیر مستقرین في من الجهد المبذول نظرا للظروف الصعبة 

حیاتهم، و من كل هذا وانطلاقا من النتائج فإننا نسجل فارقا لیس كبیر لصالح عدم تأثر قیم 

العمل بغیاب السكن و هي نقطة یجب أخذها بعین الاعتبار نظرا لما لها من أثار سلبیة على 
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ي هم تهم  النبیلة و إبعادهم عن التفكیر فباك بمهماجتهاد الأساتذة و انشغالهم دون شرود أو ارت

  . عنه من غبن و تعب و عدم استقرار ینجرالسكن و من 
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  :في نظر الأساتذة مستوى التلامیذ المعرفيیبین ) 50(جدول رقم 

  ٪النسبة   التكرارات  كیف هو مستوى التلامیذ المعرفي ؟

  % 05.14  13  سيء

  %46.64  118  متوسط      

  %39.52  100  حسن

  %08.70  22  جید        

  %00  00  جید جدا

  %00  00  ممتاز

  %100  253  المجموع

من % 46.64نجد أن ما نسبته  من الجدول المتعلق بمستوى التلامیذ المعرفي          

الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن مستوى تلامیذهم متوسط على العموم ، ثم تأتي النسبة 

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن مستوى تلامیذهم حسن على العموم ، تلیها 39.52%

تأتي من الأساتذة المبحوثین الذین صرحوا بأن مستوى تلامیذهم جید ، و % 08.70النسبة 

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن مستوى تلامیذهم سيء ، و في الأخیر % 05.14النسبة 

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن مستوى تلامیذهم جید و ممتاز، وإذا % 00.00تأتي النسبة 

علمنا أن مستوى التلامیذ یقاس انطلاقا من حساب المتوسط الحسابي الذي هو مجموع معدلات 

یذ على عدد التلامیذ ، وكذلك نجد أن أغلب التلامیذ معدلاتهم محصورة بین معدل التلام

وهذا المعدل یقابله في التقدیر المعمول به لاشيء ، أي أن أصحاب هذا  11.99و  10.00

علیها صرحوا بأن  ناالمعدل متوسطوا المستوى وبهذا فأغلب الأساتذة ونظرا للنتائج التي تحصل

الذي یقابله في  13.99و  12.00وسط ، ثم یأتي المعدل المحصور بین مستوى تلامیذهم مت

التقدیر المعمول به لوحة شرف ، وهذا المعدل یتحصل علیه عدد لا بأس به من التلامیذ و هو 

فأكثر لا  14.00یدل على أن هؤلاء التلامیذ مستواهم حسن ، و في الغالب نجد أن معدل 

یذ الممیزین و هذا المعدل تقابله الملاحظات ، تشجیع ، تهنئة یتحصل علیه إلا القلیل من التلام

، امتیاز، و هم بذلك یعدون النخبة ، و قد تكون النتائج متوسطة و لا تعكس المجهود الذي 



  الفصل السادس                                         عرض ومناقشة النتائج

289 
 

من % 05.14یبذله الأستاذ مع تلامیذه فیرى الأستاذ أن هذه النتائج سیئة و هذا ما صرح به 

أن لمستوى التلمیذ تأثیر على قیم العمل لدى الأستاذ وهذا ما  الأساتذة المبحوثین ، و قد رأینا

  . سنعرفه في السؤال اللاحق
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مستوى التلامیذ المعرفي و تأثیر ذلك على قیم العمل لدى یبین الارتباط بین ) 51(جدول رقم 

  : الأساتذة

  هل لمستوى التلامیذ أثر على قیم العمل لدیك؟ 

 نعم لا أحیانا المجموع

  سيء مج 13 00 00 13

 

 

 

 

كیف هو مستوى 

التلامیذ الدراسي على 

 العموم؟

05.14%  00%  00%  05.14%  % 

 متوسط مج 00 113 05 118

46.64%  01.98%  44.66%  00%  % 

 حسن مج 67 33 00 100

39.52%  00%  13.04%  26.48%  % 

 جید مج 00 00 22 22

08.70%  08.70%  00%  00%  % 

 جید جدا مج 00 00 00 00

00%  00%  00%  00%  % 

 ممتاز مج 00 00 00 00

00%  00%  00%  00%  % 

 المجموع مج 80 146 27 253

100%  10.67%  57.71%  31.62%  % 

الجدول الذي یربط بین مستوى التلامیذ المعرفي و تأثیر ذلك على قیم العمل لدى  من       

من الأساتذة المبحوثین الذین صرحوا بأن مستوى % 44.66نجد أن ما نسبته  الأساتذة

تلامیذهم متوسط على العموم أكدوا على أن نتائج التلامیذ و مستوى تحصیلهم لا یؤثر على 

من الأساتذة المبحوثین الذین صرحوا بأن مستوى % 26.48قیم العمل لدیهم ، ثم تأتي النسبة 

م أكدوا على أن نتائج التلامیذ و مستوى تحصیلهم یؤثر على قیم تلامیذهم حسن على العمو 

من الأساتذة المبحوثین الذین صرحوا بأن مستوى % 13.04العمل لدیهم ، ثم تأتي النسبة 

تلامیذهم حسن على العموم أكدوا على أن نتائج التلامیذ و مستوى تحصیلهم لا یؤثر على قیم 

من الأساتذة المبحوثین الذین صرحوا بأن مستوى  %08.70العمل لدیهم ، تلیها النسبة 

تلامیذهم جید أكدوا على أن نتائج التلامیذ و مستوى تحصیلهم یؤثر أحیانا على قیم العمل 

من الأساتذة المبحوثین الذین صرحوا بأن مستوى تلامیذهم سيء % 05.14لدیهم، تلیها النسبة 
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 یؤثر على قیم العمل لدیهم ، و في الأخیرأكدوا على أن نتائج التلامیذ و مستوى تحصیلهم 

من الأساتذة المبحوثین الذین صرحوا بأن مستوى تلامیذهم متوسط على % 01.98تأتي النسبة 

العموم أكدوا على أن نتائج التلامیذ و مستوى تحصیلهم  یؤثر أحیانا  على قیم العمل لدیهم ، 

ن مستوى التلامیذ لا یؤثر على قیم العمل و من هذه النتائج نجد أن أغلبیة الأساتذة صرحوا بأ

لدیهم و هم بذلك أن مجهوداتهم یجب أن تخضع لمتابعة مستمرة و حرص من الأولیاء على 

تمدرس أبنائهم ، فتحصیل التلمیذ یجب أن یتبعه جهد كبیر و دعم قوي و نصح من الأهل في 

برامج تمس الأخلاق إلى  ضل انتشار الملهیات المختلفة من وسائل التواصل الاجتماعي إلى

، وتسجیل نسبة معتبرة من الأساتذة الذین عبروا على تأثر قیم العمل .....رفقاء السوء إلى آخره

لدیهم نتیجة لمستوى تلامیذهم سواء بالإیجاب أو بالسلب راجع إلى كمیة الجهد المبذول و 

روس و التطبیقات  مردود ذلك ، فقد یرى بعض الأساتذة أن جهدهم و تعبهم من تحضیر الد

إلى توفیر كل الوسائل من أجل إیصال المعلومة  لتلامیذهم تترجمه النتائج المتحصل علیها 

فإذا كانت هذه النتائج جیدة فإن هذا یزید من مجهود الأستاذ و إقباله على العمل و بالتالي تأثر 

شعر بالخیبة و یحس أن قیم العمل لدیهم بالإیجاب، أما إذا كانت النتائج سیئة فإن الأستاذ ی

مجهوداته ذهبت سدا و بدون فائدة ، هذا ما یجعل قیم العمل لدیه تتأثر سلبا ، و من كل ما 

سبق و حسب النتائج المتحصل فإن مستوى تحصیل و نتائج التلامیذ لا تؤثر على قیم العمل 

  .لدى الأساتذة
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  : يانتماء الأساتذة إلى تنظیم نقابیبین ) 52(جدول رقم 

من الجدول الذي یبین انتماء الأساتذة إلى تنظیم نقابي من عدمه ، نجد أن ما نسبته        

من %34.39من الأساتذة المبحوثین لا ینتمون إلى تنظیم نقابي ، في حین نجد أن  65.61%

الأساتذة المبحوثین ینتمون إلى تنظیم نقابي ، و علیه فإن أكثر من نصف الأساتذة المبحوثین 

لا ینتمون إلى تنظیمات نقابیة على الرغم من أن دور هذه النقابات هو الدفاع عن حقوق 

، و لعل هذه النتیجة ترجع .... الأساتذة من تحسین أجور إلى طب العمل و توفیر السكنات

إلى تراجع دور النقابات في الآونة الأخیرة نظرا للقیود المفروضة على بعض النقابات و اشتراط 

تمثیل نقابي یساوي عتبة من المنخرطین فرضتها وزارة العمل بعد موجة الاحتجاجات و 

الإضرابات التي عرفها القطاع منذ ما لا یقل عن عشرة سنوات ، و التي عرف من خلالها 

، أما في الآونة الأخیرة و ...... نوعیة في الأجور ، و توفیر الآلاف من السكنات القطاع قفزة 

بعد الحراك الاجتماعي الذي عرفته الجزائر أصبحت نقابة الاتحاد العام للعمال الجزائریین 

المعترف بها و بقوة من طرف الدولة هي الوحیدة تقریبا الذي تستشار في شؤون العمال ، و 

لعام بالاستقبال حتى من الرئاسة، أما باقي النقابات فهي نقابات قطاعیة ، أي یحضا أمینها ا

تي شتتت أن لكل قطاع نقاباته الخاصة به ، و یملك قطاع التعلیم الكثیر من النقابات ال

یقل ما أثر على تعداد المنخرطین ، إضافة إلى ضیاع  هذه النقابات  المنخرطین ما جعل تمثیل

و على رأسها حق التقاعد الذي أصبح محل نقاش حتى في قبة البرلمان ، و الكثیر من الحقوق 

شهد نقص  لعل سكوت الكثیر من النقابات على هذا المطلب صار له تأثیر على الانخراط و

  .كبیر في الآونة الأخیرة

 النسبة٪ تكرارات هل تنتمي إلى تنظیم نقابي ؟

 %34.39 87 نعم

 %65.61 166 لا

 %100 253  المجموع
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  :مدى استجابة الأساتذة للإضرابات التي تدعوا لها النقاباتیبین )  53(قم جدول ر  

  النسبة ٪  التكرارات  للإضرابات التي تدعو لها النقابات ؟هل تستجیب 

  %58.89  149  نعم

  %15.41  39  لا

  %25.69  65  أحیانا

  %100  253  المجموع

 من الجدول المتعلق بمدى استجابة الأساتذة للقیام بالإضرابات التي تدعوا لها النقابات      

نجد أن ما نسبته  یستجیبون للإضراب ، ثم من الأساتذة المبحوثین%58.89أن ما نسبته  نجد

نجد أن ما نسبته  یستجیبون أحیانا للإضراب ، في حین من الأساتذة المبحوثین25.69%

لا یستجیبون للإضراب ، ولعل تسجیل هذه النتائج راجع إلى  من الأساتذة المبحوثین15.41%

صوته إلا عن طریق الإضراب ،  المعاناة التي یعیشها الأساتذة ، ولا یجد هؤلاء ما یوصلون به

فرغم أن الكثیر منهم لا ینتمي إلى أي تنظیم نقابي ، فإن هذا لا یمنع من المشاركة في 

الإضراب لأنه في نهایة الأمر قد یحقق هذا الإضراب بعض المطالب التي یسعى هؤلاء 

ه الإضرابات من لتحقیقها ، وهدفنا من هذا السؤال هو معرفة الآثار السلبیة التي تنجر عن هذ

تخلي الأساتذة عن مهامهم و تأثیر ذلك على تحصیل التلامیذ الدراسي ، فالإضراب قد ینتفع 

منه الأستاذ من تحقیق بعض المطالب على حساب التلمیذ الذي یجد نفسه في الشارع بعیدا 

عن مقاعد الدراسة ، و هذا ما حصل بالفعل في الكثیر من الإضرابات التي عرفها قطاع 

التربیة لدرجة قیام التلامیذ بمسیرات من أجل أن یعودوا إلى مقاعد الدراسة بعد تفشي ظاهرة 

الإضرابات، و نحن نعتبر ظاهرة الإضراب من المصاعب التي قد تؤثر على قیم العمل لدى 

  .  الأساتذة
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  :الأساتذةالإضرابات و تأثیرها على قیم العمل لدى یبین الارتباط بین ) 54(جدول رقم 

    في رأیك هل تؤثر الإضرابات على قیم العمل ؟  

  المجموع  لا  نعم

إذا دعت 

النقابات إلى 

إضراب هل 

  تستجیب؟

  149  95  54  مج  نعم

%  21.34%  37.55%  58.89%  

  39  10  29  مج  لا

%  11.46%  03.95%  15.41%  

  65  53  12  مج  أحیانا

%  04.74%  20.95%  25.69%  

  253  158  95  مج  المجموع

%  37.55%  62.45%  100%  

من الجدول الذي یربط بین الإضرابات و تأثیرها على قیم العمل لدى الأساتذة ، نجد أن        

من الأساتذة المبحوثین الذین یشاركون  في الإضراب صرحوا بأن % 37.55ما نسبته 

من % 21.34ما نسبته مشاركتهم في الإضراب لا تؤثر على قیم العمل لدیهم، ثم نجد أن 

الأساتذة المبحوثین الذین یشاركون  في الإضراب صرحوا بأن مشاركتهم في الإضراب  تؤثر 

من الأساتذة المبحوثین الذین یشاركون % 20.95على قیم العمل لدیهم، ثم نجد أن ما نسبته 

هم، تلیها ما أحیانا في الإضراب صرحوا بأن مشاركتهم في الإضراب لا تؤثر على قیم العمل لدی

من الأساتذة المبحوثین الذین لا یشاركون  في الإضراب صرحوا بأن % 11.46نسبته 

من الأساتذة % 04.74مشاركتهم في الإضراب تؤثر على قیم العمل لدیهم، ثم تأتي النسبة 

المبحوثین الذین یشاركون أحیانا في الإضراب صرحوا بأن مشاركتهم في الإضراب  تؤثر على 

من الأساتذة المبحوثین الذین لا یشاركون  في % 03.95مل لدیهم، و أخیرا تأتي النسبة قیم الع

ومن هذه النتائج  الإضراب صرحوا بأن مشاركتهم في الإضراب  لا تؤثر على قیم العمل لدیهم،

من مجمل الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن الإضرابات لیس لها % 62.45نجد أن ما نسبته 

تأثیر على قیم العمل لدیهم ، لأن الدروس التي تأتي علیها الإضرابات غالبا ما تُعَوَضُ ، كما 

الدروس  أن الامتحانات الرسمیة و خاصة البكالوریا خضعت في كثیر من المرات إلى تحدید

التي یشملها الاختبار بما یسمى بالعتبة ، والعتبة هي إحصاء الدروس الحقیقیة التي تلقاها 
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الطلبة عبر كامل التراب الوطني على اعتبار أن الامتحان مُوَحَدْ ، و من هذه الدروس سَتُؤخَذُ 

الإضراب هو حق الأسئلة  التي سَیُمْتَحَنُ فیها الطلبة ، ومن هذا المنطلق یرى الأساتذة أن 

مشروع و منصوص علیه في الدروس و لا یؤثر لا على تحصیل التلمیذ و لا على قیم العمل 

  .لدیهم
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  :ظروف العمل داخل المؤسسات التربویةیبین ) 55(قم جدول ر 

  النسبة ٪  التكرارات  كیف هي ظروف العمل داخل المؤسسة التربویة ؟

  %10.67  27  سیئة

  %55.34  140  متوسطة     

  %33.99  86  حسنة

  %00  00  جیدة

  %00  00  ممتازة  

  %100  253  المجموع

من الجدول الذي یبین ظروف العمل داخل المؤسسة التعلیمیة نجد أن ما نسبته        

من الأساتذة المبحوثین عبروا بأن ظروف العمل متوسطة، ثم نجد ما نسبته % 55.34

% 10.67من الأساتذة المبحوثین عبروا بأن ظروف العمل حسنة، ثم تأتي النسبة % 33.99

في % 00.00وف العمل سیئة، و في الأخیر نجد النسبة من الأساتذة المبحوثین عبروا بأن ظر 

خانة الظروف الجیدة و الممتازة في العمل، و انطلاقا من هذه النتائج فإننا نسجل ظروف لا 

بأس بها أثناء أداء الأساتذة لمهامهم التربویة و تعد ظروف العمل من العوامل المباشرة و 

تذة و نجاح مهامهم لأن راحة العامل و حبه المؤسسة و كذلك الأساالأساسیة في استقرار 

لمكان عمله یعد بمثابة حافز قوي على النجاح و التطور، ففي الغالب نجد بعض المؤسسات 

التربویة غیر محببة و لا یمكث الأساتذة فیها طویلا و یغیرون المؤسسة حالما تسمح لهم 

عمل و بیئة العمل المناسبة الفرصة ، و ظروف العمل في الغالب تتمثل في توفیر وسائل ال

البعیدة عن التمییز بین الأساتذة و العدالة بینهم في تقسیم الواجبات و إعطاء الحقوق ، و یعد 

رئیس المؤسسة أو المدیر العنصر البارز و الفاعل في المؤسسة و خاصة في توفیر الجو 

ون حلقة الوصل بین المناسب و الظروف الحسنة للعاملین داخل مؤسسته، كما أنه یجب أن یك

عماله فیراعي متطلباتهم البیداغوجیة و الإداریة ، و یقضي على التكتلات التي لا تخدم صالح 

صفیة  المؤسسة و ذلك بخلق نوع من الألفة و المحبة داخل المؤسسة، كما أن للنشاطات اللا

من نوادي الریاضة ، و الرسم ، و الموسیقى ، و المسرح ، و الأشغال ، و النادي الأخضر 
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دور كبیر في تحسین الأجواء داخل المؤسسة التربویة ، فهذه النشاطات تعزز ......... 

 التقارب و التنافس النزیه و الألفة، و علیه فالمؤسسة التربویة هي تكامل بین المعاملة و العدالة

و الألفة و المحبة، ثم التدریس و الإبداع بكل أشكاله كل هذا له دور كبیر في خلق جو من 

  . الراحة و القبول و الاستقرار  داخل كل مؤسسة
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  :ظروف العمل و تأثیراتها على قیم العمل عند الأساتذةیبین الارتباط بین ) 56(جدول رقم 

    المؤسسة  أثر على قیم العمل لدیك؟هل لظروف العمل في   

  المجموع  لا  نعم

  

  

  

كیف هي 

ظروف العمل 

في 

  مؤسستك؟

  27  00  27  مج  سیئة

%  10.67%  00%  10.67%  

  140  134  06  مج  متوسطة

%  02.37%  52.96%  55.34%  

  86  86  00  مج  حسنة

%  00%  33.99%  33.99%  

  253  220  33  مج  المجموع

%  13.04%  86.96%  100%  

، نجد  من الجدول الذي یربط بین ظروف العمل و تأثیراتها على قیم العمل عند الأساتذة       

صرحوا  عبروا بأن ظروف العمل متوسطةالذین من الأساتذة المبحوثین %52.96نسبته  أن ما

من الأساتذة % 33.99بأن ذلك لا یؤثر على قیم العمل لدیهم ، في حین نجد أن ما نسبته 

حسنة صرحوا بأن ذلك لا یؤثر على قیم العمل عبروا بأن ظروف العمل الذین المبحوثین 

سیئة عبروا بأن ظروف العمل الذین من الأساتذة المبحوثین % 10.67لدیهم، ثم تأتي النسبة 

من الأساتذة المبحوثین % 02.37صرحوا بأن ذلك یؤثر على قیم العمل لدیهم، و تأتي النسبة 

صرحوا بأن ذلك  یؤثر على قیم العمل لدیهم ، ومن  عبروا بأن ظروف العمل متوسطةالذین 

هذه النتائج نجد أن الغالبیة الكبیرة و العظمى من الأساتذة یرون أن ظروف العمل لا تؤثر على 

قیم العمل لدیهم ، و من هنا فإننا نستنتج أن قیم العمل من اجتهاد و نشاط و تحضیر للدروس 

مرتبط عندهم بعوامل خارجیة أي كانت هذه العوامل ، ولا یمكن لهذه العوامل أن تؤثر  غیر

على نشاطهم و حیویتهم و إقبالهم على العمل ، فهم مرتبطون بمهام یرون أنهم مجبرون على 

تأدیتها ، و الدوافع لهذا كثیرة و متنوعة و من أهمها أداء الواجب و تحمل المسؤولیة و الضمیر 

لذي یمتلكه الكثیر من الأساتذة بعیدا عن حب الذات و المصلحة الخاصة ، و علیه الحي ا

فتسجیل نسبة من الأساتذة الذین صرحوا بتأثر قیمهم نتیجة ظروف العمل هو في الغالب تأثیر 

معنوي ونوع من الرفض الداخلي الذي لا یمس بالمهنة و لا یقلل من أهمیتها و من متطلباتها ، 
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كلون نسبة ضعیفة ، و علیه و من هذه النتائج نجد أن ظروف العمل و هي من و هم بذلك یش

  .     المعیقات المهنیة لا تؤثر على قیم عمل الأساتذة أثناء أداء مهامهم التربویة
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  : توفر الوسائل التعلیمیة من عدمهیبین ) 57(قم جدول ر 

% 78.26نجد أن ما نسبته  الجدول المتعلق بتوفر الوسائل التعلیمیة من عدمه من         

% 21.74الأساتذة المبحوثین صرحوا بتوفر الوسائل التعلیمیة ، في حین نجد أن ما نسبته  من

الأساتذة المبحوثین صرحوا بعدم توفر الوسائل التعلیمیة ، و تعد الوسائل التعلیمیة من أهم  من

المقتنیات التي یجب أن یحرص رئیس المؤسسة و مصالحه الاقتصادیة على توفیرها نظرا 

لأهمیتها في تقریب الفهم و تسهیل  العملیة التربویة للتلامیذ ، كما أنها تعد من المصاعب التي 

اني منها الأستاذ، و على سبیل الذكر لا الحصر نجد أن الخرائط مهمة و بشكل كبیر في یع

و ) التربیة التكنولوجیة ( مادة الجغرافیا ، كما أن المحالیل الكیمیائیة مهمة في مادة الكیمیاء

العلوم من أجل إجراء التجارب ، و كذلك أدوات النشاطات الریاضیة و التربیة التشكیلیة و 

، و تعد وسائل الطبع و الورق من أهم الوسائل التعلیمیة التي یحتاجها ........ وسیقى الم

الأساتذة من أجل كتابة سلاسل التمارین و الواجبات المنزلیة التي تقوي التحصیل و ترسخه 

لدى التلمیذ ، وعند غیاب هذه الوسائل فإن هذا یشكل عائق حقیقي یرغم الأساتذة على الإنفاق 

بهم الخاصة من أجل تغطیة هذا العجز، و علیه فإن توفیر الوسائل یعد من أهم من جیو 

الحوافز و العوامل المرغبة و المساعدة على العمل ، كما أنه یساهم في زیادة الفهم و المردود 

المعرفي لدى التلامیذ ، و غیاب هذه الوسائل یعد عاملا معاكسا له نتائج سلبیة على التحصیل 

المرتبة الأولى ، و من المصاعب و المعیقات التي یتعرض لها الأستاذ أثناء أداء الدراسي في 

مهامه التربویة ، و على كل فإن أغلب الأساتذة المبحوثین صرحوا بتوفر الوسائل التعلیمیة التي 

 .یحتاجونها و تساعدهم على أداء مهامهم على أكمل وجه و هذا حسب النتائج المتحصل علیها

 النسبة٪ تكرارات التعلیمیة ؟هل تتوفر مؤسستك على الوسائل 

 %78.26 198 نعم

 %       21.74 55 لا

 %100 253  المجموع
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توفر الوسائل التعلیمیة من عدمه و تأثیرها على قیم یبین الارتباط بین ) 58(جدول رقم 

  :العمل عند الأساتذة

قیم العمل  أثر علىهل لتوفر الوسائل التعلیمیة ووسائل الإیضاح   

  لدیك؟

  

  المجموع  لا  نعم

هل تتوفر 

مؤسستك 

على الوسائل 

التعلیمیة 

المساعدة في 

  العمل؟

  55  08  47  مج  نعم

%  18.58%  03.16%  21.74%  

  198  198  00  مج  لا

%  00%  78.26%  78.26%  

  253  206  47  مج  المجموع

%  18.58%  81.42%  100%  

من الجدول الذي یربط بین توفر الوسائل التعلیمیة من عدمه و تأثیرها على قیم العمل        

من الأساتذة المبحوثین الذین صرحوا بتوفر الوسائل % 78.26عند الأساتذة نجد أن ما نسبته

التعلیمیة یرون بأن عدم توفر الوسائل لا یؤثر على قیم العمل لدیهم ، في حین نجد أن ما 

من الأساتذة المبحوثین الذین صرحوا بعدم توفر الوسائل التعلیمیة یرون بأن % 18.58نسبته 

من الأساتذة % 03.16عدم توفر الوسائل یؤثر على قیم العمل لدیهم، ثم نجد ما نسبته 

المبحوثین الذین صرحوا بتوفر الوسائل التعلیمیة یرون بأن عدم توفر الوسائل  یؤثر على قیم 

لاقا من هذه النتائج و مقارنة بنسب تأثر القیم من عدمه المرتبط بتوفر العمل لدیهم، و انط

من مجمل الأساتذة المبحوثین % 81.42بالوسائل التعلیمیة من عدمه ، نجد أن ما نسبته 

% 18.58یرون أن قیم العمل لا تتأثر بغیاب الوسائل التعلیمیة ، في حین نجد أن ما نسبته 

ن أن لغیاب الوسائل التعلیمیة أثر على قیم العمل لدیهم ، و من مجمل العینة المبحوثة یرو 

علیه فإننا نسجل عدم تأثر قیم العمل بالمصاعب المترتبة عن غیاب الوسائل التعلیمیة، كما أن 

الغالب في هذا یرجع إلى توفیر المؤسسات التعلیمیة للوسائل المساعدة ، أو على الأقل أهمها 

ضاح نظرا لأهمیتها و صعوبة الاستغناء عنها و بهذا فتسجیل والتي هي تعد من وسائل الإی

النقص أو غیاب بعض الوسائل قد لا یظهر إلا في الأمور المكلفة التي یتعذر توفیرها 

كتجهیزات الإعلام الآلي مثلا و التي تتطلب میزانیة خاصة و مرتفعة، كما أن هذه المادة لا 
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ذ فیها في الامتحانات الرسمیة رغم أهمیتها ، و تدرس في جمیع لمؤسسات و لا یمتحن التلمی

علیه فالتصریح بغیاب الوسائل من طرف بعض الأساتذة قد یعود إلى صعوبة توفیرها ، كما أن 

 .غیابها لا یؤثر في المجمل على قیم عمل الأساتذة أثناء أداء مهامهم التربویة
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  .الفرضیة الثانیةنتائج  -1-3-1

 المتعلقة بالعمل لصعوبات العمل والحیاة الأثر على القیم الدینیة: تذكیر بالفرضیة الثانیة 

  .للأساتذة أثناء أداء مهامهم التربویة

یتضح من النتائج التي تحصلنا علیها أن أكثر من نصف الأساتذة المبحوثین كان ولوجهم إلى 

ب معتبرة من إجابات الأساتذة التي تؤكد عن محبة و اقتناع ، إلا أننا سجلنا نس مهنة التدریس

كان نتیجة لعدم وجود بدیل عن هذه المهنة، وهناك من كان امتهانه  التدریس على أن امتهان

للتدریس راجع لرغبة الأهل ، ویرى أغلب الأساتذة أن مهنة التدریس مهنة مقدسة و یرى 

نسبة قلیلة ترى أنها مهنة  رة اجتماعیة و آخرون أنها واجب وطن، وو لآخر أنها ضر البعض ا

و أن أغلبهم راض عن مهنتهم، وقد ، فحسب، إلا أنهم اتفقوا كلهم على أنها مهنة شاقة و متعبة

 المهنة ، كما أن أجرهم لا یكفيطموحاتهم من هذه  وصرح أغلب الأساتذة بأنهم لم یحقق

ي العمل فیرى أغلبهم أن تحقیق حاجاتهم الیومیة ، و عن المعاملة التي یتلقونها من رؤسائهم فل

رؤسائهم متسامحون معهم ، و یرى البعض الآخر أن رؤسائهم غیر مهتمین و نسبة قلیلة 

صرحت بأن رؤسائهم یؤنبونهم، كما صرح أغلبهم بأنهم یتعرضون للحسم من أجورهم ، و عن 

امتلاكهم لسكنات خاصة فقد صرح أغلبهم أنهم لا یملكون سكنات ، و فیما یخص مستوى 

لتلامیذ فقد صرح أغلبهم بأن مستوى تلامیذهم متوسط و حسن ، أما عن انتمائهم النقابي فإن ا

أغلبهم لیس له انتماء، إلا أن أغلبهم یشارك في الإضرابات التي تدعوا لها التنظیمات النقابیة ، 

 و عن ظروف العمل داخل المؤسسة التربویة فقد صرح أغلبهم بأنها متوسطة وبنسبة أقل حسنة

و الفئة القلیلة صرحت بأنها سیئة، كما صرح أغلب الأساتذة أن الوسائل التعلیمیة متوفرة ، 

ورغم كل المصاعب في العمل و مصاعب الحیاة فإن أغلبهم صرح بمحاولته تقدیم كل ما 

دون مراعاة للمصاعب سواء المهنیة أو الحیاتیة التي  یستطیع تقدیمه حسب إمكاناته و قدرته

یوم، و بإجابة الأساتذة عن أسئلتنا التي كانت مباشرة و التي كانت تأتي بعد طرح   یقاسیها كل

نوع من الأنواع المصاعب التي یلاقیها الأساتذة في حیاتهم الیومیة أو في أماكن عملهم و التي 

أغلبهم بأن قیمهم لا  إجاباتهل تتأثر قیم العمل لدیك بهذه المصاعب ، فقد كانت : مفادها
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المصاعب التي یواجهونها سواء قي حیاتهم أو في عملهم ، و علیه فإن فرضیتنا تتأثر ب

للأساتذة أثناء أداء مهامهم  المتعلقة بالعمل لصعوبات العمل والحیاة الأثر على القیم الدینیة

لم تتحقق وبهذا نرفض هذه الفرضیة و نقبل بالفرضیة الصفریة التي تنفي العلاقة بین  التربویة

قیم العمل عند الأساتذة بمصاعب العمل و لا تتأثر و بهذا تصیح الفرضیة الجدیدة   المتغیرین

  .الحیاة أثناء أداء مهامهم التربویة
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  :ثالثةنتائج دراسة الفرضیة ال عرض ومناقشة -1-4

للقیم الدینیة الأثر على التخفیف من مصاعب العمل والحیاة : تذكیر بالفرضیة الثالثة

  .للأساتذة أثناء أداء مهامهم

و الخضوع ، فهذه القیم  بالإتباعبما أن لقیم الفرد مكانتها التي تحدد مسار حیاته و تلزمه      

هي بمثابة المیزان الذي توزن به السلوكات و الأفعال و تحدد صحتها و صلاحیتها، وبما أن 

المعلم یعد فردا فاعلا في المجتمع إذا ما قام بدوره كما یجب ، و نظرا للمصاعب التي یتلقاها 

لم وقدرتها في التخفیف من في حیاته و في عمله فقد ركزنا على دور القیم التي یتحلى بها المع

  .    عن هذه الأسئلة بالإجابةالمصاعب التي یواجهها 

  :اعتبار العمل أمانة یجب تأدیته على أكمل وجه في نظر الأساتذة یبین) 59(جدول رقم 

 النسبة٪ تكرارات ؟ هل تعتبر العمل أمانة یجب تأدیته على أكمل وجه

 %100  253 نعم

 %00 00 لا

 %100 253  المجموع

من الجدول الذي یبین مدى اعتبار العمل أمانة یجب تأدیته على أكمل وجه في نظر         

من الأساتذة المبحوثین عبروا على أن عملهم أمانة یجب % 100، نجد أن ما نسبته الأساتذة

تأدیته على أكمل وجه ، و من هذه النتائج یتبین لنا تمسك الأساتذة بقیمة الأمانة والقیام 

بواجباتهم على أكمل وجه ، والتشبع بروح المسؤولیة الملقاة على عاتقهم، وعلیه نلمس مكانة 

و الآثار المترتبة علیها التي انعكست و بصورة مباشرة قي أداء الأساتذة لمهنتهم ،  قیمة الأمانة

و للأمانة مكانة في كل الأدیان السماویة كانت أو الوضعیة بصورة عامة ، و الدین الإسلامي 

بصورة خاصة ، فنبي الإسلام محمد ابن عبد االله صل االله علیه وسلم كان یلقب بالصادق 

الته كانت رسالة تربیة و تعلیم، و الأساتذة هم حملة رسالة التعلیم و هم بذلك الأمین ، و رس

مطالبون بتمثل هذه القیمة تأسیا بنبي هذه الأمة، كما أن التشریع الإسلامي حث على هذه 

القیمة و جعلها أساس من الأسس التي تبنى علیها التعاملات و كذلك العلاقات الاجتماعیة، 
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ى ذلك  كثیرة ومتعددة في هذا الأمر و كلها مشددة و تحمل من الترغیب والنصوص الدالة عل

و الترهیب ما یكون رادعا لكل عامل، و قد عدّ الشرع الإنسان الخائن منافقا، و عقوبة المنافق 

آیة " في الإسلام  هي الدرك الأسفل من النار و في هذا دلیل من قوله صل االله علیه وسلم

 .      1"كذب، و إذا واعد أخلف، وإذا أؤتمن خان المنافق ثلاث، إذا حدث

  .في نفوس الأساتذة و من هذا الحدیث تتجلى مكانة و قیمة الأمانة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

                                                
1Islamqa.info le 17-10-2023 a 17:36. الموقع) 33(رواه البخاري                                                          :  
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اعتبار العمل أمانة و أثر ذلك في التخفیف من صعوبات  یبین الارتباط بین) 60(جدول رقم 

  :العمل عند الأساتذة

؟یخفف من صعوبات العمل إذا كان نعم ألا ترى أن هذا     
 نعم لا لا توجد إجابة المجموع

هل تعتقد أن عملك  نعم مج 206 39 8 253

أمانة یجب تأدیته 

؟على أكمل وجه  

100%  03.16%  15.42%  81.42%  % 

 لا مج 00 00 00 00

00%  00%  00%  00%  % 

 المجموع مج 206 39 08 253

100%  03.16%  15.42%  81.42%  % 

من الجدول الذي یربط بین اعتبار العمل أمانة و أثر ذلك في التخفیف من صعوبات         

عبروا على أن  من الأساتذة المبحوثین الذین% 81.42نجد أن ما نسبته  العمل عند الأساتذة

یرون أن اعتبار العمل أمانة یخفف من صعوبات  عملهم أمانة یجب تأدیته على أكمل وجه

عبروا على أن عملهم أمانة  من الأساتذة المبحوثین الذین% 15.42العمل، ثم تأتي النسبة 

یرون أن اعتبار العمل لأمانة لا یخفف من صعوبات العمل، و  یجب تأدیته على أكمل وجه

عبروا على أن عملهم أمانة  ذینمن الأساتذة المبحوثین ال% 03.16في الأخیر نجد النسبة 

لم یجیبو على هذا السؤال ، و علیه فإننا و انطلاقا من هذه   یجب تأدیته على أكمل وجه

النتائج نجد أن مكانة الأمانة و قیمتها في نفوس الأساتذة كبیر و ذو تأثیر على أدائهم ، 

كلة لهؤلاء الأساتذة تجعلهم فصعوبات العمل لها تأثیرها على الأداء إلا أن صعوبة الأمانة المو 

لا نقول ینسون هذه الصعوبات بل یتناسونها على الأقل، و هنا تحل كلمة التخفیف بدلا عن 

كلمة القضاء فالصعوبات موجودة رغم الامتثال في أداء المهام، و تمسك الأساتذة بمهامهم 

لتنشئة الاجتماعیة وأدائها على أكمل وجه هو نابع من خلفیة دینیة قیمیة جاءت نتیجة عن ا

التي اكتسبها الأساتذة منذ طفولتهم ،هذه التنشئة التي ترى أن الأمانة شيء مقدس و قیمة قویة 

تجعل من متمثلها ذو مكانة و محبوب في مجتمعه و هو یعد بذلك محل فخر أهله ، وانطلاقا 

هم بذلك لا یقرنون و من هذه الخلفیة فإن الأساتذة یرعون حق المهنة و یؤدون واجباتهم بأمانة و 
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یربطون صعوبة المهنة بأدائها فمعالجة الصعوبات یجب أن تكون بعیدة عن صفوف الدرس و 

حجرات الدراسة و طرق علاجها كثیرة و متعددة بعیدة عن مصلحة التلامیذ و اكتسابهم 

وبات المعرفي و لعل أن أسئلة الانتماء النقابي و الإضرابات المتكررة التي هي تعبیر عن صع

العمل بینت مكانة أمانة العمل بتعویض الدروس و مراعاة حق التلامیذ في تلقي المعرفة ، 

  .وعلیه فإن اعتبار العمل أمانة له دور كبیر في التخفیف من صعوبات العمل
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  :اعتبار العمل في التدریس عبادة یؤجر علیها في نظر الأساتذة یبین) 61(جدول رقم 

 النسبة٪ تكرارات تعتبر العمل في التدریس عبادة تؤجر علیها ؟هل 

 %96.84 245 نعم

 %00.00 00 لا

  %03.16  08  إجابةلا توجد 

 %100 253  المجموع

من الجدول الذي یبین مدى اعتبار العمل في التدریس عبادة یؤجر علیها في نظر        

عبادة یؤجر الأساتذة المبحوثین عبروا على أن عملهم  من% 96.84الأساتذة نجد أن ما نسبته 

لم یجیبو على هذا الأساتذة المبحوثین  من% 03.16علیها ، في حین نجد أن ما نسبته 

و هي اعتبار مهنة التدریس عمل لا یؤجر % 00السؤال، و في الأخیر نجد النسبة المعدومة 

ن هذه النتائج فإن اعتبار مهنة التدریس علیه بین الأساتذة عینة البحث، و علیه و انطلاقا م

عمل یؤجر علیه هو رؤیة شائعة بین الأساتذة و هذه الرؤیة في حد ذاتها تعتبر عامل ایجابي 

في الحفاظ على المهنة و الإقبال علیها ، و رجاء الثواب هو هدف كل مسلم یحمل من القیم ما 

تجعل من الأستاذ ذو قبول لمهنته و  یجعله یعمل لآخرته في حیاته قبل موته ، وهذه الرؤیة

یتفانى ویبدع في أداء مهامه و یطور من ذاته بما یتماشى و متطلبات المهنة و تطورها عبر 

البحث و التقصي لأن الحافز قوي مرتبط بالاعتقاد الدیني الذي یجعل من العمل مطیة للنجاح 

عمل یؤجر علیه صاحبه یعد نقطة و الفلاح في الحیاة الأخرى ، وعلیه فاعتبار مهنة التدریس 

ربط بین العمل و الثواب فالمكسب هنا كبیر و مزدوج وهو طلب الرزق و رجاء النجاة و 

النجاح ، واعتبار العمل له أجر و ثواب قیمة إضافیة في نفس العامل تنعكس بالإیجاب على 

ل و مكانته في سلوكه و أفعاله بعفویة و بقصد و بدون قصد لأن السلوك مرتبط بقبول الفع

  .      نفس فاعله ، و هذا ماهو علیه أي أستاذ أثناء أداء مهامه
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علیها و أثر ذلك في التخفیف  بین اعتبار العمل عبادة یؤجر یبین الارتباط) 62(جدول رقم 

  :                                                              من صعوبات العمل عند الأساتذة

  ؟"ان نعم ألا ترى أن هذا یخفف من صعوبات العملإذا ك 

 نعم لا إجابةلا توجد  المجموع

هل تعتبر أن عملك  نعم مج 236 00 09 245

في المدرسة عبادة 

 ؟تؤجر علیها

96.84% 03.56% 00% 93.28% % 

 لا  مج  00  00  00  00

00%  00  00  00  %  

توجد  لا مج 00 00 08 08

 % %00 %00 %03.16 %03.16 إجابة

 المجموع مج 236 00 08 253

100% 06.72% 00% 93.28% % 

من الجدول الذي یربط بین اعتبار العمل عبادة یؤجر علیها و أثر ذلك في التخفیف         

، في حین نجد أن ما نسبته % 93.28نجد أن ما نسبته  من صعوبات العمل عند الأساتذة

عبادة یؤجر علیها لم یجیبو عن سؤال أن عملهم  الذین یرونالأساتذة المبحوثین من 03.56%

التي تمثل الأساتذة % 03.16مدى تخفیف ذلك من صعوبات العمل ، ثم نجد النسبة 

% 93.28المبحوثین الذین لم یجیبوا عن السؤالین معا ، و من هذه النتائج نجد أن ما نسبته 

عبادة یؤجر علیها عبروا على أن ذلك یخفف من أن عملهم  یرون الذینالأساتذة المبحوثین من 

صعوبات العمل لدیهم وهذا یدل بما لا مجال للشك وجود مكانة لقیمة الأجر والثواب عند 

الأساتذة أثناء أداء مهامهم و هم یعتبرون أن التضحیة التي یقدمونها رغم المصاعب التي 

دي الدنیوي فحسب وهذا ما یجعلهم یتنكرون لهذه یتلقونها لا یجب أن ترتبط بالجانب الما

الصعوبات رغم وجودها فهي مفروضة عنهم في حیاتهم الیومیة، وبالتالي فتذكر قیمة الجزاء 

تخفف من المتاعب الیومیة وتشعرهم بالراحة و القبول لهذه المهنة ، و من هنا فإن مكانة 

قبات و الاستهانة بها و التقلیل من شأنها و الهدف و قیمته كالثواب مثلا  یعد حافزا لتجاوز الع

هذا ماهو علیه الأساتذة أثناء أداء مهامهم ، فإذا كان اعتبار العمل یجلب الثواب و ذلك 

بالإخلاص في أدائه ، فإن إهمال العمل یجلب العقاب و سوء الخاتمة، و من هنا فإن رجاء 
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لى مصاعب العمل وهو بذلك یخفف من الثواب و تجنب العقاب له تأثیره على أداء الأستاذ وع

حدتها و یقلل من شأنها و كل هذا سببه قوة الحافز و الرغبة في الخلاص من العقاب و 

  .تحصیل الأجر و الثواب
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  :تحري الحلال في كسب الرزق عند الأساتذة یبین) 63(ول رقم جد

 النسبة٪ تكرارات ؟ هل تتحرى الحلال في كسب الرزق

 %100 253 نعم

 %00 00 لا

 %100 253  المجموع

نجد أن ما  عند الأساتذة الرزق كسبالذي یبین مدى تحري الحلال في  من الجدول       

من الأساتذة المبحوثین عبروا على أنهم یتحرون الحلال في كسب أرزاقهم ، % 100نسبته 

وعلیه فإن لقیمة الكسب الحلال مكانتها في نفوس الأساتذة ، و كلمة الحلال هنا مرتبطة بنوع 

مة من الأداء و التفاني في العمل ، و المقصود من كلمة حلال هو القیام بما تقتضیه هذه الكل

مدلولات واقعیة و واضحة یستشعرها العامل في سلوكه و أفعاله ، و المقصود هنا وجوب القیام 

بواجبات الدور على أكمل وجه و بكل ما یستطیع الفرد القیام به اتجاهه ، و إذا ما أردنا تطبیق 

ید هذا المدلول على مهنة التدریس فإننا نقصد بتحري الحلال في الكسب هو التحضیر الج

للدروس ، الالتحاق بمكان العمل في وقته المحدد و الابتعاد عن الغیابات إلا للضرورة القصوى 

، متابعة أداء التلامیذ في القسم و تكلیفهم بالواجبات ...... و القاهرة كمرض أو ما شابه 

، و ......المنزلیة، استدعاء أولیاء التلامیذ في حالة إهمال أبنائهم أو الإخلال بنظام المؤسسة 

من كل هذا فإننا نجد أن تقدیر قیمة الحلال في نفوس الأساتذة له تأثیره الایجابي في أدائهم 

لمهامهم ، و ما یقابل ذلك هو الحرام أو السحت و كل أستاذ  یخشى على نفسه من أكل الحرام 

ع لحقوق لما له من عواقب وخیمة ، فعدم الخوف من الحرام یترتب عنه إهمال للواجبات و ضیا

، و كل هذا یؤثر سلبا على المجتمع و على الأمة ككل ، و أما ..... التلامیذ و ضیاع للناشئة
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أیما "في الآخرة فإن الحدیث النبوي أخبرنا بعاقبة أكل الحرام مصداقا لقوله صل االله علیه و سلم 

  1"سم نبت من حرام فالنار أولى بهج

في نفوس الأساتذة أثناء أداء مهامهم و هذا ما  و من هنا تكمن مكانة و قیمة تحري الحلال

  . عبرت عنه إجابتهم حول سؤال مدى تحري الحلال في كسب رزقهم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
1Binbaz.org.sa le 10\09\2023 a 18.38.  بن باز الموقع                                                        :
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بین تحري الحلال و أثر ذلك في التخفیف من صعوبات العمل  یبین الارتباط) 64(جدول رقم 

  :عند الأساتذة

    یخفف من صعوبات العمل لدیك؟ألا ترى أن هذا   

  المجموع  توجد إجابة لا  لا  نعم

  

هل تتحرى 

الحلال في 

  ؟كسب قوتك

  253  09  00  244  مج  نعم

%  96.44%  00%  03.56%  100%  

  00  00  00  00  مج  لا

%  00%  00%  00%  00%  

توجد  لا

  إجابة

  00  00  00  00  مج

%  00%  00%  00%  00%  

  253  09  00  244  مج  المجموع

%  96.44%  00%  03.56%  100%  

من الجدول الذي یربط بین تحري الحلال و أثر ذلك في التخفیف من صعوبات العمل         

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أنهم % 96.44نجد أن ما نسبته  عند الأساتذة

یتحرون الحلال في كسب أرزاقهم یرون أن هذا یخفف من صعوبات العمل لدیهم، في حین 

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أنهم یتحرون الحلال في %03.56نجد أن ما نسبته 

ؤال ، و انطلاقا من هذه النتائج نجد أن تحري الحلال له كسب أرزاقهم لم یجیبو عن هذا الس

تأثیره في التخفیف من صعوبات العمل و هذا راجع إلى خوف الأساتذة من مغبة الوقوع في 

الحرام ، فإهمال الواجبات اتجاه التلامیذ بداعي صعوبات العمل لیس له مبرره و هو بذلك یؤثر 

و أدائه تنعكس بصورة مباشرة على قیمة تحري  على نوعیة كسب الرزق لأن واجبات الدور

الحلال من عدمه، و الأساتذة یدركون هذا جیدا ، و هم بذلك یقومون بواجباتهم اتجاه التلامیذ 

دون الالتفات إلى المصاعب التي یواجهونها رغم تأثیرها على حیاتهم الیومیة ، وكما أشرنا 

الطیب و الحلال أسمى و أرقى من أي سابقا فالهدف و الحافز و الذي هو قیمة الكسب 

مكاسب مادیة، كما أن مخافة الوقوع في الحرام تهون على الأستاذ المصاعب و تجعلها بلا 

معنى نظرا لشدة العقاب المترتب عن الحرام  الذي مرده الإهمال في أداء المهام ، و بهذا فإن 
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الحلال له دوره في التخفیف من الجزاء له تأثیر على أداء الدور ، و بهذا فإن تحري الكسب 

  .صعوبات العمل رغم التأثیرات المترتبة عنها في حیاة الأساتذة
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  :على أداء الأساتذة لمهامهم المباشر المسئولبین أثر حضور أو غیاب ی) 65(ول رقم جد

 النسبة٪ تكرارات هل یؤثر حضور مسؤولك المباشر على نوعیة أدائك في العمل ؟

 %05.93 15 نعم

 %94.07 238 لا

 %100 253  المجموع

على أداء الأساتذة  المباشر المسئولي یبین أثر حضور أو غیاب من الجدول الذ          

من الأساتذة المبحوثین عبروا على أن حضور أو  %94.07نجد أن ما نسبته  التربویة لمهامهم

من  %05.93المباشر لا یؤثر على أدائهم ، في حین نجد أن ما نسبته  المسئولغیاب 

المباشر یؤثر على أدائهم، ومن  المسئولالأساتذة المبحوثین عبروا على أن حضور أو غیاب 

المباشر  المسئولهذه النتائج نجد أن الغالبیة العظمى من الأساتذة یرون أن حضور أو غیاب 

المباشر،  المسئولم التربویة ، إلا أن هذا لا یعني تقزیم دور لیس له تأثیر على أداء المها

فالعلاقات الإداریة مرتبطة بشكل وثیق بالسلم الإداري ، كما أن التأشیر على الكثیر من الوثائق 

یتطلب ختم المدیر، كما أن الوسائل التعلیمیة لا یمكن توفرها إلا بسعي حثیث من رئیس 

المباشر  المسئولمدیریة التربیة و الأساتذة ، و علیه فلحضور  المؤسسة ، و هو نقطة ربط بین

دور أساسي في أداء المهام التربویة ، و لقد تعمدنا طرح السؤال بهذه الطریقة لكي نعرف مدى 

صدق الأستاذ و تمثله لقیمة مراقبة االله له في أداء مهامه أم هو ناتج عن الخوف من العقوبة 

لمباشر، و هذا السؤال هو تمهید لما سیلیه من الأسئلة ، و هو بذلك ا مسئولهالتي قد تلحقه من 

  .یبین فهم المقاصد من الأسئلة التي طرحناها و التي ترصد أثر القیم الدینیة على الأداء
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  :استشعار الأساتذة مراقبة االله لهم أثناء أداء مهامهم یبین) 66(جدول رقم 

 النسبة٪ تكرارات مهامك ؟ هل تستشعر مراقبة االله لك أثناء أداء

 %100 253 نعم

 %00 00 لا

 %100 253  المجموع

نجد أن  من الجدول الذي یبین مدى استشعار الأساتذة مراقبة االله لهم أثناء أداء مهامهم      

من الأساتذة المبحوثین عبروا عن استشعار مراقبة االله لهم عند أداء مهامهم، % 100ما نسبته 

ومن هذه النتائج نجد أن الأساتذة یرون أن عملهم محاسبون علیه یوم القیامة و أنهم تحت، و 

م عن أن أعمالهم مسجلة علیهم وهذا ما یكون علیه الإحسان لقول النبي صل االله علیه و سل

     1" أن تعبد االله كأنك تراه فإن لم تكن تراه فإنه یراك"الإحسان 

فاالله مطلع على كل أعمالنا سواء كانت حسنة أو سیئة ، كما أن الحفظة یكتبون كل         

مَالِ قَعِیدٌ "  صغیرة و كبیرة لقوله تعالى  مَا یَلْفِظُ مِنْ  ،إذِْ یَتَلَقَّى الْمُتَلَقِّیَانِ عَنِ الْیَمِینِ وَعَنِ الشِّ

  )18 -17( سورة ق" قَوْلٍ إلاَِّ لَدَیْھِ رَقِیبٌ عَتِیدٌ 

و من هنا فاستشعار مراقبة االله سبحانه و تعالى یدل على الخوف من االله و الخوف من       

عار یولد نوع من صحوة و یقظة الضمیر فیجعل الأساتذة یعملون بجد و العقاب، وهذا الاستش

اجتهاد إرضاء الله سبحانه و تعالى و راحة لضمیرهم و هم بذلك یتمثلون قیمة الأمانة و الخوف 

و الرجاء،  فالأمانة هي التلامیذ و تحصیلهم الدراسي ، و الخوف یكون من عقاب االله سبحانه 

ى أحوال و أعمال العباد ، و الرجاء یكون في إرضاء الخالق أولا و و تعالى و هو المطلع عل

الطمع في قبول الأعمال و الجنة ، وبهذا فإن تمثل قیمة مراقبة االله في الأعمال یدل على قوة 

  .  إیمان العبد و تمسكه بقیم دینه التي تدعو إلى خیري الدنیا و الآخرة 

                                                
1Islamweb.net le 12-09-2023 a 19 :32 صحیح مسلم الموقع                                                  :
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ر الأساتذة لمراقبة االله لهم أثناء أداء مهامهم و استشعا یبین الارتباط بین) 67(جدول رقم 

  :أثر ذلك في التخفیف من صعوبات العمل

لدیك؟ إذا كان نعم ألا ترى أن هذا یخفف من مصاعب العمل    

 نعم لا لا توجد اجابة المجموع

  نعم مج 219 00 34 253

هل تستشعر مراقبة 

االله لك أثناء تأدیة 

؟مهامك  

100%  13.44%  00%  86.56%  % 

 لا مج 00 00 00 00

00%  00%  00%  00%  % 

 المجموع مج 200 00 34 253

100%  13.44%  00%  86.56%  % 

من الجدول الذي یربط بین استشعار الأساتذة لمراقبة االله لهم أثناء أداء مهامهم و أثر ذلك      

من الأساتذة المبحوثین الذین % 86.56نجد أن ما نسبته  في التخفیف من صعوبات العمل

عبروا على أنهم یستشعرون مراقبة االله لهم أثناء أداء مهامهم صرحوا بأن استشعار مراقبة االله 

من الأساتذة % 13.44لهم تخفف من صعوبات العمل لدیهم، في حین نجد أن ما نسبته 

اقبة االله لهم أثناء أداء مهامهم لم یجیبو على المبحوثین الذین عبروا على أنهم یستشعرون مر 

هذا السؤال ، و من هذه النتائج نجد أن استشعار مراقبة االله له أثره في عدم مراعاة المشاكل و 

الصعوبات على الأقل  أثناء العمل ، و سبب ذلك هو الخوف من التقصیر في أداء الأعمال ، 

وجبات الدین ، كما أن رد المظالم تعد من شروط وإدراكهم بأن إعطاء الحقوق إلى أهلها من م

التوبة ، فالتلمیذ أولا أخیرا وجوده في المؤسسة التعلیمیة هو التعلم و هذا حق من حقوقه التي 

یجب أن ینالها و كل ما عدا ذلك لیس له دخل فیه و لیس من شأنه و الأساتذة یدركون ذلك 

لأستاذ و لیس بیده شيء یقدمه  من أجل جیدا، فالتلمیذ لیس هو من یصعب المهام على ا

إیجاد حلول لمشاكله و دوره هنا یقتصر على الانضباط و حسن الخلق و الاحترام  و الانتباه 

أثناء الدرس من أجل تسهیل مهام الأستاذ ، ومن هذا المنطلق فأداء المهام عند الأستاذ مرتبط 

من واجبات،  و أي تقصیر منه یعد ظلما و دائما باستشعار مراقبة االله ما یجعله یقدم ما علیه 

انتقاص من حق تلامیذه ما یوجب عقاب االله له ، فالمشاكل و الصعوبات التي یعانیها الأستاذ 
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أثناء أداء مهامه لیس مبرر للتقصیر و الإهمال ، و من هنا فتصریح الأساتذة بوجود علاقة 

بات العمل له علاقة بموروث دیني ارتباط موجبة بین استشعار خوف االله و التخفیف من صعو 

  .  و ارتباط أخلاقي مرده إلى التشبع بقیم الخوف من االله و استشعار مراقبته في كل حین
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  :بین حصول الأساتذة على تحفیز أثناء أداء مهامهم من عدمهی) 68(جدول رقم 

 النسبة٪ تكرارات هل حصلت على تحفیز أثناء أداء مهامك ؟

 %78.26 198 نعم

 %21.74 55 لا

 %100 253  المجموع

نجد  الجدول الذي یبین حصول الأساتذة على تحفیز أثناء أداء مهامهم من عدمهمن         

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بحصولهم على حوافز أثناء أداء مهامهم % 78.26أنما نسبته 

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بعدم حصولهم على %21.74، في حین نجد أن ما نسبته 

حوافز أثناء أداء مهامهم، وعلیه فإننا نجد أن أغلب الأساتذة صرحوا بأنه تلقوا تحفیزا أثناء أداء 

هامهم ، و التحفیز لا یقتصر على الجانب المادي فحسب بل المعنوي أیضا ، و في الكثیر م

من المؤسسات التربویة الناجحة یكون دائما هناك تكریما للأساتذة وهذا عرفانا لهم على 

مجهوداتهم التي بذلوها طیلة الموسم الدراسي، وهذا ما شهدناه في بعض المؤسسات الرائدة في 

فة من تقدیم حواسیب محمولة و شهادات شرفیة للطاقم التربوي و الإداري من طرف بلدیة الجل

مدیریة التربیة، و لیس هذا فقط بل هناك مؤسسات أخرى منها  مدیریات النشاط الثقافي و 

كلها تساهم في تقدیم هدایا و ...... الریاضي، الجمعیات و كذلك المؤسسات الاقتصادیة 

حین في مهامهم الذین یقدمون إضافة لقطاع التربیة، كما أنبعض أولیاء تكریمات للأساتذة الناج

هو  المقتدرین یقدمون دعما إضافیا للأساتذة كل حسب إمكاناته و قدراته  منها ما التلامیذ

هو معنوي ، و یبقى التحفیز الأكبر لكل أستاذ هو رؤیة مردود عمله مجسدا  مادي و منها ما

في نجاح تلامیذه الذین سهر من أجلهم طوال الموسم الدراسي ، فكل نجاح یشعرهم بقیمة جهده 

و عظمة المخرجات التي توصل إلیها و بهذا یشعره بأن عمله لم یذهب سدا ، فالنجاح في 

عزم و الاجتهاد و هذا هو أكبر حافز لكل أستاذ ، و إذا كانت المهام یزید في الهمة و ال

الحوافز المادیة تعد من أهم الحوافز التي ینتظرها كل عامل، فإننا نرى أن دور القیم الدینیة 
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كأداة للتحفیز یعد أكبر عامل یعتمد علیه في زیادة الهمة و الجهد و الإخلاص في العمل و 

عمل و المشاكل الحیاتیة التي تؤثر على الأداء  و هذا ما بالتالي التخفیف من صعوبات ال

  . سنعرفه في باقي الأسئلة
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  :بین رأي الأساتذة في زیادة الأداء المرتبط بوجود الحوافزی) 69(ول رقم جد

 النسبة٪ تكرارات المتغیرات

 %68.77 174 نعم

 %31.23 79 لا

 %100 253  المجموع

نجد أن ما  الجدول الذي یبین رأي الأساتذة في زیادة الأداء المرتبط بوجود الحوافز من         

من الأساتذة المبحوثین یرون أن للحافز دور في زیادة الأداء، في حین نجد % 68.77نسبته 

من الأساتذة المبحوثین یرون أنه لیس للحافز دور في زیادة الأداء، % 31.23أن ما نسبته 

ئج یتبین لنا أن أغلب الأساتذة یرون أن للحافز دور في زیادة الأداء، فالحافز ومن هذه النتا

مهما كان نوعه یشعر الأستاذ بأهمیته و أهمیة ما یقدمه ، و الحافز یعد عربون شكر و 

امتنان، كما أن له قوة التأثیر على المتلقي و هذه هي طبیعة البشر ، فحاجات البشر متعددة 

و في هرم الحاجات و من بین أهم هذه الحاجات ، الحاجة للتقدیر التي ذكرها أبراهام ماسل

تتمثل في الهیبة و المكانة و الثقة و الشعور بالانجاز، و الحافز بطریقة أو بأخرى یقوم بهذا 

الدور وله تأثیر كبیر على نفسیة العامل، إذا فاعتماد طریقة المكافأة عن طریق تقدیم الحوافز 

ى في سیر كل عمل من أجل زیادة الرغبة و الجهد و الفعالیة ، كما أن یعد ذو أهمیة قصو 

نظام الحوافز و المكافأة یعد من بین أهم المرتكزات التي تتبناها الكثیر من القطاعات و 

المؤسسات سواء الاقتصادیة منها أو الخدماتیة في الكثیر من الدول لما له من أهمیة كبرى في 

لیة ، و تبني هذه الإستراتیجیة في قطاع التربیة یجب أن یحض بالأهمیة زیادة المردودیة و الفعا

الكبرى ، لما لهذا القطاع من أهمیة في بناء العقل البشري لأن الاستثمار الحقیقي هو 

الاستثمار في الموارد البشریة التي تعد مصدر حقیقي من أجل سیرورة كل القطاعات و 

نوعها تعد عامل دعم و تقویة لكل عامل مهما كان نشاطه تطورها، و بهذا فالحوافز مهما كان 

  .   دون استثناء بما في ذلك قطاع التربیة
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حول ) الأساتذة( بین زیادة الأداء المرتبط بالحوافز و نظرتهم  یبین الارتباط) 70(جدول رقم 

  :الحافز الحقیقي الذي یزید في الأداء

؟للأداء في رأیك حقیقيهو الحافز ال ما    

الصبر وحب المهنة  المجموع

التلامیذونتائج   

الخوف من االله  التقدیر والاحترام

 وإرضاء الضمیر

  نعم مج 179 19 00 198

 هل ترى أن الحوافز

أساس لزیادة  تعد

؟الأداء  

 

78.26%  00%  07،51%  70.75%  % 

 لا مج 00 31 24 55

21.74%  09.49%  12.25%  00%  % 

 المجموع مج 179 50 24 253

100%  09.49%  19.76%  70.75%  % 

حول ) الأساتذة( من الجدول الذي یربط بین زیادة الأداء المرتبط بالحوافز و نظرتهم          

من الأساتذة المبحوثین الذین % 70.75نجد أن ما نسبته  الحافز الحقیقي الذي یزید في الأداء

یرون أن للحافز دور في زیادة الأداء عبروا على أن الحافز الحقیقي هو الخوف من االله و 

من الأساتذة المبحوثین الذین یرون أنه لیس للحافز %12.25إرضاء الضمیر، ثم نجد النسبة 

الحقیقي هو التقدیر و الاحترام، ثم تأتي النسبة دور في زیادة الأداء عبروا على أن الحافز 

من الأساتذة المبحوثین الذین یرون أنه لیس للحافز دور في زیادة الأداء عبروا على 09.49%

أن الحافز الحقیقي هو الصبر و حب المهنة و نتائج التلامیذ، و في الأخیر تأتي  النسبة 

من الأساتذة المبحوثین الذین یرون أن للحافز دور في زیادة الأداء عبروا على أن % 07،51

الحافز الحقیقي هو التقدیر و الاحترام ، و من هذه النتائج نجد أغلب الأساتذة یرون أن الحافز 

الحقیقي هو الخوف من االله و إرضاء الضمیر ، ثم المعاملة الجیدة المبنیة على الاحترام و 

و كذلك حب المهنة و النتائج التي یحققها التلامیذ ومن هذا المنطلق فالحافز الحقیقي  التقدیر

عند الأساتذة لا یرتبط بالمادیات بقدر ما هو إثبات للوجود و تقدیر للذات و تمسك بالقیم 

الدینیة التي تدعو إلى الاجتهاد و العمل النابعین من الخوف من االله و القیام بواجبات المهنة 

تي تعد أمانة یجب الحفاظ علیها، إذا فالحافز النابع من القیم هو الحافز الأقوى و الدائم الذي ال

لا یتأثر بأي مؤثر مهما كان نوعه ، فتشبع الأساتذة بقیمهم الدینیة و اعتبارها كحافز حقیقي 
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یخفف من الصعوبات التي تواجههم سواء في الحیاة أو في العمل مهما كانت شدتها و قوة 

  .  تأثیرها على أداءهم المهني
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:بین مدى اهتمام الأساتذة بتقدیم النصیحة لتلامیذهمی) 71(ول رقم جد  

 النسبة٪ تكرارات هل تهتم بتقدیم النصیحة لتلامیذك ؟

 %100 253 نعم

 %00 00 لا

 %100 253  المجموع

نجد أن ما  الأساتذة بتقدیم النصیحة لتلامیذهممن الجدول الذي یبین مدى اهتمام          

من الأساتذة المبحوثین عبروا بأنهم یقدمون النصح لتلامیذهم ، و من هذه % 100نسبته 

النتائج یتبین لنا مدى الاهتمام الذي یولیه الأساتذة لتلامیذهم، فتقدیم النصح هو دلالة على 

 ورغالبا ما تكون من الأفراد الذین لدیهم شعو النصیحة أساتذتهم، مكانة التلامیذ في نفوس 

، فقلما نجد ناصحا ینصح من یكره أو من ة، و محبة المنصوح و حب الخیر لهبنوع من القراب

أو مآل یتمناه الناصح لمن  ، و قد تكون النصیحة لوجود مصیر مشتركله معه خصومة

هم و مفخرة لأساتذتهم، وهم ، و في الغالب فالنتائج التي یحققها التلامیذ هي نجاح لینصحه

بذلك یحققون وحدة متكاملة یسعى كل منهم إلى بلوغها ، و تكون النصائح في الغالب بحث 

التلامیذ على المذاكرة و مراجعة الدروس و الاهتمام بدراستهم ، و الابتعاد عن رفاق السوء ، 

تواصل الاجتماعي  التي وكذلك المواقع المشبوهة التي تقدم برامج مخلة و هابطة، و مواقع ال

فیها مضرة للأخلاق ، كما لا ننسى نصح الأساتذة لتلامیذهم بالابتعاد عن التدخین و 

المخدرات و الحبوب المهلوسة التي تضر بالصحة عامة و بصحة الشباب و القصر خاصة و 

لنصیحة هي منتشرة بكثرة في الآونة الأخیرة ، و بهذا فالأساتذة یعلمون جیدا قیمة النصح و ا

لما لها من فوائد في تذكیر الغافل و معونة العاقل ، و دیننا الإسلامي یحثنا على التناصح و 

الإرشاد و النهي عن كل ما فیه مضرة، و في النصوص القرآنیة و الأحادیث النبویة الشریفة 

ةٍ  كُنْتُمْ "  دلیل على تبلیغ الخیر للعباد عن طریق النصح و الإرشاد ومنها  قوله تعالى خَیْرَ أمَُّ

اسِ تَأمُْرُونَ بِالْمَعْرُوفِ وَتَنْھَوْنَ عَنِ الْمُنْكَرِ    .110آل عمران  ......" أخُْرِجَتْ لِلنَّ



  الفصل السادس                                         عرض ومناقشة النتائج

326 
 

الدین " ومن الأحادیث النبویة عن تمیم الداري أن النبي صل االله علیه وسلم قال            

1"الله و لكتابه و لرسوله و لأئمة المسلمین و عامتهم" لمن ؟ قال : النصیحة قلنا   
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:یقدمها الأساتذة التياهتمام و عمل التلامیذ بالنصائح  یبین )72(جدول رقم   

  النسبة ٪  التكرارات  یهتم التلامیذ بالنصائح التي تقدمها لهم و یعملون بها ؟ هل

  %78.26  198  نعم

  %03.16  8  لا

  %18.58  47  أحیانا

  %100  253  المجموع

 من الجدول الذي یبین مدى اهتمام و عمل التلامیذ بالنصائح التى یقدمها الأساتذة           

من الأساتذة المبحوثین عبروا على أن التلامیذ یهتمون و یعملون % 78.26لهم نجد ما نسبته 

من الأساتذة المبحوثین عبروا على % 18.58بالنصائح التي یقدمونها لهم ، ثم نجد ما نسبته 

أن التلامیذ یهتمون و یعملون أحیانا بالنصائح التي یقدمونها لهم، وفي الأخیر نجد ما نسبته 

من الأساتذة المبحوثین عبروا على أن التلامیذ لا یهتمون و لا یعملون بالنصائح % 03.16

التي یقدمونها لهم، و من هذه النتائج یتبن لنا أن أغلبیة التلامیذ یعملون بالنصائح التي یقدمها 

الأساتذة لهم لما لها من فائدة و تخدم صالحهم و هم یدركون بذلك أن نصیحة الأساتذة ما 

كانت لتكون لولا محبتهم لهم و الخوف على مصلحتهم و الحرص علیها، كما أن الأساتذة لهم 

من الخبرة و العلم ما یكسب التلامیذ الوقت و الجهد في الحصول على المعرفة وذلك لما 

یقدمونه لهم من توجیهات مبنیة على تجارب حیاتیة في میدان التربیة و التعلیم و ذلك عن 

ناهج و سبل التفكیر و الفهم و التحلیل و التركیب لأن الفهم هو أدنى مراتب طریق إتباع م

المعرفة إذا لم یتبع بفنیات التحلیل و التركیب من أجل الوصول بحل المشكلات التربویة التي 

تواجه التلامیذ في إیجاد الحلول ، و علیه فإتباع النصح و الإرشاد المقدم من طرف الأساتذة له 

ة و متنوعة منها ما یخص الجانب التربوي كمنهجیة الإجابة ، التعامل مع مختلف فوائد كثیر 

الأسئلة ، الطرق الصحیحة في تلقي الدروس الناتج عن نوع المادة أو النشاط المقدم لأن المواد 

العلمیة تتطلب الإكثار من التمرینات من أجل استیعاب القاعدة العلمیة بخلاف المواد الأدبیة 

، و منها ما یخص الجانب الحیاتي .......  مد في كثیر من الأحیان على الحفظ التي تعت

  ........كالمعاملات و طرق التفاعل و اختیار الرفقة و المواد الإعلامیة المقدمة
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و من هنا یتجلى دور قیمة النصح و النصیحة في الحیاة التربویة باعتبارها من أهم       

.مؤسسات التنشئة التربویة  
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بین العمل بنصیحة الأساتذة وتأثیر ذلك في التخفیف من  یبین الارتباط ) 73(جدول رقم 

  :صعوبات العمل

إذا كان نعم ألا ترى أن لامتثال التلامیذ لنصائحك دور في  

؟التخفیف من صعوبات العمل  

 

 نعم لا لا توجد المجموع

  نعم مج 143 00 55 198

تلامیذك هل یعمل 

بالنصائح التي 

؟تقدمها لهم  

78.26%  21.74%  00%  56.52%  % 

 لا مج 00 00 08 08

03.16%  3.16%  00%  00%  % 

 أحیانا مج 38 00 09 47

18.58%  03.56%  00%  15.02%  % 

 المجموع مج 181 00 72 253

100%  28.46%  00%  71.54%  % 

العمل بنصیحة الأساتذة وتأثیر ذلك في التخفیف من من الجدول الذي یربط بین           

عبروا على أن  من الأساتذة المبحوثین الذین% 56.52نجد أن ما نسبته  صعوبات العمل

التلامیذ یهتمون و یعملون بالنصائح التي یقدمونها لهم صرحوا بأن ذلك یخفف من صعوبات 

عبروا على أن التلامیذ  بحوثین الذینمن الأساتذة الم% 21.74العمل لدیهم ، ثم تأتي النسبة 

یهتمون و یعملون بالنصائح التي یقدمونها لم یجیبو على هذا السؤال ، ثم تأتي النسبة 

عبروا على أن التلامیذ یهتمون و یعملون أحیانا  من الأساتذة المبحوثین الذین% 15.02

لدیهم ،تلیها النسبة  بالنصائح التي یقدمونها لهم صرحوا بأن ذلك یخفف من صعوبات العمل

عبروا على أن التلامیذ یهتمون و یعملون أحیانا  من الأساتذة المبحوثین الذین% 03.56

من %03.16بالنصائح التي یقدمونها لهم لم یجیبو على السؤال ، و في الأخیر تأتي النسبة 

عبروا على أن التلامیذ لا یهتمون ولا یعملون بالنصائح التي یقدمونها  الأساتذة المبحوثین الذین

التي % 71.54لهم لم یجیبو على هذا السؤال، و من النتیجة العامة و التي هي مقدرة بالنسبة 

تمثل الأساتذة المبحوثین من العینة ككل و الذین عبروا بأن إتباع النصائح یخفف من صعوبات 

نجد أثر قیمة النصیحة على التلامیذ بالإتباع والعمل و أثرها على الأساتذة العمل بالنسبة لهم ، 
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في التخفیف من حدة المصاعب التي یتلقونها أثناء أداء مهامهم ، فإتباع النصیحة من الناصح 

هو إثبات للمكانة و القبول اللتین یحضا بهما في الوسط الذي یتفاعل معه كما أنها تشعر 

 ید في ثقته بنفسه لما یلاقیه من الطاعة و الاحترام و الإتباع ، و هذا ماصاحبها بالقوة و تز 

هو علیه كل أستاذ ، وبهذا فإن هذه المعاملة تجعل صاحبها یشعر بالحاجة الماسة إلیه و أنه 

لا یمكن الاستغناء عنه وأنه ذو فائدة ، كل هذا القدر و هذه المكانة تجعل من صاحبها یضحي 

  .    لا یلتفت إلى مشاكله و المصاعب التي یلاقیها في حیاته من أجل الآخرین و
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  :بین مدى اعتبار الأساتذة قدوة لتلامیذهمی) 74(ول رقم جد

 النسبة٪ تكرارات هل أنت قدوة لتلامیذك ؟

 %49.80 126 نعم

 %09.49 24 لا

 %40.71 103  أحیانا

 %100 253  المجموع

نجد أن ما نسبته  الذي یبین مدى اعتبار الأساتذة قدوة لتلامیذهم من الجدول          

% 40.71من الأساتذة المبحوثین عبروا على أنهم قدوة لتلامیذهم، ثم نجد النسبة % 49.80

من % 09.49ثم تأتي النسبة ،من الأساتذة المبحوثین عبروا على أنهم أحیانا قدوة لتلامیذهم

الأساتذة المبحوثین عبروا على أنهم لیسوا قدوة لتلامیذهم ، و من هذه النتائج نجد أن أغلب 

الأساتذة صرحوا بأنهم قدوة لتلامیذهم أو قد یكونوا أحیانا قدوة لتلامیذهم ، و من هنا فإن 

ع النصح منه ، فالقدوة الحسنة اعتبار الأستاذ قدوة  یعني المحبة و الطاعة و الاحترام و إتبا

لها تأثیر ایجابي لكل المقتدین، و بما أن الأستاذ یحمل قیم المجتمع السامیة التي یرغبها و 

یُرغب فیها، فهو أحسن من یكون قدوة لتلامیذه بما أنه حامل للمعرفة و مبلغها ، كما أن 

ستاذ الذي یسهر على تربیة التنشئة الاجتماعیة لها مؤسسات عدة منها المدرسة ممثلة في الأ

الأبناء و تعلیمهم، و هو بهذا عنصر فاعل في المجتمع یُعتمد علیه في حمایة الأجیال و 

قیادتها القیادة الصحیحة المبنیة على ثقافة و قیم و ثوابت المجتمع الذي ینتمي إلیه، وبهذا فإن 

ز علیه و غرسه في صفوف اعتبار الأستاذ و اعتماده كقدوة لتلامیذه أمر صحي یجب التركی

الناشئة بشرط إعداد أساتذة حقیقیین تتوفر لدیهم مقومات و خصائص الأستاذ العارف المتخلق 

الذي یحمل قیم مجتمعة فعلا و قولا و سلوكا و بهذا تتحقق مقولة الرجل المناسب في المكان 

بحوثین بأنهم قدوة المناسب ، وصلاح الناشئة بصلاح الذي یربیها، و بهذا عبر الأساتذة الم

  .  لتلامیذهم لما لمسوه من حب و إتباع و طاعة و احترام
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مدى اعتبار الأساتذة قدوة لتلامیذهم و تأثیر ذلك على  الارتباط بین بینی) 75(ول رقم جد

:من صعوبات العمل التخفیف  

 

في رأیك ألا ترى أن اعتبار الأستاذ قدوة لتلامیذه له دور في  

  العمل ؟ التخفیف من صعوبات

 

 

إجابةلا توجد  المجموع  نعم لا 

  نعم مج 126 00 00 126

 

هل ترى أنك قدوة 

 لتلامیذك؟

49.80%  00%  00%  49.80%  % 

 لا مج 00 00 24 24

09.49%  09.49%  00%  00%  % 

 أحیانا  59 27 17 103

40.71%  06.72%  10.67%  23.32%   

 المجموع مج 185 27 41 253

100%  16.21%  10.67%  73.12%  % 

 فيالجدول الذي یربط بین مدى اعتبار الأساتذة قدوة لتلامیذهم و تأثیر ذلك من           

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا % 49.80نجد أن ما نسبته  التخفیف من صعوبات العمل

على أنهم قدوة لتلامیذهم صرحوا بأن اعتبارهم قدوة لدى تلامیذهم یخفف من صعوبات العمل 

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أنهم %23.32لدیهم ، في حین نجد أن ما نسبته 

ا بأن اعتبارهم أحیانا قدوة لتلامیذهم یخفف من أحیانا یرون أنهم قدوة لتلامیذهم صرحو 

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أنهم %10.67صعوبات العمل لدیهم، ثم تأتي النسبة 

أحیانا یرون أنهم قدوة لتلامیذهم صرحوا بأن اعتبارهم أحیانا قدوة لتلامیذهم لا یخفف من 

الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أنهم  من%09.49صعوبات العمل لدیهم، ثم تأتي النسبة 

 %06.72لا یرون أنهم قدوة لتلامیذهم لم یجیبو على هذا السؤال ، و في الأخیر تأتي النسبة 

على  ون أنهم قدوة لتلامیذهم لم یجیبومن الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أنهم أحیانا یر 

من عینة % 73.12هذا السؤال، ومن هذه النتائج و بالرجوع إلى النسبة النهائیة و التي هي 

البحث التي ترى أن اعتبار الأستاذ قدوة لتلامیذه یخفف من صعوبات العمل ، نجد أن الأستاذ 
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عندما یشعر بمكانته التي یستحقها و یجد نفسه محل اهتمام و له تأثیر فإن ذلك ینعكس 

یجاب على مردوده التربوي ، فالمكانة و القیمة التي یسعى لها كل أستاذ تنعكس في معاملة بالإ

و سلوك التلامیذ، و القدوة ممثلة في تقلید السلوك و الحركات و التصرفات و حتى في اللباس 

بالمكانة التي من الفرد المُقَلد نحو الفرد المُقَلَد ، مما یشعر الفرد المُقَلَد  الانقیادتعد أشد أنواع 

یحضا بها وكم هو مهم و لا یمكن الاستغناء عنه ، و في هذه الحالة یشعر أكثر بقیمة 

المسؤولیة الملقاة على عاتقه فیتناسى كل المصاعب التي من حوله لأن اهتماماته تصبح 

مرتبطة بتقدیم الأفضل نحو من یقتدي به نظرا للثقة التي مُنحت له، وأي تقصیر من طرفه 

ه یشعر بخیانة الثقة و خیبة أمل من وضعوا فیه هذه الثقة ، و من هنا فاعتبار الأستاذ یجعل

قدوة یثبت مكانة وقیمة القدوة ، كما أن لها قدرة على تخفیف مصاعب العمل مثلما صرح به 

  . معظم الأساتذة عینة البحث
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:بین مدى أهمیة الأستاذ عند تلامیذهی) 76(جدول رقم   

 النسبة٪ تكرارات تلامیذك ؟ لدیك مكانةعند هل

 %49.80 126 نعم

 %10.28 26 لا

 %39.92  101  أحیانا

 %100 253  المجموع

من % 49.80من الجدول الذي یبین مدى أهمیة الأستاذ عند تلامیذه نجد أنما نسبته             

حین نجد أن ما نسبته الأساتذة المبحوثین عبروا على أن لهم أهمیة عند تلامیذهم ، في 

من الأساتذة عبروا على أن لهم أحیانا أهمیة عند تلامیذهم، و في الأخیر نجد % 39.92

من الأساتذة عبروا على أنه لیس لهم أهمیة عند تلامیذهم ، من هذه النتائج % 10.28النسبة 

ء من بعض نجد أن أغلب الأساتذة یعتبرون أنفسهم ذوي أهمیة عند تلامیذهم مع وجود استثنا

الأساتذة الذین یرون أنه لیس لدیهم أهمیة عند تلامیذهم ، و یرجع هذا الغالب إلى المادة 

المدرسة على اعتبار أن لكل مادة مكانتها عند التلامیذ و هذا راجع لمعامل المادة فهناك من 

ضیات بمعامل في السنة الرابعة مثلا و الریا 05المواد ما معاملها كبیر كاللغة العربیة بمعامل 

كمواد الإیقاظ و لهذا  01في نفس المستوى بالمقابل نجد بعض المواد التي یكون معاملها  04

یهمل التلامیذ المادة و معها الأستاذ ، كذلك نجد أن أهمیة الأستاذ تأتي غالبا من طریقة 

ذة محط المعاملة التي یعامل بها تلامیذه ، و قد نجد في كثیر من المؤسسات التربویة أسات

اهتمام من طرف التلامیذ لدرجة التحول من مؤسسة إلى أخرى أو من قسم إلى آخر رغبة في 

الدراسة عند هذا الأستاذ أو ذاك، و من هذا المنطلق فإن أهمیة الأستاذ تعود غالبا للمعاملة 

الجیدة ، طریقة التدریس ، أهمیة المادة المدرسة ، ففي كثیر من الأحیان نجد نفور بعض 

لتلامیذ من بعض المواد بسبب كرههم لأستاذ المادة ، فأهمیة الأستاذ لها دور كبیر في زیادة ا

  .رغبة التلامیذ في التعلم و اكتساب المعرفة نظرا للقبول الذي یحضا به عند تلامیذه
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ذلك في التخفیف  أثربین مدى أهمیة الأستاذ عند تلامیذه و  یبین الارتباط) 77(جدول رقم 

:من صعوبات العمل لدیه  

 

في رأیك ألا ترى أن إعطاء التلامیذ أهمیة كبیرة لأساتذتهم له  

  دور في التخفیف من صعوبات العمل ؟

 

 

 نعم لا لا توجد إجابة المجموع

  نعم مج 126 00 00 126

 

هل ترى أنك شخص 

 مهم عند تلامیذك؟

49.80%  00%  00%  49.80%  % 

 لا مج 00 00 26 26

10.28%  10.28%  00%  00.00%  % 

 أحیانا مج 53 25 23 101

39.92%  09.10%  09.88%  20.95%  % 

 المجموع مج 179 25 49 253

100%  19.37%  09.88%  70.75%  % 

الجدول الذي یربط بین مدى أهمیة الأستاذ عند تلامیذه و تأثیر ذلك في التخفیف من         

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على % 49.80نجد أن ما نسبته  العمل لدیهمن صعوبات 

أن لهم أهمیة عند تلامیذهم صرحوا بأن ذلك یخفف من صعوبات العمل لدیهم ، في حین نجد 

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أنهم أحیانا یشعرون أن لدیهم %20.95أن ما نسبته 

رحوا بأن ذلك یخفف من صعوبات العمل لدیهم، ثم تأتي النسبة أهمیة عند تلامیذهم ص

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أنهم لا یشعرون بأن لدیهم أهمیة عند % 10.28

من الأساتذة المبحوثین الذین % 09.88تلامیذهم لم یجیبو على هذا السؤال، و تأتي النسبة 

أهمیة عند تلامیذهم صرحوا بأن ذلك لا یخفف من  عبروا على أنهم أحیانا یشعرون أن لدیهم

من الأساتذة المبحوثین الذین % 09.10صعوبات العمل لدیهم، و في الأخیر تأتي النسبة 

عبروا على أنهم أحیانا یشعرون أن لدیهم أهمیة عند تلامیذهم لم یجیبو على هذا السؤال ، و 

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن % 70.75من النتائج النهائیة المسجلة نجد أن ما نسبته 

شعور الأستاذ بأهمیته لدى تلامیذه یخفف من صعوبات العمل لدیه و ذلك لما یلمسه من مكانة 
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و احترام و إتباع في نفوس تلامیذه ، كل هذا یؤدي به إلى بذل المجهود أكبر حتى یشعر أنه 

أن أي تقصیر منه یشعره بخیانة في مستوى المسؤولیة و الثقة التي وضعه فیها تلامیذه و 

الأمانة مما یؤدي إلى خیبة أمل التلامیذ وانكسارهم ، كل التفاعل و الشعور المتبادل بین 

الأستاذ و التلامیذ یجعل من الأستاذ مركزا على تقدیم الأفضل متناسیا مشاكله و الصعوبات 

نته عند تلامیذه لها دور كبیر التي یواجهها في حیاته و مكان عمله، إذا فأهمیة الأستاذ و مكا

سواء في بذل الجهد و العطاء و كذلك في التخفیف من المصاعب التي یتلقاها أثناء أداء 

  .مهامه التربویة
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:بین علاقة التلامیذ بأساتذتهمی) 78(ول رقم جد  

 النسبة٪ تكرارات كیف هي علاقتك بتلامیذك ؟

 ٪37.94  96 دراسة علاقة

 ٪62.06 157 محبة واحترام

 ٪100 253  المجموع

من الأساتذة % 62.06نجد أن ما نسبت من الجدول الذي یبین علاقة التلامیذ بأساتذتهم      

المبحوثین صرحوا بأن علاقتهم بتلامیذهم هي علاقة محبة و احترام ، في حین نجد أن ما 

من الأساتذة المبحوثین صرحوا بأن علاقتهم بتلامیذهم هي علاقة دراسة، و % 37.94نسبته 

تلامیذهم فالأستاذ یعد من هذه النتائج یتضح مدى عمق العلاقة التي تربط بین الأساتذة و 

الأب الثاني داخل المؤسسة و علیه أن یكون كذلك ، فمحبة الأستاذ تجعل التلمیذ یهتم أكثر 

بالدراسة و یحب المادة التي یتلقاها من أستاذه و هو كله اهتمام و إقبال لأن محبة المادة تأتي 

یذه معاملة جیدة و یحرص من محبة الأستاذ ، و في الغالب نجد أن الأستاذ الذي یعامل تلام

على تقدیم الأفضل لهم یكون محبوبا من طرف تلامیذه لأن التلمیذ یدرك جیدا و یفرق بین 

الأستاذ الذي یؤدي دوره و الأستاذ المتهاون انطلاقا من الأقوال و الأفعال و السلوكیات التي 

ء التلامیذ حقوقهم كلها یبدیها داخل حجرة الدرس، فبذل الجهد، و العدل في المعاملة ، و إعطا

سلوكیات مشاهدة ، و تقدیم النصح و الإرشاد هي أقوال لها مدلولاتها عند التلمیذ  فهي 

مؤشرات محبة و حب الخیر لهم و الخوف على مصلحتهم ، و بهذا فالعلاقة التي تربط بین 

رص على التلمیذ و الأستاذ یجب أن تكون مبنیة على المحبة و الاحترام المتبادل، و الح

المصلحة العامة التي تكون مخرجاتها متمثلة في خدمة الوطن و رعایة المصالح العلیا للبلاد و 

  .   كذلك الحفاظ على قیم الأمة و تراثها و ثقافتها التي هي أساس و جودها و أساس استمرارها
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التخفیف من بین العلاقة الطیبة بین التلامیذ و أساتذتهم و أثر ذلك في ی) 79(ول رقم جد

:صعوبات العمل  

الطیبة والاحترام بینك وبین تلامیذك كالعلاقة لعلاقة نوع اهل ل 

؟دور في التخفیف من صعوبات العمل  

 

 نعم لا لا توجد إجابة المجموع

علاقة  مج 71 00 25 96

 دراسة

 

 

كیف هي علاقتك 

؟بتلامیذك  

37.94%  09.88%  00%  28.06%  % 

و  محبة مج 123 00 34 157

%62.06 احترام  13.44%  00%  48.62%  % 

 المجموع مج 194 00 59 253

100%  23.32%  00%  76.68%  % 

العلاقة الطیبة بین التلامیذ و أساتذتهم و نوع العلاقة كمن الجدول الذي یربط بین         

من الأساتذة  %48.62نجد أن ما نسبته  تأثیر ذلك في التخفیف من صعوبات العمل

المبحوثین الذین عبروا على أن العلاقة التي تربطهم بالتلامیذ هي علاقة محبة و احترام 

صرحوا بأن المحبة و الاحترام الذین یعاملون بها من طرف تلامیذهم تخفف من صعوبات 

 من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أن العلاقة% 28.06العمل لدیهم، ثم نجد ما نسبته 

التي تربطهم بالتلامیذ هي علاقة دراسة صرحوا بأن هذه العلاقة تخفف من صعوبات العمل 

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أن العلاقة التي % 13.44لدیهم، ثم تأتي النسبة 

تربطهم بالتلامیذ هي علاقة دراسة لم یجیبو على هذا السؤال ، و في الأخیر تأتي النسبة 

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا على أن العلاقة التي تربطهم بالتلامیذ هي  09.88%

نجد % 76.68لم یجیبو على هذا السؤال ، ومن النتیجة النهائیة المقدرة  علاقة محبة و احترام

أن نوع العلاقة الجیدة بین الأستاذ و التلامیذ لها دور في التخفیف من صعوبات العمل 

ادل و كذلك المعاملة الجیدة تبعث في نفس الأساتذة نوع من الراحة لأنهم فالاحترام المتب

یشعرون بالقبول و الرضا من التلامیذ و الذي یكون ظاهرا  في نوع السلوك و الأقوال و 

الأفعال التي تبرهن على المحبة و الاحترام و الطاعة ، هذه التصرفات ترغب الأستاذ في 

أداء مهامه على أكمل وجه متناسیا الصعوبات التي یتلقاها العمل و تجعله یحرص أكثر في 
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في حیاته و في عمله لأنه یشعر بالمكانة التي یحضا بها بین تلامیذه ، فیكون هذا كالحافز 

القوي الذي یجذبه للعمل و یزید في همته ، إذا فالعلاقة الطیبة بین طرفي العملیة التربویة تعد 

مل و التفاعل الجید  فتزیل كل العراقیل أو على الأقل تخفف أساسا في الاستمراریة و التكا

  . منها
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:بین مدى تأثیر الالتزام الدیني في أداء المهام لدى الأساتذةی) 80(ول رقم جد  

نجد أن  من الجدول الذي یبین مدى تأثیر الالتزام الدیني في أداء المهام لدى الأساتذة          

من الأساتذة المبحوثین عبروا بأن الالتزام الدیني له تأثیره في أداء المهام ، % 90.51ما نسبته 

من الأساتذة المبحوثین لم یجیبوا على هذا السؤال ، و من هذه % 09.49ثم نجد ما نسبته 

عندما نتكلم عن النتائج نجد أن أغلب الأساتذة یرون أن للالتزام الدیني دور في أداء المهام ، و 

الالتزام الدیني فهذا یعني الجمع بین قیمة دینیة كثیرة في نفوس الأساتذة، أولها استشعار مراقبة 

االله أثناء أداء المهام ، فاستشعار مراقبة االله یبعث الخوف من التقصیر و أداء الأمانة على 

ثم السعي لتطویر النفس  أكمل وجه، مما یتطلب التحضیر الجید والمتابعة المنتظمة للتلامیذ،

من أجل أداء أفضل ، و لا یقتصر استشعار مراقبة االله و الخوف منه على العمل فقط بل 

یتعداه إلى العدل في المعاملة بین التلامیذ و إعطاء كل ذي حق حقه، كما یجب مراعاة 

الدیني له دور الحالات الخاصة و الفروق الفردیة التي تمیز كل تلمیذ عن الآخر، إذا فالالتزام 

كبیر فالاجتهاد و الحرص و الإتقان، ثم المعاملة الحسنة و السلوك المنضبط و الكلمة الطیبة، 

كل هذه المؤشرات لها دلالة قویة على الالتزام الدیني و التمسك بقیم العمل التي حث علیها 

 .الشرع و الدین من أجل أداء أفضل

 

 النسبة٪ تكرارات هل أنت ملتزم دینیا ؟

 %90.51 229 نعم

 %00 00 لا

 %09.49  24  لا توجد إجابة

 %100 253  المجموع
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الالتزام الدیني في أداء المهام وأثره في التخفیف من بین أثر یبین الارتباط ) 81(جدول رقم 

:صعوبات العمل عند الأساتذة  

من الجدول الذي یربط بین أثر الالتزام الدیني في أداء المهام وعلاقته بالتخفیف من         

من الأساتذة المبحوثین الذین عبروا % 90.51ما نسبته نجد أن  ،العمل عند الأساتذةصعوبات 

على أن للالتزام الدیني دور في أداء المهام صرحوا بأن الالتزام الدیني یخفف من صعوبات 

من الأستاذة % 09.49العمل عند الأساتذة أثناء أداء مهامهم، في حین نجد أن ما نسبته 

م ، لم یجیبو أیضا عن مهالا في أداء هدور و  الدیني تزامللاا عن سؤاللو یجیبو المبحوثین الذین 

سؤال الالتزام الدیني و دوره في التخفیف من صعوبات العمل، و انطلاقا من هذه النتائج نجد 

أن الأغلبیة العظمى من الأساتذة یرون أن للالتزام الدیني دور في التخفیف من صعوبات 

الرادع الحقیقي العمل، فإذا كانت المعوقات و الصعوبات لها تأثیرها على أداء الوظیفة فإن 

الذي یتحكم في كل ملتزم هو الأحكام الشرعیة المتعلقة بالعمل من أداء للأمانة و صونها و 

رعایتها، وما یتبعها من اجتهاد و تفان وحرص كلها مكملات تخدم بعضها من أجل الوصول 

قان بالعمل إلى الهدف و الغایة التي أرید لها أن تكون علیه، و هي بذلك تدخل في باب إت

" العمل و قیمة الإتقان جاءت فیها كثیر من النصوص الشرعیة منها قوله صل االله علیه و سلم 

ألا ترى أن للالتزام الدیني دور في التخفیف من صعوبات  

 العمل؟

 

 نعم لا لا توجد إجابة المجموع

  نعم مج 229 00 00 229

 

هل لالتزامك الدیني 

 دور في أداء مهامك؟

90.51%  00%  00%  90.51%  % 

 لا مج 00 00 00 00

00%  00%  00%  00%  % 

لا توجد  مج 00 00 24 24

%09.49 إجابة  09.49%  00%  00%  % 

 المجموع مج 229 00 24 253

100%  09.49%  00%  90.51%  % 
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ُ عَمَلكَُمْ " ، و قوله تعالى 1"إن االله یحب إذا عمل أحدكم عملا أن یتقنه وَقلُِ اعْمَلوُا فَسَیَرَى اللهَّ

ونَ إلِىَ عَالِمِ الْغَ  ئُكُمْ بِمَا كُنْتُمْ تَعْمَلوُنَ وَرَسُولھُُ وَالْمُؤْمِنُونَ وَسَتُرَدُّ ھَادَةِ فَیُنَبِّ    .105التوبة "یْبِ وَالشَّ

فالإتقان یأتي نتیجة للالتزام الدیني الذي أساسه الارتباط بالأحكام الشرعیة، و هو بذلك یعد 

عاملا حقیقیا في غظ الطرف عن كل المعوقات التي یلاقیها كل عامل أثناء أداء مهامه لأن 

الأحكام بذریعة الصعوبات و المشاكل یعد خروج عن هذه الأحكام و عن القیم التي تجاهل هذه 

تدعوا لها، و بهذا یستحق عقوبة االله له في آخرته، وعلیه فإننا نجد أن أغلب الأساتذة یرون أن 

الالتزام الدیني یخفف من صعوبات العمل لأنهم یدركون جیدا عقوبة المتهاونین في أعمالهم 

  .الظروف أو الذرائعمهما كانت 
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:بین رأي الأساتذة في ماهیة الأستاذ المثالي بالنسبة لهمی) 82(ول رقم جد  

  النسبة٪  التكرارات  في رأیك كیف هو الأستاذ المثالي ؟

  %39.92  101  المنضبط الذي بقوم یدوره على أكمل وجه

  %13.44  34  المتخلق الصارم الكفء

  %36.76  93  عمله ویعمل بضمیرالذي یخاف االله في 

  %05.14  13  القدوة الذي یترك أثرا طیبا في نفس تلامیذه

  %04.74  12  الذي یجعل التلمیذ یحب المادة ویجتهد

  %100  253  المجموع

نجد أن ما  من الجدول الذي یبین رأي الأساتذة في ماهیة الأستاذ المثالي بالنسبة لهم        

من الأساتذة المبحوثین عبروا على أن الأستاذ المثالي بالنسبة لهم هو الأستاذ % 39.92نسبته 

من الأساتذة المبحوثین % 36.76المنضبط الذي یقوم بدوره على أكمل وجه، تلیها النسبة 

عمل عبروا على أن الأستاذ المثالي بالنسبة لهم هو الأستاذ الذي یخاف االله في عمله و ی

من الأساتذة المبحوثین عبروا على أن الأستاذ المثالي % 13.44بضمیر، ثم تأتي النسبة 

من الأساتذة % 05.14النسبة  بالنسبة لهم هو الأستاذ المتخلق الصارم الكفء، ثم تأتي

المبحوثین عبروا على أن الأستاذ المثالي بالنسبة لهم هو الأستاذ القدوة الذي یترك أثرا طیبا في 

من الأساتذة المبحوثین عبروا على أن % 04.74فس تلامیذه، و في الأخیر تأتي النسبة ن

، ومن هذه هو الأستاذ الذي یجعل التلمیذ یحب المادة ویجتهدالأستاذ المثالي بالنسبة لهم 

النتائج نستنتج أن كل الأساتذة یرون أن الأستاذ المثالي هو الذي یحتكم إلى القیم الدینیة التي 

و إلیها الشریعة الإسلامیة من انضباط و خوف من االله و استشعار وجوده في أداء المهام ، تدع

للمثل التي یرون أنها یجب أن تتوفر  ةولم تغب الأخلاق و القدوة الحسنة في اختیارات الأساتذ

في الأستاذ المثالي ، فالمعاملة الحسنة و حسن الخلق هي من القیم المثلى التي یجب أن 

و  ذها كل أستاذ أثناء أداء المهام و هي أساس لنجاح كل فعل تربوي لأنها ترغب التلمییتمثل

تجعله یقبل على الدراسة و تحبب إلیها المدرسة، و تجعل من الأستاذ قدوة یحتذي بها التلامیذ 
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، إذا فكل الأجوبة جاءت مدعمة للقیم و ترى أنها أساس النجاح و أساس الاختیار لنوعیة 

 .      التي یجب أن یكون علیها كل أستاذالشخصیة 
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 لثةالفرضیة الثاعرض و مناقشة نتائج  -1-4-1

للقیم الدینیة الأثر على التخفیف من مصاعب العمل والحیاة : تذكیر بالفرضیة الثالثة

  .للأساتذة أثناء أداء مهامهم

یعتبرون عملهم أمانة یجب تأدیته على أكمل وجه من النتائج المتحصل علیها نجد أن الأساتذة 

، كما أنهم یرونه عبادة یؤجرون علیها ، و هم بذلك یدركون أن كسب قوتهم الیومي مرتبط 

بأداء مهنتهم أحسن أداء من أجل تحري طلب الحلال في الرزق دون مراعاة لحضور المسؤول 

في درجة الإحسان لقوله صلى االله  المباشر من عدمه لأنهم یستشعرون رقابة االله التي تدخل

، و من أجل أداء  1 الإحسان أن تعبد االله كأنك تراه فإن لم تكن تراه فإنه یراك" علیه وسلم 

أفضل فقد صرح أغلب الأساتذة بأنهم تلقوا تحفیزات على أدائهم و هم بذلك یرون أن للتحفیز 

دور كبیر في زیادة النشاط و بذل الجهد ، ویرون أن التحفیز الحقیقي هو الخوف من االله أولا ، 

ي یبذلونها ، و من ضمیرهم ثانیا ، ثم تلقي الاحترام و التقدیر على المجهودات الت إرضاءو 

المهام التي یرون أنها مهمة في أداء دورهم و بلوغ الأهداف التي تحقق النجاح  تقدیم النصیحة 

للتلامیذ و حثهم على الاجتهاد في دراستهم ، وقد صرح أغلب الأساتذة أن نصائحهم وجدت 

 أنهما أنهم یرون القبول و العمل بها وهم بذلك یستشعرون مكانتهم وأهمیتهم عند تلامیذهم، كم

قدوة لتلامیذهم، و من كل هذا فقد حصل نوع من الألفة و التقدیر و الاحترام بین الأساتذة و 

التلامیذ في إطار المصلحة المشتركة التي مدخلاتها  الدراسة  و مخرجاتها النجاح و التفوق ، 

الدیني  للالتزامن و من التصریحات التي سجلناها انطلاقا من النتائج المتحصل علیها نجد أ

دور هام في حیاة الأساتذة ، فقد لعب الدین دورا أساسیا و كان له تأثیر حقیقي في أدائهم 

المنضبط التربوي و التعلیمي مما جعلهم یجمعون على أن الأستاذ المثالي بالنسبة لهم هو  

 في عمله الذي یخاف االله المتخلق الصارم الكفء، و كذلك  قوم یدوره على أكمل وجهالذي ی

الذي یجعل التلمیذ یحب المادة  و ویعمل بضمیر، القدوة الذي یترك أثرا طیبا في نفس تلامیذه

                                                
1Islamweb.net le 12-09-2023 a 19 :32 صحیح مسلم الموقع        :                                           



  الفصل السادس                                         عرض ومناقشة النتائج

346 
 

، كل هذا جعلهم حسب تصریحاتهم ینسون أو یتناسون مشاكلهم التي تواجههم في ویجتهد

عاء، ره في حیاتهم و حیاة الأمة جمعملهم و في حیاتهم الیومیة نظرا لعظم الدور و مكانته و أث

ومن الأسئلة المباشرة التي طرحت على الأساتذة حول تأثیر القیم الدینیة في التخفیف من 

صعوبات العمل ، و التي جاءت أجوبتهم كلها بالإیجاب أي أن للقیم تأثیر على مصاعب 

فقد تبین لنا دور القیم الدینیة في التخفیف من صعوبات العمل ،  ،الحیاة و العمل التي یعانونها

بالتالي و انطلاقا من هذه النتائج فقد و جدنا أن فرضیتنا التي كانت عبارة عن تخمین أولي و 

عن تأثیر القیم الدینیة في التخفیف من صعوبات العمل و الحیاة قد تحققت انطلاقا من النتائج 

  . المتحصل علیها
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  .استخلاص النتائج العامة -2

  : استخلاص نتائج الفرضیة الأولى -2-1

إن الأساتذة عینة البحث یهتمون بتحضیر الدروس نظرا لما للتحضیر من أهمیة في        

في هذا السؤال، أي أن كل الأساتذة یحضرون  ٪ 100ترقیة العمل التربوي، وقد سجلنا نسبة

إلى إتقان العمل و ذلك  الأساتذة من تحضیر الدرس راجع دروسهم ، كما أن أهداف

في بیان أن الأساتذة یحرصون على متابعة التلامیذ  ٪99.60، وجاءت النسبة ٪98.81بنسبة

بین   ٪95.65من أجل فهم الدرس و لو تطلب الأمر إعادة الدرس، كما أننا سجلنا نسبة

بع من الأساتذة في تمثل قیمة الاجتهاد ، فهم یجتهدون في أداء مهامهم وهذا الاجتهاد نا

، ویعد حث التلامیذ  ٪84.19استشعار مخافة االله في نفوسهم التي سجلنا فیها نسبة كبیرة 

، أي أن كل   ٪100على الاجتهاد تمثلا لقیمة النصح فلقد سجلنا في هذا الجانب ما نسبة 

الأساتذة یحثون تلامیذهم على الاجتهاد ولا یتوقفون عند هذا الحد بل  یحفزون النجباء منهم 

یحفزون النجباء من التلامیذ، كما أنهم من الأساتذة الذین  ٪95.65دلیل ذلك تسجیل ما نسبة و 

، وكان الهدف من  ٪97.63یدعمون مجهوداتهم بإعطاء واجبات منزلیة للتلامیذ وذلك بنسبة 

هذا هو التمكن من الدروس أكثر و حل المشكلات التربویة التي تواجههم وفي هذا سجلنا ما 

، و حرصا منهم على مصلحة التلامیذ فإنهم یعاقبون المتهاونین في انجاز ٪97.63نسبته 

، و  ٪83.79واجباتهم ، والعقوبة هنا لها دورها كنوع من أنواع الردع وفي هذا سجلنا نسبة 

كانت العقوبة بعدة أشكال منها استدعاء أولیاء أمور التلامیذ المتهاونین حتى یكونوا على درایة 

، التوبیخ الذي یتلقاه كل متهاون داخل القسم بنسبة  ٪59.68ئهم و ذلك بنسبة بأفعال أبنا

، و  ٪02.77أنهم یبلغون إدارة المؤسسة بكل تقصیر ناتج من التلامیذ بنسبة ، كما  14.62٪

من أجل ضمان السیر الحسن للعملیة التربویة فإن الأساتذة عینة البحث یعاملون تلامیذهم 

، ٪84.19میذ عمق المسؤولیة و عظم الرسالة التي یتلقونها وذلك بنسبةبصرامة حتى یعي التلا

و بهذا یحفظون النظام و یحققون الانضباط الذي یؤدي بالتأكید إلى تحقیق النتائج الجیدة وذلك 

، و إذا تكلمنا عن الانضباط فالأساتذة عینة البحث یدركون جیدا أهمیة  ٪70.75بنسبة
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یبون عن العمل إلا للضرورة القصوى وكلمة أحیانا هي دلیل على الانضباط و هم بذلك لا یتغ

، و كان سبب عدم التغیب  ٪31.23، و تسجیل لا أتغیب بنسبة  ٪61.26ذلك بتسجیل نسبة 

أو التغیب أحیانا عند الأساتذة وكذلك الأساتذة المتغیبین راجع إلى الضمیر المهني 

ا من رؤسائهم أو الحسم من الراتب، و من نتیجة لعظم المسؤولیة و لیس خوف ٪94.47بنسبة

أجل الوصول بالعمل إلى مبتغاه فإن الأساتذة ملتزمون بأوقات الدخول إلى قاعات الدراسة و 

 62.06 ، و كل هذا مرده إلى الضمیر المهني أولا بنسبة ٪97.23الخروج منها و ذلك بنسبة 

، و لأن العمل التربوي  ٪35.18 ثم القناعات الشخصیة بجدیة العمل و الانضباط بنسبة ،٪

عمل تكاملي لا یقتصر على الفرد دون الجماعة ، فقد لمسنا تعاون الأساتذة مع زملائهم في 

مما تولد عنه علاقات جیدة یملؤها  ،٪32.02، و أحیانا یتعاونون بنسبة ٪67.98 العمل بنسبة

بالوحدة و المصیر المشترك التسامح و التشارك في النشاطات المدرسیة المختلفة، مما یشعرهم 

، و هم بذلك ٪99.22و بالتالي المحافظة على مقدرات المؤسسة التي یعملون فیها بنسبة 

یسعون إلى تحقیق استقرار المؤسسة التربویة و محاولة تطویر العمل التربوي الذي یؤدي إلى 

ؤثرون مصلحة تحقیق مخرجات أهمها الحفاظ على مصلحة التلامیذ أولا و قبل كل شيء فهم ی

لأنهم  ٪73.12التلمیذ قبل مصلحتهم و هذا ما صرح به أغلب الأساتذة المبحوثین وبنسبة 

، ثم أن مصلحة التلمیذ أولى من مصلحة الأستاذ  ٪38.34یدركون أنهم أمانة أولا و بنسبة 

، ثم تعویض أي حصة ضائعة حرصا على عدم تضییع الدروس التي هي في  ٪32.01بنسبة

  . ٪23.72لمیذ بنسبةمصلحة الت

و انطلاقا من هذه النتائج التي تحصلنا علیها ، فإن جل الأساتذة یتمثلون قیما نابعة           

من هویتهم الدینیة التي تدعو إلى الجد و الاجتهاد و حفظ الأمانة بالمحافظة على مقدرات 

و المؤسسة التي یعملون فیها و المساهمة في النشاطات التي تقوم بها المؤسسة و حب التعاون 

، و علیه فإن الأساتذة یتمثلون قیما الإیثارالحرص على مصلحة التلمیذ و التسامح و قیمة 

یتمثل الأساتذة القیم : دینیة أثناء أداء مهامهم التربویة وبهذا فقد تحققت الفرضیة التي مفادها

  .أداء مهامهم التربویة أثناءالدینیة 
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   .الفرضیة الثانیةاستخلاص نتائج  -2-2

 المتعلقة بالعمل لصعوبات العمل والحیاة الأثر على القیم الدینیة: تذكیر بالفرضیة الثانیة 

  .للأساتذة أثناء أداء مهامهم التربویة

وبنسبة  یتضح من النتائج التي تحصلنا علیها أن أكثر من نصف الأساتذة المبحوثین        

اع ، إلا أننا سجلنا نسب معتبرة من عن محبة و اقتن كان ولوجهم إلى مهنة التدریس 55.33٪

 كان نتیجة لعدم وجود بدیل عن هذه المهنة التدریس إجابات الأساتذة التي تؤكد على أن امتهان

و ذلك بنسبة  ، وهناك من كان امتهانه للتدریس راجع لرغبة الأهل٪34.38و ذلك بنسبة 

و تعد هذه النتائج مدعاة للنظر و لمناقشة ، لأن غیاب الرغبة في المهنة یعد من ، 10.28٪

ویرى أغلب الأساتذة أن مهنة التدریس مهنة مقدسة المعیقات التي تؤثر على الأداء ، 

و آخرون أنها ، ٪20.95بنسبة  رة اجتماعیةو لآخر أنها ضر و یرى البعض ا،  ٪68.38بنسبة

، إلا أنهم اتفقوا ٪02.76 و نسبة قلیلة ترى أنها مهنة فحسب ، ٪07.91ي بنسبةواجب وطن

و هذا و أن أغلبهم راض عن مهنتهم، ، ٪100وبنسبة  كلهم على أنها مهنة شاقة و متعبة

طموحاتهم من هذه  ووقد صرح أغلب الأساتذة بأنهم لم یحقق،  أیضا له تأثیر على أداء الأساتذة

،  ٪87.35وبنسبة  تحقیق حاجاتهم الیومیةل ، كما أن أجرهم لا یكفي ٪58.10وبنسبة  المهنة

و عن المعاملة التي یتلقونها من رؤسائهم في العمل فیرى أغلبهم أن رؤسائهم متسامحون معهم 

 ، و یرى البعض الآخر أن رؤسائهم غیر مهتمین و نسبة قلیلة صرحت بأن رؤسائهم یؤنبونهم

، و  ٪70.36وبنسبة  بهم بأنهم یتعرضون للحسم من أجورهمكما صرح أغل ، ٪06.72وبنسبة 

، و فیما ٪63.24عن امتلاكهم لسكنات خاصة فقد صرح أغلبهم أنهم لا یملكون سكنات 

یخص مستوى التلامیذ فقد صرح أغلبهم بأن مستوى تلامیذهم متوسط و حسن ، أما عن 

م یشارك في الإضرابات التي تدعوا لها انتمائهم النقابي فإن أغلبهم لیس له انتماء، إلا أن أغلبه

التنظیمات النقابیة ، و عن ظروف العمل داخل المؤسسة التربویة فقد صرح أغلبهم بأنها 

متوسطة وبنسبة أقل حسنة و الفئة القلیلة صرحت بأنها سیئة، كما صرح أغلب الأساتذة أن 

الحیاة فإن أغلبهم صرح  الوسائل التعلیمیة متوفرة ، ورغم كل المصاعب في العمل و مصاعب
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دون مراعاة للمصاعب سواء  بمحاولته تقدیم كل ما یستطیع تقدیمه حسب إمكاناته و قدرته

المهنیة أو الحیاتیة التي یقاسیها كل یوم، و بإجابة الأساتذة عن أسئلتنا التي كانت مباشرة و 

ذة في حیاتهم الیومیة أو التي كانت تأتي بعد طرح  نوع من أنواع المصاعب التي یلاقیها الأسات

عدم وجود بدیل ( هل تتأثر قیم العمل لدیك بهذه المصاعب : في أماكن عملهم و التي مفادها

عن هذه المهنة و تحقیق لرغبة الأهل، مهنة شاقة و متعبة، عدم تحقق الطموحات من امتهان 

، فقد كانت .. ..........التعلیم، عدم كفایة الأجر، الحسم من الأجر، عدم امتلاك سكن،

أغلبهم بأن قیمهم لا تتأثر بالمصاعب التي یواجهونها سواء قي حیاتهم أو في عملهم ،  إجابات

للأساتذة  المتعلقة بالعمل لصعوبات العمل والحیاة الأثر على القیم الدینیةوعلیه فإن فرضیتنا 

لم تتحقق، وبهذا نرفض هذه الفرضیة و نقبل بالفرضیة الصفریة التي  أثناء أداء مهامهم التربویة

قیم العمل عند الأساتذة لا تتأثر تنفي العلاقة بین المتغیرین و بهذا تصیح الفرضیة الجدیدة  

 .بمصاعب العمل و الحیاة أثناء أداء مهامهم التربویة

 نتائج الفرضیة الثالثة استخلاص -2-3

یم الدینیة الأثر على التخفیف من مصاعب العمل والحیاة للق: ثةتذكیر بالفرضیة الثال

  .للأساتذة أثناء أداء مهامهم

من النتائج المتحصل علیها نجد أن الأساتذة یعتبرون عملهم أمانة یجب تأدیته على        

، و  ٪96.84، كما أنهم یرون أن عملهم عبادة یؤجرون علیه  ٪100وذلك بنسبة  أكمل وجه

هم بذلك یدركون أن كسب قوتهم الیومي مرتبط بأداء مهنتهم أحسن أداء من أجل تحري طلب 

وبنسبة  المباشر من عدمه المسئولدون مراعاة لحضور  ،٪100وذلك بنسبة  الحلال في الرزق

التي تدخل في درجة الإحسان ، و من  ٪100و بنسبة  لأنهم یستشعرون رقابة االله 94.07٪

ضل فقد صرح أغلب الأساتذة بأنهم تلقوا تحفیزات على أدائهم و هم بذلك یرون أن أجل أداء أف

، ویرون أن التحفیز  ٪68.77وذلك بنسبة  للتحفیز دور كبیر في زیادة النشاط و بذل الجهد

ثم تلقي الاحترام و التقدیر ،  ٪70.75وبنسبة و إرضاء ضمیرهم  الحقیقي هو الخوف من االله
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، و من المهام التي یرون أنها مهمة في أداء  ٪07.51وبنسبة  ي یبذلونهاعلى المجهودات الت

دورهم و بلوغ الأهداف التي تحقق النجاح  تقدیم النصیحة للتلامیذ و حثهم على الاجتهاد في 

، وقد صرح أغلب الأساتذة أن نصائحهم وجدت القبول و العمل  ٪100وذلك بنسبة  دراستهم

وهم بذلك یستشعرون مكانتهم وأهمیتهم عند تلامیذهم، كما أنهم  ٪78.26وذلك بنسبة  بها

وذلك بنسبة و یرون أنهم أحیانا قدوة لتلامیذهم  ٪49.80وذلك بنسبة  یرون أنهم قدوة لتلامیذهم

، و من كل هذا فقد حصل نوع من الألفة و التقدیر و الاحترام بین الأساتذة و  40.71٪

ركة التي مدخلاتها  الدراسة  و مخرجاتها النجاح و التفوق ، التلامیذ في إطار المصلحة المشت

و من التصریحات التي سجلناها انطلاقا من النتائج المتحصل علیها نجد أن للالتزام الدیني 

، فقد لعب الدین دورا أساسیا و كان له تأثیر  ٪90.51وذلك بنسبة  دور هام في حیاة الأساتذة

نسبة لهم علیمي مما جعلهم یجمعون على أن الأستاذ المثالي بالحقیقي في أدائهم التربوي و الت

الذي یخاف االله في ، ٪39.92و ذلك بنسبة  قوم یدوره على أكمل وجهالمنضبط الذي یهو 

و ذلك بنسبة  المتخلق الصارم الكفءو كذلك ، ٪36.76و ذلك بنسبة  عمله ویعمل بضمیر

الذي یجعل  ، و٪05.14و ذلك بنسبة  لامیذهالقدوة الذي یترك أثرا طیبا في نفس ت، 13.44٪

، كل هذا جعلهم حسب تصریحاتهم ینسون ٪04.74و ذلك بنسبة  التلمیذ یحب المادة ویجتهد

أو یتناسون مشاكلهم التي تواجههم في عملهم و في حیاتهم الیومیة نظرا لعظم الدور و مكانته 

باشرة التي طرحت على الأساتذة حول و أثره في حیاتهم و حیاة الأمة جمعاء، ومن الأسئلة الم

تأثیر القیم الدینیة في التخفیف من صعوبات العمل ، و التي جاءت أجوبتهم كلها بالإیجاب أي 

أن للقیم تأثیر على مصاعب الحیاة و العمل التي یعانونها، فقد تبین لنا دور القیم الدینیة في 

هذه النتائج فقد و جدنا أن فرضیتنا  التخفیف من صعوبات العمل ، و بالتالي و انطلاقا من

التي كانت عبارة عن تخمین أولي عن تأثیر القیم الدینیة في التخفیف من صعوبات العمل و 

  . الحیاة قد تحققت انطلاقا من النتائج المتحصل علیها
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  :خاتمة

تعد القیم الدینیة داعم أساسي في زیادة الإنتاج نظرا لما لها من مكانة في حیاة الأفراد، فهي 

بمثابة المحرك و الموجه للسلوكیات ، فالقیم الدینیة لها قوة التأثیر و قد تكون أقوى حتى من 

، فهي ذات منشأ روحي و دیني، و  ها المجتمعات من أجل تسییر شؤونهاتخلقالقوانین التي 

و یتبعه الأفراد دون تردد ، فالمجتمعات الدینیة تعتبر الدین كل  ما له علاقة بالدین یجد القبول 

صمام الأمان و أصل الوجود و هدفه ، و علیه فالأوامر و النواهي الدینیة تعد بمثابة القوانین 

التي تعد محط تفكیر الأفراد داخل المجتمعات ، و إذا كانت الذهنیات مشبعة بهذه الحقیقیة 

الأفكار، فقد كان لزاما علینا الاستثمار في هذا الجانب و دراسة ما یمكن لهذه المرجعیات 

النابعة من هذه التوجهات أن تقدمه لنا من خدمات في تطویر المهام و الاهتمام بها، و كذلك 

صدي للعقبات التي تخلقها ظروف العمل و ما یكتنفها من صعوبات و نقائص دورها في الت

تشوب العمل و تعرقل مساره ، و من هذا المنطلق فقد كان بحثنا هذا الذي تناول أثر القیم 

الدینیة في أداء الأساتذة لمهامهم التربویة، و نظرا لمكانة التربیة و التعلیم في حیاة الأمم و 

اما علینا التعرف على أثر الكثیر من القیم المرتبطة بالعمل كالاجتهاد و المجتمعات كان لز 

، وذلك بدراسة اهتمام الأساتذة بالقیم و تمثلها في عملهم و قد ..........التعاون و النصح 

وجدنا أن أغلب الأساتذة یتمثلون القیم الدینیة في أداء مهامهم ، و نظرا للصعوبات التي 

واء في عملهم أو في حیاتهم ، فقد خصصنا محورا نبرز فیه تأثیر هذه س یواجهها الأساتذة

الصعوبات على قیم العمل عند الأساتذة، و قد كانت النتائج المتحصل علیها تبین عدم تأثر قیم 

العمل لدى الأساتذة بهذه الصعوبات رغم تأثرهم بهذه المصاعب ، و في الأخیر أردنا معرفة 

على الأقل التخفیف من صعوبات العمل، و قد كانت النتائج تثبت أثر أثر القیم في القضاء أو 

قیم الإیجابي في في التخفیف من صعوبات العمل، ومنه فقد تبین لنا جلیا أثر ال يالایجابالقیم 

  .مهامهم التربویةأداء الأساتذة ل
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  وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي

  2جامعة الجزائر 

  كلیة العلوم الاجتماعیة و الإنسانیة

  قسم علم الاجتماع

  

  :استمارة بحث بعنوان

  موضوع مقترح لتحضیر أطروحة دكتوراه علوم في علم الاجتماع التربوي

  

  :إعداد الطالب                                              : تحت إشراف

  أخضري رعبد القاد                       سھام  بن عاشور           : الدكتورة

  

داء الأساتذة نظرا لما تقتضیه ضرورة البحث والتشخیص في دراسة القیم الدینیة و أثرها في أ

  المعلومات التعلیمیة ، نضع بین أیدیكم هذه الاستمارة مؤكدین على أنو  لمهامهم التربویة

ورجاؤنا كبیر في أن  ، الأكادیمیة فقط المدرجة في هذه الاستمارة تستخدم في حدود الدراسة

ولكم منا  تتفاعلوا مع ما جاء فیها من استفسارات وأسئلة حول البحث بكل صبر وجدّیة،

  .نالشكر والامتناجزیل 

  

  2018/2019بدایة المشروع 

لمھامھم التربویة أثر القیم الدینیة الإسلامیة على أداء الأساتذة  

 



  

 
 

، والإجابة عن الأسئلة في الاختیار الذي تراه مناسبا x )  (وضع علامة انطلب منك رجاء

  .المفتوحة

 .أسئلة الاستمارة 

 بیانات شخصیة  ●

 2 أنثى         1 ذكر:  الجنس

 60- 51     50 - 41     40 -  31     30- 20: السن 

 دكتوراه    ر یستجما      رستمالیسانس           بكالوریا  : الشهادة المتحصل علیها

 توظیف مباشر              مدرسة علیا       لوجي المعهد التكنو :شهادة التوظیف 

 : الأقدمیة في المهنة 

25- 21       20-16      15-11     10-6        5-0   

 فما فوق    30        30- 26

  .............:مادة التدریس 

    )      ة(أرمل)      ة(مطلق)         ة(أعزب )        ة(متزوج  : الحالة العائلیة

 :الأولى  أسئلة الفرضیة

 :  لأولىأسئلة الفرضیة ا   

 نعم      لا هل تحضر دروسك التي تقدمها للتلامیذ ؟) 1

  هل تحضیر الدروس راجع إلى ؟  

 كسب رضا رئیسك في العمل     حتى لا تتعرض للانتقاد     العمل إتقانمن اجل     

 لا تهتم       توبخهم       ؟ تعید درس یجد التلامیذ صعوبة في الدرس هل عندما) 3

  نعم     لا هل تحث تلامیذك على الاجتهاد في الدراسة ؟) 4

 لا یعنیني       أحیانا      لام     نع  السلوك الحمید ؟  إتباعهل تحث تلامیذك على ) 5

 نعم      لا هل تكافئ تلامیذك المتفوقون في الدراسة ؟ ) 6

 لا     هل تعطى للتلامیذ واجبات منزلیة نعم ) 7 

  

     فرض نفسك    وتحقیق نتائج  س التمكن من الدر  ؟ما الغرض من هذه الواجبات - 

 عملك لرئیسك في العمل عن طریق نتائج التلامیذ  إظهار



  

 
 

 كیف تتعامل مع تلامیذك الذین لا ینجزون واجباتهم ؟ ) 8 

 أمرهم   همكیلا  م   عنهتتجاوز     تعاقبهم   

 متساهل معهم       ؟ بصرامة ككیف تتعامل مع تلامیذ) 9

 .………………………………………لماذا ؟ 

 أحیانا       لا     هل تتعاون مع زملائك في العمل ؟ نعم )  10

 سیئة      عابره     جیده       حسنةیف هي علاقتك بزملائك في العمل ؟ك)   11

 أحیانا       لا      نعم    في عملك ؟معك  یخطئ متسامح مع من أنتهل )12

 اأحیان      لا    نعم  ؟سة التي تعمل فیهاهل تساهم في نشاطات المؤس)13

 اأحیان      لا    ؟ نعم هل تتغیب عن العمل) 14

 كان لا هل عدم الغیاب راجع إلى؟ إذا - 

 لرئیسك في العمل إرضاء     أجركحتى لا یحسم من      ضمیر مهني 

 لا     نعم الدخول والخروج ؟ أوقاتهل أنت منضبط في  )15

 …خوف من العقوبة      التزام شخصي    ضمیر مهني إلىب الانضباط راجع كان نعم هل سب إذا - 

  لا      نعمقدرات المؤسسة التي تعمل فیها ؟ هل تحافظ على م )16

   إذا التقت مصلحتك مع مصلحة تلامیذك أثناء العمل بأیهما تهتم أولا ؟ ) 17

  ..................…………………………: لماذا     مصلحة تلامیذك      أولا  مصلحتك

 لا       تنظیم نقابي ؟ نعم  إلىهل تنتمي  )18

  أحیانا     لا     هل تضرب ؟ نعم  إضراب إلىإذا دعا التنظیم النقابي    - 

 لا     نعم   ؟ مستوى التلامیذعلى  ألا یؤثر الإضراب في رأیك  - 

 نعم         لا            أحیانا  ؟هل حدث وان كذبت في تقاریرك لسبب ما  )19

 إلى حد ما       لا یؤثر  إلى حد كبیر      ؟إلى أي حد یؤثر الصدق في العمل )20

 : الفرضیة الثالثة ةسئلأ

 رغبة الأهل     لیس هناك بدیل       لمهنةل؟ محبة هل دخولك لمهنة التدریس كان عن )21

  فحسب  ةمهن     ضرورة اجتماعیة   واجب وطني      مقدسة التدریس؟ رسالة مهنةل ترى كیف  )22

  سهلة وبسیطة          شاقة ومتعبة  هل مهنة التدریس ؟  )23

 لا      مهامك ؟ نعم أداءهذا على  هل یؤثر شاقة تإذا كان 



  

 
 

 لا       راض عن عملك ؟ نعم أنتهل   )24

  لا      مهامك ؟ نعم أداءإذا كان لا هل یؤثر هذا على  

 لا      نعم هل وجدت عملك یتناسب مع طموحاتك ؟  )25

 لا      مهامك ؟ نعم أداءإذا كان لا هل یؤثر هذا على -  

       لا      یكفي لقضاء حوائجك ؟ نعم أجركهل    )26

 لا      مهامك ؟ نعم أداءإذا كان لا هل یؤثر هذا على -  

 كیف یتعامل معك رئیسك في العمل في حالة الغیاب عن العمل؟  )27

 لا یهتم      متسامح    یؤنبك        

       لا      هل یحسم من أجرك في حالة الغیاب ؟ نعم   )28

      لا      نعم ؟ أداء مهامكهل یؤثر الحسم من الأجر في -  

 لا      هل لدیك سكن خاص بك ؟ نعم )29

        كراء سكن       عند الأهل    إذا كان لا أین تسكن ؟ سكن وظیفي )30

       لا      نعم ؟ أدائك الوظیفيهل یؤثر عدم الاستقرار في سكن على -  

 ؟مستوى التلامیذ دراسي على العموم هو كیف )31

 ممتاز            جید جدا              جید         حسن       متوسط         سيء 

  لا      ؟ نعم  أداء مهامكهل لمستوى التلامیذ أثر على  - 

     ممتازة      جیدة      حسنة     متوسطة    كیف هي ظروف العمل في مؤسستك ؟ سیئة )32

  لا    عم ن؟  كمهامفي أداء  اثر في رأیك هل لظروف العمل - 

  لا    عم ن ؟ائل التعلیمیة المساعدة في العملهل تتوفر مؤسستك على الوس)33

    لا    نعم  ؟كمهامفي أداء  اثرهل لتوفر الوسائل التعلیمیة ووسائل الإیضاح  - 

 الفرضیة الرابعة أسئلة 

 لا       نعم  ؟یجب تأدیته على أكمل وجه أمانهعملك  نأ هل تعتقد )34

 لا      نعم إذا كان نعم ألا ترى أن هذا یخفف من صعوبات العمل ؟

 لا      نعم  عبادة تؤجر علیها ؟  المدرسةعملك في  أنهل تعتبر  )35 

 لا     نعم إذا كان نعم ألا ترى أن هذا یخفف من صعوبات العمل ؟  - 

  أحیانا     لا     مثل قیمة الحلال في الأجر؟ نعمهل تزید في ساعات العمل من أجل ت  )36



  

 
 

 أحیانا      لا    نعم انطلاقا من أداء الواجب نحو االله؟هل تعمل على تنمیة معارفك الذاتیة   )37

 لا    في أداء مهامك ؟ نعم  المباشر لك أثر المسئولهل لحضور أو غیاب   )38

   لا      نعم  هل تستشعر مراقبة االله لك أثناء تأدیة مهامك ؟ )39

    لا     هذا یخفف من مصاعب العمل ؟نعم  أن إذا كان نعم ألا ترى - 

   لا        ل تجتهد في أداء مهامك ؟ نعمه)40

 هل اجتهادك في العمل راجع إلى ؟ - 

 إثبات لوجودك       إرضاء لرئیسك في العمل     خوف من االله  

 لا      نعم  هل حصلت على حوافز وتشجیع من مؤسستك ؟  )41

 لا        نعم ترى أن الحوافز هي أساس لزیادة الأداء ؟  هل )42

 ..…………………………………إذا كان لا ماهو الحافز الأساسي للأداء في رأیك ؟ - 

   لا       هل تنصح تلامیذك بالاجتهاد في الدراسة ؟ نعم   ) 43

 أحیانا       لا        هل یعمل تلامیذك بالنصائح التي تقدمها لهم ؟ نعم  )44

   لا     نعم في التخفیف من صعوبات العمل؟ دور رى أن لامتثال التلامیذ لنصائحكإذا كان نعم هل ت 

       نعم      لاتلامیذك ؟هل ترى أنك قدوة ل )45

 لا      نعم التخفیف من صعوبات العمل ؟إذا كان نعم باتخاذك قدوة لهم ألیس هذا له دور في 

   لا     ك شخص مهم عند تلامیذك ؟ نعمهل ترى أن )46

   لا     إذا كان نعم ألیس هذا له دور في التخفیف من صعوبات العمل ؟ نعم 

 محبه واحترام      دراسةكیف هي علاقتك بتلامیذك ؟ علاقة   )47

 ..……………………………………أخرى اذكرها  

   نعم ر في التخفیف من صعوبات العمل؟لمحبة والاحترام بینك وبین تلامیذك دو نوع العلاقة كاهل ل )48

 لا  

  ؟من هو الأستاذ التربوي النموذجي بالنسبة لك   )49

...............................................................................................  

  ...................................................؟هل لالتزامك الدیني دور في أداء مهامك   )50

 

 
 


