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 شكر وتقدير
 
 
 

أسيب بالشكر العظيم للخالق الكريم الذي من وأغدق علي من رحمة واسعة لا  
 تعد ولا تحصى والذي أتمنى أن يتقبل جيدي المتواضع خاص لوجيو الكريم.

 
  تعلمت منو معنى العالم المتواضع  الذيالى  كما أتقدم بشكري الجزيل  

والاجابة  و وما ان اتصلت وسالت اسرع بالرد  الى الذي ما ان احتجت اليو وجدت
الى الذي تعلمت منو كيف يتعامل المشرف مع طلبتو بصدر رحب وضبط  

 الموعد  
 النصائح والتوجييات.كافة  لم يبخل علي بتقديم  الى الذي  

 
 بليمحمد الطاىر طعلدكتور  للأستاذ ا

 
 طروحةقبوليا مناقشة ىذه الأالتي تفضلت علي بشة  كما أشكر لجنة المناق
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  :دراسةالملخص 

 ا ددد و تددداالنها ال  سددد  الم دددال الربيدددرطلبدددل تح يددد  حمدددا     ددد   ال راسدددل إلددد   هددد  ت
  لاقددل بدديش ال دد ار بدد الترال االتاالدد  ال  سدد ال  رلددل ، ب لإضدد لل إلدد  اتحصدديلها ال راسدد 

ر دد   ،ال دد   ال ارسديش لدد  م   د    الربيددر لا  داالتحصدي  ال راسدد  لد و  ي ددل  دش طلبددل الم
 االتاالد  ال  سد  االتحصدي  ادرد  ي    الترالبيش  رمل ال  ار بد    رلل ال را  إل ه  ت

  .ال    ل   الإق  ل، س اا  الم س: إل   ب ل سبل اذلك
 د    د ارس  ش  ه ، حيث تا اختي ر  رضيلال  هذه ال راسل تا اختي ر ال ي ل بطرينل 

                   نسددددددددددد يش لبدددددددددددل ط لدددددددددددل اط  033ختيددددددددددد ر ليدددددددددددتا ا ااق  ددددددددددد   م   يدددددددددددل   م   ددددددددددد ليددددددددددد  ا 
 . لم ال الربيرا  ثليش لل مت ع ادصل ، اها طلبل ، (ط لبل 103 -ط لل 103) إل 

ا ددددت ل  اد اا  ال سددددتخ  ل لدددد  هددددذه ال راسددددل  لدددد   ني سدددديش ا ه دددد   نيدددد س ال دددد ار 
  ،اللا   ددددا  اا  ي ريددددل ،اا  زاليددددلا  هدددد : ال مددددز ثلاثددددل  حدددد ار  يحتدددداى  لدددد ا بدددد الترال 

 نسدا ايب د   03 ا نيد س التاالد  ال  سد  ا د   ب دا ه . ب د 40    ب دا ه ا  ، الت  ؤاا لارض  ال
أ د  التحصدي  ال راسد    حداريش: اا ت د    لد  الد  س، االخلدا  دش اد دراب ال صد بيل. إل 

 لر ش  ل  أس س  ت ئج ا   ا  الطلبل
اا حددرا  ،  ال تاسددط الحسدد ب  :لهدد  ادسدد ليل الإحصدد ئيل ال  ت دد   لدد  ال راسددلأ دد   ددش 
       اارتب ط بيرساش،       اارتب ط سبير  ش برااش ، اختب ر ) (، ال  ي رى 

 ل:ت ليال  ت ئجاق  تاصل   إل  ال
 .االتاال  ال  س   ه  ك  لاقل  رسيل بيش ال  ار ب الترال .1
 ه  ك  لاقل بيش ال  ار ب الترال االتحصي  ادر  ي  . .2
ال ددد ار بددد الترال بددديش الطلبدددل الدددذرار   رمدددللددد   ذا   الدددل إحصددد ئيل ا تامددد  لدددرا  .3

 .لب   الإ  ث االط
بديش الطلبدل الدذيش تند   د    لد   رمدل ال د ار بد الترال تام  لدرا  ذا   الدل إحصد ئيل .4

 .س اا  االذيش تزي   ش ذلك ثلاثإق  تها  ش 



 ب‌
 

 .لب   الإ  ث الذرار االطبيش الطلبل  التاال  ال  س ذا   الل إحص ئيل ل   تام  لرا  .5
بدديش الطلبددل الددذيش تندد   دد   إقدد  تها  لدد  التاالدد  ال  سدد  تامدد  لددرا  ذا   الددل إحصدد ئيل .6

 .س اا  االذيش تزي   ش ذلك ثلاث ش 
لبدد    بدديش الطلبددل الددذرار االط التحصددي  ال راسدد ذا   الددل إحصدد ئيل لدد   ا تامدد  لددرا  .7

 .الإ  ث
بيش الطلبل الدذيش تند   د   إقد  تها  لتحصي  ال راس ل  ا تام  لرا  ذا   الل إحص ئيل .8

 .س اا  االذيش تزي   ش ذلك ثلاث ش 
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Abstract :  

The study aims to determine the amount of suffering of the students of the great 

south, their psychological compatibility and their academic achievement. In addition to the 

relationship between the two later and the feeling  of estrangement among a sample of 

them who are studying in the Northern universities. 

 The study  also intends to find out the differences between the degree of 

estrangement, psychological compatibility and academic achievement according to the 

their  gender  and the years of residence in the north. 

The samples of this study were selected incidentally from different high schools, 

universities and  residences. 300 students were chosen ,divided according to their gender: 

140 male students and 160 female students), as representatives to the great south students. 

The criteria used in this study were based on two elements. The first element was 

the estrangement feeling with its three axes: incapability and isolation, non-standardization  

and meaninglessness, non-satisfaction   and pessimism, which contains 24 clauses ; and the 

psychological adjustment and its results with 30 clauses divided into two: self-reliance, and 

freedom from neurotic symptoms. The academic achievement was based on the students 

results and grades 

    Using the following statistical methods in our study: the arithmetic mean, the 

standard deviation, test (T), the Pearson and Spearman Brown correlation coefficient, we 

reached to the below results: 

1. There was an inverse relationship between the feeling of estrangement  and the 

psychological compatibility. 

2. There was a relationship between the feeling of estrangement  and the academic 

achievement. 

3. There were no significant statistical differences in the estrangement degree between 

male and female students. 

4. There were significant statistical differences in the estrangement degree between 

students who stayed at university for longer periods (more than three years) than 

those who stayed there for less than three years. 

5. There were significant statistical differences in the psychological compatibility 

between male and female students. 

6. There were significant statistical differences in the psychological compatibility 

among students who dwelt at university less than three years and those who stayed 

for a longer period.  

7. There were no significant statistical differences in the academic achievement 

between male and female students. 

8. There were significant statistical differences in the academic achievement between 

students who stayed at university for a minimum period of three years and those 

who stayed for more than three years. 
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 مقدمة:
بغ ذذ ااتبذل المجتتجاذذالالمجاا ذهوات ذذتبلاجاتبذهوامتراذذا انشهلباذااتراذذا التتجا  ذ ا ذذ  ج 

تحق قاتتلشق ماللاتتجا ياتلمرف ي،اإلااننااللالاا اريا بماتتتباجاتقالاشياح ذات ماتحذت ا
تراقضذذذال،ابتناق ذذذاج مابذذذبتهاماب ذذذتهوا اج ذذذ اح ذذذ اننالما ذذذهالمذذذل اراذذذ  اش ذذذ اج ذذذي ابامج

تنبىاإمذذلاار ذار  ابجذااش  ذااجذناجاذا هارب  ذ ،لمترذاش اتلم ذهلعا  ذلالمجذابوانمجذ اجاذاريالإ
ا.(55-34صا،اص2002ابنازلاي،الماا ب،ا)اا.لختلا ا  مالمق م

نناللأجذذهاشذذيا ا ذذ الم ذذاتب ،اتشذذيا ذذامما ذذه عالمتغ ذذهالتتجا  ذذاااله   ذذتنا ذذهىاح ذذ 
المجتتقاذذ اجخت فذذ ،ات  ذذتناللا تذذهلباتاذذتلاللأرذذااح ذذ اننالمفتذذتوابذذ ناللأت ذذا اتتاذذ انبتلهاذذم

جا ذنا ذبمالمقذبهوا  ذلا ذ ا  اتتمذت هاتت ذ ارسذهاجتجا ذ  ارحذتالماذامم،اتجتقذ المفذهبالمرات
ا(49صا،5895اللأات ،)ااااجر .

اااااا ذذذها ذذذنالماب ذذذباجذذذناناذذذ ا المجاارذذذاوالإر ذذذار  ابتقذذذبال ذذذتخبماج ذذذم  اللا تذذذهلبام ت
 ماهشذذاالمقذذذ،امازمذذ اللاتتجا  ذذذ ،ا ذذبمالمثقذذذ ،المتب ذذبالم  ا ذذذي)اجثذذ الماتذذذز،اشقذذبلنالمجارذذذل،ال
ا(25،اص5888،المبرا).اا هب المللل(تلمجاا  ه،المتجه زاحت الملللاتا

تتاذذ هارتذذااجا ث ذذهاجذذنالمبحذذت اإمذذلاننان ذذت انرذذتلعالمضذذغتماتن ثهاذذاالهتبامذذاابذذامتتتهاا
المج ذذذاربوالمتتبلر ذذذ ،تللاضذذذمهلبالمرف ذذذيااذذذيات ذذذلالمتذذذياتحذذذب ام فذذذهبالمجراذذذز ،اتلمذذذل ا فتقذذذبا

شامح ذذاواجذذعالمتجا ذذ ،اتللارتجذذا اانخذذهىتبابذذاهوات فقذذبالم ذذلالاتلمذذب ماللاتتجذذا ياتلمجذذ لزهو.ا
اإمذذذلاجتجت ذذذ اجذذذناللأ ذذذبقا ،انتاماذذذب  اجذذذنالمالاقذذذالاللاتتجا  ذذذ اتللأ ذذذه  المجرسجذذذ اتاتبذذذها

اا(544صا،5889ا،إبهلا م)ااجنالمج ابهالمها    المتياتتا ام ح اواجارل.
اااااالابالمتذذذذذاجا تنااذذذذذماإحذذذذذبىااذذذذذهلا المجتتجذذذذذعالمتذذذذذياترتجذذذذذياإمذذذذذلاشاذذذذذ الماذذذذذباب،اتلممذذذذذا

ااتقبا تاذهاااذ لا الماذباباا(08صا،5882 ابب،اتاما اارتناجنابااالمجا لالاتللأزجال.)
اااالمح ذذذذاوالمضذذذذا م اجحذذذذاتم نا ذذذذ ا  اح ذذذذات م،اانحذذذذبل جذذذذنالممذذذذلابالمتذذذذاجا  نام اب ذذذذباجذذذذنا

ج ذذذااهام،اانتانرف ذذذ مم ا ذذذتل ا ذذذناامحه ذذذ المج ذذذ تاباإح ا ذذذ ماذذذللالمضذذذغتما ذذذبمااناذذذمتجذذذنا
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جنالمجا لالالمرف ذ  اتللاتتجا  ذ المتقتعاشيالماب بااإملاللالمضغتماقباتبشا ماانناتلاالا
ا(ا574صا،5898للأات ،ا.ا) امازم اتلمتحبو،اتلمااتهابالا تهلب

ااا  ذذلاننامذذلابالمتاجاذذ اشذذيالمجهح ذذ اللارتقام ذذ ا G. Kiskerت   ذذبوتتهكا   ذذ هوا
شذذذياانالمضذذذغتمالمرف ذذذ  المتذذذيا تلت تر ذذذابذذذ ناجهح تذذذيالمجهلاقذذذ اتلمهاذذذبام ذذذمانرجذذذاماخا ذذذ اجذذذ

ح ذذذذذات ماتتتجثذذذذذ اشذذذذذياجتلت ذذذذذ اضذذذذذغتماللاجتحارذذذذذال،اتلمجراش ذذذذذ اجذذذذذنالتذذذذذ المرتذذذذذا ،اتباذذذذذاا
قاج ابااالمملابابامجبنالمتاجا  اتتاهضذ مام اب ذبا جذنالمجاذ لالاالمجا لالالمتر   ،اتل 

اااااااااااااتتذذذذذذذذذتباج ذذذذذذذذذاربوالتتجا  ذذذذذذذذذ ات امف ذذذذذذذذذ ا اج ذذذذذذذذذ اجذذذذذذذذذنان ذذذذذذذذذهام،ابتنالمرف ذذذذذذذذذ  اتللاتتجا  ذذذذذذذذذ ا
ا  االلاللأا ا اتخ قامبىاا لا اج تت الاجهتفا اجنالمضغتم.

ارذالاجتجت ذ اجذنامذلابالمتاجاذ ا  ذتناج ذبهاشاذ  ماانناإمذلان ضذاات ا ها    ها
جاذذذ لالاان ضذذذاجر ذذذااضذذذغتمابهل ذذذ  ،اتارذذذالاان ثذذذه امف ذذذ اان ذذذباباإمذذذلشذذذيالمبهل ذذذ اهلتاذذذاا

ااابامذذذلرباتللاهتبذذذالاخا ذذذ اجذذذعالمتااجذذذ االإح ذذذا رجم ذذذ اممذذذلابالمتاجاذذذ اتتضذذذجناجاذذذا ها
اااابامبتر ذذذذذ ،ااتلإح ذذذذذا جذذذذذعالمجث ذذذذذهللالمتر ذذذذذ  ،ات  ذذذذذتنالمتاب ذذذذذها ر ذذذذذاابامجاذذذذذا هالمابتلر ذذذذذ ،ا

ااااااااااللأح ذذذذذذانت ذذذذذبمالم فا ذذذذذ الماخ ذذذذذذ  ،اتلرخفذذذذذااالمثقذذذذذذ ابذذذذذامرف اججذذذذذاا ذذذذذذ ب اشذذذذذيا ث ذذذذذذهاجذذذذذنا
ا(Kisker,1997,p125متتلشقالمرف ياتللاتتجا ي.) ت الاإمل

تلمتتلشذقالمرف ذيا ج  ذ اب راج ذ اج ذتجهواتترذات الم ذ تلاتلمب اذ )الممب ا ذ اتللاتتجا  ذذ (اا
بذذامتغ  هاتلمتاذذب  احتذذلا حذذب اتذذتلزنابذذ نالمفذذهباتب اتذذ ،اتاذذللالمتذذتلزنا تضذذجناإاذذباعاحاتذذالا

ا(27،اص5887زاهلن،لمفهباتتحق قاجتم بات المب ا  .)
للا لمذل ا  ذتناا انالمما اقباحققاتتلشقاارف  ااش هبجاالملا ز باجناتح ذ   المبهل ذياتل 

إتقذذاناتج ذذ اجذذنالمج ذذاهللاتلمجاذذاه المتذذيا ج ذذناننا جت   ذذاالممامذذباباذذباتاهضذذ اا بذذاهوا ذذن
ا.اجتجت  اجنالمجتلبانتمخبهللاتهبت  اشياجابوابهل  اجا ر ا

ف اتللاتتجذذذاعابجاذذذ   اللا تذذذهلباتلمتتلشذذذقاترسذذذهلام ذذذللاللااتجذذذامالمبذذذاملاجذذذنا  جذذذا المذذذرا
م م بذذ المتذذاجا  نانهلبلالمباحثذذ اننات قذذيالمضذذت ااتأث هاجذذاا  ذذلالمتح ذذ  المبهل ذذيالمرف ذذياتا
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نر ذمان ثذهاجذنا اذارتناجذناالمتذياتسذناح ذب ااالمترذتبالم ب ذهمذبىالمم بذ اا  لااات المسذااهو
االلالمسااهو.

ااااااات اترذذذذذذات الإاذذذذذذ ام  اتجذذذذذذااتا ذذذذذذقامذذذذذذللاتذذذذذذا لاش ذذذذذذت المبهل ذذذذذذ ا امتذذذذذذامي المف ذذذذذذ اللأا
جذذذنامذذذه امفهضذذذ الالمبهل ذذذ ،اناج ذذذ اتناذذذبل المبهل ذذذ اثذذذمالمجفذذذاا مالإتهلا ذذذ ام جتغ ذذذهللااب ذذذا،

اااااااااااجذذذذذذنارسه ذذذذذذالاجف ذذذذذذهواابذذذذذذ امتجذذذذذذاا ذذذذذذهتبتلمف ذذذذذذ المثذذذذذذارياترذذذذذذات اجف ذذذذذذتماللا تذذذذذذهلبالمبهل ذذذذذذ ،ا
ااإمذذلارتااتذذ ااباإضذذاش ،ارتل ذذ ثذذماللا تذذهلبالمرف ذذيا أحذذبانا،مذذ اثذذمان ذذباب ،اج ذذابهلاتجسذذااهل

جذاالمف ذ المثامذ اشقذباخ ذصام تتلشذقا.انتنخ هلاق هاللا تذهلباب نالمغهب اتللا تهلباثمالمفهق
إمذلاجاذذا  هل،ااباإضذاش لمجف ذذهوامذ ااالرسه ذتلماتلمتتلشذذقالمرف ذياخا ذ تجتالاتذ ااب ذف ا اجذ 

لمتح   المبهل ذيابجتغ هلتذ ،اا اناحت ،انجاالمف  المهلبعاشقبااتنباابلاثما ت المتتلشقان باب 
تاهضلاش  المباحثذ ام بهل ذالالم ذابق المخا ذ اب ذ اجذناللا تذهلباتلمتتلشذقاتلمف  المخاج ا

ش  المباحثذ الإتذهل للاا اشتراتمل اب.انجاالمف  الم هب ااتنترب اتلمتح   المبهل ياالمرف ي
باإضذذاش اا،ت  رذذ المبهل ذذ تجتتجذذعاابذذب لابذذامجر جالمجتبذذعاثذذماحذذبتبالمبهل ذذ االمجر ت ذذ ام بهل ذذ 

شقذذبا ذذاناماذذهااتجراقاذذ ااتلمف ذذ الم ذذابعاإمذذلانبتللالمبهل ذذ اتللأ ذذام بالإح ذذاا  المجتباذذ ،
ا.تتف  هالمرتااج
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المفكرين في ميدان الاغتراب من المفاىيم التي تثير جدلا بين الباحثين و  مفيوميعد 
لأمريكي في في المجتمع الغربي واوذلك بدأ النفسية والاجتماعية، الفمسفة والعموم 

، إلا انو استخدم قبل ذلك بكثير، ويمكن أن نممس ذلك الماضيخمسينات من القرن 
وقد ساعد عمى نشر   MARXومن بعده ماركس  HEGELبوضوح في كتابات ىيجل 

 KYUSE، كيوز LUCKACS شولوكات HIDJERىذا المفيوم كل من ىيدجر
 (77ص ،1997 ،بتصرف الموسوي)     وغيرىم.

فثمة  نسانالإواقع وجودي متجذر في وجود  الاغترابيرى )ىيجل( أن  حيث
 وبين الاقة تريد أن تكون وأن تحقق ذاتيمبدعة خ ذاتموروث بين الفرد بوصفو  انفصام
 ( 574ص ،1988 ) رجب،  .غلاليمواستتحت تأثير الغير  دائما اموضوعالفرد 

حاد لعدم وضوح الرؤية أماميم يعاني من الاغتراب ال ن الشباب العربيولأ
التربية، وجميع المجالات التي تي يعيشيا، الازدواج في القدوة و في الحياة ال زدواجيةوالا

ن عن الدي الشباب العربيويسمع  .تسيم في تكوين شخصية الشاب العربي ونسيجو الفكري
وحقائقو وقيمو ويسمع عن العممانية ويرى أن البرنامج التمفزيوني يبدأ بالقرآن الكريم 

 (14، ص 2007) الجماعي ،   .وينتيي بفيمم أمريكي وغيرىا من مظاىر التناقض
ىذه الأجواء قد تؤدي بالشباب إلى الاغتراب والضياع الذي يقودىم إلى الميوعة 

ين، وفي كل شيء لأنو يعاني من اليموم و الأحزان والقمق الإدمان، والى المغالاة في الدو 
الدائم، واللامبالاة، والعجز عن تحمل المسؤولية. أما ما يتعرض لو الشباب من صراع 
حضاري ىو نتيجة ما يجدونو من تعارض بين أساليب الحياة والتفكير والقيم الجديدة 

ما يرد إلييم من الغرب من أساليب والسائدة في المجتمعات العربية والإسلامية من جية و 
 الحياة والتفكير والقيم التي أفرزتيا الحياة الحديثة والمجتمعات الصناعية من جية أخرى. 

 (24ص  ،1990 ،ينجات) 

الجامعيررة مررن المراحررل اليامررة فرري حيرراة الطررلاب لأنيررا تمثررل نقطررة  ةوتعتبررر المرحمرر 
ن ا  و   اجيررة أحررداث الحيرراة الضرراغطة ،تحررول ىامررة إلررى مرحمررة الاعتمرراد عمررى الررذات ، ومو 
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كثيررر مررن الطررلاب يرحمررون لطمررب العمررم فرري المرردن الكبرررى، حيررث توجررد الجامعررات ترراركين 
  مرردنيم الصررغيرة، وأسرررىم، وأصرردقائيم، الأمررر الررذي يمثررل اختلافررا كبيرررا فرري البيئررة الثقافيررة،

    والاجتمرررراعي،  أو فرررري العلاقررررات الاجتماعيررررة، والررررذي يررررنعكس برررردوره عمررررى التوافررررق النفسرررري
وعمررررى التحصرررريل الأكرررراديمي، وعمررررى سرررروء التوافررررق مررررع الحيرررراة الجامعيررررة، وعمررررى الصررررحة 

 (57ص ،1994 وعبد الرحمان، )الشناوي                     .النفسية

ونجررررررد أن طررررررلاب الجامعررررررة وىررررررم فرررررري مرحمررررررة الشررررررباب يميمررررررون إلررررررى الإحسرررررراس  
راف عرالم الكبرار ني في المسرتقبل لانترزاع اعتربالاستقلالية، واكتساب الدور الأكاديمي والمي

نررو يشررعر ي يسررعى إلييررا فا، فرراذا لررم يحقررق الشررباب مطالبررو أو انجازاتررو الترربيررم ككيرران فريررد
 (96ص ،1991)الديب ،                                                         بالاغتراب.

 ي عمى إقامرة علاقرات اجتماعيرةلطالب الجامعويشير التوافق الاجتماعي إلى قدرة ا 
يجابيرررررة مسررررربقة مرررررع الرررررزملاء والرررررزميلات وتمتعرررررو بالمشررررراركة الفعالرررررة عمرررررى إدارة النررررردوات إ

يجابية لكافة المواقف التعميمية والأكاديميرة، إوالحفلات وكافة الأنشطة الجامعية، وبمواجية 
 .نجاز والتحصيل الأكاديمي ولديو الدافعية للإ
5 التوافق مع الحياة  (Waterman, Waterman)" مانووترمان ووتر "ويعرف 

  االجامعية بأنو مظير من مظاىر التكيف النفسي والاجتماعي لطلاب الجامعة ، وتعبير 
، والارتباط بالمناخ الجامعي، والدافعية إلى الانجاز والتحصيل عن رضاىم الدراسي

 (740ص ،1992 مصطفى،)                   الأكاديمي.
الاجتماع في العالم العربي عمم النفس و الباحثين في عمم رار العديد من عمى غو  

ة صلاح الدين أحمد دراسمثل  ،والغربي الذين تطرقوا لدراسة ىذه الظاىرة
والتوافق النفسي والاجتماعي     تناولت العلاقة بين الاغتراب النفسي التي (7002الجماعي)

( 153اليمنية وتكونت عينة الدراسة من) لدى الطلاب اليمنيين والعرب في الجامعات
. وتوصمت ( من الطلاب غير اليمنيين20و) ( طالب من اليمن733طالبا وطالبة بمعدل)

والتوافق  إلى وجود علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية بين الاغتراب النفسي الدراسة
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لطلاب العرب بين ا النفسي لدى جميع أفراد العينة، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية
عمى مقياس التوافق النفسي، في حين وجدت ىناك فروق ذات دلالة إحصائية             واليمنيين

اغترابا والأقل اغترابا في التوافق النفسي  بين متوسطات درجات الطلاب اليمنيين الأكثر
ة وتوصمت الدراسة أيضا إلى عدم وجود فروق ذات دلال .الطلاب الأقل اغترابا ولصالح

  الاغتراب. درجات الطلاب اليمنيين والعرب عمى مقياس إحصائية بين متوسطات

 .(7002)الجماعي                                                                            

العلاقة المحتممة وجودىا  التي تناولت (1983أيضا دراسة محمد إبراىيم عيد) 
، وحاول الباحث أن يبين أن الاغتراب ظاىرة إنسانية، وأن ىناك بين الاغتراب والابتكار

ات يؤدي إلى الاغتراب عن علاقة بين الذات والواقع الخارجي وأن الاغتراب عن الذ
( طالبة من طمبة كمية القانون 100( طالب و)100، وذلك عمى عينة قواميا ) المجتمع

قة بين المغتربين جد ضعيفة ويمكن التطبيقية. وقد أسفرت نتائج الدراسة عن أن العلا
تفسيرىا في ضوء أن قير المبتكر لشعوره بالاغتراب وعودتو إلى ذاتو، وشعوره بنفسو 
كراىية فريدة من نوعيا لا تتكرر ووعيو بحركة التفاعل بينو وبين الواقع وركونو إلى العزلة 

نم -واعيا ومختارا – ا ليرتد إليو من جديد لا ليمتصق بذاتو عمى حساب الواقع الخارجي وا 
 (1983عيد مقدما إبداعاتو الخلاقة وصروحو التفسيرية.  )

سوء التوافق النفسي وعلاقتو حول  (3490كريستال وآخرون) دراسةاضافة الى 
بالتحصيل الدراسي ، وقد تمت الإشارة فييا إلى العوامل الثقافية من خلال المقارنة بين 

( فرد صيني وتمت 3111( فرد أمريكي، )3131و)( فرد 3792مجموعة من اليابانيين )
الدراسة في الولايات المتحدة الأمريكية باستخدام استبيان مدعم. ودلت النتائج عمى أن 
التحصيل الأكاديمي غير مرتبط عموما بسوء التوافق السيكولوجي، وقد ظير عند 

وظيور ذلك في شكل  المجموعات الثلاثة وجود بعض الفروق بينيم نظرا لمتأثيرات الثقافية
نقد نفسي وحالات اكتئابية ، قمق عممي، عدوانية، إضافة إلى ىذا أظير الأسيويون 
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مستويات من الرضا فيما يتعمق بانجازات أكاديمية وىذا مقارنة مع الطمبة الأمريكيين 
 (7000)الدعاجيني    الذين أظيروا العكس. 

ن بيذه العينة وبحجم المعاناة التي يعانونيا ونظرا لقمة اىتمام الباحثين الجزائريي        
ارتأت الباحثة القيام بيذه الدراسة التي تريد من خلاليا التعرف عمى مدى اغتراب ىؤلاء 

فقد  ومدى تأثير ذلك عمى تحصيميم الاكاديميالطمبة ومدى توافقيم مع البيئة الجديدة، 
 طرحت التساؤلات التالية5

 تساؤلات الدراسة: -2
ىناك علاقة ارتباطية بين درجة الشعور بالاغتراب والتوافق النفسي لدى طمبة  ىل -1-2

 الجنوب الكبير الدارسين في جامعات الشمال؟

ىل ىناك علاقة ارتباطية بين درجة الشعور بالاغتراب والتحصيل الأكاديمي لدى  -2-2
 طمبة الجنوب الكبير الدارسين في جامعات الشمال؟

الاغتراب لدى أفراد عينة الشعور ب ت دلالة إحصائية في درجةىل توجد فروق ذا -3-2
 ؟لجنس متغير االدراسة تعزى ل

الاغتراب لدى أفراد عينة الشعور ب ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة-4-2
 ؟ الشمالفي  الإقامةسنوات متغير إلى الدراسة تعزى 

لدى أفراد عينة  فق النفسيالتوا ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة-5-2
 ؟لجنس متغير االدراسة تعزى ل

لدى أفراد عينة  التوافق النفسي ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة-6-2
 في الشمال ؟ الإقامةسنوات متغير  إلىالدراسة تعزى 

لدى أفراد عينة الدراسة  التحصيل الدراسيىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في -7-2
 ؟لجنس متغير ال تعزى
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لدى أفراد عينة الدراسة  التحصيل الدراسيىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في -8-2
 في الشمال ؟ الإقامةسنوات متغير إلى تعزى 

 الدراسة : فرضيات3-  

ىناك علاقة ارتباطية بين درجة الشعور بالاغتراب والتوافق النفسي لدى طمبة  -1-3
 جامعات الشمال. الجنوب الكبير الدارسين في

ىناك علاقة ارتباطية بين درجة الشعور بالاغتراب والتحصيل الأكاديمي لدى طمبة  -2-3
 .الجنوب الكبير الدارسين في جامعات الشمال

أفراد عينة  الاغتراب لدىالشعور ب توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة -3-3
 لجنس.متغير االدراسة تعزى ل

لالة إحصائية في درجة الشعور بالاغتراب لدى أفراد عينة توجد فروق ذات د 4-3-
 .سنوات الإقامة في الشمال متغير الدراسة تعزى إلى

لدى أفراد عينة الدراسة  التوافق النفسي توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة -5-3
 .لجنس ا متغيرتعزى ل

لدى أفراد عينة الدراسة  التوافق النفسي توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة -6-3
 في الشمال . الإقامةسنوات متغير إلى تعزى 

لدى أفراد عينة الدراسة  التحصيل الأكاديميتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في  -7-3
 .لجنس ا متغيرتعزى ل

لدى أفراد عينة  التحصيل الأكاديميىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في -8-3
 في الشمال . الإقامةسنوات متغير   إلىالدراسة تعزى 

 
 ف الدراسة:اىدأ -4

 5الدراسة إلى  يدفت
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  لجنوبطمبة ابالاغتراب والتوافق النفسي لدى علاقة بين الشعور  يوجدىل معرفة 
  .يالجزائر  الشمال الدارسين في جامعات

 لدى  معرفة ما إذا كان ىناك علاقة بين الشعور بالاغتراب والتحصيل الأكاديمي
  ب الدارسين في جامعات الشمال الجزائري.طمبة الجنو 

  الاغتراب الشعور ب درجاتفي والطالبات  الطمبة بينإلى معرفة الفروق  يدفتكما
 .(الشمالفي  الإقامة، سنوات )الجنس    لمتغيرات بالنسبة وذلك

  التوافق النفسي درجات فيوالطالبات الطمبة  بينإلى معرفة الفروق  يدفتكما 
 .(في الشمال الإقامة، سنوات )الجنسمتغيرات لة بالنسب وذلك

  التحصيل درجات في والطالبات الطمبةبين إلى معرفة الفروق  يدفتكما 
 .(في الشمال الإقامة، سنوات )الجنس لمتغيرات بالنسبة وذلك الأكاديمي

  إيجاد حمول لممشاكل التي قد تكون موجودة بناء عمى نتائج الدراسة وذلك من
 التوصيات والاقتراحات.  خلال مجموعة من

 أىمية الدراسة : - 5
أىمية ىذه الدراسة ترجع إلى أنيا تتطرق لدراسة ظاىرة إنسانية ىامة في حياة 
الإنسان المعاصر وىى الشعور بالاغتراب الذي يظير نتيجة احتكاكات الفرد بالبيئة 

الإنسان مسايرتيا الخارجية التي تتسم بالتوترات والضغوطات المتلاحقة التي لا يستطيع 
 بنفس السرعة  ومدى علاقتيا بالتوافق النفسي لدى الطمبة.

 ومن أىمية ىذه الدراسة أيضا التالي 5ر 
 بالتوافق الاغتراب ب الشعور لا توجد دراسات تناولت دراسةة عمى حد عمم الباحث

 الشمال بجامعاتوالتحصيل الأكاديمي لطمبة الجنوب الكبير الدارسين  النفسي
في  ةوىذا يعد إسيام من جانب الباحث ىلذا تعد ىذه الدراسة ىي الأول يائر الجز 

 . ىذه العينةإجراء دراسة تتناول ىذا الموضوع عمى 
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  الصحة النفسية لدى عينة  يستفيد من ىذه الدراسة المتخصصون في مجال
 .الدراسة

  تساعد ىذه الدراسة الباحثين عمى إجراء دراسات أخرى مشابية ذات علاقة 
 بالموضوع، وعمى مستويات تعميمية أدنى أو أعمى من أفراد عينة الدراسة .

   بالوقوف  الشمال الجزائريجامعات الدراسة التربويون العاممون في يستفيد من ىذه
بالاغتراب، وكيفية  لطالبآثارىا عمى شعور اعمى حجم الضغوطات  النفسية و 

 .مواجيتيا والتغمب عمييا 
  فرصةقد يتيح  نحو طمبة الجنوب الكبير في جامعات الشمالبما أن البحث يتجو 

   تزويدىم بدرجة من الوعي تمكنيم من البحث عن حمول لمشاكميم التي لا يمكن 
أن يتخمصوا منيا دون امتلاك أو وجود درجة من الوعي ليذه الظاىرة والمتغيرات 

ىذه الدرجة من المتعمقة بيا ولو كان في حدوده الدنيا يتم الانطلاق من خلال 
الوعي بالمشكمة لإيجاد سبل مناسبة لمساعدة الفرد عمى التكيف والتوافق عمى 

أكثر  يزيد من تحصيمو الدراسي و المستويين الشخصي والاجتماعي مما يجعمو
 فعالية وقدرتو عمى مواجية المتطمبات الاجتماعية.

 
 
 
 
 
 

 :    التعريف الإجرائي لمفاىيم الدراسة -6



 الاطار النظري لمدراسة                    الفصل الأول                                           

 
02 

ىو ما يعانيو الطالب من مظاىر الشعور بالعزلة وفقد  : ور بالاغترابالشع -6-1
الاغتراب الشعور بوالتشاؤم وعدم الرضا.وقصد بو درجة  وغياب معنى الدراسة لممعايير

 المستخدم في الدراسة الحالية . في المقياس التي يحصل عمييا الطالب

       . وىو درجة التوافق لجديدةالقدرة عمى التكيف مع البيئة االتوافق النفسي:  -6-2
 المستخدم في الدراسة الحالية . الطالب في المقياس التي يتحصل عمييا

مدى استيعاب التلاميذ لما تعمموه من خبرات ومعارف  :الأكاديميالتحصيل  -6-3
في الاختبارات  وميارات خلال السنة الدراسية وىو الدرجات التي يحصل عمييا الطالب

 .التحصيمية

جنوب الكبير قصد من ولايات ال قدمواىم الطمبة الذين  طمبة الجنوب الكبير: -6-4
 .شمال البلاد جامعات في الدراسة
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 الدراسات السابقة:بعض   7-
 :بين المتغيراتعلاقة الالدراسات السابقة التي تناولت بعض  -7-1
 5الدراسات العربية -7-1-1

 (: 1983م عيد)دراسة محمد إبراىي -1-7-1-1

العلاقة المحتممة وجودىا بين الاغتراب والابتكار، وحاول دراسة تناولت ىذه ال
الباحث أن يبين أن الاغتراب ظاىرة إنسانية، وأن ىناك علاقة بين الذات والواقع الخارجي        

وأن الاغتراب عن الذات يؤدي إلى الاغتراب عن المجتمع. وقد انقضت الدراسة تطبيق 
ن(  ييس5 الأول مقياس ع.ش للاغتراب إعداد محمد إبراىيم عيد والمقياس الآخر )ف.مقا

( لقياس الإنتاج الابتكاري ، وذلك عمى عينة قواميا 1977إعداد عبد السلام عبد الغفار)
( طالبة من طمبة كمية القانون التطبيقية. وقد أسفرت نتائج الدراسة 100( طالب و)100)

مغتربين جد ضعيفة ويمكن تفسيرىا في ضوء أن قير المبتكر عن أن العلاقة بين ال
لشعوره بالاغتراب وعودتو إلى ذاتو، وشعوره بنفسو كراىية فريدة من نوعيا لا تتكرر 

لا ليمتصق  -واعيا ومختارا –ووعيو بحركة  التفاعل بينو وبين الواقع وركونو إلى العزلة 
نما ليرتد  إليو من جديد مقدما إبداعاتو الخلاقة بذاتو عمى حساب الواقع الخارجي وا 

 (1983عيد وصروحو التفسيرية.  )

 (: 1988دراسة ىاني حسين الأىواني) -7-1-1-2
وعلاقتيا بالخمفية الثقافية ومستوى  تناولت ىذه الدراسة مظاىر الشعور بالاغتراب

طمبة ( طالباً من 420واجتماعية عمى عينة من) التعميم بالإضافة إلى متغيرات نفسية
استخدم مقياس الاغتراب من إعداد )عادل الأشول(  جامعتي عين شمس والأزىر وقد

ونوع التعميم والخمفية الثقافية والتخصص الأكاديمي ليا تأثير   وأسفرت النتائج بأن مستوى
 مظاىر الشعور بالاغتراب لدى أفراد العينة، حيث كان طلاب السنوات النيائية في تباين

عين  ية أكثر تأثراً بيذه المظاىر وكانت الفروق لصالح طلاب جامعةوالكميات العمم
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الثقافية لكل منيما  شمس مقارنة بطلاب الأزىر وقد عزى الباحث ذلك إلى طبيعة الخمفية
 (1988 الاىواني) وتأثير الدور الحضاري.

 (5 1991محمد خالد الطحان ) دراسة -7-1-1-3
ذات وكل من التحصيل الدراسي والتوافق تناولت الدراسة العلاقة بين مفيوم ال
( طالبة من كمية التربية في جامعة 300النفسي، وقد بمغ عدد أفراد عينة الدراسة)

الإمارات العربية المتحدة، وأسفرت النتائج عن وجود ارتباط دال موجب بين مفيوم الذات 
 نفسي. الكمي والتحصيل الدراسي، وارتباط موجب بين مفيوم الذات والتوافق ال

 (3440)الطحان                                                            
 (: 1991دراسة عبد المطمب القريطي وآخرون) -2-7-1-4

تناولت الدراسة ظاىرة الاغتراب لدى عينة من طلاب الجامعة السعوديين وعلاقتيا 
وى الدراسي، التحصيل ببعض المتغيرات الأخرى )العمر، التخصص الأكاديمي، المست

( 3435الدراسي(، طبق الباحثان مقياس اغتراب شباب الجامعة )لعادل الأشول وآخرون 
طالب من جامعة الممك سعود، وأكدت الدراسة  137عمى عينة عشوائية تكونت من 

من الطمبة، وعدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية  %75انتشار ظاىرة الاغتراب لدى 
  راب ومتغيرات العمر والمستوى الدراسي والتحصيل والتخصص.بين ظاىرة الاغت

 (3443القريطي وآخرون )                                                       
 (19965دراسة جمال مختار حمزة ) -7-1-1-5

كان موضوع الدراسة حول علاقة التنشئة الوالدية بكل من الشعور بالفقدان 
تراوحت أعمارىم  توافق الاجتماعي لدى عينة من طلاب التعميم الثانويوالاغتراب وعدم ال

السمبية عادة ما تفرز أنماطا  ( سنة، وكشفت النتائج عمى أن التنشئة الوالدية32و35بين)
السمبية التي يعيش فييا الفرد تؤدي إلى  سموكية للأبناء غير إيجابية وكذلك فان البيئة

النفسية مما يجعمو دائما في محاولات اجتياز أزمة اليوية  دةتوتره الانفعالي وشعوره بالوح
 (313، ص3441)حمزة، إلى درجة إحساس الفرد بالاغتراب عن ذاتو.  وتحفزه لتحقيقيا
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 (: 2113دراسة عبد المطيف محمد خميفة) -7-1-1-6

تناولت ىذه الدراسة علاقة الاغتراب بكل من التوافق وتوكيد الذات ومركز التحكم 
( طالب وطالبة 900مق والاكتئاب لدى طمبة الجامعة، وتكونت عينة الدراسة من )والق

بجامعة الكويت. توصمت الدراسة إلى أن ىناك علاقة سمبية بين الاغتراب والتوافق     
وتبين أنو لا توجد فروق جوىرية بين الجنسين في الاغتراب العام، في حين تبين تزايد 

ناث )العجز، اللاىداف، اللامعنى، والعزلة( بينما تزايد بعض مظاىر الاغتراب لدى الإ
 (7001)خميفة )ب(  التمرد   لدى الذكور.

 (:2117دراسة صلاح الدين أحمد الجماعي) -7-1-1-7

والتوافق النفسي والاجتماعي     تناولت ىذه الدراسة العلاقة بين الاغتراب النفسي
( 153منية وتكونت عينة الدراسة من)الي لدى الطلاب اليمنيين والعرب في الجامعات

( من الطلاب غير اليمنيين، حيث قام 20و) ( طالب من اليمن733طالبا وطالبة بمعدل)
النفسي. وتوصمت الدراسة          للاغتراب النفسي، والثاني لمتوافق الباحث ببناء مقياسين الأول

والتوافق النفسي لدى  سيإلى وجود علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية بين الاغتراب النف
بين الطلاب العرب واليمنيين      جميع أفراد العينة، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية

عمى مقياس التوافق النفسي، في حين وجدت ىناك فروق ذات دلالة إحصائية            
ق النفسي اغترابا والأقل اغترابا في التواف بين متوسطات درجات الطلاب اليمنيين الأكثر

وتوصمت الدراسة أيضا إلى عدم وجود فروق ذات دلالة  .الطلاب الأقل اغترابا ولصالح
 الاغتراب. درجات الطلاب اليمنيين والعرب عمى مقياس إحصائية بين متوسطات

 (7002)الجماعي  

 (: 2117دراسة حسن إبراىيم حسن المحمداوي ) -7-1-1-8

 .السويد النفسي بالنسبة لمجالية العراقية فيقام بدراسة علاقة الاغتراب والتوافق 
ولتحقيق ىذه الأىداف تطمب بناء مقياس للاغتراب أما بالنسبة لقياس التوافق النفسي،     
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ىذا واختيرت عينة البحث بالطريقة  .فقد اعتمد مقياس )الخامري( لتحقيق ىذا الغرض
العراقية المقيمة في مممكة  ( فرداً من أفراد الجالية100العشوائية، حيث بمغ قواميا )

وأشارت نتائج البحث إلى أن ىناك علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين  .السويد
 (7002)المحمداويالاغتراب والتوافق النفسي .  

 الدراسات الأجنبية : -7-1-2

 (: 1941كريستال وآخرون) دراسة -7-1-2-1
صيل الدراسي ، وقد تمت سوء التوافق النفسي وعلاقتو بالتحتناولت الدراسة 

( 3792الإشارة فييا إلى العوامل الثقافية من خلال المقارنة بين مجموعة من اليابانيين )
( فرد صيني وتمت الدراسة في الولايات المتحدة 3111( فرد أمريكي، )3131فرد و)

بط الأمريكية باستخدام استبيان مدعم. ودلت النتائج عمى أن التحصيل الأكاديمي غير مرت
عموما بسوء التوافق السيكولوجي، وقد ظير عند المجموعات الثلاثة وجود بعض الفروق 
بينيم نظرا لمتأثيرات الثقافية وظيور ذلك في شكل نقد نفسي وحالات اكتئابية ، قمق 
عممي، عدوانية، إضافة إلى ىذا أظير الأسيويون مستويات من الرضا فيما يتعمق 

 رنة مع الطمبة الأمريكيين الذين أظيروا العكس. بانجازات أكاديمية وىذا مقا
 (7000)الدعاجيني                                                             

 Winfield,and Other(1989)5 دراسة وينفميد وآخرون -7-1-2-2
العلاقة بين تدخين السجائر وتعاطي الكحول      ىدفت ىذه الدراسة لمتعرف عمى

الاجتماعي عمى عينة من الشباب الأسترالي تراوحت أعمارىم  ن الاغتراب والتوافقبكل م
( سنة، حيث كشفت النتائج عن ارتباط تدخين السجائر بالاغتراب 77و 34بين)

 ارتبط التعاطي المتوسط أو المعتدل لمكحول بالتوافق الاجتماعي. الاجتماعي في حين
  (Winfield and other 1989) 
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  * تعقيب:
من خلال الدراسات السابقة حول الاغتراب والتوافق النفسي نلاحظ أن ىناك علاقة 

وىذا أمر طبيعي لأنو عكسية ذات دلالة إحصائية بين المتغيرين في كل الدراسات. 
 يتضح جميا أنو كمما زاد الاغتراب قل التوافق النفسي .

 الدراسات السابقة التي تناولت الاغتراب:بعض  -7-2
 الدراسات العربية: 1-2-7-

 :(1985الأشول وآخرون)عادل عز الدين دراسة  -2-7-1-1

تناولت ىذه الدراسة التغير الاجتماعي واغتراب شباب الجامعة. استخدم الباحثون 
مقياسين أحدىما لقياس اغتراب الشباب الجامعي من خمسة أبعاد، وفي الصدق استخدم 

ت صدق عالية، وتكونت عينة الدراسة صدق المحكمين والصدق الداخمي وخرج بدرجا
( طالباً وطالبة من عدد من الجامعات المصرية وكانت أىم النتائج وجود 3764من)

علاقة عكسية بين الاغتراب والاتجاه نحو التغير الاجتماعي، كما أن ثمثي العينة كانت 
 (1985الأشول وآخرون درجة الاغتراب لدييم فوق المتوسط. )

 (:1986مي الزغل وعاطف عضيبات )دراسة ع -2-7-1-2
تناولت ىذه الدراسة موضوع الشباب والاغتراب في شمال الأردن ميدانيا، قام 
الباحثين بتصميم استبانة صممت خصيصا لفحص موضوع الدراسة وذلك بعد أن تحققوا 

عة اليرموك،  بحيث ( طالب وطالبة من طمبة جام512من صدقيا. تكونت العينة من )
من مجتمع الدراسة. وقد توصمت الدراسة إلى جممة  من  % 3.3ما نسبتو ة شكمت العين

اييس، وبينت النتائج أن درجة اغتراب الطمبة كانت عالية عمى كل أبعاد المقلنتائج أىميا ا
سواء كانت في الأنشطة  أن المشاركة السموكية لأفراد العينة كانت منخفضة جدا اأيض

البمدية أو في القضايا السياسية والاجتماعية  رلمانية أوالجامعية أو في الانتخابات الب
 (1990الزغل وآخرون )                             وقضايا الصالح العام. 
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 (: 1987دراسة أحمد خضر أبو طواحينو ) -2-7-1-3
كان موضوع الدراسة حول الاغتراب لدى الطلاب الفمسطينيين الجامعيين، اعتمد 

( طالب 200مقياس للاغتراب من إعداده، وتكونت عينة الدراسة من )فييا الباحث عمى 
وطالبة، من نتائجيا5 أن لمتغير الجنس علاقة دالة إحصائياً في الشعور بالاغتراب عمى 
بعض الأبعاد وىي اللامعيارية، الاغتراب عن الذات، الاغتراب الحضاري والتمرد، حيث 

دالة إحصائياً عمى تمك الأبعاد لصالح  كانت الفروق بين الجنسين بمختمف نتائجيم
 (1987أبو طواحينو )                               الذكور. 

 (: 1988عفاف عبد المنعم) دراسة -2-7-1-4
( طالب 380قامت الباحثة بدراسة لمظاىر الاغتراب النفسي عمى عينة قواميا )

سكندرية واستخدمت الباحثة وطالبة تم اختيارىا بطريقة عشوائية من كميات جامعة الإ
مقياس الإحساس بالاغتراب من إعدادىا وانتيت النتائج إلى أنو لا توجد فروق ذات دلالة 

  إحصائية بين الذكور والإناث في الشعور بالاغتراب والمتغيرات النفسية. 
 ( 1988عبد المنعم )                                                           

  (:1988دراسة سيد عبد العال) -2-7-1-5
أجرى الباحث الدراسة بعنوان قياس مظاىر الاغتراب واشتممت عينة الدراسة      

( طالبة واستخدم مقياس الاغتراب من إعداده، وانتيت النتائج 100( طالبا و)100عمى )
ختمف إلى وجود فروق جوىرية بين طمبة وطالبات الجامعة في الشعور بالاغتراب عمى م

 (1988عبد العال )                       المقاييس الفرعية للاغتراب لصالح الذكور. 
 (:1989دراسة أمال محمد بشير) -2-7-1-6

الواقعي )المدرك( ومفيوم  تناولت ىذه الدراسة الاغتراب وعلاقتو بمفيوم الذات
لباً وطالبة ( طا312قواميا) الذات المثالي )المفضل(، أجريت الدراسة عمى عينو

ومقياس مفيوم الذات لحامد زىران، أسفرت  واستخدمت مقياس الاغتراب من إعداد الباحثة
أبعاد الاغتراب ودرجات مفيوم الذات الواقعي والمثالي  النتائج عن وجود علاقة موجبة بين
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واستثناء البعد الجسمي وعلاقتو بكل من اللامعيارية والتمركز حول الذات، كما توجد 
الدراسة  ارتباطيو سالبة بين درجات أبعاد الذات وتقدير الذات لدى العينة وأشارت ةعلاق

اللامعنى، العجز،  إلى أن ىناك سبعة عوامل للاغتراب ىي5 )الاغتراب عن الذات،
 (1989 بشيرالتمركز حول الذات، اللامعياريو، اللاىدف والعزلة(. )

  ( :1989دراسة تحية عبد العال) -2-7-1-7
( طالبا وطالبة من خريجي 160الباحثة باجراء الدراسة عمى عينة قواميا) قامت

الجامعة، واستخدمت الباحثة مقياس الاغتراب من إعداد محمد إبراىيم عيد، وانتيت 
 (1989عبد العالالنتائج إلى أن الإناث أكثر شعورا بالاغتراب من الذكور. )

  (:1989دراسة إدريس عزام ) -2-7-1-8
الدراسة حول ظاىرة الاغتراب في المجتمع الجامعي في الجامعة  كان موضوع

الأردنية والعوامل المؤثرة فييا، اعتمد الباحث عمى أداة الاستبيان وطبقو عمى عينة 
من %  7( طالب وطالبة من الجامعة الأردنية، والتي شكمت 904عشوائية تكونت من)

  20 ة الاغتراب لدى الطمبة بنسبةمجتمع الدراسة. وقد توصمت الدراسة إلى شيوع ظاىر 
، ونسبة الاغتراب تزيد بين الذكور عنيا بين الإناث، و بينت الدراسة وجود علاقة ذات %

دلالة إحصائية بين المتغيرات5 مكان السكن والدخل الشيري وأسموب المعاممة الأسرية، 
 (1989وحجم الأسرة، وبين ظاىرة الاغتراب.  )عزام 

 (: 1990يز الحديدي )دراسة فا -2-7-1-9
تناولت الدراسة مظاىر الاغتراب وعواممو لدى طمبة الجامعة الأردنية، أعدّ الباحث 

( أبعاد تمثل 6استبياناً كأداة لمكشف عن مظاىر الاغتراب، فكون الاستبيان من ستة )
مظاىر الاغتراب وىي5 فقدان المعايير، والانعزال الاجتماعي، وفقدان السيطرة، 

( طالبا 275لاة، وعدم الانتماء، وفقدان المعنى. اشتممت عينة الدراسة عمى)واللامبا
وطالبة في الجامعة الأردنية اختيرت بطريقة عشوائية. أمّا أىم النتائج فيي5 انتشار ظاىرة 

، وعالية %57.1من أفراد العينة، ومتوسطة بنسبة  %3.3الاغتراب بدرجة ضعيفة لدى 
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دراسة عدم وجود فروق دالة إحصائيا في الاغتراب بين و قد أظيرت ال .%95.3بنسبة 
عينة الذكور وعينة الإناث، في حين وجدت فروق دالة إحصائيا في انتشار ظاىرة 
الاغتراب لدى أفراد العينة، تعزى لمتغير المستوى الدراسي، وكان لصالح طمبة السنة 

غتراب أكثر من طمبة الأولى. ودلت النتائج أن طمبة الكميات العممية يعانون من الا
 (1990الحديدي الكميات الإنسانية. )

 (:1993دراسة بركات حمزة حسن ) -2-7-1-11
السياسية، حيث أجريت    تناولت ىذه الدراسة علاقة الاغتراب بالتدين والاتجاىات

اختيروا من بين طلاب جامعة      ( طالبا وطالبة117ىذه الدراسة عمى عينة قواميا)
لقياس)الاغتراب، الاتجاىات السياسية  نصورة، عين شمس( واستخدم أدوات)المنيا، الم

التعصبية الدينية، مؤشرات لمممارسة الدينية والسياسية  التحررية، التدين، الاتجاىات
دلت النتائج إلى أن الاغتراب يرتبط ارتباطا دالا سالبا  . الشخصية ومقياس المتغيرات

 ية لدى العينة الكمية كما ارتبط التدين بالاتجاىاتبكل من التدين والاتجاىات السياس
 (3441حسن السياسية ارتباطا دالا موجبا. ) 

 (: 1993دراسة صالح بن إبراىيم الصنيع) -2-7-1-11
تناولت الدراسة الاغتراب لدى طلاب الجامعة، دراسة مقارنة بين الطلاب 

غتراب يكون مناسبا لمبيئة السعوديين والعمانيين. ىدفت الدراسة إلى إعداد مقياس للا
العربية والإسلامية، والتعرف عمى وجود الاغتراب لدى مجموعتين من طلاب الجامعة 
)سعوديين وعمانيين( وعلاقتو ببعض المتغيرات الشخصية. بمغ حجم عينة الدراسة 

( طالب سعودي من جامعة الإمام محمد بن سعود 377( من الطلاب منيم)703)
البا عمانيا من جامعة السمطان قابوس. مقياس الاغتراب أعده ( ط24الإسلامية و)

الباحث مكونا من أكثر الأبعاد استخداما، ألا وىي )اللامعيارية، الشعور بالعجز، العزلة 
الاجتماعية، فقدان المعنى( وأضاف ليا بعدا خامسا ىو ضعف التدين. من أىم النتائج  

راسة بمجموعتييا عمى مقياس الاغتراب لم التي توصل إلييا أن متوسط درجات عينة الد
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وأن متوسط درجات مجموعة الطلاب السعوديين أعمى من ل إلى المتوسط المعياري، تص
متوسط درجات مجموعة الطلاب العمانيين، وأن متوسط درجات الطلاب  العزاب أعمى 
من متوسط درجات الطلاب المتزوجين، ولم توجد فروق دالة إحصائيا تعزى لعمر 

 (3441الصنيع )                                                      لطلاب.ا
 (: 1998دراسة مديحو عباده وآخرون ) -2-7-1-12

أجريت الدراسة حول مظاىر الاغتراب لدى طلاب الجامعة بصعيد مصر عمى 
ذكور ( طالباً، وتوصمت الدراسة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين ال330عينة من)

والإناث في مظاىر الاغتراب، ودلت عمى وجود علاقة دالة إحصائياً بين شعور أفراد 
العينة بالعجز، وبين باقي مظاىر الاغتراب الأخرى، وىي الشعور باليأس والضياع من 

 (3443عباده وآخرون الأحداث، والقيم الفردية الاجتماعية والأخلاقية. )
 (: 1998دراسة يوسف الكندري ) -2-7-1-13

أجرى الباحث دراسة حول المدرسة والاغتراب الاجتماعي لدى طلاب التعميم 
الثانوي في دولة الكويت، وصمم مقياساً للاغتراب تضمن ثلاث أبعاد )الشعور بفقدان 

ز، والشعور بالعزلة الاجتماعية(، وبعد التأكد من صدقو وثباتو، القيم، والشعور بالعج
وطالبة. وقد ( طالباً 3052مدرسة ثانوية، اشتممت عمى ) 77طبقو عمى عينة تتكون من 

عمى النتائج التالية شعور الطمبة بالاغتراب الاجتماعي بدرجة متوسطة،  توصمت الدراسة
ر، لإناث أكثر إحساس بالاغتراب من الذكو خاصة عمى بعد الشعور بفقدان القيم، وأن ا

الذين ىم في الصفوف في الصفوف العميا أقل إحساسا بالاغتراب من أولئك وأنّ الطمبة 
 (3443الكندري إلى جانب التباين في الاغتراب بين المناطق التعميمية. ) الدنيا،
 (: 2111دراسة عبد المطيف محمد خميفة ) -2-7-1-14

لاقة بين الاغتراب والإبداع والتفاؤل والتشاؤم لدى طالبات تناولت الدراسة الع
الجامعة، وقام الباحث باعداد مقياس الاغتراب من ستة أبعاد )العجز، اللاىدف، 

طالبة  700اللامعنى، اللامعيارية، التمرد، العزلة الاجتماعية(، وتكونت عينة الدراسة من 
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ة وكانت أىم النتائج وجود علاقة سن 93و 70من جامعة الكويت، متوسط أعمارىن بين
ارتباطيو موجبة دالة إحصائياً بين الاغتراب والتشاؤم، وعلاقة ارتباطيو سالبة دالة 

 (7000خميفة إحصائيا بين الاغتراب والتفاؤل لدى عينة الدراسة . ) 
 (: 2111دراسة وفاء موسى ) -2-7-1-15

قترو بمردى تحقيرق حاجراتيم تناولت الدراسرة الاغترراب لردى طمبرة جامعرة دمشرق وعلا
النفسية. ىدفت ىذه الدراسة عرن وجرود ظراىرة الاغترراب لردى طمبرة جامعرة دمشرق وعلاقترو 
بررربعض المتغيررررات الديمغرافيرررة مثرررل الجرررنس، والعمرررر والسرررنة الدراسرررية والاختصررراص، كمرررا 
ىرردفت إلررى معرفررة علاقررة الشررعور بررالاغتراب بمرردى تحقيررق الحاجررات النفسررية لمطمبررة وفررق 

طالبرررا وطالبرررة مرررن جامعرررة دمشرررق كميات)الطرررب،  513غيررررات السرررابقة. بمغرررت العينرررة المت
ىندسة مدنية، آداب، صحافة( وكان مقياس الاغتراب ومقياس الحاجات النفسية من إعرداد 
الباحثة. بينت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصرائية فري الشرعور برالاغتراب، 

لسررنة الدراسرررية، بينمررا دلرررت النتررائج عمرررى وجررود فرررروق دالرررة وذلررك تبعرررا لمتغيرررات الجرررنس وا
إحصررائيا وفقررا لمتغيررري العمررر والاختصرراص، حيررث بينررت أن كررلا مررن الطررلاب الأكبررر سررنا 
 وطلاب الكميات العممية اقل اغترابا من الطلاب الأصغر سنا وطلاب الكميات النظرية. 

 (7003موسى  )                                                             
  (:2116دراسة بن زاىي منصور والشايب محمد الساسي) -2-7-1-16

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى مظاىر الشعور بالاغتراب لدى طمبة جامعة  
( طالب وطالبة، تم اختيارىم بطريقة عشوائية بين 305ورقمة، قد اشتممت الدراسة عمى)
ت دلالة سانية، وقد أظيرت الدراسة عمى وجود فروق ذاطمبة كمية الآداب والعموم الإن

في الشعور بالاغتراب لدى طمبة جامعة ورقمة باختلاف الجنس، حيث تبين أن إحصائية 
الإناث أكثر شعورا بالاغتراب من الذكور، كما أظيرت الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا 

 (7001. )بن زاىي والشايب في مظير العجز والعزلة الاجتماعية
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 الدراسات الأجنبية : -2-7-2
 Kinston K(1964 :)دراسة كنستون  -2-7-2-1

ىدفت الدراسة إلى تحديد أسباب اغتراب بعض الشباب الأمريكي. فقد استخدم 
الاستبانة المغمقة )استبانة زممة أعراض الاغتراب( واختبار تفيم الموضوع، والدراسة 

( طالبا من جامعة ىارفارد يمثمون 700سة من)المتعمقة لحالات فردية، وتكونت الدرا
مختمف التخصصات، وبعد تطبيق الباحث استبانة أعراض الاغتراب، اختار ثلاثة 

طالبا، المجموعة الأولى ذات اغتراب مرتفع،  37مجموعات تتكون كل مجموعة من 
طرف ة لا تتأما المجموعة الثالثة فكانت ضابط ،مجموعة الثانية ذات اغتراب منخفضوال

في أي من الاتجاىين، استمرت دراسة ىذه المجموعات ثلاثة سنوات،  في الاغتراب
 .لمدة ساعتين أسبوعيا)مقابل أجر( وخلال ىذه السنوات تم مقابمة كل طالب

وقد حصل الباحث عمى بيانات تفصيمية عن تاريخ حياة كل واحد من أفراد العينة  
ت الدراسة إلى الشعور بعدم الثقة يعد ومعمومات عن قيمة وفمسفتو في الحياة وخمص

مظيرا أوليا من زممة أعراض الاغتراب نتيجة لعدم الشعور بالثقة، فالألفة مع الآخرين 
تصبح مستحيمة ويشعر الطمبة المغتربين بالقمق والاكتئاب، والعدوانية، ويصاحبو إحساس 

لطمبة غير المغتربين قوي بالرفض لمعطيات المجتمع والثقافة في حين كشفت الدراسة أن ا
جتمع وأن حياتيم تتصف يتصفون بالموائمة بالإيديولوجيات وتنفق أيديولوجياتيم مع الم

 .بالاستقرار
ويعتبر كنسيتون مصادر الاغتراب معقدة جدا، ولكنو يردىا إلى الذات بوصفيا  

ن العامل الأساسي وراء الاغتراب وخمص إلى أن الاغتراب قائم عمى الاختيار أكثر م
 (Kenston 1964 كونو مفروضا من قبل المجتمع. )
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 Goodwin, G (1972:) جودوين دراسة -2-7-2-2
تناولت الدراسة الاغتراب لدى طلاب الجامعة، وكان اليدف منيا الكشف عن 
علاقة الاغتراب بمتغيرات العمر، المستوى التعميمي، الحالة الاجتماعية، الديانة، الطموح، 

( طالب 771( طالب من جامعة الجنوب ومن )771نة الدراسة من )الجنس. تكونت عي
فقرة لقياس الاغتراب.  29من جامعة تقع في الوسط، اعتمد الباحث استبياناً يحتوي 

وكانت النتائج    أن الذكور أكثر اغتراباُ من الإناث، وأن الطلاب الأصغر سناً أعمى 
لدين والاغتراب في مجموعات المسيحيين اغتراباً من كبار السن، وأنو توجد علاقة بين ا

 والكاثوليك والبروتستانت والييود، كما توجد علاقة بين مستوى الطموح والاغتراب. 
  (Goodwin 1972) 

  (:1987وآخرون ) Raymand,Lدراسة ريموند  -2-7-2-3
ىدفت الدراسة إلى قياس مستوى الاغتراب لدى عينة من الطمبة الأساتذة وعينة 

الأساتذة الأمريكان؛ معتمدين في ذلك عمى خبرتيم المينية في ميدان التدريس.  أخرى من
( طالب أستاذ طبق عمييم مقياس )دين( 15( أستاذ و )331وقد كان حجم عينة الدراسة )

للاغتراب. بعد تحميل البيانات المتحصل عمييا من خلال الدراسة، لوحظ أن مستوى 
إحصائية  في كل من الاغتراب الكمي و الشعور الطمبة الأساتذة مرتفعا ذو دلالة 

بالانعزالية اللامعيارية مقارنة بالأساتذة الدائمين، في حين لا توجد ىناك فروق ذات دلالة 
       إحصائية بين الفئتين  في العجز. كما أن الطمبة الذين ليم خبرة مينية من خمسة

 (Raymond and other 1987)               إلى ستة سنوات أكثر لامعيارية 
 Mohan & Tiwana(1987) 5 دراسة موىان وتوانا  -2-7-2-4

سمات الشخصية والاغتراب لدى عينة مكونة  تناولت الدراسة العلاقة بين
سنة( من كتاب الرواية والقصة  37و 71بين) ( كاتب ىندي تراوحت أعمارىم300من)

ى درجات عالية في الاغتراب مقارنة المبدعين حصموا عم وقد أظيرت النتائج أنالقصيرة 
 العديد من المبدعين يظيرون العديد من سمات الشخصية المغتربة. بالجميور العام وأن
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 (Mohan & Tiwana,1987) 
 Calabrese & Cochran (1991:) دراسة كالا بريس وكوجران -2-7-2-5

غش          ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى علاقة الاغتراب الاجتماعي بال 
الأمانة الأكاديمية لدى طلاب المدارس الخاصة والعامة الأمريكية،  في الامتحانات ونقص

( طالباً وطالبة في الصفوف من التاسع إلى الثاني عشر. 3519العينة من) حيث تكونت
الدراسة إلى أن سموك الغش في الامتحانات كان أكثر في المدارس الخاصة  وتوصمت

 الاغتراب. ور وأنو تناسب طردياً مع الطلاب الذين لدييم مشاعر عالية فيعند الذك وأكثر
 (Calabrese & Cochran,1990) 

 Seidman Janice  (1995) 5دراسة جانيس سيدمان -2-7-2-6
دراك  تناولت الدراسة العلاقة بين الاغتراب وشعور الطلاب بعضوية المدرسة وا 

الدراسي لمطمبة، وتكونت عينة الدراسة  الكفاءة ومدى الضغوط الحياتية والتحصيل
        ( 21المتوسطة حيث شكل البيض نسبة)% ( طالبا وطالبة من الدراسة547من)

أقميات )الأمريكان الإفريقيين والإسبانيين والينود الحمر(.  ( المتبقية فيم من79أما )%
 المدرسة وطبق عمى العينة استبيان دليل اغتراب الشباب ومقياس الشعور بعضوية
وتوصمت  .ومقياس أحداث الحياة وبروفيل إدراك الذات للأطفال ومتوسط درجات الصف
وأن إدراك  النتائج إلى أن الاغتراب ينبئ بادراك عضوية المدرسة في اتجاه سمبي،

مستوى الانتماء،  الانتماء لممدرسة ينبئ بمتوسط درجات الصف حيث ترتفع مع ارتفاع
 (Seidman1995)لضاغطة ترتبط بالاغتراب المتزايد.ووجد أن أحداث الحياة ا

 Hansinoff Rochells  (1998) 5دراسة روشيل ىانسينوف -2-7-2-7
تناولت ىذه الدراسة العلاقة بين الاغتراب واليوية المينية، وتكونت عينة الدراسة 

ف   ( طالب اختيروا بشكل عشوائي من كمية التربية )جامعة مانيتوبا( وكان اليد714من)
مغتربون، وىل ىناك          من ىذه الدراسة الإجابة عمى فيما إن كان الطلاب المعممين

 والخمفية الاجتماعية عمى الاغتراب، وأخيراً ىل ىناك أثر لكل من الجامعة أثر لمجامعة
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 والخمفية الاجتماعية والاغتراب وجيد الطالب عمى متوسط درجات الصف واليوية
 في الدراسة مقياس مدركات الطلاب المعممين، وأسفرت النتائج بأن وقد استخدم .المينية

وأن الاغتراب لو  .الطلاب المعممين مغتربون إلى حد ما عمى الأبعاد الخمسة للاغتراب
للاغتراب لا تؤثر بالتساوي عمى اليوية  عمى اليوية المينية ولكن الأبعاد الخمسة تأثير

ي عمى اليوية المينية بينما اللامعيارية عمى غير قو  المينية، فالعزلة ليا تأثير سمبي
كما وجد أن تأثير الخمفية الجامعية والاجتماعية عمى  .إيجابي قوي المتوقع، ليا تأثير

لدى الطلاب المعممين، ووجد أن بعض أبعاد الاغتراب تؤثر عمى  الاغتراب ليس كبيرا
أبعاد الاغتراب تأثيرا دالا  وخاصة عدد ساعات الدراسة، ولا يؤثر أي من مجيود الطالب

 (Hansinoff 1998متوسط درجات الصف.) عمى
 Thomas F. T (1999) 5 دراسة توماس -2-7-2-8

            ىدفت ىذه الدراسة إلى البحث عن العلاقة بين الاغتراب وتقدير الذات
ة المتكون في أميركا، حيث تكونت عينة الدراسة من مجموعتين، المجموعة التجريبية

( فردا من 10( فردا من العصابيين يعانون من تقدير منخفض لمذات ومن)10من)
الدراسة إلى أن أفراد المجموعة التجريبية سجموا  الأسوياء )عاليي تقدير الذات(. وتوصمت

بالاغتراب في حين أن المجموعة الضابطة سجمت درجات أقل  درجات أعمى في الشعور
 (Thomas,1999في الشعور بالاغتراب.  )

  lane and Daugherty  (1999:)دراسة لاين دروتي -2-7-2-9
تيدف الدراسة إلى معرفة علاقة الاغتراب الاجتماعي لدى الطمبة الجامعيين        

من الأمريكيين الأصل والأمريكيين من أصل يوناني وفقا لمتغير الجنس. تألفت عينة 
من الطمبة  74الإناث ومن الطمبة  (53( طالبا في قسم عمم النفس، )32الدراسة من)

من جامعات الولايات المتحدة الأمريكية. بينت نتائج الدراسة أن تأثير التفاعل  الذكور
الاجتماعي  في الاغتراب ليس لو دلالة بالنسبة لمتغير الجنس، ولكن كان ىناك تأثير 

يين وفقا لمتغير لمعوامل الاجتماعية والثقافية في الاغتراب الاجتماعي لمطمبة اليونان
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الجنس. وبينت كذلك النتائج أن الاغتراب الاجتماعي لدى الذكور كان أعمى من الإناث،  
 وأن الاغتراب كان أكبر عند الطمبة من الأصل اليوناني عنو لدى الأمريكيين.

 (3444(lane and Daugherty   
 William,C.Sanderson (2111) 5 دراسة وليام -2-7-2-11

بالحاجة إلى الانتماء إلى الذات       ف عمى الاغتراب الديني وعلاقتوىدفت لمتعر 
يعانون من مشاكل نفسية متعددة كالشعور  ( شخصا59في أميركا حيث تألفت العينة من)

الانتحارية وقام الباحث بتطبيق مقياس للاغتراب الديني يتكون  بالذنب، الاكتئاب والأفكار
ذنب والحاجة إلى الانتماء إلى الذات. وتوصل الباحث  ومقياس الشعور بال ( فقرة70من )
 أن الاغتراب الديني لو دور كبير في أحداث ىذه المتاعب النفسية وكان المنيج إلى

 الاسنادي.   المتبع ىو المنيج السريري والذي يعتمد عمى المقابمة والملاحظة والعلاج
(William 2000) 

 Brown  Randy (2111) 5دراسة برون  -2-7-2-11
إلى الاتصال مع الآخرين     تناولت الدراسة الشعور بالاغتراب وعلاقتو بالحاجة

العلاقة بين مستويات الاغتراب وما  والتي أجريت في أميركا وكان اليدف منيا معرفة
( 3214مع الآخرين. وتألفت عينة الدراسة من) يقابميا من مستويات الحاجة إلى الاتصال

العلاقة كانت طردية بين الاغتراب والحاجة إلى الاتصال          إلى أن طالبا وتوصل الباحث
 زادت الحاجة إلى الاتصال مع الآخرين زاد الشعور بالاغتراب. مع الآخرين أي كمما

 (Brown,2000) 
  Alfred et, al (2005):  دراسة الفريد وآخرون -2-7-2-12

ولاية فرجينيا الأمريكية، طبق     بالجاليات في بحثت ىذه الدراسة علاقة الاغتراب
( طالبا في المرحمة الجامعية العميا مقياس )دين( 332بمغت) عمى عينة الدراسة والتي

( فقرة تقيس ثلاثة أبعاد ىي )العزلة 79الاغتراب والذي تكون من) لقياس مشاعر
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الي الاجتماعية، العجز واللامعيارية(. وتوصمت النتائج إلى أن ىناك ارتباط موجب ع
 (Alfred et, al,2005لمشاعر الاغتراب لدى أفراد العينة. )

  Miller et, al  (2116:)دراسة ميمر وآخرون -2-7-2-13
الاجتماعي والمزاج الكئيب لإمرأة في منتصف  ىدفت الدراسة لمبحث عن الاغتراب

 السابق، وكان ىدف الدراسة ىو تحديد عوامل الثقافة، العمر من الاتحاد السوفيتي
الضغوط النفسية والعائمية وكذلك المواصفات الديموغرافية لممزاج  الاغتراب الاجتماعي،

وأكدت النتائج إلى  .لإمرأه في منتصف العمر مياجرة من الاتحاد السوفيتي السابق الكئيب
مباشر وذلك من خلال خفض  أن الثقافة العالية دعمت وعززت الصحة النفسية بشكل

بينما تزايدت درجات الإناث  عمى كل  ماعي متزايدا لدى الذكورمشاعر الاغتراب الاجت
 (Miller et, al,2006والاكتئاب. ) من مركز التحكم الخارجي والقمق

 * تعقيب 5

غتراب يعد ت السابقة يتبين لنا أن مفيوم الامن خلال العرض المتقدم لمدراسا
ثراء غير  ونتشار وذالا حتوى، وىو بالتالي مفيوم واسعمفيوماً مرناً وغير محدد الم

محدود في أبعاده ومكوناتو، ولكن مايمكن ملاحظتو بأنو وعمى الرغم من التناول المسيب 
ا ل ىذا المصطمح يمفو الغموض نوع، لازاالغربي و  ليذا المفيوم عمى الصعيدين العربي

في ما، ذلك أن ىذا المفيوم ترعرع ونمى في أحضان الفمسفة في البداية ثم نمى وتطور 
أخضع لمقياس السيكومتري في الخمسينيات عمى يد كل من و  بيئة عمم النفس 

  سيمان  ،( Clark,1959 )، كلارك (,Nettler 3452)، نتمرر( Davids,1955)ديفيدز
3454  Seeman,   ،) دين(3413 Dean,... ) الخ. 

   بالإطلاع عمى ما أسفرت عنو الدراسات السابقة من نتائج نلاحظ أن بعض    
ىذه الدراسات أشارت إلى معاناة شباب الجامعة من مشكمة الاغتراب سواء في معناه 
العام أو الاغتراب عن الذات أو الآخرين. وخاصة فيما يتعمق بمفيوم الاغتراب حيث 
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والأعراف الاجتماعية أثرىا الفعال في تحديد استجابات الأفراد. كما أسفرت  يكون لمقيم
  .مة الاغتراب باختلاف الجنس والسنالنتائج عن اختلاف مشك

 الدراسات السابقة التي تناولت التوافق:  3-7-
 5الدراسات العربية -7-3-1
 5 (1987دراسة عبد الكريم قريشي ) -7-3-1-1

تيدف ىذه الدراسة لمعرفة أثر الاختلاط في التعميم بالتوافق الشخصي والاجتماعي 
لتوافق داخل النظام التعميمي المختمط للإجابة كذلك التعرف عن متغير الجنس في عممية ا

عمى التساؤلات أي الجنسين )الذكور والإناث( أكثر توافقا في النظام التعميمي المختمط . 
( طالبة تتراوح 171( طالب)117( طالب و طالبة منيم )155اشتممت العينة عمى )

ختيارىم بطريقة سنة( من ستة مدارس بالجزائر العاصمة وتم ا34و35أعمارىم بين )
عشوائية. توصمت النتائج إلى وجود فروق جوىرية بين الطلاب المختمطين وغير 
  المختمطين في كل من التوافق الشخصي والتوافق الاجتماعي لصالح الطلاب المختمطين.

 (3432قريشي )                                                            
 (: 1991محمد الحسيني الشرقاوي) دراسة فاطمة -7-3-1-2

تناولت الدراسة العلاقة بين ممارسة سيكولوجية الذات والتوافق النفسي الاجتماعي 
تمميذا وتمميذة     79لتلاميذ الأسر ذات الطرف الوالدي الواحد. تكونت عينة الدراسة من 

لى أن التدخل إ سنة(. وتوصمت نتائج الدراسة37و 4من أيتام الأب وتتراوح أعمارىم من)
الميني باستخدام مدخل سيكولوجية الذات في خدمة الفرد لو تأثير إيجابي في تحقيق 

 (3443الشرقاوي ) التوافق النفسي الاجتماعي .
 5 (1993محمد جعفر جمل الميل ) دراسة -7-3-1-3

تناولت الدراسة بعض المتغيرات المرتبطة بالتوافق مع المجتمع الجامعي لطمبة 
جامعة الممك فيصل، لمكشف عن الفروق في التوافق مع المجتمع الجامعي وفقا وطالبات 

لمتغيرات الجنس، والحالة الاجتماعية، والجنسية، والتخصص، ومكان الإقامة، والكمية، 
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( طالب وطالبة 700والمستوى الدراسي، وقد طبقت الدراسة عمى عينة مكونة من)
جود فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق مع جامعيين، وقد أظيرت نتائج الدراسة عدم و 

المجتمع الجامعي وفق متغيرات الدراسة ما عدا مكان الإقامة بين المقيمين داخل المدينة 
وخارجيا لصالح المقيمين داخل المدينة، كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين 

 طالبات. الطلاب والطالبات في درجة التوافق مع المجتمع الجامعي لصالح ال
 (3441جمل الميل  )                                                       

  (:1997صالح حسن الداىري ونبيل صالح سفيان ) دراسة -7-3-1-4
تناولت الدراسة الذكاء الاجتماعي والقيم الاجتماعية وعلاقتيما بالتوافق النفسي 

( طالبا 172عز، وبمغت عينة الدراسة)والاجتماعي لدى طمبة عمم النفس في جامعة ت
وطالبة، وأسفرت النتائج عن تمتع طمبة عمم النفس في جامعة تعز بتوافق نفسي 
واجتماعي عال، كما توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الذكاء الاجتماعي والتوافق 

تبعا  الاجتماعي والنفسي لدييم، ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق النفسي
لمتغير المرحمة الدراسية، وتبعا لمتغير الذكاء الاجتماعي والقيم الاجتماعية معا، ولكن 

 .وجدت فروق ذات دلالة إحصائية تبعا لمتغير الجنس لصالح الذكور
 (3442الداىري وسفيان )                                                     

 5(2114يلاوي )عناية ضو محمد إجط دراسة -7-3-1-5
تناولت الدراسة مفيوم الذات وعلاقتو بالتوافق النفسي لمطالب الجامعي وتحصيمو 

( طالب وطالبة، وقد توصمت النتائج إلى أنو 120الدراسي، وقد بمغ حجم عينة البحث)
يوجد ارتباط موجب دال إحصائيا بين مفيوم الذات والتوافق النفسي، وأنو لا يوجد ارتباط 

ا بين مفيوم الذات والتحصيل الدراسي، وأنو لا توجد فروق ذات دلالة دال إحصائي
 (7009إحصائية   بين الجنسين في العلاقة. )إجطيلاوي 

 5(2116) فاطمة حميد دراسة -7-3-1-6



 الاطار النظري لمدراسة                    الفصل الأول                                           

 
21 

تناولت الدراسة القيم السائدة وعلاقتيا بالتوافق النفسي الاجتماعي لدى طمبة  
( طالبا وطالبة، وأسفرت 713عينة البحث من) أكتوبر بمصراتو، وقد تكونت 02جامعة 
عن أن القيم السائدة لدى طمبة الجامعة حسب درجة وجودىا وأفضميتيا ىي5 النتائج 

م النظرية، وقد توصمت الدينية، والاقتصادية، والاجتماعية، والسياسية، والجمالية، والقي
وافق النفسي الاجتماعي بين إلى أنو لا توجد علاقة دالة إحصائيا بين القيم والت النتائج

 (7001 حميد)أفراد عينة البحث. 
 (: 2118آسيا عمي راجح بركات) دراسة -7-3-1-7

التوافق النفسي لدى عينة من طالبات كمية التربية بجامعة    مستوىتناولت الدراسة 
 ( طالبة. وقد توصمت النتائج      305تكونت عينة الدراسة من) أم القرى بمكة المكرمة.

% من طالبات كمية التربية بجامعة أم القرى لديين شعور مرتفع 37إلى أن ما يقارب 
بالتوافق النفسي، وأن التوافق النفسي العام الذي يتضمن الشعور5 بالتوافق الشخصي 
والانفعالي، والتوافق الصحي )الجسمي(، والتوافق الأسري، والتوافق الاجتماعي، لا يختمف 

ختلاف متغير المعدل التراكمي، والحالة الاجتماعية، والحالة لدى عينة الدراسة با
الاقتصادية. وأنو لا يوجد تأثير دال لمتفاعل بين متغيري المعدل التراكمي، والحالة 

الاجتماعية، ولا لمتفاعل بين متغيري المعدل التراكمي والحالة الاقتصادية، ولا لمتفاعل     
حالة الاقتصادية، في تباين الدرجات التي حصمت بين متغيري الحالة الاجتماعية، وال

 (7003)بركات  عمييا الطالبات في التوافق النفسي العام.

 الدراسة الأجنبية: -7-3-2
 Stanley Hall (1951)  5 ىال ستانمي دراسة -7-3-2-1

          الاجتماعي، النفسي التوافق تحقيق وصعوبة المراىقة أزمةتناولت الدراسة 
 مرحمة تمثل بالمشكلات، لأنيا وتحفل بالشدة، تتصف النمو من مرحمة بأنيا عّمل فقد

 موقف كل مع في التوافق صعوبات معيا تتزامن أن الفترة ىذه شأن ومن جديدة، ميلاد
والمدرسين                 جانب الوالدين من تفيما تستمزم المرحمة وىذه المراىق، يواجيو جديد
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 دراستو خلال من الرأي ىذا إلى خمص وقد حضارية وثقافية، ىرةظا المراىقة أكد أن وقد
 وطبائع وخصائصيا المراىقة الأجناس البشرية، فموضوع عمم حول بيا قام التي

 ثقافة يعكس المراىق وسموك أخرى، إلى ثقافية من بيئة تختمف قمقيم وضروب المراىقين،
 (1997)صالح  .فيو يعيش الذي  المجتمع

 :P.R. Hoenk, N.C.Andreasen (1989)ىانك وأندرسون دراسة-7-3-2-2
 لاضطرابات التنبؤية القيمة في لمبحث سنوات خمس تتبعيو مدتيا بدراسة قاما

            شخصوا راشد48 و مراىقا  52 فرد منيم  (100) قواميا عينة لدى التوافق،
لنتائج            ا وأسفرت الاجتماعي، -التوافق النفسي باضطرابات مصابين أنيم عمى

إضافة           البالغين، من التوافق بسوء إصابة وأسرع عرضة أكثر المراىقين عمى أن
مختمفة،      شكاوى لدييم كانت المراىقين من % 53 مقابل الراشدين من  % 74أن  إلى
 سوء معدلات تزايدت حيث المتابعة خلال أسوأ لاضطرابات وتعرضوا ساءت حالتيم وقد
 (3443 الرحمان )عبدالشكاوى.  زادت فق كمماالتوا

  تعقيب:* 
الدراسات قد  ترى الباحثة بأن الاختلاف والتباين في النتائج التي أسفرت عنيا

ومدى تمثيميا لممجتمع وكذلك  يرجع إلى عوامل عديدة منيا طبيعة العينة وحجميا
 ة. والحضاري لمجتمع الدراس اختلاف المكان والزمان والوضع الثقافي

 الدراسات السابقة التي تناولت التحصيل الدراسي: -7-4
  5الدراسات العربية -7-4-1
حول عادات الدراسة واتجاىات الطمبة،  (:1976)المبابيدي  دراسة -7-4-1-1

وأثرىما في التحصيل الأكاديمي، أجرت  دراسة عمى عينة من طمبة السنة الأولى في 
لبة. أظيرت الدراسة وجود فروق دالة إحصائياً بين ( طالبا وطا175الجامعة الأردنية )

طمبة الكميات تعزى لتخصص الطالب، ولم تظير نتائج الدراسة فروقاً تعزى لمتغير 
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الجنس، كما أظيرت نتائج الدراسة تفوق الطمبة المتميزين في عادة الاستذكار والتركيز 
  .والدقة والمثابرة عمى أقرانيم في التحصيل الدراسي

ىدفت إلى التعرف عمى العادات الدراسية لدى  :( 1988) سالم دراسة -7-4-1-2
، وتكون (Wren) رنو طالبات كميات المجتمع وعلاقتيا بتحصيمين، باستخدام قائمة 

مجتمع الدراسة من طالبات كميات المعممات في الأردن، وتكونت عينة الدراسة من 
( طالبة في تخصص 30)( طالبة في تخصص أدبي، و370( طالبة، منين )700)

عممي، وقد أظيرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
العادات الدراسية لدى الطالبات ذوات التحصيل المرتفع وذوات التحصيل المنخفض 
لصالح المجموعة الأولى. كما أظيرت الدراسة وجود فروق دالة بين الطالبات، تبعاً 

(، ولصالح طالبات التخصص العممي. إضافة إلى تفوق لمتخصص )عممي، أدبي
الطالبات المتميزات في عادات الاستذكار والتركيز والدقة والمثابرة في التحصيل 

 .الأكاديمي عن غيرىن من الطالبات
بعنوان علاقة نمط التنشئة  5(2114ليام عبد الحميم النسور )إ دراسة  -7-4-1-3

لذات والتحصيل الدراسي لدى طالبات الصف العاشر الأسرية بمفيوم الذات وتوكيد ا
( طالبة صف عاشر 753)قدرىاعينة عمى بمديرية عمان الثانية جامعة عمان العربية 

أظيرت النتائج ذات دلالة إحصائية تعود الى نمط تنشئة أسرية في مفيوم الذات الكمي 
ود الى نمط لصالح مجموعة النمط التسمطي وأظيرت فروق ذات دلالة إحصائية تع

 (33، ص7009 )مجمة اتحاد الجامعات العربية ، .       التنشئة الأسرية لمتحصيل الدراسي
ىدفت الدراسة إلى الوقوف عمى واقع استراتيجيات  دراسة منى عتيق: -7-4-1-4

من وجية نظرىم في  الجزائرالتحصيل الدراسي ومعيقاتو  لدى الطمبة الجامعيين في 
    ، وتكونت عينة الدراسة من ونوع البكالوريا( والجنس، )كالتخصص، ضوء متغيرات معينة

، موزعون في جامعة باجي مختار ( طالبا51( طالبة، و)59( طالب وطالبة، منيا)302)
واعتمدت الدراسة (،  ىندسة معمارية، عمم الاجتماع ) بيولوجيا ،عمى التخصصات الآتية5

التشابو بين حياة الطالب  أن  تائج الدراسة،ت، وأظيرت نطريقة المقابمة لجمع البيانا
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توافر بيئة تعميمية تقميدية لمتعمم و حياتو في الجامعة يتمثل في  الدراسية في الثانوية
الأنظمة والتشريعات إلا إن الطمبة في المرحمة الثانوية، يشعرون بحماية ، والتعميم

ما يسيم في تنمية  ميارات وىو ما يفتقدونو في المرحمة الجامعية، وم المدرسية ليم،
الييئة التدريسية باثراء خبرات الطمبة بنشاطات حصيل الدراسي لدييم، قيام أعضاء الت

، ومن معيقات زيادة ومواظبة الطمبة عمى حضور المحاضرررررررات لامنيجية متنوعة،
فيم ؛ عدم مراعاة الييئة التدريسية لظروف الطمبة الجدد وتالتحصيل الدراسي لدى الطمبة

، ويرى الطمبة أن معالجة معيقات زيادة التحصيل الدراسي يتمثل بتحديث حاجاتيم
الوسائل والأساليب التعميمية السائدة في البيئة التعميمية وتطويرىا بما يتلائم مع الارتقاء 

 بمستوى التحصيل وفق مستجدات العصر وتقنياتيا التكنولوجي.
                                                                                        :يمان دراسة فضيمو عرفات محمد سم -7-4-1-5  

ىدفت ىذه الدراسة إلى إعداد أداة  تقيس أسباب ظاىرة الغياب لدى طمبة المرحمة  
الإعدادية من وجية نظرىم كما ىدفت الدراسة الى التعرف عمى العلاقة بين متغير 

بة المرحمة  الإعدادية ومتغيري التحصيل الدراسي ، والجنس ، أما عينة الغياب لدى طم
%( تقريبا من 1.722( طالبا وطالبة  ،ويمثمون نسبة )139الدراسة فقط  تكونت من )

البحث الأصمي استخرجت الباحثة صدق الأداة البحث عن طريق الصدق المجتمع 
دة الاختبار عمى عينة من الطمبة الظاىري والصدق الذاتي واستخرج الثبات بطريقة إعا

( واستخدمت الباحثة 0.39( طالبا وطالبة  وكان معامل الثبات لأداة البحث )50بمغت )
منيا معامل ارتباط  الوسائل الإحصائية المناسبة في تحميل البيانات ومعالجتيا إحصائيا ،

لبحث وقد توصل ا  احدة معامل ارتباط بوينت باسيريالبيرسون والاختبار التائي لعينة و 
وجود فروق ذات دلالة إحصائيا  بين المتوسط المتحقق والمتوسط النظري  الحالي إلى

كما أظيرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية ، ة الغياب ولصالح القيمة المتحققةللأدا
، اضافة اسي لدى طمبة المدارس الإعدادية دالة بين متغير الغياب ومتغير التحصيل الدر 

 وجود علاقة ارتباطية غير دالة بين متغير الغياب ومتغير الجنس ولصالح الإناث . ىإل
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 الدراسات الأجنبية: -7-4-2
بدراسة لمعرفة العلاقة بين  : (Clinger, 1979) سمنجر دراسة -7-4-2-1

التحصيل الدراسي وبعض المتغيرات الوجدانية وعادات الاستذكار والاتجاىات نحو 
( طالبا وطالبة جامعيين، تم اختيارىم عشوائياً، 20عينة الدراسة من )الدراسة. تكونت 

( طالباً وطالبة، وقد أظيرت الدراسة وجود فروق 314طالبة( من أصل ) 91طالباً،  79)
 .دالة إحصائيا بين الطمبة والطالبات في عادات الاستذكار والاتجاىات نحو الدراسة

 330عمى عينة اشتممت عمى  : (Gangwar, 1982) جانجوار دراسة -7-4-2-2
 –من الحضر( بيدف معرفة مدى تأثير المستوى الاجتماعي  40من الريف و 40طالباً )

الاقتصادي والثقافي عمى العادات الدراسية لدى طلاب المرحمة الثانوية. وباستخدام 
دراسة إلى المعالجات الإحصائية لبرنامج التحميل العاممي، وتحميل التباين، أشارت نتائج ال

أن المستوى الثقافي لو تأثير دال إحصائياً عمى العادات الدراسية، حيث اتضح أن 
الطلاب الذين ينحدرون من البيئة الثقافية الريفية لدييم عادات دراسية أفضل بالمقارنة مع 

 .الطلاب الذين ينحدرون من البيئة الثقافية الحضرية
ت لكشف العلاقة بين التخصص ىدف : (Ropo,1986) روبودراسة  -7-4-2-3

اختيار عينة من طمبة بقام حيث الأكاديمي والعادات الدراسية المتبعة في مجال المذاكرة، 
( طالبا وطالبة موزعين عمى أربع كميات، ىي5 713تكونت من )التي جامعة فمندا 

خاصة عمى التربية، والتجارة، والعموم، والآداب. وقد توصل الباحث بعد تطبيق الاستبانة ال
أفراد عينة الدراسة، إلى أن اليدف الأساس لدى طمبة العموم من المذاكرة ىو الحصول 
عمى التقدير فقط، في حين كان اليدف لدى طمبة كمية التربية وجل اىتماميم عمى 
استراتيجيات استخدموىا في المذاكرة من أجل التعمم والاستفادة. أما طمبة كمية التجارة 

فمم يختمفوا أبدا في عاداتيم الدراسية التي ذكروىا، في أساليبيم المتبعة وكمية الآداب، 
 .لممذاكرة

فيي تفحص العوامل المرتبطة  :(Stoynoff, 1997) دراسة ستوينوف -7-4-2-4
( من الطلاب الأجانب مضى عمى 22بالتحصيل الأكاديمي عمى عينة مكونة من )

عوامل في الكفاءة المغوية واستراتيجيات التعمم التحاقيم بالجامعة ستة شيور. وتتمثل ىذه ال
والدراسة. وقد أسفرت نتائج الدراسة عمى أن الطمبة المتفوقين يقضون وقتاً طويلًا في 
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المذاكرة، ويؤدون بطريقة أفضل من أقرانيم في ميارات الامتحانات، بالإضافة إلى قدرتيم 
 .توبعمى انتقاء الأفكار الرئيسة من الخطاب المفظي والمك

(5 توصل كل من في دراستيما الى علاقة 2107دراسة بوجمر وسومش) -7-4-2-5
 791قوية بين أساليب التنشئة الأسرية والتحصيل الدراسي والتكيف الدراسي أجريت عمى 

  طالبا وطالبة من الجامعيين.
 (http://www.acofps.com/vb/showthread.php?t=3276 ،العفنان)                   
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 :تمييد
كظاىرة متعددة الأبعاد فالشعور  اعتاد عمماء النفس عمى النظر إلى الاغتراب 

 Refectionيء شتوالمجتمع يصاحبو مظاىر عديدة أىميا العزلة والبانفصاؿ الفرد عف ذاتو 
ي أو موضوع وليس كذات حرة، والعجز والتمرد ماد كشيءأي شعور الفرد بأنو يعامؿ 

في  أردنالذا . افوالعدو  مؽقواىتزاز القيـ والمعايير وفقداف المعنى ، واللبىداؼ والسخط وال
بالإضافة إلى أسبابو، ىذا الفصؿ أف نتعرؼ عمى مفيوـ الاغتراب والنظريات المفسرة لو 

  قير الاغتراب.والفرؽ بيف الغربة والاغتراب وأخيرا ثـ نتائجو مصادره، مظاىره وأنواعو 
 :الاغتراب مفيوم 1-

 : الاغترابمصطمح  1-1
      للئنجيؿففي الترجمة الانجميزية  Alienatioكممة اللبتينية الأصلب مف  اشتؽ

والفعؿ  Alienationممة كوفي الترجمة الفرنسية  Alienateوالفعؿ  Alienatioأف كممة نجد 
Aliener  وفي الترجمة الألمانية كممةEntfrending  والفعؿEntfrender            

  .ليية ووقع الخطيئةالإعف الله مف النعمة  الإنسافاؿ وكميا تعني في ىذا السياؽ انفص
 (6ص ،2003أنور،)

يعد مصطمح الاغتراب مف أكثر المصطمحات التي تمت معالجتيا في تراث العموـ و 
الاجتماعية، ومع ذلؾ فمـ تتـ ىذه المعالجات بطرؽ متسقة وواضحة، مما جعؿ المصطمح 

      شبيية يبدو في كثير مف الأحياف أكثر غموضا، كما أف دراسة الاغتراب والظواىر ال
بو ليا تاريخ طويؿ في العموـ الاجتماعية، ومع ذلؾ فيناؾ نقص مستمر في درجة الاتفاؽ 

 عمى ما يعنيو المصطمح، ولـ يستطيع عمماء النفس أف يضعوا لممصطمح تعريفا عاما.
 (.25، ص 1999 البنا،)  

    ممت والحقيقة أف كممة الاغتراب ظمت لفترة طويمة كممة صعبة في المغة واشت 
          عمى ثلبث معاني: الأوؿ انتقاؿ الحقوؽ والممكية، والثاني بمعنى الابتعاد بعيدا 
          عف الأصدقاء )الغربة( والثالث الجنوف، وعمى الرغـ مف أف لمكممة تاريخا طويلب 
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، ودخؿ في عموـ  وخمسينات القرف العشريفإلا أنيا صارت أكثر شيوعا في أربعينات 
 (.Geyer, 1980, p 64. )سفة والاجتماع والسياسة والأنثربولوجيا والتحميؿ النفسيالفم

ويعد المصطمح ميداف بحث مشترؾ لمعموـ الاجتماعية فقد استخدمو عمماء اللبىوت  
والفمسفة والاجتماع والتربية وعمـ النفس والسياسة والانثروبولوجيا، ونتيجة ليذا الاستخداـ 

ستتعرض الباحثة لأكثر التعريفات و ريفات المصطمح، وتعددت معانيو المتعدد فقد كثرت تع
 انتشارا ليذا المصطمح.

 :ريؼ الاغتراباتع -1-2
: اغترب : بعد عف الوطف ىاجر إلى خارج البلبد، استوطف بمد التعريؼ المغوي -1-2-1

 (69، ص د ت  ،المتقف) .غير بمده
  الاصػػػػطلبحي للبغتػػػػرابيػػػػوـ المفحػػػػيف محاولػػػػة تحديػػػػد : التعريػػػػؼ الاصػػػػطلا ي -1-2-2

      مفيػػػػػوـ الاغتػػػػػراب  ىػػػػػي: ثلبثػػػػػة أصػػػػػناؼإلػػػػػى  1988يمكػػػػػف تصػػػػػنيفو حسػػػػػب محمػػػػػود رجػػػػػب 
   .قبؿ ىيجؿ، ومفيوـ الاغتراب في عيد ىيجؿ ، ومفيوـ الاغتراب بعد عيد ىيجؿ

 (10ص ،1988 رجب،)
     مف أبرز مفاىيـ الاغتراب قبؿ عيد ىيجؿ: الاغتراب قبل عيد ىيجل -1-2-2-1

عف الله،  الإنسافنجد المفيوـ الديني، والذي يتمخص في معنى الانفصاؿ، أي انفصاؿ 
    الإنسافالمؤمف عف  وانفصاؿيوات(، شعف الطبيعة، )الممذات و ال الإنسافوانفصاؿ 

 الإنسافوحياة  الإنسانيفي المفيوـ الديني ظاىرة حتمية في الوجود  فالاغترابغير المؤمف، 
 طنو الأسمى، الوطف السماوي.غربة و  إلاا ىي عمى الأرض م

 (55-43 ص ، ص2006ىي، الشايب، ف زاب) 
( تعبر صمى الله عميو وسمـوفي السنة الشريفة وردت بعض الأحاديث عف النبي ) 

غريبا وسيعود غريبا  الإسلبـبدأ  »الغربة، ومنيا الحديث الشريؼ: بمعنىعف حالة الاغتراب 
، وقد جاء الحديث بروايات متعددة تفسر معنى الغربة، ويفيد «لمغرباءما بدأ فطوبي ك
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عف الحياة الاجتماعية الزائفة الجارفة والاغتراب عف النظاـ الاغتراب  الإسلبميبالمعنى 
 (15، ص 2003،  خميؿ)       .العادؿالاجتماعي 

( أف الاغتراب تحوؿ 1988): يرى محمود رجب الاغتراب في عيد ىيجل -1-2-2-2
  أو فكرة تروؽ في أذىاف بعض المفكريف الإنسافشكاؿ يعانيو إيد ىيجؿ مف مجرد عمى 
محمود  رىكما ي (15ص ،1988 رجب ،) .ي ومفيوـ دقيؽ يطمؽ عف قصدتمصطمح ف إلى

، الاغترابأطمؽ عميو أبو  حتى الاغتراب محطمؤلفاتو بمص معظـىتـ في ارجب أف ىيجؿ 
     ةفي مجاؿ الكتاب ىيجؿ رائد (2003ماني حو الش 2003)معاذ أنور  كؿ مفويعتبر 
في ىذا العالـ فثمة  الإنسافاقع متجذر في وجود لاغتراب، فالاغتراب عند ىيجؿ و عف ا

تريد أف تكوف وتحقؽ نفسيا وبيف الفرد  ةبوصفو ذات مبدعرث بيف الفرد و انفصاؿ م
عند ىيجؿ بنظرة  وقد حدد الوجوديوف فكرة الاغتراب. الآخريفموضوعا واقعا تحت تأثير 

 الإنسافية بيف عضو في العلبقة ال التصدعات وانييارات انعكاسفي أنو تتجسد شمولية 
بيف  المجتمع، –بيف الفرد ،ؿكال –الموضوع، بيف الجزء  -وتجربتو الوجودية بيف الذات

 .(55-43ص ص ،2006الشايب، و  بف زاىي) .المستقبؿ -الحاضر
 :ىما للبغترابإلى تمييز ىيجؿ بيف مجاليف مختمفيف  (1987وقد أشار حسيف عبد القادر)

 والذي أسماه بالتخارج وىو ثمار المعرفة بذاتيا الاغتراب الايجابي المقبول :       
ة كبقدر ما تحتويو في الآف نفسو نحو حر  تتضمف الاغتراب ةف المعرفة المطمقإبؿ 

ذا ما ت ري بعامة كالف والإنتاجافة أو تخارج في الحضارة والثق الإنسافوضع مالتخطي، وا 
 فنشأة الوعي  .ةدبالمجاى إلايصعب تخطييا  ةوفقا لييجؿ ، يغترب ويصبح في غيريفإنو 

وبعبارة أخرى لا يعرؼ ذاتو إلا بوصفو حقيقة  ،لا تأتي مف فراغ بؿ تأتي في علبقة بالآخر
إلا باستدماج  ويستحيؿ أف يصبح الوعي وعيا فرديامية الشاممة )العالـ( كال أبعاد ؾتمتم

 .الوعي بالعالـ 
 ؿ الأحواؿ كلحقبة تاريخية معينة وىو في مرحمي وىو اغتراب : لاغتراب السمبيا

عف المجتمع والعزلة  خسلبنما ىو اك( 28، ص 1993، حسف) .تخارج لـ يعرؼ ذاتو
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 ،واللبمبالاةيؼ مع الأوضاع السائدة في المجتمع كفي الت والإخفاؽتلبؤـ، الوالانعزاؿ عف 
  (26، ص1999البنا، ).وعدـ الشعور بالانتماء، بؿ وأيضا انعداـ الشعور بمغزى الحياة

     الأوؿ علبقة الانفصاؿ  استخدـ ىيجؿ مصطمح الاغتراب للئشارة إلى معنييف: وقد
    أو التنافر التي قد تنشأ بيف الفرد وبيئتو الاجتماعية، والثاني اغتراب الذات الذي ينشأ 

 (25، ص1980، شاخت)بيف الوضع الفعمي لمفرد وبيف طبيعتو الجوىرية.  مف الانفصاؿ
الايجابي عف بعدية  خمنسيبدأ مصطمح الاغتراب : الاغتراب بعد ىيجل -1-2-2-3

 (17ص  ،2007،  بف زاىي)  .والسمبي وأصبح يقصد بو معنى السمب
بعد ىيجؿ كؿٌّ وسنتطرؽ إلى أىـ تعريفات الباحثيف الذيف تناولوا مفيوـ الاغتراب  

 حسب  اختصاصو أو اتجاىو .
 :تعريفات عمماء الفمسفة -1-2-2-2-1
  الاغتراب ىو انفصاؿ بيف العامؿ وما ينتجو، وانفصاؿ (1844س)كمار كارل تعريؼ :

انفصاؿ بينو وبيف الظروؼ وف عميو، وىو كتالواقعية وما يجب أف  الإنسافبيف حالة 
 (Karl, 1964, p 106) ناقض مع جوىره.تتو  الإحباطالمحيطة بو والتي تسبب لو 

 خمقياف بيئتو التي بأ الإنساف إحساس: الاغتراب (1914) تعريؼ لوكاتش         
                تعد موطنو بؿ سجنو، أي أف مجتمع بقوانينو وأنظمتو ومؤسساتو لـ 

 (22، ص 1988رجب، ) .ـ فيوكيتحلـ يعد وافيا بمطالب الفرد بؿ صار قيدا 
  يف: يإلى معن للئشارةيستخدـ سارتر مصطمح الاغتراب  :سارترجون بول يؼ تعر

الأوؿ تموضع ذات الفرد باعتبارىا شيئا غريبا ومعاديا، والثاني معايشة الفرد لذاتو 
 (25، ص 1980 شاخت،) .ؿ وساطة شخص خخرلبوليس كذات مف خ ءشيك

 وعزلة وانعزاؿ،  : الاغتراب انسلبخ عف المجتمع،(1979) تعريؼ أ مد أبو زيد
، و   ،يؼ مع الأوضاع السائدة في المجتمع، ولامبالاةكخفاؽ في التا  وعجز عف التلبؤـ

 (4، ص1979 ،دأبو زي) .الحياة ىغز وانعداـ الشعور بم بالانتماءوعدـ شعور 
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 يجمميا في ثلبث تعريفات عمى النحو التالي :(1979) راد وىبةتعريؼ م : 
يفيد عممية تحويؿ منتجات النشاط  فمسفياو  ،خرالآف أف يغترب بمعنى أف يكو  لغويا: -

 ـ فيو.كومتح الإنسافإلى شيء مستقؿ عف  والاجتماعي يالإنسان
 .اغترابعند ىيجؿ العالـ والروح الطمؽ في حالة  -
 (23، ص 1993، حسف)  لذاتو. الإنسافس يعني الاغتراب فقداف كعند مار  -

 :تعريؼ عمماء الاجتماع -1-2-2-3-2
 الأىؿبعد عف ال: يطمؽ لفظ الاغتراب عادة عمى عبد القادر طو جر ف تعريؼ 

، الفرد لذاتوعمى الفقداف  الاجتماعيةلكنو يطمؽ اصطلبحا في العموـ  والوطف،
     نو ليس أ، وكأنو غريب عمييا ويستنكر ذاتو، و أعمالوواغترابو عنيا، فيستنكر 

                زتعفيو ويره ذاتو ويبتعد عف المجتمع الذي يعيش كنو يأحتى  ىو،
عنو، مما يعتبر ضربا مف الاضطراب النفسي في نياية المطاؼ  بانفصالوبو، ويحف 

 (178، ص 1993طو، ).عرضا مف أعراضو أو
  دورسونوثيو ثيودورسون تعريؼ( theodorson & theodorson):  يعرفاف

         التباعد الشعور بعدـ الاندماج و  والاغتراب في قاموسيما لعمـ الاجتماع أن
   ؾالمعايير الاجتماعية السائدة والتي يشتر عف المجتمع وثقافتو، حيث تبدو القيـ و 

فيو يشعر بالعزلة  ؾرب لذلتفييا الآخروف عديمة المعنى بالنسبة لمشخص المغ
    الشعور بالعجز مما يجعؿ الفرد يشعر  أيضاما يتضمف الاغتراب ك، والإحباط

      ما أنو غير قادر كفي الأحداث اليامة التي تدور مف حولو،  تأثيربأف أفعالو عديمة ال
 (56 ، ص2004، عبد القادر). ـ في قدره ومصيرهكعمى التح

 (1957تعريؼ نتمر):  عف المجتمع  بالانفصاؿتمر شعور الفرد نيعني الاغتراب عند
فالشخص شعور بالعداء تجاىيا،  ؾوالثقافة العامة التي ينتمي إلييا ويصاحب ذل

 الأفكارالمغترب غير اجتماعي لا يتناغـ مع النظاـ الاجتماعي السائد، أو مع 
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مع الأفراد الاجتماعي  الناس، ويفتقد التفاعؿ صحبةالسائدة، ولا يميؿ إلى 
 .والجماعات

 تعريؼ ىاجدا Hajda (1961) :بالاختلبؼالاغتراب عمى أنو الشعور  يعرؼ 
 جية نظر الفرد واىتماماتو    لآخريف، بسبب و بصورة تبعث عمى التوتر في وجود ا

س استبعاده أو استبعاد كأو ذوقو الشخصي، فيو شعور الفرد بعدـ الراحة التي تع
 إنو تعبير عف عدـ الانتماء وعدـ المشاركة. ،والثقافيةة الاجتماعية كذاتو مف المشار 

 ي وتشار كتعريؼ ماكموسMcclosky & schaar (1964) : الاغتراب       
بالتعاسة بسبب  والإحساس ،ىو الشعور بافتقاد العلبقات ذات المعنى مع الآخريف

 ىذا الافتقاد.
  الاغتراب ىو الشعور بالانفصاؿ عف الذات (1975ور)كمد إبراىيمتعريؼ:       

 أخرىبيف الذات وجوانب  أو المجتمع أو العالـ الموضوعي أو بيف الذات ونفسيا أو
 (27ص ، 1999البنا، ) منيا.

 الاغتراب عرض عاـ مركب مف عدد مف المواقؼ (1984) تعريؼ السيد شتا :
الموضوعية والذاتية التي تظير في أوضاع اجتماعية وقتية، ويصاحبيا سمب معرفة 

نع صفي  والتنبؤالجماعة وحريتيا، بالقدر الذي تفقد معو القدرة عمى انجاز الأىداؼ، 
 (41، ص 1984ا ، تش) .ماعية مغترباالقرارات ، ويجعؿ تكيؼ الشخصية والج

 تعريؼ القاموس الموسوعي لعمم الاجتماعThe Encyclopedic Dictionary 
Sociologie (1986) : شعور الفرد بالانفصاؿ عف المجتمع  بأنوالاغتراب

حساسوالمحيط   (25، ص 1993، حسف. )إزاءهبالغربة  وا 
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  :تعريفات عمماء النفس -1-2-2-3-3
  د أنو أولى ك: إف الانطباعات الأولى لتحميؿ أعماؿ فرويد، تؤ يدو فر ند مو سيغتعريؼ

  ف القوؿ كاىتماما خاصا لمفيوـ الحياة اللبشعورية وما تفعمو مف سمب لمشعور، ويم
 ؽ التالية:ئبأف فرويد استطاع أف يصؿ لمحقا

ذكرىا أمر فإف ت ؾتقميؿ الألـ الناتج منيا، ولذلليا تكبيتـ : فالخبرات اغتراب الشعور -
         صعب يحتاج إلى مجيود كبير لمتغمب عمى المقاومة التي تحوؿ دوف ظيور

    اللبشعور، وبذلؾ يغترب الشعور عف الخبرات المكتوبة، والمقاومة إلىلخبرات اىذه 
 ىنا مظير مف مظاىر اغتراب الشعور.

          دة شاذة تبدأ حياة جدي ة،تو بالمك ت: يشير فرويد أف الخبرااغتراب اللاشعور -
          في اللبشعور، وتبقى ىناؾ محتفظة بطاقاتيا، تسعى لفرصة الخروج، وطالما

       نفصاؿ ا ف اللبشعور يظؿ مغتربا عمى شكؿإلازالت قائمة، فبت الك أسبابأف 
طمبات اليوى وأوامر تنا في التوفيؽ بيف ضغط الواقع ومعف الشعور، وما محاولة الأ

        با مف اغتراب الفرد مف الواقع الاجتماعي، حيث يلبحظ و ر ىإلا ى، عمالأنا الأ
     ث اغتراب الفرد دحي بأدوارىا، وفشؿ الأنا في القياـ لضغوطادياد في حالة از  أنو

 (81ص ،1997 الموسوي،) عف الواقع الاجتماعي. 
  فرد : الاغتراب ىو تشتت الأنا الناتج عف عدـ قدرة ال(1968سون)كريإتعريؼ     

، ومقابؿ وعمى صياغة وتطوير وجية نظر متماسكة نحو العالـ، أو تكويف موقؼ من
   وفيـ واضح لدوره فيو. ذلؾ ىو ىوية الأنا التي تعني موقؼ الفرد الواضح تجاه العالـ،
 (28ص ،1999 ،البنا)                                                            

 ( 1979تعريؼ فروم)شاملب اد يكوف كث يي: يؤكد أف الاغتراب في المجتمع الحد
          في المجتمع،  إخوانوب، بؿ عف سفالمغترب لا يحيا منفصؿ عف نفسو فح

ف كاف يستيمكياميا يالتي يجالمحيطة بو  الأشياءوعف العمؿ وعف  ، وعف الحكومة وا 
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ذا سارت الأمور أف يخرة ليس لو سي  م  التي تدبر أمره ومف ثـ يصبح شخصية  تار ، وا 
 . إلى مجتمع مختؿ في توازنوحتما  الإنساففسينتيي  إصلبحالنحو بغير  عمى ىذا

 (50ص  ،1990 عيد،)
 ور باللبقوة أعراض تتضمف الشع ة: الاغتراب ىو الشعور بزمم(1973) برايدكتعريؼ ما

 (99، ص 1980، حافظوالانعزاؿ والاغتراب عف الذات. ) ؾواليأس والش
 وعدـ الفاعمية الاغتراب ىو شعور الفرد بالضياع والعزلة : (1978ؼ قدري  فني)تعري

عدواني  ؾمف سمو  وينتج عنو ،ؾوالتضاؤؿ وعدـ الانتماء مع كؿ ما يصاحب ذلوالوحدة 
 انسحابي ؾفي النياية مع سمو  كؿ وتجاه الآخريف ، بؿ تجاه الذاتكمدمر تجاه المجتمع 

 (28، ص 1999البنا، )  الآخريف.فراد مف المجتمع عامة ومف الأ صاميف
 (1980تعريؼ أ مد خيري) :بالصراع القائـ بينو  الإنسافأف الاغتراب ىو وعي  ىير ف

وبيف ذاتو وبيف البيئة المحيطة بو بصورة تتجسد في الشعور بعدـ الانتماء والسخط 
ى أو الشعور بفقداف المعن ،ايجابي ؾوالقمؽ والعدوانية وما يصاحب ذلؾ مف سمو 

  .إكمينيكيةمف أعراض زية الذات والانعزاؿ الاجتماعي وما يصاحب ذلؾ كواللبمبالاة ومر 
 (97، ص1986 ،حافظ)

 عف وجوده  الإنساف: الاغتراب ىو انفصاؿ (1987) دإبراىيم عيعريؼ م مد ت
والعوامؿ التي تتمثؿ في الشعور بالعزلة  الأعراض، ويصاحب ىذا الشعور زممة الإنساني
 (50 ص ،1990 د،يع) ىداؼ.والعجز واللبمعنى والتمرد واللب اللبمعياريةو  ؤوالتشي

 حالة عقمية تؤدي إلى أف ينظر الفرد لممجتمع نظرة الاغتراب : (1988لار)دتعريؼ ىون
وارتياب فعندما يشعر الفرد بأنو غريب في مجتمعو فيذا يعني أف النظاـ الاجتماعي  ؾش

        حالة مزمنة  إلىويؤدي ىذا الاغتراب السائد غير عادؿ وفاسد وغير منطقي، 
 (57، ص 2004، عبد القادر) .بعدـ العدالة والإحساسمف السخط 
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  (1988تعريؼ سيد عبد العال) الاغتراب ىو حالة الانفصاؿ عف القيـ والأخلبؽ :
وعف المعايير السائدة لمسموؾ والتصرؼ ، وعف الروابط الاجتماعية ، وعف التنبؤ 

  مجريات الأمور والأحواؿ في المجتمع وىو بعبارة جامعة انفصاؿ العقؿ  والتحكـ في
 (4، ص 1988عبد العاؿ، عف الروح.  )

 صبح ي: فيرى أف الاغتراب ىو الحالة التي (1979لاوي)كتعريؼ أ مد الن          
ما  عدـ استطاعتيـ تحقيؽ -مقدما –في ظؿ سياؽ مجتمعي محدد يتوقعوف  الأفرادفييا 
          يـ أو فعاليتيـ الخاصة كج أو مخرجات مف خلبؿ سمو ئوف إليو مف نتايتطمع

          ـ في مخرجات ىذا السياؽكأي بمعنى أنيـ يستشعروف افتقاد القدرة عمى التح
 إمكانيةوخيبة الأمؿ في  والإحباطالشعور بالعجز  رةلد خبو الأمر الذي ي ،أو توجيييا

 ( 121، ص 1979لبوي، كالن)والقوى المسيطرة عميو.  التأثر في متغيرات ىذا السياؽ
 تعميؽ عمى تعريفات الاغتراب:* 

  دور في فمؾ ىيجؿ وماركس حيث نلبحظ استخداـ تؿ التعريفات سنجدىا كإذا تتبعنا
، نتمر، أحمد أبو زيد، سيد عبد العاؿ( مص والباحثيفالعمماء  طمحات ىيجؿ )فروـ

 الانفصاؿ.وماركس مثؿ المجتمع ، المعايير ، 
 د فرضية الانفصاؿ ميما اختمؼ الشيء كالتعريفات تؤ ىذه ؿ كما نجد أف ك      

                 اف " الذات، المجتمع، المعايير.." كتـ الانفصاؿ عنو سواء  الذي
        قوؿ الإلى  ؾأىـ المعاني المتضمنة وربما يدفعنا ذلنجد أف الانفصاؿ ىو  أنناحتى 

 عني الاغتراب.بأف الانفصاؿ ي
 إلا أنيـ تعامموا  إثراءهراب ومحاولة ترغـ محاولة بعض عمماء النفس تعريؼ الاغ    

 ؿ أساسي مف منطمؽ عمـ النفس الاجتماعي.كمعو بش
  أو مف خلبؿ   أعراضوكما نرى ميؿ بعض الباحثيف إلى تعريؼ الاغتراب مف خلبؿ

  ... عف  ما ينتج أو  ... ىوجية نظر البعض ىو ما يؤدي إل نتائجو فالاغتراب مف
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  الأبعادوقد اختمفت ىذه  أبعادهاتجاه بعض الباحثيف إلى تعريؼ الاغتراب مف خلبؿ 
 :مف باحث إلى خخر

 .ر(تاتش، ساكس، لو ك)مار  يؤشالشعور بالت -
          ، واللبمعنىواللبمبالاةالشعور بالتفكؾ والعزلة وعدـ الانتماء، والعجز،  -

 .ي()قدري حنفي، أحمد خير 
 .مر، قدري حنفي(تالشعور برفض المجتمع والانسحاب منو والتمرد عميو )ن -
 .)اريكسوف( الشعور باضطراب اليوية -

 :النظريات المفسرة للاغتراب-2
لمنيجيا العممي والفمسفي  اوفق الاغترابىناؾ العديد مف النظريات التي فسرت 

 يمي: أىـ ىذه النظريات كما ةتناوؿ الباحثتوسوؼ 
   ىو الأثر الناتج عف الحضارة الاغترابيرى فرويد بأف  :ظرية الت ميل النفسين -2-1

الحضارة التي أوجدىا الفرد جاءت متعاكسة ومتعارضة مع تحقيؽ أىدافو  مف حيث أف
 ينشأ نتيجة الصراع بيف الاغترابفرويد أف  . وىذا يعني في نظرإليو ووما يصب ورغباتو

مواجيو  عند رة حيث تتولد عند الفرد مشاعر القمؽ والضيؽأو الحضا المدنيةالذات وضوابط 
 وءالمج إلىبالتالي يدفع الفرد  الضغوط الحضارية بما تحمؿ مف تعاليـ وتعقيدات مختمفة وىذا

كحؿ لمصراع الناشئ بيف رغبات الفرد وأحلبمو وبيف  الأنا إليياالكبت كآلية دفاعية تمجأ  إلى
مما قد  الأنا إليوطبيعي أف يكوف ىذا حلبً  واىنا تمجأ ومف ال تقاليد المجتمع وضوابطو،

الحضارة قامت  يعتقد بأف فرويد فإلذا ف  والاغترابمزيد مف الشعور بالقمؽ  إلىبالتالي  يؤدي
 (20، ص1989زعتر،)       .الاغترابسوى  للئنسافعمى حساب مبدأ المذة ولـ تقدـ 

يتناوؿ   نوإحميؿ النفسي المعاصر ففي الت الاغترابأبو  عتبرروـ والذي ي  ف أما 
صاحب سيطرة ت تيالطبيعة ال عف الانفصاؿب إيجازىابطرؽ مختمفة والتي يمكف  الاغتراب
 وافتقاديصاحب ظيور وعي الذات  الذي الانفصاؿعمييا طابع يختمؼ عف طابع  الإنساف
       رى التناسؽ محاولة الفرد لإيجاد مرة أخ عمى ربط ذات الفرد بطبيعتو، وأخيرا ً  القدرة
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الخاصة  الإنسانيةلموجود يقضي عمى صفاتو  نسانيإ شكؿ قبؿ إلىمع الطبيعة بالنكوص 
         فرد يصبح كيانا واعيا منفصلبالتفرد تتمثؿ في أف ال ويعتقد أف أحد جوانب عممية

أف يجد روابط  الآخريفعف  بانفصالومف الممكف تماما لمف أصبح يعي  وأنو الآخريفعف 
               مع رفاقو مف الناس لتحؿ محؿ تمؾ الروابط القديمة التي كانت تنظـ جديدة

 (178، ص1980شاخت، )  .الغرائز مف قبؿ

    الفرد،  والتشيؤ ىي أثر تتركو الرأسمالية عمى الانفصاؿفروـ أف ظاىرة  ويرى
مخرج الذي يمحو ال ىو الاشتراكيماركس مف أف المجتمع  جاء بو وكأنو ىنا يتفؽ مع ما

 (39، ص1989عبد العاؿ، )   .واضطراباتوالفرد  اغتراب

الفرد وعفويتو  حالة تتضمف قمع ذاتية باعتباره الاغتراب إلىتنظر  فإنياىورني  أما
لعفويتو وقدرتو عمى الحكـ  الفرد إرجاعوأف اليدؼ الأساسي لممحمؿ النفسي يكمف في كيفية 

ىورني  تطورت ىذه النظرة حيث تناولت الذات ثـ اباغتر أي مساعدتو عمى التغمب عمى 
عف وضع تختمط فيو مشاعر الفرد أي يختمط ما يحبو  تعبيرا ً  باعتبارهعف الذات  الاغتراب

 .عف ذاتو الحقيقيةيرفضو بحيث يكوف الفرد غافلب ً  وما هيعتقديحبو وما  لا وما
 ة لمشخص المصابسم باعتبارهعف الذات الحقيقية  الاغتراب إلىىورني  وتشير

         قوة حاسمة في حياتو، بأنوبالعصاب فيذا الشخص مبعد عف ذاتو فاقداً  لمشعور 
الشعور  إلىىذا الشخص يشعر بالخجؿ مف مشاعره وأنشطتو وموارده وبذلؾ يتحوؿ  مثؿ

 (165، ص1982عباس، )   .بكراىية الذات

       الإنسافأف تحميؿ سموؾ  إلىالنظرية  ينظر أصحاب ىذه :ةالإنسانيالنظرية  -2-2
 ((Maslow, 1971نظريو واحده، حيث يرى ماسمو يمكف أف يؤخذ مف جانب واحد أو مف لا

   ولذا فيو يقوؿ  الخاصةالفمسفة، بينما لكؿ شخص فمسفتو  بأف عمـ النفس قطع نفسو عف
 بتكاريةؿ الإوينبغي أف تتضمف فمسفة الجمايجب أف تعنى بدراسة القيـ  أف فمسفة عمـ النفس

التي يتحسسيا الفرد عندما يحقؽ   والخبرات الأرقى والأعمؽ أو ما يطمؽ عميو خبرات القمة
 (25، ص1991حسف،)  بالسعادة الكبيرة. وفؽ معايير عالية فيشعراحا حاسما نج
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ويفسر حياتو  قيـ يتمثميا إلىأف الكائف البشري يحتكـ في سموكو  إلىماي فيشير  أما
لو القمؽ والتوتر، فالقمؽ  بعض الرموز والمعاني وأف تيديد ىذه القيـ يسبب ءو وعالمو في ض

 الاغترابالفرد كغاية الغايات والتي بدونيا يعاني  مف التييب يستثيره تيديد القيـ التي يتمثميا
  (70، ص1989 ف،يحس )   .كإنساف بوجوده الإحساسويفتقد 

جديدة تدور حوؿ المعنى حيث يعتبره  ريةفرانكؿ نظ يقدـ :نظرية المعنى لفرانكل -2-3
       وأنو القاعدة المنيعة التي يرتكز عمييا الفرد الإنسانيممثلبً  لمبعد الصميمي لموجود 

وقيره وخاصة عندما يستشعر الفرد المعنى في جوانب حياتو  الاغترابمف أجؿ التغمب عمى 
          يماف والتديف والإ لإبداعواوالفف  والانجازوالصداقة والعمؿ  المختمفة، في الحب

 المعنى اكتشاؼ، ويشدد فرانكؿ عمى المعاناة في إليياالمعاناة التي يتعرض  وحتى في

 .الاغترابوالذي ينئى بالفرد عف  الاكتشاؼليذا  يويعتبرىا المحفز الأساس
   الإنساف وأف والاغترابىو وجود مشوب بالقمؽ  الإنسانيأف الوجود  ويرى فرانكؿ

 واغترابوويعتبر قمقو  ينشد التوازف داخؿ نفسو ومع البيئة ليس مخموقاً  متوازناً  فيو لا
الوقتية،  اتبالإرضاءالتخمص منيما  يستطيع متأصميف ويضرباف بعمؽ في أغواره بحيث لا

        سوؼ يمكنو مف أف يرقى  يءوالمعيشة وىو ش أنو ينشد معادلة أكثر متانة لمحياة
 (52، ص1982فرانكؿ،  )  .والمعاناة الاغترابعمى 

 الارتياحمستوى مف  إلىنو يصؿ إفعندما يكوف الفرد عمى بصيرة مف معاناتو ف

       فرانكؿ  الذاتي الذي يجعمو أكثر معرفة بذاتو وبما يدور حولو، حيث يمتقي والانجاز
          تعاني  لكي تعيش عميؾ أف وىي أنو الأساسيةمع سائر الوجودييف في فكرتيـ 

 (78، ص2004يوسؼ،  والبقاء عميؾ أف تجد معنى لممعاناة.) الاستمرارولكي تواصؿ 
         وىذا  واستمراره ديمومتوف وجود المعنى في حياة الفرد وأفعالو يعني وجود إ

           يمتحـ  يجعمو أكثر قدرة في الكشؼ والتعرؼ عمى أسرار ذاتو وأغوارىا وبذلؾ ما
   بالأعماؿ وىذا ما قد يبعده  سوؼ يجد الحياة ممتمئة لأنوصديقا حميما ليا، بيا ويكوف 

رادة المعنى أو فقدانيا ذلؾ أف المغترب إ إحباطالذي يمثؿ الأثر الناتج عف  الاغترابعف 
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   ف لـ يعثر ا  الأىداؼ السامية ذات القيمة والمعنى وأنو و  تتسـ حياتو بالخواء والخمو مف
           عثر عمييا فميس بمقدوره أف يتآلؼ معيا، حيث يقرر فرانكؿ  عمى ذاتو بعد واف

        عفتضيع ذاتو في المجمو  الآخريفالمعاصر يخضع أكثر وأكثر لتحكـ  الإنساف أف
نما عمى الصورة التي يريدونيا في معظـ الأحياف كما يريد لنفسو يكوف فيو لا  أف يكوف وا 

 (142، ص1982 فرانكؿ،).والامتثاؿ متزايد فريسة لممسايرة وبالتالي سوؼ يقع وبشكؿ الآخروف

مصطمحات  حيث يقوؿ ربما تكوف ،تخذه فرانكؿإلبورت نفس المنحى الذي أ وينحى
نفسو  الإنسافالوجودييف حيث يجد  وشيوعا لدى استخداماأكثر  والاغترابمثؿ القمؽ والفزع 

والعزلة والمعاناة ويتممكو شبح  تقرارالاسدوامة  ممقى في عالـ غير مفيوـ قدره أف يعيش في
مف القمؽ  إيلبمااليروب مف القمؽ لكف غياب المعنى أكثر  الموت والعدـ، وىو يرغب في

 مغترباً  بالفطرة ينشد فالإنسافىدؼ واضح في الحياة يتلبشى القمؽ والفزع،  حينما يوجد لأنو

عف  البحث عف طريؽ ترابالاغمغالبة ظروؼ  إلىالآمف والحرية عمى السواء وىو يسعى 
  (70، ص1978سيفيريف، )  الموت. ،الذنب ،المعاناة :معنى لموجود يغطي الثالوث المفجع

  المشكلبت السموكية ىي عبارة  بأف النظريةيرى أصحاب ىذه  :النظرية السموكية -2-4
 فردةمنبمثيرات  بارتباطاتياالمتعممة  الخاطئة أو غير السوية الاستجاباتمف  أنماطعف 

 .مواقؼ أو خبرات غير مرغوبة ويحتفظ بيا الفرد لفاعميتيا في تجنب
      ويندمج  عف ذاتو عندما ينصاع بالاغترابوأف الفرد وفقا ليذه النظرية يشعر 

مف ذلؾ يفقد تواصمو  يفقد التواصؿ معيـ وبدلا ً  بلب رأي أو فكر محدد حتى لا الآخريفبيف 
  (241، ص1988الشعراوي،  )  مع ذاتو.

ينصب في أنو عند التصدي  أف فحوى ىذه النظرية يمكف أف :نظرية المجال -2-5
بشكؿ مركز عمى شخصية العميؿ  الاىتماـنيا توجو إوالمشكلبت النفسية ف للبضطرابات

لو، وكذلؾ عمى خصائص الحيز  والمسببة بالاضطرابوخصائص ىذه الشخصية المرتبطة 
شخصيا  اضطرابوأسباب  إلى بالإضافة الاضطراب وثالحياتي الخاص بالعميؿ في زمف حد

 .والعوائؽ المادية حباطاتوبيئيا مثؿ الا
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 الحواجز النفسية التي تحوؿ دوف تحقيؽ أىداؼ الفرد ويرى حامد زىراف بأف

         أحجاـ وتقيقر خائؼ  د يصحبيا مف أقداـ وىجوـ غاضب أووالصراعات وما ق
 مف عوامؿ داخمية فقط بؿ مف عوامؿ خارجية ناتجاىنا ليس  الاغترابف إفىذا  وعمى

 (266، ص1998زىراف، ).والعوامؿ نحو ىذه التغيرات والاتجاهتتضمف سرعة التغيرات البيئية 
بأنو) تكويف معرفي منظـ ومتعمـ  يعرؼ حامد زىراف مفيوـ الذات :نظرية الذات  -2-6

ا يبموره الفرد ويعتبره تعريفاً  نفسي الخاصة بالذات، لممدركات الشعورية والتصورات التقيمية
 (113، ص1988زىراف،  ) .ذاتول
 أسباب الاغتراب ومصادره: -3

 ( إلى أف مف أسباب ومصادر الاغتراب مايمي:1989) يشير أحمد النكلبوي
 .عدـ الاستقرار السياسي 
  في الوفاء بالوعود. الإنساففشؿ 
 الفعمية في اتخاذ القرار.ة كر زيؼ وانحسار المشا 
 .تراكـ خبرة الفقر وعدـ العدالة 
  التنموي وعدـ استقلبلو. دتبعية الفر 
  الإنتاجيةز كمف سيطرة المرالمزيد  التكنولوجياتوظيؼ. 

، الفردغتراب يأتي نتيجة عوامؿ نفسية مرتبطة بنمو ويرى بعض العمماء أف الشعور بالا
 عمى التغمب ير قادر وعوامؿ اجتماعية مرتبطة بالمجتمع الذي يعيش فيو، مما تجعمو غ

 لنفسية والاجتماعية.االاغتراب نتيجة التفاعؿ بيف العوامؿ كما يحدث  ،عمى مشكلبت الحياة
 (106، ص 2004 زىراف،)  
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 : وتتمثؿ في: أسباب نفسية -3-1
 إشباعيا: بيف الدوافع والرغبات المتعارضة، وبيف الحاجات التي لا يمكف الصراع -3-1-1

 التوتر الانفعالي والقمؽ واضطرابات الشخصية. إلىا يؤدي واحد ممفي وقت 
أو الحوافز أو المصالح الخاصة بالفرد،  الأساسيةحيث تعاؽ الرغبة  :الإ باط -3-1-1

 ؿ والعجز التاـ والشعور بالقير وتحقير الذات.فشبخيبة الأمؿ وال ربالشعو  الإحباطويرتبط 
الحاجات كما في حالة  إشباعدوافع أو ال: حيث تقؿ الفرصة لتحقيؽ ال رمان -3-1-3

 الحرماف مف الرعاية الوالدية والاجتماعية.
 للبغترابالمسببة  الأخرىالعوامؿ  ؾتحر  التي وىذه الخبرات: الخبرات الصادمة -3-1-4

 الاقتصادية والحروب. الأزماتمف 
 لطبيعةوا الإنسافبيف  يوسيط أولكلقد فرؽ ماركس بيف العمؿ : أسباب اقتصادية -3-2

ليبيع نشاط  إنسافالعمؿ القيري المغترب الذي يمارسو "العمؿ التمقائي الحر المباشر" وبيف 
 هنو يعمؿ ليعيش فيو لا يعتبر إلتأميف الوسائؿ الضرورية لبقائو،  ؾحياتو لشخص خخر وذل
ا لا يحقؽ العامؿ ذكوى، خرة بحياتو، إنو مجرد سمعة صنعت لآحيضجزءا مف حياتو بؿ ت

  .يا ويميتياغييم ي عممية العمؿ بؿ الأحرى بنفسيا ولا ينمي قدراتو وقواه بؿذاتو ف
 (60، ص 2004عبد القادر، )

ذا  وظيفة فإنو يدرؾ  االممكية الرأسمالية ويرفضو تماميدحض نظاـ ماركس كاف  وا 
 أشياء ؾوتقتصر عمى حؽ الشخص في أف يمتم اغترابيار مف ر الممكية الخاصة حيف تتح

      ؾ ىي الممكية الشخصية وىوياتو مف خلبليا تم متع بيا ، ويمارس أنشطتوتت أساسية
 (152، ص 1988 ر،داسكن) .أي الممكية الخاصة غير المستغمة

والممكية بيذا المعنى ىي المظير الايجابي للبغتراب الذاتي وىو ما تناولو أحمد  
ية تتحمؿ ك، فإف المميةالإيديولوج المجتمعاتعف اختلبؼ خيري حيث يرى وبصرؼ النظر 

يتحقؽ  الذي الأفرادفنجاح  Social prestigeيد الجاه الاجتماعي كوتأ مافللؤبحب الفرد 
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بعض أو الخدمات يمثؿ أحد المقاييس لقدراتيـ عمى تجنب  ؾفي مجالات العمؿ والاستيلب
 (28، ص 1980، حافظالاغتراب. ) أشكاؿ
ا ييفمف طر  لبكية الخاصة، نجد أف كالممالعمؿ المغترب، وبتحميؿ العلبقة الجدلية  

وف ف وجود واحد دكؿ منيما عف أحد وجيي المجتمع المغترب، ولا يمك، يعبر يتضمف الآخر
مؿ في حالو مغتربة كلبىما جرد استمرارىا دليؿ عمى بقاء العكية الخاصة ومالآخر، إف المم

لية المستغمة نفوذا ازداد ية الرأسماكمما زادت الممكخر تربطيما علبقة طردية ، سبب للآ
مقا واتساعا، وازداد مما زادت الممكية الخاصة ، وازدادت الفوارؽ الطبقية عكاغتراب العمؿ، و 
 .وأجور ونقود..الخإلى الرأسمالية لمعمؿ الذي يتحوؿ في عممية الاغتراب الطابع الاغترابي 

 (154، ص 1988ر ، ندكاس)   
بأمريكا،  Mumfordىذه النظرية لويس ممفورد  : مف أىـ أنصارأسباب تكنولوجية 3-3

يصبح مغتربا عندما يجبر عمى أف يكيؼ  الإنساففي فرنسا ، ويروف أف  Ellulايميؿ  وجاؾ
 (The New Encyclopedia Britannica, 1976, P 575)  .للآلةأسموب حياتو وفقا 

أنيا تؤكد تراب غلوجي بالاو نكبعلبقة العامؿ الت تتماى التيولقد اتضح مف الدراسات  
بأف الآلة  الإنسافبصورة واضحة عمى قضية مؤداىا أف التقدـ التكنولوجي صاحبو شعور 

والآلة ومعظـ اليجوـ  الإنسافلبشري ومف ثـ ظيرت العداوة بيف اتيدد القيـ الروحية لمجنس 
      تأتي ولكنيا لا يأتي مف الدوائر الاقتصادية،نولوجي كرة التقدـ التكالذي يوجو اليوـ لف

   ثؿالمسيطر عمى ىذا النقد يتمية والاعتقاد مف الجماعات التي تيتـ بالقيـ الثقافية والروح
 .الإنسافنولوجي عمى حساب كالتطور التحايا اد بأننا صرنا ضاعتقاد النقفي 

 (157ص ،1984 شتا،)
  يـ يتمثؿ اغترابنولوجيا المصنع تسيطر عمى العماؿ الذيف كتإف  رشؼ بمونكوقد  

في فقدانيـ النسبي لمسيطرة عمى نسؽ الآلة وكشؼ تحميؿ بمونر لاغتراب عماؿ صناعة 
 مف عماؿ السيارات يشتكوف مف ضغط تنفيذ العمؿ.  % 33ا أف نسبة كالسيارات في أمري

 (42، ص 1995 أبو العنيف،)
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 نيةإنساالمدمرة لمتكنولوجيا عمى ولقد وجو الوجوديوف انتباىيـ كذلؾ إلى الآثار  
 الإنسافمف عوامؿ اغتراب لوجيا عند أغمبيـ عاملب و التكن تكانوحريتو ليذا  الإنساف

 (23، ص 1980،  حافظ) وسقوطو. 
الروابط الأولية  الإنسافر أف الاغتراب يرجع إلى فقداف د: يرى شنيأسباب اجتماعية -3-4

بالمجتمع المحمي  لإنسافاعلبقات ؾ ويقصد بالروابط الأولية كالأصمية مما يؤدي لمعزلة والتف
العلبقات التقميدية  كؾما يشير أيضا إلى أف مف أسباب الاغتراب تفكبأقربائو وأصدقائو ، 

، والتعامؿ العلبقات التي تقوـ عمى الثقة المتبادلة ؾالقديمة وىي علبقات القرابة والمواطنة تم
فضي إلييا ألا وىو النظاـ ة الاجتماعية، وقد ربط ىذه الحقيقة بسببيا المكالمباشر والمشار 

حيث يتـ تقسيـ العمؿ الطبقي بو النظاـ  ويدعمو والمقصود الاجتماعي الذي يقرر الاغتراب 
عندما  Frommما يشير فروـ ك، إلى جماعات وفئات مختمفةتمايزيف ينتموف مبيف أفراد 

، أو عندما دما تحوؿ المجتمع إلى الرأسماليةيتغير في المجتمع أي جانب ميـ، كما حدث عن
مؿ أف يؤدي إلى اضطراب الطبائع تفإف مثؿ ىذا يح حؿ نظاـ المصانع الحرفية الفردية 

مف  جديد مما يؤديويف القديـ لمطباع مناسب لممجتمع الكالاجتماعية لمناس، ولا يصبح الت
بالاغتراب واليأس، وأثناء ىذه الفترات الانتقالية يصبح الفرد ضحية لجميع  الإنسافشعور 

 (63ص ،2004عبد القادر،).ي تييئ لو ملبذا مف الشعور بالوحدةتواع المزاعـ والادعاءات الأن
دوركايـ أزمة النظاـ والاغتراب الاجتماعي في المجتمع المعاصر إلى غياب  وويعز  
ومف ثـ تظير حالة  الأفعاؿانعداـ التآلؼ الاجتماعي مف  المعياري الذي يؤدي إلى ؾالتماس

 (94، ص 1989لبوي، كالنمعيارية. )الانومي أو اللب
     وقد تناوؿ بعض عمماء الاجتماع الاغتراب مف زاوية مختمفة إلى حد ما يروف  

المجتمعات المحمية الصغيرة وبزوغ المجتمع المدني إلى تلبشي  وأف أسباب الاغتراب تعز 
 غتراب. بالا الإحساسبيرة والعمؿ الجماىيري الذي يؤدي إلى كالالقائـ عمى الأعداد 

(The New Encyclopedia Britannica, 1976, P 575) 
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 :مظاىر الاغتراب -4
لمصطمح الاغتراب عمى مستوى المفيوـ يلبحظ أف أعماؿ عد التطور الذي حدث ب 

     كانت  (1959( و )سيماف 1961( و )ديف 1955( و )ديفيز1959 ؾلبككؿ مف )
إلى أبعاد يمكف مف خلبليا ترجمة المفاىيـ  ير المحاولات لنقؿ الاغتراب مف مستوىشمف أ

ر الاغتراب مفيوما متعدد اعتبا بالإمكافوأصبح  .المفيوـ إلى مظاىر ومكونات وسمات
قطبي مظاىر، وىو يوصؼ بأنو أو أو أبعاد عدة مكونات ف ؿ ويتكوف مك، أي يتشالأبعاد
     حدد نتماء وقد الاحد طرفيو الاغتراب وعمى طرفو الآخر يقع أ، أي يقع في الاتجاه

، وىي خمسة سمات أو م استخداماتخمسة  (1959ميمفف سيماف ) ونات كليذا المفيوـ
 فرعية:
 العجز أو انعداـ القوة. -
 اللبمعنى. -
 العزلة. -
 اللبمعيارية. -
 (22، ص 2007بف زاىي، )  الاغتراب عف تحقيؽ الذات.  -

 اسمي أيض وقد: Powerlessnessوفقدان القوة  Helplessnessالعجز  -4-1
لا يستطيع التأثر  بأنوبفقداف السيطرة ، ويعني ىذا المصطمح عند سيماف بأف الفرد يشعر 

 (217، ص 1993شتا، يتفاعؿ معيا. )عمى المواقؼ الاجتماعية التي 
عجزه بفيي تستعرض العجز بأنو شعور الفرد  (1986)في الموسوعة البريطانية  أما 

عوامؿ ما أف الذي يحدد مصيره كنطاؽ سيطرتو ، عف تحديد مصيره ، وأنو خارج عف 
 ة.يخارجية مثؿ: القضاء والقدر والحظ والتنظيمات المؤسس

 (The New Encyclopedia Britannica, 1976, P 575) 
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     الفرد بعدـ قدرتو  إحساسفي  (1963)ف الشعور بالعجز عند ميدلتوف مكوي
.كعمى فعؿ أي شيء في مواجية مشا  (182، ص 1990عيد، ) ؿ عالـ اليوـ

 ـ أو التأثير كأف العجز يقصد بو عدـ قدرة الفرد عمى التح ىوؿ فير شأما عادؿ الأ
بو أو في تشكيؿ الأحداث العامة في مجتمعو ، وبأنو مقيور  ةفي مجريات الأمور الخاص

 (60، ص 1985، الأشوؿ) .  ولا يقدر عمى الاختيار الإرادةومسموب 
          حوؿ واللبقوة، لبأنو شعور الفرد بالمحمد خميفة ب كما يعرفو عبد المطيؼ 

      عف السيطرة ر في المواقؼ الاجتماعية التي يواجييا، ويعجز يوأنو لا يستطيع التأث
رادتو ليسا  ،قرر مصيرهتالي لا يستطيع أف يالعمى تصرفاتو وأفعالو ورغباتو، وب فمصيره وا 

، كما لا يمكنو أف يؤثر في مجرى الذاتية إراداتوعف ددىما عوامؿ وقوى خارجة بيديو بؿ تح
لمصيرية الحياتية، وبالتالي يعجز عف تحقيؽ ذاتو أو يشعر اع القرارات صنالأحداث أو 

 (36، ص 2003، )أ( خميفةلخنوع. )وابحالة مف الاستسلبـ 
الحالة التي يصبح فييا الأفراد في ظؿ سياؽ مجتمعي  بأنولبوي كوعرفو أحمد الن 

      أو تحقيؽ ما يتطمعوف وف تقرير كلا يمم دد يتوقعوف مقدما أنيـ لا يستطيعوف أومح
          يـ أو فعاليتيـ الخاصة، أي بمعنى كإليو مف نتائج أو مخرجات مف خلبؿ سمو 

    ـ في مخرجات ىذا السياؽ أو توجيييا، الأمر كأنيـ يستشعروف افتقاد القدرة عمى التح
    ثير في متغيرات تأال إمكانيةوخيبة الأمؿ في  والإحباطشعور بالعجز الذي يولد خبرة ال

 (121، ص1989النكلبوي، )  .ىذا السياؽ والقوى المسيطرة عميو
باغتراب اللبمعنى نجد أف سيماف : فيما يتعمؽ Meaninglessness اللامعنى -4-2

           ، الإدراؾ وعف اغتراب ذي درجة عالية إذ أنو يرتبط بدرجة الفيـ أيتحدث ىنا 
       يشير إلى المقدرة المدركة لمسيطرة عمى ناتج الفعؿ وعواقبو  المعنى الأوؿكاف  فإذا

  .لمتنبؤ بعوامؿ السموؾ وعواقبوة كر ير إلى المقدرة المدشىنا يفإف المعنى الثاني 
 (218، ص 1993شتا، )
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ما يدؿ عمى نقص الشمولية اللبمعنى بأنو فتعرض  (6791)أما الموسوعة البريطانية  
 أو في أي مجاؿ مف مجالات الحياة أو افتقاد المعنى الدقيؽ أو المضبوط في أي عمؿ 

 المواقؼ الاجتماعية أو الشؤوف القومية أو الدولية( )مثؿ العلبقات بيف الشخص والآخريف أو
 بعدـ وجود ىدؼ أو غاية في الحياة. ةعامالشعور  أو

 (The New Encyclopedia Britannica, 1976, P 574) 
          تقوـ  Frankelؿ كعند فرانؿ نظرية نفسية كويتبمور ىذا المفيوـ في ش 

المعنى  الإنسافتتمركز حوؿ إرادة المعنى والتي مف خلبليا يحقؽ  الإنسافعمى أف حياة 
الفراغ  رغيمعنى الحياة فإنو ي الإنسافوالجدوى واليدؼ مف الحياة ، ويرى أنو إذا غاب عف 

  .ف الحياة أصبحت مممة وأنيا تسير بغير معنى أو ىدؼأالوجودي الذي يعني 
 (62ص ،1980،حافظ-187ص ،1990عيد،)

ونيا ك، أف الحياة لا معنى ليا لرد المغترب وفقا لمفيوـ اللبمعنىوجو عاـ يرى الفبو  
 مبالاة. لبويحيا بال و، وبالتالي يفقد واقعغير مفيوـ وغير معقوؿ تسير وفؽ منطؽ 

 (37، ص 2003، )أ(خميفة)
مصطمح مف وصؼ " دوركايـ" السيماف ىذا  اشتؽ : Normlessnessاللامعيارية -4-3

ؾ و ، وتوصؼ ىذه الحالة بانييار المعايير التي تنظـ السمتصيب المجتمع لمحالة التي 
لانجاز مطموبة وأنو بحاجة إلييا غير المشروعة وتوجيو وتعني شعور الفرد بأف الوسائؿ 

وتفشؿ في السيطرة عمى الاجتماعية يير اوالمعتفكؾ القيـ ، وىذه الحالة تنشأ عندما الأىداؼ
 (26، ص2007بف زاىي، السموؾ الفردي وضبطو. )

بالمعايير  للبلتزاـابأف اللبمعيارية ىي حالة  (1991)وتذكر الموسوعة البريطانية  
  المجتمع .اؿ يرفضيا كة بأشالشخصيتحقيؽ الأىداؼ  إلىالاجتماعية ، والسعي 

(The New Encyclopedia Britannica, 1991, P 273) 
 للبمعياري شخصاالأفراد وأف  ؾفي سمو  لقيمياالاىتزاز وىكذا تعبر اللبمعيارية عف  

تشير كما   ، ولا يفترض في اللبمعياري انعداـ المعاييراىتزت معاييره الدينية والوضعية
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رض أف أىدافو تمضي منفصمة عف أىداؼ تبؿ يف ، Normlessnessالكممة الانجميزية 
 (186، ص 1990عيد، )   .وغايات المجتمع

انسحاب الفرد أو انفصالو عف تيار ىي  : Social Isolationالعزلة الاجتماعية -4-4
   ، خريفاف مع الآكالثقافة السائدة في مجتمعو، وشعوره بالوحدة والفراغ النفسي حتى ولو 

 (109، ص 2004، زىراف. )لمبعد عف الناسمع سعيو 
        ، والافتقادما يقصد بالعزلة الاجتماعية شعور الفرد بالوحدة والفراغ النفسيك 

ف وجد بينيـ.إلى الأمف   والعلبقات الاجتماعية الحميمية ، والبعد عف الآخريف حتى وا 
 (39ص ،2003 ،)أ(خميفة)

         اؿ عف معايير المجتمع وثقافتو ما يرى سيماف أنيا شعور الفرد بالانفصك
 ومف ثـ كانت العزلة الاجتماعية.وما يترتب عف ذلؾ مف عدـ التوافؽ الاجتماعي 

 (50ص ،1988 عبد المنعـ،)
مع  ، وفقدانو الوحدة الإنساففروـ اىتماما خاصا بموضوع عزلة  ؾولقد اىتـ اري

عف  -دة مع الآخريف اغتراباقداف الوحؿ نمط لفكبر فروـ تالآخريف وبصفة عامة يع
الانفصاؿ عنيـ أمرا لا اعتراض عميو نسبيا،  فييا وفكحتى في الحالات التي ي -الآخريف

 (39، ص 1993، حسف) .ويتضمف مزايا يعتد ليا
ضي إلى الموت فالفرد قد يكوف وحيد بمعنى فشعور بالعزلة تماما يالويقوؿ فروـ أف  

أف يتعمؽ بالأفكار أو القيـ التي تمنحو الشعور  فكفيزيائي لعدة سنوات، ومع ىذا يم
لا يحتمؿ بالعزلة، والتواصؿ وأنو ينتمي لشيء ، وقد يحيا وسط الناس ومع ذلؾ يقير شعور 

 .بالاضطرابات العقمية إصابة الفردمعينا عدى الأمر حدا تما وتكوف النتيجة إذا 
 (Fromm,1971,p34) 

علبقات  إقامةلافتقار إلى ايقصد بيا  إلى أف العزلة (1965) ويشير مالكوسي 
 (169، ص1990عيد،)والشعور بالتعاسة بسبب الافتقار.اجتماعية ذات مغزى مع الآخريف 
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:  Self-Aliénatioالاغتراب عن الذات أو Self-Estrangementاغتراب الذات  4-5
" المجتمع السميـ" ويقصد ب ةسيماف ىذه الفكر يستمد      الفرد  ا عدـ قدرةيمف كتاب فروـ

وبيف أحاسيسو  ،وف عميوكي أفما يرغب في ععمى التواصؿ مع نفسو وشعوره بالانفصاؿ 
 (39ص ،1987 طواحينو،أبو ) .بنفسو في الواقع

" تصنيؼ الشعور 1990 عبد الحميد ورشاد الدمنيوري ؿ مف "مدحتكوقد أعاد 
 بالاغتراب إلى:

 ويتضمف:  : الشعور بالاغتراب عن الذات 4-5-1
 نا المغترب فاقد الاحتياجالأ. 
 الأنا المغترب فاقد الضبط. 

 ويتضمف: :الشعور بالاغتراب عن الآخرين 4-5-2
 الآخريف الشعور بزيؼ الواقع وتجنب. 
 الاغتراب الفطري  عف الآخريف. 
 الاغتراب  الوجداني عف الآخريف. 

         غتراب بعاد لمفيوـ الامتعدد الأال سيكولوجييو سوحسب ىذا المفيوـ السو         
     الطالب المغترب ىو الشخص الذي لا يحس بفاعميتيا ولا أىميتو  أف مكف القوؿي نوإف

    بانعداـ تأثيره عمى المواقؼ الاجتماعية والنفسية  ؾولا وزنو في الحياة ويشعر تبعا لذل
ناقضة ويشعر أف اتساؽ القيـ التي يخضع لتأثيرىا أصبحت نسبية ومت التي يتفاعؿ معيا.

    ف علبقاتو الاجتماعية لا تحقؽ لو ذاتو وتتجو ا  وغامضة ومتغيرة باستمرار وبسرعة، و 
 (31ص ،2007)بف زاىي،  تبعا لذلؾ إلى العزلة والنفور عف الذات.
 ر كنذ أخرى بعاداأسيماف الخمسة للبغتراب  بعادلأوقد أضاؼ العمماء والباحثوف 

 منيا ما يمي:
ومحاولتػػػو  ،ويقصػػػد بػػػو شػػػعور الفػػػرد بالبعػػػد عػػػف الواقػػػع : Rebelliousnessدر التمػػػ-4-6

يػػد السػػائدة، والػػرفض والكراىيػػة لاعػػادات والتقلمع ايصػػوعػػدـ الان ،الخػػروج عػػف المػػألوؼ والشػػائع
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                 ،ومعػػػػػػػايير وقػػػػػػػد يكػػػػػػػوف التمػػػػػػػرد عمػػػػػػػى الػػػػػػػنفسوالعػػػػػػػداء لكػػػػػػػؿ مػػػػػػػا يحػػػػػػػيط بػػػػػػػالفرد مػػػػػػػف قػػػػػػػيـ 
 .أخرىعمى موضوعات وقضايا  أو،ومؤسساتعمى المجتمع بما يحويو مف أنظمة  أو

 (42ص ،2003 ، )أ( )خميفة
العلبقات ويتغمب  أشيتفت يءوىو شعور الفرد بأنو يعامؿ كش : Réificationالتشيؤ 4-7

             ، وتكسب القدرة عمى استملبؾ الإنساف،العالـ والأشياء التي يمتمكيا الإنساف
نماذج القوى بيف الإنساف  وفاؾ في تفسيره للبغترابنا يعني انقلبب الذات ويدعـ جورج وىذ

 (79ص ،6791 ،)مجاىد .ؿ ما يصنعو الإنساف عميو وضدهكوالمادة وتغمب 

 أنواع الاغتراب: -5
مف الصعب  نو إف ،عمى الرغـ مف شيوع مفيوـ الاغتراب النفسي :الاغتراب النفسي -5-1

الجانب النفسي لتداخؿ نظرا  ؾوذل ،تخصيص نوع مستقؿ نطمؽ عميو الاغتراب النفسي
 والسياسي......الخ ،والاقتصادي ،الثقافي :الاغتراب الأخرى أبعادبجميع  للبغتراب وارتباطو

تعرض فييا وحدة تفالاغتراب النفسي مفيوـ عاـ وشامؿ يشير إلى الحالات التي 
      اعية بتأثير العمميات الثقافية والاجتم ،الانييار أومضعؼ ل أوار شطالشخصية للبن

الاغتراب يشير إلى النمو المشوه لمشخصية  أفمما يعني  .التي تتـ في داخؿ المجتمع
 .حيث تفقد فيو الشخصية مقومات الإحساس المتكامؿ بالوجود والديمومة ،الإنسانية

التناقضات صورة مف صور الأزمة الاغترابية  أووتعد حالات الاضطراب النفسي 
 (80ص  ،2003،  )أ( يفة)خم. التي تعتري الشخصية

 :ويتحدد مفيوـ الاغتراب في الشخصية بالجوانب التالية
  حالات عدـ التوافؽ التي تعانييا الشخصية مع عدـ الثقة بالنفس والمخاوؼ

 .المرضية والقمؽ والإرىاب الاجتماعي
 مؿ الداخمي في الشخصيةكاوالت ؾغياب الإحساس بالتماس 
 نتماء والشعور بالقيمة والإحساس بالأمفضعؼ أحاسيس الشعور باليوية والا. 

 (31،ص2007)بف زاىي، 
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         مجتمعو ورفضيا والنفور  ةبتعاد الفرد عف ثقافإوىو  :الاغتراب الثقافي -5-2
وخاصة أسموب حياة  ،أجنبي مف عناصر الثقافة أوؿ ما ىو غريب كوالانبيار ب ،منيا

لاغتراب اومف أمثمة وشواىد  .ىو محمي ايمو عمى مضوتف ،الجماعة والنظاـ الاجتماعي
 :الثقافي

واستخداـ أسماء أجنبية لممدف  (،حساب المغة العربية)التعميـ بالمغات الأجنبية عمى 
 .والمحاؿ التجارية  سواؽوالأوالقرى السياحية والمؤسسات الإنتاجية ومنتجاتيا 

 (111ص ،2004 ،فزىرا )

في أسباب اليوة في ظروؼ نشأة بحث ن أفنو مف الضروري أيرى البعض  ؾذلل
 دوبيف انجازات الفر  ،نتمي إلييايالمثقؼ العربي الذي يقؼ مضطربا بيف الثقافة الوطنية التي 

غمب البمداف العربية في أحضاف أالنخبة المثقفة في  فرادأفقد نشأ بعض  .والثقافة الغربية
تعمموىا وعجز  ما بيف ثقافة جيةزدواافيـ بحكـ نشأتيـ منعزلوف وتحت تأثير  ،الثقافة الغربية
 (65ص  ،2003،  )أ( )خميفة .بديمةثقافة  عف إعطاء

والأستاذ كلبىما ضحية لا توجد علبقة بيف الطالب  تعميمي:الاغتراب ال  -5-2-1
جراءات بيروقراطية وخلاؼ لا يجدوف لما يتمقونو معنى أو مغزى  لعلبقات لا شخصية وا 

 (76، ص3002)أنور، ولكنيـ يتمقوف العمـ اضطراريا.
يعد واحد مف أكثر أنواع الاغتراب  : Political Alenationالاغتراب السياسي -5-3

مظاىره  وتبدو .وجو عاـ وفي المجتمعات العربية بوجو خاصبشيوعا في المجتمع المعاصر 
       الفرد المغترب ليست  لديو القدرة  أف إلىفي العجز السياسي الذي يشير  اتووتجمي
معايير والقواعد المنظمة ال إلىكما يفتقد  ،ب السياسينيصدر قرارات مؤثرة في الجا أفى عم
       يشعر المرء بأنو ليس لو دور في العممية السياسية، بمعنى خخر، .السياسي وؾلمسم
 (97ص ،2003 ، )أ( )خميفة.اولا يعمموف لو حساب اف صانعي القرارات لا يضعوف لو اعتبار أو 

       المشاركة الايجابية  إزاءنو شعور الفرد بالعجز أ غتراب السياسيويقصد بالا
        الجماىير وكذلؾ الشعور بالعزلة  رأية بصدؽ عف بر الانتخابات السياسية المع في
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      واليأسعف المشاركة الحقيقية الفعالة في صنع القرارات المصيرية المتعمقة بمصالحو 
 .خذ بوؤ ي ف سمعو لا ييتـ بو ولاا  حد و أ لا يسمعو رأيو فأعمى اعتبار  ،مف المستقبؿ

 (41،ص1998)عبد المختار،     
 :ىي أبعادالاغتراب السياسي لو خمسة  أف( 1992ويرى احمد فاروؽ حسف)

 انعداـ المعنى السياسي. -
 انعداـ المعيار السياسي. -
 العزلة السياسية. -
 اللبمبالاة السياسية. -
 .اف الاىتماـ السياسيفقد -

        نو الانفصاؿ أعمى  الأديافورد الاغتراب الديني في كافة  الاغتراب الديني:-5-4
عمى ىذه الصورة التي يوضحيا حديث  الإسلبـفقد جاء الاغتراب في  ،التجنب عف الله أو

فطوبى ، ما بدأك غريباغريبا وسيعود  الإسلبـبدا "حيث قاؿ:   صمى الله عميو وسمـالرسوؿ  
والغرباء ىـ  .فسد الناس إذاقاؿ الذيف يصمحوف  ،ومف الغرباء يا رسوؿ الله  قيؿ ".لمغرباء

 ،في مبتدأ الدعوة  صمى الله عميو وسمـ فئة قميمة مف أىؿ الصلبح والتقوى استجابت لمرسوؿ
 (39ص ،2007)بف زاىي، . والشيوات الشبياتونأت بنفسيا عف 

 و قصور عمميات وأساليبومف أسباب تزايد الاغتراب الديني في ىذا العصر ى
المنشئوف مع الأطفاؿ وعدـ العناية بالتربية الدينية ويعتبر  التنشئة الاجتماعية التي يبنييا

وفي العصر  ،الإيماف عاملب ميما في تحقيؽ الصحة النفسية  للئنساف في الحياة بوجو عاـ
 .الحديث المميء بالتغيرات بوجو خاص

     ،فآطيائؿ المتلبطـ بالأمواج  الخالي مف الش  فالحياة بلب إيماف مثؿ البحر ال 
     ةوىذا ما كشفت عنو العديد مف البحوث  والدراسات  النفسية الحديث .لا فائدة منو ووىـ
   الصحة النفسية المتزنة للؤشخاص المتردديف  أفحيث تبيف  ،ؿ مف أووربا وأمريكاكفي 
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          ؿ جوىري عمى غيرىـ كشب ؽو فتت )سواء المساجد أو الكنائس( عمى دور العبادة
 .إيماف ليـ  أودة قيممف لا ع أو  مف غير المتردديف عمييا 

 .الرضا الكامؿ في الحياة أودىا لا تحقؽ التوازف النفسي حالرفاىية و  أفكما تبيف 
بذكر  لاأمنوا وتطمئف قموبيـ خقاؿ تعالى:"الذيف  ،ف الكريـخوىذا ما ورد ذكره بوضوح في القر 

وجاءت الدراسات بعد ذلؾ لمئات السنيف كي توضح سورة الرعد،  39 الآيةلله تطمئف القموب" ا
 القراف الكريـ تأثيرا فعالا في إدخاؿ السكينة والطمأنينة لمنفس البشرية. أف

ففي دراسة قامت بيا إحدى الجمعيات الطبية الإسلبمية بالولايات المتحدة الأمريكية 
ف الذيف لا يتحدثوف العربية ومف غير المعتنقيف لمديانة الإسلبمية، عمى مجموعة مف المواطني

وجميعيـ خضعوا لجمسات استماع طويمة لآيات قرخنية بالعربية وبطريقة التجويد المتعارؼ 
 وحيويا وبيولوجيا بشكؿ يكشؼ فسيولوجيا  تأثيرىناؾ  أفىذه الدراسة  أظيرتعمييا وقد 

الأشخاص الذيف استمعوا للآيات في  وء النفسي الطبي عف بعض المؤشرات الدالة عمى اليد
 (103ص ،2003 ، )أ( )خميفة   .القرخنية

 الاغتراب: نتائج -6
 بكلبـ أوضاعو يجد سبيلب خخر يجنبو تحمؿ  أفمواجية عمى اللب أو: الانس اب -6-1
والدولة مف الاستمرار في معايشة اغترابو في علبقاتو بالمجتمع  الإنسافقد لا يتمكف  ،خرخ

   يعمؿ مف ضمنيا، ويدرؾ انو لا يقوى عمى تغيير الواقع أوإلييا  والمؤسسات التي ينتمي
أو اليرب باحثا عف فرصة أخرى لمخلبص الرضوخ لو ولو ظاىرا، فيحاوؿ الانسحاب منو  أو

مف الوضع الذي يعانيو. وكثيرا ما يتـ ىذا الانسحاب بأشكاؿ مختمفة بحسب الظروؼ ومدى 
 تمالات قد تسيـ في إنقاذه ولو شكميا مف أوضاعو المزرية.وجود اح

ويكوف الانسحاب عمى أشكاؿ مختمفة بحسب الظروؼ والأوضاع العامة والخاصة 
أو التسامي  والاختيارات المتاحة لو. ومف بيف تمؾ الاحتمالات: اليجرة، أو العزلة والتشرنؽ،

إلى والأحلبـ، والتعمؽ بالعودة  لتوىـبالإبداع في مجالات مختمفة، أو المجوء إلى ا
 (81 ص ،2003 ،حسف)الماضي.....الخ.  
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ريا ظاى الأقؿالواقع والتكيؼ معو عمى  للؤمر: احتماؿ الخضوع والاستسلبـ خضو ر ال -6-2
 ج مف نوعر قدوـ حالة ما مف الف إلىويرافقو تطمع  ،يؿ اليربحوالنفور منو ضمنيا عندما يست

 اليأسبفعؿ  أيضاالمغتربوف  إليوكثير ما يمجأ  خخرخيارا  خو ضر وبيذا المعنى يشكؿ ال ما.
 ،لمخضوع  لغة  خاصة متوفرة في  الثقافة السائدة إفثـ  .والضعؼ والتمسؾ بقيـ الصبر

     والتنازؿ والمساومة وقد تؤدي  غيو ب والتقية والتسحبمنيا ظواىر التممؽ والمجاممة والت
 ،الخضوعإف  ثـ .نسجاـ بدلا مف الرفض والتنافرىذه المسوغات في نياية الأمر إلى الا

ولكف كثيرا  .يكوف عمى الأغمب خيارا مؤقتا عمى أمؿ تبدؿ الظروؼ التاريخية ب،احالانسك
     ة كليات المشار و كاليرب مف مواجية مسؤ  ،ازدراء عىو أيضا موضخ ضو ر ما يصبح ال
 السائدة وتجاوز حالات الاغتراب. الأوضاعفي  تغيير 

       العمؿ الثوري  أوبالتمرد الفردي  المواجيةبديؿ مف  ؾىنا :الثورة أولتمرد ا-6-3
ية كومف النتائج السمو  .اجتماعية منظمة أوعمى تغيير الواقع مف ضمف  حركة سياسة 

تغيير المجتمع  إلىفي نشاطات تيدؼ  شتراؾلاالمحتممة لمتحرر مف عبء الاغتراب ا
 وأحزابلثورة مف خلبؿ الاشتراؾ الحر في حركات اجتماعية ا أوالتمرد الفردي  أو بالإصلبح

            تقدمية ثورية تعمؿ  وأحزابمف اجؿ استبداؿ النظاـ السائد  ؿتقدمية ثورية تعم
 .ثورية أو إصلبحيةنظرية  إلىيستند  خخرجؿ استبداؿ النظاـ السائد بنظاـ أمف 

 (83-82ص ص ،2003 ،حسف)

 قير الاغتراب: -7
الوعي بالاغتراب يؤدي  أفيقوؿ فروـ  :لوعي بالاغتراب والقدرة عمى ت مل العزلةا -7-1
 مميةغير عشيئا والوعي الذي يقصده لا يعني  (Schaar,1961;p204)  .التغمب عميو إلى

، فالوعي يعني طرح الأوىاـ الإنسافمف أجؿ فتح العينيف ورؤية ما يكوف أماـ الإيقاظ، 
 (Fromm,1970,P64)كتمؿ فييا ىذا الوعي تكوف عممية التحرر ي التيلذلؾ، فإلى الدرجة 

أخرى تعطي  قيـ السائدة في مجتمعو، لكنو قد يرتبط بأفكار وقيـالوالفرد قد يكوف معزولا عف 
" قد تفضيشعور بالتواصؿ وأنو ينتمي إلى شيء ما      ، إف العزلة التامة كما يقوؿ فروـ
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ا لابد أف يجد ذسجينا، أو متمردا أو متصوفا، أو منبو  سواء أكاف فالإنسافإلى الموت" لذلؾ 
 (24، ص 1972، فروـ)  .لو رفيقا لقدره

 ،ؿ لحظة لذلؾكمستعدا في  فو كت فأفروـ يعني  ؿما يقو ك الأمؿ إف بزوغ الأمل: -7-2
           أي معنى في أف تأمؿ فيما ىو موجود مف ذي قبؿ  ولا يوجد ،الذي لـ يولد بعد

          ،في الراحة روايستق أف إماىؤلاء مف ضعفاء الأمؿ  إفيمكف أف يوجد. فيما لا  أو
ؿ دلائؿ الحياة كوييتموف بيروف  فإنيـقويا  أمميـىؤلاء الذيف يكوف  أما ،في العنؼ أو

   .، ويساىموف في كؿ لحظة في ميلبد ذلؾ الذي يكوف مييأ لمميلبدالجديدة
(Fromm, 1970, p09) 

 العقؿ،  إلى الإيمافإلى بعث  الإنساف بحاجة ن ومناىضة الصنمية:بعث الإيما -7-3
   في كؿ صورىا.  تياويؤكد كرامتو ويساعده عمى مناىض الإنسافالذي يقوـ عمى حرية 

ذا               المغترب ىو بالضرورة متعبد صنما، لذا فإف قير الاغتراب  الإنساف فكاوا 
عف طريؽ تنوع البشري يمكف أف يتحرر روحيا الإف لف يتـ إلا بالقضاء عمى الصنمية، بؿ 

  (Fromm, 1969, p41). غير المغترب، وكذلؾ عف طريؽ الإيماف الشامؿ نفي الصنمية
بأنو نشاط ليس اضطراريا،  النشاط التمقائي يتميز الارتباط التمقائي بالعالم والآخرين: -7-4

العادي الذي يمارس  الإنسافط ىروبا مف عزلتو وعجزه ، وليس ىو نشاأو يقوـ بو شخص 
النشاط التمقائي ىو نشاط حر. ويشير فروـ إلى أف ما يميز  إف، يركعممو بلب وعي أو تف
، قوة تقتحـ الجدراف التي تفصؿ الإنساففي كقوة فعالة  بالحب الاىتماـالتفكير التمقائي ىو 

 (207-206، ص ص 1972، فروـ) عف رفاقو وتوحده مع الآخريف . الإنساف
الحؿ الوحيد ىو إعادة تنظيـ النظاـ الاقتصادي  مع السوي:تت قيؽ المج -7-5

       ج نفسو كوسيمة لأغراض خار  ووالاجتماعي في اتجاه تحرير الإنساف مف استخدام
 تضامف البشري ويبمغ العقؿ والنشاط الإنتاجي أقصى مداه.ال يوالى خمؽ اجتماعي فيو يقو 

 (207، ص 1972، فروـ)
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 الفصل:خلاصة 
يفتقػػػػد إليػػػػو ىػػػػو الشػػػػعور  شػػػػعور بػػػػالاغتراب يعكػػػػس جانبػػػػا ميمػػػػاأف تزايػػػػد ال نسػػػػتخمص

الشعور بمغزى الحياة فمـ يعد لدى المرء دافعاً لكي يعػيش حياتػو  نعداـاو بالانتماء والولاء بؿ 
فكؿ أىدافو وطموحاتػو متوقفػة عنػد حػد معػيف لا يمكنػو السػير بعػد ىػذا الحػد نتيجػة التغيػرات 

عجػػز عػف مواجيتيػػا ففقػػد المعنػى مػػف حياتػػو الوالتػػي أدت بػػالفرد إلػى  ،فػػي المجتمػعالحاصػمة 
 وكذلؾ انعزؿ عف ىذه الحياة وعف الآخػريف ليعػيش وحيػداً فػي مجتمػع شػديد التعقيػد والتغيػر.
وبمػا أف الشػعور بالانتمػػاء ميػـ لمفػػرد لكػي لا يشػعر بػػالاغتراب فقػد خصػػص الفصػؿ المػػوالي 

 بكؿ متغيراتيما. لمتوافؽ والتوافؽ النفسي
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 تمهيد :
      يصؿ  أفالمختمفة  بالأنشطةقيامو  وأثناءيحاوؿ دائما في حياتو  افالإنس إف

شباع دوافعو، فيو منذ طفولتو يتخذ أس     موبا خاصا بو في تعاممو إلى حالة مف الرضا وا 
أدائو في  أو في حؿ المشكلات التي تواجيو، ولكنو كثيرا ما يواجو ويصطدـ مع الناس

    ما يجعمو يبحث وافعو وتسبب لو ضيقا وقمقا وتوترا مبعقبات مادية تمنعو مف تحقيؽ د
      حباطات، حتى يجد أسموبا يؤدي ه التوترات النفسية وىذه الإف حدة ىذمعما يخفؼ 
 العطؼ مف الآخريف. أو استدرار أو العدواف  إلى الانطواء

فإذا استطاع الشخص أف يعيش في مجتمعو ومع جماعتو عيشة راضية منتجة  
مكاناتو واستعدادات وسعيدة         يقاؿ أف ىذا الشخص حسف التوافؽ. وفي حدود قدراتو وا 

          أما إذا عجز عف العيش والانسجاـ مع مجتمعو وجماعتو ولـ يرض عف عيشتو 
والتوافؽ ومجالاتو  بصفة عامةلتوافؽ لذا سنتناوؿ في ىذا الفصؿ ا نو سيء التوافؽ.أ قيؿ 

 . المفسرة لو بالإضافة إلى معاييره، أسبابو وأبعاده ثـ سوء التوافؽ والنظريات النفسي خاصة
 (52، صدت)صالح،  

 بعض المفاهيم المتعمقة بالتوافق النفسي:  -1
ترجع الأصوؿ المبكرة لمفيوـ التوافؽ إلى عمـ الحيواف البيولوجي وىو يستخدـ دائما 

ماء النفس مفيوـ التكيؼ ، وقد استعار عمAdaptation سـ التكيؼإفي عمـ الحيواف ب
  (976، ص0661 وآخروف، )السيد .Adjustementوأعادوا تسميتو بالتوافؽ 

فيذا المفيوـ في الأصؿ ىو مفيوـ بيولوجي، يعني قدرة الكائف الحي عمى التلاؤـ 
 مع ظروؼ البيئة وما يطرأ عمييا مف تغيرات بحيث تتحقؽ المحافظة عمى الحياة.

 ( 00، ص0671)مخيمر،  
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ىذا وقد اختمؼ موقؼ المتخصصيف في عمـ النفس مف مصطمح التوافؽ والتكيؼ 
"عبارة عف تمؾ العمميات الدينامية >نوأ حيث يرى ؼفمنيـ مف يساوي بيف التوافؽ والتكي  

 . المستمرة التي ييدؼ بيا الفرد إلى أف يغير مف سموكو ليحدث توافقا أكثر بينو وبيف البيئة"
 (52، ص0676)فيمي، 

أف مصطمح التكيؼ  Cattell نيـ مف يفرؽ بيف التكيؼ والتوافؽ فيرى كاتؿوم
 يستخدـ عادة بمعنى اجتماعي، بينما التوافؽ يعني العمميات النفسية البنائية.

(Cattle, 1950, P 10 ) 
"التوافؽ أعـ مف التكيؼ ويكاد معناه  >ؼومنيـ مف يرى أف التوافؽ أعـ مف التكي  

حي النفسية والاجتماعية، بينما التكيؼ يختص بالنواحي الفسيولوجية يكوف قاصرا عمى النوا
لمعادات والتقاليد  تباعوإبوبذلؾ تصبح عممية تغيير الفرد لسموكو ليتسؽ مع غيره، وذلؾ 

وخضوعو للالتزامات الاجتماعية لعممية التوافؽ، وتصبح عممية تغيير حدقة العيف وذلؾ 
 ( 09، ص0672)السيد،  وء الشديد عممية تكيؼ".باتساعيا في الظلاـ وضيقيا في الض

      رى عبد المنعـ حنفي ػوافؽ بالصحة النفسية، حيث يػومنيـ مف يربط مفيوـ الت
      الصحة النفسية ىي حالة مف التوافؽ مع الظروؼ التي يعيشيا الفرد مع العالـ  أف  

          مع الواقع، ويسيطرالذي يحيط بو ويشعر فيو بأنو راضي وسعيد بأحوالو، ومتصالح 
 ( 16، ص0666)حنفي، . عمى انفعالاتو 

     وينظر لمصحة النفسية عمى أنيا حالة فردية مف الإحساس بالعافية، ويكوف 
فييا الفرد قادرا عمى تحقيؽ التوافؽ بطريقة مناسبة بيف المتطمبات الجسدية الداخمية 

 (52ص ،5115، جميؿ)والمتطمبات الخارجية لمبيئة.   

          )التوافؽ والتكيؼ والصحة النفسية( رغـ الخمط الواضح بيف مصطمحات 
ىذه المصطمحات مترابطة ببعضيا، لكف الصحة النفسية أكثر عمومية مف التوافؽ  أف   إلا  

      عمييا. وبناءا عميو فإف الشخص المتمتع بقدر  فيدلا  بدورىما مظيراف والتكيؼ وىما 
   تعرض لصعوبة ما سيتكيؼ مع وضعو الطارئ، دوف أف يجعؿ  ة إذامف الصحة النفسي
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ىذا الظرؼ معوقا، وسوؼ يتخذ أساليب توافقية تحقؽ لو الإشباع لحاجاتو وتدعمو نفسيا 
 ليصبح قانعا ومستقرا رغـ معاناتو. 

 مفهوم التوافق:  -2
 د وافقو موافقةورد في لساف العرب لابف منظور أف  "وَفَؽَ الشيء ما لاءمو، وق لغـة: . أ

   (269)ابف منظور، ص .  ووفاقا واتفؽ معو وتوافقَا"

ويرى مصطفى فيمي "أف التوافؽ لغويا كممة تعني التآلؼ والتقارب واجتماع الكممة   
 نقيض التخالؼ والتنافر، والتصادـ، وىو غير الاتفاؽ، الذي يعني المطابقة التامة".

 (00، ص0671)فيمي ، 
عمميػػػة ديناميػػػة يقػػػوـ بيػػػا الفػػػرد بصػػػفة مسػػػتمرة فػػػي محاولاتػػػو لتحقيػػػؽ  التوافػػػؽ >اصـــطلا ا   . ب

التوافؽ بينػو وبػيف نفسػو أولا، ثػـ بينػو وبػيف البيئػة التػي يعػيش فييػا، تمػؾ البيئػة التػي تشػمؿ 
كؿ ما يحيط بالفرد مف مؤثرات عديدة. ويتحقػؽ ىػذا التوافػؽ بػأف يقػوـ الفػرد بتغييػر سػموكو 

  .ى حالة مف الاستقرار النفسي والتكيؼ الاجتماعي مع بيئتػولممؤثرات المختمفة لموصوؿ إل
 ( 648، ص4006)محمد عمي وشريت، 

 وفيما يمي نورد بعض تعاريؼ المعاجـ ودوائر المعارؼ النفسية> 
 المعجم الفمسفي:  -2-1

عممية التي تقتضي مف الفرد حيف يواجو مشكمة خمقية أو يعاني الالتوافؽ وىو 
 عاداتو واتجاىاتو ليتواءـ مع الجماعة التي يعيش في كنفيا.صراعا نفسيا أف يغير مف 

 (029، ص0676وىبة، ) 
 معجم عمم النفس:  -2-2

 رد ومحيطو، وذلؾ حيف ترضى دوافعوالتوافؽ ىو العلاقة التي تحدث بيف الف
  (06، ص0676عاقؿ، وحوافزه. )
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 موسوعة عمم النفس والت ميل النفسي: -2-3

        ا في مواقؼ حياتو المختمفة، فيستفيد ػيعني التوافؽ أف يحقؽ المرء نجاح
ورة ػحاجات الفرد ودوافعو بص إشباعأضرارىا. وىو يتضمف  الإمكافأو يتحاشى بقدر  اػمني

      اب ػلا تتعارض مع معايير المجتمع وقيمو، ولا يتورط في محظورات تعود عميو بالعق
ا حسنا ىو الذي ينجح في تحقيؽ ولا تضر بالآخريف أو المجتمع، فالفرد المتوافؽ توافق

 ( 526، ص0662، طو)  التوازف بيف كؿ ىذه الأمور، فيظفر بالنجاح.

 الاتجاهات المختمفة في تعريف التوافق:  -3
 يمكننا تصنيؼ تعريفات متعددة لمتوافؽ في ثلاث اتجاىات ىي> 

 الاتجاه الفردي:  -3-1

شباع حاجاتو التي است         ثارتيا الدوافع سواء كانت ىذا الاتجاه ييتـ بالفرد وا 
ىذه الحاجات بيولوجية أو نفسية أو اجتماعية، وغالبا ما تضع البيئة عوائؽ تمنع مف إشباع 
ىذه الحاجات. والشخص المتوافؽ ىو الذي يستطيع أف يغير مف دوافعو ليحدث توازنا بينو 

 (212، ص0676دسوقي، ) وبيف البيئة. 
 > ومف أنصار ىذا الاتجاه نجد

 كمال دسوقي:  -3-1-1

التوافؽ ىو عممية إشباع حاجات الفرد التي تثير دوافعو بما يحقؽ الرضا عف النفس 
والارتياح لتخفيؼ التوتر الناشئ عف الشعور بالحاجة، ويكوف الفرد متوافقا إذا ما ىو أحسف 
 التعامؿ مع الآخريف بشأف ىذه الحاجات، وأجاد تناوؿ ما يحقؽ رغباتو بما يرضيو ويرضي

مف البيئة أو إمكانيات  فقي ثلاثة عناصر> الفرد، وحاجاتوغيره أيضا. ففي الموقؼ التوا
الظروؼ الميسرة لو، والآخروف الذيف يشاركونو الموقؼ، ولا غنى عف استرضائيـ إلى جانب 

  (212، ص0676دسوقي، )  ترضية نفسو أيضا.
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 : Shobenشوبن  -3-1-2

قؽ لمفرد أقصى حد مف الاستغلاؿ التوافؽ ىو ذلؾ السموؾ المتكامؿ الذي يح
للإمكانيات الرمزية والاجتماعية، التي يتفرد بيا الإنساف وتؤدي إلى بقائو وتقبمو المسؤولية، 

شباع حاجتو وحاجات الغير، وىذا التواف  لممسؤولية ؽ يتميز بالضبط الذاتي، والتقديروا 
 ( 79ص ،5110الشاذلي،)لي.الانفعا ة، وىو توافؽ إيجابي يتضمف النضجالشخصية والاجتماعي

 الاتجاه الاجتماعي:  -3-2
يرى أصحاب ىذا الاتجاه أف عممية التوافؽ تتحدد بالرجوع إلى المعايير الاجتماعية  

                  انحرؼ  وأف التوافؽ يتحقؽ بمسايرة الفرد لمعايير وثقافة المجتمع، وكمما
 ومف أنصار ىذا الاتجاه نجد> وبعد عف ىذه المعايير كمما قمت درجة توافقو، 

 أ مد عزت راجح:-3-2-1

    ؽ ىو حالة مف التواؤـ والانسجاـ بيف الفرد وبيئتو ويبدو في قدرة الفرد ػالتواف
 عمى إرضاء أغمب حاجياتو وتصرفاتو، مرضيا بيذا المطمب البيئة المادية والاجتماعية.

  (67ص ،0675 راجح،)   
 :Eysenk أيزنك -3-2-2

    رد ومطالبو بالنسبة لمبيئة التي تحقؽ ػلحالة التي تتناوؿ حاجات الفوافؽ ىو اػالت
 (02، ص5111الداىري، )  لو الإشباع الكامؿ.

 الاتجاه التكاممي:  -3-3

وىذا الاتجاه يرى بأف التوافؽ لا يتحقؽ إلا بالتكامؿ بيف حاجات الفرد ودوافعو 
إذف التوافؽ عممية  الاتجاىيف السابقيف.فيو اتجاه يوفؽ بيف  وتطمعاتو والبيئة المحيطة بو،

 مركبة مف عنصريف أساسييف أحدىما الفرد والثاني المجتمع أو البيئة.
 (55، ص0671 ،عبد الغفار)
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 ومف أنصار ىذا الاتجاه> 
  امد عبد السلام زهران: -3-3-1

   التوافؽ النفسي عممية دينامية مستمرة تتناوؿ السموؾ والبيئة بالتغيير والتعديؿ 
ى يحدث التوازف بيف الفرد والبيئة، وىذا التوازف يتضمف إشباع حاجيات الفرد وتحقيؽ حت

  (067، ص5112 زىراف،)  مطالب البيئة.
 : Lazarus لازاروس -3-3-2

يرى أف التوافؽ النفسي عممية مركبة مف عنصريف أساسييف يمثلاف طرفي متصؿ 
بيذا  لبيئة الطبيعية والاجتماعية المحيطة أحدىما الفرد بدوافعو وحاجاتو وتطمعاتو، والآخر ا

 الفرد وبما ليا مف ضوابط ومواصفات وما تشمؿ عميو مف عوائؽ وروادع.
(, p15 0679 Lazarus,)   

في ضوء التعريفات السابقة وما يمكف قولو بالرغـ مف ىذا الاختلاؼ في زاوية التناوؿ 
 الأمر تتسـ بالتكامؿ بيف الفرد وبيئتو. لمفيوـ التوافؽ ىو أف العممية التوافقية في نياية 

 مجالات التوافق:  -4
عند الحديث عف التوافؽ يتبادر إلى الذىف التوافؽ بمعناه العاـ، والذي يشمؿ جميع 
     مجالات حياة الفرد، لأف الكياف الإنساني يعمؿ في وحدة متكاممة في مواقؼ الحياة 

    ؽ في مجالاتو المتعددة، والتي يمكف حصرىا التي تثير سموكنا والتي تتطمب منا التواف
 في مجاليف أساسييف ىما> 

 ذاتي":ـالتوافق الشخصي "ال -4-1

ويقصد بو قدرة الفرد عمى التوفيؽ بيف دوافعو المتصارعة توفيقا يرضييا جميعا 
           إرضاء متزنا، كما يجدر الإشارة إلى أنو غالبا ما يسوء التوافؽ الاجتماعي لمفرد 

 ( 56-51صص ، 0616)عوض،   إذا ساء توافقو الذاتي.
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ويتضمف التوافؽ الشخصي الاعتماد عمى النفس، الإحساس بالقيمة الذاتية، الشعور 
بالحرية والقدرة عمى توجيو السموؾ دوف تدخؿ أو سيطرة مف الآخريف، الشعور بالائتماف 

 ( 50ص ،5119حسيب،)العصابية.التحرر مف الميؿ لمعزلة، والانطواء والخمو مف الأعراض 
 نذكر عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر>  أنواع التوافق الشخصيومف 

 التوافق الانفعالي: -4-1-1
ويتمثؿ في الذكاء الانفعالي، واليدوء، والاستقرار، والثبات، والضبط الانفعالي 

      اسؾ ػالي الناضج، والتعبير الانفعالي المناسب لمثيرات الانفعاؿ، والتمػوالسموؾ الانفع
  (27، ص5111سرى، ) في مواجية الصدمات الانفعالية وحؿ المشكلات الانفعالية.

 التوافق الجنسي:  -4-1-2
        حػػػػػػد الػػػػػػدوافع أولػػػػػػو دور بػػػػػػالا الأىميػػػػػػة فػػػػػػي الحيػػػػػػاة الزوجيػػػػػػة، فالإشػػػػػػباع الجنسػػػػػػي 
الجنسػي بػيف التي يسعى إلى تحقيقيا الإنساف بالزواج، ومف العوامؿ التي تساعد عمى التوافؽ 

 الزوجيف الصراحة واتساع الأفػؽ العقمػي، فيمػا عنصػراف ميمػاف مػف عناصػر التوافػؽ الجنسػي 
دراكا لمعنى الجنس ودوافعو وأىدافو وغاياتو.    الذي يقتضي فيما ومعرفة وا 

 ( 019،ص5112الكندري،)
 التوافق التروي ي: -4-1-3

         لعمؿ ومسؤولياتو يقوـ في حقيقتو عمى إمكانية التخمص مؤقتا مف أعباء ا
أو التفكير فيو خارج مكاف العمؿ، والتصرؼ في الوقت بحر ية، وممارسة السموؾ الحر 

        الذي يحقؽ فيو الفرد فرديتو ويمارس فيو ىواياتو رياضية كانت أـ عقمية،  ،التمقائي
  (60، ص5110عبد الغني، ) أو ترويحية، ويتحقؽ بذلؾ الاستجماـ. 

 توافق الاجتماعي: ال  -4-2

إف الحياة سمسمة مف عمميات التوافؽ التي يعدؿ فييا الفرد سموكو في سبيؿ 
   الاستجابة لمموقؼ المركب الذي ينتج عف حاجاتو وقدرتو عمى إشباع ىذه الحاجات، 
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       ولكي يكوف الإنساف سويا ينبغي أف يكوف توافقو مرنا وينبغي أف تكوف لديو القدرة 
 ( 96، ص5111الداىري، ) . المواقؼ وتنجح في تحقيؽ دوافعو ـئتلابات متنوعة عمى استجا

 نذكر عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر>  أنواع التوافق الاجتماعيومف 
 التوافق الأسري:  -4-2-1

     درة ػيتضمف السعادة الأسرية التي تتمثؿ في الاستقرار والتماسؾ الأسري والق
لامة العلاقات بيف الوالديف كمييما، وبينيما وبيف الأبناء عمى تحقيؽ مطالب الأسرة وس

ض الآخر، حيث تسود المحبة والثقة والاحتراـ عوسلامة العلاقة بيف الأبناء بعضيـ والب
        المتبادؿ بيف الجميع، ويمتد التوافؽ الأسري كذلؾ ليشمؿ سلامة العلاقات الأسرية 

 (021ص ،5116شريت، محمد عمي. ) . مع الأقارب وحؿ المشكلات الأسرية
 التوافق الدراسي: -4-2-2

ىو قدرة مرك بػة، تتوقػؼ عمػى بعػديف أساسػييف> بعػد عقمػي، وبعػد اجتمػاعي. فاسػتيعاب 
وطريقتػو  ذه المػواد وقدرتػو عمػى تنظػيـ وقتػوعميو اتجاىاتػو نحػو ىػ يؿالطالب لمواد الدراسة تس

 يؿا يسػػؤـ بينو وبيف أسػاتذتو وزملائػو، إنمػفي المذاكرة. كما أف قدرة الطالب عمى تحقيؽ التلا
 راؾ فػػػي النشػػػاط الاجتمػػػاعيػعميػػػو توافقػػػو الػػػذاتي وسػػػماتو الشخصػػػية، التػػػي تمكنػػػو مػػػف الاشتػػػ

 (29ص ،0616)عوض، والثقافي لمحياة الدراسية، مما يحقؽ توافقو الدراسي.

 التوافق الديني:  -4-2-3
عف صراعات  وف مسرحا لمتعبيرىو جزء مف التركيب النفسي لمفرد، وكثيرا ما يك

  مف حيث  داخمية ولاشؾ أف التوافؽ الديني إنما يتحقؽ بالإيماف الصادؽ، وذلؾ أف الديف
      ىو عقيدة وتنظيـ لممعاملات بيف الناس ذو أثر عميؽ في تكامؿ الشخصية واتزانيا 

ساء  السند  فيو يرضي حاجة الإنساف إلى الأمف، أما إذا فشؿ الإنساف في التمسؾ بيذا
 (20، ص0616عوض، )   توافقو واضطربت نفسو.
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 التوافق المهني: -4-2-4
رضاء الآخريف فيو، ويتمثؿ في الاختيار المناسب  ويتضمف الرضا عف العمؿ وا 
لممينة عف قدرة واقتناع شخصي، والاستعداد ليا عمما وتدريبا لمدخوؿ فيو، والصلاحية 

 ور بالنجاح والعلاقات الحسنة مع الزملاء والرؤساء.المينية والكفاءة والإنتاج والشع
  (056، ص5116، محمد عمي وشريت) 

  التوافق الزواجي: -4-2-5
وىو قدرة كؿ مف الزوجيف عمى العيش معا، في سلاـ ووئاـ وحب  وتعاطؼ وتكاتؼ 

.  في مواجية صعوبات الحياة الزوجية، وحسف قياـ كؿ منيما بدوره كأب  أو كأ ـ
 (72، ص5112 شحاتة،) 

 النظريات المفسرة لمتوافق : -5
ينظر غالبية عمماء النفس عمى اختلاؼ مشاربيـ إلى التوافؽ عمى أنو السواء والخمو 
          مف الاضطرابات والصراعات النفسية والقدرة عمى الانسجاـ مع النفس والآخريف،

د مفيوـ التوافؽ وعممياتو ومع ىذا الإجماع فإف لكؿ مدرسة و نظرية وجية نظرىا في تحدي
 .النظر النفسية المفسرة لمتوافؽ عواممو، وفييا يمي عرض مختصر لأىـ وجيات

 نظريات الت ميل النفسي:  -1 – 5
أي أف الفرد ، ف عممية التوافؽ النفسي غالبا ما تكوف لا شعوريةأ Freud يرى فرويد

توافؽ ىو مف يستطيع إشباع ص المخلا يعي الأسباب الحقيقية لكثير مف سموكياتو، فالش
يرى فرويد أف العصاب و الذىاف حيث  ،المتطمبات الضرورية لميو بوسائؿ مقبولة اجتماعيا

ما ىما إلا عبارة عف شكؿ مف أشكاؿ سوء التوافؽ، ويقرر أف السمات الأساسية لمشخصية 
عمى العمؿ، قوة الأنا القدرة  المتوافقة والمتمتعة بصحة نفسية تتمثؿ في ثلاث سمات ىي>

والأنا اليو  >مف ثلاث أبنية أساسية ىي القدرة عمى الحب. ويرى فرويد أف الشخصية تتكوف 
تنا و حاجتنا ودوافعنا الأساسية و ىو مخزف لمطاقة الجنسية ايمثؿ اليو رغبو والأنا الأعمى 

وامؿ ويعمؿ اليو بناء عمى مبدأ المذة والذي يبحث عف تحقيؽ سريع لمتوتر دوف مراعاة الع
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ريؽ الفعؿ أو التصرؼ اللاإرادي. وعمى العكس طالاجتماعية ويمكف إتباع رغبات اليو عف 
مف ذلؾ يعمؿ الأنا وفؽ مبدأ الواقع ، حيث يعمؿ عمى تحقيؽ حاجات الفرد بطريقة عقلانية 

يحتفظ و و ية يكبح اليمقبولة لدى العالـ الخارجي ، فالأنا ىو العنصر التنفيذي في الشخص
 مع العالـ الخارجي مف أجؿ تحقيؽ الرغبات الشخصية المتكاممة. لاتبالاتصا

والأنا الأعمى  ويمثؿ الأنا الأعمى مخزنا لمقيـ المغروسة والمثؿ والمعايير الاجتماعية،
  التقييـ الذاتي والانتقاد والتأنيب.  ينسب إلى القدرة عمى الأنا المثاليةيتكوف مف الضمير و 
ىي إلا تصور ذاتي مثالي يتكوف مف سموكيات مقبولة ومستحسنة،  أما الأنا المثالية فما

وعمى أساس ما تقدـ يربط فرويد التوافؽ بقوة الأنا، حيث يكوف المنقذ الرئيسي فيو يتحكـ 
 .ويسيطر عمى اليو والأنا الأعمى ويعمؿ كوسيط بيف العالـ الخارجي ومتطمباتيـ

 (72ص ،0662، )ب( خميفة) 
جيات النظر التحميمية ، و التي أكدت في الغالب عمى أىمية  وبعد فرويد تعددت و

أف كؿ فرد "   Adlerأدلر "العوامؿ الاجتماعية و فاعمية الأنا ، فعمى سبيؿ المثاؿ يرى 
يسعى لمتكيؼ مع بيئتو وتطوير حياتو و تحقيؽ امتياز و تفوؽ عمى الآخريف بطريقة فريدة 

> اليدؼ حياة الذي ينشأ نتيجة عامميف ىماأسموب الو ىذا ما أسماه ب بدافع الشعور بالعجز،
، و القوى البيئية التي تساعد و تعوؽ و تعدؿ اتجاىات لداخمي مع غاياتو الداخمية الخاصا

 ومسيرة الفرد. 
تمفة لمذات الداخمية وكؿ فرد في أسموب حياتو يعتبر فريدا بسبب التأثيرات المخ

تعد أساسا أنانية، وخلاؿ عمميات التربية فإف بعض إلا أف الطبيعة الإنسانية  ،وتركيباتيا
لدييـ اىتماـ اجتماعي قوي وينتج عنو رؤية الآخريف مستجيبيف لرغباتيـ، و الأفراد ينموف 

            الآخريف طمبا لمسمطة  مسيطريف عمى الدافع الأساسي لممنافسة دوف مبرر ضدو 
 .أو السيطرة
ؾ مف خلاؿ افتراضو للاشعور التجمعي إلى تأكيد ذل "(Yung)نجو ي"كما ذىب  

        وأنماط الشخصية، إلا أف أكثر تأكيد أثر العوامؿ الاجتماعية أصبح أكثر وضوحا 



 التوافق النفسي                                                                  الفصل الثالث       

 76 

 "(Fromm)فروـ"والتي أكدت أىمية الحب الوالدي، و "(horny)ىورني"في نظريات كؿ مف 
وخاصة الاقتصادية،  لأىمية العوامؿ الاجتماعية خارج الأسرةالمؤكد 

تنتج العوامؿ ، حيث تأثير العوامؿ الشخصية المتبادلةالمؤكد ل "(Sullivan)سوليفاف"و
، في حيف يؤدي سوء ىذه العوامؿ إلى العديد مف الاضطرابات السوية شخصية منتجة

 (62، ص0660انجمر،).السموكية التي يمكف أف تنبثؽ جميعا عف الروح العدوانية تجاه الآخريف
ازداد  "ريكسوفا"و أخيرا  و أتباعيـ "أنا فرويد"نا مف أمثاؿ و بظيور عمماء نفس الأ

   ممثمة في فاعمية الأنا التركيز عمى إبراز تأثير العوامؿ الاجتماعية و العوامؿ الشخصية
 .في بناء الشخصية
واحدة مف النظريات الحديثة في التحميؿ النفسي. ويؤكد  "نظرية اريكسوف"وتشكؿ 

   فقا لمبدأ التطور و ذلؾ عمى النمو المستمر مدى الحياة و ا، و اريكسوف عمى فاعمية الأن
مف خلاؿ ثماف مراحؿ متتابعة تبدأ كؿ منيا بظيور أزمة لمنمو تحدد مف خلاؿ تفاعؿ 
العوامؿ البيولوجية والاجتماعية والشخصية وتنتيي بحؿ الأزمة. ويقاس التوافؽ مف خلاؿ 

لتي تشمؿ جانبيف يمثلا طرفي نقيض، وبالعودة طبيعة الحؿ الايجابي أو السمبي للأزمة وا
   إلى ما ذكر سابقا فإنو يمكف تمخيص مؤشرات التوافؽ و التي تعني فاعمية الأنا السوية 

  .وية، الألفة، الإنتاجية والحكمةفي كؿ مف الثقة ، الاستقلالية ، المبادرة، الانجاز، تشكؿ الي
    مف ذلؾ و تشمؿ انعداـ الثقة  في حيف تمثؿ مؤشرات سوء التوافؽ في النقيض

، المعاناة مف مشاعر الذنب وفقداف روح والخجؿ والشؾ ةالاعتمادي ،في الذات والآخريف
 ،اضطراب الدورز ، فقداف اليوية و المبادرة، الشعور بعدـ الكفاية وعدـ القدرة عمى الانجا

 واليأس. ، الركود،العزلة
 : Sulivanنظرية سوليفان  -5-2

( اف الشخصػػػية ىػػػي نتػػػاج التفاعػػػؿ مػػػع 0666-0165ي سػػػتاؾ سػػػوليفاف ()يػػػرى )ىػػػار 
الاخريف في المواقؼ المختمفة، فالفرد يدخؿ في مواقؼ ذات علاقات متبادلة تسػيـ فػي تحديػد 

    .(0666) الموسػػػوي،شخصػػػيتو ويظيػػػر فييػػػا تطػػػوره الطبيعػػػي والمرضػػػي مػػػف الناحيػػػة النفسػػػية
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معزؿ عف المواقػؼ الشخصػية المتبادلػة ويػرى بػاف يرى سوليفاف انو لا يمكف رؤية الشخص بو 
، ولػػيس مػػف الوقػػائع الشخصػػية الأشػػخاصتنظػػيـ الشخصػػية يتكػػوف مػػف الوقػػائع المتبادلػػة بػػيف 

مػف خػلاؿ سػموؾ الفػرد فػي علاقاتػو مػع الاخػريف.  إلاالداخمية، والشخصية لا يمكف اف تعرؼ 
ث فػػػي سمسػػػمة مػػػف المجػػػالات ويعػػػد سػػػوليفاف الشخصػػػية مركػػػزا ديناميكيػػػا لعمميػػػات عديػػػدة تحػػػد

 ىي، نظاـ الذات، والتشخيصات.  الشخصية المتبادلة ويرى بأف ىذه العمميات الديناميكية
اما المبادئ والافتراضات التي قامت عمييا نظريػة سػوليفاف فيػي> العلاقػات الشخصػية 

سػبع  ويضع سوليفاف .( 0666) سعيد حسني واخروف،المتبادلة، نظاـ التوتر وتحولات الطاقة
مراحؿ لنمو الشخصية ىي > مرحمة الرضاعة، مرحمة الطفولة، مرحمػة الصػبا، مرحمػة مػا قبػؿ 
المراىقػػػة، مرحمػػػة المراىقػػػة المبكػػػرة، مرحمػػػة المراىقػػػة المتػػػأخرة وفػػػي ىػػػذه المرحمػػػة يقػػػوـ  الفػػػرد 
بتنميػػػة العلاقػػػات الاجتماعيػػػة المتبادلػػػة، وتقويتيػػػا أي يسػػػعى لمتوافػػػؽ النفسػػػي والاجتمػػػاعي امػػػا 
المرحمػػة الاخيػػرة فيػػي مرحمػػة البمػػوغ وىنػػا تتضػػح العلاقػػات الشخصػػية المتبادلػػة مػػع الاشػػخاص 

عمميػة التوافػؽ لػدى الفػرد فػي ىػذه النظريػة ىػي  إف.ويرى الباحث ( 0666)الموسوي، الاخريف
درجػػػة نجػػػاح الفػػػرد فػػػي اقامػػػة علاقػػػات جيػػػدة مػػػع الاخػػػريف اثنػػػاء محػػػاولات الفػػػرد فػػػي تحقيػػػؽ 

 . الأمفلاولية وحاجات الاشباع لحاجاتو ا

 النظرية السموكية :  -5-3
عمـ والخبرات يشير رواد النظرية السموكية إلى أف التوافؽ عممية مكتسبة عف طريؽ الت

، والسموؾ التوافقي يشتمؿ عمى خبرات تشير إلى  كيفية الاستجابة التي يمر بيا الفرد
، "(Watson)فواطسو "د قلقد اعتو  .التدعيـ، والتي سوؼ تقابؿ بالتعزيز أو لتحديات الحياة

أف عممية التوافؽ الشخصي لا يمكف ليا أف تنمو عف طريؽ الجيد  "(skinner)نريسك"و
       الشعوري و لكنيا تتشكؿ بطريقة آلية عف طريؽ تمميحات بيئية أو إثباتيا. وأوضح 

     غير مثابة  أنو عندما يجد الأفراد أف علاقاتيـ مع الآخريف "كراسنر"كؿ مف يولماف، و
، ويبدوف اىتماما أقؿ فيما يتعمؽ ابة فإنيـ قد ينسمخوف عف الآخريفلا تعود  عمييـ بالإث أو

  بالتمميحات الاجتماعية و ينتج عف ذلؾ أف يأخذ ىذا السموؾ شكلا شاذا أو غير متوافؽ.



 التوافق النفسي                                                                  الفصل الثالث       

 10 

التفسير السموكي الكلاسيكي والذي يقوؿ بتشكيؿ  "(bandore)باندرو"ولقد رفض 
يعة  الإنساف بطريقة آلية ميكانيكية، حيث أكد بأف السموؾ و سمات الشخصية نتائج طب

لمتفاعؿ المتبادؿ بيف ثلاث عوامؿ ىي المثيرات وخاصة الاجتماعية منيا )النماذج(، 
والسموؾ الإنساني، والعمميات العقمية والشخصية. كما أعطى وزنا كبيرا لمتعمـ عف طريؽ 

الذاتية، حيث يعتقد أف لمشاعر الكفاية أثرىا المباشر في تكويف  التقميد ومشاعر الكفاية
 (62، ص0660 انجمر،) .السمات التوافقية أو غير التوافقية

 النظريات الإنسانية  :  -5-4
ينظر رواد الاتجاه الإنساني إلى أف الإنساف ككائف فاعؿ يستطيع حؿ مشكلاتو 

  . ولوجية كالجنس والعدواف كما يرى فرويدوتحقيؽ  التوازف وأنو ليس عبد لمحتميات البي
عني كماؿ نر، وأف التوافؽ ييوسك فواطسو مف أمثاؿ  فالراديكاليو كما يرى السموكيوف و 

        ، في حيف أف سوء التوافؽ ينتج عف شعور الفرد بعدـ  القدرة الفعالية وتحقيؽ الذات
            النظريات أىـ  "ونظريتي روجرز و ماسم". تمثؿ وتكويف مفيوـ سالبا عف ذاتو

، ويرى (self actualization)في ىذا المجاؿ حيث يربطاف إجمالا التوافؽ بتحقيؽ الذات
 (fully functioning person) الفاعميةفي كتاباتو الأخيرة الشخص كامؿ  "(Rogers)روجرز"

توى أو إلى أف الشخص المنتج الفعاؿ ىو الفرد الذي يعمؿ إلى أقصى مس "روجرز"و يرى 
 نو يتصؼ بما يمي > أو  الحد الأعمى

 حيث يكوف ىذا الشخص مدركا وواعيا لكؿ خبراتو فيو ليس  الانفتاح عمى الخبرات <
 دفاعيا ولا يحتاج إلى تنكر أو تشويو لخبراتو .

 ىؤلاء الأشخاص لدييـ قدرة عمى العيش والسعادة والاستمتاع  الإنسانية <        
      وجودىـ، فكؿ خبرة بالنسبة ليـ تعتبر جديدة وحديثة  بكؿ لحظة مف لحظات

 فيـ يكتشفوف خبراتيـ  خلاؿ عممية التجربة  أو المعايشة التي يمروف بيا .
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 ىؤلاء الأشخاص قد يأخذوف آراء الناس الآخريف وموافقة مجتمعيـ  >الثقة         
ة اتخاذ القرار موجودة في الحسباف لكنيـ لا يتقيدوف بيا كما أف محور أو نواة عممي

 في داخؿ ذواتيـ لتوفر الثقة في أنفسيـ .

 يوظفوف طاقاتيـ ىؤلاء الأشخاص يتصرفوف بشكؿ سوي، خيارات حرة >ال رية ،  
إلى أقصى حد ويشعروف ذاتيا بالحرية في أف يكونوا واعيف لحاجاتيـ ويستجيبوف 

 لممثيرات عمى ضوء ذلؾ .

 طريقة فاعمة في بيئاتيـ و يتسموف المرونة > ىؤلاء الأشخاص يعيشوف بالإبداع
والعفوية بدرجة تتيح ليـ التكيؼ بصورة صحيحة مع المتغيرات في محيطيـ وتجعميـ يسعوف 

بثقة إلى الأماـ في عممية  إلى اكتساب خبرات و تحديات جديدة وىؤلاء الأشخاص يتحركوف
  إلى أف الأفراد الذيف يعانوف مف سوء التوافؽ يعبروف  »>"روجرز"التحقيؽ الذاتي ويشير 

عف بعض الجوانب التي تقمقيـ فيما يتعمؽ بسموكياتيـ غير المتسقة مع مفيوميـ عف ذواتيـ، 
وأف سوء التوافؽ النفسي يمكف أف يستمر إذا ما حاوؿ الأفراد الاحتفاظ ببعض الخبرات 

       وتتبعثر نظرا لافتقاد الفرد قبولو لذاتو،  و الوعيالانفعالية بعيدا عف مجاؿ الإدراؾ أ
 .«وىذا مف شأنو أف يولد مزيدا مف التوتر والأسى و سوء التوافؽ

ىرمو الشيير المعروؼ بيرـ مف خلاؿ نظريتو في تحقيؽ الذات و  "وماسم"كما أكد 
اجات الحاجات إلى استمرارية كفاح الإنساف و فاعميتو المستمرة لإشباع حاجاتو. ىذه الح

تتدرج في أىميتيا مف الحاجات البيولوجية المرتبطة بوجود الإنساف المادي، إلى حاجات 
عمى أىمية تحقيؽ الذات في تحقيؽ  "ماسمو"الإنساف النفسية المرتبطة بوجوده النفسي، ويؤكد 

التوافؽ السوي الجيد وقاـ بوضع عدة معايير لمتوافؽ شممت الإدراؾ الفعاؿ لمواقع، قبوؿ 
نقص الاعتماد عمى الآخريف، الاستقلاؿ  ،ت، التمقائية، التمركز حوؿ المشكلات لحمياالذا

استمرار تجديد الإعجاب بالأشياء أو تقديرىا، الخبرات الميمة الأصمية الاىتماـ  ،الذاتي
الاجتماعي القوي والعلاقات الاجتماعية السوية، الشعور بالحب تجاه الآخريف، وأخيرا التوازف 

 (62، ص0660انجمر،)  .زنة بيف أقطاب الحياةأو الموا
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 :معايير التوافق النفسي -6
لقػد أشػػارت العديػػد مػػف البحػوث والدراسػػات والكتػػب المتخصصػػة فػي ميػػداف عمػػـ الػػنفس 
والصحة النفسية إلى مجموعة مف المعايير التي يمكف استخداميا لمكشؼ عف مسػتوى التوافػؽ 

وتختمػػػؼ فيمػػػا بينيػػػا مػػػف حيػػػث الكفػػػاءة والجػػػودة،  النفسػػػي لػػػدى فػػػرد أو مجموعػػػة مػػػف الأفػػػراد،
        إضػػػػػافة إلػػػػػى آليػػػػػة الاسػػػػػتخداـ وطبيعػػػػػة الفئػػػػػة المسػػػػػتيدفة مػػػػػف عمميػػػػػة القيػػػػػاس، ومػػػػػف أبػػػػػرز 

 ىذه المعايير ما يأتي >
 الإحصػائيةاسػتخداـ تمػؾ القاعػدة  الإحصػائي إلػىيشير المعيػار > المعيار الإ صائي  -6-1

الذي يقوـ عمى التوزيػع ذي الحػديف فيأخػذ التوزيػع شػكؿ المنحنػى المعروفة بالتوزيع الاعتدالي 
الجرسػػػي. ىػػػذا المنحنػػػى طرفػػػاه متناسػػػقاف حيػػػث لػػػو قسػػػمناه عنػػػد المنتصػػػؼ بخػػػط رأسػػػي فإننػػػا 

 الأفػرادمػف عػدد  %:8وعمػى ىػذا المنحنػى يقػع حػوالي نحصػؿ عمػى نصػفيف متكػافئيف غالبػا. 
      يف يتضػػػػػػمف طػػػػػػرؼ المنحنػػػػػػى فػػػػػػي المسػػػػػػتوى المتوسػػػػػػط مػػػػػػف السػػػػػػمة التػػػػػػي نقيسػػػػػػيا، فػػػػػػي حػػػػػػ

 مف الطرفيف. مف التوزيع في كؿ طرؼ  %68)الطرؼ الموجب والطرؼ السالب( 
والسػػػػػوية ىػػػػػي المتوسػػػػػط العػػػػػاـ لمجموعػػػػػة الخصػػػػػائص والأشػػػػػخاص فػػػػػي حػػػػػيف يشػػػػػير 

   الانحراؼ عمى طرفي المنحنى إلى اللاسوية أو غير العادية.
 (;66، ص4006محمد عمي وشريت، )                         

مفيوـ التوافؽ لوصؼ  إلى أف المنظور القيمي يستخدـ > حيث يشيرالمعيار القيمي -6-2
     المجتمع، وتعتبر  مدى اتفاؽ السموؾ مع المعايير الأخلاقية وقواعد السموؾ السائد في
جماعتو، وتوافؽ  أف الشخص المتوافؽ ىو الذي يوافؽ سموكو القيـ الاجتماعية السائدة في

               كو وتصرفاتو مع مبادئ أخلاقية أو قواعد سموكية تقرىا ثقافة المجتمع،سمو 
         ولذا فإنو يمكف الجزـ بأف ىذا المعيار يركز عمى الجانب الاجتماعي مف التوافؽ، 

 ( 88، ص;;;6شاذلي، ال)  الشخص واتزانو مع ذاتو . اانتباىاً لمدى رض ولا يعير
والشػػػخص المتوافػػػؽ ضػػػمف ىػػػذا المعيػػػار ىػػػو مػػػف لديػػػو إحسػػػاس عـــي : المعيـــار الطبي -6-3

الاجتماعية، ويعد اكتساب المثؿ والقػدرة عمػى ضػبط الػذات طبقػاً لممفيػوـ الطبيعػي  بالمسؤولية
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مف حقيقة الإنساف الطبيعية ) ويمكف الاستدلاؿ عمييا مف البيولوجيا وعمـ الػنفس  والذي يشتؽ
        معػػػػػالـ الشخصػػػػػية المتوافقػػػػػة، فيػػػػػو " يعتبػػػػػر طبيعيػػػػػاً  نظريػػػػػة القػػػػػيـ مباشػػػػػرة ( مػػػػػف ولػػػػػيس مػػػػػف

أو الإحصائية، والسموؾ المتوافؽ ىو ذلؾ السموؾ الذي يسػاير الأىػداؼ،  مف الناحية الفيزيقية
 (47ص ، 0:;6طو،سوء توافؽ " . )  وما يناقضيا يعد

الشخصػػػػية إف المجتمػػػػع وثقافتػػػػو يمػػػثلاف محػػػػددات رئيسػػػية لبنػػػػاء  المعيـــار الثقــــافي : -6-4
الإنسانية ومف ىنا يعتبر الإنساف بصفة عامة انعكاسا لمواقع الثقػافي الػذي يعيشػو. ووفقػا ليػذا 

       الجماعػػػػة المرجعيػػػػة لمفػػػػرد،  إطػػػػارعمػػػػى الشػػػػخص المتوافػػػػؽ يكػػػػوف فػػػػي المعيػػػػار فػػػػإف الحكػػػػـ 
إلا أنػػػو يجػػػب أف نضػػػع فػػػي الاعتبػػػار عنػػػد اسػػػتخداـ ىػػػذا المعيػػػار فػػػي الحكػػػـ عمػػػى الشػػػخص 

        افػػػػؽ معػػػػايير النسػػػػبية الثقافيػػػػة فمػػػػا ىػػػػو سػػػػوى فػػػػي جماعػػػػة قػػػػد يعتبػػػػر شػػػػاذا أو مرضػػػػػيا المتو 
         ، ويعنػػػػػػي ذلػػػػػػؾ أف الحكػػػػػـ عمػػػػػػى الشػػػػػػخص المتوافػػػػػػؽ أو غيػػػػػػر المتوافػػػػػػؽ أخػػػػػػرىفػػػػػي جماعػػػػػػة 

 الثقافات الفرعية المختمفة. إلىبعد دراسة ثقافة الفرد وتحميميا  إلا إليولا يمكف التوصؿ 
 (675، ص4006يت، محمد عمي وشر )

ويعػػػػد معيػػػػاراً نسػػػػبياً، فالشػػػػخص السػػػػوي ىػػػػو الػػػػذي يسػػػػاير قػػػػيـ  : المعيــــار ال  ــــاري -6-5
وقيميػػا ومعاييرىػا تختمػػؼ  وقػوانيف مجتمعػػو، ومػف الجػدير ذكػػره أف قػوانيف المجتمعػات ومعػايير
 ،المجتمعػػات  بػػؿ وتتعػػارض أيضػػا عػػف بعضػػيا الػػبعض كمػػا تختمػػؼ أىػػداؼ ظاىريػػا اختلافػػا
          فػػػػػإف ىػػػػػذا المعيػػػػػار مثمػػػػػو فػػػػػي ذلػػػػػؾ مثػػػػػؿ المعيػػػػػار الثقػػػػػافي الػػػػػذي لا يمكػػػػػف الأخػػػػػذ  وبالتػػػػػالي

 ثقافة وحضارة المجتمع الذي يعيش فيو الفرد . بو إلا في ضوء
 إف لكػػؿ مجتمػػع خصائصػػو الخاصػػة بػػو، ويتخػػذ ىػػذا المعيػػار  المعيــار الاجتمــاعي : -6-6

السػػػموؾ السػػػوي أو خلافػػػو، فالشػػػخص لمحكػػػـ عمػػػى  الاجتماعيػػػة أساسػػػا المعػػػايير مػػػف مسػػػايرة
 (66ص،  4006زىراف، ، والعكس صحيح . ) الشخص المتوافؽ اجتماعيا السوي ىو ذلؾ

ويعتمػػػد ىػػػذا المعيػػػار فػػي تحديػػػده لمفيػػػوـ الشخصػػػية >  المعيـــار الـــذاتي ) الظـــاهري ( -6-7
سػػو الفػػرد يتخػػذ مػػف نف أفالسػػوية ىػػي مػػا يدركػػو الشػػخص ذاتػػو فػػي نفسػػو. أي  أفالسػػوية عمػػى 

اللاسوية. وذلؾ بصرؼ النظػر  أوالحكـ عمى السموؾ بالسوية ف إليومرجعيا يرجع  إطاراوذاتو 
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        التوافػػػػػؽ المػػػػػذيف قػػػػػد يبػػػػػػدييما الشػػػػػخص عمػػػػػى أسػػػػػاس المعػػػػػايير الموجػػػػػػودة  أوعػػػػػف المسػػػػػايرة 
         الاتػػػزاف فػػػي المجتمػػػع، فػػػإف المحػػػؾ اليػػػاـ ىػػػو مػػػا يشػػػعر بػػػو الشػػػخص وكيػػػؼ يػػػرى فػػػي نفسػػػو 

 (676، ص4006محمد عمي وشريت، ) سعادة.ال أو
> يتحػػػدد مفيػػػوـ التوافػػػؽ النفسػػػي فػػػي ضػػػوء المعػػػايير الإكمينيكيػػػة  المعيـــار الإكمينيكـــي -6-8

الأعػػراض المرضػػية، ويعتبػػر الشػػخص متوافقػػاً اسػػتناداً إلػػى أسػػاس غيػػاب الأعػػراض  لتشػػخيص
عمػػػى نحػػػو  توافػػػؽ لمظػػػاىر المػػػرض، وعميػػػو فػػػإف المعيػػػار الإكمينيكػػػي لا يحػػػدد ا والخمػػػو مػػػف

   .إيجابي وذي معنى
         د ضػػػػػػػمف ىػػػػػػػذا المعيػػػػػػػار عمػػػػػػػى الأشػػػػػػػخاص ويػػػػػػػتـ الاسػػػػػػػتنا المعيـــــــار البـــــــاثولوجي : -6-9

   أساسػػػاً، ولػػػذا فػػػإف بالإمكػػػاف تحديػػػد الدرجػػػة التػػػي يرتكػػػز عمييػػػا فػػػي التعػػػرؼ  متػػػوافقيفالغيػػػر 
  ومػػػا يؤخػػػذ خػػػلاؿ بعػػػض الأعػػػراض الشػػػاذة الظػػػاىرة عمػػػى السػػػطح،  عمػػػى شخصػػػية الفػػػرد مػػػف
تحديػده لمدرجػػة التػي يمكػف اعتمادىػا كمحػؾ لمحكػـ عمػى شخصػػية  عمػى ىػذا المعيػار ىػو عػدـ

 (5; -4; صص  ،7;;6)راجح،  .الفرد
ويسػتند إلػى تعريػؼ منظمػة الصػحة العالميػة لمفيػوـ الصػحة  معيار النمـو الأمثـل : -6-10

لعقمية والاجتماعية ولػيس مجػرد النفسية) بأنيا حالة مف التمكف الكامؿ في النواحي الجسمية وا
 (، ورغػػـ أىميػػة مفيػػوـ النمػػو الأمثػػؿ فػػي تحديػػد مفيػػوـ الشخصػػية المتوافقػػة مػػف المػػرض الخمػػو
   مػػػف الصػػػعب تحديػػػد نمػػػاذج السػػػمات أو الأنمػػػاط السػػػموكية التػػػي تشػػػكؿ النمػػػو الأمثػػػؿ، إلا أنػػػو

      ،قػػػػيـ الشخصػػػػيةا يعكػػػػس المعتقػػػػدات والمرغوبػػػػاً إنمػػػػا يعكػػػػس ثقافػػػػة المجتمػػػػع كمػػػػ فمػػػػا يعتبػػػػر
 ىذا المفيوـ مبدأ عاماً وليس محكاً يمكف استخدامو . ولذا فيمكف اعتبار

    يعمػػػد إلػػػى تحديػػػد التوافػػػؽ مػػػف إطػػػار مرجعػػػي نظػػػري يسػػػتند  و المعيـــار النظـــري : -6-11
  خػػػاص، فنظريػػػة التحميػػػؿ النفسػػػي تػػػرى أف الخمػػػو مػػػف الكبػػػت دليػػػؿ عمػػػى التوافػػػؽ، إلػػػى تصػػػور

  وؿ عػػػف السػػػموؾ المضػػػاد أو الشػػػعور ؤ التعمػػػيـ ولػػػيس الكبػػػت ىػػػو المسػػػ نقػػػص ولكػػػف قػػػد يكػػػوف
 (;8-:8ص ، ص;;;6شاذلي، الالضيؽ واليأس. )  بعدـ السعادة أو
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        النظػػػػػػرة المثاليػػػػػػة نظػػػػػػرة قيميػػػػػػو لأنيػػػػػػا تطمػػػػػػؽ أحكامػػػػػػاً خمقيػػػػػػة  المعيــــــار المثــــــالي : -6-13
الأديػاف المختمفػة، ومعيػار الحكػـ المثالييف وغير الكامميف، وتسػتمد أصػوليا مػف  عمى الكامميف
  الاقتػػػراب أو الابتعػػػاد عػػػف الكمػػػاؿ أو مػػػا ىػػػو مثػػػالي، وتعتبػػػر الشػػػخص العػػػادي  ىنػػػا ىػػػو مػػػدى

    شػػػيء، وىػػػو السػػػعيد فػػػي حياتػػػو ولا سػػػمطاف عميػػػو مػػػف شػػػيواتو، ويؤخػػػذ  ىػػػو الكامػػػؿ فػػػي كػػػؿ
امػؿ تبعػاً لػو، فكيػؼ تحديداً دقيقاً، كمػا أنػو لا يوجػد شػخص مثػالي ك عميو عدـ تحديده لممثالية

 (89-88 صص ،  6:;6عوض، بالمثالية أو عدميا ؟! . )  يمكف الحكـ عمى شخص ما
 أبعــــاد التــوافــق : -7
 : (Personnel Adjustment)التوافق الشخصي 7-1

يشير إلى التوازف بيف الوظائؼ المختمفة لمشخصية مما يترتب عميو أف تقوـ الأجيزة 
شباع الدوافع والحاجات النفسية بوظائفيا بد وف صراعات شديدة  وتحقيؽ السعادة في النفس وا 

 (057-059 ص ص ،5110 ،عبد الغني و حلاوة). الداخمية الأولية والحاجات الثانوية المكتسبة
       ىو أف يكوف الفرد راضيا عف نفسو غير كاره ليا أو نافر منيا أو ساخط عمييا     

     ـ حياتو النفسية بالخمو مف التوترات والصراعات النفسية أو غير واثؽ فييا، كما تتس
د مف التوافؽ التي تقترف بمشاعر الذنب والقمؽ والضيؽ، ومف المكونات الرئيسية ليذا البع

  .إشباع الفرد لدوافعو المختمفة بصورة ترضي الفرد والمجتمع في آف واحد
 (26، ص0676 فيمي،)

    > بأنو وسيمة تستخدـ لكي يحصؿ الفرد عمى إرضاء  "محمد عبد العزيز"ويعرفو      
 (529ص ،0616عيد،)  .لذاتوغير مباشر لحاجتو لكي يقمؿ مف التوتر ويحفظ احترامو 

       ومف خلاؿ ىذا نجد أف التوافؽ الشخصي يتضمف السعادة مع النفس والرضا      
شباع الدوافع والحاجات الداخمية، فطرية العضوية الثانوية ال والأولية عف النفس وا 

المكتسبة، بحيث يعبر عف سمـ داخمي يقؿ فيو الصراع الداخمي كما يتضمف  الفسيولوجيةو 
 أيضا التوافؽ لمطالب النمو في مرحمة المتابعة.
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 > (Social adjustment)التوافق الاجتماعي- 7-2
  " "وولمانويقوؿ  مع البيئة التي يعيش فييا.يعني أف ينشئ الفرد علاقة منسجمة 

أف تحقيؽ الانسجاـ الداخمي في الشخصية شرط في تحقيؽ الانسجاـ مع البيئة في تعريفو> 
الخارجية وتضمف السعادة مع الآخريف والالتزاـ بأخلاقيات المجتمع ومعاييره الاجتماعية 

 والتفاعؿ الاجتماعي السميـ يؤدي إلى تحقيؽ الصحة الاجتماعية. وتقبؿ التغير الاجتماعي،
 (057ص ،5110وحلاوة، عبد الغني)

نو السعادة مع الآخريف والالتزاـ و التقبؿ والتغير أ"> عمى حامد زىرافكما يعرفو "     
 الاجتماعي السميـ والسعادة الزوجية، مما يؤدي كذلؾ إلى تحقيؽ الصحة الاجتماعية.

وؾ الفرد              " إلى التوافؽ الاجتماعي فيعرفو> بأنو تغيير سميوسؼ مرادويشير "     
      كي ينسجـ مع غيره مف الأفراد خاصة بإتباع تقاليد والخضوع للالتزامات الاجتماعية

، تقتضي معالجتيما المتغيرة لمفرد شكمة خمقية أو يعاني صراعا نفسياأما عندما يواجو الفرد م
لة يستخدـ تعبير وفي ىذه الحا مف عاداتو واتجاىاتو لواء الجماعة التي يعيش في كنفيا،

 التوافؽ الاجتماعي.
نو قدرة الفرد عمى أف يعتاد صلات اجتماعية            أ" فيعرفو عمى مصطفى فيميأما "     

والتشكيؾ والشعور  ؾمع مف يعاشرونو أو يعمموف معو مف الناس، صلات لا يغشاىا الاحتكا
  عمى مف يقترب  العدوافدوف أف يشعر الفرد بحاجة ممحة إلى السيطرة أو  ،بالاضطياد

لؾ ذقدر عمى ضبط نفسو في المواقؼ التي تثير الانفعاؿ، لأمنو، والمتكيؼ مع المجتمع 
 (26، ص 0616،عيد) .يوصؼ المتوافؽ مع المجتمع بأنو ناضج انفعاليا

شاملا لمتوافؽ الاجتماعي،  وفي ضوء المفاىيـ والتعاريؼ السابقة يمكف أف نسيا مفيوما    
    تمؾ العمميات التي يحقؽ بيا الفرد نوعا مف التوازف في علاقاتو الاجتماعية  ففيو إذ

 التي يستطيع مف خلاليا إشباع حاجاتو بحدود ثقافة المجتمع. 
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 التوافق البيولوجي: 7-3
وشوبيف" أف الكائنات الحية تميؿ إلى أف تغير مف أوجو نشاطيا                   لورانسيقوؿ "
ا لمظروؼ المتغيرة في بيئاتيا، ذلؾ أف تغيير الظروؼ ينبغي أف يقابمو تغيير في استجابتي

 نو ينبغي عمى الكائف الحي أف يجد طرؽ جديدة لإشباع رغباتو،أوتعديؿ في السموؾ بمعنى 
      أي أف التوافؽ ىنا ىو عممية تتسـ بالمرونة والتوافؽ المستمر  إذا كاف الموت حميفو.

 (22، ص0666، احمد). مع الظروؼ المتغيرة
 التوافق المهني:  7-4

ويعني الاختيار المناسب لممينة عمما وتدريبا ليا والدخوؿ فييا والانجاز والكفاءة 
       والإنتاج والشعور بالرضا والنجاح والعلاقات الطيبة مع الرؤساء والزملاء والتغمب 

فؽ الفرد لواجبات عممو المحدودة. عمى المشكلات، ولا ينبغي أف يكوف التوافؽ الميني ىو توا
 ويعني أف التوافؽ الميني أيضا ىو توافؽ الفرد لبيئة العمؿ.
 (057،ص5110عبد الغني وحلاوة ،)                                                

 أساليب التوافق: -8
 قصد فةمختم أساليب يتخذ فإنو البيئة، عوائؽ و صعوبات أماـ نفسو الفرد يجد عندما

         واجتماعي، نفسي توافؽ وتحقيؽ بقائو ضماف أجؿ مف عمييا التغمب و مواجيتيا
 >نجد الأساليب ىذه بيف ومف
                               .الدفاعية الميكانيزمات -
 (66، ص 4008وازي، )        .المقاومة استراتيجيات -
  :الدفاعية الميكانيزمات -8-1

 النفسية الأزمات حؿ يستيدؼ ولا مظاىره، تتعدد شعوري غير عيدفا سموؾ ىي
 بالنقص والشعور والتوتر القمؽ حالات مف مؤقتة بصورة ولو الفرد تخميص يستيدؼ ما بقدر

 فالتوافؽ "(Karnutory 0891)كارنيتوري "نظر في أما الشخصي، الاتزاف عمى لمحفاظ
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 إيجاد (الفرد) وعميو المختمفة الحياة عباءأ ومواجية مقابمة في المرونة الفرد مف يستمزـ
 >استعمالا الأكثر الميكانيزمات مف و .جديد موقؼ كؿ لمواجية ومناسب معيف ميكانيزـ

 :الكبت -1 -8-1
 منطقة إلى ودفعيا المؤلمة، والأفكار الانفعالات كالدوافع، القمؽ يثير ما استبعاد ىو
 ولمكبت .الشعور حيز اقتحاـ مف عوريةلاش أصبحت حادثة كؿ يمنع أنو كما اللاشعور،
           الضيؽ لو يسبب ما فيكبت والقمؽ الألـ مسببات يدفع إذ وقائية لأولىا> وظيفتاف

 الدوافع صد في تتمثؿ فيي الثانية الوظيفة أما المجتمع، متطمبات مع يتعارض ما أو
 إشباعو لطريقة الرافضة عيالاجتما الضبط نواىي أو الديني الوازع بسبب العدوانية، الجنسية

  معيف، حد إلى يوظفو فرد وكؿ لمشخصية، السوي لمتطور ضروري والكبت .الدافع ليذا
 .خطيرة نفسية أمراض إلى يؤدي أخرى جية مف ولكنو
 > تيالتثب -8-1-2

      الفترة بعد طويمة مدة النمو مراحؿ مف ما مرحمة اىتمامات عمى التركيز وىو
 والأخطاء الإحباط تجنب إلى وييدؼ التالية، المرحمة إلى فييا نتقؿي أف يجب كاف التي

 بالطرؽ الاحتفاظ الفرد مواصمة إلى تيالتثب ويؤدي الجديدة، والظروؼ المواقؼ في الكامنة
 التمكف عدـ مف أو  الفشؿ مف لمخوؼ نظرا مألوؼ، ىو بما والتمسؾ لمحياة المعتادة القديمة

 (64، ص4008وازي،  )  .جديدةال المواقؼ مطالب مواجية مف
 > النكوص -8-1-3

 تقيقر ىو أو النمو، مف مبكرة لمرحمة مناسبا كاف الذي السموؾ إلى العودة وىو
 المساعدة، لتقديـ مستعديف الآخريف يكوف المرحمة ىذه وفي سابقة، مرحمة إلى النفسي النشاط
 أساليب إلى  فيمجأ. عصبيا موقفا الفرد يواجيو لما النكوص ويكوف بالأماف الفرد فيشعر
 وعممية الشخصية، اتزاف عمى حفاظا التوافؽ مف مستوى أدنى تحقيؽ ليحاوؿ طفولية

 إلى الفرد يدفع مما طويمة، لفترة يستمر لا لكنو ما، إشباع لبموغ وسيمة تكوف قد النكوص
 .لحياتو حد وضع إلى يؤدي قد أخطر توازف عدـ
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 > التبرير -8-1-4
 توظيؼ ىو أو الحقيقة، في انفعالية ولكنيا منطقية، تبدو بأسباب ؾالسمو  تعديؿ ىو

        جوىري فرؽ وىنالؾ .خاطئ سموؾ مف الفرد عف يصدر لما معقولة، تبدو أساليب
    التحريؼ، يتعمد لكنو لفشمو الحقيقي السبب الفرد يدرؾ الأوؿ ففي والتبرير، الكذب بيف
 لمذات خداع التبرير أف حيف في الذات خداع تضمفت لا الغير لخداع مقصودة محاولة فيو

  .خداعيا طريؽ عف ارتياح حالة إلى الأنا إيصاؿ وظيفتو
 مقبولة تغيرات تدخيؿ بواسطتيا الفرد يحاوؿ شعورية، لا حيمة التذرع أو فالتبرير

 حقيقة وراءىا مف يخفي والتي الغير، نظر في الخاطئة وتصرفاتو وأفكاره لسموكاتو اجتماعيا
 وأفكاره سموكاتو لطبيعة الحقيقية بالدوافع يعترؼ عندما وتأنيب، ولوـ خوؼ مف بو يشعر ما

 في بعيوب ذلؾ ويبرر امتحاناتو في يفشؿ الذي     الطالب ذلؾ عمى وكمثاؿ وتصرفاتو،
 وبيذه لممراجعة الكافي الوقت توفير بعدـ أو الدراسية المواد بصعوبة أو  أستاذه شخصية
 ضعؼ أو بدراستو اكتراثو كعدـ لفشمو الحقيقية والدوافع الأسباب أخفى قد كوفي التبريرات

 (65ص ،4008 وازي،) .العممي التحصيؿ في قدراتو
  :التعويض -8-1-5

    الصفة تكوف أف المتوقع ومف أخرى صفة تغطية بقصد معينة بصفة الظيور ىو
 والتعويض .مقبولة غير مستترةال الصفة أف حيف عمى محببة، حسنة صفة بيا الفرد يظير لا

 يشعر التي النقص مشاعر عمى التغمب مف متمكنا ويجعمو الأنا إشباع عمى الفرد يساعد
 .توافقا أكثر فيصبح بيا،
 > النقل -8-1-6

    الأصمي موضعو مف معيف نفعاؿا نتقاؿا في تتمثؿ لاشعورية نفسية، عممية ىو
 وذلؾ الشاذ، والخوؼ القيري الوسواس مف كؿ في ميـ بدور النقؿ ويقوـ بديؿ، موضوع إلى

 .المرضي القمؽ في لمتحكـ
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 > التسامي أو الإعلاء -8-1-7
 مقبولة أفعاؿ بردود اجتماعيا، مقبولة غير ومفاىيـ طقوس أو سموكات استبداؿ ىو
     اليدؼ كاف كمما أنو إلى ونشير ذاتية، غير طبيعة ذات كانت إذا خاصة اجتماعيا،

 .لديو والقمؽ الصراع قؿ كمما عنو، تسامى الذي لميدؼ مشابيا الفرد إليو يتجو الذي
 > العزل -8-1-8

 بعزؿ ذلؾ البعض، ببعضيا أفكاره أو دوافعو تقابؿ الفرد بيا يتجنب لاشعورية، حيمة
 .والصراع القمؽ ذلؾ فيسبب معا تتقابؿ أو تتواجو أف دوف حدا عمى منيا كؿ
  :الإسقاط -8-1-9

 الشخص إلييا يمجأ شعورية، لا نفسية حيمة بمثابة النفسانييف المحمميف نظر في ىو
 بالنقص، الشعور أو بالذنب الشعور مثؿ مؤلمة أو سارة غير مشاعر ضد نفسو عف لمدفاع

   يتصؼ التي السيئة تصرفاتيـ عمى يموميـ و زملائو بعض سموكات ينتقد مثلا فالطالب
  .الذنب مشاعر مف التخفيؼ قصد التصرفات ليذه عذرا ليمتمس ،الأمر حقيقة في ىو بيا

 تفسير الفرد خلاليا مف يحاوؿ لاشعورية دفاعية كوسيمة عادة الإسقاط ويستخدـ
     معاكسة زاوية مف إلييا النظر و عمييا مشاعره و خبراتو بتسميط الأحداث و الأوضاع

 (66، ص 4008 ي،واز )  .الخارجي العالـ مع التوافؽ تحقيؽ قصد ذاتو في يدور لما
 >التماهي أو التقمص -8-1-10

 يمصؽ التقمص، في بينما السمبية، صفاتو مف نفسو الفرد فيو يخمص الإسقاط إف
     أىدافا حقؽ آخر فرد شخصية يتقمص أو فييا، المرغوبة الإيجابية الصفات نفسو الفرد
 جنوف مثؿ الذىاف عند جميا يبرز والتقمص ذلؾ، عف عاجز ولكنو تحقيقيا، في ىو رغب قد

 .العظمة
   :العدوان -8-1-11

 بالتيديد مباشرا غير أو مباشرا يكوف وقد الذات، عقاب أو الغير عمى العقاب توقيع
 .عنيفة انفعالية بشحنة مصحوبا ويكوف بالعصياف أو المفظ أو
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  >المقاومة استراتيجيات -8-2
      تتكوف وسموكية، معرفية سيرورة ىي المقاومة أف( Miller6;:0 )ميمر يرى

  حدتو مف والتخفيؼ الاضطراب مستوى تخفيض في الفعالية ذات المتعممة السموكات مف
 المقاومة استراتيجيات وتعرؼ .معيف ضرر أو خطر إلغاء أو إزالة إلى الوصوؿ خلاؿ مف
 المتطمبات في التحكـ أو لمتقميؿ الموجية والسموكية المعرفية الجيود مجموع أنيا عمى
 (67، ص 4008وازي، ) .للأفراد الشخصية الموارد تيدد التي والخارجية داخميةال

 :ىما رئيسيف نوعيف إلى المقاومة أساليب تنقسـ كما

   :الانفعال  ول المركزة المقاومة -8-2-1
         الموجية والمعرفية السموكية العمميات في المقاومة مف النوع ىذا يتمثؿ و

 وضعية تقييـ إعادة أو الابتعاد التجنب، بينيا مف الانفعالي، التوتر حالة مف ضنحو التخفي
 .إيجابيا تقييما ما
   :المشكل  ول المركزة المقاومة -8-2-2

   وضعية لتغيير التخطيط أو المواجية حالة في المقاومة مف الأسموب ىذا يتجمى
 المقاومة مف النوع ىذا فإ. والمحيط الفرد بيف القائمة بالعلاقة أكثر وتيتـ تتركز حيث ما،

 .الانفعاؿ نحو وليس ذاتو حد في المشكؿ نحو وأفكاره اىتماماتو بتوجيو لمفرد يسمح
 (68، ص 4008وازي،  ) 

 :التوافق  وءس -9
بيا الكائف الحي عموما والإنساف خصوصا ليتوائـ مع البيئة المحيطة  ىو عممية يقوـ

مو الديناميكي المستمر لكي يشبع حاجاتو بو ومع نفسو فيعدؿ مف سموكو عف طريؽ تفاع
عدـ إشباع تمؾ  الفسيولوجية، والنفسية والاجتماعية، وذلؾ لخفض حالة التوتر الناشئة عف

خفاقو . وسوء التوافؽ قد تكوف حالة دائمة أو مؤقتة تظير في عجز الفر الدوافع والحاجات د وا 
      عمى ما ينتظره الغير منو،  ، خاصة الاجتماعية، إخفاقا يزيدفي حؿ مشكلاتو اليومية

 أو ما ينتظره ىو مف نفسو . 
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ولسوء التوافؽ مظاىر شتى فقد يكوف عنيفا وقد يكوف خفيفا فقد يبدو في صورة 
لا نستطيع حميا أو معالجتيا. وقد يبدو في صورة انحراؼ خفيؼ أو سموؾ  ةسموكي ةمشكم

  أو السرقة  يأو التبوؿ اللاإرادبسيط لا يوصؼ بالشذوذ أف يسيؿ علاجو كقضـ الأظافر 
أو الأمراض  الجنسية والإجراـ  تقد يظير أشد عنفا كالأمراض النفسية والانحرافاو أو الكذب 
 (56، صدتصالح وآخروف، العقمية. )

 :التوافق  وءعوامل س -9-1
  :عوامل وراثية وجسمية -9-1-1 

الوراثية مع التربية السميمة  وأف سلامة العوامؿ حيث أف لموراثة أثرىا في سموؾ الفرد
الوراثية  الاضطراباتحسف التوافؽ، ذلؾ أف بعض  إلىبالنتيجة  وصلاح البيئة كميا تؤدي

 ف كانتا  التوافؽ حتى و  وءالعقمية أو الجسمية تكوف سبباً في س الإعاقات المرتبطة ببعض

يؤدي  اتالنقص الجسمي ووجود العاى لأف لأسباب خارجو عف نطاؽ الوراثة، الإعاقة
 .التوافؽ وءس مع التوافؽ عمماً بأف شدة العاىة تتناسب طردياً  وءنقص وس إلىبالنتيجة 

 >واجتماعيةعوامل بيئية -9-1-2
 والاجتماعيلتحقيؽ ذاتو وبالتالي لتوافقو النفسي  ف لمفرد حاجات لابد مف إشباعياإ

    افتقادمقبولة وأف سميمة و  اجتماعيةكوف في أجواء ييجب أف  ىذه الحاجات إشباعف ا  و 
 المنيار الاقتصادوظروؼ  والاجتماعية الأسريةالعلاقات  وءوالتي تتمثؿ بس مثؿ ىذه الأجواء

 .التوافؽ وءكميا تمثؿ عوامؿ لس

  :عوامل نفسية -9-1-3
والمتمثمة  التوافؽ لمفرد وءىناؾ العديد مف العوامؿ النفسية التي تزيد مف حدة س

         الفرد، حيث يكوف  تتناسب مع المواقؼ التي تواجو تي لاالشديدة وال بالانفعالات
 ئالسيأثرىا  إلى بالإضافةالتوافؽ  وءحداث سإفي  ئالسيمتوازنة أثرىا الغير  الانفعالاتليذه 

 وءالتي تدخؿ في س الأخرىوىناؾ مف العوامؿ . والاجتماعيةمف الناحية الجسمية والنفسية 
عدـ  إلىالفرد لذاتو أو التقدير السالب لمذات والذي يؤدي  فيـ التوافؽ والتي تتمثؿ في عدـ
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   لمتعرؼ عمى إمكاناتو وطاقاتو والذي ينعكس سمباً عمى تحديد الأىداؼ والفشؿ قدرة الفرد
المزيد  إلىالتوافؽ لدى الفرد وتعرضو  وءفي تحقيقيا، حيث مثؿ ىذه الأمور تضاعؼ مف س

 . الاضطراباتمف 
عمى جممة  تتوقؼ إليياالضغوط النفسية التي يتعرض  إزاءالفرد  تاستجاباف طبيعة إ

وحالاتو  وبنائو الشخصي، مف العوامؿ منيا، طبيعة الضغط النفسي الذي يتعرض لو الفرد،
 إلىأما بالنسبة  .(أنثىأو  ذكر) الجنس الجسمية وكذلؾ وصحتو، المزاجية، وعمره الزمني

تختمؼ مف حيث درجتيا  فإنيا التوافؽ النفسي، وءسوالمشاعر التي ترافؽ  الأحاسيس ةماىي
 .إلييايتعرضوف  الذيف الأفرادوحدتيا ومف حيث تبايف خبرات 

الفرد ينتابو  فإالتوافؽ مع القمؽ ف وءعندما يقترف س أنو إلى "ديانا ىيفر"حيث تشير 
قترف ا اإذأما   ،أو معظمو الشعور بالخوؼ والتطير والوجؿ بحيث نراه عصبياً طواؿ الوقت

 عمى الفرد أعراض تكوف أكثر حدة وتظير  المرافقة الانفعالاتف إ، فبالاكتئابالتوافؽ  وءس
تواجيو  التي بالعجز أماـ المشكلات الإحساس مؿ،تتمثؿ بالحزف، البكاء، فقداف الأ

 75)ص ، 7:;6جلاؿ،) باليأس.والإحساس 

 خلاصة الفصل:
ف أف التوافػػؽ يػػؤدي بػػالفرد إلػػى إشػػباع مػػف خػػلاؿ مػػا تطرقنػػا إليػػو فػػي ىػػذا الفصػػؿ يتبػػي

كػذلؾ التػأقمـ  .ت العضوية و الاجتماعيػة والنفسػيةرغباتو وحاجياتو حسب أولوياتيا مف الحاجا
 .رتو وبيئتو ومحيطو الذي يعيش فيوأس ،مع نفسو
             والشػػػػػػػػػخص المتوافػػػػػػػػػؽ يجنػػػػػػػػػب نفسػػػػػػػػػو الاضػػػػػػػػػطرابات النفسػػػػػػػػػية والسػػػػػػػػػموكية كػػػػػػػػػالقمؽ  

شػػػػخص  ص الػػػػذي لػػػػـ يحقػػػػؽ التوافػػػػؽ قػػػػد يفقػػػػد ثقتػػػػو بنفسػػػػو  ويتحػػػػوؿ إلػػػػىوالاكتئػػػػاب. فالشػػػػخ
 مضطرب أو عدواني ويضر بمف حولو و ببيئتو .      

التحصيؿ الدراسي بكؿ عناصره بحكـ انو أما في الفصؿ الموالي سنتعرض إلى أىـ  
 .عند عدـ وجود التوافؽ النفسي النفسي إحدى المتغيرات التي قد تتأثر بالاغتراب
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 تيهيي:
لمتحصيل الدراسي أىميتو البالغة في حياة كل من الفرد و اسرتو، فيو ليس فقط 

بل لو تجاوز مراحل دراسية متتالية بنجاح و الحصول عمى الدرجات التي تؤىمو لذلك، 
       ، لاختيار نوع الدراسة و المينة جوانب ىامة جدا في حياتو باعتباره الطريق الرئيسي

انة الاجتماعية التي سيحققيا. بالتالي تحديد الدور الاجتماعي الذي سيقوم بو الفرد و المكو 
 نظرتو لذاتو و شعوره بالنجاح و مستوى طموحو.و 

، أنواعو، العوامل المؤثرة سنقوم في ىذا الفصل بتناول مفيوم التحصيل الدراسي و 
 قياسو. مبادئو و فيو،
 : الكادييي يفهوم التحصيل  -1
 التحصيل ف  اللغة:  -1-1

حصل الشيء يحصل حصولا و التحصيل تميز ما يحصل وقد حصمت الشيء  
تحصيلا أي أجمعو،  حصل الشيء تجمع وثبت و المحصول و الحاصل وتحصل الكلام 

 ( 98ص،   0202 ، حمدأ ) ورده إلى محصول.

العرف العام جمع العمم مطمقا ، بأن التحصيل كما يعرف التحصيل : مصدره في 
 عام في تحصيل كل شيء ولكنو غمب استعمالو في تحصيل العموم.

 ( 001ص،  0891البستاني، )                                                           

 ف  الاصطلاح : التحصيل -1-2
لما تعمموه من خبرات  : أنو مدى استيعاب التلاميذصلاح اليين علاميعرفو 

معينة في مادة دراسية مقررة وتقاس بالدرجات التي يحصل عمييا التمميذ في الاختبارات 
 (.98ص ،0222 ) الدمنيوري،التحصيمية.

: التحصيل ىو مقدار المعرفة أو الميارات التي عبي الرحين العيسويويعرفو 
 (.008)عبد الرحمن العيسوي، ب ت، ص   .حصميا الفرد نتيجة التدريب والمرور بخبرات سابقة
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: التحصيل الدراسي ىو الحصول عمى المعارف والميارات. فدخر عدقلويعرفو 
فيعرفو عمى أنو:لغة الانجاز والاحراز فيو بذلك يكون  أبو حطبأما (. 01ب ت، ص )عاقل ،

 (.08، ص0222) ضاىر،أكثر اتصالا بالنواتج المرغوبة لممتعمم.
بأنو :نشاط عقمي معرفي لمتمميذ ،يستدل عميو من مجموع  يأييب الخدليويحدده 

 (.80ص ،0222)أديب الخالدي، الدرجات التي يحصل عمييا في أدائو لمتطمبات الدراسة. 
التحصيل الدراسي بقولو : مقدار المعرفة والميارة التي حصميا الفرد نتيجة العيسوي  يعرف

قائلا أن كممة التحصيل تستخدم غالبا لتشير إلى لمتدريب والمرور بخبرات سابقة ، وسيتطرق 
التحصيل المدرسي أو التعميم ،أو تحصيل العامل من الدراسات التدريبية التي يمتحق بيا 
ويفضل عمماء النفس استخدام كممة الكفاية لمتعبير عن التحصيل الميني أو الحرفي ، بينما 

 (008ص ،0819، )العيسوي تختص كممة التحصيل بالتحصيل المدرسي.
محصمة ما يستطيع الفرد الوصول إليو بما  أن التحصيل الدراسي  ىو:قنديل  ويرى        

يتناسب مع إمكانياتو حين يتحقق اليدف من العممية التربوية التي يسعى إلى الوصول بو 
 (28ص ،0880)قنديل ، إلى أفضل مستوى ممكن.

اكتساب المعرفة والميارة  وقائلا أن التحصيل ىفيوم التحصيل يعمق معبد القادر  أما       
 فمو ناحيتان:

الأولى عممية تتصل بالمواد العممية التي تدرس بالمدارس عمى اختلاف درجاتيا أما الثانية 
فتتصل بالأعمال أي النشاطات التي يزاوليا الإنسان بميارة سواء في المدرسة كالرسم، وغيره 

 (01،ص0881)عبد القادر رف والصناعات المختمفة. من الفنون أو خارج المدرسة كالح
كما يعرف إن التحصيل يقصد بو الامتحانات التي تقوم بيا المدرسة لمعرفة مقدر ما        

استفاده المتعممون من المواد التي درسوىا لتدارك ما يبدو منيم من ضعف وتكون إما شيرية 
 (22ص ،0882، )الإبراشي أو فتريو أي في كل شيرين أو ثلاثة أو أكثر.

إما جابمن فيعرف التحصيل عمى انو مستوى محدد من الأداء أو الكفاءة في العمل        
 المدرسي ويقيم من طرف المعممين أو اختبارات مقننة أو كمييما.
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من خلال ىذه التعاريف نستنتج وجود اختلافات التي قد لا تكون جذرية لكنيا تتعمق 
بكل عالم وباحث واثر الاختصاص عميو وكذا تكوينو ، فأغمب  بوجية النظر  الخاصة

أن  كن إستنتاجو من خلال ما ذكر آنفاالتعاريف متداخمة ومرتبطة ومتكاممة وأىم ما يم
 التحصيل الدراسي يتمثل فيما يمي: 

 .المستوى من الفيم والاستيعاب الذي يصل إليو التمميذ 
  المستوى .ىناك أدوات محددة ومقننة تحدد ىذا 
 . وىناك كذلك العديد من المتغيرات المؤثرة في التحصيل الدراسي 
  التحصيل لا يقتصر فقط عمى تقييم وتقدير مستوى التمميذ بل يمتد إلى تقييم أداء المعمم        

 و المنياج الدراسي وكذا الأسموب التعميمي .
 :الكادييي أنواع التحصيل  -2

ىما التحصيل الدراسي الجيد والتحصيل الدراسي  يوجد نوعان لمتحصيل الدراسي
 الضعيف.

 الجيي: الكادييي التحصيل  -2-1
استطاعة الشخص عمى سرعة تبويب معموماتو  1664 فنكو  كافيعرفو كل من 

أي يحمّميا إلى مختصر منظم يسيل عميو تذكره  وىو الدافع القوي لدى الشخص لتنظيم 
أعمالو والربط باستمرار بين المعمومات،فيوا لكفاءة  ذات الفعالية المقترنة بالسرعة والمثابرة 

 (.098،ص0888والتحفظ وليس الابتكار أو التجديد.) الدمنيوري وآخر،
 الضعيف: الكادييي التحصيل  -2-2

ىو التقصير الممحوظ عن بموغ مستوى معين من التحصيل الذي تعمل المدرسة من 
 (.928ص ،0810الرفاعي، بالتأخر الدراسي.) الرفدع  نعيمأجمو وىذا ما يعرفو 

التحصيل نستنتج أن التحصيل الدراسي الجيد مرتبط بدافع الانجاز وتحقيق الذات بينما 
 الدراسي الضعيف فشل التمميذ لموصول إلى اليدف الدراسي.

 



 كادييي حصيل ال الت                                                                   رابعالفصل ال

 88 

 :الكادييي العوايل اليؤثرة على التحصيل  -3
 يتأثر التحصيل الدراسي بعاممين أساسين ىما:

 العوامل الداخمية )الذاتية أو الشخصية( -
 العوامل الخارجية )الأسرة و المدرسة(  -

 العوايل الياخلية)الذاتية أو الشخصية(: -3-1
 وىي العوامل التي تتعمق بشخصية التمميذ وىي :

: من العوامل التي  ليا تأثير فعال عمى التحصيل الدراسي حيث العوايل العقلية -3-1-1
أنو كمما زاد مستوى الذكاء زاد تحصيل المعارف و العكس صحيح وذلك ما أشار إليو أحمد 

أكد عمى أن ىناك علاقة ىامة بين القدرة عمى التحصيل و القدرات العقمية  زكي صالح حين 
 بونيفي انجمترا و بيرت ومن أىميا دراسات  لمطلاب ولقد أوضحت معظم الدراسات المختمفة

في أمريكا أن ىناك ارتباطا موجبا بين اختبارات الذكاء والتحصيل المدرسي  تيريدنو 
رات الخاصة كالقدرة المغوية و العددية وعامل ضعف وقوة بالاضافة إلى تأثير عامل القد

. و بالرغم من دور الذكاء في التحصيل الدراسي إلا أنو لا (88، ص0228)غنية  الذاكرة. 
 يعد عاملا وحيدا يحدد التفوق الدراسي. 

       : إن التلاميذ الذين يعانون من اضطرابات صحية متكررة العوايل الجسيية -3-1-2
عيوب بالنظر أو السمع أو النطق أو حتى عاىات جسمية كل ىذه العوامل بإمكانيا أو 

التأثير عمى التحصيل الدراسي نظرا لتأثيرىا السمبي عمى الشخص من تعب وعدم القدرة عمى 
المعمم  و  وعمى ىذا فإنو ينبغي عمى الأسرة .(220، ص0220.)جمعة، بذل الجيد والاستمرار
 يذ بتحسين وضعيتيم قدر المستطاع.مراعاة ىؤلاء التلام

: إن التحصيل الدراسي يتأثر بعوامل انفعالية مثل ضعف الثقة العوايل النفسية -3-1-3
بالنفس والقمق أو الخوف الذي يمنعو من المشاركة الايجابية والفعالة في القسم ذلك لأن ىذا 
العامل يؤثر عمى طبيعة العلاقات البيداغوجية التربوية التي يعقدىا التمميذ مع محتوى المادة 

مع زملائو وىذا كمو ينعكس عمى تحصيمو بالسمب أو بالإيجاب الدراسية أو مع المعمم أو 
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فكمما تحسنت الحالة النفسية لمتمميذ يمكنو الحصول عمى نتائج إيجابية والعكس صحيح حيث 
أنو لا فائدة ترجى من تمميذ لايشعر بالارتياح مع طريقة التدريس التي يقدم بيا الأستاذ 

حتوى المادة لأن ىذا يؤدي إلى التقميل من الدافعية المعمومات المدرسية أو لا يتأقمم مع م
 (. 98)محمد مصطفى زيدان، ب ت، صلمتعمم من ىذه المادة وبالتالي تنقص درجة تحصيمو فييا.

يتضح مما سبق دور العامل الانفعالي في التأثير عمى العلاقات البيداغوجية التربوية 
 بالإيجاب أو السمب.      

 : وتشمل الأسرة والمدرسة:ةالعوايل الخدرجي -3-2
 : و تتضمن ما يمي: السرة -3-2-1
: يقصد بالجو المنزلي كل العلاقات التي تسود العديل السري الاجتيدع  -3-2-1-1

المنزل ويكون ليا تأثير في حياة الطفل ،كسوء التوافق الأسري وأساليب التربية الخاطئة و 
رة المشاجرات،التي تؤثر عمى الاستقرار النفسي العلاقات الأسرية المضطربة والمفكّكة ككث

لمتمميذ مما ينعكس عمى إقبالو عمى الدراسة وبالتالي عمى التحصيل المعرفي،عمى أساس أنو 
ينشغل بيذه المشاكل فيتأثر تبعا لذلك مردوده المدرسي لأنو في ىذه الحالة لا يجد الراحة 

 سبب انشغاليما بتمك المشاكل في حياتيما.النفسية لممذاكرة ولا توجيو من قبل الوالدين  ب
 (.020، ص0822)محمد حودي رضا، 

فالمشاكل الأسرية تؤثر سمبا عمى الأداء الدراسي لمتمميذ، لذلك فإن الاتجاىات 
الاجتماعية الأسرية نحو التعميم من قبل الولدين و من قبل المجتمع عوامل تشجع أو تثبط 

والمبادئ التي تغرسيا الأسرة في الفرد و السموكات والميارات التي الفرد في التحصيل، فالقيم 
يتعمميا من ىذا المحيط تؤثر في مسار حياتو الدراسي، و ليذا نجد اختلاف بين الأطفال فيما 
بينيم وىذا راجع إلى اختلاف أسرىم فالسموكات الموجودة في الأسر الغنية تختمف  عنيا في 

. فالمحيط الأسري إما أن  (82، ص0222سميم المييبي الحربي، الأسر الفقيرة. )حنان بنت 
يؤثر سمبا في نسبة التحصيل الدراسي لمطفل نتيجة لممستوى التعميمي والمستوى المعيشي 

 أو يؤثر إيجابا بتحسن المستوى التعميمي و المستوى المعيشي لموالدين.    لموالدين المتدني،
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 اليستوى الثقدف  للأسرة : -3-2-1-2
لما كانت الخبرات و المعارف والقيم ىي مضمون التعميم المدرسي بمختمف مراحمو، 
       فإن التمميذ الذي ينتمي إلى الفئات الاجتماعية المتعممة يكون عمى قدر كاف من المعمومات 
و المعارف التي تساعده عمى استيعاب البرنامج المدرسي مما يتيح لو فرصة التحصيل 

التمميذ الذي ينتمي إلى الفئات الاجتماعية الأمية فإنو يكون أمام صعوبات الجيد،عمى عكس 
مختمفة سواء من الاستيعاب لمبرنامج المدرسي أو في التحصيل الدراسي الجيد، بسبب جيل 

 الوالدين للأمور المرتبطة بالتمميذ النفسية منيا أو الاجتماعية أو المدرسية.
 (. 091، ص0899)سناء الخولي،                                             

ليس من الضروري أن التمميذ الذي ينتمي لطبقة متعممة يكون تحصيمو منخفض 
والعكس،ففي واقعنا نجد أن تلاميذا ينتمون لأسر غير متعممة تفوقوا عمى أقرانيم من الذين 

 ينتمون لأسر متعممة.
 للأسرة: اليستوى الاجتيدع  الاقتصديي-3-2-1-3

نوعية السكن وموقعو،حجم الأسر بحيث تؤثر  ويقصد بيا مستوى التعمم الداخمي ،
 (000، ص0888عبد المطيف، )          ذلك عمى تكوين الشخصية العممية للأبناء. 

فعمى الأسرة توفير الجو الايجابي لمطفل بالإضافة إلى توفير ما يحتاجو من 
 الأدوات المدرسية لتحقيق النجاح المدرسي.    

فنجد أن الأسرة ذات المستوى الاقتصادي  الجيد باستطاعتيا أن توفر كل الأشياء 
ا الأسر الفقيرة تعجز المادية التي يحتاجيا التمميذ أثناء الدراسة مثل الكتب و الأدوات... أم

أن الفقر من أقوى أسباب التخمف  يحيي يصطفى زييانعن توفير ىذه المستمزمات فيرى 
المدرسي زيادة عمى وجود بعض العوامل الأخرى كالمرض و سوء التغذية و ليذا وجب 

 لصالح الطفل لبموغو مستوى أفضل. استغلال العوامل الأسرية
 (. 221القاضي و آخرون، ب ت، ص  )                                                   

 فالمستوى الاقتصادي الضعيف يؤدي إلى الفشل الدراسي.
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            أظيرت بعض الدراسات علاقة ارتباط موجبة بين المستوى الاقتصادي 
الاجتماعي للأسرة وتحصيل أبناءىا في المدرسة، و بينت ىذه الدراسة أن أبناء الطبقة و 

المتوسطة يظيرون  اىتماما بتقارير المدرسة عن تحصيل التمميذ، و يتابعون مستوى أداء 
ويعتبر مثل  يكافئون التصرفات التي ترتبط بالدراسة و النجاح المدرسي،و الطفل في المدرسة 

من قبل الآباء بالعمل المدرسي لمطفل أقل شيوعا في حالة الأسر ذات المستوى ىذا الاىتمام 
 (. 08،ص0220قريشي، )الاقتصادي والاجتماعي المتدني. 

 الييرسة:-3-2-2
 اليعلم:-3-2-2-1

يعد المعمم عنصرا فعالا في العممية التعميمية والتربوية ومن أىم مدخلات النظام 
ن حدث فيو ضعيف ،ولكي يقوم بوظائفو لابد أن يكون المدرسي فبدونو لا يحدث تعمم  وا 

 قادرا ومعدا إعدادا جيدا.
 إلى بعض الصفات التي يجب أن يتصف بيا المعمم ىي: عل  أحيي ليينوأشار 

 الصفدت الشخصية: -
ومن ىذه الصفات أن يكون محبا للأطفال ولمينتو يتمتع بصحة جسمية و نفسية 

 بالخصائص الجسمية والنفسية والاجتماعية لمتلاميذ.سميمة، لديو حس النطق لو دراية 
 الصفدت اليهنية: -

ومنيا احترام العمل عمى تشجيعيم بالإسيام في النشاطات المدرسية ويراعي 
الظروف الفردية لمتلاميذ، و أن يكون وسطيا في معاقبتو لمتلاميذ ويشجع عمى الأدب وسمو 

(. لكي ينجح المعمم في أداء رسالتو 10ص الأخلاق والاجتياد في الدراسة.)محمد قلايشي،
 فعميو أن يكون مرنا في التعامل مع التلاميذ ولديو القدرة عمى تأدية ميامو بأفضل الطرق.    

 الينهج اليراس :-3-2-2-2
المنيج ىو عبارة عن خطة واضحة لمعمل يحدد فييا الأىداف والغايات التي تنشد 

والمعايير التي نحكم بيا  تحقيق ىذه الأىداف والغايات،تحقيقيا والوسائل التي يصل بيا إلى 
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. فيعتبر المنياج الدراسي (09،ص0882)محمد منير مرسي،عمى مدى تحقق ىذه الأىداف. 
عامل ميم في العممية التربوية بعد المعمم الذي يسعى إلى تحقيق المنياج الذي يتضمن الكم 

ه المعرفة بواسطة طرائق معينة لموصول المعرفي لمحتوى معين إضافة إلى كيفية توصيل ىذ
إلى الأىداف المرجوة منيا وتنظيم تقويم ىذه العممية، و أي خمل في المنياج الدراسي لا 

 يؤدي اليدف المنشود منو وىو الوصول إلى مستوى معين في التحصيل.
 (. 12)محمد منير مرسي، ص                                                   

 فعمى المعمم إنجاز محتوى المنيج لكي تتحقق الغاية من التدريس.
 الجو الييرس  العدم: -3-2-2-3

وىو الجو الإجتماعي لممدرسة وتتمثل في العلاقات الاجتماعية والمعاملات بين 
 أفراد المجتمع المدرسي،وىي العلاقات بين الإداريين والمعممين والتلاميذ. 

 (. 28، ص0220)خدّة، 

جو السميم يحقق علاقات طيبة فيما بينيم ويحقق اليدف المراد وصولو وىو و ال
النجاح و أي تعكر في الجو المدرسي يؤدي إلى الفشل و الكسل وانتشار ظاىرة اليروب من 

 (.12،ص0220المدرسة. )محمد قريشي،
فدور المدرسة لا يقل أىمية عن دور الأسرة في التأثير عمى نتائج التحصيل 

 لمتلاميذ ومن ىنا فإن عمى المدير باعتباره قائد محاولة تحقيق الجو السميم.الدراسي 
 علاقة التلييذ بأقرانه:-3-2-2-4

إن علاقة التلاميذ مع بعضيم البعض سواء كانت داخل غرفة الصف أو خارجو 
تنعكس بصورة واضحة في تفاعميم وتعامميم مع بعضيم أثناء القيام بالأنشطة التعميمية 
التربوية ،فقد يكون التفاعل تفاعلا ايجابيا يأخذ مظاىر الحب...والمنافسة الشريفة وقد يكون 

ية...والمنافسة اليدّامة ،وفي كمتا الحالتين فإن العلاقات التي تنشأ سمبيا يأخذ مظاىر الكراى
بين التلاميذ يكون ليا الأثر الأكبر عمى مستوى تحصيميم وتعميميم الذي يؤثر بصورة 
واضحة في تحديد مستقبميم،حيث من الممكن أنو تؤدي ىذه العلاقات إلى الرفع من مستوى 
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يدون ويتعممون من بعضيم البعض ،إذا كان توجييم في تحصيميم الدراسي لأن التلاميذ يستف
الأساس ايجابيا ومن الممكن أن يحدث العكس إذا كان توجييم سمبيا وتكون المنافسة بينيم 

 (002، ص0229)نصر الله ،                ىدّامة.
عمى التمميذ اختيار الرفاق الذين يساعدونو عمى تحقيق الانجاز الدراسي ويتجنب 

وللأسرة والمدرسة دور في إبراز أىمية اختيار الأصدقاء بالنسبة  يؤدون بو إلى الفشل،الذين 
 لمتمميذ.   

 : الكادييي يبديئ التحصيل  - 4
 من بين المبادئ التي تتعمق بالتحصيل: 

 الجزاء:  -4-1
بينت الدراسات التي أجريت في الميدان التربوي " مدى الأثر الفعال لمبدأ العقاب         

 ( 18، 0222)زرارقة، والجزاء في دفع التلاميذ نحو الدراسة أو الامتناع عنيا " 
فالتمميذ انطلاقا من ىذا المبدأ يقوم بسموك معين ويبذل مجيود من أجل المشاركة في        

يمي، فإذا كان يدرك أنو سيجازى جزاء حسنا فإن تحصيمو الدراسي يكون حسنا النشاط التعم
ذلك حافزا أو دافعا عمى العمل والتحصيل وقد أدرك الجميع أن العقاب ليس ىو الحل 
بالنسبة لمتلاميذ الأشقياء بل يزيدىم تمردا في الدراسة وبالتالي اليروب منيا وقد كان ذلك 

 الات الفشل والتسرب المدرسي. سببا فعالا في العديد من ح
 الحياثة والتجيي:  -4-2

" إن الروتين والتكرار الممل يقتل روح الاكتشاف والإبداع، والتجدد لدى الإنسان       
ويكمن تطبيق ذلك في النشاط التعميمي، إذ لا بد عمى المعممين والمربين من إخضاع التمميذ 

ول مرة بحيث يجد نفسو مضطرا لبذل جيد فكري مرارا وتكرارا لمسائل جديدة يتعرض ليا لأ
ن كانت عشوائية لحل ىذه المسائل ويعتبر تدريبا لو ولجيازه العصبي عمى  ومحاولات حتى وا 
استعمال عقمو، والتفكير في حل المشكلات التي تعترضو والإقلال من استعمال ذاكرتة في 

 ذلك إذا ما تعرض دوما إلى نفس المشاكل في كل مرة .    
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فالحداثة تخمق روح التحدي والعمل والتفكير العممي والمنطقي لدى التمميذ وتساعده        
 (18ص، 0222،  )زرارقةعمى التحصيل الحسن. 

 الاستعيايات والييول:   -4-3
من بين العوامل التي تساعد التمميذ عمى التحصيل و زيادة خبرتو نجد الاستعدادات             

و نعني بيا "وصول الفرد إلى مستوى من النصح يمكنو من التحصيل الخبرة و الميارة عن 
 (088 ص ،0889)صناع،طريق عوامل التعميم الأخرى المؤثرة ". 

و عميو فإن الاستعداد لمتعمم الشيء يعني القدرة عمى تعممو أو القابمية لتعممو و إن         
 قدرة الفرد عمى التعمم، يحددىا عامل النضج و الخبرات السابقة. 

فالتمميذ الذي يممك استعداد لتعمم مادة أو المشاركة في النشاط معين يجد سيولة في         
 التحصيل فييا مرتفعا.تعمميا وبالتالي يكون 

إن التعرف إلى ميول التلاميذ لو دلالات ذات قيمة حقيقية سواء من قبل المعمم                  
عتمد فقط عمى الاستعدادات      أو المرشد، لأن النجاح في المجال التربوي أو أي عمل آخر لا ي

نما يعتمد أيضا عمى الميل والدفاعية لذالك العملو   ( 29ص ،0888)عريفج، مطاع،. القدرات وا 

 اليشدركاة: -4-4
تعمل المشاركة عمى تنمية الذكاء والتفكير لدى التمميذ، و تخمق روح المنافسة بين         

التلاميذ التي تمكنيم من تمكنيم من اكتشاف أخطائيم و تصحيحيا و تنمية رصيدىم العممي 
و المعرفي وتحسين تحصيميم الدراسي، وبالتالي يكون التمميذ قد اكتسب خبرات و ميارات 

 ( 18ص، 0222)زرارقة ، التعممي و المعرفي         دة تساعد عمى رفع المستوىدراسية جدي
 يبيأ اليافعية:  -4-5

          انطلاقا من الدافع ىو " أي حالة لمكائن الحي تؤثر في استعداده في البدء       
 (  00 ص ،0880". ) عوض، أو الاستمرار في سمسمة معينة من السموك 

المبدأ الأىم عمى الإطلاق، لأنو لا نتائج ترجى من تمميذ ليست لو دافعية ويعد ىذا        
لمادة يدرسيا، وليذا نجد أن التييئة النفسية تمثل أرضية لإثارة الدافعية عن التمميذ والعكس 
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صحيح، حيث أن التمميذ الذي لا يممك دافعية لدراسة مادة معينة يصعب عمى الأستاذ تييئتو 
بل المعمومات الجديدة والدافعية يجب أن ترتكز عمى الكم المعرفي للأستاذ نفسيا وعقميا لتق

عطاء معموماتيا،  عمى أساس المستوى المعرفي للأستاذ ويرتبط بطريقة تدريس أي مادة وا 
وعميو يصبح إلمام الأستاذ بالمادة عاملا مساعدا عمى تحسين منيجيتو بالشكل الذي يحرك 

 طموب. معو عقول تلاميذه بالشكل الم
 يبيأ الواقعية:  -4-6

يفترض أن تكون المادة الدراسية المقدمة لمتلاميذ مرتبطة بحياتيم الاجتماعية حتى       
يسيل عمييم تعمميا وبالتالي يحصموا عمى المعومات بالشكل المطموب، وأمام ىذه الأىمية 

 فإنو يفترض أن ترتبط أي مادة ارتباطا وثيقا بالمجتمع حتى يستطيع التمميذ إضفاء طابع
مى المعمومات التي يقدميا لو الأستاذ في شكميا النظري وىذا من خلال توظيفيا الواقعية ع 

أثناء مختمف التفاعلات الاجتماعية مما يساعده عمى التكيف المطموب انطلاقا من اليدف 
 ( 90ص، 0880) راشد، الأساسي الذي ترمي إليو مادة لتحقيقو.

 يبيأ الحفظ والاسترجدع:  -4-7
ط التمميذ بالحفظ الذي يشير إلى قدرة التمميذ عمى الاسترجاع لما تعممو حيث أنو يرتب      

من معارف بعد فترة زمنية معينة وأنو يقاس بالدرجة التي يحصل عمييا في الاختبارات 
المدرسية، لأن ىذا يدل عمى مدى استيعاب الدروس والبرنامج الدراسي مما يساعده عمى 

 اصة وعمى تحقيق نتائج دراسية وتحصيل دراسي جيد .  تحصيل المعارف وتنمية القدرات الخ
 ( 008ص، 0880)الدريح،                                                                   

 : الكادييي قيدس التحصيل  -5
استخدمت وسائل عديدة لمعرفة مدى ما حصمو التمميذ من حقائق ومعمومات خلال     

مراحمو الدراسية، واىتمت التربية لميدف الذي تسعى إليو وىو مساعدة التمميذ عمى النمو 
بشكل متكامل في جميع الجوانب الجسمية والعقمية والاجتماعية ودراسة شخصية التمميذ من 

موضوعية، كذلك تعددت وسائمو حيث تعتبر ىذه الأساليب أدوات جميع أبعادىا دراسة 
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وتقويم تعتمد عمى عدة تقنيات لجمع المعمومات الوصفية عن مستوى التلاميذ ومن بين ىذه 
 التقنيات: 
  .أن تقدم لمتمميذ واجبات لإنجازىا عمميا 
  . أن تطرح عميو أسئمة 

 وفي ما يمي سنتعرف عمى ىذه الاختبارات وأنواعيا:
 الايتحدندت:  -5-1
يعد ىذا الأسموب ىو الشائع في المؤسسات التعميمية، ويقول عطية الأبرشي أن الامتحانات  

المدرسية ىي تمك التي نقوم بيا لمعرفة مقدار ما استفاد المتعممون من المواد التي درسوىا 
المدارس  وتكون الامتحانات شيرية فترية أو كل ثلاثة أشير، وكذا امتحانات النقل في

 ( 909 ص ،0220السيد، ) .الابتدائية والثانوية، وتكون الامتحانات شفوية إنتاجية وعممية
 الاختبدرات الشفوية :  -5-1-1

 تعتبر الاختبارات الشفوية وسيمة من الوسائل الشائعة في تقويم عممية التحصيل     
الدراسي، وفييا يختبر تلاميذ الفصل الواحد شفويا بدلا من الاختبارات التحريرية، عن      

 طريق توجيو سؤال أو أكثر عمى تمميذ من الفصل بالطريقة المعيودة في مدارسنا. 
 ( 929 ص ،0888)الحمية،                                                                          

كما تعتبر الاختبارات الشفوية ضرورية في بعض المواقف التعميمية، كما أنيا مكممة لأنواع 
الاختبارات الأخرى، فإذا أجريت ىذه الاختبارات بدقة تامة وفي توقيت مناسب فإنيا تساعد 

 المعمم عمى تفيم بعض الجوانب لدى التلاميذ مما تؤدي إليو أنواع الاختبارات الأخرى.
 (899ص، 0228)زينون،                                                               

 يييزات الاختبدرات الشفوية :  -5-1-1-1
 للاختبارات الشفوية عدة مميزات من أىميا نذكر ما يمي : 

 تستطيع التعرف عمى قدرة الطالب في التعبير عن نفسو بطريقة مباشرة.  -
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بعض الخصائص الشخصية لدى الطمبة مثل التعبير عن آرائو بلا  تستطيع التعرف عمى -
 خوف واحترام آراء الآخرين ...الخ.

 تعطي صورة دقيقة عن قدرة التمميذ عمى القراءة والنطق والتعبير والمنافسة والحوار. -
 تساعد المعمم عمى معرفة أخطاء التلاميذ فور حدوثيا ومن ثمة تصحيحيا. -
ن التلاميذ وتدعم الثقة فييم عن طريق التأكد من إجاباتيم فور تحيي جانب المنافسة بي -

 الإدلاء بيا.
 ( 92ص، 0220)صلاح، يتمقى الطالب تغذية رابحة فورية.  -

 من بين عيوبيا ما يمي :عيوب الاختبدرات الشفوية :  -5-1-1-2
 لا تتصف بالموضوعية حيث أنيا تتأثر بظروف المعمم التقنية والمينية.  -
 تأخذ وقتا طويلا في الفصول الدراسية ذات الأعداد الكبيرة.  -
 (02 ص ،0222)عبد الحميد، تقيس غالبا القدرة عمى الحفظ والتذكر فقط.  -

 يتأثر الموقف الاختياري بالحالة المزاجية لمطالب.  -
 المغالاة في الدرجة المعطاة، كما تفتقر إلى شمولية الأسئمة في تغطية المحتوى.  -
 الاختبدرات التحريرية:  -5-1-2

ىي ذلك النوع من الاختبارات الذي يستخدم أساسا لتقويم تحصيل التلاميذ في نياية       
الفترات أو امتحانات النقل أو الشيادات العامة، تعتمد ىذه الامتحانات عمى الكتابة وتدور 

 اسي إلى: أسئمتيا حول ما تمقاه التمميذ داخل القسم من خلال المقرر الدر 
 اختبدرات اليقدل: -5-1-2-1

تعد ىذه الاختبارات من أقدم أنواع الاختبارات التحريرية وأكثرىا استخداما في مدارسنا، 
وسميت باختبارات المقال لأن الطالب يكتب فييا مقالا كاستجابة لمموضوع أو لممشكمة التي 

ون فييا التعبير الكتابي فييا ىاما يطرحيا السؤال، وتستخدم لتقويم الأىداف التربوية التي يك
كإجراء مقارنة بين شيئين أو تكوين رأي أو شرح المعاني والمفاىيم والألفاظ أو تعد الأفكار 

 ( 902ص، 0220) السيد، والعبارات أو تمخيص أو تحميل. 
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وتقسم في العادة إلى قسمين: طويمة تمتد إجابتيا أحيانا إلى عشرات الصفحات كما        
في التربية المدرسية، وقصيرة ذات إجابة محدودة تتراوح بين جممة أو عبارة أو نصف 
صفحة وتستخدم لكشف قدرة التلاميذ عمى تشكيل الأفكار وربطيا وتنسيقيا المنطقي معا 

فيد وتنمي قدرة التلاميذ عمى التأمل والإبداع الفكري وتعد وتقييم بأسموب لغوي واضح وم
 ( 22ص، 0220) حمدان،  المعمومات.      

 يييزات اختبدرات اليقدل:  -5-1-2-2
 .يميز بين التمميذ المستوعب لممادة والتمميذ الذي يحفظ المادة صماء 
  .سيولة الإعداد والتحضير حيث لا تحتاج من المعمم وقت طويل 
  تتيح لمطلاب فرصة التحميل والتركيب للأفكار عمى نحو يمكنو من تعمم الميارات

 وحل المشكمة ويشجعو عمى التفكير الابتكاري. 
 عيوب اختبدرات اليقدل:  -5-1-2-3

  .تمعب قدرة الطالب المغوية دورا في التأثير عمى المصحح 
  لمطالبعدد الأسئمة عادة قميل ويمعب الحظ فييا دورا بالنسبة . 

 ( 229ص، 0882) مجدي،                                                    
  احتمال وجود عنصر التحيز في التقييم وصعوبة تشخيص كفاية التمميذ وقدرة

 المدرس.
  عدم ثبات نتائج الاختبارات المقالية نظرا لمعوامل الذاتية التي تتدخل في عممية

 التصحيح.
  يتطمب تصحيح الاختبارات المقالية وقتا كبيرا إذا ما قورنت بالوقت المستغرق في

 تصحيح الأسئمة الموضوعية. 
  أن ىذا النوع من الاختبارات لا يعطينا إلا صورة مشوىة عن قدرة التمميذ نتيجة

 إجابتو عمى بعض أجزاء المنيج. 
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 الاختبدرات اليوضوعية:  -5-1-3
ىي الاختبارات التي تيدف إلى فحص الطالب بطريقة موضوعية، وقد صممت أساسا       

لمتغمب عمى الانتقادات التي وجيت لاختبارات المقال، وعدم تمثيميا لممحتوى وعدم الثبات 
 في التصحيح وصعوبة التصحيح وعد قدرتيا عمى قياس المعمومات الدقيقة.

 ( 001ص، 0220)الصراف،                                                             
وسميت بالموضوعية لأن تصحيحيا لا يتأثر بالعوامل الذاتية لمتصحيح ولا يحتمل 
من أسئمة ىذه الاختبارات إلا إجابة واحدة صحيحة، وتمتاز ىذه الاختبارات بقصر الأسئمة 

إزالة عنصر الخوف منيا وسيولة تصحيحيا مع ما فييا من  وكثرتيا واستمتاع الطلاب و
 ( 201ص، 0888)الحمية، دقة ودلالة عمى الفروق بين الممتحنين. 

 يييزات الاختبدرات اليوضوعية: -5-1-3-1
 .توفر الموضوعية 
  .سيولة التصحيح 
 .قدرتيا عمى تغطية مساحة أكبر من المعمومات والموضوعات 
  المرتبة الدقيقة.ملاءمتيا لقياس الحقائق 
  تعنى بتحصيل المعمومات أكثر من عنايتيا بقياس العمميات العقمية العميا والتفكير

 الناقد وعمل المقارنات والوصول إلى تعميمات ونحو ذلك. 
  أنيا تحتاج إلى جيد كبير في بنائيا وصياغة أسئمتيا وفي مراعاة تحقيق معايير

 .بة ومفاتيح التصحيحإعداد أوراق الإجاالصدق والثبات أو الموضوعية فييا وفي 
 ( 209 ص ،0220)السيد،                                                          

 أنواع الاختبدرات اليوضوعية:  -5-1-3-2
للاختبارات الموضوعية عدة أشكال لذا سنتطرق لأىم أنواعيا وتختمف ىذه الاختبارات      

 الموضوعية باختلاف نوعية الأسئمة والأجوبة المرغوب فييا من طرف المعمم.
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 اختبدرات الاستيعدء أو التكاييل: -5-1-3-2-1
عبارات ناقصة تظير  وتعرف أيضا باختبارات ملأ الفراغ، ويتألف ىذا النوع في العادة من

( أو نقط )....( ويطمب من الفحوص أن يملأ الفراغ بكممة أو كممات حتى -بوجود خط)
يكتمل معنى الجممة، ويعتبر ىذا النوع من الاختبارات الموضوعية صمة وصل بين 
الاختبارات المقالية والاختبارات الموضوعية، لأنو يستمزم من المفحوص أن يقرأ ثم يتذكر 

 ة المناسبة ويضعيا في الفراغ المناسب. الإجاب
إن اختبارات الاستدعاء والتكميل الموجز نوع من الاختبارات لكن الفرق فييا أن الأول       

يأتي عمى شكل سؤال محدود ومتعدد الإجابة ويطمب من المفحوص الإجابة عميو والثاني 
 معناىا. يكون عمى شكل جممة ناقصة تحتاج إلى كممة أو عبارة ليكتمل 

 اختبدرات الخطأ والصواب:-5-1-3-2-2
ىي عبارة عن قائمة من الفقرات ثنائية الاختيار أحدىما صحيح وفييا يطمب من المفحوص 

شارة )   ⁄أن يضع إشارة )  ( إذا كانت العبارة خاطئة، وقد  x( إذا كانت العبارة صحيحة وا 
يطمب منو أن يضع كممات تعيد المعنى نفسو )نعم،لا( أو يضع دائرة حول حرف )ص( إذا 

 كانت الإجابة صحيحة، أو دائرة حول الحرف )خ( إذا كانت الإجابة خاطئة.
 (809ص، 0888)عريفج ،                                                           

 اختبدرات ذات الاختيدر اليتعيي: -5-1-3-2-3
وىي الاختبارات الموضوعية الأكثر انتشارا  وأكثرىا صدقا وثباتا، يتألف كل من سؤال من 
أسئمة الاختيار المتعددة من مقدمة يحدد المعمم فييا المشكمة التي قد تصاغ في ىيئة سؤال 

لمقدمة قائمة من الحمول المحتممة أو عبارة استفيامية أو في شكل عبارة ناقصة يمي ىذه ا
لممشكمة تسمى البدائل، وأحد ىذه البدائل ىو الإجابة الصحيحة أو الأكثر صحة وباقي 
البدائل عبارة عن بدائل غير صحيحة ثم يطمب من الطالب أن يقرأ السؤال وقائمة البدائل 

 قراءة معمقة ثم ينتقي البدائل الصحيحة.
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 اختبدرات اليزاوجة:-5-1-4
يتكون ىذا النوع من قائمتين ) أ،ب( في عمودين متقابمين بينيما علامة ما، إحداىما 
تعرف بالمقدمات ) ويرمز لكل عنصر من عناصر القائمة بحرف من الحروف اليجائية( 
والأخرى تعرف بقائمة الإجابات ) ويرمز لكل عنصر من عناصرىا برقم وغالبا ما يكون 

أكبر من عدد مفردات قائمة المقدمات (. ويطمب من  عدد المفردات قائمة الإجابات
الطالب قراءة كل عبارة من عبارات القائمة الأولى ثم يختار ما يناسبيا من عبارات القائمة 
الثانية، والتي ترتبط بيا بعلاقة ما، ويوصل بينيما، أو يكتب الرقم الدال عمى وجود العلاقة 

 (  089-089ص ص، 0220)صلاح، لقائمة الأولى. من عبارات القائمة الثانية أمام حروف ا

 الاختبدر التحصيل :  -8-0
ىو إجراء منظم لتحديد مقدار ما تعممو الطالب، وفضلا عن ىذه الوضعية التقويمية    

النيائية والتعميمية حيث يتلازم اختيار الوضعية التقويمية والتعميم في مراحل متتابعة، وفي 
كل مرحمة يحتاج المعمم إلى أدلة تقويمية موضوعية تساعد عمى بمورة القرارات التعميمية 

وىكذا يكون التقويم جزءا متكاملا في العممية التعميمية ويعني أنو يساىم في إجادة  المناسبة،
 ( 922ص، 0220التخطيط وضبط التنفيذ في تقويم الإنجاز.  ) ممحم، 

 أهياف قيدس التحصيل اليراس :  -5-3
    ييدف التحصيل الدراسي إلى الحصول عمى معمومات تعطي مؤشر عمى ترتيب الطلاب 

التلاميذ في التحصيل في خبرة ما بالنسبة لممجموعة، ويعتمد ىدفو إلى محاولة رسم أو 
صورة لقدرات الطلاب العقمية والمعنوية وتحصيميم في مختمف المواد من أجل ضبط العممية 

 التربوية، وتتمثل في النقاط التالية:
ي أو من حيث تقرير نتيجة الطلاب من حيث التوقع إلى الصف الأعمى من صفو الحال -

 الرسوب أو الإكمال، وربما الفصل من المدرسة إذا استوفى حقو في الرسوب.       
 (  092 ص ،0889) دويك،                                                            
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لى شعب في المواد المختمفة  - إمكانية تقييم التلاميذ وبالتالي تقسيميم إلى فصول دراسية، وا 
 ( p .0892  :Broncom Abraca 009) وذلك في ضوء نتائجيم المدرسية . 

لى التعرف عمى نقاط القوة والضعف  - الوقوف عمى مدى تطور التحصيل عند الطمبة، وا 
     مل عمى علاج ىذا الضعف بالتعاون مع المعمم الميني عندىم في أية مادة تعميمية لمع

 أو مع معممي المادة الواحدة، وقد يضع مدير المدرسة برنامجا خاصة بذلك.
يمكن الإفادة من تقرير التحصيل المدرسي عند الانتقال بالطالب من مدرسة إلى أخرى  -

 المدرسية.  حتى يتسنى وضعو في الصف المناسب وتكوين فكرة عامة عن حياتو
ىذا وتسجل النتائج المدرسية في سجلات خاصة تحتفظ بيا المدرسة لمرجوع إلييا عند  -

 ( 092ص ، 0889)دويك، الحاجة. 
التحصيل الدراسي يمكن من معرفة النواحي التي يجب تأكيدىا في تدريس خلافا من  -

 المعمومات مثل الميارات والاتجاىات التقنية.
وأخيرا يمكن اعتبار التحصيل الدراسي عممية تربوية تتأثر بعوامل عدة وليا مبادئيا    

 الخاصة وأىدافيا المنشودة التي تعود عمى الفرد وعمى المجتمع. 
 اليبديئ السدسية للاختبدرات التحصيلية:  -5-4

 تتضمن الاختبارات التحصيمية مجموعة من المبادئ ، نذكر أىميا: 
عين الاختبارات التحصيمية نواتج محدودة ومتنوعة لمتعمم تنسجم مع أىداف يجب أن ت -

التدريس مثل معرفة الحقائق ومعرفة المصطمحات وفيم المبادئ والمفاىيم والقدرة عمى 
تطبيق الحقائق والمبادئ ومختمف ميارات التفكير، ولذلك فإن الخطوة الأولى في بناء 

لأسئمة وفقرات الاختيار ولكنيا تحدد نواتج أو مخرجات الاختبارات التحصيمية حيث كتابة ا
التعمم التي تقيميا ويجب أن تنبع ىذه النواتج من أىداف تدريس الوحدة أو الوحدات التي 

 يرغب في وضع اختبار تحصيمي ليا. 
 يجب أن تعين الاختبارات التحصيمية عينة ممثمة لنواتج التعمم ولممادة التي تحتوييا -
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لوحدة أو الوحدات التي يرغب الباحث وضع اختبار تحصيمي ليا فالاختبارات موضوعات ا 
والمقاييس الموجية دائما نحو عينات من السموك ولا يمكن أن نسأل كل الأسئمة التي نريد 

 أن نوجييا في الاختبار.
يجب أن تحتوي الاختبارات التحصيمية عمى أنواع من الأسئمة المناسبة لمقياس من نواتج  -
لتعمم المرغوبة ذلك أن مخرجات التعمم لمقرىا ىي التي تحرر أنواع السموك التي يمكن لنا ا

قبوليا كأدلة عمى تحقيق أىداف المقرر، فمنياج الاختبار التحصيمي الصادق ىو اختبار 
نوع الأسئمة المناسبة، وبناء الأسئمة بعناية حتى يمكن لنا استدعاء الاستجابة المرغوبة 

 ( 292ص، 0220) ابو علام، ستجابات الأخر الغير ملائمة واستيعاب الا
يجب أن تكون الاختبارات التحصيمية ثابتة عمى قدر الإمكان كما يجب تفسيرىا بحرص  -

يعتبر الاختبار ثابتا إذا اتفقت الدرجات التي حصل عمييا الطمبة فالاختبار مع الدرجات التي 
ي صورة مماثمة لو وتحتوي كل درجات الاختبار حصل عمييا في إجراء سابق الاختبار، أو ف

عمى بعض الأخطاء تتجو لتباين ظروف إجراء الاختبار واستجابات الطمبة وغير ذلك من 
العوامل، ولكن نسبة الخطأ يمكن تخفيضيا إلى أقل حد ممكن، وذلك عن طريق إعداد 

سين نوعية كل سؤال، اختبار سميم وبشكل عام يمكن من ثبات الاختبارات بزيادة طولو، وبتح
فالاختبارات الطويمة تسمح لنا بوجود عينة أكثر تمثيلا لمسموك المراد قياسو كما أن الاختبار 

 الذي صمم بشكل سميم يعطينا وصفا أدق لأداء كل فرد في الاختبار.
 أهيية الاختبدرات التحصيلية:  -5-5

  تنبع أىمية الاختبارات التحصيمية في كونيا قد تساعد عمى:
 توعية المتعممين بمدى تقدميم نحو الأىداف التعميمية وزيادة دفعيم لمتعمم. -
 التنبؤ بتحصيل المتعممين ومعرفة فرص نجاحيم في مواد دراسية أخرى. -
اتخاذ قرار تربوي نحو تصنيف وتوجيو المتعممين إلى نوع معين من التعميم أو تخصص  -

 معين من التخصصات.
 ين والحكم عمى مدى تكامل وشمول ىذا النمو.متابعة نمو المتعمم -
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الحكم عمى فاعمية التدريس وتطوير استراتيجياتو من خلال تحصيل المتعممين لمنيج  -
 دراسي معين ومن نتائج التحصيل يمكن تطوير المنيج المدرسي.

 انتقاء المعمومات لدى المتعممين لفترة أطول عن طريق الاختبارات من وقت لآخر. -
إعلام الآباء بمدى تقدم أبنائيم دراسيا، وبالتالي كسب ثقة الجماىير في إدراك أىمية  -

 التعميم المدرسي.
 استخيايدت اختبدرات التحصيل:  -5-6

 تستخدم اختبارات التحصيل لعدة أغراض منيا: 
 الاختيدر والتعيين:-5-6-1
عمى نجاح الفرد في إن نجاح الفرد أو فشمو في برنامج دراسي أو ميني معين يتوقف  

الاختيار الذي يقيس في المواد التي ليا وثيق الصمة بالموضوع، ومن المعموم أن كثير من 
 المدارس العميا تنظم امتحانات خاصة بقبول الطمبة.

 التشخيص:-5-6-2
تحديد مناطق القوة والضعف في التمميذ من حيث تحصيمو الأكاديمي لغرض مساعدة  

 تلاميذ في المواد التي يعرفون فييا ضعفا بالغا.التعميم أو مجموعة ال
 التغذية الرجعية: -5-6-3
تفسر عمى أن تقديم نتائج اختبارات التحصيل المقننة إلى أولياء التلاميذ يساعدىم عمى  

معرفة نواحي القوة والضعف في تحصيل أطفاليم مما يمكنيم من مساعدة أبنائيم عمى توجيو 
لأىداف المسطرة وتكوين عادات مذاكرة حسنة، كما تعتبر ىذه نشاطيم نحو الوصول إلى ا

 النتائج كعامل تحضير وتشجيع التلاميذ أنفسيم. 
 تقويم البرايج: -5-6-4
تستخدم اختبارات التحصيل لتقويم برامج التعميم من حيث صلاحيتيا وملائمتيا، وكذا مدى  

 ( 009-002ص ص، 0222) مقدم،. فاعمية طرق التدريس المستعممة وىذا لغرض تحسينيا
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 خلاصة الفصل:

بنظرة تحميمية وما يرتبط من عوامل عديدة  كاديميإن تفحص عممية التحصيل الأ
تؤثر فييا وترتبط بيا ليا الأىمية القصوى، ذلك أن بمعرفة ىذه العوامل وآثارىا عمى 

يمكن معرفة ما يعوق تمك العممية وبالتالي دراسة الطرائق والأساليب   التحصيل الدراسي
صى حد ممكن. ولما كان من المناسبة لتفادي المعوقات والوصول بالتحصيل الدراسي إلى أق

الطبيعي أن أي إصلاح تربوي يجب أن يبدأ بمحاولة رصد الواقع بانجازاتو ونواحي قصوره 
كان عميو أن يواكب التطور في التربية تطورا مماثلا في رفع الأداء الدراسي لموصول إلى 

 مستوى عال مرتفع من التحصيل العممي لمطلاب. 
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 تمهيد:
والذي يعتبر الخمفية المرجعية، حيث تم من الجانب النظري  عمى عرفبعد الت

 ، التوافقالاغترابمن متغيرات ) بيا تحديد إشكالية الدراسة وما يتعمق التطرق إلى  خلالو
( خصّص جزء من الـدراسة لمجانب التطبيقي الـذي يحتوي كاديمي، التحصيل الأالنفسي

الاستطلاعية بما والدراسة  المنيج المتبع خلال الدراسة عمى الجانب المنيجي الذي يبرز 
راسة الأساسية التي تطرقنا فييا جراءاتيا، ثم الد، أىدافيا، عينتيا وا  ىميتيا، أفييا تعريفيا

ح لأدوات جمع البيانات الدراسة، لى حدود إ عينة الدراسة، إضافة إلى شرح موضِّ
  .المستخدمة في معالجة البيانات الإحصائيثم أساليب التحميل  ،المستعممة في الدراسة

 منهج الدااسة:  -1
في دراسة يعرف منيج الدراسة عمى أنو الطريقة والاجراءات التي يتبعيا الباحث 

 (21، ص 2000) الرشيدي، العمم ى الحقيقة في لالمشكمة من أجل التوصل إ
لي من الحا وبما أن البحثوتختمف المناىج باختلاف الدراسة وطبيعة كل موضوع 

)تركي رابح، ب س، ص لى تشخيص الواقع والوقوف عميو البحوث النفسية التي تيدف إ

لحمداني ا فإن المنيج المتبع في الدراسة ىو المنيج الوصفي التحميمي ويعرفو (،194
الراىنة، وتقدم  أو المعاصرة الأحداث أو إلى وصف الظواىر يسعىالذي المنيج  و:"نبأ

، وخاصة حينما الأىميةوفر بيانات في غاية يكما  بيانات عن خصائص معينة في الواقع
 (109ص  ،2006، الحمداني)  "يجرى البحث في ميدان ما لأول مرة

المنيج  و مع طبيعة الدراسة حيث يساعدؤموقد ارتأينا إتباع ىذا المنيج لتلا
   وصف العلاقة بين المتغيرات وصفا كمِّيا، أي تحديد الدرجة مى ع التحميميالوصفي 

 (231، ص2004أبو علام، ) التي ترتبط بيا متغيرات كمية بعضيا بالبعض الآخر
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والتحصيل  والتوافق النفسي غترابويمكِّننا من الكشف عن العلاقة بين الا
لدى الطمبة الجامعيّين وذلك من خلال استخدام أدوات جمع البيانات وتحميل اديمي الأك

 النتائج المتوصل إلييا.
 الدااسة الاستطلاعية:  -2

تسمح لنا الدراسة الاستطلاعية بالتعرف عمى ميدان البحث، كما تتيح لنا الكشف 
الصعوبات التي قد عن مدى ملائمة الاختبارات المختارة لطبيعة الموضوع من جية وعن 

 تعيقنا في الميدان من جية أخرى.
 تعايف الدااسة الاستطلاعية:  -2-1

ىامة في البحث العممي نظرا دراسة مسحية استكشافية أو ىي مرحمة  ىي
 .لارتباطيا المباشر بالميدان مما يضفي صفة الموضوعية عمى البحث

 (135، ص 1994)عشوي،                                                              

  أهداف الدااسة الاستطلاعية:أهمية و   -2-2
الدراسة الإستطلاعية الخطوة التي تسبق الاستقرار نيائيا عمى خطة الدراسة"  تبرتع     

 ويفضل القيام بدراسة استطلاعية عمى عدد محدود من الأفراد حتى تحقق عدة أىداف
 التي تم تحقيقيا في الدراسة الحالية مايمي:ومن بين الأىداف  (،87، ص2004)أبو علام، 

 التعرّف عمى الظروف التي سيتم فييا إجـراء البحث . 
ت جمع البيانات التي تم الدراسة الأولية لأدوات البحث بالتحقق من صحة أدوا 

، والتأكد من خصائصيا السيكومترية تمييدا لاستعماليا في الدراسة اختيارىا
 الأساسية.

ر مع أفراد العينة والتعرف عمى مدى تجاوبيم مع إجراءات البحث التعامل المباش 
 وتحديد الزمن اللازم لتطبيق الأدوات المستعممة.

 التحقق من ملائمة المقاييس ومدى فيم الطمبة لمصطمحاتيا. 
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اكتشاف بعض جوانب القصور في إجراءات تطبيق المقاييس لتفادييا في إجراء  
 الدراسة الأساسية.

 ة الاستطلاعية:عينة الدااس -2-3
المدارس العميا من مختمف  طالب وطالبة 50قدرت عينة الدراسة الاستطلاعية بـ 

 .وقد اختيرت بطريقة عرضية )صدفية( والجامعات بالجزائر العاصمة
 :وخصائصها السيكومتاية القياسأدوات  - 2-4

يامة ال تعتبر عممية جمع البيانات لأغراض التقويم والبحث العممي من المراحل 
لى عناية خاصة من قبل الباحث، ويؤكد الباحثون عمى الأىمية المنيجية في التي تحتاج إ

لمتبع وكذا بدقة البحوث العممية ذلك أن قيمة البحث ونتائجو ترتبط ارتباطا وثيقا بالمنيج ا
، حيث أن طرق البحث المختمفة يجب أن تتضمن الوسائل والأساليب أدواتو المعتمدة

   .يانات وكذا طرق تبويبيا وتفسيرىاتي تستخدم لجمع البوالأدوات ال
 (246، ص 2002)سامي محمد ممحم،                                               

في جمع البيانات عمى أداة الاستبيان وىو عبارة: "عن  الحالية لقد اعتمدت الدراسة  
ف الحصول عمى بيانات خاصة بيم مجموعة من الأسئمة أو المواقف الموجية للأفراد بيد

وقد اعتمدنا عمى مقياسين  (95، ص 2003)منسي ،أو ببعض المشكلات التي تواجييم" . 
 نتعرض ليما ببعض من التحميل فيما يمي:

 :مـقيـاس الشعوا بالاغـتـااب -2-4-1
( حيث وضعو لقياس الشعور بالاغتراب 2006منصور بن زاىي )مقياس  
بند. وقد وضع  26وىو يحتوى عمى  0.89ياس عمى ثبات قدره وتحصل المق ،الوظيفي

 الشعور بالعزلة والعجز،، الشعور بالتشاؤم واللارضا الأبعاد عمى شكل ثلاثة محاور وىي:
  غياب معيار ومعنى.
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( 1( أي يمتد من الدرجة )Likert) ح المقياس عمى طريقة سمم ليكرتيصحتم توي
( حيث يعبر 5الشخص عمى الإطلاق إلى الدرجة )بو حيث لا يعبر البند عن ما يشعر 

 ىذا حسب اتجاه السؤال.و  مضمون البند عن ما يشعر بو الشخص تماما،
 مقياس الاغتراب حسب الأبعادبنود : يوضح توزيع (11الجردول اقم )

 اقــم البند الــبــعــد
-13-11 -10 -9 -5-3-2-1 والانعزالية العجز

14-15 
 19-23-16-8-6-4 ياللامعيارية واللامعن
-24-22-21-20-18-17-7-12 اللارضا والتشاؤم

25 
عجز حيث شمل بعد ال من الأبعاد يوضح الجدول أرقام بنود المقياس حسب كل بعد     

في حين تمثمت  15-14-13-11 -10 -9 -5-3-2-1والانعزالية عمى البنود رقم 
أما بعد اللارضا  19-23-16-8-6-4البنود التي يحتوييا بعد اللامعيارية واللامعنى 

   .24-22-21-20-18-17-7-12والتشاؤم فقد ضم كل من  
 الخصائص السيكومتاية للأداة: -2-4-1-1
  : الصدق-2-4-1-1-1

لى مدى صلاحية استخدام ىم خاصية من خواص المقياس ويشير إيعد الصدق أ 
وبعبارة أخرى يدّل  (465، ص2007) أبو علام،درجات المقياس لمقيام بتفسيرات معينة 

الصدق عمى أن المقياس يقيس فعلا الخاصية التي وضع من أجميا وقد تم التأكد منو 
 بالطرق التالية:
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 : المحكمين اهاي أو صدقالظصدق ال -2-4-1-1-1-1
تعد ىذه الطريقة الأكثر شيوعا، ومفادىا أن يعرض المقياس عمى مجموعة من 

المجال الذي وضع لو المقياس، ـوقد تم عرض المحكمين ممن ليم خبرة سابقة في 
 أفريل بتونس 9وعموم التربية من جامعة  المقياس عمى مجموعة من أساتذة عمم النفس

منيم الحكم عمى مدى كون عبارات المقياس  وطمب وجامعتي الوادي وورقمة بالجزائر
ظات والملاح ظمى من المحكمين عمى ذلكتقيس أبعاد الاغتراب، حيث وافقت الغالبية الع

والتي كان أىميا حذف بند  ذات القيمة أُخذ بيا في الصياغة النيائية لعبارات المقياس
 (01:لى الممحق رقم نظر إ)أ .   لعينة الدراسة لعدم ملاءمتو

 وىي قدرة الأداة عمى التمييز بين الأفراد :مقاانة الطافيةصدق ال -2 -2-4-1-1-1
درجات الكمية لكل الأفراد ثم ترتيب الدرجات تصاعديا الطريقة إعطاء الحيث يتم في ىذه 

% من درجات الأفراد في العينة 33% من درجات عينة الأفراد العميا و33وتؤخذ نسبة 
 عمى النتائج المدونة في الجدول التالي :   وبتطبيق اختبار "ت" تحصمنا ،الدنيا

 لمقياس الشعور بالاغتراب طرفيةنتائج حساب الصدق بطريقة المقارنة ال يوضح(: 12جردول اقم )

 القيم المتغياات
حجرم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

X 

الانحااف 
المعيااي

SD  

  T 
 المحسوبة 

داجرة 
 الحاية

T 
 المجردولة

 الدلالة

مقياس 
 الاغتااب

 2.70 32 13.06 6.72 81.88 17 العميا
دالة 
عند 
0.01 

     8.79 46.82 17 الدنيا 
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ي ين لدراسة دلالة الفروق بين منخفض( لعينتين مستقمتT)يتبين من تطبيق اختبار
المحسوبة  T ، حيث أن0.01ومرتفعي الاغتراب أنو يوجد فروق دالة احصائيا عند 

  عند درجة حرية 2.70 المقدرة بالمجدولة  Tقيمة أكبر من  (13.06) والمقدرة ب
 ياس عمى قدر مقبول من الصدق.وعميو يمكن القول أن المق. 32(= 2-)ن
 الثبات : -2-4-1-1-2
ائجو فيما لو طبق عمى و الاتساق أو استقرار نتة أيقصد بثبات الاختبار، مدى الدق   

أنو عندما نقيس صفة معينة مرتين  خرفي مناسبتين مختمفتين، بمعنى آ فرادعينة من الأ
         (152ص  ،1992 ،قدم)مأو أكثر بنفس المقياس فإننا نحصل عمى نفس النتائج 

 و لحساب ثبات مقياس الاغتراب النفسي استخدمت الباحثة الطرق التالية: 
وتوفر ىذه الطريقة الكثير من الوقت والجيد  التجرزئة النصفية: -2-4-1-1-2-1

والتكمفة، حيث يتم تقسيم الاختبار إلى جزأين متساويين)النصف الأول/النصف الثاني( 
م الأسئمة إلى)أسئمة فردية/ أسئمة زوجية(، ويعد التقسيم الأخير أفضل من وقد يكون بتقسي

)عويضة، تجزئة الإختبار إلى جزئين لأنو يضمن أكبر قدر من التكافؤ بين أسئمة الجزئين

 وىو ما تم اعتماده في الدراسة الحالية. (85، ص1996
معامل الارتباط أن قيمة  وجدنا (Spilt Half)النصفية  التجزئة طريقة ومن خلال

  r=0.87بين الجزء الفردي والزوجي للاختبار يقدر بـ 
 معامل قدر(Spearman Brown)  سبيرمان براون معادلةببعد التصحيح و  
  r=0.93بـ  الارتباط

 : ألفا كاونباخ  -2-4-1-1-2-2
من  (α( الذي يرمز لو عادة بالحرف اللاتيني )1984يعتبر معامل ألفا )كرونباخ 

 ومعامل ألفا يربط ثبات الاختبار بتباين بنوده.  ،اييس الاتساق الداخمي للاختبار أىم مق
 (160، ص 2003)مقدم،                                                     

 . α=0.84من خلال النتائج حصمنا عمى قيمة معامل ألفا كرونباخ بـ  
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 .الثبات عمى قدر مقبول منغتراب ن مقياس الشعور بالاأعمى ما تقدم يتضح  ءاانب
 مقياس التوافق النفسي:  -2-4-2

 عن مقياس أخذه حيث "عطية ىنا محمود" طرف من العربية البيئة ليناسب أعد
          L.P.Thorpe – E.W.Tiges) (1939) وضعو  الذي لمشخصية كاليفورنيا

  Clarck.W) وقد وضع  1939سنة  لو النيائية الصيغة وتظير مرات، عدة ليعدل
ففي ما يخص محاور التوافق النفسي تتمثل  ،الاجتماعي والتوافق التوافق النفسي لقياس
 :في 
 الاعتماد عمى النفس. - 

 .الذاتية بالقيمة الإحساس  -
 .بالحرية الشعور  -
 .بالانتماء الشعور  -

 .الانفراد إلى الميل من التحرر - 
 .العصابية الأعراض من الخمو  -
 :ىي محاور ستة عمى بدوره فيشمل الاجتماعي التوافق بينما
 .الاجتماعية المستويات إتباع  -
 اكتساب الميارات -
 .لممجتمع المضادة الميول من التحرر  -

 .الأسرة في العلاقات - 
 .المدرسة في العلاقات - 
 (24 -5، ص ص 1966)ىنا،   .المحمية البيئة في العلاقات  -

 دين من محور التوافق النفسي وىما:وقد أخذت الباحثة بع
 الاعتماد عمى النفس  -
 الخمو من الأعراض العصابية   -
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متيما لطبيعة الموضوع بالإضافة إلى عدم إكثار عدد البنود وذلك بناءا عمى ملاء   
 لعدم ممل المجيبين من المقياس لكي تكون الإجابات صادقة.

 حسب الأبعاد. افقمقياس التو  بنود يوضح توزيع: (13جردول اقم)
 البنود الأبعاد

 15الى-1من الاعتماد عمى النفس
 30الى-16من الخمو من الأعراض العصابية

بنود محور الاعتماد     15الى 1من يوضح الجدول بنود المقياس حسب الأبعاد
 بنود محور الخمو من الأعراض العصابية. 30الى 16عمى النفس ومن 

 ي:كالتال طايقة التصحيحوتكون 
بالنسبة لبنود محور الاعتماد عمى النفس فإنو تعطى نقطة في حالة الإجابة       

( وتعطى نقطة في حالة الإجابة بلا لمبنود الأخرى       15-13-9-7-5-1بنعم لمبنود )
(. أما بالنسبة لبنود محور الخمو من الأعراض 2-3-4-6-8-10-11-12-14)

 فإنو تعطى نقطة في حال الإجابة بلا لكل البنود. العصابية
 الخصائص السيكومتاية للأداة: -2-4-2-1
  : الصدق -2-4-2-1-1

، 2007)معمرية، ذا كان "يقيس ما وضع لقياسو"الإختبار صادقا إيعد         
وىي قدرة الأداة عمى التمييز  تم حساب الصدق بطريقة المقارنة الطرفية(،حيث 130ص

إعطاء الدرجات الكمية لكل الأفراد ثم ترتيب الدرجات يتم ىذه الطريقة  فيو فراد بين الأ
% من درجات الأفراد 33% من درجات عينة الأفراد العميا و 33تصاعديا وتؤخذ نسبة 

 وبتطبيق اختبار "ت" تحصمنا عمى النتائج المدونة في الجدول التالي :  في العينة الدنيا
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لمقياس التوافق  تائج حساب الصدق بطريقة المقارنة الطرفيةن يوضح (:14جردول اقم )
 النفسي

( لعينتين مستقمتين لدراسة دلالة الفروق بين منخفظي T)يتبين من تطبيق اختبار
المحسوبة  T ، حيث أن0.01ومرتفعي التوافق النفسي أنو يوجد فروق دالة احصائيا عند 

د درجة حرية    عن 2.70المجدولة المقدرة ب  T( أكبر من قيمة 7.63والمقدرة ب )
 وعميو يمكن القول أن المقياس عمى قدر مقبول من الصدق.. 32(= 2-)ن
 الثبات: -2-4-2-1-2
 و لحساب ثبات مقياس الاغتراب النفسي استخدمت الباحثة الطرق التالية:          
 التجرزئة النصفية: -2-4-2-1-2-1

يلاحظ   و  (Spilt Half)ةالنصفي التجزئة طريقة إلى وقد لجأنا في معالجة البيانات
الزوجي للاختبار يقدر      بين الجزء الفردي و  من خلال النتائج أن قيمة معامل الارتباط

 .α=0.58بـ 
 معامل قدر(Spearman Brown) سبيرمان براون  معادلةبعد التصحيح بو  
 .α=0.73بـ  الارتباط
 

 القيم المتغيرات
حجم 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 

X 

الانحراف 
المعياري 

SD 

T  
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

T 
 المجدولة

 الدلالة

مقياس 
 التوافق
 النفسي

 2.23 18.88 17 العميا
7.63 32 2.70 

دال 
عند

0.01 
 2.07 13.23 17 الدنيا
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 : ألفا كاونباخ  -2-4-2-1-2-2
 .α=0.68قيمة معامل ألفا كرونباخ بـ  من خلال النتائج حصمنا عمى 

 .عمى قدر مقبول من الثبات ومنو نستنتج أن ىذا المقياس
 خطوات الدااسة الاستطلاعية: -2-4

الإتصال بجامعات الجزائر تم بما أن محور الدراسة ىو الطالب الجامعي، فقد 
لجنوب العاصمة والمدارس العميا والتي تحتوي عمى عدد من الطمبة من مختمف ولايات ا

الكبير، كي تكون عينة لمدراسة الاستطلاعية، وقامت الباحثة بتطبيق مقياس الشعور 
من الجنوب الكبير، وذلك في وطالبة طالب  50بالاغتراب ومقياس التوافق النفسي عمى 

 ساحات الجامعة وداخل الإقامات الجامعية وقاعات المطالعة.
جداول خاصة، حسب متغيرات وبعد استرجاع المقاييس، وتفريغ البيانات في 

( لحساب صدق SPSSالدراسة، لجأنا إلى الحزمة الإحصائية لمحوادث الاجتماعية)
 وثبات المقياسين.

 الدااسة الأساسية: -3
 ساسية:الأ حدود الدااسة -3-1

 د الدراسة بالمجالات التالية:يتحديقتصر  
كبير الدارسين : اقتصرت الدراسة عمى طمبة الجنوب الالبشايالمجرال  -3-1-1

 طالب وطالبة. 300 بـعينة ال قدرتو  ،الجزائريبجامعات الشمال 
: اشتممت الدراسة عمى مختمف الجامعات والمدارس العميا المجرال المكاني -3-1-2

 بالشمال  بالجزائري.
 2013/2014ن ي: طبقت ىذه الدراسة خلال السنتين الدراسيتالمجرال الزماني -3-1-3
 . 2014/2015و

طارىا النظري، وبالمنيج المتبع       كما تتحدد الدراسة بموضوعيا ومفاىيميا الإجرائية وا 
 والأساليب الإحصائية المستخدمة في تحميل بياناتيا.



 الميدانية دااسةالمنهجرية لم جرااااتالإ                                           خامسالفصل ال

 
128 

 :عينة الدااسة-3-2 
لما كانت المجتمعات الدراسية كبيرة الحجم في الغالب فإنو لا يمكن لمباحث أن 

نما يمجأ لاختيار عينتو في ذلك المجتمع يقوم بدراسة الظاىرة في ذلك المجتمع  منفردا، وا 
يعتبر اختيار العينة وتحديدىا من أىم و  (،132، ص2002تمثمو تمثيلا صادقا)ممحم، 

وذلك  ،الموضوعات التي عمى الباحث القيام بيا عند إجراء بحثو وتطبيق اختباراتو عمييا
ائص المجتمع الأصمي وأن كي تؤدي الدور المرجو منيا ويشترط فييا أن تمثل نفس خص

فيي إذن مجموعة جزئية من المجتمع فالعينة ببساطة ىي مجموعة  ،تكون مناسبة لمدراسة
 (.151، ص 2004أبو علام، ) ع لو خصائص مشتركةجزئية من مجتم

، حيث تم اختيارىا من ) صدفية(رضيةوفي ىذه الدراسة تم اختيار العينة بطريقة ع
ليتم اختيار  في الشمال الجزائري الجامعات والمدارس العميامختمف الإقامات الجامعية و 

 طالب وطالبة والجدول الموالي يوضح توزيع مفردات العينة حسب متغير الجنس.  300
 : يصف العينة من حيث الجنس(15الجردول اقم )                  

 النسبة المئوية العدد الطمبة
 %  46.66 140 ذكور
 % 53.33 160 إناث

 % 100 300 المجموع
 

% 46.66طالب بنسبة  140طالب منيم  300يوضح الجدول عينة البحث بـ      
وىذا راجع كثر من الذكور ما يظير أن نسبة الإناث أك %.53.33طالبة بنسبة  160و

 عة توزيعيا في المجتمع الأصمي. يإلى طب
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 ل: يصف العينة من حيث مدة الإقامة في الشما(16الجردول اقم )
 النسبة المئوية العدد الطمبة

 %86.33 259 سنوات 3اقل من 
 %13.66 41 سنوات 3أكثر من 
 % 100 300 المجموع

 
طالب مدة إقامتيم بالجزائر  259طالب منيم  300يوضح الجدول عينة البحث بـ 

سنوات بنسبة  3طالب تزيد مدة إقامتيم عن  41% و86.33سنوات بنسبة  3تقل عن 
لى تعامل الباحثة مع طمبة الطمب والمدارس العميا الذين تزيد مدة بما يعود إور  ،13.66%
الذين  (ل م د)لى سبع سنوات. عكس طمبة يم عن الثلاث سنوات فقد يصل إدراست

 تنحصر مدة دراستيم في ثلاث سنوات.
 أدوات الدااسة الأساسية: -3-3
 :مـقيـاس الشعوا بالاغـتـااب -3-3-1

( حيث 2006منصور بن زاىي )ياس الذي أخذتو من دراسة كيفت الباحثة المق
وىو  0.89وتحصل المقياس عمى ثبات قدره  وضعو لقياس الشعور بالاغتراب الوظيفي،

الشعور  الأبعاد عمى شكل ثلاثة محاور وىي:بند. وقد وضعت الباحثة  26يحتوى عمى 
  .غياب معيار ومعنى الشعور بالعزلة والعجز،، بالتشاؤم واللارضا

( 1( أي يمتد من الدرجة )Likert) ويتم تصحيح المقياس عمى طريقة سمم ليكرت
( حيث يعبر 5حيث لا يعبر البند عن ما يشعر بو الشخص عمى الإطلاق إلى الدرجة )
 مضمون البند عن ما يشعر بو الشخص تماما، وىذا حسب اتجاه السؤال.
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 اب حسب الأبعاد: يوضح توزيع بنود مقياس الاغتر (17الجردول اقم )
 اقــم البند الــبــعــد
-13-11 -10 -9 -5-3-2-1 والانعزالية العجز

14-15 
 19-23-16-8-6-4 اللامعيارية واللامعني

 24-22-21-20-18-17-7-12 اللارضا والتشاؤم
حيث شمل بعد العجز  من الأبعاد يوضح الجدول أرقام بنود المقياس حسب كل بعد     

في حين تمثمت  15-14-13-11 -10 -9 -5-3-2-1ى البنود رقم والانعزالية عم
أما بعد اللارضا  19-23-16-8-6-4البنود التي يحتوييا بعد اللامعيارية واللامعنى 

 .  24-22-21-20-18-17-7-12والتشاؤم فقد ضم كل من  
 مقياس التوافق النفسي: -3-3-2

 عن مقياس أخذه حيث "ةعطي ىنا محمود" طرف من العربية البيئة ليناسب أعد
          L.P.Thorpe – E.W.Tiges) (1939) وضعو  الذي لمشخصية كاليفورنيا

  Clarck.W) وقد وضع  1939سنة  لو النيائية الصيغة وتظير مرات، عدة ليعدل
الاجتماعي، ففي ما يخص محاور التوافق النفسي تتمثل  والتوافق التوافق النفسي لقياس
 :في 
 عمى النفس. الاعتماد - 

 .الذاتية بالقيمة الإحساس  -
 .بالحرية الشعور  -
 .بالانتماء الشعور  -

 .الانفراد إلى الميل من التحرر - 
 .العصابية الأعراض من الخمو  -
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 :ىي محاور ستة عمى بدوره فيشمل الاجتماعي التوافق بينما
 .الاجتماعية المستويات إتباع  -
 اكتساب الميارات -
 .لممجتمع المضادة الميول من التحرر  -

 .الأسرة في العلاقات - 
 .المدرسة في العلاقات - 
 (24 -5، ص ص 1966)ىنا،   .المحمية البيئة في العلاقات  -

 وقد أخذت الباحثة بعدين من محور التوافق النفسي وىما:
 الاعتماد عمى النفس  -
 الخمو من الأعراض العصابية   -
تيما لطبيعة الموضوع بالإضافة إلى عدم إكثار عدد البنود وذلك بناءا عمى ملاءم   

 لعدم ممل المجيبين من المقياس لكي تكون الإجابات صادقة.
 يوضح توزيع البنود حسب الأبعاد المذكورة سابقا.: (18جردول اقم)

 البنود الأبعاد
 15الى-1من الاعتماد عمى النفس

 30الى-16من الخمو من الأعراض العصابية
بنود محور الاعتماد     15الى 1من الجدول بنود المقياس حسب الأبعاد يوضح

 بنود محور الخمو من الأعراض العصابية. 30الى 16عمى النفس ومن 
 كالتالي: طايقة التصحيحوتكون 

بالنسبة لبنود محور الاعتماد عمى النفس فإنو تعطى نقطة في حالة الإجابة       
وتعطى نقطة في حالة الإجابة بلا لمبنود الأخرى        (15-13-9-7-5-1بنعم لمبنود )

(. أما بالنسبة لبنود محور الخمو من الأعراض 2-3-4-6-8-10-11-12-14)
 فإنو تعطى نقطة في حال الإجابة بلا لكل البنود. العصابية



 الميدانية دااسةالمنهجرية لم جرااااتالإ                                           خامسالفصل ال

 
132 

 التحصيل الدااسي: -3-3-3
مداولات ثقة في العلامة النيائية التي يحصل عمييا الطالب المو  وقد اعتمدنا عمى

خلال السنة ، وقد صنف الطمبة وفق علاماتيم النيائية الأقسام أو التي صرح بيا
 الجامعية.

 ساسية:الدااسة الأ إجراااات تطبيق -3-4
أجرينا الدراسة الأساسية عمى عينة من بعد التأكد من صلاحية أدوات القياس 

متواجدين في مختمف الإقامات أيضا الو سين بجامعات الشمال ار طمبة الجنوب الكبير الد
وقد كان التطبيق صعب لمغاية خاصة أن طمبة الجنوب الكبير أصبحوا قمة فيم  ،الجامعية

وقد تطمب من الباحثة في كل مرة أن تقوم  سون إلا الطب وفي المدارس العميايدر 
بمقابلات شخصية مع الطمبة وتوضح ليم أىمية الدراسة وأنيا ستستغل لغرض البحث 

 مي لا أكثر. العم
 أساليب التحميل الإحصائي: - 4

ييتم الإحصاء بالطرق العممية لجمع وتنظيم وعرض وتحميل البيانات، وعمى            
ولموصول إلى ( 77، ص2007)شربيني،  ضوء ىذا الأخير يتم التوصل إلى نتائج وقرارات

دخال راسة الحالية تم إىاتو الأخيرة وتبعا لطبيعة الموضوع وما نود تحقيقة من خلال الد
باستخدام  لمعالجتيا  SPSS الحزمة الاحصائية لمعموم الاجتماعية برنامجالبيانات ل

 ساليب الاحصائية التاليو:الأ
 :حساب المتوسط الحسابي  -1 – 4

 الطمبة الأجانب الدارسين في الجامعات الجزائرية وقد استخدم لحساب متوسطات درجات 
  التوافق النفسي.في الشعور بالاغتراب و 

 مجموع الدرجات                     
 المتوسط =        

 عدد أفراد العينة              
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 :الانحااف المعيااي حساب - 4-2
  موع الانحرافات مربعمج                                

 الانحراف المعياري =        
 أفراد العينةعدد                                     

يقيس انحرافات الدرجات عن متوسطيا، وىو ضروري لحساب صدق أدوات القياس وفي 
 .مقارنة المجموعات

 
 :حساب معامل الااتباط "بياسون" -4-3

ين بين متغير الارتباطية العلاقة  نلمبحث ع بيرسونمعامل الارتباط  استخدمت الباحثةوقد 
 و معادلتو ىي: ، ينكمي

 )مج س()مج ص( –ص( ×ن مج)س                             
     ر=           

 [ 2)مج ص( – 2[]ن مج ص 2)مج س( -  2]ن مج س                      
 
 

 :لدااسة الفاوق اختباا ت: -4-4
12

12

1
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 خلاصة الفصل:
منيج الدراسة وحدودىا ومجتمع وعينة الدراسة  إلىتعرضنا في ىذا الفصل  بعدما 

 وأدوات القياس والخصائص السيكومترية لكل منيما بعد تطبيقيما عمى عينة استطلاعية
 ، حيث دلت النتائج عمى صلاحيتيما.طالب وطالبة 51قدرت ب 
لدراسة الأساسية بجامعات الجزائر عرض نتائج ايتم أما في الفصل الموالي فس 

 لكبر حجم العينة.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عرض ومناقشة وتفسير النتائج
 

 

 تمهيد
 ىالأول يةالفرض عرض وتفسير ومناقشة نتائج -1

 ةالثاني يةالفرض عرض وتفسير ومناقشة نتائج -2

 ةالثالث يةالفرض عرض وتفسير ومناقشة نتائج -3
 ةالرابع يةالفرض عرض وتفسير ومناقشة نتائج -4

 ةالخامس يةالفرض عرض وتفسير ومناقشة نتائج -5

 ةالسادس يةالفرض وتفسير ومناقشة نتائج عرض -6

 ةالسابع يةالفرض عرض وتفسير ومناقشة نتائج -7

 عرض وتفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثامنة -8
 الاستنتاج العام لمدراسة

 

 السادس  لـالفص
 لثانيا  الس
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 :تمهيد

تتخمميػػػة مبػػػة ب  مقدانقػػػل تالتػػػ   ػػػاءرا ات لالدراسػػػل اليةلقػػػل ققػػػةـ ال ةي ػػػ اقتضػػػت
ا رادىػػػة، لبػػػعت ل ءمعيػػػـ  اسػػػتءة ةتلتعػػػرؼ  مػػػ  يقػػػث انيػػػة لػػػـ تكػػػف سػػػيمل  ػػػ  ا ،ك قػػػرة

لمتنيػؿ  لال ةي ػ ضػطرا، ممػة قػد تتزقػ  الميقػةس  مػقيـ  بػترة ءمة قػلتتيدقد تقت تمكةف 
تذلػػػؾ  ػػػ  سػػػةيةت  الفػػػرد  سػػػمتبالأ ػػػذلؾ  مػػػ   ةمعتمػػػدتمية مػػػل العدقػػػد مػػػف ا ػػػراد العقنػػػل 

 قةمةت الءةمعقل.   الإت الءةمعةت تداخؿ قة ةت المطةلعل 
 ػ  ىػذا الفبػؿ كة ػل النتػةي  مػ   إيبػةيقة سػنعرض تيػةمعةلءت ال قةنةت  قغتفر  عد ت 
 انطلاقة مف  رضقةت الدراسل. ةمنةقشتيت  تفسقرىة

 :ىالأول يةالفرض عرض نتائج -1

تنص الفرضقل الأتل   م  اف ىنةؾ  لاقل  قف درءل الشعتر  ةلاغتراب تالتتا ؽ 
 الشمةؿ.عةت الدارسقف    ءةم طم ل الءنتب الك قرالنفس  لدى 

 عد إخضةع نتةي  استءة ةت الأ راد لمتيمقؿ الإيبةي  تيبمنة  م  النتةي  الم قنل   
    الءدتؿ الآت 5

 .التتا ؽ النفس  ةلاغتراب ت  الشعترقتضح  لاقل  (:09جدول رقم)
القيمة المحسوبة  العـــــلاقـــــة

 للارتباط
درجة 
 الحرية

 الدلالة

 7476 ند  داؿ 298 7447 - الشعور بالاغتراب
 التوافق النفسي

(  قسةت  2-درءل يرقل )ف  ند 7447 - مة اف معةمؿ الارت ةط الميستب ر= 
  7476ت ند مستتى دلالل = 298(=377-2)

 لاقل ا  اف ىنةؾ  ، قف الشعتر  ةلاغتراب تالتتا ؽ النفس ىنةؾ  لاقل  ون ا
س  ا  انو كممة زاد الشعتر  ةلاغتراب الشعتر  ةلاغتراب تمستتى التتا ؽ النف  قف  كسقل
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. ت ةلتةل  الشمةؿءةمعةت الءنتب الك قر الدرسقف   طم ل لدى  قؿ مستتى التتا ؽ النفس 
  اف الفرضقل ميييل.

 :ىالأول يةنتائج الفرض مناقشةو  تفسير -1-1
ا  اف كممة زادت  تءتد  لاقل  كسقل  قف الشعتر  ةلاغتراب تالتتا ؽ النفس  

عتر  ةلاغتراب قؿ مستتى التتا ؽ النفس  لأنو مف خلاؿ الملايظل ال سقطل نءد درءل الش
اف مف قعةن  مف الاغتراب  انو لا قشعر  ةلانتمة  ت ةلتةل   انو قعةن  مف ست  التتا ؽ 

 انو قعةن  مف  العةدات تالتيةلقد، ات الميءلت  المنةخ  مف قشعر  ةلاغتراب نتقءل لتغقر
الت  اطمعنة  مف الدراسةت العدقدىذا مة تفسره تتؤكده الءدقد ت  ست  تتا ؽ م  المءتم 

( يقنمة قةـ  دراسل العلاقل   قف 2777م ؿ دراسل بلاح الدقف ايمد الءمة  )  مقية
إل  اف طةلب الذ  تتبؿ  356عرب قدرىة المتغقرقف  م   قنل مف الطلاب القمنققف تال

 ل إل  دراسل   د المطقؼ ميمد خمقفل ىنةؾ  لاقل  كسقل  قف الاغتراب تالتتا ؽ، إضة
يقف قةـ كسقل  قف التتا ؽ تالاغتراب ( الذ  اكد ىت  دتره  م  تءتد  لاقل  2773)

دراسل يسف قضة ا ،طةلب تطةل ل  ءةمعل الكتقت 477 دراسل  م   قنل مكتنو مف 
 قةـ  دراسل  لاقل الاغتراب تالتتا ؽ النفس الذ  ( 7002إ راىقـ يسف الميمدات )
(  رداً مف ا راد 000 مغ قتامية)  شتايقل  قنل م   الستقد  ةلنس ل لمءةلقل العراققل   

تاشةرت نتةي  ال يث إل  اف ىنةؾ  لاقل  ،الءةلقل العراققل الميقمل    مممكل الستقد
 .قل  قف الاغتراب تالتتا ؽ النفس سةل ل ذات دلالل إيبةي

مكةنقل الفرد  م  تييقؽ تتا يو إاب  عدـ غتر قتراف ظةىرة الإإف ىذه النتقءل ت قف إ
نطفة  ال  خمتؿ ت إ   ييقيل الأمر قؤد   غترابخرقف ذلؾ اف الاس  تتتا يو م  الآالنف

لميدرات الت   اً ت ةقد ةً ءتمة قاءتمة    ند الفرد ممة قءعمو غقر  عةؿ يةلل التفة ؿ الا
نتمة  قعد اف ) الامف ( 6996المر  ،)    ال نة  تالتطتر، تىنة قؤكدتيدد مدى مسةىمتو 

 نسةنقل الت  قمكف مف خلالية إش ةع اليةءل لميتقل الذاتقل، ت دـ إش ةعمف اليةءةت الإ
 (.غتراب  ف الذاتتالا ءتمة قلاليةءل للانتمة  قعن  العزلل الا
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 (635ص، 6996 ،اسمة قؿ ميمد المر )                                          
ل  إ قر مف المشة ر الت  تيممو غتراب الفرد قتلد لدقل الكاف اءيل اخرى   تمف

نعداـ الفرص ا يسةس الفرد  عدـ المسةتاة تنيص اتاالتتا ؽ النفس  تالمتم مل   ست 
 عدـ الرضة    نتمة  تالممؿ تءمتد الشخبقل ت ةلتةل  الشعتر  دا قل تالشعتر  عدـ الإالإ

مف الذات تالمءتم  تكؿ  اً تنفتر  اً ءعمو اك ر تمردا مة قد قءتمة   تىذالميقط الذات  تالا
 ل  ست  التتا ؽ النفس  لمفرد.إىذه المشة ر ستؼ تؤد   ةلنتقءل 

 م  الت   الذات  المفيتد ات الت    غتراب قيمؿ    مضةمقنو تقدؿت مة اف الا
ذا قد ف ىاالخةرء ،  الزايؼ اليةبر لتعرؼ الفرد  م  بفةتو تا عةلو المتءتدة    العةلـ 

ل  اشقة  غرق ل إمكةنةتو ا  ؿ الفرد تنشةطةتو تكذلؾ قدراتو ت ل  اف تتيتؿ ا مةإقيتد  ةلتةل  
تمستيمل  نو ت ف ذاتو ممة قد قنعكس ىذا  م  شعتره المستمر  عدـ الرضة ت دـ التتا ؽ 

 م  الذات.
ف ءتمة   تتكتقالإ الاىتمةـ تيةده ليةلل امف  ةالفرد المغترب قعةن  اسةس فإ    

تقعد ىذا  ءتمة  ، ف تتا يو النفس  تالا اءتمة قل تىذا الأمر قءعمو  ةءز ا لاقةت 
قد قؤكد العلاقل  مة تىذا غتراب لدى الفرد،ز المعقةر الأسةس  لنمت مشة ر الاالعء

ءتمة   تشعتر الفرد الإ ىتمةـالا نعداـاغتراب تالتتا ؽ النفس ، تاف الإ السةل ل  قف
 .غقر  مدهغتراب تخةبل     مد ؼ قءعمو اك ر تي لًا لمشعتر  ةلإت  ةلتفرقل تالتمققز س

   التتا ؽ النفس  تالذ  قد ـ ة تاسةسق ةميم ةف تيدقر الذات الذ  قعد ءةن إ      
ستيلالقل مف اىمية ال يل  ةلذات تالإ الرضة  ف الذات المتطمب تت ر خبةيص لدى الفرد

لقية الفرد المغترب مف يقث إد يتبةيص قفءيل المشكلات، كؿ ىذه الختاليدرة  م  متا
ف بح التع قر، تىذا إ طةر الذات السم قلإتقعقش     ةً ذات لدقو قكتف منخفضاف تيدقر ال

 أنو)التيدقر المنخفض غتراب (    تعرقفو للإ,6969Ziller, Rلقو رت رت زقمر)إذىب  مة
 ,p287 Ziller,1969)يد(.ءتمة قل المنخفضل تالتمركز الذات  الزاالا ىتمةمةتلمذات تالإ

R) غتراب تالتتا ؽ ل  اف ىنةؾ ترا ط سم    قف الاإالدراسل ىذه اسفرت نتقءل   تقد
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طةر مفيتـ النسؽ ات المنظتمل الت  إغتراب    قؤكد اىمقل دراسل الا نفس  تىذا مةال
 ىرة لاغتراب كظةذلؾ اف الا ةً تظقفق لتمت ةقن ةً  نةيق ةتشتمؿ  م  العدقد مف  نةبر متسةند

ف ىذه النتقءل إات اخرى قرت ط معية تقؤ ر  قية، نمة قعمؿ م  متغقر ا  تيدث    الفراغ ت 
غتراب كمتغقر مستيؿ قمكف مف خلالو التن ؤ  ةلعدقد مف المتغقرات تعكس اىمقل الإ

 .ةً قءة قإخر ت عضية الآ ةً الأخرى تالت  قرت ط   عضية سم ق
 م  المستتققف النفس   قر تمة قعةنتنوطم ل الءنتب الك  أف ظرتؼ  لرى ال ةي تت 

قنعكس سم ةً  ر مة قزقد مف مشة ر الاغتراب لدقيـ تالذ  دقةرىـل  إتينقنيـ الدايـ لمعتدة 
 أف ىذه  ليؤلا  الطم ل ةتمف خلاؿ معةقشتي لال ةي  تيقث لمس،  م  تتا ييـ النفس 

، تاف م ؿ ىذه الأمتر ـلقيإةً تتشتق لتلاقةتيـ تاىميـ ةً ينقن الفيةتقد تكتف مف اك ر  الفيل
غتراب  يقث تيمؿ ىذه لعتامؿ المسة دة لتزاقد مشة ر الإتغقرىة ر مة تكتف  م ة ل ا

ىتمةمةت السةيدة تالمتضت ةت تاليقـ   طقةتية  دـ الرضة ات معةرضل الاالمشة ر  
ل  إمر قد قؤد  ىذا الأ مة ةً المءتم  الذ  قيقمتف  قو تغةل  تالمعةققر تانشطل تتنظقمةت

نسءةـ  قف الفرد تذاتو ل   دـ الاإلمءتم  تالمؤد   دتره نسءةـ  قف الفرد تا دـ الا
غتراب لدى الفرد ستؼ تؤد   ةلنتقءل قح،  معن  آخر اف زقةدة مشة ر الإتالعكس بي

لقو إذىب ق تىذا مة ،ل  زقةدة ست  تتا يو م  الذات تم  المءتم  الذ  قيقة  قوإ
ت المظةىر ا ءتمة قلف العةلـ تالمءتم  تالتنظقمةت الاغتراب  الإ( مف اف)6969) ركةت،

تالغرتر س تالغضب تالتيدة أايد ات اك ر مف مشة ر اليمؽ تالقالنفسقل تعكس نفسية    ت 
قتلاع مف الأبتؿ تضقةع الغرض ت يداف التتيد ستقة  تالعءز تالإتالكراىقل تالا

 (BarakatHalim, 1969, p186(.) آسمتال
ءتمة قل ستيرار  م  الأبعدة النفسقل تالااف ست  الا لى ال ةي ر تكمة 

 شمةؿتال الءنتبتىذا التفة ؿ المتتابؿ  قف  لطم ل الءنتب الك قرقتبةدقل  ةلنس ل الات 
كقفيـ لميقةة الءدقدة  م  ت ةالأمر الذ  قنعكس سم  ليذه الفيلتمر ل  اليمؽ المسإقؤد  

ل  إضة ل ت المءتم  الذ  قعقشتف  قو،  ةلإطةمشةركل الفعمقل    نشةال تكذلؾ  م  
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ختفة  الك قر مف اليقـ تالعةدات الت  كةنت متءتدة    ادات تالتيةلقد ت تضةرب العة
غتراب لدى ا  منةخقل بةليل لزقةدة مشة ر الا، كؿ ىذه المسةيؿ قد تؤسس اءت تلاقةتيـ
 تتؤ ر  شكؿ ك قر  م  تتا ييـ النفس . الطم ل

 :ةالثاني يةرضالف عرض نتائج -2
رت ةطقل  قف درءل الشعتر  ةلاغتراب إتنص الفرضقل ال ةنقل اف ىنةؾ  لاقل 

 تالتيبقؿ الأكةدقم  لدى طم ل الءنتب الك قر الدارسقف    ءةمعةت الشمةؿ.

 عد إخضةع نتةي  استءة ةت الأ راد لمتيمقؿ الإيبةي  تيبمنة  م  النتةي  
 الم قنل    الءدتؿ الآت 5

 .التيبقؿ الأكةدقم  ةلاغتراب ت  الشعترقتضح  لاقل  :(10)جدول رقم
القيمة المحسوبة  العـــــلاقـــــة

 للارتباط
درجة 
 الحرية

 الدلالة

 7475 ند  داؿ 298 7462 الشعور بالاغتراب
 التحصيل الأكاديمي

 
(  قسةت  2- ند درءل يرقل )ف 7462 مة اف معةمؿ الارت ةط الميستب ر= 

  7475ت ند مستتى دلالل = 298(=377-2)
. ت ةلتةل   اف تالتيبقؿ الأكةدقم  قف الشعتر  ةلاغتراب ىنةؾ  لاقل  ون ا

 الفرضقل ميييل.
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 الفرضية الثانية: وتفسير نتائج مناقشة -2-1
ىذه النتقءل  أف لممستتى الدراس  تأ قراً ك قراً    بقةغل شخبقل  لفسر ال ةي تت 

الميتمةت الدا مل لمشخبقل، يقث اف ىذا التيبقؿ العةل    الفرد ت ةلتةل   يت قعد مف
لمفرد قسة ده  م  التكقؼ م  المتاقؼ الت  تتاءيوُ تتءعمو اك ر ينكلً  تدراقلً     يؿ 

خةبل تاف  ممة  النفس قتفيتف  أف الذكة  ىت قدرة  م   ،المشكلات اليقةتقل  شكؿ  ةـ
 أس  و مف الميةرات الت   ة قممكتف قدراً لاالتكقؼ تاف ابيةب المستتقةت الدراسقل العمق

تتءعميـ اك ر قدرة خرقف، ت يـ انفسيـ تالآ ليقةتقتسة دىـ  م   يـ مشكلات التاق  ال
 ) الشخص المغترب لا ف(  أEstelle،6997، يقث قرى ستقلا )اةتالم ةدل  م  المتاءي

تاءو الذ  ققبطدـ  ةلعةلـ الخةرء   ؿ قيرب مف متاءيتو،  عكس الشخص الذك  
  بلايو    ظؿ منةخ نفس  قتت ر  و الأمف تاليرقل(.إالتاق  تالعةلـ سعقةً نيت 

                                                        (Estelle 1990 p 113) 
 راد ذت  التيبقؿ الدراس  العةل  ىـ اقدر  م  التكقؼ  أف الأ لرى ال ةي تت 

ليقـ  ستقعة ةً اندمةج  ةلمءتم  تاك ر ف  قو تىـ اقدر  م  الاالذ  قعقشت لمتسط الءدقد 
الءنتب تتيةلقد ىذا المءتم  ممة قعطقيـ قدراً اك ر مف المتازنل تالمتايمل  قف ققـ تتيةلقد 

يـ مف ذت  التيبقؿ  أ نة  ءمدت ميـ اقؿ نفتراً ت زلل ميةرنلقءع ، تىذا مة ةلشمةؿ
ق   شكؿٍ متضت   اك ر لذا  يد قءعميـ ىذا الأمر ، تلأنيـ قدركتف التادن الدراس  الأ

نتمة  الذ  قد قتأت  معقةر  تاللام ةلاة ت دـ الإقكتنتا  ف ت ن  السمتؾ اللا  عد مةا
ف ذت  المستتى التيبقؿ العةل  ةلتاق  الءدقد تمتطم ةتو، ت يذا  اسةسةً مف  دـ  يـ ا

ك ر التبةقةً  ذاتيـ تا اك ر غتراب تقكتنتازتف  يدرتيـ  م  متاءيل مشة ر الاقمتة
خرقف تالمءتم  الءدقد الذ  مف خلاؿ  يميـ لييقيل ذاتيـ تالآ خرقف تذلؾم  الآتتابلا ً 

 قعقشتف  قو.
غتراب قد لتبةقةً  ةلإاة مف اك ر الأ راض ف مشة ر)العءز تالعزلل( تالمتةف ىمإ     

ات متاك ل تغقرات العبر  تتأت  نتقءل لعدـ قدرة الفرد  م  متاءيو المشكلات اليقةتقل
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 رتح  ممقل تمتضت قل تقد قكتف ىنة لمستتى التيبقؿ العةل  ا راً ك قراً    ا عةد ىذه 
ل  إبرار لمتبتؿ ا  تيد  ت المشة ر  ف الذات لمة قمتةز  و ابيةب ىذا المستتى مف 

 قد فالذق دن ققةسةً  ذت  مستتى التيبقؿ الأسم  تالمتم ؿ  تييقؽ الذات، اليدؼ الأ
قكتنتا اك ر  رضل لأف تسقطر  مقيـ م ؿ ىذه المشة ر تتيقمف  م  سمتكيـ 

 خرقف.غتراب  ف الذات تالآل  الاإتبر ةتيـ الأمر الذ  قؤد  ت 
( مف) اف المستتى العةل   Miller et,al،2776لقو مقمر تآخرتف )إقذىب  تىذا مة     

 Millerغتراب(.)عتر  ةلإل  خفض الشإمف التيبقؿ تمة قنتءو مف  ية ل  ةلقل قؤد  

et al ,2006 ,p 69.) 
لقو دراسل كؿ مف ) ايمد إم  مة تتبمت  لىذا تءة ت نتقءل ىذه الدراسل متطة ي     

ػ 6997ػ المتست ،6997ػ اليدقد ،6988ػ   د المطقؼ اليرقط ،6987خقر  ية ظ،
 (. 2776تدراسل مقمر تآخرتف، 2775ػ النعقم ،6998الكندر ،
مف يقث  لتفةؽ    النتةي  قد قكتف مف الأمتر المنطيق أف ىذا الا لعتيد ال ةي تت 

دراؾ قدراتيـ تاك ر تيدقراً  إلدراس  العةل  ىـ اك ر قدرة  م  اف الأ راد ذت  التيبقؿ ا
لمذات تىـ قتمتعتف  يةلل مف التكقؼ العةلقل الت  تد ـ التتازف النفس  لدقيـ ت ذلؾ 

ف تييقيية تىذا مة قخفؼ قدت ر ختقةر الأىداؼ الت  قا قكتنتا اك ر تاقعقل تمتضت قل   
  شكؿ  ةـ. الاغترابمف يدة البراع لدقيـ تق عد  نيـ مشة ر 
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 الفرضية الثالثة: عرض نتائج -3

الشعتر   رتؽ ذات دلالل إيبةيقل    درءل دت تءل  م  تنص الفرضقل ال ةل  
 .ةلاغتراب لدى ا راد  قنل الدراسل تعزى لمءنس 

 عد إخضةع نتةي  استءة ةت الأ راد لمتيمقؿ الإيبةي  تيبمنة  م  النتةي   
 الم قنل    الءدتؿ الآت 5

  ةلاغتراب  قف الطم ل الذكتر تالإنةث الشعتر الفرؽ    دلالل قتضح (:11)جدول رقم

 
 
 
 
 
 
 
 

( اف  قنل الذكتر قد سءمت متتسطة يسة قة قدره 66قشقر الءدتؿ رقـ ) 
نمة سءمت  قنل تر  ةلاغتراب  ق(    ميقةس الشع23427(  ةنيراؼ معقةر  ) 62486)
(    درءل ذات 67424(  ةنيراؼ معقةر  )56496نةث متتسطة يسة قة قدره ) الإ

ذات   رتؽ لا تتءد( تى  غقر دالل ايبةيقة .3484(  يد  مغت ) Tققمل )الاخت ةر، امّة 
 ا الذكتر تالطةل ةت الإنةث،  الطم ل  قف بةلاغتراالشعتر     متتسط  دلالل إيبةيقل

 دـ تءتد  تعتد  علا إل  ال ةنقل قف الفيل الأتل  ت ؽ ت الفر     رءةتد  دـ تءتد اف
 إذف شمةؿ ةل مف طم ل الءنتب الك قر   الشعتر  ةلاغتراب  قف الذكتر تالإنةث اختلاؼ 

 الفرضقل غقر ميييل.

 الجنس المتغيرات
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

X 

الانحراف 
ريالمعيا
SD  

T 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 الدلالة

الشعور 
 بالاغتراب

غقر  743 0.34 70.70 17.30 040 الذكور
 داؿ

    02.74 61.41 010 الاناث 
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 :ةالثالث يةالفرض تفسير نتائجو  مناقشة -3-1
غتراب لـ تيسـ  عد    س ل للال الفرتؽ  قف الءنسقف  ةلن أف مسأل لال ةي رى ت      

 ند الذكتر ميةرنل  غترابتزاقد مشة ر الا ل إالدراسةت السة يل،   عضية تتبؿ 
، الآف 0440،  تقداتف0440الخطقب ،0440دمنيتر  ت  د اليمقد)نةث كدراسل ةلإ

 (.7007تدراسل خمقفل،  0442، ميمد ال قةت 0441شتىت
    نةث ميةرنلً   ةلذكتر كدراسل غتراب  ند الإالاال عض الآخر اتضح تزاقد مشة ر ت        

 (.7006تدراسل النعقم  0443، الكندر  0442، المتست  0440)  د اليمقد
ل  قف الءنسقف ل   دـ تءتد  رتؽ ءتىرقإمف ال ةي قف تتبؿ   ةً  ةلة ف  رقيا   يقف      

سل مدقيل ايمد تدرا 0440، اليدقد ، 0424غتراب كدراسل )  كر  ةلنس ل لمشة ر الا
 (.0443  ةده تآخرتف

لقية إف نتقءل ىذه الدراسل اليةلقل تمتي  م  النتةي  الت  تتبؿ ات شكؿ  ةـ  
 دـ تءتد  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل  قف الذكتر تالإنةث  تالت  تكشؼ  ف ال ةلثالفرقؽ 

 درءل     الشعتر  ةلاغتراب  قؤكد اف كلا منيمة قعةن  مف الاغتراب  نفس الدرءل ات
ستعداد لقتة   دراستو تق ن  مستي مل ت   ا تلاقتومتيةر ل لأف كؿ منيمة ا تعد  ف اىمو ت 

مؿ الت  تتاءيو كمة اف كؿ منيـ  م  إدراؾ  أنو سقتي دايـ لتيمؿ كة ل المبة ب
 .مسؤتلقل نفسو

ىذه النتقءل العدقد مف الدراسةت الت  تتبمت إل  نفس النتقءل تمة قؤكد بيل  
(  ف ققةس مفيتـ الذات 6979اقضة دراسل  كر) بمت إلقية ال ةي ل تمنيةتت  الت 

تالاغتراب لدى طم ل الءةمعل تقد تتبؿ إل   دـ تءتد  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل  قف 
( الت  قةمت  دراسل يتؿ الاغتراب  م  6988دراسل  فةؼ   د المنعـ )الذكتر تالإنةث. 
لنتةي  إل   دـ تءتد  رتؽ ذات دلالل طةلب تطةل ل تتتبمت ا 387 قنل قتامية 

  ةدة  ل.كذلؾ دراسل مدقيإيبةيقل  قف الذكتر تالإنةث    الشعتر  ةلاغتراب
( يقنمة اءرت دراستية يتؿ مظةىر الاغتراب لدى طلاب الءةمعل  م  6988تآخرتف)
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طةلب يقث تتبمت إل   دـ تءتد  رتؽ دالل إيبةيقل  قف  687 قنل مكتنل مف 
(  ندمة 6997إضة ل إل  دراسل  ةقز اليدقد ) نةث    مظةىر الاغتراب.الذكتر تالإ

طةلب تقد تتبمت  275تنةتؿ مظةىر الاغتراب لدى طم ل الءةمعل  م   قنل تيدر  ػ 
 ةلإضة ل نتةيءو إل   دـ تءتد  رتؽ دالل إيبةيقة    الاغتراب   قف الذكتر تالإنةث. 

 فلاءتمة   لدى الطم ل الءةمعققف الأمرقكقق( للاغتراب ا6999إل  دراسل لاتقف  رتت )
طةلب تتتبؿ إل  اف تأ قر  87الأبؿ تالأمرقكققف مف ابؿ قتنةن   م   قنل قدرىة 

 التفة ؿ الاءتمة      الاغتراب لقس لو دلالل  ةلنس ل لمتغقر الءنس.
( للاغتراب لدى طم ل ءةمعل دمشؽ  م   قنل 2776اقضة دراسل ت ة  متس  ) 
طةل ة يقث  قنت نتةيءية  دـ تءتد  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل    الشعتر  568قدرىة 

الذ  تتبؿ إل   دـ  (2773  د المطقؼ ميمد خمقفل ) ةلاغتراب ت عة لمتغقر الءنس.
 تءتد  رتؽ ءتىرقل  قف الءنسقف    الاغتراب العةـ.

 Goodwin, G(0427)ءتدتقف دراسل ءة     دراسةت اخرى م ؿ  م   كس مة
تنةتلت الدراسل الاغتراب لدى طلاب الءةمعل، تكةف اليدؼ منية الكشؼ  ف  لاقل  الت 

الاغتراب  متغقرات العمر، المستتى التعمقم ، اليةلل الاءتمة قل، الدقةنل، الطمتح 
( طةلب 771( طةلب مف ءةمعل الءنتب تمف )771تكتنت  قنل الدراسل مف ) ،الءنس

 يقةس الاغتراب.  يرة ل 24يث است قةنةً قيتت  مف ءةمعل تي     التسط، ا تمد ال ة
ايمد خضر ا ت  دراسل قضةا اف الذكتر اك ر اغترا ةُ مف الإنةث.تكةنت النتةي   

يتؿ الاغتراب لدى الطلاب الفمسطقنققف  تيةكةف متضتع دراسالت   (1987طتايقنو )
تكتنت  قنل ا تمد  قية ال ةيث  م  ميقةس للاغتراب مف إ داده، ت تقد الءةمعققف، 
اف لمتغقر الءنس  لاقل دالل إيبةيقةً     ( طةلب تطةل ل، مف نتةيءية200الدراسل مف )

الشعتر  ةلاغتراب  م   عض الأ عةد تى  اللامعقةرقل، الاغتراب  ف الذات، الاغتراب 
اليضةر  تالتمرد، يقث كةنت الفرتؽ  قف الءنسقف  مختمؼ نتةيءيـ دالل إيبةيقةً  م  

ققةس الت  تنةتلت  (1988سقد   د العةؿ)اقضة دراسل  ةد لبةلح الذكتر.تمؾ الأ ع
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تانتيت النتةي  إل  تءتد  رتؽ ءتىرقل  قف طم ل تطةل ةت الءةمعل    غتراب مظةىر الا
ل  إضة ل إ ،الشعتر  ةلاغتراب  م  مختمؼ الميةققس الفر قل للاغتراب لبةلح الذكتر

ال ةي ل  اءرا  الدراسل  م   قنل  قةمت يقث( 1989تيقل   د العةؿ)دراسل 
( طةل ة تطةل ل مف خرقء  الءةمعل، تانتيت النتةي  إل  اف الإنةث اك ر 160قتامية)

كةف يتؿ الذ   (1989دراسل إدرقس  زاـ )ل  إضة ل إ ،شعترا  ةلاغتراب مف الذكتر
قية،  م  ظةىرة الاغتراب    المءتم  الءةمع     الءةمعل الأردنقل تالعتامؿ المؤ رة  

 %7 ( طةلب تطةل ل مف الءةمعل الأردنقل، تالت  شكمت 904 قنل  شتايقل تكتنت مف)
  مف مءتم  الدراسل. 

، تنس ل %20تقد تتبمت الدراسل إل  شقتع ظةىرة الاغتراب لدى الطم ل  نس ل   
 اىةاءر  الت  (0443دراسل قتسؼ الكندر  )، الاغتراب تزقد  قف الذكتر  نية  قف الإنةث

ال ةيث يتؿ المدرسل تالاغتراب الاءتمة   لدى طلاب التعمقـ ال ةنت     دتلل الكتقت 
اف الإنةث اك ر إيسةس  تقد تتبمت الدراسل ،تطةل ل( طةل ةً 0062اشتممت  م )

 .ر ةلاغتراب مف الذكت 
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 :ةالرابع يةالفرض عرض نتائج -4

درءل الشعتر إيبةيقل     رتؽ ذات دلالل  دت تءتنص الفرضقل الرا عل  م   
 قةمل.لمدة الإلدى ا راد  قنل الدراسل تعزى   ةلاغتراب

 عد إخضةع نتةي  استءة ةت الأ راد لمتيمقؿ الإيبةي  تيبمنة  م  النتةي   
 الم قنل    الءدتؿ الآت 5

 قتضح دلالل الفرؽ    الشعتر  ةلاغتراب  قف الطم ل يسب مدة الإقةمل. (:12) جدول رقم

 
 3قةمتيـ  ف إالطم ل الذقف قمت مدة ل ( اف  قن62قشقر الءدتؿ رقـ ) 

(    ميقةس 69435(  ةنيراؼ معقةر  )86429قد سءمت متتسطة يسة قة قدره ) سنتات 
 سنتات  3قةمتيـ  ف إالطم ل الذقف زادت مدة  لشعتر  ةلاغتراب  قنمة سءمت  قنلا

امّة  (    درءل ذات الاخت ةر،67497(  ةنيراؼ معقةر  )57476متتسطة يسة قة قدره )
 يبةيقة .إ( تى  دالل 29427(  يد  مغت )Tققمل )

الطم ل   قف بةلاغتراالشعتر  متتسط  ذات دلالل إيبةيقل     رتؽ تتءد  
الذقف تيؿ مدة إقةمتيـ  ف  لاث سنتات تالطم ل الذقف تزقد مدة إقةمتيـ  ف ذلؾ لبةلح 

 قف الفيل ؽ ت الفر     درءةتتءتد  اف ا سنتات،  3قةمتيـ  ف إالطم ل الذقف تيؿ مدة 

 الاقامة راتالمتغي
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

X 

الانحراف 
المعياري

SD 

T 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 الدلالة

الشعور 
 بالاغتراب

اقؿ مف 
 743 74.72 04.06 31.74 764 سنتات 0

دالل 
 ند 
0.00 

اك ر مف  
    02.40 62.00 40 سنتات 0
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   الشعتر  ةلاغتراب  قف طم ل الءنتب اختلاؼ تءتد  تعتد  علا إل  ال ةنقلالأتل  ت 
الك قر الذقف تيؿ مدة إقةمتيـ  ف  لاث سنتات تالطم ل الذقف تزقد مدة إقةمتيـ  ف ذلؾ 

  معن  اف الفرضقل ميييل. . ةلشمةؿ
 ة:رابعالفرضية ال وتفسير نتائج مناقشة -4-1

 لاث تءد  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل  قف الطم ل الذقف تيؿ مدة إقةمتيـ  ف ت 
سنتات تالذقف تزقد  ف ذلؾ لأنيـ ر مة لاف الءدد لـ قتعتدتا  عد  م  ال قيل الءدقدة 

تتعةقشتا  ل كس مف زادت مدة إقةمتيـ  م   لاث سنتات تالذقف قد تعتّدتا  م  ال قي
 معية .

د  أف ابيةب المدة اليبقرة مف الءنسقف  ةلنس ل تترى ال ةي ل    ىذا البد
غتراب ميةرنلً   مف طةلت مدة قر ىـ اك ر  رضل لتزاقد مشة ر الإلطم ل الءنتب الك 

لتشكؿ تالت متر تىـ الأك ر تزاؿ    طتر ا لا لتال ية ق لقةمتيـ تذلؾ لأف اطرىـ المرءعقإ
ذقف تأقممتا م  التض ، تىذا النتع  زملاييـ ال ةبدمل براع اليقـ تالتيةلقد ققةسل ةتعرض

قرتنو    الميقط ال ية   الذ  قعقشتف  قو  ا  مقو ت قف مةت مف البراع  قف الذ  نشؤ 
ل  نشت  انمةط سمتكقل مختمفل تالت  تعت ر غرق لً  ف  ية ل إ ةلغر ل قؤد   ةلنتقءل 

ل  يةلل الشعتر إفرد تتيةلقد تققـ العةيمل تالمءتم   تاف ىذا النتع مف البراع قد قؤد   ةل
  ةلاغتراب  ف الذات تالمءتم .

 غتراب تانيـ لا(،  أف)المراىيقف اك ر  رضل للا(Kalabres,1987تقرى كةلا رقس     
مظةىر النمت غتراب ى   م ة ل ل ضد ىذه المشة ر تاف متابفةت الإقممكتف اليبةن

ءتمة قل تالم قرات لإ  ذلؾ تءتد التيةلقد تالعةدات الإ ضة لتالتطتر لممراىؽ  ةلإ
 (P270, غتراب لدقيـلمراىيقف تالت  تزقد مف مشة ر الإتالضغتط الت  قتعرض لية ا

Iain  Williamson & Cedric Cullingford ,1997) 
ءتمة قل تالإ قتبةدقلتالتيتلات الفكرقل تال ية قل تالإل  التغقرات إ ءدر الإشةرةتت      

التغقرات تنتءو ىذه   يل الش ةب)المراىيقف( منيـ تمةالت  قتعرض لية الميةءرقف تخةبل ً 
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معقةرقل تالتمرد، تىذه اليقـ الت  تءعؿ مف الش ةب غقر ا يقف  مة مف ت ن  الذات ليقـ اللا
  ش ةؾ لمتقتع   ةً تممقو  مقيـ ققـ ت ةدات تتيةلقد الأسرة تالمءتم  ممة تد عيـ د ع

تيتو النظرة التييقرقل لعةدات تتيةلقد تققـ نطت  ت تيةد الذ  الاغتراب، تقستد لدقيـ الإ
المءتم  تخةبلً لمة قرتنو    المءتم  الءدقد مف اسةلقب تؤىميـ لتكتقف م ؿ ىذه 

 النظرة.
ل  الذات إ) المءتم  قنظر ف( مف ا0441قرى) كمةؿ التة ع ،  ت   ىذا البدد      

تعقش  برىة تغقر  تلا  م  انية ذات غقر ستقل لالممتزمل  ةلم ؿ تالم ةدئ الأخلاقق
 نيلا ةً  ات تغقراً  ءذرقةً قد يدث    معةققر اليقـ(.اتا قل، تىذا قدؿ  م  اف 

 (335، ص6996 ،التة عقف  )                                                      
(  ف Posner &Schimdt، 0440(سءةمدتىذا تكشفت دراسل كؿ مف  تزنر ت      

تسةؽ  قف نسؽ ضطراب ت دـ الاد تاتضيت  أف) الاـ تالتنةسؽ اليقم  لمفر نسءةاىمقل الا
 غترابل  شعتر الفرد  ةلعءز تالاإقؤد   اليقـ الشخبقل تنسؽ اليقـ الميقطل

 (.Posner.& Schmidt, 1993, P347 (.)تاللامعقةرقل
ل  اف نسؽ اليقـ الشخبقل تخبةيص الأ عةد إنت ةه تلا د لنة ىنة مف لفت الإ

قشة ، تلكنية تتأت   مة تقت لقيةإ ت لقست آلقل ءةىزة قمكف لمفرد المءالنفسقل لمفرد ى  
ستعدادات ااكمل    يقةة الفرد تتفة مية م  تتتطتر م  العمر تنتقءل لمخ رات المتر  ةاسةس

ف الأ راد ذت  الفيةت أنممس   ننة قدااُ  م  تاقعو مف متغقرات، تلذا  الفرد تمة قطر 
العمرقل الك قرة تنتقءل لمخ رات المتراكمل لدقيـ ر مة قكتنتا اك ر دراقل تنض     تي ؿ 
اليقةة الءدقدة تالمتازنل  قف ققمية تتيةلقدىة تمة لدقيـ مف ققـ تتيةلقد المءتم  الأـ تلذلؾ 

لتكقؼ لميقةة الءدقدة الت  اليقـ تليـ قدرة اك ر  م  اقعةنتف مف براع يةد      يـ لا
  رضت  مقيـ.

تعد مف الأشقة   لقو،  أف مسألل التمسؾ  ةلعةدات تالتيةلقد لاإشةرة تممة تءدر الإ
لقو ال عض،  ؿ  م  العكس مف ذلؾ مف يقث انية إالخةطيل تغقر اليضةرقل كمة قذىب 
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ةقش م  ة  م  التكقؼ تالتعدتعت ر مف ميتمةت شخبقل الفرد تمف العتامؿ المسة 
 &Gunillaيقث ترى كؿ مف كتنقلا تقتىةنستف) الأ راؼ تالتيةلقد الأخرى،

Johansson,1996ةلطمأنقنل تالأمةف  (،  أف )الأ راؼ تالتيةلقد تعط  الفرد الشعتر  
 Gunilla, & Thomas, 1996, P )تعت ر مف الأركةف الميمل     نة  الذات تاليتقل(.ت 

ل  اف )الفرد قن غ  اف إ( قذىب  (Anthony, 1994  ف انتتنا ضلًا  ف ذلؾ   ،(204
 مف يضةرتو تتيةلقده ك  قستطق  اف قدرؾ رمتز العةدات تالتيةلقد(. قكتف ءز 

                                                                     ( Giddens, 1994, P67)  
قمكف لو  ةلمية ؿ  رـ ققمو تتيةلقده لاقيت قفيـ يضةرتو تلا تىذا قعن ، اف الذ  لا     

رت ةكةً إقءعؿ الفرد اك ر  خرقف، تىذا مةقنسءـ م   ةدات تتيةلقد يضةرة الآاف قفيـ ات 
 تيقرة    التفكقر المشتش  ذاتو )مف انة(، تكقؼ قءب اف اكتف.

 لقو دراسل كؿ مف كةلا رقسإتتبمت  م  مة لتءة ت نتةي  الدراسل اليةلقل متطة ي
(، مف اف ك ةر السف 0440)البنق ، (، تدراسل(Calabrese & Adams,1991تادمز

 غتراب مف بغةر السف. ةلاا ىـ اقؿ شعتر 
لقو كؿ مف)اليرقط  إىذه الدراسل م  مة تتبؿ     يقف ت ةقنت نتقءل

غتراب  ةلنس ل لمعمر كشفت  ف  دـ تءتد  لاقل    الاتالت  ( 0433تالشخص،
 الزمن .

لقو دراسل اليرقط  تالشخص إىذا الت ةقف    النتقءل م  مة تتبمت  ل رء  ال ةيتت       
ط  تالشخص تمت    ل  الت ةقف     ط قعل مءتم  الدراسل مف يقث اف دراسل اليرقإ

لـ قعقشتا يةلل البراع    اليقـ  لبم  تىذا قعن  اف ا راد العقننفس المءتم  الأ
 مف طم ل الءنتب الت  ءرقت  م   قنلتالت  ا ل ةلدراسل اليةلق ةسةً تالعةدات تالتيةلقد قق

بم  تتأ قر    اليقـ تالتيةلقد  ف ال مد الأ ختلاؼتلمة تعةنقو مف الا الشمةؿتعقش    
ذلؾ  م  البيل النفسقل لمفرد، تىذا النمط الءدقد مف اليقةة  ةلنس ل لعقنل الدراسل 

ةسةً  ةلأ راد الذقف قعقشتف    غتراب ققشعتراً  ةلا ـ اك ر قميةً تاك راليةلقل قد تءعمي
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 .لبمقـ الأتلاقةتي
   ةلالتيةؽ  ةلءةمعلالعيد   ل  اف الأ راد يدق إاس ةب ىذه النتقءل  لال ةي  ىعز تت      

ستيرار قد تكذلؾ مف مشة ر اليمؽ ت دـ الاقعةنتف مف ست  التكقؼ م  الميقط الءد
ةرنلً  ةلذقف مي الشمةؿيةلقد ت ةدات لمةميـ الكة    يقـ تتإءتمة   تذلؾ لعدـ النفس  تالا

    الغر ل. تات  دةمضت  مقيـ سن
ستقعةب الـ قتمكنتا  عد مف  الشمةؿالعيد      ف يدق ال  ذلؾ  إضة ل  ةلإ
ل تم ؿ يء، لاسقمة اف الم)نةىقؾ  ف الذقف لـ قرغ تا    تعممية( ةالءدقد يءلمفردات الم
ف ىذا ا ةلمءتم  تالتأ قر تالتأ ر  و، ت  ندمةجالاسةسقل تتسة د الفرد    الأ تبةؿتسقمل الإ

المءتم  الءدقد الذ   ةلاندمةج م   الطم لل   زتؼ الك قر مف إالأمر قؤد   ةلنتقءل 
ل  تييقؽ إبتؿ ، تقد قنت  مف ىذه العزلل  ءز    إمكةنةت الفرد تقدراتو لمت قعقشتف  قو

 ةالسةيد ءتمة قلد تاللام ةلاة لميتانقف الاالتمر  نية ر مة تخمؽ لدقو نتع مفااىدا و ت ةلتةل   
 ، تمة قؤقد ىذا الرا  ىت مةهغتراب مف غقر ءعمو اك ر شعتراً  ةلاتىذه المظةىر ت ده    م

     ، مف اف(Koeske & Sales,2002)سمقسلقو دراسل كؿ مف كتسكة ت إتتبمت 
 ية ل المغتقل قممكتف الميةءرقف الكترققف    امرقكة تمف الذقف لدقيـ  لامةت  ةلقل    ال)

  ل تالعزلل تاليزف(.آ   ذات التقت قدر تاطئ مف الك
                                    (Koeske &Sales, 2002, p 520.) 

لل  ف  دـ شعتر ت ت ةلتةل  مف الميتمؿ اف تكتف م ؿ ىذه المظةىر ى  المسؤ       
 ف ميقطو تذاتو تقشعر  أنو غرقب  نتمة  لمميقط الءدقد  يقث قنفبؿ الفردالفرد  ةلا
غتراب ىت (  م  اف مف ءممل مشة ر الا0430ظ،تىنة قؤكد) ايمد خقر  ية  ، نيمة
قشعر  قرض   نية تلا ل  ءمة ل تلاإقنتسب  نتمة  الذ  قشعر الفرد  قو  أنو لادـ الا) 

 ةـ  شعتر ةلفخر  ية، تىت را ض لميقـ السةيدة تال ية ل الخةبل  ذلؾ المءتم  م  
 (.42ص ، 0430 ،ية ظ)متنةف(. ةلغر ل ت دـ الفخر تالإ
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 عرض الفرضية الخامسة: -5

 النفس  التتا ؽ رتؽ ذات دلالل إيبةيقل     دت تء م   لالخةمستنص الفرضقل      
 .لدى ا راد  قنل الدراسل تعزى لمءنس

النتةي  الم قنل  عد إخضةع نتةي  استءة ةت الأ راد لمتيمقؿ الإيبةي  تيبمنة  م       
    الءدتؿ الآت 5

  قف الطم ل الذكتر تالإنةث التتا ؽ النفس  الفرؽ    دلالل قتضح (:11)جدول رقم

 
( 45478( اف  قنل الذكتر قد سءمت متتسطة يسة قة قدره )63قشقر الءدتؿ رقـ )

نةث تر  ةلاغتراب  قنمة سءمت  قنل الإ(    ميقةس الشع5468 ةنيراؼ معقةر  )
  درءل ذات الاخت ةر، امّة (  3445(  ةنيراؼ معقةر  )44466متتسطة يسة قة قدره )

 .7475 ند  يبةيقة إ( تى  دالل 6466(  يد  مغت ) Tققمل )
   الذكتر تالإنةث الطم ل ىنةؾ  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل  قف نيتؿ اف  إذف

 .تالتةل   اف الفرضقل ميييل التتا ؽ النفس  لبةلح الذكتر
 

 الجنس المتغيرات
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

X 

الانحراف 
المعياري

SD  

T 
 المحسوبة

درجة 
 الدلالة الحرية

التوافق 
 النفسي

 743 0.01 6.13 46.23 040 الذكور
دالل 
 ند 
0.06 

    0.46 44.10 010 الاناث 
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 :ةالخامس يةتفسير نتائج الفرضو  مناقشة -5-1
ؽ ذات دلالل إيبةيقل  قف الطم ل الذكتر تالإنةث    التتا ؽ النفس  تءدتد  رت 

اك ر مف  إل  تكقؼ الذكتر السرق  م  ال قيل الخةرءقللبةلح الذكتر قد قكتف راء  
لقة  دتف ميددات تعقيو  كس ت يةيدقة الذكر قستطق  الانفتةح آتلأنو اءتمة قة  الإنةث

ك ر انيف ا ،ت الت  تيتؿ دتف تأقممية  سر لالأن   الت  تتاءيية العدقد مف البدمة
  كس الذكتر. المغةمرةق ةلا  م  المخةطرة ت إقؿ اخرقف، ت ا تمةدا  م  الآ

ى  دراسل ال ةيث نتقءل الدراسل اليةلقل مف الدراسةت الت  ءة ت متتا يل م  ت 
ققف المراىيقف الكتقتت التتا ؽ  ند تدتر يتؿ مشكلا ( الت 0424)  د اليةدر ميمد  م 

قنل ال نةت ا م  ف يءـ المشكلات الكمقل لمتتا ؽ  ةلنس ل لعال  إمف الءنسقف، تتتبمت 
دراسل   د ت نةث، الإ ذلؾ لك ر يءـ المشكلات النفسقل خةبل  ندمنو مف الذكتر ت 

لنفس  ( الت  تيتـ  دراسل  لاقل الاختلاط    التعمقـ  ةلتتا ؽ ا0433الكرقـ قرقش )
تءتد  رتؽ ءتىرقل  قف الءنسقف    التتا ؽ  ل إت الت  تتبمل، ت لطلاب المريمل ال ةنتق

 (.02ص  ،7000 ،الله ل تز،  مر يءةج )  دالشخب  لبةلح الذكتر

الت  اىتمت  دراسل الفرتؽ  قف  (،0440تدراسل   د اليمقد   د المطقؼ مديت) 
تمة  ، يقث المتفتققف تغقر المتفتققف دراسقة    التتا ؽ النفس  تالاء طلاب الءةمعل

 ( طةل ة تطةل ل  ةلتسةت   قف الءنسقف، مف كمقت  الآداب 040شممت  قنل الدراسل  م )
)  د اليمقد   د المطقؼ نةثالذكتر اك ر تتا ية نفسقة مف الإ افل  إتالطب، تتتبمت 

امة الدراسةت الت  ءة ت مخةلفل لمفرضقل اليةلقل نءد دراسل  (،000ص  ،0440 ،مديت
الشخب  ت  التتا ؽ الدراس  تالت  اىتمت  دراسل (7000مد الراشد)ميمد قتسؼ اي

إل  تءتد  رتؽ  قف تالاءتمة    عد تتيقد المسةرات    مممكل ال يرقف، تتتبمت 
 .نةث   التتا ؽ الشخب  لبةلح  قنل الإنةث الذكتر تالإ

 (200ص ،  7000 ،)الراشد                                                     
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كر تختمؼ  ف ف التركق ل النفسقل لمذاقمكف تفسقر ىذا الفرؽ لمذكتر، تذلؾ 
ف السمةت الشخبقل لمذكر م ؿ  يتو  نفسو تا تمةده ان  ،  معن  التركق ل النفسقل للأ

 .تؤىمو لأف قكتف اك ر تتا ية نفسقة قتالوا عةلو ت ا م  ذاتو تامتلاكو اليرقل    
 (007ص  ،0440 ،)  د اليمقد                                                          

ك  قكتف ى  الت  تسة ده ل ف تمت  الذكر  يذه السمةت الشخبقلاتترى ال ةي ل 
ن  ،  يقث انو قمتمؾ اليرقل الكةممل    تبر ةتو تاتخةذ قراراتو متتا ؽ نفسقة اك ر مف الأ

 يل  ةلنفس    متاءيل المتاقؼ.ل  السمل الممقزة    الذكر تى  ال إ  ةلإضة ل
 الفرضية السادسة: عرض نتائج -6

درءل التتا ؽ  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل     دت تءتنص الفرضقل السةدسل  م   
 قةمل    الشمةؿ.راد  قنل الدراسل تعزى لسنتات الإالنفس  لدى ا 

ي   عد إخضةع نتةي  استءة ةت الأ راد لمتيمقؿ الإيبةي  تيبمنة  م  النتة 
 الم قنل    الءدتؿ الآت 5

 دلالل الفرؽ    التتا ؽ النفس   قف الطم ل يسب مدة الإقةمل. قتضح :(11)جدول رقم

 

 الاقامة المتغيرات
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

X 

الانحراف 
المعياري

SD 

T 
 المحسوبة

درجة 
 الدلالة الحرية

التوافق 
 النفسي

اقؿ مف 
 743 7.40 4.24 44.40 764 اتسنت  0

دالل 
 ند 
0.00 

اك ر مف  
    4.04 42.00 40 سنتات 0
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قد  سنتات 3قةمتيـ  م  إالطم ل الذقف قمت مدة ( اف  قنل 64قشقر الءدتؿ رقـ )
 التتا ؽ النفس (    ميقةس 4479(  ةنيراؼ معقةر  )44497سءمت متتسطة يسة قة قدره)

متتسطة يسة قة قدره  سنتات 3قةمتيـ  م  إزادت مدة   قنل الطم ل الذقف قنمة سءمت 
(  يد  مغت Tققمل )(    درءل ذات الاخت ةر، امّة 4434(  ةنيراؼ معقةر  )47436)
 .7476 ند يبةيقة إدالل  ( تى 2447)

تءتد  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل  قف مف قمت إذف قتضح مف خلاؿ الءدتؿ 
 .ت ةلتةل   اف الفرضقل ميييل قت ذلؾسنتات تمف  ة 3إقةمتيـ    الشمةؿ  ف 

 الفرضية السادسة:نتائج  وتفسير مناقشة -6-1
تءتد  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل    التتا ؽ النفس   قف مف قمت إقةمتيـ    

سنتات تىذا راء  لتكقفيـ م   0ك ر مف لبةلح الأ سنتات تمف  ةقت ذلؾ 3الشمةؿ  ف 
 كس تتعةقشتا معية  دام  تعتدتا  م  ال قيل الءدقدةالطم ل اليف ر مة لأ ،ال قيل الءدقدة

 . م  ال قيل الءدقدة قتعتّدتا  عد لـمدة إقةمتيـ  م   لاث سنتات تالذقف  قمتمف 
مف الءنسقف  ةلنس ل لطم ل  طتقملتترى ال ةي ل    ىذا البدد  أف ابيةب المدة ال     

 لقةمتيـ تذلؾ لأف اطرىـ المرءعقإ مدة قمّتميةرنلً   مف  تتا يةالءنتب الك قر ىـ اك ر 
لبدمل براع اليقـ تالتيةلقد  ةتزاؿ    طتر التشكؿ تالت متر تىـ الأك ر تعرض لا لتال ية ق
 زملاييـ الذقف تأقممتا م  التض ، تىذا النتع مف البراع  قف الذ  نشؤا  مقو ت قف  ةققةس
ل  نشت  انمةط إ   ةلنتقءل قرتنو    الميقط ال ية   الذ  قعقشتف  قو  ةلغر ل قؤد مة

سمتكقل مختمفل تالت  تعت ر غرق لً  ف  ية ل تتيةلقد تققـ العةيمل تالمءتم   تاف ىذا النتع 
 الذات تالمءتم . م  ست  تتا ؽل  يةلل إمف البراع قد قؤد   ةلفرد 

 بةدقلقتتالتيتلات الفكرقل تال ية قل تالال  التغقرات إشةرة تفتتنة الإ تقن غ  اف لا     
التغقرات مف ت ن  تنتءو ىذه  تمة طم ل الءنتب الك قرالت  قتعرض لية  تالاءتمة قل

غقر ا يقف  مة تممقو  طم لمعقةرقل تالتمرد، تىذه اليقـ الت  تءعؿ مف الالذات ليقـ اللا
ست  التتا ؽ لمتقتع    ش ةؾ  ةت ةدات تتيةلقد الأسرة تالمءتم  ممة تد عيـ د ع مقيـ ققـ 
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دات تتيةلقد تققـ  تيةد الذ  قنطت  تيتو النظرة التييقرقل لعةتقستد لدقيـ الا، النفس 
لمة قرتنو    المءتم  الءدقد مف اسةلقب تؤىميـ لتكتقف م ؿ ىذه  المءتم  تخةبل

 النظرة.
ل  الذات إ( مف اف ) المءتم  قنظر 0441ت   ىذا البدد قرى ) كمةؿ التة ع ،        

تعقش  برىة تغقر   م  انية ذات غقر ستقل تلا ل ةدئ الأخلاققالممتزمل  ةلم ؿ تالم
 ات تغقراً  ءذرقةً قد يدث    معةققر اليقـ(. نيلا ةً إتا قل، تىذا قدؿ  م  اف 

 (335، ص6996 ،التة عقف  )                                                      
ـ الشخبقل تخبةيص الأ عةد ل  اف نسؽ اليقإنت ةه تلا د لنة ىنة مف لفت الا

تقتمة قشة ، تلكنية تتأت   لقيةت  إقست آلقل ءةىزة قمكف لمفرد المءالنفسقل لمفرد ى  ل
ستعدادات ااكمل    يقةة الفرد تتفة مية م  تتتطتر م  العمر تنتقءل لمخ رات المتر  ةاسةس

د ذت  الفيةت ف الأ راأننة قد نممس  ا م  تاقعو مف متغقرات، تلذا  را الفرد تمة قط
العمرقل الك قرة تنتقءل لمخ رات المتراكمل لدقيـ ر مة قكتنتا اك ر دراقل تنض     تي ؿ 
اليقةة الءدقدة تالمتازنل  قف ققمية تتيةلقدىة تمة لدقيـ مف ققـ تتيةلقد المءتم  الأـ تلذلؾ 

دقدة الت  قعةنتف مف براع يةد    اليقـ تليـ قدرة اك ر  م  التكقؼ لميقةة الء  يـ لا
  رضت  مقيـ.

تعد مف  لقو،  أف مسألل التمسؾ  ةلعةدات تالتيةلقد لاإشةرة ىذا تممة تءدر الإ
لقو ال عض،  ؿ  م  العكس مف ذلؾ مف إالأشقة  الخةطيل تغقر اليضةرقل كمة قذىب 

ة  م  التكقؼ تالتعةقش ديقث انية تعت ر مف ميتمةت شخبقل الفرد تمف العتامؿ المسة 
 &Gunillaيقث ترى كؿ مف كتنقلا تقتىةنستف) اؼ تالتيةلقد الأخرى،م  الأ ر 

Johansson,1996 ةلطمأنقنل تالأمةف  (،  أف )الأ راؼ تالتيةلقد تعط  الفرد الشعتر  
 Gunilla, & Thomas, 1996, P )تتعت ر مف الأركةف الميمل     نة  الذات تاليتقل(.

قن غ  اف  ل  اف )الفردإ(، قذىب  (Anthony, 1994ف انتتن  ا ضلًا  ف ذلؾ   ،(204
 مف يضةرتو تتيةلقده ك  قستطق  اف قدرؾ رمتز العةدات تالتيةلقد(. قكتف ءز 
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                                                                     ( Giddens, 1994, P67 ) 
قمكف لو  ةلمية ؿ  يةلقده لاقيترـ ققمو تت قفيـ يضةرتو تلا تىذا قعن ، اف الذ  لا     

رت ةكةً اءعؿ الفرد اك ر ق خرقف، تىذا مةيضةرة الآت اف قفيـ ات قنسءـ م   ةدات تتيةلقد 
 تيقرة    التفكقر المشتش  ذاتو )مف انة(، تكقؼ قءب اف اكتف.

   ةلالتيةؽ  ةلءةمعلالعيد   ل  اف الأ راد يدق إاس ةب ىذه النتقءل  لعز  ال ةي تت      
ستيرار تف مف ست  التكقؼ م  الميقط الءدقد تكذلؾ مف مشة ر اليمؽ ت دـ الاقعةن

ميةرنلً   ةلذقف  الشمةؿلمةميـ الكة    يقـ تتيةلقد ت ةدات إءتمة   تذلؾ لعدـ النفس  تالا
    الغر ل. تات  دةمضت  مقيـ سن

ستقعةب الـ قتمكنتا  عد مف  الشمةؿالعيد      ف يدق ال  ذلؾ  إضة ل  ةلإ
ل تم ؿ يءالءدقدة)نةىقؾ  ف الذقف لـ قرغ تا    تعممية(، لاسقمة اف الم يءلمفردات الم
ف ىذا اندمةج  ةلمءتم  تالتأ قر تالتأ ر  و، ت سةسقل تتسة د الفرد    الاالأ تبةؿتسقمل الإ

 ةلاندمةج م  المءتم  الءدقد الذ   الطم لل   زتؼ الك قر مف إالأمر قؤد   ةلنتقءل 
ل  تييقؽ إ، تقد قنت  مف ىذه العزلل  ءز    إمكةنةت الفرد تقدراتو لمتبتؿ قعقشتف  قو

 ةالسةيد ءتمة قلنية ر مة تخمؽ لدقو نتع مف التمرد تاللام ةلاة لميتانقف الاااىدا و ت ةلتةل   
 ، تمة قؤقد ىذا الرا  ىت مةهغتراب مف غقر تىذه المظةىر تءعمو اك ر شعتراً   ةلا ده    م

     ، مف اف(Koeske & Sales,2002)دراسل كؿ مف كتسكة تسمقس لقوإتتبمت 
)الميةءرقف الكترققف    امرقكة تمف الذقف لدقيـ  لامةت  ةلقل    ال ية ل المغتقل قممكتف 

 Koeske &Sales, 2002, p ل تالعزلل تاليزف(.)آ   ذات التقت قدر تاطئ مف الك
520.) 
لل  ف  دـ شعتر ت ؿ ىذه المظةىر ى  المسؤ ت ةلتةل  مف الميتمؿ اف تكتف م       

نتمة  لمميقط الءدقد  يقث قنفبؿ الفرد  ف ميقطو تذاتو تقشعر  أنو غرقب الفرد  ةلا
غتراب ىت (  م  اف مف ءممل مشة ر الا0430 نيمة. تىنة قؤكد )ايمد خقر  ية ظ،

قشعر  نية تلاقرض    ل  ءمة ل تلاإقنتسب  نتمة  الذ  قشعر الفرد  قو  أنو لا) دـ الا
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شعتر  ةـ  ةلفخر  ية، تىت را ض لميقـ السةيدة تال ية ل الخةبل  ذلؾ المءتم  م  
 (.42، ص 0430ية ظ، )متنةف(. ةلغر ل ت دـ الفخر تالإ

 عرض الفرضية السابعة:-7

التيبقؿ  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل     دت تءل  م  تنص الفرضقل السة ع 
 .تعزى لمءنس لدى ا راد  قنل الدراسل الدراس 

 عد إخضةع نتةي  استءة ةت الأ راد لمتيمقؿ الإيبةي  تيبمنة  م  النتةي   
 الم قنل    الءدتؿ الآت 5

  قف الطم ل الذكتر تالإنةث التيبقؿ الدراس  الفرؽ    دلالل قتضح (:15)جدول رقم

 
( 66422( اف  قنل الذكتر قد سءمت متتسطة يسة قة قدره )65قشقر الءدتؿ رقـ )

نةث متتسطة ة سءمت  قنل الإيبقؿ الدراس   قنم(    الت7488 ةنيراؼ معقةر  )
( Tامّة ققمل )(    درءل ذات الاخت ةر، 7475(  ةنيراؼ معقةر  )66468يسة قة قدره )
 يبةيقة .إ( تى  غقر دالل 7447 يد  مغت )

ـ تءتد  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل  قف الطم ل الذكتر  دتىذا مة قدّؿ  م  
  .قل البفرقلت ةلتةل  ني ؿ الفرضتالإنةث    التيبقؿ الدراس  

 الجنس المتغيرات
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

X 

نحراف الا 
المعياري

SD  

T 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 الدلالة

التحصيل 
 الأكاديمي

غقر   743 0.40 0.33 00.77 040 الذكور
 دالل 

    0.26 00.03 010 الاناث 
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 :ةسابعلا يةتفسير نتائج الفرضو  مناقشة -7-1
 دـ تءتد  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل  قف الطم ل الذكتر تالإنةث    التيبقؿ 

كدراسل ) يةقعتد إل  اف كؿ منيـ قبد شمةؿ ال لاد  غرض الدراسل    ءةمعةت الدراس 
غقر  تخببةتت    ، امختمؼ التخببةت  عمقةال التطنقل يةتمدارستاليندسل(، الطب 

، قءعميـ قتنة ستف يتؿ تيبقؿ اكةدقم  ءقّد قعتّضتف  و متءتدة    ءةمعل تلاقتو
ل  الءةمعل إمشة ر الاغتراب تست  التتا ؽ النفس  الذ  ا ترضيـ ليظةت دختليـ 

 .قنظر ليـلمتاك ل مءتم  ءدقد 
 يكـ ال قيل إل  اف طم ل الءنتب الك قر ت قءل النتال ةي ل ىذه تقمكف اف تعزى 

الت  قنيدرتف منية  يـ قسعتف دايمة إل  الءد تالإءتيةد  م  اختلاؼ ءنسيـ تىت مة 
 قنل اشتممت  م   م   الت  اءرقت (Gangwar, 1982) ءةنءتاردراسل اشةرت إلقو 

مف اليضر(  يدؼ معر ل مدى تأ قر المستتى  40مف الرقؼ ت 40طةل ةً ) 030
    م  العةدات الدراسقل لدى طلاب المريمل ال ةنتقل. الاقتبةد  تال ية –الاءتمة   

ت ةستخداـ المعةلءةت الإيبةيقل ل رنةم  التيمقؿ العةمم ، تتيمقؿ الت ةقف، اشةرت نتةي  
الدراسل إل  اف المستتى ال ية   لو تأ قر داؿ إيبةيقةً  م  العةدات الدراسقل، يقث 

ة قل الرقفقل لدقيـ  ةدات دراسقل ا ضؿ اتضح اف الطلاب الذقف قنيدرتف مف ال قيل ال ي
 . ةلميةرنل م  الطلاب الذقف قنيدرتف مف ال قيل ال ية قل اليضرقل

ت ره مف خ رات ت مة اف ال قيل التعمقمقل    الءةمعل إل   تقد تعتد ىذه النتقءل
مكةنقةت متسةتقل  غض النظر  ف ءنسيـ  تمعةرؼ لمطم ل تالطةل ةت تتقح ليـ  رص تا 

ذلؾ اف التاق  التعمقم  الذ  قعقشتف  قو نفسو تالأسةتذة  ،ليـ  نفس المنظةر  ي  تنظر
انفسيـ إضة ل إل  اف الأسةلقب المط يل نفسية،  ةلأسةتذة    الءةمعل لا قمقزتف  قف 

 قعد نيطل إقءة قل     ممقل ةلتةل   يذا الذكتر تالإنةث     ممقل التيتقـ التر ت  ت 
 تيبقميـ الدراس .
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 دـ تءتد نبتص قةنتنقل تفرؽ  م  اسةس الءنس ممة ف اف تعزى إل  كمة قمك
ت ذلؾ تتتيد المعةلـ تالت  تسة د  م   تيبمقيـ الدراس قؤد  إل   دـ تءتد  رتؽ    

مة اشةرت إلقو   كس انتيةج  ةدات نفسية    الاستذكةر لدى الطم ل تالطةل ةت، تىت
تاتءةىةت الطم ل، تا رىمة    التيبقؿ ( يتؿ  ةدات الدراسل 0421دراسل )الم ة قد ، 

، ( طةل ة تطةل ل176الأكةدقم ،  م   قنل مف طم ل السنل الأتل     الءةمعل الأردنقل )
 . رتقةً تعزى لمتغقر الءنس دـ تءتد الدراسل نتةي  اظيرت  يقث

لمعر ل العلاقل  قف التيبقؿ   (Clinger,1979) سمنءردراسل اضة ل إل  
تكتنت ت  ،متغقرات التءدانقل ت ةدات الاستذكةر تالاتءةىةت نيت الدراسلالدراس  ت عض ال

 41طةل ةً،  74( طةل ة تطةل ل ءةمعققف، تـ اختقةرىـ  شتايقةً)20 قنل الدراسل مف )
( طةل ةً تطةل ل، تقد اظيرت الدراسل تءتد  رتؽ دالل إيبةيقة 014طةل ل( مف ابؿ )

 .كةر تالاتءةىةت نيت الدراسل قف الطم ل تالطةل ةت     ةدات الاستذ
راسقل المت عل    ت   دراسل ىد ت لكشؼ العلاقل  قف التخبص الأكةدقم  تالعةدات الد

 .مءةؿ المذاكرة
 :ةثامنال يةالفرض عرض نتائج -8

التيبقؿ درءل  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل     دت تء م  تنص الفرضقل ال ةمنل  
 .قةمل    الشمةؿزى لسنتات الإراد  قنل الدراسل تعدى ا ل الأكةدقم  

 عد إخضةع نتةي  استءة ةت الأ راد لمتيمقؿ الإيبةي  تيبمنة  م  النتةي   
 الم قنل    الءدتؿ الآت 5
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  قف الطم ل يسب مدة الإقةمل. التيبقؿ الدراس  الفرؽ    قتضح دلالل(:16) جدول رقم

قد  سنتات 3قةمتيـ  م  إ قنل الطم ل الذقف قمت مدة ( اف 66قشقر الءدتؿ رقـ )
درءةت التيبقؿ (    7479(  ةنيراؼ معقةر  )66466مت متتسطة يسة قة قدره )سء

متتسطة  سنتات 3قةمتيـ  م  إ قنل الطم ل الذقف زادت مدة  قنمة سءمت  الأكةدقم 
( Tامّة ققمل )(    درءل ذات الاخت ةر، 7498(  ةنيراؼ معقةر  )66447يسة قة قدره )
 . 7476ند   ( تى  دالل ايبةيقة7436 يد  مغت )

إقةمتيـ    الشمةؿ  مدة تءتد  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل  قف مف قمتإذف قتضح 
 .تالتةل  نستنت  اف الفرضقل ميييل ؾسنتات تمف  ةقت ذل 3 ف 

 :ةثامنال يةالفرض تفسير نتائجو  مناقشة -8-1
تءتد  رتؽ ذات دلالل إيبةيقل    التيبقؿ الأكةدقم   قف مف قمت إقةمتيـ    

لزقةدة  سنتات تىذا راء  0لبةلح الأك ر مف  سنتات تمف  ةقت ذلؾ 3 ف  الشمةؿ
زقةدة تيبقميـ شعترىـ  ةلاغتراب الت  ادت إل   تتيمصتكقفيـ م  ال قيل الءدقدة 

 . الدراس  سنل ترا  سنل
ىذه النتقءل  أف لممستتى الدراس  تأ قراً ك قراً    بقةغل شخبقل  لفسر ال ةي تت 

يت قعد مف الميتمةت الدا مل لمشخبقل، يقث اف ىذا التيبقؿ العةل  الفرد ت ةلتةل   

 الاقامة المتغيرات
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

X 

الانحراف 
المعياري

SD 

T 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 الدلالة

التحصيل 
 الأكاديمي

اقؿ مف 
 743 0.00 0.24 00.01 764 سنتات 0

دالل 
 ند 
0.06 

اك ر مف  
    0.43 00.42 40 سنتات 0
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لمفرد قسة ده  م  التكقؼ م  المتاقؼ الت  تتاءيوُ تتءعمو اك ر ينكلً تدراقلً     يؿ 
خةبل تاف  ممة  النفس قتفيتف  أف الذكة  ىت قدرة  م   ،المشكلات اليقةتقل  شكؿ  ةـ

 أس  و مف الميةرات الت   ل العمقة قممكتف قدراً لاالتكقؼ تاف ابيةب المستتقةت الدراسق
خرقف، تتءعميـ اك ر قدرة ت يـ انفسيـ تالآ لتسة دىـ  م   يـ مشكلات التاق  اليقةتق

 أف ) الشخص المغترب   Estelle )،6997، يقث قرى ستقلا )اةتالم ةد ل م  المتاءي
خص الذك  الذ  قتاءو قبطدـ  ةلعةلـ الخةرء   ؿ قيرب مف متاءيتو،  عكس الش لا

 خ نفس  قتت ر  و الأمف تاليرقل(.بلايو    ظؿ منةإالتاق  تالعةلـ سعقةً نيت 
 ESTELLE,1990,P113)  ) 

 راد ذت  التيبقؿ الدراس  العةل  ىـ اقدر  م  التكقؼ  أف الأ لرى ال ةي تت 
اك ر ندمةج  ةلمءتم  ت ( تىـ اقدر  م  الاالشمةؿلمتسط الءدقد الذ  قعقشتف  قو)

ستقعة ةً  ليقـ تتيةلقد ىذا المءتم  ممة قعطقيـ قدراً  اك ر مف المتازنل تالمتايمل  قف ققـ إ
يـ مف ذت  قءعميـ اقؿ نفتراً ت زللً ميةرنلً   أ نة  ءمدت ، تىذا مةالءنتب تالشمةؿتتيةلقد 

يـ ىذا ، تلأنيـ قدركتف التاق   شكؿٍ متضت   اك ر لذا  يد قءعمدن التيبقؿ الدراس  الأ
نتمة  الذ  قد قتأت  معقةر  تاللام ةلاة ت دـ الاقكتنتا  ف ت ن  السمتؾ اللا  عد مةالأمر ا

اسةسةً مف  دـ  يـ التاق  الءدقد تمتطم ةتو، ت يذا  أف ذت  المستتى التيبقؿ العةل  
غتراب تقكتنتا اك ر التبةقةً  ذاتيـ تاك ر زتف  يدرتيـ  م  متاءيل مشة ر الإقمتة

خرقف تالمءتم  الءدقد الذ  الآخرقف تذلؾ مف خلاؿ  يميـ لييقيل ذاتيـ ت م  الآ ً تتابلا
 .قعقشتف  قو
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 :الاستنتاج العام للدراسة
تمّ التطرق في ىذه الدراسة إلى موضوع "الاغتراب وعلاقتو بالتوافق النفسي 
والتحصيل  الدراسي لدى عينة من طمبة الجنوب الكبير الدارسين بجامعات الشمال 

"، وذلك باعتبارىم فئة خاصة تحتاج إلى المساندة من أجل تحقيق التوافق مع الجزائرية
 لجديد.المجتمع ا
تقييم دراسة ما كبحث عممي وكمساىمة في تسميط الضوء عمى مشكمة نفسية ول 

تربوية بل وحتى اجتماعية لتحقيق نتيجة تفيد العاممين في ذات الحقل في التعامل بصورة 
مغايرة وبشكل أفضل مع ىذه المشكمة، وتفيد الباحثين أيضا في الكشف عن جوانب الظاىرة 

اليات جديدة لمبحث فييا ولاكتساب النظرة الدقيقة والشاممة لمظاىرة. ذلك وتداعياتيا وبناء اشك
التقييم ينطمق من تساؤلات الدراسة إلى التغطية النظرية لجوانب الموضوع، ثم الخطوات 

 .الميدانية والنتائج المتوصل إلييا من خلال الفروض التي صيغت
ن المعطيات المقدمة والتي تمت مناقشتيا  وانب ىامة لممشكمة المطروحة في أوضحت ج وا 

 الدراسة الحالية وما توصمت إليو الباحثة ىو إجابة عمى التساؤلات التي انطمقت منيا وىي:
ىل ىناك علاقة ارتباطية بين درجة الشعور بالاغتراب والتوافق النفسي لدى طمبة الجنوب 

 الكبير الدارسين في جامعات الشمال؟

درجة الشعور بالاغتراب والتحصيل الأكاديمي لدى طمبة  ىل ىناك علاقة ارتباطية بين 
 الجنوب الكبير الدارسين في جامعات الشمال؟

الاغتراب لدى أفراد عينة الدراسة الشعور ب ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة 
 ؟لجنس متغير اتعزى ل

د عينة الدراسة الاغتراب لدى أفراالشعور ب ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة
 في الشمال ؟ الإقامةإلى متغير سنوات تعزى 

لدى أفراد عينة الدراسة تعزى  التوافق النفسي ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة
 ؟لجنس متغير ال
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لدى أفراد عينة الدراسة تعزى  التوافق النفسي ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة
 في الشمال ؟ الإقامةإلى متغير سنوات 

لدى أفراد عينة الدراسة تعزى  التحصيل الدراسيىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 
 ؟لجنس متغير ال

إلى لدى أفراد عينة الدراسة تعزى  التحصيل الدراسيىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 
 في الشمال ؟ الإقامةمتغير سنوات 

خاص بالاغتراب وآخر خاص  مقياسين أحدىما وبعد تطبيق أدوات الدراسة وىي 
عينة متكونة  أما التحصيل الدراسي فكان عن طريق درجات الطمبة عمى النفسي،بالتوافق 

من الجنسين،  ومن جامعات مختمفة. وبعد معالجة البيانات إحصائيا   طالبا 333من
 ومناقشتيا تمّ التوصل إلى النتائج التالية:

 .والتوافق النفسي  لشعور بالاغترابىناك علاقة عكسية بين ا .1
 ىناك علاقة بين الشعور بالاغتراب والتحصيل الأكاديمي. .2
الشدددعور بدددالاغتراب بدددين الطمبدددة الدددذكور  درجدددةذات دلالدددة إحصدددائية فدددي  لا توجدددد فدددروق .3

 .لبات الإناثاوالط
بدين الطمبدة الدذين تقدل مددة  فدي درجدة الشدعور بدالاغتراب توجد فدروق ذات دلالدة إحصدائية .4

 .سنوات والذين تزيد عن ذلك ثلاثإقامتيم عن 
 .لبات الإناثابين الطمبة الذكور والط التوافق النفسيذات دلالة إحصائية في  توجد فروق .5
بددين الطمبددة الددذين تقددل مدددة إقددامتيم  فددي التوافددق النفسددي توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية .6

 .سنوات والذين تزيد عن ذلك ثلاثعن 
لبددات ابددين الطمبددة الددذكور والط التحصدديل الدراسدديلددة إحصددائية فددي ذات دلا لا توجددد فددروق .7

 .الإناث
بين الطمبة الدذين تقدل مددة إقدامتيم  في التحصيل الدراسي توجد فروق ذات دلالة إحصائية .8

 .سنوات والذين تزيد عن ذلك ثلاثعن 
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 .سنوات والذين تزيد عن ذلك ثلاثعن 
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 أولا: باللغة العربية

 
 القران الكريم       

 ، دون طبعة، دار الفكر العربي، القاىرة.(: روح التربية و التعميم1993الابراشي، محمد ) .1
سمسمة عالم  ،الاكتئاب اضطراب العصر الحديث فيمو وعلاجو(. 1998إبراىيم، عبد الستار ) .2

 .ي لمثقافة والفنون، الكويتالمعرفة، نوفمبر، المجمس الوطن
، الجزء الثاني عشر، الدار لسان العربابن منظور، جمال الدين بن مكرم الأنصاري )دت(.  .3

 المصرية لمتأليف والترجمة ، مكتبة بولاق . القاىرة. 
علاقة الاتجاىات نحو المشكلات الاجتماعية (. 1995أبو العينين، عطيات فتحي إبراىيم ) .4

لاغتراب النفسي لدى طلاب الجامعة عمى ضوء المستوى الاجتماعي المعاصرة بمظاىر ا
 النفس، مصر. مجمة عمم،  41، عدد والاقتصادي

، مجمة عالم الفكر، المجمد الأول، العدد الأول، تمييد في الاغتراب(. 1979أبو زيد، احمد ) .5
 يونيو، وزارة الإعلام، الكويت.

، رسالة ى الطلاب الفمسطينيين الجامعيينالاغتراب لد(. 1987أبو طواحينو، احمد خضر ) .6
 .مصرماجستير غير منشورة، كمية البنات، جامعة عين شمس، 

 3، الطبعة مناىج البحث في العموم النفسية و التربوية( : 2001أبو علام رجاء محمود ) .7
 دار النشر لمجامعات مصر 

، الطبعة الرابعة، لتربويةمناىج البحث في العموم النفسية وا(. 2004أبو علام، رجاء محمود ) .8
 دار النشر لمجامعات، مصر.

مفيوم الذات وعلاقتو بالتوافق النفسي لمطالب (. 2004إجطيــلاوي، عناية ضو محمد ) .9
، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية الآداب قسم التربية وعمم النفس، الجامعي وتحصيمو الدراسي

 جامعة سبيا. ليبيا.
، مركز الإسكندرية لمكتاب، الصحة النفسية والتوافق (.1999أحمد، سيير كامل ) .11

 الإسكندرية، مصر.
، دار المعرفة الجامعية الاغتراب و أزمة الإنسان المعاصر(. 1988اسكندر، نبيل رمزي ) .11

 مصر.الإسكندرية،  
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، التغير الاجتماعي واغتراب شباب الجامعة(. 1985الأشول ، عادل عز الدين وآخرون ) .12
 العممي، القاىرة، مصر.أكاديمية البحث 

، الطبعة الثانية، مكتبة الأنجمو عمم النفس النمو(. 1989الأشول، عادل عز الدين )  .13
 المصرية، مصر.

، ترجمة: فيد عبد الله الدليم، النادي الأدبي، نظريات الشخصية(. 1991آنجمر، باربرا )  .14
 الطائف، المممكة العربية السعودية.

الطبعة الأولى،  ،دراسة سوسيولوجية-اب والإنسان المصريالاغتر (. 2003أنور، أحمد )  .15
 مركز المحروسة، القاىرة.

دراسة لبعض المظاىر النفسية للاغتراب لدى الشباب (. 1988الأىواني، ىاني حسن )  .16
 ، رسالة ماجستير، كمية التربية جامعة الأزىر، مصر.الجامعي وعلاقتيا بنوعية التعميم العالي

التوافق النفسي لدى الفتاة الجامعية وعلاقتو بالحالة . (2008مي راجح )بركات، آسيا بنت ع  .17
 جامعة أم القرى، السعودية.، رسالة دكتوراه، والمستوى الاقتصادي والمعدل التراكمي الاجتماعية

 ، مكتبة لبنان. محيط المحيط قاموس لمغة العربية( :1987البستاني، بطرس ) .18
 اب وعلاقتو بمفيوم الذات عند طمبة وطالبات الدراساتالاغتر (. 1989بشير، أمال محمد )  .19

 ، رسالة دكتوراه، كمية التربية، جامعة عين شمس، مصر.لعميا بكميات التربيةا
، رسالة قياس مفيوم الذات والاغتراب لدى طمبة الجامعة(. 1979بكر، محمد إلياس )  .21

 الماجستير، جامعة بغداد، العراق.
  ل التعميمية بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ سنة ثانية ثانوي،علاقة الوسائبن خدة، كريمة  .21

 جامعة قاصدي مرباح، ورقمة.
الاغتراب الوظيفي وعلاقتو بالدافعية للانجاز لدى عينة من (. 2007بن زاىي، منصور )  .22

 ، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر.رسالة دكتوراه، عمال شركة سونطراك
مظاىر الاغتراب الاجتماعي لدى طمبة جامعة (. 2006سي )بن زاىي، منصور والشايب السا  .23

 ، مجمة العموم الإنسانية، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر.ورقمة
دراسة  -دينامية العلاقة بين الاغتراب والشعور بالعدائية(. 1999البنا، إيمان عبد الله احمد )  .24

ية الآداب، جامعة عين شمس، ، كمرسالة دكتوراه ،في الصحة النفسية لبعض قطاعات الشباب
 مصر. القاىرة،

 تشوىات قيم الذات في المجتمع: مظاىرىا وظروف تشكمياـ(: 1996التابعين، كمال )  .25
  .جامعة القاىرة ،كمية الأداب الاجتماع، أعمال الندوة السنوية الثالثة لقسم عمم

 ة، مصر.القاىر ، ، دار الفكر العربيالمرجع في عمم النفس(. 1985جلال، سعد )  .26
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الغربة والاغتراب"دراسة في تشويو الشخصية المصرية (. 1993جلال، سعد محمد جلال )  .27
 ، كمية الآداب، جامعة عين شمس، القاىرة،، رسالة دكتوراهفي ظل اليجرة إلى بمدان النفط العربية"

 مصر.
فق الاغتراب النفسي والاجتماعي وعلاقتو بالتوا(. 2007الجماعي، صلاح الدين أحمد )  .28

 .مصر ،، مكتبة مدبولي، القاىرةالطبعة الأولى ،النفسي والاجتماعي
، الطبعة الاولى، دار المعرفة،  ميارات في التربية النفسية(: 2002عبمة بساط )  ،جمعة .29

 بيروت.
دراسة لبعض المتغيرات المرتبطة بالتوافق مع المجتمع  .(1993جمل الميــل، محمد جعفر )  .31

 السعودية.، العدد الثالث عشر، المجمة العربية لمتربية، جامعة الممك فيصل الجامعي لطمبة وطالبات
 ، دار الميسرة لمنشر والتوزيع، الأردن.الصحة النفسية(. 2002جميل، سامر رضوان )  .31
 ، رسالة دكتوراه، كميةسيكولوجية الاغتراب لدى طمبة الجامعة(. 1980حافظ، أحمد خيري )  .32

 .الآداب، جامعة عين شمس، مصر
. رسالة دكتوراه، كمية سيكولوجية الاغتراب لدى طمبة الجامعة(: 1980حافظ، أحمد خيري ) .33

 الأداب جامعة عين شمس، مصر.
، رسالة مظاىر الاغتراب وعواممو لدى طمبة الجامعة الأردنية(. 1990الحديدي، فايز )  .34

 .دكتوراه، جامعة عين شمس، القاىرة
معتقدات الكفاية العامة و اتجاه الضبط                 (: 2006الحربي، حنان بنت سميم المييبي ) .35

و علاقتيا بالتحصيل الدراسي في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية  و الأكاديمية لدى طلاب     
 ، رسالة ماجيستير غير منشورة جامعة أم القرى مكة المكرمة، السعودية. و طالبات جامعة ام القرى

الاغتراب وعلاقة بالتدين والاتجاىات السياسية لدى طلاب (. 1993حسن، بركات حمزة )  .36
 .، رسالة دكتوراه، كمية الآداب، جامعة عين شمس، مصرالجامعة

العلاقة بين تحقيق الذات واتجاىات المرشد التربوي نحو (. 1991حسن، حسن إبراىيم )  .37
 رسالة ماجستير، كمية التربية، الجامعة المسنتصرية، العراق. ،مينتو
، دار الوفاء الطبعة الأولى ،مقدمة في الصحة النفسية(. 2006حسيب، عبد المنعم عبد الله )  .38

 لدنيا الطباعة والنشر، الإسكندرية، مصر.
، دار المعارف، القاىرة، القيم الخاصة لدى المبدعين(. 1989حسين، محي الدين أحمد )  .39

 مصر.
، دار 1الطبعة ياتو و ممارساتو:  التصميم التعميمي نظر (1999الحمية، محمد محمود ) .41

 الميسرة، عمان.
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، دون طبعة، دار التربية الحديثة، تصميم التعميم و التحصيل(:  2000)زيادحمدان، محمد  .41
 الفيحاء .

جامعة   ،مناىج البحث العممي: اساسيات البحث العممي(: 2006الحمداني، موفق وآخرون )  .42
 عمان لمدراسات العميا، عمان، الأردن.

 ، مجمة عمم النفس،التنشئة الوالدية وشعور الأبناء بالفقدان(: 1996جمال مختار ) حمزة، .43
 مصر.  العدد الرابع والثلاثين،

لدى طمبة  القيم السائدة وعلاقتيا بالتوافق النفسي الاجتماعي(: 2006حميـــد، فاطمة مختار)  .44
والعموم، قسم التربية وعمم ، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية الآداب أكتوبر بمصراتة 7جامعة 

 النفس، جامعة المرقب، ليبيا.
، ، الطبعة الثانية، مكتبة دبوس، القاىرةموسوعة الطب النفسي(: 1999حنفي، عبد المنعم)  .45

 .مصر
   1الطبعة سيكولوجية الفروق الفردية و التفوق العقمي،(: 2003الخالدي، أديب محمد ) .46

 دار وائل لمنشر و التوزيع، عمان.
، المؤتمر العلاقة بين الاغتراب والإبداع والتفاؤل والتشاؤم(. 2000ة، عبد المطيف محمد )خميف .47

 .الدولي السابع لمركز الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس، نوفمبر، مصر
لمطباعة  ، دار غريبدراسات في سيكولوجية الاغتراب()أ(. 2003خميفة، عبد المطيف محمد )  .48

 .مصر، القاىرة والنشر والتوزيع،
علاقة الاغتراب بكل من التوافق وتوكيد الذات ()ب(. 2003خميفة، عبد المطيف محمد )  .49

، دراسات في سيكولوجية الاغتراب، دار غريب ومركز التحكم والقمق والاكتئاب لدى طلاب الجامعة
 .لمطباعة والنشر والتوزيع، القاىرة، مصر

لاقتو بالصحة النفسية لدى طمبة الاغتراب وع(. 2002خميل، جواد محمد سعدي الشيخ )  .51
، رسالة ماجستير غير منشورة، معيد البحوث والدراسات الجامعات الفمسطينية في محافظات غزه

 .، مصرالعربية، القاىرة
،   دون طبعة، دار النيضة العربية، الأسرة و الحياة العائمية(:  1984الخولي، سناء ) .51

 بيروت.
أساسيات التوافق النفسي والاضطرابات السموكية (: 2008الداىري، صالح حسن أحمد )  .52

 ، دار الصفاء لمنشر، عمان، الأردن. الطبعة الأولى ،والانفعالية الأسس والنظريات
الذكاء الاجتماعي والقيم الاجتماعية (:  1997الداىـــري، صالح حسن ونبيل، صالح سفيان )  .53

، مركز أطفال الخميج، لنفس في جامعة تعزوعلاقتيما بالتوافق النفسي والاجتماعي لدى طمبة عمم ا
 .مركز دراسات وبحوث المعوقين
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المركز الوطني لتكوين مفتشي  2الطبعة  تحميل العممية التعميمية(:  1999الدريح، محمد ) .54
 التعميم، الرباط. 

النيضة العربية،  ، الطبعة الثانية، دار عمم النفس ودراسة التوافق(. 1974)دسوقي، كمال   .55
 مصر.

التوافق النفسي والاجتماعي وعلاقتو بالتحصيل الدراسي لدى (. 2000الدعاجيني، رفعت )  .56
 ، الطبعة الأولى، السعودية.طالبات الإعدادية

التنشئة الاجتماعية و التأخر الدراسي دراسة عمم النفس (: 2006الدمنيوري رشاد صالح ) .57
 لاسكندرية.، دار المعرفة الجامعية، ا1، الطبعة الاجتماعي و التربوي

،  2الطبعة : الادراة التربوية و المدرسية و الإشراف التربوي، ( 1998الدويك، تيسير )  .58
 دار الفكر لمطباعة و النشر و التوزيع، القاىرة. 

العلاقة بين تقدير الذات ومركز التحكم والانجاز الأكاديمي في (. 1991)الديب، عمي محمد   .59
،  المجمة المصرية لمدراسات النفسية، العدد الأول، لميلادضوء حجم الأسرة وترتيب الطفل في ا

 سبتمبر، الجمعية المصرية لمدراسات النفسية، مصر.
، الطبعة السابعة، دار الكتاب العربي، القاىرة، أصول عمم النفس(. 1972راجح، أحمد عزت )  .61

 مصر.
، مجمة  لثانويةتقويم أىداف الإرشاد النفسي في المرحمة ا(:   2001راشد، عمي السيل ) .61

 ، جامعة الكويت.13مجمد  51تربوية، كمية التربية العدد 
، الطبعة الثالثة، دار المعارف، القاىرة، الاغتراب سيرة ومصطمح(. 1988رجب، محمود) .62

 مصر.
التوجيو المدرسي  و علاقتو بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ سنة  (: )د سزرارقة، فيروز  .63

 .ة لنيل شيادة الماجيستير في عمم اجتماع التنميةأطروح أولى ثانوي قسنطينة،
بعض سمات الشخصية وعلاقتيا بالاغتراب النفسي (. 1989زعتر، محمد عاطف رشاد )  .64
 ، رسالة دكتوراه، كمية الآداب، جامعة الزقازيق، مصر.الشباب الجامعي لدى
، مؤتة لأردندراسة ميدانية شمال ا –الشباب و الاغتراب(. 1990الزغل، عمي و آخرون )  .65

 لمبحوث و الدراسات المجمد الثاني،  العدد الثاني، الأردن.
 عالم الطبعة الثالثة، ، النفسي والعلاج النفسية الصحة (2001) . السلام  عبد حامد زىران،  .66

 مصر. الكتب، القاىرة،
، ، عالم الكتب، القاىرةالصحة النفسية والعلاج النفسي(. 1997زىران، حامد عبد السلام )  .67

 مصر.
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، الطبعة الثالثة، عالم الكتب، التوجيو والإرشاد النفسي(. 1998زىران، حامد عبد السلام ) .68
 .القاىرة، مصر

، الطبعة دراسات في الصحة النفسية والإرشاد النفسي(. 2003زىران، حامد عبد السلام ) .69
 الأولى، عالم الكتب، القاىرة، مصر.

، الطبعة النفسية لتصحيح مشاعر الاغترابإرشاد الصحة (. 2004زىران، سناء حامد )  .71
 الكتب، القاىرة، مصر. الأولى، عالم

، دراسة سيكولوجية التربوية لتلاميذ التعميم الثانوي  زيدان، محمد مصطفى )دون سنة(:  .71
 دون طبعة، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر.

ون طبعة، عالم الكتاب ، دالتدريس نماذجو و مياراتو(: 2005زينون، عبد الحميد كمال ) .72
 لمنشر و الطباعة و التوزيع، القاىرة .

، الطبعة الثانية، عالم الكتب لمنشر عمم النفس العلاجي(. 2000سري، إجلال محمد)  .73
 والطباعة والتوزيع، القاىرة، مصر.

، الطبعة الثالثة، مكتبة غريب، عمم النفس العام(: 1990السيد، عبد الحميم محمود وآخرون )  .74
 مصر.

، دون طبعة، دار الفكر  التربية التعميمية و تدريس العموم(:   2002السيد، عمي محمد ) .75
 العربي، القاىرة. 

، دار الفكر الأسس النفسية لمنمو من الطفولة لمشيخوخة(: 1975السيد، فؤاد البيي )  .76
 العربي، القاىرة، مصر.

نصور وآخرين، مكتبة ، ترجمة: طمعت معمم النفس الإنساني(: 1978سيفرين، فرانك )  .77
 الأنجمو المصرية، القاىرة، مصر.

، ترجمة: كامل يوسف حسين، بيروت، المؤسسة العربية الاغتراب(: 1980شاخت، ريتشارد )  .78
 لمدراسات والنشر، مصر.

، المكتبة الجامعية الواجبات المدرسية والتوافق النفسي(: 2001الشاذلي، عبد الحميد محمد )  .79
 بالإسكندرية، مصر .

 ، المكتب الشخصية وسيكولوجية النفسية الصحة: (1999)محمد الحميد عبد الشاذلي،  .81
 . مصر الإسكندرية، والتوزيع، والنشر لمكمبيوتر العممي
، مؤسسة شباب الجامعة، نظرية الاغتراب من منظور الاجتماع(: 1993شتا، السيد عمي )  .81

 الإسكندرية، مصر.
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، عالم الكتب لمنشر تراب في منظور عمم الاجتماعنظرية الاغ(: 1984شتا، السيد عمي )  .82
 والتوزيع، الرياض، العربية السعودية.

، الطبعة السادسة، دار غريب لمطباعة أصول الصحة النفسية(: 2005شحاتة، محمد ربيع )  .83
 والنشر، القاىرة، مصر.

ية الإحصاء وتصميم التجارب في البحوث النفسية والتربو (. 2007شربيني، زكريا أحمد) .84
 دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر.الإسكندرية. ،والإجتماعية

العلاقة بين ممارسة سيكولوجية الذات والتوافق (: 1991الشرقاوي، فاطمة محمد الحسيني )  .85
، رسالة دكتوراه، كمية الخدمة النفسي الاجتماعي لتلاميذ الأسر ذات الطرف الوالدي الواحد

 الاجتماعية،  جامعة حموان، مصر.
 الشعور بالاغتراب وعلاقتو ببعض المتغيرات العقمية(: 1988الشعراوي، علاء محمد جاد )  .86
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مقياس الاغتراب. (:10ممحق رقم)  

 

 جامعة منتوري قسنطينة

 نيابة المديرية للدراسات      ماعية  كلية العلوم الإنسانية والاجت

وما بعد التدرج        قسم علم النفس وعلوم التربيـة    

 

 بعد التقنين استمارة بحث
 

تـحـيـة طـيـبـة أخي الكريم  
 

 حول بعضنضع بين أيديكم ىذه الاستمارة التي تحتوي عمى مجموعة من الأسئمة التي تدور 

 ون في بعضيا و تختمفون في البعض الآخر.المواقف في حياتكم اليومية التي تتفق

و عميو فان أجابتكم لا تحمل الصواب أو الخطأ و تدخل في إطار إجراء بحث عممي لنيل  

شيادة الدكتوراه في عمم النفس العمل و التنظيم كما أن كتابة اسمكم غير ضروري و إجابتكم سوف تكون 

 في غاية السرية و لن تستعمل إلا لغرض عممي فقط.

 )     (  السن: -
 )   (    متزوج  )    (       أعزب     العائمية:الحالة  -
 )     (       مدة اشتغالكم في المنصب : -
 نظام العمل: -

 نظام عائمي   )     ( -ا  
 )     ( x 4 4أو  4X 3 نظام - ب        

 (  لا  )          ؟        نعم )     (لممسؤولية ىل تشغمون منصب  -
 لا  )     (  ىل يتعدى عدد أصدقاؤك في العمل ثلاث أشخاص؟    نعم )     ( -

 الاستمارة الأولى والثانية عمى النحو التالي:  الإجابة عمىالرجاء منكم 
حاول أن تحدد الإجابة التي تتفق مع طريقتك المعتادة في التصرف و الشعور بكل حرية و 

كثيرا في أي سؤال فنحن نريد الإجابة الأولى و ليس تمك التي تأتى بعد استقلالية وأجب بسرعة و لا تفكر 
 أمام الإجابة المناسبة . X تفكير طويل و حاول أن لا تترك أي سؤال بدون إجابة وذلك بوضع علامة
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أوافق  قياس الشعور بالاغتراب الوظيفياستمارة  
 تماما

أوافق إلى 

 حد ما

لا أوافق  لا أدري

 إلى حد ما

ق لا أواف

 إطلاقا

لا أتمقى العون من زملائي بالمقدار الذي أتمناه  -0       

أشعر أنني غريب في عممي  -2       

لا أستطيع أن أشارك في اتخاذ القرارات في العمل  -3       

لا معنى لموفاء والإخلاص في العمل  -4       

أشعر بالعجز وأنا في عممي  -5       

اخمي لممؤسسة لا أبالي بالنظام الد -6       

مستقبمي الميني يبدو غامضا  -7       

الاجتياد في العمل مضيعة لموقت  -8       

أصبحت علاقتي المينية قميمة  -9       

 أجد صعوبة شديدة في مناقشة موضوع ما مع زملائي في -01
 العمل 

     

مشاركتي في أنشطة المؤسسة محدود جدا  -00       

مينية ليس فييا ما يجعمني متفائل حياتي ال -02       

لا أستطيع الاستمرار في عممي  -03       

أجد صعوبة في إتمام أي عمل أقوم بو  -04       

لا أستطيع إيجاد حمول لممشاكل التي تعترضني في عممي  -05       

لا أىتم بما يجري في عممي  -06       

لا مستقبل لي في ىذه المؤسسة  -07       

وضعي الميني سوف لن يتحسن أبدا  -08       

كل ما أقوم بو في عممي لا يجدي نفعا  -09       

لا أتوقع أنني سوف أرقى في عممي  -21       

أشعر أنني لا أعامل مثل زملائي من طرف رئيسي المباشر  -20       

لا أشعر بأي انتماء لممؤسسة التي أعمل فييا  -22       

د راحتي وسط زملائي في العمل لا أج -23       

لا أستطيع أن أقدر نسبة العمل الذي أود القيام بو  -24       

ظروف العمل التي أعمل فييا ليست جيدة  -25       
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المعتمد في الدراسة.مقياس الاغتراب  (:12ممحق رقم)  

 

 2الجزائر جامعة 

      كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 

          م النفس وعلوم التربية والارطوفونياعلقسم 
 

 استمارة
 

 

 زملائي الطمبة: 

نضع بين أيديكم ىذه الاستمارة التي تحتوي عمى مجموعة من الأسئمة التي تدور 
حول بعض المواقف في حياتكم اليومية التي تتفقون في بعضيا و تختمفون في البعض 

 الآخر.
ب أو الخطأ و تدخل في إطار إجراء بحث عممي و عميو فان أجابتكم لا تحمل الصوا

 .ضروري أن كتابة اسمكم  التربوي كمافي عمم النفس  الدكتوراه لنيل شيادة 

 و إجابتكم سوف تكون في غاية السرية و لن تستعمل إلا لغرض عممي فقط.

أمام الإجابة  X و حاول أن لا تترك أي سؤال بدون إجابة وذلك بوضع علامة
 المناسبة 

 

سنوات  التخصص المستوى الدراسي الجنس الكمية الجامعة
 الإقامة

   5 4 3 2 1 أنثى ذكر  
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 قياس الشعور بالاغتراباستمارة 
أوافق 
 تماما

أوافق 
إلى حد 

 ما

 لا أدري

لا أوافق 
إلى حد 

 ما

لا أوافق 
 إطلاقا

لا أتمقى العون من زملائي بالمقدار الذي أتمناه.  -1       

الجامعة.أشعر أنني غريب في  -2       

لا أستطيع أن أشارك في اتخاذ القرارات في الدراسة. -3       

لا معنى لموفاء والإخلاص في الجامعة . -4       

أشعر بالعجز وأنا أدرس . -5       

لا أبالي بالنظام الداخمي لمجامعة . -6       

مستقبمي الدراسي يبدو غامضا . -7       

الاجتياد في الدراسة مضيعة لموقت . -8       

أصبحت علاقتي بين زملائي قميمة . -9       

أجد صعوبة شديدة في مناقشة موضوع ما مع زملائي في الجامعة. -11       

مشاركتي في أنشطة الجامعة محدود جدا . -11       

حياتي الدراسية ليس فييا ما يجعمني متفائل . -12       

لا أستطيع الاستمرار في دراستي . -13       

أجد صعوبة في إتمام أي عمل أقوم بو . -14       

لا أستطيع إيجاد حمول لممشاكل التي تعترضني في دراستي. -15       

لا أىتم بما يجري في الجامعة . -16       

لا مستقبل لي في ىذا البمد. -17       

أبدا . وضعي الدراسي سوف لن يتحسن -18       

كل ما أقوم بو في دراستي لا يجدي نفعا . -19       

      أشعر أنني لا أعامل مثل زملائي الجزائريين في الجامعة.  -20

      لا أشعر بأي انتماء لمجامعة التي أدرس فييا . -21

لا أجد راحتي وسط زملائي في الجامعة . -  22      

ي الامتحان لا أستطيع أن أقدر نقاطي ف - 23      

ليست جيدة .الدراسة ظروف  -24       
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(: مقياس التوافق النفسي.13ممحق رقم)  

 

 الرقم العبارة نعم لا
 11 ىل تستمر في العمل الذي تقوم بو حتى ولو كان متعبا؟  

 12 ىل يصعب عميك أن تحتفظ بيدوئك عندما تصبح الأمور سيئة؟  

ا يختمف معك الناس؟ىل تتضايق عندم    13 

 14 ىل تشعر بعدم الارتياح عندما تكون مع مجموعة لا تعرفيا من الناس؟   

 15 ىل يصعب عميك أن تعترف بالخطأ إذا ما وقعت فيو؟  

 16 ىل تجدان من الضروري أن يذكرك شخص ما بعممك حتى تقوم بو؟  

دما تتخرج؟ىل تفكر عادة في نوع العمل الذي تود أن تقوم بو عن    17 

منك زملاؤك؟ أىل تشعر بالمضايقة عندما ييز     18 

 19 ىل يصعب عميك أن تقابل الناس أو أن تعرفيم بالآخرين؟  

 11 ىل تشعر عادة بالأسى عمى نفسك حينما يصيبك ضرر؟  

 11 ىل تعتقد أن من الأسيل عميك أن تقوم بما يخططو لك أصحابك من أن ترسم خططك بنفسك؟  

 12 ىل تعتقد أن معظم الناس يحاولون السيطرة عميك؟  

 13 مراكز العالية؟ىل يسيل عميك أن تتحدث إلى الناس ذوي ال  

 14 ىل تخسر عادة في المعب؟  

 15 ىل من عادتك أن تكمل ما تبدأ بو من أعمال؟  

 16 ىل تتكرر إصابتك بنوبات من العطاس؟  

 17 ىل تتمجمج أحيانا عندما تنفعل؟  

 18 ىل تنزعج كثيرا من الصداع؟  

 19 ىل تشعر عادة بأنك غير جوعان حتى حين يحل موعد الطعام؟   

 21 ىل تشعر كثيرا أن من الصعب عميك أن تجمس ساكنا؟  

 21 ىل تؤلمك عيناك كثيرا؟  

ن قالوه؟ىل تجد في كثير من الأحيان أن من الضروري أن تطمب من الآخرين أن يعيدوا ما سبق أ    22 

 23 ىل تنسى عادة ما تقراه؟  

 24 ىل تتضايق أحيانا لحدوث تقمصات في عضلاتك؟  

 25 ىل تجد أن كثيرا من الناس لا يتكممون بوضوح كاف بحيث تسمعيم جيدا؟  

 26 ىل تضايقك الإصابة بالبرد كثيرا؟  

 27 ىل يعتبرك معظم الناس غير مستقر؟  

لصعب عميك أن تنام؟ ىل تجد عادة أن من ا    28 

 29 ىل تشعر بالتعب في معظم الأحيان؟  

 31 ىل تضايقك كثيرا الأحلام المزعجة أو الكابوس؟  
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                  ( : نتائج الدراسة04الملحق رقم )                        
 

                      DESCRIPTIVES VARIABLES=Ightirabe   /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

                                     Descriptives 
                        [DataSet0]  

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Ightirabe 300 24,00 110,00 61,0167 20,69373 

Valid N (listwise) 300     

 

                      FREQUENCIES VARIABLES=Ightirabe   /STATISTICS=STDDEV MEAN MEDIAN   /ORDER=ANALYSIS. 

 
                                          Frequencies 
 

                          [DataSet0]  

Statistics 

Ightirabe 

N Valid 300 

Missing 0 

Mean 61,0167 

Median 56,0000 

Std. Deviation 20,69373 

 
 

                           CORRELATIONS   /VARIABLES=Ightirabe toifke   /PRINT=TWOTAIL NOSIG   

                             /MISSING=PAIRWISE. 
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                                                              Correlations 
 

                                      [DataSet0]  

 

Correlations 

  Ightirabe toifke 

Ightirabe Pearson Correlation 1 -,475
**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 

N 300 300 

toifke Pearson Correlation -,475
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000  

N 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 

[DataSet0]  

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 300 82785. 11.2044 التحصيل

 300 20.69373 61.0167 الاغتراب.النفسي

 

Correlations 

 الاغتراب.النفسي التحصيل 

 التحصيل

Pearson Correlation 1 .126
*
 

Sig. (2-tailed)  .030 

N 300 300 

 الاغتراب.النفسي

Pearson Correlation .126
*
 1 

Sig. (2-tailed) .030  

N 300 300 

 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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                                                             T-Test 
 

                                      [DataSet0]  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Group Statistics 

 sex N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Ightirabe 2,00 160 62,8125 23,20193 1,83427 

1,00 140 58,9643 17,24575 1,45753 

toifke 2,00 160 45,7813 5,68422 ,44938 

1,00 140 44,6143 3,45492 ,29199 

tahssil 2,00 160 11,2234 ,88949 ,07032 

1,00 140 11,1826 ,75385 ,06371 

Independent Samples Test 

  

Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

  

95% Confidence Interval 

of the Difference 

  

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

Ightirabe Equal variances assumed 21,942 ,000 1,611 298 ,108 3,84821 2,38847 -,85219 8,548

62 

Equal variances not assumed 
  

1,643 290,636 ,102 3,84821 2,34285 -,76289 8,459

32 

Toifke Equal variances assumed 20,172 ,000 2,111 298 ,036 1,16696 ,55268 ,07932 2,254

61 

Equal variances not assumed 
  

2,178 267,135 ,030 1,16696 ,53591 ,11182 2,222

11 

Tahssil Equal variances assumed 3,275 ,071 ,426 298 ,670 ,04087 ,09594 -,14793 ,2296

7 

Equal variances not assumed 
  

,431 297,708 ,667 ,04087 ,09489 -,14587 ,2276

1 
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                                                   T-Test 
 

                              [DataSet0]  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Independent Samples Test 

  
Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

  

  

95% Confidence Interval of the 

Difference 

  

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

Ightirabe Equal variances assumed 3,560 ,060 9,620 298 ,000 29,27724 3,04340 23,28796 35,26652 

Equal variances not assumed   9,088 51,420 ,000 29,27724 3,22154 22,81102 35,74346 

Toifke Equal variances assumed ,083 ,773 3,025 298 ,003 2,40974 ,79654 ,84217 3,97730 

Equal variances not assumed   3,252 56,608 ,002 2,40974 ,74105 ,92559 3,89388 

Tahssil Equal variances assumed 4,654 ,032 2,307 298 ,022 ,31870 ,13815 ,04683 ,59058 

Equal variances not assumed   1,976 48,607 ,054 ,31870 ,16127 -,00545 ,64285 

 

Group Statistics 

 siage N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Ightirabe 2,0 

0 

41 57,0154 17,90478 1,11255 

1,00 259 86,2927 19,35878 3,02333 

toifke 2,00 41 47,3171 4,34419 ,67845 

1,00 259 44,9073 4,79736 ,29809 

tahssil 2,00 41 11,4795 ,98312 ,15354 

1,00 259 11,1608 ,79402 ,04934 


