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Résumé:

Stress dans les entreprises industrielles et le réle de spécialiste en
ergonomie dans son atténuation et son traitement. Etude de terrain
dans la willaya de M’sila.

Dr. Berrou Mohammed, & Nacer Bey Amar. Université de M’sila.

Comme I'ergonomie s’intéresse aux différentes connaissances
scientifiques qui peuvent étre utilisées pour assurer la sécurité et le confort des
travailleurs et leur efficacité dans les institutions auxquelles ils appartiennent,
que ce soit directement ou indirectement par les instructions, les dérivés,
arrétés, décisions ... et qui vise aussi a connaitre davantage les différentes
pressions auxquelles sont confrontées les travailleurs. une connaissance
approfondie afin de les aider a éviter les différents obstacles et les facteurs de
stress différents, afin de les empécher de ce qui pourrait nuire a leur santé,
physique et psychologique . comme les progrés technologiques jouent un réle
majeur dans la présence de pressions diverses et de troubles, chose qui a été
confirmé par quelques études qui ont prouvé leur augmentation cinqg fois plus
gu’elle ne I'était dans les années cinquante et soixante du siécle dernier.

De la I'ergonomie doit prendre sa place ainsi que ses spécialistes afin
d’aider le travailleur dans un établissement industriel pour étre en mesure
de s’acquitter de ses fonctions et I'exercice de sa forme, dans le but de tirer
bénéfice et que ceci revient au profit de sa communauté et de sa prospérité.

Par conséquent I'étude actuelle vise a détecter les différents facteurs
qui conduisent a I'’émergence de diverses pressions dans les entreprises
industrielles et le réle de I'ergonomique spécialiste dans |'atténuation de ces
pressions, comme il ressort clairement de |‘application d'un questionnaire
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élaboré par les chercheurs que la pénurie des moyens financiers arrivé en
premiére place parmi tous les facteurs physiques, des causes sociales et
psychologiques engendrant le Stress du point de vue des travailleurs, suivi par
un facteur qui est I'absence d’équité dans le traitement des travailleurs par les
fonctionnaires et la sous-estimation de leur compétences, et d’autres facteurs
comme le manque de soutien et de backup et se retrouver obligés d’effectuer
des travaux supplémentaires afin de répondre aux nécessités et bien d’autres.
Mots-clés: pressions - instituts industriels —spécialiste ergonomique.
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