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ــــــةمقدمـــ  
  

في ع المهمة  في نقاشات  سوق العمل من المواضی المدى إن ظاهرة البطالة طویلة         

حیث  ، و ذلك لما لها من أثار سلبیة على المجتمع،و الجزائر خاصة الغرب، الوطن العربي

من  العوامل  المؤثرة  التي تعتبر الهویة  الاجتماعیة   یمكن تناولها من عدة أوجه و من بینها 

  .اجتماعیةتموضعه ضمن مكانة و من ثم  المستقبل المهني للفرد بناءفي  

معایشة تجربة  خلالبناء الهویة الاجتماعیة   مسألةتحلیل ب و في هذا العمل سنقوم         

في أساسي البطالة طویلة المدى لدى البطالین الجامعیین الجزائریین، و التي تعمل كمحدد 

  .الاجتماعیة ممكانتهم نحو تصوراتهتشكیل 

  :و من أجل بناء موضوع البحث قد تم تقسیم الدراسة إلى بابین       

  :للدراسة و یحتوي على خمسة فصول النظريمتعلق بالجانب  /الباب الأول 

  متعلق بالمقاربة المنهجیة للدراسة و تناولنا فیه أسباب اختیار الموضوع، : الفصل الأول    

أهمیة الدراسة، الدراسات السابقة المحلیة و الأجنبیة، التي تناولت الموضوع أو أحد متغیرات 

ت الدراسة، و وقفنا عند مفاهیم الدراسة، الدراسة، بعد ذلك تم بناء الإشكالیة و استخراج فرضیا

ثم تناولنا الاقتراب النظري الذي من خلاله نفسر الدراسة، و أخیرا ذكرنا صعوبات الدراسة التي 

  .لا یكاد یخلو منها أي بحث علمي

  

  أ



  

  

إلى  مسألة الهویة الاجتماعیة كمفهوم سوسیولوجي من خلال  فیه تطرقنا : الفصل الثاني    

عرض للتطور التاریخي للمفهوم، ثم تعرضنا لمفهوم التنشئة الاجتماعیة كبناء اجتماعي للواقع، 

،   Claude Dubar بعدها ذكرنا  أشكال الهویة،  ثم  أدرجنا أشكال الهویة  الاجتماعیة  عند

  .ختمنا الفصل بعرض عملیة بناء الهویة الاجتماعیةو مكونات الهویة الاجتماعیة و 

لمفهوم البطالة و أنواعها و البطالة عند خریجي  افي هذا الفصل قدمنا عرض: الفصل الثالث   

 و تناولنا لواقع البطالة في الجزائر،  الجامعات و سوسیولوجیا البطالة، و من جهة ثانیة تطرقنا

   .رفي الجزائ اسیاسة التشغیل و آلیاته

تناولنا في هذا  الفصل  مفهوم التصورات الاجتماعیة، وظائفها، خصائصها : الفصل الرابع    

، ثم العلاقة بین Moscoviciو آلیة بناؤها، ثم تطرقنا لعرض نظریة النواة المركزیة عند 

  .التصورات بالهویة الاجتماعیة و المكانة الاجتماعیة

صل إلى مفهوم المكانة الاجتماعیة و محدداتها، علاقة تطرقنا في هذا الف: الفصل الخامس    

  .المكانة الاجتماعیة و المهنة

  .متعلق بالدراسة المیدانیة و قد شمل أربعة فصول / الباب الثاني

مجالات الدراسة، المنهج : جراءات المنهجیة المتبعة في الدراسةالإتناولنا فیه : الفصل الأول    

  .المستعملة في الدراسة، و أخیرا تطرقنا لعینة الدراسة و كیفیة اختیارهاالمستعمل و التقنیات 

  عرض و مناقشة الفرضیة الأولى المتعلقة بالعوامل الاجتماعیة : الفصل الثاني    

  .و علاقتها بتصور البطالین للمكانة الاجتماعیة 



  

الاجتماعیة  و علاقتها  عرض و مناقشة الفرضیة الثانیة المتعلقة بالعلاقات: الفصل الثالث    

  .بتصور البطالین للمكانة الاجتماعیة

عرض و مناقشة الفرضیة الثالثة المتعلقة بالمستوى الثقافي  و علاقته بتصور : الفصل الرابع   

  .البطالین للمكانة الاجتماعیة

  .و أخیرا تطرقنا إلى النتائج العامة التي توصلنا إلیها في الدراسة         

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 ج



  

  
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  

  /  البـــــــــاب الأول         

  الإطار النظري للدراسة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  

  
  
  

 لفصـــــــــل الأولا         

  قـاربة المنهجية للدراسةالم                           
  
  

           

 
  أسباب اختيار الموضوع .1

  ـــــــــةــــــــة  الدراســــأهميـــ .2
 ـةالسابقــــــــــــــــ  الدراسات .3
  ـــــةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلإشكاليــــــــا   .4
  ــــةت الدراســــــــــــــــفرضيا .5
 ـــةـــــــــــــــــــــمفـاهيم الدراس .6
 المقـاربة النظريـــــــــــــــــــــة .7
 ـــــــــث  صعوبـــــــــات البحــــــــــــ .8
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    :تمهیـــــــــــد

  

في هذا  سنتطرقیعتبر فصل المقاربة المنهجیة الأرضیة النظریة للدراسة، حیث            

التي شكلت  إلى أسباب اختیارنا للموضوع، و عرض الأدبیات المتعلقة بموضوع الدراسة الفصل

و المؤشرات،  الأبعادكیفیة استخراج  بعدها و الفرضیات و الإشكالیة لنا الرؤیا الواضحة لبناء

شرح المقاربة النظریة و أخیرا الصعوبات التي واجهتنا  شرح مفاهیم الدراسة، لننتقل بعد ذلك ثم 

  .أثناء البحث
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  أسباب اختیار الموضوع .1

و من خلال معایشتنا و ملاحظتنا ) تقرت ولایة ورقلة(بصفتنا من منطقة الدراسة          

المباشرة لظاهرة احتجاج البطالین المتكررة و أعمال الشغب، بحجة أن مدینة حاسي مسعود 

هي من حق أبناء الجنوب  و لهم مدینة صناعیة بترولیة بالدرجة الأولى، ف) ولایة ورقلة(

ولویة في التوظیف فیها دون غیرهم، و أن غالبیة البطالین یریدون العمل في الشركات الأ

البترولیة بحثا عن المكانة الاجتماعیة التي تمدها هذه الشركات للفرد فضلا عن الراتب المرتفع 

  .مهما كانت الوظیفة

من  ، البطالةالمكانة الاجتماعیة موضوع الهویة، نذرة الدراسات التي تناولت أنكما      

فغالبیة الدراسات التي عثر علیها  ،زاد من رغبتنا في دراسة الموضوعبحت  منظور سوسیولوجي

   .درست البطالة من الجانب الاقتصادي و النفسي، و لا سیما الدراسات العربیة منها

 ، هو تحلیل اتجاهسوسیولوجیافیه لتعمق الذي أثار فضولنا ل بالتالي السبب الرئیسي         

من أبناء الجنوب و المنطقة بصفة خاصة للعمل فقط في الشركات البترولیة مع توفر  البطالین

 الجانب الهویاتي الذيالضوء على إلقاء و علیه ارتأینا  ؟مناصب عمل في مجالات أخرى

  .الاجتماعیةفي تكوین نظرة الشباب نحو مستقبلهم المهني و مكانتهم  یساهم
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  أهمیة البحث .2

  یهتم هذا العمل بتحلیل الهویة الاجتماعیة لدى البطالین و إبراز  العلاقة  الجدلیة التي

 .الاجتماعیة من خلال الاختیارات المهنیة ملمكانته متربطها بتصوراته

  أهمیة فئة الشباب حاملي الشهادات الجامعیة كونهم یمثلون العمود الفقري لبناء الوطن  

 إبراز الأهمیة الحاسمة للتصورات كعامل محدد لتوقع المكانة الاجتماعیة. 

  أهمیة الهویة الاجتماعیة لأنها تسهم في تكوین سمات الدور الاجتماعي للفرد مؤكدا

 .بذلك انتمائه للجماعة

 

 الدراسات السابقة .3

ا حسب في هذا المدخل تم التطرق للدراسات السابقة حول الموضوع و تم تصنیفه       

  .متغیرات الدراسة

 :دراسات حول البطالة 1.3

  :)Demazière Didier(البطالة في أزمة؟ تفاوض هویات البطالین لمدة طویلة 

، حیث تخضع  Demazière هذا ما أكده البطالة لیست معیار اجتماعي             

عابرة،  تقلیدیا عرفت على أنها   طویلة  المدى، لاضطرابات  و تحولات تحت  تأثیر البطالة 

بسبب تناقض التعریفات  أزمةو اجتماعیا غیر مقبولة كوضعیة دائمة، هنا البطالة تدخل في 

مهما یكن في مختلف فضاءات الدراسة فإن المفاوضات الهویاتیة، تأخذ البطالین لمدة طویلة 
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ة، هذا التناقض ینجم بین  من خلال علاقتهم بالمسؤولین المختصین بتسویة وضعیتهم الاجتماعی

موضوع تفكیر لا ینفصل عن العودة للعمل و بین واقع أین یكون الرجوع غیر مؤكد، مؤجل 

  .على الأرجح

كما یؤكد على الانعكاس العمیق للبطالة على البناء الاجتماعي، و یأتي مفهوم              

یة من طرف الفاعلین، الموجهة مع الفئة و هو مجموعة من الموارد المعرفیة  و الأدائیة المبن

  : تحدید المكانة و الحالة ضمن بعدین

  الإداریة الإجراءاتو  الإحصائیاتمتعلق بالنشاطات الرسمیة مثل  -1

تعسفا و الغیر غامضة و المتعلقة بالموارد التي توجه  الأقلتشكل صنف من التصورات  -2

 .اتصال الفاعلین فهي تتدخل كفئة هویاتیة

الاجتماعیة، تولد ظهور فئات جدیدة من  الأسسة الأجل تزعزع استقرار البطالة طویل 

  )1(.التصور

  : )Demazière Didier(مقاربة سوسیولوجیة : بطالین لمدة طویلة و بطالة

الأزمة الحالیة أزمة بطالة بالدرجة الأولى لأن تزاید  إن Demazièreاعتبر       

 تحدید و تصنیف    للبطالة  مع  الكلاسیكي  المعیاري  تهز النموذج  المدى البطالة طویلة 
                              
(1) Demazière,  Didier. «  Le chômage en crise ? La négociation des identités des chômeurs de longue 

durée ». In: Persée Revue française de sociologie. v 35 (1994). pp. 140-141. 
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البطالة و البطالین لمدة طویلة و ظهور فئات رسمیة و غیر رسمیة، یحاول الربط بین مقاربة 

 الإداریة و  القواعد   الإحصائیاتلتحدید أصناف  البطالة  المعرفة  في    ماكروسوسیولوجیة

الهویاتیة  الأصنافى مقاربة ماكروسوسیولجیة توضح و القوانین الاجتماعیة، و من جهة أخر 

الجدیدة الناتجة من خلال التفاعل بین البطالین لمدة طویلة، إن المفاوضات الهویاتیة، تأخذ 

البطالین لمدة طویلة من خلال علاقتهم بالمسؤولین المختصین بتسویة وضعیتهم الاجتماعیة، 

الملاحظة المباشرة للتفاعلات و المقابلات مع  منهج إتباعبالنسبة للنقطة الثانیة حیث تم 

المؤكد إلى  الإقصاء، و تم استخلاص أربعة أشكال للهویة كحل وسط انتقالا من )البطالین(

مرورا بالانتقال الدائم و المخافة المحتملة التي تشكل تفسیرات تفاوض  الإدماج إعادة إمكانیة

البطالة : التقلیدیة الأصنافلجدیدة ناشئة من الهویة ا أشكالوضعیات البطالة طویلة المدى، 

  )1(.الكاذبة، بطالة الإقصاء توقع التحولات الحاصلة في مكانات النشاط من عدمه

  : )Demazière Didier(سوسیولوجیا البطالة 

 إشكالیةتمثل البطالة ظاهرة طبیعیة في تطور و تحول في المجتمعات المعاصرة، و   

  .من مهمة عالم الاجتماع في تحلیل هذا البناء، حیث تكإنكارهالا یمكن 

                              
(1)   Demazière, Didier. La Sociologie des  Chômeurs. Paris : Ed la découverte (collection repères), 

2006 , 54. 
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، و ذكر بان البطالة لا تعمل زعزع استقرار الدولةت، الاجتماعیة الأنظمة تهدد البطالة  

العمل أمر صعب  إلىوفق نموذج غیاب العمل الغیر طوعي و المرحلي، حیث الوصول 

  :و تطرق للعناصر التالیة، و الجهات العمومیة عدم فعالیتها للغایة، أین أثبتت المساعدات

  بناء فئة البطالة، البطالة كنوع من الفقر الجدید-

هي البطالة  ، ماالإقصاءطالبي العمل، بطالین لمدة طویلة، البطالة و : جوانب البطالة-

  . و من هم البطالون

كیف نقلص من عدد البطالین، قیاس البطالة، تحولات البطالة، توزیع : حساب البطالة-

  .و أزمة البطالة الأزمةالبطالة و الانتقائیة، بطالة 

قیاس توظیف البطالین، البطالة و تنوع حالاتها، البناءات : الخروج من البطالة-

بحث عن عمل و عملیة التنشئة الاجتماعیة للتوظیف، التوظیف و استراتیجیات البطالین، ال

  الاجتماعیة، التوظیف و سوق العمل

معالجة البطالة،  أنواعسیاسة التشغیل و معالجة البطالة، : مفارقات التعامل مع البطالة-

  .التقییم
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علاج البطالة و الجهات الفاعلة، البطالة مكانة  هل البطالین جماعة اجتماعیة؟-

  )1(.بطالة تجارب مختلفةاجتماعیة، دینامیكیة البطالة، ال

 :)Demazière Didier(الوقت  البطالة طویلة الأجل تحت اختبار

التحلیلات الكمیة المركزة حول تجارب البطالة المعاشة أدت إلى وصف أشكال             

  :وقت البطالة

 ظهور وقت البطالة كوقت إلى أدىمحو المعالم الزمنیة، ضعف وتیرة الحیاة، فقدان الشعور -

  .مع  أخذ متغیرات مثل السن و الجنس ،فراغ نموذجي

  :یرورة اختبار الوقت توجب العمل على بعدینسمن اجل بناء 

  یجب اعتبار وقت البطالین كنتاج للتفاعل مع الأخر و لیس كوجهة نظر فردیة-

تتجمع عواقب  أینیجب اعتباره كتراكم وقت غیر متجانس و متناقض  أخرىو من جهة -

  .قانونیة هامة

  :إن كل بطال یتعرض إلى تعارض بین قطبین من البناءات و المفاهیم 

عرفت البطالة نسبة إلى وقت البحث عن العمل الذي یعتبر وقتا محوریا یعطي الأولویة إلى -

  .توقعات المستقبل الذي یخضع للتنظیم الزمني الیومي
                              
(1) - Demazière, Didier. La Sociologie du Chômage. Paris : Ed la Découverte (collection Repères), 1995, p100. 
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  .ین الذي یعطي معنى لحالة إشكالیةتعرف البطالة من خلال نشاطات البطال-

البطالة من ناحیة الوقت الذي اعتبره نموذجیا وقت فراغ،    Demazièreدرس           

لكنهه توصل و من خلال المقابلات التي أجراها مع البطالین الى أن وقت البطال لیس وقت 

لبطالین لكن أیضا فراغ بل على العكس هي وقت مفعم، كما أن هذا المشكل لیس فقط خاص با

یخص الفئة النشطة و الشغیلة و التي تعرف تناقضات بین الأوقات الاجتماعیة و أوقات 

  :العمل، فالبطال یعیشها من جانبین

  .خصائص الوقت المخصص للبحث عن العمل و الذي یختلف تماما عن وقت العمل-1

ر متوافقة و البحث عن مجموعة أسباب متعلقة بالوقت الاجتماعي و المتعلق بنشاطات غی-2

   )1(. العمل

  : Isabelle Raynaud (2007(إشكالیة البطالة المطبقة على فئة البطالین 

اهتمت بدراسة الحركات الاجتماعیة للبطالین في مجتمع این یشغل العمل  مكانة            

 الإنسانیةمركزیة   و  تظهر  البطالة  و  تعاش  في  جانب  سلبي،  من  خلال  الدراسات  

و الاجتماعیة أولت للهویة جانبها الفردي أكثر من الجماعي، حیث تحمل الهویة وعي بالذات 

أین یكون الأعضاء متماثلون، هذه الجماعة تختلف في المجتمع  شعور قوي بالانتماء للجماعة

                              
(1)  Demazière, Didier. La Sociologie des Chômeurs. Op.cit ,95. 
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جارب كما یدخل في الحسبان الهویة الفردیة للأفراد بالرغم من تنوع ت...بالثقافة المشتركة 

. البطالة، كذلك عرفت على أنها شرط اجتماعي سلبي، البطالة و كأنها تضع الأفراد في صمت

؟ لماذا لا توجد هویة اجتماعیةهل البطالة تقود إلى تكوین هویة : من فرضیةو انطلقت 

  جماعیة للبطالین؟ كیف البطالة تتسبب في تكوین هویة جماعیة؟

البطالین من خلال غیاب عملیة المطابقة المرتبطة  درست عدم التجانس في فئة          

كما  تعتبر البطالة مرحلة ناتجة عن قطیعة في المسار المهني، . بطبیعة البطالة في حد ذاتها

  .و أیضا تعتبر فترة انتقالیة و تشكل فترة حراك

، و أنه من خلال الدراسة السوسیولوجیة توضح أن البطالة لا تنتج الشعور بالانتماء         

تدل غیاب الهویة الجماعیة حیث تظهر صورة البطالین  مبهمة، أیضا  توجد عوامل أخرى 

التصور السیاسي للبطالین غیر محتمل، كما تعتبر جماعة البطالین الاجتماعیة غیر متجانسة 

و الموارد التي تسمح للجماعة بأن تكون غیر ) الجنس، السن، التأهیل و مدة البطالة(

و علیه فالبطالة لا تقود إلى نفس الأفكار  ،لا توجد مكانة اجتماعیة للبطالینبالتالي متجانسة، 

  .و نفس الحقوق بالنسبة للبطالین

المعالجة الاجتماعیة للبطالة تقود إلى تصنیف طالبي العمل ضمن هذه الفئة لتجعل من 

  .البطالین مشكل اجتماعي
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، Paul Lazarsfeld1932 من خلال دراسة : البطالة تقلیل من قیمة الذات           

البطالین لا یحملون أي مكانة اجتماعیة في المجتمع، الشعور بعدم الفعالیة في المجتمع تجعل 

بعض  أكدالهویة محل تساؤل، كما تؤدي البطالة إلى التفكك الاجتماعي و تهمیش الفرد، كما 

البطالة  أنلبطالة قد تقود إلى تشكیل هویة سلبیة لدى البطالین، حیث السوسیولوجیین على أن ا

    . تشكل تهدید للتماسك الاجتماعي

معایشة البطالة تختلف من بطال لأخر، فإن : تسویة البطالین من خلال الهویة           

مل، البحث عن العمل یحمي من الأحكام السلبیة للذات التي تنجم عن البحث المتكرر عن الع

  .حیث تظهر الهویة السلبیة أكثر من إشكالیة

 حراك البطالین إلى هویة جماعیة؟ هل یقود

الفعل الجماعي غیر موجود من دون تحریك للهویة الجماعیة من طرف نقابات           

العاطلین عن العمل و من خلال العمل الاجتماعي و تكون طوعیة تعاونیة باستخدام أشكال 

الحق في العمل هو مشروع للموظفین و البطالین في . جل تحقیق المطالبالاحتجاجات من أ

نفس الوقت، عندما تكون البطالة ضعیفة و استبدال الدخل مرتفع فانه لا تكون هناك فقدان 

  .هویة في حال البطالة قصیرة المدى

لیس هناك البطالة تؤثر على الهویة الفردیة و الجماعیة، حیث  أننقول  الأخیرفي            

بأن الهویة   أثبتتمصدر محدد للهویة، و دراسة البطالة من خلال الحراك المهني و الاجتماعي 
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تبقى و  ،لیست  معطاة  و لا ثابتة لكنها تجري ضمن صیرورة من البناء الخاضعة للتغیرات

، فئة اجتماعیة متجانسة و ثابتة لا تخلق جماعة تصنیف لكنها الأول مسألةالمقام  البطالة في

  )1(. البطالة ناتجة عن تصور

 : )Abraham Franssen,  Guy Bajoit(البطال في نظر الأخرین 

البطالة اعتبر في هذا المقال تم التطرق إلى جانب من جوانب معاناة البطالة و            

البعض من البطالین ینظر للبطالة على أنها تقلل من قیمة  ،كمصدر قلق و تقلیل من القیمة

الفرد الاجتماعیة، و المكانة الاجتماعیة التي یتخذها البطال في المجتمع غیر المكانة التي 

و التي تؤثر على الهویة الشخصیة، فالبطالة كانت تجربة صعبة بالنسبة للعدید یتخذها العامل، 

 .من البطالین

فیما یرى البعض من الشباب الذین یملكون موارد تعلیمیة،  ثقافیة و كذا : البطالة المعلقة

هم أن البطالة فترة للراحة یستغلها البطالین لتنفیذ مشاریعهم الشخصیة و هوایات أسریةاقتصادیة 

 . الخ، و الغیر معترف بها في المجتمع و السوق...مثل التصویر، الكتابة

حیث تعتبر هذه الفئة العمل على إثبات الوجود،   متعلقة بحاملي الشهادات،:  البطالة المؤجلة

  .و یعتبرون الوقت المخصص للبحث عن العمل عبارة عن عمل نتائج الدراسة المتحصل علیها

                              
(1)  Raynaud, Isabelle.  «  La Problématique de l’Identité Appliquée à la Catégorie des Chômeurs ». 
Revue d’histoire de des chemins de fer. (2007) p. 206-219. 
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الحاصلة تترجم بالتحولات البطیئة في العمل، حیث أن الفرد لم یعد یتوافق التغیرات الثقافیة -

بعین الاعتبار بالتطلعات الفردیة هو شرط  الأخذمع متطلبات وظیفیة لاكتساب ثقافة بل هي 

 .و بیئة العمل الأخرأساسي في تغییر علاقة 

أمل بعد المدرسة فمعظم  الهویات الجماعیة و الثقافیة، في حین یبقى سوق العمل أحیانا خیبة-

  الشباب یقعون في فجوة بین التطلعات و سوق العمل باستثناء الشباب الذین لدیهم وسائل

سلبیة على المدى  إشكالیةو تبقى تجربة البطالة  ،لتحقیق مشروعهم في المجال المهني

 )1(.المتوسط لغالبیة الشباب

  )الغالي أحرشاو(جي الجامعات العربیة البحث عن الشغل وسیكولوجیة مواجهة البطالة لدى خری

على عینة من البطالین  معرفة كیف یباشر خریجو  أجراهاأراد من خلال دراسة          

الجامعات عملیة البحث عن الشغل؟ ما هي المتغیرات الأساسیة المتحكمة في هذه العملیة؟ ثم 

ما هي علاقة البطالة بهذه العملیة؟ وما هي الوسائل التي یستعملها هؤلاء الخریجون لمواجهة 

   مختلف الضغوطات التي تصاحبها؟

مشكل  خریجي  الجامعات  من  خلال عدم   التوافق  بین  مخرجات  الجامعة تطرق إلى  -

و متطلبات سوق العمل، من خلال تصورات نظریة و وقائع امبریقیة، و توصل إلى النتائج 

  :التالیة

                              
(1)  http://www.iteco.be/Chomeur-sous-le-regard-des-autres. 04/06/2013 à 00h30. 
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  الإناثتفوق نسبة الذكور المتخرجین غیر المدمجین نسبة -

  ق  عدد الریفیینالحضریة تفو  الأصولنسبة المتخرجین البطالین ذوي -

  :طرق الوصول إلى العمل التي یستخدمها البطالون في الوصول إلى عمل-

 )المحسوبیة، الوسائل المادیة، العلاقات الشخصیة و الاتصالات المباشرة(

 : من الأسباب التي تحول دون وصول البطال إلى العمل-

یة و العائلیة، ندرة فرص الشهادة غیر مطلوبة، غیاب الحظ، الافتقار للمساندة الاجتماع(

 .)العمل

الرفع من مستوى التعلیم و البحث عن تكوین أخر، : الحلول المقترحة من طرف البطالین-

  )1(.العمل على المشروع الشخصي، الهجرة إلى الخارج

  :دراسات متعلقة بالهویة 2.3

  :(Claude Dubar)المسارات الاجتماعیة و الأشكال الهویاتیة، توضیحات مفاهیمیة و منهجیة

  : تحلیل المسارات الاجتماعیة یواجه مسألة الربط بین جانبین من السیرة الذاتیة

                              
(1)  http://www.almostshar.com/web/Subject_Desc.php?Subject_Id=664&Cat_Subject_Id=81&Cat_Id=3. . 
12/07/2013 à 18h13. 
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متوسط   إلىباعتباره استمرار للمكانات الاجتماعیة المشغولة في الحیاة نسبة : مسار الهدف-

  .أي أنها غیر مستقرة) ارتفاع، انخفاض(و التي تلخص بشكل عام في  الإحصائیةالفئات 

عوالم اجتماعیة مكثفة في  إلىو یختلف عن سابقه بالسرد البیوغرافي الموجه : مسار الذاتیة

  .اشكال هویاتیة متمایزة

  ، في تعریفه للهویة حیث قسمها Jean-Claude Gofmannمن فكرة  Dubarانطلق 

  :إلى هذا الأخیر

الفردیة من خلال و هي المسار الذي یرسمه الفرد في تشكیل معالم هویته : هویة ذاتیة 

  .لتحدید مكانته الاجتماعیة...) المدرسة، المهنة(السیاقات الفاعلة 

و هي الخصائص التي تمیز الأفراد ضمن الحقل الاجتماعي من خلال : و هویة الأخر

  .بالآخرینتفاعلات الفرد 

لهویة عرف الهویة المهنیة على أنها علاقة بین الفاعل الذي یربط بین ا Dubar أما         

المكتسبة و سوق العمل الذي ینتج لنا هویات افتراضیة و هو في حد ذاته یربط بین قیم 

  .المیولات للعمل و الحیاة خارج العمل

على موظفین بدون مؤهلات في  ،Dubar 1992من خلال البحوث التي أجراها         

حول معرفة  العلاقة بین Demazière 1992مؤسسات خاصة كبیرة، و الدراسة التي أجراها 
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، تم استخراج أربع أشكال ANPEالبطالین لمدة طویلة و أعوان الوكالة الوطنیة للتشغیل بفرنسا 

  :للهویة بشكل استقرائي من خلال المقابلات

  .تتعلق بالترقیة الداخلیة و معتقدات التعاون، أولویة المعرفة في المنظمة: هویات المؤسسة-1

تتعلق بالتوقعات الفردیة للحراك الخارجي و المعتقدات في فعالیة الاستقلالیة : هویات الشبكة-2

  ).الأولویة للمعارف النظریة العامة(و المؤهل 

  .للمعارف التقنیة الأولویةو الكامنة في تثمین التخصص : هویات فئویة-3

  .للمعارف العملیة الأولویةالناشئة عن العمل بالآلة، تعزیز الاستقرار، : هویات خارج العمل-4

الهویاتیة هي أن الهویة غیر مستقرة و متأثرة بالدینامیات الاجتماعیة التي  الأشكالخلاصة هذه 

  )1(.تبنى من خلالها

  :دراسات متعلقة بالتصورات 3.3

- حالة معلمین اللغة الفرنسیة في لبنان-التصورات الهویاتیة و علاقتها بالتكوین المتواصل 

  .) سمیر الحیاك(

                              
(1) Claude, Dubar . « Trajectoires Sociales et Formes Identitaires. Clarifications Conceptuelles et  
Méthodologiques ». In: Persée Revue Française de Sociologie. V 29,  (1994). pp. 73-85. 



 المقاربة المنهجیـــــــــة /  الفصل الأول

  

21 

 

معلم لغة فرنسیة في محافظات لبنان من جمیع  823على هذه الدراسة أجرى الباحث          

الطویلة  المهنیة من خلال خبرته منهم فرانكفونیین، %10الأطوار، التعلیم العمومي و الخاص، 

  :و كان یهدف من هذه الدراسة التعلیم،مجال في 

لفرنسیة بلبنان بدراسة العلاقة بین المتغیرات استخراج التصورات الهویاتیة لمعلمین اللغة ا"-

  ...).أطوار التعلیمالأقدمیة في المهنة، قطاع العمل، : التالیة

  ).نظام من التصورات(توضیح تجمع هذه التصورات في مجموعة متماسكة -

  .استخراج العلاقات المتعلقة بتكوین معلمین اللغة الفرنسیة-

  .العلاقات التابعة للتكوین أنماطاستخراج الروابط بین مختلف التصورات الهویاتیة و مختلف -

  )1(." أخیرا بناء امبیرقیا هویة معلم لغة فرنسیة لبناني -

  :تین من مجمل خمس فرضیاتیحقق فرضو توصل إلى ت

تهم مقارنة المعلمین في القطاع الخاص و المناطق المشجعة لهم تصورات ایجابیة نحو مهن-

  .بزملائهم في القطاع العمومي

                              
(1) Samir, El-Hoyek. « Représentations Identitaire et Rapport à la Formation Continue ; Cas des Enseignant 
Français du Liban ». Thèse de Doctorat en Science de l’Education, Université de Charles de Gaule, Lille 3,  2004, 
p30. 
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نسبتهم و مرتفعة نحو مهنتهم في القطاع الخاص المعلمات اللواتي یحملن تصورات ایجابیة -

  .في القطاع العمومي نمرتفعة مقارنة بزمیلاته

، حیث لم یجد أي ارتباط بین المحفزات التي دفعت المعلمین عند دخولهم إلغاء فرضیة -

التصورات التي یحملونها و هم في مجال عملهم الحالي و تصوراتهم بالإعجاب بمهنة التعلیم و 

  .التعلیم عند بدایة مشوار التدریس

المسؤولیة التربویة لیست الوحیدة التي تؤدي المعلمین للاعتراف من : (عدم تحقق فرضیتین- 

معترف بهم من  و هم ، لأن عملیة الاعتراف هي إنسانیة قبل أن تكون تربویةطرف الغیر

 لم تؤثر الصرامة، الإنهاك، التجربة على تصورات المعلمین لمهنتهم(، و فرضیة )طرف التلامیذ

،  كما خلص في الأخیر بأن لمعلمین اللغة الفرنسیة في لبنان )و لیست لها علاقة بالأقدمیة

هویة مربین،  ، هویة موصومة،انسحابیةهویة : ستة أنواع من الهویة الاجتماعیة و هي كالتالي

  )1(.، هویة علمیة، هویة خضوعهویة مهنیة

  :دراسات متعلقة بالمكانة الاجتماعیة 4.3

  2013علاقته بالهویة الاجتماعیة و المكانة الاجتماعیة لدى العاطلین عن العمل  التعصب و 

بالهویة الاجتماعیة   التعصب و علاقته درجة   دراسة هو  هذا البحث   الهدف من         

، من خلال بناء ثلاثة مقاییس تم تطبیقها على و المكانة الاجتماعیة لدى العاطلین عن العمل

                              
(1) Ibid, pp 472 ;561-571. 
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مبحوث إناث و ذكور من حملة الشهادات الجامعیة من العاطلین عن العمل بمحافظة  400

  :، و توصلت الباحثة إلى النتائج التالیةبالعراق دیالي

مستوى عال من التعصب  و هویة اجتماعیة ایجابیة و شعورا  لدى العاطلین عن العمل-

  .بالمكانة الاجتماعیة الواطئة

لا توجد هناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور و الإناث في التعصب و الهویة -

  .الاجتماعیة و المكانة الاجتماعیة

التعصب و المكانة هناك علاقة ارتباطیه دالة بین التعصب و الهویة الاجتماعیة، و  -

  .الاجتماعیة، و الهویة الاجتماعیة و المكانة الاجتماعیة

هناك علاقة ارتباطیه دالة و موجبة بین التعصب و الهویة الاجتماعیة و المكانة  -

  )1(.الاجتماعیة

  

  

  

  
                              

جانفي (، 53، ع مجلة الفتح". التعصب و علاقتھ بالھویة الاجتماعیة و المكانة الاجتماعیة لدى العاطلین عن العمل".عناد مبارك .د بشرى.م) 1(
  .71ص) :2013
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  :التعلیق على الدراسات

بالإقصاء و عدم الانتماء، تتفق الدراسات في أن للبطال هویة سلبیة یمیزها الشعور            

لیس هناك ، حیث تعتبر الهویة نسیج اجتماعي ناتج عن التنشئة الاجتماعیة و مؤسسات أخرى

مصدر محدد للهویة، كما أن البطالة تؤثر على الهویة الفردیة و الجماعیة، و دراسة البطالة 

بأن الهویة لیست معطاة و لا ثابتة لكنها تجري  أثبتتمن خلال الحراك المهني و الاجتماعي 

و تبقى البطالة  ،خاضعة للتغیراتو المهني و ال ، النفسيبناء الاجتماعيضمن سیرورة من ال

  .متجانسة و ثابتة اتمسألة تصنیف لكنها لا تخلق جماع في المقام الأول

بة للأفراد و أیضا تؤثر في تؤثر على بناء الهویة بالنسو المهنیة كما أن العوامل الاجتماعیة 

  .و هذه المتغیرات التي تخدم بحثنا تشكیل التصور الذي بدوره یؤثر على المكانة الاجتماعیة
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  ةــــــالإشكالی .4

تعتبر البطالة طویلة المدى ظاهرة اجتماعیة معقدة لما لها من آثار اجتماعیة على           

الخ، كما أنها ...ا هو سیاسي، اقتصادي، دیمغرافي بناء المجتمع، ذات أبعاد مختلفة منها م

تمثل موضوعاً هاماً في النقاشات المتعلقة بسوق العمل في  مختلف المجتمعات و لم تعد 

تقتصر فقط على دول العالم الثالث، ففي تقریر قامت به منظمة التعاون و التنمیة الاقتصادیة 

(OCDE)  كأول الدول الأوربیة التي تعاني من  ، جاءت الجمهوریة السلوفاكیة2010لسنة

 لسنة%  66.10بنسبة ) بطالة طویلة المدى(ارتفاع نسبة البطالین لمدة تجاوزت السنة 

الثالثة بنسبة   في المرتبة بلجیكا   ، ثم%53.40بنسبة   دولة ألمانیا  تلیها  ، ثم2008

  )2(.من السكان النشطین% 10.20وصلت نبسة البطالة في فرنسا   كما )1(.% 52.60

 البشریة الخام و لا سیما حاملي الطاقات  في العالم العربي إحدى الشباب  یشكل           

،  الجامعیة، إلا أن البطالة أصبحت عائقا في طریق مسارها الاجتماعي و المهني اداتشهال

  )3(.2012سنة  %   15.70دى هذه الفئة ففي  المغرب بلغت نسبة البطالة ل

بات  موضوع   الشغل و البطالة محل انشغال  العدید  من  السیاسیین،           

تغیرات  و ت تحولا  الاقتصادیین، و أصحاب القرار في المجتمع الجزائري الذي عرف عدة

                              
(1) http://dx.doi.org/10.1787/factbook-2010-fr. le 19/08/2013 à 00h09. 
(2)  http://emploi.blog.lemonde.fr/2013/04/25/il-ny-a-jamais-eu-autant-de-chomeurs-en-france/. le 
19/08/2013 à 00h15. 
(3) www.hcp.ma/region-oriental/docs/.../emploi2012.pdf . le 13/08/2013 à 10h00. 
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الخ، ...ع، التعلیم كمجال التصنی  المجالات شتى  و في ،أنساقهفي مختلف  بناءاته و   عمیقة

أین أصبح سوق العمل إشكالیة في الجزائر بالرغم من السیاسات و التدابیر التي تنتهجها الدولة 

للقضاء على ظاهرة البطالة و تسهیل خلق مناصب عمل للفئات التي تعاني أكثر من  غیرها  

یة، و نظرا للتزاید البطالة، إلا  أنها لم  تتمكن من القضاء علیها و توفیر فرص العمل الكاف

المطرد لخریجي الجامعات فإن مؤسسات الدولة غیر قادرة على استیعاب هاته الطاقات الهائلة 

، %9.8ب 2013من سنة  إلى غایة سبتمبربلغت نسبة البطالین لمدة طویلة و تشغیلها، حیث 

لدى % 10و بلغت ما نسبته  ، %9.8ب  2014و قدرت نسبة البطالة إلى غایة أفریل 

حیث یواجه  1.من نفس الفترة لدى الإناث% 15.9مقارنة ب  الذكور منیجي الجامعات خر 

تحدیات  تفرضها علیه تحولات  اقتصادیة و سیاسیة و لا سیما المتعلقة بسوق   العالي  التعلیم

احتیاجات سوق العمل   الجزائریة و  مخرجات الجامعة العمل، و التي تتجلى في عدم موائمة 

 Claude    الاجتماع فهي تطرح إشكالیة أكثر تعقیدا، و هذا ما  أكده عالم  و بالتالي

Dubar    " العمل أو تحولات أنظمة التشغیل،    بوقائع  سیر  سوق  یصطدمون  الأفراد

فهي لیست مواضیع محددة میكانیكیا، لا من خلال السیاسات البنائیة و لا من خلال مساراتهم 

  )2(".ة  قادرة  لتثبت إمكانیاتها و تعطي انسجاما لاختیاراتهاالسابقة فهم  فئات  نشط

                              
(1) Ons, Données Statistiques, Activité Emploi et Chômage en Avril 2014, N° 671. 
(2) Claude,  Dubar, « Formes identitaires et socialisation Professionnelle ». In: Revue française de sociologie v33 
: 33-34. (1992) ,  pp. 505-529.p520. 
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تشكل المهنة قیمة اجتماعیة فضلا عن كونها موردا مالیا، فهي لیست مجرد              

معرفة تقنیة و مؤهلات و إنما مكانة اجتماعیة أیضا، فبانتقال البطال من وضعیة البطالة إلى 

حیاته، فالمكانة تتحدد من خلال تموضع الفرد ضمن نسق عالم الشغل یتحدد بذلك مسار 

و تشیر كذلك إلى الموقع الذي یحتله الفرد داخل البناء الاجتماعي وفقا لما یمتلكه  ،الجماعة

من مقومات و معاییر اجتماعیة و المتمثلة في بعض الخصائص الاجتماعیة مثل الجنس، 

الخ ، دون إهمال الأدوار التي یشغلها هذا ...الملبس، المسكن، مكان الإقامة، المهنة، الدخل

الأخیر في التنظیم الاجتماعي،  فهي تعزز موقعه ضمن الجماعة، و هنا یكون اعتراف 

المجتمع بالمكانة الاجتماعیة للفرد من خلال الامتیازات التي تقدمها المهنة للأفراد، وهذا لن 

هذا الدور و المركز هما  إن. ومهنيیتحقق بالنسبة للبطال إلا من خلال الاندماج السوسی

الصورة الاجتماعیة لهویة الفرد، و قد تؤدي البطالة و الحرمان من العمل إلى الحرمان من 

  .المكانة الاجتماعیة

و علیه فان تصورات الشباب البطال لمكانته الاجتماعیة تختلف باختلاف الوسط             

جتماعیة و مكتسباته الثقافیة، فمنهم یعتمد على المكانة الاجتماعي الذي ینتمي إلیه، علاقاته الا

والدیه، و منهم من یختصر مراحل التكوین الجامعي  لكسب المال    لأحد  الاجتماعیة

المبكر،و أخر یفكر في الهجرة، و الأخر یواصل الدراسة للحصول على الشهادة أملا منه في 

إثبات وجوده اجتماعیا، هاته المتغیرات  أنها هي الخلاص و ضمان للمستقبل، محاولا بذلك
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التي من شأنها تمكنه من وضع تصور لما یطمح و یتطلع إلیه و الذي هو نتاج لهویته 

  .  الاجتماعیة

الهویة هي عبارة عن سیرورة من البناء الاجتماعي في حیاة الأفراد، و هي                

تتجذر في الحیاة الاجتماعیة، نابعة من التفاعلات بین الأفراد والمرتبطة في نفس الوقت 

 بالمسار الذاتي للفرد و العلائقي و التفاعلي مع الغیر إذ یتم بناء و إعادة بناء الهویات في حقل

، و الهویة غیر ثابتة قد تتغیر عندما یصل الفرد إلى المهنة، و هذا ما یؤكده 1اجتماعي محدد

Claude Dubar على أهمیة العمل و التكوین في تحدید الهویة الاجتماعیة للأفراد،   مشددا

و ثم یؤكد على أن الاصطدام بسوق العمل یكون عاملا حاسما في بناء هاته الهویة، في حین 

سوق العمل أحیانا خیبة أمل بعد التكوین الجامعي للشباب، فمعظمهم یقع في فجوة بین یبقى 

التطلعات للمستقبل و واقع سوق العمل، باستثناء الشباب الذین لدیهم وسائل لتحقیق مشروعهم 

 Claude Dubarفي المجال المهني، و بالتالي فهو یقع في إشكالیة هویة، كما عبر عنها  

المهمة جدا  في الهویة  الاجتماعیة،  الخروج  من  النظام  الدراسي  الأحداث   من  بین" أنه 

و الاصطدام بسوق العمل و الذي یشكل مرحلة مهمة في تكوین هویة مستقلة، و أحیانا مجموع 

اختیارات التوجیه المدرسي تكون اقل ضغط نوعا ما في تصورات و توقع مستقبل المكانة 

مرحلة الانتهاء من التكوین الجامعي و محاولة " Claude Dubar شبهكذلك  )2(".الاجتماعیة

                              
(1) Claude, Dubar.  « Trajectoire sociales et formes identitaires : clarifications conceptuelles et 
méthodologiques », Op.cit. pp81-82. 
(2) Ibid, p117. 
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الدخول لسوق العمل، بمرحلة التحول من حیاة المراهقة إلى حیاة البلوغ كشكل من أشكال 

و البطال الجامعي یعید بناء هویته الاجتماعیة بناءا على الهویة  )1(".الاستقرار الاجتماعي

تفاعلات الجدیدة التي تطرأ على حیاته بعد التخرج من الجامعة الموروثة الحالیة و من خلال ال

اجتماعیة علائقیة  بین خصائص  مزیج  هي   التي  عمل و و تحدیدا أثناء فترة البحث عن 

و أخرى فردیة متعلقة بالبطال نفسه، و التي من خلالها یتصور مكانته الاجتماعیة بحثا عن 

  .النسق العامالتنظیم الاجتماعي الاعتراف الاجتماعي ضمن 

  : و علیه و من خلال ما سبق یمكننا طرح التساؤل التالي

  كیف تؤثر الهویة الاجتماعیة للبطال الجامعي على تصوراته لمكانته الاجتماعیة؟

  :التساؤلات الفرعیة

  كیف تؤثر العوامل الاجتماعیة للبطال الجامعي  على تصوراته  لمكانته الاجتماعیة؟ -1

  كیف تؤثر العلاقات الاجتماعیة للبطال الجامعي على تصوراته  لمكانته الاجتماعیة؟ -2

  كیف یؤثر المستوى الثقافي للبطال الجامعي على تصوراته  لمكانته الاجتماعیة؟ -3

  

  

                              
(1) Claude, Dubar. La Socialisation Construction des Identités Sociales et Professionnelle. 3ème éd. Paris : 
Armand Colin, 2000, p118. 
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  :بناء الفرضیاتمدخل حول *

سب ح ،من خلال الإطار النظري للدراسة تم بناء الفرضیات و استخراج المؤشرات        

Claude Dubar  الهویة الاجتماعیة تبنى من خلال التنشئة الاجتماعیة و التفاعل بین العملیة

الوسط (التنشئة الاجتماعیة بحیث أن الفرضیة الأولى متعلقة العلائقیة و البیوغرافیة، 

ا ، و أم)العلاقات الاجتماعیة للبطال(بالمتغیر العلائقي متعلقة ، الفرضیة الثانیة )الاجتماعي

 .40ص المقاربة النظریةأنظر  ).المستوى الثقافي(المتغیر الثالث ذاتي یتعلق بشخصیة الفرد 

  الفرضیة العامة .5

  .تؤثر الهویة الاجتماعیة للبطال الجامعي على طبیعة  تصوراته لمكانته الاجتماعیة

 الفرضیة الجزئیة الأولى :  

 .لمكانته الاجتماعیة  تصوراتهعلى طبیعة العوامل الاجتماعیة للبطال الجامعي   تؤثر -

نقصد بالعوامل الاجتماعیة للبطال الجامعي كل من الأصل الجغرافي، هذا الأخیر          

الذي یلعب دورا هاما في تشكیل التصورات التي یحملها البطال عن مكانته الاجتماعیة، فنظرة 

ذي یقطن في المدینة، البطال الذي یقطن في منطقة ریفیة تختلف حتما عن نظرة البطال ال

كذلك  نوع البیت بحد ذاته یحدد نمط تصور البطال لمستقبله، من یسكن في فیلا لیس كمن 

تلعب دورا حاسما في بناء  للآباءغرف، كما أن الأصول المهنیة  ثلاثةیسكن في عمارة ذات 
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لأحد هویة الفرد و كذلك طبیعة التصور الذي تمنحه له هذه الأخیرة حیث أن بعض المهن 

  الأبوین دون غیرها تعطي للأبناء نظرة إیجابیة نحو مستقبلهم و العكس صحیح، كما أن 

علاقات داخل الأسرة دور كبیر أیضا في تحدید وضعیة البطال داخل الأسرة،  و هذه العوامل ال

    .بطبیعة الحال تندرج ضمن  بعد اجتماعي

  :مؤشرات الفرضیة الأولى

  الأصل الجغرافي للبطال-

  نوع السكن-

  للآباءالأصول المهنیة -

  العلاقات الأسریة للبطال-

 الفرضیة الجزئیة الثانیة :  

  .لمكانته الاجتماعیة على طبیعة تصوراتهالعلاقات الاجتماعیة للبطال الجامعي  تؤثر -

نقصد بالعلاقات الاجتماعیة للبطال ذلك الرأسمال الاجتماعي من العلاقات           

الاجتماعیة سواء علاقات قرابیة تتعلق بالأسرة أو علاقات شخصیة اكتسبها من خلال مساره 

الاجتماعي و الدراسي و أیضا المكانة الاجتماعیة للوالدین معا أو لأحدها و الذي یلعب دورا 

بین الأفراد لاسیما أن المجتمع الذي نعیش فیه یتأثر كثیرا بالمظاهر  هاما تسییر العلاقات
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الاجتماعیة و وضعیات الأفراد، كما نجد من ضمن العلاقات، الجهویة التي تساهم في إیجاد 

فرص عمل و التي تؤثر أیضا في تحدید فرص العمل، و هذه العلاقات تندرج ضمن بعد 

  . اجتماعي علائقي

    :ثانیةمؤشرات الفرضیة ال

    العلاقات الشخصیة -

  العلاقات القرابیة -

     المكانة الاجتماعیة للوالدین-

 الفرضیة الجزئیة الثالثة :  

 .لمكانته الاجتماعیة  على طبیعة تصوراتهالمستوى الثقافي للبطال الجامعي یؤثر  -

شكل   نقصد بالمستوى الثقافي للبطال مجموع القیم و المكتسبات التي تتجلى في         

ممارسات الثقافیة و التي هي جزء من المسار البیوغرافي للفرد الذي یساهم في بناء هویته، 

الاجتماعیة،  ة للمستقبلی لبطال یمكنه التأثیر على تطلعاتهل حیث أن المستوى الثقافي المرتفع 

  .و تندرج ضمن بعد ثقافي رمزي

  :مؤشرات الفرضیة الثالثة

  المطالعة -
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  شراء الكتب-

  اللغات الأجنبیة-

  الهوایة-

 الاشتراك في نوادي ثقافیة-

  ةــــــــــــم الدراســــــمفاهی .6

 تعریف الهویة:  

نتاج للتنشئة الاجتماعیة، و هي عبارة على نظام " أنهاعلى  Durkheim عرفها           

شخصیاتنا و المقصود هو لیس ) نحن(من الأفكار، المشاعر و المواقف التي المترجمة في 

  )1(."ولكن الجماعة أو الجماعات التي ننتمي الیها

السمات الممیزة لطابع الفرد أو الجماعة "على أنها  Anthony Giddens و عرفها         

التي تتصل بماهیتهم و بالمعاني ذات الدلالة العمیقة لوجودهم، و من المصادر الرئیسیة 

 )2(."القومیة، و الطبقة الاجتماعیةالجنوسة، الأصل الإثني، : للهویة

                              
(1) Claude,  Dubar. « Formes identitaires et socialisation professionnelle ». op.cit, p. 505. 

  .766، ص 2005المنظمة العربیة للترجمة،  :بیروت. ترجمة فایز الصباغ .4ط.علم الاجتماع .كارین بیردسال، غدنز و أنتوني -)2(
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فقد  معجم مفاتیح اصطلاحیة جدیدة معجم مصطلحات الثقافة و المجتمع أما في          

خیال فردي یراد منه أن یضفي نموذجا  أو سردا منتظما على  التعقید "عرفت الهویة على أنها 

ي، و یتركز سؤال الهویة على الفعلي و الطبیعة الفیاضة لكل من العالمین النفسي و الاجتماع

تأكید مباديء الوحدة مقابل التعدد و الكثرة  و الاستمرار مقابل التغیر و التحول، من ناحیة 

أخرى رعایة الذاتیة  أو تقویم الهویة الشخصیة مع الحرص على التطابق مع الذات و استمراریة 

  )1(".الفرد

، فقدان أغلى ما یملكه الفرد"أنها   Claude Dubar یقصد بمفهوم الهویة عند         

الهویة یعني المعاناة، القلق و الموت،  الهویة لیست معطاة من میلاد الفرد، لكن تبنى خلال 

بناؤها خلال مراحل الحیاة، و الفرد لا یبنیها بمفرده لكنها متعلقة بأحكام  إعادةالطفولة و یجب 

لهویة هي نتاج للتنشئة الاجتماعیة الأخرین، و اتجاهات و تعریف الذات، و بالتالي ا

  )2(."المتواصلة

عبارة  الهویةو هو أن  إجرائي مفهوم إدراجمن خلال التعاریف السابقة للهویة نستطیع          

الذي یمر عبر مراحل التنشئة الاجتماعیة الأولى و الثانویة،  على سیرورة من البناء الاجتماعي

  .و هي غیر ثابتة و لا معطاة

 
                              

المنظمة العربیة : بیروت. سعید الغانميترجمة .  1ط. مفاتیح اصطلاحیة جدیدة معجم مصطلحات الثقافة و المجتمع. طوني، بینیت و أخرون-) 1(
  .700، ص2010للترجمة، 

(2)  Claude, Dubar. La Socialisation Construction des Identités Sociales et Professionnelle. Op.cit, p15. 
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 تعریف البطالین:  

هم كل الأشخاص الذین  البطالین، BIT  حسب تعریف المكتب العالمي للشغل       

  :أنواع 03و یصنفون إلى ) البطالة(تجاوزا سن معین من خلال فترة المرجعیة 

  .هم الأشخاص بدون عمل الذین لم یسبق لهم أن عملوا براتب أو بدون راتب-1

  .مل براتب أو بدون راتب خلال فترة البطالةالأشخاص المستعدین للع هم -2

عمل مأجور  للبحث عن   إجراءات  اتخذوا هم الأشخاص الذین یبحثون عن العمل، أي -3

التسجیل في مكاتب التشغیل العمومیة أو الخاصة، : هي الإجراءاتأو غیر مأجور، و هذه 

الأسواق  أو المصانع، في   العمل، في المزارع  في أماكن البحث  الترشح عند أرباب العمل،

أو البحث في الجرائد، البحث من  الإدماجأو في أماكن أخرى أین یتم توظیف العمال تقلیدیا، 

، تجهیزات من أجل انجاز مؤسسة آلاتخلال العلاقات الشخصیة، البحث عن أرض، منشأة، 

 )1(.الخ...خاصة، الخطوات الأولى للبحث عن موارد مالیة

 : ، یمكننا إدراج تعریف لهمالبطالین الجامعیینینة دراستنا تتمحور حول و بما أن ع       

وجدوا أنفسهم في حالة عدم  ذین تحصلوا على شهادات جامعیة ثمهم فئة من فئات البطالین ال"

                              
(1) Ons, Données Statistiques, Activité, Emploi et Chômage au 4ème tr 2013, N° 653, Alger, p15. 
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بمختلف الوسائل   عمل لأسباب خارجة عن إرادتهم،  كما أنهم صرحوا بأنهم یبحثوا عن عمل

 )1(."المتوفرة اتنالإمكاو 

، هي BITحسب تعریف المكتب العالمي للشغل البطالة طویلة المدى  و تعرف       

 )2(".وضعیة الأشخاص البطالین خلال سنة أو أكثر"

الأفراد  على أنهم  البطالین خریجي الجامعة لمدة طویلةمن خلال ما سبق یمكننا تعریف 

 أنهممدة تجاوزت السنة، و و الشباب حاملي الشهادات الجامعیة الذین یبحثون عن عمل ل

 .مسجلین لدى مكاتب التشغیل

 ورتعریف التصـــــــــ: 

و الذي ، من أبرز رواد نظریة التصورات الاجتماعیة  Serge Moscovici  یعتبر      

نظام من القیم ومن المبادئ والممارسات المرتبطة بأشیاء معینة  عرف التصورات على أنها

بالوسط الاجتماعي، والتي تسمح باستقرار إطار الحیاة الخاصة  سواء مظاهر أو أبعاد خاصة

    )3(.بناء استجاباتنا بالأفراد والجماعات، كما تشكل أیضا أداة لتوجیه إدراكنا وكذا

                              
  .25، ص2011دیوان المطبوعات الجامعیة، : الجزائر. دلیل مصطلحات علم اجتماع العمل و التنظیم. ، قاسیميناصر )1(

)2(  http://www.insee.fr/fr/methodes/default.asp?page=definitions/chomeur-de-longue-duree.htm. le 20/07/2013 
à 23h02. 
(3) Monique, Lebrun. Les Représentations Sociales des Méthodes de Recherches aux Problèmes de 
Société. Québec : Les  éditions logiques, 2001, p96. 
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مستنبطة من  " التصورات الاجتماعیة باعتبارها فیعرف Monique Lebrunأما         

التفاعلات و تكون خیوط و شبكة هذه التي تتشكل من   المعارف و القیم المشتركة،

 )1( ."التصورات

ظواهر تتمیز  التصورات على أنها Durkheimكما عرف الوظیفیین و على رأسهم         

بدون شك فإن لها أسباب وهي ... عن باقي الظواهر في الطبیعة بسبب میزاتها الخاصة 

عض الأفكار التي تشغل انتباه ویضیف أن إنتاج التصورات لا یكون بسبب ب... بدورها أسباب

میول تحركنا دون أن  أحكام مسبقة، الأفراد، ولكنها بقایا لحیاتنا الماضیة، إنها عادات مكتسبة،

  )2(.نعي، وبكلمة واحدة إنها كل ما شكل سماتنا الأخلاقیة

منتوج و عملیة من النشاط "التصورات هي  Jean Claude Abricبالنسبة ل         

خلاله الفرد أو الجماعة یعید بناء الحقیقة التي یصطدم بها، و التي تقدم له الفكري، من 

 )3(."دلالات معینة

التصورات هي مجموعة منظمة من المعارف " Claude Flamentأما عند             

  )4(."المتعلقة بموضوع، مشتركة بین أعضاء جماعة متجانسة بالنسبة لهذا الموضوع

                              
)1( Ibid, P11.  

(2) Jean Claude, Deschamps, J.L Beauvois.  La psychologie sociale, des Attitudes aux Attributions, Paris : 
Presses Universitaires de Grenoble, 1996, p 140. 
(3) Jean Claude, Abric. Pratiques Sociales et Représentations. 4ème ed.  Paris : PUF,  2003, p53. 
(4) Ibid, p11. 
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هو مجموع الخبرات، الدلالات، المبادئ و القیم الخاصة بالفرد  التصورو علیه فإن           

 .  أو الجماعة  أو المجتمع التي بواسطتها یتم تشكیل و توجیه سلوك الفرد

و القصد منه أنه للتصور طبیعة " طبیعة التصور"في الفرضیات مفهوم  رجناأد          

، بمعنى أنه مثلا الوسط Moscoviciحسب الاتجاه كما حدده  سلبیةو أخرى  ایجابیة

الاجتماعي للبطال الجید و المحفز یكون لدیه تصور ایجابي نحو مكانته المستقبلیة و العكس 

   .صحیح

 تعریف المكانة الاجتماعیة:  

الشرف الاجتماعي أو الهیبة التي "على أنها  Anthonny Giddens عرفها   

المجتمع على جماعة بعینها، و عادة ما تتسم الجماعة ذات المكانة یضفیها بعض أفراد 

بأسلوب ممیز للحیاة، أي بأنماط السلوك الممیز للجماعة أي بأنماط السلوك التي یتبعها 

الجماعة، قد تكون الامتیازات المصاحبة للمكانة ایجابیة ام سلبیة، فجماعات المنبوذین  أعضاء

  )1(."السكان أغلبیةتعامل باعتبارها جماعات طریدة من قبل أو / باحتقار، و  إلیهاینظر 

المكانة هي الدور الذي یقوم به الفرد و الذي یشیر إلى " Bordasحسب موسوعة           

نموذج من السلوك،  هذا  الدور  و النموذج یمنح رتبة ضمن الهرم التسلسلي الاجتماعي، 

                              
  .763، ص ، مرجع سبق ذكره كارین بیردسال، غدنز و أنتوني )1(
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، الإقامةالوضعیة المهنیة، مكان : الوضعیة  الاجتماعیة  تقاس من  خلال متغیرات مثل

  )1(."الخ...الطائفة الدینیة

في قاموس علم الاجتماع على أنها مجموع   Raymond Boudonو عرفها          

غلها الفرد ضمن إحدى أبعاد النظام الاجتماعي، مثل المهنة، الدخل، یشالوضعیات التي 

الخ، و من جهة أخرى فهي ترتبط بالهویة الاجتماعیة، ...لمستوى التعلیمي، الجنس، السنا

الأول عمودي و یترجم العلاقات : الدور، الحقوق و الواجبات للفرد و تقاس من خلال متغیرین

، و الدور أكثر مفهوم التصاقا المتساوین بینالهرمیة، و الثاني أفقي و یعبر التفاعلات ما 

   )2(.ةبالمكان

المركز الذي یشغله الفرد "، على أنها Ralph Lintonكما عرفها الانثروبولوجي            

 )3(."في نظام معین و في وقت معین بالنسبة لهذا النظام

على أنها مجموع الأدوار و الوضعیات الاجتماعیة  المكانةو علیه فانه یمكننا تعریف         

و تعطي رتبة  معین و التي من خلالها یتم التمییز بین الأفرادالتي یشغلها الفرد ضمن نسق 

  .لكل فرد في المجتمع

 

                              
(1) Roger, Caratini. Bordas Encyclopédie (Sciences Sociales).v01. Italie : Bordas édition, 1983, p312.2,D,b. 

(2) Raymond, Boudon, et autres. Dictionnaire de Sociologie. v 01. Paris : Boussière, 2005, p226. 
(3) Ralph, Linton. Le Fondement Culturel de la Personnalité. Paris : Bordas, 1977, p 87. 
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 ةــــــــة النظریــــــالمقارب .7

تحتاج أي دراسة في علم الاجتماع إلى إسناد نظري یعطي لها خصوصیة             

  .لیهاإمعرفیة توظف في تبني طرحا متمیزا یساهم في تفسیر النتائج المتوصل 

 Claude في دراستنا هذه على نظریة الهویة عند اعتمدنامن هذا المنطلق               

Dubar الموضوعي،  الذاتي و التبادلین بین بالربط الاجتماعیة الهویة عملیة تشكل ترجم الذي

 .مفتاح عملیة بناء الهویة الاجتماعیة و اعتبر هذا الربط هو

و میكانیزمات بنائها   الهویات الاجتماعیة  أصل في  الاجتماعیة  تختلف النظریات           

على  Dubarد في التحلیل، و في هذا السیاق یؤكو وجهات النظر التي یجب اعتمادها 

  :ضرورة التمییز بین أكبر تیارین للهویة

  الموضوعیة المتأتیة من مفهوم الهابتوس عندPierre Bourdieu  

 الرمزیة التفاعلیةمتطورة أساسا من خلال نظریة الذاتیة أو الفردانیة، ال)Goffman( 

على أنه لیس من الممكن فقط بل ضروري أن نفكر جمیعا بصرامة    Dubarیؤكد          

دقیقة في هذین التقلیدین النظریین، على عكس الاتجاه المتأصل في التیار التفاعلي الرمزي، 

فاعلات حاضرة و سابقة و الناتجة، إلى ألعاب لا یقلل من أشكال الهویة إلى ت  Dubarفإن

تخفي و مرایا بین الأفراد، كما هي معرفة من خلال أدوارهم المؤسساتیة، و لا یمكن اعتبار 
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أشكال الهویة كأصناف ذات عمق موضوعي، رسمیة و ماكرو اجتماعیة، و التي تعبر عن 

  )1(.جماعات سوسیومهنیة مستقرة

یقترح علینا نظریة عملیة   Dubarنظریات التنشئة الاجتماعیة، بعد مسار لمختلف           

  :لبناء الهویة، حیث أن هذه النظریة تقف على التمییز بین أربعة عناصر متعارضة

  هویة الذات و هویة الغیر -

  العملیة العلائقیة و العملیة البیوغرافیة-

  التبادل الموضوعي و التبادل الذاتي-

  المنح و التأسیس-

  :هویة الغیر و هویة الذات - 01

التمییز بین الهویة الفردیة و الهویة الجماعیة حیث أن الانقسام  Dubarیرفض             

الداخلي للذات یجب تصوره كتعبیر ذاتي  لازدواجیة الاجتماعي  الذي یظهر بصورة واضحة 

 )2(.من خلال میكانیزمات المماثلة

تصادف هویة الغیر   سیة بما أنها لا یمكن تجنبها فهيالهویة ازدواجیة أسا تتضمن          

و  هویة الذات، هویتین لا تنفصلان  و مرتبطتان على نحو إشكالیة لا ینفصلان، لأن هویة 
                              
(1)  Claude,  Dubar, « Formes identitaires et socialisation professionnelle ». Op.cit.  p. 318. 
(2)  Claude, Dubar. La Socialisation Construction des Identités Sociales et Professionnelle. Op.cit. p109. 
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، تعد )لا أعرف أبدا من أكون إلا في نظر الأخرین: (الذات هي تابعة للأخر في الاعتراف

ك نحن نعتمد علا اتصالاتنا للتعرف على هویة إشكالیة لأن تجربة الغیر لم تعشها الذات، لذل

  )1(.، بالتالي هي بالنسبة إلینا هویة ل نحن في حد ذاتها)ماذا تقدم لنا( الغیر

  :المنح و التأسیس - 02

یمیز بین   Dubarبین هویة افتراضیة و هویة حقیقة، بینما Goffmanیمیز           

  .المنح و التأسیستلعب في نفس الوقت دور  عملیتین مختلفتین في البناء الهویاتي و التي

من طرف المؤسسات و الفاعلین مباشرة من خلال التفاعل  بمنح الهویةالأول متعلق  -

روابط "مع الفرد، حیث لا یمكن تحلیلها خارج نظام الفعل و التي من خلالها الفرد ینتج 

 .بین كل الفاعلین المعنیین و الشرعیة" قوة

طرف الأفراد أنفسهم،   الأفراد من تأسیس هویة ستیعاب النشط، بالا  و الثاني  یتعلق -

لا یمكن تحلیلها خارج المسارات الاجتماعیة و التي من خلالها الأفراد یبني هویات  و

 )   2(.للذات، بدون هاته الشرعیة الذاتیة لا یمكننا الحدیث عن هویة الذات

  

  

                              
(1) Ibid, p108. 
(2) Ibid, p111. 
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  :متناقضینفي قلب عملیة التأسیس ینشط ضغط بین اتجاهین  

  اتجاه للاختلاف                                اتجاه للمماثلة           

  یحدد من خلال صورة الأخر أو جماعة              یحدد اختلافاته و یأخذ المسافات  

  ننتمي إلیها أو نتمنى الانتماء إلیها                 بالنسبة لهذا الغیر أو الجماعة  

  :یة البیوغرافیة و العملیة العلائقیةالعمل - 03

استخلص   Dubarالهویة هي نتاج التنشئة الاجتماعیة المتعاقبة، و علیه               

  : نمطین من التنشئة الاجتماعیة

المتعلقة بتاریخ حیاة الفرد، و خاصة المتعلقة بمساره  :التنشئة الاجتماعیة البیوغرافیة -

كیف (هو المحور الأساسي لبناء الهویة و تبنى هویة الذات  الاجتماعي و المترجمة ذاتیا،

  ).أعرف نفسي

المتعلقة بالفاعلین في عملیة التفاعل في نظام الفعل : التنشئة الاجتماعیة العلائقیة -

المحدد، مرورا برهانات مختلفة و غیر متزامنة، منذ بدایتها  في جوانب الغیر ضمن فعل 

یة  للذات،  من قبل الآخرین، الذي هو أساس للاعتراف یلاحظ أن الشخص یمنح هو . جماعي

 .كیف ینظر إلي الآخرین) هویة الغیر(
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  :في هذه الحالة عملیتین للمماثلة  مختلفتین یتواجدان في بناء الهویة            

یكمن أن یعرف كبناء ضمن الوقت من خلال الأفراد للهویات  :العملیة البیوغرافیة -

العائلات، (یة من خلال أنماط معروضة من طرف المؤسسات المتعاقبة الاجتماعیة و المهن

و تعتبر في نفس الوقت ممكن الوصول إلیها و مثمنة ...) المدارس، سوق العمل، المؤسسات

 ).التبادل الذاتي(

و تتعلق بالاعتراف في وقت معین، و ضمن فضاء محدد من  :العملیة العلائقیة -

فة، مهارات و صور للذات مقترحة و معبر عنها من طرف الشرعیة، هویات متعلقة بالمعر 

 .الأفراد في نظام الفعل

الأشكال الاجتماعیة للربط بین هاتین العملیتین یشكل في نفس الوقت مصفوفة من          

منخفضة و لكن أیضا خارج /عالیة(الفئات الهیكلیة التي تبني  فضاء الوضعیات الاجتماعیة 

 )1().قطیعة/حراك و لكن أیضا استمراریة/استقرار(رات الاجتماعیة العمل، و وقتیة المسا

  :التبادل الذاتي و التبادل الموضوعي - 04

  :بناء الهویة یتم من خلال الربط بین شكلین من التبادل  Dubarبالنسبة ل            

  ).هویة الذات(مع ذاته أي  تبادل ذاتي، و )الهویة الممنوحة( الآخرینمع  تبادل موضوعي 

                              
(1)  Ibid, p 122. 
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، هذا الأخیر الآخرینو الذي یدور بین و الفرد و  ):الخارجي(التبادل الموضوعي  -

، هذا )هویة الذات(، أو الذات المثالیة )هویة الغیر(یحاول الجمع بین توقعات الأدوار 

 التبادل یمكنه أن یترجم من خلال الاعتراف  أو عدم الاعتراف، على العكس التبادل

الذاتي هو تبادل داخلي للفرد، الفرد یحاول الجمع بین  هویة الغیر و هویة الذات، هنا 

و بناء جدیدة ) هویة موروثة(تتدخل الرغبات في المحافظة على مماثلاته السابقة 

  ). هویة متوقعة(

  :یمكن أن یأخذ اتجاهین  ):الداخلي(التبادل الذاتي  -

وثة و المتوقعة، هناك فارق بین تعریف الذات المنبثق من استمراریة أو قطیعة بین الهویة المور 

من خاصیة  Dubarالمسار السابق و إسقاط الذات في المستقبل، هذا الجهد یأتي حسب 

أساسیة في صراع الهویة، حیث أن هویة الغیر المستخلصة من عملیة التنشئة الاجتماعیة  

، )أفراد و مؤسسات(الغیر   من  الممنوحةالهویات  بین  داخلي   العلائقیة، تفترض إذا تبادل

  .بین الهویة الموروثة و المتوقعة) ذاتي(و الهویات المدمجة، هاته الأخیرة تفترض تبادلا داخلیا 

یتعلق التبادل الذاتي بالإسقاط للعدید من المستقبل مختلفة، إسقاط الذات في            

لمعاد بناؤه، هنا تعریف للذات یأتي من المستقبل بالاستمراریة أو القطیعة مع الماضي ا
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هذا المسار الذاتي ینتج في نفس الوقت عن قراءة تفسیریة للماضي و الإسقاط  .الماضي

  )  1().الاعتراف أو عدم الاعتراف(الاستباقي للمستقبل، هنا التبادل یتجذر في ازدواجیة 

التنشئة الاجتماعیة، و نتیجة الربط عملیات نتیجة ل لیست سوى الهویة الواقع، في            

عملیة علائقیة استنادا إلى الأفعال الممنوحة و التبادل : بین عملیتین هویتین غیر متجانستین

الموضوعي بین هویة ممنوحة و أخرى متوقعة، و أن أصل هویة الذات هي العملیة البیوغرافیة 

كما هو  بین الهویة الموروثة و المتوقعةالقائمة على أفعال الانتماء و من خلال التبادل الذاتي 

  .الموضح في الصفحة الموالیةموضح في النموذج 

  

  

  

  

  

  

  

                              
(1) Ibid, p11. 
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  )1("عملیة  بناء الهویة الاجتماعیة"یوضح : 01نموذج رقم                                

  العملیة العلائقیة                                             العملیة البیوغرافیة                     

  هویة للغیر                            هویة للذات                                             
                                                 **                                                    **  

  أفعال التأسیس                             أفعال الانتماء                                        

أي نوع من الرجال أو النساء أنت؟                                                                    أي نوع من الرجال أو النساء ترید أن تكون؟       

  نقول لك من تكون                                 فسك من تكون              تقول لن            
                                                          **                                                           **  

  معطاة/هویة رقمیة                            هویة مبشرة للذات                                 

  نوع معطى/عامة                             انتماء مسترد او مدعى                             
                                        **                                                             **  

  هویة اجتماعیة افتراضیة                                       اجتماعیة حقیقیة       هویة         
                                     **                                                                **  

   تبادل موضوعي بین                                         ذاتي بین          تبادل            

  هویة محققة و هویة مفترضة                   قعة                        الهویة الموروثة و المتو     
                                                  **                                                   **  

  تناوب بین الاستمراریة                                           تناوب بین التعاون و الاعتراف         

  الصراع و اللااعتراف                          و إعادة الإنتاج، القطیعة و الإنتاج                 
                       **                                                                              **   

  تجارب علائقیة و اجتماعیة                          تجارب مكونة من طبقات محاباة                 

 من السلطة                 و لامساواة اجتماعیة                                              
                      **                                                                                                                 **  

 و محمیة                               مماثلة بالنسبة لمؤسسات بنیویة او شرعیة مماثلة بالنسبة لأصناف جذابة 

  .بالازدواجیة  تتسم اجتماعیة  هویة                                      

  

                              
(1) Ibid, p113. 
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  :في دراسة هویة البطال  DubarClaudeالاستفادة من نظریة 

هو ذاتي و اجتماعي  بأن الهویة الاجتماعیة عبارة عن مزیج بین ما Dubar أقر           
بالنسبة للفرد، هذا الأخیر الذي لا یستطیع بناء هویته الذاتیة إلا من خلال التفاعل مع 

، التي تمنحه الشرعیة و الاعتراف، و هویة البطال تبنى من خلال استمرار الهویة الآخرین
خرى ذاتیة الموروثة و مسارات اجتماعیة متعاقبة ابتداء من الأسرة وصولا إلى الجامعة و أ

یبنیها بنفسه من خلال التكوین الذاتي لیشكل بذلك هویة جدیدة من خلالها یحاول تصور مكانته 
  .الاجتماعیة دائما في إطار التفاعل الاجتماعي

  

  ةــــات الدراســـــــــصعوب .8

  صعوبة تحدید الموضوع و متغیرات الدراسة-01

   یةنذرة الدراسات السابقة حول المكانة الاجتماع -02

 حول البطالةالعربیة السوسیولوجیة   نذرة الدراسات -03

لتشغیل بمجال الدراسة تقرت، من أجل الوكالة المحلیة لصعوبة الوصول إلى مسؤول  -04
  .و معلومات عامة حول المكتب الإحصائیاتإفادتنا ببعض 

  .صعوبة الحصول على إحصائیات دقیقة لحصر عینة البحث-05
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  :خلاصة الفصل

  

، كما تم التطرق في هذا الفصل إلى عرض المقاربة المنهجیة لموضوع الدراسة تطرقنا         

ن هذه دتنا مإلى عرض النظریة التي من خلالها سوف یتم تفسیر نتائج الدراسة، و مدى استفا

بناءا النظریة في موضوعنا الحالي، كما تم تفكیك مفهوم الهویة و استخراج مؤشرات الدراسة 

 . Claude Dubarالمدخل النظري ل  على 



 

  

  نيثاال الفصـــــــــل           
                

 

  مفهوم سوسيولوجي  ـــةـــويـــاله           
                        

 الھویة  مفھوملالتطور التاریخي .1                               

 كبناء   التنشئة الاجتماعیة.2                                       

  اجتماعي للھویة و الواقع                                      

 أشكال الھویة.3                                       

  Claude Dubar أشكال الھویة الاجتماعیة عند.4            

  مكونات الھویة الاجتماعیة.5            
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  :دــــــــــتمهی 

  

الهویة من المواضیع التي أخذت مساحة كبیرة في الدراسات  موضوعیعتبر             

و الجماعة،  حیث  في حیاة الفردكتسیه من أهمیة بالغة ی، و ذلك لما الإنسانیةالاجتماعیة و 

  .صعب تحدیدهی و واسع في جوهرهأن هذا المفهوم 

 تاریخ نشأتهلالتطرق الفصل هو الإحاطة بمفهوم الهویة من خلال الهدف من هذا             

نظریة تشكل الهویة عرض نقوم ب، و أخیرا بنائه أشكاله، و مختلف المنظرین الذین تطرقوا له،

   .Claude Dubar  الاجتماع الفرنسيعند عالم 
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  التطور التاریخي لمفهوم الهویة .1

یعتبر "و الذي   Erik Eriksonلطالما اقترن مفهوم الهویة بعالم التحلیل النفسي         

انطلاقا من تصوره للأعمال  الأمریكیةمن المؤسسین الأوائل لمفهوم الهویة في الولایات المتحدة 

الأنثروبولوجیة للمدرسة الثقافیة و التي طورت من خلال الأسس النظریة الفرویدیة إلى العلوم 

 )1(."الاجتماعیة

زمنیة،  لاستمراریةشعور ذاتي لوحدة شخصیة و " هي Erikson بالنسبة لالهویة           

 )2(."ماعیة لدى الأفرادالمبدأ الذي یعطي الانسجام و تعدد الخبرات الاجت

الهویة الذي هو ازدواجیة تترجم من خلال  الهویاتیة العملیةأن  Eriksonكما یؤكد         

مجهود غیر واعي یحاول (، و من جهة أخرى هو )شعور واعي بخصوصیة الفرد(من جهة 

ولكن بصفة  الوجود،، و بالتالي الهویة تبنى أثناء )استعادة تضامن الفرد مع الجماعات المثالیة

      )3( .المراهقة هي الأزمات، وأهم هذه أو التمزق خلال فترات الأزمة خاصة

ینطوي على عملیة التفكیر و الملاحظات المتزامنة و العملیات النشطة تشكیل الهویة        

به  في ضوء ما یجدیحكم على نفسه  ا من خلاله العقلیة للفرد و التيعلى جمیع المستویات 

في  من خلال تصنیف كبیر بالمقارنة مع أنفسهم و علیه الآخرونالطریقة التي یحكم بها 

                              
(1) Gilles, Ferréol, Ph Cauche et autres, Dictionnaire de Sociologie, Paris :  Armand Colin, 1995, p109. 
(2) Pierre Tap, Identité ; Nature et Dimension de l’Identité Personnelle, v09. France : In, Encyclopedia universalis, 
2003, p76. 
(3)  www.yrub.com/psycho/psyid03.htm. le 17-05-2014 à 01h13. 
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طریقته الشخصیة على ضوء طریقتهم في الحكم علیه  و في الوقت نفسه یحكم على ؛ نظرهم

  )1(.الهیبة مرآةمقارنة معهم  و مع الفئات التي هي  للإدراك،

إشكالیة إلى  بناءاته النظریة، الأمر الذي أدىذاتي في  مفهوم الهویة بعدیحمل            

ظهرت بعض المساهمات لمنظرین اجتماعیین لهذا المفهوم  نااندماجه في علم الاجتماع، من ه

و على اختلاف تیاراتهم الفكریة إلا أنهم یتفقون بأن مفهوم الهویة مرتبط بالاجتماعي و الذي 

  .بدوره یحدد الفردي

إلى أن بعض قوامیس علم الاجتماع أهملت مفهوم   Gilles Ferréol نتبهكما ا          

ه و و تجاوز  آخرون، Raymond Boudonالمعجم النقدي لعلم الاجتماع : الهویة مثل

  .استبدلوه بمصطلحات أقرب مثل الهویة الجماعیة أو المماثلة

 المقاربات العلمیةمفهوم الهویة له أوجه عدیدة تتقاسمها مختلف  Ferréolبالنسبة ل        

ة، الهویة هي معطى معقد الفهم بسبب تخصصاتها العدیدة و العلاقات ذات المعارف المشترك

  )2(.الجدلیة التي تدعم الشبكات المفاهیمیة التي یمكن أن تتبعها

                              
(1) Gilles, Ferréol Cauche Ph et autres, Op.Cit, p86. 
(2) Gilles, Ferréol, et Guy Jucquois. Dictionnaire de l’Altérité et des Relations Interculturelles. Paris : Armand 
Colin, 2004, p 155.  
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، فهو مفهوم یمیزها ما یشیر إلى كل ما یخص الفرد أو الجماعة و"مفهوم الهویة           

أساسا من الطفولة، هذا  ملقنةالهویة هي نتیجة انتقال منهجي  Durkheimحسب ، ...غامض

  )1(."الزمنيالانتماء في الجماعات الاجتماعیة و التي تضمن الاستقرار الانطباع یضمن للفرد 

ضمن أشكال  لم یهتم كثیرا بإعادة إنتاج الهویة بقدر ما اهتم ببروزها   weberبینما          

  )Sainsaulieu".)2المهنیة عند  الهویة اجتماعیة محددة مثل

 غیر عادیة مواقف أو نتاج لسیاقات أن تفهم على أنها یمكن الهویةفي هذا السیاق          

  .أكثر سلبیة لانطباعات نتائج هابدلا من أن

یمكن وصف  الذي أكد على أنه Goffmanالاتجاه التفاعلي و على رأسهم  أما          

تجمع ، فالأولى )الافتراضیة(و هویة الغیر) الحقیقیة(الهویة من خلال التبادل بین هویة الذات

كعناصر بنائیة الخاصة بشخصیته، أما الثانیة تتمیز بالنظرة التي یحملها التي نعتبرها  الملامح

  .الغیر عن الذات

الهویة هي نتاج التفاعل الدینامیكي الذي یحدث في " ،Herbert Meadأما عند           

  .مرحلة الطفولة و یجوز أن تتحول لاحقا في مجالات اجتماعیة واسعة

                              
(1) Raymond, Boudon et autres. Dictionnaire de Sociologie, Op.cit, p 117. 
(2) Ibid, p117. 
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یعطي مكان لاستراتیجیات  ،بفضل مراجع متوفرة المعتمدة فإن الهویة تبنى المقاربةمهما كانت 

، یةالعائلن المحیطات ارد المتاحة ضمتنص على تعبئة المو أنها هویاتیة بدلالة كل واحدة 

    )1(." الاعتراف بمطابقتها أو التفردالثقافیة أو المهنیة من أجل 

 من خلال مفهوم الهابیتوس"  Pierre Bourdieuیوضح عالم الاجتماع          

)Habitus( دمج بمعنى  مفهوم الهابیتوس ،و من خلال زاویة أخرى مشكل بناء الهویة

من أجل الممارسات الفردیة و الجماعیة من الداخل و الخارج،  لهویة الذات و هویة الغیر 

، الهابیتوس یعطي للفرد فرصة تطویر الممارسات المعاشة كاختراع حر و غیر ...الانتماء 

  )2(."متوقع، حتى عندما تكون اجتماعیا ضمن حدود مرتبطة بشروط بناء الهابیتوس

 و إن كان ینحرف عن التقلید البسیكولوجي في علم الاجتماع، الهویة متداول مفهوم           

المكانات الاجتماعیة أو (لتفكیر في العلاقات بین الفئات الشرعیة الاجتماعیة فهو یساعد على ا

تسمح بفهم  الأفراد عن وضعیاتهم الاجتماعیة التي التي یكونهاو التصورات الذاتیة ) المهنیة

فهي  و لكن أیضا التغیر أو الإقصاء إلى جانب فكرة التنشئة الاجتماعیة .الشعور بالانتماء

ضمن بعدها الموضوعي و الذاتي، في تحولاتهم المتعاقبة و الأبعاد تسعى لفهم المسارات 

  )3(.المتعددة الخاصة بهم

                              
(1)  Ibid, p117. 
(2) Gilles, Ferréol, Cauche Ph et autres. Op.Cit, p87. 
(3) Ibid, p88. 
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 التحلیل السوسیولوجيفي  Claude Dubarعالم الاجتماع أما بالنسبة لمساهمة           

اربة ماكرو لطبقة أو الفئة، المستعملة في مقمقارنة بمفهوم الجماعة، ا لمفهوم الهویة بالنسبة

  هفإن ، أو مفاهیم الدور، المكانة المعرفة من خلال مقاربة میكرو سوسیولوجیة،سوسیولوجیة

 النظریة ...تحلیل الاجتماعيالبعد الذاتي، النفسي في قلب ال إدخال محاولا" شرح مفهوم الهویة

، و )عوالم ذاتیة(من خلال التعبیر عن الفردي في الاجتماعي نفسه تثبت التقسیم الداخلي للذات

  )1(."تجریبیا التي هي في نفس الوقت عوالم معاشة و معبر عنها

عندما دمج البعد النفسي في قلب " Claude Dubarمن المهم أن نشیر إلى أن           

التحلیل الاجتماعي حاول بذلك فهم الهویات كنتاج لضغط داخلي في عالم اجتماعي  و لیس 

   )2(."كنتائج للأداء النفسي و ألیاته

غیر متناقلة من جیل أنها "على الهویة الاجتماعیة  عرف Dubar  و من جهته          

ال السابقة، لكن على أساس فئات، وضعیات موروثة من الأجیتبنى عند كل جیل بل لأخر، 

و التي تساهم في  المؤسسات التي یمر بها الأفرادو  أیضا من خلال الاستراتیجیات الهویاتیة

قل العمل، الشغل و التكوین الذي أهمیة خاصة في حیأخذ  يهذا البناء الهویات، التحول الحقیقي

  )3(."المكانات الاجتماعیة منحو كسبها شرعیة كبیرة من أجل الاعتراف بالهویة الاجتماعیة ی

                              
(1) Claude, Dubar. La Socialisation Construction des Identités Sociales et Professionnelle. Op.cit., p 109. 
(2) Samir, El-Hoyek. Op.cit. p71. 
(3) Claude, Dubar. Op.cit. p122. 
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إذا الهویة الاجتماعیة هي عبارة عن مسارات متعاقبة في حیاة الأفراد، التي تبدأ مع                

التنشئة الاجتماعیة الأولى للفرد لتستمر إلى التنشئة الاجتماعیة الثانویة من خلال المؤسسات و 

اصة بشخصیته، حیث هي غیر ثابتة و متغیرة الخالمهنة و الثقافة، لتتقاطع مع حیاته الذاتیة 

  .بتغیر المسارات السالفة الذكر

  لواقعللهویة و ا التنشئة الاجتماعیة كبناء اجتماعي .2

، جعلها تلتفت إلى أن للتنشئة الاجتماعیة النقد الموجه للمقاربات الثقافیة و الوظیفیة         

الفرد ینشأ ضمن معاییر و قیم جماعة مرجعیة أو جماعة انتماء، هذه الخاصیة التي جعلت من 

لوحدة العالم هذه المقاربات تستند على شرط اللاوعي . الفرد یمكن تحدید هویته و یعرف

انس، أین الاجتماعي، الذي من خلاله الواقع الاجتماعي یعرف كمواجهة لمنطق الفعل المتج

 )1(.تكمن فكرة ازدواجیة الاجتماعي

اعتبر الذي  Habermasإلى   Dubarرجع  "فیما یخص هذا المفهوم،               

الذي بدوره أخذ تعریف فلسفي للتنشئة الاجتماعیة التنشئة الاجتماعیة كعملیة لتكوین الروح، و 

  :الذي اعتبرها كوحدة جدلیة بین  Hegel  من

  .لاعتراف المشتركة، قاعدة بناء الهویةالمعرفة و ا*

                              
(1) Ibid, p 83. 
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امتلاك الموضوع من طرف العلة الذي یستلزم علاقة تبادل مع الأخر التصور الرمزي یسمح ب*

  .من خلال اللغة

 المؤسساتیة ، انة هامة و كبیرة في بناء الهویة منهامن العمل التي تشغل مك سیرورة*

  )1(".الاعتراف المتبادل

، مفهوم المجتمع الذي یعتبر كمجموع موحد Max Weberكما یخالف أیضا           

، من خلال تقترب من شكل النشاط البشري الممارس التنشئة الاجتماعیة بالنسبة له

  :شكل النشاط البشري فيو یتمثل ...) المؤسسات، الدولة(

م المشترك في الذي یقع من خلال التوقعات المعبر عنها في نظام القی(فعل جماعي إما *

  ).میادین عاطفیة، شعوریة و متعلقة بالعادات(، )جماعة الانتماء

میادین عقلانیة، (، )الذي یقع من خلال قواعد تقوم على طابع عقلاني( إما فعل مجتمعي *

 )2().ملزمة بعقد

أول من كتب عن التنشئة الاجتماعیة كبناء للذات من خلال العلاقة بالأخر هو            

Herbert Mead هذه المقاربة لها كل الاستحقاق في وضع الاتصال في مركز عملیة ،

القائمة بین القائمین بعملیة  جماعاتیة، و تجعل انحدارها تابع للعلاقة الالتنشئة الاجتماعیة

  .التنشئة الاجتماعیة و المتلقین للتنشئة الاجتماعیة

                              
(1) Ibid, pp 84-85. 
(2) Ibid, p90. 
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  :بمعنى" الأثر الاتصالي" ب Habermasبالنماذج التي أطلق علیها  Mead اهتم لهذا

 ردة الفعل، لیست بالضرورة اتصالیة 

 الایماء الرمزي، اللغة. 

، باعتبارها تحلیل دقیق للتنشئة الاجتماعیة كبناء تطوري لاتصال الذات Meadطور          

  .و بالتالي في تغیرها عضو في جماعة تشارك في وجودها

 ال لاكتشاف شخصیة معترف بها اجتماعیا، و بنائیة بلعب الدور، الرمز الدهذا التحلیل اعترف 

 .من أجل تنشئة الطفل

، یستلزم فهم اللعب الحر إلى اللعب المنظمالتنشئة الاجتماعیة عبر فهم ممر ثم تمر           

المتضمنة روح الانتماء  الذاتدعم الهویة الاجتماعیة یرجع إلى التوازن بین  ، واعتراف الأخر

  )1(.الذي یسمح لي بأن أثبت وجودي ایجابیا ضمن الجماعة الأنا، و للجماعة و الأخر

 ببناء نظریة عملیة تتعلق بالتنشئة الاجتماعیة الثانویةBerger, Luckman اهتم "        

 :المعرفةأضافت تحدید مهم یتعلق ب

  .اللغة علیممزج معرفة قاعدیة مع تبالتنشئة الاجتماعیة الأولیة و التي تمتاز -

                              
(1) Ibid, pp 95-96. 
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التنشئة الاجتماعیة الثانویة تتعلق باكتساب المعارف المختصة و الأدوار المباشرة أو الغیر -

  )1(."مباشرة المتجذرة في تقسیم العمل، هذه هي المعارف المهنیة

  :التنشئة الاجتماعیة تنقسم إلى مرحلتین عملیة من خلال ما سبق ذكره نستخلص بأن

  التنشئة الاجتماعیة الأولیة عندما تنتهي *

ء بنا إعادة/تهدیم البنیة( التنشئة الاجتماعیة الثانویة تبنى من خلال القطیعة مع التنشئة الأولیة*

في حین التنشئة الاجتماعیة الثانویة لا تمحي إطلاقا الهویة العامة المبنیة من ). بنیة الهویات

  .الأولیةخلال التنشئة الاجتماعیة 

كما أن التنشئة الاجتماعیة تؤدي إلى التغیر الاجتماعي و لیس فقط إعادة            

و الثانویة، بین  الأولیة ، و هذا یرجع للعلاقة بین التنشئة الاجتماعیةالنظام الاجتماعي إنتاج

یعد یكمن خطر مواجهة المعارف الموجودة، تدرج المعارف لم . المعارف القاعدیة و المختصة

الأسرة، (مضمونا من خلال المؤسسات المعنیة فقط، و لكن بالتعاون مع مؤسسات التنشئة

  ).جملة حرف/ و مؤسسة عمل المدرسة

 ةــــــــــــــــــال الهویـــــــــــــــأشك .3

؟ منذ بدایة هذه الدراسة و نحن نتحدث متعددة  هل توجد هویة واحدة أم هویات       

، و لكن للهویة أشكال مختلفة إن لم نقل موضوعیة و هذا راجع لطبیعة العن الهویة الاجتماع

                              
(1) Ibid , p98. 
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عدیدة، و هذا یرجع إلى اختلاف التیارات الفكریة و حتى ضمن المدرسة الواحدة، نذكر من بین 

  :هذه الأشكال

  :و الهویة الشخصیة الهویة الاجتماعیة 1.3

غیر متناقلة من جیل لأخر، بل تبنى أنها "على  Dubar عرفها الهویة الاجتماعیة           

عند كل جیل على أساس فئات، وضعیات موروثة من الأجیال السابقة، لكن أیضا من خلال 

، و التي تساهم في التحول الحقیقي المؤسسات التي یمر بها الأفرادو  الاستراتیجیات الهویاتیة

التكوین الذي یكسبها شرعیة هذا البناء الهویاتي یأخذ أهمیة خاصة في حقل العمل، الشغل و 

  )1(."كبیرة من أجل الاعتراف بالهویة الاجتماعیة و منح المكانات الاجتماعیة

فهي لیست معطاة منذ الولادة، لیست انتماء موروث و لا  الهویة الشخصیةبینما            

 Eriksonحسب  و لیست لها خصائص اجتماعیة محددة و لا ثابتة، فهي تابعة لثقافة معینة

هذه العملیة   "أو عن غیر وعي بوعيعملیة من خلالها الفرد یبحث أن یكون كما اختار هو "

فردیة، و من جهة بالخصوصیة العاطفة واعیة هي تترجم من خلال ازدواجیة الهویة، من جهة 

یهدف إلى تضامن الفرد مع الجماعة من خلال الأفكار أخرى هي مجهود غیر واعي 

 تبنى من خلال الوجود، و لكن خاصة في مراحل التمزقالشخصیة سبة له الهویة بالن .المشتركة

 )2(".، و أهم هذه الأزمات مرحلة المراهقةالتي یمر بها الفرد أو الأزمة

                              
(1) Claude, Dubar. Op.Cit p122. 
(2)  Samir, El-Hoyek. Op.Cit, p72. 
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و تشتمل على الهویة الدینیة، الهویة الثقافیة، الوطنیة و الهویة  :هویات جماعیة 2.3

  .المهنیة

التي  وعقائدي، التفاف جماعة حول معارف، مهارة و قیم تحمل بعد " :الهویة الدینیة 1.2.3

  .مثل الصلاة الدینیة مختلف العبادات تضمن استمراریة أداء

و دلالاتها  كل جماعة لها ثقافة خاصة تمیزها راسخة، لها مصادرها :الهویة الثقافیة 2.2.3

  .مصیر المشتركلثقافة المجتمع، كاللغة، التاریخ و ال المحددات الأساسیةمن 

یقال أنها أصیلة و تنحذر من حقیقة زمنیة، الهویة الثقافیة منبع : الهویة الوطنیة 3.2.3

الهویة الوطنیة تعترف بمصدرها، تاریخها و لا تندثر من خلال  و إلا الإقصاء، الصراع 

  )1( ".تالحوار و لا التبادل مابین الثقافا

أول من درس الهویة المهنیة في   Renaud sainsaulieuیعتبر :الهویة المهنیة 4.2.3

طریقة من خلالها مختلف الجماعات في العمل تعرف "إطار علاقات العمل و عرفها على أنها 

، كما تعتبر استثمار لعلاقات دائمة التي تؤدي إلى بالنسبة للرفاق، للرؤساء و لجماعات أخرى

                              
(1) Ibid, pp68-69. 
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، هویة الانصهار :للهویة أنماط أربعةاستخرج  و )1(".الاعتراف المتبادل من طرف الشركاء

 )2(.هویة التقارب ،هویة التفاوض، هویة الانسحاب

العمل   مجال  في Dubar, Sainsaulieu كما  أن هناك دراسات مشتركة بین                  

أن  الأشكال الهویاتیة تتجذر في المجال السوسیومهني  على Dubarو أكد و الهویة المهنیة، 

كما في المجال الاجتماعي، لكن لا تقتصر على هویات العمل،  فهي تتوافق مع مسارات 

اجتماعیة مختلفة،  لكنها لا تقتصر على هابیتوس الطبقة، بل تشتمل على فئات رسمیة، 

وره أربعة أنماط هویاتیة في و استخلص بد .وضعیات في فضاءات مدرسیة و سوسیو مهنیة

  )3(.هویة الترقیة، هویة الإقصاء، هویة التوقف، هویة التحول: مجال العمل

، بالمغلقة  المتفسخة   الهویة سمي ت  Michel Cifali": هویة مفتوحة و هویة مغلقة 3.3

من خلالها یتم الاعتراف به و یحب  تمثلاتو التي من خلالها الفرد یبني وجوده على أساس 

، و التي تبنى من خلال بالمفتوحة، و تسمي الهویة المتعددة  للفرد عترف بهیكون مأن 

  )4(".تمثلات متعددة

 Malewska-Peyreذكرت  الهویة الایجابیةنسمي ": هویة ایجابیة و هویة سلبیة 4.3

Hanna ء، للتحكم على الكائنات و الأشیا، الشعور باكتساب صفات السلطة التي تؤثر على

                              
(1) Renaud, Sainsaulieu. Sociologie de l’Entreprise « Organisation Culture et Développement». 2ème  ed. 
Paris :  édition  presses des sciences, PO et Dalloz, 1995, pp201 -225. 
(2) Ibid,p p201-208. 
(3) Claude, Dubar. La Socialisation Construction des Identités Sociales et Professionnelle. Op.Cit, 2000,, p237. 
(4)  Samir, El-Hoyek. Op.cit.  p68. 
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 الهویة السلبیةالأقل جزئیا في المحیط و اكتساب تصورات للذات محفزة مقارنة بالأخرین، و 

تكون على العكس شعور بالنقص، عدم القدرة، عدم التقدیر من الآخرین، و هي نابعة من 

  1."خلال التفاعل الغیر محفز و هذا ما أطلقت علیه الكاتبة بالوصم

  Claude Dubarشكال الهویة الاجتماعیة عند أ .4

اعلین درس كیف أن الف Claude Dubarمن أجل استخراج النماذج الهویاتیة            

فإنه  و بالتالي ،لبنائهاالهویة الذي اتخذته  المفهوم بما یتفق مع الاجتماعیین یعرفون أنفسهم

 اجتماعیة مساراتل، نموذجیة مثالیة تكوینات ، التي تعتبر)الهویة أشكال(ة أداة خاص لنایوفر 

المزدوج  المحور العلائقي   خلال من   الحیاة خلال تحلیل قصة  استخرجها من  التي  عامة

  .)الخارجي(و الموضوعي) الداخلي(و البیوغرافي و التبادل المزدوج الذاتي

ثقافیة، سردیة، : الهویة الاجتماعیة الأربعة أشكال Claude Dubar یعرض   "           

نظم نموذجیة و خاصة التي تهیكل قصص التي استخلصها ك، انعكاسیة و متعلقة بالمكانة

  .الحیاة،  و تسمح بتخطیطها و تكوینها العلائقي

، و شكلین من التبادل )المجتمعيو  ياتالجماع( العلائقيمن التبادل  شكلیناستخلص أولا 

  ).الذات و الغیر( البیوغرافي

                              
(1) Ibid, p67. 
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  إلى نفس الجماعة فهي قاهرة،  الشعور بالانتماء خلال منیؤسس  :ياتالجماعالشكل

 .الأبناء و العلاقات العاطفیة الشدیدةكما هو الحال في الأسر التي توحد 

 هي  ى حل وسط أو التنسیق بین المصالح، وعل المبني )نحن(یوحد  :الشكل المجتمعي

الدفاع (و في الجمعیات) الدفاع عن المصالح المشتركة(قاهرة و لا سیما في المؤسسات 

في الشكل هذه الأشكال تتقاطع مع التبادل الذاتي كما هو موضح . عن القیم المشتركة

 :التالي

 یوضح أشكال الهویة الاجتماعیة:  01جدول رقم 

 

  شكل مجتمعي  شكل جماعاتي  

  شكل سردي  انعكاسيشكل   هویة للذات

  شكل المكانة  شكل ثقافي  هویة للغیر

 

La source : Dubar, Claude. La Socialisation Construction des Identités Sociales et Professionnelle. 3ème ed. 
Paris : Armand Colin, 2000, p102.  

یشكل نموذج للمماثلة ینحذر من وعي  :الشكل الانعكاسي أو العلائقي للذات 1.4

و الذي یفترض تعریف للذات نفسها و المبني على التأمل و البحث عن ، انعكاسي

ینطوي على   الأخلاق المثالیة، هي علائقیة إلى حد أین یبرز الالتزام في مشروع 

 نفس المشروع، هو نمط الهویة المطورة للذاتفي جماعة رفاق یتقاسمون المماثلة 

  .شددیة و الثوریةالت
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ینطوي  ، الانعكاسي النموذج على عكس :الشكل السردي أو البیوغرافي للذات 2.4

یتم  حیث  الفعل، الفرد یعرف من خلال الفعل الذي یقوم به أولویة الذي له السرد على

المكتسبة و مشروع الحیاة الهویات  طرح مسألةی هذا النموذج .یفعل بما الفرد تعریف

  .المتوقعة ضمن انتماءات متعاقبة) أنا(بالمدة، إنها استمراریة ل المتعلق 

الانتماء  الذي یشیر إلى )المجتمعیة(یندرج هذا النموذج تحت نمط  :الشكل الثقافي 3.4

 .القرابة في بنیة الفرد الموروث، و الذي یتم من خلال مكانةثقافتها و  محلیةمجموعة 

   ).أنا(على ) نحن(یبقى هذا الشكل هو السائد أین یتفوق 

لا تحقق أبدا من خلال إعادة إنتاج الأدوار  التنشئة الاجتماعیة: شكل المكانة 4.4

من التدرب على الأدوار المجتمعیة الجدیدة   بواسطةالجماعاتیة الموروثة، و لكن تتم 

  )1(".تسمح بالاعتراف الاجتماعي على مكانة خلال الاستحواذ

هیمنة الجنس ( ي جزء لا یتجزأ من العلاقات الاجتماعیة المهیمنةالأشكال ه كما أن هذه       

في الشكل الثقافي، الهیمنة الرمزیة بین المعتقد و الغیر معتقد، النخبة و الشامل، في الشكل 

هیمنة الطبقة، (، في شكل المكانة )الهیمنة البیروقراطیة تخضع المسیرین للقادة(الانعكاسي 

محاكاة  فردیة شكل  ثوار على أعدائهم من نفس الطبقة، في   مسیرینعلى الأجیر،  الرئیس 

  2.)و مؤسساتیة

                              
(1) Ibid, p103. 
(2) Jaques, Hedoux et Claude Dubar.La Crise des Identités. L’Interprétation d’une Mutation. In : Revue française 
de pédagogie. Volume 139, 2002. Dispositifs, pratique, interactions pédagogiques : approches sociologiques. P158-
162. 
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هاته الأربعة أشكال للهویة تتجذر في الحیاة الاجتماعیة، لأن كل فرد یستطیع أن              

، إثنیة أو جماعة ثقافیة، أو من خاص یدل على السلالة اسم من خلال الآخریننفسه أو  یعرف

شخصي الذي  خلال اسمللدور التابع لفئات رسمیة أو جماعات قانونیة، أو من  اسمخلال 

لخص تاریخ، مشاریع، مسارات حیاة، ی اسم، أو من خلال )هو نفسه(اتیة یترجم انعكاسیة ذ

یسیرها كل فرد و التي تدیر  اسمیةالأشكال هي أنماط  كما أن هذه   .صیةباختصار سرد شخ

موارد هویاتیة  في سیاق التفاعلات و لكنها أیضا استخدامهایعتمد  و تدمج في الحیاة الیومیة،

  )1(.شخاص معنیینلأ

  Claude Dubarعند  الهویة الاجتماعیةمكونات  .5

إلى  استمراریة  بین  الهویة الموروثة  و الهویة  المتوقعة   أن تصل  یمكن: التبادل الذاتي*

  . أو قطیعة، إلى تفاوت تعریف الذات المنحدر من المسار السابق و توقع الذات في المستقبل

الهویات المبنیة  على القطیعة تتضمن الازدواجیة بین فضائین و استحالة بناء : القطیعة -1

أو إعادة إیجاد هویة یجب تغییر  لإیجاد. نتج للهویة السابقةهویة مستقبلیة  داخل الفضاء الم

الفضاء، الهویة المتوقعة قد تزید من القیمة أو تقلل منها بالنسبة للهویة الموروثة، فهي في 

  .قطیعة معها

                              
(1) Ibid. 
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الهویات المبنیة من خلال الاستمراریة تتضمن فضاء یحتمل تحقیق الوحدة، : الاستمراریة -2

هذا الفضاء یمكن أن . اخل أین یضع الأفراد في الحسبان مسارات متواصلةنظام الشغل في الد

النموذج العام للبیروقراطیة أو (، أو النمط التنظیمي )النموذج العام للحرفة(یكون النمط المهني 

ترمي إلى تخصص من ) حرفة(، فیما یخص النمط الأول یكون الأفراد هویة مهنیة )المؤسسة

تتكون من ) المؤسسة(مبنیة، أما النمط الثاني الهویات المهنیة) مهنیة( اتاعترافالكفاءة تتضمن 

  .و التي تتضمن الاعتراف بالمسؤولیة المبنیة للهویة الترابیةخلال التصور في فضاء السلطة 

  .یمكن أن تصل إلى الاعتراف الاجتماعي أو اللااعتراف :التبادل الموضوعي*

تشرع  الهویة المتوقعة للفرد سواء  داخل مؤسسة  توجد مؤسسة: الاعتراف الاجتماعي -1

  .مهنیة أو مدرسیة أو نظام التكوین

مستقبل المؤسسة لا یتصادف مع  مستقبل الفرد، هذا الأخیر یبنى : اللااعتراف اجتماعي -2

 )1(.من خلال الاستمراریة أو القطیعة مع ماضیه

  .02التالي رقم  الذكر في الجدولیمكننا توضیح مكونات الهویة الاجتماعیة السابقة و 

 

 

                              
(1) Claude, Dubar. La Socialisation Construction des Identités Sociales et Professionnelle. Op.cit. 2000,pp235-
236. 
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   Claude Dubarعند  لهویة المهنیة الأربعةاال ـــــــــیوضح أشك: 02جدول رقم 

  رــــــــــهویة الأخ  هویة  الذات

  تبادل موضوعي

  ن الهویة المحققة الهویة المفترضةبی

  لا اعتراف اجتماعي  اعتراف اجتماعي

  تبادل ذاتي

  بین الهویة الموروثة

  و  الهویة المتوقعة

  استمراریة
  )داخلیة(ترقیة 

  هویة مؤسسة

  )داخلي(توقف 

  هویة حرفة

  

  قطیعــــــة

  )خارجي(التحول 

  هویة الشبكة

  )خارجي( إقصاء

  هویة خارج العمل

La source : Dubar, Claude. La Socialisation Construction des Identités Sociales et Professionnelle. 3ème ed. 
Paris : Armand Colin, 2000, p237.  
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  :عملیة بناء الهویة الاجتماعیة

  )1(")مكرر( عملیة  بناء الهویة الاجتماعیة"یوضح : 01نموذج رقم                                

  العملیة البیوغرافیة                                              العملیة العلائقیة                    

  هویة للذات                                                      هویة للغیر                   
                                                        **                                             **  

  أفعال الانتماء                                                   أفعال التأسیس                  

                     أي نوع من الرجال أو النساء ترید أن تكون؟                             أي نوع من الرجال أو النساء أنت؟                         

  تقول لنفسك من تكون                                               نقول لك من تكون            
                                            **                                                                         **  

  معطاة/هویة مبشرة للذات                                              هویة رقمیة               

  نوع معطى/عامة                      انتماء مسترد او مدعى                                    
                                               **                                                      **  

  هویة اجتماعیة حقیقیة                                              هویة اجتماعیة افتراضیة        
                                              **                                                       **  

   تبادل ذاتي بین                                                  تبادل موضوعي بین            

  هویة محققة و هویة مفترضة الهویة الموروثة و المتوقعة                                               
                        **                                                                             **  

  تناوب بین الاستمراریة                                           تناوب بین التعاون و الاعتراف         

  طیعة و الإنتاج                                         الصراع و اللااعترافو إعادة الإنتاج، الق  
                                       **                                                              **   

  تجارب علائقیة و اجتماعیة  تجارب مكونة من طبقات محاباة                                         

 و لامساواة اجتماعیة                                                       من السلطة        
                      **                                                                                                                **   

 و محمیة                               مماثلة بالنسبة لمؤسسات بنیویة او شرعیة مماثلة بالنسبة لأصناف جذابة 

  .بالازدواجیة  تتسم اجتماعیة  هویة                                      

                              
(1) Ibid, p113. 
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  ملیة البیوغرافیةتحلیل  المسارات الاجتماعیة یواجه مسألة الربط بین جانبین من الع إن         

المسار الموضوعي یحدد من خلال وضعیات اجتماعیة محتلة طیلة الحیاة، تقاس باستخدام 

، یختلف عن المسار ...)مرتفعة، منخفضة و مستقرة( و مكثفة في بحث عام إحصائیةفئات 

الذاتي المعبر عنه في الخطابات البیوغرافیة من خلال الفئات الأم التي تنبعث إلى عوالم 

  .اجهة هذین التحلیلین هي مهمة جدااجتماعیة و مكثفة مثل في أشكال هویاتیة متجانسة، مو 

تولد عملیات من الفردانیة الناجمة عن التراجع أو عدم الاستقرار بدورها أزمة الهویات         

 الاقتصادي  النموذج عن تطورات  الناجمة   المماثلة المجتمعیة  المنتمیة لأشكال  الجماعات

    .و العلاقات الاجتماعیة
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  :خلاصة الفصل

نظام مزدوج البنیة بین ما هو اجتماعي و ما هو  الهویة الاجتماعیة للفرد ما هي إلا

 المنبثقة من  فردي و الذي ینطلق من نشاط متواصل بدءا من التنشئة الاجتماعیة الأولیة للفرد،

مهنیة الحیاة الاجتماعیة و الثقافیة وصولا إلى التنشئة الاجتماعیة الثانویة المتعلقة بالحیاة ال

  .للفرد، فهي في تفاعل دائم، بحیث هي متغیرة بتغیر وضعیة الأفراد

  

   

 



 

  

 الثالث الفصـــــــــل           
                

 

و سياسة  ــــة  الــــــــالبط                    
التشغيل في الجزائر                              

 

 مفھوم البطالة.1                               

 أنواع البطالة.2                                       

  بطالة خریجي الجامعة.3                                   

 سوسیولوجیا البطالة.4                                       

  تطور معدلات البطالة في الجزائر.5            
  سیاسة التشغیل في الجزائر.6            
  ألیات سیاسة التشغیل في الجزائر.7            
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  :تمهید       

 Michel میــــة العمــــل فــــي حیــــاة الإنســــان و الــــذي عرفــــه عــــالم الاجتمــــاع هلأ نظــــرا 

Lallement  العنصـــر المــنظم للمجتمعـــات، و لا یـــؤدي فقــط إلـــى الإنتـــاج العقلانـــي "علــى أنـــه

ـــروات، و لكـــن أیضـــا اكتســـاب  ـــي شـــبكات اجتماعیـــة، حمایـــة للقـــیم، ینـــتج للث لمكانـــة، انخـــراط ف

و بالتـالي فـإن غیـاب العمـل فـي حیـاة الفـرد یـؤدي إلـى   )1(."التضامن، یـؤدي إلـى طریـق النجـاح

ظــواهر الاجتماعیــة المعقــدة التــي المــن  ظــاهرة البطالــةالاخــتلال فــي الحیــاة الاجتماعیــة،  و تعــد 

ـــع المســـتویات أثقلـــت كاهـــل المجتمعـــات لمـــا لهـــا مـــن أثـــار علـــى  ـــ و الفئـــات جمی ة و خاصـــة فئ

رمـز لارتفـاع درجـة الثقافـة  بأنهـا   غیرهـا  تتمیـز عـن خیـرة خریجي الجامعات، حیث أن هذه الأ

  .اداتو الوعي، إلا أنهم عرضة مثلهم مثل باقي البطالین الغیر حاملین للشه

بطالـة خریجـي الجامعـة، واقـع البطالـة  مفهـوم  علـى سنتطرق للتعرففي هذا الفصل            

   .و سوق العمل في الجزائر و أخیرا نتطرق لسوسیولوجیا البطالة

  

  

  

                              
(1)  Michel, Lallement. Le Travail une Sociologie Contemporaine. France : Ed Gallimard, 2007, p53. 
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  ةـــــــــمفهوم البطال .1

  :هناك عدة تعاریف للبطالة نذكر منها

هي عدم قدرة الشخص على "فإن البطالة  :)موسوعة علم الاجتماع( جوردون مارشالتعریف - 

 .1"أن یبیع قوة عمله في سوق العمل رغم رغبته في ذلك

حالة سوق العمل، أو هي  إلىختیاري الذي یعود التعطل الا هي: ناصر قاصیميتعریف -

حالة شخص راغب في العمل و قادر علیه أو مصرح بأنه یبحث عنه و لا یجده متوفرا في 

 2.سوق العمل

  :فإن البطالة هي BIT المكتب العالمي للشغلتعریف -

هم كل الأشخاص الذین تجاوزا سن "، BIT  حسب تعریف المكتب العالمي للشغل :البطالین

  :أنواع 03و یصنفون إلى ) البطالة(معین من خلال فترة المرجعیة 

  .هم الأشخاص بدون عمل الذین لم یسبق لهم أن عملوا براتب أو بدون راتب-1

  .الأشخاص المستعدین للعمل براتب أو بدون راتب خلال فترة البطالة هم -2

                              
المشروع القومي (ثقافة المجلس الأعلى لل :لبنان،  محمد الجوهري و أخرون، ترجمة الأولالمجلد . 2ط .موسوعة علم الاجتماع .جوردون ،مارشال - 1

  .251، ص2008، )للترجمة

  .25ص مرجع سابق،. ناصر، قاسیمي) 2(
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هم الأشخاص الذین یبحثون عن العمل، أي اتخذوا إجراءات للبحث عن عمل مأجور أو -3

التسجیل في مكاتب التشغیل العمومیة أو الخاصة، الترشح : غیر مأجور، و هذه الإجراءات هي

كن العمل، في المزارع أو المصانع، في الأسواق أو في أماكن البحث في أما عند أرباب العمل،

أخرى أین یتم توظیف العمال تقلیدیا، الإدماج أو البحث في الجرائد، البحث من خلال العلاقات 

الشخصیة، البحث عن أرض، منشأة، آلات، تجهیزات من أجل انجاز مؤسسة خاصة، 

  )1(."الخ...ولى للبحث عن موارد مالیةالخطوات الأ

، هي وضعیة الأشخاص BITحسب تعریف المكتب العالمي للشغل : بطالة طویلة المدى- 

 )2(".البطالین خلال سنة أو أكثر

على أنهم  البطالین خریجي الجامعة لمدة طویلةمن خلال ما سبق یمكننا تعریف           

السنة،   تجاوزت  لمدة  عمل الجامعیة الذین یبحثون عن  الأفراد و الشباب حاملي الشهادات 

 .التابعة لمقر سكناهمالمحلیة وكالات التشغیل لدى  مسجلین أنهمو 

 

 

 

                              
(1) Ons, Données Statistiques, Activité, Emploi et Chômage au 4ème tr 2009, N° 541, Alger, p07. 
(2)  http://www.insee.fr/fr/methodes/default.asp?page=definitions/chomeur-de-longue-duree.htm. le 20/07/2013 
à 23h02. 
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  :مفاهیم متعلقة بالبطالة*

هم الأشخاص الذین مارسوا نشاطا اقتصادیا تجاریا لمدة ساعة على الأقل : السكان النشطون

العمل   عن ون أو باحث) بأنهم بدون عمل حتى لو أنهم صرحوا ( المرجعي  الأسبوع   خلال

  .أو خدمة

هم الأشخاص الذین مارسوا نشاطا اقتصادیا تجاریا خلال الأسبوع : السكان المشتغلون

منهم الأشخاص الذین صرحوا في البدایة بأنهم عاطلون على العمل، نساء، ربات (المرجعي 

  .و المستدعین للخدمة الوطنیة) آخرینالبیوت أو عاطلین 

  :طالبي العمل

    .له العمل و باحثا عنه أو أعاد تسجیل نفسه في الوكالة المحلیة للتشغیل أي شخص سبق-

أي شخص لم یسبق له العمل و باحثا عنه أو أعاد تسجیل نفسه في الوكالة المحلیة -

  )1(.للتشغیل

سوق افتراضیة تمثل عرض القوى البشریة القادرة على العمل و المستعدة له،  :العملسوق 

المختلفة  و الاجتماعیة   الاقتصادیة  القطاعات مؤسسات  بها   تصرح مقابل الطلبات التي 

                              
1 -Ons, Bulletin Trimestriel des Statistiques, 4ème tr 2002, N°28, Alger, p 03. 
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و الخاصة بالمناصب الشاغرة أو المستحدثة و تشیر إلى حالة الطلب و العرض الخاص 

  )1(.بالموارد البشریة

 ةـــــــــأنواع البطال .2

عندما یغیر السكان و هي  : (le chômage frictionnel) البطالة الاحتكاكیة-01

هم بین وظیفتین و الوافدین الجدد لسوق العمل، مثل ، و یشمل الأفراد الذین النشطون عملهم

الذین یعودون بعد إنهاء دراستهم، كل ما هو سبب في الخصم أو انتقال الأفراد من فئة إلى 

  .هي بطالة لا مفر منها. أخرى

و تعبر على الوضعیة التي لا  :(le chômage structurel) البطالة الهیكلیة-02

شغل المناصب المتاحة في سوق العمل، لأنهم لا یملكون الكفاءات اللازمة، یستطیع البطالین 

لا یقطنون أین توجد مناصب العمل المعروضة، أو غیر مستعدین للعمل بالراتب المتاح في 

  .كل ما یمكنه تمدید مدة البطالة. سوق العمل

هي البطالة الملاحظة في  : (le chômage saisonnier)  البطالة الموسمیة-03

) إعادة(تأجیل معدلات البطالة  ،قطاعات أین یتبع النشاط الاقتصادي المواسم، معدلات البطالة

  .في وسائل الإعلام هي تصحیح إلى أن تأخذ في الاعتبار هذه الحقیقة سلسلة متتابعة موسمیا

                              
  .77نفس المرجع، ص-  1
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یرتفع هذا النوع من البطالة عندما یكون  :(le chômage cyclique) البطالة الدوریة-04

البطالة  من الشكل الأكثر شیوعا یحدث، )الركود أو الانكماش( تباطؤ مؤقت في سوق العمل

  .لفترة محددة یتم الاستغناء عن العمال عندما الدوریة

 الناجمة عنهي  الطبیعیة، و معدلاتهال البطالة بالنسبة معدلاتل انحرافهي  البطالة الدوریة

  .على المدى القصیر التقلبات الاقتصادیة

  :قیاس معدل البطالة*

100x=   معدل البطالة عــدد     البطالین
܉૛السكان النشطین

 "1" 

  

  بطالة خریجي الجامعات .3

هم فئة من فئات البطالین الذین تحصلوا على شهادات جامعیة ثم وجدوا  خریجي           

لأسباب خارجة عن إرادتهم،  كما أنهم صرحوا بأنهم یبحثوا عن أنفسهم في حالة عدم عمل 

  )2(.عمل بمختلف الوسائل و الإمكانیات المتوفرة

                              
(1) www.er.uqam.ca/nobel/k23546/cours/093-chomage.pdf, le 15/03/2014 à 22h33. 

  .25مرجع سابق، ص .، قاسیميناصر - 2
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العمر،   من  السادسةمنذ سن  الذي یبدأ  یحتل التعلیم الجامعي قمة الهرم التعلیمي،         

مراحل و مؤسسات قد مر بعدة یكون و تعد المؤسسة الجامعیة الحاضن الأخیر للطالب الذي 

  .تربویة تعلیمیة

حیث یتمحور الاهتمام بالتعلیم العالي أو الجامعي حول بناء الفرد و الذي یعد الطاقة المحركة 

أساس و مفتاح التنمیة  هو التعلیمكان و الطاقة الدافعة لعملیة تطور المجتمع و تقدمه، فإذا 

قف على مدى نجاح رسالة الجامعة، و هذا تو فإن الفرد أداة التنمیة، و مقیاس تقدم المجتمعات ی

شري و المتمثل في الطالب الجامعي و تكوین النجاح یتوقف على الاستثمار الجید للمورد الب

القیادات الفكریة ذات المهارات و الكفاءات العالیة في مختلف التخصصات و المجالات، مما 

ین الجامعیین  في مختلف خرجالجامعات مما أدى ارتفاع نسبة المت إنشاءإلى زیادة  أدى

ما أدى باصطدام هاته الطاقات بسوق العمل حیث أنه هناك عدم تكافؤ بین التخصصات، 

  .خریجي الجامعات و فرص العمل المتوفرة في سوق العمل

كونه یسعى للبحث عن عمل في مجال  صعوبة البطالة لدى خریج الجامعةتتجلى و 

على منصب عمل في أي  هانة اجتماعیة، فحصولتخصصه، فهو بذلك یرنو للحصول على مك

ضمن البناء  بالتالي احتلال لمكانة اجتماعیةو معین  اجتماعي مجال یعتبر تأدیة لدور

   .الاجتماعي



 البطــــــــالة  و سیاسة التشغیل في الجزائر  / الفصل الثالث 

  

81 
 

معاهد   من  بكونها متخرجة فئات البطالین  من تتمیز هذه الفئة عن غیرها  حیث           

هام من حیث وظیفته السامیة في حیوي باره قطاع ، باعتو جامعات تابعة لقطاع التعلیم العالي

كما یفند عالم الاجتماع   لدى المجتمع، تعلیم تخریج نخبة المجتمع المثقفة و رفع مستوى الوعي

، على أن تأسیس المعرفة الرسمیة یتم من خلال ثلاثة طبقات Eliot Freidsonالأمریكي 

فاعلین المعرفة التي تنتج و تنقل المعرفة طبقة الجامعیین، أساتذة و باحثین هم "من بینها، 

و ما   )1(".الرسمیة في سیاق من النقاشات و الضغوطات الدائمة و المرتبطة بالجدل العلمي

   .هذا إلا دلالة على المرتبة العالیة التي یحظى بها المتعلم و لا سیما أصحاب الدراسات العلیا

البحث عن وظیفة بما یتناسب   رحلة  التخرج تبدأإلا أن الكثیر من هذه الفئة  بعد            

مسار البحث عن العمل تعیق  في سوق العمل ، لتصطدم بمشاكل و عراقیلو مؤهلاتها العلمیة

عدم توافق المؤهل التعلیمي بمناصب العمل المعروضة في سوق العمل، طلب الخبرة : مثل

  .الخ... ةالمحسوبیالمهنیة، 

  

  

  

                              
(1) Claude, Dubar et  Pierre Tripier. sociologie des professions.  Paris : Armand Colin, 1998, p125. 
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  ةــــــــــــسوسیولوجیا البطال .4

تعتبر ظاهرة البطالة ظاهرة جد معقدة، و ذلك أنها تتشابك مع العدید من المجالات             

لم تتبع إلا بتفاقم  الدراسات الاجتماعیة في فرنسا "  الخ،...السیاسي، الاقتصادیة و الاجتماعیة

قائمة على تقسیم  تظاهرة البطالة منذ الثمانینات إذ أصبحت مشكل اجتماعي في مجتمعا

، حیث أن  العمل في العمل و التضامن العضوي، ظهرت البطالة كتهدید للترابط الاجتماعي

المجتمعات المنظمة على القیم الإنتاجیة یعتبر المصدر الوحید لكرامة الأفراد و المكانة 

  .الاجتماعیة لهم

 :البطالة ضیاع للمكانة الاجتماعیة

خلص إلى أن   حول البطالة، Paul Lazarfeldالتي أجراها من خلال الدراسات           

كما تؤدي  البطالة تؤدي إلى تدهور الحیاة الشخصیة، مستوى المعیشة و العلاقات الأسریة، 

البطالین لا یحملون إلى عدم الاستقرار في الوقت الذي بدوره یوقف النشاطات الیومیة، و أن 

كما تؤدي البطالة إلى  عور بعدم الفعالیة في المجتمع،مع الشأي مكانة اجتماعیة في المجتمع، 

، و بالتالي فالبطالة تشكل تهدید للتماسك الاجتماعي و التفكك الاجتماعي و تهمیش الفرد

لیست فقط ضیاع للمكانة الاجتماعیة و إنما تؤدي إلى اللاإعتراف الاجتماعي و تدمیر 

    .عن موت اجتماعي الوظائف الاجتماعیة المنوطة بكل فرد، فهي عبارة
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  :تنوع معایشة البطالة

فإنه  لیس من الضروري كل من Schnapper  Dominiqueمن وجهة نظر           

: ینتمي لفئة البطالین إداریا یعیش حتما نفس التجربة، و استخلصت ثلاثة أنماط مثالیة للبطالة

  .البطالة المقلوبة، البطالة المتأخرة و البطالة العامة

  :الاجتماع بدوره میز بین ثلاثة أبعاد تأسیسیة للبطالةعلم 

متقاعد، طالب، ( و الاستثمار في مكانة بدیلة للبطال :القدرة على تبني أنشطة متناوبة*

، هكذا البطالة تعاش بأقل سلبیة أین یستطیع الفرد القیام بالأنشطة المحددة لوضع ...)فنان

  .المهنة

في شبكات اجتماعیة متعلقة بنشاطه  ما انخرط البطالكل: الكثافة و الشكل الاجتماعي*

  .المهني، یكون تحمل البطالة أقل

 تتفاقم الأسریة جمیع المشاكلیوفر دعم لأزمة المكانة بالنسبة للبطال، : الاندماج الاجتماعي*

  .الأزمة حالةو تزید من 

ل دراساته ، و من خلاDidier Demazièreأما من وجهة نظر السوسیولوجي              

المختلفة عن البطالة فقد توصل إلى أن  البطالة عبارة عن صدمة عمیقة تمس جمیع جوانب 

  .و ذلك أن الشغل في مجتمعنا یوفر الاعتراف و الهویة الاجتماعیة حیاة الفرد،
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، و التي تمثل ظاهرة الانعكاس العمیق للبطالة على البناء الاجتماعي علىیؤكد كما 

طبیعیة في تطور و تحول المجتمعات المعاصرة، و البطالة إشكالیة لا یمكن إنكارها حیث 

  .تحلیل هذا البناءفي عالم الاجتماع تكمن مهمة 

، و ذكر بان البطالة لا زعزع استقرار الدولةت، الاجتماعیة الأنظمة تهدد البطالة     

ر طوعي و المرحلي، حیث أن الوصول إلى العمل أمر تعمل وفق نموذج غیاب العمل الغی

    )1( ."صعب للغایة، أین أثبتت المساعدات و الجهات العمومیة عدم فعالیتها

               
  تطور معدلات البطالة في الجزائر البطالة في الجزائر .5

تعاني الجزائر كغیرها من الدول من ارتفاع نسب البطالة، مما یؤثر على الجهود          

التنمویة و  الانفتاح الاقتصادي  الجزائري، و  البطالة  ما هي  إلا  عجز النظام  الاقتصادي 

  .و الاجتماعي عن توفیر مناصب عمل دائمة بالنسبة للسكان النشطین

تباطا وثیقا بتطور حجم السكان و الید العاملة في سن النشاط، حیث یرتبط معدل البطالة ار 

أي  ألف نسمة 11717ب  2014حیث بلغ  عدد السكان النشطین بالجزائر إلى غایة أفریل 

  .% 41.5ما نسبته 

                              
(1) http://abir.krefa.over-blog.com/article-fiche-sociologie-du-chomage-44349097.html le 13/06/2014 à 20h36. 
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 )2( 2014إلى  2004یوضح تطور المجامیع الرئیسیة و المؤشرات المرتبطة بسوق العمل من : 03جدول رقم

 

 

                              
(1 ) Ons, Données Statistiques, Activité, Emploi et Chômage, en Avril 2014, N°671, Alger, pp1 ; 2. 

(2)  Ibid,  au 4ème tr 2013, N°653, Alger, p11. 
 

إلى غایة 
  أفریل

)1(  2014  

إلى غایة 
  سبتمبر
2013 

2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 
 السنوات                  

  
  عدد السكــان

  )1000( عدد السكان المشتغلین 7798 8044 8869 8594 9145 9472 9735 9599 10170 10788  10565
 )1000(   عدد السكان البطالین 1972 1448 1241 1375 1170 1072 1076 1062 1253 1175  1151
 )1000(  عدد السكان النشطین 9470 9493 10110 9969 10315 10544 10812 10661 11423 11964  11717

 (%)ة   نسبة البطال 17.7 15.3 12.3 13.8 11.3 10.2 10 10 11 9.8  9.8
 (%)   نسبة النشاط 42.1 41 42.5 40.9 41.7 41.4 41.7 40 42 43.2  41.5
 (%)   نسبة التشغیل 34.7 34.7 37.2 35.3 37 37.2 37.6 36 37.7 39  27.1
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  2014إلى غایة  2004یوضح تطور معدلات البطالة من سنة : 03رقم  رسم بیاني

  معدلات البطالة

  السنوات

علاه نلاحظ أن أعلى نسبة للبطالة كانت في سنة من خلال التمثیل البیاني الموضح أ         

، لتعود و ترتفع سنة  % 06بفارق  2006، و انخفضت سنة  % 18و التي بلغت  2004

نلاحظ أن النسبة انخفضت  2014إلى غایة أفریل  2008، و من سنة % 14بنسبة  2007

، و یرجع هذا الانخفاض إلى % 10و  11قلیلا حافظت على الاستقرار و بقیت تتراوح بین 

  .2008سیاسات التشغیل و البرامج التي وضعتها الدولة للتقلیص من فجوة البطالة  منذ سنة 
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نسبة البطالة لدى  أن ، 2014أفریل  في  لدیوان الوطني للإحصاءتقریر لجاء في    و      

، و في % 21.4نسبة   2010حاملي الشهادات من التعلیم العالي التي تجاوزت في سبتمبر 

ـــ، لتصل في شهر أفری % 14.3انخفضت نسبة إلى  2013سبتمبر    . % 13إلى  2014ل ـ

 % 67.8ى البطالین من دون شهادة بنسبة و أن نسبة البطالین لمدة طویلة فهي مرتفعة لد

، و مع ذلك فإن النسبة تبقى % 58.6مقارنة مع حملة الشهادات الجامعیة و المقدرة بنسبة 

كبیرة لدى حاملي الشهادات الجامعیة بالرغم من الإصلاحات القائمة، و یرجع ارتفاع هذه 

للطور الأول   بالنسبة ات الدراسة سنو   تقلیص تزاید الكثافة السكانیة، و كذلك  المعدلات إلى 

فیما یخص سنوات اللیسانس ما یجعل زیادة في تخرج الطلبة الجامعیین   L M Dو نظام 

بكثرة، و حتما یؤدي إلى البطالة فمؤسسات الدولة لا یمكنها استیعاب كل الطاقات الهائلة  

مقارنة بالأربعة أشهر المتخرجة من الجامعة ناهیك عن الفئات الأخرى من البطالین، و لكن 

جد مرتفعة مقارنة بالسنوات  %10فإن نسبة البطالة و المتمثلة في  2014الأولى من سنة 

،  و هذا عكس ) 2014(الفارطة و ذلك أنها تمثل الأربعة أشهر الأولى فقط من السنة الجاریة 

 یمكننا مقارنة ما جاء في تصریح الدیوان الوطني للإحصاء بأن نسبة البطالة انخفضت، لأنه لا

  1.سنة كاملة ب أربعة أشهر

  

                              
1 - Ons, Données Statistiques, Activité, Emploi et Chômage, en Avril 2014, N°671, Alger, pp1 ; 2. 
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  في الجزائر لــــــــسیاسة التشغی .6

 تعتمدها التي والآلیات التدابیر مختلف علىفي مضمونها  التشغیل سیاسة تدل         

هذه السیاسة ما  و  محددة فترة خلال أنماطها بشتى شغل استحداث مناصب سبیل في الحكومة

 فإن ولذلك   واحدة لعملة وجهان والبطالة التشغیل إن إذ البطالة، مكافحة هي إلا وجه من أوجه

 یمثل ما وهو وبنیتها، وأسبابها البطالة مشكلة تحلیل بالضرورة  تقتضي التشغیل قضیة معالجة

 .المتعلق بالعرض العمل سوق تحلیل احتیاجات ثانیة جهة ومن ،هذا من جهة الطلب جانب

 نجاح سیاساتها إلى مؤشر المستحدثة الشغل مناصب عدد الحكومات تعتبر ما عادة         

یعبر إلا على عدید قلیل  ما غالبا المطلقة بصورته المناصب عدد أن من الرغم على التشغیلیة،

بل على  المناصب هذه دیمومة یدل على  فهو لا من المناصب مقارنة بعدد البطالین الحقیقي 

 على لا و المهني، الإدماجو خاصة المناصب المستحدثة ضمن برامج التشغیل و  هشاشتها

غیر مناسب  أو مناسب العمل بطبیعة شاغله، ناهیك ومؤهلات المنصب متطلبات توافق ىمد

 العمل وغیر وظروف بالأجر المتعلقة و  غلتالمش ىلد الرضا مستویات هو ما یدل على  و

  .اللائق العمل شروط من ذلك

إن مشكل التشغیل بات عائقا تنمویا في سیر عجلة تقدم الكثیر من الدول و لا سیما            

في الجزائر، لقد كانت و مازالت معضلة التشغیل  في الجزائر من بین القضایا ذات الطابع 
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الاقتصادي و الاجتماعي في نفس الوقت، و التي شغلت فكر الساسة، القانونیین، 

 .الخ، و ذلك أن التشغیل عامل مشترك بین مختلف المجالات...ماء الاجتماعالاقتصادیین، عل

 لدى الأول الانشغال تشكل ونصف عشریة منذ الجزائر في التشغیل سیاسة باتت لقد      

 نمو تفوق بوتیرة العمل على الطلب مستوى تزاید إلى بالأساس ذلك ویرجع العمومیة، السلطات

 حاملي من الشباب بین ما البطالة منها خاصة البطالة، مستویات ارتفاع ما یعني وهو العرض،

 لافض الاجتماعي، الاستقرار تهدد قد اجتماعیة وضغوط آفات ذلك من یرافق ما مع الشهادات،

 .الاقتصادي النمو في وتراجع للكفاءات للطاقات وهروب هدر من البطالة من ینتج عما

 في تشكل الآلیات من عدد إرساء و الإجراءات من حزمة اعتماد تم الوضع لهذا ومواجهة

  .العمل فرص خلقكذا  و البطالة حجممن  تقلیصو ال التشغیل لدعم سیاسات مجملها

و بالتالي فإن سیاسة التشغیل هي ذلك النهج الذي تتبناه الدولة من أجل توفیر فرص عمل للید 

  .ارتباطا وثیقا بسوق العملو أن البطالة ترتبط  ،العاملة و القضاء على شبح البطالة
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 التشغیل في الجزائر آلیات .7

للقضاء على البطالة،  كآلیةمن بین الأجهزة التي وضعتها الدولة ضمن سیاسة التشغیل     

  .جهاز المساعدة على الإدماج المهني

  : (DAIP)جهاز المساعدة على  الإدماج المهني 

و المتعلق  2008أفریل  19المؤرخ في  126-08لمرسوم التنفیذي رقم ا" حسب          

بجهاز المساعدة على الإدماج المهني، و الذي تتكفل بتسییره و متابعته الوكالات الوطنیة 

  : للتشغیل بالتعاون مع المدیریات الولائیة للتشغیل، و هو یهدف إلى

  المهنيالمبتدئین طالبي العمل على الإدماج تشجیع الشباب -

من تشجیع كافة أشكال النشاط و التدابیر الأخرى الرامیة إلى ترقیة تشغیل الشباب لاسیما -

  . تشغیل و توظیف-برامج تكوین خلال

  :من هذا المرسوم، فإن هذا الجهاز یوجه إلى ثلاثة فئات من المبتدئین 03و حسب المادة 

العالي و التقنیین السامین خریجي الشباب حاملي شهادات التعلیم : (CID) الفئة الأولى

 .المؤسسات الوطنیة للتكوین المهني
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 الشباب خریجي التعلیم الثانوي للتربیة الوطنیة و مراكز التكوین المهني:  (CIP) الفئة الثانیة

  .أو الذین تابعو تربصا تمهینیا

  .الشباب بدون تكوین و لا تأهیل:  (CFI)الفئة الثالثة

  :نفس المرسوم، فإنه یشترط في المستفیدین من هذا الجهازمن  13وحسب المادة 

  .الجنسیة الجزائریة-

  .سنة 16سنة، مع إمكانیة تخفیض السن إلى  35إلى  18السن من -

  .إثبات الوضعیة تجاه الخدمة الوطنیة-

  .الحیازة على الشهادات، و إثبات المستوى التعلیمي و التأهیلي و المؤهلات العلمیة-

  .الوكالة المحلیة للتشغیل بمقر الإقامة فيطالبي عمل مبتدئین كالتسجیل -

، الاستفادة من عقود 22كما یمكن للشباب المدمجین ضمن هذا الجهاز و حسب المادة 

  .تشغیل لمدة أقصاها ستة أشهر -تكوین

أن مدة العقد المبرم بالنسبة لعقود إدماج حاملي الشهادات هي ثلاثة ، على 27و تنص المادة 

  )1(".إدماج –نوات،  سنتین بالنسبة لعقود الإدماج المهني و سنة واحدة بالنسبة لعقود تكوین س

                              
  .المطبعة الرسمیة: الجزائر. 2008أفریل  19، 22العدد . الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة. الجمھوریة الجزائریة الشعبیة) 1(
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لا سوق العمل الشباب في  إدماجعملیة  یعمل على تسهیلالمهني  الإدماجإذا جهاز           

الخبرة المهنیة التي تضعها أغلب المؤسسات كشرط  إكسابهمو سیما حاملي الشهادات الجامعیة 

، و هذا ما زاد من ارتفاع نسبة البطالین بالنسبة للمتخرجین الجدد أساسي من شروط التوظیف

و من  ، و من جهة أخرى فهذا الجهاز یدخل في إطار الإصلاحات الوطنیة من الجامعة

التوافق بین العرض و الطلب في و خلق  الأجهزة التي اعتمدتها الدولة لامتصاص البطالة

  .سوق العمل
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  خلاصة الفصل

  

و الذي یدل على  )العمل على ینالقادر ( لعدد السكان النشطین المستمر التطور إن        

 إنشاء نسبة في التراجع و الاقتصادي للنمو الضعیفة النتائج و ،التزاید في الطلب على التشغیل

 خلال من ، و الذي یبرز جلیاالعمل سوق في الاختلالات تفاقم سبب قد  جدیدة شغل مناصب

  ارتفاع و العمل، بسوق  الجدد  الملتحقین على كبیر بشكل أثرت التي البطالة معدلات ارتفاع

 النظام مخرجات بین الفجوة، و بالتالي تزاید  الرسمیة غیر النشاطات تزاید رغم المؤقت الشغل

  .العمل سوق متطلبات و الجامعي



  

  لرابــــــــــــــــعا الفصـــــــــل           
              

  

                              مميكانيز  ةجتماعيـورات اللا التصـ               
  وسيومعرفيسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤ 

  تعریف التصورات الاجتماعیة.1                            

  وظائف التصورات الاجتماعیة.2                            

  خصائص و مستویات التصورات الاجتماعیة.3                            

  ألیة بناء التصورات الاجتماعیة.4                            

  للتصورات الاجتماعیة  نظریة النواة المركزیة. 5                            

  علاقة التصورات الاجتماعیة بالهویة الاجتماعیة .6                            

 و المكانة الاجتماعیة                              
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 :دـــتمهی        

للتفاعل بین ما هو  نتیجة في المجتمع من ظواهر اجتماعیة ما هو إلا یحدث ما إن          

ذلك لأن الفرد یعیش في واقع اجتماعي یتفاعل مع الأخر و مع محیطه،  اجتماعي و ذهني، 

الفرد و من خلاله انتمائه لجماعة معینة فهو   ،هو ذاتي نفسي یستطیع الابتعاد عن ماو لا 

ثقافة عادات  تنشئة اجتماعیة من خبرات،   وفق ما اكتسبه من یتعامل مع الأفراد و الظواهر 

هاته العوامل تجعله یضع تصور لمستقبله سواء كان في موضع توافق أو صراع ... و تقالید

  . فهي مرتبطة بالدرجة الأولى بالأبعاد الاجتماعیةمع الجماعة  

عند بعض رواد علم في هذا الفصل سنتطرق إلى مفهوم التصورات الاجتماعیة               

 آلیة، هذا المفهوم و الخصائص التي یتمیز بهاالوظائف الاجتماع و علم النفس الاجتماعي، 

العلاقة بین ظریة النواة المركزیة و أخیرا نكما سنتطرق إلى  بناء التصورات و مستویاتها، 

  .التصورات الاجتماعیة و الهویة الاجتماعیة و المكانة الاجتماعیة
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  ةالاجتماعی اتتعریف التصور  .1

 الذین الباحثین و العلماء من الكثیر اهتمام ةالاجتماعی اتالتصور  استقطب مفهوم           

،  و الاجتماعیة ةالإنسانی العلوم فروع مختلف إلى دراسته، و الذي امتدت جذوره على عكفوا

 تعد والتي أخرىجوانب  له أن إلا ي،العقل مصدر متعلق بالجانب لتصور ل أن من  رغمالبف

 الذي المجتمعثقافة  و البیئةو المتمثلة في مؤسسات التنشئة الاجتماعیة،  تكوینه في أساسیة

الخاصة بهذا المفهوم في مختلف المجالات إلا أنها ، و مهما اختلفت التعاریف  الفرد فیه ینشأ

 .ذات صلة و تخدم بعضها البعض

التصورات الاجتماعیة على  Gilles Ferréol  عرف  الاجتماع علم قاموس في          

 غالب في اجتماعیة ونظریات مرجعیة نظم قیم، معتقدات، الواقع، من صور تكون قد"أنها 

 )1(."الأحیان

 الاجتماع علم قاموسالتصورات الاجتماعیة  في     Pierre Ansart  كما اعتبر         

 )2(."المعرفة عن المتمیزة والجماعیة الفردیة المعرفة أشكال من شكل"

 ،  Emile  Durkheim عالم الاجتماع إلى التصور ظهور مفهوم الفضل یرجع           

 التفكیر خصائص إبراز إلى خلاله من یرمي فكانت التصورات الجمعیة هي المفهوم الذي كان 

 التمثل ویعتبر الجماعة، خلال من  یتصرف الفرد  أن الفردي، یرى بالتفكیر مقارنة الجماعي

                              
(1) Gilles, Ferréol, Gauche Ph et autres. Dictionnaire de Sociologie. Op.cit. p 258. 
(2) André, Akoun, Pierre Ansart. Dictionnaire de Sociologie. France : édition le robert seuil, 1999, p450. 
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 ظاهرة هو الفردي الفرد، التصور مظاهر على المجتمع مظاهر من طرف كتأثیر التصور أو

 الذین الأفراد تصور على الاجتماعي التصور یقتصر لا ذلك و في مقابل محضة، نفسیة

 عزل تقتضي اجتماعیة و نفسیة ظواهر مجموعة من التصور بالتالي یتكون المجتمع، یكونون

 للعمل العقلي والجانب الإدراكي الجانب بین والتمییز الاجتماعي، عن الجانب الفردي الجانب

 1.الجماعي

 فالفرد المنظم، التفكیر قاعدة هي الاجتماعیة الحیاة أن التوضیح  Durkheim أراد         

یضیف أن إنتاج التصورات لا یكون بسبب بعض  وواجتماعي،  نفسیة وحدة بیولوجیة هو

أحكام  الأفكار التي تشغل انتباه الأفراد، ولكنها بقایا لحیاتنا الماضیة، إنها عادات مكتسبة،

  2)( .ن أن نعي، وبكلمة واحدة إنها كل ما شكل سماتنا الأخلاقیةمیول تحركنا دو  مسبقة،

  التصورات الجماعیة أكثر   بأنیعتقد   Lévy -Bruhlمثل بعض علماء الاجتماع          

أكثر طاعة في المجتمعات البدائیة بمنطق یختلف عن المنطق ) و إلا التصورات الفردیة(

من خلال عملیات عاطفیة أكثر منها  أكثر قابلیة للفهم ة، ذهنیة ما قبل منطقیالغربي، 

  3."تعلیمیة

                              
(1) Raymond, Boudon et autres. Dictionnaire de Sociologie, Op.cit. p 199. 
(2) Jean Claude, Deschamps, J.L Beauvois. La Psychologie Sociale, des Attitudes aux Attributions, Op.cit. p 
140. 
(3) Raymond, Boudon et autres. Op.Cit, p 199. 
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المعارف   من مستنبطة  " الاجتماعیة بأنهاالتصورات  Monique Lebrun یعتبر         

  )1( ."التي تتشكل من التفاعلات و التي تكون خیوط و شبكة هذه التصورات و القیم المشتركة،

من أبرز رواد   Serge Moscoviciیعتبر  النفس الاجتماعي، أما من منظور علم              

نظام من القیم ومن المبادئ  و الذي عرف التصورات على أنها، نظریة التصورات الاجتماعیة

والممارسات المرتبطة بأشیاء معینة سواء مظاهر أو أبعاد خاصة بالوسط الاجتماعي، والتي 

راد والجماعات، كما تشكل أیضا أداة لتوجیه إدراكنا تسمح باستقرار إطار الحیاة الخاصة بالأف

    )2( .بناء استجاباتنا وكذا

مجموعة منظمة من المعارف "التصورات هي  Claude Flamentفي حین یرى          

  )3(."، مشتركة بین أعضاء جماعة متجانسة بالنسبة لهذا الموضوعمعین المتعلقة بموضوع

شكل من أشكال المعرفة  یعتبر التصور"فإن  Denise Jodeletمن وجهة نظر             

مشترك لمجموعة المحققة و المشتركة اجتماعیا، التي لها هدف عملي و تساهم في بناء واقع 

 )4(."اجتماعیة

                              
(1)Monique, Lebrun. Op.cit. P11. 

(2)Ibid, p96. 

(3)Jean Claude, Abric. Pratiques Sociales et Représentations. Op.cit. p11. 

(4)Jodelet, Denise. Représentations Sociales : un Domaine en Expansion, in les Représentations Sociales. 
Paris : édition PUF,  1989, p79. 
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، و من )علة(و فاعل  )موضوع(و تضیف قائلة بأن التصورات هي عبارة عن شيء                 

كما أن الاتصال الاجتماعي بمختلف . خصائص الموضوع و العلة فإنها تؤثر على التصورات

 تحدید التصورات و التفكیرلإمكانیة كجوانبه فیما بین الأفراد، المؤسسات، وسائل الإعلام تبرز 

  )1(."الاجتماعي

و  یبقى التصور متعلق بالفرد و العوامل اجتماعیة، و التصورات عبارة عن بناء            

من  في نفس الوقت عملیةو منتوج "هي  Jean Claude Abricبالنسبة ل   سوسیومعرفي

النشاط الفكري، من خلاله الفرد أو الجماعة یعید بناء الحقیقة التي یصطدم بها، و التي تقدم له 

دلالات معینة، فهي تتشكل من خلال تجاربنا، و أیضا هي أشكال، معارف، نماذج من التفكیر 

  )2(."الذي نتلقاه من التقالید، التربیة، الاتصال الاجتماعي

 قصد بالتصور الاجتماعي معرفة الحس المشتركعلى أنه ی  Abric   كما یؤكد   

، التي تساهم في بناء واقعنا الممارساتل المشكل من أجل و بفع اجتماعیا المحقق و المشترك

التنمیة  معرفة الحقیقة التي تساعد على بناء التصورات الاجتماعیة هي منتجات و عملیات

ملموسة، فهي تعمم و تصادف و تبلور بدون  التصورات هي كیانات …النفسیة و الاجتماعیة

                              
(1) Ibid, p78. 
(2) Jean Claude, Abric. Op.Cit, p53. 
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 السلوكیاتفهي توجه الاتصالات و  )1.(توقف، من خلال كلمة، لفتة، تعارف في عالمنا الیومیة

  .الاجتماعیة، ما یجعل التعرف علیهم ممكن امبریقیا

هو مجموع الخبرات، الدلالات، المبادئ و القیم الخاصة بالفرد  التصورو علیه فإن            

أو الجماعة، كما هي دلیل للقیام   أو المجتمع التي بواسطتها یتم تشكیل و توجیه سلوك الفرد

  .  في ظل تفاعل الفرد مع محیطه و توجیهه بالفعل

  الاجتماعیة التصورات وظائف .2

 العلاقات الاجتماعیة دینامیكیةكانت التصورات الاجتماعیة تلعب دور أساسي في  إذا        

  :فهي تقود لأربعة وظائف Jean Claude Abricو في الممارسات یقول 

، معرفة الممارسة للحس و التي یتسمح بفهم و تفسیر الواقع :وظیفة المعرفة 1.2

و من جهة أخرى تسهل  التي یلتزمون بها،معرفیة و القیم وظائفهم ال، بالانسجام مع المشترك

 .الاتصال الاجتماعي، فهي تعرف الإطار المرجعي الذي یسمح بالتبادل الاجتماعي

محددة جماعات  خصوصیة عنلدفاع اتعرف الهویة و تسمح ب :وظیفة هویاتیة 2.2

الأفراد   وظیفة لتحدیدلها  كذلك  ،و تفسیر التصورات  معرفیة و هي فهم وظیفة   جانب إلى 

و الجماعات في الحقل الاجتماعي، و التي تسمح بتحقیق هویة اجتماعیة و شخصیة مجزیة، 

                              
(1) Gilles, Ferréol, Gauche Ph et autres. Dictionnaire de Sociologie. Op.cit., p 190. 
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  Abricهذه الوظیفة الهویاتیة فسرها . بمعنى متوافقة مع أنظمة معاییر و قیم محددة اجتماعیا

 .على أنها تعطي مكانة أساسیة في عملیة المقارنة الاجتماعیة

التوجه الذي تقود  Abricتوجه السلوك و الممارسة، بالنسبة ل  :وظیفة التوجیه 3.2

 :إلیه التصورات الناجمة عن ثلاث عوامل رئیسیة

ذات نوع العلاقات مسبقا التصور یتدخل مباشرة في تعریف الغرض من الوضع، محددا كذلك -

  .لموضوعالصلة با

بمعنى تحدد و تنتقي  الواقع التصور ینتج كذلك من التوقعات و الترقبات، فهي بذلك فعل على-

  .لتجعل من الواقع مطابق للتصورالمعلومات، تترجمها 

التصور یعكس طبیعة القواعد و الروابط الاجتماعیة، و بالتالي فالتصور هو منظور -

  .للسلوكیات أو الممارسات المطلوبة

تسمح بتبریر أخذ الوضعیات و السلوكیات، كما تحدث التصورات  :وظیفة تبریریة  4.2

من خلال الفعل أیضا، و تسمح للفاعلین أن یفسروا و یبرروا مواقفهم في وضعیة ما أو 

  .بالنسبة إلى شركائهم

المادي بمحیطهم إذا التصورات تعمل كنظام ترجمة للواقع الذي یحكم علاقات الأفراد           

من خلالها سوف تتحدد سلوكیاتهم و ممارساتهم، التصور هو عبارة عن دلیل و الاجتماعي، 



 سوسیومعرفي میكانیزم  ــــــةالتصورات الاجتماعیـ / الفصل الرابع

  

102 
 

لواقع لأنه یحدد فك شفرة ا، فهو نظام ما قبل للفعل، یوجه الفعل و العلاقات الاجتماعیة

  )1(.مجموعة من التوقعات و الترقبات

  خصائص التصورات الاجتماعیة  .3

الجانب بخصائص منها ما هو فكري و ما هو متعلق أربعة للتصورات الاجتماعیة         

 :كالتاليو هي  الاجتماعي

 فطابعها الفكریة بالعملیة، الأولى تتعلق مزدوجة میزة للتصور :إدراكیة فكریةخاصیة -1

 في غیابه رغم الشعور أو للوعي حسي إحضار إعادة إلا هو ما الشيء وتصور تجریدي،

 .الملموس المجال

 ظهوره شرط أن حیث ،)عملیة حسیة( أخرى جهة من إدراكیة عملیة على التصور یشمل كما

 والمتمثل بینهما، الموجود التناقض رغم العملیتین هاتین یحوي فهو لذلك الموضوع،  إزالة هو

 التصور یحتفظ، و غیابه یتطلب والفكري الموضوع حضور یتطلب الإدراكي الجانب أن في

 .خلاله من ویتطور وینمو التناقض بهذا

 الحلقة إلى حركیة الحس الحلقة من بالعبور یسمحفإن التصور  Moscovici  حسب         

 )2(.وأشكاله بأبعاده التحسس إلى المدرك الشيء ومن المعرفیة،

                              
(1)  Jean Claude, Abric. Pratiques Sociales et Représentations. Op.cit. p 13. 
(2) Serge, Moscovici.  Psychologie Sociale. 7ème ed.  France : PUF, 1998, p367.  
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 غیر وجهتین اثر على ذلك و، مضاعفةتصور  كل بنیة" :الدال الشكلي المعنى خاصیة-2

  )1(.")الرمزي( الدال والوجه الشكلي الوجه منفصلتین،

 ولكل معنى شكل لكل أنه أساس على معنى، و شكل عبارة عن التصور فإن و علیه        

، فكل ظاهرة الاجتماعیة للظواهر Mertonتصنیف بالخاصیة  و یمكننا ربط هذه، شكل معنى

البعد ، إذ لا نستطیع فهم الشكل إلا من خلال )دالة(، و أخرى كامنة )شكلیة(رة لها وظیفة ظاه

  .الرمزي المعبر عنه ضمن كل ثقافة

 أنها حیث التصور في العملیات أساس البنائیة الخاصیة تعتبر :الذهني البناء خاصیة -3

 البناء فعملیة لذلك الفرد، بها یقوم وتركیب بناء عملیة فهي النفسیة، العملیات باقي عن تتمیز

 )2(.التصور فعل في بناء إعادة أو بناء عملیة دوما فهناك التصور، ركیزة هي الذهني

 بل للموضوع، أو ایجابي سلبي إنتاج إعادة أو تكرار عملیة مجرد التصور یعتبر لا إذا        

و كذلك هو عملیة ربط للمواضیع الموجودة في  السلوك یحدث أین المحیط لعناصر بناء عملیة

  .الفكر دائرة

 اجتماعیا یتحدد، بأن التصور Gilly Michelیقول عالم النفس  :الاجتماعیة الخاصیة-4

 تأثیر تحت یستجیب الأخیر هذا الفرد، تفاعل عملیة أنه بما، فیه یتطور الذي المجتمع ببنیة

                              
(1) Ibid. p367. 
(2) Ibid, p 368. 



 سوسیومعرفي میكانیزم  ــــــةالتصورات الاجتماعیـ / الفصل الرابع

  

104 
 

 ما شیئا دوما تحوي التصورات " فإن، Moscoviciو حسب ، المختلفة الاجتماعیة العوامل

  )1(."و الثقافي المشترك مصدرها الاجتماعي عنها وتعبر تهیكلها التي والفئات اجتماعیا،

، من بین خصائص التصورات، خاصیة Jean François Dortierفي حین یرى       

تقود إلى ترسیخ نفسي، اجتماعي و ) الاستقرار(، و أن هذه الأخیرة المقاومة و الاستقرار

  :في نفس الوقت   مؤسساتي

الادراك و  مخططینبع من التصورات الذهنیة السابقة لأوانها، عند تشكیل  الترسیخ النفسي-

  .السلوك المكتسب منذ الطفولة، أو أیضا إلى أشكال نابعة من نظامنا الادراكي

مشجع من الذي یدعم التجذر النفسي، هذا الترسیخ  بالترسیخ الاجتماعيالعامل الثاني متعلق -

الوظیفة  بالإیدیولوجیاتكما هو مرتبط ... معاییر الجماعة، طرف میكانیزمات تأثیر التوافق مع

الدالة على الفعل، و لكن أیضا الوظیفة الهویاتیة التي تسمح لجماعة بأن تعرف، بأن تتموضع 

  .بالنسبة للغیر و أن تتمیز

هو العامل الثالث لاستقرار التصورات، هاته الأخیرة مسیرة من طرف  العامل المؤسساتي- 

اجتماعیة تضمن الاندماج و الهویة الاجتماعیة، مثل المدرسة، النوادي، الجماعات  إطارات

   ) 2(.السیاسیة الأحزابالمهنیة، 

                              
(1) Ibid, p 369. 
(2) Samir, El-Hoyek. Op.cit. p60. 



 سوسیومعرفي میكانیزم  ــــــةالتصورات الاجتماعیـ / الفصل الرابع

  

105 
 

له الأثر  الاجتماعي العامل أنجلیا  یتضح الخصائص السالفة الذكر هذه خلال نم         

 وكذا ،العادات و التقالید، القیم، المعتقدات نظام من خلال وذلك ،في تشكل التصورات الواضح

 .، و ذلك یرجع إلى أن الفرد في تفاعل دائم مع الأفراد و المحیطالجماعة إلى الانتماء

 

 الاجتماعیة التصورات بناء ألیة 4

 بل بسیطة،  معاني  خلال  من للواقع بناء إعادة مجرد الاجتماعیة التصورات لیست         

 إجماعي نموذج إیجاد على خلالها من الفرد یعمل ،معقدة ،اجتماعیة نفسیة، ،ةعقلی عملیة هي

وفقا  تشكلها یتم الاجتماعیةأن التصورات  Moscoviciالمجتمع،  و یرى  ومعاییر قیم وفق

 :كالأتي وهي شروط ثلاثة

 تكون أن یجب التي و ، التصور موضوع حول كافیة معلومات وجود من بد لا: المعلومة-1

 لإنتاج الجماعة أفراد یلجأ وبهذا الغموض علیها ویلعب ، الجماعة أفراد بین التداول كثیرة

 . الصورة لتوضیح التصورات

 مشكلة للتنظیم القابلة المعلومات من أدنى حد توفر من لابد التصور لإنتاج: مجال التصور-2

 وذلك أخرى، إلى جماعة من تختلف المحتوى تنظیم فكرة إن للعناصر، هرمیة وحدة بذلك

 .الجماعة داخل السائدة والمعاییر للقیم استجابة

 یمثل لأنه التصور موضوع تجاه السلبي أو الإیجابي بالاستقطاب الاتجاه یتحدد: الاتجاه-3

 التي الجماعات مقابل في موافقتها عن الدفاع و الأفراد بین ضغوطاتها لممارسة الجماعة حاجة
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 1)(.التصور موضوع حول الاتجاه في معها تتوافق لا

 

 )Moscovici )2  یوضح عملیة تشكل التصورات عند : 03رقم  شكل

  

                                                                                                                 + -  

 الاتجاه نحو الموضوع            مجال التصور                                           

                                                        
                                                                                           

                                 

  :مستویات التصورات الاجتماعیة

 :الاجتماعیة مستویینللتصورات  فإن Fischer Gerhard Hakonحسب        

 :الصیاغة مستوى هو الأول

 معرفة موضوع إلى للواقع اجتماعي تحویل عن عبارة فهو عملیة، التصور باعتبار -

 .بدوره اجتماعي یعد

                              
(1) Jean Michel, Seca. Les Représentation Sociales. Paris : Armand Colin, 2001, p77. 

  .الشكل التوضیحي من اجتھاد الطالبة) 2(

 معلومة متداولة
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 الجماعة، الفرد، وضعیة أساس على عقلي تحضیر فهو ،علائقیة عملیة وسط التصور یتشكل -

 .الاجتماعیة الفئة أو المؤسسة

 .دلالة ذات معلومات إلى الوصول بهدف وذلك الواقع، تشكیل إعادة عملیة أیضا یعد كما -

 تجعل لأنها ذلك .الاجتماعي للواقع كتطبیع تعد التصورات بها تقوم التي التحویل عملیة إن -

 .كبدیهیات الاجتماعیة العناصر

 :المحتوى مستوى هو الثاني

 تخص معلومات اجتماعیة بمجموعة یتعلق فالأمر .معرفي اجتماعي التصورات محتوى یكون -

 .غنیة أو متكررة متنوعة، تكون وقد اجتماعي، موضوع

 الشكل  بین القائمة بالعلاقة Moscovici یعرفه الذي و الدال،  بطابعه  التصور محتوى یعرف -

 .و المعنى

 .التصور عناصر من عنصر هو الرمز و رمزي، محتوى عن عبارة التصور -

  )1(.الفوریة ادراكاتنا عن غائب هو ما على یدل الحاضر الموضوع أن إلى بالإضافة

 فرد یحمل كل لأن المجتمعات، باختلاف و كذلك الأفراد باختلاف التصور یختلف         

 باقي عن تمیزه وقیم وتقالید عادات مجتمع به، و لكل خاص ثقافي رصید اجتماعي، 

فالتصورات الاجتماعیة غیر ثابتة، و هي متغیرة بتغیر العوامل و الظواهر  الأخرى، المجتمعات

  .الاجتماعیة

                              
(1) Fischer , Gerhard Hakon. Les  Concepts Fondamentaux de la Psychologie Sociale. Paris : édition Dunod,  p130-
131. 
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  للتصورات الاجتماعیة  نظریة النواة المركزیة 5

، هذه النواة مشكلة من 1كل التصورات الاجتماعیة منظمة حول النواة المركزیة          

ع، الفكرة الأساسیة لهذه النظریة هي أنه عناصر موضوعیة، مسیرة في مخطط متعلق بالموضو 

في مجمل المعارف التي تحمل موضوع للتصور بعض العناصر تلعب أدوار مختلفة عن 

  .الأخرى

في بنیة واحدة أطلق   Abricهذه العناصر تسمى بالعناصر المركزیة و التي جمعها        

یر، عرف المبادئ الأساسیة التي من ، المرتبطة مباشرة بالقیم و المعای"النواة المركزیة"علیها 

  .خلالها تتشكل التصورات الاجتماعیة

هذه النواة تلعب دورا مهما في استقرار و دوام أي تصور و تطوره، ماعدا الأحداث الاستثنائیة 

  :وظیفتین أساسیتینبطریقة بطیئة، هذه النواة المركزیة للتصورات تضمن 

من خلاله تنشأ أو تتحول دلالات العناصر الأخرى هو العنصر الذي : وظیفة مولدة للمعنى*

  .المشكلة للتصور، من خلاله تأخذ معنى و قیمة

حول النواة المركزیة تسیر بقیة المعارف المتعلقة بالتصور، النواة المركزیة : وظیفة تنظیمیة*

یعمل التي تحدد طبیعة الروابط التي تربط فیما بینها التصور، فهو إذن العنصر الموحد الذي 

  .على استقرار التصور

                              
(1) Jean Claude, Abric. Pratiques Sociales et Représentations Op.cit. p22. 
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، هذه العناصر تشكل الواجهة بین تنظم العناصر المحیطة النواة المركزیةحول              

 النظام المحیطي، التصورو یعمل النوة المركزیة و الوضعیة الملموسة التي من خلالها یتحدد 

  .تجارب الیومیةفي ال الأفراد یسمح بالتكیف، التمایز في التجارب المعاشة، اندماج

ممارسات  و حتىعلى الحمایة و اندماج المعلومات،  مرونة النظام المركزيتعمل             

للتصورات الاجتماعیة  المهمة الخصائصبفهم   متمایزة، هو وجود النظام المزدوج الذي یسمح

  .مستقرة و متحركة   الوقت   ذات  في  هي  :یظهر التناقض  أن  و الذي یمكن

التصورات في نفس الوقت مستقرة لأنها محددة من خلال نواة مركزیة مترسخة بعمق في نظام "

القیم، و متحركة لأنها تتغذى من التجارب الفردیة، فهي تدمج المعطیات المعاشة و الوضعیة 

  )1(.التي من خلالها یدمج الفردالخاصة 

، عناصر )معاییر و قیم( یةعناصر مركز : فالنظریة عبارة عن نظام مزدوج             

  ).متعلقة بالتجارب الفردیة و المعاشة للأفراد(محیطة

  الاجتماعیة و المكانة الاجتماعیةعلاقة التصورات الاجتماعیة بالهویة . 6

منها ما هو اجتماعي، ثقافي، قد تتأثر الاختیارات المهنیة للفرد بعدة عوامل          

  .الأفراد، لكن یبقى للتصور الأثر الكبیر في توجیه اختیار ...اقتصادي، سیاسي

                              
(1) Ibid, p29. 
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ما و كما رأینا في الفصول السابقة بأن الهویة الاجتماعیة مزدوجة البناء بین ما هو اجتماعي و 

الاجتماعیة مكانته  حولتوقعات  تسمح للفرد بتشكیل تصورات و بذلك فردي، فهيهو 

  .المستقبلیة

 الاجتماعین الفاعلین و الاجتماعي بالبناء ترتبط الاجتماعیة لتصوراتا كانت إذا و          

 تعاملاتنا و تنظم سلوكیاتنا و توجه كما مع الأخرین، علاقاتنا تسیر ،تفسیر أنظمة تشكل فإنها

ناجمة عن و علیه فإن تصور البطال لمكانته الاجتماعیة  ما هو إلا عملیة ذهنیة ، الاجتماعیة

 ما و بالبناء الاجتماعي  مرتبطة المبنیة على أساس علاقة ذاتیة اجتماعیة،هویته الاجتماعیة 

 أدوار تباین و الاجتماعي أنساق،  فالتصورات الاجتماعیة تؤثر في الترتب و نظم من یتضمنه

و المهني، و على هذا الأساس فإن  ضمن السلم الاجتماعيو تموضعهم مكانات الأفراد  و

  .لتي تتحكم بمدى قبول البطالین بمهنة معینة دون أخرىالتصورات الاجتماعیة هي ا

   

 

 

 

 

 

  



 سوسیومعرفي میكانیزم  ــــــةالتصورات الاجتماعیـ / الفصل الرابع

  

111 
 

  :خلاصة الفصل

علم الاجتماع   مفهوم التصور في حاتض الفصل هذا في عرضه تم ما خلال من            

 في التصور و اتضحت كذلك عملیة بناء التصورات في حیاة الأفراد و علم النفس الاجتماعي، 

  .معینةالفرد حول ظاهرة  حیاة

 البیئي المجال إلى یستلزم منا دائما الرجوع  الاجتماعي التصور عن فالحدیث           

 المعلومات استقبال الفرد، لأن  فیها نشأ التي والأسریة مكوناته الثقافیة بكل والاجتماعي

 ظاهرة یخص حقیقي تصور على للحصول یكفي لا العقلي على المستوى وحوصلتها وتجمیعها

معینة توجه الفعل و إنما كذلك كل ما هو متعلق بالحیاة الاجتماعیة للأفراد حیث أن  اجتماعیة

تعاملاتنا مع الأخر مرتبطة بالتصور، تصور ردة فعلهم، تصور نتیجة ما لموضوع معین، تبعا 

  .اجتماعي ثقافي معرفي فردي و لما یحمله الفرد من رصید



 

  

 الخامـــــــــس الفصـــــــــل           
                

  

اللاجتماعيـــــــــــــــــــــــــــة  مكانــــــــةال                    

في النظام الاجتماعي                
 

 تعریف المكانة .1
  تعریف الدور .2
 محددات المكانة الاجتماعیة .3
  الاجتماعیةالعلاقة بین المهنة و المكانة  .4
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  :دـــــــتمهی 

المكانة الاجتماعیة من المواضیع التي یتزاید الاهتمام بها في  إن موضوع المهنة و          

لا سیما عندما یتعلق الأمر بالتفاعلات الحادثة داخل  ،الاجتماعفي علم  قت الحاضرالو 

، بینما تمثل المكانة وضع الفرد داخل البناء فالمهنة هي عمل الفرد التنظیمات الاجتماعیة، 

، و لأن المكانة الاجتماعي، وتأتي أهمیة المكانة الاجتماعیة للمهنة باعتراف المجتمع بأهمیتها

  .في النسق الاجتماعي الفردمرتبطة بالدور الذي یؤدیه 

المكانة و الدور، و محددات المكانة  كل من إلى مفاهیم لفي هذا الفص سنتطرق           

  .الاجتماعیة و من ثم نختم الفصل بعلاقة المهنة بالمكانة الاجتماعیة
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  الاجتماعیة المكانة مفھوم .1

ضع تعریف محدد للمكانة الاجتماعیة، فمنهم من اختلف علماء الاجتماع في و             

   .الاجتماعیة، و آخرون أطلقوا علیها الوضعیة الاجتماعیةأطلق علیها المكانة 

الشرف الاجتماعي أو الهیبة التي "على أنها  Anthony Giddensعرفها     

یضفیها بعض أفراد المجتمع على جماعة بعینها، و عادة ما تتسم الجماعة ذات المكانة 

بأنماط السلوك التي یتبعها بأسلوب ممیز للحیاة، أي بأنماط السلوك الممیز للجماعة أي 

سلبیة، فجماعات المنبوذین  أمالجماعة، قد تكون الامتیازات المصاحبة للمكانة ایجابیة  أعضاء

  )1(."السكان أغلبیةأو تعامل باعتبارها جماعات طریدة من قبل / باحتقار، و  إلیهاینظر 

المكانة هي الدور الذي یقوم به الفرد و الذي یشیر إلى " Bordasحسب موسوعة           

نموذج من السلوك،  هذا  الدور  و النموذج یمنح رتبة ضمن الهرم التسلسلي الاجتماعي، 

، الإقامةالوضعیة المهنیة، مكان : الوضعیة  الاجتماعیة  تقاس من  خلال متغیرات مثل

 )2(."الخ...الطائفة الدینیة

مجموع "على أنها   Raymond Boudonاموس علم الاجتماع عرفها في ق أما          

غلها الفرد ضمن إحدى أبعاد النظام الاجتماعي، مثل المهنة، الدخل، یشالوضعیات التي 

                              
  .763، ص مرجع سبق ذكره .غیدنز ،انطوني )1(

 )2( Roger Caratini, Op.cit, p312.2,D,b. 
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الخ، و من جهة أخرى فهي ترتبط بالهویة الاجتماعیة، ...المستوى التعلیمي، الجنس، السن

الأول عمودي و یترجم العلاقات : خلال متغیرین الدور، الحقوق و الواجبات للفرد و تقاس من

، و الدور أكثر مفهوم التصاقا المتساوین بینالهرمیة، و الثاني أفقي و یعبر التفاعلات ما 

  )1(."بالمكانة

الذي یشغله الفرد   المركز"على أنها  المكانة Ralph Lintonالانثروبولوجي  عرف           

كما أنه في بعض الدراسات المكانة ...في نظام معین و في وقت معین بالنسبة لهذا النظام

 فبتغیربمعنى أن المكانة مرتبطة بالنظام  2."التي یحتلها الفرد في نظام الوضعیةتشیر إلى 

  .تتغیر المكانة الاجتماعیة للفردالنظام 

بقة من أجل توضیح علاقة الفرد بمختلف الأنظمة بعد محاولات لدراسات سا           

المكانة و   (statut latent)المكانة الكامنة مفهومي بین Ralph Linton میزالاجتماعیة 

في حین یستطیع هذا  مانظام معین في ، فالفرد یشغل مكان  (statut actuel) الحالیة

  .بتغیر النظام الوضع أن یتغیر

مكانات مختلفة في العدید من الأفراد یستطیعون شغل على أن  Lintonكما یؤكد            

ضمن نظام اجتماعي، یعرفون و یمارسون الدور المرتبط بهاته المكانة، مثلا في  نفس الوقت

                              
)1(  Raymond, Boudon et autres. Dictionnaire de Sociologie. Op.Cit, p226. 

(2) Ralph, Linton. Le Fondement Culturel de la Personnalité. Paris : Bordas, 1977,  p87.  
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المجتمع ككل یوجد بصفة عامة العدید من الأفراد لیشغلون مكانة الذكر الراشد و یتحملون 

یر من الرجال یشغلون في نفس الوقت مكانة الأب و لكن الدور، في نفس الوقت نجد عدد كب

رجل یقضي یومه كعامل في : مثال، د منهم إلیهافي جماعات عائلیة مختلفة أین ینتمي كل واح

و هو معرف من خلال وضعیته في  ،دة البیع مكانته الحالیة هي بائعمتجر، بما أنه خلف منض

المرتبط بهذه المكانة یقدم له نماذج  ع، و الدورالتي تمیز المجتم نظام الانشغالات المتخصصة

و إذا انتقل إلى الحجرة الخاصة بالعمال للتدخین و یلتقي مع عمال  ...لعلاقاته مع زبائنه

فإن مكانته كبائع تصبح كامنة، فیأخذ إذن مكانة جدیدة مبنیة على الوضعیة التي  آخرین

  )1(.یشغلها ضمن جماعة العمال

الشرف الذي یخلعه المجتمع "بوصفها  المكانة الاجتماعیة  Max Weberعرف             

الخلفیة العائلیة الملكیة : منها أسباب تستعصي على الحصر   المحلیة، و هناك  أو الجماعة

  .أو الارستقراطیة، الأصل العرقي، المهنة، الملكیة و التعلیم و هلم جرا

الذین حققوا مستوى من الهیبة الاجتماعیة على  هم جماعة من الأشخاص :جماعة المكانة

فالمنتمون إلى . و الفاعلة في الجماعة الأكثر اتساعا التي ینتمون إلیها المعاییر القائمةأساس 

                              
 Ibid.)1( 
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جماعة مكانة واحدة ینظرون إلى بعضهم البعض بوصفهم متكافئین، و یتفاعلون في إطار هذه 

  )1(."س أسالیب الحیاة التي تمیزهم عن الأخرینالجماعة بشكل یكاد یكون كلیا و هم یعیشون نف

أدرك أنه من الممكن تحدید شكل  Max Weberو من خلال هذا الطرح نرى بأن           

من أشكال التدرج في جماعات المكانة داخل المجتمع و هو الشكل الذي یجب أن یكون مستقلا 

توقع أن تتمایز أسالیب المعیشة لدى تماما عن أشكال التدرجات الطبقیة، و من ثم یكون من الم

جماعات كل مكانة، بما فیها ما تمارسه من أنماط للسلوك بین الذین یشغلون الأوضاع 

أن العلاقات الاجتماعیة بین  Weberیعتقد ، و ة في البناء أو النسق الاجتماعيالمختلف

إطار السوق، بینما تتحدد الطبقات تتحدد من خلال التفاعل بین الأفراد المتباینین اقتصادیا في 

المكانة من خلال التفاعل بین الأفراد المتماثلین في المستوى الاقتصادي، وعلى الرغم من وجود 

صلات عدیدة بین الأفراد المتباینین في مكانتهم، إلا أن ذلك لا یجعلهم في مكانة واحدة، وبذلك 

یقة بینهما، فالأفراد قد یحتلون على الرغم من الصلة الوث المكانةو  الطبقةبین  Weberیمیز 

 .مكانة اجتماعیة عالیة في المجتمع، إلا أنهم یحتلون أوضاعاً طبقیة دنیا

المكان أو الوضعیة التي یحتلها "المكانة على أنها   T.Parsonsكما عرف               

 )2(".الفرد في النظام الاجتماعي بالنسبة للأفراد الأخرین

                              
 .217-218دس، ص النهضة العربیة للطباعة و النشر،دار : یروتب . أسس علم الاجتماع. ، عودةمحمود) 1(

  )2(  www.unifr.ch/socsem/cours/compte_rendu/L'analyse.des.rôles.rtf, le 13-06-2014 à 18h00. 
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استخدموا مفهوم المكانة  Mendras, Cicourelبعض علماء الاجتماع مثل               

 هذا یشغلحیث ، العامة لتسلیط الضوء على العلاقة التي تحكم مجمل المكانات و الأدوار للفرد

  .الأخیر عدة أدوار و المجتمع بدوره یقدم له عدة مكانات

الاجتماعیة على المكانة مفهوم الوضعیة   Michel De Costerفیما یفضل            

  :یوجد سببین لتحلیل الوضعیة الاجتماعیة كنظام، حیث الاجتماعیة

في المجتمعات  . في القیاس أین یمكننا تحدید بعض الانسجام بین المكانة و الدور -1

الصناعیة، الانسجام مضمون من خلال المكانة المهنیة التي تحدد دور عال، و لكن توجد 

  .یرفض الفرد تغییر نمط الحیاةبعض الحالات أین 

  .عندما تسلط دراسة الوضعیة الاجتماعیة الضوء على ظواهر لتعویض المكانة و الدور-2

و بالرغم من الانسجام الحاصل بین المكانة و الدور، إلا أنه قد یحدث صراع في الأدوار 

الصراعات یمكنها أن  ،ر وضعیات صعبةضمن النظام الواحد، في الواقع قد یسبب تعدد الأدوا

المجتمعات الصناعیة   في الأدوار  بین  من الممكن المزج. ارتكون داخل الدور أو بین الأدو 

  )1(.و خاصة نشاط عدة أدوار

                                                                                              
  

)1(  www.unifr.ch/socsem/cours/.../rôles%20et%20statut%20Decoster.rtf, le 15-03-2014 à 23h30. 
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على أنها مجموع الأدوار و الوضعیات التي یشغلها  المكانةو علیه فانه یمكننا تعریف          

و التي من خلالها یتم التمییز بین الأفراد و  ینها،و الانسجام فیما ب  الفرد ضمن نسق معین

، فهي تكسب للفرد میزات تجعله موضع استحسان و قبول تعطي رتبة لكل فرد في المجتمع

   .، و المكانة الاجتماعیة غیر ثابتة قد تتغیر بتغیر النظام الاجتماعيأو العكس اجتماعي

 الدور تعریف. 2

فإن كل تنظیم یتضمن مجموعة من الأدوار المتمایزة تقریبا  الاجتماعبالنسبة لعالم "            

  الخ، هذا ما أكده ...مثلا المدیر، الناظر العام، أمین الصندوق، مندوبو التلامیذ(

Raymond Boudon  هذه الأدوار یمكن تعریفها، و أن في المعجم النقدي لعلم الاجتماع 

و حقوق مرتبطة   لین الذین یقومون  بها الخضوع لهامعیاریة یفترض بالفاع التزاماتبصفتها 

   1."بهذه الالتزامات

ماذج الثقافیة تستخدم للدلالة على مجموع الن  Otto Klinebergكلمة الدور عند           

و لذلك فهو یشتمل على المواقف و القیم و السلوك المفروضة من  ،المتصلة بوضع معین

، من حیث هو یمثل السلوك الظاهر، ...المركز أو الوضعالجماعة على كل شخص یحتل هذا 

هو المظهر الدینامي للمركز، أي هي ما یجب على الفرد أن یفعله لتأكید حقه في هذا 

                              
، 1986دیوان المطبوعات الجامعیة،  بساط،: ترجمة سلیم حداد، بیروت. 1ط .المعجم النقدي لعلم الاجتماع. بودون و بوریكو فرانسوا ،ریمون )1(

 .288ص
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إن إحدى هذه الحوادث الشاملة المقترنة بالوضع و بالدور، هي العمر، ذلك أن " ...)1(".المركز

خلال المراحل المختلفة من عمرهم، و تبدأ كل الجماعات تمیز بین ما ینتظر من الأشخاص 

  )2(."هذه التوقعات بالعمل أكثر بصورة مبكرة جدا

عبر عملیة التنشئة الاجتماعیة یتعلم الأفراد الأدوار الاجتماعیة، و هي التوقعات            

عي المعرفة اجتماعیا التي یتوقع أن یحققها الفرد في أوضاع اجتماعیة محددة، فالدور الاجتما

للطبیب على سبیل المثال یتضمن منظومة من أنماط السلوك التي یمارسها الأطباء في العادة 

بصرف النظر عما یحملونه من أراء و توجهات شخصیة، و حیث أن جمیع الأطباء یشاركون 

في هذا الدور فإن من الممكن أن نتحدث بصورة عامة عن السلوك المعبر  عن الدور المهني 

و یمیل ...النظر عن الأطباء الأفراد الذین یحتلون هذه المواقع الاجتماعیةللأطباء بغض 

الوظیفیین إلى اعتبار الأدوار الاجتماعیة أجزاء ثابتة و غیر متغیرة نسبیا من ثقافة المجتمع 

و وفق هذا المفهوم فإن الأفراد یتعلمون التوقعات التي . فهذه الأدوار تعتبر حقائق اجتماعیة

  )3(.قع الاجتماعیة في ثقافتهمتكتنف الموا

                              
 .47، ص1965 العمومیة،المطبعة : ترجمة حافظ الجمالي، دمشق .2ج. الاجتماعيعلم النفس . ، كلینبرغأوتو) 1(
 .48، ص نفس المرجع )2(
 .89، صمرجع سبق ذكرهدنز، غ ،نتونيأ) 3(
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، فهو مجموع المسؤولیات المتوقعة جتماعيسیاق الاالفالدور یعرف دائما في             

مع  المرتبطة بالمكانة، فهو عبارة دور اجتماعي و سلوك یقوم به الفاعل من خلال تفاعله

  .خال...في الأسرة،  عامل في مؤسسةأو الأم الأخرین كدور الأب 

  دات المكانة الاجتماعیةمحد. 3

  : مستویات 03أن للمكانة الاجتماعیة ،  Siegfried Nadel یرى الاثنولوجي         

   تسمح بالوصول للمكانة و تحقق من خلال الاستعدادات الطبیعة أو  -:ةأساسی اتسم*

كما یستطیع أن یكون عنصر من الحیاة من خلاله لا یستطیع الفرد أو یعمل -    .الاستحقاق

  .بصعوبة

  .تسند حقوق و التزامات تنص علیها السمة الأساسیة: سمات مهمة*

 .تكشف الصورة النمطیة التي یحملها الأفراد عن المكانة: سمات محیطیة*

الفرد یتمتع . الأدوار المناسبة أولئك الذین یحملونفالسمات تتوافق مع توقعات           

ببعض الحریة و لكن یجب أن تكون معقولة و إلا فإنها قد تؤدي إلى الرفض ، لم تكن عقوبات 

  )1(.الدور یحدد من خلال التوقعات و الأفعال المتعلقة بالمكانة إذااجتماعیة، 

                              
 )1( www.unifr.ch/socsem/cours/.../rôles%20et%20statut%20Decoster.rtf, le 15-03-2014 à 23h30. 
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 ،المكانة و الدورمن خلال العرض الذي قدمناه سابقا لمختلف العلماء حول تعریف            

  :هي للفرد نستخلص بعض الأسس و المعاییر التي من شأنها تبني المكانة الاجتماعیة

قد تكون بعض الطوائف في دیانات معینة، بعض المناهج أو الطرق الدینیة : الطائفة الدینیة- 

تكسب متتبعیها مكانة ذات رفعة و شأن في المجتمع و على سبیل المثال نذكر الطریقة 

  .  تیجانیة أو القادریة فكل من ینتسب إلیها ینسب إلیه الشرفال

لها أهمیة كبیرة التمییز بین الأفراد من خلال الأدوار التي یقومون بها فمكانة الطبیب : المهنة-

في المجتمع یحظى صاحبها بالتبجیل و الاحترام عكس مهن أخرى في أخر السلم المهني و 

  .مجتمع یرجع هذا التصنیف إلى ثقافة كل

كذلك بلعب دور في تحدید المكانة الاجتماعیة فمن یسكن في حي خاص : الإقامةمكان -

  .الوزراء و السفراء لیس كمن یقطن في حي قصدیري

ونَ ﴿    : قال االله تعالى: المستوى التعلیمي- ُ م لَ ْ ع َ ینَ لا ی الَّذِ َ ونَ و ُ م لَ ْ ع َ ینَ ی تَوِي الَّذِ ْ َس لْ ی لْ هَ إنما  قُ

َ ﴿    : قال تعالى و      )1(﴾ یتذكر أولوا الألباب م لْ عِ ینَ أُوتُوا الْ الَّذِ َ ْ و نْكُم وا مِ نُ َ ینَ آم فَعِ اللَّهُ الَّذِ ْ ر َ ی

 ٌ یر بِ ونَ خَ لُ َ م ْ ا تَع َ م اللَّهُ بِ َ ٍ و ات جَ َ ر واضح على مكانة و تصریح الكریمتین دلیل  الآیتینفي  ، )2(﴾ دَ

                              
 .459، ص9، أیةسورة الزمر، )شر و ایة و ر ( القرأن الكریم )1(
 .543، ص11، أیةسورة المجادلة، )رشو  یةاو ر ( القرأن الكریم )2(
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لعلم قیمة یتفاضل بها البشر بعضهم ، إذ أن لتعالى و بین الناسعند االله سبحانه و  المتعلم

  .على بعض

في بعض المجتمعات یأخذ الذكر مكانة عالیة جدا بین أفراد الأسرة و في المجتمع، : الجنس-

فالمجتمعات التقلیدیة العربیة أغلبها مجتمعات ذكوریة، تمنح للذكر قیمة و مركز كبیرین في 

  .أخذ الأنثى الدور الثانوي، و یرجع ذلك لطبیعة المجتمعاتالوسط الأسري بینما ت

لهم مكانة و هیبة خاصة بین أفراد الأسرة ) الأجداد(في الأسر الممتدة نجد الوالدین : السن-

  .فكلما تقدم بهم السن زادت تلك الهیبة

، و هنا )الغنى و الفقر(كثیرا ما یرافق مفهوم الطبقة العامل الاقتصادي : الطبقة الاجتماعیة-

  .Weberیكون التمایز بین الأفراد بالملكیة كما سبق و رأیناه عند 

و المحددات كما سبق و أن أشرنا تم استخلاصها مما ذكرناه سالفا و  المتغیراتفهذه           

مكانة  ماإالمحددات في حد ذاتها قد تعطي للفرد قد تكون هناك متغیرات أخرى أو حتى هذه 

  .ة كل مجتمعتقالید و ثقاف ،، و یرجع ذلك لعاداتسلبیة أو مكانة ایجابیة في البناء الاجتماعي

 و یرى علماء الاجتماع الوظیفیون أن المكانة الاجتماعیة و ما یرتبط بها من هیبة           

(le prestige)  و احترام، هي أكثر أنماط التدرج الاجتماعي عمومیة و شیوعیة، لأن

المجتمعات الإنسانیة تسعى دائما إلى إشباع ذواتها من خلال ما تناله من تقدیر و اعتراف 

متبادل، أما المكافئات الاقتصادیة بعد حد معین لا تكتسب أهمیتها في نظر الناس لذاتها، بل 
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مكانة الاجتماعیة العالیة، و من هنا وافق الوظیفیون على بوصفها مؤشرا یرمز غلى ال

  )1(.على أن التدرج هو مظهر أساسي من مظاهر المجتمع الحدیث  Weberرأي

  بین المهنة و المكانة الاجتماعیةالعلاقة . 4

و تختلف من مجتمع  الاجتماعیة،المكانة تعتبر المهنة و الهیبة المهنیة من محددات          

في  أنهافهناك مهن تحظى بمكانة اجتماعیة عالیة في بعض المجتمعات في حین نرى ،  لأخر

اختلاف  إلىیعود  الأمر، وهذا بطبیعة تحظى بالهیبة والمكانة نفسها لامجتمعات أخرى 

  .ذلك اثر في المهن ومكانتها الاجتماعیة أنالثقافات والعادات والتقالید،  ومن البدیهي القول 

اجتماعیة وثقافیة  تغیرات اقتصادیة وعرف  الأخیرةفي العقود إن المجتمع الجزائري          

التغیرات  إن ، وها على المهن السائدة في المجتمعوسیاسیة سریعة ، ما انعكس في جزء من

 أدى، مما المهني للمجتمع الإطارتغیرات في  إحداث إلىتؤدي حتما التي تطرأ في المجتمع 

وبرزت مهن جدیدة لم  المجتمعات التقلیدیة،لة التركیب المهني الذي كان سائدا في خلخ إلى

على موقعها في ، وحافظت مهن ثالثة  أخرىكادت تختفي مهن  أوتكن موجودة سابقا، واختفت 

 في اتجاهاتهم  و على مستوى الأفراد في حد ذاتهم،، وهذا كله احدث تغییرا سلم البناء المهني

، واقبلوا على مهن والأجدادما جعلهم یعزفون عن ممارسة بعض مهن الآباء مو تصوراتهم 

 .ظهرت نتیجة التطور التكنولوجي و التغیر الاجتماعي جدیدة
                              
(1)  http://www.moqatel.com/openshare/Behoth/Mnfsia15/MkanaIgtem/sec01.doc_cvt.htm. le 09-03-2014 à 
21h03. 
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الحرف ( على تثمین المهن لیعم Hughesمثل  رواد التیار التفاعليكما أن بعض          

 الجماعات إن " الأربعة  كأشكال مكملة للذات، و من مبادئ نظریته برهاو اعت) و العمل

ذلك   و  شركائها، و بعضهم ینجح أفضل من الغیرالاعتراف من طرف  تبحث عن  المهنیة

، لكن جمیعهم ، بحثا عن الحمایة الشرعیةوضعیته ضمن التقسیم الأخلاقي للعمل  بفضل

  )1(." محمیةمكانة  إلىلوصول یطمحون ل

فإن هدف هذه الجماعات المهنیة هو البحث عن الاعتراف ضمن النسق و بالتالي         

المهني الواحد، و لا یمكنهم الوصول إلى الاعتراف إلا بفضل الوضعیة و المركز التي یحتلها 

، فهناك مهن تحتل مكانة دون غیرها و ذلك یرجع للأخلاق السائدة في ضمن هذه الجماعة

  .في الأخیر إلى تشكیل مكانة خاصة بهلیصل  المجتمع، 

هي التي تحدد   التي یتقلدها الأفراد ضمن البناء المهني و الاجتماعي الأدوار           

و بالتالي فالأفراد عندما یبحثون عن مهنة فهم یبحثون عن ما یلبي حاجیاتهم المادیة و المكانة، 

و من المعروف  ،ضع مریح ضمن الجماعةكذلك الاجتماعیة باختیارهم لمهنة محترمة تكسبهم و 

أن بعض المهن دون غیرها تعطي لأصحابها مكانة اجتماعیة منها ما هو راقي و منها ما هو 

فإنهم قسموا المهن في المجتمع "، و خلان الوفاء  الصفاء إخواندنيء كما جاء في كتاب 

                              
(1) Claude,  Dubar et  Pierre Tripier. Sociologie des Professions. Op.cit. p96. 
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بالشرف من حیث إلیها و أنها تتفاضل بعضها على بعض و الضرورة حسب الحاجة  آنذاك

  :قسموها إلى أربعة أنواعفالمادة و الموضوع  

  .البناء، الحرث، الحیاكة: منها الضروري مثل-1

الحدادة، النجارة، صناعة ): ندرج تحت الضروريیبمعنى الثانوي الذي (دم للضروري الخا-2

  .المعادن، صناعة الخبز، الخیاطة و الطرز

الرصد مثل أسطر لاب و ذوات الجلق  آلاتمثل الصاغة، العطارین، صناعة : مهن مشرفة-3

  .و الاكر الممثلة في الافلاك، صناعة الدنانیر، الضرابین، صناعة المشعبذبن

   )1(.مثل الزبالین،  السمادین، الحمامین، الكباسین: مهن دنیئة-4

ئة هي المكانة التي تعطیها هذه الأخیرة المقصود هنا بالمهنة الشریفة أو الدنی         

ما ترفع من شأن العامل بها و تزیده مكانة و رفعة في  السالفة الذكرلصاحبها، فمن المهن 

و ذلك حسب كل  و ینظر إلیه نظرة دونیة المراتب أدنىالمجتمع، و منها ما تضع صاحبها 

  .مجتمع و تصنیفه للمهن

ضروري في العمران و ما هو "إلى ما هو ) المهن(ائع الصنابن خلدون  و قسم              

  :، و نذكرها كالتاليشریف بالموضع

                              
 .37-25صص ه،  1305مطبعة نخبةالاخبار، : هنیدي بازار. 1ج. إخوان الصفا و خلان الوفا. ، بن عبد االلهأحمد  )1(
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  .الفلاحة و البناء و النجارة الحیاكة: فأما الضروري-

و أما الكتابة و ما ... التولید و الكتابة و الوراقة و الغناء و الطب : و أما الشریفة بالموضع-

نسان حاجته  و مقیدة  لها عن النسیان و مبلغة ضمائر یتبعها من الوراقة فهي حافظة على الإ

النفس إلى البعید الغائب و مخلدة نتائج الأفكار و العلوم في الصحف و رافعة رتب الوجود و 

و كل هذه الصنائع . للمعاني، و أما الغناء فهو نسب الأصوات و مظهر جمالها للأسماع

واتهم و مجالس أنسهم، فلها بذلك شرف لیس الثلاث داع إلى مخالطة الملوك الأعاظم في خل

  )1(."لغیرها

عن بعض المهن أو كما سماها بالصنائع لا   خلدون ابنهذا التقسیم الذي قدمه لنا             

من حیث الضرورة و الشرف و إنما  إخوان الصفاءیختلف كثیرا عن التقسیم الذي رأیناه عند 

یكمن الاختلاف في تصنیف المهن فقط، و بالتالي فإن المكانة التي تتمیز بها بعض الصنائع 

هي ذات مراكز رفیعة في المجتمع آنذاك و  یرجع ذلك ) المهن الشریفة(كما سبق ذكره 

الحكام و بالتالي للخصوصیة التي تتمیز بها ألا و هي قرب أصحاب هذه المهن من الملوك و 

  .فهي منزلة ذات قیمة عالیة في حین لا تحظى مهن أخرى بهذه المنزلة

                              
 .328، ص2005 دار ابن الهیثم،: القاهرة . 1ط.  مقدمة ابن خلدون .،  ابن خلدونعبد الرحمان) 1(
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ولوجیة بل إشباع و سد حاجیاته الفیزی عندفقط  لا تنتهي إن حاجة الفرد للعمل            

في هرم الحاجات الذي  Abraham Maslowتصل إلى حد تقدیر الذات و هذا ما ذهب إلیه 

  :الهرم العمل، حیث وضع في قاعدةفي علم نفس  وضعه

  ...الحق في راتب، العمل ضمن شروط محیط مقبولة :الحاجات الفیزیولوجیة-1

العمل في وسط بعید عن الخطر، یحظى بالاستقرار في العمل، یحس : الحاجة إلى الأمن-2

  ...بالدعم عند الحاجة

  ...المجموعةبباقي أفراد  للاتصالیكون له الفرصة : الانتماءالحاجة إلى -3

یقوم بعمل جید، التنویع في مهامه، أن یكون معجب من : و التقدیر الحاجة إلى الاعتراف-4

  ...، الاشتراك في الأهداف المهنیةالآخرینطرف 

 الآخرینیكون ویواصل في تطویر ذاته، یكون له قیمة من طرف : الحاجة إلى تقدیر الذات-5

   )1(".الخ...في الاستماع و تقدیم المشورة، القرار الجماعي

فقط یعمل بها الفرد لكسب المال، لكن هي أبعد من ذلك  وظیفةفالمهنة لیست مجرد           

بكثیر، فهي البحث عن مكانة اجتماعیة ضمن الجماعة، فالتقدیر الاجتماعي و المكانة 

الفرد للمهنة، و لهذا السبب نجد الشباب البطال یبحث  اختیارالاجتماعیة من الدوافع الهامة في 

                              
)1(  http://www.psychologuedutravail.com/tag/pyramide-des-besoins-de-maslow/, le 13-08-2014 à 14h03. 
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قد یرى بأنها لا توصله  ىعن مهنة معینة تكون لها هیبة في حین یرفض العمل في مهنة أخر 

إلى التقدیر الذاتي، فمثلا لو افترضنا شاب عرض علیه فرصة عمل كعون أمن بإحدى 

شركات البترولیة ب لو كان في إحدى الالإدارات المحلیة فنجده یرفض، بینما یقبل بنفس المنص

اب بلشفبعض ا) تطلاعیة الأولى التي قمنا بهالتمسناه من خلال الدراسة الاسإو هذا ما (مثلا 

الاسم البراق للشركة  بغض النظر  من خلال یرنو إلى تقدیر  الذات و بناء مكانة اجتماعیة

في المجتمع  الهرم المهني عن الراتب، و ذلك لما تكتسیه هاته الشركات من هیبة ضمن

  .الجزائري

للظواهر الكامنة، بأن  حول Robert Mertonدراسة  بینما یرى الوظیفیون مثل           

الوظیفة الظاهرة للاستهلاك الاقتصادي هي الانتفاع، بینما یعتبر تحقیق الهیبة و المكانة "

  )1(."الاجتماعیة إحدى الوظائف الكامنة للاستهلاك

صحابها توجد بعض المهن ذات المراكز الاجتماعیة العالیة و التي بدورها تمنح أ          

تحظى أكثر من غیرها بالتقدیر، كمهنة في أغلب الثقافات  الطب قیمة اجتماعیة و هیبة، إن

، و هناك ثقافات تثمن الآخریننرى ممارسي هذه المهنة محاطین بالتبجیل و التقدیر من قبل 

أهمیة و ترفع من شأن ممارسیها و هناك ثقافات و مجتمعات ة و تعطیها مهنة عمال النظاف

، فثقافة المجتمع هي التي تعطي النماذج المهنیة تحط من شأن هاته الفئة و تحتقر هذا الدور

                              
 .360، ص1977الجامعیة،  المعرفة دار : الإسكندریة. 2ط. المعاصرة الاتجاهات و الرواد عالاجتما علم تاریخ . محمد علي ،محمد )1(
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تزداد وضوحا باستعمال و الشخصیة  إن العلاقة بین الثقافات" التقدیر أو التقلیل من شأنها 

و هذه الأخیرة تؤثر في المواقف و السلوك عن طریق التوقعات  مفاهیم المركز و الدور،

الاجتماعیة، و للمركز و الدور اتصال بالعمر و الجنس و الطبقة، و بعدد أخر من العوامل و 

فمن خلال تصورات الفرد لبعض الأدوار فهو یرفضها   )1(."وضوعیة معامفیها عناصر ذاتیة و 

  .مسبقا لأنه قد بنى تصورا مسبقا لمكانة هذا الدور

فبواسطة المهنة  ،إذا العلاقة بین المهنة و المكانة الاجتماعیة جد وطیدة                

ییر نتیجة یستطیع الفرد الاندماج ضمن الفئات الاجتماعیة، و المكانة الاجتماعیة قابلة للتغ

الحراك الاجتماعي، كون الظاهرة الاجتماعیة غیر ثابتة،  بمعنى قد تكون في الوقت الحالي 

مهنة ذات مركز عالي في المجتمع، و بفعل حراك اجتماعي أو تغیر اجتماعي كما حدث في 

على سبیل المثال، فتضمحل أنظمة اجتماعیة و تذهب ) الربیع العربي(بعض الدول العربیة 

 .مكانات اجتماعیة و تظهر مكانها أخرىمعها 

  

  

  

                              
 .62، ص مرجع سبق ذكره. كلینبرغ. ،أوتو )1(

 . 
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  :خلاصة الفصل

في ، الاجتماعیة النظم طبیعة تفرضها وتحدیدها، الاجتماعیة المكانة طبیعة إن             

 دورها لها الاجتماعیة الحركیة و الاجتماعي لتغییرا فان ثانیة جهة ومن جهة، منحد ذاتها 

  .في التأثیر على مكانة الأفراد ضمن النسق الاجتماعي كذلك المهم

 للرزق كمورد تصبح لم ،بها المتصلة الوظائف و الاجتماعیة الأدوار إن قلنا إذا             

ها ، فهناك كثیر من الشباب قد یختار مهنة دون غیرها لما لها من أبعاد اجتماعیة و أهمفقط

یكون   یختلف تصنیف مكانة الأفراد في المجتمع، قدحیث الحاجة إلى التقدیر الاجتماعي، 

بالتالي  والخ، ...التصنیف حسب المهنة، حسب الوضع الاقتصادي، الانتماء العائلي، السلطة

  .في المجتمع الجماعات و الأفراد بین الفوارق تحدد الاجتماعیة هي التي فإن المكانة
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  :تمهیــــد  

 بعد أن تطرقنا إلى الجانب النظري للدراسة، في هذا المدخل سنعرض              

و الذي یعتبر الحلقة الفاصلة بین النظري و النتائج المنتظرة، حیث الجانب المیداني 

البشري، الزماني المجال  : مجالات الدراسة إلى عرض  تخصیص هذا الفصل   تم

الطریق الذي من خلاله الدراسة الذي یعتبر منهج كما تم استعراض ،  و المكاني

الأدوات و كذلك یصل الباحث إلى النتائج المتوخاة من البحث من خلال الاستعانة 

  .الإحصائیةالأسالیب 
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  مجالات الدراسة .1

  :البشريالمجال  1.1

یتمثل مجتمع البحث أو المجتمع الإحصائي في إجمالي البطالین  :مجتمع البحث 1.1.1

، و في ظل غیاب إحصائیات مجال الدراسة  التابعین لمدینة تقرت حاملي الشهادات الجامعیة

  .للدراسة الإحصائيالمجتمع تحدید  دقیقة تمثل أرقام دقیقة لمجتمع البحث تعذر علینا

، تجاوزت مدة بطالتهم شباب بطال متخرج من الجامعة و تتمثل في :الدراسة نةعی 2.1.1 

  ).BITحسب تعریف  بطالة طویلة المدى(السنة

الدراسة،    في هذه) l’échantillon accidentel(عینة الصدفة  تم اختیارو          

في اختیار  اهام اأین یلعب عامل الصدفة دور "، الغیر احتمالیةو التي تندرج ضمن العینات 

مبحوث الذین  100هذه العینة و التي یمكننا تشبیهها بسحب الیانصیب مثلا إذا أخذنا أول 

وجدنانهم في مكان معین من شارع معین فهي تعتبر صدفة، حیث یعتمد الباحث على عامل 

  )1(".الصدفة في اختیار الأفراد الذین یمثلون العینة و تعطي الحظ للأفراد من الظهور

  

  

                              
( 1) Gauthier, Benoît. Recherche Sociale de la Problématique à la Collecte des Données,  05ème éd. Canada : 
Presses de l’Université du Québec, 2009, p.262. 
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         :العینة اختیاركیفیة سبب و   3.1.1

  :سبب اختیارنا لهذه العینة دون غیرها یعود إلى الأسباب التالیة            

بالنسبة لفئة البطالین بالمنطقة الإحصائیات  أحدثالمجتمع الأصلي غیر محدد حیث أنه -
، و هي مجرد قوائم بها عدد المسجلین ضمن الوكالة 2014إلى غایة جویلیة المتوفرة 

موزعین حسب و هم لم یتاح لنا عدد البطالین الأصلي، المحلیة للتشغیل لمدینة تقرت، حیث 
  :الجدول التالي

   .حسب الجنس 2014لسنة  في الوكالة الوطنیة للتشغیل المتخرجین الجامعیین المسجلینیوضح  :04رقم  جدول   

  الجنس            

  الشهور

 

  ذكـــــــــور
  )%( النسبة  إناث  )%( النسبة

   % 67.62   401  % 67.55  622  جانفي

  0  0  0  0  فیفري

  % 31.2    185  % 26.63  301  مارس

  % 0.34   02  % 3.47  34  أفریل

  0  0  % 1.84  0  ماي

  0  0  0  0  جوان

  % 0.84   05  % 0.51  05  جویلیة

  % 100  593  % 100     980  المجموع
  

  .للتشغیل بمدینة تقرت المحلیة  المعطیات مأخوذة من مصلحة الإحصائیات بالوكالة:  المصدر
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ل الاتصالعدم توفر قائمة بها أسماء البطالین خریجي الجامعات لمدة طویلة و إمكانیة -

  .بهم

كما سبق و أن ذكرنا بأنه تعذر علینا تحدید مجتمع البحث بسبب عدم توافر         

لذا لجأنا إلى اختیار إحصائیات دقیقة و بالتالي تعذر علینا تحدید و استخراج عینة البحث، 

  .العینة الغیر عشوائیة

لمدة ) المبحوثینمكان تواجد (لتشغیل الوكالة المحلیة لاختیار العینة بالذهاب إلى  تم        

، و عند )المعنیین بالدراسة( الأفراد المتواجدین بالمكان أخذناو  خلال أیام عمل المكتبشهر 

، حیث تم 83 ات المسترجعة هوعدد الاستمار  كاننهایة الفترة المحددة لتوزیع الاستمارات 

   .مبحوث 64في  تتمثل  عینة البحث منها لأسباب منهجیة، و أصبحت  19إلغاء 

 :خصائص العینة 4.1.1

 المتخرجین لمدة طویلة ةتم اختیار الذكور البطالین أصحاب الشهادات الجامعی     

  :، كعینة للدراسة و ذلك للاعتبارات التالیة)BIT تعریف تجاوزت السنة حسب(

% 51مجتمع ذكوري حیث أن الكثافة السكانیة لمدینة ) مدینة تقرت(مجتمع البحث  -

غیرها  دون   بعض المهن  رفضونالذكور  ی، كذلك كون 1ناثإ% 49منها ذكور، و 

                              
(1) Ons, Répartition de la Population  Résidente par Sexe, tom 01 ,  Ouargla :  annuaire statistique,  2013. 
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، و یتوجهون فقط نحو العمل اكانت اقل من مستوى الشهادة التي یحمله إذاو خاصة 

، و هذا ما تبین لنا من خلال الدراسة الاستكشافیة التي أجریناها في الشركات البترولیة

 .الدراسةراسة، و علیه تم اختیار عینة في بدایة الد

و التي تفوق  %62كما أن نسبة الذكور المسجلین في الوكالة المحلیة للتشغیل تقدر ب  -

 .و التي تعادل تقریبا ضعف نسبة الذكور %38نسبة الإناث بكثیر و المتمثلة في 

  : الجغرافيالمجال  2.1

في وسط مدینة قع ، التي تتقرت فرع الوكالة المحلیة للتشغیلبالمیدانیة تم إجراء الدراسة    

مدینة تقرت الوكالة المحلیة للتشغیل ب و تم اختیار، تقرت و تحدیدا بالقرب من بلدیة تقرت

  .لبحث المیدانيلإجراء الدراسة المیدانیة، كون الطالبة من المنطقة و لتسهیل عملیة ا

  :التعریف بالوكالة المحلیة للتشغیل- 

ة عن مكتب یتابع عملیة التشغیل، كانت الوكالة عبار  1990إلى غایة  1962منذ سنة  -

،  1990  غایة  إلى  1962 سنة   منذ العاملة   و كان یسمى بالمكتب الوطني للید

فرنسا كان یتم توظیف و إرسال الموظفین إلى  مع ألمانیا و  1973اتفاقیة و بموجب 

 .الخارج

 ه الأخیرةو الذي بمقتضاه تعیین مكتب للتشغیل في البلدیة هات 2004ثم جاء مرسوم  -

التي تهتم بمختلف عملیات التشغیل، و كان یضم المكتب البلدي مختلف البلدیات 
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بلدیة تقرت ، الزاویة العابدیة، النزلة، : التابعة لدائرة تقرت و المجاورة لها و هي كالتالي

 . تبسبست، تماسین، المقارین، بلدة عمر، سیدي سلیمان

للتشغیل، و أصبحت تسمى بالوكالة المحلیة تم إلغاء المكاتب البلدیة  2013جانفي  -

تماسین، المقارین، (للتشغیل فرع تقرت، حیث انفصلت عنها كل من البلدیات المجاورة 

 .، و باتت الوكالة تهتم فقط بالأربعة بلدیات التابعة لها)بلدة عمر، سیدي سلیمان

  :عملیة توزیع المناصب على وكالات التشغیل -

باقي وكالات الولایة، تستقبل  الأول المسؤول عن وكالة ورقلة باعتبارها الجهاز      

بعدها تقوم میة و البترولیة التابعة للولایة، عروض العمل من الشركات الخاصة و العمو 

بدورها  المحلیة  التابعة لها، و الوكالةالمحلیة الوكالة بتوزیع مناصب العمل على الوكالات 

لبطالین الذین تتوفر فیهم شروط العرض المطلوب و من ثم یتم تنظیم الكشوف تقوم بانتقاء ا

)les bulletins( تحضیر القوائم الاسمیة للبطالین المقبولین ضمن عرض معین.)1( 

  

  :المجال الزماني 3.1

  :الدراسة على مرحلتین إجراءتمت 

ابقة و النظریة  المتعلقة بعد التطرق للدراسات الس :)الدراسة الاستكشافیة(المرحلة الأولى*

، أكثرللتعمق في الموضوع   ببعض المقابلات الاستكشافیة  الباحثة بالبطالة و الهویة، قامت 

                              
.للتشغیل بتقرت المعطیات المقدمة تم التحصل علیھا من الوكالة المحلیة) 1(  
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قصد بورقلة مكتب الجهوي بمنطقة سكرة ال إلى ، و ذلك بالتوجه 2013أوت  15و كان یوم 

 تم توزیع استمارة، أین لین الجامعیین المسجلینالمتعلقة بعدد البطا الإحصائیاتالحصول على 

لحریة  أمام المبحوثینتها مفتوحة لترك المجال مفتوح یأسئلة غالب 07بها  بطال  20 على

  .بأشیاء كانت غائبة عنا إفادتناالتعبیر و كذلك 

  :كانت اتجاهات المبحوثین تتركز حول النقاط التالیة و 

: لتشغیل في التوظیف و المتمثلة فيطول مدة البطالة تعود إلى الأسالیب التي تتبعها مكاتب ا-

بعض التخصصات التي  إلى، إضافة الوساطة، البیروقراطیة السلبیة، الرشوة و عدم الشفافیة

  .لیست لها علاقة بسوق العمل

المكانة الاجتماعیة للفرد في نظر المبحوثین تعود إلى المهنة و الجانب المادي لأنه من -

  .ل متطلبات الحیاة و إیجاد مكانة له ضمن الجماعةخلال المال یستطیع الفرد تحقیق ك

عزوف البطالین عن الاشتغال في بعض الحرف و ذلك للتعب الذي ینجم عنها و قلة الأجر، -

  .في مستوى شهادتهفي نظرهم خریج الجامعة أضاع سنوات في التكوین لیشتغل 

شأنهم و راتبها لا یكفي رفض البطالین العمل في إطار الإدماج المهني، بحجة أنها تحط من -

  .اجاتهمیلسد احت
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المفاهیم و التصورات الخاطئة التي یحملها البطالین عن العمل و البطالة، حیث وجد من بین -

                                                      .لخواص لكن یعتبرون أنفسهم بطالینالمستجوبین من یعملون عند ا

أوت إلى  18 الاثنین  یوم ابتداء من دامت شهرا كاملاو  :)الدراسة المیدانیة(المرحلة الثانیة*

خلال  عمل مكتب التشغیلأیام ، حیث تم النزول إلى المیدان طیلة 2014 سبتمبر 18غایة 

استمارة للأسباب  19مبحوث، إذ تم إلغاء  83، و تم الحصول على عینة قدرها كل أسبوع

  :التالیة

  الموجودین بالاستمارة سؤالا 34سؤال من بین  12إلى  07م ملء من ت ،استمارات 04 -

  .استمارات تم إلغاؤها بسبب عدم جدیة المبحوثین و خروجهم عن موضوع البحث 03-

مرحلة الثالثة من الدراسة، أین شهدت الوكالة مناوشات في یوم لم تسترجع في ال استمارة 12-

  .بسبب القوائم الاسمیة التي تم تعلیقهابین البطالین و أعوان المكتب الأربعاء 

  .83كعینة للدراسة من أصل  استمارة 64لیتبقى في الأخیر 

  :كما هو موضح في الجدول التالي تمتالمیدانیة عملیة الدراسة  
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  ةــــــــــة المیدانیــــــــــــمراحل الدراسیوضح  : 05جدول رقم                                       

  

في الأسابیع الأولى من الدراسة قلة جمع نلاحظ أنه  05من خلال الجدول رقم           

  :إلى المبحوثین و هذا راجع

الشدیدة  الحرارة  درجات  و ارتفاع   الصیف موسم  صادفت  التي   الدراسة و  إجراء  فترة*

العملیة جیدة إذ تم تواجد عینة البحث و الاصطیاف،  مقارنة بالأسبوعین الأخیرین كانت 

و التي قدرت  بمكان الدراسة أكثر من الفترات الأولى و التي صادفت عودة الدخول الاجتماعي

  أیام الأسبوع         
  مراحل الدراسة

  )%(النسبة   المجموع  الأربعاء  الثلاثـاء  الاثنیـن  الأحــــد

  المرحلة الأولى

  أوت 21 إلى 18من 
   % 09  06  06  الوكالة مغلقة  00  /

  المرحلة الثانیة

  أوت 28 إلى 24من 
  % 05   03  الوكالة مغلقة  03  01  00

  المرحلة الثالثة

  سبتمبر 04إلى  31من 
00  00  03  06  09  14 %    

  المرحلة الرابعة

  سبتمبر 11إلى  07من 
  % 31  20  15  03  الوكالة مغلقة  02

  المرحلة الخامسة

  سبتمبر 18إلى  14من 
00  02  01  23  26  41 %  

          64  100 %  




