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  : مقدمة
تعتبر الأسرة هي أساس المجتمع ويطلق عليها الأمة الصغيرة، تعلم عنصر الإنسان أفضل 
الأخلاق الاجتماعية، وأنبل المواقف وأكرم العادات، وهي من أهم الجماعات الأولية التي 

للمجتمع ككل، وفي الأسرة خاصة يتم غرس كل الأساليب  ةتتولى غرس القيم الثقافية العام
الحياة وأساليب التفكير وأساليب تعامل الأشخاص مع بعضهم البعض في كافة المواقف 

  ).48: ، ص2004توفيق يوسف، (والمجالات الحياتية 
إن جو الأسرة الذي يعيش فيه الطفل يؤثر تأثيرا بالغا في شخصيته وسلوكه، فإما أن يجد 

ب والحنان والدفء العائلي فيشب شخصا سويا، أو يعيش في جو من المنازعات الدائمة الح
  ).37: ، ص2015محمد وفاء، (والشجار والتوتر، فيسيطر عليه الخوف والقلق والخجل 

وتعتبر ظاهرة العنف الأسري ظاهرة اجتماعية أفرزتها ظروف الحياة بمتغيراتها الاجتماعية 
والسياسية، وهو ليس حالة ظرفية طارئة بقدر ماهو نمط من أنماط والثقافية والاقتصادية 

ير ويلفت الانتباه هو تفشي معدلاته وازديادها، وتنوع أنماطه في ثالسلوك الإنساني، وما ي
هذا العصر حتى أصبح سمة ملازمة له، فلم تعد تخلو منه دولة أو مجتمع أو ثقافة، فهو 

ة على حد سواء، فقد أصبح ظاهرة آخذة في التزايد في متفش في المجتمعات المتقدمة والنامي
  ).12: ، ص2012الصغير، محمد بن حسين، (مختلف المجتمعات البشرية 

ة كما يعتبر التوافق مفهوما مركزيا في علم النفس بصفة عامة وفي الصحة النفسية بصف
توافق خاصة، حيث اهتم الكثير من المختصين بدراسة سيكولوجية الشخصية بإعطاء ال

النفسي الاجتماعي موقفا واضحا في دراساتهم العلمية الدقيقة، وهو حالة يتم فيه إشباع 
حاجات الفرد من جانب ومطالب البيئة من جانب آخر إشباعا تاما، وهو يعني الاتساق بين 

ويبدو ). 74: ، ص2001، عبد الحميد محمد شاذلي(الفرد والهدف أو البيئة الاجتماعية 
  . لمرافق في عجزه عن إقامة التواؤم والانسجام بينه وبين أسرته ونفسهسوء توافق ا

ولقد أثبتت العديد من الدراسات أن التوافق النفسي الاجتماعي أمر ضروري للمراهق، لأنه 
يؤدي إلى تحصيل دراسي جيد ويرفع لديه درجة الانتماء وكذلك الشعور بالأمن النفسي 

في تحقيق التوافق النفسي الاجتماعي أي سوء توافقه قد والاجتماعي، إلا أن فشل المراهق 
  . يكون العنف الأسري من مؤشرات حدوثه
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لذلك جاءت هذه الدراسة للبحث والإطلاع في ماهية العنف الأسري وماهية التوافق النفسي 
 - إلى التوافق أو إلى سوء التوافق النفس وماهي مسبباتها والظروف التي تقودالاجتماعي 

  . عي لدى الأبناء  المراهقينالاجتما
  :ولقد تم تقسيم البحث كمايلي

  
حددنا فيه الإطار العام للإشكالية الذي يتضمن صياغة إشكالية البحث، : الفصل الأول

فرضيات البحث كإجابات مؤقتة للتساؤلات المطروحة، ثم تحديد المفاهيم الأساسية، 
ي نهاية الفصل عرض بعض الدراسات إصطلاحا وإجرائيا، أهداف البحث، أهمية البحث، وف

  . السابقة المتعلقة بالموضوع
  

فقد خصصناه للعنف الأسري ويتضمن تعريفه، أسبابه، أنماطه، أشكاله : الفصل الثاني
النظريات المفسرة له كما تناول أيضا آثار العنف الاسري، على المراهقين، على الأسرة 

  . وعلى المجتمع
  

التوافق، تعريفه، بعض المفاهيم المرتبطة به، أبعاده، ثم عرض يحتوي على : الفصل الثالث
النظريات المفسرة للتوافق، أساليب التوافق، التوافق وسوء التوافق، كما تناولنا فيه التوافق 
النفسي الاجتماعي، إذ أشرنا فيه إلى مفهوم التوافق النفسي الاجتماعي إلى مؤشراته كما 

في التوافق النفسي الاجتماعي وكذا خطوات تحقيق التوافق النفسي تناولنا فيه العوامل المؤثرة 
  .الاجتماعي وأيضا أنواع عقباته

يحتوي على المراهقة، تعريفها، خصائصها، تقسيم مرحلة المراهقة،، كما  :الفصل الرابع
، تناولنا فيه أشكال المراهقة وسماتها والعوامل المؤثرة فيها، مظاهر النمو في مرحلة المراهقة

بالإضافة إلى ذلك تم التطرق إلى أهمية المراهقة، . الإتجاهات المختلفة التي فسرت المراهقة
  .مشكلات المراهقين، مشكلات قضاء أوقات الفراغ
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  وهو أيضا يضم فصلين الجانب التطبيقي
الدراسة ، يتمثل في منهجية البحث التي أدرجنا في عناصرها بالترتيب:  الخامس الفصل

الاستطلاعية، منهج البحث، بالإضافة إلى تحديد مكان إجراء البحث، مجتمع البحث، كما 
الأساليب الإحصائية تناولنا فيه عينة البحث وخصائصها، أدوات جمع البيانات، وأخيرا 

  .المستخدمة
  

الذي تم فيه عرض وتفسير  يوهو الفصل الأخير في الجانب التطبيق: السادسالفصل 
ومناقشة النتائج المتوصل إليها، وفي الأخير الاستنتاج العام ووضع اقتراحات ثم خاتمة 

  . البحث مع ذكر قائمة المراجع والملاحق
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  :تمهيد  
يعدّ العنف الأسري الموجـه نحـو الأبنـاء مصـطلحا حـديثا يسـتخدم للاشـارة إلـى الافعـال   

المباشرة وغير المباشرة التـي يوجههـا الوالـدان أو أوليـاء الأمـور نحـو أحـد الابنـاء بهـدف إيقـاع 
ـــد مـــ. الأذى النفســـي أو اللفظـــي أو الجســـدي أو الجنســـي ـــى العدي ن العواقـــب وهـــو ينطـــوي عل

والآثــارالتي تأخــذ أشــكالا عديــدة جســدية وصــحية ونفســية، ومــن أهــم هــذه العواقــب ومــن أكثرهــا 
  .خطورة العواقب النفسية للعنف الأسري الموجه نحو الأبناء

وعلى الـرغم مـن أن العنـف الأسـري الموجّـه  نحـو الأبنـاء قـديم قـدم التـاريخ، إلاّ أنـه لـم   
ي الآونـــة الأخيـــرة، حيـــث يشـــهد العـــالم بأســـره، زيـــادة كبيـــرة فـــي يحـــظ بالاهتمـــام الملائـــم إلاّ فـــ

مظـاهر العنــف، وتنـوع مجالاتــه ولـذلك مــن الأهميـة بمكــان دراسـة هــذه الظـاهرة والتعــرف علــى 
أسبابها ودوافعها النفسية وكذا أشـكالها وأنمطاهـا والتطـرق إلـى بعـض وجهـات النظـر المختلفـة 

  .النفسي الاجتماعي للمراهق الظاهرة على التوافق هذهتؤثر المفسرة للعنف الأسري ثم كيف 
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  :الأسريالعنف 
العنــــف الأســــري ظــــاهرة إجتماعيــــة أفرزتهــــا ظــــروف الحيــــاة بمتغيراتهــــا  ظــــاهرةتعتبــــر   

هـو نمـط ا بقـدر مـ  طارئـةالاجتماعية والثقافية والاقتصادية والسياسية، وهو ليس حالة ظرفيـة 
ويلفــت الانتبــاه هــو تفشــي معدلاتــه وازديادهــا، وتنــوع مــن أنمــاط الســلوك الإنســاني، ومــا يثيــر 

أنماطه في هـذا العصـر حتـى أصـبح سـمة ملازمـة لـه، فلـم تعـد تخلـو منـه دولـة أو مجتمـع أو 
ثقافــة، فهــو مــتفش فــي المجتمعــات المتقدمــة والناميــة علــى حــد ســواء، فقــد أصــبح ظــاهرة آخــذة  

  .)12: ص ،2012مد بن حسن، الصغير، مح(في التزايد في مختلف المجتمعات البشرية 
ولاشـــك أن للعنـــف الأســـري عواقـــب وآثـــار التـــي تأخـــذ أشـــكالاً عديـــدة جســـدية وصـــحية   

ونفســية، ومــن أهــم هــذه العواقــب ومــن أكثرهــا خطــورة العواقــب النفســية للعنــف الأســري الموجــه 
  .فردنحو الأبناء كونها قد لا تكون ظاهرة بشكل واضح ولكون آثارها تمتد إلى بقية حياة ال

    
  :تعريف العنف الأسري

عنفــه : اللغــة هــو الخــرق بــالأمر وقلــة الرفــق بــه، وهــو ضــد الرفــق، ويقــالفــي العنــف   
تعنيفــا، إذا لــم يكــن رفيقــا فــي أمــره، وهــو الشــدة والمشــقة، وكــل مــا فــي الرفــق مــن الخيــر ففــي 

  )12: ، ص2008مدحت أبو النصر، (العنف من الشر مثله 
وة الماديـة أو المعنويـة لإلحـاق الأذى بـآخر اسـتخدامًا غيـر إسـتخدام القـ:  والعنف هـو   
ف إيـــذاء شـــخص أو كمـــا هـــو ســـلوك موجـــه بهـــد) 257: ، ص1968ر، و ابـــن منظـــ(مشـــروع 

 ,Kaplan and Sadock, 1994(رغبـون فـي ذلـك ويحـاولون تفاديـه أشـخاص آخـرين لا ي

P:39 . (  
كراهيـــة وحـــب كـــذلك يـــرى علمـــاء الـــنفس أن العنـــف هـــو ســـلوك غريـــزي مصـــحوب بال  

التـــدمير، هدفـــه تصـــريف الطاقـــة العدائيـــة المكبوتـــة تجـــاه الآخـــرين، وكـــذلك  قـــد يكـــون العنـــف 
مدحت أبو (نتيجة للاحباط الشديد ولعدم قدرة الشخص على التسامي او لإعادة ضبط الـنفس 

  ).68: ، ص2008النصر، 
راد الأســـرة بأنـــه اســـتخدام القـــوة بطريقـــة غيـــر مشـــروعة مـــن أحـــد أفـــ" بـــري " وقـــد عرفـــه   

كــاتبي، (البــالغين ضــد فــرد آخــر مــن العائلــة، ويعــد الأطفــال الضــحايا المــألوفين فــي البيــوت 
  .)75: ، ص2012
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كل فعل يصدر عن أحد، أو بعض أعضاء النسـق الأسـري " وتعرفه فاطمة أمين بأنه   
 نحو بعضهم بعضًا أو نحـو الآخـرين، بهـدف إلحـاق الأذى ، أو الضـرر المـادي، أو المعنـوي

بطريقة مباشـرة أو غيـر مباشـرة، وبشـكل واضـح أو مسـتتر مـع تـوافر عنصـر القسـوة وممارسـة 
  .)265: ، ص2013الكعبي، إبراهيم محمد، (القوة لإلحاق الأذى بالمستهدفين من العنف 

لــى العنــف إأي تصــرف او فعــل يقــود : " بأنــه"  Wallace" كمــا عرفــه العــالم النفســي   
ة المعاملـــة بـــأي شـــكل كانـــت، ســـواء كانـــت نفســـية أو عاطفيـــة أو البـــدني أو الإهمـــال أو إســـاء

ا إلـى شـخص آخـر فـي الأسـرة هـسـرة موجشكل آخـر ويصـدر مـن أحـد أفـراد الأ أو بأيجنسية 
  ).24: ، ص2006الجبرين، (

بــذلك عــن الإســاءة،  وهــو يختلــفالبــدني العنــف هــو أي فعــل قــائم علــى القــوة والإيــذاء   
مـن الإيـذاء البـدني والنفسـي، واللفظـي، والجنسـي، فـي حـين  صـور متنوعـة فيفالإساءة تتمثل 

البـدني يعـد شـرط  أن العنف يقتصر فقط على الجوانب البدنية مثـل أفعـال الضـرب، فالاعتـداء
  ).35: ، ص2009حمدي أحمد عبد الحافظ بدران، (أساسيًا لوصف السلوك العنيف 

وضـد أبنـائهم وعنـف الأبنـاء ويقصد بالعنف الأسري عنف الأباء والأمهـات فيمـا بيـنهم   
  .فيما بينهم وهو عنف بدني يترك أضرارًأ عديدة

  :أسباب ظاهرة العنف الأسري  
ثرات بيئيــة داخليــة وخارجيــة ، والتــي ؤ لقــد ســاعد علــى إنتشــار ظــاهرة العنــف الأســري مــ  

ـــتحكم القـــوي فـــي  ـــه، وهـــي القـــدرة علـــى إدارة المشـــاعر، وال جعلـــت الإنســـان يخســـر أهـــم طاقات
ليس الشـديد بالصـرعة إنمـا "  –صلى االله عليه وسـلم  –وضبطها، وقد قال الرسول  توجيهها

  )11: ، ص2009الحليبي، خالد بن سعود، (" الشديد الذي يملك نفسه عند الغضب 
  

  ):المادية(الأسباب الاقتصادية  -1  
ي ء فـنعـدام المـوارد الماليـة، فالآبـاالحديث عن الفقر والبطالـة واوفي هذا الإطار يمكن   

الأســرة الفقــرة يعــانون مــن قهــر الفقــر وإحباطــه، فــإنهم ليســوا علــى اســتعداد لتحمــل المزيــد مــن 
تقابل إلا بالرفض العنيف الـذي قـد يصـل إلـى الإيـذاء  إذا مـا  ضغوط أبنائهم، فإن طلباتهم لا

  ).115: ، ص2003نبيل راغب، (تكررت الطلبات 
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لإحبــاط والكبــت والضــيق والقلــق تتــراكم وطبقــا لمبــدأ العنــف يولــد العنــف، فــإن رواســب ا  
  .والإحباط والعدوانية داخل الأبناء لتنفجر بعد، مظاهر عديدة منها العنف

أما في نطاق الأسـرة الغنيـة، فنجـد أن الثـراء يـدفع الآبـاء إلـى عـدم التراجـع فـي طلبـات   
ر التـدليل مـدمر أبنائهم بحجة أنهم لا يريدون حرمانهم ممّا حرمـوا منـه، لكـنهم لايعلمـون أن أثـ

مثــل الحرمــان تمامــا، فــالإبن المــدلل اعتــاد أن تصــبح طلباتــه مجابــة فــي الحــين واللحظــة وإذا 
فــوجىء بعــدم القــدرة علــى تلبيــة إحــدى رغباتــه، مــن المحتمــل جــدًا أن يلجــأ إلــى العنــف ســواء 

 نبيــل راغــب،(بالنســبة للآخــرين  كنــوع مــن رد لضــربة التــي أصــابت كيانــه النفســي بــالإهتزاز 
  ).117: ، ص2003
  :دوافع ذاتية -2  
ونقصد بهـذا النـوع مـن الأسـباب هـي تلـك الـدوافع التـي تنبـع مـن ذات الإنسـان ونفسـه،   

والتي تقـوده نحـو العنـف الأسـري، وهـذا النـوع يتمثـل فـي الـدوافع الذاتيـة التـي تكونـت فـي نفـس 
الــذي تعــرض لــه  الإنســان نتيجــة ظــروف خارجيــة مــن قبيــل الإهمــال وســوء المعاملــة، والعنــف

الإنســان فــي طفولتــه، وغيرهَــا  مــن الظــروف التــي ترافــق الإنســان والتــي أدت إلــى تــراكم نــوازع 
نفســية مختلفــة، تمخضــت عنهــا بعقــد نفســية  قــادت فــي النهايــة إلــى التعــويض عــن الظــروف 

ولقـــد أثبتـــت الدراســـات الحديثـــة بـــأن الطفـــل الـــذي . الســـابقة بـــاللجوء إلـــى العنـــف داخـــل الأســـرة
عــرض للعنــف إبــان فتــرة طفولتــه يكــون أكثــر مــيلاً نحــو اســتخدام العنــف مــن الطفــل الــذي لــم يت

  ).78: ، ص2012كاتبي، (يتعرض للعنف فترة طفولته 
ولقـــد قـــام بعـــض العلمـــاء بتفريـــغ عـــدة مســـببات مـــن الـــدوافع الذاتيـــة وتصـــنيفها حســـب   

  :مجالها العلمي، فكانت كما يلي
تـــرتبط بالعنصـــر الـــذكري  فيكـــون واضـــحا عبـــر وهـــي التـــي : أســـباب فســـيولوجية -*  

ي النســاء، والــذي فــالعنــف تكــون مــن طبــع الرجــال أكثــر منــه و لمجتمعــات، فنجــد أن العدوانيــة ا
يُرجعه بعض العلماء إلى أسباب وظيفية في جسم الإنسان كالهرمونات الذكورية والي تـنعكس 

  ).77: ، ص2006الجبرين، (على طبيعة سلوك الأفراد الذكور 
فـإن تعـاطي الكحـول والمخـدرات وإدمانهـا يعـدّ سـببّا : إستخدام الكحول والمخـدرات -*  

رئيسيًا في إرتكاب العنف ضد الأطفال، وقد أثبت العلماء أن السلوك العدواني والعنف مـرتبط 
بتعاطي الكحول بشـكل كبيـر، خصوصـا مـن الناحيـة الطبيـة، فـإن الكحـول تـؤثر علـى الجهـاز 
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الجبـــرين، (الـــذي يفقـــده الســـيطرة والتركيـــز وعـــدم الإدراك بشـــكل جيـــد  العصـــبي للإنســـان وهـــو
  ).78: ، ص2006

  : أسباب أسرية -3
فمعظم العائلات التي تحدث بين أفرادها الإساءة الأسـرية، لـيس لهـا جـذور عائليـة فـي 
بيئتها المباشرة ومن ثم لا تتوفر فيهـا المسـاندة الضـرورية، مـن عـائلتي الـزوجين، وبـذا لا تجـد 

  ).1277: ، ص2009الحليبي، (من يعينها على مواجهة الصعاب 
  :ويتفرع منها عدة أسباب أخرى نذكر منها

هنـاك بعـض الجوانـب فـي الأسـرة والتـي ربمـا تكـون مصـدرا : الضغوط الإجتماعيـة -*
لعدم الإرتياح النفسي والوجداني والإجتماعي، والذي بـدوره يقـود إلـى خلـق جـو غيـر إجتمـاعي 

وتتمثل هذه الجوانب فـي رفـض الرجـل وثورتـه تجـاه زوجتـه إذا عـاد إلـى المنـزل . ةداخل الأسر 
‘ بعد يوم شاق وقد إفتقر المنزل إلى الهدوء والسكينة من الأطفال، ولم يجد وجبة طعامـه معـدّ 

ومــن جانــب آخــر نجــد أن . بتقنيــة عاليــة، فتكــون ردة الفعــل قاســية وأكثــر ممــا يتطلبــه الأمــر
فر بعض المتطلبات الحياتية لها ولأسرتها كالعمل وجلب المـال، فـإن وجـدت المرأة تريد أن تتو 
تثـــور علـــى الأســـرة وتحديـــدًا علـــى الـــزوج ويقـــع العنـــف وتزيـــد الصـــراعات . صـــعوبة فـــي ذلـــك

  ).84: ، ص2006الجبرين، (
والتــي تتمثــل فــي ســوء التغذيــة والفقــر، وإعــتلال الصــحة، وانعــدام فــرص  :الإحبــاط -*

نتج عنها زيادة مستوى الإحباط لدى الإنسان خاصة لدى الأسر المنخفضة العمل، فكل هذه ي
المســتوى المــادي، فكافــة هــذه العوامــل تتضــافر جميعهــا لينــتج عنهــا مســتوى عــال مــن الإحبــاط 

  ).84: ، ص2006الجبرين، (
بعـض هنـاك إن تعدد الزوجات لا يعتبر سـببًا فـي العنـف، إلاّ أنـه : تعدد الزوجات -*  

الزوج كعدم العدل بين الزوجات أو إهمال إحداهن وفي أحيان أخـرى  الخاطئة منالممارسات 
ي حـــالات الزوجـــة الثانيـــة تكـــون قـــد تكـــون الزوجـــة القديمـــة متســـلطة وفـــمـــن إحـــدى الزوجـــات 

متســـلطة، وهـــذه الممارســـات الخاطئـــة التـــي ينـــتج عنهـــا بيئـــة خصـــبة للعنـــف الأســـري، وإلحـــاق 
: ، ص2006الجبـرين، (سدي للزوجات والأطفـال أيضـا الأذى النفسي والعاطفي وقد يكون ج

85.(  
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تشــير الدراســات أن هنــاك علاقــة إرتباطيــة بــين زيــادة عــدد الأطفــال : حجــم الأســرة -*  
في الأسرة وبين حدوث الإيذاء ضد الأطفـال، وإهمـال الأطفـال، ولاشـك أن زيـادة حجـم الأسـرة 

ضــد الزوجــات والأطفــال، بينمــا  يعطــي إمكانيــة حــدوث العنــف الأســري و يــزداد وقــوع العنــف
الإهمال وسوء المعاملة يشمل جميع أفراد الأسرة، خاصة  في وجود مسنين في الأسرة فيكـون 
هنـــــــاك إحتماليـــــــة إهمـــــــالهم وهجـــــــرهم نظـــــــرًا لانشـــــــغال رب الأســـــــرة أو الزوجـــــــة فـــــــي رعايـــــــة 

  ).86:، ص2006الجبرين، (الأبناء
كــافئ بشــكل عــادي ولكــن يكــون خلــل يــتم الــزواج الغيــر مت :الــزواج غيــر المتكــافئ -*  

، كــأن يكــون هنــاك فــرق كبيــر فــي العمــر بــين الــزوجين، أو جبــبعض المواصــفات بــين الأزوا
يكون هناك فـروق إجتماعيـة بـين أسـرتي الـزوجين، ولاشـك العـادات القبليـة عـادة مـا يكـون لهـا 

 ن سـببًا فـيتأثير كبيـر فـي عـدم تكـافؤ الـزواج ، فمـن الطبيعـي حـدوث مثـل هـذه الزيجـات يكـو 
  ).77: ، ص2006الجبرين، (العنف الأسري إمّا ضد الزوجة او ضد الأطفال 

فمــن المعتقــد أن القســوة عنصــرًا أساســيًا فــي تربيــة  :تصــورات ومعتقــدات مجتمعيــة -*  
لأب أن يفعـل مـا يشـاء لطفلـه، ه الإسـاءة إذا حـدثت علـى أسـاس أن لـالأولاد، وهي مـا يبـرر بـ

جــود تلــك المبــررات يعطــي الضــوء الأخضــر للوالــد أن يتخــذ القســوة وذلــك فــي نطــاق تربيتــه، وو 
  ).12: ، ص2009الحليبي، (كيفما يشاء 

وتعتبـــر هـــذه التصـــورات والمعتقـــدات  مـــن العـــادات والتقاليـــد التـــي إعتادهـــا مجتمـــع مـــا   
والتي تتطلب من الرجـل حسـب مقتضـيات هـذه التقاليـد قـدرًا مـن الرجولـة بحيـث لا يتوسـل فـي 

والقــوة، غالبًـا مــا يكــون هــذا النــوع مـن الــدوافع نــابع مــن الثقافــة التــي . رته بغيــر العنــفقيـادة أســ
حملهـاَ المجتمـع، وخصوصـا الثقافـة الأسـرية، حيـث كلمـا كـان المجتمـع علـى درجـة عاليـة مـن 
الثقافــة والــوعي، تضــاءل دور هــذه الــدوافع حتــى ينعــدم فــي المجتمعــات الراقيــة، وعلــى العكــس 

تمعـات ذات الثقافـة المحـدودة، إذ تختلـف درجـة تـأثير هـذه الـدوافع بـإختلاف من ذلك فـي المج
درجــــة إنحطــــاط ثقافــــات المجتمعــــات، الأمــــر الــــذي تجــــب الإشــــارة إليــــه أن بعــــض أفــــراد هــــذه 
المجتمعات قد لا يكونون مؤمنين بهذه العادات والتقاليد ولكنهم ينساقون وراءها بدافع الضغط 

  ).79 :، ص2012كاتبي، (الإجتماعي 
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  :أنماط العنف الأسري -4
  تبدو أنماط العنف الأسري حسب بعض الباحثين في إساءة معاملة الأبنـاء، أو العنـف   

  أو عنف الأبناء مع الكبار في السـن، أو العنـف الجنسـي ) غالبا ضرب الزوجات(مع الشريك 
  :ومن أبرزها. مع الزوجة أو المحارم أو قتل شريك أو أحد الأبناء

إن عنــف الــزوج ضــد الزوجــة أو الزوجــة ضــد الــزوج لــه تــأثيرات : عنــف الزوجــيال -*  
  .وإنعكاسات مختلفة على الأبناء

  ". Simons- Stacy- Shope" حيث تشير بعض الدراسات، أهمها دراسة   
أن الزوج الذي يمارس العنف إتجاه الزوجة يشارك في أفعال أخرى إجرامية وتعاطي "   

أبـرز مظـاهر العنـف الـذي تتعـرض لهـا الزوجـة تتمثـل فـي الضـرب  الكحول والمخدرات، ولعل
والشــتم والإيــذاء النفســي بالإهانــة والإهمــال والحرمــان المــادي والمعنــوي خاصــة فــي منعهــا مــن 

  :زيارة  أهلها لها أو زيارتها هي لهم، الأمر الذي يجعل الزوجة أمام حالتين
آخـر ممـا يـدفع الـزوج إلـى المزيـد أن تـرفض العنـف وتقاومـه بعنـف  :الحالة الأولـى -/  

  منه
أن تتقبــل عنــف زوجهــا علــى أمــل أن يتغيــر أســلوبه فيمــا بعــد، أو  :الحالــة الثانيــة -/  

  ).116: ، ص1997وديع  شكور خليل، (تستر الفضيحة، قد تكون مضاعفتها أسوء 
تعـــد ظـــاهرة ملفتـــة للإنتبـــاه وذلـــك لكثـــرة تواجـــد : العنـــف الموجـــه ضـــد كبـــار الســـن -*  
وهـذا يعنـي . نين في أرصفة الشوارع من جهة وفي مراكز رعاية المسنين مـن جهـة أخـرىالمس

أن أولئك المسنين قد كانوا يطردون من منازلهم أو منازل أبنائهم بعد أن كانوا قـد تلقـوا إهمـالاً 
ــــاتهم وأحفــــادهم، بحجــــة أن أولئــــك  ــــائهم أو أزواج بن ــــائهم وزوجــــات أبن وإســــاءة وقســــوة مــــن أبن

اد مطــالبهم اليوميــة وتــزداد شــكواهم مــن المــرض وتــدهور الصــحة مــن الشــيخوخة المســنين تــزد
ويتجلـى  لنـا ذلـك جليـا بعـد ذكـر النمـاذج المعبـرة . وهو الأمر الذي ينزعج  منه أولئك  الأبناء

  :المعاملة التي يتعرض لها كبار السن وهي كالآتي قسوةعن 
  .اء للأجداد  والتبرأ منهمالآبتنكر  -  
  .بالأجداد الآباء إستخفاف -  
  .للأجداد الآباءسوء معاملة  -  
  .للأبناء في التطاول على الأجداد  الآباءتشجيع  -  
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  .والأجداد الآباءالقطيعة والخصومة بين  -  
، 2000محمد، بيومي خليـل، (لسلوك الأجداد وعدم إحترام تصرفاتهم  الآباءرفض  -  

  ).257-256: ص
  :العنف الموجه ضد الأطفال -  
العنف الموجه ضد الأطفـال يكـون سـببه العنـف الزواجـي خاصـة عنـف الـزوج ضـد  إن  
ليصــل بعــدّ ذلــك علــى تشــكل توقــع ذهنــي  لــدى الطفــل بأنــه ســيكون الضــحية ) الأم(الزوجــة 

حقيقــة إجتماعيــة أســرية يتعــرض مــن  إلــى الثانيــة بعــد الأم ، ليتحــول ذلــك بعــد فتــرة مــن الــزمن
يـة والتـي منهـا الاسـاءة البدنيـة أو تشـغيله بأعمـال لا تليـق بـه خلالها الطفل إلـى الإسـاءة الوالد

: ، ص1999إجــــلال إســــماعيل حلمــــي، (أو تســــخير لأعمــــال الســــرقة والنصــــب والاحتيــــال 
139..(  

أو تعرضـــه للعقـــاب الـــذي يتخطـــى المســـتوى الطبيعـــي والمقبـــول، يغلـــب عليـــه الطـــابع   
  ، 1997وديـع شـكور جليـل، (الأسـرة العنفي الذي يولد إضطرابات علائقية تطال جميـع أفـراد 

  ).109: ص
تلــك " ولعــل أكثــر مظــاهر العنــف الأســري التــي تلفــت الإنتبــاه نحــو إيــذاء الطفــل هــي   

الأفعال التي تتعدى العقاب البدني وهي أفعال جد خطيرة  تتمثل في إخضـاع الطفـل للضـرب 
" الحـالات يـتم قـتلهم  المبرح بقسوة قد يؤدي إلى كسـر العظـام وإحـراقهم بالسـجائر وفـي أقصـى

  ).145: إجلال، إسماعيل حلمي، ص(
  
  : أشكال العنف الأسري -5

للعنف الأسري أشكال عديدة منها المادي الملموس، ومنها المعنوي الذي لا يترك أثرا واضـحا 
  . على الجسد بل يترك آثارا على النفس، وفيما يلي نستعرض أنواع العنف

  :العنف النفسي
ة ءميات حـــول مفهـــوم هـــذا النـــوع مـــن العنـــف، فهنـــاك مـــن أطلـــق عليـــه إســـاتلفـــت التســـخلقـــد ا

العاطفيــة، بينمــا نحــن فــي دراســتنا، ســنطلق عليــه العنــف  ة المعاملــةءالمعاملــة النفســية، أو إســا
ـــذاء  ـــا أن العنـــف النفســـي يتضـــمن التهديـــد، أو التخويـــف، أو الإي النفســـي، وتجـــدر الإشـــارة هن
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ـــام بأ ـــار الطفـــل القي ـــاللفظ أو إجب ـــه ب ـــة ل ـــة العمري ـــة، أو لا تناســـب المرحل أل (شـــياء غيـــر واقعي
  ).50: ، ص2005سعود، 

أي فعــل مــؤذ لنفســية المعنــف ولعواطفــه بــدون أن تكــون لــه أيــة : وقــد عرفــه علمــاء الــنفس بأنــه
آثار جسدية، لكنه يترك آلام في نفـس الطفـل قـد تكـون أكبـر أثـرا خاصـة فـي حـال اسـتمرارها، 

ويتزعـــزع ثقتـــه فـــي نفســـه حتـــى فـــي المســـتقبل، ويتجســـد العنـــف لكنـــه يحطـــم شخصـــية الطفـــل 
الشـــتم، الإهمـــال، عـــدم تقـــدير الـــذات، التحقيـــر، النعـــت بألفـــاظ بذيئـــة، الإحـــراج (النفســـي فـــي 

خاصة أمام الآخرين، المعاملة كخادم، توجيـه اللـوم، الاتهـام بالسـوء، إسـاءة الظـن، التخويـف، 
  ).7: ، ص2006القاطرجي، (الشعور بالذنب 

يــدخل فــي هــذا النــوع أيضــا صــور أخــرى منهــا، حرمــان الفتــاة مــن حــق اختيــار شــريك حياتهــا و 
وإجبارهــا علــى الــزواج دون رضــاها، وتســليم نفســها لرجــل لا ترغــب فيــه، وإكــراه الصــغيرة علــى 
الــــزواج برجــــل مســــن، وإكــــراه المــــرأة علــــى الإنجــــاب رغــــم العوائــــق الصــــحية لــــديها، وتهديــــدها 

  ).7: ، ص2006القاطرجي، (بالطلاق 
ومــن الملاحــظ فــي هــذا النــوع مــن العنــف، عــدم الدقــة فــي تعريفهــا فــي عــض الأحيــان، وذلــك 
بســبب اعتبــار بعــض الأســاليب التربويــة للأطفــال عنفــا بــل مجــرد توجيــه وإرشــاد، وإن اتصــفت 

القـــاطرجي، (فـــي بعـــض الأحيـــان بالشـــدة، مـــن أجـــل إلـــزام الطفـــل علـــى التقيـــد بهـــذا التوجيـــه 
  ).7: ، ص2006

  
  : العنف الجسدي

أي فعــل ينــتج عنــه إلحــاق إصــابة أو أذى بــدني بشــكل معتمــد لأحــد أفــراد الأســرة "وتعريفــه هــو 
  ).45: ، ص2006الجبرين، (من قبل فرد آخر 

كل ما قد يؤذي الجسد ويضره نتيجة تعرضه للعنف، مهما كانت درجـة الضـرر :  "وهو أيضا
  ).5: ، ص2012العلاق عبد االله بن محمد، (

وتجدر الإشارة أن أي تعريف للعنف الجسدي قد يختلف باختلاف المجتمعات، وكيفهمـا نظـرة 
  ).45:، ص2006الجبرين، (تلك المجتمعات إلى أساليب العقاب المقبولة 

ويتمثـــل العنـــف الجســـدي بالســـلوكيات التـــي تســـيء للجســـد مثـــل اللكـــم والعـــض، والحـــرق، وأي 
تصــر الأب أو الأم أو ولــي الأمــر إلــى الإيــذاء أو طريقــة أخــرى تــؤذي جســد الطفــل، وقــد لا يق
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إصابة جسد الطفل، ولكن قد تكون الإصابة من خـلال المبالغـة فـي التأديـب والعقـاب البـدني، 
فكلاهمــا غيــر مناســب لعمــر الطفــل ومــا لا يعلمــه الآبــاء أو يعلمــه ويتغاضــى عنــه، أن الأذى 

شفى الجسد من الإصابة ولكنها تبقـى فـي الانفعالي عن سوء المعاملة يبقى لفترة طويلة، فقد ي
الطفل، وغالبا ما يرتبط استخدام القوة في العنف الجسـدي بالمسـتوى الاجتمـاعي للأسـرة  ذاكرة

  ).76: ، ص2012كاتبي، (وشخصية الوالدين والمستوى الثقافي لهما 
ف العنـ: وقد قسـم العلمـاء العنـف الجسـدي إلـى ثـلاث مسـتويات بحيـث تضـمن المسـتوى الأول

الشـــديد ويتمثـــل فـــي إحـــداث الضـــرر البـــدني الـــذي يصـــل حـــده إلـــى الإدمـــان وإحـــداث الجـــروح 
جســم، وهــو يحــدث بصــورة مســتمرة، أمــا لوالحــروق والرضــوض فــي العظــام فــي جميــع أجــزاء ا

المستوى الثاني وتقـل فيـه درجـة العنـف عـن المسـتوى الأول، وحجـم الضـرر فيـه أقـل ولا يأخـذ 
ستوى الثالث، فيشل العنف البسيط، ويحدث بصورة عارضة، وحجـم صفة الاستمرارية، أما الم

الشهري، (الضرر فيه قليل جدا، ويمكن أن تحدث فيه الجروح والخدوش ولكن بصورة بسيطة 
  ).21:، ص2011علوان صالح، 

ولن ننسى شكل آخر من العنف الجسـدي ضـد الأطفـال الفتيـات وكانـت أصـداؤه عالميـة علـى 
، وهـــو الختـــان حيـــث صـــنفه علمـــاء التربيـــة بـــالعنف الإفريقـــياصـــة مســـتوى الـــوطن العربـــي خ

الجســدي وهــو عبــارة عــن استئصــال بعــض أو كافــة الأعضــاء الظــاهرة مــن الجهــاز التناســلي 
  ).8: ، ص2006القاطرجي، " (كالبظر"لمرأة، خاصة الحساسة منها 

  
  : العنف الجنسي

أن أي اتصـال قصـري أو حيلـي لطفـل بشـكل عـام، بـ" الإيذاء الجنسي: "يعرف العنف الجنسي
الاستغلال الجنسي الفعلـي أو : "سنا وهو أيضا أو متلاعب مع طفل، من خلال شخص أكبر

  ).48: ، ص2005آل سعود، (المحتمل للطفل أو المراهق 
أي فعــل جنســي أو أيــة محاولــة للقيــام بفعــل جنســي "أمــا فــي دراســة الشــهري فكــان تعريفــه أنــه 

 الاغتصـاب والتحـرش الجنسـي وأيـة تعليقـات جنسـية مرفوضـة ضد رغبة الرق الآخـر، ويشـمل
  ).21: ، ص2011الشهري، (
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  : العنف الاقتصادي
وهو من أشكال العنف الأسري ويجسـد فـي حرمـان الطفـل مـن حقـه فـي التعلـيم، تحـت أسـباب 
أخلاقية وهمية خاصة لدى الفتيات وفي أطال الرعاية الأسرية، وهنـاك شـكل آخـر يتجسـد فـي 

: ، ص2011الشــهري، (المرحلــة العمريــة للطفــل  مراعــاةلطفــل فــي العمــل المنــزل دون دفــع  ا
21(.  

  : تعددت النظريات المفسرة للعنف الأسري، ويمكن عرضها على النحو التالي
  

  : النظرية الوظيفية
ف علــى أن لــه دلالــة داخــل الســياق الاجتمــاعي، وتهــتم هــذه نــالع إلــىتنظــر النظريــة الوظيفيــة 

التــي تحــافظ بهــا عناصــر البنــاء الاجتمــاعي علــى التــوازن والتكامــل والثبــات  لطرقالنظريــة بــا
النســبي للمجتمــع وتـــرى النظريــة الوظيفيـــة أن العنــف يظهـــر نتيجــة لفقـــدان الارتبــاط والانتمـــاء 
للجماعـــات الاجتماعيـــة التـــي تـــنظم وتوجـــه ســـلوك أعضـــائها، أو أنـــه نتيجـــة لفقـــدان المعـــايير 

جتمـاعي، ومـن جهـة أخـرى نجـد أن بعـض الأفـراد قـد يتخـذون مـن ونقص التوجيه والضـبط الا
نظــرا لعــدم معــرفتهم بأســلوب آخــر  نالعنــف أســلوبا للحيــاة ويلجئــون إلــى العــدوان علــى الآخــري

  .للحياة غير السلوك المتسم بالعنف
ويــرى الوظيفيــون أنــه يمكــن التخفيــف مــن حــدة مشــكلة العنــف عــن طريــق العمــل علــى زيــادة 

مــاعي والعمــل علــى زيــادة ارتبــاط الأفــراد بالجماعــات الأوليــة التــي تعمــل علــى التكامــل الاجت
إشـــــباع حاجـــــاتهم النفســـــية والاجتماعيـــــة وتغـــــرس القـــــيم الدينيـــــة وقـــــيم الانتمـــــاء بـــــين أعضـــــاء 

  ). 12: ، ص2001طلعت إبراهيم لطفي، . (الجماعات الاجتماعية
  

  : النظرية البيولوجية
العنف يرجع إلى عوامل بيولوجية فـي تكـوين الشـخص، وقـي تشير النظرية البيولوجية إلى أن 

الوقت نفسه يرى أصحاب هذه النظرية وجود اختلافات في التكوين الجسماني للمجـرمين عنـه 
لـدى عامــة الأفــراد، حيــث يؤكــدون وجــود بعــض الهرمونــات التــي لهــا تــأثير علــى الدافعيــة نحــو 

كد أصحاب هذه النظريـة أن هرمـون الـذكورة العنف والتي ترتبط بزيادة هرمون الذكورة، كما يؤ 
هو السـبب المباشـر لوقـوع العنـف بـدرجات كبيـرة بـين الرجـال، وأن هـذ الهرمـون ) الأندروجين(
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يفــرز بنســبة عاليــة أوقــات النهــار، ممــا يزيــد مــن حــدة الغضــب لــدى المــراهقين وينمــي مشــاعر 
  ).63: ، ص2005عثمان، تهاني محمد . (الانفعال لديهم بينما ينخفض افرازه في المساء

  
  : العدوان/ نظرية الإحباط 

بدراسـة الإحبـاط وعلاقتـه بظهـور العنـف أو ) Dollard et Miller(قام كـل مـن دولارد وميلـر 
العــدوان لـــدى الإنســـان، واعتبــروا أن العنـــف أو العـــدوان هـــو اســتجابة فطريـــة للإحبـــاط، حيـــث 

  .تكرر حدوثهتزداد شدة العدوان وتقوى حدته كلما زاد الإحباط و 
فإا منع الفرد مـن تحقيـق هـدف ضـروري لـه شـعر بالإحبـاط وكـان العـدوان هـو رد الفعـل علـى  

  .مصدر الإحباط سواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرة
وعلى هذا الأساس فإن الرغبة في السلوك العنيف تختلف باختلاف كمية الإحباط التي يعاني 

  .منها الفرد
ف، والإحبـــاط هـــو حالـــة نفســـية تترتـــب علـــى إعاقـــة الســـلوك نحـــو إن الإحبـــاط يـــؤدي إلـــى العنـــ

الهــدف أو إشــباع حاجــة أو دوافــع، وربمــا يكــون العــائق خارجيــا مــن بيئــة معاديــة أو ظــروف 
اجتماعيـة غيــر مواتيــة، وربمــا يكــون داخليــا نتيجــة قصــور فــي الشخصــية أو صــراعات نفســية، 

: ، ص1982أحمـد عكاشـة، . (حقيقـهاو مشاعر ذنب تعقـد بـالمرء عـن تحقيـق مـا كـان يريـد ت
41.(  
  

  : ليل النفسيحنظرية الت
انطلاقــــا مــــن آراء فرويــــد التــــي اســــتقاها مــــن البحــــوث العياديــــة أو النظريــــة، فهنــــاك غريزتــــان 
أساسيتان هما غريزة الحيـاة وغريـزة المـوت، وغريـزة الحيـاة هـي منبـع الطاقـة الحسـية المسـؤولة 

والعلاقـات العاطفيـة والتقـارب، وعلـى العكـس مـن ذلـك  نعن كل الروابط الإيجابيـة مـع الآخـري
فغريــزة المــوت تهــدف إلــى التــدمير وهــي تــؤدي إلــى فنــاء الكــائن الحــي حــين تتوجــع إلــى ذاتيــة، 
بينمــا إذا توجهــت إلــى الخــارج تأخــذ شــكل العنــف، وقــد أعطــى فرويــد الأولويــة لغريــزة المــوت، 

يقاتــل الآخــرين وينــزع نحــو التــدمير يعــود والعــدوان تعبيــر عــن غريــزة التــدمير، فالشــخص الــذي 
  .بذلك إلى رغبة في الموت قد عاقتها غرائز الحياة
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ميلانــي كلايــن، حيــث أســهمت بدراســتها فــي تحليــل  –مــن تلاميــذ فرويــد  –ويمثــل هــذا التيــار 
أن هذه الغريزة إذا بقيت على حالهـا، "العنف ودينامياته وتفاعله مع نزعة الحب، وترى كلاين 

هدد حياة الشخص بالتدمير من الداخل وهذا يولد حالة مـن الإحسـاس بالاضـطهاد، لـذا فإنها ت
حيــث تنكــر الــذات العنــف وتســقطه إلــى الخــارج فــي  الإســقاطيتســلح بعــدة آليــات دفاعيــة منهــا 

راحـة مزدوجـة  الإسـقاطموضوع مكـروه هـو رمـز الشـر، وبـذلك نتهـرب مـن مسـاوئنا، وفـي هـذا 
ـــراءة الذاتيـــة وذلـــك مـــا يحـــدث فـــي يتمثـــل تصـــريف العـــدوان وتفريـــ غ الطاقـــة وأيضـــا إثبـــات الب

  ).52: ، ص2004حسان عربادي، (التعصب الديني والسياسي 
وقد أرجع فرويد العنف إلى الشعور بالذنب، ليس بعد الجريمة وإنمـا قبلهـا أي لـيس إلـى نتـائج 

  .ممارسة العنف والجريمة وإنما إلى دوافعها
ارســــة العنــــف والإجــــرام إلــــى الصــــراعات الداخليــــة والمشــــكلات وتعــــزو الفرويديــــة الحديثــــة مم

وهو من الذين تـأثروا بنظريـة التحليـل النفسـي، أن ) Bowlpy ،1980بولبي (الانفعالية فيرى 
انحراف الأطفال الصغار إنمـا يرجـع إلـى السـنوات الأولـى مـن حيـاة الطفـل، ويعتقـد أن ظـاهرة 

  .ولوجية لظاهرة الجنوح لدى الأطفالالحرمان من الأم من أبرز التفسيرات السيك
أن العــدوان ينشــأ نتيجــة حــالات القلــق الــذي يحــدث فــي المرحلــة  Horneyبينمــا تعتقــد هــورني 

الأولى من حياة الطفل، ويكون نتيجة فقـدان الطفـل لمشـاعر الحـب والعطـف، فالأطفـال الـذين 
ى الشــعور بالعــدوان لا يشــعرون بــالعطف والحنــان فــي الســنوات الأولــى مــن العمــر يميلــون إلــ

  ).31: ، ص1999اجلال إسماعيل، . (والكراهية نحو والديهم ونحو الآخرين
  

  : نظرية التعلم الاجتماعي
اسـتخدامه  إلـى تهتم هذه النظريـة بالسـياق النفسـي الاجتمـاعي للإنسـان وبـالمتغيرات التـي أدت

ذاتـه، ومـن أهـم هـذه التعبير عـن ذاتـه والتصـدي للإعاقـات التـي تحـول دون تحقيـق بللعنف، و 
الإعاقــــات الشــــعور بــــالفوارق الطبقيــــة بالغــــة الحــــدة التــــي تعــــوق تحقيــــق الهــــدف، فهــــو يتعــــدى 

  .بالتخريب والتدمير على نواتج هذه الظروف
ــتعلم  يــرى أصــحاب هــذه النظريــة أن الســلوك الإجرامــي والعنــف ســلوك مكتســب عــن طريــق ال

اس أي نمـط آخـر قـة التـي يـتعلم بهـا النـبـنفس الطري ومن خلال التفاعـل الاجتمـاعي، وهـو يـتم



35 
 

من أنماط السلوك الاجتماعي، فسلوك العنف يتم تعلمه عـن طريـق التنشـئة الاجتماعيـة وذلـك 
  ).31: ، ص2000محمد توفيق سلام، . (كالأسرة والمدرسة وجماعة الرفاق

أن الأطفــال يكتســبون نمــاذج  Bandura et Hustonويؤكــد كــل مــن بانــدورا وهوســتون 
كيات التي تتسم بالعنف من خلال ملاحظة سلوك العنف للكبار، مما يعنـي أن الأطفـال السلو 

يتعلمــون أعمــال العنــف عــن طريــق تقليــد ســلوك الكبــار، كــذلك تــؤثر الجماعــة تــأثيرا كبيــرا فــي 
اكتســاب الســلوك العنيــف عــن طريــق تقــديم النمــاذج العنيفــة للاطفــال فيقلــدونها، أو عــن طريــق 

  ).33-32: ، ص1999إجلال إسماعيل حلمي، . (مجرد حدوثهتعزيز هذا السلوك ب
  

  : نظرية الضغط والمشقة
تقوم هذه النظريـة علـى افتـراض أن الضـغوط الحياتيـة تعمـل بمثابـة مثيـرات خارجيـة تـؤثر فـي 
بعض العمليات النفسية التي قد تدفع الشخص إلى السلوك العدواني، وفي ضوء هـذه النظريـة 

  . لى التأكيد على نوعين من الضغوط أو مثيرات المشقةالفرضية العامة تتجه إ
أحـــداث الحيـــاة غيـــر الســـارة وضـــغوط العمـــل والأدوار المختلفـــة بوصـــفها بيـــرتبط  :النـــوع الأول

  .مثيرات للمشقة التي قد تدفع إلى السلوك العنيف أو السلوك العدواني
لتلـوث والطقـس وقـد يضـاف يرتبط بالضغوط البيئية مثل الضوضـاء والازدحـام وا :النوع الثاني

أو  ياختراق الحدود الفرديـة والاعتـداء علـى الحيـز المكـاني الشخصـ: إليها ضغوط أخرى مثل
زيادة العدوان والعنف فـي حـد ذاتهـا على الازدحام السكاني وكل هذه المؤثرات البيئية لا تؤثر 

: ، ص2009ودة، أمــل ســالم العــوا(ولكنهــا تحــدث آثــارا نفســية أو ســلوكية تــدفع إلــى العــدوان 
121.(  

  
  : آثار العنف الأسري -7

وإنمـا تمتـد آثـار العنـف  ،إن الأضرار المترتبة على العنف ضد الأطفال لا تنال المعنّفين فقـط
إلــى أبعـــد مـــن ذلــك بكثيـــر فقـــد يســـاهم العنــف الأســـري فـــي إعاقـــة حركــة الأســـرة، ويجعـــل مـــن 

ر علـــى الشخصـــية التـــي تتعـــرض الصـــعب عليهـــا القيـــام بوظائفهـــا وتختلـــف الآثـــار التـــي تظهـــ
للعنف الأسـري بـاختلاف الشـخص الـذي يقـع عليـه العنـف، فالطفـل الـذي لـم تتكـون شخصـيته 
بعــــد، يختلــــف عــــن المــــرأة التــــي تتعــــرض للعنــــف الزوجــــي بعــــد زواجهــــا، وكــــذلك عــــن العنــــف 
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الممــارس ضــد كبيــر الســن الــذي يحتــاج فــي آخــر شــيخوخته لمــن يحتــرم ســنه ويشــبع حاجاتــه 
عايــة والحنــان، وتوضــح الوقــائع والدراســات أن الــذين يتســببون فــي أفعــال العنــف فــي للحــب والر 

م أفــراد عــاديون، ومــن عامــة النــاس، ولا ينتمــون بالضــرورة إلــى فئــة منحرفــة هــداخــل الأســرة 
وينــتج عــن العنــف الأســري بكافــة أشــكاله إصــابات جســدية قــد ) 21: ، ص2011الشــهري، (

أو  أعاقات حسـية كـالعمى أو فقـدان السـمع، وقـد تقضـيتؤدي إلى حدث عاهات مستديمة أو 
  ).20: ، ص2011الشهري، (إلى الوفاة  تصل

  
   :أثر العنف على المراهقين المعنفين) أ

تظهر على المراهقين في سن مبكرة عندما يكونـون أجنـة فـي بطـون تبدأ نتائج العنف الأسري 
ذلك هنـــاك آثـــار كثيـــرة لا تســـعها أمهـــاتهم، وبعـــد ولادة هـــؤلاء الأجنـــة، فـــإن الخطـــر يتســـع، لـــ

  :دراسات ولا كتب ولكن نذكر أهمها
يتسبب العنف في نشوء العقد النفسية التي قـد تتطـور وتتفـاقم إلـى حـالات مرضـية خاصـة . 1

  .مع العلاقات بينه وبين الجنس الآخر
لاق، العـ(يكون هناك زيادة في احتمال انتهاج المراهق المعنف النهج ذاته الذي نشأ عليه . 2

  ).7: ، ص2012
قد يتسـبب العنـف لـبعض العلامـات علـى أجسـاد المـراهقين التـي لا تلتـئم مـع مـرور الـزمن . 3

  .أو بلوغ المراهق تقدما في سنوات عمره، وقد تصل تلك الآثار لبعض العاهات المستديمة
نيـة، أو ة العاطفية ضد المراهقين إلى سـلوكيات انعزاليـة سـلبية أو عدواءاقد ينتج عن الإس. 4

  .قد يصاب بنشاط مفرط الذي قد يرافقه تبول لا إرادي أو عدم احترام الذات
  



37 
 

  : أثر العنف على الأسرة) ب
أثر العنف لو توقف في حدود الفرد المعنف لكان الخطب أهون، ولكن الأمر يتعـدى ذلـك إن 

ذي يمــارس فــي التــأثير علــى الأســرة ذاتهــا، ســواء الأســرة الكبيــرة التــي قــد يحــاول الشــخص الــ
  .العنف انتقامه منها، أو التي سيكونها مستقبلا

وقــد يســبب الضــرب المبــرح للأبنــاء تعثــرا فــي العلاقــة بيــنهم وبــين الأهــل، إذ يعمــد الأولاد إلــى 
الحــد مــن علاقــاتهم مــع أهلهــم خوفــا مــن العقــاب الشــديد، ممــا يســاعد علــى تعطيــل دور الأهــل 

  ).31: ، ص2009الحليبي، (د في مسيرة التربية الصحيحة اللازمة للأولا
أيضا اعتماد مبدأ العقوبة غير المضبوط بشكل مستمر داخل الأسرة، فقد يفقد قيمتـه وفعاليتـه 

فالأسـاليب التـي كانـت تـردع الولـد فـي سـن الخامسـة أو السـابعة ... كلما تقدم الولـد فـي العمـر
  ).32: ص، 2009الحليبي، . (قد لا تؤثر فيه إذا بلغ الحادية عشر من عمره

تتصف الأمهات اللاتي يتعرضن للعنف بالإحباط النفسـي، والشـعور بالـذنب إذا كانـت تسـاعد 
الأب في تعنيف الأبناء وعقوبتهم، أيضا انخفاض اعتبار الذات حيث يفقد الوالدين نظرة ثقتـه 
ا بنفسه أثناء ممارسة الحياة بشكل طبيعي، بالإضافة إلى اختلال وظائف الأمومة تجـاه أبنائهـ

آل ســعود، (بــنفس الكفــاءة والفاعليــة التــي تقــوم بهــا الأم التــي لــم تتعــرض للعنــف داخــل الأســرة 
  ).137: ، ص2005

  
  : أثر العنف الأسري على المجتمع) ج

 –مـن خـلال العنـف الأسـري  –نظرا لكون الأسـرة نـواة المجتمـع فـإن أي تهديـد سـيوجه نحوهـا 
، ويعـــود ذلـــك )7: ، ص2012العـــلاف، ( ســـره ســـيقود بالنهايـــة إلـــى تهديـــد كيـــان المجتمـــع بأ

لكــون الأســـرة هــي النـــواة والمؤسســة الاجتماعيـــة الأوليـــة التــي تشـــكل حجــر الأســـاس للمجتمـــع 
بأكمله، ومن الطبيعي أن أي انحراف أو مشـكلات تعـاني منهـا الاسـرة لابـد وأن يصـل تأثيرهـا 

  ).137: ، ص2006الجبرين، (إلى المجتمع 
مضــاعفة عنــدما يحــدث العنــف بــين أفــراد الأســرة، فالخســارة الأولــى  إن خســارة المجتمــع تكــون

تتمثـــل فـــي اخـــتلال البنـــاء الأســـري، وقصـــور فـــي أداء الوظـــائف الاجتماعيـــة بالشـــكل الســـليم، 
أفــراد الأســر الــذين هــم أعضــاء فــي الأمــر التــي ينــتج عنــه اضــطرابات فــي شخصــيات بعــض 

  . المجتمع بأكمله في الوقت ذاته
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ثانيــة فتكــون نتيجــة للتفكــك الأســري الــذي ينــتج عــن العنــف، ويــؤدي إلــى تشــتت أمــا الخســارة ال
بعـــض أفـــراد الأســـر وضـــياعهم، ممـــا يحـــولهم إلـــى عالـــة علـــى المجتمـــع يجـــب عليـــه رعـــايتهم 

فمــن الطبيعــي أن إهمــال العنــف علــى مســتوى الأســر، يكلــف المجتمــع ك لــذل. والاهتمــام بهــم
عـــن طريـــق تقليـــد الأبنـــاء لآبـــائهم، وبهـــذا يتـــوارث الكثيـــر، فنظريـــة دورة العنـــف يوســـع دائرتـــه 

  ).138: ، ص2006الجبرين، (المجتمع العنف جيلا بعد جيل 
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  :تمهيد

تتضمن الحياة القيام بعمليات التوافق بصفة مستمرة، فحينما يشعر الإنسان بداعل معين  
فإنّه يقوم عادة بنشاط يؤدي إلى إشباع هذا الدافع من أجل تحقيق التوازن بين حاجاته 

  .ورغباته ومتطلبات البيئة المادية المحيطة به، ومن ثمّ خفض التوتر الذي يثيره الدافع

فق هو الذي يتصف بشخصية متكاملة قادرة على التنسيق بين حاجاته فالشخص المتوا
وسلوكه الهادف وتفاعله مع بيئته، وهو الذي يتحمّل عناء الحاضر من أجل  المستقبل 

لذلك فللتوافق غاية يسعى . متصفا بتناسق سلوكه وعدم تناقضه ومنسجما مع معايير مجتمعه
  .تكون لديه القوة والدراية في التصرّف في أمور حياتهإليها كلّ فرد يحيا حياة آمنة مطمئنة، و 

  .فمعظم سلوك الفرد ما هي إلا محاولات من جانبه لتحقيق التوافق النفسي الاجتماعي

  التوافق - 1

  :تعريف التوافق -1.1

لقد تعدّدت تعريفات مفهوم التوافق وهذا يرجع إلى الموقف والزمن الذي قدّمت فيه هذه 
  :االتعاريف ومن بينه

أن التوافق هو الانسجام مع البيئة ويشمل القدرة على ) 1983" (Bruno" "برونو"يرى ) 1
نبيل سفيان، (إشباع أغلب حاجات الفرج ومواجهة معظم المتطلبات الجسمية والاجتماعية 

2004  :152.(  

نستنتج من هذا التعريف أن الشخص المتوافق هو الذي ينجح في تكوين علاقة جيّدة مع 
ئة، حيث تقوم هذه العلاقة على أساس إشباع حاجاته من جهة والتغلب على متطلباته البي

  .المختلفة من جهة أخرى

فيقصد بالتوافق على أنّه مفهوم خاص بالإنسان في سعيه لتنظيم ) 1988" (داود"أما 
حياته وحلّ صراعاته ومواجهة مشكلاته من إشباع وإحباطات وصولا إلى ما يسمّى بالصّحة 
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في الأسرة وفي العمل وفي فسية أو السوء والانسجام والتناغم مع الذات ومع الآخرين الن
  ).153-152: نفس المرجع السابق(التنظيمات التي ينخرط فيها ولذلك كان مفهومًا إنسانيا 

نفهم من ذلك أنّ مفهوم التوافق مرتبط بالإنسان دون الكائنات الأخرى، يسعى من خلاله 
عيدة خالية من الصراعات والتوترات وتكوين علاقات إيجابية مع الذات إلى تحقيق حياة س

  .والآخرين في مختلف المؤسسات الاجتماعية التي ينتمي إليها

إشباع الفرد لحاجاته النفسية "لمفهوم التوافق بأنّه ) 2004" (نبيل سفيان"ويشير تعريف 
عات والاضطرابات النفسية ستمتاعه بحياة خالية من التوترات والصراوتقبّله لذاته وا

واستمتاعه بعلاقات اجتماعية حميمية ومشاركته في الأنشطة الاجتماعية وتقبّله لعادات 
  ).153: نفس المرجع السابق(وتقاليد وقيم مجتمعه 

وهذا يعني أنّه لكي يتحقق التوافق لابد من تقبل الفرد ذاته كما هي وتقبّل الآخرين، هذا 
مشاركتهم في مختلف الأنشطة الاجتماعية، وبالتالي تكوين علاقات  ما يمهّد له الطريق إلى

  .وطيدة مع هؤلاء

على نسبة التوافق، إلاّ أنّه يضع محكًا للتوافق يقدّر بمدى نمو " Shoben" "شوبن"ويؤكد 
  .°31:  2002أحمد محمد الزغبي، (إمكانات الفرد ومدى توظيفها وتحقيقها في الواقع 

التوافق عمومًا على أنّه تكيف الشخص ببيئته الاجتماعية ) 1985( "كمال دسوقي"ويعتبر 
في مجال مشكلات حياته مع الآخرين التي ترجع لعلاقاته بأسرته ومجتمعه ومعايير بيئته 

  ).32:  1985كمال دسوقي، (الاقتصادية والسياسية والخلقية 

غوط الاجتماعية التوافق بأنّه سلوك الفرد إزاء الض" Lazarus" "لازاروس"ويعرّف 
أديب محمد الخالدي، (والشخصية التي تؤثر بدورها على التكوين والتوظيف النفسي له 

2009  :100.(  

نموذج وهو " مدحت عبد الحميد عبد اللطيف"ولإيضاح مفهوم التوافق فقد اقترح الباحث 
  ).83: 1990مدحت عبد الحميد عبد اللطيف : (كما يلي
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  وسيلة  عام  الفرد  تغير

        
  حالة  التوافق  فردي

  استعداد  جيد
  سيء  خبرة

  جماعي  
  تغير في البيئة  نوعي  هدف  عملية

  يوضّح مفهوم التوافق): 02(شكل رقم 

نستنتج من كلّ التعريفات التي سبق عرضها بأنّ التوافق لا يمكن لأي شخص الاستغناء 
بعلاقات طبّية مع ذاته ومع الآخرين في إطار عنه، فهو يمكّن الفرد عامة من الاستمتاع 

  .أسرته، ومجتمعه ومختلف التنظيمات أو المؤسسات الاجتماعية الأخرى

ويتضح أيضا أنّ التوافق مصطلح مركّب وغامض إلى حدّ كبير وذلك لتعدد النظريات 
بعض  والأطر الثقافية المتباينة، وربّما كان أحد أسباب هذا الغموض هو الخلط بينه وبين

  .المفاهيم الأخرى

  :التوافق وعلاقته ببعض المفاهيم -2- 1

التوافق ببعض المفاهيم إلى درجة الخلق أو إطلاق نفس المعنى على  ارتبط مفهوم
  :وسنتناول بعضها فيها يلي: المفهومين

  :Adaptationالتوافق والتكيّف. 1.2.1

إلى حدّ  adaptationومفهوم التكيّف  adjustementيشيع الخلط ما بين مفهوم التوافق 
  .الترادف فحسب ولكن إلى حدّ المطابقة

" Darwin" "دارورين"فالتكيف مفهوم مستمدّ من علم البيولوجيا كما حدّدته نظرية 
م، حيث يشير هذا المفهوم إلى أنّ الكائن الحي 1895المعروفة بنظرية النشوء والارتقاء عام 
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فوزي محمد جبل، (عالم الطبيعي الذي يعيش فيه من أجل البقاء يحاول أن يوائم نفسه مع ال
2006  :61.(  

عبارة عن سلوك يجعل الكائن حيًّا " كلاكهون"و " مورار"وعلى ذلك فالتكيف في نظر 
وهو أيضا يشمل ) 82: 1990مدحت عبد الحميد عبد اللطيف، (وصحيحا وفي حالة تكاثر 

البيئة الفيزيقية التي يعيش فيها، ولكي يستطيع كلّ منهم تكيّف الانسان والحيوان والنبات إزاء 
فوزي (أن يعيش في البيئة عليه أن يكيّف نفسه لها وأن يعدّل من نفسه وظروفه لمواجهتها 

وبذلك تصبح عملية تغيير حدقة العين باتساعها في الظلام ) 61:  2000محمد جبل، 
  ).57:  2001محمد شاذلي، عبد الحميد (وضيقا في الضوء الشديد عملية تكيّف 

أنّ السلوك التوافقي في الانسان هو السلوك الموجّه للتغلب ) 1985" (كمال دسوقي"ويرى 
على عقبات البيئة أو صعوبات موافقها، كما أنّ آليات توافقه التي يتعلّمها هي استجاباته 

: كمال دسوقي( المعتادة التي يسير عليها لإشباع حاجاته وإرضاء دوافعه وتخفيف توتراته
1985 :32.(  

ومما سبق يتضح أنّ مفهوم التوافق خاص بالإنسان في سعيه لتنظيم حياته وحلّ 
صراعاته ومواجهة مشكلاته من اشباعات وإحباطات وصولا إلى ما يسئ بالصحة النفسية او 
ق السواء أو الانسجام والتناغم مع الذات ومع الآخرين في الأسرة وفي هذا العمل وفي تحقي

إنجازاته وإشباع حاجاته ومواجهة صراعاته بطريقة سوية يرضى عنها المجتمع والثقافة التي 
. يعيش ضمن إطارها يكون سيء التوافق في الأسرة والعمل وفي التنظيمات اليت ينخرط فيها

لهذا فالتوافق أو سوء التوافق محكوم بنوع الثقافة التي يعيشها الفرد وعليه فالتوافق مفهوم 
  ).329:  2009العبيدي،  محمد جاسم(اني انس

أنّ التكيف مفهوم يرتبط بالجوانب الحسّية والجسمية ) 2006" (علاء الدين كفاني"ويقول 
عند الكائن الحي بصورة أكبر، بينما يرتبط مفهوم التوافق بالجوانب الاجتماعية، أي ما 

، لذا فإن كلمة توافق أكبر )46:  2006علاء الدين كفاني، (يخص الانسان دون الحيوان 
إعادة تنظيم (ذي يستهدف تحقيق الغرض وإشباع الحاجات، إمّا بالتغيّر إشارة للتكيف ال
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، كما أنّ الانسان يتكيّف من أجل )إعادة تنظيم عناصر البيئة(أو بالتغيير ) الخبرة الشخصية
  ).32: 1985: كمال دسوقي(التوافق وليس العكس 

من التوافق لأنه يشمل  ويكمن الفرق بين مفهوم التوافق والتكيّف في كون أنّ التكيّف أشمل
الانسان والحيوان والنبات في علاقتهما مع البيئة، أما التوافق النفسي فيقتصر على التفاعل 
بين الانسان والآخرين، والتكيف يتضمّن المسايرة للظروف وينكر دور الانسان في تغييرها 

جانب الإرادة البشرية  وكذلك يلغي دور الفروق الفردية بين الناس، أمّا التوافق النفسي يُظهر
لتغيير الواقع نحو الأفضل، هو بهذه الروحية أساس التطوّر البشري بما يمتلك الانسان من 
قدرات مبدعة، وهو حصيلة لجهود الانسان تتضمن خبراته الماضية والحاضرة للانطلاق 

والمكان نحو المستقبل، وهو مسألة نسبية تختلف باختلاف قدرات الانسان والثقافة والزمان 
  ).204:  1999صالح حسن الدهراوي و وهيب مجيد الكبيسي، (

  :والصحة النفسيةالتوافق . 2.2.1

يحدث خلط لدى الكثير من الباحثين بين الصحة النفسية والتوافق لارتباطهما الشديد مع 
  ).157: 2004نبيل سفيان، (بعضهما مع أنّهما ليسا اسمين مترادفين لمفهوم واحد 

الصحة النفسية بأنّها التوافق التام بين الوظائف النفسية " العزيز القوصي عبد"يعرّف 
المختلفة مع القدرة على مواجهة الأزمات النفسية العادية التي تطرأ عادة على الإنسان مع 

مدحت عبد "ويقول ) 15: 2000سهير كامل أحمد، (الإحساس الايجابي بالسعادة والكفاية 
لشخص الذي يتوافق توافقًا جيدًا لمواقف البيئة والعلاقات الشخصية أن ا" الحميد عبد اللطيف

عبد الحميد عبد اللطيف، مدحت (يًعدّ دليلا لامتلاكه وتمتعه بصحة نفسية جيّدة أيضا 
1990  :82.(  

لذا فالكثير من الباحثين يرون أن دراسة الصحة النفسية ما هي إلاّ دراسة للتوافق وأنّ 
: 2001عبد الحميد محمد شاذلي، (يُعدّ مؤشرًا لاختلال الصحة النفسية حالات عدم التوافق 

57 -58.(  
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ويرى آخرون أن الشخصية السوّية مرادف لمصطلح الصحة النفسية، والحقيقة أن التداخل 
  ).128- 127: 2004صبره علي وآخرون، (كبير بين هذه المصطلحات 

الة دائمة نسبيا يكون فيها الفرد متوافقا فيقصد بالصحة النفسية أنّها ح" حامد الزهران"أمّا 
نسبيا مع نفسه ومع بيئته ويشعر بالسعادة مع نفسه والآخرين، ويكون قادرًا على تحقيق ذاته 
واستغلال قدراته وإمكاناته إلى أقصى حدّ ممكن ويكون قادرًا على مواجهة مطالب الحياة 

كون حسن الخلق بحيث يعيش في وتكون شخصيته متكاملة سوّية، ويكون سلوكه عاديًا، وي
  ).47-46: 2009محمد حسن غانم، (سلامة وسلام 

يظهر لنا ممّا ذكر أن هناك ارتباط وثيق بين الصحة النفسية وحالة التوافق، وهما يسيران 
في خطين متوازيين، فنقول أن الشخص الذي يحقق حاجاته أنه متوافق مع نفسه ومع بيئته، 

  ).13: 2009عطاء االله محمد فؤاد الخالدي، (حسنة  أي أنّه يتمتع بصحة نفسية

فالسلوك التوافقي أحد مظاهرها، وأن القدرة على التشكيل والتعديل من قبل الفرد لمواجهة 
مدحت عبد الحميد عبد اللطيف، (وإشباع الحاجات يمكن اعتبارها مقياسا للصحة النفسية 

1990 :82.(  

ل تقديم تعريف متفق عليه لمفهوم الصحة وما يمكن ملاحظته هو أنّه ليس من السه
النفسية ذلك لأن المعايير في حدّ ذاتها تختلف من مجتمع لآخر، بل لأمر ليس سهلا حتى 

  ).42:  2009محمد حسن غانم، (داخل الثقافة الواحدة 

أيضا التوافق بأنّه معيارًا للصحة النفسية، إذ " صلاح الدين أحمد الجماعي"ولقد اعتبر 
ني مدى أو درجة نجاح الفرد في التوافق الداخلي ودوافعه ونزعاته المختلفة، والتوافق أنّها تع

" مفاريوس"الخارجي في علاقاته ببيئته المحيطة بما فيها من موضوعات وأشخاص ويذكر 
"Mefarios " أن التوافق أمرٌ نسبي يختلف باختلاف الزمان والمكان، لذا فالصحة النفسية

صلاح الدين أحمد (افية للبيئة خاصة فيما يتصل بالتوافق الاجتماعي رهينة بالشروط الثق
  ).69:  2007الجماعي، 
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  :أبعاد التوافق -3.1

اختلفت الآراء حول تحديد أبعاد التوافق تبعا لنظرة العلماء إلى المعنى الحقيقي لهذا 
الاجتماعي،  التوافق الشخصين التوافق: المصطلح، فالبعض أشار إلى ثلاثة أبعاد للتوافق

أبعاد ) 6(والبعض حدّد ستة ). 29: 1995حامد عبد السلام زهران، (التوافق المهني 
التوافق الشخصي، التوافق الاجتماعي، التوافق الزوجي، التوافق الأسري، التوافق : للتوافق

، إلاّ أن أغلب الباحثين )37- 36:  2000إجلال محمد سري، (الانفعالي، التوافق المهني 
  .ون على أنّ التوافق يتضمن بُعدين أساسين هو التوافق النفسي والتوافق الاجتماعييتفق

  :التوافق النفسي. 1.3.1

سعي الإنسان لتنظيم حياته وحلّ صراعاته "التوافق النفسي على أنّه " داود"يعرّف 
صالح حسن " (ومواجهة مشكلاته من اشباعات وإحباطات وصولا إلى الصحة النفسية

" حامد عبد السلام زهران"ويقول ) 204- 203:  1999و وهيب مجيد الكبيسي، الدهراوي 
يتضمن السعادة مع النفس والرضا عن النفس وإشباع الدوافع "أن التوافق النفسي ) 1980(

الحاجات الداخلية الأولية الفطرية والعضوية والفسيولوجية والثانوية المكتسبة، ويعبّر عن سلم 
خلي، ويتضمن كذلك التوافق لمطالب النمو في مراحه المتتابعة داخلي حيث لا صراع دا

  ).29:  1995حامد عبد السلام زهران، (

رضا الفرد عن نفسه، أي تكون "فيعرّف التوافق النفسي بأنّه ) 1984" (أبو النيل"أمّا 
حياته النفسية خالية من التوترات والصراعات النفسية التي تقترن بمشاعر الذنب والقلق 

  ).154:  2004نبيل سفيان، " (لنقصوا

قدرة الفرد على التوفيق بين دوافعه "بالتوافق النفسي " عبد الحميد محمد شاذلي"ويقصد 
المتصارعة توفيقا يرضيها جميعًا إرضاءًا متزنا، ولا يعني ذلك الخلوّ من الصراعات النفسية 

ة على حسم هذه الصراعات إذ لا يخلو إنسان أبدًا من هذه الصراعات، وإنّما تعني القدر 
والتحكم فيها بصورة مرضية، والقدرة على حلّ المشاكل حلاً ايجابيا إنشائيا بدلا ن الهرب 

  ).51:  2001عبد الحميد محمد شاذلي، " (منها أو التمويه عليها
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في أنّه إشباع لحاجاته النفسية وفهمه لذاته فهما " نبيل سفيان"ويتمثل التوافق النفسي عند 
يا وتقبّله لذاته واحترامها وثقته بنفسه وتحمّله المسؤولية، وقادر على اتّخاذ قراراته وحلّ واقع

أن التوافق ) 1984" (نجاتي"، يذكر )154:  2004نبيل سفيان، (أهدافه مشكلاته، وتحقيق 
أحمد محمد (النفسي هو النشاط الذي يقوم به الكائن الحيّ ويؤدي إلى إشباع الدوافع 

  ).32: 2002الزغبي، 

يتضح من التعاريف السابقة أنّ الفرد لا يخلو من المشكلات والصراعات التي تقف حائلا 
بينه وبين إشباع دوافعه وحاجاته التي تمكنّه من تحقيق أهدافه وشعوره بالرضا والارتياح 

الانسان على مواجهة هذه ، وكذلك فإن قدرة )126:  2004صبره محمد علي وآخرون، (
أن يعمل على حلّها ولا يقف صلبا أمامها، وهوبذلك يعكس صورة صادقة عن المشكلات ب
  .التوافق السليم

  :التوافق الاجتماعي -2.3.1

يبدو التوافق الاجتماعي في قدرة الفرد على عقد صلات راضية مرضية مع من يعاملهم 
  .من الناس، وقدرته على مجاراة قوانين الجماعة ومعاييرها

قدرة الفرد على إقامة علاقات "إلى أنّ التوافق الاجتماعي هو ) 1969(" الزيادي"ويشير 
اجتماعية مع الآخرين، مثمرة وممتعة، وتتسّم بقدرة الفرد على الحب والعطاء، وهذا من 
ناحية، ومن ناحية أخرى القدرة على العمل الفعّال الذي يجعل الفرد شخصا نافعا في محيطه 

  ).70:  2007لجماعي، صلاح الدين أحمد ا" (الاجتماع

محاولة التوفيق بين متطلبّات "التوافق الاجتماعي على أنّه ) 1983" (دافيدوف"ويعتبر 
المحيط  –ويقيد بالبيئة على المستوى الانسان ). 155:  2004نبيل سفيان، " (الذات والبيئة

" عمل وغيرهاالاجتماعي والعلاقات بين الأفراد في مجالات الأسرة والمدرسة أو الجامعة وال
  ).57:  2001أحمد محمد عبد الخالق، (
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توافق الفرد مع بيئته الخارجية المادية والاجتماعية "فيعرّفه بأنّه ) 1985" (الهابط"أما 
والمقصود بالبيئة المادية هو ما يحيط بالفرد من عوامل مادية كالطقس والبحار ووسائل 

  .إلخ... المواصلات والأجهزة

اعية فيقصد بها كل ما يسود المجتمع من قيم وعادات وتقاليد ودين، أمّ البيئة الاجتم
صلاح الدين أحمد الجماعي، (وعلاقات اجتماعي ونظم اقتصادية، وسياسية وتعليمية 

2007 :71.(  

قدرة الفرد "فإن التوافق الاجتماعي يعني ) 1958" (مجمدة أحمد"و " أبو النيل"وحسب 
لأعضاء الجماعة التي ينتمي إليها، ويحظى في الوقت على إقامة علاقة مناسبة ومسايرة 

  ).33:  2002أحمد محمد الزغبي، " (نفسه بتقدير واحترام الجماعة لآرائه واتجاهاته

تغيّر في سلوك الفرد كي ينسجم مع "إلى أن التوافق الاجتماعي هو " حسين"ويضيف 
لاجتماعية، ولكن عندما يواجه غيره من الأفراد خاصة باتباع التقاليد والخضوع للالتزامات ا

الفرد مشكلة خلقية أو يعاني صراعًا نفسيا تقتضي معالجتها أن يغيّر من عاداته واتجاهاته 
  ).6: هـ  1424عبير بن محمد حسن عسيري، " (ليوائم الجماعة التي يعيش فيها

ية بين مفهوم التوافق الاجتماعي على أنّه تلك العلاقة الايجاب" مصطفى فهمي"وقد حدّد 
الفرد وبيئته الاجتماعي المتمثّلة في اعتراف الفرد بمسؤوليته الاجتماعية واكتسابه للمهارات 

:  2008مصطفى محمد أحمد القفى، " (الاجتماعية وتحرّره من الميول المضادة للمجتمع
28.(  

أنّ الكائن وبيئته في علاقة لابد أن تبقى على درجة كافية " محمد الأبحر"وعلى ذلك يرى 
من الاستقرار ولكن الكائن والبيئة يتغيران ممّا يتطلّب كلّ تغير تغييرًا مناسبا للبقاء على 
قة استقرار العلاقة بينهما وهذا التغيير المناسب هو التوفيق أو التهيئة والمواءمة، أمّا العلا

المستقرة بينهما هي التوافق، فإذا عجز الكائن عن التوافق مع البيئة تمامًا ينتج عن ذلك سوء 
  ).83 – 82:  2007صلاح الدين أحمد الجماعي، (توافق 
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من خلال ما تمّ عرضه من تعاريف للتوافق الاجتماعي نجد أنّ الفرد عليه أن يعدّل من 
ع من أجل استعادة الانسجام مع غيره من الأفراد سلوكه إذا ما اصطدمت رغباته مع المجتم

وذلك إمّا باتباع التقاليد والخضوع للالتزامات الاجتماعية، أو يغيّر من عاداته واتجاهاته 
هذا ما يؤدي إلى ). 385:  2006عبد المنعم المليحي، (ليوائم الجماعة التي يعيش فيها 

ي أمر نسبي ومختلف من مجتمع لآخر ومن جهة أخرى إنّ التوافق الاجتماع. خفض التوتر
  ).17:  2000سهير كامل أحمد، (ومن عصر لآخر أي اختلاف المكان والزمان 

وبالتالي فالتوافق يبدو في جانبين الأول يتمثل في التوافق النفسي الداخلي بين الفرد 
ئة التي ونفسه، أمّا الجانب الثاني فنقصد به التوافق الاجتماعي الخارجي بين الفرد والبي

ولكن في الحقيقة لا يمكن الفصل بين هذين الجانبين لأن الانسان ذو تركيبة . يعيش فيها
  .نفسية اجتماعية

  بعض النظريات المفسّرة للتوافق -4.1

يختلف تحديد مفهوم التوافق باختلاف الاتجاه النفسي تبعا لفلسفة ونظرة المدرسة حول 
عرض مختصر لأهم وجهات النظر النفسية المفسّرة وفيما يلي . الانسان والشخصية والحياة

  :للتوافق

  :نظريات التحليل النفسي. 1.4.1

أن علمية التوافق غالبا م تكون لا شعورية، أي أنّ الفرد لا يعي الأسباب " فرويد"يرى 
الحقيقية لكثير من سلوكياته، فالشخص المتوافق هو من يستطيع إشباع المتطلبات الضرورية 

ائل مقبولة اجتماعيا ويرى أيضا أنّ العصاب والذهان ما هما إلاّ عبارة عن شكل بوس" للهو"
من أشكال سوء التوافق، ويقرّر أنّ السمات الأساسية للشخصية المتوافقة والمتمتعة بالصحة 

مدحت (قوّة الأنا، القدرة على العمل، القدرة على الحب : النفسية تتمثّل في ثلاث سمات هي
فالأنا القوية هي التي تسيطر على الهو والأنا ). 86:  1990اللطيف،  عبد الحميد عبد

  ).163:  2004نبيل سفيان، (الأعلى وتُحدثُ توازنا بينهما وبين الواقع 
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تعدّدت وجهات النظر التحليلية والتي أكدت في الغالب على أهمية العوامل " فرويد"وبعد 
أنّ الطبيعة الانسانية تعد " Adler" "أدلر"عتقد الاجتماعي وفاعلية الأنا، فعلى سبيل المثال ي

أساسا أنانية وخلال عمليات التربية فإنّ بعض الأفراد ينمون ولديهم اهتماما اجتماعيا قوّيا 
ينتج عنه رؤية الآخرين مستجيبين لرغباتهم ومسيطرين على الدافع الأساسي للمنافسة دون 

أنّ مفتاح " C. Young"يونغ "ما يعتقد ك .مبرر ضدّ الاخرين طلبا للسلطة أو السيطرة
التوافق والصحة النفسية يكمن في استمرار النمو الشخصي دون توقف أو تعطّلن كما أكدّ 
على أهمية اكتشاف الذات الحقيقية، وأهميّة التوازن في الشخصية السوّية المتوافقة، ويفترض 

وازنة بين ميولنا الانطوائية وميولنا أنّ الصحة النفسية والتوافق السوّي يتطلبان التوازن والم
  .الانبساطية

" Horney" "هورني"إلاّ أن تأكيد أثر العوامل الاجتماعية أصبح أكثر وضوحا في نظرية 
 2004نبيل سفيان، (التي ركزّت على الجانب الاجتماعي للشخص وعلى علاقة الفرد بذاته 

 :166.(  

الشخصية المتوافقة هي التي يكون لديها الذي يعتقد أنّ " E. Fromm" "فروم"وكذلك 
تنظيم موجه في الحياة، وأن تكون ستقبلة للآخرين ومنفتحة عليهم ولديها قدرة على تحمّل 
الثقة، ولقد أكّد على مغزى قدرة الذات على التعبير عن الحب للآخرين بدون قلق عمّا قد 

  ).87:  1990مدحت عبد اللطيف عبد الحميد، (يعقب ذلك 

فقد ربط التوافق بالنمو، فالشخصية تمر عبر مراحل نموّ " E. Erikson" "إريكسون"أما 
بأزمات وعلى الفرد أن يجتاز هذه الأزمات، وأن نجاحه في اجتياز أزمة في مرحلة ما يؤدي 
به إلى التوافق، ومن ثمّ مواجهة أزمة أخرى، وهكذا إلى أن تنتهي الأزمات التي يواجهها من 

نبيل (ه، وإن فشل في اجتياز أزمة من الأزمات أصيب بسوء التوافق خلال مراحل نموّ 
  ).167:  2004سفيان، 

على أنّ الشخصية المتوافقة والمتمتعة بالصحة النفسية لا بد وأن تقسّم " إريكسون"ويؤكد 
الثقة، الاستقلالية، التوجه نحو الهدف، التنافس، الاحساس الواضح بالهوية، القدرة : كالآتي
  ).87 – 86:  1990مدحت عبد الحميد عبد اللطيف، (لفة والحب على الأ
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وفي ضوء كلّ ذلك نجد أن مدرسة التحليل النفسي تعبّر أن التوافق هو قدرة الفرد على ان 
يقوم بالعمليات العقلية والنفسية والاجتماعية على أحسن وجه ويشعر بالرضا والسعادة، فلا 

وعذاب الضمير ويتحقق ذلك إذا كانت " الأنا الأعلى"ة ولا لقسو " الهو"يكون خاضعا لرغبات 
  .ومقتضيات الواقع" الأنا الأعلى"وتحكم " الهو"قادرة على تحقيق التوازن بين متطلبات 

  :النظرية السلوكية. 2.4.1

يشير روّاد هذه النظرية إلى أنّ التوافق عملية متعلمة أو مكتسبة عن طريق الخبرات التي 
والسلوك التوافقي يشتمل على خبرات تشير إلى كيفية الاستجابة لتحدّيات يمرّ بها الفرد، 

و " J.B. Watson" "واطسون"ويعتقد . الحياة والتي سوف تقابل بالتعزيز أو التدعيم
أن عملية التوافق الشخصي لا يمكن أن تنمو عن طريق الجهد " B. F. Skinner" "سكينر"

" كراسنر"ويوضح . ن طريق تلميحات البيئة وإثابتهاالشعوري ولكنّها تتشكل بطريقة آلية ع
"L. Krasner " بأنّه عندما يجد الأفراد أنّ علاقاتهم مع الآخرين غير متابة أو لا تعود

عليهم بالإتابة، فإنّهم قد ينسلخون عن الآخرين، ويبدون اهتماما أقلّ فيما يتعلّق بالتلميحات 
  .لسلوك شكلا شاذا أو غير متوافقالاجتماعية، وينتج عن ذلك أن يأخذ هذا ا

  :النظريات الانسانية. 3.4.1

 –التحليل النفسي "ظهر هذا الاتجاه الانسان كردّ فعل للنظريتين الأساسيتين لعلم النفس 
، حيث يقوم هذا الاتجاه على رفض المسلمات التي تقوم عليها هاتين النظريتين "السلوكية

  ). 102:  2007صلاح الدين أحمد الجماعي، (

وينظر روّاد هذا الاتجاه إلى أنّ الانسان ككائن فاعل يستطيع حلّ مشكلاته وتحقيق 
أو المثيرات " فرويد"ن، كما يرى توازنه، وأنّه ليس عبدا للحتميات البيولوجية كالجنس والعدوا

وأنّ التوافق يعني " سكينر"و " واطسون"الخارجية كما يعتقد السلوكيون الراديكاليون أمثال 
كمال الفعالية وتحقيق الذات، في حين أن سوء التوافق ينتج عن شعور الفرد بعدم القدرة 

  ).38:  هـ 1424عبير بن محمد حسن عسيري، . (وتكوين مفهوم سالب عن ذاته
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 Abraham" "ابراهام ماسلو"و " Carl Rogers" "كارل روجرز"ومن انصار هذا الاتجاه 
Masslow."  
  :C. Rogersكارل روجرز . 1.3.4.1

لقد حدّد ذات الانسان في أنّها المحرّك الأساسي للسلوك لأنّها تعتبر حجر الزاوية في بناء 
  :شخصية للسلوك وتتكوّن الذات عنده من

  .مجموعة القدرات والإمكانيات التي تحدّد الصورة الحقيقية للفرد هو: الواقعيةالذات  -أ

هي مجموعات مدركات وتصوّرات يحملها الفرد من خلال تعامله : الذات الاجتماعية -ب
  .مع المجتمع

  .وتصوّرات مستقبلية يسعى الفرد للوصول إليها أهدافمجموعة  يه: الذات المثالية -ج

ذات الواقعية للفرد مع الذات الاجتماعية والذات المثالية، فإنّه يشعر فإذا ما اتفقت ال
بتوافق مع نفسه ومع المحيط الذي يعيش فيه، أمّا إذا كان هناك تنافر وعدم تطابق بين 

ممّا يدفعه  الإنسانالذوات الثلاث فإنّ سوء التوافق وعدما الاتزان هو الذي يسود في حياة 
صلاح الدين أحمد (قادرة على تبنيّ التوافق داخل الفرد  إلى إيجاد أسلوب أو طريقة

  ).103:  2007الجماعي، 

إلى أن الأفراد الذين يعانون من سوء التوافق يعبّرون عن بعض " روجرز"كما يشير 
الجوانب التي تقلقهم فيما يتعلّق بسلوكياتهم غير المتسقة مع مفهومهم عن ذواتهم، وأنّ سوء 

إذا ما حاول الأفراد الاحتفاظ ببعض الخبرات الانفعالية بعيدًا عن  التوافق يكن أن يستمر
مجال الإدراك أو الوعي، وينتج عن ذلك استحالة تنظيم مثل هذه الخبرات أو توحيدها كجزء 

وهذا من شأنه أن يولّد مزيدًا : من الذات التي تتفكك وتتبعثر نظرا لافتقاد الفرد قبوله لذاته
  ).89:  1990مدحت عبد الحميد عبد اللطيف، (التوافق  من التوتر والأسى وسوء
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  :النظرية الاجتماعية. 4.4.1

منطلق هذه النظرية هو أن الفرد السويّ هو المتوافق مع المجتمع، أي من استطاع أن 
أنّ هناك علاقة بين " Denhan"يُجاري قيم المجتمع وقوانينه، ويرى مؤيدوها من بينهم 

التوافق، أي أنّ المتوافق في مجتمع ما قد لا يكون متوافقا في مجتمع آخر، الثقافة وأنماط 
  ).13:  1991محمد مصطفى أحمد، (لاختلاف ثقافة المجتمعين 

ويبدو مما سبق أن كل نظرية قد حاولت إعطاء تفسير لعملية التوافق وذلك حسب 
ى جانب من جوانب الأساس الذي اعتمدت عليه في بناء فكرتها، حيث ركزّت كل واحدة عل

حياة الانسان، لذا فإنّ الاعتماد على إحداها لا يُعد كافيا لمعرفة الأسباب المؤثرة على 
التوافق النفسي الاجتماعي لدى الفرد لأنّه من غير الممكن فصل جوانب حياة الانسان عن 

  .بعضها البعض

على التوافق تعود إلى  وبناءًا على الآراء المختلفة لتلك النظريات، فإنّ مدى قدرة الفرد
مجموعة من العوامل والمرتبطة بالجهاز النفسي والذات الحقيقية كما هو لدى نظرية التحليل 

ويمكن أن يتشكل عن طريق التقليد والمحاكاة كما هو لدى السلوكيين، في حين . النفسي
لك تقبّل معايير ، وكذالإنسانيةيرتبط التوافق أيضا بمدى تقبل الفرد لذاته وهذا حسب النظرية 

وبالتالي فإنّه من الضروري عند محاولة معرفة هذه العوامل المؤدية . وعادات وثقافة المجتمع
إليه، الاهتمام بكل وجهات النظر للحصول على فهم متجانس يساعد على تفسير سوء 

  .التوافق أو سوائه
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  : التوافق النفسي الاجتماعي - 2

  : مفهوم التوافق النفسي الاجتماعي -1- 2

إن ظروف الحياة في تغير دائرم ومستمر، ولهذا يجد الفرد نفسه مضطرا إلى تغيير سلوكه 
أو ظروف بيئته حتى يتحقق التوازن والاستقرار وخفض التوتر القائم، لذا فحياته تتضمن 

  ).31: 2002أحمد محمد الزعبي، (سلسلة من عمليات التوافق بشكل مستمر 

فرج عبد القادر (فكل سلوك يقوم به الفرد ماهو إلا محاولة جاهدة لتحقيق البقاء والاستقرار 
، ويكون تحقيق توافقه إما على المستوى الشخصي أو النفسي أو على )16، 1980طه، 

هذا في سبيل الاستجابة ) 55: 2001عبد الحميد محمد شاذلي، (المستوى الاجتماعي 
: 1980فرج عبد القادر طه، (لذي ينتج عن حاجاته التي تتطلب إشباعها للموقف المركب ا

15.(  

بأنه قدرة الفرد على التوفيق بين " جمال أبو دلو"وعليه، فإن التوافق النفسي حسب الباحث 
  . دوافعه وبي أدواره الاجتماعية المتصارعة بحيث لا يكون هناك صراع داخلي

ق مع البيئة الاجتماعية، هو قدرة الفرد على التكيف مع بينما التوافق الاجتماعي أو التواف
وآخرون " صبره محمد علي صبرة"ويقصد الباحث  –النادية والاجتماعية  –البيئة الخارجية 

بالتوافق النفسي الاجتماعي على أنه عملية ديناميكية يقوم بها الفرد بصفة مستمرة ) 2004(
سه أولا تم بينه وبين البيئة، التي يعيش فيها، تلك في محاولاته لتحقيق التوافق بينه وبين نف

البيئة التي تشمل كل ما يحيط بالفرد من مؤثرات عديدة، ويتحقق هذا التوافق بأن يقوم الفرد 
بتغيير سلوكه للمؤثرات المختلفة للوصول إلى حالة من الاستقرار النفسي والتكيف 

  ).126: 2004 صبره محمد علي سبره وآخرون،(الاجتماعي مع بيئته 
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  : التوافق النفسي الاجتماعيمؤشرات  -2- 2

يعتبر التوافق النفسي كما أشرنا إلى ذلك العملية التي يقوم بها الشخص لتعديل البيئة 
  : والمحيط إنطلاقا من الذات، بغية الإنسجام بين الواقع الداخلي والخارجي ومن مؤشراته

  . أن تكون نظرة الإنسان على الحياة نظرة واقعية -1
 . أن تكون طموحات الشخص بمستوى إمكانياته -2

 . الإحساس بإشباع الحاجات النفسية للشخص -3

الإنفعالي : أن تتوفر لدى الشخص مجموعة من السمات الشخصية من أهمها -4
هومة عن واتساق الأفق والتفكير العلمي والمسؤولية الإجتماعية والمرونة يكون مف

 . ذاته متطابقا مع واقعه أو كما يدركه الآخرون عنه

أن تتوفر لدى الشخص مجموعة من الإتجاهات الإجتماعية الإيجابية التي تبني  -5
 . إلخ...المجتمع كإحترام العلم وآداء الواجب واحترام الزمن وتقديرات التراث

  ). 16-15، ص 2008الداهرين . د(

ماسك الشخصية وتوازنها وقبل الذات والآخرين وصولا بذلك فالتوافق النفسي يهدف إلى ت
قد بين تندال "إلى الصحة النفسية التي يعتبرها العديد من علماء النفس علم التوافق، و

)Treandall (العلاقة بين التوافق والصحة النفسية بالآتي:  

  .تكامل شخص الفرد -1
 .التوافق مع المطالب الاجتماعية -2
 .شاقهقبول الواقع وتحمل م -3
 .زيادة النضج -4
 )18المرجع السابق، ص ". (عدم التهور من خلال الاستجابات الانفعالية -5

فالصحة النفسية إذ ليست مجرد الخلو من الأمراض، بل من خلو الفرد من النزاع 
الداخلي وقدرته على حل الصراعات وتجاوز الاحتياطات والقدرة على مواجهة المثيرات 

  .الخارجية
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  :التوافق النفسي الاجتماعي فيالمؤثرة العوامل  -2-3

من أهم عوامل تحقيق التوافق توفر مطالب النمو النفسي السوي في جميع مراحله 
وبكافة مظاهره جسميا وعقليا واجتماعيا، ومطالب لنمو هي الأشياء التي يتطلبها النمو 

ويؤدي تحقيق . النفسي للفرد والتي يجب أن يتعلمها حتى يصبح سعيدا وناجحا في حياته
مطالب النمو إلى سعادة الفرد، ويؤدي عدم تحقيق مطالب النمو إلى شقاء الفرد وفشله 
وصعوبة تحقيق مطالب النمو الأخرى في نفس المرحلة والمراحل التالية، وفيما يلي أهم 

  )1997حامد عبد السلام زهران، . (مطالب النمو خلال المراحل المتتابعة

نات الجسمية إلى أقصى حد ممكن، وتحقيق الصحة الجسمية، نمو استغلال الإمكا -1
وتكوين عادات سليمة في الغذاء والنوم وتعلم المهارات الجسمية الضرورية للنمو السليم، 

  .وحسن المظهر الجسمي العام

النمو العقلي المعرفي واستغلال الإمكانات المادية إلى أقصى الحدود الممكنة،  -2
من المعرفة والثقافة العامة وعادات التفكير الواضح، ونمو  وتحصيل أكبر قدر ممكن

  .اللغة وسلامة التعبير عن النفس، وتنمية الابتكار

النمو الاجتماعي المتوافق إلى أقصى حد مستطاع، وتقبل الواقع وتكوين قيم سليمة،  -3
لبيئة، والتقدم المستمر نحو السلوك الأكثر نضجا، الاتصال والتفاعل السليم في حدود ا

وتنمية المهارات الاجتماعية التي تحقق التوافق الاجتماعي، وتحقيق النمو الأخلاقي 
  .والديني القويم

النمو الانفعالي إلى أقصى درجة ممكنة، وتحقيق الصحة النفسية بكافة الوسائل،  -4
فوق، وإشباع الدوافع الجنسية والوالدين إلى إجتماع، وتحقيق الدافع للتحصيل والنبوغ والت

وإشباع الحاجات مثل الحاجة إلى الأمن والانتماء والمكانة والتقدير والحب والمحبة 
  .والتوافق والمعرفة وتنمية القدرات والنجاح والدفاع عن النفس والضبط والتوجيه والحرية
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بالرغم من ضرورة تحقيق مطالب النمو فإن هناك العديد من عوامل تؤدي إلى إعاقتها 
وإحداث سوء التوافق فالفرد يسوء توافقه وسلك سلوكا غير متوافق عندما يعجز عن 
التوافق وحل مشكلاته بطرق واقعية أو بحيل دفاعية معتدلة، إذ أنه عندما لا يستطيع أن 

إلا أن . يتخذ أساليب سلوكية شاذة لحل أزماته النفسية يحتفظ بتوازنه النفسي فإنه
الأزمات النفسية وحدها لا تكفي لتفسير عدم القدرة على التوافق، بل لابد من النظر إلى 
شخصية الفرد ككل وإلى ماضيه ووراثته وتربيته وما يتعرض له من إحباطات وصدمات 

ويوجز . عوامل سوء التوافق متعددة مما يعني أن. بالإضافة إلى معرفة اتجاهاته وعاداته
  ) 1975(جلال سعد 

  :عوامل سوء التوافق في العوامل الآتية -2-3-1

  :عوامل وراثية وجسمية -أ

للوراثة أثرها في سلوك الفرد فإذا كانت الوراثة سليمة وكذلك التربية والبيئة فإننا نتوقع      
ت الوراثية والتي يمكن أن ترتبط أن يكون الفرد حسن التوافق، إلا أن بعض الاضطرابا

ببعض الإعاقات العقلية أو الجسمية تكون سببا لسوء التوافق، وقد تكون العاهة نتيجة أسباب 
خارجة عن إرادته ومع ذلك في كلتا الحالتين سواء كان السبب وراثيا أو بيئيا فإن النقص 

ي تأثيرها على مدى التوافق وتتفاوت العاهات ف. الجسمي والعاهات قد تؤدي إلى سوء التوافق
لدى الفرد حسب جسامتها وكذلك بناءا على نظرة المجتمع فكلما كانت العاهة كبيرة كلما قل 
التوافق وكلما ساءت نظرة المجتمع أي النبذ والإهمال والاحتقار وكذلك العطف الزائد إلى 

  .شعور الفرد بأنه عاجز وعالة فإن ذلك يزيد من سوء توافقه

  : نفسيةعوامل  -ب

بالرغم من أن التوافق سمة أو خاصية نفسية، فإن ذلك لا يعني عدم تأثرها بالمتغيرات 
النفسية الأخرى،  إذ أن هناك عوامل نفسية كثيرة يمكن أن تساعد على التوافق الحسن أو 
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فالاضطرابات النفسية عوالم ومظاهر لسوء التوافق، كما تعتبر . تزيد من حدة سوء التوافق
  :ومنها على سبيل المثال لا الحصر. مساعدة على إحداثهعوامل 

الانفعالات الشديدة والغير مناسبة للموقف حيث يكون لهذه الانفعالات الغير متوازنة أثرها * 
  .السيء من الناحية الجسمية والنفسية والاجتماعية

ن تكون عدم فهم المرء لذاته أو التقدير السالب للذات وضعف مشاعر الكفاية يمكن أ* 
سببا لسوء التوافق، كما يمكن أن تعوق قدرة الفرد على تحديد أهداف مناسبة مما يعني 
الفشل في تحقيق هذه الأهداف، وهذا ما يمكن أن يضاعف من سوء التوافق النفسي 

  .والاجتماعي والتعرض لمزيد من الاضطرابات

لمجتمع وقد يلعب دورين يلعب الفرد أدوارا متعددة تبعا لما يتوقعه ا: صراع الأدوار* 
متصارعين في آن واحد مما يؤدي إلى سوء التوافق إذ لم يستطيع التنسيق بين هذه 

  .الأدوار ويحقق الانسجام بينها

  .الاضطرابات النفسية بكافة أنواعها حيث سوء التوافق مظهرا من مظاهرها* 

م الخارجي والاستجابة أما تحكم الفرد في كل الحالة الداخلية بالإضافة إلى توظيف العال
لمنبهاته التي تلقه بشكل لا يتنافى ومبدأ الواقع، فإن ذلك يقود الفرد إلى التوافق في 

  .مجالات مختلفة منها الدراسة التي في هذا المقام

التحليل النفسي مدرسة تضم العديد من التوجهات النظرية، وقد أرست قواعدها نظرية 
وهذه المدرسة تؤكد على وجود حياة نفسية لا  )S. Freud(التحليل النفسي بزعامة فرويد 

شعورية غير الحياة الشعورية التي يعيشها الفرد، كما تؤكد على أن الفرد يولد مزودا بغرائز 
ودوافع معينة وأصحاب مدرسة التحليل النفسي يرون أن الحياة عبارة عن سلسلة من 

هذه المدرسة أن الشخصية تتكون من كما تفترض . الصراعات تعقبها إشباعات أو إحباطات
وبالرغم من أن كل . Super Ego، والأنا الأعلى Ego، والأنا Idثلاث نظم أساسية الهو 
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جزء من هذه الأجزاء للشخصية الكلية له دينامياته وخصائصه وميكانيزماته ومبادئه التي 
وأن . ثير كل منهاتعمل وفقها، فإنها جميعا تتفاعل معا تفاعلا وثيقا بحيث يصعب فصل تأ

محصلة تفاعل بين هذه النظم الثلاثة، ونادرا ما يعمل أحد هذه  –في الغالب  –السلوك 
  .النظم بمفرده دون النظامين الآخرين إلا إذا كان مسيطرا على النظم الأخرى

على الذات المسكينة أن تخدم الثلاثة من السادة :"وتحتل الأنا مكانة حيوية فكما يقول فرويد 
والواقع، كما أن عليها أن تفعل كل ما في وسعها لكي توفق بين  –الأنا العليا  –الهو 

وكلما كانت الصراعات شديدة، وكانت الطاقة النفسانية الأقل للعمليات " طلبات الثلاثة
  . لعليا مثل التفكير المنطقي والإبتكارالعقلية ا

ولأن الأنا تعرف خطر التعبير عن الدوافع البدائية، فهي تعاني من القلق عندما يضغط الهو 
عليها بهذه الدوافع، ولتخفيف حدة القلق يمكن للأنا أن تبعد هذه الدوافع عن الوعي، 

يستسلم الأنا للهوم، فإن الأنا وتوجهها إلى أساليب مقبولة أو تعبر عنها مباشرة، وعندما 
العليا تعاقب الذات عن طريق الإحساس بالذنب والدونية، وفي محاولة التوفيق بين الهو 

التي ) Michanises de défense(والأنا العليا والدوافع فإن الأنا تنمي الحيل الدفاعية 
  ). 585، ص 1992لندال دافيدوف، . (هي  أنماط الواقع والأنا العليا

أن ) Freud(ن هذا المنظور ينطلق مفهوم التوافق عند مدرسة التحليل النفسي فيرى فرويد م
التوافق يتحقق عندما تكون الأنا عند الفرد بمثابة المدير المنفذ للشخصية، أي أن الفرد هو 
الذي يسيطر على كل من الهو والأنا الأعلى، ويتحكم فيها ويدير حركة التفاعل مع العالم 

وبأداء الأنا ....، تفاعلا تراعي فيه مصلحة الشخصية بأسرها ومالها من حاجاتالخارجي
أما إذا تخلى الأنا عن قدر أكبر ...لوظائفه في حكمه واتزان يسود الإنسجام ويتحقق التوافق

مما ينبغي من سلطانه للهو أو الأنا الأعلى أو للعالم الخارجي، فإن ذلك يؤدي إلى إنعدام 
  ). 67، ص 1986هول كالفن، .(وء التوافق الإنسجام وإلى س
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وبعد  فرويد تعددت وجهات النظر التحليلية، والتي أكدت في الغالب على أهمية العوامل 
أن كل فرد يسعى للتكيف ) Adler(الإجتماعية وفاعلية الأنا، فعلى سبيل المثال يرى أدلر 

ريقة فريدة بدافع الشعور مع بيئته وتطوير حياته وتحقيق إمتياز وتفوق على الآخرين بط
الهدف الداخلي مع : بالعجز، وهذا ما أسماه بأسلوب الحياة الذي ينشأ نتيجة عاملين هما

غاياته الخيالية الخاصة، والقوى البيئية التي تساعد، وتعوق وتعدل اتجاهات ومسيرة الفرد، 
لداخلية وتركيباتها، وكل فرد في أسلوب حياته يعتبر فريدا بسبب التأثيرات المختلفة للذات ا

إلا أن الطبيعة الإنسانية تعد أساسا أنانية، وخلال عمليات التربية فإن بعض الأفراد ينمون 
ولديهم اهتمام إجتماعي قوي وينتج عنه رؤية الآخرين مستجيبين لرغباتهم، ومسطرين على 

ذهب يونغ  الدفع الأساسي للمنافسة دون مبرر ضد الآخرين طلبا للسلطة أو السيطرة، كما
)Jung ( إلى تأكيد ذلك من خلال إفتراضه للاشعور التجمعي وأنماط الشخصية، إلا أن

) Horny(تأكيد أثر العوامل الإجتماعية أصبح أكثر وضوحا في نظريات كل من هورني 
المؤكد لأهمية العوامل الإجتماعية ) Fromm(والتي أكدت أهمية الحب الوالدي، وفروم 

لمؤكد لتأثير العوامل الشخصية ) Sullivan(الإقتصادية، وسوليفان  خارج الأسرة وخاصة
المتبادلة، حيث تنتج العوامل السوية شخصية منتجة، في حين يؤدي سوء هذه العوامل إلى 
العديد من الإضطرابات السلوكية التي يمكن أن تنبثق جميعا عن الروح العدوانية تجاه 

  ). 90، ص 1991أنجلر، . (الآخرين

ور علماء نفس الأنا من أمثال أنا فلاويد وأتباعها وأخيرا أريكسون ازداد التركيز على وبظه
إبراز تأثير العوامل الإجتماعية والعوامل الشخصية ممثلة في فاعلية الأنا في بناء 
الشخصية، وتشكل نظرية أريكسون واحدة من النظريات الحديثة في التحليل النفسي، ويؤكد 

ة الأنا، وعلى النمو المستمر مدى الحياة وفقا لمبدأ التطور وذلك من أريكسون على فاعلي
خلال ثمان مراحل متتابعة تبدأ كل منها بظهور أزمة للنمو تحدد من خلال تفاعل العوامل 
البايولوجية والإجتماعية والشخصية وتنتهي بحل الأزمة، ويقاس التوافق من خلال طبيعة 
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والتي تشمل جانبين يمثلا طرفي نقيض، وبالعودة إلى ما  الحل الإيجابي أو السلبي للأزمة
ذكر سابقا فإنه يمكن تلخيص مؤشرات التوافق والتي تعني فاعلية الأنا السوية في كل من 
الثقة، الإستقلالية، المبادرة، الإنجاز، تشكل الهوية، الألفة، الإنتاجية، والحكمة، في حين 

ذلك وتشمل انعدام الثقة في الذات والآخرين،  تمثل مؤشرات سوء التوافق في النقيض من
الإعتمادية والخجل والشك، المعاناة من مشاعر الذنب وفقدان روح المبادئ، الشعور بعدم 
الكفاية وعدم القدرة على الإنجاز، فقدان الهوية واضطراب الدور، العزلة، الركود، واليأس 

  ).  93، ص 1991أنجلر، (

  : الإجتماعيالنفسي معايير التوافق  -2-4

إلى وجود عدد من المعايير للحكم على مستوى توافق الفرد ) 2001(يشير شاذلي   
النفسي والإجتماعي، وتشمل المعيار الإحصائي، القيمي، الطبيعي، الثقافي، الذاتي 
الإكلينيكي، ومعايير النمو الأمثل وفيما يلي نبذة مختصرة عن الفكرة التي يقوم عليها كل 

  : معيار

 : المعيار الإحصائي  - أ

يقوم هذا المعيار على تطبيق الأفكار الإحصائية لتحديد المتوافقين وغير المتوافقين،    
وذلك بإرجاع سمات الفرد إلى المتوسط، فالشخص غير السوي هو الذي ينحرف عن 
المتوسط العام لتوزيع الأشخاص عن المتوسط العام لتوزيع الأشخاص أو السمات أو 

والمفهوم الإحصائي بذلك لا يضع في الإعتبار أن التوافق عند الشخص ينبغي أن السلوك، 
  . يكون مصحوبا بالرضا عنده وبتوافقه مع نفسه

 : المعيار القيمي الثقافي  - ب

يستخدم المنظور القيمي مفهوم التوافق لوصف مدى اتفاق السلوك مع المعايير   
الثقافة التي يعيش الفرد بها، وعلى هذا  الأخلاقية وقواعد السلوك السائدة في المجتمع أو

النحو ينظر للتوافق على أنه مسايرة أي إتفاق السلوك مع الأسباب أو المعاني التي تحدد 
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التصرف أو المسلك السليم في المجتمع، ولذلك فالشخص المتوافق هو الذي يتفق سلوكه مع 
ظرة أخلاقية، وذلك في ضوء القيم الإجتماعية السائدة في جماعته، وقد ينظر للتوافق بن

  . مبادىء أخلاقية أو قواعد سلوكية تقرها ثقافة المجتمع

 :المعيار الطبيعي  - ت
يشتق التوافق طبقا لهذا المفهوم من حقيقة الإنسان الطبيعية، ويستخلص مفهوم    

التوافق طبقا لهذا المعيار بناءا على خاصتين يتميز بهما الإنسان هي  قدرة الإنسان الفريدة 
على إستخدام الرموز، وطول فترة الطفولة لدى الإنسان إذا قورن بالحيوان، والشخص 
المتوافق طبقا لهذا المفهوم هو من لديه إحساس بالمسؤولية الإجتماعية، كما أن إكتساب 

 . المثل والقدرة على ضبط الذات طبقا لهذا المفهوم من معالم الشخصية المتوافقة

 :المفهوم الذاتي  - ث
افق كما يدركه الشخص ذاته فبصرف النظر عن المسايرة التي قد يبديها الفرد هو التو   

على أساس المعايير السابقة فالمحك الهام هنا ما يشعر به الشخص وكيف يرى في نفسه 
الإتزان أو السعادة، أي أن السواء هنا إحساس داخلي وخبرة ذاتية فإذا كان  الشخص وفقا 

 . التعاسة فهو يعد غير متوافق لهذا المعيار يشعر بالقلق أو

  :خطوات تحقيق التوافق النفسي الاجتماعي -2-5

  : تمر عملية التوافق النفسي الاجتماعي بأربع مراحل رئيسية وهي كمايلي

 . وجود دافع يدفع الفرد إلى هدف خاص .1

 . وجود عائق يمنع من الوصول إلى الهدف ويحبط إشباع الدافع .2

 كثيرة لتغلب على العائققيام الفرد بأعمال وحركات  .3

الوصول أخيرا إلى حل يمكن من التغلب على العائق ويؤدي إلى الوصول إلى الهدف  .4
 . وإشباع الدوافع
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  :المعيار الإكلينيكي  - ج
يتحدد مفهوم التوافق أو الصحة النفسية في ضوء المعايير الإكلينيكية لتشخيص   

اب الأعراض والخلو من مظاهر الأعراض المرضية، فالصحة النفسية تتحدد على أساس غي
 . المرض

 : معيار النمو الأمثل  - ح

أدى قصور المعيار الإكلينيكي إلى تبني نظرة أكثر إيجابية في تحديد الشخصية   
المتوافقة يستند إلى حالة من التمكن الكامل من النواحي الجسمية والعقلية والإجتماعية وليس 

 . مجرد الخلو من المرض

 :النظريالمعيار   - خ
يعتمد تحديد التوافق وسوء التوافق على الخلفية النظرية لمستخدم المعيار، فعلى    

سبيل المثال يحدد التحليليون سوء التوافق بدرجة معاناة الفرد من الخبرات المؤلمة المكبوتة، 
في حين ينظر السلوكيون إلى التوافق من خلال ما يتعلمه الفرد من سلوكيات مناسبة أو 

 . غير مناسبة

يتبين لنا أن من معايير التوافق الراحة النفسية التي تسمح للفرد بمجابهة العقبات بشكل لا 
يزعجه ويستقبله المجتمع كما أن الكفاية في العمل دليل بين الصحة النفسية، بإعتبار أن 
الفرد يسعى إلى الرضا من خلال العمل الذي يختاره ويزاوله بكل قدراته لتحقيق أهدافه 

  . لواقعية منها بشكل متحكم في رغباته وقادرا على ضبط ذاته بإدراك عواقب الأمورلاسيما ا

ثم أن إنشاء علاقات إجتماعية والإحتفاظ بها معيار للتوافق بالإضافة إلى البعد عن المعاناة 
من الأعراض المرضية بمختلف أنواعها التي قد تعبر عن سوء التوافق لأن الفرد يسعى وما 

  .يد عن الصراعات والأمراض والمشاكل باحثا عن السعادةإلى العيش بع
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قمعا يسير التوافق النفسي هي كل السلوكات التي تصدر عن الفرد في بحثه عن التوازن 
  .  والعين في حالة استقرار نفسي

  :أنواع عقبات التوافق النفسي الاجتماعي  -2-6

فرد لعائق يحول دون تحقيق وهو حالة من التأزم النفسي تنشأ عن مواجهة ال :الإحباط .1
، فالإحباط هو إعاقة، أو تعطيل )80: 2000فوزي محمد جبل، (دافع أو حاجة ملحة 

 ).246: 2004إبراهيم ناصر، (نشاط يسعى لتحقيق هدف 

كثيرا من الناس يطمعون في تحقيق العديد من الأهداف جملة واحدة في وقت لا يتسع 
وقدراتهم واستعدادتهم ومواهبهم أعلى درجات التفوق، مما لتحقيقها مهما بلغت إمكانياتهم 

يؤدي بهم إلى الإحباط الشديد وحتى لا يصل إلى هذه الحالة، عليه أن يختار منها 
الأهم، وأن يختار من مجموعة الدوافع الملحة والضرورية ويلغي بقية الدوافع الغير 

  ).84- 83: 2000فوزي محمد جبل، (المؤثرة 
لة نفسية مؤلمة نتشأ نتيجة التنافس بين دافعين كل منهما يريد الإشباع هو حا: الصراع .2

أي ينشأ نتيجة تعارض دافعين لا يمكن إشباعهما في وقت واحد، ينتج توترات مؤلمة 
يؤدي إلى عدم الراحة النفسية مخلفا وراء أعراضا جسمية، أو سلوكا مرضيا عقليا 

 ).115: 1998رمضان محمد القذافي، (
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  : خلاصة

يسعى كل فرد في حياته إلى تحقيق التوافق في حياته سواءا على مستوى الجانب النفسي له 
أو الجانب الاجتماعي، فكل سلوك يقوم به الفرد ماهو إلا محاولات لتحقيق التوافق والانسجام 
مع نفسه ومع الآخرين إلا أن تحقيق ذلك يتوقف على طبيعة الموقف ومتطلبات البيئة 

طة به وكذلك مدى مرونته  وخصائصه النفسية والاجتماعية، وتختلف الطرق المحي
والأساليب المستخدمة في إشباع هذه الرغبات فبعضها يمكن أن تكون سلبية كما يمكن أن 

  .تكون إيجابية

وبالرغم من هذا الاختلاف في الأساليب والطرق تبقى عملية التوافق عملية مهمة في حياة 
  .   تحقيق البقاء والتصدي للعقبات المختلفةالكائن الحي وهو 
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  :تمهيد
متكاملة، فهي سلسلة من المراحل المتتابعة بدقة وتخضع  إن النمو عملية مستمرة  

 لنظام بيولوجي زمني خاص يسير إلى الأمام، حيث لا تنفصل كل مرحلة عن أخرى 
  .بل تأتي لتحضير الأخرىأو تسبقها 

مرحلة المراهقة واحدة من أهم وأصعب المراحل التي يمر بها الفرد في حياته، ومع   
 الإنساناستمرار التطور العلمي في مختلف مجالات الحياة ومن بينها الدراسة الدقيقة لتطور 
 لفتراتعبر مراحله المختلفة، توصل علماء النفس إلى إن مرحلة المراهقة تعد من أهم ا

إذ يتحدد فيها الطريق الذي يختاره الشباب فيما بعد، . النهائية والتطورية في حياة الإٌنسان
فهي مرحلة انتقال من الطفولة إلى الشباب، تكتنفها العواطف والتوتر والأزمات النفسية 
، وتسودها المعاناة والإحباط والصراع والقلق والمشكلات بمختلف أنواعها وصعوبات التوافق

لذا فإن الأمر يتطلب وضع هذه المرحلة تحت الدراسة العلمية من كافة جوانبها النفسية 
والجسمية والإجتماعية وما يرتبط بها من الأمور العقائدية والخلقية وما يمارسه المراهق من 

  .أنشطة رياضية وإجتماعية وفنية
قة وأبرز في هذا الفصل سنتطرق إلى مختلف مراحل النمو في مرحلة المراه  

خصائصها وأشكالها ومختلف النظريات التي فسرت هذه المرحلة، وأهم المشاكل التي 
  .يتعرض لها المراهق خلال هذه المرحلة الحرجة
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  ): Adolescence(تعريف المراهقة  - 1  
أصلها في اللغة راهق ومعناه قارب البلوغ واقترب من الإحتلام، وهنا : لغة -1- 1  

الاقتراب من النضج أو الرشد، فالمراهقة تعتبر الفترة الممتدة بين النضج الجنسي تشير إلى 
  .وتولي أدوار البالغين لمسؤولياتهم

فالمراهقة كمصطلح علمي يعني التدرج والاقتراب من النضج الجسمي والعقلي   
  )58: ، ص2007سعيد رشيد الأعمي، (والنفسي والإجتماعي والعاطفي 

تلفت وتعددت التعاريف حول مرحلة المراهقة حسب وجهات اخ: إصطلاحا -2- 1  
  :نظر الباحثين ومن بين التعاريف ما يلي

بأنها انتقال الطفل من مرحلة الطفولة إلى مرحلة : عرفتها إيناس خليفة خليفة -*
الرشد،أي أنها المحطة التي يجب أن يقف فيها الطفل حتى يصل إلى مرحلة النضج الكامل، 

   ).73:، ص2005إيناس خليفة خليفة، (.متكامل الشخصية) جلا أو امرأةر (ليصبح فردا 
  بأنها المرحلة التي تمتد من فترة النضوج : عرفها جرجس ميشال جرجس -*

  حتى سن الثامنة عشر أو حتى سن العشرين، كما يراها بعض ) عند الفتى والفتاة(
  علماء النفس وتتميز هذه المرحلة بالانفعالية والرفض والحيوية أو بالإنزوائية والسكينة، 
  وذلك حسب البيئة العائلية والتربية الاجتماعية والمدرسية التي يتأقلم فيها المراهق 

  ).471: ، ص2005جرجس ميشال جرجس، (
 المتأخرةالطفولة  بأنها فترة يمر بها كل فرد، تبدأ بنهاية: عرفها عصام نور -*

وتنتهي مع بداية مرحلة الرشد، وتمتد ما بين سن الثانية عشر أو الثالثة عشر إلى حوالي 
السن العشرين أو الحادي والعشرين، والمراهقة أما أن تكون فترة قصيرة أو طويلة، وطولها 

  .وقصرها يختلف باختلاف الأسرة والمجتمع
وبإختلاف المستوى الحضاري والاقتصادي نلاحظ قصر فترة المراهقة في  

المجتمعات البدائية، حيث ينضج الطفل بسرعة حتى تكاد تنعدم فترة المراهقة بالنسبة له، في 
  ).117: ، ص2006عصام نور، ( حين تطول فترة المراهقة في المجتمعات الغربية
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احل نمو الكائن البشري من بداية البلوغ بأنها مرحلة من مر : كما عرفها أنجلش -*
الجنسي، أي نضوج الأعضاء التناسلية لدى الذكر والأنثى وقدرتها على أداء وظائفها 
والوصول إلى إكتساب النضج، وهي بذلك مرحلة إنتقالية خلالها يصبح المراهق رجلا راشدا 

بدأ مع نهاية النضج أو امرأة راشدة، وهناك بعض العلماء الذين يشيرون أن المراهقة ت
الجنسي وليس مع بدايته، وتحدد هذه المرحلة في ضوء العديد من الجوانب الإنمائية 
الوظيفية تلك التي يميل إليها الإنسان في أوقات مختلفة من العمر وليست كلها  في وقت 

نة س 21إلى  12واحد، وعلى ذلك لايمكن تحديدها إلا بطريقة تقريبية، كأن تكون الفترة من 
سنة، ويلاحظ أن الأنثى تسبق في نموها الذكر بحوالي  21إلى  13للإناث والذكور من 

عبد (عامين، ويبدو منطقيا أن المراهقة تبدأ مع بداية النضج الجنسي وليس مع نهايته 
  ).15: ، ص2005الرحمن محمد العيسوي، 

أنها ذلك الصراع الذي "  فرويد" المراهقة عند علماء التحليل النفسي وكما يراها   
يحدث نتيجة للتغيرات الجسمية، ومن وجهة نظره أنها ذلك الصراع الذي يمثل تجربة لإعداد 
المراهقين للمرحلة الجنسية، حيث تعمل التغيرات الفيزيولوجية التي تصاحب عملية البلوغ في 

لدوافع الجنسية نحو إيقاض الّليبيدو، والذي يعتبر بمثابة مصدر رئيسي للطاقة التي تحرك ا
الأب والأم من خلال استخدام الآليات الدّفاعية التي تتضمن التعبير المعاكس لما يشعر بت 
المراهق في حقيقة، فيستبدل الرغبة الجنسية التي لم يستطيع إشباعها بالسلوكيات العدوانية، 

يطلق عليه لايمكن تجنبها، وهو ما  وبالتالي هي عند فرويد مرحلة عاطفية ومضطربة و
  ).58: ، ص2007سعيد رشيد الأعظمي، (فرويد اسم تمرد المراهقة 

  نستنتج من خلال ما سبق من تعاريف أن مرحلة المراهقة بإختصار هي فترة   
من العمر تقع بين البلوغ وسنّ الرشد، وتختلف بإختلاف الأفراد وتمتدّ عادة من سن الثانية 

  .وظهور الدوافع الجنسيةعشر إلى سن العشرين وتتميز بالقلق 
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  :خصائص مرحلة المراهقة - 2  
  :يمكن تلخيص خصائص فترة المراهقة بأنها  
  .فترة تغيرات شاملة وسريعة في نواحي النفس والجسد والعقل والروح -  
  فترة إنتقال من الطفولة إلى الرشد، وهو ما يعني أن القلق والإضطراب  -  

  .ليسا حتميين
المجتمع ف هي قد تطول وتقصر، وذلك حسب حضارة المجتمع تعتمد على  -  

  .وطبيعة الأدوار الملقاة على عاتق الفرد
النمو الجنسي عند المراهق لا يؤدي بالضرورة إلى أزمات، وإن حدثت بعض هذه  -  

الأزمات فالمطلوب علاجها والتعامل معها بوعي كمظهر من مظاهر عجزه عن التكيف، 
توتر وإضطرابات في السلوك نتيجة لعوامل إحباطية قد يتعرض لها  الأمر الذي ينتج عنه

  ).159:: ، ص2007سعيد رشيد الأعظمي، (في الأسرة والمدرسة أو في المجتمع 
بالتالي فمرحلة المراهقة هي فترة من فترات نمو الفرد التي ينتقل من خلالها من   

  .يرات شاملة لجميع جوانب الجسمالطفولة إلى الرشد، وهي مرحلة تتميز في كونها فترة تغ
  

  :تقسيم مرحلة المراهقة - 3  
هناك إتفاق أن مرحلة المراهقة لا تحدث فجأة وبلا موعد، ولكنها عادة ما تكون   

مسبوقة بعملية البلوغ التي تمهّد لها، يقسم كثير من العلماء المراهقة على ثلاث مراحل 
  :متتالية وهي

إلى  12تمتد مرحلة المراهقة المبكرة من ): سنة 14-12(المراهقة المبكرة  -1- 3  
 سنة، حيث يتضاءل السلوك الطفلي، وتبدأ المظاهر الجسمية والفسيولوجية والعقلية 14

  .يزة في الظهوروالإجتماعية المم
  وتتسم هذه المرحلة في كون المراهق يحاول أن يكون أكثر إستقلالية من ذي  

  قبل، التخلص من كل أنواع الرقابة المفروضة عليه من الأسرة والمجتمع والرغبة 



75 
 

  أكثر في مصاحبة الجنس الآخر، والأمور التي تعقد المراهق في هذه المرحلة هي 
التغيرات الفسيولوجية وبروز الصفات الجنسية مما يتسبب له إضطراب انفعالي ومزاجي 

  ).355 :، ص2005حامد عبد السلام زهران، (
تتميز بشعور المراهق بالنضج : )سنة18- 15(المراهقة الوسطى  -2- 3  

والاستقلالية، وتعتبر قلب مرحلة المراهقة، حيث تنضج فيها مختلف المظاهر المميزة لها، 
كما تتميز هذه المرحلة بالشعور بالهدوء والاتجاه إلى تقبل الحياة بكل ما فيها من اختلافات  

ميز أيضا بزيادة القدرة على التوافق والعمل وإقامة علاقات متبادلة مع وعدم الوضوح كما تت
  :الآخرين ومن سمات هذه المرحلة نجد ما يلي

 الشعور بالمسؤولية الاجتماعية؛ -
 ؛الآخرينالميل إلى مساعدة  -
 .الاهتمام بالجنس الآخر على شكل ميول وإقامة علاقات -

  )73: ،ص1995،زهرانحامد عبد السلام (وضوح الاتجاهات والميول لدى المراهق 
وهي فترة يحاول فيها المراهق ويسعى ): سنة 21-18(المراهقة المتأخرة  -3- 3

من خلالها إلى توحيد جهوده من أجل إقامة وحدة متآلفة من مجموع مكونات شخصية، كما 
يحاول التكيف مع مجتمعه والتوافق مع الظروف البيئية الجديدة، ويشير العلماء إلى أنّ 

سق فيما بينها، بعد أن المراهقة المتأخرة تعتبر مرحلة تفاعل وتوحيد أجزاء الشخصية والتنا
  ).108: المرجع السابق، ص(أصبحت الأهداف واضحة والقرارات مستقلة 

تبقى المراهقة مرحلة واحدة، كاملة متصلة رغم التقسيمات التي قام بها العلماء، حيث 
في هذه المرحلة الحساسة التي تصاحبها تغيرات جسمية كان ذلك لتسهيل الدراسة والبحث 

اعية، لذا فالمراهق بحاجة إلى من يفهمه حتى يحقق أكبر مستوى من التوافق انفعالية وإجتم
  .وإجتياز هذه المرحلة بسلام
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  :أشكال المراهقة وسماتها والعوامل المؤثرة فيها - 4
 الدكتور صموئيل ميكاريوستتمايز المراهقة وفق الظروف المحيطة، وقد استخلص 

  :عامة وهيم بها في مصر أربعة أشكال افي دراسة ق
تتميز هذه المرحلة بالهدوء النسبي : المراهقة المتوافقة وسماتها العامة -1- 4

والميل إلى الاستقرار والاتزان العاطفي، والخلو من العنف والتوترات الانفعالية الحادّة، التوافق 
  .والأسرة، التوافق المدرسي والإجتماعي، عدم المعاناة في الشكوك الدينية مع الوالدين
  :من أهم الأسباب نجد: أسبابها والعوامل التي أثرت فيها - 1-1- 4
 .المعاملة الأسرية التي تتسم بالحيوية والفهم وإحترام رغبات المراهق -
 .توفر جوّ الاختلاط المهذّب بالجنس الآخر -
  حرّية التصرف في الأمور الخاصة وعدم تدخل الأسرة في الشؤون  -

  .الخاصة للمراهق
  .ده الثقة والصراحة بين الوالدين والمراهق في مناقشة مشكلاتهتوفر جو تسو  -
شعور المراهق بالتقدير والاعتزازية وإحترامه سواء  في الأسرة أو في وسط الأقران  -

  .أو المدرسين أو الأصدقاء
  ، 1976حسين فيصل الغزي، ( شغل أوقات الفراغ بنشاط رياضي وإجتماعي -
ما سبق ذكره أن المراهقة المتوافقة تتسم عادة يتضح من خلال  ).154-153: ص ص

  .بالهدوء والإتزان والاستقرار العاطفي وهذا ناتج من عدّة أهمها الجوّ الذي نشأ فيه المراهق
وتتسم هذه المراهقة : المراهقة الانسحابية المنطوية وسماتها العامة -2- 4

قص المتمركز حول الذات والثورة بالإنطواء والاكتئاب والعزلة والتردد والخجل والشعور بالن
على تربية الوالدين، ومحاولة النجاح في المدرسة والاستغراق في أحلام اليقظة التي تدور 

  .إلخ...حول الحرمان والحاجات غير المشبعة
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  :أسبابها والعوامل التي أثرت فيها - 2-1- 4
  .عدم التوافق مع الجوّ النفسي للمنزل -
  .جهل الوالدين بأوضاع المراهق وطريقة تربيته -
  .عدم ممارسة النشاط الرياضي وسوء الحالة الصحيّة -
  ).155: المرجع السابق، ص(. عدم الحاجة على التقدير وعدم تحمل المسؤولية  -
وتتسم عموما بالثورة والتمرّد ضدّ الأسرة : المراهقة العدوانية وسماتها العامة -3- 4

ة والعدوان على الإخوة و الزملاء والعناد بقصد الانتقام يلسلطة، الانحرافات الجنسوالمدرسة، ا
وتحطيم الأدوات المنزلية والإسراف في الإنفاق، أيضا الشكوك الدّينية  خاصة من الوالدين

  .والشعور بالظلم وعدم التقدير والاستغراق في أحلام اليقظة والتأخر الدراسي
  :ة في ذلكأسبابها والعوامل المؤثر 

  .التربية الضاغطة وتسلّط وقسوة القائمين على تربية المراهق -
  .تركيز إهتمام الأسرة على النتائج الدراسية والتأخر الدراسي -
  .الصحّة السيئة وعدم الميل إلى النشاط الرياضي الترفيهي -
  .ندرة الأصدقاء وجهل الوالدين لطريقة توجيه المراهقين -
  .الاقتصادي والإجتماعيضعف المستوى  -
  ).155: المرجع السابق، ص(  .العاهات الجسمية وتأخر النمو الجسمي -

  .تتميز هذه المرحلة عموما بالتمرد على السلطة العامة بما فيها الأسرة
تتميز هذه المرحلة بالانحلال الخلقي : المراهقة المنحرفة وسماتها العامة -4- 4

، وسوء الخلق وبلوغ ذروة التوافق والبعد عن المعايير التام والجنوح والإنحراف الجسمي
  .الاجتماعية في السلوك والفوضى والاستهتار

  :أسبابها والعوامل المؤثرة فيها - 4-1- 4
  .المرور بخبرات شاذة ومريرة وصدمات عاطفية -
  .انعدام الرقابة الأسرية أو ظروفها والقسوة الشديدة في معاملة المراهق -
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  .المراهق وحاجات نموّه والنقص الجسمي أو الضعف البدني تجاهل رغبات -
  ).156: المرجع السابق، ص(الصحبة المنحرفة والشعور بالنقص والفشل الدراسي -

يلاحظ من خلال ما تمّ عرضه من أشكال للمراهقة أن أسبابها كلّها ترجع إلى الجانب 
الأسري، المعاملة الوالدية والصحبة المراهق والعوامل النفسية، الجسمية، الجوّ المادي لأسرة 

  .السيئة أي جماعة الرفاق باستثناء المراهقة المتوافقة التي تدرج فيها الصحبة الحسنة
  
  : مظاهر النموّ في مرحلة المراهقة - 5

تتميز مرحلة المراهقة بتغيرات سريعة ومفاجئة تحدث في الجانب البيولوجي 
تي تؤثر كثيرا لتي يلاحظها المراهق في جسمه والوالاجتماعي والنفسي وخاصّة التحولات ا

  .في الجوانب الأخرى
  :ومن أهم مميزات النمو في هذه المرحلة ما يلي

ويقصد به النمو في الأبعاد الخارجية للإنسان كالطول : النمو الجسمي -1- 5
فالنموّ والوزن والعرض والحجم والتغيرات في الوجه والاستدارات الخارجية المختلفة، بالتالي 

الجسمي هو كل ما يمكن قياسه مباشرة في جسم الإنسان،  ولذا تعتبر مرحلة المراهقة إحدى 
مرحلتين للنمو الجسمي السريع، فالمرحلة الأولى للنمو الجسمي السريع تكون في الشهور 
التسعة الأولى ويستمر النمو أكثر في مرحلة الحضانة، إلا أنه يأخذ بالتباطؤ النسبي في 

عاما، ويستمرّ سريعا لفترة تستغرق ) 11إلى  10(ة الطفولة ثمّ يسرع النمو بين عامي مرحل
عامين، ومعنى ذلك أن النموّ الجسمي يأخذ بالتباطؤ مرّة ثانية، وتبدأ مرحلة النمو الثانية 
عادة قبل دور البلوغ الجنسي بعام وتستمرّ على هذا النمو فترة قد تصل إلى عامين أو أكثر 

ظة الفتى أو الفتاة، وبعبارة أخرى أن فترة النمو السريع في مرحلة المراهقة تستمرّ من ملاح
عند ) سنة 15إلى  12(عند البنات ومن ) سنة 14إلى  10(عامين أو ثلاثة أعوام من 

  .سنة عند الفتيان 20سنة عند الفتيات و  18البنين على أن يستمر النمو إلى 
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البلوغ هو زيادة إفرازات الغدّة النخامية التي تقوم المسؤول عن النمو السريع في دور 
الأدرنالية (بدور العامل المساعد المؤدي إلى النمو بالإضافة إلى دورها المنظم للغدد الأخرى 

  .التي تحدد دور الأنسجة ووظائفها) والجنسية والدّرقية
اء ينظم هرمون النمو الطّول، حيث يفرز كميات مناسبة منه بالإضافة إلى غذ

مناسب يساعدان على وصول الفرد إلى حدّ أقصى من النمو الطبيعي للطول، وعلى النقيض 
  :، ص ص2006عصام نور، (نقصان إفراز هذا الهرمون بسبب أيضا قصر القامة 

119-122.(  
  سنة عند البنات  15مما سبق يتضح لنا أن النمو الجسمي يسير مطردا حتى سنّ 

ون الزيادة بعد ذلك ضئيلة للغاية ومعنى ذلك أن النمو الجسمي سنة عند البنين، ثمّ تك 18و 
  .في مرحلة المراهقة المتأخرة يصل على درجة من الثبات والاستقرار

في الواقع لا يوجد تعريف محدد جامع : النمو الانفعالي في مرحلة المراهقة -2- 5
مثل  شعوريةحالة مانع للانفعال، إلا أن بعض علماء النفس يعرفون الانفعال على أنه 

  .إلخ....الخوف والغضب والسرور والحزن والحقد والعطف والسعادة
  :تتلخص حياة المراهق الانفعالية فيما يلي - 2-1- 5
بالفرق بينه  وإحساسهالمراهقة شديدة القلق نظرا للتغيرات الجسمية التي يمرّ بها،  -

  .وبين الآخرين مع إختلال توازنه الجسمي
إلا أنه ينقد الكبار بشدّة ويميل إلى فقد رغم حاجة المراهق الماسة إلى التوجيه  -

  .الثقة بالمعايير التقليدية للأسرة، ويحاول تحدي السلطة الأبوية مما سبب قلقا شديدا للوالدين
  .الرغبة في الاستقلالية وإثبات الذات -
  يرهم بالأعمال يميل المراهقون نحو المثالية، ولهذا نستطيع أن نستش -

  .والكلمات العظيمة
قد يحتاج المراهق إلى أن يحصل على العزلة لبعض الوقت ويجب إتاحة هذه  -

  .الفرصة لهم للتأمل والتفكير مع مراعاة عدم الإسراف الذي يؤدي إلى أحلام اليقظة



80 
 

صعبة لميلهم إلى حدّة الطبع والكآبة وشدّة الحساسية وكثرة الحياة مع المراهقين  -
  . النقد والمبالغة والشعور بالذات والحيرة

ويرجع كثير من الاضطراب في حياة المراهقين تقريبا إلى الآلام الانفعالية النامية فهم 
يتشبثون بآرائهم لإحساسهم بنقصهم، ويدافعون عن حقوقهم ولكنّهم على غير استعداد في 

  .كثير من النواحي لتحمل المسؤوليات
  :المراهق الانفعاليةأسباب مشكلات  - 2-2- 5
عدم قدرة المراهق على التكيف مع بيئته التي يعيش فيها ممثلة في البيئة الخارجية  -

  ).الأسرة والمدرسة والمجتمع(
  .العجز المالي للمراهق الذي يقف عقبة في سبيل تحقيق رغباته -
قف ضيق المراهق بسبب ما يشعر به من عدم الثقة، نتيجة لتواجده في بعض الموا -

الاجتماعية التي يضطر إلى الاشتراك فيها مع الجنس الآخر وشعوره بعدم الانسجام مما 
  .يؤدي إلى إرتباكه

شعور المراهق بطلب الأسرة منه بتحمل بعض المسؤوليات لا تتفق وقدراته  -
  .ومستوى نموه والاعتماد على نفسه

القيد التي تفرضها لكل  تمرد المراهق على السلطة العائلية والسلطة المدرسية بسبب -
  .منهما، وتحول بينه وبين تطلعه إلى التحرر والاستقلال وثورته على النصائح الموجهة إليه

هو العملية التي يتمّ بها إنتقال الصبي أو الفتاة من  :النظام النفسي للمراهقين
لتكوين المرحلة، التي يعتمد فيها على أسرته إلى المرحلة التي يعتمد فيها على نفسه، 

  فنظام للآباء . علاقات إجتماعية معينة والنظام الذي نقصده عقلية مزدوجة ذات شقين
  ).125-123: المرجع السابق، ص ص(عن أبنائهم، ونظام للأبناء عن أبائهم 

من خلال ما سبق نستنتج أن الجانب الانفعالي للمراهق عموما يتميّز بشدّة القلق 
والحساسية الشديدة، وذلك راجع إلى التغيرات الجسمية التي يمرّ بها ولميل للعزلة والكآبة 

  .المراهق، وإلى عدّة عوامل أخرى والتي تتمثل في البيئة الخارجية
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ينمو عقل الإنسان منذ ولادته مطردًا، يتبع هذا النمو تطورا في : النمو العقلي -3- 5
فهم العقل وتغييره وتصرفات الفرد ومدركاته، وما نحن بصدد معالجته هنا هو خصائص 

  ." جان بياجيه" النمو العقلي في فترة المراهقة التي تقابلها مرحلة العمليات الشكلية في نظرية
  :سنة وما بعدها 11من مرحلة العمليات الشكلية  - 3-1- 5

تمثل مرحلة المراهقة بداية تفكير العمليات الشكلية، وهي مرحلة إنتقال بين الطفولة 
  والمراهقة، ويستطيع المراهق أن يتناول بسهولة وإقتدار أنواعًا كثيرة من الأعمال العقلية 

ل مرحلة العمليات أو المشكلات التي قد يجدها طفل العاشرة أمرا متعذرًا، إلا أن المراهق خلا
الشكلية يصبح أكثر تقدما ونضجا من الناحية المعرفية عن ذي قبل، حيث يصل التركيب 
  العقلي إلى أعلى درجة من الاتزان في نهاية مرحلة العمليات الشكلية، ويصل المراهق 
   إلى تفكير الراشدين ويصل الذكاء فيه إلى قمّته، إذ تشهد فترة المراهقة الطفرة النهائية

  .في النمو العقلي
إلى نمو شكل التفكير أو بنائه، كما تشير إلى قدرة المراهق "  شكلية" تشير كلمة 

على تكوين شكلا معينا للفروض، ويستطيع المراهق في مرحلة العمليات الشكلية القيام 
  .بتنظيم الحقائق والأحداث من خلال استخدام عمليات معقدة من التفكير الرمزي والتجريدي

كما تزداد قدرة المراهق على حل المشكلات، وتنمو لديه القدرة على الفهم والاستدلال وإدراك 
العلاقات، وأيضا تنمو لديه القدرة على التذكر، بحيث تصبح قدرته على التذكر قائمة للفهم 
بدلا من التذكر الآلي، كما تزداد قدرته على إدراك مفهوم الزمن خاصة المستقبل، وهذه أهم 

  ).127-126: المرجع السابق، ص ص(زات المراهقين خلال مرحلة العمليات الشكلية مي
من خلال ما سبق نستنتج أن المراهق في مرحلة العمليات الشكلية يصبح أكثر   

نضجا من الناحية المعرفية، كما تزداد قدرته على حلّ المشكلات وتنمو لديه جميع القدرات 
  .حلة إلى درجة من الإتزانالعقلية ويصل في نهاية هذه المر 
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  :النمو الاجتماعي في مرحلة المراهقة -4- 5  
يميل المراهق في السنوات الأولى من المراهقة إلى مسايرة الجماعة التي ينتمي إليها   

فيحاول جاهدا الظهور بمظهرهم والتصرف بمثل تصرفاتهم، وتتميز هذه المسايرة بالصراحة 
  حل هذا الاتجاه إتجاه آخر يقوم على أساس من تأكيد الذاتالتامّة والإخلاص، ثمّ يحل م

و الرّغبة في الاعتراف به كفرد يعمل وسط جماعة، ويرجع ذلك إلى وعيه الاجتماعي 
في منتصف المراهقة يسعى   .ونضجه العقلي، وما يصاحب ذلك من زيادة في خبراته

ام بأعمال تلفت النظر إليه المراهق لأن يكون له مركز بين جماعته فيميل دائما إلى القي
بوسائل متعددة، مثل إرتداء ملابس زاهية الألوان ومصنوعة على أحدث طراز، أو إقحام 
نفسه في مناقشات فوق مستواه، أو إطاحة الجدل في موضوعات بعيدة كل البعد عن خبرته 

  .وهو لا يفعل ذلك عن عقيدة بل حبّ المجادلة
المراهقة شعر المراهق بأن عليه مسؤوليات نحو  أما في السنوات الأخيرة من مرحلة  

الجماعة أو الجماعات التي ينتمي إليها، ولذلك يحاول جاهدًا أن يقوم ببعض الخدمات 
  .والإصلاحات بغية النهوض بأفراد تلك الجماعة

كذلك يتميز سلوك المراهق بالرغبة في مقاومة السلطة المتمثلة في الأسرة والمدرسة،   
لخروج إلى عالم الأصدقاء والزملاء وعلم مليء باتجاهات حديثة ممثلة في أو المجتمع ل

  ).130: المرجع السابق، ص(. الحرية والاستقلال والتحرر من التبعية الطفلية
بالتالي يتضح مما سبق أن سلوك المراهق الاجتماعي يكون متمايزًا خلال فترة   

   الأسرةبة مقاومة السلطة سواء كان ذلك المراهقة وعموما فسلوكه في هذه الفترة يتّسم برغ
  .أو المدرسة أو المجتمع ليكون أكثر إستقلالية وحرية

  :النمو الجنسي -5- 5  
  النموّ الجنسي له أهمية في حياة الفرد عامة والمراهق خاصة، فهو مرتبط   

بالنمو الجنسي الفسيولوجي والانفعالي و الاجتماعي والجنسي خلال هذه المرحلة يمكن 
  .تقسيمه إلى ثلاث فترات
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  :) PREPUBUEXENCE(ما قبل البلوغ  - 5-1- 5  
تظهر فيها بشائر النمو الجنسي والمسماة بالخصائص الجنسية الثانوية، يحسّ فيها   

المراهق بقوة خفية غامضة تحرّكه وتتطلب منه إشباعا جنسيا، بإنشاء علاقات مع الآخرين 
العاطفي، أو تتركز الانفعالات والعواطف في أفراد نفس الأكبر سنّا وهذا ما يسمى بالتعلق 

  .الجنس وهذا ما يسمى بالجنسية المثلية
  ):PUBEXENCE(ما بعد البلوغ  - 5-2- 5  
في هذه الفترة تبدأ الغدد الجنسية في أداء ووظائفها وإن كان المراهق لم ينضج   

هور الحيض عند الفتاة وبشكل كاف ليمارس العلاقات الجنسية، كما تبدأ بوادر النضج كظ
والحيوانات المنوية، عملية القذف عند الذكور، كما يصبح إهتمام المراهق بالجنس الآخر 

  .وهذا ما يسمى بالجنسية الغيرية
  ):POSTUBXENCE(ما بعد البلوغ  - 5-3- 5  
في هذه الفترة يمكن للمراهق أن يؤدي وظيفته التناسلية كاملة، وهذا نتيجة لاكتمال   

الوظائف العضوية ونضج الأعضاء التناسلية، والتي قد تدفع بالمراهق لإشباع دوافعه 
الجنسية عن طريق ممارسة العادة السرية، أو ميل أفراد الجنسية إلى لمس أو تحسس 

  ).337: ، ص2003معوض، خليل ميخائيل (. بعضهم بعضا
بالتالي فالنمو الجنسي خلال مرحلة المراهقة تمّ تقسيمه على ثلاث فترات وهي ما قبل   

البلوغ وما بعده وفترة البلوغ التي يصبح فيها الفرد أو المراهق قادرا على أداء وظيفته 
  .التناسلية وإشباع دوافعه الجنسية

  :هقةالاتجاهات المختلفة التي فسّرت المرا - 6  
  :هناك أربعة إتجاهات فسّرت عملية المراهقة وهي كالآتي  
  :رائد هذه النظرية التي أكدت على"  Hall" يعد هول  :الاتجاه البيولوجي -1- 6  
أن التغيرات التي تحدث في المراهقة تتصف بالسرعة المفاجئة في مختلف  -  

  .الجوانب الشخصية
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له معاناة قويّة وفعّالة والتي تتمثل في  التغيرات التي يتعرض لها المراهق تسبب -  
  .القلق الذي ينتاباه خلال هذه الفترة

  .هناك قوى فكرية جديدة تظهر عند المراهق بصورة مفاجئة كالخيال والاستدلال -  
  

ترى النظرية البيولوجية أن الإنسان كائن طبيعي، تتخلله تغيرات مفاجئة في مرحلة   
طبيعة حتمية يمرّ بها مختلف الأفراد، بحيث تسبب له هذه  المراهقة، وتعدّ هذه التغيرات

التغيرات معاناة بسبب شعوره بالقلق جراءّ ما يحدث له من تغيّر، إضافة إلى تكوين قوى 
  ).236: ، ص2008صالح حسن الدّاهري، (. فكرية جديدة كالخيال والاستدلال

  :الاتجاه الاجتماعي -2- 6  
تؤكد هذه النظرية أهمية ودور العامل الثقافي والاجتماعي في نمو وتطور المراهق،   

وآراء "  Watson" وقد تأثرت هذه النظرية بآراء كل من رائد المدرسة السلوكية واطسون  
  ". سوليفان" و "  هورناي" و "  أدلر" الفروديين الجدد مثل 

ماعي بطبعه، وعلى أهمية التنشئة يركز الاتجاه الاجتماعي على أن الإنسان إجت  
الاجتماعية في طفولة الفرد، وما يتعلمه الفرد من أدوار إجتماعية، ومدى تأثيرها على سلوك 

  ).237: السابق، ص عالمرج(. المراهق الذي يمكن أن يتغير إذا تعرض للتغير الاجتماعي
  ):التفاعلي(الاتجاه السيكولوجي  -3- 6  
 هو الاتجاه الذي يوفق بين وجهة النظر الاجتماعية والبيولوجية، وأصحابه   

يرفضون أن يكون الإنسان كائنا طبيعيا من جهة وإجتماعي من جهة، ويذهبون إلى أن 
السلوك البشري يصدر عن الإنسان وهو متكامل في جسمه وعقله ومتفاعل بإستمرار مع 

 وخير ما وضح هذا الاتجاه هو العالم النفساني بيئته بما يملكه من مقوماته الموروثة، 
  فقد أكد أن مرحلة ) نظرية المجال(من خلال عرضه لنظريته المعروفة  " Levin" لفين 

  .المراهقة هي مرحلة إنتقال وتغير سريع بالقياس إلى غيرها من مراحل العمر الأخرى
  ).239: المرجع السابق، ص(
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  :الإتجاه الأنتربولوجي -4- 6  
المحددات " ، ويركز على المحددات الخارجية للسلوك )Benbict(يتزعم هذا الاتجاه   

  ."الإجتماعة والثقافية والقيم المكتسبة 
والتي حاول بها توضيح ما إذا كان ) بندكت(ومن خلال الدراسات التي قام بها  

ات معينة، سلوك المراهق سلوكا عاما شائعا لدى المراهقين أم إنعكاس لظروف بيئية وخبر 
فقد أكدت على أن المراهقة تتكون وتتشكل بالبيئة الاجتماعية وعلى أهمية التنشئة 
الاجتماعية في إشتداد على أن المراهقين في المجتمعات البدائية يتجاوزون هذه المرحلة دون 

  .صراعات تذكر على عكس المجتمعات المتقدمة كالمجتمعات الأمريكية
نمو اعتيادي وليس بالضرورة أزمة في كل المجتمعات، وأن إن المراهقة تمثل مرحلة   

  .سلوكيات المراهق وتصرفاته وإتجاهاته لا تعكس بالضرورة البيئة الاجتماعية التي نشأ فيها
المراهقة لا تتخذ شكلا واحدا بل قد تتخذ أشكالا مختلفة وأنماط متعددة بإختلاف   

اعية دور فعّال في أشكال المراهقة بكل ما تشمله البيئة المحيطة بالمراهق، وأنّ للبيئة الاجتم
  .من إحباطات وصراعات

يبين الاتجاه الأنتروبولوجي أن مرحلة المراهقة مرحلة نمو عادية يمكن أن تتسم   
والتعقيد، بالتالي فالمراهقة تتخّذ عدّة أشكال  الصعوبةبالهدوء كما يمكن أن تتميز ببعض 

  .وذلك حسب أنماط البيئة المحيطة بالمراهق
  

  :أهمية مرحلة المراهقة - 7  
تمثل مرحلة المراهقة أهم مرحلة في حياة الأفراد سواء بالنسبة لهم أو بالنسبة إلى   

بذل كلّ مجهود المجتمع فإذا نظرنا إلى هذه المرحلة ومن وجهة نظر إجتماعية يلزمنا 
للحفاظ على هذه الطاقة البشرية، والعمل على تنميتها وإستثمارها أفضل إستثمار ممكن، 
ومما لا شكّ فيه أن ثروة الشعوب لا تقاس بثرواتها الطبيعية وإنما تقاس بثرواتها البشرية، أما 

الإنسان لأنها  إذا نظرنا إلى مرحلة المراهقة من زاوية الفرد، نجد أنه تمثل أخطر سنين حياة
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السّن الذي تتحدد فيه مستقبله إلى حدّ كبير وهي الفترة التي يمرّ فيها بكثير من الصعوبات 
  .أو يعاني صراعات وقلق

ويمكن أن ينحرف الفرد في هذه السنن إذا لم يجد من لا يأخذ بيده ويعاونه في  
ي الحياة النفسية للفرد، تخطي هذه العقبات، ومعنى ذلك أن سنّ المراهقة أشبه عنق زجاجة ف

  ).73: ، ص2005إيناس خليفة خليفة، (. من يمرّ بسلام يضمن حياة مستقرة في الغالب
مما سبق ذكره نستنتج أن لمرحلة المراهقة أهمية كبيرة للفرد في حدّ ذاته وللمجتمع   

ككل، وذلك لاعتبارها أخطر مرحلة عمرية يمرّ بها، وعلى ذلك يتوجب على الوالدين 
  .لضمان حياة مستقرة لهم) المراهقين(لمربيين العناية أكثر بهذه الفئة وا
  

  :مشكلات المراهقين - 8  
من خلال الدّراسات والبحوث التي تمّ إجراؤها في كثير من البلدان في العالم، يمكنا   

  استخلاص أهم المشكلات التي قد يتعرض لها المراهق في هذه المرحلة العمرية والتي 
  :الآتيتتمثل في 

  :المشكلات الصحية والجسمية -1- 8  
نعني بها تلك المشكلات التي تتعلق بالحالة الصحية للمراهق، والاضطرابات التي قد   

يتعرض لها، ومدى تقبله للتغيرات الجسمية التي تحدث له خلال هذه المرحلة، وتشير 
المشكلات العديدة  الدراسات إلى أن المشكلات الصحية والجسمية تحتل مركزا هاما من بين

  :التي يتعرض لها المراهق والتي تتمثل فيما يلي
 التعب الشديد والصداع الشديد والعيوب الجسمية مثل حبّ الشباب، وتظهر  -  

 هذه المشكلات كنتيجة لاهتمام المراهق بجسده وصورة جسمه وأن ردّ فعل المراهق إزاء 
  .هذه العيوب تتمثل في التوتر والقلق

  .ام الشديد بتقوية الجسم والقيام بالألعاب الرياضية التي تحقق له ذلكالإهتم -  
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عدم فهم المراهق للتغيرات الجسمية والفسيولوجية التي تحدث له في هذه المرحلة  -  
  ).384: ، ص2004سامي محمد ملحم، (تسبب له قلقا وتواترا لديه 

  :المشكلات الاقتصادية -2- 8  
دورًا هامًا في حياة المراهق وتسبب لديه القلق الشديد، تلعب المشكلات الاقتصادية   

وما يترتب  .وتشير المشكلات الاقتصادية لدى المراهق إلى ضعف المستوى الاقتصادي له
على ذلك من عدم قدرته على إشباع حاجاته وتلبية مطالبه في تلك المرحلة وغالبا ما يتدخل 

وعدم الاستقلال في التصرف بها، ومن أكثر الوالدين في المراهق حول كيفية إنفاق نقوده 
  :المشكلات الاقتصادية شيوعا لدى المراهق ما يلي

  .في الاستقلال والتصرف بالمال كيفما يريد المراهقرغبة  -  
ضعف الحالة المالية للمراهق أو عدم وجود مصدر ثابت للحصول على الأموال  -  

  .اللازمة من أجل إشباع حاجاته
  من عدم القدرة على إيجاد عمل خارجي لكسب المال ومساعدة الأسرةقلق المراهق  -  
  .الخلافات الأسرية في تنظيم الشؤون المالية لها -  
  ).385: المرجع السابق، ص(. عدم الاستقرار المالي للأسرة -  
  :المشكلات الأسرية -3- 8  
والاتجاهات تشير المشكلات الأسرية بالنسبة للمراهق إلى نمط العلاقات الأسرية   

الآباء لحاجاتهم، نظرة المراهقين إلى السلطة الأبوية  الوالدية في معاملة المراهق، مدى تفّهم
من حيث هي قوة موجهة ضدّهم أو لحل مشكلاتهم، ورغبة المراهق في الاستقلالية والاعتماد 

مراقبة  على الذات في مواجهة متطلبات الحياة، فالمراهق في هذه المرحلة يوّد التخلص من
الوالدين له، كي يعتمد على نفسه في تنظيم ووقته واتخاذ قراراته بنفسه، وتتمثل مشكلات 

  .عدم تفهم الآباء لحاجات المراهقين  وصعوبة التفاهم معهم -:المراهق الأسرية فيما يلي
  .عدم توفر البيئة المناسبة داخل الأسرة كي يقوم المراهق بواجباته الدّراسية -  
  .درة المراهق على مناقشة أمور الأسرة مع الوالدينعدم ق -  
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اختلاف الآراء بين المراهق وأسرته في حلّ مشكلات الأسرة، وتبني المراهق أفكارا  -  
  )385:المرجع السابق، ص(.جديدة قد تختلف كثيرا تماما عن الأفكار التي تؤمن بها الأسرة

  :المشكلات الجنسية -5- 8  
لمرحلة من عدم معرفته حقيقة الجنس وطبيعة مشكلاته، يعاني المراهق في هذه ا  

ويلجأ المراهق في كثير من الحالات للحصول على معلومات حول الجنس وذلك من أقرانه 
  :من بين هذه المشكلات نجد ما يلي  .إلخ...أو من الكتب أو من الأفلام

  ة الحاجة إلى عرفة الأضرار الناجمة عن إستعمال العادة السرية وكيفي -  
  .التخلص منها

  .عدم القدرة على مناقشة المسائل الجنسية مع أفراد العائلة خاصة الوالدين -  
  .التفكير في الحصول على زوجة مناسبة له -  
  )386: المرجع السابق، ص(.الشعور بالذنب لقيام المراهق بأفعال جنسية متكررة -  
  :المشكلات الاجتماعية -6- 8  
  تشير المشكلات الاجتماعية للمراهق إلى عدم قدرته على التكيّف مع الآخرين،   

ومع المجال الذي يعيش فيه ومدى تحقيق حاجاته إلى الانتماء والتقدير والاعتبار، ومن بين 
  :ما يلي المراهقأهم المشكلات الاجتماعية التي يواجهها 

  .الرّغبة في أن يكون محبوبًا أكثر ممن هم حوله -  
  .الرّغبة في البحث عمّن يستطيع إفشاء سرّه لهم -  
  .الشعور بالخجل عندما يكون في مجلس للكبار -  
  :المشكلات النفسية -7- 8  
تعد المشكلات النفسية للمراهق نتاج عوامل كثيرة، بعضها راجع إلى ظروف البيئة   

فالنمو الجسمي  .فسيولوجيا الآخر راجع إلى ما هو المحلية التي يعيش فيها الفرد، وبعضه
السريع وبروز الدّافع الجنسي وما يتلو ذلك من محاولات لإشباعه وعدم قدرته على التكيف 

  .مع الظروف البيئيّة، كلّ هذا ينعكس بشكل أو بآخر على مشكلاته النفسية
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  :ما يليومن بين هذه المشكلات وأكثر شيوعا   
  .الحساسية للنقد والتجريح -  
  .بالندم لأفعال يقوم بها أثناء غضبهالشعور  -  
  .عدم تمكن المراهق من السيطرة على أحلام اليقظة -  
  .الخشية من إرتكاب الخطأ -  
 ).387: ، ص2004سامي محمد ملحم، (. الشعور بالحزن والضيق دون سبب -  
  :المشكلات الأخلاقية والقيمية -8- 8  
  لدين والأخلاق في حياة المراهق، تشير المشكلات القيمية والأخلاقية إلى أهمية ا  

أي خروج عنه يعدّ مخالفة يرتكبها المراهق ويشعره بالذنب ويظهر الشعور بالذنب بوضوح 
في هذه المرحلة، حيث لا يقتصر دور الدين على القيام بوظائف الضبط والتحكم في نزوات 

أكثر المشكلات المراهق، إنما يشبع حاجات نفسية أكثر عمقا في نفوس المراهقين، ومن 
  :القيمية شيوعا لدى المراهقين ما يلي الأخلاقية و

  .كثرة أوقات الفراغ والرغبة في شغلها -  
  .قلّة الأندية والنشاطات التي يمكن ممارستها -  
  .عدم القدرة على تنظيم أوقات الفراغ -  
  .عدم القدرة على إكتساب المهارات في اللعاب الرياضية -  
  . الشعور بالتوتر والقلق نتيجة قضاء أوقات الفراغ في أمكنة غير مناسبة -  

  ).388-387: المرجع السابق، ص ص(
من خلال كلّ ما سبق ذكره من مشكلات يعاني منها المراهقين خلال هذه المرحلة   

  العمرية، حيث أن معظم هذه المشاكل تكون ناجمة عن عدّة عوامل وأسباب ولم تأت 
، وبالتالي هذه العوامل والأسباب هي التي تحدد طبيعة ونوع المشكل الذي يعاني من العدم

  .منه المراهق
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  :مشكلات قضاء أوقات الفراغ - 9
هناك العديد من الأسباب والعوامل التي تؤدي التي تجعل من المراهق يواجه العديد   

  :ذه العوامل ما يليمن المشكلات وتجعل هذه المرحلة بالنسبة له مرحلة حرجة ومن بين ه
  :عدم الاستقلال الاقتصادي -1- 9  
يلاحظ على الفرد في مرحلة المراهقة اعتماده على والده وغيرهم من الكبار خاصة،   

  ما يتعلق منه بالجوانب المالية، ولم يحصل بعد على الاستقلال الاقتصادي الذي يساعد 
  .في حلّ كثير من مشكلاته

  :الصراعات الداخلية -2- 9  
تلك الصراعات التي تطرأ من إنتقال المراهق من مرحلة الطفولة إلى مرحلة المراهقة،   

  وبالرغم من محاولات المراهق المستمرّة في تحقيق إستقلاليته وتحمل المسؤولية، إلا أنه 
  يبقى محتاجا إلى مساعدة الآخرين له، ويستمر في طلب المساعدة من أجل تحقيق 

  .أمنه وطمأنينته
  :ضغوط الإجتماعيةال -3- 9
المراهق في هذه المرحلة يحاول أن يفكر بنفسه ويختار ويحقق ذاتهن ضمن سلوكيات   

  الجماعة ومعاييرها، فالمراهق في هذه المرحلة يسعى أيضا إلى إشباع حاجاته ضمن 
  .هذه المعايير

  :الإختيارات والقرارات -4- 9  
ت الحيوية التي تحدد مستقبل حياته المراهق خلال هذه المرحلة يحاول أن يتخذ القرارا  

وخاصة تلك القرارات التي ترتبط بتعليمه أو إختيار مهنته، أو ما يتعلق بالزواج وتكوين أسرة 
  ).383: مرجع سابق، ص(  .إلخ...وممارسة بعض الهوايات وتكوين صداقات 

را، وذلك بالتالي فالمراهق خلال هذه المرحلة العمرية يشعر بأنه مقيد نوعا ما وليس ح  
  .لوجود عدّة أسباب وعوامل تتحكم فيه وفي سلوكه
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  :خــــلاصـــــــــــة  
  تبقى مرحلة المراهقة مرحلة واحدة، رغم التقسيمات التي قام بها العلماء وكان   

  ذلك فقط من أجل تسهيل الدراسة، إذ تعدّ هذه المرحلة أكثر حساسية لما تصاحبها 
وإجتماعية، وكل هذه التغيرات ينتج عنها توتر وإضطراب في من تغيرات جسمية وإنفعالية 

بل . سلوك المراهق، وربما هذه الاضطرابات لا تكون بالضرورة ناتجة عن تغيرات فسيولوجية
تكون راجعة  إلى عوامل إحباطية قد يتعرض لها المراهق في الأسرة والمدرسة والمجتمع، كلّ 

وبالتالي ني منها خلال هذه المرحلة، مشاكل يعاهذه العوامل والأسباب ينتج عنها عدّة 
يتوجب على الوالدين والمربين العناية أكثر بهذه الفئة لضمان حياة مستقرة لهم وإجتياز هذه 

  .المرحلة بسلام
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 :تمهيد

يتحدد الإطار المنهجي إنطلاقا من موضوع الدراسة وعليه يتم إختياره بدقة وحذر  
سنحاول توضيح عناصر هذا الإطار  حتى يتم الإجابة على تساؤلات الدراسة وعلى ذلك

والمنهج المتبع وتحديد مكان وزمان إجراء . ضمن هذا الفصل بدءًا بالدراسة الاستطلاعية
البحث وتحديد مجتمع وعينة البحث وخصائصها تم وصف أدوات جمع البيانات المستخدمة 

  .في معالجة بيانات هذه الدراسة

  :الدراسة الاستطلاعية - 1  

الاستطلاعية من الناحية المنهجية مرحلة تمهيدية قبل التطرق إلى تعد الدراسة   
الدراسة الأساسية لأي بحث علمي في العلوم الإجتماعية،  فهي تعتبر خطوة هامة وضرورية 
تساعدنا على التعرّف بالخصوص على الميدان الذي تجري فيه الدراسة والتعرّف على أهم 

ة، كما تهدف الدراسة الاستطلاعية إلى إختبار الفروض التي يمكن صياغتها صياغة دقيق
  :مدى سلامة أدوات البحث وصلاحيتها وكان الهدف منها هو

التأكد من وضوح تعليمات أدوات البحث من حيث مدى ملاءمة اللغة ووضوحها  -*  
  .وقلة أو كثرة التفاصيل فيها

ين حيث التأكد من وضوح بنود أدوات البحث وسهولة فهمها من طرف المجيب -*  
  .يمكنهم ذلك من الإجابة دون الحاجة إلى التخمين

  وفي إطار الدراسة الاستطلاعية قمنا بزيارة بعض الثانويات وكان ذلك في بداية   
شافير ومقياس التوافق النفسي : وبعد توزيع المعاملة الوالدية لـ 2016في شهر أكتوبر 

  تلميذ ) 60(ى عينة بلغ حجمها الإجتماعي للباحث محمود عطية في صورتها الأولية عل
شافير وكذا مقياس التوافق النفسي : أو تلميذة، تبين أن جميع بنود مقياس المعاملة الوالدية لـ

  .الإجتماعي  بالتقريب واضحة ومفهومة لدى التلاميذ 
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  :منهج البحث - 2  

 يتحدد المنهج الذي يستخدمه الباحث لدراسة ظاهرة معينة في إطار موضوع ومحتوى  
  .الظاهرة المراد دراستا وكذلك تساؤلات الدراسة وأهميتها

ويُعرف المنهج بأنه عبارة عن أسلوب من أساليب التنظيم الفعالة لمجموعة من   
، محمد عبيدات(الأفكار المتنوعة والهادفة للكشف عن حقيقة تشكل هذه الظاهرة أو تلك 

  ).35: ص: 1999وآخرون، 

الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي بإعتباره مناسب ولقد إقتضت الدراسة الحالية   
لأغراض الدراسة التي تهدف إلى معرفة مدى إنتشار ظاهرة العنف الأسري وكيف تؤثر على 

  .نفسية المراهق وتؤدي إلى مجموعة من الصراعات

إن المنهج الوصفي يركز على ما هو كائن في وصفه وتفسيره للظاهرة موضوع   
. يعمل على جمع البيانات والمعلومات عن موضع الدراسة وتحليلها وتفسيرها البحث، كما أنه

بأنه ذلك المنهج الذي يقوم على "  محمد الصاوي محمد مباركوفي هذا الصدد يعرّفه 
وصف ظاهرة من الظواهر للوصول إلى أسباب الظاهرة والعوامل التي تتحكّم فيها، 

ق خطة بحتية معيّنة وذلك من خلال تجميع ويتم ذلك وف. وإستخلاص النتائج لتعميمها
  ).30: ص: 1992محمد الصاوي محمد مبارك، (البيانات وتنظيمها وتحليلها 

  :تحديد مكان إجراء البحث - 3  

لقد أجرينا دراستنا الميدانية في إحدى المؤسسات التعليمية وبالتحديد بإحدى الثانويات   
ة خير الدين بربروس، ثانوية الإدريسي، وكل الموجودة بالجزائر العاصمة وتتمثل في ثانوي

ثانوية تظم أقسام دراسية، كما يعمل بها طاقم بيداغوجي يتكون من مدير الثانوية ومستشار 
تربوي عام ومستشار التوجيه المدرسي والمهني إلى جانب مستشارين تربويين كما يدرس بها 

  .ةعدد كبير من الأساتذة في مختلف الجذوع والشعب المشترك
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  :وسنوضح ذلك كما يلي  

  .بالنسبة لثانوية خير الدين بربروس

  العدد الكلي لتلاميذ السنة الثالثة ثانوي  

  أقسام 08موزعين على  301  

  إناث 176    ذكور 125  

  تلميذ 190أقسام علوم الطبيعة والحياة بعدد  05  

  إناث 144    ذكور 76  

  تلميذ 36قسم تسيير وإقتصاد بعدد  01  

  إناث 14    ذكور 22  

  تلميذ 28    قسم أداب 01  

  إناث 14    ذكور 14  

  تلميذ 37قسم لغات أجنبية بعدد  01  

  إناث 24    ذكور 13  

  :بالنسبة لثانوية الإدريسي

  .قسم 12موزعين على  320العدد الكلي لتلميذات السنة الثالثة ثانوي   

  إناث 139    ذكور 181  
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  .لميذ وتلميذةت 197أقسام، عددهم  05علوم الطبيعة والحياة   

  .تلميذ وتلميذة 58أقسام، عددهم  03آداب وعلوم إنسانية،   

  إناث 30    ذكور 28  

  تلميذ 40أقسام، عددهم  03لغات أجنبية   

  إناث 23    ذكور 17  

  تلميذ 25قسم واحد عددهم  01علوم إسلامية،   

  إناث 11    ذكور 14  

مستوى محافظة الجزائر  لماذا وقع إختيارانا على مؤسستين تعليميتين موجودة على  
  الكبرى ؟

إقتصرت حدود البحث على محافظة الجزائر الكبرى أي العاصمة، بالتحديد وذلك   
  :للأسباب الآتية

  .لأن مدينة الجزائر تمثل أكبر تجمع سكاني في القطر الجزائري -)1  

لأن مدينة الجزائر تضم خليطا من محافظات القطر المختلفة بقصد العمل  -)2  
  .اسة، وهذا ما يجعل تعميم نتائج البحث على جميع محافظات القطر ممكناوالدر 

  :العينة - 4  

لقد أصبحت العينات أساسًا في كثير من الدراسات النظرية والعلمية، إذ يعتمد عليها   
الباحثون كثيرًا لكونها توفر الكثير من الوقت والجهد والمال ولكي يتم الحكم على الكل 
  باستخدام الجزء، يجب الاهتمام بالطريقة التي يختار على أساسها هذا الجزء للحصول 

  .على أدق النتائج
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يجب أن تكون قادرة على أن تمدنا بعينة ممثلة "  المعاينة" أمّا طريقة الاختيار   
أن تحتوي العينة المختارة على جميع مميزات وخواص : للمجتمع الكلي أصدق تمثيل، بمعنى

  ).28: ، ص1985عمار بوحوش، (المجتمع الأصلي 

  :تلميذًا وتلميذة وهم موزعين كالتالي 621يتكون مجتمع الدراسة من  :مجتمع الدراسة  

  عدد أفراد العينة  الثانويات  
  ثانوية خير الدين بربروس -
  ثانوية الإدريسي -

301  
320  
  

  621  المجمـــــوع
    

تم إختيار العينة بطريقة عشوائية، روعي فيها المستوى الثالث من :عينة الدراسة
حتى  17-16تلميذ وتلميذة تمتد أعمارهم من  60لتلاميذ وتكونت العينة من  التعليم الثانوي

  .شعبة علوم تجريبية -بشعبة آدا: سنة موزعين على شعبتين وهما 19

  : خصائص العينة  

  .التقارب الكبير في السن مما يسمح ويزيد من تجانس العينة -  

  .اختلاف أماكن سكن التلاميذ -  

  ).السنة الثالثة من التعليم الثانوي(من مستوى تعليمي واحد وجود أفراد العينة  -  
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  :أدوات جمع البيانات - 4  

  :مقياس التوافق النفسي الاجتماعي -1- 4  

  :هدف مقياس التوافق النفسي - 1-1- 4  

يهدف هذا المقياس إلى تحديد نواحي شخصيات المراهقين من طلبة المدارس   
ي تدخل في نطاق التوافق الشخصي والإجتماعي والعام المتوسطة والثانوية هي النواحي الت

ولذلك فإن هذا المقياس يعتبر أداة سياسية في هذا البحث لكونه يشتمل على بنود تقيس 
  .التوافق الشخصي والاجتماعي والذي يسعى الباحث إلى معرفته لدى تلاميذ المرحلة الثانوية

المصرية إنطلاقا من اختبار كاليفورنيا هذا المقياس على البيئة  محمود عطيةف كيّ   
للشخصية ويشير إلى أن هذا المقياس يمكن أن يكشف عدة نواحي من توافق المراهق مع 
نفسه ومع غيره ومع مشكلاته ومع الظروف التي تواجهه، وكذا عن مدى إرضاء الأسرة 

لبحوث والدراسات والمدرسة والبيئة التي يعيش فيها المراهق لحاجاته الأساسية، وكذلك في ا
المتعلقة بالمراهق وطريقة تنشئة نواحي الضعف أو القوة في النظم المدرسية السائدة، وهكذا 
فإن أهمية المقياس تزداد بالنسبة للدراسة  الحالية خاصة إذا علم أنها تقوم على أساس 

  .مقارنة الطلاب في ثانوية مختلفة
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  :أبعاد الشخصية التي يقيسها المقياس -12- 4  

  :يتكون المقياس من قسمين  

  :التوافق الشخصي: القسم الأول  

  يقوم هذا القسم على أساس الشعور بالأمن الذاتي أو الشخصي ويتضمن   
  :النواحي التالية

أي أن يقوم المراهق بأعمال يطلب القيام بها ودون :اعتماد المراهق على نفسه –) 1  
أوامره غيره، فالمراهق الذي يعتمد على نفسه غالبا الاستعانة بغيره وكذلك توجيه سلوكه دون 

  ما يكون قادرا على تحمل المسؤولية كما يمكن أن يكون على قدر عالي من الثبات الانفعالي

أن يشعر المراهق بأن الآخرين يمنحونه تقديرا  :إحساس المراهق بقيمته –) 2  
أن كل الأعمال التي يقوم بها  خاصا ويعتقدون به النجاح في مستقبله كما أنه يرى في نفسه

  .مقبولة ومحبوبة من طرف الآخرين

يرى المراهق أنه حر في توجيه سلوكه وله قسط كبير  :المراهق بحريته شعور –) 3  
في توجيه في تقرير توجيهات سلوكه ويخطط لمستقبله ويتمثل هذا الشعور بأن يترك للمراهق 

  .ف خاص بهالحرية في اختيار زملائه وأن يكون له مصرو 

وهنا يشعر المراهق بأنه يتمتع بحب والديه وأسرته،  :شعور المراهق بالإنتماء –) 4  
ومرغوب فيه من طرف زملائه ويتمنون له كل الخير، وهذا النوع ما يكون على علاقة حسنة 

  .بمدرسته ويفتخر بها

وهذا النوع نجده لا يميل عادة إلى الإنطواء والميل  :تحرر المراهق من الإنفراد –) 5  
إلى التمتع بالخيال والإنعزال بل يطمح إلى المستقبل بثقة ولا يستبدل الزائل بالدائم، والطموح 

  .إلى المستقبل فالشخص الذي يميل إلى الإنفراد يكون دائما حساسا وحيدا مستقرا في نفسه
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أي أن المراهق لا نجده يشكو من  :بيةخلو المراهق من الأعراض العصا –) 6  
الأعراض والمظاهر التي تدل على الإنحراف النفسي كعدم القدرة على النوم بسبب الأحلام 

  .المزعجة مثلا، الخوف والشعور بالتعب المستمر أو غير ذلك من الأمراض العصابية

  :التوافق الإجتماعي: الثانيالقسم   

  :الأمن الإجتماعي للمراهق ويتضمن النواحي التاليةيقوم على أساس  وهذا القسم   

أي أن يدرك بأن للآخرين مواقف  :اعتراف المراهق بالمستويات الاجتماعية –) 1  
وحقوق يجب إحترامها كما يدرك بأنه لابد من إخضاع بعض رغباته لحاجات الجماعة أي 

أن يتقبل أحكام  يدرك ما هو صواب وما هو خطأ من وجهة نظر الآخرين كما يجب عليه
  .الآخرين بصدر رحب وبرضا

أي أن المراهق هنا يظهر للآخرين  :إكتساب المراهق للمهارات الاجتماعية –) 2  
مودته، كما يجب عليه بذل جهده للآخرين ويقوم بمساعدتهم، كما يتصف المراهق هنا بأنه 

  .لنوع بأنه ليس أنانيالبق في معاملاته مع زملائه وكذلك الغرباء عنه كما يتميز مثل هذا ا

ويتميز هذا النوع بأنه شخص  :تحرر المراهق من الميول المضاد للمجتمع –) 3  
مسالم غير مشاجر للآخرين، غير رافض للأوامر، مطيع غير عدواني، لا يحطم ممتلكات 

  .الغير ويكون عادلا في معاملاته وسلوكه وتصرفاته مع الآخرين

ويتميز هذا النوع بأنه ذو علاقة طيبة بأسرته، ويشعر  :علاقة المراهق بأسرته –) 4  
تحبه وتقدره وتحترمه وتعامله معاملة حسنة كما يشعر بأمن داخل الأسرة وإحترام متبادل كما 
أنه يدرك بأن هذه العلاقة لا تتنافى منه ما للوالدين من سلطة عادلة على المراهق في توجيه 

  .سلوكه نحو الأفضل
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وهنا يعتبر هذا النوع متوافقا مع مدرسته ويشعر  :هق في المدرسةعلاقة المرا –) 5  
له و بأن أساتذته ومدرسيه يحبونه وكذلك زملائه، وينسجم بالمدرسة ومع مستوى نضجه ومي
  .وهذه العلاقات تشعر المراهق بمدى أهميته وقيمته بالمدرسة أو الثانوية التي يدرس بها

  أي أن المراهق يشعر بتوافق وإنسجام  :المحليةعلاقة المراهق في البيئة  –) 6  
مع البيئة التي يعيش  فيها، كما أنه يشعر بالسعادة والرضا مع جيرانه وأقرانه ويتعامل معه 

  .دون شعور عدواني أو سلبي، كما يحترم القواعد التي تحدد العلاقة فيما بينهم

  

  :صدق الاختبار -2- 4  

ن على صدقه من الإنتقاء الدقيق لعناصر الاختبار، يذكر مؤلفو الاختبار أنهم يستدلو   
  .وهذا المعيار في نظرهم من أكبر الضمانات لصدق الاختبار

عشر للاختبار التي سبق شرحها تمثل ناحية الأخرى فإن الأجزاء الاثنا ومن ال  
مجموعة مرتبطة كدلالات للتوافق الشخصي والإجتماعي وقد راعى مؤلفو الاختبار أن تكون 

بارات الخاصة بكل جزء من أجزائه ممثلة للأنماط الأساسية للتكيف، وكانت معاملات الع
الارتباط التي أمكن الحصول عليها بين أجزاء الاختبار مؤكدة للوحدة والتكامل في شخصية 

  .الأفراد العاديين

وقد كان مؤلفو الاختبار شديدو الحساسية لاتجاه بعض التلاميذ لإعطاء صورة عن   
أحسن من الصورة الحقيقية وحاولوا التقليل من آثار مثل هذه الميول عن طريق  أنفسهم

تحريف أكبر عدد ممكن من الأسئلة التي قد تتعارض مع ميل التلاميذ إلى حماية نفسه، 
هل تكون وقحا في بعض الأحيان ؟ ولكن، : وعلى ذلك  فإن المؤلفين لم يوجهوا هذا السؤال

ظلم لدرجة أن الصواب أن تكون معهم، كذلك لم يوجهوا هل تجد أن بعض الناس من ال
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هل تقول الكذب ؟ ولكن، هل وجدت أن الكذب من أسهل الطرق التي يلجأ إليها : السؤال
  الناس للتخلص من مشكلاتهم ؟

وعلاوة على دلالات الصدق التي ذكرها مؤلفو الاختبار فقد قام الباحث بحساب   
المصرية بين درجات أجزاء هذا الإختبار وتقديرات  معاملات صدق الاختبار على البيئة

المدرسين للمراهقين من النواحي المقابلة لمدة الأجزاء، وقد تم الحصول على تقديرات 
) 01(، والجدول رقم )التلميذ(المدرسين على إستمارة لتقدير المدرس لبعض نواحي شخصية 

  .يبين هذه الارتباطات

الارتباط بين اختبار الشخصية للمرحلة المتوسطة يبين معاملات ): 01(جدول رقم   
  .والثانوية وتقديرات المدرسين في النواحي المقابلة لهذه الأجزاء) الإعدادية(

نواحي الشخصية في كل من تقديرات المدرسين واختبار   
  الشخصية للمرحلة الإعدادية والثانوية

  

  0.211  الاعتماد على النفس  1
  0.44  الذاتيةالإحساس بالقيمة   2
  0.498  الشعور بالحرية  3
  0.455  الشعور بالانتماء  4
  0.367  التحرر من الميل إلى الانفراد  5
  0.130  الخلو من الأعراض العصابية  6
  0.902  المستويات الاجتماعية  7
  0.382  المهارات الاجتماعية  8
  0.146  التحرر من الميول المضادة للمجتمع  9
  0.130  الأسرةالعلاقات في   10
  0.562  العلاقات في المدرسة  11
  0.197  العلاقات في البيئة المحلية  12
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وتدل هذه الأرقام على أن معاملات الصدق لأجزاء إختبار الشخصية للمرحلة   
والثانوية بعضها عال وبعضها منخفض، ويلاحظ أن بعض معاملات ) الإعدادية(المتوسطة 

معاملات الصدق لاختبارات الشخصية منخفضة عادة إذا ما الصدق هذه كافية نظرا لأن 
قورنت بمعاملات الصدق لاختبارات القدرات، كما يلاحظ أن المحك الذي استخدم هو 
تقديرات المدرسين، وثمة عدد من الباحثين في مقاييس الشخصية يذهب إلى معاملات 

دهم على المظهر الخارجي الصدق التي تعتمد تقديرات المدرسين تكون منخفضة عادة لاعتما
  للشخصية وأخيرا  فإن بعض النواحي لا يمكن الأخذ فيها بتقديرات المدرسين مثل الشعور

جنس المراهقين وعددهم، ومعاملات الثبات للعينة التي يبين ): 02(جدول رقم   
  .طبق عليها اختبار الشخصية للمرحلة الإعدادية والثانوية

  الأولالقسم   الجنس والعدد السن
  التوافق الشخصي

  القسم الثاني
  التوافق الاجتماعي

  القسمان الأول والثاني
التوافق العام الشخصي 

  والإجتماعي
  16: بنين  12

  7: بنات
0.806  
0.851  

0.917  
0.787  

0.885  
0.915  

  22: بنين  13
  20: بنات

0.811  
0.605  

0.823  
0.846  

0.880  
0.875  

  18: بنين  14
  17: بنات

0.698  
0.911  

0.705  
0.928  

0.815  
0.940  

  43: بنين  15
  30: بنات

0.856  
0.873  

0.872  
0.782  

0.926  
0.894  

  93: بنين  16
  27: بنات

0.827  
0.725  

0.837  
0.725  

0.901  
0.822  

  77: بنين  17
  28: بنات

0.847  
0.799  

0.855  
0.641  

0.910  
0.842  

  36: بنين  18
  26: بنات

0.880  
0.760  

0.858  
0.859  

0.926  
0.893  
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  يبين معاملات الثبات لجميع أقسام الاختبار ومجموع كل ): 03(جدول رقم 
والقسمين معا ) التوافق الإجتماعي(والثاني ) التوافق الشخصي(من القسمين الأول 

  ).التوافق العام، الشخصي والاجتماعي(

معامل   )التوافق الشخصي(القسم الأول 
  الثبات

التوافق (القسم الثاني 
  )الاجتماعي

معامل 
  الثبات

  0.545  المستويات الإجتماعية -)أ  0.572  الاعتماد على النفس-)أ
  0.620  المهارات الإجتماعية -)ب  0.815  الإحساس بالقيمة الذاتية -)ب
التحرر من الميول المضادة -)ج  0.680  الشعور بالحرية -)ج

  للمجتمع
0.720  

  0.938  العلاقات مع الأسرة -)د  0.771  الشعور بالانتماء -)د
  0.786  العلاقات في المدرسة -)هـ  0.735  التحرر من الميل إلى الانفراد -)هـ
  0.868  العلاقات في البيئة المحلية -)و  0.771  الخلو من الأمراض العصابية -)و

  0.830  مجموع القسم الثاني  0.875  مجموع القسم الأول
      0.907  مجموع القسمين الأول والثاني

معاملات الثبات المختلفة سواء أخذت عن طريق تحليل التباين أو بإعادة ويتبين من   
الاختبار أن معظم معاملات الثبات في هذا الاختبار مرتفعة، بقدر كاف بحيث يمكن 
الاعتماد عليه في عمليات المسح العلمي والإرشاد الفردي والجماعي والعلاج النفسي 

  .والتوجيه التربوي والمهني

  :لاختبارثبات ا -3- 4  

فيما يتعلق بثبات الاختبار وتبيّن أن معامل الثبات باستخدام طريقة التجربة بعد   
  :تلميذا هي 792التصحيح باستخدام معامل سيرمان بروان مع 
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  .0.932التوافق العام : الإختبار بأكمله  

  .0.898: التوافق الشخصي: القسم الأول  

  .0.873: التوافق الإجتماعي: القسم الثانوي  

يوضح معاملات ) 1(وفيما يتعلق بثبات الاختبار في صورته العربية فإن الجدول رقم   
ومنه يتضح أن معاملات الثبات المختلفة تتراوح بين  كودر ريتشاردسونالثبات بطريقة 

  .0.940و  0.605

  يفصل (وكذلك استخرجت معاملات الثبات للاختبار بطريقة إعادة الإخبار   
  من المرحلة الإعدادية  30(تلميذا   60على عينة مكونة من ) يوما 15بين الاختبارين 

  :واستخدمت في ذلك المعاملة الآتية) من المرحلة الثانوية 30و 
  :حيث  
  .درجات الاختبار الأولى: س  
  .درجات الاختبار الثاني: ص  
  .عدد الأفراد: ن   
  .متوسط الدرجات: م  
  ، كما هو موضح 0.938و  0.545لاختبار تتراوح بين وكانت معاملات ثبات ا  

  ).2(في الجدول رقم 
بالحرية، نظرا لعدم إمكانية تقديرها تقديرا دقيقا أو لعدم تقديرها إطلاقا، ويرى الباحث   

أن الاختبار يحتاج إلى مزيد من الدراسات التجريبية عليه في البيئة المصرية حتى يمكن 
بينه وبين الاختبارات الأخرى التي تقيس نفس أبعاد  التوصل إلى معاملات الصدق

  .الشخصية التي يقيسها اختبار الشخصية للمرحلة الإعدادية والثانوية
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  :ثبات الاختبار على البيئة الجزائرية  
قام الأستاذ حسين دالي بتطبيق الاختبار على عينة من المراهقين كفيفي البصر   

  :الماجستير وحصل على معاملات الثبات التاليةوذلك أثناء إعداد لرسالة 
- 110-23( 913والتكيف العام  889والتكيف الإجتماعي  855التكيف الشخصي   
بحساب معامل الثبات ) 1988-115- 51( الأستاذ قريشي عبد الكريم، كما قام )1979

  طالبا وطالبة وذلك  90على عينة مكونة من  تطبيقهلهذا الاختبار بطريقة إعادة 
بعد أسبوعين من التطبيق الأول حصل على معامل الثبات حسب الجدول المبين أدناه 

طالبا وطالبة للأستاذ  90إعادة تطبيقه على يوضح معاملات الثبات للاختبار بطريقة 
  .قريشي عبد الكريم

والتوافق  يوضح معامل الثبات لكل من التوافق الشخصي): 04(جدول رقم 
  .الإجتماعي

معامل   )التوافق الشخصي( القسم الأول
  الثبات

التوافق (القسم الثاني 
  )الاجتماعي

معامل 
  الثبات

  0.408  المستويات الإجتماعية -  0.436  الاعتماد على النفس -
  0.439  المهارات الإجتماعية -    الإحساس بالقيمة الذاتية -
التحرر من الميول المضادة  -  0.772  الشعور بالانتماء -

  للمجتمع
0.782  

  0.724  العلاقات في البيئة المحلية -  0.742  التحرر من الميل إلى الانفراد -
        العصابية الأعراضالخلو من  -

  مجموع القسم الأول
  التوافق الشخصي

  مجموع القسم الثاني  0.895
  التوافق الاجتماعي

0.817  

  0.878مجموع القسمين معا الشخصي والإجتماعي   
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  وفي الدراسة الحالية قام الباحث بقياس ثبات الاختبار وذلك بإعادة تطبيقه على   
طالبا وطالبة على جميع التخصصات، وذلك بعد خمسة عشر يوما  120عينة مكونة من 

  .على التطبيق الأول

  والجدول التالي يوضح معاملات الثبات حسب البنود والقسمين معا ولكل قسم   
  .على حدا

يوضح هذا الجدول معاملات الثبات لهذا الاختبار بطريقة إعادة ): 05(جدول رقم   
  .طالبا وطالبة في البيئة الجزائرية 120تطبيقه على عينة مكونة من 

معامل   )التوافق الشخصي(القسم الأول 
  الثبات

التوافق (القسم الثاني 
  )الاجتماعي

معامل 
  الثبات

  0.511  الإجتماعيةالمستويات  -  0.525  الاعتماد على النفس-
  0.459  المهارات الإجتماعية -  0.432  الإحساس بالقيمة الذاتية -
التحرر من الميول المضادة  -  0.630  بالحريةالشعور  -

  للمجتمع
0.775  

  0.811  العلاقات في البيئة المحلية -  0.771  الشعور بالانتماء -
  0.605  البيئة المحليةالعلاقات في  -  0.761  التحرر من الميل إلى الانفراد -
  0.723    0.921  العصابية الأعراضالخلو من  -

  مجموع القسم الأول
  التوافق الشخصي

  مجموع القسم الثاني  
  التوافق الاجتماعي

0.912  

  0.935مجموع القسمين معا الشخصي والإجتماعي   
    

مرتفعة وبالتالي تعد نتائجه  1وجميع هذه المعاملات دلت إحصائيا على مستوى 
القدر الذي يسمح لنا بالقول بأن الاختبار ثابت ويمكننا استخدامه في البيئة المحلية 

  .الجزائرية
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  :صدق الإختبار -4- 4  
إن صدق الاختبار هو قدراته على قياس ما وضع من أجله أو السيمة المراد قياسها   

الاختبار ومعرفة ويعتمد معدو الاختبار على عدة طرق لقياس صدق ) 677-1970- 25(
ومدى صلاحيته أو عدم صلاحيته كإرتباط نتائجه بنتائج محكات خارجية كإختبارات أخرى 

  .تقيس السمة أو السلوك أو بطرق حسابية مثلا كالجذر التربيعي لمعاملات تباته
أما بالنسبة للاختبار الذي نطبقه في الدراسة الحالية فلم يفكر واضعوه شيء عن ذلك   

ي صدقه على الإنتقاء الدقيق لعناصره، وهذا المعيار يعتبر من أكبر الدلائل على واعتمدوا ف
صدقه على تقديرات المدرسين في المرحلة الإعدادية والثانوية في البيئة المصرية وكانت 

  .النتائج حسب الجدول المبين

معاملات الإرتباط بين أجزاء الاختبار يوضح هذا الجدول ): 06(جدول رقم 
  .ة وتقديرات المدرسين في النواحي المقابلة، لهذا الإجراء حسب البيئة المصريةللشخصي

معامل   )التوافق الشخصي(القسم الأول 
  الثبات

التوافق (القسم الثاني 
  )الاجتماعي

معامل 
  الثبات

  0.903  المستويات الإجتماعية -  0.211  الاعتماد على النفس-
  0.382  المهارات الإجتماعية -  0.44  الإحساس بالقيمة الذاتية -
التحرر من الميول  -  0.498  بالحريةالشعور  -

  المضادة للمجتمع
0.146  

  0.130  العلاقات في الأسرة -  0.455  الشعور بالانتماء -
  0.593  العلاقات في المدرسة -  0.367  التحرر من الميل إلى الانفراد -
في البيئة العلاقات  -  0.130  العصابية الأعراضالخلو من  -

  المحلية
0.197  

ويلاحظ من النتائج المتواجدة بالجدول بأنها منخفضة في الغالب، وهذا إذا ما قورنت   
بنتائجها بالجدول الخاص بمعامل الثبات للبنود، ولكن هذا الانخفاض يفسره واضعو الاختبار 
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تكون مرتفعة حسب ومعربوه، ولذلك إذا ما قورنت بنتائج اختبارات القدرات والتي غالبا ما 
  .رأي محمود عطية هنا مرجع سابق

  :صدق الاختبار في البيئة الجزائرية - 5-1- 4

حسين محمود (أما بالنسبة لصدق الاختبار على البيئة الجزائرية فقد قام الأستاذ 
بحساب صدق هذا الاختبار على عينة من المراهقين كفيفي البصر، وبنفس الطريقة ) دالي

وا هذا الاختبار أي إرتباط درجة الاختبار بتقديرات المدرسين لبنوده وحصل التي قام بهام عد
    )23 :ص :نفس المرجع السابق: (التالية على النتائج

معاملات الارتباط بين أجزاء وتقديرات المدرسين على يوضح ): 07(جدول رقم 
  .البيئة الجزائرية لحسين دالي

بنود الاختبار وتقديرات المدرسين 
  الأولالقسم 

معاملات 
  الإرتباط

بنود الاختبار وتقديرات 
  المدرسية القسم الأول

معاملات 
  الإرتباط

  0.471  المستويات الإجتماعية -  0.242  الاعتماد على النفس-
  0.260  المهارات الإجتماعية -  0.372  الإحساس بالقيمة الذاتية -
التحرر من الميول المضادة  -  0.261  بالحريةالشعور  -

  للمجتمع
0.306  

  0.260  العلاقات في الأسرة -  0.375  الشعور بالانتماء -
  0.881  العلاقات في المدرسة -  0.502  التحرر من الميل إلى الانفراد -
  0.151  العلاقات في البيئة المحلية -  0.225  العصابية الأعراضالخلو من  -

على البيئة الجزائرية، وذلك كما قام الأستاذ قريشي كمال بدراسة صدق هذا الاختبار   
طالبا وطالبة في رسالة للماجستير وقام  90بتطبيق هذا الاختبار على عينة مكونة من 

مقياس التوافق لهيوم بل ومقياس : بدراسة صدق هذا الاختبار بمقاربة مقياسين آخرين هما
  .الشخصية الضغطي وتوصل إلى النتائج التالية حسب بنود الاختبار الكلية
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يوضح هذا الجدول معاملات الإرتباط بين مقياس التوافق ): 08(ل رقم جدو
) الهيوم بل(الإجتماعي والشخصي لعطية هنا وما يقابلها في إختباري التوافق والشخصية 

  .طالب وطالبة 90والضغطي في دراسة الأستاذ قريشي على 

  معاملات الإرتباط  المقاييس في اختبار الشخصية وما يقابلها في الاختبارين الآخيرين
  0.832  )بل(ومقياس التوافق الإنفعالي  ) هنا(التوافق الشخصي 

  0.298  )بل(التوافق الإجتماعي ) هنا(التوافق الإجتماعي 
  0.755  )بل(الدرجة الكلية ) هنا(التوافق العام 

  0.852  )الضغطي(التوافق الشخصي ) هنا(التوافق الشخصي 
  0.890  )الضغطي(التوافق الإجتماعي ) هنا(التوافق الإجتماعي 

  

أما في هذه الدراسة ومدى صدق هذا الإختبار على البيئة الجزائرية فقد أجرى تطبيقه   
طالب وطالبة واعتمد في دراسة صدقه على إرتباط  120هذا الاختبار على عينة مكونة من 

  :تائج كالتاليدرجات الإخبار في صورته العربية ونتائج المدرسين لبنوده وكانت الن

يوضح هذا الجدول معاملات الارتباط بين أجزاء الاختبار ): 09(جدول رقم 
  .وتقديرات المدرسين في المدرسة الحالية على البيئة الجزائرية

بنود الاختبار وتقديرات المدرسين 
  القسم الأول

معاملات 
  الإرتباط

بنود الاختبار وتقديرات المدرسية 
  القسم الأول

معاملات 
  الإرتباط

  0.501  المستويات الإجتماعية -  0.345  الاعتماد على النفس-
  0.311  المهارات الإجتماعية -  0.401  الإحساس بالقيمة الذاتية -
التحرر من الميول المضادة  -  0.285  بالحريةالشعور  -

  للمجتمع
0.411  

  0.275  العلاقات في الأسرة -  0.413  الشعور بالانتماء -
  0.763  العلاقات في المدرسة -  0.527  التحرر من الميل إلى الانفراد -
  0.213  العلاقات في البيئة المحلية -  0.310  العصابية الأعراضالخلو من  -
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ويلاحظ من النتائج المتوخاة في الجدول أنها متوسطة على العموم إن لم نقل   
  .واستنادا إلى واضعيهمنخفضة في الغالب وهذا مما يؤكد على صدق الاختبار 

  :اختبار المعاملة الوالدية لشافر -2- 4  

  " عبد الحليم محمود " وضع بكاليفورنيا وترجمه إلى العربية كل من الدكتور   
  وقد استخدم بمصر وكذا بالعربية السعودية ويهدف " فاروق عبد السلام " الدكتور و 

وكيف يدركها الأبناء حيث يقيس ) أم - أب(هذا الإختبار إلى قياس أساليب المعاملة الوالدية 
  سؤالا  192هذا الاختبار ثمانية عشر بعدا منها تسعة موجبة وتسعة سالبة ويشتمل على 

كل سؤال من هذه الأسئلة الموجهة إلى المفحوص متعلق بإدراكه لمعاملة الأب ثم نفس 
التقبل التمركز حول (دراكه لمعاملة الأم، وذلك من خلال البعاد الموجبة السؤال متعلق بإ

الطفل، الاستحواذ، الضبط، الاندماج الإيجابي،عدم الإكراه، تقبل الفردية، عدم التمسك 
الرفض،الإكراه، التطفل، الضبط (وكذا البعاد السالبة ) الشديد بالتأنيب، الاستقلال المتطرف

، الضبط العدواني، عدم الاتساق، تلقين القلق الدائم، التباعد من خلال الشعور بالذنب
  )70 :ص :1996عمار زغينة، ) (والاعتزال العدائي، إنسحاب العلاقة

  :ثبات الاختبار - 2-1- 4  

لقد وجد واضعو هذا الاختبار أن معامل الثبات وذلك بإستخدام طريقة التجزئة   
طالبا  210سبيرمان وتطبيقه على عينة مقدرة بـ النصفية وبعد التصحيح وباستعمال معاملة 

  :وطالبة إعدادي أن معامل الثبات للاختبار كما يلي

  .823  الثبات الكلي للإختبار  
  .713  الأبعاد الموجبة  
  .856    الأبعاد السالبة  
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  :ثبات الاختبار في صورته العربية - 2-1- 4  
الاختبار إلى صورته العربية في مترجم " عبد الحليم محمود " لقد اعتمد الدكتور   

حسابه لمعامل الثبات عن طريق إعادة الاختبار بعد أسبوعين من التطبيق الأول على عينة 
طالبا ثانويا وذلك حسب الجدول التالي ولكل بعد على حدى ثم الثبات الكلي  70مكونة من 
  )72 :ص :1996عمار زغينة، . (للاختبار

  .اد المقياس ثم الثبات الكلييوضح ثبات أبع): 10(جدول رقم 
  القسم الأول من الاختبار

  -الأبعاد الموجبة-
  القسم الثاني بعد الاختبار  معامل الثبات

  -الأبعاد السالبة-
  معامل الثبات

  0.794  الرفض  0.884  التقبل
  0.541  الإكراه  0.869  التمركز حول الطفل

  0.620  التطفل  0.660  الاستحواذ
  0.706  خلال الشعور بالذنب الضبط من  0.560  الضبط

  0.818  الضبط العدواني  0.867  الإندماج الإيجابي
  0.482  عدم الاتساق  0.815  عدم الإكراه
  0.803  التباعد العدائي  0.793  تقبل الفردية

  0.699  تلقين القلق الدائم  0.781  عدم التمسك الشديد بالتأنيب
  0.591  إنسحاب العلاقة  0.718  الاستقلال المتطرف
  0.836  مجموع القسم الثاني  0.876  مجموع القسم الأول

  0.878  المجموع العام الاختبار
الاختبار، قام بعض الباحثين العرب بقياس ثباته فكانت  ةترجم وزيادة على دراسة

وذلك  "إبراهيم رزق " الدكتور ونذكر على سبيل المثال دراسة قام بها  .النتائج متقاربة جدا
في بحثه لنيل شهادة الدكتوراه، حيث قام بقياس ثبات الاختبار للأبعاد بطريقة التجزئة 

، ووجد الثبات الكلي "عبد الحليم محمود " النصفية، وكانت نتائج الأبعاد متقاربة مع دراسة 
  .، وقد طبقت هذه الدراسة على البيئة المصرية)1985-113-7(للاختبار 

  )73 :ص :1996عمار زغينة، (
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  :ثبات الاختبار على البيئة الجزائرية - 2- 2-1- 4
لم نعثر على دراسة أو بحث في مكتبات الجامعات الجزائرية استعملت هذا المقياس   

مما صعب نوعا ما الدراسة الحالية، حيث تم قياس ثبات هذا المقياس باستعمال طريقة إعادة 
وطالبة من مختلف التخصصات  طالبا 120الاختبار، وقد طبق على عينة مكونة من 

يوما، فتحصل الباحث على النتائج التالية والمبينة  15وبفارق زمني بين التطبيقين يقدر بـ 
  )73: ص: نفس المرجع(في الجدول التالي 

  
يوضح معامل الثبات لمقياس المعاملة الوالدية والمطبق على ): 11(جدول رقم 

  .طالبا وطالبة على البيئة الجزائرية 120عينة مكونة على عينة مكونة من 
  القسم الأول من الاختبار

  -الأبعاد الموجبة-
  القسم الثاني بعد الاختبار  معامل الثبات

  -الأبعاد السالبة-
  معامل الثبات

  0.736  الرفض  0.794  التقبل
  0.611  الإكراه  0.831  التمركز حول الطفل

  0.581  التطفل  0.721  الاستحواذ
  0.713  الضبط من خلال الشعور بالذنب  0.620  الضبط

  0.797  الضبط العدواني  0.786  الإندماج الإيجابي
  0.437  عدم الاتساق  0.811  عدم الإكراه
  0.597  التباعد العدائي  0.696  تقبل الفردية

  0.806  تلقين القلق الدائم  0.737  عدم التمسك الشديد بالتأنيب
  0.612  العلاقةإنسحاب   0.636  الاستقلال المتطرف
  0.817  مجموع القسم الثاني  0.821  مجموع القسم الأول

  0.837  المجموع العام الاختبار
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  :صدق الإختبار - 1- 2-2- 4

لقد قام بعض الباحثين بقياس صدق اختبار المعاملة الوالدية ومنهم مترجم الاختبار 
، فقد "فاروق عبد السلام " و الدكتور  "عبد الحليم محمود " إلى صورته العربية الدكتور 

في قياس صدق هذا الاختبار على طريقة " عبد الحليم محمود " اعتمدت دراسة الدكتور 
طالبا وطالبة ثانويا بجمهورية مصر  70تقدير المحكمين وطبقه على عينة مكونة من 

  )74 :ص :1996عمار زغينة، (. العربية، وكانت نتائجه كالتالي حسب الجدول المبين 

يوضح معاملات الإرتباط بين أجزاء الإختبار بقسميه وتقديرات ): 12(جدول رقم 
  .النواحي المقابلة لهذه الأجزاء من الاختبار المحكمين في

  القسم الأول من الاختبار
  -الأبعاد الموجبة-

  القسم الثاني بعد الاختبار  معامل الثبات
  -الأبعاد السالبة-

  معامل الثبات

  0.625  الرفض  0.331  التقبل
  0.367  الإكراه  0.293  التمركز حول الطفل

  0.287  التطفل  0.411  الاستحواذ
  0.401  الضبط من خلال الشعور بالذنب  0.317  الضبط

  0.397  الضبط العدواني  0.221  الإندماج الإيجابي
  0.169  عدم الاتساق  0.307  عدم الإكراه
  0.367  التباعد العدائي  0.187  تقبل الفردية

  0.536  تلقين القلق الدائم  0.211  عدم التمسك الشديد بالتأنيب
  0.211  إنسحاب العلاقة  0.145  الاستقلال المتطرف

أنها " عبد الحليم محمود "يلاحظ من خلال النتائج التي توصل إليها الدكتور 
حيث  منخفضة في الغالب، ويرجع مترجم الاختبار إلى أنها طبيعية نظرا لما وضعت لها،

يوعز إنخفاضها، إلى الأبعاد التي يصعب ضبطها بدقة وهيب سلوكية إجتماعية وفي الغالب 
  .العلوم الاجتماعية تكون منخفض فنتائج صدق الاختبارات في
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ومنها نستنتج أن الإختبار صالح بأن يطبق على البيئة العربية بصفة عامة مادامت 
" و الدكتور " فاروق عبد السلام " لدكتور نتائجه مقبولة، ونفس الطريقة طبقها كل من ا

  .وتوصلا إلى نتائج متقاربة وهي منخفضة في الغالب" إبراهيم رزق 
  )75 :ص :1996عمار زغينة، (

  :صدق الإختبار على البيئة الجزائرية -1- 1- 2-2- 4
لقد أشير في ثبات هذا الاختبار أنه لم يطبق على البيئة الجزائرية حسب إطلاع 

ولأول مرة يطبق في الجزائر حيث كان قياس الصدق بالاعتماد على تقديرات الباحث 
  .المدرسين لبنوده والخاصة بالبعد بين السالبة والموجبة

وتوصل الباحث إلى النتائج التالية حسب ما هو موضح في الجدول التالي وذلك بتطبيقه 
  .طالب وطالبة من مختلف التخصصات120على عينة مكونة من 

  ) 76: ص:لمرجعنفس ا(
يوضح معاملات الإرتباط بين أجزاء المقياس وما يقابله من ): 13(جدول رقم 

  )الدراسة الاستطلاعية(والمطبق على البيئة الجزائرية  المدرسينتقديرات 
  القسم الأول من الاختبار

  -الأبعاد الموجبة-
  القسم الثاني بعد الاختبار  معامل الثبات

  -الأبعاد السالبة-
  الثباتمعامل 

  0.533  الرفض  0.411  التقبل
  0.411  الإكراه  0.198  التمركز حول الطفل

  0.189  التطفل  0.367  الاستحواذ
  0.389  الضبط من خلال الشعور بالذنب  0.293  الضبط

  0.299  الضبط العدواني  0.199  الإندماج الإيجابي
  0.186  عدم الاتساق  0.315  عدم الإكراه
  0.385  التباعد العدائي  0.203  تقبل الفردية

  0.543  تلقين القلق الدائم  0.226  عدم التمسك الشديد بالتأنيب
  0.229  إنسحاب العلاقة  0.179  الاستقلال المتطرف
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من النتائج المتوصل إليها في قياس لصدق بنود هذا الإختبار أنها منخفضة يلاحظ 
فعلا في مجملها وهذا مما يشجع على تطبيقه والاعتماد عليه في هذه الدراسة لقياس 

  . المعاملة الوالدية كما يدركها الأبناء في البيئة الجزائرية
  ).76: ص:نفس المرجع(

  :الأدوات الإحصائية - 5
  :ط الحسابيالمتوس -1- 5

يعتبر المتوسط الحسابي من أهم واشهر المقاييس الحسابية، وأكثر إنتشارا، نظرا 
لسهولته وفوائده حيث يوضح مدى تقارب أو تباعد الدرجات عن بعضها البعض، أو مدى 

  .قربها من المتوسط
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ= المتوسط الحسابي         الدرجات: س
  :الإنحراف -5-2

هو مجموع إنحرافات القيم عن متوسطها الحسابي، ويعتبر الانحراف المعياري أفضل 
  =وأثبت مقاييس التشتت الانحراف المعياري في حالة وجود كرارات 

  2)ك ح(مج       )2حك (مج 
  2ن          ن      
  :حيث
  .التكرار: ك
  .الدرجات: ح
  .عدد الحالات: ن

   

 مج س ك
 مج    ك  



119 

  ":ت " إختبار  -5-3

يسمح بتحويل الفرق المشاهد بين العينتين أي بين المتوسطين الحسابيين لهما إلى 
  .قيمة معيارية

  .)ت(شروط تطبيق إختبار 

تكون كمية، لابد أن تكون العينتين بصدد الدراسة العشوائية، ويشترط في البيانات أن 
  .كما يجب أن تكون العينتين مستقلتين عن بعضهما البعض

  .أن لا توجد عناصر مشتركة بينهما

يستعمل لدراسة الفرق بين العينة الضابطة والعينة التجريبية، وإذا كان الفرق ذو دلالة 
  .إحصائية هنا يمكن تعميمه على العينتين محل الدراسة

  :حيث
  م –م = ت  متوسط العينة الأولى : 1م 
  .متوسط العينة الثانية: 2م 
  الإنحراف المعياري للعينة الأولى: 1ع 
  .الانحراف المعياري للعينة الثانية: 2ع 
  .عدد حالات العينة الأولى : 1 ن
  .عدد حالات العينة الثانيـــة : 2 ن

  2م  -م

  )1   +1(    X) 2م+ 2ّع( 1 ن) + 2ع+  2ع( 1 ن  
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  : خلاصة

ث تم البدء مفصل حيتضمن هذا الجزء من البحث تقديم لأهم الإجراءات المنهجية بشكل 
المنهج المتبع المتمثل في المنهج الوصفي التحليلي ثم تحديد مكان بالدراسة الاستطلاعية تم 

وزمان إجراء البحث، تم الانتقال إلى عرض أدوات جمع البيانات المستعملة الأساليب 
هذه البيانات إحصائيا والتي سيتم عرض نتائجها ومناقشتها في الفصل  المستخدمة لتحليل

  .الموالي

  

  



  

  : السادسالفصل 
  عرض النتائج ومناقشتها

  
  
 .تحليل النتائج -
 .الإستنتاج العام -
 .الخاتمة -
  .الإقتراحات -
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  :الإجابة عن السؤال الأول: أولا
  .النفسي للمراهق يؤثر العنف الأسري على التوافق

لمعرفة كيف يؤثر العنف الأسري على التوافق النفسي للمراهق المتمدرس، تم 
وتحديد مستوى الدلالة، كما تم تحديد مستويات التوافق النفسي على "  ت " قيمة إستخراج 

  :النحو التالي
  :عرض النتائج ومناقشها

  :على الاعتماد النفس الأسرييبين تأثير العنف ): 01(جدول رقم 
  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  المراهقينلدى 

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

الاعتماد على 
  النفس
  

    2ع   2م   2ع   1م 
  
  
140  

  
  
  
  غ د

  
  

9.43  

  
  

7.47  
  

  
  
7  

  
  

6.71  

يتبين من خلال مناقشة نتائج الجدول أعلاه أن متوسط عينة اللاعنف الأسري لدى 
، 7مقارنة بمتوسط عينة العنف السري لدى المراهقين الذي قدر بـ  9.43المراهقين قدر بـ 

  .0.05و  0.01وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند كل من المستويين مع عدم 
حيث يقصد بالاعتماد على النفس مثل الفرد إلى القيام بما يراه من عمل دون أن 
يطلب منه الاستعانة بغيره مع قدرته وتوجيه سلوكه دون خضوع في ذلك لأحد غيره وتحمله 

  ).52: ص، 2001عبد الحميد محمد الشاذلي، (المسؤولية 
قد يدفع الاعتماد على النفس المراهق إلى العمل والتوافق مع أفراد المجتمع كما أن 
ذلك يدفعه على النجاح حسب قدراته دون أن يحاول العمل في مجالات لا تسمح له قدراته 

  .بالنجاح فيها
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  أمّا المراهق الذي لا يتقبل نفسه فإنه يتعرض للمواقف الاحباطية التي تجعله 
بالعجز والفشل وهنا تصبح درجة التكيف الاجتماعي سيئة وهذا ما يدفعه إلى الإنطواء  يشعر

  ).38: ، ص1995مصطفى فهمي، (أو العنف 
  

  :يبين تأثير العنف السري على الإحساس بالقيمة الذاتية): 02(جدول رقم 
  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

الإحساس بالقيمة 
  الذاتية
  

    2ع   2م   2ع   1م 
  
  

1.51  

  
  
  
  غ د

  
  

12.33 

  
  

11.34  
  

  
  

8.48  

  
  

8.22  

  
أن متوسط عينة اللاعنف الأسري ) 2(يتبين من خلال مناقشة نتائج الجدول رقم 

  لدى عينة المراهقين  8.48مقارنة بالمتوسط الذي قدر بـ  12.3لدى المراهقين قدر بـ 
   0.01ذوي العنف الأسري، كما توضح لنا غياب الدلالة الإحصائية عند المستوى 

  .0.05والمستوى 
يمة الذاتية شعور الفرد بتقدير الآخرين له، وأنهم يرونه قادرا ويتضمن الإحساس بالق

على تحقيق النجاح وشعوره بأنه قادر على القيام به غيره من الناس، وأنه محبوب ومقبول 
  ).51: ، ص2001عبد الحميد محمد الشاذلي، (من الآخرين 

كما أن الإحساس باللاقيمة الذاتية تؤثر على سلوك المراهق وبخاصة سلوكه العنيف، 
أن العنف المبالغ فيه "  أدلر" فإحساس المراهق بالدونية والنقص يرتبط بالعنف، حيث يعتبر 

وهذه الدونية تؤدي ) 98: ، ص1982زهران، (تعويض للإحساس بالنقص والدونية 
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ة والاعتقاد أن الآخرين يلاحظون ذلك ولهذا يتحول إلى عنيف بالمراهق إلى الشعور بالضآل
  .كوسيلة للدفاع عن نفسه ومحاولة قصوره عن نفسه

  
  :على الشعور بالحرية الأسريتأثير العنف  يوضح): 03(جدول رقم 

  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

  

  الشعور بالحرية
  

    2ع   2م   2ع   1م 
  
  

2.10  

  
  
  

0.05  

  
  
13  

  
  

11.91  
  

  
  

7.76  

  
  

8.12  

  
، في 13الجدول أعلاه أن متوسط عينة اللاعنف الأسري للمراهقين قدر بـ يتبين من 

، وأن هناك  7.76حين نجد بالمقارنة أن متوسط عينة العنف الأسري للمراهقين قدر بـ 
  .0.05 إحصائية عند مستوى الدلالةفروق ذات دلالة 

  حيث يتضمن الشعور بالحرية الذاتية شعور الفرد بأنه قادر على توجيه سلوكه 
  وأنه يستطيع أن يضع خططا مستقبلية ولديه الحرية أن يقرر مصيره ويحدد سلوكه

  ).51: ، ص2001عبد الحميد محمد الشاذلي، (
 أصدقائه مع توجيهه إلى حسن إختيارهموأيضا ترك الحرية للمراهق هي إختيار 

  .وإحترام ميل المراهق ورغبته في التحرر والاستقلال دون إهمال رعايته وتوجيهه
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  :يوضح تأثير العنف الأسري على الشعور بالإنتماء): 04(جدول رقم 
  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

  الشعور بالإنتماء
  

  2ع   2م   2ع   1م 

9.60    
  غ د

  
  

12.53 

  
  

11.47  
  

  
  

8.43  

  
  

9.43  

  
أن متوسط المراهقين الذين لا يعانون عنف ) 4(يتبين من خلال مناقشة الجدول رقم 

هي قيمة متوسط عينة المراهقين الذين يعانون عنف  8.43وأن  12.53أسري قدر بـ 
  .0.05و  0.01أسري، كما يتضح غياب الدلالة الإحصائية عند المستويين 

  ه، والشعور بأنه مرغوب ومحبوب ته وأسر فالشعور بالإنتماء يعني تمتع الفرد بحب والدي
  من طرف زملائه، ونحن كبشر لا نستطيع أن نستغني عن الإنتماء إلى جماعة أو أكثر 

عبد الحميد محمد الشاذلي، ( .من الناس، ولا نستطيع أن نتحمل طويلا الوحدة والإنعزال
  ).51: ، ص2001

التكيف النفسي وفي الغالب أن إن جماعة الرفاق سند كبير للمراهق إذ تساعده على 
جماعة الرفاق تتشابه إلى حد ما في كثير من الصفات والخصائص وربما بعض الأوضاع 

  .لذلك يجد المراهق بعض من التكيف والحرية ،الاجتماعية
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  :التحرر من الميل إلى الإنفراديوضح تأثير العنف الأسري على ): 05(جدول رقم 

  العينة
  المتغير

أسري اللاعنف 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

التحرر من الميل 
  إلى الإنفراد

  

    2ع   2م   2ع   1م 
  
  

1.82  

  
  
  

0.05  

  
  

9.23  

  
  

8.79  
  

  
  

5.83  

  
  

6.14  

  
وأن  9.2الجدول أعلاه أن متوسط عينة اللاعنف الأسري للمراهقين قدر بـ يتبين من 

ـ، وأن هناك فروق دالة إحصائيا عند 5.83عينة العنف الأسري للمراهقين قدر بـ متوسط 
  .0.05مستوى الدلالة 

حيث نعني بالتحرر من الميل إلى الإنفراد أن الفرد لا يميل إلى الإنطواء أو الإنفراد 
ولا يستبدل النجاح الواقعي في الحياة والمتع به بالنجاح التخيل أو التوهم، وما يتبعه من تمتع 
  جزئي غير دائم والشخص الذي يميل إلى الإنفراد والعزلة يكون حساسا وحيدا مستغرقا 

  ).52: ، ص2001عبد الحميد محمد الشاذلي، ( في نفسه
  قد يفشل في التكيف مع الآخرين، ولا يستطيع حتى بناء علاقات إجتماعية

  .والإنطواء مع الآخرين لأنه يشعر بالنقص والدونية وهذه الدونية تؤدي بالمراهق إلى الإنعزال
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  :تأثير العنف الأسري على الخلو من الأعراض العصابية يبين): 06(جدول رقم 
  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

الخلو من الأعراض 
  العصابية

  

    2ع   2م   2ع   1م 
  

-0.18  

  
  
  غ د

  
8.16  

  
8.64  
  

  
8.5  

  
6.15  

  
أن متوسط اللاعنف الأسري لدى عينة المراهقين ) 06(الجدول رقم يتبين من مناقشة 

لدى عينة المراهقين ذوي العنف الأسري  8.5، مقارنة بالمتوسط الذي قدر بـ 8.16قدر بـ 
  .0.05و  0.01مع عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند كل من المستويين 

  و من الأعراض فالخوف من الأعراض العصابية نعني بها أن الفرد يشك
  والمظاهر التي تشير إلى الإنحراف النفسي، كعدم القدرة على النوم بسبب الأحلام 
المزعجة أو الخوف أو الشعور المستمر بالتعب أو البكاء وغير ذلك من الأعراض 

  ).52: ، ص2001عبد الحميد محمد الشاذلي، ( .العصابية
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  :التوافق النفسي لدى المراهقتأثير العنف الأسري على  يوضح): 07(جدول رقم 
  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

  التوافق النفسي
  

    2ع   2م   2ع   1م 
  
  

3.70  

  
  
  

0.01  

  
  

10.77 

  
  

4.24  
  

  
  

7.66  

  
  

2.28  

  
أن متوسط اللاعنف أسري لدى ) 7(يتبين من خلال منا قشة نتائج الجدول رقم 

  مقارنة بمتوسط عينة العنف الأسري لدى المراهقين الذي قدر  10.77المراهقين قدر بـ 
  .0.01، مما يؤكد وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 7.66بـ 

بالقاهرة، حيث قام بدراسة العلاقة  1969وهذا ما أكدته دراسة جابر عبد الحميد سنة 
طالبا من طلبة الجامعات، والتي تبين  90بين تقبل الذات والتوافق النفسي على عينة قوامها 

من النتائج المتوصل إليها أن هناك علاقة موجبة بين تقبل الذات والتوافق النفسي، أي كلما 
فهو القدرة  ).74: ، ص1992اح دويدار، عبد الفت( زاد تقبل الفرد لذاته زاد توافقه النفسي

على استعادة المراهق لإتزانه الداخلي نتيجة إشباعه لدوافعه الداخلية وبالتالي شعوره بالرضا 
  .)244: ، ص2004إبراهيم ناصر، (لينتج عن ذلك تقبله لذاته وثقته بها وإعتماده عليها 
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  :الإجابة على السؤال الثاني: ثانيا
  .الأسري على التوافق الاجتماعي للمراهقيؤثر العنف 

وتحديد مستوى الدلالة، كما " ت " وللتحقق من صحة هذا الفرض تم إستخراج قيمة 
  :تم تحديد مستويات التوافق الاجتماعي على النحو التالي

  
  :المستويات الاجتماعية علىيوضح تأثير العنف الأسري ): 08(جدول رقم 

  العينة
  المتغير

أسري اللاعنف 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

المستويات 
  الإجتماعية

  

    2ع   2م   2ع   1م 
  

0.85  

  
  
  غ د

  
11.33 

  
10.63  

  

  
8.4  

  
9.4  

  
  يتبين من خلال الجدول أعلاه أن متوسط عينة اللاعنف الأسري لدى المراهقين 

، كما إتضح 8.4عينة العنف الأسري للمراهقين الذي قدر بـ مقارنة بمتوسط  11.33قدر بـ 
  .0.05و  0.01غياب الدلالة الإحصائية عند مستوى الدلالة 

  حيث تم التأكيد أنه لا نستطيع التفرقة بين من يعانون عنف أسري وبين من 
ف لا يعانون عنف أسري، نظرا لقدرة كلتا العينتين على الاندماج أو اللاإندماج مع مختل

لا يتأثر بعامل واحد بل  الأسريالمستويات الاجتماعية ففي حقيقة الأمر، فإن العنف 
مجموعة من العوامل، فهو محصلة مجموعة من العوامل المتعددة والمتشابكة منها العوامل 

  ). 123: ، ص2002طالب، ( .النفسية والإجتماعية
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  :المهارات الاجتماعيةيوضح تأثير العنف الأسري على ): 09(جدول رقم 
  العينة

  المتغير
اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

المهارات 
  الإجتماعية

  

    2ع   2م   2ع   1م 
  

0.54  

  
  

  غ د 
  
10  

  
16.95  

  

  
8  

  
12.66  

  
اللاعنف أسري لدى هي قيمة متوسط عينة  10أن ) 9(يتبين من خلال الجدول رقم 

، مع غياب الدلالة 8المراهقين، مقارنة بعينة العنف الأسري للمراهقين الذي قدر متوسطها بـ 
  .0.05و  0.01الإحصائية عند كل من مستويي الدلالة 

فقد تم التوصل من خلال النسب المئوية أن المراهقين الذين لايعانون عنف أسري 
ارات الاجتماعية، مقارنة بالمراهقين الذين يعانون عنف إكتساب المه فيلديهم الفرصة أكثر 

  .تحمل المسؤولية، القيادة في أسري ويظهر  ذلك في المبادرة لعقد صلات إجتماعية
كما أن إكتساب المهارات الاجتماعية ترتبط بالتنشئة الاجتماعية، وافتقارها في السن 

  .وتحديدا مع الصدقاء المبكرة قد يعرض المراهق إلى سوء التفاعل مع الآخرين
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المضادة  يوضح تأثير العنف الأسري على التحرر من الميول): 10(جدول رقم 
  :للمجمع

  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

التحرر من 
الميول المضادة 

  للمجتمع
  

    2ع   2م   2ع   1م 
  

1.89  

  
  

0.05   
  

15.24 
  

10.16  
  

  
7.53  

  
11.91  

  
  يتبين من خلال الجدول أعلاه أن متوسط عينة اللاعنف أسري لدى المراهقين قدر 

، مما يؤكد 7.53، مقارنة بمتوسط عينة العنف الأسري للمراهقين الذي قدر بـ 15.24بـ 
  .0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

لنا من خلال النتائج أن الأسرة التي تنعدم فيها القيم الأخلاقية والقدوة الحسنة  يتبين
تصبح في حد ذاتها بيئة مناسبة لظهور ظوهر سلبية كالإنحراف والسلوك العنيف وذلك 

  .لإنعدام المعايير والأسس التي تدعم كيان وبنية الأسرة وتقوى روابطها
  د أسس ودعائم القيم الأخلاقية المبنية وفي مقابل نجد الأسرة التي تنعم بوجو 

القائم على تأييد هذه القيم التي تهدف إلى تثبيت دعائم الأسرة  والتآلفعلى الإحترام المتبادل 
  .لكي تبقى متماسكة كما تدعو إلى إحترام القانون والعادات والتقاليد
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  :الأسرةيوضح تأثير العنف الأسري على العلاقات في ): 11(جدول رقم 
  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

  

 في العلاقات
  الأسرة
  

    2ع   2م   2ع   1م 
  

1.05  

  
  

  غ د  
  

11.66 
  

10.43  
  

  
8.66  

  
8.70  

  
متوسطها بـ أن عينة اللاعنف أسري لدى المراهقين قدر ) 11(يتضح من الجدول رقم 

، كما يتضح 8.66، مقارنة بمتوسط عينة العنف الأسري للمراهقين الذي قدر بـ 11.66
  .0.05و  0.01غياب الدلالة الإحصائية عند المستويين 

العلاقات في الأسرة أن الفرد يسعى على  عبد الحميد محمد الشاذليحيث عرف 
ذلك عقد صلات إجتماعية مرضية تقبل الآخرين وهذا مرتبط بتقبل الذات مما يساعد على 

والتسامح والإيثار وتعتمد على ضبط النفس وتحمل المسؤولية والاعتراف  بالتعاونتتسم 
  .)52: ، ص2001عبد الحميد محمد الشاذلي، (بحاجاته إلى الآخرين 

إن ما يدعم كيان وبنية العلاقات في الأسرة هي القيم الأخلاقية المبنية على كما 
مقابل نجد إنعدام القيم الأخلاقية في الأسرة التي تصبح عرضة  فيالمتبادل و الإحترام 

لظهور ظواهر سلبية كالإنحراف والسلوك العنيف وذلك لانعدام المعايير القيمية التي تقوي 
  .تلك العلاقات في الأسرة
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  :العلاقات في المدرسةيوضح تأثير العنف الأسري على ): 12(جدول رقم 
  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

  العلاقات 
  في المدرسة

  

    2ع   2م   2ع   1م 
  

1.37  

  
  

  غ د 
  

8.73  
  

8.54  
  

  
6.23  

  
6.13  

  
هي قيمة متوسط عينة اللاعنف أسري لدى  8.73يتبين من الجدول أعلاه أن 

، مع عدم وجود  6.23عينة العنف الأسري للمراهقين فقد قدر متوسطها بـ المراهقين، وأن 
  .0.05و  0.01فروق دالة إحصائيا عند كل من المستويين 

  وتؤكد هذه النتائج إلى قيمة العلاقات بين التلاميذ في المدرسة، كما يتضمن 
  هو نجاح التلميذ في عقد علاقات حميمية مرضية داخل المؤسسة التربوية يرضى 

  عليها والآخرين بها ويسعد لها، وتتسم هذه العلاقة بالتعاون والحب والتسامح والإحترام
  .)35: ، ص1993أحمد محمد عبد الخالق، (

  قد تعد المدرسة سباب من أسباب إنحراف المراهق المتمدرس قد تؤدي به 
المدرسين إلى ممارسة العنف حيث القيود التي تفرض عليه والتي تمثل في سلطة أوامر 

ومدراء المدارس ومن شأن ذلك شعوره بالخضوع والاستسلام والنقص وسلة لا تقبل المناقشة 
. وخاصة في مرحلة المراهقة والتي يتأكد فيها إثبات الذات والرغبة في التمرد والعصيان

  .)75: ، ص1996منصور، وآخرون، (
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  :في البيئة المحلية يوضح تأثير العنف الأسري على العلاقات): 13(جدول رقم 
  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

العلاقات في 
  البيئة المحلية

  

    2ع   2م   2ع   1م 
  

1.59  

  
  

  غ د   
  

10.6  
  

9.68  
  

  
7.26  

  
7.31  

  
  أن متوسط عينة اللاعنف أسري لدى المراهقين قدر ) 13(يتبين من الجدول رقم 

ن كما إتضح 7.26، مقارنة بمتوسط عينة العنف الأسري للمراهقين الذي قدر بـ 10.6بـ 
  .0.05و  0.01عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند كل من مستويي الدلالة 

  على أن يغير سلوكه  المراهقل في قدرة حيث أن العلاقات في البيئة المحلية تمث
  كي ينسجم مع غيره من الأفراد وخاصة بإتباع التقاليد والخضوع للالتزامات الاجتماعية، 
أو عندما يواجه مشكلة خلقية أو يعاني من صراعات نفسية تقتضي معالجتها أن يغير من 

  .)251: ، ص1996مجدي محمد عبد االله، (عاداته، ذلك كي يوائم الجماعة 
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  يوضح تأثير العنف الأسري على التوافق الاجتماعي لدى المراهق):14(جدول رقم 
  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

التوافق 
  الإجتماعي

  

    2ع   2م   2ع   1م 
  

3.13  

  
  

0.01   
  

10.37 
  
4  
  

  
7.58  

  
3.24  

  
يتبين من خلال مناقشة نتائج الجدول أن عينة اللاعنف أسري لد المراهقين قدر 

، 7.58مقارنة بمتوسط عينة العنف الأسري لدى المراهقين الذي قدر بـ  10.37متوسطها بـ 
  .0.01وهذا ما يؤكد وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 

لآخرين وإقامة فاعل الإيجابي مع الأفراد اعلى قدرة المراهق على الت النتائجتتفق هذه 
وفي المقابل عدم  .علاقات جيدة معهم وذلك في إطار المعايير والقوانين السائدة في مجتمعه

  .التفاعل الاجتماعي قد يؤدي بالمراهق إلى سوء التكيف والشعور بالانطواء والدونية
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  :الإجابة على السؤال الثالث: ثالثا  
  .العنف الأسري على التوافق العام للمراهقيؤثر   
  .وتحديد مستوى الدلالة" ت " وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم إستخراج قيمة   

  يوضح تأثير العنف الأسري على التوافق الاجتماعي لدى المراهق):15(جدول رقم 
  العينة
  المتغير

اللاعنف أسري 
  لدى المراهقين

لأسري العنف ا
  لدى المراهقين

  قيمة 
  "ت " 

مستوى 
  الدلالة

  
  

  

  التوافق العــــام
  

    2ع   2م   2ع   1م 
  

18.75  

  
  

0.01   
  

10.57 
  

0.77  
  

  
7.62  

  
0.49  

  
تمثل متوسط عينة اللاعنف  10.57أن قيمة ) 15(يتضح من خلال الجدول رقم 

، 7.62 أسري لدى المراهقين مقارنة بمتوسط عينة العنف الأسري لدى المراهقين الذي قدر بـ
  .0.01مما يؤكد وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 
حسن التقبل من آبائهم ومشاركتهم في بتؤكد النتائج أن المراهقين أكثر إبداعا وتوافقا يصفون 

الرأي والحرية والحوار، وكثيرا ما يؤدي سوء العلاقات بين الأبناء والآباء إلى القلق وإختلال 
  ).96: ، ص1982عطوف محمود ياسين، مروان أبو جريح، (درسي التوافق الفشل الم

كما يتضمن التوافق العام لدى المراهق بالرضا والإرتياح النسبيين وكذلك الإشباع،   
بعدما توصل إلى إيجاد الحل المناسب للصراعات التي تنشأ عن محاولته للتوفيق بين رغباته 

  .ومتطلبات البيئة الخارجية
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  :العامالاستنتاج 
  

بعد الالمام بالنتائج ومعالجة البيانات وفق التحليل والدعم الإحصائي في تناول الأثر   
والتوافق النفسي الاجتماعي، وبعد عرض النتائج الكمية  الأسريف نبين متغيري الدراسة الع

الذي ) 01(بمستويات التوافق النفسي حيث تبين من الجدول رقم  استهللناهاومناقشتها والتي 
على الاعتماد على النفس، فقد توصلنا إلى أن متوسط عينة  الأسرييوضح تأثير العنف 

اللاعنف أسري أكبر من متوسط عينة العنف الأسري للمراهقين و أنه لا توجد دلالة 
  .0.05و  0.01إحصائية عند مستوى الدلالة 

الذي يوضح تأثير العنف الأسري على الإحساس بالقيمة ) 02(جدول رقم ومن ال  
سري سري أكبر من عينة العنف الأالأالذاتية للمراهق فوجدنا أن متوسط عينة اللاعنف 

  .0.05و  0.01للمراهقين، وكذا عدم وجود فروق دالة إحصائيا عند المستويين 
لعنف الأسري على الشعور بالحرية الموضح لتأثير ا) 03(كما وجدنا من الجدول رقم   

من متوسط عينة العنف الأسري للمراهقين،  أكبرسري الأللمراهق أن متوسط عينة اللاعنف 
  .0.05مما يؤكد وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

  العنف الأسري  تأثيرالذي يبين ) 04(ومن المعالجة الإحصائية لجدول رقم   
سري أكبر من متوسط الأنتماء فقد توصلنا إلى أن متوسط عينة اللاعنف على الشعور بالإ

عينة العنف الأسري للمراهقين وأنه لا توجد فروق دالة إحصائيا عند كل من المستويين 
  .0.05و  0.01

العنف الأسري على التحرر من  تأثيرالذي يوضح ) 05(بالإضافة إلى الجدول رقم  
سري أكبر من متوسط الأحيث وجدنا أن متوسط عينة اللاعنف الميل إلى الانفراد للمراهق 

  .0.05عينة العنف الأسري للمراهقين وأن هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى 
  
  



138 

الموضح لتأثير ) 06(وبعد عرض النتائج الكمية ومناقشتها تبين لنا من الجدول رقم   
و من الأعراض العصابية للمراهق، حيث تم التوصل على أن لالعنف الأسري على الخ

سري للمراهقين، وانه لا توجد الأمتوسط عينة العنف الأسري اكبر من متوسط عينة اللاعنف 
  .0.05و  0.01فروق ذات دلالة إحصائية عند المستويين 

ي ا وتلخيصها فهلمستويات النفسية ومناقشتمن نتائج ل هيومن مجمل ما توصلنا إل  
الخاص بتأثير العنف الأسري على التوافق النفسي للمراهق، حيث تبين أن ) 07(الجدول رقم 

من متوسط عينة العنف الأسري للمراهقين، وأن هناك  أكبرسري الأمتوسط عينة اللاعنف 
  .0.01فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

  "على التوافق النفسي للمراهق العنف الأسري يؤثر" مما يؤكد صحة الفرضية الأولى  
  ) 1984(حيث تتفق هذه النتائج مع ما توصل إليه الدكتور صالح مرحاب   

عن العلاقة بين التوافق النفسي والطموح فقد أشار إلى الفروق بين من لهم طموح مرتفع 
وعلى صعيد آخر فيما يخص التوافق .وبين من لديهم طموح منخفض من خلال التوافق العام

  :مستويات إجتماعية، حيث تم التطرق إليها كما يلي) 6(تماعي المتكون من الاج
الموضح لتأثير العنف الأسري على ) 08(حيث تم التوصل من خلال الجدول رقم   

سري أكبر من متوسط عينة العنف الأالمستويات الاجتماعية أن متوسط عينة اللاعنف 
  .0.05و  0.01ائيا عند مستويي الدلالة الأسري للمراهقين وأنه لا توجد فروق دالة إحص

الذي يوضح تأثير العنف الأسري على المهارات ) 09(كما تبين من الجدول رقم   
سري للمراهقين أكبر من متوسط العنف الأسري لدى الأالاجتماعية، أم توسط عينة اللاعنف 

  .0.05و  0.01المراهقين، وكذا عدم وود دلالة إحصائية عند المستويين 
الذي يوضح تأثير العنف الأسري ) 10(من خلال المعالجة الإحصائية للجول رقم و   

  على التحرر من الميول المضادة للمجتمع، فقد أسفرت النتائج أن متوسط عينة 
اللاعنف أسري أكبر من متوسط العنف الأسري للمراهقين وأن هناك دلالة إحصائية عند 

  .0.05المستوى 
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  الموضح لتأثير العنف الأسري على العلاقات ) 11(كما دلت نتائج الجدول رقم   
سري أكبر من متوسط عينة الأفي الأسرة، فقد تم التوصل إلى أن متوسط عينة اللاعنف 

العنف الأسري للمراهقين، مع وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند كل من المستويين 
  .0.05و  0.01

  الذي يوضح تأثير العنف الأسري على العلاقات ) 12(رقم  بالإضافة إلى الجدول  
  سري أكبر من متوسط العنف الأفي المدرسة، فقد وجدنا أن متوسط عينة اللاعنف 

  ي الدلالةالأسري للمراهقين، وكذا عدم وجود ف روق ذات دلالة إحصائية عند مستوي
  .0.05و  0.01

  ر العنف الأسري على العلاقات الخاص بتأثي) 13(ومن خلال نتائج الجدول رقم   
  سري للمراهقين أكبر الأفي البيئة المحلية، حيث تم التوصل إلى أن متوسط عينة اللاعنف 

من متوسط عينة العنف الأسري لدى المراهقين، مع غياب الدلالة الإحصائية عند المستويين 
  .0.05و  0.01

اص بتأثير العنف الأسري الخ) 14(وبعد تلخيص المستويات الستة في الجدول رقم   
سري أكبر من الأالنتائج أن متوسط عينة اللاعنف  أسفرتعلى التوافق الاجتماعي فقد 

متوسط عينة العنف الأسري للمراهقين، وأنه لا توجد دلالة إحصائية عند كل من مستويي 
  .0.05و  0.01الدلالة 
إحصائية، مما يؤكد عدم  وبإعتبار أن أغلب المستويات الاجتماعية لا توجد لها دلالة  

  ". العنف الأسري يؤثر على التوافق الاجتماعي للمراهق" صحة الفرضية الثانية 
  ". كورنلسون" وهذا ما يتفق مع دراسة   
الخاص بالتوافق العام للمراهق، فقد تبين أن ) 15(ومن خلال نتائج الجدول رقم   

العنف الأسري للمراهقين، كما تبين سري أكبر من متوسط عينة الأمتوسط عينة اللاعنف 
  .0.05و  0.01عدم وجود دلالة إحصائية عند المستويين 
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العنف الأسري يؤثر على التوافق العام " مما يؤكد عدم صحة الفرضية الثالثة   
  ". للمراهق
المذكورة آنفا، حيث أوضحت  "صالح مرحاب " الدكتور وهذا ما يتفق مع دراسة   
قة موجبة ودالة إحصائيا بين التوافق النفسي العام ومستوى الطموح هناك علا أننتائجها 

لدى المراهقين والمراهقات بالمغرب، كما أوضحت هذه الدراسة أن هناك علاقة موجبة بين 
جميع أبعاد التوافق المنزلي الصحي الاجتماعي ومستوى الطموح وكذلك وجود فروق ذات 

والطموح المخفض فيما يتعلق بمستوى التوافق  دلالة إحصائية بين مستوى الطموح العالي
  ).إناث -ذكور(العام لدى المجموعتين 
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  :الخاتمة
سري على التوافق الاجتماعي صمم البحث الحالي للتعرف على مدى تأثير العنف الأ  

تلميذ من ثانوية الإخوة دراوي بولاية بومرداس، وقد تم  60للمراهق وكعينة للدراسة أخذنا 
إختيارها عشوائيا كما تم الاعتماد على المنهج الوصفي، ولجمع المعلومات استخدمنا مقياس 

وقياس التوافق النفسي الاجتماعي للمرحلة "  SHAFERشافر " المعاملة الوالدية لـ 
عطية هنا، أما بالنسبة للتحليل الاحصائي لمعطيات الدراسة لقد تم : الإعدادية والثانوية لـ 
  " .ت " الاعتماد على إختبار 

فمن خلال تطبيق مقياس المعاملة الوالدية على المراهقين تم التمييز بين من يعانون   
عنف أسري، أما مقياس التوافق فقد تم تطبيقه للتعرف من عانون عنف أسري والذين لا ي

على مدى تحقيق المراهق لتوافقه العام من خلال التوافق النفسي والتوافق الاجتماعي لديه، 
  :ليتم في الأخير مقارنة النتائج المتوصل إليها في كلا الاختبارين والتي خلصت إلى ما يلي

نف أسري يعانون سوء التوافق النفسي، سوء التوافق من التلاميذ الذين لديهم ع -*  
  .العام) تلميذ 30( %50الاجتماعي، سوء التوافق 

من التلاميذ الذين ليس لديهم عنف أسري يتمتعون بتوافق نفسي، توافق  50% -*  
مما يؤكد تأثير العنف الأسري على التوافق النفسي الاجتماعي . اجتماعي، وبتوافق عام

  .للمراهق
ها البحث فإنها تظل نتائج جزئية تحتاج إلى ييه رغم النتائج المهمة التي توصل إلوعل  

المزيد من البحوث للتحقق من بعض النتائج ولإختبار فرضيات أخرى، فليس من بحث واحد 
أو حتى إثنان يمكنها التعرف على كل شيء وعلى أثر العنف الأسري على التوافق النفسي 

  .الاجتماعي للمراهق
ع بحثنا تتطلب دراسات أخرى تتناول شرائح اجتماعية و أن الصورة الشاملة لموضإذ   

إقتصادية، إجتماعية، (مختلفة تتباين فيها درجة العنف من مستوى لأخر حسب عدة عوامل 
  .ومنه إختلاف مدى توافق المراهق النفسي والإجتماعي) ثقافية
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 الضوء علىبحوث قادمة تلقى ومع ذلك إن نتائج البحث الحالي تفتح آفاقا جديدة ل  
  .العنف الأسري وأثره على التوافق النفسي الاجتماعي للمراهق

أن تكون هذه الدراسة قد أسهمت ولو بقسط بسيط في إلقاء  لوعلى ضوء ما تقدم نأم  
الضوء على العنف الأسري وأثره على التوافق النفسي الاجتماعي للمراهق، وتكون بداية 

  .عنف الأسري وسوء التوافقلدراسات أخرى حول ال
  وأخيرا يمكننا القول بأن نتائج الدراسة الحالية تؤكد ضرورة إعادة النظر  

  .التدخل السيكولوجي لظاهرة العنف الأسري إستراتيجياتفي 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



143 

  :الاقتراحات  
ا يعيشه في متجنبا لوقوع المراهق في طريق سوء التوافق النفسي الاجتماعي نتيجة ل  

  :يجب العمل على التقليل من هذه المشكلة من خلال ، وعليهسري العنيفمحيطه الأ
إبداء العطف والرعاية والابتعاد عن معاملة الأبناء بالعنف وجنب التفرقة في  -  

 المعاملة بين الأولاد لأن إحساس المراهق بالتمييز وبتفضيل أخيه عليه سيؤدي به إنتهاج
  .لاهتمامسلوكات عنيفة كنوع من جلب ا

يجب على الآباء إحتواء أبنائهم المراهقين خاصة، وعدم إستغراب ما يصدر عنهم  -  
من نوبات إنفعالية هذه الأخيرة التي تقلل من الاستقرار النفسي للمراهق وكذا التوازن 

  .الاجتماعي له
مع  والمناقشةالإبتعاد عن القصاص الجسدي والاعتماد على سياسة التوعية  -  

بناء المراهقين بشكل نصائح وإرشادات، وذلك من خلال فتح مجال للحوار والإصغاء الأ
  .أفكاره ومعرفة مشاكله ومحاولة حلها معا لاستيعابللمراهق خاصة من طرف والديه 

أبنائهم وتعديلها في حالة عدم إستقامتها، والتدخل في  لاهتماماتمشاركة الآباء  -  
  .المراهق ولا نعني بهذا محاصرته أو الحد من حريته الوقت المناسب ويكون ذلك بتتبع

توفير فرص النمو السوي لكل عناصر الشخصية في الطفولة، لأن ما يظهر من  -  
سلوكات في الكبر هو نتيجة لما إكتسب في الصغر، خصوصا من عند الآباء باعتبارهم 

  .نموذجا وقدوة لأبنائهم
وأن تسود روح المحبة والتعاون بينهما،  يجب تعميق الثقة بين المراهق ووالديه، -  

  .بناء المراهقين من فرصة الاعتماد على أنفسهم والاستقلال في شخصيتهموعدم معارضة الأ
م، وهذا من خلال أسلوب التعامل معهم فكرة تقدير الذات لأبنائه الآباءإيصال  -  

  .وهذا ما يؤدي إلى توافقهم النفسي
شراك المراهق فيها، مما يساعده على إ وتفاعلها و توثيق الروابط الاجتماعية  -

  .الاندماج الاجتماعي وتكوين علاقات وصداقات، ومنه توافقه الاجتماعي
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تحسيسية للتوعية عن طريق وسائل الإعلام  على الدولة أن تقوم بعمليات -
 المختلفة، الخاصة بتوجيه الوالدين والجمهور بصفة عامة بكل ما يتعلق بالوقاية، وكذا

  .مع أبنائهم المراهقين خاصة للتعاملبتوجيههم للطرق المثلى 
إعطاء فرصة للمرشد النفسي في تجسيد عمله، من خلال تقديم برنامج يتبعه  -

لما  ة،عاملالم وحسنيتضمن تعريف وتوعية، للابتعاد عن العنف  ،الآباء من أجل الوقاية
  .والإجتماعي للأبناءمن آثار سلبية على التكوين النفسي الظاهرة  ذهله
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  قـــــــــــــــــــالملاح

   



  : يبين) 01(ملحق رقم 
  أساليب المعاملة الوالدية لشافير

  : السن
  : الجنس

  تعليمات الاستبيان
  

  : أخي الطالب، أختي الطالبة
مجموعة من العبارات التي تدل على الأساليب المختلفة التي يتبعها الآباء في معاملتهم  فيمايلي

  . لأبنائهم، والمطلوب منك أن تقرأ كل عبارة وأن توضح مدى تكرار حدوثها من كل من الأب والأم
أمام رقم العبارة في ورقة الإجابة ) ×(علامة  إذا كانت العبارة تنطبق عليك بدرجة كبيرة ضع -

 )دائما(تحت كلمة 

أمام رقم العبارة في ورقة ) ×(إذا كانت العبارة تنطبق عليك بدرجة متوسطة ضع علامة  -
 )أحيانا(الإجابة تحت كلمة 

أمام رقم العبارة في ورقة الإجابة ) ×(إذا كانت العبارة تنطبق عليك بدرجة بسيطة ضع علامة  -
 )نادرا(كلمة تحت 

أمام رقم العبارة في ورقة الإجابة تحت ) ×(إذا كانت العبارة تنطبق عليك إطلاقا ضع علامة  -
 )أبدا(كلمة 

  حدد رأيك في أسلوب الأب في الجزء الخاص به وفي أسلوب الأم في الجزء الخاص بها
 . في ورقة الإجابة

  رقم السؤال واحدة للرأي في لا تترك سؤال دون إجابة، ولا تضع أكثر من علامتين أمام
 .أسلوب الأب والأخرى للرأي في أسلوب الأم

 أكتب في ورقة الإجابة وتأكد أن هذه البيانات سرية ولغرض البحث العلمي فقط . 

  
  وشكرا لتعاونكم 

   















  مقياس التوافق النفسي والاجتماعي ) 02(ملحق رقم 
  تعليمات

  أخي الطالب 
  أختي الطالبة 
  تحية طيبة، 

فيما يلي عدد من العبارات تعبر عن بعض المواقف أو المظاهر او القضايا الخاصة 
  . بالحياة

في الخانة التي تعبر عن ) ×(أرجو قراءة كل عبارة بتأن والإجابة عليها بأن تضع علامة 
رأيك علما بأنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، إنما هناك اختلاف حولها يرجع إلى تباين 

النظر، يتدرج من الاتفاق التام إلى اللااتفاق المطلق، وعلى وفق البدائل التي ستجدها أمام  وجهات
وإذا ) موافق تماما(في خانة ) ×(العبارات، العبارة تعبر عن موافقتك التامة عليها، فضع إشارة 

ير ، وإذا كنت غ)موافق(كانت تعبر عن مواقفك العامة وليس المطلقة، فضع الإشارة في خانة 
  )غير متأكد(متأكد من رأيك، أو أنك بين الموافقة وعدمها، فضع الإشارة في خانة 

أما إذا كنت تعارض ) غير موافق(خانة وإذا كنت لا تتفق مع العبارة، فضع الإشارة في 
  ).غير موافق إطلاقا(العبارة تماما ولا تتفق معها وبصورة قاطعة، عندها ضع الإشارة في خانة 

على جميع العبارات بالمصداقية المعهودة المتوقعة فيك، فعلى صدق  أملا أن تجيب
إجابتك يتوقف نجاح هذه الدراسة، علما بأن بيانات هذا المقياس تستخدم لأغراض البحث العلمي 
فقط ولن يطلع عليها سوى الباحث، وهذا لا حاجة لذكر الاسم، كما يرجى الإجابة عن كل الفقرات 

 .جابة على الفقرة الواحدةوعدم ترك أو تكرار الإ



موافق   العبارات  الرقم
  تماما

موافق إلى   موافق
  حد ما

غير موافق 
  إطلاقا

          أشعر بأن أسرتي متماسكة   01
          أشعر بالطمأنينة بين أفراد أسرتي في مصدر إسنادي الماضي والحاضر   02
          أشعر بالرضا عن كل ما يخص أسرتي   03
          قلبي مليء بالحب لأسرتي   04
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