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المعرفية المبكرة غير المتكيفة و المخططات 

الذاتية المدركة و 



  شكر و عرفان 

القلوب، وبرحمته تغفر الذنوب وبعفوه وتنير به الحمد الله الذي بذكره تطمئن 

العيوب، والصلاة والسلام على المنارة المهداة سيد المرسلين وخاتم النبيين  تستتر

  .الصلاة والسلام محمد عليه أفضل

" يشكر االله لايشكر الناس  لامن " إنطلاقا من قوله صلى االله عليه وسلم 

على هذا  المشرف عقيل بن ساسيدكتور لأتقدم بأسمى آيات الشكر والتقدير ل

  . نعم الدليلنعم الموجه و  كانأنار شمعة البحث و  الذيالعمل و 

        وشكر خاص جدا لزميلي تواتي إبراهيم عيسى الذي كان نعم العون 

ين الذشكر الجزيل لأعضاء لجنة المناقشة ال، كما أتقدم بوالسند لي علميا ومعنويا

   .تفضلوا بقبول مناقشة الاطروحة

لمن ساهم في تحكيم أدوات الدراسة من أساتذة زيل الشكر كما أتقدم بج

وتوجيه الباحث ك الأدوات تل صويبالجامعة الذين كان لهم الفضل الكبير في ت

  .ة مشري سلافاخص بالذكر الأستاذو 

ن اشكر زملائي الذين كانوا خير عون لي فيما بذلوه مولا يفوتني أيضا أن 

هشام خنفور، زواويد  ،زملائي سليمان خويلدي ذكر بالأخصأمساندة و تشجيع و 

  .لزهاري

  

  مأمون عبد الكريم

  



 :ملخص الدراسة

 المخططات المبكرة غیر المتكیفةالعلاقة بین طبیعة الدراسة إلى فحص هذه  هدفت

 200 شارك في الدراسة ،جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسبو الكفاءة الذاتیة المدركة و 

موزعین عبر مؤسسات الرعایة في ولایات  مراهقة 111و ا،مراهق 89بواقع  مراهقةمراهق و 

تم تطبیق مقیاس لجمع بیانات الدراسة  ،)سطیف، الطارف الوادي، وهران، ورقلة، باتنة،(

والذي تم ترجمته وإعادة تقنینه على البیئة  ،لجیفري یونغ  المخططات المبكرة غیر المتكیفة

مقیاس جودة الحیاة من الذاتیة المدركة، و  الكفاءةمقیاس و  )2012(الجزائریة من طرف عیشوني 

 :الآتیةالنتائج الدراسة عن أسفرت وبعد تحلیل البیانات إحصائیا،  ،إعداد الباحث

  مخطط الخجل وعدم الكمال: هي النسب المراهق مجهولأكثر المخططات شیوعا لدى  -1

  .نقص في تحكم الذاتالقابلیة للانجراح، 

مبكرة غیر المتكیفة لصالح في المخططات المعرفیة ال إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -2

  .الإناث

إحصائیة في المخططات المعرفیة المبكرة غیر المكیفة تبعا لمتغیر  دلالة ذات فروق لا توجد -3

  .السن

  .لدى المراهق مجهول النسب مستوى متوسط من الكفاءة الذاتیة المدركة -4

  .في الكفاءة الذاتیة المدركة لصالح الإناث إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -5

  .إحصائیة في الكفاءة الذاتیة المدركة تبعا لمتغیر السن دلالة ذات فروق توجدلا  -6

  .جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسب مستوى متوسط من -7

في جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسب لصالح  إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -8

  .الإناث

في جودة الحیاة تبعا لمتغیر السن ) 0.05(عند مستوى   إحصائیة دلالة ذات فروق توجدلا -9

  .لدى المراهق مجهول النسب

     المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین  - 1 - 10

  .الكفاءة الذاتیة المدركة لدى المراهق مجهول النسبو 

المخططات المعرفیة بین ) 0.05(عند مستوى  توجد علاقة ذات دلالة إحصائیةلا -2- 10

  . المبكرة غیر المتكیفة و جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسب



جودة الحیاة لدى المراهق الكفاءة الذاتیة المدركة و ة إحصائیة بین توجد علاقة ذات دلال -3- 10

  .مجهول النسب

الكفاءة الذاتیة المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و لا تختلف طبیعة العلاقة بین المخططات  - 11

/ مرتفع(بإختلاف مستوى جودة الحیاة  )0.05(عند مستوى  المدركة اختلافا دالا إحصائیا

  .)منخفض /متوسط

 - الكفاءة الذاتیة المدركة  -المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة  - : الكلمات المفتاحیة 

  .المراهق مجهول النسب - دة الحیاة جو 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 



Résumé de l'étude: 

Cette étude a pour but d’examiner la relation entre les schémas précoces 

inadaptés, l’auto-efficacité perçue et la qualité de vie chez l' adolescent d'ascendance 

inconnue. L'étude a connu la participation de 200 adolescents et adolescentes (89 

adolescents et 111 adolescentes)  répartis sur les établissements de soins dans les 

willayas de (Ouargla, Batna, El oued, Oran, Sétif et El Tarf). Pour la collecte  des 

données, on a appliqué l’échelle des schémas précoces inadaptés de "Jeffrey Young" 

et l’échelle d’auto-efficacité perçue, et  l’échelle de la qualité de vie préparée par le 

chercheur. Après analyse statistique des données, l’étude a abouti aux résultats 

suivants: 

1 - Les schémas les plus courants chez l' adolescent d'ascendance inconnue sont les 

suivants: schéma de timidité et d'imperfection, Vulnérabilité, manque de maîtrise de 

soi. 

2 - Il existe des différences de signification statistique dans les schémas cognitifs 

précoces qui inadaptés en faveur des filles. 

3 - Il n’ya pas de différences statistiquement significatives dans les schémas cognitifs 

précoces inadaptés selon la variable d’âge. 

4. L'adolescent d'ascendance inconnue possède un niveau moyen d'auto-efficacité 

perçue. 

5- Il existe des différences statistiquement significatives dans l'auto-efficacité perçue 

chez les filles (adolescentes). 

6- Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans l'auto-efficacité 

perçue en fonction de la variable d'âge. 

7. L'adolescent d'ascendance inconnue possède un niveau moyen de qualité de vie. 

8. Il existe des différences statistiquement significatives dans la qualité de vie chez 

l'adolescent d'ascendance inconnue en faveur des filles (adolescentes). 

9 - Il n’existe pas de différences statistiquement significatives dans la qualité de vie en 

fonction de la variable d’âge chez l'adolescent d'ascendance inconnue. 



10.1 Il existe une corrélation statistiquement significative entre les schémas cognitifs 

inconscients précoces et l'auto-efficacité perçue d'un adolescent inconnu. 

10.2 Il n'y a pas de corrélation statistiquement significative entre les schémas cognitifs 

inadaptés précoces et la qualité de vie chez l'adolescent d'ascendance inconnue. 

10.3 Il existe une corrélation statistiquement significative entre l’auto-efficacité 

perçue et la qualité de vie chez l'adolescent d'ascendance inconnue. 

11. La nature de la relation entre les schémas cognitifs inadaptés précoces et l'auto-

efficacité perçue n'est pas statistiquement significative du fait de la différence de 

qualité de vie (haute / moyenne / faible). 

Mots-clés: - Schémas cognitifs inadaptés précoces - l’auto-efficacité perçue - Qualité 

de vie - Adolescent anonyme. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Abstract: 

       This study aims  at examining the relationship between early  non adaptive 

schemes, perceived self-efficacy, and quality of life of an unknown adolescent. The 

study included 200 adolescents and adolescents with 89 adolescents and 111 

adolescents distributed through care institutions in the states of (Ouargla, Batna, El-

Oued, Oran, Setif and El Tarf). To collect the data, Jeffrey Young's non-adaptive 

early scale scale, the self-perceived self-efficacy scale, and the quality-of-life measure 

were applied by the researcher. After analyzing the data statistically, the study 

resulted in the following results: 

1 - The most common schemes in the adolescent of unknown proportions are: the 

scheme of shyness and imperfection, susceptibility to a concussion, lack of self-

control. 

2 - There are differences of statistical significance in the early cognitive schemes that 

are not adapted to the benefit of females. 

3 - There are no statistically significant differences in early cognitive patterns that are 

not adapted to the age variable. 

4. An adolescent of unknown descent has an average level of perceived self-efficacy. 

5- There are statistically significant differences in perceived self-efficacy for females. 

6- There are no statistically significant differences in perceived self efficacy 

according to the age variable. 

7. An unknown teenager has an average level of quality of life. 

8. There are statistically significant differences in the quality of life of an adolescent 

who has no relation to females. 

9 - There are no statistically significant differences in the quality of life according to 

the age variable in the adolescent of unknown proportions. 

10.1 There is a statistically significant correlation between early unconscious 

cognitive schemas and perceived self-efficacy of an unknown adolescent. 



There is no statistically significant correlation between early adaptive cognitive 

schemes and the quality of life of an unknown adolescent. 

10.3. There is a statistically significant correlation between the perceived self-efficacy 

and the quality of life of the unknown adolescent. 

11. The nature of the relationship between early adaptive cognitive schemas and 

perceived self-efficacy is not statistically significant by the difference in quality of life 

(high / medium / low). 

Keywords: - Early non Adaptive Cognitive Schemes - perceived Self-efficacy - 

Quality of Life - Teenager Anonymous. 
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أثرت التي  الكثیر من الممارسات الشاذة  لظهورواقع المجتمع الجزائري مناخا خصبا  أضحىلقد 

مراهقین وهو ما ساهم تنشئة جیل الغد من أطفال و نمو و وظائفها مما انعكس سلبا على و  الأسرةعلى بناء 

      الطلاق  أبناء ،المسعفین ،ما یسمى بالفئات الخاصة داخل المجتمع مثل الجانحینفي ظهور 

  .والمدمنین

       صطلح الفئات الخاصة مصطلح حدیث نسبیا أخذ یشیع في مجال العلوم الاجتماعیة م إن

الجماعات و  أفرادهم  بمعنى أخر مجموعة من الناس لها وزنها العددي، أوالنفسیة، فهو یطلق على فئة و 

  خصائص أعلى و  الذین یسمونهم البعض الشواذ أو غیر العادیین الذین تنطوي شخصیتهم على سمات 

جودة الحیاة لدیهم ومن الممكن أن تشكل وافهم النفسي ویؤثر على نوعیة و مما یعوق ت ،أو أقل من العادیة

  . عائق أمام طموحاتهم و نظرتهم نحو المستقبل 

 في وخاصة لقیميا الصراع مستوى على أزمات في العیش إلى الیوم متجهة الجزائریة الأسرة إن

 التي الشرعیین غیر الأبناء ظاهرة منها كثیرة اجتماعیة مشاكل ظهرت التحولات هذه وإزاء الكبرى، المدن

         وبأعداد الوطن أرجاء عبر حدتها وزادت منتشرة جد الآن أصبحتبنسب قلیلة و  الماضي في كانت

إنكاره  أو  إخفاؤه یمكن لا واقع الآن أصبحت والتي المجتمع من الشریحة وهذه یوم، بعد یوما تزید وأرقام

 غیر الابن فهذا الآخرین، عن ینمنعزل العیش ونیستطیع ولا البشري المجتمع من یتجزأ لا جزء باعتباره

 الحیاة في ویندمج ویكبر یشب أن إلى به ویهتم ویكفله یرعاه من إلى ولادته منذ یحتاج الشرعي

 غیر الأبناء على في الدراسة الحالیة التركیز كان لذا عادي، إنسان كأي بنائها في ویساهم الاجتماعیة

  .أو من یسمونهم مجهولي النسب أو المسعفین  الشرعیین

في ضوء سیاسة الرعایة النفسیة و الاجتماعیة التي تبنتها الجزائر منذ وقت مبكر حظیت مراكز و 

ا الإطار، ناهیك على الطفولة المسعفة بإهتمام ممیز من خلال القوانین التي قامت بسنها الدولة في هذ

  .الاتفاقیات الدولیة التي صادقت على جلهاالمواثیق  و 

 الأولى حیاته مراحل في مجهول النسب للطفل والرعایة التنشئة بتوفیر تهتم فأنشأت الدولة مؤسسات

 في الاجتماعیة الطفل احتكاكات أول عمالها ویمثل والعطف، والحب للعنایة الحاجة بأمس یكون حیث

 فهي له والجسمي والعقلي والانفعالي الاجتماعي النمو في الأثر خطیرة تعد التي و المبكرة الأولى السنوات

 على واضحة بصمات تترك التيو  مستقبله في الطفل لشخصیة الأساسیة الخطوط فیها ترسم التي الفترة

  .بعد فیما للطفل الشخصي البروفیل
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 وتحت أسرهم عن بعیدا أشهر 3 عن تزید قد لفترات مؤسسات في یعیشون الذین الأطفال فإن ومنه

 هم علیهم الأوصیاء أو الوالدین من رعایة تلقي دون القضائیة النظم أو بالرعایة معینة سلطات إشراف

 .بالرعایة هنا المقصودة الفئة

 من كبیرا عددا یضم كبیر بعضها فنجد الحجم حیث من بینها فیما وتتباین المؤسسات هذه وتتنوع

 عدد أن فنجد الأسرة تكوینه في یشبه الحجم صغیر بعضها حین في مئات، عدة یتجاوز وقد الأطفال

بهم المتكفل  للأطفالبحسب الشریحة العمریة  أیضاتتنوع المراكز ، و أطفال عشرة یتجاوز لا فیها الأطفال

تتكفل  أخرى إیوائیةهناك مؤسسات سنوات و  6 إلى 0من  بالأطفالتتكفل فهناك دور الطفولة المسعفة و 

سنة أي حتى مرحلة  18سنة إلى غایة  12المراكز الثالثة تتكفل بهم من سنة و  12إلى  6بهم من سن 

  .الدخول في السن القانوني 

من قد تزید من مشكلات نفسیة أو اجتماعیة  مجهول النسبوكغیره من أترابه قد یعاني المراهق 

    جسدیة أو حتى إضطرابات سواء في الصحة النفسیة مشاكل نفسیة و  له تسببو لدیه، الضغوط النفسیة 

ئة غیر مناسبة جودة الحیاة لدیه، وهذا قد یرجع لتواجده في بییة من شأنها أن تؤثر على نوعیة و الجسدأو 

حولات الترى المرحلة العمریة الحرجة التي یمر بها المراهق فهو في دوامة من ناحیة أخله هذا من ناحیة و 

في دوامة الأسئلة الكثیرة ، و سبب تخلي والدیه عنهالمتسارعة، وفي دوامة البحث عن الهویة و الفسیولوجیة 

 التي لا یجد لها حلا أو إجابة في المؤسسة الإیوائیة مما یجعل مستوى جودة الحیاة لدیه في تذبذب

  .مستمر

ة الحیاة الجسدیة للفرد حیث تعبر جودة عامة مؤشرا عن الصحة النفسیة و تعتبر جودة الحیاة بصفو 

لخدمات المقدمة له مثل التعلیم الرضا عن اعن حسن الصحة الجسمیة ونظافة البیئة المحیطة به ونقائها و 

ابیة وإرتفاع الروح المعنویة، ل بین الناس فضلا عن الایجالتفاؤ والخدمات الصحیة وشیوع روح المحبة و 

  .العلاقات الاجتماعیة السلیمةو 

 المحیطجتماعیة المتبادلة بین المراهق وعمال المؤسسة الإیوائیة و قد تؤثر نوعیة العلاقات الاو 

تعتبر حیث أن العلاقات الجیدة  قد تكسبها الصفة الایجابیة أو السلبیة،الخارجي أیضا على جودة الحیاة و 

    كما یمكن أن تخفض من التأثیرات الضارة  لتفادي السلوكیات غیر السویةلصحة المراهق و مؤشرا هاما 

مرتفعة من الإضطرابات  الضاغطة علیه، كما أن العلاقات الضعیفة تعتبر مؤشرا لوجود مستویاتو 

  .السلوكیةالنفسیة و 
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   لطفلعن الذات لدى االمجتمع دورا كبیرا في تكوین مفهوم إیجابي و  الإیوائیةتلعب المؤسسات و 

المراهق مجهول النسب، فكلما كانت الممارسات نحوهم تتسم بطابع الایجابیة أدت إلى تكوین مفهوم و 

     .إیجابي لدیهم، وهذا المفهوم الإیجابي ینعكس بدوره على نوعیة الحیاة لدیهم و جودتها

المعرفیة المبكرة غیر المخططات ومن هنا جاءت الدراسة الحالیة للكشف عن العلاقة الموجودة بین 

 الباب بابین جودة الحیاة، وللتحقیق أهداف الدراسة قمنا بتقسیمها إلى و  الكفاءة الذاتیة المدركةالمتكیفة و 

للمخططات  الفصل الثانيو لتقدیم موضوع،  أولالنظري الذي أحتوى على فصل  للإطارالأول خصص 

، جودة الحیاةل الفصل الرابعو  ،لكفاءة الذاتیة المدركةل الثالث أما الفصل ،المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة

لأول ا ،للدراسة وقسم هو أیضا إلى فصلین المیداني بالثاني من الدراسة كان مخصص للجان البابو 

كان لتفسیر ولمناقشة وعرض نتائج الدراسة  الأخیرالفصل المتبعة في الدراسة و  المیدانیةللإجراءات 

   .جملة من الاقتراحاتو  بإستنتاج عام انتهت الدراسة و 

  

 

  



 

 

 

 الجانب : الباب الأول

 النظري 

 

 



 

  

  :الأولالفصل 

  الدراسة تقدیم موضوع  

  

  الإشكالیةتحدید  -1

  تساؤلات الدراسة -2

  فرضیات الدراسة - 3

  أهداف الدراسة -4

  أهمیة الدراسة -5

  حدود الدراسة  -6

  لمتغیرات الدراسة  الإجرائيالتعریف  -7

  

 



  تقدیم موضوع الدراسة      :                                                             الفصل الأول
 

6 
 

  :الدراسة إشكالیة - 1

الجزائر من سنة لأخرى ارتفاعا مقلقا في نسبة الموالید خارج إطار المؤسسة الزواجیة أو ما  تسجل

عدد الأطفال غیر الشرعیین المسجلین في  2010یعرف بالأطفال غیر الشرعیین، حیث بلغ خلال سنة 

عدد الأطفال  ازدادو طفل حسب إحصائیات وزارة التضامن الوطني،  )3200(المصالح الرسمیة نحو 

نت عن التكفل ب لحیث أع ا وزارة التضامن الوطنيهولي النسب وفقا لآخر الإحصائیات التي قدمتهجم

غ عدد الأطفال الموضوعین في لب ،ذه الشریحةهآلاف ولادة سنویا ل 05طفل فقط من أصل ) 15800(

م في هطفل متكفل ب) 259( م هطفل من) 365(ما یعادل  2016جوان  30إطار نظام الكفالة إلى غایة 

  .إطار نظام الكفالة خارج الوطن م فيهطفل متكفل ب) 136(إطار نظام الكفالة داخل الوطن و

تحصي سنویا ولادة ما  الأخیرةأن مصالح هده تضامن الوطني وزارة ال تفید إحصائیاتبالمقابل 

الإحصائیات تكفلت الدولة خلال حسب نفس ویا، هم نتاج علاقة غیر شرعیة، و سنطفل  3000یقارب 

خالدي، (.عبر مختلف ولایات الوطن فل مسعفط 27400بحوالي  2007إلى  1999الفترة الممتدة من 

  ).258، ص 2017

نها تبقى إالمختصة فطرف الجهات المعنیة و المقدمة من  الإحصائیاتحول  الآراءورغم تضارب 

وبینت دراسة قرناني یاسین وعكوباش  الأطفال من مصیر،هؤلاء ه ینظرا لما یلاق ،لحد الساعة مجهولة

تتعامل وزارة التضامن بعنایة خاصة و  أن نسبة الموالید مجهولي النسب في تزاید مستمر، ) 2013(هشام 

المشاكل العدیدة التي یعانیها هؤلاء الأطفال التي حالت دون  ي ظلحساسیته ف إلىمع هذا الملف بالنظر 

شخص بالجزائر  75000اندماجهم اجتماعیا، ففي السیاق ذاته تشیر الإحصائیات إلى وجود نحو 

سیما عند حصولهم على الوثائق الرسمیة لا یجهلون نسبهم الحقیقي، ناهیك عن معاناتهم المترتبة عن ذلك

یتخلصوا من جزء كبیر من معاناتهم بمجرد دخول قانون تحدید الأبوة الذي سنه حیث یأملون في أن 

وجدیر بالذكر أن الجزائر عرفت هذه ، جمال ولد عباس حیز الاستغلال كونه منحهم هویة اعتباریة

ما تلاها من تسجیل لأطفال غیر شرعیین من طرف نساء ة بالخصوص خلال الأزمة الأمنیة و الظاهر 

  .)81-80ص  ،2011،خیناتد.(الجماعات الإرهابیة اغتصبن من طرف

ل بالنظر إلى الإحصائیات  التي تتناول  تطور نسب هذه الفئة أصبحت رعایة المراهق مجهو 

وإبعاد عوامل ، معرفة من أجل تدریبه على كیفیة التحكم في انفعالاتهالنسب ضرورة ملحة تتطلب فنا و 

وتقبل  الاتصالاتوتبصیره بذاته وتعویده على حسن المناقشة و التوتر عنه وذلك بغرس الثقة بنفسه 

 .)Leif, juif1971,p.388(.یتقبله الآخرین أنأن یتقبل الآخرین مثلما یرید و ، النقد
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 لمطیريا دراسة، )2005( الفقي دراسة، )1999( مهديأشارت بعض الدارسات مثل قد و 

إلى أن أطفال هذه  )2017(الحمیدي ومصباح جلاب، دراسة عادل )2005(دراسة العدواني  ،)2007(

 مفهوم الذات، ویعانون من الاضطرابات السلوكیة المؤسسات یعانون من القلق والاكتئاب، وتدني

والآخرین والمیل إلى الانسحاب الاجتماعي والعزلة  والانفعالیة مثل العنف، والعدوان تجاه الذات

 ةیالعصابضطرابات الذهانیة كالفصام، والاضطرابات بالا الاجتماعیة، وهم أكثر عرضة للإصابة

مما یستدعي الاهتمام بهم، إذ ربما یعتبرون في المستقبل مواطنین  كالوساوس، والمخاوف المرضیة

المجتمع الذي یعیشون فیه، وعلیه حرصت الجهات الرسمیة على الاهتمام  خطرین على أنفسهم وعلى

 عبر البرامج الإرشادیة البدیلات للمساعدة في الحد من هذه المشكلاتالأمهات  بتوفیر بهؤلاء الأطفال

 .والعلاجیة في هذه المؤسسات تفادیاً للتأثیرات السلبیة

ب وضعه صعبة حیث نجده في صراع دائم بسبمراهق مجهول النسب بفترة حساسة و یمر القد و 

ئهم بحقیقة أباعلم بوضعیتهم و  ي هذه الفترة علىأن معظمهم  فوخاصة و  ،لأنه بصدد البحث عن هویته

إلى  12نفسیة في الفترة الممتدة بین  زمةأحدث هذه الظاهرة تُ و ، مما جعلهم یعیشون في حسرة وألم دائمین

  .المراهق مجهول النسب  أن یجیب إجابة مرضیة عن هویته ةسنة حیث یصبح  في استطاع 21

ففي مرحلة الطفولة الوسطى والمتأخرة  ،الإنسان حیاةفي  یةمرحلة المراهقة مرحلة انتقالتعتبر  إذ

الطفل  یندمج، و تماعیة التي تسیر في یسر وسهولةتكون حیاة الطفل تتسم بالهدوء والاتزان والعلاقات الاج

مع أصدقائه ویشترك معهم في لهوهم وتسلیتهم وأوقات فراغهم ویكون الطفل منشغلا بالعالم الخارجي الذي 

  .غاله بذاتهیحیط به أكثر من انش

أن مرحلة المراهقة ولادة جدیدة أو ولادة ثانیة للإنسان للتغیرات البیولوجیة  Hall "هول "واعتبر 

لتغیرات التي تحدث في فا، لفرداالبلوغ واستیقاظ بعض الدوافع الكامنة في عضویة ك ،المصاحبة لهذه الفترة

مرحلة المراهقة تكون بصفة سریعة ومفاجئة في مختلف جوانب الشخصیة، ولهذا یمكن أن نصفها 

، كذلك بالذات یتم فیها نضج بعض الدوافعبالخطیرة إذا لم یجد المراهق من یستند إلیه في هذه المرحلة 

یة تتجلى فیها صور القلق حتى یمكن إن تلك التغیرات تسبب للمراهق معاناة قو  ،ظهورها بشكل فجائي

  .ق بأنه یمر في فترة عاصفة مضطربةوصف المراه

، تحدث تغیرات في حیاة یصل الطفولة المتأخرة بالمراهقة أو ممرا جسرادایة البلوغ الذي یعتبر فب

 ، فتتحول اتجاهات الطفل ومیوله وأفكارهي والعقلي والانفعالي والاجتماعيالطفل تشمل كیانه الجسم

أشیاء معنویة وفكریة  إلى، فهـــو ینتقــــل مــــن أشیاء ملموسة مختلفــة ومتضاربةومعتقداتــه إلــى اتجاهات 
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میل إلى ی، بل على نفسه ایعتمد فیه مرحلةلغیر إلى ینتقل من مرحلة یكون فیها معتمدا على ابحیث 

، وتكوین العلاقات والأصدقاء والولاء لهملة شمن سلطة الأبوین والخروج علیهما والالتصاق بال التحرر

نسیة واتساع ، واستیقاظ الدوافع الجطور البحث عن المثل العلیا، والاكتفاء الذاتيوذلك في  العاطفیة معهم

، ویظهر لدى الفرد القدرة على النقد والتحلیل وتفهم الأمور العلاقات الاجتماعیة، فیزداد الاهتمام بالآخرین

فالمراهق بعد أن یشعر بأنه فرد في مجتمع ، المفاجئ وخبراته المحدودةتوافق مع نموه تلا  والقیم التي قــد

عة على صورة له نشاطه تزداد حساسیته عما كانت علیه وتظهر میوله متجهة نحو التوافق مع الجما

  .مشاركة وتعاون ووفاق

المربین الذین یقومون بغرس مسؤولیة تربیة المراهق وتنشئته تنشئة طیبة مهمة شاقة على الآباء و ف

تتصف حیاتهم  اأفراد واخطأ الآباء التربیة أخرجأن إ ماأ، والمبادئ القویمة في نفوس الشبابالمثل 

عهم جانحین في سلوكهم ، والتقلب في دركات الأخطاء والإثم ثائرین على أنفسهم وعلى مجتمبالعدوان

  .واتجاهاتهم

هول جمولكون  ،الأطفال مجهولي النسبم و مثل الأیتا في بعض الأحیان یغیب دور الأسرة قصراو 

 ،1990(الأنصاري وضح  بحیثفقد ترعرع بعیدا عن الجو الأسري  قرأنه،أالنسب لدیه خصوصیة عن 

یجة ، نتالنامیةو  تقدمةن الحرمان من الرعایة الأسریة ظاهرة شائعة في مختلف دول العالم  المإ) 284ص

أو نتیجة لمیلاد غیر شرعي أو نتیجة لتصدع أو انهیار الأسرة بسبب الفقر ، حد الوالدین أو كلیهماألفقد 

یودع الأطفال في مؤسسات   نتیجة لعدم تواجد الأسرة، رض أو الطلاق أو الانفصال أو الهجأو المر 

الإیواء دون الالتفات للحاجات النفسیة التي المؤسسات من تهتم فقط بالطعام والشراب و  هناك منو ، ترعاهم

  .هاتاجونیح

حسب الدراسات التي تناولت الحرمان الأمومي، فقد أظهرت أن الأطفال الذین یتعرضون لهذا و 

لى البحث عن یعانون من اضطرابات شدیدة من بینها الحاجة للعاطفة التي تدفع بالطفل إ الموقف مبكرا،

    الآخرین بحتى الثقة و  ق تكوین الإحساس بالثقة بالنفسهذا الحرمان یعو و  ،لآخرین الحنان عنداالحب و 

  .)1999كفافي، ( علاقات إنسانیة متوازنة معهم  عدم القدرة على إنشاءو 

 مأن أكثر المشكلات التي یعانى منها المحرومین من بیئته) 2011(یاسر یوسف إسماعیل  ثبتأو 

ومشكلات " بالدرجة الأولى" الأعراض العاطفیة ،الاكتئاب ،العصاب ،السلوك السیئ"الأسریة هي 

الأطفال الیتامى أن ) 2017(وأشارت فورارة سارة وآخرونبالدرجة الثانیة، " الأصدقاء، زیادة الحركة

 واستقرارهم ،وهذا ما ینعكس سلبا علي توافقهم ومجهولي النسب یحرمون من تربیة متكاملة الجوانب
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تدهور الحالة النفسیة لة و ، وبهذا سینتقمون من واقعهم ومجتمعهم بصور شتى، أدناها العز الاجتماعي

أن المشكلات النفسیة ) 2017(دراسة سمیر بیش  أوضحت، كما الفشل في الدراسة ، أووالسلوكیة

  .النسب تنعكس سلبا على نجاحه وتكیفه مع الحیاة المدرسیة والاجتماعیة التي یواجهها الطفل مجهول

 الطفل من طرف أمهأن رعایة ) (PIAGETبیاجي و ) SPITZ(حیث أكد كل من سبیتز 

الاستمرار، هذا ما یجعل توظیفه النفسي سلیم ویزید ه الإحساس بالقیمة والتقدیر و العائلي، یعطی حیطه مو 

یقوي رغبته في الحیاة، كما أن الفراغ یترك بتكار و الاو  یسمح له ذلك بالمبادرة  بالتاليو  ،من ثقته بنفسه

 )225، ص 2017میلودي،(.ثغرات نرجسیة في حیاة الطفل

 العطف من قبل الأم یؤدي غالبا إلى ظهور جملة متنوعة من الحالاتوغیاب أو قلة الحنان و 

 من شعوره بالعجز ءً بد ،بحالات نفسیة معقدة ةلإصابلأحیانا  هتقودالطفل و ى الانفعالیة السلبیة لد

  .)31ص ،1997 تولتشبنكایا،.(بشعور الحقد و الكراهیة تجاه الآخرین هانتهاءوالضعف و 

هذه الفئة  أن"في دراسته حول واقع الطفولة المسعفة في الجزائر ) 2010(یشیر جبالة محمد  

بحیث  ،)83-80(بموجب المرسوم التنفیدي  أنشئتوالتي FEA ,PEA) (تلحق بمؤسسات التكفل بشقیها 

  تقدیم خدمات اجتماعیة إلىیتم التكفل بهم حتى سن البلوغ، وخلال هذه الفترة تسعى مؤسسات  التكفل 

 ."تعلیمیة، تكوینیة، تثقیفیة، ترفیهیة لهذه الفئة، صحیة، نفسیة

            حد نزلاء دور الرعایة أأول الأشیاء التي یتطلع إلیها مجهولي النسب باعتبارهم  لّ لعو 

الأسئلة المحیرة ائرة من ضمن د هذه المؤسساتحیث یعیش داخل  ،أو المؤسسات الإیوائیة هو الإیواء

فتكبر معه " خوة ؟ أا لیس لدي كباقي الناس أم وأب و لماذمن أنا؟ وكیف أتیت إلى هنا؟ و أین أسرتي؟، و "

     ن اتجاهات سلبیة نحو الذات كوِّ مما یؤثر علیه بأن قد یُ  ،ذاتههذه الأسئلة وتزداد معاناته تجاه هویته و 

لتي من المعتقدات ابنى مجهول النسب بعض الأفكار و یتأو نحو الآخرین، لذلك فمن الممكن جدا أن 

  .نموه النفسي عامةن عائق أمام نموه المعرفي خاصة و ، قد تكو شأنها أن تكون غیر تكیفیة

الدراسات أن المقیمین في دور الرعایة لدیهم بعض المشكلات السلوكیة مثل  كما بینت جمیع

الاضطرابات السلوكیة والوجدانیة لدى الأطفال انتشار التي بینت  )2011( لیوسف بلاكمال  دراسة

 الرغبة بعدم رأیهم عن عبروا دراسته عینة أغلبیة أن) 2003( الحوطي یشیر، و المقیمین في دور الأیتام

 لن جهود من فیها ذلبُ  مهما المؤسسیة الرعایة أن یؤكد وهذا الاجتماعیة، الرعایة دور في العیش في

   .الأسریة للرعایة المناسب البدیل تكون
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 السلوكیة الاضطرابات نه توجد علاقة بینأ تهدراسفي  )1994( قاسمفي نفس السیاق أضاف و 

أما  ،)البدیلة الأسر وفي المؤسسات في والمودعین(  الوالدین من المحرومین الأطفال لدى الذات ومفهوم

 العادیین الأطفال لدى أفضل الانفعالي والسلوك الاجتماعي السلوك أن أظهرت )1987( مكاري دراسة

 الأطفال قرى أطفال لدى أفضل السلوكین هذین وأن الإیوائیة، والمؤسسات الأطفال قرى بأطفال مقارنة

 الأسرة من الحرمان أن )1993( الدندراويالتي قام بها  دراسةال بینتو  ،الإیوائیة المؤسسات بأطفال مقارنة

 واضطرابات الحرمان عن الناتجة النفسیة الاضطرابات بین ارتباطاً  هناك وأن المعرفیة، بالناحیة مرتبط

  .المعرفي النمو

 البؤس مشاعر في غارقة المحرومین الأطفال لدى الذات صورة أن) 1994(أوضح العربي و 

 والقلق الذنب مشاعر علیها تسیطر كما ،المطمئنة الوالدیة الصورة لافتقاد والأمن السند وغیاب والانعزال

 علاقة إقامة من الأطفال هؤلاء یتمكن لم وكما النرجسي، الجانب لغیاب الذات تقدیر وانخفاض والدونیة

  .المؤسسة داخل دهواجت بسبب الموضوع في مستقرة عاطفیة

اضطرابات و   عاني من عدة مشكلاتیالمراهق مجهول النسب  أنبعض الدراسات  نتائج  بینتو 

التوكیدیة علاقة بین هویة الذات  نه توجدأالتي بینت ) 2011(ماجدة محمد زقوت دراسة نفسیة مثل 

الذات أیضا لا توجد فروق دالة إحصائیاً في هویة حدة النفسیة لدى مجهولي النسب، و بالو  والشعور

ي النسب المتواجدین في الجمعیة والمتواجدین لدى الأسر التوكیدیة لدى مجهولوالشعور بالوحدة النفسیة و 

تخلي  منها إلى مجموعة من النتائج توصلت التي )2012(لدراسة دخینات خدیجة نسبة بالالبدیلة، و 

البدیلة في المجتمع الجزائري  الوالدین البیولوجیین عن الأطفال غیر الشرعیین ساعد على إنتشار الرعایة

جهله صعبة بسبب الحرمان من الوالدین و نفسیة و  الشرعي یعاني من وضعیة إجتماعیة إن الطفل غیرو 

 )2017(رقیة عزاق وتجاني منصور وقد توصلت الدراسة، نفسیةسبب له إعاقة إجتماعیة  و نسبه مما یل

یعانون من ارتفاع  أنهمیعانون من مستوى مرتفع من الوحدة النفسیة كما  الأطفال مجهولي النسب أنإلى 

  .في درجات الاكتئاب

       كالوراثیة(شخصیة الفرد تتكون من تولیفة متكاملة من المكونات البیولوجیة  من المسلم أنو 

عد تُ الاجتماعیة من ناحیة أخرى و  -یة المادمن ناحیة، و ) رفیة، والانفعالیةكالمع(النفسیة و ) الفسیولوجیةو 

مع الوسط مسار تفاعلها حددات الشخصیة، تتحكم في طبیعة و نواتج اقتران هذه المكونات بمثابة م

السائدة لدى الفرد كالأفكار عنه و  المحیط بها لكي یتم تحقیق مستوى ملائم من التوافق للمعتقدات المنبثقة
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من المؤشرات الدالة على طبیعة الشخصیة هل هي تكیفیة أم  ،قلانیة والمنطقیة والواقعیة وغیر العقلانیةالع

  .غیر تكیفیة

لة الحاءه العلاقة بین خبرات الطفولة و زملاج و لیون رةالمعرفیة المبك تشرح نظریة المخططاتو     

بة على ذلك في مرحلتي المراهقة الشخصیة المترتالمزاجیة الفطریة لدى الفرد والنتائج النفسیة والاجتماعیة و 

ن تأخذ المخططات المعرفیة المختلة موضعها في وقت مبكر من حیاة أكما اقترحوا أنه بمجرد ، الرشدو 

اعل بها الفرد مع كل من البیئة والعملیات الداخلیة تبقى تؤثر باستمرار في الطریقة التي یتفسالفرد فإنها 

 ، 2014،السید( اضطرابات الشخصیةالعدید من الاضطرابات النفسیة و  من ثم فهي تسهم فيو  ،لدیه

  .)122ص

من خبرات أن المخططات المعرفیة غیر المتكیفة تنشأ Theiler  (2005) ثیلر دراسة بینت حیث    

أثبتت طرف المسؤولین على رعایة الطفل و الإهمال أو الإساءة من ولة السیئة كالعزلة الاجتماعیة و الطف

یة للفرد من خلال ذكریات الصحة النفسالمخططات غیر المتكیفة الحالیة و ذات الدراسة أنه یمكن التنبؤ ب

 الفاسفوسو  Harris & Curtin (2002) كورتنهاریس و  وفي نفس السیاق توصل كل من ،الطفولة

Alfasfos (2009)  الأسالیب خبرات الأولیة للطفولة و الو المخططات غیر المتكیفة بین ارتباط أن هناك

   .الوالدیة

فهذه المخططات تمارس تأثیرها على طریقة تفكیر الفرد وتصرفه وعلاقته مع الآخرین مما توقظ   

مرحلة الرشد لاحقا عندما یقوم بإعادة بناء هیئة معیشیة لدیه أحاسیس عنیفة كالغضب والحزن والقلق في 

  .)26ص،  2013 بن یاسین،(وظروف مشابهة كتلك التي سادت في مرحلة الطفولة 

       على ذلك فالمخططات تحدد الطریقة التي یتم من خلالها اختیار المعلومات المدركة  بناءً و   

 .)64ص،  2009عید، (ائها تذكرها أو استدعضا یتم تخزینها ومعالجتها و أیو 

متكیفة، من خلال أحداث حیاتهم، والتي الیتم تنشیط المخططات غیر فقا لنظریة یونغ و و  

وبتعبیر ) Roussin, 2011,p.11(یعتبرونها دون وعي بأنها متطابقة مع الأحداث الصادمة في طفولتهم 

والمخططات التي تتطور  ،كیفةتالمالتجارب السالبة للطفولة هي مصدر المخططات المبكرة غیر أدق فإن 

فیها  أمبكرا هي الأكثر شدة وأكثر قوة، تجد منبعها في الخلیة الأسریة، كما أن الحیویة العائلیة التي ینش

الطفل تتوافق في نظره للحیویة الموجودة في العالم الخارجي الأوسع، والشخص الذي یجد نفسه في 

المواقف التي تنشط مخططاته فإن ما یشعر به أثناء ذلك الموقف یتطابق مع حدث مؤلم عاشه في 

 .ینتمي إلیها طفولته مع والدیه، إلى جانب أطراف أخرى كالرفاق، الزملاء، المدرسة، الجماعة التي
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لاحقا  الانعزال الاجتماعي مثلا هذا المخطط یتطور"والمخططات التي تنشأ لاحقا هي أقل شدة  

 )Young, 2005,p. 38( "خاصة في مرحلة المراهقة وغالبا ما لا یعكس حیویة الخلیة الأسریة

 معرفیة مبكرة غیرمخططات  الدراسات السابقة في مجملها وجود أشارت إلیه مجموعة من هذا ماو 

ثیر المخططات في الفشل تأ التي بینت) 2011(الحطاح مثل دراسة ارتباطها ببعض المتغیرات و متكیفة 

إلى وجود تباین في مستوى تأثیر المخططات المبكرة  أفضتالتي  )2011(أقروفة  دراسةو ، الأكادیمي

إحصائیا في الدرجة الكلیة لمقیاس فروق دالة ) 2012(بن قویدر كما وجدت على سوء توافق التلامیذ 

   .المخططات المبكرة غیر المتكیفة لصالح التلامیذ غیر المتوافقین دراسیا

     مخططاتالتوصلت النتائج إلى أن  Harris & Curtin ) 2002(كورتن ودراسة هاریس و 

 Sava (2009) سافا دراسةربطت و ، ارتبطت بالإدراكات الوالدیة وبالأعراض المَرَضیة الاكتئابیة

ط السلبي بین الثبات فدلت النتائج على الارتبالشخصیة، ل المخططات المعرفیة بالعوامل الخمس الكبرى

  . بالمعتقدات اللاعقلانیةالمخططات المبكرة غیر المتكیفة و المقبولیة بالانفعالي و 

       العلاقة القویة بین المخططات غیر المتكیفة  Anmuth (2011) انموث دراسة ولقد بینت

لكن أحداث الحیاة السالبة كان لها قیمة تنبؤیة أكبر  ،أعراض القلقالتنبؤ بالأعراض الاكتئابیة و  إمكانیةو 

التي تناول فیها دور  Petrocelli, Glaser, Calhoun, & Campbell (2001) ما أثبتته دراسة هذاو 

 ,Hawkeدراسة و  الاكتئابوسیطیة بین الشخصیة الانهزامیة و بعض المخططات المعرفیة كمتغیرات 

Provencher, Arntz (2011)  التي سلطت الضوء على علاقة المخططات المعرفیة المبكرة غیر و

ربطت  )2018( دراسة مأمون، و )2012(دراسة عیشوني و المتكیفة باضطراب الشخصیة الهوسیة، 

  .المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة بسلوك تعاطي المخدرات

المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة هي بنى معرفیة تأخذ أن من خلال الدراسات تبین 

     ناه الفرد في طفولته الأولى مع عائلتهامصدرها من الطفولة لتؤثر على باقي حیاتنا وهي ناتجة عما ع

همال، ونقد وحمایة مفرطة وتعسف ورفض من طرف المحیطین وكذا الحرمان وكل إأصدقائه من  مع أو

ن الناس لا یضطربون من الأشیاء ولكن من الآراء إ: السیاق یقول أبیقورس اوفي هذ ،الصادمة حداثالأ

  .)273،ص1999 ،إبراهیم والعسكري) (المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة(التي یحملونها عنها 

الإحساس بكفاءة التنظیم الذاتي یؤثر في معرفیة الاجتماعیــة أن الشعور و یرى باحثوا النظریة الو   

ا أو بالعكس یعمل على إضعافها  النشاط المعرفي الذي ینعكس بدوره على تفاعلات الفرد حیث یرقى به

تصورات معرفیة تشتمــــــل على أهداف أفكار أو بصفتـه سلوكا هادفا تنظمه أراء و علیه فإن سلوك الفرد و 
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ــــــل مباشر لهذا فإن عملیة وضع الأهداف الشخصیة تتأثر بشكــــ ،واضحة تتضمن خطة مدروسة لتحقیقها

الإحساس بكفاءة الذات كانت الأهداف السلوكیة الصحیة التـــــــي یضعها الناس  ى، فكلما نمبإدراكنا لقدراتنا

 .قدراتهــــم في تحقیقها كبیرا جداو  كذلك رغبتهم، و وراقیةمتقدمة  ،لأنفسهم عالیة

حیث  ة،فعالیعلى استجابـات الفرد الان إدراكها یؤثرتیة و یلاحظ أیضا أن الإحساس بالكفاءة الذاو 

فالأفراد  ،صعبةراء تعرض الإنسان لمواقف ضاغطة و الاكتئاب الذي قد ینجم جیحدد مستوى التوتر و 

تركیــزا دات محتملـــة تجدهم أقل توترا وأكثر ثقة و تحـــــــدي تهدیثقة عالیة في قدراتهم لمواجهة و  الذین لدیهم

المثابرة في الأنشطة الصحیة  ازهــم، الأمر الــذي یزید من قدرتهم وحركتهم على الجد و ــانجو  في أدائهــم

انـون مــن أیة تهدیدات قد یواجهونها تراهم یع لا ثقة لهـــم علـــى إدارةة و بینما الذین یعتقدون أنه لا قدر 

 .الانفعالیة الشدیدة التي بدورها قد تؤدي إلى سوء التوافق في الحیاةو  القلق،و  حالات التوتر

Bandora,1977,p.259)( آخرونبروس و   وهذا ما توصلت إلیه دراسة ) Bruce et al. (2006 

  .والاكتئاب الذاتیة المدركة ءةالضاغطة، ومستوى الكفا العلاقة ما بین الوالدیة وأحداث الحیاة التي اختبرت

  Bacchini & Magliulo) 2003(ماجلیلو وباكتشیني و ) 1994(وتؤكد دراسة كل من صالح 

 Liu، كما كشفت دراسة لیو یل درجة الشعور بالكفاءة الذاتیةأن عملیة التنشئة الاجتماعیة تسهم في تشك

ن لأ ،بقدراته على انجاز السلوكتباط موجب بین الكفاءة الذاتیة وثقة الفرد بنفسه و عن وجود ار  (2004)

         كالإدراكالتي بدورها تحدد مستوى فعالیة العملیات المعرفیة الذاتیة تؤثر في الثقة بالنفس و  الكفاءة

في تكوین  أساسيأن للكفاءة الذاتیة دور   Wedder. Buron) 2005(تضیف دراسة ویدیر برون و 

  .یجابي نحو استخدام التكنولوجیاالاتجاه الإ

مختلف  ، فقد أشار بأن الفرد یدركعن هذا الاتجاه (Bandora,1977) لم یبتعد ألبرت باندوراو 

لأحداث المحیطة بنا أن طریقتنا في معالجة ا، و ته وأسلوبه في تناولها ومعالجتهاالمواقف من خلال طریق

فذوي  ،)1997 ،جمیل رضوان(تلعب دورا أساسیا في بناء شعورنا بفاعلیتنا إزاء معالجة هذه المواقف 

 يتحدلمرتفعة یشعرون أن حیاتهم أفضل ومشاعرهم أكثر إیجابیة، وبأن الكروب امتحان و الكفاءة ا

تدفعنا إلى  یرون أن المواقف الضاغطةصیبوا بمرض سرعان ما یتعافون منه، و لإمكانیات الفرد فإذا أ

ذین یظنون بأنهم لا یملكون فرص وإمكانیات لتغییر سلوكهم ، أما أولئك الالتكیف الإیجابي والتغلب علیها

عكس أولئك الذین لدیهم إحساس قوي  ،تحسینه فهم غیر قادرین على تنمیة النیة أو قصدیة سلوكیة قویةو 

لذلك فإن التدخل هنا یكون و  ،لأحداث بفعالیةالسیطرة على امور و ة على التحكم في مجریات الأبالقدر 

  )(Bandora,1977,p.259 .بتعدیل هیكل المعتقدات للفرد في حالة تبني معتقدات خاطئة
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  تتأثر بجملة من المتغیراتالكفاءة الذاتیة المدركة تؤثر و  حاولت العدید من الدراسات إثبات أن

والمهارات  التي كانت حول العلاقة بین الكفاءة الذاتیة المدركة) 2017(مثل دراسة خالد عبد العال 

الكشف عن العلاقة  حاولت )Landine & Stewart 2000( ستیورتلاندین و  دراسة أما، الاجتماعیة

 النصاصرةدراسة  بینتكما  ،والتحصیل الدراسي الكفاءة الذاتیة المدركة ،بین القدرات فوق المعرفیة

بعض المتغیرات  لامتحان في ضوءا قلقو الكفاءة الذاتیة المدركة أن هناك علاقة بین  )2009(

الكشف عن دور في دراسته  )Hanover 2002( نوفركما قام ها ،لدى طلبة المرحلة الثانویة الدیموغرافیة

الكفاءة الذاتیة  مستوى )2012(سالي طالب علوان  وكشفت دراسة ،الجنس في تطور الكفاءة الذاتیة

  .المدركة عند طلبة الجامعة

، أن الصحة النفسیة لن تتحقق بصفة في دراساته حول الكفاءة الذاتیة )1994(باندورا وضحقد أو 

، أي فعلیة للسلوكات الصحیة الإیجابیةالممارسات الل تنمیة فعالیة أو كفاءة الذات و كاملة إلا من خلا

، ص 2001یخلف، (الذاتیة متغیرا أساسیا في النشاط الفیزیولوجي الصحي للفرد عندما تصبح الكفاءة 

103(.  

جودة الحیاة قامت بها كل من هویدة حنفي محمود و  فعالیة الذات المدركةوفي دراسة جمعت بین 

بین الكفاءة الذاتیة  إرتباطیةنه توجد علاقة أحیث توصلتا إلى ) 2010(وفوزیة عبد الباقي الجمالي 

تقدیر أنه توجد علاقة بین  ) 2012(وتوصلت الدلیمي وآخرونجودة الحیاة لدى طلبة الجامعة، مدركة و ال

بن ساسي  ومأمون  دراسة وفي نفس السیاق أوضحت، جودة الحیاة لطالبات جامعة بابلالذات و 

واعتبر  ،النسبجودة الحیاة لدى المراهق مجهول ة بین الكفاءة الذاتیة المدركة و علاقأنه توجد  )2018(

الاجتماعیة التي ظهرت بعد أهم المتغیرات النفسیة و جودة الحیاة من بین ) 2014(رمضان زعطوط 

والسیاسیة ثم الاجتماعیة والنفسیة وتالیا الطبیة  بالدراسات الاقتصادیة صف القرن العشرین بدءً تمن

كذا المتغیرات الفاعلة فیها تها و تعریف جودة الحیاة ومكوناالباحثین على  اتفاقرغم عدم و  ،والصحیة

 )20ص ،2014 ،زعطوط(متعددة لمفهوم جودة الحیاة  اختصاصاتبسبب تجاذب 

لقد و  ،یجابيلإیا في مجال علم النفس اعد مصطلح جودة الحیاة من المصطلحات الجدیدة نسبیُ و 

    على حیاة المریض ستخدام مصطلح جودة الحیاة في البدایة مقتصر على الأبحاث العلمیة المبنیة اكان 

  .ا المجال لفترة طویلة من الزماناستمر توظیف هذا المصطلح في هذو 

      بأن جودة الحیاة هي حسن إمكانیة توظیف إمكانیات الإنسان العقلیة  )Frank( فرانك اعتبر

    تكون المحصلة هي جودة الحیاة و  ،عواطفه ومشاعره وقیمه الإنسانیةوالإبداعیة وإثراء وجدانه لیتسامى ب
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من خلال التركیز على ثلاثة و  الجامعة  بیئة العملو  المدرسة، ویتم هذا من خلال الأسرة و وجودة المجتمع

 .(Frank ,2000,p.24)  التدریبالتعلیم والتثقیف و : ور هامة هيمحا

یر إلى الصحة الجیدة وتقدیر یاة یشَ حلجودة ا وممفه نأ( cummins 1996) " كومنز"  یرویش

 “ بونومي وباتریك وبوشنیل” یرى كل من كما الذات أو الرضا عن الحیاة والصحة النفسیة، 

)(Bushnel & patrick, Bonomi ثل مفهوما واسعا یتأثر بجوانب متداخلة من تم أن جودة الحیاة

النفسیة للفرد، ومدى الاستقلال الذي یتمتع النواحي الذاتیة والموضوعیة، مرتبطة بالحالة الصحیة والحالة 

یرى كذلك أن  ماك ،“التي یكونها، فضلاً عن علاقته بالبیئة التي یعیش فیها عیةمابه، والعلاقات الاجت

وإدراك  عیة التي تقدم لأفراد المجتمع،ماتتمثل في درجة رقي مستوى الخدمات المادیة والاجت جودة الحیاة

كن أن یدرك الفرد جودة یمولا  ،دمات التي تقدم لهم على إشباع حاجاتهم المختلفةهؤلاء الأفراد لقدرة الخ

، أي أن )أصدقاء وزملاء وأشقاء وأقارب(عزل عن الأفراد الذین یتفاعل معهم بم الخدمات التي تقدم له

  .عیة التي یعیش فیها الفردماجودة الحیاة ترتبط بالبیئة المادیة والبیئة النفسیة الاجت

 نموذجوذجاً لجودة الحیاة یعرف باسم ، نم)  Ryff & Keyes 1995(وضع رایف وكیز وقد 

العلاقات الإیجابیة مع الآخرین، الاستقلالیة، السیطرة تقبل الذات، :(العوامل الستة، یتضمن العوامل التالیة

  )علي البیئة، الحیاة الهادفة، والنمو الشخصي

 أنها اتفقت على یتضح لناخلال استعراض الدراسات السابقة التي مست متغیرات الدراسة  منو       

الدراسات على أهمیة  اتفقت، كما تنشأ من خبرات الطفولةرفیة المبكرة غیر المتكیفة لمخططات المعاأن 

تكوین علاقات ى علو  ،ذاتیة المدركة في تجوید الأداء وتساعدهم على رفع إستعدادهم وقدراتهمالكفاءة ال

یرفع من جودتها شعور الأفراد بالرضا عن حیاتهم و أن  الدراسات أوضحت أیضااجتماعیة إیجابیة، و 

ایة المراهق مجهول النسب القاطن في دور الرعأن  عتبارابوتأسیسا على ما سبق و  ،مستوى الانجاز لدیهم

النفسي والأوضاع النفس على المعاش الدراسة للوقوف في حاجة إلى مزید من البحث والتقصي و 

   العلاقة المحتملة بین المخططات المعرفیة المبكرة عن لكشف ا، لذا أتت هذه الدراسة محاولة اجتماعیة

مما  من هنا نبعت مشكلة الدراسةو  ،لحیاة لدى المراهق مجهول النسبجودة اوالكفاءة الذاتیة المدركة و 

الدراسات التي تناولته من جهة ولندرة البحوث و  ،جهةلأهمیته من  دفع الباحث إلى تناول هذا الموضوع

  .التساؤلاتمجموعة من  الدراسة الإجابة عن تحاولو   ،أخرى
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  :تساؤلات الدراسة  - 2

  ما هي  أكثر المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة شیوعا لدى المراهق مجهول النسب ؟ -1

  المراهق مجهول النسب ؟ما هو مستوى الكفاءة الذاتیة المدركة لدى  -2

  ما هو مستوى جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسب ؟ -3

 جودة الحیاةو  الكفاءة الذاتیة المدركةو هل توجد علاقة إرتباطیة بین  المخططات المبكرة غیر المتكیفة  -4

  لدى المراهق مجهول النسب ؟

 الجنس يالمبكرة غیر المتكیفة تبعا لمتغیر في المخططات المعرفیة  إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -5

 ؟السن لدى المراهق مجهول النسبو 

السن لدى ي الجنس و في الكفاءة الذاتیة المدركة تبعا لمتغیر  إحصائیة دلالة ذات فروق توجدهل  -6

  ؟المراهق مجهول النسب

لدى المراهق السن ي الجنس و في جودة الحیاة تبعا لمتغیر  إحصائیة دلالة ذات فروق توجدهل  -7

  ؟مجهول النسب

الكفاءة الذاتیة المدركة المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و تختلف طبیعة العلاقة بین المخططات  هل -8

  ؟)منخفض/متوسط/ مرتفع ( اختلافا دالا إحصائیا بإختلاف مستوى جودة الحیاة 

  :الفرضیات - 3

، القابلیة الخجل وعدم الكمالمخطط : هي المراهق مجهول النسبأكثر المخططات شیوعا لدى  -1

  .نقص في تحكم الذاتللانجراح، 

  .الجنسلمبكرة غیر المتكیفة تبعا لمتغیر في المخططات المعرفیة ا إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -2

  .إحصائیة في المخططات المعرفیة المبكرة غیر المكیفة تبعا لمتغیر السن دلالة ذات فروق توجد -3

  .المراهق مجهول النسب مستوى متوسط من الكفاءة الذاتیة المدركةلدى  -4

  .في الكفاءة الذاتیة المدركة تبعا لمتغیر الجنس إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -5

  .إحصائیة في الكفاءة الذاتیة المدركة تبعا لمتغیر السن دلالة ذات فروق لا توجد  -6

  .من جودة الحیاةلدى المراهق مجهول النسب مستوى متوسط  -7

  .في جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسب تبعا لمتغیر الجنس إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -8

  .في جودة الحیاة تبعا لمتغیر السن لدى المراهق مجهول النسب إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -9
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      فیة المبكرة غیر المتكیفة المخططات المعر توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین  - 1 - 10

  .الكفاءة الذاتیة المدركة لدى المراهق مجهول النسبو 

     المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین   -2- 10

  .جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسب و 

جودة الحیاة لدى المراهق الكفاءة الذاتیة المدركة و توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین  -3- 10

  .مجهول النسب

الكفاءة الذاتیة المدركة المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و لا تختلف طبیعة العلاقة بین المخططات  - 11

  ).منخفض /متوسط/ مرتفع ( بإختلاف مستوى جودة الحیاة  إحصائیااختلافا دالا 

  :أهداف الدراسة - 4

  ؛الكفاءة الذاتیة المدركةبین المخططات المبكرة غیر المتكیفة   كشف العلاقة المحتملة - 

  ؛بجودة الحیاةمعرفة مدى ارتباط المخططات المبكرة غیر المتكیفة  - 

  ؛جودة الحیاةو الكفاءة الذاتیة المدركة  توضیح العلاقة بین - 

تعزى لمتغیر الجنس  لمخططات المبكرة غیر المتكیفةوجود فروق دالة إحصائیا في االتعرف على مدى  - 

  ؛العمرو 

  ؛العمرتعزى لمتغیر الجنس و الكفاءة الذاتیة المدركة التعرف على مدى وجود فروق دالة إحصائیا في  - 

  .العمرتعزى لمتغیر الجنس و  جودة الحیاة التعرف على مدى وجود فروق دالة إحصائیا في  - 

  :أهمیة الدراسة - 5

تسلیط الضوء على الجانب المعرفي المتمثل في المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة التي قد  - 

  ؛السلوكیةي ظهور بعض الاضطرابات النفسیة و تسهم ف

بنیة شخصیته في في مسیرة النمو النفسي للفرد و  الكفاءة الذاتیة المدركةإبراز أهمیة الدور الذي تلعبه  - 

  ؛المستقبل

   ؛یرها السلبي على الحیاة النفسیة للمراهقتأثو  المتكیفةغیر  المبكرةالمعرفیة  المخططاتتوضیح خطر  - 

  ؛لم تعنى بالدراسة من قبل على حد علم الباحثتتناول شریحة من المجتمع  - 

ي النفس فالمتخصصین في مجال علم ه قد تساعد المشرفین التربویین و توصیاتنتائج البحث الحالي و  - 

  ؛نمائیة لصالح المراهقینتطویر برامج وقائیة وعلاجیة و 
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لذلك یعد هذا البحث إثراء  - حسب علم الباحث- ندرة الدراسات التي اهتمت متغیرات الدراسة مجتمعة  - 

  .العربیةالمحلیة و المكتبة 

  :حدود الدراسة - 6

كل من علاقتها بغیر المتكیفة و  المعرفیة المبكرةتتحدد الدراسة الحالیة بدراسة متغیر المخططات 

مقیاس المخططات المعرفیة ، باستخدام الحیاة  لدى المراهق مجهول النسبجودة الكفاءة الذاتیة المدركة و 

 :تتحدد الدراسة أیضامقیاس جودة الحیاة، و و  المبكرة غیر المتكیفة ومقیاس الكفاءة الذاتیة المدركة

سطیف، وهران (هذه الدراسة في دور الإیواء المتواجدة في  أجریت :الزمنیةالحدود المكانیة و   - 1- 6

 ).  ورقلة، الواد الطارف، باتنة،

تقتصر الدراسة الحالیة على عینة من المراهقین مجهولي النسب اللذین یقطنون : الحدود البشریة  - 2- 6

  ).  سطیف، وهران الطارف، باتنة،ورقلة، الواد:(ؤسسات الإیوائیة بالمدن التالیةفي الم

  :لمتغیرات للدراسة الإجرائيالضبط  - 7

  :المخططات المبكرة غیر المتكیفة - 1- 7

نماذج أو مواضیع هامة "لمبكرة غیر المتكیفة هي افالمخططات " یونج"حسب  :التعریف الاصطلاحي

    أحاسیس جسدیة تخص الفرد وتصورات، و رد، مجتاحة، متكونة من ذكریات، وانفعالات، بالنسبة للف

في خمسة " یونج"وصنفها  ،تثرى وتتعقدوالمراهقة و علاقاته مع الآخرین، تتطور من خلال الطفولة و 

  .(Jeffrey :2005,P. 19)یفترض أنها مرتبطة بحاجات الفرد الأساسیة غیر المشبعة میادین و 

تعرف المخططات المبكرة غیر المتكیفة إجرائیا في هذه الدراسة بأنها مجموع  :التعریف الإجرائي - 

على مقیاس یونغ للمخططات المبكرة غیر المتكیفة  المراهق مجهول النسبالدرجات التي یتحصل علیها 

  . (Young Schema Questionnaire, Short-form, YSQ, 1994) - الشكل المختصر- 

  :ركةالكفاءة الذاتیة المد -2.7

ل الاجتماعیة تتداخل إن النظریة المعرفیة الاجتماعیة افترضت أن سلوك الفرد والبیئة والعوام

العوامل : یتحدد تبادلیاً بتفاعل ثلاثة مؤشرات هي" باندورا"، فالسلوك الإنساني في نظریة بدرجة كبیرة

" نموذج الحتمیة المتبادلة " المؤثرات بـ، وأطلقت على هذه ، والعوامل البیئیةعوامل السلوكیة، والالذاتیة

  )شخصیة وسلوكیة و بیئیة(وطبقاً لهذا النموذج فإن المتعلم یحتاج إلى عدد من العوامل المتفاعلة 

  .تطلق على معتقدات الفرد حول قدراته واتجاهاته :العوامل الشخصیة -أ
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  .في موقف معین تتضمن مجموعة الاستجابات الصادرة عن الفرد :العوامل السلوكیة - ب

تشمل الأدوار التي یقوم بها من یتعاملون مع الفرد ومنهم الآباء والمعلمین والأقران  :العوامل البیئیة -ج

  ).264 ، ص2006 الزق،(

في المراهق مجهول النسب بأنها الدرجة الكلیة التي یحصل علیها  :إجرائیاً الكفاءة الذاتیة المدركة تعرف 

  .المعد من طرف الباحث الكفاءة الذاتیة المدركةقیاس مالمقیاس الكلي ل

  :اةـیحودة الج  3- 7

بشكل  مفهوم واسع جدا یتأثر" جودة الحیاة على أنها  ( OMS )عرفت المنظمة العالمیة للصحة 

علاقته بالعوامل ، و لاجتماعیة، درجة استقلالیته، علاقاته امعقد بالصحة الجسمیة للفرد، حالته النفسیة

  " الأساسیة المحیطة 

روریة لفرد ما الاجتماعیة الضعلى أنها مجمل المصادر والطاقات الشخصیة و " أیضا  تعرفهاو 

  " یشبع حاجاته كي یحقق طموحاته و 

الدرجة التي یتحصل علیها المراهق مجهول النسب على مقیاس جودة  على أنها: یعرفها الباحث إجرائیاو 

   .من طرف الباحثالحیاة المعد 
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  :تمهید

یبني بها مجموعة من ادة خام لیكتسب خبرات في حیاته و إن الخبرات السابقة للفرد تكون لدیه م

الآخرین فتندمج ضمن لا إلى كیفیة التعامل مع الذات و المعلومات الجدیدة، كما تتجاوز هذا الحد وصو 

وضعیات من عملیات معرفیة تسیر مجموعة من المعارف، هذه العملیات التي تتكون من معطیات تمس 

عممة للمعارف الأشیاء التي نعرفها، فهذه الأشكال المنفس العائلة، أحداث، ومجموعة من المواضیع و 

خذها بشيء من التفصیل في المعرفیة والتي سوف نأ أحداث تسمى بالمخططاتتتناسب مع وضعیات و 

سنتطرق في هذا الجزء إلى مفهوم المخططات المعرفیة ومفهوم المخططات المبكرة حیث هذا الفصل، 

إلى نشأتها وتطورها، ثم نستعرض خصائص ومجالات وعملیات المخططات  بالإضافةغیر المتكیفة، 

المبكرة غیر المتكیفة، وأخیرا نتناول العلاج ونظریة المخططات لجیفري یونغ، وسنختم الجزء الأول من 

  .إلیهم التطرق سیت هذا الفصل بخلاصة تشمل ما

  :التاریخیة هجذور مفهوم المخطط و  - 1

تكلم عن من أول  Kant (1781)Emmanuelكانت الفیلسوف الألماني إیمانویل تاریخیا یعد      

 لا ، حیث كتب أن مفاهیمنارفي القرن الثامن عش )المحض لعقلانقد (في كتابه  schemataالمخطط 

حسب رأیه یمكن فهم المخططات على أنها  إنما إلى مخططاتد في الأساس إلى صور أو أشیاء، و تعو 

 قیم مستخلصة من تجاربنا الماضیة المخططات تتكون في الذاكرة من أن أضافو  ،فئات ذاكریة

)Rusinek, 2006,P.11(.  

استعمل مصطلح المخطط في العدید من المیادین سواء للدلالة على أن المخططات تشكل جزء     

بیاجیه، أو للإشارة للمخططات المتعلقة بالنظام بارتلیت و ة الجهاز العصبي كما اعتقد هید و من بنی

  .بیككل من أدلر و الشخصي للمعتقدات كما رأیى 

مواضع في الدماغ  لتعیینمصطلح المخطط  Head، استخدم جراح الأعصاب هید (1918)في     

 ,Young&Klasko( ألجداريالجسم الذي یقع في الفص  صورةذات الصلة بتمثیل الذات، مثل مفهوم 

1995.(  

مشتق من علم النفس المعرفي وعلم نفس النمو  لمصطلح المخطط تاریخ ثري في علم النفس      

علم النفس أدبیات  یكتسي هذا المفهوم دلالات متعددة ضمنحیث  ،علم نفس الذات و نظریة التعلقو 

 كل التعاریفلكن . تختلف التعاریف في كونها بنى معرفیة یمكن الوصول إلیها أو لا یمكن .المعرفي
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    مقاومة للتغییر  هاأن، و من المعرفةمعمم تُجمع على أن المخططات المعرفیة تمثل مستوى عالي  تقریبا

  .العاطفةوتمارس تأثیرا قویا على المعرفة و 

شعوریة في التحلیلیة، یكمن مفهوم المخططات المعرفیة في قدرة العملیات اللا حسب النظریة

من خلال معالجة  رغم ذلك تمارس المخططات تأثیرها ،السلوكوالعواطف و التأثیر على الأفكار 

 )& ,Riso, du Toit, Stein .الغریزیةو  ةاللاشعوریالدوافع المعلومات بطریقة لاواعیة، بدلا من 

Young, 2007 P.05)  

ما یستخدم الیوم في علم فحص مفهوم المخطط كلصیاغة و  Piaget  یعود الفضل لبیاجیه     

 الموائمةو  Assimilationالتمثل عملیتي  هوكانت مساهماته البارزة لهذا المفهوم النفس، و 

Accommodation، أما  ،التمثل هو قیام المخططات بالمساعدة في ادماج معلومات جدیدة من البیئة

منبهات بیئیة لا تتناسب مع ة واجهمعند المخططات الحالیة  تعدیلهي  بیاجیهالموائمة حسب 

  (Cowan, Pines, &Meitzer, 1994). المخططات الموجودة مسبقا

فحص فقد النمو المعرفي، ل مفهوم المخططات لمجال التعلم و بینما كان بیاجیه أول من أدخ    

بارتلیت فإن المنبهات البیئیة تُشفر لا وفقو  ،دور المخططات في الذاكرة البنائیة Bartlett(1932)بارتلیت

م بارتلیت مساهمة هامة لتطور لقد قدَ  ،مشفرة مسبقا في الذاكرةبأحداث مشابهة ومخزنة و  عن طریق ربطها

إدراكاته على تجاربه السابقة في أولا، تعتمد خبرات الفرد و . اكرةنظریة المخططات خلال بحوثه عن الذ

القیام ؤ والتخطیط و ثانیا، بالاعتماد على هذه الخبرات، تسمح المخططات للأفراد بالتنب. المواقف المشابهة

بهذا المعنى تسمح  ،غیر متكیفةالثا، قد تكون المخططات متكیفة و ث). Bartlett, 1932(بالسلوك 

 ,.Cowan et al( الأحكام الخاطئة عن طریق تشویه المعلومات الواردة بإصدارالمخططات للذاكرة  

1999; Milligan, 2013(.  

تتلخص رؤیة ، و personalconstructsالشخصیة فكرة التكوینات  Kelly طوَر كیلي  1955في 

قییمات تتشكل مع مرور الزمن من خلال تنى داخلیة خاصة به تفسر سلوكه و كیلي في  أن للإنسان بُ 

عن طریق صحة أو و  ،تنتظم في شكل قواعد تسمح للفرد بتوقع الأحداث في بیئتهالفرد لخبراته المعاشة، و 

تتطور الشخصیة حسب كیلي، إما إلى شخصیة صحیة أو شخصیة خطأ هذه التوقعات 

  .)Rusinek, 2006,P.13(.مرضیة

في كتاباته  Beck (1967)بالتوجه من علم النفس المعرفي إلى العلاج المعرفي، فقد أشار بیك 

تقییم المنبهات المؤثرة في بأنها بنى معرفیة تعمل على فحص وترمیز و " وصفها الأولى للمخططات، و 



 المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة                                        :     الفصل الثاني
 

22 
 

صة تتحكَم في معالجة المعلومات بأنها قواعد خا"كما عرفها . )Beck ,1967 ,P.238" (الكائن الحي

استمراریة ي تلعبه هذه المخططات في تشكیل و لقد شدد بیك على الدور المركزي الذو  ،السلوكو 

  ).Beck, Freeman,& Associates,1990( "الاضطرابات النفسیة

     عناصر منظمة من ردود أفعال  "إلى تعریف المخطط بأنه  Segal (1988)ذهب سیجال و       

قادرة على توجیه إدراكات خبرات سابقة التي تشكل مجموعة من المعارف المتماسكة و الدائمة نسبیا، و 

  ." تقییماته اللاحقة الفرد و 

تعمل المخططات " Genderen, Rijkeboer, &Arntz (2012)آرنتزحسب جندرن ورجكبور و      

روا وَّ أغلب الناس طَ  ،توقع العالم من حولهمیستطیع الأشخاص تنظیم وتفسیر و  كعوامل تصفیة من خلالها

  ".الأحداث في محیطهمت لمساعدتهم لفهم أفضل لأنفسهم وسلوك الآخرین و مخططا

یتوسط سه لتفسیر واقع وخبرات الأشخاص و هو نمط یفرض نف ضمن هذا الإطار، فالمخططو 

 ,Young(یعتبر المخطط تمثیل تجریدي للخصائص الممیزة لحدث ما و  ،الادراك ویوجه الاستجابات

Klosko, &Weishaar, 2003, P.6.(  

هي الأفكار التلقائیة : تقُسّم النظریة المعرفیة المعرفة إلى ثلاثة مستویات مختلفةو       

automaticthoughts  الوسیطیة المعتقداتو intermediatebeliefs  المخططات المعرفیة و

cognitive schemas،  بیر تسهم بشكل كفیة المستوى الأعمق من المعرفة و ل المخططات المعر مثّ تُ و

  ) Riso& McBride, 2007;Young et al., 2003( المعتقدات الوسیطیةفي تشكل الأفكار التلقائیة و 

بنیة أو إطار أو موضوع أو نمط یتضمن محتوى بصفة عامة، یمكم تعریف المخطط باعتباره و 

  .)Whisman&Uebelacker,2007(  معرفي

 مقاومة للتعدیلو  - ثابتة نسبیامما سبق یمكن القول أن المخططات هي تمثیلات معرفیة عقلیة    

     الجوانب المعرفیة تتحكم  في و مع بیئة المحیطة للفرد التفاعلات الأولیة و ل من خلال الخبرات تتشكّ 

ت الخارجیة وفقا لطبیعة المنبه والخبرة استجاباته للمنبهاتحدد نمط لشخص و ل السلوكیةوالانفعالیة و 

  .له ةالمشابهالمخزنة مسبقا و 

    (Young'sSchemaTheory)  :)النشأة و المفهوم( نظریة المخططات لجفري یونج - 2

رف بالعلاج عُ ، و )SchemaFocusedTherapy(تم تطویر العلاج المتمركز على المخططات      

جاء  ،زملائهو  )2003، 1990(من طرف جفري یونج  ،)SchemaTherapy(بالمخططات فیما بعد 

 Aaronطوره آرون بیك الذي ) CBT(هذا المنهج العلاجي كبدیل للعلاج السلوكي المعرفي التقلیدي 
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Beck  أعراض بعض نجح في التقلیل من و  امختصر كان  ،هدف لعلاج اضطرابات الشخصیةو  زملائهو

لم یمس الجوانب العمیقة من رغم ذلك، كان تأثیره محدودا و ، غیرهاو  الاضطرابات كالسلوك الانتحاري

مدة من تقنیات مستشامل ومتكامل یتضمن نظریات و یعد العلاج بالمخططات نظام علاجي و ، الشخصیة

 نظریة التعلقوالعلاج التحلیلي و  لعلاج الجشطالتياو العلاج النفسي العلائقي العلاج المعرفي السلوكي و 

كان هناك تركیز أكبر على العلاقة العلاجیة كوسیلة للتعدیل السلوكي، كما ركز كذلك على حیث 

 ,Bamber, 2004; Arntz, & Van Genderen(المعالجة الانفعالیة و العاطفیة للخبرات الصادمة 

2009; Young et al., 2003 .(  

الذین لم یستجیبوا لمنهج العلاج المعرفي اضطرابات الشخصیة كان موجها بشكل خاص لمرضى 

أصل المشاكل النفسیة التطوریة وعلى أنماط الأداء النفسیة والاجتماعیة طویلة  مركزا على ،الكلاسیكي

، خاصة الذین لدیهم أحد السلوكیات غیر المتكیفةالأساسیة الراسخة للمعارف و  الأنماطعلى المدى و 

عموما  ،أو الذین لا یستجیبون للعلاج مزمنةانتكاسات التي تمیزها  (Axis I)اضطرابات المحور الأول 

المتعلقة بالخصائص الممیزة للاضطرابات بدلا من المزمنة و فالعلاج بالمخططات یستهدف الجوانب 

تستند نظریة المخططات إلى ثلاث مفاهیم و  ،)(Martin & Young, 2010الأعراض النفسیة الحادة

معتقدات ضمنیة مختلة  بشكل عامي هو  (EMSs) المبكرة غیر المتكیفة المخططات: هيجوهریة و 

 تعمل على تصفیةوتنمو في مرحلة الطفولة و  ،علاقة الفرد بالآخرینوغیر شرطیة حول الذات و  وظیفیا

تنشط هذه المخططات عندما و  ،خلال حیاة الفرد تثُرىالخبرات الواردة بشكل انتقائي وتتوسع المخططات و 

السلوكیات التي یقوم بها الفرد إزاء هذه و  ،یهة بتلك التي أدت إلى نشوئهایواجه الشخص مواقف شب

  .هو المفهوم الأساسي الثاني لنظریة المخططاتو   copingstylesالتكیف  أسالیب ىالمخططات تسم

: یفترض یونج أن الشخص یحافظ على استمراریة المخططات من خلال ثلاث طرق للتكیف 

) طط النشطتجنب المخ(التجنب ، و )مخطط رغم أن العكس هو الصحیحهو مقاومة ال(التعویض الزائد 

 :Cited in( هي الاستجابات السلوكیة الممیزة للمخططاتو ) الخضوع للمخطط(الاستسلام و 

Lobbestael, Vreeswijk, &Arntz, 2007( الأوضاع"المفهوم الثالث هو ؛ و "modes  هي و

العاطفیة أساسا من وتنشأ الاضطرابات الانفعالیة و  ،سالیب التكیف النشطة في زمن معینأالمخططات و 

یؤدي إلى ظهور  مماالمراهقة، أثناء النمو في مرحلة الطفولة و  الحاجات الرئیسیة غیر المشبعة

یهدف العلاج بالمخططات إلى مساعدة المرضى و  ،أسالیب التكیفغیر المتكیفة و المخططات المبكرة 

استخدام ، و ربط هذه المخططات بمشاكلهم الحالیةأصلها ومنشأها، و  لتحدید مخططاتهم الخاصة أي فهم
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 ,.Young et al(صحیة التكیف غیر المتوافقة بأسالیب سلوكیة  آلیات علاجیة لاستبدال أسالیب

2003.(  

نتیجة  خاصة التي نشأت في الأساس -أن بعض المخططات) 1999، 1990(یفترض یونج    

        سمة ممیزة لمشاكل نفسیة معتدلة تكون نواة لاضطرابات الشخصیة، و  قد - لخبرات الطفولة السیئة

لقد حدد یونج مجموعة من و  ،حور الأول للاضطرابات النفسیةالكثیر من الاضطرابات المزمنة للمو 

  :كما یليبشكل تفصیلي عرفها و  ،المخططات سماها المخططات المبكرة غیر المتكیفة

  ؛مواضیع و أنماط واسعة الانتشار و مستحوذة* 

  ؛الجسدیة والأحاسیس والمعارف، والانفعالات، الذكریات، تتضمن* 

  ؛بالآخرین علاقته وفي ذاته حد في بالفرد تتعلق* 

  ؛المراهقة أو الطفولة مرحلة خلال تتطور*

  ؛الفرد حیاة خلال تظهر معالمهاتتوسع و * 

  . كبیر بشكل وظیفیا مختلة تكون*

معرفیة تبدأ مبكرا خلال  وهي أنماط وانفعالیة، للذات محبطة معرفیة أنماط بأنها یونج ویضیف

 تتشكل بل المخطط نفسه، من لا یعد جزءا سلوك الفرد حسب یونج فإنو  ،تتكرر خلال الحیاةالنمو و 

  ).Young, et al.,2003, P. 7(ا م لمخطط كاستجابة السلوكیات اللاتكیفیة

المخططات وأسالیب التكیف : لى مفاهیم مركزیة هيباختصار، تقوم نظریة المخططات لیونج ع     

تتكون و  ،العالم من حولهمطریقة إدراك الأفراد لذواتهم، وللآخرین، و  حیث تمثل المخططات ،الأوضاعو 

خلال التجارب التي تم اكتسابها  الأفعال الراسخة داخل الذاكرةحسیة والانفعالات و الدراكات الإمن 

 استراتیجیاتطرق و ذلك من خلال تبني عایش غیر التوافقي مع المخططات و للتالفرد یسعى ، السابقة

الأسالیب الجانب تمثل هذه ، و هاالمواقف التي تثیر مواجهة أو الاستسلام أو تجنب الإما ب  للتكیف، تتم

وضاع تشكیلة من المخططات والسلوكیات المتكیفة وغیر المتكیفة الأ تتضمنكما  ،السلوكي للمخططات

  .في لحظة معینة نشطةالتي تكون و 

لهذا اللاحق خلال عرضنا  بإسهابلهذه النظریة مفاهیم الأساسیة التوضیح تفسیر و  سوف یتم     

 .الفصل
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  :المعرفیة المبكرة غیر المتكیفةخصائص المخططات  - 3

  :تتسم المخططات بممیزات معینة، سوف نتعرف على أهمها  

فقط نتیجة الصدمات التي عاشها الفرد خلال الطفولة، لكن هناك المخططات غیر المتكیفة لا تنشأ  -  

  .لهذه المخططات المتكررة قد تكون أساسالخبرات الضارة و ف ،عوامل أخرى تعزز نموها

، كما أننا نجد أنفسنا نتبناها لأنها أصبحت منذ مدة جزءا لا یتجزأ من حیاتنا إنها تكافح من أجل البقاء - 

  .مألوفةعتها المدمرة فنحن نجدها مریحة و لطبی إدراكنارغم في الحقیقة و 

فالمخطط هكذا و  ،ل حقیقة خصائص البیئة الأسریة لدى الفردتمثَ تظهر في مرحلة الطفولة والمراهقة و  - 

، إذا وصف الشخص أسرته على سبیل المثال یتطابق تماما مع طبیعة المحیط العائلي الذي عاشه الفرد

  .ما هو علیه، فهذا فعلا العاطفي البعدبالبرود و 

  مطابق للمواقف المتشابهةحیث یصبح سلوكنا  ،كیفیة التصرفتؤثر على طریقة إدراكنا للأمور و إنها  - 

  ؛الطفولة على الحاضرهذه المخططات تمثل أثر الماضي و 

  المهنیة للشخصالذي یؤثر على الحیاة الشخصیة والعاطفیة والاجتماعیة و  تقوم بعملیة تدمیر ذاتي - 

  )Young et al., 1995, P.36-37( ؛تنشط في مواقف معینة من حیاتناو یمكن أن تحدث كما 

كلما كان المخطط أكثر شدة، كلما  ،الخطورةمختلفة من الشدة و المخططات ذات أبعاد ولها مستویات  - 

تترك أثر مؤلم فعالات المرتبطة به سلبیة أكثر و تكون الانلویة في التنشیط في مواقف أكثر و كانت له الأو 

  ؛على حیاة الفرد

المتأخرة هي المخططات الإیجابیة و  ،قد تكون المخططات إیجابیة أو سلبیة، مبكرة أو متأخرة - 

  ؛غیر المتكیفةرة هي المخططات المختلة وظیفیا و المبكالمخططات السلبیة و المخططات المتكیفة بینما 

طات غیر شرطیة إذا تطورت مبكرا وتكونت من تكون المخط ،شرطیة أو غیر شرطیةقد تكون  - 

 بلة للتعدیلاقو  ةمرن تكونكون شرطیة  عندما تنشأ متأخرة، و تو  ،لاعقلانیةمعتقدات اساسیة، قویة و 

)Kahalé, 2009, P83(.  

حدد و  ،تتطور لكي تعوض المخططات غیر الشرطیةو  ،هي مخططات ثانویةالمخططات الشرطیة  - 

القبول والاعتراف، الكبت  عن الخضوع، التضحیة بالذات، البحث: مخططات شرطیةخمسة  یونج

  ؛النقد المفرط/ العاطفي، المعاییر الصارمة 

      الآخرین ته و اوتصبح جزء لا یتجزأ إحساس الفرد بذتنشأ منذ الطفولة  غیر الشرطیة المخططات  - 

التعدي، الحرمان / عدم الاستقرار، الشك / الهجر : ثلاثة عشر مخططاحددها یونج في و  ،البیئةو 
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  المرض أو للأذى التعرض العجز، قابلیة/ ، الاعتمادیة العزلة الاجتماعیةالخجل، / النقصالعاطفي، 

 التحكم نقص التعالي،/ المفرطة الأحقیةالتشاؤم، العقاب، / الذاتي، الفشل، السلبیة النضج عدم/ الاندماج

  .Alfasfos, 2009, P.16)(الذاتي الانضباط/ الذاتي 

الخبرات المبكرة (عموما تتمیز المخططات بجملة من الخصائص منها ما تعلق بطبیعة منشأها      

شرطیة سلبیة أو إیجابیة، و (أو أنواعها ) غیر قابلة للتغییرجامدة و (ستمراریتها أو ا) الصدماتالسیئة أو 

       متعددة الأبعاد (أو مكوناتها ) على علاقاته بالآخرینعلى الفرد و (أو مدى تأثیرها ) یةأو غیر شرط

  ).التالیةتنشأ في مراحل مبكرة و تؤثر في المراحل (أو تطورها ) مختلفة في الشدةو 

  :المخططات تطورو  نشأة - 4

إذا . مرحلة الرشد في أكثرها نیطورو مخططاتهم في مرحلة الطفولة و  الأشخاص یكتسبعادة ما 

   الآخرین یطورون نظرة مشوهة حول أنفسهم، و قد ) كالإهمال أو الخضوع(أحداث سلبیة مروا بتجارب و 

  ).Lee, 2007(مبكرة غیر متكیفة هذا یسهم في تكوین مخططات والعالم، والمستقبل، و 

المزاج العاطفي یلعبان دورا بارزا لى أن كلا الاستعداد البیولوجي و زملائه مع بیك عیتفق یونج و      

هم یركزون على  ،مع ذلك فهم یتفقون أیضا مع النظریات التطوریة، المتكیفةفي نشوء المخططات غیر 

استمرار المخططات المبكرة غیر المتكیفة في تطور و  الثقافیةالتأثیرات دور الآباء والأشقاء والأقران و 

)Citedin:Theiler, 2005.(  

      غیر مشبعة في مرحلة الطفولة أساسیة وجدانیةعن حاجات  یرى یونج أن المخططات تنتج

  :هيرئیسة خاصة بالكائن البشري، و عاطفیة انفعالیة و قد افترض خمس حاجات و 

  .)التقبلویشمل الأمن، والاستقرار، والرعایة، و (ن تعلق آمن بالآخری -    

  ؛الإحساس بالهویةالاستقلالیة والكفاءة و  -    

  ؛العواطف المشروعةحریة التعبیر عن الحاجات و  -   

  ؛اللعبالتلقائیة و  -   

  .ضبط الذاتالحدود الواقعیة و  -    

لكن یختلف بعض الأفراد عن غیرهم في  ،لدى الجمیعو  یونج أن هذه الحاجات عالمیة یعتقد

الفرد المتمتع بالصحة النفسیة هو الذي أشبع حاجاته العاطفیة الأساسیة بشكل و  ،الشدة لهذه الحاجات

  .معتدل
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المشبعة في مرحلة الطفولة هي عوامل الخطر الوحیدة لیست الحاجات العاطفیة الأساسیة غیر      

حسب  ،المزاج الانفعالي هي أیضا عوامل خطرو الخبرات المبكرة السیئة  ،لنشوء المخططات غیر المتكیفة

بدلا من هذه الحاجات إحباط إلى خبرات البیئة الأولى تؤدي تفاعل بین المزاج الفطري للطفل و یونج فال

   ).(Young, et al.,2003, P.10هاإشباع

  :سوف نُفصّل تفاعل هذه العناصر كما یلي

  :Early life experiences المبكرة الحیاةخبرات  - 1- 4

ناك تأثیرات أخرى عند ما ینضج الطفل ه ،تنشأ عادة المخططات الأساسیة في الأسرة النوویة     

  قد تسهم في تطور المخططاتو تصبح ذات أهمیة متزایدة ) الثقافةوالجماعات و المدرسة مثل الأقران و (

مصادر و انتشار المخططات المبكرة بنفس قوة و متأخرة هي عموما لیست المخططات الفرغم ذلك 

كثیر منها ینجم عن تجارب الن صدمیة أو على الأقل تدمیریة، و المخططات غیر المتكیفة عادة ما تكو 

تراكم مما یؤدي الآثار الضارة لهذه التجارب المتكررة تو  ،المراهقةمؤلمة ومتكررة حدثت خلال الطفولة و 

  ).Martin & Young, 2010, P.320(ما  إلى ظهور مخطط

  :هي كالتاليلمبكرة، تعزز اكتساب المخططات، و توجد أربع أنواع من الخبرات ا  

    Toxic frustration of needs :الضار بالحاجات الإحباط -أ

  أي أن الطفل نادرا ما یمر بخبرات جیدة ،حبط الحاجات الأساسیة للطفلتُ عندما یحدث هذا      

هذا ما ینجر عنه تشكیل مخططات غیر  ،الأمنعوامل إیجابیة كالحب والرعایة و فبیئة الطفل ینقصها 

  .Emotional Deprivation الحرمان العاطفيو  Abandonmentتكیفیة مثل الهجر 

  Traumatization or victimization:الإیذاءو أخبرة التعرض للصدمات  - ب

ضحیة اعتداء أو تعرض لأذى أو سوء معاملة مما یؤدي إلى تطویر  هنا عندما یكون الطفل    

       Defectiveness/Shameالخجل / النقص، و Mistrust/Abuseالتعدي / مخططات مثل الشك

 ,Vulnerability to Harm or Illness.)Alfasfosالقابلیة للتعرض للأذى أو المرض و 

2009,P.14( 

     Child experiences too much of a good thing:الجیدة لحاجاتاإشباع الإفراط في -ج

أي تلبیة  ،یحصل على كل طلباتهالطفل بأنه مدلل من طرف والدیه و یكون هذا عندما یشعر و  

أو  في شؤون الطفل أو التدخل المفرط للوالدین ،حاجاته بشكل مبالغ فیه بینما یجب الاعتدال في ذلك
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: هذا من شأنه أن یطور المخططات التالیة ،مبالغ فیها دون أي قیود الحمایة الزائدة أو منحه حریة

  .Entitlement/ Grandiosityالتعالي / الأحقیةو  Dependence/Incompetenceالعجز/الاعتمادیة

  :التماهي بالأشخاص المهمینأو  الانتقائيستدخال الا -د

Selective internalization or identification with significant others  

  على سبیل المثال ،ات الوالدینیسلوكتدخل انتقائیا ویتوحد مع أفكار وشعور وخبرات و سْ الطفل یَ      

الأشخاص الذین تعرضوا لأذى في طفولتهم المبكرة، قد یؤذون الآخرین أو قد یكونون عدوانیین أو ف

اتهم یفي هذه الحالات هؤلاء الأشخاص توحدوا بوالدیهم ثم استدخلوا أفكارهم وسلوك ،معتدین في المستقبل

          سلبیین  أصبحوالكنهم علیهم في طفولتهم و  الاعتداءبینما هناك من الأشخاص الذین تم ، العدوانیة

  ة آبائهملأنهم لم یستدخلوا عدوانی ،عكس الآخرین ،خاضعین، بهذا یكونوا قد خبروا شعور الضحیةو 

 copingالبعض الآخر یصبح أسالیب تكیفوالتوحدات تصبح مخططات، و  بعض هذه الاستدخالات

styles   أو حالاتmodes ، ما إذا تماهى الفرد بسمات منه فالمزاج یُفترض أن یلعب دور في تحدید و

  ). Theiler, 2005; Young et. al, 2003(أم لا الأشخاص المهمین 

 EmotionalTemperament:الانفعاليالمزاج  - 2- 4

هذه الأخیرة  ،تلعب أدوارا بارزة في نمو المخططاتهناك عوامل أخرى غیر بیئة الطفولة المبكرة      

  .خبرات الطفولة التي شهدها الطفلالتفاعلات بین الطبع الانفعالي و تنشأ عن 

یولوجیة نوعه ذو أصول بفرید من عالي فطري، ثابت مع مرور الزمن و كل طفل یتمتع بمزاج انف

أن السمات المزاجیة لمرحلة الطفولة )1988(زملائه قد أثبتت دراسات كاجان و لو  ،یمیزه عن الآخرینو 

یمیل هؤلاء الأشخاص إلى الحفاظ على و  ،)Young et. al, 2003(تبقى ثابتة بشكل ملحوظ مع الزمن

توافقیة  عرفیة أو أسالیب تكیف لامخططاتهم من خلال آلیات مختلفة، سوء عن طریق التشویهات الم

)Ünal, 2012.(  

غیر قد تكون وراثیة إلى حد كبیر و  ن المزاج الانفعالي من مجموعة من الأبعادیتكوَ یُفترض أن 

  :هي، و قابلة للتغییر نسبیا من خلال العلاج نفسه فقط

  اانفعالی باردي ــانفعال

  متفائلمــمتشائ

  هادئق ــــــــقل

  مشتتوسواسي 
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  عدوانييــــــسلب

  مرح جــــتهیم

  .  (Kahalé, 2009; Young et. al, 2003)ي اجتماعولــــخج

ثلاثة عوامل رئیسیة یعود إلى تفاعل أصل نشوء المخططات غیر المتكیفة نستنتج أن ما سبق، م

  التلقائیة الحاجات، و ستقلالیة، التعبیر عن الاالتعلق الآمن، و (خمس حاجات انفعالیة وعاطفیة أولا، : هي

الضار  الإحباط(المبكرة السیئة أما العامل الثاني یتضمن الخبرات  ،)ضبط الذاتواللعب، والحدود و 

 أخیرا ،)المهمین بالأشخاص التماهيو  بالحاجات، والتعرض للصدمات، والإفراط في إشباع الحاجات،

  .هو عامل الخطورة الثالثالمزاج الانفعالي و 

  

  :المخططات المبكرة غیر المتكیفةمجالات  - 5

یؤكد على أن هذه المخططات تضم و  ،مخططا غیر متكیف ثمانیة عشر) 2005(لقد حدد یونج      

تم و  ،الموضوعات الرئیسیة للمشكلات التي وجدها لدى مرضاه الذین یعانون من اضطرابات الشخصیة

 ,Roussin, 2011( .غیر المشبعةتصنیف هذه المخططات في خمسة مجالات وفقا للحاجات العاطفیة 

P.10(  

 :(Disconnection and Rejection)الرفض مجال الانفصال و :المجال الأول - 1- 5

مشبع غیر قادرین على تحقیق تعلق آمن و إن الأفراد الذین لدیهم مخططات هذا المجال     

من طرف مقدمي  لن تلبى الانتماء سوفأن حاجاتهم للاستقرار والأمن والرعایة و  هم یعتقدون ،بالآخرین

  .)Cockram, 2009, P.37(الرعایة المهمین كالوالدین 

إن جوانب  ،الألفةطفل نقص شامل في الشعور بالثقة و في نهایة المطاف، سوف یتطور لدى الو    

قد یشعر و  ،النقص هذه غالبا ما یفسرها الشخص على أنها رفض مما یولد لدیه الإحساس بالاغتراب

یمكن تنشیط مكونات هذا المجال من خلال و  ،إلى مجموعة اجتماعیةلا ینتمي محبوب و الطفل بأنه غیر 

الوقوع ضحیة الخداع أو الاعتداء الجسدي أو الإهمال أو الفقد، مثل وفاة أحد الوالدین أو من خلال 

جال على خمسة مخططات یحتوي هذا المو ، )Theiler, 2005(العاطفي من طرف الوالدین أو الأقران 

  :هي كما یلي
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عدم الاستقرار/ مخطط الهجر:Abandonment/Instability)(  

ستمروا ط مقتنعون أن الأشخاص المهمین لدیهم سوف لن یالأشخاص الذین یملكون هذا المخط    

أو الهجر یخافون من فقدان أحد الوالدین بالموت و  ،الحمایةفي منحهم الدعم العاطفي والقوة والاتصال و 

)Young et al., 2003 (لدیهم غیر مستقرة، غیر موثوقة  هؤلاء الأشخاص یشعرون بأن شبكات الدعم

  ).(Alfasfos, 2009لا یمكن توقع استمراریتها، ینقصهم بالإحساس بالأمن و 

الاعتداء/ مخطط الشك:(Mistrust/ Abuse) 

یا أو جنسیا على لفظمن آباء یوصفون بسوء المعاملة والاعتداء جسدیا و  ینشأ هذا المخطط    

سوء المعاملة من هذا المخطط یخافون من الإهانة والإصابة والاعتداء و  الذین لدیهم فرادالأو  ،أطفالهم

لا یسمح هذا الشخص للآخرین ، المعاناة بهم عن قصدیریدون إلحاق الأذى و  یظنون أن الآخرینو ، الغیر

یقومون بخیانته ویتجنب كل العلاقات العاطفیة قتراب منه، یشك في نوایا الآخرین، مقتنع أن الآخرین بالا

 فسو  عاجلا أو آجلاق بالأفراد الذین یسیئون إلیه، و غالبا ما یتعلو  ،یكتفي فقط بالعلاقات السطحیةو 

  ).Kahalé, 2009,Fofana, 2007(یشعر بالاستیاء منهم و الرغبة في الانتقام 

مخطط الحرمان العاطفي: )EmotionalDeprivation(  

ة كاف إشباعإن الأشخاص الذین یعانون من مخطط الحرمان العاطفي یتوقعون من الآخرین 

أ هذا المخطط ینشو ، الحاجة للتوجیهیستمع إلیهم و حاجاتهم من الدعم العاطفي والحاجة إلى من یفهمهم و 

  :یتكوَن هذا المخطط من ثلاثة أشكال رئیسیة، متباعدین عاطفیامن والدین باردین و 

  )(Deprivation of Nurturance:الحرمان من الرعایة -أ  

  .و الرفقةأالدفء غیاب الاهتمام والعاطفة و 

  )Deprivation of Empathy(:الحرمان من العطف - ب 

  .غیاب التفهم و الاستماع و الكشف عن الذات أو المشاركة الوجدانیة من الآخرین  

  )Deprivation of Protection( :الحرمان من الحمایة -ج

  .غیاب القوة و التوجیه أو الإرشاد من الآخرین  

یتصرفون  التعبیر عن حاجاتهم العاطفیة و  الأشخاص المحرومین من العاطفة لا یستطیعونو       

باردین عاطفیا الذین لا بالتالي یختارون شركاء هم خاضعین لهذا المخطط و ، كأنهم لیسوا بحاجة إلیها

هم و  یمنحون إلا القلیل من العاطفة أو قد لا یقدمونها، كما قد یكون لدیهم حاجات عاطفیة غیر مشبعة

  ).Martin & Young, 2010, Kahalé, 2009(أیضا لا یطلبون تلبیة هذه الحاجات من شركائهم
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 الخجل/ مخطط النقص: )Defectiveness/Shame(  

و یحس لا قیمة له عیوب وأنه سيء و  كلهالمخطط یشعر الفرد بأنه ناقص وخاطئ و ا في هذ      

الخزي اتجاه شعور بالعار و عادة ما یتضمن هذا المخطط ال ،أنه غیر محبوب من طرف الآخرینبالدونیة و 

 أو عامة مثلالرغبات الجنسیة غیر المقبولة، وبه، سواء كانت خاصة كالأنانیة والدوافع العدوانیة و عی

من الممكن أن یكون هؤلاء و  ،)Young et al., 2003(الارتباك الاجتماعيالمظهر غیر اللائق و 

والدیة تتصف بالنقد أو  أو خضعوا لتربیة ،الأشخاص قد تم الاعتداء علیهم جنسیا أو جسدیا أو عاطفیا

  ).(Alfasfos, 2009تفتقر للحب الوالديالعقاب و 

 الاغتراب/ مخطط العزلة الاجتماعیة: )Social Isolation/Alienation(  

      یرتبط هذا المخطط بنوعیة الروابط العاطفیة للشخص، فهي تخص العلاقات مع الأصدقاء     

تعرض في طفولته للرفض  ،مهمشبأنه مغترب و حیث یشعر الشخص  ،ومختلف المجموعات الاجتماعیة

لا التالي فهو یتجنب صحبة الآخرین و ب ،مجموعةلا ینتمي لأیة ن طرف أقرانه، لیس لدیه أصدقاء و م

ءة في التواصل الاجتماعي أقل كفاو  أقل جاذبیةمرغوبیة و یعتقد بأنه أقل مكانة و  ،یسعى لتكوین أصدقاء

  .(Fofana, 2007, P.116) للاشمئزاز بالنسبة لشریكهمثیر وممل و 

 ImpairedAutonomy and( :ضعف الأداءمجال نقص الاستقلالیة و  :المجال الثاني- 2- 5

Performance(                             

إن الأفراد الذین یشملهم هذا المجال هم الذین لم یتمكنوا من تطویر الاستقلالیة الضروریة من 

أسلوب حیاة  أوهم غیر قادرین على تشكیل هویة  ،منفصل عن أسرهمأجل القیام بمهامهم بشكل مستقل و 

  .)Mehran, 2011, P.81(بهم خاص 

قدان كما یرتبط هذا الشعور بف ،الأمنلدیهم الشعور بنقص الاستقلالیة و أصحاب هذا المجال  

یعتقدون كذلك و  ،الدعمالمَرَضیة على الآخرین للتوجیه و أیضا بالاعتمادیة السیطرة على تحدید المصیر و 

، فإن هذا الشعور قد ینبع من بأنهم غیر قادرین على أداء مهامهم الیومیة بنجاح مثل باقي المجالات

توصف عائلات هؤلاء  غالبا ماو  ،الأمانقوَضت شعورهم بالمسؤولیة والسیطرة و خبرات الطفولة التي 

       هو نقص الإرشاد ة الزائدة لطفل أو العكس تماما و الحمایو  enmeshedبالعلاقات المدمجة الأفراد 

 ). Theiler, 2005(التوجیه من طرف مقدمي الرعایة و 

  :یتضمن هذا المجال أربعة مخططات هيو 
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 العجز/ مخطط الاعتمادیة: )Dependence/Incompetence(  

على یعتقد أنه عاجز و  لا یحس الفرد في هذا المخطط بالأمان الكافي لمواجهة العالم الخارجي     

هذه الاعتمادیة الزائدة تدفعه  ،الاعتماد على النفسو  القیام بمسؤولیاته الیومیة وحل مشاكله ویفتقد للمبادرة 

 حل مشاكلهلمحیطین به  في اتخاذ القرارات وتدبر أموره المالیة والمهنیة و لطلب المساعدة باستمرار من ا

Young et al., 1995).(  

مخطط القابلیة للأذى أو المرض: )Vulnerability to Harm or Ilness(  

هذا النوع من المخططات ب المصابو  ،التحكم في الذاتیرتبط هذا المخطط بقدرة الفرد على      

أو  یعیش في خوف دائم من وقوع كارثة وشیكة لا یمكن تجنبها، سواء كان ذلك كارثة طبیعیة أو جنائیة

: یخاف من الوقوع في الأمراض أنه كما ،یمضي كل وقته للتأكد من أنه آمنمالیة، هو لا یشعر بالأمان و 

ة بالفیروسات أو بالجنون أو أن یكون عرضة للإصابة بأحد أنواع الرهاب مثل كنوبات الهلع أو الإصاب

  . (Fofana, 2007, P.116)الخوف من ركوب الطائرة أو التعرض للهجوم 

الذاتي النضج عدم/الاندماجیة العلاقات مخطط:Enmeshment/Undeveloped Sel     

 أو أكثر بأحد الأشخاص المهمینالعاطفي المفرط القرب و  بالتعلقیتسم أصحاب هذا المخطط 

عادة ما یعتقد و  ،السلیم جتماعيلانضج االعلى حساب التمیز بشخصیة فریدة أو  ،)غالبا الوالدین(

قد و  ،عاطفیا أنه لا یمكن أن یعیش أو أن یكون سعیدا بدون مساعدة الطرف الآخرالشخص المندمج 

غالبا ما  ،هویة شخصیة ناقصة وقد یطورون ،مجون معهمیحسون أنهم مختنقون من الآخرین أو مند

قد یتساءلون عن سبب وجودهم في بعض الحالات التخبط دون أي توجیه، و و  یعانون من الشعور بالفراغ

  ).Martin & Young, 2010, P.323(الشدیدة 

مخطط الفشل: )Failure(  

     یتضمن هذا المخطط شعور الفرد بعدم قدرته على النجاح مثل الآخرین لاعتقاده بأنه عاجز 

   لا یمكنه إنهاء عمله ا المخطط لدیه تقدیر ذات منخفض و الخاضع لهذو  ،أقل مكانة من الآخرینوأحمق و 

ق العمل من جهة أخرى قد یعوض ذلك عن طری ،المشاریع المهنیة الجدیدةتأجیل المهام و یقوم بتجنب أو و 

 قدو  یطارده الشعور بالفشل في داخله، لكن دائما ما یصاحبه و اتقانبكل على أكمل وجه دون توقف و 

 ,Kahalé) التعرض للإهانة من طرف الوالدینهذا المخطط خبرات الإساءة والنقد المفرط و  یكون مصدر

2009;Alfasfos, 2009) .  
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  :)ImpairedLimits( مجال نقص الحدود :الثالثالمجال  - 3- 5

       الأشخاص في هذا المجال لم یطوروا حدود داخلیة كافیة فیما یخص المعاملة التبادلیة  إن

الحفاظ على و  المشترك التعاونصعوبة في احترام حقوق الآخرین، و  یجدونقد  ،الانضباط الذاتيو 

فالأطفال الذین نشأوا في بیئة متساهلة  ،)Cockram, 2009(الالتزامات أو تحقیق أهداف بعیدة المدى 

بالذات ، یكون أطفالها لدیهم ضعف في التحكم ، ینقصها التوجیهبشكل مبالغ فیه متسامحةو دائما 

لدیه حریة مطلقة دون قیود أو وعي یشعر الشخص بأنه ممیز و و  التكبرمصحوب بالشعور بالتعالي و 

هم، فهم غالبا ما ، نتیجة لسلوكیاتهؤلاء الأشخاص هزیمة أو إحباط لرغباتهم تإذا واجه ،بنتائج سلوكه

  :یشمل هذا المجال مخططینهماو  ،)Theiler, 2005(یتكیفون على نحو غیر ملائم 

 التعالي/ مخطط الأحقیة الزائدة: )Entitlement/ Grandiosity(  

لا امتیازات، و حقوق خاصة بهم و یهم یعتقد أصحاب هذا المخطط أنهم أعلى من غیرهم، لد    

ما یهمهم هو الحصول على ما یریدون بغض  ،الطبیعیةالعلاقات الاجتماعیة المتبادلة قواعد یحترمون 

مثل أن یكونوا من (هدفهم الاستعلاء المبالغ فیه  ،على حساب الآخرینالعقل و لنظر عن معاییر الواقع و ا

لیس من أجل جذب (الاستحواذ على السلطة أو التحكم  من أجلو  )بین الأكثر نجاحا أو شهرة أو ثراء

السیطرة على ى فرض وجهات نظرهم على الآخرین و عن الآخرین، یسعون إل) الانتباه أو السعي للقبول

 Young et(سلوكیاتهم تماشیا مع رغباتهم الخاصة دون إبداء أي تعاطف أو اهتمام بشعور الآخرین 

al., 2003, P.15.(  

لمفرط الناجم عن مثل هؤلاء الأشخاص طوروا هذا المخطط كأحد أشكال التعویض ایرى یونج أن 

  ).Alfasfos, 2009(النبذ الاجتماعي العاطفي و  الحرمانشعورهم بالخزي و 

الضبط الذاتي/ نقص التحكم الذاتي مخطط: (Insufficient Self-Control/Self-Discipline)  

لا یتساهل مع  ،عاتهاندفاانفعالاته و في عن التحكم الذاتي  اهذا المخطط یجعل الفرد عاجز 

     یستجیب لرغباته بشكل متهور  كما أنه، الناجمة عن المهام التي تتطلب الأداء الشخصي الإحباطات

كثیر من في ال فاشلونهؤلاء الأفراد  ،التي فیها صراع أو مسؤولیاتویتجنب المواقف المزعجة والمؤلمة و 

ویتمیزون  ،مهما كانت النتائج شباع رغباتهم قصیرة المدىلإ یمیلونو  المهنیةالحیاة الشخصیة و میادین 

عن  التعبیر ،لا یستطیعون إنهاء أعمالهم الیومیةو  التلقائیةوعدم التنظیم و عدم الاستقرار، بالإهمال و 

  ).Kahalé, 2009, P.93(استعراضیة هي السمات الغالبة على تصرفاتهم المشاعر بطریقة مبالغ فیها و 
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  :)Other-Directedness( التوجه نحو الآخرین :المجال الرابع- 4- 5

استجابات الآخرین على بالتركیز الكبیر على رغبات ومشاعر و یتمیز أصحاب هذا المخطط 

  معهم روابط الاتصالللمحافظة على قبول الآخرین و یاجاتهم الشخصیة من أجل كسب حب و حساب احت

كما لا یستطیع هؤلاء الأطفال التعبیر عن مشاعرهم خوفا من النتائج ، یكبحون شعورهم بالغضبعادة ما و 

      میولهم  إدراكیكون لدیهم نقص في  الوالدین أو الذي یتسبب فیهكالشعور بالذنب أو الانتقام 

لقبول یرجع أصل ظهور هذا المخطط إلى نموذج من العائلات التي تمارس ا، احتیاجاتهم الشخصیةو 

         اهتمام من أجل الحصول على حب و  أبنائهم جوانب مهمة من احتیاجات نیقمعو  أيالمشروط 

رغباتهم أكثر من ضل الآباء احتیاجاتهم العاطفیة و في الكثیر من هذه الأسر، یف ،الوالدین استحسانو 

 ,Martin & Young( الاجتماعيالوضع و من أجل القبول مشاعر الخاصة بأطفالهم الحاجات و ال

2010; Theiler, 2005(.  

  : یتكون هذا المجال من المخططات الثلاثة التالیةو 

الخضوع مخطط: )Subjugation (  

   هذا المخطط یشعر أنه مُكره صاحب یتعلق هذا المخطط بالاستسلام التام لسیطرة الآخرین لأن 

یدرك  وفه ،(Cockram, 2009)مضطر لفعل ذلك تحاشیا للغضب أو الانتقام أو الهجر من الآخرین و 

كونه وقع  كما أنه یشعر بحساسیة مفرطة ،أحاسیسه لیست مهمة بالنسبة للآخرینجیدا أن رغباته وآرائه و 

أصبح تحت سیطرتهم، ما یقوده للإحساس بالغضب الذي عادة ما یتمظهر في شكل في شرك الآخرین و 

 أسبابتعود و  ،حادة مزاجیةالعدوانیة أو عدم التحكم في نوبات ات السلبیة و یتكیفیة مثل السلوك أعراض لا

یقترح یونج و  ،الحب المشروط لأبنائهاالعنف و تتسم بالعقاب الشدید والسیطرة و  یب تربویةذلك إلى أسال

  :نوعین أساسین من الخضوع و هما

  .قراراتهتفضیلاته و و یتمثل في كبت الفرد لرغباته ): Subjugation of needs( خضوع الحاجات -أ

 یتمثل في كبت الانفعالات خاصة الغضبو ): Subjugation of emotions( خضوع الانفعالات - ب  

)Young et al., 2003; Alfasfos, 2009.(  

  )Self-Sacrifice: (مخطط التضحیة بالذات - 

رغباته الشخصیة الذي یدفع الشخص إلى التضحیة ببالتعبیر عن الذات و یرتبط هذا المخطط      

غالبا ما  ،ینصاع للآخرین بإرادته ،على حساب إشباعاته الشخصیة تلبیة احتیاجاتهملإرضاء الآخرین و 
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التام لهم  الإذعانسیطر علیه مع أشخاص یتحكمون في كل تصرفاته مع مُ  - سیطرینخرط في علاقات مُ 

)Fofana,2007, P.116(.  

         الأنانیةلا یشعر بالذنب بسبب  حتى، و لآخرینباالألم  لا یلحق لكيغالبا ما یفعل ذلك و  

د بأن أحیانا ما یؤدي ذلك إلى إحساس الفر  ،للمحافظة على العلاقات مع الآخرین الذین هم بحاجة لذلكو 

 ,Martin & Young)ن رعایته لو الشعور بالاستیاء إزاء من یتو أیضا رغباته لم تشبع بشكل كاف و 

2010).  

الاعتراف/ القبول عن البحث مخطط : )Approval-Seeking/Recognition-Seeking(  

         كسب اهتمام ما یهم الأفراد ذوي مخطط البحث عن القبول هو التركیز المبالغ فیه على       

یث یرتبط الإحساس ح ،آمن بالذاتعهم على حساب تطویر شعور حقیقي و التوافق ماستحسان الآخرین، و و 

راد یمیلون هؤلاء الأف ،قیمتها بردود أفعال الآخرین بدلا من میولهم الشخصیة الحقیقیةبتقدیر الذات و 

       ، لیس من أجل السلطة المال والانجازاتللتركیز على المظهر والمكانة والقبول الاجتماعي و 

 ,Alfasfos( الاهتمام من طرف الآخرینوالتحكم بالدرجة الأولى، ولكن من أجل كسب الحب والاعجاب و 

2009, P.21(.  

القبول من طرف والحب و  للاستحسانیوجد صنفین ممن  یملكون هذا المخطط الذین یسعون إذن 

    الثناء مثل النرجسیینالاعجاب بمظاهرهم ومكانتهم وتلقي التهاني و الذین یریدون الاعتراف و و  ،الآخرین

      طات أخرى مثل مخطط النقص قد یظهر لتعویض مخطتبط هذا المخطط بالنقص العاطفي و قد یر 

  .)Kahalé, 2009, P.95-96(العزلة الاجتماعیةوالحرمان العاطفي و 

  ):Over Vigilance and Inhibition( المفرط و الكف الحذر :المجال الخامس- 5- 5

تتطور و  الدوافعططات ذات العلاقة بكبح المشاعر و یتضمن المخهذا هو المجال الأخیر و 

تفرض و في الأداء الكمالیة والدیة التي تبالغ في الواجبات و للممارسات المخططات هذا المجال نتیجة 

ما تثبط التعبیر عن بین ،المبالغة في المطالبتتسم بالترویع والعقاب و قواعد صارمة على أطفالها، 

قد یصبح الطفل عرضة  ذلكنتیجة ل ،الاسترخاءوالاستمتاع والتسلیة و  المشاعر السعیدةالانفعالات و 

      متعة الحیاة و  یمیلون لتجنب السعادة كما، مشاعر التوترتطغى علیه لعواطف، و ل الافتقارللتعاسة و 

یسعى الأطفال  لهذا ،التشاؤمیةالأطفال إلى المواقف المُقلقة و  یمیل آباء هؤلاءو  ،العلاقات الحمیمیةو 

 محاولة تلبیة توقعات والدیهم الصارمةالمخططات و لك عن طریق تطویر هذه ذلكسب ود آبائهم و 

)Theiler, 2005; Alfasfos, 2009(  ینضوي تحت هذا المجال المخططات التالیةو:  
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 التشاؤم/ مخطط السلبیة: )Negativity/Pessimism(  

السلبیة من ز الفرد على الجوانب فیه یركَ تبر هذا المخطط واسع الانتشار، ویدوم مدى الحیاة، و یع

یهمل الجوانب في حین أنه یقلل و  )الموتالصراع و الخسارة والمعاناة و مثل الخداع والخیانة و (الحیاة 

في  مبالغ فیهاعادة ما یتضمن هذا المخطط توقعات  ،)Mehran, 2011(من الحیاة التفاؤلیة الإیجابیة و 

أن  بهذا المخطط، ینالمصاب الأفرادیرى و  )العلاقات الشخصیةمثل العمل و المال و ( العدید من المواقف

أو یرى أن بعض نواحي الحیاة التي تبدو جیدة  ،تؤول إلى نهایات غیر سارةالأمور غالبا ما تسوء بشدة و 

هذا المخطط بالخوف الجامح من اقتراف الأخطاء أصحاب كما یتمیز ، في النهایة تنهارفي البدایة سوف 

غ في النتائج السلبیة یبال لأنه ،الفقدان أو الوقوع في مواقف سیئةود الخسارة المالیة أو الإهانة و التي قد تق

 ,.Young et al( الترددوالشكوى الزائدة و  الحذر الزائدللأحداث، ویتمیز هؤلاء الأشخاص بقلق مزمن و 

2003(.  

مخطط الكبت العاطفي:Emotional Inhibition  

   المشاعر الشخصیة والإیجابیة والأفكار و السلبیة هذا المخطط على كبح الانفعالات  زیرك     

العنان للانفعالات المبالغ  إطلاقخوفا من فقدان السیطرة على النفس أو  ،الدوافعوالاستجابات التلقائیة و 

الأفراد الذین لدیهم سیطرة مفرطة على ف، الآخرین أو استنكارهم لهذا الفعل إزعاجفیه ما قد یتسبب في 

عموما الذین یملكون هذا  ،الهجر أوكالعقاب : الفعلهذا لنتائج المترتبة على انفعالاتهم یخافون من ا

      البرود العاطفي بالبعد و  لهذا تجدهم یتسمون ،الحمیمةالعلاقات الوثیقة و  نیتجنبو عادة ما المخطط 

ترجع  ،مشاركة عاطفیةفیها یكون ینجر عن ذلك تجنبهم للمواقف التي و  ،حدة الطبعوالجدیة و  الجمودو 

المسیئة التي تلقوها عند التعبیر عن مشاعرهم في الطفولة كما هذه إلى ردود الأفعال المهینة و  سلوكیاتهم

  ). Kahalé, 2009(أنهم قد یكونوا عاشوا في بیئة تشجع على ضبط النفس الزائد 

 المفرط لنقدا/ الصارمة مخطط المعایر: )Unrelenting Standards/Hypercriticalness(  

     الأداء بشكل مبالغ فیهلتحقیق أعلى معاییر السلوك و لمخطط ا الأفراد الذین لدیهم هذایسعى 

     السعادة ى الشعور بالضغط أو نقص المتعة و هذا یؤدي إلو  ،یثابرون لبلوغ أعلى المعاییر تجنبا للنقدو 

  .حقیقیة الإحساس بالإنجاز أو بناء علاقاتو  تدني تقدیر الذاتوالصحة و 

  :فالمعاییر الصارمة عادة ما تتخذ الأشكال التالیة) 2003(وفقا لیونج و   

الفرد من قیمة أدائه  إنقاصاهتمام بالتفاصیل بشكل غیر معقول أو  أو Perfectionismالكمالیة  -أ

  .مقارنة بتلك المعاییر عالیة المستوى
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الحیاة، بما في ذلك من اعتبارات واجبات ینبغي الالتزام بها في الكثیر من میادین صارمة و  قواعد -ب

  . غیر واقعیةدینیة متشددة و لاقیة و ثقافیة و أخ

  . (Martin & Young, 2010)الفعالیة من أجل تحقیق انجازات أكثرالانشغال الكبیر بالوقت و  - ج

مخطط العقابیة: )Punitiveness(  

الذین یرتكبون  لأشخاصمقتنعون بتطبیق العقوبة الشدیدة على اأصحاب هذا المخطط      

الذین ) بما في ذلك أنفسهم(لا یصبرون مع الأفراد لغضب وعدم التسامح والعقابیة و یتصفون باو  ،الأخطاء

أخطاء غیرهم، لأنهم لا تسامح مع أخطائهم و ال یجدون صعوبة فيو  ،یتخطون المعاییر أو التوقعات

تأخذ نوایا الأفراد في  التيكماله أو  عدمالتي تتجاوز حدود العقل البشري و یرغبون في اعتبار الظروف 

  .(Alfasfos, 2009)الحسبان

یحتوي على  كل مجال ،مخططا غیر متكیف مصنفة في خمسة مجالات 18اقترح یونج 

 وضعفا الاستقلالیة والرفض، ونقص لانفصال مجالا( مخططات تتوافق مع الحاجات الأساسیة المحبطة

في بحثنا هذا سوف نقتصر ، )والكف المفرط الآخرین، والحذر نحو التوجهالحدود، و  نقص مجاللأداء، و 

 Young Schema(على خمسة عشر مخططا معرفیا غیر متكیف طبقا للنسخة المختصرة لمقیاس یونج

Questionnaire, short-form, YSQ-S1, 1994(.  

  

  )Schema Operations(:عملیات المخططات- 6

كل فكرة أو شعور أو  ،التعافي من المخططالمخطط و ین أساسیتین هما دیمومة في عملیت تتمثل

تعزیزه أو لى استمراریة المخطط أي تثبیته و سلوك أو تجربة حیاة لها علاقة بمخطط ما، إما تعمل ع

  .  علاج المخطط أي إضعافه

  (Schema Perpetuation):دیمومة المخطط -  1- 6

العالم تم معتقدات راسخة بعمق حول الذات والآخرین و  المخططات هي) 2003(وفقا لیونج   

امة جدا للإحساس هعلى أنها جزء من الذات لأن هذه المخططات  هاكادر إ یتمو  ،اكتسابها منذ عمر مبكر

  ).Young et al., 2003(بالهویة، لذلك فالأشخاص یقاومون التخلص منها 

والصمود یسمى  ت على المواصلةكل فكرة أو شعور أو سلوك یملكه الفرد یساعد المخططا

التشویهات المعرفیة : یفترض یونج أن دیمومة المخططات تتضمن ثلاث آلیات أساسیةو  ،دیمومة المخطط
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Cognitive Distortions  أنماط السلوك الانهزامیة وSelf-defeating Patterns   أسالیب تكیف و

  .Schema Coping Stylesالمخططات 

     من الناحیة السلوكیة فالأفراد یستخدمون الأنماط الانهزامیة حیث یختارون لاشعوریا المواقف 

بینما یتجنبون العلاقات التي یمكن تشفي من  ،العلاقات التي تتماشى مع استمراریة المخططاتو 

من ناحیة العلاقات الشخصیة یتصرف الأشخاص بطرق تقود الآخرین للاستجابة بشكل  ،المخططات

  .)Alfasfos, 2009, P.23-24(سلبي بهذا فهم یعززون المخططات 

  (Schema Coping Styles and Responses):و استجاباتها اللاتوافقیةأسالیب التكیف - 2- 6

تتطور في مرحلة مبكرة من استجاباتها و توافقیة كیف اللافإن أسالیب الت) 2003(طبقا لیونج       

الحادة التي المشاعر الغامرة و و لا یعایشون الانفعالات  لكيالحیاة لكي تتكیف مع المخططات المبكرة، 

رغم أن أسالیب التكیف أحیانا تساعد المریض على تجنب مخطط ما، لكنها ، ادة ما تولدها المخططاتع

 یةتبقى تعمل كعناصر ضمن عملیة استمرار  توافقیةالیب التكیف اللافإن جمیع أس هكذاو  ،لا تعالجه

  .)Young et al., 2003, P.32(المخططات 

لكن هذه الاستراتیجیات  ،قد تكون استراتیجیات التكیف ذات طبیعة معرفیة أو انفعالیة أو سلوكیة

عتقد أن المخططات ذاتیة یُ و  ،)Roussin, 2001(لا تعد جزءا من المخططات بل هي ناجمة عنها 

من خلال ثلاث استراتیجیات للتكیف أو عملیات تسمى بمخطط التأیید  self-perpetuatedالاستمرار 

مخطط التعویض و  avoidanceمخطط التجنب و  support or surrenderأو الاستسلام 

: للتهدید الاستجابات الأساسیة الثلاثتتوافق هذه المخططات مع و  ،overcompensationالزائد

المخططات و  ،)الاستسلام( freezeالتجمد ، و )التجنب( flightالهروب، و )التعویض الزائد( fightالكفاح

التي یستجیب إزائها الحاجات الانفعالیة الأساسیة، و  كالإحباط من أحدىالمبكرة غیر المتكیفة تمثل تهدیدا 

  .(Cockram, 2009)الفرد بأسلوب تكیف 

التكیف غالبا ما توفر بعضا من الراحة للفرد، لكن على المدى البعید تؤدي إلى سالیب أباختصار       

ردة  يإن استخدام أسالیب التكیف عموما لیس اختیارا واعیا، بل ه ،صعوبات في میادین الحیاة المهمة

لكن قد اضحة بشكل خاص في سلوك المریض، و و  كیفقد تكون أسالیب الت ،ة لموقف مهددفعل تلقائی

  . )van Genderen, Rijkeboer&Arntz, 2012, P.31(معرفیة  تحولاتعلى تحتوي 
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  )SchemaSurrender( :مخطط الاستسلام -أ  

 یحاول تجنب أو الفرد لا ،فإنه یتقبل ذلك المخطط كحقیقة ما عندما یستسلم الفرد لمخطط      

حركها یتتكرر الأنماط السلوكیة التي و  ،یشعر مباشرة بالنتائج الانفعالیة للمخططمقاومة المخطط و 

ا یتم تعزیزها في مرحلة أحیانالمخطط من جدید، و  أنشأتالمخطط، حیث یتم معایشة تجارب الطفولة التي 

بالإساءة كما كان یفعل ، شركاء من المتوقع أن یعاملوهم للمخطط المستسلمونعادة ما یختار و  ،الرشد

أسالیب التكیف لمخطط للاستسلام مخطط تشمل و  ،فاقم الوضعیرتبطون بهم بطرق تؤدي إلى تآبائهم، و 

   .(Martin & Young, 2010, P.326)الاعتمادیة الخضوع و 

الخجل عادة ما یمیلون لإقامة علاقات مع /الأفراد الذین لدیهم مخطط النقص ،على سبیل المثال      

عندما یواجهون الانتقاد من طرف الآخرین و  ،هم لا یعترفون بالشخص الذي لا ینتقد ،قدونهمتأشخاص ین

حسب  ،المخطط یعززونیسمحون لأنفسهم بأن یُنتقدوا دون أي محاولة للاعتراض، بهذا فهم و یستسلمون 

لهذا السبب لیس لدیهم  ،یعتقدون أن الجمیع یعترف بذلك و-ناقصین- لیس لدیهم خیار لأنهم  تصوراتهم

  ).   Gardner, 2004(أیة ردة فعل ضد الانتقادات الظالمة 

 (SchemaAvoidance):مخطط التجنب - ب  

ویتم تعطیل  ،القلقالانفعالات السلبیة كالمعاناة والحزن و  هو ردة فعل تسمح بالهروب من

یعتمد الفرد على أسلوب تكیف  ،الصور المزعجة المرتبطة بهالمخطط وذلك عن طریق صد الأفكار و 

غالبا ما یجد الأفراد الذین یتبعون  ،ینقطع عن الآخرینوالتجنب السلوكي و  العاطفيیتسم بالانسحاب 

من أجل إنكار وجود المخطط  ،العملالمخدرات والغذاء و ك: في السلوكیات الإدمانیة اأسلوب التجنب ملاذ

  .)Kahalé, 2009, P.101(تفادي تنشیطه و 

یتجنبون إقامة صداقات خوفا  الاعتداء/الذین لدیهم مخطط الشكعلى سبیل المثال، الأشخاص 

فهم یتجنبون المخطط من خلال إبقاء أنفسهم بعیدین عن  ،من التعرض للأذى أو أن یتم استغلالهم

المشاركة برأیهم من  الخجل یتحاشون/أصحاب مخطط النقصو  ،الاتصاف بالبرود الانفعاليو  الآخرین

  (Alfasfos, 2009, P.26).فادي النقد أجل ت

  (Overcompensation):التعویض الزائدمخطط  -ج  

عن طریق القیام بالعكس الأشخاص الذین یستخدمون أسلوب التعویض الزائد یقاومون المخطط      

قد ینشأ هذا الأسلوب  ،یقومون بردة فعل عكسیة قویة مضادة لهلدیهم عندما یُثار المخطط  ،النقیض له

اقف وقد یتجاهل مشاعر من المو  ركدافع صحي لمكافحة المخطط، لكن قد یصبح غیر مناسب في كثی
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لهروب من مشاعر لأنه یوفر وسیلة لیظهر هذا الأسلوب و  ،قد لا یؤدي إلى نتائج مرغوبةالآخرین و 

  . كبدیل لآثار المخططالطفولة بالعجز والضعف، و 

بین ما كانوا علیه في اولون التفریق بین أنفسهم الآن و هم هذا الأسلوب یحالراشدون الذین لدی

صارم رغم ذلك التعویض الزائد عادة ما یتطور إلى أسلوب تكیف  ،مرحلة الطفولة عندما اكتسبوا المخطط

الذي یشعر  على سبیل المثال فالشخص ،اللامبالاةمبالغ فیه یتمیز بعدم الاكتراث و یتضمن سلوك عقیم 

  . بالنقص یسعى جاهدا أن یكون كاملا

جرد ظهور بعض الشخص الذي لدیه مخطط الهجر یستطیع إنهاء علاقاته مع الآخرین بسرعة مو 

الذي لدیه أسلوب التعویض یترك  هكذا فالشخصو  ،الطبیعیة لأي نزاع أو عدم الرضاالعلامات البسیطة و 

 ;Martin & Young, 2010)سلوك معاكس لمخططه ب یتمیزالآخرین قبل أن یتركوه لذلك فهو 

Roussin, 2001).  

أحد أهم العوامل الرئیسیة في  temperament، أن المزاج )2003(یفترض یونج و زملائه       

دورا المزاج في الواقع قد یلعب  ،تحدید سبب تطویر بعض الأفراد لأسالیب تكیف معینة بدلا من الآخرین

  الأشخاص الذین لدیهم أمزجة سلبیة مثلا ،ما تقوم به المخططاتأكثر متحدید أنماط التكیف أكبر في 

من المرجح أن یتخذوا أسلوب الاستسلام أو التجنب، بینما من لدیهم أمزجة عدوانیة قد یستخدمون أسلوب 

ستدخال عامل آخر لتوضیح لماذا یتبنى بعض الأفراد أسلوب تكیف معین، هو الا. التعویض الزائد

الأطفال غالبا ما یتخذون أسالیب تكیف ف ،modelingأو النمذجة  selectiveinternalizationالانتقائي

  . )Young et al., 2003,P.36(والدیهم الذین یتماهون بهم 

  )CopingResponses( :التكیف استجابات - 3- 6

خلالها التعبیر عن أسالیب إن استجابات التكیف هي سلوكیات محددة أو استراتیجیات یتم من      

  .ة الثلاثةیالتكیف الرئیس

كل أي هی behavioralrepertoire تتضمن كل ردود الأفعال التي تهدد الذخیرة السلوكیة للفرد و 

التعویض الزائد : تكیفالخاصة التي بواسطتها یعبر المرضى عن أسالیب الالطرق الفریدة من نوعها و 

معینة، عندها تصبح " copingresponses"ف عندما ما یتخذ الفرد استجابات تكیَ  ،الاستسلاموالتجنب و 

" سمة"بالتالي یعتبر یونج أن أسلوب التكیف  ـ"coping styles"خیرة ملازمة لأسالیب التكیف هذه الأ

trait حالة"هي  بینما استجابة التكیف "state.  
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ستخدمها الفرد بشكل یمیزه عن غیره إذن أسلوب التكیف هو مجموعة من استجابات التكیف ی 

أو (استجابة التكیفهي سلوك محدد باختصار، .من أجل التجنب أو الاستسلام أو التعویض الزائد

  .)Young et al., 2003, P.36( یُبدیها الفرد في زمن معین) استراتیجیة

 (Schema Healing):التعافي من المخطط - 4- 6

التعافي المخطط من مجموعة من الذكریات والانفعالات والأحاسیس الجسدیة والمعارف، و  یتألف

العبء الانفعالي للمخطط مخطط و حدة الذكریات المرتبطة بال: من المخططات تطلب التقلیل من كل هذا

علاج المخطط یقتضي تغییر السلوك حیث یتعلم و  ،المعارف غیر المتكیفةوقوة الأحاسیس الجسدیة و 

ك فالعلاج یتضمن تدخلات لذل ،المصابون بتعویض أسالیب التكیف غیر المتوافقة بأنماط سلوكیة تكیفیة

لو تم و  ،یصبح من الصعب تدریجیا تنشیطهحالما یتم التعافي من المخطط، و  ،سلوكیةو  عاطفیةمعرفیة و 

  .)Young et al., 2003, P.32(یستعید المریض عافیته بسرعة نشیطه تكون التجربة أقل طغیانا و ت

وجود عملیتین أساسیتین تقوم بها افترضوا زملائه یونج و نخلص إلى أن  من خلال ما سبق

من أجل المحافظة على استمراریتها تقوم المخططات  ،التعافي منهدیمومة المخطط و : وهما المخططات

تعد هذه و  ،تكیف المخططاتأسالیب التشویهات المعرفیة، وأنماط السلوك الانهزامیة، و : ئیسیة هيبآلیات ر 

ى ثلاث أنواع هي علالمخططات للمحافظة على بقائها و  الأخیرة من أهم الاستراتیجیات التي تتبعها

، وتلازم هذه الاستراتیجیات استجابات )مخطط التعویض الزائدمخطط الاستسلام، ومخطط التجنب، و (

  . ي للمخططهي تمثل الجانب السلوكف تختلف باختلاف أسالیب التكیف و تكی

  

  :فري یونجیالعلاج ونظریة المخططات لج - 7

، وعرف )Schema Focused Therapy(تم تطویر العلاج المتمركز على المخططات      

) 2003، 1990( ''جیفري یونج''، من طرف )Schema Therapy(بالعلاج بالمخططات فیما بعد 

وزملائه، وجاء هذا المنهج العلاجي كبدیل للعلاج السلوكي المعرفي التقلیدي، الذي طوره آرون بیك 

وهدف لعلاج اضطرابات الشخصیة، وكان مختصرا ونجح في التقلیل '' Aaron Beck et al'' وزملائه

یره محدودا ولم یمس نتحاري وغیرها، رغم ذلك كان تأثضطرابات كالسلوك الإمن أعراض بعض الإ

الجوانب العمیقة من الشخصیة، ویعد العلاج بالمخططات نظام علاجي شامل ومتكامل یتضمن نظریات 

وتقنیات مستمدة من العلاج المعرفي السلوكي والعلاج النفسي العلائقي والعلاج الجشطالتي والعلاج 

العلاجیة كوسیلة للتعدیل السلوكي، كما  تركیز أكبر على العلاقة التحلیلي ونظریة التعلق، حیث كان هناك
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 Bamber, 2004;  Arntz, Van(   .نفعالیة والعاطفیة للخبرات الصادمةركز كذلك على المعالجة الإ

Genderen, 2009; Young, et al, 2003 .(  

" المخططات المبكرة غیر المتكیفة: "وتستند نظریة المخططات إلى ثلاث مفاهیم جوهریة وهي     

(EMSs)  وهي بشكل عام معتقدات ضمنیة مختلة وظیفیا وغیر شرطیة حول الذات وعلاقة الفرد

نتقائي وتتوسع المخططات إبالآخرین، وتنمو في مرحلة الطفولة وتعمل على تصفیة الخبرات الواردة بشكل 

إلى وتثُرى خلال حیاة الفرد وتنشط هذه المخططات عندما یواجه الشخص مواقف شبیهة بتلك التي أدت 

 coping" (أسالیب التكیف: "نشوئها، والسلوكیات التي یقوم بها الفرد إزاء هذه المخططات تسمى

styles ( وهو المفهوم الأساسي الثاني لنظریة المخططات، بحیث یفترض یونج أن الشخص یحافظ على

غم أن هو مقاومة المخطط ر (التعویض الزائد : ستمراریة المخططات من خلال ثلاث طرق للتكیفإ

وهي ) الخضوع للمخطط(ستسلام ، والإ)المخطط النشط تجنب(، والتجنب)العكس هو الصحیح

، والمفهوم )Lobbestael, Vreeswijk, Arntz, 2007( ستجابات السلوكیة الممیزة للمخططاتالإ

المخططات وأسالیب التكیف النشطة في زمن معین، وتنشأ : وهي) modes"(الأوضاع"الثالث هو 

نفعالیة والعاطفیة أساسا من الحاجات الرئیسیة غیر المشبعة أثناء النمو في مرحلة الطفولة ضطرابات الإالإ

  ).Young, et al, 2003.(والمراهقة

المخططات وأسالیب التكیف : ختصار تقوم نظریة المخططات لیونج على مفاهیم مركزیة هيإب     

وتتكون من  ،حیث تمثل المخططات طریقة إدراك الأفراد لذواتهم وللآخرین، والعالم من حولهم ،والأوضاع

  كتسابها خلال التجارب السابقةإنفعالات والأفعال الراسخة داخل الذاكرة التي تم الإدراكات الحسیة والإ

تیجیات للتكیف، تتم ستراإ ویسعى الفرد للتعایش غیر التوافقي مع المخططات وذلك من خلال تبني طرق و 

ستسلام أو تجنب المواقف التي تثیرها، وتمثل هذه الأسالیب الجانب السلوكي إما بالمواجهة أو الإ

للمخططات، كما تتضمن الأوضاع تشكیلة من المخططات والسلوكیات المتكیفة وغیر المتكیفة والتي 

  .تكون نشطة في لحظة معینة
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  : تكون الذات والمخططات المعرفیة -8

وضــع  Pulik) 1993(فــإن بولیــك  Chambon et Cardin) 1995(حســب شــامبوان وكــاردین 

تعریفـا للــذات كوحــدة معرفیـة لمعالجــة ودمــج تمــثلات عـن ذاتهــا بــالرجوع إلــى الآخـر والمحــیط فتكــون الــذات 

فیكـون الشـعور بـه سـهل المنـال عكـس  التي تنمو عند الفرد وعلاقته مع الآخرین فهو یعني الشـخص ذاتـه،

  فهو مفهوم عن ذات الشخص، ولكن الشعور والـوعي بـه لـیس سـهل المنـال) Self-schema(مخطط الذات 

  .كما ینظم السیرورات النفسیة اللاواعیة تسمى السیرورات العقلیة الداخلیة أو الأوتوماتیكیة

لمعـاني كنظـام لتمـثلات طویلـة المـدى، إذا الذات عبارة عن بنیة معرفیة تنتمي إلى میـدان ذاكـرة ا

هــو عبــارة عــن مجموعــة أنظمــة أساســیة لــدمج ســیاق وشخصــیة الفــرد فیــنظم ویمركــز المعــارف والمعومــات 

  .الفردیة حول ذاته، محیطه، وعلاقته مع الآخرین، فتعمل كوسط بین الأفراد والوضعیات التي تواجهه

ب التركیــز علــى الجانــب اللاواعــي المتمثــل فــي تكلمنــا حتــى الآن عــن الجانــب الــواعي، ولكــن یجــ

  .المخططات المعرفیة

مخطـط  –مجموعـة مخططـات الـذات  –مخطط الذات عبارة عن نظام لمخطط یرجع إلى الـذات 

فتعتبـــر المخططـــات كالوحـــدة التـــي تبنـــي  –مختلـــف المخططـــات بـــین الأشـــخاص  –العلاقـــة مـــع الآخـــرین 

الشخصـــیة، فیعرفـــان المخطـــط علـــى أنـــه بنیـــة ثابتـــة نســـبیا تحتـــوي علـــى مـــا یعرفـــه الفـــرد عـــن ذاتـــه والعـــالم 

الخارجي، فتحتوي على الرغبـات المواقـف، الانفعـالات، كمـا تسـهل عملیـة الانتبـاه والإدراك، وتسـهل عملیـة 

  –المرونــة والصــلابة  –العقلیــة المســتخدمة، قــدرة الفــرد علــى التغییــر الــذاكرة؛ فتســمح بتمدیــد میــادین الحیــاة 

  .أو على استمرارها في النظام المعرفي

عنـــدما یضـــع المخطـــط توقعاتـــه لا یشـــارك فـــي العملیـــة المعرفیـــة ولكـــن عنـــدما یصـــل إلـــى أعلـــى 

یقــوم بترتیــب المعلومــات مــن الأول إلــى الآخــر و  -وضــعها داخــل قنــوات–مســتوى مــن التكــافؤ یقــوم بتقنــین 

  )296-295 ، ص ص 2016دحماني وآخرون، (. المعطیات حسب الموقف
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  :الفصل خلاصة

إن الطرح الجدید لنظریة یونغ عن المخططات المعرفیة المختلة وظیفیا  ساعدنا في الوقوف على      

لهذا الموضوع من خلال هذا المفهوم وعلاقته بالاكتئاب ومنه تطرقنا في هذا الفصل إلى العناصر المهمة 

خصائصها وتطرقنا أیضا إلى عن المخططات المبكرة المختلة  وتعاریفها ودورها  و  تقدیم لمحة تاریخیة

 مجالات مهمة  5مخططا ضمن ) 15(كیفیة تشكلها وأصولها ومجالاتها حیث تحتوي على خمسة عشر 

فعالیتها في علاج الكثیر من الاضطرابات تطرقنا لو ، الأخیر الوقوف على دور المخططات وحاولنا في

ضطرابات الشخصیة، وذلك بتركیزها على المخططات المعرفیة غیر المتكیفة التي إالنفسیة المستعصیة ك

بشكل ،ضطرابات النفسیة والشخصیة، حیث یعد مفهوم المخططات المبكرة غیر المتكیفة تشكل نواة الإ

فعالات ومعارف مختلة وظیفیا وغیر شرطیة حول الذات عام معتقدات ضمنیة تحتوي على ذكریات وان

ویتمیز هذا  ،وتتطور خلال الطفولة وتزید خلال المراحل التالیة من حیاة الفرد ،وعلاقة الفرد بالآخرین

ساسا من تفاعل ثلاث أالمفهوم بخصائص من حیث طبیعته ومنشأه وأنواعه ومكوناته وتطوره الذي ینبع 

  .نفعاليوعاطفیة والخبرات السیئة المبكرة والمزاج الإنفعالیة إحاجات : عوامل
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  :تمهید

تعددت تسمیات الكفاءة الذاتیة، فمنهم من یسمیها فعالیة الذات المُدركَة ومنهم من یدعوها       

نتیجة  التوقعات الذاتیة، وكل هذه المفاهیم تُجمِعُ في تعریفها للمصطلح، بأنه قدرة الفرد على ضبط سلوكه

  .مالدیه من معتقدات شخصیة

ویعتبر مفهوم الكفاءة من المفاهیم التي تناولها الكثیر من الباحثین في علم النفس الحدیث والصحة     

النفسیة، وذلك بهدف فهم أفضل للكیفیة التي تؤثر بها الكفاءة الذاتیة على سلوك الفرد اتجاه مواقف الحیاة 

وم الكفاءة الذاتیة ضرورة ملحة في كل مجالات الحیاة، ولاسیما المجال المختلفة؛ وقد أضحى دراسة مفه

  .العلمي والأكادیمي، وهذا ما سنستعرضه خلال هذا الفصل

 المدركة هذا ما سنستعرضه في الفصل التالي الذي سیناقش أبرز الجوانب النظریة للكفاءة الذاتیة

ثم  ، أبعادهاض المفاهیم المرتبطة بها، ومصادرهارق تعاریف مفهوم الكفاءة الذاتیة، و بععن طریق التط

الأفراد ذوي الكفاءة أخیرا خصائص تي تناولت نظریة الكفاءة الذاتیة، و نظریة التعلم الإجتماعي ال

  .المرتفعةالمنخفضة  و 

  :المدركة  تعاریف مفهوم الكفاءة الذاتیة - 1

لمفهوم الكفاءة الذاتیة منها توقعات یشتمل التراث النفسي على العدید من المفاهیم كمرادفات    

 Self – Efficiencyالكفاءة  ، وتقدیر توقعات)Competency Expectancies(الكفاءة 

Assessent)( توقعات الكفاءة الذاتیة ، وSelf – Efficiency Expectancies )(   في السیاق نفسه

                   . )( Self – Efficacyالفاعلیة الذاتیةهو عمل مرادف آخر للكفاءة الذاتیة و كما أن بعض المراجع تست

  )501ص، 2001 ،فتحي الزیات( 

والسید أبو ) 1990(، والفرماوي )1986(الدراسات منها دراسة صدیق هذا ما تشیر إلیه بعض و   

اعلیة، وأن تعني الف) Efficacy (إلى أن ) 2003(عبد القادر ، و )2000(، وزیدان )1994(هاشم 

) 1990(یذكر الفرماوي و  ،مفهوم فعالیة الذات یحمل نفس المعنى تقریبااستخدام مفهوم فاعلیة الذات و 

  الكفاءةوهي الفاعلیة و  في قوامیس اللغة بمعان مترادفة) Efficiency (لفظ و  Efficacy أنه یوجد لفظ 

  )70 ص،2009 ،غالب المشیخي(

           المرادف له باللغة العربیة       )( Self – Efficacyعلیه ففي الدراسة الحالیة نتبنى مصطلح و   

  في هذه الدراسة) الكفاءة  و الفاعلیة أو الفعالیة(سوف یلحظ القارئ ذكر المفهومین ، و "الذات  –كفاءة " 
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  :وفیما یلي بعض التعاریف للكفاءة الذاتیة الواردة في التراث الأدبي

توقع الفرد بأنه قادر على : " تعریفا للكفاءة الذاتیة أو توقعات الكفاءة الذاتیة بأنها) 1986(قدم جابر     

 )442 ص ،1986 ،جابر عبد الحمید(  أداء السلوك الذي یحقق نتائج مرغوبا فیها في أي موقف معین

الأعمال و  ،الأعمال الفرد على تنفیذقدرة : " بأنها) Bouffard- Bouchard  )1989یعرفها و   

  .جودة أداء الفرد في مواقف معینة قیاس مدىة للتعامل مع المواقف المرتقبة و المطلوب

  اج الإحساس بقدرة الفرد على الإنت) Donovan& Leavitt  )1990تعني الكفاءة الذاتیة عند و 

الكفاءة الذاتیة  أنات لدى الأفراد، و هذا یساعد على فهم نمو المهار وتنظیم الأحداث في حیاته، و 

 2004 ،عبد المنعم أحمد(  .بالتالي تنقص من نمو الأفرادمنخفضة تخفض العلاقة بین الفرد وذویه و ال

                                                                                         )215 ص،

یم أحكام الفرد المتعلقة بقدرته على تنظ" بأنها الكفاءة الذاتیة ) 1998(الزغول بینما عرف عبابسة و 

  .  تنفیذها لتحقیق مستویات محددة من الأداءأنماط من النشاطات المرغوبة و 

" إلى الكفاءة الذاتیة بأنها عبارة عن  Maddux  & Meier (1995( مایرأشار مادوكس و و 

 Hallinan & Danaherدناهر أما هالینان و  ،"د في موقف محدد توقعات محددة ترتبط بسلوك محد

هة المشكلات في القدرة على مواج، و الأفراد بالثقة لأداء المهامفعرفا الكفاءة الذاتیة بأنها شعور ) (1994

  )416 ص ،2010 ،محمد بني( .المواقف المختلفة

رة عن بعد ثابت من عبا" إلى الكفاءة الذاتیة أنها   Schwarze (1994)في حین ینظر شفارتسر 

المشكلات الصعبة قدرة على التغلب على المتطلبات و ، تتمثل في قناعات ذاتیة  في الأبعاد الشخصیة

  )25 ص ،1997،رضوان جمیل(  .التي تواجه الفرد من خلال التصرفات الذاتیة

النظرة الشخصیة لقدرات  لمفهوم الكفاءة الذاتیة إلى Chan (1996)أما في المجال التربوي فیشیر 

، حیث تتأثر الكفاءة بالصورة التي یدرك بها الطالب اته في مجالات المهارات المختلفةمكانیإ الطالب و 

تتأثر كذلك بإدراك الطالب كیف تقیم من معلمه، و خرین لتلك القدرات والإمكانیات و یة إدراك الآلكیف

         )352 ص ، 2007 ،محمد أبو علیا( ." لإمكانات نجاحه في إنجاز المهمات

 Selfهو صاحب نظریة الكفاءةّ أو الفاعلیة الذاتیة و ) Bandura  )1997في هذا السیاق قدم و  

– Efficacy)  (  مجموعة المعتقدات التي یحملها الطالب عن نفسه فیما یتعلق بقدراته على " تعریفا بأنها

فیما یتعلق  ، أو ما یملكه الطالب من معتقدات عن نفسهو أداء سلوك محدد عند مستوى معینتعلم أ
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     تنفیذ مجموعة من الأفعال الضروریة للمحافظة على مستوى معین من الأداء  بقدرته على تنظیم و 

                            )   69 ص ،2010 ،فخري( یمكن تعریف فاعلیة الذات بأنها اعتقاد الفرد في قدرته على أداء مهمة معینةو 

لمستوى فاعلیة قدراته  عبارة عن اعتقاد الفرد" أن مفهوم الكفاءة الذاتیة ) 2001(یرى الزیات و 

انفعالیة واقعیة لمعالجة المواقف أو المشكلات أو الأهداف تشمله من مقومات عقلیة معرفیة و  ماالذاتیة و 

   .)112 ص ،2001 ،الزیات(.الأكادیمیة

إعتقاد "  هي عبارة عنالمدركة من خلال ما ورد من التعریفات یمكن أن نقول أن الكفاءة الذاتیة 

 ، من أجل تحقیق نتائج مرغوبةاته الشخصیة على أداء سلوك معینمهار و  إمكانیاتهالفرد وثقته بقدراته و 

  . المواقف الصعبة التي تواجههولمواجهة المشكلات و 

ي یمتلكها عن الإمكانیات التتقدات التي یحملها حول القدرات و فهي مجمل المعللمراهق  بالنسبةأما 

  .الحصول على مستوى معین من الأداءتنفیذ الأعمال من أجل نفسه بخصوص تنظیم و 

   .تقدیر الذاتالمفاهیم الأخرى كمفهوم الذات و  بعضي للعلاقة بین الكفاءة الذاتیة و سنتطرق فیما یل

  :ببعض المفاهیم المدركة علاقة الكفاءة الذاتیة -  2

  :علاقة مفهوم الذات بالكفاءة الذاتیة 1- 2

         لیس كما یرغبهاعلى حقیقتها، و  إدراك الفرد نفسه" مفهوم الذات بأنه ) (Hurlockیعرف 

     .  طموحاته، وكذلك قیمه ومعتقداته و ویشتمل هذا الإدراك جسمه، ومظهره، وقدراته، ودوره في الحیاة

  )393 ص ،2010 ،هند كابول(  

جزء التصور حول الذات لا یشتمل على  أن مفهوم الذات أو Mischel (1997)یرى میشیل و 

یوجد بصورة مستقلة عن العضویة التي یستقل بها  شخص یسبب بصورة ما سلوكا معینا و إضافي داخل ال

 یمتلك من ثم فإن الشخص لاالوظائف النفسیة و بالأصل جزء من فالذات تقوم هنا على سیرورات هي 

                                      )26 ص ،1997 ،رضوان جمیل( .إنما هناك معرفیات تقوم على الذاتو   ،بنیة یمكن تسمیتها الذات

– Selfیختلف عن مفهوم الذات  )  (Self – Efficacyعلیه فإن مفهوم الكفاءة الذاتیة و        

concept)( على أداء مهمة خاصة في ، حیث تشیر  الكفاءة الذاتیة إلى تقییم الفرد لكفایته أو قدرته

 یشمل تقییم هذه الكفایة ، و أكثر عمومیة وأقل تأثرا بالسیاق مفهوم الذات یعتبر، بینما سیاق محدد

كما یعتمد مفهوم الذات على  ،ببعضهماقد لا یرتبط المفهومان ، و لجدارة الذاتیة المرتبطة بهاالإحساس باو 

ر عن معتقدات یستفسو  ،ثقافیة لكفاءة الذاتیة لیس لها انعكاسات، بینما ااییر البیئة الثقافیة الإجتماعیةمع
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الإجابة تحدد مدى الثقة بالنفس في انجاز مهمة معینة بینما مفهوم الكفاءة الذاتیة بسؤال هل أستطیع؟ و 

ظر بها السلبیة التي ینلإجابة تكشف عن درجة الإیجابیة و ا، و لشعورحول الكینونة واالذات یطرح أسئلة 

  )      127 ص ،2009 ،سامي عیسى. ( الفرد لنفسه

  :علاقة تقدیر الذات بالكفاءة الذاتیة 2- 2

        الفرد عن تقدیراته للصفات الحسنةكل ما یعطیه " تقدیر الذات بأنه ) 1998(یعرف قطب 

.    توافرها في ذاته، أو مدى اعتزاز الفرد بنفسه، أو معنى آخر مستوى تقییمه لذاتهالسیئة من حیث درجة و 

  )331 ص ،1998، قطب(

بینما   إلى أن تقدیر الذات یدور حول حكم الفرد على قیمته) 2003(كما یشیر صابر عبد القادر 

 مفهوم الكفاءة الذاتیة أو فاعلیة الذات یدور حول اعتقاد الفرد في قدرته على انجاز الفعل في المستقبل

و فاعلیة الذات فهي ، أما مفهوم الكفاءة الذاتیة ألجوانب الوجدانیة والمعرفیة معاأن تقدیر الذات یعنى باو 

بعدان هامان لمفهوم الذات لأنهما یساهمان في فاعلیة الذات غالبا معرفیة، إن مفهوم تقدیر الذات و 

كون على أنهم ذو أیضا یؤثر كل منهما على الآخر، فالأفراد الذین یدر اغة مفهوم الفرد عن نفسه، و صی

  لهم باحتمالات النجاح في المهام بشكل عام سوف یتنبأن) تقدیر ذوات مرتفع (ناجحین قیمة ومؤثرین و 

ك الذین یرون أنفسهم أقل عن أولئ) كفاءة أو فاعلیة ذات مرتفعة (رتفعة حیث أن هذه الاحتمالات تكون م

   .)63 ص ،2011،نیفین عبد الرحمن( .)جمالي منخفضتقدیر ذات إ(قیمتا كفاءة وتأثیرا ونجاحا و 

المعلومات اللازمة لتحصیل یمنح الطلبة المزید من المعرف و  إن ارتباط الكفاءة الذاتیة بتقدیر الذات

الكفاءة الذاتیة وتقدیر في دراسته أن هناك علاقة إیجابیة بین  Salomon (1984(سالومو حیث توصل 

  )Zimmerman, 2000, p86(.ل لدى الطلبة في میدان الدراسةكذا التحصیالذات و 

أن الأفراد الدین لدیهم كفاءة ذاتیة منخفضة لدیهم تقدیر ذات منخفض  Banduraیذكر باندورا و 

  )( Aleksandra & Benicio , 2005,p 82 .الإستسلامع الإحساس بالیأس و م

) تقدیر ذات عال( تركهم یشعرون بحالة جیدة  تجاه أنفسهم لطریقة المثلى لمساعدة الأطفال و إن ا      

تعزیز اعتقاداتهم بأن لهم هي نقاط قوتهم، وكذلك مساعدتهم في غرس و  هو توفیر لهم الفرص  لمعرفة ما

 .على قواهم في مواجهة التحدیات القدرة في الإعتماد 

 National Association of School Psychologists ,2010 ,p1)                                                                               (
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  :مصادر الكفاءة الذاتیة - 3

  :، وهي كالتاليالذاتأو فاعلیة لكفاءة الذاتیة مصادر ل أربعة) Bandura  )1997إقترح

  )(Performance Accomplishmentالإنجازات الأدائیة  1- 3

، لذلك فإن الأداء تیة یحققه أداء الشخص من إنجازاتأكثر هذه المصادر تأثیرا في الكفاءة الذا

عدة مفاهیم لهذه العبارة  هناكالإخفاق إلى إخفاق، و ، بینما یؤدي بصفة عامة یرفع توقعات الفاعلیة الناجح

  :العامة، أولها

التي  الأعمال: ثانیهاذاتیة بما یتناسب مع صعوبة العمل، و أن النجاح في الأداء یرفع الكفاءة ال

الإخفاق یؤدي : ثالثهاتلك التي یتممها بمساعدة الآخرین، و تتمیز بنجاح من قبل الفرد أكثر فعالیة من 

نحن ن جهد، أما حین نخفق و حیث نعرف أننا بذلنا أفضل ما لدینا معلى الأغلب إلى إنقاص الفعالیة 

ى بذلنا نحاول إضافة محاولة فإن ذلك لا یغیر بفعالیة كما یحدث عندما لا نرقى للمستوى المطلوب عل

  )17 ص ،2005،رولا محمد فهد (.لأعظم جهودنا وأفضلها

ي الفرد بكفاءته الذاتیة من خلال بأنه یتوقف المدى المحدد لاستقرار وع) 2001(یضیف الزیات و 

  : للإنجازات على المحددات التالیة ممارسته للخبرات أو تحقیقه

  ؛معلوماتهالمسبقة عن إمكاناته وقدراته و  فكرته - 

  ؛إدراك الفرد لمدى صعوبة المهمة أو المشكلة أو الموقف - 

   ؛الجهد الذاتي النشط الموجه بالأهداف - 

  ؛الخارجیة التي یتلقاهاحجم أو كم المساعدات  - 

  ؛الظروف التي من خلالها یتم الأداء أو الإنجاز - 

  ؛الفشلخبرات المباشرة السابقة للنجاح و ال - 

   ؛إعادة تشكیلها في الذاكرةسلوب بناء الخبرة أو الوعي بها و أ - 

  )512ص ،2001 ،الزیات( .الخصائص التي تمیزهالأبنیة القائمة للمعرفة والمهارة الذاتیتین و  - 

  : (Vicarious Experience)الخبرات البدیلة  2- 3

كالمعلومات التي تصدر من التي یكتسبها الفرد لبدیلة تعني الخبرات غیر مباشرة الخبرات ا  

من هذه تكون لتقییم الذاتي لفاعلیة الذات، و أن الخبرات البدیلة من العملیات التي تؤثر على االآخرین، و 

ذجة بصفة عامة لیست في قوة الأداء الشخصي من حیث منأن آثار البالنشاط قلیلة و ة الفرد السابقة خبر 
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 ،عبد الرحمننفین ( .قد یكون لها آثار قویة في خفض الفاعلیةثیرها في رفع مستویات الفاعلیة و تأ

                                           )52ص ،2011

إمكانیاتنا یؤدي ذلك إلى تعزیز الكفاءة عن طریق إن مشاهدة نجاح الآخرین مما یملكون نفس 

  )42 ص ،2005 ،زعطوط(.المقارنة مع القرناءیة  و النمذجة الإجماع

     هم ینجحون یرفع كفاءة الذات أو ملاحظة فرد آخر بنفس كفاءتهكذلك ملاحظة الآخرین و و 

ون النموذج مختلف عن الملاحظ تؤثر كعندما یل یمیل إلى خفض فعالیة الذات، و هو یخفق في عمو 

رة الناس السابقة للخبرات البدیلة أقوى تأثیر عندما تكون خبالبدیلة أدنى تأثیر على الفعالیة، و المثیرات 

تأثیرها في رفع ، إن آثار النمذجة بصفة عامة لیست في قوة الأداء الشخصي من حیث بالنشاط قلیلة

    )18 ص ،2005 ،رولا فهد(. ر قویة في إنقاص الكفاءة الذاتیةقد یكون لها آثاو  ،مستویات الفعالیة

ظة تحكم فیه أربع التعلم بالملاحو  ،ملاحظة الآخرینالتعلم بالنموذج و " ى هذا المصدریطلق علو 

  :هيعملیات فرعیة و 

لها في بناء المعلومات التي تتعلق بالأحداث، لیعاد تمثیحیث تقوم بتحویل و  :عملیة الذاكرة- 1- 2- 3

تتولى التصورات السلوكیة إنتاج القواعد التي تعمل على بناء الذاكرة على هیئة قواعد وتصورات، و 

    .                                                   لأحداث المناسبة للظروف المتغیرةا

من الأحداث مستخلصة هي تحدد الملاحظة الانتقالیة في ضوء المعلومات الو : عملیة الانتباه - 2- 2- 3

البیئة الإجتماعیة فحص النماذج في التي تؤثر على اكتشاف و هناك العدید من العوامل المشاهدة، و 

والجاذبیة، والقیم التكافؤ الفعال معرفیة، والتصورات السابقة، وقیم الملاحظة، و منها العملیات الوالرمزیة، و 

  .الأنشطة الملاحظةالوظیفیة، و 

ثة أنواع من الدوافع حیث یتأثر أداء السلوك الناتج عن الملاحظة بثلا :العملیة الدافعیة - 3- 2- 3

كان  الأفراد یمیلون إلى أداء السلوك إذا، و الإنتاج الذاتيتائج المباشرة، الخبرات البدیلة، و الن: هي، و المحفزة

بینما الإخفاق  ، حیث إن نجاح الآخرین یعطي الفرد دفعة للقیام بسلوك مماثلیؤدي إلى نتائج قیمة مباشرة

المعیار الشخصي یوفر مصدرا آخر للدافعیة واقب الوخیمة تؤدي إلى كف السلوك، و ذات الع السلوكیاتو 

  . طة الناتجة عن التعلم  بالملاحظةحیث أن التقییم التفاعلي الذي یملكه الفرد لسلوكه ینظم الأنش

نة بالنموذج علومات المقار حیث یتم تعدیل السلوك في ضوء الم :عملیة إنتاج السلوك - 4- 2- 3

كلما امتلك الفرد العدید من المهارات بین الفعل التصورات المسبقة، و  هناك ارتباط، و رالتصوري للإنجا
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 ص ،2009،بن معتوق( .جدیدالفرعیة كلما كان من السهل استخدام هذه النماذج التصوریة لإنتاج سلوك 

62(  

  :)Verbal Persuasion(الإقناع اللفظي  3- 3

إلى الإقناع اللفظي بالمعلومات التي تأتي للفرد عن طریق  )Bandura  )1998یشیر باندورا 

  )  Bandura ,1997,p.624(.الآخرین لفظیا قد یكسبهم نوعا من الترغیب في الأداء أو العمل

بالقدرات عامة أو إجتماعیة أو أكادیمیة : تتأثر الكفاءة أو الفاعلیة الذاتیة للفرد أیا كانت طبیعتهاو 

ترتبط القدرات أنماط من التأثیرات الإجتماعیة و الإقناعیة اللفظیة أو عوامل الإقناع اللفظي المصحوبة ب

      قدرات الفهم القرائي ا دالا موجبا بالقدرات اللغویة والطلاقة الفكریة واللفظیة و الإقناعیة اللفظیة إرتباط

  )515ص ،2001 ،الزیات(.السمعيو 

أن الإقناع اللفظي یستخدمه الأشخاص على نحو واسع جدا مع  )Bandura )1982یضیف و   

الأداء و  أنه توجد علاقة تبادلیة بین إقناع اللفظيقدرات وما یستطیعون إنجازه، و  الثقة فیما یملكونه من

 )Bandura ,1982 ,p.122(.المهارات التي یمتلكها الفردفي رفع مستوى الفاعلیة الشخصیة و الناجح 

ي كفاءته زادت ثقته الدعم من الآخرین أو استمع إلى رأي الآخرین ففرد التشجیع و تلقى الفكلما   

 )42 ص ،2005 ،زعطوط( .بنفسه

 :(Psychological And Physiological State)الحالة النفسیة و الفسیولوجیة  4- 3

 على الكفاءة الذاتیة للفردمعمما الإنفعالیة أو الوجدانیة تأثیرا عاما أو تأثر البنیة الفسیولوجیة و   

على هذا فهناك نماط الوظائف العقلیة المعرفیة والحسیة العصبیة لدى الفرد، و أوعلى مختلف مجالات و 

  : هيو رفع إدراكات الكفاءة الذاتیة و ثلاثة أسالیب رئیسیة لزیادة أ

  Enhance physical status. تعزیز أو زیادة أو تنشیط البنیة البدنیة أو الصحیة  - 

 :ات أو المیول الإنفعالیة السالبةتخفیض مستویات الضغوط و النزاع - 

  negative emotional proclivitie         Reduce stress levels and 

 Correct misinterpretations of bodilyتصحیح التفسیرات الخاطئة التي تعتري الجسم  - 

states )516ص ،2001 ،الزیات(  

ة تأثر سلبا على ، فالإستثارة الإنفعالیة الشدیدتیة بمستوى الإستثارة الإنفعالیةكما تتأثر الكفاءة الذا

. رفع الكفاءة الذاتیةمتوسطة على تحسین مستوى الأداء و ، بینما تعمل الإستثارة الإنفعالیة الالكفاءة الذاتیة

    )400ص ،2011 ،العلوان(



الكفاءة الذاتیة المدركة :                                                                   الفصل الثالث  
 

53 
 

، إلى أن الشعور بالخوف المقاس بالأعراض 1982دراسة باندورا وآخرونوفي هذا الصدد أشارت  

الفسیولوجیة مثل تسارع ضربات القلب وضغط الدم یتزاید كلما انخفض مستوى فاعلیة الذات المرتبطة 

  ) ,p. 5 Bandura, 1982(.بالقدرة على التوافق

 :الأداءفاعلیة الذات و علاقتها بأحكام لي یلخص مصادر الكفاءة الذاتیة و الشكل التاو 
  

  مصادر لفاعلیة الذات عند باندورا )باندورا(مصادر كفاءة الذات حسب ) 01(الشكل 

ءة الذاتیة یمكن العرض السابق لمصادر الكفاالموضح أعلاه و ) 01(ل الشكل رقم من خلا

  :إستخلاص ما یلي

، الخبرات لنجاحاتنایة أي الخبرات السابقة الإنجازات الأدائ: مصادر الكفاءة الذاتیة تتمثل في أن :أولا

الفیزیولوجیة والتي البدیلة بما فیها نجاحات الآخرین، والإقناع اللفظي أو النصائح، والحالة النفسیة و 

  .ة منخفضة أو مرتفعةیستخدمها الأفراد في حیاتهم الیومیة للحكم على كفاءتهم الذاتی

یة أي زیادة إدراك الفرد بذاته ءة الذاتكلما كانت المصادر موثوق بها تساهم في زیادة مستوى الكفا :ثانیا

الأداء المبنیة على وبالتالي مواجهة الصعوبات والمشكلات بكل تحدي وثقة، فالمعلومات الموثوق بها و 

المصحوبة بأنماط من التأثیرات الإجتماعیة تكون أكثر تأثیرا لكفاءة الذات من الإجتماعي الفعلي للفرد و 

  .ع المبنیة على التفسیر المنطقي أو المقترحاتالمعلومات القائمة على الإقنا

رئیسیة تساهم في تعزیز أو الحسیة والعصبیة هي أسالیب هامة و ف العقلیة والمعرفیة و أن الوظائ :ثالثا

  . الرفع من مستوى الكفاءة الذاتیة

  مصادر فاعلیة الذاتیة

  

  الإّنجازات الأدائیة

  

أحكام فاعلیة الذات                                                               الخبرات البدیلة

  

  الإقناع اللفظي

  

  الحالة الفسیولوجیة

    )Bandura (1997,:المصدر           

   الأداء
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  :أبعاد الكفاءة الذاتیة -  4

هي أبعاد للكفاءة أو فاعلیة الذات و في نظریته حول الكفاءة الذاتیة ثلاثة ) 1997( باندوراقدم   

  :  كالتالي

  :  ( Magnitude)الفاعلیة 1- 4

یختلف ذلك المستوى تبعا لطبیعة للأداء في المجالات المختلفة، و مستوى دوافع الفرد تعني الفاعلیة 

  )260 ص ،2012 ،عطاف(  .أو صعوبة الموقف 

حكم على أن طبیعة التحدیات التي تواجه الفاعلیة الشخصیة یمكن ال )Bandura  )1997یؤكد و 

     مستوى الدقة مستوى الإتقان، مستوى بذل الجهد، و : ها من خلال مختلف الوسائل، أهمهاعلی

، حیث أنه من خلال التنظیم الذاتي ومستوى التنظیم الذاتي المطلوب ،ومستوى الإنتاجیة، ومستوى التهدید

لكن فاعلیة الفرد هي التي تدفعه لینجز عمله بطریقة ینجز أي عمل عن طریق الصدفة، و  لفردلم یعد ا

  )49 ص،2011،نیفین عبد الرحمن( .جهة حالات العدول عن أداء العملمنظمة من خلال موا

  :فیرى أن الفاعلیة لدى الأفراد تتباین بتباین عوامل عدیدة أهمها  )2001(الزیات أما 

 ؛ Level of ingenuityالمهارة أو البراعةمستوى الإبداع أو -

 ؛Exertionمدى تحمل الإجهاد  -

  ؛Accuracyمستوى الدقة  - 

  ؛ Productivityالإنتاجیة  - 

  ؛ Threatمدى تحمل التهدیدات أو الضغوط  - 

  .Self- requlation requiredالضبط الذاتي المطلوب  - 

تقدیره لذاته بأن لدیه مستوى من الكفاءة أو الفاعلیة من المهم هنا أن تعكس إعتقادات أو إدراكات الفرد 

  )510 ص،2001،الزیات(الذاتیة یمكنه من أداء ما یوكل إلیه أو یكلف به دائما و لیس أحیانا

صعوبة الموقف  علیة الذات تختلف  تبعا لطبیعة و أن قدرة فا) Bandura  )1997كما یضیف 

بین  الإختلافاتكون المهام مرتبة وفقا للصعوبة و أكبر عندما تكما یتضح قدر الكفاءة أو الفاعلیة بشكل 

تاج لكنها تحو  متوسطة الصعوبة،تحدید المهام البسیطة المتشابهة، و  یمكنالأفراد في توقعات الفاعلیة، و 

  ) 49ص، 2011 ،نیفین عبد الرحمن( .لمستوى أداء عال في معظمها
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  : (Generality)العمومیة   2- 4

، فالأفراد غالبا ما یعممون إحساسهم وقعات الفاعلیة إلى مواقف مشابهةانتقال تالعمومیة هي 

  )620 ص، 2012 ،محمود (.لمشابهة بالموقف الذي یتعرضون لهبالفاعلیة في المواقف ا

المحدودیة تعبر عن أعلى درجات العمومیة، و  التية العمومیة ما بین اللامحدودیة و تتباین درج

عمومیة بإختلاف المحددات تختلف درجة العلى مجال أو نشاط أو مهام محددة، و  الأحادیة التي تقتصر

  :التالیة

 . Degree of similarity of activitiesدرجة تماثل الأنشطة  - 

:              التي تكونو  Modalities of capablities expressedوسائط التعبیر عن إمكانیة  - 

 .إنفعالیة –معرفیة  –سلوكیة 

منها خصائص الشخص و  Qualitative features of situationsالخصائص الكیفیة للمواقف  - 

  )511 ص ،2001 ،الزیات(. أو الموقف محور السلوك

مقابل أن العمومیة تتحدد من خلال مجالات الأنشطة المتسعة في  )Bandura  )1997یبین و 

الطرق ، درجة تشابه الأنشطة، و عاد، أهمهاأنها تختلف تبعا لاختلاف عدد من الأبالمجالات المحددة، و 

خصائص الشخص ل التفسیرات الوصفیة للمواقف، و من خلاتي تعبر عن الإمكانات أو القدرات، و ال

  .)50ص ، 2011 ،نیفین عبد الرحمن( .المتعلقة بالسلوك

  :(Strength)القوة أو الشدة  3- 4

القدرة تعبر عن المثابرة العالمیة و یة أن قوة الشعور بالفاعلیة الشخص )Bandura  )1997بین 

، كما یذكر أیضا أنه في حالة التنظیم ار الأنشطة التي سوف تؤدي للنجاحالمرتفعة التي تمكن من اختی

الذاتي للفاعلیة فإن الناس سوف یحكمون على ثقتهم في أنهم یمكنهم أداء النشاط بشكل منظم في خلال 

ملاحظة ، مثل د أكثر قابلیة للتأثر بما یلاحظهالفاعلیة تجعل الفر ، فالمعتقدات الضعیفة عن رات زمانیةفت

م لكن الأفراد مع قوة الاعتقاد بفعالیة ذواتهفرد یفشل في أداء مهمة ما، أو یكون أداؤه ضعیفا فیها، و 

لهذا فقد یحصل طالبان على درجات ضعیفة في مادة ما أحدهما یثابرون بمواجهة الأداء الضعیف، و 

فاعلیة الذات لدیه " الآخر أقل قدرة ، و "فاعلیة الذات لدیه مرتفعة " لى مواجهة الموقف أكثر قدرة ع

     " منخفضة 
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، بمعنى قدرة أو اس بالكفاءة أو الفاعلیة الذاتیةكما یشیر هذا البعد إلى قوة أو شدة أو عمق الإحس

یتدرج البعد القوة موضوع القیاس، و المهام أو الأنشطة  شدة أو عمق إعتقاد أو إدراك الفرد أن بإمكانه أداء

  )511 ص، 2001 ،الزیات (.ل ما بین قوي جدا إلى ضعیف جدا أو الشدة على متص

تتحدد في ضوء خبرة الفرد       على أن قوة توقعات فاعلیة الذات) Bandura  )1997یؤكدو 

    (Bandura , 1997, p198).مدى ملائمتها للموقفو 

  :علاقتها بأداء لدى الأفرادالشكل التالي یلخص أبعاد كفاءة الذات و و 

  

  

  

  

  

                                                                                             

)Bandura :1977 ,p.149(  

  أبعاد كفاءة الذات عند باندورا) 02(الشكل رقم 

یة باندورا یمكن العرض السابق لأبعاد الكفاءة الذاتیة حسب نظر و ) 02(من خلال الشكل رقم 

  :إستخلاص  ما یلي

الأخیرة لها هذه ، و "الفاعلیة والعمومیة والقوة أو الشدة : " لكفاءة الذاتیة بثلاثة أبعاد وهيا تتحدد  :أولا

  .قة بأداء الفرد في حیاته الیومیةعلا

، فكلما كانت طبیعة المواجهة أو التحدي یقع فیه صعوبة الموقف الذيأن أداء الفرد یتأثر بطبیعة و  :ثانیا

  .فاءة أو الفاعلیة التي یتمتع بهاكبیرة من قبل الفرد زاد من قدر الك

تبعا لتشابه الأنشطة        الفاعلیة في المواقف المشابهة  أن الأفراد یعممون إحساسهم بالكفاءة أو :ثالثا

   .كذلك حسب خصائص الأفراد المتعلقة بالسلوك المنجزات التي یعطونها لوصف أي موقف، و التفسیر و 

أبعاد فاعلیة 

 الذات

 الأداء

 القوة العمومیة مقدار الفاعلیة
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كمن في عمق أو شدة إدراك الفرد وثقته في إمكانیة أن قوة الفاعلیة أو الكفاءة التي یشعر بها الفرد ت :رابعا

في أوقات مناسبة، وحتى في مواجهة المواقف الصعبة المهام والأنشطة المطلوبة بشكل منظم و إنجاز 

  .بكفاءة 

ء جید في یتیح للفرد أدا) القوة مقدار الفاعلیة، العمومیة، و ( التفاعل الجید بین العناصر الثلاثة و 

أبعاد الكفاءة تعد من أهم  هذه الأخیرة أي ،مواجهة المهام الصعبة والتوافق مع مواقف الحیاة الیومیة

نتطرق إلیها في ، سلتعلم الإجتماعي تفسیرهاالتي حاولت نظریة اظریة الكفاءة الذاتیة لباندورا و عناصر ن

  . العناصر الموالیة

  :نظریة التعلم  الإجتماعي – 5

النظریات من أكثر  Social – Learning Theory  للتعلم الإجتماعي  باندورا تعد نظریة

 2011 ،قریشي( البحث عن المحددات النفسیة و الإجتماعیة للسلوك الإنسانياستعمالا  في الدراسة و 

   )97 ص،

ددات یركز أصحاب هذه النظریة على الموقف الذي یتصرف فیه الفرد حیث یرون أهمیة المح

الشخصیة والبیئیة ن المتغیرات ، إن السلوك كما یرون نتیجة تفاعل مستمر بیالموقفیة  للسلوكالبیئیة و 

  2008،العبیدي(.ن سلوك الفرد بدوره یشكل البیئةكما تشكل الظروف البیئیة السلوك خلال التعلم فإو 

  )80 ص،

من الواضح أن الهدف من نشأة نظریة التعلم الإجتماعي كان منصبا على الطریقة التي یفسر بها 

  .شخصیةكفاءتهم الوقدراتهم و راد سلوكاتهم  في موافق مختلفة وذلك حسب إعتقاداتهم الأف

یمتلك القدرات  الإنسانالافتراضات الرئیسیة لهذه النظریة في أن وتتمثل الاعتقادات الذاتیة و 

  :المعرفیة التالیة

    في طریقه للتكیف مع البیئةالإنسان الرموز في جوانب حیاته و القدرة على الترمیز التي یستخدم فیها - 

  ؛لتغییرهاو 

  ؛التفكیر في المستقبلالقدرة على  - 

یق ذلك ترضیه تعني أنه ذاتي التعزیز ولتحق بسلوكیات، إن قیام الفرد تنظیم الذات و تأمل الذات - 

التأمل في عملیاته على التفكیر في خبراته الخاصة و  ، كما أن الفرد قادریستخدم أسلوب تنظیم الذات

  ؛المعرفیة بواسطة التأمل الذاتي
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كجنس الفرد المعرفیة غیر المعرفیة اك المعرفي مع العوامل الشخصیة و یتفاعل الإدر ، الحتمیة التبادلیة - 

  ؛ینجم عن ذلك التفاعل التأثیر في السلوكومهاراته الإجتماعیة، كما تتفاعل كلها مع البیئة و 

بواسطة عملیات  Banduraالسلوك عند تأثیر النمذجة في السلوك، وتشیر إلى التغیرات في الأفكار و  - 

  )352 ص ،2007 ،أبو علیا(  .تعلم سلوكات جدیدةالكف أو التحریر والتیسیر و 

من المفاهیم الهامة في تفسیر سلوك ) (Self – Efficacyفمفهوم كفاءة الذات أو فاعلیة الذات 

في و   Social – Learning Theoryالأفراد خاصة من وجهة نظر أصحاب نظریة التعلم الإجتماعي 

إلى أن الكفاءة الذاتیة هي النظریة المعرفیة الإجتماعیة للشخصیة  Maddux (1995( هذا السیاق  یشیر

         والأحداث البیئیة  التي تفترض متبادلة تكاملیة ثلاثیة التفاعل بین كل من العوامل الشخصیة للفرد

  )97 ص ،2011 ،قریشي( .والسلوك

  و البیئة  السلوكتفترض التفاعل بین كل من الفرد و الشكل التالي یوضح مبدأ الحتمیة التبادلیة التي و 

  

P 

 

         

  

          B                                                                         E 

  المتبادلةیوضح مبدأ الحتمیة ) 03(شكل رقم 

        ) Bandura , 1998 ,P.62(  

العلاقة بین الأقسام الثلاثة الأساسیة محددة في شكل ثلاثي تبادل ) 03(رقم  یوضح الشكل   

البیولوجیة فیة و المعر الذي یمثل العوامل الشخصیة و  P، و الذي یمثل السلوك Bعكسي بین كل من 

                   الذي یمثل البیئة الخارجیة               E، و الداخلیة للفرد

بالتفاعل التبادلي بین  لباندوراتهتم نظریة الكفاءة الذاتیة في النموذج المقترح لمبدأ الحتمیة المتبادلة 

 يالداخلیة وأحداث البیئیة الخارجیة والسلوك الظاهر ) المعرفیة والبیولوجیة والشخصیة ( ذاتیة العوامل ال

 .قد تشكل حدثا مهما في حیاة الفردتأثر ، وكل هذه العوامل في عملیة تأثیر و للفرد

 العوامل الشخصیة للفرد

 السلوك
 البیئة الخارجیة
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) بیئیة  ،، سلوكیةشخصیة( دد من العوامل المتفاعلة وطبقا لهذا النموذج فإن المتعلم یحتاج إلى ع

فتتضمن ، أما العوامل السلوكیة على معتقدات الفرد حول قدراته واتجاهاته تطلق العوامل الشخصیةو 

ي یقوم بها من یتعامل مع عوامل البیئة  تشمل الأدوار التوعة الاستجابات الصادرة عن الفرد، و مجم

 )  48 ص، 2011 ،نیفین عبد الرحمن ( .الأقرانالمعلمین و م الآباء و هالطفل و 

إلى معتقدات الأفراد حول قدراتهم على كبح أو تنظیم تصرفاتهم الهامة  )1997(باندورا  كما یشیر  

ن فعالیة ، فكل فرد لدیه نمط فرید ماد لفاعلیة أو كفاءة الذات لدیهمفي حیاتهم باعتبارها إدراك هؤلاء الأفر 

ذه النظریة إن سلوك الفرد طبقا له ،نشطة التي یقوم بها أو یتحاشاهاتحدد الأالذات المدركة والتي تِؤثر و 

ع من إنجاز أو تحقیق ، بل یحكمه أیضا الأثر المتوقالفرد المدركة على إنجاز السلوك لا تحكمه فقط قدرة

 )339 ص ،1998 ،محمد سید( .هذا السلوك

        وتؤكد نظریة الكفاءة الذاتیة لـ باندورا إلى معتقدات الفرد في قدراته على إنجاز مهام معین 

   ، فالكفاءة الذاتیة لا تهتم فقط بالمهارات التي یمتلكها الفرد في المواقف التي تؤثر على حیاته التحكمو 

                            .المهارات التي یمتلكهاالقدرات و بل بما یستطیع فعله ب

حیث نجدهم قد   (Freud ,Yung, Adler )أدلریونغ و وبذلك فهو یختلف عن كل من فروید و   

 میلر و  ، كما أنه یختلف عن كل من دولاردملاحظاتهم و خبراتهم الإكلینیكیةوضعوا نظریاتهم بناء على 

 ات وتجارب أجریت علىلأن نظریاتهم أقیمت على دراس)(Dollard . Miller . Skinnerسكینرو 

جابر عبد الحمید ( .دراسة الإنسانمن ، بینما نظریة فاعلیة الذات تقوم على بیانات مستمدة بعنایة الحیوان

  )441 ص ،1986 ،

ي نظریة الكفاءة الذاتیة إلى وجود ثلاثة عناصر معرفیة تعتبر ف) (Maddux 1987 كما یشیر

عتبر من الوسائل ترى أن تعدیل أو تغییر هذه المكونات تیة، و مكونات مهمة لكثیر من المشكلات النفس

  :المكونات هيهذه العلاجیة المهمة، و 

سلوك معین یوصله إلى نتائج تعني قناعات الفرد بقدرته الشخصیة على القیام بو : توقع الكفاءة - أ 

  .محددة

  .یؤدي السلوك إلى نتائج محددة أنهي قناعات الفرد المتعلقة باحتمال و : توقع النتائج - ب

  )15 ص ،2005 ،محمدرولا ( .التي یعطیها الفرد لنتائج معینة هي القیمة الذاتیةو  :قیمة النتائج -ج

 :توقعات النتائج ن العلاقة بین توقعات الفاعلیة و ویمكن تلخیص ما سبق في الشكل التالي الذي یبی
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  الفرد  النتائج                           السلوك                                       

   )out come(                  )Behavior(                          )Person( 

 

  

    توقعات الفاعلیة                                   توقعات النتائج             

   (out come expectation)                    )efficacy expectation         (  

  )p.53) Bandura , 1998,:المصدر                                             

  العلاقة بین توقعات الفاعلیة و توقعات النتائج) 04(شكل رقم 

توقعات النتائج في مجال محدد ثل العلاقة بین توقعات الكفاءة و یم) 04(الشكل رقم  نلاحظ أن

بالتقییم  توقعات النتائج عن المخرجات تحدد بما یسمىالعمومیة، و تتغیر حسب الشدة و فاءة حیث أن الك

           ) البدنیة(الذي یشكل السلوك إیجابي أو سلبي لتأثیرات الفیزیائیة و  Self-evaluationالذاتي 

  ) p53) Bandura , 1998:.ولإجتماعیة

، في حین سلوك المناسب للقیام بمهمة معینةتحدید اللاقة بوضوح بین توقعات النتائج و تظهر العو 

  العتیبي بندر( .بالتنبؤ بأفعال الفرد المستقبلیةأن توقعات الخاصة بفاعلیة الذات مرتبطة بشكل واضح 

  )260 ص،2008

إلى أن الفرد الذي یجابه موقفاً صعباً  أو موقفاً ما فانه   Schwarzar (1995)یشیر شوارزر 

یتعلق بسلوك  الموقف، وهكذا نجد أن الأمریضع نصب عینه الهدف الذي یرمي إلى تحقیقه من ذلك 

، وان ه نحو الكفاءة الذاتیةأن ضبط السلوك أو توقعات الفاعلیة الذاتیة تتجصعب جدیر بالمحاولة، 

  ) 41 ص ،2011،باسم كریم( لات ذاتیة فیما یتعلق بذلك الهدفتوقعات النجاح والفشل تعبر عن احتما

أن فعالیة الذات من أهم میكانیزمات القوى الشخصیة  إلى) 2001(كما خلصت دراسة منى بدوي 

، في تساعد الطالب على م بأي عمل أو نشاط دراسيحیث أنها تمثل مركزا هاما في دافعیة الطالب للقیا

 )10 ص ،2005 ،أبو هاشم( .اجهة الضغوط الأكادیمیة المختلفة، والتي تعترض أدائه التحصیليمو 
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  :ا للكفاءة الذاتیة نستخلص ما یليبعد استعراض نظریة باندور 

  Banduraأن الكفاءة الذاتیة تعتبر حجر الأساس للنظریة المعرفیة الإجتماعیة التي وضع أسسها :أولا

من خلال اعتقاداته حول  البیئة المدرسیةلاسیما المتعلم في قوم على تفسیر السلوك الإنساني و التي تو 

  .هاراته الذاتیةمقدراته و 

اته على انجاز أو أداء مفهوم للكفاءة الذاتیة بأنها معتقدات الفرد حول قدر Bandura    وضع: ثانیا

یق أهدافهم متحدین كل الصعوبات ، حیث الأفراد الذین یملكون كفاءة ذاتیة عالیة یسعون لتحقسلوك معین

  .تالمشكلاو 

العوامل الذاتیة، العوامل السلوكیة  : بین ثلاثة محددات وهي فرد في تفاعلكما افترض أن سلوك ال: ثالثا

  .مة لدى المتعلم في عملیات التعلم، كلها مهوالعوامل البیئیة

وتعیق  بعض المشكلات التي تواجه الفردالكفاءة الذاتیة تتكون من ثلاثة عناصر مهمة في حل : رابعا

، كما ترتبط الكفاءة "توقع الكفاءة أو الفاعلیة، توقع النتائج، قیمة النتائج : " مسار تكیفه أو توافقه وهي

هنا البیئة غیر عكسه عندما تكون منخفضة فة المناسبة للتطور أو نجاح الفرد، و الذاتیة المرتفعة بالبیئ

  .النجاحالتعلم و مناسبة للإبداع و 

الأفراد ممن ممن لدیهم كفاءة ذاتیة مرتفعة و  الخصائص التي تمیز الأفراد وسنذكر فیما یلي بعض

  .لدیهم كفاءة ذاتیة منخفضة

  :و المنخفضة الخصائص الأفراد ذوي الكفاءة الذاتیة المرتفعة - 6

أن هناك خصائص عامة یتصف بها  )1997(  Banduraعن) 2011(قریشي فیصل یذكر          

خصائص یتمیز بها الأفراد ، و )إیمان قوي في قدراتهم (یهم ، ممن لدالذاتیة المرتفعةاد ذوي الكفاءة الأفر 

  :نلخصها في الجدول الآتي)  الذین لا یثقون في قدراتهم( ذوي الكفاءة الذاتیة المنخفضة 
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ذوي الكفاءة الذاتیة ذوي الكفاءة الذاتیة المرتفعة و  خصائص الأفراد یوضح :)01(جدول رقم 

 المنخفضة

  الأفراد ذوي الكفاءة الذاتیة المنخفضة  الأفراد ذوي الكفاءة الذاتیة المرتفعة

  یتمیزون بمستوى مرتفع من الثقة بالنفس- 

  یتحملون المسؤولیة بجد مرتفع - 

قدرة عالیة من فائقة و  یملكون مهارات إجتماعیة  - 

  التواصل مع الآخرین

  ؛مرتفعةیتصدون للعوائق التي تواجههم بمثابرة  - 

  یملكون طاقة عالیة - 

، فهم یسطرون أهدافا عندهم مستوى طموح عال - 

  لا یفشلون في تحقیقهاصعبة و 

  ینسبون الفشل للجهد غیر الكافي - 

  یتفاءلون في الأمور كلها - 

  یخططون للمستقبل بقدرة فائقة - 

  یتحملون الضغوط - 

  یتعاملون مع المهام الصعبة بخجل- 

  یذعنون بسرعة - 

  یملكون طموحات منخفضة - 

یضخمون و  نقائصهم،یفرغون جهدهم في  - 

  المهام المطلوب

  ینشغلون بالنتائج الفاشلة و التافهة – 

  یصعب علیهم النهوض من النكبات - 

  الاكتئاب بكل سهولةیعتریهم الضغط و  - 

  

الإمكانیات الشخصیة نوعیته، والطاقات و السمات تمس أداء الفرد و  الملاحظ أن غالبیتها هذه  

إلیها ، ومدى تحقیق أهدافهم التي یطمحون التي یملكونها في مواجهة المصاعب) المرتفعة أو المنخفضة (

 . الشخصیة للسلوك الإنسانيفي ظل المتغیرات البیئیة و 

  

  

  

  

  

  



الكفاءة الذاتیة المدركة :                                                                   الفصل الثالث  
 

63 
 

 : خلاصة الفصل

معتقدات ات و كأنهـا تتعلق بإدراالمدركة  ةاءة الذاتیلكفلالسابق  التراث النظريیتضح من خـلال           

ول ــحي تــــن ومقـاومة المثیـرات التـحوالأزمات والم از، وفي تخطي العقباتــراد حول قدراتهم في الإنجفالأ

ا لمستوى قوة دوافــع الفرد للأداء بینهم وبین السلـوك المرغوب، وأن هذه التوقعـات والمعتقدات تختلف تبع

، أین تمثل انجازاته یبذله الفرد لتحقیق النجـــــاح الجهد الذيستـــوى المثابرة و وم في المواقف المختلفـة

ما یرفع توقعات الكفاءة  الأدائیة المصدر الأكثر نجاعة لخلق إحساس متین بالكفاءة الذاتیة فالنجاح عادة

ي یعیش قدمها البیئة التالنمــــاذج التي تي حین  تمنحه  الخبرات البدیلة و ، فالذاتیة، بینما الفشل یثبطها

  اكتساب إستراتیجیات مواجهة متینة لتغییر العـــــــــادات الصحیة المولدة للمرض فیها الفرد الفرصة للتعلم، و 

اءة الذاتیة وعلى مختلف مجــالات ـالفسیولوجیة للفرد تؤثر تأثیرا عاما على الكفكما أن الحــــالة الانفعالیـــة، و 

 .تیةالحسیة في تشكیل تصورات الفرد عن كفاءته الذامعرفیة و وأنماط الوظائف ال
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 :مهیدت

زاد اهتمام الباحثین بمفهوم جودة الحیاة منذ بدایة النصف الثاني للقرن العشرین كمفهوم مرتبط 

للتركیز بعلم النفس الإیجابي، والذي جاء استجابة إلى أهمیة النظرة الإیجابیة إلى حیاة الأفراد كبدیل 

الكبیر الذي أولاه علماء النفس للجوانب السلبیة من حیاة الأفراد وقد تعددت قضایا البحث في هذا 

الإطار، فشملت الخبرات الذاتیة والعادات والسمات الإیجابیة للشخصیة، وكل ما یؤدي إلى تحسین 

الإنسان هو أكثر  جودة الحیاة، وقد أكدت دراسات القرن الماضي أن الجانب الإیجابي في شخصیة

بروزا من الجانب السلبي، وأن هذین الجانبین لا یمثلان بالضرورة اتجاهین متعاكسین، وإنما یتحرك 

  .السلوك الإنساني بینهما طبقاً لعوامل كثیرة مرتبطة بهذا السلوك

  :لمفهوم جودة الحیاة المسار التاریخي - 1

من شخص لآخر من الناحیتین النظریة إن جودة الحیاة مفهوم متعدد الأبعاد ونسبي یختلف 

والتطبیقیة وفق المعاییر التي یعتمدها الأفراد لتقویم الحیاة ومطالبها، والتي غالباً ما تتأثر بعوامل كثیرة 

تتحكم في تحدید مقومات جودة الحیاة كالقدرة على التفكیر واتخاذ القرار والقدرة على التحكم، وإدارة 

لجسمیة والنفسیة والظروف الاقتصادیة، والمعتقدات الدینیة، والقیم الثقافیة الظروف المحیطة، والصحة ا

  .والحضاریة، التي یحدد من خلالها الأفراد الأشیاء المهمة التي تحقق سعادتهم في الحیاة

على كل حال فإن استخدام مصطلح جودة الحیاة كان مقتصراً في البدایة على الأبحاث 

، واستمر توظیف هذا المصلح في هذا المجال لفترة طویلة من المرضيالعملیة المبنیة على حیاة 

 ),King & Hinds 1996(الزمان

من ناحیة تاریخیة أول استخدام لمصطلح جودة الحیاة ظهر في الفلسفة الإغریقیة  وافترض 

  .أرسطو أن السعادة مشتقة من فعالیة ونشاط الروح وبالتالي تحقق حیاة سعیدة 

اقترحوا )WHO( 1947، أعضاء من منظمة الصحة العالمیة عامعاصرةفي الأوقات الم

حالة " الصحة  مفهوماً ضمنیاً لجودة الحیاة وتوجه هذا المفهوم إلي الرعایة الصحیة عندما تم تعریف

غیاب المرض أو  صحیة جیدة تشمل الجوانب الفسیولوجیة والعقلیة والاجتماعیة ولیس بالضرورة

المصطلح وأوضحت أن  )WHO( ، حیث وسعت)1978(لح حتى عام وبقي هذا المصط"المرض 

بالإضافة إلي الرعایة الفسیولوجیة   وجودة حیاة كافیة وذلك طبعاً فراد الحق في الرعایة النفسیة و للأ

)1996 King & Hinds,(  
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ء من المصطلحات أصبح جزاو  (QOL)بدأ استخدام مصطلح جودة الحیاة  )1975(في العام 

دام ، وبدأ استخدامه بصورة منهجیة ومنتظمة في أوائل الثمانینیات عندما تم استخالمستخدمةالطبیة 

، لما واجه الأطباء مشكلة بأن العلاج لمرضى السرطان ذو تكلفة هذا المصطلح مع مرضى الأورام

الة جودة الحیاة قدمت مساهمة فع، دفع عالیة وذلك بغرض زیادة المدى المتوقع لعمر لهؤلاء المرضى

یات ملاحظة حتى إلى ما في الأبحاث المتعلقة بالعنایة بالمرضى وأن تبتكر هذه الأبحاث أي مستو 

 .بعد الموت

ورضاه عن الخدمات وتستخدم لتعكس مدى الاحترام المتزاید لأهمیة كیفیة شعور المریض 

 Berlim and Fleck(  .التي تتركز على نتائج المرض ، بجانب النظرة التقلیدیةالصحیة المقدمة

,2003,p.249 (  

لكن أن حاولنا تتبع الإطار النظري للأدبیات التي تناولت بدایات جودة الحیاة كمفهوم     

   :لت بدلوها في هذا المجال ألا وهيجدید نجد أن هناك ثلاث إتجاهات قد أد

  .الاتجاه الطبي - 3 ؛الاتجاه النفسي - 2 ؛الاتجاه الاجتماعي  -1

 :الاتجاه الاجتماعي - 1- 1

فترة  أن الاهتمام بدراسات جودة الحیاة قد بدأت منذ) ,1984Hankiss(یرى المیر هانكس 

الوفیات  معدل  طویلة وقد ركزت على المؤشرات الموضوعیة في الحیاة مثل معدلات الموالید  معدلات

إلى مستوى الدخل وهذه  إضافة، ستویات التعلیمیة لأفراد المجتمع، المضحایا المرض، نوعیة السكن

العمل الذي یقوم به الفرد وما  المؤشرات تختلف من مجتمع إلي آخر، وترتبط جودة الحیاة بطبیعة

وتأثیره على  peer relationshipللفردیجنیه الفرد من عائد مادي من وراء عمله والمكانة المهنیة 

تعد من العوامل الفعالة في تحقیق جودة  الحیاة ویرى العدید من الباحثین أن علاقة الفرد مع الزملاء

،ص 1999 ،الغندور.( رضا العامل عن عمله الحیاة فهي تؤثر بدرجة ملحوظة على رضا أو عدم

 .)27- 18ص 

 :الاتجاه النفسي - 2- 1

في  منها حتى أن تقییم الفرد للمؤشرات الموضوعیة إن الحیاة بالنسبة للإنسان هي ما یدركه

في وجود هذه  ، والتعلیم یمثل انعكاس مباشراً لإدراك الفرد لجودة الحیاةالمسكن، العمل، حیاته كالدخل

ویظهر ذلك في مستوى ، المتغیرات بالنسبة لهذا الفرد وذلك في وقت محدد وفي ظل ظروف معینة

  القیم: هاالمفاهیم النفسیة من ه، ویرتبط بمفهوم جودة الحیاة العدید منالسعادة والشقاء الذي یكون علی
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  ، إضافة إلي مفاهیم الرضا، مفهوم التوقع، مفهوم الطموحمفهوم الاتجاهات الإدراك الذاتي، الحاجات

لحاجات كمكون أساسي جودة الحیاة یكمن في إشباع ا الصحة النفسیة ویرى البعض أن جوهر ،التوافق

 .الحاجات في نظریة ابرهام ماسلو ، وذلك وفقا لمبدأ إشباعالحیاةلجودة 

 :الاتجاه الطبي - 3- 1

مختلفة   ویهدف هذا الاتجاه إلى تحسین جودة الحیاة للأفراد الذین یعانون من أمراض جسمیة

أو نفسیة أو عقلیة وذلك عن طریق البرامج الإرشادیة والعلاجیة تعتبر جودة الحیاة من الموضوعات 

  .وفي تطویر الصحة  الشائعة للمحاضرات التي تتعلق بالوضع الصحي

، وتقییم حاجة الناس لجودة دف المتوقع لمقدمي الخدمة الصحیةإن تطویر جودة الحیاة هو اله

ك توفیر البدائل لهذه الاحتیاجات حتى ولو لم یكن هناأیضاً تقییم احتیاجات الأفراد و  الحیاة تشمل

  .شكلة أخريتشخیص لمرض معین أو م

جودة الحیاة تعطي مؤشراً للمخاطر الصحیة والتي من الممكن أن تكون جسدیة أو نفسیة وذلك 

 ) ,p. 1996 Rapheal and others, 66(.في غیاب علاج حالي أو الاحتیاج للخدمات

إن التغیر الدراماتیكي وزیادة معدل الأعمار في البلدان المتقدمة قد أوجب الإدراك بضرورة أن 

ن رفعوا بعض الباحثی، و طول العمر یجب أن یترافق مع تحسین الصحة المتعلقة بجودة الحیاة

، العمر المتوقع یؤدي إلي زیادة نسبیة في عدد السكان الذین یعیشون في بیئة الاحتمالیة التي تقول أن

  .نتیجة وهي زیادة الأعباء علي المجتمع والخدمات الصحیة المقدمة فقیرة وتؤدي إلي

) 407,p. 2004, Manuel and Schultz ( 

  :جودة الحیاة تحدید مفهوم - 2

إقامة بعض الملاحظات المتعلقة به الانطلاق الباحث قبل تحدید المفهوم و  یفضل الطالب

، الذي یرى أن جودة (Nordenfelt)، نوردانفلت توضیحي شامل وهو یرجع إلى صاحبهبمخطط 

جودة الحیاة المتعلقة، الحالة الصحیة، الراحة الذاتیة : "عدیدة مثلالحیاة مفهوم یخلط غالبا مع مفاهیم 

  .تكاملاحیاة هو المصطلح الأكثر اتساعا و ولكن في الحقیقة جودة ال" أو الوجود الجید
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 Nordenfelt 1994: یوضح مفهوم جودة الحیاة حسب) 05(شكل رقم 

(Chonner Celine et all , 2006, p. ) 28  

فقد  زاویة إتجاهه النظريكل حسب منطلق و  وقد تعددت الآراء حول تحدید مفهوم جودة الحیاة

جودة الحیاة بأنها رضا الفرد بقدره في الحیاة  )Taylor & Rogdan,1990( عرف تایلور وروجان

أهداف ذات بأنها امتلاك الفرص لتحقیق ) ,1990Good(كما عرفها جود  بالراحة والسعادة والشعور 

 .معنى

الذي یتكون من مجموعة المتغیرات التي  أن جودة الحیاة هي البناء الكلِّي) 1999(ویرى العارف 

تهدف إلى إشباع الفرد، ومؤشِّرات ذاتیة تقیس مقدار الإشباع بمؤشِّرات موضوعیة تقیس الإمكانات 

  . المتدفقة على الفرد، ومؤشِّرات ذاتیة تقیس مقدار الإشباع الذي تحقق

الذاتي للفرد وتقییمه للنواحي تعبیر عن الإدراك : " أما عبد المعطي فیعرف جودة الحیاة بأنه

المادیة المتوافرة في حیاته، ومدى أهمیة كل جانب منها بالنسبة للفرد في وقت محدد، وفي ظل 

ظروف معینة ویظهر بوضوح في مستوى السعادة أو الشقاء الذي یكون علیه، ویؤثر بدوره على 

  )17ص  ،2005، جبر( .تعاملات الفرد وتفاعلاته الیومیة

أن هناك قوائم   (Speker & all,1990)أخرون وسبارك و   (Lancef,1990)لانسف  یشیرو 

 Gill) البحثیة یلخصهابمفهوم جودة الحیاة تعد بالآلاف، هذه الاهتمامات المفهومیة و  مراجع خاصةو 

et all,1994)  منذ أعوام السبعینات تقدیر جودة الحیاة مر من المؤسسة الریفیة إلى الصناعة "في

  ."امعیةالج

    المفهوم الخاص بجودة الحیاة لم تكن مرفوقة بثبات تطورات البحث و  (Aurry & all)وحسب 

انطلاقا من استحالة تعریف جودة : " هي الوضعیة التي جعلت منهم یقولونوتدقیق في تحدید المفهوم و 

 السعادة

 الراحة الذاتیة

 الصحة الجسمیة

 جودة الحیاة

 الصحة العقلیة

 الراحة المادیة
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المعاییر التي بحوزتنا هي أكثر الحیاة نصارع وندخل اللعبة لأن المفهوم معقد ومتشابك الجوانب و 

   ".غیر محددةنهائیة قائمتها ما تزال مفتوحة و ذاتیة، لیست 

 )Aurray and all, In Sandrine Bercier, 2003, P .3O( 

أن مفهوم جودة الحیاة مجال من مجالات علم النفس، ولعلم النفس  ) 1994،محرم (یشیر و 

     تحقیق  وتنمیته وتحسینه، والسلوك الإنساني هو الذي یسهم فيفي دراسة السلوك الإنساني  دوره المهم

جودة  Quality of life أي أن  ،أو عدم تحقیق جودة البیئة المحیطة بالإنسان والخدمات التي تقدم له

  . والجودة هنا یقصد بها درجة الدقة والإتقان السلوك الإنساني تسهم بدرجة كبیرة في تحقیق جودة الحیاة

اهتم الكثیر من علماء النفس بدراسة الخبرات الذاتیة الإیجابیة والسمات الشخصیة لأنها ولقد 

تنشأ عندما لا یكون  تؤدي إلى جودة الحیاة، وتجعل للحیاة قیمة، وتحول دون الأعراض المرضیة التي

  ) Seligman&Csikszentnihaly ,2002( .للحیاة معنى

مجموعة من التعریفات لجودة الحیاة لبعض من ) 2006( ونجد عند عبد الفتاح وحسین 

ومن والشعور الحیاة الباحثین فمنهم من عرف جودة الحیاة على أنها رضا الفرد بنصیبه وقدره في 

 ,1990(بالاستقلال والرضا الذاتي ثم الشعور  )Taylor & Bogdan ,1990(الداخلي بالراحة 

Keith (معنى وامتلاك الفرص لتحقیق أهداف ذات)1990, Good ( والشعور العام بالراحة والرضا

والقدرة على تبني أسلوب حیاتي یشبع  ،)Stark & Goldsbury,1990( والسعادة والسرور والنجاح

  ) Karen&Others ,1990 (.الرغبات الفریدة واحتیاجات الفرد

جودة الحیاة، إلا لمفهوم  أنه لا یوجد اتفاق بین الباحثین حول تعریف موحدما سبق ویلاحظ من 

مهماً فیه بما یحقق التوافق النفسي للفرد  أنه یمكن القول بأنه مفهوم واسع یمثل إشباع الحاجات جزءاً 

 .وهو المعنى الذي تتبناه منظمة الیونسكو

  :أصل المفهوم - 3

شعار سیاسي أمریكي رفعه ) QOL(رغم اتفاق الباحثین على أن أصل كلمة جودة الحیاة 

في خطابه للأمة كاستجابة لدستور جفرسون  (Lyndon B-Johnson)لیندون جونسون 

(Jefferson)  ترك التقدیر لسعادة أعطى صبغة معنویة الهدف و الذي نادي بحق كل أمریكي في ا

   الذاتیة  التقدیراتمختصین وكان بعیدا عن العناصر و الطن الأمریكي ولیس لرجال العلم و للموا

 ) .38،ص 2009عمران ، (.والموضوعیة لها
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  : تحدید المفهوم في إطار نظري - 1- 3

   إلى مفاهیم موضوعیة لقدتم تناول مصطلح جودة الحیاة من عدة زوایا قسمت في مجملها 

  :أخیرا التكمیلیة كالأتي و  ذاتیةو 

     وهي مرتبطة بالتناولات المادیة من وجهات نظر سیاسیة : تناولات موضوعیةمفاهیم و  1- 1- 3

  : تعرف هنا بتعاریف مثلاقتصادیة وغیاب الأمراض الجسمیة و و 

وضعیة لكن یجب أن ترتبط بالتخلط بین رغبات وطموحات الفرد و أن جودة الحیاة لا یجب أن 

  " .اجتماعیا ، نفسیا و جسمیا" الحالیة 

هذه المقاربة الوظیفیة الموضوعیة ممكنة التقدیر من طرف  :أن (Jenkins)لذلك یقرر جینكنز 

ن ، فجودة الحیاة ترتبط بالوضعیات المعاشة لكتضاف إلیها مقاربة ذاتیة ظاهریة ملاحظ أخر أین

  )Browen et all, 1977,p. 737( .وحده الفرد القادر على تقدیرها

  :  مفاهیم ذاتیة - 2- 1- 3

عندما )NordenFelt ,1994(نوردنفلت هو ما ذهب إلیه الحیاة و وهنا التقدیر ذاتي لجودة 

  . ضیق مفهومها في الوجود الذاتي الجید باعتباره أنها الرضى الشمولي

ن بالنسبة لكثیرین جودة الحیاة ترتبط انطلاقا من التناول الذاتي بإشباع  الحاجات رغم أو 

الشهیر للحاجات یختلف عن ترتیب ) (Maslowفترتیب ماسلو  ،الباحثین یختلفون في أولویاتها

    أین اعتبرها نظام معاییر مكتسب یعطي الحیاة معناها  1988الذي قدمه عام  ( Griffin) غریفان

  :، ویوضحها فیما یليبنیتهاو 

وجمال  ، تقدیر الفرحتأكید الذات و النجاح، تحقیق الاستقلالیة، الحریة، فهم العالم والذات" 

إلى اعتبار السیاق الذاتي كنتاج  ) Milbat 1996( تهذا الاختلاف قاد  میلبا" العلاقات الحیاة و 

           الاجتماعیة مع اخذ بعین الاعتبار أثار المرض لانفعالیة و ادراك الفرد لتوظیفاته الجسمیة و لإ

  .علاجاتهو 

الأبعاد بار عدم الأخذ بعین الاعتدا كبیرا كونه یركز على الراحة و هذا التداول یلقى انتقا

 .العاطفیة والمعرفیة
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  .الأخر دینامينجد هنا اتجاهین احدهما تجمیعي و و   :المفاهیم التكمیلیة 3- 1- 3 

مفهوم واسع جدا یتأثر بشكل معقد " لجودة الحیاة على أنها    OMS 1984كتعریف   :التجمیع -أ

علاقته بالعوامل استقلالیته و ، حالته النفسیة، علاقاته الاجتماعیة، درجة ة الجسمیة للفردبالصح

  " الأساسیة المحیطة 

 روریة الض الاجتماعیةعلى أنها مجمل المصادر والطاقات الشخصیة و "  (OMS)تعرفها أیضا و 

  " یشبع حاجاته لفرد ما كي یحقق طموحاته و 

ومن  ،متعدد الأبعاد من جهةكنظام "  Lowton) 1997(لوتون كتعریف: المفاهیم الدینامیة - ب

، ص 2008 ،الزروق.(المعاییر الذاتیة لنظام فردهخلال المعاییر الاجتماعیة والمحیطیة المعیاریة و 

43( 

 سلبیات التعاریف لمفهوم جودة الحیاةإیجابیات و  :)02(جدول رقم 

  التعاریف سلبیات  ایجابیات التعاریف

ر المكونات الخارجیة مثل الأخذ بعین الاعتبا - 

الراحة الحیاة الداخلیة كالإشباع و الصحة وشروط 

  ؛الذاتیة لجودة الحیاة

   ؛موضوعير جودة الحیاة من منظورین ذاتي و تقدی - 

   .الاهتمام بالتفاعل الدینامي بین المكونات - 

من الأخر  الجمود على جانب أكثرالتركیز و  - 

   .الموضوعيأي المنظورین الذاتي و 

  : جودة الحیاة من منظور بیئي - 2- 3

مبادئها من خلال أفكار طورها من عرفوا برواد مستجدات الحیاة وظهور مفهوم الجودة و إن 

فیلیب و  (Josephe Juran)جوزیف جیران و  (Edward-Deming)إیدوارد دیمنج : الجودة أمثال

طوروا مفاهیم أخرى أصبحت أكثر انتشارا فعلى سبیل المثال یعرفها  (Philip-Crospy)كروسبي 

ملائمة المنتج " جیران بـ و " ت المستفید حاضرا أو مستقبلا توقعاتحقیق حاجات و :" ـدیمنج بإدوارد 

  " الالتزام بالمتطلباتالإیفاء و " ما كروسبي فیرى أنها أ" للغرض و الاستخدام

ینظر إلى الجودة على أنها مجموعة عوامل تضمن  Erbanet Education networkفي و 

حسبهم لكي نتمكن من تعلیم والعمل إضافة إلى السكن و اللصحیة و ا التغذیة اتغطیة حاجات الفرد منه

البنى التي من لعمومیة كالمستشفیات والمدارس و تطویر جودة الحیاة لا بد من الاهتمام بالمصالح ا
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   والمنتجعات  التثقیفیةیة  لتطویر الإمكانیات البشریة والتعلیمیة و شأنها أن ترفع من جودة الحیاة البیئ

  . المساحات الخضراءو 

  المؤشرات الاجتماعیة الأخرىتصب في موضوع التلوث، الإزعاج والإجرام و  اهتمامات أخرى

عدم ارتباط بین الظروف المعاشة والموضوعیة وتقییم الأفراد أنفسهم غیر أن الدراسات أثبتت أن هناك 

كس حقا تكامل المؤشرات الذاتیة تع هذا ما دفع إلى اهتمام المختصین بالمؤشرات الذاتیة للأفراد لأنهاو 

  ). Najman & all(الموضوعیة حسب وجهة نظرو 

هذا حسب كمونها داخل الشخص وخارجه و آخرین تصنیف المتغیرات في حین یقترح أبو سریع و 

مما یؤدي إلى " بعد المحددات الداخلیة الشخصیة في مقابل المحددات الخارجیة " ما أطلقوا علیه 

  .الذاتیة و الموضوعیةتكامل المؤشرات 

  :جودة الحیاة المرتبطة بالصحة - 3- 3

بعد تعریف المنظمة العالمیة للصحة و  )1964(المصطلح في القوامیس الطبیة عام  ظهر

        الذي أخرج الصحة من الإطار الطبي الضیق إلى أبعاد نفسیة و  )1978(لمفهوم الصحة عام 

  .اجتماعیةو 

اة إلى المیدان الطبي التغیرات بعد دخول مصطلح جودة الحیبدأت ) Leplege(لابلاج حسب 

الصحة على أنها  (OMS)أین عرفت المنظمة العالمیة للصحة  1978بعدها في العام و  1964عام 

هذا " لیست فقط غیاب المرض أو العجز حلة من الكمال والراحة الجسمیة والعقلیة والاجتماعیة و "

مرض إعاقة : "اد سلبیة مثلها الطبي الضیق الذي یهتم بإبعالتعریف الذي أخرج الصحة من إطار 

        كما فقد خلاله الأطباء سلطتهم الریادیة " وجود جید، راحة، سعادة: "أبعاد إیجابیة مثلو " موت

 ),p32 1999 Le plage,.( أصبحوا أعضاء فاعلین ضمن مجموعة الصحة العمومیةو 

باط ظهور مفهوم الكفاءات یرجع إلى ارت  Hawood & All )1991 (آخرونهاوود و  وحسب

الذي  (OMS)تطور مفهوم الصحة من قبل المنظمة العالمیة للصحة الإعاقة بمجال جودة الحیاة و 

  .یسمح بدوره بظهور مفهوم الحالة الصحیة الذي جاء بعده مفهوم جودة الحیاة المرتبطة بالصحة
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  : تعاریف جودة الحیاة - 4

 جودة )یجود (  تعني الجید ضد الرديء، جیاد، وجیادات وجیائد وجاد :اللغةمعنى الجودة في 

 ).القاموس المحیط ( صار جیدا 

من  التمیز في تقدیم الخدمات المطلوبة منه بفعالیة بحیث تكون خالیة" وعرفها معهد الإدارة 

التام حاضراً  رضاهم، وبأقل تكلفة وترقى لمستوي توقعات ورغبات المنتفعین وتحقق الأخطاء والعیوب

الأداء، وأداء العمل  ، وذلك من خلال التحسین والتطویر المستمر والالتزام بمتطلبات ومعاییرومستقبلاً 

 )424. 423،ص ص 1999المطوع ،" ( الصحیح بشكل سلیم من المرة الأولى وكل مرة 

لمدرسة والجامعة وتكون المحصلة هي جودة الحیاة وجودة المجتمع ویتم هذا من خلال الأسرة وا

 .مة هي التعلیم والتثقیف والتدریبوبیئة العمل ومن خلال التركیز على ثلاثة محاور ها

، وبالمفهوم الواسع شعور الفرد بالرضا مع ا إدراك الفرد للعدید من الخبراتعرفها فرانك بأنه

بالإنجاز  حساس من شعوروجود الضروریات في الحیاة مثل الغذاء والمسكن وما یصاحب هذا الإ

 ).24p  Frank ,2000( .یق خلو الجسم من العاهات الجسمیة، وجودة الحیاة بالمفهوم الضوالسعادة

علاقة " تعریف لجودة الحیاة  ) Mcdowell & Mewell( میویلماكدویل و ولقد اقترح كلٌ من 

 P.205  ,1987 Mcdowell ( ."وشعور الناس حول هذه الظروف كلٌ من كفایة الظروف المادیة 

& Mewell,( 

الإحساس الشخصي بالإشباع من الحیاة والتي هي " جودة الحیاة ) Coulter( غولتر عرف 

  ) p.1990, Coulter,127(.من فقط سرور أو شعور بالسعادة رغم أنها أقل من معنى، أكثر

إدراك الأشخاص إلى مواقعهم في الحیاة وتشمل ) " WHO(وتعرفه منظمة الصحة العالمیة

العدید من المكونات منها الثقافة والقیم والنظام الذي من خلاله یعیشون وله علاقة مع أهدافهم 

  ).WHO ,1998.( وتطلعاتهم ومعاییرهم وكذلك اعتباراتهم

الحیاة النفسیة یمكن القول في ضوء ما سبق عرضه بأنه یوجد نوع من التداخل بین مفهوم جودة 

  وكل من مفهوم جودة الحیاة، وجودة الحیاة الذاتیة، والصحة النفسیة الإیجابیة وجودة الحیاة الانفعالیة

والمرونة النفسیة، ویمكن استخلاص العلاقة بین جودة الحیاة النفسیة وهذه المفاهیم المتداخلة من 

  .خلال العرض السابق
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النفسیة تمثل البعد النفسي أو السیكولوجي لجودة الحیاة، كما إن جودة الحیاة القول  كما یسعنا 

أن جودة الحیاة الذاتیة تمثل الجانب الداخلي المعبر عنها بالرضا عن الحیاة وعن العلاقات مع 

الآخرین، وبالتالي تعد جزءاً من جودة الحیاة النفسیة، بینما تمثل جودة الحیاة النفسیة البعد الإیجابي 

ة الإیجابیة، وجودة الحیاة الانفعالیة على اعتبار أن جودة الحیاة الانفعالیة تمثل البعد للصحة النفسی

الخاص بالكفاءة في التعامل مع الانفعالات والمشاعر بما یؤدي إلى تلقى الشخص تدعیمات اجتماعیة 

أخیراً المرونة إیجابیة من الآخرین أثناء التفاعل معهم مما یفضي إلى تقبله لذاته ورضاه عن حیاته ، و 

النفسیة كمفهوم أساسي في مجال علم النفس الإیجابي یجسد القدرة على تجاوز الشخص للعثرات 

 .ن جودة حیاته النفسیة بشكل عاموالمحن وسرعة تعافیه من تداعیاتها السلبیة مما یزید من قابلیة تحسی

  :جودة الحیاة مقوماتمجالات و  - 5

تقدیرها من تركیبها من جهة و جودة الحیاة من حیث تعقیداتها و  تشملهاانطلاقا من المیادین التي 

اتي أو ما یعرف معیار ذ، و وضوعي یتمثل في التشخیصات الطبیة، مجهة أخرى حسب معیارین

  . موضوعیةى الوصول إلى تقدیرات أكثر دقة و كل هذا هادف إلبالصحة المدركة و 

  :مجالات جودة الحیاة  - 1- 5

     : هي 4غالب نجد في الأبعاد و  6إلى  3تضم من  (QOL)ة الحیاة حسب الباحثین جود

   الاقتصادیةو  ، المكانة الاجتماعیةالكفاءات الوظیفیة، العلاقات والنشاطات الاجتماعیة، الراحة المادیة"

 )20(الصحیة إلى تقدیر جودة الحیاة الذي عرف كمفهوم أول منذ لأننا مررنا من تقدیر الحالة و 

توظیف الأفراد جسمیا، نفسیا   أثرها علىدل على الحالة الصحیة و ارتبط بعدها بالصحة لی ،سنة مضت

  .اجتماعیاو 

 ب الوظیفیة العلائقیةهي تقدیر للجوان ( Patrik & Ericson )اریریكسون باتریك و فحسب 

مالیة المساعدات ال، بالعلاجات و )الصدمة الإعاقة ( ا بالمرض مثل النفسیة في ارتباطهوالصحیة و 

  .)التامین على المرض ( مثل 

في قیاستها بالراحة وجودة الحیاة، ولكن تهتم بالقدرات أما وسائل التقدیر فلا تحدد دائما 

  .SIPو   MOS – 36المهنیة كمقیاسي لاجتماعیة و االوظیفیة و 

 (Bruchon Marilou , Schwetzer ,  2002,p.52)  
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  :المجال النفسي لجودة الحیاة   - 1- 1- 5

الحالة العاطفیة الانفعالات و "تضم جودة الحیاة  (Sandrine Bercier)سندریني برسیر حسب 

وهم بذلك  "الاكتئابكالحصر و "لوجدانات السلبیة أیضا بالنسبة لآخرین تضم غیاب او "الایجابیة 

یلات واسعة نوعا ما لأنها تضم تفعیقتربون من مفهوم الصحة النفسیة أو الراحة الذاتیة كمفاهیم 

  ."كالرضي عن الحیاة"معرفیة 

صنفها فی" النفس حركیة رات العصبیة، النفسیة المعرفیة و القدبالكفاءات و " المفاهیم المتعلقة أما 

  . القدرات الوظیفیةمن البعد الخاص بالصحة الجسمیة و آخرین ضو ) البعد النفسي(البعض في 

یز  الذاكرة  الترك" لات المتعلقة بالتوظیف النفسي للفرد مثل الاختلاومن المجدي تصنیف 

 الذي قد یتأثر بالحالة الصحیة للفردال النفسي في ارتباطاته بالصحة و ضمن المج" ، الاكتئاب التعب

میة فاعلة كالنمو الشخصي تحدید وتحقیق هناك من یضیف مفاهیم دیناوبالعلاجات التي قد یتلقاها، و 

ضع قیم الإنسان في هناك من یقترب من أن یالإبداع، معنى الحیاة الأخلاقیة، الحیاة الروحیة و ، الذات

  (Sandrine bercer,2003,p.47). بعد إضافي خاص

في الأخیر هناك من یقترح لضمان تقدیر ذاتي جید للبعد النفسي لجودة الحیاة  إضافة وسائل 

، أو بواسطة الملاحظة فعالیات الخاصة بالقدرات العقلیةتقدیر مكملة كالاختبارات التي تقیس فقدان ال

و أ تفسیرات للأعراضملاحظین آخرین لتقدیم توضیحات و  سلالم تقدیر موضوعیة من قبل أو

 عراضا معرفیة الاستجابة المرضیة تتضمن أ (Bord & All)آخرین المشكلات النفسیة وحسب بورد و 

 (Sandrine bercer,2003,p.47) .سلوكیة ومزاجیةو  

  :یضم هذا البعد عناصر عدیدة أهمها  : لجودة الحیاة) الفیزیقي ( المجال الجسمي  - 2- 1- 5

 مختلف و " تعب، نوم، راحة، ألام، أعراض " وتضم الطاقات الحیویة مثل  :الصحة الجسمیة

   .المؤشرات البیولوجیة

 النشاطات التي یمكن القیام بها الوضعیة الوظیفیة ، حركیة الفرد ، " تضم و  :القدرات الوظیفیة

  .إضافة إلى مدى استقلالیة الفرد و ارتباطه" یومیا 

             والجسدیة  من خلال ما سبق تبین أن فصل مجمل التأثیرات بین الجوانب النفسیة

الكفاءات الوظیفیة ، وعموما تقدر العوامل الجسمیة و راجع إلى تسهیل التداول لا غیر الاجتماعیةو 

  :ریقتینبط

   ؛كالفحوص العیادیة و شبه العیادیة :موضوعیة خارجیة  -
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  .التمثلات الذاتیة للصحة من قبل الفردبالكشف عن المعاش و  :ذاتیة داخلیة  -

)Bruchon Marilou , Schwetzer ,2002,p.55(  

   ذلك أن المعطیات العیادیة التي تجمع لتقدیر الصحة في شكل سلالم تقدیر یملؤها الأطباء 

 126الذي یتكون من  Sirs  (Wyler & All)اضطرابات نذكر منها وهي مكونة من قائمة أعراض و 

تستخدم سلالم تقدیر ذاتیة دقیقة " اخذ رأي المریض " أخرى نظریة عرض، ولكن لأغراض عملیة و 

إلى مدى  أو" ممتازة " إلى " سیئة " ، این یقدر المفحوص صحته من (Likert)طها سلالم ابس

الإستشفاءات في المصالح العلاجیة لمدى لمصالح العلاجیة من عدد الفحوص و استخدامه لاستفادته و 

 JSCL-90زمني معین كما توجد تقنیات أكثر دقة و تعقید أین یقدر تواتر و شدة الأعراض مثل سلم

  .عرضا 90المكون من  )Derogatis 1994 (دیروغاتیس . ـ ل

المرضى الوظائف بملئ الوثیقة أو الاستبیان أحیانا في سلم واحد أو أداة، یقدر كل من الأطباء و 

الخاص بتقدیر الكفاءات الوظیفیة   (Karnafsky & chenal) 1994  كما هو الحال في سلم تقدیر

 .للمرضى في علاقتها باستقلالیتهم أو مدى أو مدى ارتباطهم في النشاط الیومي 

تقدیر لجودة الحیاة المدركة مثل سلم مقاییس أخرى و  یتوفر المیدان أیضا على سلالم

Sickness Empact Profil -Sip 1981: لـ (berner & all)  ا تأخذ هي بروفیلات تجزم أنهو

العلاجات على قدرته الوظیفیة رغم تلقیها ء حالته  الصحیة، لأثر الأمراض و یزاإوجهة نظر المریض 

   .لاعتراضین

 عدم تكییفها لملائمة عامة لمرضى الذین یعانون مرضا شدیدا و عدم التفریق بین ا :الأول

 ؛الناس

 1990عدم قدرتها على القیاس الفعلي لخبرة المفحوص أي الصحة المدركة : الثاني 

(Bukert& all)  أي أنها وضعت من قبل المختصین دون الرجوع إلى تحلیلات حوار

 .المریض

  :المجال الاجتماعي لجودة الحیاة- 3 - 1- 5

لحیاة عموما تتعارض الهام لجودة اعیة والعلاقات المیدان الثالث و تشكل النشاطات الاجتما

هذا اعتبارا أن التوظیفات " المهنیةالعائلیة، الصداقة و : "جوانب عدةالاجتماعیة في للانسحابیة و 

  .المساندة الاجتماعیةكالاندماج و ) و كیفا كما ( الاجتماعیة تفترض شبكة علاقات كافیة 
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طات الاهتمام بالنشاتقدیر عدیدة لقیاس هذا الجانب وأیضا المعرفة بالمشاركة و  توجد سلالم

أو  WHP: مثل سلم" مدنیةعائلیة، صداقة وتسلیة، علاقات عاطفیة، مهنیة و "الاجتماعیة 

WHQOL-26.  

هناك من یصر على تقدیر الكیف عوض الكم في العلاقات الاجتماعیة أین یؤخذ بمعاییر 

فیرى أنها  Flagnan )1982 (فلاجنون  أما griffin) 1980(جرفن العلاقات مثل  الأصالة أو حقیقة

في ارتباطها " الإحساس بتحقیق الذات، الفشل، النجاح: "الكیفیة التي یصیر فیها التقدیر ذاتیا مثل

  )Bruchon Marilou , Schwetzer ,2002,p.56(.الاجتماعي كمؤشرات اجتماعیة جیدة 

وزیع البیئة، الشدة، الت"اعتبار الشبكة الاجتماعیة الفعلیة للأفراد و المتمثلة في حالیا من المهم 

هل هي " المساندة الاجتماعیة: "في الجانب الكیفي مثلو " الجغرافي، تواتر العلاقات ومتانتها والانتماء

  ضعیفة أم متینة؟

ط أغلب وسیلة قیاس للمساندة الاجتماعیة یخل )33(من بین  (Bowling) 2001حسب 

الاجتماعي فیقدر أما التوظیف ، المساندة الاجتماعیةبین الشبكة الاجتماعیة المدركة و المفحوصین 

یمكن قیاسه من طرف شخص لآخر قیاس غیري خصوصا في الوضعیات العلاجیة ، و بوسائل عامة

 (Bronich & all) 1990المستخدم من قبل   Enetrview Scale Sciale –SISمثل سلم 

الذي یقدر فیه الفرد نفسه من حیث  - SAS-  Social Adjusmentللمرضى العقلیین أو سلم

وجهات النظر یمكن لذا من الأفضل تكییف التقنیات ووسائل القیاس و  "الضبط، التكیف الاجتماعي"

  :ذكر وسیلتین هما

1-  Inventory. Of . Socialy . suppotire . behaviors - ISSB  لجودة السلوكات

أبعاد  4یسمح بتقدیر بندا و  40المتكون من  (barr & all) 1980: بالمساندة الاجتماعیة لـ لخاصةا

  من العلاقات الاجتماعیة 

 من یسمعنا و یهتم براحتنا؟: مثل: الانفعالیة 

 من یقرضنا المال و یساعدنا على التنقل؟: مثل: الوسائلیة 

 الراجعةالنصائح التغذیة  الأخبار: المعلوماتیة مثل.  

 كالنشاطات الجماعیة : النشاطات الاجتماعیة. 

2- Loneliness Scal -LS  سلم تقدیر الوحدة لصاحبه(Russel &  all)  الذي یضم

" من الصعب الحصول على أًصدقاء : " بندا لقیاس العزلة مثل 20في نسخته المراجعة 
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سلم تم التأكد من صدقه هو " هناك أًصدقاء أحس أنني قریب منهم "الاندماج الاجتماعي مثل و 

ة العزلة مرتبطة جدا بالاكتئاب البعدي أین بدت درجالداخلي وثباته بعد القیاس القبلي و 

  )Bruchon Marilou , Schwetzer ,2002,p.57(.الحصرو 

ل ما سبق یتضح أن هناك مقاییس وسلالم كثیرة ومتعددة لقیاس جودة الحیاة وكل من خلا  

معد  المقومات التي استوحىمؤشرات وأبعاد مأخوذة من الإطار النظري و مقیاس یحتوي على عدة 

 .مات جودة الحیاة في العنصر المواليسنذكر بشيء من التفصیل مقو المقیاس جودة الحیاة منها و 

  :مقومات جودة الحیاة  - 2- 5

 نستطیع القول بأنه تعریف نسبى یختلف من شخص لآخر حسب ما یراه من معاییر تقیم  

 :وتوجد عوامل كثیرة تتحكم في تحدید مقومات جودة الحیاة حیاته

 ؛القدرة على التفكیر وأخذ القرارات -*

 ؛القدرة على التحكم  -*

 ؛الصحة الجسمانیة والعقلیة -*

 ؛الأحوال المعیشیة والعلاقات الاجتماعیة -*

 ؛القیم الثقافیة والحضاریة - المعتقدات الدینیة   -*

والذي  الأوضاع المالیة والاقتصادیة والتي علیها یحدد كل شخص ما هو الشيء الأهم بالنسبة له -*

 )46، ص2010الهمص،  ( .یحقق سعادته في الحیاة التي یحیاها

نواح  وإذا تحدثنا عن مقومات جودة الحیاة ونعنى هنا الناحیة الصحیة نجدها تتمثل في أربع  

بعضها  بآخر على صحة الإنسان بل وعلى نموه كما أنها تتفاعل معأساسیة والتي تؤثر بشكل أو 

 :البعض

 .الناحیة النفسیة -ث    ؛الناحیة العقلیة - ت       ؛الناحیة الشعوریة - ب      ؛الناحیة الجسمانیة -أ

التي لا  وتتمثل هذه النواحي الأربع في الاحتیاجات الأساسیة الأخرى الضروریة لحیاة الإنسان  

وهذه الاحتیاجات تقف جنباً ،  ع العیش بدونها والتي یمكن أن نطلق علیها الاحتیاجات الأولیةیستطی

والإخلال بأي عنصر فیها یؤدى إلى  إلى جنب مع مقومات جودة الحیاة بل تعتبر جزءاً مكملاً لها

قومات خارجة عن إرادة الإنسان تؤثر على م ولكن هذا لا یمنع من وجود عوامل أخرى. خلق الصراع

ضغط  - الخوف - الألم - التقدم في العمر  - العجز :حیاته والتي تتصل بالناحیة الصحیة وتتمثل في
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اللیاقة الجسمانیة بل والراحة أیضاً، لكنه لابد أن نفرق - الأمل-الإحباط - الموت  -الحروب  - العمل 

، 2010الهمص،  .(بین ما هو طبیعي وبین ما یحدث نتیجة إتباع أسلوب حیاة خاطئ أو مرض

 )46ص

فیه  جوهر الإنسان بمكوناته وخصائصه: عن جودة الحیاة یقول)  1999( ویتحدث الفرماوى   

إمكانیات الإنسان  إن جوهر الإنسان یتمثل في عمق الفطرة وثرائها وفیه ،أسباب جودة الحیاة وبهجتها

معنى لوجوده وهدفا  للإنسان، تلك التي تجسد الطبیعة الإنسانیة وتعطي الكامنة، وطاقته المتأصلة

 .، فیه تحقیق لإنسانیته وإعلاء لنفسه فوق مادیاتها لحیاته

 ولجوهر الإنسان خصائص مهمة تكشف الكثیر من مكنوناته وتوجهات هذه المكنونات  

  :ومن هذه الخصائص ، تلك التي تشكل بنیه الإنسان النفسیةوعلاقتها البینیة

 :التكامل الوظیفي بین قوى الذات  -أ

 قابلیة الفطرة  –قوة العقل  –قوة الروح : قوي في بنیة الإنسان النفسیة هي یمكن تمییز ثلاث  

مستوى  هذه القوى الثلاث تشكل الجوهر وتعطي الطابع العام للفطرة فقد سما الإنسان بالروح فوق

معرفة االله سبحانه  ، تلك التي من أهمهامعارفجهت بالإنسان إلى القیم وال، وتو الخصائص الحیوانیة

 .وتعالى

 :زدواجیة السویة في سلوك الإنسانالا  - ب

السلوك الإنساني یتصف بازدواجیة التوجه، بمعنى أن السلوك الواحد یجمع بین إشباع     

الروحیة، بقدر ما یكون السلوك طبیعیا بقدر ما یحقق للإنسان ارتباطه بالأرض التي هو  الحاجات

 .كما یحقق له في نفس الوقت تطلعه إلي السماء مدفوعا بإشعاعات الروح فیه منها

 :النزعة للتدین والنزعة للإنابة  -ج

 ، تمسك الإنسانمجاهدة النفس:( ثة أمور مهمة هيإن السبیل لجودة الحیاة یكمن في ثلا    

  .) 218، ص1999، الفرماوي() ، استشراف أفق الحریة الأرحب بالكینونة وتعمیق الوجود

 فاهیم التي قد ترتبط فيالممات عدیدة فهناك بعض المصطلحات و وكما لجودة الحیاة مقو   

 قد یكون هذا الارتباط قوي لدرجة صعوبة التمییز بین المفهومینمعناها وجوهرها بجودة الحیاة و 

  .سنحاول فیما یلي بعض المفاهیم التي ترتبط بجودة الحیاةو 
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  :التي ترتبط بجودة الحیاةلمفاهیم بعض ا - 6

دیة أو القیم إضافة إلى المجالات الثلاث لجودة الحیاة یضف المختصون أحیانا الراحة الما

الرضى عن الحیاة، الراحة أو : "خص البعض جانبا لمكونات خاصة مثل، كما یالروحیة والمعنویة

 :هي مفصلة كالآتيلتي تعتبر مرافقا لجودة الحیاة و او " الوجود الجید الذاتي أو الصحة

  :الرضى أو الارتیاح في الحیاة- 1- 6

المقارنات بین  ، هذا التفعیل المعرفي یضمالاجتماعیة فیما بعد بمجال الرضىاهتمت الدراسات 

 )1991(باووت و آخرون  حسب " القیم المثالیة"مرجعیته ضمن منظومة المعاییر حیاته أي الفرد و 

pawoot & all هذا یعني التقییم الشمولي لحیاة الفرد.   

    واع شمولي للفرد عن حیاته  مفهوم الرضى یدل على حكم Dinner )1994(دینر أما بالنسبة

    ) مهنة، صحة، عائلة، مال، ذات جماعة، انتماء(یمكن تحلیله بدوره إلى مجموعة میادین خاصة و 

  )8Dinner, 1994, p.10( .ى عن الحیاةلتقدیر الرض   SWLSعلى تقدیر هذا المجال بسلمو 

  :السعادة- 2- 6

لوجدانات ضل حتى الستینات یعني حالة شخص تمیزه اإطار الفلسفي و مفهوم نشأ في   

تدریجیا استبدل بمكونات الراحة الذاتیة أو الوجود الجید إضافة إلى غیاب الایجابیة عن السلبیة و 

  .الوجدانات السلبیة

أعادوا لهذا و Eyen  )1980( أینو  Argile & All) 1989(ارجیل  :أمثال بعض الباحثین     

واتر بأحاسیس المت الإحساساستعداد أو حضور شخصي مستقر نسبیا یتمثل في "المفهوم اعتباره بأنه 

اس نادر بوجدانات سلبیة كالضیق أخیرا إحسإحساس بالرضى عن الحیاة و " وانفعالیة ممتعة وسعیدة

  )Bruchon Marilou , Schwetzer ,2002,p.58(.والحصر

فیرى أن السعادة مفهوم متعدد یضم ثلاث مكونات  Muss.Chehanga ) 1987( أما  

 الجودة"سلوكیة و " تقدیر الأحلامتقدیر النجاح و "معرفیة تقدیریة  "ممتعة"أساسیة انفعالیة ایجابیة 

القدرات   مصادر مالیة"هنا التقدیر ذاتي للنجاح في النشاطات وكي یتحقق یجب توافر و " والامتیاز

من السعداء و  لكنها تتواجد عند الأشخاصو لا یعتبر هذه العناصر أساسیة و هو " والكفاءات الشخصیة 

الذي یتكون  (Argile & all) 1989لـ  Oxford , Hoppines , Inventory  Ohiمقاییسها أشهر 

  .بند 29من 
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  :الراحة أو الوجود الجید - 3- 6

وفقا ایجابیة  وتعرف لحیاة وانفعالیة عاطفیة سلبیة و معرفیة كالرضي عن ایضم بدوره تفعیلات     

  (Stephane Ounpun) ستیفان اونبون لمعاییر ثلاث عند

 .لا علاقة له بالظروف الموضوعیة كالراحة المادیة: ذاتي -1

 .مرتبطة بتقدیر ایجابي شمولي لحیاة الفرد كالرضى عن الحیاة -2

 الاكتئابتقیسها السلالم الخاصة بالحصر و  السلبیة التيلا ینحصر في غیاب الانفعالات  -3

 )p.67  Rolland ,2002,.( عاطفیة ایجابیةلارتباطه أیضا بوجدانات سعیدة و 

حیاة الإشباع في الین الخاصیتین الدنیا مثل الرضى و ب Dinner )1994(یدمج الباحث دینر  

ایجابیة اتجاه الخبر الشمولیة كاستجابات الوجود و ودرجة المتعة والتلذذ، وهنا یربط بین الراحة وجودة 

، فهو یكتسي أهمیة دمج والتحقق من صدقه بنجاح هذا النموذج تم اعتماده میدانیا ،حیاة الفرد بعینها

بالانفعالات السلبیة  ذلك بالاهتماملمعرفیة، تقدیر أحكام مقارنات والسیرورات الانفعالیة، و التفعیلات ا

ولكن بوجود جودة الوجود لا یرتبط فقط بغیاب الأعراض النفسیة حساس بالراحة و والایجابیة، لأن الإ

حالات ممتعة مضاف إلیها الرضى عن الحیاة الذي یضم بدوره مقاییس جودة الوجود انفعالات و 

   )8Dinner, 1994, p.10.( الواسعة الانتشار

نین تقدیر هذا المجال في میداهي تعتبر أنها قادرة على إن مقاییس جودة الوجود عدیدة و     

مثلا نذكر هنا مقیاس " الرضى عن الحیاة الصحیة"الآخر ضیق و " جودة الحیاة"أحدهما واسع 

GPWB.Duppay 1984  الحصر، الاكتئاب "بند یضم ستة أبعاد  22هو مقیاس ذاتي مكون من و

بت أنه ضعیف حسب لبلاج لكن ثو " ، الحیویة التحكم وضبط الذاتجودة الوجود الذاتي، الجودة العامة

(Laplage,1999 ,  p.42)   

   Helth الذي یسمى باسم و 1970 (Fanchet Bush) ل QWBSمقیاس الوجود و     

Statut Index –HSI  مقاییس تحتیة تتناول التحدیات  3مشكل صحي و  23یضم قائمة تشمل     

   .الصعوبات الوظیفیة التابعة لهاو 

لجودة الحیاة غیر متصل بتقدیره لها إذ أنها تحتوي على  (Dinner)للإشارة هنا تعریف   

، الرخاء ة، وبعضها ركز على الصحة الحیویةتقدیرات عامة أما سلالم تقدیره الإشباع فهي محدد

          الطاقة، مهملا جوانب أخرى مهمة رغم اعتماده البنیة الثلاثیة للأبعاد من قبل أغلب الباحثین

  ).Roland, 2000 ,PP. 6, 7 (الدارسینو 



جودة الحیاة                                                                       :   الفصل الرابع  

 

82 
 

اة  متعدد الأبعاد كبندا تحتیا لجودة الحی، مفهوما مركبا و ار جودة الوجودمن هنا یمكن اعتب  

الرضي عن الحیاة فهي لا تخلط ذلك مع مفهوم الرخاء أو الراحة المادیة التي إذا كانت تضم السعادة و 

 .)Bruchon Marilou , Schwetzer , 2002, p.58. (مع مایسمى الیوم بمفهوم الصحة

 :المفسرة لجودة الحیاةو النظریات النماذج  - 7

 :إلى أن هناك نماذج عدة مفسرة لجودة الحیاة أهمها)  2007(یشیر السید كامل الشربیني   

 :بني على الوجه التكاملیة للأطر النظریة حیث یتضمن): Evans  )1994نموذج ایفانس  - 1- 7

الداخل  - تقدیر الذات، التفاؤل، العصابیة، الانبساطیة وهي سمات نابعة من  :سمات الشخصیة -أ 

 .المعرفیة و الانفعالیة الأبعادتشمل على و 

 انفعالي –مكون یكون داخلي المصدر و  أوالسلبي  أو الإیجابيالانفعال  :الهناء الشخصي - ب 

 .مكون معرفيیكون داخلي المصدر و  أوالرضا العام عن الحیاة 

جودة  ،مكون معرفيلسلوكیة، وتكون خارجیة المصدر و جودة الحیاة ا -: محصلة جودة الحیاة -ج

  .الوجدانیةو   تمثل الجوانب المعرفیةوتكون داخلیة او خارجیة المصدر و الحیاة المتصلة بالصحة، 

 :مفاهیم مرتبة أربعةوهو مكون من  :Veen Hovenهوفن و  نموذج فین - 2- 7

 :بعدین إلىفرص الحیاة تنقسم   -أ

 .المعنى الهناء یستخدمان بهذارجیة وغالبا مصطلح جودة الحیاة و الجودة في البیئة الخا - 

لمجابهة  تعده قدراتو  إمكاناتالبیئة الداخلیة للفرد من  إلىهي تشیر الجودة المنبثقة من الداخل و  - 

 .أفضلالمشكلات الحیاتیة بطریقة 

 :إلىوتنقسم : نتائج الحیاة - ب 

ویمكن الحكم  جودة الحیاة من خلال المحصلة إلىالمنفعة في البیئة الخارجیة وهي تشیر  أوالفائدة 

جیدة  أنهاتمثل رؤیة الحیاة على  استغلال البیئة الخارجیة وهي أيعلیها في ضوء قیم الفرد والبیئة 

 .من كونها كذلك أكثر

الفرد ویشیر  جودة الحیاة كما یراها إلىالجودة المنبثقة من الداخل وتشیر  :الحیاةتقدیر  أوتقویم  - 

 ,V. ENHOVENk,2000(.والسعادةالتقریر الذاتي لها مثل الهناء الشخصي والرضا عن الحیاة 

p.6 (  
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  :)2003( نظریة فنتجودت واخرون - 3- 7

التوفیق بین إطار جودة الحیاة في  أبعادالتصورات التي طرحت لتحدید  أهمتعتبر النظریة من   

 quality of life spectrum یعرف بمتصل جودة الحیاة صاغوا ما إذالبعد الذاتي والموضوعي 

الحیاة في ضوء بعدین لكل منهما مجموعة من  یعرف بالنظریة التكاملیة لجودة في ضوئه ما اوطرحو 

 :المؤشرات وهي

عن الحیاة  الرفاهیة الشخصیة ،الحساس بحسن الحال،الرضا :جودة الحیاة الذاتیة وتتمثل في - 

 ؛السعادة،معنى الحیاة

الاحتیاجات،  العوامل موضوعیة، المعاییر الثقافیة، اشباع: جودة الحیاة الموضوعیة وتتمثل في - 

 .)CRAIG A, JACKSON,2010.( ، السلامة البدنیة الإمكانیاتتحقیق 

 :نموذج كاریبج جاكسون  - 4- 7

 لتحدید THE 3 Bصاغ الباحث مفهوما شاملا لجودة الحیاة تحت مسمى الثلاثة بيلقد     

 :مجالات المفهوم وابعاده الفرعیة وهي 

 ؛الروحي النفسي، تضم الوجود البدني ،:  BEING - الكینونة  -

 ؛المجتمعي ،الاجتماعي تضم الانتماء البدني،:  BELONGING - الانتماء  -

 .التطوریة ،الترفیهیة ،تضم الصیرورة العملیة:  BECOMING - الصیرورة  -

  :كالتالي لكل بعد فرعي وهي الأمثلةالفرعیة فقد وضع جاكبسون مجموعة من  الأبعادولتوضیح 

 : الامثلة الفرعیة لمجال الكینونة  - 1

 :الوجود البدني -أ

 ؛الحركیة الأنشطةالقدرة على التحرك وممارسة  - 

  .المتاحة المأكولات أنواع التغذیة و أسالیب - 

 :الوجود النفسي - ب

 ؛القلق والضغوط التحرر من - 

 .العامة للفرد ارتیاح عدم الارتیاح المزاجیةالحالة  - 

 :الوجود الروحي -ج

 ؛في المستقبل أملوجود  - 

 .الخطأالفرد الذاتیة عن الصواب و  أفكار - 
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 : الفرعیة لمجال الانتماء الأمثلة - 2

 :الانتماء المكاني -أ

 .نطاق الجیرة التي تحتوي الفرد -     ؛فیها أعیشالشقة التي  أوالمنزل  - 

 :الانتماء الاجتماعي - ب

 ؛فیها أعیشالتي  الأسرة أعضاءالقرب من  - 

 .)شبكة علاقات اجتماعیة( أو أصدقاءمقربین  أشخاصوجود  - 

 :الانتماء المجتمعي -ج

 ؛توافر فرص الحصول على الخدمات المهنیة المتخصصة - 

  .المالي الأمان - 

  : الفرعیة لمجال الصیرورة الأمثلة - 3

 :الصیرورة العملیة  -أ

 ؛حول منزلي بأشیاءالقیام  - 

 .المدرسة إلىالذهاب  أوالعمل في وظیفة  - 

 :الصیرورة الترفیهیة  - ب

 ؛)التنزه،التریض(الترفیهیة الخارجیة  الأنشطة - 

 .)، الترفیهالإعلاموسائل  (الترفیهیة داخل المنزل  الأنشطة - 

 :الصیرورة التطوریة الارتقائیة -ج

 ؛تحسین الكفاءة البدنیة والنفسیة - 

 )craig A , jackson, 2010( .القدرة على التوافق مع متغیرات وتحدیات الحیاة - 

 ):felce et perry )1995نموذج فیلسي وبیري  - 5- 7

 الحیاة، الرضا عن الحیاة، القیمیعتبر نموذج ثلاثي العناصر یعكس التفاعل بین ظروف     

 :الشخصیة، وسنعرضها بالترتیب

الموضوعي للأفراد وللظروف المعیشیة  تتضمن الوصف: life condition - : ظروف الحیاة -أ 

 .لهم

یعرف بالإحساس  یتضمن ما :personal satisfaction - الرضا الشخصي عن الحیاة  -ب 

 .أسلوب الحیاةبحسن الحال والرضا عن ظروف الحیاة أو 
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   تتضمن القیمة :  personal value andaspirationالقیم الشخصیة والطموح الشخصي   -ج

  .أو جودة الحیاة الذاتیة أو الأهمیة النسبیة التي یسقطها الفرد على مختلف ظروف الحیاة الموضوعیة

  )felce, d et perryj ,1997 ( 

نظر كل  تمثل وجهة أنهامختلفة لتفسیر المفهوم النماذج الیتضح من خلال عرض محتوى  

  الموضوعیة  الأبعاد باحث وهذا بتعداد الاختلاف من حیث المحتوى والتسمیة في الجمع والفصل بین

تشترك في نقطة التفاعل  أنها إلا من الرغم من هذا الاختلاف الظاهري انهالذاتیة والملاحظ  الأبعادو 

 الإحاطةالشمولیة التكاملیة وهذا للتمكن من  النظرة أيبین البعدین الذاتي والموضوعي للمفهوم 

 .بالمفهوم بطریقة محكمة

  :تقدیر جودة الحیاةقیاس و  - 8

محددة لقیاس مفهوم جودة الحیاة لذا كان هناك حذر شدید نظرا لعدم وجود معاییر واضحة و   

      كینج  تخصیص هذا لمصادر الرعایة الصحیةدة الحیاة مع ضرورة هذا القیاس و لجو لعمل قیاس 

   King & Hinds )1996 (هاندسو 

قوم بهم الأبحاث المتعلقة بجودة الحیاة أظهرت الفرق ما بین تقییم جودة الحیاة بین الذي یو   

ا الحیاة  لابد أن نمیز هذعند مناقشة مفهوم جودة مقدموا الخدمات الصحیة وبین تقییم المرضى، و 

لكن تختلف من حیث المفهوم الضمني لها مثل الصحة الجیدة الحالة المفهوم عن مفاهیم ذات علاقة و 

جودة الحیاة لأن الإدراك تقییم العلاقة ما بین الثقافة و  من المهمصحیة، الرضي عن الحیاة والأمل و ال

 .Fowlie and others)تلف من مجتمع لآخرالتي تخیاة ذو ارتباط وثیق مع الثقافة و لجودة الح

)551989;p.   

  فهناك بعض الأمور التي یمكن قیاسها في ارتباطها مع جودة الحیاة مثل الحالة الصحیة   

: الفرد مثله توقعات فعالیة النظام الذي یحیاو  كفائهغیرها، أو من خلال ، جودة السكن و قابلیة الحركة

مدى قدرة : هناك من یتساءل على قیمة الجودة مثلوغیرها و  وفر الوصول إلى الخدمات الصحیةت

لجیدة أو قد توصف لبعض التي تعتبر مؤشرا على جودة الحیاة االتحكم و نسان على الاستقلالیة و الإ

   .لیس للجمیعالأشخاص و 
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متفق أنه لا یوجد تعریف عالمي واضح و  ذلك بسبب حقیقةإن تقییم جودة الحیاة أمر معقد و   

في الماضي قام الكثیر من الباحثین بقیاس الأمر من جانب واحد مثل الوظائف  ة الحیاةعلیه لجود

  )Fagota .Anne, 2002,p p.60- 63( الفیسیولوجیة الاعتبارات الاقتصادیة أو الوظائف الجنسیة

عرف جودة الذي تعریف منظمة الصحة العالمیة و  اقتبس خلاصة هذا الأمر هي أن الباحثو 

والقیم  إدراك الأفراد لمواقعهم في الحیاة في سیاق نظام الثقافة"الذي ینص على متعددة و  الحیاة بجوانب

  ), 1993WHO( "اعتباراتهمالتي یعیشونها وعلاقة هذا الأمر مع أهدافهم ومعاییرهم و 

  : التعریف یشتمل على مجالات واسعة

 ؛الصحة الجسدیة  

 ؛الحالة النفسیة  

 ؛مستوى الاستقلالیة  

 ؛الاجتماعیة العلاقات  

 ؛الممیزات البیئیة  

 الاعتبارات العقائدیة.  

بالتالي مجمل التقییمات هنا هي تعبیر موضوعي ینطلق من ذاتیة القائم بالاستبیان مما و   

  .) 49، ص2010الهمص، ( یسمح بتقدیرات الجودة في ارتباطها بالصحة أو الأبعاد الأخرى

یجمع بین جمیع مؤشرات واضح لجودة الحیاة أن وجود مقیاس محدد و  أنفاا ذكر لقد تبین مم  

جودة الحیاة بجمیع أبعادها     السهل لذلك فقد تعددت الوسائل المستخدمة لقیاس  بالأمرالمفهوم لیس 

  .اس التي استخدمت في قیاس المفهومسنذكر البعض من أنماط ووسائل القیو 

  : وسائل القیاس المستخدمةأنماط و  - 9

قیاس جودة الحیاة إلى ثلاثة أنواع  أنواع Wiklund & All )2000(: جماعتهو قسم ویكلاند   

  عالي عام، خاص: هي

هذا یاس جودة الحیاة بصورة متكاملة وشاملة و أسلوبه العام من أجل ق موصم: القیاس العالي - 1- 9

عامة له مثل مقیاس قد یكون سؤالا وحیدا یتم سؤاله للشخص لحساب مقیاس جودة الحیاة بصورة 

 .مجالا من مجالات الحیاة 15فلانجان لجودة الحیاة الذي یسأل الناس عن رضاهم عن 
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مهام وظیفیة وفي الرعایة صمم من أجل كة مع القیاس العالمي و له أمور مشتر  :القیاس العام- 2- 9

رض على حیاة ، تم تحدیده لیكون بصورة شاملة مثل احتمالیة تأثیر مرض أو أعراض هذا المالصحیة

 .المرضى

المیزة الكبرى لهذا المقیاس في تغطیته ام على مجموعة كبیرة من السكان و یطبق المقیاس العو 

، أما عیوب هذا ات على مجموعات مختلفة من المرضىالشاملة و كذلك حقیقة أنه یسمح بعمل مقارن

  .المقیاس فإنه لا یعطي عناوین ذات صلة بمرض معین

هذه  الفعل للعلاج في الحالات الخاصة تم تطویره لمراقبة ردة: المقیاس الخاص بالمرض- 3- 9

ساسیة الخطوات محصورة لمشاكل تمیز مجموعة خاصة من المرضى حیث یكون لهؤلاء المرضى ح

 .لدیهم في الربط مع تعریف معنى جودة الحیاة كذلك قلة التصورالتغییر و 

ضى كالألم  التعب  یركز على مشكلة معینة لمجموعة من المر  :مجالات المقیاس الخاص - 1- 3- 9

القیاسات مفیدة في ملاحظة مشاكل خاصة یمكن أن تحل بواسطة وظائف جسدیة وهذه الإجراءات و 

  .التدخل العلاجي

       ، الاستبیانات القیاسیة تسمح بالإدارة الموحدة لطرق العدیدة تختلف في الاستخدامهذه ا    

 .المتحیز في البیانات القیاس غیر و 

  :تصنیف وسائل القیاس جودة الحیاة - 4- 9

ا راجع حسب ما وهذ ،أدوات قیاس جودة الحیاةلوسائل و في تصنیفها  )2009(الزروق تضیف   

حداثته من جهة أخرى وصنفته إلى ثلاث تصنیفات أوردت إلى صعوبة وشمولیة المفهوم من جهة و 

  :هي

 عتمد الباحثون في هذا التصنیف لقیاس جودةاالأول لأدوات قیاس لجودة الحیاة،  التصنیف

  أنواع من الأدوات هي )  4(الحیاة على 

  ؛)Batteries d’indicateurs( بطاریة المؤشرات  -*

  ؛)Profil de Santé(ملمح الصحة  -*

  ؛)Mesures de l’utilité( مقاییس الفعالیة -*

  .)Echelles specifiques( .مقاییس النوعیة  -*
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وضع مؤشرات متعددة الأبعاد من خلال ) بطریات المؤشرات(یحاول النوع الأول من الأدوات   

ومن الأمثلة الشهیرة على هذا النوع  ،تمثیلها لأوجه الحیاة المتفق على أنها تكون مفهوم طریقة الحیاة

  ).WHOQOL-100(الأداة التي وضعها فریق عمل المنظمة العالمیة للصحة 

أما بالنسبة للنوع الثاني من الأدوات في هذا التصنیف وهو الملمح  فإنه یركز على استعمال     

استبیان واحد فقط ء تتم الإجابة علیه للتعرف على تأثیر الإصابة بالمرض عموما على جودة حیاة 

ومن ،  (Fonctionnement physique et psychique)الفرد في جانبي الأداء البدني والنفسي 

        (Sickness Impact Profile)الأمثلة المتوفرة حول هذا النوع من الأدوات حسب هذا التصنیف 

  )53، ص2009الزروق ،(.(SIP)یرمز له اختصارا و 

            لى توظیف مفهوم الشعور بالسعادةیتعلق بمقاییس الفعالیة فإنها تركز ع وفیما    

(Well-Being)  الرضا عن نوعیة الحیاة للفرد كما یقیمها هو بنفسه ویلاحظ بأن هذا النوع من خلال

ومن ، توقعات الأفراد، بهدف تحسین أسالیبهم الحیاتیة علىفي مجال التعرف  رمن المقاییس یفید أكث

  .Being - (Psychological General Well (رذك ناالأمثلة الشائعة من مقاییس الفعالیة یمكن بین

معین فهي مصممة أساسا لمعرفة مدى تأثیر الإصابة بمرض  بالنسبة للمقاییس النوعیة أما     

، وكیف یحد هذا المرض من مستوى أدائهم في مجالات الحیاة حیاة المرضى جودةعلى بعینه 

، تقوم على فكرة وضع ملمح خاص النوعیة والتي یتوفر العدید منها المقاییسلذلك فإن  ،المختلفة

  .وضعیة مرض محدد على طریقة الحیاةبتأثیر 

تیزمي على جودة ابالتهاب المفاصل الروم الإصابةذكر مقیاس تأثیر  في هذا السیاقیمكننا و   

، 0920الزروق ،(.)  Echelle de Mesure de l’Impact de la Polyartrite Rhumatoide( :الحیاة

  ).54ص

  :جودة الحیاة في الجزائر -10

 في الجزائر مرتفعة على كونها بلدا غنیا من حیت الموادیفترض أن تكون نوعیة الحیاة   

المعادن إضافة إلى غناها بالمواد  ،زالغا ،ر من أكثر الدول المصدرة للبترولالاقتصادیة حیث تعتب

 صحةال، بنیة التحتیة الجیدة في  التعلیمزالت نسبة الشباب مرتفعة إضافة إلى الاحیث مالبشریة 

لإمكاناتها  ع الجزائر في مراتب متخلفة نسبیاالطرق  غیر أن المؤشرات  العالمیة للتنمیة تضالخدمات و 
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 دف  إلى ترتیب دول العالم من حیثفهناك ثلاثة تقاریر سنویة ذات طابع علمي ته، دهاموار و 

  :الجهات التي تصدر هذه التقاریر وأهمهامعاییر مختارة تنتابها مؤشرات و 

الانتمائي و الذي یقوم على البشري الذي یصدر عن برنامج الأمم المتحدة  تقریر التنمیة البشریة  -1

أما تقریر  104في المرتبة  2009التعلیم  فقد صنف الجزائر سنة الصحة و  ،الدخل: هي ثلاثة أعمدة 

  ).2013 ،تقریر التنمیة البشریة(  93فقد حسن وضعها في المرتبة  2013

یرتكز على متطلبات أساسیة مثل البنیة دولة و  133الذي یغطي : العالمیة تقریر التنافسیة  -2

ائر في فقد صنفت الجز  ،الكفاءة كذلكوالتعلیم الأساسي و الصحة الاقتصادي و  والاستقرار ،التحتیة

  تونس بعد المغرب ومصر و  89المرتبة  

الذي وضع الجزائر في الإیرلندیة و   International livingتقریر جودة الحیاة الذي تصدره مجلة  -3

  .2011نقطة سنة  52ب  139المرتبة 

و التي تخص اكبر المدن العالمیة، فقد جاءت مدینة  )Mercer )2011أما في دراسة   

  .185الجزائر العاصمة في المرتبة 

تي إستكشفت العلاقة بین الو ) 2009(یلوین الحبیب وبلغومیدي تعن الدراسات المحلیة قام  أما  

لإرتباط بین دلت النتائج على أهمیة االذاتي لدى الطلبة الجزائریین و  الرفاهالتدین ومعنى الحیاة و 

   )(Tilioune.2012الرفاه الذاتي المعتقدات الدینیة و 

الحیاة و المؤشرات  بحوث نوعیة" أمزیان في أحدث مشاركة لهما في كتاب ویشیر تیلیوین و    

إلى أن مصطلح الرفاهیة  2012الصادر عن الجمعیة العالمیة لبحوث نوعیة الحیاة سنة الإجتماعیة و 

ضعیة الجزائر حیث وصلت نسبة السكان ، و تناولا و مصطلح مرادف لمصطلح جودة الحیاة الذاتیة

ملیار دولار ما بین  55مما دعى الدولة إلى تخصیص أكثر من  % 23الذین یعانون من الفقر إلى

    غیر إن الفساد الإداري  ،لإنفاقها على النمو الاقتصادي وتحسین مستوى المعیشة 2009و  2005

  (Tilioune.2012) في الواقع الیومي  الأموالأثر على فعالیة تلك  الاقتصاديو 
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  :خلاصة الفصل

حالة من الكمال والراحة الجسمیة  " یاة على أنها لقد عرفت منظمة الصحة العالمیة جودة الح    

إدراك الفرد لمكانته في " عرفتها أیضا أنها و " العجز  أولیست فقط غیاب المرض العقلیة والاجتماعیة و 

  نتظارا ته ، مع أهداف االقیم والمعاییر التي یعیش فیها، في علاقتهنسق ، في إطار الثقافة و الوجود

  ، حالته النفسیة قد لأنه یضم الصحة الجسمیة للفردع بشكل مع، وبأنه مفهوم واسمعاییره واهتماماته

مفهوم جودة  أن، "أیضا علاقته بالعناصر الأساسیة لمحیطه ، علاقاته الاجتماعیة، و قلالیتهدرجة است

برز هذا المفهوم في قد و  الحیاة واسع الاستعمال فهو یستعمل في العدید من التخصصات العلمیة

الوظائف (موضوعي یخص و ) ارتیاح، سعادة، رضا(یفهم في مستوین ذاتي یث ، حالمجال الصحي

ومن هنا تحدد المجالات التي یهتم بها هذا المفهوم في ارتباطاته ) ، الاجتماعیةالجسمیة، النفسیة

          حالته النفسیةحة تهتم بالصحة البدنیة للفرد، و علیه فإن جودة الحیاة المتعلقة بالصو  ،بالصحة

هي على ت التي یهتم بها هذا المفهوم، و هذا ما یحدد المجالاو  ،علاقته مع بیئتهته الاجتماعیة، و وعلاقا

الوظائف البدنیة الدور البدني، الألم، الصحة العامة الحیویة، الوظائف الاجتماعیة، الدور : العموم

تلف تخخص لأخر و إدراك جودة الحیاة من شتختلف مستویات و ، الانفعالي، الصحة أو الحالة النفسیة

 .أیضا من مرحلة عمریة 
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  : تمهید

بعد التطرق في الجانب النظري إلى تحدید إشكالیة الدراسة، وما یتعلق بها من متغیرات خصص 

جزء من الدراسة للجانب التطبیقي الذي یحتوي على الجانب المنهجي الذي یبرز أهم الأسالیب الإحصائیة 

وعلى جانب خاص بعرض نتائج الدراسة وتفسیرها  المستخدمة في معالجة البیانات المتحصل علیها،

  .ومناقشتها على ضوء الفرضیات المقدمة، وأخیرا تقدیم الاستنتاج العام للدراسة

إضافة ، توضیح مجتمع وعینة الدراسةو  لعرض الدراسة الاستطلاعیة وقد خصص هذا الفصل 

   .الدراسة مع شرح موضّح لأدوات جمع البیانات المستعملة في الدراسةإلى إجراءات تطبیق 

 : منهج الدراسة - 1

من خلال الأسئلة التي یحاول البحث تي تسعى إلیها الدراسة الحالیة و نتیجة لطبیعة الأهداف ال

ألارتباطي : (الوصفي بشقیه منهجفقد تم استخدام ال  حدوده،یها بما یتناسب مع أهداف البحث و الإجابة عل

  في دراسة العلاقة بین متغیرات الدراسة  ألارتباطيحیث تم استخدام المنهج الوصفي  ،)السببي المقارنو 

في حین تم الاعتماد ) جودة الحیاة و الكفاءة الذاتیة المدركة المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و المخططات (

  .متغیرات الدراسةالفروق المحتملة بین أفراد العینة في على المنهج السببي المقارن في دراسة 

 :الدراسة مجتمع - 2

 مشتركة أو عدة خصائص خاصیة لها عناصر مجموعة بأنه البحث مجتمع أنجرس یعرف موریس

 ص ، 2008 أنجرس،( البحث والتقصي علیها یجري التيو   الأخرى العناصر من غیرها عن تمیّزها

 غیر أو محدودا یكون وقد بحثه، عینة الباحث یسحب منه الذي المجتمع هو الدراسة فمجتمع)  298

 . )15ص،2009 ،بوعلاق محمد(الحجم حیث من محدودا

 من الجنسین "المراهقین مجهولي النسب " من الحالیة الدراسة مجتمع یتكون الأساس هذا وعلى

 .الإیوائیةاللذین یعیشون في المؤسسات 

 هذه لما تتطلبه نظرا المجتمع، مفردات كل حصر أو دراسة الباحث یستطیع لا الأحیان أغلب وفي

 یسمى المجتمع مفردات فقط من جزء من البیانات جمع یتم لذلك تكالیف باهظة،و   وجهد وقت من العملیة

  .العینة
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  :عینة الدراسة - 3

إجراء معیّنة و سة یتم اختیارها بطریقة مجموعة جزئیة من مجتمع الدرا أنهاتُعَرّف العینة على و 

عبیدات (ع الدراسة الأصلي كامل مجتمتعمیمها على من ثم استخدام تلك النتائج و ا و الدراسة علیه

 )84، ص 1999آخرون، و 

مراهقة من المؤسسات مراهق و  200من هذا المنطلق تم إجراء هذه الدراسة على عینة قوامها و 

 .)، الوادي ، ورقلة الطارف سطیف، باتنة، وهران ،( وئیة یالا

 : طریقة المعاینة - 1- 3

ي طریقة اختیار العینة، خاصة مع خصوصیة عینة ھإن من أهم الصعوبات التي یواجهها الباحث 

مما شكّل تحدیا كبیرا أمام الباحث في اختیار العینة بشكل  إیوائیةالتي تتواجد في مؤسسات الدراسة و 

مجال تحكم الباحث، تعذر اختیار العینة بشكل عشوائي  في ظل هذه الظروف الخارجة عنو  ،احتمالي

 .كما كان مبرمجا

أما بالنسبة طریقة غیر احتمالیة أي بشكل قصدي  نظرا للظروف السابقة، فقد تم اختیار العینة بو 

للعینات التي یمكن استخدامها في المنهج الوصفي، فیجب أن تكون ممثلة لمجتمع الدراسة سواء كانت 

الباحثین على الحصول على عشوائیة احتمالیة أو غیر عشوائیة تساعد في المحصلة النهائیة  هذه العینات

 ).47، ص  1999عبیدات ، (استنتاجات لها درجة معقولة من المصداقیة حتى یمكن تعمیمیها نتائج و 

أن الطریقة القصدیة في اختیار عینة البحث، تكون مقبولة في " أبوعلام"في نفس السیاق، یشیر و 

، ص  2011أبو علام، (بعض المواقف كصعوبة الحصول على عینة من مجتمع یصعب التوصل إلیها 

186(  

 : خصائص العینة - 2- 3

طنون في المؤسسات لي النسب الذین یقمن مجهو  200اشتملت هذه الدراسة على عینة قوامها 

من كلا ) الوادي ،ورقلة ،الطارف ،وهران ،باتنة، سطیف(بالمدن التالیة ) المسعفةدور الطفولة (للایوائیة 

رقم  و الشكل البیاني )02(رقم  الجدولو ) سنة 21و  12( هم الزمنیة بین الجنسین حیث تراوحت أعمار 

  .خصائص عینة الدراسة من حیث مكان الإیواء و الجنس ان یوضح ینالتالی )02(
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  الجنسوزیع عینة الدراسة حسب المؤسسة و 

         یتبین أن عینة الدراسة توزعت عبر عدة مؤسسات حكومیة 

) 129(ا مجموعه م أيعلى التوالي 

مراهقة ، في حین كانت نسبة مراهق و 

بالنسبة للجنس فقد كانت  أما، )06،08

زیع عینة الدراسة حسب المؤسسات یوضح تو 
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وزیع عینة الدراسة حسب المؤسسة و ت :)03(جدول رقم 

یتبین أن عینة الدراسة توزعت عبر عدة مؤسسات حكومیة ) 03(من خلال الجدول رقم 

على التوالي ) 68،61(باتنة في مؤسستي سطیف و  الأكبر

مراهق و ) 38(مؤسسة الطارف ب ثیل كانت درجة تم

19،06،08(ورقلة على التوالي یل كل من مؤسسة وهران والوادي و 

یوضح تو ) 06(الشكل رقم و  ،)111(الإناثو ) 89

  .حسب مغیر الجنس 

توزیع عینة الدراسة حسب المؤسسة و الجنس  :)06(الشكل رقم 
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 الخامسلفصل ا
 

 

  

من خلال الجدول رقم   

الأكبرجدت النسبة اوتو 

كانت درجة تممراهق ومراهقة و 

یل كل من مؤسسة وهران والوادي و تمث

89(من  نسبة الذكور

حسب مغیر الجنس و 
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 : جمع البیانات أدوات - 4

لتحريّ الدقة والموضوعیة في دراسة الظواهر النفسیة كان لابد من استعمال أدوات تسمح بجمع 

البیانات الضروریة والمعلومات الخاصة بالظواهر المدروسة، وتمّ اختیار هذه الأدوات بحیث تلائم طبیعة 

ى تحقیقها من المشكلة المدروسة، والفرضیات المطروحة، وتساعد على تحقیق الأهداف التي تصبو إل

  : خلال هذه الدراسة، تمثلت هذه الأدوات في مقیاسین

  ؛)الصورة المختصرة(مقیاس المخططات المبكرة غیر المتكیفة  -

  ؛المدركة من إعداد الطالب الباحث مقیاس الكفاءة الذاتیة - 

 .الباحث  الطالب جودة الحیاة من إعداد مقیاس - 

   Young:لجیفري یونغ) الصورة المختصرة(المتكیفة مقیاس المخططات المبكرة غیر  4-1

 schema questionnaire – short form (YSQ-S1)  

بوضع إختبار یقیس المخططات المبكرة غیر ) 1990(قام جیفري یونغ في أعماله سنة      

را مخططا مبك) 16(بندا ویحدد ) 205(المتكیفة، وهو مقیاس یملأه العمیل لتحدید المخططات، یتضمن 

مخططا ) 15(بندا تحدد ) 75(وهو یضم ) 1994(في سنة   (YSQ-S1)ثم اختصر إلى  ،غیر متكیف

وهو مقیاس  (YSQ-L3)إلى '' جیفري یونغ''من طرف ) 2001(مبكرا غیر متكیف، وتم تعدیله في سنة 

ویفضل إستعمال الشكل المطول في . مخططا مبكر غیر متكیف) 18(بندا، یحدد ) 232(یتكون من 

الإستعمال العیادي لأنه یعطي مزیدا من الدقة لكل مخطط ویزودنا بمعلومات مفصلة، أما الشكل 

  .)01(انظر الملحق رقم .المختصر فیستعمل غالبا في البحوث والدراسات

  :لمقیاسوصف ا  1- 4-1

) 15(بندا، تصف وتمیز ) 75(، (YSQ-S1)یتضمن الشكل المختصر لمقیاس المخططات 

مخططا فقط، وتهدف بنود هذا المقیاس إلى تحدید المخططات المبكرة غیر المتكیفة، والتي سیركز علیها 

  ).220 ص، 2012عیشوني،( علاج إضطرابات الشخصیة

مخططا مبكر غیر (بند مقسمة على خمسة عشر محور أو بعدفقرة أو ) 75(یتألف هذا المقیاس من     

  :كماهي متمثلة في الجدول التالي) متكیف
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  توزیع البنود على الأبعاد لمقیاس المخططات المبكرة غیر المتكیفة :)04(الجدول رقم 

  )عدد البنود(أرقام البنود   أبعاد المخططات المبكرة غیر المتكیفة  الرقم

  5-1  العاطفيالحرمان   01

  10 -6  عدم الإستقرار)/ الإهمال(الهجران   02

  15 - 11  )تجاوز أو عدم التحكم في الذات/ الحذر(الإساءة / التشكیك  03

  20 - 16  الوحدة/ العزلة الإجتماعیة   04

  25 - 21  )الخجل/ النقص (العار/ العیب   05

  30 - 26  الفشل  06

  35 - 31  )الكفاءةعدم / تبعیة (الإعتمادیة / الإتكالیة   07

  40 - 36  )الإنجراحیة(توهم المرض أو الأذى   08

  45 - 41  )شخصیة ضامرة/ ذوبان(هدم الذات / التعلق  09

  50 - 46  )إخضاع أو القهر(الإذعان أو الإنقیاد   10

  55 - 51  التضحیة بالذات  11

  60 - 56  )التحكم الإنفعالي المفرط(الكبت العاطفي   12

  65 - 61  )متطلبات مبالغ فیها(النفاق /المعاییر الصارمة   13

  70 - 66  )تكبر/ حقوق شخصیة مبالغ فیها(هوس العظمة/الإستحقاق  14

  75 - 71  )نقص تحكم الذات(ضبط الذات/ العجز عن ضبط الذات   15

  

 :بدائل الاجابة وتصحیح القائمة - 2- 1- 4

اعتمد أسلوب التصحیح وفق مدرج سداسي للإستجابة أي تم وضع ستة بدائل للإجابة أمام كل فقرة 

من الفقرات القائمة المستخدمة في الدراسة الحالیة بحیث یختار المستجیب أو الحالة بدیل واحد فقط منها 

  :نها الجدول التاليالبدائل لغرض التصحیح أوزانا كما یبی أعطیتیمثل مدى إنطباق الفقرة علیه وقد 
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  .بدائل الإجابة والوزن المقابل لكل منها للمقیاس المخططات المبكرة غیر المتكیفة): 05(الجدول رقم 

  الاوزان  البدائل  الرقم

  1  خاطئ تماما  01

  2  خاطئ على العموم  02

  3  صحیح أكثر من الخطأ  03

  4  صحیح نوعا ما  04

  5  صحیح عموما  05

  6  تصیفني تماما  06

 

  :الخصائص السیكومتریة للمقیاس - 3- 1- 4

  لمقیاس المخططات البحوث المیدانیة من الخصائص السیكومتریةلقد تحققت العدید من الدراسات و 

        (Schmidt, Joiner, Young, &Telch, 1995)من بین أبرز الدراسات في هذا المجال دراسة 

أظهرت النتائج تمتع أبعاد المقیاس مریضا خارجیا، و  187با جامعیا و طال 1125طبقت الدراسة على و 

معاملات ثبات بطریقة إعادة التطبیق و  ،)0.96(و  )0.83(لكلا العینتین باتساق داخلي ملائم تراوح بین 

كما أظهر التحلیل العاملي للبنود للمجموعتین بنى عاملیة  ،للعینتین )0.82(و )0.50(تراوحت بین 

 ,Leeهذا ما دعمته أیضا دراسة، مشابهة كثیرا للعلاقات الهرمیة بین المخططات التي اقترحها یونج

Taylor, and Dunn (1999) التي افترضها یونج  16عاملا من بین  14فقد انتج التحلیل البنائي

Young (1990)،  م التمییزي مع مقاییس تقییت المقیاس تمتعه بالصدق المحكي و أثب من جهة أخرىو

  . غیرهاربة و سمات الشخصیة المضطمفاهیم متقاربة كتقدیر الذات والكرب النفسي و 

بندا عن طریق مراجعة  75النسخة المختصرة المكونة من  Young and Brown (1999)طوّر

تم ذلك باختیار خمس بنود ذات العوامل البنائیة و  ،بند 205لمخططات المشتملة على نسخة مقیاس ا

تم تجمیع و  ،Schmidt et al. (1995)الأعلى لكل مخطط بناء على نتائج التحلیل العاملي الذي قام به 

 ,Glaser, Campbell, Calhounكما قام  ،بعدا، تقیس مخططات معینة 15بندا ضمن  75ال

Bates, &Petrocelli (2002) النسخة المختصرة- البنائي لمقیاس المخططات  بالتحقق من الصدق -

(SQ-SF)  مفحوصا خارجیا، كشفت النتائج عن قیم ثبات معقولة، حیث تراوحت معاملات  141لدى

ارتبطت درجات الأبعاد بشكل و . )0.83(، بمتوسط معامل ألفا قدره )0.93(إلى  )0.71(ألفا للأبعاد من 
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  .القلقل الاكتئاب و ض المرضیة العامة مثكبیر بمقاییس الأعرا

بالتحقق من  Welburn, Coristine, Dagg, Pontefract,andJordan (2002)بالمثل، قام 

حسب النتائج المتوصل إلیها فقد تمتعت أبعاد  ،(SQ-SF)الخصائص السیكومتریة لمقیاس المخططات 

إلى )0.76(حیث بلغت معاملات ألفا بین ،اخلي تراوح من المتوسط إلى الجیدباتساق د 15المقیاس ال

 15كشفت عن ملي البنیة المُفترضة للمقیاس، و علاوة على ذلك، أیدت نتائج التحلیل العا. )0.93(

          لكرب النفسي كالقلق كما كشفت الدراسة أیضا عن ارتباط بعض أبعاده ببعض مقاییس ا ،عاملا

  .البنائيالبارانویا من أجل تفحص الصدق والاكتئاب و 

تمت مقارنة الخصائص  Waller, Meyer, and Ohanian (2001) في دراسة أخرى

عینة و  النسخة المختصرة على عینتین عیادیةالنسخة الطویلة و - یاسي المخططات لمق السیكومتریة

      )0.99(للنسخة الطویلة بین  الإجماليضابطة، فأیدت النتائج ثبات الأداتین، حیث كان معامل ألفا 

أما العینة الضابطة فبلغت معاملات ألفا الكلیة ، للنسخة المختصرة بالنسبة للعینة العیادیة )0.96(و 

تجاوز الاتساق الداخلي لأبعاد المقیاسین و ، )0.92(النسخة المختصرة كان ، و )0.97(للنسخة الطویلة 

  . و أحرزت النسختین صدقا تمییزیا بین العینتین. لكلي المجموعتین) 0.80(قیمة 

 ، بترجمة مقیاس المخططات)2014(سعفان قام كل من عبد الرحمان و  أما في البیئة العربیة، فقد

     طالبا  350حیث طُبق المقیاس على عینة مكونة من . تقنینه على البیئة المصریةإلى اللغة العربیة و 

 بمؤشرات المقیاس أظهرت النتائج تمتعللتحقق من خصائصه السیكومتریة، و طالبة من جامعة الزقازیق و 

       الصدق التمییزي إذ تمكن المقیاس من التفریق بین مرتفعي صدق جیدة، منها الصدق الظاهري و 

اس ارتباط جمیع كما بَیَّنَ الاتساق الداخلي للمقی ،منخفضي الاكتئاب في المخططات غیر المتكیفةو 

أسفر التحلیل العاملي و  ،)0.01(و ) 0.05(مفرداته بالأبعاد التي تنتمي إلیها عند مستوى دلالة

بندا من ) 71(من التباین الكلي، و یتشبع علیها  % 57.06عاملا تستوعب  12الاستكشافي عن وجود 

و )0.60(أما بالنسبة للثبات فقد تراوحت معاملات ألفا كرونباخ للأبعاد بین  ،للمقیاس 75البنود الكلیة  الـ

  . )0.70(بمتوسط حوالي  )0.81(

 :على البیئة الجزائریة هما السیكومتریة من الدراسات الرائدة التي قامت بقیاس خصائص المقیاس

الثبات حیث الصدق و اس على بدرجات مقبولة من التي أظهرت تمتع المقی) 2011(دراسة الحطاح 

بعد التصحیح ) 0.83(بلغت قیمة التجزئة النصفیةو  )0.84(قیمته  توصلت إلى معامل ثبات ألفا كرونباخ

على عینة من طلبة  إجرائهاالتي تم ) 2010/2011(كذلك دراسة أقروفة و  ،بمعامل سبیرمان براون
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منها صدق  صدق جیدة للمقیاس أظهرت النتائج مؤشراتو  ،عینة أخرى من تلامیذ الثانویةالجامعة و 

كانت دالة د بالدرجة الكلیة وبین البنود ومجالاتها  و الاتساق الداخلي حیث ارتبطت درجات البنو المحتوى و 

  .)0.01(عند مستوى

         لدى عینة تلامیذ الثانویة )0.72( بلغحسابه بطریقة التجزئة النصفیة و  أما الثبات فقد تم 

أما  )0.84(لعینة طلبة الجامعة، بینما أظهرت معاملات ألفا كرونباخ لعینة طلبة الجامعة  )0.83(و

  . )0.92(تلامیذ التعلیم الثانوي 

من أجل استخدام مقیاس المخططات لیونج في البیئة الجزائریة تم التحقق من خصائصه    

  :السیكومتریة بالطرق التالیة

  : الصدق :أولا

 : الباحث على أنواع من الصدق وهيالطالب اعتمد 

  صدق الاتساق الداخليعن طریق الصدق : 

تم حساب صدق هذا المقیاس عن طریق حساب أو تقدیر الارتباطات بین الدرجة الكلیة لكل 

   :محور بالدرجة الكلیة للمقیاس ككل كما یلي

للمقیاس بمعامل م حساب أو تقدیر الارتباطات بین درجة كل مخطط بالدرجة الكلیة لقد ت   

اط بین الدرجة الكلیة الارتباط بیرسون حیث جاءت الارتباطات كلها دالة إحصائیا فقد بلغ معامل الارتب

  : الجدول التالي یوضح ذلكللمخططات و 
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  مصفوفة ارتباطات الدرجات الكلیة المخطط مع درجته الكلیة :)06(الجدول رقم 

الدرجة  المخططات

 الكلیة

الدرجة   المخططات

 الكلیة

الدرجة   المخططات

 الكلیة

 **0.586 التضحیة بالذات **0.381 الفشل **0.615  الحرمان العاطفي

عدم /الهجر

 الاستقرار

 **0.539 الكبت العاطفي **0.635 العجز/ الاعتمادیة **0.587

القابلیة للاذى أو  **0.758 الاعتداء/ الشك 

 المرض

المعاییر  **0.389

النقد / الصارمة

 المفرط

0.717** 

/ العزلة الاجتماعیة

 الاغتراب

العلاقات  **0.726

عدم /الاندماجیة 

 النضج الذاتي

/ الاحقیة الزائدة  **0.486

 التعالي

0.512** 

التحكم  نقص **0.368 الخضوع **0.349 الخجل/ النقص

الضبط / الذاتي 

 الذاتي

0.726** 

 )0.01(** ألفا الارتباط دال عند مستوى الدلالة

أن قیم معاملات الإرتباط بین أبعاد المقیاس الستة  والدرجة الكلیة  ) 06(یتضح من الجدول رقم       

، وهذا ما یعطي مؤشرا للتجانس الداخلي )0.01(للمقیاس كانت ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

  .للمقیاس

ونلاحظ أن معاملات إرتباط درجات الأبعاد بالدرجة الكلیة للمقیاس مرتفعا إذ تراوحت ما بین       

التحكم الذاتي  نقص(لمخطط  قیمةكأقصى ) 0.72( و) الخجل/النقص( لمخطط كأدنى قیمة  .)0.34(

  .)الضبط الذاتي/ 

نلاحظ من النتائج السابقة أن المقیاس یتمتع بدرجات مقبولة من الصدق والثبات یمكن الوثوق بها        

  .بكل إطمئنان  الأساسیةالدراسة لإستخدامه في 
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   :الثبات :ثانیا

الحصول على نفس النتائج تقریبا یعني الثبات مدى الدقة والاستقرار والاتساق في نتائج الأداة و 

  .)167، ص  2007بشیر معمریة،(من الأفرادلوطُبقت مرتین فأكثر على نفس الفرد أو مجموعة 

بعد تطبیقها على عینة  مقیاس المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفةلقد تم التحقق من ثبات و 

باستخدام  باتنة مراهقة من مجهولي النسب في المؤسسة الإیوائیة مراهق و  60استطلاعیة مكوّنة من

  :معاملات الثبات التالیة

 ألفا كرونباخ: (التناسق الداخلي بطریقة الثبات:(  

، كما هو مبین اسق الداخلي بمعامل ألفا كرونباختم حساب ثبات هذا المقیاس بطریقة التن

 : بالجدول التالي

 عن طریق ألفا كرونباخ المخططات المعرفیةثبات مقیاس  :)07(الجدول رقم 

  كرونباخ ألفامعامل   المجال  الرقم 

  0.71  الرفضالانفصال و   01

  0.58  الضعفنقص الاستقلالیة و   02

  0.83  نقص الحدود  03

  0.72   الآخرینالتوجه نحو   04

  0.82  الحذر المفرط   05

مجالات كرونباخ بین  - أن معاملات الثبات بطریقة ألفا  )07(رقم نستنتج من الجدول 

وهي معاملات ثبات )  0.83و  0.58( تراوحت بین   المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة

  .یتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات یمكن على أساسها الوثوق في نتائجه المقیاسهذا یعني أن مرتفعة، و 

 ةطریقة التجزئة النصفیب الثبات: 

ي عبارات إن طریقة التجزئة النصفیة ذات فائدة في الاختبارات التي تكون فیها العبارات متجانسة أ

، لغرض استخراج الثبات بهذه الطریقة فقد أخضعت جمیع الاستمارات للتحلیل  تقیس خاصیة نفسیة واحدة

دلالة الفروق بین نصفي وللتحقق من الإختبار ) زوجیة وفردیة(وذلك بقسمة فقرات المقیاس إلى نصفین 

)F. Ratio (واستخرج معامل ارتباط بیرسون استخرجت النسبة الفائیة المقیاس تجانس نصفي المقیاس ،

التصحیحیة بلغ معامل الثبات   جوتمانبإستخدام معادل و  )0.61(الذي كان بین درجات النصفین 
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المتكیفة یتمتع بدرجة معقولة من هذا یدل على أن مقیاس المخططات المعرفیة المبكرة غیر و ) 0.76(

  .الثبات

  :مقیاس الكفاءة الذاتیة المدركة - 2- 4

الكفاءة الذاتیة خصوصیتها قام الباحث ببناء مقیاس طبیعة العینة و ر مقیاس یتماشى و لعدم توف

 .  للمراهق مجهول النسب المدركة

  :طریقة بنائهو وصف المقیاس  - 1- 2- 4

إستعان الباحث و الكفاءة الذاتیة المدركة قام الباحث بالاطلاع على مقاییس متعددة في موضوع 

الزیات (دراسة مثل  الكفاءة الذاتیة الدراسات التي تناولت  على مجموعة من المقاییس الموجودة في

 Akanbi Ogundokaun &(دراسة و )  2005،الصقر( ودراسة  )Pajares .1999(دراسة و ) 1996

وتم إعادة   وذلك بغرض الاستفادة منها في إعداد أداة الدراسة) 2009النصاصرة ( دراسة و )  2006

 .لفقرات لتتناسب مع موضوع الدراسةصیاغة بعض ا

بعد فقرة وتم توزیع و )  50(وقد صاغ الباحث فقرات الاختبار في صورته الأولیة حیث تكونت من 

تم حذف بعض العبارات التي لم تكن تقیس حسب رأي  للمقیاسحساب الخصائص السیكومتریة 

تم توزیع و  ،یوضح البنود المحذوفة) 02(الملحق رقم و ) بندا 43( المقیاسالمحكمین لیصبح عدد بنود 

 : هي كتاليالإطار النظري لمفاهیم الدراسة و تم اشتقاقها من  مجالاتالفقرات على خمسة 

  توزیع بنود على المجالات  المكونة لمقیاس الكفاءة الذاتیة المدركة :)08(جدول رقم 

  المجموع  البنود  المجالات

  10  1.2.3.4.5.6.7.8.9.10  المجال الانفعالي 

  09  .11.12.13.14.15.16.17.18.19  المجال الاجتماعي 

  08  20.21.22.23.24.25.26.27  مجال الإصرار و المثابرة 

  08  .28.29.30.31.32.33.34.35  المجال المعرفي 

  08  36.37.38.39.40.41.42.43  المجال الأكادیمي 

  43  المجموع الكلي لبنود المقیاس 

یوضح ) 02(الملحق رقم خصوصیة العینة في هذه الأبعاد و  ولقد حاول الطالب الباحث أن یراعي

  . لمقیاس الكفاءة الذاتیة المدركة النهائیةالصورة 
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   :تصحیح المقیاسطریقة  - 2- 2- 4

یتم تقدیر الدرجات الخام في مقیاس الكفاءة الذاتیة المدركة عن طریق إجابة ذي المستویات 

غیر (، )موافق(، )موافق تماما): (Likert(الخمس من المفحوص على مفردات المقیاس وفق نظام لیكرت 

 :التالي الجدولسلم التنقیط كما هو موضح في و ) غیر موافق مطلقا(، )غیر موافق) (متأكد

  سلم تنقیط مقیاس الكفاءة الذاتیة المدركة :)09(الجدول رقم 

  غیر موافق مطلقا  غیر موافق  غیر متأكد  موافق  موافق تماما  العبارات

  01  02  03  04  05  الایجابیة 

  05  04  03  02  01  السلبیة 

 :)10(تحدد مستویات جودة الحیاة في الجدول رقم و 

  الكفاءة الذاتیة المدركةمستویات  :)10(جدول رقم 

  نوع المستوى   المستوى

  منخفض جدا   77إلى  43من 

  منخفض   112إلى 78من 

  متوسط   146إلى 113من

  مرتفع   181إلى  147من 

  مرتفع جدا   215إلى  182من 

  :إعداد الطالب مقیاس الكفاءة الذاتیة المدركة الخصائص السیكومتریة لمقیاس  - 3- 4

 : الباحث على أنواع من الصدق وهيالطالب اعتمد : الصدق: أولا 

 الصدق الظاهري: 

ردات وكیفیة صیاغتها وهو المظهر العام للاختبار أو الصورة الخارجیة له من حیث نوع المف"

، ویشیر هذا النوع من الصدق أیضا إلى كیف یبدو الاختبار مناسباً للغرض الذي وضع ومدى وضوحها

  ).680ص  ،1981،الغریب(" من أجله

، وهم أساتذة علم النفس للحكم على المقیاس على مجموعة من الأساتذة حیث قام الباحث بعرض

، وبناءاً على آراء المحكمین تم تعدیل )11(انتماء الفقرات للأبعاد الواردة، وقد بلغ عدد المحكمین مدى 
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، وأصبح الاختبار في صورته الثانیة الذي طبق على العینة الاستطلاعیة یشتمل صیاغة بعض الفقرات

  .فقرة موزعة على خمسة ) 43(على 

الاتفاق بین  ، بلغت نسبة)Cooper(كوبر "بعد حساب صدق المحكمین بتطبیق معادلة و 

       هذه نسبة اتفاق مرتفعة یمكن الاعتماد علیها في اعتبار المقیاس صادقا و ) %94.86(المحكمین ب 

  .یمكن استخدامه في الدراسة الحالیةو 

 صدق الاتساق الداخليعن طریق : الصدق : 

تم حساب صدق هذا المقیاس عن طریق حساب أو تقدیر الارتباطات بین درجة كل عبارة بالدرجة 

ها تم تقدیر الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل مجال بالدرجة الكلیة للمقیاس للمجال الذي تنتمي إلیه، وبعد

   :ككل كما یلي

  مصفوفة ارتباطات الدرجات الكلیة لمجالات الكفاءة مع درجته الكلیة :)11(الجدول رقم 

  الدرجة الكلیة للمقیاس  المجال  الدرجة الكلیة للمقیاس المجال

 **0.722  المعرفيالمجال  **0.693  المجال الانفعالي

 **0.640 المجال الأكادیمي **0.738 المجال الاجتماعي

مجال الإصرار و 

  المثابرة

 ** الارتباط دال عند مستوى الدلالة ألفا )0.01( **0.646

تم حساب أو تقدیر الارتباطات بین درجة كل مجال بالدرجة الكلیة للمقیاس بمعامل الارتباط 

الارتباطات كلها دالة إحصائیا فقد بلغ معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة للمجال بیرسون حیث جاءت 

المجال (، وبالنسبة لارتباط المجال الثاني )0.69(والدرجة الكلیة للمقیاس ككل ) المجال الانفعالي (الأول 

للمجال الثالث  ة، أما بالنسبة لارتباط الدرجة الكلی)0.73(بالدرجة الكلیة للمقیاس ككل ) الاجتماعي

، أما بالنسبة لارتباط الدرجة )0.64(بالدرجة الكلیة للمقیاس ككل فقد بلغت ) المثابرةمجال الإصرار و (

، في حین قدر )0.72(بالدرجة الكلیة للمقیاس ككل فقد بلغت ) المجال المعرفي(الكلیة للمجال الرابع 

مع الدرجة الكلیة للمقیاس ككل ) ال الأكادیميالمج(معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة للمجال الخامس 

  .وبالتالي یمكن القول بأن هذا المقیاس صادق) 0.64(
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 :الثبات ثانیا

 ألفا كرونباخ( الثبات بطریقة التناسق الداخلي:(  

 ین بـ تراوحتتم حساب ثبات هذا المقیاس بطریقة التناسق الداخلي بمعامل ألفا كرونباخ حیث 

وهي قیم تدل على أن هذا المقیاس  ،لكل مجال على حدى كأعلى قیمة) 0.73(كاقل قیمة و  )0.66(

  : ثابت، كما هو مبین بالجدول التالي

 عن طریق ألفا كرونباخ الذاتیة المدركة الكفاءةثبات مقیاس  :)13(الجدول رقم 

  معامل الفا كرونباخ  المجال  الرقم

  0.69  المجال الانفعالي   01

  0.73  المجال الاجتماعي  02

  0.66  مجال الإصرار و المثابرة  03

  0.70  المجال المعرفي   04

  0.68  الأكادیميالمجال   05

  

مجالات الكفاءة الذاتیة كرونباخ بین  - أن معاملات الثبات بطریقة ألفا  )13(رقم نستنتج من الجدول 

 یتمتع المقیاسهذا یعني أن و  مرتفعةهي معاملات ثبات و )  0.70و  0.68( تراوحت بین  المدركة 

  درجة مرتفعة من الثبات یمكن على أساسها الوثوق في نتائجه

 طریقة التجزئة النصفیةب الثبات: 

وللتحقق من الإختبار ) زوجیة وفردیة(إلى نصفین الكفاءة الذاتیة المدركة  فقرات مقیاس  قسمت

تجانس نصفي المقیاس استخرجت النسبة الفائیة المقیاس  ) F. Ratio(دلالة الفروق بین نصفي 

 جوتمانبإستخدام معادل و  )0.59(الذي كان واستخرج معامل ارتباط بیرسون بین درجات النصفین 

  .و هذا یدل على أن المقیاس یتمتع بدرجة معقولة من الثبات) 0.74(التصحیحیة بلغ معامل الثبات  
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   ):إعداد الطالب الباحث( جودة الحیاة  مقیاس - 3- 4

جودة الحیاة خصوصیتها قام الباحث ببناء مقیاس لعدم توفر مقیاس یتماشى وطبیعة العینة و 

  .  للمراهق مجهول النسب

  :و كیفیة بنائها الأداةوصف  - 1- 3- 4

إستعان الباحث على متعددة في موضوع جودة الحیاة و  قام الباحث بالاطلاع على مقاییس 

مجموعة من المقاییس الموجودة في جودة الحیاة مثل مقیاس جودة الحیاة للطلبة الجامعیین إعداد الأساتذة 

مقیاس جودة الحیاة الصورة المختصرة إعداد  منظمة د الحلیم المنسي و كاظم علي مهدي، و محمود عب

وذلك بغرض  ،)2008(تعریب بشري إسماعیل أحمد   WHO QOL – BREF)( الصحة العالمیة 

جودة الاستفادة منها في إعداد أداة الدراسة من خلال الإطار النظري الذي تناول فیه الباحث موضوع 

 .وتم إعادة صیاغة بعض الفقرات لتتناسب مع موضوع الدراسة  الحیاة

   توزیع  فقرة وتم)  57( وقد صاغ الباحث فقرات الاختبار في صورته الأولیة حیث تكونت من 

التي لم تكن تقیس حسب رأي بعض العبارات  تعدیلاب الخصائص السیكومتریة لاستبیان تم بعد حسو 

هي و أبعاد تم اشتقاقها من الإطار النظري لمفاهیم الدراسة  خمسة الفقرات علىتم توزیع و  المحكمین،

  :كتالي

  توزیع البنود على الأبعاد المكونة للمقیاس جودة الحیاة :)14(جدول رقم 

  المجموع  فقرات البعد  الاستبیان أبعاد

  12  10-9-8- 7- 6-5- 4- 3- 2-1  جودة الصحة الجسدیة

- 19- 18- 17- 16- 15- 14 -13 - 12- 11  جودة الحیاة العلائقیة

20 -21  

11  

  11  30- 29-28-27- 26- 25- 24- 23 - 22  الوجدانانجودة العواطف و 

-38-37-  36- 35- 34- 33 -  32 - 31  جودة  الصحة النفسیة

39 -40  

12  

- 49- 48-47-46- 45- 44- 43- 42- 41  شغل الوقت وإدارته جودة

50  

11  

  57  المجوع الكلي لبنود المقیاس 
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یوضح ) 03(الملحق رقم و  الأبعادیراعي خصوصیة العینة في هذه  أنالباحث الطالب ولقد حاول 

   .جودة الحیاة لمقیاس النهائیةالصورة 

  : المقیاسطریقة تصحیح  - 2- 3- 4

من  الخمسجودة الحیاة  عن طریق إجابة ذي المستویات  لمقیاسیتم تقدیر الدرجات الخام في 

) غیر متأكد(، )موافق(، )موافق تماما: ()Likert(المفحوص على مفردات المقیاس وفق نظام لیكرت 

  :یط كما هو موضح في الجدول التاليو سلم التنق) غیر موافق مطلقا(، )غیر موافق(

 سلم التنقیط مقیاس جودة الحیاة): 15(جدول رقم 

غیر موافق   غیر موافق  غیر متأكد  موافق  موافق تماما  العبارات 

  مطلقا

  01  02  03  04  05   الموجبة

  05  04  03  02  01  السالبة 

فالنتائج موضحة في الجدول  ،ة والسلبیة في مقیاس جودة الحیاةتوزیع العبارات الإیجابیأما عن 

  ).16(رقم 

  توزیع العبارات الإیجابیة والسلبیة في مقیاس جودة الحیاة): 16( جدول رقم

- 25- 24- 23- 22- 21-20-19-18-16- 15- 13- 11- 10- 8- 7- 5-1  الموجبةالعبارات 

27 -31 -32 -33 -34 -36-38-40 -41 -45 -47 -48 -49  

-37-35-30- 29- 28- 26- 17- 14-12-11- 10- 9-8- 6- 4- 3-2  السالبة العبارات 

39 -42 -43 -44 -46 -50  

 :)17(في الجدول رقم تحدد مستویات جودة الحیاة و 

  مستویات جودة الحیاة :)17(جدول رقم 

  نوع المستوى   المستوى

  منخفض جدا   92 - 57

  منخفض   137 - 93

  متوسط   182- 138

  مرتفع   239- 183

  مرتفع جدا   285- 240
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  :جودة الحیاة لمقیاسالسیكومتریة الخصائص  - 3- 3- 4

على عینة الدراسة وجب التأكد أولا من الخصائص  لمقیاسلباحث أن یطبق للطالب الكي یتسنى 

   .صدق المقیاس بعدة طرق، لذلك فقد تم حساب كل من ثبات و السیكومتریة للاستبیان

  :أولا صدق

  :تساق الداخلي و هو موضح كما یليتم حساب الصدق بطریقتي الصدق الظاهري و صدق الا

 الصدق الظاهري: 

، وهم أساتذة علم النفس للحكم على المقیاس على مجموعة من الأساتذة بعرض حیث قام الباحث

كمین تم ، وبناءاً على آراء المحامحكم) 11(، وقد بلغ عدد المحكمین انتماء الفقرات للأبعاد الواردةمدى 

  .تعدیل صیاغة بعض الفقرات

الاتفاق بین المحكمین  ، بلغت نسبة)Cooper(كوبر "وبعد حساب صدق المحكمین بتطبیق معادلة 

هذه نسبة اتفاق مرتفعة یمكن الاعتماد علیها في اعتبار المقیاس صادقا و یمكن و ) % 95,22(ب 

  .استخدامه في الدراسة الحالیة

 صدق الاتساق الداخليعن طریق : الصدق : 

 تم حساب صدق هذا المقیاس عن طریق حساب أو تقدیر الارتباطات بین الدرجة الكلیة لكل بعد

   :هو موضح في الجدول التالي بالدرجة الكلیة للمقیاس ككل كما

  الجودة مع درجته الكلیةلأبعاد مصفوفة ارتباطات الدرجات الكلیة  :)18(الجدول رقم   

الدرجة الكلیة  البعد

  للمقیاس

الدرجة الكلیة   البعد

  للمقیاس

 **0.615  جودة الصحة النفسیة  0**728.  جودة الصحة الجسمیة

 0**672. جودة شغل الوقت و إدارته  0**766. الحیاة العلائقیةجودة 

 ** الارتباط دال عند مستوى الدلالة ألفا )0.01( **0.653  جودة العواطف و الوجدانات

تم حساب أو تقدیر الارتباطات بین درجة كل محور بالدرجة الكلیة للمقیاس بمعامل الارتباط   

دالة إحصائیا فقد بلغ معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة للبعد الأول بیرسون حیث جاءت الارتباطات كلها 

جودة (، وبالنسبة لارتباط البعد الثاني )0.72(والدرجة الكلیة للمقیاس ككل ) جودة الصحة الجسمیة(
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ث الثال ، أما بالنسبة لارتباط الدرجة الكلیة للبعد)0.76(بالدرجة الكلیة للمقیاس ككل ) الحیاة العلائقیة

، أما بالنسبة لارتباط الدرجة )0.65(بالدرجة الكلیة للمقیاس ككل فقد بلغت ) الوجداناتجودة العواطف و (

، في حین قدر )0.61(بالدرجة الكلیة للمقیاس ككل فقد بلغت ) جودة الصحة النفسیة(الكلیة للبعد الرابع 

مع الدرجة الكلیة للمقیاس ) إدارتهو  ل الوقتجودة شغ(معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة للبعد الخامس 

  .وبالتالي یمكن القول بأن هذا المقیاس صادق) 0.67(ككل 

   :الثباتثانیا 

 ألفا كرونباخ: (التناسق الداخلي بطریقة الثبات:(  

تم حساب ثبات هذا المقیاس بطریقة التناسق الداخلي بمعامل ألفا كرونباخ والتي تقوم على أساس 

  : تقدیر معدل إرتباطات العبارات فیما بینها بالنسبة للمقیاس ككل، كما هو مبین بالجدول التالي

 ثبات مقیاس الجودة  الحیاة عن طریق ألفا كرونباخ :)20(الجدول رقم 

  معامل الفا لكرونباخ  المقیاسأبعاد  

  0.67  جودة الصحة الجسدیة

  0.81  جودة الحیاة العلائقیة

  0.73  الوجدانانجودة العواطف و 

  0.61  جودة  الصحة النفسیة

  0.82  جودة شغل الوقت وإدارته

أبعاد جودة الحیاة كرونباخ بین  - أن معاملات الثبات بطریقة ألفا  )20(رقم نستنتج من الجدول 

یتمتع بدرجة  المقیاسهذا یعني أن ، و هي معاملات ثبات مرتفعةو )  0.73و  0.61( بین تراوحت 

  مرتفعة من الثبات یمكن على أساسها الوثوق في نتائجه

 طریقة التجزئة النصفیةب الثبات: 

وللتحقق من الإختبار دلالة الفروق ) زوجیة وفردیة(إلى نصفین جودة الحیاة فقرات مقیاس  قسمت

تجانس نصفي المقیاس استخرجت النسبة الفائیة المقیاس واستخرج معامل ارتباط ) F. Ratio(بین نصفي 

التصحیحیة بلغ معامل الثبات   جوتمانبإستخدام معادل و  )0.61(الذي كان بیرسون بین درجات النصفین 

  .و هذا یدل على أن المقیاس یتمتع بدرجة معقولة من الثبات) 0.77(
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  : خطوات تطبیق أدوات الدراسة - 5

 الدراسة عینة تمّ تطبیق المقیاسین في صورة مطبوعة تمّ توزیعها على المراهقین مجهولي النسب

  : حیث تمّ التطبیق بإتباع الخطوات التالیة

تحسیس المراهقین بأهمیة الدراسة، وضرورة تقدیم استجابات صادقة وصریحة على العبارات الواردة في  -

  ؛البحث، لأن ذلك له أهمیة في صدق الإحصائیات والعمل بعد ذلكأدوات 

إعلامهم بأن ما یتم التحصل علیه من معلومات سیحاط بالسریّة التامة وأنه لن یستخدم إلا للغرض  -

  ؛العلمي فقط

 ؛التأكید على الإجابة عن كل الأسئلة دون استثناء -

بكیفیة الإجابة على الفقرات حیث یُطلب من كل  والشروع في تقدیم التعلیمات الخاصة توزیع المقاییس -

  ؛أولاشخص قبل الإجابة أن یكتب معلوماته الشخصیة 

             بمساعدة المربین لكل مقیاس على أفراد الدراسة من الذكور والإناث،  نسخة 200تم توزیع  -

 ؛الإیوائیةالنفساني الذین یعملون داخل المؤسسات  الأخصائيو 

تمّ تفریغ البیانات وفق و  وفرزها على أساس استیفائها كل الشروط المطلوبة، المقاییسبعد جمع 

مقاییس التصحیح المبینة سابقا، ثم حُسب درجات كل فرد على كل مقیاس منها، وتمّ معالجة البیانات 

  .SPSSإحصائیا اعتمادا على تقنیة الرزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

 :الإحصائیة لنتائج الدراسةمعالجة ال - 6

الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة  عن طریق استخدام برنامج الحزمةالمعالجة الإحصائیة قام الباحث 

)SPSS 24.0 (  
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  :خلاصة الفصل

فقد تناولنا فیه منهج  تعرضنا في هذا الفصل إلى أهم الخطوات المتبعة في الدراسة المیدانیة،

ثم تطرقنا إلى الأدوات المستخدمة  وكذا أهداف وإجراءات الدراسة الاستطلاعیة، ومتغیراتها،الدراسة المتبع 

 ) مقیاس جودة الحیاة مقیاس الكفاءة الذاتیة المدركة و ( طریقة بنائهاو  لجمع البیانات من حیث وصفها

بعد  بعد ذلك إجراءات الدراسة الأساسیة وتحدید مجتمع الدراسة والعینة، وقمنا وخصائصها السیكومتریة

ونحاول في الفصل  إجراءات تطبیقها وأدوات التحلیل الإحصائي للبیانات المحصل علیها،عرضنا ذلك 

  .الموالي عرض وتحلیل النتائج ومناقشتها



  

  

  

  

  

عرض وتحلیل : الفصل السادس

  وتفسیر نتائج  الدراسة

  تمهید            

  تفسیر نتائج متغیرات الدراسةعرض و 1-

  تحلیل وتفسیر نتائج فرضیات الدراسةعرض و 2-

  خلاصة الدراسة   
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 :تمهید

مناقشة النتائج التي أفرزتها تفسیر و و نتائج الفرضیات تحلیل لقد تم تخصیص هذا الفصل لعرض و 

 لقد تممع البیانات على أفراد العینة، و المعالجة الإحصائیة للبیانات المتحصل علیها بعد تطبیق أدوات ج

 مناقشةحیث تم عرض وتحلیل و  ،ات الدراسةالأول یتعلق بنتائج متغیر : تقسیم هذا الفصل إلى قسمین

ة التي سوف كل متغیر على حدى  أما القسم الثاني فیحتوي على النتائج الخاصة بفرضیات الدراس وتفسیر

   .لدراسات السابقةفي ضوء الإطار النظري للدراسة و  تفسیرهاو  مناقشتهاو  یتم عرضها ثم تحلیلها

   :الدراسة فرضیاتعرض وتحلیل نتائج  - 1

المختلفة والملائمة وجب أولا  الإحصائیة الأسالیبفي مرحلة معالجة الفرضیات باستخدام  البدءقبل   

  :التحقق من شرط التوزیع الطبیعي بالنسبة للمتغیرات الدراسة الحالیة، والجدول التالي یوضح ذلك

  التحقق من شرط التوزیع الطبیعي بالنسبة للمتغیرات محل الدراسة :)19(جدول رقم 

 المتغیرات

Shapiro-Wilk 

درجة    الإحصاءات

  الحریة

  مستوى الدلالة

 دال 0.003 200 0.977  المخططات

 دالغیر  0.479 200 0.993  الكفاءة 

 دال 0.008 200 0.981  الجودة

أن القیم  شبیرو ویلكمن خلال المعطیات المبینة بالجدول أعلاه نلاحظ وبناء على قیم إختبار   

بالنسبة لمتغیرات الثلاث محل الدراسة وهي المخططات والكفاءة والجودة جاءت دالة عند مستوى الدلالة ألفا 

القول بأن  یمكنمما بالنسبة لكل من المخططات والجودة في حین أن الكفاءة جاءت غیر دالة ) 0.05(

التي ستستخدم في  الإحصائیة الأسالیببیانات متغیرات الدراسة تتوزع توزیعا غیر طبیعیا وبالتالي فإن كل 

 .)05(بارامتریة، وهذا ما هو وضح في الملحق رقم  المعالجة هي أسالیب لا
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  :نتائج الفرضیة الأولى لوتحلیعرض  - 1- 1

: هي المراهق مجهول النسبأكثر المخططات شیوعا لدى  ": نصت الفرضیة الأولى للدراسة على

، وللإجابة عنه تم اللجوء إلى "نقص في تحكم الذات، القابلیة للانجراح،  الخجل وعدم الكمالمخطط 

في الجدول فكانت النتائج كما  التي یقیسها المقیاس، الترتیبي بهدف ترتیب المخططات فریدمانمعامل 

 :التالي

  المعرفیة  المخططاتترتیب لإختبار فریدمان  :)20(جدول رقم 

  الرقم
المعرفیة المبكرة  المخططات

 غیر المتكیفة

متوسط 

 الرتب

درجة   ²كا

 الحریة

مستوى 

 الدلالة 

  الترتیب

W 

    1.895 الحرمان العاطفي 01

  

  

  

  

  

552.622  

  

  

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

14  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

عند  دال

0.01 

5 

 3  8.01 عدم الاستقرار/ التخلي 02

 2  9.175 التعدي/ الحذر 03

 3  7.757 الانعزال الاجتماعي  04

 1  10.202 الخجل وعدم الكمال  05

 3  7.885 الفشل  06

 3  8.315 عدم الكفاءة/ التبعیة  07

08  
القابلیة للانجراح أو الخوف من 

 المرض أو الخطر

9.155  2 

09  
الشخصیة / العلاقة الدمجیة

 المدمجة

8.352  3 

 3  7.635 الخضوع  10

 2  8.695 نكران الذات/ التضحیة  11

 2  8.955 التحكم المفرط في الانفعالات  12

 4  6.127 متطلبات عالیة  13

 1  9.817 السیطرة  14

 3  8.022 نقص في تحكم الذات  15
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وبناءا على متوسطات الرتب التي أفرزها معامل السابق من خلال النتائج الموضحة في الجدول 

  :والتي جاءت وفق الترتیب التنازلي التالي بالنسبة للمخططات فریدمان الرتبي

  10,20إحتل المرتبة الاولى بمتوسط رتب بلغ  )الخجل وعدم الكمال( -1

  9,81إحتل المرتبة الثانیة بمتوسط رتب بلغ  )السیطرة( -2

  9,17إحتل المرتبة الثالثة بمتوسط رتب بلغ  )الحذر والتعدي( -3

  9,15بمتوسط رتب بلغ  الرابعةإحتل المرتبة  )الخطر أو المرض من الخوف أو للانجراح القابلیة( -4

  8,95بمتوسط رتب بلغ  الخامسةإحتل المرتبة  )الانفعالات في المفرط التحكم( -5

  8,69بمتوسط رتب بلغ  السادسةإحتل المرتبة  )الذات نكران/ التضحیة( -6

  8,35بمتوسط رتب بلغ  السابعةإحتل المرتبة  )المدمجة الشخصیة/ الدمجیة العلاقة( -7

  8,31ة بمتوسط رتب بلغ منإحتل المرتبة الثا )الكفاءة عدم/ التبعیة( -8

  8,02بمتوسط رتب بلغ  التاسعةإحتل المرتبة  )الذات تحكم في نقص( -9

  8,01بمتوسط رتب بلغ  العاشرةإحتل المرتبة  )الاستقرار عدم/ التخلي( - 10

  7,88بمتوسط رتب بلغ  الحادیة عشرةإحتل المرتبة  )الفشل( - 11

  7,75بمتوسط رتب بلغ  الثانیة عشرةإحتل المرتبة  )الاجتماعي الانعزال( - 12

  7,63بمتوسط رتب بلغ عشرة إحتل المرتبة الثالثة  )الخضوع( - 13

  6,12بمتوسط رتب بلغ  الرابعة عشرةإحتل المرتبة  )عالیة متطلبات( - 14

  1,89بمتوسط رتب بلغ  الخامسة عشرة إحتل المرتبة  )العاطفي الحرمان( - 15

 :والشكل التالي یوضح ذلك
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 المخططاتأعمدة بیانیة توضح ترتیب 

نلاحظ أنها قیمة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة 

وبهدف  المخططات ترتیب في، وبالتالي یمكن القول بأن هناك فروق ذات دلالة إحصائیا 

وهذا ما هو مبین في  ویلكوكسنالتحقق من الترتیب الذي أفرزه معامل فریدمان تم اللجوء إلى إختبار 

نلاحظ أن الترتیب الفعلي للمخططات كان 

 ).السیطرة(و

 أو المرض من الخوف أو للانجراح 

 ).الذات

) الكفاءة عدم/ التبعیة(و )المدمجة الشخصیة

 )الاجتماعي الانعزال(و) الفشل(و 

والتي نصت  الأولىلفرضیة الدراسة  

، القابلیة  الخجل وعدم الكمالمخطط 

0

2

4

6

8

10

12
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أعمدة بیانیة توضح ترتیب ) 07(الشكل رقم 

نلاحظ أنها قیمة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  552.622 والتي بلغت  ²كاوبناء على قیمة 

، وبالتالي یمكن القول بأن هناك فروق ذات دلالة إحصائیا 

التحقق من الترتیب الذي أفرزه معامل فریدمان تم اللجوء إلى إختبار 

نلاحظ أن الترتیب الفعلي للمخططات كان  ویلكوكسون ، فمن خلال ما أفرزه إختبار

و )الخجل وعدم الكمال(في المرتبة الاولى إشترك فیها كل من 

 القابلیة(و )التعدي/ الحذر(إشترك في المرتبة الثانیة كل من 

الذات نكران/ التضحیة(و )الانفعالات في المفرط التحكم

الشخصیة/ الدمجیة العلاقة(إشترك في المرتبة الثالثة كل من 

 )الاستقرار عدم/ التخلي(و) الذات تحكم في

.( 

 .)متطلبات عالیة(إحتل المرتبة الرابعة مخطط 

 .)الحرمان العاطفي(إحتل المرتبة الخامسة والأخیرة مخطط 

 مؤییدةومنه یمكن القول بأن النتیجة التي تم التوصل إلیها جاءت 

مخطط : هي المراهق مجهول النسبأكثر المخططات شیوعا لدى 

 :السادسالفصل 
 

 

وبناء على قیمة  

، وبالتالي یمكن القول بأن هناك فروق ذات دلالة إحصائیا )α=0.01(ألفا 

التحقق من الترتیب الذي أفرزه معامل فریدمان تم اللجوء إلى إختبار 

، فمن خلال ما أفرزه إختبار)04(الملحق رقم 

  :كالآتي

في المرتبة الاولى إشترك فیها كل من  -1

إشترك في المرتبة الثانیة كل من  -2

التحكم(و) الخطر

إشترك في المرتبة الثالثة كل من  -3

في نقص(و

).الخضوع(و

إحتل المرتبة الرابعة مخطط  -4

إحتل المرتبة الخامسة والأخیرة مخطط  -5

ومنه یمكن القول بأن النتیجة التي تم التوصل إلیها جاءت 

أكثر المخططات شیوعا لدى " على 
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مع إحتمال الوقوع في الخطأ % 99، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو "  نقص في تحكم الذاتللانجراح، 

  %.1بنسبة 

  :الثانیةالفرضیة ل نتائج وتحلیعرض   - 2- 1

في المخططات المعرفیة  إحصائیة دلالة ذات فروق توجد ": على للدراسة الثانیةنصت الفرضیة   

مان تم الاعتماد على إختبار  الفرضیة هذه صحة من وللتحقق" المبكرة غیر المكیفة تبعا لمتغیر الجنس

، فكانت النتیجة كما هي موضحة في الجنسین في المخططاتبهدف الكشف عن الاختلاف بین  ویتني

  :الجدول التالي

  الجنستبعا لمتغیر  أفراد العینة في المخططاتإختبار مان ویتني لدلالة الفروق بین  :)21(الجدول رقم 

 الجنس
حجم 

  العینة

متوسط 

  الرتب

  قیمة   مان ویتني  مجموع الرتب

Z  

مستوى 

 الدلالة

ا
ت

طا
ط
خ
لم

  

  

 7929.00 89.09  89  ذكور

دال    0.05 2.497- 3924.000  12171.00 109.65  111  إناث

 //  //  200 الإجمالي

قد  فردا) 200(عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا  فرادألاحظ أن ن) 21(رقم من خلال الجدول   

كمتوسط رتب ) 89.09(بواقع  ذكرا) 89( متغیر الجنس إلىبناء على حسب مقیاس المخططات و توزعوا 

 بلغت والتي ویتني مان) Z( إختبار قیمة إلى وبالنظر كمتوسط رتب،) 109.65(بواقع  أنثى) 111(و

تم رفض  بأنه القول یمكن ومنه ،)0.05( ألفا الدلالة مستوى عند إحصائیا دالة قیمة وهي) -2.49(

فرضیة البحث  تؤیدالفرض الصفري الذي ینفي وجود الفرق، وبالتالي فإن هاته النتیجة المتوصل إلیها 

كما أن  المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد  بـالقائلة  الثانیة

 الخطأ في الوقوع إحتمال مع% 95 هو النتیجة هذه من التأكد ونسبة ،هاته الفروق كانت لصالح الإناث

  %.5 بنسبة
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  :الثالثة الفرضیةل نتائج وتحلیعرض   - 3- 1

في المخططات المعرفیة  إحصائیة دلالة ذات فروق توجد ":على للدراسة الثالثةنصت الفرضیة   

فكانت النتائج  كروسكال والیز، وللتحقق منها تم اللجوء إلى إختبار "المبكرة غیر المكیفة تبعا لمتغیر السن 

  :كما في الجدول التالي

إختبار كروسكال والیز للكشف عن الفرق بین أفراد عینة الدراسة في المخططات تبعا  :)22(جدول رقم 

  لمتغیر السن

متوسط   حجم العینة السن

  الرتب

درجة   ²كا

 الحریة

  مستوى الدلالة

ت
طا

ط
خ
الم

  

12-14  80 96.93 

 دالغیر  0.695 2 0.728
14-17  84 101.26 

17-21 36 106.67 

 //  200 الإجمالي

) 200( إجمالا عددهم والبالغ الدراسة عینة أفراد إجابات أن نلاحظ) 22( رقم الجدول خلال من

تراوحت  الأفراد الأولى المجموعة تمثل مجموعات، ثلاث إلى حسب متغیر المخططات انقسمت قد فردا

 المجموعة أما ،)96.93(بمتوسط رتب بلغ  فردا) 80( عددهم بلغ وقد سنة 14إلى  12أعمارهم بین 

 رتب بمتوسط فردا) 84( عددهم بلغ وقد سنة 17إلى  14تراوحت أعمارهم بین  الذین الأفراد فتمثل الثانیة

 عددهم بلغ وقد سنة 21إلى  17تراوحت أعمارهم بین  الأفراد فتمثل الثالثة المجموعة ، أما)101.26( بلغ

 عند والذي بلغت قیمته) ²كا( الإحصائیة الدلالة اختبار وقد أفرز ،)106.67( بلغ رتب بمتوسط فردا) 36(

ومنه تم  ،)α=0.05( ألفا الدلالة مستوى عند إحصائیا دالة قیمة غیر وهي )0.72( بـ) 2( الحریة درجة

 فرضیة تعارض إلیها المتوصل النتیجة هاته فإن وبالتالي قبول الفرضیة الصفریة التي تنفي وجود الفروق،

إحصائیة في المخططات المعرفیة المبكرة غیر المكیفة تبعا  دلالة ذات فروق توجد  بـ القائلة الثالثة البحث

  .%5 بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال مع% 95ونسسبة التأكد من هذه النتیجة هو  ،لمتغیر السن
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  :الرابعة الفرضیةل نتائج وتحلیعرض   - 4- 1

من الكفاءة متوسط لدى المراهق مجهول النسب مستوى ": للدراسة على الرابعةنصت الفرضیة   

النتیجة كما هي موضحة في و  ²)كا(إختبارتم الاعتماد على ه الفرضیة وللإجابة على هذ "الذاتیة المدركة 

  :الجدول التالي

  للكشف عن مستوى الكفاءة لدى المراهق مجهول النسب ²إختبار كا :)23(جدول رقم 

 المستویات
التكرار 

 المشاهد

التكرار   النسبة

  المتوقع

الفرق بین 

  التكرارات

درجة   ²كا

 الحریة

  مستوى الدلالة

 40.0- 40.0 %00  0  ض جدامنخف

 دال 0.01 4 525.650

 21.0- 40.0 %09  19  ضمنخف

 129.0 40.0 %85  169  متوسط

 30.0- 40.0 %05  10 مرتفع

 38.0- 40.0 %01  2  جدا مرتفع

 // // %100 200 الإجمالي

) 200( إجمالا عددهم والبالغ الدراسة عینة أفراد إجابات أن نلاحظ) 23( رقم الجدول خلال من  

 مقیاس الكفاءة على مستواهم كان الذین الأولى المجموعة تمثل مجموعات، خمس إلى انقسمت قد فردا

 أما ،بحیث لا یوجد أي فرد من أفراد العینة له مستوى منخفض جدا" منخفضا جدا"الذاتیة المدركة 

 بنسبةفردا ) 19( عددهم والبالغ "منخفضا" مستواهم على المقیاس كان الذین الأفراد فتمثل الثانیة المجموعة

 والبالغ "متوسطا" مستواهم على المقیاس كان الذین الأفراد فتمثل ةلثالثا المجموعة أما، )%9(بـ قدرت مئویة

 مستواهم كان الذین الأفراد فتمثل الرابعة المجموعة أما ،)%85( بـ قدرت مئویة بنسبةفردا ) 169( عددهم

 نسبته ما أن نلاحظ حین في) %5(بـ قدرت مئویة بنسبة فردا) 10( عددهم والبالغ" مرتفعا" المقیاس على

" مرتفعا جدا" كان مستواهم على المقیاس الذین الأفراد على تحتوي التي الخامسة المجموعة تمثل فقط% 1

 الدلالة اختبار إلى اللجوء تم والنسب التكرارات في الفروق هذه دلالة من وللتأكد ،فردین عددهم والبالغ

) 525.65( بـ قدرت) 4( الحریة درجة عند قیمتها أن أعلاه الجدول من نلاحظ حیث) ²كا( الإحصائیة

 بین إحصائیا دال فرق هناك فإن وبالتالي ،)α=0.01( ألفا الدلالة مستوى عند إحصائیا دالة قیمة وهي
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لدى  المدركةالكفاءة الذاتیة ومنه یمكن القول بأن مستوى  ،الثالثة المجموعة لصالح الخمسة المجموعات

 الخطأ في الوقوع احتمال مع% 99 هو النتیجة هذه من التأكد ونسبة، متوسط المراهق مجهول النسب

  %.1 بنسبة

  :الخامسةالفرضیة ل نتائج وتحلیعرض   - 5- 1

في الكفاءة الذاتیة  إحصائیة دلالة ذات فروق توجد ": على للدراسة الخامسةنصت الفرضیة   

تم الاعتماد  الفرضیة هذه صحة من وللتحقق"  لدى المراهق مجهول النسب المدركة تبعا لمتغیر الجنس

، فكانت النتیجة كما هي الجنسین في الكفاءةبهدف الكشف عن الاختلاف بین  مان ویتنيعلى إختبار 

  :موضحة في الجدول التالي

  إختبار مان ویتني لدلالة الفروق بین أفراد العینة في الكفاءة تبعا لمتغیر الجنس :)24(الجدول رقم 

حجم  الجنس

  العینة

متوسط 

  الرتب

  قیمة   ²كا  مجموع الرتب

Z  

مستوى 

 الدلالة

الكفاءة
  

  

 7884.00 88.58  89  ذكور

3879.000 -2.608 
0.01 

 دال
 12216.00 110.05  111  إناث

 //   // 200 الإجمالي

قد  فردا) 200(نلاحظ أن أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا  )24(رقم من خلال الجدول   

  كمتوسط رتب) 88.58(بواقع  ذكرا) 89( متغیر الجنس إلىبناء على و  حسب مقیاس الكفاءة توزعوا

 بلغت والتي ویتني مان) Z( إختبار قیمة إلى وبالنظر كمتوسط رتب،) 110.05(بواقع  أنثى) 111(و

تم رفض  بأنه القول یمكن ومنه ،)0.01( ألفا الدلالة مستوى عند إحصائیا دالة قیمة وهي) -2.60(

فرضیة البحث  تؤیدالفرض الصفري الذي ینفي وجود الفرق، وبالتالي فإن هاته النتیجة المتوصل إلیها 

كما أن هاته الفروق كانت  الكفاءة الذاتیة المدركة ، في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد  بـالقائلة  الخامسة

  %.1 بنسبة الخطأ في الوقوع إحتمال مع% 99 هو النتیجة هذه من التأكد ونسبة ،لصالح الإناث
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  :السادسة الفرضیةل نتائج وتحلیعرض   - 6- 1

في الكفاءة الذاتیة  إحصائیة دلالة ذات فروق توجد ":على للدراسةالسادسة  نصت الفرضیة  

كروسكال ، وللتحقق منها تم اللجوء إلى إختبار " لدى المراهق مجهول النسب المدركة تبعا لمتغیر السن

  :فكانت النتائج كما في الجدول التالي والیز

إختبار كروسكال والیز للكشف عن الفرق بین أفراد عینة الدراسة في الكفاءة تبعا  :)25(جدول رقم 

  لمتغیر السن

 السن
متوسط   حجم العینة

  الرتب

درجة   ²كا

 الحریة

مستوى 

  الدلالة

الكفاءة
  

12-14  80 97.46 

0.425 2 
0.809 

 دالغیر 

14-17  84 101.71 

17-21 36 104.43 

 //  200 الإجمالي

) 200( إجمالا عددهم والبالغ الدراسة عینة أفراد إجابات أن نلاحظ) 25( رقم الجدول خلال من

تراوحت  الذین الأفراد الأولى المجموعة تمثل مجموعات، ثلاث إلى الكفاءةحسب متغیر  انقسمت قد فردا

 المجموعة أما ،)97.46(بمتوسط رتب بلغ  فردا) 80( عددهم بلغ وقد سنة 14إلى  12أعمارهم بین 

 رتب بمتوسط فردا) 84( عددهم بلغ وقد سنة 17إلى  14تراوحت أعمارهم بین  الذین الأفراد فتمثل الثانیة

 عددهم بلغ وقد سنة 21إلى  17تراوحت أعمارهم بین  الأفراد فتمثل الثالثة المجموعة ، أما)101.71( بلغ

 عند والذي بلغت قیمته) ²كا( الإحصائیة الدلالة اختبار وقد أفرز ،)104.43( بلغ رتب بمتوسط فردا) 36(

ومنه تم  ،)α=0.05( ألفا الدلالة مستوى عند إحصائیا دالة قیمة غیر وهي) 0.42(  بـ) 2( الحریة درجة

 فرضیة تعارض إلیها المتوصل النتیجة هاته فإن وبالتالي قبول الفرضیة الصفریة التي تنفي وجود الفروق،

 إحصائیة في الكفاءة الذاتیة المدركة تبعا لمتغیر السن دلالة ذات فروق توجد  بـ القائلة السادسة البحث

  .%5 بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال مع% 95ونسسبة التأكد من هذه النتیجة هو 
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  :السابعة الفرضیةل نتائج وتحلیعرض  - 7- 1

وللإجابة  "لدى المراهق مجهول النسب مستوى متوسط من جودة الحیاة  ":على السابعةنصت الفرضیة 

   :فكانت النتیجة كما هي موضحة في الجدول التالي ²كاتم الاعتماد على إختبار ه الفرضیة على هذ

  للكشف عن مستوى الجودة لدى المراهق مجهول النسب ²إختبار كا :)26(جدول رقم 

التكرار  المستویات

 المشاهد

التكرار   النسبة

  المتوقع

الفرق بین 

  التكرارات

درجة   ²كا

 الحریة

مستوى 

  الدلالة

 40.0- 40.0 %00  0  ض جدامنخف

 دال 0.01 4 504.150

 19.0- 40.0 %10  21  ضمنخف

 126.0 40.0 %83  166  متوسط

 27.0- 40.0 %07  13 مرتفع

 40.0- 40.0 %00  0  جدا مرتفع

 // // %100 200 الإجمالي

) 200( إجمالا عددهم والبالغ الدراسة عینة أفراد إجابات أن نلاحظ) 26( رقم الجدول خلال من  

 مقیاس الجودة على مستواهم كان الذین الأولى المجموعة تمثل مجموعات، خمس إلى انقسمت قد فردا

 فتمثل الثانیة المجموعة أما ،بحیث لا یوجد أي فرد من أفراد العینة له مستوى منخفض جدا" منخفضا جدا"

 )%10(بـ قدرت مئویة بنسبةفردا ) 21( عددهم والبالغ "منخفضا" مستواهم على المقیاس كان الذین الأفراد

فردا ) 166( عددهم والبالغ "متوسطا" مستواهم على المقیاس كان الذین الأفراد فتمثل ةلثالثا المجموعة أما

 المقیاس على مستواهم كان الذین الأفراد فتمثل الرابعة المجموعة أما،) %83( بـ قدرت مئویة بنسبة

ه لا یوجد أي فرد من أن نلاحظ حین في ،)%7(بـ قدرت مئویة بنسبة فردا) 13( عددهم والبالغ" مرتفعا"

 هذه دلالة من وللتأكد ،"مرتفعا جدا" كان مستواهم على المقیاس الذین على تحتوي التي الخامسة المجموعة

 أعلاه الجدول من نلاحظ حیث) ²كا( الإحصائیة الدلالة اختبار إلى اللجوء تم والنسب التكرارات في الفروق

 ألفا الدلالة مستوى عند إحصائیا دالة قیمة وهي) 504.15( بـ قدرت) 4( الحریة درجة عند قیمتها أن

)0.01=α(، ومنه  ،الثالثة المجموعة لصالح الخمسة المجموعات بین إحصائیا دال فرق هناك فإن وبالتالي
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 هو النتیجة هذه من التأكد ونسبة، متوسط المراهق مجهول النسبیمكن القول بأن مستوى الجودة لدى 

  %.1 بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال مع% 99

  :الثامنةالفرضیة ل نتائج وتحلیعرض   - 8- 1

في جودة الحیاة تبعا  إحصائیة دلالة ذات فروق توجد ":على للدراسة الثامنةنصت الفرضیة   

تم الاعتماد على إختبار  الفرضیة هذه صحة من وللتحقق" ر الجنس لدى المراهق مجهول النسبلمتغی

، فكانت النتیجة كما هي موضحة الجنسین في جودة الحیاةبهدف الكشف عن الاختلاف بین  مان ویتني

  :في الجدول التالي

إختبار مان ویتني لدلالة الفروق بین أفراد العینة في جودة الحیاة تبعا لمتغیر  :)27(الجدول رقم 

  الجنس

 الجنس
حجم 

  العینة

متوسط 

  الرتب

  قیمة   ²كا  مجموع الرتب

Z  

مستوى 

 الدلالة

حیاة
جودة ال

  

  

 7939.50 89.21  89  ذكور

3934.500 -2.471 
0.05 

 دال
 12160.50 109.55  111  إناث

 //   // 200 الإجمالي

قد  فردا) 200(نلاحظ أن أفراد عینة الدراسة والبالغ عددهم إجمالا ) 27(رقم من خلال الجدول   

كمتوسط رتب ) 89.21(بواقع  ذكرا) 89( متغیر الجنس إلىبناء على حسب مقیاس جودة الحیاة و توزعوا 

 بلغت والتي ویتني مان) Z( إختبار قیمة إلى وبالنظر كمتوسط رتب،) 109.55(بواقع  أنثى) 111(و

تم رفض  بأنه القول یمكن ومنه ،)0.05( ألفا الدلالة مستوى عند إحصائیا دالة قیمة وهي) -2.47(

فرضیة البحث  تؤیدالفرض الصفري الذي ینفي وجود الفرق، وبالتالي فإن هاته النتیجة المتوصل إلیها 

كما أن  جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسب، في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد  القائلة بـ الثامنة 

 الخطأ في الوقوع إحتمال مع% 95 هو النتیجة هذه من التأكد ونسبة ،هاته الفروق كانت لصالح الإناث

 %.5 بنسبة
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  :التاسعة الفرضیةل نتائج وتحلیعرض  - 9- 1

جودة الحیاة تبعا في  إحصائیة دلالة ذات فروق توجد ":على للدراسةالتاسعة نصت الفرضیة   

فكانت  كروسكال والیز، وللتحقق منها تم اللجوء إلى إختبار "لمتغیر السن لدى المراهق مجهول النسب

  :النتائج كما في الجدول التالي

إختبار كروسكال والیز للكشف عن الفرق بین أفراد عینة الدراسة في جودة الحیاة تبعا  :)28(جدول رقم 

  لمتغیر السن

 السن
متوسط   العینةحجم 

  الرتب

درجة   ²كا

 الحریة

مستوى 

  الدلالة

جودة
 

حیاة
ال

  

12-14  80 94.30 

2.943 2 
0.230 

 دالغیر 

14-17  84 100.52 

17-21 36 114.22 

 //  200 الإجمالي

 إجمالا عددهم والبالغ الدراسة عینة أفراد إجابات أن نلاحظ) 28( رقم أعلاه الجدول خلال من

 الأفراد الأولى المجموعة تمثل مجموعات، ثلاث إلىالحیاة  جودةحسب متغیر  انقسمت قد فردا) 200(

 أما ،)94.30(بمتوسط رتب بلغ  فردا) 80( عددهم بلغ وقد سنة 14إلى  12تراوحت أعمارهم بین 

 فردا) 84( عددهم بلغ وقد سنة 17إلى  14تراوحت أعمارهم بین  الذین الأفراد فتمثل الثانیة المجموعة

 سنة 21إلى  17تراوحت أعمارهم بین  الأفراد فتمثل الثالثة المجموعة ، أما)100.52( بلغ رتب بمتوسط

والذي ) ²كا( الإحصائیة الدلالة اختبار وقد أفرز ،)114.22( بلغ رتب بمتوسط فردا) 36( عددهم بلغ وقد

 ألفا الدلالة مستوى عند إحصائیا دالة قیمة غیر وهي)2.94( بـ) 2( الحریة درجة عند بلغت قیمته

)0.05=α( ،المتوصل النتیجة هاته فإن وبالتالي ومنه تم قبول الفرضیة الصفریة التي تنفي وجود الفروق 

جودة الحیاة تبعا لمتغیر  في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد  بـ القائلة التاسعة البحث فرضیة تعارض إلیها

 الخطأ في الوقوع احتمال مع% 95نسسبة التأكد من هذه النتیجة هو و  ، السن لدى المراهق مجهول النسب

  .%5 بنسبة
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  : الفرضیة العاشرةل نتائج وتحلیعرض -10- 1

المخططات المعرفیة  بین إرتباطیة علاقة وجدت" :انه على الدراسة لهذه العاشرة   الفرضیة نصت

وللتحقق من  ،"الحیاة لدى المراهق مجهول النسبجودة یفة والكفاءة الذاتیة المدركة و المبكرة غیر المتك

صحة هذه الفرضیة تم اللجوء إلى استخدام معامل سبیرمان وذلك بعد التحقق من خطیة العلاقة أنظر إلى 

  :جزئیة موضحة كالأتي   :فرضیات ثلاث و تتضمن هذه الفرضیة،)04(الملحق رقم 

  :الفرضیة الجزئیة الأولى ل نتائج وتحلیعرض  -10-1- 1

المخططات توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین "  :تنص الفرضیة الجزئیة الأولى على أنه     

وللتحقق من صحة  "الكفاءة الذاتیة المدركة لدى المراهق مجهول النسبالمعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و 

من خطیة العلاقة أنظر إلى الملحق هذه الفرضیة تم اللجوء إلى استخدام معامل سبیرمان وذلك بعد التحقق 

  )04(رقم 

غیر  المعرفیة المبكرة العلاقة بین درجات أفراد عینة الدراسة في كل من المخططات :)29(الجدول رقم 

  الذاتیة المدركة  والكفاءة المتكیفة

  القرار الذاتیة المدركة  الكفاءة معامل ارتباط سبیرمان

 المخططات

المعرفیة المبكرة 

 غیر المتكیفة

 *0,141 معامل الارتباط

 0,041 مستوى الدلالة   ).α=0,05(الارتباط دال عند 

 200 حجم العینة

 عینة أفراد درجات بین سبیرمان الارتباط معامل أن نلاحظ أعلاه) 29( رقم الجدول خلال من

 بلغ )الذاتیة المدركة الكفاءة( في ودرجاتهم) المعرفیة المبكرة غیر المبكرة  المخططات( مقیاس في الدراسة

المعرفیة المبكرة  المخططات( درجات بین الارتباط أن هذا ویعني ،) وموجبة ضعیفة (قیمة وهي) 0.14(

 زیادة كل أن أي طردي، ارتباط هو الدراسة عینة أفراد لدى )الذاتیة المدركة الكفاءة( ودرجات) غیر المبكرة

 مقیاس في درجاتهم في زیادة تقابله) المعرفیة المبكرة غیر المبكرة المخططات( في الأفراد درجات في

 مستوى عند إحصائیا دالة جاءت الارتباط هذا نتیجة أن كما صحیح، والعكس )الذاتیة المدركة الكفاءة(

 العلاقة وجود ینفي الذي الصفري الفرض رفض تم بأنه القول نستطیع ومنه ،)α=0,05( ألفا الدلالة

توجد علاقة إرتباطیة ـ ب القائلةالجزئیة الأولى  البحث فرضیة تؤیدفإن هاته النتیجة المتوصل إلیها  وبالتالي
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المدركة لدى المراهق الكفاءة الذاتیة المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و المخططات ذات دلالة إحصائیة بین 

  %.5 بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال مع% 95 هو النتیجة هذه من التأكد ونسبة ،مجهول النسب

  : الجزئیة الثانیةالفرضیة ل نتائج وتحلیعرض   -10-2- 1

توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین ": على الدراسة لهذهالجزئیة الثانیة  الفرضیة نصت

 من وللتحقق ،" لدى المراهق مجهول النسب جودة الحیاةالمخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و 

 إلى التوصل تم الإحصائیة المعالجة وبعد سبیرمان، معامل استخدام إلى اللجوء تم الفرضیة هذه صحة

  :التالیة النتیجة

المعرفیة المبكرة  العلاقة بین درجات أفراد عینة الدراسة في كل من المخططات :)30(الجدول رقم 

  الحیاةوجودة  غیر المتكیفة

  القرار الحیاة جودة سبیرمان ارتباط  معامل

 المخططات

المعرفیة المبكرة 

 غیر المتكیفة 

 0,088 معامل الارتباط

 0,213 مستوى الدلالة  ).α=0,05(الارتباط غیر دال عند 

 200 حجم العینة

 عینة أفراد درجات بین سبیرمان الارتباط معامل أن نلاحظ أعلاه) 30( رقم الجدول خلال من

) 0.08( بلغ )الحیاة جودة ( في ودرجاتهم) المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة المخططات( مقیاس في الدراسة

 ألفا الدلالة مستوى عند إحصائیا دالةغیر  جاءت الارتباط هذا نتیجة أنغیر  )وموجبة ضعیفة (قیمة وهي

)0,05=α(، فإن  وبالتالي العلاقة، وجود ینفي الذي الصفري الفرض قبول تم بأنه القول نستطیع ومنه

توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة بـ  القائلة الجزئیة الثانیة البحث فرضیة تعارضالنتیجة المتوصل إلیها 

   المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسبإحصائیة بین 

 %. 5 بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال مع% 95 هو النتیجة هذه من التأكد ونسبة
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  : الجزئیة الثالثة الفرضیة ل نتائج وتحلیعرض   -10-3- 1

الكفاءة الذاتیة توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین " :علىالجزئیة الثالثة ا الفرضیة نصت

 إلى اللجوء تم الفرضیة هذه صحة من وللتحقق ،"لدى المراهق مجهول النسب جودة الحیاةو  المدركة

  :التالیة النتیجة إلى التوصل تم الإحصائیة المعالجة وبعد سبیرمان معامل استخدام

 الذاتیة المدركة  العلاقة بین درجات أفراد عینة الدراسة في كل من الكفاءة :)31(الجدول رقم 

  وجودة الحیاة

  القرار الحیاة جودة معامل ارتباط سبیرمان

الذاتیة  الكفاءة

 المدركة 

 *0,159 معامل الارتباط

 0,025 مستوى الدلالة   ).α=0,05(الارتباط دال عند 

 200 حجم العینة

 عینة أفراد درجات بین سبیرمان الارتباط معامل أن نلاحظ أعلاه) 31( رقم الجدول خلال من

 ضعیفة( قیمة وهي) 0.15( بلغ )الحیاة جودة( في ودرجاتهم) الذاتیة المدركة الكفاءة( مقیاس في الدراسة

 أفراد لدى )الحیاة جودة( ودرجات) الذاتیة المدركة الكفاءة( درجات بین الارتباط أن هذا ویعني ،)وموجبة

 تقابله) الذاتیة المدركة الكفاءة( في الأفراد درجات في زیادة كل أن أي طردي، ارتباط هو الدراسة عینة

 دالة جاءت الارتباط هذا نتیجة أن كما صحیح، والعكس )الحیاة جودة( مقیاس في درجاتهم في زیادة

 الذي الصفري الفرض رفض تم بأنه القول نستطیع ومنه ،)α=0,05( ألفا الدلالة مستوى عند إحصائیا

توجد علاقة ـ ب القائلةالجزئیة الثالثة  البحث فرضیة تؤیدفإن هاته النتیجة  وبالتالي العلاقة، وجود ینفي

  الكفاءة الذاتیة المدركة و جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسبإرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین 

 %.5 بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال مع% 95 هو النتیجة هذه من التأكد ونسبة
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  :ةعشر  الحادیةتحلیل نتائج الفرضیة عرض و  -11- 1

لا تختلف طبیعة العلاقة بین المخططات المعرفیة المبكرة غیر " :على ةعشر  الحادیة الفرضیة نصت

/ مرتفع( بإختلاف مستوى جودة الحیاة إحصائیااختلافا دالا  الكفاءة الذاتیة المدركةو  المتكیفة

 المعالجة وبعد فیشر معامل استخدام إلى اللجوء تم الفرضیة هذه صحة من وللتحقق )منخفض/متوسط

  :التالیة النتیجة إلى التوصل تم الإحصائیة

المعرفیة المبكرة المخططات طبیعة العلاقة بین درجات أفراد عینة الدراسة في كل : )32(جدول رقم 

  الكفاءة الذاتیة المدركةغیر المتكیفة و 

/ المخططات 

الكفاءة الذاتیة 

  المدركة  

الخطاء   2ز- 1ز  ز  ر  العدد

  المعیاري

دلالة الفروق 

بین معاملات 

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة

جودة 

  الحیاة

  غیر دال -1.75 0.32 -0.57 0.16 0.16 166  متوسط

 - 0.41 - 0.39 13  مرتفع 

  غیر دال -0.97 0.24 -0.24 0.16 0.16 166  متوسط 

 - 0.08 - 0.08 21  منخفض

  غیر دال 0.84 0.39 0.33 - 0.41 - 0.39 13  مرتفع 

 - 0.08 - 0.08 21  منخفض

 الدراسة عینة أفراد درجات بین فیشر الارتباط معامل أن نلاحظ أعلاه) 32( رقم الجدول خلال من

، تبین أن  )الذاتیة المدركة الكفاءة( في ودرجاتهم) المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة (مقیاس في

جودة الحیاة لدى  لا تختلف بإختلاف مستوىو  إحصائیاطبیعة الفروق في العلاقة بین المتغیرین غیر دالة 

لا تختلف طبیعة العلاقة " : القائلة البحث فرضیة تؤیدفإن هاته النتیجة  وبالتالي ،المراهق مجهول النسب

بإختلاف  إحصائیاالكفاءة الذاتیة المدركة اختلافا دالا المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و بین المخططات 

 الوقوع احتمال مع% 95 هو النتیجة هذه من التأكد ونسبة) منخفض/متوسط/ مرتفع ( مستوى جودة الحیاة 

 %. 5 بنسبة الخطأ في
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 :الدراسةفرضیات  وتفسیر مناقشة - 2

  : سنناقش نتائج الدراسة وفق ترتیب الفرضیات الواردة في إشكالیة الدراسة كما یلي 

  :الفرضیة الأولىتفسیر و مناقشة  - 1- 2

صحة الفرضیة البحثیة ) 20(المعروضة في الجدول رقم أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي     

 :هي مخططات المراهق مجهول النسبالأكثر شیوعا لدى المخططات أن  بشكل كلي فقد أسفرت النتائج

  .نقص في تحكم الذات، القابلیة للانجراح، الخجل وعدم الكمالمخطط 

ولقـد أسـفرت ) 2011(الدراسات مثل دراسة الحطـاح  مجموعة من نتائج الدراسة الحالیة مع اتفقتلقد 

حیـــث أظهــــرت نتـــائج المتغیـــر الأول لمجــــالات ، هـــذه الدراســـة علـــى نتــــائج كـــان الـــبعض منهــــا غیـــر متوقـــع

الانفصـال (المخططات المبكرة غیر المكیفة وجود عوامل نفسیة مـؤثرة فـي الفشـل فیمـا یخـص المجـال الأول 

أمــا  ،)المفرطــة والكــف الیقظــة(والمجــال الخــامس ) لمفــرط نحــو الآخــرینالتوجــه ا(والمجــال الرابــع ) الــرفضو 

نقــــص (المجــــال الثالــــث ، )الجیــــد الأداءنقــــص الاســــتقلالیة و (المجــــال الثــــاني : المجــــالات غیــــر المــــؤثرة هــــي

  ).الحدود

ت المخططاوجد علاقة بین القمع الانفعالي و أنه ت) 2012(رما وجدته أمینة قوید مع أیضااتفقت و 

،مخطط  الإهمالمخطط نقص الحنان، مخطط (المخططات المعنیة هي المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة، و 

الشك والتعدي، مخطط العزلة والنفور، مخطط النقص وعدم الكمال، مخطط الفشل مخطط التبعیة وعدم 

التضحیة  الكفاءة مخطط القابلیة للإنجراح، مخطط العلاقة الدمجیة، مخطط الإجبار والخضوع مخطط

مخطط التحكم المفرط في الانفعالات، مخطط المتطلبات العالیة، مخطط السیطرة مخطط نقص التحكم في 

  ).الذات

إلى أن    )Petrocelli, Glaser, Calhoun, & Campbell, 2001(دراسة   نتائج أشارتو 

من التباین في الاكتئاب المُقاس بقائمة بیك للاكتئاب یعود للشخصیة الانهزامیة و المخططات غیر   57%

الخضوع، القابلیة للأذى أو / الخجل الفشل/ عدم الاستقرار، النقص/الهجر: (المتكیفة الخمسة التالیة

دم الاستقرار ع/الهجر(إضافة إلى ذلك، فقد دلت التحلیلات الوسیطیة على أن مخططات  ،)المرض

  .الاكتئابلعلاقة بین الشخصیة الانهزامیة و توسطت احصائیا ا) الخجل/ النقص
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الخجل، نقص التحكم / النقص( إلى أن مخططات )Harris & Curtin, 2002(دراسة   توصلتو 

رَضیة ارتبطت بالإدراكات الوالدیة وبالأعراض المَ ) الدونیة/ الذاتي، القابلیة للأذى أو المرض، عدم الكفایة

كما أثبتت الدراسة على أن هؤلاء المخططات الأربعة توسطت جزئیا في العلاقة بین الإدراكات  ،الاكتئابیة

  .الأعراض المرضیة الاكتئابیةیة و الوالد

: المخططات الأكثر تأثیرا على التلامیذ غیر المتوافقین بالترتیب أن )2011(دراسة أقروفة كما بینت 

الاعتداء، القابلیة للأذى أو المرض الحرمان العاطفي، /عدم الاستقرار، الشك/ مخطط التضحیة، الهجر

  .الفشل، العزلة الاجتماعیة و أخیرا العلاقات الاندماجیة

فقد تنبئت ) Hawke, Provencher, Arntz, 2011(المتحصل علیها من دراسة  حسب النتائجو 

ایجابیا بخطر تطویر اضطراب ) الضبط الذاتي/ التعالي، نقص التحكم الذاتي/ الأحقیة الزائدة(المخططات 

المشاركون ذوي الخطورة الكبیرة أظهروا . ثنائي القطبیة، بینما مخطط الحرمان العاطفي تنبأ سلبیا بالخطر

  .المخططات باستثناء مخطط الحرمان العاطفيمتوسطات عالیة من الدرجات على كل 

غیر متكیفة تنشط لدى  وجود تسعة مخططات مبكرة بینت) 2012(دراسة عیشوني ل بالنسبةو 

، )المعایر الصارمة( 13المخطط ، و )التضحیة بالذات( 11المخطط : هي حسب درجة تأثیرهاالمدمنین و 

/ الشك( 3، والمخطط )عدم الاستقرار/ الهجر( 2خطط ، و الم)التعالي/ الأحقیة الزائدة( 14المخطط و 

القابلیة ( 8 المخططو  ،)العلاقات الاندماجیة( 9لمخطط ا، و )نقص التحكم الذاتي( 15لمخطط ا، و )الاعتداء

  .)العزلة الاجتماعیة( 4المخطط ، و )للأذى أو المرض

أیضا أن   José Pinto-Gouveia et al) 2006(قوفیا وآخرون - وكشفت الدراسة جوزي بینتو  

المخططات المتعلقة بالتعدي والحذر، والانعزال الاجتماعي وعدم الكمال والحرمان العاطفي هي أعلى 

درجات لدى الأفراد المصابین بالفوبیا الاجتماعیة من بقیة أفراد العینة، حیث یشعرون بالخوف من التقدیر 

  .السلبي في المواقف الاجتماعیة

 اتفقت أیضا معو  ،)2017(دراسة تواتي إبراهیم عیسى كل من  الیة معا اتفقت نتائج الدراسة الحكم

 الأجنبیةو الكثیر من الدراسات ) 2012(مثل دراسة بوطویقة  المحلیة الاكلینیكةغیر الدراسات الاكلینیكة و 

  .Grebot & Marchand  (2008)ودراسة  Lee (2007)ودراسة Theiler )2005(مثل دراسة 

ن نشــــوء إلكــــون مجهــــولي النســــب محــــرومین مــــن الجــــو العــــائلي فــــ یرجــــع الباحــــث هــــذه النتیجــــة و 

 أحمـــد شـــفیق هـــذا مـــا یؤكـــده جمـــالو فـــي حـــد ذاتهـــا ،  الأســـرةالمخططـــات لـــدیهم  قـــد یـــنجم عـــن غیـــاب دور 

 والخیـال والانطـواء والخجـل بـالإثم الشـعور هـي الإیوائیـة بالمؤسسـات للمودعین الممیزة السمات إن )1986(
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 سـمات تكـوین إلـى یـؤدى ممـا الأطفـال رعایـة مسـتوى هـذا فـي حالـة إهمـالو  تقـدیر الـذات، انخفـاضو والتوتر 

  .الإیوائیة المؤسسات داخل الأطفال لهؤلاء توافق وسوء سلبیة شخصیة

دور احد الوالدین خاصة والمدرسة والرفاق عامة هو مصدر الخبرات المؤلمة من الطفولة  غیاب إن        

فالمخططات الأقوى في الشدة تتطور مبكرا حیث نجد ، كیفةتوالتي تعني منبع المخططات المبكرة غیر الم

وفي سن الرشد  ،طفل مع دینامیكیة العالم الخارجيجذورها في الخلیة العائلیة عندما تتناسب دینامیكیة ال

یجد الفرد نفسه في مواقف أین تنشط مخططاته المبكرة غیر المكیفة حینما تكون الحالة المعاشة هي موافقة 

لحالة  مأساة مشابهة لها في الطفولة وتزدادا أهمیتها كلما كبر الطفل لكن قد تكون هناك مخططات تنمو 

اقل شدة واقل سیطرة ولا یعكس دینامیكیة الخلیة كمخطط الانعزال الاجتماعي الذي تكون قوته  متأخرا 

 (Young &  al ; 2005). العائلي

أن هذه الحاجات  هي عالمیة موجودة لدى كل الأشخاص  Young ;  2005) (یونج  یضیفو     

رغم أنهم غیر متساویین في درجة هذه الحاجات حیث نجدها تختلف من فرد لأخر حسب أهمیتها ومن 

فالفرد السوي أو السلیم هو الذي یتمكن من تلبیة أو إشباع  حاجاته العاطفیة الأساسیة  الناحیة النفسیة

بطریقة مكیفة أما عدم إشباعها فیحدث الإحباط عندما تتفاعل بین المزاج الفطري والمحیط المبكر للطفل  

  )Young ; 2005 ;p. 37(.وبالتالي یحدث اختلال في التوازن النفسي

مختلة وظیفیا  وجد صلبة  یمكنها أن فیة المبكرة غیر المتكیفة هي مخططات إن المخططات المعر 

إن ى إدراك الفرد للأحداث الضاغطة و العالم الخارجي ومنه تؤثر علدراكات مشوهة للذات و إتؤدي إلى 

یة والمعرفیة في إنما على أسالیب الفرد الوجدانلأحداث لا یتوقف على كم الضغوط وشدتها و إدراك هذه ا

 (Vera and al ,2008) آخرونفیرا و  هذا ما أجابت علیه دراسة و  مواجهتهاإدراكها وطرق التعبیر عنها و 

التي هدفت إلى الكشف عن أثر المخططات المعرفیة المختلة وظیفیا على الضغط المدرك حیث توصلت و 

بشكل خاص اثر یوجد لة والضغط المدرك و إلى انه توجد علاقة قویة بین المخططات المعرفیة المخت

  .لمشاعر التخلي على الضغط المدرك 

ویرى الباحث أن السبب في نشاط بعض المخططات دون أخرى، هو تولیفة من العوامل والأسباب      

المتداخلة فیما بینها منذ مرحلة الطفولة، ومن بین أهم هذه العوامل، العوامل المعرفیة، والتي تعود للبنیة 

وما تحتویه من معتقدات وافتراضات وأفكار ضمنیة مختلة وظیفیا وغیر شرطیة حول  مراهقللالمعرفیة 

حیث تنمو هذه  الذات وعلاقته بالآخرین، كما أن جیفري یونغ وآخرون أكدوا هذا في الكثیر من الدراسات،

أن المخططات في مرحلة الطفولة وتعمل على تصفیة الخبرات الواردة بشكل انتقائي، كما افترض یونج 
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الشخص یحافظ على استمراریة المخططات من خلال،التعویض الزائد أو مقاومة المخطط رغم أن العكس 

 ,Lobbestael, Vreeswijk(الاستسلام والخضوع له أو هو الصحیح، أو تجنب المخطط النشط، 

Arntz, 2007.(  

  :الفرضیة الثانیة تفسیرمناقشة و  - 2- 2

صحة الفرضیة البحثیة بشكل ) 21(المعروضة في الجدول رقم أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي 

المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة  في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد كلي فقد أسفرت النتائج

  .لصالح الإناثلدى المراهق مجهول النسب 

 & Reeves)تایلور دراسة ریفیرز و العدید من الدراسات مثل  معاتفقت نتیجة المتحصل علیها   

Taylor 2007)  نتائجها وجود فروق بین الجنسین في اربع مخططات حیث ارتفعت درجات  أظهرتالتي

بینما ارتفعت ) الكبت العاطفي العاطفي، العزلة الاجتماعیة، والضعف، و الحرمان ( الذكور في مخططات 

اندرسون ت الإناث في مخطط التضحیة بالذات، كما وجدت دراسة شوري و درجا

(Shorey.R ,Anderson G ,2012) ، ة توجد في النساء أكثر من المخططات المعرفیة غیر المتكیف أن

من المخططات أثناء التقییم من إجمالي العینة  14/18النتائج أن النساء سجلن  أظهرت، حیث الرجال

لوصف جزء ، توصلتوالتي  S.RUSINEK.M) 1999(اتفقت معا دراسة روزین و ، 854البالغ عددها 

من بنیویة المخططات خلال هذه الفترة من الطفولة مع ملاحظة وجود فروق دالة إحصائیا لمتغیر الجنس 

أن  ),2016Zafiropoulou, & Avagianou, 2014; Neacşu( أكدت دراسات ، و والمستوى الدراسي

  . یفةأنه هناك لعامل الجنس تأثیر على المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتك

أنه لا  González-Jiménez & del Mar Hernández-Romera (2014)كما بینت دراسة   

الذكور في مستوى المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة، ووجد و  الإناثبین  إحصائیایوجد فرق دال 

وجد   وأیضاانه لا وجود للفروق بین الجنسین في مستوى المخططات،  )2018( عیسى إبراهیمتواتي  أیضا

)Colman (2010  الأمرنفس.  

كل من دراسة محمد الشیخ  ما توصلت له حصل علیها في الدراسة الحالیة معإختلفت النتیجة المتو  

أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المخطوطات الاستعرافیة ) 2014(أسیمة معن ظافر محمود و 

عن عدم ) 2015(أیضا أسفرت نتائج دراسة نهاد عبد الوهاب ، و تكیفة المبكرة تبعا لمتغیر الجنسغیر الم

 .الجنسین في جمیع متغیرات الدراسةوجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الراشدین من 



 النتائج وتفسیر عرض وتحلیل ومناقشة                                             :السادسالفصل 
 

133 
 

المتكیفة ارتباط المخططات غیر  تأظهر التي   )Alfasfos, 2009(دراسة  معأیضا اختلفت  كما

كان للوالدین دور أهم في بعض المخططات و  ،ارتباطا دالابالتربیة الوالدیة بأنماط تكیف المخططات و 

كما لعبت بعض  ،ملحوظا في تطویر المخططات بالنسبة للذكور لقد كان للآباء دوراو  ،لمجموعة الذكور

هذا و بینت النتائج أیضا بعض  ،ظروف الاحتلال العسكري دورا أهم من دور الآباءالظروف الثقافیة و 

 كذلك الأعراض النفسیةمخطط التعویض ونمط تكیف مخطط التجنب و خضوع و مخطط الین الارتباطات ب

 ;Calvete, 2008; Colman, 2010)اختلفت ایضا معا دراسات كل من و  ،الشخصیة إثباتو 

González-Jiménez & del Mar Hernández-Romera, 2014; Janson, 2015; Cristian & 

Camelia, 2011)  

ن طبیعیة جدا وذلك لطبیعة الفسیولوجیة التي تتمتع بها الإناث من دو  الباحث هذه النتیجة ىیر  

لحب، الاهتمام، الاحترام، التفهم والحنان، التعاطف التعلق لكون الإناث أكثر احتیاجا  أیضا الأنثىالذكور، و 

 . تعتبر هذه العوامل معززة لنمو العلاقات البینشخصیة المرضیةحیث 

 استجابات المراهقات للبلوغ الجنسي حتىلكن و ، لبلوغا المتحصل علیها لعامل  یمكن إرجاع النتیجةو 

  تنتابه الحیرة والبعض الآخر یتكتمن ویتظاهرن وكان شیئا لم یكن وان تغیرات لم تحدث ن، فبعضهتختلف

 ویقابل البعض الآخر التغیرات التي تطرأ بالخوف والقلق والخجل والشعور بالنقص وحتى الذنب بینما

في جمیع الأحوال لیس بإمكان البنت ، و یستقبل البعض الآخر هذه التغیرات بكل مظاهر الفخر والإعجاب

  .البالغة أن تنكر ما یحدث وهي كثیرا ما تبتهج لـذلك وتعتبره دلیلا على نضجها وأنوثتها

الطمث فقد یثیر  ،ى ظروف كل بنت والى نظرتها للجنسهذه التغیرات في المواقف تعود إلأن   

تعتقد الطفلة أنها كانت ذكرا لكنها تعرضت إلى فقد القضیب عقابا  (الأول قلقا طفلیا یرتبط بعقدة الخصاء

أما الإناث اللواتي یبلغن مبكرا فیملن إلى الخجل مع المیل إلى الاستعراض أو قد ینعزلن عن جماعة  ،)لها

یبدین تقدما من الناحیة الاجتماعیة عن ، إلا أنهن )على الأقل حتى تلحق المتأخرات بهن(رفاق السن

الإناث الأخریات عندما ینضجن جمیعا، كما یتوصلن إلى تكـوین مفهوم أفضل عن الذات والى مستوى من 

التوافق  العام أفضل من المتأخرات خاصة لجهة التوافق الشخصي والتوافق الأسري، وقد یصادفن 

  .لكبار منهنصعوبات الحیاة في مستوى النضج الذي یتوقعه ا

  :وإما الإناث اللواتي یبلغن متأخرا فیملن إلى

  ؛الانعزال عن النشاط الاجتماعي والشعور بالوحدة والحسد لقریناتهن - 

 ؛الخجل والقلق بسبب تأخر البلوغ - 

 ؛سیطرة الوالدین علیهن مما یؤخر انتقالهن من الاعتمادیة إلى الاستقلالیة - 
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  ؛كفایةنمو مفهوم الذات بدرجة اقل  - 

 ؛الحاجة إلى الاعتراف والتقدیر - 

  ).33- 32 ص،1995الدیدي، ( .الحاجة إلى خبرات النجاح في أي مجال یستطعن تحقیق النجاح فیه - 

  :الفرضیة الثالثةتفسیر مناقشة و  - 3- 2

صحة الفرضیة عدم ) 22(أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في الجدول رقم     

في المخططات المعرفیة المبكرة  إحصائیة دلالة ذات فروق توجد لا فقد أسفرت النتائجالبحثیة بشكل كلي 

  .تبعا لمتغیر السنلدى المراهق مجهول النسب غیر المكیفة 

بینت الدراسة الحالیة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في المخططات المعرفیة المبكرة غیر 

-Calvete, 2008; Colman, 2010; González)كل من  اتدراس تكیفة و هذا ما توافق معالم

Jiménez & del Mar Hernández-Romera, 2014; Janson, 2015; Cristian & Camelia, 

ت المعرفیة المبكرة غیر التي أثبتت هي بدورها عدم وجود تأثیر لعامل السن في المخططاو )  2011

  .المتكیفة

 ;2016Zafiropoulou, & Avagianou, 2014(دراسة كل من   یجة الحالیة  معتاختلفت النو    

Neacşu,( أن لعامل السن تأثیر على المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة.  

سابقة  ذلك لعدم توفر دراساتو  ات الدراسة فسیر الفرضیة على ضوء الإطار النظري لمتغیر تیمكن   

  .المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفةالمرحلة العمریة  على و تناولت تأثیر العمر 

یعتبر النمو العقلي أو المعرفي في نظر بیاجیه عبارة عن سلسـلة مـن عملیـات اخـتلال واسـتعادة و  

التـــوازن فـــي أثنـــاء التفاعـــل مـــع البیئـــة وذلـــك باســـتخدام عملیتـــي التمثـــل والمواءمـــة بصـــورة متكاملـــة، ویحـــدث 

وهكذا فإن الفرد یـدرك البیئـة . المرحلة التي تلیها بصورة تدریجیة، نامیةالانتقال من مرحلة نمائیة عقلیة إلى 

مــن خــلال البنــى العقلیــة التــي لدیــه، ویحــدث اخــتلال التــوازن عنــد الفــرد عنــدما لا تســعفه بنــاه العقلیــة بــإدراك 

الســائدة  البیئـة بشـكل واضـح ممــا یـؤدي إلـى عملیــة المواءمـة التـي تحــدث التغییـر والتطـویر فــي البنـى العقلیـة

ویتم ذلك باكتساب وتعلم بنى عقلیة أو استراتیجیات جدیدة  ،لتمكین الفرد من إدراك البیئة وعناصرها الجدیدة

ویحـتفظ الكـائن بهـذا التـوازن إلـى أن یواجـه مواقـف جدیـدة أخـرى فیختـل  ،تساعد الكائن على استعادة التـوازن

تعلم ویكتسب ویرقـى مـن مرحلـة نمائیـة إلـى المرحلـة توازنه من جدید ویعمل على استعادته من جدید وهكذا ی

بأن هناك شیئا لیس علـى مـا یـرام فإنـه  الإنسانفعملیة التوازن تبدأ ببعض الاضطراب، إذ یشعر . التي تلیها
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یطلـق بعــض التنظیمــات مــن أجــل العمـل علــى تخفیــف حــدة الاضــطراب سـواء بمــا یتــوفر لدیــه مــن معلومــات 

  )113 -112، ص ص 2001بني جابر وآخرون، ). (التمثل(ت جدیدة أو بتعلم معلوما) المواءمة(

  :وقد أكد بیاجیه وجود ثلاثة أنواع للتوازن، نجدها في كل البنى المعرفیة وهي

  مخططــاتالتــوازن مــن خــلال العلاقــة بــین التمثــل والمواءمــة، حیــث یكــون تــوازن بــین مــا لــدى الفــرد مــن 

معرفیة والموضوع الـذي یواجهـه، وعنـدما یواجـه الفـرد موضـوعاً أو موقفـاً تعلیمیـا جدیـداً یحـدث لدیـه نـوع مـن 

اختلال التوازن بـین بنـاه العقلیـة وأنماطـه المعرفیـة السـائدة وتغییرهـا لكـي یتكیـف مـع مطالـب البیئـة الخارجیـة 

العقلیـة المعرفیـة  المخططـاتتنـدمج مـع وفي الوقت نفسه یحاول أن یعدل من عناصر الموقف الجدیـد حتـى 

 ؛المجودة لدیه

  بـین  ع فقد یكون هناك صرا ،العقلیةو التوازن من خلال العلاقة بین الأنظمة الفرعیة لمخططات الفردیة

، وهنــا علــى الفــرد أن ینســق بــین النظــامین )مثــل الطــول والمســاحة(نظــام فرعــي یتعامــل مــع عملیــة مكانیــة 

 ؛الفرعیین

 أجــــزاء المعرفــــة لــــدى الفــــرد ومــــا لدیــــه مــــن كلیــــات معرفیــــة فــــي أي لحظــــة مــــن اللحظــــات التــــوازن بــــین. 

 )65-64،ص ص 1995الأنصاري، (

المعرفیة هـي الخبـرات التـي یـتم تطویرهـا مـن خـلال  المخططاتكون لیرجع الباحث هذه النتیجة  و 

وقـد تكـون هـذه التراكیـب . تفاعل الفرد مع البیئة والظروف المحیطة، وتراكیب الفرد تراكمیة عبر سنین حیاته

حســـیة إذا كانـــت المرحلـــة النمائیـــة للفـــرد تقـــع ضـــمن المرحلـــة الحســـیة وتكـــون رمزیـــة إذا كانـــت مرحلـــة الفـــرد 

تتغیــر مــع العمــر نتیجــة تفاعــل الفــرد مــع البیئــة، وكلمــا  المخططــات  التفكیــر المجــرد، والنمائیــة هــي مرحلــة 

. بشـكل أسـرع ىوبالتالي تطورت خصائص ذكائه ونمـ ثراءإ و خصوبةالفرد كان تفاعله مع البیئة أكثر  ىنم

  ) 114،ص2001بني جابر وآخرون، (

خـلال تفاعـل الفـرد مـع البیئـة التـي المعرفیة ذات أساس وراثي لكنها تنمو وتتغیر مـن  المخططاتو 

وبنــاء . وتوجیـه سـلوكهیعـیش فیهـا وتغیرهـا مسـتمر باسـتمرار مســار النمـو ذاتـه، وهـي تـتحكم فــي تفكیـر الفـرد 

  )112،ص 2001العناني، . (إعادة بنائها هو ما یسمیه بیاجیه بعملیه البنیة العقلیة المعرفیةهذه البنى و 

" التــوازن هــو  .أهــم العوامــل المــؤثرة فــي البنیــة العقلیــة المعرفیــةكمــا أن عملیــة  التــوازن تعــد مــن  

عبد الهادي وشاهین، ". (تحقیق الاتزان المتآزر والمتناسق بین العملیات العقلیة والظروف المحیطة بالإنسان

  .)70، ص1990

  



 النتائج وتفسیر عرض وتحلیل ومناقشة                                             :السادسالفصل 
 

136 
 

  :الفرضیة الرابعة تفسیرمناقشة و  - 4- 2

صحة الفرضیة البحثیة بشكل ) 23(الجدول رقم أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في   

  لدى المراهق مجهول النسب مستوى متوسط من الكفاءة الذاتیة المدركة" انهكلي فقد أسفرت النتائج 

في المستوى المتوسط في الكفاءة  تمركزواعینة الدراسة  أفراد معظم أنتبین النتائج  من خلال  

استهدفت الكشف عن مستوى النمو في دراسته التي  ) 2005(هذا ما وجده الصقر و  الذاتیة المدركة

أن ) 2009(ووجد الزق  ،بینهما لدى طلبة جامعة الیرموك والكفاءة الذاتیة المدركة والعلاقة الأخلاقي

) 2009(القیسي والرفوع و ) 2012(في حین وجد كل من علوان  ،ات الطلبة في دراسته كانت متوسطةدرج

ل من الكفاءة الذاتیة عا ما وجدته الدراسة الحالیة حیث وجدوا أن  الطلبة الجامعیین یتمتعون بمستوى عكس

  أن لمجهولي النسب مستوى منخفض من تقدیر الذات ) 2016(توصلت ایضا لقوقي دلیلة المدركة، و 

  لطفولة والمراهقةالسلبیة منها، خلال مرحلة ا تتطور الفاعلیة الذاتیة المدركة سواء الإیجابیة أمو 

حولهم، فإذا ما قام الأهل بتوفیر  الوالدان أطفالهم بالمعرفة حول أنفسهم وقدراتهم والعالم من حیث یزود

على الظروف  الفاعلیة الإیجابیة، كالدعم العائلي وخبرات النجاح في التغلّب الفرص الداعمة لمعتقدات

  بالكفایة ح والإدراك الإیجابي للذات، الذي یعكس الحسالناج الأساس لتحقیق التكیف ذلك یوفر الصعبة فإن

(Ciairano, Kliewer, Bonino and Bosma, 2008)  

یحققـون التكیـف البیولـوجي  لأنهـمالمـراهقین لـدیهم الدافعیـة لفهـم عـالمهم  أنیؤكـد بیاجیـه علـى حیث  

وضـمن مراحـل  ،المـراهقین یعملـون بنشـاط علـى بنـاء عـالمهم المعرفـي أنعندما یفعلون ذلك، ویعتقد بیاجیـه 

وهــي مرحلــة العملیــات الشــكلیة ) ســنة 15-ســنة  11(  الأخیــرةالنمــو المعرفــي لبیاجیــه نجــد المرحلــة الرابعــة و 

والمجــرد، ومــع النمــو تصــبح  الإرتبــاطيتمثــل مرحلــة المراهقــة والتــي تتمیــز بــالتفكیر الافتراضــي والاحتمــالي و 

 ).105،ص 2009شریم، ( .تجریدا وتعقیدا ومنطقیة أكثرملیات العقلیة الع

فعالیة  إدراكها یؤثر كذلك على استجابـات الفرد الانا أن الإحساس بالكفاءة الذاتیة و یلاحظ أیض          

صعبة  فالأفراد راء تعرض الإنسان لمواقف ضاغطة و الاكتئاب الذي قد ینجم جحیث یحدد مستوى التوتر و 

ـة تجدهم أقل توترا وأكثر ثقة وتركیــزا تحـــــــدي تهدیدات محتملــثقة عالیة في قدراتهم لمواجهة و  الذین لدیهم

نما بی  ،المثابرة في الأنشطة الصحیةد من قدرتهم وحركتهم على الجد و ، الأمر الــذي یزیازهــمـانجفي أدائهــم و 

عانـون مــن حالات التوتر اهم یلـــى إدارة أیة تهدیدات قد یواجهونها تر لا ثقة لهـــم عالذین یعتقدون أنه لا قدرة و 

  .تؤدي إلى سوء التوافق في الحیاة الانفعالیة الشدیدة التي بدورها قد، و والقلق
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      ، وتنظیمها اكهـاإدر اه، وعلى تفسیر الفرد للأحداث و كمـا تؤثر الحالات المزاجیة على الانتبـ

ة المزاجیة الانفعالیة أو الدافعیة على إدراك الـحبصورة عامة تؤثر الرة، و استرجاعها من الذاكتخزینها، و و 

 .ى الأحكــام التــي یصدرهاعلأو فاعلیتـه الذاتیـة،  و الفرد لكفاءته 

متوسطة بشكل  على مستوى كفاءة ذاتیةالمراهقین مجهولي النسب الباحث أن حصول الطالب ویرى 

الرعایة، أو دور من قبل  )مشرب، مسكن، ملبس، تعلیم مأكل،(عام قد یعود إلى تلبیة حاجاتهم الأساسیة 

 دراسة  ما أكدت علیه وهو ،والاهتمام والدعم حیث یقدمون المودة جمعیات خیریة یعزى إلى وجود  قد

 ة ككل من وجهة نظر الأیتامالحاجات النفسیة جاءت متوسط حیث أظهرت النتائج أن(2014) أكحیل

وكانت أقل حاجة هي  ،وتحقیق الذات ومقدمي الرعایة، وأن أعلى هذه الحاجات هي الحاجة للإنجاز،

 .بین الطرفین كانت خلاصة البحث أن الحاجة إلى الصحة النفسیة متوسطة وقد ،الحاجة إلى المودة

إلى أن ذلك لا یعني المراهقین الكفاءة الذاتیة المدركة لهؤلاء  بالرغم من وجود مستوى متوسط من و 

ضمن المتوسط مما یعني ذلك وجود  بكفاءة ذاتیة عالیة، كما أن جمیع المجالات تقع ونیتمتع همأن

بعد الإصرار "مجال  لدیهم ولكن لیس بدرجة عمیقة، حیث كان أدنى مجالین هما مشكلات نفسیة واجتماعیة

أسرهم  الذي أشار إلى أن المراهقین المقیمین مع 2013)(مرقص وهو ما أكده" بعد الأكادیميال"و" والمثابرة

من البناء النفسي أعلى مقارنة مع المراهقین  أكثر قدرة على إنجاز الهویة، ویتمتعون بملامح إیجابیة

 ورد في نتائج العطاسمع ما  كما اتفقت النتائج ،الرعایة الأسریة والمقیمین في دور الرعایة المحرومین من

الطمأنینة  إلى أن الأیتام المقیمین في دور الرعایة یعانون من نقص في حیث توصلت الدراسة 2012)( 

في حین ظهر الشعور بالوحدة النفسیة بنفس الدرجة  ،النفسیة بمستوى أعلى من أقرانهم المقیمین لدى ذویهم

 دور الرعایة المقیمین لدى ذویهم والأیتام المقیمین في للأیتام

للمراهقین مجهولي النسب المدركة  المستوى المتوسط من الكفاءة الذاتیة ظهور اویمكن عزو  

الأسریة الداعمة المكونة من الأب، والأم، والأخوة  في دور الرعایة إلى غیاب الجو الأسري والبیئة المقیمین

المراهقین، وهي مرحلة حرجة في حیاة  فئةخاصة وأن الفئة التي تم تطبیق الدراسة علیها هي من  والأخوات

والانفعالي وهم بحاجة  المراهق في تغیرات كثیرة وسریعة في مجالات النمو لاجتماعي الإنسان حیث یعیش

لهم فرصة  وتتیح ،الأسریة وتوفیر بیئة متقبلة لهم ومتفهمة للتغیرات إلى لأن یتلقوا التوجیه والإرشاد والرعایة

في مؤسسات الرعایة وهذا بدوره یؤثر علیهم خاصة  جالات المختلفة، وهو ما ینقصهمالنمو السلیم في الم

في مراحل النمو النفسي  في فترة المراهقة یمرون بمرحلة تكوین الهویة مقابل أزمة الهویة وأن الأفراد

كل سلیم بش المراهق الذي یعیش في دور الرعایة أن تتشكل لدیه الهویة فكیف لهذا ،الاجتماعي لأریكسون
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وقد یكون هذا الأمر أحد الأسباب التي ، " من أنا" وهو في مرحلة البحث عن هویته والإجابة عن سؤال

الرعایة ولیس مرتفعاً فكلما تشكلت  مستوى الكفاءة الذاتیة المدركة متوسطاً لدى الأیتام في دور جعلت من

ویعزو الباحث ظهور أعلى مستوى من  ،أكبركلما كان لدیهم كفاءة ذاتیة  الأفرادلدى واضحة ایجابیة هویة 

لدیهم إمكانیة لتكوین  المدركة للبعد الاجتماعي بأن المراهقین الأیتام في دور الرعایة الكفاءة الذاتیة

الاجتماعي  آخرین أي تكوین جماعات رفاق، وهذا ینسجم مع النمو صداقات وعلاقات مع مراهقین ذكور

  ,Rice) رایس (وهذا ما أكده ،رفاق ویعطونها أولویة ات وجماعاتفهم یحبون تكوین صداق ،للمراهقین

  .وعلاقات جدیدة فالمراهقین یمیلون لتكوین الصداقات  )2000(

  :الفرضیة الخامسةتفسیر مناقشة و  - 5- 2

صحة الفرضیة البحثیة ) 24(أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في الجدول رقم     

لدى الكفاءة الذاتیة المدركة  في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد انه النتائجبشكل كلي فقد أسفرت 

  .لصالح الإناثالمراهق مجهول النسب 

التي وجد فیها أنه هناك فروق في مستوى  2002)( زاید ما توصل إلیه  مع دراسة النتائج  اتفقت  

وتتفق   الصفین الخامس و الأول إعدادي،تبعا لمتغیر الجنس لصالح الإناث في الكفاءة الذاتیة المدركة 

نتائجهم أنه لا توجد  أوضحت التيJohnes and Jolly, 2003)  (دراسة جونز وجولي مع نتائج أیضا

 ولا تتفق مع، فروق جوهریة بین الجنسین في مستوى الكفاءة الذاتیة لدى المراهقین في المرحلة الثانویة

  أشارت إلى تأثر الفاعلیة الذاتیة المدركة للبنات التي (Bruce et al.,2006) نتائج دراسة بروس ورفاقه

الكشف عن دور الجنس في تطور في دراسته  )Hanover 2002(ما توصل إلیه هافنور  واتفقت مع

 في تطور الكفاءة الذاتیة أساسيمتغیر الجنس یقوم بدور  إلى أننتائج الدراسة  أشارتحیث  الكفاءة الذاتیة

للسلوك إرجاعها عبر الزمن یمكن  الإناثو  المدركة وان الاختلافات في الطرائق التي یتغیر بموجبها الذكور

  .الفروق في الخصائص الذاتیة إلىالمنمط جنسیاً، وكذلك 

 Gary S. Chong, Dennis Cogan, Patrick Randolph, Gaborأظهرت دراسة و   

Racz, MD   )2001 (الدراسة الحالیة حیث وجدت أنه هناك مستوى عال نسبیا في الكفاءة  اختلافا مع

  .بالرجال الأكبر سنا الذاتیة عند النساء الأكبر سنا مقارنة

الكشف عن دور الجنس في تطور الكفاءة في دراسته  )Hanover 2002(هافنور   وجدكما   

المرحلة الجامعیة، واستخدم الباحث مقیاس طالباً وطالبة من طلاب )187(الدراسة من  الذاتیة، تكونت عینة

في  أساسيمتغیر الجنس یقوم بدور  أن إلىنتائج الدراسة  أشارت ، حیثللكفاءة الذاتیة المدركة هارتر
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عبر الزمن  الإناثالمدركة وان الاختلافات في الطرائق التي یتغیر بموجبها الذكور و  تطور الكفاءة الذاتیة

 ط جنسیاً، وكذلك الى الفروق في الخصائص الذاتیةللسلوك المنمإرجاعها یمكن 

التي بینت انه  (Rany, 2000)كل من دراسة راني  معأیضا  إختلفت نتیجة الدراسة الحالیة و  

 (2000)دراسة حمدي وداود و  یوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  كفاءة الذات لصالح عینة الذكور،

التي أسفرت نتائجهم عن وجود فروق في و   (Choi, 2004)شوي (2002) ، أبو الخیر(2002)توفیق 

   .المدركة بین الجنسین لصالح الذكور الذاتیةالكفاءة 

فروق دالة إحصائیا بین الإناث  الذي توصل لوجود) 2000(دراسة حمدي داود  لم تتفق أیضا معو 

فروق دالة إحصائیا  بدورهالذي وجد ) 2002(دراسة زاید معا الذكور في فعالیة الذات لصالح الذكور، و و 

  .الإناث في كفاءة الذات المدركة لصالح الإناث بین الذكور و 

ودراسـة )  Maccoby & Jacklin, 1966, 1974( توصلت دراسة كـل مـن مـاكوبي وجـاكلین و   

أن هناك فروقاً بین الذكور والإنـاث فـي الخصـائص والسـمات العقلیـة والانفعالیـة ، ) Block, 1976( بلوك 

دراســــة تتعلــــق بمقارنــــة )  1600( جتماعیــــة والمیــــول والاهتمامــــات فـــــقد تــــم إثباتهــــا مــــن خــــلال مراجعــــة والا

  :الخصائص والسمات لكل من الذكور والإناث وأظهرت المراجعة لهذه الدراسات ما یلي

مثل معرفة المعاني )  Verbal Abilities( إن الإناث تفوقن على الذكور في القدرة اللغویة 

وأن هذا التفوق یظهر في  ،والفهم للقراءة والطلاقة في التعبیر والطلاقة في فهم المعاني للكلمات، توالمفردا

وهن یحافظن على الاستمراریة ، ) Silverman,1986( سن مبكرة وفي أعمار صغیرة أكثر من الذكور 

  ). Keer, 1997( في التفوق الدراسي في جمیع المواد إلى مرحلة ما قبل المراهقة  

أو معرفتها لا یأتي من فراغ، بل یعتمد على تفاعل الفرد  إدراكهاو  بكفاءته الذاتیة إحساس الفرد أن   

وهذا ینطبق على الذكور والإناث  ،مع البیئة المحیطة به والخبرات الاجتماعیة التي یكتسبها في هذا المجال

قبل الفرد سواءا كان فالأعمال التي یتم انجازها بنجاح من  bandoura"، " على حد السواء حسب باندورا

من تلك الأعمال التي یتلقى فیها  ،كون أكثر تأثیرا على فاعلیة ذاتهمعتمدا على نفسه ت ،ذكر أو أنثى

والإخفاق المتكرر یؤدي في بعض الأحیان إلى انخفاض الفاعلیة، وخاصة عندما  ،مساعدة من الآخرین

الأداء الناجح یزید من فاعلیة الذات لدى الفرد بینما ف، جهدبذل أفضل ما لدیه من یعلم الشخص انه قد 

 ص،2001عبد العزیز،  (. الإخفاق المتكرر مع بذل الجهد المناسب یؤدي إلى خفض درجة فاعلیة الذات

.( 162  
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 الذكرعند الكفاءة الذاتیة یختلف عن إدراك  الكفاءة الذاتیة عند الأنثى أن إدراك  الباحث الطالبیرى 

فالمرأة نظرا لإختلاف تركیبتها النفسیة عن الرجل تهتم بالإنجازات الشخصیة والأنشطة لكنها أكثر إهتماما 

یقوله الناس من حولها وبذلك قد تعوض النقص لما إهتماما و  صغائاإ بالعلاقات الأسریة والإجتماعیة، وأكثر

  الكفاءة الذاتیة لدیهالعلاقات والروابط الأسریة والإجتماعیة مما یعزز في الإنجازات بمزید من النجاح في ا

من خلال نجاحه في الإنجازات والأنشطة في مختلف  كفائتة الذاتیة فیستمد إعتقاده بمدى  ذكرأما بالنسبة ل

مجالات حیاته، وفي مجال العمل بشكل خاص فأي إخفاق أو فشل في مجال عمله یؤدي إلى إنخفاض 

  .لدیه الكفاءة الذاتیةمستوى 

  :الفرضیة السادسة تفسیرمناقشة و  -6-

صحة الفرضیة البحثیة عدم ) 25(أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في الجدول رقم   

لدى المراهق  في الكفاءة الذاتیة المدركة إحصائیة دلالة ذات فروق توجدلا بشكل كلي فقد أسفرت النتائج 

  .تبعا لمتغیر السن مجهول النسب

 & Sarah Lam & Susan Traczما توصلت له دراسة  اتفقت نتیجة الدراسة الحالیة مع

Christopher Lucey  2012  حیث وجدوا أن هناك اختلاف في مستوى الكفاءة الذاتیة بین الفئات

الذي   )Hanover.2002(ما توصل إلیه  أیضا اتفقت معو  العمریة خصوصا بین المجموعات العرقیة،

أیضا سین راجع لنمط السلوك المتوارث و خاصة بین الجناصل بین الفئات العمریة و وجد أن الاختلاف الح

  . للفروق الفردیة

التي أشارت إلى وجود علاقة ما  Pagani, 1993)(مع نتائج دراسة بغاني نتیجة الدراسة تفقولم ت

عمراً، ولكنها تتشابه مع نتائج  الأكبر الذاتیة المدركة وتقدیر الذات لصالح الكفاءةالطفل ومستوى  بین عمر

التكیف النفسي تعزى  عدم وجود فروق ذات دلالة في مستوى إلىالتي أشارت   (2004)اسة العلي ر د

   .للمرحلة العمریة

العمر  الذاتیة، باختلاف الكفاءةحیث عدم وجود فروق في مستوى  وتبدو هذه النتائج منطقیةً من  

 ومن الجنسین، یمرون في فترة نمائیة ذات)  21-12 ( العمریة حیث إن المراهقین جمیعاً في هذه المرحلة

متشابهة للجنسین في التأثر بالظروف  تتخللها مشكلاتخصائص متشابهة في جمیع جوانب النمو، 

  .على التعامل معها وإدارتها الضاغطة، وفي القدرة
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 متوسطةعینة البحث في مستوى كفاءة ذاتیة مدركة  أفرادویمكن تفسیر هذه النتیجة في وقوع   

 في هذه المرحلة الأفراد أن إذالذات تستمر في طور النمو واكتساب الخبرات  إدراكعملیة  أن أي

 وصلوا في مرحلة الاعتماد الكلي على الذات المتمثلة في بناء العدید من المهارات التي تساعدهم

 على اتخاذ القرار والتي تزید من اكتساب الخبرات التي تدعم المعلومات المباشرة وغیر المباشرة والتي

 تعمل على رفع قدرة الفرد علىالتالي وب إمكاناتهتعمل على تكوین اتجاهات ایجابیة لقدرات الفرد و 

التي وجدت  )2005،الصقر  (واتخاذ مواقف حیالها، وتختلف نتائج هذه الدراسة مع دراسة الأحداثمواجهة 

ولصالح  في مستوى الكفاءة الذاتیة المدركة یعزى لمتغیر الجنس إحصائیةدلالة  فروق ذاتأنه هناك 

  .الذكور

) المرتفــع أو المــنخفض (فمسـتوى فاعلیــة الــذات (bandura , 1991)  وحسـب مـا جـاء بـه بانــدورا

لا یــرتبط بســن معینــة بــل یــرتبط بكــم النجاحــات والإنجـازات التـي یقـوم بهـا الفـرد مهمـا كـان سـنه وتـؤثر 

وانتقـاء المعلومـات فـي بیئتنـا  فاعلیـة الـذات فـي سـلوكنا الیـومي عـن طریـق المعـارف، والـدوافع والوجـدان

المدركـة، فمـن الناحیـة المعرفیـة یـؤدي الاعتقـاد بفاعلیـة الـذات إلـى التـأثیر فـي تقییمنـا لأحـداث الحیـاة كـذلك 

قلق بـال  فـإن الاعتقـاد فـي الفاعلیـة الذاتیـة یـؤثر فـي طریقـة تعاملنـا مـع الكـرب ولـه علاقـة مباشـرة بشـعورن

الحیـوي والـوظیفي للانفعـالات وجهـاز المناعة وهي والاكتئـاب، إضـافة إلـى تأثیرھـا علـى الجانـب 

  .عوامل هامة في التكیف مع الألآم المزمنة

 تزیــد وتــنقص بمــدى نجاحــات bandura, 1991) ( فالفاعلیــة الذاتیــة حســب بانــدورا 

الإرتقـاء فـي المسـتوى الدراسـي والحصـول علـى مـؤهلات علمیة رفیعة  نجازات الفرد وكما هو معروف أنا

لحجز وظائف جیدة  هي من بین أهم الإنجازات التي یمكن أن یقوم بهـا الفـرد فـي حیاتـه والتـي تؤهلـه كتفا

أنه مادي وبالتالي فهـي تـؤثر إیجابـا علـى نظرة الشخص لنفسه حیث یرى لونجاح في الجانب العملي وا

بـأن لـه القـدرة علـى الـتحكم فـي مختلـف مجـالات  الذاتیـة ویـزداد شـعوره فیرتفـع مسـتوى فاعلیتـه كفء وذكـي

  .بطریقـة أفضـل مـن ذوي المستوى الدراسي الأقل حیاتـه وتجـاوز العقبـات

الحیاة بشكل  ذواتهم وعن ظروف الباحث أن تغییر الأفكار السلبیة لدى الأیتام عنالطالب  ویؤكد 

الذات ومن  كبیر على حیاتهم، فالأفكار هي العامل الجوهري في رسم صورة عام یؤدي لحدوث أثر إیجابي

وراض عن حیاته بغض  یدیتحكم بكون الإنسان سع ثم تقبلها وتقدیرها، كما أن أفكار الشخص هي ما

علیها طریقة تفسیر الأحداث  بناءالظروف التي یواجها، فعندما تتغیر طریقة التفكیر وتغیر  النظر عن

إضافة إلى أن جو التقبل غیر المشروط والمساندة الاجتماعیة الذي  ،رفضها وبالتالي تقبل الذات بدلاً من
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 یعد منوهذا  ،ذواتهم بحریة وتلقائیة على التعبیر عنالمراهقین یساعد  العاملین في دور الرعایةیقدمه 

وتقبل الذات الذي ینعكس على التعامل مع  الإیجابیة، عزیز صورة الذاتالمهارات الأساسیة التي تسهم في ت

  .تقبل الآخرین والتعاطف معهممن المتقبل لذاته یمكنه  الآخرین فالشخص

  :الفرضیة السابعةتفسیر مناقشة و  - 7- 2

صحة الفرضیة البحثیة بشكل ) 26(أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في الجدول رقم 

  .لدى المراهق مجهول النسب مستوى متوسط من جودة الحیاة انهكلي فقد أسفرت النتائج 

إلى معرفة العلاقة بین هدفت و ) 2015(ما توصل إلیه مأمون  تتفق نتیجة الدراسة الحالیة مع

عینة الدراسة كان لدیهم  أغلبیة، حیث وجد أن الحیاة لدى المراهق مجهول النسب جودةالتفاؤل والتشاؤم و 

  .مستوى متوسط في جودة الحیاة

قد أشارت النتائج إلى أن مستوى جودة الحیاة ف) 2006( البهادليكاظم و ما توصل له  لم تتفق معو 

وجودة  جودة الحیاة الأسریة: بعدین من أبعاد جودة الحیاة هما فيلدى طلبة جامعة الیرموك كان مرتفعا 

لم تتفق معا  أیضا، و جودة إدارة الوقتجودة الحیاة التعلیمیة و : ن همامنخفض في بعدیو الحیاة النفسیة 

أشارت النتائج إلى أن طلبة الكلیات العلمیة أكثر جودة للحیاة  )2006( دراسة حسن ولمحرزي وإبراهیم

كما وجد سلیمان  ،ویعانون من مسـتویات أدنـى مـن الضغوط النفسیة مقارنة بطلبة الكلیات الإنسانیة

هم : في بعدین من أبعاد جودة الحیاةلدى طلبة جامعة تبوك  إن مستوى جودة الحیاة كان مرتفعا  )2008(

جودة الحیاة التعلیمیة وجودة إدارة : جودة الحیاة الأسریة، وجـودة الحیاة النفسیة، ومنخفض في بعدین هما

في دراستها لقیاس جودة  )2012( وجدت نعیسة في حین ، العامة الوقت ومتوسط في بعد جودة الصـحة

  .مستوى متدن من جودة الحیاة الجامعیة لدى طلبة الجامعتینالحیاة في جامعتي دمشق و تشرین أنه هناك 

 لحدوث یؤدي عام بشكل الحیاة ظروف وعن عن ذواتهم المراهقین لدى السلبیة الأفكار تغییر أن  

 وتقدیرها تقبلها ثم ومن صورة الذات رسم في الجوهري العامل هي فالأفكار حیاتهم، على إیجابي كبیر أثر

 التي عن الظروف النظر بغض حیاته عن وراض سعید الإنسان بكون ما یتحكم هي الشخص أفكار أن كما

من  بدلاً  الذات تقبل وبالتالي الأحداث، تفسیر طریقة بناء علیها وتغیر التفكیر طریقة تتغیر فعندما یواجها،

          الإداريالطاقم  یقدمه الذي والمساندة الاجتماعیة المشروط غیر التقبل جو أن إلى إضافة ،رفضها

  . وتلقائیة بحریة ذواتهم عن التعبیر علىالمراهقین  یساعد  الإیواءالتربوي في مؤسسات و 
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ا هذلاء المراهقین في تحقیق هؤ جملة من العوامل التي ساعدت  هناكیرى الطالب الباحث أن و 

، كما قد یكون هناك الخصوصیة الثقافیة والاجتماعیة للمجتمع الجزائري نهامالمستوى من جودة الحیاة  و 

عامل أخر ألا وهو وجودهم في نفس البیئة  وللمؤسسة دور في ذلك من خلال إحاطة مجهول النسب 

الخدمات النفسیة، والاجتماعیة لهم، ودمجهم في المجتمع بالرعایة والحنان والحب والعطف علیه، وتقدیم 

ذواتهم  وتقدیمهم بصورة إیجابیة، شأنهم شأن الأفراد العادیین ولا ذنب لهم في وضعهم واحترامهم لأنفسهم و

بالتقبل وتنمیة الوازع الدیني لهم وللمجتمع أیضا دور في ذلك من خلال توفیر لهم احتیاجاتهم  إحاطتهمو 

المادیة والاجتماعیة، والسماح لهم بممارسة أعمالهم وحقوقهم وواجباتهم بكل حریة وتوفیر الفرص النفسیة و 

  .المناسبة لهم

جودة الحیاة لا تعتمد فقط على الجوانب المادیة بل تتعدى  أن مؤشرات )2012( وذكرا حبیب تیلیوین

ربه ومدى ارتیاحه للحیاة الروحیة التي ومجتمعه و  ذلك إلى الجوانب النفسیة التي تحدد علاقة الفرد مع نفسه

المادیة غیر كاف لأنه لا یسایر دائما  یعیشها، مؤكدا أن البحث المعاصر أثبت أن الزیادة في المؤشرات

مرتفع ولكن نسبة  وبانتظام التطور المعیشي فهناك دلائل على أن الكثیر من الدول ناتجها الخام جد

  ؤديیوالانتحار مرتفعة، أي أن التحسن في المؤشرات المادیة لا  الاختلال العقلي والتهمیش والإدمان

بالضرورة إلى تحسن في الجوانب الأخرى، فتطور دراسة السعادة والارتیاح الشخصي التي أصبحت تدریجیا 

الاعتراف الأكادیمي وفي أوساط دوائر اتخاذ القرار هي من تحدد درجة جودة الحیاة في أي بلد حیث  تنال

ومدى انتشار البطالة والفقر وغیاب الأمن ینعكس سلبا  ،الاعتبار أیضا مستوى الرفاه لأي دولة ینتأخذ بع

  .وحسن الحال على الحیاة الجیدة

  :الفرضیة الثامنة مناقشة وتفسیر - 8- 2

صحة الفرضیة البحثیة بشكل ) 27(أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في الجدول رقم       

جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسب  في إحصائیة دلالة ذات فروق توجدكلي فقد أسفرت النتائج 

  .لصالح الإناث

فروق وجود حیث  اقر بفي دراسته ) 2015(مأمون  إلیهما توصل  اتفقت نتیجة الدراسة الحالیة مع  

) 2006(الزاملي أشارت دراسة عباس و ،  و لصالح الإناث الجنستبعا لمتغیر جودة الحیاة دالة إحصائیا في 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجات الأطفال ذوي صعوبات التعلم في مقیاس جودة 
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 )Tanya Meade Elizabeth Dowswell )2015سة ادر  كما اتفقت مع ،بالنسبة لمتغیر الجنس الحیاة

  .التي وجدت أن جودة الحیاة كانت مستویاتها عالیة بالنسبة للإناث مقارنة بالذكور 

 .Raymond  Tempier, M.Dفي دراسة  الحیاة جودة في والنساء الرجال بین فرق أي یُظهر لمو  

Msc, FRCPC  )1998(  ووجد حمید)جودة الحیاةاختلفت نسب تحقیق  هنفي دراسته ا) 2006 

 لدى عینة الطالبات، والبعد النفسي المعرفي باختلاف أبعاد جودة الحیاة فكانت أكثر الأبعـاد تحققـا هـو البعـد

الجنس، : بروفیل أبعاد جودة الحیاة باختلاف كل من متغیري كما أشارت إلـى اخـتلاف ،لدى عینة الذكور 

  .التخصص الدراسي

التي لم تجد فروق ذات  )2006(دراسة إبراهیم وصدیقكل من  اختلفت النتائج المتحصل علیها معو 

ما توصل إلیه كل من بورزق ، كما اختلفت النتیجة معا ي جودة الحیاة تبعا لمتغیر الجنسدلالة إحصائیة ف

في مستوى جودة  إحصائیةحیث توصلا إلى عدم وجود فروق ذات دلالة ) 2015(شلالي لخضر كمال و 

   .الحیاة لدى المراهق الیتم

ناث من عمال المؤسسة الإیوائیة المساندة التي یتلقینها الإإرجاع هذه النتیجة لوجود الدعم و ویمكن   

أیضا إلى عدم تحملهن أعباء الإعالة أو الجانب المادي فالمؤسسة تكفل لهم تلبیة إحتیاجتهم بعكس الذكور و 

  .الوطنيالذین یخرجون للبحث عن العمل فمعظمهم یذهبون للتجنید في صفوف الجیش 

 من واثقاً  شخصاً  یصبح الآخرین من اجتماعیة بمساندة یتمتع الذيأن  الفرد الربیعة فهد حیث یري 

 على قدرة وأكثر النفسیة للاضطرابات عرضة وأقل للآخرین، الاجتماعیة المساندة تقدیم على وقادراً  نفسه

 أن نجد لذلك سلیمة، إیجابیة بطریقة مشكلاته حل على قادراً  ویكون الإحباطات على والتغلب المقاومة

 فهد(. النفسیة المعاناة من الكثیر وتقلل الإحباط مقاومة على الفرد قدرة من تزید الاجتماعیة المساندة

 .)31ص ،1997،الربیعة

 على بالفرد المحیطة للبیئة تأثیر هناك إذ)البیئة( المكاني بالظرف یتأثر حیاته لنوعیة الفرد إدراك أن

 إدراك فإن ألزماني الظرف أما، فیها یعیش التي البیئة عن الرضاو  الصحة على كالتأثیر حیاته لجودة إدراكه

 وبالتالي بیئته ظروف على سیطرة أكثر ویكون العمر في تقدم كلما ایجابیة أكثر یكون حیاته لجودة الفرد

  .)س مبارك،ب عناد بشرى( الحیاة بجودة شعوره على ایجابیة أكثر

 وجود بین طردیة علاقة وجود الدراسات بعض هبینت تعارضت نتیجة الدراسة الحالیة مع ما وقد

 حاجات تلبي لا المؤسسات من%  86 إن حیث لدیهم، النفسیة الصحة واضطراب الإیواء دور في الأطفال
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 ولا لدیهم السلوكیة المشكلات من العدید ظهور على ساعد الذي الأمر اختلافها، على النفسیة الأطفال

  )  2005، وآخرون زیتون(. الأسرة محل تحل أن لهم قدمت مهما بدیلة أخرى مؤسسة لأیة یمكن

 الأطفال" أن العالم في الأطفال وضع حول ) 40 ص ، 2006( الیونیسیف تقریرل المعدین ویرى 

 توجد لا ظروف في الوالدین أحد فوفاة ،الحمایة انتهاكات لمخاطر الآخرین الأطفال من عرضة أكثر الأیتام

  ".الحمایة مجال في ثغرة یفتح وملائمة بدیلة رعایة أنظمة

 المجتمع على إیجابي بشكل نفسه فرض خلال من لذاته مفهومه تكوین في دور النسب ولمجهول

       مسؤولیاته في نجاحه خلال من حوله من المجتمع مع ویندمج بنفسه ثقته ویعزز به، والمحیطین

  .ماتهاز توال

 علیه والعطف والحب والحنان بالرعایة النسب مجهول إحاطة خلال من ذلك في دور لمؤسسةلو 

 داالأفر  شأن شأنهم إیجابیة بصورة وتقدیمهم المجتمع في ودمجهم لهم، والاجتماعیة النفسیة، الخدمات وتقدیم

  لهم الدیني الوازع وتنمیة بالتقبل و إحاطتهم ذواتهم، و لأنفسهم مهماواحتر  وضعهم في لهم ذنب ولا العادیین

 لهم والسماح والاجتماعیة والمادیة النفسیة احتیاجاتهم لهم توفیر خلال من ذلك في دور أیضا وللمجتمع

  .لهم المناسبة الفرص وتوفیر حریة، بكل وواجباتهم وحقوقهم أعمالهم بممارسة

 ویثقوا لذواتهم، إیجابي مفهوم تكوین على یساعدهم النسب لمجهولي مناسب ومناخ جو توفیر أن

 ولا بهم، المحیط المجتمع في ویندمجون الآخرین، مع إیجابیة علاقات ویكونون ذواتهم، ویؤكدوا بأنفسهم

 فإنهم المناسب المناخ لهم یوفر ولم النسب مجهولي أهمل إذا ولكن والوحدة، والانطواء بالعزلة یشعرون

 .والعزلة والانطواء بالوحدة ویشعرون ضعیف، لذواتهم وتأكیدهم ذواتهم، عن سلبیا مفهوما یكونون

 والدعم الاجتماعي التفاعل تحقیق مدى إلى یرجع النفسیة بالوحدة النسب مجهولي شعور عدم أن

 والجمعیات كزاالمر  بین فیما المتبادلة تاوالزیار  المختلفة بالأنشطة ومشاركتهم وخارجها المؤسسات داخل

  .مؤسسات في وجودهم حال في هذا أحوالهم، لتفقد

 منهما كل لأن أنثى أوا ذكر  أكان سواء الطفل بین یفرق لا النسب لمجهولي المناسب المناخ توفیرو 

 الحاضنة والأسرة المؤسسة من ابتداء بأكمله المجتمع تكاثف من بد لا لذلك الظروف، نفس من یعاني

 یساعدهم یحتاجونه ما كل وتقدیم والحنان، والحب بالرعایة النسب مجهولي لإحاطة بأكمله، بالمجتمع انتهاء

 ودون ةأجر  بكل المجتمع مع ویتعامل مرتفعا، لذاته تأكیده ویكون لذواتهم، ومرتفع إیجابي مفهوم تكوین على

 سلبیا مفهوما یكونون فإنهم لهم اللازمة الرعایة لهم تقدم ولم النسب مجهولي أهمل إذا ولكن تردد، أو خوف

 ومنطویین منسحبین یكونوا إما أمرین بأحد المجتمع مع ویتعاملوا ضعیف، لذواتهم وتأكیدهم ذواتهم، عن
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دخینات .(المجتمع مع تعاملهم في عدوانیا أسلوبهم یكون أو المجتمع، مع التعامل ویتجنبوا أنفسهم، على

  .) 201ص خدیجة،

 وینال الإسلامیة، الدینیة التعالیم على قائمة إسلامیة تربیة المحتضنین تربیة في المؤسسة لاهتمام

 وهویتهم همتبذوا معتزین فینشأون الدیني الوازع لدیهم وتنمى لهم المناسبة التربیة هقیناوالمر  الأطفال

 الحالي بوضعهم علاقة لهم لیس لأن ذواتهم لتقبل المحتضنین یساعد ذلك مرتفع، إیجابي مفهوم ویكونون

 المحتضنین لدمج جاهدة والمؤسسة الأسرة وتسعى علیه، بنوا الذي الأساس هذا على یشبون فإنهم وبالتالي

 ذلك في ویساهم حقوقهم، إعطائهمو  بواجباتهم والقیام صورة، بأحسن للمجتمعا كبار  أم اصغار  كانوا سواء

 عن النظر بغض المجتمع في سهولة بكل الاندماج على ساعدهم لحقیقتهم المحتضنین معظم معرفة عدم

  .العمر

  :الفرضیة التاسعة تفسیرمناقشة و  - 9- 2

صحة الفرضیة البحثیة بشكل كلي ) 28(أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في الجدول رقم     

في جودة الحیاة تبعا لمتغیر السن لدى المراهق  إحصائیة دلالة ذات فروق توجد انه فقد أسفرت النتائج

  .مجهول النسب

تظهر أیة  في دراستهم حیث لم ) 2006(الزاملي ما توصل له عباس و  معاتفقت نتیجة الدراسة   

 Tanyaكما اتفقت معا درسة  ، لمتغیر الفئة العمریة فروق دالة بین أفراد العینة في ترتیب الأبعـاد تعـزى

Meade Elizabeth Dowswell )2015 (ا عالیة بالنسبة التي وجدت أن جودة الحیاة كانت مستویاته

 كان) Raymond Tempier, M.D. Msc, FRCPC  )1998 بالنسبة لدراسةو  ،صغر سنالفئة الأ

 من حیاتهمعن  أكثر راضین سنا الأكبر المشاركین كون عن الرضا بمستوى منهجي بشكل مرتبطا العمر

 Sonja Bausch, Alexandra Michel andأظهرت أیضا دراسة كل من و  ،سنا الأصغر نظرائهم

Karlheinz Sonntag  )2014( ینتي الدراسة راجعة انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین ع

فروق بین أفراد عینة الدراسة في درجة  التي وجد) 2007( دراسة منال مع  ختلفتوأ ،لمتغیر الجنس

ة على تقدم العمر كلما زادت الدرج الشعور بالسعادة، والرضا عن الحیاة، والتفاؤل تعزى للعمر، بحیث كلما

عدم وجود فروق في ) 1994(، كما وجد دیو وهنیز مقیاس الشعور بالسعادة، والرضا عن الحیاة والتفاؤل

  .تعزى لمتغیر العمر الزمني - بإعتباره مؤشر لجودة الحیاة -الرضا عن الحیاة

في دراستها لطبیعة ) 2013(مع ما توصلت إلیه شیخي مریم نتیجة الدراسة الحالیة  كما اتفقت

جودة الحیاة في  إحصائیةحیث توصلت النتائج بأنه لا توجد فروق ذات دلالة " علاقتها بجودة الحیاةالعمل و 
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لا توجد  ل انهصحیث تو  )2017(، واتفقت أیضا معا دراسة فواطمیة احمد الأقدمیةتعزى لمتغیر الجنس و 

    .الخبرةالحیاة ترجع إلى الجنس والسن و  في جودة إحصائیةفروق ذات دلالة 

في دراسته ما اختلف مع نتیجة الدراسة الحالیة، حیث وجد ) 2008(وتوصل أیضا هشام عبد االله  

الصحة الجسمیة، الرضا عن : تأثیر واضح لمتغیر العمر على إدراك جودة الحیاة في خمسة أبعاد وهي

ة والسعادة، وذلك لصالح الحیاة، التفاعل الاجتماعي، انشطة الحیاة الیومیة، الحالة المدنیة، الصحة النفسی

   .الطلاب الأكبر سنا

" إلى مفهوم جودة الحیاة وفقا للمنظور النفسي على أنه  )2000(حسب سلیمان رجب  نظروی  

المتغیرات المتنوعة التي تهدف إلى إشباع الحاجات الأساسیة للأفراد  البناء الكلي الشامل الذي یتكون مـن

 " یمكن قیاس هذا الإشباع بمؤشرات موضوعیة ومؤشرات ذاتیة الحیـاة، بحیـثالذین یعیشون في نطاق هذه 

فرضت علیه متطلبات وحاجات جدیدة لهذه المرحلة تلح  وكلما انتقل الإنسان إلى مرحلة جدیدة مـن النمـو

“ ضا متطلبات الحیاة في المرحلة الجدیدة فیظهر الر  على الإشباع، مما یجعل الفرد یشعر بضـرورة مواجهـة

 .وافر مستوى مناسب من جودة الحیاةنتیجة لت” في حالة عـدم الإشـباع“أو عدم الرضا “ في حالة الإشباع 

أن المساندة الاجتماعیة یمكن أن تلعب دوراً هاماً في التخلص من الاضطرابات ویؤكد الباحثون 

مقدار المساندة الاجتماعیة كما السیكوسوماتیة، حیث یزداد احتمال التعرض لهذه الاضطرابات كلما نقص 

 .إنها تسهم في التوافق الإیجابي والنمو الشخصي للفرد 

جوهریاً  إلى أن المساندة الاجتماعیة كانت عاملاً ) Cutrona et al(كما توصل كترونا وآخرون  

  . ، وأن الصحة النفسیة ترتبط بالتفاعل بین الضغوط والمساندة الاجتماعیةللحالة الصحیة الجسمیة

في دراسته التجریبیة كان من أهدافها التعرف على دور المساندة ) 2000(هذا ما وجده علي علي و 

الاجتماعیة والعاطفیة خاصة من الأسرة والرفاق في تخفیف تأثیر الصراعات النفسیة التي تواجه طلاب 

والتي تساعدهم على  الجامعة المقیمین مع أسرهم ومقارنتهم مع الطلاب المقیمین في المدن الجامعیة ،

المواجهة الإیجابیة لأحداث الحیاة الضاغطة في حیاتهم الجامعیة وفي تقلیل الآثار السلبیة الناتجة من 

  .ضغوط البیئة الجامعیة 

المساندة الاجتماعیة بإعتبارها عنصر فعال في زیادة مستوى جودة الحیاة  من خلال هذا یتبین أن

     الإیوائیةالعاملین في المؤسسة مساندة الاجتماعیة المقدمة من طرف لان ال المراهق مجهول النسبلدى 

یعیشون بطریقة مریحة مما تؤثر إیجابا على مستور رضاهم عن الحیاة و بالتالي تزید هم الأصدقاء تجعلو 

  .من جودة الحیاة لدیهم
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إلى أن جودة الحیاة النفسیة تحل بدیلاً في كثیر من الدراسات ) Diener&Diener1995(یشیر و 

لمفهوم الصحة النفسیة الإیجابیة، كما ورد هذا المصطلح في تعریف منظمة الصحة العالمیة والذي ینص 

كما ویرى ) 2001أحمد عبد الخالق، صلاح مراد، (على أن الصحة النفسیة حالة من الشعور بالسعادة 

أن مصطلح الصحة النفسیة یتضمن بصفة عامة عاملین ) Masse et al,1998(ماسي وآخرون 

وهو ما یشیر إلى أن الصحة النفسیة تتكون  ،الضیق أو الكدر النفسي، وجودة الحیاة النفسیة: أساسیین هما

من بعدین احدهما سلبي ممثلا في الضیق أو الكدر الانفعالي، والثاني إیجابي ممثلاً في  جودة الحیاة 

  .فسیةالن

  :الفرضیة العاشرةتفسیر مناقشة و  -10- 2

: " انه ) 31(و ) 30(و ) 29(رقم  ولاأظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في الجد      

المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و الكفاءة الذاتیة المدركة و جودة  بین إرتباطیة علاقة وجدت

 " الحیاة لدى المراهق مجهول النسب

من المخططات المعرفیة المبكرة والكفاءة الذاتیة  ولكي یمكن تفسیر العلاقة المحتملة بین كل   

  .جودة الحیاة وجب معرفة العلاقات الجزئیة بین المتغیرات كل على حدىالمدركة و 

  :الفرضیة الجزئیة الأولى مناقشة و تفسیر  10-1- 2

صحة الفرضیة البحثیة بشكل كلي ) 29(لجدول رقم أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في ا    

المخططات المعرفیة المبكرة غیر توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین "  انهفقد أسفرت النتائج 

  " المتكیفة و الكفاءة الذاتیة المدركة لدى المراهق مجهول النسب

بینت  التي )Vera wallurg  )2002 فیراولبورغ وآخرون"دراسة  نتیجة الدراسة الحالیة مع اتفقت  

أن بعض المخططات المبكرة الغیر متكیفة تأثر فعلا على إدراك الفرد وخاصة في ظهور مشاعر الإهمال 

  .على إدراك ضغط

 هانتائج بینتالتي و  )1994( قاسم مجموعة من الدراسات مثل دراسة تعارضت نتیجة الدراسة مع  

 لصالح الذات مفهوم في الطبیعیة الأسر وأطفال البدیلة الأسر أطفال بین إحصائیة دلالة ذات فروق وجود

 في المؤسسات وأطفال البدیلة الأسر أطفال بین إحصائیة دلالة ذات فروق وجود وكذلك الطبیعیة، الأسر

إن  )2012(خدیجة دخینات دراسة ووجدت  ،البدیلة لأسر أطفالا لصالح السلوك اضطرابات أبعاد بعض
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صعبة بسبب الحرمان من الوالدین و جهله لنسبه اني من وضعیة إجتماعیة ونفسیة و الطفل غیر الشرعي یع

  .مما یسبب له إعاقة إجتماعیة و نفسیة

یرى الباحث أن ارتباط المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة بالكفاءة الذاتیة المدركة جاء دال   

لیس من الشرط أن تكون هناك طفولة سعیدة حتى یصبح  (J .Young, 2003)نغ لأنه بحسب جیفري یو 

فالطفل الذي یتشبع من كل تلك " یكفى أن تكون جیدة بصفة كافیة"(Winnicott)راشدا متزنا حیث صرح

الحاجات ینمو بصفة جیدة على المستوى النفسي بینما عدم إشباع تلك الحاجات تخلق مشاكل كبیرة التي 

 (J .Young, 2003, p.39) .كیفةتتشكیل المخططات غیر م تساهم في

یه الى مرحلة الثبات      لكون المراهق مزال في طور تكوین الذات و لم تصل البنیة المعرفیه لدو   

 Pulik) 1993(فإن بولیك  Chambon et Cardin) 1995(حسب شامبوان وكاردین ف ،والاستقرار

وضع تعریفا للذات كوحدة معرفیة لمعالجة ودمج تمثلات عن ذاتها بالرجوع إلى الآخر والمحیط فتكون 

الذات التي تنمو عند الفرد وعلاقته مع الآخرین فهو یعني الشخص ذاته، فیكون الشعور به سهل المنال 

به لیس  فهو مفهوم عن ذات الشخص، ولكن الشعور والوعي) Self-schema(عكس مخطط الذات 

  .سهل المنال، كما ینظم السیرورات النفسیة اللاواعیة تسمى السیرورات العقلیة الداخلیة أو الأوتوماتیكیة

الـذات عبـارة عـن بنیــة معرفیـة تنتمـي إلــى میـدان ذاكـرة المعـاني كنظــام لتمـثلات طویلـة المــدى، إذا إن 

فیــنظم ویمركــز المعــارف والمعومــات هــو عبــارة عــن مجموعــة أنظمــة أساســیة لــدمج ســیاق وشخصــیة الفــرد 

  .الفردیة حول ذاته، محیطه، وعلاقته مع الآخرین، فتعمل كوسط بین الأفراد والوضعیات التي تواجهه

 –مجموعــة مخططــات الــذات  –مخطــط الــذات عبــارة عــن نظــام لمخطــط یرجــع إلــى الــذات یعتبــر 

تبر المخططات كالوحدة التي تبنـي فتع –مختلف المخططات بین الأشخاص  –مخطط العلاقة مع الآخرین 

ـــة ثابتـــة نســـبیا تحتـــوي علـــى مـــا یعرفـــه الفـــرد عـــن ذاتـــه والعـــالم  الشخصـــیة، فیعرفـــان المخطـــط علـــى أنـــه بنی

الخــارجي، فتحتــوي علــى الرغبــات المواقــف، الانفعــالات، كمــا تســهل عملیــة الانتبــاه والإدراك، وتســهل عملیــة 

أو   –المرونـة والصـلابة  –لیة المستخدمة، قدرة الفرد علـى التغییـر فتسمح بتمدید میادین الحیاة العق ،الذاكرة

  .على استمرارها في النظام المعرفي

عندما یضع المخطط توقعاته لا یشارك في العملیة المعرفیة ولكن عندما یصل إلى أعلى مستوى من 

بترتیب المعطیات حسـب  المعلومات من الأول إلى الآخر ویقوم -وضعها داخل قنوات–التكافؤ یقوم بتقنین 

  )296-295 ، ص ص2016دحماني وآخرون، . (الموقف



 النتائج وتفسیر عرض وتحلیل ومناقشة                                             :السادسالفصل 
 

150 
 

إن العیش باستمرار على فكرة أن الفرد تم التخلي عنه، یعامل بظلم، غیر قادر على العمل بانفراد        

التي " حمایة"أو انه عاجزا هو حقا شعور مؤلم، لتخفیض هذا الألم یقوم الفرد بالدفاع  ذلك بتبني سلوكات 

فحة هذا المخطط یكون لمكاتخلي یكون واثق أن لا احد یحبه و تجعل الحالة تتفاقم فحامل مخطط ال

في كلتا الحالتین یجعل الآخرین لى العكس یمكن أن یكون عدوانیا و الشخص جد متعلق بأصدقائه أو ع

     (abandonne)یشعر مرة ثانیة انه متخلى عنهالسلوكیات و یضعون حد للعلاقة و  ینزعجون من هذه

لكنه یحس انه یعیش الشعور بالتخلي و  نه سوف لنإذا حاول الهروب من العلاقات العاطفیة بالاعتقاد او 

 Stéphanie hahusseau) (2003,.   وحید

إن هذه الفكرة  (échec)"الفشل"و(imperfection) "عدم الكفاءة"إن تقدیر الذات تدخل في مخططات

      تتشكل عند الطفل الذي یحس بالحب بالقیمة الشخصیة والاجتماعیة والمهنیة و  تتركز على الوعي

  .الرفض هي سیئة لتقدیر الذاتوالتقدیر من طرف عائلته وأصدقائه بینما الانتقاد الهدام و 

ل مع الوقت یسقط في الفشءة یحمى نفسه ضد أحكام الآخرین و فالشخص الذي له إحساس بعدم الكفا

ت لو كانحیث أن أي منافسة حتى و ، یصبح جد حساس للانتقاد و الرفضفهو یعانى من إحساس بالدونیة و 

  (Young, 2005, p40-41) تافهة تجعله یشعر بالقلق فیحاول تجنب ذلك دائما أو یوجهها بضیق

یتعلق  أحكامهم فیماو یتمیزون بنقص الثقة في قراراتهم  عدم الكفاءةب أن الأشخاص الذین یحسون  

هي تنجم عن التبعیة و ب یشعرون أیضاو  ،یتراجع على المواجهة لوحده للأشیاء الجدیدةبالحیاة الیومیة ویكره و 

بما أن هؤلاء المفحوصین یحسون أنهم غیر قادرین على العمل لوحدهم و بالتالي إما یجدون  ،عدم الكفاءة

  .أشخاص آخرین یهتمون بهم أو لا یعملون أصلا

هؤلاء الأشخاص لا یطلبون العلاج بسبب التبعیة أو عدم الكفاءة فأغلبهم یظهرون دائما أعراض    

التجنب الفوبى أو المشاكل الجسدیة الناتج عن الضغط، فهدفهم هو التخلص من هذه  وبي،كالقلق الف

من النادر من الأشخاص الذین و ، م العمیقة للتبعیة وعدم الكفاءةالأعراض بدلا من تغییر أحاسیسه

لوحده التصرف سمح لهم بتطویر ثقتهم في نفسهم و التي ت» التبعیة - ضد«  یعوضون مخططهم بتبني سلوك

  p278-288) ( Young ,2005 ,رغم الإحساس الآني للقلق بعدم تحقیق النجاح
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  : الفرضیة الجزئیة الثانیةتفسیر مناقشة و  -10-2- 2  

صحة الفرضیة البحثیة ) 30(أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في الجدول رقم     

المخططات المعرفیة توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین : انهبشكل كلي فقد أسفرت النتائج 

  " لدى المراهق مجهول النسب جودة الحیاةالمبكرة غیر المتكیفة و 

 الأطفال لدى الذات صورة أن في )1994(  العربيما توصل له  رضت نتائج الدراسة معاتع   

 كما المطمئنة الوالدیة الصورة لافتقاد والأمن السند وغیاب والانعزال البؤس مشاعر في غارقة المحرومین

 یتمكن لم وكما النرجسي، الجانب لغیاب الذات تقدیر وانخفاض والدونیة والقلق الذنب مشاعر علیها تسیطر

 المجموعة أما ،المؤسسة داخل تعدده بسبب الموضوع في مستقرة عاطفیة علاقة إقامة من الأطفال هؤلاء

 في هامًا عاملا تعتبر التي الأودوبیة المرحلة تجاوزت أنها إذ المشاعر هذه مثل علیها تبدو لم الضابطة

 اللبیدیة الطاقة وانسحاب الأنا ضعف بسبب تخطیها التجریبیة المجموعة تستطع لم والتي الشخصیة، نمو

  .الذات نحو وتوجیهها الموضوع مع

بمثابة محركات تعمل الكفاءة الذاتیة المدركة  كونقد یعود السبب في النتیجة المتحصل علیها في و 

الحیاة المختلفة  بالبیئة المحیطة به وهي ضروریة لنموه في میادینلایجابي للفرد في علاقته بنفسه و للسلوك ا

التعلیمیة ونجاحه فیها بكفاءة عالیة یزید من إدراكه لجودة الحیاة ، كما أن الكفاءة صادیة و الاقتالاجتماعیة، و 

الإنسان أدت إلى نجاحه في الحیاة، ومن ثم ة المدركة تتضمن العدید من الأبعاد التي إذا أمتلكها الذاتی

الفرد بدرجة الارتقاء بها فتمتع مظهر أساسي لإدراك جودة الحیاة وتحسینها و هو الشعور بالرضا عنها و 

لدیه من الخبرات ما و  ،یقوم بهبرة و بذل الجهد لأي عمل المثامرتفعة من الانجاز والعمل الجاد المتواصل و 

   قدرته على توظیفهااعده على أداء المهام الصعبة، ویدرك ما لدیه من استعدادات وقدرات وإمكانیات، و یس

، مما یؤدي إلى ارتفاع جودة حا وفعالا في حیاته الأسریة، وفي علاقته الاجتماعیةبالتالي یكون إنسان ناجو 

  .الحیاة لدیه 

كلما كانت الحالة ة الفرد للحیاة وإقباله علیها و الانفعالیة لها تأثیر كبیر على نظر كما أن الاستثارة 

هذا من شأنه أن یرفع من فاؤل للمستقبل، و تیشعر بالسعادة وینظر بإیجابیة و المزاجیة مستقرة نجد أن الفرد 

الیة من انت على درجة عحماس حتى ولو كاة فیقبل على أداء أعماله بهمة و مستوى رضاه عن الحی

  .یترتب على ذلك جودة حیاة مرتفعة لدیهالصعوبة و 
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فرد و كفاءته یرى الطالب الباحث أن الكفاءة الذاتیة المدركة في غایة الأهمیة لأنها تتضمن قدرة الو 

یحمس نفسه بنفسه مهما واجه من إحباط  فهذا من في مواجهة الصعاب وأن یكون مصدر فعالیة لذاته و 

المحاولة تكرر كبیر على نمط سلوكه وتفكیره وإنفعالاته وبالتالي زیادة معدل العمل و  رشأنه أن یكون له أث

ترضي صعبة ومیة والانجاز لمشروعات جدیدة و الإقبال على أداء أنشطته الیأكثر من مرة لیجقق هدفه، و 

هذا ما و  س كل ذلك على شعوره بجودة حیاةینعكطموحه مما یشعره بالكفاءة والرضاء عن الذات والنجاح و 

  .(2002)دراسة توفیق و  (1993)أكدنه نتائج دراسة كل من عجوة 

  : الفرضیة الجزئیة الثالثةتفسیر مناقشة و  -10-3- 2

صحة الفرضیة البحثیة بشكل ) 31(أظهرت نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في الجدول رقم  

جودة و  الكفاءة الذاتیة المدركةتوجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین  انهكلي فقد أسفرت النتائج 

 .لدى المراهق مجهول النسب الحیاة

حیث توصلت إلى وجود  ) (Tong, & Song, 2004دراسة تونج و سونج اتفقت نتائج الدراسة مع

 هناك ارتباط موجب بین، و الحیاةجودة فعالیة الذات و  إنخفاض دال إحصائیا لأداء الطلبة الأقل انتظاما  في

  .الرضا عن الحیاة لدى الطلبة جودة الحیاة و دال إحصائیا بین فعالیة الذات و 

 ) (Jeanet. Landman & Dijkstra 2006لندمانو  وفي نفس السیاق جاءت نتائج دراسة جنییت

تغییر اكثر في العواطف و تغیرات ایجابیة في تؤكد أن زیادة في جودة الحیاة وزیادة في فعالیة الذات و 

أكدت وجود  ),Dean, & Siegert, 2006)  Taylorسیجرت الحیاة، ودراسة  تایلور ودین و  أسلوب

، في لم ترتبط معا فعالیة الذات العامةمرتبطة بالصحة مع فعالیة الذات و ارتباط موجب بین جودة الحیاة ال

   وجود ارتباط موجب بین فعالیة الذات العامة ) (Oi & Chang, 2007شانج  حین أثبتت دراسة آوي و 

ین إلى وجود ارتباط موجب ب) (Reginald, 2007توصلت دراسة رینالد و  ،وجودة الحیاة العقلیة والبدنیة

) (Joseph, 2004، كما بینت دراسة جوزیف جودة العمل وجودة الحیاة وفعالیة الذات لدى المراهقین

  . هدف الحیاة وهو من أبعاد جودة الحیاةبین فعالیة الذات و  علاقة موجبة وجود

 ,Skrabski, Kopp, Rozsa)روها ریثلي و  ،روزا ،دراسة سكرابیسكي وكوب في الأمرنفس و 

Rethelyi, & Rahe)   التعلیم لا یؤثرون في معنى الحیاة والعمر و ) الجنس( النوع  أنحیث توصلوا إلى

أیضا توصلت و  ،حل المشكلاتبیا بفعالیة الذات والتدین والدعم الاجتماعي و الحیاة ایجا بینما ارتبط معنى

ث في فعالیة الذات الإناو عدم وجود فروق بین الذكور  (Tong & Song, 2004)دراسة  تونج و سونج 
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ق بین الجنسین في فعالیة الذات في دراسته إلى عدم وجود فرو ) 2000(توصل الشعراوي وجودة الحیاة، و 

الإناث في الكفاءة الذاتیة إلى عدم وجود فروق بین الذكور و  )2000( السنة توصل إلیه حسین  في نفسو 

  .المدركة 

دراساته في مجال جودة الحیاة النفسیة مؤكدًا على أن جودة من خلال ) 1999(دینیر  لقد وجدو 

م النفسیة؟ على سبیل كیف یدرك أو یقدر الناس مختلف جوانب حیاته" الحیاة النفسیة ترتبط بمحاولة رصد 

المثال، إلى أي مدى یشعر الناس بقدرتهم على السیطرة على حیاتهم الشخصیة؟ إلى أي مدى یشعر الناس 

بأن لحیاتهم الشخصیة معنى وقیمة؟ إلى أي مدى یشعر الناس بامتلاكهم لعلاقات اجتماعیة إیجابیة متبادلة 

، ومشیرًا إلى أن هذا المنظور )Diener, Suh, Lucas, & Smith, 1999, pp. 276-302(مع الآخرین 

یسمي منظور جودة الحیاة النفسیة ویؤسس على ما یعرف الصحة النفسیة الإیجابیة بدلاً من التركیز على 

  .الخلل أو المرض النفسي الأمر الذي یتسق مع توجهات علم النفس الإیجابي

  : الفرضیة الحادیة عشر تفسیرمناقشة و  -11- 2

صحة الفرضیة البحثیة بشكل ) 32(نتیجة التحلیل الإحصائي المعروضة في الجدول رقم أظهرت   

   لا تختلف طبیعة العلاقة بین المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة : " انه كلي فقد أسفرت النتائج 

 .)منخفض/متوسط/ مرتفع (بإختلاف مستوى جودة الحیاة  إحصائیاالكفاءة الذاتیة المدركة اختلافا دالا و 

دراســتها حــول علاقــة  يفــ) 2007(مــا وجدتــه بشــرى اســماعیل  الیــة مــعحلقــد اتفقــت نتیجــة الدراســة ال

 أشــارت نتــائج الدراســة إلــى وجــود ارتبــاط موجــب دال إحصــائیا بــینالــذكاء الروحــي معــا جــودة الحیــاة حیــث 

وجـود فـروق ذات ، مقیاس جـودة الحیـاةو روحي الإناث على مقیاس الذكاء الدرجات أفراد العینة من الذكور و 

  الدرجـة الكلیـة للـذكاء الروحـي وكـذلك فـي الأبعـاد  فـيالإنـاث بـین متوسـط درجـات الـذكور و  ،دلالة إحصائیة 

الإنـاث فــي حصـائیا بــین متوسـط درجـات الـذكور و وكــذلك وجـود فـروق دالـة إ، وكانـت الفـروق لصـالح الإنـاث

كمــا أشــارت  ،الدرجــة الكلیــة لجــودة الحیــاة وكــذلك فــي الأبعــاد الفرعیــة وكانــت الفــروق كــذلك لصــالح الإنــاث

نتائج تحلیل الانحدار إلي أن من أكثر أبعاد الذكاء الروحي قـدرة علـي التنبـؤ بمسـتوى جـودة حیـاة الفـرد هـي 

  . مةالكلیة علي مقیاس الذكاء الروحي، یلیها الحقیقة، یلیها النع الدرجة

؟، إذ تتمیز هذه المرحلة المرحلة الأخیرة من مراحل النمو أن مرحلة المراهقة هي" فروید " یريو 

بالقلق نتیجة عودة القوى اللیبیدیة للظهور یهدد التوازن بین الهو والانا الذي یكون سائدا في مرحلة الكمون  
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ترام الواقع ونمو التحول إلى عشق الذات واح: راهقة بمراحل ارتقائیة هامة منهاومن ناحیة أخرى تتمیز الم

  ).21، ص  2002ابو بكر ، . (المیول الجنسیة

إن التغیرات التي تحدث في مرحلة المراهقة تكون بصفة سریعة ومفاجئة في مختلف جوانب 

م الشخصیة  ولهذا یمكن أن نصفها بالخطیرة إذا لم یجد المراهق من یستند إلیه في هذه المرحلة بالذات یت

فیها نضج بعض الدوافع ، كذلك ظهورها بشكل فجائي إن تلك التغیرات تسبب للمراهق معاناة قویة وفعالیة 

  .أنه یمر في فترة عاصفة مضطربةتتجلى فیها صور القلق حتى یمكن وصف المراهق ب

مو إن هناك قوى فكریة جدیدة وتظهر عند المراهق بصورة مفاجئة كالخیال والاستدلال إن طبیعة الن

،  2002سعدون وآخرون، .(رة عند جمیع الأشخاص على السواءفي هذه المرحلة فهو یظهر في صو 

  .)177ص

ومن أجل هذا كله طالبت العدید من دول العالم بتهیئة رعایة مناسبة من خلال الأسر البدیلة على 

بعد أن یمضي هؤلاء الأطفال مجهولي النسب مرحلة الطفولة والمراهقة داخل  ،أن یتم ذلك بعنایة شدیدة

وهي مرحلة  ،المؤسسات الإیوائیة، فإنهم ینتقلون بعد ذلك إلى مرحلة من أكثر المراحل في حیاتهم حساسیة

سهم في الانتقال إلى العیش والاندماج في المجتمع خارج أسوار المؤسسة الإیوائیة معتمدین في ذلك على أنف

جمیع شؤون حیاتهم، وقبل ذلك كانوا في رعایة تتكفل بجمیع متطلباتهم وبسبب طبیعة الظروف التي 

أمضوها داخل المؤسسات الإیوائیة فإنهم لم یتمكنوا من الاستعداد لتلك المرحلة، حیث تواجههم خلالها 

لمجتمع بشكل سلیم،ومن صعوبات وعقبات تكون سببا في عدم استقرارهم واندماجهم الاجتماعي داخل ا

اصطدامهم بالواقع الذي لم یتعرفوا علیه بالقدر الكافي، وهم في مرحلة : الظواهر والعقبات التي توضح ذلك

غضة، أحوج ما یكونوا فیها إلى من یرشدهم ویأخذ بأیدیهم، خاصة وأن الواحد منهم یواجه هذه المرحلة 

لدیه أسرة ومحروم من والدیه تخلق لدیه شعور بعدم  كما أن شعور الطفل غیر الشرعي بأنه لیس ،لوحده

الاكتراث والتقدیر لأحد، مما یؤدي إلى العدید من الاضطرابات السلوكیة الناتجة عن شعوره بالضیاع 

  الاجتماعي والضیاع النفسي، ویترتب على ذلك اصطدامه بالبنیة الاجتماعیة في محاولة لإثبات وجوده

مة كالسرقة أو تعاطي الممنوعات والانحرافات الأخلاقیة للانتقام من الذات وقد یلجا بعضهم إلى الجری

أحیانا أو من المجتمع عندما لم یجدوا من أفراده التكافل الاجتماعي السلیم والوقوف بجانبهم معنویا 

 .)56،ص 2011دخینات خدیجة ،.(ومادیا



  

  

  ستنتاج العاملإا
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الكفاءة الذاتیة و  المخططات المبكرة غیر المتكیفةالعلاقة بین طبیعة الدراسة فحص هذه  هدفت

لب الباحث بكل الخطوات العلمیة ، وعلى ذلك التزم الطاجودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسبالمدركة و 

تصورا  قدمالنظري للدراسة حیث  بالإطارالمنهجیة كسائر البحوث العلمیة في مجال علم النفس، بداءا و 

الكفاءة الذاتیة المدركة و  المخططات المبكرة غیر المتكیفة(عاما حول تلك العلاقة بین متغیرات الدراسة 

ولقد طرح الطالب الباحث  بالاستناد إلى الدراسات السابقة التي إجریت في هذا الموضوع و ) جودة الحیاةو 

كما قام بإختیار أدوات الدراسة والتي كانت ، الجامعة بین المتغیراته للعلاقة عدة فروض نابعة من تصور 

 ینأستوجب بناء مقیاس لذاجودة الحیاة ي الكفاءة الذاتیة المدركة و خصوصا مقیاسفیها بعض الصعوبة و 

من المقاییس المتوفرة ، أما بالنسبة  الأسريلصعوبة حذف البعد ) مجهولي النسب ( خاص بعینة الدراسة 

   .تطبیق مقیاس جیفري یونج بنسخته المختصرة فقد تم  المخططات المبكرة غیر المتكیفة لمقیاس

 معرفة حول تمحورت التي الدراسة لبیانات الإحصائي التحلیل ونتائج المیدانیة، الدراسة ضوء فيو 

لدى المراهق  الكفاءة الذاتیة المدركة و جودة الحیاةو  المخططات المبكرة غیر المتكیفة بین العلاقة طبیعة

أسفرت هذه الدراسة عن جملة من ، فرضیاتها واختبار الدراسة تساؤلات عن الإجابة وبعد ،مجهول النسب

  درایتهبیة في حدود علم الطالب الباحث و حتى العر بالنسبة للبیئة الجزائریة و  النتائج التي تعتبر جدیدة

من أهم ي توصلت إلیها البحوث السابقة، و ائج التبالإضافة إلى ذلك فقد أثبتت هذه الدراسة الكثیر من النت

   :هذه النتائج نذكر ما یلي

، القابلیة مخطط الخجل وعدم الكمال: هي المراهق مجهول النسبأكثر المخططات شیوعا لدى  -1

  .نقص في تحكم الذاتللانجراح، 

  .لصالح الإناث  في المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -2

  .إحصائیة في المخططات المعرفیة المبكرة غیر المكیفة تبعا لمتغیر السن دلالة ذات فروق لا توجد-3

  .لدى المراهق مجهول النسب مستوى متوسط من الكفاءة الذاتیة المدركة -4

  .في الكفاءة الذاتیة المدركة لصالح الإناث إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -5

  .إحصائیة في الكفاءة الذاتیة المدركة تبعا لمتغیر السن دلالة ذات فروق توجدلا  -6

  .لدى المراهق مجهول النسب مستوى متوسط من جودة الحیاة -7

  .في جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسب لصالح الإناث إحصائیة دلالة ذات فروق توجد -8

  .الحیاة تبعا لمتغیر السن لدى المراهق مجهول النسبفي جودة  إحصائیة دلالة ذات فروق توجدلا -9
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      المخططات المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین  - 1 - 10

  .الكفاءة الذاتیة المدركة لدى المراهق مجهول النسبو 

   عرفیة المبكرة غیر المتكیفة المخططات المتوجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین لا  -2- 10

  . جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسبو 

جودة الحیاة لدى المراهق الكفاءة الذاتیة المدركة و توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین  -3- 10

  .مجهول النسب

الكفاءة الذاتیة المدركة المعرفیة المبكرة غیر المتكیفة و لا تختلف طبیعة العلاقة بین المخططات  - 11

 .)منخفض/متوسط/ مرتفع ( اختلافا دالا إحصائیا بإختلاف مستوى جودة الحیاة 

مهم جدا یتناول أهم  في الختام تبقى هذه الدراسة ما هي إلا محاولة متواضعة لبحث موضوعو 

ا الجزم بنتائج فیهتتعدد لدرجة یصعب تتداخل فیها المتغیرات النفسیة و مرحلة نمو یمر بها المراهق حیث 

أهدافه بعیدة، إلا أننا اصطدمنا بعدة صعوبات البحث واسعة و  رغم ذلك فكانت آفاقدقیقة للدراسة، و 

حددت من أهدافها، إذ لیس من الیسیر القیام بدراسة حول المراهق مجهول و  قلصت مجال هذه الدراسة

      عینة الدراسة ن التدخل المباشر معالتي حالت دو النسب حیث صادفتنا الكثیر من العراقیل الإداریة 

اكتفى الطالب الباحث على تطبیق المقاییس فقط دون التعامل معا العینة لكي یتم الخروج بنتائج و 

بل هي مقتصرة على نتائج هذه  لا تعبر عن المجتمع الأصلي الفأن  لهذا  موضوعیة ذات قیمة علمیة،

الفئة من لقیام بدراسات حول هذه الشریحة و الضرورة ملحة لو عینة الدراسة وأدواته وعلیه تبقى الحاجة 

 .المجتمع التي تعتبر من الفئات غیر المدروسة حالیا 

 تقدیم یمكن نتائج، من المیدانیة الدراسة علیه أسفرت ما على وبناءا الدراسة أهداف من انطلاقاو 

  :المراهق مجهول النسبجودة الحیاة لدى  تطور في تسهم قد التي الاقتراحات من مجموعة

لبحث وخاصة في مجتمعنا المحلي الموضوع أنه مازال خصبا للدراسة و ا أدبیاتیلاحظ من مراجعة  - 

 .و الدین بالأخلاقمن المساس ات و العربي لان الحدیث عنه یعتبر من الطابوهو 

المراهق مجهول لدى مستوى الكفاءة الذاتیة و تصمیم برامج إرشادیة لرفع من مستوى جودة الحیاة  - 

 .النسب 

من المعتقدات الخاطئة  تهماوقیالتي من شأنها تشجیع المراهقین وتوعیتهم و محاضرات إقامة ندوات و  - 

 .نحو هذه الفئة الآخرینمحاولة تغییر أتجاهات و 
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 .إعادة بناء مقاییس مستوحاة من البیئة المحلیة لان لكل بیئة خصوصیة ثقافیة - 

 الإثراءإلى بعض الدراسات التي من شأنها أن تزید في  الإشارةالدراسة فیمكن  لأفاقأما بالنسبة 

  :تسلط الضوء على هذه الفئة المهمشة علمیا أیضاحول هذا الموضوع و 

بناء برنامج علاجي معرفي سلوكي لتعدیل المخططات المبكرة المعرفیة غیر المتكیفة الصلبة لدى  - 

  . المراهق مجهول النسب 

 .إرشادیة لرفع مستوى الكفاءة الذاتیة المدركة لدى مجهولي النسب رامج علاجیة و بناء ب - 

 .المساندة الاجتماعیة لدى المراهق مجهول النسبدراسة العلاقة بین جودة الحیاة و   - 

 .جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسبالعلاقة بین الأسالیب المعرفیة و دراسة  - 

 .اعي و اضطراب الشخصیة السیكوباتیة لدى المرهق مجهول النسبدراسة العلاقة بین الوصم الاجتم - 

 .إدماجي لتحسین من جودة الحیاة لدى المراهق مجهول النسب انتقائيتصمیم برنامج  - 

بناء برنامج قائم على نظریة علاج المخططات لتعدیل التشوهات المعرفیة لدى المراهقین مجهولي  - 

 .النسب

 .مجهول النسبالتشوهات المعرفیة لدى المراهق  دراسة العلاقة بین نمط التعلق و - 



  

  المراجع
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مؤسسة  :عمان، أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة ).2000(.إبراهیم ،مروان عبد المجید  .1

  .الوراق

مكتبة الانجلو  :القاهرة ،الإكلینیكيعلم النفس  ).1999(.عبد االله  ،،عبد الستار والعسكريإبراهیم .2

 .مصریة

المغیرات النفسیة المرتبطة به  بعضالهدف من الحیاة و ).2000(.النور،محمد عبد التواب معوض  أبو .3

 .143- 113، )4(1، القاهرة ،علم النفسمجلة البحث في التربیة و  ،لدى عینة من طلبة الجامعة

ة الذكاء الانفعالي والمعنى الشخصي وجودة الحیاة النفسیة دراس). 2010.(أبو حلاوة، محمد السعید .4
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 .منشورات دار علاء الدین: الاردن. مشاعر الأطفال في الأسرة

  .العربیةدار النهضة  :القاهرة نظریات الشخصیة ).1986.(عبد الحمید ،جابر .32
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 .56-44، )1(8 المجلد، الأردن،مجلة الدراسات للعلوم التربویة. كلیة العلوم



    ـــراجعــــــالمـ                                                
 

161 
 

مجلة المشكلات السلوكیة لدى الأطفال مجهولي النسب، ).2017.(الحمیدي، عادل وجلاب، صباح .39
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214 . 

غیر منشورة  استراتیجیات التعلم وأثرها على التفوق الدراسي،رسالة ماجستیر .)2008(.حفیظة ،زاین .48

 . ، الجزائر

  الأهداف الدافعیة للانجاز النموذج البنائي للكفایة ومعتقدات القدرة و ). 2002(زبد ،نبیل محمد  .49

مجلة كلیة  ،الأول إعدادي من الجنسینالتعلم لدى طلبة الصفوف الرابع والخامس ابتدائي و استراتیجیات و 

 .306-245، )1(26المجلد  ،جامعة عین شمس، القاهرة،التربیة
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  كي للمصابین بالسكري من خلال طریقة الحیاةو دراسة النمط السل .)2009(.فاطمة الزهراء  ،الزروق .50

 .الأرطفونیا  الجزائرقسم علم النفس وعلوم التربیة و  ،02، جامعة الجزائر  )رسالة دكتورا غیر منشورة(
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، كلیة علم النفس وعلوم التربیة، جامعة ، رسالة ماجستیر منشورةمزمنین بورقلةلدى المرضى ال  لإجتماعیة

 .ورقلة ، الجزائر

رسالة ( ،نوعیة الحیاة لدى المرضى المزمنین وعلاقتها ببعض المتغیرات .)2014(.رمضان ،زعطوط .52

 . ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، قسم العلوم الاجتماعیة، الجزائر)دكتورا غیر منشورة 
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 . 228-207 ،)31( 16المجلد  أصول الدین بجامعة الأمیر عبد القادر للعلوم الإسلامیة،، كلیة المعیار
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 .سلطنة عمان - ،جامعة السلطان قابوسم النفس وجودة الحیاة، وقائع ندوة علذلك ببعض المتغیرات
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120. Aleksandra Luszcnzy ,Benicio Gutiérrez-Dona , Ralf Schwarzer( 2005),"General self-

efficacy in various domains of human functioning :Evidence from five countries " , 

International Journal of Psychology,40,(20), pp 80-89. 

121. Anmuth, L. M. (2011). Early Maladaptive Schemas and negative life events in the 

prediction of depression and anxiety (Doctoral dissertation, Rowan 

University). 

122. Arntz, A., & Van Genderen, H. (2009). Schema therapy for borderline personality 

disorder.John Wiley & Sons. 

123. Bacchini, D. & Magliuli, F. (2003). Self-image and perceived efficacy during 

adolescence. Journal of Youth & Adolescence, 32 (5), 337-350. 

124. Bamber, M. (2004). ‘The good, the bad and defenceless Jimmy’—a single case study of 

Schema Mode Therapy. Clinical Psychology & Psychotherapy, 11(6), pp425-438. 

125. Bandura , A.(1982), "self-efficacy mechanism in human agency",American psychologist , 

Vol . 37 , No . 2 . pp122-147 . 

126. Bandura, A. (1977),"Self-efficacy: toward a unifying theory of behavioral change", 

Psychological Review, 84,pp 191-215. 

127. Bandura, A. (1994). Self-efficacy in V. S. Ramashaudran (Ed). ncyclopedia of Human 

Behavior, (4), 71-84. 

128. Bandura, A. (1997),”Self- efficacy:The exercise of control“,NewYork, Freeman. 

129. Bartlett, F. C. (1932).Remembering. Cambridge, England: Cambridge University Press. 

130.   Beck, A. T., Freeman, A., & Associates (1990). Cognitive therapy of personality 

disorders.New York: Guilford Press. 

131. Berlim,M.T.,& Fleck,M.P.(2003) : Quality Of Life: abrand new concept for research and 

practice in psychiatry . Revista Brasileirs de Psiquiatria. 

132. Bonomi, R.E., Patrick, D.L. & Bushnel,D.M. (2000).Validation Of the United States 

Version Of  the  World  Health  Organization  Quality Of Life (WHOQOL)  asurment. 

Journal Of  Clinical Epidemiol,53,112- 

133. Bowlby, J. (1969). Attachment and loss v. 3 (Vol. 1).Random House. Furman, W., 

&Buhrmester, D.(2009). Methods and measures: The network of relationships inventory: 

Behavioral systems version. International Journal of BehavioralDevelopment, 33,pp 470-478. 



    ـــراجعــــــالمـ                                                
 

168 
 

134. Bruce, A. Cole, D; Dallaries, D. Jacquez, F; Pienda, A. and La Grage, B. 2006. Relations 

of Parenting and Negative Life Events to Cognitive Diatheses for Depression in Children, 

Journal of Abnormal Child, 34(3): 321 

135. Bruchon Marilou , Schwetzer : psychologie de la santé , Dunod , paris , 2002.  

136. Cockram, D. (2009).Role and treatment of early maladaptive schemas in Vietnam 

veterans with PTSD(Doctoral dissertation).Murdoch University. 

137. Cowan, G., Pines, D., &Meitzer, D. E. (1994). Complexity: Metaphors, models, and 

reality.Westview Press. 

138. Cramm, J., Strating, M., Roebroeck, M., & Nieboer, A. (2013). The importance of 

general self-efficacy for the quality of life of adolescents with chronic conditions. Social 

Indicators Research, 113(1),pp 551-561. 

139. -Cummins ,R, .(1996 ). the comprehensive qualityof life scale ,instrument development 

and psychomettric evaluation on college staff and student ,educational & psychological 

meaurement ,vol (54) , no (2). 

140. Devellis, B. M., & Devellis, R. F. (2000)." Self-efficacy and health". In: A. Baum, T. A. 

Revenson, & J. E. Singer (Eds.), Handbook of health psychology (pp. 235-247). Mahwah, NJ: 

Erlbaum. 

141. Diener, E., Suh, E. M., Lucas, R. E., & Smith, H. E. (1999):Subjective well - being: 

Three decades of progress. Psychological Bulletin 

142. Dustine, R. (2009). The relationship of Gratitude and subjective well-being to 

selfefficacy and control of learning beliefs among college students. Faculty of  the  Rossier  

school of  Education University of Southern California. Unpublished  Doctoral  Dissertation. 

143. Fofana, L. (2007). Evolution des schémas cognitivo-émotionnels chez des patients anxio-

dépressifs en fonction d’une prise en charge en psychothérapie cognitive (Doctoral 

dissertation).Lille 3. 

144. Fowlie,M.,Berkeley,J.,&Dingwall-Fordyce,I,(1989): Quality Of Life In The Advanced 

Cancer: the benefits of asking the patients. Palliative Medicine." 

145. Gardner, J. (2004). Cognitive behavior technique: Schema focused counselin 

http://www.housecallscounseling.com/wp-content/uploads/2011/09/Cognitive-Behavior-

Technique-Schema-Focused-Counseling.pdf  (10/07/16). 

146. Goode,D, .(1994). quality of life of for persons witr disabilities international perspective 

147. Hanover, B .(2000). Investigation of the role of the gender in developing self-efficacy, 

the development social psyghology of gender, N.J. Lawrence-Erbaum associates. 

148. Harris, A. E., & Curtin, L. (2002). Parental perceptions, early maladaptive schemas, and 

depressive symptoms in young adults. Cognitive Therapy and Research, 26(3), 405-416. 

149. J. E. Young (Eds.), Cognitive schemas and core beliefs in psychological problems: A 

scientist-practitioner guide. Washington, DC: American Psychological Association. 

http://www.housecallscounseling.com/wp-content/uploads/2011/09/Cognitive-Behavior-Technique-Schema-Focused-Counseling.pdf
http://www.housecallscounseling.com/wp-content/uploads/2011/09/Cognitive-Behavior-Technique-Schema-Focused-Counseling.pdf


    ـــراجعــــــالمـ                                                
 

169 
 

150. JasonT. Abbitt. Mitchell D. Klett ,(2005)"Identifying influences on attitudes and self-

efficacy beliefs towards technology integration among pre-service educators",Electronic 

Journal for the Integration of Technology in Education, Vol. 6 , pp 28-42. 

151. Jeanet; J.A. Landman & Dijkstra (2006). The long-term lasting effectiveness on 

selfattribution style, Expression of Emotions and quality of life of A body awareness  

program of  life chronica-specific psychosomatic symptoms. Journal of Patient Education and 

Counseling, 60 (1),pp 66 – 79. 

152. Joseph, D. (2004). Exploring the relationship between self-efficacy beliefs and purpose in 

life. Dissertation Abstract International, 65 (10-B),pp 50-54. 

153. Kahalé, N. (2009). L'influence du trouble Bipolaire sur  les Facteurs Cognitifset  Affectifs 

Chezle Patient Adulte Libanais. Doctoral dissertation, Université Saint-Esprit de Kaslik. 

154. Landine, J. and stewart, J. (2000): Relationship between metacongnition, motivation, 

locus of, self-efficacy and academic achievement, Canadian journal of counseling vol 32. 

155. Le plage Alain  (1999):mesure de la santé perceptuelle et de la qualité de vie  puf . paris . 

156. LeDoux, J. (1996). The emotional brain. New York: Simon & Schuster. 

157. -Lee, D. (2007). Maladaptive cognitive schemas as mediators between perfectionism and 

psychological distress .Doctoral Dissertation , Florida University , Education Faculty. 

158. Liu, W. (2004). Multicultural competency in research examining the  lationships among 

multicultural competencies research training and self-efficacy and multicultural environment. 

Cultural Diversity & Ethnic Minority  sychology,10 (4), 324-339. 

159. Lobbestael, J. (2008). Lost in fragmentation. Schema modes, childhood trauma, and 

anger in borderline and antisocial personality disorder (Doctoral dissertation, Maastricht 

university). 

160. Lobbestael, J., Vreeswijk, M. F. van, &Arntz, A. (2007). Shedding light on schema 

modes: A clarification of the mode concept and its currentresearch status. Netherlands Journal 

of Psychology, 63,pp 76–85. 

161. Manuel,D., &Schultz,s.(2004): Health Related Quality of life and health- Adjusted Life 

Expectancy of People with Diabetes in Ontario,1996-1997.Diabetes Car. 

162. Martin, R., & Young, J. (2010).Schema therapy. InDobson, K. S. Handbook of cognitive-

behavioral therapies(3rd ed.). New York, NY: Guilford Press 

163. Mason, O., Platts, H., & Tyson, M. (2005). Early maladaptive schemas and adult 

attachment in a UK clinical population.Psychology and psychotherapy: Theory, research and 

practice, 78(4),pp 549-564. 

164. Meera Komarraju , Dustin Nadler (2013) ," Self-efficacy and academic achievement: 

Why do implicit beliefs, goals, and effort regulation matter"Learning and Individual 

Differences (25) pp67–72 

165. Mehran, F. (2011). Traitement du trouble de la personnalité borderline: Thérapie 

cognitive émotionnelle (2nd.ed). Elsevier Masson. 



    ـــراجعــــــالمـ                                                
 

170 
 

166. Milligan, K. (2013).Cognitive Distortions as a Mediator Between Early Maladaptive 

Schema and Hopelessness (Doctoral dissertation).Retrieved omhttp ://digitalcommons 

.pcom.edu/psychology_dissertations 

167. National Association of School Psychologists (2010),"Self- Efficacy :Helpingchildren 

believe They can succeed", , Bethesda, Volume 39,No.3 www.nasponline.org . 

168. Oi.L& Chang, Q. (2007). Employees well-being in greater China: The direct and 

moderating effects of general self-efficacy. An International Review, 56 (2),pp 288-301. 

169. Pagani, L. 1993. The Effect of Divorce on Percieved Selfefficacy and Behaviour in 

Elementary School Children,Journal of Divorce and Remarriage, 20(3): 75- 94. 

170. Pagani, L. 1994. Children's Coping Resources Subsequent to Parental Divorce: 

Adevelopmental  Perspective. Paper Presented at the Annual Meeting of the American 

Psychological Association (Ontario, Canada, August 20-24, Journal of Psychology, 61(1): 5-

14. 

171. Pervan, S., & Hunter, M. (2007). Cognitive distortions and social self-esteem in sexual 

offenders. Applied Psychology in Criminal Justice, 3(1), 75-91. 

172. Petrocelli, J. V., Glaser, B. A., Calhoun, G. B., & Campbell, L. F. (2001).Cognitive  

schemas as mediating variables of the relationship between the selfdefeating personality and 

depression. Journal of Psychopathology and Behavioral Assessment, 23(3), 183-191. 

173. Platts, H., Tyson, M., & Mason, O. (2002). Adult attachment style and core beliefs:Are 

they linked. Clinical Psychology and Psychotherapy, 9,pp 332-348. 

174. Ryff .c. d .( 1999) . happiness is every thing or is it exploration on the meaning of 

psychological well being , journal of personality and social psychological , vol (4) , no (2) 

175. Ryff. C. D, Singer. B. H , Dienberg Love. G. (2004). Positive health: connecting well-

being with biology. Phil. Trans. R. Soc. Lond. B (2004) 359, 1383–1394. doi:10.1098/rstb 

.2004.1521. the  Royal Society 

176. Rapheal,D,.Brown,I,. Renwick,R.,&Rootman,I.(1996):Quality -1 Of Life Indicator and 

Health: Current Status and Emerging Conceptions. Center for Health Promotion ,University 

of Toronto, Canada." 

177. Reginald, T. (2007). The effect of a multiple intelligence self-assessment intervention on 

adolescents career decision self-efficacy. Unpublished Doctoral Dissertation, Walden 

University. 

178. Rice, H. 2000. Human Development. New York, N.W classroom management. Teaching 

and Teacher Education, 16 pp239-253. 

179. Richa, N . (2009) . L’influence du trouble bipolaire sur les facteurs cognitifs et affectifs 

chez le patient adulte LIBANAIS, Thèse de doctorat université Saint-Esprit de kaslik, LIBAN 

180. Riso, L. P., & McBride, C. (2007). Introduction: A return to a focus on cognitiveschemas. 

In L. P. Riso, P. L. du Toit, D. J. Stein  

181. Riso, L. P., du Toit, P. L., Stein, D. J., & Young, J. E. (2007). Cognitive schemas and 

core beliefs in psychological problems: A scientist-practitioner guide. American 

Psychological Association. 



    ـــراجعــــــالمـ                                                
 

171 
 

182. Roussin, J. (2011). Psychothérapie selon l'approche des schémas de Young et analyse 

critique d'un processus thérapeutique. Université du Québec à Trois-Rivières. 

183. -Rusinek, S. (2006). Soigner les schémas de pensée: une approche de la restructuration 

cognitive. Dunod. 

184. Sandrine bercer (2003): qualité de vie caractéristiques socio démographiques et 

évaluation des examens complémentairs chez , les femmes traiteés ou non par TSH, thése 

université de paris val de marne. 

185. Sava, F.A.(2009).Maladaptive schemas, irrational beliefs, and their 

relationship with the five-factor personality model. Journal of Cognitive and 

Behavioral Psychotherapies,9(2),135-147. 

186. Segal, Z. (1988). Appraisal of the self-schema: Constructs of the cognitive model of 

depression. Psychological Bulletin, 103, pp147-162. 

187. Skrabski, A.; Kopp, M.; Rozsa, S.; Rethelyi, J. & Rahe, R. (2005). Life meaning: An 

important correlate of health in the Hungarian population. International Journal of Behavioral 

Medicine, 12 (2),pp 78-85. 

188. Taylor, W.; Dean, S. & Siegert, R. (2006). Differential association of general and Health 

self-efficacy with disability health related quality of life and psychological distress from 

musculoskeletal pain in a cross-sectional general adult population survey. Pain, 125 (3),pp 

225-232. 

189. Theiler, S. (2005). The efficacy of Early Childhood Memories as Indicators of Current 

Maladaptive Schemas and Psychological Health. Doctoral Thesis , Swinburne University of 

Technology, School of Social and Behavioral Sciences, Hawthorn, Victoria: Australia. 

190. Tiliouine, H, Cummins, R.A and Davern, M. (2009). Islamic Religiosity, personal 

wellbeing, and health. Mental Health, Culture and Religiosity, 12 (1): 55-74 

191. Tiliouine, H. & Meziane, M. (2012). The Quality of Life in Muslim Populations: The 

case of Algeria. In K.C. Land et al. (eds.), Handbook of Social Indicators and Quality of Life 

Research, 499, DOI 10.1007/978-94-007-2421-1_23, © Springer Science+Business Media 

B.V. 2012. 

192. Tiliouine, H. (2009). Stability and change in National and Personal Wellbeing in Algeria: 

A developing Country in transition. In Moller, V & Huschka, D.(Eds.). Quality of life and the 

millennium challenge, Springer (pp. 115-138 

193. Tiliouine, H. (2012). Income, Needs Satisfaction and Hedonic Well-being in the 

Population of Algeria. Journal of Social Research and Policy , 3 (2), Dec. 2012. 

194. Titmam,T. , Smith,M. & Graham,P.(1997).Assessement Of The Quality Of Life Of 

Children.Clinical Child Psychology And Psychiatry, 2(4), 597-606 

195. Tong, Y. & Song, S. (2004). A study on general self-efficacy and subjective wellbeing of 

low SES college students in a Chinese University. College Student Journal, 38 (4),pp 637-

642. 



    ـــراجعــــــالمـ                                                
 

172 
 

196. -ÜNAL, B. (2012). Early maladaptive schemas and well-being: Importance of parenting 

styles and other psychological resources (Doctoral dissertation, Middle East Technical 

University). 

197. van Genderen, H., Rijkeboer, M., &Arntz, A. (2012). Theoretical Model, in The Wiley-

Blackwell handbook of schema therapy: Theory, research and practice: John Wiley &Sons.p 

27. 

198. van Vreeswijk, M., Broersen, J., &Schurink, G. (2014). Mindfulness and schema therapy: 

A practical guide. John Wiley & Sons.  

199. Wedderburn, R. (2005). The role of age, gender and self-efficacy in technology in a test 

of cultural robustness. Unpublished Doctoral dissertation, Nova South Eastern University, 

Washington. 

200. Whisman, M. A., &Uebelacker, L. A. (2007). Maladaptive schemas and core beliefs 

intreatment and research with couples.In L. P. Riso, P. L. du Toit, D. J. Stein& ،J. E. Young 

(Eds.), Cognitive schemas and core beliefs in psychological problems: A scientist-practitioner 

guide. Washington, DC: American Psychological Association. 

201. Young, J. E., & Brown, G. (1998). Young Schema Questionnaire—Long Form, (3rd 

ed.).New York, NY: Cognitive Therapy Center of New York. 

202. Young, J. E., &Klosko, J. S. (1995). Je réinvente ma vie: vous valez mieux que vous ne 

pensez. Éditions de l'Homme. 

203. Zajonc, R. B. (1984). On the primacy of affect. American Psychologist ,39,pp 117–123. 

204. schalock ,R, ( 2004 ).the concept of quality of life what we konw and do not no journal of 

intellectual disability research ,vol 48  (3). 

 

 


