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 أتقدم أن البحث هذا لإنجاز الأخيرة اللمسات وضع فترة في يسعني لا إنه

 علوم و النفس علم معهد أساتذة لكل التقدير و الشكر عبارات بأجمل

 احسن "المشرفة الدكتورة الأستاذة إلى الخصوص وجه وعلى التربية،

 مدة طوال القيمة توجيهاتها و بنصائحها تبخل لم التي" حورية االله جاب

.الحدود بمصالح ساعدني من كل إلى لشكرأ أن يفوتني لا كما. البحث  

 امدوني اللذين الجامعية المكتبة عمال لكل بالشكر أتقدم أيضا و

 من العون و المساعدة يد مدني من كل  إلى و التوجيه و بالمساعدة

.بعيد أو قريب  

.المناقشة لجنة أعضاء كذلك نشكر كما  
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 : مقدمة  

و ليس  ،  هجرة المخلوقات من مكان إلى أخرمن الظواهر المتكررة في الطبيعة

 ، حركة الذاتية و في مختلف البيئاتمن الصعب ملاحظة هذه الهجرة على مستوى ذات ال

 .جرة بعض الطيور جوا تبعا للمواسمكهجرة بعض الأسماك بحرا و ه

 وقات التي تصنف بعديمة الحركةكما يتواجد نوع من الهجرة حتى في وسط المخل

ات   رة النبات ة آهج ن  إذفالهجرة هي.  من منطقة الى اخرى مستعينة بالرياح الداتي

هجرة البشرية أهميتها غير أنه تبقى لل ، ظاهرة كونية و ليست بشرية فحسب

 التي صاحبت الوجود الإنساني عتبر من العمليات البشرية الاولى ؤ هي ت، وخصوصيتها

 و سياسية و حتى روحية أم بمعنى أنها أيضا ظاهرة ديمغرافية واقتصادية ، رضعلى الأ

 .وجودها على قطر واحد أو زمن معينلا يقتصر  ثقافية

و يعتبر الإنسان أكثر الكائنات الحية تحركا و لكونه يحب التنقل و من طبيعته 

 الأمر الذي ، قرار الإنسان بالقلق و عدم الاستالترحال فإننا نجد أن ذلك يرجع لإحساس

لعمل أو تحسين وضعيته  ل، ل من بيئة لأخرى و من مجتمع لاخر التنقإلىيدفعه 

  . الاجتماعيةدية أو تغيير في حالتهالاقتصا

مفهوم الهجرة  Merill  Elliott et " ميريلاليوت و"و يتناول في هذا الصدد  

لى أنه ضرورة من  عsocial Mobility" الحراك الاجتماعي "وم هبمقارنته مع مف

ضروريات الحياة لكل الكائنات الحية في البيئة التي يسكنونها مع اختلاف في المفهوم لكل 

   .كائن على حدى

 )70ص  2009 ، خليل عبد الهادي(                                

ذلك و ، عية قد مارسها الإنسان منذ القدمقد عرفنا أولا أن الهجرة ظاهرة اجتمال

صورة بفكانت حركته  ، يومه بين الوديان وروافد الأنهار البحث عن قوت محاولا
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 بعد أن استقر وزع الحب و النبات ثم إلاو لم يعرف الإنسان الهجرة الفردية  ، جماعية

 )71ص  ، المرجع السابق( .اج و الأسرة في العصور التاريخيةعرف نظام الزو

فان مبدأ   ، تبعا لأغراض طبيعيةنية إنسافان كانت الهجرة تتم في السابق بصورة 

قتصادية زاد من حدة ظاهرة ترسيم الحدود بين الدول و تنازع المصالح السياسية و الا

ورة مع فارق مهم هو أن توالي موجات الهجرة في العقود الأخيرة كانت تتم بص ، الهجرة

 .عمودية من الجنوب إلى الشمال

ب عالية مقارنة  الهجرة الخارجية بنسخلال العقدين الأخيرين ازدادت معدلات

عدد اللذين يقيمون حاليا في بلاد غير و تقدر منظمة الهجرة العالمية  ، بالفترات السابقة

لتيارات  الزيادة السنوية كما تقدر حاليا معدلات .لم مليون من سكان العا192بلدانهم بنحو 

 .تهت بنهاية القرن العشرينان للفترة التي %2,1 مقارنة بنحو %2,9الهجرة الخارجية 

 )6ص  ، 2008 ، عثمان الحسن و ياسر عوض(

ت البطالة وتدني وارتفاع معدلا ،  أنه مع غياب برامج تنموية ناجحةو ما نلاحظ

ول للبحث عن فرص عمل  ببعض سكان هذه الددفع في البلدان النامية ، مستويات الأجور

  ." أو غير الشرعيةالهجرة الشرعية"سواء عن طريق  ، في دول أخرى

 نوالسؤال الذي يطرح نفسه الآن هو هل الإنسان حر حقا في الهجرة والاستيطا

و ذلك  ، في الخارج دون قيد؟ إن مبدأ بالرغم من مثاليته يبدوا بعيدا عن التطبيق العملي

أن العالم في القرن العشرين تسوده مؤشرات سياسية واجتماعية ذات طابع قومي تحول 

 . مبدأ حرية الهجرة التي ينادي بتا القانون الدوليدون تطبيق

و من ثم أصبحت الهجرة الدولية في القرن العشرين كالتجارة الدولية خاضعة 

 ، طارق الشهاوي( .الإجراءات و قوانين تحول دون سهولة انتقال الأفراد من دولة الأخرى

 ) 22 ص 2009
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الاتصالات و المواصلات كان التطور في المجالات الصناعية و الثقافية و 

مسؤولا إلى حد كبير عن التحركات السكانية المتسارعة منذ بداية الربع الأخير من القرن 

  .العشرين

 التي تشغل تفكير المسؤولين ،  القضاياإحدىفأصبحت الهجرة غير المشروعة 

ن  فقد عقدت العديد م.في الدول و المنظمات و الباحثين و المهتمين بدراسات الهجرة

 التي تناولت الهجرة غير الشرعية من حيث اسبابها و ، المؤتمرات و الندوات العلمية

 . المترتبة عليهاالآثار الخاصة بالحد منها و تخفيف الاثار المترتب عليها و السياسات

على كل من البلدان المستقبلة و المرسلة  عديدة آثارحيث يترتب على الهجرة 

 .رتبط بالجرائم و المسائل الأمنية أن الهجرة السرية ت إضافة إلى، وبلدان العبور

كباقي دول جنوب الحوض الأبيض المتوسط عرفت الجزائر و مازالت تعرف 

حيث أخذت ذروتها إبتداءا من التسعينات أين  ، أي الهجرة الغير شرعية هذه الظاهرة

 و الأبواب رحلة الانسداددخلت الهجرة الجزائرية إلى الخارج مرحلة جديدة و هي م

 و من جهة ، حت لا تقبل المهاجرين الجزائريينفمن جهة الدول المستقبلة أصب ، المغلقة

 .ها كل من كان يحلم بالهجرةأخرى العقبات الداخلية التي كان يجد

 تشديد سياسة الهجرة التي اتخذتها دول الاتحاد الأوروبي حول تنظيم  معو أيضا

 التي تهدف إلى التوقيف ، ع الأجانب نجد اتفاقية شنغنامل م قوانين التعإصدارالهجرة و 

ما بين مبدأ حرية التنقل و مفهوم الأمن خاصة حينما يتعلق الأمر بمحاربة ظواهر 

 .دد أمن واستقرار الدول الأوروبيةالجريمة و الهجرة الغير شرعية التي ته

ي يعيشها ية التنجد من جهة الدول المصدرة المهاجرين نجد أن العوامل السلب

ة التي تؤدي بهم إلى اليأس سيئو حرمان و الظروف الاجتماعية ال الشباب من بطالة

 ، � الداتتوكيدل�هم إلى البحث عن وسائل ناحجة وربما  يمكن القول أنه محاولة تدفع
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ون الهجرة أصبحت التأشيرة تتطلب شروط ن و لكن بعد تعديل قا.تنقذهم من الوضع السيئ

 الحل الوحيد عند الشباب هو اللجوء إلى الهجرة بطريقة غير بح الحصول و أصصعبة

   . من أجل الوصول إلى بقاع الأحلام، شرعية أو بالأحرى سرية

تحتل أصبحت قضية هجرة الشباب عبر البحر المتوسط بطريقة غير شرعية  

و اصبحت . ن منظمات المجتمع المدنيمساحة واسعة من اهتمام وسائل الإعلام و عدد م

 انتباه العديد من الباحثين لأنها الأكثر تنبؤا بمستقبل راسة الشباب من المواضيع التي تثيرد

المجتمع و لكونها ذات أساس موضوعي يتضمن التعرف عن قرب بالواقع الحقيقي 

 الشباب ممثلا بأكبر  شريحةلكونوالظروف الموضوعية التي يعيشها أفراد المجتمع و 

  .نسبة له

 التهميش و الإهمال أدى ، لشباب في وضعية المعاناة اليومية او إن وجود هؤلاء

ببعضهم إلى القيام بمحاولة إصلاح و تحسين ظروفهم الاجتماعية الاقتصادية عن طريق 

ياب السند حالت دون تحقيق لكن الصعوبات التي واجهتهم و غ ، العمل البحث عن

و  ، أو إلى الانحراف ، ةأعمال ممنوعإلى إتباع مما دفع بالبعض منهم  ، طموحهم

البعض الآخر فاختار طريق الهجرة أي مغادرة الوطن بكل الوسائل و الطرق للتخلص 

   .الخروج من الوضعية التي يعيشونهاو

على اختلاف  تبقى دول أوروبا وشمال أمريكا حلم آلاف الشبان الجزائريين 

 القوانين والعراقيل  منوالذين تواجههم جبال،  التعليمية والاجتماعيةمستوياتهم

ن ملامسة أرض طموحاتهم والتي تمنعهم م، ية التي تقيد حركاتهم نحو الخارجالبيروقراط

 يغامرون بحياتهم في ، "حراقة"يتحولون إلى الأمر الذي جعل البعض منهم ، وأحلامهم

 أهوال الكوارث البحرية بالرغم من كون هذه المغامرة تجسد" قوارب الموت"رحلات عبر 

 .متكررةال



11 
 

ونقص الدراسات السيكولوجية حول هذه  ، نا هذه التساؤلات و الملاحظاتتبعثف

لمعرفة ما إذا كانت هذه ،  في موضوع بحث حول الهجرة السريةالظاهرة إلى التفكير

وما إذا كانت لديها علاقة ، "توكيد للذات"ي عبارة عن الظاهرة لدى الشباب الجزائر

  .لمراحل الأولى لحياتهميهم خلال الد" بمعاش إسائي"

   :إلىللقيام بهذه الدراسة سوف يقتضي الأمر تقسيما  •

 " الجانب النظري "يتضمن  : الباب الأول -

  " الجانب المنهجي و التطبيقي " يتضمن :  الباب الثاني -

  : سوف يتضمن فصلين: "للباب الأول" بالنسبة

 بما فيها من دراسات ، لدراسةطار النظري لإشكالية االإالذي سوف يعالج  : الفصل الأول

تحديدا لمصطلحات ، أهدافها وأهميتها، سابقة وطرح إشكالية الدراسة وصياغة فرضياتها

  .  الدراسة 

  : فهو يتضمن ثلاثة أقسام  : أما الفصل الثاني

 قوانين ، تصنيفها، مفهوم الهجرة،  تمهيدثم عرض فيه" الهجرة "خصص  :القسم الأول -

  . اثار الهجرة، هجرةعوامل ال، الهجرة

اهم المفاهيم المتعلقة بالهجرة غير ، تمهيد: وخصص جانبا ال الهجرة غير الشرعية

اثار ، عوامل الهجرة غير الشرعية،  طرق واساليب الهجرة غير الشرعية، الشرعية

  .  الهجرة غير الشرعية

أنماط السلوك  ، يدي مفهوم السلوك التوك،  تمهيد:"التوكيدية "  فهو يعالج القسم الثاني -

 ،  التوكيدي سمة أو استجابة موقفية السلوك،أنماط التوكيد، أبعاده، مكوناته، البينشخصي

  .  الذاتالمراهقة و توكيد ، آثار نقص التوكيدية ، وك التوكيدي أهمية السل، خصائصه
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 ، أنواعها ،  تعريف إساءة معاملة الأطفال:"للإساءة " فهو خاص  الثالثأما القسم  

  .آثار سوء المعاملة ، لعوامل الاجتماعية و الاقتصاديةا ، العوامل المرتبطة بسوء المعاملة

  :  فهو يتضمن فصلين  والتطبيقيالخاص بالجانب المنهجي : "للباب الثاني "بالنسبة 

" المنهج العيادي"م تقديم فيه المنهج المتبع في هذه الدراسة أي تي" المنهجي" الفصل الأول

 ،  العينة المطبق عليها المنهجيم خصائص ثم تقد، مكان اجراء البحث ، المعلوماتلجمع 

 و المتمثلة في المقابلة العيادية نصف الموجهة ومقياس الوسائل المستعملة في البحث

عماد محمد مخير وعماد علي عبد "لتوكيد الذات و استبيان " غريب عبد الفتاح غريب "

ثم توضيح طريقة جمع البيانات وكيفية . مرحلة الطفولة في الإساءة لخبرات "الرزاق

  .تحليل النتائج 

وتعتمد على طريقة " عرض ودراسة الحالات "ثم فيه " التطبيقي"الفصل الثاني  أما -

ثم تقديم نتائج مقياس ، تحليل المحتوى لتقديم شبكة تحليل نتائج المقابلة نصف الموجهة

ثم نضع خلاصة نتائج لكل ، ءة في مرحلة الطفولةتوكيد الذات و استبيان خبرات الإسا

  .حالة 

و بعدها ثم وضع خلاصة عامة للحالات الخمسة للتأكد من فرضيات البحث و أخيرا 

  . التي تتبعها بعض الاقتراحات، الخاتمةالتوصل إلى 
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ابقة  1 ات الس    :     الدراس

 نسبة هؤلاء الشباب اللذين تقل  ففي الجزائر نجد، المجتمعيعتبر الشباب أهم فئة من فئات 

و دراسة   فهمو بالتالي فإن ،  من المجموع العام للسكان%75 سنة ب 30أعمارهم عن 

آة عاكسة على ما يميز يمكننا من إلقاء مر ،  هذه الشريحة الكبيرة من المجتمعمميزات

  .مجتمع معين

في ت التي عاشها بلادنا فيبدو أن الشباب الجزائري يعاني الكثير في جو مفعم بالاضطرابا

 التعبير  عاجزا عن و يقف الشباب فيها، ...)لباتقت ، عشرية سوداء(السنوات الأخيرة 

الشيء الذي أثر على نفسية  .ادية و الاجتماعية و حتى النفسيةوعلى إشباع حاجاته الم

  .هم  للواقع الاجتماعيالشباب و أعطى أرضية صالحة لمعارضت

يوسف ميخائيل "حيث يرى  ،  على شكل معارضة أو غضبهذا الرفضو قد يتجسد 

ة أخرى و هي زاوية من زاوي" الغضب"أنه نستطيع أن ننظر الى هذا ) "1987" (أسعد 

 وهنالك في الواقع ، ى تأكيد وجود المرء و إثبات قوتهو يعني تأكيد إل ."تأكيد الذات"

ت هو ولعل أن يكون المو .ار وجود المرء وبين تمتعه بالقوةارتباط وثيق بين استمر

 ، ووهن كان بالتالي قريبا من الموتو كلما ذبل الإنسان  ....الحالة القصوى لفقدان القوة

  .)62ص ، 1987 ، يوسف ميخائيل السعد(        ".و الموت هو نقيض الحياة

و كنتيجة لإهمال دور الشباب في التغيير أصبح الشباب الجزائري يحس بالاغتراب داخل 

 و لعل الشيء الذي زاد الأمر تعقيدا هو عجزه . كذا الشعور بعدم الانتماء إليهوطنه و

التي قد قد تكون أحيانا منبعا مساهما ، للانتماء حتى إلى الدائرة الأضيق التي هي الأسرة

يدفع به  ، ائي عند الشباب و حتى مسؤولة عن معاش اسالعزلةفي الشعور بالتهميش و 

  .مهما كان الحال قانونيا أم لارة إلى التفكير في الهج



14 
 

علي عبد حيث يعتبر  ،  قرار هجرة الشباب ليس بالمستهانو لا شك أن دور الأسرة في

كعامل مهم يأتي في مقدمة دور الأسرة في حدوث الهجرة ) 1984(جلبي  الرزاق

  .أم سلبيا..) .زواج  ، كوين أسرةكالهجرة لت(سواء ايجابيا  ، العوامل

 أن توفر له بيئة ملائمة فإمارة عاملا مهما في الاتزان النفسي للشاب فيكون لدور الأس

لاستعمال عوامل سيكولوجية تسمح له باكتساب مهارات نفسية و مهارات اجتماعية 

 يحدث أما و ، ملائمة تمنحه توازن انفعالي و قوة لتصدي و مواجهة ضغوطات الحياة

 مظاهر سوء إلىو يؤدي بهم ) لى للحياة هذا غالبا ما يكون أثناء الأطوار الأو(العكس 

ؤرق حياتهم اضطرابات معرفية و سلوكية يترتب عليها مشكلات نفسية ت ، توافق

  .الشخصية و الاجتماعية

 حول الكيفية التي يتشكل بها تأكيد الذات )1995( آخرونأجراها بلاكس و و في دراسة 

أن والديهم يثابون حين يسلكون على فتبين بأن إدراكهم  .عند الأبناء من خلال الوالدين 

 في حين ان ادراكهم ان والديهم يعاقبون حين ، نحو مرتفع التوكيد يجعلهم أكثر توكيدا

   )112ص  ، 2003 ، طريف شوقي فرج  (.يسلكون على هدا النحو يجعلهم أقل توكيدا

 بحثت في علاقة )1987(على بداري و محمد محروس الشناوي في حين أن دراسة 

واتضح من خلالها أن  ، كيدي و أساليب المواجهة للمشكلاتور الضبط بالسلوك التومح

 الأفراد الذين لديهم درجات عالية من الضبط الداخلي للمعززات يحصلون على درجات

  .)15 ص ، 1992 ، محمد  محروس الشناوي(   . مقياس السلوك التوكيديأعلى في

فعالا في اكتساب الطفل خبراته الأولى و تكوين يمكن القول أن الأسرة تلعب دورا مهما و 

 إلىحيث تعود جذور معظم المشاكل النفسية للبالغين  ، شخصيته مستقبلا و في تقدير لذاته

  .)170 ص ، 2006 ،  عبد الرحمانإسماعيل(       .سنوات عمرهم الأولى
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ناء الشخصية و هو العمر الذي يميل فيه ب ، خر مرحلة المراهقة و بداية الرشدفي أوا   

 تتزايد احتمالات التعرض للإصابة بالاضطرابات النفسية بالنسبة للفرد الذي ،  التكاملإلى

 وجود ارتباطات دالة )2004 (آخرونو " جلادستون"دراسة  بنيت إذ .للإساءةتعرض 

و بعض المشكلات النفسية كالاكتئاب و القلق  ،  في مرحلة الطفولةللإساءةبين التعرض 

  .)400 ص ، 2005 ، البشر (.لذات و العنف اإيذاءو

أيضا فان اضطراب الشخصية الحدية من بين الاضطرابات الشخصية التي بينت 

 علاقتها بخبرات )2004 (آخرون Sar و) Boutitier , Graybar  )2002الدراسات 

لدين أو مع الإساءة بأنواعها المختلفة في مرحلة الطفولة من خلال سوء علاقة مع الوا

 و تشكيل ، مما ساعد على ظهور بعض السلوكات سيئة التوافق ، لقائمين على تربيتهما

  .)11 ص ، 2005 ، شرالب(        .شخصية مضطربة في مرحلة الرشد

 أن الأفراد المساء معاملتهم جسديا لديهم معدلات إلىفي هذا الصدد تشير بعض الدراسات 

.  غير المساء إليهمالآخرين أكثر من مرتفعة من محاولات الانتحار و انجاز الانتحار

  .  المعاملإساءةتزيد مع تكرار " مخاطر التعرض للانتحار "كذلك فان 

  )55ص  ، 2007، المحمدي(

 ، مجتمع و كراهية الحياة ما سبق امتلاك الطفل طاقات عدوانية ضد نفسه أو الإلىيضاف 

  ) 245ص ، 2004، المجيدعبد ( . صار شابا أو رجلاإذا معه حتى الآثارو تستمر هذه 

إن ما نراه اليوم من انتشار العنف و المخدرات في الأوساط الشبابية و عزوف الكثير 

وخروج  ،   النفسيالرضىمنهم على الزواج لأسباب اجتماعية و مادية تحرمه من تحقيق 

 "مسألة المعارضة "يؤكد أن ) موجة الربيع العربي(الكثير منهم في الشوارع و الساحات 

هي دعوة لاحترام المكانة  إنمالدى الشباب للواقع المعاش ليست مجرد صراع سياسي و 

وضع  ، وطن وضعهم داخل الإصلاح إمكانيةوان تسليم الكثير من الشباب بعدم ، الدورو
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لم يستطيعوا تحقيقهم   يتصورونها حل لمشاكلهم و تحقيق ماإذ ، هم الهجرةفي أذهانهم و

  .في بلادهم

فالشباب  ، يتخذ له زاوية جديدة هي العمومية مرحلة الشباب أن الغضب و نلاحظ في

  .ثر من اهتمامهم بالقضايا الشخصيةيهتمون بالقضايا العامة أك

بل تتخذ لها  ، يا التي تخصم لا تظل قضايا شخصيةو أكثر من هذا فان اهتمامهم بالقضا

فانه لا  ،  التي تخصه القضاياإحدى بغضب على تحدث ما إذا فالشاب .صفة العمومية

 قضية عامة تتعلق إلىغزو غضبه  بل ي، شخصيا ما يتعلق به إلىينسب أسباب غضبه 

تكون قضايا يعتبرها و يتحمس لها و يغضب من أجلها و يثور ضد المخالفين له . بفئة ما

   . أو فيما يقول به من اتجاهات، راءآ من إليهفيما يذهب 

  ) 139ص  ، 1987، يوسف ميخائيل أسعد(

 كلها مصطلحات يطلقها هؤلاء الشباب ، " الهربة، "الهدة "، "الحرقة "فتكون مصطلحات 

 إظهار كوسيلة ،  التراب الوطني بطريقة غير شرعية من يفكر في مغادرةلعلى ك

 ،  أزمة السكن، كقضايا البطالة" حقرة"الغضب و الثورة ضد ما يروه كتهميش أو بالعامية 

  .بية و غيرهانقص المشاريع الشبا

 والشواطئ البحرية تشديد مشترك من طرف البلدان لمراقبة الحدود البريةومع أن هناك 

ما تدل  وهذا النزوح أقوى ك، لرغبة لدى الشبان في تزايد مستمر فنجد ا، ومناطق العبور

في الفترة الممتدة  شابا حراقا 1190 فقد سجل ما يقارب ، عليه الأرقام والإحصائيات

 محاولة هجرة سرية في 269 كما سجل حوالي ،  في ميناء سكيكدة2005 و 2001بين ما

  .   أرزيو بوهران  من ميناء2006الثلاثي الأول من سنة 

  ) 28ص ، 2005 ،  مجلة الدرك الوطني، عقيلة نصراوي(
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 حراق 500 ، جريدة الخبر في إحدى مقالاتها تشير إلى أنه تم إحصاء في مدة سنة

 .نة عند وصولهم إلى جزيرة سردينيا س30 إلى 20ح أعمارهم مابين تراو ت، جزائري

  ) 2007 أوت 11 ، جريدة الخبر (    .المفقودين غرقا في بحر المتوسط  ونجهل عدد 

 شاب خلال محاولتهم 100تضيف جريدة الوطن أنه تم القبض خلال ليلة واحدة على 

.   سنة30 -18اوح أعمارهم ما بين معظم المترشحين تتر.  من ميناء عنابةللهجرة السرية

   ) 2007 أوت 30 ،  جريدة الوطن(

  .من المهاجرين السريين بطالين أو ذو دخل ضعيف   % 85تشير أيضا الإحصائيات أن 

 ) أرشيف مديرية الأمن الوطني (                                                           

لهجرة وهو رد فعل أمام غلق الأبواب أمام ا، "وع نتاج الممن"  حلم الهجرة هو إن

ها أوربا في هذا المجال كانت لها آثار عكسية حيث زاد من  والسياسة التي تبنت، الشرعية

      .وتيرة الهجرة السرية

)Masson. P, session ordinaire sénat N° 438, Juin 2000 (  

 من ناحية ، ظاهرة الهجرة الدوليةدراسات حول قام الكثير من الباحثين منذ قرن بعدة 

 فنجد ريفانشين ، )Puch Factors( " عوامل الطرد"  كان الارتكاز فيه على ، اطار نظري

)Ravenshein) ( 1893( ،لافيسير  )LAVASSEUR) (1885( ، لي )LEE (1966 ، 

 "نظرية الهجرة "  اللذين ساهموا فيMcdwell 1992 و ماكدويل Green woodجوينود 

 تمييز حركة الهجرة  والتي منها يمكن، طرد والجذبلتي تعرف بنظرية عوامل الوا

  :  يمكن تقسيمها إلى قسمين وهي، بعوامل عديدة

 ، لمتكونة من الفقر وانخفاض الأجور اPuch Softعوامل الطرد البسيط : أولا  

  .الاضطهاد والعزلة الاجتماعية
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 ،  الحروب، التي تتمثل في المجاعات و Puch Hardعوامل الطرد الصعبة : ثانيا  

  .الكوارث البيئية

 HAYDENوهادين ) GOLINE ) 1991ولقد ناقش الكثير من الباحثين مثل جولين 

جنوب المتخلف إلى الطرق التي تؤثر من خلال هذه العوامل في الهجرة من ال) 1991(

على الغذاء والموارد  وأن الزيادة في السكان يحدث عن زيادة المنافسة ، الشمال المتقدم

دها من أجل الحصول الأخرى وهذا ما نجده في الدول النامية والفقيرة التي تناضل أفرا

  )267 -262 ص1984  ، يلي عبد الرزاق جبلع (.على الرّفاهية

 أن ينسب الهجرة إلى المتغير  عن المهاجرين في بريطانيا دراسة  فيJaksonلقد حاول 

الأشخاص الذين هم في ماعية والاقتصادية وافتراض أن السوسيولوجي للحالة الاجت

 لا بد أن يتحركوا مسافة أعظم حتى ، أعلى ويبحثون عن أعمال وفرص أفضلمراحل 

يتحصّلوا بمعدل أكبر من أولئك الذين توجههم مهاراتهم أو طموحاتهم مباشرة إلى فرص 

 الذي يميّز شخصا  عن مانتساءل أنه يمكننا أن Jaksonويقول . مرغوبة بدرجة أقل

هناك عددا من الجهود مازالت تبذل الاكتشاف أكثر الاختلاف .  لا يهاجرآخريهاجر عن 

  .التي تتعلق بالهجرة

 إلى النتيجة بأن الاختلاف الوحيد هو أن الأشخاص في "دورويس توماس" ولقد توصلت 

قابلية للهجرة عن يكونون أكثر  وفي سن العشرين وأوائل الثلاثين ، أواخر فترة المراهقة

  )106ص ، 1984 ، الغريب عبد الكريممحمد (                             . غيرهم

 ،  أن فكرة الهجرة تظهر في مرحلة الطفولة Maria Ochoa – llidoوتشير 

 لأن لديهم في ، نجد في أذهان العديد من الأطفال في بعض المجتمعات مشروع الهجرة"

 ويكون فرد العائلة المهاجر نحو البلد الأوروبي الذي ، يقتدون بهالعائلي نموذجا وسطهم 

ولما يسألون . "نموذجا للنجاح بالنسبة لهميعود إلى الوطن ومعه سيارة فخمة وما غير ذلك 
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 إلى أنا أريد أن أذهب: "  تكون إجابتهم ، عمّا يودون تحقيقه لما يكبرون) الأطفال(

د جفهنا نرى أن فكرة الهجرة ت". اعية ومكانة اجتم لكي يكون لديّ هناك المال، فرنسا

فمثلما يحلم أطفالا .  لتبلغ ذروتها في مرحلة المراهقة، غالبا جذورها في مرحلة الطفولة

 مع كل ، "مهاجرين " ء يحلمون بأن يصبحوا  نجد هؤلا، إن يكونوا أطباء أو قائد طائرة

  .ل ما سيجدون من وراء البحارات حوما يندرج تحت هذا المفهوم من معتقدات وتصور

(Colloque International sur les médias des minorités éthniques. 18-19 Mars 
2010)      

الهجرة غير الشرعية  إلى أساليب "مصطفى بوصبيع" وفي هذا الصدد تطرق 

 وتضاف إليها عوامل اقتصادية واجتماعية ، ي ترتبط عادة في الانبهار بالغربالت

للعوامل "  ولم يغفل مجددا في عرضه ، التقني وسوق العملخرى تتعلق بالإغراء والأ

للهجرة غير الشرعية وهي صور النجاح الاجتماعي التي يقدمها بعض " المحفزة 

وعوامل النداء .  القرب الجغرافي، الإعلام أثر ، لمهاجرين بعد عودتهم إلى أوطانهما

 الهجرة غير أثاروانتقل الباحث إلى . ن خلال الإثارةجأ إليها الشباب موعن الطرق التي يل

الشرعية ويؤكد في الفصول الأخيرة من الكتاب على التطورات الحاصلة في مجال 

الهجرة غير الشرعية بعد أن سعت الدول والحكومات إلى تجريمها من خلال سن أحكام 

        . طرق للحد منهاقانونية وغيرها من ال

   )2008-03 - 10 ، نتدى قناة الجزيرة م، مصطفى بوصبيع( 
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  : الدراسة الإستطلاعية2

تم القيام بدراسة إستطلاعية لهدف التقرب أكثر من ، قبل تحديد عينة البحث

ومحاولة تفهم معاشهم النفسي وكيفية ، شريحة الشباب المهاجر بطريقة غير شرعية

  . الواقع المعاشتعاملهم مع

أين كان ،  بالجزائر العاصمة مصالح الحدودفتمت هذه الدراسة على مستوى

وكان ذلك على ،  مع الشباب المهاجر بطريقة غير شرعية بحرا أم برا أم جواالتعامل

ومن خلال هذه الدراسة ، تم في مكاتب المصلحةوت، شكل مقابلات عيادية حرة

  :الاستطلاعية تم

 .لتدخلات أثناء المقابلة والتحكم في ا، التعود على القيام بمقابلات مع هذه الشريحة 

 هو التابعأي المتغير ،  تماشيا مع موضوع البحث، ضبط المتغيرات بصفة نهائية 

 هما توكيد الذات وخبرات لمستقليناالهجرة السرية عن طريق البحر والمتغيرين 

 . الإساءة في مرحلة الطفولة

 .ضبط الفرضيات التي تجيب على الإشكالية المطروحة 

 .راسة المتبعتحديد منهج الد 

 .تحديد الشروط الواجب توفرها في عينة البحث 

 مقياس غريب ، المقابلة نصف الموجهة(نوع الأدوات المستعملة لقياس المتغيرات  

 .) إستبيان عماد محمد مخيمر وعماد علي عبد الرزاق، عبد الفتاح

ة في كل نصف الموجهة والأسئلالمحاور الرئيسية المرتكزة عليها في دليل المقابلة  

   .محور
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  :     الإشكالية 3

نجد ظاهرة الهجرة غير الشرعية عند الشباب الجزائري تعكس غالبا يأس هؤلاء 

" يتصورون حياة أفضل وأسهل في بقاعف، ورفضهم لواقع صعب ومستقبل مجهول، الشبان

  ". الأرض الموعودة 

بية إلى المدن من الأحياء الشع" الحراقة " وتكون المرحلة الأولى في مغادرة 

 أين تمضي مجموعات الشبان وقتا طويلا في مراقبة السفن الوافدة والخارجة ، الساحلية

 ، حيث رأينا أن النسبة الأكبر من المهاجرين عن طريق الهجرة السرية. من محيط الميناء

وذوي مستوى ثقافي واقتصادي ضعيف إلى ،  سنة30هم شبان لا تتجاوز أعمارهم 

 وغالبا ما ينتمون إلى أوساط ،بة حظوظ في النجاح المستقبلية ضئيلة وذو نس،متوسط

 مما يولد عند البعض من هؤلاء ، اجتماعية وعائلية يشهد فيها نوعا من العنف والإساءة

 وهذا أملا في ، الشباب شعور ثوري ورغبة في توكيد ذاتهم ولو بطريقة غير قانونية

  .الوصول إلى تحقيق أحلامهم وطموحاتهم

 نظرا للطبيعة غير ، لى الرغم من صعوبة تحديد حجم الهجرة غير الشرعيةع

 والتي تجسد أهوال الكوارث البحرية المتكررة ، الرسمية والسرية لهذه الظاهرة

 إذ أنها قضية متعددة الأبعاد والتي تعكس سوء معيشي ملاحظ ، والمتصاعدة في المعدلات

 محاولة معالجته والنظر إليه في سياق علمي لدى الشباب الجزائري يحب التوقف عنده و

  .متعدد الأبعاد

 لمحاولة ، ية الهجرة السرية بمتغيرات نفسيةفحاولنا في هذه الدراسة ربط قض

  :ة على شكل طرح الإشكالية التاليةالإجابة عن تساؤلات الدراس

يق  سريا عن طرماهو مستوى السلوك التوكيدي للذات عند الشباب الجزائري المهاجر •

  ؟ البحر
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 الطفولة عند الشباب  مرحلةأو خبرات سوء معاملة فيإسائي هل هناك معاش  •

 ؟  سريا عن طريق البحرالمهاجر

 : الفرضيات 4

 ، بحر سريا عن طريق الي المهاجرمستوى توكيد الذات عند الشباب الجزائريكون  •

 .توكيدا مرتفعا

 سريا عن ند الشباب المهاجر الطفولة ع مرحلة في و خبرات إساءةهناك معاش إسائي •

 . طريق البحر

  :  هدف الدراسة 5

 بين ظاهرة الهجرة السرية  الموجودةتهدف هذه الدراسة إلى البحث عن العلاقة

ي لدى  الذاتالتوكيد با البحث هذففي. طها بمتغيرات نفسيةعند الشباب الجزائري و رب

  . وى هدا السلوك التوكيدي مست و قياس أيضا، )الشباب المهاجر سريا(عينة البحث 

 ما إذا كان لهؤلاء الشبان المهاجرين سريا تاريخ  إلى معرفةالبحثأيضا يهدف 

رحلة  وهذا من خلال دراسة تجارب الإساءة لديهم في م في الطفولة و سوء معاملةإسائي

  .الطفولة وقياسها لتحديد مستواها ونوعها 

ات التي تعالج هذه الظاهرة  بعد ملاحظة نقص الدراس هدا الاختيارإذ كان

 المرتبطة سيكولوجيةالمتغيرات النفسية والبعاد الأبالأخذ بعين الاعتبار ) الهجرة السرية(

  . بها
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  :أهمية الدراسة  6

 حيث تبرز ،  من الشباب المهاجر سريان أهمية الدراسة في كونها تهتم بعينةمكت

أي مرحلة الشباب وما لهذه المرحلة من هذه الأهمية من ناحية طبيعية المرحلة العمرية 

م لعدة وظائف إنتاجية لكون طاقات وقدرات تؤهله حيث يمت،  المجتمعأهمية بالغة في حياة

  .في المجتمع

كما تبرز أهمية هذه الدراسة في كون ظاهرة الهجرة السرية ظاهرة متكررة 

بالرغم من الرقابة وكون معدلاتها في تصاعد دائم بالرغم من الأخطار الناجمة عنها و

حيث تشير الأرقام والإحصائيات إلى مدى . التي تبذل كل ما وسعها للحد منهاالأمنية 

  . أهمية ظاهرة الهجرة غير الشرعية

 المهارات النفسية الاجتماعية  إحدىل السلوك التوكيدي الذي يمثلإضافة إلى تناو

 يعني الإيجابية في العلاقات ) "التوكيد( مفهوم أنه )9819 ("قطان سامية" التي تراها

بمثابة " )2006( طه عبد العظيم حسين وهكذا يكون السلوك التوكيدي عند ."الإجتماعية 

 ، 2006 ، طه عبد العظيم حسين (  ."ضح اقتراب الفرد من درجة السويةمؤشرا هام يو

   ) 23 – 21ص

لأولى لحياته الشباب منذ المراحل انفسية ويكون لدراسة دور الأسرة المؤثرة في 

تاج مناخ أسري ونموذج ن ن للوالدين وللبناء الأسري ويكومرآة هو الابنأهمية كون أن 

  . أسري معيّن
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  : تحديد المفاهيم  7

 : التعريف النظري 7-1

  Assertivenss : تعريف السلوك التوكيدي

من أشمل التعاريف ) ALBERTI & EMMONS  )1978يعد تعريف البرتي وايمون   

السلوك التوكيدي هو السلوك الذي "  إلى أن ا حيث يذهب، يدلتي طرحت لمفهوم التوكا

دافع عن نفسه بدون قلق غير  من أن ي،  الشخص من التصرف بما فيه مصالحةيمكن

صية  من أن يعبر بحرية عن المشاعر الصادقة وأن يعبر عن حقوقه الشخ، ضروري

  )  5ص ، 1990 ، غريب عبد الفتاح(                   . "بدون أن ينكر حقوق الآخرين 

   Maltraitance: تعريف سوء معاملة الأطفال 

  :  اقترحت التعريف الآتي،  )OMS( )1999(تعريف المنظمة العالمية للصحة    

 التعديات ، وء المعاملة الجسدية أو العاطفيةإساءة معاملة الأطفال تمتد إلى كل أشكال س" 

 مؤدية إلى ،  أو استغلال اقتصادي أو غيرها، الو معاملة بالإهم  إهمال أ، الجنسية

اق  نموه أو إلى كرامته وهذا في سي،  حياته، ة على صحة الطفليَة ومتوقعاقعيعواقب و

  ) Rapport OMS, 29-31 Mars 1999  (          ".  ثقة أو سلطة ، علاقة مسؤولية

  :تعريف الهجرة غير الشرعية أو السرية 

  : على أنها،  المباركو ياسر عوض الكريم،  و محمد نورعثمان الحسنا يعرفه

عني الهجرة غير الشرعية دخول المهاجرين بلادا بدون تأشيرات أو أذونات دخول ت" 

  .                "مسبقة أو لاحقة 

  )9 ص2008 ،  و ياسر عوض الكريم المبارك، عثمان الحسن و محمد نور (
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  : ي التعريف الاجرائ7-2

  : السلوك التوكيدي

هو السلوك التوكيدي الذي يتم التحصل عليه من خلال إجراء المقابلة العيادية نصف 

لتوكيد الذات على عينية  " مقياس غريب عبد الفتاح غريب" الموجهة ومن خلال تطبيق 

  . البحث

  : سوء معاملة الطفل 

لمقابلة العيادية نصف الموجهة هي سوء المعاملة التي يتم التحصل عليه من خلال إجراء ا

لخبرات الإساءة " استبيان عماد محمد مخيمر وعماد على عبد الرزاق " ومن خلال تطبيق 

  . ي مرحلة الطفولة على عينية البحثف

ر   المهاجر سريا اب الجزائريبالش ريق البح ن ط   :   ع

شرعية عن هم فئة الشباب الدين تجاوزوا حدود التراب الوطني بطريقة سرية و غير 

  .   لمحاولة الهجرة غير الشرعية، طريق البحر
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 : د تمهي •

 فمنذ الخليقة ونراه لم يثبت ، يعتبر الإنسان أكثر الكائنات الحية انتشارا أو حركة

  . واعتبر المجتمعات البشرية مسرحا دائما له ولتنقله فيما بينها، في بيئة واحدة

تلازمه كأحد  ، ية قديمة قدم الإنسانفالهجرة البشرية هي ظاهرة اجتماع

 ترتبط بتاريخ الإنسان منذ ،  فهي عملية الحراك السكاني، الضرورات الأساسية في الحياة

فمنذ فجرؤ التاريخ الإنسان لم يثبت في بيئة محدّدة أو تسقر في مكان  ، العصور الأولى

 .واحد معين

لا هاما من عوامل الموائمة من هنا أيضا نقول أن الهجرة طوال التاريخ تعد عام

 هاجر الإنسان إلى ، بين الإنسان و موارد الثروة التي تحيط به فإذا شحت الثروة أو نفيت

وعلى أساس هذه الحقيقة البسيطة انتشر . منطقة أخرى حيث الغرض الأفضل للعيش

ذلك لأنه بوجه  ، الإنسان في جميع جهات الأرض وانتشرت معه الحضارات والمدنيات

  . م ينزع إلى التنقل من مكان لآخرعا

بعد  ،  الهامة في علم الاجتماع والسكانماهيفهوم الهجرة هو من أحدث المفوم

هكذا  ف.تزايد الأفراد في الهجرة زاد اهتمام العلماء بدراسة السكان والمجتمعات الحديثة

بشرية على نرى أن ظاهرة الهجرة تعد من الظواهر الإجتماعية المشروعة التي عرفتها ال

 وهي لكونها تحمل صفات أية ظاهرة اجتماعية أخرى تستحق منا بهذا أن ، مرّ التاريخ

  . نتناولها بالدراسة والتحليل في مبحث خاص
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  :  مفهوم الهجرة  -1

ضد الوصل ومنها ) الهجرة(جاءت كلمة الهجرة بوجه عام في اللغة العربية من 

أي صدمة ) هجرا وهجرانا ، الهجرة(ردات يعني التقاطع ومنها أيضا المف) التهاجر(

وهي الخروج من ) التهاجر( والاسم ، )الهجرة(وعلى ذلك فكلمه ) ضد وصله(وقطعه 

  ).مهاجرون(والجمع هو ) تهاجر( والصفة هنا هي ، أرض إلى أخرى

 ).63ص ، 2009 ، خليل عبد الهادي البدو(

يقي لفرد أو جماعة من فعملية الهجرة هي عملية انتقال أو تحول أو تغيير فيز

منطقة اعتدوا على الإقامة فيها إلى منطقة أخرى أو من منطقة إلى أخرى داخل حدود بلد 

 .واحد أو من منطقة إلى أخرى خارج حدود هذا البلد

وقد تتم هذه العملية بإرادة الفرد أو الجماعة أو بتغيير إرادتهم وإنما باضطرارهم 

مع وقد تكون عملية الانتقال والتحول في المكان إلى ذلك سرا أو لهدف خططه المجت

    . على نحو دائم أو مؤقت، المعتاد للإقامة من منطقة إلى أخرى

 ).217 ص ، 1984 ، علي عبد الرزاق جبلي(

  ": Migrate"ويعطي قاموس ويستر الجديد ثلاث معان للفعل 

 أو إقامة إلى وبخاصّة من دولة أو إقليم أو محل سكن ، الانتقال من مكان لآخر .1

  . مكان آخر بغرض الإقامة فيه

  .الانتقال بصفة دورية من إقليم إلى آخر .2

  )14 ص، 2009 ، طرق الشهاوي"  .  ( to transfert" ينقل أو يحول  .3
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 أحد أطرافه الطرد ، إضافة إلى ذلك فإن الهجرة نسق متصل من التفاعل المستمر

 .و الآخر منطقة الجذب

  :  العربية يقابله ثلاث مصطلحات في اللغة الإنجليزيةفمصطلح الهجرة في اللغة

  . يشير إلى عملية الانتقال": migration"مصطلح -

يشير إلى حركة الهجرة المغادرة بمعنى النقلة إلى الخارج ": émigration" مصطلح  -

  .إذا يشير إلى الحركة في علاقتها بموطن الإرسال

 عن وصولها إلى المجتمع ،  النقلةيشير إلى مسمى هذه "  immigration" مصطلح  -

 .المضيف أو يشير إلى دخول المهاجرين وإقامتهم بالفعل في موطن الاستقبال

 ) 15 ص، 1990 ، عبد االله عبد الغني غانم                                         (

  : فيكون من المفيد أن نقسم الهجرة إلى قسمين كبيرين

  .  وهي هجرة خارجية أو دولية ، ة من دولة إلى أخرىيشمل تغيير الإقام: الأول

يشمل جميع حركات التنقل التي تحدث داخل حدود دولة معينة أو ما يسمى : الثاني 

وقد أوصت هيئة الأمم المتحدة بتصنيف الذين ينتقلون من مكان لآخر  .بالهجرة الدّاخلية

  : عند وصولهم في الأصناف الأربعة الآتية

  .ائمون أي غير المقيمين الذين ينوون الإقامة لفترة تزيد على سنةالمهاجرون الد -

المهاجرون المؤقتون أي غير المقيمين الذين يريدون أن يمارسوا عملا في بلد  -

  . ويضيف من يرافقهم من أهلهم في الصف الثالث ، الوصول لسنة أو أقل

 ويذكر معهم ، لا ماالزوّار الذين يرغبون في البقاء سنة أو أقل دون أن يمارسوا عم -

 .أهلوهم
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 .    المقيمين الذين يئوبون بعد غيبة تجاوز سنة -

 ) 64ص، 2009،  البدو، خليل عبد الهادي                                    ( 

 :  تصنيف الهجرة-2

 ، بإمكاننا أن نستخلص من التعاريف الأنفة ذكرها إلى وجود أنواعا متباينة للهجرة

س المكان الذي يتم س أربعة محكات رئيسية والتي هي إما على أساتصنيف على أسا

 أو على أساس إرادة القائم بها أو على أساس الزمن الذي تستغرقه هذه ، الانتقال إليه

  :  ويمكن ذكرها كالتالي، العملية

إلى هجرة داخلية " المكان" تصنف الهجرة حسب :   الهجرة الداخلية والخارجية 2-1

  .ية أو دوليةوأخرى خارج

  :  الهجرة الداخلية -

تشير إلى عملية انتقال الأفراد والجماعات من منطقة إلى أخرى داخل المجتمع أو إلى 

والواقع أن هناك عوامل تجعل الهجرات الداخلية التي . منطقة أخرى في نفس هذا المجتمع

  : هذه العوامل أنّ  ومن أهم ، يد حجمها عن حجم الهجرات الدوليةيشدها العالم بعامة يز

  .الهجرة الداخلية قليلة التكلفة -

  .لا تعرض القائم بها لمشاكل الدخول والخروج من دولة إلى أخرى -

 ،  يمثل ما يحدث للمهاجرين من دولة إلى أخرى، لا تمثل اللغة مشكلة في القيام بها -

 . مام بها لحتاج الأمر من المهاجر ضرورة الإمختلفة في لغتها وي

 . لاستعداد النفسي للهجرة الداخلية أكثر منه بالنسبة للهجرة الدوليةكما أن ا -

 ) 219 ص ، 1984، علي عبد الرزاق جبلي                                     (
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 و الهجرة من الريف إلى الحضر ه– الهجرة الداخلية –ومن أهم أشكال هذه الهجرة 

 كهجرة الفلاحين من ، ن الحالة الاقتصاديةويكون الدافع الرئيسي للهجرة هو العمل وتحسي

  )70ص، 2009، خليل عبد الهادي البدو.   (مزارعهم إلى المدن ومراكز الصناعات 

   : الهجرة الخارجية أو الدولية -

أو فرارا من تحدث بانتقال عدد من أفراد المجتمع إلى مجتمع آخر طلبا للعمل 

وتنحصر الهجرات الخارجية ... غيرها  أحسن في الحياة أو صرفالاضطهاد أو تطلعا ل

  : أو الدولية الرئيسية التي شهدها العالم المعاصر فيما يلي 

فإذا أخذ .  والهجرات داخل أوربا، بية فيما وراء البحار إلى أمريكاالهجرة الأورو

 نرى كيف كانت ،  إلى الولايات المتحدة الأمريكيةدنا مثلا الهجرة الأوروبية والإفريقيةخأ

  .إقامة مجتمع جديد له حضارة جديدةه التيارات إلى هذه الأراضي سببا أساسيا في هذ

    : الهجرة الإرادية والإجبارية-2-2

  : حسب إرادة القائمين بها إلى هجرة إرادية و هجرة قسرية أو اضطرارية أو مخططة 

بها الفرد أو وتشمل كل أنواع الهجرة الداخلية أو الخارجية التي يقوم : الهجرة الإرادية

الجماعات بإرادتهم إلى التنقل من مكان أو منطقة أو بلد آخر وتغيير مكان إقامتهم 

  .المعتادون

 إقامتهم الأصلية إلى ونعني بذلك نقل أفراد أو جماعات من أماكن: الهجرة الاضطرارية

وح أو بعبارة أخرى بإجبار السلطات لبعض الأفراد أو الجماعات على النز ، أماكن أخرى

. الفيضانات أو الحروب أو ما إليهامن منطقة معينة أو إخلائها خشية كارثة كالزلزال أو 

علي عبد الرزاق (    ".مفهوم التهجير" ولذالك يدخل في هذا النوع كل ما يشير إليه 

  ) 221ص ، 1984، جبلي
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  :   الهجرة الدائمة والمؤقتة-2-3

قة الإقامة المعتادة إلى منطقة أخرى وما تمثل عملية انتقال من منط: الهجرة الدائمة

يصاحبه من تغيير كامل لكل ظروف حياة المهاجرين المقيمين الذين يتركون محل إقامتهم 

  .الأصلي نهائيا ولا يعودون إليه مرة أخرى

فهي تمثل الهجرة التي ينتقل فيها الأفراد أو الجماعات من منطقة إلى :  الهجرة المؤقتة

   )222ص ، 1984 ، المرجع السابق( .   مثل الهجرة بسبب العمل، تاأخرى انتقالا مؤق

ويمكن أيضا تقديم تعريف المنظمات الدولية عن طريق لجان السكان والإحصاء بالأمم 

اعدا م، المتحدة والتي عرفت المهاجرين الدائمين النازحين لدولة بأنهم أولئك الأشخاص

 ، قصد البقاء فيها مدة تزيد عن سنةلون دولة  اللذين يدخ، اللاجئين والسكان المنقولين

  .    والمهاجرين المؤقتين هم أولئك الأشخاص اللذين يقيمون في دولة لمدة أقصر من سنة

  )78ص ، 1964 ، عبد المنعم( 

  :   الهجرة الفردية والجماعية-2-4

عمالية هجرة  وتكون معظمها ، إنّ الهجرة الفردية هي تلك التي تعتمد على شخص بمفرده

وات والفتوحات أما الهجرة الجماعية تتمثل في هجرة القبائل والغز. اختيارية أو إجبارية

  . ى الهجرة عن طريق التجمع العائلي أما حاليا تعتمد عل، في العصور القديمة

  ) 18ص، 1985 ، زوزو عبد الحميد                                          (

  :  قوانين الهجرة -3

 فالمتخصص في الجغرافيا يقدم تفسيرا ،  اتجاهات وتفسيرات لظاهرة الهجرةجد عدةتو

 كما يقدم الاجتماعيون تفسيرا ،  والاقتصادي يقدم تفسيرا اقتصاديا، تبعا لخبرته الأكاديمية

  :  وتحدّد قوانين الهجرة بثلاثة أطر رئيسية وهي ، ة بالجماعة والمجتمعله علاق
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  . البعد الزمني .1

  . الثقافي البعد .2

  .البعد الوصفي .3

  .وقد ركز الباحثون والعلماء وخاصة الدّيمغرافيون على البعد الزمني والبعد الوصفي 

   : RAVENSTEINقوانين الهجرة لرافنستين  •

 حيث نشر 19في القرن  ، أول محاولة لصياغة قوانين الهجرةكانت دراسة رافنستين 

  :وهي سبعة قوانين " قوانين الهجرة" كتابه 

 يتخذ هذا ، سافات قصيرة من المواطنين الأصليغالبية المهاجرين يتحركون إلى م -

التحرك شكل تيارات من المهاجرين باتجاه المراكز التجارية والصناعية الكبرى التي 

  .اكز الامتصاص الرئيسية للمهاجرينتعتبر مر

المتخلف راغ  والف، تحريك المهاجرين من مكان إلى آخرتحدث عملية الامتصاص ب -

  .تلىء بمهاجرين آخرين مبمن قبل المهاجرين 

 ،  التوزيع يتم فيها طرد المهاجرينعملية(التوزيع هي عكس عملية الامتصاص عملية  -

ينة هي أن المد" رافنستين "  ويرى ، )يتم فيها جذب المهاجرينعملية الامتصاص 

 . مكان جذب والريف مكان طرد

هاجرين خارج القطر ر دائري بكثافة أي حجم للمكل تيار رئيسي للهجرة يقابله تيا -

 من القطر أو المدينة أو يساوي حجم المهاجرين)  هجرة داخلية، هجرة خارجية(

 . الإقليم
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الهجرات تدريجية أو الهجرات على مراحل بمعنى في بداية الهجرة يتحرك السكان  -

 . فالأكبر وهكذا، كبيرةرة القريبة ثم إلى المدن الإلى مسافة قصيرة باتجاه المدن الصغي

 .لأصليين أقل هجرة من سكان الرّيفسكان المدن ا -

 ) 125- 123ص ، 1987 ، أحمد الربايعية.     (الإناث أكثر هجرة من الذكور  -

إلى اختبارات تطبيقية في عدة بلدان من قبل " رافنستين" تعرّضت فرضيات 

هذه الفرضيات في " ر جين مو" فقد اختبرت . دارسين وانتهت إلى نتائج متضاربة

في الهجرة إلى مسافة "  ين رافنست"المجتمع السويدي وتوصلت إلى نتائج تدعم فرضيات 

 .قصيرة

تحركات المهاجرين إلى استراليا وتوصل إلى نتائج مناقضة " إيدجيركونت" ولقد درس 

تراليا أس" إذا وجد المدن الصغرى في " التيارات العكسية " بخصوص " رافنستين "بقانون  

  .  من المهاجرين عكس المدن الكبيرةتجذب نسبة كبيرة" 

  . مع بعض التعديلات" آراء رافنستين " ويبر " أما في الولايات المتحدة فقد دعّم 

  :  فيما يلي " ويبر" وتتمثل القوانين التي طرحها 

   .تيار الهجرة يكون غالبا باتجاه المدن الكبرى -

 حجم المدينة يزداد بنفس المعدل الذي تزداد ، الهجرةك علاقة بين حجم المدينة وهنا -

علاقة عكسية (المدن قل حجم المناطق الرّيفية فيه نسبة المهاجرين أي كلما زاد حجم 

  )    126 ص ، المرجع السابق().                 الرّيفية بين حجم المدن وحجم المناطق

 في المسافة على عينة من  ،اره لنظرية رافنستينبعند اخت" ر توب" كما توصل  -

هاجرين يتناسب  تحرك الم،  في اليابان الى نتائج مطابقة لنظرية رافنستينالمهاجرين

  ) 25 ص ، 1990 ،  عبد االله غانم عبد الغني (.عكسيا مع المسافة
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بالماضي تتعلق بنموذج معين من المجتمعات كما أنها تتعلق " رافنستين " إن آراء  •

 الأساسي والتوجه النظري  إلاّ أن آراءه تعدّ المدخل، مستقبلوليس الحاضر أو ال

 .  للدراسات التطبيقية لظاهرة الهجرة الرئيسي

فلا بد أن نأخذ " ررافنستين "  أذا أردنا أن نقيم نظرية  BERGEL" بيرجل " ويقول 

بعين الاعتبار الظروف التي كانت تمر بها انجلترا في ذلك الوقت من حركة تصنيع 

  ) 81ص ، 2009 ، خليل عبد الهادي البدو. ( شديدينضّر وتح

  : نظرية الطرد والجذب للهجرة  •

 أنّ سمي الطرد والجذب BOGUE" بوج "تعتبر من أهم النظريات في الهجرة وقد اعتبر 

 تساهم في اختيار ، تمع الاستقبال هي متغيرات مستقلةالتي يتميز بها مجتمع الإرسال ومج

اجر من مكان إلى آخر والمتغيرات الأخرى تتعلق لسمات جماعة معينة لكي ته

الهجرة أنها المحرك الدفاعي القوي الذي يرجع أساسا إلى " بوج" وقد عرف . المهاجرين

أن الحركات " بوج" وقد ركز ، نطقة الجذبالمجتمع الأصلي أكثر مما يرجع إلى م

  : الجغرافية للسكان تتم في شكلين

  . الضرورة والإلزامحركات الهجرة تحدث بحكم  -

عبد االله الخريجي ومحمد ).( الحاجة الاقتصادية (حركات الهجرة تحدث بسبب الحاجة  -

   ) 229 ص، 1989 ، الجوهري

  : التفسير الاجتماعي الثقافي للهجرة •

 لا يركز على عامل واحد في ، يختلف هذا التفسير عن باقي التفسيرات كونه غير حتمي

 بل ينظر إلى الهجرة ،  يركز على عوامل الطرد وحدهاتفسيره للهجرة كما أنه لا

والمهاجرين نظرة متكاملة فالمهاجر هو حلقة وصل بين مجتمع الإرسال ومجتمع 
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الاستقبال والظروف السائدة في كلا المجتمعين التي تؤثر على الهجرة والمهاجر وتحدّد 

قع بناءا على ما يقوله ويفعله هذا التفسير يعتمد على الوا.  قرار الهجرة واتجاهها ومدّتها

  . المهاجرون باستعمال أدوات البحث في علم الاجتماع والأنثروبولوجيا

 ) 225 ص ، 1984 ، علي عبد الرزاق جلبي(

  : النظرية الاقتصادية •

 وهذا بالنظر إلى العوامل ، تفسر هذه النظرية ظاهرة الهجرة من منظور اقتصادي

 والى العوامل الاقتصادية الجاذبة في مجتمع ، رسالالاقتصادية الصادرة في مجتمع الإ

 وما بعيب على هذا التفسير أنه حتمي يتجاهل العوامل المختلفة المؤثرة في ، الاستقبال

.  إذا ينظر هذا الاتجاه للمهاجرين أنهم يسعون إلى العيش والرزق فقط ، سلوك الإنسان

ية دون العوامل الاجتماعية والسياسية فنموذج تعظيم المنفعة يركز على العوامل الاقتصاد

  )   26ص : 1990 ، عبد االله غانم.                         (التي تؤثر على المهاجرين 

  : عوامل الهجرة  -2

عند تناول العوامل أو الدافع أو الأسباب التي تؤدي إلى حدوث الهجرة بأنواعها داخلية أو 

ينبغي تقسيم هذه العوامل  ، ائمة أو غيرهامؤقتة أو د، طراريةإدارية أو اض، خارجية

المرسلة للمهاجرين  عوامل التي تكمن في البلادوالتمييز بينها على أساس مجموعة ال

ثم مجموعة العوامل التي تكمن في البلاد المستقبلة للمهاجرين " بعوامل الطرد "وتعرف 

عل و تتضافر فيها و ذلك لأن مجموعتي هذه العوامل تتفا" عوامل الجذب"وتعرف باسم 

  .في تحديد حجم الهجرة واتجاهاتها

فع أخرى تدفع الأفراد فهناك دوافع اقتصادية واجتماعية و سياسية و نفسية و علمية و دوا

ا الأولوية على و الأسباب الاقتصادية تعتبر عاملا مشتركا في معظمها و له ، إلى الهجرة

   .غيرها من الدوافع
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ودوافع جاذبة الى المجتمعات  ، طاردة من المجتمعات الأصليةالدوافع تنقسم إلى دوافع 

 الفرص المتاحة في كل من و يتناسب شدة تيار الهجرة مع درجة اختلاف ، قبلةالمست

 ، صلي و المستقبل و ظروف المهاجرينكما يتوقف على عدد سكان المجتمع الأ ، الجهتين

  . تماثل بين منطقة الجذب و الطردكو يميل تيار الهجرة إلى الانخفاض عندما تكون هنا

أهم الدوافع الاقتصادية هي محاولة رفع مستوى المعيشة وزيادة الدخل و تأمين المستقبل 

والتطلع لحياة أفضل بالبحث عن عمل مناسب مع تفادي الظروف المعيشية القاسية 

  .والمعاناة و فقر البيئة المحلية

اع السياسية غير المستقرة كالحروب وأعمال أهم الدوافع السياسية هي الهروب من الأوض

العنف والكتب والتوتر والبحث عن الحرية السياسية الديمقراطية والفرار من الاضطهاد 

السياسي والديني والتفرقة العنصرية أو لعدم الرضا عن الأوضاع السياسية السائدة في 

ات السائدة والتيارات المجتمع كالفساد والرشوة والانحراف والاختلاف مع الايديولوجي

  .يالفكرية في المجتمع الأصل

أهم الدوافع الاجتماعية هي الرغبة في تخفيف الضغط السكاني في المناطق ذات الكثافة 

السكانية العالية أو لفشل في تخفيف مع المجتمع الأصلي أو لصعوبة  الحياة ونقص 

 ، ع في المكانة والتقديمع التطل ، الخدمات أو لوجود خلافات و صراعات مع الآخرين

مشاهدة مناطق جديدة وتعد التشريعات الاجتماعية الصالحة في  ، أو رغبة في التجديد

  .طق الاستقبال دافعا جاذبا للهجرةكثير من منا

نية أو البحث عن الحرية الدي ، الهجرات التبشيرية ، الحج:توجد دوافع دينية مثل  -

  .فرارا من الاضطهاد الديني

  .لبيئية السائدةالأوبئة و الأمراض و العوامل الطبيعية االفرار من  -

  .الهجرات العلمية بحثا عن التحصيل العلمي الجيد و الاحتكاك بالخبرات الأخرى -
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لسياحة أو الهجرة حبا في المغامرة وسعيا وراء المجد و الاستكشافات أو من أجل ا -

  .تفادي الروتين الإداري

  .ضطهاد ذوي النفوذنتقام الخصوم واالهجرة خوفا من ا -

ل جذب للمهاجرين في البلد وجوب الأقارب و الأصدقاء في بلد المهجر شكل عام -

  .الأصلي

المساواة في الحقوق المدنية بين المهاجرين و الأصليين في بلد المهجر يمثل عامل  -

 و شدة المضايقات و الصعوبات التي تواجه المهاجرين ، جذب في الهجرة الخارجية

  .د لهجرة معاكسةجر تمثل عوامل طرفي بلد المه

و الاجتماعية  ترتبط بخصائص المهاجرين الاقتصادية ، الهجرة انتقائية جزئا -

الحالة ، الحالة المهنية، الدخل، النوع، السن:الخ أهم الخصائص ..والديمغرافية 

  .)254 – 247ص  ، 1989، محمد شفيق(      .الحالة العلمية، الزواجية

 المتعلقة بخصائص المهاجرين على أن أعلى نسبة للتنقل و الهجرة فلقد دلت الدراسات

و أن النساء أكثر ميلا من ، تكون بين صغار السن أكثر منها بين المتقدين في السن

معيا أكثر فخرا بالهجرة من الرجال الى الهجرة و أن الأشخاص الذين تلقوا تعليما جا

 ، ملكون مشروعات خاصة أو مهنذين يو أنه نقل فرص الهجرة بين الأشخاص ال. غيرهم

كما يجد العاملون ، لان عيهم اذا فكروا في الهجرة أن يكونوا عملاء جدد لمشروعاتهم

الذين يعيشون على مرتبات من وظائفهم من الواجب أن يفكروا في الهجرة اذا فقدوا هذه 

  ) .225ص ، 1984، علي عبد الرزاق جلبي                                (.الوظائف
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  : آثار الهجرة -5

للهجرة  أثار واضحة سواء على المناطق المرسلة أو المناطق الجاذبة أو المهاجرين 

سياسية صحية و قد تكون هذه ، نفسية، اجتماعية، ديمغرافية، أنفسهم في جوانب اقتصادية

  .ايجابية أو سلبية أو الاثنين معاالآثار 

ر أو في تغيي ، تغيير نسق القيم لدى المهاجرين في فتمثل الآثار الاجتماعية للهجرة

  .اتجاهاتهما  نحو بعض المتغيرات

فالآثار الايجابية تتمثل في زيادة ، كما تؤدي إلى تحسين الوضع الاقتصادي و هذا غالبا

  .توى المعيشة و تحسين ظروف الحياةالدخل و المدخرات و الممتلكات ورفع مس

اذ تؤدي هجرة ) الجذب/الطرد( على التنمية في المنطقتين للهجرة آثار ايجابية و سلبية

  .مية و العكس في المجتمع المستقبلالكفاءات العلمية من مجتمعاتنا إلى إضعاف معدل التن

كما ينتج عن الهجرة نتائج بيولوجية نتيجة الاندماج مع السكان الآخرين و ما ينتج عن 

  ) 254ص  ، 1989 ، محمد شفيق          (.اختلاط السلالات و تناسل الأجناس المختلفة

تؤثر الهجرة الدولية في تركيب السكان من حيث النوع و العمر و بالتالي من حيث 

الأمر الذي تزيد معه هذه النسبة في  ، البا ما كان المهاجرون من الذكوالخصوبة اذا أنه غ

  .في البلاد المرسلة للمهاجرينوتنخفض  ، البلاد المستقلة

ما لاحظه العلماء في فرنسا من ،  أثر الهجرة في تركيب السكان من حيث السنأما عن

 و ذلك ، وانخفاض نسبة صغار وانخفاض نسبة الخصوبة، ارتفاع نسبة متوسطي السن

  .فرنسا ما بين الحربين العالميتيننتيجة للهجرات التي استقبلتها 
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سكان من حيث الجنس و العنصر و قد تؤدي الهجرات الدولية الى زيادة الاختلاف بين ال

  .مما ترتب عليه ظهور مشكلات التفرقة العنصرية، و إلى عدم التجانس الاجتماعي بينهم

   ) .230 ص ، 1984، علي عبد الرزاق جلبي (                                      

  ،ه النفسية و الأعراض السيكولوجيةأيضا فان للهجرة أثرا على صحة الفرد وحالت

فالمهاجر الفاشل في التكيف مع المجتمع الجديد يصبح عرضة للتوتر و القلق والأعراض 

 كما تؤدي الهجرة إلى الإصابة ببعض الأمراض اذا كانت البيئة المستقبلة لها ، النفسية

ظروف صحية غير ملائمة مثل انتشار النفايات الصناعية و سوء الأحوال الطبيعية 

الافتقار إلى المياه و التغذية الصحية أو إشباع بعض العادات كالمناخ و التضاريس أو 

 و ،  و العكس بالنسبة للمناطق ذات الظروف المواتية كالرعاية الصحية، غير الصحية

وراحة نفسية وقدرة على التكيف و مستوى معيشي  ، ناخ مناسب و كثافة سكانية معقولةم

  .رو توتة ودون معاناة دون معاناة و حياة منظم، مرتفع

 إذا تؤدي في الكثير ، ة الخارجية و قوة التماسك الأسريهنالك علاقة عكسية بين الهجر

  .لأسري في مجتمع المهاجرين الأصليمن الأحيان إلى التفكك ا

  ) 254ص  ، 1989، المرجع السابق(                                                  
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  : تمهيد 

انيها حركة انتقال فردية أو جماعية معنى موقع إلى أخر بحثا عن الهجرة في أبسط مع

و إن طبيعة الإنسان المتميزة  . أم اقتصاديا أم دينيا أم سياسياوضع أفضل اجتماعيا كان

اصل عن والتي تجعل منه كائن دائم الاستطلاع و التطلع على ما حوله و البحث المتو

 التنقل الدائم ضف إلى ذلك أن حركة الإنسان تؤدي به إلى ، ترقية نفسه و تطوير حياته

  .اريخ إلى بداية  وجوده على الأرضوهجرة الشعوب حدثا تمتد جذوره في الت

و التطور في المجالات الصناعية و الثقافية  ، لتطور واكتشافه لوسائل عيش جديدةو كان 

 الربع الأخير من و المواصلات تأثيرا كبيرا على التحركات الإنسانية السريعة منذ بداية

مناطق "فقد زادت وسائل المواصلات في زيادة حركة المهاجرين نحو .القرن العشرين 

الا أن مبدأ  ، صورة طبيعية تبعا لأغراض إنسانيةفان كانت الهجرة سالفا تتم ب" الجذب

 وأثر ، السياسية و الاقتصادية و الأمنيةبين الدول و تنازع  المصالح " الحدود"ترسيم 

 ، تعديلات و قوانين من أجل تنظيمهاحولات التي عرفها العالم أصبحت الهجرة تتطلب الت

ائلة للمهاجرين نحو واتخاذ إجراءات أمنية من جهة البلدان المستقبلة نظرا للتدفقات اله

رعية أو السرية أو الغير و هذا ما أدى إلى تفاقم ظاهرة الهجرة الغير ش ، بلدان الشمال

  .قانونية

التي تشغل تفكير المسؤولين في  ، مشروعة إحدى القضايابحت  الهجرة الغير فقد أص

من فقد عقدت العديد  .باحثين و المهتمين بدراسة الهجرةالدول و المنظمات و ال

التي تناولت الهجرة غير المشروعة من حيث أسبابها  ، المؤتمرات و الندوات العلمية

صة بالحد منها و تخفيف الآثار المترتب عليها وقد والآثار المترتب عليها و السياسات الخا

  .لأمم المتحدة حوارا رفيع المستوىعقدت منظمة ا

(High Level dialogue ou International Migration & développement) 
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 سبتمبر 15 و 14خلال يومي  ، لدولية و التنمية بمدينة نيويوركحول شؤون الهجرة ا

 . ى مناقشة الأبعاد المتعددة للهجرة الدولية و التنمية و قد هدف الحوار إل2006

 )9 ص2008 ، و ياسر عوض الكريم المبارك ، عثمان الحسن و محمد نور(
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  :  الهجرة غير الشرعية و أهم المفاهيم المتعلقة بها -1

لى الهجرة الشرعية و غير تصنف الهجرة الخارجية حسب مشروعياتها أو قانونيتها إ

الهجرة التي تتم بموافقة دولتين على انتقال : "و تعرف الهجرة الشرعية بأنها  .الشرعية

  . "نه الأصلي إلى الدولة المستقلة المهاجر من موط

 و تعني الهجرة غير الشرعية دخول المهاجرين بلادا بدون تأشيرات أو أذونات دخول

  .)17 ص 2008 ، المرجع السابق.(مسبقة أو لاحقة 

  : مهاجر السري أصناف متباينة تنقسم إلى  و يشمل وضع ال

تقبال و لا يسوون الأشخاص الذين يدخلون بطريقة غير قانونية إلى دول الاس -

  .وضعهم القانوني

 و يمكثون هنالك بعد ، الأشخاص الذين يدخلون إلى دول الاستقبال بطريقة قانونية -

  .دة انقضاء مدة الإقامة القانونيةانقضاء م

  .ير قانونية خلال إقامة مسموح بهاغلون بطريقة غالأشخاص الذين يش -

  . ا دون المنصوص إليه في عقد العملالأشخاص الذين يشغلون منصب -

  ) 36ص ، 2008، المرجع السابق(                                                           

 ": الحراقة" مفهوم

 و هي كلمة ، قصى على الخصوصهو مصطلح شاع استعماله في الجزائر و المغرب الأ

توسط متجهين الى  و هي تعني عموما أولئك الذين يقطعون البحر الم، مشتقة من الحرق

  .الجنوب الأوروبي
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يقوم " قارب الموت"و يقال أنه سبب التسمية يعود إلى أن الحراق عندما يقرر السفر عبر 

  .يه رغبة في واقع جديدبل بحرق كل ماض، بحرق كل وثائقه التي تربطه ببلده الأصلي

و تطلق على طائفة ظهرت الى الوجود " حراق"و الحراقة في العامية المغاربية تعني جمع 

و فرض السلطات ، أواخر الثمانينات عندما اشتدت الأزمة الاقتصادية في الجزائر

و هذا ما جعل  ،  في الهجرة بإجراءات شبه مستحيلةالأوروبية التأشيرة على كل الراغبين

  ) 2009 ، محمد خشابي.                ("بالحرقة " جديدة سميت الكثير يبتكرون طريقة

و تجدر الإشارة إلى أن مفهوم الهجرة غير الشرعية تعرف عند الشباب الجزائري 

ة وسيلة غير الهروب و المرور بأي ، و الذي يقصد به الركوب السري" ة حراق"بمصطلح 

ج من البلاد لوضع حد للمتابعات القضائية أو الإدارية أو للخرو ، شرعية و غير قانونية

  ) أرشيف مديرية شرطة الحدود(     .لص من المشاكل التي يتخبطون فيهاكحل وحيد للتخ

 ، سنويا عبر دروب و مسالك غير أمنةو يقدم على هذا العمل مئات الآلاف من الناس 

واحهم خاصة في السواحل نهم أرو يدفع بسبب ذلك الكثير م ، وبوسائل و معدات خطيرة

و تعد دول الاتحاد الأوروبي و الولايات المتحدة الأمريكية من أكثر البلدان  .الأوروبية

و تجدر الإشارة إلى أن غالبية المهاجرين العرب الى الدول . رعيةتأثرا غير الش

  .% 80الأوروبية يأتون من دول المغرب العربي و تركيا حيث تزيد هذه السنة على 

(Fargue,2005)     

:  يقصد بها ، كظاهرة عرفتها الحدود الدولية) غير الشرعية(تعتبر الهجرة السرية 

و بدون أن تتوفر في  ، و هي تتم بدون موافقة سلطات الدول الجاذبة" اجتياز الحدود"

حيث في هذه الحالة يكون خروج ، الشخص العابر الشروط القانونية للمرور عبر الحدود

د من دولته الأصلية من أجل دخول الدولة الجديدة بطرق غير شرعية سواء من ناحية الفر

جوا أو بحرا بغية التهرب  ،  أو الأماكن المحددة لذلك برا، فرحيازة الوثائق اللازمة للس

  .من المراقبة الأمنية و الجمركية 
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ة التي تحددها و يعتبر مهاجر سري كل من دخل بلاد أو غادرها من غير المنافذ الشرعي

إما سيرا على الأقدام أو باستخدام وسائل  ، الموانئ و المنافذ البرية ، دولة كالمطارات

   .النقل المختلفة أثناء الليل أو النهار أو بحيازة وثائق سفر احتيالية

هذا الإقليم لكي تمارس الدولة سيادتها في نطاق إقليمها لا بد أن يكون  : مفهوم الحدود 

 .و حدود إقليم دولة هو المعيار الذي يميز بين سيادة دولة و أخرى ، محددا

و حدود إقليم دولة ليست مجرد خطوط ترسم على الخرائط و لكن أهميتها كبيرة من 

و تكسب هذه  ، قتصادية و الاجتماعية و الحربيةالنواحي السياسية و القانونية و الا

 و يحظى بعناية و حماية القوانين الداخلية و الأهمية قوة و ثباتا بالمعاهدات و الاتفاقيات

 .       ية الأخرىالقانون الدولي و ميثاق الأمم المتحدة و المنظمات الدولية و الإقليم

  ) 24ص  ، 2009، طارق الشهاوي(

  :  طرق و أساليب الهجرة غير الشرعية -2

 فانه ينتهج ،  و بعدما سدت أمامه كل الطرق، كل من يحاول الهجرة بصفة غير شرعية 

و قد يكون اختيار إحدى ، كيفية من الكيفيات التي تمكنه من ذلك و هي كثيرة و متعددة

ية و مدى الطرق  مرهون بوجهة الشخص المهاجر أو بإمكانياته المادية و حتى البدن

  .معرفته بالطرق المتوفرة

 و الطرق و نستطيع تجميع هذه الطرق في صنفين أساسيتين و هما الطرق شبه شرعية

  .غير الشرعية تماما 



45 
 

  الطرق شبه الشرعية  : الفرع الأول 

    تسمى هذه الطرق بشبه الشرعية ذلك لأن عبور الحدود يكون بصفة شرعية و قانونية 

 و يمكن حصر هذه ، لكن الإقامة و الوضعية في البلاد المهاجر إليها تكون غير شرعية

  : الطرق فيما يلي 

 لدخول بلد معين قصد السياحة أو الدراسة أو العلاج و غيرها  التحصل على تأشيرة  - أ

و عند انتهاء وانقضاء مدة صلاحية التأشيرة و لا يعود الشخص إلى ، من المقاصد

  .موطنه و يبقى في هذا البلد 

 .الزواج المؤقت بالأجانب للحصول على تصريح الإقامة   - ب

  .طلب اللجوء السياسي دون أن يكون للطالب حق في ذلك  - ت

  : الطرق غير الشرعية :الفرع الثاني 

و يتم ذلك إما  ،  غير شرعي و الإقامة غير الشرعية    و هنا يكون اجتياز الحدود

باجتياز الحدود البرية مشيا و بصفة سرية أو بواسطة ركوب السفن خفية من خلال 

  . أكثر الطرق استعمالا في الجزائر تعتبر هذه الوسيلة الأخيرة، الموانئ

 و في بعض الأحيان يستعان بالمهربين لاجتياز بالمهربين لاجتياز الحدود البرية أو    

عبة أو ما يعادل قيمتها ركوب السفن مقابل مبالغ مالية معتبرة غالبا ما تكون بالعملة الص

و في هذا النوع من طرق الهجرة و خلافا عن شبه الشرعية يعتمد في الكثير من  .بالدينار

 و من جهة أخرى هنالك طريقة ، محاولات الجماعية من أجل التمويهلالأحيان على ا

ر كلفة و هي الهجرة بوثائق أخرى يستعملها البعض للهجرة لكنها أقل انتشارا و أكث

يرها من و قد يكون التزوير إما في جواز السفر أو تأشيرة دخول معين و غ ، مزورة

  .الأساليب المستعملة
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ظهرت و تطورت مع تطور سيادة الدول " رة التهريب البشري ظاه"تجدر الإشارة إلى أن 

تدبير الدخول غير "ويعني تهريب شخص . على أراضيها و معابرها البرية و البحرية

 ، مين فيهاالمشروع لشخص ما إلى دولة أخرى ليست موطنا له أو لا يعد من المقيمين الدائ

 .نفعة مالية أو منفعة أخرىة على ممن أجل الحصول بطريقة مباشرة أو غير مباشر

 ."وأخر مهني منظم " نشاط فردي  "وللتهريب البشري

أن أباح تجارة تهريب البشر إلى الاتحاد الأوروبي تقدر ) 2004" (تميم"وتشير دراسة 

     . لصالح مافيات التهريب الدوليةيذهب نصفها .بنحو خمس مليارات دولار سنويا

  ) 20ص ، 2008 ، عثمان الحسن و ياسر عوض(                                     

  :  عوامل الهجرة غير الشرعية -3

ان أوروبا  .في يساعد على الهجرة غير الشرعيةإن الموقع الجغرا: عوامل جغرافية  -

 و الشاطئ الاسباني يمكن رؤيته من ،  كلم14د عن الشاطئ المغربي الا بلا تبتع

بكثير عن شواطئ يضا شواطئ عنابة لا تبتعد أ .المغربي الممتد من طنجةالشاطئ 

باب على فالموقع الجغرافي يلعب دورا كبيرا في تحضير الش .ساردينا، ايطاليا

        .المغامرة بقوارب تقليدية

إن أهم الأسباب التي تدفع أو بالأحرى تتسبب في الهجرة  : تنظيمية وقانونيةملعوا -

 التنظيمات والقوانين التي تضبط وتحدد  يتمثل في مختلف، غير الشرعية أو السرية

 والتي في الكثير من الأحيان تقف حاجزا أمام رغبة الكثير من ، الهجرة بين الدول

 وهي بذلك تشكل ضغوطات ومضايقات من ، البشر في الهجرة والانتقال بين الدول

  وتفرض عليها قيودا تدفعها إلى الهجرة، تحد من حركتها ، الأنظمة على الشعوب

 التي أصبحت ،  بل وإلى حد المغامرة بحياتهم في سبيل تحقيق هذه الرغبة، السرية

  .عند البعض حلم
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تتمثل في مختلف الضغوط والمضايقات المطبقة من الأنظمة على :  سياسيةعوامل  -

 ،  أو المنشقين والمتمردين عن طاعتها وسلطتها،  والمناوئين لسياستها، المعارضين

 مما دفع بالكثير منهم إلى الهجرة ، اهرة في السنوات الأخيرةولقد تفشت هذه الظ

 كما أن سياسات الدول المتشددة تدفع بسكانها إلى ، والاستيطان في بلدان أخرى

 أو بسبب عدم الاستقرار السياسي في بعض ، الهجرة نحو الدول الأقل منها تشددا

  .الدول والمناطق

تصادية لبعض الدول كثيرا ما تكون سببا إن تردي الوضعية الاق : اقتصاديةعوامل -

 لما لها من أهمية ، مباشرا ورئيسيا في هجرة ملايين البشر عبر العصور والأزمنة

 وفي ،  والحياة المزدهرة،  الذين يبحثون دوما عن العيش الكريم، بالغة في حياة البشر

حو أوربا وأمريكا هذا الإطار يسعى ملايين البشر من سكان العالم الثالث للهجرة سرا ن

 ،  التي تشهد رقي وازدهار اقتصادي من أجل تحقيق هذه الغاية، وغيرها من المناطق

ومن ثنت فإن العامل الاقتصادي كان ومازال وسيضل من أبرز وأهم العوامل 

  .المتحكمة في الهجرة بأنواعها

سية في فتح إن الأوضاع الاجتماعية كثير ما كانت من الأسباب الرئي : اجتماعيةعوامل -

 لأنهم بطبعهم يبحثون دوما ، باب الهجرة على مصراعيه في وجه الملايين من البشر

 التي تتوفر فيها ضروريات الحيات من مسكن ورعاية ، على الحياة الكريمة

 وتنعدم أو ،  وهي شروط تتوفر في بعض الدول وفي بعض المناطق، الخ...صحية

 وفي هذا الإطار تسعى ، سية واقتصادية ويرجع ذلك لأسباب سيا، تقل في أخرى

 ،  كي تتخلص من البطالة، أمواج من البشر إلى الهجرة قصد تحقيق هذه الغاية

 وذلك حتى ولو كان بطرق ، الخ... تدهور القدرة الشرائية،  العزوبة، وانعدام السكن

  . غير شرعية وتؤدي إلى هلاكهم في بعض الأحيان
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سباب الفكرية كانت أيضا من أبرز الأسباب التي دفعت إن الأ : فكرية وثقافيةعوامل -

 أو بحثا عن المواد ، بالعديد من البشر إلى الترحال والتجوال طلبا للعلم والمعرفة

 أما اليوم فإن التطور السريع للدول الغربية يعد من أسباب تولد ، والمعدن والاكتشافات

 وذلك من ، لعالم الثالثمركب نقص لدى فئات واسعة من الشباب خاصة في دول ا

 والاتصالات المتطورة في مجال البحث عبر الأقمار ، خلال الإعلام الغربي

 التي ،  والصحف والأفلام المثيرة،  والأنترنات،  وبرامج التلفزيونات، الصناعية

شكلت عقدة سيكولوجية لدى الكثير من الشباب وأثارت لديهم الرغبة في التقليد 

 مما أدى بهم إلى التفكير في تحقيق هذا الحلم وبداية رحلة ، معاتومواكبة تلك المجت

 وذلك ،  حتى ولو كان بالطرق غير المشروعة، المجازفة والهجرة نحو تلك الآفاق

  .لصعوبة القيام به بالطرق الشرعية

  :  آثار الهجرة غير الشرعية  -4

منية و الاقتصادية و لأ على مختلف الجوانب ا،  آثار عديدة    للهجرة الغير الشرعية

  : نجملها في الأتي  ، الاجتماعية

  :  الآثار الأمنية -4-1

تفجرات و ذخائر لزعزعة أمن تساعد الهجرة غير الشرعية على دخول الأسلحة و الم -

  .ر الشرعية إلى ظهور أفكار متطرفة كما تؤدي الهجرة الغي، الدول

  .م الخاصة بحماية الملكية الفكرية لنظالترويج لأفكار منافية للآداب و خرق القوانين و -

  .نصعوبة الاستدلال أحيانا على مرتكبي الحوادث  الجرائم من المخالفي -

كسب غير المشرع العمالة غير الشرعيين تزيد من جرائم السرقة و النصب و ال -

  .وترويج المخدرات
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  .المخالفينلاحقة واحتجاز و تسفير تكبد الهجرة غير الشرعية الدولة أعباءا مادية لم -

 فقد تم زرع عملاء ، خطرا على الأمن الوطني و السياسيان تهريب البشر يعد  -

 ما أدى إلى ظهور خلايا إرهابية ، وعناصر مخربة وسط المهاجرين غير الشرعيين

  .حداث نزاعات في الدول المستقبلةلإ

  :     الآثار الاقتصادية-4-2

  . بين العرض و الطلبخلق عدم توازنالاختلال باليات سوق العمل و  -

 و ظهور ، انتشار العمالة العشوائية غير الضرورية و ذات الإنتاجية المنخفضة -

  .تقبل بأجور أقل و شروط عمل قاسيةسوق ظل موازية للعمالة المتسللة التي 

  .بة البطالة بين العمالة الهاشميةتزايد نس -

  .مرافق العامة و الخدمات الأساسيةالضغط على ال -

  .مشاريع الوهميةانتشار ال -

  .تزايد جرائم غسل الأموال -

  :  الآثار الصحية -4-3

مثل الايدز والتهاب  ، ون مصدرا لنشر الأوبئة و الأمراضالعمالة غير شرعيين قد يكون 

إضافة إلى أن المهاجرين غير الشرعيين لا تتوافر ليهم الإمكانيات اللازمة .الكبد الوبائي 

  .لا يدخلون في مظلة التأمين الصحيتهم لمقابلة نفقات العلاج و غالبي
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  :  الآثار الاجتماعية -4-4

ورية و تنتشر الأمراض حيث تتدنى الخدمات الضر، ظهور الأحياء العشوائية -

  .الاجتماعية

لة مثل  و ظهور قيم غير سليمة و ثقافات دخي، دخول عادات غريبة على المجتمع -

  .  التسكع و الدعارة، التسول

  .)فئة البدون(يحملون وثائق جنسية اللذين لا وجود أشخاص من  -

  . و مشكلة الاندماج، مشكلات الهوية الثقافية و تراجع القيم و لمبادئ للأبناء -

  ) 83-81 ص ، 2008، ن و ياسر عوضعثمان حس(                                  

  :  آليات التصدي لظاهرة لهجرة غير الشرعية -5

و دول العبور و منظمات الدفاع عن ،  للمهاجرين غير الشرعيين   أكدت الدول المرسلة

 على أن الإجراءات وحدها   لا يمكنها أن توقف تيارات الهجرة غير ، حقوق الإنسان

بل يتطلب التركيز على مشروعات التعاون الدولي بين الدول الغنية و الدول ، الشرعية

 و من ثم ، لحد من البطالة و الفقراعد على االفقيرة لدعم مشروعات التنمية التي تس

  .القضاء على ظاهرة الهجرة غير المشروعة 

دول المغرب العربي ( لدول غرب البحر الأبيض المتوسط 5+5فقد اتخذت آلية * 

 بعض التدابير الخاصة بمكافحة 2002في اجتماعها بتونس عام ) والاتحاد الأوروبي

  : التي تلخصت كالأتي  ،  غير الشرعية و الاتجار بالأشخاصالهجرة

تبادل المعلومات و تقاسم الخبرة التقنية في البلدان الأصلية و دول العبور و بلدان 

  .منع و مكافحة الهجرة غير الشرعيةالاستقبال من أجل 
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 كتطوير آليات ، تدعيم وإضفاء فاعلية أكبر من خلال وضع الإجراءات المناسبة -

و البحث عن وسائل . غير القانوني للبشرل في التهريب مقامة الشبكات التي تعم

  .ات اللازمة لضحايا هذه المخالفاتلتوفير المساعد

تدعيم التعاون الفني خاصة في مجال تكوين و بناء قدرات العاملين و تجهيز وسائل  -

  .فة الغربية للبحر الأبيض المتوسطالمراقبة لحدود دول جنوب الض

  .شروط يتم ضبطها بصفة مشتركة تطوير اتفاقيات إعادة القبول على أساس  -

تشجيع الانضمام إلى الاتفاقيات الدولية في هذا المجال و تطبيقها بصفة فعلية  -

وخاصة البروتوكول الإضافي الاتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر 

الأشخاص و خاصة النساء الوطنية و الهادفة إلى وضع وقع   و معاقبة الاتجار ب

  .فالوالأط

تطوير تعاون أكثر فعالية بين السلطات السياسية و الإدارية و القضائية و الأمنية  -

لدول الضفة الغربية للبحر الأبيض المتوسط في مجال الوقاية و المقاومة ضد 

شبكات المنظمات الإجرامية التي تسهم و تدعم الهجرة غير القانونية و الإرهاب 

  .يض الأموالوتجارة الأسلحة و المخدرات و تبي

و في إطار المحاولات العربية الخاصة بالتصدي لظاهرة التسلسل و الهجرة غير  -

التي تشارك فيها ، عقدت العديد من المؤتمرات و الندوات وورش العمل، الشرعية

 و المسؤولين عن أمن الحدود في ، رؤساء أجهزة الهجرة و الجوازات و الجنسية

  .يةدميين و الباحثين في المجالات الأمن و غيرهم من الأكا، دول المنطقة

  ) 88-87 ص 2008 ، المرجع السابق(
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  :تمهيــد 

 إنّما ظهرت البدايات ،  شائعا في الأوساط العلميةةلم يكن مصطلح التو كيدي

في ) Salter"( سالتر"على يدّ  )Assertiveness( .الأولى لاستخدام مصطلح التوكيدية

ستثاري في مقابل السلوك عين من السلوك هما السلوك الإحيث ميز بين نو )1949(  عام

 ويعبر ، يعني بهذا السلوك الإستثاري أن يهاجم الفرد الآخرين"  سالتر"  وكان، الإنكافي

" من نظرية " ساتر" وقد انطلق ،  ويعبر عن رغباته بتلقائية، عن شعوره بدون قلق

 كذلك ، اب عند دق الجرسافلوف أفرز اللّعفكما أن كلب ب) (PAVLOV" بافلوف 

 ولو قوبلت أفعال الطفل ، الطفل الإنساني يتعلم أنوعا من السلوك بطريقة شرطية من بيئته

   .هبالرفض من الأم فسوف يؤدي هذا إلى كفّ انفعالات

 )11 ص، 2006 ، طه عبد العظيم حسين                       (                      

ثاري جريء مقدام مهاجم يعبر عن مشاعره بصراحة وبالتالي  فالشخص الاست

 هو متردد  ،  على عكس الشخص المنكف الذي يكّف انفعالاته، دون قلق واثقا من نفسه

ولا شكّ أن هذا السلوك الاستثاري عند سالتر  . وقلق ويرضي الآخرين على حساب ذاته

تدمر الذات للاّسوية التي  وذلك لأنه ينطوي على العدوانية ا، يلا يعني السلوك التو كيد

 .   والآخرين والأشياء

 هذه النظرة إلى مفهوم التوكيدية) wolpe) (1973" ( وولبي"ثم سرعان ما عدّل 

ته كما  فعرفها بأنها قدرة الفرد على التعبير عن انفعالا، التي تنسجم مع متطلباتها السوية

 في صورة هر هذا التعبير و يظ، شخاص عديدين  ومع أ، تحدث في المواقف المختلفة

  ةهو أول من اقترح مفهوم التوكيدي" وولبي" ولهذا يعتبر  . سلوكية مقبولة اجتماعيا

Assertiveness   بدلا من مفهوم الاستثارةExcitationة نظرا لأن مفهوم التو كيدي 

  .)12 ص2006المرجع السابق (                                          .أكثر تحديدا
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حيث يعتبر السلوك التأكيدي من جوانب الشخصية التي تبين ارتباطها بالنجاح 

 ويشير مفهوم تأكيد الذات أيضا إلى خاصية تبين أنها ، أو الفشل في العلاقات الاجتماعية

تميز الأشخاص الناجحين من وجهتي نظر الصحة النفسية الفاعلية في العلاقات 

  ). 257 ص1998عبد الستار إبراهيم (                                     . الاجتماعية

    :ي مفهوم السلوك التو كيد-1

 فيبدو من المناسب أن ،     لا شك أنه بدون تعريف المفاهيم من الصعب التعامل معها

 وتوضيح الاختلافات ، نبدأ الحديث بتعريف السلوك التوكيدي بهدف التعرف على طبيعته

  .لأخرى اللاّتوكيدية  و العدوانية بينه وبين السلوكات ا

 بدلا من مفهوم Assertivenessأول من اقترح مفهوم التوكيد ) wolpe(    يعدّ وولب 

وأوضح وولب أن سبب تفضيله مفهوم التوكيد  ).Lazarus, 1971,p 161( الاستثارة 

لانفعال هو أنه يعتبر أكثر تحديدا للمعني وذلك لأن الاستثارة غالبا ما تكون متضمنة 

 p.114 wolpe ,1958). والذي تهدف الاستجابة التوكيدية في الأصل إلى كفّه... القلق

 على أنه لا يشير إلى السلوك 1973حيث قدم وولب تعريفا للسلوك التوكيدي عام 

العدواني بدرجة أو بأخرى بل يتضمن التعبير الخارجي عن المشاعر الودية والعاطفية 

 الآخرين وتشمل هذه الانفعالات التعبير عن مشاعر الصّداقة دون الشعور بالقلق نحو

  . والإعجاب و المشاعر التي لا تؤدي الآخرين

إلى أن السلوك التوكيدي يتكون من ) Lazarus ) 1966ويشير لازاروس 

 والقدرة على فعل الطلبات أو تنفيذ أعمال ، القدرة على قول لا: أربعة استجابات هي 

 والقدرة على بدء و ، لى التعبير عن المشاعر الموجبة والسالبة والقدرة ع، محددة

  ).13 ص 2006طه عبد العظيم حسين  (                   .استمرار و انهاء المحادثات
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ا تعريف ) 1979Chamlless& Goldsterin(وقد اقترح شامليس وجولد ستاين 

" ملائم" ويشير لفظ Appropriate expression بأنه التعبير الملائم :لسلوك التوكيديل

 ويؤدي هذا بدوره إلى أكثر ، هنا إلى أن التعبير لا بد أن يحمل بالضبط مشاعر الفرد

طريقة نقل أو توصيل ما يشعر به الفرد فعلا من " التعبير" ويعني لفظ ، النتائج ايجابية

  .مشاعر

 من أشمل Alberti & Emmons) 1978(ويعد تعريف البرتي وايمون

 الشخص  حيث يذهب إلى أن السلوك الذي يمكّن، ات التي طرحت لمفهوم التوكيدالتعريف

 من أن ،  من أن يدافع عن نفسه بدون قلق غير ضروري، من التصرف بما فيه مصالحه

يعبر بحرية عن المشاعر الصادقة وأن يعبر عن حقوقه الشخصية بدون أن ينكر حقوق 

  ) 5ص ، 1990 ، غريب عبد الفتاح غريب(                                  . الآخرين

   : أنماط السلوكات البينشخصية- 2

)  عدواني وسلبي، توكيدي(يعبر تصنيف السلوكات البينشخصية إلى أنواع 

تصنيفا مفيدا في وصف التمييز بين مختلف أساليب الاتصال بين الأشخاص ضمن 

  .ر عن الذات و الآراء والمشاعرالتفاعلات الاجتماعية المختلفة وأيضا سلوكات التعبي

  : نقوم بشرحها كمايلي، ومن هنا تظهر أنماط سلوكية مختلفة

   Non assertiveness) اللاتوكيدي: ( السلوك السلبي -2-1 

السلوك اللاتوكيدي على أنه نمط ) Jakubowski ) 1973تميز جاكبوسكي 

عتدي عليها عن طريق من السلوك البينشخصي الذي من خلاله تكون حقوق الفرد قد أ

 وهذا إما بفشل الفرد في توكيد ذاته عندما الشخص الأخر عن قصد وعمد ، الأخرين

  .يحاول أن يجوز على حقوقه
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إما أن الشخص الآخر لا يرغب في أن يعتدي على حقوق الفرد ولكن فشله و 

وأن .... وعجزه في التعبير عن حاجاته و مشاعره يؤدي إلى الاعتداء المقصود 

 وهو إلى حد ما يشعر بالقلق ، لشخص اللاتوكيدي تنكف استجابته التلقائية  والصريحةا

 –نوعية " وأن معظم السلوكات اللاتوكيدية تكون ، وبالغضب أحيانا كنتيجة لسلوكه

 الاتوكيدية الموقفية Alberti & Emmonsو يسميها البرتي و ايمونز  ، "موقفية

situational-nonassertiveness لى الرغم من أن معظم الناس تكون لديهم بعض وع

 فبعضهم يكونون غير قادرين على توكيد أنفسهم في جميع المواقف ، اللاتوكيدية الموقفية

   ).14 ص2006 ، طه عبد العظيم حسين(. أو معظمها تقريبا بصفة عامة

فيميل الشخص السلبي إلى حجز عواطفه بسبب ارتفاع مستوى القلق ونقص 

الاجتماعية ونتيجة لذلك فإن هذا الشخص يجد صعوبة في طلب بعض الحاجات المهارات 

 والفرد السلبي غالبا ما يكون مكتئبا ، التي تؤدي إلى علاقة اجتماعية صريحة بالآخرين

  )144ص ، 2001 ، مصطفى عبد الباقي(                   .ولديه مفهوم ضعيف الذات

 مستويات القلق المرتفعة و الشعور  أنه بسبب، Cotler 1976ويشير كوتلر 

بالذنب أو نقص المهارات الاجتماعية ينزع الفرد اللاتوكيدي إلى قمع انفعالاته ونتيجة 

لذلك يعاني هذا الفرد صعوبة في أن يكون قادرا على إشعاع بعض حاجاته والتفاعل مع 

  .الناس الآخرين بشكل مريح

 توكيدي يتجنب اتصال العين أن الفرد غير) Rathus ) 1975وتصنيف راثيوس

  ) 13 ص، 2006، المرجع السابق. (المباشر بسبب تقدير الذات المنخفض لديه

تفكك في الحديث  : حيث تكون على شكل، ويكون للسلوك السلبي مكونات لفظية

 الاعتذار بطريقة غير مناسبة ،  الحيرة فهو يقول لا ماذا يريد، وترك الأمور بدون تعليق
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كالجلوس : ومكونات أخرى غير   لفظية . ون بصوت منخفض وغير ثابتفاعتذاره يك

  .  يغطي الفم باليد،  اليدان تلتويان متشبكان، وظهره للاخرين حيث لا ينظر وجها لوجه

  .) 120ص ، 1999هارون توفيق الرشدي (

  :  السلوك العدواني -2-2

نمط من السلوك العدواني على أنه ) Jakubouski) 1973تميز جاكبوسكي 

السلوك الذي من خلاله يدافع الشخص عن حقوقه الشخصية بالطريقة التي يعتدي فيها 

 وهو ء فالهدف من السلوك العدواني هو التحقير والإهانة والإيذا، على حقوق الآخرين

 مما هو على سلوك الشخص وهو رد فعل عدائي ريشمل هجوم  على الشخص الآخر أكث

  . غضب مكبوت لدى الشخص العدواني  ناتج عنOutburstأو تفجري 

 السلوك العدواني بأنه السلوك Alberti & Emmousويذكر ألبرتي  وايمونز 

والشخص العدواني هو الذي يدافع عن ... الذي يستهدف إنكار وذل واحتقار الآخرين 

حقوقه ويشبع حاجاته ورغباته على حساب الآخرين بصرف النظر عما يصيب الآخرين 

  . هو يرضي ذاته على حساب الآخرين ف، من أذى

أن الفرد العدواني الذي يمكنه إشباع معظم حاجاته ) Cotler)1976 يرى كوتلر

 يكون لديه مستوى قلق ، ولكن ذلك على حساب كرامة شخص ما آخر وتقدير الذات

 كما أنه يستطيع لفظيا أن يفجر استفزاز ، مرتفعا ولديه نقص في مهارات الاجتماعية

  . وأيضا يكون ميالا إلى القتال الجسمي عند الغضبالاخرين

  ) 16 ص 2006 ، طه عبد العظيم حسين (

ويسيطر الشخص العدواني على كل المحادثات الاجتماعية دون أن يترك الآخرين 

  . ويستمر في هجوم وانتقاد الناس حتى بعد هروبهم من الموقف، يتحدثون
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 ويتصرف وهو يهدف إلى ، نطقيةيعتقد صاحب السلوك العدواني أفكارا غير م

السيطرة والفوز وإجبار الشخص الآخر على الخسارة والإثابة التي يحصل عليها صاحب 

  . السلوك العدواني في تنفيذ أوامره وأن تسيره الأمور وقف رغبته

أما الثمن الذي يدفعه فهو خلق العداء مما يحدث لديه الخوف الشديد وهذا 

  . الاسترخاء والشعور بالأمانيجعل من الصعب على صاحبه

  .)118، ص، 1999هارون توفيق الرشدي (

 أو صوت متهكم أو ، كالصوت العالي: لسلوك العدواني مكونات لفظيةلف

  ... التهديد،  إعطاء تعليمات، صوت لطيف لكن بطريقة تظهر شعوره بالتفوق

 ملامح ، باحتقار ينظر إلى الآخر ، كأن يتعدى على حدود الغير:  ومكونات غير لفظية

 علاقات متعصبة مع ،  احتقار الآخرين، و أفعال ذوي سلطة كالإشارة بالأصابع

) 118ص ، 1999 ، المرجع السابق(            .الآخرين

    

  Assertiveness : السلوك التوكيدي-2-3

السلوك التوكيدي بأنه نمط من ) Jakubouski ) 1973تعرف جاكبوسكي 

لاله يدافع الفرد عن حقوقه المشروعة بطريقة لا يتعدى السلوك البينشخصي الذي من خ

 كما يستطيع التعبير الصريح والمباشر والملائم عن مشاعره ، فيها على حقوق الآخرين

  .ومعتقداته وآرائه

فالشخص التوكيدي عند ألبرتي وايمونز يعبر عن ارائه ويدافع عن حقوقه بطريقة 

 ولديه القدرة على المبادأة ، على حقوق الاخرينايجابية لا تجعله يضيع حقوقه أو يتعدى 

 ولديه القدرة على تنظيم وفهم انفعالاته والتعبير ، والاستمرار في التفاعلات الاجتماعية
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عنها كذلك فهم انفعالات الآخرين من خلال تواصله اللفظي وغير اللفظي الذي يتمثل في 

ها من المكونات الغير اللفظية الإيماءات وقراءة تعبيرات الوجه واتصال العين وغير

  .للسلوك التوكيدي

أن الشخص التوكيدي يستطيع بناء علاقات ) Cotler)1976 يضيف كوتلر

 ويستطيع بنجاح ،  وحماية ذاته من أن يكون فريسة، بينشخصية وثيقة بطريقة مريحة

دون اشباع حاجاته البينشخصية وكل ذلك يتم دون أن يعاني من قلق أو الشعور بالذنب و

  . الاعتداء على حقوق الآخرين

أن السلوك التوكيدي يمكن استخدامه كاستجابة ) Rathus ) 1975ويذكر راثيوس 

  .مضادة لسلوك القلق

أيضا فإن التوكيدية تتضمن مهارات لفظية تتمثل في التعبير عن الأفكار والآراء 

القدرة على قول والدفاع عن الحقوق الشخصية للفرد ورفض الطلبات غير المعقولة أو 

 وهي أيضا تشمل مهارات غير لفظية تتضمن أن تكون الطريقة التي ينظر بها ، لا

نغمة ... تعبيرات الوجه وإيماءات الجسم... الاعتدال في الوقوف أو الجلوس...الفرد

  .الصوت

  السلوك التوكيدي بأنه  Alberti & Emmonsومن هنا يعرف البرتي وايمونز 

 وكفي ،  كل من الطرفين فهو لا توكيدي الذي عرفه بأنه إنكار للذاتالسلوك الذي يتجنب

 بل هو ،  ولا هو عدواني يؤذي الآخرين ويؤدي إلى هزيمة الذات، وسلبي وغير ملائم

  . وسيط بين اللاتوكيدية من ناحية والعدوانية من ناحية أخرى

  )17 ص، 2006طه عبد العظيم حسين (

  Aggrressif 
  عدواني

Assertif 
 توكيدي

Passif 
 لا توكيدي سلبي



59 
 

 :  مكونات السلوك التوكيدي -3

لكي نتمكن من دراسة السلوك التوكيدي وقياسه فإنه يلزم تحديد الجوانب التي 

الجانب اللفظي :  وكما أشرنا فإن للسلوك التوكيدي جانبين رئيسيين هما ، يتشكل منها

 المناسب لقياسه حيث بوالجانب غير اللفظي ومن المعروف أن لكل جانب منهما الاسلو

 من خلال التقرير الذاتي اما الجانب غير اللفظي فهو إما يتم قياس الجانب اللفظي عادة

 وإن تعذر ذلك فمن خلال مشاهدته وهو يؤدي أدوارا مصطنعة ، أن يكون سلوكا فعليا

 .معمليا

وفي هذه الحالة نقيسه بالأساليب و الأدوات ) فيزيولوجيا(أو يكون سلوكا داخليا 

ؤشرات لبعض العمليات الفيزيولوجية العلمية الملائمة التي تمكننا من الحصول على م

المصاحبة لأداء الاستجابات التأكيدية في المواقف المختلفة مثل نبض القلب ومستوى 

 ) 59ص ، 1998 ، طريف شوقي. (ضغط الدم والتي قد نستدل منها على مستوى التأكيد

  : المكونات غير اللفظية للسلوك التوكيدي-3-1

العناصر الأساسية للسلوك التوكيدي فضلا على تعتبر الجوانب غير اللفظية من 

 في هذا Burlyويشير بيرلي . أن قدرة الفرد على استخدامها تزيد من مهاراته التوكيدية

المقام إلى أن استخدام الجوانب غير اللفظية سيقوى تأثير الفرد على الطرف الاخر 

تخدامها سيقلل من تأثير  وفي المقابل فإن عجز الفرد عن اس، وسيجعل رسالته أكثر تقبلا

وعلى الرغم من أهمية تلك الجوانب إلا أنها لم تحظى بقدر مساو من ... هذا السلوك

 لذا فقد سعت مجموعة من الباحثين وهم قلة ، الاهتمام كالذي حظيت به الجوانب اللفظية

إن الجوانب غير اللفظية تنقسم بدورها إلى . لاستكشافها من خلال دراسات تجريبية

  : مينقس
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  : مظاهر سلوكية داخلية

مثل العمليات الفيزيولوجية كالنبض وضغط الدم وتقلصات المعدة وغيرها من 

ومن الملاحظ أن الاهتمام أقل بالجوانب الداخلية نظرا لصعوبة . المظاهر الداخلية

 فعلى سبيل ،  فضلا عن صعوبة التثبت من علاقاتها بالتوكيد في مواقف معبنة، رصدها

 فقد يرتفع ضغط الدم الفرد أو نبضات قلبية في موقف معين حين يواجه مجموعة ، المثال

لذا . من الغرباء ليس لأنه منخفض التوكيد بل لأنه أتى مهرولا حتى لا يتأخر عن الموعد

تمركز اهتمام الباحثين على المظاهر الخارجية للسلوك التوكيدي غير اللفظي والتي يمكن 

سلوك الفرد في المواقف المصطنعة أو إبان أدائه ) رصد(ة تقويمها من خلال مشاهد

  . الأدوار المؤكدة

  : وتتمثل هذه السلوكات في : مظاهر سلوكية خارجية

وتشير إلى طوال الفترة الزمنية التي ينظر فيها المبحوث إلى طرف : التقاء العيون 

لمدة إلى الزمن الكلي منذ بدء التفاعل حتى نهايته وتنسب هذه ا) تقدر بالثواني(  الآخر

 .الذي يستغرقه الموقف 

خر بعد من سمات الشخص غير من مظاهر أهمية ذلك العنصر أن تجنب النظر لآ

 علينا   ولكن يجب،  وفي المقابل فإنه كلما طالت مدة النظر كان الفرد مؤكدا، المؤكد

ر بصورة السلوكات بطريقة منحنية ففي سياقات معينة يعد النظر الآختذكر أن تلك 

  . متصلة ومكثفة سلوكا غير ملائما لأنه قد يوصف حينئذ بالعدوانية أو الفضول 

 عدد الابتسامات  وذلك بحساب، ويتم تقديمه من خلال تقدير معدل حدوثه :الابتسام -

 .  والتي يصدرها الفرد أثناء فترة التفاعل، الملائمة للموقف
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رد في كل موقف من المواقف التي يطلب منه  الفترة التي يتكلم فيها الف:مدة الاستجابة -

 ).62ص، 1998،  المرجع السابق- .( وتحسب هذه الفترة بالثواني، أداء دور مؤكد فيها

 يشير إلى الزمن المنصرم من بدء الموقف المشير للسلوك حتى بداية :كمون الاستجابة -

مؤشرا على  ومن المفترض أنه كلما طالت تلك الفترة كان ذلك ، صدور الاستجابة

 .التوكيد بيد أن هذا الافتراض لم يتم التثبت فيه بصورة متيقن منها 

 ويتم تقويمه على متحصل يحتوي خمس نقاط تبدأ من منخفض جدا :شدة الصوت -

 ومن المتوقع أن التحدث بصوت مرتفع نسبيا يعد ملمحا ، وتنتهي عند مرتفع جدا

 .للشخصية المؤكدة

 توقف لا إداري منسوبا) اللعثمة( ة الارتباك في الكلام  يعبر عن نسب:ارتباك الكلام -

  .إلى المقدار الكلي للكلام في موقف التفاعل

 يمكن النظر إليه كمكون توكيدي حين يستخدم كوسيلة لإظهار رفض إلحاح :الصمت -

 .الآخر ومحاولة دفعك لتبني وجهة نظره

ار الاستجابة التوكيدية مما ويعني اختياره الأوقات و الأماكن المناسبة لإصد :التوقيت -

  .يزيد من أثرها 

إن وضع جسم الفرد وهو بصدد إصدار رسالة توكيدية يؤثر في : وضع الجسم -

 .مردودها 

تتمثل أهمية هذه التعبيرات في أن الوجوه كما هو معروف : التعبيرات الوجهية  -

 اتفاق نسبي  وهناك، وضعا خاصا فمنها نستدل على الحالات الانفعالية وسمات الشخصية

عبر الثقافات حول التعرف على بعض الانفعالات التي تكشف عنها ملامح الوجه وبوجه 

خاص السعادة والحزن والخوف والغضب والارتباك وهي عناصر توكيدية تسهم في نقلها 
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فحين يعبر الفرد ,و من ثم تكشف على مستوى توكيد الفرد ,و التعبير عنها ملامح الوجه 

  .موقف ما فهو يدعم استجابته التوكيديةبشكل واضح في 

 حين يقول الفرد رسالته بسرعة زائدة أو ببطء شديد فقد يدرك :معدل سرعة الكلام  -

 .السامع أنه من علامات القلق أو التردد مما يعكس قدرا منخفضا من التوكيد 

غير   و قد شاع تناول المظاهر السابقة لدى الباحثين باعتبارها تشير إلى الجوانب 

 و يلاحظ أنها لم تستخدم مجتمعة في دراسة واحدة بل تناولت ، اللفظية للسلوك التوكيدي

أشارت دراسات متعددة إلى وجود فروق دالة بين المبحوثين . كل دراسة عددا منها 

مرتفعي التوكيد و منخفضيه على هذه المكونات و يأتي ذلك من خلال ملاحظة  تلك 

يد و منخفضيه في مواقف أداء الأدوار مما يعد دليلا إضافيا الجوانب لدى مرتفعي التوك

  )64ص,1998المرجع السابق (    .على أهميتها الفارقة بين مستويات التوكيد المختلفة 

  : المظاهر اللفظية للسلوك التوكيدي-3-2

اعتمد الباحثون على أسلوب التقرير الذاتي وبوجه خاص على المقاييس النفسية لقياس  -

 وفيه يذكر المبحوث معدّل إصداره الاستجابة التوكيدية في ، ات اللفظية للتوكيدالمكون

موافق متنوعة واجهها أو يتخيل نفسه في مواجهتها أو يختار بديلا من بين عدة بدائل 

 يعبر أحدهما على الاستجابة التوكيدية والآخر ، للاستجابة للموقف المطروح عليه

  .الث عن الاستجابة الخضوعية على الاستجابة العدوانية والث

وحتى يتمكن الباحثون من التوصل إلى الفئات الأعم التي تنتظم فيها تلك السلوكات فقد  -

استخدموا وبشكل أوسع أسلوب إحصائيا هو التحليل العاملي الذي يهدف إلى تصنيف 

  حتى يتمكن الباحث من التعامل مع عدد، أعم) أبعاد(السلوكات المتشابهة في فئات 

  .محدود من الأبعاد التي تسير الفهم ومن ثم التحكم في السلوك المؤكد
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اللفظي (وقد نتج عن تلك الدراسات العاملية ظهور مقاييس متعددة للسلوك التوكيدي  -

بيد أن هناك بنود قليلة في طيات كل مقياس قد تقيس جوانب غير لفظية وبشكل ) غالبا

 . الأبعاد الأساسية للسلوك التوكيدي  وتتضمن هذه المقاييس، خاص نظرات العين

  ) 64ص ، 1998 ، المرجع السابق(

  :   أبعاد السلوك التوكيدي-4

عدة أنماط للسلوك التوكيدي ذات فعالية كبيرة في ) Rathus) 1973قدم راثيوس  -

  :  ويمكن إيجازها فيما يلي ، خفض القلق من المواقف الاجتماعية

  .تنطيق التوكيدية  •

  .مشاعر التعبير عن ال •

  .تحية الآخرين  •

  . عدم الموافقة •

  .السؤال عن السبب  •

  .الحديث عن الذات  •

  .مكافأة الآخرين للمدائح  •

  .نالرفض لإثبات الآراء لدى الأشخاص الجدليي •

  .نظرة الناس في العين •

  : أربع خصائص للسلوك التوكيدي وهي) shelton) ( 1977( ولقد حدد شيلتون  -
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 أساليب الانفعالات سواء السارة و غير السارة  بطريقة القدرة على التعبير عن جميع •

  .صريحة ومباشرة وصادقة 

  .القدرة على ممارسة الحقوق الفردية دون إنكار لحقوق الآخرين  •

  .الثقة في الدفاع عن الذات دون قلق  •

الحرية في أن يكون الفرد قادرا على فعل واتخاذ الاختيار فيما يتعلق عما إذا كان  •

  ) 20ص، 2006 ، طه عبد العظيم حسين(           .وكيدي يكون ملائما السلوك الت

بتقسيم السلوك التوكيدي إلى أربعة أنماط من ) LAZARUS( 1971وقام لازاروس  -

  : الاستجابات وهي 

  .القدرة على المعارضة والرفض أو قول لا •

  .القدرة على التعبير عن المشاعر الموجبة و السالبة •

  . أو طلب محددالقدرة على السؤال •

  ) .930ص ، 2005 ،  محمد بني يونس.(القدرة على بدء ومواصلة وإنهاء المحادثات •

   ويرى لازاروس أن من يظهر العجز في واحدة أو أكثر من هذه القدرات فأن سلوكه 

  .يتصف بعدم التأكيد

السلوك التوكيدي  ) GAMBRILL & RICHY (1978ويقدم جمبريل وريتشي  -

  : ليةفي الفئات التا

  .المبادرة بالتفاعل  •

 .الاستجابة للنقد  •
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 ).التمسك بوجهات النظر (مواجهة الضغط لتغيير الشعور  •

 .الانخراط في حديث سار  •

 .ماعية المحرجةمواجهة المواقف الاجت •

 ) 931ص، 2005، المرجع السابق(      التسليم بالعيوب الشخصية •

  :ل أن التوكيدية تشم ) FONTANA(1981ويبين فونتانا 

  .القدرة على الرفض و قول لا  •

 .القدرة على المساعدة و اصدار التوجيهات  •

 .القدرة على التعبير عن المشاعر السلبية و الايجابية  •

 و بصفة ، و التصرف بأفضل طريقة لمصلحة، قدرة الفرد على الدفاع عن حقوقه •

 .عامة تعني التوكيدية كل المهارات الاجتماعية 

 إلى أن التوكيدية هي بناء متعدد الابعاد MORE &LORE) 1981" (لورومور" وتشير

  :حيث أن السلوك التوكيدي ينطوي على أربعة أبعاد 

وهي تشير إلى الميل و القدرة على  : التوكيدية الاجتماعية :البعد الأول منها و هو     *

قف التي بدء و استمرار و إنهاء التفاعلات الاجتماعية بسهولة و بشكل مريح في الموا

أي أن هذا البعد يجسد المهارة ، تتضمن الأصدقاء و المعارف و الغرباء ورموز السلطة

  .في العلاقة بالآخرين في مقابل نقص المهارة و القلق 

فهو الدفاع عن الحقوق و يعكس قدرة الفرد على الدفاع عن : أما البعد الثاني     *

و يمثل هذا البعد الميل ، غير المنطقيةحقوقه الشخصية ورفض الطلبات غير المعقولة و 
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إلى نبذ المطالب غير المرغوبة والدفاع عن اهتمامات الفرد في المواقف التي تتضمن 

  .الاعتداء علي هذه الحقوق 

فيتضمن التوجيهية وتعني قدرة الفرد علي القيادة والتوجيه والتأثير :أما البعد الثالث     *

 .  البينشخصية التي تتطلب المبادأة و تحمل المسؤوليةعلي الآخرين في مواقف العلاقات

أما البعد فهو الاستقلالية وتعني الميل إلى مقاومة الضغوط الفردية والجماعية من إيجار 

 .الفرد على تبني وجهات نظر ما أو الاتيان بسلوك معين 

  :  أبعادا أخرى للتوكيدية تتمثل فيMARCH&all) 1979" (مارش وآخرون" ويحدد 

 أواثبات في الدفاع عن الحقوق على أن يتم هذا ، قدرة الفرد على التعبير عن الذات

التعبير والثبات في سلوك مباشر وبدون قلق وأن يكون الأسلوب مقبولا إجتماعيا و أن لا 

وأن يكون هدف إختيار إستجابات التوكيدية هذه هو زيادة فعالية الشخص ، يكون عدوانيا

  .   للآخرينلإستسلام لأقصى درجة وعدم ا

يتضمن تعابير ،   ويتفق معظم الباحثين على أنّ السلوك التوكيدي هو سلوك بينشخصي

 وأنه مناسب اجتماعيا يتفق مع ثقافة المجتمع ، صادقة ومباشرة عن الأفكار والمشاعر

ر  فإنه بعين الاعتبار مشاع، والموقف الذي يعيشه الفرد وأنّ الفرد الذي سلك بشكل مؤكد

 .ورفاهية الاخرين

" شوقي"حيث صنف ،   ومن الباحثين العرب من وسع في هذه الأبعاد بدرجة أكبر-

 ، الدغاع عن الحقوق الخاصة ، مواجهة الاخرين:  عشرين بعدا للتأكيدية هي1998

 ، إبداء الإعجاب ، الدفاع عن الحقوق العامة ، المساومة ، توجيه النقد ، الإقدام الإجتماعي

 ، العلني الإعتذار ، إظهار الغضب ، الإحتياج العتاب ، تورط القدرة على الإختلافعدم ال

طلب  ، مواجهة السخافات ، ضبط النفس ، الإستقلال بالرأي ، الاعتراف بحدود الذات

 ).   74ص 1998، طريف شوقي( .المدح ، المصارحة ، التفسيرات
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 :  أنماط التوكيد-5

جود عدة أنماط للتأكيد تتفاوت في مدى فعالياتها تبعا اتفق الباحثون بشكل عام على و

للمدى الذي يمزج الفرد فيه تأكيده باستجابات أخرى ذات طابع اعتذاري أو تبريري أو 

 :تفسيري لكي تخفف من حدته وتجعله أكثر قبولا وتتمثل أبرزتلك الأنماطفي

 ): المركّز:(  التأكيد الأولي5-1

ويدافع عن حقوقه على نحو لا ، ر عن مشاعره وأرائه   حيث يعبر الفرد بشكل مباش

 كالتعاطف والاقناع كأن يقول ، يتضمن استخدام مهارات اجتماعية أخرى مصاحبة للتأكيد

     .هلا تركتني لأكمل ما أريد قوله:  يشوش عليه أثناء حديثهلآخرالفرد 

 ) 80 ص1998المرجع السابق (

عالية نظرا لخولوه النسبيمن اللياقة على نحو يتسبب    وإنّ هذا النمط من التأكيد أقلها ف

ومن ثم يستحسن عدم ، معه في إثارة قدر من المشاكل أكبر مما يهدف الى مواجهته

لأنّ هذا النمط كفيل بتوليد ، التوسيع في تدريب الأفراد عليه في برامج التدريب التأكيدي

 معتقدا أنه لكي ، " رائحتك قبيحةاثار جانبية عديدة مثلماهو الحال لمن يقول لزوجته تن

 مما سينتهي غالبا بإثارة شجار بينهما في حين ، يؤكد ذاته يجب أن يتعامل بهذه الطريقة

هلا : "أنه كان بوسعه أن يكون مؤكدا بطريقة أخرى دون اثارة حساسيتها كأن يقول 

 ".الذي أحبه فهو يجعل رائحته جميلةوضعيتي العطر 

 ):المخفف ( التأكيد التعاطفي5-2

  وفيه يسبق العبارة التأكيدية عبارات مخفَفة تعتبر تقدير وجهة نظر الآخر التي لا يتفق 

معها و إظهار الامتنان له حتى يتضاءل رد فعله السلبي حيال ما سيقوله الفرد من 

 مثل من يريد رفض نصائح ،  و خاصة حين يكون الموقف حساسا، عبارات تأكيدية
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 و تفهمه لدوافعها ، يعبر له عن مدى اهتمامه و تقديره لتلك النصيحةأخيه الأكبر بأن 

فهي تنطلق من الحرص عليه و الرغبة في حماية مصالحه إلاَ أنه يوضح له رغبته في 

 .الاعتماد على نفسه في اتخاذ قراره لكي يتدرب على ذلك 

ولي بما يجعله    أي أنَ هذا النمط من التأكيد يتضمن إضافة عنصر ملطف للتأكيد الأ

وهو نمط مطلوب في العلاقات التفاعلية لأنه يساعد ,مستساغا مما يقلل من آثار السلبية

    .الفرد المؤكد على أن يصبح أكثر قبولا من الآخرين 

  )81ص ، 1998 ، المرجع السابق(

 : التأكيد التصادمي 5-4

 ،  الآخر مع أفعاله   يتوجب صدور هذا النمط من التأكيد عندما تتعارض كلمات الطرف

 أو أن يعترض الفرد ،  حتى يشعر أنه تصرف بطريقة غير مناسبة، أو مع حاجات الفرد

على فعل صدر من الآخر و يحدد له بوضوح ما سيفعله مستقبلا إذا تكرر منه ذلك كأن 

كان يجب أخذ رأيي في الموضوع قبل إحالته على اللجنة :"يقول المشرف لأحد العاملين 

 ".تقبل يجب إرسال كل المشروعات لي أولا في المس

      أي أنَ الفرد يمزج في مثل هذا النمط من التأكيد بين التأكيد البسيط و عنصر 

المواجهة أو التهديد بها حتى يأخذ الآخر المسألة على مأخذ الجد و ما سيترتب من 

من أنَ هذا النمط  و على الرغم ،  و تنفيذ ذلك المقترح، عواقب في حالة عدم استجابته

من التأكيد من أكثر الأنماط التأكيدية إثارة للعواقب السلبية إلاَ أنه يعد ضروريا في 

 . و هي محدودة غالبا حتى لا يستمر الآخر في الاستهانة بحقوق، مواقف معينة

  ) 82ص 1998المرجع السابق  ( الفرد 
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 :السلوك التوكيدي سمة أم إستجابة موقفية-6

ايا التي ظلت موضع نقاش و خلاف العلماء والتي ترتبط بدراسة السلوك   ومن القض

 أو ما ، التوكيدي وهي ما إذا كانت التوكيدية هي النزعة نحو استجابة معمَمة أو سمة

 .كانت هي تعبر عن إستجابة نوعية موقفية 

فراد  وأن الأ، "سمة معممة "  إلى أن التوكيدية هي 1994   ففي هذا الصدد ذهب سالتر 

اللاتوكيديين تنمو لديهم شخصيات منكفَة تكتسب من خلال التشريط الكلاسيكي في وجود 

 ومن الطبيعي تبعا لذلك أن ينزع الأفراد نحو السلوكات الإستشارية و لكن هذه ، الآخرين

 و بناء على ذلك إذا تم عقاب العديد من ، السلوكات قد تكون عوقبت و أصبحت منكفَة

جتماعية كالتوكيدية مثلا سوف ينشأ لدى الطفل سمة الكفَ التي تميل إلى السلوكيات الإ

 و تعمم نحو تشكيله من السلوكيات و المواقف ، أن تبقى ثابتة في مرحلة الرشد

 .الإجتماعية الأخرى المختلفة 

 و يذكر أن ،  التوكيدية بأنها سمة ذات أساس وراثيCattel  1965    كما عرف كاتل 

 ثابتة مهما تغيرت الظروف أي أنه يتصرف بطريقة واحدة في كَل شخصية الفرد

 و لكن الحقيقة أن الجزء الظاهري من الشخصية أو السمات السَطحية منها قد ، المواقف

 ولهذا يقسم كاتل سمات الشخصية إلى سمات ، تتغير تبعا لطبيعة الموقف الإجتماعي

 للتعديل تحت ظروف الضغوط ظاهرية أو سطحية يمكن ملاحظتها مباشرة و قابلة

 و سمات أخرى أساسية لا يمكن ملاحظتها مباشرة وتتأثر بالعوامل الوراثية ، الإجتماعية

 .إلى حدَ كبير 

   في مقابل ذلك ذهب ووبي و لازاروس إلى أن التوكيدية لم تكن سمة بل سلوك نوعي 

 .موقفي و متعلَم 
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 حيث أشارا الى أنَ السلوك ، )Hersen, Eisler) (1976)ن   ويتفق معهم إيسلر و هير

 ، التوكيدي لدى الفرد يكون مرتبطا بشكل وظيفي بالسياق الإجتماعي للتفاعل البينشخصي

أي أن طبيعة الموقف الإجتماعي تلعب دورا كبيرا في تحديد ما إذا كانت الإستجابة 

  .توكيدية أولا توكيدَية 

 )25 ص ، 2006 ،  عبد العظيم حسينطه(                                             

 : خصائص السلوك التوكيدي -7

 :    هناك عدَة خصائص يتَسم بها السلوك التوكيدي و يمكن إجمالها فيما يلي 

 :ي نوعالسلوك التوكيدية سلوك – 7-1

  يتضم السلوك التوكيدي عدد من المهارات النوعية حيث يكون الفرد توكيديَا في موقف 

 .عي معيَن ولا يكون كذلك في موقف آخر إجتما

 : السلوك التوكيدي سلوك ملائم من الناحية الإجتماعية – 7-2

      فالشخص التوكيدي لابد و أن يضع في اعتباره عند الإتيان بهذا السلوك المعايير 

 و كذلك أيضا يضع في اعتباره مشاعر و حقوق ،  السائدة في المجتمع، الإجتماعية

 لكن هذا لا يعني بالضَرورة أن يكون السلوك التوكيدي محط إستحسان و قبول .الآخرين

 .جميع أفراد المجتمع

   فالشخص التوكيدي قد يعبر عن وجهة نظر مخالفة تماما لرئيسه في العمل بطريقة 

 ، وهنا قد يكون السلوك التوكيدي غير فعال لعدم تقبل الآخرين له... ملائمة إجتماعيا 

 .ل يندرج تحت فئة السلوك التوكيدي ولكنه مازا
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 :التوكيدية ليس حق مطلق للفرد– 7-3

   إذا كان من حق الفرد أن يعبَر عن مشاعره و أراء و أفكاره بصراحة فمن حق 

  .الآخرين أيضا ذلك

  : التوكيدية نقطة على متصل-7-4

 المتصل  و يوجد على أحد طرفي،    تقع التوكيدية على متصل فهي تقع في المنتصف

 و نودَ أن نشير هنا إلى أن موقع ،  و على الطرف الآخر السلبية أو الإذغانية، العدوان

و هذا المتَصل يتدرج بشكل . الفرد على هذا المتصل ليس ثابتا و لا جامدا بل متغيَرا

 ومن الجائز أن تتغيَر هذه الدَرجة لدى ، كمَي حيث أنَ لكل فرد درجة على هذا المتصل

 .لواحد من وقت لآخر أو من ظروف إلى أخرى في الحياةالفرد ا

 :السلوك التَوكيدي سلوك موقفي-7-5

 فالسلوك التوكيدي يختلف ،    فهو مرتبط بالظروف الموقفية التي يتعرض لها الفرد

وباختلاف السن و الجنس و خصائص الموقف و ما يحويه ، باختلاف المواقف الاجتماعية

 .من أشخاص يتفاعل معهم

 : السلوك التوكيدي سلوك متعلم و ليس فطري -7-6

حيث يكتسبها الفرد من خلال التنشئة ، أي أن المهارات التوكيدية متعلمة و مكتسبة

كما أن التعلم بالنمذجة ، الاجتماعية ومن خلال الخبرات التي يمر بها في حياته

ضوء ذلك فان نظرية وفي . يلعب دورا مهما في تعلم التوكيدية ) الملاحظة أو التقليد(

تعتبر من المصادر الهامة في اكتساب المهارات التوكيدية " باندورا"التعلم الاجتماعي عند 

ويمثل ، و التعلم بالنمذجة يؤدي دورا هاما في تعلم المهارات التوكيدية. لدى الفرد 

 باندروا ولقد أكد، الوالدين بالنسبة للفرد نماذج هامة تسهم في تعلم المهارات التوكيدية
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الى جانب ...على أن يتوفر في النموذج مجموعة خصائص تساعد على التعلم بالنمذجة 

فكلما كانت الاستجابات التوكيدية التي يقوم  بها الأنموذج تلقى ، التعزيز لسلوك الأنموذج

الاثابة فان الفرد الملاحظ يقوم بتقليدها على خلاف السلوك الذي يلقى العقاب و التجاهل 

  .الآخرينبل من ق

  . تتضمن التوكيدية عناصر لفظية و غير لفظية-7-7

 :   نسبة التوكيدية-7-8

فمن ،     ليس من الضروري أن يكون مستوى التأكيدية لدى الأفراد فعالا و مفيدا دائما

المحتمل أن تكون له أثار السلبية و يترتب عليه عواقب فقد يؤدي الافراط في التوكيدية 

وتتوقف مدى فعاليته على عدة متغيرات منها ، ضرر بالفرد و الاخرين الحاق الإلى

المعيار المستخدم  في تحديد الفعالية هل هو الفرد أم الاخرين أم الأهداف الموضوعية 

  .للسلوك و الاطار الثقافي و المغزى من السلوك 

 :  التوكيدية و متغير الجنس و السن -7-9

، ورا هاما في وجود اختلافات بين الذكور و الاناث     يلعب متغير الجنس و السن د

حيث يختلف الذكور و الاناث على ، وبين الأطفال و الراشدين في المهارات التوكيدية

و هذا ، كما تزداد درجة التوكيدية لدى الفرد مع تقدم العمر، أبعاد المهارات التوكيدية

 . ذه المهارات التوكيدية كما و كيفا و تزداد ه، يشير الى أن التوكيدية تنمو مع نمو العمر

 :  يختلف السلوك التوكيدي باختلاف البيئة الاجتماعية و الثقافية للفرد -7-10

كما تختلف ،    تختلف التوكيدية باختلاف الأطر الثقافية و الاجتماعية لكل مجتمع

المجتمع باختلاف نوع البيئة التي يعيش فيها الفرد سواء كانت ريفية أم حضرية داخل 

 .الواحد
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من    فالتنميط الثقافي الاجتماعي داخل المجتمع هو الذي يحدد السلوك الملائم لكل 

 )27 ص ، 2006 ، المرجع السابق(   .الذكور و الاناث في كل ثقافة

  : أهمية السلوك التوكيدي -8

نمو  فهي تساعد على ،    تمثل التوكيدية جانبا هاما من جوانب الصحة النفسية للفرد

 وكلما ،  والقدرة على تحمل الإحباط و التمتع باتزان الانفعالي، تقدير الذات لدى الفرد

 وينخفض الشعور بالاغتراب ، ازدادت التوكيدية لدى الفرد تزداد دافعية الإنجاز لديه

  .والقلق

  فالتوكيدية تمكن،    والتوكيدية مؤشر هام أيضا على التوافق النفسي و الاجتماعي للفرد

الفرد من مواجهة الضغوط النفسية والاجتماعية التي يتعرض لها في حياته فمثلا قد يجد 

الفرد نفسه مجبرا على الزواج من أحد أقاربه رغم أنه لا يكن لها أي حب فمن خلال 

 وأيضا يستطيع الفرد مقاومة ضغوط ، التوكيدية يستطيع الفرد التحرر من هذه الضغوط

ه من أجل إجباره على سلوكيات مستحبة اجتماعيا كالإدمان الأقران التي تمارس علي

 ويستطيع الشخص التوكيدي طلب خدمة من الآخرين حين يشعر ، والمخدرات وغيرها

 وتساعد التوكيدية الفرد على المساندة ، بالحاجة مادام الناس لبعضهم فلا ضرر من ذلك

  . الاجتماعية والاشتراك في الأنشطة الاجتماعية

  .)39 ص2006،  العظيم حسينطه عبد(

  :    ومن هنا تبرز فائدة التوكيدية للفرد كما يلي

  .نمو مهارات التواصل وتزيد من التفاعل الاجتماعي  •

  .تتبع للفرد الشعور بالثقة بالنفس وتحسن من مفهوم الفرد عن ذاته •

  .تزيد من تقديره لذاته وتساعده على تجنب كثيرا من جوانب الإحباط •
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  . في الحصول على تقدير الآخرين لهتساعد الفرد •

  .تحسن من قدرة الفرد على اتخاذ القرارات المهمة بكفاءة عالية •

  .خفض القلق والخوف الذي يشار في المواقف الاجتماعية •

  .القدرة على مواجهة الضغوط الاجتماعية من الآخرين •

عبير عن حرية التعبير الانفعالي مما يعني أن يكون الفرد صريحا ومباشرا في الت •

  )19ص ، 2006،  المرجع السابق(                 .مشاعره وحاجاته و آرائه

   : الآثار النفسية لنقص التوكيدية-9

  :  نذكر منها ، يؤدي نقص التوكيد إلى الكثير من الاضطرابات النفسية والسلوكية

 ، )الغضبك(الآثار السلبية التي تنجم عن عجز الفرد عن التعبير عن مشاعره السلبية  -

: والتي تؤدي إلى عدم تفريغ شحنة التوتر المصاحبة لها مما ينجم عنه اضطرابات 

 . الاكتئاب،  ويزداد إحساس الفرد بالوحدة، كتضاؤل شعور بالرضا

 على مجموعة من الطلاب ، CHAN" شان" وقد أشارت في هذا الصدد دراسة أجراها 

 فالأقل توكيدا يصعب عليهم ،  بغير المكتئبين المكتئبين كانوا أقل توكيدا مقارنةنالصينيي

 ويميلون في المقابل إلى ، الإفضاء بما يحملونه من هموم أو ما يشعرون به من معاناة

 وهذا ما يؤدي إلى ظهور بعض ، اجترارها ذاتيا مما يضخم من آثارها النفسية البدنية

  .الأمراض النفسجسمية لديهم

د أن يزيد احتمال تورطه في أداء أنواعا من السلوك إن القدر المنخفض من توكيد الفر

المضطرب نتيجة خضوعه لمحاولات الآخرين فرض وجهات نظرهم عليه وعجزه عن 

  .قول لا لأقرانه اللذين يحاولون إغواءه بالتورط في أنشطة مخالفة أو سلوكات لا يرغبها
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ران من أهم العوامل إلى أنّ خضوع الأق" سويف و آخرون" وفي هذا السياق تشير نتائج 

من أفراد عينة البحث  ) %55( حيث قرر خمس وخمسين بالمائة ، المؤذية لبدء التعاطي

ممن ) %80( وثمانون بالمائة ، من الطلاب الذين جرّبوا الأدوية المؤثرة في الأعصاب

 أنهم ، ممن جربوا تعاطي المخدرات ) %90( وتسعون بالمائة، جرّبوا تعاطي الكحوليات

  . ا تحت الضغط أو الاغواء من الآخرين سواء كانوا أصدقاء أو أقارب أم زملاءوقعو

 ، ويوجد دليل تجريبي يدّعم المفترض القائم على أن انخفاض التوكيد يورط في التعاطي

 أساليب التدريب التوكيدي على نحو أدى Miller&all" ميلاروزملائه" حيث استخدم 

عن التعاطي مهارة رفض الدعوة للتعاطي وكان لهذا إلى تعليم الراغبين في الامتناع 

التدريب أثر ايجابي في تحسين مهارات المبحوثين وقدرتهم على رفض العودة إلى 

  .التعاطي

 بل هناك ظواهر سلوكية مرضية أخرى تعد إفرازا ، ولا يقتصر الأمر على التعاطي

في المؤسسات العقابية  حيث أن الجانحين المودعين ،  مثل الجنوح، للتوكيد المنخفض

 ولديهم صعوبة في التحكم في مشاعرهم وانفعالاتهم أثناء ، أقل تأكيدا من غير الجانحين

  .التفاعل مع الآخرين مما يجعلهم أقل قدرة على إدارة علاقاتهم الاجتماعية بكفاءة

ف  ذلك أن مرتفع التوكيد يستطيع تخفي، واتضح أيضا أن العنف يرتبط بالتوكيد المنخفض

توتراته وحل صراعاته من خلال أساليب التوكيد كالاحتجاج أو أن يطلب من الأخر 

تغيير سلوكه أو ينبهه إلى ضرورة الامتناع عن أفعال معينة غير معقولة في وجهة 

)              26 ص، 1998 ، طريف شوقي (                                               .نظره

 تعتبر صعوبات العلاقة الشخصية من بين الشكاوي ،  من جهة التفاعل الاجتماعي ونرى

و هناك مظاهر متعددة تتجسد فيها صعوبات العلاقات . الشائعة لدى منخفضي التوكيد 

 كخشية الفرد من مواجهة الآخرين ، الشخصية الناتجة عن تدني مستوى توكيد الفرد
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 و هو ما ، الذاتية أو الآراء الشخصية و في حضورهموصعوبة التعبير عن المشاعر 

يترتب عليه الشعور بالكدر الذي يدفع بهم إلى التهيب من الآخرين و الرغبة في الانعزال 

  .عنهم و الذي يؤدي بدوره إلى نشوء بعض الأعراض الاكتئابية 

 امة وصعوبة إق، ستغلال الفردهناك أيضا العجز عن التصدي لمحاولات الآخرين لا

  .  علاقات وثيقة و صحية مع الآخرين

تي  فهناك العديد من المشكلات ال، في مواجهة المشكلات في العملنجد أيضا صعوبة 

 من أهم ،  أو عجزه عن مواجهتها أو ميله إلى تجنبها، يغري تعرض الفرد لها في العمل

عف مهارة الفرد من المفترض أن يقلل ض: اجتياز مقابلة الترشح للعمل : هذه المشكلات 

على توكيده ذاته إبان مقابلة الترشح للعمل من احتمال اجتيازها بنجاح من عدة زوايا 

 و يجعل من الصعب عليه ، قدرته على تقديم نفسه بصورة جيدة أنه يحد من ، منها

مواجهة من يقوم بتقييمه بصورة ملائمة و لا يمكنه من الرد على الاستفسارات المطلوبة 

  .حة بصورة واض

من شأن عدم التوكيد عند الفرد لذاته في العمل أن : ضغوط العمل وصعوبة مواجهتها 

 إلى أن يصبح الفرد معرضا لضغوط أشد من GAMBRILL" جامبريل "يؤدي كما يشير 

و لعلنا نلاحظ في سياقات عديدة أن . كلف بأعمال الآخرين دون وجه الحقزملائه كأن ي

 ، يزا من حيث الكفاءة الفنية في العمل و الأكثر بذلا للجهدهناك بعض الأفراد الأكثر تم

واصطناعا بالمهام الرئيسية في جماعات العمل إلا أنهم نظرا لانخفاض توكيدهم أقل 

 حتى أنه يصعب على غير المطلعين على خبايا تلك الجماعة ، حصولا على المزايا

   .ائهاترتفع عليها هامات بقية أعضاكتشاف أنهم الأعمدة التي 

  ) 35 ص ، 1998 ، المرجع السابق(
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حين نحلل الظواهر السلبية بين أفراد الأسرة من قبل ضعف : العلاقات الأسرية وهن 

و التراشق اللفظي و الإنفجارات  ، وانقطاع الحوار، الروابط الوجدانية بين أعضائها

العنيفة سواء بين الوالدين وتفاقم النزاعات ، و هروب الأبناء، الانفعالية المتبادلة و الطلاق

 سنجد أن نقص التوكيد يسهم في نشوئها حيث أنه بالإضافة إلى بعض ، أو بين الإخوة

 يكرس تلك البيئة المواتية لظهور تلك المشكلات نتيجة مسؤولية عن ، المتغيرات الأخرى

 غياب العديد من الممارسات الايجابية التي يكون لها دور بارز في تجنب حدوث تلك

أنه قد تبين في دراسة أجريت   مما يدعم ذلك التحليل المبدئي ، المشكلات أو التغلب عليها

 يعاني أفرادها من مشكلات ، راد مرضى نفسيا وأخرى مكافئة لها عائلة لها أف12على 

  .نفسية أن السلوك التوكيدي المنخفض أكثر شيوعا في الأول مقارنة بالثانية 

  : تماعي وثقافي نشوء مشكلات ذات طابع اج

) مجارية( بوجود شعوب غير مؤكدة ، يمكن القول بشكل عام: شيوع المجاراة في الثقافة

 وشيوع السلوك الاتباعي فيها ،  والاستقلالية، وهو ما يعني ضمنيا غياب روح المبادرة

وان المجاراة الناتجة عن عجز الفرد عن توكيد ذاته و الإعلان عن اختلافه عما يراه 

رين وعدم الاقتناع به تصبح مشكلة حقا حين تكون الظواهر السلوكية الشائعة في الآخ

  .تي يقلدها الآخرون ذات طابع سلبيالثقافة و ال

 أو أن تكون المجاراة قرارا شخصيا مثلما هو ، ا إن البيع الآخرون سلوكات قومية   أم

 أو أن ، ة له بدون جماعتهها بأنه لا قيمالحال في الثقافات الجمعية التي يؤمن الفرد في

عها التزام الفرد بأهداف جماعته يجعله غير راغب في نقدها أو التعبير عن اختلافه م

 وفي تلك الحالات فان المجاراة لن تدخل في إطار الظواهر ، بعدما أعلن التزامه بها سلفا

)               38 ص، 1998 ، المرجع السابق(                                            .المشكلة
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 :  المراهقة و تأكيد الذات -10

المراهقة كمرحلة نمائية تعد من أخطر مراحل عمر الانسان و لا نغالي اذا قلنا أنها سن 

الأزمات و تشهد بدايات المشاغبة و الجنوح و ادمان العقاقير و ظهور السلوكيات 

الاظطرابات النفسية و العقلية من بينها القلق و الاكتئاب و الفصام العدوانية و كثير من 

وتلعب تغيرات المراهقة و النفسية والعقلية والانفعالية دورا في زيادة معاناة المراهقين 

ومشكلاتهم  كما تلعب ردود فعل الوالدين دورا اما في تخفيف معاناة المراهقين وتحقيق 

أو رفع معدلات ، جتماعي خلال تلك الفترة الحرجة من العمرالسواء في أدائهم النفسي والا

التوتر والمعاناة ومن ثم ظهور المشكلات النفسية والاجتماعية في حياة المراهق بالاضافة 

الى اتيان سلوكيات تتبدى في ممارسات المراهقين وتتعلق هذه الممارسات بالسلوك 

  . التدخيني وتعاطي المخدرات والسلوك العدواني

  )13 ص ، 2002، ابو بكر مرسي(                                                     

وتأخذ المراهقة أشكالا مختلفة و متباينة بحسب الظروف الاجتماعية و الثقافية السائدة في 

  : فهناك من يقسم المراهقة الى ثلاثة أنماط هي ما يلي.المجتمع الذي يعيش فيه المراهق 

 .وتكون الى حد ما خالية من الصراعات و المشاكل : السوية المراهقة 

و هي التي تتميز بالنسحاب و الانفراد نتيجة عدم انسجام المراهق : المراهقة الانسحابية 

و يكون  ،  الانعزال عن التجمعات و الأفرادفيلجأ الى، مع العائلة و الأصدقاء و الأقران

  .ومنطويا على نفسه ، هبذلك مشغولا بذاته و تأملاته و مشاكل

هي التي تتميز بميل المراهق نتيجة الصراعات التي تسيطر عليه الى : المراهقة العدوانية 

  . التمرد و العدوان على السلطة بأنواعها و قد يرد العدوان على نفسه أحيانا

  )116 ص ،  2004،  أمل مخزومي(                                                   
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ويعتبر عدوان المراهقين كرد فعل لعديد من الاحباطات التي يدركونها في واقعهم ويتجسد 

ويلجأ . يحة ظاهرة أو بصورة ضمنية مستترةعدوانهم في ايذاء الاخرين بصورة صر

بعض المراهقين الى ممارسة السلوك العدواني اتجاه الاخرين كمحاولة لتأكيد الذات 

 )13 ص ، 2002 ، أبو بكر مرسي(           . بية للتأكيدمتجاوزين بذلك الطرق الايجا

فمن الأسباب النفسية للسلوك العدواني عند المراهق نجد الرغبة في تأكيد الذات فافتقار 

كاناته مما يثير المراهق للقدر اللازم من تأكيد الذات يعرضه للفشل في تحقيق وجوده و ام

 التعسف سواء في محيط الأسرة أو غيرها يعمل فجو القهر و التسلط و...السلوك العدواني

على اضعاف تأكيد الذات الدفاعي الصحيح فيحول تأكيد الذات الحميد الى تأكيد مرضي 

  . وان و الهدم و التخريب و القسوةللذات يقوم على العد

 )125 ص ، 2001، حسن مصطفى عبد المعطي(                                       

التدريب التأكدي كتقنية علاجية مفيدة في حالات المراهقين الذين يعانون و يستعمل 

المشكلات السابقة عن طريق تقوية دواتهم و تحسين كفاءة التعامل مع أطراف التفاعل في 

واقع حياتهم و تصبح الرسالة الهامة التي تساعد على المرشد توصيلها للمراهق أن له 

لاخرين دون عداء و دون تجاوز لالأعراف و القيم الحق في التعبير عن نفسه أمام ا

 : وهذا ما نجده في الدراسات التالية .والأخلاقيات 

ى السلوك العدواني تأثيرات التدريب التأكدي عل) 1979(و اخرون " لي " درس -

لسة حيث تلقت المجموعة التجريبية ثمان جلسات بمعدل ج)  اناث6 ، رذك42(للمراهقين 

واعتمد التدريب على ملاحظة سلوك المراهق لسلوكه  ،  دقيقة50لمدة واحدة أسبوعيا 

التركيز على مواقف ، وسلوك الاخرين المحافظة على تسلسل المسالك التأكيدية للفرد

ملاحظة نموذج مؤكد لذاته الاهتمام ،  مراجعة المراهق لاستجاباته الخاصة، معينة
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              .لعب الأدوار، فية معالجة الموقفكيتصور  ، ستجابات البديلة المناسبة للموقفبالا

   )158 ص ، 2003 ، رجب على(

أظهرت النتالئج أن مجموعة التدريب التأكدي حصلت على درجات عالية بصورة دالة 

متوسط كما انخفض لديهم  ، المجموعة الضابطةعلى مقياس السلوك التأكيدي بالمقارنة ب

 .ارنة بنظيره في المجموعة الضابطةدرجات العدوانية بالمق

تأثيرات التدريب التأكيدي على المراهقين ) 1979(و اخرون " فيلدر" كما درس -

 من المرضى النفسيين في برنامج تدريبي 25والشباب المقيمين بالمستشفى حيث اشترك 

نامج التدريبي مجموعة من و تضمن البر. ابيع بمعدل جلسة أسبوعيالمدة أربع أس

كما ، المواقف المنتقاة و المناسبة للمراهقين و مشاهدة شرائط فيديو و التغذية الرجعية

لقياس مفهوم الذات و أحد مقاييس العدوانية و مقياس تحديد لعب "  تنسي"أستخدم مقياس 

 . لقياس التأكيد و العدوانيةالأدوار قبل و بعد التدريب وز ذلك 

نامج التدريب التأكيدي تغيرات موجبة أكثر لدى العينة التجريبية بالمقارنة و أظهر بر

كما كانت الفروق دالة على مقياس " تنسي"بالعينة الضابطة على ثمانية من عشر مقاييس 

وانخفضت لديهم ، لعب الأدوار لصالح العينة التجريبية في زيادة السلوك التأكيدي

  .ابطةوانية بالمقارنة بالعينة الضالعد

بتطبيق  برنامج تدريبي على المهارات الاجتماعية ) 1979(و اخرون " رودس"قام -

لتنمية السلوك التأكيدي لديه و تضمن البرنامج ) سنة15(على مراهق غير مؤكد لذاته 

وركز البرنامج على ثلاثة مكونات ، استخدام النموذج، لعب الأدوار، تغذية راجحة

 ، معدل التقاء العيون أثناء الكلام ، السلوكيات الجديدة للسلوك التأكيدي و هي مطالب

  . دة ازدياد مطالب السلوكيات الجديو أظهرت النتائج. درجة علو الصوت

  )158 ص ، 2003 ، المرجع السابق(                                                 
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ن الخجل على سنة يعانون م37-18 طالب من 23  )1980" (باروو هايوشي"درب -

التأكيد في العلاقات الاجتماعية و القدرة على التحكم في ، كيفية التحكم في ادارة القلق

و أظهرت نتائج البرنامج تحسن دال في  ،  التأكيد في العلاقات الاجتماعية، القلق

  . و القدرة على التحكم في القلق، المهارات الاجتماعية

من طلاب المدارس الثانوية عشرة  )50 ()1980(" روتردام و امسترونج"درب كل من -

أسابيع لمدة ساعة واحدة يوميا على السلوك التأكيدي و المهارات الاجتماعية في التعامل 

و أوضحت النتائج تحسن دال في التأكيد داخل المدارس كطريقة للعمل مع ، مع الاخرين

 .الطلاب الذين لديهم مشكلات سلوكية 

أن تعرض المراهقين الذين يعانون من ) 1998 (آخرونو " نهيرس"و أثبتت دراسة -

حيث ، الاكتئاب غير الذهاني لبرنامج تدريبي على مهارات التفاعل الاجتماعي كان فعالا

كما اتضح أن ، وازداد مستوى التأكيدي، انخفض مستوى الاكتئاب بدرجة ملحوظة

  .الآخرينفي علاقاته مع التدريب المهارات الاجتماعية يجعل المراهق أكثر ايجابية 

الى نتائج مماثلة للدراسة السابقة ) 1980" (لوينسون وسانشير" كما اشارت نتائج دراسة -

  )163 ص ، 2003 ، المرجع السابق(               .ى عينة من المراهقين المكتئبينعل
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 :تمهيد  •
 

 تعاني تعدَ ظاهرة الإساءة مشكلة عالمية فهي لا تقتصر على مجتمع واحد بل

 ، فهي تشير إلى سوء معاملة أشخاص بطريقة وحشية و صريمة .منها جميع المجتمعات

 .و غالبا ما تكون تلك الضحايا محدودة الإستقلالية و عاجزة عن الدفاع

تكون للإساءة في كثير من الأحيان عواقب دائمة على الصحة النفسية والجسدَية 

أو ، ءة معاملة الأطفال كالضرب والعنفوبالإضافة إلى ذلك فتكون لإسا، للضحايا

الإغتصاب وغيرها تأثيرا كبيرا على تطور الأطفال و المراهقين كما وضَحه طبيب نفس 

"   و المختصة النفسانية الأمريكية  DANIEL SCHICHTER" دانييل شيشتر" الطفل 

حلة  اللَذان أظهر عواقب سوء المعاملة في مر، ERICA WILLEHEIM" إيريكا ويليم 

 و حتى في إعادة ، بعد المراهقة على شكل معاناة شديدة و صعوبة للوصول إلى السعادة

 )George Menahem, 1992,4( .تقليد السلوكات العنيفة ضدَ الآخرين أو توجيهات للذَات
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 :تطور مفهوم الإساءة   -1

فبالرغم من أنَ سوء معاملة الأطفال ظاهرة قديمة قدم البشرية إلا أنَ مفهوم 

 .معاصر و قد بدأ في الظهور إلا في المجتمع الحديث) Maltraitance"( الإساءة "

 ففي الواقع كان للقرن التاسع ، و يرتبط تطوَر الإساءة بشكل وثيق مع الطفل

 و يجدر الإشارة إلى ،  أهمية كبيرة في تغيير وجهة النظر إلى الطفل و تطورها19عشر

 فلم يصبح ينظر إلى ، ورا مهيمنا في هذا التَغييرأنَ علم النفس و تطوَراته كان له د

 بل صبَ الإهتمام حينها إلى رفاهيته النفسية ، الطفل كوسيلة موارد إقتصادية أو غيرها

 )Lesieux, 2007, p 6( .وتوازنه العاطفي

في حين يجب الإشارة إلى أنَ هذا التطوَر كان بطيء و تدريجي في أن يدرك كلَ  

كانت الطبقات الأكثر رفاهية أوَل من حضي بهذا التغيير في معاملة  ف، طبقات المجتمع

 حيث أنه  ، "الإساءة" هذا ما يفسَر طيلة المدَة التي إستغرقت للإعتراف بمفهوم . الطفل

 و خاصة منها سلطة الوالدين ، كان هناك إصطدام هذا المفهوم بالتقاليد الأكثر ترسيخا

 .يد من المجتمعاتوالتي عي ذو قيمة مبدئية في العد

ومن جهة أخرى نرى أنَ مفهوم الإساءة مرَ براحل قبل أن يستقلَ و يتميَز عن 

. على القصَر) الوالدين أم المشغَلين ( مفهوم العنف الجسدي الذي كان يرتكبه المبار 

 طبيعية ،  سلوكات عادية،  كانت سلوكات الإساءة الغير مقبولة حاليَا، فلمدَة طويلة

 )6 ص2007 ، السابق المرجع(                                               . ومقبولة

فتميَز عصر الثورة الصناعية مثلا الأطفال لساعات طويلة في المصانع وتنظيف 

 و كان للجروح التي قاسى منها هؤلاء الأطفال وأعدادهم الهائلة ، المداخن و المناجم الفحم

ي نشأة و دفع حركة الإصلاح الاجتماعي في القرن  الفضل ف، التي تجوب الطرقات

 )2 ص، 2004 ،  عبد الرَزاق، مخيم (                  .التاسع عشر
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 لذلك أقيمت ،  بإساءة معاملة الطفلذه الفترة تزايد الوعي الاجتماعيو في نهاية ه

 .مؤسسات لمنع الوحشية الممارسة ضدَ الطفل

لقسوة في معاملة الأطفال من ففي بداية الأربعينيات أصبح موضوع ا

 . الموضوعات التي يهتم بها و يتابعها رجال الشرطة و الباحثين

في مرجعه التاريخي السوسيولوجي حول تطور ) Neyrand) 2000أشار نيرند 

 أنَ فترة ما بعد الحرب العالمية الثانية تميَزت ، المعارف المتعلَقة بالطفولة المبكَرة

فأعمال . لاتجاهات العلمية و المعتقدات القديمة المتعلَقة بالطفلبالانفصال التام بين ا

 الأمريكية و الفرنسية المنبثقة من مدرسة طب الأطفال ساهمت فعليَا ، المدارس الإنجليزية

 من والون ، )A.Freud( إلى آنا فرويد ، )Bowlby( من بولي ، في هذا الانفصال

)Wallon ( لسبيتر)Spitz ( أو وينيكوت)Winnicott ( و أوبري)Aubry.( 

 ، الفضل في إعادة إعادة اكتشاف هذه الظاهرة  )Kempe(لكن يرجع إلى كامب 

 حيث كان له أثرا كبيرا في الأوساط ، 1962سنة " تناذر الطفل المساء إليه" في مرجعه

فركَز على تزايد نسبة الحالات مع ظهور مجموعة من المعطيات اللإكلينكية التي . العلمية

 تسمح بالقيام بتشخيصات تظهر أهمية إجراء دراسات مسحية و بحوث نفسية حول

 ".شخصية الآباء "

و كانت فترة السبعينيات غزيرة بالدَراسات والبحوث المتعلقة بموضوع الإساءة 

 ، بل في طريقة النظر إليها،   بحيث لم يكن تغيير في الأحداث لجدّ ذاتها، للأطفال

 .)7ص، 2007، المرجع السابق(  باء والعائلةوطريقة النظر إلى الآ
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فالأبناء اللذين  ، فقد كشفت الدراسات أن الابن هو مرآة للوالدين وللبناء الأسري

يبدون اضطرابا في شخصياتهم وأنماط سلوكهم عادة ما يكونون نتائج مناخ أسري وتربية 

 )160ص، 2008، اهريصالح حسن الدّ(                             .أسرية غير سليمة

هي مفتاح الصحة النفسية ) الأساليب الإيجابية(يرى بولبي أن الوالدية الناجحة 

 ).41ص ، 1999، عماد محمد أحمد مخمر(                            .للجيل القادم

مما سبق يمكن القول أن الأسرة تلعب دورا مهما وفعالا في اكتساب الطفل 

حيث تعود جذور معظم ، ن شخصية مستقبلا وفي وتقديره لذاتهخبراته الأولى في تكوي

 ).170ص ، 1990، إسماعيل (.      للبالغين إلى سنوات عمرهم الأولىالمشاكل النفسية 

  : تعريف إساءة معاملة الأطفال-2

اجتهد الباحثون الذين درسوا مشكل العنف ضد الأطفال على محاولة الوصول إلى 

فدفعهم ذلك إلى عدم الاكتفاء إلا بالمظاهر الخارجية ، لمفهوموصف عيادي شامل لهذا ا

لها أيضا ، بل إلى اكتشاف أن العنف النفسي وعددا من أنواع الإهمال ، لسوء المعاملة

  . عواقب سلبية على صحة الطفل 

أنه ما أتي بجديد هو تم  ، )GAVARINI) 2001ففي هذا الصدد يشير قافاريني 

 ونتائج الدراسات ، عوامل منبثقة من تصنيف الطب العقليالوصول إلى تواصل بعد 

مع ما أتت به ملاحظات التطبيقات التربوية كأساليب السلطة ،  الاجتماعية–الطبية 

  ."التذليل"التربوية والوالدية المتمركزة على القمع أو التأديب الجسدي العنيف أو 

                                        ) GAVARINI , 2001, p168- 169.( 

ومن جهة أخرى فهناك تعاريف مختلفة ومرتبطة بالثقافات المتعددة وهذا على 

 .حسب ما تراه ثقافة بشيء مقبول في معاملة الطفل بالنسبة لثقافة أخرى
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 فحسب الباحثون هناك اختلافات عديدة في وجه نظر طريقة أو أساليب المعاملة

وصول إلى تفاهم حول ما تمثله الأساليب الإعتدائية أو مما يجعل من الصعب ال، الوالدية

   .الإهمالية

فإن موضوع الإساءة في ، في حين نرى أنه بالرغم من الاختلافات الثقافية

وأن هناك وحدة في وجهة . المعاملة يؤدي بالاهتمام إلى بعض مميزات المعاملة الوالدية

ت العقابية العنيفة أو أن العنف نظر معظم الثقافات على أن هناك أنواع من المعاملا

 ).BROSS DC et al ,2000(                                   .غير مقبولة بتاتا الجنسي

تعاريف لـ  ، قارنت المؤسسة الدولية للوقاية من سوء معاملة وإهمال الأطفال

  ).2000، ابقالمرجع الس (                . وحددت بالتالي نقاط مشتركة بينهما،  بلد58

  : أقترح التعريف التالي، 1999فبعد أشغال حول وقاية سوء المعاملة الأطفال عام 

التعديات  ، إساءة معاملة الأطفال تمتد إلى كل أشكال سوء المعاملة الجسدية أو العاطفية"

مؤدية إلى  ، أو استغلال اقتصادي أو غيرها ، إهمال أو معاملة بالإهمال ، الجنسية

نموه أو إلى كرامته وهذا في سياق ، حياته، قعية أو متوقعية على صحة الطفلعواقب وا

  ). (RAPPORT OMS ,29-31 Mars1999 ."ثقة أو سلطة ، علاقة مسؤولية

 ، وتجدر الإشارة إلى أنّ عددا من الدراسات العلمية المتعلقة بإساءة معاملة الطفل

فل في الإطارات التأسيسية أو تدمج وكلحّ على الاهتمام بمظاهر الإساءة على الط

   ).ketsele T ,KEDEBE D ,1997,p23-33. (التعليمية

الإساءة على أنها الفعل ) 1993(حامد عبد العزيز " وفي نفس السياق يعّرف 

 ، المقصود غير العرضي الصادر من الوالدين أو القائمين على رعاية وتنشئة الطفل

  .جنسيا أو نفسيا، ياصح، بهدف إيذاء وإلحاق الضرر به جسميا

  )121ص  ، 1993 ، حامد  عبد العزي( 
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فينظرون إلى إساءة معاملة الطفل ) 1997" (عبد السلام عبد الغفار وآخرون"أمّا 

سواء بصورة متعمّدة أو غير  ، على أنها كل ما من شأنه أن يعوق نمو الطفل نموا كاملا

 ).128ص ، 2001، حمزة( .متعمّدة من قبل القائمين على أمر تنشئته

فتعّرف الطفل المساء ) 2001(أمّا وزارة الصحة الأمريكية والخدمات الإنسانية 

أو الاعتداء  ، يتعرض للجروح الجسمية، معاملته بأنه كل طفل تحت سن الثامنة عشر

  . ية من الشخص المسؤول عن رعايتهالجنسي أو الإهمال أو الإساءة النفس

 ).2006، كامل(

 : معاملة الأطفال أنواع إساءة -3

ففي هذا العنوان . يتضح أن إساءة معاملة الطفل تشمل عددا أوسعا من أساليب الإساءة* 

ومن طرف من المتوقع  ، سنتناول تلك التي يتعرض لها الطفل في أقرب أوساط تنشئته

  .أن يحموه ويرعوه

  :الطفل على شكلتظهر أكثر أنماط الإساءة إلى  ،  وانطلاقا من التعاريف المذكورة سابقا

  .عنف جسدي  -

 .عنف جنسي -

 .عنف نفسي -

 .إهمال -

إساءة  ، إساءة نفسية ، إساءة جسدية: أنّ الإساءة تنقسم إلى) 1999" (نصر"يضيف 

  ).31ص ، 1999، نصر( .بالإضافة إلى الإهمال، جنسية
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 :  العنف الجسدي-3-1

 تحسّبه به ، الجسدإلى أن العنف الجسدي هي إيقاع أثر مؤلم على " القحطاني "يشير 

وتنقله إلى  ، الوصلات العصبية عن طريق الشعيرات الدموية المنتشرة في أجزاء الجسم

  ).2005، القحطاني. (الذهن ويرتبط به ألم نفسي إلى جانب الألم الحسي المباش

أو لخطر الإصابة الجسمية نتيجة  ، تشير الإساءة البدنية للطفل إلى تعرضه للضرب

 والارتجاجات الشديدة أو أي شيء آخر ، رب والركل والعض و الحرقوالض ، العقاب

وقد تتراوح طبيعة وشدّة الإصابات التي تنتج عن الإساءة البدنية من . يوقع الضرر بالطفل

التواء  ، الحرق(إلى الشديدة ) الجروح(إلى المتوسطة ) التمزق، الكدمات( البسيطة

 ).ص ،2005، سيف يوسف) (كسر العظام، المفاصل

إن العنف الجسدي أو الإساءة الجسدية التي تمارس على أيدي أحد أفراد الأسرة وغالبا ما 

 .يكون أحد الوالدين يجب أن توضع بعين الإعتبار فقط عندما تحدث أكثر من مرة

BERNICE, 1995 , P-279).(  

على الإساءة الجسدية مصطلح النشوة ) 1990 (وزملائه  Steven"ستيفين"  ويطلق 

ويعرفه على أنه إصابة جسدية عن طريق الأم أو الأب أو من يقوم مقامهم قبل ، الجسدي

  ).24ص، 2006، إسماعيل عبد الرحمن.(سن الخامسة عشر من عمر الطفل

العنف الجسدي أنه الضرر البدني ) 1995( وآخرون shearer" شييرر"   كذلك يعرّف 

. ن مرة من أحد الوالدين أو كلاهمالأكثر م،  سنة15الذي يصاب به الطفل قبل السن 

  ).37-ص، 1999، نصر(

  :  العنف الجنسي-3-2

  : العنف الجنسي على أنه) OMS) 2002 تعرف المنظمة العالمية للصحة 
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تعليق أو اقتراح ذات طابع ،  أو محاولة للتحصل على عمل جنسي، كل عمل جنسي"

صول على عمل جنسي  أو أفعال للح،  )TRAFIC( أو أفعال قصدها تجار، جنسي

  )..OMS ,2002 ".( بما فيه البيت أو العمل، وهذا أيا كان السياق، باستعمال السلطة

  : تعريفا للعنف الجنسي) Rosberg) 1976 و روزبيرج schechterوقد وضع شيستر 

عن طريق انتهاك المحرمات ، هو اشتمال النشاط الجنسي على طفل أو مراهق غير راشد"

  ).25-ص، 2006، إسماعيل عبد الرحمن".( الإجتماعية

مهما ،     الاعتداءات الجنسية ضد الأطفال تعد في كل الحالات اعتداء عن طريق السلطة

ولا تمكينه فهم شكل  ، كون أن الطفل أو المراهق أي القصّر غير ناضج بعد ، كان نوعها

  .لقوّة وكون الراشد يستعمل الإخضاع با، هذه العلاقة ولا التنبؤ بعواقبها

أي فعل يرتكبه الآباء : فتعرف العنف الجنسي على أنه) English) 1998" انجلش"   أمّا 

أو الانتهاك أو التحرش المقترن  ،  يتضمن التطفل، أو مقدمي الرعاية للطفل عمدا

ويتضمن هذا النمط من . بالاتصال الجنسي أو غير ذلك من الأفعال ذات الطابع الجنسي

  .والاتجار الجنسي بهم أو حثهم على الدعارة،  الجنسي للأطفالالإساءة الاستغلال

  ). 2007، أبو حلاوة( 

  :أشكالا أخرى للاعتداءات الجنسية) 2005(   يصنف القحطاني 

التصلص على الطفل للتلذذ بمشاهدته ،   كتعريض الطفل للممارسات الجنسية بين البالغين

لأطفال على الاشتراك في أفلام أو مجلات تشجيع ا، وهو عار أو إجباره على خلع ملابسه

  ).2005، القحطاني. (ومواقع إباحية في الانترنيت
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بعدّة طرق أخرى غير الاتصال الجسدي  ،    تحدث أيضا الاعتداءات الجنسية للطفل

وهذه الطرق ...الاعتراض وغيرها ، الأعزاء ، المباشر وذلك عن طريق التلميح اللفظي

 ). 57-ص، 2004، السيد.(نفسية خطيرة ودائمة على شخصية الطفلتترك آثارا انفعالية و

  :  العنف النفسي-3-3

) WHEELER ) "1982" وهيللر " FRIEDRICH"يعبّر العنف النفسي حسب فريدارايخ 

بالعاطفة والمساندة الضرورية لنموه الانفعالي والنفسي  على الفشل في إمداد الطفل

ي به الوالدين أو القائمين على رعايته ويتعارض مع  ويتضمن أي سلوك يأت، والاجتماعي

 وإلقاء المسؤولية ، الصحة النفسية له أو نموه النفسي والاجتماعي ويتضمن ذلك السخرية

وتنمية إحساس الطفل ، أو الحالة المالية لهم ، على الطفل ولومه على مشكلات الراشدين

. ستخفاف بالطفل والتقليل من شأنهوالا ، بالخجل والذنب والمقارنات السلبية بالآخرين

  ).   27-ص، 2006، إسماعيل عبد الرحمن(

على أنه كل ما يحدث ضررا ، العنف النفسي) 2005" (القحطاني"    في حين يعتبر

، رفضه وعدم قبوله: مثل  ، بالوظائف السلوكية والوجدانية والذهنية والجسدية للطفل

أو برود عاطفي اتجاهه واستخدام الصراخ ، لالهاستغ، تهديده أو عزله، إهانته وتخويفه

  .في وجهه

وهذا النوع من العنف غالبا ما يكون مصاحبا لنوع آخر من سوء معاملة الأطفال كالإيذاء 

  ). 2005، القحطاني. (الجسمي والجنسي

 ، أن القائم على رعاية الطفل لا يوفر جوا ملائما لنموّ الطفل ،   نعني بالعنف النفسي

  . مثلا الشتم المكرّر أو نقص في الإمداد العاطفي، هذا العنف مستمرا أو معتادويكون 

  :أنواع من العنف النفسي) 6( تعدّ رسميا ستة
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   . Rejetرفض الطفل  -

 .Isolementالعزل  -

 .Manqueنقص الاهتمام  -

 .Terreurالترهيب  -

 .Corruptionالفساد  -

 ).Exploitation ) Hart & al, 2011,p125-144استغلاله  -

أي التعرض (    هناك من الباحثين اللذين يرون أن تعرض الطفل إلى العنف الزواجي 

في حين يرى علماء اخرين أنها نوع ، يمثل عنف نفسي للطفل) للعنف لإحدى الوالدين

 ).publiic heqlth q cency of canada , 2010.( مميّز من أنماط العنف

تكون المرأة هي ضحيّة ) % 95(الأحيان ففي أكثر  ،   وفي حالة العنف الزواجي

  ).Jaffe , sudermann et reitzel,1992 .(التعنيف من طرف زوجها

قد يكون الكفل شاهد بصري للعنف : تحتوي على عدّة حقائق " التعرض "   وهنا فكرة 

قد يعيش نتائج  ، قد يسمع كلمات أو سلوكات عنيفة في غرفة مجاورة ، المتوجّه نحو أمّه

 أو يرى ، كأن يلاحظ جروح أمّه أو بكائها، دون أن يشاهد أو يستمع لمشهد العنفعنف 

   ).BOURASSA ET TURCOTTE , 1998 , boutin, 1998. (زيارة الشرطة إلى البيت

   وفي الثمانينات مع التيارات النسوية التي كانت تدافع على حقوق المرأة تبدأ الاهتمام 

ففي . م إلى الطفل الذي يعيش في هذا النوع من الأجواء ومن ث، بهذا النوع من العنف

 على 15و ،  المتمحورة على الأطفال المتعرضين للعنف الزواجي، )1998(دراسة بوتان 

، المرجع السابق( . الذين تم سؤالهم صرّحوا أنهم عانوا من عنف جسدي أو  نفسي18

1998.(  
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  :  الإهمال -3-4

 لوصف عجز الوالدين أو القائمين على رعاية الطفل على الإهمال هو المفهوم المتفق عليه

التعبير عن  ، الإشراف على نظافته ، تأمين له تغذية صحية ، مراقبته ، رعايته الطبية

هذا التعريف يتضمّن أيضا هجر .  أو توفير مسكنا مناسبا له، تربيته ، العطف اتجاهه

 ). GAUDIN,1993,p-67. (والتجاهل بمختلف احتياجاته ، الطفل أو التخلي عنه

لكنه لم يحظ من  ،    يشكل الإهمال نوع من أنواع سوء معاملة الطفل الأكثر انتشارا

  .طرف الباحثين بنفس الاهتمام الذي حظيت به الأشكال الأخرى من الإساءات

أنه منذ الستينات أين تم الاهتمام بالمظاهر ) hutchison) 1990" أو تشيسون"   فيري

  :فكانت العبارة المشهورة. ثم إهمال لظواهر الإهمال ، للعنف الجسديالخارجية 

 ،دليل على ذلك) wolock & horwitz) 1984لولوك و أوروتز "  الإهمال، إهمال" 

  .من أنماط العنف ضدّ الأطفال" كتحت نمط"وسرعان ما تم إدماج هذه الظاهرة 

لأوائل الذين ميّزوا بعد دراسة من الباحثين ا ، leontine young) 1964(   كانت يونغ 

والآخرين  ، بين الوالدين المسؤولين عن مظاهر عنف إتجاه أولادهم ، عدادا من العائلات

 لكي ، فاستنتجت أنّ الإهمال يتميّز عن العنف ضدّ الأطفال. اللذين هم مهملون لأطفالهم

ى المستوى ق المتطلبات علفشل الأمهات في تحقي" تصل إلى تعريف لإهمال على أنه

  )".أحيانا بطريقة غير متعمدة(توفير العناية اللازمة لأطفالهنّ  ، العاطفي

)rose, 1993,pp.280-281.(  

 تمثل أكثر أنواع حالات إساءة المعاملة ،    أكدت دراسات حديثة أن حالات الإهمال

   ).swift, 1995,p-67( .للطفل في مكاتب المساعدة الإجتماعية للطفل
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 من حالات العنف الجسدي المسجلة في السجل المركزي  %93ة إلى أنّ    بالإضاف

  .كانت حالات إهمال سابقة ، 1988 سنة ، للطفل لولاية نيويورك

)palacio- quintin et al, 1993,p-154.(   

 حيث أنه يسبب للطفل ، إلى العواقب الناتجة عن الإهمال) 1986" (حسين"    ويشير 

 فيؤدي إلى ظهور أنواع من السلوكات ،  وعدم رغبتهما، يهالشعور بالنبذ من والد

 كما تزداد عنده حدّة العناد ،  كارها وحاقدا على المجتمع، المضطربة كأن يكون عدوانيا

وقد يأخذ سلوك الطفل اتجاها آخر وهو التعبير عن عدم الرضا عن . والثورة والمقارنة

  .عدم الاكتراث واللامبالاة بمن حوله متمثلة في الانطواء و، المجتمع بطريقة سلبية

  ) .12ص، 1986، حسين( 

 فإنّ الوالدين لا يكن لديهم شعور بالذنب عن هذا الإغفال الذي تسبّبوا ،    وبصورة عامة

  . بل ببساطة فهم عاجزون عن إدراك العواقب السلبية للإهمال على صحة طفلهم، فيه

 ) swift, 1995,pp 70-71 .(   

سياق تكون العواقب السلبية على الطفل والمتسببة في نطاق خارج عن    وفي هذا ال

 حتى وإن كانت العواقب سلبية على ،  فهنا لا نتكلم عن إهمال، مسؤولية أو تحكّم الوالدين

   ).Reid et al , 1994 , p 10.( الطفل

سؤولين    وأخيرا يمكن القول بصفة عامة أن الإهمال يمثل عجز أحد والدين الطفل أو الم

  .  رقابة و عناية صحيّة،  سكن،  لباس، عن توفير المتطلبات الأساسية من غذاء، عنه

 )GAUDIN, 1993,p-1.(   
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  :  العوامل المرتبطة بسوء معاملة الأطفال -4

كانت . ابتداءا من الثمانينات تضاعفت الدراسات التي تناولت موضوع سوء معاملة الطفل

عوامل الخطر " نماذج نظرية للوصول إلى استخراج مختلف ترمي العديدي منها إلى بناء

 ، علم النفس: و كان ذلك الاهتمام موضوع بحيث مختلف الميادين منها .لسوء المعاملة

و ما يمكنه القول حاليا أن .  علم الإجرام و غيرها، الأنتروبولوجيا ، علم الاجتماع

بل هي نتيجة عوامل مختلفة .قطالإساءة للطفل لا يمكن حصرها و ربطها بعامل واحد ف

  .عائلية و محيطية ، فردية :ومتشابكة أيضا و عموما فهي عوامل 

عن طريق  ، فيكون المنهج التعددي هو الأكثر تلائما لتحليل ظاهرة سوء المعاملة للطفل

  . تفاعل مختلف العوامل المرتبطة بسوء المعاملة

Cicchetti et Rizley, 1981 ; Barnet, Manly et ciccetti , 1993) (  

و هذا  ، و المحيطية ، العائلية ، فسوف نتطرق في هذا العنوان الى العوامل الفردية

 .بالتأكيد على أن عزل عامل من العوامل لا يثشكل لوحده عاملا فرديا

  :  العوامل الفردية أو المتعلقة بالطفل المساء اليه -4-1

  :  السن -

كونه قد لا يستطيع أن يرد على ذلك ،  مع نضوج الطفلينقص اللجوء الى العنف الجسدي

و أن فرص  أو أن نموه يسمح له يفهم و تنبؤ ظروف و مواقف التأنيب ، لفظيا أم جسديا

 )socialisation(تشكل علاقات اجتماعية مع العمر تزيد 

(Bouchard et Tessier,1996  ) و في هذا السياق تظهر دراسات تظهر دراسات أن 

 إلى الموت تكون موجهة ضد الات العنف الجسدي التي تؤدي التي تؤديمعظم ح

   )Adinkorah M ,2000( .الرضع
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 6 إل 3أكثر اتجاها نحو الأطفال ما بين  ، يكون العنف الجسدي حسب بعض الدراسات   

 سنة في الولايات 12 إلى 6 سنة في الهند و ما بين 11 إلى 6وبين  ، سنة في الصين

  .( straus  et hamby, 1997)  ريكيةالمتحدة الأم

أكثر الإحصائيات تشير ،  و من جهة أخرى العنف الجنسي يزداد في مرحلة بلوغ الطفل  

   .( madu et Peltwer , 2000). إلى زيادة في مرحلة المراهقة

  .هناك نسبة مهمة من الأطفال ذو سن مبكر ضحايا للعنف الجنسي،   في حين

بالنسبة للعنف النفسي هو هناك ارتباط موجب بين عمر الطفل و ما يمكن ملاحظته   

  . اللجوء إلى شكل العنف النفسي أكثركلما كان ، فكلما زاد سن الطفل، والعنف النفسي

)crittenden, 1994( 

  : الجنس 

 و تكون أيضا أكثر ،    تعد الإناث أكثر عرضة للمعاناة للإساءة الجنسية مقارنة بالذكو

نسبة الإساءة  .الحرمان من التعليم و التغذية و الدعارة المجبرة ، رضععرضة لقتل ال

  .    مرات أكثر عند الإناث حسب العديد من الدراسات الدولية3 إلى 1.5الجنسية تكون 

)Finklhor ,1994  ( 

و التي تتراوح  ،  مليون من الأطفال المحرومين من التعليم130   هنالك في العالم 

 . من البنات% 60فهنالك نسبة  ،  سنة11 إلى 6 أعمارهم ما بين

(Fonds des Nations unis pour l’enfant, 2000)  في حين نرى أن الذكور أكثر 

 .(wolfner et Gelles, 1993 )عرضة للعنف الجسدي الشاذ

  (Lafferiere ,1997)أما عن العنف النفسي فالنسب بين الجنسين ذكر و أنثى متقاربة 
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   :  عوامل أخرى-

التي  ، الإعاقة العقلية أو الحركية ، الطفل الخديج ، كتوأمين:هنالك عوامل خطر أخرى 

فهي تشكل في حالات خاصة  ، تظهر كعوامل خطر قد تعرض الطفل إلى إساءة المعاملة

 (Nation Research Council ,1993) صعوبة في تشكيل في علاقة عاطفية مع الطفل

  : لمرتبطة بمقدمي الرعاية  العوامل الأسرية أو ا-4-2

) أحد الوالدين أو الراعي (  أظهرت الدراسات علاقة بين عوامل خاصة بمقدم الرعاية 

 .سوء معاملة الأطفال من جهة أخرى ، وعوامل خاصة بالوسط العائلي من جهة

  : الجنس 

 ، كيةالهند و الولايات المتحدة الأمري ، فالندا، الشيلي ،    أجريت دراسات في الصين

     .حيث أنها أظهرت أن النساء هن اللواتي تلجئن إلى العقاب الجسدي أكثر من الرجال

 straus et al,1998 )     (   

 فحوالي ،  إلى النساء أكثر إساءة جسد بالطفل من الرجال1999   يضيف عبد الرحمان 

  اء من الأطفال الذين أسيئت معاملتهم قرروا أن ذلك كان من قبل النس% 60

  ).136 ص  1999، عبد الرحمان (

فان  ، سواء كانت الضحية أم أنثى ، و في حالات الإساءة الجنسية على الأطفال    

  . الرجال هم مصدرها في غالبية الأحيان

  : السن 

   تعتبر الأمهات صغيرات السن في مخاطرة كبيرة لإساءة معاملة أطفالهن فقد وجد في 

 من الأمهات المسجلات في وكالة حماية % 95 سنوات أن بكندا خلال عشر" أنتاريو"
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و قد ، قد أصبحن أمهلت قبل سن العشرين، الطفل بسبب إساءة المعاملة و الإهمال

 يأظهرت هذه النتيجة و البحث المرتبط بذلك أن الأمهات الصغيرات بدون زواج و اللات

خاطرة كبيرة لإساءة ينقصن أو يفتقرن إلى الأسرة و التدعيم الاجتماعي يكن في م

 ) 42 ص ، 2007، المحمدي. (المعاملة الشديدة لأطفالهن

  : العوامل و الشخصية السلوكية لمقدمي الرعاية للطفل 

لقد افترض الباحثون بناءا على الخبرة الاكلينكية أن الإساءة و الإهمال ينجمان عن    

. د اضطراب في الشخصيةو الناجمة عن وجو ، الاضطرابات النفسية و العقلية للآباء

ولكن الأبحاث أثبتت أن نسبة أن نسبة قليلة جدا من الآباء المسيئين إلى أطفالهم ذهانيون 

  )43ص ، 2006، إسماعيل عبد الرحمان. ( أو مضطربون عقليا

نقص في تقدير ، نجد عند الآباء الذين يميلون إلى استعمال أساليب الإساءة ضد أطفالهم    

 ، و سلوكات ضد اجتماعية، اضطرابات نفسية، ي التحكم و الغضبصعوبة ف، الذات

نقص في المهارات الاجتماعية ، وتكون لديهم صعوبة في تخطيط مشاريع حياتهم

  ) Nation Research Council ,1993(وصعوبة في مواجهة الضغط 

عند و التخلف العقلي  ، وضحت عدة دراسات العلاقة الارتباطية بين إهمال الأطفال   

 من الأمهات اللواتي % 78 أن 1995" لاثير و آخرون " حيث أشارت دراسة ، الآباء

  .يكون أطفالهن عرضة للإهمال المزمن، تعاني من ضعف في القدرات المعرفية

 فيظهر على شكل حزن ، أيضا تولد حالات الاكتئاب لدى الآباء سلوكا غير متجانس    

  . أو غضب ، اطفيةبرودة ع ،  شعور بعدم القدرة، شديد

 ، عدائي ورافض له ، كل هذه السلوكات تخلق للطفل جو عائلي غير و غير متجانس   

  )ZURAVIN  1990,.(مولد حالات سوء معاملة
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حيث أن الإدمان .  أطفال – آثار سلبية على العلاقة أباء ت  يكون لمشكل تعاطي الكحوليا

  . ي رفع سلوكات العنف ضد الأطفالعلى الكحول عامل خطير في رفع الكتب و بالتال

  :     سوابق عنف لدى مقدم الرعاية للطفل  

إلى أن الآباء و الأمهات الذين يسيئون معاملة ، 1987" ممدوحة سلامة "   أشارت 

و هو ما يطلق  ، أطفالهم غالبا ما يعيدون نمطا للوالدية سبق و أن تعرضوا له في الطفولة

  ).1987 ، سلامة" (ان المتعاقبة بين الأجيال دورة الحرم"عليه الباحثين 

 إلى أن الآباء الذين تعرضوا للإهمال أو القسوة أو 1996" باور "   كذلك أشارت دراسة 

الإساءة البدنية في طفولتهم كانوا الأكثر ميلا لاستخدام الإساءة البدنية في طفولتهم كانوا 

  )   37 ص 1999، نصر. (هم الأكثر ميلا لاستخدام الإساءة الجسدية مع أطفال

التي ترى أنه من الحتمية ،     و لكن تميل الدراسات الحديثة إلى نفي هذه نفي هذه العلاقة

  .أن يتحول الطفل المساء معاملته إلى والد مسيء مستقبلا 

 ،    ويلاحظ ضعف الانتقال بين الأجيال في سلوكيات أخرى إضافة إلى إساءة المعاملة

 في ملف يحتوي على نسبة مقالات ثم دراسة 1998  ( Reutter )فاستخلص روتر

 ، التدخين ، سلوكات الكتب، كات ضد الاجتماعيةفيها سلو" الاستمرارية بين الأجيال "

الرسوب المرسي  أن الانقطاعات  في الاستمرارية بين  ، الأبوة أو الأمومة المبكرة

فلذا يجب أن يخطئ . ة بين الأجيال و أكثر أهمية بالنسبة للاستمراري، الأجيال كبيرة

بنفس الأهمية في الدراسات العلمية لفهمها و كشف . انقطاع الاستمرارية بين الأجيال 

 ) Rutter 1998 (.الظل عن أسرارها 
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  :  حجم الأسرة -

أي التي يفوق عدد أفرادها ما يتيح لهم من ظروف و ،    إن طفل الأسرة كبيرة العدد

غالبا ما يكون أكثر عرضة للتجاهل و الإهمال ، لنمو السليم في نطاقهاإمكانيات و فرص ا

مما قد يؤثر ، و الحرمان من إشباع حاجاته الأساسية، و الإساءة الجسدية من قبل والديه

ويرسب في نفسيته مشاعر الإحباط و القلق و الدونية و الحقد و الكراهية ، سلبيا على نموه

   ) .    67ص ، 2004السيد (

و الذي هو في تغيير مستمر و تغيير في أعضائه ،   و إن الوسط العائلي الغير مستقر 

عامل مهم لحالات الحرمان و نقص الرعاية ، عائلات أحادية الأبوة) أفراد جدد ، فراقات(

 ) Dubowitz et black,2001.(المزمنة 

  : العنف الأسري 

يكون هناك فيها تضاعف ، ة العنيفة   تبين الدراسات الحديثة أنه في الأوساط العائلي

 من بين حالات الضحايا الإساءة ضد الطفل هناك نسبة.لحالات الإساءة ضد الأطفال 

 ( childer s bureau, 1998) من اللذين سرحوا بوجود عنف داخل الأسرة 40%

ارتكاب أحد أفراد الأسرة سلوكا أو امتناعه عن "العنف الأسري على أنه  Gilويعرف 

يترتب على أي منهما حرمان باقي أفراد الأسرة الآخرين من حقوقهم ، ة سلوكممارس

   )32 ص ، 2007، طه عبد العظيم حسين. (وحرياتهم 

على أنه سلوك يحدث في ايطار ،    وتتفق معظم الدراسات ذات العلاقة بالعنف الأسري

ن رجلا أو امرأة أو بين أفرادها ومن بينهم يكون المعتدي والمعتدي عليه سواء كا، الأسرة

  .طفلا 
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   و من الملاحظ أن عنف أحد الزوجين على الأخر يشكل أكثر أنواع العنف الأسري 

  ) .Nation Research Council ,1993(الذي يشكل حالة إساءة بالنسبة للطفل 

  : العوامل الاجتماعية و الاقتصادية  5

  :  الاجتماعي – المستوى الاقتصادي – 5-1

إلا أن ، من أن ظاهرة سوء المعاملة للطفل موجودة في كل طبقات المجتمع   بالرغم 

فهي تمثل أكبر ، هناك ارتباط قوي بين ظاهرة الإساءة و الأوساط الاجتماعية الفقيرة

  . شريحة سجلها العاملين الاجتماعيين 

لى إدمان ع(كون أنها تتضمن عوامل خطر  ، التنظيم العائلي  تكون علاقة بين الفقر و 

 .) Bouchard et Tessier,1996( ...) نمط تعليم ، ضغط، الكحول

سوء   يظهر مثلا من خلال دراسةStraus et Smith  من حالات 70 أنه في 1990 

  .كان الأطفال يعيشون في مسكن مكتظ و مزدحم ، المعاملة للأطفال

وهو ،  بالفقر  هناك دراسات أشارت إلى أن الإهمال هو أكثر أنواع الإساءة المرتبطة

 )Dubowitz,1994,p 557(مسؤول عنه في حالات عديدة 

فالدراسات ترى أنه لا يوجد علاقة بين هاذين ،    أما عن العنف الجنسي و الجسدي

  .النوعين من الإساءة والمستوى الاجتماعي الاقتصادي

وقف على ويبدو أن الفقر يت،   وفي الواقع لا يسيء الكثير من الفقراء معاملة أطفالهم

  ، العزلة، الاكتئاب، التوقعات غير المنطقية: التفاعل مع متغيرات أخرى عديدة منها

 ) 2007، أبو حلاوة. (تعاطي المخدرات  والعدوان الأسري 
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  :  العزلة الاجتماعية -5-2

أن هناك العديد من الدلائل التي تربط بين عوامل العزلة ) Belsky ) 1993   يرى 

  . ف الروابط الاجتماعية مع حالات العنف و إهمال الأطفال الاجتماعية وضع

وهذا ، ويضيف أن السند الاجتماعي يساعد على زيادة مهارات الأم وتقديرها لذاتها

فالسند الاجتماعي يمثل حامي ضد الاكتئاب ، يساعدها على فهم مميزات طفلها واحتجاجاته

  (Belsky ,1993). ويساعد على الشعور بالفعالية و تقدير الذات

حيث ينجم عنه عدم إشباع لحاجيات ،    كما أن البطالة يؤدي أيضا إلى العزلة الاجتماعية

الشعور بالوحدة و الاكتئاب و بالتالي ظهور سلوكات ، أفراد الأسرة و الانطواء الاجتماعي

  (zuravin ,1989)  .عنيفة أو إهمال خطير للطفل

  : الطفل  الآثار المترتبة عن سوء معاملة -6

   تمثل الانعكاسات السلبية الناتجة عن الإساءة على الصحة جزئا كبيرا من آفة المرض 

  . في العالم

 كدراسات ،    وكان الاهتمام بالعواقب الصحية كبيرا من خلال دراسات علمية كثيرة

و موس ) Bendixen( دراسة باندكسن ، )Kotch et )  1993كوتش وآخرون 

)Muss ( وشاي)Schei ) ( 1994 .(  

 إذ أظهرت العلاقة بين ،    وكانت الدراسات التي اهتمت بالعواقب النفسية أكثر حداثة

 ومنها دراسة تروال وآخرين ، الإساءة وبعض المشكلات النفسية و السلوكات الانتحارية

Trowell et ) 1999. (  

أحيانا مرتبطة من جهة أخرى تم إبراز أن ظهور بعض الأمراض في سن الرشد تكون    

 ،  بعض السرطانات،  كالأمراض القلبية، ارتباطا وطيدا بخبرات عنف وإساءة في الطفولة
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 ويكون الميكانيزم المتدخل هو سلوك بعض ،  الكولون، الأمراض الرئوية المزمنة

 نقص في ،  تغذية غير جيدة،  تعاطي الكحولات، السلوكات الخطيرة كالتدخين المفرط

دراسة كوتش (ير الدراسة إلى العواقب المباشرة الخطيرة والمزمنة  وتش، الرياضة

  .بالإضافة إلى العواقب النفسية القصيرة المدى ) Kotch et al  1993وآخرون 

  :    فكانت نتائج الدراسة أن العواقب تظهر على المستوى 

  .  جروح دماغية ،  انكسارات،  حروق، صدمات في الجسم :  الجسمي -

 ،  اضطرابات جنسية، )كالعقم (مشاكل في الصحة من ناحية الولادة  :  الجنسي -

 . حمل غير مرغوب ، أمراض جنسية معدية كمرض السيدا

 اضطرابات معرفية ، إدمان على الكحول وتعاطي المخدرات : النفسي السلوكي -

 اضطرابات ،  تأخر في النمو،  اكتئاب وقلق،  عنف مع مخاطرة،  جنوح، وتأخر عقلي

 تأخر ،  الصحبة السيئة،  إفراط في الطاقة،  شعور بالذنب والعار، ية والنومالشه

 سلوكات ،  اضطرابات نفسية جسمية،  تناذر صدمي،  سوء تقدير الذات، مدرسي

  .انتحارية 

 ،  الكولون،  أمراض الرئوية المزمنة، كالسرطان : أمراض على مدى طويل* 

 . عقم ،  أمراض الكبد، القلب أمراض

شارت أيضا دراسة أجريت على عينة من المجتمع نيوزيلندا على مدى طويل أن العنف أ  

 الأفكار ،  القلق، الجنسي في مراحل الطفولة له انعكاسات سلبية في سن الرشد كالاكتئاب

  ) Fergusson, Horwood, Lynskey, 1996.                 ( والسلوكات الانتحارية
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 وهذا يرتبط ، سلوكية والنفسية للإساءة تختلف من طفل لآخر    العواقب الجسدية وال

 مع تدخّل متغيرات بيئية ،  ومدّتها،  خطورتها،  أشكال الإساءة، بمرحلة نمو الطفل

   ) .Alexander, Levitt,Smith, 2001   ( .للطفل
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 : منهجية البحث -1

 فهو يتناول ، ائج الذي يعكس الدّقة في النت، "المنهج العيادي" اتبعت هذه الدراسة 

المواضيع الإنسانية ويدرس بذلك النفس البشرية بطريقة علمية دقيقة ويكشف لنا عن كلّ 

 .حالة بصفة وفية وعلميّة

 هذا المنهج بطريقة مختصرة وشاملة في نفس الوقت R.Perron" بيرون" لقد وصف

  :كالتالي

هج الذي يسير نحو معرفة هو المن" عيادي"  المنهج الذي نقول عنه، في علم النفس   " 

 والهادف إلى بناء تركيبا معقولا لأحداث نفسية التي يكون مصدرها هو ، التنظيم النفسي

  ) PERRON, 1979, p - 38" .                                               (الإنسان

 ،  العياديهكذا تمّ في هذا البحث دراسة كلّ حالة من الحالات على حدى وفقا لهذا المنهج

 تهمّ موضوع بحثنا وهذا عن طريق المقابلة ، يأخذ معلومات عامّة ومعلومات أكثر تحديدا

لغريب عبد الفتاح " مقياس توكيد الذات" ثم تمّ تطبيق لكل حالة ، العيادية نصف الموجّهة

لعماد محمد مخيمر وعماد " واستبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة"، )1983(غريب 

  ).1999( عبد الرزاقعلى

 : مكان إجراء البحث  -2

 أين يتم فيها تقديم المهاجرين غير ، تمّ إجراء البحث على مستوى مصالح الحدود

  . الشرعيين المطرودين و العائدين إلى التراب الوطني لهدف المثول أمام الجهت القضائية

 : تقديم عينية البحث -3

 تمّ اختيار عينة البحث بصفة مقصودة ، حالةتماشيا  مع المنهج العيادي وطريقة دراسة ال

  .وفق شروط معيّنة تمّ تحديدها من خلال الدّراسة الإستطلاعية
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 يهدف حالات الهجرة السرّية عن طريق البحر وكان أيضا ، فكان إذن الإختيار مقصود

 وفق الشروط ،  حالات05حيث تمّ إختياره . دلك حسب توفّر الحالات في مصالح الحدود

  : ليةالتا

 ، "الهجرة السرية عن طريق البحر" وقع الإختيار على : تحديد نوع الهجرة السرّية -

لأنه حسب ما شاهدناه أثناء الدراسة الإستطلاعية أنه هذا المسار الدي يعدّ من 

 وهي تعكس معاشا ، أصعب أنواع المسارات وأخطرها وهي أيضا أقلّها تكلفة

اع الحظوظ الممكنة لتجاوز الحدود الوطنية نحو  إذ هو يمثّل آخر أنو، نفسيا خاصّا

  .بقاع أحلامهم

تمّ الإختيار عن قصد كل حالات الهجرة السرية التي وقعت : تاريخ الهجرة السريّة -

 أي منذ  صدور القوانين المتعلقة بالهجرة غير الشرعية ، 2009 تاريخ مارسعدب

 . و معاقبتها من طرف الجهات القضائية

 لتوفّر العينيّة وكون نسبة المهاجرين ، تيار على الجنس الذكريوقع الإخ: الجنس -

 .السريين عن طريق البحر أكثر عن الذكر بالنسبة للجنس الأنثوي

 ).وهي تمثل مرحلة الشباب(  سنة 29- 25يتراوح بين : السنّ -

أنه تم إثبات أن متوسط : " عن الدراسة التي قام نهالعبدلاوي حسين حيث يقول الاستاذ 

 سنة و 17 حيث أن السن الادنى هو ،  سنة25 المترشحين للهجرة غير الشرعية بيلغ سن

  . " سنة44الاقصى 

   ) المعهد الوطني للأدلة الجنائية للدرك الوطني، 2013 مارس 28محاضرة (
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  خصائص أفراد العينة
 

المستوى   :المنطقة  :السن  :الجنس  :الحالة

  :التعليمي

الحالة 

  :المدنية

  أعزب  متوسط  العاصمة   سنة25  رذك  فيصل

  أعزب  متوسط  العاصمة   سنة26  ذكر  رضوان

  أعزب  ثانوي  عين الدفلى   سنة29  ذكر  أحمد

  أعزب  ثانوي  تيارت   سنة28  ذكر  سليمان

  أعزب  ثانوي  بومرداس   سنة26  ذكر  حسان
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 : أدوات البحث -4

هذا البحث والتي  تمّ إستخدام أدوات بحث ملائمة لموضوع ، تماشيا مع المنهج العيادي

  : تتمثّل في

 .المقابلة العيادية نصف الموجهة -

 .لتوكيد الذات" غريب عبد الفتاح غريب" مقياس -

لخبرات الإساءة في مرحلة " عماد مخيمر وعماد علي عبد الرزاق" إستبيان  -

 .الطفولة

   : المقابلة العيادية نصف الموجهة– 4-1

 : المقابلة المستعملة في البحث -

 ليست سوى طرح ، المقابلة مع المفحوص): " Grotman) 1992 و Blanchetتعريف 

 تقنيته ، )coder( تحويله إلى رموز،  حدث متميّز نستطيع التحكم فيه،  تجربة، أسئلة

)standariser( ، امتهانه )professionnaliser(  ، إدارته )gèrer( ، تبريده عندما 

الملازمة  ) risque= وبالتالي خطر ( المجهولة بل هو يحمل دائما عددا من الأشياء ، نشاء

)Inhérentes (لأنه ناتج عن سياق كلامي وليس فقط لعملية أخذ المعلومات  ."  

)                                                            C.Cyssau, 1998, p 99 (  

 : المقابلة العيادية -

 أي تبادل مع ، بلة معرّفة كأنها عبارة عن إتصال المقا، في غالب الإتجاهات النفسية   " 

 طريقة ، إشارات" ( غير كلامي" وما هو " كلامي" هذا التبادل يشير إلى ما هو . أفراد

وهو لا يحصر في مجرّد تبادل كلامي فقط أو في هدف . الذي له أهمية...) ، جلوس

معلومات من  طلب ،   ترك فرصة تعبير، الإستماع: علاجي بل له أهداف أخرى

 )              Cyssau,1998, p- 47) C...."    المفحوص
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 لكن يعالج ،  يمكن أن تكون مشابهة للمقابلة العيادية، المقابلة المستعملة في البحث" 

 في حين المقابلة العيادية فنطبقها لغرض ، فنحلل لهدف البحث: محتواها بطريقة أخرى

  ) C.Cyssau, 1998, p 99                           (                          . "آخر

  : وهكذا يمكن للباحث أن يختار بين عدّة أنواع من المقابلات

 لكن يمكن للمفحوص أن ، "تعليمية" هنا يعطي الفاحص : المقابلة غير موجهة -

لتعليمية إذن فا....  أو ذكريات عائلية أو فردية، يعود إلى ذكرياته في مرحلة الطفولة مثلا

 ولكن في هذه المقابلة كلّ ما يأتي من المفحوص يؤخذ بعين ، هي التي تحدّد المفحوص

 .الإعتبار

 ،  محضّرة من قبل، هي عبارة عن طرح أسئلة محددّة: المقابلة نصف الموجهة -

 .المفحوص هنا حرّ أن يجيب كما يريد لكن في إيطار السؤال. تبعا لترتيب معيّن

أم : نعم"  المفحوص يجيب بـ، هي أكثر أنواع المقابلات هيكلة: المقابلة الموجهة -

 ). غير مؤيد، مؤيد(  أو الإجابة بكلمات محدّدة ، أو يضع رمزا أمام الإجابة" لا" 

                                                                 ) C.Chiland  1983, P‐ 119, 120( 

 . التي هي أكثر ملائمة مع موضوع بحثا، بلة نصف الموجهةوإرثئينا إستعمال المقا

  ).  دليل المقابلة نصف الموجهة، "1"الملحق رقم                                        (

  : لتوكيد الذات" غريب عبد الفتاح"  مقياس-4-2

  : تقديمه

يتصرّف سؤالا عن كيف ) 25(يتكون المقياس في صورته العربية من خمسة وعشرون 

" نعم" تحت كلمة )X( ويطلب من المفحوص أن يضع علامة ، الناس في مواقف مختلفة
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 أو يضع العلامة ، وأمام رقم العبارة لو كان يتصرّف عادة بالطريقة التي تصفها العبارة

)X ( وأمام العبارة إذا لم يكن يتصرف بالطريقة التي تصفها العبارة" لا" تحت كلمة.  

 وتتضمن ، س توكيد الذات فرديا  أو على مجموعة كبيرة من الأفراديمكن تطبيق مقيا

  .ورقة الأسئلة وهي نفسها ورقة الإجابة على تعليمات توضح طريقة الإجابة

 و لأن تصحيح المقياس يتمّ بمفتاح ، و لأن بعض أسئلة المقياس تقع على سطرين أو ثلاثة

سواء في ) X( أن توضع علامة  فإن على الفاحص أن يشير ويؤكد على ضرورة، مثقوب

  .أمام رقم السؤال" لا"أو الإجابة بـ " نعم" حالة الإجابة 

 أن تطبيق ، ) عبارة25يتكون ( وقد وجد معد المقياس إلى العربية بصورته الحالية 

 وأن كان قد استغرق تطبيقه مع قليل من ،  دقائق7 – 5المقياس لا يستغرق سوى 

عموما ليس هناك زمن محدّد للإجابة على المقياس إلا . ق دقائ10المفحوصين أكثر من 

  .أنه لا ينبغي إخبار المفحوصين بذلك ما لم يسألوا عن الزمن المحدّد للإجابة

 : طريقة تصحيحه -

تمّ تصميم مفتاح تصحيح من الورق المقوى المثقوب لتسهيل عملية التصحيح وتقليل نسبة 

 على أن يستخدم مع كلّ ، ث لورقة الأسئلةويوضع المفتاح فوق الصفحات الثلا. الخطأ

ويتم عدّ الثقوب التي يظهر منها خانات موجود فيها . صفحة مثيلها على مفتاح التصحيح

ويتم .  أو أي علامة أخرى يستخدمها المفحوص في إستجابته على المقياس) X(علامة 

خام للمفحوص على جمع العلامات في الصفحات الثلاثة ليكون مجموعها الدرجة الكلية ال

  .مقياس توكيد الذات

ويمكن لمستخدم المقياس أن يقوم بتثقيب المربعات التالية في مفتاح التصحيح باستخدام آلة 

 وهي الثقوب الدّالة على الإستجابة التوكيدية مع مراعاة أن ، حادة مناسبة لهذا الغرض

  : تكون الثقوب أمام أرقام العبارات التالية
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 ، 19 ، 18 ، 17 ، 16 ، 11 ، 9 ، 8 ، 5 ، 1: على العبارات التالية" بنعم" الإجابة 

20 ، 24 ، 25 .  

 ، 14 ، 13 ، 12 ، 10 ، 7 ، 6 ، 4 ، 3 ، 2: على العبارات التالية" لا"الإجابة بـ 

15 ، 21 ، 22 ، 23  .  

تمثل أكثر الدرجات إنخفاضا في (وتتراوح  الدرجة على مقياس توكيد الذات مابين صفر

  ).تمثل أكثر الدرجات ارتفاعا في توكيد الذات ( 25والدرجة ) توكيد الذات

 : الصدق والثبات -

من خلال الدراسات فإن ثبات مقياس توكيد الذات وصدقه قد تمّ البرهنة عليهما في 

ص ، 1983 ، غريب عبد الفتاح. ( المجتمع العربي سواء في مصر أو الإمارات العربية

133- 134.( 

لخبرات الإساءة في مرحلة " عماد مخيمر وعماد علي عبد الرزاق" يان إستب-4-3

  : الطفولة

  : طريقة تصحيح الاستبيان

عبارة ) 32(صورة الأب و صورة للأم و كل صورة مكونة من  ، الاستبيان له صورتان

عبارة للإساءة النفسية كان قد تعرض الفرد لها ) 16(عبارة للإساءة الجسمية و  )16(منها 

عبارات للإساءة  )10(أما بعد الإساءة الجنسية فهو يتكون من . ناء مرحلة الطفولةأث

 .  الجنسية التي تعرض لها من الآخرين أثناء مرحلة الطفولة

 كما يمكن استخدام ، و يمكن استخدام صورة الأم بمفردها أو صورة الأب بمفردها

 ،  غالبا، دائما(ربعة مستويات و الإجابة عن أسئلة الاستبيان تتم في أ .الصورتين معا
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و تتراوح  .و العبارات مصاغة جميعا في الاتجاه السلبي أي اتجاه الإساءة)  أبدا، نادرا

  الدرجات على كل عبارة بين درجة واحدة و أربعة درجات بمعنى إذا كانت الإجابة

ي للاستبيان و بذلك يتراوح المجموع الكل ) 1 أبدا ، 2= نادرا ، 3= غالبا ، 4= دائما  (

 درجة و تشير الدرجة المرتفعة إلى زيادة تعرض الفرد لخبرات الإساءة 296 و 74بين 

عندما كنت صغيرا   :و من أمثلة عبارات الإساءة الجسمية. الجسمية و النفسية و الجنسية

  : كان أبي 

  . يكويني بالنار - 1

  . يحرمني من النوم - 2

  . يصفعني على وجهي - 3

  .ة أنه من الممكن أن يسبب لي جروحا أو كسورا في عظامي يضربني لدرج- 4

  :عندما كنت صغيرا كان أبي :   و من أمثلة عبارات الإساءة النفسية

  . يناديني بالأسماء و الألقاب التي أكرهها- 1

  . يقلل من شأني- 2

  . يسخر مني و يستهزأ بي- 3

  .  يتجاهلني و لا يأخذني معه إلى أي مكان- 4

  :عندما كنت صغيرا:  رات الإساءة الجنسيةو من أمثلة عبا

  . شاهدت مواقف جنسية بين أبي و أمي- 1

  . تعرضت للغواية الجنسية من أقرب الناس إلي- 2
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  .  أجبرني أحد الأشخاص على ممارسة الجنس دون رغبي- 3

  : ثبات و صدق الاستبيان 

في دراسة ) 1999(عماد محمد مخيمر و عماد علي عبد الرزاق لأداة  ا   قام معدا 

 طالبا تراوحت 40سابقة بحساب ثبات و صدق الاستبيان على عينة مصرية تضمنت 

 سنة و انحراف معياري قدره 16.9 سنة بمتوسط عمري قدره 18 و 15أعمارهم بين 

  .  سنة1.6

و قد بلغت قيمة معامل الارتباط بين درجات أفراد العينة المصرية على استبيان خبرات 

اللامبالاة و الرفض غير /العدوان و الإهمال / و درجاتهم على أبعاد العداء الإساءة الطفلية

 و هو معامل دال عند مستوى 0.68=الرفض الوالدي ر /المحدد من استبيان القبول 

0.01 .   

 بحساب صدق المقياس على العينة )2002" (عزيز الظفري " و " عماد مخيمر "  كما قام 

دق التلازمي لإيجاد العلاقة بين استبيان خبرات  الإساءة في الكويتية أيضا باستخدام الص

 الرفض غير المحدد ، اللامبالاة/ الإهمال ، العدوان/الطفولة و درجاتهم على أبعاد العداء 

 و هي دالة عند 0.70الرفض الوالدي فكانت قيمة معامل الثبات /من استبيان القبول 

.         ستبيان على البيئة الكويتيةمما يدل على ثبات و صدق الا، 0.01مستوى 

   )13-10: 2004  ، عبد الرزاق، مخيمر(

 : طريقة جمع البيانات -5

تمّ تطبيق التقنيات الثلاثة المذكورة سابقا على الحالات الخمسة ضمن لقاءات تمّت داخل 

  . بعد إستماعهم من طرف مصالح الحدود، مكتب عمل الباحثة



113 
 

 ، لتوكيد الذات" غريب عبد الفتاح " هة وتطبيق مقياس تمّ إجراء المقابلة نصف الموج

عماد "  و إستبيان ، لتحديد مستوى الإستجابات التوكيدية للذات المستعملة من طرف الحالة

لخبرات الإساءة في مرحلة الطفولة لتحديد درجة " محمد مخيمر و عماد علي عبد الرزاق

  .خبرات الإساءة في الطفولة لدى كلّ حالة

 نظرا لعدم إمكانية رجوع المفحوصين لمكان ، هذه التقنيات في حصّة واحدةطبقت 

  . البحث

  . وذلك بعد إختيار الحالات مع مساعدة مصالح الحدود، فأجريت في مدّة ساعتين تقريبا

ّ شيء كان لابدّ من موافقة المفحوصين للمشاركة في هذا البحث  ، وعموما وقبل كل

 ثم تطبيق ،  معتمدين على دليل المقابلة، صف الموجهةوبعدها يتم إجراء المقابلة ن

  .المقياس والإستبيان على كلّ حالة

 :  كيفية تحليل النتائج -6

مقياس "  أساسا على كل ما جاء في المقابلة نصف الموجهة و، يتم تحليل النتائج لكل حالة

  :  كما يلي، "إستبيان مخيمر وعبد الرزاق" و" غريب عبد الفتاح

 .الةتقديم الح -

 . ثم مناقشتها، تقديم شبكة تحليل نتائج المقابلة نصف الموجهة للحالة -

 . ثم مناقشتها، لتوكيد الذات" غريب عبد الفتاح" تقديم نتائج مقياس  -

 ثم ، لخبرات الإساءة في الطفولة" مخيمر وعبد الرزاق" تقديم نتائج إستبيان  -

 .مناقشتها

 .خلاصة نتائج الحالة -
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   :تقديم الحالة -1- 6

 ،  سوابق عدلية،  سوابق صحية،  عائلية، يتم تقديم الحالة عن طريق معلومات شخصية

 ... السوابق المهنية، معلومات حول الهجرة والمعتقدات والتصوّرات حولها

  : تقديم شبكة تحليل نتائج المقابلة نصف الموجهة للحالة ومناقشتها - 6-2

 خصّص قسما ، )1(و موضح في الجدول رقم تقدّم نتائج المقابلة نصف الموجهة مثلما ه

  ". لخبرات الإساءة في الطفولة"  وأخرى ، "السلوك التوكيدي" منه لمصفوفه 

  : حيث أن كل مصفوفة منقسمة إلى

 والإستجابات اللاتوكيدية من جهة ، فهناك الإستجابات التوكيدية من جهة:  بالنسبة للأولى

  .أخرى

 الجنسية ،  النفسية، الجسمية: اع خبرات الإساءة الأربعةفهناك أنو: والمصفوفة الثانية

  .والإهمال

 وحدات بالنسبة 04 التي هي بعدد ،    كل مصفوفة تندرج تحتها مجموعة من الوحدات

 . وحدات بالنسبة لخبرات الإساءة في مرحلة الطفولة04للسلوك التوكيدي و 
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النسبة   :التكرار  :الوحدات  :المصفوفات

ل المئوية لك

  :لكل وحدة

 النسبة المئوية 

  :لكل مصفوفة

  السلوك

  :  التو كيدي

الإستجابات التوكيدية غير  -

 .اللفظية

 .الإستجابات التوكيدية اللفظية -

الإستجابات اللاتوكيدية غير  -

 .اللفظية

 .الإستجابات اللاتوكيدية اللفظية -
  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

   

المجموع 

  الكلي 

لتكرار 

  :الوحدات

   =      

خبرات 

اءة في الإس

مرحلة 

  :الطفولة

 الإساءة الجسمية -

 الإساءة النفسية -

 الإساءة الجنسية -

  الإهمال -

  

  

  

  

  

  

المجموع 

  الكلي 

لتكرار 

  :الوحدات

   =      

  )1(الجدول رقم 
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  : لتوكيد الذات" غريب عبد الفتاح"  تحليل نتائج مقياس -6-3

تحصل عليها الحالة لتوكيد    تتم هنا تحليل نتائج المقياس حسب الدرجة التقييمية التي ت

ومن جهة .  التي تمثل أعلى درجة توكيد للذات في المقياس25 ومقارنتها بدرجة ، الذات

أخرى نذكر كلّ  الملاحظات الخاصة بكيفية إختبار الحالة للعبارات وسلوك المفحوص 

    . أثناء تطبيق المقياس

لخبرات "  عبد الرزاقعماد محمد مخيمر وعماد علي" تحليل نتائج إستبيان  -6-4

  : الإساءة في مرحلة الطفولة

 ،    يتمّ هنا تحليل نتائج المقياس حسب الدرجة التقييمية التي تتحصل عليها الحالة

  ). درجة296 و 74( ومقارنة هذا المجموع الكلي بالدرجات الحدية التي هي التي ما بين 

كان ذلك يشير إلى زيادة تعرّض  كلما 296   حيث أنه كلما اقتربنا من الدرجة الأعلى 

  .   الفرد إلى خبرات الإساءة النفسية والجسمية والجنسية أثناء الطفولة

   يكون ذلك بذكر الملاحظات الخاصة بكيفية إختبار المفحوص للعبارات وما الذي يريد 

  . أن يدلي به من خلال ذلك

  :  خلاصة نتائج-6-5

ل عليها الحالة من خلال المقابلة نصف الموجهة يتم هنا إعطاء جميع النتائج التي تتحصّ

وبعدها إعطاء تعاليق حول .ومقياس توكيد الذات وإستبيان خبرات الإساءة  في الطفولة

 .كل هذه النتائج مقارنة مع فرضيات البحث وهذا لكلّ حالة على حدى
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  :صعوبات البحث  7

  : تمثلة فيما يلي ثم الالتقاء ببعض الصعوبات الم، من خلال هذه الدراسة

  .قلة المراجع و الكتب التي تتناول موضوع الهجرة غير الشرعية -1

كان يتم الاستقاء بأفراد العينة بعد عملية طردهم و تحويلهم الى مصالح الحدود مما  -2

خلق نوع من الصعوبة في التحاور و القيام بالمقابلة العيادية و تطبيق المقياس و 

 .الاستبيان
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  *تقديم الحالة * 

 أعزب قاطن بالعاصمة في إحدى الأحياء ،  سنة25فيصل شاب جزائري يبلغ من العمر 

 و هم ذو مستوى ،  يسكن مع أمه و أخوه الأصغر منه في مسكن صغير، الشعبية

 حيث تشتغل أمه كعاملة تنظيف في مؤسسة وطنية و هي ، اقتصادي نوعا ما ضعيف

. د لابنيها و تحملت كل مسؤولية التربيةمطلقة من الأب منذ سنوات و هي الوالد الوحي

  .تزوج الأب ثانية و أنجب أطفال و ليس لديه اتصالات كثيرة معه

.  ثم ترك المدرسة و لم يتابع تكوينا مهنيا معينا، تابع فيصل دراسته حتى التاسعة متوسط

ة  حاول ممارسة التجارة لكن لم يكن هذا الشغل كافيا و مستقرا لتلبي، هو الان بطال

  . حاجاته و حاجات عائلته

 فوضع ملفات متعددة و لم تكن هناك ، يقول أنه حاول البحث عن عمل أكثر استقرار

  .نتيجة ايجابية

  حيث ، في بداية المقابلة كان فيصل متوترا و كانت تظهر عليه علامات القلق و الحزن

حيث . اقبة هويتهأنه كان ذلك بعد عودته إلى الوطن بعد طرده من فرنسا بعد عملية مر

كان مسار هجرته الغير شرعية ابتداءا من شاطئ سيدي سالم بعنابة نحو جزيرة سردينيا 

 مصحوبين ،  حيث غادر التراب الوطني مع أصدقاء له على متن قارب صيد، الايطالية

بمتائع كالغذاء و البنزين و محرك القارب الذي كانوا قد إشتروه من طرف شخص يعمل 

يقؤل أنهم أبحروا ليلا لكي لا يلفتوا انتباه حراس السواحل الجزائرية . و الصيدفي البحارة 

 ساعة في عرض البحر دخلوا السواحل الايطالية أين نفذت كمية البنزين 24و بعد حوالي 

التي كانت بحوزتهم و بقوا عالقين في عرض البحر إلى غاية وصول حراس البحر 

هم على الخروج بشاطئ كالياري و نقلهم إلى مركز الاطاليين و اللذين قاموا بمساعدت

ثم يواصل فيصل و يقول أنه أدلى هناك عند التحقيق بهوية . المهاجرين غير الشرعيين
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و يضيف أنه إستطاع الهروب مع صديق له . خاطئة و لم تكن بحوزته أية وثيقة شخصية

 كان وعده ، صدقائهمن المركز و استطاع الوصول حتى فرنسا أين كان يقيم هناك أحد أ

  .بالحصول له على عمل هناك

 لم يطلب ، كانت هذه أول محاولة هجرة سرية لفيصل و لم يغادر حدود الوطن من قبل

 و عموما كل ، تأشيرة سفر عن طريقة شرعية لأنه لم يكن متحصل على وثائقه الملف

د أن يصرف  فلم ير، أصدقائه الذين في نفس حالته واجههم رفض تأشيرة في كل حالة

 اذ يقول أنه عمل ، تكاليف طلب التأشيرة بل فضل أن يتركها لمشروع الهجرة السرية

 و ، لذلك و بذل جهدا كبيرا لجمع الأموال لتحقيق حلمه الذي خاب عند عودته إلى الوطن

أثناء الكلام كانت تظهر على ملامحه علامات الحزن و كان يعبر عن هذه التجربة بشعور 

  .الفشل

 و من الناحية الصحية فيبدو أنه يتمتع بصحة جيدة و لا يشكو ، لفيصل سوابق عدليةليس 

  . أما من الناحية العائلية فأمه تشكو من الروماتيز، من أي مرض

 له أصدقائه فيقول أنه محبوب ، من ناحية الحياة العلائقية ففيصل يبدو كشاب إجتماعي

الناس و المشاركة في مختلف الأعمال من طرف الجيران و الأقارب لأنه يحب مساعدة 

  ). القيام بأشغال بناء و غيرها، مساعدة مريض(الاجتماعية 

 يقضي وقته أحيانا ،  من ناحية استغلال الوقت فيصرح فيصل أنه مثل الشباب الآخرين

 حيث كان يعتبر العالم الغربي من خلال هذه ،  انترنيت و التلفزة، في ممارسة الرياضة

 كانت ، كعالم يمثل مثل أعلى في النجاح و الحرية و غيرها) سائل الإعلامو(الوسائل 

 و سمحت له أن ،  فيقول أنها غنية، تجربة بعض الأشهر أين قطن بأوروبا تجربة ثرية

 أي أن هناك من الصعب الحصول على عمل و النقود التي أخذها ، يغير بعض معتقداته
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لى بعض الجمعيات الخيرية لمساعدة المقيمين غير  مما أدى به إلى اللجوء إ، نفذت سريعا

  .الشرعيين من ناحية اللباس و الغذاء

 فهو يذكر الأب الذي غادر البيت في مرحلة ، فيما يتعلق بالمعاش الاسائي في الطفولة

 فكانت مرحلة ،  حيث أنه بنى عائلته أخرى مع أولاد اخرين، طفولته كثيرا فيما بعد

 و لما يذكر أمه نلاحظ في ملامحه شعور قوي ، طفي واقتصاديطفولة مرحلة حرمان عا

  .بالحزن

أما عن السلوك التوكيدي فكانت ملاحظة سلوكه غير اللفظي تشير الى شاب ذو سلوك 

 و من ناحية التوكيد الفظي فالبرغم من ،  حركاته ووضع جسمه يشير إلى ذلك، توكيدي

 ، طاع بعد ذلك أن يظهر أجوبة توكيديةصعوبة الحديث في بداية المقابلة إلا أنه است

  .بفرض أرائه بطريقة متوازنة و التعبير عن مشاعره بطريقة صريحة

 إذ أن كان جوابه للسؤال ما هي ، النظرة المستقبلية لفيصل هي نظرة نوعا ما متشائمة

 سجن ،  مادام في الوطن فهي موت بطيئة"لا شيء"طموحاتك و نظرتك المستقبلية؟  هي 

  .ة بدون أملو حيا
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  " :فيصل" تقديم شبكة تحليل نتائج المقابلة نصف الموجهة لحالة * 

  

النسبة المئوية لكل  : التكرار   : الوحدات   :  المصفوفات 

  : وحدة 

النسبة المئوية 

  :لكل مصفوفة

السلوك 

  : التوكيدي

  :  الاستجابات التوكيدية غير اللفظية

  :الاستجابات التوكيدية اللفظية

: ستجابات اللاتوكيدية غير اللفظيةالا

  : الاستجابات اللاتوكيدية اللفظية

05  
09  
00  
01  

33.33% 
60 %  
-  
06.6 %  

93,33%  

  

  

06,66%  

الكلي  المجموع

 : لتكرار الوحدات

   =15      

  الإساءة الجسمية    : خبرات الإساءة

  الإساءة النفسية 

  الإساءة الجنسية 

  الإهمال 

02  
05  
00  
04  

    

   الكلي المجموع

: لتكرار الوحدات

   =11      
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  ": فيصل " تحليل و مناقشة شبكة نتائج المقابلة نصف موجهة لحالة * 

 % 93.33الى نسبة " فيصل"تحصلنا من خلال تحليل شبكة المقابلة نصف موجهة لحالة 

تكرارات بالنسبة للاستجابات ) % 33.33 (05 منها درجة ، من الاستجابات التوكيدية

تقابل . بالنسبة للاستجابات اللفظية التوكيدية)  %60أي ( تكرارات 09مقابل ، يديةالتوك

 تكرارات 00 ،  من الاستجابات اللتوكيدية % 06.66هذه النتائج للسلوك التوكيدي نسبة 

  . تكرارات للاتوكيد اللفظي01للاتوكيدية غير اللفظي  و 

ضع جسمه ملائم و كان يجيب  كان و، كان فيصل طوال المقابلة يتحدث بصوت واضح

  . دون ارتباك و باستغراق زمن مكوث معقول، للأسئلة بطريقة تلقائية

). كالحزن أم الشعور بالفشل(كانت ملامح وجهه معبرة و متوافقة مع الشعور المرافق له 

 و يعبر عما يشعر بطريقة توكيدية دون تجنب أو ، كان أيضا لا يتجنب نظرات العين

  .وع بصورة طبيعية دون توهرهروب من الموض

أثناء المقابلة نتيجة   إظهار " لفيصل"  و من جهة أخرى كان تحليل التعبير اللفظي 

 لأنه كان نوعا ما قلق ، في بداية المقابلة الإنتاج اللفظي قليل. استجابات توكيدية لفظية 

 أنه جد  و بعد ذلك استطاع أن يعبر عن مشاعره السلبية بكل وضوح اذ صرح، وحزين

 و أنه يحس بالفشل اذ أنه كان له طموح قوي بالنجاح في ، حزين بعد طرده من فرنسا

 كانت لفيصل القدرة  ،  و تعويض أمه خيرا بعدما قاست في تربيته هو و أخوه، أوروبا

 ،  كيفاش تشوفني يما، كيفاش ندخل للدا: " في التعبير عن شعوره و تساؤلاته حيث قال 

 الخدمة ما ، أنا إنسان خدام: " و يضيف". ها و نحسنلها معيشتها كنت نتمنى نفرح

 ألتما كنت نخدم و كنت لاباس عليا لو كان ماشي لكواغط ما كفانيش  déjà ، تخلعنيش

  ...". كانوا الناس يقدروني خاطش خدام، درت معارف بزاف... الوقت نديرهم
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 لازم  les européensا  هوم،  ما تغرنيش الدنيا، كنت شاد في ديني: " و يضيف

 ما عاملوناش  jamaisالحق ... كل يدي حقو،  ما عندهمش الحقرة، نتبعوهم في الخدمة

... bien يكونوا معاك  réglo تكون معاهم ،  كي لحقنا طاليانbien عاملونا ، مليح

  ...".ومبعد هوما عندهم أخلاقهم و دينهم و حنا عندنا دينا

 اذ كانت لديه ،   أن فيصل له سلوكات لفظية توكيديةأظهرت المقابلة نصف الموجهة

يبدو أيضا أنه يستطيع .  و بدأو الاستمرار في المحادثة، القدرة في التعبير عن الشعور

 ، المبادرة بالتفاعل و الانخراط في مواقف اجتماعية و حتى القدرة على المعارضة و اللفظ

سؤال الذي يطرح له حول لا شرعية  هذه و الاستجابة للنقد و في هذا الصدد يجيب عن ال

 ،  في بلادي une situationأرضى ربي واسعة و ما دام ما حبتش : " فيقول، الهجرة

الرسول ...في الدين مكتوبة على الهجرة  mêmeنروح نحوس عليها في جهة وحدوخرى 

أثناء " فيصل"في حين لم يظهر ...". ماشي هاجر و بعد على الظلم ألي كان في مكة) ص(

 بينما كان هناك في بداية ، المقابلة و عبر الأسئلة المطروحة سلوكا لا توكيديا غير لفظي

المقابلة ما يمكن ربطه بسلوك لفظي غير توكيدي في عدم قدرته في الأول في التعبير عن 

 و يمكن إرجاع  هذا ،  والتزم بالصمب لمدة قبل الشروع في الحديث، مشاعر حزنه

  ).أي المقابلة الأولى(عية المقابلة السلوك إلى وض

 ،  تكرارات00 فنجد الإساءة الجنسية ب ، "لخبرات سوء المعاملة في مرحلة"  بالنسبة 

  . لم يعش خبرة إساءة جنسية من قبل" فيصل" حيث يبدو أن 

 حيث يقول أنه شاهد من ،  تكرارات خلال المقابلة02أما الإساءة الجسمية فهي تظهر ب 

 و يتكلم عن أبيه بكره ،  فكان أباه يضرب أمه، عنف في الأسرة) حلة طفولتهفي مر(قبل 

 تخلى عنهم و لم يهتم ،  و يقول أنه كلن عنيفا و لا يشتر بأي شيء اتجاه أولاده، شديد

 فيقول ،  صحة و غيرها،  لباس، بهم و لم يتحمل أي مسؤولية اتجاههم من حيث التغذية

 واحد ألي ،  حاشاك خامج،  بصح أنا ماعنديش بابا، مأسمحيلي  مادا:في هذا الصدد 
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أنا ...تغرو امرأة يروح يخلي أولادو على جالها و مايزيدش يحوس عليهم ماشي راجل

كان : "  فالبنسبة للاساءة الجسمية يقول، "عندي يما ربي يحفظها هي ألي تعبت علينا

راح ... ما نحكيلكبلا...  حاشاك كان يشرب و يدخل سكران للدار، bien surيضرب

 حيث يبدوا أن الأب كان يعاني ، كان هناك عنف أسري". كي كان في عمري عشر سنين

ينمو في أسرة " فيصل" و كان ، من مشكل تعاطي الكحول و كان عنيفا مع الأم و الأطفال

  .يعم فيها العنف و الإساءة

  . تكرارات05 حيث تظهر ب ، "إساءة نفسية" كانت الإساءة الجسمية ترافقها 

أنه حاول أن يتقرب من أبيه في مرحلة المراهقة لأنه كان بحاجة إلى " فيصل"فيقول 

و أكثر من ذلك فكان يهتم بأولاده الآخرين و لا " اللامبالاة" لكن واجهته ، صورة أبوية

 ، كي حوست عليه حسيت حسيت بلي راني براني "، يعطي لفيصل و أخاه أي اعتبار

 واش غاضني شغل كي ، ..." وزدت كرهتو même pas ماقيمنيش، ماعلابالوش قع بيا

كان كي "."  و حنا ماحوسش عليناbienشفتو شغل تاب ماولاش يشرب و كان مع ولادو 

  ". يعاودلي jamaisنعيطو في تيليفون يقولولي ما كاشو

 04 حيث يعود ب ، فيظهر على شكل إهمال في التغذية و اللباس و الصحة" الإهمال"أما 

 فقي هذا الصدد يرى فيصل أنه لم يحظى كالأطفال الآخرين بأب ، تكرارات في المقابلة

 ،  يشرولهم دوزان و لبسة العيد، كنت نشوف صحابي في لمسيد يوجعني قلبي " ، يهتم به

 يشكو أخ فيصل بنوبات حساسية منذ ،  لم يهتم أيضا بصحتهم، "jamaisحنا ...يخرجوهم

 يتأسف أيضا في الأعياد ، أباه لأخذه عند الطبيب لمعالجته فلم يهتم يوما ، صغره

 ، ن هناك حرمان عاطفي شديدفك، والمواسم كان غائبا و لا يعطي اعتبارا لهذا الموسم

يقدم لهم بعض من ) الخال( و كان بعض أفراد العائلة ، وكانت الأم هي الوالد الوحيد

 .هذا لا يعوض غياب الأب" فصل"الحنان لكن في نظر 
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 " : فيصل"لغريب عبد الفتاح غريب لحالة " توكيد الذات " تقديم نتائج مقياس * 

  1  نعم    - 1

  1  لا   - 2

  1  لا  -3

  0  نعم  -4

  0  لا  -5

  1  لا  -6

  1  لا  -7

  1  نعم  -8

  1  نعم  -9

  1  لا  -10

  0  لا  -11

  1  لا  -12

  1  لا  -13

  1  لا  -14

  1  لا  -15

  0  لا  -16

  1  نعم  -17

  0  لا  -18

  0  لا  -19

  0  لا  -20

  1  لا  -21

  1  لا  -22

  0  نعم  -23

  1  نعم  -24

  1  نعم  -25

 درجة 25/17   المجموع 

  " *لحالة فيصل" لتوكيد الذات " جدول نتائج سلم غريب فتاح  * 
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  ": لحالة فيصل " غريب عبد الفتاح " تحليل و مناقشة نتائج مقياس 

لتوكيد " مقياس غريب عبد الفتاح" تطبيق كان مجموع الدرجات المتحصل عليها من خلال

 و كانت هذه النتيجة ، و هو ما يوافق توكيد الذات يميل إلى المرتفع"  درجة17"الذات 

  ".لا"أو " نعم"باختياره لمجمل العبارات اما بـ 

 و هذا ،  عبارات سلبية و كان تنقيطها بالصفر08كانت العبارات اللاتوكيدية على شكل 

 ،  حيث كانت الاستجابات اللاتوكيدية على شكل الاعتذار الكثير، عبارة 25على مستوى 

 ،  عدم القدرة على التعبير عن المشاعر، عدم القدرة عن التعبير عن الضيق لصديق

فمن هنا نرى أن ...،  الاعتراض على شخص مسن، وأيضا عن الحب و العاطفة

ر عن المشاعر و يبدو ذلك أكثر اللاتوكيد يحمل المواقف التي لا يستطيع فيها التعبي

  .  أصدقاء أو أشخاص مسنين و محترمين، بالنسبة للأقرباء

 و بعد مساندته و شرح بعض الأسئلة ، كان يبدو مترددا" لفيصل"في بداية تقديم المقياس 

  . و أكثر تلقائية، أصبح يجيب بأكثر سهولة

و أكثر . طريقة نوعا ما مرتفعةيميل الى توكيد نفسه ب" فيصل"من هنا يمكن أن نستنتج أن 

  .العبارات اللاتوكيدية التي يظهرها المقياس هي الصعوبة في التعبير عن المشاعر
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عماد محمد مخيمر " (استبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة " تقديم نتائج * 

  ": فيصل " لحالة ) وعماد علي عبد الرزاق

  

  خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

  خبرات الإساءة النتائج المتحصل  :صورة الأم   :صورة الأب 

إساءة   :ها علي

  جسمية

إساءة 

  نفسية

إساءة 

  جسمية

  إساءة

  نفسية

  24  17  42  32  :النقط 

  41  74  :مجموع النقط 

خبرات الإساءة الجنسية النتائج 

  :المتحصل عليها 
  خبرات الإساءة الجنسية

  10  :النقط

  = درجة125  :المجموع

  

  *" فيصل" جدول نتائج خبرات الإساءة في مرحلة الإساءة في مرحلة الطفولة لحالة * 
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عماد محمد " استبيان لخبرات الإساءة في مرحلة الطفولة"مناقشة و تحليل نتائج * 

  ": فيصل" مخيمر و عماد علي عبد الرزاق لحالة 

توصلنا إلى " فيصل" ىمن خلال تطبيق استبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة عل

 توافق هذه الدرجة نسبة قريبة الى المتوسط من ، " درجة125"نتائج معدلها الإجمالي 

و كان ذلك عن طريق اختياره لمجمل العبارات باختلاف درجاتها حيث . خبرات الإساءة

  . درجة لكل عبارة4 إلى 1تتراوح من 

 مقارنة بالأم التي ،  درجة74بة كانت درجة الإساءة من حيث الصورة الأبوية أعلى بنس

بينما كانت الإساءة الجنسية منعدمة تماما في نتائج الاستبيان أي ب .  درجة41هي بـ 

  . درجات10

الإساءة النفسية " فكانت ،  بالنسبة لصورة الأب التي هي أعلى درجة بالنسبة لصورة الأم

ثل في العبارات المرافقة  و هي تتم،  درجة42حيث أتت بـ " بالجسمية"أعلى مقارنة " 

 التقليل ،  السب و التهديد،  الصراخ في الوجه، لأعلى درجة بالنداء بالأسماء أو الألقاب

 و عبارات كتجاهل المرض و ، تجنب اللقاء معه و التجاهل: من الشأن و أيضا من نوع

الإساءة "أما عن " دائما" كانت كل هذه عبارات مرفوقة بعبارة ، عدم الاهتمام بالتغذية

 ،  الصرب بالقدمين،  فنجد أعلى الدرجات ترافقها عبارات الصفع على الوجه، "الجسمية

بالنسبة لصورة ". أحيانا"  و كانت بدرجة ،  و القذف  بأي شيء، الطرح على الأرض

أو " أبدا" و معظمها ترافق عبارة ) 24( فنجد الإساءة النفسية بأعلى درجة أي ، الأم

". أحيانا"أي التهديد بالطرد من المنزل بجواب " 20رقم " درة كانت للعبارة  أعلى، "نادرا"

 و ، و من هنا نرى أن نسبة الإساءة كانت بأعلى درجة عند صورة الأب مقارنة مع الأم

 .هذا ما يوافق ماجاء به في المقابلة نصف موجهة
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  :  خلاصة نتائج الحالة * 

 و النتائج المتحصل عليها من خلال تطبيق ، موجهةبناءا على ما جاء في المقابلة نصف ال

" على " خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة "  و استبيان، "توكيد الذات"كل من مقياس 

  :  يمكن أن نستنتج ما يلي، "فيصل

 حيث تظهر هناك استجابات لا توكيدية من نوع عدم ، أن فيصل يميل الى التوكيد المرتفع

 فنرى أن له نوع من الصعوبة في التكلم عن عواطفه ، ن المشاعرالقدرة على التعبير ع

  .وله نوع من الكبت

والتعبير عن أرائه ، في حين نرى أنه اجتماعي و له سهولة في التواصل مع الآخرين

  .والمعارضة

 فكان هناك توافق بين النتائج المتحصل عليها ، أما عن خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

 ، حيث أنه ظهر أن هناك إساءة تميل إلى المتوسط، نصف الموجهة والاستبيانفي المقابلة 

من " إهمال"شديدة و" إساءة نفسية"  و،  كان هناك عنف عائلي، و تمس الصورة الأبوية

 ، طرف الأب من ناحية عدم الاعتبار و اللامبالاة بهم والإهمال من شتى أنواعه الغذائي

  .لتعليماللباس و الصحة و التربية و ا

محاولة في النجاح والخروج من " فيصل" لكن هناك عند، هذا أدى إلى نقص في التوكيد

 ومن بين هذه الوسائل كانت محاولة الهجرة ، الأزمة العائلية و الاجتماعية التي يعيش فيها

كأمل له لتحسين وضعيته ووضعيته أمه التي كانت الوالد الوحيد له والتي كانت منبع كل 

 .دمت لهعاطفة ق
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  تقــديـم الحــالــة

.  وذو مستوى دراسي متوسط،  أعزب،  سنة26شاب جزائري يبلغ من العمر " رضوان"

.  في إحدى الأحياء الشعبية مع والديه في مسكن نوعا ما صغير، يقطن بولاية الجزائر

رضوان لديه أختين متزوّجتين وأخ متزوج يشتغل في الحراسة يسكن معهم في البيت 

  .العائلة ذو مستوى إقتصادي متوسط. هو الأخير في المرتبة بين إخوته. ولديه طفل

 لكن يشير إلى أنّ ،  يصرّح أنه حاول أن يجد عملا بدون جدوى، رضوان بدون عمل

 حيث ، هوايته هي الرسم والنحت وأنه يحب كثيرا الفن وهذا يشغل مكانة كبيرة في حياته

أثناء المقابلة . ارس وفي دار الشباب وغيرها ويفتخر بذلكأنه يطلب منه أن يرسم في المد

لدينا شعور أنه يعشق الفنّ ويتحدث عن ما يعرفه في إيطاليا من متاحف وأن هناك للفن 

 لكن هذا الميدان ليس له قيمة ، مكانة عظيمة وأنه يوّد ويحلم أن يعمل يوما في هذا المجال

 لأن في ،  أن أمّه حاولت أن تعالجه بالرقية حيث يقول، في مجتمعنا ولا حتى في أسرته

يقول ذلك  (! وأن ذلك يبعده عن البحث عن عمل حقيقي، نظرها هذا الميول غير عادي

  . وحتى أن تكون لديه حياة عادية في نظرها، )رضوان وهو يبتسم

  . و لا اي مشكل او اضطراب سلوكي معروف، ليس لرضوان سوابق عدلية

 أبوه متقاعد كان عامل ، ك صلة قرابة بين الوالدين ليست هنا ،على المستوى العائلي

 ما عدا الأم التي ، يبدو أنه ليس هناك سوابق مرضية في العائلة. بسيط وأمه قاطنة بالبيت

 يظهر أنه يتمتع ، بالنسبة للسوابق المرضية لرضوان. تظهر ارتفاع قليل في ضغط الدّم

يصرّح أنه لا يتعاطى المخدرات ولا . كانبصحة جيّدة ولا يشكو من أي مرض أيّا 

  .الكحول ولا يلجأ إلى أي نوع من الأدوية
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 ، من ناحية الحياة العلائقية والإجتماعية يبدوا أن رضوان شاب إجتماعي لديه أصدقاء

  .يحب الناس وله سهولة في تكوين علاقات مع الآخرين

مال فنية كالرسم حيث أن هذه الأعمال  بينما يصرّح أنه يحب أحيانا البقاء لوحده للقيام بأع

  ).يظهر ذلك من خلال كلامه عن الفن( تشكّل هواية تشغل مكانة واسعة في حياته 

 وأن ،  وأنه يبدو غريبا في نظرهم، بينما يشير رضوان إلى أنه غير مفهوم في عائلته

  .موضوع البطالة وحبه للفن موضوعين شجار

بعد إقامته غير شرعية إثر عملية ) فرنسا(من أوروبا كانت المقابلة مع رضوان بعد طرده 

 حيث كانت هجرته بالطريقة السرية أول محاولة له عن طريق إحدى ، مراقبة الهوية

 نحو جزيرة سردينيا وكانت محاولة فرديته أي ليس ، شواطئ عنابة عن طريق البحر

  . فرد كلهم جزائريين12برفقة أصدقاء بل جماعة 

رضوان . ب تأشيرة سفر بطريقة قانونية رفضت له من طرف إيطالياكان سبق له أن طل

    . لم يسافر من قبل إلى الخارج بطريقة شرعية

 تكون إجابته أن هناك حالات هجرة ، لما يسأل عن حالات هجرة سرية أم شرعية يعرفها

  حيث كان أحدا من أقاربه في فرنسا منذالثمانينات و كان يمثل، شرعية من بين أقاربه

سكن رضوان عنده بضعة أشهر حيث كان يعمل . نمؤذج نجاح بالنسبة له و كل عائلته

 أما عن أمثلة الهجرة السرية فيقول ، أحيانا بطريقة غير شرعية لكي يلبي حاجاته اليومية

 منهم من عاد ومنهم من ، أن هناك العديد من أبناء الحي الذين لجئوا إلى  الهجرة السرية

 وأيضا إلى تحسين ظروفهم ، سوية وضعيته إلى وضعية قانونيةإستقر و إستطاع ت

  .المعاشية والإقتصادية الشخصية وحتى العائلية أي أفراد عائلتهم الذين هم في الوطن
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 فيقتصر كلامه على الحديث عن البطالة ، يجيب رضوان عما إذا كان له معاشا إسائيا

يضيف إلى أنه .  الحياة بالوطنوعدم الإهتمام بالشباب وصعوبة العيش وسوء نوعية

 أما من ، يصعب النظر إلى المستقبل حيث هو متأكد أنه سيء وبدون أمل في الوطن

 غير أنه كان ، الناحية العائلية فهو يقول أنهم حقيقة عائلة ذو مستوى إقتصادي بسيط

  .يعمها علاقات عاطفية قوية وإحترام متبادل مع الوالدين

تو كيدي أن رضوان شخص هادئ ويميل إلى فرض نفسه نرى من ناحية السلوك ال

  .بطريقة محترمة ومتناسبة مع الموقف
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 ". رضوان"تقديم شبكة تحليل نتائج المقابلة نصف الموجهة لحالة  •

 

 

  

النسبة  :التكرار  :الوحدات  :المصفوفات

المئوية لكل 

  :لكل وحدة

  النسنة المئوية
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 ":رضوان" تحليل ومناقشة شبكة نتائج المقابلة نصف الموجهة لحالة  •

من  % 88.44من خلال تحليل نتائج المقابلة نصف الموجهة تحصلنا على نسبة 

  .من الإستجابات اللاتوكيدية % 11.76بل  مق، الإستجابات التوكيدية

 ،  تكرارات06و بـ  % 35.3حيث ظهرت المكوّنات غير الّلفظية المتحصل عليها بنسبة 

فمن خلال المقابلة .  تكرارت09وبـ   % 52.94أما المكونات التوكيدية اللفظية فكانت 

بصوت هادئ  يتحدث " رضوان" فكان ، إعتمدنا على ملاحظة مظاهر السلوك الخارجية

 وكان يجيب عن الأسئلة المطروحة بعد زمن كمون ، ولم يكن هناك إرتباك في الكلام

كان أيضا . معقول حيث أنه لم يكن متوهر في الجواب بل يأخذ وقتا معقولا في إستجابته

 وكان ، وضع جسمه ملائما مع الموقف وكان هذا الوضع  بصدد إصدار رسالة توكيدية

وهو إلقاء العيون حيث كان ينظر إلى الطرف الآخر ولا يتجنب مرفوقا بسلوك آخر 

 وكانت التعبيرات الوجهية متزامنة مع الرسالة التوكيدية  التي تفترضها وذلك عبر ، النظر

ملامح الوجه التي كانت في أغلب الأحيان وطوال المقابلة متوافقة مع الرسالة اللفظية التي 

  .ترافقها

تجابات التوكيدية اللفظية ملاحظة عن طريق تحليل التعبير ومن جهة أخرى كانت الإس

 فصرّح منذ بداية المقابلة عن ، الكلامي لرضوان المحتوى في المقابلة نصف الموجهة

توكيده لنفسه عن طريق التعبير الفني وهذا بالرغم من أن عائلته وحتى محيطه غير معتاد 

 أنا نحب نرسم ، اتهم حاجة ماشي عاديةحتى ولاج: "  فيقول، لهذا النوع من الإختيارات

 قلتلها مارانيش ، normal يما كي حبت جيبلي الراقي كانت تشوفني ماشي ، والنحت

  ..."! مريض

 بالاك نقرى ،  حبيت نروح طاليان نجرب، علاه حبيت نروح من هاذ لبلاد: " ويضيف

  ."في هاذ المجال
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 أنا كنت ،  يحبوش يدخلوا للرسم كانوا قع ما déjà"أما عن المدرسة فيقول رضوان 

  " !  bizare يشوفوني خطرات ، نحب ندخل

 ،  كان خلاني المدير، وفي أخر السنة وحد العام عدت رسمتلهم قع الحيط والزجاج" 

  " .مازالهم حتى دركا

  .يفتخر أيضا رضوان ببعض النحوت التي قام بها ووضعت امام باب احدى المتاحف

  .كأنه ترك بصمته ويفتخر بذلك..." ى دركامازالت حت: " حيث يقول

 بالاك لوكان قريت لوكان ،  نروح نشوفهم les beaux artsكان عندي حبابي في " 

 la"درت هاذ  spécialité" ، " نحب بزاف نروحinternet  باش نقرى على هاذ 

domaine."  

 يخلي ، بحرهاذي حاجة ماشي ساهلة الواحد يروح يغامر في ال: " أما عن السفر يقول 

 ، طميت دراهم وتكلت على ربي" ". بصح درت حاجة في بالي مانوليش للّور...عايلتو

 هنا ما ، ومازال نعاودها نشااالله... قلت بالاك ننجح في الخارج كيما داروا ألي قبلي

  ".jeunesكاين والوا لـ 

ظي متوافق عن كانت طوال المقابلة إستجاباته اللفظية التوكيدية مرفوقة بتوكيد غير لف

  .طريق وضع جسمه وصوته و إيماءاته أيضا

 لتقييم هل تلك ، أما عن مواقف مختلفة يكون واجهها أو يتخيل نفسه في مواجهتها

 حيث يجيب عن ، المكونات اللفظية توكيدية يظهر من تحليلها أنها من النوع التو كيدي

مشاعر أو القدرة على السؤال أسئلة عمّا وجد في موقف عليه المعارضة أو التعبير عن ال

 مادام عندي ، هاذي ربي أو وصانا بلّي لازم ماتسمحش في حقك: "  فيقول، أم الطلب

  المهم الواحد مايظلم حتى واحد ومايتعدى على حق حتى ، حق في حاجة ندي حقّي

  ".واحد
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هي  تكرارات ف02وبـ  % 11.76أما عن الإستجابات اللاتوكيدية غير اللّفظية بنسبة 

تظهر في بعض الأحيان من خلال التكلم بطريقة غلظة وبصوت عالي لمّا يتطرق إلى 

 وحين يطرح عليه سؤال ، موضوع نقص إمكانيات الشباب وقلة المشاريع المهتمة بهم

  visaلو كان في رايك عطاوني : "  فتكون إجابته، حول الطريقة الغير شرعية للهجرة

 كانت الإستجابة نوعا ما عدوانية لا توكيدية من ناحية ".لوكان ما ضطريت نغامر بحياتي

  .وضع الجسم والإشارة بالأيدي ورفع الصوت

  .أما عن الإستجابات اللاتوكيدية اللفظية فلم تظهر منها طوال المقابلة نصف الموجهة

 فبالنسبة للإساءة الجنسية فرضوان ينفي تماما كلّ خبرة ، "خبرات سوء المعاملة" أما عن 

بـ " في حين تكون الإساءة الجسمية.  تكرارات خلال المقابلة00ءة جنسية فتظهر بـ إسا

 ، باش الطفل يتربى لازم توريلو" c’est normal: "  يقول في هذا الصّدد،  تكرارات02

... تفهمو والضرب يدخل في التربية كي الطفل يدير حاجة ماشي مليحة لازم يتعاقب

 إيه وكيفاش الوقت صعيب لوكان ما تورلوش الطفل يقدر ...والدينا ثاني تربباو هكذا

كيما ....  كان القدر والإحترام، حنا كان بابا غير بالخزرة نفهمو". " يخرج من الطريق

  ". تضربني normalكي كنت صغير

لم يفهم رضوان مقصود السؤال .  تكرارات01نجدها بـ " بالإساءة النفسية" فيما يتعلق 

 لالا ، الإساءة النفسية يامادام رانا نعيشوها كل يوم: " ح قصير يقولفي البداية وبعد شر

هاذ الإساءة عشناها .... والدينا رباونا كيما قدروا ويعطيهم الصحة، حاشا ماشي الوالدين

 السكنة ،  الخدمة ماكاش، jeunesفي المجتمع تاعنا ألى ما يعطي حتى حق لـ 

حنا الجيل تاعنا ....  شيبة،  دراهم، ك حاجة ألي تقصدو باش يعاونك يستنا من، ماكاش

 يخمو قع les jeunesفي رايك كيفاش تشوفي هاذ "...." عانا بزاف مادارونا والو

 ماصابو والو  c’est que ،  شكون ألي يحب يغامر بروحو ويخلي عايلتوا، يروحوا

  "... ".الحقرة"هنا غير 
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هل عشت خبرة إهمال : " لسؤال لما طرح عليها ا،  تكرارات03 يأتي الإهمال بـ 

حنا : "  يقول رضوان، "في مراحل عمرك الأولى؟) إلخ....،  صحّة،  غذاء، لباس(

 الحمد  mais كنا محرومين من شي حوايج ،  والحمد االله simple بابا كان خدام ، الفقر

يما بزاف  كنا كmais ، تحرمنا ماكناش ناكلو كيما نحبوا ولا نلبسوا كيما نحبو "، ..."االله

  ". والحمد االله كاين الصحة والهنا، الناس
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  ":لغريب عبد الفتاح غريب لحالة رضوان" توكيد الذات" تقديم نتائج مقياس  •
  1  نعم   1

  1  لا   2

  0  نعم  3

  1  لا   4

  1  نعم   5

  1  لا   6

  1  لا   7

  1  نعم   8

  1  نعم   9

  1  لا   10

  1  نعم   11

  1  لا   12

  1  لا    13

  0  نعم  14

  1  لا   15

  0  لا   16

  1  نعم   17

  0  لا   18

  1  نعم   19

  1  نعم   20

  0  نعم   21

  0  نعم   22

  1  لا   23

  0  لا   24

  1  نعم   25

   درجة  18/ 25  المجموع

 

 *".رضوان"لحالة " لتوكيد الذات" جدول نتائج سلم غريب عبد الفتاح *
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 ". رضوان " لحالة " تاحغريب عبد الف" تحليل ومناقشة نتائج مقياس  •

لتوكيد " مقياس غريب فتاح"كان مجموع الدرجات المتحصل عليها من خلال تطبيق 

 وكان هذا باختباره ، وهذا يوافق توكيد للذات يميل إلى المرتفع"  درجة18 "، الذات

  ".لا " أم " نعم"لمجمل العبارات إما 

ارات على مستوى المقياس أي على  عب07 فكانت بنسبة ، بالنسبة للعبارات اللاتوكيدية

  . إجابة25

، 22، 21، 18، 16، 14، 3(كانت الإستجابات اللاتوكيدية على مستوى السؤال رقم 

.  التعبير عن الحب والعاطفة، حيث كانت عبارة عن صعوبة بالتعبير عن الآراء) 24

ص ومن جهة أخرى نلاحظ من خلال إجابات المقياس نوع من التحفظ إتجاه الأشخا

المسنين أو الأشخاص القرباء فيما يتعلق في التعبير عن وجهة نظر لو كان هؤلاء على 

أم " رضوان" يمكن ربط بعض من تلك الإجابات إلى نوع التربية التي خطي بها . خطأ

  . إلى ثقافة معينة التي ترفض احترام الأشخاص المسنين أو الأقارب

 حيث كان تلقائيا و لم تظهر ، يرا في الإجابةلم يتردد كث" رضوان"يجدر الإشارة إلى أن 

  .عليه علامات قلق

 تميل إجابته إلى توكيد ذاته ، "توكيد ذات يميل إلى المرتفع" يمكن استنتاج أن رضوان له 

  .بطريقة مرنة ومتوازنة
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عماد محمد مخيمر " (إستبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة" تقديم نتائج  •

 ".رضوان" لحالة ) لرزاقوعماد علي عبد ا

  

  خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

  صورة الأم  صورة الأب

  

  خبرات الإساءة النتائج المتحصل عليها

إساءة 

  جسمية 

إساءة 

  نفسية 

إساءة 

  جسمية 

إساءة 

  نفسية

  18  18  23  17  النــقـط

  36=  40=  مـجمـوع النــقـط

خبرات الإساءة الجنسية النتائج المتحصل 

  ليها ع

  خبرات الإساءة الجنسية

  10  النــقـط

   درجة86=   المـــجـمـوع

  

  *".رضوان" جدول نتائج إستبيان خبرات الإساءة غي مرحلة الطفولة لحالة *
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عماد محمد استبيان  خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة " مناقشة و تحليل نتائج * 

  : ة رضوانلحال" مخيمر و عماد علي عبد الرزاق لحالة 

 ، " درجة86" كانت النتائج المتحصل عليها من خلال تطبيق استبيان خبرات الإساءة بمعدل

توافق هذه الدرجة نسبة ضعيفة من خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة  و كان ذلك عن 

 درجة لكل 4 إلى 1طريق اختياره لمجمل العبارات باختلاف درجاتها حيث تترواح من 

  .عبارة

 أغلب العبارات الممثلة ،  نقطة40 لصورة الأب نجد درجة خبرات الإساءة تمثل بالنسبة

الضرب "تمثل عبارات )  درجة01" (أبدا" خبرات إساءة نفسية و جسمية ترافقها عبارة 

" هي أعلى درجات الإساءة بعبارة " الطرد من المنزل"أو " الذي يترك أثرا على الجسم

" بعبارة " الطرد من المنزل"هي " لرضوان"ى درجة  و تأتي أعل، ) درجة02" (نادرا

  ). درجة03" (أحيانا

 درجة 18 و على التساوي ،  درجة36فتمثل خبرات الإساءة " لصورة الأم"أما بالنسبة 

 أغلب العبارات تقابلها ،  درجة بالنسبة للإساءة النفسية18بالنسبة للإساءة الجسمية و 

القذف " ثم " و الصفع على الوجه" النداء بالألقاب" ي  أ3 و 2 نجد عبارة ، "أبدا" درجة 

  .كأعلى درجة إساءة) درجة02" (نادرا" بدرجة "  بأي شيء في حالة غضب

 و هي توافق أدنى درجات عبارات ،  درجات10" خبرات الإساءة الجنسية" بينما تمثل 

 في استبيان خبرات .وبالتالي أضعف نسبة للإساءة الجنسية" أبدا" الإساءة في المقياس أي 

، نوعا ما قلق ومتوتر وسريع في زمن كمون الأجوبة" رضوان" كان ، الإساءة الجنسية

  .  ربما لحساسية الموضوع، وذلك بالرغم من أن رضوان يظهر كشاب له ثقة بنفسه
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 هناك بعض ، "ضعيفة"نستنتج أن رضوان له خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة 

ى نوع من الإساءة الجسمية أو النفسية الضعيفة التي لا تتعدى العبارات التي تشير ال

  ".أبدا" و أغلب العبارات يجيب اليها بعبارة ، ) درجة02" (نادرا"درجتها عبارة 
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  : خلاصة نتائج الحالة * 

 و النتائج المتحصل عليها من خلال تطبيق ، بناءا على ما جاء في المقابلة نصف موجهة

على " خبرات الاساءة في مرحلة الطفولة"و استبيان "  توكيد الذات"كل من مقياس 

  : رضوان يمكننا استنتاج ما يلي

 حيث برزت الاستجابات ، أن رضوان استجابات تميل إلى مستوى توكيد الذات مرتفع

  .اللفظية في المقابلة بنسبة عالية مقارنة باللالفظية

ى التعبير عن رأيه و مشاعره و فرض و كانت النتائج تشير إلى أن لرضوان قدرة عل

 يدافع عن حقوقه بطريقة لا ، ذاته بمستوى كاف و بتوافق مع احترام الآخرين و المجتمع

  .يتعدى بها على حقوق الآخرين

 فيظهر من خلال الاستبيان و المقابلة نصف ، أما عن خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

 أما عن ،  الجنسية منعدمة اعتمادا على النتائج فنجد الإساءة، موجهة أن نسبتها ضعيفة

كالضرب " و يمكن وضع بعضها ، الجسمية و النفسية و الإهمال فهي تأتي بنسب ضعيفة

 ، في سياق ثقافي يقبل ذلك و لا يعتبره إساءة بل تصحيح للأطفال" الذي لا يحدث جروح

ل في مراحل ما بعد الطفولة بينما تظهر نتائج المقابلة نصف الموجهة إساءة نفسية أو إهما

و التي تحدثها في نظر رضوان سياسة نقص الاهتمام بالشباب كفرص النجاح و العمل و 

 و التي تدفع حسبه إلى محاولة الهروب كالهجرة الغيرة شرعية كوسيلة وحيدة ، السكن

  .للنجاح و الأمل في مستقبل أحسن
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 تقديم الحالة

كان .  أعزب وذو مستوى دراسي ثانوي،  سنة29 العمر  يبلغ من،  شاب جزائري"أحمد"

  موظفا 

في إحدى المؤسسات الوطنية للتأمين قبل أن يغادر الوطن بطريقة غير شرعية عام 

2011. 

 في حين ،  أين كان يعيش مع والديه وأخاه وأختين، من ولاية عين الدفلى" أحمد"ينحدر 

 ويعيشون في نفس ، )وإثنين إيناث ، إثنين ذكور(هناك أربعة من إخوته متزوجين 

 .الولاية

 ،  حيث هي بعيدة عن المدينة ببعض الكيلومترات، تعيش العائلة في منطقة شبه ريفية

يبدو أن على مستوى .  الأب متقاعد والأم قاطنة بالبيت، وهم ذو مستوى معيشي متوسط

يصرح . كري ماعدا الأب هو مصاب بداء الس، العائلة لا أحدا يشكو من مشكل صحي

 . يجد فيها السند وهي منبع طاقة له، أن العلاقات العائلية جيدة وحميمية"  أحمد"

يقول أنه لا .  ولم يشكو يوما من أي مشكل، من الناحية الصحية يتمتع أحمد بصحة جيدة

  .يتعاطى أي نوع من الأدوية أو المخدرات

 سهل التواصل مع ، تماعي فهو يبدو كشخص إج، أما من الجانب العلائقي والإجتماعي

 .الآخرين وكثير الأصدقاء

 وكان موظف لمدة سنتين قبل هجرته السرية في مؤسسة ، ليس لأحمد أي سابق عدلي

  .وطنية بدون أي مشكل

  . مصحوبة بإقامة غير شرعية، تعد هذه أول هجرة سرية

 لكنه ، نس إذ كان بحوزته جواز سفر أستعمله للسفر إلى تو، كانت له تجربة سفر دولي

  . كان طلبه للتأشيرة مصحوبا بالرفض رغم تقديمه كل الوثائق، لما أراد السفر إلى أوروبا
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 ، أما عن إذا ما كان هناك محاولات أو حالات هجرة سرية عند أقاربه أو في محيطه

يجيب أحمد أن هناك العديد من الحالات من بين الشباب اللذين سبق من أنهم حاولوا فمنهم 

  . ولم يعدمن نجح

 بل أنه قرّر الرجوع إلى أرض الوطن ، تجدر الإشارة إلى أن أحمد عاد بنفسه ولم يطرد

 ،  وبعدها أصبح يشعر بالتعب والوحدة أراد العودة، بعدما مكث بفرنسا لمدة سنة تقريبا

  .والمثول أمام الجهات القضائية و العودة بين أقاربه

 حيث يقول أنه إستعدّ لذلك سنة ، بكل تلقائيةأما عن مسار هجرته السرية فهو يحكيها 

 شاب 31 عبر شاطئ كريشتل بوهران اتجاه مدينة ألميريا الإسبانية وذلك رفقة 2011

 وكان ذلك بواسطة شخص جزائري ينحدر من ولاية وهران ويجهل ، كلهم من الغرب

 إلا ، "نيخار" يواصل قوله أنه تمّ القبض على كل الجماعة في .  مقابل مبلغ مالي، هويته

 ثم توجه إلى مدينة فالنسيا التي قضى فيها ليلة ، هو تمكن من الدخول إلى مدينة ألميريا

 وبعدها دخل إلى التراب الفرنسي وتوجه إلى ،  ثم إلى فكتوريا أين قضى ليلة، واحدة

 ومكث بها إلى غاية أوت ، مدينة بوردو ثم ذهب إلى مرسيليا أين يتواجد أصدقاء له

 حيث كان يشتغل في صيانة أجهزة الإعلام الآلي عند أحد الخواص وكان مستأجرا 2012

  .في منزل

أنترنيت وما ، منبعها التلفزة، قبل هذه التجربة كانت معتقدات وتصورات أحمد للخارج

 لكن يرى أحمد أنها كانت بعيدة عن ، يحكيه الشباب عن بقاع الأحلام التي تمثلها أوروبا

 وكان بعده عن ، حيث أنه وجد صعوبة في التأقلم في الوسط الغربي، هالواقع الذي عاش

  .العائلة والأقارب تجربة مؤلمة جدا بالنسبة له

 فبالرغم من العواقب القضائية نتيجة هجرته السرية فإنه ، نظرة أحمد للمستقبل متفائلة

أخت (من فتاة  إذا هو ينوي الزواج ، يرى أنه يتحمل مسؤولية ذلك وهذا لن يعرقل مساره

  .وتكوين عائلة في وطنه) صديق له
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 ":أحمد"تقديم شبكة تحليل نتائج المقابلة نصف الموجهة لحالة  •

  النسبة المئوية  :التكرار  :الوحدات  : المصفوفات

  : لكل   وحدة

  النسبة المئوية 

  :مصفوفة

الإستجابات التوكيدية غير  -

 .اللفظية

  .ية اللفظيةالإستجابات التوكيد -

06 
04 

42.85%  
28.57% 

  السلوك  % 71.43  

  :التو كيدي

الإستجابات اللاتوكيدية غير  -

 .اللفظية

  .الإستجابات اللاتوكيدية اللفظية -

02 
02 

 14.28 %  
14.28 

%  

28.57 %  

  المجموع الكلي 

  :لتكرار الوحدات
   =14      

  خبرات 

الإساءةمرحلة 

  : الطفولة

 الإساءة الجسمية -

 الإساءة النفسية -

  الجنسيةالإساءة -

  الإهمال -

00 
00 
00 
00 

    

  المجموع الكلي 

  :لتكرار الوحدات
   =00      
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 ": أحمد" تحليل ومناقشة شبكة نتائج المقابلة نصف الموجهة لحالة  •

 من % 71.43 تحصّلنا على نسبة ، من خلال تحليل نتائج المقابلة نصف الموجهة

  .اللاتوكيدية تجابات من الإس% 28.57مقابل  الإستجابات اللاتوكيدية

 وتمثلت في إلقاء ،  تكرارات06حيث جاءت الإستجابات التوكيدية غير اللفظية بـ 

 ،  حيث كان يرافق سمات الوجه المؤكدة من حيث الابتسام الملائم مع الموقف، العيون

  . وأيضا مدّة الإستجابة و كونها المعبرة على السلوك التوكيدي، وشدّة الصّوت

 وكان هناك عموما ، ع الجسم والإيماءات الوجهية ملائمة مع الموقفأيضا كان وض

  .سهولة في الكلام

 ،  تكرارات أثناء مدّة المقابلة04 فكانت بمقدار ، أمّا عن الإستجابات التوكيدية اللفظية

حيث إعتبرنا قراره بالعودة والمثول أمام الجهات القضائية مع إتخاذ جلّ مسؤولية فعله 

 فهو لا يعتبر ذلك فشلا بل يقول أنها ، ريعه المستقبلية كتصريح توكيديلمواصلة مشا

 بصح دك ،  رحت شفت،  ماشي نادم عليهاexpérienceهاذي :"  فيقول، تجربة حياته

التعبير عن المشاعر السالبة " أحمد"إستطاع أيضا  ..."الواحد راه يكبر ويدور يبني دار

كي يكونوا لعياد    surtout يتوحش الدار ، غريبيبقى الواحد   l’étrangerفي : "قولا

 يما تبكي ،  هدرت مع الدار في التليفون،  واالله يامادام نهار العيد بكيت، والمواسم

أيضا تعبيرا للمشاعر الموجبة وقدرة على  كان هناك...".  كنت بلا كواغط، ومقلقة عليا

في حين كانت بأقل نسبة هناك . "أحمد"السؤال والطلب كاستجابات توكيدية لوحظت عند 

 أصدرها أحمد في بداية فترة التفاعل ،  تكرارات02إستجابات لا توكيدية غير لفظية بـ 

وكانت على شكل تجنب النظر وشدّة صوت منخفضة سرعان ما غيّرها وشعر بأكثر 

  .إرتياح جعله يعبّر عن مشاعره بأكثر تلقائية

 كان ذلك عبر مواقف ،  تكرارات02للفظية بنسبة بينما كانت الإستجابات اللاتوكيدية ا

 حيث يظهر أنه في بعض الأحيان يعجز عن الرفض لبعض الطلبات ، يتخيل فيها نفسه

في بداية المقابلة وبالرغم من . خاصة لما يتعلق الأمر بالأشخاص المحترفين أو المسنين
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 فبدون أن ، ي للوضعية كان الشعور أنه أعطى موافقته بفهم نسب، الشرح له بهدف البحث

  .يطلب رأينا من اللّازم إعادة شرح له هدف المقابلة

 ويضيف أنه ترعرع في ، فيما يتعلق بخبرات الإساءة فهو ينفي تماما أي نوع من الإساءة

لمّا .  مبنية على الإحترام والتعاون، وسط عائلي تغمره علاقات وطيدة وعاطفية قوية

 وعدد الأطفال إلاّ ، ل أنه والديه بالرغم من قلّة المد خول يقو، يطرح عليه السؤال ثانية

أنه قريب جدّا من أمه ويصفها بالحنون وذوي الرأي إذا كانت دوما سندا له في قرارت 

 إلا انه يصرّح أنها لم تكن موافقة على إرادته الهجرة سريّا وفعل ذلك بدون علمها ، حياته

  . لكي لا يقلقها
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  ":أحمد" لتوكيد الذات لحالة " غريب عبد الفتاح"تائج تطبيق مقياس تقديم ن •
  1  نعم   1

  1  لا   2

  1  لا   3

  1  لا   4

  1  نعم   5

  1  لا   6

  1  لا   7

  1  نعم   8

  1  نعم   9

  1  لا   10

  0  لا   11

  0  نعم  12

  0  نعم   13

  0  نعم  14

  1  لا   15

  0  لا   16

  1  نعم   17

  1  نعم  18

  1  نعم   19

  1  م نع  20

  0  نعم   21

  1  لا  22

  1  لا   23

  0  لا   24

  1  نعم   25

  درجة  18/ 25  المجموع

 *"أحمد" لتوكيد الذات لحالة" غريب عبد الفتاح" جدول نتائج سلم*
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 ":أحمد" لتوكيد الذات لحالة "  غريب عبد الفتاح" تحليل ومناقشة نتائج مقياس  •

لتوكيد " غريب عبد الفتاح" تطبيق مقياس من خلال ، كان معدل الدرجات المتحصل عليها

 وكان ذلك عن طريق الإجابة ، "توكيد للذات مرتفع"  درجة وهذا يوافق 18 ، الذات

  .1 أو 0لمجمل عبارات المقياس بنعم أم لا وبإعطاء درجة 

 حيث تتمثل في ، 0 عبارات مرفوقة بدرجة 7تشتمل الإستجابات غير التوكيدية على 

مثال الصديق ( مواجهة الآخرين ،  على التعبير على الشعور عموماعبارات عدم القدرة

 صعوبة التعبير عن الحب والعاطفة بالنسبة للعبارة ،  الإحتفاظ بالآراء لنفسه، )12للعبارة 

 حيث كان بداية إتصال ،  لاحظنا أثناء تطبيق المقياس نوع من التردد في البداية21، 16

  .ه وظهر ذلك من خلال الإجابات التلقائيةمع المقياس وسرعان ما تأقلم مع

ّ أحمدّ له توكيد ذات مرتفع وهذا يتوافق مع ما  فنستنتج من خلال نتائج المقياس أن

  .أستخرج من خلال المقابلة
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لخبرات الإساءة " إستبيان عماد محمد مخيمر وعماد على عبد الرزاق" تقديم نتائج  •

 ": أحمد" في مرحلة الطفولة لحالة 

  خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

  صورة الأم  صورة الأب

  

  ت الإساءة النتائج المتحصل عليهاخبرا

إساءة  إساءة نفسية  إساءة جسمية 

  جسمية 

  إساءة نفسية

  17  16  17  18  النــقـط

  33  35  مـجمـوع النــقـط

  خبرات الإساءة الجنسيةخبرات الإساءة الجنسية النتائج المتحصل عليها 

  10  ــقـطالن

   درجة78=   المـــجـمـوع

  

 *"أحمد" جدول نتائج إستبيان خبرات الإساءة غي مرحلة الطفولة لحالة *
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لخبرات " عماد محمد مخيمر وعماد على عبد الرزاق"مناقشة وتحليل نتائج إستبيان •

 ": أحمد"الإساءة في مرحلة الطفولة لحالة 

عماد محمد مخيمر " لال تطبيق سلم لقد كان مجموع الدرجات المتحصل عليها من خ

خبرات إساءة في مرحلة الطفولة " درجة وهذا يوافق 78 ، "وعماد على عبد الرزاق

 وكان ذلك عن طريق إختياره بمجمل العبارات بإختلاف درجاتها حيث تتراوح ، "ضعيفة

  . درجة4 إلى 1مابين 

 أمّا ، 01درجة أبدا أي معظمها مرفوقة ب" أحمد" كانت درجات العبارات التي إختارها 

كانت أعلى درجة عبارات الإساءة . 02أي بدرجة " بنادرا"العبارات الأعلى درجة كانت 

الصفع (أي العبارات الثالثة " إساءة جسمية" نقطة هي عبارتين 35بـ " صورة الأب"عند 

  ).على الوجه

أي " فسيةإساءة ن"وعبارة ) القذف بأي شيء لما يغضب( والعبارة الواحد وعشرون 

  . 2العبارة الخامسة بدرجة 

 ماعدا ، "أبدا" كانت معظم الإجابات مرفوقة بدرجة ،  درجة33بـ " صورة الأم" أمّا عن

  . درجة02العبارة السادسة التي كانت مصحوبة بعبارة نادرا أي بـ

  . نقط10أما الإساءة الجنسية فهي منعدمة أي بمجموع 

 وهذا يوافق ما جاءت ، ضعيفة" أحمد" الطفولة عندنستنتج أن خبرات الإساءة في مرحلة

  .به نتائج المقابلة نصف الموجهة
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 :خلاصة نتائج الحالة •

اعتمادا على نتائج تحليل محتوى المقابلة نصف الموجهة والنتائج المتحصل عليها من 

 يمكننا ، خلال تطبيق مقياس توكيد الذّات واستبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

  : إستنتاج مايلي

 فكانت الإستجابات التوكيدية ، ذو مستوى توكيد الذات يميل إلى المرتفع" أحمد" يظهر أن

  . اللّفظية وغير اللّفظية بأعلى درجة مقارنة مع الإستجابات اللاتوكيدية

 بينما ظهرت هناك صعوبة ، وأكدت نتائج المقياس إختيار العبارات التوكيدية بأعلى نسبة

الأشخاص  وصعوبة في فرض الآراء خصوصا مع  ، ير عن المشاعر والعاطفةفي التعب

  .المحترمين والمسنين

 حيث يظهر أن أحمد كان ، أمّا عن خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة فهي بنسبة ضعيفة

  . لا تظهر فيها أي نوع من الإساءة، ينمو في عائلة تغمرها علاقات وطيدة وعاطفيّة

الة أن هناك توافق بين نتائج تحليل المقابلة نصف الموجهة ونتائج نستنتج في هذه الح

والتي تشير إلى أن " إستبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة"و " مقياس توكيد الذاتّ"

أحمد له مستوى توكيدي يميل إلى المرتفع مع نسبة ضعيفة من خبرات الإساءة في 

  .الطفولة
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 -تقديم الحالة-

 بدون ،  أعزب وذو مستوى دراسي ثانوي،  سنة28 يبلغ من العمر ، شاب" سليمان"

 من عائلة ذو مستوى إقتصادي ،  ينحدر من ولاية تيارت في منطقة شبه حضرية، عمل

  .متوسط

 أختين متزوجتين و أخا معهم في البيت ،  لديه ستة إخوة، مع والديه" سليمان" كان يعيش 

 على مستوى ، شتغل في الفلاحة والأم قاطنة بالبيتكان الوالد ي. بدون عمل و أصغر منه

 لديه أخ متزوج ، العائلة يبدو أن الوالدين يشكون من إرتفاع في ضغط الدم وداء السكري

أنّ العلاقات العائلية " سليمان"يقول . يعاني من إعاقة حركية نسبية منذ أن كان صغيرا

 نوع من الإحتفاظ مع الأب في التعبير  لكن هناك،  يسودها إحترام إتجاه الوالدين، جيّدة

  . بينما مع الأم فالعلاقات تغمرها أكثر عاطفة وحرية في التعبير، عن المشاعر

 يصّرح أنه لا ، من الناحية الصحّة يبدو أنّ سليمان لا يشكو من أي مرض أو إضطراب

ان يصف نفسه أمّا من الناحية العلائقية فسليم. يتعاطى المخدرات ولا أي نوع من الأدوية

 وتسود العلاقات ، كشخص جدّ إجتماعي وكونه إبن مدينة ريفية فله الكثير من الأقارب

 ويقول أنّ له مهارات إجتماعية غنية سمحت له منذ صغره في أن ، السند الإجتماعي

 فيقول أنه مارسها ،  حيث هو يجيد التجارة، يتأقلم في كلّ المواقف و الوضعيات الصعبة

  .في مرحلة الدّراسةمنذ الصغر 

  .ليس لسليمان أي سابق عدلي من أي نوع و لا اي مشكل او اضطراب سلوكي معروف

لم .  مصحوبة بإقامة غير شرعية دامت تقريبا سنة، تعدّ هذه الهجرة السريّة أول محاولة

  . ولم يطلب تأشيرة سفر من قبل، تكن لسليمان أي تجربة سفر دولي من قبل

 فمنهم من تكون ، لشرعية عديدة من بين أقاربه وشباب المنطقةحالات الهجرة غير ا

حيث كان أحدا من أقاربه من اللذين ذهب إلى .  لكن من بينها من انتهت بالنجاح، فاشلة

في التسعينات بطريقة سريّة واستطاع أن يسوّي وضعيته والإقامة بطريقة ) فرنسا(أوروبا 

  . ته ووجد عنده مساعدة معتبرةكان سليمان عنده خلال مرحلة إقام. شرعية
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 تعرّف عليها عن ،  لأنه يريد أن يتزوج بفتاة فرنسية جزائرية الأصل، عاد سليمان بنفسه

فكان من اللاّزم العودة إلى .  حيث هي من عائلة زوجته، طريق الشخص الذي أقام عنده

  . اج بسليمان هي بدورها ستأتي إلى الوطن للزو، الوطن والمثول أمام الجهات القضائية

مسار هجرته السرية كانفي البداية برّا إبتداءا من مدينة مغنية بولاية تلمسان مع أحد 

وبعدها أبحر إلى مدينة ألميريا " مليلية"  ثم إلى مدينة ، أصدقائه نحو مدينة سعيديّة

 بل ، يقول أنه لم يتم ذلك عن طريق وسيط ولم يدفع ثمنا لأي فرد مقابل ذلك. الإسبانية

. ولم يعطي أكثر تفاصيل لمصالح الحدود ولا من خلال المقابلة) مع صديق(كانت بمفرده 

 إلى التراب الفرنسي حتى مدينة باريس 2012في حين يقول أنه وصل بتاريخ جويلية 

  . عند قريبه

 حيث أنه إستطاع استئجار غرفة في ، كان يشتغل في مطعم ويتقاضى أجرا مقابل ذلك

  . عند رجل جزائري الأصلشقة مع جزائري آخر

 وأقوال ،  أنترنيت، للعالم الغربي منبعها التلفزة" سليمان"كانت معتقدات وتصورات 

 وأيضا الأقارب اللذين يوفدون كل عطلة صيف إلى الوطن وهم يحملون ملامح ، الشباب

 الذي كان طوال مدّة مراهقة سليمان يعتبر نموذجا يريد ، النجاح المادّي والمعيشي

  .وصول إليهال

بالنسبة للنظرة المستقبلية فهو ينوي الزوّاج بالفتاة الفرنسية جزائرية الأصل والعيش معها 

  . وتسوية وضعيته هناك والحصول على عمل يمكّنه من العيش، في فرنسا
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 ":سليمان"تقديم شبكة تحليل نتائج المقابلة نصف الموجهة لحالة  •

  

  النسبة المئوية  :التكرار  :الوحدات  : المصفوفات

  : لكل   وحدة

 النسبة المئوية 

  :لكل مصفوفة

الإستجابات التوكيدية غير  -

 .اللفظية

  .الإستجابات التوكيدية اللفظية -

06  
06  

46.15%   
46.15%   

  السلوك  % 92.3  

  :التو كيدي

الإستجابات اللاتوكيدية غير  -

 .اللفظية

  .الإستجابات اللاتوكيدية اللفظية -

00  
01  

   
07.69 %  

07.69 %   

  المجموع الكلي 

  :لتكرار الوحدات
   =13      

  خبرات الإساءة 

في مرحلة 

  :الطفولة 

 الإساءة الجسمية 

 الإساءة النفسية 

 الإساءة الجنسية 

  الإهمال 

02  
00  
00  
02  

    

  المجموع الكلي 

  لتكرار الوحدات
   =04      
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 " ليمانس" تحليل ومناقشة شبكة نتائج المقابلة نصف الموجهة لحالة  •

 من % 92.3تحصلنا من خلال تحليل شبكة نتائج المقابلة نصف الموّجهة على نسبة

  . من الإستجابات التوكيدية% 07.69 مقابل ، الإستجابات التوكيدية

 فكان ،  وظهرت منذ بداية المقابلة،  تكرارت06كانت الإستجابات غير اللفظية بمعدل 

كان كلامه مصاحب بإتصال غير لفظي توكيدي . سليمان يتحدث بكل تلقائية وبدون تردّد

 ،  إلقاء العيون مع الطرف المقابل مع الإبتسام الملائم للموقف، تجسد في وضع جسمه

  .كانت شدة صوته متوسطة وكلامه مفهوم ومزن مصحوب بإماءات الوجه الملائمة

ظي المصاحب  فكان التعبير اللف، إضافة إلى هذه الإستجابات الغير اللفظية التوكيدية

 تكرارت 06 حيث ظهرت بنسبة ،  ويؤكد نوع ومستوى التوكيد عند سليمان، يتوافق معها

  .  مريحا وسريع التفاعل مع الآخرين، يظهر سليمان واثقا من نفسه. أثناء المقابلة

 بابا مسكين كان فلاّح ،  لوكان تشوفني وين نسكن، أنا ابن الدوار: " يقول عن نفسه

أنا وين نروح نخدم ...لتما خدمت وان شاء االله ربي يوفقني... نخدموأنا من صغري

  ". ويحبوني الناس

 حيث تكلم معها ،  فسوف يكون ذلك في الجزائر، وبالنسبة للفتاة التي ينوي الزواج منها

 الحق هي مدينة قلتلها واحد ، أنا قلتلها أنت تربيني لهيك:"  فيقول، ووافقت شروطه

 تروحي تشوفي عايلتك كيما تحبي بصح الخّش ،  لا باباك لا يماك، مايدخل في حياتنا

 حاجة ما ، أنا نقول واش في بالي " "وافقت وتفاهمنا... والخريج بزاف مانحبوش

أيضا فهو يرى ".   حتّى بابا ونقولو حاجة كي ماتعجبنيش، تعجبنيش نقولها مهما كان

 يستطيع من بعدها السفر بطريقة قانونية  لكي، أنه من العادي تسوية وضعيته في الجزائر

من جهة أخرى فلاحظنا أنه يستطيع التعبير عن مشاعره السلبية والإيجابية . وشرعيّة

  .بطريقة صريحة وسهولة
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 لما يريد أن يفرض أحيانا ،  تكرار01في حين تظهر الإستجابات اللاتوكيدية اللفظية بـ 

حينما يريد أن الوصول إلى جمع أوال أو  ،  فيكون ذلك بطريقة نوعا ما قوية، نفسه

  . تحقيق حياة أكثر رفاهية فيبدو يفرض نفسه بقوّة وإشباع حاجاته مهما كان الأمر

 تكرارات 02 فتظهر الإساءة الجسمية بـ ، بالنسبة لخبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

الطفولة من حيث تكلّم عن العقاب الجسدي الذي كان يتلقاه مع إخوته وهو في مرحلة 

 لكن يضيف أنّ هذا هو نموذج التربية الأحسن إذا يرى أنه في فائدة الطفل ، طرف الأب

لكن يتأسف نوعا ما لنقص الإتصال مع الوالد ". الصح من الخطأ"أن يضرب لكي يتعلم 

يما نحكي  "، "الحرمة ولقدر:"  ويرجع ذلك إلى مثلما يقول، الذي كان لا يتكلم معهم كثيرا

   ...".ا بصح بابا هكذا كاين لقدرمعاه

 فينفي كل خبرة من هذا النوع خلال مرحلة ، فيما يتعلق بالإساءة النفسية والجنسية

  .         الطفولة

 حيث يقول أنّ الفقر جعلهم أحيانا يحرمون من ،  تكرارات02بينما الإهمال فنجده بـ 

 لكن يؤكد أنّ والديه بذلوا كل ، ناالغذاء الملائم واللباس وحتى الذهاب إلى الطبيب أحيا

 حنا ، كي يكون طرف خبز: "  فيقول،  وكانوا يقسمون كلّ شيء معهم، جهدهم في التربية

  ".ناكلوا وهوما لا
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  ":سليمان" لتوكيد الذات لحالة " غريب عبد الفتاح"تقديم نتائج تطبيق مقياس  •
  1  نعم   1

  1  لا   2

  1  لا   3

  1  لا   4

  1  نعم   5

  1  لا   6

  1  لا   7

  1  نعم   8

  1  نعم   9

  1  لا   10

  1  نعم   11

  1  لا  12

  1  لا  13

  1  لا  14

  1  لا   15

  0  لا   16

  1  نعم   17

  1  نعم  18

  1  نعم   19

  1  نعم   20

  1  لا  21

  1  لا  22

  1  لا   23

  1  نعم  24

  1  نعم   25

  درجة  24/ 25  المجموع

 *"سليمان" وكيد الذات لحالةلت" غريب عبد الفتاح" جدول نتائج سلم*
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 ": سليمان" لتوكيد الذات لحالة " غريب عبد الفتاح" تحليل ومناقشة نتائج مقياس  •

 

" على نتيجة " سليمان"لتوكيد الذات " غريب عبد الفتاح "تحصلنا من خلال تطبيق مقياس 

لى كان ذلك عن طريق الإجابة ع.  وهذا يوافق مستوى توكيد الذات مرتفع، " درجة24

  . درجة10 أو 0عبارات المقياس بنعم أم لا أي ما يوافق 

إشتملت العبارة اللاتوكيدية الوحيدة التي استعملها سليمان في المقياس على العبارة 

 ،  والتي هي حول عدم القدرة على التعبير عن العاطفة والحبّ بسهولة، السادسة عشر

ك لمّا يتحدث سليمان عن الصعوبة في يتجسّد ذل.  درجة0فكانت هذه العبارة مرفوقة بـ 

  . بالخصوص مع الأب، التعبير عن الشعور

  .في حين كانت كل الإستجابات في المقياس المختارة هي إستجابات توكيدية

 وهذا يتوافق مع ما لوحظ ، "مرتفع" فنستنتج من هنا أن سليمان له مستوى توكيدي للذات 

  .في المقابلة
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لخبرات الإساءة في " تبيان عماد مخيمر وعماد على عبد الرزاقإس" تقديم نتائج  •

 ": سليمان" مرحلة الطفولة لحالة 

  خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

  صورة الأم  صورة الأب

  

  خبرات الإساءة النتائج المتحصل عليها

إساءة  إساءة نفسية  إساءة جسمية 

  جسمية 

  إساءة نفسية

  18  17  23  20  النــقـط

  35  43  ـجمـوع النــقـطم

  خبرات الإساءة الجنسيةخبرات الإساءة الجنسية النتائج المتحصل عليها 

  10  النــقـط

   درجة88=   المـــجـمـوع
 

 *"سليمان" جدول نتائج إستبيان خبرات الإساءة غي مرحلة الطفولة لحالة *
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لخبرات " على عبد الرزاقعماد محمد مخيمر وعماد " مناقشة وتحليل نتائج إستبيان  •

 ": سليمان" الإساءة في مرحلة الطفولة لحالة 

عماد محمد مخيمر وعماد " كان مجموع النقط المتحصل عليها من خلال تطبيق إستبيان 

"  درجة88"  يوافق ، لخبرات الإساءة في مرحلة الطفولة على سليمان" على عبد الرزاق

 وكان ذلك عن طريق إختياره لمجمل ، يفوهذا يوافق خبرات إساءة تربية من الضع

  .  درجة4 إلى 1العبارات باختلاف درجاتها حيث تتراوح ما بين 

 درجة 43 حيث كانت بنسبة ، كانت درجة النقط عند صورة الأب أكثر من صورة الأم

  . درجات أي منعدمة10وكانت درجة الإساءة الجنسية موافقة لـ .  درجة للأم35مقابل 

 الموافقة لعبارة 3 فكانت أعلى درجة في الإستبيان هي درجة ، ة الأببالنسبة لصور

 29 و 20 والعبارة ، )يصرخ في وجهي لأقل سبب (6 وكانت منسوبة للعبارة ، "أحيانا"

بينما كانت كل الإختيارات ). وعدم شراء ملابس جديدة، التهديد بالطرد من البيت( أي

  .الأخرى موافقة لعبارات نادرا أو أبدا

 فكانت أكثر الدرجات التي ، أما صورة الأم فيبدو أن نسبة الإساءة كانت بأقل درجة

 كانت منسوبة للعبارة الأولى ،  درجات2والموافقة لـ " نادرا" إختارها سليمان هي عبارة 

  ). نداء بالألقاب و الصرّاخ في الوجه، تكوني بالنار( والثانية والسادسة أي 

 وهذا يوافق ما أستخرج ، خبرات الإساءة عند سليمان ضعيفةمن هنا يمكن أن نقول أن 

  .في المقابلة
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 : خلاصة نتائج الحالة •

 والنتائج المتحصل عليها من ، إعتمادا على نتائج تحليل محتوى المقابلة نصف الموجهة

خلال تطبيق مقياس توكيد الذات واستبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة على حالة 

  :  يمكننا إستنتاج مايلي ،سليمان

 من خلال إختياره عبارات توكيدية في ، كانت الإستجابات التوكيدية عند سليمان مرتفعة

  .المقياس واستعماله اتصالا لفظيا وغير لفظي توكيدي أثناء المقابلة نصف الموجهة

ير عن  ولديه القدرة على التعب، فهو يفرض نفسه وواثق بإمكانياته ومهاراته الإجتماعية

 ،  وفرض رأيه والنقد والمعارضة في المواقف البينشخصية، المشاعر السلبية الإيجابية

  .وهذا ما يؤدي إلى إستنتاج أن مستوى توكيد الذات عند سليمان مرتفع

 إذ تتمثل في نوع ضعيف من ، أمّا عن خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة فهي ضعيفة

 ،  وهو موافق لسياق ثقافي متقّبل لهذا النوع من العقاب، الإساءة الجسمية كالعقاب الجسدي

 ويمكن ربطه بالمستوى ، أمّا الإهمال فنجده نسبيا. حيث يندرج في نوع من أنواع التربية

 حيث كان إهمالا غير ، المعيشي الإقتصادي الضعيف الذي عاشه سليمان في الطفولة

  . متعمدا بل راجع لنقص الإمكانيات

 أن حالة سليمان يوافقها مستوى توكيدي مرتفع مع درجة خبرات إساءة ومن هنا نستنتج

  .منخفضة
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 *تقديم الحالة* 

  . ذو مستوى دراسي ثانوي،  أعزب،  سنة26 شاب جزائري يبلغ من العمر "حسان"

.  بعيدة على المدينة ببعض الكيلومترات، يقطن بولاية بومرداس في منطقة شبه ريفية

و لديه أخت ) ذكر و ثلاثة إناث( أربعة إخوة ، يعيش مع والدتهحسان بدون مهنة و 

توفي والده عندما كان صغيرا في سن السابعة و عاش يتيما حيث كان خاله ولي . متزوجة

 إذ المستوى الاقتصادي ، أمر العائلة و كان له صورة أبوية بالرغم من صعوبة العيش

ية و علاقات يغمرها الحب و العاطفة فهو العائلي متوسط فهو يصف العلاقات العائلية بقو

  .قريب من أمه و إخوته

 فحاول أن يجد عملا أكثر ، كان حسان يشغل بطريقة غير منظمة و غير مستقرة

  . فكانت وعود التشغيل دوما ما تنتهي بخيبة، استقرارا بدون جدوى

ب إثر حادث  توفي الأ، من الناحية العائلية يبدو أن كل أعضائها يتمتعون بصحة جيدة

بجدر الإشارة إلى أن أم و أب حسان يقربان لبعضها و هما . سيارة حيث كان هو السائق

 أما حسان فهو يتمتع ،  فكانت العائلة بعد الحادث متماسكة و وجدوا سندا عندهم، أبناء عم

بصحة جيدة و لا يشكو من أي مرض و يصرح أنه لا يتعاطى أي نوع من المخدرات أو 

  .الأدوية

 حيث أثر الزلزال على هيكل ، 2003شير إل أن عائلة حسان كانت ضحية زلزال ماي ن

دامت عمليات الترقيع ثلاثة سنوات  قبل أن . البيت و أصبح خطرا عليهم العيش بداخلها

تعيش ( بل تم إسكانهم في بيت مؤقت ، يعودوا للسكن فيها إذ أنهم لم يوفر لهم سكنا آخر

  .)فيه أخته مع زوجها الآن

 لديه أصدقاء و شبان ، من الناحية العلاقية فحسان يبدوا و يصف نفسه كشاب اجتماعي

  . و له سهولة في التواصل بالآخرين، من نفس العمر من عائلته
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تعد هذه المحاولة . ان سابق عدلي أو مشكل أو اضطراب سلوكي معروفسليس لح

  .اليا إلى الوطنللهجرة السرية أول محاولة انتهت بالفشل حيث طرد من إيط

لم يسافر من قبل خارج الوطن و لم يطلب من قبل تأشيرة سفر لأنه كان متأكدا بالفشل 

  .مسبقا

بينما كانت معتقداته و تصوراته للعالم الغربي منبعها الانترنت و التلفزة أيضا العدد الهائل 

 الوطن من الجزائريين القاطنين بالخارج و اللذين يوفدون خلال مرحلة الصيف إلى

  .حاملين معهم مظاهر النجاح المادي و المعيشي

 على متن 2013أما عن مسار الهجرة السرية لحسان فكان قد غادر التراب الوطني ربيع 

 ،  أشخاص من مختلف ولايات الوطن15مع ) عنابة(قارب صيد من شاطئ سيدي سالم 

ليلا لكي لا يلفتوا أبحروا . بواسطة شخص جزائري ينحدر من ولاية عنابه يجهل هويته

 هناك ألقي عليهم ، انتباه حراس السواحل الجزائرية باتجاه جزيرة سردينيا الايطالية

  .القبض بعرض البحر من طرف حراس السواحل الايطالية و تم التحقيق معهم

حول بعدها حسان إلى مركز المهاجرين غير الشرعيين بمدينة غاليا ري الذي قضي فيها 

 تم تحويله إلى مركز آخر بمدينة تورينو ثم إلى مطار روما ليعود إلى  ثم،  أيام5مدة 

  .الوطن مرفقة بعنصرين من الشرطة الايطالية للمثول أمام الجهات القضائية الجزائرية

 حيث أدلى بشعوره ، كان طول المقابلة تظهر ملامح الحزن و الحسرة في وجه حسان

بلية و طموحاته برغبته في إعادة محاولة يجيب عن السؤال حول نظرته المستق. بالفشل

  .الهجرة إلى أوروبا ليحقق حلمه في حياة أفضل
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  ":حسان"تقديم شبكة تحليل نتائج المقابلة نصف الموجهة لحالة  •

:التكرار :الوحدات :المصفوفات
المئوية  النسبة

 :لكل وحدة

النسبة 

المئوية لكل 

 :مصفوفة

يدية غير الاستجابات التوك

  اللفظية

الاستجابات التوكيدية 

 اللفظية

06  
  

05 

50%  
 

41.66% 

  

  
91.66%  

  

  
 

 :السلوك التوكيدي

الاستجابات اللاتوكيدية 

  غير اللفظية

الاستجابات اللاتوكيدية 

 اللفظية

00  
  

01 

    

  
8.33% 

  

  
08.33% 

المجموع الكلي 

 :لتكرار الوحدات

 12=   

خيرات الإساءة في 

 :مرحلة الطفولة

  إساءة جسمية

  ءة نفسيةإسا

  إساءة جنسية

 إهمال

01  
  

01  
00  
01 

  

المجموع الكلي 

 :لتكرار الوحدات

 03=   
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  ":حسان"تحليل و مناقشة شبكة نتائج المقابلة نصف الموجهة لحالة  •

من خلال النتائج الكمية التي تم التحصل عليها من خلال تحليل نتائج المقابلة نصف 

فتجدر الإشارة إلى أن بداية المقابلة كانت نوعا . يفياسيتم تحليلها ك" حسان"الموجهة لحالة 

 بالرغم من قبوله للمشاركة في البحث لكنه فيما بعد ، ما صعبة نظرا لتحرز المفحوص

 .كان معه التواصل سهل و تلقائي

  . للاستجابات اللاتوكيدية%08.33 مقابل ، %91.66فكانت الاستجابات التوكيدية بنسبة 

 و ظهرت أثناء المقابلة بـ %50ت التوكيدية و غير اللفظية بنسبة حيث كانت الاستجابا

 فكان التعبير غير الكلامي لحسان معبرا عن سلوك توكيدي عن طريق ،  تكرارات06

 فكان ، جلوسه و وضع جسمه و ملامح وجهه المعبرة كالتقاء العينين بطريقة ملائمة

  .و لا بتجنب النظرات لا بإلحاح ، ينظر إلى الطرف الآخر بطريقة ملائمة

كانت طريقة كلامه و الصوت معبرا عن تواصل توكيدي يرافق الرسالة الكلامية أما 

 فاستطاع ،  تكرارات05أي بـ %41.66بالنسبة للاستجابات التوكيدية اللفظية فهي بنسبة 

راني "...  فيقول عن طرده، حسان التعبير عن مشاعره السلبية عن طريق تعبيره الكلامي

 تما ، كنت نحلم باش نروح...  واش من معيشة تستناني هنا بلاد الحقرة و المعرفة، رمدم

أما عن المشاعر الموجبة ". تخدم تنال هنا ما كاين والو... l’espoir كاين ، كاين خدمة

 راني فرحان كي نشوف يما la seul chose: "فعبر عنها حين تحدث عن عائلته فقال

 يما شغل ،  أنا نقصر بزاف مع خياتي و يماgenre ، يلهم تشبهd’ailleurs ، وخياتي

 ما نعيا نعاودها ، أنا هاذ لبلاد ماعطاتني والو: "  و يضيف، "نقصر معاها كلي صاحبتي

تظهر السلوكات التوكيدية اللفظية في اختياره أيضا عبارات ".  تاعيle rêveحتى نوصل 

هولة في طلب السند الاجتماعي من  و له س، تشير إلى أنه سهل التواصل مع الآخرين

  .الآخرين و فرض رأيه لما يضطر الأمر
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 تكرار 01 بـ ، %08.33 فهي تمثل ، في حين ظهرت الاستجابات اللاتوكيدية بأقل نسبة

للاستجابات اللاتوكيدية اللفظية و تجسد ذلك في قوله أنه قد فشل في هذه المحاولة و ربما 

 ،  و أبدى عجزا و إحباطا و شعورا بعدم الإمكانية، يةقد لا يستطيع المحاولة مرة ثان

 بالاك ،  دراهم، هادي حاجة ماشي ساهلة... ما شكيتش نقدر نعاودها: "حيث قال

لكنه استطاع فيما بعد تجاوز هذا ...".  نعاود نصيب كيفاش نروحoccasionماطيحليش 

 ،  من أنه سياق بحث بالرغم،  فلا ربما كانت فرصة الكلام مع مختص نفسي، الإحباط

  .فرصة للتفريغ و تجاوز الأمر

 إساءة 01( تكرارات 03 و كانت بنسبة ،     بالنسبة لخبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

تجدر الإساءة إلى أن موت الأب في الصغر كان ).  إهمال01 ،  إساءة جسدية01 ، نفسية

 و ربتهم الأم بمساعدة  إذا كان هو و إخوته صغارا، عاملا إضعاف في حياة حسان

  .لوحدها) الخال(الأقارب 

  :فمن هنا يقول عن الإهمال انه كان راجع إلى الحالة المادية المتوسطة فيقول

  :فيقول عن دراسته". ألي عندوا باباه ماشي كيما لي ما عندوش"

 و حتى عن اللباس و التغذية فيظهر أن ، "كنت نحب لمسيد بصح الإمكانيات كانوا قلال"

  .لعائلة عرفت حرمانا من هذا الجانبا

كانوا " الكبار" فيقول أن كل أعضاء العائلة ، خبرات الإساءة الجسدية أنت بنسبة ضعيفة

 ، ماشي كيما دركا: "فيقول) الجد و الجدة و الخالات و الأخوال(يتدخلون في رالتربية 

كا دراري  در، زمان كي لولد يدير حاجة غالطة يصيب ديمن شكون يرجعو للطريق

 زمان كانوا ،  ألي يتدخل في التربيةdéjà الوالدين مهملينهم و ما يقبلوش ، ماكاش شكون

و من هنا نرى أن التربية بالضرب غير المبرح مكون من ". الناس لكبار عندهم كلمتهم

  .مكونات التربية المقبولة في وسط حسان

 عند غضب ، الألقاب المكروهةأما الإساءة النفسية فتظهر على شكل نداء بالأسماء أو 

  .الأم
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  ":حسان"لتوكيد الذات لحالة " غريب عبد الفتاح"تقديم نتائج تطبيق مقياس  •

 1 نعم -1

 1 لا -2

 1 لا -3

 1 لا -4

 1 نعم -5

 1 لا -6

 1 لا -7

 1 نعم -8

 1 نعم -9

 1 لا -10

 1 نعم -11

 1 لا -12

 1 لا -13

 0 نعم -14

 1 لا -15

 1 نعم -16

 1 نعم -17

 0 لا -18

 1 نعم -19

 1 نعم -20

 1 لا -21

 1 لا -22

 1 لا -23

 1 نعم -24

 1 نعم 25

  درجة25/23 :المجموع

 

 *"حسان"لتوكيد الذات لحالة " غريب عبد الفتاح"جدول نتائج مقياس *
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  ":حسان"لتوكيد الذات لحالة " غريب عبد الفتاح"تحليل و مناقشة نتائج مقياس  •

" غريب عبد الفتاح" درجة على مقياس 23 ، لقد كان مجموع الدرجات المتحصل عليها

و كان ذلك بالإجابة على مجمل عبارات . وهذا يوافق تقدير للذات يميل إلى المرتفع

  .1 أو 0و بإعطاء لكل عبارة درجة " لا"أو " بنعم"المقياس 

ارات و كانت تشمل إذن بالاحتفاظ كانت الإجابات اللاتوكيدية متمثلة في اختيار اثنين عب

  . و في عبارة أخرى اتجاه الأشخاص المسنين و المحترمين، بالآراء لنفسه بصفة عامة

هل تستطيع أن تعبر عن الحب والعاطفة؟ :  و التي هي16كان هناك تردد في العبارة رقم 

  .فبعد تردد و سؤال كانت الإجابة توكيدية

س هو أن التوكيد للذات لحسان هو توكيد مرتفع يتوافق و النتيجة من خلال تطبيق المقيا

 ما عدا أنه في المقابلة كان يصرح أنه ، نسبيا مع ملاحظات المقابلة نصف الموجهة

  .عموما يعطي و يفرض رأيه إلا أن المقياس أظهر نسبية هذا السلوك
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 الإساءة في لخبرات" عماد مخيمر و عماد علي عبد الرزاق"تقديم نتائج استبيان  •

  ":حسان"مرحلة الطفولة لحالة 

 خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

 صورة الأم صورة الأب

خبرات الإساءة في 

مرحلة الطفولة 

 إساءة نفسيةإساءة جسمية إساءة نفسيةإساءة جسمية :المتحصل عليها

 16 16 16 19 :النقط

 32 32 :مجموع النقط

خبرات الإساءة 

رحلة الجنسية في م

الطفولة المتحصل 

 :عليها

  

 خبرات الإساءة الجنسية

 10 :النقط

  درجة77 :المجموع

 

  *"حسان"جدول نتائج استبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة لحالة * 
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" عماد أحمد مخيمر و عماد علي عبد الرزاق"تحليل نتائج استبيان مناقشة و •

   : عبد الرزاقلخبرات الإساءة في مرحلة الطفولة لمخيمر

كان معدل الدرجات المتحصل عليها من خلال تطبيق إستبيان خبرات الاساءة في مرحلة 

 درجة و هذا يوافق تعرض ضعيف لخبرات الإساءة 77 ، الطفولة لمخيمر و عبد الرزاق

و كان هذا المعدل المتحصل عليه عن طريق اختياره لمجمل . أثناء مرحلة الطفولة

 . درجات4 إلى 1جاتها حيث تتراوح ما بين العبارات اختلاف در

  . نقطة35 بينما الأم فكانت بـ ،  نقطة32كانت الصورة الأبوية مرفوقة بدرجة 

كان ذلك (خالية من أي نقطة سوداء " كصورة مثالية"حيث تظهر الصورة الأبوية 

لأب  تجدر الإشارة بأن ا، )بالعبارات المعبرة عن الحب للأب أثناء تطبيق الاستبيان

كان مجمل العبارات مرفوقة بأقل درجات الاستبيان أي . متوفي لما كان حسان صغيرا

  ).درجة1" (أبدا"بكلمة 

 إذ نجد الإساءة ،  من جهة أخرى نجد صورة الأم هي أيضا ذو نسبة إساءة ضعيفة

 إذ هي مرفوقة في كل العبارات بالاختيار ،  درجات و هي أقل نسبة16الجسمية بـ 

نداء :  درجة حيث كانت أعلى عبارة هي19أما الإساءة النفسية فجاءت بنسبة  ، "أبدا"

:  ثم تليها عبارة، ) درجات3" (أحيانا" مرفوقة بملاحظة ، بالأسامي و الألقاب المكروهة

  ). درجات2(لا  تشتري لي ملابس جديدة بملاحظة نادرا 

 إساءة منعدمة من هذا النوع  درجات ة هذا يوافق10أما بالنسبة للإساءة الجنسية فهي بـ 

  ".أبدا"أي العبارات العشرة مرفوقة بملاحظة 

 و هذا يوافق ما ،   نستنتج أن خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة عند حسان ضعيفة

  .جاءت به المقابلة نصف الموجهة معه
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  :خلاصة نتائج الحالة •

ئج المتحصل عليها من اعتمادا على نتائج تحليل محتوى المقابلة نصف الموجهة و النتا

استبيان محمد مخيمر و علي عبد "لتوكيد الذات و " غريب عبد الفتاح"خلال تطبيق مقياس 

 :لخبرات الإساءة في مرحلة الطفولة على حسان نستنتج ما يلي" الرزاق

 و هذا عن ، يظهر أن حسان يميل إلى اللجوء إلى استجابات توكيدية للذات بنسبة مرتفعة

 حيث تكون هذه الأخيرة تركيزا ،  إلى استجابات لفظية و غير لفظيةطريق اختياره

  .للرسالة الكلامية التي يريد توصيلها

 حيث كانت النسبة المتحصل ، و جاءت نتائج مقياس توكيد الذات لتؤكد هذه الملاحظات

ر بينما كان هناك صعوبة نسبية في التعبي. عليها مرتفعة تشير إلى استعمال التوكيد للذات

فنجد فرق ضعيف في هذه الملاحظة الأخيرة . عن الآراء خاصة مع الأشخاص المسنين

  .بين نتائج المقياس و نتائج المقابلة

 ، من جهة أخرى نجد أن هناك مستوى ضعيف لخبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

ة في تؤكد نتائج الاستبيان ضعف مستوى خبرات الإساء. ومنعدمة بالنسبة للإساءة الجنسية

.  مع إعطاء صورة مثالية للأب المتوفي من حيث شخصيته و حب الناس إليه، الطفولة

وتجدر الإشارة إلى أن خبرات الإساءة النفسية أو الإهمال يرجع وجوده حسب حسان إلى 

  . مما جعل أفرادها يعانون من نقص مادي، مستوى اقتصادي ضعيف للعائلة

 ، مقابلة نصف الموجهة و القياس و الاستبيان المطبقنستنتج أن هناك توافق بين نتائج ال

حيث أن حسان له مستوى توكيد للذات مرتفع مع نسبة خبرات إساءة ضعيفة في مرحلة 

  .الطفولة
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   :المناقشة* 

 ،"الفتاح عبد غريب "مقياس و الموجهة، نصف المقابلة نتائج مجمل لمناقشة استعراض بعد

 مرحلة في الإساءة لخبرات" الرزاق عبد علي عماد و مخير محمد عماد استبيان "و

 الخمسة للحالات عام تحليل إلى الوصول يتم حدى، على حالة لكل بالنسبة الطفولة،

   : التالية بالصيغة كانت التي البحث، فرضيات لمناقشة ذلك و ة،السابق

   : الأولى الفرضية* 

 طريق عن سرية بطريقة المهاجر الجزائري الشباب عند الذات توكيد مستوى يكون   

   .للذات مرتفعا توكيدا ،vالبح

   : الثانية الفرضية* 

 المهاجرين الجزائريين بالشبا لهؤلاء إساءة لخبرات تعرض و ايسائي معاش هناك   

  .طفولتهم مرحلة في البحر، طريق عن سرية بطريقة

 الذات، لتوكيد" الفتاح عبد غريب " مقياس  نتائج تفسير من اليه التوصل تم ما خلال من

 ذلك طبعا و مرتفعة، للذات توكيدية استجابات لديهم العينة، أفراد من 5/5 أن القول يمكن

   .متفاوتة بدرجات

 " حالة عنها عبر درجة 24 بنسبة الذات لتوكيد عليها متحصل درجة أعلى تكان حيث

 درجة 17 بنسبة كانت دائما " الفتاح عبد غريب "مقياس في درجة أضعف أما ،"سليمان

 فهي التوكيدية، أبعاد تعددية الى أساسا يرجع الدرجات في التفاوت هذا و ،"فيصل " لحالة

 عبد طه يرى حيث متعددة، أبعاد على ينطوي بناء هي أساسا بل البعد أحادية ليست

 المعايير و الثقافية الأطر باختلاف يختلف التوكيدي السلوك أن: " )2006 (حسين العظيم
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 الشخص معهم يتفاعل الذين الأشخاص باختلاف و موقف بكل مرتبط أنه و الاجتماعية

  )".العمل زملاء الزوجات، أصدقاء، إخوة،(

 للدرجات الحسابي المتوسط لإيجاد الإحصائية الطرق بتطبيق و النتائج هذه خلال من هكذا

 يميلون البحر طريق عن بطريقة المهاجر البحث شباب أن يتصح الخمسة، الحالات عند

  .درجة 25/20 يعادل حسابي بمتوسط مرتفع، ذات توكيد الى

 علي عماد و رمخي محمد عماد "استبيان نتائج تفسير من إليه توصلنا ما يخص فيما أما

 العينة أفراد من 4/5 أن القول يمكن الطفولة، مرحلة في الإساءة لخبرات" الرزاق عبد

 مرحلة في الإساءة خبرات إلى التعرض من ،"منخفض جد "إلى" منخفض "مستوى أظهروا

  .الطفولة في" متوسطة "إساءة خبرات أظهر حالة 5/1 هناك حين في الطفولة،

 ضعيفة نسبة تمثل هي و" حسان "لحالة درجة، 77 الاستبيان يف إساءة درجة أدنى كانت

 إذن هي و " فيصل " لحالة درجة 125 كانت درجة أقصى و الإساءة، خبرات من جدا

  ".المتوسط " إلى تميل

 الطفولة في الإساءة لدرجات الحسابي المتوسط لإيجاد الإحصائية الطرق بتطبيق و 

 تعرضنا يظهرون البحر طريق عن سريا مهاجرينال الشبان أن يبدو الخمسة، للحالات

 على درجة90.8 درجاته متوسط الطفولة، مرحلة في الإساءة لخبرات ضعيفا ما نوعا

 إساءة خبرات مستوى على يدل الذي و" الرزاق عبد علي و مخيمر محمد "استبيان

  .ضعيف

 مرتبطة هي و "إهمال "إساءة أكثرها ضعيفة، إساءة هناك أن نرى النتائج هذه خلال من

 أمر ولي ذات عائلات هناك نجد حالتين ففي للعائلات، الصعب الاقتصادي بالمعاش إذن

 أسرة تكوين و ثانية مرة للزواج البيت غادر فالأب  فيصل حالة في فقط الأم (واحد

 ليس الإهمال هذا أن فتفرض ،)سنوات عدة منذ متوفي فالأب حسان حالة في أما أخرى،
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 المادية الناحية من الصعبة الظروف من لنوع بل للوالدين، سوية يرغ بشخصية مرتبط

  .الصحي العلاج و التغذية اللباس، ناحية من حرمانا عنها ينتج التي

 بينما أبنائهم، رعاية كيفية الآباء يعرف لا حينما يكون الإهمال: " أن) John ) 1987يقول

 يستطيعون لا بالتالي و مستمرة ضغوط تحت واقعين الآباء يكون حينما الإهمال يزداد

  ).58 ص ،2004 السيد، "    ( أطفالهم احتياطات مواجهة

 عن للطفل الرعاية مقدمي أو الآباء يرتكبه فعل أي أنه على): English) 1998 تعرفه و

  ...".قصد غير أو قصد

 ظالملاح من كان و المدروسة، الحالات في الجسمية الإساءة متفاوتة بدرجات أيضا نجد

 هذا أن و لذلك قبولهم الى يشير إدراك الإساءة من النوع لهذا المفحوصين إدراك أن

 بالضرب يتعلق الأمر أن الإشارة تجدر لكن. التربية مكونات من طبيعي مكون العقاب

 الإساءة من النوع هذا أن قول يمكن. كسورا أو جروح يترك لا الذي و المبرح غير

 حتى بل أخرى، في مقبولة غير و الثقافات بعض في ولةمقب المستوى الضعيفة الجسمية

 الاعتبار بعين أخذها يجب ثقافة داخل يندرج إدراك لذلك المفحوصين إدراك و معاقبة،

  .النتائج مناقشة و تحليل خلال

 من 5/5 في متقدمة الاستبيان نتائج حسب فنجدها الجنسية، الإساءة يخص فيما أما

  .الحالات

 أن يمكن الخمسة، للحالات الموجهة نصف المقابلة نتائج ليلتح يخص فيما أما -

 مختلفة، بنسب هذا و مرتفع، للذات توكيد مستوى لها الحالات من 5/5 أن أيضا نستخلص

 هي نسبة أدنى و فيصل، لحالة بالنسبة % 93.33 هي سجلت نسبة أقضي أن حيث

  ".أحمد " لحالة بالنسبة % 71.43
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 الخمسة، للحالات المئوية للنسب الحسابي المتوسط لإيجاد ةالإحصائي الطرق تطبيق عند

 مقدرة نسبته متوسط لهم البحر طريق عن سرية بطريقة المهاجر الشباب أن النتيجة تكون

  ".مرتفع " أي الذات، لتوكيد % 87.39 ب

 أن القول يمكن موجهة، نصف المقابلة نتائج تحليل خلال من الإساءة خبرات عن أما   

 1/5 و ،"منخفض "الطفولة في الإساءة لخبرات تعرض مستوى لديهم الحالات من 4/5

 في إساءة مستوى درجة أقصى كانت حيث.  الإساءة لخبرات" متوسط "فالمستوى حالة

  ".أحمد "لحالة تكرار 00 بـ أدناها و فيصل لحالة تكرار 11بـ. الطفولة

 للحالات عليها المتحصل تلدرجا الحسابي المتوسط لإيجاد الإحصائية الطرق بتطبيق

 4.8 درجته متوسط لهم البحر طريق عن سريا المهاجر الشباب أن النتيجة تكون الخمسة،

   .الطفولة في الإساءة لخبرات تكرارا

 لو و البحث، عينة في ملاحظة الأكثر الإساءة أنواع من الإهمال و النفسية الإساءة نجد

  .الشباب هؤلاء سلوك على أثر ذو وربما موجودة، أنها الا نسبية بدرجة

 الى مشيرة كعوامل التربوي الإهمال و الضعيف الاقتصادي المستوى خصوصا نجد و

  .الشبان هؤلاء لدى اسائي معاش

 أن القول فيمكن الخمسة، الحالات على الموجهة نصف المقابلة نتائج تحليل خلال من

 يعادل حسابي لمتوسط مرتفع للذات توكيد لديهم البحر طريق عن سريا المهاجر الشباب

 بمتوسط المتوسط الى الضعيف من الطفولة في الإساءة لخبرات تعرض و ،% 87.39

  .الجسمية و النفسية الإساءة و الإهمال أهمها من و تكرارات 4.8

" الفتاح عبد غريب "مقياس نتائج مناقشة خلال من اليه التوصل تم ما على بناءا إذن -

 في الإساءة لخبرات " الرزاق عبد علي و مخيمر محمد " استبيان نتائج و الذات، لتوكيد

 الأولى الفرضية تتأكد الخمسة، للحالات الموجهة نصف المقابلة نتائج و الطفولة المرحلة
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 طريق عن سريا المهاجر الجزائري الشباب عند الذات توكيد مستوى يكون : مفادها التي

 و ايسائي معاش هناك مفادها التي و الثانية فرضيةال تتأكد و .للذات مرتفعا توكيدا البحر

 مرحلة في البحر، طريق عن سريا المهاجر الشباب عند الإساءة لخبرات تعرض

  .طفولتهم

 ثم أنه حيث الميدانية، الدراسة خلال من أخرى نتائج على التحصل تم أنه الإضافة يمكن

 مع البحر طريق عن السرية الهجرة فظاهرة العينة لهذه بالنسبة ملاحظة إلى الوصول

 مستوى على حتما تتوقف لا) الإساءة خبرات و الذات توكيد (المدروسة النفسية المتغيرات

 عمل وظيفة لديه العينة في حالة هناك كان حيث (بطالة أم مهنية وضعية أو معين تعليمي

  ).مستقرة

 للأدلة طنيالو بالمعهد محاضرة (حسين لاوي لعبد الدكتور الصدد هذا في يقول و

 المرشحين الجزائري الشباب فئة "أن) 2013 مارس 28 بتاريخ الوطني للدرك الجنائية

 يملك أغلبهم الجزائرية، المدرسة في دراساتهم زاولوا قد البحر عبر الشرعية غير للهجرة

 المسار مستوى في صعودا تقدمنا كلما ينقص عددهم أن الا الثانوي و المتوسط المستوى

  ".جامعية شهادات و مؤهلات لهم من منهم قليل عدد...المدرسي
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   :  الخلاصة* 

 شكل على صياغته ثم الذي التساؤل على الإجابة هو الهدف كان البحث، هذا بداية في

 المهاجر الجزائري الشباب عند للذات التوكيدي السلوك مستوى هو ما : كالتالي إشكالية

 الطفولة مرحلة في معاملة سوء خبرات أو عاشام هناك هل و البحر؟ طريق عن سريا

 النحو على الفرضيات صياغة تم هنا من و البحر؟، طريق عن سريا المهاجر الشباب لدى

 عبر سرية بطريقة المهاجر الجزائري الشباب عند الذات توكيد مستوى يكون: التالي

 تعرض و ايسائي معاش هناك: الثانية للفرضية بالنسبة و للذات مرتفعا توكيدا البحر

  .طفولتهم مرحلة في البحر عبر سريا المهاجر الشباب لدى معاملة سوء لخبرات

 الذات لتوكيد" الفتاح عبد غريب "مقياس في المتمثلة العيادية، الوسائل لنا سمحت ذلك بعد 

 الى بالإضافة الطفولة في الإساءة لخبرات " الرزاق عبد على و مخيمر محمد استبيان "و

 الأولى، الفرضية صحة إثبات على العينة أفراد على طبقت التي الموجهة، نصف لةالمقاب

  .العينة أفراد كل عند للذات مرتفع توكيد مستوى وجود من بالتأكد ذلك و

 منخفضة الطفولة مرحلة في اساءة خبرات وجود من بتأكد الثانية الفرضية صحة إثبات و

 خبرات وجود الموجهة نصف المقابلة ثبتتأ كان حيث العينة، أفراد عند متوسطة الى

 1/5 وجود أيضا و الاستبيان، بنتائج تدعيمها ثم العينة، أفراد من 4/5 عند ضعيفة إساءة

  .متوسطة الطفولة في الإساءة لخبرات تعرض مستوى ذو العينة أفراد من حلة

 عبر ةالسري الهجرة إلى لجئوا حالات) 05 (مع إجراؤه ثم الذي البحث هذا خلال من

 و معاملة سوء خبرات هناك كانت اذا ما و لذاتهم توكيدهم مستوى التماس قصد البحر،

 نود الهجرة، من النوع هذا الى يلجئون اللذين الجزائريين الشبان هؤلاء لدى إيسائي معاش

 نافعا خلاله من و مفيدا سيكون أنه سنرجوا الذي المتواضع العامل هذا في وفقنا قد أننا

  .العلمي البحث ميدان إثراء في نسبيا لو و حتى
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 و مختلفة بطريقة أخرى عينات على الموضوع هذا في البحوث تواصل أن نود أخيرا

  : يلي ما نقترح الميدانية الملاحظات خلال فمن عليه و أوسع، و متنوعة

 منهجية وسائل تستعمل بطرق ربما و عددا، أكثر عينات على أوسع الدراسة تكون أن -

  .أوسع و مكملة نتائج الى الوصول قصد ختلفةم أخرى

 خلال من أنه شك لا الذي الأنثوي، بالجنس تهتم عينات على دراسة  تخصص أن -

 الغير للهجرة المرشحين الشباب مع أجريت التي الصحف في كتب ما و المقابلات

  .الباحثين اهتمام تجلب أن حقها من معتبرة، بنسبة النسوي العنصر وجد الشرعية

 في محفزا عامل أنها شك لا التي المعاناة و النفسي المعاش إلى الإشارة ثم أنه بما و -

 من تخرج التي الإساءة من نوع الى الاهتمام من بد فلا القرارات، من النوع هذا اتخاذ

 معاملة سوء من الجزائري الشباب يتلقاه ما كل الى ذلك توسيع بل فقط، العائلي المجال

 تدفع التي و بالشباب التكفل سياسة حتى و الثقافية و الاقتصادية و تماعيةالاج البيئة في

 التي النفسية و الاجتماعية الروابط قطع و الانفصال و المعايير و القوانين خرق هؤلاء

 بحرية مراكب باستعمال المجهول في للخوض عائلاتهم و بيئاتهم و لمجتمعاتهم تربطهم

 عليها اصطلحت الإعلام وسائل أن درجة الى سلامة،ال و الأمن معايير أدنى تفتقد

  ".الموت قوارب "مصطلح

 تستعمل التي و الشرعية، غير الهجرة من أخرى أنواع الى أيضا دراسة تخصص أن -

 محاولة قصد قانونية غير مواقف في الوقوع الى المؤدية الوسائل من أخرى أنواعا

  .الهجرة

 في مفيدا، البحث هذا يكون أن نأمل و صل،متوا البحث و مفتوح المجال يبقى هنا

 تكون أن نود نقائص، من احتوى ما أيضا و معلومات من به أتى ما ناحية من المستقبل

  .الإصلاح و التحسين نحو تتجه لأعمال بداية



  :المراجع قائمة

  :العربية باللغة المراجع قائمة  - أ

 التوزيع، و للنشر الحمد دار السكاني، الاجتماع علم ،2009 بدو، الهادي عبد خليل .1

  .عمان الاولى، الطبعة

 الجامعي، الفكر دار مستقبلية، رؤيا شرعية الغير الهجرة ،2009 هاوي،الش طارق .2

  . الاسكندرية ،1ط

 غير الهجرة ،2008 المبارك، الكريم عوض ياسر نور، محمد الحسن عثمان .3

 العربية المملكة الرياض، الأمنية، للعلوم العربية نايف جامعة الجريمة، و المشروعة

  . السعودية

  .للكتاب العامة المصرية الهيئة الغضب، سيكولوجية ،1987 اسعد، ميخائيل يوسف .4

 بحوث و دراسات الإتصالية و الإجتماعية المهارات ،2003 فرج، شوقي طريف .5

  .مصر القاهرة، التوزيع، و النشر و للطباعة غريب دار نفسية،

 غريب، دار النفسي، العلاج و الإرشاد نظريات ،1992 الشناوي، محروس محمد .6

  .صرم القاهرة،

 مكتبة العلاج، و الأسباب: الأسري العنف ،2006 اسماعيل، علي الرحمان عبد .7

  .مصر القاهرة، ،1ط مصرية، الأنجلو

 ببعض علاقتها و الحدية الشخصية اضطراب مظاهر ،2005 االله، عبد سعاد البشر .8

 النفس علم في دكتوراه شهادة لنيل مقدمة رسالة الإجتماعية، و النفسية المتغيرات

  .منشورة غير القاهرة، جامعة الاداب، كلية النفس، علم قسم ادي،العي

 رسالة الذات، بتقدير علاقتها و الأطفال معاملة اساءة ،2007 أحمد، نسرين المحمدي .9

 جامعة التربية، كلية نفسية، صحة تخصص التربية في ماجيستير درجة لنيل  مقدمة

  .مصر الزقازيق،

 التلاميذ من عينة لدى النفسي الامن و معاملةال اساءة ،2004 محمد، المجيد عبد .10



 النفسنيين الاخصائيين رابطة عن صادرة نفسية دراسات مجلة الابتدائية، المدرسة
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 )02(الملحق رقم 

  - مقياس توكيد الذات-

غريب عبد الفتاح غريب. للدكتور  

 

 

 

:تاريخ الميلاد و السن:                                      الإسم  

:تاريخ اليوم:                         المستوى التعليمي  

:بيانات اخرى  

 

:تعليمات  

 

.ن كيف يتصرف الناس في مواقف مختلفةفيما يلي اسئلة ع  

لو آنت تتصرف عادة بالطريقة التي تصفها العبارة، أو " نعم"تحت آلمة ) X (ضع علامة

.  اذا لم تكن تتصرف بالطريقة التي تصفها العبارة"لا" )X(ضع علامة   









 )03(الملحق رقم 

   -استبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة-

   لعماد محمد مخير و عماد علي عبد الرزاق

  : عبارات استبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة 

  صورة الأب : أولا 

  :  الإجابة من فضلك اقرأ التعليمات التالية قبل أن تبدأ في

  . لدينا هنا بعض العبارات التي تبين كيف يتعامل الأب مع أطفاله-

أو القائم ( اقرأ كل عبارة بدقة و عناية ثم فكر في الطريقة التي يعاملك بها والدك -

  .خاصة عندما كنت طفلا) برعايتك 

 تذكر أنه لا توجد إجابات صحيحة و أخرى خاطئة ،لذا أجب بكل صراحة عن كل -

  : بارة بالطريقة التي تشعر أن والدك كان يتعامل بها معك و ذلك كما يلي ع

  .إذا كنت ترى أن العبارة تنطبق عليك كثيرا) دائما(تحت خانة ) x( ضع علامة -

  .إذا كنت ترى أن العبارة تنطبق عليك ساعات) أحيانا(تحت خانة ) x( ضع علامة -

  .ترى أن العبارة تنطبق عليك قليلاإذا كنت ) نادرا(تحت خانة ) x( ضع علامة -

  .إذا كنت ترى أن العبارة تنطبق عليك إطلاقا) أبدا(تحت خانة ) x( ضع علامة -

  

 

 



 : عندما كنت صغيرا كان أبي 

 

 أبدا نادرا أحيانا دائما العباراتم  
     .يكويني بالنار على أي غلطة  1
     .يناديني بالأسماء أو الألقاب التي أكرهها 2
     .يصفعني على وجهي 3
     . يعايرني بعيوبي أو تقصيري 4
     .يحرمني من الطعام لفترات طويلة  5
     .يصرخ في وجهي لأقل سبب  6
     .يضربني بقدميه  7
     .يسبني و يهددني بالعقاب لأقل سبب 8
     . يقيدني أو يربطني بحبل  9

     .يقلل من شأني  10
     .ي ضربا يترك أثرا على جسمي يضربن 11
     .يسخر مني و يستهزئ بي  12
     .يحرمني من النوم  13
     .يطردني من المنزل  14
يضربني لدرجة أنه من الممكن أن يسبب لي جروحا أو كسورا  15

 . في عظامي 

    

      .يتجنب لقائي أو الحديث معي 16
     .يطفئ السجائر في جسمي  17
     .يهددني بالتخلص مني  18
     .يطرحني أرضا  19
     .يهددني بالطرد من المنزل  20
     .يقذفني بأي شيء أمامه عندما يغضب  21
     .يتجاهلني و لا يأخذني معه إلى أي مكان  22
     .يضربني بسكين أو أية آلة حادة  23

  



 

 أبدا نادرا أحيانا دائما العباراتم  
     .سمح لي الغياب أو الهروب من المدرسة ي 24
     .يحاول خنقي أو يخنقني  25
     يسمح لي بتجريب تعاطي السجائر أو المخدرات  26
     )الأرض (يفرض علي أن أنام على البلاط  27
     .يتعاطى المخدرات أمامي  28
     .لا يشتري لي ملابس جديدة  29
     ي من الذهاب إلى الطبيبيتجاهل مرضي و يحرمن 30
     .لا يهتم بحصولي على الغذاء المناسب  31

     .يحبسني في المنزل لفترات طويلة  32

  

  
 
 
 
 
 
 
 



   : عبارات استبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة 

  صورة الأم :ثانيا 

  : من فضلك اقرأ التعليمات التالية قبل أن تبدأ في الإجابة 

  .هنا بعض العبارات التي تبين كيف يتعامل الأم مع أطفالها  لدينا -

أو القائمة ( اقرأ كل عبارة بدقة و عناية ثم فكر في الطريقة التي يعاملك بها والدتك -

  .خاصة عندما كنت طفلا ) برعايتك 

 تذكر أنه لا توجد إجابات صحيحة و أخرى خاطئة ،لذا أجب بكل صراحة عن كل -

  : لتي تشعر أن والدتك كان تتعامل بها معك و ذلك كما يلي عبارة بالطريقة ا

  .إذا كنت ترى أن العبارة تنطبق عليك كثيرا ) دائما(تحت خانة ) x( ضع علامة -

  .إذا كنت ترى أن العبارة تنطبق عليك ساعات ) أحيانا(تحت خانة ) x( ضع علامة -

  .رة تنطبق عليك قليلا إذا كنت ترى أن العبا) نادرا(تحت خانة ) x( ضع علامة -

  .إذا كنت ترى أن العبارة تنطبق عليك إطلاقا ) أبدا(تحت خانة ) x( ضع علامة -

  

  

  

  

  

 



  :عندما كنت صغيرا كان أمي 

 أبدا نادرا أحيانا دائما العباراتم  
     .يكويني بالنار على أي غلطة  1
     .يناديني بالأسماء أو الألقاب التي أكرهها  2
     .فعني على وجهي يص 3
     . تعايرني بعيوبي أو تقصيري  4
     .تحرمني من الطعام لفترات طويلة  5
     .تصرخ في وجهي لأقل سبب  6
     .تضربني بقدميها  7
     .تسبني و تهددني بالعقاب لأقل سبب 8
     . تقيدني أو تربطني بحبل  9

     .تقلل من شأني و كرامتي 10
     .تضربني ضربا يترك أثرا على جسمي 11
     .تسخر مني و تستهزئ بي 12
     .تحرمني من النوم 13
     .تطردني من المنزل 14
تضربني لدرجة أنه من الممكن أن تسبب لي جروحا أو 15

 . كسورا في عظامي 

    

     .تتجنب لقائي أو الحديث معي 16
      .تطفئ السجائر في جسمي17
     .تهددني بالتخلص مني 18
     .تطرحني أرضا 19
     .تهددني بالطرد من المنزل 20
     .تقذفني بأي شيء أمامها عندما تغضب 21
     .تتجاهلني و لا تأخذني معها إلى أي مكان 22
     .تضربني بسكين أو أية آلة حادة 23
     .لمدرسة تسمح لي بالغياب أو الهروب من ا24
     .تحاول خنقي أو تخنقني 25



     . تسمح لي بتجريب تعاطي السجائر أو المخدرات 26
     تفرض علي أنام على البلاط 27
     .تتعاطى المخدرات أمامي 28
     .لا تشتري لي ملابس جديدة 29
     تتجاهل مرضي و تحرمني من الذهاب إلى الطبيب30
     .م بحصولي على الغذاء المناسب لا تهت31
     .تحبسني في المنزل لفترات طويلة 32

  

 

 

 

 

 



  :  عبارات استبيان خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة

  .الإساءة الجنسية : ثالثا 

  .من فضلك أكمل الإجابة على العبارات التالية بكل صدق و صراحة 

  : عندما كنت صغيرا 

 أبدا نادرا حياناأ دائما العبارات م

     تعرضت للغواية الجنسية من أقرب الناس إلي  1

     . شاهدت مواقف جنسية بين أمي و أبي  2

تعرضت لضغوط كثيرة من أشخاص من أشخاص أكبر  3

 .مني لممارسة الجنس معي 

    

     مارست الجنس بطريقة منحرفة تحت التهديد  4

     ت التهديد مارست الجنس بطريقة منحرفة تح 5

استلمت لرغبة أحد الأشخاص في ممارسة الجنس كي  6

 .أحصل منه على شيء أريده 

    

    .تعرضت لمضايقات جنسية مثل لمس أعضائي الجنسية  7

     .أخذ الأشخاص الكبار صورا جنسية علي  8

     .أخذ الأشخاص الكبار جنسية علي  9

     . أماميما جنسيةعرض أحد الأشخاص الكبار أفلا10

 
 




