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  :مقدمة

في مختلف ميادين العلم  ئمن أهم انشغالات رجال التربية والمعنيين إعداد النش

والتقدم الحضاري وهذا عن طريق التفكير في أنجح السبل للالتحاق بمصف الدول 

المتقدمة، وهناك عدة مشاكل ونقائص في ميدان التربية دفعت بالباحثين لفحص كل 

با أو إيجابا في رفع مستوى تعليم التلاميذ وتفوقهم بصفة العوامل التي بإمكانها أن تؤثر سل

  .خاصة

وبما أن الأسرة هي المدرسة الأولى التي تقوم بعملية التنشئة والتطبيع الاجتماعي 

للطفل فهي تؤثر في حياته وتوافقه مع المجتمع الذي يعيش فيه لكونها المكون الأساسي 

والعقلية والاجتماعية والسلوكية، فمن خلالها  لشخصيته في كافة الجوانب النفسية والجسدية

ومنها يتعلم الحب والكره والتنافس  أهم احتياجاته المادية والنفسية يحصل الطفل على

ومنها ينال التشجيع،  خطأ والصواب والاعتماد على النفسوالتعاون، واحترام الغير وال

 زهران  حامد عبد السلام( .هوالرغبة في التعلم، كما يجد المثل الذي يقتدي به في سلوك

1984: 253.(  

تمارس الأسرة أيضا مجموعة من العمليات الاجتماعية المستمرة ابتداءا من كما 

التوافق الذاتي والتعاون والإدراك وحتى الضبط الاجتماعي وذلك يؤكد فعالية الدور 

  .التربوي بالنسبة للأبناء

ا الطفل فهو ينمي قدراته ن أولى الأشخاص الذي يتصل بهموبما أن الوالدي

واستعداداته المختلفة، كما يبني شخصيته حسب تفاعله معهما، فهما أكثر تأثيرا فيه 

وتعاملا معه من خلال تنشئته الاجتماعية والأسلوب المنتهج في تربيته وتعلمه وبالتالي 

ا الآثار نموه نموا سليما، حيث أن أساليب المعاملة التي يتبعها الوالدان في التربية له

 لاحقا رجالا ونساءا، آباء وأمهاتالواضحة على مسار الأبناء ومستقبلهم لأنهم سيصبحون 

أرباب وربات بيوت، موظفين وعاملين، ومسؤولين في جميع مناحي الحياة، فعن طريق 

الوالدان يتعلم الأبناء السلوكات التي يتبعونها في حياتهم، فهما يغرسان فيهم القيم والمعايير 

سائدة في المجتمع ويمدانهم بكل الوسائط التي تساعدهم في تحقيق توافقهم الشخصي ال
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ويتضح هذا في مدى استقلاليتهم ومفهومهم عن . والاجتماعي في محيط الأسرة وخارجها

  .ذاتهم خاصة في مرحلة المراهقة، ومدى تحقيقهم لأهدافهم في مرحلة الرشد

لى توقع وتحديد معالم شخصية الأبناء قد تساعد الأساليب التربوية للوالدين ع

وصحتهم النفسية ومستواهم التحصيلي والمعرفي مستقبلا خاصة في بداية مرحلة المراهقة 

  .التي تتناسب مع مرحلة التعليم المتوسط

الصحة النفسية لدى  ببعض أبعاد أساليب المعاملة الوالدية علاقة وعليه فإن موضوع

السنة الرابعة متوسط موضوع في غاية من الأهمية التلاميذ ذوي صعوبات التعلم ب

حاضرا ومستقبلا نظرا للدور الدائم الذي يلعبه الوالدان لكونهما اللبنة الأولى والأساسية 

  .في تكوين الشخصية

وهي التحكم أساليب المعاملة الوالدية أبعاد  حاول معرفة العلاقة بينومن خلاله سن

المتمثلة في عدم النضج  الصحة النفسيةبعاد أوالتقيد  -الاستقلال السيكولوجي

عند فئة  العيوب الجسمية والأمارات العصبية لسيكولوجي، الإحساس بعدم الاتساقا

فمن وجهة نظر  .الذين يعانون من تدني التحصيل الدراسيصعوبات التعلم  ذويالتلاميذ 

بنائهم تؤثر عليهم وتجعلهم الباحثة فإن أساليب المعاملة الوالدية التي يتبعها الآباء اتجاه أ

مستقبلا متزنين ومتماسكين وقادرين على مواجهة المشكلات والصعوبات التي تعترضهم 

 ون تردد أو خوف أو اضطراب ودون تهوردفي حياتهم النفسية والاجتماعية والتعليمية 

وقدراتهم  هذا إن كان الأسلوب المتبع في التربية سليما، مراعيا لخلفيات الأبناء ،أو اندفاع

وإما أن . واستعداداتهم العقلية والبدنية ومراعيا لميولاتهم واتجاهاتهم وطموحاتهم وسماتهم

يتصفوا بشخصية غير متزنة مع سوء التكيف وعدم القدرة على مواجهة المشاكل 

والصعاب التي تعترضهم في حياتهم أو تعمل على اضطرابهم نفسيا، فيكونون شخصية 

كما يشعرون بالنقص أمام  دة مع صعوبة اتخاذ القرار المناسب،منعزلة ضعيفة ومترد

ويعكس هذا المفهوم طبيعة الصحة النفسية لهؤلاء الأبناء التي تمتد متطلباتها من  الآخرين

يتحدد بالبيئة نفسياتهم إلى علاقاتهم مع المجال النفسي الذي يعيشونه، ذلك المجال الذي 

روح بالاجتماعية سواء داخل البيت في علاقاتهم مع أفراد أسرهم وخلق مناخ نفسي مشبع 
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التعاون، والتفاؤل والخير، أو فيما يتعلق بالمحيط الاجتماعي ومرافق الحياة التي ترتبط 

  .بها الأسرة

ئهم معاملة الصحة النفسية تستلزم معاملة الوالدين لأبنا ومما تجدر الإشارة إليه أن

تتسم بالتقبل والاستقلالية، والابتعاد عن المعاملة التي تتسم بالتسلطية والقهرية، وكبح 

الجماح لأبنائهم فضلا على أن الصحة النفسية قد تتحقق لدى الأبناء وإمكانية التنبؤ 

بسلامتهم النفسية عندما ينشأون دون أن يخضعوا إلى معاملة آبائهم نحوهم معاملة تتسم 

لحماية الزائدة والتي من جرائها يشعرون بالاتكالية واللامبالاة والانسحابية فتؤدي بهم با

وهذا كله . إلى الانطوائية والشعور بانعدام الثقة بالنفس، وانحطاط الشعور بالقيمة الذاتية

على مدى قدرة الفرد في اعتماده على نفسه لمواجهة مواقف الحياة اليومية  يعتقد

  ).30 :2009ب محمد الخالدي، أدي(.المختلفة

 تأثيرهاالمعاملة الوالدية لا يقتصر سابقا تجدر الإشارة إلى أن  ومن خلال ما ذكرنا

على فترة الطفولة فقط بل تتعدى إلى مرحلة المراهقة، حيث يكون التلميذ المراهق بحاجة 

من خلال لدعم النفسي والاجتماعي المؤثر في النمو الفكري النفسي الذي يظهر لماسة 

تعاملاته وسلوكاته مع الآخرين وطريقة تعامله مع المشاكل التي تعترض مساره في 

  .مختلف الميادين خاصة التعليمية منها

ا يتلقاه بحسب م الأبناء المتمدرسينالتأثير قد يكون إما سلبا أو إيجابا على  وعليه فإن

على الجانب  أيضا تؤثرقد رى أن الصحة النفسية من أساليب معاملة والدية، وعليه ن

المعرفي التعليمي والتحصيلي وهذا يظهر في وجود صعوبات التعلم لدى التلاميذ في حالة 

  .عدم استقرار الصحة النفسية وسلبيتها

أساليب المعاملة  العلاقة الموجودة بين ومن هذا المنطلق جاءت دراستنا هذه لتبين

  .صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسطالصحة النفسية للتلاميذ ذوي  وأبعادالوالدية 

الجانب وحتى يتسنى لنا الخوض في الموضوع تم تنظيم هذا البحث في جانبين 

  :الثاني تطبيقي، ويحتوي الجانب النظري على أربع فصول وهيالجانب الأول نظري و
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وهو الإطار العام للدراسة، ويتضمن إشكالية البحث المدعمة : الفصل الأول

تطرقنا إلى تحديد المفاهيم التي جاءت من  وصياغة الفرضيات، كماالسابقة ات دراسبال

الصحة النفسية وصعوبات التعلم، كما ذا وهي أساليب المعاملة الوالدية، خلال بحثنا ه

  .وضحنا الأهمية من البحث والهدف منه

جتماعية إلى التنشئة الا تطرقناأساليب المعاملة الوالدية،  يتمثل في الفصل الثانيأما 

وبعدها إلى الأسرة والتنشئة الاجتماعية، ثم مفهوم المعاملة الوالدية وأساليبها ومختلف 

وذكرنا إدراك الأبناء للمعاملة الوالدية والعوامل المؤثرة  لنماذج وأنواع الأساليب والأبعادا

في  فيها، التناولات النظرية المفسرة لأساليب المعاملة الوالدية والأدوات المستخدمة

  .التعرف عليها، ثم علاقة هذه الأساليب بفترة المراهقة والصحة النفسية للأبناء

الصحة  أهميةحيث تضمن  الصحة النفسية موضوع الفصل الثالث كما تناول

علاقتها ببعض المفاهيم، علم الصحة النفسية، تعريفها، نسبيتها، مراحل تطورها، النفسية، 

  .اهرها في الأسرة والصحة النفسية لدى التلميذمظ هجهانظرياتها، معاييرها، منا

التطور التاريخي لمصطلح ذكرنا فيه صعوبات التعلم،  فيتضمن الفصل الرابع أما

أسبابها، نسبة انتشارها وأنواعها، مظاهرها، النماذج المفسرة لها وصعوبات التعلم 

وي صعوبات سر ذإلى آباء وأ تطرقناومحكاتها، كذلك أساليب الكشف والتشخيص كما 

  .التعلم وأساليب مواجهة هذه الصعوبات

  :فقسم إلى فصلين: الجانب التطبيقيأما 

فيه إلى منهجية البحث واشتمل على الدراسة الاستطلاعية  تطرقنا: الفصل الخامس

وكذلك مكان إجراء البحث، والعينة المدروسة  ،مع ذكر المنهج المستعمل في الدراسة

  .عملة في البحث وأسلوب المعالجة الإحصائيةوخصائصها، والأدوات المست

تم فيه عرض وقراءة النتائج ومناقشتها حسب فرضيات : الفصل السادس والأخير

  .المراجع والملاحقالاقتراحات وأخيرا الخاتمة، البحث، وفي النهاية استنتاج عام ثم 
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 :ةــشكاليالإ .1

الأسرة الإطار الأساسي للتفاعل بين الوالدين والأبناء، حيث تنشأ فيها أولى تعتبر 

العلاقات الاجتماعية الأكثر أهمية بدون شك لأنها تعلم الطفل مختلف الاتجاهات والعادات 

يحيط  ين، ولا يتم هذا التعلم بمعزل عمنالعامة العميقة كالثقة في النفس، وفي الآخر

بالأسرة من أفراد، وهيئات اجتماعية، فلا يمكن تصور تنشئة أطفال بدون تصادم مع 

الأسرة كمنظمة اجتماعية تعتبر نسقا  ات والقوانين في البيئة الخارجيةبعض المتطلب

حيث يتفاعلون فيما بينهم وبين  مترابطون فيما بينهم) أبناء -آباء(مفتوحا وأعضاؤه 

  .لأدوار والمهماتالمحيط للقيام ببعض ا

يظهر هذا التفاعل بوضوح من خلال أسلوب التعامل والتنشئة التي يتبعانها كما 

التنشئة  بموضوعالوالدين اتجاه الأبناء، لذلك فقد تعددت التصورات النظرية التي اهتمت 

الأسرية وعلاقتها بتكوين شخصية الأبناء وحالتهم النفسية، حيث ركزت النظرية التحليلية 

تصورها للمعاملة الوالدية على ضرورة وجود الوالدين وخاصة الأم في السنوات في 

حيث يكون علاقته الأولية ويتفاعل  ومستقرالأولى من عمر الطفل كموضوع ثابت ودائم 

بينما اعتبرت . معه الطفل ويستند عليها أثناء مراحل النمو النفسي، العاطفي والجنسي

وذج ومصدر للتعلم ولتدعيم السلوكات الاجتماعية المكتسبة النظرية السلوكية الوالدين كنم

  ).17 :2003حامد عبد السلام زهران، ( .من المحيط الخارجي

كبيرا للنماذج الوالدية التي يقتدي بها  اأولت نظرية التعلم الاجتماعي اهتمام ولقد

الأبناء ويتعلمون منها السلوك الاجتماعي من خلال محاكاتهم الفعالة للوالدين وملاحظة 

معاملتهم لهم والتي ستكون فيما بعد خبراتهم النفسية والعلائقية وعليه تعتبر المعاملة 

هم اجتماعيا، وهي ما يراه الآباء الوالدية كل ما يقوم به الآباء اتجاه أبنائهم خلال تنشئت

مواهب إبراهيم ( .ويتمسكون به من أساليب في معاملة أبنائهم في مواقف حياتهم المختلفة

  ).33 :1993وليلى الخضري، 



 -8-

تعرف المعاملة الوالدية أيضا بأنها استمرارية أسلوب معين أو مجموعة من كما 

صالح حسن الداهري، ( .أبنائهما اجتماعياالأساليب التي يتبعها الوالدان في تطبيع وتنشئة 

2005: 15.(  

ومن هنا يتفق معظم السيكولوجيين المهتمين بالتربية والتعليم على اختلاف مواقفهم 

المنتهجة اتجاه الأبناء في مراحل  النظرية على أهمية أبعاد وأساليب المعاملة الوالدية

طرق الملائمة أنهم يختلفون حول أنسب ال، إلا ختلفة وارتباطها بحالتهم النفسيةالعمر الم

فمنهم من اهتم بدراسة مواقف خاصة ومعينة من التربية، كالتدريب لدراسة هذه العلاقة، 

بناء، بينما يف وأثرها على السمات الشخصية للأعلى الانضباط وحسن التصرف والتك

قابل الرفض فضل آخرون استخدام بعض الأبعاد النفسية للمعاملة الوالدية كالتقبل م

  .وربطها بأبعاد الشخصية المختلفة والحالة النفسية للأبناء

أن الاهتمام بالمعاملة الوالدية كان مقتصرا على إدراك  كما تجدر الإشارة إلى

تندمج مع التربية التي  الوالدين لكيفية تربيتهم وتلقينهم أنواع مختلفة من عادات وأساليب

دات تجعله يواجه متطلبات المحيط الخارجي ويتعامل تلقوها، حيث يلقي الطفل قيما وعا

ضمنه مع أفراد ينتمون إلى نفس بيئته الثقافية والاجتماعية، وفي السياق تتابعت دراسات 

أن ، Symonds) 1938( سيموندزعالجت الأبعاد النفسية للمعاملة الوالدية، حيث بين 

 ".ل مقابل رفض، سيطرة مقابل إخضاعتقب: "الأبعاد السائدة في معاملة الوالدين للأبناء هي
  ).12 :1979الدسوقي، (

هو التقبل  )2003( هدى كشرودالبعد السيكولوجي لهذين القطبين حسب ذلك أن 

من " 0"يقع عند نقطة سيموندز الشديد للأبناء، والرفض الشديد لهم، والابن المثالي لدى 

  ).84 :2003كشرود، هدى (. التقبل والرفض

النماذج النظرية التي توصل إليها العديد من الباحثين في محاولة منهم ومن بين 

  :لتحديد أبعاد وأساليب المعاملة الوالدية نجد
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 :التي اعتمدت على ثلاث: Boldwin et al) 1949(عام بولدوين ورفاقة دراسة 

    :للمعاملة -أساليب -أبعاد

  .والتسلطالديمقراطية ؛ التعلق والتحذير؛ القبول والنبذ

وأثر ذلك في الجانب  على نوع معاملة الوالدين للأبناءكشفت هذه الدراسة  لقد

النفسي والتكيفي الاجتماعي، فالاطمئنان ينشئ طفل حسن التكيف، وقبول الطفل والعناية 

به أفضل من تنشئته من الطفل المنبوذ، والطفل المساير مع رعايته أفضل من الذي 

الإرشاد أمام خطأ الطفل أفضل وط والإكراه، وأسلوب النصح يستعمل معه أسلوب الضغ

من العقاب البدني، والاعتدال في الشدة في معاملته له ارتباط عال بالثقة بالنفس لديه حين 

  .يغدو حدثا بالغا

من النزعة عند الطفل  أما المبالغة في الشدة والتسلط فارتباطهما قويا مع أشكال

بيت في طفولته وفي شبابه، حيث تؤثر سلبا على تكيفه فتظهر بوضوح داخل وخارج ال

  .ومساره المعرفي التعلمي في مختلف ميادين الحياة

الاستقلال مقابل : وجود بعدين هما، Schaffer )1959(عام  ريفاشكما أشار 

  .الضبط، الحب مقابل العداء

الأبناء، ومن وتعتبر هذه الدراسة الأولى التي تناولت هذا الموضوع من جهة نظر 

ثم توالت دراسات أجنبية وعربية، رأت أن دراسة الممارسات الوالدية من جهة نظر 

  ).50 :2000، ةالكتاني المنتصر( .الأبناء ودرجة تأثيرها عليهم هي الأكثر أهمية

: على ثلاثة أبعاد على النحو التالي Becker )1969( بيكرنموذج  ولقد اشتمل

  .مقابل التسامح، الاندماج مقابل الحياد الهادئ التشددالدفء مقابل العداء، 

مل بها الآباء أطفالهم إلى أربع أساليب يعا  Baumrind )1971( وتوصلت الباحثة

  ).75 :2000زكريا الشربيني ويسرية صادق، ( .التسامح، التسلط، الانسجام الحزم: هي
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محاولة لتحديد الأساليب وكانت هناك العديد من المحاولات الأخرى للباحثين في 

يضا العديد من الباحثين بدراسة هذه التي يتبعها الآباء في تنشئة أبنائهم، كما اهتم أ

  .الأساليب في ضوء تأثيرها على الأبناء

  إلى أن المعاملة الوالدية القائمة على الرفض "  Mussen" )1963( تشير دراسة كما

للطفل، هذا يدل على أن الأبناء الذين لم  أو النبذ تشكل خطرا على الارتقاء النفسي

وبناء  يحصلوا على عطف أبوي بشكل كاف أقل أمنا وأقل ثقة بالنفس وأقل اندماجا

  ).113 :1974، تركي  مصطفى أحمد( .علاقات شخصية وطيدة مع باقي أفراد المجتمع

العراقي على عينة من المجتمع  التي أجريت )1973(سعدي لفتة دراسة لقد بينت و

أن الأبناء المضطربين نفسيا كانوا يتعرضون لأساليب معاملة والدية متناقضة بين القسوة 

ووحشية، بالإضافة  ةبدني يةوالتدليل والحماية الزائدة والإهمال، كما تعرضوا لأساليب عقاب

  .إلى الحرمان وإحباط الكثير من حاجاتهم

ة موجبة بين التقبل الوالدي وجود علاق) 1974(مصطفى تركي أوضحت دراسة كما 

بين التقبل الوالدي والعصابية، أي أن  ارتباطيةوالثقة بالنفس، كما كشفت عن وجود علاقة 

محمد بيومي ( .بية لدى الأبناءاالرفض الوالدي يدخل في ظهور الاضطرابات النفسية العص

  ).15 :2000خليل ، 

ال والحماية الزائدة أن السيطرة والإهم) 1979(نادية مصطفى وأكدت دراسة 

كأساليب للمعاملة الوالدية ترتبط بسوء المشاركة الاجتماعية وسوء التوافق النفسي لدى 

  .المراهقين

يستخدم معهم أساليب تنشئة  أن الأبناء الذين) George )1979بينت دراسة كما 

غير سوية يميلون لإظهار مستوى مرتفع من سوء الثبات الانفعالي مع ظهور العدوانية 

كامل علوان ( .والخروج عن القيم والمبادئ والقوانين التي تحكم المجتمع والأعراف

  ).44 :2007، الزبيدي
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إلى ارتباط الحالة النفسية بمدى ما تحققه ) Dean )1982دراسة ولقد أشارت 

محمد ( .والدية سوية في التنشئة معاملاتالأسرة من أمن واستقرار نفسي وما تتبعه من 

  ).23 :2000، بيوميخليل 

 حول المعاملة الوالدية وحاجة الأبناء) 1998(لويزة فرشاني أوضحت دراسة كما 

بناء للإنجاز مرتبطة بأساليب معاملة والديهم ، أن حاجة الأللإنجاز والعمل المشبع بالإنجاز

به وعدم الإكراه والإهمال  اا له وثقتهمملهم، فكلما أدرك الطفل تقبل والديه له وتشجيعه

لويزة فرشاني، ( .كلما أثر ذلك بالإيجاب على الاعتزاز وثقته بنفسه وبالتالي دافعيته للإنجاز

1998: 120.(  

أن الأطفال المنبوذين أكثر تعرضا " Symonds"سيموندز  ةدراسولقد بينت 

للمشكلات السلوكية كالعدوان والرفض والسرقة وعدم النضج السلوكي، والتشرد بالمقارنة 

  .مع غيرهم من الأطفال

قد قادت الأبناء إلى  والتقيدإضافة إلى أن المعاملة الوالدية التي تقوم على القسوة 

 :1991 -1990كشرود ، هدى ( .عمال الواجبة عليهمالكذب والعصيان والهروب من أداء الأ

08.(  

ومحي ) 1979(منصور ومحمد عمار الدين إسماعيل ككما اهتم بعض الباحثين 

بتحديد بعض أساليب المعاملة الوالدية التي تتميز بها البيئة العربية ) 1983(الدين حسين 

  .الألم النفسي والتذبذبالتسلط والحماية الزائدة والإهمال والقسوة وإثارة : وهي

 بأمريكا Roe et Seiglman) 1964( رو وشيجلماندراسات كل من  ولقد بينت

وجود  بالجزائر إلى) 1991(وهدى كشرود بالكويت، ) 1974(وتركي أحمد مصطفى 

أساليب المعاملة الوالدية وكيفية إدراكها مع سمات الشخصية كالميل  ما بين أبعاد علاقة

  .لدى الأبناء وعدم النضج السلوكي عدم الثبات الانفعالي ،الميل إلى الانطواءوللانبساطية 

على عينة جزائرية إلى أن المعاملة التي  )2003( هدى كشرودولقد أشارت دراسة 

بالتحكم السيكولوجي وهذا عن طريق تلقين القلق للأبناء ومعاملتهم عن طريق  تتميز
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سببا في ظهور الأعراض العصابية كانت والضبط العدواني الشعور بالذنب 

  ).6 :2003 -2002هدى كشرود، (   .والاضطرابات السيكوسوماتية عندهم

هذه الدراسات وما توصلت إليه من نتائج حول أساليب المعاملة الوالدية  من وانطلاقا

ن أساليب المعاملة الوالدية قد تؤثر صحتهم النفسية، فإوتأثيرها على الأبناء وبخاصة 

إحساسا بالأمن والتقبل إن كانت قائمة على  ميخلق لديه ممار بالصحة النفسية للأبناء، وتتأث

 حالتهمينعكس على  كماالإيجابية وإشعار الأبناء بالتقبل والثقة في أنفسهم وإمكاناتهم، 

كانت قائمة على إثارة مشاعر  أما إذاالنفسية واتجاهاتهم نحو الحياة وعلاقتهم بالآخرين، 

يكونوا عرضة لتدهور الصحة النفسية وسلبيتها، وقد  والتحكم لرفض والتقيدالخوف وا

 Freudفرويد  موندقسي هذا ما أكد عليهوتظهر اضطرابات وأمراض نفسية 

Sygmond الأوائل الذين تناولوا أثر المعاملة الوالدية في  علماء النفس الذي يعد من

في الصحة النفسية وفي ظهور المرض النفسي، حيث يرى أن  باضطراباتإصابة الأبناء 

 ".ما يزرعه الوالدان في نفوسهم خلال السنوات الأولى سيظهر لاحقا على شخصيتهم"
  ).39: 1994الجسماني، (

بيرة في رسم وتخطيط وعلى هذا الأساس فإن نوع المعاملة الوالدية يساهم بدرجة ك

والحب، فإن  سة والدية تتميز بالتدريب على التنافسفإذا اتسم الجو بممار مصير الأبناء

هذا يؤدي بهم إلى تكوين صورة إيجابية عن أنفسهم ويثقون في استعداداتهم ومعارفهم 

ويبحثون دائما عن التفوق والنجاح أما إذا كانت هذه المعاملة قائمة على أسلوب النبذ 

تكوين صورة سلبية عن أنفسهم والإكراه والإهمال والضبط فإن هذا يؤدي بالأبناء إلى 

  .واضطرابات صحية ونفسيةوقدراتهم تجعلهم يعانون من مشاكل 

ونظرا لأهمية العلاقة بين أساليب المعاملة الوالدية والصحة النفسية وجه الباحثون 

في ميدان التربية وعلم النفس بحوثهم نحو أثر المعاملة الوالدية على الصحة النفسية 

  .للأبناء
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أن ممارسة أسلوب التقيد والإكراه في المعاملة يمكن ) 1999(علي وطفة وقد بين 

أن يؤدي إلى اضطرابات في الصحة النفسية يفقد فيها الأبناء الاتزان الانفعالي والثقة في 

  ).226: 2000، ويسرية صادق الشربينيزكريا (. النفس

في المعاملة أن استخدام الوالدين لأسلوب التقيد ) 1986(محمد حسين كما يرى 

غالبا ما يجعل الأبناء في حالة عدم اتساق وعدم القدرة على مواجهة المواقف فيلجأون إلى 

  ).118: 1993تركي مصطفى، (. الغضب تعبيرا عن عدم الرضا والارتياح

أن أساليب المعاملة الوالدية   Mussen et al) 1984(موسان وآخرون ويذكر 

في صحتهم النفسية وهي تحدد سلوكاتهم وتصرفاتهم،  التي يتلقاها الأبناء تترك أثرها

بحيث لو قامت هذه الأساليب على الاستقلالية والتساهل، فإن سلوكاتهم تكون إيجابية أما 

علوان كامل (. إذا قامت على التقيد والتباعد والسلبية فإنها تترك أثرا سيئا في نفسيتهم

  ).101: 2009الزبيدي، 

أن لبعد التحكم السيكولوجي عيوب وآثار زكريا الشربيني ويسرية صادق ويضيف 

جسمية على الصحة النفسية للأبناء، كما يمكن أن يؤدي هذا الأسلوب إلى الرفض وعدم 

  ).226: 2000الشربيني ويسرية، (. الاتزان

وعلى هذا الأساس تبين هذه الدراسات أن لنوع أبعاد وأساليب المعاملة الوالدية أهمية 

بالغة في الصحة النفسية للأبناء، حيث يتعلموا فكرة الصواب والخطأ ومنها يتعرفوا على 

الأساليب التي عليهم أن يتخذونها كأسلوب في سلوكهم أثناء فترة المراهقة، ذلك أن حياة 

شكل كبير وبدرجة عالية في بة بأولى علاقاته ومعاملته لوالديه، إذ تؤثر المراهق مرتبط

نتهاج اتحديد انفعالاته، فإعطائه الاستقلالية والتساهل قد يؤدي به إلى صحة سليمة، أما 

أساليب التقيد والقلق، فيؤدي به إلى عدم القدرة على مواجهة مصاعب الحياة وبالتالي 

  .)Mussen et al, 1973: 49(. انفسي هرابطاض
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إن أساليب التربية القائمة على الخوف وعدم الاطمئنان تتبع الأبناء في مختلف 

المراحل والميادين خاصة التعليمية منها، حيث لاحظنا معاناة الكثير من المتعلمين في 

الوسط المدرسي من صعوبات التعلم التي تعرقل مسار تعلمهم، ومما لاشك فيه أن أسلوب 

أن " Coulon"في هذا المجال، حيث أوضحت دراسات الوالدية يلعب دورا هاما لمعاملة ا

الطفل المرفوض يتميز بالتبعية والاستسلام وعدم المبادرة والإحباط فلا يسعى للتفوق 

  .والإنجاز

أن المعاملة الوالدية التي تتصف بالمرونة والتسامح " Lautrey"وجاء في دراسة 

لطفل، أما التي تتصف بالتقيد والسلبية فتؤدي إلى ركود في ترتبط بنمو معرفي جيد عند ا

  .النمو المعرفي

أن أطفال الوسط التربوي  Lautrie Jaque) 1980( لوتري جاكوتبين دراسة 

المرن يحصلون على نتائج جيدة في الاختبارات التحصيلية بعكس نتائج الأطفال الذين 

التربوية المبنية  فيه الوالدين الأساليبيتربون في وسط أسري متصلب أو وسط يستعملان 

  ).300 :2009أديب محمد الخالدي، ( .على الرفض والتقيد

وتكمن الأهمية العلمية لهذا التناول المنهجي في اهتمامه على إبراز العلاقة بين 

الصحة النفسية أبعاد و) التقيد -التحكم السيكولوجي، الاستقلال(أساليب المعاملة الوالدية 

  .لتلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسطلدى ا

عينة بحث  اخترنا التلاميذ ذوي صعوبات التعلم المتمدرسين بالسنة الرابعة متوسط

لما تعانيه من مشاكل مدرسية وكمحاولة منا للرفع والنهوض بالمستوى التربوي التعليمي 

في الجزائر، عن طريق مساعدة المدرسين الذين يواجهون مجموعات كبيرة من التلاميذ 

يعانون من صعوبات التعلم، إذ بإمكان التربية أن تتقدم بسرعة إذا ما تمكن العلم  سنويا

  .بالدراسات التي تتعلق بأساليب تربية الطفل المراد تعليمهتزويدها 

البحث أساليب  يإضافة إلى أن عينة بحثنا من فئة المراهقين وهي فئة تطبيق اختبار

  .الصحة النفسيةوالمعاملة الوالدية 
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  :ويركز البحث الحالي على دراسة المتغيرات التالية

  .رأساليب المعاملة الوالدية كمتغير مستقل ومؤث -

  .الصحة النفسية كمتغير تابع -

وبالرغم من تعدد الدراسات والبحوث العلمية التي تناولت أساليب المعاملة الوالدية 

أن موضوع  والصحة النفسية، وأهمية الوالدين ودروهما في التنشئة الاجتماعية للأبناء إلا

ببعض أبعاد ) تقيدال -التحكم السيكولوجي، الاستقلال(علاقة أساليب المعاملة الوالدية "

  ".الصحة النفسية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

موضوع في غاية الأهمية يدخل في حلقة الأبحاث والدراسات التي ترمي إلى 

لكونها مجال خصب وهام الكشف عن آثار بعض أساليب المعاملة على الأبناء نظرا 

الدراسات المتواصلة نظرا لتداخل عدة عوامل في هذا للبحث ويحتاج إلى مزيد من 

  .التأثير، مما ينبغي دراستها وبحثها

  :ويمكن تحديد صياغة إشكالية البحث في التساؤل التالي

التحكم (هل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين أساليب المعاملة الوالدية  -

ج السلوكي، عدم النض(فسية وأبعاد الصحة الن )التقيد - السيكولوجي والاستقلال

لدى التلاميذ ذوي ) العيوب الجسمية والأمارات العصبية  الإحساس بعدم الاتساق

  .؟صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط
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  :يةتالصياغة الفرضيات الب قمناوللإجابة على هذا التساؤل 

  :الفرضيات. 2

 :العامةالفرضية  -

التحكم (أساليب المعاملة الوالدية توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين 

عدم النضج السلوكي، ( الصحة النفسية وأبعاد )التقيد –والاستقلال السيكولوجي 

لدى التلاميذ ذوي  )الإحساس بعدم الاتساق، العيوب الجسمية والأمارات العصبية

 .صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

  :الفرضيات الجزئية -

  :الأولى الجزئية الفرضية

التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد عدم بعد  علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين توجد

  .لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسطالنضج السلوكي 

 :الثانية الفرضية الجزئية

الوالدي وبعد  التحكم السيكولوجيتوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد 

  .لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط الإحساس بعدم الاتساق

 :الثالثة الفرضية الجزئية

التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد وجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد ت

  .لرابعة متوسطلدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة االعيوب الجسمية 

 :الرابعة الفرضية الجزئية

التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد 

  .لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسطالأمارات العصبية 
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 :الخامسة الفرضية الجزئية

 عدم التقيد الوالدي وبعد -الاستقلالتوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد 

  .لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسطالنضج السلوكي 

 :السادسة الفرضية الجزئية

التقيد الوالدي وبعد  -الاستقلالوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد ت

  .توسطلدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة م الإحساس بعدم الاتساق 

 :السابعة الفرضية الجزئية

التقيد الوالدي وبعد  -توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد الاستقلال

  .العيوب الجسمية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

 :الثامنة الفرضية الجزئية

التقيد الوالدي وبعد  -ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد الاستقلالتوجد علاقة 

  .الأمارات العصبية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط
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 :تحديد المفاهيم. 3

إن تحديد المفاهيم مفتاح كل دراسة في علم النفس وعلوم التربية، كما تعتبر من 

يتعرض لها كل بحث، ويستند الباحث في ذلك على الخطوات الأساسية الأولى التي 

أسس نظرية، يستعين بها في تحديد المفاهيم التي لها علاقة مباشرة بالموضوع الذي 

  .يتناوله البحث

الأساسية المرتبطة  تربوية -إن دراستنا تحاول أن تتعرض لبعض المفاهيم النفس

لميدانية وإطارها النظري والتي تعتبر الخط الرابط بين الدراسة ا بموضوع البحث

  ).الدراسات السابقة(

  :المعاملة الوالدية

جمع معاملات وهي طريقة التصرف، فنقول حسن المعاملة أو سوء المعاملة : لغة

  .ويقال أيضا المعاملة بالمثل

هي الأحكام الشرعية المتعلقة بأمر الدنيا باعتبار بقاء الشخص كالبيع أو : اصطلاحا

   .الشراء أو نحوهما

أنها الفعل الحسن أو السيئ واتخاذ "تعرف المعاملة بصفة عامة حسب القاموس و

  ).53، ص 2004قحطان أحمد الطاهر، ( ".سلوك معين اتجاه شخص ما

كل ما يتعلق بالممارسات الضرورية لنمو الابن وتشمل كل : "هي الوالدية أما مفهوم

  ).165: 1998رشاني، ف الويزة(". الأدوار التربوية التي يقوم بها الوالدين

 :التعريف الإجرائي -

مع أبنائهم المتمدرسين بالسنة الرابعة  هي مختلف الطرق التربوية في تعامل الوالدين

  .متوسط والذين يعانون من صعوبات التعلم
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  :أساليب المعاملة الوالدية

  :التعريف النظري -

استمرارية أسلوب معين أو "المعاملة الوالدية بأنها أساليب صالح الداهري يعرف 

مجموعة من الأساليب المتبعة في تربية الطفل وتنشئته ويكون لها أثرها في تشكيل 

ا مشخصيته، وهي الإجراءات والأساليب التي يتبعها الوالدان في تطبيع وتنشئة أبنائه

  ).391 :2005الداهري، صالح (. اجتماعيا

  :التعريف الإجرائي لأساليب المعاملة الوالدية -

تتمثل أساليب المعاملة الوالدية في التصورات التي يبنيها التلاميذ ذوي صعوبات 

التعلم بالسنة الرابعة متوسط عن أساليب السلوك المتبع من طرف والديهم خلال مواقف 

تنشئتهم لهم، ويظهر ذلك من خلال الدرجات ومعاملات الارتباط المتحصل عليها في 

  ".Schaffer"شافير لدية لصاحبه اختبار أساليب المعاملة الوا

التحكم  ،الرفض -التقبل: وهي أبعادفي البحث إلى ثلاث  شافير قائمة  بحيث قسمنا

  :التقيد وقبل التطرق لهذه الأبعاد لابد من معرفة معنى البعد -والاستقلال ،السيكولوجي

وهو مصطلح نفسي تقني يتكون من مجموعة من الأساليب : تعريف البعد إجرائيا

 .لتسهيل الدراسة أو العمل المنهجي

يقوم هذا البعد على طرفين متعارضين  :التقبل مقابل الرفض: البعد الأول -

التقبل، التمركز حول الطفل، : أساليب وهي 6إيجابي وسلبي، ويتكون من 

 .عدم الاتساق وتقبل الفرديةالإحساس بالرفض، الاندماج الإيجابي، 

: أساليب وهي 6ويتكون هذا البعد أيضا من  :جيالتحكم السيكولو: البعد الثاني -

الإكراه، الضبط من خلال الشعور بالذنب، الضبط العدواني، تلقين القلق الدائم، 

 .التباعد والسلبية وانسحاب العلاقة
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ويبين مدى حرية واستقلالية الأبناء، يتكون  :الاستقلال مقابل التقيد: البعد الثالث -

الاستقلال المتطرف، التقيد، التساهل، التساهل : أساليب وهي 6هو الآخر من 

  .الشديد، الاستحواذ والتطفل

فقط وهما التحكم  بعدينوتجدر الإشارة إلى أننا اعتمدنا في بحثنا هذا على 

  .السيكولوجي والاستقلال مقابل التقيد، وسنتطرق إليهما بالتفصيل في الفصل الثاني

  :الصحة النفسية

  :التعريف النظري -

حالة دائمة نسبيا وتكامل للإحساس البدني : "هيالمنظمة العالمية للصحة  حسب

يكون فيها الفرد متوافقا لمجرد انعدام المرض أو العجز ولا والعقلي والاجتماعي والرفاه 

  ).05 :2007كامل علوان الزبيدي، ( ".مع نفسه ومع بيئته

  :التعريف الإجرائي -

عالي لدى المتعلم تجعله يتصرف بطريقة هي حالة من الاستقرار والاتزان الانف

التربوية منها وكذا أساليب المعاملة المطبقة من موجبة حيال مختلف المواقف وخاصة 

، ويتضح ذلك من خلال الدرجات ومعاملات الارتباط المتحصل عليها بعد طرف الوالدين

" فاروق سيد عبد السلام"و" عبد الحميد مرسي"تطبيق اختبار الصحة النفسية للدكتور 

  .على التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط
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  :تتمثل أبعاد الصحة النفسية فيما يلي

  :الأبعاد الإيجابية  -

 :العلاقات الشخصية الوطيدة

يعتبر التلميذ الذي يمتلك هذه الصفة الإيجابية للصحة النفسية موضع الثقة بين أقرانه 

لمحبة والاحترام ويرحبون بصداقته، ويستمتع مثل هذا التلميذ بالشعور ون له الود وانويك

  .بالأمن والاستقرار حيث يتمتع بمكانة طيبة في الأسرة والوسط المدرسي

 :المهارات الشخصية

إن التلميذ الذي يتمتع بالمهارات الاجتماعية يستطيع أن يتعامل مع الآخرين بنجاح 

راه يتصرف في الغالب على أساس لحهم، ونرك دوافعهم ويحرص على مصافهو يد

، إن التلميذ الجميعمساعدة القريب والبعيد ويحرص على أن يكون حسن التصرف مع 

 .الاجتماعي يحول اتجاهاته الذاتية لتكون في خدمة حاجات رفاقه وأنشطتهم

 :المشاركة الاجتماعية

الأنشطة الجماعية في من شأن التلميذ المتوافق اجتماعيا أن يشارك في العديد من 

المدرسة والأسرة، حيث يظهر فيها التعاون وتبادل الآراء والأفكار والخدمات، وبالمقارنة 

بالتلميذ المنعزل الذي يفضل صحبة مجموعة محدودة من الرفاق، نجد التلميذ المتمتع 

نتماء بالصحة النفسية يفضل أن تتسع رقعة معاملاته الاجتماعية، وعلى ذلك فهو يشعر بالا

 .ويحقق ذاته من خلال الجماعة

 :العمل المشبع والترويح

يحقق التلميذ الفعال والمتوافق النجاح والإشباع من خلال عمله في شتى مجالات 

الدراسة والعمل والإنتاج، وهو يشارك أيضا في العديد من الهوايات والأنشطة الترويحية 

دة الواجبات التي تثير تحديه والتي االتي تساعد على التحرر من التوتر، وهو يختار ع

  .تشبع حاجته إلى الإنجاز والتقدم وتحقيق الذات من خلال العمل
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 :القيم والمبادئ والأهداف

معينة في حياته توجه سلوكه في  بأفكارالتلميذ المتمتع بالصحة النفسية السليمة  يعتقد

طريق التكامل والانسجام مع المبادئ والقيم الأخلاقية السائدة في المجتمع وهو يفهم بيئته 

والمؤثرات الاجتماعية السائدة والمعايير والالتزامات الاجتماعية التي تحدد وضعه 

عبد ( .تحقيقهاومستقبله كعضو في جماعة وهو يحدد أهدافا شخصية مقبولة ويسعى جهده ل

  ).36: 1995، العزيز حدار

  :الأبعاد السلبية -

 :عدم النضج الانفعالي

السلوك غير الناضج يستجيب للمواقف والمثيرات بأفكار ورغبات  إن التلميذ ذو

حل مشاكله طفولية، فهو لم يتعلم تحمل المسؤولية بالنسبة لنتائج أفعاله، ويحاول أن ي

أو البكاء أو الخصام أو ادعاء المرض، وهو فاشل في السيطرة    بوسائل طفولية كالتهجم

  .على انفعالاته ويتركز تفكيره أساسا في نفسه وراحته

 :عدم الثبات الانفعالي

يتصف التلميذ غير المستقر انفعاليا بالحساسية والتوتر والاهتمام الزائد بذاته وقد 

في عالم خيالي، وقد يعمل على أن  يستبعد عن تحقيق النجاح في الحياة الواقعية ليتوهمه

فيزيقية تمده بوسائل الهروب من المسؤوليات وهكذا يقلل من شأن ما  تبدو لديه أعراض

  .يزعجه وهو سرعان ما يقدم أعذارا وتبريرا لفشله ويعمل على استغلال من يساعدونه

 :الإحساس بعدم الاتساق

وقد لا يرتبط هذا الشعور . ارحيث يشعر التلميذ غير المتكافئ بالنقص وعدم الاقتد

بمجرد مهاراته أو قدراته، بل قد يكون شعورا عاما في طبيعته، ويشعر مثل هذا الشخص 

 وأنهم لا يثقون بقدراته أو إمكاناته، وأنه رونه حق قدرهبأن الآخرين يتجاهلونه ولا يقد

ء والأشخاص ويشعر أنه في عزلة عن الأعمال والأشيا غير ناجح في علاقاته الاجتماعية

  .لافتقاره إلى القدرات اللازمة والمهارات الاجتماعية
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 :العيوب الجسمية

من شأن التلميذ الذي يعاني من معوقات بدنية أن يستجيب بمشاعر النقص بسبب 

نواحي القصور التي تسببها المعوقات البدنية ذاتها مما يحول بينه وبين التنافس مع 

البدنية ذاتها أن تسبب الشعور بالتعاسة، ولكن القيود  الآخرين، وليس من شأن المعوقات

وعدم التقبل الاجتماعي هي التي تؤدي إلى ذلك، وعلى ذلك فقد يشعر التلميذ قصير القامة 

 .نواحي قصوره لا يمكن التغلب عليها ر المقبول أو الكسيح أو المقعد أنأو ذو الشكل غي

 :الأمارات العصبية

من أعراض عصبية أن تبدو عليه بعض الاضطرابات  من شأن الشخص الذي يعاني

وقد تبدو على هؤلاء . ية، أو نوبات الإغماءيقية مثل آلام العين، أو فقد الشهالفيز

الأشخاص تعبيرات عضوية وظيفية ذات طابع انفعالي، مثل اللجلجة في الكلام أو 

  ).40: 1995، عبد العزيز حدار( .اللزمات العصبية أو التقلصات

النضج : ر الإشارة إلى أننا اعتمدنا في بحثنا هذا على أربع أبعاد فقط وهيوتجد

  .، الإحساس بعدم الاتساق، العيوب الجسمية والأمارات العصبيةالسلوكي

  :صعوبات التعلم

  :التعريف النظري  -

حالة من نمو القدرات العقلية بطريقة : "صعوبات التعلم أنهاالروسان  فاروق يعرف

تؤدي إلى العجز الأكاديمي للمتعلم والتي تتمثل في العجز عن تعلم اللغة   غير منتظمة

 ".والقراءة والكتابة والتهجئة والحساب والتي تعود إلى أسباب نفسية أو عقلية معرفية

  ).20 :2001الروسان، فاروق (

  :التعريف الإجرائي  -

صعوبات التعلم هي مختلف العراقيل والمشاكل الدراسية التربوية منها والنفسية التي 

مرتين خلال مسارهم من مرة إلى التلاميذ وإعادتهم للسنة عينة البحث أي أدت إلى إخفاق 

الدراسي، كما أدت إلى عدم تحصلهم على شهادة التعليم المتوسط للموسم الماضي 
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من فئة التلاميذ ذوي صعوبات التعلم وهم متمدرسين ، لذا نصنفهم ض)2010/2011(

  .حاليا بالسنة الرابعة متوسط

  

  :أهمية البحث. 4

تتطرق هذه الدراسة إلى أهم أنواع أساليب المعاملة الوالدية المتمثلة في أسلوب   

التقيد التي يتبعها الآباء اتجاه أبنائهم المتعلمين  -التحكم السيكولوجي وأسلوب الاستقلال

وإذا قلنا أن الحالة النفسية . بالصف الرابع متوسط مما قد تؤثر على صحتهم النفسية

لهؤلاء التلاميذ لها علاقة بنوع أساليب المعاملة الوالدية فإن عدم معرفة الطرق 

  .والأساليب المناسبة سوف يؤثر على مصيرهم الدراسي وحياتهم مستقبلا

لوالدية والصحة النفسية للمتعلم ذات قيمة وبما أن العلاقة بين أساليب المعاملة ا  

أساليب المعاملة الوالدية  علاقة هامة ارتأينا أن ينصب اهتمامنا على دراسة موضوع

للتلاميذ ذوي ببعض أبعاد الصحة النفسية لدى ) التقيد  -التحكم السيكولوجي والاستقلال(

متمدرسين تتطلب المعرفة صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط، إذ أن مساعدة هؤلاء ال

  .امة لنوع الأساليب المطبقة عليهم، ولطبيعة الصحة النفسية التي يتمتعون بهاالت

وبالرجوع إلى الخلفية النظرية لهذا الموضوع يتضح أنه يستوجب البحث فيه أكثر   

، لهذا فإن دراستنا هذه تظهر الوطنللرفع والنهوض بالمستوى التربوي التعليمي في 

  :فيما يلي أهميتها

  .معرفة وفهم مختلف أساليب المعاملة الوالدية اتجاه الأبناء .1

 .معرفة العلاقة الموجودة بين أساليب المعاملة الوالدية والصحة النفسية .2

لتلاميذ ذوي ادى التوصل إلى كيفية تأثير أساليب المعاملة الوالدية في الصحة النفسية ل .3

 .صعوبات التعلم

التقيد من جهة  -وجودة بين التحكم السيكولوجي والاستقلالإيجاد طبيعة العلاقة الم .4

، الإحساس بعدم الاتساق، النضج السلوكيوأبعاد الصحة النفسية المتمثلة في عدم 

 .العيوب الجسمية والأمارات العصبية من جهة أخرى
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 .إبراز ما لهذه الأساليب من سلبيات وإيجابيات في تكوين النفسية والشخصية السليمة .5

 لتربيةمساعدة الأجهزة التربوية المختصة على تعزيز وتدعيم الأساليب الايجابية  .6

 .الأبناء

 .مساعدة وفهم التلاميذ ذوي صعوبات التعلم .7

العمل على إيجاد طرق وسبل تربوية وعلمية منتهجة للرفع من المستوى الدراسي  .8

 .للتلاميذ في الجزائر

  
 

  :أهداف البحث. 5

يعاني منها الأبناء يعتبر مشكلة تواجه الوالدين في الأسرة إن أي صعوبات وعوائق 

أولا وفي المجتمع ثانيا، لهذا فهي تقلق علماء النفس والتربية والطب النفسي ولعلها تزداد 

يعانون من  نسوءا بسبب الأساليب الوالدية المطبقة اتجاه الأبناء المتمدرسين والذي

لتهم النفسية ومستواهم التعليمي خاصة إذا لحاأكثر د تدهورا يصعوبات مدرسية قد تز

  .كانت أساليب سالبة

لهذا تولدت لدينا فكرة هذه الدراسة المتواضعة من أجل إلقاء الضوء على التلاميذ 

لإبراز العلاقة الموجودة بين أساليب المعاملة ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط، 

  .لاميذالوالدية والصحة النفسية لدى هؤلاء الت

  :وعليه نهدف من خلال هذه الدراسة إلى ما يلي  

 النضج السلوكيالتحكم السيكولوجي للوالدين ويعد عدم  بعدالتعرف على العلاقة بين  .1

  .لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

التحكم السيكولوجي للوالدين وبعد الإحساس بعدم بعد التعرف على العلاقة بين  .2

 .الاتساق

 .التحكم السيكولوجي للوالدين وبعد العيوب الجسميةبعد التعرف على العلاقة بين  .3

 .التحكم السيكولوجي للوالدين وبعد الأمارات العصبيةبعد إيجاد نوع العلاقة بين  .4
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عدم النضج السلوكي التقيد الوالدي وبعد  -الاستقلالبعد إبراز العلاقة الموجودة بين  .5

 .صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط لدى التلاميذ ذوي

التقيد الوالدي وبعد  -الاستقلالبعد التعرف على نوع العلاقة الموجودة بين  .6

 .الإحساس بعدم الاتساق

 .وبعد العيوب الجسمية الوالدي التقيد -الاستقلالبعد إيضاح نوع العلاقة بين  .7

 .وبعد الأمارات العصبيةالوالدي التقيد  -الاستقلالبعد التعرف على العلاقة بين  .8

 .ةها الباحثتالتحقق من صحة الفرضيات والتساؤلات التي وضع .9



  

  

  
  

  

  

  

        

  

 .تمهيد 

 .التنشئة الاجتماعية .1

 .المعاملة الوالديةأساليب  .2

 .المعاملة الوالدية أساليب أبعاد .3

 .التناولات النظرية التي فسرت أساليب المعاملة الوالدية اتجاه الأبناء .4

 .إدراك الأبناء للمعاملة الوالدية .5

 .العوامل المؤثرة في المعاملة الوالدية .6

 .مة في التعرف على المعاملة الوالديةالأدوات المستخد .7

 .أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بفترة المراهقة .8

 .أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بالصحة النفسية .9

  .ةـخلاص
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  :تمهيد

حظي موضوع المعاملة الوالدية باهتمام العديد من الباحثين في ميادين التربية وعلم 

المختلفة التي يتبعها الآباء  ا الموضوع من حيث الأساليببدراسة هذ النفس، حيث قاموا

في تربية ومعاملة أبنائهم ومدى تأثيرها على شخصيتهم وسلوكاتهم ونفسيتهم وكذا تنشئتهم 

التي تعد من أهم العمليات تأثيرا على الأبناء في مختلف مراحلهم العمرية لما لها من دور 

إحدى عمليات التعلم التي عن طريقها  أساسي في تشكيل شخصياتهم وتكاملهم وهي

يكتسب الأبناء العادات والتقاليد والاتجاهات والقيم السائدة في بيئتهم الاجتماعية التي 

  .يعيشون فيها، حيث تتم التنشئة الاجتماعية من خلال وسائط متعددة

لتربية أحد هذه الوسائط لأن الأبناء يتلقون منها مختلف المهارات اوتعد أساليب 

والمعارف الأولية، كما أنها تعد بمثابة الرقيب على وسائط التنشئة الأخرى، ويبرز دور 

ه والتربية من خلال مختلف أنواع  الأساليب في معاملة الأبناء، وهذه يالوالدين في التوج

ذلك، وكلا منهما ينعكس على نفسية الأبناء وسلوكهم  غيرالأساليب قد تكون سوية، أو 

  .أو بالسلبسواء بالإيجاب 
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 :التنشئة الاجتماعية .1

ها الفرد قالي شكل قواعد للتربية والتعليم يتالتنشئة الاجتماعية هي تفاعل اجتماعي ف

جماعات في مراحل عمره المختلفة منذ الطفولة حتى الشيخوخة من خلال علاقته بال

ليومية التي ، وتساعده تلك القواعد والخبرات ا)إلخ...الزملاء الأسرة، المدرسة(الأولية 

يتلقاها في التمتع بصحة نفسية جيدة والتوافق الاجتماعي مع البناء الثقافي والرصيد 

  .)140 :1999محمد شفيق، (. المعرفي من خلال اكتساب المعايير الاجتماعية

ويمكن وصف عملية التنشئة الاجتماعية بأنها العملية التي تتشكل خلالها معايير 

واتجاهاته وسلوكه لكي تتوافق وتتفق مع اكتساب صحة نفسية الفرد ومهاراته ودوافعه 

  .)206 :1985عبد الرحمان العيسوي، ( .ملائمة للتكيف مع الوسط الأسري والاجتماعي

لذلك فإن تفهم الوالدين وإدراكهما الحقيقي في معاملة الأبناء ووعيهما بحاجاتهم 

م لذواتهم ونفسياتهم ضمن أسرة السيكولوجية والعاطفية المرتبطة بنموهم وتطور إدراكه

  .لها كيان ووقع على هؤلاء الأبناء ذات أهمية كبيرة

التقليد، : جتماعية وهيوللأسرة آليات تستخدمها لتحقيق وظائفها في التنشئة الا

  .)83 :1979ميسرة طاهر، (. ، الضبط، الثواب والعقابالملاحظة التوجيه

مو إحساس الطفل بالأمن والتقبل، فالأسرة هي أول صورة للحياة من خلالها ين

والمراهقة الهادئة انعكاس لحياة أسرة مستقلة خالية من الصراعات يقوم فيها الوالدان بدور 

مميز في بناء شخصية المراهق من خلال معاملتهم له، ويؤكد علماء النفس أن المعاملة 

الوجداني وتنمي  يفقدان الأمن وتضع في أنفسهم بذور التناقض ينالسيئة تشعر المراهق

  .)65 :2000محمد بيومي، (.  فيهم مشاعر النقص والعجز في مواجهتهم لمصاعب الحياة

  

  

  



 -30-

 :تعريف الأسرة. 1.1

الأسرة هي أصغر خلية اجتماعية يرتبط بها الإنسان منذ طفولته وهي ضرورية 

  .)396 :1987نعيم الرفاعي، (. لبقائه فهي التي تولي رعايته جسميا وفكريا واجتماعيا

وأم  أبجماعة اجتماعية صغيرة تتكون عادة من : "بأنها Bogardusوعرفها 

وأطفال يتبادلون الحب ويتقاسمون المسؤولية وتقوم الأسرة بتربية الأطفال وتوجيههم 

  .)10 :1981الياسين جعفر، (". وضبطهم ليصبحوا أشخاصا يتصرفون بطريقة اجتماعية

ي كيان الأبناء حتى بعد أن يدخلوا إلى المدرسة ويضل لتأثير الأسرة جزءا أساسيا ف

  ).395 :1987نعيم الرفاعي، (. مشاركة بذلك المجتمع في التأثير على شخصياتهم

  :الأسرة والتنشئة الاجتماعية. 2.1

على الرغم من أن وكالات التطبيع والعوامل الاجتماعية والجماعات تؤثر على 

زكريا الشربيني، (. الوكالات التي تقوم بهذه العمليةتنشئة الأفراد، إلا أن الأسرة من أهم 

  ).90 :2000يسرية صادق، 

ويمكن وصف عملية التنشئة الاجتماعية بأنها العملية التي تتشكل خلالها معايير 

الفرد ومهاراته ودوافعه واتجاهاته وسلوكه لكي تتوافق وتتفق مع تلك التي يعتبرها 

عبد الرحمان العيسوي، (. راهن أو المستقل في المجتمعالمجتمع مرغوبة ومستحسنة لدوره ال

1985: 207.(  

كما أن للأسرة دور في تنشئة الطفل عبر مختلف مراحل حياته، ويظهر ذلك فيما 

  :يلي

تزويده في مختلف أدوار حياته بالسلوك والقيم للأدوار الاجتماعية التي تمكنه من  -

 .التوافق مع الجماعة

 .والاعتماد على الذاتتعليم الطفل المسؤولية  -

اكتساب الطفل اللغة التي تعد من أثمن ممتلكات الإنسان خاصة في التفاعل  -

 .الاجتماعي
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 .تعليم الابن الضبط الاجتماعي وتعويده القدرة على التعاون مع الآخرين في المجتمع -

تضمن الأسرة تفاعل الابن ونشاطه الايجابي أو السلبي مع أفراد أسرته من خلال 

 .يكية عملية التنشئة الاجتماعيةدينام

المجتمع الإنساني بكامله أسرة كبيرة، ولن يستطيع الفرد أداء واجبه في تلك الأسرة 

المترامية الأطراف وتعلمه بأداء الواجب في أسرته ووالديه اللذان يعلمانه التعاطف 

 .والعدوان والقدرة، وكيف يتعامل داخل البيت وخارجه

. ي يستطيع أن يتفاعل بواسطتها في مجتمعه الذي يعيش فيهتعلم الطفل الطرق الت

  .)119 :1980، الزياتفتحي (

إذن تعتبر الأسرة أول خلية تعلم الطفل هذه الطرق لأنها المؤسسة الاجتماعية الأولى 

التي يتفاعل الطفل داخلها، وعملية التنشئة الاجتماعية داخل الأسرة هي عملية ذات 

  .جانبين

فهي وإن كانت تقوم على الضبط من خلال : بي والجانب العقابيالجانب الايجا

العقاب، وكف الطفل عن فعل ما يشتهي، إلا أنها في الوقت نفسه تشجعه على تحقيق ما 

يرغب فيه، فهي تمنعه من القيام بأعمال يميل إليها بغرائزه وتأمره بالقيام بأعمال لا يميل 

  ).130 :1980، الزياتفتحي (. إليه بطبعه

  :وظائف الأسرة. 3.1

  :للأسرة وظائف تقوم بها منها ما يلي

إن مسؤولية تقديم الحماية والأمن والدعم للعضو في الأسرة تقع على : وظيفة الحماية .1

 .عاتق الوالدين بالتعاون والتكامل والتكافل

وهي أن الأسرة هي التي يقع على عاتقها تأمين حاجات أفرادها  :الوظيفة البيولوجية .2

 .عام وشراب ولباس ومسكن، لكي تستطيع العيش والبقاء والاستمرارمن ط
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وتعليمهم الأخلاق  أبنائهاتقع على عاتق الأسرة مسؤولية تربية  :الوظيفة التربوية .3

 .والسلوكيات الحميدة وتقدم لهم التعليم، حيث تلحقهم بالمدارس الكليات والجامعات

الاجتماعية المرموقة من موقع ومكانة يستمد أفراد الأسرة مكانتهم : وظيفة المكانة .4

أسرتهم التي تحتلها في المجتمع، الأمر الذي يرفع من مفهومهم عن أنفسهم ويشجعهم 

 .لكي يكونوا أفرادا صالحين ليشعروا بالرضى والسعادة

تكمن الوظيفة النفسية في إشباع حاجات الابن النفسية التي لها : الوظيفة النفسية .5

 :ن الشخصية السوية، وفيما يلي نذكر هذه الحاجاتأهمية كبيرة في تكوي

فالطفل من نشأته يحتاج إلى الأمن والرعاية من والديه وكل من : الحاجة إلى الأمن

 .حوله يسعى إلى توفير هذا الأمن النفسي

يحتاج الطفل منذ نشأته إلى محبة الآخرين وتقبلهم له : الحاجة إلى المحبة والتقبل

 .حوالفي مختلف الظروف والأ

إن الاهتمام بالطفل ووضع قيمة له بين أفراد أسرته يكسبه : الحاجة إلى التقدير

 .الرضا ويرفع من تقديره لذاته ومحبته للآخرين

يحتاج الطفل إلى أن يشعر باحترام ذاته وأنه جدير : الحاجة إلى احترام الذات

ه، وهنا يدخل دور بالاحترام ليحقق ذاته ويعبر عن نفسه في حدود قدراته وإمكانيات

 .الوالدين لتعزيز ذات الابن

إن النجاح حاجة ضرورية في حياة الفرد، حيث تبرز من خلال : الحاجة إلى النجاح

مكانته في الأسرة والمجتمع ويرفع من ثقته بنفسه ويدفع به إلى التوافق والصحة 

 ).110 :1994مصطفى فهمي، (. النفسية

لنا أن المقصود بإشباع حاجات الابن من  ومن خلال معرفة هذه الحاجات يتضح

طرف الوالدين لا يعني الإشباع المطلق، بل التزام جانب المرونة والاعتدال في فرض 

النظام المناسب وفي ممارسة أنواع الضبط في السلوك والبعد عن التطرف والقساوة في 
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اجاته في كل الوالدين أن يقدروا مطالب الابن ويعوضوا ح لذا علىالسلوك الوالدي، 

  ).120 :1994مصطفى فهمي، (. مرحلة من مراحل نموه وهذا يظهر في معاملتهما له

 :المعاملة الوالديةأساليب  .2

المعاملة الوالدية حسب الاتجاهات النظرية أساليب لقد تعددت مفاهيم وتعاريف 

  :، وفيما يلي نذكر أهم هذه التعاريفللباحثين والسيكولوجيين 

  

  :يب المعاملة الوالديةأسال تعريف. 1.2

حيث . لقد درس العديد من الباحثين موضوع المعاملة الوالدية وحاولوا تحديد أساليبها

جميع الأساليب "إلى نعيم الرفاعي المعاملة الوالدية حسب  أساليب يشير مصطلح

والسلوكات الصادرة عن الوالدين اتجاه أبنائهم في المناسبات المختلفة التي تكون فيها 

  ).420 :1975نعيم الرفاعي، (". ق سواء كانت داخل المنزل أو خارجهطر

يؤكد على أن المعاملة الوالدية هي أحد العناصر "عبد الحليم محمد السيد أما 

الأساسية في التنشأة الاجتماعية التي عن طريقها يتم تفاعل الفرد مع أفراد الجماعة 

نوعية من الخبرات والسلوكات الاجتماعية ، وبالتالي تنمي فيه أنماط الوالدين -الأولية

  ).336: 1975نعيم الرفاعي، ( ."الملائمة

آراء الأبناء : "المعاملة الوالدية بأنهاأساليب ) 1995(فايزة عبد المجيد كما تعرف 

أو تعبيرهم عن الخبرة التي تلقوا من خلالها معاملة والديهم، ومما يتمثل في الرأي الذي 

فايزة يوسف عبد ( ".ه ويدركه في شعوره عن معاملة أمه وأبيه لهيجمله الابن في ذهن

  ).18 :1995المجيد، 

كل ما يراه الآباء : "لمعاملة الوالدية هوساليب الأ) 1975(صبحي  السيد أما تعريف

  ".يعبر عنها الأبناءوويتمسكون به من أساليب في معاملة الأبناء في مواقف حياتهم، 
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المعاملة الوالدية تعبر عن طريقة معاملة الوالدين أساليب ن ريف يتبين أاالتع من هذه

لأبنائهم، وما يترتب عن هذه الأساليب في تحديد الاستجابات والسلوكات التي من الممكن 

  .النفسيةوصحتهم أن يصدرها الأبناء، والتي تعبر عن حالتهم 

التركيز على  وهذا ما دفع بالعديد من المهتمين في مجال التربية وعلم النفس إلى

التنشئة الأسرية والكشف عن أبعاد المعاملة الوالدية وأساليبها التربوية التي يطبقها الوالدين 

  .والنظرياتعلى أبنائهم والتي قد تختلف باختلاف النماذج 

 :النماذج النظرية لوصف أبعاد المعاملة الوالدية .2.2

اء ضمن فئة المفاهيم التي يمكن أن تقع المفاهيم التي تصنف سلوك الوالدين مع الأبن

أي لا تسير إلى " Disposition concepts" "اسم مفاهيم استعدادية"يطلق عليها البعض 

صفات يمكن مشاهدتها مباشرة، وإنما تشير إلى الاستعداد لإصدار استجابات معينة في 

  .ظل ظروف محددة

  :هم، نذكر منهانماذج النظرية لوصف سلوك الوالدين مع أبنائالولقد اقترح عدد من 

 ):Symonds) "1938"نموذج سيموندز  .1.2.2

توصل سيموندز إلى وصف السلوك الوالدي على أساس التطور التاريخي لمفاهيم 

سلوك الوالدين بعد استعراض البحوث السابقة وبعد أن لفت النظر إلى أهمية كل من 

  :اس بعدينلسلوك الوالدين مع أبنائهم على أس" التصنيف المنظم"و "الوصف الدقيق"

  .الرفض مقابل  التقبل. 1

  .السيطرة مقابل الخضوع. 2

وعلى خلاف ما يتصور الإبن بناءا على مفهوم البعد السيكولوجي المتصل 

Continium  الذي يشير إلى نقطتين أحدهما يمثل التقبل الشديد الذي يأخذ في التضاؤل

فإن الوالد المثالي لدى ، ")01"الشكل رقم (إلى أن يصبح في القطب الآخر رفضا شديدا 

الشكل (، من التقبل والرفض وهذا كما هو موضح في "0"عند النقطة  يقع سيموندز
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لم يكن " الخضوع -سيطرة"أن بعد  Shaeffer (1961) شافيرولاحظ ، ")02"رقم

واضحا لأنه تضمن عدة خصائص تحت مفهوم الخضوع كالابتعاد والتجاهل والاندماج 

ز كان خطوة هامة لإقامة إطار نظري منظم على أساس الوصف رغم أن نموذج سيموند

الدقيق، فقد احتاج إلى تعديله بطريقة أكثر ملائمة على أساس الدراسات الحديثة التي أتت 

  ).22-21 :2003-2002كشرود، هدى (. فيما بعد

  
  .مفهوم البعد السيكولوجي المتصل): 01(الشكل 

  
  6     5      4      3     2      1     0  

  
  تقبل شديد             تقبل أقل             رفض شديد     

  

  

  
  .الخط السيكولوجي الذي اعتمده سيموندز): 02(الشكل               

  

  6      4      2     0      -2    -4    -6  

  
  تقبل شديد                                  رفض شديد  
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  ):Chance) "1954"نموذج تشانس  .2.2.2

فريدمان أقيم هذا النموذج على أساس نموذج التفاعل بين الأفراد الذي أنشأه 

 كره - يه تشانس بتعديل البعدين حبوقام ف، Fredman et Al (1951)وآخرون 

خامل، إلا أن هذا النموذج لا يسمح  -سلبي، نشيط -خضوع إلى بعدين إيجابي - سيطرة

ي لسلوك الوالدين، كما أنه لم يتم بعد التحقق التجريبي منه بطريقة حاسمة بالتقدير الكم

 .لهذا لا يمكن حتى الآن أن نحكم بملائمته كإطار نظري لمعاملة الوالدين لأبنائهم
)Schaffer, 1961 : 24.(  

  

  ):Rof) "1957" فنموذج رو. 3.2.2

ن الآباء والأمهات وأبنائهم انطلاقا من التحليلات الإكلنيكية لمجال العلاقة بين كل م

، ")03"الشكل (إلى تصوير جديد للأبعاد الرئيسية للمعاملة الوالدية " Rof" روتوصلت 

تصوير منهجي جديد في جمع البيانات حول المعاملة الوالدية وأثرها " Rof"وتعد طريقة 

 Slater (1962)سليتر مع ما توصل إليه " Rof"في شخصية الأبناء، حيث يتفق نموذج 

 ").04"الشكل رقم (. في الدراسة  التي اعتمد فيها على تقارير الوالدين عن سلوك أبنائهم
  ).22-21 :2003-2002كشرود ، هدى (
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  .النموذج التصوري لأبعاد العلاقة بين الآباء والأبناء): 03(الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .لأبعاد العلاقة الوالدية بالأبناء ترنموذج سلي): 04(الشكل 
  ).Shaffer، 1965عن شافير، (

    

  

  

  

  

  

  

 الإهمـــالالتقبل العرضي

 الرفــض

الحمايــة كثرة المطالب

الحـــب

 التجنــبالتقبـــل

 التمركز العاطفي على الطفل

 بروددفء

 تبــاعدةــسماح

 بـرودة

 عدم التسامح

تسامــح

فءد

 شدة التدفق  اندمــاج 
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  ):Becker) "1964"نموذج بيكر  .4.2.2
على  1964نموذجا ثلاثي الأبعاد لسلوك الوالدين في معاملة الأبناء عام  بيكرعرض 

  :النحو التالي

 .العداء -الدفء

 .التسامح -التشدد

 .الحياد الهادئ - القلق -الاندماج

  :تدرجة هيوافترض بين هذه الأبعاد أساليب م

زكريا الشربيني ( .ديموقراطية، تدليل، قلق، إهمال، تصلب، تسلط، فاعلية، حماية

  ).218 :2000ويسرية صادق، 
  

  ):Schaffer) "1965"نموذج شافير . 5.2.2

نموذجا مفاهميا لسلوك الوالدين كما يدركه الأبناء تم التوصل إليه بعد  شافيراقترح 

  :الوالدين وهو يشمل تحليل تقارير الأطفال حول سلوك

  .القبول مقابل الرفض. 1

  .الاستقلالية النفسية مقابل الرقابة النفسية. 2

  .ة الشديدة مقابل الرقابة اللينةرقابال. 3

 عاملة الوالدين التي توصلت إليهاويظهر التقارب أو التشابه في الأبعاد الأساسية لم

وشافير "  Rof" ، وروسيجلمان1964 عام" Becker"بيكر دراسات كل من 

"Schaffer "1965( عام.(  

كما تعددت الدراسات والآراء حول أساليب الرعاية الوالدية في البلاد العربية منها 

التي توصلت إلى تسع اتجاهات ، 1974عماد الدين إسماعيل محمد وآخرون، دراسة 

 ، التفرقةالألم النفسي، التذبذب عبرت عن التسلط، الحماية الزائدة، الإهمال، إثارة

  ).42: 1990هدى كشرود، ( .اللامبالاة، السواء
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ومن خلال عرض هذه النماذج يمكننا القول أن أساليب المعاملة الوالدية هي الطرق 

التي يتبعها الوالدان في معاملة الأبناء أثناء عملية التنشئة الاجتماعية مما يجعل الابن 

  .حانه الحب والعطف والتقدير والاهتماميدرك من خلال المعاملة الوالدية له أنهما يمن

ويشعر بالدفء العائلي أو أنهما يمنحانه الحقد والكراهية ويجعلانه يشعر بالعبء 

  .والشقاء العائلي

أفضل الأبعاد التي توصل شافير كما يمكن أن نلاحظ أن الأبعاد التي توصل إليها 

كثر وضوحا وأكثر استقرارا، كما إليها الباحثون، فلقد برهنت البحوث العاملية على أنها أ

  .أنها ترتبط ببعض سمات شخصية الأبناء

  :في البحث الحالي وهي شافير بعدين من أبعادوانطلاقا من ذلك تم الاعتماد على 

  ).الاستقلالية النفسية مقابل الرقابة النفسية(التحكم السيكولوجي  -

  ).64 :1990كشرود، هدى ( .نةالرقابة الشديدة مقابل الرقابة اللي(التقيد  -الاستقلال -

من خلال تصورات الأبناء  )Schaffer) "1965"لشافير  ويتم وصف الأبعاد الثلاثة

لأساليب المعاملة الوالدية لكل من الآباء والأمهات التي تلقوها أثناء تنشئتهم الأسرية، وقد 

لعربية في الأبعاد إلى ا) 1987(رشاد عبد العزيز موسى وصلاح الدين أبو ناهية ترجم 

بندا، حيث وزعت هذه البنود حسب الأبعاد الثلاثة المذكورة سابقا، وفيما يلي  18

  ).140: 1973عمر الشينباني، ( .نستعرض كل بعد مع البنود المرافقة له
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 :أبعاد المعاملة الوالدية. 3
 :التقبل مقابل الرفض .1.3

لهذا البعد إلى ويقوم هذا البعد على طرفين متعارضين، ويشير الطرف الإيجابي 

التقييم الإيجابي والعطف والحنان والمعونة المعنوية التي يبديها الآباء لأبنائهم، أما الطرف 

 : Schaffer, 1965(.السلبي فيكون فيه الأبناء عرضة لنبذ الآباء واحتقارهم وتجاهلهم

554.(  

لديه، اى وويدرك الطفل من الطرف الأول لهذا البعد أنه مقبول وله مكانة معتبرة لد

وهذا كفيل بأن يبعث الطمأنينة والأمان في نفسيته، ويعمل على أن ينمي فيه سمات نفسية 

بعيدة عن كل الاختلالات المرضية عكس الطرف السلبي، لهذا البعد الذي يدرك فيه الطفل 

أنه مرفوض وغير مرغوب فيه، ويحدث هذا غالبا عندما يشعر الطفل أن والديه يرفضانه 

مستوى توقعاتهما أو عندما يبالغ الآباء في تتبع أخطاء الطفل ومقارنته بطريقة وليس في 

  ).132 :1974تركي أحمد، مصطفى ( .غير محببة بأطفال آخرين

  :ويتكون من الأساليب التالية

  :Accebtanceالتقبل . 1.1.3

كل ، بش)تقبل جنسه، جسمه، إمكاناته العقلية(ويتمثل في تقبل الوالدين للابن ذاته 

يؤكد أهميته والرغبة في وجوده، كما يبدو في الاهتمام بحريته، وإشباع حاجاته، والتأكيد 

على استقلاليته ومساعدته على تحقيق ذاته، مع توفير الأمن النفسي له في الحاضر 

ومساعدته على توفير ذلك لنفسه في المستقبل في شكل يؤدي لشعور الابن بالمرغوبية 

. لذاته ومنزلته الاجتماعية مما يحقق له الشعور بالوجود الاجتماعيالاجتماعية، وتقبله 
  ).33 :2002محمد بيومي، (
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  :Child centerdnessالتمركز حول الطفل . 2.1.3

الجلوس إلى الطفل أسلوب من أساليب الرعاية الوالدية الموجبة، وهو يعني استمتاع 

يث يدرك الابن أن والديه يسعيان في الوالدين بالجلوس مع الابن والاستماع لأحاديثه، بح

  .سبيل إدخال السرور والسعادة إلى قلبه فيشعر وكأنه أهم شخص في حياة أبويه

الابن هو سلوك الوالدين المعتاد والمنسق اتجاه الابن والذي  لإن التمركز حو

يتضمن القدرة على تمركز الوالدين حول الابن لإشباع رغباته وحاجاته والتضحية 

ني في سبيل سعادته ورفاهيته وحب تملكه واستحواذه بحيث يدرك الابن بأنه محور والتفا

بأن يتمتعا بالجلوس مع الابن  الليناهتمام والديه، ويتجلى التمركز حول الابن في سلوك 

  ).87 :2002بيومي،  خليل محمد( .مدة طويلة ويطيل الحديث معه

السرور إلى نفسه، وإذ يولياه قدرا  وأن يمليا اهتماما خاصا بتلك الأمور التي تدخل

زائدا من الرعاية والعناية، ويجعلاه كما لو كان الشخص الهام جدا في حياتهما، وأن 

يعطياه الكثير من البدائل أو الخيارات من أجل رفاهيته وسعادته، وأن ينظرا إلى الأمور 

  ).15 :1994عبد العالي الجسماني، ( .من خلال نظرتهما للابن

  :Régentionsالرفض  .3.1.3

يعني إدراك الطفل من خلال معاملة والديه له بعدم رغبتهما فيه والميل لانتقاده 

وبخس قدراته وعدم التمتع بصحته وظهور النفور من وجوده، والاستياء منه والغضب 

. من تصرفاته والضيق بأفعاله، فيفتقد الطفل لجفاء المعاملة والحب والتقدير والرعاية

  .)224 :2000 ي ويسرية الشربين(

  :Positve involvmentالاندماج الايجابي . 4.1.3

يعني الاندماج الايجابي شيئا أكثر من التقبل فهو بالإضافة إلى التقبل يعني إندماجا 

أبويا بحيث يختفي تماما من سلوك الوالدين كل ما هو غير مرغوب في من وجهة نظر 

الابن أنه قريب من والديه ينعم بحبهما وحنانهما ويتجلى هذا الابن وإدراكه، بحيث يدرك 
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الأسلوب في سلوك الوالدين عندما يمتدحان سلوك ابنيهما ويقولان عنه أنه لطيف، طيب 

  ).34 :1997، ينة غزعمار (. وغيرها من الصفات الحسنة المعشر

  :Ircansistent auxialyعدم الاتساق . 5.1.3

غير مستمرة غير ثابتة بحيث يتخذ الوالدين أو أحدهما  هو معاملة الابن معاملة  

أن  أسلوبا متذبذبا في معاملة الابن، فاليوم يعاقبه على اللعب في الشارع خوفا عليه من

  .وغدا يقابله بابتسامة، ويشد على يديه يصيبه أذى

قب على اللعب في وإن هذا الأسلوب يجعل الابن في حيرة من أمره، فبالأمس ع

واليوم يشده على يديه، وكأن التربية مسألة مزاج وعدم اتساق وهو سلوك الوالدين الشارع 

  .المعتاد

  :Acceptance of  individualationتقبل الفردية . 6.4.3

يعني اعتبار الابن فردا كاملا سليما سويا له الحق في محبة والديه وله الحق في أن 

عاملانه معاملة لطيفة كريمة يدخلان على يحيا طفولة سعيدة ملؤها المودة والسعادة، وي

قلبه الفرح والسرور، وفي معظم الأمور التي تهمه، ويسمحان له بالتحدث إليهم بحرية 

وتلقائية في أي موضوع يتطرق فيه حديثهما فينزلان من أمامه كل يسبب له الضيق 

ا من مأكل أو ويشعرانه بقربهما منه، ولا يفرضان عليه قيودا في اختيار ما يراه مناسب

لازلت (ملبس أو مشرب يبدي رأيه فيما يخصه فيستمعون إليه ولا يبادران بالقول به 

  ).65 :2002بيومي، خليل محمد (. ويشركانه في أمور إخوانه وشؤون أهل البيت) صغيرا

إن هذا الأسلوب يبعث في نفس الطفل الشعور بمحبة والديه واحترامهما الكامل 

بنفسه ويسمح له أن يشبع حاجاته الجسمية والاجتماعية والانفعالية لشخصيته فتقوى ثقته 

  .فينمو نموا سويا وهذا قد يبعده عن الانحراف
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  :التحكم السيكولوجي. 2.3

على أساس الضبط النفسي لكل نشاطات الطفل شافير ويقوم هذا البعد حسب 

  ).Schaffer, 1965 : 554(.وسلوكاته وهي أساليب تقيد الطفل ولا تسمح بالاستقلالية

أن الطفل الذي يتعرض لهذا النوع من المعاملة " Beckert" )1964( بيكرويذكر 

يتسم بالخضوع والسلبية ويكون في الغالب صعب المعاشرة وغير مبدع، ويتميز الذكور 

على وجه الخصوص بالاتجاه نحو تنفيذ الأمور بدرجة عالية، أما الطفل الذي يتعرض إلى 

ولوجية من طرف أبائه وهو الطرف الإيجابي لهذا البعد فيكون فعالا استقلالية سيك

  ).45: 2002هدى كشرود، ( .واجتماعيا ومبدعا

ومن خلال البنود التي وضعت لقياس هذا البعد فهو يعبر عن إدراك الطفل لوالديه 

على أنهما يتحكمان في سلوكه وتصرفاته عن طريق بث القلق واستعمال الضغوط النفسية 

ه لتأكيد الخطأ الذي يرتكبه كأن يذكرونه مرارا بأخطائه التي قد ارتكبها في يوما ما مع

ويشعرانه دائما بالذنب والقلق اتجاه أي عمل أو مجهود يقوم به وهم بذلك يبثان فيه عدم 

الارتياح النفسي وعدم الاستقرار الذي يؤدي حتما إلى عدم التوازن على مستوى 

  .شخصيته

لآخر من هذا البعد على الاستقلال السيكولوجي الذي يبدو من خلال ويعتبر الطرف ا

عدم التمسك الشديد بالتأديب وعدم إكراه الطفل على عمل ما لا يرغب وما لا يحب القيام 

  .به، وهما يعتمدان على أسلوب النصح والإرشاد عوض التهديد والتخويف وبث القلق

 :ونجد فيه الأساليب الموالية

              :Enforeementالإكراه  .1.2.3

والطفل  واعدالإكراه يعني استعمال الشدة مع الطفل والتمسك الشديد بالكثير من الق

الذي يعامل بهذا الأسلوب يتعرض للعقاب البدني القاسي في معظم الأحيان ويدرك أنه 

يعاقب بدنيا إذ هو أخطأ وخالف أوامر والديه أو قصر في القيام بواجباته المنزلية أو 

  .ة وإحساسه بالخوف والرهبة عندما يطلب شيئا من والديهالمدرسي
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ويشعر الطفل أن تحريض الآخرين لوالديه ينتج عنه عقابا بدنيا لا مناص منه، لذا 

  ).53 :1999مسيرة ، طاهر ( .فهو يدرك أن والديه متسلطان

ور إن الإكراه كأسلوب من أساليب المعاملة الوالدية السالبة ينمي في نفس الطفل الشع

بالدونية ويبعث في نفسه عدم الشعور بالأمن النفسي بحاجة أساسية من حاجات النمو 

  .النفسي

معاملة من حيث استخدام التذبذب والتقلب والتردد والفوضى في ال إضافة إلى 

في الأساليب إحساس الطفل أن عدم الثبات في المعاملة الوالدية واب والعقاب وأساليب الث

ية، إن هو أحسن مستوى تحصيله الدراسي ولكن عند تحصيله على نتائج والديه يعدانه بهد

مدرسية ووصول الشهادة إلى أيدي الوالدين فسرعان ما يتهربان من الوفاء بوعدها الذي 

  .قطعاه على نفسيهما للإبن

إن إدراك الطفل بأنه غير قادر على إدراك الحالة المزاجية للوالدين، يشعر بالحيرة 

طلب شيء أو القيام بعمل ما، إن مزاجهما يتسم بعدم الثبات وهذا يبعث في  فلا يجرأ على

نفسه الحيرة والتردد، ثم يعود عليه بالأثر السيئ الذي قد يعوق نموه النفسي والاجتماعي 

الجسماني، ( .ضطراب في سلوكه الشخصي وتوافقه الاجتماعيلابل ربما يكون مبعثا 

1994 :66.(    

  :Control throrgh guiltل الشعور بالذنب الضبط من خلا. 2.2.3

يقصد بالضبط من خلال الشعور بالذنب جراء السلوك الوالدي المعتاد والمنسق نسبيا 

اتجاه الابن والذي يتضمن قدرا من التحفيز للابن والسخرية منه والتهكم عليه والتقليل من 

واهتمامه بنكران الجميل شأنه أيا كان سلوكه ووصفه لا يقدر تضحيات الوالدين من أجله 

 ضمير والألم النفسي ومشاعر النقص مما يخلق لدى الابن الشعور بالإثم والذنب وتأنيب ال

فإدراك الطفل أن والديه يتبعان في تربيته مختلف الأساليب التي تثير ضيقه وألمه غير 

تمد على العقاب البدني تثير لديه هذه الأساليب مشاعر النقص وتحط من قدرته لأنها تع

  ).44 :1983محمد زيدان، (. التوبيخ والتأنيب واللوم والسخرية
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  :Ilcansistent disciplineالضبط العدواني . 3.2.3

يعني الضبط العدواني إدراك الطفل من خلال معاملة والديه له أنهما يسيطران عليه 

له عمله في كل الأوقات، عاملون على مقاومة رغباته حريصون على تذكيره بما يسمح 

إلى أن طاهر  ةميسرمستندين في ذلك أسلوب الأمر والنهي والنقد والعقاب، وقد أشار 

الأب الذي يتسم أسلوب تعامله مع ولده بهذه الصفة يرغب في إخبار ولده بما يجب أن 

يفعله في كل الأوقات وهو يحرص على تذكيره بما يسمح له عمله، ويتحكم في كل أفعاله 

تصرفه في البيت، لذا فهو يحاول أن يغير تصرفاته ولا يريحه إلا إذا ولا تعجبه طريقة 

  ).99: 1994الجسماني، عبد العلي ( .أطاعه وتعدى ما يريد

  :Instilling persistent auxialyتلقين القلق الدائم . 4.2.3

إن تلقين القلق الدائم هو جعل الابن يشعر بالقلق بصورة دائمة وذلك بتضخيم 

جل ضبطه وتهذيبه كالمبالغة في الاهتمام لما يصدر عنه من أجل أخطائه أخطائه من أ

وإشعاره بأنه لابد أن يندم عاجلا أو آجلا على هذا السلوك السيء، إن هذا السلوك مهما 

يكن صغيرا فنتائجه في المستقبل كبيرة، فإذا أخلف وعدا لا يثق به ثانية، وإذا أخطأ 

رات وفي كل مرة يذكر بأنه سوف يندم إذا لم يصبح تحدث أبواه عن هذا الخطأ مرات وم

  ).117 :1983محمد زيدان، (. إبنا أحسن مما هو عليه

  :Hostile delachementالتباعد والسلبية . 5.2.3

يعني التباعد إدراك الطفل من معاملة والديه أنهما يفضلان الابتعاد عنه ويشعرانه 

ركان الابن دون تشجيع أو إثابة على السلوك فهما يت بالراحة التامة عند الابتعاد عنه،

  .الشعور بعدم محبة والديه لهالمرغوب الذي يصدر عنه، مما يبعث في نفسه 

إن التباعد هو الابتعاد عن الطفل وعدم قضاء وقت معه، أو لا يتكلم معهما أو 

يل أنهما الاستمتاع بعمل أي شيء معه ويجعله يشعر بعدم محبتهما له وأنه لا يفكرا فيه بدل

  ).66 :1999طاهر،  ميسرة( .لم يحضرا له في يوم من الأيام أي هدية أو مفاجأة
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  :Withorawa of relationانسحاب العلاقة . 6.2.3

يعني انسحاب العلاقة إدراك الابن من خلال معاملة والديه له أنهما لا يرغبان إلى 

فيه وأنهما يعاقبانه على تطوير علاقاتهما مع الابن، إن هو أتى سلوكا غير مرغوب 

سلوكه السيئ بسحب حبهما والتقليل من مودتهما وتجميد صداقتهما له عن طريق عدم 

  .الاهتمام به ومعاملته بفتور وبرود عاطفي

 والتقليل من المودة والصداقة معهإن انسحاب العلاقة هو قطع العلاقات مع الطفل 

ا مخالفا لرأيه ويبدو انسحاب العلاقة في وذلك بعد قيامه بها ويزعج أباه، كأن يؤيد رأي

صورة فتور العلاقة مع الطفل وتجنب النظر إليه، وعدم الكلام معه بعد اعتذاره وإصلاحه 

  ).79 :1999ميسرة طاهر، (. لخطئه

يمكن القول أن أساليب المعاملة الوالدية هي تلك الطرق التي يتبعها الوالدان في و

التنشئة الاجتماعية والتي تحدث التأثير الايجابي أو السلبي في معاملة أبنائهما أثناء عملية 

  .سلوك الطفل من خلال استجابة الوالدين لسلوكه

  :التقيد -الاستقلال. 3.3

إلى الدرجة التي بها يتحكم الآباء في أبنائهم من خلال شافير وهو يشير حسب 

  ).Schaffer, 1965: 554( .وضع القواعد والأساليب التي تضبط السلوك وتتحكم فيه

وتعتبر البنود التي وضعت لقياس هذا البعد على مدى سماح الآباء بحرية التصرف 

للطفل داخل البيت وخارجه واحترامهم لقراراته الخاصة ومدى قبولهم لآرائه واختيار 

نشاطاته وزملائه ويقابله في الطرف الآخر تقييد الآباء لتصرفاته والتقليل من شأن آرائه 

  .وحريته في التصرف الخاصة
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  :ومن أساليبه نذكر ما يلي

  :Possessivenessالاستحواذ . 1.3.4

الاستحواذ هو الأسلوب الوالدي الايجابي في التعامل مع الابن وفي هذا الأسلوب 

نجد الوالدين يتعاملان مع الطفل وكأنه جزء من ممتلكاتها الخاصة، فهما يقلقان عليه كثيرا 

ه ولا يسمحان له بالخروج خوفا من أن يلحقه الأذى ويفضلان بقائه ويجريان خلفه لحمايت

معهما لاعتبارهما بأنه لا يحسن التعامل مع المشكلات التي تعترضه ولا يمكنه العناية 

  ).13 :2002محمد بيومي، (. إلى جانبهما لم يكن بنفسه ما

  :Controlالتقيد . 2.3.3

ئز والممنوع من الأفعال وذلك خلال إن الضبط أن يهتم الأب بتعريف ولده بالجا

إيمانه بعدد من القواعد التي تحكم التصرفات والتي تمسك بها وهو يؤمن بضرورة معاقبة 

الطفل على كل التصرفات السيئة التي يقوم بها، وذلك من أجل إصلاح سلوكه وتحسينه، 

لابن أوامرهما إطاعة اخل على كليهما السرور عند ي هذا الأسلوب نجد أن الوالدين يدوف

وهما لا يسمحان أن يناقشهما في أية مسألة تتصل بما يفرضه النظام وأي  طاعة عمياء

  ).83 :1998كاميليا عبد الفتاح، (. تصرف يريانه مقبولا

  :Intrusivenessiالتطفل . 3.3.3

التطفل يعني تدخل الوالدين في كل صغيرة وكبيرة  في حياة الطفل كمحاولاتهم مثلا 

على الشخص الذي اتصل بابنهم هاتفيا وطلبهم إليه أن يخبرهم بكل ما يحدث معه التعرف 

عندما يخرج من المنزل وسؤالهم عن معارف الابن وأصدقائه بحيث يشعر الابن أن 

والديه يعاملانه كما لو أنه صغير، مما يحد من استقلالية الابن وهويته ويعوده على 

عندما يطلبان إليه إعلامهما بكل صغيرة وكبيرة في الاتكالية ورفض تحمل مسؤولية الابن 

  ).26 :1974مصطفى فهمي، ( .شؤونه الخاصة
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  :التساهـل. 4.3.3

يعني عدم التمسك الشديد بالتأديب إدراك الطفل من خلال معاملة والديه له أنهما 

متسامحان معه، وأنهما لا يحاسبانه على كل صغيرة وكبيرة، بل يسمحان زلاته ولا 

. جان العقاب على أخطائه، بل هم في الأغلب متساهلان في تطبيق العقاب عليهينته
  ).70 :1998كاميليا عبد الفتاح، (

  :التساهل الشديد. 5.3.3

التساهل الشديد يعني إهمال أخطاء الطفل وعدم التحدث عنها بحيث يترك الابن أن 

لعقاب الذي يستحقه ولا والديه يغضان الطرف عن أخطائه وييسران له سبيل الافلات من ا

 اصران عليه للقيام بواجباته ولا يجبرانه على تقبل آرائهميلحقانه على تنفيذ مطالبهم ولا ي

  . التي يرسمونها له اأو خططهم اأو تبني أهدافهم

إن التساهل الشديد أسلوب من أساليب المعاملة الوالدية الإيجابية، لذا فإن عدم 

ه يشعر بذاته فيدرك أنها مصونة من والديه، فالأحرى به أن استخدام القوة مع الابن تجعل

يصون ذاته ويحافظ عليها عندما تتفرد مكانته الاجتماعية في نفسه ويزداد إيجازه 

  ).63 :1999ميسرة طاهر، (. للمحافظة على هذه المكانة

  :Extra- autonomyالاستقلال المتطرف . 6.3.3

ة للابن لعمل أي شيء يجب أن يعمله، وعدم يعني الاستقلال المتطرف إتاحة الفرص

وضع قيود على رغبته في اختيار المهنة التي يريدها والدراسة التي يرغب أو الصديق 

كاميليا عبد ( .الذي يحب ومع منحه الحرية في الذهاب والمجيء إلى المكان الذي يريده

  ).80: 1998الفتاح 

وجبة التي تمنح للإبن قدرا كبيرا والاستقلال المتطرف هو أسلوب من الأساليب الم

من الحرية فيشعر بالطمأنينة ويمنحه القدرة على الاعتماد على النفس، فيجد نفسه قادرا 

على محورة مشاكله الطارئة التي تعترض سبيله فيجد لها حلا مناسبا دون أن يعتمد على 

ه النفسية الآخرين في حل هذه المشكلات، إن منح الحرية للابن يعني إشباع حاجات
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والجسمية والانفعالية مما يساعده على النمو نموا سليما ومتكاملا فإدراكه أن والديه 

يمنحانه الحب الدائم والثبات يبعث في نفسه الطمأنينة، ويمنحه الحرية لقول ما يريد 

وتعطيه صورة حسنة عن ذاته فيحرتهما وهذا قد يساعده على أن يتصرف بعيدا عن 

  ).80 :1998كامليا عبد الفتاح، ( . دم احترام الذاتدروب الانحراف وع

التناولات النظرية التي فسرت أساليب المعاملة الوالدية اتجاه . 4

 :الأبناء
هناك وجهات نظر متعددة تمثل الإطار النظري لوصف تأثير أساليب المعاملة 

  :ه النظرياتالوالدية على سلوكات الأبناء وحالتهم النفسية، وفيما يلي نستعرض أهم هذ

    

 :نظرية التحليل النفسي. 1.4

الزعيم التقليدي " سيجموند فرويد"النفسي المعروف  مليتزعم هذه النظرية العا

لمدرسة التحليل النفسي، الذي يرى أن جذور التنشئة الاجتماعية عند الفرد فيما يسميه 

ي هو من نفس الجنس، الذي ينطور عند الطفل نتيجة تقمصه لدور والده الذ" بالأنا الأعلى"

  .وذلك في محاولة من الطفل لحل عقدة أوديب عند الذكور، وعقدة إلكترا عند الإناث

" الهو"فرويد غرائز الجنس والعدوان عند الطفل ذاته الدنيا التي يسميها  ولقد تمثلت

ي في حين تمثل قوانين المجتمع وأنظمته بعد أن يأخذ بها الطفل ويتقبلها ذاته العليا، الت

والتي يشكل الضمير جزءا أساسيا منها، ويحاول الوالدان عادة أن " بالأنا الأعلى"يسميها 

يقفا في طريق غرائز الطفل في محاولة لتطبيعه على قبول قوانين المجتمع ومساعدته في 

تحقيق التقبل الاجتماعي من مجتمع الراشدين ويؤدي ذلك في العادة إلى كراهية الأطفال 

كنهم يكتسبون هذه الكراهية مخافة أن يعاقبهم الوالدين أو يحرموهم من حبهم، لوالديهم، ول

ومع مرور الوقت يقتنع الأطفال بالممنوعات التي يحددها لهم الوالدان ويقبلون بها كقيم 

اجتماعية فهي توفر لهم التقبل الاجتماعي من جهة، ومن جهة أخرى تجنبهم القلق 

أن الشعور بالذنب هو الثمن الباهض الذي فرويد رى يكما والعقاب والشعور بالذنب، 

يدفعه بنو البشر ثمنا لتقدم الحضارة الإنسانية، ويساعد في كبح جماح العدوان والعنف، 
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ويدفع الغرائز في داخل الطفل أكثر مما يجب، فإنه يصبح سببا لكثير من المتاعب 

ترة المراهقة التي قد يواجه والمشكلات العقلية والنفسية والاجتماعية لاحقا خاصة في ف

فيها ظروف محبطة تدفع به إلى النكوص أو قد تؤدي محاولة إشباع دوافعه الجنسية بأية 

 .طريقة إلى تصادم مع معايير السلوك عند الأنا الأعلى مؤدية إلى صراع داخلي شديد
  ).65 :1978حامد عبد السلام  زهران (

ى فكرة أن الخبرات الماضية تفسر السلوكات ويقوم التنظير التحليلي للحياة أساسا عل

  .الحالية

التفكير التحليلي يساعد على إثراء بعض الفروض  كما يرى بعض السيكولوجيين أن

برونفرونير  ئة الاجتماعية على الشخصية فيذكرالنوعية المتصلة بآثار التنش

"Bronfenbrenner " ،حثين إلى مثلا أن أساس نظرية التحليل النفسي قاد بعض البا

التركيز على الطابع الوجداني العام للعلاقة بين الآباء والأبناء كطرف ممهد لنمو صور 

  .معينة من السلوك

أن هناك انحرافات واضحة في وجهة النظر  Danzinge) 1970( دانزنجكما أكد 

الفرويدية في مجال التنشئة الاجتماعية، لذا ظهرت عدم فعالية هذا الاتجاه في دراسة 

ام، إضافة إلى التركيز العام على المستوى العاطفي طاليب الرعاية الخاصة بالطفل كالفأس

الانفعالي لسلوك الوالدين، الأمر الذي عرقل البحث في المجالات الأخرى المتعلقة بالعلاقة 

بين الآباء والأبناء والتي قد تكون في مستوى أكثر أهمية لفهم التنشئة الاجتماعية مثل 

  .لرمزي والتفاعل المعرفيالاتصال ا

فرويد من جهة أن الجانب الثوري الحقيقي في تفكير فيقرر " Sers"سيرز  أما

Freud  إنما يتمثل في العناية بالارتفاع وبالقوى المؤثرة فيه والتي يعتمد عليها كل نوع

ء من التطور عندما يتجه الكائن الإنساني من الطفولة إلى الرشد، وهذا النمو أو الارتقا

  .يحتل موضوعا رئيسيا بالنسبة لعملية التنشئة الاجتماعية بل أنه يعامل أحيانا كمرادف لها

ومن هذا فإننا نجد من وجهة نظر مدرسة التحليل النفسي أن عملية التنشئة 

الاجتماعية تتضمن اكتساب الطفل واستخدامه لمعايير والديه وتكوين الأنا الأعلى لديه، 
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ة وانفعالية واجتماعية أهمها أن هذا يتم عن طريق أساليب عقلي Freud فرويديعتقد كما 

يز والانطفاء القائم على الثواب والعقاب، فعملية التنشئة الاجتماعية تعمل على تغريز التعز

وتدعيم بعض أنماط السلوك المقبولة اجتماعيا، وعلى انطفاء بعضها الآخر غير مقبول 

ز رالقائم على الشعور بالقيمة والحب يعتبران من أباجتماعيا، كما أن التقليد والتوحد 

  .أساليب التنشئة الاجتماعية

ويلاحظ على هذه النظرية أنها تبرز وتؤكد العلاقة بين الوالدين والطفل في نموه 

الاجتماعي، وكذلك أثر العوامل الديناميكية والمؤثرة في هذا النمو، غير أن نسبة ثراء 

التنشئة الاجتماعية على شخصية الأبناء وصحتهم النفسية  الفروض التي تدور حول آثار

ختبار وبعيدة تتضمن قدرا من المبالغة وهي فروض غامضة في صياغتها وغير قابلة للا

فمعظم قضايا التحليل النفسي ذاتها وخاصة في المراحل الأولى من  عن التحديد والوضوح

  ).28 :1980لحليم محمود، السيد عبد ا( .نموه عبارة عن اتجاهات نظرية تأملية

وهكذا يظهر أن النسق الفرويدي لم يقدم إطارا واضحا لدراسة المعاملة الوالدية 

بأنماطها وأبعادها المختلفة وأثرها في نشأة السمات وخصائص الصحة النفسية للفرد بل 

د ومنه لا يمكننا الاعتما. ركز على فرضيات لم يتمكن الباحثون من التحقق منها تجريبيا

  .على النظرية التحليلية فقط في تفسير مختلف أساليب وأبعاد المعاملة الوالدية اتجاه الأبناء

 :نظرية التعلم الاجتماعي .2.4

تولي نظرية التعلم الاجتماعي اهتمام كبيرا لأساليب وأبعاد المعاملة الوالدية وإدراك 

الأبناء لها من خلال تفاعلاتهم الأسرية المختلفة والتي تمكنهم من اكتساب السلوك 

تطرق إلى الأسس النظرية من منظورين مختلفين يؤكدان كلاهما على نالاجتماعي وس

  .مجوانب مختلفة لظاهرة التعل

التطور الأول يركز على الدور الهام الذي تقوم به برامج التعزيز في التعلم ذلك أن 

الاجتماعي وتصوره كمظاهر الاستجابات النوعية موضوعة لتعزيزها بعوامل المحيط، 

الذي يرى بأن ما يحدد سلوك الفرد في  Rotter )1954( روترومن أنصار هذا المنظور 

الأهداف، وأن السلوك يتصف دائما بالاتجاهية والفرد  نظرية التعلم الاجتماعي هي



 -52-

يستجيب بالسلوك الذي تعلمه متوقعا أنه سوف يؤدي به إلى إشباع حاجته في مواقف 

معينة، كما أن الفرد يرتبط تدريجيا ببعض موضوعات الأهداف وبالظروف الداخلية 

  ).72: 1994، يعبد العلي الجسمان( .المعينة بالإشباعات غير متعلمة أو موروثة

بأن السلوك هو نتيجة لخبرة وليس نتيجة  Rotter )1954( روتريضيف 

التعزيز، وأنه ينشأ بالتدريج لدى كل فرد مجموعة من الدوافع والحاجات المتمايزة 

أو الحاجات النوعية جدا والهامة جدا وكلما كانت أنماط السلوك  تتراوح بين الدوافع

المفهوم عاما أو عريضا أو شاملا تضاءلت دقة التنبؤ أو الأهداف غامضة، كلما كان 

  :بسلوك معين من سلوك الآخر ويتحدد توقع السلوك الجديد وفق المتغيرات الآتية

طاقة السلوك بأنها إمكانية  Rotter) 1954(روتير يعرف  :طاقة السلوك

حدوث السلوك في موقف معين، كما هي محسوبة في العلاقة بأي تعزيز واحد أو 

جموعة من التعزيزات، كما أنه يشمل فعل أي فعل يقوم به الفرد في ضوء م

  .الاستجابة لموقف مثير يمكن قياسه بطريقة مباشرة أو غير مباشرة

التوقع بأنه الاحتمالية الموجودة لدى "  Rotter")1954(روتر  يعرف :التوقع

موقف أو الفرد بأي تعزيز معين سوف يحدث كوظيفة لسلوك معين يصدر عنه في 

مواقف معينة ويكون التوقع مستقلا بشكل منتظم عن قيمة أو أهمية التعزيز وأن 

الاحتمالية الذاتية للتوقع، تتوقف على المشاعر الذاتية للفرد وعن إمكانيته لتعزيز 

بعض السلوكات وبناءا على نظرية التعلم الاجتماعي، يمكن النظر إلى مفهوم التوقع 

ولكن هذا التعريف لا يعني ، )Subjective PROBABILITY(بأنه احتمال ذاتي 

عدم الوصول إلى القياس الموضوعي، ومع ذلك فإن تقديرات الأفراد عن الاحتمال 

لدى الفرد تخضع لعوامل وتشتمل على العوامل الطبيعية وتصنيف المواقف 

لفرد ايام واعتبارات نموذج المقتدى وخاصية تفرد الأحداث والتعميق وإدراك ق

 .عبارة عن قيمة الحاجة المصلحة للأهداف نفسها، )حرية الحركة(السلوك ب
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ويؤكدان " Bandura et Waltters"باندوار ووالترز أما المنظور الثاني فيتزعمه 

فيه على أهمية الوالدين والآخرين كنماذج تقدم الأبناء وكأصل تعزيز أثناء تعلم السلوك 

وجاء المنظور الثاني كتعقيب لشرح . يد والتقمصالتقل: الاجتماعي بواسطة ميكانيزمين

لعملية التعليم الاجتماعي الذي يفترض وجود ترتيب هرمي  Rotter) 1954( روتر

  .للاستجابات التي تميل إلى حدوث وضعيات مختلفة وبدرجة احتمالات متغيرة

غير كاف ) Bandura et Walters(باندورا ووالترز وهذا التصور في نظر 

الأنواع من الاستجابات للمتعلم والتي من المحتمل لها أن تأخذ قيمة الصفر، لشرح بعض 

الباحثان تصورهما المميز لعملية التعلم الاجتماعي مركزين فيه على أهمية التعلم  أكدوقد 

، حيث أنه )بالتزامن(البديل كاكتساب وتشكيل تصورات مجازية ورمزية لاحقة للاشتراط 

يل تصورات خيالية على مستوى الاشتراط الحسي من خلال يقع أثنائها اكتساب وتشك

ملاحظة وتسجيل لسلوك النموذج، وتحويل مدركاته إلى تصورات تخيلية أو شفهية يؤديها 

الفرد في مواقف مختلفة أين يجد فيها الفرد نفسه مدفوعا بقوة لكي ينشط ما قد اكتسبه 

خاصة بنموذج الوالدين المتقدم له كسلوكات اجتماعية من خلال ملاحظة سلوكات النماذج، 

في محيطه الأسري والاجتماعي ويتوقع من الفرد أن يتصرف بها في مختلف المواقف 

  .السيكولوجية التي يتعرض لها

تتوقف درجة تنشيط الفرد لسلوكه الاجتماعي المتعلم على قيمة التعزيزات التي 

  ).98: 1994، سمانيعبد العلي الج( .يتوقع الفرد الحصول عليها عن تصرفاته

  

 Gelfand et )1984( وجيلفان وهارتمان  Bandura) 1974(باندورا يشير 

Hartman روتر وهوكريش ، لذا كان كل من التشبيهعملية التعلم بالبديل  إلى

)1974 (Rotter et Hocchreich  يريان أن التنبؤ بالسلوك يتوقف على الكيفية

لة من المواقف التي يمكن إدراكها على أنها التي يدرك بها الفرد موقف معين لسلس

  .أو مشابهة مواقف مرتبطة مع بعضها البعض

  



 -54-

  :قيمة التعزيز

بأن قيمة التعزيز هي درجة تفضيل الفرد بحدوث أي  Rotter )1966( روتريرى 

تعزيز معين، إذا كانت إمكانيات الحدوث لهذه التعزيزات متساوية جميعا، ويضيف أن 

 وقع لسلوك أو حدث معين سوف يحدث بواسطة هذا التعزيز في المستقبل،التعزيز قوي الت

لك فإن حدوث تعزيز موجب أو سالب يقوي أو وإدراك الفرد يتوقف على سلوكه لذ

  .يضعف طاقة السلوك

   :الموقف السيكولوجي

إن السلوك لا يحدث من الفراغ : Rotter et al) 1972(روتر وآخرون يشير 

رار مع ظاهرة بيئته الداخلية والخارجية، ويحدث هذا للعديد من أنواع فالفرد يتفاعل باستم

المثيرات الداخلية والخارجية بطريقة تتفق مع خبرته الفردية والموقف النفسية الذي يحفز 

الفرد لكي يتعلم عن طريق الخبرات السابقة أو بعض الإشباعات أكثر احتمالات من 

النفسي للفرد ببدائل لتوقعاته بأن السلوك سوف  غيرها في بعض المواقف كي يمد الموقف

 Rotter et)1975( روتر وهوكريشيؤدي إلى النتائج المرغوب فيها، وقد اقترح 

Hochrich "أن الحاجة تتكون من ثلاث مكونات أساسية هي:  

عبارة عن مجموعة السلوكات الموجهة نحو تحقيق مجموعة من الأهداف وحدوث 

 .مرتبطة ببعضها البعض والتي يمكن أن يطلق عليها جهد الحاجةالجهد لهذه السلوكات ال

عبارة عن مجموعة التوقعات المصاحبة للأهداف التي تتضمن عمليات أخرى 

وتهيئة الفرد نفسه للملاحظة والتقليد وتتضمن ) Attention(مشتركة كالعمليات الانتباهية 

تترتب عن اكتساب وتعلم السلوك ثم تركيز الانتباه مصحوبة بتوقع النتائج الإيجابية التي 

تمثيل مرمز للحدث ، وفيها يحتفظ المتعلم ب)RETENTION(عمليات الاحتفاظ 

ثم عمليات التقليد ذاتها أو إعادة الإنتاج الحركي  ولمختلف مراحله

)REPRODUCTION Motor.( 
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الدين  علاء( .يجب أن يكون لدى المتعلم دافعية لتقليد السلوك مع استمرارية التدعيم

  ).287 :1999كفاني، 

وحسب الملاحظ فإن المنظرين السابقين متكاملين في تفسيرهما لنظرية التعلم 

يوضح  Bandura et Waltters )1969( باندورا وولترزالاجتماعي بحيث أن تصور 

    الطريقة التي يكتسب بواسطتها الأبناء سلوكاتهم الاجتماعية من خلال التعلم بالملاحظة 

لبديل أو بتقليد سلوكات النموذج الوالدي باعتباره أساسا التنشئة الأسرية للأبناء أو با

روتر ومرجعا هاما لكل تصرفاتهم الاجتماعية عبر كامل مراحل النمو في حين أن تصور 

Rotter  يساهم في تفسير العلاقة بين تعلم الأبناء للسلوكات الاجتماعية وتصوراتهم التي

  .لنفسية ومصيرهم مستقبلايحملونها عن صحتهم ا

 :نظرية الدور الاجتماعي .3.4

 باين بحسب الأدوار التي يقوم بهايحتل الفرد مراكز اجتماعية متنوعة، تختلف وتت

  .يحددها السن والجنس والأسرة والطبقة الاجتماعية والدين والإقليم الجغرافي

بط به من والدور الاجتماعي هو الجانب الديناميكي للمركز الاجتماعي وما يرت

واجبات وحقوق، ويحدد على أساس الفرد على ضوء توقعاته من الأفراد الذين يحتكون به 

  ).204 :1999، السيد عبد العاطي(. بحكم مركزه وبحسب توقعات هؤلاء الأفراد منه

وهذا بتفسير العمليات التي يقوم فيها الفرد بوظائف داخل الجماعة كونه عضوا فعالا 

ظرية دور الذات في النمو الاجتماعي للطفل، ونظرا إلى أن بعض بها، تبرز هذه الن

المراكز تفرض على الفرد لا يمكن له تغييرها مثل الجنس والسن ومركزه الأسري، غير  

أن الوضعيات الاجتماعية الأخرى، يمكن اختيارها واحتلال أدوار اجتماعية حسب 

  .اهتمامات الفرد وتوقعاته بذلك

عي أن يؤثر على شخصية الفرد، خاصة الأدوار الكائنة في يمكن للدور الاجتما

الأسرة، إذ أن معظم الصراعات المتواجدة في الأسرة تكمن في احتلال أدوار كدور الأبوة 

وعلاقاتها بأدوار الطفولة، خاصة في سن المراهقة التي تعتبر أكثر قربا إلى سن الراشد 

ة الاجتماعية داخل الأسرة نفسها، حيث وبذلك تنشأ تلك الاعتراضات على تكوين المكان



 -56-

إلى أن الطفل عادة ما يحتاج إلى  Lidz et Parsons )1956(ليدز وبارسونز، أشار 

الوالدين في حياته، والد من نفس الجنس يقتدي به، ووالد من الجنس الآخر يستمد منه 

أدوار  أهمية تبيانبارسونز الحب والحنان، ويشعره بأهميته في الوجود، وقد أوضح 

الزوجية في الأسرة لضمان استمرار الأسرة واستقرارها ويؤكد أن هذا التباين يستمد 

وجوده من اختلاف الطبيعة البيولوجية للجنسين، فدور المرأة في الأسرة دور تعبير 

عاطفي، في حين أن دور الرجل في الأسرة دور سلبي، يسعى إلى تحقيق احتياجات 

  .الأسرة الاقتصادية

جل بدور المرأة في رعاية كد أن أي اضطراب في أدوار الزوجين وقيام الريؤكما 

وقيام المرأة بالوظيفة الوسيلة وحماية الأسرة وإعالتها ماديا يؤدي إلى اضطراب  الأبناء

صورة الوالدين في الأسرة والثقافة العامة السائدة في المجتمع هي التي تحدد السلوك 

ى دور الأم في السنوات الثلاث الأولى، أما بعد ذلك كل ركز عل. المتوقع من كل دور

  .فيكون دور الأسرة ككل مهم بالنسبة للطفل ولنمو شخصيته

  

ين الأفراد قلعلى ت Hirshi) 1969( هيرشي الدور الاجتماعي يؤكد حسبذلك أن 

الأدوار التي تساعدهم على احتلال مكانة، وبذلك تحقيق متطلبات المجتمع وهذا قصد 

لتوازن والتماسك، بمعرفة كيفية استغلال هذه الأدوار على أحسن وجه، فكل تحقيق ا

شخص لديه دورا معينا يقوم به، بمعنى أن الأب لديه مهمة معينة يقوم بها تمنعه عن 

القيان بكامل أدوار الأم، كذلك الحال بالنسبة للأم إذ أنها تقوم بدورها كمسؤولة بيت، ولا 

الزوج وهذا ما يقود الأبناء إلى معرفة أدوارهم الحقيقية بدون دوار يمكنها احتواء كامل أ

  ).134: 2009كامل الزبيدي، ( .إلغاء المكانة التي يحتلها الوالدان

وبناءا على ما أدرجناه فإن الأدوار الاجتماعية تتشكل بمجرد نشأة الطفل، حيث 

ة أن الأب يهتم يتفاعل مع أفراد أسرته بمعرفة مكانة كل فرد فيها، وينشأ على فكر

بالمسؤولية الاقتصادية وحماية أعضاء الأسرة، إذ يعتبر سلطة ضمنها، أما الأم فتهتم أكثر 

بالرعاية في منح الحنان والعطف والتقرب أكثر من احتياجات طفلها، علما أن المسؤولية 
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لذلك الاقتصادية يمكن أن يشترك فيها الطرفان، كما أن الابن هو كذلك يحتل دورا معينا، 

فالتكامل بين الأدوار تؤدي إلى توافق الأسرة، وأي خلل يمكن أن يعيق سيرورة أعضائها، 

مؤديا إلى ظهور سلوكات أخرى، لا تتوافق مع ثقافة المجتمع، كأن يقوم الابن بالضغط 

على والديه ويعزل عن أي مسؤولية تجاهه، فيختل التوازن، وبالتالي تتفاقم الصعوبات في 

  .كنف الأسرة

ومن خلال تقديم الاتجاهات النظرية السابقة الذكر يتضح أنها وإن اختلفت في الرأي 

المقابلة الوالدية التي تطبق على الأبناء والتي  أساليبتتكامل فيما بينها لتفسر مختلف 

  .كها حسب المواقف والظروفيختلف إدرا

 :إدراك الأبناء للمعاملة الوالدية .5

سي للتفاعل بين الآباء والأبناء، حيث تلعب دورا هاما في تمثل الأسرة الإطار الأسا

إنجاح أو إفشال هذا التفاعل عن طريق أثرها الفعال في تكوين التصورات التي يبنيها 

المراهقون عن آبائهم خلال تنشئتهم، لذلك فإن تنشئة  الفرد لا تقتصر على التحكم في 

جتماعية التي يحرص الآباء على غرسها الرغبات وترسيخ القيم التي تتفق مع المعايير الا

فيهم لكن إعطاء الأهمية لدور الطفل في هذه العملية الحساسة، والنظر إليه لنسق مفتوح 

لديه خصال وراثية تكوينية تتعامل مع البيئة، ولا يقتصر دوره على الاستجابة لها أو حتى 

الابن عن السلوكات التفاعل معها فحسب، بل أيضا من خلال معاني ودلالات يكونها 

  .والتصرفات الوالدية التي يتلقاها ليكون عالمه الواقعي الخاص به

نجد أن بعض السلوكات والتصرفات الوالدية التي يسلكها الآباء مع أبنائهم أثناء  ولقد

أو  الحياة اليومية، يفهما الأبناء على أنها تدخلات مبالغ فيها من طرف أحد الوالدين

يبدو لنا أن طفلا يتلقى معاملة والدية صحيحة، ورغم ذلك نجد أن يقوم كما أنه . كليهما

باستجابات لا تناسب هذا النوع من المعاملة، إن هذا التعقيد في طرق الاستجابات 

 يتركهللمعاملات الوالدية يعود لمدى إدراك الطفل لهذه العلاقة وأثرها السيكولوجي الذي 

ل اتجاه الأب أو الأم بصرف النظر عن النوايا التي لأن المهم في ذلك هو كيف يدرك الطف
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ينطوي عليها اتجاه الأبوين، عند التعامل مع الطفل وتنشئته، فالتأثير السيكولوجي يتحدد 

  ).30 :1990محمد الطحان، ( .في ضوء إدراك الطفل لسلوك الأبوين

ح كل يعطي الطفل لمراقبة أبويه معنى على أنها محاولة منهما للتسلط وكب كما

رغباته وحاجاته، كما أنه قد يفسر كل تدخل أو اهتمام زائد على أنه محاولة للإنقاص من 

وهذه الفكرة . قدراته أو عدم ثقة والديه فيه، وهكذا تكون فكرة الطفل عن نفسه وعن قيمته

يحملها معه لسنوات طويلة من عمره، فقد يشعر بأنه إنسان له قيمة وأنه مطلوب 

والديه والبيت الذي يعيش فيه، وقد يشعر على العكس من ذلك بتدني ومرغوب فيه لدى 

  ).22 :1989إبراهيم محمد، ( .قيمته، وبأنه موجود في بيت ليس له مكان فيه

مصطفى ( .لذلك يتكون الأنا الأعلى للطفل المستمد من الأنا الأعلى على الوالدين

  ).25 :1984تركي، 

ة للصورة المثالية التي يكوها عن أبويه، وبهذه الطريقة نجده يعطي أهمية كبير

فالبرغم من أن سلوك الوالدين حادثة موضوعية في العالم الواقعي، إلا أنه يؤثر في نمو 

  ).25: 1984مصطفى تركي، ( .الطفل في الحدود وبالصورة التي يدرك بها هذا السلوك

لا يقومون بدورهم  ومهما كان نوع العلاقة بين الأبناء وآبائهم فهم يرون بأن آبائهم

كما ينبغي، ولا يضحون من أجل إرضاء رغباتهم، وهذا ما يجعلهم يتخبطون في صراع 

وجداني، كما أنهم يحملون اتجاهات متكررة وهي الخشونة في تفسير سلوكات آبائهم 

تجاههم، كما أننا نجد في الجهة الأخرى من هذه العلاقة أن الأبناء ينزعجون من الحماية 

  .لمبالغ من طرف آبائهم التي تضايقهم وتعرقلهم في حياتهموالأمن ا

الطفل لا يعطي أهمية لدور أبيه ودور أمه، وما يترتب عنهما من واجبات كما أن 

أن ما يدركه الولد " Fox )1970(فوكس بل يدركها من طريقة معاملتهما له، حيث يؤكد 

  ).32 :1990ان، حمحمد الط( ".من سلوك والديه مهم بالنسبة لنموه النفسي
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لأن الطفل عن طريق إشباع حاجاته والاطمئنان يكون سلوكات خاصة به وهذا مؤكد 

أن إدراك الطفل لسلوك أبيه وأمه وتصرفاتهما معه، يرتبط بالصحة النفسية للطفل أكثر 

  ).120 :1979إبراهيم قشقوش، ( .مما يرتبط بالسلوك الفعلي للوالدين

ن تفسر، تمر أولا بمنطقة اللاشعور ثم تراقب صورة الأب مثلا قبل أكما أن 

وتراجع في منطقة ما قبل الشعور، وهذه الصورة العابرة لهذه المناطق لا تحمل فكرة 

والتي تحمل للطفل فكرة الأب " الصورة السيئة"و" الصورة الجيدة"واحدة، حيث تطبع فيها 

الطفولة والمراهقة المشحونة بسلطة غامضة مجهولة مبهمة، وصورة كهذه تترك خلال 

  ).121 :1979إبراهيم قشقوش، ( .والشباب آثار لمنبه هاتين الصورتين

المراهق ينظر لسلوك والديه على أنه نوع من السيطرة أكثر مما يجب أن تكون أما 

عليه وأن الوالدين لا يفكرون في مصلحة الأبناء وبالتالي فان الطفل يفسر سلوكات 

ظر لدواعي هذه السلوكات، بل يراها بمقارنتها بميوله ورغباته ومعاملة والديه له دون الن

  ).Cordeiro, 1975 :10(.هو

يزداد تعقد وإبهام هذه الادراكات مع عدم استقرار الأسلوب التربوي الوالدي في كما 

نفس الوتيرة، فالأب الجزائري مثلا في غالب الأحيان لا يستقر في سلطته المطلقة، مع 

ئه، بل يعمل بطريقة غير مباشرة على محاولة إرضاء مطالب أبنائه ولو الابتعاد عن أبنا

   .أننا نجد في علاقته مع أبنائه يخفي شعوره الوجداني

إذ أن مثل هذا التصور أو الإدراك الذي يساعد على فهم مسار التنشئة الاجتماعية 

سية بالجو الحسا وفي اتجاهها الصحيح، وخاصة أمام الأبناء والمراهقين لأنهم شديد

فهم يرون أن عالم الكبار متطرف وغير . وبكل ما يصدر عنه من طرف الآباء. العائلي

عادل في متطلباته في كثير من الأحيان وأن الوالدين نفسهما لا يقفان على مشاعرهم 

  .)Entwish Monogrephs, 1988: 03(.العميقة على الإطلاق

قصرون في حقهم، فإذا كانوا ينظرون فالأبناء بهذه الطريقة يتصورون أن آبائهم م

لهم كراشدين بالنظر إلى أجسامهم، فكيف لا يتركون لهم حرية التفكير وتحقيق رغباتهم 

  .)Berth reyond piver, 1980: 30( .كما يتمتع به الكبار
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يجد الطفل نفسه بين عالمين متناقضين الأول يمنع فيه من الاعتراض على ولقد 

ه، والتحلي بسلوكات ترضي الوالدين، والثاني يجد فيه نفسه في عالم تعاليم المجتمع وقيم

كما يدرك الأبناء جميعهم أن . يمنعه التدخل في انشغالات الكبار والمشاركة في أعمالهم

أمهاتهم بصورة خاصة لا تفهمهم جيدا كما كانت تفعل من قبل فيما يتعلق بالأشياء التي 

عليه الأم لما كانت شابة كما قد يفهم انشغال الآباء تخصهم لأن الأمور تختلف عما كانت 

بأبنائهم أنه تدخل في أموره وأن المقصود من هذا التدخل إساءة معاملتهم والتقليل من 

شأنهم، فالأبناء يدركون أن كل متابعة من طرف الآباء أو إهمال لمطالبهم أو محاولة منهم 

  ).Maurice Porot, 1973: 120( .يهمللتفكير فيما يخصهم تعتبر نوع من السيطرة  عل

كما يرى الأبناء أن آبائهم لا يريدون تفهم ما يفعله المراهقون، وفيما يفكرون وأن 

  .تفكيرهم محدود، وهذا ناتج عن تذبذب أساليب المعاملة الوالدية

 :العوامل المؤثرة في المعاملة الوالدية. 6
، كما تختلف داخل المجتمع من تختلف أساليب المعاملة الوالدية من مجتمع لآخر

أسرة لأخرى، ويعود هذا الاختلاف إلى مجموعة من العوامل التي تؤثر في نوع 

  :الأساليب الوالدية المتبعة منها
 

  :العلاقة بين الوالدين. 1.6

تحتل الطريقة التي يتعامل بها شريكا الحياة فيما بينهما أهمية كبيرة بالنسبة لأبنائهما، 

أثير هذه الطريقة على الأبناء كأشخاص أو كأفراد فحسب بل يمتد هذا إذ لا يقتصر ت

التأثير إلى الأبناء في مستقبل أيامهم، لأنهم يتشربون هذه الطريقة ويحملون من آثارها 

معهم مما يحدد بالتالي مسلكهم فيما بعد كأزواج وزوجات، كآباء وأمهات، وقد اهتم 

 .من المواقف الأسرية على مسك الأبناء وشخصياتهمالباحثون بدراسة تأثير  أنواع معينة 
  ).237 :1989إبراهيم قشقوش، (

فالتوافق بين الوالدين يخلق جوا من الأمن والطمأنينة ويؤدي إلى تماسك الأسرة مما 

  .يساعد على النمو السليم والمتوافق للأبناء
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  :الترتيب الميلادي للأبناء. 2.6

ها فردية وخارجية التي من ضمنها مركزة في إن الطفل يتأثر بعوامل عديدة من

الأسرة وهذا المركز لا يمكن إهماله لما له من أهمية بشكل مختلف إيجابا أو سلبا تبعا 

لموقف الأهل ولموقف الإخوة والأخوات والعمليات الخاصة بما ينتفع بها، إن خبرات 

التالي يتمتع بامتيازات الأهل واتجاهاتهم تختلف وتتباين مع موقف كل طفل في الأسرة، وب

ومعاملة خاصة يفتقر إليها بعض ما يتبقى منها من إخوانه، فكون الطفل يحتل المركز 

الأول في أسرته والثاني أو الأخير كونه فريدا عن جنسه بين إخوته أو أخواتها كل ذلك 

  :، وهذا حسب ما يلييغير من موقف الأهل حياله وفي تصوراتهم لمستقبله

  :ل الأولالطف. 1.2.6

الطفل الأول يمثل دائما البداية الجديدة لأي أسرة، فهو أول خبراتها في مجال الأبوة 

والأمومة، ومع نمو الطفل الأول، فإنه يصبح محط أنظار والديه وبؤرة اهتمامهما 

ومطامحهما، يدفعانه إلى تحقيقها، وقد ينال الطفل الأول الكثير من الحماية الزائدة والتدليل 

  ).26 :1999وفيق صفوت مختار، (.ط، ويشعر الطفل الأول أنه مركز اهتمام الأسرةالمفر

  :أواسط المواليد. 2.2.6

 أكثر مرونة وارتخاء في معاملاتهميكون الوالدان بعد خبرتهم مع الطفل الأول 

  ).100 :2000يسرية ، و الشربيني( .وربما عاد ذلك لتمرسهم مع الطفل الأول

  :الطفل الأخير .3.2.6

يشعر الطفل الأخير بأنه أقل قوة وأقل نموا وقدرة على التمتع بالحرية وبالثقة ممن 

  ).87 :1999عوض، عباس (. هم أكبر منه، وعامل مدة أطول طفل وينشأ في العادة مدلل
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  :الطفل وحيد والديه. 4.2.6

الطفل الوحيد يكون مركز الاهتمام وبؤرة التدليل والرعاية، وينال رعاة كبيرة 

ومركزة، تنحصر آمال الأبوين فيه، ويتوقعان منه إنجازات رائعة، لأنه كل الأولاد 

يستجيبان لكل رغباته، ويسارعان إلى تهدئته وإرضاءه، منع الطفل من اللعب مع رفاق 

  ).25 :1999وفيق صفوت مختار، (. سنه خوفا عليه من التعرض للحوادث والإصابات مثلا

معاملة فإن الظروف المحيطة بكل طفل تستدعي وإن سعي الأهل إلى توحيد ال

أعطى أهمية للمركز الأسري، إذ يرى أنه مهم لمراحل نمو آدلر معاملة خاصة، ونجد 

  .الطفل

وحسب الدراسات فإن الأسرة ومعاملة الوالدين للأبناء لها دور في حياة الطفل على 

رة بترتيب التلاميذ في الصعيد الدراسي والمهني وعلى صعيد الرسوب في المدرسة المتأث

  :إلى النتائج الآتيةبوسيمان أسرهم حيث توصل 

  .%18حالات الرسوب في الولد الأول  -

  .%13حالات الرسوب في الولد الثاني  -

  ).144 :1997خليل وديع شكور، ( .%35حالات الرسوب في الولد الثالث  -

  :المستوى التعليمي للوالدين. 3.6

ن للمستوى التعليمي الثقافي للوالدين أثر في عملية لقد بينت العديد من الدراسات أ

التنشئة وفي الأساليب التي يستخدمها الوالدين في معاملة أبنائهم، حيث نجد أن الآباء الأقل 

ففي  ائهمتعليما أكثر استخداما للقسوة والإهمال، وأقل ميلا لاستخدام أساليب الشرح مع أبن

أساليب الأمهات العراقيات والمصريات بين ) 1937(لنجارة خضر دراسة مقارنة 

العاملات، تبين أن الأمهات المتعلمات أكثر تسامحا مع أطفالهن من الأمهات غير 

  .المتعلمات
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أن المستوى التعليمي للآباء قد يكون أحد العوامل المهمة عبد المنعم حسين ويرى 

يمكن اعتباره دليلا على  ذات التأثير الكبير على الدور الوظيفي للأسرة، ذلك لأن المستوى

الخبرات المكتسبة للآباء من خلال كل المواقف التعليمية اليومية التي عاشوها أثناء 

من البديهي أن : "تعليمهم ولازالوا يعيشونها في ضوء تلك الخبرات المكتسبة ويقول أيضا

لاجتماعية ، فعملية التنشئة ا"تلك الخبرات سوف تساعد على تنشئة أطفالهم ونسقهم القيمي

لذا    تتطلب فهما مدروسا لإمكانات وحاجات الطفل ووعيا بدور كل من الأبوة والأمومة

يعتبر المستوى التعليمي عاملا مهما خاصة في عصرنا الحاضر، حيث التراكم المعرفي 

  .والانفتاح العالمي

 أن الأبوين غير المتعلمين وغير المدركين لحاجات ومطالب نموبرنارد رسل وأكد 

فاطمة اني يتالك(. طفلهم والأساليب السوية للرعاية لا يقومان بواجباتها على الوجه المطلوب

  ).85 :2000، ةالمنتصر

  :المستوى الاجتماعي. 4.6

إن ظروف التنشئة الاجتماعية للمراهق تتحدد حسب الطبقة الاجتماعية التي ينتمي 

عليا تعطي مسؤولية للمراهق إذ أن نت أن الطبقات الي، ب"بوسار"إليها، فمن خلال دراسات 

هذا الأخير يستطيع أن يصل إلى درجة كبيرة من النضج المبكر والتحرر والاستقلال إذا 

فإن لم تتوفر لديه الخبرة والقدرة والصحة فإنه يعجز . ما توفر لديه الاستعداد أو العكس

الصراع بين الولد أن يصل إلى مستوى طموح والديه الذي يؤدي إلى خيبة أمل الوالدين و

والابن، وفي الطبقات الدنيا يفرض الآباء نظام الطاعة وما على الابن إلا طاعة والديه في 

طل شيء، وإن لم يستطع الولد القيام بها يقومون بالعقاب الجسمي، وهذا ما يجعل الفرد لا 

لى سمعة أما الطبقات المتوسطة تخضع إلى الرقابة الشديدة حفاظا ع. ينمو متكيفا سليما

  ).70 :1986مصطفى غالب، ( .العائلة وهذا يعكس حبهم لأبنائهم
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  :حجم الأسرة. 5.6

كلما زاد حجم الأسرة قلت الفرصة أمام الآباء للاحتكاك والتقارب بين كل فرد على 

  .حدا، وكذا قلت مساحة هذا الاحتكاك ولكن تتسع الفرصة للتفاعل بين الإخوة

لأسرة حددت الأدوار في العائلة وطبقت الأنظمة بشكل وكلما زاد عدد الأبناء في ا

صارم، وتفرض القوانين فرضا على أفرادها، ولا يستطيع الآباء تدليل العدد الكبير وإلا 

انقلب الأمر إلى شبه فوضى، ووسط هذا الحجم يقل الوقت للشرح والتفسير ويزداد ميل 

  ).100 :2000سرية ، الشربيني وي( .الآباء إلى بعض القسوة للضبط والتحكم

  :الاختلافات في الجنس. 6.6

إذا بحثنا في الاتجاهات الأسرية الخاصة بالجنس نجد أن التفرقة بين الجنسين تبدأ 

بتقدم الأبناء في السن، ويظهر ذلك في شعور الصبي بالسيطرة على البنت، وذلك لأنه 

وعكس ذلك أي يميل ذكر، وفي نفس الوقت تأخذ البنت الشعور بأنها أقل درجة منه، 

الولدان بمعاملة الصبيان بخشونة خلافا لمعاملتها للبنات، كما أنهم يميلون لإنزال العقاب 

سليمان مالك، ( .الجسمي للصبيان دون البنات، مما قد يجعل الصبيان ينعزلون عن الوالدين

1986: 214.(  

وك الوالدين وعندما يفضل أحد الوالدين حتما عن الآخر، فإن ذلك ينعكس على سل

نحو الطفل، فالأم التي تفضل الولد عن البنت قد تخفي هذا التحيز على أحدهما لكنها في 

محاولتها لإرضاء الإناث كما ترضي الذكور، وتكشف عن تحيزها للذكور عندما تثور 

فتقسو على البنت أكثر مما تقسو على الولد، وكذلك بالنسبة للأب بقسوته على الجنس الذي 

  .ز لهلا يتحي
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  :الأدوات المستخدمة في التعرف على المعاملة الوالدية .7

لجأ الباحثون إلى استخدام عدد من وسائل التقدير والقياس في محاولتهم لدراسة 

  :العلاقة بين الآباء والأبناء، ونوضحها فيما يلي

  :مقاييس التقدير. 1.7

لدين والأبناء وفي جمع استخدم الباحثون هذه المقاييس في دراسة العلاقة بين الوا

المعلومات حول أنواع الارتقاءات الجسمية والفيزيولوجية للطفل، إلا أن استخدام هذه 

الأداة لم يستمر لمدة طويلة نظرا لعجزها عن وصف بعض المواقف النوعية التي يختص 

  .بها هذا النوع من الدراسات لذلك لجأ الباحثون إلى تقنيات بحث أخرى

  :الملاحظة. 2.7

نعتمد في الملاحظة على السلوك والمواقف وليس الألفاظ ويمكن للباحث أن يستعين 

أو في " وضعية مميزة"بهذه الأداة في وضعيات متعددة، فهو يستطيع أن يلاحظ في 

ومن الجدير بالذكر أن وضعيات الملاحظة . في البيت أو في المدرسة" وضعية طبيعية"

الباحث يكون متأكد من أن ظروف الملاحظة متماثلة  بالمخبر تسمح بتقنين متطور، إذ أن

من ملاحظ إلى آخر وهذا التقنين يسمح بترجمة أو تفسير النتائج بقدر ممكن من الثقة، إلا 

أن الملاحظة في المخبر تختلف عن الملاحظة في الميدان الطبيعي، كما أن الملاحظة في 

 :Baudieret de Lay et Al, 1981( .هاالمخبر لا تمكننا من تعميم النتائج التي تحصل علي

177.( 

والمشكل الآخر الذي يمكن الحديث عنه في مجال الملاحظة هو مدى تأثير وجود 

 Batterson- Reida (1970)الملاحظة على السلوكات الملاحظة، فقد بين كل من 

مهات كيف يختلف سلوك الأمهات مع الأطفال نتيجة لوجود الملاحظ أو غيابه إذ تحاول الأ

الظهور بالمظهر الإيجابي المقبول في حضور الملاحظ، كما تطرح هذه التقنية عددا من 

المشاكل المنهجية كأن تكون مركزة حول مظاهر مكانية أو هامشية للسلوك الطفلي 
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ووجود الكشف عند بعض الآباء الذي قد يزيف إلى حد كبير طبيعة التمثيلية للسلوكات 

  .الملاحظة

  :المقابلة. 3.7

وهي وسيلة أخرى قد يستعين بها الباحث في هذا المجال وهو غالبا ما يسأل عن 

مواقف اندمج فيها المفحوص بصورة انفعالية الأمر الذي قد يقود إلى صعوبة استحضار 

تلك الفترة بصورة دقيقة أو قد يتعرض المفحوص للنسيان إذا كانت الأسئلة حول وقائع 

  .مرت عليها السنوات

أن المعلومات المأخوذة من الأمهات لا   Yarrow Radke (1963) وقد أوضحت

يمكن الاعتماد عليها كثيرا فهي عرضة للتحريف، بالإضافة إلى وجود فروق فردية كبيرة 

بين الأمهات في درجة ثباتهن من فترة زمنية إلى أخرى، فالتعريفات الموجودة في تقارير 

أثر بالثقافة السائدة في المجتمع في فترة زمنية الأمهات هي غير عشوائية بل تميل إلى الت

معينة من تطوره، فالعديد من تقارير الأمهات خصوصا أمهات الطبقة الاجتماعية 

  .المتوسطة والعليا تتأثر إلى حد كبير بما هو مكتوب في بعض المجلات والكتب

صوصا والمقابلة رغم أنها تمكن الباحث من الوصول إلى فئات اجتماعية مختلفة خ

فئات الأميين، فإنها لا تمكن من الحصول على معلومات على عينات واسعة وفيها 

يتعرض المبحوث إلى حرج المواجهة، بالإضافة إلى أنها تتطلب من الباحث ما لا وجهدا 

كبيرين ولا تساعد في كثير من الأحيان على تقديم البحث السريع والذي يتطلب معلومات 

  ).116: 2002سامر رضوان، ( .بارتخثل ما توفره تقنية الارة معينة مونتائج في فت

  :الاختبار. 4.7

أداة يمكن الاعتماد عليها في جمع المعلومات حول المعاملة الوالدية للطفل لا سيما 

إذا كان مصدر جمع البيانات هو الأبناء والاختبار كأداة جمع البيانات في علم النفس بصفة 

  :عامة له مزايا نذكر منها
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وفر على المفحوص حرج المواجهة، وهذا يتضمن درجة واسعة من تلقائية الإجابة ت

عكس ما نلاحظه في تقنية المقابلة، بحيث يكون الباحث وجها لوجه وهو أمر كفيل بأن 

 .يزيف طبيعة الإجابة

لا يتطلب الاختبار في تطبيقه مالا كثيرا ولا وقتا، فيستطيع الباحث أن يقوم بتطبيقه 

 .دا كبيرا من أفراد العينة المطلوبةجميعا عد

أما من العيوب التي يتميز بها هو التحيز إلى المعايير الاجتماعية المحبذة وعدم 

جدية الإجابة وهي عيوب لا تصدق على اختبارات آراء الأبناء في معاملة الوالدين بل 

 .ئهمعلى كل أنواع الاختبارات، بما فيها آراء الوالدين في تصرفاتهم مع أبنا

في كتابهما  ) Muckilli )1982ومكيالي  Grawitsقرافيز وفي هذا يذكر كل من 

بعض التقنيات والأسئلة المشوقة التي يبدأ بها الباحث استخباراته والتي تجعله يضمن 

تلقائية إجابات المفحوص ويحقق له الطمأنينة، بالإضافة إلى تكرار بعض الأسئلة الهامة 

 .رات مختلفة للتأكد من دقة وصدق إجابات المفحوصعدة مرات بأساليب وعبا

من الاختبارات التي أجريت عليها دراسات ) Schaffer )1965شافير واختبار 

عالمية كثيرة في العديد من بلدان العالم برهنت على صدقه وثباته، حيث وجد أن ثباته 

  ).Schaffer et Al, 1965: 22( ).0.76(بوسيط مقدار ) 0.39(إلى ) 0.39(يتراوح بين 

وقد تم تطبيق الاختبار في بعض المجتمعات العربية بعد أن تمت ترجمته إلى اللغة 

  .العربية وسوف يتم التعريف على هذا المقياس أكثر بالتفصيل في الفصل المنهجي للبحث
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 :أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بفترة المراهقة. 8

، للمراهقوالدين والمراهق، وطريقة معاملة الوالدين إن نوع العلاقة التي تنشأ بين ال

تعد من بين العوامل التي تؤدي دورا مهما في رسم معالم شخصية المراهق ونموه 

  ).118 :1993علي السيد علي، ( .وتوجيه سلوكه وتوافقه

إذ أنه كلما كانت العلاقة بين الوالدين والمراهق سوية قائمة على الحب والتقبل، كلما 

 كانترذلك في بناء الشخصية وتمتعه بصحة نفسية سليمة، فقد أظهرت دراسة  ساعد

)1974( Kanter  أن العلاقات التي تقوم بين الوالدين والمراهق داخل المنزل لها أثرها

  .الطيب في علاقات المراهق مع أقرانه والآخرين وفي شعوره بالمسؤولية تجاههم

راهقة، قد يزيد من اتساع الهوة بينهم وبين لذلك فإن عدم فهم الوالدين لمشاكل الم

الأبناء، فهم يواجهون مشاكل لم يعرفوها في طفولتهم، ما يجعل الوالدان يقعان بين أمرين 

هلونها بسبب نقص المعلومات، وافتقاد الخبرة، وإما أن يتعاملون معها بكل ما اإما أن يتج

الأبناء المراهقين إلى مشاكل لديهم من قصور وعدم معرفة، وكلا الطريقتين قد تعرض 

  ).253: 1984زهران حامد عبد السلام، (.  .يعيشونها يوميا في حياتهم الأسرية

الأسلوب الأمثل لتنمية "في كتابه ) 2002(كارل أي بيكارد وبهذا الخصوص يذهب 

إلى أن معاملة الوالدين للطفل على أساس من " احترام الذات لدى الطفل المراهق مستقبلا

حترام والتقدير والتشجيع من شأنه أن يؤدي بالطفل، المراهق مستقبلا إلى الإحساس الا

  .بالسعادة والارتياح فضلا عن نمو قدراته الذاتية وامتلاكه مهارة التعامل مع الآخرين

إلى أن العلاقة القائمة    Susanne et Al )1991( سوزان وآخرونكما تذهب 

مبنية على الثقة والحب والقبول، فإن ذلك يساعد الأبناء بين الوالدين والأبناء إذا كانت 

على النمو السوي المتوازن من الجوانب كافة وعلى التوافق الشخصي والاجتماعي في 

  )  (Berth Reyond piver, 1980: 248 .علاقته داخل المنزل وخارجه

ن وعلى النقيض من ذلك فإن هناك حالات تكثر فيها العلاقات والاحتكاكات بي

  .الوالدين والأبناء، مما ينعكس سلبا على شخصيتهم وصحتهم النفسية
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: لأثر هذه الخلافات على الأبناء بقوله Bowlby Johnبولبي  جونوقد أشار 

عندما تكون القواعد والقوانين صارمة من الصعب تقبلها، وعندما تكون العقوبة شديدة "

فإن الثقة بالآباء يمكن أن تضعف، عند الخروج عن القوانين وخاصة الإيذاء الجسدي، 

 وويمكن لهذه العقوبات أو التهديد بها أن تصبح ذات تأثيرات خطيرة على نم

  ).82 :2000الكيتاني فاطمة المنتصرة، ( ".الشخصية

وعليه فإن كثرة وتنوع انفعالات المراهق ناشئ طبيعي للطور النمائي الذي يمر به، 

وقدرات جسمية وعقلية، وإنها تتفاعل فيما بينها  لما ينشأ عنه من طاقات واستعدادات

لتكميل شخصية المراهق إذا ما صادفتها بيئة أسرية، تدرك طبيعة المراهقة كمرحلة نمائية 

ذات خصائص مختلفة من مراحل العمر السابقة، فيعامل المراهق بما ينمي هذه 

لمراهق مخاطر الخصائص ويوجهها نحو تحقيق الخير للفرد والمجتمع، وهذا يجنب ا

الصراعات والاضطرابات أو سوء الصحة النفسية التي تعتبر بحق ناشئ طبيعي لأساليب 

  .المعاملة الوالدية الخاطئة

ولتصور المراهق الخاطئ لذاته وشخصيته، حيث تتركز انفعالات حول ذاته ومكانته 

فهو ينتظر من الاجتماعية، ومنشأ ذلك ملاحظته للتغيرات التي طرأت على ذاته الجسمية، 

الوالدين أن يراعيا هذه التغيرات، فيتعاملا معه بصورة تتلائم مع مظاهر النمو التي بدت 

  .معالمه على شخصيته

ذلك أن الخطر العائلي يتأتي كذلك بسبب الجهل المطبق والمعلومات الخاطئة عن 

 أبنائهمبين طبيعة المراهقة من الوالدين، الذي يؤدي حتما إلى خلق مواقف صعبة بينهم و

وعلى الأبناء أن يدركوا أن الصراع بين الجانبين، هو صراع بين جيلين ولا علاقة له بما 

  .ينسب إليه من أن يتذكرا دوما من أن المراهقة ميلاد جديد

وأن المراهق يمر بآلام نفسية يساعده على تخطيها وجوده ضمن كيان عائلي 

ه حتى يصل إلى شاطئ الأمان عندما يبلغ متماسك قوي يستطيع مساعدته ورعايته وتوجيه

صالح حسن ( .سن الرشد، بحيث تصبح له شخصية متميزة تتمتع بالصحة النفسية السليمة

  ).213 :2005الداهري، 



 -70-

 :ة الوالدية وعلاقتها بالصحة النفسيةلأساليب المعام. 9

لى تناولت العديد من الدراسات موضوع المعاملة الوالدية وأساليبها وآثارها ع

  .شخصية الأبناء سواء من حيث السواء أو الصحة النفسية أو الاضطراب

ولقد أصبح من المسلم به في الوقت الحاضر لدى علماء الصحة النفسية والباحثين 

في مجاله أن أساليب المعاملة الوالدية تترك أثارها سلبيا أو إيجابيا في شخصية الأبناء، 

لذي يمكن أن تكون عليه شخصيتهم كراشدين فيما ويعزى إليها مستوى الصحة النفسية ا

  ).392 :2008صالح حسن الداهري، (. بعد

أثر معاملة الوالدين في تكوين الأبناء، ) 1945(بولدرين ولقد كشفت دراسة 

والاعتدال في الشدة في معاملة الطفل له ارتباط عال بالثقة بالنفس لديه حين يصبح حدثا 

  ).24 :2004اشمي، أحمد ه( .شابا

أن الأبناء الذين لم يحصلوا على عطف ) Mussen )1963كما أوضحت دراسة 

أبوي بشكل كاف، اقل أمان وأقل ثقة بالنفس وأقل توافقا في علاقاتهم الاجتماعية وأقل 

  ).158 :2000بيومي ، خليل محمد ( .اندماجا في المجتمع

الدية الخاطئة اثر أساليب المعاملة الو) 1970(محمد علي حسن وأوضحت دراسة 

والقسوة والنبذ والإهمال على إتباع الأبناء السلوك الجانح كسلوك توافقي  التقيدالقائمة على 

  .غير سوي

التي أوضحت أن السيطرة والإهمال والحماية ) 1979(نادية مصطفى ونجد دراسة 

  .الزائدة ترتبط بسوء الصحة النفسية وتذبذبها لدى المراهقين

التي بينت أن الأبناء الذين ) Georger, CandMain )1979وأيضا دراسة 

يستخدم معهم أساليب تنشئة غير سوية يميلون لإظهار مستوى مرتفع من سوء الصحة 

  .النفسية
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ارتباط الصحة النفسية بمدى ما تحققه الأسرة من ) Dean )1982وأوضحت دراسة 

  .لسوية في التربيةامن واستقرار نفسي وما يتتبعه من أساليب المعاملة الوالدية ا

كما أن الطفل الذي عانى من الحرمان أيان طفولته يظهر في دور المراهقة، تعلقا 

متميزا بمن يبدي إزاءه العطف من معلميه أو أحد زملائه في المدرسة والطفل الذي يشعر 

بعدم الثقة بالنفس خلال أيام الطفولة السابقة للمراهقة، بسبب أساليب المعاملة الوالدية 

السالبة والسيئة يتطلع في المرحلة الأخيرة هذه إلى من يتقبله من غير أن يشير إلى أي 

خطأ قد يصدر عنه، حيث تتجلى هذه المظاهر واضحة المعالم في مرحلة الدراسة 

فإن سليفان وسترانك المتوسطية والثانوية، وهذا ما يعكس طبيعة الصحة النفسية، فحسب 

ى المراهق مسألة نفسية مؤكدة، أما التقيد والتحكم والضبط أمر الحاجة إلى الاستقلالية لد"

  ".مرفوض يحول دون راحته النفسية

ومنه يتبين أن المراهق يسعى دائما لما يخدم حاجاته وراحته النفسية ومن أهمها 

  ).215: 1994الجسماني، عبد العلي (. حسن معاملته من طرف والديه
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  :خلاصــة

املة الوالدية هي تلك السلوكات الصادرة عن الآباء اتجاه إن أساليب وأبعاد المع

أبنائهم، وقد تباينت هذه الأبعاد ما بين التقبل والرفض، التحكم السيكولوجي والاستقلالية 

مقابل التقيد التي لها أثر بالغ الأهمية على نوعية العلاقة القائمة بين الوالدين والأبناء في 

النفسية وإيجابياتها خاصة إذا كان هؤلاء الأبناء  تكوين شخصياتهم وسلامة صحتهم

يمرون بفترة المراهقة التي تعد مرحلة حساسة وحرجة تعكس آثارا ومظاهر التنشئة 

الأسرية للأبناء من طرف الوالدين التي تظهر في تصرفاتهم وشخصياتهم وطرق تفاعلهم 

  .مع الآخرين

المعاملة الوالدية من خلال في هذا الفصل التطرق لموضوع أساليب  وقد حاولنا

التنشئة الاجتماعية ودور الأسرة في هذه العملية، ومفهوم المعاملة الوالدية ومختلف 

النماذج المفسرة لها وأبعادها والعوامل المؤثرة فيها ومختلف النظريات المتناولة لهذا 

  .الموضوع وعلاقتها بالمراهقة والصحة النفسية

  .التفصيل لموضوع الصحة النفسيةوفي الفصل الموالي سنتطرق ب
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  :دـتمهي

س، ولعل ايعتبر ميدان الصحة النفسية من أكثر ميادين علم النفس إثارة لاهتمام الن  

والمختصين بصفة خاصة إلى من أهم أسباب هذا الاهتمام هو رغبة الناس عامة 

خر ماهية المظاهر التي ينبغي أن يتمتع بها آمعرفة معنى الصحة النفسية، أو بتعبير 

الإنسان كي يكون ذو صحة نفسية سليمة، وبالتالي ما هو مفهوم الصحة النفسية غير 

  .السليمة؟، وما هي المظاهر السلوكية التي ترتبط بها؟

ة موضوعا هاما وحيويا، فهي تهم كل فرد من وباعتبار موضوع الصحة النفسي  

أفراد المجتمع ويشترك في دراستها عالم النفسي والطبيب وعالم التربية والباحث في 

ميدان الخدمة الاجتماعية سعيا منهم للوقاية من مظاهر الاختلال في الصحة النفسية 

  .بهوالشعور بالهدوء والأمن وتحقيق معدلات أفضل في الإنتاج بشتى جوان

وبما أن معرفة الإنسان لذاته محدودة جدا مقارنة بمعرفة للعالم الخارجي، فنحن   

نعرف الكثير من المخترعات والاكتشافات الحديثة ونتابع تطورها ونهتم بها، في حين 

أننا لا نعرف إلا القليل عن أنفسنا وخبايانا والدنيا الداخلية التي تحركنا في الحياة 

  .وتحدد سلوكنا

نسان يبحث عن ذاته والصحة النفسية علم يستطيع أن يقدم الكثير من أجل الإ  

الوصول إلى شخصية متوافقة مع نفسها ومع مجتمعها، وجعل الأفراد قادرين على 

  ).27 :2009أديب محمد الخالدي، ( .التخلص من مشكلاتهم ومواجهتها

دراسة وتحليل  :أحدهما معرفي يتمثل في: لهذا فإن الصحة النفسية تأخذ مجالين

: وفهم العوامل النفسية والاجتماعية التي تمكن من النمو السليم ومجال آخر يتمثل في

على تنمية طاقاته وإمكاناته زمة لمساعدة الفرد اتخاذ الإجراءات والتدابير اللا

إلى أقصى ما يمكنها بلوغه ومساعدته على تحقيق توافقه في شتى مارها واستث

  .فيها نشاطه المجالات التي يمارس
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 :أهمية الصحة النفسية .1
انتشار الاضطرابات النفسية والعقلية بعد الحرب العالمية الثانية وظهور  يعد

الحركات الاجتماعية والإنسانية التي تؤكد على حقوق الإنسان في الحرية والأمان، من 

تها القصوى بين الأسباب التي أدت إلى الاهتمام بالصحة النفسية والتأكيد عليها لضرور

  .في تحقيق حياة كريمة للفرد وفي تنمية المجتمع وازدهاره

  

  :أهمية الصحة النفسية بالنسبة للفرد. 1.1

فالفرد الذي يتمتع بالصحة النفسية هو الفرد المتوافق مع ذاته، فهو  :فهم الذات

  .يعرف ذاته ويعرف حاجاتها وأهدافها

عن النفس وفهم نفسه والآخرين من ويعني ذلك التوافق الشخصي بالرضا : التوافق

  .حوله

تجعل حياة الفرد خالية من التوتر والاضطراب والصراعات الصحة النفسية 

  .المستمرة مما تجعله يشعر بالسعادة مع نفسه

تجعل الفرد قويا تجاه الشدائد والأزمات، وتجعل شخصيته متكاملة الصحة النفسية 

  .تؤدي وظائفها بشكل متكامل ومتناسق

الفرد قادرا على التحكم بعواطفه وانفعالاته مما يجعله يتصف الصحة النفسية ل تجع

  .بسلوك سوي متوافق

صالح (. إيجاد أكبر عدد من الأفراد الأسوياءهو للصحة النفسية يعد الهدف النهائي 

  ).202: 2005، الداهري  حسن

  

  :أهمية الصحة النفسية بالنسبة للمجتمع. 2.1

ي حسابنا أهمية الصحة النفسية في المجتمع بمؤسساته من الضروري أن نضع ف

المختلفة الطبية الاجتماعية، الاقتصادية والدينية وغيرها، وأن نعمل على تحقيق التناسق 

وهذا يحتم تطبيق . بين هذه المؤسسات وبصفة خاصة بينها وبين الأسرة والمدرسة

اته كل ما يؤدي إلى اتجاهات الصحة النفسية في المجتمع لتجنيب أفراده وجماع

  .والسعادة الاضطراب النفسي حتى يتحقق الإنتاج والتقدم والتطور
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إن من أهم أهداف الصحة النفسية بناء الشخصية المتكاملة وإعداد الإنسان الصحيح 

نفسيا في أي قطاع من قطاعات المجتمع وأيا كان دوره الاجتماعي، بحيث يقبل على 

ويعطي للمجتمع بقدر ما يأخذ أو أكثر مستغلا طاقاته تحمل المسؤولية الاجتماعية، 

وإمكاناته إلى أقصى حد ممكن، ولكي يتحقق هذا يجب تحقيق مطالب النمو الاجتماعي 

للفرد، وإشباع الحاجات النفسية الاجتماعية وتقبل الواقع، وتكوين اتجاهات وقيم اجتماعية 

لمهارات الاجتماعية التي تحقق سليمة مع توسيع دائرة الميول والاهتمامات وتنمية ا

  .الديني والأخلاقي القويم التوافق الاجتماعي السوي، وتحقيق النمو

إن الصحة النفسية للمجتمع تقيه من التمزق وعدم التكامل بين أجهزته ونظمه     

ومؤسساته وهيئاته، لأن المجتمع الذي تسوده ثقافة مريضة مليئة بعوامل الهدم، الإحباط، 

والمجتمع الذي تسود فيه المشكلات الأسرية والتربوية . مجتمع مريض تعقيدالصراع وال

مجتمع مريض، والمجتمع الذي يسود فيه الجهل، الشك، التعصب وتدهور الأحوال 

سامر (. على كل هذه الأمراض والمشاكل الاقتصادية يحتاج إلى جهود جبارة للقضاء

  ).432: 2002رضوان، 

قات الاجتماعية المعقدة، وعصر القلق الذي نعيشه إن المجتمع الحديث ذا العلا

وواقعنا الحضاري الذي يعاني من كثير من الاضطرابات النفسية التي تؤدي إليها التنافس 

إن هذا المجتمع يحتاج إلى تخطيط دقيق للصحة النفسية، . وعدم المساواة والاستغلال

  :مة منهاويحتاج التخطيط للصحة النفسية للمجتمع إلى إجراءات ها

تهيئة بيئة اجتماعية صديقة آمنة تسودها العلاقات الاجتماعية السليمة، وإقامة العدالة 

الاجتماعية والحياة الديمقراطية السليمة تسودها الحرية الشخصية والاجتماعية بهدف تغيير 

 .ومصالحهم للوصول بهم إلى التوافقالمجتمع إلى أفضل بما يتفق مع آمال الأفراد 

ام بدراسة الفرد والمجتمع ورعاية الطفولة صانعة المستقبل ورعاية الشباب الاهتم

عصب الأمة وحماية الأسرة الخلية الأولى للمجتمع مع العناية بمشكلاتهم والتخطيط 

الشامل للنشاط الاجتماعي الاقتصادي بهدف تحقيق أقصى إشباع ممكن لحاجات أفراد 

 .المجتمع
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والتقاليد والمعايير الاجتماعية والقيم الدينية والطاقات  مراجعة ورعاية القيم والعادات

الروحية التي يستمدها المجتمع من مثله العليا النابعة من الدين والتراث الحضاري بما 

 .يحقق الصحة النفسية

رفع مستوى الوعي والتعبئة النفسية لأفراد المجتمع لتخطي الضغوط والتغلب على 

 .المشاكل المختلفة

زهران ( .بالتوجيه والإرشاد النفسي ومفهوم الوقاية من الأمراض النفسية الاهتمام

  ).22 -21: 2005حامد عبد السلام ، 

أن الصحة النفسية تهتم بدراسة وعلاج المشكلات  لنامن خلال ما سبق ذكره يتبين 

الاجتماعية الوثيقة الصلة بتكوين ونمو شخصية الفرد والعوامل المحددة لها مثل مشكلات 

الضعف العقلي والتأخر الدراسي وصعوبات التعلم ومختلف الانحرافات، وهذا من أهم ما 

يمكن بالنسبة للمجتمع، كذلك فإن الصحة النفسية تساعد في ضبط سلوك الفرد وتوجيهه 

وتقويمه في الحاضر بهدف تحقيق أفضل مستوى ممكن من التوافق النفسي كفرد صالح 

  .في المجتمع

  

 :فسية ببعض المفاهيمعلاقة الصحة الن .2

من خلال ما تقدم من وجهات نظر وآراء بشأن الصحة النفسية التي تتدرج تحت 

الخلو من الاضطرابات العصابية المتمثلة في القلق والاكتئاب وغيرها والبعد الآخر 

المتعلق بالتوافق مع الذات والتوافق الاجتماعي والمهني، لذلك فإن سوء التوافق 

  .فسية تتداخل إلى الحد الذي تعد فيه مؤشر شاملا للصحة النفسيةوالاضطرابات الن

  

لابد من استدراج مختلف المتغيرات والمفاهيم الوثيقة الصلة بالصحة النفسية ونذكر 

  :منها
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  Personal and social Adjustment: التوافق الشخصي والاجتماعي .1.2    

حظيت باهتمام بالغ من قبل علماء  يعتبر مفهوم التوافق من المفاهيم النفسية التي

النفس بصورة عامة، حيث يجمعون بأنه تفاعل ديناميكي مستمر بين قطبين أساسيين 

أحدهما الفرد بنفسه، والثاني بيئته المادية والاجتماعية يسعى الفرد من خلالها أن يتشبع 

ذلك وسائل حاجاته البيولوجية والسيكولوجية ويحقق مطالبه المختلفة متبعا في سبيل 

  .مرضية لذاته وملائمة للجماعة التي يعيش بين أفرادها

المحصلة الكلية أو التركيبة المكونة "مفهومه للتوافق بأنه " Super"سوبر ويلخص 

من الأنواع أو الجوانب الخاصة للتكيف الذي يتخذ مظهرين هما التوافق الذاتي والذي 

ق الاجتماعي ويعني بالعلاقات بين الذات يتعلق بالتنظيم النفسي الذاتي للفرد والتواف

  ".والآخرين

حيث يتسع الحديث عن التوافق ليشمل الأنماط التوافقية المتعددة التي يمارسها الفرد 

وشوبن " Schaffer"شافر إزاء المواقف المختلفة التي يتعرض لها، ويلخص 

"Shoben "طريق الدفاع  التوافق عن": تلك الأنماط التوافقية ضمن خمس مجموعات هي

ويبدو في العدوان التوافق عن طريق الهروب ويبدو في الانسحاب، التوافق الذي 

يتضمن مخاوف الفرد نحو موضوع معين فيميل إلى الكبت والتوافق عن طريق المرض 

  ).88: 2009الخالدي، محمد أديب ( ".والتوافق عن طريق القلق

الاستجابات المختلفة التي تدل  مجموعة من: "وعليه يتضح أن التوافق الشخصي هو

على تمتع الفرد، وشعوره بالأمن الشخصي كما يتمثل في اعتماده على نفسه وإحساسه 

بقيمته وشعوره بالحرية في توجيه السلوك دون سيطرة الغير والشعور بالانتماء والخلو 

من الأمراض العصابية وكذلك شعوره بذاته ورضاه عن نفسه هذا ما يعكس صحته 

  .فسيةالن

مجموعة من الاستجابات المختلفة التي تقوم على أساس : "أما التوافق الاجتماعي فهو

شعور الفرد بالأمن الاجتماعي والتي تعبر عن علاقات الفرد الاجتماعية، كما يتمثل في 

معرفة الفرد للمهارات الاجتماعية المختلفة، والتحرر من الميول المضادة للمجتمع 



  -79-

الطيبة والحسنة في البيئة المحلية وعلاقاته بالمدرسة وإتباعه  والعلاقات الأسرية

  .للمستويات الاجتماعية واكتسابه لها

من خلال معرفة معنى التوافق الشخصي والتوافق الاجتماعي يتضح لنا أنها عاملان 

 :2009  الخالدي محمد أديب( .أساسيان يعكسان الصورة الحقيقية للصحة النفسية لدى الفرد

107- 108.(  

  :Frustrationالإحباط . 2.2

يعتبر الإحباط من المفاهيم الأساسية في مجال الصحة النفسية حيث يرتبط بالنشاط 

في تحقيق أهدافه أو النفسي للإنسان، ويقصد بالإحباط مواجهة الفرد لما يمنعه أو يعيقه 

أو لوم   يبة فهو حالة نفسية تتصف بالتوتر، والشد العصبي والشعور بالخ إشباع دوافعه

و ماديا الذات عندما لا يصل الفرد إلى تحقيق هدف معين، وقد يكون العائق شخصيا أ

أو اجتماعيا، ويفسر أصحاب نظرية التحليل النفسي مفهوم  مرتبطا بالبيئة الخارجية

حالة تعطل الإشباع بسبب إعاقة داخلية أو خارجية، فعندما يكون الفرد : "الإحباط بأنه

ذاتية أو تكون البيئة الاجتماعية التي يعيش فيها غير مهيئة لإشباع الدافع بسبب عوامل 

تقوم بتأجيل إشباع هذا الدافع إلى حين توفر الفرص المناسبة ) الأنا(الملح لتحقيقه فإن 

  ".إليه

أو قد يسمو الدافع ويتم توجيه الطاقة الموجهة إليه نحو نشاط آخر يستفيد منه الفرد 

يحدث هذا النوع من السلوك وهو التسامي بالدافع أو تأجيل إشباعه ويلح والمجتمع وقد لا 

إلى موضوع ) الأنا(هذا الدافع فيغلب على أمره، وقد ترتد الطاقة بالإحباط فتوجهها 

متوهم، وقد يختلف الأفراد في مدى تحملهم لما يتعرضون إليه من مواقف إحباطية وهذا 

حة النفسية مع الميل إما إلى الناحية الإيجابية أو ما يجعل الاختلاف وارد في مستوى الص

  ).149: 2009الزبيدي، علوان كامل ( .السلبية
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  :Aggressionالعدوان . 3.2

العدوان سلوك يوجه نحو الغير، الغرض منه إلحاق الأذى والضرر النفسي والمادي 

  .وقد يوجه نحو الذات فيلحق الضرر بها

مجموعة من المصطلحات تتضمن في محتواها في كتاباته إلى فرويد حيث يشير 

إزدواجية الحب، والكراهية والتي يطلق عليها بازدواجية المشاعر : صفة العدوان منها

حيث تختلط الميول العدوانية مع الميول المناقضة لها، وقد يتحول الحب إلى كراهية أو 

وتظهر العدوانية  العكس، وفي هذه الحالة تكون ميول الحب أقوى ومشاعر الإعجاب أشد،

خلال أنماط السلوك فتأخذ صورة الموقف الذي يتضح فيه فتعدد وتتنوع تبعا للحدث أو 

  .الموقف

كما ينشأ العدوان عند الطفل عندما يكتشف أنه يستطيع أن يجعل الآخرين يسايرون 

فع رغباته، فيجد الإثابة دون توقع معاقبته أو كبح عدوانه، فالطفل كلما ازداد علما بدوا

الآخرين ازدادت مهارته في استخدام الإيذاء والسيطرة على أقرانه، ويتأثر الطفل في 

وأساليب الوالدين في  استخدامه لأساليب العداء بأنواعه المختلفة من خلال اتجاهات

  ).122: 2009الزبيدي، علوان كامل ( .ونوع الاستجابات الصادرة عنهامعاملتهما 

تماعية التي يؤدي دورها الوالدين بالنسبة للسلوك كما أن عوامل التنشئة الاج

العدواني خلال فترة الطفولة والمراهقة، أهمية كبيرة وحساسة لدى الأبناء حيث ما يؤدي 

الآباء من أدوار وما يصدر عنهم من استجابات ستكون لها أثارها ونتائجها فيما بعد، التي 

  .في الصحة النفسية تنعكس على سلوكاتهم ونفسيتهم ما يؤدي إلى تذبذب

  :Anxietyالقلق . 4.2

يعتبر القلق من بين الموضوعات ذات الأهمية الكبيرة في ميدان علم النفس عامة 

والصحة النفسية خاصة، ولقد ارتفع عدد الدراسات النفسية الخاصة بالقلق بزيادة 

فيه من  الضغوطات البيئية التي يتعرض لها الإنسان وبصفة مستمرة في هذا العصر، لما

  .تنبيهات قد تؤدي في كثر من الأحيان بالفرد على الإحساس بالضيق والتوتر
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وحتى أوائل السبعينات  1950أنه منذ عام  Neighswonderنايزوندر ولقد أوضح 

طريقة  120دراسة عن القلق واستخدمت فيها ما يزيد عن  1500تم إنجاز أكثر من 

  .مختلفة لتحديده وقياسه

مستغلين في هذا الميدان وتعدد الأساليب والطرق لما لهذا الموضوع وتستقر جهود ال

  .من الارتباط بحياة الإنسان وتعقد المطالب الاجتماعية أمامه، فيزداد عددها يوما بعد يوم

نوع من الانفعال المؤلم يكتسبه الفرد ويكونه خلال  Freudفرويد والقلق كما يراه 

كالشعور بالإحباط، (ن بقية الانفعالات غير السارة المواقف التي يصادفها، فهو يختلف ع

لما يسببه من تغيرات جسمية داخلية يحس بها الفرد، وأخرى خارجية ) الغضب أو الغيرة

  .تظهر على ملامحه

وجهة نظرها عن القلق إذ ترى أنه عبارة عن خبرات  Horneyهورني وتطرح 

بدأ منذ المراحل الأولى لنشأة مهددة لأمن الفرد ناشئة عن مواقف أو أحداث مؤلمة ت

الطفل، ومنها تضارب مشاعر الوالدين نحوه وتفضيل أحد إخوته عليه أو رفضهم له أو 

  ).121: 2009أديب محمد الخالدي، ( .إنزال العقاب غير العادل به والسخرية منه

وفي مقابل ذلك تنظر المدرسة السلوكية إلى القلق على أنه استجابة خوف تستثيرها 

يهات ليس من شأنها أن تثير هذه الاستجابة غير أنها اكتسبت القدرة على إثارة هذه تنب

الاستجابة نتيجة لعملية تعلم سابقة، كما يوضح السلوكيين أن استجابة القلق هي بمثابة 

  ).113: 2009أديب محمد الخالدي، ( .استجابة اشتراطية تخضع لقوانين التعلم

فرد يكمن في خوفه من المستقبل اي أن القلق أن قلق ال Thornثورن كما يرى 

ليس ناشئا عن خبرات الماضي، فالإنسان هو الكائن الوحيد الذي يدرك تماما أن نهايته 

فجأة يعد التنبيه  حتمية، وأن الموت قد يحدث له في أي لحظة، وأن توقع حدوث الموت

أو عدم اختيار أسلوب كما أن خوف الفرد من فشله أو عدم تحقيق أهدافه  الأساسي للقلق

  .يعد من بين العوامل الأساسية المثيرة للقلق الأنجعحياته 

وعلى الرغم من تعدد المناحي في تفسير مفهوم القلق، فإن هناك اتفاقا في وصف 

وعلاقاته الاجتماعية  القلق بأنه حالة انفعالية غير سارة لدى الفرد، تؤثر في مستوى أدائه

ه المواقف واضحة لديه أم غامضة، مما يؤدي إلى إحداث سواء كانت هذ خلال حياته
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تغيرات داخلية يحس بها الفرد وأخرى خارجية وهذا ما يؤثر على حالته الانفعالية 

 :2009أديب محمد الخالدي، ( .وصحته النفسية التي تنعكس عليها كل مظاهر القلق وشدته

124.(  

  :Psychoconflictالصراع النفسي . 5.2

سي هو حالة تصادم الدافع والحوافز، وفيها يكون للفرد اختياران بين الصراع النف

هدفين أو موقفين متكافئين بالقوة ومتناقضين بالاتجاه، والسمة الغالبة في الصراع النفسي 

هو أن الفرد الذي يتوجب عليه الاختيار يشق عليه أن يحسم الصراع لصالحه أو لصالح 

دي لا يشعر الفرد بالألم أو التردد وهو يختار بل تنم وفي الصراع العا   أي الاختيارين

  .المفاضلة تلقائيا

فالصراع النفسي هو تعرض الفرد لقوة متساوية تدفعه باتجاهات متعددة مما تجعله 

وكذاك . عاجزا عن اختيار اتجاها معينا، ويترتب عليه الشعور بالضيق وعدم الارتياح

  .، أو اتخاذ القرار بشأن الاتجاه الذي يسلكهحالة قلق، وهذا ناتج عن صعوبة اختياره

إن الصراعات النفسية تدور حول أحداث أو حقائق أساسها تجنب الواقع أو مواجهته 

أي بمعنى الاتكال على الآخرين أو الاعتماد على النفس الخوف أو الفعل المدرك، 

نفسي بين التقييم الكراهية أو الحب، الشهوات الجنسية أو الضوابط أو قد يدور الصراع ال

  .بعضها ببعض

إذن يتوقف الصراع النفسي على اختيار الفرد لنوع النشاط الذي يهدف من خلال 

اختزال دفعه أو حاجاته على المواقف الذي يعيشه، ولهذا فإن الإنسان يقع في حالة تفكير 

يعتمد أساسا عميقة حتى يتخذ قراراه فهو في هذه العملية العقلية يقوم بتقييم المواقف الذي 

على الإدراك لمكوناته والعلاقات بينها وارتباط كل منهما بأهدافه ثم يحاول أن يسترجع 

الخبرات التي مر بها الآخرون حتى يجد من بينها ما يسترشد به في تقييمه للموقف الذي 

  .يواجهه، واحتمال وجود ما يكون مساعدا له على اختزال أو إشباع تلك الحاجة أو الهدف

عدد العوامل التي تحدد إمكانية إشباع الفرد لدافعه دون أن يتعارض مع دافع آخر وتت

أو عدم إشباع هذا الدافع أو ذاك، لأن الأمر يعود إلى ارتباط هذه العوامل بالفرد نفسه إلى 

  ).126 :2009أديب محمد الخالدي، ( .جانب ارتباطها بحياته العامة
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فسية هو التحكم في تباين وشدة الصراع النفسي مما يتبين أن أهم متطلبات الصحة الن

إضافة إلى نمو قدرة الفرد في رؤية نفسه والعالم الخارجي بموضوعية مع أهمية مواجهته 

للواقع والتكيف إزاء الموقف المشكل، وأن يتجنب الصراع بالنظر إلى مستواه وقدراته 

شيء معين أو تحقيق رغبة وإمكاناته في أي عمل يقوم به لتحقيق هدف معين، أو اختيار 

معينة دون الأخرى، مبتعدا بذلك عن ضغوط الدفاعات اللاشعورية الذي تعمل على 

  .اعتلال الصحة النفسية

 :الصحة النفسية والصحة الجسمية .6.2

هناك علاقة جد وطيدة بين الصحة النفسية والصحة الجسمية، وهذا راجع للتأثيرات 

الحالة  تتعلقالصحة الجسمية على النفسية، مثلا  المتداخلة الموجودة بينهما، حيث تأثر

النفسية بتعقد المجموعة العصبية في الجسم، كما تتأثر بما تفرزه الغدد الصماء من 

هرمونات في الجسم ويؤثر التعب على الصحة النفسية بسبب ما ينتج عنه من تركسينات 

  .ةوتراكم حامض اللبنيك وثاني أكسيد الكربون في الأنسجة الجسمي

إضافة إلى أن العاهات الجسمية تحد من كفاءة الفرد في النشاط والحركة والتفاعل 

  .الاجتماعي

كما تؤثر الصحة النفسية بدورها على الصحة الجسمية لأن تمتع الفرد بصحة نفسية 

خالية من الانفعالات الشديدة والتراكمات له تأثير طيب على نموه الجسمي وعلا سلامة 

ا وتعمل الصحة النفسية أيضا على فتح الشهية للطعام وسلامة عمليات أعضاءه ووظائفه

  .)23: 2004عبد الرحمان العيسوي، (.  الهضم والتمثيل الغذائي

ة كبيرة على الصحة النفسية من خلال المفاهيم التي تم ذكرها يتبين أنها تؤثر وبصف

خل فيما بينها لتشكل متغيرات كما تتحكم في سلامتها أو اعتلالها، فهذه المفاهيم تتدا للفرد

الانطواء، العزلة، توهم المرض، : للصحة النفسية، كما نجد متغيرات أخرى نذكر منها

 .وغيرها....الغيرة 
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 : علم الصحة النفسية .3
علم الصحة النفسية علم حديث في منهجه قديم في موضوعاته، اختلف الباحثون 

فالبعض يرى أنه فرع من فروع علم النفس  حول تعريفه وحول أهدافه ومجالاته وانتمائه،

التطبيقي، لكنه يعني بتطبيق ما تم التوصل إليه من معارف نفسية من خلال علوم كثيرة، 

فالمعرفة النفسية التي يستفاد منها في علم الصحة النفسية يستمدها من علم النفس ومن 

  .علوم أخرى عديدة

راسة السلوك الإنساني مستخدما المنهج هو العلم الذي يقوم بد" :علم الصحة النفسية

العلمي لدراسة هذا السلوك، بهدف محاولة فهم الإنسان بما يمكنه من بناء شخصيته على 

 ".أو العقلي  أساس سليم وبهدف وقاية، مما قد يطرأ عليه من مظاهر الاضطراب النفسي 
  ).40 :1993،  أحمد عبد الخالق(

ة، ويستهدف مكافحة الاضطرابات النفسية وهو الدراسة العلمية للصحة النفسي

قلي، ولهذا العلم والعقلية بمختلف أنواعها وأشكالها ودرجاتها، مضافا إلى ذلك الضعف الع

  .التطبيقية والوقائية جوانبه النظرية

يهتم بمعرفة الكيفية التي ينمو بها السلوك السوي والعوامل التي : الجانب النظري

خرج إلى حدود الأسوياء أو الانحراف، وبما يتمثل هذا تجعله ينحرف عن مساره، وي

 .الجانب أكثر ما يتمثل في الشواذ

فيهتم بالاستفادة من القوانين التي يصل إليها الجانب النظري  :أما الجانب التطبيقي

في تقديم العلاج المناسب لهم، وربما يتمثل هذا الجانب أكثر ما يتمثل في علم النفس 

 .الإكلينيكي

فيعتمد على تقديم الاستشارة لمن يحتاجها، ومساعدة الأفراد  :الجانب الوقائي وأما

على مواجهة المشكلات التي تقابلهم سواء في المجال الأسري أو المهني أو الاجتماعي، 

أي أن هذا الجانب من الصحة النفسية يتعامل مع الأسوياء أو العاديين ويساعدهم في 

هذه المشكلات في حالة الفشل في مواجهتها إلى  مواجهة مشاكلهم حتى لا تتحول

ضغوط وتوترات على الأفراد، قد تتكاتف مع عوامل أخرى لتخرجهم من مجال 
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سامل ( .السواء، ويتمثل هذا الجانب الوقائي للصحة النفسية في علم النفس الإرشادي

  ).50 :2007رضوان، 

  

 :تعريف الصحة النفسية .4
ة النفسية عندما نقف أمام مشكلة من مشكلات تكثر الاجتهادات حول معنى الصح

السلوك، بمعنى آخر عندما نقابل سلوك غير سوي نسبة إلى المعيار الشائع للسلوك في أي 

مجتمع من المجتمعات، وعندما نواجه هذا السلوك غير السوي، ونرغب في تعريفه 

أو نبتعد بنسب  نهوتحديد معالمه نجد أنفسنا أمام تعريف السواء كنموذج للسلوك نقترب م

  ).12 :2001سهير كامل أحمد (. متفاوتة

  :لذا فإنه يمكن تقسيم محاولات تحديد معنى الصحة النفسية إلى قسمين

  :القسم الأول. 1

لا ا ويضم المحاولات التي تحدد معنى الصحة النفسية عن طريق استبعاد كل م

راض المرضية أي يتفق عليه معها فيقال أن الصحة النفسية هي الخلو من الأع

لكن . يقتصر مفهوم الصحة النفسية على الخلو من أعراض المرض النفسي أو العقلي

قد نجد فردا خاليا من أعراض المرض العقلي أو النفسي، إلا أنه غير ناجح في 

حيث ) في الحياة الاجتماعيةسواء في العمل أو (غيره من الناس حياته، وعلاقاته ب

توافق، إن مثل هذا الشخص لا يتمتع بصحة نفسية سليمة، تتسم بالاضطراب وسوء ال

  .على الرغم من خلوه من أعراض المرض العقلي أو النفسي

  :القسم الثاني. 2

ويحدد الصحة النفسية في ضوء توافر عدد من المظاهر التي تعتبر محددة لها 

ة الفرد تماما، وهي عكس الطريقة السابقة، فالصحة النفسية حالة تجسد مستوى فاعلي

  .الاجتماعية وما تؤدي إليه من إشباع حاجات الفرد

ومن هذه التعاريف الموجبة إن صح التعبير، والتي تحدد الشروط الواجب 

  :توافرها في الوظائف النفسية والعقلية للفرد المتمتع بالصحة النفسية نذكر
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 ):1993(تعريف أحمد محمد عبد الخالق 

لية مركبة، دائمة نسبيا من الشعور بأن كل شيء على حالة عقلية انفعا: "عرفها بأنها

ما يرام والشعور بالسعادة مع الذات والآخرين والشعور بالرضا والطمأنينة والأمن 

وسلامة العقل والإقبال على الحياة مع شعوره بالنشاط والقوة والعافية، ويتحقق في هذه 

عية مع علاقات اجتماعية راضية الحالة درجة مرتفعة نسبيا من التوافق النفسي والاجتما

  ).11 :1993أحمد عبد الخالق، ( ".مرضية

 ):1994(تعريف محمد الطيب 

تلك الحالة التي تتسم بالثبات النفسي، والتي يكون فيها الفرد متمتعا : "عرفها بأنها

بالتوافق الشخصي والاجتماعي والاتزان الانفعالي، إيجابيا يشعر بالسعادة والرضا، قادرا 

ى أن يؤكد ذاته ويحقق طموحاته واعيا بإمكانياته الحقيقية، قادرا على استخدامها في عل

 ".أفضل صورة ممكنة

 ):1990(تعريف كفاني علاء الدين 

حالة من التوازن المتكامل بين الوظائف النفسية للفرد، : "يعرف الصحة النفسية بأنها

ه المجتمع، بحيث يشعر من جراء تؤدي به إلى أن يسلك بطريقة تجعله يتقبل ذاته ويقبل

 ".بدرجة من الرضا والكفاية

 ):1976(تعريف عبد السلام عبد الغفار 

حالة تكامل طاقات الفرد المختلفة بما يؤدي إلى حسن استثماره لها، : "عرفها بأنها

 ).208: 1976عبد السلام عبد الغفار، ( ".ومما يؤدي إلى تحقيق إنسانيته

 ):1985(زهران  تعريف حامد عبد السلام

 نفسياحالة دائمة نسبيا يكون فيها الفرد متوافقا : "عرف زهران الصحة النفسية بأنها

، أي مع نفسه ومع بيئته، ويشعر فيها الفرد بالسعادة ومع الآخرين اجتماعيا وانفعاليا

زهران (". ويكون قادرا على تحقيق ذاته واستغلال قدراته وإمكاناته إلى أقصى حد ممكن

  ).157: 1989 د عبد السلامحام
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ومما تقدم يتبين أن الصحة النفسية ليست مجرد خلو جسم الفرد من المرض 

والعاهات، بل لابد من وجود جوانب أخرى أساسية فهي قدرة الفرد على التوافق مع نفسه 

ومع المجتمع الذي يعيش فيه، وهذا يؤدي بدوره إلى التمتع بالسعادة التي هي شعور 

ع من الذات ويتضمن عددا من المشاعر الإنسانية كالرضا عن النفس والثقة بها داخلي ينب

  .وبالآخرين والرغبة والعطاء

 :نسبية الصحة النفسية .5

يعد مفهوم الصحة النفسية نسبيا وغير ثابت يختلف باختلاف وجهات النظر 

مترحكة نشطة  والميادين، لذلك يمكن القول أن الصحة النفسية حالة دائمة نسبية، ديناميكية

يتمتع بها الفرد بدرجة من الدرجات تتغير من وقت إلى آخر ومن فرد لآخر، فليس هناك 

  .حد فاصل بين الصحة والمرض

هذا المفهوم، حيث جاء في تعريفه للصحة ) 1974(عام صموئيل مغاريوس ويؤكد 

نوازعه المختلفة مدى أو درجة نجاح الفرد في التوافق الداخلي بين دوافعه و: "النفسية بأنها

  ".وفي التوافق الخارجي في علاقاته ببيئته المحيطة بما فيها من موضوعات وأشخاص

  ).19 :2001سهير كامل أحمد، (

كما أن التوافق الاجتماعي أمر نسبي ومختلف من مجتمع لآخر ومن عصر لأخر 

أحد اختلاف الزمان والمكان، فالفرد الذي يعتبر غير متوافق في التعامل مع  أي

  ).89 :2005الداهري ، صالح حسن ( .المجتمعات قد يصبح متوافقا تماما في مجتمع آخر

لا يوجد نموذج مثالي : "أنه 1972 عام" Coleman"جيمس كولمان وجاء في قول 

  ".يساعدنا في التفريق الحاد بين الصحة النفسية والمرض النفسي

الفرد مع نفسه ومع بيئته ومنه يتضح أن الصحة النفسية هي القدرة على توافق 

والشعور بالسعادة وتحديد أهداف وفلسفة سليمة للحياة يسعى لتحقيقها، ويكون سلوكه عاديا 

ي يتطابق مع سلوك الشخص العادي في تفكيره ومشاعره ونشاطه ويكون سعيدا ومتوافقا أ

  .وانفعاليا واجتماعيا وايجابيا
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عادي أي الابتعاد عن الصحة أما المرض النفسي فهو انحراف الشخص عما هو 

النفسية الايجابية ودخوله في حالة مرضية، حيث ينحرف سلوكه عن سلوك الشخص 

  .العادي

  .ويتبين لنا من خلال هذان المفهومان أن الفرق فرق في الدرجة وليس في النوع

وعلى هذا يؤكد العلماء على أنه ليس هناك حد نهائي للصحة النفسية فلا يوجد إنسان 

يترتب عليهما من مشاعر و من الصراع أو القلق ولم يخبر الإحباط والفشل وما يخل

كما أن المضطربين أنفسهم يختلفون في درجة الاضطراب، ابتداء من  وانفعالات 

المشكلات السلوكية ومرورا بالاضطرابات النفسية العصابية وانتهاءا بالاضطرابات 

    .ى التعامل مع الواقع والحياة وفق عالم خاص بهالذهانية التي يفقد فيها المريض قدرته عل

  ).10 :2005حامد عبد السلام ، زهران (

  

 :مراحل تطور الصحة النفسية .6
تعد الصحة النفسية هدف في بالغ الأهمية يسعى جميع الأفراد إلى الحفاظ عليه، 

ثة وتعدد حيث زاد اهتمامهم في العصر الحديث بصحتهم النفسية، نتيجة لتعقد الحياة الحدي

مجالات الضغوط ومصادرها، هذا فضلا عن ارتفاع مستوى النمو الفكري والحضاري 

الذي جعل الأفراد يدركون أن المتعة في الحياة لا تتوقف على صحتهم الجسمية فحسب بل 

  .تتعداها إلى صحتهم النفسية

ة اهتمام إن المهتمين في مجال علم النفس والأطباء النفسيين، قد أولوا الصحة النفسي

  :واسعا من خلال الدراسات وعبر مراحل متعاقبة من التطور العلمي ومن هذه العوامل

المرحلة التي سبقت القرن السابع عشر الذي كان ينظر إلى الاضطرابات النفسية   - 1

وهو وجود عوامل غامضة تؤثر في ، )Demonologicalالشيطاني (في اتجاهيين 

الذي يرجع ) Naturalisticالطبيعي (الشياطين وسلوك الأفراد تتمثل في الأرواح و

 .السلوك الغريب إلى عمليات جسمية تحدث بطريقة طبيعية

 .ءت في أواخر القرن الثامن عشر واستعمل فيها العلاج المعنويالمرحلة التي جا  - 2
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المرحلة التي جاءت في أواخر القرن التاسع عشر والتي انصب الاهتمام فيها   - 3

فرويد ة للأمراض وظهور نظريات في العلاج النفسي على يد بالجوانب البيولوجي

Freud  وجانيتJanet وشاركو ،Charcot ، وخلال هذه المدة انصب التركيز

على الاتجاه العضوي الذي يبحث في تلف الأنسجة أو اختلال الغدد الصماء، 

والاتجاه النفسي الذي يرجع المرض النفسي إلى عوامل نفسية ترتبط بالتنشئة 

والعمليات اللاشعورية، أما الاتجاه النفسي الداخلي فيرجع الاضطرابات النفسية إلى 

أعماق الشخصية، وما يحدث فيها من اختلال وصراع بينما يرجع الاتجاه السلوكي 

 .السلوك الغريب إلى التعلم بوضعه عادات سلوكية غير توافقية متعلمة

إذ بين المعاملة غير  Beersيرز بد مرحلة بدايات القرن العشرين التي بدأت بجهو  - 4

 ).4: 2007الزبيدي،  علوان كامل( .الإنسانية التي يتلقاها المرضى في المستشفيات

الذي يسعى إلى قواعد حفظ  Mental Hegicoeمرحلة علم الصحة النفسية   - 5

الصحة النفسية من النواحي البيولوجية والنفسية والاجتماعية، فمن الناحية البيولوجية 

افظ الزوجة عند الحمل الوراثية، وأن تح بن من العيواخالي الزوجان بغي أن يكونين

 الولادة، أما من الناحية النفسيةوأن تضمن له البيئة السليمة وترعاه عند  على جنينها

فيجب أن تكون تنشئة سليمة، أما الناحية الاجتماعية، فلابد أن يناط أمر الصحة 

جية تنشر الوعي بين الأفراد فيعرفون الاضطرابات النفسية لمؤسسات تربوية وعلا

 .النفسية وطرائق علاجها

لقد ميز العلماء بين السليم الذي يتمتع بالصحة النفسية وبين المريض نفسيا على 

التي تصدر عن كل منهما، إلا أنهما  أنهما يتشابهان بنوع السلوك أو الاستجابات

فالأفراد قد يعانون من فقدان الشهية أو يختلفان في درجة تكرار تلك الاستجابات، 

قلة النوم تحت ظروف معينة، وخلال أوقات محددة، إلا أن المرضى منهم فقط هم 

الذين يتكرر لديهم ظهور هذه الحالات لمراحل متعددة خلال وحدة زمنية معينة 

ستطاع خفض التوتر يمكن توظيفها معيارا للموازنة، فالفرد يكون أكثر سواءا كلما ا

والشخصية السوية تكون سوية بقدر ما تمتع به من حرية ومرونة  الذي يعاني منه 

نحو المتطلبات الغريزية والأخلاقية ومتطلبات العالم الخارجي، مع ملاحظة أن 

الأحكام التي يمكن أن تطلق على السوية أو الانحراف مشبعة بالعوامل الثقافية، فما 
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كامل ( .لن يكون في ثقافة أخرى بنفس السلوكهو سلوك سوى في ثقافة من الثقافات 

  ).8 -7: 2007الزبيدي، علوان 

  

 :نظريات الصحة النفسية .7
  :للأفراد نذكر أهما فيما يليهناك نظريات عديدة وضعت لتفسير الصحة النفسية 

  :نظرية التحليل النفسي. 1.7

تكون مؤسس مدرسة التحليل النفسي أن العناصر الأساسية التي يفرويد إذ يرى 

تقوم . منها البناء النظري للتحليل النفسي هي نظريات المقاومة والكبت واللاشعور

هذه النظرية على بعض الأسس التي تعد بمثابة مسلمات في تفسير السلوك منها 

  .الحتمية النفسية والطاقة الجنسية والثبات والاتزان ومبدأ اللذة

) Super Ego( والأنا الأعلى) Ego(والأنا ) Id( الهوويتحقق هذا التوازن بين 

ويضطرب عندما لا تتمكن الأنا من الموازنة بين الهو الغريزية والأنا الأعلى المثالية، 

بحيث تعمل الخبرات الطفولية للفرد على إرساء دعائم الشخصية وبنائها كما تؤكد 

ي هذه النظرية على دور عدم النضج والتثبيت خلال مراحل النمو النفسي الجنسي ف

تكوين الانحرافات والاضطرابات النفسية لأن عودة الخبرات المكبوتة يؤثر تأثيرا 

رئيسيا في تكوين الأمراض العصابية والفرد الذي يتمتع بصحة نفسية هو من يستطيع 

  .إشباع المتطلبات الضرورية للهو بوسائل مقبولة اجتماعيا

جع إلى درجة وشدة ومن خلال هذا العرض يتبين أن تفسير الصحة النفسية را

التوافق في الجهاز النفسي وأن أي خلل يطرأ عليه يؤدي إلى عدم الاتزان وعدم 

لأن الانسجام يتوقف على تكامل أجهزة النفس فيما بينها لتحقيق  التوافق النفسي

  ).13: 2007الزبيدي، علوان  كامل(  .الاعتدال الأمثل للفرد
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  :النظرية السلوكية. 2.7

ظرية التعلم هو المحور الرئيسي وأن السلوك المرضي يمكن اكتسابه تعتبر هذه الن

رتباطات بين مثيرات واستجابات هنا فإن الصحة كما يمكن التخلص منه، حيث تتكون الا

النفسية تمثل اكتساب عادات مناسبة وفعالة تساعده على التعاون مع الآخرين في مواجهة 

إذا اكتسب الفرد عادات تتناسب مع ثقافة مجتمعه المواقف التي تحتاج إلى اتخاذ قرارات، ف

الذي يقول أن سوء " Skinner"سكينر النفسية هو محك اجتماعي ومن مؤدي هذا المنهج 

  .الصحة النفسية يعود إلى أخطاء في التعلم الشرطي

) 1976(، جون دولارد " Clarck Hal" )1979( كلارك هلكما يرى كل من 

"Jone Dollard "1968(لر ، ونيل هيل ("Nill Hiller :"" أن السلوك المرضي الذي

يتمثل في اعتلال الصحة النفسية، يمكن تعلمه واكتسابه، كما يمكن إزالته أو التخلص منه 

، ويرون أن الاضطراب الانفعالي الاجتماعي ينتج عن "شأنه في ذلك شأن السلوك العادي

  :عامل من العوامل التالية

 .سلوك مناسب الفشل في تعلم أو اكتساب -

تعلم أساليب سلوكية غير مناسبة تؤدي بالفرد إلى مواقف صراعية تستدعي منه أن  -

 ).40 :1989عبد السلام عبد الغفار، ( .يقوم بعملية تميز واتخاذ قرارات يعجز القيام بها

  

  :الاتجاه الإنساني. 3.7

نيتشه اعها ومن أتب) 1855(سورت كيجارد تبلورت أفكار الاتجاه الإنساني على يد 

وتمثل الصحة النفسية عندهم عندما يعيش الإنسان وجوده وهو يدرك إمكاناته وسارتر 

وقدراته، وأن يكون حرا في تحقيق ما يريد وبالأسلوب الذي يختاره، وأن يدرك نواحي 

  .ضعفه، ويدرك كذلك طبيعة متناقضات هذه الحياة فيتولى الفرد مسؤولية أعماله الخاصة

 .K"، كارل روجرز"I. Maslow"إبرهام ماسلو  أيضا الاتجاهمن أمثال هذا 

Rogers" ستين ،"Stuen " وفروم"Fromm " وغيرهم فينظرون إلى الإنسان كلا

متكاملا، والطبيعة البشرية خيرة بالطبع أو في الأقل محايدة، بحيث يستطيع الفرد أن 

من ذلك، وأن  يحقق ذاته ووجوده الشخصي إذا ما أتيحت له الظروف التي تمكنه
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المحافظة على الذات وتنميتها وتحقيقها يتطلب احتضانه لمجموعة من القيم العليا كالحق 

والصدق مع الآخرين والشجاعة والتفاني في أداء العمل، ومن خلال ممارسته لحريته 

ومقدرته على الحب والسمو، وعدم اللجوء إلى حيل دفاعية، يقصد بها تشويه الحقيقة، يعد 

  ).15: 2007الزبيدي، علوان كامل ( .اهر الصحة النفسيةأهم مظ

  :النظرية الاجتماعية. 4.7

 تحققتلا  الصحة النفسيةأن  Ferz  (1986)يرى أصحاب هذه النظرية ومن بينهم 

إلا بمسايرة الفرد لمعايير وثقافة مجتمعه والامتثال لجهاز قيمهم، كما تعتبر هذه النظرية 

مع السلوك الملائم للبيئة أو للمتغيرات البيئية  تعكسالتي  الحالةتلك  ابأنه الصحة النفسية

  ).25 :1990محمود عوض، (. للعادات والمعايير التي يفرضها المجتمع مسايرة الفرد

الانسجام بين  تعكسحالة  الصحة النفسيةأن ": أحمد عزتوفي هذا المجال يرى 

   ".ه والتصرف إزاء مطالب البيئةتبدو في قدرته على إرضاء أغلب حاجاتفالفرد وبيئته 

اعتدالا في الصحة ويؤكد أتباع النظرية الاجتماعية أن الطبقات العليا هم أكثر 

من الطبقات الدنيا باعتبار أن المستوى المادي والاجتماعي عاملان مهمان في  النفسية

  .الحالة النفسية

مع، ويرى أن من العرض السابق تبين أن الاتجاه الاجتماعي يركز على المجت

هو قدرة  سلامتها واعتدالهاالمجتمع وثقافته ومعاييره وأن  مسايرةهي  الصحة النفسية

  ).10: 2007الزبيدي، علوان كامل ( .حسب الظروفالفرد على تغيير سلوكه وعاداته 

أما علم النفسي السريري والطب النفسي فإنهما يقتربان في تفسيرهما للصحة النفسية 

حة الجسمية العامة، إذ يعد أن الفرد السليم هو الذي يخلو من من تفسيرات الص

نية، ويمكن عد الحياة سلسلة من مية والذهاسالاضطرابات النفسية والانفعالية والبفسج

الصراعات فإذا نجح الفرد في الغالب تكون الصحة النفسية، وإذا فشل يكون المرض 

النفسية ناتجة عن أسباب كثيرة  النفسي، كما يرى الطب النفسي أن اضطرابات الصحة

بعضها يعود إلى الفرد والآخر للبيئة، وتشخص اضطرابات الصحة النفسية باعتماد 

مجموعة من الأعراض والعلامات والحدة والشدة، الصادرة عن منظمة الصحة العالمية 
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Who   1993(سنة" (World Health organization." )2007الزبيدي،  علوان كامل: 

15.(  

ن خلال هذا العرض يتبين أن تفسير الصحة النفسية يختلف باختلاف النظريات م

والمناحي العلمية والميادين، لكن وإن اختلفت يبقى لكل نظرية أسباب ودوافع لتفسيراتها 

  .وأن كل واحدة تكمل الأخرى، مما يجعلنا نتعرف أكثر على الصحة النفسية

  

 :معايير الصحة النفسية .8

 autho miative standardلغويا ذلك القياس الموثوق به  Normعيار تعني كلما م

  ).4 :2004قحطان أحمد الظاهر، ( .للحكم على شيء معين

معنى الالتزام بهذا المعيار بحيث تكون  normalتتضمن كلمة سوي  وبالتالي

  .الشخصية السوية هي المسايرة للقاعدة المعتمدة في هذا المعيار

فس إلى تحديد مجموعة من المعايير التي يمكن من خلالها تحديد لقد خلص علماء الن

السواء في الشخصية أو الصحة النفسية للإنسان حسب أنصار كل معيار من هذه المعايير 

  :ونستعرضها فيما يلي

  :المعيار الاحصائي . 1.8

زيع  المعروفة بالتو الإحصائيةوفقا لهذا المعيار يشير مفهوم السوية إلى تلك القاعدة 

وهو  يأخذ فيه منحى التوزيع شكل الجرس، والذي Normal Distribution الاعتدالي 

ما يعني أن أي ظاهرة نفسية عند قياسها ومعالجتها إحصائيا تتوزع وفقا للتوزيع 

تحصل على درجات متوسطة، في حين  الإحصائيةالاعتدالي بمعنى أن الغالبية من العينة 

أقل (ودرجات منخفضة ) أعلى من المتوسط(رجات مرتفعة تحصل فئتان متناظرتان عل د

من أفراد العينة يقعون في المنطقة المتوسطة من المنحنى  %68، أي حوالي )من المتوسط

من العينة في كل طرف من الطرفين، بهذا  %12في حين يتضمن طرفا من المنحنى 

ر الانحراف إلى للظاهرة، في حين يشي الإحصائيالمعنى تصبح السوية هي المتوسط 
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طرفي المنحنى إلى اللاسوية، فالشخص اللاسوي هو الذي ينحرف عن المتوسط العام 

  .للتوزيع الاعتدالي

إلا أن المظاهر اللاسوية قد يأخذ بعضها طابعا، إيجابيا مثل الذكاء والابتكار وهو ما 

للاسوية في حين أن المظاهر ا، Positive abnomalitiesيعرف باللاسويات الايجابية 

الأخرى قد تكون ذات طبيعة سلبية كالأمراض العصابية والذهانية والاضطرابات 

  ).09: 1996يمان  فوزي، إ( .السلوكية والمعرفية

  :)الظاهري( المعيار الذاتي. 2.8

وهو يعني السوية كما يدركها الفرد طاته في نفسه، أي أن المحك الهام هنا هو ما 

وية هنا إحساس نفسه الاتزان والسعادة والرضا، فالسيشهر به الفرد وكيف يرى في 

فإن كان الفرد يشعر بالقلق أو عدم الرضا عن الذات فإنه يعد وفقا  داخلي وخبرة ذاتية 

  .لهذا المعيار غير السوي

 Experiencingالظاهري من أهمية في اختيار السوية ذاتيا  المعيارورغم ما لهذا 

normality اد عليه كلية خاصة في بعض الحالات من قبيل إلا أنه يصعب الاعتم

الحالات الذهانية التي يعطي أفرادها تقديرات ذاتية وانطباعات شخصية عن هدوئهم 

وإحساسهم بالسعادة، كما أن معظم الأفراد الأسوياء تمر بخبراتهم حالات من الضيق 

  ).18 :1996إيمان فوزي، ( .والقلق

 :المعيار الاجتماعي .3.8

 إعطاءالاجتماعية، وينادون بضرورة  بالأموريذهب أصحاب هذا المعيار إلى الأخذ 

، فالمجتمع كما يرونه يضم الإنسانيةللأسس الاجتماعية في بحث الطبيعة  المكانة الأولى

مجموعة من العادات والتقاليد والآراء والأفكار التي تسود سلوك الأفراد الذين يتألف 

فراد على هذه المعايير التي تسود مجتمعهم اعتبر سلوكهم شاذا، منهم، فإذا ما خرج الأ

وهكذا يكون التوافق بين سلوك الأفراد وقيم المجتمع هو السواء، ويكون عدم التوافق 

  .شذوذا
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ل في تحديد سلوك الأفراد اينكر ما لهذه الجماعة من دور فع أنيع أحد ولا يستط

لحلال والمستحسن، لوكنا من خلال الحرام واوالحكم عليها ومثال ذلك في الأحكام على س

  .الأحكامنفس المجتمع يتفقون على  أفرادنه ليس كل وما يجدر ذكره أ

وحسب المعيار الاجتماعي فإن المجتمع لا يقبل إلا السلوك الذي يكون في صالحه، 

أي في صالح مجموع أفراده، وفي الوقت نفسه يرفض أي سلوك يهدد تماسكه واستقراره، 

تكمن أهمية المعيار الاجتماعي في تقييم السلوك سواء كان سويا أو شاذا، حيث أن  كما

  ).73 :2001ة، حسني العزسعيد ( .الجماعة لا يمكن أن تتماسك بدون معايير اجتماعية

  ):الطبي(المعيار الإكلينيكي . 4.8

وهنا تتحدد السوية على أساس من غياب الأغراض والخلو من مظاهر المرض 

الوجود الواضح لأعراض المرض أو  أساسالعكس من ذلك تتحدد اللاسوية على وعلى 

  .الاضطراب

وهذا يعني بالطبع ضرورة وجود مسبق لتحديد الأعراض أو المظاهر التي تميز 

قوائم هذه الاضطرابات النفسية المختلفة، ولا يبقى بعد ذلك إلا مطابقة حالة الفرد مع 

لمختلفة، وكلما قل نصيبه من الاتفاق مع الخصائص الاضطرابات ا الأعراض التي تصف

  .التي تصفها هذه الأعراض زاد حظه من السوية

يتضح من هذا أن المعيار الطبي يهمل ايجابيات الصحة النفسية فهو معيار يصف 

  ).17: 1996، إيمان فوزي( .السوية من خلال إسقاط خصائص اللاسوية عن الأفراد

  : حديد الشذوذالمعيار الداخلي في ت .5.8

ذكرنا أن كل سلوك يعتمد على الدينامية، أي على دوافع متصارعة، وينطوي هذا 

ولا بد لنا هنا من  -اختزال الدوافع–السلوك على وظيفة تهدف إلى تحقيق دافع أو حاجة 

لاتزان النفسي الحاجة من توتر يؤدي إلى خلل  في ا أوأن ننظر إلى ما يسببه الدافع 

إلى  الاتزان وإعادةلذلك يلجأ الفرد إلى سلوك ما لخفض هذا التوتر  لفردوالعضوي لدى ا

كامل للتوترات، أو خفض  إفراغيرافق هذا السلوك وقد  العضوية عملية تعزيز ايجابي

جزئي للتوتر والصراعات، وقد يكون ذلك بصورة مباشرة كما في حالة الكبت غالبا ما 



  -96-

العصابية  الأعراضر مباشرة كما في جزئي مؤقت، أو بصورة غي إفراغيكون ذا 

العصابية تؤدي إلى حالة  الأعراضعملية الكبت وظهور  إنالمرضية، وبصورة عامة 

شخصية واقتصادياتها من الطاقة التوافق غير سوي وغير تكيفي يتم على حساب وحدة 

  .)20 :1996، إيمان فوزي( .المزودة بها

  :المعيار التلاؤمي .6.8

يتحدد السلوك السوي وغير السوي من خلال مساعدة الفرد على  وفي هذا المعيار 

الجهد الكامل الذي يبذله الفرد  لإدراكتحقيق النضج المطلوب وتحقيق الفرد لذاته، فالدافع 

يعتبر بمثابة عامل هام لتحديد السلوك السوي وغير السوي، وما يميز هذا المعيار أنه 

كولمان  كآدميين، ويرى  إدراكهمخلال  تنمو شخصياتهم من أنيشجع الأفراد على 

Colman   أن سلوك الفرد يصبح مقبولا ويتصف سلوكه بالسواء حينما يتلاءم مع

  .)63: 2000محمد جبل، ( .خرج السلوك عن ذلك فان سلوكه يصبح مرضيا إذامجتمعه أما 

  

 :مناهج الصحة النفسية .9

  :يوجد ثلاث مناهج أساسي في الصحة النفسية

   ):Developmental( الإنمائي المنهج. 1.9

وهو منهج إنشائي يتضمن زيادة السعادة والكفاية والتوافق لدى الأسوياء والعاديين 

خلال رحلة نموهم حتى يتحقق الوصول بهم إلى أعلى مستوى ممكن من الصحة النفسية، 

ربويا ويتحقق ذلك عن طريق دراسة الإمكانات والقدرات وتوجيهها التوجيه السليم نفسيا وت

  .ومهنيا

ومن خلال رعاية مظاهر النمو جسميا وعقليا واجتماعيا وانفعاليا، بما يضمن إتاحة 

حامد عبد زهران ( . الفرد للنمو السوي تحقيقا للنضج والتوافق والصحة النفسيةالفرص أمام 

  ).12 :2005السلام ، 

أ إليه الفرد ما يلج: "أن المنهج الإنمائي هوفوزي محمد جبل حيث جاء في تعريف  

للحفاظ على بناء جسمه وتقوية صحته وزيادة نشاطه وحيويته، وهو ما يسعى إليه الفرد 
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محمد جبل، ( ".لزيادة سعادته إلى أقصى حد مستطاع والشعور بالرضا ومناهج الحياة

2000: 19.(  

ومنه فإن المنهج الإنمائي يحاول تحقيق التنمية المناسبة للفرد وتوفير الظروف 

ئمة للرقي بالصحة النفسية، تنمية الأفراد وتوظيف إبداعاتهم يعود عليهم وعلى الملا

  ).26 :2001محمد شاذلي، (. مجتمعهم بالخير والسعادة

  

  ):Preventive(المنهج الوقائي . 2.9

ويتضمن الوقاية من الوقوع في المشكلات والاضطرابات والأمراض النفسية ويهتم 

امه بالمرضى ليقيهم من أسباب الأمراض النفسية بتعريفهم بالأسوياء والأصحاء قبل اهتم

بها وإزالتها أولا بأول، ويرعى نموهم النفسي السوي ويهيء الظروف التي تحقق الصحة 

  .النفسية

وللمنهج الوقائي مستويات ثلاثة تبدأ بمحاولة منع حدوث المرض ثم محاولة 

. قليل اثر إعاقته وإزمان المرضتشخيصه في مرحلته الأولى بقدر الإمكان ثم محاولة ت

وتتركز الخطوط العريضة للمنهج الوقائي في الإجراءات الوقائية الحيوية الخاصة 

بالصحة العامة والنواحي التناسلية، والإجراءات الوقائية النفسية الخاصة بالنمو النفسي 

الحرجة والتنشئة السوي ونمو المهارات الأساسية والتوافق المهني والمساندة أثناء الفترات 

الاجتماعية السليمة، والإجراءات الوقائية الاجتماعية الخاصة بالدراسات والبحوث العلمية، 

والتقييم والمتابعة والتخطيط العلمي للإجراءات الوقائية، ويطلق البعض على المنهج 

  ).13 :2005حامد عبد السلام  زهران ( ".التحصين النفسي"الوقائي اسم 

  

  ):Memedial(العلاجي  المنهج. 3.9

إن المنهج العلاجي في الصحة النفسية هو معاودة الطبيب النفسي في حالة تعرض 

الفرد إلى انحراف في الصحة العقلية أو النفسية، يقصد أن يعود المريض إلى حالة 

  .التوازن والاعتدال والتوافق النفسي والاجتماعي

فراد الذين يعانون من أمراض نفسية ومنه فإن المنهج العلاجي يهدف إلى مساعدة الأ

وعقلية، فبعد أن يتم تحديد نوع المرض تستخدم طرق العلاج النفسي المناسبة والتي تشمل 
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أساليب مختلفة حتى يعود المريض إلى حالته الطبيعية، قادرا على تحقيق التوافق السوي 

   .مع نفسه ومع البيئة المحيطة به

طرابات والأمراض النفسية حتى العودة إلى كما يتضمن علاج المشكلات والاض

حالة التوافق والصحة النفسية ويهتم هذا المنهج بأسباب المرض النفسي وأعراضه 

  .وتشخيصه وطرق علاجه وتوفير المعالجين والعيادات والمستشفيات النفسية
  ).12 :2005حامد عبد السلام ، زهران (

  

ليست مستقلة ولكنها متداخلة فيما ومن خلال هذا العرض نلاحظ أن هذه المناهج 

يهدف إلى العمل مع الأسوياء بقصد  الإنمائيبينها ويكمل بعضها البعض حيث أن المنهج 

الوصول بصحتهم النفسية إلى أقصى حدودها الممكنة، أما المنهج الوقائي يهدف إلى 

إلى  السيطرة في عدم وصول الفرد إلى الاضطرابات النفسية والمنهج العلاجي فيهدف

تقديم طرق العلاج المناسبة للمرضى النفسيين والوصول بهم إلى حالة التوازن والتوافق 

  .النفسي

  

 :مظاهر الصحة النفسية .10

يشير أغلب الأطباء وعلماء النفس إلى وضع قوائم من المظاهر المتنوعة التي رأو 

 George"جورج برستون أنها تحدد الصحة النفسية، ومن قبيل هذه القوائم ما أورده 

Preston) "1943 ( عن مظاهر الصحة النفسية السليمة، وذهب إلى القول بأن تكيف

الفرد النفسي في حدود إمكانات الجسم، والتوافق في المعاملة مع أفراد المجتمع وإحساس 

الفرد بالسعادة وقدرته على الإنتاج، ومزاولته لمختلف أنواع نشاطه بحيوية، وعدم اعتمداه 

  .خرين تعتبر من أهم مظاهر الصحة النفسية السليمةكلية على الآ

فيما يخص مظاهر الصحة النفسية ) 1958(برستون مع " Jahoda"جاهودا ويتفق 

السليمة، بيد أنه يضيف احترام الفرد لذاته، والاتزان العاطفي والحساسية الاجتماعية 

   .كمظاهر وأبعاد تشير إلى الصحة النفسية السليمة

: خصائص مثلمن الم ك) 1974(صمويل مغاريوس القوائم ما أورده ومن قبيل هذه 

استمتاع الفرد بعلاقته الاجتماعية، الإقبال على الحياة عي لحدود إمكانياته تقبل الفرد الواق
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بوجه عام كفاءة الفرد في مواجهة إحباطات الحياة اليومية، اتساع أفق الحياة النفسية، ثبات 

  .لمسؤولية أفعاله وقراراته، الاتزان الانفعالياتجاهات الفرد تصدي الفرد 

التي  عددا آخر من المظاهر والأبعاد): 1976(عبد السلام عبد الغفار ويضيف 

الرضا عن النفس، والسمو والالتزام والوسطية، والعطاء، ومن : يراها ذات أهمية وهي

عبد السلام عبد ( .خلال عرضه لهذه المظاهر يبين كيفية التعرف عليها أو كيفية تحقيقها

  ).216:  1997الغفار، 

وفي ضوء ما تقدم نستطيع أن نحدد بعض المظاهر التي يمكننا من خلالها الاستدلال 

  :بصورة عامة على الصحة النفسية لفرد ما ونذكر منها الآتي

  

  :Emotional Stabilityالاتزان الانفعالي . 1.10

على السيطرة على انفعالاته  وهو حالة الاستقرار النفسي وتعني قدرة الشخص

المختلفة والتعبير عنها بحسب ما تقتضيه الظروف وبشكل يتناسب مع المواقف التي 

  ).22 :2001سهير كامل أحمد، (. تستدعي هذه الانفعالات

حيث أن الصحة النفسية للفرد تتضمن قدرته على التوافق مع نفسه وبيئته بقصد 

رابات النفسية بما يحقق له الاتزان الانفعالي لأن التمتع بحياة سعيدة خالية من الاضط

اضطراب الحياة الاجتماعية والعلاقات الإنسانية وسوء الصحة النفسية مرهون بالدرجة 

الأولى بفقد الاتزان الانفعالي الذي يعتبر سمة تميز الفرد الذي يتفاعل بدون تطرق 

اشة والاستقرار النفسي والتحرر للموقف الانفعالية ويظهر من خلال شعوره بالتفاؤل والبش

إلى حد كبير من الشعور بالإثم والقلق والوحدة النفسية والبعد عن سيطرة المخاوف الشاذة 

  .والأفكار التشاؤمية

: معنى الاتزان الانفعالي بالوسطية على أنه) 1976(عبد السلام عبد الغفار ويحدد 

نفسية، وهو الاعتدال في تحقيق قيمة أو الاعتدال في إشباع الفرد لحاجاته البيولوجية وال"

تحقيق ذلك الجانب من الشخصية الذي أهمله الآخرون ويقصد به الجانب الروحي من 

  ".الشخصية
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فتعرف الاتزان الانفعالي بأنه الحالة التي يستطيع فيها كاميليا عبد الفتاح أما 

ين هذه الجوانب وما الشخص إدراك الجوانب المختلفة للمواقف التي تواجهه، ثم الربط ب

لديه من دوافع وخبرات وتجارب سابقة من النجاح والفشل، تساعده على تعيين نوع 

الاستجابة وطبيعتها التي تتفق ومقتضيات الموقف الراهن، وتسمح بتكييف استجاباته تكييفا 

في نشاطها، وفي نفس الوقت ينتهي بالفرد على التوافق مع البيئة، والمساهمة الايجابية 

  ".ينتهي على حالة من الشعور بالرضا والسعادة

وعليه يتضح أن الفرد المتزن يستجيب للمواقف والمشاكل التي تواجهه بأسلوب 

وكه بالتوافق مع يتصف بالمرونة وعدم الاندفاع أو المقالات في الاستجابة ويتصف سل

  .مما يعبر عن تمتعه بمستوى مناسب من الصحة النفسية محيطه الاجتماعي

  ).61 :2009أديب محمد الخالدي، (

  :القدرة على العمل والإنجاز. 2.10

تعتبر قدرة الأفراد على العمل والإنتاج والكفاية فيهما وفق ما تسمح به قدراتهم 

ومهاراتهم من أهم دلائل الصحة النفسية، فالعمل هو إحدى صور النشاط الطبيعي 

تزان النفسي، أو أنه يضر بصحته للإنسان، ولذلك ضمن الخطأ أن نعتبره تهديدا للا

النفسية، وأن الفرد عندما يزاول مهنة أو عملا فنيا فإن الفرصة تتاح له لاستغلال كل 

  .قدراته، وتحقيق أهدافه الحيوية، الأمر الذي يحقق له الرضا والسعادة النفسية

إن الأثر القوي للعمل على الاتزان النفسي يرجع إلى أن العمل له صلة وثيقة 

الأهداف التي تكمن وراء السلوك الإنساني، فعن طريق العمل يكتسب الإنسان قوة وهو ب

وسيلة للتأثير في البيئة التي يعيش فيها، عن طريق ذلك يسعى ويحقق لنفسه مركزا 

ولهذا فلا داعي جانبا أساسي من جوانب السلوك  موقا في المجتمع الذي ينتمي إليهمر

  .الإنساني

ضحة بين الصحة النفسية وما يتركه العمل من آثار، وبلا شك إذن هناك علاقة وا

فإن الفشل والإحباط في العمل قد يؤدي إلى اضطراب لدى الفرد، ولا شك أن الاستقرار 

 .النفسي ومدى ما يتمتع به الفرد في عمله من توافق وتكيف يؤدي إلى زيادة الإنتاجية
  ).45 :2005، الداهري  نصالح حس(
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  :قالتواف. 3.10

  :قـمن دلائل التواف

 :التوافق الشخصي . أ

ويتضمن الرضا عن النفس، حيث يتوصل الفرد إلى التوفيق بين دوافعه المتصارعة 

وإرضائها المتزن، أي التحكم في الصراعات الداخلية والخارجية مع القدرة على حل 

ذا الأزمات النفسية بصورة إيجابية بدلا من الهروب منها في شكل أعراض مرضية وه

لأن الفرد معرض دوما للتوتر النفسي والعصبي الذي قد تطول مدته أو تقصر لكنه 

وبتحكمه بزمام الأمور تعود حياته النفسية إلى ما كانت عليه أما المريض النفسي بوجه 

خاص لا يجد للحياة طعما ولا يعيش حياته متوافقا بل يدخل في توترات وصراعات غير 

  .صراعات من الشعور بالقلق والنقص وتأنيب الضميرمحسوبة وما يقترن بهذه ال

 :التوافق الاجتماعي . ب

ويقصد به حسن التكيف مع الآخرين في المجالات الاجتماعية التي تقوم على 

الأسرة والمدرسة أو الجامعة والمهنة، ويتضمن : العلاقات الحوارية بين الأفراد وأهمها

ي يرضى الآخرين بها، ويقصد الطرفان نجاح الفرد في عقد علاقات اجتماعية مرضية، أ

  .لها، وتتسم هذه العلاقات بالتعاون والحب والتسامح والإيثار والثقة والاحترام والتقبل

ومنه على الفرد أن يكون متوافقا مع الجماعات التي ينتمي إليها كالأسرة أو جماعة 

عن مواقف الشقاق الرفاق أو الأصدقاء، كما يسعى للحفاظ على انسجامه ورفاقه ويبتعد 

  ).35، ص 1993أحمد عبد الخالق، ( .وعدم الوئام
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  :القدرة على مواجهة مطالب الحياة. 4.10

يعني القدرة على مواجهة مطالب الحياة التغلب على الإحباط بالنظرة السليمة 

الموضوعية للحياة ومشكلاتها اليومية والعيش في الحاضر والواقع والمرونة الإيجابية 

هة الواقع مع بذل الجهود الإيجابية من أجل التغلب على المواقف الصعبة في مواج

والحرجة مع تقدير وتحمل المسؤوليات الاجتماعية، وتحمل مسؤولية السلوك 

الشخصي، والسيطرة على الظروف البيئية كلما أمكن والتوافق معها، والترحيب 

  ).13 :2005حامد عبد السلام، زهران ( .بالخبرات والأفكار الجديدة

  :تحقيق الذات واستغلال القدرات. 5.10

ويعني فهم النفس والتقييم الواقعي الموضوعي للقدرات والإمكانات والطاقات، وتقبل 

نواحي القصور والحقائق المتعلقة بالقدرات موضوعا، مع تقبل مبدأ الفروق الفردية 

رات والطاقات والإمكانات واحترام الفرد لذاته مع إعطائها حقها وقدرها، واستغلال القد

إلى أقصى حد ممكن، ووضع أهداف ومستويات طموح وفلسفة حياة يمكن تحقيقها، مع 

التفكير والتقرير الذاتي والسعي إلى تنوع النشاط وشموله، وبذل الجهد في العمل مع 

  .الشعور بالنجاح فيه والرضا عنه والكفاية والإنتاج

  :ومشاعره وأفكارهتحمل الفرد لمسؤولية أعماله . 6.10

الفرد الصحيح نفسيا قد يتفق أو يختلف مع المعايير القائمة أو الأوضاع المتعارف 

مبنيا على أساس الرغبة في تحقيق سعادة أشمل،  عليها طالما كان الاتفاق أو الاختلاف

وإشباع أعم وأكثر دواما وطالما كان الشخص أمينا مع نفسه مقتنعا بما يراه، فإن سواءه 

لى في تحمله مسؤولية ما يقوم به من أعمال وعدم الهروب من انفعالاته ومشاعره يتج

بإسقاطها على الآخرين وكذلك في تحمله نتائج تفكيره وعدم اللجوء إلى الآخرين ليفكره له 

  .بهدف أن يكون له العذر في أن يرجع فشله إليهم إذا ما فشل
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  :الشعور بالسعادة. 7.10

ة الراحة النفسية لما للفرد من ماض نظيف وحاضر سعيد لسعادمن دلائل الشعور با

ومستقبل مشرق والاستغلال والاستفادة من مسرات الحياة اليومية وإشباع الدوافع 

، ووجود اتجاه متسامح نحو والحاجات النفسية الأساسية، والشعور بالأمن والطمأنينة والثقة

نمو مفهوم موجب للذات، هذا من جهة، ومن واحترام النفس وتقبلها والثقة فيها، والذات  

جهة أخرى حب الآخرين والثقة فيهم، واحترامهم وتقبلهم مع وجود اتجاه متسامح نحو 

الآخرين والقدرة على إقامة علاقات اجتماعية سليمة ودائمة والانتماء للجماعة والقيام 

لى التضحية وخدمة بالدور الاجتماعي المناسب والتفاعل الديناميكي الحيوي والقدرة ع

زهران ( .الآخرين والسعي إلى الاستقلالية والسعادة الأسرية والتعاون وتحمل المسؤولية

  ).13: 2005، د عبد السلام حام

  :الرضا عن النفس. 8.10

وضمن سياق الحديث عن الشعور بالرضا يعد كمؤشر للسعادة ونقصد به أن يدرك 

تحقيق هذه الإمكانات وأن يرضى عن نجاحه  الفرد ما زود به من إمكانات وأن ينجح في

في تحقيق ما زود به من دلالات الصحة النفسية، وأن يدرك الفرد أن الأشخاص يختلفون 

فيما بينهم من حيث ما يمتلكونه من إمكانات عقلية أو انفعالية أو دافعية وأن يدرك أيضا 

وأن الإنسان لابد أن يمتلك  بأن هناك عوامل متعددة أدت للإنسانية، فنحن نختلف لنتكامل،

القناعة عما زوده به من إمكانات وقدرات، وعليه المثابرة لاستثمارها لصالحه ولصالح 

أديب محمد ( .تمعه وأن رضاه لما يحقق قائم على إدراك واقعي للحياة التي يعيشهاجم

  ).81 :2009الخالدي، 

  :التكامل النفسي. 9.10

الوظيفي الكامل المتكامل المتناسق للشخصية ككل من دلائل التكامل النفسي الأداء 

جسميا وعقليا وانفعاليا واجتماعيا والتمتع بالصحة ومظاهر النمو العادي الذي يتضح في 

عدم ظهور الكثير من الأعراض المحددة والتي يمكن أن تعد من بين أعراض 

ن الدائم كالوسواس، المخاوف الشاذة، الأرق الدائم، الحز(الاضطرابات النفسية 

، الهلاوس، تشتت الانتباه، التفكير الحسي كالتوهمات(، والأمراض العقلية .)..والتشاؤم

  ...).وضعف الإرادة
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 ا واقعيا أو قريبا جدا من الواقع ويظهر هذا التكامل النفسي في تفهم الشخص ذاته فهم

افق السليم، مع تجنب الكثير من الإحباط والفشل ويساعدهم على الإنجاز والتحقيق والتو

أما تصور الفرد الخاطئ لنفسه أو عدم تقبله للحقائق الموضوعية المتعلقة بذاته لا يساعده 

  ).42 :1993، أحمد عبد الخالق( .على توافقه النفسي أو على التعامل الناجح مع الناس

 :طرق العلاج النفسي .11

لنفسية لعلاج العلاج النفسي بمعناه العام هو نوع من العلاج تستخدم فيه الطرق ا

مشكلات أو اضطرابات أو أمراض ذات صبغة انفعالية يعاني منها الفرد وتؤثر في 

سلوكه، وفيه يقوم المعالج النفسي، وهو شخص مؤهل علميا وعمليا وفنيا، بالعمل على 

، مع مساعدة الفرد على أثرهاإزالة الأعراض المرضية الموجودة أو تعديلها أو تعطيل 

صة، والتوافق مع بيئته واستغلال إمكاناته على خير وجه، ومساعدته حل مشكلاتها الخا

على تنمية شخصيته ودفعها في طريق النمو النفسي الصحي، بحيث يصبح الفرد أكثر 

  ).112: 2004عمر نصر االله، ( .نضجا أو أكثر قدرة على التوافق النفسي في المستقبل

  :وفيما يلي نذكر أهم طرق العلاج النفسي      

  :التحليل النفسي. 1.11

هو عملية علاجية شاملة يتم فيها استكشاف المواد المكبوتة في اللاشعور من أحداث 

وخبرات وذكريات مؤلمة ودوافع متصارعة وانفعالات عنيفة وصراعات شديدة سببت 

المرض النفسي، واستدراجها من أعماق اللاشعور إلى حيز الشعور، عن طريق التعبير 

ئي الحر الطليق، ومساعدة الشخص في التعامل معها في ضوء الواقع، وزيادة اللفظي التلقا

والهدف النهائي التحليل النفسي هو . استبصاره وتحسين الفاعلية الشخصية والنمو النفسي

إحداث تغير أساسي صحي في بناء الشخصية، ويستند التحليل النفسي إلى نظرية التحليل 

  :التحليل النفسي اتجاهان هماالنفسي في الشخصية ويتمايز في 

والتحليل النفسي  Freudسيجموند فرويد التحليل النفسي الكلاسيكي المرتبط باسم 

أنا فرويد : وتلاميذه تعديلات وتطورات خاصة بهم مثلفرويد الحديث وفيه أدخل زملاء 

، وأوتورانك "Horney"، وكارين هورني "Adler"وألفريد أدلر " Jung"وكارل يونج 

"Rank" وإيريك فروم ،"Fromm ." ومن إجراءات التحليل النفسي العلاقة العلاجية
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الدينامية، والتفريغ أو التطهير الانفعالي والتداعي الحر أو الترابط الطليق، وتحليل 

زهران حامد عبد السلام، ( .التحويل وتحليل المقاومة وتحليل الأحلام والتفسير التحليلي

2003 :42.(  

  :السلوكي العلاج. 2.11

وهو تعديل السلوك المضطرب الملاحظ بأسرع ما يمكن، وذلك بضبط السلوك 

المرضي المتمثل في الأعراض عن طريق تطبيق مبادئ وقوانين السلوك ونظريات 

التعلم، وأساليب العلاج السلوكي المتمثلة في التخلص من الحساسية أو التحصين 

بي، والتعزيز الموجب والسالب والخبرة التدريجي والكف المتبادل، والإشراط التجن

المنفرة، والإطفاء وضبط المثيرات، والممارسة السالبة وغيرها من الأساليب التي 

حامد عبد السلام ، زهران ( .تعمل على مساعدة الشخص في التخلص من مشاكله النفسية

2003: 154.(  

  :العلاج النفسي المركز حول الشخص. 3.11

 "Rogers"كارل روجرز ساس نظرية الذات التي بلورها وهو علاج يقوم على أ

يتمثل في إقامة علاقة علاجية وتهيئة مناخ نفسي يستطيع المريض من خلاله أن و

يحقق أفضل نمو وتوافق نفسي، ويعتمد التغير في السلوك على حدوث التغير في 

في المجال مفهوم الذات لدى الشخص المعالج، بحيث ينظمه ليصبح متطابقا مع خبراته 

الظاهري الذي يعيش فيه ومع واقعه، ويتعامل بواقعية مع محتوى مفهوم الذات 

: 2003، زهران حامد عبد السلام( .الخاص، وينطلق نحو تحقيق الذات والتوافق النفسي

160.(  

  :الإرشاد العلاجي. 4.11

وهو عملية مساعدة الشخص في اكتشاف وفهم وتحليل نفسه ومشكلاته الشخصية 

نفعالية والسلوكية التي تؤدي إلى سوء توافقه النفسي واضطرابه والعمل على حل والا

المشكلات وعلاج الاضطرابات بما يحقق أفضل مستوى للتوافق والصحة النفسية، 

ه يدخل وتتضمن عملية الإرشاد العلاجي التوصل إلى المشكلات الداخلية للشخص، اي أن

التداعي الحر : حقيق ذلك أساليب علاجية منهاويستخدم لت إلى الحياة الشخصية للفرد
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والتفسير والتنفيس الانفعالي والاستبصار والتعليم وتعديل السلوك والنمو وتغير الشخصية 

د الصحة النفسية اشإر"ويطلق على الإرشاد العلاجي اسم واتخاذ القرارات وحل المشكلات 

  ).115: 1996إيمان فوزي ( ".العلاجي

  :لنفسيةالاستشارة ا. 5.11

ولكنه يعاني من ) المستشير(والعميل ) المستشار(هي العملية التي تتم بين المعالج 

قلق واضطراب نفسي بسيط ولديه بعض المشكلات الانفعالية أو الشخصية أو الاجتماعية 

التي لا يستطيع مواجهتها والتغلب عليها وحلها بمفرده، وهي عبارة عن موقف تعليمي في 

مستثير إلى زيادة فهم نفسه وأنماط سلوكه ومشكلته من أجل حلها والتغلب جملته يؤدي بال

  ).339: 1979كمال دسوقي، ( .عليها

  :العلاج النفسي الجماعي. 6.11

ويتمثل في علاج عدد من الأشخاص الذين يحسن أن تتشابه مشكلاتهم واضطراباتهم 

ي ما يقوم بين أفراد معا في جماعات صغيرة، يستغل أثر الجماعة في سلوك الأفراد أ

أو أكثر من (الجماعة من تفاعل وتأثير متبادل بين بعضهم البعض، وبينهم وبين المعالج 

. ، يؤدي إلى تغير سلوكهم المضطرب مع تعديل نظرتهم إلى الحياة وتصحيحها)معالج

عادة في صورة غير موجهة على الرغم من أن بعض المعالجين  ويتم العلاج الجماعي

  :ى إتباع الأسلوب الموجه، ومن أساليب العلاج النفسي الجماعييميلون إل

ات العلاجية والمناقشات السيكودراما أو العلاج بالتمثيل النفسي المسرحي، المحاضر

النوادي العلاجية، علاج الأسرة، التحليل النفسي الجماعي والخبرة الجماعية  الجماعية

  ).214: 1979كمال دسوقي، ( .المكثفة في جماعات المواجهة

  :العلاج بالعمل. 7.11

ي نشاط عملي، بسبب حالته يتم العلاج بالعمل عن طريق مشاركة الشخص ف

عمره، جنسه وصحته العامة، من أجل شغل وقت فراغه والمساعدة في عملية  المرضية

التشخيص والعلاج والتأهيل، وهو يزيل الملل والسأم لدى المريض ويوجهه إلى عمل 

قته في نشاط نافع، ويساعده على التخلص من التركيز على انفعالاته نشط ويصرف طا
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النفسية، ويساعده في التعبير عن مشاعره وتركيز انتباهه ويتم كل هذا في مناخ علاجي 

  ).24: 1996إيمان فوزي، ( .نفسي مناسب

  :العلاج النفسي الديني. 8.11

وحية أخلاقية وهو أسلوب هو علاج نفسي يقوم على أساليب ومفاهيم ومبادئ دينية ر

لنفسه ولدينه ولربه والقيم والمبادئ  توجيه وإرشاد وتربية وتعليم، ويقوم على معرفة الفرد

الروحية والأخلاقية وهدفه تحرير الشخص من مشاعر الخطيئة والإثم التي تهدد طمأنينه 

ويسير . لنفسيوأمنه النفسي ومساعدته على تقبل ذاته وإشباع الحاجة إلى الأمن والسلام ا

والتعلم والدعاء والاستغفار والصبر  الاعتراف والتوبة والاستبصار:في خطوات منها

وذكر االله والتوكل على االله، حيث يستعمل في هذا العلاج القرآن الكريم والأحاديث النبوية 

كمال دسوقي، ( .والأدعية المذكورة عن الرسول صلى االله عليه وسلم وصحابته الكرام

1979 :318.(  

  :العلاج النفسي المختصر. 9.11

هو علاج نفسي يستغرق وقتا أقصر من الوقت الذي تستغرقه طرق العلاج النفسي 

المطول أو طويل الأمد مثل التحليل النفسي ويهدف العلاج النفسي المختصر إلى تحقيق 

ة الحاجات النفسية وحل الصراعات والمشكلات والتغلب على الأزمات التي تعترض حيا

  .الشخص، ومن أشكال هذا العلاج، العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي

من خلال استعراض مختلف طرق وأنواع العلاج النفسي يتبين أنها متداخلة فيما 

بينها فلا يوجد طريقة مثلى للعلاج ولا يستند على واحدة فقط بل تتكامل فيما بينها 

  ).306: 1979كمال دسوقي، ( .هم النفسيةلمساعدة الأفراد لحل مشاكلهم والرفع من صحت

 :الصحة النفسية والإسلام .12

، الاجتماعية، التربوية، تحيط التعاليم الإسلامية كل حياة الإنسان الجسمية، العقلية

العلمية، العملية، الاقتصادية والأسرية بسياج عظيم من القيم والمثل والمبادئ  الفكرية

على الإنسان وصحته وخلقه ي العظيم التي تحافظ والتوجيهات والإرشادات وأنماط الهد

والصراعات  الانحرافات فتحميه من الإصابة بالأمراض العقلية والنفسية، وكافة

والتوترات وتحميه من الصدام مع مجتمعه بل تدعوه إلى الامتثال لقيم المجتمع الإسلامي 
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ي ذلك تعاملاته المالية والطاعة والانضباط وتوخي الأمانة والصدق في كل تعاملاته بما ف

  .والاقتصادية

فالإسلام يدعو لعدم الغش في التعامل والوسطية والاعتدال، التماسك الاجتماعي، 

ويدعو إلى التوحيد والشهادة والإيمان وكل الفضائل والخصال الحميدة التي تساعد الإنسان 

  ).13 :2004عبد الرحمان العيسوي، ( .على التمتع بالصحة النفسية

 يه فالمنهج الإسلامي يقدم للإنسان وللمجتمع طرقا متعددة تساعده على التمتعوعل

ظهور علم النفس ونظرياته وفروعه ومدارسه، ففي ديننا  ي قبل، أبركائز الصحة النفسية

الإسلامي إن الفرد المسلم قد أغناه االله من فضله يأمن يستقيه من الإيمان والثقة بالنفس، 

من سورة  82 الآيةلتي تزوده بها العبادة، وقد ذكر االله تعالي في والشعور بالطمأنينة ا

  .﴾الذين آمنوا ولم يلبسوا إيمانهم بظلم أولئك لهم الأمن وهم مهتدون﴿: الأنعام

والدين الإسلامي الذي جاء هدى للبشر من خالقهم سبحانه وتعالى إنما زود المؤمنين 

لأمن النفسي وتجعلهم يتمتعون بالصحة بوسائل تحقق لهم الشعور بالسعادة والهناء وا

إن الذين قالوا ربنا االله ثم ﴿: النفسية من خلال إيمانهم واستقامتهم في قوله جلا وعلا

  ).13سورة الأحقاف، الآية (. ﴾استقاموا فلا خوف عليهم ولا هم يحزنون

ارك المسلم للأمن النفسي والطمأنينة الذاتية يقول تبوتعزيزا لتحقيق حاجة الإنسان 

فادخلي في * ارجعي إلى ربك راضية مرضية* مئنةالنفس المط أيتهايا ﴿: ىوتعال

  ).30 -26سورة الفجر، الآية (. ﴾عبادي وادخلي جنتي

ويؤكد منهج الإسلام على خطورة فقد الحاجة إلى الأمن النفسي والصحة النفسية، 

قد أفلح من * اهافألهما فجورها وتقو* ونفس وما سواها﴿: فيقول الحق تبارك وتعالى

  ).10 - 6سورة الشمس، الآية ( ﴾وقد خاب من دساها* زكاها

ويحرص الإسلام على تعزيز ركائز الصحة النفسية لدى الإنسان ونشاطه الدائب في 

  .سبيل وصوله إلى ما يرتضي به من شعور داخلي بأمنه وطمأنينته النفسية

الله ألا بذكر االله تطمئن الذين آمنوا وتطمئن قلوبهم بذكر ا﴿: يقول جلى جلاله

  ).28سورة الرعد، الآية ( ﴾القلوب
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وهكذا تؤكد الشواهد الواقعية النابعة من تعاليم الإسلام إلى حاجة الإنسان لمنهج 

الصحة النفسية للتخلص من المشاكل والهموم، والأفكار القهرية أو الشاذة، بغية التمتع 

  ).157-156 :2009مد خالدي، أديب مح(.  بحالة نفسية مستقرة آمنة ومطمئنة

راد المجتمع على وفي عصرنا الحالي عصر القلق والصراع، ازداد اهتمام أف

إمكاناتهم  وتفاوت مستويات مدركاتهم العقلية والمعرفية، وتباين اختلاف توجهاتهم

الاقتصادية والمعاشية، واختلاف واقعهم الاجتماعية، بزيادة اهتمامهم بأوضاعهم النفسية، 

حيث باتوا يبحثون عن حياة خالية من اضطراب لتعقد ظروف الحياة ومطالبها  نظرا

القلق، ومشاعر التوتر النفسي، وغموض الهدف وفقدان الأمل، وقد يزداد اهتمامهم أكثر 

  .في المستقبل عما هو عليه الآن

 :الصحة النفسية في الأسرة .13

الأولى للثقافة وأقوى  تعتبر الأسرة أهم عوامل التنشئة الاجتماعية وهي الممثلة

الجماعات تأثيرا في سلوك الفرد، وهي التي تسهم بالقدر الأكبر في الإشراف على النمو 

  .الاجتماعي للطفل وتكوين شخصيته وتوجيه سلوكه

وللأسرة وظيفة اجتماعية ونفسية هامة فهي المدرسة الاجتماعية الأولى للطفل وهي 

السنوات الأولى من حياته تؤثر في التوافق العامل الأول في صبغ سلوك الطفل لأن 

حيث يكون الأطفال شديدي التأثر بالتجارب المؤلمة والخبرات  فقالنفسي أو سوء التوا

الوالدين يستعملان أساليب نفسية عديدة أثناء  أو الصادمة، وهذا راجع إلى أن الأسرة

والمشاركة في ) معنويالمادي أو ال(التنشئة الاجتماعية للأبناء مثل الثواب والعقاب 

  .المواقف والخبرات بقصد تعليم السلوك والاستجابات والتوجيه المباشر والتعليم

تؤثر العلاقات بين الوالدين والأبناء على صحتهم النفسية من خلال الاتجاهات 

والأساليب التربوية المشبعة بالحب والقبول والثقة، أما العلاقات السيئة والأساليب السالبة 

  .للأبناءظروف غير المناسبة تؤثر تأثيرا سيئا على النمو النفسي وعلى الصحة النفسية وال
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 كما تؤثر العلاقات بين الإخوة على الصحة النفسية من حيث الانسجام بين الإخوة

الخالي من تفضيل طفل على طفل أو جنس على جنس، المشبعة بالتعاون الخالية من 

السليم للأبناء، هذا ويجب أن يعمل الوالدين حساب  التنافس تؤدي إلى النمو النفسي

  .سيكولوجية الإبن الوحيد والابن الأكبر والابن الأصغر أو الأوسط

إضافة إلى تأثير العلاقات بين الوالدين على صحة الأبناء النفسية من حيث الوفاق 

من والتوافق والعلاقات السوية بين الوالدين التي تؤدي إلى إشباع حاجة الأبناء إلى الأ

  .النفسي

وتعمل الإتجاهات الانفعالية السوية واتجاهات الوالدين الموجبة نحو الحياة الزواجية 

  .الأسرية ونحو الوالدية إلى استقرار الأسرة والصحة النفسية لكافة أفرادها

والسعادة الزواجية للوالدين تؤدي إلى تماسك الأسرة بما يخلق مناخا يساعد على نمو 

  .المتكاملة المتزنة للأبناء الشخصية

أما التعاسة الأسرية والخلافات بين الوالدين ووجود مشكلات نفسية لديهما تؤدي إلى 

تفكك وتعكر صفاء جو الأسرة مما يخلق مناخا يؤدي إلى نمو الأبناء نموا نفسيا غير 

تزان سوي مع ظهور لديهم أنماط السلوك المضطرب كالغيرة، الأنانية، الشجار وعدم الا

  ).65: 2005زهران حامد عبد السلام، ( .الانفعالي

وعلى العموم يجب العمل على تدعيم العلاقات الأسرية حتى يتحقق أثرها النافع على 

صحة الأبناء النفسية وجيب تلافي تصدعها الذي يؤثر تأثيرا ضارا، ومن أهم هذه 

هجران أحد الوالدين أو  الأسباب انهيار الأسرة بسبب موت أحد الوالدين أو كليهما أو

أو الطلاق أو السجن والإدمان والمجون والفقر والبطالة  كليهما للأبناء أو الانفصال

والتشرد أو الأساليب التربوية الخاطئة التي يتبعها الوالدين اتجاه الأبناء التي تتراوح بين 

  .التقبل والرفض أو الاستقلال والتقيد أو التحكم السيكولوجي

أن الجو الأسري الذي يساعد على النمو النفسي السوي والصحة النفسية  وهكذا نجد

  :يجب أن يتسم بما يلي



  -111-

إشباع الحاجات النفسية وخاصة الحاجة إلى الانتماء، الأمن، الحب، الأهمية، القبول  -

 .والاستقرار

 .تنمية القدرات عن طريق اللعب والخبرات البناءة والممارسة الموجهة -

 ).الشخصي والاجتماعي(جتماعي والتوافق النفسي تعليم التفاعل الا -

 .تكوين الاتجاهات والأساليب السليمة نحو الأبناء -

تكوين العادات السليمة الخاصة بالجانب الفيزيولوجي من جهة ومن جهة أخرى  -

  ).16-15 :2005حامد عبد السلام ، زهران (.خاصة بالأفكار والمعتقدات

أن دور الأسرة في الصحة النفسية للأبناء  النمن خلال استعراض ما سبق يتبين 

، تكوين شخصيتهم وظيفيا )السوي وغير السوي(يتمثل في التأثير على النمو النفسي 

وديناميكيا فهي تؤثر في نموهم الجسمي، العقلي، الانفعالي والاجتماعي، تعمل الأسرة 

ناء وصحتهم النفسية، أما المتوافقة على توفير بيئة نفسية صحية للنمو تؤدي إلى توافق الأب

الأسرة غير المتوافقة المضطربة تكون بمثابة مرتع خصب للانحرافات السلوكية 

  .والاضطرابات النفسية والاجتماعية

 :لدى التلميذالصحة النفسية  .14

المدرسة هي المؤسسة الرسمية التي تقوم بعملية التربية، ونقل الثقافة المتطورة 

  .مو جسميا، عقليا، انفعاليا واجتماعياوتوفير الظروف المناسبة للن

وعندما يبدأ الطفل تعليمه في المدرسة يكون قد قطع شوطا لا بأس به في التنشئة 

الاجتماعية في الأسرة، فهو يدخل المدرسة مزودا بالكثير من المعلومات والمعايير 

يير والقيم الاجتماعية والقيم والاتجاهات والمدرسة توسع دائرة هذه المعلومات والمعا

والاتجاهات في شكل منظم وفي المدرسة يتفاعل التلميذ مع مدرسيه وزملائه ويتأثر 

  .بالمنهج الدراسي بمعناه الواسع علما وثقافة وتنمو شخصيته في كافة جوانبها
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  :ومن بين أدوار ومسؤوليات المدرسة بالنسبة للنمو النفسي والصحة النفسية للتلميذ

ة إلى كل تلميذ ومساعدته في حل مشكلاته والانتقال به من طفل تقديم الرعاية النفسي -

  .يعتمد على غيره غلى راشد مستقل معتمدا على نفسه متوافقا نفسيا

تعليمه كيف يحقق أهدافه بطريقة ملائمة تتفق مع المعايير الاجتماعية مما يحقق  -

 .توافقه الاجتماعي

 .التعليممراعاة قدراته في كل ما يتعلق بعملية التربية و -

 .الاهتمام بالتوجيه والإرشاد النفسي للتلميذ -

الاهتمام بعملية التنشئة الاجتماعية في تعاون مع المؤسسات الاجتماعية الأخرى  -

 .وخاصة الأسرة

: 2009سامر رضوان، ( .مراعاة كل من شأنه ضمان نمو الطفل نموا نفسيا سليما -

316.( 
 

ثناء تربية التلاميذ منها دعم القيم نفسية عديدة أ كما تستخدم المدرسة أساليب

الاجتماعية عن طريق المناهج، وتوجيه النشاط المدرسي بحيث يؤدي إلى تعليم الأساليب 

السلوكية المرغوبة وإلى تعليم المعايير والأدوار الاجتماعية والقيم، والثواب والعقاب، 

طفل انفعاليا عن الأسرة وممارسة السلطة المدرسية في عملية التعليم والعمل على فطام ال

بالتدريج، وتقديم نماذج صالحة للسلوك السوي، ويكون إما في شكل نماذج يدرس لهم أو 

  .نماذج يقدمها المدرسون في سلوكهم اليومي مع التلاميذ

تلعب العلاقات الاجتماعية في المدرسة دورا هاما في الصحة النفسية والتوافق 

  :المدرسي للتلاميذ فتظهر في

قات التي تقوم على أساس من الديمقراطية والتوجيه والإرشاد السليم بين العلا

المعلمين والتلاميذ تؤدي إلى حسن التعامل والتجاوب بين الطرفين وإلى النمو التربوي 

 .النفسي السليم حيث يبدو هذا جليا في الطور المتوسط والثانوي

على أساس من التعاون  كما أن العلاقات بين التلاميذ بعضهم وبعض التي تقوم

 .والفهم المتبادل تؤدي إلى الصحة النفسية
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إضافة إلى أن العلاقات بين المدرسة والأسرة التي تكون دائمة الاتصال تلعب دورا 

 .هاما في إحداث عملية التكامل لرعاية النمو النفسي للتلاميذ

ت والقضاء فكما تسعى المدرسة إلى التحصيل العلمي وإكساب المعارف والمعلوما

على التخلف وصعوبات التعلم، يضاف إليها الاهتمام بتوافق التلاميذ شخصيا واجتماعيا 

ات موجبة نحو وبصحتهم النفسية والجسمية وبتكوين عادات سلوكية سليمة واتجاه

سامر ( .ونحو كافة أفراد المجتمع ليكونوا صالحين وفعالين فيه المدرسة ونحو العمل 

  ).244: 2009رضوان، 

، أيضاوفي وضع المناهج أيضا يجب عمل حساب الصحة النفسية للتلاميذ والمربين 

فلابد أن تكون المناهج مناسبة تراعي حاجات التلاميذ وقدراتهم، ويجب أن تكون المناهج 

مرتبطة بمواقف الحياة الطبيعية والعمل على إحداث التوافق مع مواقف الحياة، كذلك يجب 

اخ الاجتماعي في المدرسة داخل وخارج الفصل وفي النشاط الاهتمام بملائمة المن

المنهجي وخارج المنهج، وباختصار يجب عمل حساب كل الخصائص النفسية للتلميذ 

  .حسب مرحلة النمو التي يمر بها

كما أن للمعلمين دورا هاما في عملية التربية ورعاية النمو النفسي وتحقيق الصحة 

ا التأثير في التلاميذ منذ دخولهم المدرسة حتى تخرجهم، وهم النفسية للتلاميذ، فهم دائمو

نماذج سلوكية حية يتقمص التلاميذ شخصيتهم ويقلد سلوكاتهم لأن معلم العصر ليس ناقل 

معلومات ومعارف فقط ولكنه معلم مهارات التوافق ومشخص مظاهر وأعراض أي 

يتمتع كل معلم اضطراب سلوكي، ومصحح ومعالج لهذا الاضطراب لذلك يجب أن 

بالصحة النفسية ففاقد الشيء لا يعطيه ويتطلب ذلك تحقيق الأمن والاستقرار النفسي 

والتوافق مع التلاميذ والديمقراطية في التعامل معهم خاصة إذا كان هؤلاء التلاميذ يمرون 

  ).20: 2005حامد عبد السلام ، زهران ( .بمرحلة حرجة ألا وهي فترة المراهقة

أن يكون في الحسبان أنه كلما كانت العلاقة سوية بين المعلمين والتلاميذ وعليه يجب 

وبين التلاميذ بعضهم وبعض وبين المدرسة والأسرة كلما ساعد ذلك على حسن توافقهم 

النفسي وشعورهم بالأمن مما يؤدي إلى النجاح والتفوق، ولذلك يجب تكوين اتجاهات 

  .جيه والإرشاد ومجالس الآباء والمعلمينموجبة لدى المعلمين وذلك عن طريق التو
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، الأسرةفي ضوء كل ما سبق نجد أن المدرسة تشترك في كثير من أهدافها مع 

حيث تسعى إلى إعداد وبناء الشخصية المتكاملة للتلاميذ بحيث يكونوا أفرادا صالحين 

  .للمجتمع ويتمتعون بالسعادة والتوافق والصحة النفسية
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  :ةــخلاص

تقدم في هذا الفصل يتضح أن للصحة النفسية عدة مفاهيم وتعاريف  من خلال ما

تندرج ضمن علم الصحة النفسية الذي يرتبط ارتباطا وثيقا بتحديد السواء والأسوياء لدى 

  .الفرد، وهذه المسألة معقدة يكتنفها الكثير من اللبس والغموض

فسية نسبيا، يمكن ذا فمهما تعدد المفاهيم ووجهات النظر يظل موضوع الصحة النل

  .الناحية السلبية والناحية الإيجابية: تصنيفه عموما في فئتين هما

من جهة أخرى فإن التحدث عن المعايير المختلفة للصحة النفسية ومظاهرها 

المتعددة ذا أهمية بالغة في تحديد السلوك السوي وغير السوي وفي تحديد الصحة من 

بات السلوكية والانفعالية وفي عدم الاتزان المرض النفسي الذي يظهر في الاضطرا

والتوافق وهذا ما يجعل اللجوء إلى أحد طرق العلاج النفسي مهما جدا لمساعدة الفرد 

  .والحد من الاضطرابات المختلفة التي يعاني منها والرفع من صحته النفسية

لاستدلال كما تطرقنا في هذا الفصل إلى أهمية الصحة النفسية للفرد والمجتمع لأن ا

  .لها كمؤشرعلى الصحة النفسية من خلال توافق الفرد مع نفسه ومع مجتمعه الذي يعد 

إلى الصحة النفسية والإسلام لأن الدين الإسلامي الحنيف أول من تكلم  أيضاشرنا أو

في الدنيا والآخرة مستمدا ذلك من  عن الصحة النفسية وطرق الوصول إلى الحياة السعيدة

  .والسنة النبوية الشريفة القرآن الكريم

وتكلمنا أيضا عن الصحة النفسية في الأسرة التي تعد اللبنة الأولى لنشأة الأبناء 

ونموهم النفسي، وكذلك تحدثنا عن الصحة النفسية والمدرسة، التي تعتبر مكانا للعلم 

لاميذ التي والمعرفة وكذا للتربية وتدعيم النمو النفسي من أجل الصحة النفسية الإيجابية للت

  .تنعكس في تفوقهم أو رسوبهم المدرسي معاناتهم من صعوبات التعلم

  .وسوف نتطرق ونتحدث عن صعوبات التعلم في الفصل الرابع
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  :دـتمهي

يعتبر من أهم المواضيع في ) Learning Disalities(إن موضوع صعوبات التعلم 

من الأطفال، وقد بدأ  %3التربية الخاصة، بحيث تشكل هذه الفئة نسبة لا تقل عن 

في العقد الأخير من هذا القرن، أما في العقود الثلاثة السابقة فقد  الاهتمام بهؤلاء الأطفال

كان الاهتمام منصبا على فئات أخرى في ميدان التربية الخاصة منها الإعاقة العقلية، 

السمعية، البصرية والحركية، إلا أن ظهور مجموعة من الأطفال السوية في نموها العقلي 

اني من مشكلات تعليمية جعل اهتمام الأخصائيين والسمعي والبصري والحركي والتي تع

  ).15 :2006عمر محمد الخطاب، ( .يتركز على هذه الفئة من فئات التربية الخاصة

وقد أطلق على هذه الفئة مصطلحات عدة من أهمها الإعاقة الخطية، الأطفال ذوي 

، ز القرائيالإصابات الدماغية، الأطفال ذوي المشكلات الإدراكية، الأطفال ذوي العج

وأطلقت مصطلحات أخرى لوصف هؤلاء الأطفال منها فقدان اللغة، إلا أن المصطلح 

الذي لاقى قبولا أفضل من قبل الوالدين مما لاقته المصطلحات والتسميات الأخرى هو 

  .مصطلح صعوبات التعلم

 :التطور التاريخي لمصطلح صعوبات التعلم .1

القرنين التاسع عشر والعشرين، أن  يتضح من تتبع تاريخ صعوبات التعلم خلال

، كان منبثقا عن المجال 1900الاهتمام بهذا المجال في القرن التاسع عشر، وبالتحديد قبل 

الطبي، وخاصة العلماء المهتمين بما يعرف الآن بأمراض اللغة والكلام، أما دور 

  في مطلعالتربويين في تنمية وتطوير حقل صعوبات التعلم فلم يظهر بشكل ملحوظ إلا

  .القرن العشرين

وما إن انتصف القرن العشرون حتى ظهرت الإسهامات الواضحة في هذا المجال 

من قبل علماء النفس والعلماء المتخصصين في مجال التخلف العقلي، بالذات بين مجالات 

الإعاقات الأخرى، وفي الستينات من القرن الماضي، ظهر مصطلح صعوبات التعلم 

تخصصة التي تهدف إلى إبراز المشكلة وتحسين الخدمات المقدمة للتلاميذ والجمعيات الم
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الذين يواجهونها عند التعلم مثل جمعية الأطفال الذين لديهم صعوبات التعلم إعاقة رسمية 

، أما السبعينات 91/230كأي إعاقة أخرى، وبخاصة مع صدور القانون الأمريكي 

الذي يعتبر لدى التربويين من أهم القوانين التي ، و94/142فامتازت بظهور القانون العام 

رى ضمنت لذوي الاحتياجات الخاصة، بشكل عام حقوقهم في التعليم والخدمات الأخ

  ).19 :2006عمر محمد خطاب، ( .وحددت أدوار المتخصصين وحقوق أسرهم المساندة

عليه وكان لمجال صعوبات التعلم نصيب كبير كغيره من مجالات الإعاقة فيما نص 

هذا القانون، وقد تغير مسمى هذا القانون، وأصبح يعرف الآن بالقانون التربوي للأطفال 

  .الذين لديهم إعاقات

م الجمعيات والمجموعات الداعمة 1975وقد أعطى هذا القانون منذ ظهوره في عام 

تعليم لمجال صعوبات التعلم، قاعدة قانونية يستفيدون منها في مناداتهم ومطالبتهم بتقديم 

  .مجاني مناسب للتلاميذ الذين لديهم صعوبات التعلم

ويرى بعض العلماء المهتمين في مجال صعوبات التعلم مستقبلا مشرقا لهذا الميدان 

التربوي إذا تضافرت جهود المتخصصين في جميع الميادين التي تساهم في إيجاد معرفة 

أبونيان، (.  ل بيئية متنوعةأدق واشمل عن الإنسان وخصائصه وما يؤثر عليه من عوام

2001: 11- 12.(  

في مواد ) الدراسي(جود مشكلة في التحصيل الأكاديمي إن صعوبات التعلم تعني و

القراءة أو الكتابة أو الحساب وغالبا يسبق ذلك مؤشرات، مثل صعوبات في تعلم اللغة 

احبا بمشاكل الشفهية، فيظهر الطفل متأخرا في اكتساب اللغة، وغالبا يكون ذلك متص

نطقية، وينتج ذلك عن صعوبات في التعامل مع الرموز، ويعتقد أن ذلك يرجع إلى 

صعوبات في عمليات الإدراك نتيجة خلل بسيط في أداء الدماغ لوظيفته أي أن الصعوبات 

إلى إعاقة في القدرة السمعية أو البصرية أو الحركية أو الذهنية أو  في التعلم لا تعود

دى الفرد الذي لديه صعوبة في التعلم، ولكنها تظهر في صعوبة أداء هذه الانفعالية ل

  .الوظائف كما هو متوقع
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 :تعريف صعوبات التعلم .2

يعد معرفة تاريخ تطور مفهوم صعوبات التعلم يتوقع ظهور أكثر من تعريف وذلك 

ل طبيعي لتنوع المجالات التي تناولت ظاهرة عدم قدرة الكثير من التلاميذ على التعلم بشك

رغم توفر القدرات العقلية اللازمة للتعلم وسلامة قنوات الإحساس كالبصر والسمع وإتاحة 

والحياة الاجتماعية والاقتصادية فرص التعليم العام، بالإضافة إلى الاتزان العاطفي 

العادية، إن ما حصل هو بالفعل ما كان متوقعا، حيث أخذ العلماء في وضع تعاريف 

، فمنها ما يميل إلى الاهتمام بالنواحي التربوية لهذه الظاهرة، ومنها ما اتصفت بالتنوع

  .يميل إلى مجالات العلوم الأخرى، وأشهرها المجال الطبي

واختلاف أهدافه حظي مجال صعوبات التعلم  وبناءا على تنوع مصادر الاهتمام

  :بتعريفات كثيرة ومتعددة منها

  :1963عام ) Kirk(تعريف كيرك . 1.2

وبات التعلم هو مفهوم يشير إلى تأخر أو اضطراب أو تخلف في واحدة أو أكثر صع

الأولية نتيجة كلام، اللغة، القراءة، الكتابة، الهجاء وإجراء العمليات الحسابية من عمليات ال

عاطفي أو مشكلات سلوكية ويستثني من ذلك  اضطرابلخلل وظيفي في الدماغ أو 

ل في التعلم الناجمة عن الإعاقة السمعية أو البصرية أو الأطفال الذين يعانون من مشاك

الحركية أو إعاقات التخلف العقلي أو الاضطراب العاطفي أو الحرمان الثقافي أو 

  ).22 :2006عمر محمد خطاب، ( .الاقتصادي

  :1968، عام )NACHC(تعريف وزارة التربية الأمريكية . 2.2

أو المحددة هم أولئك الذين يبدون عد الأطفال ذوو صعوبات التعلم الخاصة ب

الأساسية المتضمنة في فهم أو استخدام  ةأو أكثر من العمليات النفسي اضطرابا في واحدة 

أو التفكير  الإنصاتأو المكتوبة، وقد يظهر ذلك على هيئة اضطرابات في  اللغة الشفوية

ك تلك الحالات التي أو التحدث أو القراءة أو الكتابة أو التهجي أو الحساب، ويتضمن ذل

إدراكية أو إصابات المخ، أو اختلال الأداء الوظيفي للمخ أو يشار إليها على أنها إعاقات 
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إلخ، ولكنها لا تتضمن التعلم التي تنتج في الأساس ...عسر القراءة، أو الحبسة التطورية

الانفعالي أو الحركية أو التخلف العقلي أو الاضطراب  عن الإعاقة البصرية، أو السمعية

  ).52 :2007عادل عبد االله ، ( .أو التي تنتج عن أوجه القصور البيئية

  ):1981(تعريف المجلس المشترك لصعوبات التعلم . 3.2

صعوبات التعلم هي مصطلح عام يشمل على مجموعة غير متجانسة من أنواع 

 ستماع، الكلام،العجز تظهر على شكل صعوبات واضحة في اكتساب واستخدام الا

  .القدرات الرياضية الاستدلال القراءة، الكتابة

  .ويفترض أن تكون ناشئة عن خلل في النظام العصبي المركزي

مثل الإعاقة (من الإعاقة وبالرغم أن صعوبات التعلم قد تكون مصحوبة بحالات 

مثل اختلافات (يرات بيئية أو تأث) التخلف العقلي، اضطراب انفعالي أو اجتماعي السمعية

 .إلا أنها غير ناتجة عن هذه الحالات أو التأثيرات) تعلم غير ملائم أو غير كاف يةثقاف
  ).44: 2001 السرطاوي(

كان هناك الكثير من التعريفات التي تناولت مفهوم صعوبات التعلم في جوانب 

مختلفة فمن الجانب الطبي تتمثل في الخلل العصبي أو تلف الدماغ، أما الجانب التربوي 

على التحصيل الأكاديمي والنجاح أو الفشل الدراسي، وهو الذي يتماشى واتجاه فيعتمد 

دراستنا، إلا أننا لابد أن نستفيد من هذه التعريفات بحيث نستخلص عددا من العناصر التي 

تضمنتها التعريفات الأخرى والمتعددة المنشأ والهدف والغاية، مما يساعدنا على الاستفادة 

  :م صعوبات التعلم، ويمكن تلخيص هذه العناصر على النحو التاليمنها في توضيح مفهو

 .صعوبات التعلم مشكلة بارزة في المجال الدراسي للتلاميذ .1

يقع مستوى الذكاء لمن لديهم صعوبات التعلم فوق مستوى التخلف العقلي  .2

 .ويمتد إلى المستوى العادي والمتفوق

 .إلى الشديدة تندرج صعوبات التعلم من حيث الشدة من البسيطة .3
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قد تظهر صعوبات التعلم في واحدة أو أكثر من العمليات الفكرية كالانتباه،  .4

 .والذاكرة والإدراك والتفكير وكذلك اللغة الشفوية

 .تظهر على مدى حياة الفرد، فليست مقصودة على مرحلة الطفولة فقط .5

مهنية قد تؤثر على النواحي الهامة لحياة الفرد كالاجتماعية والنفسية وال .6

 .وأنشطة الحياة

 .قد تظهر بين الأوساط المختلفة ثقافيا واقتصاديا واجتماعيا .7

ليست نتيجة مباشرة لأي من الإعاقات المعروفة، أو الاختلافات الثقافية أو  .8

تدني الوضع الاقتصادي أو الاجتماعي أو الحرمان البيئي أو عدم وجود فرص 

  ).33 :2006عمر محمد خطاب، ( .للتعليم العادي
  

   :أسباب صعوبات التعلم .3

تعتبر عملية التعرف إلى الأسباب المؤدية إلى صعوبات التعلم، عملية صعبة ولكن 

الباحثين في هذا الميدان يرجعونها إلى عاملين هما وراثي وبيئي، فالمدخل الطبي الذي 

الوراثية وبشكل  يعد من المداخل التقليدية ينظر إلى صعوبات التعلم من خلال الأسباب

خاص ما يتعلق بالجهاز العصبي للطفل، بينما ينظر المدخل السلوكي إلى الأسباب البيئية 

من خلال العلاقة بين الطفل والبيئة المحيطة به بكل متغيراتها، وهذا الأخير يتماشى مع 

ول أن لذلك يمكن الق. دور المعلم لأنه لم يعد لمعالجات طبية وإنما أعد لمعالجات تربوية

المدخل الطبي قد يحد من دور المعلم في حين أن المدخل السلوكي يفسح المجال أمامه 

  .لإبتكار أساليب علاجية للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم
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  :عوامل وراثية. 1.3

  :نجد من بين العوامل الوراثية المسببة لصعوبات التعلم ما يلي

  :خلل دماغي. 1.1.3

: الخلايا الدماغية بسبب العوامل البيولوجية أهمهاويعني هذا وجود تلف في عصب 

التهاب السحايا، والتسمم أو التهاب الخلايا الدماغية والحصبة الألمانية ونقص الأكسجين 

أو صعوبات الولادة أو الولادة المبكرة، أو تعاطي العقاقير ولهذا يعتمد الأطباء أن هذه 

، )Leaner(ليرنر غية، وقد أشار كل من العوامل قد تؤدي إلى إصابة في الخلايا الدما

إلى أن الدماغ هو الجزء المسؤول ، Hallahan and Kauffmanهلمان وكوفمان و

عن العمليات الحيوية في الجسم، فهو المستقبل للمثيرات الحسية في الجلد والعضلات، 

مات كما يقوم بتخزين وتفسير المعلو م بإرسال الإشارات العصبية للجسموهو الذي يقو

في النمو العقلي، وقد يحدث ذلك  لذلك فإن تلفه أو وجود أي خلل فيه يؤثر كثيرا وخاصة

 ).28: 2006عمر محمد خطاب (. التلف قبل الولادة وأثنائها وبعد الولادة

  :عوامل جنينية. 2.1.3

ديكر عدة دراسات تثير إلى أثر الوراثة في ذلك ومنها دراستي كيرك وكلفانت ذكر 

ن احيث قام الباحث، )1981(و) 1980(في عامي  Decher and Defriesوديفريز 

) القياس السيكولوجي(بتطبيق بطارية من اختبارات القراءة والاختبارات السيكولوجية 

طفلا ممن يعانون من صعوبات التعلم، وكذلك على ولديهم وإخوانهم، ) 125(على عينة 

الذين يعانون من صعوبة القراءة حصل الأطفال  أسرة) 125(وعينة ضابطة تتألف من 

على درجات منخفضة دالة مقارنة بأطفال المجموعة الضابطة ليس فقط على اختبارات 

الاستدلال المكاني، وسرعة (القراءة ولكن على اختبارين من اختبارات القدرات المعرفية 

  ).Hallahan, D. and Kauffman, J, 1994: 44().المعالجة الرمزية
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  :امل متعلقة بالأمعو. 3.1.3

تعد العوامل المتعلقة بالأم من بين الأسباب الأخرى التي قد تسبب صعوبات التعلم 

فقد تؤثر هذه الأخيرة على الأم ما قبل الولادة مثل اضطراب عملية التمثيل الغذائي، 

وقد يؤدي الخلل . إصابة الأم بالحصبة الألمانية وخاصة خلال الأشهر الثلاثة الأولى

وزومي إلى صعوبات التعلم فمثلا قد تظهر على الذكور صعوبات قرائية وكلامية الكرم

متلازمة كلاينفلتر والتي يطلق عليها ) xxy(فيصبح ) x(وحركية نتيجة لزيادة كروموزوم 

)Klinefelter is syndrome ( أما إذا كانت الزيادة)y ( فتؤدي إلى الاندفاعية والنشاط

  .المفرط والسلوك العدواني

عند الولادة عاملا مهما إذ أن هناك علاقة بين الوزن غير  كما يشكل وزن الولد

  .الطبيعي ومشكلات التطور والتعلم مستقلا

أو تعاطيها للمضادات الحيوي القوية وخاصة  xويعد كل من تعرض الأم وأشعة 

 خلال الأشهر الأولى وكذا إصابة الأم بالأمراض الزهرية، التهاب السحايا، اضطراب

الغدد الصماء، نقص التغذية وسوئها، نقص الأكسجين بسبب التدخين والمسكرات 

عمر ( .والمخدرات، كل هذه العوامل ذات أثر كبير في ظهور وزيادة المشكلات التعلمية

  .)46: 2006محمد خطاب، 

  :أما الأسباب التي تحدث أثناء الولادة فهي

  .اصة تلك المرتبطة بعمر الأمالولادة المتأخرة جدا والولادة المبكرة جدا وخ

عسر الولادة التي قد ينتج إما عن قلة الماء الذي يسبح فيه الجنين أو الحالات النفسية 

  .الشديدة التي تؤدي إلى حالات من التشنج الذي لا يساعد على الولادة الطبيعية

التوليد غير الصحي، وطول فترة المخاض إلى تلف الدماغ أو خفض نسبة الذكاء، 

أسباب ما بعد الولادة فهي تشمل مختلف الحوادث والأمراض التي تصيب الطفل في ما أ

 .سن مبكرة والتي تؤدي إلى التلف الدماغي
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  :إلى عوامل أخرى نذكر منهاالخطيب والحديدي وقد أشار الباحثان 

التسمم بالرصاص إذ يجري التأكيد على خطورة الأمر في إحداث صعوبات تعلمية 

اسات بين أطفال ذوي نسب عالية من الرصاص في أسنانهم يأخر تنقل حيث قارنت در

نسبة الرصاص عن الأولى ووجدوا أن هناك فرقا بين المجموعتين في الجوانب النفسية 

 .والتربوية والاجتماعية ولصالح المجموعة التي تقل نسبة الرصاص في أسنانهم

سية، وتغذية الطفل خاصة نقص السكر في الدم قد يؤدي إلى اضطرابات سلوكية ونف

: 2006عمر محمد خطاب، ( .في مراحل الطفولة المبكرة لها أثرها في تطور الطفل ونموه

72.(  

  :عوامل بيئية. 2.3

  :قد تعود أسباب صعوبات التعلم إلى متغيرات البيئة وأهمها

  :الأسرة. 1.2.3

ادها ويتضح هذا من حيث وضعها الاجتماعي والاقتصادي والثقافي ومدى امتد

ومختلف النماذج المتعلقة بها، كنماذج التعلم الضرورية في مرحلة الطفولة المبكرة أو عدم 

استلام الطفل نماذج كمية ونوعية من الأنشطة اللغوية قد يسبب قصورا تعلميا، والأساليب 

المستخدمة في عملية التنشئة بالأساليب غير التربوية كالشدة والرفض والتفرقة والإهمال 

  .حماية الزائدة وغيرها من الأساليب المذكورة في فصل أساليب المعاملة الوالديةوال

حيث أن الأسرة لها تأثير كبير في تنشئة الطفل وخاصة في سنواته الأولى لأنها 

فليس سهلا أن يتكيف الطفل . ترسم الملامح الأساسية لما سيكون عليه الطفل مستقبلا

غير ويكون متكيفا مع نفسه ومع بيئته وخاصة بعد الانفتاح تماما مع هذا العالم المعقد المت

الكبير في العالم نتيجة للتطور التكنولوجي وامتزاج الثقافات لذلك فأساليب المعاملة الوالدية 

تشكل أثرا كبيرا على المناخ الأسري الذي يعد العنصر الأساسي في تكوين شخصية 

من تعلم الأطفال بشكل سليم، وما يخلق عندهم الأبناء وتعلمه فهناك من الأساليب ما يحد 

سلوكات شائكة قد تؤثر بشكل أو بآخر في تعلمهم بشكل سوي وخاصة تلك التي تؤدي إلى 
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قحطان ( .وعدم الشعور بالأمن والأمان والعدوانية والاتكالية وقلة الإنجازالقلق والخوف 

  ).81: 2004أحمد الظاهر، 

  :المدرسة. 2.2.3

ل قد يساعد أو يزيد من صعوبات التعلم لما فيها من متغيرات المدرسة هي عام

  .كالمدرس بأساليبه غير التربوية والطرق التعليمية القديمة والمناهج

عدم همال والرفض والتي يتبعها المدرسون كأسلوب الإ إن الأساليب غير التربوية

الفوضى واللامبالاة، لها و الأساليب غير العلمية التي تسودها التقبل والعقاب أو التذبذب أ

دور في خلق أفراد قلقين خائفين غير متزنين، الأمر الذي يؤثر سلبا في نموهم نموا 

في خلق  دورها حقيقيا يتناسب مع متطلبات العصر، وللطرق التدريسية والوسائل التعليمية

الصف  حالة من التفاعل الحقيقي بين المعلم والمتعلمين وفي غرس حالة من الانتماء إلى

ولا ننسى أن نذكر وسائل التقييم والتقويم وأهميتها في . بشكل خاص والمدرسة بشكل عام

وأخيرا لابد من التنبيه أن دخول   . رؤية الفرد لنفسه من خلال جعله فاعلا أو غير فاعل

الأطفال المدرسة في سن أقل من أقرانهم وخاصة إذا كانوا مهيئين أو قدراتهم العقلية من 

 ).48 -47 :2004قحطان أحمد الظاهر، ( .قد يؤدي إلى صعوبات التعلم المعدل

من خلال العرض السابق يتبين من الضروري القول أنه لا يمكن الفصل تماما بين 

ولكن لا يوجد اتفاق كامل حول الأسباب التي تؤدي إلى . العوامل البيئية والعوامل الوراثية

سابقا  د تكون ناتجة عن أحد العاملين المذكورينصعوبات التعلم وعليه فصعوبات التعلم ق

  .أو العاملين معا
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  :انتشار صعوبات التعلم نسبة. 4

بات التعليمية اختلافا كبيرا تخلف التقديرات حول أعداد أو نسب الأطفال ذوي الصعو

وذلك بسبب عدم وضوح التعريف من جهة، وبسبب عدم توفر اختبارات متفق عليها  جدا 

 %1حين يعتقد بعضهم أن نسبة حدوث صعوبات التعلم لا تصل إلى  لتشخيص، ففي

 - %2إلا أن النسبة المعتمدة عموما هي ، %20يعتقدوا آخرون أن نسبة قد تصل إلى 

  ).34 :2006عمر محمد خطاب، ( .3%

  :أنواع صعوبات التعلم. 5

ق صعوبات التعلم يرتبط بمفهومه، وسبق أن قلنا وجهة نظر واحدة متف إن تصديق

عليها لمفهوم صعوبات التعلم وهذا ينسحب على تصنيف صعوبات التعلم أيضا للأسباب 

  :التالية

صعوبات التعلم ليست ذات مظهر واحد وإنما عدة مظاهر وليس بالضرورة  -

 .أن تتواجد هذه المظاهر في الفرد بذاته

 .تختلف درجات صعوبات التعلم بين الأفراد كما تختلف أسبابها -

الذين اهتموا بصعوبات التعليم ليسوا فئة واحدة وإنما فئات إن المختصين  -

 .ية الخاصةمختلفة كأخصائي الطب وعلماء التربية والنفس واختصاصي الترب

 :ومنه تقسم صعوبات التعلم إلى

  :صعوبات التعلم النمائية أو النفسية. 1.5

زاء متفرقة إن النظرة العلمية والموضوعية للإنسان إنما بأنه كل متكامل وليس أج

في الجانب ذاته لذلك يمكن القول ابتداءا بأن أي قصور في أي جانب سوف لا يقتصر 

وإنما سينعكس على جوانب أخرى، فالقصور في عمليات التفكير والإدراك والانتباه، وهي 

عمليات عقلية على غاية من الأهمية، سيكون لها تأثيرها السلبي في اكتساب اللغة 

  .والمعرفة
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لاقة بين اللغة والتفكير علاقة ديناميكية تؤثر إحداهما في الأخرى، كما أن إن الع

. الصعوبات النمائية ستفرز بصداها السلبي على اكتساب القراءة والكتابة والحساب

فالانتباه يرتبط ارتباط وثيق بالمثيرات الحسية الصادرة من الآخر، والقصور في عملية 

ه المثيرات سواء كانت سمعية أو بصرية أو لمسية، كما الانتباه يقلل من الإفادة من هذ

تؤثر في ذات الوقت في عملية الاتصال مع الآخرين والتي ترتبط أيضا بالتكيف 

  ).167: 2005محمد علي كامل، ( .الاجتماعي

كما أن للتذكر دوره في استرجاع الخبرات المخزونة في الذاكرة وهي الأخرى تؤثر 

ا الإدراك فيؤثر في عمليات التمييز البصري واللمسي والتناسق الدراسي، أمفي التحصيل 

  .البصري الحركي والغلق والعلاقات المكانية

ومن هنا يمكن القول أن القصور في عمليات النمائية ستتأثر سلبا في عملية اكتساب 

  .القراءة والكتابة والحساب

  :صعوبات التعلم الأكاديمية. 2.5

ة ترتبط بشكل أساسي بصعوبات التعلم النمائية، ويمكن يمصعوبات التعلم الأكادي إن

القول في هذا الصدد أنها نتيجة للقصور في عمليات التفكير والإدراك والانتباه والتذكر، 

حيث يتعرض التلميذ إلى صعوبات القراءة، الكتابة، التهجئة، التعبير الكتابي والإملائي 

ل صعوبة في تذكر الكلمات والحروف التي سبق والعمليات الحسابية، فمثلا قد يلاقي الطف

أن تعلمها لقصور تذكره البصري، أو السمعي أو قصور في تنظيم التصور الجسدي، لذلك 

يحدث اللاتوافق بين مستوى ذكاء التلميذ الذي يعاني من صعوبات التعلم والمستوى 

  .)31-30 :2004 قحطان أحمد ظاهر( .القرائي والكتابي والحسابي له
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  :مظاهر صعوبات التعلم. 6

إن الفرد الذي يعاني من صعوبات التعلم لا يلاحظ عليه جميع المظاهر، وإنما قد 

نجد مظهر أو أكثر من هذه المظاهر التي قد تختلف من فرد إلى آخر نوعا وكما وحسب 

  :وأهم مظاهر صعوبات التعلم هي. الأسباب التي أدت إليها

  :المفاهيم السلوكية. 1.6

مظاهر السلوكية التي يتصف بها ذو صعوبات التعلم كثيرة منها ضعف تعد ال

التركيز والانتباه الذي يرتبط ارتباطا وثيقا بشرود الذهن والتنشئة مما ينعكس بشكل سلبي 

قترن بذلك صعوبة الإدراك البصري والسمعي والحركي، فهو لا يستطيع على تعلمه وقد ي

  .أو أشكال هندسية أن يميز بين الأشياء سواء كانت حروف

وقد يتعرض الطفل الذي يتصف بصعوبات التعلم إلى حالات متكررة من الفشل، 

الذي قد يؤدي في كثير من أحيان إلى سلوكات عدوانية للتنفيس على الأنا الداخلية 

مبالاة سواء داخل الهدف أو والنظرة السلبية إليه، وقد يترتب على ذلك حالة من اللا

وقد يتصف كذلك . نخفاض الدافعية وظهور النشاط الحركي الزائدخارجه، فضلا عن ا

الأطفال ذوو صعوبات التعلم بالاستمرار والمداومة وهو صعوبة الانتقال من مهمة إلى 

  ).59: 2002أحمد عاشور، ( .أخرى

  :المظاهر اللغوية. 2.6

م تعد الاضطرابات اللغوية من أهم المظاهر التي يتميز بها ذوو صعوبات التعل

  :إلىالروسان وجبرين ن اويشير الباحث

  :صعوبة في القدرة على القراءة.1.2.6

في ضعف أو صعوبة في تعلم القراءة والتهجي، ) Dyslexia(يتمثل عسر القراءة 

وقصور في التعامل مع ما هو مكتوب ومن أسبابه ضعف قدرة الطفل على تكوين التتابع 

تعود إلى أسباب عضوية تتمثل في الخلل الصحيح للمهارات القرائية، أو تلك التي 
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الوظيفي للدماغ، إن العسر القرائي ليس شكلا واحدا أو مظهرا بعينه وإنما هو متعدد 

  ).172-171 :1989الروسان، فاروق ( .الأشكال والمظاهر

  ):Dysgraphia(الصعوبات الخاصة بالكتابة . 2.2.6

رف بحرف آخر، والتي تعود والتي تتمثل بالخطأ في ترتيب الحروف، أو إبدال ح

إلى أسباب تتمثل بالقدرة الحركية الدقيقة التي سبق أن اشرنا إليها في المظاهر العصبية 

لذوي صعوبات التعلم ونقل المادة المنظورة إلى مادة حركية مكتوبة، أو إلى عجز في 

 من مظاهر صعوبات. التآزر البصري الحركي أو إلى عجز القدرة على إدراك الرموز

الكتابة أن التلميذ لا يستطيع أن يكتب بشيء من التلقائية كأقرانه الآخرين، الذي يظهر في 

  .كثرة أخطاءه اللغوية والنحوية فضلا عن عدم التنسيق بين الأحرف والكلمات والسطور

وبالرغم من أن الكثير من الدراسات أشارت إلى العلاقة بين ضعف القدرة على 

ننا نذكر كذلك في هذا المجال الكفاية الحسية الحركية وعلاقتها التعلم والكفاية، إلا أ

بالكتابة، إذ قد تعود إلى السرعة البطيئة وعدم التناسق الحركي وقد يرتبط ذلك بالخلل في 

الجهاز العصبي المركزي، وهذا يمكننا من القول أن هناك علاقة وثيقة بين الخلل المخي 

  ).34 :1980 عمر جبرين( .وصعوبات الكتابة والقراءة

  ):Dysculculia(الصعوبات الخاصة بالحساب . 3.2.6

فالطفل ذو الصعوبات التعلمية قد يخلط بين الآحاد والعشرات وقد يغير الرقم، فبدلا 

الجمع، الطرح، (ولا ينهي العمليات الحسابية الأربعة ) 24(يكتبها ) 42(من أن يكتب 

  ).الضرب والقسمة

  ):Language delay(م تأخر ظهور الكلا. 4.2.6

ويقصد بذلك تأخر وقت ظهور الكلمة الأولى عند الطفل الذي يتصف بصعوبات 

التعلم حتى سن الثالثة، علما أن ظهور الكلمة الأولى عادة يكون في السنة الأولى، وقد 

في التعبير الشفوي  أويظهر أحيانا صعوبات في اللغة العامة التي يتصل بها مع الآخرين، 
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اء في النطق كالحبسة الكلامية أو التأتأة أو التلعثم أو تغيير في الكلمة عن طريق أو أخط

  .إبدال حرف أو أكثر أو حذف حرف أو أكثر أو إضافة

  :مظاهر الإدراك البصري. 3.6

يجد الأفراد ذوو صعوبات التعلم مشاكل على درجات مختلفة في الإدراك البصري 

خسارة المخية، فقد يصعب عليهم ترجمة ما يرونه، كما والذي يرتبط ارتباطا وثيقا بمدى ال

العلاقات بين الأشياء وربطها بعضها يجدون صعوبة في التمييز بين الأشياء، وإدراك 

من ضعف في التذكر البصري ويظهر ذلك من خلال ضعف  أيضاببعض، ويعانون 

  .القدرة على سلسلة الأحداث

ركيز، وقد يعجزون في تحقيق وقد يصعب على ذوي صعوبات التعلم أيضا الت

التكامل بين الإبصار وحركة أجزاء الجسم، لذلك قد يحدث الخلط بين الحروف والأرقام 

إضافة إلى بطئهم في تعلم ، )ذ -د(، )ف -ق(، )ت -ب(والحروف المتشابهة مثل 

الحروف الهجائية، كما يجدون في ذات الوقت صعوبة في النسخ، إذ لا يستطيعون تذكر 

د التي تعلموها في الإملاء والتهجئة وقد يرتبط بهذه الصعوبات كذلك مشكلات في القواع

قحطان أحمد ( .العلاقات المكانية فيصعب عليهم التعامل مع مفاهيم الشكل والحجم والمسافة

  ).35 :2004الظاهر، 

  :مظاهر الإدراك السمعي. 4.6

يؤثر بشكل كبير في  إن الإدراك السمعي كما هو الحال بالنسبة للإدراك البصري

تعلم الفرد، وفي تكيفه مع البيئة التي يعيش فيها، فعندما يعاني الطفل من صعوبات في 

الإدراك السمعي فهو يجد صعوبة في التذكر السمعي والتمييز السمعي الأمر الذي قد 

  .يؤدي إلى عدم الانتباه أثناء الدرس، أو قد يكثر من الحركة

ذكر أصوات الحروف التي تشكل الكلمات وتذكر كما يجد الطفل صعوبة في ت

المعلومات الشفهية وصعوبة تسلسل المعلومات، وصعوبة تركيب الأصوات بعضها 

  .البعض لتشكل الكلمات
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  :صعوبات في عمليات التفكير. 5.6

قد يجد الأطفال ذوو صعوبات التعلم صعوبة في التفكير وخاصة المجرد ويواجهون 

ولابد من الإشارة إلى أن هناك علاقة بين التفكير . الأفكارصعوبة في تنظيم وتسلسل 

واللغة، غذ أن العلاقة ديناميكية فيما بينها، لذلك فإن القصور في التفكير التي هي إحدى 

في تعميم التعلم أو تنظيم أفكاره بتسلسل  الخصائص التي يتصف بها ذوو صعوبات التعلم

رته على معرفة الجزئيات والتفصيلات منطقي موضوعي، وهذا يرتبط كذلك بضعف قد

  ).211: 1980 تفتحي الزيا( .وإنما ينظر إلى الأمور بشكل كلي

  :الاضطراب الانفعالي والاجتماعي. 6.6

الاضطراب الانفعالي والاجتماعي هو نتيجة طبيعية الأطفال الذين يعانون من 

لمهم وبناء علاقات صعوبات التعلم، فهم لا يستطيعون أن يواكبوا أقرانهم من حيث تع

اجتماعية بناءة، الأمر الذي يجعل رؤيتهم إلى أنفسهم قد تختلف عمن هم بمستوى 

أعمارهم، فهم قد يميلون إلى معاشرة من هم أقل منهم سنا أو يميلون إلى الانعزال وعدم 

  .الانخراط مع أقرانهم، فيخلق فيهم مشاعر السلبية وعدم الإحساس بالأمن

لا يحصلون على التشجيع الاجتماعي بسبب ضعف انجازاتهم إن هؤلاء الأطفال 

في الصف، فيعانون من الإحباط ويبدأ الشعور بالانفصال والابتعاد عن  التعليمية

  .المجموعة، وربما يلجأ البعض إلى السلوك العدواني كحالة من التعويض

أكثر من لذلك يمكن القول أن هؤلاء الأطفال ذوو صعوبات التعلم قد يبذلون جهدا 

أقرانهم فهم يكافحون على جبهتين، جزءا من طاقتهم النفسية والحيوية تتمركز حول 

مقاومة توترهم الداخلي ومشكلاتهم الشخصية، وجزء من طاقتهم يتجه نحو كسب ثقة 

مطالب اجتماعية ونفسية إلى معلميهم وأقرانهم، وقد تدفعهم الحياة المدرسية بما فيها من 

ألوانا من الضغوط النفسية هم أدنى من غيرهم، مما يترتب على ذلك تكوين فكرة على أن

  ).37 :2004قحطان أحمد الظاهر، ( .والاجتماعية
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  :تدني التحصيل الدراسي. 7.6

إن تدني التحصيل الأكاديمي هي إحدى المظاهر التي يتصف بها ذوو صعوبات 

  .مة في جميع المواد عند الثانيالتعلم، وقد تكون مشتركة مع المعاقين عقليا، لكنها حالة عا

إن القراءة والكتابة من أهم الموضوعات التي تحدد نقل المتعلم من صنف إلى آخر 

إذ تعد المرتكز الأساسي في السنوات الأربع الأولى على مستوى الوطن العربي، ولا 

يمتد  يقتصر الأمر على ذلك وإنما تكون نتائج القصور في الكتابة والقراءة أثر سلبي حيث

  .ليشمل مواضيع عدة مستقبلا، وفي تقديرنا أن هناك علاقة بين القراءة واللغة والتفكير

إلى باحثين أسندوا مفهوم صعوبات التعلم في القراءة تعوينات  :الأستاذوقد أشار 

والذي أكد على وجود صعوبة أولية ) Galifret(غاليفرية والكتابة إلى عدة عوامل مثل 

ستعمال الرموز الكتابية، ذلك العجز المتصل بالعمليات العقلية تتصل بالعجز في ا

  .والعلائقية وبالعمليات المنطقية

أن المشكلة متصلة بعجز في تنظيم التصور الجسدي ) Jadoule(جادول كما تعتقد 

والإدراك المكاني والزماني بالإضافة إلى عدم تكوين الوظيفة الرمزية المتصلة باللغة 

  ).05 :1987تعوينات علي، ( .منهاخاصة المكتوبة 

ترجم اضطرابا في التنظيم أن صعوبات القراءة ت Avanziniافنزيني ويرى 

  .وهذا الاضطراب يجمد شروط فهم المقروء الزماني

كما أن هذه الصعوبة ناتجة أساسا عن سوء التقدير الفضائي للفظ، وسوء تقديره 

الزماني مما يجعل الطفل يتلعثم ويتقطع خلال قراءته، كما يمتد هذا إلى الكتابة الخاطئة 

 .للكلمات، وهذا ما يجعله يعاني من مشاكل دراسة تساهم في تدني تحصيله الدراسي
  ).30 :1987السرطاوي، (
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  :فسرة لصعوبات التعلملنماذج الما. 7

إلى أنه عندما تم اعتبار صعوبات التعلم لأول  Bateman) 1965(باتمان يشير 

مرة مجال مستقل في التربية الخاصة تناول الباحثون في هذا المجال بشكل عام ثلاثة 

النموذج الطبي والنموذج التشخيصي العلاجي والنموذج السلوكي، ثم : نماذج تصورية هي

وتختلف هذه النماذج الخمسة في  لنموذج المعرفي والنموذج البنائيأضيف لها مؤخرا ا

الافتراضات التي تقدمها حول طبيعة مشكلة صعوبات التعلم، والاتجاه التربوي الذي 

  :يؤيدونه وتطبيقاتها التربوية ونستعرضها فيما يلي

  :Medical Model: النموذج الطبي. 1.7

ة التي تكمن خلف هذا النموذج في أن المشكلة الأساسية التي تتمثل الفكرة الأساسي

وبالتالي الحل الأمثل لها  تؤدي إلى حدوث تلك الإعاقة هي إعاقة فيزيولوجية في أساسها،

إنما يتمثل في العلاج الطبي كالعقاقير على سبيل المثال، وفي هذا الإطار يعد اختلال 

  .صعوبات التعلمالأداء الوظيفي للمخ هو السبب الرئيسي ل

هذا وترتكز الاتجاهات الطبية في تناول الاضطرابات على التوصل إلى الأسباب 

الفيزيولوجية المختلفة التي يكون من شأنها أن تؤدي إلى المشكلة، وتعمل على محاولة 

  .تصحيحها أو علاجها

عوامل الفيزيولوجية والوراثية والعوامل وعندما ترتكز النماذج الطبية على ال

  .المرتبطة بالكيمياء لما لها من أهمية كبيرة في تحديد نوع العقاقير الطبية المقدمة

من أهم الآراء التي تتعلق بهذا النموذج رغم تقديمه منذ وقت طويل ذلك الرأي الذي 

حيث يريان أن النموذج ، Kauffman et Hallahan) 1974(كوفمان وهالاهان قدمه 

ومع بدايات القرن الحادي والعشرون اكتسب مصطلح . الطبي ما هو إلا نموذج علمي

 Forness et) 2001(فورنيس وكافيل النموذج الطبي معنى جديد، حيث لاخظ 

Kavale ه بالنموذج الطبي الحديث نأن ما يسمياNew medical model  لا يعد علميا 

أيضا دور الطب المعاصر في علاج العديد من الاضطرابات  يحددفحسب، ولكنه 
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سلوكية وصعوبات التعلم، وفي هذا الإطار يجب أن يتم الدمج والتكامل بين كل من ال

الفنيات أو الأساليب الحديثة لتصوير المخ، والنتائج الأخيرة التي أسفرت عنها الدراسات 

حول قيمة وأهمية العقاقير الطبية المختلفة في هذا الصدد من ناحية، والبرامج التربوية من 

نحقق الحد الأقصى من التأثير على تعلم الأطفال وسلوكهم، وحسب  ناحية أخرى حتى

العالمان أن هدف هذا النموذج هو تقديم الدعم والمساندة اللازمة لمختلف البرامج التربوية 

  ).436: 2007عادل عبد االله، (. لمساعدة ذوي صعوبات التعلم

  :Diagnostic- Remedial Model: النموذج التشخيصي العلاجي. 2.7

إلى أن النموذج التشخيصي العلاجي إنما  Jorgenson) 2002(جورجنسون يشير 

سنيل يركز بطبيعة الحال على مجالات أكاديمية معينة كالقراءة مثلا، أو يركز كما يرى 

)2003 (Snell وغالبا ما يركز أخصائيوا التشخيص . على الإعاقات الشديدة أو المتعددة

ت التي تظهر في العمليات السيكولوجية الأساسية كالذاكرة والمعلمون على تحديد المشكلا

السمعية حيث يفترضون أن بإمكانهم علاجها من حيث تقييم مشكلات التلميذ المتعلقة 

بالذاكرة السمعية أو ثبات الشكل أو الغلق البصري أو أي من المجالات العديدة المتشابهة 

يحاول أن يعالج ذلك أو يقوم بتوفير تعليم  وإذا ما كان التلميذ يواجه مشكلة فإن المعلم

: 2007عادل عبد االله، (. معين يكون من شأنه أن يتجنب استخدام المجالات الضعيفة لديه

211.(  

يستخدم هذا النموذج الاختبارات المعيارية حتى يتسنى تقييم تحصيل التلميذ حيث 

وبات التعلم النوعية أو يعطي الأمل في أن الاختبار الدقيق المناسب سوف يكشف عن صع

 المحددة التي يعاني منها التلميذ، كما يركز على تجهيز المعلومات وهي تلك الإجراءات

التي يتضمنها التفكير، وقد ألقى مثل هذا التركيز بظلاله على الكثير من التأكيد اللاحق 

  ).438: 2007عادل عبد االله، (. على المعرفة بالنسبة لصعوبات التعلم

  :Behavioral Model: لنموذج السلوكيا. 3.7

تتمثل الفكرة الأساسية في النموذج السلوكي في أن صعوبات التعلم إنما تعكس ذلك 

  .التدريس غير المناسب الذي يكون التلميذ قد تلقاه
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وعلى هذا الأساس فإن التركيز الذي يوليه هذا النموذج للأمر لا يكون على المتعلم 

ة التي تحيط به وخاصة على تلك المهام التي يجب عليه أن بقدر ما يكون على البيئ

يتعلمها ووفقا لذلك فإن الاتجاه السلوكي لصعوبات التعلم لا يركز على تلك الأسباب 

أو على العلاج غير المباشر الذي يتم تقديمه لها كتحسين وتنمية  البيوفيزيقية للمشكلات،

ثال، ويؤكد السلوكيون على العلاج الصريح على سبيل المالعمليات السيكولوجية الأساسية 

والمباشر لتلك المشكلات الأكثر وضوحا التي يعاني منها التلاميذ ذوي صعوبات التعلم 

  .والاجتماعية السلوكية تتمثل في أوجه القصور الأكاديميةوالتي 

وهناك استراتيجيتان أساسيتيان يستخدمهما هذا الاتجاه في مواجهة صعوبات التعلم 

  :هما

والإجراء  Applied be havior analysis Abtتحليل السلوك الطبيعي   . أ

المرتبط به والذي يعرف بتحليل المهمة والذي يطبق في مواقف الحياة الفعلية، 

ويكون على شكل اختبار تجريبي من أجل تحليل الآثار التي يخلقها برنامج التدخل 

 .المستخدم على السلوك

والذي يكون على شكل مجموعة من  Direct instructionالتعليم المباشر   . ب

: 1990: فتحي السيد(. البرامج التي يمكن متابعتها مع التلاميذ ذوي صعوبات التعلم

84.(  

  

  :Cognitive Model: النموذج المعرفي.4.7

بيزانز وآخرون تتمثل القدرة الأساسية التي تكمن خلف النموذج المعرفي كما يرى 

)2003 (Bisanz et al كينز وأوكونور وجن)2002 (Jenkinz et Oconnor  في أننا

يجب أن نفهم كيف يقوم الأفراد بتجهيز المعلومات وعلى وجه الخصوص كيف يفكرون 

عندما يتعلمون ويتذكرون وتركز النماذج المعرفية الراهنة على وظائف معينة وخاصة 

دور كارات المعينة، تلك الوظائف التي تتعلق بالذاكرة كالتسميع والتفكير وبعض المه

  .الوعي الصوتي في كفاءة الفرد على سبيل المثال
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ويرتكز مؤيدوا النمو المعرفي في آرائهم على علم النفس المعرفي، حيث تتمثل 

الأساسية للنظرية المعرفية في أن المتعلم عادة ما يقوم بفعالية بتناول العمليات  المقدمة

ث التكامل المطلوب بين الخبرات السابقة والمعارف المعرفية كالذاكرة والانتباه، حيث يحد

بمثابة طرق أو أساليب معينة يتم بمقتضاها تجهيز  والذاكرة الحالية، ويعد الانتباه

المعلومات أثناء التعلم، كذلك فإن ربط المعلومات السابقة المطلوبة مع تلك الملاحظات 

علومات الجديدة، وأثناء تجهيز التي تتعلق بمشكلة حالية يؤدي في الواقع إلى فهم الم

أو عمليات ما وراء المعرفة وهو ما  المعلومات قد يقوم التلاميذ باستخدام الوظيفة التنفيذية

: 2008رافع النصير وعماد الزغول، (. يعكس اهتماما بأساليبهم واتجاهاتهم لحل المشكلات

22.(  

  :Constructivist Modelالنموذج البنائي . 5.7

إدراكه ككل واحد، وهو ية في الأساس على فكرة أن فهم الشيء ما يتطلب تقوم البنائ

ما يعرف بالطريقة الكلية، لذلك من أهم المفاهيم التي يقوم عليها هذا النموذج رفضه 

للنموذج السلوكي، ورفضه لتحليل المهام إلى تلك المكونات التي تتألف منها، حيث يعرف 

اما عن هذا الاختزال الذي يراه أنصار النموذج هذا النموذج التعلم بشكل يختلف تم

البنائي، حيث يرون أن المهام الأساسية للمدرسة، إنما تتمثل في مساعدة التلاميذ على 

من تعلم المعاني التي قدمها تطوير معان جديدة كاستجابة للخبرات الجديدة وذلك بدلا 

عريف التعلم ذاته إنما أن هذا التغير في ت Poplin) 1988(الآخرون، ويرى بوبلين 

  .يكشف عن مبادئ التعلم التي تستحوذ على الاهتمام في تصميم وإعداد التعليم الصفي

ومن أهم المعتقدات التي قوم عليها هذا الاتجاه أن التلميذ ليس مجرد مخزن أو 

أن أنصار هذا الاتجاه ) 1993(مستودع للمعلومات وعلى هذا الأساس يرى بروكس 

ذ على أنه مفكر ومبدع ومؤلف أي فهم أن المعرفة هي عملية بنائية بحيث يصورون التلمي

  ).457: 2007عادل عبد االله، (. يكون التعليم متمركز حول التلميذ
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من خلال العرض السابق يبين أن النموذج السلوكي والمعرفي أكثر تنظيما، بحيث 

وذج البنائي أقل تنظيما يستخدمان الإجراءات والممارسات التي ثبت فعاليتها، أما النم

  .منهما لأنه يستعمل الأسلوب الاستنباطي

وكيفية معالجته،  في حين أن النموذج الطبي يعتمد على طبيعة الخلل والقصور

والنموذج التشخيصي يحدد نوع المشكلة وسببها، وعليه فإن كل من النماذج الخمس 

اء التلاميذ في المهام الفعلية في ظل المذكورة تتكامل فيما بينها لتقدم التقييم المناسب لأد

ظروف متباينة معتمدة في ذلك على التعليم مع استخدامها للاستراتيجيات المتخذة لحل 

  .المشكلات المتعلقة بذوي صعوبات التعلم

  :محكات صعوبات التعلم. 8

هناك عدد من المحكات التي يتم اعتمادها واللجوء إليها للحكم لتحديد صعوبات التعلم 

  :هيو

  ):Discrepancy Criterion: (محك التباين. 1.8

الوظائف ويتمثل في التباين بين القدرات الحقيقية للفرد والأداء، وقد يكون التباين في 

النفسية واللغوية، وقد ينمو بشكل طبيعي في وظيفة ما ويتأخر في أخرى، فمثلا قد ينمو 

كي، وقد يكون العكس فينمو في بشكل طبيعي في اللغة، ولكنه يتأخر في الجانب الحر

الجانب الحركي لكنه يعاني من قصور في اللغة أو يكون التفاوت بين القدرات العقلية 

العامة أو القدرة العقلية الخاصة والتحصيل الدراسي، فمثلا قد يكون تباين بين مستوى 

أو الكتابي أو التحصيل والقدرة العقلية في واحدة أو أكثر من القدرة على التعبير اللفظي 

القدرة على فهم المهارات الأساسية للقراءة أو استيعاب المادة المقروءة أو القدرة على 

القيام بالعمليات الحسابية ولابد من الذكر بأن هناك تحفظات حول جانبي هذا المحك 

المتمثل بالقدرات العقلية والتحصيل الدراسي، فليس سهلا أن نحدد بدقة القدرات العقلية 

  ).20: 2004قحطان أحمد الظاهر، (. لفردل
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فإذا اعتمدنا مثلا على اختبارات الذكاء فهي لا تغطي كل القدرات العقلية للفرد، فهي 

على سبيل المثال لا تقيس القدرات الفنية والقدرات الميكانيكية والقدرات القيادية والتفكير 

جتماعية ك بالدافعية والعوامل الاالابتكاري، أما بالنسبة للتحصيل الدراسي فهو يتأثر كذل

  .كما لا يتسم بالموضوعية، وقد يفتقر إلى الصلاحية والموثوقيةوالاقتصادية والثقافية   

إضافة إلى ذلك عدم وجود معيار دقيق يحدد تماما مدى التباين بين القدرات العقلية 

معرفة التباين تعتمد هذه الطرق على . وجود طرق متعددةوالتحصيل الدراسي بالرغم من 

من خلال حساب الفرق بين الصف الدراسي الحالي للمتعلم والصف الدراسي المتمثل 

لتحصيله الأكاديمي الفعلي، أو يحسب بطريقة أخرى، فتباين المرحلة الثانوية أكثر من 

المرحلة الإعدادية وكذلك الحال بالنسبة للمرحلة الابتدائية وخاصة إذا لم يكن هناك علاج 

تتأثر نسبة انتشار بالمحك المستخدم . اعل للأسباب التي تؤدي إلى صعوبات التعلممبكر ف

فإذا اعتبرنا التباين الطفيف ضمن صعوبات التعلم فإن نسبة انتشارها تزداد وهذا الحال 

يشبه إلى حد كبير نسبة انتشار المتفوقين والموهوبين، فإذا كان المحك المستخدم هو نسبة 

ق فإن نسبة انتشارها أكثر من المحك الذي يقول إن نسبة الذكاء فما فو) 120(ذكاء 

  ).26: 2004قحطان أحمد الظاهر (. فما فوق) 140(

  ):Exclusion critenion(تعاد محك الاب. 2.8

صعوبات التعلم والإعاقات  وهو المحك الذي يعتمد على التشخيص الدقيق بين

خرى أو عندما يجري تعريف صعوبات فإن مظاهر صعوبات التعلم والإعاقات الأ الأخرى

التعلم ويستثنى من ذلك الإعاقات الأخرى ذات المظاهر المشتركة، ويمكن الاستفادة من 

هذا المحك كموجه ومرشد للتعرف على صعوبات التعلم، حيث يستبعد عند التشخيص  

ن، ضعاف المكفوفي(التخلف العقلي، الإعاقات الحسية : وتحديد هذه الفئة الحالات الآتية

، ذوي الاضطرابات الانفعالية الشديدة مثل الاندفاعية )البصر، الصم، ضعفا السمع

: 2006عمر محمد خطاب، ( .والنشاط الزائد، حالات نقص فرص التعلم أو الحرمان الثقافي

90.(  
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  :محك التربية الخاصة. 3.8

عليهم  إن فكرة محك التربية الخاصة هي أن الأطفال ذوي صعوبات التعلم يصعب

كما أن الطرق . التعلم وفق الطرق التقليدية المتبعة مع ألأطفال الذين ليس لديهم صعوبات

الخاصة بالإعاقات الأخرى والمستخدمة للمعاقين سمعيا وبصريا وفعليا هي الأخرى قد لا 

تناسب مع ذوي صعوبات التعلم، وإنما يحتاجون إلى طرق خاصة، لذلك يكون محك 

سعيد حسني العزة، (. و المحك الذي يمكن استخدامه لتحديد هذه الفئةصة هالتربية الخا

2001 :120.(  

  :محك المشكلات المرتبطة بالنضج. 4.8

بندر الذي يعد أحد الأسباب الرئيسية لصعوبات التعلم معتمدا في ذلك على الباحثين 

)1957 (Bander  وسلنجر)1971 (Slinger ،نمو ويشير هذا المحك إلى أن معدلات ال

تختلف من طفل لآخر مما يؤدي إلى صعوبات تهيئة لعمليات التعلم فما هو معروف أن 

الذكور يتقدموا نموهم بمعدل أبطأ من الإناث مما يجعلهم في حوالي سن الخامسة أو 

السادسة غير مستعدين أو مهيئين من الناحية الإدراكية لتعلم التميز بين الحروق الهجائية 

يعوق تعلمهم اللغة ومن ثم يتعين تقديم برامج تربوية تصحح قصور  قراءة وكتابة، مما

النمو الذي يعوق عمليات التعلم سواء كان هذا القصور يرجع لعوامل وراثية أو تكوينية 

عمر محمد (. والبيئة ومن ثم يعكس هذا المحك الفروق الفردية في القدرة على التحصيل

  ).91: 2006خطاب، 

  :نيولوجيةمحك العلامات ال. 5.8

وهي ناتجة عن تلف أو إصابة في الجهاز المركزي والذي يسبب مشكلات في التعلم 

  .والسلوك

في هذا الصدد إلى أن هناك كثير من العمليات النيرولوجية للتلف ليرتر ويشير 

الدماغي البسيط يمكن أن تظهر على الأطفال الذين يعانون من صعوبات تعلمية كذلك قد 

ثير من الأحيان في التفريق بين حالات التأثر في النضج وحالات توجد صعوبة في ك
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التلف البسيط في الجهاز العصبي المركزي، وذلك لأن الأطفال لم يصلوا إلى مرحلة 

النضج، وأنهم في حالة من عدم الثبات، كما أنم تقييم العمليات النيرولوجية البسيطة غالبا 

قحطان (. وكية أكثر من كونها مقاييس نيرولوجيةأو سل ما تعتمد على اختبارات سيكولوجية

  ).29: 2004أحمد الظاهر، 

  

  :أساليب الكشف والتشخيص المبكرين لذوي صعوبات التعلم .9

اتجهت معظم الدراسات والبحوث التي أجريت في مجال صعوبات التعلم إلى 

ي الأعظم الاهتمام بأساليب الكشف والتشخيص عند ذوي الصعوبات، وكان المؤشر الأحاد

استقطابا لمداخل هذه الدراسات والبحوث هو انخفاض التحصيل الدراسي الفعلي عن 

  :المتوقع وقد ترتب على ذلك ما يلي

الاهتمام بذوي التحصيل المنخفض أو المتأخرين دراسيا أكثر من الاهتمام بفئات  -

 .أخرى

تنامي  انصب التحديد المبكر على الأطفال ذوي الأداء المدرسي المنخفض ومع -

الجهود المبذولة من قبل الباحثين توصلوا إلى تقنيات وأساليب من أجل الكشف 

  :والتشخيص على ذوي صعوبات التعلم والتي وضعت في ثلاث تصنيفات وهي

  :بطاريات الاختبارات. 1.9

يقصد ببطاريات الاختبارات مجموعة تكاملية أو توافقية أو مؤلفة من الاختبارات 

أو سمة أو تغيرا أحاديا أو متعدد الأبعاد وتؤخذ الدرجة الكلية أو التي تقيس خاصية 

  .الموزونة أو نمط الدرجات كأساس للقياس والتقويم والتشخيص والتنبؤ

  .يتم تطبيق هذه البطاريات فرديا أو جماعيا خلال جلسة واحدة أو عدة جلسات
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ذه البطاريات لا على الرغم من أن نتائج الدراسات والبحوث الناشئة عن استخدام ه

تبرز تكاليف إعدادها، من حيث الوقت والجهد المستنفذ في تطبيقها، إلا أن الباحثين 

 .مستمرين في إعداد وتقنين هذه البطاريات وتحسينها ورفع القيمة التنبئية لها

ذات قيمة تنبئية منخفضة ) Badian )1988إلا أن بطاريات الاختبارات وحسب 

بات، كما أن الاختبارات الفرعية لها تباين في هذه القيمة، في الكشف عن ذوي الصعو

  .بينما القيمة التنبئية للاختبارات اللغوية عالية

إضافة إلى ارتفاع تكلفتها والوقت والجهد المستنفذ في إعدادها وتطبيقها وتفسير 

 ).42: 2006عمر محمد الخطاب، (. نتائجها

  :الأدوات والاختبارات الفردية. 2.9

معظم الدراسات والبحوث على استخدام الأدوات والاختبارات الفردية من  نااعتمد

  :أجل الكشف والتشخيص، حيث تتمثل في

  :اختبارات الاستعداد. 1.2.9

من الدراسات التي فحصت العلاقة بين  322 بمسح 1981عام  Hammillقام 

ط ومناقشة من معاملات الارتبا 8239القراءة والمتغيرات الأخرى، حيث تم تحليل 

العلاقات الارتباطية بين العديد من الاختبارات الفردية والانجاز القرائي، حيث تم التوصل 

  :إلى

إلى ارتفاع القيمة التنبئية لعدد من اختبارات  Bidianتشير تقارير دراسات 

  .الاستعدادات

من تلاميذ الصف الأول  1052بدراسة تنبئية على  1980عام  Buschكما قام 

مقياس للتنبؤ بالتحصيل القرائي بعد تسعة أشهر، وكان أفضل منبئ بمعامل  17ا مستخدم

ستانفورد أحد اختبارات ) الحروف والأصوات(على الاختبار الفرعي  0.68ارتباط 

 .لاختبار التحصيل المدرسي المبكر
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  .رات تعتبر أفضل المنبئات بالتحصيل القرائيباتوعليه فإن هذه الاخ

  :لذكاءاختبارات ا. 2.2.9

ويبدو ) 0.68، 0.40(تتراوح معاملات ارتباط اختبارات الذكاء بالتحصيل ما بين 

التنبئية من الاختبارات  أن اختبارات الذكاء الجماعية تمثل منبئا أقل من حيث القيمة

ووفقا للدراسات تعد هذه الاختبارات ذات قيمة تنبئية جيدة، حيث أوضحت  الفردية 

من المتغيرات التنبئية أن اختبار  17التي استخدم فيها و )Basch )1980دراسات 

أن اختبارات الذكاء جيدة  0.58القدرات المعرفية قد أنتج معاملات ارتباط بوسيط قدره 

  ).49: 2006عمر محمد الخطاب، (. بالتحصيل القرائي

  :الاختبارات اللغوية. 3.2.9

أو الملائم يشكل  السوي يرى الكثيرون من النظريين والباحثين أن النمو اللغوي

ث تنمو المهارات اللغوية نموا لأي إنجاز أكاديمي أو تحصيلي، حيأساس قويا ومهما 

سريعا خلال سنوات ما قبل الدراسة، لذلك يمكن التنبؤ من خلال خطوط النمو اللغوي 

  .ومعدلاته بمستوى التحصيل الدراسي أو الأكاديمي

  :الاختبارات الإدراكية الحركية. 4.2.9

 The bender visual motor"البصري الحركي بندر جشتلط يستخدم اختبار 

gestalt "بصورة متكررة في تحديد الأطفال ذوي صعوبات التعلم والكشف عنهم.  

" بندر جشتلط"باستخدام اختبار  1970عام  Keogh et Smithفي دراسة قام بها 

ذوي صعوبات  اد عينةمن أفر %65تم التوصل إلى نجاح الاختبار في الكشف عن 

 ).54-53: 2006عمر محمد الخطاب، ( .التعلم
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  :Eachers perception evaluationتقويم وأحكام المدرسين . 3.9

يتمثل حكم وتقدير المدرس للخصائص السلوكية لذوي صعوبات التعلم أساسا 

ت في هذا تشخيصيا له قيمة تنبئية عالية، حيث تشير معظم الدراسات والبحوث التي أجري

  :المجال، والتي قامت على استخدام قوائم ومقاييس التقدير إلى

أن تقدير المدرس وملاحظاته للخصائص السلوكية لأطفال هذه الفئة تشكل عاملا 

  .بالغ الأهمية في الكف والتحديد المبكرين لذوي صعوبات التعلم

رهم من ذوي من الأطفال الذين تم تحديدهم باعتبا %80يجمع الباحثون على أن 

 .صعوبات التعلم تأكد بالفعل أنهم يعانون من مشكلات التعلم

كيرك القيمة التنبئية بعض الاختبارات مثل اختبار  )Glazzard )1977قارنت 

من أطفال ما قبل المدرسة مع تقدير ) 87(لتقدير الخصائص السلوكية بالتطبيق على 

ية التي تتم بمعرفة المدرس هي أكثر المدرس توصلت الباحثة إلى تقدير الخصائص السلوك

 ).57: 2006عمر محمد الخطاب، (. المنبئات فاعلية

ومن ثم فإن مقاييس التقدير تتفوق على باقي الأدوات الأخرى الجماعية والفردية في 

التحديد والكشف المبكرين عن ذوي صعوبات التعلم، إلا أنه يبقى التكامل بين مختلف 

المذكورة سابقا ضروريا ومهما من أجل مساعدة هذه الفئة من أساليب الكشف والتشخيص 

  .التلاميذ من ذوي صعوبات التعلم

  :آباء وأسر ذوي صعوبات التعلم. 10

تعد الأسرة عامة بمثابة ظاهرة معقدة بشكل مدهش إذا ما رغبنا في دراستها، وفي 

المعقدة بجانبها هذا الإطار فإن ما تسمى بالأسر العادية تبدي العديد من التفاعلات 

الإيجابي والسلبي، فمعظمها يبدي ردود فعل قوية لأسرته فضلا عن ذكرياته التي تتعلق 

عمر (. يعاني من صعوبات التعلم فتعد أكثر تعقيدا أما تلك الأسرة التي تتضمن عضوا بها،

  ).24: 2004نصر االله، 
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  :ويمكن توضيح ذلك في الأنساق الأسرية التالية

  :Family characteristiesالأسرية الخصائص . 1.10

فية الثقافية والمستوى ونجد من بين هذه الخصائص ما يتعلق بحجم الأسرة والخل

الاجتماعي والموقع الجغرافي للأسرة، إضافة إلى خصائص شخصية مثل نمط  الاقتصادي

، ومدى حدة الاستثناء الذي يعاني الفرد منه، وصحة الأسرة وأساليب المواجهة المتبعة

  .كذلك وجود ظروف خاصة مثل الفقر ووجود إعاقة يعاني منها الوالدان أو إحداهما

  :Family interactionالتفاعلات الأسرية . 2.10

من محصلي التفاعلات التبادلية والمتبادلة ) 2001(تبرنبول تتألف الأسرة كما يرى 

التفاعلات التي عن أعضائها، ويتضح ذلك في الأنساق الفرعية السائدة ك التي تصدر

تصدر عن أحد الوالدين والتفاعلات التي تحدث بين أحد الوالدين والابن، والتي تحدث بين 

  .الإخوة

كما أن المعتقدات الثقافية للأسرة كالحماية الزائدة في مقابل التنشئة الملائمة والسلبية 

  .في مقابل الاستجابة

حظ غالبا أن آباء ذوي أيضا بدرجة التماسك، حيث يلا ونحدد هذه التفاعلات

صعوبات التعلم يتصارعون لتحديد كم الحرية التي يجب أن تتاح لأبنائهم حيث أسفرت 

أن آباء الأطفال ذوي صعوبات التعلم يميلون لتقديم الحماية الزائدة ) 1992(جرين دراسة 

  ).199: 2006 عمر محمد الخطاب(. للأبناء

صعوبات التعلم غير ملائمة، أي أن  ونجد أيضا أن قابلية التكيف عند أسر ذوي

 .درجة وقدرة تغيير أنماط التفاعل اتجاه المواقف غير عادية أو ضاغطة
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  :Family functionsالوظائف الأسرية . 3.10

تعتبر الأنشطة العديدة التي تشارك الأسرة فيها بفرض إشباع الحاجات اليومية 

ينبغي أن تقوم الأسرة بمجموعة كبيرة من للأطفال بمثابة وظائف أسرية، وفي هذا الإطار 

الأشياء حتى تتمكن من إشباع حاجات البناء الاقتصادية والطبية والاجتماعية والتربوية 

والنفسية، ويمكن لكل هذه المطالب المصارعة داخل الأسرة أن تجعل من الصعب على 

مبالاة وعدم اهتمام ا بالشكل المناسب، كما أن اللامالوالدين أن ينغمسا في تعليم أبنائه

  .الوالدين بأبنائهم وعدم الاتصال الدائم بالمدرسة يساعد على الرفع من صعوبات التعلم

  :Family life cycleدور الحياة الأسرية . 4.10

نجد أن سنوات الطفولة المبكرة قد تشهد تأثيرا قليلا على والدي الأطفال ذوي 

ل لا يتم تشخيصهم على أنهم يعانون من صعوبات التعلم نظرا لأن مثل هؤلاء الأطفا

مشكلات معينة حتى يلتحقون بالمدرسة، ومع ذلك فإن السنوات المبكرة من المرحلة 

الابتدائية عادة ما تعد بمثابة وقت للمزيد من المشاكل، ولذلك فعادة ما نجد في ذلك الوقت 

الوالدان بالعديد من أن الوالدين يشرعان في تعلم التوافق مع مشكلة الطفل، كما يواجه 

القرارات التي تتعلق بالتشخيص والعلاج، أما مرحلة المراهقة فإنها عادة ما تكون فترة 

اضطراب بالنسبة للعديد من الأسر حيث يناضل المراهق في سبيل تحقيق الهوية، أما 

ة يواجهون إلى درجة معينبالنسبة لتلك الأسر التي تضم أطفالا يعانون من صعوبات التعلم 

  ).200: 2006عمر محمد الخطاب، (. بالعديد من المشكلات على امتداد حياتهم

الأسرية والتعرف على طبيعتها يتبين أن لها دورا  التعرف على الأنساقمن خلال 

 .كبير في خلق أو زيادة صعوبات التعلم عند الأبناء
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  :أساليب مواجهة صعوبات التعلم. 11

يذها وإيجاد الأساليب المناسبة يتطلب توفير بدائل إن تخطيط البرامج التربوية وتنف

  :تربوية لذوي صعوبات التعلم والتي نحصرها فيما يلي

  :الخاصة بصعوبات التعلم) المدارس(المراكز . 1.11

وهي مختصة بمن يعانون من مشاكل تعليمية أو انفعالية شديدة ويجدون صعوبة في 

  .لممكن لهم الالتحاق بهذه المراكزالتفاعل مع المدرسة العادية، بالتالي من ا

وهنا يتم مراعاة شدة المشكلة والتعامل معهما حسب الخصائص والنوع وفق برنامج 

  .تربوي مسطر وخاص

  :الصفوف الخاصة لذوي صعوبات التعلم في المدارس العادية. 2.11

 يكاد يخلو من المشتتات يحتوي عدد قليليجب أن يكون هذا البرنامج عالي التنظيم 

تلميذ حيث يقوم معلم للتعلم الخاص ومساعد معلم بالتدريس  12-8من التلاميذ ما بين 

معظم وقتهم في هذا الصف، ويجب أن يكون هذا البديل لذوي  ويقضي هؤلاء التلاميذ

  ).138: 2006عمر محمد الخطاب، (. الصعوبات الشديدة

  :دمج التلاميذ ذوي صعوبات التعلم في الصفوف العادية. 3.11

حيث يتعلم هنا الأطفال ذوي صعوبات التعلم مع العاديين في الصفوف العادية، وهذا 

البديل هو إحداث البدائل التي يتم التوجه له، حيث أنه الأقل تقيدا من بين الأساليب 

  .الأخرى

التربوي لذوي صعوبات  مهما كان شكل البديل"أنه ) 2001(الروسان حيث يرى 

فاروق الروسان، (". مج التربوية هي الأساس الأول في تلك البدائلالتعلم، فإن إعداد البرا

2001 :223-224.(  
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  :تكييف مناهج ذوي صعوبات التعلم. 4.11

تعد المناهج التربوية أحد الأمور التي تعني بها الأفراد والجماعات والدول ليس على 

ناهج تتمحور في صعيد عصرنا الحالي بل منذ أقدم الأزمنة لأن الوظيفة الأساسية للم

تنمية الأفراد ضمن إطار قدراتهم واستعداداتهم في المجالات العقلية المعرفية، الجسمية 

النفسية والاجتماعية، ومن ثم توجيه هذا النمو لصالح الجماعة من خلال بلورة أفراد 

  .قادرين على المشاركة في صنع رقي المجتمع

ما يسمى بالدمج يتطلب اهتمام إن إعادة أطفال ذوي صعوبات التعلم للصفوف ب

خاص بتحليل قضايا المناهج والتوقعات التي يرسمها للمتعلمين، وتكيف المناهج على نحو 

كما أن . يسمح بتلبية الاحتياجات التعلمية الفردية لهؤلاء الفئة من ذوي صعوبات التعلم

يمية التربوية المثلى المنهاج العام يكون مدعما بالوسائل والأدوات المساعدة والطريقة التعل

  ).211: 2001ني العزة، سحسعيد (. مع توفير معلم خاصة ومتمكن

وعليه فإن كل هذه الأساليب والبدائل المذكورة لمساعدة ذوي صعوبات التعلم تبقى 

في صدد البحث والتطوير من أجل النهوض بهذه الفئة والحد من ظاهرة صعوبات التعلم 

  .مدرسة الجزائريةالتي باتت شبح كبير يطارد ال

  



 -148-

  :ةــخلاص

تعد صعوبات التعلم مشكلة كبيرة وظاهرة بارزة في الميدان التربوي والمدرسي، 

يعاني منها العديد من التلاميذ، حيث تظهر جليا في تدني التحصيل الأكاديمي، مما يجعل 

  .من صعوبات التعلم تدخل ضمن اهتمامات ومواضيع التربية الخاصة

لم إلى أسباب وراثية وأخرى بيئية، مما يجعل الاختلاف في نرجع صعوبات التع

أنواعها بين صعوبات التعلم النمائية، النفسية والأكاديمية، حيث تتجلى هذه الصعوبات في 

الإدراكية البصرية أو السمعية، كذلك مظاهر في  يد من المظاهر السلوكية، اللغويةالعد

  .وتدني التحصيل الدراسي جتماعي  ، الاضطراب الانفعالي والاعمليات التفكير

وجهات المختلفة من النموذج وقد فسرنا هذه المظاهر بمختلف النماذج حسب الت

التشخيص العلاجي، السلوكي والبنائي، إضافة إلى المحكات المتمثلة في محك  الطبي 

المشكلات المرتبطة بالنضج ومحك العلامات  باين، الاستبعاد، التربية الخاصةالت

  .رولوجيةالني

م عقبنا بمختلف أساليب الكشف والتشخيص المبكرين لذوي صعوبات التعلم المتمثلة ث

  .في البطاريات والاختبارات وتقويمات المدرسين

وتكلمنا في هذا الفصل أيضا على عنصر مهم وهو آباء وأسر ذوي صعوبات التعلم 

متمثلة في الخصائص بحيث وضحنا هذا العنصر أكثر من خلال ذكر الأنساق الأسرية ال

  .الأسرية، التفاعلات، الوظائف ودور الحياة الأسرية

وفي الأخير تحدثنا عن أساليب مواجهة صعوبات التعلم بذكر المراكز والصفوف 

الخاصة وأسلوب الدمج الأكاديمي، إضافة إلى تكييف المناهج التربوية الذي يبقى 

  .صعوبات التعلمموضوعا دائم البحث والتجديد من أجل مساعدة ذوي 

وفي الفصل الموالي سوف نعرض الجانب الميداني لهذا البحث لنثري عليه أكثر 

  .علمية ومصداقية
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  :دــتمهي

بعدما تطرقنا إلى أساليب المعاملة الوالدية، الصحة النفسية وصعوبات التعلم في 

بيقي الذي بفضله يمكن أن الجانب النظري، فقد خصصنا جزءا من الدراسة للجانب التط

نصل إلى هدفنا وغايتنا من البحث الذي هو محاولة التعرف إذا ما كان لأساليب المعاملة 

الإيجابية أو السلبية لدى التلاميذ ذوي صعوبات ية في الصحة النفسدور وتأثير  الوالدية

صصنا التعلم بالسنة الرابعة متوسط، إضافة إلى تأكيد صحة الفرضيات أو رفضها وخ

  .فصلا كاملا تطرقنا فيه إلى منهجية البحث وإجراءاته التطبيقية

 :الدراسة الاستطلاعية .1

تعد الدراسة الاستطلاعية أهم مرحلة من مراحل البحث العلمي، فبناءا على التجربة 

على ضوء ما يصادف الباحث من صعوبات، وما يظهر من النواحي التي  وأالاستطلاعية 

يقوم بالمراجعة النهائية لخطوات البحث، حتى يكون مطمئنا لسلامة  فإنه التغييرتستوجب 

  .بعد التطبيقإلا تسنى له ذلك ت، ولا ، فهذه هي فرصته الوحيدة للتعديلالتنفيذ 

بها في هذا البحث من أجل الحصول  الدراسة الاستطلاعية أول خطوة قمناوتعتبر 

لعدة إكماليات تقع في ولاية  ةبزيارة تفقدي لى أكبر قسط من المعلومات حيث قمناع

والضفة  2و 1إكمالية مالك حداد، الدوم الجديدة، الضفة الخضراء : الجزائر وهي

التابعة يوغرطة وإكمالية البصيري البحرية التابعة لبلدية برج الكيفان، الخضراء الجديدة 

علم بالسنة لبلدية المحمدية للتعرف على العينة المقصودة وهي التلاميذ ذوي صعوبات الت

ة أننا وجدنا عدد المعيدين في هذه الإكماليات الدراسالرابعة متوسط، والملاحظ في هذه 

معيدين ما عدا إكماليتي يوغرطة والبصيري البحرية فقمنا  10قليلا جدا لا يتعدى 

قمنا بدراسة الملفات المدرسية لهؤلاء التلاميذ من أجل معرفة . باختيارهما كمكان للبحث

الدراسي من خلال كشوف النقاط، ثم اتصلنا بهم في الأقسام ووضحنا لهم أن  المستوى

  :المطلوب منهم المساعدة من أجل البحث العلمي، قمنا بتوزيع الاختبارين المستعملين
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واختبار الصحة النفسية وهذا كل واحد على لشافير اختبار أساليب المعاملة الوالدية 

  .حدى

  .ختبارين بعد قراءة التعليمةطلبنا من التلاميذ قراءة الا

لاحظنا اهتمام التلاميذ بالإجابة على العبارات، حيث أبدوا تجاوبا عموما، ما عدا 

  .إعطاء ملاحظة حول كثرة العبارات في الاختبارين

  

 :منهج البحث  .2

يتوقف المنهج المتبع في أي دراسة على طبيعة المشكل، وانطلاقا من هذه الدراسة 

) التقيد -التحكم السيكولوجي والاستقلال(قة أساليب المعاملة الوالدية التي موضوعها علا

ببعض أبعاد الصحة النفسية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط، 

المنهج الوصفي فإن المنهج المناسب هو  لب نوع من الوصف الظاهر والتحليل تتط

عمامرة رابح "حيث عرفه  البيانات والنتائجماله في تحليل والذي قمنا باستعالتحليلي 

كل استقصاء يصب على ظاهرة من الظواهر التعليمية أو النفسية كما هي "أنه " تركي

قائمة في الحاضر يقصد تشخيصها وكشف جوانبها وتحديد العلاقات بين عناصرها وبين 

  ).129: 1984ركي، عمامرة رابح ت(". الظواهر التعليمية أو الاجتماعية أو النفسية الأخرى

والمنهج الوصفي لا يقف عند حدود وصف الظاهرة محل الدراسة بل يمكنه أن 

ويدرس العلاقات التي توجد بين الظواهر،  يذهب أبعد من ذلك فيحلل ويفسر يقارن ويقيم،

دراسة علمية ودقيقة لتحديد الأوصاف المتعلقة بالأنشطة والأشياء والجماعات في المواقف 

كما يسعى للتوصل إلى تعميمات ذات معنى تزيد بها المعارف عن تلك الظاهرة المختلفة، 

  .المدروسة
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 :مكان البحث .3

  :أجرينا الدراسة الحالية بإكماليتين بولاية الجزائر وهما

واخر الكيفان والتي فتحت أبوابها في أ التابعة لبلدية برج: إكمالية يوغرطة. 1.3

مخابر، ومستشار تربوي عام إلى  4، ورشتان، قسم 22تتكون من ) 1978(السبعينات 

 أستاذ، تضم 42كما يدرس بها حوالي  08جانب مساعدين تربويين يقدر عددهم بـ 

موزعين حسب الأطوار الأربعة للتعليم المتوسط، تلميذ وتلميذة  950الإكمالية حوالي 

 70ين قدر بـ تلميذ، أما عدد المعيد 380وصل عدد التلاميذ السنة الرابعة متوسط إلى 

  .ذكور 27إناث و مهمن 43تلميذ، 

  

وهي تابعة لبلدية المحمدية، حيث بدأت الإكمالية العمل : إكمالية البصيري. 2.3

، 2م1716أما المساحة المبنية ، 2م4160مساحتها المتوسطية الكلية ، 1981فعليا سنة 

 3وورشات  3ة وقاعة عادي 26تتوفر هذه الإكمالية على ، 2م2244والمخصصة للتوسيع 

جهاز للإعلام الآلي، يتكون  12إضافة إلى مكتبة وقاعة للانترنت مجهزة بـ مخابر ، 

مستشار تربوي عام، ومساعدين تربويين، يقدر  ا البيداغوجي من مديرة الإكماليةطاقمه

  .أستاذ موزعين حول مختلف المواد 47كما يعمل بها ، 10عددهم بـ 

  .تلميذ 700للتلاميذ بـ  تقدر قيمة استيعاب الإكمالية

موزعين حسب ذكور،  573منهم إناث و 552تلميذ،  1126لكنها تضم حاليا 

 194تلميذ،  371تلاميذ السنة الرابعة فهو الأطوار الأربعة للتعليم المتوسط، أما عدد 

  .تلميذ 60حيث نجد عدد المعيدين ذكور  177إناث ومنهم 
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  :عينةال .4

أو منتظما،  ر من وحدات مجتمع البحث اختيار عشوائيالعينة هي اختيار جزء صغي

  ).197 :1985عبد االله الكندري، ( .ويشكل هذا الجزء المادة الأساسية للدراسة

لذلك شملت عينة البحث التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط وتمثلت 

  .إناث 40ذكور و 60منهم تلميذ  100في 

لفئة من التلاميذ كعينة بحث لأن سنهم يناسب شروط هذه العمدي باختيار  ناقم

 انيطبق ماا أنهمتطبيق اختبار أساليب المعاملة الوالدية والصحة النفسية، حيث من شروطه

  .درسين في الإكمالي والثانويمعلى التلاميذ المت

رى أن هؤلاء التلاميذ يدركون نوع أساليب المعاملة الوالدية المطبقة عليهم من كما ن

ف آبائهم وباستطاعتهم التعبير عن انفعالاتهم وما يخالج أنفسهم من مشاعر وما يدور طر

وعليه بإمكانهم الإجابة على عبارات الاختبارين إضافة . في أذهانهم من أفكار وتصورات

) م2011 -2010(العام الماضي ازوا تجاوقد  أو مرتين إلى أنهم معيدين للسنة مرة

امتحان شهادة التعليم المتوسط للانتقال إلى الثانوي ولم امتحان مرحلي ومصيري وهو 

، وهذا ما أثبتته كشوفهم المدرسية من خلال الاطلاع عليها أن كل من يوفقوا في ذلك

وأشير إلى أن " 10المعدل "المعدل السنوي للفصول الثلاثة ومعدل الشهادة كان تحت 

أملا منهم في الحصول ) م2012 -م2011(هؤلاء التلاميذ لا يزالوا متمدرسين هذه السنة 

  .على الشهادة

  :طريقة اختيار العينة. 1.4

ا للفرضية العامة نريد التأكد من خلال طرحنا نتم اختيار العينة بطريقة مقصودة لأن

المعاملة الوالدية وأبعاد الصحة  أبعادوجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين للبحث من 

  .عوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسطالنفسية لدى التلاميذ ذوي ص

في ) العينة(حيث تتضح صعوبات التعلم لهؤلاء التلاميذ حسب العنصر السابق الذكر 

تدني المستوى التحصيلي الأكاديمي مع إعادتهم للسنة مرة أو مرتين، بحيث يتراوح سنهم 
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 13(ما بين في حين أن سن التلاميذ المتمدرسين معهم يتراوح ، )سنة 16و 15(ما بين 

  ).سنة 14و

  .استبعدنا عامل الجنس وبقية العوامل الأخرى لأننا لا نحتاج إليها في البحث

  :خصائص العينة. 2.4

  :فيما يلي يتضح ذلك أكثروحسب ذكرنا أننا أخذنا العينة من السنة الرابعة متوسط 

  :السن. 1.2.4

  :توزيع العينة حسب السن: )01(جدول ال

  

المجموع

  السن

  100= ن :ميذالتلا

  العـدد

15 22  

16 78  

  100 المجموع

  
أن أفراد العينة تتوزع حسب السن، بينت فئة ) 01(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

  .سنة 15.5حيث يقدر متوسط عمر الفئة بـ سنة،  16إلى  15عمرية تتراوح ما بين 
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  :إعادة السنة. 2.2.4

  :ت إعادة السنةتوزيع أفراد العينة حسب مرا): 02(الجدول  

  
 المجموع

  عدد مرات الإعادة

  100= ن : التلاميذ

  العـدد
01 22  

02 78  

  100 المجموع

عدد مرات إعادة أن أفراد العينة تتوزع حسب ) 02(من خلال الجدول رقم  يتضح

 22حيث أن عدد المعيدين مرة مرة أو مرتين، ) 02 -01(والتي تتراوح ما بين ، السنة

  .تلميذ 78ين مرتين والمعيد تلميذ

  :المعدل السنوي. 3.2.4

توزيع أفراد العينة حسب المعدل السنوي المتحصل عليه للموسم ): 03(الجدول 

  ):م2011 -2010(الدراسي 

المجموع

  المعدل السنوي

 100= ن : التلاميذ

  العـدد

)08-9.95( 58  

)06-7.99( 30  

)6.99-05( 12  

  100 المجموع
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 -2010( للموسم الدراسي أن المعدل السنوي) 03(الجدول رقم  يتبين من خلال

  ).9.95 -5(لأفراد العينة يتراوح ما بين ) م2011

  

  :معدل شهادة التعليم المتوسط. 4.2.4

توزيع أفراد العينة حسب المعدل المتحصل عليه في اختبار شهادة ): 04(الجدول  

  ):م2011 -2010( للموسم الدراسيالتعليم المتوسط 

  

المجموع

  معدل الشهادة

  100= ن:التلاميذ

  العـدد

)08-9.95( 42   

)06-7.93( 30  

)6.95-05( 28  

  100 المجموع

معدل شهادة التعليم المتوسط المتحصل عليها أن ) 04(من خلال الجدول رقم  نلاحظ

  ).9.30 -5(لأفراد العينة يتراوح ما بين ) م2011 -2010( للموسم الدراسي

 

 :ات البحثأدو .5

 :إن معطيات الجانب النظري لبحثنا بينت لنا ضرورة استعمال اختبارين هما

    .اختبار أساليب المعاملة الوالدية لشافير -

  .واختبار الصحة النفسية للمراهقين -
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  ):1965" (لشافير"اختبار أساليب المعاملة الوالدية . 1.5

لنفس بالمعهد القومي للصحة أستاذ علم اشافير م لتم بناء الاختبار من طرف العا

، 1941إلى  1938من عام سنوات  03العقلية بعد دراسة تمت بمعهد رعاية الطفل لمدة 

وفي نفس الوقت كانت تجري استبيانات من طرف أخصائيين نفسانيين على الأمهات، 

، شافيرمن طرف  1959سلوكية سنة  سمة 32وفي الأخير تم حصر هذه المشاهدات في 

تى يتبين تطبيقها على الأبناء تقلص عددها في س حتعديلات على المقايي وبعد إجراء

بنود وبعدها أجريت تعديلات أخرى ) 10(مقياسا يتكون كل منها من  26البداية إلى 

) 8(مقياسا يتضمن كل مقياس ما بين ) 18(القائمة في صورتها الأخيرة  لتصبح مقاييس

بندا موزعا على القائمة توزيعا عشوائيا، ) 192(بندا ليبلغ المجموع الكلي للبنود ) 16(و

، 1967اليابان ، 1965وقد تم تطبيق هذه الصورة الأخيرة في عدة بلدان منها بلجيكا عام 

  .1971ألمانيا والهند ، 1969كندا 

أما بالنسبة للبلدان العربية وصلت تطبيقات هذا المقياس في السبعينات، وذلك بعد 

ت وعقد مقارنات بين الأطفال والأبناء التي اتضحت من خلالها تحليل النتائج والبيانا

. علاقة ارتباطية بين شخصية الأبناء وقدراتهم المعرفية والمعاملات الوالدية التي يتلقونها
  ).98 1997، عمار زغينة(
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في اختبار ) الوالدية الأساليب(يوضح قائمة المقاييس الفرعية ): 05(والجدول 

  .لوالدية وعدد البنود أي العبارات الخاصة بكل مقياس وأرقامهاأساليب المعاملة ا

 
عدد العبارات التي  )الأسلوب(اسم المقياس  الرقم

  يقيسه

أرقام العبارات الخاصة بكل مقياس 

  فرعي
-61-53-49-37-25-13- 1  عبارة 16  التقبل  01

73-85-97 -109-121-133-

161-169-181  
-122-98-86-74-50-26- 2  عبارة 11  التمركز حول الطفل  02

146-157-170-189  
-158-134-110- 62-38-14  عبارات 07  الاستحواذ  03

182  
-111-87-63-51-27-15- 3  عبارة 14  الرفض  04

123-135-147-159 -171-

183-188  
-124-100-76-52-28- 4  عبارات 09  التقيد  05

148-172-187  
-112-99-88- 64-40-16  عبارات 09  الإكراه  06

136-160-184  
-101-89-65-41-29-17- 5  عبارة 14  الاندماج الإيجابي  07

113-125-137-145 -149-

173-186  
-126-102-78-54-30- 6  عبارات 08  التطفل  08

150-174  
الضبط من خلال   09

  الشعور بالذنب

-138- 103-90- 66-42-18  عبارات 08

162-185  
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-75-67-55-43-31-19- 7  عبارة 16  الضبط العدواني  10

79-91-114-115-127-

139-151-163-175  
-128-104-80-56-32- 8  عبارات 08  عدم الاتساقالإحساس ب  11

152-176  
-116-92-68-44-20- 9  عبارات 08  التساهل  12

140-165  
-81-77-69-57- 45-33-21  عبارة 14  تقبل الفردية  13

93-105-117-129-141-

153-177  
-130- 106-82- 58-34-10  عبارات 10  التساهل الشديد  14

154-164-178-191  
-142- 118-94- 70-46-22  عبارات 08  تلقين القلق الدائم  15

166-190  
-71-59-47-39- 35-23-11  عبارة 16  التباعد والسلبية  16

83-96-107-119-131-

143-155-167-179  
-132- 108-87- 60-36-12  عبارات 08  انسحاب العلاقة  17

156-180  
-144- 120-95- 72-48-24  اتعبار 08  الاستقلال المتطرف  18

168-192  
  ).110: 1999عمار زغينة، (
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أسلوب من أساليب  12من هذه المقاييس الفرعية أي  12قمنا في بحثنا هذا بتطبيق 

والتي تندرج ضمن بعد التقبل  المتبقيةأساليب ) 06(المعامل الوالدية، حيث استبعدنا الستة 

لبعد إلى طول قائمة الاختبار التي تحتوي مقابل الرفض، ويرجع سبب استبعادنا لهذا ا

حيث لاحظنا خلال دراستنا الاستطلاعية إشارة التلاميذ إلى كثرة بند،  192على 

مقارنة ببعد بند  77البنود وعددها عدد من  العبارات، وهذا البعد يحتوي على أكثر 

  .بند 50يضم  التقيد الذي - وبعد الاستقلالبند  65التحكم السيكولوجي الذي يحتوي على 

طبقناه على عينة تنتمي إلى فئة المراهقين وبما أن اختبار أساليب المعاملة الوالدية 

التقيد يخدم بحثنا هذا لأنه من  -فإن اختيارنا للبعدين التحكم السيكولوجي والاستقلال

المعروف على المراهق حبه وتطلعه للاستقلالية ورفضه للتقيد ولأساليب التحكم من ضبط 

  .وان وقلق وإكراهوعد

فهذه الأخيرة قد يكون لها تأثير وعلاقة مع صحته النفسية وهذا ما يدور ضمن 

  .موضوع بحثنا الحالي

  :أما المقاييس الفرعية للاختبار فتمثلت كما يلي
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وعدد البنود في كل بعد من أبعاد  18يوضح توزيع المقاييس الفرعية ): 06(الجدول 

  :المعاملة الوالدية

  
  البنود  )الأساليب(المقاييس الفرعية  المعاملة الوالديةأبعاد 

  التقبل - التقبل مقابل الرفض

  التمركز حول الطفل -

  الرفض -

  الاندماج الإيجابي -

  عدم الاتساقالإحساس ب -

  تقبل الفردية -

77  

  الإكراه - التحكم السيكولوجي

الضبط مـن خـلال الشـعور     -

  بالذنب

  الضبط العدواني -

  لقلق الدائمتلقين ا -

  التباعد والسلبية -

  انسحاب العلاقة -

65  

  الاستقلال المتطرف - الاستقلال مقابل التقيد

  التقيد -

  التساهل -

  التساهل الشديد -

  الاستحواذ -

  التطفل -

50  
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أن كل بعد من أبعاد المعاملة الوالدية الثلاث ) 06(تضح من خلال الجدول رقم ي

والدية، كما أن البعدين للمعاملة الأساليب  6أي يشمل فرعية مقاييس  6يحتوي على 

التقيد اللذان تم الاعتماد عليهما في تطبيق الاختبار يقدر  -سيكولوجي والاستقلالالتحكم ال

  .بندا 115مجموع البنود فيهما بـ 

ر في بحثنا على هذان البعدين للرأي الفعلي للأبناء في معاملة كما وقع الاختيا

في أذهانهم ويتركونه في شعورهم، وما يرونه  الأبناءلرأي الذي يحمله والديهم، أي ا

معرفة وإدراك الأبناء لهذه  ب المعاملة الوالدية على أساس أنويتلقونه من مختلف أسالي

  .الأخيرة يرتبط بصحتهم النفسية

  :طريق تطبيق الاختبار. 1.1.5

ت لأفراد العينة، تتراوح بعد إعطاء التعليما يطبق هذا الاختبار فرديا أو جماعيا

حيث يطلب من الشخص المجيب على الاختبار اختيار سنة،  20 -12 أعمارهم بين 

  :إجابة واحدة من ثلاث إجابات مقترحة على كل بند

  .نعم... ........يتفق تماما مع ما جاء بالبند ) الأم(أسلوب الأب 

  .لا.. ........لا يتفق تماما مع ما جاء بالبند ) الأم(أسلوب الأب 

  .؟....... يتفق إلى حد ما مع ما جاء بالبند ) الأم(أسلوب الأب 

  :طريقة تصحيح الاختبار. 2.1.5

) 02(يتم تصحيح الاختبار بناءا على مفتاح التصحيح، حيث ينال كل تلميذ درجتين 

  ).؟(درجة إذا أجاب ) 0(ولا شيء ، )لا(إذا أجاب ) 01(ودرجة واحدة ، ) نعم(إذا أجاب 

النتيجة المحصل عليها تمثل الدرجة الكلية لكل مقياس فرعي خاص بمعاملة و

الوالدين، وكذلك الخاصة بكل بعد من أبعاد المعاملة الوالدية، ثم الدرجة الإجمالية لكل 

  .الاختبار
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يطبق هذا التصحيح في حالة الإجابة على البنود الموجبة، أما البنود السالبة فيتحصل 

) 00(، و)نعم(إذا أجاب ) 01(ودرجة واحدة ، )لا(إذا أجاب ) 02(ن التلميذ على درجتي

  ).؟(درجة إذا أجاب 

  

  .شافيريوضح الأساليب الموجبة والسالبة لاختبار ): 07(والجدول 

  الأساليب السالية الأساليب الموجبة

  التقبل -

  التمركز حول الطفل -

  الاندماج الإيجابي -

  تقبل الفردية -

  الاستحواذ -

  تقيدال -

  التساهل -

  التساهل الشديد -

  الاستقلال المتطرف -

  الرفض -

  عدم الاتساقالإجساس ب -

  الإكراه -

  الضبط من خلال الشعور بالذنب -

  الضبط العدواني -

  تلقين القلق الدائم -

  التباعد والسلبية -

  انسحاب العلاقة -

  التطفل -
  ).122: 1999عمار زغينة، (

  :ثبات الاختبار. 3.1.5

ق الاختبار في العديد من الدراسات في بلدان أجنبية للتأكد من صدقها وثباتها من طب

في الولايات المتحدة الأمريكية وبلجيكا، وفي  Bearson )1963( رسونيبينها دراسة ب

 Bastoula) 1971(باليابان، وكذلك دراسة بستولا  Kogima) 1967(دراسة كويجما 

ما بين " كودريشارد ستون"معامل الثبات بتطبيق معادلة بتشيكوسلوفاكية وألمانيا وتراوح 

تطبيقات أجريت في البيئة العربية كدراسة تركي  ، بالإضافة إلى)0.93و )0.83(

بفلسطين والتي ) 1987(بالكويت ودراسة صلاح الدين أبو ناهية ) 1974(مصطفى أحمد 
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و  0.53(تراوحت فيها معاملات ثبات المقاييس بتطبيق طريقة التجزئة النصفية ما بين 

  .في الاختبار) بمعادلة سبيرمان وبراون(، وذلك بعد تصحيح طول القائمة )0.85(

كما اعتمد الدكتور عبد الحليم محمود مترجم الاختبار إلى صورته العربية في 

على طريقة إعادة الاختبار بعد أسبوعين من التطبيق الأول على  لمعامل الثبات تطبيقه

، ) 0.878(لي كاف فتحصل على أن معامل الثبات الكطالب ثانوي،  70عينة مكونة من 

، وذلك باستخدام طريقة التجزئة )0.823(وقد وجد واضعوا الاختبار أن معامل الثبات هو 

) 210(ان ، طبق على عينة مقدرة بـ النصفية وبعد التصحيح باستعمال معادلة سبيرم

  .طالب وطالبة إعدادي

من ثبات التصنيف، أي العلاقة بين ) 1997(كما تم التأكد في دراسة عمار زغينة 

البنود الفردية والبنود الزوجية في كل مقياس، وتبين أن كلا من مقاييس آراء الأبناء في 

مهات تتسم بدرجات مرتفعة من الثبات معاملة الآباء ومقاييس آراء الأبناء في معاملة الأ

مما يدعو إلى الثقة في اتساق الاستجابات داخل كل مقياس من المقاييس الستة والثلاثين 

  ).125: 1997عمار زغينة، ( .أمهات" 18"آباء، " 18"

  .يوضح قائمة بعض المقاييس الفرعية للأبعاد الثلاثة ومعامل ثباتها ):08(والجدول 

 )الأمهات(معامل الثبات  )الآباء(معامل الثبات  يسالأبعاد والمقاي

I .الرفض -التقبل.  

  .التقبل. 1

  .اندماج موجب. 2

  
0.8823  
0.8576  

  
0.7715  
0.8488  

II .التحكم السيكولوجي.  

  .الضبط العدواني. 3

  .الضبط من خلال الشعور بالذنب. 4

  
0.7542  
0.7279  

  
0.6989  
0.7279  

III .التقيد -الاستقلال.  

  .الاستقلال المتطرف  .5

  التساهل الشديد. 6

  
0.5817  
0.4745  

  
0.5817  
0.4745  
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) 09(بتطبيق ) 1991" (هدى كشرود"كما قامت في البيئة الجزائرية أيضا الباحثة 

على عينة من تلاميذ ثانويات العاصمة " لشافير"مقاييس دالة من قائمة المعاملة الوالدية 

 كرون باخت في الصياغة اللغوية وباستخدامها لمعادلة وذلك بعدما أجريت الباحثة تعديلا

والتي تقوم على قياس الارتباطات بين البنود في المقياس الواحد أو معامل ألفا للثبات، 

بناء حول آراء الأ 09وعلى تناسقها الداخلي، وقد تراوح معامل الثبات في المقاييس 

بالنسبة لآرائهم ) 0.77و 0.58(وبين  )0.88و 0.58(اء بين الذكور في إدراك معاملة الآب

حول إدراك معاملة الأمهات وأما صدق المقياس قد رجحته الباحثة مبدئيا على أساس 

  ).85: 1991هدى كشرود، (. الاتساق الداخلي بين فقرات بنود المقياس وتجانسها

  :صدق الاختبار. 4.1.5

ي رسالة الماجستير لاختبار على الدراسة التي جاءت فاعتمدنا في معرفة صدق ا

المعاملة الوالدية وعلاقتها بالاكتئاب لدى الطالب حول إدراك لأبي مولود عبد الفتاح 

ما بين  فيةالجامعي في الجزائر، قام بحساب معامل الصدق التمييزي لفروق المقارنة الطر

 من المجموعة التي تحصلت على أعلى الدرجات في قائمة إدراك المعاملة الوالدية 33%

 33على أدنى الدرجات بعدما أصبح عدد العينة من المجموعة التي تحصلت  %33و

  ).09(طالب، ويتضح هذا من خلال الجدول رقم 
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دلالة الفروق بين المجموعتين المتطرفتين على قائمة المعاملة ): 09(الجدول 

  ).33= ن(الوالدية كما يدركها الطلاب والطالبات 

  X SD T  DF  α العينة المتغيرات

معاملة 

  الآباء

  17.64 257.64 أعلى33%
28.30  31  

0.01 

  27.14 170.64 أدني33%

معاملة 

  الأمهات

  44.45 250.39 أعلى33%
3.78  31  

  38.65 214.39 أدني33%

المعاملة 

  الوالدية

  31.05 254.02 أعلى33%
16.04  31  

  32.91 192.52 أدني33%

 

 %33(ح أن هناك تباينا كبيرا في نتائج المجموعتين من خلال هذا الجدول يتض

وعند ، )α =0.01(، كما أن هناك دلالة إحصائية عند مستوى ) أدنى %33أعلى و

أي وجود فروق بين المجموعتين سواء في إدراك العينة ، )31= 2-ن2(درجة حرية 

" T"ككل أي أن اختبار  لمعاملة الآباء أو إدراك العينة لمعاملة الأمهات أو المعاملة الوالدية

 %33من المجموعة التي تحصلت على أعلى الدرجات و %33للمقارنة الطرفين ما بين 

  .من المجموعة التي تحصلت على أدنى الدرجات

فالمقاييس المكونة للقائمة استطاعت أن تميز بين درجات الطلبة والطالبات، ويعني 

صادق فيما يقيسه، ومنه لشافير اء والأمهات ذلك بأن اختبار المعاملة الوالدية لكل من الآب

  ).72: 2000أبي مولود عبد الفتاح، (. يمكن الاعتماد عليه في البحث

يوجد في الملحق رقم  لشافيروتجدر الإشارة أن اختبار أساليب المعاملة الوالدية 

  .في جزء الملاحق) 01(

  



 -168-

  :اختبار الصحة النفسية. 2.5

وهو أستاذ عبد الحميد مرسي ة من طرف الدكتورين تم إعداد اختبار الصحة النفسي

أستاذ علم النفس المشارك وفاروق سيد عبد السلام عة الملك عبد العزيز علم النفس بجام

عام بجامعة أم القرى، في مركز البحوث التربوية والنفسية بالمملكة العربية السعودية 

قد استعرض الباحثان العديد ، حيث تم إعداد هذا الاختبار عبر خطوات محكمة، ف 1984

م من مفاهيم الصحة النفسية بجانبيها الإيجابي والسلبي وقد تم وضع عناصر هذه المفاهي

  .هذا الغرضجميعها في قائمة تم إعدادها ل

تم توزيع هذه القائمة على مجموعة من علماء النفس والتربية وطلاب الدراسات 

  . وموافقة لمفهوم الصحة النفسيةالعليا لبيان أي هذه العناصر أكثرها تمثيلا

كما توصل الباحثان إلى أن استجابات أفراد العينة تتسق إلى حد كبير مع ما ذهب 

لاك من أن الصحة النفسية هي مزيج من الخلو من السلبيات وامت") Thop(ثورب إليه 

  :وحددت أكثر العناصر سلبية بالعناصر الخمس الآتية "الإيجابيات

المشاركة الاجتماعية، . 3المهارات الاجتماعية، . 2شخصية الوطيدة، العلاقات ال. 1

  .القيم والمبادئ والأهداف. 5العمل المشبع والترويح، . 4

  :أما أكثر العناصر إيجابية فكانت

. 9الإحساس بعد الاتساق، . 8عدم الثبات الانفعالي، . 7عدم النضج السلوكي، . 6

  .بيةالأمارات العص. 10العيوب الجسمية، 
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  :وعلى هذا الأساس يتكون مقياس الصحة النفسية من قسمين

الكشف عن النواحي الإيجابية الحيوية للصحة النفسية التي ينبغي : القسم الأول

صورة : التعرف عليها وتدعيمها وتقويتها ما أمكن، وهناك صورتان من المقاييس

  .قينأو المراه" لطلاب المدارس الثانوية"رة ووص" للراشدين"

في الصحة ) القصور(صمم خصيصا للتأكد من وجود السلبيات  :القسم الثاني

خدمات الإرشاد  لالنفسية التي ينبغي العمل على التقليل منها أو التخلص منها من خلا

 ).26: 2009سامر جميل رضوان، (. النفسي أو العلاج النفسي

) 5(ث يحبأبعاد،  10لى بند موزعة توزيعا عشوائيا إ 200يتكون هذا الاختبار من 

السالبة الأخرى تمثل الأبعاد ) 5(أبعاد منها تمثل الأبعاد الإيجابية للصحة النفسية، و

  .بند 20كما نجد أن كل بعد من أبعاد الصحة النفسية يحتوي على للصحة النفسية 
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يبين الأبعاد الموجبة والسالبة للصحة النفسية مع عدد البنود ورقم ): 10(والجدول 

  .العبارات الموافقة لها

أبعاد الصحة 

  النفسية
  اسم البعد الرقم

عدد العبارات 

  التي تقيسها

أرقام العبارات الخاصة بكل 

  بعد

  الأبعاد الموجبة

01  
العلاقات الشخصية 

  الوطيدة
20  

1-11-21-31-41-51-61-

71-81-91-101-111-

121-131-141-151-161-

171-181-191  

  20 المهارات الشخصية  02

2-12-22-32-42-52-62-

72-82-92-102-112-

122-132-142-152-162-

172-182-192  

03  
المشاركة 

  الاجتماعية
20  

3-13-23-33-43-53-63-

73-83-93-103-113-

123-133-143-153-163-

173-183-193  

04  
العمل المشبع 

  والترويح
20  

4-14-24-34-44-54-64-

74-84-94-104-114-

124-134-144-154-164-

174-184-194  

05  
القيم والمبادئ 

  والأهداف
20  

5-15-25-35-45-55-65-

75-85-95-105-115-

125-135-145-155-165-

175-185-195  

  06  الأبعاد السالبة
عدم النضج 

  السلوكي
20  

6-16-26-36-46-56-66-

76-86-96-106-116-

126-136-146-156-166-

176-186-196 
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07  
عدم الثبات 

  الانفعالي
20  

7-17-27-37-47-57-67-

77-87-97-107-117-

127-137-147-157-167-

177-187-197  

  

08  
الإحساس بعدم 

  الاتساق
20  

8-18-28-38-48-58-68-

78-88-98-108-118-

128-138-148-158-168-

178-188-198  

  20  العيوب الجسمية  09

9-19-29-39-49-59-69-

79-89-99-109-119-

129-139-149-159-169-

179-189-199  

  20  الأمارات العصبية  10

10-20-30-40-50-60-

70-80-90-100-110-

120-130-140-150-160-

170-180-190-200  

  ).32: 2009سامر جميل رضوان، (

  

بند وأن عدد البنود  200نلاحظ من خلال الجدول أن عدد بنود الاختبار تقدر بـ 

  .بند 100الموجبة تساوي عدد البنود السالبة وتقدر بـ 

لنا اختبار الصحة النفسية للمراهقين لأنه المناسب في البحث والموافق لأفراد استعم

  .سنة) 16- 15(العينة التي تتراوح أعمارهم ما بين 

أبعاد فقط والتي تنتمي إلى  4إن اعتمادنا على هذا الاختبار لم يكن كليا لأننا اخترنا 

الإحساس بعدم الإتساق سلوكي، قائمة الأبعاد التي تضم البنود السالبة وهي عدم النضج ال

  .مارات العصبيةالعيوب الجسمية والأ



 -172-

، حيث )بند 200( إستبعدنا الأبعاد المتبقية لطول قائمة الإختبار وكثرة بنودهكما 

  .بندا فقط  80أجاب التلاميذ على 

أما سبب إختيارنا لهذه الأبعاد الأربعة السابقة الذكر يرجع إلى ظهورها أكثر في 

، فمن المعروف على المراهق أنه يتصف بتذبذب في السلوك وعدم  راهقة مرحلة الم

رتأينا التحقق من هذه الأخيرة الإنسجام النفسي وقد تظهر لديه أعراض ومظاهر عصبية فإ

وما ينجم عنها من تأثير  إضافة إلى إبراز علاقة هذه الأبعاد بأساليب المعاملة الوالدية 

  .لم بالنسبة للسنة الرابعة متوسطعلى التلاميذ ذوي صعوبات التع

  :معايير الاختبار. 1.2.5

بحساب المتوسطات عبد الحميد مرسي وفاروق سيد عبد السلام الباحثان  قام

والإنحرافات المعيارية لكل بعد من أبعاد الإختبار ولمجموع الأبعاد الموجبة ومجموع 

  ).11(الأبعاد السالبة وللمجموع العام، كما يبين الجدول 
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لإنحرافات المعيارية للأبعاد الموجبة والسالبة يبين  المتوسطات وا): 11(الجدول  -

  .للصحة  النفسية

  ادـــالأبع
  مقياس الصحة النفسية للشباب

  الإنحراف المعياري المتوسط

  3.32  15.75 العلاقات الشخصية

  2.92  15.67 المهارات الشخصية

  3.71  13.76 المشاركة الإجتماعية

  2.17  14.75 المشبع والترويحالعمل 

  2.87  16.04 القيم والمبادئ والأهداف

  3.32  15.19 لأبعاد الإيجابيةمتوسط ا

  3.02  9.17 عدم النضج السلوكي

  3.79  8.89 عدم الثبات الإنفعالي

  3.46  9.10 ساقتالإحساس بعدم الإ

  3.38  14.08 العيوب الجسمية

  3.69  11.32 مارات العصبيةالأ

  3.05  10.52 لأبعاد السلبيةمتوسط ا

  3.36  12.86  المتوسط العام
  ).32: 2009سامر جميل رضوان، (

  :طريقة تطبيق الإختبار. 2.2.5

  لتعليمات المناسبة لأفراد العينة،أو جماعيا بعد إعطاء ا هذا الإختبار فرديا يطبق

المقترحة على يطلب من التلميذ المجيب على الإختبار إختيار واحدة من الإجابتين  حيث

  :كل بند

  .نعم.........لعبارة تتفق تماما على الصحة  النفسية مع ما جاء في البند ا .أ

  .لا......العبارة لا تتفق تماما على الصحة  النفسية مع ما جاء في البند .ب
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  :طريقة تصحيح الإختبار . 3.2.5

 ذ درجة واحدةعلى مفتاح التصحيح بإعطاء كل تلمياعتمادا تصحيح الإختبار  يتم

، والنتيجة المحصلة عليها تمثل ) لا(إذا أجاب ) 0(ولا شيء أي  )نعم(إذا أجاب  )1(

الدرجة الكلية لكل بعد فرعي خاص بالصحة النفسية، وكذلك الخاصة بكل بعد من أبعاد 

الصحة النفسية الموجبة والسالبة ثم  أبعادمن  وكذلك الخاصة بكل بعد يةالصحة النفس

  .جمالية لكل الاختبارالدرجة الإ

الموجبة، أما البنود السالبة فيتحصل  دحالة الإجابة على البنويطبق هذا التصحيح في 

  ).نعم(بـ  أجابإذا ) 0(و) لا(إذا أجاب ) 1(التلميذ على درجة واحدة 

  :ثبات الاختبار. 4.2.5

أجرى الباحثان عبد الحميد مرسي وفاروق سيد عبد السلام دراسة على عينة 

طالب من الذكور  5000بلغت  وائية من طلاب المدارس الثانوية بمكة وجدة والطائفعش

  .طالب 4763وتبقى  237استبعد منها 

عشوائية من طلاب الجامعات والموظفين على عينة  أيضاوفي دراسة أخرى 

فرد، وتم تطبيق الاختبار على  2934وتبقى  566فرد استبعد  منها  3500والعمال بلغت 

، وتم تحويل 35 -25راد العينتين تطبيقا جماعيا في مجموعات تتراوح ما بين أفجميع 

وحتى المجموع العام واعتمد الباحثان  الدرجات الخام لكل بعد من الأبعاد الموجبة والسالبة

بندا، كما تم عقد  20على وضع العبارات التي تقيس هذه العناصر بحيث يحتوي على بعد 

ن بعض الخبراء المهتمين بعملية القياس في مجال الصحة النفسية لقاءات بين الباحثين وبي

بعاد المشارة إليها وعدلت لدراسة العبارات التي تم اختيارها والتي يفترض أن تقيس الأ

بعض هذه العبارات واستبعد البعض الآخر لتحل محله عبارات أخرى ملائمة تم تطبيق 

  .ارس الثانويةطالب  من المد 100الاختبار على عينة قوامه 
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وتم حساب ثبات الاختبار بالطريقة النصفية وكانت النتائج كالتالي بعد استخدام 

  .تصحيح سبيرمان براون

  .وهو معامل ثبات عال ودال إحصائيا 0.872=معامل الثبات 

  :صدق الاختبار. 5.2.5

وطبق تم تطبيق الاختبار على أفراد العينة المشار إليها في العنصر السابق الذكر، 

وهو اختبار سبق تقنينه على " فاروق عبد السلام"مع اختبار الطمأنينة النفسية للباحث 

، ومنه يدل على صدق ) 0.765(البيئة السعودية، فوصل معامل الارتباط بينهما إلى 

  ).33: 2009سامر جميل رضوان، (. الاختبار

للشباب صالح  لال عرض كل من الثبات والصدق فإن اختبار الصحة النفسيةومن خ

  .للتطبيق في البيئة العربية

  :صدق وثبات اختبار الصحة النفسية في البيئة الجزائرية

الصحة "في دراسة ماجستير حول موضوع ) 2011(توصلت الباحثة سعدية فاضل 

وثبات  إلى صدق" النفسية وعلاقتها بتحمل الضغوط والدافعية للإنجاز لدى طلبة الجامعة

  :ية وخلصت النتائج المتحصل عليها إلىاختبار الصحة النفس

 :صدق الاختبار -

تم حساب معامل الارتباط في هذه الدراسة بطريقة المقارنة الطرفية على عينة 

طالب وطالبة ويعتمد هذا الأسلوب على مقارنة  100الدراسة الاستطلاعية المقدرة بـ 

ه المقارنة عن طريق درجات الربع الأعلى بدرجات الربع الأدنى في الاختبار وتتم هذ

حساب الدلالة الإحصائية للظروف بين المتوسطين، فإذا كانت هناك دلالة إحصائية 

واضحة بين متوسط الربع الأعلى والأدنى يمكن القول بأن الاختبار صادق ولغرض 

استخراج القوة التمييزية لكل فقرة من فقرات هذا الاختبار اعتمدت الباحثة سعدية فاضل 

صل البيانات وترتيب الدرجات التي تح العينتين المتطرفتين، وذلك بعد تفريغ على أسلوب
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في هذا الاختبار تنازليا ابتداء من أعلى درجة وانتهاءا بأقل درجة، وتم  عليها كل طالب

" T"من المجموعة الدنيا واستخدام اختبار  %27من المجموعة العليا، و %27اختبار 

العليا مع متوسط درجات المجموعة الدنيا لكل فقرة من لمقارنة متوسط درجات المجموعة 

  :فقرات الاختبار، والجدول التالي يوضح ذلك

  .صدق اختبار الصحة النفسية عن طريق المقارنة الطرفية):12(الجدول  -
المتوسط  

  الحسابي
  التباين

Tقيمة

  المحسوبة

 Tقيمة 

  المجدولة

درجة 

  الحرية

مستوى 

  الدلالة

القيم العليا 
27%  

147.29  81.29  
37.59  0.000  53  0.05  

القيم الدنيا 
27%  

107.84  88.84  

أكبر من  37.59المحسوبة المقدرة بـ " T"أن قيمة ) 12(يتضح من خلال الجدول 

أي أن الاختبار يتمتع  0.05عند مستوى الدلالة  0.000: القيمة المجدولة والمقدرة بـ

ية والمجموعات الضعيفة، وعليه فالاختبار بالقدرة على التمييز بين المجموعات القو

  .صادق

 :ت الاختباراثب -

 αبحساب ثبات الاختبار في البيئة الجزائرية عن طريق سعدية فاضل قامت الباحثة 

وهو ، 0.89كرومباخ قدرت بـ  αكرومباخ، حيث خلصت نتائج الدراسة إلى أن قيمة  

  ).120: 2011سعدية فاضل، ( .معامل ثبات عال ودال إحصائيا

يوجد في الملحق المراهقين وتجدر الإشارة إلى أن اختبار الصحة النفسية للشباب 

  .في جزء الملاحق) 02(رقم 

  :الكشوف المدرسية. 3.5

تم الاعتماد على الكشوف المدرسية لمعرفة المعدل السنوي ومعدل شهادة التعليم 

  .عينة للسنةوكذلك عدد مرات إعادة أفراد ال، )م2011 -2010(المتوسط لسنة 
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 وقد تحصلنا على القيمة التقديرية للمعدلات، حرصا من الإدارة على خصوصيات

  .التلاميذ

  :المعالجة الإحصائية. 6

الـتحكم  (لقياس العلاقة الارتباطية بين المتغير المستقل أساليب المعاملة الوالدية 

عـدم  (فسـية  والمتغير التابع أبعاد الصحة الن) التقيد –السيكولوجي، الاستقلال 

) النضج السلوكي، الإحساس بعدم الاتساق، العيوب الجسمية والأمارات العصبية

  .لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

حيث كان قانون حسـاب   ،"Pearson"بيرسـون  اعتمدنا على معامل الارتباط 

 :كالتالي rمعامل الارتباط 

 

  :حيث

r  :  معامل الارتباط 

n :جم العينة  ح 

X  وy :214: 2006عبد الكريم بوحفص، (     متغيران.(   

وتم حساب معامل الارتباط بالاعتماد على نظام المعالجة الاحصـائية للعلـوم   

  ).SPSS(الاجتماعية 

  ).04(و) 03(والنتائج المتحصل عليها موضحة في الملحقين رقم 

  



 
 
 
 
 

  

  

  

  
 
 
 

  .جئعرض ومناقشة النتا .1

 .الاستنتاج العام .2

 .ةـخاتم

 .الاقتراحات

  .المراجع

 .الملاحق
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 :عرض ومناقشة النتائج .1

وبعد إجراء  لتي تم الحصول عليها باستخدام أدوات البحثتائج افيما يلي عرض الن  

العامة والتي جاء في المعالجات الإحصائية وفقا للفرضيات الجزئية المترتبة عن الفرضية 

التحكم (توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين أساليب المعاملة الوالدية : "طرحها

أبعاد الصحة النفسية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم و) التقيد -السيكولوجي، الاستقلال

ذه ، حيث تم استخدام معامل الارتباط بيرسون لاختبار طبيعة ه"بالسنة الرابعة متوسط

  .العلاقة الارتباطية

    

  :الأولىالجزئية عرض ومناقشة نتائج الفرضية   -

  :جاء طرح هذه الفرضية كالتالي 

توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد  -

لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة عدم النضج السلوكي لدى 

  متوسط

تحصل عليها من خلال حساب معامل الارتباط بيرسون موضحة في والنتائج الم

  :الجدول التالي

يبين العلاقة الارتباطية بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد عدم ): 13(الجدول 

 .النضج السلوكي

  r  المتغيرات
درجة 

 df الحرية

مستوى 

  الدلالة

 يكولوجيسالتحكم ال

  عدم النضج السلوكي* 
-,17 98  ,01  
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وقيمة ،  df  =98أن درجة الحرية ) 13(ة الجدول شيتضح لنا من خلال مناق

  01,وهذه القيمة غير دالة عند مستوى الدلالة  r  =-,17معامل الارتباط 

دالة إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي  قة ارتباطيةوجود علاعدم  مما يدل على 

علم بالسنة الرابعة ذ ذوي صعوبات التالنضج السلوكي لدى التلامي عدم الوالدي وبعد

  .متوسط

قا من هذه النتائج يمكن القول أن أفراد العينة لا يبدو عليهم عدم النضج انطلا

التي بينت  )2002(هدى كشرود السلوكي وهذا عكس ما جاءت به نتائج دراسة الباحثة 

ضج السلوكي للأبناء أن المعاملة الوالدية التي تتميز بالتحكم السيكولوجي تؤدي إلى عدم ن

  .)60: 2003-2002هدى كشرود، (مع ظهور سلوكات طفولية غير ناضجة 

من خلال البنود التي وضعت لقياس بعد التحكم السيكولوجي والتي وزعت على ست 

تشير إلى أن هذه الأساليب لا تتحكم في ) أنظر الفصل الثاني(أساليب للمعاملة الوالدية 

استعمال أسلوب الإكراه وتمسك الوالدين الشديد  أنينة حيث الصحة النفسية لأفراد الع

بالكثير من القواعد والضبط قد يدركه الأبناء أنه أسلوب تربوي يناسب سنهم وعلى أن 

تهم ما داموا تحت مسؤليتهما، كما قد يدرك أفراد العينة أيضا حالوالدين هما الأدرى بمصل

تعد كأساليب رادعة من طرف نسحاب العلاقة أن تلقين القلق الدائم وإشعارهم بالذنب وا

الوالدين ومراقبة إيجابية دافعها الخوف عليهم والبحث عن مصلحتهم ما يبعث في أنفسهم 

الاطمئنان والثقة وقد يدركون أيضا أن الوالدين لا يقصدان من خلال هذه الأساليب 

  .عليهم بل هما في صدد حمايتهم والقيام بدورهما كأب وأم الضغط

التالي فإن التحكم السيكولوجي من طرف الوالدين في هذه الحالة يؤدي نوعا ما وب

بطرق سليمة مع بأفراد العينة إلى تحمل المسؤولية نتائج أفعالهم وأخطائهم لحل مشاكلهم 

  .التحكم في انفعالاتهم ما يظهر لديهم نضج سلوكي

البديلة أو  بل الفرضيةمما سبق نستنج عدم صحة الفرضية الجزئية الأولى وبالتالي نق

  :الصفرية التالية
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لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد "

  "عدم النضج السلوكي لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

  :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثانية -

  : نيةجاء في الفرضية الجزئية الثا

 

كولوجي الوالدي وبعد يوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد التحكم الست

 .الإحساس بعدم الاتساق لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

  :والجدول الموالي يبين النتائج المتحصل عليها

وجي الوالدي وبعد يبين العلاقة الارتباطية بين بعد التحكم السيكول): 14(الجدول 

 .الإحساس بعدم الاتساق

  r  المتغيرات
درجة 

 df الحرية

مستوى 

  الدلالة

 التحكم السيكولوجي

  الإحساس بعدم الاتساق* 
,00 98  ,01  

  

 r =,00وقيمة ، df  =98أن ) 14(لجدول القراءة الإحصائية لمن خلال  يظهر

  01,غير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 

بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد م وجود علاقة ارتباطة مما يدل على عد

الإحساس بعدم الاتساق لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط، وعليه 

  .نؤكد صحة الفرضية الجزئية الثانية

 من طرف الوالدين لا يبدوا لهذا يمكن القول أن أفراد العينة الذين لديهم تحكم سيكولوجي

الإحساس بعدم الاتساق، فمن خلال الدراسة الميدانية اتضح لنا أنه قد يرجع السبب وراء 
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هذه النتائج إلى إدراك الأبناء أن القصد من استعمال الوالدين لأسلوب التحكم السيكولوجي 

هو النصح والإرشاد عوض التهديد والخوف وبث القلق وهذا عكس ما جاء في دراسة 

أن الطفل الذي يتعرض لهذا النوع من المعاملة يتسم بالخضوع ) "2002( هدى كشرود

: 2003-2002هدى كشرود، (" والسلبية ويكون في الغالب صعب المعاشرة وغير مبدع

45.(  

فحسب النتائج المتحصل عليها لا تبدو هذه المظاهر على أفراد العينة كما لاحظنا 

بات التعلم وعدم تفوقهم في من خلال الاحتكاك مع المتعلمين أن معاناتهم من صعو

الدراسة بإعادتهم للسنة جعلهم يتقبلون هذا الأسلوب من طرف الوالدين، حيث يرون أنهما 

  .حريصين على نجاحهم وعلى الرفع من قدراتهم وإمكاناتهم لا الإنقاص من عزيمتهم

كما لاحظنا أن أفراد العينة يحتكون مع زملائهم بطريقة طبيعية ويقيمون علاقات  

  . اجتماعية مرنة لأنهم يرون أنفسهم أكبر سنا منهم، وبالتالي أكثر نضجا عليهم

  :حيث نقبل الفرضية البديلةالفرضية الجزئية الثانية  عدم تحقق نستنتجومنه 

بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد دالة إحصائيا توجد علاقة ارتباطية لا "

  " وي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسطالإحساس بعدم الاتساق لدى التلاميذ ذ

  :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثالثة -

 : تنص الفرضية الجزئية الثالثة على أنه

توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد 

 .وسطلدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة مت العيوب الجسمية

  :الآتيالجدول النتائج المتحصل عليها في و
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يبين العلاقة الارتباطية بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد ): 15(الجدول 

 .العيوب الجسمية

 المتغيرات
r  

درجة 

 df الحرية

مستوى 

  الدلالة

 التحكم السيكولوجي

  العيوب الجسمية* 
,15 98  ,01  

 r =,15وقيمة ، df  =98أن ) 15(ة للجدول من خلال القراءة الإحصائي يتضح

  01,وهي غير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 

بين بعد التحكم السيكولوجي  دالة إحصائيا مما يدل على عدم وجود علاقة ارتباطة

الوالدي وبعد الإحساس بعدم الاتساق لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة 

  .ة الفرضية الجزئية الثانيةمتوسط، وعليه نؤكد صح

أفراد العينة الذين لديهم تحكم  :السابق للنتائج يمكن القول أن الكمي من خلال التحليل

معوقات بدنية أي ليس لديهم يتسمون بالعيوب الجسمية لا سيكولوجي من طرف الوالدين 

) 2005(حامد عبد السلام زهران وهذا ما جاء عكس رؤية ، بالدونية والنقصشاعر مأو 

هم الشعور بالتوتر والقلق وقصور النضج وظهور اضطرابات نفسية يدأن الأبناء ينشأ ل"

  ).17 2005حامد عبد السلام زهران، (". وجسمية

المتراوح ما بين أفراد العينة  وبحكم سن أنالدراسة الميدانية من هذا لنا حيث تبين 

ة كبيرة لأنفسهم ويرون مدى فهم يمرون بفترة المراهقة حيث يعطون قيم) سنة 15-16(

أهمية صورتهم الخارجية فهم في عناية دائمة بمظهرهم الخارجي الذي يعكس كبرهم 

ونظرتهم الإيجابية لذواتهم وأجسامهم، كما قد يدرك أفراد العينة أن استعمال الوالدين لهذا 

الاعتماد ويستطيعون تحمل المسؤولية و بحكم سنهمكبار  أنهمالأسلوب راجع إلى رؤيتهما 

  .على النفس مما قد يزيد من إحساسهم بالاتساق والاتزان الداخلي والتأقلم مع الأوضاع
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  :حيث نقبل الفرضية البديلة الفرضية الجزئية الثالثةنستنتج عدم تحقق  ومما سبق

وجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد لا ت" 

   "لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط العيوب الجسمية

  :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الرابعة -

 : جاء في الفرضية الجزئية الرابعة على أنه

توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد 

 .لم بالسنة الرابعة متوسطالأمارات العصبية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التع

  :والجدول الموالي يوضح النتائج المتحصل عليها

يبين العلاقة الارتباطية بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد ): 16(الجدول 

 .الأمارات العصبية

  r  المتغيرات
درجة 

 df الحرية

مستوى 

  الدلالة

 التحكم السيكولوجي

  الأمارات العصبية* 
-,00 98  ,01  

 r =-,00وقيمة ، df  =98أن ) 15(تضح من خلال القراءة الإحصائية للجدول ي

  01,وهي غير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 

بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد دالة إحصائيا علاقة ارتباطة ومنه لا توجد 

متوسط، وعليه  الإحساس بعدم الاتساق لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة

  .نؤكد صحة الفرضية الجزئية الثانية

اد العينة الذي يطبق عليهم تحكم رمن خلال التحليل الكمي أعلاه يتضح أن أف

 ما يخالف نتائج دراسة عبد سيكولوجي من طرف الوالدين لا يظهر لديهم أمارات عصبية

ب التحكم السيكولوجي أن تطبيق الوالدين لأسلو: "التي يرى فيها )1995(عبد العزيز حدار
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يظهر لدى الأبناء أمارات عصبية على شكل علامات وأعراض عصبية فيزيقية مثل آلام 

البطن وانتفاخها، آلام العين، فقدان الشهية وحالات الإغماء، وقد تبدو عليهم تعبيرات 

عبد العزيز ( "ه والتلعثم أثناء الكلامعضوية وظيفية ذات طابع انفعالي كتقلصات الوج

  ).42: 1995، دارح

) أنظر الفصل الثاني(ومن خلال البنود التي وضعت لقياس بعد التحكم السيكولوجي 

يتضح أن الضغط الدائم للأبناء من طرف الوالدين وممارسة العدوانية عليهم وتلقينهم 

إلى العجز عن مواجهة المواقف المختلفة بهم يؤدي  لا مشاعر القلق وتباعد العلاقة

حيث قد يرجع هذا إلى أنهم في سن يسمح لهم بالتعامل مع ياة وشدائدها، ومتطلبات الح

المواقف بطريقة نوعا ما سليمة وهذا ما يبدو عليهم من خلال سعيهم إلى الحصول على 

شهادة التعليم المتوسط بالرغم من إخفاقهم وإعادتهم لسنة مرة أو مرتين، حيث صرح لنا 

أن هدفهم الأول هو النجاح والانتقال إلى الثانوية مما  أفراد العينة من خلال الاحتكاك بهم

يزيد من عزيمتهم وسعيهم للنجاح بالرغم من معاناتهم من صعوبات التعلم، فقد تكون هذه 

فكل . أو آلية دفاعية ينتهجها أفراد العينة لأجل التكيف مع حالتهم الراهنةالأخير طريقة 

  . ية عندهمهذه العناصر قد تلغي ظهور الأمارات العصب

  :ومما سبق نستنج عدم تحقق الفرضية الجزئية الرابعة ومنه نقبل الفرضية البديلة

وجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وأبعاد لا ت"

عدم النضج السلوكي، الإحساس بعدم الاتساق، العيوب الجسمية (الصحة النفسية 

  "ى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسطلد) والأمارات العصبية
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  :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الخامسة -

  :تقول الفرضية الجزئية الخامسة

الوالدي، وبعد عدم  التقيد -الاستقلالوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد ت

 .رابعة متوسطالنضج السلوكي لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة ال

  :والجدول الموالي يظهر النتائج المتحصل عليها

وبعد عدم النضج  التقيد -الاستقلاليبين العلاقة الارتباطية بين بعد ): 17(الجدول 

 .السلوكي

  r  المتغيرات
درجة 

 df الحرية

مستوى 

  الدلالة

 التقيد-الاستقلال

  عدم النضج السلوكي* 
,07 98  ,01  

وهي  r =,07وقيمة ، df  =98أن ) 17(لجدول نتائج امناقشة من خلال  يظهر

  01,غير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 

 التقيد -قلالتسلاادالة إحصائيا بين بعد  ارتباطة هذا يدل على عدم وجود علاقة 

النضج السلوكي لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة عدم  الوالدي وبعد

  .الخامسةحة الفرضية الجزئية متوسط، ومنه تؤكد ص

الذين يطبق عليهم الوالدين أن أفراد العينة  يتبينالنتائج  عرض وتحليلانطلاقا من 

لأن البنود التي لا يؤثر على نضجهم السلوكي  التقيد -أسلوب معاملة يعتمد على الاستقلال

) الفصل الثاني أنظر(لة الوالدية ملخصة في ست أساليب للمعامالتقيد وال -صف الاستقلالت

والمتمثلة في الإستحواذ، التقيد، التطفل، التساهل، التساهل الشديد والاستقلال المتطرف لا 

  تعود
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أحمد تركي مصطفى  سلبا لعى الصحة النفسية لأفراد العينة عكس ما جاء به 

أن تقييد الوالدين يحرم الأبناء من تعلم نمط الحياة فلا يعتمدون على "حيث يرى  )1974(

أنفسهم ولا يحصلون على النمو النفسي السليم، كما أن المراقبة الشديدة تجعل سلوكاتهم 

  ).172: 1974مصطفى أحمد تركي، ( "محدودة وغير ناضجة

لأسلوب الاستحواذ وعليه فمن الممكن أن أفراد العينة يرون أن استعمال الوالدين 

إلى أن التساهل معهم  إضافة أنهم من ضمن ممتلكاتهما الخاصةشعرون بالقلق ويجعلهم ي

وعدم تمسكهما الشديد بالتأديب وكذا التسامح في كل صغيرة وكبيرة أو التساهل الشديد 

بإهمال أخطائهم تجعل الأبناء يحسون بذاتهم أنها مصونة من الوالدين، لذا قد يدركون أن 

نضجا سلوكيا هذا الأسلوب يتيح لهم حرية التصرف والاعتماد على النفس مما يبدي لديهم 

  .في أفعالهم وخلال تعاملهم مع الآخرين

واعتمادا على هذا التفسير نستنتج عد صحة الفرضية الجزئية الخامسة وعليه نقبل 

  :الفرضية البديلة

التقيد الوالدي وبعد عدم  -علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد الاستقلالوجود لا ت"

  "ات التعلم بالسنة الرابعة متوسطالنضج السلوكي لدى التلاميذ ذوي صعوب

  :السادسةعرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية  -

 : السادسةجاء في الفرضية الجزئية 

الوالدي وبعد  التقيد -الاستقلالوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد ت

 .الإحساس بعدم الاتساق لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

  :التاليالجدول لنتائج المتحصل عليها موضحة في وا
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الوالدي وبعد  التقيد -الاستقلاليبين العلاقة الارتباطية بين بعد ): 18(الجدول 

 .الإحساس بعدم الاتساق

  r  المتغيرات
درجة 

 df الحرية

مستوى 

  الدلالة

 التقيد-الاستقلال

  الإحساس بعدم الاتساق* 
,03 98  ,01  

وهي غير دالة احصائيا عند  r =,03وقيمة ، df  =98أن ) 18( لجدولتبين نتائج ا

  01,مستوى الدلالة 

 التقيد -الاستقلالعلاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد  وجودعدم مما يدل على 

ات التعلم بالسنة الرابعة الوالدي وبعد الإحساس بعدم الاتساق لدى التلاميذ ذوي صعوب

  .متوسط

ابقا يتضح جليا أن أفراد العينة الذين يستقبلون أسلوبا يعتمد على ما جاء س ادااعتم

وهذا ما يخالف الإحساس بعدم الاتساق لا يبدو عليهم التقيد الوالدي  -على الاستقلال

التقيد والتطفل يفرضان  التي جاء فيها أن أسلوبي) 1994(عبد العلي الجسماني دراسة

لك رغبات الأبناء مما يشعرهم بعدم التكافؤ القيود المتشددة والتحكم الزائد فيمنعان بذ

  .)15: 1994عبد العلي الجسماني، ("والاقتدار

 التقيد تبين أن الوالدين -ولهذا ومن خلال البنود التي وضعت لقياس بعد الاستقلال

يسلكان أساليب تعتمد على الاستقلال المتطرف أي عدم التدخل في شؤون الأبناء لا 

لا بالرفض ولا بالقبول فيجد الأبناء الحرية المطلقة واللامتناهية في بالإيجاب ولا بالسلب و

التصرف وهذا ما يبحث عنه المراهقون ما دام أفراد العينة في مرحلة مراهقة، وبذلك قد 

بترسيخ هوية قائمة على يساعدهم هذا الأسلوب أكثر على تكوين شخصيته الفردية 

العاتهم، وعليه يجدون أنفسهم في حالة من سلوكات واتجاهات فردية تخدم أغراضهم وتط

  .الاتساق ماداموا يفعلون ما يشاء لهم
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  :ونقبل الفرضية البديلةالسادسة الجزئية صحة الفرضية  نفين خلال هذا التفسير ومن

التقيد الوالدي وبعد  - لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد الاستقلال"

  "لاميذ ذو صعوبات التعلم للسنة الرابعة متوسطالاحساس بعدم الاتساق لدى الت

  :السابعةعرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية  -

 : على أنه السابعةتنص الفرضية الجزئية 

الوالدي وبعد العيوب  التقيد - الاستقلالتوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد 

 .ة متوسطالجسمية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابع

  :المواليالنتائج المتحصل عليها في الجدول نعرض و

وبعد العيوب  التقيد -الاستقلاليبين العلاقة الارتباطية بين بعد ): 19(الجدول 

 .الجسمية

  r  المتغيرات
درجة 

 df الحرية

مستوى 

  الدلالة

 التقيد-الاستقلال

  العيوب الجسمية* 
,02 98  ,01  

وهي غير دالة احصائيا  r =,02وقيمة ، df  =98أن ) 19(لجدول توضح نتائج ا

  01,عند مستوى الدلالة 

الوالـدي   التقيد -الاستقلالعلاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد  وجود ما يبين عدم

ؤكد مما يوبعد العيوب الجسمية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط، 

  .السابعةصحة الفرضية الجزئية 

إن معاملة : تمادا على تحليل النتائج يكون مناقشة الفرضية الجزئية السابعة كالتالياع

يؤدي إلى ظهور عيوب جسمية لأن أفراد لا التقيد  -الوالدين للأبناء بأسلوب الاستقلال
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والاعتماد على النفس واتخاذ القرارات  يةستقلالللا يتطلعون ن والعينة وخاصة وهم مراهق

  .يبعث فيهم الثقة النفسيةم وبذلك فإن ترك مجال التصرف الفردي مفتوح التي تتصل بذاته

حسب ما لاحظناه في الدراسة الميدانة بأن أفراد العينة وهم متمدرسين قد يتلقون 

فهم معتادين عليها ويصبح لديهم انعكاس نفس المعاملة من طرف بعض المعلمين، لذا 

     .عادي وبديهي اتجاه ما يتلقونه من الوالدين

  السابعة  الجزئية الفرضيةنستنتج عدم تحقق وعليه 

التقيد الوالدي وبعد  - ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد الاستقلاللا توجد علاقة "

  "العيوب الجسمية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

  :الثامنةعرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية  -

 : الثامنةلفرضية الجزئية اصياغة جاء في 

الوالدي وبعد  التقيد -الاستقلالتوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد 

 .الأمارات العصبية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

  :الآتيالجدول والنتائج المتحصل عليها موضحة في 

الوالدي وبعد الأمارات  التقيد -الاستقلالد يبين العلاقة الارتباطية بين بع): 20(الجدول 

 .العصبية

  r  المتغيرات
درجة 

 df الحرية

مستوى 

  الدلالة

 التقيد-الاستقلال

  الأمارات العصبية* 
,04 98  ,01  
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وهي غير دالة احصائيا  r =,04وقيمة ، df  =98أن ) 20(لجدول توضح نتائج ا

  01,عند مستوى الدلالة 

 التقيد -الاستقلالعلاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد  وجودعدم وهذا يدل على 

   .الوالدي وبعد الأمارات العصبية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

تظهر لدى لا : انطلاقا من تحليل النتائج الواردة أعلاه نناقش هذه الفرضية كالتالي

 -ة الوالدين واستعمالهما لأساليب الاستقلالعينة بحثنا أمارات عصبية جراء معامل أفراد

يشعرون بانعدام القيود وبالتالي الحرية التامة في التصرف التقيد لأن الأبناء في هذه الحالة 

لا يشكا فرقا لديهم إضافة إلى أن تذبذب أسلوب معاملة الوالدين بين الاستقلالية والتقيد 

بالسعودية وهي دراسة  )1991(تار ابراهبم عبد السوهذا عكس ما جاءت بهم دراسة 

مسحية يبين فيها مختلف الأعراض الدالة على وجود مظاهر عصبية لدى فئة طلاب 

الجامعة، حيث خلصت نتائج دراسته إلى أن هؤلاء الأبناء يميلون إلى اضطرابات النوم 

خليل محمد (.والشعور بالعجز وعدم التحكم في الانفعالات وفقدان الشهية واللوم الذاتي 

  ).18: 2000بيومي، 

 رهملأن مرو تنا أن هذه الأعراض لا تبدو ظاهرةعينأفراد لكنه من الملاحظ على 

يجعلهم في حالة من الاهتمام الزائد بالمظهر الخارجي والرغبة في تقبل  المراهقة مرحلةب

البحث عن النجاح  تجعلهم في حالة صعوبات التعلمكما أن معاناتهم من ، الآخرين له

خطي الصعاب خاصة وأنهم بصدد اجتياز امتحان شهادة التعليم المتوسط الذي يعد وت

   .مرحليا ومصيريا

  :وبالتالي نقبل الفرضية البديلةالثامنة  الجزئية الفرضية توصل إلى عدم تحققومنه ن

التقيد وبعد الأمارات  -وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد الاستقلاللا ت"

  "ى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسطالعصبية لد

نتوصل إلى عدم  الثمانية المناقشةد صحة الفرضيات الجزئية عدم تأكومن خلال 

  :ومنه نقبل الفرضية الصفرية أو البديلة التالية. تحقق صحة الفرضية العامة
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التحكم (ية لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين أساليب المعاملة الوالد"

عدم النضج السلوكي، (وأبعاد الصحة النفسية ) التقيد -السيكولوجي، الاستقلال

لدى التلاميذ ذوي ) الإحساس بعد الاتساق، العيوب الجسمية، الأمارات العصبية

  "صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط
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  :الاستنتاج العام .2

رعاية مطالبهم النفسية، التربوية لا شك أن الوالدان هما المؤهلان لحماية الأبناء و

الاجتماعية من أجل إبراز شخصيتهم وحالاتهم النفسية التي تنعكس في صحتهم النفسية 

وطبيعتها، وهذا لأننا نجد أن الوالدين ومن خلال أبعاد أساليب المعاملة التربوية قد 

اتهم تحت يتصفان بالتحكم السيكولوجي، مما يجعل الأبناء يحسون أن سلوكاتهم وتصرف

التقيد، مما يشعر  -تحكم كبير من قبل الوالدين، وقد يستعمل الوالدان أسلوب الاستقلال

الأبناء بالتذبذب بين الحرية المطلقة وعدم المراقبة وإما بالتقيد الشديد والالتزام بقوانين 

  .معينة ومضبوطة من طرف الوالدين

أبعاد أساليب المعاملة ذا البحث الذي يتمحور حول دراسة علاقة هومن خلال 

عدم النضج (وأبعاد الصحة النفسية ) التقيد -التحكم السيكولوجي والاستقلال(الوالدية 

لدى التلاميذ ) السلوكي، الإحساس بعدم الاتساق، العيوب الجسمية والأمارات العصبية

  .ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

حة وذلك استنادا على أدوات البحث، حاولنا التأكد من صحة الفرضيات المطرو

واختبار الصحة النفسية للمراهقين،  لشافيرالمتمثلة في اختبار أساليب المعاملة الوالدية 

ولقد سمحت لنا بنود اختبار أساليب المعاملة الوالدية بمعرفة إجابات أفراد العينة حول 

تبار الصحة النفسية على كشف نوع المعاملة الوالدية المطبقة عليهم، كما بينت لنا بنود اخ

 معامل الارتباط بيرسونمن خلال  ،طبيعة الصحة النفسية التي يتمتع بها أفراد العينة

دالة إحصائيا بين أبعاد أساليب المعاملة حيث توصلنا إلى عدم وجود علاقة ارتباطية 

التلاميذ ذوي  وأبعاد الصحة النفسية لدى) التقيد - التحكم السيكولوجي والاستقلال(الوالدية 

  .صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

الأولية لطرح تتماشى مع الدراسات السابقة ومع النظرة  لابحثنا  وعليه فإن نتائج

  :الموضوع حيث

يتبين لنا من خلال نتائج الفرضية الأولى التي توقعنا فيها وجود علاقة ارتباطية دالة 

والدي وأبعاد الصحة النفسية لدى التلاميذ ذوي إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي ال



194 
 

يؤثر لا وجود علاقة ارتباطية، حيث عدم تبين لنا  صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

وهو التحكم السيكولوجي الوالدي المتغير التابع وهو أبعاد الصحة النفسية بالمتغير المستقل 

  .الثمانيةدعم هذا نتائج الفرضيات الجزئية وي

وجود علاقة ارتباطية دالة عدم صلنا من خلال نتائج الفرضية الجزئية الأولى إلى تو

إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد عدم النضج السلوكي لدى أفراد العينة 

 r =-,17وقيمة  df  =98حيث قدرت قيمة ، )13(ويتأكد لنا ذلك من خلال الجدول رقم 

  01,د مستوى الدلالة وهي غير دالة احصائيا عن

وجود علاقة ارتباطية  عدم كما توصلنا من خلال نتائج الفرضية الجزئية الثانية إلى

دالة إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد الإحساس بعدم الاتساق لدى أفراد 

      وقيمة df  =98حيث قدرت قيمة ، )14(العينة وتبين لنا ذلك من خلال الجدول رقم 

r =,00  01,وهي غير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  

وجود علاقة ارتباطية  عدم إلىمن خلال نتائج الفرضية الجزئية الثالثة  أيضاوتأكدنا 

دالة إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد العيوب الجسمية لدى أفراد العينة، 

     وقيمة df  =98قيمة حيث قدرت قيمة  )15(ويتضح ذلك من خلال نتائج الجدول رقم 

r =,15  01,وهي غير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  

وجود علاقة ارتباطية دالة  عدم كما كشفت نتائج الفرضية الجزئية الرابعة على

إحصائيا بين بعد التحكم السيكولوجي الوالدي وبعد الأمارات العصبية لدى أفراد العينة، 

وهي غير دالة  r =-,00وقيمة ، df  =98أن قيمة ) 16(دول رقم حيث جاء في الج

  01,احصائيا عند مستوى الدلالة 

وجود علاقة ارتباطية  عدم توصلنا من خلال نتائج الفرضية الجزئية الخامسة إلى

التقيد الوالدي وبعد عدم النضج السلوكي لدى أفراد  -دالة إحصائيا بين بعد الاستقلال

 df  =98قيمة حيث قدرت ) 17(نا ذلك من خلال نتائج الجدول رقم العينة، ويتأكد ل

  01,وهي غير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  r =,07وقيمة 
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وجود علاقة  عدم كما توصلنا من خلال نتائج الفرضية الجزئية السادسة إلى

الاتساق لدى  التقيد الوالدي وبعد الإحساس بعدم - ارتباطية دالة إحصائيا بين بعد الاستقلال

 df  =98قيمة حيث قدرت ) 18(أفراد العينة، وتبين لنا ذلك من خلال نتائج الجدول رقم 

  01,وهي غير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  r =,03وقيمة 

وجود علاقة  عدم وتأكدنا أيضا من خلال نتائج الفرضية الجزئية السابعة إلى

التقيد الوالدي وبعد العيوب الجسمية لدى أفراد  -لارتباطية دالة إحصائيا بين بعد الاستقلا

وقيمة  df  =98قيمة حيث قدرت ) 19(العينة، ويتضح ذلك من خلال نتائج الجدول رقم 

r =,02  01,وهي غير دالة احصائيا عند مستوى الدلالة  

وجود علاقة ارتباطية دالة  عدم كما كشفت نتائج الفرضية الجزئية الثامنة على

التقيد الوالدي وبعد الأمارات العصبية لدى أفراد العينة،  - ين بعد الاستقلالإحصائيا ب

وهي غير دالة  r =,04وقيمة  df  =98 أن قيمة) 20(حيث جاء في الجدول رقم 

  01,احصائيا عند مستوى الدلالة 

إن عدم صحة الفرضيات الجزئية يؤكد عدم صحة الفرضية العامة، وهذا يعني أن 

وجي الوالدي عموما لا يؤدي إلى التأثير في الصحة النفسية من خلال  التحكم السيكول

عدم النضج السلوكي، الإحساس بعدم الاتساق، العيوب الجسمية والأمارات : الأبعاد التالية

الإكراه واستعمال الشدة من  المتمثل فيالتحكم السيكولوجي الوالدي أي أن العصبية، 

، إضافة الأبناء القواعد في التعامل معشديد بالكثير من والتمسك ال والقسوةطرف الوالدين 

يبعث في أنفسهم عدم لا بناء إلى تنمية الشعور بالدونية لدى الأ إلى العقاب البدني والدافع

  .الإحساس بعدم الاتساق أوالأساسية  منقص في حاجاتهال أون االشعور بالأم

لا تنعكس الشعور بالذنب  وبط الض وأسلوبتلقين القلق الدائم  إضافة إلى أن أسلوب

سلبا على العيوب الجسمية أو الأمارات العصبية، وهذا عكس ما جاء في دراسة ستانلي 

أن التباعد والسلبية وانسحاب العلاقة الوالدية عن الأبناء يشعرهم بعدم "هول حيث يرى 

خلال  محبة الوالدين لهم وعدم تقبلهما أو الافتخار بهمان كما أن أسلوب الضبط من

الوالدي بالإثم وتأنيب الضمير جراء السلوك الشعور بالذنب يؤدي بالأبناء إلى الشعور 



196 
 

المتضمن لتحقير الأبناء والسخرية منهم، وكذا السيطرة والنقد والعقاب، هذه الأخيرة 

مصطفى فهمي، (".ي ظهور العيوب الجسمية والأمارات العصبيةتدن تساهم بقدر كبير في

1974 :118.(  

التقيد الوالدي لا يؤثر على الصحة  -لتبين لنا أن كل أسلوب من بعد الاستقلا كما

أي لا يؤدي إلى توليد الشعور بالوحدة والسلبية والخضوع كما لا يؤدي إلى  النفسية

  .القصور في النضج

من خلال ما تم ذكره قد يرجع السبب وراء هذه النتائج إلى إدراك الأبناء وهذا 

أن ممارسة الوالدين لأسلوب التحكم " )1992( الغصون، منيرةاسة حسب ما جاء في در

السيكولوجي وأسلوب الاستقلال مقابل التقيد إنما يهدف إلى تحقيق مصالحهم وقد يرجع 

أيضا إلى انتشار هذا الأسلوب نسبيا في الوسط العائلي في المجتمعات العربية وبالتالي إلى 

 ".مة وكسلوك يهدفان إلى تحقيق مصلحة الأبناءاعتباره جزءا من الثقافة وقبوله كقي
  ).45: 1992،  الغصون، منيرة(

التلاميذ متمدرسين ويعانون من صعوبات التعلم ومن المعروف إضافة إلى أن هؤلاء 

على هذه الفئة أنها تشكل عبئا وعائقا في الصف التربوي خاصة على المعلم، وبالتالي قد 

 التقيد وهذا في نطاق -التحكم السيكولوجي والاستقلال بأسلوبيتكون كثرة معاملتهم لهم 

مدرسي يجعلهم يتعودون على مثل هذه الأساليب لذا قد لا تؤثر هذه الأخيرة عليهم إذا 

  .كانت موجهة من طرف الوالدين وهما الأدرى بمصلحتهم

من الصعب في الواقع تحديد علاقة الآباء أو " )1980(حنين ورشدي عبيدة وحسب 

معاملتهم لأطفالهم لأبعاد نفسية ثابتة ومحددة بل يمكن أن تتسم هذه العلاقة باندماج  أساليب

عدة أبعاد لأنها علاقة إنسانية ووالدية في آن واحد، فيمكن أن تتسم بالحب أو التحكم أو 

التساهل أو الهدوء أو القلق، بالثقة المتبادلة أو عدم الاطمئنان أو بالتكيف، أو بالتنازع ولا 

تمد استجابة أبناء اتجه هذه الأساليب على بعد واحد من أبعاد الصحة النفسية السابقة بل تع

  .)246-245: 1980حنين، (تكون عبارة عن حصيلة لعوامل ومؤثرات وأبعاد عديدة 
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سنة فهم ) 16-15(قولنا هذا أن أفراد العينة وبحكم سنهم الذي يتراوح ما بين وندعم 

خاصة حب الاستقلالية قع منها كل المظاهر وكل التصرفات في مرحلة مراهقة التي يتو

  .والاعتماد على النفس وإبراز الشخصية والشعور بالتميز

ويبقى الوالدان هما أكثر الناس تأثيرا على النمو النفسي والاجتماعي والعقلي للأبناء 

منان على فهما من ناحية الموصلان الأساسيان للمفاهيم التربوية ومن ناحية أخرى المهي

  .تنشئة الابناء بشكل مباشر وفعال

النظر الجاد في الطرق وأخيرا يمكننا القول بأن نتائج الدراسة الحالية تؤكد ضرورة 

 وأبعادهاوالأساليب التربوية الممارسة فعليا في الأسرة الجزائرية بتصنيف هذه الأساليب 

الصحة وأكثرها تأثيرا في لدية وسلبية حتى يتسنى معرفة أنجع المعاملات الوا إيجابيةإلى 

  .للأبناءالنفسية السليمة 

 اديين والاجتماعيين بتوفير الجهودارسين التربويين والعيمكما يسمح هذا البحث للم

  .للأبناءوترسيخها لمعرفة سبل التربية المثالية 
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  :خاتمة

ارتأينا عد تحقيق الصحة النفسية من بين أهم الأهداف التي تسعى إليها الأسرة لهذا ي

التحكم السيكولوجي (أن يكون موضوع بحثنا حول علاقة أساليب المعاملة الوالدية 

عدم النضج السلوكي، الإحساس بعدم الاتساق، (بأبعاد الصحة النفسية ) التقيد -والاستقلال

  .)العيوب الجسمية والأمارات العصبية

   :وعليه قمنا بصياغة الفرضية العامة التالية

التحكم (ة الوالديالمعاملة  أساليبتباطية دالة إحصائيا بين توجد علاقة ار

عدم النضج السلوكي، (أبعاد الصحة النفسية ب )التقيد - السيكولوجي والاستقلال

لدى التلاميذ ذوي ) الإحساس بعدم الاتساق، العيوب الجسمية والأمارات العصبية

  .صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

ا تمثلت في التلاميذ ذوي صعوبات التعلم المتمدرسين بالسنة يلاحظ أن عينة بحثن

 15تتراوح أعمارهم ما بين تلميذ وتلميذة  100الرابعة متوسط، حيث تكونت العينة من 

وتم اختيارهم على أساس إعادتهم للسنة من مرة إلى مرتين وعدم تحصلهم سنة،  16و

مع تدني مستوى ) م2011-2010(على شهادة التعليم المتوسط للموسم الدراسي 

  .تحصيلهم

وحسب سن العينة يتبين أن هؤلاء التلاميذ من فئة المراهقين، لذلك كانت أدوات 

البحث المستعملة والمعتمد عليها للتحقق من صدق الفرضيات مناسبة لهذه الفئة حيث 

  :تمثلت في

  

  . Schaffer لشافيراختبار أساليب المعاملة الوالدية  .1

 .سية للمراهقيناختبار الصحة النف .2
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رتباط لامعامل اوتم الاعتماد على وسيلة إحصائية واحدة لتحليل البيانات وهي 

  :لمعرفة نوع العلاقة الارتباطية بين المتغيرات وخلصت نتائج البحث إلى ما يلي بيرسون

التحكم السيكولوجي (المعاملة الوالدية بين أساليب لإيجاد العلاقة الارتباطية

عدم النضج السلوكي، الإحساس بعدم الاتساق، (أبعاد الصحة النفسية و) تقيدال -والاستقلال

لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالسنة الرابعة ) العيوب الجسمية والأمارات العصبية

/ 03,/ 07,/ 00-/15,/  00,/  17, -: على التوالي بـ معاملات الارتباطقدرت ، متوسط

,02 /,04   

ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين أساليب علاقة عدم وجود لى أشارت هذه النتائج إ

  .وي صعوبات التعلم بالسنة الرابعةأبعاد الصحة النفسية لدى التلاميذ ذوالمعاملة الوالدية 

 عدم الفرضيات الجزئية وبالتالي توصلنا إلى عدم صحةواعتمادا على هذه النتائج 

  .ديلةحيث نقبل الفرضية الب، العامةصحة الفرضية 

وكاستنتاج عام من خلال نتائج الفرضيات نجيب على التساؤل المطروح في 

 لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين أساليب المعاملة الوالدية" الإشكالية سابقا

عدم النضج السلوكي، (أبعاد الصحة النفسية و) التقيد -التحكم السيكولوجي والاستقلال(

لدى التلاميذ ذوي ) اق، العيوب الجسمية والأمارات العصبيةالإحساس بعدم الاتس

  صعوبات التعلم بالسنة الرابعة متوسط

المدن تلاميذ الأطوار الأخرى ووتحتاج هذه الدراسة إلى مزيد من البحث في عينات 

، كما يجب التعرف وثقافية مختلفةالكبرى والأسر ذات مستويات اقتصادية واجتماعية 

وهذا  .المضطربة وأالسالبة الإيجابية وكذا ي تؤدي إلى الصحة النفسية على الأبعاد الت

يحدد نوع المعاملة الوالدية ويدعمها لتوفير ظروف تربوية جيدة لأجيال سوف تحقق 

أهداف المجتمع ومن أجل الحفاظ على سلامة الأبناء وصحتهم ومساعدتهم تربويا معنويا 

  .وعلميا
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  :الاقتراحات
  

  :عنه نتائج الدراسة تقترح الباحثة ما يلي في ضوء ما أسفرت

  

ضرورة اندماج الآباء في العملية التربوية التعليمية في المؤسسات التربوية لأبنائهم،  .1

لأن هذا يعدّ هاما لإنجازهم الأكاديمي وكفائتهم النفسية والاجتماعية، فالاتصال الدائم 

 .تقدم أبنائهم مع المعلمين يسمح للأبناء بأن يتلقوا تغذية مرتدة عن

ضرورة اهتمام المؤسةة التعليمية بالجوانب النفسية والاجتماعية للمتعلمين وعدم  .2

 .الاقتصار فقط على الجانب المعرفي التحصيلي

يجب أن يكون الوالدين على وعي كامل بالأساليب العامة للمعاملة والاستعانة بها  .3

  .لتحقيق صحة نفسية جيدة للأبناء

من تحقيق الحاجات النفسية والاجتماعية للأبناء كالحب والأمن لابد على الوالدين  .4

 .والجو الأسري المتماسك المفعم بالراحة النفسية والطمأنينة

اهتمام الوالدين بمعرفة خصائص نمو الأبناء من أجل انتهاج الأساليب التربوية  .5

 .المناسبة لكل مرحلة عمرية

لما لها من دور فعال في تكوين شخصية إعطاء الوالدين أهمية كبيرة لفترة المراهقة  .6

 .الأبناء

وذلك لأن تأثير ) الرشد(إجراء دراسات مماثلة على عينات في مراحل عمرية مختلفة  .7

 .المعاملة الوالدية لا يظهر في خصائص الأبناء في مرحلة المراهقة فقط

التفاهم تعامل الوالدين مع الأبناء بأساليب تربوية تعتمد على النصح والإرشاد وكذا  .8

 .والنوعية

ضرورة اهتمام الأخصائي النفساني بتدعيم العلاقة بين الوالدين والأبناء وتوعية  .9

 .الوالدين بضرورة التعامل مع النفسانيين لمعالجة مشاكل الأبناء

حث الوالدين على زيارة للأخصائيين النفسانيين من أجل التعرف أكثر على  .10

 .بناءطبيعة الأساليب المناسبة في تربية الأ
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برمجة حصص علاجية إرشادية لكل من الوالدين وللأبناء خاصة المراهقين  .11

 .بهدف التكفل بمختلف الأزمات التي تصادفهم أثناء فترة المراهقة

ط الضوء أكثر على موضوع صعوبات التعلم والعمل على إيجاد الحلول يتسل .12

لون عبئا حقيقيا على الناجعة من أجل التقليل من فئات ذوي صعوبات التعلم لأنهم يشك

 .وعلى أنفسهم مستقبلا الوالدين والمدرسة
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  ):01( ملحق رقم
  اختبار أساليب المعاملة الوالدية لشافير

  : .......................................الرقم
  ذكر           أنثى           : الجنس

  : ...........................المستوى الدراسي
  : .........................تاريخ تطبيق القائمة

  يماتتعل
  .أخي الطالب، أختي الطالبة

لأبنـائهم  ) الأب والأم(توجد في هذه القائمة مجموعة من العبارات تدور حول طريقة معاملة الآباء 
وبنام، وستجد أمام كل عبارة ثلاثة بدائل للإجابة خاصة بالأب وثلاثة بدائل أخرى خاصة بـالأم  

  ".لا" ،"؟"، "نعم: "هي
 ثم تجيب باختيارك للبديلة المطابفة لطريقة معاملة أبيك لـك بارة جيدا المطلوب منك أن تقرأ كل ع

  :وبديلة أخرى مطابقة لطريقة معاملة أمك لك، كما في المثال التالي
  

  يتركني أتخذ قراراتي بنفسي
  
  
  
  

في الخانة ) x(إذا كان ما جاء في هذه العبارة ينطبق تمام مع طريقة أبيك مع معاملته لك فضع علامة 
، وإذا كان ينطبق عليك في بعض الحالات ولا ينطبق عليك في حالات أخـرى  )نعم(اصة بكلمة الخ

في الخانـة   )x(فضع علامـة   ا، وإذا كان لا ينطبق تمام)؟(في الخانة الخاصة بعلامة  )x(ضع علامة 
  .، واتبع نفس الطريقة بالنسبة لإجابتك على طريقة معاملة أمك لك)لا(الخاصة بكلمة 

اك إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، فالإجابة الصحيحة هي التي تنطبق عليك أنـت، أجـب   ليس هن
  .ترد إلى ذهنك، ولا تترك أية عبارة دون إجابةبسرعة وبأول فكرة 

  .وتأكد بأن الإجابات التي تدلي ا لا يطلع عليها أحد، وتستخدم فقط من أجل البحث العلمي
  .على تعاونك اوشكر    

  الأم الأب
  لا  ؟  نعم  لا ؟ نعم

            
            
            



 

  معاملة الأم معاملة الأب منذ أن كنت صغيرا إلى اليومإن أبي وكذلك أمي
 لا ؟ نعم لا ؟ نعم  
              .يجعلني أشعر بالراحة بعد أن أتكلم معه عن همومي. 1
              .يحب الكلام معي ويحب أن يكون معي وقتا كثيرا. 2
              .ليس صبورا جدا معي. 3
              .يحق لي عمله يهتم بأن يعرف تماما ما يحق لي عمله وما لا. 4
              .يقول أن تكويني الجسمي سليم. 5
              .أنا وماذا أفعل نديد أييريد دائما أن يعرف على وجه التح .6
              .يحدد نوع الأصدقاء الذين استطيع الخروج معهم. 7
              .سريعا ما ينسى إحدى أوامره التي يصدرها إلي. 8
              .لا تضايقهلا يبالي إذا عملت أعما. 9

              .متساهل معي. 10
              .لا يتكلم معي كثيرا. 11
              .يخاصمني ولا يتكلم معي عندما أضايقه. 12
              .يبدو أنه يلتفت إلى محاسني أكثر من يلتفت إلى أخطائي. 13
يحدث لي  أذهب إلى بعض الأماكن خوفا من أن لا يتركني. 14

  .مكروه
            

              .تقد أن أفكاري سخيفةيع. 15
              .شديد جدا معي. 16
              .يخبرني بأنني حسن المظهر. 17
              يجرح إحساسه عندما لا أتبع نصيحته. 18
              .يحدد لي دائما الطريقة التي يجب أن أتصرف ا. 19
              .لا يحاول عادة اكتشاف أخطائي. 20
              . المترليسره أن أحضر أصدقائي إلى. 21
قلق على مستقبلي لأنه يبالغ في الاهتمام بما يصدر عني من . 22

  .أخطاء
            

              .يقضي معي وقتا قليلا جدا. 23



 

              .ح لي بالخروج عدد المرات التي أريدهايسم. 24
يتكلم معي غالبا بصوت فيـه دفء عـاطفي وبـروح    . 25

  .الصداقة
            

              .التي تدخل السرور على نفسي الأشياءيفكر دائما في . 26
              .يقول عني أنني مشكلة كبيرة. 27
يؤمن أن لديه عددا من القواعد التي تحكـم التصـرفات   . 28

  .ويتمسك ا
            

              .يخبرني بمقدار حبه لي. 29
              .يتأكد دائما مما أعمله في المدرسة أو في الملعب. 30
ن يذكرني دائما بالأشياء غـير المسـموح لي   يحرص على أ. 31

  .بعملها
            

يعاقبني على عمل شيء ما في أحد الأيام ويتجاهله في اليوم . 32
  .التالي

            

يسمح لي أن أخبره إذا كنت أعتقد أن أفكاري أحسن من . 33
  .أفكاره

            

              .يتركني أفلت من العقاب بسهولة عندما أرتكب خطأ. 34
              .لقا أن أحضر لي مفاجأة أو هديةلم يحدث مط .35
أحيانا، عندما لا يوافقني على أمر ما، لا يقول لي شيئا وإنما . 36

  .يفتر شعوره نحوي ويبتعد عني فترة
            

              .يفهم مشكلاتي وهمومي. 37
يبدو عليه أنه نادم لأنني أكبر مع الوقت وأقضي وقتا أكثر . 38

  .تبعيدا عن البي
            

              .ينسى مساعدتي عندما أحتاجه. 39
يتمسك دائما بقاعدة أو طريقة محددة ولا يسمح بقدر من  .40

  .عنها في بعض الظروف الاستثناء أو الخروج
            

              .يحب أن يتحدث معي عما قرأه أو سمعه أو شاهده. 41
              .يرى أنني ناكر لجميله عندما لا أطيعه. 42



 

              .يحدد لي بدقة دائما طريقة أدائي لعملي .43
              .لا يلتفت كثيرا إلى أخطائي. 44
              .يفضل أن أختار طريقتي الخاصة بالعمل. 45
لا يثق في ثانيـة لفتـرة    إذا حدث أن أخلفت وعدا، فإنه. 46

  .طويلة
            

              .لا يبدو أنه لا يفكر في كثيرا. 47
د خروجي بالوقت الذي علي أن أعود فيه إلى لا يخبرني عن. 48

  .المترل
            

              .يستمتع بالكلام معي عن الأمور التي تحدث. 49
              .يعطيني نصيبا كبيرا من الرعاية والانتباه. 50
              .يتمنى أحيانا لو لم يكن لديه أطفال. 51
يؤمن أنني ينبغي أن أعاقب بطريقة ما على كل تصـرف  . 52
  .يء أقوم بهس

            

              .يحضنني ويقبلني كثيرا عندما كنت صغيرا. 53
يطلب مني أن أخبره بكل شيء يحدث لي عنـدما أكـون   . 54

  .خارج البيت
            

              .لا ينسى بسرعة الأخطاء التي أعملها. 55
              .يسمح لي بعمل أشياء قال لي عنها أا خاطئة. 56
ه إذا لم أكن أحب الطريقة التي يعاملني يطلب مني أن أخبر. 57
  .ا

            

              .بالنسبة لأي شيء أطلبه" لا"لا يستطيع أن يقول . 58
              ".أسكن معه"يعتقد أنني مجرد شخص . 59
عندما أسيء إليه يكلمني بصوت به برود عاطفي كما لـو  . 60

  .كان يقرر أمرا واقعا
            

              .رحلات أو نزهات أو زيارات يستمتع بالخروج معي في. 61
              .يقلق علي عندما أكون بعيدا عنه. 62
              .ينسى إحضار ما أحتاجه من أشياء. 63



 

              .يعاقبني بأنواع من العقاب الشديد. 64
              .يؤمن بإظهار حبه لي. 65
              .ما أقدم عليه من أفعال يجرح إحساسه. 66
              .ضي أوقات فراغييخبرني كيف أق. 67
              .المترلي لا يلح علي لكي أعمل واجبي. 68
في تحديد طريقة أداء الأشياء التي نعمل فيها يتركني أساهم . 69
  .معا

            

              .يقول إني سأعاقب في يوم من الأيام على تصرفي السيئ. 70
              .لا يبدو عليه أنه يستمتع بعمل أشاء معي. 71
              .يمنحني حرية كبيرة كما أريد. 72
              .يبتسم لي معظم الوقت. 73
يتنازل غالبا عن بعض ما يخصه لكي يوفر لي ما أحتـاج  . 74
  .إليه

            

              .يراقب تصرفاتي كثيرا. 75
جع في موعدي من المدرسـة إلى البيـت أوفي   يهتم بأن أر. 76

  .مواعيد تناول وجبات الطعام
            

              .يحاول أن يعاملني وكأنني في مستواه. 77
              .يحرص على الحصول على معلومات دقيقة عن أصدقائي. 78
              .يظل يلح علي لإاء عملي. 79
تعتمد مسألة إرغامي على اتباع أحد أوامره على مزاجه إذا . 80

  .كان معتدلا أو غير معتدل
            

              .كون معهيجعلني أشعر أنني حر عندما أ. 81
              .يسامحني عندما أتصرف تصرفا سيئا. 82
              .لا يظهر لي أنه يحبني. 83
              .يصبح أقل مودة وصداقة معي إذا لم أر الأشياء بطريقته. 84
يستطيع أن يجعلني أشعر أنني أحسن عندما أكون قلقـا أو  . 85

  .حزينا
            



 

              .يستغرق وقتا طويلا جدا في مشاركتي حياتي. 86
              .يشتكي دائما من كل ما أعمله. 87
              .يعاقبني عندما لا أطيعه. 89
              .يستمع دائما لأفكاري وآرائي. 90
يود لو يستطيع أن يخبرني ماذا أفعل في كل وقـت مـن   . 91

  .الأوقات
            

              .كنت عملت ما أخبرني به أم لالا يراجعني ليتأكد إن . 92
              .يسأل عن رأيي في الطريقة التي ينبغي أن نعمل ا. 93
يفكر في تصرفاتي الخاطئة ويتحدث عنها بعد مرور وقـت   .94

  .طويل عليها
            

              .يتركني أذهب إلى أي مكان يعجبني دون أن يسألني .95
              .ع النشاطلا يشترك معي في كثير من أنوا .96
              .يستمتع بعمل أشياء كثيرة معي .97
              .يجعلني أشعر وكأنني أهم شخص في حياته .98
              .يعترض علي ويغضب مني بسبب أشياء بسيطة أعملها .99

يؤمن بأهمية عقابي لإصلاح طـريقتي في التصـرف أو    .100
  .لتحسينها

            

ب الأشـياء ومبرراـا   يتحدث معي كثيرا عن أسـبا . 101
  .ويشرحها لي

            

              .يريد دائما أن يعرف مع من كنت وأنا خارج المترل. 102
              .تصيبه الهموم لأنني لست أحسن مما أنا عليه في المدرسة. 103
              .يلتزم باتباع الأوامر والقواعد عندما تناسبه فقط. 104

أخبره بمشـاعري نحـو   كل ما يريده مني هو مجرد أن . 105 
  .الأشياء

            

             .بإلحاح بأن اسهر خارج البيت إذا طلبت هذايسمح لي . 106
لم يحدث أبدا أن صحبني معه في رحلة أو نزهة في يـوم  . 107

  .العطل الأسبوعية
            



 

              .يتجنب النظر إلي عندما أخيب ظنه في. 108
              .خارجه يستمتع بالعمل معي داخل البيت أو. 109
              .يجعلني عادة مركز اهتمامه في البيت. 110
              .ينفجر كثيرا بأقصى درجة من الانفعال عندما أضايقه. 111
              .يعاقبني غالبا عندما أكون سيئا. 112
              .يمدحني كثيرا. 113
نبغي على، إذا كنت أحبه، أن أعمل ما يريد يقول بأنني ي. 114

  .أعملهمني أن 
            

يعترض علي ويشعر بالضيق مني عندما أحدث ضوضـاء  . 115
  .في البيت

            

              .قلما يلح علي لكي أعمل شيئا. 116
              .يحاول أن يفهم كيف أنظر إلى الأشياء. 117
 سوف أندم مع مرور الأيام لأني لم أكن إبنـا  يقول أنني. 118

  .أحسن مما أنا
            

              .ن أنني أضايقهيشكو م. 119
              .يتركني ألبس بأي طريقة تعجبني. 120
              .يطمئنني عندما أكون خائفا. 121
يستمتع بالبقاء معي في البيت أكثر مما يستمتع بـالخروج  . 122

  .مع أصدقائه
            

              .لا يعمل معي. 123
              .أن أعمل تماما ما يأمرني به يصر على أنه ينبغي علي. 124
              .يشجعني على القراءة. 125
              .يسأل الناس الآخرين ماذا أفعل وأنا بعيد عن البيت. 126
يغضب مني ويحقد علي عندما لا أسـاعده في أعمـال   . 127
  .المترل

            

              .كثيرا ما يغير القواعد التي علي أن أتبعها. 128
              .ترل كثيرايسمح لي بأن أحضر أصدقائي إلى الم. 129



 

              .لا يصر علي أن أطيعه إذا احتجيت. 130
قلما يلتفت إلي عندما أعمل شيئا جيدا في البيـت أو في  . 131

  .المدرسة
            

إذا أيدت حجة شخص آخر غيره أثناء نقاش بينهما فإنه . 132
  .يغضب مني ويبتعد عني

            

ندما أكون يطيب خاطري ويدخل على نفسي السرور ع. 133
  .حزينا أو كئيبا

            

             .لا يوافق على أن أقضي قدرا من الوقت بعيدا عن المترل. 134
              .لا يحضر لي شيئا إلا إذا ألححت في طلبه مرات ومرات. 135
              .يهتم بأن أطيعه عندما يقول لي شيئا ما. 136
 أريـد بأشياء  يخبرني أين أجد المزيد من المعرفة التي تتصل. 137

  .أن أعرفها
            

              .يخبرني بكل الأشياء التي عملها من أجلي. 138
              .يريد أن يتحكم في كل ما أعمله. 139
لا يهتم بالضغط علي لكي يرغمني على التـزام قواعـد   . 140
  .معينة

            

              .يجعلني اشعر أنني على راحتي عندما أكون معه. 141
عد خطأ خطيرا وستكون لـه  أي تصرف سيء ي يرى أن. 142

  .نتائج بعيدة في المستقبل
            

              .يلتقط أخطائي دائما. 143
              .بنيجيسمح لي بأن أصرف نقودي بأي طريقة تع. 144
              .يتحدث غالبا عن الأشياء الحسنة في حياته كلها. 145
              .يجعل أولاده مركز اهتمامه في حياته كلها .146
              .لا يبدو عليه أنه يعرف ما أحتاج إليه أو ما أريده. 147
              .يهتم بأن أحفظ ملابسي أنيقة ونظيفة ومرتبة. 148
              .يسعده أن يراني عند عودتي من المدرسة إلى البيت. 149
              .يستجوبني بالتفصيل حول ما نناقشه أنا وزملائي. 150



 

              .راحة أو طمأنينة إلا بعد أن أنفذ ما يقوله لا يعطيني أية. 151
يصر على أن أتبع أمرا معينا في أحد الأيام لكنه ينسـى  . 152

  .هذا الأمر في اليوم التالي
            

              .يجعلني أختار ما أعمله كلما كان هذا ممكنا. 153
أستطيع أن أكلمه بطريقة غير مفهومة إذا كنت أشتكي . 154

  .له
            

              .يهزأ بي دائما ويجعلني أضحوكة. 155
              .إذا جرحت مشاعره يمتنع عن كلامي حتى أرجوه ثانية .156
              .يقضي وقتا طيبا معي في البيت .157
يحمل هما لأنني لا أستطيع أن أعتني بنفسي ما لم يكـن   .158
  .معي

            

              .يعاملني كما لو كنت شخصا غريبا عن البيت .159
              .يعاقبني إذا عملت أقل شيء مما لا ينبغي علي عمله .160
              .كان يحضنني ويقبلني قبل النوم عندما كنت صغيرا .161
يقول إنني إذا كنت أعتني به ينبغي ألا أعمل الأشياء التي  .162

  .تسبب له القلق أو الإنزعاج
            

              .ن تصرفاتييحاول دائما أن يغيرني أو يغير م. 163
يغض الطرف عني عندما لا أعمل أشياء كان قد كلفـني  . 164

  .ا
            

              .يسهل التحدث معه. 165
ثمن سلوكنا  -عاجلا أو آجلا –يقول أننا ندفع دائما . 166
  .السيء

            

              .يتمنى لو كنت شخصا من نوع آخر. 167
              .يتركني أخرج أية ليلة أريد. 168
              .يبدو فخورا بما أعمله من أشياء. 169
              .يقضي معظم أوقات فراغه مع الأولاد. 170
              .يطلب مني أن أخرج وأذهب إلى مكان بعيد عن المترل. 171



 

يحدد لي عددا من الأعمال ولا يسمح لي بأن أعمـل اي  . 172
  .شيء آخر إلا بعد أن أي هذه الأعمال

            

              .هتم كثيرا جدا بما أتعلمه في المدرسةي. 173
لمني في الهاتف أو من كتـب  يريد دائما أن يعرف من ك. 174

  .ا وماذا قال لي فيهلي خطاب
            

              .لا يحب الطريقة التي أتصرف ا في البيت. 175
في الأوامر التي أعطاها لي ليجعل الأشياء أسهل  رأيهيغير . 176

  .بالنسبة له
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      .أعتقد أنه واجب على شخص تقديم المساعدة لمن يستحقها. 5
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      .كي أشعر بالراحة ينبغي ألا أعتمد على مساعدة الآخرين. 26
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      .ن مراعاة لما يقوله الناسغالبا ما أجد نفسي مضطرا للدفاع عن آرائي دو. 47
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      .أحاول أن أعرف ما يرغب فيه أصدقائي حتى أشاركهم. 82
      .أستمتع بالتعرف على الناس في المناسبات الاجتماعية. 83
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      .بعض زملائي عندما أجد الوقت أزور. 173
      .أحب أن أقضي جزءا من قوتي في رحلات أو نشاط خارجي .174
      .الخطأ أخذ أشياء لا تخصني حتى ولو كنت بحاجة إليها أرى أنه من .175
      .مني الكثير مما يجعلني أشكو دائما يتقوقع الناس .176
      .غالبا ما أشعر بأن حظي أسوأ من حظ الآخرين .177
      .أرى أن معظم الناس يسعون للحصول على قدر كبير من الاهتمام .178
      .اسقيضايقني منظر وجهي غير المتن .179



      .نادرا ما أشعر بالجوع .180
      .غالبا ما اشتركت مع أسرتي في اتخاذ القرار بالنسبة لبعض شؤوا.181
      .استطيع أن أي مشاجرة بين شخصين دون أن أوذي مشاعرهما. 182
      . أفضل أن أذاكر مع أحد الزملاء على أن أستذكر بمفردي. 183
      .د أن ألعب مباراة جيدةأشعر عادة بالانتعاش بع. 184
      .ا يبدون لنالحكم على الناس من أفعالهم وليس مأعتقد أنه ينبغي ا. 185
      .أسارع للحصول على مقعد في الصف الأمامي في الحفلات. 186
      .أجد أني في بعض الأحيان أحب أناسا ثم لا أحبهم في أوقات أخرى.187
      .س عن الكثير من إنجازاتيأرى أنه من المفيد أن أخبر النا. 188
      .أفكر كثيرا في طول ساقي المفرط. 189
      .أن أرمش بعيني باستمراراعتدت . 190
      .أستطيع التحدث إليه في مشكلاتيمن  أسرتيأجد في بعض أفراد . 191
      .أستطيع أن أخفف عن الآخرين الشعور بالذنب عندما يقعون في الخطأ. 192
      .ات التي يشاركني فيها أصدقائيوايلدي بعض اله. 193
      .لدي الفرصة لعمل معظم الأشياء التي تجعل حياتي ممتعة. 194
 أرى أن الناس الذين يتحتم عليهم العمل ليعيشوا لا يقلون مكانة عن هؤلاء. 195

  .الذين يتمتعون بثروة كبيرة
    

      .الشيءكي أتخلص من مأزق لا مانع عندي من تحريف الحقيقة بعض . 196
      .إن الأمور بالنسبة لي سيئة بدرجة أشعر معها أنه لا قيمة للحياة. 197
      .وقاتي مع أصدقائي الذين هم أصغر مني سناعادة ما أقضي أحسن أ. 198
      .إني حساس لمنظر يدي غير العادي. 199
      .أهمم في كثير من الأحيان. 200

 



  .نتائج تطبيق اختبار أساليب المعاملة الوالدية واختبار الصحة النفسية): 03(ملحق رقم 

  أبعاد الصحة النفسية أساليب المعاملة الوالدية 
التحكم السيكولوجي   العينة

  للوالدين

 -الاستقلال
التقيد 
  للوالدين

عدم النضج 
  السلوكي

الإحساس 
 بعدم الاتساق

العيوب 
  الجسمية

الأمارات 
  صبيةالع

1 203 147 2 6  6  4  
2 152 133 5 3  1  4  
3 161 131 11 11 19  15  
4 206 134 5 0  11  5  
5 225 146 3 2  14  5  
6 149 148 12 4  14  8  
7 171 141 7 11 12  14  
8 149 119 12 5  14  8  
9 167 126 12 5  14  8  

10 174 123 8 12 13  9  
11 184 151 14 14 19  15  
12 183 147 13 15 14  17  
13 163 140 11 16 18  13  
14 164 158 13 14 18  16  
15 173 125 5 4  15  9  
16 175 137 10 3  14  10  
17 192 132 12 12 20  10  
18 182 134 13 8  17  9  
19 168 141 13 12 14  14  
20 185 141 8 5  13  9  



21 198 144 12 12 18  15  
22 188 142 12 12 18  15  
23 179 152 9 10 17  14  
24 188 124 10 12 10  14  
25 188 140 11 16 17  11  
26 175 139 11 5  12  11  
27 174 148 8 16 12  13  
28 182 120 9 9  17  14  
29 164 106 9 12 18  15  
30 157 125 13 13 17  12  
31 168 137 8 13 20  18  
32 186 128 15 14 19  17  
33 167 124 8 8  16  9  
34 203 144 12 8  18  13  
35 186 155 13 13 17  12  
36 210 161 13 12 14  14  
37 183 157 13 8  17  9  
38 187 137 3 6  8  6  
39 169 121 10 12 20  14  
40 156 145 13 15 14  17  
41 161 116 6 4  15  9  
42 181 140 14 13 19  15  
43 186 124 7 14 18  16  
44 188 137 14 16 19  13  



45 171 148 8 12 13  9  
46 175 147 12 5  14  9  
47 157 153 3 2  14  5  
48 180 139 5 0  11  5  
49 136 152 5 3  1  4  
50 174 137 10 4  14  10  
51 188 152 11 11 19  15  
52 140 145 7 11 12  14  
53 172 136 7 3  12  7  
54 192 134 3 7  7  5  
55 153 136 18 9  11  14  
56 166 158 14 18 9  15  
57 185 123 10 18 11  19  
58 177 107 16 10 9  15  
59 136 119 16 14 13  15  
60 180 119 20 15 13  11  
61 175 133 14 20 19  19  
62 168 137 9 15 13  12  
63 157 117 17 13 12  12  
64 165 108 16 12 14  17  
65 177 135 15 10 14  17  
66 187 152 15 11 12  15  
67 184 147 15 13 19  18  
68 188 127 15 12 12  12  



69 183 165 15 13 11  16  
70 202 139 7 15 14  18  
71 187 152 19 16 10  12  
72 220 140 9 10 18  15  
73 182 140 12 17 14  17  
74 172 147 13 16 16  20  
75 134 151 18 10 16  16  
76 144 141 15 12 6  14  
77 184 132 8 14 15  14  
78 192 127 9 10 18  15  
79 204 126 13 17 14  10  
80 199 130 15 12 12  11  
81 169 135 13 15 9  15  
82 161 137 8 17 18  16  
83 157 133 20 16 17  12  
84 172 138 18 20 14  17  
85 173 125 14 19 10  10  
86 193 127 15 12 16  14  
87 189 127 13 11 14  15  
88 184 125 10 17 18  16  
89 194 120 13 15 18  17  
90 185 146 9 15 13  17  
91 168 155 19 12 11  11  
92 156 142 13 15 20  14  



93 173 144 16 14 13  15  
94 169 144 17 19 12  13  
95 143 128 14 12 15  18  
96 197 139 12 11 17  16  
97 190 149 16 16 19  19  
98 173 176 20 16 20  20  
99 162 141 20 17 11  13  

100  168 135 11 15 12  14  
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 هعاهل الارتباط بين هتغيرات الدراسة
 

 التحكم السيكولوجي للوالدين  للوالديندالاستقلال ـ التقي 

 Corrélation de Pearson ,045 -,008 .الأمارات العصبية

Sig. (bilatérale) ,457 ,935 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson ,024 ,152 .العيوب الجسمية

Sig. (bilatérale) ,810 ,132 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson ,030 ,121 .الإحساس بعدم الاتساق

Sig. (bilatérale) ,765 ,085 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson ,075 -,177 .عدم النضج السلوكي

Sig. (bilatérale) ,457 ,078 

N 100 100 


