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فق و  م الابتدائيمدى إسهام المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي لمعلمي التعلي
 -دراسة تطبيقية  –المقاربة بالكفاءات 

 ملخص الدراسة بالعربية: .6

هدفت هذه الدراســـــــــة إلى التعرف على مدى إســـــــــهام المشـــــــــرف التربوي في تحســـــــــين الأداء  
التعليمي لمعلمي التعليم الابتـــدائي وفق مقـــاربـــة الكفـــاءات من وجهـــة نظر معلمي ومـــديري 

التي تم بناؤها من طرف الباحثة من أجل تحديد مدى ، المرحلة الابتدائية. تمثلت أداة الدراسة
كون من متمثلة قي اســتبيان م، إســهام المشــرف التربوي في تحســين الأداء التعليمي للمعلمين

 ( مجالات:64)

. المجال الأول: مدى إسهام المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين في تنمية 
 تدريس بالكفاءات.المفاهيم القاعدية لمقاربة ال

. المجال الثاني: مدى إســــــــهام المشــــــــرف التربوي في تحســــــــين الأداء التعليمي للمعلمين في 
 التحكم في وضعيات التدريس بالكفاءات.

. المجال الثالث: مدى إســــــــهام المشــــــــرف التربوي في تحســــــــين الأداء التعليمي للمعلمين في 
 تدريس بالكفاءات.التحكم في بيداغوجيا التقديم الخاصة بمقاربة ال

. المجال الرابع: مدى إسهام المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين في التقويم 
 وأدواته في مقاربة التدريس بالكفاءات.

على عينة  تم تطبيقها، الثبات(، بعد التأكد من الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة )الصدق
موزعين ، ( مديرا ومديرة للمرحلة الابتدائية12و)، العربية ( معلما ومعلمة للغة353قدرت ب )

برنامج و ، وبالاعتماد على المنهج الوصــفي، ( مدرســة ابتدائية لمدينة المســيلة وســط12على )
توصــلت الدراســـة الحالية إلى جملة من ، في تحليل النتائج( SPSS.V25)الحزمة الإحصــائية 

 النتائج التالية: 

بوي في تحســـــــين الأداء التعليمي لمعلمي مداري التعليم الابتدائي إســـــــهام المشـــــــرف التر  -1
بولاية مســـــيلة وفق مقاربة الكفاءات وجهة نظر المعلمين أنفســـــهم جاءت بدرجة متوســـــطة في 

 جمع مجالات الأداة ككل.



 

 

لا توجد فروق دالة إحصــــــائيا بين درجات معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية المســــــيلة -2
ام المشـــــــرف التربوي في تحســـــــين أدائهم التعليمي وفق مقاربة الكفاءات تبعا حول مدى إســـــــه
 لمتغير الجنس.

توجد فروق دالة إحصــــائيا بين درجات اســــتجابات معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية  -3
مســـيلة حول مدى إســـهام المشـــرف التربوي في تحســـين أدائهم التعليمي وفق مقاربة الكفاءات 

 الأقدمية.تبعا لمتغير 

توجد فروق دالة إحصــــائيا بين درجات اســـــتجابات معلمي التعليم الابتدائي بولاية مســـــيلة  -4
حول مدى إســـــــهام المشـــــــرف التربوي في تحســـــــين أدائهم التعليمي وفق مقاربة الكفاءات تبعا 

 لمتغير المؤهل العلمي لصالح ذوو مؤهل بكالوريا.

التعليمي لمعلمي مداري التعليم الابتدائي  إســـــــهام المشـــــــرف التربوي في تحســـــــين الأداء -5
بولايـة مســـــــــــــيلـة وفق مقـاربـة الكفـاءات وجهة نظر المديرين جاءت بدرجة كبيرة جدا في جمع 

 مجالات الأداة ككل

لا توجد فروق دالة إحصـائيا بين درجات اسـتجابات مديري التعليم الابتدائي بولاية مسيلة  -1
حسين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربة الكفاءات حول مدى إسهام المشرف التربوي في ت

 تبعا لمتغير الجنس.

لا توجد فروق دالة إحصائيا بين درجات استجابات مديري مداري التعليم الابتدائي بولاية  -1
مســـيلة حول مدى إســـهام المشـــرف التربوي في تحســـين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربة 

 لأقدمية في العمل.الكفاءات تبعا لمتغير ا

لا توجد فروق دالة إحصائيا بين درجات استجابات مديري مداري التعليم الابتدائي بولاية  -5
مســـيلة حول مدى إســـهام المشـــرف التربوي في تحســـين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربة 

 الكفاءات تبعا لمتغير المؤهل العلمي.

داء الأ-المقـــاربـــة بـــالكفـــاءات  -لمفتش التربوي ا -الإشـــــــــــــراف التربوي  الكلمااات المفتااا يااة:
 مدى إسهام المشرف التربوي. -التعليمي

 
  



 

 

-2 Abstract 

The aim of this study is to determine the extent to which the educational supervisor has 

contributed in enhancing the educational performance of primary education teachers in 

followingthe competency-based approach according toprimary teachers and managers point of 

view. The study tool, built by the researcher to determine the contribution of the educational 

supervisor in improving the educational performance of teachers, consists ofa four-dimensions 

questionnaire : 

- The first area: The extent to which the educational supervisor has contributed in enhancing 

the educational performance of teachers in developing the basic concepts of the competency-

based approach . 

- Second area: The extent to which the educational supervisor has contributed inimproving the 

educational performance of teachers in controllingcompetency-basedpositions. 

- Third area: The extent to which the educational supervisor has contributed to the improvement 

of teachers' educational performance in managing presentation skillsrelated to the competency-

based approach. 

- The fourth area: The extent to which the educational supervisor has contributed in improving 

the educational performance of teachers when evaluating his/her tools in the competency-based 

approach. 

After checking the psychometric characteristics of the research tool (reliability and validity ), 

it was applied to a sample of353 teachers of Arabic language, and 62 primary schooldirector, 

in 72 primary schools at M'sila City. 

By implementing the descriptive approach and the SPSS program the following results were 

achieved: 

1)The educational supervisor's contribution to the improvement of the educational performance 

of primary school teachers is average at all dimensions of the research tool. 

2) There are no statistically significant differences between the grades of primary school 

teachers regarding the extent to which the educational supervisor contributes to the 

improvement of their educational performance according to the gender variable. 

3) There are statistically significant differences in the extentto which primary school teachers 

responded to the educational supervisor contribution in improving theeducational performance 

according to the competency-based approach, depending on seniority variable  .  

4) There are statistically significant differences between the degrees in which primary education 

teachers respond to the extent to which the educational supervisor contributes to the 



 

 

improvement of their educational performance according to the competency approach, 

regarding the variable scientific qualification for those with a baccalaureate qualification. 

5) The contribution of the educational supervisor in improving the educational performance of 

primary school teachers according to thecompetency-based approach scored very high at all 

levels. 

6) There are no statistically significant differences in the responsedegrees of primary education 

directors regarding the gender-variable . 

7) There are no statistically significant differences between the degrees in which primary school 

administrators responded totheeducational supervisor's contribution concerning on the senior 

variable. 

 

  



 

 

-3 Résuméde Français 

L’objectif de cette étude est de déterminer dans quelle mesure le superviseur de l’enseignement 

a contribué à améliorer les performances éducatives des enseignants du primaire en suivant 

l’approche fondée sur les compétences selon le point de vue des enseignants du primaire et des 

gestionnaires. L’outil d’étude, construit par le chercheur pour déterminer la contribution du 

superviseur pédagogique à l’amélioration de la performance éducative des enseignants, consiste 

en un questionnaire à quatre dimensions   :  

- Le premier domaine : la mesure dans laquelle le superviseur de l’enseignement a contribué à 

améliorer les performances éducatives des enseignants dans le développement des concepts de 

base de l’approche axée sur les compétences . 

- Deuxième domaine : la mesure dans laquelle le superviseur de l’enseignement a contribué à 

améliorer le rendement éducatif des enseignants dans le contrôle des postes axés sur les 

compétences. 

- Troisième domaine : Mesure dans laquelle le superviseur de l’enseignement a contribué à 

l’amélioration des performances éducatives des enseignants dans la gestion des compétences 

de présentation liées à l’approche axée sur les compétences. 

- Le quatrième domaine : la mesure dans laquelle le superviseur de l’enseignement a contribué 

à améliorer le rendement éducatif des enseignants lorsqu’il évalue ses outils dans le cadre de 

l’approche axée sur les compétences. 

Après avoir vérifié les caractéristiques psychométriques de l’outil de recherche (fiabilité et 

validité ), il a été appliqué à un échantillon de 353 enseignants de langue arabe, et 62 directeur 

d’école primaire , dans 72 écoles primaires à M’sila City. 

La mise en œuvre de l’approche descriptive et du programme SPSS a permis d’obtenir les 

résultats suivants   :  

1) La contribution du responsable pédagogique à l’amélioration de la performance éducative 

des enseignants du primaire est moyenne à toutes les dimensions de l’outil de recherche. 

2) Il n’y a pas de différences statistiquement significatives entre les grades des enseignants du 

primaire quant à la mesure dans laquelle le responsable de l’enseignement contribue à 

l’amélioration de leurs performances éducatives selon la variable du genre. 

3) Il existe des différences statistiquement significatives dans la mesure dans laquelle les 

enseignants du primaire ont répondu à la contribution du superviseur d’éducation à 

l’amélioration de la performance éducative en fonction de la compétence. . .approche basée, 

selon la variable d’ancienneté  .  



 

 

4) Il existe des différences statistiquement significatives entre les degrés auxquels les 

enseignants du primaire répondent en ce qui concerne la mesure dans laquelle le responsable 

de l’enseignement contribue à l’amélioration de leurs performances éducatives selon l’approche 

de la compétence, en ce qui concerne la qualification scientifique variable pour les titulaires 

d’un baccalauréat. 

5) La contribution du responsable pédagogique à l’amélioration de la performance éducative 

des enseignants du primaire selon l’approche axée sur les compétences a été très élevée à tous 

les niveaux. 

6) Il n’y a pas de différences statistiquement significatives dans les degrés de réponse des 

directeurs de l’enseignement primaire en ce qui concerne la variable de genre . 

7) Il n’y a pas de différences statistiquement significatives entre les diplômes pour lesquels les 

administrateurs de l’école primaire ont répondu à la contribution du responsable de 

l’enseignement concernant la variable senior. 
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 مقدمة:
ضية سادت أقطاب الكرة الأر ، يشهد عالم القرن الواحد والعشرين تغيرات وتحولات كبرى 

حيث  ،والتي منها التقدم التكنولوجي والمعرفي وعالم الاتصـــالات والتواصـــل والعولمة، بأســرها
، ماعيةجتوالا، غيرت معالم الحياة الإنسانية وأثرت على كافة المجالات الاقتصادية والسياسية

 يــاتواســـــــــــــتراتيجالأمر الــذي دفع بــالمجتمعــات إلى محــاولــة إيجــاد  ليــات ، والثقــافيــة والتربويــة
 ،ولا يمكن أن يتحقق ذلك إلَا بالتنمية البشـــرية المســـتدامة، لمســـايرة هذا التطور والتكيف معه

اتها يمن خلال تطوير طاقاتها ومواردها واستغلال كافة إمكان، والاسـتثمار في رأسـمال البشري 
 نوعية عالية.و وكفاءاتها للسير نحو خطي التقدم وتحقيق كفاءات إنتاجية ذات جودة 

وإن التربية والتعليم هما الركن الهام والركيزة الأســــــاســــــية الكفيلة برفع مســــــتوى الطاقات 
 البشرية وتحقيق الغايات والأهداف المرسومة للوصول إلى التنمية في مختلف المجالات.

ل جملة لامن خ، عملت الجزائر إلى الاستثمار في مجال التربية والتعليموعلى إثر ذلك 
ة تكيف مع المســتجدات الحاضــر لأجل تمكين المدرســة الجزائرية للمن الإصــلاحات المتتالية، 

 وضــمان التنمية والرقي والســماك بتكوين قدرات تقنية، من جهة ومجابهة التحديات المســتقبلية
بهــا ترتقي إلى الجودة ت ومعــارف ومهــارات وقــدرات موثوق تكتســــــــــــــب كفــاءا، وعلميــة عــاليــة

فتبنــت المقــاربــة بــالكفــاءات في نظــامهــا والفعــاليــة في النظــام التربوي ككــل من جهــة أخرى، 
 كــاســـــــــــــتراتيجيــةهــذه المقــاربـة التي تعتبر ، 2663/2664في كغيرهــا من دول العــالم لتعليميا

 ،ر مجزأياربة جاءت لتقترك تعلما مدمجا غمق، تســــــعى إلى تفعيل التعلم وتجويد نوعية التعليم
مادية  ددلالات للتعلمـات وذلـك بتحـديـد أبعادها عن طريق جعل المعارف النظرية رواف تعطي

مقاربة تعمل عل إيجاد نظام متناغم ومتكامل في ، المســـــــــــــتقبليةتســـــــــــــاعـد بفاعلية في الحياة 
 هادفة.المعارف والإنجازات والمهارات المنظمة ضمن وضعيات تعليمية 

وإن المسـتفيد في نسق أهداف هذا الإصلاك التربوي وتطويره هو المعلم الذي ينبغي أن 
متلـــك وأن ي، يتجـــاوب مع متطلبـــات الكفـــاءة والنوعيـــة في جوانبهـــا البيـــداغوجيـــة والأكـــاديميـــة

 ،والمهارات والكفاءات التي تمكنه من القيام بأدائه التعليمي على أكمل وجه الاســــــــــــتراتيجيات



 مقدمة 
 

 ب

 

 لاســـــيما في مســـــألة التكوين -كون الإشـــــراف التربوي عملية مباشـــــرة على أداء المعلمل ونظرا  
فلابد أن يكون هو الآخر على قدرا من  -المفتش-داخل ضــمن مســةولية  -والتقويم المســتمر

، عة معلميهالتي تمكنه من متابوالاستراتيجيات التأهيل العلمي والمعرفي وأن يمتلك والمهارات 
رفها أدائهم التعليمي وفق المتغيرات التربوية والبيداغوجية التي تع فيير والتجديد التغيوإحداث 

 المنظومة التربوية المحلية والعالمية.
ولهذا جاءت دراســــتنا هذه في محاولة معرفة مدى إســــهام المشــــرف التربوي في تحســــين 

جههم من خلال تو  الأداء التعليمي لمعلمي المرحلـة الابتـدائيـة في ضـــــــــــــوء المقاربة بالكفاءات
التحكم في و  ،ريسالتحكم في وضـــــــــــــعيات التد، اعدية لمقاربة التدريستنمية المفاهيم الق نحو

أدائهم حسـين توذلك لغرض ، التقويم وأدواته في مقاربة التدريس بالكفاءاتبيداغوجيا التقديم، و 
لهــدف من ا ولتحقيق، ومن ثم تطوير العمليــة التربويــة والتعليميــة بشـــــــــــــكــل عــامالبيــداغوجي، 

 تقسيم الدراسة إلى قسمين أحدهما نظر والآخر ميداني. الدراسة تم تناول الموضوع من خلال
 : يتكون من أربعة فصول تتناول ما يلي:الجانب النظري -أ
فرضيات  ،: يتضمن تحديد إشكالية الدراسةإشاكالية الدراساة ومنطلقاتها: الفصال التمهيدي*

ات الدراســ، التعريف الإجرائي لمصــطلحات الدراســة، الدراســةأهمية ، أهداف الدراســة، الدراســة
 السابقة والتعليق عليها.

تطور  ،مفهوم الإشــراف التربوي بدءا من ، بالإشااراف التربوي الحديث يتعلق :الفصاال الثاني*
 خصــــائص الإشــــراف، أهداف الإشــــراف التربوي ، أهمية الإشــــراف التربوي ، الإشــــراف التربوي 

 مهام، وي كفايات الإشراف الترب، نظريات الإشراف التربوي ، اف التربوي مبادئ الإشر ، التربوي 
يات التقن، مجالات عمل المشــــــــرف التربوي ، أســــــــاليب الإشــــــــراف التربوي ، الإشــــــــراف التربوي 

 وأخيرا بعض الاتجاهات الإشرافية الحديثة.، معيقات الإشراف التربوي ، الإشرافية
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 حيث تم تقسيمه إلى:، ءاتيتعلق بالمقاربة بالكفا: الفصل الثالث*
ات الكفاءة مســــتوي، أنواع الكفاءة، المفاهيم ذات العلاقة بالكفاءة، : مفهوم الكفاءة: الكفاءةأولاا 

 طبيعة الكفاءة.، مركبات الكفاءة، مميزات الكفاءة، خصائص الكفاءة
 بــةر تعريف المقــا، نشــــــــــــــأة بيــداغوجيــا الكفــاءات، : مفهوم المقــاربــة: مقاااربااة الكفاااءاتثااانياااا 

مزايــا المقــاربــة ، مبــادئ المقــاربــة بــالكفــاءات، خصــــــــــــــائص المقــاربــة بــالكفــاءات، بــالكفــاءات
ماذا المقاربة ل، المرتكزات النظرية لبيداغوجيا الكفاءات، أهداف المقاربة بالكفاءات، بالكفاءات

، ي و أهم العوامل التي هيأت لدخول الكفاءات إلى الميدان الترب، بـالكفـاءات في النظام التربوي 
 وأخيرا مكانة المعلم في ظل المقاربة بالكفاءات.، التقويم وفق المقاربة بالكفاءات

 حيث تم تقسيمه إلى:للأداء التعليمي : فقد خصص الفصل الرابع* 
لأداء مظـــاهر ا، مفهوم الأداء التعليمي، مفهوم التعليم، تعريف الأداء الأداء التعليمي:: أولاا 

 ،تصـــــــــــــنيفــات الأداء التعليمي، مكونــات الأداء التعليمي، تعليميمهــارات الأداء ال، التعليمي
داء وأخيرا معوقات الأ، بعض العوامل المؤثرة على الأداء التعليمي، أســــــــاليب الأداء التعليمي

 التعليمي.
، دمة: تعريف التكوين / والتكوين أثناء الخأثناء الخدمة التكوين البيداغوجي للمعلمين :نياا ثا

 ،المبادئ الأســـــــــــــاســـــــــــــية لتكوين المعلمين أثناء الخدمة، لتكوين أثنـاء الخدمةأهميـة وأهـداف ا
ظومة من، الاتجـاهـات الحـديثـة في تكوين المعلمين أثنـاء الخـدمة، خصـــــــــــــائص وأنواع التكوين
 تكوين المعلمين في الجزائر.

 : يتكون من فصلين:الجانب الميداني-ب
 عرضها في جزأين: وتمالإجراءات الميدانية للدراسة: : الفصل الخامس*
 عينتها...، أدواتها، وتعرضنا فيها إلى إجراءاتها الدراسة الاستطلاعية: :أولاا 
 مجتمع الدراسة.، حدودها، : الدراسة الأساسية وتطرقنا فيها إلى منهج الدراسةثانياا 
ناقشــة : وتم فيه عرض ومعرض وتحليل تحليل نتائج الدراسااة وتفسايرها: الفصال الساادس*

 حثية.اقتراحات و فاق ب، ثم استنتاج عام، ي ضوء الفرضيات والدراسات السابقةالنتائج ف
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 :وتساؤلاتها إشكالية الدراسة -1
الأمر الذي أدي بالجهات المســةولة عن التعليم ، يســير التطور التربوي بخطى متســارعة

إلى  وقد أدي ذلك، هذه المســـتجدات التربوية العالميةفي جمع دول العالم إلى العمل لمســـايرة 
ســـــــيع الإصـــــــلاحات التربوية ونقلها من الدائرة البيداغوجية الضـــــــيقة إلى الدائرة البيداغوجية تو 

بيق طوضــــمن هذا الســــياق شــــرعت وزارة التربية الوطنية بت، د المســــتقبليعالحضــــارية ذات الب
بهدف إعادة تنظيم المنظومة التربوية وتحســـــــــــــين نوعية  المتعاقبة،جملة من الإصـــــــــــــلاحات 

ومجــابهـة التحـديــات الخـارجيـة والــداخليـة من جهــة ، البيـداغوجيــا من جهـةالتـأطير وإصـــــــــــــلاك 
 .أخرى 

 ،ميــةالتعليوحجر الزاويــة في العمليــة  المعلم أحــد مقومــات النظــام التربوي نظرا لكون و 
في  ايـاتهغـوترجمـة فـه اأهـدتحقيق وعلى فعـاليتـه ومهـاراتـه يتوقف نجـاك هـذا النظـام من يحـث 

لمتبناة مع الإصــــــلاحات افإن المشـــــرف التربوي ، تخطيط وتنفيذمجال التعليم بما يحتويه من 
رف معلميه ممن يشــــــ طاقاتبأن يوجه ويرشــــــد ويحر  مطالب ، في النظام التربوي في بلادنا

وذهنيات معرفية جديدة فاعلة مناهج الإصــــلاك بممارســـــات أدائية  تللعمل على أجرأ، عليهم
 تساير مستجدات العصر وتطوراته. 

ها عض الدول ومن بينأو ما يصـــــــــــــطلح عليه بالتفتيش لدى ب التربوي  ويعد الإشـــــــــــــراف
بل ، ربوي نظامنا التالارتكاز في العملية التعليمية في الإصــلاحات الجارية في الجزائر محور 
بمــداخلاتهــا وعمليــاتهــا  هــاعلى جميع عنــاصـــــــــــــر  مكلف بــالإشـــــــــــــراففهو ال ،من أهم ركــائزهــا

، مل  لتعوأهم حلقة في ســــــلســــــلة تنظيم ا له واقع التعليممن خلاالتي ينفذ  القناةوهو ، ومخرجاتها
يعمل  لذيوهو ا ،الذي يضــــع الســــياســــة التعليمية موضــــع التنفيذ وفي يده مفتاك نجاحها وهو

الغايات  لتحقيقلتحســـــــين نســـــــيج عناصـــــــرها و  وتقويم أدائها لهاعلى توفير المناخ المناســـــــب 
في إيجاد الحلول للمشاكل التي تواجههم  من خلال مساعدة المعلمين، منها والأهداف المرجوة
 لارتقاءاوتدريبهم المســــــــــتمر أثناء الخدمة لرفع كفاءاتهم التعليمية بهدف ، في الميدان التربوي 

فالعملية الإشــــــــــــرافية تســــــــــــعى في مجملها لتحقيق كفاءة النظام ، نوعية التعليم المقدم لأبنائناب
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رة فيه رتقاء بجميع العوامل المؤثالاو ، ومة لهالتعليمي وفاعليته وفق الأهداف والغايات المرســــــ
وعية مؤطريها وتجويد ن أداءوالعمل على تطويرها وتحســين  ومعالجة الصــعوبات التي تواجهه

 مخرجاته.
ى تفتح قنوات الاتصـــــــــــــال بين جميع ذلـك أنـه مهنـة قيـاديــة بـالـدرجـة الأول عنفضـــــــــــــلا 

نشــاطات متنوعة لها علاقة بعملية من إدارة ومناهج دراســية وطرائق تدريســية و ها...، عناصــر 
 حيث أكد كارل كريوي، هاوأطوار  افي جميع مراحله ،(22 ص.، 1991، التعليم )المناصــــرة

نظار إليهم حيث تتجه الأ، "بأن المشرفين التربويين يمثلون مراكز مهمة في الأنظمة التعليمية
وير دورهم هو تط وأن، كخبراء ومســــــتشــــــارين مختصــــــين في المناهج وطرق التدريس الحديثة

وتحســين العملية التربوية عن طريق مســاعدة وتوجيه المعلمين نحو الســبل التي تزيد فعاليتهم 
وقد أكدت ، (11 ص.، 1991، وتنمى كفاءاتهم ليعطوا إنجازا أفضل في عملهم")سعيد جاسم

ومنها  ،يةمالعديد من الدراســــــــــات أهمية الإشــــــــــراف التربوي في تطوير العملية التعليمية التعل  
ودراسة البابطين ، (2112ودراسـة موسونير)، (2112ودراسـة يلدريم )، (2112دراسـة شـلش)

والتي كانت معظم نتائجها ، (2111ودراســــــــة القاســــــــم )، (2112( ودراســــــــة اللواك )2111)
تنصــــــص على إيجابيات اســــــتخدام الإشــــــراف التربوي لما فيه من مصــــــلحة لأركان ومكونات 

 .ميةالتعلي العملية التربوية
وإذا كان أي عمل من الأعمال يتطلب نوعا من التوجيه والإشـــــراف حتى يتحقق نجاحه 

 فإن عمل المعلم الذي يهدف إلى تربية الأجيال الصــــــاعدة، إلى أفضــــــل مســــــتوى له ويصــــــل
لى يكون أكثر حاجة إ، وإعداد قوى المجتمع العاملة واللازمة لنهضــــــــــــته في مجالاته المختلفة

فالمعلم هو نقطة الانطلاق والقوة الدافعة لأي تطوير ، أســـــس ســـــليمة الإشـــــراف التربوي على
كما أنه يمثل حجر الزاوية في أجرأت الإصــــــــــــلاحات التربوي ومحور ، وإصــــــــــــلاك مدرســــــــــــي

ة تحويل وعلى عاتقه تقع مســـــــــــــةولي، الارتكاز في تحقيق الأهداف التي يتبناها النظام التربوي 
حســـــــــــــن ف مفتـاك تحقيق الجودة والفعـالية، فهو، يميـةالأفكـار والرؤى التجـديـديـة إلى نواتج تعل

اد لأن برامج الإعد ،عنه ح مطلبا لا غنيبأصـــــــــ والارتقاء بمهاراتهم، إعدادهم وتطوير نموهم
المعلم  فعمـل، مهمـا كـانــت جـديــدة فـإنهــا قـد لا تكفي لتزويـدهم بـالكفــاءات والمهـارات المطلوبــة
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مي فــالأداء التعليمي لمعل، ثر من ذلــكإلى أك ىيتعــدالمنهج الــدراســـــــــــــي فقط بــل تنفيــذ ليس 
المرحلة الابتدائية التي تعتبر القاعدة واللبنة الأســاســية للمراحل اللاحقة في تشــكيل شــخصـــية 

رف عفالنظام التعليمي ، المتعلم ضـــــــــــمن مقاربة الكفاءات لا يتم كما كان عليه في الســـــــــــابق
وجه لمعلم من ملقن للمعرفة إلى متطورا في المناهج وطرائق التدريس والتقويم.....ونقل دور ا

جودة ف ،الأمر الذي يؤكد على ضــــرورة تطوير أدائه ليتناســــب مع أدواره الجديدة، ومرشــــد لها
المعلم مرتبطة ارتباطا مباشـــــــرا بمســـــــتويات التحصـــــــيل لدى المتعلمين وعلى تطوير مســـــــتوى 

بمســـــــــتوى أداء ضـــــــــرورة العمل على الارتقاء  إلىالمدرســـــــــة ككل. وتؤكد الاتجاهات الحديثة 
 وبين المعارف والمهارات من جهة، معرفة المعلم وخبرته من جهة ما بينوسد الفجوة ، المعلم

أخرى وذلك يستدعي إعداد برامج التنمية المهنية وتنفيذها وفقا لمعايير الأداء من أجل تحقيق 
، عبد العزيز) أهدافها في رفع كفاءة المعلمين وتحســين إنتاجا تهم لتحقيق الإصـــلاك التعليمي

 (.22 ص.، 2112
نظم التعليم على اختلاف فلســـفاتها وأهدافها تولى عملية إعداد المعلم وتحســـين كما وأن 

بالغ في والتأثير الإدراكـا منهـا لعظمـة الـدور ، أدائـه التعليمي والارتقـاء بمســـــــــــــتواه أهميـة فـائقـة
ى ضــــــــــــرورة تدريب إل ( في دراســــــــــــتها1929)روقد أكدت حكمة البزا، فاعلية النظام بأســـــــــــره

طرائق  علىهم على أســاي المهارات وتدريبهم وبناء برامج إعداد القدرات،ابهم المعلمين وإكســ
تحقق استخدام الوسائل التعليمية الملائمة لمحتوى المادة العلمية والتركيز على  ةتدريس مبتكر 

 ظل تحدياتأشــارت العديد من المؤتمرات الخاصــة بإعداد المعلم في  كما، طرائق الاكتشــاف
والتي منها المؤتمر التربوي الثالث )نحو إعداد أفضـل لمعلم المستقبل( الذي ، العصـر الحالي

والمؤتمر التربوي العشــــــرين )التعليم جودة شـــــــاملة ورؤية مســـــــتقبلة ، ( بعمان2111عقد في )
 والمؤتمر الرابع عشــــــر للمعية الســــــعودية )الجودة في التعليم، (2112الذي عقد بالحرين في)

نتائج المؤتمر العربي الإقليمي حول التعليم للجمع الذي عقد كما برزت ، (2112العام( في )
وهذا يســـــــــتدعي ، الحاجة ملحة لتحســـــــــين جودة التعليم كما وكيفا أن، (2111في القاهرة في)

وط بما يشـــــــــمل كفاياتهم وشـــــــــر ، للمعلميننوعية الأداء التعليمي  تحســـــــــين لىعأكثر التركيز 
 أعلى  نهم وتدريبهم إلىيوتمه، المرحلة المقبلة تمكين المعلمين كون شعاربحيث ي، معمله
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، 2119، )بدران شـــبل وســـليمان مكن من مســـتويات التخصـــص العلمي والمهني والثقافيي ما
 .(22 -22.ص

فـالأداء التعليمي للمعلمين ضـــــــــــــمن مقـاربـة الكفـاءات يتطلـب من المعلمين الإلمـام بكل 
 ،الإلمام بالمفاهيم القاعدية للتدريس بالكفاءات مكما يتطلب منه، أســـــــاســـــــيات التدريس الفعال

كم في قواعد وكذا التح، حكم في بيداغوجيا التقديم الخاصةوالت، والتحكم في وضعيات التدريس
ن يوهنا يؤدي الإشـــراف التربوي دورا بالغ الأهمية في تمك، التقويم وأدواته ضــمن هذه المقاربة

من خلال التكوين في ظـــل هـــذه المقـــاربـــة، أكمـــل وجـــه على ليمي المعلمين من الأداء التع
أو وية، الترب المشـــاغل، و الندواتوتوجههم وإرشـــادهم في الدورات و ، النوعي قبل وأثناء الخدمة

 الأيام الدراسية ......
المحفزة ية و شـــــــــرف التربوي هو الطاقة الموجهة والضـــــــــابطة والدافعة للعملية التربو فالم 

 وتطوير الأداء ليواكب، اســــــتخراج أجود ما عندهم من العطاءأغوارهم و لســــــير  للقائمين عليها
خاصــــــــــــة و ، الإبداع والمهارة في أداء المهامتطلب وذلك ي، ويتفاعل معها الراهنة التغيراتكل 

بح وتغيرت أســاليب التعليم وأصـــ، وأننا في عصــر تعددت فيه أدوار المشـــرف التربوي ومهامه
مية تســــــهم في تقدم العملية التعلي وقدراتبارع الذي يمتلك مهارات وجود المشــــــرف المتميز وال

وعليه فإن التحدي الذي يواجهه الإشـــــــــراف التربوي اليوم هو الانتقال ، هامامطلبا و أمرا مهما 
عد الكيف في كل ما تقوم به وتؤديه المؤســـــــــــــســـــــــــــات التربوية من عمليات بمن بعد الكم إلى 

م ايلأن المناخ الملائم لق، ع القراراات وجهات صــــنوممارســــات وذلك بمشــــاركة كل المؤســــســــ
فلا يكفي  ،ة تحتاج إلى التخطيط والتنظيم والمتابعة المستمرةيجماع وليةمسؤ  الفعالراف الإشـ

تختار  بل من الضروري أن، لوزارة التربية أن تنسج أهدافا أو تضع أشكالا ومخططات للتعليم
 لأن ما ،رجم هذه الأهداف وتحقق الخطط التعليميةنوع الإشـراف والأسـاليب الإشرافية التي تت

 .فرض تحبين المعارف لمسايرة المستجداتييعرفه العالم اليوم من تطور مذهل 
إن تحســــــين نوعية التعلم في بلادنا أو بلاد  خري من العالم مرتبط أســــــاســــــا بالرفع من 

ية من خلال عمل، ةالتأطير لمختلف الأســـــــــــلا  المؤطرة للمنظومة التربويو  مســـــــــــتوى التكوين
لتعليمي اإن كفاءة المشـــــرف التربوي في تحســـــين الأداء ، المســـــتمر والتطويروالتقييم التكوين 
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وتكوين الأســــــــــــاتذة وفق المقاربة بالكفاءات من الأمور الضـــــــــــــرورية التي يجب أن تأخذ فيها 
مين وتحســــــين أداء المعلوالتربية مختلف الوســـــائل والأســــــاليب والطرق لضـــــمان نجاك التعليم 

وخاصــــــــة أننا في عصــــــــر تغيرت فيه أســــــــاليب التعليم ، وتحقيق الأهداف المرجوة المتعلمينو 
 ضـــــروري وجود المشـــــرفمهامه وأصـــــبح من الو  والتعلم وتعددت فيه أدوار المشـــــرف التربوي 

تقدم العملية  فيبفاعلية يســـــــــاهم الذي يمتلك القدرة والعلم والمهارة العالية التي تجعله  لكفءا
دل بين هذه متباالو لذا لابد من الاعتماد على التأطير والتكوين المســـــــــتمر التعلمية،  التعليمية
ة الدائمة وضـــــمان الاســـــتمراري،  الصـــــاعدة في الأجيال الجودة والنوعية لضـــــمان، العناصـــــر

ضــــــمن مصــــــاف المنظومات العالمية ذات ها وجعل، لمنظومتنا التربوية الجزائريةوالمســــــتقيمة 
لإصلاحات اولتجسيد تلك ، قدم الحضاري والتكنولوجي المستمرلعالية والتالمصداقية والجودة ا

آليــة كــهــا الكثير من الأنظمــة التربويــة العــالميــة والعربيــة االتي تتبنــ تــأتي المقــاربــة بــالكفــاءات
ن الفرد ليكون قـادرا على تحمل أعباء الحياة والســـــــــــــير بالمجتمع نحو يبيـداغوجيـة حـديثـة لتكو 

ي هــذه المقــاربــة ليس مجرد تطوير لتقنيــة بيــداغوجيــة معينــة أو هي إدخــال تبنف، التقــدم والرقي
املة لكل مناحي تربوية ش ستراتيجيةلابل هي إجراء يرتبط بمسعى تأسيس ، للعمل ستراتيجيةا

هداف بالأ رتبطيتعلق بجوانب التخطيط أو التصــــــــور أو ما يالنشــــــــاط البيداغوجي ســــــــواء ما 
 .ير في مختلف المستويات والمجالاتالتأطير والتسيما يتعلق ب أو، ومقاربات الأداء

م لهم ب أن نقدبل يج، لا يجب أن نقدم لهم تعليما تقليديامستقبل فأبناؤنا الذين نعدهم لل
فاءات هو إن التدريس بالكو ، الحياةستراتيجيات امهارات و وامتلا  ، تعليما يعدهم للعلم والعمل

نشاطه فصيل لمنطق التعلم الذي يركز على التلميذ و فهذه المقاربة هي ت، السبيل لتحقيق ذلك
كما أنها تزوده بالأدوات المنهجية والفكرية التي ، مشــــــــــكلاتو  وضــــــــــعياتفي مواجهة  رهودو 

إن تبني وزارة التربية لهذه المقاربة إنما هو للأخذ بالتوجه ، هذه المشــــــــــكلات حلتســـــــــمح له ب
لهــا مواجهــة التحــديــات الجــاريـــة  العــالمي في اختيــار ووضـــــــــــــع منـــاهج تربويـــة نوعيــة تكفــل

زن كما تســـــعى إلى إيجاد التوا ،لال الأنجعغالاســـــت، تقبلية باســـــتغلال مواردها البشـــــريةوالمســـــ
في ظل قصور واضح لدى الأسلا  ، عناصر المنظومة التعليميةين الموضـوعي والمنهجي ب
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ع المســتوى رفل عملوتهذه التطورات تراعي لذا على وزارة التعليم أن ، لكل عناصــرها المؤطرة 
  .لمخرجاتهاالأكاديمي 

بالإضــــــافة إلى تحســــــين الأوضــــــاع الاجتماعية ومراجعة المنظومة التشــــــريعية المنظمة 
)القرار  1991المؤرخ في، 1/2/122لمهـــام وعمـــل المفتش والتي حـــددهـــا القرار الوزاري رقم

ات الدراســـــــ -ة والتقييمالمتابع –"التوجيه والتكوين  ( وهي12الجريدة الرســـــــمية / رقم، الوزاري 
نها تواجه أ فهذه المهام تبدو واضـــــحة على مســـــتوى التشـــــريع والفلســـــفة التربوية إلا والبحوث"

من  -إدارية وتربوية-نظرا لازدواجية هذه المهام، مشــــكلات وصــــعوبات في تجســــيدها ميدانيا
ا تســـــتحقه ة مجهة وكثرة انشـــــغال المفتشـــــين بالجوانب الإدارية أثر على عطاء الناحية التربوي

مغـادرة المفتش للمقـاطعـة أو المكوث فيهـا مـدة طويلة -من جهـة أخرى ، من العنـايـة والاهتمـام
قاطعة  موتكليف بعض المعلمين أو المديرين بأداء هذه الوظيفة وكثرة المداري الواقعة ضمن 

كــل مفتش وكـــذا أســــــــــــــاليـــب الإشـــــــــــــراف التي تقتصـــــــــــــر على اللقــاءات الفرديـــة والجمـــاعيـــة 
(. التي تــأخــذ أشـــــــــــــكــالا ســـــــــــــلبيــة متعــددة 2 ص.، 2112، ")أحمــد بوذنين و خرون والنــدوات

ي تتم وفق معايير وأســـــاليب لا تراعالتي و  لتشـــــاوري أكالعمومية والعشـــــوائية واياب الأســـــلوب 
، ( نقلا عن )الصــــــــــــــالح بوعزة12ص.، 1991، فيهــا الفروق الفرديــة )نــاجي تمــار و خرون 

 (. 11. ص ،21111
ســــلطة والتي يعتبر المفتش فيها صـــاحب ال، التقليدية هي الســـائدة ســـاليب الإشـــرافيةفالأ

الإدارية والتربوية المطلقة فهو يزور المداري في حجرة الدري للتأكد من أنه اســـتوفى معايير 
ســــــات اج وتصــــــحيح كر امعينة مثل المهارة في تقديم الدري والتأكد من مدى تنفيذ خطة المنه

نهج هات وتعليمات تتعلق بالميلفـة كمـا يمكن إعطـاء توجومراقبـة أنشـــــــــــــطتهم المختالمتعلمين 
يقوم بتدوين  ثم، وبطريقة التدريس المناســـــبة والتي لا تقبل المناقشـــــة ولا تســـــمح بالعدول عنها

محصـــــــــلة لهذه الزيارة وتحرير تقرير تربوي ويرفع إلى الوصـــــــــاية المعنية في مديريات التربية 
ومن هنا يتبين أن العمل على ، (2 ص.، 2112، على مســــــــتوى كل ولاية )الصــــــــالح بوعزة

لأمام والتفكير في إدخال التحســــــــــين والجودة على طرقه وتهيةة البيةة اإلى  هتقدم التعليم ودفع
التعليمية على أكمل وجه يجب أن يكون موضـع اهتمام القائمين بالرقابة على المدرسين أكثر 
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لة ويشـــــــــــير البابطين إلى أكبر مشـــــــــــك، هممن اهتمام بترتيب هؤلاء وإعداد التقارير لهم أو علي
تواجه المشرفين التربويين عند تطبيقهم لأساليب الإشراف التربوي هي: زيادة نصاب المشرف 

 (. 12 ص.، 2014، من المعلمين وكثرة الأعباء الكتابية والإدارية )الصالح بوعزة
يا الكفاءات بيداغوجفي ضوء  التعلمية في الميدانلتعليمية اوهكذا نجد أن تجويد العملية 

تربويــة للمنظومــة ال والارتقــاء بهــا وتحقيق التكــامــل والجودة والنوعيــة في مخرجــاتهــا أكبر تحــد
 الوطنية.
بالرغم من كثرة الدراســـــــات التي تناولت لا أدعي الســـــــبق إلى موضـــــــوع كهذا إلا أنه و و  

 الأداء التعليمي تحسينهي الإشراف التربوي إلا أنها لم تتناوله من الزاوية التي تناولها بحثنا و 
لمعلمي المرحلــة الابتــدائيــة من وجهــة نظر مــديري و معلمي هــذه ربــة بــالكفــاءات وفق المقــا
 جاء اختيارنا لهذا الموضوع لعدة أسباب موضوعية تتمثل في:قد و  ،المرحلة

مما يعكس الإصـــــلاحات ، حالة عدم الاســـــتقرار والضـــــعف في القطاع التربوي بشـــــكل عام -
التي لا تستند في مجملها إلى ، 2111/2111خاصة ما تعلق بإصلاحات ، المتكررةالتربوية 

 ولد لدينا الرابة في معرفة، معطيات ميدانية موضــــوعية ولا إلى دراســــات علمية تشــــخيصــــية
 حدود ومسؤولية الإشراف التربوي عن هذا الواقع التربوي. 

زائر إلى راف التربوي في الجكما كشـفت بعض الدراسـات المحلية التقييمية الحديثة للأشــ
 ،كدراسة كل من )بوحفص مباركي، أن الإشراف التربوي يعاني من نقائص واختلالات متعددة

ودراســـــــة الصـــــــالح بوعزة .....ودراســـــــة بوذ ين ، 1991/1991، ودراســـــــة الصـــــــبا ، 1991
و خرون.........( حيث أكدت في معظمها عن اتجاه ســـيد لدى المدرســـين نحو الممارســـات 

ما أعطت نتائج ك، شـرافية السائدة ونحو التقويم خاصة في مرحلة التعليم الابتدائي والثانوي الإ
بعض الـدراســـــــــــــات التقييميـة المحليـة الحـديثة في الألفية الأخيرة حول القطاع التعليمي والتي 

ل عفاف....( والتي تفيد بعدم تحكم المعلمين في بودراســـــــــة بل، منها دراســـــــــة )أحمد حســـــــــيبة
مما طرك أكثر من علامات ، وأن اســــــــــتجابتهم لفصــــــــــلاحات ضــــــــــعيفة، يا الكفاءاتبيداغوج

اســـــتفهام حول دور ومســـــتوى أداء جهاز الإشـــــراف التربوي ومدى تكييفه مع المســـــتجدات في 
( إلى نتائج تفيد بعدم تحكم 2112، كما توصــــــــــلت دراســــــــــة ) ســــــــــتر الرحمان نعيمة، التربية
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اربة المســــــــتجدات البيداغوجية الراهنة والمتمثلة في المقالمشــــــــرفين التربويين في الابتدائي في 
مما دفعنا إلى هذا البحث للنظر في ، 2112/2111بـالكفـاءات التي اعتمـدتها إصـــــــــــــلاحات 

مدى إســــــــهام المشــــــــرف التربوي في تحســــــــين الأداء التعليمي لمعلمي المرحلة الابتدائية وفق 
 مقاربة الكفاءات.

على التقنيات الحديثة في تحســين نوعية التأطير وإصــلاك ضــرورة اعتماد الهيةة الإشــرافي  -
 البيداغوجيا في بلادنا ضمن التوجه العالمي الجديد.

أدرا  منا لأهمية وحســاســـية الإشـــراف التربوي ورابة منا في الوصـــول إلى نتائج علمية قد  -
 تفيد وزارة التربية والتعليم في إصلاك تحسين الإشراف التربوي في بلادنا.

مت من الدراسات التي اهت –في نظر الباحثة –و مجال البحث العلمي في ميدان التربية خل -
بتحســــــين الأداء التعليمي ضــــــمن مقاربة الكفاءات وأهمية دور المشــــــرف التربوي في الارتقاء 

 الهيةة المحلة.و بن الإدارة العليا بهذه البيداغوجيا الجديدة كونه همزت وصل 
نــا من حقــائق واقعيــة أفــادتنــا وعرفتنــا عن واقع الإشـــــــــــــراف ي مكنالواقع المعــاا الــذكــذلــك  -

التربوي بوجد مشــكلات وصــعوبات تواجه العمل الميداني ســواء على مســتوى الهيةة الإشــرافية 
ات والتي منها كثرة الأعباء الإدارية وقلة الإمكاني، أو على مستوى الهيةة التنفيذية )المعلمين(

 ،ما تعلق منها بالبحوث والدراســات وإعداد النشــرات التربوية والوســائل للنمو والتطوير خاصــة
ولخضـــــــــر زروق وهو مفتش ، وهذا ما أكد عليه كل من )أحمد بوذنين و خرون في دراســــــــتهم

 التربية والتكوين سابقا(.
إلى أن ما يقدم من تكوين من قبل المركز الوطني لإطارات ، كما توصــــلت دراســــة حســــينة -

ودعت إلى  ،م بعيد عن الإصلاحات والتجديدات البيداغوجية المنشودةالتربية وتحسين مستواه
ح مما يعني وجود قصـــور واضـــ، ضـــرورة إعادة التفكير في هذه البرامج لجعلها وظيفية ناجعة

تكوين القـاعـدة بـدفهـا إلى رســـــــــــــم خطة تكوينية ميدانية لتدار  هذا النقص  اســـــــــــــتراتيجيـةفي 
 المسجل.

ذي الأمر ال، ســــــة لمثل هذه الدراســــــات في المكتبات الجزائريةربما قد يكون هنا  حاجة ما -
 أدى بنا إلى البحث والدراسة للمساهمة في إثراء المكتبة الوطنية.
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ومن هنا يتضح لنا أهمية التعرف على إسهامات المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي 
درجة إســـــــــهام المشـــــــــرف من وجهة نظر المعلمين والمديرين باعتبارهما من مصـــــــــادر تحديد 

التربوي في الأداء التعليمي لهم كونهما لهما علاقة مباشـــــــــرة بالمشـــــــــرفين داخل المؤســـــــــســـــــــة 
 التعليمية وخارجها.

تأتي دراســـــــتنا للوقوف على واقع الإشـــــــراف التربوي في تحســـــــن الأداء لتعليمي لمعلمي 
تمكين  التربوي من ومعرفة مدى تمكن المشرف، المرحلة الابتدائية في ضوء مقاربة الكفاءات

تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات المعلمين لمجالات الدراسة المتمثلة في )
 وفي ،كم في بيداغوجيات التقديم الخاصااااةالتحو ، التحكم في وضااااعيات التدريس للمعلمين.

، ينالمــدر من وجهـة نظر المعلمين و ( مجاال التقويم وأدواتاف في مقاارباة التادريس باالكفااءات
وذلك بهدف الوصــــــــول إلى مدى قدرة هذا الأخير في رفع مســــــــتوى الأداء في ضــــــــوء مقاربة 

ة الدراســــــــة ولتحديد مشــــــــكل، ككلومنه تحقيق الفعالية في النظام التربوي ، الكفاءات للمعلمين
 بشكل دقيق نطرك التساؤلات التالية:

 تساؤلات الدراسة: -
تحسين الأداء التعليمي لمعلمي  م المشرف التربوي فيما مدى إسهاالعام الأول:  التسااؤل -

 من وجهة نظرهم. وفق المقاربة بالكفاءات الابتدائيالتعليم 
 الأسئلة الجزئية: -
س وفق لمقاربة التدري ما مدى إســـــــهام المشـــــــرف التربوي في تنمية المفاهيم القاعدية -1-1

 رهم؟سيلة لتحسين أدائهم من وجهة نظبالكفاءات عند معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية م
التحكم في وضـــــــــعيات التدريس  ما مدى إســـــــــهام المشـــــــــرف التربوي في تنمية مهارة -1-2

 بالكفاءات عند معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية مسيلة لتحسين أدائهم من وجهة نظرهم؟
م وجيات التقديما مدى إســـــــــــــهام المشـــــــــــــرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في بيداغ -1-2

الخـاصـــــــــــــة بمقـاربـة التـدريس بـالكفاءات عند معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية مســـــــــــــيلة 
 لتحسين أدائهم من وجهة نظرهم؟
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ما مدى إسهام المشرف التربوي في تنمية مهارة التقويم في مقاربة التدريس بالكفاءات  -1-4
 حسين أدائهم من وجهة نظرهم؟ عند معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية مسيلة لت

استجابات معلمي مداري التعليم الابتدائي  بين درجات إحصائيا توجد فروق دالةهل  -1-5
بولاية مســـــــيلة حول مدى إســـــــهام المشـــــــرف التربوي في تحســـــــين أدائهم التعليمي وفق مقاربة 

ل مل/ المؤهلمتغيرات الدراســـــــــــــة التالية ) الجنس/ ســـــــــــــنوات الأقدمية في الع تبعـا، الكفـاءات
 العلمي(؟

ي تحسين الأداء التعليمي لمعلم ما مدى إسهام المشرف التربوي فيالسؤال العام الثاني:  -2
 من وجهة نظر المديرين؟ وفق المقاربة بالكفاءات الابتدائيالتعليم 

  الأسئلة الجزئية: -
 لتدريسمـا مـدى إســـــــــــــهـام المشـــــــــــــرف التربوي في تنميـة المفـاهيم القـاعـديـة لمقاربة ا -2-1

 بالكفاءات عند معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية مسيلة من وجهة نظر المديرين؟
ما مدى إســــــــــهام المشــــــــــرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في وضــــــــــعيات التدريس  -2-2

 بالكفاءات عند معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية مسيلة من وجهة نظر المديرين؟
المشـــــــــــــرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيات التقديم ما مدى إســـــــــــــهام  -2-2

الخاصـــــــة بمقاربة التدريس بالكفاءات عند معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية مســــــــيلة من 
 وجهة نظر المديرين؟

ما مدى إسهام المشرف التربوي في تنمية مهارة التقويم في مقاربة التدريس بالكفاءات  -2-4
 داري التعليم الابتدائي بولاية مسيلة من وجهة نظر المديرين؟ عند معلمي م

اســــــــتجابات مديري مداري التعليم الابتدائي بين درجات إحصــــــــائيا هل توجد فروق دالة-2-5
بولاية مســـــــيلة حول مدى إســـــــهام المشـــــــرف التربوي في تحســـــــين أدائهم التعليمي وفق مقاربة 

الجنس/ ســـــــــــــنوات الأقدمية في العمل/ المؤهل  تبعـا لمتغيرات الـدراســـــــــــــة التـالية )، الكفـاءات
 العلمي(؟
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 ات الدراسة:افرضي -2
يســــــهم المشــــــرف التربوي في تحســــــين الأداء التعليمي لمعلمي الفرضااااية العامة الأولى:  -1

 مداري التعليم الابتدائي بولاية مسيلة وفق مقاربة الكفاءات وجهة نظرهم بدرجة متوسطة.
 جزئية:الفرضيات ال

يســــــهم المشــــــرف التربوي في تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات عند  -1-1
 معلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم التعليمي من وجهة نظرهم بدرجة متوسطة.

يسـهم المشـرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في وضـعيات التدريس بالكفاءات عند  -1-2
 رحلة التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم التعليمي من وجهة نظرهم بدرجة متوسطة.معلمي م

يســـــــــهم المشـــــــــرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيات التقديم الخاصـــــــــة  -1-2
بمقاربة التدريس بالكفاءات عند معلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحســــــــين أدائهم التعليمي من 

 سطة.وجهة نظرهم بدرجة متو 
يســــــــهم المشــــــــرف التربوي في تنمية مهارة التقويم في مقاربة التدريس بالكفاءات عند  -1-4

 معلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم التعليمي من وجهة نظرهم بدرجة متوسطة.
اســـــــــــتجابات معلمي مداري التعليم الابتدائي  بين درجات إحصـــــــــــائيا توجد فروق دالة-1-5

ول مدى إســـــــهام المشـــــــرف التربوي في تحســـــــين أدائهم التعليمي وفق مقاربة بولاية مســـــــيلة ح
لمتغيرات الدراســـــــــــــة التالية ) الجنس/ ســـــــــــــنوات الأقدمية في العمل/ المؤهل  تبعـا، الكفـاءات
 .العلمي(

يســـــــهم المشـــــــرف التربوي في تحســـــــين الأداء التعليمي لمعلمي الفرضاااااية العامة الثانية: -2
بولاية مســــــــــيلة وفق مقاربة الكفاءات من وجهة نظر المديرين بدرجة مداري التعليم الابتدائي 

 متوسطة. 
 ات الجزئية: ااااااااااااالفرضي

يســــــهم المشــــــرف التربوي في تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات عند  -2-1
 متوسطة. ةمعلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم التعليمي من وجهة المديرين بدرج
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يسـهم المشـرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في وضـعيات التدريس بالكفاءات عند  -2-2
 معلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم التعليمي من وجهة المديرين بدرجة متوسطة.

يســـــــــهم المشـــــــــرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيات التقديم الخاصــــــــــة  -2-2
التدريس بالكفاءات عند معلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحســــــــين أدائهم التعليمي من  بمقاربة

 وجهة المديرين بدرجة متوسطة.
يســـــــــهم المشـــــــــرف التربوي في تنمية مهارة التقويم في مقاربة التدريس بالكفاءات عند  -2-4

 ة متوسطة.بدرج معلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم التعليمي من وجهة المديرين
 اســتجابات مديري مداري التعليم الابتدائي بولايةبين درجات إحصــائيا توجد فروق دالة -2-5

 ،مســيلة حول مدى إســهام المشــرف التربوي في تحســين أدائهم التعليمي وفق مقاربة الكفاءات
 .(تبعا لمتغيرات الدراسة التالية ) الجنس/ سنوات الأقدمية في العمل/ المؤهل العلمي

 :ةاأهداف الدراس -2
تهدف هذه الدراســـة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف على المســـتوى النظري والتطبيقي 

 :وهي كما يلي
تحســـــين الأداء التعليمي لمعلمي التعليم  التعرف على مدى إســـــهام المشـــــرف التربوي في -1

 .من وجهة نظرهم وفق المقاربة بالكفاءات الابتدائي
اربة وفق لمق مدى إســـــــــــهام المشـــــــــــرف التربوي في تنمية المفاهيم القاعدية عرف علىالت -2

 التدريس بالكفاءات عند معلمي مداري التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم من وجهة نظرهم.
ريس التحكم في وضعيات التد التعرف على مدى إسهام المشرف التربوي في تنمية مهارة -2

 ي التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم من وجهة نظرهم.بالكفاءات عند معلمي مدار 
التعرف على مدى إسهام المشرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيات التقديم  -4

الخاصـــة بمقاربة التدريس بالكفاءات عند معلمي مداري التعليم الابتدائي لتحســـين أدائهم من 
 وجهة نظرهم. 
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شــــــــرف التربوي في تنمية مهارة التقويم في مقاربة التدريس التعرف على مدى إســــــــهام الم -5
 بالكفاءات عند معلمي مداري التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم من وجهة نظرهم.

تحســـــين الأداء التعليمي لمعلمي التعليم  التعرف على مدى إســـــهام المشـــــرف التربوي في -6
 ين.من وجهة نظر المدير  وفق المقاربة بالكفاءات الابتدائي

التعرف على مدى إســــهام المشـــــرف التربوي في تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس  -7
 بالكفاءات عند معلمي مداري التعليم الابتدائي من وجهة نظر المديرين. 

التعرف على مدى إســهام المشــرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في وضــعيات التدريس -8
 التعليم الابتدائي من وجهة نظر المديرين. بالكفاءات عند معلمي مداري

التعرف على مدى إسهام المشرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيات التقديم  -9
الخـاصـــــــــــــة بمقـاربـة التـدريس بـالكفـاءات عنـد معلمي مداري التعليم الابتدائي من وجهة نظر 

 .المديرين
تنمية مهارة التقويم في مقاربة التدريس بالكفاءات التعرف على مدى إســـــــهام المشـــــــرف التربوي في  -12

  عند معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية مسيلة من وجهة نظر المديرين.
اســــــتجابات معلمي  بين درجات إحصــــــائية ةلدلا ذات فروق الكشــــــف فيما إذا كانت هناك-11

يمي وفق دائهم التعلمداري التعليم الابتدائي حول مدى إســهام المشــرف التربوي في تحســـين أ
 )الجنس/ الاقدمية في العمل/ المؤهل العلمي(. تبعا لمتغيرات الدراسة، مقاربة الكفاءات

 اســتجابات مديري  بين درجات إحصــائية ةلدلا ذات فروق  الكشــف فيما إذا كانت هنا  -12
مداري التعليم الابتدائي حول مدى إســـــــــهام المشـــــــــرف التربوي في تحســـــــــين الأداء التعليمي 
للمعلمين وفق مقاربة الكفاءات تبعا لمتغيرات الدراســـــــــــــة)الجنس/ الاقدمية في العمل/ المؤهل 

 العلمي(.
 ة الدراسة:اااااأهمي-4

تأتي أهمية الدراســــــة من أهمية النظام التربوي الجزائري عامة وأهمية الإشــــــراف التربوية 
قاعدة الأولي واللة المرحوخاصـــــــــة في مرحلة التعليم الابتدائي التي تعتبر ، بصـــــــــفة خاصـــــــــة

حيث أن معظم الدول تســـــــــــــعى إلى تحقيق فيمها و ، الأســـــــــــــاســـــــــــــية للمراحل التعليمية اللاحقة
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والتي يجــب أن تعتمــد على ، ومعــاييرهــا وأهــدافهــا الاجتمــاعيــة والأخلاقيــة من أبنــاء مجتمعهــا
 ةفالإشـــــــــراف التربوي من أهم الأجهزة القيادية التي تعمل جاهد، وخطط حديثة اســـــــــتراتيجيات

مية من بكافة العناصـــــــــــــر التعلي ىلتحقيق أهـداف التربيـة في جميع مجـالاتهـا كونـه عملية تعن
 ،وتعمل جاهدة لتحسينها وتغييرها في الاتجاه المطلوب، ومنهاج وأساليب تدريس ممعلم ومتعل

وتتمثل أهمية إجراء الدراســـــة الحالية في العديد من الاعتبارات النظرية والتطبيقية على النحو 
 لتالي:ا

 النظرية: الأهمية: أولا
 تتمثل الأهمية النظرية لهذه الدراسة فيما يلي:

إلقاء مزيد من الضـــوء على أهمية دور المشـــرف )المفتش( التربوي في المرحلة الابتدائية  -1
 من خلال تقديمه للخدمات الإشرافية للمعلمين. 

قاربة الكفاءات في المرحلة معرفة مدى تمكن المعلمين من الأداء التعليمي في ضــــــــــوء م -2
 مما يساعد على تنمية قدرات ومهارات التلاميذ وتمكنهم من التعلم جيد.، الابتدائية

بيــان مــدى قــدرات ومهــارات الإشـــــــــــــراف التربوي في تمكين معلمي التعليم الابتــدائي من  -2
، ةعمواكبة المســتجدات العالمية حتى يســتطيع مواجهة حاجات ممن يشــرف عليهم في المقاط

اتهم وتنمية أكبر قدر ممكن من كفاء، وتهيةتهم للتعامل مع المناهج والكتب المدرســية الجديدة
 المهنية.

كما تكمن أهمية الدراسـة في معرفة مدى قدرة المشـرفين التربويين على مساعدة المعلمين  -4
 على تحسن الأداء التعليمي لهم نتيجة تعرفهم بالأداء في ضوء مقاربة الكفاءات 

الوقوف على قيمة الإشراف التربوي عموما ولأداء محاولة هادفة في  الحاليةدراسة تمثل ال -5
 في ظل المقاربة بالكفاءات في مدارسنا الابتدائية الحالية.المشرف التربوي خصوصا 

التعرف على جوانب القوة والضــعف في مدى إســهام المشــرف التربوي في تحســين الأداء  -6
 في ضوء مقاربة الكفاءات. التعليمي للمعلمين
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 الأهمية التطبيقية:  ثانيا:
 تتمثل الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة فيما يلي:      

تســـــــتمد هذه الدراســـــــة أهميتها من أهمية توفير الخدمات التوجيهية والإشـــــــرافية للمعلمين  -1
لى التعرف عوكذلك ، بشكل فعال مما يساعدهم على اكتساب مهارات وقدرات ومعارف جديدة

خدمات الإشــــرافية في ضــــوء مقاربة الكفاءات وتقديمها لهم بشــــكل جيد بالإضــــافة إلى تدريب 
 المعلمين لتوظيفها ميدانيا وتمكين التلاميذ من التكيف ومواجهة مواقف الحياة المختلفة.

وي بالوقوف على عوامل المناخ المدرســــــــي التي قد تواجه عمل المشــــــــرف )المفتش( التر  -2
كذلك و  على الدور الذي يلعبه في مدى مسـاهمته في تحسـين الأداء التعليمي للمعلمين وتؤثر

التعرف على الصـــــــــــــعوبــات والمعوقــات التي تحول دون تقــديم المشـــــــــــــرف )المفتش( التربوي 
وبالتالي وضــــــع الخطط اللازمة للتغلب على هذه الصــــــعوبات ، للخدمات الإشـــــرافية للمعلمين

يةة المناخ المناسـب لتقديم خدمات الإشراف المختلفة للمعلمين مما يسـاعد في الأخير على ته
 على نحو فعال.

كما تتضــــــح أهمية هذه الدراســــــة من الناحية التطبيقية في إمكانية اســــــتفادة المختصــــــين  -2
لإشــراف وتفعيل وتطبيق ا، والدارســين والباحثين والممارســين للعمل الإشــرافي من هذه الدراســة

ر صة تحسين الأداء التعليمي للمعلمين في المرحلة الابتدائية التي تعتبالتربوي بالكفاءات وخا
 القاعدة للمراحل اللاحقة.

تعتبر هذه الدراســـــــــــة وقفة تقييميه بســـــــــــيطة جدا لما وضـــــــــــعته وزارة التربية الوطنية من  -4
وخاصة ما ارتبط بها من تأهيل المعلمين أثناء الخدمة ، إصـلاحات تربوية المقاربة بالكفاءات

ومدى مســــــــاهمة المفتشــــــــين التربويين العمل على ، ســـــــواء كان المعلمين الجدد أو القدم منهم
 تحسين مهارات المعلمين في مجال الأداء التعليمي وفق هذه المقاربة الجديدة.

قد تكون نتائج المتحصـــل عليها في الدراســـة الحالية مؤشـــرا على نجاك أو فشـــل ســـيرورة  -5
بحيـث أن تقويم عمـل عنـاصـــــــــــــر النظـام التربوي ، فين التربويينالمهمـة التي يزاولهـا المشـــــــــــــر 
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يسـتوجب القيام بهذا النوع من الدراسات التي تساهم في توفير بيةة تعليمية مناسبة إلى جانب 
 تطوير في برامج تأهيل المشرفين التربويين. 

جدوى ب قد تســـــــــــاهم نتائج هذه الدراســـــــــــة في تزويد الفاعلين في المجال التعليمي التربوي  -6
وذلك من خلال تزويدهم بقاعدة بيانات تســـــاعدهم في رســـــم ، وأهمية هذا النوع من الدراســـــات

 وخطة شاملة لتوفير جو مهني ملائم لعناصر العملية التعليمية والتربوية. استراتيجية
كما قد يتوقع أن تســـــاهم نتائج الدراســـــة الحالية في توفير البيانات اللازمة لتطوير الأداء  -7
نــب القوة ولتحــديــد جوا، عليمي للمعلمين من قبــل المفتشـــــــــــــين في مرحلــة التعليم الابتــدائيالت

ســــهل مما ي، والضــــعف في عملية الإســــهام في تحســــين الأداء التعليمي وفق مقاربة الكفاءات
 ذلك العمل على تطوير وتحسين كفاءة العمل الإشرافي وتحديثه.

 .ر المفتش التربوي في تحسين الأداء التعليميأهمية الإشراف التربوي من خلال أهمية دو  -8
ما م أهمية المرحلة الابتدائية التي لها الدور الفعال في تشكيل المراحل اللاحقة للمتعلمين -9

 جعلها جديرة بأن تكون موضع الباحثين.
داء فية من أجل تحســــين الأالإشــــرافي العملية إنها تعتمد بيداغوجيا الكفاءات كمرجعية  -12
 .يمي في بلادناالتعل
أن تفيد نتائج هذه الدراســـة المفتشـــين التربويين في تطوير قدراتهم وإمكاناتهم في العمل  -11

 الإشرافي وتسهم في تسهيل المهمات الإشرافية لهم في بلادنا.
أن تفيد هذه الدراسة الجهات المسةولة عن الإشراف التربوي في الجزائر في تطوير هذا  -12

 العملية التربوية وإعطائه الأهمية القصوى في ذلك.  الجانب المهم من
تعتبر هذه الدراســـــة بحســـــب علم الباحثة من الدراســـــات القليلة في الجزائر التي تناولت  -12

كما تعتبر إضـــــــافة جديدة في مجال ، تحســـــــين الأداء التعليمي في ضـــــــوء المقاربة بالكفاءات
 الإشراف التربوي 

  



 الإطار التمهيدي للدراسة ................................................. الفصل الأول 
 

  26 
 

 ات الدراسة:اااااااااااااامصطلحو  حديد مفاهيمت -5
 : الإشراف التربوي تعريف  -5-1

عملية تفاعلية منظمة تســـــعى إلى إحداث تغيرات مرغوب فيها في ســـــلو  " :بأنهيعرف 
لتحقيق رســــالة المدرســــة وتحســــين أدائها وتمكينها من بلو  ، المعلمين وممارســــاتهم وانجازاتهم

 (. 282 .ص ،2221، ىوي عط) أهدافها
عملية فنية يقوم بها تربويون مختصـــــــــــون ": ( بأنه188 .ص، 2221،نعابديكما يعرفه )-

بقصــــــــد النهوض بعمليتي التعليم والتعلم وما يتصــــــــل بها بواســــــــطة الإطلاع على ما يقوم به 
ومن ثم الوقوف معهم ، المعلمون من نشــــــــاطات ضــــــــمن الإمكانات والوســــــــائل المتوفرة لديهم

التفاعل مع التلاميذ لتنمية مدركاتهم بحيث يســــــــتطيعون ، ومســــــــاعدتهم على تحســــــــين أدائهم
 ."وتوجههم إلى المشاركة الإيجابية في الحياة الاجتماعية 

فالإشـــــــراف التربوي هو وســـــــيلة يتم من خلالها تقويم العملية التعليمية التعلمية وتطويرها      
 .لمينعالجودة والنوعية في الأداء التعليمي للم ومتابعتها وتنفيذ كل ما يتعلق بها لتحقيق

م أســـــــاي احترام المعلمين والطلاب وغيره علىديمقراطية تقوم ، كما أنه عملية قيادية تفاعلية
من لهم صـــلة بالعمل الإشـــرافي لضـــمان تحقيق الأهداف المخطط لها بأقل التكاليف والجهود 

 لتحقيق أعلي المنافع التربوية.
 .المدرسي تعريف لإشراف التربوي )التفتيش( في التشريع -5-2

لوثــائق او المعــاينــة والفحص الــدقيق لمختلف الأنشـــــــــــــطــة  التفتيش في مفهومااف العااام يعني:
تطبيق مواصـــــــــــــفات معينة وفقا  ىلمعرفة مد، والأدوات والوســـــــــــــائل وطرائق العمل والظروف

 .(14. ص، 2224، )رياض ستراك لمتطلبات منصوص عليها من التعليمات والقوانين السارية
وذلك  ،بوي في الجزائر)التفتيش( هي مهمة يقوم بها ســــلك التفتيشالإشــــراف التر  ىويطلق عل

كما ، رمختلف أســــلا  التعليم والتســــيي ىالأداء لد ى بمراقبة العملية التعليمية للرفع من مســــتو 
لتوقيت والتعليمات تطبيق البرامج وا ىيقوم سلك التفتيش بالتقويم والتكوين والمتابعة والسهر عل

 .(2222، ة الوطنية)وزارة التربي الرسمية



 الإطار التمهيدي للدراسة ................................................. الفصل الأول 
 

  22 
 

ففشـــراف التربوي هو عبارة عن علاقة بين شـــخصـــن مشـــرف موجه وعدد من الأشـــخاص  -
مســــــــاعدة العاملين في الحقل  إلىبحيث تهدف هذه العلاقة ، يشــــــــرف عليهم يعملون كجماعة

حقيق وت، مهــارة وكفــايــة عــاليــة بقــدر الإمكــان في تــأديــة عملهم ذوي التعليمي لكي يصـــــــــــــبحوا 
 .سة وضمان جودة الخدمات فيهاأهداف المؤس

 تعريف المشرف التربوي: -5-2
راف وهو متخصص في الإش، عنه فنيا المسةولةهو حلقة وصل بين المعلم وبين الجهة 

يسية تحسين المهارات التدر  علىتقويم المعلم لمساعدته  علىويعمل ، مادة دراسية معينةعلى 
 .العام الابتدائي والعلمية والتربوية بأكملها في مداري التعليم

الـــذي يبـــث في نفوي المعلمين روك المبـــادرة ، ذلـــك الرجـــل المكون " خليفااة باا نااف: فعرفاا-
هم إلى كي يأخذ بأيدي، والاجتهاد وينقل إليهم الخبرات الجديدة والطرق والأســــــــــاليب في العمل

 (.18.ص، 1998، )بلقيس أ مد "التغلب عما يعترضهم من مشاكل تربوية وصعوبات ميدانية
المعين رســـــــــــــميـا من قبل وزارة التربية هو الشـــــــــــــخص  :(إجرائيامفتش التعليم الابتادائي ) -

)المفتش التربوي للمواد المـدرســـــــــــــيـة بـاللغـة العربيـة بـالمرحلـة الابتـدائية( الذي يعمل  الوطنيـة
كما يعمل على تطوير نموهم المهني ، لمســــــاعدة المعلمين على تحســـــــين الأداء التعليمي لهم

 ملية التعليمية لتحقيق أهدافها.وتطوير الع
: بأنها درجة قيام المشرف التربوي بالمهام والمسؤوليات وتعرفها البا ثة إجرائيا: درجة إسهام

البيــداغوجيــة بغرض تطوير الأداء التعليمي لمعلمي اللغــة العربيــة بــالمرحلــة الابتــدائيــة بولايــة 
حكم في الت، ربـة التـدريس بـالكفـاءات:) تنميـة المفـاهيم القــاعـديـة لمقــاالمســـــــــــــيلـة في المجـالات

التحكم في بيـداغوجيـا التقـديم الخـاصـــــــــــــة بمقـاربـة التدريس ، وضـــــــــــــعيـات التـدريس بـالكفـاءات
ابية التي وتقدير المتوســطات الحســ، التقويم وأدواته في مقاربة التدريس بالكفاءات(، بالكفاءات

ذه يان المســـــــتخدم في هعكســـــــتها اســـــــتجابات معلمي ومديري المرحلة الابتدائية على الاســـــــتب
 الدراسة.
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 :التعليمي تعريف الأداء -5-4
المبذول من طرف المعلم لتحقيق الأهداف المنشودة وفقا يعرف بأنه: "السلو  أو الجهد 

لمجموعة من الطرق والقواعد والأســــــــــــاليب والقوانين المنظمة لعملية التخطيط والإعداد وتنفيذ 
 ،)دياب إسماعيل والبن  يربط بذلك من مســـــــــــــؤوليات مهنية"وتقويم أداء المتعلمين ومـا ، الـدري
 .(77 .ص، 2221

ســــلســــلة الإجراءات والممارســــات التي يقوم بها المعلمين قبل الحصــــة هو  :التعليميالأداء -
 وتنمية مهارة ،وفق لمقاربة التدريس بالكفاءات وتشمل: تنمية المفاهيم القاعدية اأثنهو الدراسية 

وتنميــة مهــارة التحكم في بيــداغوجيــات التقــديم ، تــدريس بــالكفــاءاتالتحكم في وضـــــــــــــعيــات ال
لقيام بها على اوتنمية مهارة التقويم في مقاربة التدريس بالكفاءات و ، الخاصة بمقاربة التدريس

 .مالوجه المطلوب لتحقيق الكفاءة العلمية والمهنية في عمله
أداة قياي تحســـــــــــــين الأداء  هو الـدرجـات التي يتحصـــــــــــــل عليهـا البـاحث من تطبيقإجرائياا: 

التعليمي لمعلمي المرحلــة الابتــدائيــة في ضـــــــــــــوء مقــاربــة الكفــاءات من وجهــة نظر المعلمين 
 والمديرين.

تعرف على أنها مجموعة من المعارف والمهارات التي تســمح بإنجاز  تعريف الكفاءة:-5-5
 .(26ص. ، بدون سنة، )لخضر زروق بشكل منسجم ومتوافق مهمة أو مجموعة مهام 

 واســــــتراتيجيات، هي مجموعة مدرجة من شــــــبكات المفاهيم ومخططات العمل :تعرف أيضاااااا
ف معين من المشـــــكلات نمعرفية يمكن اســـــتخدامها في مجال محدد من الوضـــــعيات أو لصـــــ

يل )الوثيقة المراقة لمناهج الج وكلما كان هنا  تعقيد اسـتوجب وقتا أطول للاكتساب، المطروحة
 (.18 .ص، 2222، الثاني
التربوي لمجموعــة من المهــارات والاتجــاهــات والمعــارف  هي امتلا  المشـــــــــــــرف إجرائيااا: -

 المطلوبة لأداء مهمة تربوية.
وطريقة للتعامل مع موضـــــــــوع أو مشـــــــــكل ، هي منهجية للبحث والدراســـــــــة :المقاربة -5-6
بعة توالطريقة والتقنية الم الاســــــتراتيجية: . تعرف أيضــــــا على أنها(2226، لحساااان اللحيةا)
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ومن الناحية التطبيقية إجراء ، بغية الوصـــول إلى أهداف ونتائج محددة، لمعالجة موضـــوع ما
 تطبيق صيغة وصفة.

-12-11المؤرخ في  11 -212حث المنشـــــــــــور الوزاري رقم  المقاربة بالكفاءات: -5-7
قديمها وت، نشــــاط تربوي يقوم على اختيار وضــــعيات تعليمية مســــتقاة من الحياة هي: 2111

خير وتســـــــ، حلها باســـــــتعمال الأدوات الفكرية يترمي عملية التعلم إ ل، وضـــــــعية مشـــــــكلة في
وهي مجموعة من  ،(72ص. ، 2224، ) مد اللف جبارة المهارات والمعارف الضـــــــــــــرورية لذلك

التي يتم من خلالها تصـــــور منهاج دراســــــي وتخطيطه  والاســــــتراتيجياتالتصـــــورات والمبادئ 
أما الكفاءة فهي المقدرة المتكاملة التي تشـــــــــــمل مجمل  ،(8ص. ، 2222، )وزارة التربية الوطنية

أو عدة مهام مترابطة بنجاك ، مفردات المعرفـة والمهـارات والاتجـاهـات اللازمـة لأداء مهمة ما
وهي قدرة المتعلم على انجاز النتائج المرغوب فيها مع اقتصـــــــــــــاد في الجهد والوقت ، وفعـالية
" المقاربة بالكفاءات بأنها: منهاج للتعلم "لابلات . ويعرف(21 .ص، 2222، )الفتلاوي  والنفقات

يهـدف إلى إكســـــــــــــاب المتعلم كفـاءات ومعـارف وقـدرات ومهـارات وترتبط بحيـاتـه الحاضـــــــــــــرة 
وتتميز هذه البيداغوجية بالديناميكية لكونها تمنح مجالا واســــــــــعا للممارســــــــــات ، والمســــــــــتقبلية

 ،عنصــــــرا مشـــــــاركا ومســـــــاعدا ومنشـــــــطا للتعلماتبحيث تجعل من المعلم ، التعليمية التعلمية
،  اجي)وتجعل المتعلم عنصــرا فاعلا يســاهم في تكوين القدرات والمهارات والإبداعية المنتجة 

 (.  12. ص، 2225
إحـدى البيـداغوجيـات التي تبنتهـا وزارة التربيـة الوطنيــة  هيفــالمقـاربــة بـالكفــاءات  إجرائياا:أماا 

حيث يتم على أســاســها ربط التعليم بالواقع وبحياة  2111/2111ابتداء من الموســم الدراســي 
التلميــذ والاعتمــاد على مبــدأ التعليم والتكوين من خلال توظيف التلميــذ لمجموعــة من المواد 

المتعلم  ســـــتراتيجية تربوية تجعل مناوهي منهاج تعليمي يقوم على ، المعرفية التي اكتســـــابها
وخبرات تعليمية بغرض جعله قادرا على إعادة  يكوَن قـاعـدة معرفيـة تتضـــــــــــــمن أفكـار وقـدرات

لى وجعلــه قــادرا ع، وجعــل دوره محوريــا في العمليــة التعليميــة التعلميــة، بنــاء معــارف جــديــدة
التعامل مع مختلف الوضـــــــــعيات والمواقف الجديدة في حياته اليومية باســـــــــتخدام مكتســـــــــباته 

 المعرفية والعلمية السابقة.
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ت والتي تعتمد على وضعية حل المشكلا، لمنتهجة في التدريسالطريقة الحديثة اكما وهي  -
المعلم إلى حلها باســــتعمال مختلف الأدوات الفكرية والمعرفية  ىوالتي يرم، والعمل بالمشــــروع

كمــا يمكن أن نقول هي بيــداغوجيــا التــدريس التي تبنتهــا وزارة التربيــة الوطنيــة في ، والمهــاريــة
في أطوار التعليم  2111/2111ن الســــــــــــنة الدراســــــــــــية إصــــــــــــلاك المنظومة التربوية بداية م

 .المختلفة
نوع من أنواع التعليم الذي يتلقاه الطفل خلال طفولته  هو تعريف التعليم الابتادائي: -5-8

في المدرســـة الابتدائية التي تســـتوعب كل الأطفال  (11-2بين ســـن الســـادســـة والثانية عشـــر)
والتشريع  فيها الجهود المبذولة في التخطيط ىوتتجل، نتقريبا ماعدا المتخلفين عقليا أو المعاقي

   .(15 .ص، 1984،  مدان د)محمد زيا والتمويل
هو الموظف القائم بمهنة التربية والتعليم بالمرحلة الابتدائية  :معلم المر لة الابتدائية -5-9

 2121/ 2121ســي في الســنوات الأولى والثانية والثالثة والرابعة والخامســة ابتدائي للعام الدرا
وله مؤهل علمي دون شــهادة البكالوريا أو ، ســنة ( فما فوق 21ســنة إلى 1ويكون له خبرة من)

م وموظف عن طريق مســـابقة شـــفوية ث، خريج معهد التكوين للتربية أو شـــهادة لســـانس فأعلى
 كتابية.

تربوية ليقع على عاتقه قيادة العملية ا، الأول للمدرسة المسةولهو  مدير المدرساة: -5-12
 واحترام الرأي، داخل المؤســــــســــــة عن طريق خلق مناخ تنظيمي قائم على التعاون والتواصــــــل

اراتهم مهـــو ورفع كفـــاءاتهم المهنيـــة ، وكـــذا تحفيز المعلمين على الابتكـــار والتجـــديـــد، الآخر
من أجـل تحقيق الأهـداف الخـاصـــــــــــــة والعامة التي تســـــــــــــعى المنظومة التربوية إلى ، الأدائيـة
 خلق جيل قادرا على مواجهة تحديات الحياة المستقبلية. و ، تحقيقها

 :ات السابقةالدراس -6
فيما يلي عرض لبعض الدراســــات الســــابقة التي تناولت متغيرات الدراســــة الحالية والتي 

ثم  ،ثم دراسات خاصة بالمقاربة بالكفاءات، بعرض دراسات خاصة بالإشراف التربوي  سنبدأها
 ية والتي هي:دراسات أجنب
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 دراسات  ول الإشراف التربوي ودوره في تطوير أداء المعلمين:: أولا
مدى فعالية استخدام أسلوب الكشف عن  التي هدفت إلى: (1992دراسة مخلوف ) -6-1

الدرس التوضاااااايحي في تحسااااااين الساااااالوك التعليمي لدى معلمي اللغة العربية في المر لة 
معلما ومعلمة تم اختيارهم بطريقة مقصــــــودة  (22)وقد شــــــملت عينة الدراســــــة  الأساااااساااااية.

 :حيث توصلت الدراسة إلى، واستخدم المنهج التجريبي، طالبا وطالبة (221)و
وجود فروق دالة إحصـائية بين متوسط علامات معلمي المجموعة التجريبية على المقياي  -

ى لضــــــابطة عللســــــلوكهم التعليمي غير المباشــــــر وبين متوســــــط علامات المجموعة ا البعدي
سط وجود فروق دالة إحصائيا بين متو وإلى ، المقياي نفسه وذلك لصالح المجموعة التجريبية

لدى الطلبة الذين تم إخضــــــــاع معلمهم لأســــــــلوب  البعديعلامات التحصــــــــيل على الاختبار 
الدري التوضـيحي وبين متوسـط علامات التحصـيل الدراسـي على الاختبار نفسه لدى الطلبة 

، 2229، )كمال عبد الفتاح أبو شاااملة معلموهم لأســــلوب الدري التوضــــيحي الذين اخضــــع
 (.115 .ص
"واقع الإشراف التربوي وتوقعات المعلمين منف في بعنوان:  (1991) دراسة شاهين -6-2

هدفت إلى التعرف على الجهود المبذولة من قيادات والتي . مجاال التنمياة المهنية والعلمية"
إلى الكشــــــف عن أوجه القصــــــور في الإشــــــراف  تنمية المهنية للمعلمالإشــــــراف التربوي في ال

تألفت  ،التربوي الحالي وعن توقعات المعلمين لدور قيادات الإشــــــراف في التنمية المهنية لهم
كما ، معلما ومعلمة من منطقة مصـــر الجديدة وشـــمال شـــرق القاهرة )121(عينة الدراســـة من

 ئج الدراسة:ومن نتا، خلال استبيان ومقابلة شخصيةالمنهج الوصفي التحليلي من  ماستخدتم 
 ،شـــــــــــــراف التربوي القائم في المداري لا يتيح للمعلمين فرصـــــــــــــة النمو العلمي والمهنيالإ -

مســـــاعدات الإشـــــراف لا تتعدى تشـــــجيع المعلمين على مواصـــــلة الدراســـــة العليا أو حضــــــور 
عدم ، ةنمو المعلم العلمية والمهنيأن برامج التـدريـب غير كافية لمتطلبات ، الـدورات التـدريبيـة

 ،الإيجابية أو الســـلبية على الســـواء في اســـتثمار الرابة لدى المعلم لينمو مهنيا زكفاية الحواف
 يسمح بالتنسيق بين مهامه المختلفة وتكاملها.مما لا عدم وجود تعاون بين قيادات الإشراف 
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ور المشاارف التربوي في د" والتي هدفت إلى التعرف على (:1995دراسااة  ساان ) -6-2
ن تكونــت عينــة الــدراســـــــــــــة م .النمو المهني للمعلمين في ماادارس ولااالااة الغولأ في الأردن"

من  مكونةوأداة اســــــتبيان ، اســــــتخدم الباحث المنهج الوصــــــفي التحليلي، معلما ومعلمة (44)
الأســــــــــاليب وطرائق ، المناهج، الكتاب المدرســــــــــي، التخطيط للتدريس) هي ســــــــــبعة مجالات

( لى المهنةإاء الانتم، التقنيات الإشــــــــرافية، التقويم والاختبارات، الوســــــــائل التعليمية، ريسالتد
 :أوضحت نتائج الدراسة

لانتماء ا أن دور المشرف التربوي في تحسين النمو المهني للمعلمين مرتبة تنازليا كما يلي: -
التقويم  ،المناهج، ســــــيالكتاب المدر ، طرائق التدريس، الأســــــاليب، التخطيط للتدريس، للمهنة

ة عند لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائي، الوسـائل التعليمية، التقنيات الإشـرافية، والاختبارات
( بين رأي المعلمين في دور المشرف في تحسين نموهم المهني تعزي للجنس 1.12)ى مسـتو 

 .(162 .ص، 2228، )صهيب لمال الأغا والخبرة والمؤهل العلمي
المشرف التربوي في تحسين أداء المعلم من  دور" ( بعنوان:2221ثي )دراسة الحار -6-4

اســـــــتخدم الباحث المهج الوصـــــــفي التحليلي  ".وجهة نظر معلمي المر لة الابتدائية بالطائف
حيث ، معلم في مدينة الطائف (111وقد شــــملت عينة الدراســــة )، من خلال تطبيق اســــتبيان

 :البا ث إلى النتائج التالية توصل
يل المشــرف التربوي في أدائه على التركيز على طرق التدريس وتقييم عمل المعلم وأداء يم -

عمل المشـرف في إحداث نقلة نوعية في طرق التدريس يعتمد على البحث والنصح ، الطلاب
 المشـرف التربوي يقوم بتشـجيع المعلم على التقويم المستمر لكن لا، دون تقديم بدائل تطبيقية

ن لتطبيقية في مجال تفسـير نتائج الاختبارات واسـتخدام هذا التفسـير في تحسييسـاهم بخبرته ا
كما توصلت أيضا إلى أن يتم البدء في تخطيط برنامج تدريبي يتضمن ، الأداء اللاحق للمعلم

إقـامـة ورا عمـل يركز على الجوانب التطبيقية للمشـــــــــــــرفين تتولى جماعات المملكة تخطيط 
مهارات مدير المدرســــــــــــة حتى يتمكن من القيام بعملية الإشــــــــــــراف تنمية ، وتنفيذ هذه البرامج

 .إدراج برامج التدريب المصغر ضمن  ليات الإشرافإلى جانب ، كمشرف مقيم
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دور المشرف التربوي في تطوير أداء المعلم بعنوان: " (2222) دراسة الأغا والديب -6-5
اء التربوي في تطوير أد إلى تحديد مهام ودور المشـــــــــرف فهد. والتي كانت ت"في فلسااااااطين

وتقويم ممارســــــته لهذا الدور من خلال  راء كل من المعلمين والمشــــــرفين والمدراء في ، المعلم
مشـــــــرفا  (11)معلما ومعلمة و (92) اشـــــــتملت عينة الدراســـــــة على، محافظة غزة بفلســـــــطين

اة دوكانت أ، اســــــــــتخدم الباحثان المنهج الوصــــــــــفي التحليلي، مديرا ومديرة (21)و، ومشــــــــــرفة
 مجال التخطيط للتدريس) فقرة موزعة على ســتة مجالات هي (91)الدراســة اســتبان يتضـــمن 

 (طالعلاقات الإنســـــانية التخطي، والزيارات الإشـــــرافية، طرق وأســـــاليب التدريس، المادة العلمية
 :وبينت نتائج الدراسة

روي الــدأن المــدراء والمشـــــــــــــرفين يتفقون بــأن المشـــــــــــــرفين يحثون المعلمين على تخطيط  -
ويرشــــــــــدونهم إلى طرق التدريس اللازم إتباعها في الموقف ، ويزودونهم بمادة إثرائية للمعالجة

ن ولا يســــــــجلو ، ويســــــــاعدون المعلمين على التنمية وعلى حل المشــــــــكلات التربوية، الصــــــــفي
كما وجودا ، ملاحظات أثناء الحصـــــــــة ويســـــــــاهمون في عمل ســـــــــجل التقويم الذاتي للمعلمين

 لمهام الإشرافية منها:قصورا في بعض ا
وعدم مســاعدة المعلمين ، عدم اطلاع المعلمين على المســتجدات من مواد ومجلات وأبحاث-

وعدم تزويدهم بأدوات تقويم خاصــــــــــــة تراعي ذوي الحاجات ، في التخطيط لأنشــــــــــــطة إبداعية
، غا)صاااااهيب لما الأ إضــــــافة إلى أن مجال الزيارات الصــــــفية كان أقلها قصــــــورا، الخاصــــــة
 (162-162 .ص ،2228

التعرف على الدور المتوقع والواقعي إلى  هدفت بغزة: (2222نهلة) دراسااااة لساااااب-6-6
اتبع  ،للمشـرف التربوي كما يراه المشرفين التربويين والمعلمين في مراحل التعليم قبل الجامعي

 (212و)، مشـــرفا ومشـــرفة (21تكونت عينة الدراســـة من)، الباحث المنهج الوصـــفي التحليلي
المناهج ، التخطيط) مجالات هي (2اســـــتخدم الباحث اســـــتبان اشـــــتمل على )، لما ومعلمةمع

، والاجتماعي المجال النفســـــــــي، حاجات الطلبة، النمو المهني للمعلمين، والكتاب المدرســـــــــي
 توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها:، ( فقرة12لكل مجال)( و والتقويم، الاختبارات
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ي والاجتماعي المرتبة الأولى بين مجالات الاســــــتبيان الســــــت من وجهة احتل مجال النفســــــ-
كما احتل مجال النمو المهني المرتبة الثانية من وجهة ، نظر الطرفين المشــــــــــــرفين والمعلمين

 بينمـــا احتـــل مجـــال، نظر المعلمين والمرتبـــة الثـــالثـــة من وجهـــة نظر المشـــــــــــــرفين التربويين
 يـة من وجهــة نظر المشـــــــــــــرفين التربويين والمرتبـة الثـالثـة منالاختبـارات والتقويم المرتبـة الثـان

ووجود اتفـاق في ترتيـب مجـالات الاســـــــــــــتبيـان البـاقيـة فقـد احتـل مجال ، وجهـة نظر المعلمين
 جال المناهج والكتاب المدرسي المرتبة الخامسة ومجال احتياجاتمالتخطيط المرتبة الرابعة و 
ث إلى وجود فروق لصـــالح عينة المشــــرفين حول كما توصــــل الباح، الطلبة المرتبة الســـادســـة

الدور المتوقع والواقعي لصالح منطقة الشمال التعليمية ولصالح الإناث ولصالح حملة الدبلوم 
غير لمت ى تعز  ولا توجد فروق ، العام ولصــــــالح المرحلة الأســــــاســــــية ولصــــــاك المباحث الأدبية

 (.59-58.ص، 2216، لكلباني)يونس بن  مدان بن عبد اللف ا سنوات الخبرة التدريسية
"معايير فعالية الإشااااراف التربوي  :بعنوان( 2224)دراسااااة خضاااارة  واس بالجزائر -6-7

هدفت الدراســـــــــة إلى تحديد معايير فعالية الإشـــــــــراف التربوي  .بمر لة التعليم الأساااااااساااااااي"
عن  فبالاعتماد على التنظير العلمي ومقتضـيات الممارسـة الميدانية لفشراف التربوي والكش

 ،مدى تطبيق هذه المعايير في الإشـراف التربوي الجزائري من خلال أراء المشرفين والمعلمين
مشــرفين  (19) اســتخدمت الباحثة المنهج الوصــفي التحليلي وأداة الاســتبيان طبقت على عينة

في دراســـتها إلى وجود اختلاف بين أراء المشـــرفين  توصاالت البا ثة، معلما ومعلمة( 121)و
 .تطبيق معايير فعالية الإشراف التربوي في الواقع في مدى

هدفت التعرف إلى دور المشــــــرفين التربويين في تحســــــين  (:2224دراسااااة الجلاد ) -6-8
 ،الأداء التعليمي لمعلمي التربية الإســــــلامية في الأردن في ضــــــوء المتغيرات التالية:) الجنس

معلما ومعلمة للمرحلتين الأســـاســـية  (112وشـــملت عينة الدراســـة )، المؤهل العلمي (، الخبرة
( معلمــا 122والثــانويــة في المــداري التــابعــة لمــديريتي إربــد الأولى والثــانيــة والبــالغ عــددهم )

ت أداة الدراسة وتألف، واتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي والاستبيان كأداة للدراسة، ومعلمة
 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:( فقرة 22من )
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 ،دور المشــرفين التربويين كان متوســطا في تحســن أداء معلمي التربية الإســلامية بوجه عام-
دور المشــرفين  ،دور المشـرفين التربويين قد تشـابه في جميع جوانب العملية التعليمية التعلمية

التربويين في مجــالات الــدراســــــــــــــة جــاء مرتبــا ترتيبــا تنــازليــا كمــا يلي: النمو المعرفي والمهني 
، وســائل التعليميةال، المحتوى التعليمي، التخطيط، سـتراتيجيات تنفيذ الحصـةا، التقويم، معلملل

المؤهل الخبرة و ، إلى جانب عدم وجود أثر دال إحصائيا لمتغيرات الجنس، الأنشـطة التعليمية
 العلمي على دور المشرفين التربويين في تحسين أداء المعلمين. 

بعنوان "فاعلية الإشااااراف التربوي على التعليم  :(2225)باغ ساااارضاااا  عليدراساااة -6-9
 نظرة المشـــرفين التربويين نحو فاعليةالدراســـة  حيث تناولت. الأساااسااي لمدن شاارق الجزائر"

نة اعتمد على أداة الاستبيان تطبق على عي، الممارسـات الإشرافية في مرحلة التعليم الأساسي
 :. توصلت الدراسةلجزائيمعلما ومعلمة من ولايات الشرق ا( 122)قوامها 

أن عينة المشـــــــرفين التربويين تعاني من قصـــــــورا نســـــــبيا في مدى تحقيق الممارســـــــات  إلى-
الإشـرافية المعاصـرة المقترحة في واقع الإشـراف التربوي بالمرحلة الأولى من التعليم الأسـاسي 

 بأهميةبالإضـــــــــافة إلى أن عينة المشـــــــــرفين التربويين ترى ( %22.11) والتي تقدر بنســـــــــبة
المقترحة لتحقيق الأســــــلوب الإشــــــرافي التربوي الفعال في الممارســــــات الإشــــــرافية المعاصــــــرة 

حيث بلغ الوزن المةوي لمتوســـــــــــــط  رائهم بنســـــــــــــبة  من التعليم الأســـــــــــــاســـــــــــــيالأولى المرحلة 
(21.11%.) 
: هدفت هذه الدراســــة التعرف على" (2225دراساااة باسااام ممدوح درويش صاااب  ) -6-12

لفشـــــراف التربوي لدى المشـــــرفين التربويين كما يراها مديرو ومعلمو المداري تقويم التخطيط 
( مدير ومديرة بنســبة 122تكونت عينة الدراســة من )، الثانوية في محافظات شــمال فلســطين"

( من %2( بنســـــــــــــبـــة )112( من مجتمع المـــديرين وبلغ عـــدد المعلمين والمعلمـــات )21%)
اقتصـــــــــــرت ، ( مديرا ومعلما229ينة الدراســـــــــــة بلغ )حيث أن ع، مجتمع المعلمين والمعلمات

 : خلصت الدراسة إلى النتائج التاليةوقد ، الدراسة على استخدام أداة استبيان
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عدم وجود فروق دالة إحصـائيا في مجالات تقويم التخطيط لفشراف التربوي تعزى لمتغير  -
ة ي في حدود نتائج الدراسكما أوصـى الباحث جهات الإشراف التربو ، الإقامة، الخبرة، الجنس

 وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:، بالعديد من قياي واحدة استبيان من إعداد الباحث
اج تحفيز المعلمين على إنتــ، زيــادة إشـــــــــــــرا  المعلمين في اتخــاذ القرارات المرتبطــة بعملهم -

تخدام لمين على اســــالمســــاهمة في تدريب المع، الوســــائل التعليمية وفق إمكاناتهم الشــــخصــــية
 التقنيات الحديثة...

مساتوى الممارسات الإشرايية  تبيان" التي هدفت إلى ( بغزة:2226دراساة المقيد) -6-11
للمشااااارفين التربويين بولالة الغولأ بغزة في ضاااااوء مبادل الجودة الشااااااملة من وجهة نظر 

ف عن رهم والكشـــــوتوضـــــيح الاختلاف والإتقان من جهة نظ "المشاااارفين التربويين والمديرين
سـنوات الخبرة في متوسط تقديرات المشرفين التربويين والمديرين ، المؤهل العلمي، أثر الجنس

ميع وقد اشتملت عينة الدراسة على ج، الممارسـات الإشـرافية للمشرفين بوكالة الغوث ى لمسـتو 
اســــــتبيان  ثســــــتخدم الباحاو ، المشــــــرفين التربويين ومديري المداري بوكالة الغوث ذكورا وإناثا

مستوى  ،هاوكان من أبرز نتائج، ما اسـتخدم المنهج الوصفي التحليليكفقرة  (21مكون من )
التميز كما احتل مبدأ التحسين المستمر و ، الممارسات الإشرافية للمشرفين التربويين كان عاليا

ــدأ التركيز على جودة أداء المعلمين المرتبــة الخــامســـــــــــــ، المرتبــة الأولى ي ة فبينمــا احتــل مب
 :كما أظهرت النتائج، تقديرات أفراد العينة

، لعلميالمؤهل ا، الجنس)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تعزى لمتغير
 لخبرة(.سنوات ا

"واقع الإشاااراف التربوي في هدفت الدراســـة التعرف إلى  (:2228دراساااة الحلاق ) -6-12
وذلك من وجهة نظر ، الاتجاهات المعاصااااااااارة"المر لاة الثاانوياة بمحافظة غزة في ضاااااااااوء 

ر والتعرف على متطلبــات تطوي، المعلمين المشـــــــــــــرفين التربويين ومــديري المــداري الثــانويــة
، فة الحاليةالوظي، والتعرف على أثر متغيرات )الجنس، الإشـــراف التربوي في المرحلة الثانوية

تبيان واســـــ، الوصـــــفي التحليلي وســـــنوات الخدمة( اســـــتخدمت الباحثة المنهج، والمؤهل العلمي
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( 22( منهم )212) وعلى عينة قواها، ( فقرة موزعة على خمســــــــة مجالات22اشــــــــتمل على)
 اسـتجابةوتوصلت نتائج الدراسة إلى أن هناك درجة ، ( مديرا ومديرة112و)، مشـرفا ومشـرفة

نازليا ا تحيث جاءت مجالات الدراسة مرتبة ترتيب، عالية جيدة لكل مجال من مجالات الدراسة
اف أســـــــاليب الإشـــــــر ، مهارات الإشـــــــراف التربوي ، كما يلي: اختيار وتعيين المشـــــــرف التربوي 

 أهداف الإشراف التربوي.، تدريب المشرفين التربويين، التربوي 
التعرف على دور الإشـــراف التربوي الوقائي في  هدفت (:2228) دراساااة الديراوي  -6-12

 والوقوف عل أثر كلا من الجنس، غزة كومية بمحافظةتحسين أداء المعلمين في المداري الح
على واقع الممارســات الإشــرافية الوقائية من وجهة نظر  والمنطقة التعليمية والمرحلة الدراســية

وقد اســـــــــتخدم الباحث المنهج الوصـــــــــفي ، معلم ومعلمة (291عينة الدراســـــــــة والبالغ عددهم)
هي  فقرة موزعة على أربع مجلات (21ن)التحليلي موظفا الاســــــتبيان كأداة للدراســــــة مكون م

دراسة إلى توصلت ال( التقويم، الضبط الصفي، والإجراءات التعليمية، مجال التخطيط للدري)
 العديد من النتائج أهمها:

أن مجال الضبط الصفي حصل على المرتبة الأولى في درجة الممارسات الإشرافية الوقائية -
ما حصل مجال ك، مرتبة الثانية الإجراءات التعليمية التعلميةيليه في ال، اتجاه المعلمين الجدد

ا بينـــت كمـــ، وجــاء في المرتبـــة الرابعـــة مجــال التخطيط للـــدري، التقويم على المرتبـــة الثـــالثـــة
الدراســـة أنه في حالة التزام المشـــرفين التربويين بالإشـــراف الوقائي فإن ذلك ســــيزيد من عطاء 

ا أوصت الدراسة بضرورة إعادة النظر في منظومة الإشراف كم، المعلمين الجدد لمهنة التعليم
 وضــــرورة تفعيل الإشــــراف، وأنواعه وأســــاليبه المســــتخدمة تجاه المعلمين وخاصــــة الجدد منهم

الوقائي كبداية للممارســــــات الإشــــــرافية تجاه المعلمين الجدد وتعيين مشــــــرفين متخصــــــصــــــين 
لاقات أخوية ومحبة وثقة بين وضـــــــــــرورة نســـــــــــج ع، مؤهلين لفشـــــــــــراف على المعلمين الجدد

 .ص، 2216، يونس بن  مدان بن عبد اللف الكلباني) الجدد المشرفين التربويين والمعلمين
65.) 
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الإشاااراف التربوي ودوره في فعالية " بعنوان: (2228) دراساااة صاااهيب لمال الأغا-6-14
والتي  .حافظة غزةالمعلم في مر لة التعليم الأسااسي العليا بمدارس ولالة الغولأ الدولية بم

ممارســــــــات عناصــــــــر الإشــــــــراف التربوي في تحقيق فعالية  ى التعرف على مســــــــتو  كان هدفها
حيث قام الباحث بإعداد ، المعلمين مع كشــــــــــــف خصـــــــــــــائص المعلم الفعال من وجهة نظرهم

، العلاقات الإنســــــــــــانية، فقرة موزعة على ثمانية مجالات )القيادة (91اســــــــــــتبيان مكون من )
 ية(الأســــاليب الإشــــراف، النشــــاط المدرســــي، المادة العلمية، التقويم، التلاميذ التخطيط وشــــؤون 

اســتخدم ، معلما ومعلمة من مداري وكالة الغوث الدولية (121حيث وزعه على عينة قوامها)
وصاالت توقد ، وتحليل الأحادي واختبار شــيفيه واختبار)ت(، الباحث نظام الحزمة الإحصــائية

 :اليةالدراسة إلى النتائج الت
وهي نسبة  (%21-92) عناصـر الإشـراف التربوي تقوم بالممارسـات المطلوبة بنسبة مةوية-

الاســــتجابات لمدى ممارســــة عناصــــر الإشــــراف التربوي لمجالات الدراســــة و ، جيدة إلى حد ما
 كانت كالتالي:

 شـــــــةون ، (%22.12) التقويم، (%91.22) القيادة، (%29.29) العلاقات الإنســــــانية
 الأســـــــاليب الإشـــــــرافية، (%22.21) المادة العلمية (%21.22) التخطيط، (%22التلاميذ)

أظهرت الدراســـة وجود فروق ذات دلالة كما و ، (%22.21) الناشـــط المدرســـي، (99.21%)
إلى  ى إحصـــــــائية لمدى ممارســــــــات عناصـــــــر الإشــــــــراف التربوي لتحقيق فعالية المعلمين تعز 

تلاميذ والتقويم والمادة العلمية والنشــــــــــــاط الجنس في مجال العلاقات الإنســــــــــــانية وشــــــــــــةون ال
جنس بينما لا توجد فروق لأثر ال، المدرسي وفي المجالات الكلية للاستبيان لصالح المعلمات

كشـــــفت الدراســـــة عن ســـــمات المعلم كما و ، في مجال القيادة والتخطيط والأســـــاليب الإشـــــرافية
 :يحث بتلخيصــــها بأربع خصــــائص هالفعال كما يعتقد المعلمون وكانت كثيرة العدد وقام البا

صهيب ) يندرج تحت كل منها عدد من السـمات الفرعية، وخلقية، وإنسـانية، ومهنية، شـخصـية
 (.146-145 .ص، 2228، غاكمال الأ
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فاعلية الأساليب الإشرايية "م( بعنوان: 2229) دراساة عبد الفتاح أبو شاملة بغزة -6-15
دفت ه. "لأ بغزة من وجهة نظرهم وساابل تطويرهاي تحسااين أداء معلمي مدارس ولالة الغو ف

الدراسة التعرف على فعالية بعض الأساليب الإشرافية التي يستخدمها المشرفين التربويون في 
اعتمد على أداة ، تحســـــــــين أداء معلمي مداري وكالة الغوث الدولية في غزة وســـــــــبل تطويرها

 ،تنفيذ الدروي، هي:)التخطيط فقرة موزعة على أربعة مجالات (21الاســــــــــتبيان مكونة من )
( معلما ومعلمة لمادة اللغة 222قوامها ) ةطبق الاستبيان على عين، التقويم(، الإدارة الصفية

 حيث توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:، العربية والرياضيات
 ،اتســـــمت الأســـــاليب الإشـــــرافية بالفعالية في تحســـــين أداء معلمي وكالة الغوث الدولية بغزة-

كما حصــــــل مجال التخطيط على ، ( وهي نســــــبة عالية%22حيث بلغ الوزن النســــــبي العام )
( وجاء مجال تنفيذ الدروي في المركز الثاني حيث حصــل %22المركز الأول بوزن نســبي )

بينما ، (%21) في حين حصل مجال التقويم المركز الثالث بوزن نسبي، (%22وزن نسبي )
وجد فروق كما أظهرت ، (%22لمركز الرابع بوزن نســـــــــبي)جاء مجال الإدارة الصـــــــــفية في ا

بين متوســــطات اســــتجابات المعلمين على فقرات الاســــتبيان حول فعالية الأســــاليب إحصــــائية 
ير لا توجد فروق لمتغ، الإشـــــرافية تعزي لمتغير التخصـــــص والخبرة الأقل من خمس ســـــنوات

 .إناث(–الجنس)ذكور
الكشااف عن درجة "هدفت هذه الدراســة  (:2212دراسااة  سااني إنعام علي سااالم )-6-16

إسااااهام المشاااارف التربوي في تطوير أداء معلمي العلوم في المدارس الأساااااسااااية بمحافظة 
وتكونت ، ( فقرة12واســـتبيان تكون من )، اســـتخدم الباحث المنهج الوصـــفي التحليلي، "جرش

 توصــــل الباحث في وقد، ( معلم ومعلمة تم اختيارهم بالعينة القصــــدية21عينة الدراســــة من )
 دراسته إلى النتائج التالية:

درجة إســــهام المشــــرف التربوي في تحســــين أداء المعلمين من وجهة نظر المعلمين جاءت  -
كما بينت نتائج الدراســـة هنا  فروق تعزى لمتغير الخبرة ولصـــالح المعلمين ، بدرجة متوســـطة

عـــدم وجود فروق دالـــة ، تووجود فروق في الجنس ولصـــــــــــــــالح المعلمـــا، الخبرة الأكبر ذوي 
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وأوصــــــــى الباحث بجملة من الوصــــــــايا منها: ، إحصــــــــائيا عند تعزى لصــــــــالح المؤهل العلمي
ضـرورة الاعتناء بالمعلمين وخاصة الجدد بحيث توضع خطة نموذجية لتدريبهم على مختلف 

 الاتصال والتواصل....، تحليل الامتحانات، المهارات من مثل تحليل الكتاب المدرسي
"على دور المشرف هدفت الدراسة التعرف  (:2211دراسة مرزوقة  مود البلوي ) -6-17

 ،التربوي في تنميااة المعلمين الجاادد مهنيااا في منطقااة تبوك التعليميااة من وجهااة نظرهم"
( مدري جديد تم اختيارهم باســتخدام إجراءات العينة العشــوائية 212تكونت عينة الدراسـة من)

، ( فقرة موزعة على خمســـــــــة مجالات )التخطيط12كونة من )تم اســـــــــتخدم أداة م، البســـــــــيطة
مين : أن المعلأظهرت نتائج الدراسااااة، والمنهاج(، والتقييم، وإدارة الصـــــف، ومهارات التدريس

الجدد أشـــــاروا إلى أن دور المشـــــرف التربوي في تنميتهم كان متوســـــط الدرجة في كل الأبعاد 
وجاء في ، تلاه مجال إدارة الصـــــــــــف ثانيا ،( وأن بعد المناهج جاء أولا1.12مع مســـــــــــتوى )

أظهرت  ،وأخيرا مجال التخطيط، ورابعا مجال التقويم، المرتبـة الثـالثـة مجال مهارات التدريس
النتـائج أيضـــــــــــــا أنـه لا توجـد فروق ذات دلالـة إحصـــــــــــــائيـة تعزى لمتغيرات النوع الاجتمــاعي 

 المهنية. والتخصص والدرجة من وجهة نظرهم في دور المشرفين في تنميتهم
وفي ضــــوء نتائج الدراســــة أوصــــت الدراســــة وزارة التربية والتعليم بضــــرورة تبني برنامج 
 ،تدريبي للمشـــرفين التربويين يتضـــمن مجالات إعداد المعلم الجديد قبل دخوله الغرفة الصـــفية

والتمكن من مهارات التدريس ، التخطيط، ويشـــــــــــــمل على المجالات الآتية: الإدارة الصـــــــــــــفية
قدمة وإجراء تقييم دوري لبرامج التنمية المهنية الم، م في مجـال التـدريس وتقويم المنهاجوالتقوي

 للمعلمين الجدد من قبل الإشراف التربوي 
والتي هدفت إلى : بالخرطوم الساااودان (2212دراساااة سااايد أ مد محاسااان على) -6-18

لة الأسااااااس من دور الأشاااااراف التربوي في ترلأية الأداء المهني لمعلمي مر " التعرف على
بلغت  ،حيث اعتمد الباحث على أداة الاســـــتبيان .جهة نظر المشاااارفين التربويين والمعلمين"

توصــلت الدراســة إلى عدة نتائج ، مشــرفا ومشــرفة (11معلما ومعلمة و) (112عينة الدراســة )
 منها:
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اع لإبدا على، الإشـــــــراف التربوي يســــــاعد على تحقيق الأهداف التربوية ويشـــــــجع المعلمين -
 والابتكار والنمو المهني المستمر.

لمشــــــرف التربوي المؤهل له دور كبير في تزويد المعلمين بالكفايات التدريســــــية المناســــــبة ا -
ويساعد المعلمين على استخدام الأساليب التربوية والوسائل ، وتحقيق أهداف الإشراف التربوي 

ا يقدمه أن مكمـا وأكدت الدراســـــــــــــة ، التعليميـة وطرق التـدريس المختلفـة في العمليـة التعليميـة
 المشرفين الآن للمعلمين لتطوير أدائهم يتسم بالضعف.

خلصــــــــت الدراســــــــة إلى أن هنا  و ، المدير المقيم المشــــــــرف له دور فعال في تقويم المعلم -
 ،عدم وجود أسس واضحة لاختيار المشرف التربوي : معوقات لعمل المشرف التربوي من مثل

 ضعف الحافز المالي للمشرفين.، مقارنة بعدد المعلمينكذلك قلة المشرفين 
 منصور والشم راني والد همش القضاءدراسة  -6-19
(Mansour,Alshamrani,Aldahmash and Alqudah)2111:)  هدفت التعرف على

درجة ممارسة المشرفين التربويين لمهامهم الإشرافية في تطوير أداء معلمي المرحلة الأساسية 
اتجاهات معلمي المرحلة الأســــاســــية تجاه مهنة التدريس  عن الكشــــف هدفتما و ك، في عمان

معلما ومعلمة تم اختيارهم  (121تكونت عينة الدراســة من ). وعلاقتها بالممارســات الإشــرافية
ة إحداهما للكشــــف عن درج اعتمد على اســــتبيانينولتحقيق أهداف الدراســــة ، بشــــكل عشــــوائي

 .مهنةوالثانية لقياي اتجاهات المعلمين نحو ال، هامهم الإشرافيةممارسة المشرفين التربويين لم
 :أظهرت نتائج الدراسة

ت أظهر و كما ، أن درجة ممارســـــة المشـــــرفين التربويين لمهامهم الإشـــــرافية كانت متوســـــطة -
نتائج أظهرت الو كما ، النتائج أن اتجاهات المعلمين نحو مهنة التدريس كانت متوســطة أيضــا

دلالة إحصـــــــــــائية بين الممارســـــــــــات الإشـــــــــــرافية واتجاهات معلمي المرحلة  وجود علاقة ذات
 الأساسية تجاه مهنة التدريس.
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درجة إسااهام  "هدفت إلى الكشــف عن :(,2214AL-Shdifatالشاايفات) دراسااة -6-22
المشارف التربوي في تطوير أداء معلمي الدراسات الاجتماعية في قصبة المفرق من وجهة 

دف ولتحقيق ه. "الاجتماعية في ضاااوء بعل المتغيرات الديموغرايية نظر معلمي الدراساااات
( معلما ومعلمة 21) تكونت عينة الدراسة من، فقرة (12الدراسة استخدمت استبان مكون من)

 .تم اختيارهم بالطريقة العشوائية من معلمي الدراسات الاجتماعي
 :وأظهرت نتائج الدراسة

تطوير أداء معلمي الدراســـــــــات الاجتماعية كانت  أن درجة إســـــــــهام المشــــــــرف التربوي في -
كذلك أظهرت نتائج الدراســـة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصـــائية تعزى لمتغيرات  متوســـطة
 .ص، 2216، نعام وعلي ساااااالمأ) ساااااني  وســــــنوات الخبرة(، المؤهل العلمي، )الجنس الدراســــــة

127.) 
"دور ة إلى التعرف على هدفت الدراس(: 2214دراساة يسارى زياد صال  أمبيل )-6-21

المشاااااااارف التربوي في تحسااااااااين أداء المعلمين في مدار القدس الحكومية من وجهة نظر 
ســـــــــــــنوات الخبرة( للمعلم على ، المؤهل العلمي، . وأثر متغيرات )الجنسالمعلمين والماديرين"

كونت ت، اتجاهاته نحو دور المشـــــــــرف التربوي في تحســـــــــين أداء المعلمين في مداري القدي
اســـــتخدمت الباحثة اســـــتبيان ، ( مدير ومديرة19و)، ( معلما ومعلمة222نة الدراســـــة من )عي

خلصـــــــــــــــت ، التقويم(، التنفيـــذ، ( فقرة موزعـــة على ثلاث مجـــالات )التخطيط11مكون من )
 الدراسة إلى جملة من النتائج منها:

و دور وجود أراء متوســـــــــــــطـة تميـل إلى مرتفعـة لـدى مـديري ومعلمي المـداري الثـانويـة نح -
 وأن مجال التخطيط حصــل، المشــرف التربوي في تحســين أداء المعلمين على كافة المجالات
إضــــافة إلى عدم وجود فروق ، على ادني المتوســــطات الحســــابية لكل من المديرين والمعلمين

وجود وجود ف، ذات دلالة إحصــــائية تعزى لمتغير جنس المعلمين حول دور المشــــرف التربوي 
 2-2وللمعلمين أصـــــــــــــحاب الخبرة من )، دة البكالوريا مع دبلوم التربيةفروق لحـاملي شـــــــــــــهـا

 سنوات(.
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الذي يلعبف  " الدورالوقوف على هدفت الدراســة إلى (:2215دراسااة بلبل عفاف ) -6-22
الأشاااااراف التربوي في تطوير الكفايات التدريساااااية لدى معلمي المر لة الابتدائية من وجهة 

( معلم ومعلمة 112. حيث اعتمدت على عينة قوامها )ويين"نظر المعلمين والمشاااارفين الترب
دراسااة وتوصاالت ال، واعتمدت على أداة دراســة موحدة لكلا العينتين، ( مشــرفين تربويين19و)
ي حين ف، : أن المشـرف التربوي يماري دوره بمستوى متوسط حسب وجهة نظر المعلمينإلى

 جهة نظر المشرفين أنفسهم.أن المشرف التربوي يماري دوره بمستوى كبير حسب و 
لشااف عن دور  "هدفت إلى: بالمساايلة الجزائر (2219دراسااة قرساااس الحسااين) -6-22

رض وقد افت ."المشاااارف التربوي في تفعيل الأداء الوظيفي للمعلم من خلال أراء المدرسااااين
الباحث وجود دور للمفتش في تحســــــــــين أداء المعلمين من خلال دوره في عملية التحضــــــــــير 

، تلاميذودوره في التحصــيل الدراســي لل، كذلك دوره الإيجابي في تنفيذهاو ، طيط للدرويوالتخ
قام الباحث بدراسـة ميدانية استخدم فيها المقاي كوسيلة ، وللتحقق من صـحة افتراض الدراسـة

كما استخدام ، معلما ومعلمة بالتعليم الابتدائي (21لجمع البيانات وعينة عشوائية مكونة من )
 وقد توصلت الدراسة إلى:، ( للمعالجة الإحصائية للبيانات2لمةوية و)كاالنسب ا

 ،أن المعلمين يتفقون على أن للمشــــــرف التربوي دورا إيجابي في عملية تحضـــــــير الدروي -
حيث الفروق دالة إحصــائيا عند مســتوى ، وكذلك عملية تنفيذها داخل القســم من طرف المعلم

لعين لصــــالح المؤيدين لهذا الرأي غير أنهم لا يتفقون على ( بين إجابات أفراد ا1.12الدلالة)
 .أن للمشرف التربوي دورا إيجابيا في النتائج الدراسية للتلاميذ

 دراسات  ول المقاربة بالكفاءات: ثانيا:
(: والتي كانت تهدف إلى "التعرف 2112) دراسااااة فهد بن علي بن  مدان نل فنف-6-24

فين التربويين كمدربين في ســـــــــــلطنة عمان من وجهة نظر على درجة توافر الكفايات المشـــــــــــر 
ـــه العلمي وخبرتـــه في درجـــة توافر هـــذه ، المتـــدربين وإلى أثر كـــل من جنس المتـــدرب ومؤهل

 الكفايات". وتحديدا حاولت هذه الدراسة الإجابة عن السؤالين الآتيين:
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ن وجهة نظر ة عمان مما درجة توافر الكفايات التدريبية لدى المشرفين التربويين في سلطن -
 المتدربين؟

( في درجة توافر الكفايات 1.12هنا  فروق ذات دلالة إحصــــــــــائية عند مســــــــــتوى الدلالة) -
ومؤهله  ،التدريبية لدى المشـــــــــرفين التربويين من وجهة نظر المتدربين تعزى )لجنس المتدرب

 وخبرته(.، العلمي
 وتوصلت الدراسة إلى النتائج الآتية:

الكفايات التدريبية للمشـــــــــــرفين التربويين كمدربين من وجهة نظر المتدربين  أن درجة توافر -
 كانت متوسطة بشكل عام للأداة كاملة ولمجالات أداة الدراسة.

( في درجة توافر الكفايات 1.12أن هنـا  فروقـا دالـة إحصـــــــــــــائيا عند مســـــــــــــتوى الدلالة ) -
 الذكور. التدريبية للمشرقين التربويين تعزى لجنس المتدرب ولصالح

( في درجة توافر الكفايات 1.12أن هنـا  فروقـا دالـة إحصـــــــــــــائيا عند مســـــــــــــتوى الدلالة ) -
هل العلمي المؤ  ذوي التدريبية للمشـــــــــــــرقين التربويين تعزى لمؤهل التدريب العلمي ولصـــــــــــــالح 

 المتوسط )الدبلوم(.
فايات ( في درجة توافر الك1.12أن هنـا  فروقـا دالـة إحصـــــــــــــائيا عند مســـــــــــــتوى الدلالة ) -

 ( سنوات.2-1التدريبية للمشرقين التربويين تعزى لخبرة المتدرب ولصالح الخبرة )
 وخلص الدراسة إلى مجموعة من التوصيات منها: 

تصميم برنامج تدريبي للمشرفين التربويين في ضوء المقاربة بالكفايات التدريبية الواردة في  -
 هذه الدراسة وفقا لمجالاتها المختلفة.

عالية وفقا الخبرة ال وذوي ، التنوع والتجديد في البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين ضــــــــــــرورة -
 لاحتياجاتهم التدريبية.

العالية  الكفايات ذوي ومن ، تكوين فريق متخصــــــــــص في تدريب من المشــــــــــرفين التربويين -
، د ساااااااااعيدحمم، )مرعي وإعـداد برامج تـدريبيـة تتميز بـالكفـاية والفاعلية، بهـدف تـدريـب زملائهم

 (.159 -122 .ص، 1992، أ مد
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واقع الإشااااااراف التربوي في محافظات غزة في " بعنوان: (1997دراساااااة محمود) -6-25
هدفت الدراســــــــة إلى تحديد واقع الإشــــــــراف التربوي في حيث  ."مجال تنمية لفايات المعلمين

وكشـــــــــــــف ممــارســـــــــــــات ، محـافظــات غزة في مجــال تنميـة كفـايــات المعلمين من وجهــة نظرهم
 معلما( 222)تألفت عينة الدراسة من ، المشرفين التربويين للأنشطة الإشرافية في هذا المجال

وصلت الدراسة ت، تم تطبيقها استبانةاسـتخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي وأعد ، ومعلمة
 إلى النتائج التالية:

ة إلي تنمية والهادفوجود تباين كبير بين درجات ممارســــات المشــــرفين التربويين الإشــــرافية  -
عقد  :امنه هنا  ممارســـات أكثر شـــيوعا في مجال تنمية الكفاياتكما وأن ، كفايات المعلمين

وتشــجيع توظيف الوســائل المعينة والمســاعدة في تطوير ، اجتماعات ما بعد الزيارات الصــفية
ح ل مســـمســـاعدة المعلمين لعممنها:  الممارســـات الأقل شـــيوعاأما ، طرائق وأســـاليب التدريس

مناقشـة المعلمين في النشرات المرسلة إليهم وتشجيعهم على ، شـامل لمؤسـسـات البيةة المحلية
كان المجال الأكثر ممارســــــــــــة من قبل و ، إشــــــــــــرا  التلاميذ في حل بعض المشــــــــــــاكل البيةية

 ة هوبينما المجال الأقل ممارســـــــ، تنفيذ المناهج الدراســــــية وتطويرها هو المشــــــرفين التربويين
 بيةة المحلية في العملية التعليمية التعلمية.توظيف ال

المدرسة الجزائرية بين " :بعنوان ( بقسانطينة2222دراساة البا ث  بيب تيلون ) -6-26
يد حيث تناول فيها الباحث موضوع الحداثة والتقل البيداغوجيا الحديثة والبيداغوجيا القديمة".

لجزء تناول في ا، ل أربع زوايا متكاملةمن خلا، في المناهج الجزائرية في المداري الأســـاســـية
وفي الجزء  ،الأول موقف الفكر التربوي الجزائري والتربويين الجزائريين من التربيـــة الحـــديثـــة

الثاني تناول كيفية تبني المدرسة الجزائرية لمفهوم الحداثة على البيداغوجيا المفروض إتباعها 
ن فيمثل الدراسـة الميدانية التي صنفت المعلمي أما الجزء الثالث والرابع، على مسـتوى المناهج

ذه الدراسة تمت ه، إلى صـنفين محدثين وتقليديون لا يتماشـون مع التغيرات وإصـلاك المناهج
( معلمـــة موزعين دون تســـــــــــــــاوي على الفةـــات العمريـــة 22( معلم و)92على عينـــة قوامهـــا )

وهدفت إلى التعرف على  كما، ومســــــــتويات التعليم الأســــــــاســــــــي والطور الأول والطور الثاني



 الإطار التمهيدي للدراسة ................................................. الفصل الأول 
 

  46 
 

مواقف المعلمين الممارســين للتعليم في المداري الأســاســية من مبادئ التربية الحديثة والتربية 
التقليدية من خلال العبارات الوصــــــفية المقدمة لهم للتعبير عن درجة مواقفهم أو معارضــــــتهم 

 :ومن بين النتائج التي توصلت إليها الدراسة هو أن
 ،ن المعلمين توافق على أن يكون للتلميذ دور نشــــــــــــط في العملية التعليميةفةة المحدثين م -

ن وان يحترم الفروق الفردية بي، يتمتع بهامش من الحرية واللعب، يشـــــــــــــار  في إنجاز الدري
على  بينما المعلمون التقليديون يعتمدون ، وهذا ما تنصــــص عليه المقاربة بالكفاءات، التلاميذ

لا يتســــــــــامحون مع تحرير التلميذ لأن في ذلك عدم احترام ، لدرويأنفســــــــــهم كليا في إنجاز ا
 لقواعد الانضباط.

 ،لا توجد علاقة بين مفهوم الحداثة والتقليد في التعليم وعمر المعلم أو جنســــه ومدة خدمته -
ها أن خرج الباحث بنتيجة عامة مفادو  ،إنما الأمر متعلق بفكر وثقافة بيةة متأصلة في المعلم

وفي  ،لجزائرية تتبنى الحداثة على مســتوى النصــوص التشــريعية والمشــاريع النظريةالمدرســة ا
المقابل يتم تنفيذ المعلم وإلزامه بتطبيق المذكرات الوزارية التي تعمل على تنميط التعليم حسب 

ولكن يؤكـــد تليون رغم محـــاولات التنميط التي تفرضـــــــــــــهـــا المنـــاهج ، الأوليـــات الإيـــديولوجيـــة
بينت درســته وجود تيار فكري مســتجد ويخدم دراســته بفتح العنان لمجموعة من  فقد، التعليمية

التســــــاؤلات أهما: أولا يفســــــر هذا التمايز بين المعلمين بدرجة معينة الفشــــــل الدراســــــي وتدنى 
 المستوى الدراسي العام.

 "بيداغوجيا الكفاءات تحديات وعوائق": بعنوان (2226) دراسااة الأخضاار قويدري  -6-27
وهدفت ، وتم استخدام استمارة استبيان، ( أستاذ من مداري الأغواط11)ــــــــــــ ينة تقدر بعلى ع

ة وخلصـــــت النتائج إلى أن النســـــب، الدراســـــة إلى الكشـــــف عن واقع تطبيق بيداغوجيا الكفاءات
( يؤكدون أنهم لم يتلقوا أي تكوين في ما يخص %22.92) الغالبة من المعلمين والتي بلغت

( من المعلمين الذين عبروا على %92.11وكانت نســـبة )، يا الكفاءاتالتدريس وفق بيداغوج
وهذا ما نجم عنه غموض في التصـــــــــــــور ، أن التكوين حول التـدريس بـالكفـايات لم يكن كافيا

 وصعوبة في التطبيق.
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ممارساااااة معلمي ": بعنوان (2226) دراساااااة نورة بوعيشاااااة وسااااامية بن عمارة -6-28
ضاااااااااوء المقاااربااة بااالكفاااءات من وجهااة نظر المفتشاااااااااين المر لااة الابتاادائيااة للتقويم في 

حيث هدفت هذه ، ( ولايات2) موزعين على ا( مفتش29) ــــــــــــب عينة الدراسة. قدرت "التربويين
مدى و ، الدراســــــــــة إلى الكشــــــــــف عن واقع ممارســــــــــة معلمي المرحلة الابتدائية للتقويم التربوي 

مارة واســـــتخدمت الباحثتان اســـــت، ءاتمواكبتها للممارســـــات القائمة على مقاربة التدريس بالكفا
 : وأسفرت النتائج، استبيان من إعدادهما

أما  (%22) أن المفتشين يرون أن معلم المدرسة الأساسية يماري التقويم بالكفاءات بنسبة -
 وهذا يشير، ويلاحظ أن النسبتين منخفضتان، (%12.12بالنسبة للأستاذ المجاز فقد بلغت )

م لدى معلم المرحلة الابتدائية بصــــنفيه أســــتاذ مجاز أو معلم مدرســــة إلى أن ممارســـات التقوي
ائيا وجود فروق دالة إحص، أساسية لا تكافد دائما الممارسات القائمة على المقاربة بالكفاءات

من وجهة نظر المفتشين بين كل من الأستاذ المجاز ومعلم المدرسة الأساسية في ممارستهما 
المعلم  وقد يرجع ذلك إلى أن، لفروق لصالح معلم المدرسة الأساسيةوهذا ا، للتقويم بالكفاءات

 وبحكم خبرته قد اكتسب مهارات في تفسير الأخطاء التي يقع فيها التلاميذ.
"التقويم في ظل  بعنوان: (2228دراساااااة الأخضااااار عواريب وعساااااماعيل الأعور) -6-29

ـــــــــــــــــ  المقاربة بالكفاءات"  من مختلف الأطوار التعليمية( أســـــتاذ 22)وذلك على عينة مقدرة بـ
حيث هدفت الدراســــة إلى معرفة أســــاليب التقويم التي يســــتخدمها ، ثانوي(، متوســــط ،)ابتدائي

 ،وذلك باســـــتخدام اســــتمارة اســـــتبيان من إعداد الباحثين، الأســــاتذة في مادة التربية الإســــلامية
 : وأسفرت النتائج

ظ يم المتمثلة في الواجبات المنزلية وحفبأن المدرســـــين يميلون إلى اســـــتخدام أســـــاليب التقو  -
الآيات القر نية والأحاديث النبوية وكذلك الاختبارات الشــــفوية التي يســــتعملها المدرســــون عادة 

كما وأظهرت النتائج بأن هنا  فروقا ذات دلالة إحصـــــائية في ، في بداية كل حصـــــة دراســـــية
 استعمال أساليب التقويم من طرف المدرسين.
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"واقع التدريس  ( بعنوان:2212ات  الدين شااااانين وشااااانة محمد رضاااااا )دارسااااة ف-6-22
( معلم من 11. وذلــك على عينــة قوامهــا )بااالمقاااربااة بااالكفااايااات من وجهااة نظر المعلمين"

والتي هدفت إلى اســــتكشــــاف واقع التدريس بالكفاءات في التعليم الابتدائي ، المرحلة الابتدائية
 :أسفرت النتائج، ن من إعدادهمحيث استخدم الباحثان استمارة استبيا

 يداغوجيا.وضعف إدراكهم لهذه الب، أغلبية الأساتذة لم يتلقوا تكوينا حول التدريس بالكفاءات-
"تكوين المكونين والساااااااالوليات البيداغوجية دراسااااااااة مصااااااااطفى  داب بعنوان:  -6-21

عراضـــه بعد اســـت . حيث هدف الدراســـة إلى محاولة جادة لفهم العملية التكوينية لأنهللأساااتذة"
لمختلف المحطــــات التي عرفهــــا ميــــدان تكوين المكونين في الجزائر ومن منطلق أن يكون 
تكوين المكونين هو عملية تطوير وتغيير في البرامج التكوينية تساؤل الباحث حول عن كيفية 

 Comment définir les proammes de formationتحـديد برامج تكوين المكونين؟
des formaterurs ?  ويجيــب البــاحــث وبــدون انقطــاع يجــب تعميق المعرفــة والتي تخص

 والتي ينبغي تحليــل خصـــــــــــــائص، المواد التي تنصـــــــــــــص على العمليــة البيــداغوجيــة وتفعيلهــا
التكوينات البيداغوجية ســـــــواء الأولية أو المتواصـــــــلة المقترحة أو المفروضـــــــة على الأســـــــاتذة 

"Poposées ou imposéesعن المحتويات الملائمة التي تغطي  " كما ينبغي التســــــــــــاؤل
لأن محتوى هذا التكوين موجه لأســــاتذة المســــتقبل وعلى وجه الخصــــوص ما ، هذه التكوينات

 يتعلق بالبرامج الخاصة بمختلف التعليمات.
يضـــــــــــــيف البـاحـث يمكننـا من تقييم ملائمـة هذه المحتويات لمعايير خارجية مثل: النوعية  -

ائل والوســــــــ، وكذلك ناجعة النظام الديداكتيكي للمواد المدرســــــــية، العلمية لمعطيات المطروحة
" في المقررات الخاصــــــــة Confortالتعليمية المســــــــتعملة أو حتى الوظيفة أو توفير الارتياك "

 بالتكوين.
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" ول محاولة وهي دراســـــــــــــة ميدانية )مقارنة(  (:2212دراساااااااااة محمد بوعلاق ) -6-22
قييم . هدفت إلى تمعرفة النظرية لمقاربة الكفاءات"التعرف على مدى تحكم المدرساااين في ال

 ،مسـتوى تحكم المدرسـين الجزائريين في الأســس النظرية والتطبيقية لمقاربة التدريس الكفاءات
العلاقة بين ، تكونت من أداة مكونة من ثمانية محاور هي )بيداغوجيا الكفاءات وأســـــــــــــســـــــــــــها

محور  ،لمفــاهيم القريبــة من مفهوم الكفــاءةومحور لتمييز بين ا، الأهــداف ومقــاربــة الكفــاءات
يم ومكانة محور التقو ، محور استراتيجيات التدريس ومكانة المقاربة بالكفاءات، أنواع الكفاءات

كما  جيةالاســـــتراتيالأســـــاليب والاختبارات ، محور تقويم الكفاءات الأدوات، المقاربة بالكفاءات
 ،تيزي وزو، ة من ولايات الوطن )الجزائر( عبارة طبقت على مجموع21تكون الاختبار من )

 ( مدرسا.121) ـعلى عينة مقدرة ب، ورقلة(، مسيلة
تحصيل مدرسو التعليم الابتدائي عل أفضل النتائج مقارنة  أن :توصلت نتائج الدراسة إلى -

( وكانت 19,22مع أســــــاتذة التعليم الثانوي ولا ترقي هذه النتيجة إلى المتوســــــط حيث بلغت )
النهائية للدراســـــة أن أســـــاتذة التعليم الثانوي والمتوســـــط والابتدائي لا يتحكمون بشـــــكل  النتيجة

 كافي ومقبول في المعارف النظرية لمقاربة الكفاءات.
دراسااااااااااة محمااد ساااااااااليمااان الجراياادة و مااد بن  مود بن  مااد البوساااااااااعياادي  -6-22
يب ويين لأسال"درجة ممارسة المشرفين التربهدفت الدراسة التعرف على (: 2216/2217)

على عينة مكونة من ، الإشااراف الإبداعي في ولاية الساايت بمحافظة مسااقن بساالطنة عمان"
 وقد خلصــت الدراســـة، وأداة اســتبيان، اســتخدم الباحث المنهج الوصــفي، ةومعلم ا( معلم92)

 إلى عدة نتائج منها:
ن نظر المعلميدرجة ممارســــة المشــــرفين التربويين لأســــاليب الإشــــراف الإبداعي من وجهة  -

وجود فروق ذات دلالة إحصــــائية في ممارســــات المشــــرفين التربويين ، كانت بدرجة متوســــطة
ح وســــنوات الخبرة لصــــال، لأســــاليب الإشــــراف الإبداعي تعزى لمتغير)الجنس ولصــــالح الإناث

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصــــائية في ممارســــات المشــــرفين التربويين لأســــاليب ، الذكور(
 كما أوصى الباحث ب:، لإبداعي تعزى لمتغير)المؤهل العلمي(الإشراف ا
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ختلفة واســـــــــتعمال طرق م، ضـــــــــرورة تزويد المعلمين بعدة أفكار مثمرة في اللقاء القبلي للزيارة
بحوث وتزويد المعلمين بنتائج ال، لإيصــــــــــال النشــــــــــرات والمواد الإثرائية إلى البريد الإلكتروني

ذ من المشــكلات الشــائعة مع المعلمين موضــوعا للنشــرات وأن يتخ، العلمية في هذا الموضــوع
 (.2112سعيدي ) وحمد بن حمود بن حمد البور، الإشرافية )محمد سليمان الجرايدة

تكوين أساااااتذة التعليم الثانوي في ظل " ( بعنوان:2218دراساااة زعبوب ساااامية ) -6-24
الدراســة إلى الإجابة على  هدفتمادة الاجتماعيات نموذجا". –التدريس بالمقاربة بالكفاءات 

التســـاؤل التالي: ما هي المحاور الأســـاســـية التي تظهر فعالية برنامج التكوين المقدم لأســـاتذة 
ســـــــــــــتخـدام تم ا، التعليم الثـانوي في مـادة الاجتمـاعيـات في ظـل التـدريس بـالمقـاربـة بـالكفـاءات

ي مادة لتكنولوجي فالمنهج الوصـــــــــــــفي والتطبيق على عينـة أســـــــــــــاتـذة التعليم الثـانوي العام وا
أو ، ســـــــنة( ويزاولون نشـــــــاط رســـــــمي دائم22-22الاجتماعيات التي تتراوك أعمارهم ما بين )

كما اســتخدمت ، ( أسـتاذ292) أو مسـتخلف والبالغ عددهم، أو متربص، مؤقت بصـفته مرسـم
( ســـــــــــؤالا موزعة على ثلاث محاور)محور البيانات 22الباحثة أداة الاســـــــــــتبيان المكون من )

ل ومحور يتضمن بيانات تتعلق بالعملية التقويمية في ظ، ومحور يتعلق بالتكوين، يةالشـخصـ
ة : وجد فعالية في برنامج التكوين المقدمإلى وخلصت الدراسة، الإصلاحات التربوية الجديدة(

كما خلصــــــت إلى أن تطبيق ، ي مادة الاجتماعيات في عدة محاورفلأســــــاتذة التعليم الثانوي 
ءات في المدرســــــــــــة الجزائرية واجهتها العديد من المشــــــــــــاكل منها نقص تكوين المقاربة بالكفا

الأســــــاتذة في هذا المجال الجديد ويعتبرون أن تطبيق هذه المقاربة كان لابد أن يتم مع موازاة 
 مع تكوين فعال في كيفية العمل وفق هذه المقاربة.

ة بالمقاطعات التربوية وهي دراســة ميداني(: 2222دراساة قراريف  رقا س وساايلة ) -6-25
متابعة الإصاااااالا ات التربوية والوقوف على مدى " والتي هدفت من خلالها إلى، لولاية قالمة

تحقيق أهدافها والمساااااهمة في توصاااايل صااااوت المعلمين والأساااااتذة ولل أساااالاك التربية 
ي توعينة مكونة من ثلاث مجالات بشـــرية وال، اســـتخدمت الباحثة المنهج الوصـــفي، "والتعليم

 هي:
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( %12) وتم تحديد، فةة المعلمين وكان الاختيار بطريقة عشـــــــــوائية بســـــــــيطة دون إرجاع -
 ( فردا.111كنسبة لأفراد العينة والتي قدرت ب)

( من ولاية 11فةة المفتشـــين: اســـتخدمت الباحثة طريقة المعاينة المنظمة غير الاحتمالية ) -
 ( مفتشا.21وهكذا أصبح )، ( من ولاية سكيكدة11و)، قالمة
 ،فةة الأولياء: واعتمدت الباحثة المعاينة التراكمية لصــــــعوبة التحكم في المجتمع الأصــــــلي -

واسااااااااتخلصاااااااات النتائج ، ( فردا11( من أباء بمجموع )11( أما و)21وكان العدد النهائي )
 التالية:

حيث  ،إن أغلبية الكفاءات التي اختبرتها هذه الدراســـــــة مكتســـــــبة جزئيا ولم تكتســـــــب تماما -
الكفـــاءات المحــددة في المنـــاهج لم تحــدد إطلاقــا من تحليـــل -يحتــاج ذلـــك إلى وقــت أطول. 

 حاجات التلميذ ولا حاجات المجتمع ولا طبيعة المعلم وبيةته.
 كثير من الأهداف التعليمية غير واقعية مع الإمكانيات المتاحة وأخرى غير وظيفية. -
مادية ضــــــخمة من وســــــائل وتجهيزات الأمر الذي  تحتاج المقاربة بالكفاءات إلى إمكانيات -

 صعب تحقيقها وتطبيقها.
مــازالــت المــدرســـــــــــــة تركز على المعــارف ومــازال التقويم يهتم فقط بــالحفظ وقوة الــذاكرة مع  -

 اياب كل أشكال تقويم الكفاءات.
إلى حد يومنا هذا مازال المعلمون لم يفهموا ما هو المطلوب منهم بالتحديد بســـبب ضـــعف  -
 لتكوين الأكاديمي.ا

 الدراسات الأجنبية:
 "الإشااااراف التربوي في المدارس العامة: ( بعنوان1988Munozدراسااااة ماينوز) -6-26

ب اســــتهدفت الدراســــة تشــــخيص أســــالي .""في ولاية بنسااالفانيا في الولايات المتحدة الأمريكية
، لتعليميى أدائهم االإشــــــــراف التربوي التي يعتقد المعلمون أنها مفيدة لهم وتحقق رفع مســــــــتو 

بندا تمثل الممارســـــــــــــات الإشـــــــــــــرافية المهمة وتكونت عينة الدراســـــــــــــة  (12واختـار البـاحث )
وطبق الباحث ، إدارة تعليمية (11)و معلما ومعلمة (1121فردا من ضــــــمنهم ) (1191من)
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ى توصاااالت البا ث إل، كما اســـــتخدم المرجع ومعامل الاختلاف وتحليل التبيان، أداة اســـــتبيان
 :نتائج أهمهاعدة 

أهمية الإشــــراف التربوي وتأثيره البالغ على تطوير أســــاليب التعليم عند المعلمين من وجهة  -
 نظرهم.

 التدريس. ى بروز اختلاف وجهات نظر المعلمين لفشراف التربوي باختلاف مستو  -
 عبد ،)بديع محمود ضـــرورة بعض الممارســـات الإشـــرافية لكي يكون الإشـــراف التربوي فاعلا -

 (.18 ص.، 2229، الكريم جاسم
 "تحديد أهمية المهام الإشااارايية"هدفت إلى  والتي (:Pajak,E ,1990دراساااة ) -6-27

كانت متغيرات الدراســـة ، متخصـــصـــا في مجال الإشـــراف التربوي  (1221) على عينة مكونة
ن أ توصاااالت الدراسااااة إلى:، ســــــنوات الخبرة(، المســــــتوى التعليمي، المؤهل العلمي، )الجنس

 (النمو المهني%29التواصــــــــــــــل) ترتيــب المجــالات من حيــث الأهميــة جــاء تنــازليــا كــالآتي:
، (%21) الدافعية والتنظيم، (%21التخطيط والتعبير)، (%22) البرامج التعليميـة (22%)

، (%21) حل المشــــكلات واتخاذ القرارات، (%21المناهج )، (%22) الملاحظة والمؤتمرات
البحث ، (%21) العلاقات مع المجتمع، (21%) و الشــخصــيالنم، (%21) خدمة المعلمين
أشـــــــــــــارت نتـائج الــدراســـــــــــــة إلى أنـه لا توجـد فروق ذات دلالــة و كمـا ، (%22) وتقييم البرامج

لا توجد  ،وتفوق أصحاب مؤهل الماجستير على مؤهل البكالوريوي، إحصائية لمتغير الجنس
 فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير الخبرة.

لأياس لفاءة أداء المشااارفين "هدفت إلى  :(Pankhaow ,M ,1993) دراساااة -6-28 
رئيســا للمشــرفين ( 11ن )تكونت عينة الدراســة م، "التربويين بشاا ن تطوير المناهج الدراسااية

وتم اســـــــــتخدام ، طبق عليهم اســـــــــتبيان كأداة لجمع البيانات، معلما (122و)، مديرا (211و)
 :أظهرت نتائج الدراسة، يةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيار 

أن المشــــرفين المكلفين بتطوير المناهج وتصــــميمها يمتلكون مهارة التعاون مع المســــةولين  -
وكانوا أكثر نجاحا في كفاية إدارة الاجتماعات والتدريبات وعقد الورا ، واســـتخدام التكنولوجيا
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فاية ث والضـــــــــــــعف في كإلا أنهم لـديهم مشـــــــــــــكلات فيما يتعلق بكفاية إجراء البحو ، والتوجيـه
 .(292 .ص، 2214، ) مد السعدية التخطيط

الإشاااااااااراف " بعنوان "نحو الهاادف (:,2225Colantonoinدراساااااااااة لولأناادو) -6-29
هدفت الدراســـــــــة إلى تطوير يســـــــــمح للمدرين بتكامل وظيفتي  التعليمي وتطوير طاقم العمل".

لمدرســـــة هو تحســـــن جودة الإشـــــراف التعليمي وتطوير العاملين وأضـــــحت أنه إذا كان هدف ا
التعلم  ،بيةة تشــــــــجع التفكير الإبداعي وحل المشــــــــاكل، البيةة التعليمية التي تقدمها لتلاميذها

والمســـــــــتويات العليا من التفكير فإنه يجب على مدير المدرســـــــــة أن يوفر نفس تلك ، التعاوني
تطوير  وإن، ذبشــــكل مباشــــر عن نجاك المدرســــة والتلامي مســــةولون البيةة للمعلمين الذين هم 

نموذج يســــــــمح للمديرين بتكامل وظيفتي الإشــــــــراف التعليمي وتطوير العاملين التي أحيانا ما 
إنجاز هدف المدرســــة كمؤســــســــة تعليمية وســــوف تســــاعد  ســــوف تســــاهم في، تكون منفصــــلة

طوير دير تملتكامل تلك المســــؤوليات كما على ال التلاميذ على التقدم في كل حصــــة دراســــية
كما أوضــــــــــــحت أن نموذجي الإشــــــــــــراف ، يؤســـــــــــس الثقة وأن يتبني بيةة تعليمية المعرفة وأن

 التحليلي والتدريب الإدراكي ضروريان لجعل العملية ناجحة.
 التعقيب على الدراسات السابقة:-6-1

يمكن تحديد جملة من ، بعد عرضــــــنا لجملة الدراســــــات الســــــابقة المتناولة لموضــــــوع الدراســــــة
 الاستنتاجات الآتية:

 : يث الموضوعمن  -
مدى إســـــــــهام ، بعد عرض الدراســـــــــات الســـــــــابقة التي تناولت متغيرات الدراســـــــــة الحالية

المشـرف )المفتش( التربوي في تحسين الأداء التعليمي لمعلمي المرحلة الابتدائية وفق مقاربة 
والتي قد اتفق البعض منها إلى حد بعيد في أن إســهام أو دور المشــرف )المفتش( ، الكفاءات

ويكون  ،ربوي متوسـط بالنظر إلى تعدد أدواره ومهامه وغموضـها والصعوبات التي يواجههاالت
 إسهامه منخفض ومرتفع في دراسات أخرى.
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على أن التوجيه أو الإشــــــــــــراف التربوي في المرحلة الابتدائية يمثل أكثر من ضــــــــــــرورة 
توجهات وخدمات  غوجيحيث يقدم المفتش البيدا ، للعملية التعليمية بمختلف جوانبها وفعاليتها

 وخــاصــــــــــــــة في ظــل، فــالــدور الــذي يلعبــه هــام وهــام جــدا، تربويــة لكــافــة فةــات المعلمين فيهــا
من أجل مد يد العون والمساعدة للمعلمين لتشجيعهم وتوجيههم ، الإصلاحات التربوية الجديدة
والوصــــــول بهم إلى تحقيق عمل دائم ومتواصــــــل على أســــــس ، لتنمية ذاتهم وتحســــــين أدائهم

داف ولتحقيق الأه، وكذا الوصـــــــــــل بهم لتكون جيل متكيف علميا اجتماعيا وتربويا، ليمةســـــــــــ
( التي توصــــــــــــلت أن الســــــــــــلو  التعليمي 1991كما في دراســـــــــــة مخلوف )، التربوية المرجوة

( التي توصلت 2112وكذا دراسة الأغا والديب )، للمعلمين قد تحسن نتيجة التدريب والتأهيل
يين يحثون المعلمين على التخطيط للدروي ويزودونهم بمادة إثرائية أن دور المشـــــــرفين التربو 

مية كما يساعدون المعلمين على التن، ويرشدونهم إلى طرق التدريس اللازمة إتباعها، للمعالجة
ودراســة إنعام على ســالم ، (2111) ( والجلاد2111ودراســة نهلة )، وحل المشــكلات التربوية

، (2111ودراســـــة زياد صـــــالح مبيض )، (2111لبلوي )ودراســـــة حمودة مرزوق ا، (2111)
وتوصلوا في  ،والتي كان التركيز فيهما على دور المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي

 نتائجهما إلى أن دور المشرف التربوي كان متوسط. 
 من  يث الهدف: 

غلب فأ، اتفقت معظم الدراســــــــــــات على متغير المشــــــــــــرف )المفتش( التربوي في الهدف
 لم يصــل إلى المســتوى ، الدراســات أشــارت إلى أن إســهام أو دور المشــرف التربوي في بلادنا

وأن التطبيق الفعلي أو الممارســــــات الفعلية في الواقع للعملية الإشــــــرافية بعيدة ولم ، المطلوب
قد اءات فأما في ضوء مقاربة الكف، ترق إلى تحقيق الجودة والفعالية في النظام التربوي بكامله

وأن  ،اتفقت بعض أن هذه المقاربة غير مكتســـبة لدى المعلمين في مختلف الأطوار التعليمية
الأمر الذي أدى إلى غموض في التصور وصعوبة في ، أغلب الأساتذة لم يتلقوا تكوينا حولها

لذا لابد  ،ا التربوية في الوقت الحالينوهذا ما يبين واقع العملية الإشـــــــــرافية منظومت، التطبيق
من إعادة النظر في تقييم وتقويم البرامج الإشــــرافية وبالأخص ما تعلق منها بمقاربة الكفاءات 
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ومدى قدرت المشــــرفين التربويين في التحكم ، في مختلف الأطوار من الابتدائي إلى الجامعي
 .ومعرفة رأى المديرين والمعلمين في ذلك، ومنه تحسين الأداء التعليمي، فيها والتمكن منها

يد ونجد دراســـة ســـ، حين أكدت دراســـات أخرى على الدور الفعال والمهم للمشـــرف التربوي  في
 دراســـة خضــــر حواي، (2119ودراســـة عبد الفتاك أبوشـــملة )، (2111أحمد محاســـن على )

، كما تناولت دراســـات أخرى المقاربة بالكفاءات، (2111ودراســـة يســـرى زياد صـــالح مبيض )
 (2111دراســـــة محمد بوعلاق )، (2111ين وشــــنة محمد )ونجد منها دراســــة فاتح الدين شــــن

ودراســــــة بلبل عفاف ، (2119ودراســــــة حرقاي وســــــيلة )، (2112ودراســــــة زعبوب ســــــامية )
(2112 .) 
 :من  يث العينة -

تنوعـت العينات التي أجريت عليها الدراســـــــــــــات المذكورة بين معلمين المرحلة الابتدائية 
سات التي اهتمت فنجد الدرا، والمديرين والمشرفين التربويين، التعليم المتوسط والثانوي  وأساتذة

والتي يتم فيها عادة الإشــــراف على المعلمين لتحســــين ، بمعلمي المرحلة الابتدائية الأســــاســــية
أو  ،من خلال )الزيارات الصــفية أو الدورات التكوينية أو ورشــات العمل، الأداء التعليمي لهم

دراسة ، (1991دراسة شاهين)، (1991دراسة مخلوف )، (1922)دراسة ماينوزالبرامج ...( 
دراســـة صـــهيب كمال ، (2112) دراســـة الديراوي ، (2111دراســـة الحارثي )، (1992حســـن )

منصور والشم راني والد همش دراسة ، (2119دراسـة عبد الفتاك أبو شملة )، (2112) الأغا
، (2119رساي الحسين)دراسة ق، (,2111AL-Shdifat) الشيفات دراسة، (2111) القضاء

كلها ركزت على دور المشرف التربوي وفاعليته من جهة والصعوبات ، (1992دراسة محمود)
 والتي تحول دون قيامه بأدائه بفعالية وإيجابية كبير في تحســــين، التي يواجهها في أداء عمله

بوي من تر الأداء التعليمي للمعلمين. بعض الدراســات الأخرى تناولت إســهام ودور المشــرف ال
دراسة سيد أحمد محاسن ، (2112كدراسـة بلبل عفاف )، وجهة نظر كل المعلمين والمشـرفين

 .(2111نهلة) دراسة كساب، (2111) دراسة خضرة حواي بالجزائر، (2111على)
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، (2112) دراسة الأغا والديبو ، ( Pankhaow ,M ,1993في حين دراسة كل من )
كزت على دور المشــــرف التربوي من وجهات نظر والتي ر ، (1922Munozدراســــة ماينوز)و 

 مديرين والمشرفين أنفسهم.، معلمين، متعددة
ودراســة يســرى زياد ، (2112ودراســة ممدوك درويش صــبح )، (2112المقيد)أما دراســة 
من وجهة نظر المشرفين  وتحدثت عن مستوى الممارسات الإشرافية، (2111صالح مبيض )

تناولتا عينة المعلمين في ، Pajak 1990دراســـــــة ( و 2111)أما دراســـــــة الجلاد ، والمديرين
ة أما دراســــــ، المرحلة الأســــــاســــــية والثانوية من وجهة نظر المختصــــــين في الإشــــــراف التربوي 

مصــــــطفى حداب فقد تم ســــــلط الضــــــوء فيها على نقطة هامة وهي برامج تكوين المعلمين في 
 أفادتنا من حيث الموضــــوع، اتيةوقد أعطت الأولوية للحاجات أو الأهداف المؤســــســــ، الجزائر

 وطرق التقويم( والـــذي، المحتوى ، تكوين المعلمين من خلال البرامج المتمثلـــة في )الأهـــداف
( 2111دارســـة فاتح الدين شـــنين وشـــنة محمد رضـــا ) أما، يؤدي إلى تحســـين الأداء التدريس

وا ريب عة الأخضر ودراس، تناولت واقع التدريس بالمقاربة بالكفايات من وجهة نظر المعلمين
في ظل المقاربة بالكفاءات من وجهة نظر أســـــتاذ  التقويم ( تناولت2112وإســــماعيل الأعور)

ارة ودراسة نورة بوعيشة وسمية بن عم، ثانوي(، من مختلف الأطوار التعليمية)ابتدائي متوسط
ن م( تناولت واقع ممارســـــــــات المعلمين للتقويم من وجهة نظر المفتشـــــــــين في العديد 2112)

 ،( تناولت بيداغوجيا الكفاءات تحديات وعوائق2112أما دراسة الأخضر قو يدري )، الولايات
( تناولت البيداغوجيا الحديثة 2111دراسة الباحث حبيب تيلون ) أما، على عينة من الأسـتاذة

رجة توافر د، وتناولت دراسة فهد بن علي بن حمدان  ل فنه، والبيداغوجيا القديمة في المدرسة
لعينة تم واختيـار ا، الكفـايـات المشـــــــــــــرفين التربويين كمـدربين وجهـة نظر المتـدربين أنفســـــــــــــهم

لأخضر ا باسـتثناء بعض الدراسـات كدراسـة، بالطريقة العشـوائية البسـيطة في معظم الدراسـات
دراسة و  (2112ودراسة نورة بوعيشة وسمية بن عمارة )، (2112عوا ريب وإسماعيل الأعور)

 حيث تم اختيار العينة بطريقة عشوائية طبقية.، (2112) الأغا والديب
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معلمين  ،وقد تفاوت حجم العينة في الدراســـــات الســـــابقة التي تم عرضـــــها بين مشـــــرفين
في حين تمثلت عينة الدراســــــــة الحالية في معلمي المرحلة الابتدائية مقســــــــمين إلى ، ومديرين

 كمـــا، ( مـــديرة21مـــدير و) (12) ومـــديري نفس المرحلـــة منهم، ( ذكر22( أنثي و)222)
تعددت البيةات التي انطلقت منها الدراســـــــــــــات الســـــــــــــابقة من بيةات محلية وعربية إلى بيةات 

 أجنبية مختلفة والدراسة الحالية يتم تطبيقها بالبيةة التعليمية الجزائرية.
 :من  يث أدوات الدراسة -

، هادراســــــة والهدف من تباينت الدراســــــات في الأدوات التي اســــــتخدمتها نظرا لطبيعة كل
ولكن اتفقت في معظمها في استخدام أداة الاستبيان لقياي كفاءة وفاعلية الإشراف )التفتيش( 

 ومدى إسهامه في تحسين الأداء التعليمي لمعلمي هذه المرحلة.، في المداري الابتدائية
حيث  (1991دراســـة مخلوف ) أما الدراســـات التي تباينت في الأدوات المســـتعملة فمنها

اســـتخدم المقياي ، (2119دراســـة قرســـاي الحســـين)و ، اســـتخدم فيها مقياي الســـلو  التعليمي
 ( فقد استخدم الاختبار.2111لجمع البيانات ودراسة محمد بوعلاق )

في حين أن الدراســـــــــة الحالية فقد اســـــــــتعانت باســـــــــتبيان موجه لمعلمي ومديري المرحلة 
في بنائه على التراث النظري وبعض الدراســـــــــــــات بالاســـــــــــــتعانة ، الابتـدائية من إعداد الباحثة

من أجل معرفة مدى إســـهام المشـــرف)المفتش( التربوي في تحســـين الأداء التعليمي ، الســـابقة
 للمعلمين في ضوء مقاربة الكفاءات.

 من  يث المنهج: -
، تناكما في دراســـ، والوصـــفي التحليلي، معظم الدراســـات اعتمدت على المنهج الوصـــفي

ودراسة محمد بوعلاق ، التي اعتمدت على المنهج التجريبي (1991ة مخلوف )دراسما عدى 
( التي اعتمدت على المنهج المقارن للتعرف على مدى تحكم المدرســـــــين في المعرفة 2111)

 النظرية لمقاربة الكفاءات.
 :من  يث النتائج -

اصــة ما تعلق خيلعب الإشــراف التربوي دورا كبيرا وفعالا في تحســن العملية التعليمية وب
بالأداء التعليمي للمعلمين في المرحلة الابتدائية التي تعتبر أهم مرحلة في تشــــكيل شــــخصــــية 
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يتعرف  ،فالمشــــــرف)المفتش( التربوي من خلال زياراته المباشــــــرة والمتكرر للمعلمين، التلاميذ
، نيعلى أهم عوائق الأداء التعليمي في ضـــــــــــــوء مقـــاربــة الكفـــاءات التي يعـــاني منهـــا المعلم

وبالتالي يعمل جاهدا على تذليل هذه العوائق والصـــــــــــــعوبات ، وحاجاتهم لخدماته الإشـــــــــــــرافية
ذه كيفية تطبيق ه ويحاول مد يد العون والمســـــــــــــاعدة من خلال عملية التوجيه والتأطير على

لت إليه وهذا ما توصــ، المرحلة وبالتالي تحســين الأداء التعليمي لمعلمي هذه، المقاربة ميدانيا
لجلاد ا كدراســة، وكشــفت أن تحســين الأداء التعليمي للمعلمين كان متوســط، الدراســاتبعض 

 الشـــــــيفات ( ودراســـــــة2111) منصـــــــور والشـــــــم راني والد همش القضـــــــاءدراســـــــة ، (2111)
(2111AL-Shdifat,) ( ودراســـــــة فهد بن علي بن حمدان  ل 2112ودراســـــــة بلبل عفاف )

 (.2111ودراسة محمد بوعلاق )، فنه
ي الدراسـات التي توصـلت إلى أن إسـهامات المشـرف التربوي في تحسن الأداء وقليلة ه
 (.2112) دراسة صهيب كمال الأغاو ( 2112دراسة المقيد)، بشكل مرتفع

كما توصـــــلت بعض الدراســـــات إلى أن إســـــهامات المشـــــرف التربوي في تحســـــن الأداء 
( ودراســــــــــــــــــة 2112كـــــدراســــــــــــــــــة نورة بوعيشــــــــــــــــــة وســـــــــــــميـــــة بن عمـــــارة )، منخفضــــــــــــــــــة

(Pankhaow,M,1993 .) 
كما توصــلت بعض الدراســات الأخرى إلى أن درجة إســهام المشــرف التروي في تحســين 

وأن واقع الإشــــــــــراف التربوي لا زال بعيدا عن تطبيق الجودة والنوعية في ، الأداء منخفضــــــــــة
 وخاصة ما تعلق منه بالأداء التعليمي في ظل المقاربة بالكفاءات.، العملية التعليمية
راف التربوي لابد أن يبنى على أســــس وقواعد علمية ومعرفية قوية حتى يتمكن إن الإشــــ

من توجـه وتـأهيـل الطاقم التعليمي التربوي إلى الأخذ بقواعد وطرق ومهارات واســـــــــــــتراتيجيات 
كما أن وجهة نظر البعض الأخر يرون أن هنا  قصـــــــــــور في المهام ، الأداء التعليمي الجيد
وعدم ، ع المعلمين على المســتجدات من مواد ومجلات وأبحاثعدم اطلا الإشــرافية من مثل:

وعدم تزويدهم بأدوات تقويم خاصــــة تراعي ، مســــاعدة المعلمين في التخطيط لأنشــــطة إبداعية
إلى انخفاض إضــــــافة ، عدم تقديم حلول واقتراحات لتحســــــين الأداء، ذوي الحاجات الخاصــــــة

وأن هذا الأخير مهامه لا ، الكفاءاتمســــــــتوى إدراكهم لمهامهم الإشــــــــرافية في ضــــــــوء مقاربة 
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 عدم توفر الإمكانيات اللازمة لتقديم الخدمات، تتجاوز عملية التوجيه خلال الزيارات الصـــفية
وهذا ما يبين أن إســــــهام المشــــــرف التربوي في مســــــاعدة المعلمين على ، الإشــــــرافية للمعلمين

دة تشـــــمل إعدادهم العلمي وقد يعود ذلك إلى نقائص عدي، تحســـــين الأداء التعليمي متوســـــطة
كما تشــــــــمل ظروف عملهم ، وتدريبهم المهني على هذه المقاربة وعلى العمل الإشــــــــراف ككل

 ارثيألحدراســـــــة ، من بين هذه الدراســـــــات، كغياب نظام الحوافز وباقي العراقيل والصـــــــعوبات
 .(1991) دراسة شاهينو ( 2111)

، (1992اســــــــة محمود)در و ، (Pajak,E ,1990دراســــــــة )كما أظهرت دراســــــــة كل من 
التواصل  ،إيجابية دور المشرف التربوي وفعاليته في المهام الإشرافية في العديد من المجالات

 المناهج....، التخطيط، البرامج التعليمية، النمو المهني
 :ما استفادتف البا ثة في دراستها الحالية من الدراسات السابقة -6-2

ة وتعديل الكثير من القضــــــايا والتصــــــورات التربوية لقد أفادتنا هذه الدراســــــات في مراجع
لكن مع  ،التي كانت تعتقد أنه تســـــــــــــلك مجرى معين، والثقافية والتعليمية في الميدان التربوي 

التقصـــــــي والتدقيق في مختلف المشــــــــكلات والرؤى التي انطلق منها الباحثين أصــــــــحاب هذه 
س صـــواب وتوصـــلوا إلى نتائج تعك، رواجهوها بالبحث والتطبيق والتحليل والتفســـي، الدراســـات

الفرضــيات وعمقها وتســـاؤلاتها التي تبنوها أثاروها إلى أن أكدوا حقائق نري أنها تخدم مشـــكلة 
 والتي من بينها:، الدراسة القائمة

 ،معلومات الباحثة من حيث تقديم الخلفية النظرية غناءا ســــاهمت الدراســــات الســــابقة في  -1
اغة مشـكلة الدراسـة من خلال الاستعانة ببعض الأفكار والرؤى إضـافة إلى الاسـتفادة في صـي

التي تبين أهمية الإشــــــراف التربوي في العملية التعليمية وبالذات في تحســــــين الأداء التعليمي 
 للمعلمين في ضوء التطورات الراهنة.

 الاستفادة من الدراسات السابقة في تفسير نتائج وفرضيات الدراسة. -2
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من أجل إعداد وتصــــــميم ، وات البحث المســــــتخدمة في الدراســــــات الســــــابقةالاســــــتفادة أد -2
وي حول مدى إسهام المشرف الترب، وتحديد وصو  عبارات الاستبيان المقدم للمعلمين والمدراء

 في تحسين الأداء التعليمي.
الاطلاع على النتائج التي توصــــــــــــلت إليها وكيفية عرضــــــــــــها لهذه النتائج ومناقشــــــــــــتها  -4

 ومقارنتها بنتائج الدراسة الحالية. ،وتفسيرها
بلورة التعريفات الإجرائية بمتغيرات الدراسة مما يساعد الباحثة على تهيةة البحث واختيار  -5

احثة وبعد عرض الب، وصياغة الفروض وبناء الإطار النظري ، الأساليب الإحصائية المناسبة
 :ما يليكن استخلاص يم، للدراسات السابقة وأهمية النتائج التي توصلت إليها

 ،تتفق هذه الدراسة مع العديد من الدراسات السابقة في الاعتماد على نمط بناء الاستبيان -6
 إلا أنها تختلف معها في المجالات التي يشملها.

التعرف على مدى إســـــــهام المشـــــــرف التربوي في تحســـــــين الأداء التعليمي للمعلمين في  -7
 ضوء مقاربة الكفاءات.

واقع الممارســــات الإشــــرافية للمشــــرفين التربويين في تحســــين العملية التعليمية في معرفة  -8
 ضوء الإصلاحات التربوية.

 معرفة بعض المعيقات التي تواجه العمل الإشرافي وخاصة في المداري الابتدائية.  -9
 :مكانة الدراسة الحالية بين الدراسات السابقة -6-2
من الدراســـــــات القليلة التي تناولت مدى إســـــــهام المســـــــرف تميزت الدراســـــــة الحالية بأنها  -1

التربوي في تحســـين الأداء التعليمي لمعلمي المرحلة الابتدائية في ضـــوء مقاربة الكفاءات من 
 وذلك في حدود علم الباحثة.، وجهة نظر المعلمين والمديرين

فاءات ربة الكقيام الباحثة بإعداد اســـــتبيان لمدى إســـــهام المشـــــرف التربوي في ضـــــوء مقا -2
 وبما يتناسب مع نظام التعليم الجزائري.، بأبعاده الأربعة

طة أي وضـــع خ، كما تمثلت الاســتفادة من الدراســـات الســابقة في تغطية الجانب النظري  -2
 وجمع بعض المادة العلمية منها كمراجع.، كل فصل من فصول الدراسة
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تتمثل أهمية الدراســـات الســـابق ة: أهمية الدراساااات الساااابقة بالنسااابة للدراساااة الحالي-6-4
 بالنسبة للدراسة الحالية فيما يلي:

يمكن القول بأن البحوث والدراســــات المختلفة تعتبر خير عون للباحث في تصــــميم بحثه  -1
علاوة على مـــا أتــــاحتـــه لـــه من فرض للتعرف على طبيعـــة هــــذه البحوث ، واختيـــار أدواتـــه

إســـــــــــــهام  لتحديد مدى، تكملة للجهود المبذولة فيهوالدراســـــــــــــات والإفادة منها في توجيه بحثه 
الإشــراف التربوي في تحســين الأداء التعليمي وفي تطوير العملية التعليمية في ضــوء المقاربة 

 بالكفاءات.
ســاعدتنا هذه الدراســات في تشــكيل نظرة وتصــور شــامل لموضــوع دراســتنا وذلك بالوقوف  -2

سـات من طرق ومناهج وأساليب وأنماط ومجالات على الإطار النظري الذي احتوته تلك الدرا
 وما أسفرت عنه من نتائج وما توصلت إليه من توصيات.

كما بينت وأثبتت الدراســــــــات الســــــــابقة أهمية إشــــــــرا  المعلمين والمديرين في تقييم درجة  -2
 وذلك للحصـــــول على صـــــورة أوضـــــح للحكم على، تحقق فعالية وكفايات المشـــــرفين التربويين

 علي للمشرف التربوي في الميدان التعليمي.الدور الف
ساهمت الدراسات في إعطاء اقتراحات وتحديد معايير علمية لاختيار المشرفين التربويين  -4

 الفنين والمؤهلين علميا ومهنيا.
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 مهيد:اااات
لا يمكن  ،التي تتســم بها العملية التعليمية في مختلف مراحلها ةالديناميكين الصــيرورة أ

هم في عادة تســـــَ بل هنا  خبرة مدعمة بكفاءة ، أن تتجلَي في قدرات معلميها وإدارتها فحســـــب
دها مفتشــــــــــــتطوير الفعل التعليمي تطويرا منســـــــــــجما عبر ثقافة بيداغوجي ون ة ومبادئ يجســـــــــــَ

 .تربويين
من هـذا المنطلق يعـدَو تواجد مشـــــــــــــرفين تربويين على رأي مجموعة من المداري بمن 

 ن وقد ينجم هذا الاقتضــاء عن الوظائف التي يؤديها المشــرفون التربويو ، فيهم أمرا لا مفر منه
خاصـــــة في تكوين الأســـــاتذة ضـــــمن ســـــياق علمي معرفي فاعل قصـــــد الوصـــــول إلى جودت 

لأن التكوين أيا ما كان نوعه ، ومن هنا صــــــــــار الاعتراف بأهمية الإشــــــــــراف التربوي ، التعليم
حث وفي ســـــياق كهذا صـــــرنا نب، ينتســـــب إلى الفرد الذي يبحث عن الجودة والفعالية اللازمين

اء يمتلكون المهارات والقدرات والمعارف العلمية والمهنية التي في مدارســـــــــــــنا عن معلمين أكف
ف ولكي يحقق المعلمون هذا الهد، تسـمح لهم بالتصـرف الجيد أمام الوضعيات التي تواجههم

ينبغي أن يتولى مشــــرفون تربويون معالجة المســــائل الناقصــــة بواســــطة تحيين المعلومات في 
ظريــــة إلى عمليــــة إجرائيــــة من خلال المرافقــــة ظـــل كثرتهــــا وتنويعهــــا وتحويــــل المعــــارف الن

ومن أجل ذلك فقد أنشـــــأت وزارة التربية ، البيداغوجية والمســـــاعدة المهنية المســـــندة للمشـــــرفين
تم الذي ي، والتعليم في مختلف الأقطاب مديريات وأقســــــــام متخصــــــــصــــــــة بالإشــــــــراف التربوي 

، معلمينباعتبارهم معلمو ال، عاليةاختيارهم من المعلمين المتميزين ومن ذوى الخبرة والكفاءة ال
وأنــاطــت بهم مســـــــــــــؤوليــة متــابعــة المعلمين والوقوف على احتيــاجــاتهم والعمــل على تطويرهم 

لذا سنحاول و  بمختلف الوسائل لتحسين أدائهم التعليمي وتفعيله للارتقاء بنوعية التعليم والتعلم
 إلى عناصره ومكوناته وصولامن خلال فصـلنا هذا التطرق إلى مفهوم الإشراف التربوي وأهم 

 بها المشرف التربوي. يتحلىالكفايات الإشرافية التي يجب أن 
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 مفهوم الإشراف التربوي: -1
 يعرفه ابن منظور في لسان العرب بما يلي:لإشراف لغة: ا -1-1

 أشرف الشيء: أي علاه وارتفع وانتصب. شرف: أي صار شرف وعلا في دين أو دنيا.
ن أشــرفت أي اطلعت م، تشــرف عليه وتعلوه ومشـارف الأرض أعاليها المشـرف: المكان الذي

 (.127 .ص، 1968، )ابن منظورفوق 
علا وارتفع من فوق وتولاه وتعهده كما ورد في المعجم الوسااااين بما يلي: أشاااارف الشاااايء: 

 (.449 .ص، 1972، )أنيسوقاربه 
، ي مراقبــة الأعمــالجــاءت بمعن superviseurأمــا في اللغــة اللاتينيــة فكلمــة الإشـــــــــــــراف  -

 وتعني نظرة حادة أو دقيقة. viseurو superوالكلمة مكونة من مقطعين 
لشـــيء طلاع على االا مما ســـبق يتبين لنا أن الإشـــراف التربوي من الناحية اللغوية يعني: - 

 وتوليه وتعهده.
 فتباين خبراء التربية والباحثون في الاتفاق حول تعريف محدد لفشـــــــرااصاااااطلا ا:  -1-2

التربوي وذلك تبعا لمدى تطور الموضوع وفهمهم له وللحركة المتجددة الذي شاهدتها مجالات 
التربية الناتجة عن نتائج الأبحاث والدراســـــــــــات والممارســـــــــــات الميدانية لذا ســـــــــــنتناول بعض 

 التعريفات للوصول إلى التعريف المناسب.
دة المعلم وتوجيهه وتشــجيعه بأنه: "جهود منظمة ترمي إلى مســاع (1972عرفف الأفندي ) -

 (.14 .ص، 1972، )الأفنديعلى تنمية ذاته" 
جميع الجهود المنظمة التي يبذلها المسةولون لتوفير ( ب نف: "good، 1972كما عرفف لود )

القيادة للمعلمين والعاملين الآخرين في المجال التربوي من أجل تحســين التعليم مهنيا ويشــمل 
واختيار وإعادة صــــــــــياغة الأهداف التربوية والمواد ، وتطوير المعلمين ذلك إثارة النمو المهني

. يتفق كود (Good ,1973, p.574)التعليمية وأساليب التدريس وتقويم العملية التعليمية" 
 مع الأفندي في كون الإشراف التربوي جهود منظمة ترمى لمساعدة المعلمين لتطويرهم مهنيا.
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المجهود المنظم الذي يبذل لاستثارة وتنسيق وتوجيه " لى أنف:كما عرفف تشارلز بوردمان ع -
وذلك لكي يفهموا وظائف التعليم ، فرادى وجماعات، النمو المســــــــتمر للمعلمين في المدرســــــــة

ويؤديها بصــورة أكبر فعالية حتى يصــبحوا أكثر قدرة على اســتثارة وتوجيه النمو ، فهما أحســن
 ة العميقة في بناء المجتمع الديمقراطي الحديث"المســـــــــــــتمر لكل تلميذ نحو المشـــــــــــــاركة الذكي

ركز ) تشــــــارلز( في تعريفه على الاســــــتثارة والتنســــــيق  .(125 .ص، 2222، )الخطيب والخطيب
إلا ، يافكل منهما يعرف دوره يعمل على تفعيله ميدان، والتوجيه للنمو المستمر للمعلم وللتلميذ

 ية التعليمية.أن برودمان أهمل بعض الجوانب الأخرى في العمل
 إنســـــــانية منظمة وشـــــــاملة، وقائية، : "عملية ديمقراطية وفنية( فعرفف ب نف2212أما عايش )

والمعلم كمحر   ،وسيلتها الاتصال بأنواعه المختلفة وغايتها تطوير العملية التعليمية، ومستمرة
 .(19 .ص، 2211،أ مد جميل عايش) "وكمنفذ للخطة التدريسية، لذلك المحور
واستخدام  ،وعلى الشمولية والاستمرار، ايش في تعرفه على الأسـاليب الإشـرافيةركز ع

 كما ركز على المعلم باعتباره محر  ومنظم للخطة التدريسية.، الوسائل بأنواعها
"خدمة أكاديمية وتربوية يقدمها المشــرف التربوي إلى ( ييعرفف على أنف: 2227أما المساااد )

ه الخصــوص وإلى المؤســـســـات التربوية المداري بكليتيها كونها المعلمين التابعين له على وج
ر بأســاليب إشــرافية حديثة تتماشــى وحركة تعليم التفكير والتفكي، نظما فرعية على وجه العموم

وبتوظيف فاعل لتقنيات التعليم ، الإبـداعي التي أخـذت تتعـاظم بســـــــــــــرعـة واتســـــــــــــاع من جهة
تنوع اتصـــــــالي تفاعلي قائم على الود والثقة  وعبر، ومصـــــــادر التعلم المتنوعة من جهة أخرى 

. ركز المســـــــــــاد في تعريفه على الخدمات الأكاديمية (19 .ص، 2229، )بلال "والدعم والخبرة
 .والتربوية الحديثة للمعلمين
ينتج عنها من ، "خدمة للمدرســـــــــــــين( ب نف: 1982)Rossetevansكما عرفف روس إيفانز

لة وتتكون من أنشـــطة ديمقراطية ديناميكية فاع، ك المنهاجالناحية العلمية تطوير التعليم وكذل
 صممت لتحسين عملية التدريس من خلال التنمية وأولياء الأمور وغيرهم".
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"خدمة تربوية متخصصة ( ب نف: 1982، ويعرفف أيضاا دليل المشارف التربوي )وزارة التربية
م من عدة المعلمين وغيرهيهدف إلى مســـــا، يقدمها جهاز متخصـــــص في وزارة التربية والتعليم

مود )معين مح "أطراف العمليـة التعليمية في تحســـــــــــــين القيام بأدوارهم ومهامهم بشـــــــــــــكل فعال

يتفق )روي( إلى حد ما مع )المســـاد( ومع تعريف )وزارة  .(64 .ص، 2228، عياصاارة ومروان
يمية لتحسين لالتربية( في كون الإشراف التربوي خدمة تقدم إلى المعلمين وأطراف العملية التع

 أدوارهم بفعالية.
"عملية تفاعل إنســــانية اجتماعية تهدف إلى رفع مســــتوى المعلم أما عريفج ييعرفف على أنف: 

 (.222 .ص، 2221،)عريفج المهني إلى أعلى درجــة ممكنــة من أجــل رفع كفــايــاتــه التعليميــة"
اياته غية تحســـــن كفركز هذا التعريف على عملية التعامل الإنســـــاني والاجتماعي مع المعلم ب

 المهنية وتجاهل العناصر الأخرى التي لها الدور الفاعل في العملية التعليمية.
ق عن طري، عملية تهدف إلى تحســين المواقف التعليمية( ب نف: "1969وعرفف ساايد  ساان )

 تخطيط المنــاهج أو الطرق التعليميــة التي تســــــــــــــاعــد التلاميــذ على التعلم بــأســـــــــــــهــل الطرق 
 حيث تتفق وحاجاتهم وبهذا يصبح المشرف الفني قائد تربويا".ب، أو أفضلها

عمليــة قيــاديــة ديمقراطيــة تعــاونيــة منظمــة تعني بــالموقف " ( باا نااف:2212ويعرفااف جودت )
التعليمي بجميع عناصـره من مناهج ووسـائل وأسـاليب وبيةة ومعلم وطالب وتهدف إلى دراسة 

على تحســـــــــــــينهـا وتنظيمهـا من اجـل تحقيق  العوامـل المؤثرة في ذلـك الموقف وتقييمهـا للعمــل
 (.221 .ص، 2212، )جودت "أفضل لأهداف التعلم والتعليم

لفشـراف التربوي بأنه: "عملية تربوية قيادية إنسانية هدفها ه( 1417وجاء تعريف الحبيب )
الرئيســـي تحســــين عمليتي التعليم والتعلم من خلال مناخ العمل الملائم لجميع أطراف العملية 

عليميــة والتربويــة مع تقــديم وتوفير كــافــة الخبرات والإمكــانــات المــاديــة والفنيــة لنمو وتطوير الت
جميع هذه الأطراف وما يلزمها من متابعة وذلك وفق تخطيط علمي وتنفيذ موضـــوعي بهدف 
 "رفع مســــــــــتوى التعليم وتطويره من أجل تحقيق الهدف النهائي وهو بناء الإنســــــــــان الصــــــــــالح

 وهذا التعريف يتقارب مع تعريف جودت. (.42 .ص، ه1417، )الحبيب
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"عملية تعاونية مســــتمرة تضــــم العاملين فيري أن الإشــــراف التربوي بأنه: ( 2224أما محمد )
المؤهلين وتوجههم نحو تحســـــين التعليم وتتضـــــمن العملية الأنشـــــطة التعليمية بهؤلاء التلاميذ 

 التربوية ومواد التعليم وطرق التدريس وإثارة النمو المهني وتطوير المعلمين ووضـــــع الأهداف
 .(16 .ص، 2224، )محمد وتقييم التعليم"

عملية شــاملة تعني بجميع العوامل المؤثرة في تحســين العملية التعليمية كما عرف على أنف: "
 .(129 .ص، 2222، )مصطفي عبد اللف"وتطويرها ضمن الإطار العام لأهداف التربية والتعليم

( مع )محمد( و)مصـــــطفي عبد الله( في اعتبار 1992يك وياســـــين )ويتفق كل من الدو 
الإشـراف التربوي عملية تعاونية بين المشرف والمعلم حيث يعرفه بأنه: "عملية قيادية تعاونية 
منظمة تعني بالموقف التعليمي بجميع عناصـــــــره من مناهج ووســـــــائل وأســـــــاليب وبيةة ومعلم 

ة في الموقف وتقييمها للعمل على تحســــــــــين التعلم وتلميذ وتهدف إلى دراســــــــــة العوامل المؤثر 
 .(1998، )الدويك وياسين "من أجل تحقيق أفضل لأهداف التعليم والتعلم، وتنظيمه

"عملية تعاونية تشـــخيصـــية تحليلية ي على أنه: ( لفشـــراف التربو 1991ونظر نشـــوان )
ين لم بهدف تحســــــــعلاجية مســــــــتمرة تتم من خلال التفاعل البناء المثمر بين المشــــــــرف والمع

 .(255 .ص، 1991 ،)نشوان عمليتي التعليم والتفاعل"
من خلال جملة المفاهيم الســـــــــــابقة لفشــــــــــــراف التربوي والتي تتقارب وتتباين فيما بينها 

 يمكن أن نحدد بعض السمات التي لها صلة بمفهوم الإشراف التربوي والتي منها:
 المعلمين وتوجههم وتطويرهم.الإشراف التربوي عملية منظمة ترمي إلى مساعدة  -
 الإشراف التربوي جهود منظمة لتطوير وتنسيق وتوجيه النمو المستمر للمعلمين. -
الإشراف التربوي عملية ديمقراطية فنية وقائية تبادلية إنسانية شاملة غايتها تطوير العملية  -

 بجميع جوانبها.
طويره تحســـين أداء المعلم وتالإشـــراف التربوي عملية تفاعلية بين المشـــرف والمعلم هدفها  -

 مهنيا. 
أذن فمفهوم الإشــــــراف التربوي الذي نودَ الســــــعي إليه في واقعنا التربوي هو الذي يحيط 
بجميع جوانــب النظــام التربوي ويركز أكثر على مكونــات العمليــة التعليميــة بمــا تشـــــــــــــملــه من 
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مكن بوي وعليه يظروف وعوامل وتفاعلات في ظل التقدم والتطور الحاصــــــــــل في النظام التر 
ثة ســـتراتيجيات حدياأن نقول بأن الإشـــراف التربوي هو: عملية منظمة ومخططة وفق  ليات و 

هدفها  ،تهدف إلى تقديم العديد من الخدمات التربوية والإدارية إلى الهيةة التدريســــية والإدارية
معلم وزيادة الوبخاصـــــــــة في أداء ، التطوير والتغيير وتحقيق النمو الشـــــــــامل للعملية التعليمية

ممـا يســـــــــــــاعـد على بلو  الأهـداف التربويـة وتحقيق الجودة والنوعيـة في المدرســـــــــــــة ، فـاعليتـه
 الابتدائية في ظل التطورات العلمية والمعرفية التكنولوجية المتدفقة.

 تطور الإشراف التربوي: -2
ورات ف تطعر ، لإشــراف التربوي عنصــرا ضــروريا ومســاعدا للعملية التربوية والتعليميةا

متعددا خلال تاريخه وبخاصــــــــة في العقود الأخيرة شــــــــأنه في ذلك شــــــــأن الكثير من المفاهيم 
التربوية التي تم تحديثها وتجديدها نتيجة تطور النظريات والبحوث والممارســـــــات والدراســـــــات 

ور خاصة بعد أن كشفت تلك الدراسات عن قص، التربوية المختلفة في ميدان العلوم السـلوكية
مل وحيث أن الإشـــــراف التربوي الحديث يع، التوجيه( -الإشـــــرافية الســـــابقة ) التفتيش الأنماط

على تحقيق  فـاق مســـــــــــــتقبليـة من خلال تنـاول العملية التعليمية تناولا شـــــــــــــاملا لمعرفة أوجه 
 القصور من جهة ولتنمية قدرات جميع أطراف العملية التربوية من جهة أخرى.

 مر الإشراف التربوي خلال تطوره ب:ي: مرا ل تطور الإشراف التربو  -2-1
بـدأ العمل بهذا الأســـــــــــــلوب في أوائل القرن الثامن عشـــــــــــــر في مر لاة التفتيش:  -2-1-1

( 1219عندما تشــــــــكلت لجان من المواطنين في بوســــــــطن عام )، الولايات المتحدة الأمريكية
وشــــــمل ، ميذلالزيارة المداري بغرض التفتيش على المبني والمعدات والمعلمين وتحصــــــيل الت

وتطورت  ،والأســاليب المســتخدمة في التعليم، التفتيش على المعلمين بعد ذلك طرق تدريســهم
م فنية بعد ذلك ث، هذه العملية التفتيشــــــــــية باختيار أحد المعلمين وتكليفه بوجبات إدارية معينة

يغ على أي لوكان فحو التفتيش مراقبة العملية التفتيشـــــية بكل مكوناتها والتب، كمدير المدرســــة
، ا المفهوموفي إطار هذه العملية وهذ، وكانت أداة التفتيش ووسيلته الزيارات المفاجةة، تقصير

، 2221، ) جيخلقـت المفـاجـأة جوا من الرعـب والتوتر النفســـــــــــــي بين العاملين في المداري. 
 .(118 .ص
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 أهم الانتقادات الموجهة لعملية التفتيش: -أ
داخل الموقف التعليمي فقط فلا يسمح له بالبحث أو الاستقصاء التركيز على أداء المعلم  - 

 مما يقلل نموه المهني والتركيز على الكتاب المدرسي كمصدر وحيد للمعلومات.
يعتمد  فالتفتيش مركزي ، عـدم المشـــــــــــــاركـة الفعـالـة والإيجابية في عملية التفتيش من المعلم -

د واعتماد على تطبيق الطرق التي يعتق، على إعطاء التوجهات وما على المعلم ســــــــوى التنفيذ
 أنها صحيحة.

 إيمان المفتش بأن خبرته تفوق خبرات المعلم بما يتعلق بالعملية التعليمية التعلمية. -
قيـام المفتش بزيـارة واحـدة أو زيـارتين خلال العـام الدراســـــــــــــي لتصـــــــــــــيد الأخطاء في اغلب  -

 مفتش عند تدوينه للتقرير.الأحيان وقلة المتابعة إذ غالبا ما ينتهي دور ال
 زيارات المفتش تهدف إلى قياي تحصيل التلاميذ وتقويم أداء المعلم. -
الاتصــــــــــال والتواصــــــــــل بين المفتش والمعلم ويكون باتجاه واحد وعلى الأغلب يكون نادرا.  -

 .(18 .ص، 2212، )الطعاني
تش مجرد راصـــــــد ودور المف، إذن ما يميز هذا النوع من الإشـــــــراف أنه يمتاز بالســـــــلبية

 وهذا ما لا يحقق أهداف، للعيوب والأخطاء الموجود في ممارســـات المعلمين ومعاقبتهم عليها
 الإشراف التربوي الحديث.

كما أن ذلك يؤدي إلى انتشــار التوتر والخوف لدى المعلمين الأمر الذي يؤدي بهم إلى 
ل السلبية لطمأنينة. إن ردود الفعإخفاء الكثير من العيوب نتيجة انعدام الثقة بالمفتش وفقدان ا

الدعوة  أدت إلى، والممارســـات الخاطةة التي كانت تتبع في العملية الإشـــرافية، إزاء الأســـاليب
إلى نوع جديد من الإشـــــــــــراف ينبغي أن يتماشـــــــــــى مع التطورات المختلفة في مجالات الحياة 

مشرف قات التي تربط الويقوم على أسـاي النظرة الموضـوعية السليمة إلى طبيعة العلا، كافة
 تحقيق أهدافهاوبالسبل الكفيلة ب، وعلى أساي الفهم الواسع لمتطلبات العملية التربوية، بالمعلم
 .(74 .ص، 2212، )محمد

ظهرت هــذه المرحلــة خلال الثلاثينــات حتى الأربعينــات مر لااة التوجيااف التربوي: -2-1-2
 من تصـــيد فبدلا، غي أن يقوم به المفتشوتطورت النظرة للعمل الذي ينب، من القرن العشـــرين
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وذلك خلال  ،أصـــــبحت غايته تحســـــين التعليم والتعلم، الأخطاء وكتابة التقارير عن المعلمين
جعة ومن ثم التغذية الرا، ومعرفة نقاط الضـــــــــعف والقوة عندهم، زيارة المعلمين في صـــــــــفوفهم

داء إلى تحســــين مســــتوى الأوتقديم ما يحتاجون إليه من وســــائل وأســــاليب مختلفة تؤدي ، لهم
لموجه والتي يقوم من خلالها ا، وعلى ضـــــــوء ذلك اســـــــتبدلت كلمة تفتيش بكلمة توجيه، لديهم

وحيث مع التطور العلمي حدث تطور هائل في فلسفة ، بمساعدة المعلمين في تحقيق أهدافهم
التي ركزت ، ي الإشراف التربوي المتمثلة في التفتيش مما أدى إلى ظهور فلسفة التوجيه التربو 

على تحســـــــــــــين أداء المعلمين واعتبــارهم محور العمليــة التوجيهيــة على أن يتم ذلــك في جو 
ين وبالتالي يؤدي إلى تحســـــــ، ديمقراطي يقوم على الاحترام المتبادل والاهتمام بحاجات المعلم

، 1992، )نشاااااااااوانفاهتم الموجه بســـــــــــــلو  المعلم التعليمي ومن ثم تطويره ، العملية التعليمية
 .(241.ص

مارســــــات إلا أن م، وبهذا خرج الإشـــــراف التربوي من مفهوم التفتيش إلى مفهوم التوجيه
 الموجهين التربويين في هذه المرحلة بقيت متأثرة بمفاهيم وممارسات التفتيش.

 أهم الانتقادات الموجهة لعملية التوجيف: -أ
 عرف.وجه يعرف والمعلم لا يعملية التوجيه التربوي تقوم على فرضية خاطةة وهي أن الم -
 عملية التوجيه تستند إلى النزعة الفوقية. -
عمليـــة التوجيـــه تركز على المعلم فقط وتهمــل الأطراف الأخرى المشــــــــــــــاركـــة في العمليـــة  -

 .(147.ص، 1998، )الدويك وياسين التعليمية
ن عشــــريبدأت هذه المرحلة مذ الخمســــينات من القرن المر لة الإشاااراف التربوي:  -2-1-2

 وحتى يومنا هذا حيث استبدل مصطلح التوجيه التربوي بمصطلح الإشراف التربوي.
ولقد تطور مفهوم الإشـراف التربوي بســبب التطورات السـريعة في الفكر التربوي فأصــبح 
عملية تهدف إلى مساعدة المعلمين والأخذ بأيديهم من أجل تطوير عملية التعليم والتعلم ورفع 

لم من برنــامج مخطط قــائم على التعــاون والشـــــــــــــورى والمبــادأة بين المعلم مســـــــــــــتوى أداء المع
( أن الغرض من الإشراف التربوي 1999ويبين أحمد ) .(15.ص، 2226، )الحريري  والمشـرف

 ،والاعتراف بــالقيمــة الحقيقيــة للاجتهــاد، واحترام اختلاق الرأي، الحــديــث هو رفض التســـــــــــــلط
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مع وأوليــاء أمور والمجت، التعليمي من معلمين وتلاميــذ وإعطــاء الثقــة لكــل العــاملين في الحقــل
. ومن هنا (14 .ص، 1999، )أ مد المحلي بحيـث يعمل الجميع في جو من الثقة والطمأنينة

جه حيث أصـــــــــبع عمل المو ، فالإشـــــــــراف التربوي الحديث أخذ قفزة نوعية في الميدان التربوي 
أدى إلى  الأمر الذي، ة بين المشرف والمعلميقوم على أسـاي الاحترام والتقدير والثقة المتبادل

ل اتجاهات وتشكي حدوث العديد من التغييرات وتفجير الكثير من الطاقات الكامنة لدى الأفراد
 إيجابية حنو الإشراف التربوي.

 ويبنى الإشراف التربوي في هذه المرحلة على الأسس التالية:
 إعطاء حرية التعبير عن الذات.احترام الذات الإنسانية وقبول الفروق الفردية و  -
 الثقة بإمكانية نمو العاملين في التربية وتشجيع المبادرات الإبداعية والقيادية لهم. -
 التأكيد على العمل الجماعي التعاوني في التخطيط والتنفيذ والتقويم. -
اســـــــــتخدام الطرق والأســـــــــاليب العلمية في بحث المشـــــــــكلات التربوية من معطيات العلوم  -

 ة في نطاق العلاقات الإنسانية والعمليات التعليمية ونمو الشخصية وتطويرها.المختلف
 تقديم الخدمات الفنية والخبرة والمنظمة من العمل التعاوني في المجالات التالية:  -

فه المنهاج )الكتاب المدرســــي( وصــــ، المتعلم نموه وتعلمه، تقبله وتحســــين أدائه، المعلم
)عبد  بيةة والتســـهيلات المدرســــية التهيةة وحســــن الاســـتفادة منهاال، وتحليله وتفســـيره وتقســــيمه

 .(28 .ص، 2222، الهادي
 أهمية الإشراف التربوي: -2
 فشراف التربوي أهمية كبيرة في الميدان التعليمي والتي منها:ل
الأمر الــذي أدي إلى ، الطور الهـائــل والســـــــــــــريع في مختلف مجــالات المعرفــة وتطبيقــاتهــا -

بحيث يتماشــــــــــى مع الانفجار المعرفي ويزداد أكثر يقنا بالعلم ، مجتمعضــــــــــرورة تطوير ال
 والتكنولوجيا الحديثة.

لتي وظهور الكثير من المفـــاهيم ا، التطور الكبير في البحوث التربويـــة ونظريـــات التعلم -
 يمكن أن تزيد في تحسين أو تطوير الأداء البيداغوجي للمعلمين.
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المناهج الدراســـــــــية يؤكد على الحاجة الماســـــــــة إلى  التغير في الأســـــــــاليب التربوية وكذلك -
 الإشراف التربوي.

يبدأ عدد كبير من المعلمين مباشـــــــــــــرة العمل دون إعداد مســـــــــــــبق وهنا تكمن الحاجة إلى  -
 الإشراف عليهم.

حاجة المعلم المتميز في بعض الأحيان إلى الإشـــــراف والتوجيه لاســـــيما عند تطبق أفكار  -
 جديدة.

وع من وهذا من شـــــــــــــأنه فرض ن، بويـة ارتبـاطـا وثيقـا بـالمجتمع وثقـافتـهارتبـاط العمليـة التر  -
   .(22 .ص، 1948، )السعيدالرقابة على مهنة المعلم 

 وتنمية جوانب القوة، التقويم الشــــــامل لمهام وأداء المعلم لعلاج أوجه القصــــــور والضــــــعف -
 لديهم. 

 أهداف الإشراف التربوي:-4
 ،ين عملية التعليم والتعلم من جميع جوانبهاهدف الإشـــــراف التربوي الحديث إلى تحســــــي

، لتحقيق الهدف العام، وذلك من خلال كشف مواطن الضعف ومعالجتها وتعزيز مواطن القوة
 ،وتتكامل جملة من الأهداف وتتناســــــق فيما بينها لإحداث الإشــــــراف التربوي بشــــــكل متكامل

 مثل فيما يلي:ومن أبرز الأهداف التي سعى الإشراف التربوي إلى تحقيقها تت
: ويتمثـــل ذلـــك في رفع المســـــــــــــتوى العلمي والمعرفي والمهني والأدائي التنميااة المهنيااة - 

 للمعلمين في مختلف جوانبه التعليمية والإدارية والفنية والإنسانية.
العمـل على تطويره من خلال تنظيمـه وإثرائـه وتكييفه وفق للمراحل المنهاا  المادرساااااااااي:  -

 متعلمين.التعليمية وحاجات ال
 بالاســـــــــــــتراتيجياتويتم ذلـك من خلال مســـــــــــــاعـدة المعلمين على الأخذ  التغيير والتطوير: -

 أجراءتها في عملية التعليم والتعلم ميدانيا.و والأساليب الحديث 
: إشـــرا  أولياء الأمور في العملية التعليمية تطوير علاقات الشااراكة مع المجتمع الخارجي -

بعض القضـــايا والمشـــكلات التعليمية والاســـتفادة من خبراتهم الفنية وتبادل الآراء معهم بشـــأن 
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والعلمية في إثراء المنهاج المدرســـــــــي وحل مشـــــــــكلات البيةة والحصــــــــــول على الدعم المادي 
صااابي   )محمدوالســــياســــي من جماعات الأهل المتمكنة في تنفيذ المشــــاريع التربوية بالمدرســــة 

 .(45 .ص، 2229، الرشايدة
ويكون ذلك من خلال تنمية العلاقات الإنســانية المتبادلة بين بيئة العمل: تحسااين ظروف  -

لى وكذا تشـــــجيع المعلمين ع، أطراف العملية التعليمية من طلبة ومعلمين وإداريين بالمدرســـــة
وتوفير لهم المحفزات المـــاديـــة ، الأخـــذ بـــالطرق الحـــديثـــة لمواجهـــة المشـــــــــــــكلات التي تعوقهم

 والمعنوية.
 لأهداف التالية:وأضاف الخطيب ا

تحســـــــــــين عملية التعلم والتعليم وتطوير المناهج عن طريق البحث والتجارب بالتعاون مع  -
 المدري على تطبيق أفضل الأساليب في تدريسهم.

مســــاعدة المعلمين على مواكبة كل جديد في تخصــــصــــهم في أســــاليب التعليم وفي توجيه  -
 الطلاب.

ها عن ودفع المعلم للتعلق بها والإخلاص ل، ظائفهمتنمية المعلمين مهنيا أثناء انشغالهم بو  -
طريق غري مبادئ المهنة وأصـــــولها وترغيب المعلم في مهنته ومدرســـــته ولاســـــيما المعلم 

( أهداف 2111كما أضاف محمد ) (.24 -22 .ص، 2222، أمل )الخطيب والخطيبالجديد 
 أخري:

 الارتقاء بمستوى أداء المعلم ومعاونته على النمو العلمي. -
 تقديم الخبرات الناجحة ومعالجة الأخطاء في الأداء. -
 تقويم عمل المعلم في مجال تخصصه. -
 . (57.ص، 2222، )محمدالعمل على تحقيق هذه الأهداف العلمية والتعليمية  -

ولكي تتحقق هــذه الأهــداف لابــد للمشـــــــــــــرف التربوي أن يمتلــك الكفــاءات اللازمــة من خبرات 
مؤهلات علمية وتوظيفها ميدانيا لتفعيل دوره كاملا في النظام  واستراتيجياتومهارات وقدرات 

 التربوي لتطوير الأداء التعليمي للمعلمين وتحقيق الجودة في النظام التربوي.
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 خصائص الإشراف التربوي الحديث:-5
 ن أهم خصائص الإشراف التربوي الحديث ما يلي:م
ي المعلمين القوية التي تستطيع التأثير فأنه عملية قيادية تتوافر فيها مواصفات الشخصية  -

وتعمـل على تنســـــــــــــيق جهودهم من أجل ، وغيرهم ممن لهم علاقـة بـالعمليـة التربويـة، والطلبـة
 تحسين تلك العملية وتحقيق أهدافها.

بعة كل جديد ومتا، عملية تفاعلية تتغير ممارســـــــــاتها بتغير المواقف والحاجات التي تقابلها -
 والتقدم العلمي.، وي في مجال الفكر الترب

ة( ترحب تقويم ومتابع، تنســــــــــــيق، تنفيذ، في مراحلها المختلفة من )تخطيط عملية تعاونية -
ينظم و ، مما يقضـــــــي على العلاقات الســـــــلبية بين المشـــــــرف والمعلم، باختلاف وجهات النظر

 العلاقة بينهما لمواجهة المشكلات التربوية وإيجاد الحلول.
بحيث  ،في الحقل التربوي  علاقات الإنسااااانية والمشااااارلة الوجدانيةعملية تعنى بتنمية ال -

تتحقق الترجمة الفعلية لمبادئ الشـــــورى والإخلاص والمحبة والإرشـــــاد في العمل والحداثة في 
 ،)فؤاد وداود  لسوالبعد عن اســــــــــتخدام الســــــــــلطة وكثرة العقوبات وتصــــــــــيد الأخطاء ، العطاء
 .(22 .ص، 2229

كما  ،فهو يهتم بجميع عناصــــر الموقف التعليمي من جميع وجوانبه الشااامولية والاتسااااع: -
كتــاب ، ةبيةــة صـــــــــــــفيــ، متعلم، )معلم يهتم بجمع المتغيرات المرتبطــة بــالعمليــة التعليميــة من

 ...الغ(.، مدرسي
 ،: الإشــراف التربوي الحديث يهتم بالحداثة والتجديد المعرفي المســـتمرالتجدد والاسااتمرارية -

 ى الابتكار العلمي والمعرفي الجديد.ويرشد ويوجه إل
: علم يطبق النظريات ويأخذ بنتائج البحوث العلمية الإشاااااااااراف التربوي الحديث علم وفن -

والتربوية ويســــــــــتند غلى مبادئ وأســــــــــس العلم وفن يفتح الباب واســــــــــعا أمام الإبداع والابتكار 
 والتجديد استنادا إلى أساليب مثيرة ومشوقة.

ري تشخيصي يد، في أن واحد، علاجي، وقائي، عمل تشاخيصي تحليليالعمل الإشارافي  -
الظاهرة دراسـة علمية فيسـتقصـي نقاط الضـعف فيها ويبين نقاط القوة أيضـا ويخرج بتوصيات 



 الإشراف التربوي المعاصر ....................................... ... الثاني الفصل 
 

  76 
 

وقائي  ،تحليلي يفســر الوقائع تفســيرا علميا ويضــع البرامج المناســبة للعمليات الإشــرافية، فعالة
وعها فيحســـــــــــن التخطيط ويضـــــــــــع البدائل فيحقق التأهيل قادر على التنبؤ بالمشـــــــــــكلة قبل وق

المناســــــــــب للعاملين ويوفر الإمكانات والتســــــــــهيلات ويرصــــــــــد الحاجات ويلبيها بطرق علمية 
وعلاجي يرصـــد الخطأ لحظة وقوعه أو عند اكتشـــافه ويضـــع الحلول المجربة التي ، مدروســـة

 .(121 .ص، 2217، )نقبيل بوجمعةتضمن تصحيح المسار وهو في بداياته 
الإشــرافي عمل تكاملي: تعمل الهيةة الإشــرافية بشــكل متناســق ومتكامل مع بعضــها  العمل -

البض غايتها تحقيق التقارب في وجهات النظر التربوية وعموم الفائدة وشــــــــــــموليتها بما يخدم 
 المجتمع وأهدافه. 

ات وأدوات جيالإشــــــــــراف التربوي الحديث يعتمد على التقويم الواقعي حيث يختار اســــــــــتراتي -
تقويم تعتمد على المشــاهدة المباشـــرة وملاحظة الوقائع حيث تحدث التغذية الراجعة التطويرية 
المباشـــــرة والتي تخضـــــع للمتابعة المســـــتمرة ضـــــمانا لتحقيق النتائج المثلي بعيد عن التصـــــيد 

، معةج)نقبيل بو والإيقاع بالآخرين وبعيدا عن قوة الســـــــــــلطة كأداة من أدوات الإشـــــــــــراف القديم 
 .(122 .ص، 2217

العمل الإشـــــــرافي عمل يعتمد على الواقعية المدعمة بالبراهين والأدلة الميدانية والممارســـــــة  -
 وعلى الصراحة التامة في تشخيص نواحي الضعف في العملية التربوية. ، العلمية

عها م العمل الإشـــــــــــرافي الحديث عمل يحترم الفروق الفردية بين المعلمين ويقدرها ويتعامل -
 بحكمة وشفافية بعيدا عن التسلط أو الشهرة أو المس بكرامة المعلم.

الإشــراف التربوي الحديث إشــراف يهدف إلى بناء الإشــراف الذاتي لدى المعلم ليصـــبح كل  -
 .(64 .ص، 2211، )أ مدمعلم مقوم لنفسه مصرف لأخطائه 

 :( فقد حدد مميزات الإشراف التربوي فيما يلي2111أما الطعاني)
 تهيةة المعلم الجديد وإعداده لممارسة مهنته. -
 استمرار الإشراف التربوي على مدار العام الدراسي. -
 القيام بعملية مسح للحاجات التدريبية وترتيبها حسب الأولويات. -
 العمل على توطيد العلاقات الإنسانية مع الهيةة الإدارية والتعليمية في المدرسة. -
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 ونقل الخبرات المميزة من مدرسة لأخرى.رفع دافعية المعلمين للعمل  -
ق تسهم في تحسين العملية التعليمية التعلَمية عن طري، عملية وقائية تشـخيصـية وعلاجية -

 .(12 .ص، 2212، )الطعانيرفع مستوى المعلم مهنيا 
 مبادل الإشراف التربوي: -6

ية بجميع ملإشـــــراف التربوي عملية تهدف تطوير وتحســـــين وتنظيم جميع العملية التعليا
 ادئ:عدة مب إلىولكي يؤدي الإشراف التربوي دوره بفعالية عليه أن يستند ، عناصرها

الإيمان بأهمية العمل التعاوني أي تعاون جميع الأطراف من معلم ومدير مدرسة ومشرف  -
 تربوي في إطار مفهوم العمل الجماعي المشتر  القائم على تبادل الخبرات.

ذ نموا التعليمية الصـالحة التي تساعد على تهيةة الفرصة لنمو التلميتوفير البيةة التربوية و  -
يتطلب ذلك أن يكون لفشـراف دور واضح في إزالة العقبات التي تواجه العملية ، متكاملا
 وتوفير الظروف المادية والبشرية التي تساعد على توفير البيةة الصحية.، التعليمية

ودراســــــــــــــة المنــاهج وتحليلهــا ، ف العمليــة التعليميــةمعــاونــة المعلم على زيــادة فهمــه لأهــدا -
والوقوف على أحدث الطرق التربوية والاســتفادة منها في تدريس ، واقتراك وســائل تحســينها

 تخصصه.
التنســــــــــيق بين المعلمين على توزيع الكفاءات المهنية على المداري بشــــــــــكل يحقق تكافؤ  -

 من الخبرات المطلوبة. الفرص بين المؤسسات التعليمية أي استفادة كل مدرسة
ل من وذلك بتضـــــافر جهود ك، العمل على توفير فرص النمو المهني والأكاديمي والثقافي -

، ن ) ساااااين ونخروإدارة المدرســــــة والتوجيه ونقابات المعلمين وربطهم في عملية الإشــــــراف 
 .(21 .ص، 2226

القيام بعملية سهم و الثقة في استعداد المعلمين للنمو وقدرتهم على المشاركة في تحسين أنف -
 ( مجموعة من المبادئ أهمها:2111التقويم الذاتي. ويضيف طافش )

يحاول المشـرف التربوي تغيير وتعديل في خططه ووسـائله لمواكبة كل التجديد والابتكار:  -
 جديد.
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 ،يكتســب المشــرف التربوي هذه الســـمة من خلال خبرته في الحياة اسااتشااراف المسااتقبل: -
قائية والإجراءات الو ، وقع المشـــــــــكلات والصـــــــــعوبات التي تواجه العملفتهبه القدرة على ت

 التي تمكنه من تلافيها قبل وقوعها.
 ،على المشـــرف التربوي أن يراعي في خططه جميع مجالات المجتمع التربوي الشاامولية:  -

 بحيث تتعاون هذه المجالات وتتكاثف لتلبية جميع حاجات المجتمع.
ل المشـــــرف ويقب،  تنحرف العملية التربوية عن مســـــارها القويمحتى لاالنقد والنقد الذاتي:  -

فهو صــــــــمام  ،ويدرب الفريق الذي يعمل معه على تقبله، التربوي بمبدأ النقد والنقد الذاتي
ناء ويقوم النقد بدور الب، الأمان الذي لا يسمح بالسلو  الانحراف إلى أهداف غير مرغوبة

ولا يســـــــمح بتزييف الحقائق ولا المواقف ، والتصـــــــحيح الذي يســـــــاعد على وضـــــــوك الرؤية
 .  (75 .ص، 2224، )طافش

 على مجموعة من المبادئ أهمها: (2112، ويؤكد )عبد الهادئ
تتمثـــل في القـــدرة على التـــأثير على المعلمين والطلبـــة وغيرهم من ذوي العلاقـــة القيااادة:  -

لعملية ســـــــين هذه ابالعملية التعليمية التعلمية في المدرســـــــة لتنســـــــيق جهودهم من أجل تح
 وتطويرها.

تقوم على أســــــــــــــاي احترام المعلمين والطلبــة وغيرهم من المتــأثرين بــالعمــل  الااديمقراطيااة: -
 وتسعى لتهيةة فرص متكافةة لنمو كل فةة من هذه الفةات.، الإشرافي والمؤثرين فيه

 ويقوم على مشـــــــــــــاركـة وتفاعل جميع ذوي العلاقة بالعملية من مديرين ومعلمينالتعاون:  -
 وطلبة وأولياء أمور في جميع مراحل التخطيط والتنفيذ والتقويم.

أي يعني بجميع العوامل المؤثرة في تحســـين التعليم وتطويره ابتداء من الفلســـفة  الشاامول: -
التي تقوم عليهـا التربيـة والتعليم وانتهـاء بـالنتـاجـات النهـائيـة التي تم إحـداثهـا في ســـــــــــــلو  

 المتعلمين.
 لى البحث والتجريب وتوظيف نتائجها لتحسين التعليم.أي يعتمد ع العلمية: -
وإنما يعتمد أســــــــــاليب متنوعة لتحقيق هدف تربوي ، أي لا يعتمد أســــــــــلوب واحد المرونة: -

 .(22 .ص، 2222، )عبد الهاديمحدد 
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 نظريات الإشراف التربوي: -7
قد و  ،قوم الإشــــــــراف التربوي على أســــــــاي من النظريات التي توجه العملية الإشــــــــرافيةي

 توصل الباحثون في هذا الشأن إلى العديد من النظريات والتي منها ما يلي:
تأثر هذا النموذج من الإشـراف )نموذ  القانون العام(:  نظرية الإشراف البيروقراطي -7-1

وهذا النظام  (Max Webber)التربوي بنظرية الإدارة البيروقراطية التي جاء بها ماكس ويبر
عروفة في مجال الإشــــــراف التربوي على المعلمين وتقويمهم ويســــــتند هذا من أقدم الأنظمة الم

النموذج إلى وضــــع معايير بيروقراطية في التركيز على العمل وزيادة أداء المعلمين والتشـــــدد 
في المبـادئ الإداريـة وكثرة القواعـد والقرارات والإجراءات التي يجــب إتبـاعهــا مع زيـادة الرقــابــة 

 والمركزية في اتخاذ القرارات وفي تحديد المناهج وطرق تدريسها.، والمتابعة والإشراف
 ،يركز هذا النموذج على تحصــيل الطلبةنظرية الإشاراف بالنواتج ) نموذ  الناتج(:  -7-2

ي انطلاقا من أن المهمة الرئيسية للمعلم ه، داخل الفصول الدراسية، كأداة لتقييم كفاءة المعلم
 على ذلك جاء هذا النموذج مبنياَ على النتائج التي يحققها الطلبة. وبناء، تعزيز تعلم التلاميذ

جـاءت هذه النظرية نتيجة نظرية الإشاااااااااراف بالأهداف )نموذ  وضاااااااااع الأهداف(:  -7-2
لك أنها تركز وذ، أو نموذج القانون العام، السـلبيات التي رافقت الإشراف التربوي البيروقراطي

أنـه كلمــا كــانــت فكرة المعلم عمـا يجـب تحقيقـه )وضـــــــــــــع  على الفرديـة في التقييم انطلاقــا من
كما تؤكد على ضــــــــــــرورة وضــــــــــــع الأولويات في العمل ، الأهداف( كانت فرص النجاك كبيرة

ا قصــارى وعلى المشــرفين أن يبذلو ، والتقييم، والتركيز على أكثر المســؤوليات والوجبات أهمية
 ة.جهودهم لمساعدة المعلمين على تحقيق أهدافهم التعليمي

وهذا النموذج بني اعتمادا نظرية الإشااااراف العيادي )نموذ  الإشاااااراف الإكلينيكي(:  -7-4
( وروبرت Morris Cogainعلى أســــــــــلوب الإشــــــــــراف الذي طوره العالمان موريس كوجان )

( في كليـة هـارفـارد للتربيـة بأمريكا أواخر الســـــــــــــتينات من RobertGoldHamerجولـد همر)
( بأن الإشـــــراف التربوي الإكلينيكي مجموعة Cogan,1973) ويرى كوجان، القرن العشـــــرين

ومن ثم  ،الفرص والممارسـات التي تصمم لتحسين أداء المعلم في غرفة الصف كمرحلة أولى
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 ،جمع المعلومات من خلال النشــــاطات والممارســــات التي تجري داخل الصــــف كمرحلة ثانية
ت بين المشـــــــــــــرف والمعلم انطلاقــا من والمرحلــة الأخيرة يتم تحليــل هــذه المعلومــات والعلاقــا

الإطار النظري للبرنامج الإشـــرافي وإجراءاته التي وضـــعت لتحســـين مســـتوى تعلم الطالب من 
 .(126 .ص، 2217، )نقبيل بوجمعةخلال أداء المعلم في الصف 

ســــــيرجو وهذا النموذج كما يرى  نظرية الإشااااراف الفني)نموذ  الإشااااراف الطبيعي(: -7-5
( ينشـــــــــــــأ من الاعتقاد بأن التعليم في الأســـــــــــــاي فن وأن نوعية Serjiovanni,1982) فاني

الانجاز تحدد من خلال المهارات أو الحس الفني الذي يجعل منه شبيهان بالخبرات الرياضية 
ذات اللمســـــــات الفنية الرائعة ويتم تنفيذ خطوات هذا النموذج من خلال الزيارة الصـــــــفية ومن 

 ة.كتابة التقرير عن هذه الزيار 
وتعتمد هذه النظرية على أســاي أن يتم نظرية الإشااراف بالقياس )نموذ  القياس(:  -7-6

تقييم المعلمين على أدائهم وســــــــــــلوكهم أثناء التدريس ذلك من خلال خطوات منظمة تبدأ من 
ورصد النقاط على السجل وأخيرا تقييم النقاط من ، تحديد العمل ومن ثم تحضير سجل الأداء

 .(27 .ص، 2222، )محمودد مسبقا خلال معيار أع
 لفايات الإشراف التربوي: -8

ملقاة القيام بمهامه ال التربوي في ظل بيداغوجيا الكفاءات الإشـــــــــــــراف جهاز يتمكنكي ل
 الكفاءاتو  ،الاســـــــــــــتراتيجيـاتو  القـدراتو  جملـة من المهـارات هامتلاكـ تطلـب يه على عـاتق

هله للقيام تؤ هذه الكفاءات التي ، اثة العصـــــرالعلمية والمهنية المرتبطة بأصـــــالة المجتمع وحد
رف وصــنفت هذه الكفاءات التي تتوقع أن يتصــف بها المشــ ولقد تعددت بمســؤولياته التربوية.

 التربوي إلى تصنيفات كثيرة ولعل أبرزوها ملائمة لخدمة الإشراف التربوي الحديث هي:
 وتتمثل في قدرة المشرف التربوي على: كفاءات أدائية: -2-1
 إعداد وتصميم خطة إشرافية سنوية مرنة ومتجددة وذات أهداف شاملة ومتكاملة. -
 مساعدة المعلمين على تصميم الخطط السنوية والفصلية والأسبوعية واليومية. -
 توظيف مختلف الأساليب الإشرافية. -
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 قيادة الدورات التدريبية والمشاغل التربوية والندوات والإعداد الجيد لها. -
ومهاراته بالمشاركة في الندوات والمؤتمرات ومتابعة البحوث والدراسات المتعلقة تنمية ذاته  -

 .بمادة تخصصه وبالإشراف التربوي 
 تقويم أداء المعلمين والتلاميذ والمنهاج والمناخ تقويما علميا وموضوعيا. -
 تصميم الاختبار بحيث يتصف بالشمولية والصدق والثبات والموضوعية. -
 مناهج التدريسية ونقدها وتقويمها وتعديله.المشاركة في وضع ال -
مســـــــــــــاعــدة المعلمين على تصـــــــــــــميم برامج لتنميــة التفكير الإبــداعي من الطلاب ورعــايــة  -

 .(99 .ص، 2224، )طافشالموهوبين منهم ومعالجة مشاكل الضعف 
 إتاحة الفرص للمتعلمين للتعبير عن أدائهم. -
 .(159 .ص، 2229، )إيمانتشجيع المعلمين عن الإبداع والابتكار -
وفي وضــع خطط ، القدرة على مســاعدة مدير المدرســة في وضــع الخطة الســنوية للمدرســة -

 وفي توزيع جداول المعلمين.، الأنشطة
 القدرة على التخطيط للدورات التدريبية القصيرة والطويلة بما يحقق الأهداف المرجوة منها. -
 .(1991، )درفوفي أ مد فريد القدرة على توزيع العمل القيادي والعمل بروك الفريق -
 وتتمثل في قدرة المشرف التربوي على امتلا  القدرة على:  لفاءات إنسانية: -8-2
 تكوين علاقات إنسانية إيجابية مع المعلمين ومديري المداي الذين يتفاعل معهم. -
 اختيار الأساليب الإنسانية المناسبة في التعامل مع المعلمين والمدراء. -
 لنفسي للمعلمين لبذل أقصي المجهود لإنجاك العملية التعليمية.إعطاء الدعم ا -
 تفهم ظروف المعلمين وتلبية حاجاتهم وميولهم. -
 الاعتماد على الإيجابية والعمق والتواصل المفتوك في تحاوره مع المعلمين. -
 يتيح الفرصة للمعلمين لإبداء الرأي ويتقبل مقترحاتهم ويشجع توجهاتهم. -
 الحوار البناء والمناقشة الفعالة.على خلق جو يسوده  -
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 تتعلق بشخصية المشرف التربوي ذاته وتتمثل في: كفاءات شخصية: -8-2
والثقة في  ،التمتع بقوة الشـــــــــخصـــــــــية وبالثقة بالنفس وبالثبات الانفعالي والاتزان النفســـــــــي -

 الآخرين.
 لعمل بروك الفريق والقدرة على تشكيل مجتمعات التعلم.ا -
 والنشاط المستمر.التميز بالحيوية  -
يجب أن يتميز المشــرف التربوي بالطلاقة اللفظية في إيصـــال المعلومات  الطاقة اللفظية: -

 .(45 .ص، 2212، )الطعاني بأقل وقب وأقل جهد بالمرؤوسينوالتعليمات 
 الذكاء وسرعة البداهة. -
 القدرة على اتخاذ القرار الفعال. -
 إدارة الوقت. -
 .(24 .ص، 2222، )جودت لتزام بأخلاقياتهاالانتماء إلى مهن التعلم والا -
أهم الكفاءات التي يجب على المشرف  من الكفاءات العلمية /المعريية والتكنولوجية:-8-4

التربوي امتلاكهـا والســـــــــــــعي الــدائم لتطويرهــا وتعميمهـا في الميــدان التربوي لتحســـــــــــــين الأداء 
 التعليمي للمعلين والتي منها:

 والانسجام والترابط بين مادة المشرف والمواد الأخرى.القدرة على تحقيق التكامل  -
 .المعرفة المتعمقة بالمادة العلمية في مجال التخصص ومعرفة مصادر الحصول عليها -
 .الاطلاعالقدرة على الثقافة وسعة  -
المعرفـــة التربويـــة الكـــافيـــة في مجـــالات علم النفس التربوي وخصـــــــــــــــائص نمو المتعلمين  -

 ة وتصميم الخبرات التعليمية وتنفيذها وتقويمها.ومدخلات العملية التربوي
، 2211، أ مد) التجديد العلمي المســتمر بما يواكب المســـتجدات التربوية والعلمية والثقافية -

 .(129 .ص
 في: (242 .ص، 2214، )الصال  بوعزةأما الكفاءات التكنولوجية فقد حدده 

 راف التربوي.التمكن من توظيف تكنولوجيا المعلومات في مجالات الإش -
 القدرة على تصور رسم إبداع المنتجات التقنية. -
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التمكن من مهارات العمل اللازمة لتطوير تلك المنتجات وتكييفها مع الاحتياجات الجديدة  -
 في مجال الإشراف التربوي.

لابد للمشـــرف التربوي من امتلا  كفايات تمكنه من  كفاءات متعلقة بإثراء المناهج: -8-5
ن التي قد تظهر في أي م، لتشخيص مواطن القوة ومواطن الضعف، اج الدراسـيتحليل المنه

ه وطرائق التدريس وأســــــاليب، والمحتوى وأســــــاليب التقويم، الأهداف عناصـــــر المنهاج الأربعة:
ويندرج تحت هذا الجانب عدة كفايات ، من اجل وضــــع تصــــورات لتحســــينه وإثرائه، ووســــائله

 أهمها القدرة على:
 ت الدراسية التي يحتويها المنهاج الدراسي.تحليل الوحدا -
 توظيف الأدوات الخاصة للكشف عن جوانب القصور في المنهاج. -
 تحديد جوانب القصور )الثغرات( في الوحدات الدراسية المقدرة. -
نهاج تعلمية تثري الم توفير أنشـــــــــــطة ومواد وتدريبات وطرائق تدريس ووســـــــــــائل تعليمية/ -

 .(187 .ص، 2225، )محمود وتغذيه
 لفاءات متعلقة بالتقويم والامتحانات: -8-6
وإرشادهم  ،قدرة المشـرف التربوي على توجيه المعلمين للتنويع في استخدام أساليب التقويم -

 لطرق تطويرها.
القدرة على توجيه المعلمين لاســـــتخدام أســـــاليب التقويم المتنوعة في ضـــــوء أســـــس التقويم  -

 المعروفة.
في تحليل الاختبارات وتصــــــنيف الطلبة التلاميذ إلى فةات  القدرة على مســــــاعدة المعلمين -

 مع تحديد حاجات كل فةة.
القـدرة على مســـــــــــــاعـدة المعلمين على وضـــــــــــــع برامج علاجية للمتأخرين وبرامج تطويرية  -

 للمتوسطين وبرامج للمتفوقين.
 .القدرة على مساعدة المعلمين في استخدام أساليب التقويم الذاتي لممارساتهم التربوية -
بن  )عبد الر مان القدرة على حل المشــكلات التربوية في مختلف المجالات بأســلوب علمي -

 .(152 .ص، 1994، سالم
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 لفاءات متعلقة بالإرشاد والتوجيف: -8-7
 القدرة عل تشجيع المعلمين على المبادرة إلى طلب المساعدة والمشورة بصورة تلقائية. -
تلبيــة  والعمــل على، ى المعلمين للتعبير عن حــاجــاتهمالقــدرة على تطوير القــدرة الــذاتيــة لــد -

 هذه الحاجات.
توجيه وإرشــــــــاد المعلمين بغية مســــــــاعدتهم على التوصــــــــل إلى حلول مناســــــــبة  علىالقدرة  -

 لمشكلاتهم.
خــدمــة يعتبر التكوين أثنــاء ال كفااءات متعلقاة بااالتطوير)التكوين والتاادريااب والتنميااة(:-8-8

تطور خاصة في ظل ال، لذا له أهمية بالغة في الميدان التربوي  ،خطة تطورية إنمائية مستمرة
أن  ،وحاجة المعلم إلى النمو المســتمر لمســايرة هذا التطور، الســريع في جميع جوانب المعرفة

ن الســـهر على تأطير المدرســـين التابعي، الممارســـات الإشـــرافية تقتضـــي من المشـــرف التربوي 
 وعلى المستجدات التي، و جديد في المجال التربوي طلاعهم على ما ه امن خلالا، لمقاطعته

عن طريق تنظيم ندوات وحلقات ، يعرفها البحث العلمي الأكاديمي في مجال تخصـــــــــــصـــــــــــهم
إلى جانب  ،دراســـية ترتبط بالمقررات والطرائق وكيفية اســـتثمار الوســـائل أو المعينات التربوية

 ذلك أيضا:
 ة.ستمرار من خلال مواكبة المستجدات التربويترغيب المعلمين في تنمية أنفسهم مهنيا با -
 إقناع المعلمين بأهمية التدريب أثناء الخدمة. -
إدارة عمليـة جمع المعلومـات والبيانات من مصـــــــــــــادر مختلفة ذات صـــــــــــــلة بالنمو المهني  -

 المتوافر في البيةة الداخلية والخارجية المحيطة بالمؤسسة التربوية.
 لاستخلاص الحاجات.، بيانات التي جمعهابناء أدوات خاصة لتحليل ال -
 ،تصــــــنيف الحاجات المهنية وترتيبها حســــــب الأولويات وفق شــــــدة الحاجة ودرجة إلحاحها -

 وتوافر الإمكانات المادية والبشرية لتلبيتها.
 حاجات العاملين التربويين المهنية.على ي نستراتيجي المبالتخطيط الا -
مشــــــــــاغل وال، اللقاءات والندوات: ة المختلفة التي منهاتخطيط وتنفيذ الوســـــــــائط الإشــــــــــرافي -

 والقراءات والمؤتمرات......، والنشرات، التربوية
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وإجراءات تنفيــذ ، ومعــايير نجــاك، بنــاء خطط إجرائي فـاعلــة ذات أهــداف عــامــة وخــاصـــــــــــــة -
ة وعمليات المراقب، وتحديد قائد النشــــــــــــاطات والمشـــــــــــــاركين والموارد المادية المطلوبة، منتمية

 .(187 .ص، 2225، )محمود والتغذية الراجعة التطويرية، والتقويم اللازمة
 كفاءات إدارية والتي منها:  -8-9
، والرقابة ،والتنســـــيق، والتقويم، القدرة على ممارســـــة العمليات الإدارية المختلقة كالتخطيط -

 والاتصال بطريقة فعالة وسليمة.
 القدرة على تفويض الصلاحيات. -
 وإدارة الجودة الشاملة.، تخدام أساليب إدارية حديثة كالإدارة بالأهدافالقدرة على اس -
 .ص، 2226، )عاهد دارة الاجتمـاعـات الفرديـة والجمـاعيـة واجتمـاعات اللجانإالقـدرة على  -

61). 
كما وقد أشـــار الدكتور/ذوقان عبيدات إلى كفايات حديثة دخلت على التعليم مؤخرا ويجب أن 

 وي وهي:تدخل على الإشراف الترب
الاســتماع  -ة الراجعةالتغذي -تعليم التفكير الإبداعي -تعليم التفكير الناقد –تعليم التفكير  -

تعليم ال -التعليم وفق أنماط الذكاء المتعدد -التأمل وتحليل الأنشـــــــــطة ذاتيا -والإصـــــــــغاء
 حل مشــــكلتك رابح رابح -winner-winnerاســــتراتيجيات  -العصــــف الذهني -التعاوني

 ب وأنا كاسب( كما طرحت مفاهيم إدارية حديثة مرتبطة بالعمل الإشرافي:)أنت كاس
ت إدارة المشــــــــاعر والانفعالا -المهارة القيادية -إدارة التغيير –إدارة الوقت  –بناء الفريق  -

 .(248 .ص، 2214، )صال  بوعزةالجودة الشاملة  –
 مهام الإشراف التربوي: -9

ون على الشــــــــــأن التربوي بأن مهام الإشــــــــــراف ي العصــــــــــر الذي نحن فيه أدر  القائمف
 وهي مســاعدة المعلمين، لم تعد كما كانت في الســابق مقصــورة على مهمات محدودة التربوي 

بل تعددت وكثرت وتنوعت لتلتقي مع مفهومه بجميع ، على تحســــــين أدائه في عرفة الصــــــف
لفشـــــــــــــراف ( إلى جملة من هذه المهام 2111حيـث أشـــــــــــــار الخطيـب والخطيب )، مكونـاتهـا

 التربوي والتي منها ما يلي:
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يطلب من المشـــــرف التربوي إعداد خطة لعمله ومســـــاعدة مديري المداري التخطين:  -9-1
 والمعلمين في إعداد خططهم المدرسية.

يشــــار  المشــــرف التربوي في إعداد المناهج وتقويمها والعمل على تطويرها  المناهج: -9-2
اون هداف التعليمية وتحليلها إلى عناصرها المختلفة بالتعويطلب منه المشاركة في توضيح الأ

 مع المعلمين.
يطلب منه أن يعرض وينفذ مواد تعليمية واســــــتراتيجيات تدريســــــية جديدة وأن  التعلم: -9-2

 يساعد في تطوير أساليب التدريس المتبعة في المدرسة التي يشرف عليها.
ث المعلومات والأســاليب في مبحثه وأن يطلب منه الاطلاع على أحد النمو المهني: -9-4

 يتبادل مع المعلمين الخبرات المهنية.
 يســتند إليه القيام بأجراء اختبارات مختلفة وتحليلها وتفســير نتائجها وتقويم الاختبارات:-9-5

 الاقتراحات بشأن تحسينها.
يم ديطلب منه القيام بتقويم ســـــــلو  المعلم داخل غرفة الصـــــــف وتقإدارة الصااااافوف:  -9-6

وتقديم مقترحات للمعلم حول مشـــــــــــــكلة ، التوصـــــــــــــيـات المهنيـة على ملاحظـاته أثناء الزيارات
 الضبط والنظام داخل الصف.

يعهــد إليــه أن يبني علاقــات إنســــــــــــــانيــة مع المعلمين العلاقااة مع الزملاء والمجتمع:  -9-7
ســــــــــــة مدر ومديري المداري والعمل معهم بروك الفريق والمشـــــــــــاركة في توثيق الصـــــــــــلة بين ال

 .(81 .ص، 2222، أمل الخطيب إبراهيم، )الخطيبوالمجتمع من خلال مجالس الآباء وغيرها 
 أساليب الإشراف التربوي: -12

الطرق التي يمارســـها المشـــرف و  مجموعة من النشـــاطات مكن أن نعرف الأســـلوب بأنهي
طيع ويســــــــــــت ،يهدف من خلالها إلى تحســــــــــــين أداء المعلم وتطويره مهنيا، التربوي مع المعلم

 المشــرف التربوي أن يقوم بأدائه الإشــرافي بفعالية ونجاك من خلال تعامله بإيجابية وبأســـلوب
ولقد تنوعت وتعددت الأساليب الإشرافية خاصة في ، مناسب مع العاملين في الميدان التربوي 

، يالعصــر الحالي بســبب التدفق المعرفي الهائل وتطور وســائل الاتصــالات والتقدم التكنولوج
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 ،فظهرت المشـــــــــــــاغـل التربويـة والمؤتمرات والحلقـات وغيرهـا من الأســـــــــــــاليب الحديثة الأخرى 
والمشـــــــــرف الكفء هو الذي يعتمد على تنويع الأســـــــــاليب الإشـــــــــرافية بما يتوافق مع الموقف 

فالأســــــــاليب الإشــــــــرافية متنوعة ومتداخلة ومتكاملة ، التعليمي للوصــــــــول إلى الغايات المحددة
 دة عوامل أبرزها.ويرجع ذلك إلى ع

 طبيعة وحاجات المعلمين المهنية والشخصية العامة والخاصة. -
 طبيعة الإمكانات المادية والبشرية المتوافرة في المدرسة وخارجها. -
 .(12 .ص، 1988، )دقاق ونخرينكفايات المشرف التربوي وإمكانياته  -

 ولقد صنفت الأساليب الإشرافية إلى:
زيارة  -وتشـــمل )زيارة المدرســـة :ا تقتصاار على المشاارف والمعلم فقنأساااليب فردية لأنه -أ

شــراف زيارة المعلم لزميل في صـفه وبإ -المقابلة الفردية بعد زيارة الصـف -المعلم في الصـف
 أو توجيه من المشرف التربوي(.

 -زيارة المدرســــــــــة -الدروي التوضــــــــــيحية -وتشــــــــــمل )الندواتالأسااااااااليب الجماعية:  -ب
القراءات  -الــدورات التــدريبيــة -المؤتمرات التربويــة -تمــاعــات المــدرســـــــــــــيــةالاج -المشـــــــــــــاغــل

التعاون مع مؤسسات تربوية(. ونأخذ في دراستنا بأهم الأساليب  -الحلقات الدراسية -الموجهة
 الإشرافية والتي هي:

 الزيارة الصفية: -12-1
ادفة التي ططة والهتشير الزيارة الصفية كوسيط إشرافي إلى أنها: العملية النظامية المخ

يقوم بها المشـــرف التربوي أو مدير المدرســـة أو كلاهما معا بمشـــاهدة وســـماع كل ما يصـــدر 
ونيا بهدف تحليله تعا، عن المعلم وتلاميذه من أداء )مرئي أو مســــــموع( في الموقف التعليمي

جابيا يومن ثم تزويـد المعلم بتغـذيـة راجعـة تطويريـة حول هذا الأداء لتحســـــــــــــينها بما ينعكس إ
 .(DONALD,1985,P14-16)على عمليات التعليم والتعلم 
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 من بينها: له أهداف كثيرةأهداف الزيارات الصفية:  -أ
 ،المعلم مهمــا بلغ أدائــه فــإنــه يبقي بحــاجــة لتنميــة قــدراتــهالتعرف على  اااجااات المعلمين:  -

ون ومن خلال هـــذه الزيـــارات يم التعرف على هـــذه الحـــاجـــات ومن ثم تقـــديم لـــه يـــد الع
 والمساعدة.

 ،على المشــرف التربوي أن يعد برنامجا إشــرافيا متكاملاالإعداد لتخطين برنامج إشاارافي:  -
 ليعمل به خلال الموسم الدراسي.

 توثيق الصلة بين المشرف والمعلم على أساي الاحترام والثقة المتبادلة. -
رفــة داخــل غوتطبيقهــا علميــا ، اختبــار مــدى تطبيق بعض الاتجــاهــات التربويــة الحــديثــة -

، الطعاني) الصــــف والحصــــول على تغذية راجعة تتصــــل بهذا الجانب قبل تبنيها وتعميمها
 .(122 .ص، 2225

إتاحة الفرصة أمام المعلم لفبداع والابتكار والمبادرة واستثمار الطاقات والإمكانات الكامنة  -
 لديه وتعزيز الثقة الذاتية لدى المعلم.

الخبرة وإنماء خبراته بما يطلع عليه من أســـاليب جديدة  زيادة رصـــيد المشـــرف التربوي من -
   .(61 .ص، 1999، )دليل المشرف التربوي ونشاطات فاعلة وتجارب مبتكرة 

يحدث هذا النوع من الأســـــاليب الإشـــــرافية بين المعلم والمشـــــرف اللقاء الإشاااارافي:  -12-2
لة قشة المسائل ذات الصيهدف إلى منا، قد يكون هذا اللقاء بشكل قردي أو جماعي، التربوي 

ة في أو إحــداث تغيرات إيجــابيــ، لأجــل تحســـــــــــــين عمليتي التعليم والتعلم، بــالعمليــة التعليميــة
 ممارسات المعلمين.

 ،ويساعد الأسلوب الإشرافي المشرف التربوي على رؤية ما يقوم به المعلم على الطبيعة
قضــــــــــايا  وليقف بنفســــــــــه على، مومدى التفاعل بين المعلم والمتعل، وكيف تتم عملية التدريس

محددة من أجل التخطيط لبرنامج إشــــــــــرافي في ضــــــــــوء الحاجات الحقيقية للمعلمين من أجل 
 .(79 .ص، 2224، )أبو ملوحتحسين أداء المعلم وتحسين نتائج العملية التعليمية التعلمية 

ذلــك الموقف التــدريبي المخطط والمنظم : "الاادروس التوضااااااااايحيااة: تعرف باا نهااا -12-2
والهادف الذي تتاك فيه الفرصــــــــة أمام المعلم لمشــــــــاهدة غرض أدائي علمي لمهارات تعليمية 
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، العمايرة)محددة لتعليم أداءها بما يساعده على تحسين كفايته التدريسية وأساليب تعلم طلاب" 
: "نشـــــــــاط علمي يهدف إلى توضـــــــــيح فكرة أو طريقة أو كما يعرف ب نف .(196 .ص، 2221

حيث  ،رغب المشــرف التربوي في إقناع المعلمين بفعاليته وأهمية اســتخدامهي، أســلوب تعليمي
يق أو قد يكلف أحد المعلمين بتطب، يقوم المشــــــرف بتطبيق هذه الفكرة أمام عدد من المعلمين

، عطوي ) هـذه الفكرة أمـام زملائـه حتى تزداد خبراتهم وإمكـانـاتهم في الأداء في مجـال التدريس
 لة ما تهدف له ما يلي:. ومن جم(289 .ص، 2221

 إتاحة الفرصة لإمكانية تطبيق بعض الأفكار التي تناولها المشرف التربوي. -
 تمكن من مناقشة الصعوبات التي قد تعترض عملية التطبيق. -
 إثارة الدافعية لدى المعلمين لاكتساب واستخدام أساليب حديثة. -
كة صـلة بينهم من خلال التعاون والمشار التواصـل الإيجابي بين المشـرف والمعلم وتوثيق ال -

 .(122 .ص، 2224، )طافشفي التخطيط والتنفيذ وتقويم نتائج التطبيق 
زيارة المدرســــــة التي يقوم بها المشـــــــرف التربوي من أهم الوظائف  زيارة المدرساااااة: -12-4

نبغي يوالتي تهدف إلى تقويم العمل. ولكي يؤدي المشــــرف التربوي هذه المهمة ، الموكلة إليه
وأن تتســــــم خطة الزيارة بالمرونة وأن تتضــــــمن خطوطا عريضــــــة ، عليه التخطيط لهذه الزيارة

لأهداف الزيارة  خذا بنظر الاعتبار ظروف المدرســـــة من حيث ســـــعتها ومشـــــاكلها وفعالياتها 
والاتفـاق مع إدارة المـدرســـــــــــــة على موعـد الزيـارة وأحيـانا دون اتفاق وفق ما يراه مفيدا ومحقق 

 .(62 .ص، 2221، )طارق لهدفه 
هو برنامج ينظمه المشـــــــرف التربوي لمعلمي مادة تخصـــــــصـــــــه الزيارات المتبادلة:  -12-5

حيث ينفذ داخل المدرسة الواحدة أو خارجها لتبادل الخبرات بين المعلمين حيث تتم الاستفادة 
رف شــــوهو أيضــــا أســــلوب يخطط له الم، من الأعمال التي يقوم بها بعض المعلمين البارزين

من أجـل تمكينهم من زيـارة زملائهم الأكثر تأهيلا والأكثر ، التربوي بـالتنســـــــــــــيق مع المعلمين
فيقوم معلم أو عدة معلمين بعملية الزيارة لزميل لهم في فصـــــــــــــله وبين طلابه في نفس ، خبرة

أوقد تكون الزيارة لمعلم في مدرســــــة أخرى وذلك من أجل مشــــــاهدة كيفية التدريس ، المدرســــــة
لمادة أو مواد أخر لنفس الفصل لصفوف أخرى بهدف تنويع الأساليب من أجل تحقيق لنفس ا
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فأســـلوب تبادل الزيات يتيح الفرصـــة للمعلمين للعمل معا  .(47 .ص، 2229، )إيمانالأهداف 
 بصورة تعاونية ومشاركة إيجابية لتحسين معارفهم ومهاراتهم التعليمية.

بأنه: "أسـلوب يستخدمه  (7 .ص، 2225، بد اللطيف)بلقيس وعيعرفه توجيف الأقران:  -12-6
وتبادل هذه  ،المعلمون في تنمية أنفسهم مهنيا معتمدين في ذلك على استثمار خبراتهم الذاتية

ن خلال قيام وذلك م، الخبرات بصـــــــورة تعاونية فيما بينهم في إطار الثقة والاحترام المتبادلين
ء قيامه بعملية التعليم بهدف تقديم المســــــاعدة التي أحد المعلمين بملاحظة أداء زميله في أثنا

تؤدي إلى تحســين هذا الأداء". فأســلوب توجيه الأقران يتيح الفرصــة للمعلمين لتبادل الخبرات 
والعمل معا بصــــــورة تعاونية ومشــــــاركة إيجابية لتحســــــين معارفهم ومهاراتهم التعليمية بشــــــكل 

 مستمر وواقعي وعلمي.
( بقوله هي "أســـــلوب إشـــــرافي 2111، وقد حددها )طافشسااااية: الاجتماعات المدر  -12-7

يهـدف إلى تحســـــــــــــين التعليم عن طريق إثارة المعلمين للنمو المهني من خلال تلقيح الأفكار 
والاستعداد لمناقشة قضايا محددة ويدور فيها النقاا حول عدد من القضايا التربوية التي تهم 

بالعمل الجماعي وتقدير المســـــــــؤولية المشـــــــــتركة  المعلمين في الميدان ويســـــــــتند على الإيمان
 لتحقيق الأهداف".

 في: (122 .ص، 2217، )نقبيل بوجمعةوللاجتماعات المدرسية أهداف حددها 
تزويد المعلمين ببعض المفاهيم التربوية وشرك أبعادها وتحليل مسؤوليات المدرسة وكيفية  -

 تحقيقها.
 مشتركة وتكوين رأي عام جماعة المعلمين.تحقيق قدر من الفهم المشتر  والمسؤولية ال -
 تحقيق النمو المهني وتحسين المشكلات والعقبات والتنبؤ بالصعوبات. -
رفع الروك المعنوية للمعلمين عن طريق إشـــــــــعارهم بأهمية الدور الذي يمارســـــــــونه وأهمية  -

 المقترحات التي يقدمها.
 التطبيق.طرك بعض التجارب الريادية وإثراؤها بالمناقشة والتحليل و  -
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يعتبر أســـــلوب القراء الموجهة من أكثر الأســـــاليب جاذبية لبعض القراءة الموجهة:  -12-8
الأفراد وهي من أهم الأســــــــاليب المســــــــتخدمة حيث تتم القراءة أثناء ممارســــــــة الحياة الروتينية 

"مواد مرجعيـة يتم اختيـارهـا أو تزويد المعلمين بها من قبل المشـــــــــــــرف التربوي  وتعرف بـأنهـا
ومن أبرز الأهداف التي يســــعى المشــــرف  .(62 .ص، 2222، )البناراءتها والاســــتفادة منها" لق

 :(57 .ص، 2229، )كما عبد الفتاح أبو شملةالتربوي لتحقيقها من هذا الأسلوب ما حددها 
 زيادة حصيلة المعلم في مادة التخصص. -
 ل تخصصه.تشجيع المعلم على مواكبة كل جديد في مجال الفكر التربوي أو مجا -
مســــــاعدة المعلم على ســــــد نقص اكتشــــــفه من خلال لقاءاته مع المشــــــرف التربوي أو من  -

 خلال الزيارات الصفية.
 مساعدة المعلم على وضع برنامج لرعاية المتفوقين. -
مساعدة المعلم على وضع برنامج لرعاية ومعالجة مواضع القصور عند الطلاب الضعفاء  -

 في التحصيل.
فيه عدد من المختصــين  ىعبارة عن نشــاط جماع هادف يتول" هيوية: الندوة الترب -12-9

أو الخبراء عرض الجوانب المختلفة لمشـــــــــكلة أو موضـــــــــع محدد على مجموعة من المعلمين 
، ه1422، )السااااعودوغالبا ما يتبع العرض نقاا هادف حول ما تم عرضــــــه من أفكار و راء" 

 .(264 .ص
طرق الجماعية لفشراف التربوي وتعقد على أساي وهي من الالدورات التدريبية:  -12-12

ويتم فها تدريب المعلمين على المهارات العلمية والعملية التي تحســـن ، تخصـــصـــات المعلمين
كما يتم فيها عرض لأهم المشــكلات العلمية للمنهج الدراســي والبرنامج ، من أســاليب تدريســهم

 (.212 .ص، 2221، )مرسيدة المعينة التعليمي والكتب الدراسية وأساليب التقويم في الما
النشــرة الإشــرافية وســيلة اتصــال مكتوبة بين المشــرف والمعلمين النشاارة التربوية:  -12-11

، اتهومقترحاته ومشـــاهد، يســـتطيع المشـــرف من خلالها أن ينقل إلى المعلمين خلاصـــة قراءته
راســـــــية يطبقها كأن يحصـــــــر المشـــــــرف نموذجا عند لحظة د، والوقت، بقدر معقول من الجهد

، جهاويســـير المعلمين على نه، لتكون مثلا يحتذي بها، ويوزعها على المعلمين في مدارســـهم
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راك فيعمل على اقت، مشـــــــكلة ألتمســـــــها خلال زياراته الإشـــــــرافية، أو يختار المشـــــــرف التربوي 
 يمن خلال توزيعها على المعلمين ف، ويضع المعلمين عليها، الحلول المناسـبة لهذه المشـكلة

 .(25 .ص، 2222، )الرشيدمدارسهم 
يغلــب عليــه النقــاا -: المؤتمر التربوي نشــــــــــــــاط جمــاعي هــادفالمؤتمر التربوي  -12-12

علمين من مشــــرفين ومديرين وم، يتبادل فيه مجموعة من المهتمين بالعملية التربوية -والحوار
متابعة و ، اســــــــبةســــــــعيا وراء حلول تربوية من، وخبراء وقادة خبراتهم في قضــــــــايا وأمور تهمهم

ويختلف المؤتمر التربوي عن النـدوة التربويـة في أنه أطول زمنا ، المســـــــــــــتجـدات ذات العلاقـة
ويعالج عدة مواضــــيع ويناقش موضـــــوعاته بتعمق بعرض مجموعة ، بحيث يمتد إلى عدة أيام

 .(26 .ص، 2211، )مهرةمن الدراسات والبحوث التي أعدت بأسلوب علمي 
يقصـد بالمنحى التكاملي جملة من الأدوات والوسائل الإشرافية ي: المنحى التكامل -12-12

المختلفة لتحقيق الأهداف الإشــــــــــرافية يوظفها المشــــــــــرف التربوي حســــــــــب الموقف الذي يريد 
 ،مثل المحاضـــــــــرات، فيســـــــــتخدم ســـــــــلســـــــــلة من الأســـــــــاليب والأدوات لتحقيق الهدف، تقويمه

ة ضـــمن مراجع تتصـــل بالموضـــوع أو تحديد قراءات معين، الدروي التوضـــيحية، الاجتماعات
قراءة التعليمات والنشـــــــــــرات التربوية والمشــــــــــــاريع والبحوث الإجرائية لزيادة فاعلية النقاا في 

وأن مثل هذه الأساليب توفر فرصا جديدة لكل من المشرف التربوي والمعلم ، الحلقات الدراسية
الإضافة إلى ب، ا استخدمت منفردةإذا م، وتفوق ما توفره الأسـاليب الإشرافية الأخرى ، للتفاعل

 (.271 .ص، 1992، )نشوانأنها تساعد على تطوير ممارساته داخل الصف 
: هو نشــــاط إشــــرافي تشــــاركي يهدف إلى تطوير العملية التعليمية البحث لإجرائي -12-14

وذلك من خلال المعالجات العلمية الموضـوعية للمشكلات ، وتلبية حاجات المعلمين المختلفة
، 2212، )عماد محمد إبراهيم خليل ي يواجهونهـا: وهو يهـدف إلى جملـة من الأهداف حددهاالت
 في: (82 .ص
 تجربة الأفكار والبرامج والأساليب الجديدة والتأكد من مدى صحتها وصلاحيتها. -
 يحسم الخلاف في كثير من المشكلات بتقديم حلول مقنعة. -
 لائه وبيةته.يقدم للمعلم فرصا لمعرفة إمكانات مدرسية وزم -
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يســـهم في نمو المعلم فرديا ومهنيا واجتماعيا ويســـاعد في تكميل شـــخصـــيته ووصـــوله إلى  -
 مستوى التوازن الانفعالي المطلوب.

يقدم للمعلم فرصــــــا لإدرا  قدراته وإمكاناته ونقاط القوة ونقاط الضــــــعف عنده بحيث يعدل  -
 من أساليبه التدريسية نحو الأفضل.

 تخدام الأساليب العلمية في التفكير وحل المشكلات.تدريب المعلمين على اس -
 إكساب المعلمين مهارات البحث العلمي. -
 .تنمية اتجاهات إيجابية لدى المعلمين من أبرزها: النقد البناء وتقبل وجهات الآخرين -
 الانفتاك على أفكار الآخرين و رائهم.  -

 مجلات الإشراف التربوي: -11
 المشرف التربوي في جملة من المجالات والتي منها: ندرج النشاط الإشرافي لعملي
يعتبر مجـال ثابت ودائم لمهمة المشـــــــــــــرف التربوي وكذا مجاال الاتجااهات والقيم:  -11-1

يســـــتطيع المشـــــرف التربوي أن يحقق نجاحا في هذا ، محور نشـــــاط يدخل في دائرة الإشـــــراف
أهمية الجهد التربوي الذي وذلك أن نشـــــاط الإشـــــراف يتوقف على إيمان المدرســـــين ب، المجال
تطيع أن يعمل يس، فالمشـرف الذي يسـتمد إلهامه من فلسـفة شـخصـية ناضجة للتربية، يبذلونه

مع غيره من المعلمين نحو تكوين وفهم عميق وإيمــان راســـــــــــــم بــالــدور الــذي يمكن أن تلعبــه 
 التربية في تطوير الأمة بأسره.

، لحــديــث هو جملــة الخبرات من معــارفالمنهــاج بمفهومــه امجااال إثراء المناااهج:  -11-2
ســـــــــــــواء كان ذلك داخل  المدرســــــــــــة للتلاميذ وميول... التي تقدمها، واتجاهات، وقيم، وعلوم

ومن وظائف المناهج الأســاســية هي تطوير التلاميذ من جميع الجوانب ، المدرســة أو خارجها
 لح بها الإشــــــــرافلذا كان من المهام الرئيســــــــية التي يصـــــــط، العقلية والجســـــــمية والاجتماعية

التربوي هو تقويم المنهاج وتطويره والمساهمة في صياغة محتواه من جهة ومساعدة المعلمين 
 ،على تطوير أدائهم من جهة أخري وذلك من خلال ورشــات العمل والندوات والمقابلات.....
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( أن دور الإشـــــــــــــراف التربوي ومهماته في نطاق تحســـــــــــــين وتطوير 1991وقد ذكر الوقفي )
 اهج يكمن في قيامه بما يلي:المن
رفع مســـــــــتوى المدرســـــــــة لمســـــــــتوى تتحمل فيه مهمات تنفيذ المنهاج والتعامل معه كنظام  -

 متكامل.
ى أن المنهاج يتماشــــ، الاطمةنان من خلال زياراتها الصــــفية وملاحظته المباشــــرة للطلاب -

 وطبيعة المتعلم من حيث مستوى تطوره المعرفي وحاجاته واهتماماته.
من أن مناهج التعليم الأســـــــاســـــــي تضـــــــم كل ما يعين على تكوين قاعدة مشـــــــتركة التأكد  -

 (.42 .ص، 1992، )الوقفيللمواطنين جميعا لتساعدهم على العيش المنتج في المجتمع 
إن نمو المدرســين أثناء الخدمة يعتبر من مجال النمو المهني والعلمي للمدرساين:  -11-2

كما  ،داد في مراحل التكوين التي يتلقاها المتدرب المعلمالأمور الضرورية لاستكمال فترة الإع
أن هــذا الإعــداد قــد لا يمكن هــذا المعلم من تنــاول كثير من المشـــــــــــــكلات التي تواجهــه في 

علاوة على أنــه في فترة الإعــداد يتم التركيز على الجــانــب النظري أكثر منــه على ، الميــدان
، ذالجدد منهم مشــكلات تعليمية تتعلق بالتلاميلذا يواجه المعلمين وخاصــة ، الجانب التطبيقي
ية لذلك فإن المهمة الأسـاس، والإمكانيات المادية والفنية، والمجتمع المحلي، والإدارة المدرسـية

رتقاء بأداء والا، لفشراف التربوي هي تطوير أداء المعلمين بصفة خاصة في الميدان التربوي 
خلال مســاعدتهم وتزويدهم بالخبرات والأســاليب جميع العاملين بصــفة عامة في المدرســة من 

التربويـة التي تعينهم على عملهم وتمكنهم من تطوير كفـايـاتهم خـاصـــــــــــــة في مجال التخطيط 
 التقويم للارتقاء إلى مراتب الإبداع والتجديد والابتكار في الميدان التربوي.و  والتنفيذ

ما  (115 .ص، 2217، يل بوجمعة)نقبومن أهم ما يقوم به المشــــــــــرف التربوي في هذا المجال 
 يلي:ما 
 التخطيط لتنمية مهنة متجددة ومستمرة. -
 عقد اللقاءات بعد كل عملية توجيه بها. -
 متابعة مذكرات تحضير المعلمين وتزويدهم بتغذية راجعة هادفة. -
 تشجيع وتنسيق تبادل الزيارات الصفية الهادفة بين المعلمين. -
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 التدريسية. متيجياتهاستراحث المعلمين على التنويع في  -
 عقد وتنظيم الندوات والمشاغل التربوية. -
 تنفيذ زيارات صفية مبرمجة ومجدولة زمنيا. -
 تبصير المعلمين بالأساليب الفاعلة لإدارة الصف. -
 تبصر المعلمين بالطرق وأساليب تدريس حديثة. -
هــارات التي الماقتراك البرامج التــدريبيــة اللازمــة للمعلمين وتحليــل واقعهم المهني وتحــديــد  -

 يمكن تطويرها عن طريق التدريب.
 حث المعلمين على القيام بإجراء البحوث والدراسات التربوية المتخصصة.  -

من مهـام الإشـــــــــــــراف التربوي تنمية القيادة بين المعلمين مجاال القياادة والتخطين:  -11-4
ولياء التلاميذ وأفيعمل المشــــــرف التربوي على إشــــــرا  المعلمين و ، وعدم الاســــــتبداد بالســــــلطة

 والتي منها:، في عمليات التخطيط والتقويم والتحسن، الأمور وغيرهم
وتوســـــيع  ،إتاحة الفرص للمعلمين للتعرف على الأســـــاليب والطرق الجديدة لتعليم التلاميذ -

 أفاق الخبرة عندهم واطلاعهم على ما يجد من تطورات في مهنة التعليم.
ويشـــــــــــــجعهم على التحرر من القيود ، م بهــا المعلمون يهتم بــالمجهــدات المبــدعــة التي يقو  -

 المعطلة التي تمنعهم من تحقيق التقدم في مهنتهم.
 ،يعتبر التقويم من أهم المجالات الرئيســـــة المهمة لفشـــــراف التربوي مجال التقويم:  -11-5

حيث أنه من خلال التقويم يتعرف المشــــــــرف التربوي على مدى كفاية الوســــــــائل والأســــــــاليب 
تخدام كذلك لا بد للمشـــــــرف التربوي أن يقوم باســـــــ، اتيجيات التدريس والتقنيات التربويةواســـــــتر 

عتبر التقويم كما وي، حيث تعم الفائدة في بناء خطط العمل المختلفة، الوسائل المناسبة للقياي
، إيمان)وســــيلة للكشــــف عن تحصــــيل التلميذ وإرشــــاد المعلم إلى أســــاليب التقويم الموضــــوعية 

 .(29 .ص، 2229
يعمل المشـــــــرف التربوي ضـــــــمن هذا المجل مجال الشاااااراكة مع المجتمع المحلي:  -11-6

رص بالإضــافة إلى متابعة الف، على توثيق الصـلة بين المدرســة والمؤســســات المجتمع الأخرى 
 المجتمع المحلي بالإفادة من الخدمات والتسهيلات المدرسية...الم.
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 :التقنيات الإشرايية -12
المشـــــــــــــرف التربوي ومدى تطلعه على الجديد ورغبته في تحســـــــــــــين ورفع رتبط بكفاءة ت

وديــة الفعــل التربوي وذلــك بتوظيف التكنولوجيــا الحــديثــة في إثــارة دافعيــة المعلم ومن بين دمر 
 هذه التقنيات:

وهي عبارة عن تدريب مهني مســــتحدث للمعلم يعتمد على  تقنية التعليم المصاااغر: -12-1
لمواقف تعليمي أي تحديد مهارة تعليمية معينة للحصــــــــــول على  الانســــــــــجام المنطقي الهادف

 تغذية راجعة فورية تساعد على تقويم أداء المعلم وتطويره.
ويعتبر تقنية حديثة في عملية التعليمية هدفه تحســـــــــــــين  تقنياة اساااااااااتخدام الفيديو:-12-2

 الممارسات السلوكية التي تؤدي إلى تعليم أكثر فاعلية للمعلم والمتعلم.
: يســـــتخدم كتقنية حديثة في تنمية العناصـــــر الإبداعية في العملية تقنية الكومبيوتر -12-2

التعليمية وخاصــة الإشــراف منها من خلال تقليص الأعمال الكتابية والورقية المفروضــة على 
المشــــــــرف التربوي وزيادة الســــــــرعة في الإنتاج والأداء والموضــــــــوعية فيما يتعلق بالمعلومات 

تي يتم جمعهـا إلى جـانـب البحـث والأعمـال العلميـة التربوية التي يطلع عليها من والبيـانـات ال
 خلال شبكة الانترنت والتي تجعله يحسن ممارسته دائما وغيرها من التقنيات والسائل ألأخرى 

 معوقات الإشراف التربوي: -12
 تعترض الإشراف التربوي العديد من المعوقات والتي من بينها: 
 ت الإدارية: المعوقا -12-1
 كثرة الأعباء الإدارية على المشرف التربوي والمعلم:  -

العملية التربوية عملية معقدة ومتعددة الجوانب ومتشـــابكة في  ن واحد تحتاج إلى جهد ووقت 
ومع كل هذا يكلف المشــــرف التربوية بزيادة عدد من المدرســــين تحت إشــــرافه يفوق ، وصــــبر

ى درجة عدم القدرة والضـــــعف ومع هذا تســـــند إليه مهام النصـــــاب المحدد له وأحيانا يصـــــل إل
لى مما قد يؤثر سلبا ع، قد تقطع خطته من أجل تلك المهامو  إدارية تحد من نشاطه الميداني

عطـائـه ونشـــــــــــــاطـه في إعـداد النشـــــــــــــرات والنـدوات والبرامج التدريبية والمتابعة الفعلية لمهامه 
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وقت مما لا يوفر له ال الموكلة إليه وتراكمها كذلك المعلم يشـــكو من تزاحم الأعمال، الأصـــلية
 ا.والاستفادة منه طلاع على توصيات المشرف والتخطيط لتطبيقها ميدانياالكافي للا

أي عمــل يتطلــب بــذل الكثير من الجهــد  قلااة الاادورات التاادريبيااة للمشااااااااارفين والمعلمين: -
ن شــرف التربوي لأن الموبخاصــة أثناء العمل كما أن هذا التدريب ضــروري لكل م، والتدريب

 فبدون تدريب لا يمكن لكل منهما أن يتطور.، جهنها متغيرة ومتحركةالمواقف التي يو 
: الإدارة المدرسية قيادة تربوية ضعف قدرة مديري المدارس على ممارسة الإشراف التربوي  -

لذا ، تميزةمتنفيذية وإشـــرافية وعليها مســـؤوليات ما يجعلها تحتاج إلى كفاءات تربوية متنوعة و 
قد يرجع ضـــــــــعف قدرتهم على تحمل وممارســـــــــة تلك المســـــــــؤوليات إلى ضـــــــــعف العديد من 

مية أو ضــــــعف القدرة العل، كضـــــعف القدرة على الإشــــــراف والمتابعة والتقويم، الكفاءات لديهم
كما أنه قد تكون إدارة لا مبالية وبالتالي ينعكس ذلك ســـــــلبا على عناصـــــــر العملية ، والتربوية
 في المدرسة. التربوية

 قلة إعداد المشرفين التربويين بالنسبة لعدد المعلمين الذين يشرفون عليهم. -
 معايير اختيار المعلمين الأكفاء والمتمكنين في الجانب التعليمي. اياب -
 تدريس بعض المعلمين لمواد غير تخصصهم. -
 بيق البرامج.عدم توافر الأماكن اللازمة لإجراء الاجتماعات وعقد الندوات وتط -
 عدم تزويد المداري بالوسائل المساعدة على عملية الإشراف التربوي. -
هنا  بعض القصـــور وعدم التعاون بين عناصـــر العملية التعليمية المشـــرف والمعلم وحتى  -

 مدير المدرسة.
 هنا  دمج بين الإشراف التربوي والإداري مما يعطل العمل التربوي.-
 لعمل لدى بعض المشرفين والمديرين والمعلمين.ضعف الوعي بمسةولية ا -

 المعوقات الاقتصادية: من مثل: -12-2
 قلة توافر الوسائل اللازمة لمعلمي التعليم والتعلم -
 قلة وجود حوافز مادية للمشرفين والمعلمين. -
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قلــة توافر المكتبــات )أو قلــة الكتــب( في المــداري وقــد ســــــــــــــاعــد ذلــك على عــدم الاهتمــام  -
بعة الجديد ســـــــــــــواء بين الطلاب أو بين المعلمين بل أن من المعلمين من لا بـالقراءة ومتا

يغير النشـــــــــــرات التربوية ألا يعطي لها أي عناية أو اهتمام مع أنها أفضـــــــــــل الأســـــــــــاليب 
، )الصاااااااال  بوعزةلا عن ق( ن2111، )عبد المحســـــــــــن الحربي و خرون  أبلغهاو  الإشــــــــــرافية

 (98 .ص، 2214
 في: (122-99 .ص، 2214، )الصال حددها  : وقدالمعوقات الفنية -12-2
 عدم تنفيذ بعض المعلمين لتوجهات المشرف التربوي. -
 ضعف كفاءة المعلم أو المشرف وعدم القدرة على التصرف في المواقف الطارئة -
 ضعف انتماء المعلم إلى المهنة. -
 عدم مشاركة المعلمين في التخطيط التربوي لعمليتي التعليم والتعلم. -
 طلاب في الصفوف الدراسية.اكتظاظ ال -
ضعف النمو المهني للمعلم حيث يوجد بين صفوف المعلمين نوعيات تحتاج إلى صبر  -

 وقيادة تربوية متأنية وحازمة.
 صعوبة المناهج. -
 عدم دقة أساليب التقويم التربوي المماري. -
 عدم قناعة المعلم بتوجهات المشرف. -
 عدم تنوع أساليب الإشراف التربوي. -
 وقات البيئية والتي من مثلها:المع-12-4
عيــة تؤثر على نو ، اتســـــــــــــاع رقعــة المنطقــة التعليميــة التي يعمــل فيهــا المشـــــــــــــرف التربوي  -

 الخدمات الإشرافية التي يقدمها للمعلمين.
 في: (122 .ص، 2214، )الصال والتي منها ما حدده  المعوقات الشخصية: -12-5
 اليب القيادية المناسبة.عدم قدرة بعض المشرفين والمديرين على إتباع الأس -
 ضعف العلاقة بين المشرفين والمديرين والمعلمين. -
 ظهور بعض المشاكل الشخصية وتأثيرها على العمل أحيانا. -
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 كثرة الأعباء الخاصة التي قد تؤثر على العمل التربوي. -
أن من معوقات الإشراف التربوي الحديث عدم الحصول  slikإلى جانب ذلك ترى سليك 

ليس لأنهم لا يريدون الدعم ولكن لأنهم لا ، مبـاشـــــــــــــر من المســـــــــــــةولين في التعليمعلى دعم 
كما أن من معوقات أيضـــــــــــــا ، يعلمون حقيقة نوع الدعم الذي يحتاج إليه المشـــــــــــــرف التربوي 

إحسـاي المشـرف التربوي بأن المعلم الذي يشـرف عليه لا يفصح عن شيء ولا يقول الأشياء 
 (.slick,1998, p306) قات الشخصية التي نشأت بينهماالتي لابد من قولها نتيجة للعلا

 لتطوير الإشراف التربوي في ضوء التحديات الراهنة: الاستراتيجياتبعل  -14
عتمد تطوير الإشراف التربوي في العصر الحالي على جملة من العمليات نوجزها فيما ي
 يلي:
 العمليات: وتتمثل في: -14-1
ة بالإشــــــراف التربوي كعملية: حيث طبيعة المعلومات التي توفير معلومات صـــــادقة مرتبط -

يجمعها المشــرف في مجال تعامله مع المعلم ذات أهمية كبيرة ويجب أن تكون شـــاملة لجميع 
علاقة المعلم -ســـــــــــلو  الطالب-ســـــــــــلو  المعلم–نظام الإشـــــــــــراف وما يحتويه من أســـــــــــاليب 

 بالمشرف.
يعمل على تهيةة الموقف بحيث يختار اختيـار البديل بحرية: ونفرض على المشـــــــــــــرف أن  -

المعلم القرار بحرية واســــــتقلالية ذلك لأن الاختيار يجعل المعلم منتميا لهذا القرارات ومســــــةولا 
 عن نتائجها.

الالتزام الــداخلي )القنــاعــة الــذاتيــة(: حيــث أن اهتمــام المشـــــــــــــرف تكوين التزام داخلي لــدى  -
 .لدى المشرف والمعلم تقود إلى النمو المتبادلهو عمل معقد لان القناعة الذاتية ، المعلم

 الخطوات: وتتمثل في:
 ،أن يجمع المشــرف التربوي المعلومات عن المعلمين من الواقع الملاحظ والمشــاهدة العينية-

 أو من خلال الزيارات الصفية.
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مديري  لىإثم يرسلها ، تحديد مواعيد الزيات الصـفية من قبل المشـرف خلال خطته السـنوية-
 المداري لكي يخبر المعلمين بها.

 أن حدد المشرف التربوي الأسلوب الأنسب الذي يشرف به على المعلمين.-
 تبادل الزيارات سواء من خلال الدروي التطبيقية أو من خلال الورا التربوية ...الم. -
 الحرص من قبل المشرف التربوي على حسن المعاملة التوجيه الجيد للمعلمين.-
 المشرف سلو  الاحترام والتقدير وتقبل أفكار المعلمين باهتمام.أن يسلك -
 الحرص على مبدأ السلطة العلمية المبنية على المعرفة والتفوق في فن التدريس. -
 أن يكون التقويم موجه إلى المعلم ومستوى تحسين العملية التعليمية.-
 أن يحفظ المشرف التربوي أسرار المعلم ونقاط ضعفه.-

 لمتطلبات: وتتمثل في:ا -14-2
أن يتركز دور المشـــرف التربوي على المعلم ويهدف إلى تحســـن مســـتوى التعليم من خلال  -

 مساعدة المعلمين حتى يحسنوا فن التدريس ويرتفع أدائهم.
 أن يستوعب المشرف التربوي ويعي أهدافه حتى يسير في عمله على بصيرة. -
برنامج الإشــــراف وتطبيقه دون مراقبة الأجدر أن يمنح المشــــرف التربوي مســــؤولية وضــــع  -

 بمراقبة نفسه.
أن يطلع المشـرف التربوي على كل الأساليب الإشرافية الحديثة ويستوعبها ويحسن توظفها  -

ومراجعة الذات عبر تحليل أنماط الســــــــــــلو  للمشــــــــــــرف والمعلم وحســــــــــــب ما يتطلبه البرامج 
 الإشرافي.

م وي والمعلم على أساي الصدق والثقة والانسجام والتفاهأن تبني العلاقة بين المشرف الترب -
 والوضوك والاهتمام والاحترام المتبادل بين الطرفين.

أن يتمثل في الســــــــلو  الإشــــــــرافي قدرة المشــــــــرف على القيادة ومدى مســــــــاعدته للمعلمين  -
 والتنسيق بينهما.
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 وتتمثل في:الاعتبارات:  -14-2
 ربوي عملية تفاعل تركز على:: الإشراف التالاعتبار الأول -
 تقويم العلاقة بين المشرف التربوي والمعلم. -
فالمشــــرف يشــــرك الخطة والمعلم يعبر عن ما ، تبادل التغذية الراجعة بين المعلم والمشــــرف -

 يحتاجه.
 التقويم بالنتائج وذلك في ضوء ما تحقق من نتائج من ناحية الطرفين. -

ى العملية التعليمية جهد مشــــــــــتر  بين كل العاملين في تحســــــــــين مســــــــــتو  الاعتبار الثاني:- 
 الميدان التربوي.

يعد الإشـــــــراف الذاتي نتيجة حتمية في الوقت الراهن فالمعلم الذي يســـــــهم  الاعتبار الثالث: -
 في وضع القرار بكل حرية واستقلالية سيتبنى موقف المدافع عن قراره.

عتبر ت، بي لــدى المعلم نحو المشـــــــــــــرف التربوي : أن تكوين الاتجــاه الإيجــاالاعتبااار الرابع -
ســــي في إحداث التغير في الســــلو  التعليمي الصــــفي للمعلمين وإكســــابهم المهارات يعامل رئ

الإشـــــــــرافية الذاتية وفي تكوين اتجاهات إيجابية لديهم نحو الإشـــــــــراف التربوي كما أن طبيعة 
اقه العمل الإشــرافي أو إخف الاتصــال بين المشــرف والمعلم تشــكلان عنصــرا أســاســيا في نجاك

 بتصرف. (122-121-122 .ص، 2214، )بوعزة
 بعل الاتجاهات الحديثة في الإشراف التربوي: -15
 الإشراف العيادي )الإكلينيكي/ الصفي(: -15-1

( بأنه: "ذلك النمط من العمل الإشــــــــرافي الموجه Cogan,1973 :p9)لقد عرفه كوجان 
ما يحدث  بتســجيل كل، وممارســاتهم التعليمية الصــفية ،نحو تحســين ســلو  المعلمين الصــفي

في غرفـة الصـــــــــــــف من أقوال وأفعـال تصـــــــــــــدر عن المعلم والتلاميذ أثناء تفاعلهم في عملية 
وبتحليل أنماط هذا التفاعل في ضــــــوء علاقة الزمالة القائمة بين المشـــــــرف التربوي ، التدريس

 فية.وممارســـــاته الصـــــ، عليم المعلموالمعلم بهدف تحســـــين تعلم التلاميذ عن طريق تحســـــين ت
 ويركز هذا النط من الإشراف على النواحي الثلاثة التالية:

 جعل وضع المعلم ومشكلاته في مركز الاهتمام الرئيس للمشرف.  -



 الإشراف التربوي المعاصر ....................................... ... الثاني الفصل 
 

  97 
 

 اعتماد التشخيص المبني على معلومات مجردة. -
 ية.متحليل التفاعل بين المعلم والمشرف بهدف للوصول إلى حل للقضايا التعلي -
 مميزات الإشراف العيادي: يتميز هذا الأسلوب الإشرافي ب نف: -أ
 يقوم على الثقة وحسن الظن بين أطراف العملية الإشرافية. -
يقوم على المشـــــاركة العلمية في جميع مراحل ســـــير الدري ابتداء من التخطيط المشـــــترط  -

 وانتهاء بالتقويم المشتر .
في جميع المراحل تمكنه من تلاقي جميع نقاط الضــعف التي يزود المعلم بالتغذية الراجعة  -

 .(126 .ص، 2224، )طافشوتحصنه من الوقوع فيها مستقبلا ، كان يعاني منها
، عطوي ) تجعله أكثر التزاما بتعديل ســـلوكه التعليمي، إن مشـــاركة المعلم في تحديد أســـلوبه -

ي يركز على زيادة فاعلية . من خلال ما ســـــــبق يتبن أن الإشـــــــراف العياد(229 .ص، 2228
المعلم في ميدان عمله من خلال التفاعل الحقيقي والتعاون المشـــتر  بينه وبين المشــــرف في 

 عمليات التخطيط التنفيذ والتحليل والملاحظة والتقويم المستمر. 
 يرتكز هذا النوع من الإشــــراف على أســــلوب الإدارة بالأهدافالإشاااراف بالأهداف:  -15-2
عن مجموعة من العمليات يشــــــتر  في تنفيذها كل من المشــــــرف التربوي  "عبارة يعرف بأنهو 

 ،والمعلمين تنظمن هذه العمليات تحديد الأهداف المراد تحقيقها تحديدا واضـــحا وقابل للقياي
وتحديد مجالات عمل ومســؤولية كل من المشــرف والمعلم في ضــوء النتائج المحققة والواقعية 

ييس المجددة لقياي الأهداف من أجل ضـــــــــبط العملية الإشـــــــــرافية واســـــــــتعمال الأدوات والمقا
 .(64 .ص، 2229، أبو شملة ل)كماجعلها أكثر ففاعلية و  وتنظيمها

 يتميز هذا النمط من الإشراف بأنه:مميزات الإشراف بالأهداف:  -أ
 إتاحة الفرصة أمام المعلمين لزيادة النمو والتطور مهنيا أكثر. -
 ك المعنوية لدى المعلمين.يؤدي إلى رفع الرو  -
 يعمل على مشاركتهم في اتخاذ القرارات التي تهمهم. -
 يساعد المعلم في التعرف إلى مسؤولياته وما يطلب منه أداؤه. -
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 ممــا يزيــد من فتح قنوات، يبصـــــــــــــر المعلم بــالمعــايير التي يتم من خلالهــا تقوم انجـــازاتــه -
 ر كل منهما بالأمن والطمأنينة.الاتصال بين المعلم والمشرف التربوي إلى شعو 

يزيــــــد من رضــــــــــــــــــا المعلم عن وظيفتــــــه وعن علاقتــــــه مع زملائــــــه والطلبــــــة وأوليــــــاء  -
 .(142ص. ، 2217،)نقبيلالأمور

، 2229، )عبد الفتاح أبو شااااملةوقد حددها ، صااااعوبات تطبيق نمو  الإشااااراف بالأهداف -ب
 في ما يأتي ب: (67-66 .ص
 أهداف قد تكون أعلى أو أقل من الإمكانات المتاحة.يتطلب الإشراف بالأهداف وضع  -
وهذا الشــــرط ، يتطلب الإشــــراف بالأهداف وضــــع أهداف واضــــحة وكاملة لســــهولة قياســــها -

 يصعب تحقيقه.
يحتاج تحقيق الأهداف إلى وقت وجهد كبيرين نظرا لاشــــــــترا  كافة المســــــــتويات التنظيمي  -

 .وفي وضع الأهداف وكثرة الإجراءات والاتصالات
 مقاومة بعض المشرقين لنموذج الإشراف بالأهداف. -
يحتاج تطبيق نموذج الإشـــراف بالأهداف إلى مهارة إدارية عالية لوضـــع الأهداف بالتفاعل  -

 وقد لا يتوفر هذه المهارة لدى البعض. ، بين المشرف والمعلم
ن كزنه مينبثق مفهوم المنحى ألتشـــــاركي لفشـــــراف التربوي الإشااااراف ألتشااااارلي:  -15-2

 .ص، 2225، )الطعانيعملية فنية مصـــــــــاحبة للعملية التعليمية التعليمة في المدرســـــــــة ويعرفه 
بأنه: "أســـــــــــــلوب يعتمد على مشـــــــــــــاركة كل من له علاقة بالعملية التعليمية التعلمية من  (82

 ويتعلق هذا الأســــــــــلوب بنظرية النظم، مشــــــــــرفين تربويين ومديري مداري ومعلمين ومتعلمين
التي تتناول العملية الإشرافية من عدة أنظمة جزئية مستقلة ترتبط بالسلو  الإشرافي  المفتوحة

 للمشرقين والسلو  لكل من المعلمين والمتعلمين". 
 والتي تتمثل في:، مميزات الإشراف ألتشارلي -أ
 يتسم بالتشاركية والعملية والعمق في تناول القضايا التربوية. -
 ار المفتوك بين المعلم والمشرف.يقوم على التواصل والحو  -
 اقتناع المعلم بما ينشد تغييره من ممارسات في سلوكه التعليمي. -
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 يحسن اتجاه المعلم نحو الإشراف التربوي. -
، و شاااااملةأب)تلبية حاجات المعلمين ومعالجة مشـــــــكلاتهم بطريقة البحث الإجرائي التعاوني  -

ته التغيير في جوانب الســـــــــــــلو  والمفاهيم إذن هـذا المنحى يحمل في طيا .(86 .ص، 2229
بالإضـــــــــافة إلى أن تطبيق هذا المنحى ، ويقدم مفاهيم جديدة لفشـــــــــراف التربوي ، والاتجاهات

يتطلب الاتجاه نحو العمل ألتشـــــــاركي وهذا يعنى ضـــــــرورة إحداث تغيرات عميقة في ســـــــلو  
مشرف ن هنا يبرز دور الوم، ويتعدى ذلك إلى ثقافة المدرسة، المعلمين والمشـرفين والمديرين

 التربوي في دوره بالتنسيق والتكامل مع عناصر هذه العملية. 
 الإشراف المتنوع: -15-4

( الذي يقوم Glatthomيعود ظهور هذا النموذج من الإشـــــــــراف إلى ألان جلا تهورن )
نوع تعلى فكرة بســــيطة أن المعلمين مختلفين في قدراتهم ومهاراتهم وأنماط تدريبهم فلا بد من 

فهو يقدم للمعلم حرية الانتقاء بين أســــــاليب إشــــــرافية لتطوير أدائه وتنمية ، الإشــــــراف التربوي 
 قدراته لينتقي منها الأسلوب الذي يراه مناسبا.

( بأنه: "توجه إشـــــرافي يقوم Glatthom,1997,p3)جلا تهورن  مفهوم الإشااااراف المتنوع: -أ
وبصـــــفة عامة  ،افية وتقويمية متنوعة تقدم لهمبتزويد المعلمين بخيارات تتعلق بأســـــاليب إشـــــر 

ـــذين يواجهون  يقـــدم نموذج الإشـــــــــــــراف المتنوع التطور المكثف للمعلمين غير المثبتين أو ال
وباقي هيةة التدريس يقابلون بخيارات عن كيفية رعاية تطويهم ، مشـــــــكلات جدية في التدريس

عملون وفق والبعض ي، ر التعاونيفـالأكثريـة يعملون في فرق تعاونية في خيار التطو ، المهني
كما أنه  ،"يعتمد هذا النوع من الإشــــــراف على التنويع في الأســـــاليب مدخل التطوير التعاوني

ويقـدم الإشـــــــــــــراف الذي يتناســـــــــــــب مع إمكاناتهم ، نموذج يراعي الفروق الفرديـة بين المعلمين
 ليتحقق لديهم النمو في أدائهم البيداغوجي .، وقدراتهم ومهاراتهم

 همية الإشراف المتنوع:أ -ب
يقوم هذا النوع من الإشـــــــــــراف على النظرية البنائية والتي مفادها أن الفرد يبني المعرفة 
داخل عقله ولا تنتقل إليه مكتملة مما يعني أن هذا النموذج يركز على المعاني والأسس التي 
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وقد ، يتبحيـث يكون مســـــــــــــةولا عن توجيـه خبرات تعلمه بشـــــــــــــكل ذا، يبنيهـا المتعلم بنفســـــــــــــه
إلى أن أهمية ممارسة النمط الإشرافي ترجع إلى كل معلم من  (41 .ص، 2224، )محمودأشار

وهذه الفروق الفردية هي التي تبنى على أســــاســــات ، كما فرق بين معلم و خر، منظور خاص
كما هي ترجع أهميته إلى تبني فلســــفة جديدة لفشــــراف تعتمد على ، عملية الإشــــراف التربوي 

طوير هدفها الت، وتقوم على المودة والاحترام، قات إنســــــــــانية بين المشــــــــــرف والمعلمتوافر علا
 وتحسين الأداء.

: يتميز هذا النوع من الإشـــــــــــــراف بجملة من المزايا تجعل منه مزاياا الإشاااااااااراف المتنوع -ت
( جملـة من المزايا 2111وقـد أورده أبو عـابـد )، نموذجـا منفردا عن غيره من النمـاذج الأخرى 

 منها: والتي
 المرونة التي تمنحه القدرة على التكيف مع الأوضاع الدراسية المختلفة. -
رافي فيتيح لهم فرصـــة اختيار النمط الإشـــ، يأخذ بعين الاعتبار الظروف المختلفة للمعلمين -

 المناسب لقدرتهم واحتياجاتهم.
ات لدى المعلمين ناعفتدري الأفكار وتناقشـــها لتوليد ق، يربط بين النظرية والتطبيق العلمي -

 تدفعهم إلى توظيفها وممارستها علميا.
عملية ويهتم بجمع عناصـــــــــر ال، ينظر إلى الموقف التعليمي/ التعلمي باعتباره كلا متكاملا -

ة ووســـــــــــــائل تعليمية وبية، التعليميـة من معلم متعلم ومنهـاج وكتـاب مقرر وأســـــــــــــاليب تدريس
 مدرسية.

 حترام بين المشرف التربوي والمعلم.يشجع على روك الثقة والمودة والا -
فهو وســـــــيلة لتحســـــــين التعلم من خلال ، ينظر إلى نمو المعلمين على أنه وســـــــيلة لا غاية -

 تحسين التعليم.
 يخلص المعلمين من العزلة ويشجع العمل التعاوني الهادف بين الزملاء. -
حســـين والتجريب وإلى ت يقوي أمور الاتصـــال بين المعلمين والمشـــرفين ويدعوهم إلى العمل -

 الأساليب الخاصة في التدريس.
 يعمل على نمو العلاقات الإنسانية القائمة على الاعتراف بقدرات العاملين. -
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 ويطوعها لتناسب أكبر عدد من المعلمين.، يسعى إلى الإفادة من أساليب الإشراف الأخرى  -
 يعطي المعلم فرصة لتقييم نفسه ذاتيا. -
 (.151-152 .ص، 2217، نقبيل)ادة من التغذية الراجعة التصحيحية يركز على الإف -
 الإشراف الإبداعي: -15-4

"الإشــــــــــراف الإبداعي يعتمد  أن :(47 .ص، ه1419)لقد بينت وزارة المعارف للتربية والتعليم 
ل يتطلب ب، حيث لا يقتصــر على إنتاج الأحســن، على النشــاط الجمعي وهو نوع نادر التنفيذ

أن يشـــــــــحذ الهمة ويحر  ما عنده من قدرات خلاقة لإخراج أحســـــــــن ما يمكن  من المشـــــــــرف
والإشراف  ،وبينهم وبين الأقران معا، إخراجه من مجال العلاقات الإنسانية بينه وبين المعلمين

الإبـداعي يعمـل على تحرير العقـل والإدارة وإطلاق الطـاقة عند المعلمين لاســـــــــــــتثمار قدراتهم 
 ممكن في تحقيق الأهداف التربوية". ومواهبهم إلى أقصى مدى

 ،ويزيــد طــافش على ذلــك بقولــه: إن "هــذا هو النمط المميز الــذي ننــادي بــه ونــدعو إليــه
ويحفز  مثمرا لكونه يفجر الطاقات بناءونحث زملاءنا التربويين على أن يتبنوه نهجا واضـــــحا 

راتهم وستغل طاقاتهم وقد، ويحسن تقدير أهمية العلاقات السامية بين جماعة المعلمين، الهمم
 .(86 .ص، 2224، )طافشومواهبهم في تحقيق الأهداف من خلال العمل بروك الفريق الواحد 

كما يرى الســـــلمي: "أن الإشـــــراف التربوي الحديث ينبغي أن يتميز بمرونة العمل والبعد 
جة القضايا على لومعا، وتقبل التجارب العملية واستيعاب النتائج المبتكرة، عن القوة والروتينية

، ه1421، )السالميأسـاي من الوعي والفهم الصـحيح والرابة الصـادقة في مسـاعدة الآخرين" 
 .(25 .ص

ومن هذا المنطلق فالإشــــــراف الإبداعي يعتبر عنصــــــرا فاعلا وله أهمية بالغة في تأهيل 
 يوكــذا تمكنهم من مهــارات وقــدرات ومعــارف جــديــدة ف، المعلمين وتمكنهم من تطوير أدائهم

 جمل عملية التعليم والتعلم.
 له جملة من الأهداف والتي يمكن أن نحدد منها: أهداف الإشراف الإبداعي: -أ
 يهدف إلي تنمية مهارات وقدرات كل معلم. -
 يهيأ فرض النمو العلمي والمهني لكل المعلمين في الميدان التربوي. -
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ميــــة التربويــــة وجودة يعمــــل هــــذا النوع من الإشـــــــــــــراف على تحقيق جودة العمليــــة التعلي -
 وكذا تعزيز رعاية استمرارها. ، مخرجاتها

العمـل على مســـــــــــــاعدة الهيةة التعليمية لتنفيذ البرامج التربوية الحديثة وتحقيق أهدافها في  -
 الواقع المدرسي 

 ،تهيةـة أذهـان الهيةـة التعليميـة والتربوية لتقبل التغيير عن طريق إشـــــــــــــعارهم بالحاجة إليه -
 يات التخطيط والتفكير باستمراره.وإشراكهم في عمل
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 :لاااااااااااااااة الفصااااااااااخلاص
ام التي تعمل على تطوير النظ الاســـــتراتيجياتأو  لإشــــراف التربوي هو جملة العملياتا

من خلال تقديم مختلف التســــهيلات والمســــاعدات للهيةة ، التربوي وبخاصــــة العملية التعليمية
نموهم المهني والعلمي والأدائي في إطار علاقات تبادلية تفاعلية  التدريســـية والإدارية لتحســـن

بالمنهاج وطرائق تدريس والنشـــــــــاط اللاصـــــــــفي والامتحانات  ويهتم المشـــــــــرف التربوي ، فاعلة
ولزيادة  ،وغايته هي تحســـــين العملية التعليمية بجميع مكوناتها، والتقويم والعلاقات الإنســـــانية
ي الإشـــــــراف التربوي الحدث العديد من الأســـــــاليب الحديثة التي فاعلية العملية الإشـــــــرافية تبن

تهدف إلى تحســــــــن الأداء البيداغوجي والإداري لكل من المعلم ومدير المدرســــــــة وكذا تحقيق 
 .بما يعد بالفعالية والتطور على النظام التربوي ككل التفاعل البناء بين أطراف هذه العملية
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 هيد:ااتم
له من  لما، الناميةو  عد التعليم من أهم أولويات مختلف الدول على حد السواء المتقدمةي

ن وتعد عملية التجديد والتطوير فيه م، ات مختلف المجتمعاتأهمية بالغة في تشــــكيل أســــاســــ
من خلال الســـــعي إلى تحقيق الفعالية والوصـــــول إلى أفضـــــل ، المســـــائل الهادفة والضـــــرورية

تها تســــــعى إلى إيجاد مكان، والجزائر كغيرها من دول العالم، المســـــتويات في مختلف الميادين
قوم هذه حيث ت، لة في كل الأطوار التعليميةبين الدول من خلال تبني إصلاحات تربوية شام

والتي كانت بوادرها على مســتوى الإدارة المركزية في ، الإصــلاحات على مقاربة علمية جديدة
( هـــذه المقــاربــة التي تهتم بــالأداء والإنجــاز وترتكز على منطقــة التعلم دون 1992بــدايــة ) 

د ودية كمـا أنها تهدف إلى تحســـــــــــــين مر ، التعليم ويعتبر فيهـا التلميـذ محور العمليـة التعليميـة
تســـــــــــــعى إلى الارتقــاء بــالفعــل التربوي التعليمي إلى مــا من شـــــــــــــأنــه تحقيق و  ،المتعلمو  المعلم

يســـــــــمح لهم  الذي، المعرفي لديهمو  لتشـــــــــكيل الطابع العلمي، المتعلمو  الكفاءات الفعالة للمعلم
ختلف وكذا التكيف مع م، فيوالســياســي والاقتصــادي والثقا، بالتكيف مع محيطهم الاجتماعي

 .المستجدات الداخلية والخارجية الخاصة بمجتمعهم
ولكي تنجح هـــذه المقـــاربـــة في مجـــالنـــا التربوي لا بـــد من الســـــــــــــعي إلى توفير جميع 

 وكذا العمل على تأطير مختلف التشـــكيلات القائمة على العملية، البشـــريةو  الإمكانات المادية
وكذا في جميع  ،خصـــصـــات الأدبية والعلمية والتكنولوجية منهاالتعليمية التعلمية في شـــتى الت

داءات تربويـــة تعليميـــة وتكوينيـــة عـــاليـــة الجودة  التكوينيـــة التي تحقق و  المجـــالات الإداريـــة
ســتراتيجية فنظرا لأهمية هذه الا، والفعالية لجميع عناصــر المنظومة التربوية والتعليمية ببلادنا

 عليها وتوضيحها في هذا الفصل قدر المستطاع.سنحاول تسليط الضوء ، الجديدة
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 :compétenceالكفاءة  -أولا
 تعريف الكفاءة: -1
جاء في لســــان العرب لابن منظور قول حســــان بن ثابت: "ورك القدي ليس  الكفاءة لغة: -أ

ذلك والكفء النظير وك. لـه كفـاءة" أي جبريـل عليه الســـــــــــــلام بمعنى ليس له مثيل ولا نظير"
 م  ل  و   د  ول  ي   م  ل  و   د  ل  ي   م  ل  النظير والمســـــــاوي" يقول الله تعالى " لمصـــــــدر الكفاءة بمعنى:"الكفء وا

القدرة ": عنيتكما  .(4-2 ية)الآ سااااااورة الإخلاص "يم  ظ  ع  ق اللف ال  د  " صاااااا  دا     ا أ  ؤا ف  ل   ف  ل   ن  ك  ي  
كفــاءة فنقول شـــــــــــــخص كفؤ في عملــه أي قــادر على أداء عملــه بجــدارة" وكلمــة ال، والجــدارة

أما من حيث  ،في اللغات الأوروبية 1922 ســــــــنة ظهر Compétenceمصــــــــطلح لاتيني 
مصــــطلح تعليمي فقد ظهر لأول مرة في الولايات المتحدة الأمريكية في المجال العســــكري ثم 

س قامو )كما ورد في ، ووصـــــــل إلى مجال التكوين بمعناه الشـــــــامل، انتقل إلى المجال المهني
 ".الأهلية والجدارة"بمعنى  (226 .ص ،1992، المنهل الوسين

لذي الأمر ا، مصطلح الكفاءة يشوبه الكثير من الغموض والاختلافالكفاءة اصطلا ا: -ب 
عض البحوث فب، وهذا حسـب السـياق الذي يستعمل فيه، أدى إلى تعدد التعاريف التي تتناوله

ملة أي ج، ابلة للملاحظةوالأعمال تعرف الكفاءة باعتبارها ســلســلة من الأعمال والأنشــطة الق
في حين يرى البعض أنها إمكانية أو ، الســلوكيات النوعية الخاصــة )خارجية وغير شــخصــية(

من طبيعة ذاتية وشـــــــــخصـــــــــية  invisible potentialiteاســـــــــتعداد داخلي ذهني غير مرئي 
عـــددا من الإنجـــازات ، وتتضـــــــــــــمن الكفـــاءة حســـــــــــــــب هـــذا المفهوم وحتى تتجســـــــــــــــد وتظهر

ل في بحثنا هذا نتناو ، ( باعتبارها مؤشرات تدل على حدوث الكفاءةperformance)الأداءات
 بعض التعاريف الخاصة بمفهوم الكفاءة في المجال التربوي:

المعقدة التي  اتالمعارف المحلية على الوضــــعي"هي:  (Meirew P)فيليب ميريو  فهاعر -
ا إلى مراجع تتعلق اســـــــــــــتنــاد، تؤدي إلى إدارة المتغيرات المتبــاينــة وتســـــــــــــمح بحــل مشـــــــــــــاكــل

هذا التعريف يركز على جملة  .(14 .ص، 2222، ي و سااااااااان)الكتاب ال"مادة ما بـأبســـــــــــــتمولوجيا
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المعارف والمعلومات المحلية التي تطبق على وضــــــــــعيات معقدة ومن ثم دراســــــــــتها وتحليلها 
 .للوصول إلى حل لها

تضــمن ت، الشــخص الكفاءة قدرة مكتســبة يبرهن عليهابقولف: " Dussultديسااو هاعرفكما ي -
وكــذا جزء ، المواقف والمهــاراتو ، المــدركــاتو ، من المعــارف مــدمجــةجزء كــامن هو مجموعــة 

 ي و ط)الع "عارف والمهارات والمواقفالمإجرائي أي إنجاز مهمة أو نشاط من خلال اندماج كل 
فالكفاءة أشـــــــــمل من القدرة ، هذا التعريف بين الكفاءة والقدرةيميز  .(19 .ص، 2212، نساااااايا

 فالكفاءة تتشكل من اتحاد القدرة والإنجاز الفعلي لأي عمل.، والقدرة تدخل ضمن الكفاءة
مجموعـــة من الســـــــــــــلوكيــــات فيرى بااا ن الكفااااءة هي: " Louis D'Hainantتعريف أماااا 

التي تسمح بممارسة دور ما أو ، ومن المهارات النفسـية والحس حركية، الاجتماعية الوجدانية
 .(19 .ص 2212، وي نسياط)الع "الأو نشاط بشكل فع، وظيفة

 ،قدرة الفرد على أداء فعل أو مهارة أو نشـــاط معين :"ب نها عرفت في الوثيقة الوطنيةكما  -
 ،أداء يســـــتجيب للشـــــروط والقواعد والخطوات التي تجعله فعالا ضـــــمن موقف إشـــــكالي محدد

رد من التي يتخذها الف والمواقف، الاســتعدادات والمؤهلاتو  تلك المعارف"وبهذا فالكفاءة هي: 
 .ص، 2222، )الوثيقة المرافقة لمناهج السااااانة الثانية "أجل القيام بدور أو بعمل على أكمل وجه

192.) 
الكفـاءة من النوع التي تعـد به المدرســـــــــــــة المتعلمين فيرى با ن:  Perrenoudبيرنو أماا  -

م التي يكمن التحك، "هي قدرة عمل فاعلة لمواجهة مجال مشـــــــــــتر  من المواقف :للحياة بقوله
فيها بفضـــــــــــــل توفر كلا من المعارف الضـــــــــــــرورية والقدرة على توظيفها عن دراية في الوقت 

 .(29 .ص، 2222، )سهيلة الفتلاوي من أجل التعرف على المشاكل الحقيقية وحلها ، المناسب
، ةيـــركز بيرنو في تعريفـــه على القـــدرة العلميـــة الفـــاعلـــة لمواجهـــة العـــديـــد من المواقف الحيـــات

معالجة تلك ل، المهارية، لية المعرفيةبوالتحكم فيها من خلال توظيف مختلف المكتســـــــــبات الق
 الموافق والوصول إلى حل لها.

أي القدرة على إدماج وتجنيد وتحويل مجموعة ، حســــــن الأداء أو الفعل" كما تعرف ب نها: -
ة مختلف المشــــاكل أي اق ما لمواجهيفي ســــ تفكير...(، مهارات، معلومات، موارد )المعارف
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التعريف على الأداء الجيــد والفعــال  ركز هــذا. (18 .ص، 2225، ) اااجي فرياادإنجــاز عمــل" 
جعلها في ســـياق قابل و ، تحويل جملة من المواردو تجنيد و ، وذلك من خلال القدرة على إدماج

 معالجتها للوصول إلى حل لها.و  لمواجهة مختلف المشكلات
لم تعنو ، الكفـاءة تفيــد الإدمـاج الوظيفي للمعـارف" :بقولاف Romaivilleروماا نفيال  ويعرفهاا

 ،بحيث أن الفرد عند مواجهته لمجموعة من الوضــــعيات، كون في المســــتقبلننتعلم لو ، عملنل
كما تمكنه من إنجاز المشـــــــــاريع التي ، ومن حل المشـــــــــكلات، فإن الكفاءة تمكنه من التكيف
كســــــابقه على نقطة هنا ركز  (.19 .ص، 2212، وي نسااااياط)الع "ينوي تحقيقها في المســــــتقبل

كما  ،مركز الكفاءة وجوهرها في أي ميدان كان التي تعتبر دما ""الإهي فكرة و  ألا، هامة جدا
لعلم فالإنســـــــــــان لا يتعلم لتحصـــــــــــيل ا، الفرد ركز على البعد النفعي للمعارف التي يكتســـــــــــبها

، ستراتيجياتالاو القيم و  المفاهيمو ، المعلوماتو  بل يتعلم لتوظيف تلك المعارف، والمعارف فقط
الغاية  هوو  ،العمل بها في حياته اليومية ليصـــل إلى أرقى مراتب تكيفه مع واقعه المحيط بهو 

 المثلى من الكفاءة.
الخاصية الإيجابية للفرد " :ب نهافيرى ( 2221ين )القاموس الموسوعي للتربية والتكو أما  -

، نوعويضــيف بأن الكفاءة شــديدة الت، لمهام بأكمل وجهوالتي تشـهد بقدرته على إنجاز بعض ا
ـــابلـــة للتحويـــل  الكفـــاءات أو، Générale compétencesفهنـــا  الكفـــاءات العـــامـــة  الق

Compétences transférable ،وهنــا  ، والتي تســـــــــــــهــل إنجــاز مهــام عــديــدة ومتنوعــة
لا في والتي لا توظف إ Compétences Spécifiquesالكفاءات الخاصـــــــــة أو النوعية 

في ، حل المشــــكلات الجديدةو كما أن هنا  كفاءات تســــهل التعلم ، مهام خاصــــة جدا ومحددة
 ،حين تعمل كفاءات أخرى على تسهيل العلاقات الاجتماعية والتفاهم بين مختلف الأشخاص

على تســـــــــــــهيــل العلاقـات في حين تختص غيرهــا تعمــل كمـا أن هنــا  بعض الكفــاءات أخرى 
 حسن السلو  والكينونة. معرفة الأداء أو معرفة

التي تكون منظمة بكيفية ، الإجرائيةو مية ي"نظـام من المعارف المفاه :با نهااأيضاااااااااا تعرف و 
تجعل الفرد قادرا على الفعل عندما يكون في وضـــــــعيات معينة أو إنجاز مهمة من المهام أو 
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تعبةة  وهي كذلك "القدرة على .(229 .ص، 2224، )محمد بوعلاقحل مشــكلة من المشــكلات" 
 مجموعة مندمجة من الموارد بهدف حل وضـــــعية مشـــــكلة تنتمي إلى عائلة من الوضــــــعيات"

 .(7.ص، 2228، )عبد الر من التومي
 :الكفاءة ب نف Françoise.R et Alain.Rريوني  ألانفرانساااااااااواز راينل  يعرفكماا  -
ا ســــــــمح لفرد مالمعرفية والحس حركية( التي ت، ة )الوجدانيةكنات المميمجموعة من الســــــــلوك"

وترتبط الكفاءة بحرفة ومهنة أو حالة أو وضـــعية مهنية أو ، بالممارســـة الناجعة لنشـــاط معين
 تقان وحســـــــن التواجد في ترابط متكاملوالإ، ياتاوهي بذلك تشـــــــمل الدر ، وضـــــــعية اجتماعية

 الإدماجكســـابقيه إلى خاصـــية  ألانأشـــار فرانســـواز راينل و  .(22 .ص، 2225، نساااياالعطوي )
ات وما لها من قيمة في مواجهة مختلف المشــــــكلات التي ســــــببعد الوظيفي للمعارف والمكتوال

 .تعترض الأفراد وإيجاد حل لها
مفهوم الكفــــاءة يظهر في أن  Jacques Leplat (1991 ،p49:)جااااك لوبلا  ويقول

ا حــد مــ دف الكفــاءة إلىاففي عــالم الاجتمــاع مثلا ير ، لتعــاريفلتتعــدد تبعــا و ميــادين مختلفــة 
ن مجال التشغيل ولا تتميز فقط بماذا يستطيع الفرد أن يعمل ولك وتستعمل في، مفهوم التأهيل

أمــا في ميــدان علم النفس فــإن الكفــاءات هي هــدف ، أيضــــــــــــــا القيمــة الاجتمــاعيــة للمعــارف
 الدراسات في مجالين:

ز تمييوالتي تهـدف عادة إلى  :مجـال تقييم الأفراد من معـارف ومعـارف عمليـة هو الأول: -
وما يمكن أن يعمل ومحاولة التنبؤ بإمكانيات اكتســـــــــــاب هذه الكفاءات من ، ماذا يعرف الفرد

 خلال مجموعة من الاختيارات المختلفة للمعارف والقدرات...
إلى تمييز الكفاءة  نتجه: هو مجـال دراســـــــــــــة النشـــــــــــــاطـات في هـذه الحالة المجاال الثااني -

وي طالع) هذا النشـاط المباشــر في وضـعيات تنفيذهالمسـتغلة في نشـاط محدد من خلال دراســة 
، اختلف في ظاهرهللكفاءة والتي ت الســـابقة الذكرالمفاهيم من جملة  (.22 .ص، 2212، نسااايا

إلا أنها تشــتر  معظمها في جملة من الخصــائص والتي ، في جملة المفاهيم المســتعملة فيهاو 
 يمكن حصرها فيما يلي: 

 وجدانية(.، حس حركية، وتفعيل للمعارف )معرفيةالكفاءة عملية دمج وتوظيف  -
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الكفــاءة تحمــل في مضـــــــــــــمونهــا معنى القــدرة على القيــام بفعــل أو عمــل معين إذ لا معنى  -
 للكفاءة دون القدرة على إنجاز مهمة ما.

 .وضعيات ومواقف مختلفةز في الكفاءة تبر  -
لمهارات او  المعارفو  باتوتوظيف مختلف المكتســــــــــ جنيدإلا بتالكفاءة لا يمكن أن تتطور  -
 ات المختلفة. القدرات السابقة الضرورية لمواجهة الوضعيو 
بناء منهجية وطريقة من خلال ، المراد حلها تحل المشــــكلالالكفاءة مهارة تشــــمل تصــــور  -

 لحلها.
 طبعا ضمن شروط معينة.، دائمة للفعل الفعال والناجح الكفاءة قدرة -
 ق الممارسة المستمرة والدائمة.الكفاءة مهارة مكتسبة عن طري -

توظيف مختلف المكتســــــبات القبلية و  القدرة على إدماج: "أن نقول أن الكفاءة هي يمكنإذن 
معايير... لمواجهة وضـــعيات مشـــكلة مختلفة ، اســـتراتيجيات، اتجاهات، مهارات، معارف من

رق تراتيجيات وطإيجـاد اســـــــــــــو ، يواجههـا أي فرد في حيـاتـه العلميـة أو الاجتمـاعيـة أو المهنيـة
 ".وهذه هي الكفاءة ذاتها، لمعالجتها ومن ثم الوصول إلى حل لها

 :بالكفاءةذات العلقة المفاهيم  -2
هي مجموعة من الاستعدادات الفطرية والنشاطات الذهنية القابلة  : Capacitéالقدرة-2-1

مجالات لويعبر عنها بنشــــــاط ســــــلوكي يرتبط با، التي توظف في وضــــــعيات مختلفة، للتجديد
وعة الـذكـاءات المتن"جملـة  :كمـا يمكن القول بـأنهـا، الوجـداني والنفس حركي، الثلاث المعرفي

تســـــاعد على أداء نشـــــاطات ، ومكتســـــبات حاصـــــلة في محيط معين، وفق اســـــتعدادات فطرية
قــد تكون بـدنيــة أو علميـة أو فكريـة أو مهنيـة...والتي تمكن الفرد من بلو  درجـة من ، مختلفـة

عند مواجهة الفرد لمشـــــــكلات ووضـــــــعيات جديدة ، ي التعلم أو في أداء مهام مختلفةالنجاك ف
 .ص، 2214، )الصااال  بوعزةتتطلب اســتدعاء معلومات أو تقنيات مكتســبة من تجارب ســابقة" 

 فالقدرة وفق هذا المفهوم تفيد الدمج بين جملة المهارات التي تم تكوينها عند المتعلم. .(174
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الدقة في أداء عمل معين مع القدرة على التكيف و  هي الســــــــرعة : Habiletéالمهارة-2-2
وهي إما أن تكون مهارات تقليد ومحاكاة )تكرار الســـــــــــــلو ( أو مهارات ، مع المواقف المتغيرة

بر وبـذلـك فإن المهارة تعت، بـداع الجهـد الـذاتيإتقـان ودقـة )تـدريـب( أو تكون مهـارات ابتكـار و إ
 (25 .ص، 2222، ساهيلة محسن لاظم الفتلاوي )تعرفها و ، اءةشـرطا ضـروريا للوصـول إلى الكف

 كفاءة ودقة مع اقتصـــــاد في الوقتو ضـــــرب من الأداء تعلم الفرد أن يقوم به بســـــهولة " بأنها:
المهـارة تتطلـب جملـة من إن ، "والجهـد ســـــــــــــواء كـان هـذا الأداء عقليـا أو اجتمــاعيـا أو حركيـا

 في ثلاث مستويات وهي: (72 .ص، 2228، نىببن سي مسعود ل) هاتالأنشطة حدد
 بواسطة تقنيات المحاكاة والتكرار. مىمهارة التقليد والمحاكاة وتن -
 عن طريق التدريب. ىتقان والدقة وتنممهارة الإ -
مــا أن ك، بــالعمــل الجمــاعي أو الــذاتي للموجهين ىتنمو  التكيف والإبــداعو مهــارة الابتكــار  -

بسـهولة لأنها ذات صلة بما هو تطبيقي المهارة تكون منصـبة على عمل قابل للملاحظة 
 :تحمل الخصائص التالية المهارةكما أن ، عملي

 تعبر عن التحكم في تحقيق مهمة أمام وضعية إشكال. -
 شاملة تدمج نواتج التعلم في مجالات الثلاثة. -
 تنهي طورا أو فترة تكوينية. -
ددة ية محقابلة للتشــــــــخيص والتقويم على أســــــــاي ســــــــلوكيات قابلة للملاحظة في وضــــــــع -

 ومؤشرات ومعايير تقويم.
 (.92 .ص، 2225، )خير الدين هنيمرتبطة بمضامين مادة ما  -
الاســـــــتعداد نشـــــــاط فطري حيوي يوظفه الفرد العاقل لتنمية ذاته من جهة  الاساااااتعداد:-2-2

ائمة وله صــــلة أســــاســــية د، ولمواجهة متطلبات عملية التعليم والتعلم والتكوين من جهة أخرى 
وفي النهاية تصـــــــير مجموعة من الاســـــــتعدادات قدرات ، لمهارات وذو ارتباط أكثربالقدرات وا
وهذه الأخيرة تكون الكفاءات وأن الاســـتعداد يتضـــمن قدرة كامنة لها دور في تعزيز ، ومهارات

إذن الاســــتعداد  .(92 .ص، 2224، )خالد لبصااايصالقدرات المكتســــبة بشــــيء من الاســــتقلالية 
 قدرة إذا توفر التدريب المناسب والمتواصل. نفسي وبيولوجي ويتحول إلى
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: يعرف على أنه العلاقة أو النتيجة الدالة على حدوث فعل التعلم lndiceالمؤشااااااار -2-4
والاكتســاب حســب مســتوى محدد مســبقا ومن خلاله يمكن الحكم على مدى تحقق الهدف من 

ل القابلة للملاحظة ط بالأفعافعل التعلم والتعليم وإبراز مقدار التغير في السلو  وصياغته ترتب
إذن فالمؤشـــــــــــــر يرتبط بالعلاقات الدالة على بلو   (.12 .ص، 2221، )عبد الر مان...والقياي

شيء  فالمؤشر علامة تخير عن، بمؤشـرات تترجم تحققه عنه يعبرالهدف باعتبار أن الهدف 
 .مستمر

 أنواع الكفاءة: -2
كرين فمن مف، كالها على حســـــب توجيههاظرا لأهمية الكفاءات فقد تعددت أنواعها وأشـــــن

ي وجدان التربية من قســـــــــــمها إلى كفاءات نوعية خاصـــــــــــة ترتبط بمجال معرفي أو مهاري أو
وإلى كفاءات ممتدة أو مســتعرضــة ، دراسـية معينةبمادة وتربط بنوع محدد من المهام و ، ددمح

، يددها )حاجي فر وقد حد، وهي خطوات عقلية ومنهجية مشـــتركة بين مختلف المواد الدراســـية
 ب نها ثلالأ أنواع هي:( 2112

على  تقتصـــــــــــــروهي لا  :Compétence Connaissanceمعرفااااةات كفاااااء -2-1
، رفةاســتخدام أدوات المعو  بل تمتد إلى امتلا  كفاءات التعليم المســتمر، الحقائقو  المعلومات

 ومعرفة طرائق استخدام هذه المعرفة في الميادين العلمية.
تشـــمل قدرة المتعلم على و  :Compétence de performanceلأداء كفاءات ا -2-2 

على أســـــــاي أن الكفاءات تتعلق بأداء الفرد لا ، إظهار ســـــــلو  لمواجهة وضـــــــعيات مشـــــــكل
 المطلوب.القدرة على القيام  ها هنا هوومعيار تحقيق، تهبمعرف

ت :امتلا  الكفـــاءاCompétence des résultasكفاااءة النتااائج أو الإنجاااز  -2-2
المعرفية يعني امتلا  المعرفة اللازمة لممارســــــة العمل دون أن يكون هنا  مؤشــــــر على أنه 

 ي القـدرة على إظهـار قدراته فيعنيفأمـا امتلا  الكفـاءات الأدائيـة و ، امتلـك القـدرة على الأداء
الممارســــــــة دون وجود مؤشــــــــر يدل على القدرة على إحداث نتيجة مرغوبة في أداء المتعلمين 

التعليمية ســـــــــــــلو   اتســـــــــــــبق بأن الكفاء ما من خلال ينيتب (.22 .ص، 2225، فريد) اجي 



 المقاربة بالكفاءات ....................................................... الثالث الفصل 
 

 663 
 

 المهاراتو المعلومات  من مكتســـــــــــــب قـابـل للملاحظـة والقيـاي كمـا يمكن القول بأنها التمكن
 .عمل ما في ضوء معايير متفق عليها على عالية والقدرة وأدائها بطريقة

 مستويات الكفاءة: -4
 حسب مراحل التعلم إلى:نقسم مستويات الكفاءة ت
وهي المستوى الأول والأساسي الذي  :Compétence de baseالكفاءة القاعدية -4-1

وهي الكفاءة التي من الضـــــروري أن يتحكم فيها المتعلم لاكتســـــاب ، تبنى عليه بقية الكفاءات
ســتواجهه  ،وإذا أخفق المتعلم في اكتســاب هذه الكفاءة بمؤشــراتها المحدودة، الكفاءات اللاحقة

ثم الكفـاءات الختـاميـة في نهـاية ، عوائق في بنـاء الكفـاءات اللاحقـة )المرحليـة(و  صـــــــــــــعوبـات
 بمصـــــدر الحيز ومعالجته في ةليتصـــــل مباشـــــر ، يؤدي التنامي إلى الوحدةو ، الســـــنة الدراســـــية

الكفاءة الختامية الثالثة كذلك في خوص تجارب فعلية في طرك القضـــــــــــايا الفلســـــــــــفية وفهمها 
تكون هـــذه الكفــاءات مــدمجـــة لتحقيق الهـــدف ، ء إلى محـــاولــة حلهــا بطرائق منهجيــةوالارتقــا

 الختامي المندمج.
، من الكفـاءات القـاعديةجملـة هي  :Compétence d'étapeالكفااءة المر لياة -4-2 

تتعلق  ،أي أنها مرحلية دالة تســـــمح بتوضـــــيح الأهداف الختامية بجعلها أكثر قابلية للتجســـــيد
 شهر أو مجال معين. بسنة أو فصل أو

، المرحلية هي مجموعة من الكفاءات:Compétence finanleالكفاءة الختامية  -4-2
وتعبر عن مفهوم إدماجي لمجموعة من ، تتميز بطابع شــامل وعام، تصــنف عملا كليا منتهيا

 ،)بن سااااااي مسااااااعود لبنىيتم بناؤها وتنميتها خلال ســــــــنة دراســــــــية أو طور، الكفاءات المرحلية
 (.69 .ص ،2228

وتظهر على  :Compétence transversaleالكفاءة المسااتعرضااة )عرضااية(  -4-4 
 ،حيث تبنى من تقاطع معارف مختلفة المواد والأنشطة، مسـتوى مجموعة من المناهج والمواد

من ، اميةالخت، المرحلية، القاعدية، وتنطلق من الكفاءات الســــــــــابقة عبر مســــــــــتوياتها الثلاثية
يمكن أن توظف في عائلة من الوضـــــــــــــعيات المتميزة لعوامل متشـــــــــــــابهة ، اخلال الدمج بينه
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 فهي أداة في كل المواد والأنشـــطة العلمية منها أو، ومختلفة عن طريق التحويل كالقراءة مثلا
 وتتفرع هذه الكفاءات المستعرضة إلى:، اللغوية وغيرها

 لأنماط.كفاءات ذات طابع اتصالي مثل: أن يحرر المتعلق نصوصا مختلفة ا -
 كفاءات ذات طابع منهجي: تطبق طرق عمل فعالة. -
 كفاءات ذات طابع فكري: استغلال المعلومات. -
 مثل: ربط علاقات حسنة مع الآخرين. يكفاءات ذات طابع اجتماعي وشخص -

 .والشكل الموالي يبين دورة الكفاءة خلال مرحلة طويلة المدى

 

 الكفاءة خلال مر لة طويلة المدىدور  يمثل: (1)الشكل رقم 
 خصائص الكفاءة: -5
: تسعى هذه المقاربة إلى إدماج المعارف والمهارات Intégrationخاصية الإدما   -2-1 

 Socio-affectifفهنا  الجانب السوسيو وجداني ، والموافق لتشكل واقعا منسجما ومندمجا
 هوعينة والانغماي فيها وجدانيا باعتبارها مشر وهو الذي يجعل التلميذ متحفز للقيام بمهمة مع

وهنــا  الجــانــب المعرفي ، ومــا ينظره من اعتراف اجتمــاعي وجزاء، الــذاتي وانعكــاســــــــــــــا لــذاتــه

كفاءة 
مرحلية

كفاءة 
قاعدية

كفاءة 
مرحلية

كفاءة 
ختامية

كفاءة 
ختامية

كفاءة 
قاعدية

كفاءة 
ختامية
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Cognitif  الاســـتراتيجيات التي ســـتوظف أو التي ســـيتم بناؤها واكتســـابها و المرتبط بالمعارف
 أثناء القيام بالمهمة.

: تميل مقاربة الكفايات إلى حل المشـــــــكلات ذات Authenticitéخاصاااااة الواقعية  -5-2
 دلالة عملية وترتبط بالحياة اليومية الواقعية.

رة أي القد، : تنمي بيداغوجية الكفايات خاصية التحويلTransfertخاصية التحويل  -5-2
على معالجة صـنف واسع من الوضعيات تتداخل فيها عدة مواد بشكل يشابه الواقع المعيشي 

ليه في تـدرب عوال وبـالتـالي يســـــــــــــهـل على التلميـذ تحويـل مـا تعلمـه، بطـابعـه المركـبالمتميز 
 إلى التطبيق الفعلي والعلمي في الحياة اليومية.، المدرسة

 : في ســــــــلم تدرج تصــــــــاعدي لمســــــــتوى التعقيد تأتيComplexitéخاصاااااية التعقيد -5-4
ا اهتمام والتي يتجه إليه الكفـايات في قمة الهرم مقابل أهداف التعلم ذات مســـــــــــــتوى تعقيد أقل

كما أن هناك خصااائص أخرى والمتمثلة  (.94 .ص، 2226، )وزارة التربية الوطنيةالتقويم عادة 
 في:
 :utilisation dun ensemble de resourcesالكفاءة توظيف جملة من الموارد  -

 معارفالمتنوعة ســـــــــواء ما تعلق منها بالمعارف العلمية أو معارف التجربة الشـــــــــخصـــــــــية وال
وهذه الموارد يتم توظيفها حســــب مواقف ووضــــعيات ، المختلفة والتصــــورات والآليات والقدرات

، 2228، بن ساااي مساااعود لبنى) ومتطلبات التوظيف إزاء الإشـــكال المطروك مهما كان مســـتواه 

 أي تشكل مجموعة مدمجة يستثمرها المتعلم في سياق ذي دلالة وفائدة بالنسبة له. ،(67 .ص
إذ أن تســــــــــــخير الموارد لا يتم  : caractère finaliséة ترمي إلى غاية منتهيةالكفاء -

بل يؤدي وظيفة اجتماعية نفعية لها دلالة بالنســـــــــبة للمتعلم الذي يســـــــــخر مختلف ، عرضـــــــــا
 ،) اجي فريد أو حل مشــــــكلة في حياته المدرســــــية أو الحياة اليومية.، الموارد لإنجاز عمل ما

 (.21 .ص، 2225
إذا لا يمكن ، : أي وضعيات ذات مجال واحدكون مرتبطة بجملة من الوضعياتالكفاءة ت -

 وعلى الرغم من، فهم الكفـاءة أو تحـديـدها إلا من خلال وضـــــــــــــعيات توظف فيها هذه الكفاءة
 ،أي من مـــادة إلى أخرى ، إلى المواد المختلفـــة تنتميإمكــانيـــة تحويـــل بعض الكفـــاءات التي 
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فإذن اكتســـــــــــاب المعلم مثلا كفاءة مثلا في حل ، البعضوتبقى الكفاءة متميزة عن بعضـــــــــــها 
أي إذا  ،مســــائل في الرياضــــيات فذلك لا يعني أنها صــــالحة أيضــــا لحل مشــــاكل في الفيزياء

 كانت الوضعية في المجالين السابقين فهي فةة وضعيات.
بمعنى توظيف الكفـــاءة في غـــالــب الأحيــان معـــارف  :الكفاااءة غااالبااا مااا تتعلق بااالمااادة -

أي أن تنميتها لدى المتعلم تقتضـــــــــــــي ، رات معظمها من مادة واحدة قد تتعلق بعدة موادومها
 التحكم في عدة مواد لاكتسابها.

يمكن قياي الكفاءة من خلال نوعية العمل المنجز الكفااءة قاابلاة للملا ظاة والقياس: إذ  -
، قكل دقيحتى وإن لم يكن ذلك بشــــــــــــ، ونوعية الناتج الذي توصــــــــــــل إليه، من طرف المتعلم

اب إلى ما هل استج، مثلا هل الناتج الذي قدمه المتعلم ذو نوعية، بحيث يتم تحديد المقاييس
بغض  ،طلب منه؟ إضــــــافة إلى ذلك يمكن تقويمها من حيث نوعية العملية التي يقوم المتعلم

، ينالآخر  احترام، النظر عن النتائج وذلك بالحكم على الســـرعة في إنجاز العملية الاســـتقلالية
 (.42 .ص، 2212، )عبد المجيد عكاش عبد الحق، )لطرا عماد( وهي كلها كفاءة

 ييما يلي: (82 .ص، 2211، )العرابي محمودكما  ددها 
وهو ســـــــــــياق متنوع يضـــــــــــم عددا من ، وتتطور فيه لكل كفاءة ســـــــــــياق تكتســـــــــــب وتنمو -

 الوضعيات.
 الكفاءة تتطلب تعبةة وإدماج مجموعة موارد مختلفة ومتنوعة. -
 كفاءة تستدعي امتلا  موارد متنوعة داخلية وخارجية.ال -
 الكفاءة تتمركز حول المتعلم. -
 لكفاءة ذات دلالة عملية متعلقة بحل وضعيات مشكلة. -
 الكفاءة تقوم وفق معايير محددة تتجلى في العمل والإنجاز. -
 الكفاءة أكثر تعقيدا من الهدف. -

 والمرتبطة بإنجاز مهمات، لمكتســـبةذن فالكفاءة تتطلب جملة من المهارات والمعارف اإ
تتجلى قيمتها من خلال النتائج المحققة التي يمكن ، ونشـــــــــــــاطات تماري في ســـــــــــــياق واقعي
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يد المتعلم من الاستفادة من مختلف المعارف والمهارات فكما أن الكفاءة ت، ملاحظتها وقياسها
 مهنية في حياة المتعلم.و  ولها قيمة شخصية واجتماعية، المحيطة به

 مميزات الكفاءة: -6
 تميز الكفاءة بأنها:ت
توظف الكفــــاءة جملـــة من الموارد المتنوعـــة مــــا تعلق منهــــا  تعااادد موارد التوظيف: -6-1

بالمعارف أو معارف التجربة الشــــــــخصـــــــــية والمعارف الفعلية المختلفة والتصـــــــــورات والآليات 
يف متطلبات التوظمعطيات و ، وضـــــــعيات، والقدرات وهذه الموارد يتم توظيفها حســـــــب موافق

 إزاء الإشكال المطروك مهما كان مستواه.
تتصـــف الكفاءة في شـــكل ملمح ذي غاية منتهية ووظيفة اجتماعية محدودية الغاية:  -6-2

محددة حيث يوظف الفرد جملة من التعليمات لغرض إنتاج شــــــــــــيء أو القيام بعمل معين أو 
تكون موضــــــوع الإجراء في وضــــــعية إذ أن الكفاءة التي يفترض أن ، حل إشــــــكال محدد.....

حيث يدر  فعل الإشـــــــــــكال أو الموقف التي ، محددة لا بد أن تكون لها دلالة بالنســـــــــــبة للفرد
بها وكذلك التصورات الآلية والإجرائية التي يتطل، تعرض له ويوقف حدود الإمكانيات المعرفية

 حل الإشكال دون غيرها.
علق الكفاءة بمجال توظيفي واحد فقط غير أن تت تعدد الوضعيات في المجال الوا د: -6-2

هذا التوظيف لا بد أن يمس مجموعة من الوضـــــــعيات المتشـــــــابهة والمتخالفة التي تندرج في 
 (.24-22 .ص، 2212، )العطوي نسيا نفس المجال

 مرلبات الكفاية: -7
وهو مجموع ما يتضـــــــــمنه التعلم للتعرف على الأشـــــــــياء الضـــــــــرورية )وهو  المحتوى:-7-1
مضـمون الدراسي المقرر( ولتحقيق هذه الغاية أوضع المختصون صياغة لمحتوى التعلم أو ال

 مكوناته والمتمثل في:
وهي المركب الأســــاســــي لبناء الكفاءة لأن المعرفة محتويات  معارف محضاااة )الصااارفة(: -أ

ك لذل ،فالكفاءة لا تنمو أيضــــــــا في فرا  معرفي، فلا يمكن للتعلم أن يتم خارجيا، ومضــــــــامين
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والذي من خلاله تنمو الكفاءة وتندرج لكمال الهدف ، كان المحتوى يشكل النواة الأولى للمتعلم
 المنشود.

أي القدرة على ، وهي مهـارة اســـــــــــــتعمال المعرفة في مواطنها الملائمة المعاارف الفعلية: -ب
في ، كالطر ، كالقدرة على استعمال مهارات الجمع، توظيف المعارف في الوضـعيات المناسبة

 فهذه القدرة على التوظيف هي المقصودة بالمعارف الفعلية.، حل إشكالية معينة
هي مختلف المواقف الإيجابية التي يســـلكها المتعلم أثناء أدائه فعل  المعارف الساالولية: -لأ

بات والعوائق عند استرجاع المكتس، والعقبات، أي يظهر القدرة على تجاوز الصعوبات، التعلم
 فها في وضعيات جديدة.القبلية وتوظي

مكن التي ي، وهي جملة من الطاقات والقوى والاســــتعدادات الفطرية والمكتســــبة القدرة:-7-2
وهي قابلة للنمو والتطور بمختلف التجارب ، للمتعلم اســــــــــتثماريها في أداء نشــــــــــاطات مختلفة

 م.لتعلكما أنها لا يمكن أن تتجسد إلا إذا تمكن المتعلم من تفعيل محتوى ا، والخبرات
لك وهو لا يمت، هي مجموعة ظروف تضـع المتعلم أمام مهام ينبغي تأديتها الوضعية:-7-2

يوظف فيها  ،بمعنى  خر فإن الوضـــعية تقترك تحديا معرفيا للمتعلم، كل الموارد اللازمة لذلك
قدراته ومعارفه لمعالجة الإشـــــكال أو حل المشـــــكل المطروك مجندا في ذلك موارد شـــــخصـــــية 

 ،التلميذ القبلية( وموارد الجماعة )معلومات أعضـــــــــاء الفوج( موارد المدري )وثائق)معلومات 
، 2225، )الوثيقة الوطنية المرافقة لمناهج الساااااانة الرابعة ابتدائي.(أســــــــلوب العمل...الم، تعليمات

فالوضـــــــــــــعية إذن تجعل المتعلم أمام تحدي معرفي أو منهجي أو اســـــــــــــتراتيجي أو (.84 .ص
ي وضع يستدعي التفكير والتدبير والتصرف الحسن في أداء مهمة محددة ف، معلوماتي...الم

 أو إنجاز عمل معين أو الوصول إلى معالجة إيجابية ومنها إلى حل الإشكال المطروك.
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 عة الكفاءة:اااااااااطبي -8
 تمثل طبيعة الكفاءة في كونها:ت
 وحل وضعيات متنوعة.وتصدي ومعالجة  الكفاءة فعل إشغال واستدعاء وتعبةة وإدماج -
رورة وإنما صـــــــي ،موارد كيفما كانت طبيعتها لامهارات و  لاقيم و  لاو  الكفاءة ليســـــــت معارف -

 .فعل
 الكفاءة حالة أقدار على الفعل الناجح. -
بمعنى كفــاءة مســـــــــــــتوى تعليمي مثلا هي قــدرة في ، الكفــاءة متحولــة في ذاتهــا وفي مجــالهـا -

جملة دالة هي قدر ة في كفاءة الإنشــــاء( وهذا ما يســــمى كفاءة ســــلك تعليمي )كفاءة: إنشــــاء 
ا فيعني انتقال الكفاءة في الســـــــــــــياق تم بناؤه، أما تحولها في مجالها، تحول الكفـاءة في ذاتهـا

 فيه إلى سياق  خر أو مجال  خر.
كفاءة بنية معقدة من العمليات البيولوجية والفســـــــــــيولوجية تتجلى بناتج الفعل ســـــــــــواء أكان  -

 رسم...(.، تقاسيم الوجه...الم( أو خارجها )كلام، مشاعر، )أحاسيسداخليا 
 تكويني بل حتى في سياق ممارستي.، الكفاءة بناء لا يتم فقط في سياق تعليمي -
نــد ومنــه لا تتوقف الكفــاءة ع، بــل تعني بــدايــة كفــاءة أكبر منهــا، الكفــاءة لا تعني النهــايــة -

إنمــا هي الأقــدر على تعبةــة وإدمــاج ذلــك من و ، يــةتحقيق أهــداف معرفيــة أو أخلاقيــة أو مهــار 
 أجل التصدي لوضعيات إشكالية متنوعة وجديدة ومواجهتها بكل اقتدار.

بمعنى الكفـاءة ليســـــــــــــت هـدفـا في حـد ذاتـه وإنمـا لغـايـة توظيفها في ، الكفـاءة هـدف وظيفي -
   (.46-45-44 .ص، 2227، )لخضر زروق  الأداء
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 المقاربة بالكفاءات: :ثانيا
 مفهوم المقاربة: -1
جــاءت المقــاربــة من فعــل قــارب على وزن فــاعــل وهي تــدل لغويــا على  المقاااربااة لغااة:-1-1

، ككرم، قرب منه، منها تقارب ضـــــد تباعدو  فهو قربان، "دنا" كقوله دنه وحدثه بحديث حســـــن
 ســـنوقاربه ناغاه بكلام ح، وتقرب: وضـــع يده على قربه، وقارب الخطو: داناه، وقربه كســـمع

ومنه فالمقاربة  (.152 .ص، 2224، القاموس المحين، مد مجد الدين بن يعقوب الفيروز أبادي)مح
 لمحادثة وحسن الكلام.اتعني الدنو والتقرب و 

يحدد أصـــــحاب معجم مصـــــطلحات علوم التربية مفهوم المقاربة  المقاربة اصاااطلا ا: -1-2
و بلو  تربوية( أو كيفية معالجة أكما يلي: "أنها كيفية دراسة مشكلة )قد تكون تربوية أو غير 

ويرتبط هــذا المفهوم بنظرة الــداري إلى العــالم الفكري الــذي يجيــد ، غـايــة من الغـايــات التربويــة
 .ص، 2224، )محمود بوعلاق معينة في لحظة معينة اســــــــــتراتيجيةالتعامل من منطلقات وفق 

15  .) 
)مرتبطة بأهداف معينة(  الكيفية العامة أو الخطة المســـــتعملة لنشـــــاط" كما يقصـــــد بها:

أو بلو  غاية معينة أو الانطلاق في ، والتي يراد منها وضـــــــــعية أو مســـــــــألة أو حل مشـــــــــكلة
 مشروع ما. 

الدلالة على التقارب الذي يقع بين "وقـد اســـــــــــــتخدمت في هذا الســـــــــــــياق كمفهوم تعنى: 
جــل تحقيق أ التي ترتبط فيمــا بينهــا عن طريق علاقــة منطقيــة من، مكونـات العمليـة التعليميـة

 .ص، 2225، )خير الدين هني "تربوية وبيداغوجية واضـــــــــــحة اســـــــــــتراتيجيةوفق ، غاية تعليمية
121.) 

 لأن الشـــيء المطلق يكون غير، الاقتراب من الحقيقة وليس الوصـــول إليها كما تعني أيضااا:
كما أن مفهوم المقاربة يشــــــــــــير إلى وجود خطة عمل واســـــــــــــتراتيجيات يريد من ، محدد مكانيا

 (.68 .ص، 2225، )لخضر زروق  اءها تحقيق شيء ماور 
أو طريقة أو خطة مســتعملة لتأدية نشــاط ما أو بلو  غاية  لاســتراتيجية: تصــور وتعرف ب نها

 وحل مشكلة ويشترط فيها أن تكون مرتبطة بأهداف وغايات معينة.، معينة
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اف بواســـــــــــــطة الأهد : "برامج تعليمية محددة بكفاءات كما هي مبنيةفاالمقاربة بالكفاءات هي
الإجرائيـة التي تصـــــــــــــف الكفـاءات الواجـب تنميتهـا لـدى أي شـــــــــــــخص وهذا بتحديد المعارف 
الأســــــــاســـــــــية الضـــــــــرورية لاكتســـــــــاب كفاءات لأزمة والتي تمكن من الاندماج والتكيف داخل 

 المجتمع".
"بيداغوجية وظيفية تعمل على التحكم في مجريات الحياة بكل ما تحمله  عرفت أيضااااا ب نها:

ومن ثم فهي اختيار منهجي يمكن ، من تشــــــــــابك في العلاقات وتعقد في الظواهر الاجتماعية
وذلك يســـعى إلى تثمين المعارف المدرســـية ، المتعلم من النجاك في هذه الحياة على صـــورتها

 (. 12 .ص، 2225، )وزارة التربية الوطنية وجعلها صالحة للاستعمال في مختلف مواقف الحياة"
حيــث ترتبط المعــارف مبــاشـــــــــــــرة ، تفعيلــهو  "محــاولــة لتحـديــث المنــاهج: ى أنهاااكماا عرفاات عل

مشـــــاريع لأنها تأخذ بعين الاعتبار و  مشـــــكلاتو  بالممارســـــات الاجتماعية وبوضـــــعيات معقدة
 (. 2112، 2111، القدرة على تحويل المعارف فضلا على تحصيلها")صباك سليماني

فالمقاربة  وعليه، ي إطارها لينمي كفاءاتهابتكار وضــــــعيات تضــــــع المتعلم ف وتعرف ب نها: -
 بالكفاءات هي طريقة لإعداد الدروي والبرامج التكوينية اعتمادا على: 

التحليل الدقيق لوضـــعيات العمل التي يتواجد فيها المتكونين أو التي ســـوف يتواجدون فيها  -
 .المتكونين

، عليو  )محمد الطاهر الناتج عنها تحمل المسؤولياتو  تحديد الكفاءات المطلوبة لأداء المهام -
ة جديدة لتحديث المناهج التربوي اســـــــــــتراتيجيةإذن فالمقاربة بالكفاءات: هي  .(9 .ص، 2226

القدرة على  ،لأجل تمكين الطاقة البشرية الصاعدة، وتفعلها في المؤسـسات التربوية والتعليمية
ت والوضــــــــــعيات المعقدة لمواجهة المشــــــــــكلا، ممارســــــــــتهاو  تحويل المعارف بمختلف أنواعها

وكذا مواجهة مختلف ، ومنه امتلا  كفاءات للتكيف داخل المجتمع، والوصــــــــــول إلى حل لها
 التحديات المفروضة.
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  ة المقاربة بالكفاءات:اااااانش -2
عتبر مصـــــــــطلح المقاربة بالكفاءات من المصـــــــــطلحات التي عمل الكثير من الباحثين ي

 ،ادئ وقواعد وخصـــائص وأهداف وقوانين وشـــروط لقيامهوجعل له مب، والعلماء على تأســـيســـه
 ،حيث ظهر كمصـطلح تعليمي لأول مرة في الولايات المتحدة الأمريكية في المجال العسكري 

( أو مــا يعرف Continu)( والمســـــــــــــتمرInitial)لىثم انتقــل إلى مجــال التكوين بنوعيــة الأو 
لتكوين تتم بقـــدر كبير من من ا ةحيـــث كـــانـــت الأهـــداف المتوخـــا، Recyclageبـــالتكميلي 

 إلا أنــه مع تطور، وذلــك راجع لارتبــاطهــا بجوانــب مهنيــة وتقنيــة مختلفــة، الوضـــــــــــــوك والــدقــة
السـيكولوجية التي حاولت أن تكشف القوانين والشروط التي تتحكم في و ، الأبحاث البيداغوجية

يـــداغوجي الب حـــدث إثر ذلـــك قفزة نوعيـــة وتحقيق نتـــائج إيجـــابيــة في المجـــالين، عمليــة التعلم
الأمر الذي أدى بالهيةات القائمة على النظام التربوي الإســـــــــــراع إلى تطبيق ، والســـــــــــيكولوجي

 .بيداغوجيا الكفاءات
مرحلة حاســــــــــــمة في دخول بيداغوجيا  (1921) حيث يمكن اعتبار بداية الســــــــــــتينات 

لكفاءات إلى ا أما في فرنســا فيعود تاريم ظهور بيداغوجيا الكفاءات النظام التربوي الأمريكي.
وفي كندا المســـــعى الذي انتهجته المدربة ، ( كمســـــعى جديد في الفعل التعليمي1929ســـــنة )

 اقتصـــــــــــر على التكوين المهني، لإدخال المقاربة عن طريق الكفاءات الإكماليالعامة للتعليم 
في دول المغرب العربي فكـانـت الـدولـة المبـادرة بتطبيق هذه المقاربة هي و ، (1991ســـــــــــــنـة )

أما في الجزائر فقد عملت وزارة .(94 .ص، 2225، )بن  شاد لموفق وبن مقري ( 1999نس )تو 
بإحداث نوع من التغيير والجودة والنوعية ، التربية الوطنية جاهدة لإصـــــــــــــلاك نظامها التربوي 

وذلك من خلال إجراء العديد في الدراســــــــــات ، فعملت على إصــــــــــلاك منظومتها التربوية، فيه
ـــالكفـــاءات حيز التنفيـــذ في تعليمهـــا ، لمجـــالوالبحوث في هـــذا ا حيـــث تم إدخـــال المقـــاربـــة ب

 (.2111-2111الابتدائي والمتوسط خلال الموسم الدراسي )
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 ائص المقاربة بالكفاءات:اااااااااااااااخص -2
التدريس بواســــــــــــطة الكفاءات يهدف إلى تحويل المعارف النظرية إلى ســــــــــــلوكيات  إن 
ددها والتي ح، حولات البيداغوجية التي تعتبر مميزات خاصةمن خلال جملة من الت، ملموسـة

 فيما يلي: (2225، )خير الدين هني
أي جعل التلميذ يتميز بالاســـــتقلالية التامة في عمله ونشـــــاطه وفســـــح  تقويم التعليم: -2-1

 ممع مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين ليأخذ كل متعل، المجـال أمـام مبـادراته و رائه وأفكاره
 نصيبه من الحركة والنشاط في حدود قدراته من غير عزل أو تهميش.

ى تقويم بمعن، تركز هذه المقاربة مباشـــــــــــــرة على تقويم الكفاءة المنتظرة لأياس الأداء: -2-2
 وكذا التركيز على التقويم التكويني.، الأداء بدلا من تقويم المعارف النظرية المبعثرة

للمعلم دور في تنشيط المتعلمين وتوجيههم وتكييف ظروف  تحرير المعلم من القيود: -2-2
 وتنظيم النشـــــــــــــاطـات المختلفـة بمعيـة التلاميـذ وانتقاء ومرجعيـات التعليم )محتويـاتـه(، التعليم

وتقويم الأداء كما يســــــــاعد التلاميذ على التعلم ، الوســــــــائل التعليميةو ، الأســــــــاليب البيداغوجية
تطلب من المعلم وهذا ي، ة في تحقيق الكفاءات المســـتهدفةالفعال وبهذا فهو يتمتع بالاســـتقلالي

 البيداغوجية.و أن يمتلك كفاءة عالية من المعارف العلمية 
ى بمعن، يتم توجيــه التعليم نحو بنــاء المعلومــات في إطــار منــدمج دمج المعلومااات: -2-4

تســـــبات )هذه الموارد هي جملة المك، متكاملو  توظيف جملة الموارد قصـــــد أداء نشـــــاط محدد
تلميذ من والنظريات التي يوضـــحها ال، القوانينو  القبلية المتمثلة في المعارف الخبرات الســـابقة

 (.66-65 .ص، 2225، )خير الدين هني أجل حل إشكالية معينة(
ويتم من خلال توظيف المعارف وإخراجها من الإطار النظري إلى تحويال المعاارف:  -2-5

جســــد تلك المعارف في أداء ســــلوكي ملحوظ تظهر نتائجها حيث تت، الإطار العملي التطبيقي
فع يعود بــالن منتجوقــد يكون هــذا الإنجـاز خروج من مشـــــــــــــكلـة أو ، في إنجـاز يقوم بـه المتعلم

 بتصرف. (121 .ص، 2212، الصال   ثروبي)محمد .عليه'
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 كما يمكن أن نضيف:
المتعلم في التعامل مع و  وذلك من خلال إعطاء الحرية للمعلم تتميز بخاصاااااااااية المرونة: -

 مختلف الوضعيات.
 التقويم...، في مختلف أدوات التدريس: ستثماريةا -
وذلك لكون الخطأ في المقاربة بالكفاءات له معنى وجانب إيجابي في  تتساااااااام بالإيجابية: -

 تعلم التلميذ.
 اةكومحا، الوضـــــعيات على تعتمد، مندمجة ووظيفةو  كما أنها بيداغوجية ســـــياقية وشـــــاملة -

 جوهرية.
 فقد  ددها في: (12 .ص ،2224، )المعهد الوطنيأما 
بين  ينطلق من مبــدأ الفروق الفرديــةو  بمعنى أن التعليم يــدور حول المتعلم تفريااد التعليم: -

 المتعلمين ويعمل على استقلالية المتعلم ويتر  له المجال لمبادراته وأفكاره و رائه. 
ر المقـاربة بالكفاءات لبيداغوجيا المدري من الروتين : تحري رياة المادرس واساااااااااتقلاليتف -

 مستهدفة.الكفاءات ال التعليمية المؤدية لتحقيق النشاطاتو  الوضعيات حرية اختبار وإعطائه
إذن الخبرات المقــدمــة للمتعلم تكون في إطــار منــدمج لتحقيق  تحقيق التكاااماال بين المواد: -

ق غايات يحق، ون أيضا في إطار مندمج ووظيفيكما أنها تك، الكفاءات المستعرضة المختلفة
 المقاربة بالكفاءات.

 ادل المقاربة بالكفاءات:ااامب -4
 تقوم على جملة من المبادئ نذكر منها: 

بمعنى تحليل عناصـــــــر الكفاءة انطلاقا من وضـــــــعية  (:globalitéمبدأ الإجمالية ) -4-1
هذا المبدأ بالتحقق من قدرة المعلم  يسمح، مقاربة شاملة(، نظرة عامة، شاملة )وضعية معقدة

لفعلية المعرفة ا، على تجميع مكونـات الكفـاءة التي تتمثل في الســـــــــــــياق والمعرفة الســـــــــــــلوكية
 والدلالة.
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أي تفعيل المكتسبات القبلية وبناء مكتسبات جديدة (: Constructionمبدأ البناء ) -4-2
يتعلق الأمر بالنســـــــــــبة إلى ، نائيةيعد أصـــــــــــل هذا المبدأ إلى المدرســـــــــــة الب، وتنظيم المعارف

 بالعودة إلى معلوماته السابقة لربطها بمكتسباته الجديدة وحفظها في ذاكرته الطويلة.، المتعلم
بمعنى الشامل )الكفاءة( الأجزاء )المكونات( الشامل  (:Alternanceمبدأ التناوب ) -4-2

 اتها ثم العودة إليها.)الكفاءة( يسمح هذا المبدأ بالانتقال من الكفاءة إلى مكون
 learning byبمعنى التعليم بـــــالتصـــــــــــــرف  (:Applicationمباااادأ التطبيق ) -4-4

doing apprendre par agir يســــمح هذا المبدأ بممارســــة الكفاءة بغرض التحكم فيها، 
بما أن الكفاءة تعرف على أنها القدرة على التصــــــــــرف يكون من المهم على المتعلم أن يكون 

 مه.نشطا في تعل
 الإدماجةأي وضــــــع المتعلم عدة مرات أمام نفس المهام (: Itérationمبدأ التكرار ) -4-5

التي تكون في علاقة مع الكفاءة وأمام نفس المحتويات يســــــــــــمح هذا المبدأ بالتدرج في التعلم 
 قصد التعمق فيه على مستوى الكفاءات والمحتويات.

العناصــــــــــــر المدروســــــــــــة إلى بعضــــــــــــها  بمعنى ربط (:Intégrationمبدأ الإدما  ) -4-6
اســا ويعتبر هذا المبدأ أســ، لأن إنماء الكفاءة يكون بتوظيف مكوناتها بشــكل إدماجي، البعض

 في المقاربة بالكفاءات ذلك لأنه يسمح بتطبيق الكفاءة عندما تقرن بأخرى.
 أي الوقوف على مكونات الكفاءة من ســــياق ومعرفة (:Distinctionمبدأ التمييز ) -4-7

 يتيح هذا المبدأ للتعلم التمييز بين مكونات الكفاءة والمحتويات، معرفة فعلية ودلالةو  ســــلوكية
 ذلك قصد الامتلا  الحقيقي للكفاءة.و 
يســــمح هذا المبدأ باعتبار الكفاءة أداة لإنجاز مهام  (:Pertinence) مبدأ الملائمة -4-8

 ح له بإدرا  المغزى من تعلمه.الأمر الذي يسم، مدرسية أو من واقع المتعلم المعيشي
يتعلق الأمر هنـا بـالعلاقة التي تربط بين أنشـــــــــــــطة (: Cohérenceمبادأ الترابن ) -4-9

يســـــمح هذا المبدأ لكل من المعلم والمتعلم بالربط بين أنشـــــطة التعليم ، أنشـــــطة التعلمو  التعليم
 تسابها.وأنشطة التعلم أنشطة التقويم التي ترمي كلها إلى إنماء الكفاءة واك
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باستعمال  أي الانتقال من مهمة أصلية إلى مهمة مستهدفة (:Transferالتحويل ) -4-12
ينص هذا المبدأ على وجوب تطبيق المكتســبات ، قدرات مكتســبة في وضــعية مغايرةو معارف 

 (.12 .ص، 2226، )محمد طاهر وعلي في وضعيات مغايرة لتلك التي تم فيها التعلم
 فقد حدد مبادئ الكفاءة في: (229-227 .ص، 2222)لوثائق التربوية أما المركز الوطني ل-
يشـــــــــــــكـل برنـامج التكوين من جملـة من الكفاءات يعتمد فيها  الكفااءة مبادأ منظم للتكوين: -

 على تطبيق المعارف بدلا من إكسابها للمتعلمين.
إذ أنه  ســــــابقينجم هذا المبدأ عن المبدأ ال تعيش الكفاءة وفق السااااياق الذي تنطلق ييف: -

بتفضـــــيل المعارف يصـــــبح من الضـــــروري تحديد ما ينبغي تحقيقه ويكن ذلك بالطبع حســـــب 
ســـــــياق  ،ســـــــياق التكوين الجامعي، الســـــــياق الذي تطبق فيه الكفاءة )ســـــــياق التكوين المهني

 التكوين العام(.
ة قيتطلـب العمـل بـالمقـاربة بالكفاءات تحديد بد وصاااااااااف الكفااءة باالنتاائج المرتبطاة بهاا: -

ونجــد النتــائج قــابلــة ، ممكنــة لكــل كفــاءة من كفــاءات البرنــامج بحيــث يمكن حصـــــــــــــرهــا جيــدا
 للملاحظة المرتبطة بالكفاءة ومعايير حسن الأداء.

يمكن للنماذج المشــــاركة أن تأخذ أشــــكال مختلفة لكن القصــــد  مشاااارلة الأوساااان المعنية: -
هذه الفعلي للأشـــــــــخاص المعنيين ليبقى هو نفســـــــــه بما أن الكفاءات تحدد احتياجات التكوين 

لمشــاركة وهذه ا، الاحتياجات وأن يكون قادرين على التدخل في ســياق إعداد البرامج وتطبيقها
 مرغوب فيها عموما عند تعريف الكفاءات ووصفها وتقييمها.

تقويم الكفــاءات أولا قبــل كــل شـــــــــــــيء هو تقويم القــدرة على  تقويم المرلز مع الكفاااءات: - 
 (.229 - 227 .ص، 2222، )المرلز الوطني للوثائق التربوية ل استعراض النشاطاتالإنجاز بد

 ا المقاربة بالكفاءات:اااامزاي -5
 عمل المقاربة بالكفاءات على تحقيق جملة من المزايا هي:ت

من المعروف أن أحســـــــــــــن الطرائق  :الابتكارو  تبنى الطرف البياداغوجية النشاااااااااطة -5-1
مقـــاربــــة وال، التعلميــــة–تجعـــل المتعلم محور العمليــــة التعليميـــة  البيـــداغوجيـــة هي تلــــك التي
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إذ أنها تعمل على إقحام التلميذ في أنشــــــــطة ذات معنى بالنســــــــبة إليه منها ، بالكفاءات كذلك
 )رمضااانعلى ســـبيل المثال: إنجاز المشـــاريع وحل المشـــكلات وذلك بشـــكل فردي أو جماعي 

 (.  11 .ص، 2222، محمدو
يترتب على تبني الطرق البيداغوجية النشـــطة التي تولد  ين على العمل:تحفيز المتعلم-5-2

، مكعدم انضــــــــباط التلاميذ في القســــــــ، الدافع لدى المتعلم فتختفي أو تزول كثير من الحالات
 ذلك لأن كل واحد منهم سوف يكلف بمهمة تناسب وتيرة عمله وتتماشى وميوله واهتمامه.

تعمل ، كـذا الميول والســـــــــــــلوكيات الجديدةو  جاهات:اكتسااااااااااب الاتو  تنمية المهارات -5-2
المقـاربـة بالكفاءات على تنمية قدرات المتعلم العقلية )المعرفية( العاطفية )الانفعالية( والتنمية 

 (.12 .ص، 2212، ومعن  ديدات))الحركية( وقد تتحقق منفردة أو مجتمعة 
اءات لا تعني اســـــــــــــتبعاد إن المقـاربـة بـالكفـ عادم إهماال المحتوياات )المضاااااااااامين(: -5-4

علها قابلة وذلك يج، إنما سيكون إدراجها في إطار ما ينجزه المتعلم لتنمية كفاءاتهو  المضامين
الأمر الذي يســـمح برفع مدلولها لأنها تربط بواقع المتعلم وحياته من كل جوانبها ، للاســـتعمال

ت وإنما تقدم الحلول للمشــــكلافالمحتويات لا ، النفســــية منها والاجتماعية والثقافية الاجتماعية
تســـــــــاعد على طرك هذه الأخيرة مع وضـــــــــع الفروض والتكهن بالنتائج ومن ثم اتخاذ القرارات 

إن الكفاءة من هذا المنظور لا يعبر عن قيمتها بكمية المعارف والمعلومات التي ، المناســـــــــبة
بمدى  يات؟ وكذلكنما بحصــر الجواب عن الســؤال: لماذا نعلمه هذه المحتو و  يكتســبها المتعلم

 قدرته على توظيفها في حياته اليومية.
تعتبر المقاربة بالكفاءات أحســــــــــن دليل على أن  اعتبارها معيارا للنجاح المدرسااااااي: -5-5

بار وذلك لأخذها الفروق الفردية بعين الاعت، الجهود المبذولة من أجل التكوين ستأتي بثمارها
ذلك و  في صـــــــــــورتها. (12 .ص، 2226، حمد وعلي)طاهر م واعتمادها على بيداغوجية التحكم

بالســـعي إلى تثمين المعارف المدرســـية وجعلها صـــالحة للاســـتعمال في مختلف مواقف الحياة 
 (.22-22-29 .ص، )ثابت
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إذن فالمقاربة تربط المعارف مباشـــرة بالممارســـة ســـواء كانت اجتماعية أو كانت وضـــعيات  -
ين الاعتبار القدرة على تحويل المعارف فضلا عن لأنها تأخذ بع، مشكلات ومشاريعو متعددة 

 تحصيلها.
يث تمكن ح، كما أنها تركز على ربط المدرســــــــــــة الحياة وتعطي للعملية التعليمية يعد وظيفي

 المتعلم من توظيف مكتسباته ومعارفه داخل حجرات الدري وخارجها.
 أهداف المقاربة بالكفاءات: -6

العمليـة التعليميـة تعمل على تحقيق جملة من  هـذه المقـاربـة كتصـــــــــــــور ومنهج لتنظيم 
 فيما يلي: (22 -22 .ص، 2225، ) اجي فريدالأهداف حددها 

لتظهر وتتفتح وتعبر عن ، المجال أمام ما لدى المتعلم من طاقات كامنة وقدرات إفسااااااااح -
 ذاتها.

 استعداداته وتوجيهها في الاتجاهات التي تتناسب وما تيسره الفطرة. بلورة -
والاشتقاق  ،والربط بين المعارف في المجال الواحد، على كفاءات التفكير المتشعب دريبيةت -

أو مواجهة ، من الحقوق المعرفية المختلفة عند ســـــــعيه إلى حل مشـــــــكلة أو منافســـــــة قضـــــــية
 وضعيته.

 الكفاءات المتنوعة التي يكتسبها من تعلمه في سياقات واقعية. تجسيد -
تكامل المعرفة والتبصــــــر بالتداخل والاندماج بين الحقول المعرفية قدرته على إدرا   زيادة -

 المختلفة.
 الحقائق ودقة التحقيق وجودة وحجة الاستنتاج. سبر -
أدوات منهجية ومصــــادر تعليمية متعددة مناســــبة للمعرفة التي يدرســــها وشــــروط  اساااتخدام -

 اكتسابها.
 مختلفة التي تحيط به.على تكوين نظرة شاملة للأمور وللظواهر ال القدرة -
 والوعي بدور العلم والتعليم في تغيير الواقع وتحسين نوعية الحياة.  الاستبصار -

 تعمل على: استراتيجيةمن هذا المنطق يمكن القول بأن المقاربة بالكفاءات 
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جعله يشــــــــجع على التمكن العلمي و ، تجســــــــيد وإفســــــــاك المجال المدرســــــــي أمام المتعلمين -
 ي.والمعرفي الذات

 ربط المناهج التعليمية باهتمام التلاميذ وتقريبها لتشجيعهم على الإقبال عليها. -
 جديدة. اكتساب استراتيجياتو  مات لحل المشكلاتالنجاك في توظيف مختلف التعل   تسيير -
 المكتسبة داخل الحجرات الصفية أو خارجها دلالة حقيقة.التعل مات إعطاء مختلف  -
ات للمتعلمين لمتابعة تكوينهم لأجل الوصول بهم إلى الكفاءالفعالة مات ل  انتقاء مختلف التع -

 المطلوبة.
 مات السابقة لبناء تعلم جديد متكامل وذي معنى.تمكين المتعلمين من إدماج مختلف التعل   -
 مات لدى المتعلمين بمبدأ التكامل بين الوحدات الدراسية.الحرص على بناء مختلف التعل   -
باعتبار أن الخطأ في تحقيق الكفاءات إيجابيا ودافعا لتوظيف ، متعلمين في الخطأأحقية ال -

 مختلف  ليات التفكير محل مختلف المشكلات.
 س النظرية للمقاربة بالكفاءات:ااااالأس -7
 ستند المقاربة بالكفاءات إلى:ن
 النظرية البنائية:-7-1

يســـــت ســـــلبية في التفاعل مع من مســـــلمات وفرضـــــيات المدرســـــة البنائية أن: "الذات ل 
لاؤم مع ما وتعد بنياتها للت، والإدرا ، التأويل، المحيط فهي تخضــــــــــع ما تتلقاه لعمليات الفهم

كل تعلم جديد يعتمد على بنيات معرفية متشـــــــــــــكلة من بنيات محتويات ، يحيط بها" )بياجي(
 ة سابقا)أوزيل(.سبومضامين مكت

يتعلم نـادرا مـا يوظف كـل طـاقاته وقدراته أثناء  "تنطلق من مســـــــــــــلمـة مفـادهـا أن الفرد الـذي-
ومن ثمة فإن تطوير القدرات إلى أعلى مســـــــــــتوى يمكن أن يتم من خلال تبني طرائق ، التعلم

 .وأساليب بيداغوجية
إن الهدف الأســـــــمى في هذه النظرية ليس هو تزويد المتعلم بالمعارف ومعلومات ، معرفية -

ح قادرا حركي كي يصــبفس شــاطه العقلي والوجداني والنبقدر ما هو تطوير وتكييف ن، جاهزة
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، )الكتاب الساانوي "طاقاته بشــكل فعال" )المركز الوطني للوثائق التربوية( و على اســتثمار قدراته 
 (.22 .ص، 2222

وبناء  ماتهتعل لهيكلةإذن تنطلق البنـائيـة من ذاتيـة المتعلم وما يمتلكه من معارف وقدرات  -
 والتفكير في جملة الممارسـات، تجارب، لبناء يتم من خلال وضـعياتحيث أن ذلك ا، معارفه

بــالتــالي فــالموارد المعرفيــة المحبــذة تكون قــابلــة للتغيير والتحول في و ، والنشــــــــــــــاطــات المتبنــاة
 وضعيات وتجارب مماثلة أو مختلفة وفق قدرة الفرد وكفاءته.

يعني فقط اســـــتعمال أن مصـــــطلح تجنيد لا  Philippe Perrenoudويرى فيليب برنيو  -
أي توجيه  ،تنسيق، إدماج، تخصيص، تعميم، إدخال، تمييز، وتطبيق بل يعني أيضا تكييف

 مجموعة العمليات العقلية المعقدة التي عندما ترتبط بالوضعية )الوضعيات تحول المعلومات
لمتعلم ا ولا يمكن أن تفصــل بين الفرد المتعلم والوضــعية ذلك أن الفرد، المعارف بدل تبديلهاو 

 ينتج في إطار وضعية انطلاقا من جملة الموارد المعرفية التي يمتلكها.و  ينشط
اق الاجتماعية يمن طرق المتعلم والســـــــــــــ جندةوالوضـــــــــــــعيات تتغير انطلاقا من الموارد الم -

 والبيةي الذي تنتج فيه أو تظهر فيه إذن فالمتعلم يصير فاعلا في الوضعية.
بأن البنائية كمرجعية تساعد على الإجابة  Philippe Johnearكما يرى فيليب جونةير  -

كيف يطور أبناؤنا معلومات ومعارف ترتبط بما تقدمه لهم داخل الأقســـام؟ ، على هذا الســـؤال
أي أن البنائية تســاعد المعلمين على إيجاد إجابة ترشــدهم إلى كيفية مســاعدة المتعلمين على 

 .(164 .ص، 2214،   بوعزة)الصالبناء تطوير معلوماتهم ومعارفهم. 
بأن المعرفة المثمرة تنمو وتتطور من  Philippe Johnearإلى جانب ذلك يرى جونةير  -

يث ح، والوضــــــــــــعيات المختلفة التي يتعرض لها المتعلم، خلال جملة التجارب والنشــــــــــــاطات
يحدث ذلك في ســـياق وشـــروط وظروف معيشـــة بحيث تمكن المتعلم من القيام بتجارب وبناء 

وترتبط البنائية بيداغوجيا الكفاءات من حيث أن الأساي في البنائية أن المعلم ، ارفه بنفسهمع
يقدم خلفية من المعلومات وضع أسةلة تستهدف إثارة ودافعية المتعلمين لمناقشة الموضوعات 

 حتى يتمكنوا من اكتشافها بأنفسهم.، المطروحة
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شـــــــــــــمـــل: "الخبرات التي يجـــب تعلمهـــا أن نظريـــات التعلم ت رويرى كـــل من بيـــاجي وبرون -
)الأهـــداف الإجرائيـــة( تنظيم المعلومـــات )التخطيط للمـــادة( طريقـــة تنظيم الخبرات التعليميـــة 

م البنائية وفي المجال البيداغوجي تقو ، طبيعة التغذية الراجحة )التقويم البنائي(، ســــتراتيجية(ا)
لخيص ذلك ويمكن ت، ناء معارفهمليساعد المتعلمين على ب، على اسـتراتيجيات يضـعها المعلم

ذلك خلال للاعتقاد الســــــــــائد بل يتم بناؤها و  فيما قاله أنطوان بروســــــــــت )إن المعارف لا تمر
 (. 12 .ص، بدون سنة، )محمد بوعلاق بصفة مستمرة من قبل المتعلم(

نجد كلا من  من أنصــار هذا الاتجاه :Modélenéo constructivisteالبنائية الجديدة  -أ
وفي هــذا النموذج تجــد محــاولــة ، ( وهمــا تلميــذان بيــاجيDoise et Mugnyوموني )دواز 

تجاوز النظرة القائمة على المتعلم عند بياجي إلى الصـــراع المعرفي الاجتماعي كأســـاي لنمو 
تثير  وهي تحديات خارجية، ويأخذ الصــــــــراع هنا معنى التحديات التي يواجهها المتعلم، التعلم

كون بالتالي أكثر قدرة على اكتساب معارف جديدة وعلى تدعيم قدرته على في، قدرته التعليمية
وهو ما  ،فهذه التحديات تمنح فرصا أكثر لمسار مواءمة البني المعرفية الموجودة سلفا، التعلم

 يحقق التوافق الذي يفرضه الاحتكا  مع البيةة خاصة منها ما تعلق بالجانب التعليمي.
 النموذج إلى نتائج نجد منها: وقد توصل الباحثون في هذا

يؤدي التفاعل الاجتماعي بالمتعلم في الظروف المناســبة إلى حل مشــكلات لا يمكنه حلها  -
 إذا كان وحده.

 فإنه سيتمكن من حلها بمفرده.، إذا تم وضع المتعلم مجددا أمام هذه المشكلات -
يك ون ثابتة وقابلة للتحر تك، المخططات المعرفية الجديدة الناتجة عن حل هذه المشــــــكلات -

 نحو التعامل مع مشكلات جديدة.
 ،فإن الصـراع الاجتماعي المعرفي يصبح المحر  لعملية التعلم، كنتيجة لهذه التفاعلات

عليـه يمكن القول بــأن النموذج البنـائي يبين أهميـة الاحتكـا  بـالبيةـة الــذي يجعـل المتعلم في و 
، اتهومهار ، ي يمكنه من تجســـــــيد كل مكتســـــــباتهالأمر الذ، موقف الصـــــــراع والتحدي المعرفي

و العنصر الذي وه، لمواجهة تلك الصراعات وإيجاد حلول لها، واستراتيجياته وقدراته التعليمية
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خاصـــــــــــــة في أدواتها التقويمية التي ترتكز على الوضـــــــــــــعية ، تؤكـد عليـه المقـاربـة بـالكفـاءات
 الإدماج...، المشكلة تجنيد الموارد

يعود هــذا النموذج في أصـــــــــــــولــه إلى  :Modélecognitivisteعرييااة النظريااة الم -7-2
 Brunerونظرية برونر ، Tardifالجهود المبـذولـة من عدة نظريات مختلفة كنظرية ترديف 

التي تتضــــــمن ، على العمليات العقلية ويركز، 1929حيث تأســـــس ســـــنة ، Piagetوبياجيه 
ن تعلم حســـــــــــب هذه النظرية يتعلم وينمو مفالم، معالجتهاو كيفية تناول المعلومات في الذاكرة 

خلال تناول وعلاج وبناء المعلومات التي يقدمها المحيط الخارجي ســــــــــــواء كان اجتماعي أو 
يات عقلية لأنها عمل، فيطور بذلك موارده المختلفة سواء كانت معرفية أو نفس حركية، تربوي 

بني في نفس تتطور وتو  فهي تنمو، مالإدرا ...ال، التفكير، التذكر، الذاكرة، نتباهلامختلفـة كا
وحســــــــــــب هذه النظرية منظم بحيث يقوم بتحميل المعلومات التي ، الوقت الجهاز العصــــــــــــبي

 تخزينها واسترجاعها عند الحاجة.و  يقدمها المحيط
 بشــرط أن تكون هذه الوضــعيات، من وضــعية إلى أخرى  التعلماتالمعرفة تســعى لتحويل  -

رفــــــة يرتكز على بنــــــاء الموارد المعرفيـــــــة المحولـــــــة بــــــالتـــــــالي فنمو المعو ، متشـــــــــــــــــــابهــــــة
Transferables . 

فـــإن هـــذا النموذج يميز بين نوعين من المعـــارف التي هي المعـــارف ، وفي مجـــال التعلم -
وهي  ،الصــريحة المتعلقة بحدث ما مثل خصــائص ظاهرة معينة وقوانينها والمعارف الإجرائية

وفي نقطة للالتقاء ، من أجـل حـل مشـــــــــــــكلـة ما ترتبط بـإجراء مـا أو اســـــــــــــتعمـال قواعـد معينـة
ر من بين المدافعين الأوائل عن موضوع الكفاءات على نبرو و  ويمكن اعتبار جيروم، بالكفاءة

ة وتعديل الســلو  والكفاء، أيضــا لتطبيقاتهاو  اعتبار أن لفظ الكفاءة تشــكيلة كبيرة لكيف نعرف
 عنده تفترض ثلاث أمور هي:

 .تفترض أساي الفعل -
 ن نكون قادرين على انتقاء من المحيط المعطيات الضرورية لتحديد اتجاه من الأفعال.أ -
 توظيف ذلك الانتقاء في نشاطات لتحقيق الهدف المرسوم. -
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 ما تم تعلمه من نجاك وفشل ينبغي أخذه بعين الاعتبار لإنجاز ما هو جديد. -
ن الضـــــــــــــرورية عند المتعلمي جيروم تســـــــــــــعى إلى تكوين الكفاءاتو ونظرية التعلم عند برونر 

 فعدادهم للحياة.
 أهم عناصر نظرية التعلم عند جيروم سن برونر: -
اخلة تكون المعرفية المتد، هو سـلسلة من التغيرات النمائيةو  صـيرورة التعلم النمو المعرفي: -

 مصحوبة بنوع من الإدماج غير المحسوي.
 يحدد برونر ثلاث أنماط:، أنماط معرفة الأمور -
 بمعنى فعل شيء ما أو ممارسة يؤدي لتعلم المهارات الحركية. لتعلم بالعمل:ا -
 : يقوم على استخدام الحواي.التعلم الأيقوني الصوري  -
ج نماذو  : وهو حســــب برونر إعادة تنظيم محددات الموقف بشــــكل ضــــعالتعلم بالاكتشااااف -

 صرف.بت (168-167 .ص، 2214، )بوعزة صال  إدراكية أو على شكل تعميمات
إن هذه النظرية تدمج إسهامات  :lesocio-constructivismeالنظرية الوظيفية -7-2

 البنائية والمعرفية فهي تؤكد على:
ذه فهـــ، التفـــاعلات الاجتمـــاعيـــة التي تســـــــــــــمح أو توفر تكوين المعــارف من طرف المتعلم -

 تحولها.تي سالتفاعلات الاجتماعية تؤثر في الوضعية التعليمية فتشكل جملة العوامل ال
 انطلاقا من جملة عوامل: إذن فالوضعية تتغير

الموارد المجندة من طرف الفرد )موارد داخلية( وخارجية مجندة في إطار الســـــــــــــياق البيةي  -
 والاجتماعي للوضعية.

ى يتطور من خلال زيــادة قــدرتــه عل، ينمو، فحســــــــــــــب المفهوم الوظيفي الفرد المتعلم يتعلم -
لمقترحة والسياق الذي هو متواجد فيه أي جملة الظروف الاجتماعية التكيف مع الوضعيات ا

 (. 2227، ستر الر مان نعيمة) والمادية والتكيف هو غاية تكوين وبناء المعارف والمعلومات
المذهب و  مما سبق يمكن القول بأن هنا  نوع من التوافق في الطرك بين المذهب الوظيفي -

المعلومات المكتســـــبة تكون عندما يوظفها الفرد بشـــــكل بناء و  الذي يرى بأن المعارف، النفعي
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وإلا ســــــنحول أو تســــــتبدل بمعلومات ومعارف أخرى أكثر ، نشــــــاطات مختلفةو في وضـــــعيات 
 وظيفية.

 يبين مخطن لأسس نظريات التعلم بمقاربة التدريس بيداغوجيا الكفاءات:: (1)الجدول رقم
 البنائية 

 رفةمتعلم /مع
 البنائية الاجتماعية
 متعلم/ربن/معرفة

 المعرفة
 متعلم/معلم

نااااااامااااااان 
 التعلم

قدرة الشـــــــــخص على التعلم 
تتوقف على مــــا يتوفر من 
وضـــــــــــعيات تســـــــــــاعد على 

 تطوير قدرته

بنــاء وضـــــــــــــعيــات يكون 
فيها للوســــــــاطة المعرفية 

 دور كبير في التعلم

بنــاء وضـــــــــــــعيــات توظف 
فيهـا المكتســـــــــــــبـات القبلية 

دة الجدي لتحصــــيل المعرفة
 بــاســـــــــــــتراتيجيــةمع الأخــذ 

 التعلم التي يضعها المعلم
يااااااااتاااااااام 
الااتااعاالااام 
 بواسطة

البناء التدريجي للمعرفة في 
شــــــــــكل حلزوني عن طريق 
ربط علاقة بين المكتســـبات 

 القبلية والمعارف الجديدة

إحـــــــداث تـفـــــــاعـــــــل بين 
المــدري والمتعلمين عن 
طريق علاقــة تســــــــــــــاعــد 
ــنـــــــاء الــمــعــرفـــــــة  عــلــى ب

 واكتسابها

تدريجي للمعارف  اكتساب
وغـربلتهـــــــا اعتمـــــــادا على 

 أعمال ينفذها المتعلم

ماااااهااااااام 
 المدرس

توفير الشـــــــــــــروط الملائمـــة 
لمســـــــــــــــــاعـــــدة المتعلم على 

 اكتساب المعرفة

يـكـون وســـــــــــــيــطـــــــا بـيــن 
 المعرفة

يـدرب المتعلمين بشـــــــــــــكل 
مــــنــــظــــم عــــلــــى تــــجــــنــــيـــــــد 

 ستراتيجياتهم في التعلما
دور 

 المتعلم 
يشـــــكل المحور الأســـــاســـــي 

علم ويكون فـي عـمليـــــــة الت
نشـــــــــــــيطـــا وفعـــالا في جمع 

 نشاطاته وإنجازاته 

المتعلم يثير الصـــــراعات 
ـــــة المعرفيـــــة  الاجتمـــــاعي
قطــب العمليــة التعليميــة 
يســـــــــــــتعمـل مكتســـــــــــــباته 

ــــــة  ــــــه بفعــــــالي يبنى معــــــارف
تصـــــــــــــبح لـــديـــه رابـــة في 
الــتــعــلــم تــعــطــي أهــمـــيـــــــة 

 للأعمال التي ينجزها
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الــمـــعـــرفــيـــــــة فـــي بـــنـــــــاء 
 صراعات معرفية أرقى

تكويني يخــدم أســــــــــــــاســــــــــــــه  التقويم
الـمـتـعلم بـــــــالاعتمـــــــاد على 

 التغذية الراجعة

تـــكـــويـــنـــي يـــؤدي ثـــلاث 
وظـــــــائـف التشـــــــــــــخيص 

 العلاج والتعديل

تكويني يقوم على التغــذيــة 
فــي الاســــــــــــــتـــراتـــيـــجـــيـــــــات 
الـــــمـــــوظـــــفـــــــة مـــــن قـــــبـــــــل 

 المتعلمين
 شومسكي وتاريف دواز، فيقو تيسكر بياجه المراجع

 : ستر الر مان نعيمة.المرجع                                                

 لماذا المقاربة بالكفاءات في النظام التربوي الجزائري: -8
مواكبـــة التطور العلمي والتكنولوجي و يســـــــــــــعى أي نظـــام تربوي إلى تطوير المجتمع  

ى والجزائر كغيرها من دول العالم تسع، من خلال نظامه التربوي المتبنى، الحاصل في العالم
إلا ، وإصـلاك نظامها التربوي ، ة تلك التطورات العالمية في الأنظمة التربويةجاهدة إلى مواكب

يزت التي م، أنها واجهتها العديد من المشــــــكلات ومن بينها مشــــــكلة تجزئة وتشــــــتت المعارف
الأمر الـذي أدى إلى حــدوث تراكم معرفي وركود فكري لـدى المتعلمين وحــال ، المنهـاج القـديم

قامة روابط بين تلك المعارف والمهارات المكتسبة لمواجهة مختلف دون القدرة على توظيف وإ
ولوج كما انعكس سلبا عليهم وجعلهم غير قادرين لل، الصعوبات التعليمية والحياتيةو التحديات 

لا  ،الاكتشـــــاف أو بعبارة أخرى وجد المتعلم نفســـــه أنه يتعلم لأجل التعلمو إلى منطق الإنجاز 
ام بأفعال للقي، المعارف والمهارات المختلفة المكتســـــبة ســـــابقاو ات ملأجل توظيف وإدماج التعل  

 تبنى النظــام التربوي الجزائر، والتكيف معهــا. وكحــل لهــذه الإشـــــــــــــكــاليــة، مــا أو تحليــل وقــائع
ستناد إلى ترمي إلى الارتقاء بالمتعلم بالا واستراتيجية، كاختيار بيداغوجي، المقاربة بالكفاءات

والتي تتيح له إنجاز المهمة ، المعارف والخبرات والمهارات والأداءنظـام متكـامـل ومندمج من 
ذه المقاربة ومن ثم تعتبر ه مية التعلمية بشــــكل ملائم ومنســــجم.يالتي تتطلبها الوضـــعية التعل

وظيفيـة تعمـل على التحكم في مخرجات كل ما تحمله من تشـــــــــــــابك في العلاقات  بيـداغوجيـة
لتالي فهي اختيار منهجي اســــــتراتيجي يمكن المتعلمين من با، تعقيد في الظواهر الاجتماعيةو 



 المقاربة بالكفاءات ....................................................... الثالث الفصل 
 

 631 
 

النجاك في الحياة من خلال تثمين وتوظيف وإدماج المعارف المدرسة المكتسبة وجعلها فاعلة 
 في مختلف مواقف الحياة.

رته تســــــــــــتند إلى ما أق، إن هذه المقاربة كتصــــــــــــور ومنهج منظم للعملية التعلمية التعليمية -
 المعاصـــرة وبخاصــــة النظرية البنائية التي تعد نظرية نفســــية لتفســــير التعلم النظريات التربوية

 وأساسا رئيسيا من الأسس النفسية لبناء المنهج المدرسي الذي ينطلق من كون المعرفة:
 .تبنى ولا تنقل -
 تنتج عن نشاط.  -
 تحدث في سباق. -
 لها معنى في عقل المتعلم.  -
 عملية تفاوضية اجتماعية.  -
 (.66 .ص، 2229، )زيتوني عبد القادرتطلب نوعا من التحكم ت -

غاء المتبناة لإصـــلاك التعليم في بلادنا قرر وزير التربية الوطنية إل للاســـتراتيجيةوتنفيذا 
 11وتعويضـــــــــــــه بـالقرار المؤرخ في  1992يونيو  21ت/أ خ المؤرخ في  و /11القرار رقم 
الوطنية للمناهج: وهي لجنة علمية بيداغوجية  والمتضــمن إعادة إنشــاء اللجنة، 2112نوفمبر 

يم الأداء كما تكفل بتقد، تعنى بـالتصـــــــــــــور والتوجيـه والتنســـــــــــــيق في مجـال المنـاهج التعليمية
حيــث تعمــل هــذه اللجنــة بــالتنســـــــــــــيق مع ، والاقتراحــات للوزير حول هــذه المنــاهج التعليميــة

 12المؤرخ في  21زاري رقم المجموعات المتخصــصــة للمواد التي نصــت بناء على القرار الو 
، 2112نوفمبر  11والـذي يتم إلغـاؤه وتعويضـــــــــــــه بـالقرار الوزاري المؤرخ في  1992أكتوبر 

 المتضمن إنشائها وتنظيمها وسيرها.
تعمل هذه المجموعات حسب المواد التعليمية أو التخصصات تحت إشراف مديريات التعلم  -

 بوزارة التربية الوطنية.
الوثـائق المرافقـة لهـا بنـاء على توجهـات اللجنــة و  اريع المنـاهج التعليميـةتقوم بـإعـداد مشـــــــــــــ -

 الوطنية للمناهج التي تقرها الوزير المكلف بالتربية الوطنية.
 (.162 .ص، 2216، )الصال  بوعزة تقدم المشاريع للجنة لدراستها وتقديرها والمصادقة عليها-
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رجعي يتمثل في مجموعة مقاييس ومبادئ ولتســــــــــــهيل العملية أدرجت وزارة التربية إطار م -
 وأسس تطبق على جميع البرامج عند صياغتها.

إذن فقـد تم اعتمـاد المقـاربـة بـالكفاءات في مجالات التربية والتعليم في إطار إصـــــــــــــلاك 
وروك  ،المنظومة التربوية الســاعية لمســايرة مقتضــيات التحولات المختلفة في مجالات المعرفة

، ق أهـداف محــددة لتكوين وتعليم الأجيــال القـادمــة من جهـة أخرى وتحقي، العصـــــــــــــر من جهـة
محيط د وكذا الوذلك كله لأجل صـــــــــنع كيان بشـــــــــري له كفاءة تظهر وتتحقق في جميع الأفرا

 نجد:بالإضافة إلى ذلك . الذين يعيشون فيه
 اتساع رقعة العلوم وتجديدها المستمر. -
 علم من أجل المنفعة.الانتقال من فكرة العلم من أجل العلم إلى ال -
 كيفا(.و  كما المن توج) التحولات المالية المرتكزة أساسا على المردود -
ثبوت عدم جدوى منطق التعليم الذي يعتمد في صــــــب المعارف في صــــــيغتها الخام وعدم  -

 ربطها بما تتطلبه الحياة اليومية.
، مد)العربي مح معارفاقتصـــــــــاره على مدى تحصـــــــــيل الو ، عدم مواكبة التقدم عملية التعليم -

 (.  82 .ص، 2211
 أهم العوامل التي هي ت لدخول الكفاءات إلى الميدان التربوي:-9
 ( فيما يلي:2119مة العديد من العوامل وقد حددها المطلق وطال )ث
 المدرسين المستند إلى ساحات نظرية عن بلو  مستوى إعداد المدري الكفء  قصور إعداد-
( الذي يقوم على تحميل المدرسين المسؤولية Accomptability) ظهور مبدأ المسـؤولية -

 عن تحصيل الطلبة.
 ظهور الأهداف السلوكية التي تتفق مع مدخل الكفايات في: -
 تأكيد أهمية العلاقة بين النظرية والتطبيق. -
 اختيار المناط التعليمية المناسبة لتحقيق النتاجات التعليمية التعلمية. -
 جات المتحققة وملاحظة مدى تحققها لدى المتعلم.قياي النتا -
 مثل اقتصاديات التعليم. ظهور المفاهيم الاقتصادية الجديدة -
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 تطور تكنولوجيا التربية واستخدامها مثل الحاسوب. -
 (.59 .ص، 2214، )فرح سليمان المطلقالتغيرات في أدوار المدري  -

 إلى جانب ذلك:
 طاق المجتمع الواحد.تغير المفاهيم الاجتماعية في ن -
 تغير النظرة إلى التعليم في ظل التقدم التكنولوجي والمعرفي المتطور. -
 تنوع العلوم في شتى المجالات.و  توسع -
 بسط نطاق العولمة على مستوى الكرة الأرضية. -
 التقويم وفق المقاربة بالكفاءات: -12

، ربوي اصــــر النســــق التيعتبر التقويم وفق البيداغوجية الجديدة عنصـــرا أســــاســـيا من عن 
فهو يشكل  ،وذا بعد بيداغوجي أساسي فيه، وأحد المرتكزات الأساسية فيه لفعل التعليم والتعلم

، توياتهاومســــ، نشـــاطا ملازما لصـــيرورة عمليات التعليم والتعلم في مختلف مراحلها ومجالاتها
بكل  اء الخاصـــــــــةويعتبر ضـــــــــمن هذه البيداغوجية بمثابة جهاز لقياي نوعية الأد، مكوناتهاو 

و وأهدافها ونتائجها بقصــــد التعديل أ، طرف من أطراف العملية التربوية وتفاعلات عناصــــرها
التجــديــد أو التغيير. فــالتقويم ضـــــــــــــمن بيــداغوجيــا الكفــاءات يعتمــد على التجــانس بينــه وبين 

ي فالتي تركز على التنمية الشــــاملة للمتعلم ، خصـــوصـــيات المناهج المبنية وفق هذه المقاربة
كما يركز على ، أو مهارية وجدانية أو نفس حركية، مختلف المجالات ســـــــــــــواء كانت معرفية

وكذا  ،قدرة هذا الأخير على توظيف مختلف المكتســـبات الســـابقة في مجالات الحياة المختلفة
 معرفة تجسيدها وتعبةتها في وضعيات جديدة لمجانسة مختلف المشكلات الحياتية وحلها.

لى إ ىالتقويم بــالكفــاءات "هو عبــارة عن ســـــــــــــعي يرمقويم بااالكفاااءات: تعريف الت -12-1
مات المقصــــــودة ضــــــمن النشــــــاط اليومي للمتعلم بكفاءة إصــــــدار حكم على مدى تحقيق التعل  

بعبارة أخرى "هو عملية إصـــــدار الحكم على مدى كفاءة المتعلم التي هي بصـــــدد  واقتدار "أو
إذن فالتقويم .(65 .ص، 2225، ) اجي فريد ختلفة"من خلال أنشـــــــــطة التعلم الم، النمو والبناء

 وفق هذه البيداغوجية يعتمد على:
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ربط النشــــاطات اليومية للمتعلم بإجراء تقويمات مســــتمرة حول قدرته على إنجاز نشـــــاطات  -
 معينة باستعمال مهارات ومعارف مكتسبة سابقا.

رحلة إلى أخرى أو من نوع تقويم يمكن المتعلم في الارتقاء من مســــــتوى إلى  خر أو من م -
 تكويني.... إثبات مستوى تعليمي أو أو، من التعليم إلى تعليم  خر

كما أنه يعتمد على جميع الاختبارات التي تسمح للمتعلمين أن يبرهنوا عملهم قادرون على  -
 .ص، 2225)أما وزارة التربية الوطنية . إنجازه بطريقة مستقلة انطلاقا من معايير معدة مسبقا

"التقويم في إطار المقاربة بالكفاءات يتكفل بثلاث أبعاد يتمحور حولها الفعل  فترى بأن: (12
 التعليمي ألتعلمي وهي:

 اكتساب المعارف. -
 استعمالها واستثمارها في الوضعيات. -
 الإبداع والنقد".و تطوير الاستقلال الذاتي وروك المبادرة  -

ا التقويم في بيداغوجيا الكفاءات مكون كفاءات:خصاااااائص التقويم وفق بيداغوجيا ال-12-2
أســـــــــــاســــــــــــيا في الفعل التربوي لذا فهو يتميز عن أســــــــــــاليب التقويم التقليدية بجملة من و هاما 

 الخصائص نذكر منها ما يلي:
إن أهم هدف منه أو أهم خاصـــــــية يتميز بها هي قياي قدرة المتعلم على إنجاز نشـــــــاطات  -

 اءات المطلوبة.مختلفة تدل على اكتسابه للكف
إنه تقويم يقوم على تمييز أداء الفرد بدلا من معرفة نســـــــبة تحصـــــــيلها للمعلومات أو مدى  -

 تحقيق الأهداف الإجرائية.
يتم تقويم الكفــاءة في إطــار نســـــــــــــقي علمي قــائم على قيــاي الكفــاءات بين مختلف المواد  -

تقال من ق القائم على الان)كفاءات عرضـــــية( وبين مختلف المســـــتويات التعليمية بدل التنســـــي
 سنة دراسية إلى أخرى أو من مستوى لآخر.

 يتم تقويم التلاميذ في وضعيات مشكلة تكون مرتبطة إلى حد كبير بالواقع المعاا.  -
يتم تقويم البرامج الدراســية والمهنية في إطار انســجامه مع المحيط الاجتماعي الواســع بدلا  -

 من المحيط المدرسي.
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مركبات الكفاءة للتقويم وكذا الأدوات والوســــــــــائل المســــــــــتخدمة بما في ذلك  إخضــــــــــاع كل -
 .(29 .ص، 2228، )بن سي مسعود المحتوى الدراسي دون التركيز عليه

 تقويم موسع إلى وسائل تمكن من معرفة مؤشر الكفاءة. -
 التوسع في استعمال مختلف وسائل التقويم المختلفة. -
 تقويم المختلفة موجهة نحو معرفة ما يستطيع المتعلم إنجازه.تكون الاختيارات ووسائل ال -
ة وبــــالتــــالي فــــإنــــه لا يجعلهم في نفس نقطــــ، تقويم يراعي الفروق الفرديــــة بين المتعلمين -

وهذا يؤدي إلى عدم الاعتماد على الامتحانات المدرســــــــية ، فهي لا تقوم الكفاءات، الانطلاق
 التقليدية فقط كصيغة لتقويمه.

م من خلال ولكن المقارنة تت، لا يعتمد الأستاذ فيه على مقارنتهم مع بعضهم البعض تقويم -
المهمـات المطلوبـة إنجـازهـا ومـا تم تحققـه من إنجاز هذه المهمات وماذا بإمكانه فعله لو كان 

 أكثر كفاءة.
 يعمل على جملة من الأهداف منها:أهداف التقويم وفق بيداغوجيا الكفاءات:  -12-2
 التي منها:و  تصحيحية: أهداف-أ

 تشخيص مختلف الصعوبات التعليمية التي يعاني منها المتعلمين. -
 التعرف على مختلف الأخطاء والعمل على تصحيحها أو إزالتها. -
 لعمل على تحسين مختلف الأداءات الضعيفة لدى المتعلمين.ا -
 التي منها:و  أهداف واقعية: -ب
 ت.تنمية أداء المتعلمين في مختلف المجالا -
 مساعدة المتعلمين على تحديد أهدافهم الحاضرة والمستقبلية. -
 تنمية مستوى الكفاءات المختلفة لدى المتعلمين. -
 مكافأة المتعلمين دون الكفاءات الجيدة والفاعلة. -
 التعرف على مدى تحقق الأهداف التربوية. -

 مختلفويكون ذلـــك من خلال التكيف ، إلى جـــانـــب الاهتمـــام بنمو التلاميـــذ المتكـــامـــل
الطرائق والأهداف لطبيعة نموهم وخصائصهم في كل المراحل مما يجعل و المعارف والوسائل 
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عملية التقويم تهتم بقياي جميع جوانب شـــخصـــية وتشـــخيص جوانب ضـــعفها وقوتها ومن ثم 
 اتخاذ جميع التدابير اللازمة.

إمكانيات ذاتية طاقات و  بأنه لديه الربط بين القدرة والكفاءة يمكن المتعلم شـــيةا فشـــيةا يدر  -
 كما تستحق الافتخار وتثمينها. ، استحق توظيفها ووضعيات ومواقف تعترضه

 تكوين صورة إيجابية للذات من خلال التفريق على مختلف الإمكانيات والقدرات الذاتية. -
إذن فالتقويم ضــــــمن مقاربة الكفاءات ينطلق من وضــــــعيات ويصــــــل إلى مكتســــــبات تمكن  -

 تسخير ما لديه من معلومات ومواد لحل إشكالات مطروحة لديه في سياق معلوم.المتعلم من 
ومنـه فـإنه عند الإقبال على تقويم منتوج المتعلمين ضـــــــــــــمن مقاربة الكفاءات يجب مراعاة ما 

 (.142 -129 .ص، 2228، )بن سي مسعود لبنىيلي: 
لوكية ة والمعارف الســــتبنى وضــــعية التقويم بشــــكل ييســــر إدماج المعارف والمعارف الفعلي -
 القدرات.و 
 وضعية التقويم تكون جديدة على المتعلم. -
 تخضع وضعية التقويم إلى المنتوج. -
 .يتخاطب الوضعية كل تلميذ على حد -
 التلميذ فاعل ومشار . -
 توضع وضعية التقويم في سياق تواصل وتكون منسجمة مع الكفاءة المستهدفة. -
 علمين المستهدفين.ضرورة مراعاة مستوى المت -
 تكون وضعية التقويم ذاتي دلالة للمتعلم. -
 عليمات.ية ودقة التوئالحرص على الوضوك في تقديم وضعية التقويم وذلك من حيث المقر  -

إن الحكم على اكتســـــــــــــاب الكفاءة من عدمه يتم من خلال معاايير تقويم الكفاءات: -12-4
 ولا تقبل التأويل: هادفة، اعتماد معايير ومؤثرات واضحة المعلم

وهو أيضـا خاصة لهذا ، هو قراءة أو جهة نظرة نعتمدها لتقويم عمل أو منتج ماالمعيار:  -أ
عــدة  فتقويم المنتج يجـب أن يكون من، يمكن تطبيقــه على محتويـات مختلفـة الأنواعو ، المنتج

هو مبدأ  إذن فالمعيار .(27 .ص، 2212، ي )محمد مشااااار زوايا فهو إذا يحتاج إلى عدة معايير
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م فهو وجهة نظر نعتمدها لتقوي، نرجع إليه عندما نريد إصـــدار حكم أو تقدير شـــيء ذي قيمة
 العمل المراد تقويمه )أي الكفاءة( فينبغي أن تكون هذه المعايير تتميز بالخصائص التالية:

 أي أنها تقوم الكفاءة المستهدفة فعلا. وجيهة: -
 مل واحد.ع يجازى مرتين على قب المتعلم أوتتداخل فيها بينها فيعا لا حتى مستقلة: -
 لتسهيل التصحيح ومنع التداخل فيما بينها. عددها قليل: -
، رى ومعايير جديدة لتقويم كفاءة أخ، أي أننا نســـتعمل معايير لتقويم كفاءة ما غير ثابتة: -

 كذلك تختلف من مادة إلى أخرى ومن مرحلة إلى أخرى.و 
من المعايير  وعيننبحسب أهميتها. ويمكن التمييز بلها  وذلك بإعطاء قيم مختلفة متفرقة: -

 (:116 .ص، 2228، مسعود لبنى ى)بن سحسب 
 وهي معايير ضرورية للتحكم في الكفاءة المعنية بالتقويم. معايير الحد الأدنى: -
موالي الشـــكل الو  وهي معايير ليســـت ضـــرورية لكنها تشـــكل قيمة مضـــافة معايير الإتقان: -

 عايير المستعملة في تقويم الكفاءة.يبين أهم الم
 

 

 : يبين أهم معايير الكفاءة(2)الشكل رقم 
  

المعيار

معايير 
الارتقاء

أصالة 
المنتوج التقدير

د معايير الح
الأدنى

الانسجام الصورية الوجاهة

هذه المعايير ضرورية للتحكم في الكفاءة المستهدفة 
 بالتقويم

هذه المعايير ليست ضرورية لكنها 
 تشكل لأيمة مضافة
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 أهمية المعايير:-ب
تعتبر المعايير من العناصـر الأسـاسـية لتحقيق جودة التعليم في المؤسسات التربوية لما 

اط ميـة المعـايير في النقــويمكن حصـــــــــــــر أه، لهـا من أهميـة في تـأكيـد التوقعـات المتفق عليهـا
 التالية:

 تمكين المعلم من تحديد مستوى تحصيل الطلاب. -
 تقديم إطار ثابت ومستقر لإعداد التقارير. -
 توفير سبل للمعلم قصد مراقبة المتعلم باعتبار المقصود بعملية التقويم. -
 وضع مستويات معيارية متوقعة لأداء المتعلم. -
 م التلاميذ مستقبلا.العمل على التخطيط لتعل -
ومؤشر الكفاءة هو الأداء المعرفي والسلوكي ، للمعايير أتالمؤشرات هي أجر  المؤشرات: -ت

الذي يمكننا بواســـطتها معرفة مدى تحكم المتعلم في الكفاءة المكتســـبة أو إبراز مقدار التعبير 
يانات وهي كذلك ب الذي طرأ على مســــــــتوى الأداء المتعلق بالأفعال القابلة للملاحظة والقياي

 ،على مــدى تحكم التلميــذ في المعيـــار وفي الكفــاءة الختــاميـــة تعطي للمصـــــــــــــحح معلومـــات
 أما المؤشر فهو غير مجزأ.، فالمعيار في الغالب مجزأ إلى عدة مؤشرات ولقياي من خلالها

 خصائص المؤشرات: -لأ
 يرتبطة بالمعايالوضوك مر -القابلية للملاحظة والقياي-البساطة-الاستقلالية –الدقة -
 يؤثر للمصحح بيانات عن تحقق المعيار.-لا يجزأ -

إن نمو الكفاءة يحتاج حتما إلى إرســـــــــــــاء  الوساااااااااائل المعتمدة في تقويم الكفاءات:-12-5
أي نقصـــــــــــــا  وإذا، للتأكد من مدى تحكم المتعلم فيها وعليـه ينبغي تقويم هذه الأخيرة، الموارد

جية مناســــبة لذلك وعليه فالمقاربة بالكفاءات ت قوم كلا على هذا المســــتوى فهنا  إجراءات علا
 يمكن تقويم الموارد من خلال: م الموارد؟بماذا نقو  ، والكفاءة ذاتها، من الموارد

 كيف تحسب مساحة المستطيل...، أسةلة التحرير القصيرة: مثل عرف الفاعل -
 اع:أسةلة التعيين: تعين جواب من بين مجموعة من الأجوبة وهي على أنو  -
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 أسةلة الاختبارات من متعدد. -
 لا.، أو خطأ أو نعم حأسةلة المناوبة: والتي ص -
 أسةلة المقابلة: أي الربط بأسهم. -
 أسةلة إعادة الترتيب: ترتيب قضايا معرفية معينة وفق مبدأ ما. -

ار قدرته ننتقل إلى اختب، م نمو الكفاءة؟ بعد التأكد من تحكم المتعلم في المواردبماذا نقو  
 تجند هذه الموارد بشكل مدمج حل وضعية مشكلة. على

" يبين المتعلم من خلال حلها مدى نمو الوضعية الإدماجيةنسـمي وسيلة تقويم الكفاءة "
 الكفاءة الموجودة لديه.

شـــبكة ، هي مجموعة ظروفما هي الوضاااعية المشاااكلة في بيداغوجيا الكفاءات:  -12-6
ظمها بشكل منسجم تمكنه من تنمية تصور حيث يلتمس الشخص النشط معطيات ين، أحداث
، " وضــعية مشــكل بكل بســاطة مقبول: الشــخصPhilippe Meirieuلنا "  يعرفو  لمهمته.

 يواجه عائقا.، وهو يقوم بمهمة
La situation-problème: un sujet en effectuant une tâche, 
s'affronte à un obstacle. 

والتي يجب اســـــــــتغلالها من أجل مهمة ، هي مجموعة من المعلومات في ســـــــــياق معين
 مشروع...، مشكلة يجب حلها، محدودة إذن هي حالة

 هي وسيلة للتعلم وليست نتيجة. -
 تعلم تساعد على مشاركة المتعلمين. استراتيجيةهي  -
 تنتهي إلى نتائج محدود.، تسمح بناء معارف جديدة -
 هارات.تصلح المعارف والم وتبين له لأي غرض، تمثل تحديا، ذات دلالة بالنسبة للمتعلم -
  .الشرك لا يساوي شيةا بدون حاجة تستدعيه وتعطيه معناه -

"Léxplication""L.Legrand."ne vaut riens le besoin quil'appelle et qui 
lui donne son sens 
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هي ذات دلالة ، وضـــعية المشـــكل تقتضـــي القيام بمهمة معقدة )تســـتدعي عدة معارف(
توي على تح، وهي إجمالية )تامة، ثل تحديا واقعيا يصـــــــــــادفه في الحياة(بالنســـــــــــبة للمتعلم تم

إذن فمن خلال ما ســـــــــــــبق ذكره يمكن القول  ،(91 -92 .ص، 2212، )العرابي محمودهدف( 
 بأن:

حيث يلتمس من خلالها المتعلم ، الوضــــعية المشــــكل هي وســــيلة من الوســــائل التعليمية
ره بحيث تمكنه من تنمية قدراته وتصــــو ، ســــلينظمها بشــــكل منســــجم ومتســــلو معطيات يرتبها 

 لمواجهة مهمة ما.
 تتكون من ثلاثة مكونات: مكوناتها: -أ
 السبب الذي يدفع المتعلم لإنجاز مهمة معنية لحل وضعية ما. وهو السياق: -
التي و ، أو جداول بحوزة المتعلم، هو الوســـيلة التي يمكن أن تكون نصـــا أو صـــورة السااند: -

 :تمكنه من
وهي الرد على التعلمية لطبيعة العمل الذي يجب أن اســــــــــتخراج المعلومات التي  مهمة:ال -

 تناسبه.
 وهو السؤال المطروك بصورة واضحة ينجزه المتعلم. التعلمية: -
 من ضمن شروط الوضعية المشكلة نجد: :شروطها-ب
 أن يواجه فيها المتعلم مشكلة ينبغي حلها. -
ة جــديــدو معنى(  المراد تقويمهــا وتكون مركبــة ودالــة )ذاتأن تكون على علاقــة بــالكفــاءة  -

 بالنسبة للمتعلم.
 أن تدرج فيها معلومات مشوشة. -
بالإضــافة إلى وســائل أخرى والتي ، أن يســتهدف منها إرســاء قيمة ولو بشــكل غير مباشــر -

 هي:
 .باراتختالا، بطاقات المتابعة المدرسية، المقابلة، الملاحظة بنوعيها البسيطة والعلمية -
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 مبادل مهمة في تقويم الكفاءة: -12-7
في ظـل بيـداغوجيـا الكفاءات وفي إطار عملية التقويم التي تلازم عملية التعليم والتعلم  

يتوجب على القائمين بهذه العملية من معلمين وأســـــــــــاتذة النظر في ، منذ بدايتها حتى نهايتها
حتى يؤمنوا تقويمــا شــــــــــــــاملا ، مليــة التقويمجملــة من المبــادئ وأخــذهــا بعين الاعتبــار أثنــاء ع

خاصــــــــــــة عندما يتعلق الأمر بدري يعطيه عدة معلمين أو أســــــــــــاتذة في نفس الدورة ، وعادلا
وكذا  ،فينبغي على كل واحد منهم تســــــــــــجيل درجة مشــــــــــــاركته في تحقيق كل مبدأ، التعليمية

ار  هذه زملاء لتدتســـــجيل مختلف الصـــــعوبات التي تواجهه والعمل بروك الفريق الواحد مع ال
 .يبين والجدول الموالي الصعوبات

 .يبين مبادل تقويم الكفاءة :(2)الجدول رقم 
 اللفظ المفتاح مبادل

 حالة البلورة يتم تقويم الكفاءة حول بلورة هذه الكفاءة خلال الدري
 ينبغي أن يختبر التقويم درجــة إدمــاج المعــارف الضـــــــــــــروريــة لأفعــال

عند اســـــــــــتعمالها خلال ، كلما أمكن ذلك، تقويم هذه المعارفو  الكفاءة
 معالجة وضعيات المشكل.

 إدماج

 وقت حل الوضـــــــعيات المشـــــــاكل الحقيقية، يتم تقوم الكفاءة أســـــــاســـــــا
 المؤطرةو 

 حقيقية

يقوم تقويم الكفــــاءة حول قــــدرة التلميــــذ على التعرف )التعرف داخــــل 
إذا على ، حل الوضـــــــــعيات المشـــــــــكلو  نمذجةو  ،الحياة في كل الأيام(

 التلميذ أن يكون قادرا على القيام بالحل منذ البداية حتى النهاية.
 الحل الكامل

الفعل حيث يكونوا ب، هدفهو  ينبغي أن يعرف التلاميـذ شـــــــــــــروط التقويم
 نسق لهم أن اختبروها مرات قبل التقويم الختامي

 شروط معروفة

 لالضـــــــــــــعفه خو  حول نقاط قوته، لعدة مرات، ينبغي أن يخبر التلميذ
 التمكن من عدة فرص للتصحيح.و  بعد إنجازهو 

 الضبط الذاتي
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 ،فترة التقييم وفق التقدم الحاصــــــــــــل في اكتســــــــــــاب الكفاءةو  يحدد عدد
 تقطيع الدري إلى أجزاء استراتيجيةيربط هذا التقويم باختيار و 

 فترة التقويمو  عدد

نجـازات ذلك أن تقويم تتطلـب الكفـاءة بعض الاســـــــــــــتقرار من حيـث الإ
 إنجاز وحيد لا يشكل ضمانا كافيا لاكتساب الكفاءة

 الاستقرار

يعد صـــــــــــدق وســـــــــــائل التقويم ضـــــــــــروريا من حيث الحكم على تكوين 
 لأن هدف الأداة يعبر أساي على صدق الكفاءة، الكفاءة

 الهدف

ة ر يســاهم التقويم الذاتي الذي يقوم به التلميذ بالنســبة لإنجازاته في البلو 
 المستمرة لكفاءته 

 تقويم ذاتي

جة منهجية معالو  تصــــــــا  المعايير وفق التقويم إدماج مكونات الكفاءة
حيث أن المعايير تمس في الوقت نفســـــــه ، ناجعة الفعلو  الوضـــــــعيات

 المنتوج.و  صيرورة المعالجة

الصيرورة 
 المنتوجو 

 تحفيز محفزا بالنسبة للتلميذ
 (56-55 .ص، 2212، )العطوي نسيا: المصدر                                                                

د من والباحثين العدي، لقد أحصـــى العلماء أشااكال التقويم وفق المقاربة بالكفاءات: -12-8
 .الموالي يبين أشكال التقويمالشكل و أنواع التقويم بحسب العنصر الذي ينتمي إليه

 

 يبين أشكال التقويم :(2)الشكل رقم 
  

التقويم

حسب وقت إجرائه

تقويم تمهيدي-

تقويم بنائي أو-
تكويني

تقويم نهائي-

تقويم تبعي-

بحسب فلسفة

تقليدي-

متطور-

إجرائي-

حسب معالجة 
البيانات

تقويم وصفي-

تقويم مقارن-

تقويم تحليلي-

بحسب المعلومات 
و البيانات

تقويم كمي-

تقويم كيفي-

بحسب الشمولية

تقويم مبكر-

تقويم مضمر-

تقويم جزئي-
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 ولقد صنف دوكتيل التقويم إلى أربع أشكال هي:
 Evaluation d'orienالتقويم التوجيهي:  -
 Evaluation de régulationالتقويم من أجل الضبط:  -
 Evaluation certificativeالتقويم الإجمالي:  -
 Evaluation certificative et régulationالتقويم الإشهاد والضبط:  -

إلى جانب تلك الأصناف هنا  أشكال أخرى تتحدد بحسب زمن إجراء التقويم وأغراضه 
 وهي المعمول بها والشائعة أكثر في الميدان التربوي والتعليمي هي:

هذا  يسـاير :Evaluation diagnostiqueالتقويم التشاخيصاي التمهيدي:  -12-8-1
مكتسب و  ،د منه معاينة واسـتكشاف قدرات المتعلمينالنوع من التقويم مرحلة الانطلاق والقصـ

 ،الفعلية من معارف ومهارات وســلوكيات واســتعدادات ومدى ارتباطها بالوضــعية الجديدة اتهم
كما يســـــــاعد على معرفة الصـــــــعوبات ، ومدى قدرتهم على توظيفها في بناء المعارف الجديدة

 وتحديد أسبابها ومحاولة معالجتها.
وســـــيلة وليس غاية في حد ذاته فهو تنبةي يعطينا الملمح الفكري  صـــــييشـــــختفالتقويم ال

ى تزيد في مات أخر والسلوكي ويضع أمامنا الصورة الصحيحة التي نبني عليها تصورات وتعل  
كتابية( -ةرين ســريعة )شــفويأما الكيفية فتكون عبر اســتجواب وتما، الاتســاع والتعمق والكثافة

حمد )م....ر عرض بعض القوانين والقواعدئط( أو عب)اســــــتعراض لوحات ورســــــوم وخراأو عبر
إلا أنــه في ظــل هــذا التقويم يجــد المــدري نفســــــــــــــه في كثير من  (.219 .ص، 2224، أرزقي

الأمر الذي يجعله  ،الأحيان صعوبات في تقدير وتقييم المتعلمين وتحديد الفروق الفردية بينهم
 يلجأ إلى أحد أنواع التقييم الآتية:

ا من أداء المتعلم انطلاقو  حيـث يعتمـد المعلم فيه على قياي تحصـــــــــــــيل عيااري:التقييم الم-أ
 ويقوم على تقدير الفروق بين المتعلمين والتمييز بينهم في، تحصـــــــــــــيـل وأداء بـاقي المتعلمين

حيث تعطى العلامة أو النقطة انطلاقا من معيار مســــــــتوى قائمة القســــــــم التي ينتمي ، الأداء
ار ويتغير هذا المعي، وى الجماعة بمتوســــــــــــط نقاطها في الاختبارويحدد مســــــــــــت، إليها المتعلم
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حيـــث تعتمـــد فلســـــــــــــفتـــه القيـــاي على التمييز بين الأفراد بهـــدف الانتقـــاء ، بتغير الجمـــاعـــة
 .(51 .ص، 2225، العزيز عميمر )عبدوالاختبار

ويم توخى تقفهو ي، ينطلق فيه المعلم من الكفايات المستهدفة من الدري التقييم المحكي: -ب
أداء المتعلم وتحديد مدى تقدمه في اكتســـــــــــــاب وتوظيف مجموعة من الكفايات ومعرفة جودة 

 Robertوالاختبــار المحكي كمــا حــدده روبير كلازير، محــدد مســـــــــــــبقــا محكــاهانطلاقــا من 
Glaser  هو الاختبار الذي صـمم عن قصد لإعطاء قياسات تفسير بصرف النظر عن أداء

 (.141 .ص، 2229، ) مد اللف جبار أقرانه
يعتبر التقييم الحقيقي أحد الاتجاهات المعاصــــرة في مجال  التقويم الحقيقي )الأصااايل(: -ت

والتقييم ، واقعيال ويســــمى أيضــــا بالتقييم، تقييم التحصــــيل باعتباره من مخرجات عملية التعلم
لى عويهـدف هـذا النوع من التقييم إلى قياي إمكانيات عقلية عليا ويركز ، الأصـــــــــــــلي البـديـل

العربي )ومتابعة تصـــورها، عمليات تعلم مهمة يمكن تنميتها في إطار العمل المدرســـي وخارجه
 .(94 .ص، 2226، سليماني

ينظر إلى هذا النوع من التقييم إلى التقييم المحكي الشـــــــــــائع  لا التقييم المحكي الذاتي: -لأ
لــذي ا، لتلميـذ الأوليفـالمـدري يحـدد محـك القيـاي والتقييم انطلاقـا من إنتـاج ا، الاســـــــــــــتعمـال

مع إمكانية  وخصوصيات كل تلميذ، لاحظه في التقييم التشخيصي فهو يحترم الفروق الفردية
 الاحتفاظ بنفس معيار التقويم وتغييره بعض الشيء حسب صعوبة المهمة ووضعية الاختبار.

لية ميجرى هـذا النوع من التقويم أثنـاء صـــــــــــــيرورة ع التقويم البناائي )التكويني(:-12-8-2
 وخلال تعلم التلاميذ داخل الحجرات، التعلم أي خلال الممارســـــة البيداغوجية الفعلية للأســـــتاذ

تاذ يزود هذا النوع من التقويم الأســـــ، مات المختلفةالصـــــفية إذن فهو يســـــاير مرحلة بناء التعل  
بمعلومات ضرورية تمكنه من التعرف على مختلف الثغرات والصعوبات الموجودة سواء على 

كما يزود المتعلم بمعرفة درجة ، ســـــــــــــتوى عملية التعلم أو على مســـــــــــــتوى الفعل البيداغوجيم
التقويم  يهتم هذا النوع من، ويمكنه من الكشـــــف عن قدراته ونقائصـــــه، التحكم المكتســـــبة لديه

كمـا يهتم بـاتخـاذ الإجراءات اللازمة لتحســـــــــــــين أو تعديل الفعل التربوي البيداغوجي ، بـالنتـائج
تشير تاجليونت كريستين إلى أنه "لا يوجد معنى لعملية التقويم بدون أهداف التعلم  ،والتعليمي
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ذلره ، مصاالاح علا)وجود للهدف إن لم يدمج في صــوفه طريقة تقويمه" وبالمقابل لا، المقصــودة

ورة بص ى وحسب قول كريستين أن التقويم لا يمكن أن يجر  .(72 .ص، 2227، العربي ساليماني
أهــداف تربويــة وظيفيــة يعمــل المعلم جــاهــدا ، د لــه أهــداف تربويــة مســـــــــــــبقــةعلميــة إن لم تحــد

كما أنه لا يمكن لهذه الأهداف أن تتحقق إن لم تكن ، لتحقيقها على مســــــــتوى تعلم المتعلمين
لبنائي عملية فالتقويم ا، هنا  طرائق واستراتيجيات تساعد في تقدير مدى تحقيق تلك الأهداف

 والمتعلم في  ن واحد. تكوينية شاملة تخص المعلم 
)الهدف الإجرائي في بيداغوجيا الأهداف( يمثل  ولما كان السلو  القابل للملاحظة والقياي -

نجــد القراءات البيــداغوجيــة المختلفــة في مجــال التقويم ، ونتــاج التعلم، الجزء الظــاهري للكفــاءة
القيام  تظر من المتعلمتؤكد على أن عملية تقويم الأهداف الإجرائية التي تصــف الســلو  المن

إنمــا الأهم يمكن في نتــائج التعلم وذلــك لأن هــذه النتــائج و ، بهــا ليســـــــــــــت غــايــة في حــد ذاتهــا
 (.14 .ص، 2229، ) مد اللف جبارة على التحكم في دورهوالمتعلم ستساعد كل من المعلم 

ومعالجتها  نفالتقويم البنائي أو التكويني يمكن الأستاذ من تحديد نقاط الضعف لدى متعلمي -
كما يمكنه من الكشـــــــف عن نقاط نقائصـــــــه المعرفية ، وتحديد نقاط القوة وتعزيزها، أو تعديلها

 ،وممارســــــــاته البيداغوجية فيعمل من خلال ذلك على تحســــــــين مســــــــتواه المعرفي والارتقاء به
 ليصل إلى مستوى الكفاءة المطلوبة.، وتعديل طرائق ممارساته

ويما ناء وجزء لا يتجزأ من العملية التعليمية التعلمية التي تســـــتلزم تقفالتقويم التكويني أداة ب -
 على: (229 .ص، 2214، )الصال  بوعزةبيداغوجيا يركز 

 والنتائج المنتظرة تعلمها.، وإجرائية(، خاصة، تحديد الأهداف التربوية )عامة -
 .كفاءة المقصودةالمساعي التعليمية والمقصود هنا "المقاربة بالكفاءات" مع تحديد ال -
 التفكير في صيرورة التعلم الملائمة للمتعلم. -
تحليــل نتــائج التعلم لاســـــــــــــتخلاص نقـــاط الضـــــــــــــعف والقوة لــدى المتعلم والعمــل توجههـــا  -

 بملاحظات واقعية وموضوعية.
ا قرين التعلم" أمو  بأنه "التقويم المنظم الذي يتم خلال مسار عملية التدريس :Bloomعرفه -

Green  فه على أنه التقويم الذي يستخدم دوريا وبانتظامفيعر. 
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بــأنــه مــدخــل جــديــد لتقويم الاختيــار من حيــث تكــامــل بين  :Jerry (1921)عرفــه جيري - 
ل أنه ليس اختيار يقدم في نهاية وحدة التعلم فحسب بل إنه جزء مكمو  عمليتي التعليم والتقويم

معتادة لســـالبة المصـــاحبة لعمليات التقويم الللعملية التعليمية يســـاعد على اختزال أهم النتائج ا
ويصــــبح التقويم ذا طابع مســــتمر هدفه تشــــخيص نقاط القوة والضــــعف في تحصــــيل التلاميذ 

 (.222 .ص، 2211، )صال  بوعزة وتقديم المساعدة وتحديد مدى تقدمهم
ذا إعلى أنــه محر  عمليــة التــدريس بهــدف تحــديــد مــا "أمــا اللجنــة الوظيفيــة للمنــاهج فعرفتــه -

 ."كان التعلم يسير وفق بناء الكفاءات المستهدفة
فــإن من أبرز  (2222، نخرون و  )زلريااا محمااد الطاااهربحســــــــــــــب  وظااائف التقويم البنااائي: -أ

 الوظائف التي يحققها هذا النوع من التقويم ما يلي:
التعرف على تعلم التلميذ ومراقبة تقدمه وتطوره خطوة يقصـــد الاكتشـــاف المســـتمر لجوانب  -

 تعزيزها وجوانب الضعف لعلاجها.و القوة 
كرة عن طريق تعريف نتــائج تعلم وإعطـائــه ف، إثــارة دافعيــة المتعلم للتعلم والاســـــــــــــتمرار فيــه -

 واضحة عن أدائه.
حديد ت، منها ةتقابهدف ترســـــــيم المعلومات المســـــــ  ، مراجعة المتعلم في المواد التي درســـــــها -

 لمعلم أو المتعلم أو المنهاج.الخلل في تعلم التلميذ تمهيدا لربطه با
ود )بن ساااي مساااع وإيجاد طرق تدريس بديلة، مســـاعدة المعلم على تحســـين أســـلوب تدريســـه -

 (121 .ص، 2228، لبنى
 ،يتـــدرج هـــذا التقويم بتـــدرج مراحـــل الكفـــاءة )أهـــداف تعليميـــة خطوات التقويم البنااائي: -ب

ويحدد مختصـــــــــــرات التعليمة هذه  خاتميه(، مرحلية، مجاليه، كفاءة قاعدية، مؤشـــــــــــرات كفاءة
 :با (211 .ص، 2214، )الصال  بوعزة الخطوات لتطبيقه

 المرحلية. تحديد الأهداف على مستوى الكفاءة القاعدية أو -
 ترتيب الأهداف ترتيبا هرميا. -
 وضع المؤشرات لكل كفاءة من الكفاءات القاعدية أو المرحلية. -
 يس في ضوئها الأداء.تحديد المحك أي الأهداف التعليمية التي تق -
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،  نية جزئية، إعداد بنود الاختبار بحيث تخذ الأســــــــةلة صــــــــورة إنجازات عاجلة وســــــــريعة -
 ومقاطع التعليم والتعلم.، يكون تدريجيا تبعا لتدرج الأهداف التعليمية

للتغذية الراجعة دورا أســــــاســــــيا وهاما في عملية التقويم  التغذية الراجعة:و  التقويم التكويني-ت
 ذلك أن النتائج المتحصـــــل عليها ســـــتســـــتمر فيو  ،يني بالنســـــبة لكل من المتعلم والمعلمالتكو 

ث ويكون ذلك بعد إجراء اختبارات التقويم التكويني حي، مات اللاحقةالضــبط والتحكم في التعل  
حصــــــــر كما يقوم ب، يقوم المعلم بتحليل إجابات المتعلمين على مختلف المفردات المقصــــــــودة

من خلال ذلــك التحليــل يتمكن من تحــديــد و ، والإجــابــات الخــاطةــة، ةالإجــابــات الصـــــــــــــحيحــ
اب أما إذا أج، المصـــــــــطلحات والمبادئ والحقائق التي وجد فيها المتعلم صـــــــــعوبة في تعلمها

معظم التلاميذ بإجابات خاطةة على بعض المفردات فإن هذه المفردات تمثل العناصــــــر التي 
تقول أنهم لم يصــــــلوا إلى مســــــتوى الإتقان في وحدة  لم يتحكم أو لم يتمكن المتعلمين منها أو

لم علاجيــة نــاجعــة لإعــادة تع اســـــــــــــتراتيجيــةفبنتــائج الامتحــانــات يقوم المعلم بخطــة أو ، التعلم
 المتعلمين.

م البيداغوجيا الجديدة قلبت الموازين وأصـــــــبح المتعلمساااااتلزمات تنفيذ التقويم التكويني:  - 
كما أعطت دورا جديدا للمعلم وهو تســــيير التعلم ، لرئيســــيأســــاي العملية التعليمية ومحورها ا

وتســـــــــــــييره وفق الفروق الفردية الملاحظة داخل ، وفق اســــــــــــتراتيجيات وخطط علمية ومنهجية
تطلب وهذا ي، وذلك لأجل إيصال الجميع نحو الأهداف والكفاءات المرسومة، الأفواج التربوية

 ما يلي:فيمن المعلم كفاءات يمكن ذكر منها 
وظـــائف التقويم واســـــــــــــتيعـــابهـــا: أيعلى المعلم معرفـــة أهـــداف التعليم ومراحلـــه  التمكن من -
 حتى يتمكن من إدرا  الوظيفة الأساسية لعملية التقويم.، خصوصياتهو 
التمكن من تنويع الأنشـــــطة التقويمية: من خلال تمكنه من اختيار الوضـــــعيات الإشـــــكالية  -

م من ترجمة وتوظيف مختلف المكتسبات والمعارف لديه المتعددة التي تمكن التلميذ أو المتعل
 شبكات التقويم وتطبيقها.و لبناء أدوات 

القدرة على صـــياغة الأهداف البيداغوجية صـــياغة إجرائية: فالمعلم ضـــمن المقاربة الجديدة  -
ص ثانوي( بإجراء عملية فح، متوســـــــــــــط، مـدعو بعـد تحليـل حقل التعلم المنتمي إليه )ابتدائي
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ادة الدراســــــية واســــــتخلاص أهم المؤشــــــرات الدالة على تحقيق الكفاءة والتي بدورها ومســــــح للم
 تتفرع إلى جملة من الأهداف البيداغوجية السلوكية والتي تصلح صياغة إجرائية.

 مناسبة. ت  اك  حَ التمكن من تحليل نتائج المتعلمين وتقدير مستوى الإنجاز استنادا على م   -
الجيد لأخطاء المتعلمين وعلاجها بطرق واســـــــــــــتراتيجيات  التمكن من مهـارة التشـــــــــــــخيص -

 مختلفة.
، الصال  بوعزة)أما فيما يخص الشروط التي تميز خصائص التقويم التكويني فهي كالتالي:  -

 .بتصرف (225 -224-222 .ص، 2214
بمعنى أن يكون التقويم التكويني شــــاملا لجميع الأهداف  التقويم التكويني عملية شااااملة: -
 والمعرفة (Savoir faire) ( والمعرفـة الفعليـةSavoirتربويـة تلـك الخـاصـــــــــــــة بـالمعرفـة )ال

 المتعلقة بالأهداف المعرفية والنفس حركية والوجدانية.و ( Savoir êtreالوجدانية )
يبني التقويم التكويني على معـــايير: بمعنى تحـــديـــد المعـــايير التي تقيس تحقق الأهـــداف  -

 ،وتبين مســـــــتوى اكتســـــــاب الكفاءات والتحكم فيها وبناء عليها، تعلمالتربوية على مســـــــتوى الم
( critèr d'évaluationلذا سميت معايير التقويم )، بالنجاك أو الفشل تنبؤيمكن للأستاذ ال
 (.Critère de réussiteبمعايير النجاك )

وذلك ، لمعبمعنى أن يكون التقويم مســـتمر طوال فترة الت التقويم التكويني عملية مساااتمرة: -
حتى يصبح بمثابة مصدر للتدعيم المعرفي الذي من شأنه أن يثير دافعية ورابة المتعلم عن 

وإنما  ،وليس المقصــــــود هنا نية المتعلم حســــــب نتائج الاختبارات، التصــــــحيحو طريق التعديل 
الأهم هو أن يقوم المتعلم باختيار أدائه من خلال صـــــــــيرورة اكتســـــــــاب المعلومات والمهارات 

لهذا يجب على المتعلم أن يكون على علم بمعايير النجاك التي حددها المعلم حتى ، ختلفةالم
 يعمل على تحقيقها أو إنجازها.

(: يعتمـد على عملية التحليل évaluatio analytiqueوالتقويم التكويني تقويم تحليلي ) -
ن النشاطات وذلك لأ، حركية، كتابية، وسـواء كانت شفوية، لنتائج النشـاطات المختلفة للمتعلم

أمـا فيمـا يخص مصـــــــــــــادرهـا الـذي لا ، التي يقوم بهـا المتعلم مـا هي إلا أجزاء ظـاهرة للكفــاءة
لكن يمكن التعبير عليه عن طريق الأداء فتحليل هذه النشــاطات و ، يمكن ملاحظته ولا قياســه
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ة الفعلية ييســـمح بتحديد مؤشــــرات النجاك أو الفشــــل كما يســــمح بتقدير كفاءات المتعلم المعرف
 والوجدانية.

ة جهاز لقياي مثابيعتبر التقويم ب خصااائص التقويم التكويني وفق بيداغوجيا الكفاءات: -ح
وتفاعلات  ةداءات الخـاصـــــــــــــة لكـل طرف من أطراف العمليـة البيداغوجيمســـــــــــــتوى نوعيـة الآ
شـــــــــاط لنلتفعيل حركة ا، نتائجها بقصـــــــــد التطوير أو التجديد أو التعديلو  عناصـــــــــرها وأهدافها

التربوي بصـــــورة أفضـــــل. ونميز بين نوعين من التقييم بين النظرية الكلاســـــيكية والحديثة كما 
 .بتصرف (226 -225 .ص، 2212، )الصال  بوعزةيلي: 

 يقدم المعلم لتلاميذه تمارين تحاكي تلك التمارين التي التقويم تبعاا للمحتوياات والأهاداف: -
تعلق الأمر في، وتكون في مختلف المواد، التطبيق اعتاد تقديمها أثناء التعلم أو في حصــــــــص

 بجملة من الأسةلة تتطلب الاسترجاع وتصنيف معارف ومهارات مكتسبة.
الشـــــــــــــيء الــذي يؤول في ، فتعلم المعــارف يتم عبر منطق المحتويــات أو الأهــداف المثبتــة -

 %21ب  دةأغلب الأحيان في تقويم تجميعي وإلى ترتيب التلاميذ على أساي معدل يقدر عا
نة أو فعليهم إعادة الســـــــــــــ، ويعتبر التلاميذ الذين لم يتجاوزوا هذه العينة في وضــــــــــــعية إخفاق

 مغادرة المدرسة.
خاصة التقويم التربوي حسب التعليمات التربوية ال تقويم مكتسابات التلاميذ وفق الكفايات: -

 خاصـــــــــــــة بالكفاءات"بيـداغوجيـا الكفايات" يســـــــــــــتلزم من المكون تحديد أهداف ومعايير نجاك 
 ،حيث يســـمح للمكون بالاطلاع على نقاط الضـــعف والقوة الخاصـــة بتعلم المتعلم، المقصـــودة

لكن بـــالرجوع بـــالواقع التربوي الجزائري نجـــد أن المعلم يعـــاني صـــــــــــــعوبـــات في تطبيق هـــذه 
 وفيما يلي سنوضح ذلك:، التعليمات

 ات التلاميذ من الموارد.يتولى المعلم تقويم مكتسب، التقويم وفق المنظور الأول -
أمـــا في التقويم وفق المقـــاربـــة بـــالكفـــاءات فـــإن المعلم يقوم إنتـــاج تلاميـــذه وفق المنظور  -
يكون مســــــــــتوى التعقيد فيها ، يعني هذا أن المعلم يعرض على التلاميذ وضــــــــــعية، ىدماجالا
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ن مســـــاعدة و يوازي مثله في الوضـــــعيات الســـــابقة من أجل تقويم كفاءاتهم بتر  التلميذ هنا بد
 :من أجل ذلك على المعلم، من أي أحد

 إعطاء المسؤولية الكاملة للتلميذ لاتخاذ مختلف الطرق المؤدية للحل. -
إبلاغه برأيه في المواطن الإيجابية التي حققها قصـد دعمها وفي المواطن السلبية من أجل  -

 تعديلها أو معالجتها عند الضرورة.
التي قطعها في تعلمه وما بقي عليه قطعها في مجال حل مســــاعدته على إدرا  المســــاحة  -

 الوضعيات المشكلة.
ة على فالمعلم هو الوحيد الذي لديه القدر ، تثمين جهد التلميذ بإبراز مواطن نجاك في إنتاجه -

 تلميذ.ال لدىكفاءة الإدرا  مؤشرات نمو 
  راحل والتي هي:التي حددها التربويون بثلاث متقويم تبعا للمرا ل الديداكتيكية: و

تبعا و ، هي المتعلق بمخرجات التعليمو  مرحلة الوصــــــــــول:، مرحلة العمليات، مرحلة الانطلاق
لهــذه المرحلــة الــديــداكتيكيــة يمكن التمييز بين ثلاث أنواع من الأهــداف في ســـــــــــــيــاق التــدريس 

 ا :اباااابواسطة الكفاءات ويتعلق الأمر 
  أهداف مرتبطة بوضعية الانطلاق. -
، زةهي نوعان: الأهداف المميو ف مرحلية تندرج في ســـــــــياق العملية التعليمية التعلمية أهدا -

 الأهداف المدمجة.
افة إلى بالإض، تعد هذه الأهداف مرجعا يتم في ضوئه التقويم: الأهداف الختامية المدمجة -

 لتعليمية.االتعلمية ومسيرة لتدرج الخبرات في الوحدة  كونها موجهة لخطوات العملية التعليمية
 :Evaluation Somativeأو النهائي أو التجميعي  التحصيليالتقويم - 12-8-2

أو مرحلة  ،أو طور تعليمي، يتم هذه التقويم في نهاية الوحدة التعليمية أو مرحلة دراسية
 فهو عبارة عن إصــــــــدار، يهدف إلى التعرف على درجة تملك الكفاءات المقصــــــــودة، تعليمية

، (128 .ص، 2225، )خير الدين هني جـة الإتقـان المتوخاة من أهدا التعلمحكم نهـائي على در 
ات حيث تتخذ موترتيب للتعل  ، سـمح للمعلم بوضع محصلة جرد للكفاءات المكتسبةيإنه تقويم 
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وبهذا المعنى فهو  .(12 .ص، 2212، )لويز القرارات بتوجيه التلاميذ وهذا حســـب مكتســـبا تهم
ســية )المعلمين( من وضــع قائمة جرد للكفاءات المكتســبة بغية اتخاذ مكن الهيةة التدريتقويم ي  

مكتسبا  وهذا حسب، قرارات بتوجيه المتعلمين الوجهة الصحيحة للحصول على كفاءات جديدة
 .مات المقصودةكما أنه مسعى يرمي إلى إصدار حكم على مدى تحقق التعل  ، تهم القبلية

قـارنة مع الأهداف التي وضـــــــــــــعناها لهذا ينبغي الرجوع للم Reogiersوعلى حـد قول 
كمـا أنـه عنـدمـا يقيم المعلم عمـل المتعلم فقـد قيم في نفس الوقـت عملـه وجهـده وعايش ، النوع

ويتر   ،بدوره قدراته وحدد تجربته وفي هذه المرحلة ينقص المعلم من تدخلاته إلا للضــــــــــرورة
والمعلم يهيد ، بني معرفته بنفســـهتعامل مع المعرفة ليثبت ذاته ويعتمد على نفســـه وييالمتعلم 

 خاسر الأولال روإن فعل فإن التلميذ يعتب، له ظروف بناء المعرفة ولا يقدم له المعرفة جاهز
(Reogiers Wovters.P Gerar D.F.M, 1992, p.32.42). 

انطلاقا ممال ســــــبق يمكننا القول بأن التقويم التربوي يشــــــكل مقوما أســــــاســــــيا في ســــــير 
 مكن المعلمي فالتقويم بكل أنواعه الثلاث، ية التعلمية وتحقيق أهدافها المرســومةالعملية التعليم

نوعيــة للارتقــاء ب، من الاطلاع على نتــائج عملــه التعليمي كمــا أنــه يمكنــه من اتخــاذا القرارات
قضــــــاء على وال، التعليم والتعلم وجودة التحصــــــيل لدى المتعلمين مع الحد من الفروقات بينهم

 إلى جانب تأهيل أكبر عدد من المتعلمين، التي تواجههم قبل اســـــــتفحالها بعض الصـــــــعوبات
 لمتابعة التعلم بشكل يحد من الفشل أو التكرار.

 يتم تقويم الكفاءة حسب مرحلتين:مرا ل تقويم الكفايات:  -12-9
أي خلال صــيرورة عملية التعليم والتعلم بعمل المعلم من خلال  خلال المرالأبة المسااتمرة: -أ

 :على (217 .ص، 2212، )الصال  بوعزةا التقويم هذ
 .المواقف المقصودة في التدريسو ، المهاراتو  مدى تحكم المتعلمين في المعارفمن التأكد  -
 ونقاط الضعف لتعديلها.، تشخيص نقاط القوة وتعزيزها -
لمي عوبهذا المعنى يكتســــــي التقويم الطابع التكويني ويندرج في ســــــياق الموقف التعليمي ال -

 تماشيا مع الأهداف الخاصة بمقاطع الدري وبشروط في التقويم التكويني ما يلي:
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 أن يحدد المدري بوضوك أهداف الدري المتصلة بكل مقطع منه. -
 يذ، ةالملاحظو  قابل للقياي، أن يلتزم تقنيات الصـــــــياغة الإجرائية للأهداف )فعل نشـــــــاط -

 مستوى الأداء المقبول...(.
ود وذلك ليســـــهل وضـــــع بن، الأهداف كل القدرات التي تنطوي عليها الكفاءةأن يعطي هذه  -

 الروائز.
شـــــمل وإنما ي، التحصـــــيليةأن يتخذ الاختبار أشـــــكالا عدة بحيث لا يقتصـــــر على الأســـــةلة  -

ة وعلى الرغم من أهمي التصـــــــنيفات واســـــــتعمال الأدوات والمعارف المنهجية...الم.و  التمارين
تــدريس فــإنــه لا يمكن أن يقيس إلا جــانــب من جوانــب الكفــاءة أي أداء التقويم التكويني في ال

 التلاميذ.
سةلة هذه تغطي الأأن ينبغي و ، بواسطة الامتحانات النهائية في نهاية صيرورة تعليمية: -ب

 الامتحانات مقررا دراسيا أو جزء منه أو محور...الم. 
نود راء التقويم النهائي ووضع بإذن لائحة الكفاءات هنا تشكل مرجعا أساسيا للمعلم لإج

 الاختيار وذلك لكونها تمكن بصورة صادقة من قياي ملمح التلميذ.
 صادقة موضوعية.، ويشترط أن تكون أسةلة الامتحان النهائي شاملة -
وباعتبار أن هذا النوع من التقويم تحصــيلي فإنه ينبغي على المتعلم القيام بقراءات مختلفة  -

والكشف عن مستوى الكفاءات الموجودة لديه قبل الشروع في ، التعرف وذلك قصد، للموضوع
 التعليم الجديد.

 مكانة المعلم في ظل المقاربة بالكفاءات: -11
لمعلم في ظل المقاربة بالكفاءات يعتبر المســـــةول الرئيســـــي عن تطبيق المناهج الجديد ا

ان التعليم كمــا يقول وإذا كــ، فهو الــذي يخرجهــا من صـــــــــــــفحــات الكتــب إلى الواقع الملموي
أنه الحياة ذاتها" وجب حينها إعطاء أولوية ، "التعليم ليس اســـتعداد للحياة ويصـــف جون ديوي 

فهو احد أقطاب العملية التعليمية فهو المخطط ، لهذا المعلم الذي يدل على الطريق الصحيح
العديد  حيث أكدت، يثمن المردود التربوي  وهو الذي يقوم أداء التلاميذ و، والمنفذ له، للدري
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دريسية ات التءمرتبط بقدرة المعلم والكفا، من الأبحاث والدراسـات أن نجاك أي إصـلاك تربوي 
وتقوم هذه الكفاءات أسـاسـا على سـلو  المعلم والممارسـات التي يطبقها أثناء ، التي يتمتع بها

 لاميذ.الت خطة الدري أو تقويمه سلو  عمله سواء تعلق الأمر بتخطيطه الدري أو تنفيذ
ب فهو الذي يهيأ المناخ المناســـــ، هو الطاقة المحركة في العملية التربويةالمعلم "إن الأســـــتاذ 

للتلميذ ويعزز القيم الإيجابية لديه.....فالأســــتاذ هو المعلم الموجه لهذه الطاقة البشــــرية والتي 
 .ص، 2226، ) امد عمار "تمثل مخزون الأمة ورصـــــدها الذي بفضـــــله تضـــــمن تقدمها ورقيها

54.) 
إن المعلم في إطـار المقـاربـة بـالكفـاءات مطالب بالتحلي في كثير من الأحيان بالطريقة 

اثا إياهم على ح، منشطا للتلاميذ، فعليه أن يكون منظم للوضعيات، في التدريس الاستنتاجية
ومســـــهلا لهم عملية البحث والتقصـــــي في المصـــــادر المختلفة ، الملاحظة والتشـــــاور والتعاون 

وبقـدر مـا يكون بحـاجـة إلى الوســـــــــــــائل التعليمية ســـــــــــــتكون حاجته أكثر إلى ابتكار ، المعرفـة
وضـعيات التعلم التي يواجه فيها المتعلم مشـكلات وينجز مشاريع ويمكن تعدد عدت عناصر 

يصـــبح مدرب كما يحدث في ميدان رياضـــي أو  ،(224 .ص، 2212، ) ديدات ومعدن في ذلك
رك الغاز يقت، يخترع مشـــــاكل وتحديات، ينظم وضـــــعيات معقدة، ميدعم التعل، في ورشـــــة فنية

 ومشاريع.
 لكنه يحتكر الكلمة ولا يحتل صدارة المسرك.، دوره شديد الأهمية -
 ينبغي أن تتطور كفاءته المهنية باعتماده التكوين الذاتي حول: -
 )تصور وخلق وضعيات الوساطة(. بناء الهندسة التعليمية -
 ينية والتعديل الدقيق للأنشطة التعليمية.الملاحظة التكو  -
طة التعيير من البيداغوجيا المركزة على التكوين بواس استراتيجيةإشـرا  المعلم والأستاذ في  -

 المقاربة بالكفاءات يعتبر أكثر من ضرورة.
 (.142 .ص، )بكي طريقة المهام والاستكشاف -
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 خلاصة الفصل:
حيث  ،ليم تعتمد على أنماط تعليمية تعلمية مســـــــتهدفةالمقاربة بالكفاءات بيداغوجيا تع 

ا المســـــــــــــتجدات التربوية لهذ تعمـل على تنميـة كفـاءات المعلم من خلال تكوينـه على مختلف
تنفيذه وتقويمه إلى إدارة الصـــــــــف والعلاقات الإنســـــــــانية و  أبداء من تخطيطه للدري، المقاربة

ائد باعتباره كمرجع وق، مدرسة أو خارجهاوإلى كلما من شأنه أن يتعلق بها سواء كان داخل ال
، كمــا يعتبر فيهــا التلميــذ محور العمليــة التعليميــة التعلميــة، وموجــه ومــدعم بخبراتــه للمتعلمين

 حيث يوظف مكتسباته وقدراته وكفاءاته، يكتسـب تعلمه من خلال جملة وضـعيات ذات دلالة
فاعل وصـــول إلى حل لها فهو اللمعالجة مختلف الإشـــكاليات في مختلف أنشـــطته التربوية وال

 الأول في تكوين نفسه وتطوير مهاراته.
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 هيد:اتم
تعتبر العملية التربوية التعليمية من أهم العناصـــر الأســـاســـية في إحداث التقدم النوعي  

 رفيا وتكنولوجيا متســـارعا عبر مختلفخاصـــة وأننا نشـــهد تطورا مع، في شـــتى مجالات الحياة
في ظــل المقــاربــات الجــديــدة في أي نظــام التعليمي تحســـــــــــــين الأداء  يتطلــبو ، أقطـاب العـالم

 لتدريبا أســاليب أحدث على اومدرب، مميزا   إعدادا   معدا  ، شــخصــيتهمعلما  متطورا  في ، تربوي 
هضــة لتي تســاعد على تحقيق النوأهم العوامل ا، العملية التعليمية مرتكزات حدأكونه ، الفاعل

المعلم في  رفدو ، والتي تؤدي إلى نهضة المجتمع وتطوره في كافة الجوانب، التربوية المرجوة
وهو ما  ،كبيرة بمراحلبل تجاوز ذلك ، والمعلومات، نقل المعارف علىيقتصـــر  لا عالم اليوم

 أثناءأو  لقب وتـدريبه ،وتقويم أدائـه، تغييرات كبيرة في نظم إعـداد المعلم إحـداثيســـــــــــــتـدعي 
وفي هذا الفصــــــــــــل ، والمتطورة لمهنة التدريس، من الخصــــــــــــائص المميزة تمكن الخدمة حتى
 تطرقنا إلى:

 أولا: مفهوم الأداء التعليمي:
عد الأداء التعليمي للمعلم محورا هاما وأســـــاســـــيا في العملية التعليمية التعلمية ووســـــيلة ي

جــل ضـــــــــــــمــان تحقيق أهــداف التعليم كــان من الطبيعي ومن أ، فعــالــة لبلو  الغــايــات التربويــة
ح فهو المنفذ لسياسة التعليم ومحتوياته. وللتعرف على مصطل، الاهتمام بالمعلم إعدادا وتدريبا

 الأداء التعليمي لابد لنا من تقسيمه إلى قسمين هما:
 تعريف الأداء: -1
لشـــــــيء: قام به والدين: هو لفظ مشـــــــتق من الفعل )أداء( ويعني )أدى( االأداء لغة:  -1-1

( أديتإليه الشيء: أوصله إليه و) -والشهادة : أدلى بها و -، والصلاة قام بها بوقتها، قضاء
 (.12 .المعجم الوسين: ص)للأمر أخذ أداءه واستعد له 

تعددت المفاهيم بتعدد الآراء التي تناولت هذا  :Performanceالأداء اصاااااااطلا ا  -1-2
 بعض منها:المفهوم وسنتطرق إلى ال
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ذا وه، "مجموعـة من الاســـــــــــــتجـابـات التي يقوم بها الفرد في موقف معين يعرف على أناف: -
 (.211 .ص، 1972، المليجي ي) لمالأداء هو ما نلاحظه مباشرة" 

( وأحد العاملين بالمدرســة، أو عضـو هيةة التدريس، "ما يفعله الفرد )طالبكما عرف هو:  -
بل أو من ق، وفقا لمجموعة القواعد والقوانين المنظمة اســــــــــــتجابة لمهنة معينة فرضــــــــــــت عليه

 (.25 .ص، 2221، )الدياب والبناالآخرين أو قام بها من ذاته 
 المدري الذي يمكن ملاحظته وقياسه، كذلك يعرف الأداء بأنه" السلو  الذي يقوم به الطالب

 .(612 .ص، 2224، )العطابوفق بطاقة ملاحظة معدة لذلك" 
لى وهو يستند إ، أو مهارى ، كل ما يصـدر عن الفرد من سـلو  لفظي" :ب نفويعرف أيضاا  -

ويظهر منــه ، وهـذا الأداء يكون عــادة على مســـــــــــــتوى معين، ووجــدانيـة معينـة، خلفيـة معرفيـة
 (.(Nitko,1996,p.122" أم عدم قدرته على أداء عملا ما ، قدرته

بمدى  أو الأداء يرتبط هذا الإنجاز،و ، : "إنجاز الفرد للمهمات الموكولة إليهكما يعرف ب نف -
 (.17 .ص، 2222، )جادإكساب الفرد للمهارات المختلفة التي تلزم لتحقيق هذا الإنجاز" 

: "على أنه الفعل الإيجابي النشــــط لإكســــاب المهارة أما من النا ية التربوية ييعرفف خليفة -
، 1992، )خليفةيير الموضــــــــــــوعة" والتمكن الجيد من أداؤها تبعا للمعا، أو المعلومات، والقدرة
 (.85 .ص
 ،: "تنفيذ المعلم للدري وربط موضوع الدري بالواقع الاجتماعي للطلابعرفف )متولي( ب نف-

ة وربط المادة العلمي، واســــــتخدام طرق تدريس منوعة واســــــتخدام الوســــــائل التعليمية المناســــــبة
 و)أب ي الكتاب المدرســـــــــيبمشـــــــــكلات الطلاب اليومية وتعميق معلومات المدري أكثر مما ف

 (.81 -82 .ص، 2229، شملة
 ،: "مجموعة الاســــــــــتجابات التي يقوم بها الفرد في موقف معين( على أنفGoodوعرفف ) -

 .(Good,1973,p.414)وهذا الأداء ما نلاحظه مباشرة" 
 لنشـــــــــــــط" الفعل الإيجابي اب نف عرفتف:د ربياة للتربياة والثقافة والعلوم فقأماا المنظماة الع -

 والتمكن الجيد من أدائها تبعا للمعاير الموضــوعية"، لاكتســاب المهارة أو القدرة أو المعلومات
 (.128 .ص، 1972، )المنظمة العربية للتربية والثقافة
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من جملة التعاريف الســــــــابقة الذكر يمكن أن نقول: "بأن الأداء هو قيام الفرد بالمهام الموكلة 
 لتيا واســـــــــــــتراتيجياتدرتـه ومـا يمتلكه من مهارات ومعارف وترتبط هـذه المهـام بمـدى قـ، إليـه

 تستلزم لتحقيق هذه المهام".
 مفهوم التعليم: -2
 نا  العديد من التعريفات للتعليم نذكر منها:ه
"هو توفير الشـــروط المادية والنفســـية التي تســـاعد المتعلم على التفاعل النشـــط مع  التعليم: -

م ف التعليمي واكتســاب المهارات والخبرات والاتجاهات والقيعناصــر البيةة التعليمية في الموق
 وذلك بأبسط الطرق الممكنة".، التي يحتاج إليها هذا المتعلم وتناسبه

: "العمليـــة التي تؤدي إلى تمكين المتعلم من الحصـــــــــــــول على كمااا يعرف أيضااااااااااا أنااف -
لتي يته في المواقف االاســـــــــتجابات المناســـــــــبة والمواقف الملائمة من خلال إثارة دافعته وفاعل

 (.62 .ص، 2228، )مهدي  سن التميميينظمها الحكم" 
ضـــــــــــمن  تقع، من خلال ما ســـــــــــبق يمكن القول بأن التعليم هو: "عملية تعليمية تربوية هادفة

لتحقيق النمو المتكامل للمتعلمين وكذا تحقيق ، شــــــــــروط وعوامل تســــــــــاعد على عملية التعليم
 بوية.الأهداف والغايات والمرامي التر 

 مفهوم الأداء التعليمي: -2
 لأداء التعليمي جملة من التعاريف والتي منها:ل
المبذول من طرف المعلم لتحقيق الأهداف المنشـــــودة وفقا "الســـــلو  أو الجهد  يعرف ب نف: -

لمجموعة من الطرق والقواعد والأســــــــــــاليب والقوانين المنظمة لعملية التخطيط والإعداد وتنفيذ 
 ،)دياب إسااااااااماعيل والبناأداء المتعلمين وما يربط بذلك من مســـــــــــؤوليات مهنية  وتقويم، الدري
 (.77 .ص، 2221

وســـــــــــــيلــة التعبير عن امتلا  المــدري للمهــارات التــدريســـــــــــــيـــة تعبيرا كمااا يعرف باا نااف: " -
 (.65 .ص، 2228، مهدي  سن التميمي)سلوكيا
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تســـــــتخدم داخل الفصــــــــل  مجموعة النشـــــــاطات التيأما عبد اللف القلي ييعرفف على أنف: " -
 (.124 .ص، 1994، )عبد اللف القليالدراسي لتدريس جزء من المادة" 

بأنه: "مجموعة العمليات والإجراءات والأســـاليب  ويعرفف أ مد  سااان اللقاني وعلى الجمل -
أ مد )التي يقوم بها المعلم أثناء التدريس وهي تشــــكل في مجملها نمطا مميز لســــلو  المعلم" 

من جملة التعاريف الســابقة الذكر لتعريف يتبين  .(24 .ص، 1996، ي وعلي الجمل ساان اللقان
لأداء كما يتبين كذلك بأن ا، بأن الأداء التعليمي ســـــلو  يتميز به المعلم عن غير من زملائه

لقول ولذا يمكننا ا، التعليمي يظهر من خلال تعامل المعلم مع طلبته داخل الفصـــــل الدراســـــي
"جملة الســـــــلوكيات الصـــــــادرة عن المعلم والمعبر عنها بمجموعة من  مي هوبأن الأداء التعلي

ويشـــــــــمل ذلك كل ما يقوله المعلم وما يفعله في المواقف التعليمية ، الأنشـــــــــطة والممارســـــــــات
والتي تمكنـه من أداء مهـامـه وواجباته التعليمية والتربوية لتحقيق الغايات والأهداف ، المتعـددة

 التربوية المنشودة".
 مظاهر الأداء التعليمي: -4
 كمن مظاهر الأداء التعليمي في:ت
وتظهر من خلال ما يبرزه المعلم من فترات فكرية تســــــمح له بتقديم  :المظاهر العقلية-4-1

نماذج فكرية في صـــــــيغة أفكار وحلول ومبادئ وتعليمات ونظريات وأمثلة وشـــــــروك يكون لها 
 تأثير على المتعلمين.

وتظهر من خلال مواقف المعلم واتجاهاته نحو تلاميذه وكذا نحو  :المظاهر الانفعالية-4-2
وهو ما يظهر في ســـــلوكه ، المادة الدراســـــية بصـــــفة خاصـــــة ونحو مهنة التعليم بصـــــفة عامة

 أو فوضوي...الم.، أو تسلطي، التنظيمي سواء كان ديمقراطي
 م في القراءةوتظهر من خلال جملة من المهارات كالتحك المظاهر الحسااية والحرلية:-4-2

 وفي مهارة التحضـير للدروي وفي حسن تنظيم العمل وفي، والرسـم والكتابة والعمل التطبيقي
 استغلال الموارد المتاحة وفي الأساليب وإنجازها.
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 مهارات الأداء التعليمي: -5
إن المهارات التعليمية نمط من ســـــلو  الأداء التعليمي الفعال في تحقيق مجموعة من  

محددة من المعلم في صـــــــــــورة اســـــــــــتجابات عقلية أو لفظية أو حركية تتكامل فيها الأهداف ال
عناصـــر والدقة والســـرعة والتكيف مع ظروف الموقف التعليمي فالمهارة نشـــاط عقلي منســـجم 

وعليه  (66 .ص، 2228، )محسااان علي عطيةيتأســـــس على المعرفة والتدريب وكثرة الممارســـــة 
 ا يلي:تتمثل مهارات الأداء التعليمي فيم

وتشـــــمل قدرة المعلم على التخطيط للدري من أجل تحقيق الأهداف  مهارة التخطين: -5-1
الســـــــــلوكية المناســـــــــبة للموقف التعليمي الذي يراد به تلبية حاجات المعلم والمتعلم وينبغي أن 
تكون عملية التخطيط مرنة تفســــــح المجال لأحداث التغيرات كما دعت الحاجة ضــــــمن ها ته 

هارات فرعية مثل تحديد الوســـــائل التعليمية المناســـــبة واختبارها في الاســـــتخدام مع المهارات م
، لتميمي)مهدي  سن اعلى برامج التغطية للمنهج الدراسي  ةالمقتضيإمكانية إدخال التعديلات 

 ويمكن إيجاز مهارات التخطيط في النقاط التالية:(. 65 .ص، 2228
 تحديد الأهداف التعليمية. -
 المتعلمين وتحديد مستوى استعدادهم للتعلم. تحليل خصائص -
 تحليل مادة التعلم. -
 اختيار أسلوب وطريقة التدريس. -
 اختيار الوسائل التعليمية المعنية وإعدادها. -
 اختيار أسلوب التقويم. -
 (.69 .ص، 2228، )محسن علي عطيةتصميم الدري وكتابة الخطة  -
 مهارة إثارة الدافعية: -5-2

ابة في التعلم وتمكن معرفتها من خلال درجة مشـــــــــــاركة المتعلم ويقصـــــــــــد بالدافعية الر 
الإيجابية في المواقف التعليمية من خلال تعبيراته وحركاته وحصـــــــوله على درجات عالية في 
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ويمكن الإشـــــــارة إلى جملة من الأســـــــاليب التي يتبعها المعلم لخلق الدافعية لدى ، الامتحانات
 تلامذته منها:

 ت النفسية والعقلية والاجتماعية للمتعلم.ربط الأهداف بالحاجيا -
 تناسب النشاط التعليم مع قدرات وخصائص المتعلمين.  -
 تنوع الأساليب والأنشطة. -
 ربط النشاط التعليمي بالمواقف المتباينة للمتعلمين.  -
 (.68 .ص، 2222، )عبد المجيد زيتون إثارة المناقشة عندما يكون هنا  رابة في التنافس  -

 لإرشاد والتوجيف:مهارة ا -5-2
وهنــا ينبغي على المعلم أن يبنى برامجــه التعليميــة مع تلاميــذه على أســــــــــــــاي توجيههم 

عن  ويتم ذلك، وإرشـــــــادهم نحو التعلم وزيادة الكشـــــــف عن الحالات الإبداعية بالاتجاه الملائم
طريق معرفة خصـــــائص المتعلمين وتحليلها لأن أحد الشـــــروط الواجب توافرها في المعلم هي 

عرفـــة من يـــدري لأن المعلم لا يكون فعـــالا مـــا لم يكن محملا بـــالخلفيـــة المعرفيـــة والميول م
 والدوافع لدى كل المتعلمين.

 مهارة الاتصال التربوي: -5-4
 ،تتألف هذه المهارة من عدة مهارات فرعية كمقدمة الحديث واختيار الكلمات المناســــــــبة

 ة واتزان انفعالي.وانتقاء الألفاظ المؤثرة والتحدث بطريقة هادف
 مهارة تحديد واختيار الطرائق التدريسية: -5-5

حيـث لا توجـد طريقـة معينة تكمن وضـــــــــــــعها بين يدي المعلمين ولكن تمكن من تحديد 
الطريقة في ضــوء مناســبة النشــاط أو الموقف التعليمي لحاجة المتعلم وخصــائصــه وكذلك في 

ها المعلم في طرك الأســةلة الصــفية وتكييف فضــلا عن أســلوب، ضــوء المادة التعليمية وأهدافها
ومتابعتها وضمان مشاركة التلاميذ في التفاعل داخل الصف وتعويدهم على التفكير المنطقي 

وتقوم طريــة . (29 -28 .ص، 1988، )محماد زيااد  ماادانوتنميـة مهـارات التعلم الـذاتي لــديهم 
 التدريس الناجحة على قواعد يمكن إجمالها فيما يلي:

 ج من البسيط إلى المركب.التدر  -
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 التدرج من السهل إلى الصعب فالأكثر صعوبة. -
 التدرج من المحسوي إلى المجرد. -
 التدرج من المعلوم غلى المجهول. -
 التدرج من الأمثلة إلى القاعدة. -
 (.21 .ص، 2221، )فؤاد  سن أبو الهيجاءيات إلى الجزئيات التدرج من العموم -
 :مهارة التقويم -5-6

يم أداء التلاميذ أحد مكونات العملية التعليمية الإدارية في المؤسسات التعليمية يعتبر تقو 
لاســيما في ميدان الإدارة الصــفية فهو يزود المعلم بالمعلومات التي تســاعد على رســم خططه 

. (92 .ص، 2224، غلام صاااااالاح الدين)المســــــــتقبلية فهو يعد بذلك وســـــــــيلة تخطيطية ورقابية 
قويم متغيرات الإنتاج والتحصيل لأنها تشمل نوع ومقدار التعليم والتعلم ويطلق على عملية الت

التي حصل عليها التلميذ من خلال عملية التدريس والذي يقاي من خلال الأهداف التعليمية 
 السلوكية المحددة والتقويم من حيث أغراضه أنواعه والتي هي:

لبدء في فية المعرفية لدى المتعلم قبل اويقصــد به مســتوى الاســتعداد والخل التقويم القبلي: -أ
 عملية التدريس.

ذي ويقصــــــــــد به ذلك النوع من التقويم ال، ويطلق عليه التقويم المســــــــــتمرالتقويم البنائي: -ب
 يستخدم أثناء عملية التدريس ويوفر تغذية راجعة للمعلم والمتعلم.

ويعد  ،ة أو المقرر الدراســــــــــييكون هذا النوع من التقويم في نهاية الوحدالتقويم النهائي: - 
قوم هذا وي، تحديده ضــــــروريا لتصــــــميم الدري وذلك لما له من أثر في توجيه مســــــار التلاميذ

 النوع على عدة وسائل قياي نذكر منها:
اختبارات  -التجارب المختبرية والممارســات العلمية -التمرينات التطبيقية -الأســةلة الشــفوية-

 (.95- 94 .ص، 2228، محسن علي عطية)التحصيل 
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 مكونات الأداء التعليمي:-6
 ،تكون الأداء التعليمي للمعلم من جملة من المكونات المتشـــــــابكة والمتفاعلة فيما بينهاي

 وهذه المكونات تكمن في العناصر الثلاثة التالية:، لتكون نموذجا له مميزاته وخصائصه
 المكون الشخصي:-6-1

ة إلى إضــــاف، الوجدانية والمعرفية والمهارية ويتعلق بشــــخصــــية المعلم من حيث خصــــائصــــها
 .والاستراتيجياترصيده من الخبرات 

ويتجلى ذلك في التصـــــــــورات التي يحملها المعلم نحو المتعلمين  المكون الديداكتيكي:-6-2
 وكذا نحو المادة التعليمية وبأسلوبه في تحليل الظواهر التعليمية وتنظيم وضعيات التعلم.

 قي:المكون ألعلائ-6-2
ويتعلق بمجاله النفســي والاجتماعي وما ينســجه من علاقات ضــمن العملية التعليمية التعلمية 

(. هذه المكونات يمكن القول بأنه تتفاعل فيما بينها لتشــــــــكل أســــــــلوب 1991، )محمد الدريج
 فريد من نوعه مما يجعل لكل معلم طريقته في التدريس. 

 تصنيفات أساليب الأداء التعليمي: -7
 ف أساليب الأداء التعليمي إلى عدة تصنيفات ونماذج والتي منها :صنت
وهما يصــنفان الأداء  :MUTHALLET SNOOK1973تصاانيف ميوثال وساانوك -7-1

 التعليمي إلى ثلاث أصناف هي:
أســـلوب ضـــبط وتعديل الســـلو : هذا الأســـلوب مســـتوحى من علم النفس الملوكي حيث يعتمد 

ويصـف بكونه يعتبر الآليات لظاهرة السلو  الإنساني مؤشرات على مبدأ "المنبه والاسـتجابة" 
 للتعلم ووسائل لتقويمه في  ن واحد. 
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صـــنف أندرســـون الأداء التعليمي إلى : ANDERSON 1945تصاانيف أندرسااون  -7-2
 ثلاث:

وهو الذي يميز المعلم الغير المرن لا يتقبل الذي لا يقبل  راء  "المتساالن": الأداء المهيمن-أ
علمين أو رابـاتهم أو أحكـامهم وهو لا يعترف بـالفروق الفرديـة بينهم ويعمـل على إجبارهم المت

 على إتباع نفس الأفكار والقيم والاتجاهات التي يتبناها هو.
وهو يميز المعلم المرن الذي يقبل  راء المتعلمين  متسااااالن": "غير متكاملأداء اجتماعي -ب

الفردية بينهم ويعمل تنمية شـــــخصـــــية كل واحد منهم  ويراعي الفروق ، أو راباتهم أو أحكامهم
 ومسايرة الاتجاه العلمي والأخذ بالأسباب الموضوعية.

حيث صــــــنف أداء الأســــــاتذة إلى ثلاثة مجالات : Hettem 1972تصاااانيف هيتما -7-2
 والتي هي:

 أو ،والأســــلوب المنشــــط أو المنبه، ويتكون من الأســــلوب البنائي الهيكلي المجال المعرفي:-أ
 المثير.

 والأسلوب المساعد أو المرشد.، ويتضمن الأسلوب الموجه المجال العلمي:-ب
 ،)محمد زياد  مدانوالأســـلوب المتقبل ، ويتكون من: الأســـلوب الموجهالمجال الاجتماعي: - 

 (.29، 28.ص، 1988
: يصـــــــــــــنف الأداء التعليمي للمعلم وفق ثلاثــة BROUDY1974تصااااااااانيف برودي-7-4

 أساليب هي:
وهو أســـــــــلوب مباشـــــــــر يعمل على تكوين الميول والاتجاهات  لقائي الواعظ:ساااااالوب الا الأ-أ

والمعارف والمهارات بوســــــائل وطرائق عامة تهدف عامة إلى تحصــــــيل نتائج محددة خاصــــــة 
 بالمتعلمين.

: ويركز على إحداث التعلم بواســطة الاســتقصــاء والكشــف وحل الأساالوب الموجف للكشااف-ب
 المتعلمين أساليب التفكير العلمي وممارستهم العملية له. المشكلات عن طريق تعليم
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وهو أسلوب يولي الأهمية للعلاقة التي تربط المعلم بالمتعلمين  أسلوب التعليم الشخصي:- 
وبينهم وبين بيةتهم المدرســـــــــــية والمحلية وما ينتج عنها من علاقات تتســـــــــــم بالمودة والاحترام 

 والاهتمام.
 ويصنف الأداء إلى أربع:: BRUCE1978تصنيف بووس -7-5
وهو يركز على عمليــات التفــاعــل الاجتمــاعي بين المعلم  أسااااااااالوب التفاااعاال الاجتماااعي:-أ

 والمتعلمين وذلك بهدف تحسين قدراتهم في الانتماء والمشاركة والعمل المنتج مع الآخرين.
لمين تعوهو يركز على تكوين الشـــخصـــية المتكاملة لدى الم أساالوب معالجة المعلومات: -ب

 وبصفة خاصة في مجال المهارات العقلية.
ويركز على جوانب الذات الفردية لدى المتعلمين من خلال  أسااالوب التعلم الشاااخصاااي: - 

 تنمية ميولهم وإمكانياتهم الذاتية وعلاقاتهم الإنسانية.
وهو يركز على تعبير السلو  الظاهري كمؤثر على حدوث التعلم  أسلوب التعلم السلولي:-د
 رجع جذوره إلى علم النفس السلوكي وعلم التعديل السلوكي.وي
 وقد صنفه إلى ستة أساليب والتي هي:: 1986تصنيف  مدان  -7-6
وهو الذي يســــتخدم في إنجاز الكلمة الشــــفوية كالإلقاء أسااالوب التعليم اللفظي المباشااار:  -أ

 والقصد والحوار والأسةلة التعليمية.
وهو موجه مبدئيا إلى المعلم الذي يعتمد بشـــكل أســــاســــي  الأسااالوب الاساااتقرائي الساااائل:-ب

 ومكثف على معارف المتعلمين ومشاركتهم الفعالة.
ويتمثل في تعليم الكشـــــف والتنقيب الأساااالوب القائم على الأنشااااطة الموجهة من المعلم: - 

 والانتقاء وحل المشكلات والمشروعات.
هام كالتطبيق العلمي وإجراء التجارب وهو أســلوب يعتمد على إنجاز الم الأساالوب العلمي:-د

 المجربة.
ويتم بقيام المتعلمين كأفراد بالمهمات التعليمية بمســـــــــــاعدة من أسااااااالوب التعليم الفردي: -ه

 المعلم.
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ويعتمـد على عمليات التفاعل بين المعلمين والمتعلمين  الأسااااااااالوب الاجتماعي المتفاعل:-و
 (.25 -24 .ص، 1988، محمد زياد)لقيمية بشتى صورها العقلية والعلمية والاجتماعية وا

 أساليب الأداء التعليمي:-8
 ،الأداء التعليمي مرتبط ارتباطا وثيقا بالشــخصــية المعلم وأســاليبه وخصــائصــه وســماته 

ار أن مع اعتب، لذا فهو نســــبي ولا يوجد أســــلوب محدد يمكن تفضــــله عن ســــواه من الأســــاليب
لى حد كبير بالمعلم وما يفضـــــــــــله ويختاره من تفضـــــــــــيل أداء تعليمي عن  خر تظل مرهونة إ

حيث أن معظم الأبحاث والدراســــات قد ربطت الأداء التعليمي أو أســــاليب ، أســــلوب هو بذاته
وذلك من جانب أن أداء المعلم لا يمكن ، التدريس بالأثر الذي يحدث في تحصـــــــــــيل التلاميذ

ومن هذا المنطلق ، طلابالحكم عليه إلا من خلال الأثر الذي يظهر عل مستوى تحصيل ال
 هنا  سنعرض بعض الأساليب وعلاقتها بالتحصيل لدى التلاميذ والت منها:

 أسلوب التدريس المباشر وغير المباشر:-8-1
يوعد هذا الأســــلوب من الأســــاليب التي تبرز اســـــتخدام المعلم للســــلطة داخل الفصـــــل  

ى هو خبرات التعليمية التي ير حيث يســــــعى المعلم من خلاله إلى تزويد المتعلم بال، الدراســــــي
كما يقوم بتقويم مستويات تحصيلهم وفق اختبارات محددة يستهدف منها التعرف ، أنها مناسبة

إلى جــانـــب أنـــه يقوم المعلم بتوجيـــه ، على مـــدى تــذكر التلاميـــذ للمعلومــات التي قـــدمهــا لهم
 التلاميذ ونقد سلوكهم.

له إلى التعرف على  راء ومشــــــــكلات فالمعلم يســــــــعى من خلا، أما الأســــــــلوب الغير مباشــــــــر
التلاميذ ويحاول حلها ثم يدعو إلى المشاركة في دراسة هذه الآراء والمشكلات ومحاولة وضع 

 الحلول المناسبة لها.
 أوضــــحت بعض الدراســــات وجهة نظر القائلة أن  الأسااالوب القائم على المدح والنقد: -8-2

حيث  ،ثير موجب على التحصيل لدى التلاميذالتدريس الذي يراعي المدك المعدل يكون له تأ
شكرا" لها تأثير إيجابي بنمو تحصيل التلاميذ في العلوم في ، ممتاز، وجدت أن كلمات "صح

 المدرة الابتدائية.
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كما أوصــــــــت بعض الدراســــــــات أن هنا  تأثير لنقد المعلم على تحصــــــــيل التلاميذ لأن 
، عباد الر مان  امل)ض تحصـــــــــــــيـل التلاميـذ الإفراط في النقـد من قبـل المعلم يؤدي إلى انخفـا

 .(162 -159 .ص، 2221
أكدت العديد من الدراسات أن التحصيل أسلوب التدريس القائم على التغذية الراجعة: -8-2

دراســــــــة  حيث توصــــــــلت، القائم على التغذية الراجعة له تأثير إيجابي على تحصـــــــيل التلاميذ
علموا بأســـلوب التغذية الراجعة لهم قدر عالي إلى أن التلاميذ الذين ت STRAWITZســـتراويتز

من التـذكر إذا ما قورنوا بزملائهم الذين يدرســـــــــــــون بأســـــــــــــلوب تعليمي لا يعتمد على التغذية 
الراجعة للمعلومات المقدمة. من مميزات هذا الأســـلوب هو أنه يوضـــح للتلميذ مســـتويات تقدم 

وبيان  ،ب القوة في ذلك التحصيلوذلك من خلال تحديد جوان، التحصـيل لديه بصورة متتابعة
 الكيفية التي يستطيع بها تنمية مستوياتهم ألتحصلي.

 FLandoozقســــــــم فلاندوز أساااااالوب التدريس القائم على اسااااااتعمال أفكار التلميذ: -8-2
 أفكار التلميذ إلى خمس مستويات فرعية يمكن حصرها فيما يلي: علىأسلوب التدريس القائم 

ة من الأسـماء أو العلاقات المنطقية لاستخراج الفكرة كما يعبر عنها التنويه بتكرار مجموع -
 التلميذ.

اســـــــــــــتخــدام فكرة مــا من قبــل المعلم للوصـــــــــــــول إلى الخطوة التــاليــة في التحليــل المنطقي  -
 للمعلومات المعطاة.

 اتجاه العلاقة بين المعلم وفكرة التلميذ عن طريق مقارنة فكرة كل مهما. -
ما يميز هذا ، لتي ســـــــــــــردت بواســـــــــــــطـة التلميـذ أو مجموعة من التلاميذتلخيص الأفكـار ا -

الأسلوب أنه يمنح التلاميذ فرض عديدة لاكتشاف أفكار عديدة من خلال تحليل وإعادة تنظيم 
كما أنه يســــــاعد التلميذ على إعادة تنظيم خبراته ، تلك الجمل ووضــــــعها في إطار فكري جديد

ؤدي إلى نمو التفــاعــل بينهم وبين المعلم أثنــاء الموقف كمــا ي، وتوظيفهــا في حيــاتهم اليوميــة
 التعليمي.
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 أسلوب التدريس الحماسي للمعلم:-8-4
ففي  ،بينت الدراسـات أن حماي المعلم يرتبط ارتباطا ذا أهمية ودلالة بتحصيل التلاميذ

 دراســــــــة قام بها أحد الباحثين باختبار عشـــــــــرين معلما حيث أعطيت لهم تعليمات بإلقاء دري
واحد بحماي ودري  خر بفتور وقد بينت النتائج الدراســــــــــة أن متوســــــــــط درجات التلاميذ في 
الـدروي المعطـاة بحمـاي كـانـت أكبر بـدرجـة جوهريـة من درجـاتهم في الدري المعطى بفتور 

الأمر الذي يؤكد على أن مستوى ، وذلك في تسعة صفات من العدد الكلي وهو عشرين صف
 س يلعب دورا مؤثرا في نمو مستويات التحصيل لدى التلاميذ.حماي المعلم أثناء التدري

 أسلوب التدريس القائم على التنافس الفردي:-8-5
أوضحت الدراسات أن هنا  تأثير لاستخدام المعلم التنافس الفردي كليا للأداء التعليمي 

ل يحيث أن هاته الأخيرة لها تأثير على تحصـــــــ، النســــــبي بين التلاميذ وتحصـــــــيلهم الدراســـــــي
 (.162 -162 .ص، 2221، )عبد الر مان عبد السلامالتلاميذ إذا ما قورن بالتنافس الجماعي 

 بعل العوامل المؤثرة على الأداء التعليمي: -9
 ن بين هذه العوامل نجد:م
 والتي منها.عوامل تتعلق بشخص المتعلم: -9-1
 إمكانية المعلم المهنية. -
 استعدادات المعلم وقدراته التعليمي. -
 يول المعلم وقيمه.م -
 اتجاهات المعلم نحو المتعلمين الممتازين منهم والمتأخرين. -
 تعاون المعلم مع الزملاء. -
 وتتمثل في.عوامل تتعلق بالمتعلمين: -9-2
 طبيعة تكوين التلاميذ من حيث قدراتهم واستعداداتهم وحاجاتهم...الم. -
 عدد التلاميذ داخل القسم الواحد. -
 داخل القسم.طريقة توزيع التلاميذ  -
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 علاقات التلاميذ مع المعلم داخل القسم. -
 دينامية جماعة القسم وأنماط التفاعل السائدة فيه. -
 والتي منها.عوامل تتعلق بالمادة التعليمية: -9-2
 غاية المادة التعليمية ومراميها وأهدافها الوجدانية والمعرفية والحسية. -
 لاقتصادية.محتوياتهم المعرفة والشفافية والاجتماعية وا -
 طرائق وسائل تعلمها. -
 أشكال التقويم. -
 عوامل تتعلق بالسياق الذي تتم ييف عملية التعليم والتعلم:-9-4

ويتعلق بمجموع الظروف المرتبطـــة فيمـــا بينهـــا والتي تؤطر العمليـــة لتعليميـــة التعلميـــة 
.....الم( صاديوالاقت، والثقافي، والسياسي، السياق الاجتماعي، الوسائل، الهياكل، )المدرسة

 (.86 -82 .ص، )محمد الدريج
 معوقات الأداء التعليمي:-10

تتعــدد معوقــات الأداء التعليمي التي تقلــل وتعيق من أداء المعلم وفــاعليتــه والتي نجــد  
 مها ما يلي:

 :اهمعوقات تتعلق بميول المعلم وقدراتف الفكرية والتي من-10-1
 ك سـلبا على أدائه فلا يستطيع بذلك الاستيعابقد ينكس ذل، محدودة ذكاء المعلم وقدراته -

 ولا التعبير عما يريده بيسر.
قــه على أداء واجبــه المطلوب يَ ع  عنــدمــا يكون مصــــــــــــــابــا ببعض الأمراض المزمنــة التي ت   -

فيحاول أن يعوض تلاميذه ما فات عليهم أثناء ايابه أو تأخيره بســبب المرض فيكون قد 
 هم في قوت الاستيعاب.أعطاهم كمية أكبر مما يجب أن يعطي

قد يكون من طبيعة بعض المدرســــــين الملل والكســــــل وعدم القدرة على الســــــير في العمل  -
ك يؤدي بلا شـــــــ، وقد يكون منهم الغير مبالي والغير مقدر بالمســـــــؤولية، بجدية وإخلاص

 إلى الضعف وقلة الإنتاج.
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و أو البصــــــر أ عندما يكون المعلم مصــــــابا ببعض العاهات في أحد جوانبه كقلة الســــــمع -
 النطق...فيكون بذلك محل سخرية من التلاميذ.

 معوقات تتعلق بالعمل وظروفف:-10-2
قلة الوســـــــائل التعليمية وإجراءات التجارب العلمية التي تســـــــاعد على تبســـــــيط المعلومات  -

 للتلاميذ وتزيد من تشويقهم للمادة.
حيث لا ، الحصـــــــــص عدم إعطاء الإعداد والتحضـــــــــير للدري حقه من الأهمية إذا أكثر -

 على تلك المواد بطريقة جيدة تمكنه من تحسين أدائه. الاطلاعيتمكن المعلم من 
 بالإضافة إلى بعض المعوقات يمكن إيجازها فيما يلي:

 تكرار رسوب التلاميذ. -
 عدم المتابعة المستمرة من أولياء الأمور. -
 افتقار بعض المداري للوسائل التعليمية. -
 ثرة رسوبهم.هروب بعض التلاميذ وك -
عدم تأثير التربية الســــــــــــليمة في بعض الطلاب وظهور مظاهر لا ســــــــــــوية مثل: ظواهر  -

 (.2216، )خالد مرةومظاهر الانحراف الخلقي وغيرها ، الألفاظ البذيةة، الغش
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 ثانيا: التكوين البيداغوجي أثناء الخدمة لأساتذة التعليم الابتدائي:
 تعريف التكوين -1
أما كلمة (.662 .ص، 1986، )البسااتانيء أي أوجده وأنشـــأه أو أحدثه : كون لشـــيلغة -1-1

فتعني اكتســــــاب معلومات متخصــــــصـــــــة في ميدان ، Formationالتكوين في اللغة اللاتينية 
 .(Pluri-dictionnaire,p.569)التربية أو الثقافة 

ر ما كتنوعت تعاريفه لدى الباحثين والعلماء ومن بين هذه التعاريف نذ اصاااااااطلا ا: -1-2
 يلي:
: "العمليـة التي تهـدف إلى تنميـة القـدرات ومهارات التكوين با ناف Pisrre casseيعرف  -

الأفراد المهنية والتقنية أو الســـــــــــلوكية من أجل زيادة كفاءاتهم وفعاليتهم في إطار تنفيذ المهام 
نمية الموارد تفهو وســــيلة للترقية الفردية و ، والأدوار المتصــــلة بوظائفهم الحالية أو المســــتقبلية

أو ضــــرورة للتكيف مع التقنيات الجديدة والقيود الاقتصــــادية ووســــيلة فعالة لتســــيير ، البشــــرية
 ،الشــيء الذي يســمح بنمو وتطور المؤسـســة وهو لذلك يعتبر اســتثمار للعمل، الموارد البشـرية

ة من مر ....فهو عملية مست المسةولينويجب أن يشمل التكوين كل أعضاء المؤسسة بما فيهم 
 (.Pierre casse,1994,p.48)أجل تجديد المعلومات" 

"مجمل النشــــــــاطات والوســــــــائل والطرق والدعائم التي تســــــــاعد في تحفيز  كما يعرف ب نف: -
يق أهداف لتحق، العمال لتحســـــين معارفهم وســـــلوكهم وقدراتهم الفكرية الضـــــرورية في  ن واحد

دون أن ننســــى ، اعية من جهة أخرى وتحقيق أهدافهم الشــــخصــــية والاجتم، المنظمة من جهة
 (.Sekioulakhdar,1986,p.153)الأداء الجيد لوظائفهم الحالية والمستقبلية" 

: "يدل على فعل منظم يســــــــــعى إلى إثارة عملية إعادة بناء متفاوتة عرف فيري التكوين ب نف-
 ،الدرجة في وظائف الشــــــــــــخص: فالتكوين بهذا المعنى وثيق الاتصــــــــــــال بأســـــــــــــاليب التفكير

 والشعور والسلو ". ، والإدرا 
"يدل على إحداث تغيير إرادي في سـلو  الراشــدين في أعمال  ويعرفف دي مونتومولان ب نف:-

 (.222 .ص، 1992، )بو عبد اللفذات طبيعة مهنية" 
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: "مجموع الأنشطة والوضعيات البيداغوجية والوسائل الديداكتيكية التي يكون كما عرف ب نف-
مواقف( من أجل ممارســـــــــة مهنة ما" ، مهارات، تنمية المعارف )معلوماتهدفها إكســـــــــاب أو 
والتكوين هنــا بهــذا المعنى يــدل على جميع العمليــات  (.97 .ص، 2212، )معوش عبااد الحميااد

التي تتم من أجل تمهين الأستاذ أو المعلم سواء تلك التي تتم قبل التحاقه بالمهنة أو التي تتم 
وين أثناء الخدمة أو قبلها يعد أكثر من ضرورة ملحة. إذ ليس هنا  لأن التك، بعد التحاقه بها

مهنة تتطلب الاســتمرار في النمو المهني لممارســة مثل مهنة التعليم لأن الكفاءة في التدريس 
 (.192 .ص، 2227، )بشير معمريةتتطلب نموا وتطويرا مستمرين 

 ا يكتســـــــــــــب ويبني وليس مجرد: "فعــل بيــداغوجيــأمااا "مورينو مينااا جير" ييعرفااف على أنااف -
فالتكوين يعني أن يســـــــعى إلى البناء وإلى ، تســـــــجيل للمعلومات أو مجرد تعليم لعادات معينة

والكفاءات  ،وامتلا  المهارات، وإلى توضـــيح المكتســـب المعرفي التحليل المواقف البيداغوجية
لبيداغوجية لمواقف االبيداغوجية مع إمكانية اســـــتثمارها في التكوين وفي الســـــلو  وفي تحليل ا

من جملة التعاريف الســــــابقة يمكن أن  .(296 .ص، 2211، بوسااااعدة) المختلفة قدر الإمكان"
الهـدف منهـا هو إحداث تغيرات ، نقول بـأن التكوين: "هو عمليـة منظمـة وهـادفـة ومقصـــــــــــــودة

 ةوكذا تمكنهم من اكتســـــــاب مهارات مهنية وأكاديمية وفنية عالي، إرادية في ســـــــلو  المتكونين
لممارســــتها داخل الفصــــول الدراســــية ومنه إحداث نوعية والجودة في النظام ، الجودة والنوعية

 التربوي في بلادنا".
 مفهوم تكوين المعلمين أثناء الخدمة: -2

لمفهوم التكوين أثنــاء الخــدمــة لــدى الأوســـــــــــــاط التكوينيــة العــديــد من التعــاريف تختلف  
ومن بين  ،وكذا بحســـب وجهة نظر قائليها، وأهدافهاوتتقارب بحســـب طبيعة العملية التكوينية 

 ما يلي:
: "عبارة عن نشاط مقصود ومخطط ومستمر يتعرض له المعلم طيلة حياته يعرف على أنف -

بقصــــــــــــد تنميته من الناحية العلمية والمهنية عن طريق مخاطبة العقل لاكتســــــــــــابه ، الوظيفية
وعن طريق مخاطبة الحواي ، بتخصــصــه المعارف والمعلومات والأفكار الحديثة ذات الصــلة



 الأداء التعليمي ........................................................... الرابع الفصل 
 

 678 
 

وعن طريق مخاطبة الوجدان لإكسابه ، لإكسـاب المعلم المهارات لتحسـين مستوى أدائه كمعلم
وذلك بطريقة متكاملة تجعله شــــــخصــــــية عصــــــرية متوازنة ، الاتجاهات والســــــلوكيات المرغوبة

 (.54 .ص، 2222، جبر)متفاعلة مع متغيرات المجتمع للنهوض بمستوى تلاميذه" 
"كــافـة العمليـات والأنشـــــــــــــطـة والبرامج التي ينخرط فيهـا المهنيون بهــدف  كماا عرف با ناف: -

التنمية المهنية ورفع كفاءاتهم الشـــخصـــية والمهنية والإنتاجية بشـــكل عام وذلك أثناء تواجدهم 
 (.121 .ص، 1982، )العلوي في الخدمة" 

تمكن المعلمين من الحصـــــــول  والتي، : "كل البرامج المنظمة والمخطط لهاوعرف أيضاااااا هو
على المزيد من الخبرات الثقافية والمهنية والتخصــصــية وكل ما من شــأنه رفع مســتوى عملية 

من جملة ما ســـــبق يمكن  (.72 .ص، 2215، ) ديدالتعليم وزيادة طاقات المعلمين الإنتاجية" 
مخطط ظم وهادف و "عبارة عن برنامج من إعطاء تعريفا شاملا للتكوين أثناء الخدمة فنقول هو

 يجياتالاســـــــــــــتراتوتزويدهم بالمهارات ، هدفه تجديد معارف المعلمين وخبراتهم الســـــــــــــابقة، لـه
وكذا تنميتهم شـــــخصـــــياتهم من جميع جوانبه ، والقدرات الجديدة ذات الصـــــلة بالميدان التربوي 

رات و بالاعتماد في ذلك على جملة ومن الأســـــــــــــاليب من مثل: الد، الفكريـة والثقـافيـة والعلميـة
 وغيرها.، الملتقيات والترب صات، الندوات، الورشات، التكوينية

 أهمية التكوين أثناء الخدمة:-2
ن نجــاك العمليــة التعليميــة وبلو  أهــدافهــا وغــايــاتهــا مرهون بــالــدرجــة الأولى على المعلم إ
من ذلك و ، هذا المعلم الذي يتطلب اســــــــتمرار الإعداد والتكوين طيلة مراحله التعليمية الكفء

 ،خلال جملة من البرامج الإعدادية تأخذ في الاعتبار كل التغيرات المتلاحقة وما يســتجد فيها
لذا فإن عملية التكوين أثناء الخدمة لهذه الفةة هي الســـــــــبيل لنموهم المهني وحصـــــــــولهم على 

 عليمللوصـــــــول بمســـــــتوى عملية الت، العديد من الخبرات المهنية والثقافية والعلمية والاجتماعية
والتعلم إلى مراتب الجودة والفعالية. وهكذا فإن التكوين يعتبر مصـــــدر أســـــاســـــيا من مصـــــادر 

،  ديد)وتنشــــيط رأي المال وزيادة العائد من خلال اســــتثمار طاقات الأفراد" ، التنمية البشــــرية

 كما تكمن أهميته كذلك في أنه: .(59 .ص، 2215
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 م.يكسب المعلمين  فاق جديدة في مجال ممارسة مهنته -
 يوفر مجال للمعلمين بالاحتكا  مع الزملاء للاستفادة منهم. -
 يغير من الاتجاهات السابقة ويكسب اتجاهات جديدة. -
يعد أحد المركبات المحورية في إصــــــــــلاك النظام التربوي وهو المحور الأســــــــــاســــــــــي في  -

 التنصيب التدريجي للاحترافية في قطاع التربية الوطنية.
 دمة:أهداف التكوين أثناء الخ-4
 مكن تصنيف الأهداف العامة للتكوين إلى:ي
وهي الأهداف التعليمية التي يمكن قياســـــــــها بواســـــــــطة الاختبارات الأهداف المعريية: -4-1

وهي تتعلق عمومـا بحجم المعلومات والحقائق والمعارف التي يكتســـــــــــــبها ، المرحليـة والنهـائيـة
 ومن هذه الأهداف المعرفية ما يلي:، المتكونين

 ،بالأســـــــاســـــــيات من المعلومات والأســـــــاليب التي تســــــــتجد في مجال المناهج تزويدهم -
 وإكسابهم القدرة على تنفيذها في مجال العملية التربوية.

تزويـدهم بالمعارف المتعلقة بطرائق التدريس وطرائق التفكير المتطور كي يتمكنوا من  -
 ممارسة عملهم على نحو أفضل وبمردود أعلى.

 علقة بالتقويم التربوي.تزويدهم بالمعارف المت -
تتعلق هذه الأهداف بأداء المكونين العلمي من أجل الوصـــول إلى الأهداف المهارية: -4-2

ومن هـذه الأهداف المهارية ما ، مســـــــــــــتويـات أداء مرغوب لمختلف الأعمـال والمهـام التربويـة
 يلي:
تاجات شــكل ن تنمية قدرات المتكونين على تحديد الأهداف الخاصــة المباشــرة للدروي على -

 سلوكية.
 تنمية مهارات التواصل والاتصال على اختلاف أنواعها. -
 تنمية مهارات توظيف التكنولوجيا التربوية وصنع الوسائل التعليمية. -
 تنمية قدرتهم على تنظيم نشاطات منهجية لا صفية. -
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 رسية.ت المدتنمية قدراتهم الذاتية في ممارسة البحوث الإجرائية لمعالجة بعض المشكلا -
وتمثـــل الأهـــداف التي تعكس مســـــــــــــتوى النمو المهني في جميع الأهااداف المهنيااة: -4-2

 الجوانب وهي:
 مساعدة المتكونين على الرقي الوظيفي من خلال تطوير قدراتهم وكفاياتهم. -
 مساعدة المتكونين على الانخراط في النشاطات المختلفة. -
نتائج  والتي تظهر في، نهائية للنظام التكوينيوتمثل المخرجات الالأهاداف النتااجياة: -4-4

كما تظهر في مواقف العاملين في المؤســـــــســـــــة ، التلاميذ ومســـــــتوياتهم التحصـــــــيلية والمهارية
 التعليمية من التجديدات التربوية التي يقدمها للمتكونين.

 بد ( لاوالنتاجية، والمهنية، المهارة، الأهداف الســــــــــــابقة )المعرفية الأهداف الوجدانية:-4-5
 من أن توضع في خدمة تحقيق القيم والمواقف والاتجاهات التالية لدى المتكونين:

 فلسفة التربية ودورها في التنمية الاقتصادية والاجتماعية. -
 شرف المهنة التي يمارسها المعلم وقدستها وأخلاقيتها. -
 الحاجة إلى المعرفة والمهارة واستمرار النمو المهني. -
 ية والديمقراطية على مختلف المستويات.العلاقات الإنسان -
 بتصرف. (222 -198 .ص، 2225، )الأ مدالاتجاه الإيجابي نحو مهنة التعليم  -
 المبادل الأساسية لتكوين المعلمين أثناء الخدمة: -5

لقد حددت المنظمة التربوية الجزائرية جملة من المبادئ الأساسية لتنظيم التكوين أثناء  
عادل تصنيفا عاما لتنظيم تكوين المكونين وكذا برامجه حول فةتين من حيث أعطى ، الخدمة

 والتي هي كما يلي:، المبادئ ويندرج ضمن كل واحدة منهما مجموعة من الأهداف العامة
 : وتتعلق ب:الاستراتيجيةالمبادل  -5-1
لة في ص: الهدف منها هو إبقاء المعلم على وعي دائم بالتطورات الجديدة الحاالاساتمرارية -

 وتوسيع معارفه ومهاراته.، ميدان التعليم
 من خلال إشرا  كافة الفاعلين في العملية التعليمية في تسطير برامجها. الشمولية:
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 إعداد الاتجاهات الحديثة في تطوير أساليب التكوين وبرامجها وتقنياتها.-
 المبادل المنهجية: والتي تندر  ضمنها: -5-2
: "مــا petignatوذلــك بتــأمين كمــا يقول ، متكونين واهتمــامــاتهمالتركيز على اتجــاهــات ال -

يلزم من مواد تعينهم على معرفــــة حــــاجــــات المتعلمين النهــــائيــــة وتنمي فيهم العــــادات 
 التعليم الذاتي والتقويم الذاتي".، والمواقف المتصلة بالمفاهيم مثل التجريب

ين برنامج تكوين المعل وذلك بأن يربط، العمـل على تحســـــــــــــين نوعية التربية المدرســـــــــــــية -
وهو ما يشــير إليه محمد الصــالح حثروبي بقوله: "تمكين المعلم من ، بالمقررات التعليمية

الأدوار الجــديــدة من إدارة المواقف التعليميــة وتهيةــة فرص التعلم قصــــــــــــــد تنميــة قــدرات 
 وإمكانيات وطموحات المتعلمين".

 (.55- 54 .ص، 2216، )صال  جهالتقويم المنتظم والمستمر لعمليات التكوين ونتائ -
 خصائص وأنواع التكوين: -6
 يتميز التكوين بجملة من الخصائص والمتمثلة في:خصائص التكوين:  -6-1
 التكوين جهد منظم يقوم على التخطيط. -
 يتناول التكوين كفايات القوى البشرية في التنظيم. -
 ل التعليم المنظم والمخطط.تتم عملية التكوين وتنمية الكفايات وتطويرها من خلا -
 التكوين ذو توجه علمي يرتكز على الأداء والسلو  الحالي والمستقبلي. -
مصطفي عبد )عات الصـغيرة والتنظيمات والمجتمع يعود التكوين بالفائدة على الأفراد والجما -

 (.172 .ص، 2225، السميع
 ن:ينقسم التكوين إلى قسميأنواع التكوين أثناء الخدمة:  -6-2
 ينقسم التكوين من النا ية النظرية إلي: -6-2-1
، وهو مجموعـة المعـارف التي يكتســـــــــــــبهـا المعلم من خلال المحاضـــــــــــــرات تكوين نظري: -أ

 والمنشورات.....الم.، والمطبوعات، الندوات
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وهو تحويل مجموعة المعارف إلى مهارات فنية وممارســـــــــــــات علمية من  تكوين علمي: -ب
التعليم  ،الزيارات التبادلية، الزيارات الصـــفية، الدروي النموذجية، ةخلال الدروي التوضـــيحي

 ..الم. وتبادل الخبرات، المصغر
 تقسيم التكوين من نا ية نوع البرامج: -6-2-2
وتهـــدف هـــذه البرامج إلى تهيةـــة المعلمين الجـــدد للعمـــل  برامج تهيئاااة المعلم الجااادياااد: -أ

 عملية التعليمية التعلمية.وتزويدهم بالمعارف والمهارات اللازمة لل
وتكون هذه البرامج من أجل إطلاع المعلمين على المناهج الجديدة  برامج المنها  الجديد: -ت

 وكيفية تطبيقها والتعامل معها بمهنية عالية.
وتهــدف إلى تكوين المعلمين غير مؤهلين تربويــا من أداء العمليــة  برامج تاا هياال المعلمين: -ث

 ة فاعلة.التعليمية التعلمية بطريق
وتهدف إلى إنعاا مهارات معينة عند المعلمين بقصد مواكبة التغيرات في  :إنعاشيفبرامج  -ج

 الثقافة والعلوم.
ويكون هذا التكوين في داخل المدرســــــة حيث يقوم مدير  برنامج المدرسااااة و دة تكوينية:  -ك

لمكون ختيار اثم ا، المدرســــة والمعلمون باختيار أحد المواضــــيع التي يرون أنهم بحاجة إليها
ويهـدف هـذا البرنامج إلى تزويد المعلمين بمعارف وخبرات يشـــــــــــــعرون أنهم بحاجة ، المؤهـل
 (.65 .ص، 2226، )رياض إليها

وتكون لأجل مهام ضــــرورية إضــــافية يطلب من المعلم القيام بها  برامج الدورات الخاصاااة: -خ
 التربية الخاصة...الم.، حقوق الإنسان، مثل: الإرشاد النفسي

وتهدف إلى إعداد الفرد لوظيفة نائب مدير المدرسة في المدرسة في  مج التكوين الإداري:برا -د
 وذلك لإعداده للقيام بدور مدير مدرسة في المستقبل.، المستقبل

تهدف إلى متابعة التطور في ميادين العلوم والفنون وأســـــــــــــاليب التربية  البرامج التجاديدية:  -ذ
مو الذاتي كما تستهدف دفع المعلم إلى الن، والتوجيه الفنيوطرق التدريس والوسائل التعليمية 

 بالدراسة والقراءة والبحوث.
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والتي تهدف إلى تزويد المعلم بمهارات اســـــــتخدام برامج الحاساااااوب والوساااااائل التعليمية:   -ر
وإنتاج واســــــتخدام الوســـــائل التعليمية الحديثة وتوظيفها في الأنشــــــطة والفعاليات ، الحاســـــوب
 علمية بفعالية.التعليمية الت

والتي تهدف إلى إتاحة الفرصـــــــة للمعلم لكي يطبق ما اســـــــتفاد منه من  البرامج التجريبية:  -ز
والبرامج التجريبيــــة تحقق ، من خلال عمــــل تجريبي، خبرات ومعلومــــات على أرض الواقع

للمعلمين نضـــــــــجا في المســـــــــتوى الثقافي والفني والمهني وكفاية في الأداء عن طريق الخبرة 
 التي تكتسب من التجارب التي يقومون بها والنتائج التي يثبتون صحتها.، يةالعلم

إعداد القادة التربويين عملية أســـــاســـــية في النظام التعليمي وذلك لقيادة  برامج إعداد القادة: -ي
المؤســــــســــــات التربوية فيتم ترشــــــيح المعلم الذي تتوفر لديه القدرات القيادية والإدارية ويتمتع 

علاقات إنســـــــانية طيبة مع الآخرين وذلك للمشـــــــاركة في دورات تكوينية بشـــــــخصـــــــية قوية و 
، سيد  سين) خاصة في القيادة ومفاهيمها وأنماطها ونظرياتها وبخصائص النفس وانفعالاتها

 (.  85 -84 .ص، 1969
 الاتجاهات الحديثة في تكوين المعلمين أثناء الخدمة:-7
عرف هذا الأســـــــلوب بأنه مجموعة من يتكوين المعلمين في ضاااااوء أسااااالوب النظم:  -7-1

ذا ويقوم هـــ، الإجراءات التي تترابط فيمـــا بينهـــا لتحقيق هـــدف معين وفقـــا لخطـــة مرســـــــــــــومـــة
كما يعد أســلوب النظم مدخلا في معالجة المشــكلات الإنســانية ، الأســلوب على مفهوم النظام

لبرنامج يتكون او ، المعقدة للوصــــــــول على أفضــــــــل الحلول المنطقية الفعالة بأقل تكلفة ممكنة
 المتكامل وفق هذا الأسلوب من أربعة أجزاء والتي هي:

وتشمل جميع العناصر التي تدخل النظام من أجل تحقيق هدف أو عدة أهداف  المدخلات:-أ
 محددة.

وهي مجموعة التفاعلات التي تحدث بين عناصر مدخلات النظام وتهدف إلى  العمليات:-ب
 الحصول على المخرجات المطلوبة.

وهي النتــائج النهــائيــة التي يحققهــا النظــام نتيجــة للعمليــات والتفــاعلات التي  المخرجااات:- 
 تمت بين المدخلات.
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وهي عبارة عن عملية تحليل المخرجات التي تم التوصــل إليها في ضــوء  التغذية الراجعة:-د
عف لضـــالأهداف الموضـــوعية للنظام للتعرف على مدى تحقيق هذه الأهداف ونواحي القوة وا

 (.28 -27 .ص، 2225، )مصطفي ومحمد النظام المختلفة اتإجراءفي 
يعد هذا الاتجاه من أهم الاتجاهات الحديثة  تكوين المعلم في ضوء مفهوم الكفايات: -7-2

وهذا بســــــــبب ظهور العديد من المهارات الحديثة في التدريس والمرتبطة ، في تكوين المعلمين
، والانترنت ،من مثل اســــــتخدام الكمبيوتر، في المجال التربوي  باســــــتخدام التكنولوجيا الحديثة

وذلـــك لتمكينهم من إتقـــان المهـــارات ، ممـــا دفع إلى إعـــادة النظر في برامج تكوين المعلمين
على  القــائم "البرنــامج كوبرإذ يعرف ، والكفــايــات الجــديــدة قبــل انخراطهم في العمــل المهني

يوضـــــــــــح  الذي، ايات المتوقع أن يظهرها الطالب/المعلمالكفايات أنه البرنامج الذي يحدد الكف
صول حيث يقع على عاتق الطالب/المعلم الو ، المعايير التي تستخدم في تقويم الكفايات عنده

هذه الكفايات المراد صــــــقلها (.252 .ص، 2221، )كتشإلى أداء/كافي عال في هذه البرنامج" 
 " كما يلي:Fredrickفي شخصية وأداء المعلم يصنفها فريدريك "

وتشـــــمل الســـــلو  الأدائي الذي يتألف من مجموعة من الأعمال والحركات  كفايات علمية:-أ
كتابة بما فيها القراءة وال، التي يمكن ملاحظتها من ضــمان مهارات يدوية ولفظية وغير لفظية

ة يب أجهز وترك، واستخدام وسيلة تعليمية وتخطيط دري، والرسم واستعمال جهاز، والمناقشات
 وإعداد أسةلة...، وتشغيلها

: وتشـــــــــــــتمــل على جملــة الاتجــاهــات والقيم والبــادئ الأخلاقيــة والمواقف كفاايااات وجاادانيااة-ب
الإيجـابيـة التي يصـــــــــــــل بمهـام الكفـايـة الأدائية بما فيها الالتزام والثقة بالنفس والأمانة وتوخي 

 (.22 .ص، 2224، )الفتلاوي  الحرص والدقة والتنفيذ والتوظيف
عوبات صــو  هنا  مشــاكل التكوين بالكفاءات: اسااتراتيجيةالصاعوبات التي تواجف  -7-2-1

منهـــا مـــا هو مرتبط بطبيعـــة التكوين القـــاعـــدي لمختلف الفـــاعلين  تواجــه التكوين بـــالكفـــاءات
النقص  مستشارين بيداغوجيين....( مرده إلى -معلمين -مديرين-التربويين )مشـرفين تربويين
لأن أي تكوين يحتاج إلى أن يرتبط ارتباطا مباشـــرا بالممارســــة ، يهفي التكوين أو التقصـــير ف
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كمــا أن هنــا  صـــــــــــــعوبـــات تتعلق بمقــاومـــة مختلف الفـــاعلين التربويين ، التطبيقيــة والعلميــة
والمســـةولين وأولياء الأمور...الم لكل تغيير وهنك صـــعوبات مرتبطة بالمظاهر المؤســـســـاتية 

عوبات ما هو ومن الصــ، اتها الزمنية وأشــكالها التقنيةكتكيف وملائمة بنيانها التنســيقية وشــبك
كطول البرنامج وضــــــغط الزمان وانغلاق المؤســــــســــــة على ، مرتبط بتنظيم الفصــــــل الدراســــــي

إلى جانب هنا  عوامل يتوقعها (. 128 -127 .ص، 2228، )أ مد جميل عايشنفســـــها...الم 
ـــدورة التكوينيـــة وهي ع وامـــل تنظيميـــة وبيـــداغوجيـــة المكون ومنظمي التكوين قبـــل انطلاق ال

 (:22 .ص، 2229، )عبد الكريم غريبومؤسساتية 
 :من يفشل التكوين إذا لم يحرص منظموه على التحققالعوامل التنظيمية: -أ
 استجابة التكوين لحاجات المتكونين الفعلية. -
 قدرته على معالجة القضايا المطروحة. -
ر بات للواقع إذا حصــل التكوين ثلاث أشــهفمن الصــعب نقل المكتســ، حســن اختيار توقيته -

 قبل العودة المدرسية.
 كفاءة المكونين. -
 توافر أفضل الظروف التي تكفل نقل الكفاءات المكتسبة إلى أرض الواقع. -
مكون يحرص اللم تؤدي العوامل البيداغوجية إلى فشــــــل التكوين إذ  العوامل البيداغوجية:-ب

 على:
كإعلامه مســبقا بالكفاءة المســتهدفة ومراعاة واقعه المهني في ، ن مراعاة ظروف تعلم المتكو  -

 التكوين وترغيبه في الأنشطة المعروضة عليه ومساعدته على توظيف مكتسباته.
مثل الكفاءة المهنية بإحكام وتخصــــــيص الوقت ، اعتماد طرائق تنشــــــيط مرابة في التكوين -

 الضروري لأعمال الفرق ولإنتاجهم.
 الجة أو التقويم خلال الدورة التكوينية.التعديل والمع -
العوامل المؤســســاتية قد تحكم هذه العوامل على فشــل التكوين إذا لم يســمح أصــحاب القرار  -

إلى دعم المبـادرات الرامية إلى تنمية الإصـــــــــــــلاك أو التجديد وإرســـــــــــــائه وإدامته وذلك بالقول 
لحرص لدورات التكوينية أو إلى اأو تثمين مكتســــــبات المدرســــــين التي يحرزنها في ا، وبالفعل
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أو إلى تعزيز الخبرات المحلية والوطنية لتأخذ دورها إلى جانب ، على إدامة مشـــــاريع التكوين
نظرائهم من الخبرات الدولية وذلك دعما لاندماجهم في الأعمال المقررة وقي ســــياقات التغيير 

 المعتمدة.
هذا من خلال تنوير بصـــيرة المعلم  ويكون تكوين المعلم في ضاااوء النموذ  الفردي:  -7-2

وذلــك من خلال تصـــــــــــــميم جملــة من البرامج التربويــة لتربيــة ، في كــل مــا يقوم بــه من عمــل
 المعلمين.

: التدريس المصـــغر عملية حيوية متعددة تكوين المعلم باسااتعمال التدريس المصااغر -7-4
خبير و ، ومخطط للــدروي ،فقــائــد للنقـــاا، وقيــام المعلم بهــذه العمليـــة تتعــدد أدواه ، الجوانــب

، سيومحافظ على النظام الصفي والمدر ، ومرشد للتلاميذ، للوسائط التعليمية ومشخص للتعلم
وإلى جــانــب قيــام الطــالــب/المعلم بهــذه الأدوار فــإنــه يحصـــــــــــــل على خبرات متعــددة في جميع 

ر يوفر لمصــغكما أن التدريس ا الم.وتقويم .....، وتنفيذ، جوانب الأداء التدريس من تخطيط
 ،: تفريد التعليم وتوفير الدافعية وإشرا  التلاميذ في عملية التعلمللمعلم خبرات مهنية كـــــــــــــــــــــــــــ

، لاميذوتقويم الت، واســـــــــتخدام اســـــــــتراتيجيات تعليمية متنوعة والمحافظة على النظام الصـــــــــفي
 إلى جانب تنمية اتجاهات ايجابية لد المتعلمين، وتحقيق الأهداف وتنفيذ ســـــــياســـــــات المدري

 نحو عملية التعلم.
: يقوم هـذا التكوين على مبـد مفــاده أن كفــاءة تكوين المعلم على أسااااااااااس المهاارات -7-5

حيـث أن عمليـة التدريس الفعال يمكن تحليله إلى مجموعة من ، المعلم وأدائـه هو الأســـــــــــــاي
ح بالمعلم هذه المهارات زاد ذلك من احتمال أن يصـــــ المهارات التدريســـــية وإذا أجاد الطالب /

ولكي ينجح هذا الاتجاه ، ويؤدي هذا الاتجاه إلى رفع مســـــــــــــتوى مهارات المعلم، معلما ناجحا
 في إعداد المعلمين لابد من توفر جملة من الشروط والمتمثلة في:

تحديد المهارات التدريســـــية اللازمة إدراجه داخل برامج الإعداد في ضــــــوء أهداف المداري  -
 والهيةات المهيأة المختلفة.

 الربط بين برامج الإعداد ومؤسسات إعداد المعلم وبرامج التكوين أثناء الخدمة. -
 الربط بين الجانب النظري للبرامج والتكوين الميداني داخل المداري. -
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 (.27 .ص، 2225، )محمد و والة تحديد معايير لتقويم ما يحرزه الطالب/المعلم من تقدم -
 وتطورها: منظومة تكوين المكونين في الجزائر -8
 رة هذه المنظومة بالمراحل التالية:م
تي وال، زامنت هذه المرحلة مرحلة ما بعد الاســـــــــــتقلال مر لة التكوين الاساااااااتثنائي: -8-1

افتقار  ،عرفت الكثير من العراقيل والمشـــــــــــــاكل من مثل: نقص التأطير التربوي وقلة التكوين
المادية  إلى جانب قلة الإمكانيات، تربوي النظام التربوي لمؤهلات تربوية وطنية تقوم النظام ال

وفي ظل تلك الظروف عملت الجزائر جاهدة لإصـــلاك ذلك الوضـــع حيث تم ، بســـبب الحرب
 لخصها مصطفى حداب في نقطتين أساسيتين:، العمل وفق مجموعة من الاقتراحات

تعليم الالتوظيف وبأعداد معتبرة في ســـلك الممرنين وهذا من غير إعداد مســـبق لأداء مهام  -
 .1922/1921( خلال %12حيث بلغت نسبتهم )

( من %22الاســـــــــتعانة بالخبرة الأجنبية حيث اســــــــــتطاعت من خلال هذا الإجراء تغطية ) -
 احتياجات المداري من تأطير خلال السنة الدراسية الموالية. 

 جوءاللالأمر الذي أدى بالدولة إلى ، رغم ذلـك إلا أن العجز في تغطيـة عدد المعلمين بقى -
إلى اتخاذ جملة من القرارات ســـــميت بالإجراءات الاســـــتعجالية التي تســـــاعد على الاســـــتجابة 
لمتطلبات الوضـــــــــع المتميز على الخصـــــــــوص بالطلب المتزايد على التربية وضـــــــــرورة توفير 

، ذا الغرضفلتحقيق ه، الأعداد الكافية من الإطارات التربوية الكفيلة بتقديم نوعي للمدرســــــــين
 أنماط التكوين التالية: تم تطبيق

حيث تم توظيف المكونين مباشـــرة في التعليم ثم يعقب ذلك خضـــوع  التكوين الاسااتثنائي: -أ
حيث قسـم هذا النوع من التكوين إلى قسـمين: تكوين الاستثنائي ، المعلم للتكوين أثناء الخدمة

ذلك من ي للمعلم و والذي يهدف من خلاله رفع المســــــتوى المعرفي والأكاديم، الثقافي والمهني
والتي تســـــمح للممرن ، اجل الحصـــــول على مســـــتوى أرقي كشـــــهادة التعليم الأســـــاســـــي  نذا 

والقســـم الثاني الذي ســـمي بالتكوين الاســـتثنائي المهني الذي يهدف ، بالترقية في ســـلم المهني
 بالدرجة الأولى إلى تحسين الأداء البيداغوجي للمعلم.
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ى وقــد نظم عل، وين لســـــــــــــد النقص في الإطــارات التربويــةجــاء هــذا التكالتكوين العااادي: -ب
حيث يتلقى خلالها المكون ، ومدته ســــــــــنة واحدة، مســــــــــتوى المداري العليا لتكوين الأســــــــــاتذة

والهدف منه هو تجديد كفاءات المعلمين التدريسية ولتحقيق مرد ، برنامجا محددا من الدروي
 لتنصل من الإطارات الأجنبية.ومن جهة أخرى ا، ودية أكبر من العملية التعليمية

تم ظهور المعاهد  1929في  مر لاة تنظيم التكوين باالمعااهاد التكنولوجياة للتربية: -8-2
ظهر القانون  1921ســــــــنة وفي ، التكنولوجية ووضــــــــعت تحت وصــــــــاية وزارة التربية والتعليم

التعليم للتربية و الأساسي لطلبة هذه المعاهد والذي حدد أن أهدافها منبثقة من الأهداف العامة 
مــا تقرر إدخــال ك، والاتجــاه العلمي والتقني الجزارة، ديمقراطيــة التعليم، والمتمثلــة في التعريــب

إلى غاية  1921إصـــــلاك شـــــامل على التعليم يمتد من ثلاث مخططات رباعية متصـــــلة من 
ي عحيث تقرر المخطط الربا، من اجـل الرفع من مرد وديـة التعليم القـدم في المداري 1922
قسـم كل ســنة مما  1111وتحقيق الأهداف الكمية التالية: بناء  -كما يذكر رابح تركي-الأول

الجزارة التامة لســــــــــــلك معلمي الطور ، معلم جديد ســـــــــــنويا 2111يســـــــــــتدعي توظيف وتكوين
 12111الابتــدائي أي تعويض كــل المعلمين الأجــانــب ومــا ترتــب عنــه من توظيف وتكوين 

 وتم تكوين المكونين في هذه الفترة من خلال :، ةإطار خلال الفترة الرباعي
ويدوم هذا التكوين سنتان بالنسبة لمعلمي المرحلة الابتدائية وثلاث سنوات  التكوين الأولي:-أ

 ،ويلتحق به من نجح في مسابقة الدخول لمؤسسات التكوين، بالنسبة لأساتذة الطور المتوسط
ـــة من: الـــدروي التطبيقيـــةحيـــث يتم إعـــدادهم لوظيفـــة التعليم ويتم تكوي  ،نهم من خلال جمل

 والتربصات الميدانية....
يدوم ســـنة واحدة ابتداء من التعيين الأول في المنصـــب إلى الترســـيم التكوين المتواصااال: -ب

 في التربية.
 ،هو تكوين يتلقها المعلم أو الأسـتاذ من تاريم ترسمه إلى غاية تقاعدهالتكوين المساتمر: - 

بحوث و ، ويكون في شـــــــكل ملتقيات وندوات وتربصـــــــات، عمله لمهام التعليمويدوم طيلة مدة 
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ن وكذا تمكين المعلمي، وتجديد المعارف والمعلومات تهدف في مجملها إلى تحســــن المســـــتوى 
 والأساتذة من التكيف المستمر مع كل ما هو جديد في الميدان التربوي والتعليمي.

ثم اللجنة  ،ة بتنصــيب المجلس الأعلى للتربية: تم خلال هذه الفتر مر لة الإصاالا ات -8-2
 تتمثل مهامهما في تعديل الوضع الراهن للميدان التربوي ، الوطنية لإصلاك المنظومة التربوية

وقــد برزت أهم ، من جهــة ومســــــــــــــايرة الاتجــاهــات التربويــة العــالميــة الحــديثــة من جهــة أخرى 
 انعكاساته في فرض الملمح كشرط للالتحاق بسلك التعليم.

: بموجب المرســـــــــــــوم الرئاســـــــــــــي 1998-1996إجراءات اللجنة المجلس الأعلى للتربية -أ
ومن أبرز مهامه ، تم تنصــــــيب المجلس الأعلى للتربية 11/1992المؤرخ في  92/111رقم:

ناء على تنموية شـــــــاملة للمنظومة التربوية التكوينية ب ســـــــتراتيجيةاالمتعلقة بالتكوين تم اقتراك 
اســـــــية وانســـــــجاما مع الخيارات الســـــــي، قيم الهوية الثقافية للمجتمع الجزائري المقاييس العلمية و 

لتكوين ل الاستعجالية"الخطة  والاجتماعية والاقتصادية الجديدة تم اقترك المجلس لخطة سميت
 ،منحت الأولوية لأســـــاتذة والمعلمين الذين هم في الميدان، ســـــنوات 11ممتدة طيلة  لتأهيليأ

أما أســـــــاتذة التعليم الابتدائي فينبغي رفع مســـــــتواهم ، تكوين اســـــــتعجاليوالذين هم بحاجة إلى 
وأما أســــاتذة الطور الثالث فتركز العمل على إيجاد صــــيغ ، الأكاديمي إلى المســــتوى الجامعي

والتكوين عن بعـــد والتكوين ، ملائمـــة مثـــل الانتـــداب لمـــدة معينـــة من أجـــل التكوين الـــذاتي
لص كما خ، واهم إلى درجة اللســانس في مادة التخصــصالدوري...حتى يتم التطوير من مســت

المجلس إلى وضع تصور لتكوين المتكونين يشمل هيةة التعليم والتأطير الإداري لا سيما في 
 وركز هذا التكوين على جانبين هما:، التعليم الأساسي

في  نالتكوين أثنـاء الخـدمـة: نظرا لأهمية التكوين أثناء الخدمة وما ينتظر منه من تحســـــــــــــي-
خاصـــــــــــــة بعدما حدث فيه من تعديلات على مســـــــــــــتوى البرامج التكوينية وما ، الأداء التربوي 

فقد بني  ،أضيف إليها من مواضيع جديدة ينتظر منه تحسين الأداء التربوي ورفع المر دودية
وقـد حـددت ثلاث أهداف للتكوين أثناء الخدمة ، على مبـادئ المرونـة والاســـــــــــــتجـابـة والفعـاليـة

 رفع المســــــــتوى المعرفي والمهاري والعلمي والتربوي والثقافي، دعم التكوين الأولى تمثلت في:
قد تم ف، أما بخصــــــــــــوص كيفية تطبيق هذا النوع من التكوين، للمعلم وكذا تحســــــــــــن المعارف
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اختار العناصـــــر التي تؤطر البرنامج وذلك بالاســـــتعانة زيادة على المفتشـــــين ببعض أســـــاتذة 
ويا جهو  متخصـــــصـــــة مركزيا كما تم تنصـــــيب خلايا، عي وفعالالجامعات لضـــــمان تكوين نو 

لتســــــطير برامج التكوين وتحديد محتوياتها تماشــــــيا مع احتياجات المتكونين واياب المنظومة 
 التربوية.

تم تأســـــيس اللجنة الوطنية لإصـــــلاك المنظومة  1992في  إصاااالاح المنظومة التربوية: -ب
من أجــل مجتمع تعــددي ديمقراطي متفتح الثقــافــات  وعلى مبــدأ التربيــة، التي قــامــت، التربويــة
 وعلى مبدأ النوعية في التعليم على ثلاث مستويات:، العالمية

 المدرسين وضرورة الرفع من كفاءاتهم. -
 البرامج التعليمية التي يجب تجديدها. -
 الكتاب المدرسي الذي يجب تجديد ساسة إزاءه. -

لعمل المســـطر لتكوين المكونين من طرف تم المصـــادقة على برنامج ا 1992في ســـنة 
ســــــنوات والمتضــــــمن الجزء الأول الخاص بالتكوين الذي  2والذي ينجز على مدى ، الحكومة

والمتضـــــمن التكوين أثناء الخدمة الذي  2111والجزء الثاني في ، تتكفل به المعاهد الجامعية
 قت للتكوين.استخدمت فيه تسميات جديدة تمثلت في الجهاز الدائم والجهاز المؤ 

كمــا جــاء في وثيقــة لوزارة التربيــة الوطنيــة: مخطط العمــل لتنفيــذ إصـــــــــــــلاك المنظومــة 
معلما وأســتاذا  112211: "أن سـلك المعلمين الذي يضــم أكثر من 2111التربوية في أكتوبر

( %21يتميز بضعف مستوى التأهيل وخصوصا في مرحلة التعليم الابتدائي حيث أن نسبة )
 يم الابتدائي تحتاج إلى عمليات الرسكلة وتحين المستوى.من معلمي التعل

 .2111العمليات الإعلامية والتكوينية الخاصة بالمناهج الجديدة من جافي إلى ماري -
 العمليات التكوينية الخاصة بالكتب الجديدة من أفريل إلى ماي من نفس السنة. -
 عنيين بـالمنـاهج والكتـب الجديدة فيالعمليـات التكوينيـة الموجهـة للمعلمين والأســـــــــــــاتـذة الم -

 جويلية.
العمليات التكوينية المبرمجة محليا طوال الســـــــــــــنة الدراســـــــــــــية المدعمة بالزيارات الميدانية  -

 للمفتشين. 



 الأداء التعليمي ........................................................... الرابع الفصل 
 

 696 
 

لأســــاتذة أين ســــيتم تكوين جميع ا، وتتراوك مدة الفترة التكوينية بين أســــبوع وخمســــة أســــابيع –
 بتصرف.  (67 -62 .ص، 2216، )نويوة لكفاءاتوالمعلمين حول تطبيق نموذج التدريس با

 التحوير البيداغوجي: -9
يهدف إلى تحســــــــــين مهارات التعليم من خلال التكوين على تعليمية المواد والتســــــــــيير  

 حيث في إطار المخطط الوطني التكوين ينبغي تنفيذ العمليات التالية: ، البيداغوجي للقسم
 -مازيغيةالأ -اللغة العربية)  ســــــيما اللغات الأســــــاســــــيةتعزيز التكوين في تعليمية المادة لا-

 الرياضيات...(–الفرنسية 
 اعتماد إطار مرجعي للمعايير التعليمية والمهارات المهنية. -
 تعزيز التكوين في التقييم البيداغوجي. -
-التكوين في الحكامة في النظام التربوي على جميع المسـتويات من خلال مؤشـرات الأداء -

 ومكافحة الفساد. -اطةالوس
 مواضع العمليات التكوينية: -12

المؤرخ في  221والمنشـــــــــــــور رقم  122/1.2.2/12اء في المنشـــــــــــــور الوزاري رقم جــ
مخطط التكوين  2119/ 2112الدراسية الخاص بالدخول المدرسـي للسنة  11/12/21112

دمــة لوزارة المواضـــــــــــــيع ذات الأولويــة في مخطط التكوين أثنــاء الخــ 21112/2121الوطني 
 .2119التربية الوطنية 

مضـــــــــــــــــــاعفــــــة التكوين للعمليــــــات التكوينيــــــة المبرمجــــــة في المخطط الوطني للتكوين  -
وتعميمها على  ي والمنجزة على المســـــــتوى الوطني أو على المســـــــتوى الجهو  2112/21121

 .لوائيأالمستوى 
مة لهذه بيداغوجية الملائالمواضــيع المتعلقة بممارســات البيداغوجية داخل القســم والطرائق ال -

 المناهج.
 المعالجة البيداغوجية وتعليمية المادة. -
 التدرج في العمليات والتقييم التكويني. -
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 ومكافحة الفساد.، الوساطة، كيفية قيادة المشاريع -
 المواضيع الخاصة بتطوير الكفاءات في التحكم في تكنولوجيا الإعلام والاتصال. -
 الاحتياجات الخاصة. ذوي رق إلى التكفل بالتلاميذ المواضيع التي تتط -

 مشكلات التكوين أثناء الخدمة: -11
 ما عن أهم مشكلات التكوين فهي:أ
 اضطراب في المسار الدراسي من جهة التلاميذ والإدارة والمعلم. -
 الوقت المختار لا يناسب في بعض الأحيان المعلم المتكون. -
لم من خلال ما يطلبه المكون من أعمال ونشــــــــاطات أثناء إضــــــــافة أعباء جديدة على المع -

 عملية التكوين.
 المكان المختار لعملية التكوين قد يكون لا يناسب المكونين. -
 مواضيع برامج التكوين لا تشجع على الالتحاق بالتكوين. -
 إرهاق ذات المعلم من التكوينات المتكررة. -
 ين قد تكون مملة.الطرق والأساليب المستخدمة في التكو  -
 .(175 .ص، 225، مصطفي عبد السميع)اللامبالاة عند بعض المعلمين  -
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 خلاصة الفصل:
ين لنــا من خلال مــا تم عرضـــــــــــــه في هــذا الفصـــــــــــــل بــأن الأداء التعليمي والتكوين تبي 

لأســـــاتذة التعليم الابتدائي يعتبران من المرتكزات الأســـــاســـــية لتجويد نوعية التعليم  البيداغوجي
يل هذه المرحلة التي تعتبر اللبنة الأولى لتشـــــــــك، وبخاصـــــــــة تلاميذ المرحلة الابتدائية، لتعلموا

فالأداء التعليمي هو الجهد المبذول من قبل ، اتجـاهـات ومســـــــــــــار المتعلمين للمراحـل اللاحقـة
أســــــــــــاتذة التعليم الابتدائي في ســــــــــــبيل تحقيق الجودة والنوعية في مخرجات العملية التعليمية 

وتنميــة قــدرات ومواهــب التلاميــذ ، وكــذا المســــــــــــــاهمــة في إحــداث التغيرات المطلوبــة، يــةالتعلم
وتمكنهم من الإمكــانيــات التي تحقق لهم أهــدافهم ، وإكســــــــــــــابهم المعــارف والمهــارات والقــدرات

كما أن عملية التكوين أثناء الخدمة لفةة هذا الطور تعتبر من الضـــروريات اللازمة ، مســـتقبلا
 ،لتعليمي وتطوير نوعيته من خلال عملية التكوين واســـــــــــــتمرارها وتطويرهالتحســـــــــــــين الأداء ا

وبخـاصـــــــــــــة في ظل التطورات الراهنة في النظم التربوية وبداغوجيا الكفاءات والتطور العلمي 
 والتكنولوجي .
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 تمهيد:
عتبر مرحلة تحديد الإجراءات الميدانية للدراسة خطوة لا غنى عنها في الدراسة العلمية ت

يا ثل في واقع الأمر جانبا إيجابلما تتضـمنه هذه المرحلة من خطوات تم الصـحية وذلك قياسـا
أو الحياد على مســــــــــــتوى المنهج ، يقي الباحث من الانحراف عن الجانب العلمي الصــــــــــــحيح

عها فهذه الخطوات جمي، واسـتعراضها لفطار المكاني وألزماني، والعينة وأدوات جمع البيانات
هو  انب الميدانيففصــل الج، تعد حجر الزاوية والمحددات الأســاســية للدراســة وضــبطها علميا

حصـيلة الإجراءات الميدانية والتطبيقية التي اتبعتها الباحثة في تنفيذ الدراسة من أجل اختيار 
فرضــيات الدراســة الحالية ابتداء من زيارة الباحثة لميدان الدراســة وتطبيق الأدوات المســتعملة 

ف إضــــافة إلى وصــــ، ةوالدراســــة الاســــتطلاعية وأهدافها والمنهج المتبع ومجتمع الدراســــ، فيها
 أدوات الدراسة المطبقة والأساليب الإحصائية المتبعة.

 الدراسة الاستطلاعية: -1
ي من فهي البوابة الت، عتبر الدراســــــة الاســــــتطلاعية نقطة الانطلاق في البحث العلميت

حث يهدف "ب والبحث الاســـتطلاعي هو، خلالها يمكن تحديد ما يتطلبه البحث نظريا وميدانيا
لى أهم والتعرف ع، تطلاع الظروف المحيطة بالظاهرة التي يرغب الباحث في دراستهاإلى اس

الفروض التي يمكن وضعها وإخضاعها للبحث العلمي صياغة دقيقة تيسر التعمق في بحثها 
 (.28 .ص، 2222، )عبد المجيد إبراهيم في مرحلة لاحقة"

 أهداف الدراسة الاستطلاعية: -1-1
عية إلى الكشــــــــف عن الواقع الذي تتناوله الدراســــــــة في جانبها هدف الزيارة الاســــــــتطلات

أنه قبل الاســـــــتقرار النهائي على  (97 .ص، 2212، )أبو علامحيث أشـــــــار، النظري والتطبيقي
يفضــل القيام بدراســة اســتطلاعية على عدد محدود من الأفراد من أجل تحقيق ، خطة الدراســة

 جملة من الأهداف:
 سة التي يرغب الباحث في القيام بها.التأكد من جدوى الدرا -1
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كما يتأكد من  ،توفير الفرصــة للباحث لتقويم مناســبة البيانات التي يحصـل عليها للدراســة -2
 صلاحية الأدوات التي يستخدمها لهذه الدراسة.

 إظهار مدى كفاية إجراءات الحث والمقاييس التي اختيرت لقياي المتغيرات. -1
 :ييما يلي ستطلاعية في الدراسة الحاليةوتمثلت أهداف الدراسة الا

 لاستطلاع المكان ومعرفة الصعوبات والتسهيلات المتوقعة في البحث. -
 التعرف على خصائص العينة. -
 التأكد من وضوك عبارات الاستبيان وسهولتها لدى عينة الدراسة. -
ا في ل تطبيقهالتأكد من الخصــــــائص الســــــيكومترية لأدوات الدراســــــة )الصــــــدق والثبات( قب -

 الدراسة الأساسية.
 التعرف على العدد الإجمالي لمجتمع الدراسة )معلمين ومدراء المرحلة الابتدائية (. -
 معرفة أهم الأدوار والخدمات التي يقدمها مفتش التربية والتعليم في المرحلة. -
لابتدائي من م امحاولة معرفة الواقع الفعلي لفشــــــراف التربوي الذي يقوم به مفتشــــــي التعلي -

 خلال الزيارات الإشرافية أو الدورات التكوينية وغيرها من الأساليب الإشرافية. 
 إجراءات الدراسة الاستطلاعية:-1-2

منا بالدراسة الاستطلاعية للدراسة الحالية بعد الانتهاء من الفصول النظرية التي تخدم ق
اســــات الســــابقة التي أفادتنا في دراســــتنا الدراســــة الحالية والاطلاع على أدوات القياي في الدر 

ودارســــة فاتح الدين شــــنين وشــــنة محمد ، (2111دراســــة محمد بوعلاق ) والتي منها، الحالية
 (.2112ريب وإسماعيل الأعور)ودراسة الأخضر عوا، (2111رضا )

بعد اســــتظهار الترخيص من الجهات الوصـــــية )مديرية التربية لولاية المســـــيلة( شـــــرعت 
وكانت أول زيارة ، حيث قامت بزيارات ميدانية، إجراء الدراســـــــــــــة الاســـــــــــــتطلاعية البـاحثة في

 ،اســــــتطلاعية للميدان منذ بداية شــــــروعنا في إنجاز هذا البحث في شــــــقيه النظري والتطبيقي
حيث كانت في البداية زيارات متكررة على مركز الدورات التكوينية المتواجدة بدائرة المســـــــــيلة 

ن لمقابلة المفتشــــــــــين التربويي، ثمان بن عفان ومتوســــــــــطة مي زيادة (وأخص بالذكر)ثانوية ع
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بهــدف معرف نوعيــة التكوين المقــدم للمعلمين في الــدورات التكوينيــة وقـــد اعتمــدت في ذلـــك 
 على:

: اعتمدت الباحثة في هذه الدراســـــــــــــة على اســـــــــــــتبيان مقابلة أعدته الباحثة المقابلة-1-2-1
 بلة حول المحاور التالية:للمفتشين التربويين وقد دارت المقا

 مدى مساعدة معلمي المرحلة الابتدائية على تحسين أدائهم التعليمي. -1
 تكوين المعلمين على المقاربة بالكفاءات في المرحلة الابتدائية. -2
 ،وبيداغوجيا التقديم الخاصـــــة بمقاربة التدريس بالكفاءات، التحكم في وضـــــعيات التدريس -1

 ، التقويم...
راقيل وكذا الع، طرك العديد من الأسـةلة الخاصــة بمجالات الاســتبيان وما يحتويه كما تم

والصـــعوبات التي يواجهونها في العمل الإشـــرافي داخل في مراكز التكوين أو في المؤســـســـات 
 التربوية التابعة لهم.

لغرض معرفـــة دور ، كمـــا قمنـــا بزيـــارات لبعض المـــدار الابتـــدائي المتواجـــدة بـــالجوار
التربوي في مســـــــاعدتهم على تحســـــــين أدائهم التعليمي والمعوقات التي تحول دون المشـــــــرف 

كل ذلك بغرض اســـــــــتكشـــــــــاف مختلف أبعاد واقع الموضـــــــــوع محل ، التمكن من الأداء الجيد
 وللتعرف أكثر على أراء ومواقف الهيةة التفتيشية والتعليمية في بلادنا.، البحث

 الاستبيان:-1-2-2
لدراســـة بتوزيع اســـتبيان أعد لعينة الدراســـة الأســـاســـية حول مدى قامت الباحثة في هذه ا

إســـهام المســـرف التربوي )المفتش( في تحســـين الأداء التعليمي لمعلمي المرحلة الابتدائية في 
 ضوء مقاربة الكفاءات من وجهة نظر المدراء والمعلمين.

 عينة الدراسة الاستطلاعية:-1-2
معلما ومعلمة للغة العربية من الصــــف الأول  (11لغت عينة الدراســــة الاســــتطلاعية )ب

تم اختيارهم ، ( فردا11أي بمعدل )، ( مدراء مدرســـــــــــة ابتدائية11و)، إلى الصـــــــــــف الخامس
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 وقد جرت الدراســــــــة، عشـــــــوائيا من المداري الابتدائية المتواجدة في مقاطعات ولاية المســــــــيلة
 ئص العينة:. وفيما يلي توضيح لخصا11/11/2121إلى غاية  11/2121/ 11شهر

تم ســـــحب عينة الدراســـــة الاســـــتطلاعية ، بعد تحديد حجم العينة من المجتمع الأصـــــلي
 ( معلم ومدير منهم:11والذي قدر ب )

 إناث(.19،ذكور11) ( معلم ومعلمة11:)معلمين المرحلة الابتدائية-
 إناث( 11، ذكور2( مدير ومديرة )11مدراء المدرسة الابتدائية: )-
 دراسة الاستطلاعية:خصائص عينة ال-1-4
 لعينة المعلمين. يوض  خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية: (2)لجدول رقم ا

 النسبة العدد الفئات المؤشرات الترتيب
 الجنس 1

 
 %12 11 ذكر
 %21.11 19 أنثي

 122 22 المجموع
ســــــــــــنوات الأقدمية  2

 في العمل 
 %11.11 11 سنوات2إلى 1من
 %11 19 سنوات11إلى 2من
 %1 11 سنة12إلى 11من
 %2.22 12 سنة21إلى  12من

 %21 12 سنة21أكثر من
 %122 22 المجموع

 المؤهل العلمي 2
 

 %1 11 دون شهادة البكالوريا
 %11 11 خريج معهد تكوين

 %22 22 شهادة لسانس فأعلى
 122 22 المجموع
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وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراســـة والبالغ حجمهم إجمالا من خلال الجدول أعلاه 
( 19أما الإناث فقد بلغ عددهن)، (%12( ذكرا بنسبة بلغت )11نلاحظ أن هنا  )، فردا 11

لاحظ أن  فن  اما بالنســبة لســـنوات الأقدمية في العمل، (%21.11) بـــــــــــــــأنثى بنســبة قدرت 
أما ، (%11.11ســـــــــنوات( بنســـــــــبة بلغت ) 2إلى  1( فرادا تراوحت أقدميتهم بين)11هنا  )

 بـــــــــــــــــــــــــــــــــ( أفرد بنســـبة قدرت 19ي( فقد بلغ عددهم) 11إلى  2الذين تراوحت أقدميتهم بين )
( فردا 12)  ي( فقــد بلغ عـــددهم21أمـــا الـــذين تراوحـــت أقـــدميتهم بين )أكثر من ، (11%)

فقـــد بلغ ي(  21إلى  12أمـــا الـــذين تراوحـــت أقـــدميتهم بين )، (%21بنســـــــــــــبـــة قـــدرت ب )
ـــ( فردا بنسبة قدرت 12عددهم) ــــ ي( فقد 12-11أما الذين تراوحت أقدميتهم بين )، (%.2) بـ

( كان لديه مؤهل 11(. أما بالنســـــــــــــبة للمؤهل العلمي نلاحظ أن هنا  فردا )11بلغ عددهم )
( فردا 11أما الذين لديهم مؤهل معهد تكوين فقد بلغ عددهم)، (%1بكـالوريا بنســـــــــــــبة بلغت )

( فردا بنسبة 22أما الذين لديهم مؤهل ليسانس فقد بلغ عددهم )، (%11) بـــــــــــــــــــــدرت بنسبة ق
 (.%22قدرت ب )
 لعينة المدراء. يوض  خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية :(4)الجدول رقم 

 النسبة العدد الفئات المؤشرات الترتيب
 الجنس 1

 
 %21 12 ذكر
 %11 11 أنثي

 122 12 جموعالم
ســـــــنوات الأقدمية في  2

 العمل 
 %21 12 سنوات2إلى 1من
 %11 11 سنوات11إلى 2من
 %1 1 سنة12إلى 11من
 %11 11 سنة21إلى 12من

 %21 12 سنة21أكثر من
 122 12 المجموع

 %11 11 دون شهادة البكالوريا المؤهل العلمي
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 %11 11 خريج معهد تكوين  2
 %21 12 انس فأعلىشهادة لس
 122 12 المجموع

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراســـة والبالغ حجمهم إجمالا 
أمــــا الإنــــاث فقــــد بلغ ، (%21( ذكرا بنســـــــــــــبــــة بلغــــت )12نلاحظ أن هنــــا  )، ( فردا11)

ي العمل أما بالنســــــــبة إلى ســــــــنوات الأقدمية ف، (%11( أنثى بنســــــــبة قدرت ب )11عددهن)
ي( بنســـــــــــــبــة بلغــت 21( أفراد كــان تراوحــت أقــدميتهم بين )أكثر من 12نلاحظ أن هنــا  )

( فردا بنســـــبة قدرت 12) بلغ عددهم ي( فقد2-1أما الذين تراوحت أقدميتهم بين )، (21%)
ــــــــ ( فرادا بنسبة 12) ي( فقد بلغ عددهم21-12أما الذين تراوحت أقدميتهم بين )، (%21) بـ

أما ، (%1) ي( فقد بلغ عددهم12-11ما الذين تراوحت أقدميتهم بين )أ، (%21قدرت ب )
( أفراد كان لديهم مؤهل بكالوريا بنسبة بلغت 11بالنسبة إلي المؤهل العلمي نلاحظ أن هنا  )

( فردا بنســـــــــــــبة قدرت ب 11) أمـا الـذين لـديهم مؤهـل معهـد تكوين فقـد بلغ عـددهم، (11%)
 (.%21) بـ( أفردا بنسبة قدرت 12نس فقد بلغ عددهم)أما الذين لديهم مؤهل ليسا، (11%)
 الدراسة الأساسية: -2
 منهج الدراسة:  -2-1

على أنه "مجموعة من خطوات منظمة  (49 .ص، 1992، )الفصليعتبر المنهج حسـب ي
يتخذها الباحث لمعالجة مســـــألة أو أكثر ويتبعها للوصـــــول إلى نتيجة". كما أنه "أســـــلوب من 

لتي يتبعه الباحث لتنظيم أفكاره وتحليلها وعرضــــــــــها وبالتالي الوصــــــــــول إلى التفكير والعمل ا
 .ص ،2224، لماال، ترجماة بورياد، موريس أنجرس) حقـائق ونتـائج حول الظـاهرة المــدروســـــــــــــة"

"مجموعة العمليات العلمية التي تنطبق عليها أخلاق البحث من أجل الحصول  ويعني(. 221
قي وهو في معناه العام هو مســار منط، نظهرها نتفحصــهاف، على الحقائق مهما كانت تبعاتها

مثل مجموع القواعد المســـتغلة لأي ، مطابق لكل الخطوات التي تســمح بملاحظة هذه الحقائق
 لابد من البحث عليهم..(madline,1981, p348")بحث خاص
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 إذن ما دام المنهج هو الطريقة التي يتبعها الباحث في دراســـــته للمشـــــكلة محل الدراســـــة
 ،لاكتشـاف الحقيقة والوصـول لفجابة عن الأسـةلة والاسـتفسـارات التي يثيرها موضوع الدراسة

فطبيعــة أهــداف الــدراســــــــــــــة وطبيعــة متغيراتهــا هي التي تحــدد للبــاحــث وتفرض عليــه المنهج 
ولما كان الهدف من هذه الدراســة هو محاولة معرفة مدى مســامة المشــرف التربوي ، المناسـب

فإن هذا  ،لتعليمي لمعلمي المرحلة الابتدائية في ضــــوء المقاربة بالكفاءاتفي تحســــن الأداء ا
يستدعي استخدام المنهج الوصفي الذي يلاءم مثل هذه الدراسات التي تبحث في الكشف عن 

ومن خلال التعبير النعي الذي يصــــــف ، الظاهرة ووصــــــفها كما توجد في الواقع وصــــــفا دقيقا
شــف والك، بير الكمي الذي يوضــح مقدار وحجم الظاهرةأو التع، الظاهرة ويوضـح خصــائصـها

ائب بالإضــافة إلى معرفة أثر التكوين والحق، عن واقع العمل الإشــرافي في مؤســســاتنا التربوية
 اتوفي المقابل نجد الأداء التعليمي في ضوء المقاربة بالكفاء، التكوينية لهذه المقاربة الجديدة

، دةين أداء الأســــاتذة المعلمين في ضــــوء المقاربة الجديتتجلى متغيراته في تحســــ كمتغير تابع
التحكم  ،التحكم في وضـــــــــــعيات التدريس، تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات

والتقويم وأدواته. إذن فالمنهج الوصـــــفي يســـــاعد في الكشـــــف عن درجة ، في بيداغوجيا التقديم
 المقاربة بالكفاءات في الواقع التربوي المعاا المســاهمة في تحســن الأداء التعليمي في ضــوء

ا وتفســـــيرها وتحليله الذي يمثله معلمي المرحلة الابتدائية الذي يعتبر كمصــــدر لجمع البيانات
 بغرض الوصل إلى نتائج علمية صادقة ومفيدة

 تحددت هذه الدراسة بالحدود التالية.  دود الدراسة الأساسية:-2-2
م إجراء الـدراســـــــــــــة الميدانية على مســـــــــــــتوى المداري الابتدائية ت الحدود المكانية:-2-2-1

 ( مقاطعات تعليمية بها11) حيث تتوافر بها، المتواجدة على مقاطعات بلدية المســـــيلة وســـــط
 ( مدرسة ابتدائية.22)
 2121/  2121: تم إجراء الدراســـة الميدانية خلال العام الدراســـيالحدود ألزمانية-2-2-2

إلى غاية نهاية  11/11/2121تطلاعية في وسط الموسم الدراسي الثاني بداية بالدراسة الاس
 .2121الموسم الدراسي جوان 
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صنف مجتمع الدراسة الأساسية إلى مجتمعين  الحدود البشرية للدراسة الأساسية:-2-2-2
 أساسيين هما:

 ن على( معلما ومعلمة يتوزعو 922والبالغ عددهم عبر)مجتمع معلمي التعليم الابتادائي:  -أ
 ( مدرسة ابتدائية بالمنطقة الوسطى لولاية المسيلة. 22)
( 22( مــدير ومــديرة يتوزعون على )22يبلغ عــددهم ) مجتمع ماادري التعليم الابتاادائي: -ب

 وهذه الإحصائيات الصادرة شفويا عن مدرية التربية. ، مدرسة ابتدائية بمنطقة المسيلة وسط
 مجتمع الدراسة:  -2-2

ر وهو جميع العناص، د الذين يشـكلون موضـوع الدراسـة )مشكلة( البحثو جميع الأفراه
عباس ) ذات العلاقة بمشـــــكلة الدراســـــة التي ينبغي للباحث إلى أن يعمم عليها نتائج الدراســـــة

"الهدف الأســــاســــي من الدراســــة لأن تعميم النتائج يكون  أو هو، (217 .ص، 2227، ونخرون 
ن والغرض م، ي إلا وســــيلة لدراســــة خصــــائص المجتمععليه وأن دراســــة العينة نختارها ما ه

 .(162 .ص، 2227، )أبو علام تعريف المجتمع هو تحديد ما يشمله من أفراد"
 المتواجدون ببعض مداري، تكون مجتمع الدراســــــة من معلمين ومدراء التعليم الابتدائي

عين على ( مــدير ومــديرة موز 22و)، ( معلم ومعلمــة922مــدينــة المســـــــــــــيلــة والبــالغ عــددهم)
 المداري بالمسيلة وسط.
يمثــل في خصــــــــــــــائصــــــــــــــه ذلــك المجتمع اختصــــــــــــــارا للوقــت والجهــد  من مجتمع معين

وتم اختيار عينة الدراسـة  (.49 .ص، 1999، وهيب محمد الكبيساي، صاال   سان الداهري )والمال"
، ( مـدير ومـديرة للمداري الابتدائية22( معلم ومعلمـة و)922من المجتمع الـذي يتكون من )

( معلم 353( من المجتمع الأصلي للمعلمين فكان حجم العينة )35.72%) وقد سـحب نسبة
 .بالحصر الشامل( مدير ومديرة 22وتم أخذ )، ومعلمة

 عينة الدراسة الأساسية:-2-4
والتي  ،م اختيار عينة الدراســة الأســاســية بالنســبة للمعلمين بالطريقة العشــوائية البســيطةت

فرد من أفراد المجتمع كغيره من عناصــــــر العينة فالكل فرد فرصــــــة  تعني" احتمال اختيار أي



 الإجراءات الميدانية للدراسة ............................................ الخامس الفصل 
 

 203 
 

وتمثل حجم عينة الدراســـــــة  .(171 .ص، 2227، )أبو علام متســـــــاوية لاختياره ضـــــــمن العينة"
 الأساسية كما يلي:

المتواجدة على مســــتوى مداري ولاية المســــيلة عينة معلمي التعليم الابتدائي: وهم -2-4-1
 للمداري الابتدائية. ، ( معلم للغة العربية121والبالغ عددهم )، وسط
تم فيها الاعتماد على المسح الشامل لمدراء عينة مديري التعليم الابتدائي: والتي  -2-4-2

 ( مدير ومديرة22والبالغ عددهم )، التعليم الابتدائي المتواجدون في مداري المســـــــــيلة وســـــــــط
 والجدول الموالي يبين:

 م2222/2221يمثل وصف المجتمع الكلي للدراسة  :(5)الجدول رقم

 المنطقة
 الابتدائية المداري

 %النسبة المعلمين المدراء
 %نسبةال العدد

 %111 121 22 111 22 المسيلة وسط
 %12.22 922 22  المجموع

 وصف خصائص عينة الدراسة الأساسية:  -2-5
ص في ضـــــوء متغيرات الدراســـــة )الجنس/ وخصـــــائ تســـــم عينة الدراســـــة بعدة ســـــماتت

 سنوات الأقدمية/ المؤهل العلمي( يمكن توضحها فيما يلي:
استنادا إلى طروحات منهجية تقول بأنه  خصائص عينة معلمي التعليم الابتدائي:-2-5-1

ويتم توزيع أفراد . beta حجم العينــة كبير قلــل من احتمــال الوقوع في الخطــأ بيتــا كلمــا كــان
 الآتية: ولاالجد كما هو موضح في لمين حسب الخصائص الديموغرافيةعينة المع

 بالنسبة لمتغير الجنس: -أ
 يبين خصائص عينة معلمي التعليم الابتدائي  سب متغير الجنس.(: 6)الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرارات الجنس
 22% 88 ذلور
 22% 265 إنالأ

 100% 353 الإجمالي
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من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراســـة والبالغ حجمهم إجمالا 
 222أما الإناث فقد بلغ عددهن، %22ذكرا بنســـــــــــبة بلغت  22نلاحظ أن هنا  ، فردا 121

 (. 11وهذا ما هو موضح من خلال الشكل رقم )، %22أنثى بنسبة قدرت ب 

 

 يوض  توزيع نسب أفراد عينة الدراسة  سب متغير الجنس: (4)الشكل رقم 
 وهذا ما يبين إقبال عنصـــــــــــر النســـــــــــوة على مهنة التعليم التي تعتبر أكثر ملائمة للمرأة 

اجع كما يمكن أن يكون ذلك ر ، التي تمكنها من التوفيق بين مجالها الأســــــري وعملها كمربيةو 
النســــبة ب وإلى تراجع نســــبة النجاك في الباكالورياأيضــــا إلى كثافة نســــبة النســــاء في المجتمع 

إلى جانب ذلك قد يرجع ذلك إلى ، للـذكور وكـذا اختيـارهم لمهن أخرى تكون أكثر ملائمـة لهم
الإصـــــــلاحات الوطنية الأخيرة التي أقرتها وزارة التربية والتعليم والتي مســـــــت بشـــــــكل مباشـــــــر 

عــبء على المرأة في بلادنــا للنهوض  وهــذا قــد يكون أكثر، شـــــــــــــروط الالتحــاق بمهنــة التعليم
 بمجال التربية والتعليم إلى الفعالية والجودة العالية.

 بالنسبة لمتغير الأقدمية: -ب
 مستوى الأقدميةيوض  توزيع أفراد عينة الدراسة  سب متغير  :(7)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرارات الأقدمية
 11% 105 س1-5
 12% 126 س6-10
 12% 43 س11-15
 12% 29 س16-20
 11% 50 س21أكثر من 

 100% 121 الإجمالي

ذكور
25%

إناث
75%
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من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراســـة والبالغ حجمهم إجمالا 
( هي فترة تعبر %12ي( قد حصـــــلت على أعلى نســـــبة )11-2نلاحظ أن فةة )، فردا 121

الحيوية كما أنها فترة العطاء و ، منصب والتكيف أكثر مع الميدان التربوي عن الاستقرار في ال
والطور في المنصــــــــب تحقيق مكتســـــــــبات علمية ومعرفية أكثر خاصـــــــــة في مجال المقاربات 

 الجديدة. 
( هذه الفةة رغم أنها لها وقت %11ي( بنســـــــــــــبة )2-1وتـأتي في المرتبـة الثـانيـة فةـة )
على نســـــبة لا بأي بها وهذا ربما يعود إلى كونها إلى أنها قليل في الميدان إلا أنها حصــــلت 

عـاصـــــــــــــرت فترة التكوين وفق المقاربة بالكفاءات من جهة وإلى كونها فترة الدخول في ميدان 
قاء ومهارات عملية تمكنها من الارت ستراتيجياتاو العمل والبحث عن مكتسبات علمية وقدرات 

رتقاء وهي مطالبة بالتنســيق والتعاون مع ســابقتها الا، بقدراتها المهنية وتحســن أدائها التعليمي
 بالنظام التربوي والتعليمي وتمكن الأجيال من تعلم فعال.

، فردا (50)( وعدد أفرادها %11) ي( بنســـــــــــــبة21أمـا المرتبـة الثـالثـة فتعود لفةة )أكثر من 
المنصــب وكذا  منوتمثل هذه الفةة من المعلمين نســبة قليلة رغم أن هذه الفترة تتســم بالتمكن 

في الأداء والبحث والتطور أكثر فلها من الإمكانيات  فترة الطاقة الشــــــبابية والمهارات والإبداع
 ما يسمح لها بذلك. 

( فردا وهي 29) ( وبعدد أفراد%12ي( بنسبة )12-11) وتأتي المرتبة الرابعة إلى فةة
، ســـــطالمنصـــــب والعمر الو  رغم أن هذه الفةة تمثل الاســـــتقرار في، ضـــــعيفة نســـــبيا في نظرنا

 إلا أن هذه النســـــبة قد تعود إلى عدم التكيف مع، والتمكن أكثر من الميدان التعليمي التربوي 
ولأن تكوينهم ربمـا يختلف عن تكوين حـديثي المنصـــــــــــــب في ، بيـداغوجيـا المقـاربــة بـالكفـاءات

 الميدان التربوي التعليمي من جهة أخرى.
وهي ، ( فردا29( وبعدد )%2بة الأخيرة بنســــــــــبة )ي( فتأتي في المرت21-12أما فةة )

 ،ربما قد يعود ذلك في نظرنا إلى صـــــعوبة وعدم فهم المقاربة بالكفاءات، نســـــبة ضـــــعيفة جدا
تمكن من صعوبة ال وإلى جانب، وصـعوبة التكيف مع التكوين المسـتمر على هذه البيداغوجيا
ت علام والاتصــــــال وتوفير إمكانياالطور الحاصــــــل في مجال التكنولوجيا الحديثة وتقنيات الإ
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لان من لا يتحكم في هذه ، البحث العلمي والحصــــــــــول على المعرفة عبر شــــــــــبكات الانترنت
ولذا فكل مؤهلا لمنصــــــــب ما ســــــــواء كان في مجال ، التقنيات وفي هذه الوســــــــائل يعتبر أميا

مهــارات لالتربيـة وفي مختلف المجــالات الأخرى عليـه بـالتمكن العلمي والمعرفي واكتســـــــــــــاب ا
والخبرات حتى يتمكن من القيام بمهامه وواجباته على أكمل وجه. وهذا ما هو موضــــــــــــح من 

 . تيالآخلال الشكل 
 الأقدميةيوض  توزيع نسب أفراد عينة الدراسة  سب متغير  (:5)الشكل رقم 

 
 بالنسبة لمتغير المؤهل العلمي: - 

 .العلمي مستوى المؤهليوض  توزيع أفراد عينة الدراسة  سب متغير  :(8)الجدول رقم 
 النسبة المئوية التكرارات العلمي المؤهل

 11% 4 بكالوريا
 11% 49 معهد تكوين
 22% 300 ليسانس
 100% 121 الإجمالي

جمالا م إمن خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراســـة والبالغ حجمه
( وبعدد %22نلاحظ أن المرتبة الأولى لحاملي شـهادات اللسـانس فأعلى بنسـبة )، فردا 121
أي التوظيف هنا على أساي الشهادة وهذا يعكس التوجه العام لفصلاحات ، فرد (300)قدره 

م( توظيف حاملي الشــــــــــــهادات العليا لأنهم ذا تكوين على مســــــــــــتوى 2112/2111الأخيرة )
 الجامعة حسب نظرنا تعتمد في تكون الطلبة على الجانب النظري فقط في حين إلا أن، أعلى

فــالتكــامــل بين الجــانبين من ضـــــــــــــروريــات التمكن من القيــام بمهنــة ، تهمــل الجــانــب التطبيقي
إلى جانب أن هذه الإصــــلاحات عاصــــرت فترة غلق المعاهد التكنولوجية. أما خرجي ، التعليم

س1-5
30%

س6-10
36%

س11-15
12%

س16-20
8%

س21أكثر من 
14%
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( معلم 19( وبعـدد)%11المرتبــة الثــانيــة بنســـــــــــــبـة تـدرب ) المعهـد التكنولوجي فقـد جــاءت في
وهي تدل على أن نســبة خرجي المعاهد التكنولوجية لا تزال في الميدان لكنها بنســبة ، ومعلمة

قليلة وهذه يدل لابد من تعرض هذه الفةة لتدريب مســـــــتمر على هذه المقاربة لأجل اكتســـــــاب 
مة بنسبة شهادة الباكلوريا فتكاد تكون منعد ن حاملو لالتقنيات والآليات لهذه المقاربة. وبالنسـبة 

 ،وهذا ما يدل حســــــب رأينا إلى كبر هذه الفةة واختفائها في الميدان، ( فردا11( وبعدد )1%)
إلى جانب النظرة الجديدة للتعليم والتغيرات الحاصـلة على مستوى القطاع التربوي ككل وعلى 

 . اليالتالشكل في نسبة. وهذا ما هو موضح مستوى الأداء التعليمي وهو ما يعكس هذه ال
 العلمي المؤهليوض  توزيع نسب أفراد عينة الدراسة  سب متغير  (:6)الشكل رقم 

 
 نوضح ذلك من خلال الجداول الآتية.خصائص عينة مديري التعليم الابتدائي: -2-5-2
 بالنسبة لمتغير الجنس:-أ

 بالنسبة للمدراء الجنسيوض  توزيع أفراد عينة الدراسة  سب متغير  :(9)الجدول رقم 
 النسبة المئوية التكرارات الجنس
 22% 42 ذلور
 12% 20 إنالأ

 100% 62 الإجمالي
من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراســـة والبالغ حجمهم إجمالا 

عدد الذكور يفوق عدد الإناث ، (%22ذكرا بنســـــــــــــبـة بلغت ) 12هنـا  نلاحظ أن ، فردا 22
 ،( وهي نســـبة كبيرة جدا وهذا يرجع إلى حســـب طبيعة المنصـــب%22حيث يمثلون النســـبة )

بكالوريا
1% معهد تكوين

14%

ليسانس
85%



 الإجراءات الميدانية للدراسة ............................................ الخامس الفصل 
 

 208 
 

وحيـــث أن الرجـــال يميلون إلى ، حيـــث يكثر فيـــه الاجتمـــاعـــات واللقـــاءات التربويـــة من جهـــة
ية وهذا جانب إيجابي في الميدان التربوي المناصـــب الإدارية لأنها أكثر ملائمة وأكثر مســـؤول

ـــــــــــــ في حين بلغ عدد المدراء من فةة النساء ، حسب نظرنا ( وهي %12( مديرة وبنسبة)21)بـ
حيث أن المرأة تميل إلى الجانب التعليمي أكثر من الجانب ، نســــــــبة قليلة مقارنة بعدد الذكور

 تها الأسرية.الإداري لأنه أكثر عبء وأكثر مسؤولية وهذا ربما يعيق حيا
 وهذا ما هو موضح من خلال الشكل التالي. 

 يوض  توزيع نسب أفراد عينة الدراسة  سب متغير الجنس(: 7)الشكل رقم 

 
 بالنسبة لمتغير الأقدمية:-ب

 قدميةمستوى الأيوض  توزيع أفراد عينة الدراسة  سب متغير  :(12)الجدول رقم 
 النسبة المئوية التكرارات الأقدمية

 11% 8 س1-5
 22% 14 س6-10

 11% 8 س11-15
 11% 6 س16-20
 12% 26 س21أكثر من 
 100% 62 الإجمالي

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراســـة والبالغ حجمهم إجمالا 
( وتعود هذه %12سـنة فأكثر( بنسبة )21فةة )نلاحظ أن المرتبة الأولى جاءت ل، ( فردا22)

ذكور
68%

إناث
32%
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النسـبة حسـب تقديرنا للخبرة الواسعة بالنظام التربوي وبقدرتهم على مساعدة المعلمين وخاصة 
ذه كما أنه يقد يعود ذلك إلى كونهم تلقوا تكوينا لتولى ه، الجـدد منهم بـالقيـام بـالعمل التعليمي

كما جاءت ، (%22( ســنوات بنســبة )11-2فةة )تلي المرتبة الثانية ل، المناصــب في المعاهد
أرادوا الالتحاق  ( ويكونون من المدراء الذين%11( ســـــــنة وبنســـــــبة)2-1المرتبة الثالثة لفةة )

)   ةةأما المرتبة الرابعة فقد جاءت لف، أو لكفاءتهم المهنية ومؤهلاتهم العلمية بمناصب الإدارة
وقد يكونوا قد ، شـــــوا الإصـــــلاك التربوي ( أفراد عا 12( وبعدد)%11( ســـــنة وبنســـــبة)11-12

أما الفةة  ،تلقوا تدريبا وفق المتغيرات التربوية الجديدة والتي وحصــــــــــلوا على هذه المناصــــــــــب
( يكونوا ربما من %11( وبنسبة )12( بعدد )21-12المرتبة الأخيرة فكانت من نصـيب فةة)

ذه هذه المســـؤولية في ظل هالذين يرغبون في عدم مزاولة هذه المهنة بســـبب عدم قدرة إكمال 
 . المواليوهذا ما هو موضح من خلال الشكل ، الإصلاحات التربوية

 الأقدميةيوض  توزيع نسب أفراد عينة الدراسة  سب متغير (: 8)الشكل رقم 

 
 العلمي: بالنسبة لمتغير المؤهل- 

 يالعلم مستوى المؤهليع أفراد عينة الدراسة  سب متغير يوض  توز  :(11)الجدول رقم 
 النسبة المئوية التكرارات العلمي المؤهل
 11% 8 بكالوريا

 19% 12 معهد تكوين
 22% 42 ليسانس
 100% 62 الإجمالي

س1-5
13%

س6-10
22%

س11-15
13%

س16-20
10%

س21أكثر من 
42%
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من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراســـة والبالغ حجمهم إجمالا 
ظ أن المرتبة الأولي جاءت لخرجي الجامعات وحملت اللســـــانس وأصـــــحاب نلاح، ( فردا22)

فرد وهي أعلى نسبة وتعكس المستوى الذي  (42)( وبعدد %22الدراسات العليا بنسبة تمثل )
بلغه مديري المداري من تطور علمي ومهني وبمدى الشـــــــــــــعور بالمســـــــــــــؤوليات الملقاة على 

دم كما يعود ذلك إلى التق، ون معهم باســــــــــتمرارعاتقهم اتجاه من يشــــــــــرفون عليهم ومن يتعامل
 فةــةأمــا المرتبــة الثــانيــة فقــد جــاءت ل، الــذي حظي بــه الميــدان التربوي وتفعيلــه وإعــادة هيكلتــه

( هؤلاء من تلقوا تكوينا لتولى مثل %19وبنســـــــــــــبة)، فردا (12)خرجي معهـد التكوين بمعدل 
ن ا المرتبة الثالثة فكانت لحمة دو أم، حتى يؤهلوا للقيام بهذه المســــــــــؤوليات، هذه المناصــــــــــب

( وهذا ربما يعود إلى التطور الحاصــــــل %11( أفراد وبنســــــبة )08شــــــهادة البكالوريا بمعدل) 
والمنافسة في الميدان والتمكن من المعارف والمهارات للالتحاق بمثل هذه المناصب. وهذا ما 

 . التاليهو موضح من خلال الشكل 
 المؤهليوض  توزيع نسب أفراد عينة الدراسة  سب متغير (: 9)الشكل رقم 

 
 أدوات الدراسة الأساسية: -2

مجموعة الوســـــائل والطرق والأســـــاليب والإجراءات المختلفة دوات البحث العلمي هي: "أ
تخدامها ويتحدد اســـــــ، التي يعتمد عليها الباحث في جمع المعلومات الخاصـــــــة ببحثه وتحليلها

وبرعاية الباحث وكفاءته في حســــــــــن اســــــــــتخدام الوســــــــــيلة أو ، جات البحث العلميوفق احتيا
وهو ، (. تم اســـــــــــــتخــدام أداة واحــدة في هــذا البحــث.Maurice Angers,1996,p5الأداة")

بكالوريا
13%

معهد تكوين
19%

ليسانس
68%
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اســــــــــتبيان موجه لمعلمي ومديري التعليم الابتدائي حول مدى إســــــــــهام المشــــــــــرف التربوي في 
 ربة الكفاءات.تحسين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقا

 وصف الاستبيان: -2-1
الأسةلة تهدف إلى جمع البيانات من أفراد ف بأنه" صـيغة محددة من الفقرات و لذي يعر ا
والافتراض الأســــاســــي الذي يكمن وراء ، حيث يتطلب منهم الإجابة عنها بكل حرية، الدراســــة

، ه الخاصهذه الأداة هو أن الإنســـــــان أفضـــــــل من يلاحظ أو يوصـــــــف ذاته أو يحدد ســـــــلوك
، (22.ص ،2111، فالاســــــــــــتبيان هو بيان نتائج التطبيق العلمي لإطار فكري نظري")دياب

فقــد لجــأت إلى بنــاء هــذه الأداة متبعــة في ذلــك ، وعلى اعتبــار أن البــاحثــة لم تجــد أداة جــاهزة
 جملة من الخطوات المنهجية. 

 إجراءات بناء الاستبيان: -2-1-1
الأدب النظري وإلى الدراسات السابقة حول الإشراف التربوي  رجعنا في بناء الاسـتبيان إلى -

وكـذلـك الاطلاع على مـا أمكن الحصـــــــــــــول عليـه من مقـاي دور ، وحول المقـاربـة بـالكفـاءات
وكذلك مراجعة التشـــــريعات والمراســـــيم المحددة لعمل ، المشـــــرف التربوي في ظل هذه المقاربة

يـة الجزائريـة بمـا فيها معلمين إداريين ومهـام الأســـــــــــــلا  المكونـة لعنـاصـــــــــــــر المنظومـة التربو 
في ظل الإصــــــــــلاحات التربوية الجديدة. ومن خلال التراث النظري والدراســــــــــات ، ومفتشــــــــــين

يغته توصــــلنا إلى الاســــتبيان بصــــ، دكتوراه ورســــائل ماجســــتير تأطروحاالســــابقة المتمثلة في 
اء خص تحســــــــــــين الأدفيما ي، حيث حولنا الإلمام بمختلف أدوار المشـــــــــــرف التربوي ، النهائية

ومن ثم الارتقــاء بــالنظــام التربوي وتحقيق ، التعليمي للمعلمين في ضـــــــــــــوء مقــاربــة الكفــاءات
الجودة والفعالية. ومن أجل وضــــع الاســــتبيان في صــــورته والتأكد من شــــموليته وموضــــوعيته 

اجعة الذكر)مر  من خلال البيانات المســــــتفادة من الفقرات الســــــابقة، ودقته ووضــــــوك صــــــياغته
موزعة على أربعة ، فقرة 21..( تمكنت من وضـــــــــــع .،الدراســـــــــــات الســـــــــــابقة، دب النظري الأ

 مجالات على الشكل التالي: 
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مدى إسهام المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين في تنمية  :المجال الأول -
العبــارة رقم ( إلى 11) يمتــد من العبــارة رقم، المفــاهيم القــاعــديــة لمقــاربــة التــدريس بــالكفــاءات

( حاولت من خلالها الباحثة التعرف على إســـــــــهام المشـــــــــرف التربوي في تنمية المفاهيم 11)
 القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات للمعلمين.

مدى إســـــــهام المشـــــــرف التربوي في تحســـــــين الأداء التعليمي للمعلمين في  المجال الثاني: -
( حيث 22) ( إلى العبارة رقم11من العبارة )يمتد ، التحكم في وضــــعيات التدريس بالكفاءات

حــاولــت البــاحثــة من خلالهــا التعرف على مســـــــــــــتوى تحســـــــــــــين أداء المعلمين في التحكم في 
 وضعيات التدريس بمقاربة الكفاءات.

مدى إســــــهام المشــــــرف التربوي في تحســــــين الأداء التعليمي للمعلمين في  المحور الثالث: -
 بارة رقميمتد من الع، الخـاصـــــــــــــة بمقـاربـة التـدريس بـالكفـاءاتالتحكم في بيـداغوجيـات التقـديم 

عرف على مدى تحســــــين أداء المعلمين تحيث حاولت الباحثة ال، (12) ( إلى العبارة رقم22)
 في التحكم في بيداغوجيا التقديم الخاصة بمقاربة الكفاءات.

ي للمعلمين ف مدى إســــــــهام المشــــــــرف التربوي في تحســــــــين الأداء التعليمي المجال الرابع: -
( إلى العبــارة رقم 19يمتــد من العبــارة رقم )، التقويم وأدواتــه في مقــاربــة التــدريس بــالكفــاءات

وحاولنا في هذا المجال معرفة مدى إسهام المشرف في مساعدة المعلمين على التمكن ، (21)
ذه الأداة ه وأن الأســـــباب المبررة لاســـــتخدام، من التقويم وأدواته في التدريس بمقاربة الكفاءات

 :هي
نه أداة كما أ، الاســــتبيان وســــيلة واســــعة الاســـــتخدام لدى المهتمون بميدان البحوث التربوية -

 كثيرة الاستعمال في معظم الدراسات والبحوث الوصفية.
بيان جعلنا نعتقد بأن الاسـت، أن توزيع حجم العينة على مداري متعددة ومختلفة وكذا كبرها -

لتطبيق ا، بيعة الدراسة وذلك لما له من مميزات متعددة كسهولة التطبيقهو الأداة الملائمة لط
 .نالمبحثيوكذا سهولة استعماله وملةه من قبل ، على مجموعات كبيرة في زمن قياسي
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 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة )صدق وثبات الاستبيان(. -2-2
 صدق المحكمين: -2-2-1

والحاجة إلى إعطاء صـــــياغة ، شــــابه الأخرى من جهةللتأكد من تكرار بعض الفقرات وت
وللتأكد من مدى انتماء العبارات للأبعاد ومدى ملائمة بدائل ، لغوية وإجرائية من ناحية أخرى 

ومدى وضــــوك التعليمات المقدمة لأفراد العينة ومدى صــــلاحية فقرات الأداة ، الأجوبة للفقرات
نخبة من الأســـــــاتذة المحكمين من ذوى  ككل تم عرض الاســـــــتبيان في صـــــــورته الأولية على

الاختصــــــــــــــاص والخبرة في مجــال التربيــة وعلم النفس التــابعين لجــامعــة المســـــــــــــيلــة وجــامعــة 
وبعـــــد التـــــدقيق والتمحيص ، ( محكمـــــا)أنظر الملاحق(12والبـــــالغ عـــــددهم )، (12الجزائر)

ل حســــب ك ءهمراو تم الأخذ بتوجهاتهم واقتراحاتهم ، بل الأســــاتذة المحكمينقوالاســــتشــــارة من 
تم تعديل الاســتبيان من خلال إعادة صــياغة بعض العبارات وحذف البعض منها ، تخصــصــه

موزعة ، ( عبارة21النهائي ) اوبعد هذه التعديلات أصــــــــبحت قائمة عبارات الأداة في شــــــــكله
 على الأبعاد الأربعة:

 ( عبارة.11البعد الأول: ) -
 ( عبارة. 12البعد الثاني: ) -
 ( عبارة. 11ث: )البعد الثال –
 ( عبارة.12البعد الرابع: ) –

 فيما يلي بعض ملاحظات الأساتذة المحكمين للاستبيان:
 يجب أن تكون عبارات الأداة غير مركبة وقصيرة إن أمكن. -
 ،أن تبدأ العبارات بأفعال تتضـــمن العمل الذي يقوم به المشـــرف التربوي من مثل: يوضـــح -

 بسؤال. يساعد يبين وليست عبارات تبدأ
 تكون العبارات إيجابية وتناسب كل مجال.أن  -
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 طريقة تصحي  الاستبيان: -
على المعلمين والمدراء وضــــح علامة )ل( على ســــلم التقدير الذي يشــــمل على درجات 

)بدرجة ، )بدرجة ضـــــــــــــعيفة(، )بدرجة متوســـــــــــــطة(، )بدرجة كبيرة(، )بـدرجة كبيرة جدا( وهي
 لاستبيان كما يلي:ويتم حساب دراجات ا، ضعيفة جدا(

حيث ، ( عبارة كلها موجهة موجبة وتعطي درجات حســـب البدائل21يحتوى الاســـتبيان على )
وثلاث  ،وأربعة درجات للبديل )بدرجة كبيرة(، )بدرجة كبيرة جدا( تعطي خمس درجات للبديل

 ودرجة واحدة للبديل، ودرجتان للبديل )بدرجة ضـــــــــــعيفة(، درجات للبديل )بدرجة متوســـــــــــطة(
 بدرجة ضعيفة جدا(.)
 : صدق الاتساق الداخلي للاستبيان -2-2-2

وقـد تم التحقق من صـــــــــــــدق اتســـــــــــــاق الـداخلي للاســـــــــــــتبيـان وذلـك بتطبيقها على عينه 
فرد وتم حســــــاب معامل الارتباط بيرســــــون بين درجات كل فقره من  (11) اســـــتطلاعيه بلغت

ر بالدرجة وبين الدرجة الكلية للمحو ، ســتبيان بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليهالافقرات 
 كما هو موضح في الجدول التالي:، الكلية للاستبيان

أولا:  ساب معامل الارتبان بيرسون بين درجات لل فقره من فقرات استبيان بالدرجة الكلية 
 للمحور الذي تنتمي إليف:

بين درجات لل فقره من فقرات استبيان  ساب معامل الارتبان بيرسون  :(12)الجدول رقم 
 بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليف

 المجال الرابع المجال الثالث المجال الثاني المجال الأول
العب
 ارة

معامل 
 الارتبان

مستوى 
 الدلالة

 العبارة
معامل 
 الارتبان

مستوى 
 الدلالة

العبار
 ة

معامل 
 الارتبان

مستوى 
 الدلالة

 العبارة
معامل 

رتبانالا   
مستوى 
 الدلالة

21 1,721** 1,11 14 1,784** 1,11 26 1,952** 1,11 29 1,830** 1,11 
22 1,800** 1,11 15 1,805** 1,11 27 1,894** 1,11 42 1,871** 1,11 
22 1,874** 1,11 16 1,800** 1,11 28 1,942** 1,11 41 1,867** 1,11 
24 1,889** 1,11 17 1,835** 1,11 29 1,858** 1,11 42 1,797** 1,11 
25 1,898** 1,11 18 1,866** 1,11 22 1,878** 1,11 42 1,750** 1,11 



 الإجراءات الميدانية للدراسة ............................................ الخامس الفصل 
 

 265 
 

26 1,860** 1,11 19 1,883** 1,11 21 1,797** 1,11 44 1,808** 1,11 
27 1,906** 1,11 22 1,855** 1,11 22 1,797** 1,11 45 1,849** 1,11 
28 1,879** 1,11 21 1,871** 1,11 22 1,915** 1,11 46 1,882** 1,11 
29 1,838** 1,11 22 1,918** 1,11 24 1,941** 1,11 47 1,910** 1,11 
12 1,865** 1,11 22 1,822** 1,11 25 1,948** 1,11 48 1,898** 1,11 
11 1,853** 1,11 24 1,879** 1,11 26 1,879** 1,11 49 1,862** 1,11 
12 1,863** 1,11 25 1,862** 1,11 27 1,929** 1,11 52 1,881** 1,11 
12 1,850** 1,11  28 1,913**  51 1,111  

  52 1,831**  
52 1,861**  

2.21**دال عند مستوى الدلالة   
 .spssالمصدر: مخرجات 

( نلاحظ أن معامل الارتباط بين فقرات الاســـــــتبيان والمحور 12من خلال الجدول رقم )
وتوزعت معاملات الارتباط ، (1,11يعها دالة عند مستوى الدلالة )الذي تنتمي إليه جاءت جم

 كما يلي:
ففي المجال الأول جاء معامل الارتباط كل فقرة مع المحور الذي تنتمي إليه محصـــــورة 

وأدنى ، (1,912( والذي قدر معامل الارتباط بها ب )12رقم )بين أعلى معامل ارتباط للفقرة 
وهــذا مــا يؤكــد أن فقرات ، (1,221( بمعــامــل ارتبــاط قــدر ب )11معــامــل ارتبــاط للفقرة رقم )

بـدرجة  تتمتع تنمياة المفااهيم القااعادياة لمقااربة التدريس بالكفاءات للمعلمينالمجـال الأول 
 جيدة من الاتساق الداخلي.

أما في المجال الثاني جاء معامل الارتباط كل فقرة مع المحور الذي تنتمي إليه محصــــورة  -
وأدنى ، (1,912( والذي قدر معامل الارتباط بها ب )22رقم )عامل ارتباط للفقرة بين أعلى م

وهذا ما يؤكد أن فقرات البعد ، (1,221) بـ( بمعامل ارتباط قدر 11معامل ارتباط للفقرة رقم )
 تتمتع بدرجة جيدة من الاتساق الداخلي.  التحكم في وضعيات التدريس بالكفاءاتالثاني 

الثالث جاء معامل الارتباط كل فقرة مع المحور الذي تنتمي إليه محصـــورة  أما في المجال -
وأدنى ، (1,922( والذي قدر معامل الارتباط بها ب )22رقم )بين أعلى معامل ارتباط للفقرة 
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وهــذا مــا يؤكــد أن فقرات ، (1,292( بمعــامــل ارتبــاط قــدر ب )11معــامــل ارتبــاط للفقرة رقم )
تمتع ت ياداغوجياات التقاديم الخااصاااااااااة بمقاربة التدريس بالكفاءاتالتحكم في بالبعـد الثـالـث 

 بدرجة جيدة من الاتساق الداخلي.
أما في المجال الرابع جاء معامل الارتباط كل فقرة مع المحور الذي تنتمي إليه محصــــــورة  -

وأدنى ، (1,911( والذي قدر معامل الارتباط بها ب )12رقم )بين أعلى معامل ارتباط للفقرة 
وهذا ما يؤكد أن فقرات البعد ، (1,221) ـ( بمعامل ارتباط قدر ب11عامل ارتباط للفقرة رقم )م

اق تتمتع بدرجة جيدة من الاتســــــــــــ مجال التقويم وأدواتف في مقاربة التدريس بالكفاءاتالرابع 
الاساتبيان صاادق لما وضاع لقياسااف من اجلف ويمكن الاعتماد عليف  :نإفوبالتالي  الداخلي.
 دراسة التطبيقية.في ال

معامل ارتبان الدرجة الكلية لكل بعد من استبيان مع الدرجة الكلية  يمثل :(12)الجدول رقم 
 للاستبيان:

 مستوى الدلالة معامل الارتبان مجالات الاستبيان
 1.11دال عند  8961,** المجال الأول
 1.11دال عند  8751,** المجال الثاني

 1.11دال عند  8361,** مجال الثالثال
 1.11دال عند  8441,** المجال الرابع

( نلاحظ أن معــامــل الارتبـاط بين الـدرجــة الكليــة لكـل مجـال مع 11من خلال الجــدول )
ومحصــورة ، (1.11جاءت كلها دالة إحصــائيا عند مســتوى الدلالة )، ســتبيانللاالدرجة الكلية 

وأدنى ، (1,292) بــــــــــــــلأول والذي قدر معامل الارتباط بها ابين أعلى معامل ارتباط للمجال 
ــــــــــــــــــــــــمعامل ارتباط للمجال الثالث بمعامل ارتباط قدر  وبالتالي يمكن القول أن ، (1,212) بـ

 الاستبيان صادق ما وضع لأجله ويمكن الاعتماد عليه في الدراسة الميدانية.
 صدق المقارنة الطريية )الصدق التمييزي(: -2-2

الطريقة في حســـــــاب صـــــــدق الاختبار من خلال قدراته على التمييز بين  ســـــــتخدم هذهت
وهذه الطريقة تســـــــتخدم في حســـــــاب الصـــــــدق التكويني وصـــــــدق ، المجموعتين المتناقضـــــــتين
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 من طرفي التوزيع %22وأخذت نســـــــــــــبة  تنازليا حيـث قمنـا بترتيـب درجات العينة، المحتوى 
 كما هي موضحة في الجدول التالي:حساب الفرق باختبار "ت" بين متوسطي المجموعتين و 

 لاستبيانليوض  صدق المقارنة الطريية  :(14)الجدول رقم 
مجالات 
 الاستبيان

 العينة المؤشر
المتوسن 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

لأيمة 
 اختبار "ت"

 مستوى الدلالة

 ولالمجال الأ 
 10,63357 32,5455 11 علوي 

 1.11دالة عند  7,443
 5,71442 59,6364 11 سفلي

 المجال الثاني
 6,14817 27,0000 11 علوي 

 1.11دالة عند  10,796
 5,56776 54,0000 11 سفلي

 المجال الثالث
 7,24506 26,9091 11 علوي 

 1.11دالة عند  10,011
 7,73892 58,9091 11 سفلي

 المجال الرابع
 7,18458 34,7273 11 علوي 

 1.11الة عند د 12,924
 5,46726 69,9091 11 سفلي

 الاستبيان لكل
 26,15652 121,1818 11 علوي 

 1.11دالة عند  12,019
 20,87277 242,4545 11 سفلي
نلاحظ أن قيمة اختبار الفروق )ت( المحسوبة بين المجموعتين  أعلاهمن خلال الجدول 

  :الدنيا والعليا لمجالات الاستبيان جاءت كما يلي
ـــــــــــــففي المجال الأول بلغت قيمتها ب  (1.11)( وهي دالة عند مستوى دلالة 12.111) ـ

مما يشــير على أن المجال الأول للاســتبيان قادر على التمييز بين مجموعتين مما يؤكد على 
 صدق المجال الأول.

( 1.11) ( وهي دالة عند مستوى دلالة11.292) ـأما المجال الثاني فقد بلغت قيمتها ب
ا يشـير على أن المجال الثاني للاستبيان قادر على التمييز بين مجموعتين مما يؤكد على مم

 صدق المجال الثاني.
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 (1.11) ( وهي دالة عند مستوى دلالة11.111) ـأما المجال الثالث فقد بلغت قيمتها ب
لى ع مما يشير على أن المجال الثالث للاستبيان قادر على التمييز بين مجموعتين مما يؤكد

 صدق المجال الثالث.
مما ( 1.11) ( وهي دالة عند مستوى دلالة12.921) ـأما المجال الرابع بلغت قيمتها ب

يشـــــــــــير على أن المجال الرابع للاســـــــــــتبيان قادر على التمييز بين مجموعتين مما يؤكد على 
 صدق المجال الرابع.

ي دالة عند مستوى ( وه12.119) ـــــــفي حين بلغت قيمة اختبار )ت( للاستبيان ككل ب
مما يشــير على أن الاســتبيان قادر على التمييز بين مجموعتين مما يؤكد على  (1.11)دلالة

وبالتالي يمكن القول أن الاسـتبيان صـادق ما وضع لأجله ويمكن الاعتماد ، صـدق الاسـتبيان
 عليه في الدراسة الميدانية

 ثبات الاستبيان: -2-4
 استخدمت الباحثة الطرق التالية:للتحقق من ثبات الاستبيان فقد و 
 معامل ألفا لرونباخ : -3-4-6

ويعتمد  ،تم الاعتماد على طريقة معامل ألفا كرونباخ، للتحقق من ثبات استبيان الدراسة
 كما هو مبين في، (SPSSأغلب الباحثين على برامج جاهزة لحســـــــــــــاب هذا المعامل مثل )

  الجدول التالي:
 للاستبيانمعامل  Cronbach's Alphaيبين لأيمة  :(15)الجدول رقم 

 المجالات عدد العبارات لأيمة معامل ألفا لرونباخ
 المجال الأول 11 1.929
 المجال الثاني 12 1.921
 المجال الثالث 11 1.921
 المجال الرابع 12 1.921
 الاستبيان لكل 21 1.991



 الإجراءات الميدانية للدراسة ............................................ الخامس الفصل 
 

 269 
 

ســــتخدام طريقة معامل ألفا لجميع فقرات الاســــتبيان بايتبين من الجدول أن معامل ثبات 
 في المجال الثالثجاءت قيمة معامل الثبات لمجالات الاســـــــتبيان محصـــــــورة بين أعلى قيمة 

ــــــــــــــــــــــــــ والتي بلغـت  بـات في المجال الثاني والتي بلغت وأدنى قيمـة لمعـامـل الثب، (1,921) بـ
وهذا ما يدل على ، (1,991) تككل فقد بلغت قيمة معامل الثبا أما للاســـــــــتبيان، (1,921)

  .أن الاستبيان يتسم بدرجة عالية ومقبولة من الثبات مما يبين مدى صلاحيته للتطبيق
 طريقة التجزئة النصفية: -3-4-2

( فرد لحســــاب ثبات الاســــتبيان 21تم اســــتخدام درجات العينة الاســــتطلاعية وعددها ) 
نصف للاستبيان وكذلك درجة ال لأولبطريقة التجزئة النصـفية حيث احتسـبت درجة النصف ا

الثـاني من الـدرجات وذلك بحســـــــــــــاب معامل الارتباط بين النصـــــــــــــفين ثم جرى تعديل الطول 
 باستخدام معادلة سبيرمان براون فكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:

 زئة النصفيةيبين لأيمة معامل الثبات بطريقة التج :(16)الجدول رقم 
 معادلة جيتمان معادلة سبيرمان معامل الارتبان مجالات الاستبيان
 27922 27924 27875 المجال الأول
 27921 27924 27859 المجال الثاني
 27972 27972 27946 المجال الثالث
 27929 27929 27886 المجال الرابع
 27955 27955 27914 الاستبيان لكل

باســـــــــــتخدام طريقة التجزئة النصـــــــــــفية لجميع ثبات الأن معامل  لاهأع يتبين من الجدول
 فقرات الاستبيان جاءت قيمة معامل الثبات لمجالات الاستبيان كالآتي:

قيمة معامل الثبات بطريقة التجزئة النصــــــــفية في المجال الأول والتي بلغت فيه  تمثلت
ــــــــــــقيمة معامل الارتباط بين نصفي الاستبيان ب القيمة قبل تعديل وتصحيح وهذه ، (1,222) ـ

 فقد بلغ معامل الثبات، وبعد تصــــــــــــحيح طول الاســــــــــــتبيان بطريقة ســــــــــــبيرمان براون ، الطول
 (.27922أما بطريقة جوتمان فقد بلغ معامل الثبات )، (27924)
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في المجال الثاني والتي بلغت فيه قيمة معامل الارتباط بين نصــــــفي الاســــــتبيان ب  أما
ة وبعد تصـــحيح طول الاســـتبيان بطريق، ل تعديل وتصـــحيح الطولوهذه القيمة قب، (1,229)

أما بطريقة جوتمان فقد بلغ معامل الثبات ، (27924فقد بلغ معامل الثبات )، سبيرمان براون 
(27921.) 

الثالث والتي بلغت فيه قيمة معامل الارتباط بين نصـــــفي الاســـــتبيان ب  المجالأما في 
ة وبعد تصـــحيح طول الاســـتبيان بطريق، تصـــحيح الطولوهذه القيمة قبل تعديل و ، (1,912)

أما بطريقة جوتمان فقد بلغ معامل الثبات ، (27972فقد بلغ معامل الثبات )، سبيرمان براون 
(27972.) 

 ـالرابع والتي بلغـت فيـه قيمــة معـامـل الارتبــاط بين نصـــــــــــــفي الاختبـار ب المجـالأمـا في 
ة وبعد تصـــحيح طول الاســـتبيان بطريق، ولوهذه القيمة قبل تعديل وتصـــحيح الط، (1,222)

أما بطريقة جوتمان فقد بلغ معامل الثبات ، (27929فقد بلغ معامل الثبات )، سبيرمان براون 
(27929.) 

ككـل فقـد بلغـت قيمة معامل الارتباط بين نصـــــــــــــفي الاســـــــــــــتبيان ب  للاســـــــــــــتبيـانأمـا  
طريقة ل الاســـتبيان بوبعد تصـــحيح طو ، وهذه القيمة قبل تعديل وتصـــحيح الطول، (1,911)

أما بطريقة جوتمان فقد بلغ معامل الثبات ، (27955فقد بلغ معامل الثبات )، سبيرمان براون 
وهذا ما يدل على أن الاســــتبيان يتســــم بدرجة عالية ومقبولة من الثبات مما يبين ، (27955)

 مدى صلاحيته للتطبيق الميداني.
 الأساليب الإ صائية: -4
 ب الإحصائية التالية:م استخدام الأساليت
والتمثيلات البيانية والتي تم اســـتخدامها في تحديد خصـــائص العينة وعينة  المةويةالنســـب -1

 الدراسة الاستطلاعية والأساسية.
اط الأبعاد وارتب، معامل بيرسون للمتغيرات الكمية من كل عبارة والمحور الذي تنتمي إليه -2

 خلي.مع بعضها البعض للتأكد من الصدق الدا
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 سبيرمان براون لحساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية. -1
معادلة ألفا كرومباخ لحســاب ثبات أدوات الدراســة)اســتبيان مدى إســهام المشــرف التربوي  -1

 في تحسين الأداء التعليمي لمعلمي المرحلة الابتدائية وفق مقاربة الكفاءات(.
عتدالية التوزيع لحســاب إ  Shapiro-Wilkاختبار ( و Kolmogorov-Smirnovاختبار) -2

 الدراسة. لمتغيرات
 لدلالة الإحصائية. (2اختبار )كا-2
الفروق بين ( لــدلالــة  Uالــذي يرمز لــه بــالرمز) Mann-Whitneyمــان ويتني  اختبــار -2

 المؤهل العلمي(.، سنوات الأقدمية في العمل، )الجنسمتغيري الدراسة
 .(Wز )الذي يرمز له بالرم Wilcoxonاختبار -2
 التكرارات والنسب المةوية. -9

كما تمت المعالجة الإحصـــائية للمعطيات بواســـطة البرنامج الإحصـــائي الخاص بالعلوم -11
 (.SPSSالاجتماعية )
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 ة:اااااااااخلاص
 بدأ من الدراســــــة، تضــــــمن هذا الفصــــــل تقديم الإجراءات الميدانية والمنهجية للدراســــــة 

ثم أدوات الدراســـــة ، تحديد مجتمع ومكان وزمان الدراســــة، والمنهج المســــتخدم، الاســــتطلاعية
المتمثلة في الاســـتبيان الموجه لمعلمي ومديري المرحلة الابتدائية حول مدى إســـهام المشـــرف 

وصــولا  ،التربوي في تحسـين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربة الكفاءات من إعداد الباحثة
  الميداني. ومنه التطبيق، الدراسة إلى الأساليب الإحصائية المستخدمة في

 



 الفصل السادس
 عرض ومناقشة نتائج الدراسة وتفسيرها

 تمهيد.
 : اختبار التوزيع الطبيعي لبيانات الدراسة:أولا
 بالنسبة لعينة المعلمين:عرض وتحليل نتائج الدراسة  -ثانيا
 .عرض وتحليل نتائج الفرضية الرئيسية الأولى -1
 .ية الفرعية الأولىعرض وتحليل نتائج لفرض -2
 .عرض وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الثانية -2
 .عرض وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الثالثة -4
 عرض وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الرابعة: -5
 .عرض وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الخامسة -6

 بالنسبة لعينة المدراء:ثالثا عرض وتحليل نتائج الدراسة 
 .ج الفرضية الرئيسية الأولىعرض وتحليل نتائ-1
 .عرض وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الأولى -2
 .عرض وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الثانية-2
 .عرض وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الثالثة -4
 .عرض وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الرابعة -5
 .عرض وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الخامسة -6
 الفصل. ةاااااااااااااااااخلاص
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 تمهيد:
 ،تضــمن هذا الفصــل عرضــا تفصــيليا للبيانات المســتخلصــة من اســتجابات أفراد العينةي

 حيث تمت معالجة بيانات الدراســــــــة باســــــــتخدام برنامج الحزم الإحصــــــــائية للعلوم الاجتماعية
(spss.v.25وتم اســتخدام أســاليب إحصــائية مناســبة للبيانات ) ،ير إضــافة إلى تحليل وتفســ

وكان ذلك متبوعا بمناقشــــة فرضــــيات الدراســــة في ضــــوء ، نتائج البحث التي تداولتها الدراســــة
 النتائج المتوصل إليها وكذا الدراسات السابقة والآداب النظري.

 وبعض الاقتراحات، وفي الختام تم وضـــــع خلاصـــــة عامة لأهم النتائج المتوصـــــل إليها
 فصل.وفيما يلي عرض لهذا الفصل بشكل م، والتوصيات
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 التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة: أولا:
بل البدء في مرحلة معالجة الفرضــــــــيات باســـــــــتخدام الأســـــــــاليب الإحصـــــــــائية المختلفة ق

والملائمة وجب أولا التحقق من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة للمتغيرات محل الدراسة الحالية 
ي تحســـــــــين الأداء التعليمي لمعلمي المرحلة والمتمثلة في )مدى إســــــــهام المشـــــــــرف التربوي ف

 والجدول التالي يوضح ذلك:، الابتدائية في ضوء مقاربة الكفاءات(
يوض  التحقق من شرن التوزيع الطبيعي بالنسبة للمتغيرات محل  :(17)جدول رقم 

 الدراسة

 الاتجاهات

aSmirnov-Kolmogorov Shapiro-Wilk 
 القرار

  صاءاتالإ
درجااةال 

 رية
وى مسااااات
 الدلالة

  صاءاتالإ
درجااةال 

 رية
مساااااتوى 

 الدلالة
 دال 0.007 353 0.989 0.011 353 0.055 بالنسبة للمعلمين
 دال 0.001 62 0.919 0.003 62 0.143 بالنسبة للمديرين

 SPSSالمصدر: مخرجات 
ــــاء على قيم اختبــــار  المعطيــــات المبينــــة بــــالجــــدول أعلاهمن خلال  كولموغروف وبن

أن القيم بالنسبة لاتجاهات كل من المعلمين والمديرين نحو ، شبيرو ويلكبار واخت سميرنوف
المشـــــــــرف التربوي في تحســـــــــين الأداء التعليمي لمعلمي التعليم الابتدائي وفق "مدى إســـــــــهام 

( مما يجبرنا إلى القول بأن 1.12"جاءت دالة عند مســـــــــــتوى الدلالة ألفا ) المقاربة بالكفاءات
إن كل الأســـــــــاليب وبالتالي ف طبيعيا غيرالنســـــــــبة للعينتين تتوزع توزيعا بيانات هذه المتغير ب

مختلف فرضـــــيات وتســـــاؤلات الدراســـــة الحالية هي  الإحصـــــائية التي ســـــتســـــتخدم في معالجة
 (.11كما هو موضح في الملحق رقم ) أساليب لا بارامترية
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 بالنسبة لعينة المعلمين: عرض ومناقشة نتائج الدراسة -ثانيا
 ومناقشة نتائج الفرضية العامة بالنسبة لعينة المعلمين:عرض -1

يساااااهم المشااااارف التربوي في تحساااااين الأداء "صـــــــت الفرضـــــــية العامة الأولى على:ن
التعليمي لمعلمي مدارس التعليم الابتدائي بولاية مسااااااااايلة وفق مقاربة الكفاءات من وجهة 

 ". نظرهم بدرجة متوسطة
 ل مجال من مجالات الدراســـــــة ككل وذلك الإســـــــهام فيلمســـــــتوى  وصـــــــفوفيما يلي 

ي كما هو مبين فومعيار الحكم كم باســــــتخدام المتوســــــطات الحســــــابية والانحرافات المعيارية 
 الجدول التالي:
 ماالإسهيوض  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى  :(17)الجدول رقم 

 .سة على الأداة لكللاستجابات أفراد عينة الدرا
 ااااجاااام  العبارات الرقم

 العينة
المتوسان 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

ار يالمجاال مع
 الحكم(

 المستوى 

 المجال الأول: تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بمقاربة الكفاءات
يوضــح المشــرف التربوي للمعلمين  1

 مفهوم مقاربة التدريس بالكفاءات
 متوسط [2.2-1.1] 1.12 3.28 353

يوجه المشـــــــــــرف التربوي المعلمين  2
إلى كيفيــة تطبيق مقــاربــة التــدريس 

 بالكفاءات.
 متوسط [2.2-1.1] 1.056 3.20 353

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  2
 ماهية الكفاءة.

 متوسط [2.2-1.1] 1.025 3.30 353

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  4
 ماهية المهارة.

 متوسط [2.2-1.1] 1.094 3.19 353

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  5
 ماهية القدرة.

 متوسط [2.2-1.1] 1.050 3.16 353
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يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  6
 ماهية الكفاءة القاعدية.

 متوسط [2.2-1.1] 1.128 3.33 353

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  7
 ماهية الكفاءة المرحلية.

353 3.27 1.122 
[2.2-1.1] 

 متوسط

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  8
 ماهية الكفاءة الختامية.

353 3.38 1.089 
[2.2-1.1] 

 متوسط

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  9
 ماهية وضعية مشكلة.

353 3.46 1.060 
[1.1-1.2] 

 مرتفع

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  12
 ماهية الوضعية الإدماجية.

353 3.46 1.033 
[1.1-1.2] 

 مرتفع

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  11
 ماهية عائلة وضعيات.

353 3.01 1.067 
[2.2-1.1] 

 متوسط

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  12
 ماهية الهدف الاندماجي النهائي.

 متوسط [2.2-1.1] 1.207 3.05 353

يوضــح المشــرف التربوي للمعلمين  12
نات المح وى تكيفية اســـــــتخراج مكو 

ـــــــة  ـــــــة الوجـــــــداني الـتـعـلـيـمـي)الـمعرفي
 والمهارية(.

 متوسط [2.2-1.1] 1.149 3.08 353

 تنمية مهارات التحكم في وضعيات التدريس المجال الثاني: 
يســــــــاعد المشـــــــــرف المعلمين على  14

التربوي تحـديـد مفهوم الوضــــــــــــــعيـة 
 المشكلة.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.049 3.45 353

مين ليبين المشــــــــــــــرف التربوي للمع 15
 مكونات الوضعية المشكلة.

 متوسط [2.2-1.1] 1.014 3.28 353

يســـاعد المشـــرف التربوي المعلمين  16
ــــة  ــــد مفهوم الوضــــــــــــــعي على تحــــدي

 التعلمية.
 متوسط [2.2-1.1] 0.955 3.18 353
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يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  17
 كيفية بناء وضعية تعلمية.

 متوسط [2.2-1.1] 1.011 3.30 353

د المشـــرف التربوي المعلمين يســـاع 18
ــــة  ــــد مفهوم الوضــــــــــــــعي على تحــــدي

 الإدماجية )تدريبية(.
 متوسط [2.2-1.1] 1.067 3.22 353

يقـدم المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  19
 نماذج عن الوضعية الإدماجية.

 متوسط [2.2-1.1] 1.166 3.10 353

ـــــــب الـمشــــــــــــــرف التربوي من  22 يـطـل
 المعلمين بناء وضعيات إدماجية.

 متوسط [2.2-1.1] 1.163 3.16 353

يســـاعد المشـــرف التربوي المعلمين  21
على تحديد مفهوم وضـــــــعية هدف 

 )تقويمية(.
 متوسط [2.2-1.1] 1.055 3.07 353

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  22
 طريقة بناء وضعية هدف.

 متوسط [2.2-1.1] 1.081 2.96 353

ـــــــب الـمشــــــــــــــرف التربوي من  22 يـطـل
 وضعيات تقويم.المعلمين إنتاج 

353 3.12 1.111 
[2.2-1.1] 

 متوسط

يوضــح المشــرف التربوي للمعلمين  24
زمان اســــــــتعمال كل وضــــــــعية من 

 الوضعيات السابقة.
353 3.03 1.100 

 
 متوسط [2.2-1.1]

يحرص المشــــــــــــــرف التربوي على  25
تحكم المعلمين في هذه الوضعيات 

 والعمل بها.
353 3.45 1.043 

 
 مرتفع [1.1-1.2]

 المجال الثالث: تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيا التقديم الخاصة  
يعرف المشـــــــرف التربوي المعلمين  26

 ببيداغوجيا حل المشكلات.
 متوسط [2.2-1.1] 1.029 3.21 353
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يوضــح المشــرف التربوي للمعلمين  27
خطوات تنفيــــــذ بيــــــداغوجيــــــا حــــــل 

 المشكلات.
 متوسط [2.2-1.1] 1.068 3.22 353

عرف المشـــــــرف التربوي المعلمين ي 28
 ببيداغوجيا الخطأ.

 متوسط [2.2-1.1] 1.029 3.11 353

يوضــح المشــرف التربوي للمعلمين  29
 سيرورة العمل ببيداغوجيا الخطأ.

 متوسط [2.2-1.1] 1.119 2.95 353

يؤكد المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين  22
على ضــــــــــــــرورة معرفــة مصـــــــــــــــدر 

 الخطأ.
 متوسط [2.2-1.1] 1.104 3.18 353

يعرف المشـــــــرف التربوي المعلمين  21
 ببيداغوجيا الفروق الفردية.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.039 3.42 353

يؤكد المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين  22
على ضرورة مسايرة وتيرة تعلم كل 

 تلميذ.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.079 3.42 353

يعرف المشـــــــرف التربوي المعلمين  22
 ببيداغوجيا المشروع.

 متوسط [2.2-1.1] 1.083 3.13 353

يوضــح المشــرف التربوي للمعلمين  24
 خطوات تنفيذ بيداغوجيا المشروع.

 متوسط [2.2-1.1] 1.120 2.97 353

يوجه المشـــــــــــرف التربوي المعلمين  25
إلى كيفيــــــة بنــــــائهم لمشــــــــــــــروعهم 

 المهني.
 متوسط [2.2-1.1] 1.202 2.90 353

يعرف المشـــــــرف التربوي المعلمين  26
 بيداغوجيا التحكم.ب

 متوسط [2.2-1.1] 1.148 3.03 353

يوضــح المشــرف التربوي للمعلمين  27
 خطوات العمل ببيداغوجيا التحكم.

 متوسط [2.2-1.1] 1.126 2.95 353
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يـــأخـــذ المشــــــــــــــرف التربوي بـــأيـــدي  28
الـــمـــعـــلـــمـــيـــن لـــلـــتـــحـــكـــم فـــي هـــــــذه 

 البيداغوجيات.
 متوسط [2.2-1.1] 1.180 2.94 353

 ع: تنمية مهارة التقويم وأدواتفالمجال الراب 
يوضــح المشــرف التربوي للمعلمين  29

أهـداف عمليــة التقويم في ضــــــــــــــوء 
 مقاربة الكفاءات 

353 3.48 0.968 
 
 مرتفع [1.1-1.2]

يزود المشـــــــــــــرف التربوي المعلمين  42
بالنشــــــــــــرات التعليمية المتعلقة بكل 
ـــــل التقويم  مـــــا هو جـــــديـــــد في حق

 التربوي.

353 3.28 1.171 

 
[2.2-1.1] 

 متوسط

يدرب المشـــــــــرف التربوي المعلمين  41
على اســــــــــتخدام أدوات متنوعة في 
تقويم التلاميذ بما يناســــــــب الفروق 

 الفردية بينهم.

353 3.13 1.146 

 
[2.2-1.1] 

 متوسط

يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين  42
 كيفية البناء الصحيح للاختبارات.

353 3.25 1.129 
[2.2-1.1] 

 متوسط

ن المعلمييوجه المشـــــــــــرف التربوي  42
إلى متــابعـــة تصــــــــــــــحيح الواجبـــات 

 المنزلية للتلاميذ.
353 3.21 1.096 

 
 متوسط [2.2-1.1]

يعرف المشـــــــرف التربوي المعلمين  44
بأهمية التقويم التشــخيصـــي لتحديد 
نقــاط القوة الضــــــــــــــعف في العمليــة 
ـــــــائج  ـــــــة فـي ضــــــــــــــوء نـت الـتـعـلـيـمـي

 الاختبارات.

353 3.49 1.100 

 
 
 مرتفع [1.1-1.2]

يوجه المشـــــــــــرف التربوي المعلمين  45
إلى الاســــــــــــــتفــادة من نتــائج التقويم 

353 3.52 1.031 
 
[1.1-1.2] 

 مرتفع



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة وتفسيرها ................................ السادس الفصل 
 

 236 
 

لمعالجة جوانب الضـــعف المختلفة 
 في مردود التلاميذ.

يوجه المشـــــــــــرف التربوي المعلمين  46
إلى ضــــــــــــــرورة ربط عمليـــة التقويم 
بــالكفــاءات المســــــــــــــتهــدفــة من كــل 

 نشاط.

353 3.25 1.139 

[2.2-1.1] 

 متوسط

يوجه المشـــــــــــرف التربوي المعلمين  47
إلى كيفيــة الاســــــــــــــتفــادة من نتــائج 
التقويم في تحسين طرائق التدريس 

 المستخدمة.

 متوسط [2.2-1.1] 1.147 3.31 353

يتابع المشـــــــــرف التربوي أســـــــــاليب  48
الـتـقـويـم الـتـي يـعـتـمـــــــدهـــــــا الـمعلم 

 باستمرار
 متوسط [2.2-1.1] 1.132 3.04 353

يزود المشـــــــــــــرف التربوي المعلمين  49
بمواقع إنترنـــــــت لزيـــــــادة إطلاعهم 

 حول موضوع التقويم التربوي.
 متوسط [2.2-1.1] 1.176 2.84 353

يعرف المشـــــــرف التربوي المعلمين  52
بــــأهميــــة التقويم التكويني لتحــــديــــد 
نقــاط القوة الضــــــــــــــعف في العمليــة 
ـــــــائج  ـــــــة فـي ضــــــــــــــوء نـت الـتـعـلـيـمـي

 الاختبارات

 متوسط [2.2-1.1] 1.111 3.32 353

يعرف المشـــــــرف التربوي المعلمين  51
بـــأهميــــة التقويم الختـــامي لتحــــديــــد 
نقــاط القوة الضــــــــــــــعف في العمليــة 
ـــــــائج  ـــــــة فـي ضــــــــــــــوء نـت الـتـعـلـيـمـي

 الاختبارات

 متوسط [2.2-1.1] 1.073 3.26 353
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 يزود المشـــــــــــــرف التربوي المعلمين 52
بــالكتــب المتخصــــــــــــــصـــــــــــــــة لزيــادة 

ويم إطلاعهم حول موضــــــــــــــوع التق
 التربوي.

 متوسط [2.2-1.1] 1.242 2.70 353

 المشــــرف التربوي المعلمين يشــــجع 52
 على تبــــــادل الخبرات في مجــــــال

 مقاربة التدريس بالكفاءات.
 متوسط [2.2-1.1] 1.241 3.27 353

 متوسط 1.2-2.2 1.192 1.191 121 الأداة ككل 
 SPSSمخرجات المصدر: 

التربوي في تحســــــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق  للتعرف على مدى إســـــهام المشـــــرف     
في كل عبارة من عبارات مجالات  -مقاربة الكفاءات بولاية المســيلة من وجهة نظر المعلمين

الاســتبيان ككل قامت الباحثة بمعالجة البيانات التي تم الحصــول عليها من تطبيق الاســتبيان 
بعد اســـتخراج المتوســـط الحســـابي والانحراف و ، ( معلما ومعلمة121على العينة المؤلفة من )

 تبين أن، المعيــاري لكــل عبــارة من عبــارات مجــالات الاســـــــــــــتبيـــان ومقـــارنتــه بمعيـــار الحكم
متوســـطات درجات أفراد العينة على أداة الدراســـة جاءت جميعها متوســـطة تبعا لمعيار الحكم 

ت لعبارات في المجالاتراوحت المتوســــطات الحســــابية ل حيث ،المشــــار إليه في الجدول أعلاه
في مجال ( 12حلـت العبارة رقم ) .[ أي في المجـال المتوســـــــــــــط1.11-2.21الأربعـة بين ]

 يوجف المشاااارف التربوي المعلمين إلى الاسااااتفادة من] تنمية مهارة التقويم وأدواته والتي تنص على
بلغ  ة الأولى حيث[ في المرتبنتاائج التقويم لمعاالجاة جوانب الضاااااااااعف المختلفة في مردود التلاميذ.

 من( 11(، ثم تليها العبارة رقم )1.111( وانحرافها المعياري )1.22متوســـــــطها الحســـــــابي )
يعرف المشارف التربوي المعلمين ب همية التقويم التشاخيصي مضـمونها ]والتي نفس المجال 

متوســـــــــط ب[ .لتحديد نقان القوة الضااااااعف في العملية التعليمية في ضااااااوء نتائج الاختبارات
( من نفس 19(، لتأتي بعدها العبارة رقم )1.111وانحراف معياري )( 1.19)قدر بـــــــ ابيحس

يوضاا  المشاارف التربوي للمعلمين أهداف عملية التقويم في ضااوء مجال والتي تنص على ]
لتأتي بعدها  (،1.922وانحراف معياري )( 1.12قدر بــــ) بمتوسط حسابي [.مقاربة الكفاءات
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مجـال تنميـة المفـاهيم القـاعـديـة لمقـاربـة التـدريس والتي تنص على  ( في11( و)9العبـارة رقم)
بوي يبين المشااارف التر ] [.يبين المشااارف التربوي للمعلمين ماهية وضاااعية مشاااكلة]التوالي 

( 1.121( وانحراف معياري )1.12) بمتوسط حسابي[ للمعلمين ماهية الوضعية الإدماجية.
في مجال تنمية مهارة التحكم في وضـــــــــــــعيات  (22و) (11، وبعـدهـا العبـارة رقم )(1.111)

المعلمين على يسااااعد المشااارف التربوي تحديد مفهوم الوضاااعية التدريس التي تنص على ]
[ .يحرص المشااارف التربوي على تحكم المعلمين في هذه الوضاااعيات والعمل بها] [المشاااكلة

ـــــــــــــــــ )بمتوســــط حســـــابي قدر ب ( و 11رقم ) العبارة(، وبعدها 1.111( )1.119( وانحراف معياري )1.12ـ
ربوي يعرف المشاااااااارف الت] والتي تنص على( في مجال تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيا التقديم 12)

يؤلد المشاااااااارف التربوي للمعلمين على ضااااااااارورة [ ]المعلمين ببيداغوجيا الفروق الفردية.
( 1.119الي )( وانحراف معياري على التو 1.12)بمتوســـــــط حســـــــابي  [مساااااايرة وتيرة تعلم لل تلميذ.

( في مجال تنمية مهارة التقويم وأدواته، بمتوســـــــط حســـــــابي 19لعبارة رقم )وبعدها ا، (1.129)
  (.1.122)( وانحراف معياري 2.21قدر بــ)
( 11) صـــــــلت على أدني المســـــــتويات، فنجد العبارة رقموأما فيما يتعلق بالفقرات التي ح     

ضااااااااا  يو التقـديم الخـاصـــــــــــــة والتي تنص على ]في مجـال تنميـة مهـارة التحكم في بيـداغوجيــا 
سابي حيث بلغ متوسطها الح المشرف التربوي للمعلمين خطوات تنفيذ بيداغوجيا المشروع.[

( من مجال تنمية 22(، كما نجد أيضـــــــــا العبارة رقم )1.121( والانحراف المعياري )2.92)
معلمين بوي لل]يبين المشااااااارف التر مهارات التحكم في وضـــــــــعيات التدريس والتي تنص على

(، 1.121( وانحراف معياري بلغ )2.92بمتوسـط حسابي قدره ) طريقة بناء وضعية هدف.[
( من مجـال تنميـة مهـارة التحكم في بيـداغوجيا التقديم الخاصـــــــــــــة 29رقم ) العبـارةلتـأتي بعـده 

 ] يوضاااا  المشاااارف التربوي للمعلمين ساااايرورة العمل ببيداغوجيا الخط .[والتي تنص على 
( في نفس 12( كما نجد العبارة رقم )1.119( وانحراف معياري )2.92حســـــــابي )بمتوســـــــط 

يوضاااااااا  المشاااااااارف التربوي للمعلمين خطوات العمل ببيداغوجيا المجال والتي تنص على ]
قم ر  العبارة(، لتأتي بعدها 1.122( وانحراف معياري )2.92بمتوســــــــــط حســــــــــابي ) التحكم.[

ذ المشرف التربوي ب يدي المعلمين للتحكم في ]ي خوالتي تنص على مجال نفس ال في( 12)
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(، ثم تأتي 1.121( وانحراف معياري )2.91ره )بمتوســــــــــــط حســــــــــــابي قد هذه البيداغوجيا.[
]يوجف المشرف التربوي المعلمين ( في نفس المجال والتي تنص على 12بعدها العبارة رقم )

(، 1.21حراف معياري )( وان2.91بمتوسط حسابي ) إلى ليفية بنائهم لمشروعهم المهني.[
( من مجال تنمية مهارة التقويم وأدواته 19قبـل الأخيرة نجـدهـا في العبارة رقم )مـا أمـا المرتبـة 

ل طلاعهم  وا]يزود المشااااااااارف التربوي المعلمين بمواقع إنترناات لزيااادة والتي تنص على 
(، في 1.122( وانحراف معياري )2.21بمتوســــط حســــابي قدره ) موضاااوع التقويم التربوي.[

]يزود المشااااااااارف التربوي المعلمين بااالكتااب ( والتي تنص على 22) حين تـــأتي الفقرة رقم
( وانحراف 2.21بمتوسط حسابي قدره ) طلاعهم  ول موضوع التقويم.[االمتخصاصة لزيادة 

  ( وذلك في مجال تنمية مهارة التقويم وأدواته.1.212معياري قدره )
ت الحســــــابية والانحرافات المعيارية لأداة الدراســــــة وفيما يلي جدول يوضــــــح المتوســــــطا      

بمجالاتها الأربعة )تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس، تنمية مهارة التحكم في وضعيات 
 التدريس، تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيا التقديم الخاصة، تنمية مهارة التقويم وأدواته(. 

ات الحساااااابية والانحرافات المعيارية لأداة الدراساااااة  يوضااااا  المتوساااااط :(18)الجدول رقم 
 .الأربعة هامجالاتب

المتوساااااان  مجالات الدراسة   الرقم
 الحسابي

الاناحاراف 
 المعياري 

تااارتاااياااااب 
 المجالات

 الثاني 22.18 81.24 تنمية المفاهيم القاعدية لمقارب التدريس بالكفاءات 11

 الرابع 22.18 84.82 ءاتبالكفا ي وضعيات التدريستنمية مهارة التحكم ف 12

 تنميــة مهــارة التحكم في بيــداغوجيــات التقــديم الخــاصــــــــــــــة 11
 بمقاربة الكفاءات

 الثالث 22.11 82.88

 الأول 28.21 84.88 ءات وأدواته في مقاربة التدريس بالكفا تنمية مهارة التقويم 11

  22.11 12.11 الدراسة ككل أداة 

 SPSSرجات المصدر: مخ
 



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة وتفسيرها ................................ السادس الفصل 
 

 235 
 

المشـــــــرف التروي في تحســـــــين الأداء  درجة إســـــــهامأن  أعلاهنلاحظ من خلال الجدول 
المفاهيم  تنميةفي مجالات ) المعلمينالتعليمي للمعلمين وفق مقـاربـة الكفـاءات من وجهـة نظر 

لتحكم في تنمية مهارة ا، تنمية مهارة التحكم في وضعيات التدريس القاعدية لمقارب التدريس،
توســـــــطة وأدواته( كانت م تنمية مهارة التقويم بمقاربة الكفاءات، غوجيات التقديم الخاصـــــــةبيدا 

حيث  ( على الأداة ككل،11.22( وانحرافها المعياري )12.11حيث بلغ متوسطها الحسابي )
احتـــل مجـــال تنميـــة مهـــارات التقويم وأدواتـــه في مقـــاربـــة التـــدريس بـــالكفـــاءات المرتبـــة الأولى 

في المرتبة الثانية يليه ثم ، (13.178( انحراف معياري قدره )48.34دره )بمتوسـط حسابي ق
ابي حســـــــــــــال همتوســـــــــــــطالذي بلغ مجـال تنميـة المفـاهيم القـاعـدية لمقارب التدريس بالكفاءات 

تنميـــــة مهـــــارة التحكم في بينمـــــا احتـــــل مجـــــال ، (11.212( انحراف معيـــــاري )12.12)
( 11.11) ات المرتبة الثالثة بمتوســط حســابي بلغءبمقاربة الكفا بيداغوجيات التقديم الخاصــة

تنميــة مهــارة التحكم في  ( ليــأتي في المرتبــة الأخيرة مجــال11.222وانحراف معيــاري قــدره )
 بلغانحراف معياري و ( 12.11بالكفاءات بمتوســـــــــــــط حســـــــــــــابي قدره ) وضـــــــــــــعيات التدريس

(11.212.) 
بالنســـــبة للعينة الواحدة أو  ²كااختبار لاختبار الفرضـــــية العامة الأولى تم الاعتماد على      

فكانت النتيجة كما هي موضـــــــحة  أو جودة التوافق، ،ما يطلق عليه باختبار حســـــــن المطابقة
 في الجدول التالي:

للكشف عن مستوى إسهام المشرف التربوي في  ²يوض  اختبار لا :(19)الجدول رقم 
 .مهوفق مقاربة الكفاءات بولاية المسيلة من وجهة نظر مين تحسين الأداء التعليمي للمعل

 مساااااااااتااوياااااات
الإساااااهام  في 
تحسااين الأداء 
 التعليمي لكل 

التكرار 
 المشاهد

 النسبة
التكرار 
 المتوقع

الفرق بين 
 التكرارات

Chi-
Square 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 59.6- 70.6 %22 11 منخفل جدا
112.142 4 0.000 

 دال عند
 7.4 70.6 %22 78 منخفل 2.21

 62.4 70.6 %28 133 متوسن
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 8.4 70.6 %22 79 مرتفع
 18.6- 70.6 %15 52 مرتفع جدا
 // // %122 353 الإجمالي

 SPSSالمصدر: مخرجات 

ككل والبالغ  من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراســـــــة على الأداة 
( معلما ومعلمة قد تباينت مســـــتوياتهم فيما بينها وانقســـــمت إلى خمســـــة 121إجمالا ) عددهم

البديل ب على المحور إجاباتهمفي الأفراد الذين تمحورت  ىتمثلت المجموعة الأول، مجموعات
أما المجموعة ، %11( معلما بنســبة مةوية بلغت 11" وقد بلغ عددهم )منخفضااة جدا بدرجة"

ى تحســـــــــــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربة مســـــــــــتو أكدوا أن اد الذين الثانية فتمثل الأفر 
 بـ( معلما بنســــبة مةوية قدرت 22" والبالغ عددهم )منخفضاااة بدرجة" الكفاءات بولاية المســــيلة

 ةبدرج" أكدوا أن مســــــــــــتوى تحســــــــــــين الأداءأما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين ، 22%
المجموعة الرابعة أما ، %12 بـــــــــــــــبنســـبة مةوية قدرت فردا ( 111غ عددهم )والبال متوسااطة"

فردا ( 29غ عددهم )والبال "مرتفعة بدرجةأكدوا أن مســتوى تحســين الأداء "الأفراد الذين فتمثل 
ـــــــــــــبنسـبة مةوية قدرت  أكدوا أن أما المجموعة الخامسة والأخيرة فتمثل الأفراد الذين ، %22 بـ

، %12بنســــــبة مةوية  فردا (22والبالغ عددهم ) ة جدا"مرتفع بدرجة"مســــــتوى تحســــــين الأداء 
وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنســــب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصــــائية 

 112.11 بــــــــــــــــ( قدرت 1يمتها عند درجة الحرية )( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن ق²)كا
وبالتالي فإن هنا  فرق دال ، (α=1.11) وهي قيمة دالة إحصــــــائيا عند مســــــتوى الدلالة ألفا

ة ضــعيفة ) بدرج المجموعة الثانية والثالثة والرابعةإحصــائيا بين المســتويات الخمســة لصــالح 
  ودرجة متوسطة ودرجة مرتفعة(.

موعة مجأفراد العينة انقســـــموا إلى ثلاث مجموعات وبناء على ما تقدم يمكن القول بأن 
ام المشـــرف التربوي في تحســـين الأداء التعليمي للمعلمين يؤكدون على أن مســـتوى إســـه أولى

 المجموعة الثانية، أما ضاااااااااعيفة بدرجةوفق مقاربة الكفاءات بولاية المســــــــــــيلة وجهة نظرهم 
فيؤكدون على أن مســتوى إســـهام المشـــرف التربوي في تحســـين الأداء التعليمي للمعلمين وفق 
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فيؤكدون على أن  المجموعاة الثالثة ، أمـامتوساااااااااطاة بـدرجـةمقـاربـة الكفـاءات وجهـة نظرهم 
 .عالية بدرجةفق مقاربة الكفاءات وجهة نظرهم و مستوى الإسهام في تحسين الأداء 

هم المشااارف يسااافرضــــية البحث الرئيســـــية الأولى والقائلة" تؤيد وعليه فإن هذه النتيجة 
يلة وفق سااااااالتربوي في تحسااااااين الأداء التعليمي لمعلمي مدارس التعليم الابتدائي بولاية م

 %99ونسبة التأكد من هذه النتيجة هو ، مقاربة الكفاءات من وجهة نظرهم بدرجة متوسطة"
 .تحققت الفرضية%1 مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة

تقييم الأداء و  وتغزو الباحثة هذه النتيجة إلى ضـــعف ثقافة التحســـين والمتابعة المســـتمرة
كمــا قــد يعود ذلــك إلى كثرة ، ئمــة للهيةــة الإشـــــــــــــرافيــةوايــاب الحوافز المــاديــة والمعنويــة الملا

الأعمال  وإلى عدم تثمين، الأعباء الإدارية والتربوية الملقاة على عاتق المشـــــــــــــرفين التربويين
وقد يعود الأمر إلى ضـــــــــعف الاســـــــــتراتيجيات المتبعة لتحســـــــــين ، والبحوث والتقارير المقدمة

لإمكانيات وقلة ا، ين وفق مقاربة الكفاءاتاســـة التكو يوإلى ضـــعف ســـ، وتجويد النظام التربوي 
وعدم  ،المادية والتنظيمية اللازمة لتحقيق جودة الأداء التعليمي في ضـــــــــــــوء مقاربة الكفاءات

التوافق بين إمكــانيــات النظــام التربوي وتطبيق المقــاربــة بــالكفــاءات إجرائيــا كنظــام يلزمــه رؤيــة 
جهة الوطنية ومتابعته باستمرار لإحداث واضحة ومهارات وقدرات واستراتيجيات محكمة من ال

إلى جانب ضـــعف مســـتويات التكوين في مجال المقاربة بالكفاءات للمشـــرفين ، التطور والتقدم
ن أو مجتمع المدرســة ككل من قبل مختصــين محترفي التربويين وللهيةة الإدارية والتعليمية في

 لمراتب العليا في تحقيق جودةبالإضـــــافة إلى عدم الوصـــــول إلى ا، أكاديميين في هذا المجال
كما قد يعود  ،الأداء التعليمي بســـبب التركيز على الجانب النظري أكثر من الجانب التطبيقي

لأســــــــاليب الإشــــــــرافية المتبعة التي تركز في الغالب على الزيارات الصــــــــفية اذلك إلى نوعية 
 .دراسيقصيرة المدى التي تكاد تكون معدومة لدى بعض المداري خلال العام ال

في دراستها التي بينت نتائجها أهمية الإشراف التربوي وتأثيره البالغ  مانيوزحيث أكدت 
 أكدت على ضـــــرورة بعض الأســـــاليب الإشـــــرافية، أســـــاليب التعليم عند المعلمين على تطوير

كما قد يعد الأمر إلى عدم اكتمال الوعي والإدرا  ، الفاعلة لكي يكون الإشراف التربوي فاعلا
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لق منه وخاصـــــــة ما تع، الي للمشـــــــرفين التربويين لأهمية الإصـــــــلاحات التربوية في بلادناالع
وتســـــــعى  ،التي تشـــــــكل أحد الاتجاهات الحديثة في إعداد وتأهيل المعلمين، بمقاربة الكفاءات

هارية والتكامل بين الجوانب المعرفية والوجدانية والم، إلى توثيق الصـلة بين النظرية والتطبيق
والنظر  ،قد يعود الأمر إلى ضعف التعاون بين المعلمين والمفتشينأو ، لية التعليميةفي العم

إلى عمل المشــــــــرف التربوي كعمل تقويمي للمعلمين وليس توجهي لتحســــــــين الأداء التعليمي 
أو إلى عدم توفر الإمكانيات وتزويد المداري بالوسـائل المساعدة على عملية ، وتطويره لديهم

إلى جانب ظهور بعض المشـــــاكل الشـــــخصـــــية وتأثيرها ، ي وفق هذه المقاربةالإشـــــراف التربو 
 على العمل أحيانا. 
أن من معوقات الإشـــــــراف التربوي الحديث عدم الحصـــــــول على دعم  slikوقد أكدت ســـــــليك 

ليس لأنهم لا يريدون الدعم ولكن لأنهم لا يعلمون حقيقة ، مباشـــــر من المســـــةولين في التعليم
كما أن من معوقات أيضــــا إحســــاي المشــــرف ، حتاج إليه المشــــرف التربوي نوع الدعم الذي ي

التربوي بأن المعلم الذي يشـــــرف عليه لا يفصـــــح عن شـــــيء ولا يقول الأشـــــياء التي لابد من 
ءات في وقد يعود ذلك إلى المقاربة بالكفا، قولها نتيجة للعلاقات الشخصية التي نشأت بينهما

إلى إمكانيات مادية ضــخمة من وســائل وتجهيزات كي يتم تحتاج إلى وقت أطول و ، ذاتها حد
ودراســــــة زعبوب ، (2121وذلك ما أكدته دراســـــة قرايرية حرقاي )، تطبيقها على أرض الواقع

( التي توصــــــــــلت إلى أن تطبيق المقاربة بالكفاءات في المدرســــــــــة الجزائرية 2112ســـــــــامية )
ن وكان لابد من موازاتها مع تكوي، وجاهتها العديد من المشـــاكل منها نقص التكوين للأســـاتذة

وقد أشـــــــارت بعض الدراســـــــات والجانب النظري في ، فعال في كيفية العمل وفق هذه المقاربة
هذا الصـــدد أن ضـــعف الإســـهامات الإشـــرافية في المداري لتحســـين الأداء للمعلمين قد يعود 

 إلى معوقات والتي منها:
  المعلم.كثرة الأعباء الإدارية على المشرف التربوي و 
  قلة الدورات التدريبية للمشرفين والمعلمين 
 .قلة إعداد المشرفين التربويين بالنسبة لعدد المعلمين الذين يشرفون عليهم 
 معايير اختيار المعلمين الأكفاء والمتمكنين في الجانب التعليمي. اياب 
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 ء تـدريس بعض المعلمين لمواد غير تخصـــــــــــــصـــــــــــــهم. عــدم توافر الأمـاكن اللازمـة لإجرا
 الاجتماعات وعقد الندوات وتطبيق البرامج.

 .عدم تزويد المداري بالوسائل المساعدة على عملية الإشراف التربوي 
  القصــــــــــور وعدم التعاون بين عناصــــــــــر العملية التعليمية المشــــــــــرف والمعلم وحتى مدير

 المدرسة.
 .هنا  دمج بين الإشراف التربوي والإداري مما يعطل العمل التربوي 
  عي بمسةولية العمل لدى بعض المشرفين والمديرين والمعلمين.ضعف الو 
 .قلة توافر الوسائل اللازمة لمعلمي التعليم والتعلم 
 .قلة وجود حوافز مادية للمشرفين والمعلمين 
 .عدم تنفيذ بعض المعلمين لتوجهات المشرف التربوي 
 .صعوبة المناهج 
 .عدم دقة أساليب التقويم التربوي المماري 
 عة المعلم بتوجهات المشرف.عدم قنا 
 .عدم تنوع أساليب الإشراف التربوي 
  وعية تؤثر على ن، اتســـــــــــــاع رقعـة المنطقـة التعليميـة التي يعمـل فيهـا المشـــــــــــــرف التربوي

 الخدمات الإشرافية التي يقدمها للمعلمين.
 .اياب الفهم الكامل لمقاربة الكفاءات 
 اءات.عدم توفر البرامج التدريبية الخاصة بمقاربة الكف 
 .عدم اعتماد معايير معايير المقاربة بالكفاءات والتميز في الإشراف البيداغوجي 
 ضعف الأجهزة الرقابية في المراحل الابتدائية عدم القدرة على تفعيلها ميدانية. 

بالإضــــــافة إلى التخطيط الجيد والفعال الذي يمكن من خلاله تطبيق أســــــاليب ومهارات 
وبالرغم  ،يق الجيد والفعال لمقاربة بالكفاءات ومنه تحســــين الأداءواســــتراتيجيات لتحقيق التطب

من ذلك فهذا لا ينفي مســــــاعي الإشــــــراف التربوي في مدارســــــنا الجزائرية واهتمامها بتحســــــين 
الإشــــــــــراف  لأن، وتجويد النظام التربوي بمختلف هيةاتها التربوية والإدارية والإشــــــــــرافية عامة
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ت في المراحل الأولي من التعليم لتحســـــــين الأداء للمعلمين التربوي في ضـــــــوء مقاربة الكفاءا
يعتبر الركيزة الأســاســية والركن الأهم في تشــكيل شــخصــيات الناشــةة للمراحل اللاحقة وتكوين 

 جيل يتمتع بقدرات علمية واجتماعية تقود الأمة إلى التطور والرقي المحلى والعالمي.
ومنصـــــــــــــور والدهمش ، (2111لجلاد )وتتفق هـذه النتيجة مع نتائج دراســـــــــــــة كل من ا

، (2112ودراسة  ل فنة )، (2119ودراسة بلبل عفاف )، (2111ودراسة الشيفات )، القضاء
 حيث توصلت إلى أن مستوى تحسين الأداء متوسط.

ودراســـــة عبد الفتاك أبو ، (2112على النقيض أيضـــــا مع دراســـــة صـــــهيب كمال الأغا)
في تحســـــــين أداء  ن الممارســـــــات الإشـــــــرافيةفي أ، (Baigak ,E ,1990ودراســـــــة )، شــــــملة

هنا  أن ( في 1991واختلفت كذلك مع دراســـــــــــــة شـــــــــــــاهين)، المعلمين كـانـت بدرجات عالية
قصـــــــــــــور في الإشـــــــــــــراف التربوي القـــائم في المــداري لا يتيح للمعلمين فرض النمو العلمي 

 (.2112( ودراسة الحارثي )2112ودراسة على رضا سباع )، والمهني
 الأولى:  الجزئيةة نتائج الفرضية عرض ومناقش-2

صــت الفرضــية الفرعية الأولى لهذه الدراســة على: " يســهم المشــرف التربوي في تنمية ن
المفـاهيم القـاعـديـة لمقـاربة التدريس بالكفاءات عند معلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحســـــــــــــين 

 .أدائهم التعليمي من وجهة نظرهم بدرجة متوسطة "
بارة من في كل عفي تحسـين الأداء سـتوى أسـاهم المشـرف التربوي وفيما يلي وصـف لم

عبارات المجال الأول وذلك باســـــتخدام المتوســـــطات الحســـــابية والانحرافات المعيارية ومعيار 
 الحكم كما هو مبين في الجدول التالي:

ياري لعبارات مجال يوض  المتوسطات الحسابية والانحرافات المع  :(22)الجدول رقم 
 "تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات".

 الرقم
عبااارات المحور الأول )تنميااة المفاااهيم 

 القاعدية(
المتوسن 
 الحسابي

الانااحااراف 
 المعياري 

الاااااامااااااجااااااال 
 (معيار الكم)

 الترتيب المستوى 

21 
يوضـــح المشـــرف التربوي للمعلمين مفهوم 

 مقاربة التدريس بالكفاءات
 26 متوسن [2.2-1.1] 1.12 3.28
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22 
يوجــــه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى 
 كيفية تطبيق مقاربة التدريس بالكفاءات.

 28 متوسن [2.2-1.1] 1.056 3.20

22 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـاهية 

 الكفاءة.
 25 متوسن [2.2-1.1] 1.025 3.30

24 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـاهية 

 ارة.المه
 29 متوسن [2.2-1.1] 1.094 3.19

25 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـاهية 

 القدرة.
 12 متوسن [2.2-1.1] 1.050 3.16

26 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـاهية 

 الكفاءة القاعدية.
 24 متوسن [2.2-1.1] 1.128 3.33

27 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـاهية 

 الكفاءة المرحلية.
 27 متوسن [2.2-1.1] 1.122 3.27

28 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـاهية 

 الكفاءة الختامية.
 22 متوسن [2.2-1.1] 1.089 3.38

29 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـاهية 

 وضعية مشكلة.
 22 مرتفع [1.1-1.2] 1.060 3.46

12 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـاهية 

 الوضعية الإدماجية.
 21 مرتفع [1.1-1.2] 1.033 3.46

11 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـاهية 

 عائلة وضعيات.
 12 متوسن [2.2-1.1] 1.067 3.01

12 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـاهية 

 الهدف الاندماجي النهائي.
 12 متوسن [2.2-1.1] 1.207 3.05

12 
يوضــــح المشــــرف التربوي للمعلمين كيفية 

ـــــــات الـــــمـــــحـــــتـــــوى اســــــــــــــــــتـــــخـــــراج مـــــ ن كـــــو 
 التعليمي)المعرفية الوجدانية والمهارية(.

 11 متوسن [2.2-1.1] 1.149 3.08

  متوسن [2.4-2.6] 1.2922 2.242 لكل جالالم
 SPSSالمصدر: مخرجات 
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للتعرف على مســتوى إســهام المشــرف التربوي في تحســين الأداء التعليمي للمعلمين في 
وجهة  منفـاهيم القـاعـديـة لمقـاربـة التـدريس بـالكفاءات كـل عـابرة من عبـارات مجـال تنميـة الم

تم معالجة البيانات التي تم الحصــول عليها من تطبيق الاســتبيان على العينة -نظر المعلمين
( فردا وبعد اســتخراج المتوســط الحســابي والانحراف المعياري لكل عبارة من 121المؤلفة من)

بين أن متوســـــــــــــطات درجات أفراد العينة في حيث ت، عبـارات المجـال ومقـارنتـه بمعيـار الحكم
مجال تنمية المفاهيم القاعدية جاءت معظمها متوســـــــطة تبعا لمعيار الحكم المشــــــــار إليه في 

[ 1.11-2.21حيث تراوحت المتوســطات الحســابية للعبارات المتوســطة بين ]، الجدول أعلاه
بوي للمعلمين ماهية الوضعية يبين المشرف التر ] (11وسط وحلت العبارة رقم )تأي في المجال الم

ــــــــــــــــــــ على المرتبة الأولى بمتوســــــــط حســــــــابي قدر[ الإدماجية. ( وانحراف معياري قدره 1.12)بـ
يبين المشرف التربوي للمعلمين ماهية وضعية والتي تنص على ]( 19( تليها الفقرة رقم )1.111)

الفقرة بعدها  لتأتي، (1.121( وانحراف معياري بلغ )1.12بمتوســــط حســــابي قدره )[ مشاااكلة.
ابي بمتوســـــط حســـــ[ يبين المشااارف التربوي للمعلمين ماهية الكفاءة الختامية.التي على ] (12رقم )
التي تنص ( 12) الفقرة رقمكما نجد أيضــــــــــا ، (1.129( وانحراف معياري بلغ )1.12قدره )
( 1.11بمتوســـــــط حســـــــابي قدره )[ يبين المشااااارف التربوي للمعلمين ماهية الكفاءة القاعدية.على ]

يبين المشرف التربوي والتي تنص على ]( 11تليها الفقرة رقم )، (1.122وانحراف معياري بلغ )
 ثم، (1.122وانحراف معياري بلغ ) (1.11بمتوســـــط حســـــابي قدره )[ للمعلمين ماهية الكفاءة.

يوضااااااااا  المشااااااااارف التربوي للمعلمين مفهوم مقاااربااة التاادريس التي تنص على ] (11الفقرة رقم )
تليها الفقرة رقم ، (1.12وانحراف معياري بلغ ) (1.22بمتوســــــــط حســــــــابي قدره ).[ فاءاتبالك
حســابي  بمتوسـط[ يبين المشارف التربوي للمعلمين ماهية الكفاءة المر لية.التي تنص على ] (12)

يوجف التي تنص على ] (12تليهـا الفقرة رقم )، (1.122( وانحراف معيـاري بلغ )1.22قـدره )
( 1.21بمتوســـط حســـابي ) [وي المعلمين إلى ليفية تطبيق مقاربة التدريس بالكفاءات.المشاارف الترب

أما الفقرات التي حصـــلت على ادنى المتوســـطات الحســـابية ، (1.122وانحراف معياري بلغ )
وســــط بمت[ يبين المشااارف التربوي للمعلمين ماهية المهارة.التي تنص على ] (11)رقم فنجد الفقرة 

التي تنص على  (12تليها الفقرة رقم)، (1.191( وانحراف معياري بلغ )1.19حســابي قدره )
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( انحراف معياري 1.12بمتوســـــط حســـــابي قدره )[ يبين المشاااارف التربوي للمعلمين ماهية القدرة.]
يوضاااااا  المشاااااارف التربوي ( والتي تنص على ]11كما نجد أيضــــــــا الفقرة رقم ) ،(1.121بلغ )

نات  ط حســــابي بمتوســــ[ )المعريية الوجدانية والمهارية(. المحتوى التعليميللمعلمين ليفية اساااتخرا  مكوت
قبـل الأخيرة فكانت للعبارة رقم  ( أمـا المرتبـة مـا1.119( وانحراف معيـاري بلغ )1.12) قـدره
متوساان [ بيبين المشاارف التربوي للمعلمين ماهية الهدف الاندماجي النهائي.( التي تنص على ]12)

التي تنص ( 11للفقرة رقم )فكانت الأخيرة أما ( 1.229راف معياري بلغ )( وانح2.25 سابي قدره )
( 1.11بمتوســـــــط حســـــــابي قدره)[  يبين المشااااارف التربوي للمعلمين ماهية عائلة وضاااااعياتعلى ]

وعموما تراوحت المتوســـطات الحســـابية للعبارات المتوســـطة ، (1.122وانحراف معياري بلغ )
أن المحور الأول )تنميـة المفـاهيم القـاعدية( حســـــــــــــب ومنـه يمكن القول ، [1.12-1.11]بين

 وهذا ما هو موضح في الشكل التالي:، متوسناستجابات أفراد عينة المعلمين 
يوض  توزيع عبارات المحور الأول من الاستبيان من وجهة نظر المعلمين  :(12)شكل رقم 

 . سب متوسطاتها الحسابية

 

بالنســبة للعينة الواحدة أو  ²لا ية الجزئية الأولى تم الاعتماد على اختبارلاختبار الفرضــ
 فكانت النتيجة كما هي مبينة في، باختبار حســـــــــــــن المطابقة أو جودة التوافق ما يطلق عليه
 الجدول التالي:

2.70

2.80

2.90

3.00

3.10

3.20

3.30

3.40

3.50

1ب 2ب 3ب 4ب 5ب 6ب 7ب 8ب 9ب 10ب 11ب 12ب 13ب

Mean 3.28 3.20 3.30 3.19 3.16 3.33 3.27 3.38 3.46 3.46 3.01 3.05 3.08
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لمفاهيم في تنمية اللكشف عن مستوى الإسهام  ²يوض  اختبار لا :(21)الجدول رقم 
 من وجهة نظر المعلمينالقاعدية 

 المستويات
الاااتاااكااارار 
 المشاهد

 النسبة
الاااتاااكااارار 
 المتوقع

الااااافااااارق 
بااااااااياااااااان 
 التكرارات

Chi-
Square 

درجااااة 
 الحرية

مساااتوى 
 الدلالة

 القرار

ل ماانااخاافاا
 جدا

17 25% 70.6 -53.6 

66.873 4 0.000 
عاااناااااد  دال

2.21 

 16.4 70.6 %25 87 لمنخف
 29.4 70.6 %28 100 متوسن
 22.4 70.6 %26 93 مرتفع
 14.6- 70.6 %16 56 جدا مرتفع

 // // %122 353 جماليالإ
 SPSSالمصدر: مخرجات 

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراســـــــة على الفرضـــــــية الفرعية 
اءات بة التدريس بالكفيسااااااهم المشاااااارف التربوي في تنمية المفاهيم القاعدية لمقار "الأولى 

عنااد معلمي مر لااة التعليم الابتاادائي لتحساااااااااين أدائهم التعليمي من وجهااة نظرهم باادرجااة 
ومعلمة قد تباينت مســـــــــــــتوياتهم فيما بينها معلما ( 121والبالغ عددهم إجمالا ) "متوساااااااااطة

 متمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت إجاباته، وانقسـمت إلى خمسـة مجموعات
بنســـــــــــــبة مةوية معلما ( 12" وقد بلغ عددهم )منخفل جدابدرجة على هذا المجال بالبديل " 

ــــــــــــــ إســهام المشــرف  مسااتوى أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن ، %2 قدرت بـ
غ عــددهم " والبــالمنخفل بــدرجــةالتربوي في تنميــة المفــاهيم القــاعــديــة وفق مقــاربــة الكفــاءات "

ـــــــ( معلما 22) أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن ، %22 بنسبة مةوية قدرت بـ
( معلما بنسبة مةوية قدرت 111هم)والبالغ عددمتوسطة" بدرجة "في تحسـين الأداء  إسـهاماته

ـــــــــــــــــــ  " والبالغمرتفعةبدرجة أما المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد أكدوا أن إســـــــهاماته "، %22 بـ
ــــــــــــــ معلما( 91عددهم) أما المجموعة الخامســة من الأفراد الذين ، %22 بنســبة مةوية قدرت بـ
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بنســبة معلما  (22والبالغ عددهم ) مرتفعة جدا"بدرجة " في تحســين الأداء أكدوا أن إســهاماته 
ــــــــــــــــ وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنســــب تم اللجوء إلى ، %12 مةوية قدرت بـ

( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية ²كااختبار الدلالة الإحصـــــــائية )
، (α=1.11وهي قيمة دالة إحصـــــائيا عند مســـــتوى الدلالة ألفا ) 66.872 باااااااااااا( قدرت 1)

ة المجموعة الثالثوبالتالي فإن هنا  فرق دال إحصــــــــائيا بين المســــــــتويات الخمســــــــة لصــــــــالح 
 أفراد العينة انقســـــــــموا إلىالقول بأن  ومنه يمكن(، بدرجة مرتفعة–بدرجة متوسااااااطة )والرابعة

يؤكدون على أن مسـتوى إسهام المشرف التربوي في تحسين الأداء مجموعة أولى مجموعتين 
 جهة نظرهمو  لمقاربة التدريس بالكفاءات تنمية المفاهيم القاعديةالتعليمي للمعلمين في مجال 

 إســهام المشــرف التربوي في فيؤكدون على أن مســتوى  أما المجموعة الثانيةبدرجة متوســطة، 
تحســـــــــين الأداء التعليمي للمعلمين في مجال تنمية المفاهيم القاعدية من وجهة نظرهم بدرجة 

يسااااااهم "القائلةو  ولىالفرعية الأفرضــــــــية البحث تؤيد فإن هذه النتيجة نســــــــتنتج وعليه مرتفعة 
مي ت عند معلالمشااااااااارف التربوي في تنمياة المفااهيم القااعادياة لمقاارباة التادريس بالكفاءا

 ونسبة، "مر لة التعليم الابتدائي لتحساين أدائهم التعليمي من وجهة نظرهم بدرجة متوساطة
 تحقق الفرضية. .%1بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال مع %99 هو النتيجة هذه من التأكد

ويمكن أن نعزو هذه النتيجة إلى: أن تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات 
 ،وفق مقاربة الكفاءات من فبل المشـــــرفين التربويين عملية لســـــت بالســـــهلة كما يدركها البض

خاصـــــــــــــة أن مصـــــــــــــطلح ، وإنمـا هي عمليـة تنمية مفاهيم جديدة نوعنا ما عن النظام التربوي 
 فكي تنمو وتنجح إجرائيا هذه المفاهيم في، المقـاربـة بـالكفـاءات يشـــــــــــــوبه العديد من الغموض

فين كما لابد من مشــــــر ، من بذل الجهد والتكثيف والتغذية الراجعة باســــــتمرارالأذهان لابد لها 
الإشــــراف التربوي عملية تقويم مســــتمرة تهدف إلى مســــاعدة المعلم من خلال مناقشــــة ف، أكفاء

وتقديم الإرشـــــاد المســـــتمر له بهدف رفع من مســـــتوى ، القضـــــايا الإيجابية والســـــلبية في عمله
كمــا أن أهميــة ، (22 .ص ،2111، زيــادة فــاعليتــه )الأكلبي والعمــل على، خبراتــه ومهــاراتــه

الإشـــــــــــراف التربوي في تحســـــــــــين الأداء التعليمي للمعلمين في مجال تنمية المفاهيم القاعدية 
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تتجلى في عملية توجيه المعلمين نحو وضــــــــــع تصــــــــــورات دقيقة ، لمقاربة التدريس بالكفاءات
اربة تبدأ من كيفية تطبيق مق، من ممارســـــات وما يكون فيها، حول مفاهيم المقاربة بالكفاءات

لمرحلية وماهية الكفاءة ا، والمهارة، وما تتضمنه من ماهية الكفاءة والقدرة، التدريس بالكفاءات
والهدف الإدماجي ، وعائلة وضـــعيات، وماهية وضـــعية مشـــكلة ووضـــعية إدماجية، والختامية
معرفي مكونات المحتوى التعليمي)الوتنتهي بتوجـه المعلمين على كيفية اســـــــــــــتخراج ، النهـائي

 .والوجداني والمهارى(
أن عملية الإشـــــــراف على المعلمين لتحســـــــين أدائهم في تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة 

تعتمد على الوسائل العلمية والعملية لمعرفة قدرات المعلمين واستعداداتهم ، التدريس بالكفاءات
ت ولمعرفة المشـــــــــــــكلا، المفـاهيم القاعدية لها من جهة وتمكنهم من، ورابـاتهم اتجـاه المقـاربـة

عدتهم من ومسا، والعوائق التي تقف أمامهم لتحقيق التعلم الفعال لدى التلاميذ من جهة أخرى 
كما أنه لا يمكن أن تتضـــح رؤيا المعلمين لهذه المقاربة دون موجه ، التمكن من هذه المفاهيم

، تهاتعليمي وفق مقاربة الكفاءات يتطلب الإلمام بحيثيافالأداء ال، يوجـه أدائهم التعليمي وفقهـا
كي يماري التدريس بهذه المقاربة على دراية وأســـــس ومبادئ ومنهجية مضـــــبوطة وعناصـــــر 

ونين في دراســته أن تكوين المك ويؤلد مصاطفي  داب، يقود التلميذ إلى تعلما فاعلا، متكاملة
 ا أكــد على ضـــــــــــــرورة تعميق المعرفــة التيهو عمليــة تطوير وتغيير في البرامج التكوينيــة كمــ

اء وضـــرورة تحليل خصـــائص التكوينات البيداغوجية ســـو ، تخص العملية البيداغوجية وتفعيلها
كما أشــار إلى ضــرورة التســاؤل ، الأولية أو المتواصــلة المقترحة أو المفروضــة على الأســاتذة

خــدم هــذه التكوينــات ت معني هــذا يجــب أن تكون ، عن المحتويــات التي تغطي هــذه التكوينــات
الهيةات التعليمية وترتقي بمستواها الأدائي التعليمي إلى ما من شأنه الارتقاء بالميدان التربوي 

إلى جــانــب أن معظم التكوينــات المقــدمــة للمعلمين روتينيــة ونظريــة قــد لا ، إلى أعلى المراتــب
دنا لا ة المتبناة في بلافالإصـــــــــــــلاحات التربوي، تخـدم في كثير من الأحيان المقاربات الجديدة

كمــا أن هــذه المقــاربــة تتطلــب الكثير من ، يزال يشـــــــــــــوبهــا الغموض والتــأخر في هــذا المجــال
وقد أشـــارت بعض الدراســـات والجانب النظري ، الإمكانيات المادية والتطبيقية والوقت الأطول

 إلى:
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 تعليميةلعملية الأن واقع الإشـــراف التربوي لا زال بعيدا عن تطبيق الجودة والنوعية في ا ،
 وخاصة ما تعلق منه بالأداء التعليمي في ظل المقاربة بالكفاءات.

  إن الإشـــــــراف التربوي لابد أن يبنى على أســـــــس وقواعد علمية ومعرفية قوية حتى يتمكن
من توجه وتأهيل الطاقم التعليمي التربوي إلى الأخذ بقواعد وطرق ومهارات واستراتيجيات 

 مقاربة الكفاءات. الأداء التعليمي وفق
 .انخفاض مستوى إدرا  المشرفين التربويين لمهامهم الإشرافية في ضوء مقاربة الكفاءات 
 .نقص الإمكانيات اللازمة لتقديم هذا النوع من الخدمات الإشرافية للمعلمين 
 .نص الإعداد العلمي والمهني والتدريبي على هذه المقاربة وعلى العمل الإشراف بها 
 هيم المرتبطة بمقاربة الكفاءات لدى الهيةة الإشرافية والتعليمية.صعبة المفا 
 .نقص الموارد البشرية المؤهلة للتكوين على هذه المقاربة 
 .عدم المتابعة والتقييم المستمر لنتائج الإصلاحات المتبناة في بلادنا 
 .عدم اعتماد معايير التميز في اختيار المكونين في هذا المجال 
 هداف التعليمية مع الإمكانيات المتاحةعدم واقعية الأ. 
 .ضعف التكوين الأكاديمي على المقاربة بالكفاءات في بلادنا 

وحتى تكون تنميـة المفاهيم القاعدية لهذه المقاربة ذات جودة وفاعلية يجب التأكيد على 
 من الجوانب أهمها: العديد

ربة عاصـــــر بما يتناســـــب مع المقاالأخذ بمبادئ التطوير والفعالية في الإشـــــراف التربوي الم -
 بالكفاءات في الميدان التربوي في المراحل الابتدائية.

التكوين المســـتمر للهيةة المؤطر لعناصـــر النظام التربوي خاصـــة الجانب البيداغوجي وفق  -
 مقاربة الكفاءات.

تلف المراحل خالعناية أكثر بالبرامج التدريبية والتكوينية للمشرفين التربويين والمعلمين في م -
 مع مراعاة الأسس العلمية لهذه المحتويات والمتابعة والتقويم المستمر.، التعليمية
( في أن المعلمين لا يرتقي تحكمهم 2111) هذه النتيجة مع دراســـــــة محمود بوعلاق اختلفت

( 2111ودراسة فاتح وشنة محمد رضا )، إلى المتوسـط في المعرفة النظرية لمقاربة الكفاءات
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وضـــعف  ،أكدت نتائجها في أن أغلب الأســـاتذة لم يتلقوا تكوينا حول التدريس بالكفاءات التي
( التي خلصت نتائجها أيضا إلى 2112ودراسـة الأخضـر قويدري )، إدراكهم لهذه البيداغوجيا

( يؤكدون أنهم لم يتلقوا أي تكوين في %22.92أن النســـــبة الغالبة من المعلمين والتي بلغت)
( من المعلمين الذين %92.11وكانت نســــــــــبة )، س وفق بيداغوجيا الكفاءاتما يخص التدري

في  وهذا ما نجم عنه غموض، عبروا على أن التكوين حول التـدريس بـالكفـايات لم يكن كافيا
 جال.لم نجد نتائج تتفق مع هذا الم، التصور وصعوبة في التطبيق في الميدان البيداغوجي

 والتي نصت على: :الثانيةلفرعية عرض ومناقشة نتائج الفرضية ا -2
يسـهم المشــرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في وضــعيات التدريس بالكفاءات عند معلمي "

 ." مرحلة التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم التعليمي من وجهة نظرهم بدرجة متوسطة
جال ت الموفيما يلي وصـــــف لمســـــتوى أســـــاهم المشـــــرف التربوي في كل عبارة من عبارا     

الثاني وذلك باســــــتخدام المتوســــــطات الحســــــابية والانحرافات المعيارية ومعيار الحكم كما هو 
 مبين في الجدول التالي:

عن طريق من الاستبيان الثاني  جالعبارات الم وصفيوض   :(22)الجدول رقم 
 ن.لميالمعلعينة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 الرقم
 

عباارات المحور الثاااني تنميااة مهااارة التحكم 
 في وضعيات التدريس

المتوسن 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معيار المجال 
 الحكم

 المستوى 
الترت
 يب

14 
يساعد المشرف التربوي المعلمين على تحديد 

 مفهوم الوضعية المشكلة.
 11 مرتفع [1.1-1.2] 1.049 3.45

15 
ربوي للمعلمين مكونـــــات يبين المشـــــــــــــــرف الت
 الوضعية المشكلة.

 11 متوسن [2.2-1.1] 1.014 3.28

16 
يساعد المشرف التربوي المعلمين على تحديد 

 مفهوم الوضعية التعلمية.
3.18 0.955 

[2.2-1.1] 
 12 متوسن

17 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين كيفية بناء 

 وضعية تعلمية.
3.30 1.011 

[2.2-1.1] 
 12 متوسن

18 
يساعد المشرف التربوي المعلمين على تحديد 

 مفهوم الوضعية الإدماجية )تدريبية(.
3.22 1.067 

[2.2-1.1] 
 11 متوسن
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19 
يقدم المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين نماذج عن 

 الوضعية الإدماجية.
3.10 1.166 

[2.2-1.1] 
 12 متوسن

22 
يطلـب المشـــــــــــــــرف التربوي من المعلمين بنـاء 

 وضعيات إدماجية.
3.16 1.163 

[2.2-1.1] 
 12 متوسن

21 
يساعد المشرف التربوي المعلمين على تحديد 

 مفهوم وضعية هدف )تقويمية(.
3.07 1.055 

[2.2-1.1] 
 19 متوسن

22 
يبين المشـــــــــــرف التربوي للمعلمين طريقة بناء 

 وضعية هدف.
2.96 1.081 

[2.2-1.1] 
 11 متوسن

22 
 يطلب المشـــــــــــرف التربوي من المعلمين إنتاج

 وضعيات تقويم.
3.12 1.111 

[2.2-1.1] 
 12 متوسن

24 
يوضـــــــــــــح المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين زمان 
اســـــــــــــتعمال كل وضـــــــــــــعية من الوضـــــــــــــعيات 

 السابقة.
3.03 1.100 

 
 11 متوسن [2.2-1.1]

25 
يحرص المشرف التربوي على تحكم المعلمين 

 في هذه الوضعيات والعمل بها.
3.45 1.043 

 
[1.1-1.2] 

 11 مرتفع

  [2.4-2.6] [2.4-2.6] 1.267 2.19 محور لكلال
 SPSSالمصدر: مخرجات 

للتعرف على مســتوى إســهام المشــرف التربوي في تحســين الأداء التعليمي للمعلمين في 
كل عابرة من عبارات مجال تنمية مهارة التحكم في وضــــعيات التدريس وفق مقاربة الكفاءات 

لتي تم الحصـــول عليها من تطبيق الاســـتبيان على تم معالجة البيانات ا-وجهة نظر المعلمين
( فردا وبعد اســـــــتخراج المتوســـــــط الحســـــــابي والانحراف المعياري لكل 121العينة المؤلفة من)

عبارة من عبارات المجال ومقارنته بمعيار الحكم تبين أن متوســـــطات درجات أفراد العينة في 
، المتوســــطو  مرتفعين المســــتوى التراوحت ب تنمية مهارة التحكم في وضاااعيات التدريسمجال 

والتي تنص على ( 22-11الفقرة رقم )من بين الفقرات التي حصلت على مستوى مرتفع نجد 
 [يحرص المشااااااارف التربوي على تحكم المعلمين في هذه الوضاااااااعيات والعمل بها.]التوالي 

حيث بلغ [ يسااااااعد المشااااارف التربوي المعلمين على تحديد مفهوم الوضاااااعية المشاااااكلة.]
، ثم تليها في المرتبة (1.111( )1.119وانحرافهما المعياري ) (1.12) متوسطهما الحسابي
يبين المشااااااااارف التربوي للمعلمين ليفيااة بناااء ]( والتي تنص على 12الثــانيــة العبــارة رقم )
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في ما ( أ1.111( وانحراف معياري بلغ )1.11بمتوســـــــط حســـــــابي قدره ) [وضاااااعية تعلمية.
يبين المشااااااااارف التربوي للمعلمين ]( والتي تنص على 12العبـارة رقم )المرتبـة الثـالثـة فنجـد 

وانحراف معياري قدر بـ  (1.22بمتوســــــــــط حســـــــــابي بلغ )[ مكونات الوضاااااااعية المشاااااااكلة.
يسااااااااااعد المشااااااااارف التربوي ]( والتي تنص على 12( ثم تأتي بعدها العبارة رقم )1.111)

( 1.22بمتوســط حســابي قدره ) [ية(.المعلمين على تحديد مفهوم الوضاعية الإدماجية )تدريب
يسااعد المشارف ]( والتي تنص على 12ثم تليها الفقرة رقم )( 1.122وانحراف معياري بلغ )

( وانحراف 1.12بمتوسط حسابي ) [التربوي المعلمين على تحديد مفهوم الوضعية التعلمية.
 تالي : (، أما العبارات التي حصلت على ادني المستويات فهي كال1.922معياري )

يطلاااب المشااااااااارف التربوي من المعلمين بنااااء ]( والتي تنص على 21العبــــارة رقم )
ثم  (1.121( وانحرافها المعياري )1.12حيث يلغ متوســطها الحســابي ) [وضاعيات إدماجية.

يطلب المشااااااااارف التربوي من المعلمين إنتا  ]( التي تنص على21تأتي بعدها العبارة رقم )
تليها العبارة رقم  (1.111( انحراف معياري )1.12حسابي قدره )بمتوسط  [وضاعيات تقويم.

 [يقدم المشااارف التربوي للمعلمين نماذ  عن الوضاااعية الإدماجية.]( والتي تنص على 19)
( والتي 21( ثم العبارة رقم )1.122( وانحراف معياري بلغ )1.11بمتوســــــــط حســــــــابي قدره )

تحااديااد مفهوم وضاااااااااعيااة هاادف  يسااااااااااعااد المشااااااااارف التربوي المعلمين على]تنص على 
قبل الأخيرة ( أما المرتبة ما 1.122( وانحراف معياري )1.12بمتوسط حسابي ) [)تقويمية(.

يوضا  المشارف التربوي للمعلمين زمان استعمال ]( التي تنص على 21فكانت للعبارة رقم )
(، 1.111( وانحراف معياري )1.11بمتوسط حسابي ) [كل وضعية من الوضعيات السابقة.

ــــارة رقم )لتــــأتي في  ــــة الأخيرة العب يبين المشااااااااارف التربوي ]( والتي تنص على 22المرتب
( وانحراف معياري بلغ 2.92بمتوســــط حســــابي قدره ) [للمعلمين طريقة بناء وضاااعية هدف.

جمالي للمحور الثاني والذي بلغ الإالمعياري  وبالنظر إلى المتوســـــــــط الحســـــــــابي. (1.122)
المحور يمكن القول أن منه و  [1.11-2.21] المتوســـــــــــطالمجال  ينتمي إلى فهو( 1.191)
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لمين أفراد عينة المع اســـــــتجاباتحســـــــب  (تنمية مهارة التحكم في وضـــــــعيات التدريس)الثاني 
 وهذا ما هو موضح في الشكل التالي:، متوسن

وجهة نظر من الاستبيان من الثاني  جالعبارات الم توزيعوض  (: 11)شكل رقم 
 المعلمين  سب متوسطاتها الحسابية

 

بالنســـــبة للعينة الواحدة أو ²لا تم الاعتماد على اختبار الثانيةلاختبار الفرضـــــية الجزئية 
 فكانت النتيجة كما هي مبينة في، مـا يطلق عليـه باختبار حســـــــــــــن المطابقة أو جودة التوافق

 الجدول التالي:
في تنمية مهارة التحكم للكشف عن مستوى الإسهام  ²يوض  اختبار لا :(22)الجدول رقم 

 من وجهة نظر المعلمينفي وضعيات التدريس 

 المستويات
الااتااكاارار 
 المشاهد

 النسبة
الاااتاااكااارار 
 المتوقع

الفرق بين 
 التكرارات

Chi-
Square 

درجاااااة 
 الحرية

مساااااتوى 
 الدلالة

 القرار

 60.6- 70.6 %22 10 ل جدامنخف

90.867 4 0.000 
 دال

عاااااناااااد 
2.21 

 19.4 70.6 %26 90 لمنخف
 46.4 70.6 %22 117 متوسن
 7.4 70.6 %22 78 مرتفع
 12.6- 70.6 %16 58 جدا مرتفع

 // // %122 353 جماليالإ
 SPSSالمصدر: مخرجات 

2.70

2.80

2.90

3.00

3.10

3.20

3.30

3.40

3.50

14ب 15ب 16ب 17ب 18ب 19ب 20ب 21ب 22ب 23ب 24ب 25ب

Mean 3.45 3.28 3.18 3.30 3.22 3.10 3.16 3.07 2.96 3.12 3.03 3.45
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ة الفرعيالجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراســـــــة على الفرضـــــــية  من خلال
فاءات التدريس بالكمهارة التحكم في وضااااعيات يسااااهم المشاااارف التربوي في تنمية " الثانية

عنااد معلمي مر لااة التعليم الابتاادائي لتحساااااااااين أدائهم التعليمي من وجهااة نظرهم باادرجااة 
ومعلمة قد تباينت مســـــــــــــتوياتهم فيما بينها معلما ( 121والبالغ عددهم إجمالا )" متوساااااااااطة

تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت إجاباتهم ، مسـة مجموعاتوانقسـمت إلى خ
بنســــــــبة مةوية  دأفرا( 11" وقد بلغ عددهم )جدا ةمنخفضاااااابدرجة على هذا المجال بالبديل " 

ـــــــــــــقدرت  أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن مسـتوى إسـهام المشرف ، %11 بـ
 درجـــة بـــحكم في وضـــــــــــــعيـــات التـــدريس وفق مقـــاربـــة الكفـــاءات "التربوي في تنميـــة مهـــارة الت

ـــــــــــــــ( معلما بنســـبة مةوية قدرت 91)" والبالغ عددهم ةمنخفضاا أما المجموعة الثالثة ، %22 بـ
( معلما بنســـبة 112) والبالغ عددهممتوسااطة" بدرجة فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن إســـهاماته "

" ةمرتفعبدرجة مثل الأفراد أكدوا أن إسهاماته "أما المجموعة الرابعة فت، %11 بـــــمةوية قدرت 
ـــــــــــــبنسبة مةوية قدرت معلما ( 22والبالغ عددهم) أما المجموعة الخامسة من الأفراد ، %22 بـ

 بـبنسبة مةوية قدرت  فردا( 22والبالغ عددهم ) مرتفعة جدا"بدرجة الذين أكدوا أن إسهاماته " 
رات والنســـــــــــــب تم اللجوء إلى اختبـار الـدلالــة وللتـأكــد من دلالـة هـذه الفروق في التكرا، 12%

 با( قدرت 1( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية )²الإحصـــــــــــائية )كا
وبالتالي فإن هنا  ، (α=1.11وهي قيمة دالة إحصــائيا عند مســـتوى الدلالة ألفا ) 92.867

 ةبدرج) نية والثالثةالمجموعة الثافرق دال إحصــــــــــائيا بين المســـــــــــتويات الخمســـــــــــة لصــــــــــالح 
 إساااهام المشااارف التربوي فيمساااتوى ومنه يمكن القول بأن ، (ةمتوساااط بدرجة-منخفضاااة

ؤيد توعليه فإن هذه النتيجة ، ةمتوسااااااطبدرجة  مهارة التحكم في وضااااااعيات التدريستنمية 
التحكم في  مهارةيسااااهم المشاااارف التربوي في تنمية "والقائلة الثانيةالفرعية فرضــــــية البحث 

الكفاءات عند معلمي مر لة التعليم الابتدائي لتحسااااين أدائهم  مقاربةب ات التدريسوضااااعي
 مع %99 هو النتيجة هذه من التأكد ونســـــبة، "التعليمي من وجهة نظرهم بدرجة متوسااااطة

 الفرضية. تتحقق.%1بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال
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عيـــات التـــدريس تنميـــة مهـــارة التحكم في وضـــــــــــــوتعزو البـــاحثـــة هـــذه النتيجـــة إلى: أن 
لدى المعلمين أصــبحت أكثر حاجة وضــرورة من أي وقت مضــى التنمية والتطوير  بالكفاءات

فالمعلم يعتبر حجر الزاوية في العملية التعليمية وعامل من ، بأســــــــــلوب علمي ومعرفي هادف
إن تنمية لذا ف، وعلى عاتقه تقع مســــــــــةولية تربية وتعليم الناشــــــــــةة، عوامل نجاحها أو فشــــــــــلها

الكفاءات فالتدريس ب، رات المعلم التدريســـــــــــــية لا غني عنها لتحقيق أهداف النظام التربوي مها
إلى  ،من وضعية مشكلة إلى وضعية إدماجية، يتطلب التحكم في وضعيات التدريس بأنواعها

قدم فالتدريس بالكفاءات ي، وضــــــــــعية تقويمية...وتوظيفها إجرائيا داخل الصــــــــــفوف الدراســــــــــية
من حيــث الأداء والمردود عن طريق جعــل ، ترقيــة العمليــة التعليميــةإســـــــــــــهــامــات كبيرة في 

تحقيق الجودة والنوعيـــة في مخرجـــات العمليـــة التعليميـــة و ، المعـــارف النظريـــة روافـــد مـــاديـــة
وتنميــة قــدرات ومواهــب التلاميــذ ، وكــذا المســــــــــــــاهمــة في إحــداث التغيرات المطلوبــة، التعلميــة

وتمكنهم من الإمكــانيــات التي تحقق لهم أهــدافهم ، وإكســــــــــــــابهم المعــارف والمهــارات والقــدرات
لذا فإن مدى قدرة المعلم على التحكم في وضـــعيات التدريس بالكفاءات وممارســـتها ، مســـتقبلا

مرهون بالدرجة الكبيرة على الإســــــــــــهامات الإشــــــــــــرافية التي تقدم له من ، إجرائيا بكفاءة عالية
مصـــــادر تحســـــين الأداء التعليمي للمعلمين  خلال عمليات التكوين والتوجيه اللذان يعدان من

 ،في جميع النواحي وخاصـة ما تعلق بمجال التحكم في مهارات وضعيات التدريس بالكفاءات
من خلا عدد من الأســــــاليب الإشــــــرافية "فالإشــــــراف التربوي يمثل الجزء المســــــةول عن أركان 

صورة  ة الراجعة التي تعطيوهو نوع من التغذي، فهو عملية شـاملة، العملية التعليمية جميعها
وأن ضـــــــــــــعف اســـــــــــــتخــدام ، (22.ص ،2112، عن المعلم وعن العمليــة التعليميـة")الكيلاني

الأســـــــاليب وعدم التحكم في تطبيقها من طرف المشـــــــرفين التربويين حتما يقد إلى عدم تحقق 
اربة قإلى عدم توافر سـياسـة واضــحة للتكوين علي هذه الم، الجودة والنوعية تنمية هذا المجال

ياب بالإضـــــافة إلى ا، ومتابعة الأداء وتقويم التطور من التمكن من هذه المقاربة في الميدان
البحوث والدراســـــــــــات الخاصـــــــــــة بمقاربة الكفاءات للهيةة التكوينية لمتابعتهم مدى تمكنهم من 

 الكفايات الإشرافية.
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ي المؤسسات ء فويرى بعض الباحثين في الشأن التكويني للمعلمين لتحسين نوعية الأدا
 التعليمية لابد من:

 .لابد من استجابة التكوين لحاجات المتكونين الفعلية 
 .لابد من قدرته على معالجة القضايا المطروحة 
 فمن الصـــــعب نقل المكتســـــبات للواقع إذا حصـــــل التكوين ، لابد من حســـــن اختيار توقيته

 ثلاث أشهر قبل العودة المدرسية.
 لمكونين. لابد أن تكون هنا  كفاءة ل 
  كإعلامه مســــــبقا بالكفاءة المســــــتهدفة ومراعاة واقعه المهني ، مراعاة ظروف تعلم المتكون

 في التكوين وترغيبه في الأنشطة المعروضة عليه ومساعدته على توظيف مكتسباته.
 مثل الكفاءة المهنية بإحكام وتخصـــيص الوقت، اعتماد طرائق تنشـــيط مرابة في التكوين 

 لفرق ولإنتاجهم.الضروري لأعمال ا
 .التعديل والمعالجة أو التقويم خلال الدورة التكوينية 
  لابد أن يسـمح أصـحاب القرار إلى دعم المبادرات الرامية إلى تنمية الإصــلاك أو التجديد

 أو تثمين مكتســـــبات المدرســـــين التي يحرزنها في، وإرســـــائه وإدامته وذلك بالقول وبالفعل
 أو إلى تعزيز الخبرات، رص على إدامة مشـــــــــــــاريع التكوينالـدورات التكوينية أو إلى الح

المحليـــة والوطنيـــة لتـــأخـــذ دورهـــا إلى جـــانـــب نظرائهم من الخبرات الـــدوليـــة وذلـــك دعمـــا 
 لاندماجهم في الأعمال المقررة وقي سياقات التغيير المعتمدة.

 .توافر أفضل الظروف التي تكفل نقل الكفاءات المكتسبة إلى أرض الواقع 
دور والتي جاء  (2111) نتائج الدراســـة في هذا المجال مع دراســـة مرزوقة البلوي  فقتت     

 المشرف التربوي من وجهة نظر المعلمين في تحسين أدائهم في مجال تنمية مهارات التدريس
( في متوســـــــط إســـــــهام المشـــــــرف التربوي في تطوير 2112) دراســـــــة بلبل عفافو، متوســـــــط

( في أن 2112مع نتائج دراســة زعبوب ســامية )تختلف و ، نالكفاءات التدريســية لدى المعلمي
اربة نقصا كبيرا في تكوين الأساتذة على المق، المقاربة بالكفاءات واجهتها العديد من المشـاكل

تطبيق المقاربة لابد أن يتم مع موازاة مع تكوين فعال في كيفية العمل وفق ، الجديد بالكفاءات
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( في أن معلمين التعليم الابتدائي لا يتحكمون 2111) قودراســــــــة محمد بوعلا، هذه المقاربة
وين مما يدل أنهم لم يتلقوا التك، بشـــــــــــــكـل كـافي ومقبول في المعـارف النظريـة لمقـاربـة الكفاءة

( في أن 91.22) ( بدرجة2111) ودراســـــة فاتح  محمد رضـــــا الكافي لتحســـــين أدائهم فيها.
دراســــــــــــة و ، بالكفاءات وضــــــــــــعف إدراكهم لها أغلبية الأســــــــــــاتذة لم يتلقوا تكوينا حول التدريس

( من المعلمين عبروا على أن التدريس %92.11( في أن نســــبة )2112) الأخضــــر قويدري 
 ،الأمر الذي يدل على ضـعف الإســهامات الإشــرافية في هذا المجال، بالكفاءات لم يكن كافيا

 المعلمين في ( في أن هنا  تباين في ممارســـات المشـــرفين لمســـاعدة1992) ودراســـة محمود
( في أن دور 2119ودراســــــة قرســــــاي الحســــــين )، تنمية كفاءاتهم وجاء مجال التدريس عاليا

 المشرف التربوي إيجابي في عملية تحضير وتنفيذ عملية الدروي لدى المعلمين.
 والتي نصت على: :الثالثة عرض ومناقشة نتائج الفرضية الفرعية -4

بة ة التحكم في بيداغوجيات التقديم الخاصة بمقار يسـهم المشـرف التربوي في تنمية مهار "
التـدريس بالكفاءات عند معلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحســـــــــــــين أدائهم التعليمي من وجهة 

وفيما يلي وصف لمستوى أساهم المشرف التربوي في كل عبارة من  " نظرهم بدرجة متوسـطة
ابية والانحرافات المعيارية ومعيار عبارات المجال الثالث وذلك باســــتخدام المتوســــطات الحســــ

 الحكم كما هو مبين في الجدول التالي:
عن طريق من الاستبيان الثالث  جالعبارات الم وصفيوض   :(24)الجدول رقم 

 :المعلمينلعينة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 الرقم
 ارةالعباارات المجاال الثاالاث )تنمياة مه

الاتاحاكام في بياااااداغوجياااااات التقاااااديم 
 الخاصة(

المتوسن 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المجال معيار 
 الحكم

 الترتيب المستوى 

26 
يـعـرف الـمشــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين 

 ببيداغوجيا حل المشكلات.
 11 متوسط [2.2-1.1] 1.029 3.21
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27 
يوضــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين 
ـــــــا حـــــــل  ـــــــداغــوجــي ــي ـــــــذ ب ــي ــف ــن خــطــوات ت

 لمشكلات.ا
 11 متوسط [2.2-1.1] 1.068 3.22

28 
يـعـرف الـمشــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين 

 ببيداغوجيا الخطأ.
3.11 1.029 

[2.2-1.1] 
 12 متوسط

29 
يوضــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين 

 سيرورة العمل ببيداغوجيا الخطأ.
2.95 1.119 

[2.2-1.1] 
 11 متوسط

22 
يؤكد المشــــــــــرف التربوي للمعلمين على 

 معرفة مصدر الخطأ. ضرورة
3.18 1.104 

[2.2-1.1] 
 12 متوسط

21 
يـعـرف الـمشــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين 

 ببيداغوجيا الفروق الفردية.
 11 مرتفع [1.1-1.2] 1.039 3.42

22 
يؤكد المشــــــــــرف التربوي للمعلمين على 

 ضرورة مسايرة وتيرة تعلم كل تلميذ.
 12 مرتفع [1.1-1.2] 1.079 3.42

22 
الـتـربـوي الـمعلمين يـعـرف الـمشــــــــــــــرف 
 ببيداغوجيا المشروع.

 12 متوسط [2.2-1.1] 1.083 3.13

24 
يوضــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين 

 خطوات تنفيذ بيداغوجيا المشروع.
 19 متوسط [2.2-1.1] 1.120 2.97

25 
يوجه المشـــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى 

 كيفية بنائهم لمشروعهم المهني.
 11 متوسط [2.2-1.1] 1.202 2.90

26 
يـعـرف الـمشــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين 

 ببيداغوجيا التحكم.
 12 متوسط [2.2-1.1] 1.148 3.03

27 
يوضــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين 

 خطوات العمل ببيداغوجيا التحكم.
 11 متوسط [2.2-1.1] 1.126 2.95

28 
يأخذ المشـــــرف التربوي بأيدي المعلمين 

 للتحكم في هذه البيداغوجيات.
 12 متوسط [2.2-1.1] 1.180 2.94

  متوسن [2.4-2.6] 1.122 2.11 المحور لكل
 SPSSالمصدر: مخرجات 
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للتعرف على مســتوى إســهام المشــرف التربوي في تحســين الأداء التعليمي للمعلمين في 
كــل عــابرة من عبــارات مجــال تنميــة مهــارة التحكم في بيــداغوجيــا التقــديم الخــاصــــــــــــــة بمقــاربــة 

تم معــالجــة البيــانــات التي تم الحصـــــــــــــول عليهــا من تطبيق -لمينالكفــاءات وجهــة نظر المع
( فردا وبعد اســــتخراج المتوســــط الحســــابي والانحراف 121الاســــتبيان على العينة المؤلفة من)

 تبين أن متوســـــطات درجات، المعياري لكل عبارة من عبارات المجال ومقارنته بمعيار الحكم
 جــاءت في المســـــــــــــتوى ، "في بيــداغوجيـــا التقــديم تنميـــة مهـــارة التحكم"أفراد العينـــة في مجـــال 

(، ما 1.112( وانحراف معياري )1.11المتوسـط أي بدرجة متوسـطة بمتوسـط حسـابي قدره )
 يعرف المشرف]( جاءت بدرجة مرتفعة والتي تنص على التوالي 12-11عدي الفقرتين رقم )

ى بوي للمعلمين عليؤلااد المشااااااااارف التر [ ]التربوي المعلمين ببيااداغوجيااا الفروق الفرديااة.
( وانحراف معياري بلغ 1.12بمتوســـط حســـابي قدره ) [ضااارورة مساااايرة وتيرة تعلم لل تلميذ.

( على المرتبة الأولى بدرجة متوســــــطة والتي 22الفقرة رقم )حصــــــلت  (،1.129( )1.119)
وســـــــط .[ بمتيوضـــــــح المشــــــــرف التربوي للمعلمين خطوات تنفيذ بيداغوجيا حل المشـــــــكلاتتنص على ]

( والتي تنص على 22( تليها الفقرة رقم )1.122( وانحراف معياري )1.22بي قـدره )حســـــــــــــا
بمتوســـــــــط حســـــــــابي قدره  [يعرف المشاااااارف التربوي المعلمين ببيداغوجيا  ل المشااااااكلات.]
يؤلااد ]( التي تنص على 11( ثم جــاءت المقرة رقم )1.192( وانحراف معيــاري بلغ )1.21)

( 1.12بمتوســـط حســـابي ) [ة معرفة مصاادر الخط .المشاارف التربوي للمعلمين على ضاارور 
يعرف المشـــــــرف التربوي ( التي تنص على ]11تليها الفقرة رقم ) (1.111وانحراف معياري )

( وبعدها 1.121( وانحراف معياري )1.11[ بمتوسط حسابي )المعلمين ببيداغوجيا المشروع.
 [ين ببيـــداغوجيـــا الخطـــأ.يعرف المشـــــــــــــرف التربوي المعلم( التي تنص على ]22الفقرة رقم )

( التي تنص 12(، تليها الفقرة رقم )1.129( وانحراف معياري )1.11بمتوســــــــــط حســــــــــابي )
( 1.11[ بمتوســـــط حســـــابي قدره )يعرف المشــــرف التربوي المعلمين ببيداغوجيا التحكم.على ]

 (.1.112وانحراف معياري )
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( والتي 11د الفقرة رقم )المستويات فنجفقرات التي حصلت على أدنى فيما يتعلق بالأما 
بمتوســط  [يوضا  المشرف التربوي للمعلمين خطوات تنفيذ بيداغوجيا المشروع.تنص على ]

( كما نجد الفقرة رقم 1.121( وانحرافها المعياري )2.92حيث بلغ متوســــــــــــطها الحســــــــــــابي )
يوضااااااا  المشااااااارف التربوي للمعلمين سااااااايرورة العمل ببيداغوجيا ]( التي تنص على 29)

( كما نجد أيضا الفقرة رقم 1.119( وانحراف معياري )2.92)ه بمتوسـط حسـابي قدر  [الخط .
يوضااااااااا  المشااااااااارف التربوي للمعلمين خطوات العماال ببيااداغوجيااا ]( التي تنص على 12)

( أما المرتبة ما قبل 1.122( وانحراف معياري بلغ )2.92بمتوســــط حســــابي قدره ) [التحكم.
يا خاذ المشااااااااارف التربوي ب يدي المعلمين ] لتي تنص على( ا12الأخيرة فكـانـت للفقرة رقم )

( 1.121( وانحراف معياري )2.91بمتوســــط حســــابي قدره ) [للتحكم في هذه البيداغوجيات.
يوجااف المشااااااااارف التربوي ]( المرتبــة الأخير والتي تنص على 12) في حين تحــل الفقرة رقم

( وانحراف معياري 2.91بي )بمتوسط حسا [المعلمين إلى ليفية بنائهم لمشروعهم المهني.
 فهو( 1.11والذي بلغ )الثالث جمالي للمحور بالنظر إلى المتوســـط الحســـابي الإ .(1.212)

تنمية مهارة التحكم في ) الثالثالمحور يمكن القول أن منـه و  المتوســـــــــــــطينتمي إلى المجـال 
 وضح.هو مو ، متوسنجاء بدرجة أفراد عينة المعلمين  استجاباتحسب  (بيداغوجيا التقديم

من الاستبيان من وجهة نظر الثالث  جالعبارات الم توزيعيوض  : (12) شكل رقمال
 المعلمين

 

2.60

2.70

2.80

2.90

3.00

3.10

3.20

3.30

3.40

3.50

26ب 27ب 28ب 29ب 30ب 31ب 32ب 33ب 34ب 35ب 36ب 37ب 38ب

Mean 3.21 3.22 3.11 2.95 3.18 3.42 3.42 3.13 2.97 2.90 3.03 2.95 2.94



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة وتفسيرها ................................ السادس الفصل 
 

 259 
 

بالنســـــبة للعينة الواحدة أو ²لا تم الاعتماد على اختبار الثالثةلاختبار الفرضـــــية الجزئية 
ي النتيجة كما هي مبينة ففكانت ، مـا يطلق عليـه باختبار حســـــــــــــن المطابقة أو جودة التوافق

 الجدول التالي:
في تنمية مهارة التحكم للكشف عن مستوى الإسهام  ²يوض  اختبار لا :(25)الجدول رقم 

 من وجهة نظر المعلمينفي بيداغوجيات التقديم الخاصة 

 المستويات
الااتااكاارار 
 المشاهد

 النسبة
الااتااكاارار 
 المتوقع

الفرق بين 
 اتالتكرار 

Chi-
Square 

درجة 
الااحر
 ية

مسااااااتوى 
 الدلالة

 القرار

 48.6- 70.6 %26 22 ل جدامنخف

82.793 4 0.000 
عناااد  دال

2.21 

 16.4 70.6 %25 87 لمنخف
 52.4 70.6 %25 123 متوسن
 1.4 70.6 %22 72 مرتفع
 21.6- 70.6 %14 49 جدا مرتفع

 // // %122 353 جماليالإ
 SPSSر: مخرجات المصد

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراســـــــة على الفرضـــــــية الفرعية 
يسااااهم المشاااارف التربوي في تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيات التقديم الخاصااااة " الرابعة

بمقاربة التدريس بالكفاءات عند معلمي مر لة التعليم الابتدائي لتحسااااااااين أدائهم التعليمي 
ومعلمة قد تباينت معلما ( 121والبالغ عددهم إجمالا )" وجهة نظرهم بدرجة متوسااااااااطة من

تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد ، مســـــتوياتهم فيما بينها وانقســـــمت إلى خمســــــة مجموعات
" وقد بلغ عددهم جدا ةمنخفضااااااااابدرجة الـذين تمحورت إجـابـاتهم على هـذا المجـال بـالبديل " 

أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن ، %12 بـــــــة قدرت بنسبة مةويمعلما ( 22)
مســــتوى إســــهام المشــــرف التربوي في تنمية مهارة التحكم في وضــــعيات التدريس وفق مقاربة 

ـــــــــــــــ( معلما بنســـبة مةوية قدرت 22)" والبالغ عددهم ةمنخفضااا بدرجةالكفاءات " أما ، %22 بـ
 موالبالغ عددهمتوسااااااااطة" بدرجة ن أكدوا أن إســــــــــــهاماته "المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذي
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ـــــــــــــــــ( معلما بنســـــبة مةوية قدرت 121) أما المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد أكدوا أن ، %12 بـ
أما ، %21 بـــــــــــــــــــبنســــــبة مةوية قدرت معلما ( 22) " والبالغ عددهممرتفعةبدرجة إســـــهاماته "

والبالغ عددهم  مرتفعة جدا"بدرجة اته " المجموعة الخامســــة من الأفراد الذين أكدوا أن إســــهام
وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب  .%11 بـ بنسبة مةوية قدرتمعلما ( 19)

( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند ²تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصــائية )كا
ــــــــــــــــــ( قدرت 1درجة الحرية ) ئيا عند مســــــتوى الدلالة ألفا وهي قيمة دالة إحصــــــا 82.792 بـ

(1.11=α) ، وبالتالي فإن هنا  فرق دال إحصـائيا بين المسـتويات الخمسـة لصـالح المستوى
نمية ت إساهام المشارف التربوي فيمساتوى ومنه يمكن القول بأن ، (ةمتوساطبدرجة الثالث )

لثالث االفرعية فرضـــــــــــــية البحث تؤياد وعليـه فـإن هـذه النتيجـة ، باداغوجياا التقاديم متوسااااااااان
ة بيداغوجيا التقديم الخاصاااااا مهارة التحكم في يسااااااهم المشاااااارف التربوي في تنمية"والقائلة

عند معلمي مر لة التعليم الابتدائي لتحساااااااين أدائهم التعليمي من وجهة  بمقاربة الكفاءات
 في الوقوع احتمال مع %99 هو النتيجة هذه من التأكد ونســــــبة، "نظرهم بدرجة متوساااااطة

 الفرضية. وتعزو البا ثة ذلك: تتحقق .%1بنسبة الخطأ
يمثل الأداء التعليمي في بيداغوجيا الكفاءات أحد أهم العوامل الرئيســية في تشــكيل بناء       

فالأداء ضمن هذه المقاربة يتطلب من المعلم امتلا  جملة ، تعلمات التلاميذ للمراحل اللاحقة
التي تعد من  ،ومن بينها طريقة المشروع، اتمهارات التقديم الخاصة بمقاربة التدريس بالكفاء

، ســــــاءلةوالم، أهم الطرائق في بيداغوجيا الكفاءات تعتمد على أســــــلوب التقصــــــي والاكتشــــــاف
ريقة وط، طريقة تشــــجع على إظهار كفاءات ذهنية عالية، والبحث عن حلول لقضــــايا شــــائكة

اث في التربية "ســـــــــــمحت الأبح ( في ذلكASTOLFI) حيث يقول  ســـــــــــتوفي، التعلم بالخطأ
وبخاصــة الديداكتيك بالمرور من تصــور ســلبي للخطأ إلى تصــور جديد يجعله وســيلة حقيقية 

دون البحــث عن غير المجــدي بربط ، للوقوف على الصـــــــــــــعوبــات التي يعــاني منهــا التلاميــذ
 فــالخطــأ في، أو انعــدام المصـــــــــــــلحــة لــدى بعض التلاميــذ"، الأخطــاء بعــدم التركيز والانتبــاه

يمكن  ،ولــه وظــائف في ســـــــــــــيرورة التعليم والتعلم، الكفــاءات يعتبر نقطــة المعرفــةبيــداغوجيــا 
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ير أو أداة التخطيط للدروي وتدب، واســتخدامها كأداة تكوين ذاتي، اســتثمارها في طرائق المعلم
إلى جانب ضــــرورة امتلا  مهارات بيداغوجيا الفروق ، خطة علاجية لمســــار تعلمات التلاميذ

وطريقة حل  ،ها من مســايرة وتيرة التلاميذ التعليمية حســب قدراتهم العقليةوما يحيط ب، الفردية
و ليــات لإيجــاد حلول لهــذه ، وطرائق لتنفيــذهــا اســـــــــــــتراتيجيــاتومــا تحميلــه من ، المشـــــــــــــكلات
 ،"فالأداء هو الفعل الإيجابي النشــــط لاكتســــاب المهارات والقدرات أو المعلومات، المشــــكلات

ومن هذا ، (22.ص ،1992، ا للمعـايير الموضـــــــــــــوعـة")خليفـةوالتمكن الجيـد من أداؤهـا تبعـ
 المنطلق المشــــــرف التربوي مطالب بتحريك طاقة معلميه لتحســــــين وتطوير الفعل البيداغوجي

 لديهم إلى أرقي درجات الجودة والنوعية ضمن هذه المقاربة.
 ( في أن2112) نتائج هذه الدراســـــــــة في هذا المجال مع دراســــــــــة الأخضــــــــــر قيدري  اختلفت

التكوين وفق بيـداغوجيـا الكفـاءات جـاء منخفضـــــــــــــا ولم يكن كـافيـا لتحســـــــــــــين الأداء التعليمي 
واختلفت مع دراســــــــــــة فاتح وشــــــــــــنن ، للمعلمين في مجال لتدريس بالكفاءات من وجهة نظرهم

( في أن أغلبية الأسـاتذة لم يتلقوا تكوينا حول التدريس بالكفاءات وضعف 2111محمد رضـا)
( في أن هنا  فاعلية في برامج 2112) ودراســــــــــــة زعبوب ســــــــــــامية، غوجاإدراكهم لهذه البيدا 

لم أجــد نتــائج تتفق وهــذا المجــال في ، التكوين المقــدمــة للأســـــــــــــاتــذة في العــديــد من المجــالات
 الدراسات السابق.

 والتي نصت على ما يلي: :الرابعة جزئيةعرض ومناقشة نتائج الفرضية ال -5
هارة التقويم في مقاربة التدريس بالكفاءات عند يســـــــــــــهم المشـــــــــــــرف التربوي في تنمية م"

 "معلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحسين أدائهم التعليمي من وجهة نظرهم بدرجة متوسطة
وفيما يلي وصـــــف لمســـــتوى أســـــاهم المشـــــرف التربوي في كل عبارة من عبارات المجال      

معيارية ومعيار الحكم كما هو الرابع وذلك باســـــــتخدام المتوســـــــطات الحســـــــابية والانحرافات ال
 مبين في الجدول التالي:
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عن طريق من الاستبيان الرابع  مجالعبارات ال وصفيوض   :(26)الجدول رقم 
 .المعلمينلعينة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 الرقم
)تنمياااااة مهاااااارة  24المجاااااال عبااااارات 
 التقويم(

المتوسن 
 حسابيال

الانحراف 
 المعياري 

المجال 
 معيار الحكم

 المستوى 
التر
 تيب

29 
يوضــح المشــرف التربوي للمعلمين أهداف 
عملية التقويم في ضــــــــــــوء مقاربة التدريس 

 بالكفاءات.
 11 مرتفع [1.1-1.2] 0.968 3.48

42 
يزود المشــرف التربوي المعلمين بالنشــرات 
التعليميــة المتعلقــة بكــل مــا هو جــديــد في 

 ل التقويم التربوي.حق
 12 متوسط [2.2-1.1] 1.171 3.28

41 
يـــدرب المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين على 
اســــتخدام أدوات متنوعة في تقويم التلاميذ 

 بما يناسب الفروق الفردية بينهم.
 12 متوسط [2.2-1.1] 1.146 3.13

42 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين كيفيـــة 

 البناء الصحيح للاختبارات.
 11 متوسط [2.2-1.1] 1.129 3.25

42 
المعلمين إلى يوجـــــه المشــــــــــــــرف التربوي 

ـــــة  متـــــابعـــــة تصــــــــــــــحيح الواجبـــــات المنزلي
 للتلاميذ.

 11 متوسط [2.2-1.1] 1.096 3.21

44 

يعرف المشــــــــرف التربوي المعلمين بأهمية 
التقويم التشــــــــــــخيصــــــــــــي لتحديد نقاط القوة 
الضــــــعف في العملية التعليمية في ضــــــوء 

 رات.نتائج الاختبا

 12 مرتفع [1.1-1.2] 1.100 3.49

45 

يوجـــــه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى 
الاســــــــــــــتفــــادة من نتــــائج التقويم لمعــــالجــــة 
جوانــــب الضــــــــــــــعف المختلفــــة في مردود 

 التلاميذ.

 11 مرتفع [1.1-1.2] 1.031 3.52
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46 
يوجـــــه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى 
ضــــــــــــــرورة ربط عمليـــة التقويم بـــالكفـــاءات 

 ة من كل نشاط.المستهدف
 19 متوسط [2.2-1.1] 1.139 3.25

47 
يوجـــــه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى 
كيفيـــة الاســــــــــــــتفـــادة من نتـــائج التقويم في 

 تحسين طرائق التدريس المستخدمة.
 12 متوسط [2.2-1.1] 1.147 3.31

48 
يتابع المشــــــــــرف التربوي أســــــــــاليب التقويم 

 التي يعتمدها المعلم باستمرار
 11 متوسط [2.2-1.1] 1.132 3.04

49 
يزود المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين بمواقع 
إنترنــت لزيـــادة إطلاعهم حول موضــــــــــــــوع 

 التقويم التربوي.
 11 متوسط [2.2-1.1] 1.176 2.84

52 

يعرف المشــــــــرف التربوي المعلمين بأهمية 
ـــــــاط القوة  ـــــــد نق الـتـقـويـم الـتـكويني لتحـــــــدي
الضــــــعف في العملية التعليمية في ضــــــوء 

 لاختباراتنتائج ا

 11 متوسط [2.2-1.1] 1.111 3.32

51 

يعرف المشــــــــرف التربوي المعلمين بأهمية 
التقويم الختامي لتحديد نقاط القوة الضعف 
ـــائج  في العمليـــة التعليميـــة في ضــــــــــــــوء نت

 الاختبارات

 12 متوسط [2.2-1.1] 1.073 3.26

52 
تب بالك يزود المشــــــــــرف التربوي المعلمين

هم حول طلاعاالمتخصــــــــــــــصــــــــــــــــة لزيـــادة 
 موضوع التقويم التربوي.

 12 متوسط [2.2-1.1] 1.242 2.70

52 
ى عل المشــــــــرف التربوي المعلمين يشــــــــجع

 مقـاربـة التدريس تبـادل الخبرات في مجـال
 بالكفاءات.

 12 متوسط [2.2-1.1] 1.241 3.27

 12 متوسط [1.1-2.2] 1.122 1.22 المحور لكل
 SPSSالمصدر: مخرجات 
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إسـهام المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين في للتعرف على مسـتوى  
كــل عــابرة من عبــارات مجــال تنميــة مهــارة التقويم وأدواتــه في مقــاربــة الكفــاءات وجهــة نظر 

تم معالجة البيانات التي تم الحصـــــــــــــول عليها من تطبيق الاســـــــــــــتبيان على العينة -المعلمين
ســط الحســابي والانحراف المعياري لكل عبارة من ( فردا وبعد اســتخراج المتو 121المؤلفة من)

تبين أن متوســـــــــــــطات درجات أفراد العينة في مجال ، عبـارات المجـال ومقارنته بمعيار الحكم
( وانحراف 1.22جاءت بدرجة متوسـطة بمتوسـط حسابي قدره )، تنمية مهارة التقويم وأدواتف"

يوجف ]والتي تنص على  عمرتفســــتوى على م( 12)رقم حصــــلت العبارة  (.1.122معياري )
المشاااااااارف التربوي المعلمين إلى الاسااااااااتفادة من نتائج التقويم لمعالجة جوانب الضااااااااعف 

( 1.112( وانحراف معياري بلغ )1.22[ بمتوسط حسابي قدره )المختلفة في مردود التلاميذ.
م ييعرف المشااااااااارف التربوي المعلمين با همية التقو ( والتي تنص على ]11تليهـا الفقرة رقم )

 [التشااخيصااي لتحديد نقان القوة الضااعف في العملية التعليمية في ضااوء نتائج الاختبارات.
( والتي تنص على 19( ثم الفقرة رقم)1.111( وانحراف معياري )1.19بمتوســــــط حســــــابي )

يوضاااااااا  المشاااااااارف التربوي للمعلمين أهداف عملية التقويم في ضااااااااوء مقاربة التدريس ]
 (.1.922( وانحراف معياري )1.12دره )بمتوسط حسابي ق [بالكفاءات.

 ( على المرتبة الأولى والتي تنص على21العبارة رقم )حصـــلت بدرجة متوســـطة فقد  أما     
يعرف المشاااارف التربوي المعلمين ب همية التقويم التكويني لتحديد نقان القوة الضااااعف في ]

( وانحراف معياري 1.12) بمتوسط حسابي بلغ [العملية التعليمية في ضوء نتائج الاختبارات
يوجف المشااااااااارف التربوي المعلمين ]( والتي تنص على 12( تليهـا الفقرة رقم )1.111قـدره )
بمتوســـط  [ليفية الاسااتفادة من نتائج التقويم في تحسااين طرائق التدريس المسااتخدمة. إلى

ص ( والتي تن11( ثم تأتي بعدها العبارة رقم )1.112( وانحراف معياري )1.11حســـــــــــــابي )
يزود المشاااااارف التربوي المعلمين بالنشاااااارات التعليمية المتعلقة بكل ما هو جديد في ]على 

( تليها 1.121( وانحراف معياري قدره )1.22بمتوســـط حســــابي بلغ ) [ قل التقويم التربوي.
ي على تبادل الخبرات ف المشرف التربوي المعلمين يشجع]( والتي تنص على 21الفقرة رقم )
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( وانحراف معياري قدره 1.22بمتوســــــــــط حســــــــــابي بلغ ) [لتدريس بالكفاءات.مقاربة ا مجال
يعرف المشااااااااارف التربوي ( التي تنص على ]21( ثم تـــأتي بعـــدهـــا العبـــارة رقم )1.211)

المعلمين ب همية التقويم الختامي لتحديد نقان القوة الضعف في العملية التعليمية في ضوء 
( تليها الفقرة 1.122( وانحراف معياري قدره )1.22)بمتوسط حسابي بلغ  .[نتائج الاختبارات

يوجف المشرف التربوي المعلمين إلى ضرورة ربن عملية التقويم ]( التي تنص على 12رقم )
( وانحراف معياري قدره 1.22بمتوســـط حســـابي بلغ ) [بالكفاءات المسااتهدفة من لل نشااان.

لمشاااارف التربوي للمعلمين ليفية يبين ا]( التي تنص على 12(، بعدها الفقرة رقم )1.119)
 (،1.129( وانحراف معياري قدره )1.22بمتوسط حسابي بلغ ) [البناء الصحي  للاختبارات.

المعلمين إلى متااابعااة يوجااف المشااااااااارف التربوي ]( التي تنص على 11ثم تــأتي الفقرة رقم )
ياري قدره ( وانحراف مع1.21بمتوســـــط حســـــابي بلغ ) [تصااااحي  الواجبات المنزلية للتلاميذ.

يدرب المشااااااااارف التربوي المعلمين على ]( التي تنص على 11(، تليها الفقرة رقم )1.192)
توســــــــط بم [اسااااااتخدام أدوات متنوعة في تقويم التلاميذ بما يناسااااااب الفروق الفردية بينهم.

( التي تنص على 12(، ثم الفقرة رقم )1.112( وانحراف معياري قدره )1.11حســــــــابي بلغ )
حســـابي ط بمتوســـ ر.[رف التربوي أساااليب التقويم التي يعتمدها المعلم باسااتمرايتابع المشاا]

قبل الأخيرة فكانت للعبارة رقم  (، أما المرتبة ما1.112( وانحراف معيـاري قـدره )1.11بلغ )
هم طلاعايزود المشااااااااارف التربوي المعلمين بمواقع إنترناات لزيااادة ]( التي تنص على 19)

( وانحراف معياري قدره 2.21حســــــــــــابي بلغ )بمتوســــــــــــط  [ي. ول موضااااااااوع التقويم التربو 
ــــارة رقم )1.122) ــــأتي العب ــــة الأخيرة والتي تنص على 22(، في حين ت يزود ]( في المرتب

طلاعهم  ول موضاااااوع التقويم ابالكتب المتخصاااااصاااااة لزيادة  المشااااارف التربوي المعلمين
 (.1.212( وانحراف معياري قدره )2.21حسابي بلغ )بمتوسط  [التربوي.
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من الاستبيان من وجهة نظر عبارات المحور الرابع  توزيعيوض   :(63)شكل رقم ال
 المعلمين  سب متوسطاتها الحسابية

 

بالنسبة للعينة الواحدة أو ²لا لاختبار الفرضـية الجزئية الأولى تم الاعتماد على اختبار 
 فكانت النتيجة كما هي مبينة في، جودة التوافق مـا يطلق عليـه باختبار حســـــــــــــن المطابقة أو

 الجدول التالي:
في تنمية مهارة التقويم للكشف عن مستوى الإسهام  ²يوض  اختبار لا :(27)الجدول رقم 

 وأدواتف من وجهة نظر المعلمين

 المستويات
الااتااكاارار 
 المشاهد

 النسبة
الااتااكاارار 
 المتوقع

الفرق بين 
 راتالتكرا

Chi-
Square 

درجااااااة 
 الحرية

مساااااتوى 
 الدلالة

 القرار

 56.6- 70.6 %24 14 ل جدامنخف

75.343 4 0.000 
 دال

عاااااناااااد 
2.21 

 11.4 70.6 %22 82 لمنخف
 35.4 70.6 %22 106 متوسن
 23.4 70.6 %27 94 مرتفع
 13.6- 70.6 %16 57 جدا مرتفع

 // // %122 353 جماليالإ
  SPSSصدر: مخرجات الم

0.00
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1.00

1.50

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

39ب 40ب 41ب 42ب 43ب 44ب 45ب 46ب 47ب 48ب 49ب 50ب 51ب 52ب 53ب

Mean 3.48 3.28 3.13 3.25 3.21 3.49 3.52 3.25 3.31 3.04 2.84 3.32 3.26 2.70 3.27
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من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراســـــــة على الفرضـــــــية الفرعية 
اءات عند مقاربة الكفالتقويم وأدواتف وفق يساااهم المشااارف التربوي في تنمية مهارة " الرابعة

 ةمعلمي مر لة التعليم الابتدائي لتحساااين أدائهم التعليمي من وجهة نظرهم بدرجة متوساااط
ومعلمة قد تباينت مســــــتوياتهم فيما بينها وانقســــــمت إلى معلما ( 121والبالغ عددهم إجمالا )"

تمثلـت المجموعـة الأولى في الأفراد الـذين تمحورت إجـابـاتهم على هــذا ، خمســـــــــــــة مجموعـات
 بـبنســـــــــــــبة مةوية قدرت معلما ( 11" وقد بلغ عددهم )منخفل جدابـدرجة المجـال بـالبـديـل " 

وعة الثانية فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن مسـتوى إسهام المشرف التربوي في أما المجم، 11%
والبالغ  "بمسااااتوى منخفلتنمية مهارة التحكم في وضـــــعيات التدريس وفق مقاربة الكفاءات "

أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين ، %21( معلما بنســـــــــبة مةوية قدرت ب 22)عددهم 
( معلما بنســـــــبة مةوية قدرت ب 112) والبالغ عددهممتوساااااطة" ة بدرجأكدوا أن إســـــــهاماته "

" والبــالغ مرتفعااةبــدرجــة إســـــــــــــهــامــاتــه " أمــا المجموعــة الرابعــة فتمثــل الأفراد أكــدوا أن، 11%
أما المجموعة الخامســــــة من الأفراد الذين ، %21بنســــــبة مةوية قدرت ب معلما ( 91عددهم)

بنســـــــبة مةوية قدرت ب معلما ( 22الغ عددهم )والب مرتفعة جدا"بدرجة أكدوا أن إســــــهاماته " 
وللتـأكــد من دلالـة هـذه الفروق في التكرارات والنســـــــــــــب تم اللجوء إلى اختبـار الـدلالــة ، 12%

  با( قدرت 1( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية )²الإحصـــــــــــائية )كا
وبالتالي فإن هنا  ، (α=1.11وهي قيمة دالة إحصـــــائيا عند مســـــتوى الدلالة ألفا )75.242

 -متوساان ةبدرج)والرابع فرق دال إحصــائيا بين المســتويات الخمســة لصــالح المســتوى الثالث 
التقويم هارة متنمية  إسهام المشرف التربوي فيمستوى ومنه يمكن القول بأن ، (مرتفعة بدرجة
يســـــــهم "القائلةو  ابعةالر الفرعية فرضـــــــية البحث تؤيد وعليه فإن هذه النتيجة ، متوسااااان وأدواته

رحلة التعليم عند معلمي م التقويم وأدواته فق مقاربة الكفاءاتمهارة المشرف التربوي في تنمية 
 هذه من دالتأك ونســـبة، "الابتدائي لتحســـين أدائهم التعليمي من وجهة نظرهم بدرجة متوســـطة

زو البا ثة تحقق الفرضاااية. وتع.%1بنســــبة الخطأ في الوقوع احتمال مع %99 هو النتيجة
 ذلك:
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وأحد  ،عنصــرا أســاســيا من عناصــر النســق التربوي  الكفاءةالتقويم وفق البيداغوجية يعد 
يشــكل نشــاطا  فهو، وذا بعد بيداغوجي أســاســي فيه، المرتكزات الأســاســية لفعل التعليم والتعلم

، اومســـــــــــــتويــاتهــ، ملازمــا لصـــــــــــــيرورة عمليــات التعليم والتعلم في مختلف مراحلهــا ومجــالاتهــا
ويعتبر بمثابة جهاز لقياي نوعية الأداء الخاصــــــة بكل طرف من أطراف العملية ، ومكوناتها

قويم وأهدافها ونتائجها بقصد التعديل أو التجديد أو التغيير. فالت، التربوية وتفاعلات عناصرها
ضـــمن بيداغوجيا الكفاءات يعتمد على التجانس بينه وبين خصـــوصـــيات المناهج المبنية وفق 

مقـاربـة التي تركز على التنمية الشـــــــــــــاملة للمتعلم في مختلف المجالات ســـــــــــــواء كانت هـذه ال
كمــا يركز على قــدرة هــذا الأخير على توظيف ، أو مهــاريــة وجــدانيــة أو نفس حركيــة، معرفيــة

ها في وكذا معرفة تجســــيدها وتعبةت، مختلف المكتســــبات الســــابقة في مجالات الحياة المختلفة
 لذا نعزو هذه النتيجة إلى:، ختلف المشكلات الحياتية وحلهاوضعيات جديدة لمجانسة م

 وتقنياته وأساليبه وفق مقاربة الكفاءات. نقص خبرة المسةولين حول التقويم 
 .نقص الموارد البشرية المؤهلة للقيام بعملية التقويم ذات الجودة والفعالية العالية 
  ء مقاربة الكفاءات.عدم المتابعة والتقييم المستمر لعملية التقويم في ضو 
 لبناء برامج علاجية تتكيف والمقاربة بالكفاءات. الضعف ونقص الخبرة 
 رة واياب النظ، اياب إطار نظري مرجعي واضـــــــــــح المعالم للتقويم وفق مقاربة الكفاءات

 الشمولية في التعامل مع مقاربة الكفاءات في المجال التربوي.
 يمات زال تركز على )الرقابة والتركيز على التعلالأســـــــــــــاليـب الروتينية والتقليدية التي لا ت

 الرسمية وتتبع الأخطاء...(. 
 ولكي يكون التقويم في فاعلا لابد من:

 ستراتيجيات التقويم الحديث وأدواته.االاهتمام أكثر ب -
 تكوين مكونين في خبراء ومختصين في هذا الجانب. -
 مقاربة الكفاءات. التدريب المستمر مع التنوع والأخذ بمبادئ التقويم وفق -
تقويم ســــــتراتيجيات وأســــــاليب الاتمكين الهيةة الإشــــــرافية والإدارية والتعليمية من مهارات و  -

 وفق الكفاءات.
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ضـــرورة تمكن الهيةة الإشـــرافية من المهارات والقدرات والاســـتراتيجيات للمقاربة بالكفاءات  -
ات النظـام التربوي أجرأتهـا ميــدانيــا للوصـــــــــــــول إلى الجودة والنوعيـة في مـدخلات ومخرجـ

 خاصة في المرحلة الابتدائية.
( في أن دور المشرف 2111) نتائج هذا المجال مع دراسة مرزوقة حمود البلوي  وتتفق

( في أن 2111ودراســــــــة الجلاد)، التربوي في تنمية المعلمين في مجال التقويم جاء متوســــــــط
 ،ويم جاء بدرجة متوســـــــطةدور المشــــــرف التربوي في تحســـــــين الأداء للمعلمين في مجال التق

نتائج الدراســـة في هذا المجال مع دراســـة أبو شـــملة  واختلفت، (2111) ودراســـة كســـاب نهلة
جاء بدرجة  ،( في أن فاعلية الأساليب الإشرافية في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين2119)

ن دور ( في أ2112ودراسة صهيب كمال الأغا)، (%22عالية في مجال التقويم بوزن نسبي)
ة وجاء مجال التقويم في المرتب، المشـــــــــــــرف التربوي في فعالية المعلمين اتســـــــــــــم بدرجة عالية

( في أن دور المشـــــرف التربوي في تحســـــين 2112) ودراســـــة الدراوي ، (%22.12المرتفعة )
( في أن دور 1992)  ودراسة حسين، أداء المعلمين في مجال التقويم جاء في المرتبة الثالثة

 ربوي في النمو المهني للمعلمين في مجال التقويم جاء في مرتبة تنازلية.المشرف الت
 والتي نصت على:عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الخامسة:  -6
توجد فروق دالة إحصــــــــــائيا بين درجات اســــــــــتجابات معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية " 

، ائهم التعليمي وفق مقاربة الكفاءاتمســيلة حول مدى إســهام المشــرف التربوي في تحســين أد
 ." ) الجنس/ سنوات الأقدمية في العمل/ المؤهل العلمي( تبعا لمتغيرات الدراسة التالية

      لي:والتي جاءت كما ي عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الخامسة بالنسبة للجنس:-أ
ية التعليم الابتدائي بولا توجد فروق دالة إحصـــــــائيا بين درجات اســـــــتجابات معلمي مداري -

 ،مســيلة حول مدى إســهام المشــرف التربوي في تحســين أدائهم التعليمي وفق مقاربة الكفاءات
 لمتغير الجنس.تبعا 
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 Mann-whitney u تم اســتخدام اختبار مان وتني الفرضــية هذه صــحة من وللتحقق
tes  اد عينـة الذكور اللابـارامتري لحســـــــــــــاب دلالـة الفروق بين متوســـــــــــــطـات رتـب درجـات أفر

 درجات أفراد عينة الإناث على الاستبيان ككل. ومتوسطات
 وفيما يلي جدول يوضح ما تم التوصل إليه من نتائج بخصوص الفرض الحالي.

اختبار مان ويتني لدلالة الفروق في مستوى إسهام المشرف في  :(28)الجدول رقم 
 تبعا لمتغير الجنسين لمتحسين الأداء التعليمي للمع

 المعايير
 جم 
 العينة

متوسن 
 الرتب

 مجموع الرتب
Mann-
Whitney 

U 

Wilcoxon 
W 

Z 
مستوى 
 الدلالة

 القرار

س
الجن

 

 14576.00 165.64 88 ذلور

 47905.00 180.77 265 إنالأ غير دال 0.209 1.256- 14576.0 10660.0

   353 الإجمالي

 SPSSالمصدر: مخرجات 
( 121من خلال الجـدول أعلاه نلاحظ أن أفراد عينـة الدراســـــــــــــة والبالغ عددهم إجمالا )

فردا قد توزعوا بناء على درجاتهم في الدرجة الكلية للاســـتبيان ككل حســـب متغير الجنس إلى 
( كمتوســـــط 121.22( معلمة بواقع )222و)، ( كمتوســـــط رتب122.21( معلما بواقع )22)

( نلاحظ أنها قيمة غير -1.22والتي بلغت)مان ويتني ( Zاختبار ) وبالنظر إلى قيمة، رتب
توجد فروق دالة إ صائيا بين درجات استجابات  لاوبالتالي يمكن القول بأنه ، دالة إحصـائيا

معلمي مدارس التعليم الابتدائي بولاية مسااااااايلة  ول مدى إساااااااهام المشااااااارف التربوي في 
ن هذه ونســـــــبة التأكد م، اءات تبعا لمتغير الجنستحساااااين أدائهم التعليمي وفق مقاربة الكف

 . لم تتحقق الفرضية، %2مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  %92النتيجة هو 
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وقد تعود هذه النتيجة لأن كلا الجنســــــين يعملون في نفس المؤســــــســــــات التربوية الابتدائية  -
يخضع جميع  ،ر ولا الأنثىفلا تميز بين الذك، الجزائرية ويخضعون لنفس الأساليب الإشرافية

تشـــابه  ،المعلمين ذكورا وإناثا لنفس التعليمات والدورات الإشــرافية من طرف المشــرف التربوي 
جود نفس مما يفسر و ، النمط والأسلوب الإشرافي الذي يمارسه المشرف التربوي لكلا الجنسين

ق بالمقاربة الإجابات لتقدير درجة الإســـــــــــــهامات في تحســـــــــــــين الأداء لديهم خاصـــــــــــــة ما تعل
أنه لا يوجد في  ثم، بـالكفاءات الحديثة المتبعة في النظام التربوي لأنها تعتبر حديثة نوعنا ما

النظام التربوي الجزائري برامج أو زيارات إشــــــــــرافية لتحســــــــــين الأداء التعليمي حســــــــــب جنس 
 المعلم.

راســـة ( ود2111ودراســـة الجلاد )، (1992حســـن) نتائج هذه الدراســـة مع دراســـة اتفقت
دراســـة عبد الفتاك أبو شـــملة و ، (2112دراســـة المقيد)و ، (2112باســـم ممدوك درويش صـــبح)

، (2111AL-Shdifat) الشــيفاتودراســة ، (2111ودراســة مرزوقة حمود البلوي)، (2119)
ذات دلالة إحصائية عند التي اتقت جمعها بأنه لا توجد فروق ، (Pajak,E ,1990دراسة )و 

المشـــــــرف في أو إســـــــهام أو فاعلية في دور والمعلمات المعلمين  أراء( بين 1.12) ى مســـــــتو 
، (2112)دراســـــــة صــــــــهيب كمال الأغامع واختلفت ، تعزي للجنسالأداء التعليمي تحســـــــين 

، (2112ودراســـــة فهد بن علي بن حمدان  ل فنه) (2111دراســــة حســــني إنعام على ســــالم)و 
 في، (2112/2112) ســعيدي رودراســة محمد ســليمان الجرايدة وحمد بن حمود بن حمد البو 

أو إسهام أو المعلمين في دور أراء ( بين 1.12) ى ذات دلالة إحصائية عند مستو وجد فروق 
 .لجنسا متغيرل ى تعز الأداء التعليمي المشرف في تحسين فاعلية 

 : والتي نصت على أنهمناقشة وتحليل الفرضية الخامسة بالنسبة لمتغير الأقدمية: -ب
إحصــــــــــــائيا بين درجات اســــــــــــتجابات معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية توجد فروق دالة "

 ،مســيلة حول مدى إســهام المشــرف التربوي في تحســين أدائهم التعليمي وفق مقاربة الكفاءات
 لمتغير الأقدمية في العمل".تبعا 

منها تم اللجوء إلى اختبار كروســـــــــــــكال واليز فكانت النتائج كما هي مبينة في  وللتحقق
 لجدول التالي:ا



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة وتفسيرها ................................ السادس الفصل 
 

 272 
 

في مستوى إسهام يوض  اختبار لروسكال واليز للكشف عن الفرق  :(29)الجدول رقم 
 .لأقدميةلمتغير اداء التعليمي للمعلم تبعا المشرف في تحسين الأ

 متوسن الرتب  جم العينة المتغير
Kruskal-
Wallis H 

درجااااااة 
 الحرية

مساااتوى 
 الدلالة

 القرار

الأ
قدمية
 

 170.26 105 س1-5

 دال  0.000 4 25.898

 198.65 126 س6-10
 156.90 43 س11-15
 105.09 29 س16-20

أكااااااثاااااار ماااااان 
 س21

50 195.60 

 //  353 الإجمالي
 SPSSالمصدر: مخرجات                                                                          

 إجمالا عددهم والبالغ الدراســــــة عينة أفراد إجابات أن نلاحظ أعلاه الجدول خلال من      
 لىإ انقســــمت حســــب اســــتجاباتهم على الاســــتبيان ككل وفقا لمتغير الأقدمية قد فردا( 121)

 بلغ وقد سنوات [2-1الذين تراوحت أقدميتهم بين ] الأولى المجموعة تمثل، مجموعات خمسة
الذين  فتمثل الثانية المجموعة أما، (121.22)بمتوســـــــــــــط رتـب بلغ  رداف( 112) عـددهم

 رتــب بمتوســـــــــــــط فردا( 122) عــددهم بلغ وقــد ســـــــــــــنوات[ 11-2]تراوحــت أقــدميتهم بين 
 وقد ســـنة[ 12-11]الذين تراوحت أقدميتهم بين  فتمثل الثالثة المجموعة أما، (192.22)بلغ
الذين  فتمثل الرابعة المجموعة أما ،(122.91)بلغ رتب بمتوســـــــــط فردا( 11) عددهم بلغ

( 112.19)بلغ رتب بمتوسط فردا( 29) عددهم بلغ وقد سنة[ 21-12]تراوحت أقدميتهم بين 
( 21) عددهم بلغ وقد ســـنة 21]الذين فاقت أقدميتهم عن  الخامســـة المجموعة في حين تمثل

 (Hوسااكال واليز )كر  الإحصـــائية الدلالة اختبار وقد أفرز( 192.21)بلغ رتب بمتوســطفردا 
إحصـــائيا عند مســـتوى  قيمة دالة وهي 22.29بـــــــــــــــ( 1) الحرية درجة عند والذي بلغت قيمته

دالة إحصائيا بين درجات استجابات وجد فروق ي ومنه يمكن القول بأنه، (1.11الدلالة ألفا )
 نمعلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية مســيلة حول مدى إســهام المشــرف التربوي في تحســي
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تراوح لصااال  ذوي الأقدمية التي تالأقدمية أدائهم التعليمي وفق مقاربة الكفاءات تبعا لمتغير 
وعليه يرفض الفرض الصــــــــفري الذي ينفي ، سااااانة 21التي تفوق و  سااااانوات [12-6]بين 

نســــبة و وجود الفروق بين أفراد عينة الدراســـة في الاســــتجابات على أداة  تبعا لمتغير الأقدمية 
 .%1الخطأ في مع احتمال الوقوع %99النتيجة التأكد من 

مة يالباحثة هذه النتيجة ربما إلى أن المعلمين من ذوى الخبرات المتوســــــطة والقد وتعزو
تفاعلهم مع المشـــرفين التربويين لســـنوات طويلة أصـــبح لديهم القدرة والفهم العميق في الميدان 

 ديرهم لإســـــهامات المشـــــرف التربوي فيوبالتالي فإن درجة تق، لمهام وأدوار المشـــــرف التربوي 
تحســــــــــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربة الكفاءات يكون أكبر من تقدير المعلمين ذوى 

كما أن هذه الفةات قد تكون تعرضــــــــت للعديد من التربصــــــــات والندوات والدورات ، الخبرة أقل
مما ، ربوي ات في الميدان التالتكوينيـة والملتقيـات العلميـة التي كـانـت تخض بيـداغوجيا الكفاء

أدي ذلــك إلى تحق لـديهم المعرفـة الكــافيـة بـالكفــاءات التعليميــة التي ينبغي على المشـــــــــــــرفين 
التربويين امتلاكهــا لكي يؤدوا المهــام المطلوبــة منهم عــل أكمــل وجــه لتطوير مهــارات الأداء 

ذين لمين والمعلمــات الــأمــا الفةــات الأخرى من المع، التعليمي للمعلمين وفق مقــاربــة الكفــاءات
فهم أقل فهم لتحديد الإســــــــــــهامات الإشــــــــــــرافية لتحســــــــــــين الأداء ، لديهم خدمة في التعليم أقل

 ويحتاجون اهتماما أكثر من المشرفين التربويين لتعميق الفهم والعمل أكثر بمقاربة الكفاءات.
اك أبو عبــد الفتــو ، (2112المقيــد)نتــائج هــذه الــدراســــــــــــــة مع دراســــــــــــــة كــل من:  اتفقاات     

دراســـــــــــة يســـــــــــرى زياد صـــــــــــالح و ، (2111وحســـــــــــني إنعام على ســـــــــــالم )، م(2119شـــــــــــملة)
ودراســـــة محمد ســـــليمان ، (2112ودراســـــة فهد بن علي بن حمدان  ل فنه )، (2111بيض)م

( التي أظهرت وجود فروق ذات دلالة 2112ســـعيدي) رالجرايدة وحمد بن حمود بن حمد البو 
، (1992حســـن)مع نتائج دراســـة كل من:  واختلفت يةإحصـــائية تعزى لمتغير الخبرة التدريســـ

دراسة و ، (,2111AL-Shdifatالشيفات) ودراسـة، (2112ودراسـة صـبح)، (2111والجلاد )
(Pajak,E ,1990) ، التي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصـــــــائية بين متوســـــــطات



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة وتفسيرها ................................ السادس الفصل 
 

 274 
 

مي ء التعلياســــــتجابات عينة الدراســــــة حول درجة إســــــهام المشــــــرف التربوي في تحســــــين الأدا
 للمعلمين تعزى لمتغير الخبرة.

  والتي نصت على أنه:بالنسبة للمؤهل:  مناقش وتحليل الفرضية الجزئية الخامسة -ج
توجد فروق دالة إحصــــــــــــائيا بين درجات اســــــــــــتجابات معلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية "

، فاءاتوفق مقاربة الكمســيلة حول مدى إســهام المشــرف التربوي في تحســين أدائهم التعليمي 
 لمتغير المؤهل العلمي".تبعا 

وللتحقق من منها تم اللجوء إلى اختبار كروسكال واليز للكشف عن الفروق في مستوى 
بينة في فكانت النتائج كما هي م، إسهام المشرف التربوي في تحسن الأداء التعليمي للمعلمين

 الجدول التالي:
في مستوى إسهام يوض  اختبار لروسكال واليز للكشف عن الفرق  :(22)الجدول رقم 

 .العلمي لمتغير المؤهلداء التعليمي للمعلم تبعا المشرف في تحسين الأ

 متوسن الرتب  جم العينة المتغير
Kruskal-
Wallis H 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

المؤهل العلمي
 294.75 4 بكالوريا 

 دال 0.014 2 8.535
 196.92 49 معهد تكوين
 172.18 300 ليسانس
 // 353 الإجمالي

  SPSSالمصدر: مخرجات 
 إجمالا عددهم والبالغ الدراســـــة  عينة أفراد إجابات أن نلاحظ أعلاه الجدول خلال من

 إلى لالمؤهانقســـــمت حســــــب اســـــتجاباتهم على الاســــــتبيان ككل وفقا لمتغير  قد فردا( 121)
 أفراد( 1) عددهم بلغ وقد ذوو مؤهـل بكـالرويـا الأولى المجموعـة تمثـل، مجموعـات ثلاث

 بلغ وقد ذوو مؤهل معهد تكوين فتمثل الثانية المجموعة أما، (291.22)بمتوســـــط رتب بلغ 
ذوو مؤهل  الثالثة المجموعة في حين تمثل، (192.92) بلغ رتب بمتوسط فردا( 19) عددهم
 الدلالة اختبار وقد أفرز، (122.12)بلغ رتب بمتوســط أفراد( 111) معدده بلغ وقد ليســانس
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ـــــــــــــ  ( 2) الحرية درجة عند والذي بلغت قيمته (Hكروسكال واليز ) الإحصـائية  وهي 2.21بـ
جد فروق دالة إ صائيا يو وبالتالي فإنه ، (1.12إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا ) قيمة دالة

التعليم الابتدائي بولاية مسااااايلة  ول مدى إساااااهام  بين درجات اساااااتجابات معلمي مدارس
 المشااااااارف التربوي في تحساااااااين أدائهم التعليمي وفق مقاربة الكفاءات تبعا لمتغير المؤهل

وعليه برفض الفرض الصــفري الذي بنفي وجود فروق بين أفراد  ،لصااال  ذوو مؤهل بكالوريا
لتأكد من ونســبة اغير المؤهل العلمي عينة الدراســة في الاســتجابات على أداة الدراســة تبعا لمت

 .%2الخطأ في مع احتمال الوقوع %92النتيجة 
هذه النتيجة أن أصـــــاحب المؤهل العلمي البســـــيط يرون أن هنا  إســـــهامات من  وتعني

قبل المشـــــــــــرف التربوي في تحســـــــــــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربة الكفاءات ويؤدون 
لعلمي بكالوريا ربما يكتســـــــــبون بعد مدة من الزمن في الميدان الذي مؤهلهم ا فالمعلمين، دوره

التعليمي خبرة تربويــة تعليميــة تجعلهم أكثر تقــديرا لمشـــــــــــــرفيهم من المعلمين خرجي المعــاهــد 
كما أن أصـــــــحاب المؤهلات العلمية ، والمعلمين الذين يحملون مؤهل دراســـــــات عليا، التربوية

وبالتالي هم لا يرون أن هنا  إســـــهامات ، فتشـــــيهمالأعلى قد يرون أنفســـــهم أعلى تعلما من م
 من قبل المشرف التربوي لتحسين الأداء التعليمي لهم وفق مقاربة الكفاءات.

، (Pajak,E ,1990دراسة)و ، (2112المقيد) مع دراسة كل منهذه الدراسة  نتائج اتفقت
ســين ي في تحالتي أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصــائية في درجة إســهام المشــرف التربو 

ة مع دراســــــة كل من: دراســــــ واختلفت الأداء التعليمي للمعلمين تعزى لمتغير المؤهل العلمي.
، (2112ودراســــة باســــم ممدوك درويش صــــبح )، (2111ودراســــة الجلاد )، (1992حســــن )

 ودراســــة، (2111دراســــة مرزوقة حمود البلوي)و ، (2111ودراســــة حســــني إنعام على ســــالم )
ودراســـــة محمد ســــــليمان الجرايدة وحمد بن حمود بن حمد ، (2111AL-Shdifat) الشـــــيفات

في عدم وجود فروق في درجة إســــهام المشــــرف التربوي في تحســــين ، (2112ســــعيدي) البور
 أدائهم التعليمي تعزى لمتغير المؤهل العلمي.
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من خلال مـا تقـدم يمكن القول بـأن النتــائج المتوصـــــــــــــل إليهـا من خلال جـداول الفروق 
نتائج الفرضــــــــية الفرعية الخامســــــــة  تؤيد جزئياالمؤهل( ، الأقدمية، ات )الجنسحســــــــب متغير 

توجد فروق دالة إ صاااااائيا بين درجات اساااااتجابات معلمي مدارس التعليم الابتدائي والقائلة 
بولاية مساايلة  ول مدى إسااهام المشاارف التربوي في تحسااين أدائهم التعليمي وفق مقاربة 

راساااااااااة التالية) الجنس/ سااااااااانوات الأقدمية في العمل/ المؤهل تبعا لمتغيرات الد، الكفااءات
الأقدمية والمؤهل لصــــــــــالح ذوو الأقدمية من  ي وقد كانت الفروق دالة فقط في متغير  العلمي(

سنة وفةة ذوي مؤهل بكالوريا في حين أنه لا توجد فروق في  21سنوات وأكثر من ] [2-11]
  الجنس.
 بالنسبة لعينة المدراء:عرض ومناقشة نتائج الدراسة  ثالثا:
 ما يلي: على تالتي تنص: العامةومناقشة نتائج الفرضية الرئيسية  عرض-1
يســــهم المشـــــرف التربوي في تحســـــين الأداء التعليمي لمعلمي مداري التعليم الابتدائي بولاية "

 ". بدرجة متوسطة المديريننظر مسيلة وفق مقاربة الكفاءات من وجهة 
من مجالات الدراســـة ككل  عبارةكل ل الإســـهام في تحســـين الأداءى وفيما يلي وصـــف لمســـتو 

 وذلك باستخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية كما هو مبين في الجدول التالي:
ام الإسهيوض  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى  :(21)الجدول رقم 

 .لاستجابات أفراد عينة الدراسة على الأداة لكلداء في تحسين الأ
 جم  العبارات الرقم

 العينة
المتوسن 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معار )المجال 
 الحكم(

 المستوى 

 المجال الأول: تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بمقاربة الكفاءات
يوضـــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين  1

 تدريس بالكفاءاتمفهوم مقاربة ال
 مرتفع [1.1-1.2] 1.262 3.69 62

يوجه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى  2
كـيـفـيــــــــة تـطـبـيـق مـقــــــــاربــــــــة الـتــــــــدريس 

 بالكفاءات.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.018 3.56 62

يبين المشــــــرف التربوي للمعلمين ماهية  1
 الكفاءة.

 مرتفع [1.1-1.2.] 1.276 3.56 62
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اهية مين ميبين المشــــــرف التربوي للمعل 1
 المهارة.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.224 3.55 62

يبين المشــــــرف التربوي للمعلمين ماهية  2
 القدرة.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.198 3.50 62

يبين المشــــــرف التربوي للمعلمين ماهية  2
 الكفاءة القاعدية.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.303 3.50 62

يبين المشــــــرف التربوي للمعلمين ماهية  2
 المرحلية. الكفاءة

 مرتفع [1.1-1.2] 1.273 3.40 62

يبين المشــــــرف التربوي للمعلمين ماهية  2
 الكفاءة الختامية.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.337 3.58 62

يبين المشــــــرف التربوي للمعلمين ماهية  9
 وضعية مشكلة.

62 3.26 1.402 
[2.2-1.1] 

 متوسط

يبين المشــــــرف التربوي للمعلمين ماهية  11
 لإدماجية.الوضعية ا

62 3.45 1.363 
[1.1-1.2] 

 مرتفع

يبين المشــــــرف التربوي للمعلمين ماهية  11
 عائلة وضعيات.

62 3.16 1.393 
[2.2-1.1] 

 متوسط

يبين المشــــــرف التربوي للمعلمين ماهية  12
 الهدف الاندماجي النهائي.

62 3.34 1.470 
[2.2-1.1] 

 متوسط

يوضـــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين  11
نـــــات المحتوى كيفيـــــة  اســـــــــــــــتخراج مكو 

 التعليمي)المعرفية الوجدانية والمهارية(.
62 3.24 1.554 

 
 متوسط [2.2-1.1]

 تنمية مهارة التحكم في وضعيات التدريسالمجال الثاني: 
يســاعد المشــرف التربوي المعلمين على  11

 تحديد مفهوم الوضعية المشكلة.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.092 3.61 62

مشـــــــــــــــرف الـتـربـوي لـلـمـعـلـمـيــن يـبـيـن الـ 12
 مكونات الوضعية المشكلة.

62 3.47 1.170 
[1.1-1.2] 

 مرتفع

يســاعد المشــرف التربوي المعلمين على  12
 تحديد مفهوم الوضعية التعلمية.

62 3.34 1.227 
[2.2-1.1] 

 متوسط

يبين المشــــــــرف التربوي للمعلمين كيفية  12
 بناء وضعية تعلمية.

 متوسط [2.2-1.1] 1.344 3.35 62
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يســاعد المشــرف التربوي المعلمين على  12
تحــديـــد مفهوم الوضـــــــــــــــعيـــة الإدمـــاجيـــة 

 )تدريبية(.
 متوسط [2.2-1.1] 1.418 3.39 62

يقدم المشــــــرف التربوي للمعلمين نماذج  19
 عن الوضعية الإدماجية.

 متوسط [2.2-1.1] 1.243 3.35 62

يطلب المشـــــــــــرف التربوي من المعلمين  21
 ماجية.بناء وضعيات إد

 متوسط [2.2-1.1] 1.189 3.35 62

يســاعد المشــرف التربوي المعلمين على  21
 تحديد مفهوم وضعية هدف )تقويمية(.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.247 3.40 62

يبين المشـــــرف التربوي للمعلمين طريقة  22
 بناء وضعية هدف.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.410 3.44 62

ن ييطلب المشـــــــــــرف التربوي من المعلم 21
 إنتاج وضعيات تقويم.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.336 3.40 62

يوضـــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين  21
زمــان اســـــــــــــــتعمــال كــل وضـــــــــــــــعيــة من 

 الوضعيات السابقة.
 متوسط [2.2-1.1] 1.323 3.39 62

يحرص المشــــــــــــــرف التربوي على تحكم  22
المعلمين في هذه الوضــــــــــــعيات والعمل 

 بها.
 فعمرت [1.1-1.2] 1.079 3.82 62

 المجال الثالث: تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيا التقديم الخاصة بمقاربة الكفاءات 
يـعـرف الـمشـــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين  22

 ببيداغوجيا حل المشكلات.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.015 3.77 62

يوضـــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين  22
خــطــوات تــنــفــيــــــــذ بــيــــــــداغــوجــيــــــــا حــــــــل 

 المشكلات.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.101 3.66 62

يـعـرف الـمشـــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين  22
 ببيداغوجيا الخطأ.

 مرتفع [1.1-1.2] 0.982 3.77 62

يوضـــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين  29
 سيرورة العمل ببيداغوجيا الخطأ.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.139 3.69 62

يؤكد المشـــــــــــرف التربوي للمعلمين على  11
 ضرورة معرفة مصدر الخطأ.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.223 3.44 62
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يـعـرف الـمشـــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين  11
 ببيداغوجيا الفروق الفردية.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.350 3.56 62

يؤكد المشـــــــــــرف التربوي للمعلمين على  12
 ضرورة مسايرة وتيرة تعلم كل تلميذ.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.542 3.42 62

يـعـرف الـمشـــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين  11
 ا المشروع.ببيداغوجي

 متوسط [2.2-1.1] 1.533 3.24 62

يوضـــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين  11
 خطوات تنفيذ بيداغوجيا المشروع.

 متوسط [2.2-1.1] 1.624 3.23 62

يوجه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى  12
 كيفية بنائهم لمشروعهم المهني.

 متوسط [2.2-1.1] 1.372 3.29 62

الـمعلمين يـعـرف الـمشـــــــــــــــرف الـتـربـوي  12
 ببيداغوجيا التحكم.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.442 3.40 62

يوضـــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين  12
 خطوات العمل ببيداغوجيا التحكم.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.142 3.68 62

يأخذ المشـــــرف التربوي بأيدي المعلمين  12
 للتحكم في هذه البيداغوجيات.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.420 3.60 62

 وأدواته تنمية مهارة التقويم الرابع: المجال
يوضـــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين  19

أهداف عملية التقويم في ضــــــوء مقاربة 
 الكفاءات 

 مرتفع [1.1-1.2] 1.165 3.77 62

يـزود الــمشـــــــــــــــرف الــتــربــوي الـمــعــلــمــيــن  11
بالنشـرات التعليمية المتعلقة بكل ما هو 

 جديد في حقل التقويم التربوي.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.144 3.66 62

يدرب المشـــــــرف التربوي المعلمين على  11
اســـــــــــــــتخـــــدام أدوات متنوعـــــة في تقويم 
التلاميــذ بمــا ينــاســـــــــــــــب الفروق الفرديــة 

 بينهم.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.211 3.50 62

يبين المشــــــــرف التربوي للمعلمين كيفية  12
 البناء الصحيح للاختبارات.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.386 3.42 62
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 المعلمين إلىوجه المشــــــــــــــرف التربوي ي 11
متـــابعـــة تصـــــــــــــــحيح الواجبـــات المنزليـــة 

 للتلاميذ.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.153 3.66 61

يـعـرف الـمشـــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين  11
بأهمية التقويم التشخيصي لتحديد نقاط 
القوة الضــــعف في العملية التعليمية في 

 ضوء نتائج الاختبارات.

 تفعمر  [1.1-1.2] 1.351 3.55 62

يوجه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى  12
الاســـــــــــــــتفـادة من نتـائج التقويم لمعـالجة 
جوانـب الضـــــــــــــــعف المختلفة في مردود 

 التلاميذ.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.233 3.71 62

يوجه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى  12
ضـــــــــــرورة ربط عملية التقويم بالكفاءات 

 المستهدفة من كل نشاط.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.323 3.71 62

يوجه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى  12
كيفية الاســــــــــــتفادة من نتائج التقويم في 

 تحسين طرائق التدريس المستخدمة.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.204 3.63 62

يتابع المشــــرف التربوي أســــاليب التقويم  12
 التي يعتمدها المعلم باستمرار

 مرتفع [1.1-1.2] 1.237 3.76 62

لمشـــرف التربوي المعلمين بمواقع يزود ا 19
إنترنت لزيادة إطلاعهم حول موضــــــــوع 

 التقويم التربوي.
 متوسط [2.2-1.1] 1.307 3.35 62

يـعـرف الـمشـــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين  21
بـــأهميـــة التقويم التكويني لتحـــديـــد نقـــاط 
القوة الضــــعف في العملية التعليمية في 

 ضوء نتائج الاختبارات

 مرتفع [1.1-1.2] 1.392 3.65 62

يـعـرف الـمشـــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمعلمين  21
بـــأهميـــة التقويم الختـــامي لتحـــديـــد نقـــاط 
القوة الضــــعف في العملية التعليمية في 

 ضوء نتائج الاختبارات

 مرتفع [1.1-1.2] 1.381 3.79 62
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الكتب ب يزود المشرف التربوي المعلمين 22
طلاعهم حول االمتخصـــــــــــصــــــــــــة لزيادة 
 موضوع التقويم التربوي.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.366 3.66 62

لى ع المشــرف التربوي المعلمين يشــجع 21
مقـــــــاربـــــــة  تبــــــادل الخبرات في مجـــــــال

 التدريس بالكفاءات.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.382 3.63 62

 مرتفع [4.2-2.4] 1.288 2.515 62 الأداة لكل 
 SPSSالمصدر: مخرجات 

فق داء التعليمي للمعلمين و للتعرف على مدى إســــهام المشـــــرف التربوي في تحســـــين الأ
في كل عبارة من عبارات مجالات  -مقاربة الكفاءات بولاية المســــيلة من وجهة نظر المديرين

الاســتبيان ككل قامت الباحثة بمعالجة البيانات التي تم الحصــول عليها من تطبيق الاســتبيان 
لحســــــابي والانحراف بعد اســــــتخراج المتوســــــط او ، ( مديرا ومدرية22المؤلفة من ) على العينة

 تبين أن، المعيــاري لكــل عبــارة من عبــارات مجــالات الاســـــــــــــتبيـــان ومقـــارنتــه بمعيـــار الحكم
متوســـــــــــــطـات درجـات أفراد العينة على كل مجال من مجالات أداة الدراســـــــــــــة جاءت جميعها 

سابية تراوحت المتوسطات الح حيث، مرتفعة تبعا لمعيار الحكم المشار إليه في الجدول أعلاه
حلــت العبــارة و  ،[ أي في المجــال المرتفع1.21-1.11ارات في المجــالات الأربعــة بين ]للعبــ
رص يح]في مجـال تنميـة مهارة التحكم في وضـــــــــــــعيات التدريس والتي تنص على  (22رقم )

ولى في المرتبة الأ [المشااارف التربوي على تحكم المعلمين في هذه الوضااااعيات والعمل بها.
(، ثم تليهــا العبــارة 1.129( وانحرافهــا المعيــاري )1.29حيــث بلغ متوســـــــــــــطهــا الحســـــــــــــابي )

 يعرف المشرف التربوي المعلمين]( في مجال تنمية مهارة التقويم وأدواته ومضـمونها 21رقم)
ج في العملية التعليمية في ضاااااوء نتائب همية التقويم الختامي لتحديد نقان القوة الضاااااعف 

( تليها العبارة رقم 1.129اف معياري بلغ )( وانحر 1.29بمتوســــط حســــابي قدره ) [الاختبارات
( في مجـال تنميـة مهـارة التحكم في بيداغوجيا التقديم بمقاربة الكفاءات بمتوســـــــــــــط 22،22 )

( 19(، والعبارة رقم )1922( )1.112( وانحراف معياري على التوالي )1.22حســابي قدره )
(، 1.122وانحراف معياري )( 1.22حســابي )في مجال تنمية مهارة التقويم وأدواته بمتوســط 
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يتابع المشـــرف التربوي ( في نفس المجال التي تنص على ]12 ثم لتأتي بعدهما العبارة رقم )
( وانحراف معياري 1.22[ بمتوســـــط حســـــابي )أســــاليب التقويم التي يعتمدها المعلم باســـــتمرار

( 1.21) ( في نفس المجال بمتوســــط حســــابي بلغ12( )12(، تليها العبارتان رقم )1.212)
( في مجــال تنميــة المفــاهيم 11(، ثم العبــارة رقم )1.121( )1.211وانحراف معيــاري قــدره )

 يوضا  المشرف التربوي للمعلمين مفهوم مقاربة]القاعدية لمقاربة التدريس التي تنص على 
( في نفس مرتبتها 1.229( وانحراف معياري )1.29بمتوســط حســابي ) [التدريس بالكفاءات

( في مجــال تنميــة مهــارة التحكم في بيــداغوجيــا التقــديم التي تنص على 29رة رقم )تــأتي العبــا
ي بمتوســـــط حســـــاب [يوضااا  المشاااارف التربوي للمعلمين سااايرورة العمل ببيداغوجيا الخط .]
( في نفس المجــال بمتوســـــــــــــط 12تليهــا العبــارة رقم )(، 1.119( وانحراف معيــاري )1.29)

( في مجال تنمية 22(، تليها العبارة رقم )1.112)( وانحراف معياري 1.22حســـــــــــابي قدره )
( 1.111( وانحراف معياري )1.22مهارة التحكم في بيداغوجيا التقديم بمتوسـط حسـابي بلغ )

بمتوسط ( في مجال تنمية مهارة التقويم 22( و)11( و)11في نفس المرتبة تأتي العبارة رقم )
تليهمــا العبــارة رقم  (،1.122)(، 1.121(،)1.111( وانحراف معيــاري )1.22حســــــــــــــابي )

يعرف المشااااااااارف التربوي المعلمين با همياة التقويم التكويني لتحديد ( التي تنص على]21)
ابي قدره بمتوســط حســ [نقان القوة الضااعف في العملية التعليمية في ضااوء نتائج الاختبارات

بي ( بمتوســـــــــــــط حســـــــــــــا21،12(، تليهــا العبــارتــان رقم )1.192( وانحراف معيــاري )1.22)
تنمية ( في مجال 11) (، ثم تأتي العبارة رقم1.1211)،(1.122( وانحراف معياري )1.21)

يسااااااعد المشااااارف التربوي المعلمين ]التي تنص على مهارة التحكم في وضــــــعيات التدريس 
( وانحراف معياري 1.21بمتوســــــــــط حســــــــــابي ) [على تحديد مفهوم الوضاااااااعية المشاااااااكلة.

في مجــال تنميــة مهــارة التحكم في بيــداغوجيــا التقــديم التي  (12)يليهــا العبــارة رقم ( 1.192)
وســــــــــط بمت [ي خذ المشااااااارف التربوي ب يدي المعلمين للتحكم في هذه البيداغوجيات.تنص ]

( في مجال تنمية المفاهيم 12تليها العبارة رقم ) (1.121( وانحراف معياري )1.21حسابي )
 [لمعلمين ماااهيااة الكفاااءة الختاااميااة.يبين المشااااااااارف التربوي ل]القــاعــديــة التي تنص على 
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( 11)،(12(، لتاتي بعدها العبارة رقم)1.121( وانحراف معياري )1.22بمتوســـــط حســـــابي )
كما (، 1.222(،)1.112( وانحراف معياري )1.22في نفس المجال بمتوســـــــــــط حســــــــــــابي )

ســـابي ح رة التحكم في بيداغوجيا التقديم بمتوســـط( في مجال تنمية مها11العبارة رقم )جاءت 
( في مجـال تنميـة المفــاهيم 11تليهـا العبــارة رقم ) (،1.121( وانحراف معيـاري )1.22قـدره )

( في 11( والعبارة رقم )1.221( وانحراف معياري )1.22القاعدية بمتوســـــــــط حســـــــــابي قدره)
 (.....1.121( وانحراف معياري )1.22مجال تنمية مهارة التقويم بمتوسط حسابي بلغ )

( في 12مســـــتويات، فنجد الفقرة رقم)لعبارات التي حصـــــلت على أدني با قفيما يتعل أما
يبين المشااااااااارف التربوي للمعلمين ماااهيااة ]مجـال تنميــة المفــاهيم القــاعــديــة التي تنص على 

( والانحراف المعياري 1.12حيث بلغ متوســـــــــــطها الحســـــــــــابي ) [الهدف الاندماجي النهائي.
يبين المشرف ]نفس المجال  التي تنص على  ( في19( كما نجد أيضـا الفقرة رقم) 1.121)

( وانحراف معياري 1.22بمتوســط حســابي قدره ) [التربوي للمعلمين ماهية وضااعية مشااكلة.
يوضااا  المشااارف ]( في المجال الأول التي تنص على 11ثم تأتي الفقرة رقم )( 1.112بلغ)

نااااات المحتوى التعليمي)المعرييااااالتربوي للمعلمين  ة الوجاااادانيااااة ليفيااااة اساااااااااتخرا  مكوت
( في 11الفقرة رقم )تأتي ( 1.221( وانحراف معياري )1.21بمتوسط حسابي ) [والمهارية(.

يوضاااااا  ]ى التي تنص علقبل الأخيرة  في المرتبة ماالتقديم  مجال تنمية التحكم في بيداغويا
 درهق حســـــــــابيبمتوســــــــط  [المشاااااارف التربوي للمعلمين خطوات تنفيذ بيداغوجيا المشااااااروع.

التي المرتبــة الأخيرة في ( 11 ) الفقرة رقم ، ثم تــأتي(1.221وانحراف معيــاري )( 1.21)
ي قدره بمتوسـط حساب [يبين المشارف التربوي للمعلمين ماهية عائلة وضاعيات.]تنص على 

مجـال تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس في ( 1.191( وانحراف معيـاري بلغ )1.12)
  بالكفاءات.

ة ة الدراســـــــا ول يوضــــــح المتوســــــطات الحســــــابية والانحرافات المعيارية لأدوفيما يلي جد
التحكم  بالكفاءات، تنمية مهارة هيم القـاعدية لمقاربة التدريس) تنميـة المفـا بمجـالاتهـا الأربعـة

      في وضعيات التدريس، تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيا التقديم، تنمية مهارة التقويم وأدواته(.
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لمجالات الدراسة  ةيوض  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياري :(22)قم الجدول ر 
 .الأربعة

 الرقم
 مجالات الدراسة

المتوسن 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

ترتيب 
 المجالات

 الثالث 12.22 11.21 تنمية المفاهيم القاعدية لمقارب التدريس بالكفاءات 11
 الرابع 11.19 11.12 بالكفاءات هارة التحكم في وضعيات التدريستنمية م 12
 تنميـــة مهـــارة التحكم في بيـــداغوجيـــات التقـــديم الخـــاصـــــــــــــــة 11

 بمقاربة الكفاءات
 الثاني 12.12 12.22

 الأول 12.92 21.12  وأدواته في مقاربة التدريس بالكفاءات تنمية مهارة التقويم 11
                     SPSSالمصدر: مخرجات                                                                                         

إســـــهامات المشـــــرف التروي في تحســـــين درجة ( أن 11) نلاحظ من خلال الجدول رقم
الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقــاربــة الكفــاءات من وجهــة المــدراء جــاءت مرتفعــة في جميع 

في مقــاربــة التــدريس بــالكفــاءات  التقويم وأدواتاافحيــث احتــل مجــال تنميــة مهــارات ، تالمجــالا
يليه ، (12.922انحراف معياري قدره )و ( 21.12)قدره المرتبة الأولى بمتوســـــــــــط حســـــــــــابي 

ابي بمقاربة الكفاءات بمتوســط حســ في بيداغوجيات التقديم الخاصــة التحكممهارة مجال تنمية 
المفــاهيم القــاعــديـــة تنميــة بينمــا احتــل مجــال ، (12.122اري )( انحراف معيــ12.22قــدره )

( وانحراف معياري 11.21لغ )بلمقارب التدريس بالكفاءات المرتبة الثالثة بمتوســــــط حســــــابي 
 تنمية مهارة التحكم في وضـــــــــعيات التدريس ( ليأتي في المرتبة الأخيرة مجال12.221قدره )

 (.11.192) بلغاف معياري ( انحر 11.12بالكفاءات بمتوسط حسابي قدره )
بالنســــــــــبة للعينة الواحدة  ²كاالعامة الأولى تم الاعتماد على اختبار  الفرضــــــــــيةلاختبار 

فكانت النتيجة كما هي موضـــــــــــــحة في ، التوفيق أو ما يطلق عليه باختبار حســـــــــــــن المطابقة
 الجدول التالي:
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شف عن مستوى الإسهام في تحسين الأداء للك ²يوض  اختبار لا :(22)الجدول رقم 
 المديرينالتعليمي للمعلم من وجهة نظر 

 المستويات
الاااتاااكااارار 
 المشاهد

 النسبة
الااتااكااارار 
 المتوقع

الاااااافاااااارق 
بااااااااايااااااااان 
 التكرارات

Chi-
Square 

درجاااااااة 
 الحرية

 مساااااتوى 
 الدلالة

 القرار

ماااناااخااافااال 
 جدا

8 11% 12.4 -4.4 

30.097 4 0.00 
دال عند 
1.11 

 11.4- 12.4 %12 1 منخفل
 9.6 12.4 %12 22 متوسن
 4.4- 12.4 %11 8 مرتفع

 10.6 12.4 %12 23 مرتفع جدا
 // // %111 62 جماليالإ

 SPSSالمصدر: مخرجات 
ككل والبالغ  من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراســـــــة على الأداة 

قد تباينت مســـــــــتوياتهم فيما بينها وانقســـــــــمت إلى خمســـــــــة  مديرا ومديرة( 22عددهم إجمالا )
ديــل بــالبـ الأداة على  إجـابــاتهمتمثلــت المجموعـة الأولي في الأفراد الـذين تمحورت ، مجموعـات
أما المجموعة ، %11بنســــبة مةوية بلغت  أفراد (12" وقد بلغ عددهم )منخفضاااة جدا"بدرجة 

ة ســــــــــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربتح مساااااااتوى أكدوا أن الثانية فتمثل الأفراد الذين 
أما ، %2 بـــــــــــــــــــــبنســـــــبة مةوية قدرت  فردا (11" والبالغ عددهم )منخفضاااااة"بدرجة الكفاءات 

" والبالغ متوسطة"بدرجة أكدوا أن مسـتوى تحسـين الأداء المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين 
ـــــــــــــــبنســـبة مةوية قدرت فردا ( 22عددهم ) الأفراد الذين فتمثل ة الرابعة المجموعأما ، %12 بـ

وبنســــــــبة مةوية أفراد ( 12والبالغ عددهم ) "مرتفعةبدرجة " أكدوا أن مســـــــتوى تحســــــــين الأداء
ـــقدرت  أكدوا أن مستوى تحسين أما المجموعة الخامسة والأخيرة فتمثل الأفراد الذين ، %11 بـ
وللتأكد من دلالة هذه ، %12( وبنســـــبة مةوية 21" والبالغ عددهم )مرتفعة جدا"بدرجة  الأداء

( حيث نلاحظ من ²الفروق في التكرارات والنسب تم اللجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
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ـــــــــــ( قدرت 1الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية ) وهي قيمة دالة إحصائيا  11.192 بـ
المجموعات بين بالتالي فإن هنا  فرق دال إحصائيا  و، (α=1.11عند مسـتوى الدلالة ألفا )

 . (جدا ةمرتفعبدرجة  -بدرجة متوسطة) المجموعة الثالثة والخامسةالخمسة لصالح 
العينة انقســـــــــــــموا إلى مجموعتين مجموعة أولى أفراد على ما تقدم يمكن القول بأن  بناء

يؤكدون على أن مســـتوى إســـهام المشـــرف التربوي في تحســـين الأداء التعليمي للمعلمين وفق 
، أما المجموعة الثانية فيؤكدون على أن مســــــــتوى إســــــــهام متوساااااطة بدرجةاءات مقاربة الكف

جة مرتفعة بدر المشــــــرف التربوي في تحســــــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربة الكفاءات 
يسهم المشرف  " الثانية والقائلة فرضـية البحث الرئيسـيةتعارض وعليه فإن هذه النتيجة ، جدا

ء التعليمي لمعلمي مدارس التعليم الابتدائي بولاية مساااااايلة وفق التربوي في تحسااااااين الأدا
 وه النتيجة هذه من التأكد ونســــــــبة بدرجة متوساااااطة" المديرينمقاربة الكفاءات من وجهة 

 . نرجع ذلك إلى:لم تتحقق الفرضية .%1بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال مع 99%
ســــــــــهر على النظام العام والســــــــــير يعد مدير المدرة الابتدائية من أهم العناصــــــــــر التي ت

تربوي فهو بمثابة اليد المساعدة للمشرف ال، الحسن للعملية التعليمية داخل المؤسسات التربوي 
ه الدائمة بحكم حضـــور وملاحظت، في مراقبة ومتابعة تنفيذ الجانب الإجرائي للعملية التعليمية

داء بيداغوجي داخل هذه لمـا يجرى داخـل الفصـــــــــــــول الـدراســـــــــــــيـة ومـا يقوم به المعلمين من أ
فالكفاءات التعليمية المطلوبة في عصر تكنولوجيا المعلومات وسرعة التقدم العلمي ، الفصـول
تتطلب التجديد المســــــــــــتمر للمعارف العلمية المتصــــــــــــلة بعلم التدريس والقضــــــــــــايا ، والمعرفي

الجوانب من  منكما أن تنمية الكفاءات التعليمية تتوقف على الكثير ، السيكوبداغوجية العامة
بينها الممارسـات التعليمية والإشـراف التربوي الذي يقوم به المشرفين التربويين ذوو الخبرة في 

ة وخاصـــــــة في ظل تبنى النظام التربوي لمقارب، التدريس والتكوين العلمي والتدريب المســـــــتمر
 لتعليميفمدراء المداري يرون بأن الإســــــــــهامات الإشــــــــــرافية في تحســــــــــين الأداء ا، الكفاءات

د ترجع ق وصــــــلت إلى مســــــتوى الارتقاء والدرجة العالية جدا.، للمعلمين وفق مقاربة الكفاءات
مل كمشــرف فمدير مدرســة يع، ربما إلى تشــابه المهام بينه وبين المشــرف التربوي هذه النتيجة 
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 بالإضــافة إلى أنه متواجد داخل المدرســة، مقيم يقوم بأعمال المشــرف التربوي داخل المدرســة
لى لذا فهوي ينظر إ، باســـــــــــــتمرار مما يجعله يقوم بالأعمال الإدارية والبيداغوجية باســـــــــــــتمرار

إســهامات المشــرف التربوي في تحســين الأداء وفق مقاربة الكفاءات من زاوية جهوده المبذولة 
ربما قد يعود ذلك إلى تحيز مدير المدرسة للمشرف ، فهو يثمن عمل مشرفيه، في هذا المجال

الذي يعتبر أن إســــــهاماته ونجاحه في تنمية وتحســــــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق  التربوي 
 مقاربة الكفاءات نجاحا له باعتباره مشرف مقيما.

نتائجها على أن هنا  التي دلت  (2112دراســـــة الحلاق)نتائج هذه الدراســـــة مع  اتفقت
المعلمين التعليمي  أراء عــاليــة لــدى المــدراء نحو دور المشـــــــــــــرف التربوي في تحســـــــــــــين أداء

 .وتطويرهم
ودراسة يسرى زياد ، ( 2112باسـم ممدوك درويش صـبح )مع دراسـة كل من:  واختلفت
في أن هنا  أراء متوســـطة لدور المشـــرف التربوي في تحســــين أداء ، (2111صـــالح مبيض)

دراســــــة الأغا أيضــــــا معوعلى النقيض ، المعلمين على كافة المجالات من وجهة نظر المدراء
هنا  قصــــــــور وضــــــــعف في ( في أن Pankhaow ,M ,1993)دراســــــــة و  (2112ديب)وال

 الأساليب الإشرافية المقدمة لتحسين أداء المعلمين.
  عرض ومناقشة نتائج الفرضية الفرعية الأولى:- 2
مفاهيم يسهم المشرف التربوي في تنمية ال" صـت الفرضـية الفرعية الأولى لهذه الدراسة على:ن

التــدريس بــالكفــاءات عنــد معلمي مرحلــة التعليم الابتــدائي لتحســـــــــــــين أدائهم  القــاعــديــة لمقــاربــة
 ".بدرجة متوسطة المديريننظر التعليمي من وجهة 

وفيما يلي وصــــف لمســــتوى أســــاهم المشــــرف التربوي في كل عبارة من عبارات المجال 
و كما ه الأول وذلك باســـــــتخدام المتوســـــــطات الحســـــــابية والانحرافات المعيارية ومعيار الحكم

 مبين في الجدول التالي:
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لعبارات مجال  ةيوض  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياري :(24)الجدول رقم 
 ."تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات

 الرقم
الأول )تنميااااة المفاااااهيم  جااااالعبااااارات الم
 القاعدية(

 الترتيب
المتوساااااااان 

 الحسابي
الانااااحااااراف 

 المعياري 
ل معياااااار المجاااااا
 الكم

 المستوى 

21 
يوضـــــــــــــح المشـــــــــــــرف التربوي للمعلمين مفهوم 

 مقاربة التدريس بالكفاءات
 مرتفع [1.1-1.2] 1.262 3.69 11

22 
يوجـه المشـــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى كيفية 

 تطبيق مقاربة التدريس بالكفاءات.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.018 3.56 11

22 
ـــــــةيبين المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـــــــاه  ي

 الكفاءة.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.276 3.56 11

24 
ـــــــة  يبين المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـــــــاهي

 المهارة.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.224 3.55 12

 مرتفع [1.2-1.1] 1.198 3.50 12 يبين المشرف التربوي للمعلمين ماهية القدرة. 25

26 
يبين المشــرف التربوي للمعلمين ماهية الكفاءة 

 القاعدية.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.303 3.50 12

27 
يبين المشــرف التربوي للمعلمين ماهية الكفاءة 

 المرحلية.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.273 3.40 19

28 
يبين المشــرف التربوي للمعلمين ماهية الكفاءة 

 الختامية.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.337 3.58 12

29 
ـــــــة  يبين المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـــــــاهي

 وضعية مشكلة.
 متوسط [2.2-1.1] 1.402 3.26 11

12 
ـــــــة  يبين المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـــــــاهي

 الوضعية الإدماجية.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.363 3.45 12

11 
يبين المشــــــــرف التربوي للمعلمين ماهية عائلة 

 وضعيات.
 متوسط [2.2-1.1] 1.393 3.16 11

12 
يبين المشـــرف التربوي للمعلمين ماهية الهدف 

 نهائي.الاندماجي ال
 متوسط [2.2-1.1] 1.470 3.34 11

12 
يوضــــــــــــــح المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين كيفية 
نات المحتوى التعليمي)المعرفية  اســـــتخراج مكو 

 الوجدانية والمهارية(.
 متوسط [2.2-1.1] 1.554 3.24 12
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 عفمرت [1.2-1.1] 1.1111 1.112 11 لكل جالالم

 SPSSالمصدر: مخرجات 
ام المشـرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين في وللتعرف على مسـتوى إسـه

كـل عـابرة من عبـارات مجـال تنميـة المفـاهيم القـاعـديـة لمقـاربة التدريس بالكفاءات وجهة نظر 
تم معالجة البيانات التي تم الحصـــــــــــــول عليها من تطبيق الاســـــــــــــتبيان على العينة -المـديرين

ســـط الحســـابي والانحراف المعياري لكل عبارة من ( فردا وبعد اســـتخراج المتو 22المؤلفة من )
حيث تبين أن متوســـــــــــــطات درجات أفراد العينة في ، بمعيار الحكم عبـارات المجـال ومقـارنته

تبعا لمعيار الحكم المشـــــــــــــار إليه في  مرتفعةمجـال تنميـة المفـاهيم القـاعـديـة جـاءت معظمها 
[ 1.21-1.11المرتفعة بين ]حيث تراوحت المتوســـــــطات الحســـــــابية للعبارات ، الجدول أعلاه

يوضااا  المشاااارف التربوي للمعلمين مفهوم ]( 11حلت العبارة رقم )، أي في المجال المرتفع
( وانحراف 1.29) بـــــــــــــ على المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدر [مقاربة التدريس بالكفاءات

بوي يبين المشااااااااارف التر ]التي تنص على  (12( تليهـــا الفقرة رقم )1.222معيـــاري قـــدره )
( وانحراف معياري بلغ 1.22بمتوســــــــــط حســــــــــابي قدره ) [للمعلمين ماهية الكفاءة الختامية.

يوجف المشرف التربوي المعلمين ]التي تنص على ( 1-2الفقرة رقم ) لتأتي بعدها، (1.112)
يبين المشااااااااارف التربوي للمعلمين ماهية [،]إلى ليفياة تطبيق مقاارباة التدريس بالكفاءات.

تليها الفقرة ، (1.222)و (1.12( وانحراف معياري قدره)1.22ســـــط حســـــابي )بمتو  [الكفاءة.
سابي بمتوسط ح[ يبين المشرف التربوي للمعلمين ماهية المهارة.]التي تنص على ( 11رقم)

التي تنص على ( 2-2تليهــــا الفقرة رقم )، (1.221) بلغ( وانحراف معيــــاري 1.22قــــدره )
يبين المشااااارف التربوي للمعلمين ماهية [،]القدرة. يبين المشااااارف التربوي للمعلمين ماهية]

( وانحراف معيــاري على التوالي بلغ 1.21بمتوســـــــــــــط حســـــــــــــابي قــدره )[ الكفااءة القاااعادياة.
تربوي يبين المشااااااااارف ال]التي تنص على ( 11تليهـــــا الفقرة رقم)، (1.111( و)1.192)

نحراف معياري بلغ ( وا1.12بمتوســـط حســـابي قدره ) [دماجية.للمعلمين ماهية الوضااعية الإ
يبين المشاااااارف التربوي للمعلمين ماهية ]التي تنص على  (12تليها الفقرة رقم )، (1.121)
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لتأتي ، (1.221( وانحراف معياري بلغ )1.11بمتوســــــــط حســــــــابي قدره ) [الكفاءة المر لية.
يبين المشااااااااارف التربوي للمعلمين مااهيااة الهاادف ]التي تنص على ( 12الفقرة رقم )بعـدهــا 

ثم ، (1.121( وانحراف معياري بلغ )1.12بمتوســـــــــط حســـــــــابي قدره ) [دماجي النهائي.الان
 [يبين المشاارف التربوي للمعلمين ماهية وضااعية مشااكلة.]التي تنص على ( 19الفقرة رقم )

التي ( 11تليها الفقرة رقم )، (1.112( وانحراف معياري بلغ )1.22بمتوســـــط حســـــابي قدره )
نات المحتوى التعليمييوضاا  المشاارف التر ]تنص على   بوي للمعلمين ليفية اسااتخرا  مكوت

، (1.221( وانحراف معياري بلغ )1.21بمتوسط حسابي ) [)المعريية الوجدانية والمهارية(.
يبين المشااااااااارف التربوي للمعلمين ماااهيااة عااائلااة ]التي تنص على ( 11تليهــا الفقرة رقم )

ومنه يمكن القول ، (1.191ري بلغ )( وانحراف معيا1.12بمتوسط حسابي قدره ) [وضعيات.
( حســــــــــب اســــــــــتجابات أفراد عينة لمقاربة الكفاءات الأول )تنمية المفاهيم القاعدية جالأن الم

 وهذا ما هو موضح في الشكل التالي:، مرتفعالمدراء 
من الاستبيان من وجهة نظر  ولالأ  جالعبارات الم توزيعيوض   :(14)رقم  شكل

 الحسابيةالمديرين  سب متوسطاتها 

 

بالنســــبة للعينة الواحدة أو ²لا لاختبار الفرضــــية الجزئية الأولى تم الاعتماد على اختبار
 فكانت النتيجة كما هي مبينة في، باختبار حســـــــــــــن المطابقة أو جودة التوافق ما يطلق عليه
 الجدول التالي:

2.80

2.90

3.00

3.10

3.20

3.30

3.40

3.50

3.60

3.70

1ب 2ب 3ب 4ب 5ب 6ب 7ب 8ب 9ب 10ب 11ب 12ب 13ب

Mean 3.69 3.56 3.56 3.55 3.50 3.50 3.40 3.58 3.26 3.45 3.16 3.34 3.24
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فاهيم في تنمية المللكشف عن مستوى الإسهام  ²يوض  اختبار لا :(25)الجدول رقم 
 من وجهة نظر المديرينالقاعدية 

 المستويات
الااتااكاارار 
 المشاهد

 النسبة
الااتااكاارار 
 المتوقع

الفرق بين 
 التكرارات

Chi-
Square 

درجاااااااة 
 الحرية

مساااااتوى 
 الدلالة

 القرار

 3.4- 12.4 %15 9 منخفل جدا

14.613 4 0.006 
دال 
عند 
2.21 

 8.4- 12.4 %26 4 منخفل
 2.6 12.4 %24 15 متوسن
 0.4- 12.4 %19 12 مرتفع

 9.6 12.4 %26 22 مرتفع جدا
 // // %122 62 الإجمالي

                         SPSSالمصدر: مخرجات                                     
من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراســـــــة على الفرضـــــــية الفرعية 

هم المشاااااارف التربوي في تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات يساااااا"الأولى 
 نالمااديري عنااد معلمي مر لااة التعليم الابتاادائي لتحساااااااااين أدائهم التعليمي من وجهااة نظر

( مديرا ومديرة قد تباينت مســـــــتوياتهم فيما بينها 22والبالغ عددهم إجمالا ) "بدرجة متوساااااطة
تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت إجاباتهم ، توانقسـمت إلى خمسـة مجموعا
د بنســـــــــبة مةوية افر أ( 19" وقد بلغ عددهم )جدا ةمنخفضاااااابدرجة على هذا المجال بالبديل " 

ـــــــــــــقدرت  أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن مسـتوى إسـهام المشرف ، %12 بـ
الغ عددهم " والبةمنخفضااااااااابدرجة فق مقاربة الكفاءات "التربوي في تنميـة المفـاهيم القاعدية و 

أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن ، %2 بــــــــــــــــد بنســـبة مةوية قدرت افر أ( 11)
أما ، %21 بــــــــــــــــــبنســـــبة مةوية قدرت  ا( فرد12والبالغ عددهم) "متوسااااطةبدرجة إســـــهاماته "

 ( فردا12" والبالغ عددهم)مرتفعةبدرجة "ه المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد أكدوا أن إســـــــــــهامات
ــــبنسبة مةوية قدرت  الأفراد الذين أكدوا أن إسهاماته "  تمثلفأما المجموعة الخامسة ، %22 بـ

 .%12 بـبنسبة مةوية قدرت  ( فردا22والبالغ عددهم ) مرتفعة جدا"بدرجة 
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لــة ختبــار الــدلاوللتــأكــد من دلالــة هــذه الفروق في التكرارات والنســــــــــــــب تم اللجوء إلى ا
 بـ( قدرت 1( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية )²الإحصــــــــــــائية )كا

وبالتالي فإن هنا  ، (α=1.11وهي قيمة دالة إحصــائيا عند مســـتوى الدلالة ألفا ) 14.612
 متوسطة بدرجةالخامس )الثالث و فرق دال إحصائيا بين المستويات الخمسة لصالح المستوى 

أفراد العينة انقســـــــــــــموا إلى مجموعتين مجموعة  ومنـه يمكن القول بأن، (جدا ةمرتفعدرجـة بـ–
أولى يؤكدون على أن إسهام المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين في مجال 
تنمية المفاهيم القاعدية وجهة نظر المديرين بدرجة متوســـــــطة، أما المجموعة الثانية فيؤكدون 

ليه فإن وعوى الإسهام في تحسين الأداء وجهة نظر المديرين بدرجة مرتفعة جدا على أن مست
ي تنمية يسااهم المشاارف التربوي ف"والقائلة ولىالفرعية الأفرضــية البحث تؤيد هذه النتيجة لا 

المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات عند معلمي مر لة التعليم الابتدائي لتحسااين 
 ذهه من التأكد ونســــبة، "بدرجة متوساااطةالمديرين نظر من وجهة للمعلمين ي التعليم الأداء
وتعزو البا ثة  تحقق الفرضية.لم  .%1الخطأبنسبة في الوقوع احتمال مع %99 هو النتيجة

 هذه النتيجة:
إلى أن تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة الكفاءات تعد من صــــــــلاحيات ومهام مدير  ربما

لمشــرف التربوي بحكم تواجده الدائم ومراقبته المســتمرة لمدى تنفيذ المقاربة المدرســة أكثر من ا
، كما قد يعود ذلك إلى تطبيق الإشراف ألتشاركي التكاملي، بالكفاءات وتنمية مفاهيمها إجرائيا
مختلف  لتقديم، مما يؤدي إلى تعاونه مع المشــــرف التربوي ، الذي يعتبر المدير مشــــرف مقيم

البيــداغوجيــة والإداريــة لتحســـــــــــــن المعلمين وتطوير أدائهم التعليمي في هــذا الخــدمــات الفنيــة و 
ية فالمقاربة بالكفاءات تتطلب وضع أرض، المجال باعتبارهم جزء من عملية الإشراف التربوي 

للوصل الفعالية والجود في الأداء التعليمي وتجويد مخرجات ، وإمكانات مادية وبشرية، علمية
 .دنا.النظام التعليمي في بلا

 لم نجد دراسات تتفق أو تختلف مع هذا المجال لدى عينة المدراء.
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  على: والتي تنص :الثانيةعرض ومناقشة نتائج الفرضية الفرعية -2
ند في وضــــعيات التدريس بالكفاءات ع يســــهم المشــــرف التربوي في تنمية مهارة التحكم"

درجــة المــديرين بــنظر من وجهــة معلمي مرحلــة التعليم الابتــدائي لتحســـــــــــــين أدائهم التعليمي 
 "متوسطة

وفيما يلي وصــــف لمســــتوى أســــاهم المشــــرف التربوي في كل عبارة من عبارات المجال 
الثاني وذلك باســــــتخدام المتوســــــطات الحســــــابية والانحرافات المعيارية ومعيار الحكم كما هو 

 مبين في الجدول التالي: 
عن طريق من الاستبيان  عبارات المحور الثاني وصفيوض   :(26)الجدول رقم 

 .المديرين لعينة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 الرقم
عباااارات المحور الثااااني تنمياااة مهاااارة 

 التحكم في وضعيات التدريس
 الترتيب

المتوسن 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المجال معيار 
 الحكم

 المستوى 

14 
يســــاعد المشـــــرف التربوي المعلمين على 

 مفهوم الوضعية المشكلة.تحديد 
 مرتفع [1.1-1.2] 1.092 3.61 12

15 
يبين المشـــرف التربوي للمعلمين مكونات 

 الوضعية المشكلة.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.170 3.47 11

16 
يســــاعد المشـــــرف التربوي المعلمين على 

 تحديد مفهوم الوضعية التعلمية.
 متوسط [2.2-1.1] 1.227 3.34 12

17 
ة تربوي للمعلمين كيفييبين المشــــــــــــــرف ال

 بناء وضعية تعلمية.
 متوسط [2.2-1.1] 1.344 3.35 11

18 
يســــاعد المشـــــرف التربوي المعلمين على 
تحــــديــــد مفهوم الوضــــــــــــــعيــــة الإدمــــاجيــــة 

 )تدريبية(.
 متوسط [2.2-1.1] 1.418 3.39 12

19 
يقدم المشــــــــــــرف التربوي للمعلمين نماذج 

 عن الوضعية الإدماجية.
 متوسط [2.2-1.1] 1.243 3.35 19
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22 
يطلــب المشــــــــــــــرف التربوي من المعلمين 

 بناء وضعيات إدماجية.
 متوسط [2.2-1.1] 1.189 3.35 11

21 
يســــاعد المشـــــرف التربوي المعلمين على 

 تحديد مفهوم وضعية هدف )تقويمية(.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.247 3.40 12

22 
يبين المشـــــــــــرف التربوي للمعلمين طريقة 

 بناء وضعية هدف.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.410 3.44 11

22 
يطلــب المشــــــــــــــرف التربوي من المعلمين 

 إنتاج وضعيات تقويم.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.336 3.40 12

24 
يوضـــح المشـــرف التربوي للمعلمين زمان 
اســــــتعمال كل وضــــــعية من الوضــــــعيات 

 السابقة.
 متوسط [2.2-1.1] 1.323 3.39 12

25 
يحرص المشــــــــــــــرف التربوي على تحكم 
المعلمين في هـذه الوضــــــــــــــعيـات والعمـل 

 بها.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.079 3.82 11

 مرتفع [4.2-2.4] 1.2565 2.442 12 لكل جالالم
 SPSSالمصدر: مخرجات 

وللتعرف على مسـتوى إسـهام المشـرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين في 
عيات التدريس بالكفاءات وجهة نظر كل عابرة من عبارات مجال تنمية مهارة التحكم في وضــ

تم معالجة البيانات التي تم الحصـــــــــــــول عليها من تطبيق الاســـــــــــــتبيان على العينة -المـديرين
( فردا وبعد اســــتخراج المتوســــط الحســــابي والانحراف المعياري لكل عبارة من 22المؤلفة من)

ال العينة في مج تبين أن متوســـــــــــــطات درجات أفراد، عبـارات المجـال ومقارنته بمعيار الحكم
ات التي ومن بين الفقر ، تراوحت بين المســـــــــــــتوى المتوســـــــــــــط والمرتفعتنمية المفاهيم القاعدية 

يحرص المشااااارف ]التي نصـــــــت على ( 22العبارة رقم ) حصـــــــلت على مســـــــتوى مرتفع نجد
حســــابي لا هامتوســـطحيث بلغ  [التربوي على تحكم المعلمين في هذه الوضاااعيات والعمل بها.

والتي  (11رقم ) العبارة في المرتبـة الثـانيـة تليهـا ، ثم(1.129معيـاري )ال هـاراف( وانح1.22)
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 [يساااااعد المشاااارف التربوي المعلمين على تحديد مفهوم الوضااااعية المشااااكلة.]تنص على 
أما في المرتبة الثالثة فنجد ، (1.192) قدره( وانحراف معياري 1.21) بلغبمتوســــط حســــابي 

يبين المشاااااااارف التربوي للمعلمين مكونات الوضااااااااعية ]على والتي تنص ( 12رقم ) العبارة
 ثم تأتي بعدها العبارة، (1.121( وانحراف معياري )1.12)قدره بمتوسـط حسابي  [المشكلة.

  [يبين المشاااااارف التربوي للمعلمين طريقة بناء وضااااااعية هدف.]التي تنص على  (22رقم)
، 21رقم ) العبارةتليها ثم ، (1.111) يلغ( وانحراف معياري 1.11بمتوســــــط حســــــابي قدره )

يساااعد المشاارف التربوي المعلمين على تحديد مفهوم وضااعية هدف ]التي تنص على  (21
حسابي  بمتوسط [يطلب المشرف التربوي من المعلمين إنتا  وضعيات تقويم.[، ])تقويمية(.

 . أمــــا العبــــارات التي(1.112( و)1.212( وانحراف معيــــاري على التوالي )1.11قــــدره )
 والتي تنص على  (21، 12رقم )حصــــــــلت على مســــــــتويات متوســــــــطة فهي كالتالي: العبارة 

يوضااااا  [، ]يسااااااعد المشااااارف التربوي المعلمين على تحديد مفهوم الوضاااااعية الإدماجية.]
ط بمتوســــ [المشااارف التربوي للمعلمين زمان اساااتعمال لل وضاااعية من الوضاااعيات الساااابقة.

، 12رقم ) العبــارةتليهــا ، (1.121( و)1.112بلغ )( وانحراف معيـاري 1.19)حســــــــــــــابي قــدره 
، [يبين المشاارف التربوي للمعلمين ليفية بناء وضااعية تعلمية.]التي تنص على  (21، 19
 يطلب المشرف التربوي ،][يقدم المشارف التربوي للمعلمين نماذ  عن الوضعية الإدماجية.]

( وانحراف معياري بلغ 1.12متوســـط حســـابي قدره ) [من المعلمين بناء وضاااعيات إدماجية.
( 12رقم ) أما المرتبة الأخير فكانت للعبارة، (1.129( و)1.211( و)1.111)على التوالي 

 [يساعد المشرف التربوي المعلمين على تحديد مفهوم الوضعية التعلمية.والتي تنص على ]
الشــكل وهذا ما هو مبين في  (1.222( وانحراف معياري بلغ )1.11حســابي قدره ) بمتوســط
 التالي:
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نظر  من الاستبيان من وجهةالثاني  جالعبارات الم توزيعيوض   :(15)الشكل رقم 
 المديرين  سب متوسطاتها الحسابي

 

بالنســــبة للعينة الواحدة أو ²لا لاختبار الفرضــــية الجزئية الأولى تم الاعتماد على اختبار
ي انت النتيجة كما هي مبينة ففك، مـا يطلق عليـه باختبار حســـــــــــــن المطابقة أو جودة التوافق

 الجدول التالي:
في تنمية مهارة التحكم للكشف عن مستوى الإسهام  ²يوض  اختبار لا :(27)الجدول رقم 

 من وجهة نظر المديرينفي وضعيات التدريس 

 المستويات
التكرار 
 المشاهد

 النسبة
التكرار 
 المتوقع

الفرق بين 
 التكرارات

Chi-
Square 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 7.4- 12.4 %28 5 ل جدامنخف

12.645 4 0.041 
 دال

عاااااناااااد 
2.25   

 0.4- 12.4 %19 12 لمنخف
 1.4- 12.4 %18 11 متوسن
 2.6 12.4 %24 15 مرتفع
 6.6 12.4 %21 19 جدا مرتفع

 // // %122 62 جماليالإ
  SPSSالمصدر: مخرجات 

نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراســـــــة على الفرضـــــــية الفرعية من خلال الجدول أعلاه 
الكفاءات عند بمهارة التحكم في وضعيات التدريس يسهم المشرف التربوي في تنمية "الثانية

3.00

3.10

3.20

3.30

3.40

3.50

3.60

3.70

3.80

3.90

14ب 15ب 16ب 17ب 18ب 19ب 20ب 21ب 22ب 23ب 24ب 25ب

Mean 3.61 3.47 3.34 3.35 3.39 3.35 3.35 3.40 3.44 3.40 3.39 3.82



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة وتفسيرها ................................ السادس الفصل 
 

 297 
 

رجة المديرين بدنظر معلمي مر لاة التعليم الابتدائي لتحساااااااااين أدائهم التعليمي من وجهة 
ومديرة قد تباينت مسـتوياتهم فيما بينها وانقســمت  ( مديرا22والبالغ عددهم إجمالا )" متوساطة

تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت إجاباتهم على هذا ، إلى خمســـة مجموعات
، %2بـ بنسبة مةوية قدرت  ( فردا12" وقد بلغ عددهم )منخفل جدابدرجة المجال بالبديل " 

أن مســــتوى إســــهام المشــــرف التربوي في تنمية  أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين أكدوا
( فردا بنســــــــبة 12)" والبالغ عددهم ةمنخفضاااااا بدرجةالمفاهيم القاعدية وفق مقاربة الكفاءات "

ــــــــــــــمةوية قدرت   بدرجةأما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن إســهاماته "، %19 بـ
أما المجموعة الرابعة فتمثل ، %12 بــــــ( فردا بنسبة مةوية قدرت 11والبالغ عددهم)متوسطة" 

 بـبنســـــــــــــبة مةوية قدرت ( فردا12" والبالغ عددهم)مرتفعة بدرجة"الأفراد أكدوا أن إســـــــــــــهاماته 
 مرتفعة جدا"بدرجة أما المجموعة الخامســــــــــة من الأفراد الذين أكدوا أن إســــــــــهاماته " ، 21%

 .%11 بـبنسبة مةوية قدرت ( فردا19والبالغ عددهم )
ن دلالــة هــذه الفروق في التكرارات والنســــــــــــــب تم اللجوء إلى اختبــار الــدلالــة وللتــأكــد م

 بـ( قدرت 1( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية )²الإحصــــــــــــائية )كا
وبالتالي فإن هنا  ، (α=1.11وهي قيمة دالة إحصــائيا عند مســـتوى الدلالة ألفا ) 12.645

ة بدرج) ةالخامســــــ المجموعة الثالثة وت الخمســــــة لصــــــالح فرق دال إحصــــــائيا بين المســــــتويا
 إسااهام المشاارف التربوي فيمسااتوى ومنه يمكن القول بأن ، (جدا ةمرتفعبدرجة  -متوسااطة
ؤيااد توعليـه فـإن هـذه النتيجـة لا ، مرتفع جاادا مهااارة التحكم في وضاااااااااعياات التادريستنمياة 

التحكم في  مهارةربوي في تنمية يسااااهم المشاااارف الت"والقائلة الثانيةالفرعية فرضــــــية البحث 
لتعليمي ا أدائهمالتدريس بالكفاءات عند معلمي مر لة التعليم الابتدائي لتحسااين وضااعيات 
 مع %99 هو النتيجة هذه من التأكد ونســــــــبة، "بدرجة متوساااااطةالمديرين نظر من وجهة 

 تيجة:وتعزو البا ثة هذه الن تحقق الفرضية.لم  .%1بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال
نظر المدراء اتجاه مشـــرفيهم بدرجات عالية جدا في مجال تنمية مهارات  وجهاتاءت ج

فين ربما قد يعود ذلك إلى عملية التنسيق بين المشر ، التحكم في وضعيات التدريس بالكفاءات
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ك إلى أن ربما يرجع ذل، التربويين ومدراء المداري لتجويد وتحســــين الأداء التعليمي للمعلمين
 ،لجانب هو جانب إجرائي يتطلب التشــــار  والتعاون بين مدير المدرســــة والمعلمين أكثرهذا ا

فالمقاربة بالكفاءات تســــــــتلزم أن يكون أســــــــاتذة التعليم الابتدائي ملمين الماما كافيا بالكفاءات 
ميذ بشــكل وتقنياتها في تعلم وتعليم التلا الوضــعياتالتي تقودهم إلى توظيف هذه ، التدريســية
وتمكنهم من التوافق مع هذه الوضعيات والعمل بها لحل مختلف الإشكالات التعلمية صـحيح 
ل والإلمام طلاع الكامفالمشــــرف التربوي في ظل التطور والتقدم المعرفي يطلب الا، والحياتية

ر كل المتطلبات لتوفي، لتحديد الواجبات الملزم بتنفيذها، الشـــــــامل بحيثيات المقاربة بالكفاءات
الأمر الذي يؤدي إلى الســـــــــــــير الحســـــــــــــن للعملية ، لتنمية كفاءات التدريس للمعلمينالمؤديـة 

 والتعلم الفعال للتلاميذ.، التعليمية تحقيق الأهداف التربوية
( التي نصـت أن المدراء والمشــرفين 2112مع دراسـة الأغا والديب ) النتيجةهذه  اتفقت

باعها في ين إلى طرق التدريس اللازم إتيرشــــد المعلم، التربويين يتفقون بأن المشــــرف التربوي 
اســـــــة ودر ، ويســـــــاعد المعلمين على التنمية وعلى حل المشـــــــكلات التربوية، الموقف الصـــــــفي

(,1993 ,M Pankhaow التي أكد فيها المدراء على أن المشــــــرفين التربويين كانت لديهم )
ى أن هنــا  ممــا يــدل عل، رشــــــــــــــات وتوجــه المعلمينلمعلمين وعقــد الو كفــاءات في تــدريــب ا

 إسهامات في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين.
 :الثالثةعرض ومناقشة نتائج الفرضية الفرعية -4
ا التقــديم يــبيـداغوجيســـــــــــــهم المشـــــــــــــرف التربوي في تنميـة مهــارة التحكم في ":على التي تنصو 

 الخاصـــــــــــــة بمقاربة التدريس بالكفاءات عند معلمي مرحلة التعليم الابتدائي لتحســـــــــــــين أدائهم
 ".المديرين بدرجة متوسطةنظر التعليمي من وجهة 

وفيما يلي وصــــف لمســــتوى أســــاهم المشــــرف التربوي في كل عبارة من عبارات المجال 
وذلك باســــــتخدام المتوســــــطات الحســــــابية والانحرافات المعيارية ومعيار الحكم كما هو  الثالث

 مبين في الجدول التالي: 
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عن طريق من الاستبيان الثالث  جالمعبارات ال وصفيوض   :(28)الجدول رقم 
 :المدراءلعينة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 الرقم
عباارات المحور الثاالاث )تنمية مهارة 
التحكم في بياااااداغوجياااااات التقاااااديم 

 الخاصة(
 الترتيب

المتوسااااااان 
 الحسابي

الانااحااراف 
 المعياري 

المجال معيار 
 الحكم

 المستوى 

26 
وي المعلمين يـعرف المشــــــــــــــرف الترب

 ببيداغوجيا حل المشكلات.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.015 3.77 11

27 
يوضــــــــــح المشــــــــــرف التربوي للمعلمين 
ـــــــا حـــــــل  ـــــــداغـوجــي ـــــــذ بــي خـطـوات تــنـفـي

 المشكلات.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.101 3.66 12

28 
يـعرف المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين 

 ببيداغوجيا الخطأ.
 مرتفع [1.1-1.2] 0.982 3.77 12

29 
مشــــــــــرف التربوي للمعلمين يوضــــــــــح ال

 سيرورة العمل ببيداغوجيا الخطأ.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.139 3.69 11

22 
يؤكد المشـــــرف التربوي للمعلمين على 

 ضرورة معرفة مصدر الخطأ.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.223 3.44 12

21 
يـعرف المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين 

 ببيداغوجيا الفروق الفردية.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.350 3.56 12

22 
يؤكد المشـــــرف التربوي للمعلمين على 

 ضرورة مسايرة وتيرة تعلم كل تلميذ.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.542 3.42 19

22 
يـعرف المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين 

 ببيداغوجيا المشروع.
 متوسط [2.2-1.1] 1.533 3.24 12

24 
يوضــــــــــح المشــــــــــرف التربوي للمعلمين 

 خطوات تنفيذ بيداغوجيا المشروع.
 متوسط [2.2-1.1] 1.624 3.23 11

25 
يوجه المشــــــــرف التربوي المعلمين إلى 

 كيفية بنائهم لمشروعهم المهني.
 متوسط [2.2-1.1] 1.372 3.29 11
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26 
يـعرف المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين 

 ببيداغوجيا التحكم.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.442 3.40 11

27 
يوضــــــــــح المشــــــــــرف التربوي للمعلمين 

 يداغوجيا التحكم.خطوات العمل بب
 مرتفع [1.1-1.2] 1.142 3.68 11

28 
يأخذ المشرف التربوي بأيدي المعلمين 

 للتحكم في هذه البيداغوجيات.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.420 3.60 12

 مرتفع [4.2-2.4] 1.2988 2.5192 12 لكل جالالم
 SPSSالمصدر: مخرجات 

ين في ن الأداء التعليمي للمعلموللتعرف على مسـتوى إسـهام المشـرف التربوي في تحسي
في بيـداغوجيـات التقـديم الخاصـــــــــــــة بمقاربة كـل عـابرة من عبـارات مجـال تنميـة مهـارة التحكم 

تم معـالجـة البيانات التي تم الحصـــــــــــــول عليها من -وجهـة نظر المـديرينالتـدريس بـالكفـاءات 
ط الحســـــــــابي ( فردا وبعد اســــــــتخراج المتوســــــــ22)العينة المؤلفة من تطبيق الاســــــــتبيان على 

تبين أن ، والانحراف المعيــــاري لكــــل عبــــارة من عبــــارات المجــــال ومقــــارنتــــه بمعيــــار الحكم
ي فمتوســــــطات درجات أفراد العينة في مجال تنمية مهارة التحكم في بيداغوجيا التقديم جاءت 

قدره  متوســــــــــــط حســــــــــــابي، المســــــــــــتوى الثالث والخامس أي بدرجة متوســــــــــــطة و مرتفعة جدا
التي  (22، 22رقم )(، حيث حصـــــــلت العبارة  1.2922معياري بلغ ) ( وانحراف1.2192)

يعرف [، و]يعرف المشااااااااارف التربوي المعلمين ببيااداغوجيااا  اال المشاااااااااكلات.تنص على ]
 ـبعلى المرتبة الأولى بمتوســـط حســـابي قدر  [المشاارف التربوي المعلمين ببيداغوجيا الخط .

 (29رقم ) العبــارةتليهــا ، (1.922و) (1.112)بلغ ( وانحراف معيــاري على التوالي 1.22)
 [يوضااااا  المشااااارف التربوي للمعلمين سااااايرورة العمل ببيداغوجيا الخط .]التي تنص على 
التي  (12رقم) لتأتي بعدها العبارة، (1.119( وانحراف معياري قدره)1.29بمتوسط حسابي )

متوســط ب [م.يوضاا  المشاارف التربوي للمعلمين خطوات العمل ببيداغوجيا التحك]تنص على 
والتي تنص  (22تليها الفقرة رقم )، (1.112( وانحراف معياري قدره )1.22حســـــــــــــابي قدره )

متوســط ب [يوضا  المشارف التربوي للمعلمين خطوات تنفيذ بيداغوجيا  ل المشااكلات.]على 
 (12الفقرة رقم ) ثم تأتي، (1.111( وانحراف معياري على التوالي بلغ )1.22حســابي قدره )
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بمتوسط  [ي خذ المشرف التربوي ب يدي المعلمين للتحكم في هذه البيداغوجيات.] تنص على
والتي تنص ( 11تليها الفقرة رقم )، (1.121( وانحراف معياري بلغ )1.21حســـــــــــــابي قدره )

ي قدره بمتوســـط حســـاب [يعرف المشاارف التربوي المعلمين ببيداغوجيا الفروق الفردية.]على 
يؤلااد ]والتي تنص على ( 11تليهـــا الفقرة رقم )، (1.121) ( وانحراف معيـــاري بلغ1.22)

بمتوســـــــط حســـــــابي قدره  [المشااااارف التربوي للمعلمين على ضااااارورة معرفة مصااااادر الخط .
يؤلااد ]التي تنص على ( 12الفقرة رقم ) وبعــدهــا، (1.221( وانحراف معيــاري بلغ )1.11)

ابي قدره بمتوسط حس [لميذ.المشارف التربوي للمعلمين على ضارورة مسايرة وتيرة تعلم لل ت
يعرف ]والتي نصــــــــــت على ( 12تليها الفقرة رقم )، (1.212( وانحراف معياري بلغ )1.12)

( انحراف 1.11قدره ) بمتوســــــــط حســــــــابي [المشااااارف التربوي المعلمين ببيداغوجيا التحكم.
 (12رقم )أما الفقرات التي حصـــلت على درجة متوســـط فنجد العبارة ، (1.112معياري بلغ )

 [يوجف المشاارف التربوي المعلمين إلى ليفية بنائهم لمشااروعهم المهني.]والتي تنص على 
التي ( 11تليها الفقرة رقم )، (1.122( وانحراف معياري بلغ )1.29بمتوســـــط حســـــابي قدره )

قدره  بمتوســـط حســـابي[ يعرف المشاارف التربوي المعلمين ببيداغوجيا المشااروع.]تنص على 
والتي ( 11رقم )تليهـــا في المرتبـــة الأخيرة الفقرة ، (1.211ري بلغ )( وانحراف معيـــا1.21)

وســـــط بمت [يوضااا  المشااارف التربوي للمعلمين خطوات تنفيذ بيداغوجيا المشاااروع.]نصــــت 
وهذا ما هو موضــــــــــح في الشــــــــــكل  (.1.221( وانحراف معياري بلغ )1.21حســــــــــابي قدره )

 التالي:
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من الاستبيان من وجهة نظر ثالث عبارات المحور ال توزيعيوض   :(16)شكل رقم 
 المديرين  سب متوسطاتها الحسابية

 

بالنســـــبة للعينة الواحدة أو ²لا لاختبار الفرضـــــية الجزئية الثالثة تم الاعتماد على اختبار
 فكانت النتيجة كما هي مبينة في، باختبار حســـــــــــــن المطابقة أو جودة التوافق ما يطلق عليه

 التالي:
في تنمية مهارة التحكم للكشف عن مستوى الإسهام  ²اختبار لا يوض  :(29)الجدول رقم 

 من وجهة نظر المديرينفي بيداغوجيات التقديم الخاصة 

 المستويات
التكرار 
 المشاهد

 النسبة
التكرار 
 المتوقع

الفرق بين 
 التكرارات

Chi-
Square 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 4.4- 12.4 %11 8 ل جدامنخف

29.452 4 0.000 
 دال
عند 
1.11 

 9.4- 12.4 %12 3 لمنخف
 7.6 12.4 %12 20 متوسن
 6.4- 12.4 %11 6 مرتفع
 12.6 12.4 %11 25 جدا مرتفع
 // // %111 62 جماليالإ

  SPSSالمصدر: مخرجات 

2.90

3.00

3.10

3.20

3.30

3.40

3.50

3.60
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3.80

26ب 27ب 28ب 29ب 30ب 31ب 32ب 33ب 34ب 35ب 36ب 37ب 38ب

Mean 3.77 3.66 3.77 3.69 3.44 3.56 3.42 3.24 3.23 3.29 3.40 3.68 3.60
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 ةنلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراســـــــة على الفرضـــــــية الفرعي من خلال الجدول أعلاه
مهارة التحكم في بيداغوجيا التقديم الخاصااااااة يسااااااهم المشاااااارف التربوي في تنمية الثالثة "

عند معلمي مر لة التعليم الابتدائي لتحساااااااين أدائهم التعليمي من وجهة بمقاربة الكفاءات 
( مــديرا ومــديرة قــد تبــاينــت 22والبــالغ عــددهم إجمــالا )" المااديرين باادرجااة متوساااااااااطااةنظر 

تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد ، نها وانقســـــمت إلى خمســــــة مجموعاتمســـــتوياتهم فيما بي
" وقد بلغ عددهم جدا ةمنخفضااااااااابدرجة الـذين تمحورت إجـابـاتهم على هـذا المجـال بـالبديل " 

ـــــــــــــبنسبة مةوية قدرت  ( فردا12) أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن ، %11 بـ
 درجةبتنمية المفاهيم القاعدية وفق مقاربة الكفاءات " مســــــــتوى إســــــــهام المشــــــــرف التربوي في

ــــــــ( فردا بنسبة مةوية قدرت 11)" والبالغ عددهم ةمنخفض أما المجموعة الثالثة فتمثل ، %2 بـ
( فردا بنسبة مةوية قدرت 21والبالغ عددهم)متوسطة" بدرجة الأفراد الذين أكدوا أن إسهاماته "

 " والبالغمرتفعة بدرجة"الأفراد أكدوا أن إســـــــهاماته  أما المجموعة الرابعة فتمثل، %12 بــــــــــــــــــــ
أما المجموعة الخامسة من الأفراد الذين أكدوا ، %11 بـــــــــــــبنسبة مةوية قدرت ( فردا2عددهم)

 .%11 بـبنسبة مةوية قدرت ( فردا22والبالغ عددهم ) مرتفعة جدا"بدرجة أن إسهاماته " 
نســــــــــــــب تم اللجوء إلى اختبــار الــدلالــة وللتــأكــد من دلالــة هــذه الفروق في التكرارات وال

 بـ( قدرت 1( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية )²الإحصــــــــــــائية )كا
وبالتالي فإن هنا  ، (α=1.11وهي قيمة دالة إحصــائيا عند مســـتوى الدلالة ألفا ) 29.452

 بدرجة) ةخامســـــــالالمجموعة الثالثة و فرق دال إحصـــــــائيا بين المســـــــتويات الخمســـــــة لصـــــــالح 
 إساااهام المشااارف التربوي فيمساااتوى ومنه يمكن القول بأن ، (جدا ةمرتفعبدرجة -متوســـطة
فرضية ؤيد توعليه فإن هذه النتيجة لا ، التحكم في بيداغزجيا التقديم مرتفع جدامهارة تنمية 
وجيا يداغمهارة التحكم في بيساهم المشرف التربوي في تنمية "والقائلة ولىالفرعية الأالبحث 

 ائهمأدعند معلمي مر لة التعليم الابتدائي لتحساااااااااين التقديم الخاصاااااااااة بمقاربة الكفاءات 
 %99 وه النتيجة هذه من التأكد ونسبة، "بدرجة متوسطةالمديرين نظر التعليمي من وجهة 

 :قد يرجع ذلكتحقق الفرضية. لم  .%1بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال مع
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تـدائيـة يـدركون بـأن تمكين المعلمين من التحكم في مهارات ربمـا أن مـدراء المـداري الاب
التقــديم الخــاصـــــــــــــة بمقــاربــة الكفــاءات للمعلمين لتحســـــــــــــين أدائهم التعليمي في مرحلــة التعليم 
الابتدائي أكثر من ضـــــــــــــرورة نظرا لما لهذه المرحلة من أهمية في تشـــــــــــــكيل المراحل اللاحقة 

ها إلى أقصى وتفعيل لكفاءات في الميدان التربوي ونظرا لأهمية المقاربة با، للمتعلمين من جهة
كذلك ، حد ممكن للحصــــــــــول على مخرجات تعليمية ذات جودة ونوعية عالية من جهة أخرى 

مشرف مقيم وله الدور الفعال في السهر على تطبيق المقاربة بالكفاءات  رسـةلكون مدير المد
يتعلق بهذه المقاربة في مجال من خلال مســــــاعدة المعلمين على كل ما ، في الميدان التربوي 

لذا جاءت ارتقت إســـــــــــــهامات المشـــــــــــــرف ، التحكم في مهارات التدريس وفق مقاربة الكفاءات
 التربوي إلى مستوى الفعالية العالية.

 لم نجد دراسات اتفقت أو اختلفت مع هذا المجال.
 :جاءت لما يليوالتي  :الرابعةعرض ومناقشة نتائج الفرضية الفرعية -5
يســـــــــــــهم المشـــــــــــــرف التربوي في تنميـة مهـارة التقويم في مقاربة التدريس بالكفاءات عند "     

درجــة المــديرين بــنظر مرحلــة التعليم الابتــدائي لتحســـــــــــــين أدائهم التعليمي من وجهــة  معلمي
 ." متوسطة

وفيما يلي وصــــف لمســــتوى أســــاهم المشــــرف التربوي في كل عبارة من عبارات المجال 
المتوســـــــطات الحســـــــابية والانحرافات المعيارية ومعيار الحكم كما هو  وذلك باســـــــتخدام الرابع

 مبين في الجدول التالي: 
عن طريق من الاستبيان الرابع  مجالعبارات ال وصفيوض   :(42)الجدول رقم 

 .المدراء لعينة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 الرقم
عبااااارات المحور الرابع )تنميااااة مهااااارة 

 التقويم(
 الترتيب

المتوسن 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المجال معيار 
 الحكم

 المستوى 

29 
يوضــح المشــرف التربوي للمعلمين أهداف 
عملية التقويم في ضـــــــــــوء مقاربة التدريس 

 بالكفاءات.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.165 3.77 12
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42 
يزود المشـرف التربوي المعلمين بالنشرات 

ي جــديــد ف التعليميــة المتعلقــة بكــل مــا هو
 حقل التقويم التربوي.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.144 3.66 12

41 
يــدرب المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين على 
اســـتخدام أدوات متنوعة في تقويم التلاميذ 

 بما يناسب الفروق الفردية بينهم.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.211 3.50 11

42 
يبين المشــــــــــــــرف التربوي للمعلمين كيفيـــة 

 بارات.البناء الصحيح للاخت
 مرتفع [1.1-1.2] 1.386 3.42 11

42 
المعلمين إلى يوجـــــه المشــــــــــــــرف التربوي 

متـــــابعـــــة تصــــــــــــــحيح الواجبـــــات المنزليـــــة 
 للتلاميذ.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.153 3.66 12

44 

يعرف المشــــــرف التربوي المعلمين بأهمية 
التقويم التشـــــــــــخيصـــــــــــي لتحديد نقاط القوة 
الضـــــعف في العملية التعليمية في ضـــــوء 

 ائج الاختبارات.نت

 مرتفع [1.1-1.2] 1.351 3.55 12

45 

يوجـــــه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى 
ـــادة من نتـــائج التقويم لمعـــالجـــة  الاســــــــــــــتف
جوانــــب الضــــــــــــــعف المختلفــــة في مردود 

 التلاميذ.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.233 3.71 11

46 
يوجـــــه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى 

ت اضــــــــــــــرورة ربط عمليــة التقويم بــالكفــاء
 المستهدفة من كل نشاط.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.323 3.71 12

47 
يوجـــــه المشــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى 
كيفيـــة الاســــــــــــــتفـــادة من نتـــائج التقويم في 

 تحسين طرائق التدريس المستخدمة.
 مرتفع [1.1-1.2] 1.204 3.63 11

48 
يتابع المشـــــــــرف التربوي أســـــــــاليب التقويم 

 رالتي يعتمدها المعلم باستمرا
 مرتفع [1.1-1.2] 1.237 3.76 11
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49 
يزود المشـــــــــــــرف التربوي المعلمين بمواقع 

طلاعهم حول موضــــــــــــــوع اإنترنــت لزيــادة 
 التقويم التربوي.

 متوسط [2.2-1.1] 1.307 3.35 12

52 

يعرف المشــــــرف التربوي المعلمين بأهمية 
ـــــــاط القوة  ـــــــد نق الـتـقـويـم التكويني لتحـــــــدي

وء ضـــــالضـــــعف في العملية التعليمية في 
 نتائج الاختبارات

 مرتفع [1.1-1.2] 1.392 3.65 19

51 

يعرف المشــــــرف التربوي المعلمين بأهمية 
ـــــــامي لتحـــــــديـــــــد نقـــــــاط القوة  التقويم الخت
الضـــــعف في العملية التعليمية في ضـــــوء 

 نتائج الاختبارات

 مرتفع [1.1-1.2] 1.381 3.79 11

52 
تب بالك يزود المشـــــــــرف التربوي المعلمين

طلاعهم حول ازيـــادة المتخصــــــــــــــصـــــــــــــــة ل
 موضوع التقويم التربوي.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.366 3.66 12

52 
ى عل المشـــــــرف التربوي المعلمين يشـــــــجع

 مقاربة التدريس تبـادل الخبرات في مجـال
 بالكفاءات.

 مرتفع [1.1-1.2] 1.382 3.63 11

 مرتفع [4.2-2.4] 1.282 2.62 62 المحور لكل
 SPSSالمصدر: مخرجات 

على مسـتوى إسـهام المشـرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين في  وللتعرف
ر وجهــة نظمقــاربــة الكفــاءات كــل عــابرة من عبــارات مجــال تنميــة مهــارة التقويم وأدواتــه في 

تم معالجة البيانات التي تم الحصـــــــــــــول عليها من تطبيق الاســـــــــــــتبيان على العينة -المـديرين
خراج المتوســــط الحســــابي والانحراف المعياري لكل عبارة من ( فردا وبعد اســــت22المؤلفة من)

تبين أن متوســـــــــــــطات درجات أفراد العينة في مجال ، عبـارات المجـال ومقارنته بمعيار الحكم
( على المرتبــة 21حلــت العبــارة رقم )، مرتفعااةتنميــة مهــارة التقويم وأدواتــه جــاءت معظمهــا 

لمعلمين ب همية التقويم الختامي لتحديد يعرف المشااااااارف التربوي ا]التي تنص على الأولى 
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 بـابي قدر بمتوسط حس [نقان القوة الضعف في العملية التعليمية في ضوء نتائج الاختبارات
يوضاا  ]التي تنصــت على ( 19رقم ) العبارةتليها  ،(1.121) يلغ( وانحراف معياري 1.29)

 [التدريس بالكفاءات. المشاااااارف التربوي للمعلمين أهداف عملية التقويم في ضااااااوء مقاربة
 (12رقم ) العبارةتليها ، (1.1.22( وانحراف معياري بلغ )1.22بمتوســـــــــــط حســـــــــــابي قدره )
يتابع المشااااااارف التربوي أسااااااااليب التقويم التي يعتمدها المعلم ]نصــــــــــت هي الأحرى على 

 رقم ثم تأتي العبارة، (1.212( وانحراف معياري قدره)1.22بمتوســــــط حســــــابي ) [باسااااتمرار
يوجف المشاااااااارف التربوي المعلمين إلى الاسااااااااتفادة من نتائج ]التي تنص على  (12، 12)

يوجف المشاااااارف التربوي [، ]التقويم لمعالجة جوانب الضااااااعف المختلفة في مردود التلاميذ.
ط بمتوســـــــ [المعلمين إلى ضاااارورة ربن عملية التقويم بالكفاءات المسااااتهدفة من لل نشااااان.

تليها الفقرة ، (1.121( و)1.121) بلغري على التوالي ( وانحراف معيا1.21حســــــابي قدره )
ة بالكتب المتخصاص يزود المشارف التربوي المعلمين]التي تنص على ( 11، 11، 22) رقم

ى المعلمين إليوجف المشاااااارف التربوي [ ،] طلاعهم  ول موضااااااوع التقويم التربوي.الزيادة 
 ة بكل ما هو جديد في  قل التقويمالمتعلق[، ]متابعة تصااااااااحي  الواجبات المنزلية للتلاميذ.

( 1.111( وانحرافات معيارية على التوالي بلغ )1.22قدره ) بمتوســـــــــــط حســـــــــــابي [التربوي.
يعرف المشااااااااارف التربوي ]التي تنص على ( 21الفقرة رقم )لتأتي ( 1.122( و)1.121و)

مياة في يالمعلمين با همياة التقويم التكويني لتحادياد نقاان القوة الضاااااااااعف في العملياة التعل
، (1.192( وانحراف معياري بلغ )1.22بمتوســــــط حســـــــابي قدره ) [ضاااااوء نتائج الاختبارات

ل على تباد المشاارف التربوي المعلمين يشااجع]والتي تنص على ( 12، 21تليها الفقرة رقم )
يوجف المشااااااااارف التربوي المعلمين إلى [، ]مقاارباة التادريس بالكفاءات. الخبرات في مجاال
توســـــــط بم [من نتائج التقويم في تحساااااين طرائق التدريس المساااااتخدمة. كيفية الاساااااتفادة
 تليها الفقرة رقم، (1.122( و)1.211( وانحراف معياري على التوالي )1.21حســــــابي قدره )

يعرف المشاااارف التربوي المعلمين ب همية التقويم التشااااخيصااااي والتي نصــــــت على ]( 11)
متوســــــــط ب [ة في ضااااااوء نتائج الاختبارات.لتحديد نقان القوة الضااااااعف في العملية التعليمي
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 ( بمتوسط حسابي11تليها الفقرة رقم )، (1.121( وانحراف معياري بلغ )1.22حسابي قدره )
رقم قبـل الأخير فكانت للعبارة  أمـا المرتبـة مـا، (1.211( انحراف معيـاري بلغ )1.21قـدره )

بناااء الصاااااااااحي  يبين المشااااااااارف التربوي للمعلمين ليفيااة ال]والتي نصــــــــــــــت على  (12)
الفقرة وحصلت ، (1.122( وانحراف معياري بلغ )1.12بمتوسـط حسابي قدره ) [للاختبارات.

طلاعهم ايزود المشااارف التربوي المعلمين بمواقع إنترنت لزيادة ]التي تنص على ( 19رقم )
( وانحراف معياري بلغ 1.12بمتوســــــــــــط حســــــــــــابي قدره ) [ ول موضااااااااوع التقويم التربوي.

 وهذا ما هو موضح في الشكل التالي: .المرتبة الأخيرةعلى  (1.112)
من الاسااااااااتبيان من وجهة نظر عبارات المحور الرابع  توزيعيوضاااااااا   :(17)شااااااااكل رقم 

 المديرين  سب متوسطاتها الحسابية

 

بالنســــبة للعينة الواحدة أو ²لا لاختبار الفرضــــية الجزئية الرابعة تم الاعتماد على اختبار
 فكانت النتيجة كما هي مبينة في، بار حســـــــــــــن المطابقة أو جودة التوافقباخت ما يطلق عليه

 التالي:
  

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

39ب 40ب 41ب 42ب 43ب 44ب 45ب 46ب 47ب 48ب 49ب 50ب 51ب 52ب 53ب

Mean 3.48 3.28 3.13 3.25 3.21 3.49 3.52 3.25 3.31 3.04 2.84 3.32 3.26 2.70 3.27
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في تنمية مهارة التقويم للكشف عن مستوى الإسهام  ²يوض  اختبار لا :(41)الجدول رقم 
 من وجهة نظر المديرين

 المستويات
التكرار 
 المشاهد

 النسبة
التكرار 
 المتوقع

الفرق بين 
 التكرارات

Chi-
Square 

درجة 
 لحريةا

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 7.4- 12.4 %28 5 ل جدامنخف

24.452 4 0.00 
 دال
عند 
2.21 

 7.4- 12.4 %28 5 لمنخف
 1.4- 12.4 %18 11 متوسن
 2.6 12.4 %24 15 مرتفع
 13.6 12.4 %42 26 جدا مرتفع

 62 جماليالإ
122 
% 

// // 

 SPSSالمصدر: مخرجات 

جدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراســـــة على الفرضـــــية الفرعية من خلال ال 
يساهم المشاارف التربوي في تنمية مهارة التقويم في مقاربة التدريس بالكفاءات عند " الرابعة

رجة المديرين بدنظر معلمي مر لاة التعليم الابتدائي لتحساااااااااين أدائهم التعليمي من وجهة 
( مديرا ومديرة قد تباينت مسـتوياتهم فيما بينها وانقســمت 22لا )والبالغ عددهم إجما" متوساطة

تمثلت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت إجاباتهم على هذا ، إلى خمســـة مجموعات
بنســــــــبة مةوية قدرت ب  دافر أ( 12" وقد بلغ عددهم )جدا ةمنخفضاااااابدرجة المجال بالبديل " 

اد الذين أكدوا أن مســـتوى إســـهام المشـــرف التربوي في أما المجموعة الثانية فتمثل الأفر ، 2%
 بـبنســـبة مةوية قدرت  أفراد( 12)" والبالغ عددهم ةمنخفضاا بدرجة" مهارة التقويم وأدواتهتنمية 

لبالغ وامتوساااااطة" بدرجة أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين أكدوا أن إســــــهاماته "، 2%
أما المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد أكدوا أن ، %12 بـــــــــــ( فردا بنسبة مةوية قدرت 11عددهم)

أما المجموعة ، %21 بـبنسبة مةوية قدرت  ( فردا12" والبالغ عددهم)مرتفعة بدرجة"إسهاماته 
 ( فردا22والبالغ عددهم ) مرتفعة جدا"بدرجة الخامســـة من الأفراد الذين أكدوا أن إســـهاماته " 

 .%12 بـبنسبة مةوية قدرت 
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ن دلالــة هــذه الفروق في التكرارات والنســــــــــــــب تم اللجوء إلى اختبــار الــدلالــة وللتــأكــد م
ـــــــــــب( قدرت 1( حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية )²الإحصائية )كا  ــ

وبالتالي فإن هنا  ، (α=1.11وهي قيمة دالة إحصــائيا عند مســـتوى الدلالة ألفا ) 24.452
-رتفعةمبدرجة الخامس )الرابع و ات الخمسة لصالح المستوى فرق دال إحصـائيا بين المسـتوي

مهارة ة تنمي إسهام المشرف التربوي فيمساتوى ومنه يمكن القول بأن ، (جدا ةمرتفعبدرجة 
 الرابعةرعية الففرضـــــــــــــية البحث لا تؤيد وعليـه فـإن هـذه النتيجـة ، التقويم وأدواتاف مرتفع جادا

ند عمهارة التقويم وأدواتف في مقاربة الكفاءات  يساااااهم المشاااااارف التربوي في تنمية"والقائلة
درجة بالمديرين نظر التعليمي من وجهة  أدائهممعلمي مر لاة التعليم الابتدائي لتحساااااااااين 

 .%1بنسبة الخطأ في الوقوع احتمال مع %99 هو النتيجة هذه من التأكد ونسـبة، "متوساطة
 تحقق الفرضية. لم 

الابتـدائيـة لأهمية التقويم في المجال التعليمي وما إدرا  مـدراء المـداري  :قـد يرجع ذلـك
منه تحسين و ، له من أهمية في تطوي خبرات المعلمين وزيادة فاعليهم وفق المقاربة بالكفاءات

 ،فالمدراء يعملون على تهيةة جو تعليمي مناسب يسوده الأمن والاستقرار، الأداء التعليمي لهم
بوي على مســـــــــاعدة المعلمين للتمكن من المقاربة كما يعملون بالاشـــــــــترا  مع المشـــــــــرف التر 

لأن ذلـــك يعود بـــالإيجـــاب على المتعلمين وتمكنهم من ، بـــالكفـــاءات في مختلف المجـــالات
التكيف مع هذه المقاربة وتوظيف مختلف ما تعلمه من خبرات ومهارات وقدرات واستراتيجيات 

اربة ئلية وهي الغاية الأســمى للمقلمواجهة المشــكلات التي تواجههم في حياتهم العلمية أو العا
كما قد نعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن المدراء يعملون جاهدين لإرشاد المعلمين ، بالكفاءات

ي مقاربة ستراتيجيات التقويم فابمساعدة المشرف التربوي إلى إدرا  التحكم في مختلف أنواع و 
ف التربوي فالمشـــر ، ى المســـتوى العاليوبالتالي فإن دور المشـــرف التربوي ارتقى إل، الكفاءات

بالنســـــبة لهم أكثر فعالية وإيجابية في تحســـــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربة الكفاءات 
 في هذا المجال.
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التي أكدت أن المشـــرفين ، (2112دراســـة الأغا والديب)الدراســـة مع  هذهنتيجة  اختلفت
م الذاتي فهم يعملون على التقوي، للمعلمينالتربويين يســــاهمون في عمل ســــجل التقويم الذاتي 

طلاعهم على المســـــــــــــتجــدات من مواد اوعــدم ، للمعلم ولا يعملون على تنميــة مهــارات التقويم
وعدم تزويدهم بأدوات ، وعدم مســـــــاعدتهم على التخطيط لأنشـــــــطة إبداعية، ومجلات وأبحاث

في أن أراء ( 2111أيضــــــا مع دراســــــة يســــــرى زياد صــــــالح مبيض) واختلفت، تقويم خاصــــــة
 تلفتواخ، متوســـــــطة في مجال التقويم في دور المشـــــــرف التربوي في تحســـــــين أداء المعلمين

في أن ما يقدمه المشـــرف التربوي الآن ، (2111) ســـيد أحمد محاســـن علىجزئيا مع دراســـة 
 للمعلمين لتطوير أدائهم يتسم بالضعف. 

 :على والتي نصتعرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الخامسة: -6
لاية مداري التعليم الابتدائي بو  مديري توجد فروق دالة إحصائيا بين درجات استجابات "

ق مقاربة وفللمعلمين التعليمي  الأداءمســـيلة حول مدى إســـهام المشـــرف التربوي في تحســـين 
) الجنس/ ســـــــــــــنوات الأقدمية في العمل/ المؤهل  تبعـا لمتغيرات الدراســـــــــــــة التالية، الكفـاءات
 ".العلمي(

 لي:والتي جاءت كما ي عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الخامسة بالنسبة للجنس:-أ
ة مداري التعليم الابتدائي بولاي مديري توجد فروق دالة إحصــــــــائيا بين درجات اســــــــتجابات  -

ق مقاربة وفللمعلمين التعليمي  الأداءمســـيلة حول مدى إســـهام المشـــرف التربوي في تحســـين 
 لمتغير الجنس.تبعا ، الكفاءات

 Mann-whitney u تم اســتخدام اختبار مان وتني الفرضــية هذه صــحة من وللتحقق
tes  اللابـارامتري لحســـــــــــــاب دلالـة الفروق بين متوســـــــــــــطـات رتـب درجـات أفراد عينـة الذكور

 ك:والجدول الموالي يبين ذل ومتوسطات رتب درجات أفراد عينة الإناث على الاستبيان ككل.
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اختبار مان ويتني لدلالة الفروق في مستوى إسهام المشرف يوض   :(42)الجدول رقم 
 تبعا لمتغير الجنسين في تحسين الأداء التعليمي للمعلم

 المعايير
 ااااااجاااااام 

 العينة
متوساااااااان 

 الرتب
ماااااجاااااماااااوع 

 الرتب

Mann-
Whitney 

U 

Wilcoxon 
W 

Z 
مساااااااااتااوى 

 الدلالة
 القرار

س
الجن

 

 1333.50 21.75 42 ذلور

409.500 619.500 -0.167 0.868 

 غير دال 

 619.50 22.98 22 إنالأ

   62 الإجمالي

  SPSSالمصدر: مخرجات 
( فردا 22من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أفراد عينة الدراســـة والبالغ عددهم إجمالا )

قد توزعوا بناء على درجاتهم في الدرجة الكلية للاســــــــــــتبيان ككل حســــــــــــب متغير الجنس إلى 
، ( كمتوســــــط رتب11.92( مديرة بواقع )21و)، ( كمتوســــــط رتب11.22واقع )( مديرا ب12)

( نلاحظ أنها قيمة غير دالة -1.12والتي بلغت)ماان ويتني ( Zوبـالنظر إلى قيمـة اختبـار )
رجات دمتوساااااطات توجد فروق دالة إ صاااااائيا بين  لاوبالتالي يمكن القول بأنه ، إحصــــــائيا

دائي بولاية مسيلة  ول مدى إسهام المشرف التربوي استجابات مديري مدارس التعليم الابت
ونســـــــــبة  ،وفق مقاربة الكفاءات تبعا لمتغير الجنسللمعلمين التعليمي  الأداءفي تحسااااااين 

 لم تتحقق، %2مع احتمــال الوقوع في الخطــأ بنســـــــــــــبــة  %92التــأكــد من هــذه النتيجــة هو 
 الفرضية ونعزو ذلك إلى:

ســـــــــهم في تقديرهم لدرجة إســـــــــهامات المشـــــــــرف أن المدراء متفقون بغض النظر عن جن
امــل ممــا يعني أن عــ، التربوي في تحســـــــــــــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقــاربــة الكفــاءات
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الجنس لا يؤثر في تقديراتهم لعمل المشــــــرف التربوي لتحســــــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق 
 مقاربة الكفاءات.

في عدم ، (2112دوك درويش صــــــبح )باســــــم مم نتائج هذه الدراســــــة مع دراســــــةاتفقت 
وجود فروق في درجة إســـــــــهام المشـــــــــرف التربوي في تحســـــــــين أداء المعلمين التعليمي تعزى 

 مع نتائج هذه الدراسة. ختلفتلم نجد دراسات ا، لمتغير الجنس
 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الخامسة بالنسبة لمتغير الأقدمية في العمل:-ب

توجد فروق دالة إحصـــــائيا بين درجات اســـــتجابات معلمي مداري ": والتي نصـــــت على
التعليم الابتدائي بولاية مســيلة حول مدى إســهام المشــرف التربوي في تحســين أدائهم التعليمي 

 لمتغير الأقدمية في العمل".تبعا ، وفق مقاربة الكفاءات
ي مبينة كما ه وللتحقق من منها تم اللجوء إلى اختبار كروســــــــــــكال واليز فكانت النتائج

 في الجدول التالي:
في مسااتوى إسااهام يوضاا  اختبار لروسااكال واليز للكشااف عن الفرق  :(42)الجدول رقم 

 ميةلأقدلمتغير اتبعا  معلمين من وجهة المدرينداء التعليمي للالمشرف في تحسين الأ

 المتغير
 جم 
 العينة

متوسن 
 الرتب

Kruskal-
Wallis H 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

الأقدمية
 

 20.50 8 س 1-5

 دالغير  0.108 4 7.590

 36.75 14 س 6-10
 37.63 8 س 11-15
 38.92 6 س 16-20
 28.46 26 س 21أكثر من 

 // 62 الإجمالي
 SPSSالمصدر: مخرجات 

 جمالاإ عددهم والبالغ الدراســــــة عينة أفراد إجابات أن نلاحظ أعلاه الجدول خلال من
 لىإ انقســــــمت حســــــب اســــــتجاباتهم على الاســــــتبيان ككل وفقا لمتغير الأقدمية قد فردا( 22)
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 ســـنوات [2-1من ]الذين تراوحت أقدميتهم الأفراد  الأولى المجموعة تمثل، مجموعات خمســة
الذين  فتمثل الثانية المجموعة أما، 21.21بمتوســـــــــــط رتب بلغ  أفراد( 2) عددهم بلغ وقد

، 12.22 بلغ رتب بمتوسط فردا( 11) عددهم بلغ وقد سنوات [11-2]هم بين تراوحت أقدميت
( 2) عددهم بلغ وقد ســــنة [12-11]الذين تراوحت أقدميتهم بين  فتمثل الثالثة المجموعة أما
الذين تراوحت أقدميتهم بين  فتمثل الرابعة المجموعة أما، 12.21 بلغ رتب بمتوســـــــــط أفراد

 المجموعة في حين تمثل، 12.92بلغ رتب بمتوسط أفراد( 2) عددهم بلغ وقد سنة [12-21]
 بلغ رتب بمتوســــط فردا( 22) عددهم بلغ وقد ســــنة .21]الذين فاقت أقدميتهم عن  الخامســـة
 عند والذي بلغت قيمته (Hكروساااكال واليز ) الإحصـــــائية الدلالة اختبار وقد أفرز، 22.12

ــــــــــــــ ( 1) الحرية درجة ـــــــــــــــ وعليه نقبل الفرض الصــفري  ،ائياإحصــ قيمة غير دالة وهي2.29بـ
 توجد فروق دالة إ صااائيا بين درجات اسااتجابات مديري  لاوعليه "  ونرفص الفرض البديل،

داء أمسايلة  ول مدى إساهام المشارف التربوي في تحسين  مدارس التعليم الابتدائي بولاية
نتيجة لتأكد من الونســـــــــــــبـة ا، الأقدميةالتعليمي وفق مقاارباة الكفااءات تبعا لمتغير المعلمين 

 .%2 الخطأ في مع احتمال الوقوع 92%
أن مــدراء التعليم الابتــدائي مثقفون ومتجــانســـــــــــــون وينتمون لمجتمع  النتيجــةوتعني هــذه 

واحد رغم اختلاف ســــنوات أقدميتهم في العمل حول إســــهامات المشــــرف التربوي في تحســــين 
وارتقــت إلى  جــات عــاليــة جــداجــاءت بــدر وأن هــذه الممــارســــــــــــــات ، الأداء التعليمي للمعلمين

أو لجودة  ،وهذا ربما لخبرتم العالية بالمفاهيم التربوية لمقاربة الكفاءات، المســــــــــتوى المطلوب
 أو ربما أن أغلبيتهم كانوا مدراء ذوو مؤهلات علمية، بذلك المناطةتكوينهم وتدريبهم بالمعاهد 
اشـــــــــير حول التدريس وفق كما قد يرجع ذلك إلى اطلاعهم على من مســــــــتوى جامعي أو أكثر

وبيــداغوجيــا التقــديم ...الخــاصـــــــــــــة بمقــاربــة الكفــاءات من أبحــاث ، والتقويم، مقــاربــة الكفــاءات
رائهم   وبذلك يتفوقن في، أو ربما أنهم يتفننون في الجانب الإداري والبيداغوجية، ودراســــــــــــات

 حول إسهامات المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين.
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في الخبرة حول  (2111)يســـــــــرى زياد صـــــــــالح مبيض مع دراســـــــــة النتيجةهذه  اختلفت
 في تحسين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقاربة الكفاءات. إسهام المشرف التربوي 

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الخامسة بالنسبة لمتغير المؤهل العلمي:- 
ات اســــــــتجابات مديري مداري توجد فروق دالة إحصــــــــائيا بين درج" التي نصاااااات على

التعليمي داء لأاالتعليم الابتدائي بولاية مســيلة حول مدى إســهام المشــرف التربوي في تحســين 
 ".المؤهل العلميوفق مقاربة الكفاءات تبعا لمتغير للمعلمين 

وللتحقق منها تم اللجوء إلى اختبار كروســــــكال واليز للكشــــــف عن الفروق في مســــــتوى 
بينة في فكانت النتائج كما هي م، بوي في تحسن الأداء التعليمي للمعلمينإسهام المشرف التر 

 الجدول التالي:
في مستوى إسهام يوض  اختبار لروسكال واليز للكشف عن الفرق  :(44)الجدول رقم 

 هللمتغير المؤ تبعا  راءلمدا للمعلمين من وجهة نظر داء التعليميالمشرف في تحسين الأ

 المتغير
 جم 
 العينة

ن متوس
 الرتب

Kruskal-
Wallis H 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

المؤهل
 

 33.81 8 بكالوريا

 دالغير  0.841 2 0.346
 33.00 12 معهد تكوين
 30.63 42 ليسانس
 // 62 الإجمالي

 SPSSالمصدر: مخرجات 
 عددهم والبالغ اســةالدر  عينة أفراد إجابات أن نلاحظ( 12) رقم أعلاه الجدول خلال من
 إلى لمؤهلاانقسمت حسب استجاباتهم على الاستبيان ككل وفقا لمتغير  قد فردا( 22) إجمالا
 أفراد( 2) عددهم بلغ وقـد يـاذوو مؤهـل بكـالور  الأولى المجموعـة تمثـل، مجموعـات ثلاث

 بلغ وقد ذوو مؤهل معهد تكوين فتمثل الثانية المجموعة أما، 11.21بمتوســــــــــــط رتب بلغ 
ذوو مؤهل  الثالثة المجموعة في حين تمثل، 11.11 بلغ رتب بمتوســـــــط فردا( 12) ددهمع

 الدلالة اختبار وقد أفرز، 11.21 بلغ رتب بمتوســــــط أفراد( 12) عددهم بلغ وقد ليســــــانس
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ــــــــــــــ ( 2) الحرية درجة عند والذي بلغت قيمته (Hكروســكال واليز ) الإحصــائية  وهي 1.11بـ
توجد فروق دالة إ صاااااائيا بين درجات  لا ه يمكن القول بأنهومن، إحصـــــــائيا قيمة غير دالة

استجابات مديري مدارس التعليم الابتدائي بولاية مسيلة  ول مدى إسهام المشرف التربوي 
ونســــــــــبة  ،وفق مقاربة الكفاءات تبعا لمتغير المؤهل للمعلمين التعليمي الأداءفي تحساااااااين 

 ي هذا:نيع .%2الخطأ في مع احتمال الوقوع %92التأكد من النتيجة 
لم يكن له تأثير في تقديرات المديرين لدرجة إسهام المشرف التربوي  العلميبأن المؤهل 

أي أن المــدراء على اختلاف ، في تحســـــــــــــين الأداء التعليمي للمعلمين وفق مقــاربــة الكفــاءات
مؤهلاتهم العلمية متفقون ومتجانســـــــــون حول إســـــــــهام المشـــــــــرف التربوي في تحســـــــــين الأداء 

كما قد يعود ذلك إلى أن أغلب المدراء من ذوو المؤهل العلمي لســــــــــــانس ، التعليمي للمعلمين
 أي جميعهم بمستوى علمي عالي.، (12فأعلى)

ودراسة باسم ممدوك درويش ، (2112دراسة المقيد)نتيجة هذه الدراسـة مع نتيجة اتفقت 
علمي للمدراء على التي أشـــــــــــــارت إلى عـدم وجود تأثير لمتغير المؤهل ال، (2112صـــــــــــــبح )

اسااااات لم نجد در ، تحديدهم لإســــــهام المشــــــرف التربوي في تحســــــين الأداء التعليمي للمعلمين
 اختلفت مع نتيجة هذه الدراسة.

من خلال مـا تقـدم يمكن القول بـأن النتــائج المتوصـــــــــــــل إليهـا من خلال جـداول الفروق 
قائلة الفرعية الخامســة وال نتائج الفرضــية تعارضالمؤهل( ، الأقدمية، حســب متغيرات )الجنس

توجد فروق دالة إ صااااااائيا بين درجات اسااااااتجابات مديري مدارس التعليم الابتدائي بولاية "
لمعلمي التعليم التعليمي الأداء مسااااايلة  ول مدى إساااااهام المشااااارف التربوي في تحساااااين 

لأقدمية اتبعا لمتغيرات الدراساااااة التالية) الجنس/ سااااانوات ، وفق مقاربة الكفاءاتالابتدائي 
اهمــة من وجهــة نظر أي أنــه لا توجــد فروق في درجــة المســـــــــــــ في العماال/ المؤهاال العلمي(

 الدراسة.لمتغيرات المديرين تبعا 
  



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة وتفسيرها ................................ السادس الفصل 
 

 367 
 

 استنتا  عام:
 :حصائيا توصلت الدراسة إلى النتائج التاليةإعد أن تمت معالجة البيانات ب
فق و  الابتدائي مرحلةالتحســـــــــين الأداء التعليمي لمعلمي  إســـــــــهام المشـــــــــرف التربوي في -1

في مجالات ) تنمية المفاهيم القاعدية  (α=1.12ألفا )عند مستوى الدلالة  المقاربة بالكفاءات
لمقـــاربـــة التـــدريس، تنميـــة مهـــارة التحكم في وضـــــــــــــعيـــات التـــدريس، تنميـــة مهـــارة التحكم في 

درجــة ســـــــــــــهم بــأنفمن وجهــة نظر المعلمين بيــداغوجيــا التقــديم، تنميــة مهــارة التقويم وأدواتــه( 
 .(1.22)وانحراف معياري بلغ  (1.22)حيث قدر المتوسط الحسابي بـ ة متوسط

فق مقاربة و التعليم الابتدائي تحســـين الأداء التعليمي لمعلمي إســـهام المشـــرف التربوي في -2
من وجهة نظرهم في مجال  (α=1.12ألفا )عند مســـــــــــتوى الدلالة بولاية المســـــــــــيلة الكفاءات 

وســـــــط بدرجة متوســـــــطة حيث بلغ المت مقاربة التدريس بالكفاءاتوفق  لقاعديةتنمية المفاهيم ا
 .(1.19( وانحراف معياري قدره )1.21الحسابي بـ )

لتعليم اإسهام المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي لمعلمي  إسهام المشرف التربوي -1
من وجهة  (α=1.12ألفا )لة عند مســتوى الدلابولاية المســيلة وفق مقاربة الكفاءات الابتدائي 

ة حيث طمتوســـبدرجة التحكم في وضـــعيات التدريس بالكفاءات  تنمية مهارة نظرهم في مجال
 .(1.122( وانحراف معياري قدره )1.91بلغ المتوسط الحسابي بـ )

فق مقاربة و التعليم الابتدائي إســهام المشــرف التربوي في تحســين الأداء التعليمي لمعلمي  -1
من وجهة نظرهم في مجال  (α=1.12ألفا )عند مســـــــــــتوى الدلالة بولاية المســـــــــــيلة الكفاءات 

درجــة بــتنميــة مهــارة التحكم في بيــداغوجيــات التقــديم الخــاصــــــــــــــة بمقــاربــة التــدريس بــالكفــاءات 
 .(1.112( وانحراف معياري قدر بــ )1.11ة حيث بلغ المتوسط الحسابي )متوسط

فق مقاربة و التعليم الابتدائي اء التعليمي لمعلمي إســهام المشــرف التربوي في تحســين الأد -2
من وجهة نظرهم في مجال  (α=1.12ألفا )عند مســـــــــــتوى الدلالة بولاية المســـــــــــيلة الكفاءات 

لغ المتوســـط ة حيث بمتوســـطبدرجة في مقاربة التدريس بالكفاءات وأدواته تنمية مهارة التقويم 
 (.1.122( وانحراف معياري قدره )1.22الحسابي )
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في اســــتجابات  (α=1.12ألفا )عند مســــتوى الدلالة لا توجد فروق جوهرية دالة إحصــــائيا  -
لتعليم اإســهام المشــرف التربوي في تحســـين الأداء التعليمي لمعلمي أفرد عينة المعلمين حول 

تنمية  ،تنمية المفاهيم القاعديةبولايـة المســـــــــــــيلة في مجالي )وفق مقـاربـة الكفـاءات الابتـدائي 
مقاربة التقديم الخاصـــــة ب مهارة التحكم في بيداغوجيات ،تحكم في وضـــــعيات التدريسال مهارة

 وأدواته( تعزى لمتغير الجنس.مهارة التقويم التدريس، 
في اســتجابات أفرد  (α=1.12ألفا )عند مســتوى الدلالة توجد فروق جوهرية دالة إحصــائيا  -

تعليم الداء التعليمي لمعلمي إســـــــــهام المشـــــــــرف التربوي في تحســـــــــين الأعينة المعلمين حول 
تنمية  ،تنمية المفاهيم القاعديةبولايـة المســـــــــــــيلة في مجالي )وفق مقـاربـة الكفـاءات الابتـدائي 

مقاربة التقديم الخاصـــــة ب مهارة التحكم في بيداغوجيات ،التحكم في وضـــــعيات التدريس مهارة
-2] مل لصــــــــالح ذوي الأقدميةوأدواته( تعزى لمتغير الأقدمية في العمهارة التقويم التدريس، 

 سنة فما فوق. 21[ سنوات، ولصالح الفةة ]11
في اســتجابات أفرد  (α=1.12ألفا )عند مســتوى الدلالة توجد فروق جوهرية دالة إحصــائيا  -

تعليم الإســـــــــهام المشـــــــــرف التربوي في تحســـــــــين الأداء التعليمي لمعلمي عينة المعلمين حول 
تنمية  ،تنمية المفاهيم القاعديةبولايـة المســـــــــــــيلة في مجالي )وفق مقـاربـة الكفـاءات الابتـدائي 

الخاصــــــــة  التقديم مهارة التحكم في بيداغوجياتتنمية  ،التحكم في وضــــــــعيات التدريس مهارة
وأدواتـه( تعزى لمتغير المؤهـل العلمي لصـــــــــــــالح مؤهل مهـارة التقويم تنميـة بمقـاربـة التـدريس، 

 بكالوريا.
فق و  الابتدائي المرحلةتحســــــــين الأداء التعليمي لمعلمي  إســــــــهام المشــــــــرف التربوي في -2

في مجالات ) تنمية المفاهيم القاعدية  (α=1.12ألفا )عند مستوى الدلالة  المقاربة بالكفاءات
لمقـــاربـــة التـــدريس، تنميـــة مهـــارة التحكم في وضـــــــــــــعيـــات التـــدريس، تنميـــة مهـــارة التحكم في 

 بلغ حيـــثمرتفع المـــدراء من وجهـــة نظر دواتـــه( بيـــداغوجيـــا التقـــديم، تنميـــة مهـــارة التقويم وأ
 (.1.222) قدره( وانحراف معياري 1.212المتوسط الحسابي )

فق مقاربة و التعليم الابتدائي إســهام المشــرف التربوي في تحســين الأداء التعليمي لمعلمي  -2
ي من وجهة نظر المدراء ف (α=1.12ألفا )عند مســــــــــــتوى الدلالة بولاية المســــــــــــيلة الكفاءات 
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 بــدرجــة مرتفعــة حيــث بلغ مقــاربــة التــدريس بــالكفــاءاتوفق تنميــة المفــاهيم القــاعــديــة مجــال 
  .(1.111( وانحراف معياري قدره )1.11المتوسط الحسابي )

فق مقاربة و التعليم الابتدائي إســهام المشــرف التربوي في تحســين الأداء التعليمي لمعلمي  -2
 فيمن وجهة نظر المدراء  (α=1.12ألفا )لالة عند مســــــــــــتوى الدبولاية المســــــــــــيلة الكفاءات 

ط حيــث بلغ المتوســـــــــــــمرتفع تنميــة مهــارة التحكم في وضـــــــــــــعيــات التــدريس بـالكفــاءات  مجـال
 .(1.222( وانحراف معياري قدره )1.112الحسابي بـ )

فق مقاربة و التعليم الابتدائي إســهام المشــرف التربوي في تحســين الأداء التعليمي لمعلمي  -9
 فيمن وجهة نظر المدراء  (α=1.12ألفا )عند مســــــــــــتوى الدلالة بولاية المســــــــــــيلة ت الكفاءا
حيث بلغ ع مرتفتنمية مهارة التحكم في بيداغوجيات التقديم الخاصـــــــــة بمقاربة التدريس  مجال

 .(1.292( وانحراف معياري قدره )1.219المتوسط الحسابي بـ )
فق و التعليم الابتدائي ليمي لمعلمي إســــــــهام المشــــــــرف التربوي في تحســــــــين الأداء التع -11

من وجهة نظر المدراء  (α=1.12ألفا )عند مســــــتوى الدلالة بولاية المســــــيلة مقاربة الكفاءات 
بلغ المتوســـط  حيثمرتفع في مقاربة التدريس بالكفاءات وأدواته تنمية مهارة التقويم مجال في 

 .(1.222( وانحراف معياري قدره )1.21الحسابي )
في اســــــتجابات  (α=1.12ألفا )عند مســــــتوى الدلالة فروق جوهرية دالة إحصــــــائيا توجد لا -

لتعليم اإســـــهام المشـــــرف التربوي في تحســـــين الأداء التعليمي لمعلمي أفرد عينة المدراء حول 
تنمية  ،تنمية المفاهيم القاعديةبولايـة المســـــــــــــيلة في مجالي )وفق مقـاربـة الكفـاءات الابتـدائي 

الخاصــــــــة  التقديم مهارة التحكم في بيداغوجياتتنمية  ،عيات التدريسالتحكم في وضــــــــ مهارة
 وأدواته( تعزى لمتغير الجنس. مهارة التقويم بمقاربة التدريس، تنمية 

في اســــتجابات أفرد ( 1.12)ألفا دلالة العند مســــتوى اة إحصــــائيلجوهرية داتوجد فروق لا  -
ليم التعالأداء التعليمي لمعلمي إســـــــــــهام المشــــــــــــرف التربوي في تحســــــــــــين عينة المدراء حول 

تنمية  ،تنمية المفاهيم القاعديةبولايـة المســـــــــــــيلة في مجالي )وفق مقـاربـة الكفـاءات الابتـدائي 
الخاصــــــــة  التقديم مهارة التحكم في بيداغوجياتتنمية  ،التحكم في وضــــــــعيات التدريس مهارة

 لأقدمية في العمل.وأدواته( تعزى لمتغير امهارة التقويم بمقاربة التدريس، تنمية 
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في اســــتجابات أفرد ( 1.12)ألفا دلالة العند مســــتوى اة إحصــــائيلجوهرية داتوجد فروق لا  -
ليم التعإســـــــــــهام المشــــــــــــرف التربوي في تحســــــــــــين الأداء التعليمي لمعلمي عينة المدراء حول 

تنمية  ،تنمية المفاهيم القاعديةبولايـة المســـــــــــــيلة في مجالي )وفق مقـاربـة الكفـاءات الابتـدائي 
الخاصــــــــة  التقديم مهارة التحكم في بيداغوجياتتنمية  ،التحكم في وضــــــــعيات التدريس مهارة

 المؤهل العلمي. لمتغيروأدواته( تعزى مهارة التقويم بمقاربة التدريس، تنمية 
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 :مةخاتال
إشـــكالية  لت إلى الإجابة علىعد عملية التحليل والتفســـير التي قامت بها الباحثة توصـــب

الدراسة المتمثلة في مدى إسهام المشرف التربوي في تحسين الأداء التعليمي لمعلمي المرحلة 
الابتــدائيــة وفق مقــاربــة الكفــاءات وذلــك من وجهــة نظر كــل من المــدراء والمعلمين والتي جــاء 

اتفقت ، طةرجة متوســــفيها مســــتوى المشــــرف التربوي في تحســــين الأداء التعليمي للمعلمين بد
جميع الآراء على أن مستوى الإشراف التربوي لم يبلغ الدرجات العليا كما أنه لم يبلغ الدرجات 
المتـدنيـة ممـا يـدل على أن هنا  عمل وجهد مبذول من طرف المشـــــــــــــرفين التربويين لتطوير 

الية هي نتائج لحوبالرغم من النتائج التي توصـــــلت إليها الدراســـــة ا، العملية التعليمية التعلمية
ولـذلـك يجـب أن نأخذها بعين الاعتبار كي ، أوليـة إلا أننـا لا نســـــــــــــتطيع أن نقلـل من أهميتهـا

نبحث في عوامل وأسـباب عدم وصـول مشـرفي التعليم الابتدائي إلى إسهامات عالية لمهامهم 
فعال لوعدم تفعيلهم للمقاربة بالكفاءات بالشـــــــــكل ا، الإشـــــــــرافية في الواقع المدرســـــــــي الجزائري 

وكذلك كي نلفت انتباه المســــــــــةولين عن التربية والتعليم في الجزائر إلى ، وبالمســــــــــتوى العالي
ء الذي له الآثار المباشرة والفاعلة على تحسين الأدا، ضرورة الاعتناء بالإشراف التربوي أكثر

 مين وعلى العملية التعليمية التربوية.لالتعليمي للمع
نتائج هذه البحث وتعرفه على المفاهيم التي عالجها  إن إطلاع المشـــــــــرف التربوي على

ى والوصــــــول إلى مســـــــتو ، إنما يخلق لديه ضــــــرورة الاجتهاد أكثر للتمكن من المفاهيم الحدية
عـالي لتحســـــــــــــين الأداء التعليمي للهيةـة التعليمية يتماشـــــــــــــى مع هذه المقاربة من جهة وروك 

ديد والإبداع للوصـــــــــول إلى تجويد الســـــــــير نحو التغيير والتج وكذا، العصـــــــــر من جهة أخرى 
 وتحقيق الأهداف بكفاءة وفعالية عالية.، مخرجات العملية التربوية التعليمية
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 اقترا ات/توصيات.
 إجراء دراسات عن إسهام المشرفين التربويين في جميع المراحل التعليمية.*
ل هذه على تفعي إجراء دراسات عن الأداء الإشرافي في ظل المقاربة بالكفاءات ومدى قدرته*

 المقاربة في تجويد الأداء التعليمي للهيةة التعليمية والتربوية في بلادنا.
الإفادة من نتائج هذه الدراســـــــــــة في إعادة النظر بإســـــــــــهامات المشـــــــــــرف التربوي من خلال *

 مجالات الدراسة في الواقع المدرسي والعمل على تفعيلها بشكل أعلى.
لى إجراء برامج شـــــــــــــاملة خاصـــــــــــــة بالمقاربة بالكفاءات وتكوين دعوة وزارة التربية الوطنية إ*

 المشرفين التربويين عليها باستمرار.
 إشرا  المشرفين التربويين بدورات تدريبية لتطوير كفاءاتهم الإشرافية والإدارية.*
ضـــــرورة إشــــــرا  المشـــــرفين التربويين في مؤتمرات ســــــنوية حول الإشــــــراف التربوي الحديث *

 اقع المدرسي.وتفعيله في الو 
دعوة وزارة التربية الوطنية إلى دليل الإشــــــراف التربوي يتضـــــــمن نموذجا لفشـــــــراف التربوي *

 بالكفاءات.
تدريب المشـــرفين التربويين في المراحل التعليمية على أيدي خبراء مختصـــين من الجامعات *

 الجزائرية لتطوير الإشراف التربوي بالكفاءات في العملية الإشرافية.
يم برنامج تدريبي للمشـرفين التربويين في ضوء المقاربة بالكفاءات التدريبية الواردة في تصـم*

 هذه الدراسة وفقا لمجالاتها المختلفة الأربعة.
 هم التدريبية.وفقا لاحتياجات، ضرورة التنوع والتجديد في البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين* 
تعتمــد على الكفــاءات المهنيــة المطلوبــة لمهنــة  إعــداد معــايير دقيقــة لاختيــار المشـــــــــــــرفين* 

 الإشراف.
 إعداد دورات سنوية للمشرفين لغرض الاطلاع على أحدث الأساليب وتبادل الخبرات.* 
تقويم أداء المشـــــــــــــرفين تقويمـا يعتمــد على منجزاتهم وأبحــاثهم وتـأثيرهم في مســـــــــــــار العمــل * 

 الإشرافي.
 لاحتياجات الفعلية والمستقبلية.العمل على زيادة إعداد المشرفين لسد ا* 
ضرورة الاهتمام بتطبيق الجودة في الإشراف التربوي.* 



 
 
 

    
 المصادرقائمة 
 المراجعو 
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  فلسطين.

لبنان: دار النهضة ، (. بيروت3.)ط . علم النفس المعاصر)1912(لمليجي. ا يحلم -42
 العربية. 

(. 1.)ط منشورات علوم التربية. مؤشرات كفايات التدريس. (2669)ة. حمد الله حبار  -43
 .منشورات علوم التربيةر: الجزائ، الدار البيضاء

ربية البدنية الت. (2616). ولطرا عماد، وعبد الحق، حمود بن عبد المجيد عكاا -44
والرياضية ومكانتها في تحقيق التربية العامة في ظل مناهج المقاربة بالكفاءات في الطور 

 جامعة الجزائر. [.رسالة ماستر] الثانوي 
 التدريس العلمي والتقني الشفاف بمقاربة الكفاءات والأهداف. (2664). خالد لبصيص -45

  دار التنوير.(. الجزائر: ط .بدون  )

بعض معوقات التعليم في المرحلة الابتدائية . (2611). د مرةالخ -41
www.MORA.COM 

http://www.mora.com/
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(. معايير فعالية الإشراف التربوي في تعليم الأساسي ]رسالة 2664خضرة حواي. ) -41
  جامعة باتنة.، ماجستير غير منشورة[. معهد علم النفس

بيقاته تط، أساليبه، الإشراف التربوي فلسفته (.2663الخطيب أمل. )، الخطيب إبراهيم -45
 الأردن: دار قنديل للنشر والتوزيع.، (. عمانط)بدون. 

(. الإدارة والإشراف التربوي 2666والخطيب أحمد الفرك وجيه. )، الخطيب رداك -49
 الأردن: دار الأمل إربد.، (. عمان3.)اتجاهات حديثة( ) ط

، مطبعة ع/بن ط(. .بدون ) بالكفاءات مقاربة التدريس .(2665). خير الدين هني -56
 .مؤسسة الجزائر

 دار الشروق للدعاية والإعلام. -51

(. 1.(. علم النفس العام )ط1999هيب مجد. )، الكبيسي، صالح حسن، الداهري  -52
 الأردن: دار وائل للنشر والتوزيع.

(: الإشراف التربوي 1955وخليل محمود الرجاحة. )، وعبد اللطيف خيري ، دقاق فهد -53
ته وبعض أساليبه ودليل المشرف التربوي لتحسين عمليتي التعليم والتعلم. النشرة رقم ماهي
  وا.الأردن: معهد التربية لأشر ، . دائرة التربية والتعليم. قسم تربية المعلمين. عمان13

، (: تقويم جودة الأداء الجامعي2661البنأ عادل السعيد. )، دياب إسماعيل محمد -54
 المكتبة المصرية.

دور الإشراف التربوي الوقائي في تحسين أداء المعلمين . (2665)إسماعيل.  يراوي الد -55
]رسالة ماجستير غير منشورة[. كلية التربية. غزة.  غزة في المداري الحكومية بمحافظة

 الجامعة الإسلامية.
في مقال إشكالية . (2661) .والحسين بوبلراوي ، ذكراه العربي أسليماني وصلاك علام -51

  .في بناء المعرفةكفاءات تقييم ال

 التعليم بمقاربة الكفاءات استراتيجيةنحو . (2662). محمد حسونات، رمضان إرزبل -51
  دار الأمل للنشر والطباعة.(. ط .بدون )

(. دور برنامج المدرسة وحدة تدريب في النمو المهني للمعلمين. 2661رياض سمور. ) -55
  غزة فلسطين.، (2) 14، مجلة الجامعة الإسلامية
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(. تكوين أساتذة التعليم الثانوي في ظل التدريس 2615/2611زعبوب سامية. ) -59
 .2]أطروحة دكتوراه غير منشورة[. جامعة محمد لمين دباغين سطيف بالمقاربة بالكفاءات

تدريس التربية البدنية والرياضية في ضوء الأهداف . (2669). زيتوني عبد القادر -16
 .ديوان المطبوعات الجامعية(. الجزائر: ط .ون بد) الإجرائية والمقاربة بالكفاءات

مدى مساهمة مفتشي التعليم الابتدائي في إعادة تأهيل  .(2661). ستر الرحمان نعيمة -11
رسالة ماجستير غير ] المعلمين للمستجدات البيداغوجية الواردة في مناهج الإصلاك

 سطيف. جامعة فرحات عباي[. منشورة

، ط(. عمان .التربوي "الاتجاهات الحديثة")بدون ه(. الإشراف 1423السعود راتب ) -12
مروان عبد المجيد إبراهيم. ، سعيد جاسم ألأسدي الأردن: مركز طارق للخدمات الجامعية.

ط(. عمان: الدار العلمية الدولية ومكتبة دار الثقافة  .(. الإشراف التربوي )بدون 1994)
 للنشر والتوزيع. 

(. 1)ط. (. الإشراف التربوي 2663د إبراهيم. )مروان عبد المجي، سعيد جاسم ألأسدي -13
 الأردن: الدار العلمية الدولية ومكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع.، عمان

مهام وأنماط إدارة و  (. دراسة تحليلية لأهداف2661سعود سعيد بن مسفر. )، السلمي -14
ير[. تماجسمراكز الإشراف التربوي بمدينة جدة في ضوء الفكر الإداري المعاصر]رسالة 

  : جامعة أم القرى.كلية التربية. مكة المكرمة

. مفاهيم بيداغوجية جديدة في التعليم الأمازيغية. (2664). سليمان ثابت و خرين -15
 الجزائر.

، (. عمان1.(. إعداد المعلم )ط2665مصطفي عبد السميع محمد )، سهير محمد حوالة -11
 الأردن: دار الفكر. 

 ،ط(. عمان .ريد التعليم في إعداد وتأهيل المعلم )بدون (. تف2664سهيلة الفتلاوي. ) -11
 الأردن: دار الشروق للنشر والتوزيع.

، داءالأ، دريبالت-المفهوم-يةكفايات التدريس. ال(2663). سهيلة محسن كاظم الفتلاوي  -15
 .للنشر والتوزيع دار الشروق الأردن: ، (. عمان1.سلسلة طرائق التدريس)ط
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. ط(. القاهرة .)بدون  اسات في الإشراف التربوي الفني(. در 1919سيد حسن حسين. ) -19
 مكتبة الأنجلو مصرية. 

واقع الإشراف التربوي وتوقعات المعلمين منه في مجال التنمية . (1991)أميرة. ، شاهين -16
-261 نطاق الصفحة، 31العدد، 1مجلد، القاهرة، . مجلة دراسات تربويةالمهنية والعلمية

235. 
. الاحتياجات التدريبية للمشرفين التربويين في مرحلة التعليم (2614الصالح بوعزة. ) -11

 الابتدائي في ضوء المقاربة بالكفايات ]رسالة دكتوراه في الإدارة التربوية غير منشورة[.
 .62الجزائر: جامعة سطيف

مدخل إلى تطبيق المقاربة بالكفاءات في . (2616). وشريفة معدن، صبرينة حديدات -12
 مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية. . ي الجديد في الجزائرظل الإصلاك التربو 

الإشراف التربوي ودوره في فعالية المعلم في مرحلة (. 2665. )صهيب كمال الأغا -13
 -ر. مجلة جامعة الأزهالتعليم الأساسي العليا بمداري وكالة الغوث الدولية بمحافظة غزة

 .155-145نطاق الصفحة ، B-1العدد ، 16المجلد، غزة سلسلة العلوم الإنسانية
(. 1.(. تطبيقات ومفاهيم في الإشراف التربوير)ط2661عبد الحميد ألبدري. )، طارق  -14

 الأردن: دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع.، عمان
، (. عمان1.(. الإبداع في الإشراف التربوي والإدارة المدرسية )ط2664طافش محمود. ) -15

 دار الفرقان للنشر. الأرد:
(. واقع استخدام طرق التدريس بالمقاربة 2626ماصة نبيل. )، طاق عبد الحقطر  -11

بالكفاءات في حصة التربية البدنية والرياضية من وجهة نظر أساتذة التخصص بالمرحلة 
معهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية. قسم التربية  .رسالة ماستر[] الثانوية

 جامعة بسكرة.، وعلوم الحركة
، (. مصر1.(. أساسيات التدريب والتطوير المهني للمعلم)ط2665لطعاني حسين. )ا -11

 القاهرة: دار الفكر العربي.
 .بدون ) (. الإشراف التربوي مفاهيمه وأهدافه وأسسه وأساليبه2665الطعاني حسين. ) -15

 الأردن.، ط(. عمان
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، مانبه(. عأسالي-أسسه-أهدافه-(. الإشراف التربوي )مفاهيمه2616الطعاني حسين. ) -19
 الأردن: دار الشروق للنشر والتوزيع

، ط(. عمان .(. الإدارة المدرسية الحديثة )بدون 2661عابدين محمد عبد القادر. ) -56
 الأردن.

، فريال أبو عواد، محمد مصطفي، لعيسي، امحمد بكر، نوفل، محمد خليل، عباي -51
الأردن: ، (. عمان1.(. مدخل إلى مناهج البحث في التربية وعلم النفس )ط2661) .محمد

 دار الميسرة للنشر والتوزيع.
 (. الجزائر.1.(. المرجع في التشريع المدرسي )ط1994عبد الحميد بن سالم. ) -52
ط(. القاهرة: عالم  .)بدون  (. التدريس نماذجه ومهاراته2663عبد الحميد زيتون. ) -53

 الكتب.

 القياي والتقويم الكفايات التعليمية في. (2661. )املحعبد الرحمان عبد السلام  -54
  .دار المناهج للنشر والتوزيع: الأردن، عمان(. 2.)ط

 .)بدون  منهجية التدريس وفق المقاربة بالكفاءات. (2665) .عبد الرحمان محمد التوم -55
 المغرب. ط(.

 الكفايات التعليمية في القياي والتقويم. (2661). عبد السلام حامل، عبد الرحمان -51
 .والتوزيع دار المناهج للنشر(. 3.)ط

 .)بدون  (. إدارة الفصل وتنمية المعلم2661عبد العظيم سلامة. )، عبد العزيز صفا -51
 ط(. الإسكندرية: دار الجامعة الجديدة.

مقاربة التدريس بالكفاءات ماهية؟ لماذا؟ كيف؟ منشورات . (2665). عبد العزيز عميمر -55
 الجزائر.، الأبيار .ثالة

جمعية الإصلاك (. الجزائر. 3.)طلتدريسأسلوب ا. (1994). عبد الله القلي -59
 .الاجتماعي والتربوي 

دليل لتحسين ، (. الإشراف التربوي مفاهيمه وأساليبه2662عبد الهادي جودت. ) -96
 توزيع.ودار الثقافة للنشر وال، ط(. الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع .)بدون  التدريس
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دراسة ميدانية . المقاربة بالكفاءاتدراسة كشفية لممارسة  .(2611). العرابي محمود -91
 ستير غير منشورة[. الجزائر.رسالة ماج] بالمداري الابتدائية في مست غانم

 الكفايات في التعليم من أجل مقاربة شمولية. .(2661العربي سليمان ) -92
الأردن ، (. عمان1.(. الإدارة التربوية المعاصرة )ط2661عريفج أساسي وسلطي. ) -93

 ة والنشر والتوزيع.دار الفكر للطباع
(. فاعلية برنامج تعليمي للتربية العلمية في أداء الطالب المدري 2664العطاب نادية. ) -94

للمناهج  الجمعية المصرية، تكوين المعلم، للمهارات التدريسية واتجاهه نحو مهنة التدريس
 جامعة عين شمش.، مصر، وطرق التدريس

ربة بالكفاءات في المدرسة الجزائرية من صعوبات تطبيق المقا. (2616). العطوي  سيا -95
غير  ]رسالة ماجستير دراسة ميدانية بولاية سطيف. وجهة نظر معلمي التعليم الابتدائي

 الجزائر. [.منشورة

 يقاتهاتطب، أصولها، (. الإدارة التعليمية والإشراف التربوي 2661عطوي جودت عزت. ) -91
 ية ومكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع.الأردن: الدار العلمية الدول، ط(. عمان .)بدون 

الإدارة التعليمية والإشراف التربوي أصولها  (.2662جودت عزت. )، عطوي  -91
الإصدار الثالث. الدار العلمية الدولية ومكتبة دار الشروق للنشر  (.3.وتطبيقاتها)ط

 والتوزيع.
رق ي لمدن شفاعلية الإشراف التربوي على التعليم الأساس(. 2665) .با سرضا  علي -95

نظرة المشرفين التربويين نحو فاعلية الممارسات الإشرافية الدراسة  . حيث تناولتالجزائر
 في الجزائر]رسالة دكتوراه[. جامعة الجزائر. في مرحلة التعليم الأساسي

يقاته وتطب، والمنهجية، أسسه النظرية، (. التقويم التربوي 2664غلام صلاك الدين. ) -99
 (. القاهرة: دار الفكر العربي.1.)ط وتوجهاته المعاصرة

واقع التدريس بالمقاربة بالكفايات من  (.2616وشنة محمد رضا. )، فاتح الدين شنين -166
 ]دراسة منشورة[. جامعة قاصدي مرباك ورقلة. وجهة نظر المعلمين
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كفايات المدري الناجح وصفاته من وجهة نظر . (2614). فرج سليمان المطلق -161
 .دراسة ميدانية في المرحلة الثانوية في مدينة دمشق. والطلبة الموجهين الاختصاصيين

 مجلة اتحاد الجامعات العربية.
 لبنان.، (. بيروت1.(. أصول البحث )ط1992) عبد الهادي.، الفصلي -162
 (. بيروت: دار المشرق. 31.)ط (. منجد الطلاب1951فؤاد افرام البستاني. ) -163
(. 1.)ط لتدريس ومهاراته وطرقه العامة(. أساسيات ا2661فؤاد حسن أبو الهيجاء. ) -164

 دار المناهج للنشر والتوزيع.

المحدد لمهام مفتش التربية والتعليم  1993. المؤرخ في1/5/111القرار الوزاري رقم -165
 . 35الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية / رقم  الأساسي/

مجلة  .في للمعلمدور مفتش التربية في تنمية الأداء الوظي. (2619). قرساي الحسين -161
 .الجزائر، جامعة المسيلة 115 الصفحة، 53العدد. جيل العلوم الإنسانية والاجتماعية

الدور المتوقع والواقعي للمشرف التربوي كما يراه المشرفين . (2663). نهلة كساب -161
غير منشورة[.  ]رسالة دكتوراه  بقطاع غزة التربويين والمعلمين في مراحل التعليم قبل الجامعي

امعة ج، برنامج الدراسات المشتركة. كلية التربية. جامعة عين شمس مع كلية التربية
 الأقصى.

(. درجة فاعلية بعض الأساليب الإشرافية التي 2669كمال عبد الفتاك أبو شملة. ) -165
يستخدمها المشرفين التربويين في تحسين أداء معلمي مداري وكالة الغوث الدولية في غزة. 

 فلسطين.، غير منشورة[. جامعة غزة]رسالة ماجستير 
مقارباتها -بيداغوجيا المشاريع، مفتش التربية والتكوين بالعربية .(2661) لخضر زروق  -169

 الجزائر.ط(.  .)بدون  -وتطبيقاتها في المداري الابتدائية
بة الكفاءات تقنيات الفعل التربوي ومقار ، لخضر زروق. مفتش التربية والتكوين بالعربية -116

 الأساتذة ومديري المداري وكل المشتغلين بقطاع التربية. الجزائر.للمعلمين و 
 .3لعددا مجلة بحوث تربوية،. موقع التقويم في المنظومة التربوية. (2612). لويربيلار -111
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دور المشرفين التربويين في تحسين الأداء التعليمي لمعلمي  (.2664الجلاد. )، ماجد -112
جامعة ، 63العدد، 26 المجلد، بحاث اليرمو التربية الإسلامية في الأردن. مجلة الأ

 اليرمو . 
(. اتجاهات المفتشين والمدرسين نحو عملية الإشراف 1993حفص. )مباركي بو  -113

 (. باتنة الجزائر. 1.كتاب الرواسي الأول )ط –التربوي 
ط(.  .)بدون  الاستراتيجيات الحديثة في التدريس الفعال. (2665). محسن علي عطية -114

 صفاء للنشر والتوزيع.دار العمان: 
دور التقويم في التوجيه وأثره على . (2664). محمد أرزقي بركات ومخناا سليمة -115

، وارد البشريةالم مجلة مخبر إدارة وتنمية. المسار الدراسي للتلميذ في مرحلة التعليم الثانوي 
  .1العدد، جامعة فرحات عباي سطيف

  .مطبعة النجاك الجديدةالمغرب:  .يةتحليل العملية التعليم. (1994). محمد الدريج -111

دار الكتب (. الجزائر: ط .بدون ) بيداغوجيا الكفاءات. (2661). وعلي، محمد الطاهر -111
 العلمية.

، (. قسنطينة3.(. الإدارة التربوية بالمداري الجزائرية )ط1952محمد الطيب العلوي. ) -115
 الجزائر: دار البحث.

تعليم داخلة بالملتقي التكويني لفائدة مفتشي الم-بالكفاياتمحمد بن يحي زكريا. المدخل  -119
 .كمالي المعهد الوطني لتكوين مستخدمي التربية وتحسين مستواهملإا
التدريس عن طريق المقاربة بالأهداف . (2661). وعباد مسعود، محمد بن يحي زكريا -126

ية بالمعهد الوطني لتكوين مستخدمي التر -المشاريع وحل المشكلات-الكفاءاتوالمقاربة ب
 .وزارة التربية الوطنية. الجزائر: وتحسين مستواهم

 جزائر:ال، ط(. البليدة .)بدون  مدخل لمقاربة التعليم بالكفاءات. (2664). قمحمد بوعلا -121
 قصر الكتاب.

(. دراسة ميدانية حول مدى تحكم المدرسين الجزائريين في 2613محمد بوعلاق. ) -122
-64ص بأعمال الملتقي الوطني المنعقد يومي المعارف النظرية لمقاربة الكفاءات. عدد خا

 منشورات مخبر الممارسات اللغوية في الجزائر.، الجزء الأول، ديسمبر 65
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(. تقييم وتوجيه التدريس. كتاب المعلمين والمشرفين 1954محمد زياد حمدان. ) -123
 ط(. الجزائر: ديوان المطبوعات الجامعية. .)بدون  التربويين

درجة  .(2611/2611) .وحمد بن حمود بن حمد البوسعيدي، محمد سليمان الجرايدة -124
ممارسة المشرفين التربويين لأساليب الإشراف الإبداعي في ولاية السيت بمحافظة مسقط 

 .65 العدد الثامن، مجلة الجامع في الدراسات النفسية والعلوم التربوية .بسلطنة عمان

(. 1.ديات المعاصرة )ط(. فلسفة إعداد المعلم في ضوء التح2661محمد كتش. ) -125
 القاهرة: مركز الكتاب للنشر.

، بيروت(. 1.)ط القاموي المحيط. (2664). محمد مجد الدين يعقوب الفيروز أبادي -121
 .دار الكتب العلمية :لبنان

 (.ط .بدون ) والواقعية الاستراتيجيةالمقاربة بالكفاءات بين . (2616)ى. محمد مشر  -121
 .نوميديا للطباعة والنشر والتوزيع

الأردن: ، ط(. عمان .)بدون  (. سيكولوجية الإدارة المدرسية2664محمد وجاسم محمد. ) -125
 دار الثقافة.

، (. عمان1.(. الإدارة والقيادة والإشراف التربوي )ط2669محمد وصبح الرشايدة. ) -129
 الأردن: دار وائل للنشر والتوزيع.

لعملية الإشرافية (. المرجع في الإشراف التربوي وا2665محمود أحمد أبو عابد. ) -136
 الأردن: دار الكتاب الثقافي.، ط(. إربد .)بدون 

 .(. الإشراف التربوي مفاهيمه وأهدافه وأسسه وأساليبه )بدون 2664محمود طافش. ) -131
 ط(. عمان.

واقع الإشراف التربوي في محافظات غزة في مجال تنمية . (1991)قاسم. ، محمود -132
 . رة[. جامعة الملك سعود كلية التربية الرياض]رسالة ماجستير غير منشو  كفايات المعلمين

 .2663الوثيقة المرافقة لمناهج السنة الثانية  .مديرية التعليم الأساسي -133

(. دور المشرف التربوي في التنمية المهنية للمعلمين 2611مرزوقة حمود البلوي. ) -134
شورة. منالجدد مهنيا في منطقة تبو  التعليمية من وجهة نظرهم ]رسالة ماجستير غير 

  جامعة مؤتة.
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 مصر: عالم الكتب.، (. الإدارة المدرسية الحديثة. القاهرة2661مرسى محمد منير. ) -135
 الجزائر.(. 2663. )الكتاب السنوي . المركز الوطني للوثائق التربوية -131
، (. عمان1.(. إعداد المعلم )ط2665سهير محمد حوالة. )، مصطفى عبد السميع -131

 والتوزيع.الأردن: دار المناهج للنشر 

 (. القاهرة: دار المعارف. 1.(. المعجم الوسيط )ط1912معجم اللغة العربية. ) -135
(. درجة معرفة معلمي السنة الخامسة ابتدائي للوضعية 2612معوا عبد المجيد. ) -139

الإدماجية وفق منظور التدريس بالمقاربة بالكفاءات وعلاقتها باتجاهاتهم نحوها ]رسالة 
 ة مولود معمري تيزي وزو.ماجستير منشورة[. جامع

(. درجة معرفة معلمي السنة الخامسة مولود معمري ابتدائي 2612معوا عبد المجيد. ) -146
 دماجية وفق منظور التدريس بالمقاربة بالكفاءات وعلاقتها باتجاهاتهم نحوهالاللوضعية ا

 ]رسالة ماجستير منشورة[. جامعة تيزي وزو.
(. إدارة الصراع والأزمات وضغوط 2665) مروان بن أحمد.، معين  محمد عيا صرة -141

 الأردن: دار حامد للنشر والتوزيع.، (. عمان1.العمل والتغيير)ط
الممارسات الإشرافية للمشرفين التربويين  واقع .(2661)عاهد مطر حسين. ، المقيد -142

شرفين من وجهة نظر الموسبل تطويرها. بوكالة الغوث بغزة في ضوء مبادئ الجودة الشاملة 
 ،]رسالة ماجستير غير منشورة[. كلية التربية. قسم أصول التربية. غزة ربويين والمديرينالت

 الجامعة الإسلامية. فلسطين:
 .26/12/2665المؤرخ في  351المنشور الوزاري المشتر  رقم  -143
الخاص بالدخول المدرسي للسنة  36/65/2611ي فالمؤرخ  554المنشور الوزاري رقم  -144

 .2615/2619الدراسية 
(. ترجمة 1.)ط (. منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية264موريس أنجري. ) -145

 وكمال بوشرف و خرون. الجزائر: دار القصبة.، بوزيد
المرحلة الأساسية الدنيا أثناء الخدمة  لمعلمي(. تقويم برامج التدريب 2662نبيل جبر. ) -141

تير منشورة[. جامعة ]رسالة ماجس لمحافظات غزة في ضوء اتجاهات عالمية معاصرة
 غزة.، الأزهر
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(. عمان الأردن: دار 3.)ط (. الإدارة والإشراف التربوي 1991نشوان ويعقوب. ) -141
 الفرقان.

(. تقويم أداء مفتشي التعليم الابتدائي في ضوء كل من 2611نقبيل بوجمعة. ) -145
. جامعة [الاتجاهات الإشرافية الحديثة وأساليب إدارة الصراع ]رسالة دكتوراه غير منشورة

 .61 باتنة
(. اقتراك برنامج التكوين المستمر بناء على تحليل الاحتياجات 2611نويوه صالح. ) -149

 ]رسالة دكتوراه غير منشورة[. جامعة باتنة. التكوينية لأساتذة التعليم الثانوي 
 (.2665). الوثيقة المرافقة لمناهج السنة الرابعة ابتدائي -156
وزارة المعارف. الإدارة العامة لفشراف التربوي : دليل  ،وثيقة المملكة العربية السعودية -151

 .(1.ط)، المشرف لتربوي 

هيةة التأطير بالمعهد الوطني لتكوين مستخدمي التربية . (2661). وزارة التربية الوطنية -152
المشاريع -وتحسين مستواهم التدريسي عن طريق المقاربة بالأهداف والمقاربة بالكفاءات

 الجزائر.، االحرا .وحل المشكلات
هيةة التأطير بالمعهد الوطني لتكوين مستخدمي التربية . (2661). وزارة التربية الوطنية -153

المشاريع -وتحسين مستواهم التدريسي عن طريق المقاربة بالأهداف والمقاربة بالكفاءات
 الجزائر.، الحراا .وحل المشكلات

   .2666التربوية. الكتاب السنوي  (. المركز الوطني للوثائق2666) وزارة التربية الوطنية. -154

وزارة التربية والتكوين: المقاربة بالكفاءات في المدرسة الابتدائية. الوحدة التكوينية جانفي  -155
2664. 

(. دور المشرف التربوي في تحسين أداء المعلمين 2614يسرى زياد صالح امبيض. ) -151
راسة ماجستير غير ]د في مداري القدي الحكومية من وجهة نظر المعلمين والمديرين

 فلسطين.، منشورة[. كلية التربية. جامعة بير زيت. القدي
 ط(. عين مليلة الجزائر: .(. إعداد المعلم وتقويم كفاياته )بدون 2615يوسف حديدي. ) -151

 دار الهدى للطباعة والنشر والتوزيع.
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 ( استبيان الدراسة الجاهز للتطبيق.21الملحق رقم )
 
 (02سعد اللف)جامعة أبو القاسم 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية
 قسم علوم التربية

د خطاكم. المدير/المعلم )ة( الفاضل؛  وف قكم الله وسد 
م ورحمة  الله  وبركات ه ... وبعد: لام  عليك   الس 

معرفة مدى إســـــهام المشـــــرف التربوي في تحســـــين الأداء التعليمي لمعلمي  تقوم الباحثة بدراســـــة تهدف إلى
لتعليم الابتدائي وفق المقاربة بالكفاءات دراســـــــــــة ميدانية بولاية المســـــــــــيلة كمتطلب لنيل شـــــــــــهادة الدكتوراه ا

LMD .في علوم التربية 
 
 

 أولا: البيانات الشخصية:
  معلم        مدير      طبيعة المنصب:  -1
    أنثى     ذكر                 الجنس:  -2

                        سنة 15-11من  سنوات 16-1من  سنوات 5-1مل: من سنوات الاقدمية في الع -3
 أكثرسنة  26من  سنة 26- 11

 شهادة ليسانس فأعلى خريج معهد تكوين  المؤهل العلمي: دون شهادة البكالوريا -4
 
 
 

 : محمد خلايفيةالمشرف       : كباهم خميسةالبا ثة
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 الرقم
 المساهمة درجة

 الفقرة/ الكفاءة
بدرجة لبيرة 

 جدا
بدرجة 
 كبيرة

 بدرجة
 متوسطة

بدرجة 
 ضعيفة

 بدرجة ضعيفة
 جدا

 المجال الأول: تنمية المفاهيم القاعدية لمقاربة التدريس بالكفاءات للمعلمين.

11 
يوضــــــح المشــــــرف التربوي للمعلمين مفهوم مقاربة 

      التدريس بالكفاءات.

12 
يوجه المشرف التربوي المعلمين إلى كيفية تطبيق 

 مقاربة التدريس بالكفاءات.
     

      يبين المشرف التربوي للمعلمين ماهية الكفاءة. 11
      يبين المشرف التربوي للمعلمين ماهية المهارة. 11
      يبين المشرف التربوي للمعلمين ماهية القدرة. 12

وي للمعلمين مــاهيــة الكفــاءة يبين المشـــــــــــــــرف الترب 12
 القاعدية.

     

12 
يبين المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مــاهيــة الكفــاءة 

 المرحلية.
     

يبين المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مــاهيــة الكفــاءة  12
 الختامية.

     

19 
يبين المشــــــــرف التربوي للمعلمين ماهية وضــــــــعية 

      مشكلة.

11 
عية اهية الوضـــــيبين المشـــــرف التربوي للمعلمين م

 الإدماجية.
     

11 
يبين المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مـــاهيـــة عـــائلـــة 

      وضعيات.

12 
يبين المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مــاهيــة الهــدف 

 الاندماجي النهائي.
     

11 
تخراج كيفية اســيوضـح المشـرف التربوي للمعلمين 

نــــات المحتوى التعليمي)المعرفيـــــة الوجــــدانيـــــة  مكو 
 (.والمهارية

     

 المجال الثاني: التحكم في وضعيات التدريس بالكفاءات

11 
يســـــــــــــاعد المشـــــــــــــرف التربوي المعلمين على 

      تحديد مفهوم الوضعية المشكلة.

12 
يبين المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين مكونـــات 

 الوضعية المشكلة.
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12 
يســـــــــــــاعد المشـــــــــــــرف التربوي المعلمين على 

      ميةتحديد مفهوم الوضعية التعل

12 
يبين المشــــــــرف التربوي للمعلمين كيفية بناء 

 وضعية تعلمية.
     

12 
يســـــــــــــاعد المشـــــــــــــرف التربوي المعلمين على 
      تحديد مفهوم الوضعية الإدماجية )تدريبية(.

19 
يقدم المشــــــــرف التربوي للمعلمين نماذج عن 

 الوضعية الإدماجية.
     

ناء ن بيطلب المشـــــــــــرف التربوي من المعلمي 21
 وضعيات إدماجية.

     

21 
على  يســــــــــــاعد المشــــــــــــرف التربوي المعلمين
 تحديد مفهوم وضعية هدف )تقويمية(.

     

يبين المشـــــرف التربوي للمعلمين طريقة بناء  22
 وضعية هدف.

     

21 
يطلب المشــــــرف التربوي من المعلمين إنتاج 

      وضعيات تقويم.

21 
 ن زمانيوضـــــــــــح المشـــــــــــرف التربوي للمعلمي

اســـــــــــتعمال كل وضـــــــــــعية من الوضـــــــــــعيات 
 السابقة.

     

22 
يـحـرص الــمشـــــــــــــــرف الــتـربـوي عــلـى تــحـكــم 

 المعلمين في هذه الوضعيات والعمل بها.
     

المجـــــال الثـــــالـــــث: التحكم في بيـــــداغوجيـــــات التقـــــديم 
 الخاصة بمقاربة التدريس بالكفاءات

     

22 
يعرف المشـرف التربوي المعلمين ببيداغوجيا 

 لمشكلات.حل ا
     

يوضـــــح المشـــــرف التربوي للمعلمين خطوات  22
 تنفيذ بيداغوجيا حل المشكلات.

     

22 
يعرف المشـرف التربوي المعلمين ببيداغوجيا 

      الخطأ.

29 
يوضـــــح المشـــــرف التربوي للمعلمين ســـــيرورة 

 العمل ببيداغوجيا الخطأ.
     

11 
يـؤكــــــــد المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين على 

      عرفة مصدر الخطأ.ضرورة م
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11 
يعرف المشـرف التربوي المعلمين ببيداغوجيا 

      الفروق الفردية.

12 
يـؤكــــــــد المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين على 

 ضرورة مسايرة وتيرة تعلم كل تلميذ.
     

11 
يعرف المشـرف التربوي المعلمين ببيداغوجيا 

      المشروع.

11 
ات و يوضـــــح المشـــــرف التربوي للمعلمين خط

 تنفيذ بيداغوجيا المشروع.
     

يوجه المشــــــــرف التربوي المعلمين إلى كيفية  12
 بنائهم لمشروعهم المهني.

     

12 
يعرف المشـرف التربوي المعلمين ببيداغوجيا 

 التحكم.
     

يوضـــــح المشـــــرف التربوي للمعلمين خطوات  12
 العمل ببيداغوجيا التحكم

     

12 
أيـــدي المعلمين يـــأخـــذ المشـــــــــــــــرف التربوي بـــ
      للتحكم في هذه البيداغوجيات.

 مجال التقويم وأدواتف في مقاربة التدريس بالكفاءاتالمجال الرابع: 

يوضـح المشرف التربوي للمعلمين أهداف عملية  19
 التقويم في ضوء مقاربة التدريس بالكفاءات.

     

11 
يزود المشـــــــــــــــرف التربوي المعلمين بــالنشـــــــــــــــرات 

لمتعلقـــة بكــل مــا هو جــديــد في حقـــل التعليميــة ا
 التقويم التربوي.

     

11 
يدرب المشــــرف التربوي المعلمين على اســــتخدام 
أدوات متنوعــة في تقويم التلاميـذ بمـا ينــاســـــــــــــــب 

 الفروق الفردية بينهم.
     

12 
يبين المشـــــــــــــــرف التربوي للمعلمين كيفيــة البنــاء 

      الصحيح للاختبارات.

11 
المعلمين إلى متــابعــة وي يوجــه المشـــــــــــــــرف الترب

 تصحيح الواجبات المنزلية للتلاميذ.
     

11 
يعرف المشـــرف التربوي المعلمين بأهمية التقويم 
التشـــــــــخيصـــــــــي لتحديد نقاط القوة الضـــــــــعف في 

 العملية التعليمية في ضوء نتائج الاختبارات.
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12 
يوجه المشـــــرف التربوي المعلمين إلى الاســـــتفادة 

م لمعـــالجـــة جوانـــب الضـــــــــــــــعف من نتـــائج التقوي
 المختلفة في مردود التلاميذ.

     

12 
يوجه المشـــــــــرف التربوي المعلمين إلى ضـــــــــرورة 
ربط عملية التقويم بالكفاءات المسـتهدفة من كل 

 نشاط.
     

12 
يوجــــه المشـــــــــــــــرف التربوي المعلمين إلى كيفيــــة 
الاســــــتفادة من نتائج التقويم في تحســــــين طرائق 

 التدريس المستخدمة.
     

يتابع المشـــــــــــــرف التربوي أســـــــــــــاليب التقويم التي  12
 يعتمدها المعلم باستمرار.

     

19 
يزود المشـــــــــرف التربوي المعلمين بمواقع إنترنت 

 لزيادة إطلاعهم حول موضوع التقويم التربوي.
     

21 
يعرف المشـــرف التربوي المعلمين بأهمية التقويم 

العملية  فيالتكويني لتحديد نقاط القوة الضـــــعف 
 التعليمية في ضوء نتائج الاختبارات.

     

21 
يعرف المشـــرف التربوي المعلمين بأهمية التقويم 
الختامي لتحديد نقاط القوة الضــــــعف في العملية 

 .التعليمية في ضوء نتائج الاختبارات.
     

22 
يـزود الـمشـــــــــــــــرف الـتـربـوي الـمـعـلـمـيـنـبــــــــالـكتــــــــب 
المتخصــــــــصــــــــة لزيادة إطلاعهم حول موضــــــــوع 

 التقويم التربوي.
     

21 
المشــــــــــــــرف التربوي المعلمينعلى تبادل  يشــــــــــــــجع

 الخبرات في مجالمقاربة التدريس بالكفاءات.
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 سماء المحكمين( قائمة ب 02الملحق )
 الجامعة الوظيفة أسماء المحكمين رقمال

 62جامعة الجزائر  أستاذ جامعي خلأيفية محمد 6
 امعة محمد بوضياف بالمسيلةج أستاذ جامعي برو محمد 2
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي طه حمود 2
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي خطوط رمضان 3
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي ناصر بأي أعمر 4
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي مام عواطف  5
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة تاذ جامعيأس بن زطة بلدية 1
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي بو جلال السعيد 7
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي نقبيل بوجمعة 8
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي جعلاب نور الدين 9

 يلةجامعة محمد بوضياف بالمس أستاذ جامعي كتفي عزوز 60
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي قرساي الحسين 66
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي عمور عمر  62
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي علوطي عاشور  63
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي مصباك جلاب 64
 د بوضياف بالمسيلةجامعة محم أستاذ جامعي بوترعة  65
 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة أستاذ جامعي براخلية عبد الغني 61
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  نتائج الدراسة( 22رقم ) ملحقال
 أولا/ التحقق من طبيعة التوزيع

Explore 

Tests of Normality 

  
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 0.007 353 0.989 0.011 353 0.055 معلمينالاتجاهات 

 0.001 62 0.919 0.003 62 0.143 اتجاهات المديرين

 

 
 

 ثانيا/ وصف نتائج أبعاد الاستبيان
 بالنسبة للمعلمين: -1

Descriptives 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation العبارات

 1.122 3.28 353 1ب

 1.056 3.20 353 2ب

 1.025 3.30 353 3ب

 1.094 3.19 353 4ب

 1.050 3.16 353 5ب

 1.128 3.33 353 6ب

 1.122 3.27 353 7ب

 1.089 3.38 353 8ب

 1.060 3.46 353 9ب

 1.033 3.46 353 11ب

 1.067 3.01 353 11ب

 1.207 3.05 353 12ب

 1.149 3.08 353 13ب

 11.548 42.18 353 1دك

 
  



 ................................................................................ الملا ق
 

 

Descriptives 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation العبارات

 1.049 3.45 353 14ب

 1.014 3.28 353 15ب

 0.955 3.18 353 16ب

 1.011 3.30 353 17ب

 1.067 3.22 352 18ب

 1.166 3.10 353 19ب

 1.163 3.16 353 21ب

 1.055 3.07 353 21ب

 1.081 2.96 353 22ب

 1.111 3.12 353 23ب

 1.100 3.03 353 24ب

 1.043 3.45 353 25ب

 10.236 38.31 353 2دك

Descriptives 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation العبارات

 1.029 3.21 353 26ب

 1.068 3.22 353 27ب

 1.029 3.11 353 28ب

 1.119 2.95 353 29ب

 1.104 3.18 353 31ب

 1.039 3.42 353 31ب

 1.079 3.42 353 32ب

 1.083 3.13 353 33ب

 1.120 2.97 353 34ب

 1.202 2.90 353 35ب

 1.148 3.03 353 36ب

 1.126 2.95 353 37ب

 1.180 2.94 353 38ب

 11.675 40.44 353 3دك

Descriptives 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation العبارات

 0.968 3.48 353 39ب

 1.171 3.28 351 41ب

 1.146 3.13 353 41ب

 1.129 3.25 353 42ب

 1.096 3.21 353 43ب

 1.100 3.49 353 44ب

 1.031 3.52 353 45ب

 1.139 3.25 353 46ب

 1.147 3.31 353 47ب

 1.132 3.04 353 48ب

 1.176 2.84 353 49ب

 1.111 3.32 353 51ب

 1.073 3.26 353 51ب

 1.242 2.70 353 52ب

 1.241 3.27 353 53ب

 13.178 48.34 353 4دك
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 بالنسبة للمديرين: -2
Descriptives 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation العبارات

 1.262 3.69 62 1ب

 1.018 3.56 62 2ب

 1.276 3.56 62 3ب

 1.224 3.55 62 4ب

 1.198 3.50 62 5ب

 1.303 3.50 62 6ب

 1.273 3.40 62 7ب

 1.337 3.58 62 8ب

 1.402 3.26 62 9ب

 1.363 3.45 62 11ب

 1.393 3.16 62 11ب

 1.470 3.34 62 12ب

 1.554 3.24 62 13ب

 15.551 44.81 62 1دك

Descriptives 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation العبارات

 1.092 3.61 62 14ب

 1.170 3.47 62 15ب

 1.227 3.34 62 16ب

 1.344 3.35 62 17ب

 1.418 3.39 62 18ب

 1.243 3.35 62 19ب

 1.189 3.35 62 21ب

 1.247 3.40 62 21ب

 1.410 3.44 62 22ب

 1.336 3.40 62 23ب

 1.323 3.39 62 24ب

 1.079 3.82 62 25ب

 13.192 41.32 62 2دك

Descriptives 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation العبارات

 1.015 3.77 62 26ب

 1.101 3.66 62 27ب

 0.982 3.77 62 28ب

 1.139 3.69 62 29ب

 1.223 3.44 62 31ب

 1.350 3.56 62 31ب

 1.542 3.42 62 32ب

 1.533 3.24 62 33ب

 1.624 3.23 62 34ب

 1.372 3.29 62 35ب

 1.442 3.40 62 36ب

 1.142 3.68 62 37ب

 1.420 3.60 62 38ب

 15.128 45.76 62 3دك
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Descriptives 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation العبارات

 1.165 3.77 62 39ب

 1.144 3.66 62 41ب

 1.211 3.50 62 41ب

 1.386 3.42 62 42ب

 1.153 3.66 61 43ب

 1.351 3.55 62 44ب

 1.233 3.71 62 45ب

 1.323 3.71 62 46ب

 1.204 3.63 62 47ب

 1.237 3.76 62 48ب

 1.307 3.35 62 49ب

 1.392 3.65 62 51ب

 1.381 3.79 62 51ب

 1.366 3.66 62 52ب

 1.382 3.63 62 53ب

 16.986 54.39 62 4دك

 
 ثالثا/ التحقق من فرضيات الدراسة

 الفرضية الرئيسية الأولى
Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى المقياس ككل

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square df Asymp. Sig. 

 59.6- 70.6 11 منخفض جدا 1

112.142 4 0.000 

 7.4 70.6 78 منخفض 2

 62.4 70.6 133 متوسط 3

 8.4 70.6 79 مرتفع 4

 18.6- 70.6 52 مرتفع جدا 5

Total   353     

 
 لىالفرضية الفرعية الاو 

Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى المحور الاول

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square df Asymp. Sig. 

 53.6- 70.6 17 منخفض جدا 1

66.873 4 0.000 

 16.4 70.6 87 منخفض 2

 29.4 70.6 100 متوسط 3

 22.4 70.6 93 مرتفع 4

 14.6- 70.6 56 مرتفع جدا 5

Total   353     
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 الفرضية الفرعية الثانية
Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى المحور الثاني

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square df Asymp. Sig. 

 60.6- 70.6 10 منخفض جدا 1

90.867 4 0.000 

 19.4 70.6 90 منخفض 2

 46.4 70.6 117 متوسط 3

 7.4 70.6 78 مرتفع 4

 12.6- 70.6 58 مرتفع جدا 5

Total   353     

 
 الفرضية الفرعية الثالثة

Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى المحور الثالث

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square df Asymp. Sig. 

 48.6- 70.6 22 منخفض جدا 1

82.793 4 0.000 

 16.4 70.6 87 منخفض 2

 52.4 70.6 123 متوسط 3

 1.4 70.6 72 مرتفع 4

 21.6- 70.6 49 مرتفع جدا 5

Total   353     

 
 الفرضية الفرعية الرابعة

Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics وى المحور الرابعمست

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square df Asymp. Sig. 

 56.6- 70.6 14 منخفض جدا 1

75.343 4 0.000 

 11.4 70.6 82 منخفض 2

 35.4 70.6 106 متوسط 3

 23.4 70.6 94 مرتفع 4

 13.6- 70.6 57 مرتفع جدا 5

Total   353     

 
 الفرضية الفرعية الخامسة

 بالنسبة للجنس -1
Mann-Whitney Test 

Ranks Test Statisticsa 

 N الجنس
Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

Z 
Asymp. Sig. 

(2-tailed) 

مستوى 
المقياس 

 ككل

 14576.00 165.64 88 ذكور

 47905.00 180.77 265 ناثإ 0.209 1.256- 14576.000 10660.000

Total 353     
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 بالنسبة للأقدمية -2
Kruskal-Wallis Test 

Ranks Test Statisticsa,b 
 .N Mean Rank Kruskal-Wallis H df Asymp. Sig الأقدمية

مستوى 
 المقياس ككل

 170.26 105 س1-5

25.898 4 0.000 

 198.65 126 س6-10

 156.90 43 س11-15

 105.09 29 س16-20

 195.60 50 س21أكثر من 

Total 353   

 
 بالنسبة للمؤهل -2

Kruskal-Wallis Test 

Ranks Test Statisticsa,b 
 .N Mean Rank Kruskal-Wallis H df Asymp. Sig المؤهل

مستوى 
 المقياس ككل

 294.75 4 بكالوريا

8.535 2 0.014 
 196.92 49 معهد تكوين

 172.18 300 ليسانس

Total 353   

 
 الفرضية الرئيسية الثانية

Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى المقياس ككل

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square df Asymp. Sig. 

 4.4- 12.4 8 منخفض جدا 1

30.097 4 0.000 

 11.4- 12.4 1 منخفض 2

 9.6 12.4 22 متوسط 3

 4.4- 12.4 8 مرتفع 4

 10.6 12.4 23 مرتفع جدا 5

Total   62     

 
 الفرضية الفرعية الاولى

Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى المحور الاول

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square df Asymp. Sig. 

 3.4- 12.4 9 منخفض جدا 1

14.613 4 0.006 

 8.4- 12.4 4 منخفض 2

 2.6 12.4 15 متوسط 3

 0.4- 12.4 12 مرتفع 4

 9.6 12.4 22 مرتفع جدا 5

Total   62     
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 الفرضية الفرعية الثانية
Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى المحور الثاني

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square df Asymp. Sig. 

 7.4- 12.4 5 منخفض جدا 1

11.645 4 0.041 

 0.4- 12.4 12 منخفض 2

 1.4- 12.4 11 متوسط 3

 2.6 12.4 15 مرتفع 4

 6.6 12.4 19 مرتفع جدا 5

Total   62     

 
 عية الثالثةالفرضية الفر 

Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى المحور الثالث

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square Df Asymp. Sig. 

 4.4- 12.4 8 منخفض جدا 1

29.452 4 0.000 

 9.4- 12.4 3 منخفض 2

 7.6 12.4 20 متوسط 3

 6.4- 12.4 6 مرتفع 4

 12.6 12.4 25 مرتفع جدا 5

Total   62     

 
 الفرضية الفرعية الرابعة

Chi-Square Test 

Frequencies 

  
 Test Statistics مستوى المحور الرابع

Category Observed N Expected N Residual Chi-Square Df Asymp. Sig. 

 7.4- 12.4 5 منخفض جدا 1

24.452 4 0.000 

 7.4- 12.4 5 نخفضم 2

 1.4- 12.4 11 متوسط 3

 2.6 12.4 15 مرتفع 4

 13.6 12.4 26 مرتفع جدا 5

Total   62     

 
 الفرضية الفرعية الخامسة

 بالنسبة للجنس -1
Mann-Whitney Test 

Ranks Test Statisticsa 

 N الجنس
Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

Mann-
Whitney U 

Wilcoxon 
W 

Z 
Asymp. Sig. 

(2-tailed) 

مستوى 
 المقياس ككل

 1333.50 31.75 42 ذكور

 619.50 30.98 20 إناث 0.868 0.167- 619.500 409.500

Total 62     
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 بالنسبة للأقدمية -2
Kruskal-Wallis Test 

Ranks Test Statisticsa,b 
 .N Mean Rank Kruskal-Wallis H Df Asymp. Sig الأقدمية

مستوى 
 المقياس ككل

 20.50 8 س1-5

7.590 4 0.108 

 36.75 14 س6-10

 37.63 8 س11-15

 38.92 6 س16-20

 28.46 26 س فما فوق 21من 

Total 62   

 
 بالنسبة للمؤهل -2

Kruskal-Wallis Test 

Ranks Test Statisticsa,b 
 .N Mean Rank Kruskal-Wallis H Df Asymp. Sig المؤهل

مستوى 
 المقياس ككل

 33.81 8 بكالوريا

0.346 2 0.841 
 33.00 12 معهد تكوين

 30.63 42 ليسانس

Total 62   
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