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Résume:

Cette étude vise a comparer entre les agents de la protection civile
(professionnels du risque) et les enseignants de I'éducation spécialisée (travaillent
dans professions ordinaires), dans les modes de réaction et d'adaptation au stress
a travers I'évaluation de plusieurs dimensions: (stress percu, intensité du
névrosisme, stratégies de coping, lieu de controle, et degré de sévérité de I'ESPT)
pour mettre en évidence les différences, les similitudes et les relations entre ces
variables, se distinguent par le niveau de stress percu, l'intensité du névrosisme,
le niveau de contréle, le type de coping et le degré de sévérité de I'ESPT a été
formulée. Méthode : Population : 45 agents de la protection civile (le groupe
d'étude) et 44 enseignants en éducation spécialisée (groupe control). 5 échelles
ont été administreés : la PSS (stress percu), I'EPI (névrosisme-
extraversion/introversion), I'échelle de Nowicki et Duke (locus of control), la
WCC (Ways of Coping Checklist) et I'échelle PTSD (Post-traumatic stress
disorder), Apres la collecte de données , effectue des analyses et des traitements
statistiques,, nous avons atteint les résultats suivants:

- il existe une différence significative entre le groupe 1 et le groupe 2 quant a la
moyenne du stress pergu

- il existe une différence significative entre le groupe 1 et le groupe 2 quant a la
moyenne du coping centré sur les émotions

- il existe une différence significative entre le groupe 1 et le groupe 2 quant a la
moyenne du névrosisme et contréle externe.

- il existe une différence significative entre le groupe 1 et le groupe 2 quant a la
moyenne du degré de séveérité de I’ESPT.

- Il existe une corrélation significative positive entre le stress percu et le
névrosisme chez les agents de protection civile

- Il existe une corrélation significative negative entre le stress percu et le contréle
externe chez les agents de protection civile et les enseignants de 1’éducation
spéciale .



- il existe une corrélation significative positive entre stress et degré de sévérité
d’ESPT chez les enseignants de I’éducation spéciale .

- il existe une corrélation significative entre névrosisme et contréle interne chez
les agents de protection civile.

-I’existence d’une corrélation significative entre coping centré sur le probleme et
contrle interne chez les agents de protection civile.

- il existe une corrélation significative entre Coping centré sur les émotions et
névrosisme chez les agents de protection civile.

-I’existence d’une corrélation significative entre coping centré sur les émotions et
contrdle externe chez les enseignants de 1’éducation.

-il existe une corrélation significative entre degré de sévérité d’ESPT et
névrosisme chez les agents de protection civile.

-existence d’une corrélation significative entre degré de sevérité de d’ESPT et
coping centré sur les émotions chez les enseignants de 1’éducation .

- I’existence d’une corrélation significative entre degré de sévérité d’ESPT et
coping RSS chez les agents de protection civile.

Mots clés: stress, coping, névrosisme, Locus de contrdle , ESPT, situations
extrémes, agents de la protection civile, enseignants en éducation spécialisée.
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