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 . شكر وتقدير
 بسم الله الرحمن الرحيم 

وا نعِْمَةَ اللَّهِ لا تُُْصُوهَا إنه اللَّهَ لَغَفُورٌ رهحِيمٌ( )وَإن   تَ عُدُّ

 [18]النحل: 

 .طروحةشكرا لله بدءا وختاما شكرا له وحمدا على توفيقي لإتمام هذه الأ

سن تعاملها وسعة لحالدكتورة عنو عزيزة الأستاذة ستاذتي المشرفة أتوجه بالشكر والعرفان الى  أ

 .صدرها بتوجيهاتها السديدة 

  طروحةوأتقدم بخالص الشكر والتقدير لأعضاء لجنة المناقشة لتفضلهم بقبول مناقشة هذه الأ

 . وتقييمها وإبداء توجيهاتهم القيمة

تقدم بالشكر الى كل من زرعوا التفاؤل في طريقي وقدموا لي المساعدات والمعلومات حتى  أوكما 

 ،كمال عملي هذا، فلهم مني كل الشكر والاحترامإتمكن من أ

 -درارية  -وأخص بالذكر السيدة بن يحيى كريمة مستشارة التوجيه لثانوية زبيدة ولد قابلية 

 

 

 



 

 .هداءإ
 الحمد لله الذي منحني الصبر حتى أتمكن من اتمام هذا العمل الذي اهدي ثمرته  

 الى: 

 . من أوصاني ربي ببرهما والدي العزيزان حفظهما الله عزوجل وأطال عمرهما في الخير

 ويستطيعون.  يملكون خوتي الذين وقفوا بجواري وساعدوني بكل ماإ

 لهم مني كل الاحترام والتقدير.  كل من يحبني في الله 

 

 بوشايب كريمة    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ص: الملخ  

الد   الحالي  تهدف  الت  راسة  تأثير  عن  الكشف  الن ة  والصور  الاجتماعي  كان  مطي  صنيف  التي  ة 

كل   على  المراهقين  بفئة  ارتباطها  في  دور  العلمي  ال  للبحث  لذواتهم،  فسي  ن من صحتهم  وتقديرهم  ة 

حة  نميط على الص  صنيف والت  اتجة عن الت  الن    مطية  ن  ر الصور ال هل تؤث  "  ساؤل العلمي:  وللإجابة على الت  

 . "رسين ات لدى المراهقين المتمد  ة وتقدير الذ  فسي  الن  

سنة    19و   14أعمارهم ما بين    ( مراهقا ومراهقة تمتد  134نة المقصودة من )نت العي  ولقد تكو  

الجرائر  متمد   بثانويات  وتم  رسين  الش    العاصمة،  المنهج  على  أدوات  الاعتماد  واستخدام  تجريبي  به 

لروزنبارغ  ات ومقياس تقدير الذ    (SCL-90-Rة المعدل ) فسي  حة الن  مقياس الص  القياس المتمثلة في 

Rosenberg    نة على ثلاث  راسة وعرضها على العي  بناؤهما لأغراض الد    ، بالإضافة إلى مقالين تم

طبيق  يوم )الت    15تائج المتوصل إليها بعد  أكد من ثبات الن طبيق القبلي و البعدي ومرحلة الت  مراحل: الت  

 التتابعي(. 

بيرسون  "ومعامل الارتباط    "ت"تائج باستخدام الأدوات الإحصائية كاختبار  تحليل الن   كما تم  

Pearson"  ات لدى  ة وتقدير الذ  فسي  حة الن الوصل إلى وجود فروق في مستويات الص    ، حيث تم

المتمد   دال  المراهقين  إحصائي  رسين وهي  المستوى  ة  عند  يؤك  0.05ا  مما  الفرضي  ،  قبول  التي  د  العامة  ة 

أن   الن  تؤث  "ه  مفادها  الن  مطي  ر الصور  ات   وتقدير ة  فسي  حة الن  نميط على الص  صنيف والت  اتجة عن الت  ة    الذ 

 . "رسين لدى المراهقين المتمد  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Abstract: 

The aim of the current study is to reveal the impact of the social 

categorization and the stereotypes, which have been tied to adolescents by 

scientific research, on their mental health and self-esteem. It aims as well at 

answering the question “Do stereotypes resulting from categorization impact 

the mental health and the self-esteem of schooled adolescents?” 

The studied sample is comprised of 134 male and female adolescents 

aged between 14 and 19 and schooled in Algiers’ high-schools. The pseudo-

empirical methodology was adopted, and the SCL-90-R and the Rosenberg 

self-esteem scale were the two measurement instruments used. Two articles 

were constructed as well to serve the study’s purpose and they were 

presented to the sample through three stages: prior-application, post-

application, and the validating of the stability of the results after 15 days 

stage (the follow-up application). 

The results have been analyzed by statistical tools as the T-test and the 

Pearson correlation coefficient, and differences in the mental health and self-

esteem of the adolescents have been proven at a statistical meaningful level 

of 0.05. This confirms the general hypothesis that “stereotypes that result 

from the categorization do impact the mental health and self-esteem of 

schooled adolescents”. 
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 مة: مقد  

ال علم  حاول  الأفرادن لطالما  سلوك  وتفسير  دراسة  أساس    ، فس  الحياة  و  لغرض  تحسين  هو 

الإلمام بكل جديد يمكن    علم الن فس حاول  ، طور الذي شهده العالم وكغيره من العلومفسية، ومع الت  الن 

تح  دور في  له  يكون  فتعد    قيقأن  الت  أهدافه،  ال  دت  بدورها صن خصصات  والميادين تي  المواضيع  فت 

عملي   أكثر  لتسهيل  وجعله  البحث  اليةة  فالت  فع  عملي  .  أساسي  صنيف  الجي  ة  الاستغلال  في  تساهم  د  ة 

 للمعطيات المحيطة بنا. 

في تفاعل الفرد   اهام    ازشمل حي  ت يبل ه ،فقط صنيف على الجانب العلمي  عملية الت  ولا تقتصر 

ة سرعان ما  ة هذه العملي  دة، ولأهمي  ف الأشياء والمواضيع وفق معايير وخصائص محد  صن وتمع بيئته،  

الميكان بدراستها وفهم  الباحثون  المرتبطة بها،  ياهتم  ذي  ال    ،المعرفي  فس  الن لعلم  البداية  فكانت  زمات 

ات المعرفية المرتبطة بها، ثم أخذت بعدا آخر لفهم معايير  صنيف من ناحية العملي  ة الت  حاول فهم عملي  

المجتمع الأفراد في  القاعدي    ،تصنيف  الخصائص  فقط على  نعتمد  نعد  لم  أنه  )الس  خاصة  الجنس  ة  ن، 

 ....(. وكل هذا بالاعتماد على معطيات من المفروض أن تكون موضوعية وعلمية.   

العلمي    ولكن المعطيات  أن  إلا    ،ةرغم هذه  التي نتوص      إليها ليست بالض  الاستنتاجات  ورة ل 

نميط، ورغم الت  ومطية  ور الن الص  : كصنيفورة عن الت  ات أخرى تنتج بالض  موضوعية، فهناك عملي  

صنيف  ة الت  الاعتماد  على خصائص قاعدية في عملي  ه حتى إذا تم  أن    اختلاف الآراء في هذا الموضوع، إلا  

ة، مثلا فترة المراهقة التي تعرف أنها فترة  نتيجة دوافع نمطي   أننا في البداية وبطريقة غير شعورية تتم    إلا  

الهوي   الن تشكيل  لاكتمال  انتقالية  ومرحلة  الاستقرار  ة  عدم  منه  يتولد  هذا  كل   ، جوانبه  بكل  ضج 

والانفعال وبالتالي عند الحديث عن اضطراب ولفهم معالمه سرعان ما نتجه إلى دراسته بالاعتماد على 

 سبة لنا الأنسب لتفسيره.  نة فهي بالن هذه العي  
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ا مهما كانت فئته فهو في مرحلة  كل فرد من   فإن    ،ةه إذا اعتمدنا على تصنيف المراحل العمري  وعلما أن  

ة فهناك من يكون  ضج الانفعالي فهي مسألة نسبي  شكال في مسألة عدم اكتمال الن الإ  ن  إانتقالية، وإذا قلنا  

ة، ولكن يجب ا حالات شاذ  نه  إفي هذه الحالة يمكن أن نقول    ،في مرحلة الكهولة ولم يكتمل نضجه

التي تهتم    ،فسظريات الحديثة لعلم الن  ة إذا اعتمدنا على الن خاص    ،أكيد على مسألة الفروق الفرديةالت  

 بدراسة الفرد وفق معاييره الخاصة.

ال   الأمور  من  الأخير  إغفالهاوفي  يجب  لا  سلوكي    أن  :  تي  استعدادات  يطور  لتحقيق    ةالفرد 

تؤث  توق   الأخيرة  وهذه  الغير،  على صح  عات  الن ر  ذاتي     ،فسيةته  بعوامل  مرتبطة  بدورها  هي  ة  والتي 

  الاجتماعي يفرض على الفرد بناء بعض المعايير ابع  ط  ال  أن    ة إلا  ة، فرغم فروقه الفردي  وأخرى خارجي  

ر من خلال هذه العلاقة، فماذا لو كانت نظرة المجتمع سالبة  ه لذاته يتطو  وتقدير    ، جوع إلى الجماعةبالر  

لم الذي بدوره سبب لظهور  وهو الأمر الذي يؤدي إلى شعور بالظ   ،ورة صحيحةتي ليست بالض  وال  

هذه  دراستنا  تندرج  السياق  هذا  النفسية، وفي  فهم علاقة   ،الاضطرابات  من خلالها  التي سنحاول 

الن الص   الس  ور  المراهقين مطية  حيال  صح    ،لبية  على  الن وتأثيرها  وبعد تهم  لذواتهم،  وتقديرهم  فسية 

شكالية  الإعلى    فصل للإطار العام للدراسة الذي يحتوي  بوضع     لاع على أدبيات الموضوع قمناالاط  

راسة،  تحديد أبعادالتي من خلالها تم    ابقة  الس    اتراسبالإضافة إلى الد    ،ة عن الموضوعوفكرتنا العام    الد 

، وهذا دون أن ننسى  اتفرضي  البوضع  قمنا  راسة  ، وبعد تحديد تساؤلات الد  جاء فيهامة لكل ما  المدع  

بتقسيم  ثم قمنا    راسة.بذكر أهداف وأهمية الد    مناق  راسة، وفي الأخيرفاهيم الد  لم  الإجرائي    تحديدال

 كالآتي: عةذان يحتويان على فصول موز  والل   وجانب تطبيقي   راسة إلى جانب نظري  الد  

الن   على  ظري:  الجانب  الأولفصاليحتوي  الت    فيه  نازرك  الذي    ل  مفهومي  تحليل  صنيف  على 

ل منهمن خلال تقسيم الفصل إلى جزأين:    ،نميطوالت   قنا في الجزء الأو  صنيف الاجتماعي من  إلى الت    تطر 

أهم   إبراز  إلى    ه،أنواعو  تهي خلال  عملي  مكو  بالإضافة  الت  نات  الأخير  ة  وفي  بتحديد  صنيف،  قمنا 

ن  ات التي تنتج عنه بالإضافة إلى الآليات التي يتكو  دون أن ننسى إبراز العملي    ،ة لهظريات المفس  الن 
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نامن خلالها. ثم     : تيةة الآباع الخط  نميط وهذا بإت  مطية والت  ور الن عريف أكثر بالص  اني للت  الجزء الث    خصص 

الص    إظهار بين  الن العلاقة  الن ور  والقوالب  بعملي  مطية  المرتبطة  المفاهيم  الت  مطية،  الاجتماعي،  ة  نميط 

نميط  علاقة ظهور الت    بي نامطية، ثم  ور الن الص  لظهور    ةات المفس  ظري  الن   مطية،ور الن إبراز تأثيرات الص  

 . مطيةور الن بالص  

الثا  نجد  ثم   الث  المتغير    ناولنا من خلاله ت  الذي   ني الفصل  للد    الن  راسة وهو الص  اني  في    :فسيةحة 

النفسيةيأهم    نارزأبالبداية   الصحة  إلى كل من مظاهرها، مستوياتها، معاييرها ونسبيتها،   ناقثم تطر    ة 

العلاقة    نابرزأة لها، وفي الأخير  ظريات المفس  فسية والن  حة الن ثرة بالص  بالإضافة إلى كل من العوامل المؤ  

 . والتنميطفسية حة الن الص  بين كل من 

في   نجد  الثالثاالجكما  الفصل  النظري  بالقم  الذي   نب  من خلاله  تقدير ت  نا  مفهوم  إلى  طرق 

قنا إلىات، ثم ات ومفهوم الذ  بين مفهوم تقدير الذ  الفرق  نادحد  ات، في البداية الذ   ته،  كل من أهمي    تطر 

بتفسير المفهوم ته، بعدها قمنا  رة فيه والتي تعمل على تنمي  وعلى كل العوامل المؤث    ،عناصره، مستوياته

ة لهظريات المبالاعتماد على الن  دنا ، وفي الأخير فس   . فسية  حة الن الص  وات الذ  تقدير  العلاقة بين حد 

نة  العناصر التي تعرف عي   بتوضيح أهم   من خلاله  والذي قمنا   نجد الفصل الرابع وفي الأخير 

قنا إلىالمراهقة، ثم    مفهوم  ربوضع نبذة تاريخية لتطو    نادراستنا أي المراهقة: بداية قم  كل من مراحل   تطر 

يليها مظاهر المراهقة، ثم  المفس  والن   الن مو  وأنواع  المهم  ظريات  المرحلة  الفرد، ثم في ة لهذه  ة في حياة 

الن  المظاهر  بإبراز  قمنا  الت  الأخير  وسبل  المراهقفسية  مشكلات  مع  العلاقة  عامل  ننسى  أن  دور   ،

 . خاصة أنه عنصر أساس في تكوين شخصية المراهقالموجودة بين مفهوم تقدير الذات والمراهقة 
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راسة  فيه منهجية الد    ناتناولالفصل الخامس الذي    يحتوي على فصلين:فطبيقي:  الجانب الت  أما  

راسة الاستطلاعية،  ، الد  جريبيالت    بهصميم الش  راسة والت  وإجراءاتها، وذلك بتحديد كل من منهج الد  

  راسة والأدوات المستخدمة، وفي الأخير تحديد الأساليب الإحصائية التي تم  نة الد  راسة، عي  مكان الد  

 استخدامها.

الساد الفصل  نجد  الأخير  فيه    سوفي  قمنا  الد  بالذي  نتائج  وتحليل  مناقشة  عرض  راسة، 

 بتحديد مجموعة من الاقتراحات، ويلي كل هذا   نا، وفي الأخير قمالفرضيات ووضع الاستنتاج العام  

 المراجع وملاحق الدراسة. قائمة 
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 الإشكالية:  -1

  رها وهذا باختلاف ميادينها، ويعتبر البحث العلمي  تعرف العلوم منذ فترة طويلة ثورة في تطو  

ل إليه التوص    من الوسائل البارزة وإن لم نقل الأساسية في نموها، فهو يعمل على تطوير وتنمية ما تم  

 ى البحث في الأمور التي من الممكن أن تكون قد أغفلت.ته، وحت  واكتشاف دوره وأهمي   ،ى الآنحت  

 ،رف في العقود الخمس الأخيرةه ع  ن  إ فس، حيث سبة لعلم الن وهو نفس ما يمكن ملاحظته بالن 

الن  الجانبين  الأبحاث والاكتشافات في  التي حاولت  ظري والت  ثورة في  المواضيع    طبيقي،  الإلمام بكل 

وبالتالي إعطاء الحلول لتنمية أو   لوك،أن يكون لها دور في شرح وتفسير الس  يمكن  والمجالات التي  

 ة للفرد.  فسي  حة الن الحياة وتنمية الص  ة، وكل هذا بهدف أساس هو تحسين تغيير الظواهر النفسي  

فسية  واهر الن طر واضحة وسليمة لفهم الظ  ق هذه الأهداف التي تسعى إلى وضع أ  وحتى تتحق  

الن    يتم   على  توص  الاعتماد  التي  حيث  تائج  الأبحاث،  إليها  الظ  نه  إلت  بتحديد  تقوم  الإيجابي  ا  ة  واهر 

كر صنيف. الي فهي تقوم بعملية الت  ر في الفرد وبالت  ة التي من الممكن أن تؤث  لبي  والس   أي    أن  والجدير بالذ 

ة تصنيف  عملي    عليه فإن  وواهر،  تقوم من خلالها فهم هذه الظ    ،دراسة تعتمد في الأساس على فئة معينة

ة للفئة )أي: السن،  فقط بالاعتماد على خواصها القاعدي   لا تتم   ،الفئات التي تنتج عن هذه الدراسات

 ة جديدة. ة واجتماعي  سي  تحديدها وفق خواص نف ما يتم  الجنس ...(، إن  

ظواهر والأشياء التي  ذان يتفاعل فيهما الفرد بصورة مستمرة مليئين بال  البيئة والمحيط الل    وبما أن  

ة يلجأ إلى عملي    ر،واه فاعل مع هذه الظ  أقلم والت  ن من الت  ى يتمك  يجب على الفرد التعامل معها، وحت  

عرف عليها هذا من أجل الت    نة وكل  صنيف، حيث يقوم بوضع الأشياء تحت تسميات وفئات معي  الت  

ل على الفرد تواصله مع المحيط صنيف تسه  ة الت  ي  عمل  فإن    ; اليواستخدامها بشكل أفضل وسريع، وبالت  

 مع محيطه.  من البقاء في تفاعل مستمر   هنك  مي ،الاع  ف اله دور أي أن   ،ونموه فيه
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لوك، غير ته في فهم وتفسير الس  ي  لأهم   ،فس بها علم الن  ات التي اهتم  صنيف من العملي  ويعتبر الت  

  ، ة ة كبيرة لهذه العملي  خصصات التي أعطت أهمي  فهو أولى الت    ،فس المعرفيأصله يرجع إلى علم الن   أن  

أنه   يرى  بالد  فهو  تهدف  إلى  ا  الأولى  كيفي  "رجة  العملي  تحليل  خلال  من  المعارف  بناء  العقليةة  " ات 

(Wuillemin, 2006: 11)   . 

يعتمدها الأفراد في تعيين "  ى نتمكن من فهم الطريقة التي  وحت    ، ا في حالة تصنيف الأفرادأم  

  صنيف الاجتماعيالت  ل في  والمتمث    ، أكثر وضوحا  ، فيجب الاعتماد على إطار نظري  "أفراد مجموعة ما

الص  والذي ينتج عنه بالض    ، Tajfel(  1972لتاجفيل ) النمطية  ورة مصطلح  (  1922لليبمان ) ورة 

Lippman    نميـــطالت   م  ثومــن     (Moliner et al, 2003 : 01) . 

فس الاجتماعي، والذي يعد من أبرز  صنيف الاجتماعي يدخلنا في مجال علم الن والحديث عن الت  

فس صنيف في علم الن لاستعمال وتطبيق مصطلح الت  وبالنسبة  "  الميادين التي اهتمت بهذا الموضوع،  

أبرزها:  ،الاجتماعي الأسماء  من  بمجموعة  ارتبط    تيرنر ،  Tajfel  تاجفل ،  Brunerبرونر   فقد 

Turner  ة  الأفراد في فئات، وهذا بتحديد كيفي  زت دراساتهم على تحليل عملية تصنيف  . حيث رك

بإضافة الفرد    ،إدراك الأفراد أثناء تصنيفهم، سواء بوضع مجموعة من الأفراد دفعة واحدة أو تدريجيا

صنيف الاجتماعي  للت    هذا مع تأكيدهم أن    وكل    .(Wuillemin, 2006: 13)تلو الآخر في فئة معينة  

 الاجتماعية للفرد، وهو مرجع أي فرد للإجابة على التساؤل التالي: من أنا؟ ة في بناء الهوي   اهام   ادور

لفئات لصبحت  أ  ،صنيف مبالغا فيهما أصبح الت  "  متى  ه  وتجدر بنا الإشارة إلى مسألة مهمة أن  

أو    ،للآخرزة  فات الممي  الص    ءخفاإي إلى  بسيط المفرط يؤد  الت    ما أن  مبالغ فيها أيضا، كتنميطات  فة  المصن 

الذي يرى أغلب الباحثين أثره    ،الحكم المسبق  لإصداراعتمادها    يتم  نة  العكس بأن يمنحه صفات معي  

فقطالس   بأن  والقل    ،لبي  يرى  من  منهم  كلا  ة  يحمل  الإ  ه  الجانبين  والسلبيمن  الص    ،يجابي  ورة  كحال 

 (. 130: 2006)عبد الستار،   "ةمطي  الن 
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  ،ه عمليةصنيف على أن  بناء الت    إذا تم    ":هراسات التي ترى أن  بعض الد  د عليه  هو نفس ما تؤك  و

ات المعرفية التي يستعين  ي  له يكون وراء العمن  إنميط أن يصبح جزءا منه. حيث  في هذه الحالة يمكن للت  

 .(Wuillemin, 2006: 18)" صنيفة الت  بها الأفراد في عملي  

الد   التي    أن     Morchainمورشانة أعمال  وخاص   راساتكما ترى بعض  القيم والخصائص 

الص  اعتمادها في تصنيف مجموعة معي    يتم   ينتج عنه مجموعة من  النمطي  نة  تؤث  ور  التي بدورها  ر على ة 

كن  حالة  في  وهذا  المجموعة،  لهذه  نقي  تقييمنا  فنحن  تقييمنا،  على  بتأثيرها  واعين  غير  أو  واعين  م ا 

في حالة    ،نميطة  والت  مطي  ور الن نستعمل الص    ناغير أن    ،ننتمي إليها والتي لا ننتمي إليهاالمجموعة التي  

 ة.بصورة غير شعوري   تقييم مجموعة لا ننتمي إليها، وهذا غالبا ما يتم  

والص  الت    أن    ذلك الن نميط  أنه  ورة  رغم  قد  مطية  ظاهري  "  ا  صادقة  ارتباطها    ،اتبدو  بسبب 

ها بالمقابل  ة، لكن ة والغير المستحب  ة المستحب  فات الواقعي  ا تبالغ في بعض الص   أنه  إلا    ،ةواقعي    تبميولا

هة  ا صورة مشو  أو أنه    ،ةمطية سلبي  هو كون الن   ،آخر  ارأي  وهذا ما يفس    ،اتشمل صفات أخرى كاذبة كلي  

   .(131: 2006)عبد الستار،   "عن الآخر

ل الهدف يمث    "صنيف  الت    ن  أ  ،صنيف، حتى يمكن القوللا يتجزأ من الت  نميط جزء  الي فالت  وبالت  

قة  الأحكام المسب    حيث أن    .ة )سواء إيجابية أو سلبية(مطي  ور الن والص    ،قةالذي ترتبط به الأحكام المسب  

)مرتبط بالبعد  نميط  ه الت  فة والتي بدورها في الأغلب توج  أو الفئة المصن   ،نفة للص  المنظم  القيمة    لتمث  

 . (Wuillemin, 2006: 21) "لوك(العاطفي للس  

  ، بمسألة بناء الإطار النظري  صنيف كانت في البداية تهتم  قة بالت  راسات المتعل  الد    والملاحظ أن  

  ، جديدة ة، ولكن سرعان ما انتبه العلماء إلى إشكالية  صنيف وفق معايير علمي  الذي يمكن اعتماده للت  

الاجتماعي،    لوكالس  تنميط  ة وهو الذي يؤدي إلى  مطي  ور الن صنيف ينتج عنه عدد من الص  الت    وهي أن  

وفي الوقت    ،خصصكانت المعلومات والمعارف تقتصر بأصحاب الت    ،إلى وقت ليس ببعيد  هة أن  خاص  
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على الأفراد  ،صنيفات  راسات إلى الاهتمام أكثر بنتائج هذه الت  هت الد  مة، وعليه اتج  الحالي أصبحت معم  

 ة. فة بصفة خاص  ة وعلى الفئة المصن بصفة عام  

نميطات الت    ة على الأفراد، تجدر بنا الإشارة إلى أن  لبي  ة الس  مطي  ور الن وقبل الحديث عن تأثير الص  

الأفراالإيجابي   على  تأثير  لها  الأخرى  هي  مصن نه  إحيث  د،  ة  أنفسهم  يجدون  ذات  م  فئة  ضمن  فين 

غط مثلا، بالإضافة إلى إمكانية ظهور عوامل  عور بالض  وهو ما يمكن أن ينتج عنه الش    ،خصائص إيجابية

 ة أخرى.   نفسي  

  Cheng et al (2016)ن  ي شونغ وآخر نميطات الإيجابية نجد دراسة  الحديث عن الت    وعند

 المقيمين بأمريكا، حيث أن  سيويين  اه مجموعة من الآاتج    ،ةة الإيجابي  مطي  ور الن تأثير الص  بت  التي اهتم  

اس ة الن أغلبي    ا أدى إلى أن  مم    ،ة المرتفعةفسي  حة الن ا ذات مستويات من الص  تصنيفها على أنه    هذه الفئة تم  

دت عليها هذه  قاط التي أك  ن. وأبرز الن وى المختص  وحت   ،ةفسي  م ليسوا بحاجة إلى المساعدة الن يرون أنه  

الفرد من هذه الفئة    هذه الملاحظات نتج عنها إغفال احتياجات هذه الفئة وإهمالها، وأن    أن    ،راسةالد  

حتمي   في  نفسه  المساعدة عدم  ة  يجد  تقتض  ،طلب  بما  تلقيها  حاجته يوعدم                                                   ه 

(Cheng et al, 2016 :08). 

ليست    ،لبية ة الإيجابية أو الس  مطي  ور الن الص    أن   ; ة وهينقطة مهم  كيز على  ولكن يجب علينا التر  

"  من    إثباته من خلال دراسة كل    أثيرات على أفراد المجموعة الواحدة، وهو الأمر الذي تم  لها نفس الت  

ومورشان من     Schadron et Morchian (2003)شادرون  مجموعتين  على  أجريت  التي 

إيطاليين، والث  باب: الأولى تكو  الش   الباحثان بنشر نت من شباب  انية من شباب فرنسيين. حيث قام 

عن  سلبية  وأخرى    ، مقال يحتوي على معطيات غير حقيقية: معطيات إيجابية لأفراد نفس المجموعة

الث   الن المجموعة  جاءت  المقال  هذا  على  فرد  كل  اطلاع  وبعد  إن  انية،  كالآتي:  نفس   تائج  من  الأفراد 

تم   إذا  أنهم ذو  المجموعة  إيجابي    وتصنيفهم  لذواتهم  ،ةخواص  يرفع من تقديرهم  إذا  وخاص  ،  فهذا  ة 
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د لديهم نوع الأفراد من نفس المجموعة يتول    منهم، بالإضافة إلى أن    ا أقل  انية أنه  نفت المجموعة الث  ص  

الت   الت  من  الت  لاحم في حالة  ،  فالفرد المنتمي إلى المجموعة  الإيجابيقييم  قييم السلبي أكثر منه في حالة 

                     "ة  ة أكثر ما تكون جماعي  هذه الخواص شخصي    يرى أن    ،مة بطريقة إيجابيةالمقي  

(Morchian, 2006 : 01-02 )  . 

 ط  الذي يسل    ، نميطلبي للت  الس    ثرإلى مسألة الأ  Mok  (2016)  موك نميط نوهت  وعن تأثير الت  

فة  ما يصدر من طرف فئة مصن   أن    مقالاتها  إحدىد في  تؤك  وفسية،  تهم الن وتأثيره على صح    ،على الأفراد

 وليس بسببهم.بهم   نميط المرتبطيكون نتيجة الت  

يطورون استعدادات للفشل، حيث   ه إليهم تنميط سلبي  الأفراد الموج    راسات أن  وقد أثبتت الد  

حو  لوك على الن ة يمكن تفسير هذا الس  احية العلمي  بي أو حتى انهزامي. ومن الن د لديهم أسلوب تجنُّيتول  

،  نميطاته بنجاحه لا تنطبق عليه الأحكام المسبقة والت  جاح، لأن  د لدى الفرد مخاوف من الن التالي: تتول  

يتم  وبالت   أن  من  مخاوفه  تزداد  مجموعته  الي  أفراد خارج  قبل  من  إمكاني    ،نبذه  إلى  تعر  بالإضافة  ضه ة 

 . (Wuillemin, 2006 : 102)     فض من طرف أفراد مجموعتهللر  

تصنيف المجموعات يكون   ين الذين يرون أن  تائج نجد بعض المختص  هذه الن   ولكن مقابل كل  

 ،ر في نتائج المجموعةالفروق الفردية لا تؤث    بالاعتماد على خصائص بارزة ومشتركة بين أفرادها، أي أن  

  ليسون "   دراسة   أن  ة الاجتماعية للفرد بارزة، إلا  ة إذا كانت الهوي  خاص    ،ر بهاوفي نفس الوقت لا تتأث  

(2006)  Leeson     نتائجها حت  جاءت  للأفــراد  مغايرة:  الاجتماعيـــة  الهويات  كانت  إذا  ى 

مطية المرتبطة  ور الن ر بالص   الفـــروق الفـــردية هـو مرتبـط  ويتأث  متغير    فـــإن    ،المدروســين بــارزة

 (Leeson, 2006). بالمجموعة التي ينتمي إليها

كذلك في هذا المجال مسألة:  الباحثون  بها    من المواضيع التي اهتم   ن  فإ  ، ما سبق  إلى كل    وإضافة

لبية تؤثر على سلوك الفرد. ففي بداية الأمر تم وضع نميطات الس  ابتداء من أي مرحلة عمرية تبدأ الت  
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الن   ن  إة:  فرضي   من  مستوى  يبلغ  أن  الفرد  حت  على  الكافي  والانفعالي  المعرفي  عرضة  ضج  يصبح  ى 

إلا   أن  لتأثيراتها.  )روني دراسة      وآخرون   2014  )Rogner et al   العكس حيث لاحظ    ،أثبتت 

أن   تؤث  الت    الباحثون  سن نميطات  كان  مهما  وأدائهم  الأفراد  على  بعد  ر  وهذا  أغلب   أن  استنتاج  هم، 

اهتم  الد   الت  راسات  بتأثير  الس  نميطات سواء الإيجابي  ت  أو  الر  لبي  ة  أن  ة لدى  بعض    اشدين فقط، رغم 

تتحق  الت   أن  نميطات  أي  البعيد  المدى  تأث  ق على  قد  الفرد  يكون  أن  بها في سن  ه يجب  وانتهت  ر،  مبك    ر 

أن  الد   إلى  سن  الط    راسة  من  ابتداء  الص    ،سنوات  5فل  لتأثيرات  الن حساس                          مطية ور 

(Rogner et al, 2014 : 13-14). 

عوبات التي من الممكن أن تنتج بوضع نفس  نتساءل عن مدى الص    ،هذه المعطيات  وأمام كل  

العمر  ،الفئة ضمن تصنيفات عديدة الفترة  النفسي  ب  مثل  المشاكل  الص  ة والانفعالي  ة،  من  ور  ة وغيرها 

الس  مطي  الن  الت  ة  هذه  عن  تنتج  التي  أنه  فالمراهقون  صنيفات،  لبية  نلاحظ  أن  يمكن  التي  الفئات  ا من 

  ، لبية والتي يمكن في بعض الحالات اعتبارها بمثابة الوصم في حقهمنميطات الس  الأكثر ارتباطا بالت  

عامل مع هذه الفئة باعتبارها ذات  راسات هي التي قامت بتحديد أطر الت  الد   ين أن  رغم اقتناع المختص  

 دة.  خصائص محد  

يجد الت نميطات،  هذه  كل   يتطو    ووسط  أن  فعوض  محاصرا،  نفسه  هذه  المراهق  في  ويزدهر  ر 

فرضت عليه، فالملاحظ   انه  إنجده يعاني وسط جملة من المشاكل التي يمكن أن نقول    ،المرحلة من حياته

م ور النمطية السلبية، والتي تكون عادة بأنه  الحديث عن المراهقين يقترن عادة بمجموعة من الص    أن  

لوكات المجحفة في حقهم  من الس    ةنميطات التي ينتج عنها مجموعوغيرها من الت    ،نون عنيفومتمرد

 ة. ين بصفة خاص  ومن الوالدين والمعلم   ، من المجتمع بصورة عامة
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لوك بما يتناسب الس  لتعديل  نتج عنها أساليب  ي  ، لبيةالس  ة  مطي  ور الن الص    وكما ذكرنا سابقا فإن  

الي وبالت    ،ةتهم الاجتماعي  م في فترة بناء هوي  لأنه    ،وضوحا عند المراهقين نميط، والأمر يكون أكثر  مع الت  

 فهم بحاجة إلى معيار لبنائها. عليه و ،تنمية تقديرهم لذواتهم

لا نغفل عن بعض العوامل التي تنتج عن هذه  ن  وعليه وبالاعتماد على كل  ما سبق، يجب علينا أ

الي فهو في تفاعل وبالت    ،وقته في المدرسةمعظم  فمثلا في هذه المرحلة من العمر يقضي الفرد  الت صنيفات،  

ر  فهي تؤث    ،صريح بهاالت    ى إن لم يتم  سبة لهذه الفئة، وحت  مين الذين لديهم توقعات بالن مستمر مع المعل  

 أي الطالب.  :رف الثانيعلى سلوك الط  

الت    نـعا  أم  و الط  تــأثير هــذه  نياري  ــالـب نجــد دراســة  وقعات على سلــوك ومردودية 

لبة الذين يدرسون عن بعد، حيث اعتمدوا في  نة من الط  حول عي    Niari et al  (2016)وآخرون  

وقعات الإيجابية للأساتذة حيال طلبتهم الت    راسة أن  حالة، وانتهت الد    22دراستهم هذه على دراسة  

م أضافوا  د للطالب، غير أنه  ود الجي  دلها الفضل في المر  كان  ،ة أو غير لفظية عنها بصورة لفظي  سواء المعبر  

لب  التي يلتقي فيها الطا  القليلة  ات  وهذا رغم المر    ،فظية هي الأكثر تأثيرال  الة غير  وقعات الإيجابي  الت    أن  

 .      (Niari et al, 2016 :37)  مع أساتذته

أثر بيجماليون  ة يقودنا إلى الحديث عن  لفظي  عات الإيجابية الغير  وق  الحديث عن تأثير الت  كما أن     

Effet Pygmalion    تم خلال    تالذي  من  من  أبحاث  دراسته  وجاكوبسون "  كل    روزنتال 

Rosenthal et Jacobson (1968)،    أثبتا من خلال تجربتهم المشهورة أن وقعــات  الت    :حيث 

 "ق بصــورة أوتومــاتيكيةؤات تتحق  يمكن أن تصبــح تنب    ،والأفكــار المسبقـة للفــرد اتجاه فرد آخر

(Rossi, 2014: 09)  .  الإشارة الأخير  مع  أن  في  مرتبطإلى  المصطلح  هذا  كان  البداية  في  بمردود    اه 

 عات. وق  د من خلالها الت  العلاقات التي تتول   اعتماده في كل   لكن سرعان ما تم   ،الطالب
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نا في حالة وضعنا ن  إيعمل بمثابة المرآة، حيث    Pygmalion  بيجماليون   أثر   ن  إويمكن القول  

معي   معين  توقعات  فإن  نة حول شخص  الت    ،  تتحق  هذه  فعا  وقعات  عمليات  بالاعتماد على  وغير  ق  لة 

للس   الحقيقيمتوقعة  فإن    ، لوك  توق    لهذا  أن  الفرد يسعى إلى تحقيق  العملي    عاتنا، مع الإشارة إلى  ة  هذه 

الس  تتحق   التوقعات  أي  الحالتين:  في  والإيجابي  لبي  ق  أن  ة  غير  الت  ة،  حالة  في  الإيجابوق  ه  فنحن    ،ةي  عات 

 Effet  قولم أثر  ة فهو  لبي  وقعات الس  وفي حالة الت    ،Effet Pygmalion  أثر بيجماليون ث عن  نتحد  

Golem. 

أن  و الد    الملاحظ  من  تهتم  العديد  المراهق   راسات  الن   ةبدراسة  المشكلات  التي  فسي  من خلال  ة 

حاولت    ،زايد الكبير لهذه المشكلاتومحاولة إيجاد الحلول لها، ولكن وسط الت    ،تعاني منها هذه الفئة

وآخر دراسة   تبين    Leyrit et al (2011)ن  ي لايريت  الأنماط  أن  تأثير  مدى  وانتشار لبية  الس   

إلى    14تراوحت أعمارهم بين    امراهق  1420شملت الدراسة  "  الاضطرابات لدى المراهقين، حيث  

ات لبية ومستويات تقدير الذ  مطية الس  ور الن من الص    والتي كانت نتائجها: ارتباط بين كل    ،سنة  20

الذ   نسبة  (،  auto-handicap)اتية  والإعاقة  بارتفاع  عادة  يظهر  المراهقين والذي  عند   ، القلق 

ة أو العكس سلوك عدواني، نقص في نطوائي  الاجل والختعاطي المخدرات أو الكحول،  :  بالإضافة إلى

لة كم  راسة على العلاقة المد الد  ة، وفي الأخير تؤك  ة مع إمكانية ظهور بعض الأعراض الجسدي  المردودي  

 . (Leyrit et al, 2011 : 16 )ات المدرس وتقدير الذ   ،ات العاممن تقدير الذ   بين كل  

الذ    أن    علما الهوي  تقدير  بناء  عامل أساس في  الاجتماعي  ات  بي  ة  الد  ة، وكما  الس  نت  أن  راسة   ابقة 

د منه  ات العام، وهو الأمر الذي يمكن أن يتول  لة مع تقدير الذ  ذو علاقة مكم    ،ات المدرس تقدير الذ  

 : هذا  من كل    هم  الأفسية، ولكن والذي قد يؤدي بدوره إلى ظهور الاضطرابات الن   ،عور بالعجزالش  

 ة للمراهق. نفسي  ة ال  ح  أثير على الص  الت  
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بي   ما  وآخرون  دراسة    نتهوهذا  الص    Liu et al (2016)ليو  خلال  الن من  حيال  مطية  ور 

الن ر بصورة مباشرة على صح  التي تؤث    ،المراهقين  الذي ينتج عنه    ،وتقديرهم لذواتهمة  فسي  تهم  وهو 

 .(Liu et al, 2016: 21)   العنف اوهو أحد أبرز العوامل التي ينتج عنه ،لمشعور بالظ  

لون على درجات منخفضة في تقدير لبة الذين يتحص  الط    أن    Cohenكوهين  "  دراسة    دكما تؤك  

 (.  23: 2012)أيت مولود،  اه أساتذتهمة اتج  بالعدواني  سم ة تت  لون إقامة علاقات سلبي  يفض   ،اتالذ  

حاولت البحث    ،ت بهذه الفئةراسات التي اهتم  أغلب الد    يبدو واضحا أن    ، ا سبقوانطلاقا مم  

هذا على المراهق، واحتمال    مدى تأثير كل    عنساؤل  دون الت    ،في الأعراض والأسباب أو إيجاد الحلول

 الأسباب التي ساهمت في تزايد ظهور الاضطرابات لديهم.أن تكون من بين 

الن   وبالاعتماد على كل    اوأخير الد  تائج التي توص  ما سبق، وإلى  ابقة في ما  راسات الس  لت إليها 

الص    يخص   الن موضوع  الن مطي  ورة  للحياة  الجوانب المختلفة  لتزايد  فسي  ة وتأثيرها على  للفرد، ونظرا  ة 

ومحاولة معرفة مدى تأثيره    ،راسة الإحاطة بهذا المتغير  قمنا من خلال هذه الد    ،الاهتمام بهذا الموضوع

انوي، وهذا بالاعتماد  ور الث  لدى المراهقين المتمدرسين بالط    ،اتة وتقدير الذ  فسي  ة الن ح  من الص    على كل  

الص    بناء مقالين تم  من خلال    على سبر آراء الن اعتمادهما في معرفة تأثير  قبل وبعد مناقشة    ، ةمطي  ورة 

بعد   الأثر  دراسة  إلى  بالإضافة  معهم،  الت     ايوم  15المقالين  يمكن  من  وعليه  وطبيق،   تحديدصياغة 

 : ةالتالي علميةال تساؤلات  ال الإشكالية في

 التساؤل العام: 

  ات على تقدير الذ    الاجتماعي  نميطصنيف والت  اتجة عن الت  ة الن مطي  ور الن ر الص  هل تؤث   •

ة الن فسي ة ح   رسين؟ دلدى المراهقين المتم والص 
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 التساؤلات الجزئية: 

طبيق القبلي ات بين الت  مقياس تقدير الذ    درجات  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في -1

 ؟، لدى المراهقين المتمدرسين طبيق البعديوالت  

طبيق القبلي بين الت  ،  ةفسي  ة الن ح  مقياس الص    درجاتة في  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائي   -2

 ؟ لدى المراهقين المتمدرسين  البعدي  طبيقوالت  

عدي  طبيق الب  بين الت    ، اتمقياس تقدير الذ    درجاتة في  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائي   -3

 ؟والت تابعي لدى المراهقين المتمدرسين 

ارتباطي   -4 علاقة  توجد  دالة  هل  في  إحصائي  ة  الذ    درجاتا  تقدير  الت    ات  مقياس  طبيق  بين 

 ؟ والت تابعي لدى المراهقين المتمدرسين البعدي 

إحصائي   -5 دلالة  ذات  فروق  توجد  في  هل  الص    درجاتة  الن ح  مقياس  الت    ،ةفسي  ة  طبيق  بين 

 ؟ الت تابعي لدى المراهقين المتمدرسين البعدي و

الت    ،ةفسي  ة الن ح  مقياس الص    درجاتا في  ة إحصائي  هل توجد علاقة ارتباطية دال   -6 طبيق  بين 

 ؟ الت تابعي لدى المراهقين المتمدرسين البعدي و

دال  هل   -7 فروق  إحصائي  توجد  في  ة  الذ    درجاتا  تقدير  والص  مقياس  الن ح  ات  في   ، ةفسي  ة 

 ؟ن وععزى إلى الطبيق القبلي ت  الت  

دال  هل   -8 فروق  في  توجد  إحصائيا  الذ    درجاتة  تقدير  والص  مقياس  الن ح  ات  في ،  ةفسي  ة 

 ؟ن وعتعزى إلى ال  البعديطبيق  الت  

دال  هل   -9 فروق  إحصائي  توجد  في  ة  الذ  درجات  ا  تقدير  والص  مقياس  الن ح  ات  في   ، ةفسي  ة 

 ؟ن وعتعزى إلى ال الت تابعي  طبيقالت  
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 الفرضيات:    -2

 الفرضية العامة:       

الص  تؤث   • الن ر  الن مطي  ور  الت  ة  عن  والت  اتجة  الذ    الاجتماعي  نميطصنيف  تقدير   اتعلى 

ة الن فسي ة ح   . رسين دلدى المراهقين المتم والص 

 الفرضيات الجزئية: 

إحصائي   -1 دلالة  ذات  فروق  الذ  توجد  تقدير  مقياس  درجات  في  الت    ،اتة  القبلي بين  طبيق 

 . طبيق البعدي لدى المراهقين المتمدرسين والت  

طبيق القبلي بين الت    ،ةفسي  ة الن ح  مقياس الص    درجاتة في  دلالة إحصائي  توجد فروق ذات   -2

 لدى المراهقين المتمدرسين.  طبيق البعدي والت  

طبيق البعدي  بين الت    ،مقياس تقدير الذات  درجاتة في  توجد فروق ذات دلالة إحصائي  لا   -3

 والت تابعي لدى المراهقين المتمدرسين.

طبيق البعدي  بين الت    ،مقياس تقدير الذات  درجاتا في  إحصائي  ة  توجد علاقة ارتباطية دال   -4

 والت تابعي لدى المراهقين المتمدرسين.

إحصائي    لا -5 دلالة  ذات  فروق  في  توجد  الص    درجاتة  الن ح  مقياس  الت    ، ةفسي  ة  طبيق  بين 

 الت تابعي لدى المراهقين المتمدرسين. البعدي و

بين التطبيق البعدي    ،فسيةة الن ح  مقياس الص    درجاتفي    ة إحصائيا  ة دال  توجد علاقة ارتباطي   -6

 التتابعي لدى المراهقين المتمدرسين.و

طبيق  في الت    ،فسيةة الن ح  ات والص  مقياس تقدير الذ    درجاتا في  ة إحصائي  توجد فروق دال   -7

 نوع. عزى إلى الت   ،القبلي
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طبيق  في الت    ،فسيةة الن ح  ت والص  مقياس تقدير الذا    درجاتا في  ة إحصائي  توجد فروق دال   -8

 نوع. تعزى إلى ال ،البعدي

  طبيق في الت    ،فسيةة الن ح  ات والص  مقياس تقدير الذ  درجات  ة إحصائيا في  توجد فروق دال   -9

 ن وع. تعزى إلى ال  الت تابعي
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 : لمفاهيم الدراسة   عريف الإجرائي الت   -3

 صنيف: الت    -3-1

تم  العملي    هي التي  فئة    ة  تصنيف  خلالها  القاعدي    وفق  المراهقين من  عن    ةخصائصها  الناتجة 

وال الاجتماعي  تحديدها  عتمد  تي  ت التصنيف  في    ،(24  -11)العمر  على  في  الإنتاجية  إلى  بالإضافة 

لا يزال في فترة المراهقة لكن بشرط  فهو  ر مجتمعه  ييزاول مهنة يساهم بها في تطوطالما الفرد لا  :  المجتمع

بعدها  ومن    ،بالإضافة إلى تحديد حد أعلى للعمر  وفق معايير المجتمع والتي تتمثل في الدراسةأن يكون  

معطيات  تم   وفق  الأبحاثثانوي    حصرها  نتيجة  جاءت  في    ة  ويوفيزالنمو  الوالمتمثلة  نفسي  اللوجي 

 . جتماعيلااو

 نميط: الت    - 2- 3

الص  هي   الن مجموعة  الس  الت  و  ،مطية ور  التي تم  ة والإيجابي  لبي  نميطات  تحديدها من خلال سبر    ة 

سرية،  أ   لتم حصرها في أربعة نقاط أساسية: مشاك  والتي   ور الثانوي آراء المراهقين المتمدرسين في الط  

الأساتذة،  و مع  اجتماعيةومشاكل  ومشاكل  المؤسسة،  في  أن  .مشاكل  الاجتماعي  ا  حيث  لتصنيف 

الدراسة له  المعتمد في  المحيطين بهم   ،دور في ظهورها وتطورها  كان  الأفراد  أو  المراهقين  سواء عند 

 .نوعلى أساس أنهم مراهقم تم حصرها من خلال تحديد المراهقين لنظرة المجتمع إليهوالتي 

 ة: فسي  ة الن  ح  الص    - 3- 3

تقبل  والتي جاءت نتيجة الدخول في مرحلة المراهقة التغيرات الحياتية القدرة على مواجهة  هي

  – رجة التي يحصل عليها المستجيب  الد  إلى    بالإضافةوالاجتماعية،  التغيرات الفيزيولوجية والنفسية  

ب الث  الط    طلا  الن فسي ة    قياسفي ضوء استجابته لفقرات م  -انوي ور  ة  ح  ( SCL-90-Rالمعدل )الص 

يحق   والذي  عليه  الد  المعتمد  أغراض  جي  ق  مستوى  الفئة  هذه  لدى  يكون  وأن  الص  راسة،  من    ة ح  د 

 ة. فسي  الن 
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 ات: تقدير الذ   -3-4

تحليلها  والتي تم    وبناء إطار مرجعي ذاتي  ،انتقادات المحيط وعدم التأثر بهاالتعامل بإيجابية مع 

ل عليها    من خلال رجات المتحص  الث  المقييم الذي يضعه المراهق لنفسه في  الت  على  الد  من    ،انويةرحلة 

 . لروزنبارغ ات  العبارات الواردة في مقياس تقدير الذ   من خلال إجابته على مجموعة

 المراهقة:   -3-5

  ات من تغير  بمجموعة  والتي تتميز  شد،  فولة ومرحلة الر  الفترة المحصورة بين مرحلة الط    هي

المراهقة الأولى،  إلى ثلاث مراحل  الأخرى  تقسيمها هي  تم  والتي    ،زيولوجية ونفسية واجتماعيةفي  :

الوسطى، والمراهقة المتأخرة أن    .المرحلة  الث انوينتنا يدرسون  أفراد عي    وعلما  وبالاعتماد على    بالط ور 

فإن تم جمعها  التي  بين  أعمار   المعطيات  فإن  وبالت    ، سنة  22و15هم تتراوح  نتحد  الي  المراهقة  نا  ث عن 

 المراهقة المتأخرة. بالإضافة إلى  الوسطى

راسة:  -4 ي ة الد   أهم 

 ة: ظري  احية الن  راسة من الن  ة الد  ي  أهم    -4-1

للد   • المتزايد  العدد  المهتم  رغم  الت  راسات  تأثير  بموضوع  والت  ة  الس  صنيف  على  لوك نميط 

ين لا يزال هذا المجال بحاجة إلى اهتمام  باعتراف المختص  و ه أن  ة، إلا  فسي  ة الن ح  الاجتماعي والص  

وإحاطة أكبر لإثراء   ،ل عليها لا تزال بحاجة إلى تعمق أكثرتائج المتحص  أكبر، وهذا كون الن  

 ظرية. الموضوع بالمعطيات الن 

وإن لم نقل انعدام المراجع والبحوث   ،قصن ال وملاحظة    ،ات الموضوعبعد الاطلاع على أدبي   •

عريف ة بهذا الموضوع، فمن خلال دراستنا سنحاول إثراء البحث العلمي والت  ة المهتم  العربي  

  أكثر بأحد المواضيع البارزة في الوقت الأخير. 
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 : ية طبيق احية الت  راسة من الن  ية الد  أهم    -4-2

الد   • تساهم  تصو  قد  بناء  في  جديد  راسة  المختص  ر  الن يساعد  حل  فسي  ين  في  والاجتماعيين    ين 

 ة. ة، وعند المراهقين بصفة خاص  ة لدى الأفراد بصفة عام  لوكي  المشكلات الس  

الآثار التي قد تنتج عنها سواء الإيجابية منها أو   وكل    ،قة للمعطيات والمتغيراتالدراسة المتعم   •

 قبل تحديد موضوع أي دراسة.  ، لبيةالس  

 راسة: أهداف الد   -5

 ق أكثر فيه.عم  عريف بالموضوع لفتح المجال للبحث والت  الت   •

حة  الص  على  الناتجة عنه    لبيةنميطات الس  صنيف والت  عرف على الآثار التي قد تنتج عن الت  الت   •

 .صفة خاصةب ة لدى المراهقين فسي  حة الن الص   وعلى ،بصفة عامةة فسي  الن 

تأث   • الذ  تحديد مدى  بالص  ر تقدير  المراهقين  الن ات لدى  التصنيف    ةلبي  الس  ة  مطي  ور  الناتجة عن 

 . تعتبر أساس تكوين تقدير الذات لدى الفردالاجتماعي خاصة وأن هذه المرحلة 

ميطات الإيجابية في رفع مستويات الصحة  تسليط الضوء على الدور الكبير الذي تساهم به التن •

 . الأفراد  لدى  وتقدير الذات النفسية

 امتدادها على المدى البعيد. أساليب ظهور الصور النمطية وتحديد  •

على    • على  الكشف  النمطية  والصور  الاجتماعي  التصنيف  تأثير  الأفراد  سلوك  أساليب 

 وصحتهم النفسية. 

 لذكور والإناث.بين اتحديد ما إذا كانت هناك فروق في التأثر بالصور النمطية  •
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 الاجتماعي والت نميط. : الت صنيف  ولالفصل الأ 

 تمهيد: 

 : الت صنيف الاجتماعي -1

 التصنيف الاجتماعي. مفهوم  -1-1

ية عملي ة الت صنيف الاجتماعي.  -1-2  أهم 

 آلية تكوين عملي ة الت صنيف الاجتماعي.  -1-3

 أنواع الت صنيف الاجتماعي.  -1-4

ة للت صنيف الاجتماعي:  -1-5  الن ظريات المفس 

 العلاقات بين المجموعات.الن ظري ات القائمة على أساس   -1-5-1

اخلية للأفراد -1-5-2  . الن ظري ات القائمة على أساس الخصائص الد 

 العمليا ت والظ واهر التي تنتج عن الت صنيف الاجتماعي.  -1-6

ور الن مطية والت نميط  -2  : الص 

 مفهوم التنميط.  -2-1

 مفاهيم مرتبطة بالت نميط الاجتماعي. -2-2

ور الن مطية بالقوالب الن مطية.   -2-3  علاقة الص 

ور الن مطية على الفئات المستهدفة:  -2-4  نتائج وآثار الص 

ورة الن مطية.  العوامل  -2-5  المؤث رة في تكوين الص 

ورة الن مطية:  -2-6  الن ظريات المؤث رة في تكوين الص 

ة تهديد الهوية.   -2-6-1  نظري 

اذج  -2-6-2 ة الم نَظ ر الس   )اختزال المعلومات لتفسيرها بشكل أفضل(.نظري 

ة المعرفي ة البخيلة )مبدأ الاقتصاد المعرفي(:  -2-6-3  الن ظري 

ز )اختيار المعلومات واستخدامها(. -2-6-4 ة الم نَظر البارع والم حَف   نظري 

 نظرية الأحكام الاجتماعي ة )صياغة أحكام مقبولة اجتماعيا(.  -2-6-5

 الت نشيط الت لقائي.نموذج  -2-6-6

ور الن مطية في ظهور الت نميط.  -2-7  دور الص 

خلاصة. 
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 تمهيد: 

ة، فهي تختصر عليه ة في حياته اليومي  الفرد بصورة آلي    يهاات التي يلجأ إل صنيف من العملي  الت    يعد  

الهائل من    ة تخزين الكم  تساهم في عملي  ا  ى أنه  ، حت  هأقلم معوالت    العالم الخارجي  في فهم  ،الوقت والجهد

 ة. ة في حياته اليومي  بصور مستمر   ،اها الإنسانالمعلومات التي يتلق  

في حياة الفرد    ، المهم  ق في هذا الفصل إلى هذا المتغير  ة سنتطر  ن من فهم هذه العملي  ى نتمك  وحت  

الت   الاجتماعية بصفة خاصة، وذلك من خلال  عامة، وفي حياته  العناوينطر  بصفة  أبرز  إلى  التي    ،ق 

تحديد العوامل  ،ذلك من كل   لبية، ولكن والأهم  ة أو الس  من ناحية تأثيراته الإيجابي   ،ستسمح لنا فهمه

 ، ويؤث ر.التي يتأثر بها

 الت صنيف الاجتماعي:  -1

 التصنيف الاجتماعي: مفهوم   -1-1

الفئات وتنظيمها، ومن جهة   بتحليل محتوى  الت صنيف الاجتماعي مرتبط من جهة  إن  مفهوم 

العملية                                     هذه  لمثل  نتيجة  أو  الت صنيف  عملية  أثناء  المستخدمة  الن فسية  بالعملي ات  أخرى 

(Wuillemin, 2007: 08 ). 

نشاط عقلي يهدف إلى تنظيم وتخزين المعلومات "  ويرى علم الن فس المعرفي أن  الت صنيف هو  

ل عليها   ،والبيانات التي يتم  تجميعها، من خلال البيئة المحيطة بنا والمعروفة بالمعطيات. والتي نتحص 

مية( والتي يتم  تجميعها في   بواسطة الحواس الخمس )معطيات مرئية، لمسية، سمعية بالإضافة إلى الش 

هذه المجموعات بتحديد مجموعة من  بناء  واسعة أو ضيقة، حيث يتم     -تعرف بالفئات   –مجموعات  

 .   (Wuillemin, 2006 :11)  "العناصر التي تكون مشتركة، والتي تعرف بالخصائص

صنيف في هذه  الت   الي فإن  هو عملية إيجاد جوهر الأشياء من خلال خصائصها الملموسة، وبالت  و

 . (Aballéa, 2000 :72)  نةص معي  ئمن خلال خصا ،الحالة يتمثل في تجميع الأشياء أو الأفراد
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الن وبالن  لعلم  الاجتماعيسبة  هذا  "  فس  تبن ي  فهو  فتم  الاجتماعية،  العلاقات  لدراسة  المفهوم 

للأفراد المكتمل  الإدراك  على  والت صفية  الفرز  عملية  تأثير  على  وء  الض  "                يسل ط 

(Wuillemin, 2006:12) .    

جمعها   إلى  بالاستناد  والأشياء  الأفراد  بتصنيف  نقوم  أوتوماتيكية:  عملي ة  الت صنيف  أن   كما 

ا فيما يخص  تصنيف الأفراد، فإن  الت صنيف   ر  يحاول أخذه بطريقة أكثبالاعتماد على خواصها المشتركة. أم 

ور   ل مرحلة لبناء الص  دق ة، من خلال الاعتماد على خصائص فعلي ة وحقيقي ة، ويت فق الباحثون أن ه أو 

الاجتماعية                 ة  الهوي  بناء  في  أساسي ة  عملية  هو  الت صنيف  أن   إلى  الإشارة  مع  الن مطية، 

(Lallemand, 2015: 07). 

ي ة عملي ة الت صنيف الاجتماعي:  -1-2  أهم 

للن الت   منها، حيث لا يمكن  الهروب  أن  صنيف الاجتماعي عملية لا يمكن  دون    يتعاملوااس 

صنيف  ة الت  عملي    د من حولهم، ومع ذلك فإن  ق  طريقة تسمح لهم بتنظيم وتبسيط العالم الاجتماعي المع

لم الذي يكون من بين نتائجه في بعض الأحيان زات والظ  حي  والت    ،مطيةور الن تنطوي عليها مخاطر الص  

(Bodenhausen & al, 2003: 279) . 

ا، ولكن في فهم سبب تشابه الأشخاص أو اختلافهم عن   ،صنيف الاجتماعي  ة الت  ي  لا تكمن أهم  و

توق   على  أيضا  عن يساهم  يختلفون  أو  يشبهوننا  الأفراد  سيكون  متى  تحديد  ع  على  يساعدنا  فهو  ا. 

واهتماماتنا  أهدافنا  يشاركنا  من  إلى  بالإضافة  معهم،  ونتعاون  نتعامل  أن  يمكن  الذين  الأشخاص 

(Craig McGarty, 2018). 

ة للأشخاص الذين نتفاعل معهم بشكل صحيح أمر  القدرة على تحديد الخصائص الاجتماعي    إن  

ة بطريقة غير فاعل في بيئتنا الاجتماعي  ة، حيث يعتبر من بين العوامل التي تساعدنا على الت  ي في غاية الأهم  

  نشئة الاجتماعية يجب أن ترتكز على تعليم الأطفال ضرورة الفئات الموجودة  الت    فإن    ،ة. وعليهعشوائي  
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صنيفات كيز على مسألة الاستخدام الحكيم لهذه الت  ة، لكن مع التر  قافي  ة والث  واستخداماتها الاجتماعي  

(Cordonier, 2014: 01 ).   

فإن   بنا، وهذا من خلال فصل الأشياء إلى   ة  صنيف عملي  الت    وعليه  الذي يحيط  العالم  نفهم بها 

نتع فعندما  مختلفة،  مجموعات  أو  الكائناتر  فئات  إليها  تنتمي  التي  الفئات  على  أيضا    ،ف  نتعلم 

في تقسيم   صنيف الاجتماعي  العلاقات الموجودة بين تلك الكائنات. وهو نفس المبدأ الذي نعتمده في الت  

ة  ه جزء من كيفي  ة لفهم العالم وشرحه، ولكن ة معرفي  د عملي  ه مجر  ظر إليه على أن  الأفراد، لكن لا يجب الن 

مثل: الأجناس والأديان، تستند إلى فئات    ا.المجموعات التي تنتمي إليه  ،تنظيم العالم، أو بتعبير آخر

الص  اجتماعي   الن ة وعليه يمكن ظهور  الفئات  ة. لكن لا يجب إغفال نقطة أساسي  مطي  ور  ة في تصنيف 

      اد أو الانقسامن من أشخاص يمكنهم اختيار الاتح  ا تتكو  ، فعلى عكس فئات الكائنات، فإنه  ةالاجتماعي  

(Craig McGarty, 2018 ). 

زا كبيرا في حياة الفرد، فمن  تأخذ حي    ،ةة أو المعرفي  صنيف سواء الاجتماعي  ة الت  ي  عمل  وأخيرا فإن  

ل  وتساهم في إمداده بالمعطيات التي من شأنها أن تسه    ،فاعل مع عالمه الخارجيالت  ن من  خلالها يتمك  

التي تأخذ بعض معالمها من تلك   ،تهبل هي جزء في بناء شخصي    ،اندماجه الاجتماعي، وليس هذا فقط

 ة التي ترتبط بهذه الت صنيفات.  مطي ن ور ال  صنيفات، أو إلى الأفكار والص  المقارنات التي تنبثق من هذه الت  

 ة الفرد.   هي من أبرز عوامل تحديد وبناء شخصي  و ،ةة وثقافي  صنيف أبعاد اجتماعي  ت  لل

 : صنيف الاجتماعي  ة الت  ن عملي  آلية تكو   -1-3

صنيف، ولقد ركز  ة الت  بعملي    صات التي كانت تهتم  خص  فس الاجتماعي من أكبر الت  يعتبر علم الن 

 هما: تين دراساته على نقطتين أساسي  

 طرق تكوين الفئات، ✓

 ز الإدراكي. استخدام نظام فئوي موجود مسبقا عندما يتعلق الأمر بتحليل الحي   ✓
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أن   الن   غير  علم  إلى  يعود  يمكن الفضل  التي  المختلفة  الاستراتيجيات  تحديد  في  المعرفي  فس 

 لتعيين عنصر في فئة ما بطريقة دقيقة، وتتمثل هذه العناصر في كل    ،استخدامها من قبل الأشخاص

 من: 

ية )التي نريد دراستها( تندرج في  أكد ما إذا كانت الخاص  لت  لوهذا  المقارنة مع النموذج الأولي:   ✓

لي، إذا كان العنصر ينطبق  موذج الأو  خصائص الفئة. في هذه الحالة ستتم مقارنة الموضوع بالن  

ماذج  مات(، أو يختلف بشكل كاف عن الن كافية )إذا كان يشترك في عدد معتبر من الس  بدرجة  

نسب العنصر لهذه الفئة. ولكن من ناحية أخرى وبمجرد أن يزداد   الأولية الأخرى، وعليه يتم  

الت   نريد  التي  المعايير  أو  الأبعاد  متقط  عدد  القيم  هذه  تصبح  منها  وسيستخدمها  أكد  عة، 

 لي، الأشخاص بصعوبة، وعليه تكون هناك صعوبة أكبر في إنشاء نموذج أو  

سخ لي، بل يتم الاعتماد على جميع الن في هذه الحالة لا يتم بناء نموذج أو  البحث عن أقرب جار:  ✓

ية المدروسة، ثم نقوم  منهم أقرب إلى الخاص    فئة أي    تحديد في كل    ل الفئات، بعدها يتم  التي تشك  

فع   الإستراتيجية  هذه  وتكون  المحدد.  العنصر  إليها  ينتمي  التي  للفئة  الأخيرة  هذه  الة  بتعيين 

  ذي يكون عدد العناصر اله وحتى تكون فعالة يجب ألا  أن    لي، إلا  بناء نموذج أو    رعندما يتعذ  

 شكل هذه الفئات مرتفعا جدا. ي

تواتر الخصائص:   ✓ يتم  مراعاة  العام    في هذه الإستراتيجية لا  التي سيتم  المطابقة  العناصر    ة بين 

نة للفئة. فبعد تحليل العناصر  إبراز الخصائص الموجودة لدى العناصر المكو    تصنيفها، ولكن يتم  

نة للفئة. أي  العثور عليها في العناصر المكو    ات التي تم  تحديد عدد المر    يتم    ،التي نريد تصنيفها

 لديها أكبر نسبة تكرار. أن   ية للفئة التي يلاحظنسب الخاص   يتم  

متوس   ✓ المسافة:  حساب  الخاص    يتم  ط  كل  مقارنة  مع  الجديدة  ثم    ية  للفئة،  مكون  نقوم   عنصر 

  ، نسب هذه الخاصية للفئة  ية الجديدة. وفي هذه الحالة يتم  عنصر والخاص    شابه بين كل  ت  البحساب  

  طويلا   اة يأخذ وقتالاعتماد على هذه الإستراتيجي    في حالة وجود معامل تشابه مرتفع. غير أن  
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أنه   إلى  الإشارة  تجدر  لكن  العلاقات،  الاستراتيجي  لدراسة  أبرز  البحث  ا  في  المستخدمة  ات 

    .( Wuillemin, 2006: 38 – 40)العلمي 

أن   الباحثون إلى  المكو    كما يشير  الذي    يتم    ،نات الاجتماعيةمعالجة  من خلال الإدراك البشري 

الوحدة الاجتماعي  يتمت   هذه  بمثل  بشكل طبيعي  إلى تحديد ع  تلقائي  بشكل  نميل  أن  يمكننا  ة، حيث 

ة المتجانسة مثل: العدوان، والمنافسة،  فاعلات الاجتماعي  من العلاقات المزدوجة في الت    ، أشكال معينة

دة عات محد  ة توق  ة ستظهر وبصورة تلقائي  وع من العلاقات الاجتماعي  د اكتشاف هذا الن عاية. فبمجر  والر  

ملاحظة حالة تعاون في تفاعل بين شخصين سيجعلنا  ، على سبيل المثال: فإن  ر تفاعل معين  حول تطو  

 . (Cordonier, 2014: 02 - 03)قاتل عليها  ما سيتشاركان ثمار جهودهما بدلا من الت  ع أنه  تلقائيا نتوق  

نت بشكل تلقائي  سواء تكو    ،صنيف الاجتماعيالاعتماد عليها في الت    الآليات التي يتم    وعليه فإن  

والمعلومات التي يمكن أن يعتمد عليها الفرد لإعطاء معنى للمواضيع التي   ،ليقييم الأو  من خلال الت  

الل   حتى  أو  متعم  يلاحظها،  تحليلات  إلى  نظري  جوء  أبعاد  ذات  تكون  أن  يمكن  والتي  أكثر،  ة  قة 

اني  دراك، والث  الإة  عملي  ا عن  ل يكون ناتج صنيف: الأو  ن من الت  اة. ففي كلتا الحالتين ينتج نوعومنهجي  

 حليل. ة الت  أساس عملي  

مطية تتوافق مع  ورة الن الص    ه نتيجة، فإن  صنيف على أن  ظر إلى الت  فعند الن "  واستنادا إلى ما سبق  

الأحكام   فإن    ،مطية ورة الن مات التي تنسب عادة إلى أعضاء الفئة، وفي هذه الحالة وبالإضافة إلى الص  الس  

 ة نوعا ما.اه هذه المجموعة، وفي العادة تكون سلبي  ر اتج  قة تتوافق مع الموقف المتطو  ب  المس  

مطية  ور الن من الص    ة فهنا كذلك يمكن ملاحظة كل  ه عملي  صنيف على أن  ظر إلى الت  ا في حالة الن أم  

جوع  ة التي يقوم بها الأفراد بالر  ا في هذه الحالة تكون نتيجة العمليات العقلي   أنه  قة، إلا  والأحكام المسب  

دراسة المعلومات   تم  تريقة التي من خلالها  ق بتحليل الط  الأمر يتعل    ياق فإن  ، وفي هذا الس  نظام فئوي  إلى  

 .صنيف التي يعتمدها الأفراد في تحديدهم للفئاتالموجودة في البيئة، أو من خلال أساليب الت  
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أن   إلى  الإشارة  العملية  ولكن يجب  الفئوي    ،هذه  حالة حركة  والمنظمة  في  فهي  ثابتة،  ليست  ة 

موقف يضع الفرد في وضع   كل    وري أن نفهم أن  ا تعتمد على معايير ظرفية. لذلك من الض  لأنه    ،دائمة

:  يهأن نسم    الذي يمكنو  ،مشكلة، وهو ما سيفعله فيما يتعلق بهذه المعرفة والمعتقدات  يسمح له بحل  

 . (Wuillemin, 2007: 18)  "مفهومه عن العالم 

حتى تستمر   ،هاأمام مسائل جديدة عليه حل    ،ةمر    ل  المواقف المختلفة تضع الفرد ك  وعليه فإن  

الت   ه عن العالم، وعلى هذا الأساس مفهومَ   نَ و  من ذلك أن ي كَ   فاعل الاجتماعي، ولكن والأهم  حلقة 

الخصائص   ن  أ  ،ن تصنيفات عديدة لنفس الموضوع أو لنفس الفئة. وعليه يمكن القوليمكن أن تتكو  

الت   عملية  في  عليها  بالض  المعتمد  ليست  وموضوعي  صنيف  دقيقة  أكثورة  تميل  هي  بل  الت    رة،  أثر  إلى 

 ت إلى ظهورها.روف التي أد  بالظ  

1-4-  :  أنواع الت صنيف الاجتماعي 

 الوسائل التي ي لجأ إليها في البحث العلمي، وفي هذه الحالة يتم    ىحد إصنيف  ة الت  تعتبر عملي  

ا إلى عملية صنيف إم  تشير عملية الت  "  صنيف، حيث الاعتماد على عمليتين أساسيتين لتحديد أنواع الت  

ة  تشابهة. أو إلى عملي  الممييز بين العناصر غير  والت    ،تكوين فئة: عن طريق تجميع العناصر المتشابهة معا

فئة: عن طريق تحدي بينه وبين  خصائص عنصر معين    دتعيين عنصر إلى  العلاقات الموجودة   وتحديد 

مييز  شابه الموجود داخل الفئة والت  أكيد على الت  تان إلى الت  نة لفئة ما. وتستند هاتان العملي  العناصر المكو  

 . (Wuillemin, 2007: 08)باين بالاستيعاب والت  تاجفيل بين الفئات، وهو ما يسمى لدى 

الت   الأبحاث  تشير  الن جريبي  كما  علم  في  أن    ،فسة  بالت  الت    إلى  مرتبط  الاجتماعي  صنيف،  علم 

ة، التي هي موجودة سواء عند الأطفال الصغار أو حتى المعرفي    تده بعدد من الميولابالإضافة إلى تقي  

الن الر   الت  ضع، وعلى هذا الأساس وبالاعتماد على الأطر  صنيف في العناوين ظرية يمكن تحديد أنواع 

 الية:  الت  
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 الأفقي العفوي )علاقات الانتساب بين الأشخاص(:   الت صنيف   -1-4-1

والث   الاجتماعي  الانتماء  إلى  الأفراد  يلجأ  الأطفال،  أو  البالغين  عند  المفترض    قافي سواء 

قع سلوكيات وقدرات نة لهم، وكذلك لتو  ة معي  لإعطاء خصائص فردي    ،للأشخاص الذين يقابلونهم 

 نة منهم. معي  

ة على  استخدام البالغين في حديثهم بعض العبارات العام    نشئة الاجتماعية، فإن  ا عن تأثير الت  أم  

ة  ر  وعزو خصائص مستق  ،ة لهذه الفئاترؤية واقعي    يع الأطفال على تبن  فئات من الأفراد، أمر يشج  

الت    لأعضائها، ولكن يمكن أيضا أن يكون لدى الأطفال ميل طبيعي   ابعة التي  لاكتشاف العلاقات 

ا توافقا سلوكي    فيها  عونفونهم في مجموعات يتوق  يمتلكها بعض الأشخاص، وعلى هذا الأساس يصن 

 ا.قوي  

 )علاقات الهيمنة(:   العفوي    صنيف العمودي  الت    -1-4-2

اس هي أساس هيكلة حياة المجموعة الاجتماعية، حيث يستفيد داخل علاقات الهيمنة بين الن 

من امتياز   ،نيوالقادة الآخر  ،اع القرارؤساء وصن الر    ،)سواء بشكل صريح أم لا(  المجموعة الهرمية

ولديهم القدرة على فعل ما يريدون للآخرين، أو حتى وضع    ،نةة معي  ة أو رمزي  ي  الوصول إلى موارد ماد  

 معايير ملازمة لجميع أعضاء المجموعة. 

وري أن نكون ة، من الض  ف بشكل مناسب في مجموعة اجتماعي  صر  ن من الت  ى نتمك  لهذا وحت  

وموقف الآخرين بشكل صحيح، وفي الواقع   يكون الأفراد    ،قادرين على تقدير الموقف الهرمي للفرد

 بالوضع الاجتماعي للأشخاص الموجودين في بيئتنا الاجتماعية.  رين بشكل خاص  ث  متأ
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 صنيف العفوي المقطعي )الجنس والعمر(: الت    -1-4-3

ف الأطفال الأشخاص الذين يتفاعلون معهم وفق جنسهم، فحين نعرض عليهم وجوه  يصن 

يمي    فإن    ،الغرباء أشهر  ثلاثة  عمر  من  الن الأطفال  بين  معينا زون  تفضيلا  ويظهرون  والرجال،  ساء 

 عاية.خص الذي يقدم لهم الر  للأفراد من نفس جنس الش  

غير معروف تلك   ،ة للأشياءالثة، يميل الأطفال إلى تصميم تفضيلاتهم الخاص  الث    ولاحقا في سن  

الميل إلى تصنيف الآخرين بناء على جنسهم يبدو   ا عند البالغين فإن  الجنس. أم  من نفس  للأفراد  ة  الخاص  

ا بقدر ما يصعب مواجهته، على عكس الفئات الأخرى مثل: العرق. وعلى هذا الأساس يفترض  تلقائي  

الباحثين  طبيعي  هأن    ،بعض  معرفي  استعداد  جنسهم  لدينا  وفق  البشر                           لتصنيف 

(Cordonier, 2014: 03 - 07) . 

ة للت صنيف الاجتماعي:  -1-5  الن ظري ات المفس 

 ات القائمة على أساس العلاقات بين المجموعات: ظري  الن    -1-5-1

 (: TCRاع على الموارد: اع الحقيقي )الصر  ة الصر  نظري    - 1-5-1-1

نفسي،   –اع الحقيقي بالاعتماد على منهج اجتماعي ة الصر  نظري    Sherif( 1966شريف )ر  طو  

فاوت من شأنه زاعات بين المجموعات هو عدم المساواة في الموارد، هذا الت  أصل الن   ز على فكرة أن  ويرك  

الصر   في  سببا  تكون  التي  المنافسة  يخلق  الت    ،اعأن  الس  وبالتالي  الت  مييز  عكس  يولد  لبي.  الذي  عاون 

الي سينتج عن هذه المنافسة تأثيران  وسلوكيات بين المجموعات تكون إيجابية ومتناغمة، وبالت    اأحكام

 هما:

 ضامن الفعال(، ا يؤدي إلى تكاتف بين أعضاء المجموعة )الت  ، مم  هديد على الجماعة عور بالت  الش   ✓

 ة. ة سلبي  ا ينتج عنه إنتاج صور نمطي  مم   ،اه المجموعة الخارجيةالعدوانية اتج   ✓
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اع  ما كانت المنافسة قوية، زاد الصر  اع: فكل  بين المنافسة والصر    ةهناك علاقة قوي    ن  أويمكن القول  

أثير عليه وتقليله  زاع لا يمكن الت  ن  ، إذا ظهر الSherif  شريف لبي. وبحسب  مييز الس  د الت  الذي يول  

والتي    ،لياإنشاء أهداف متسامية وع  زه هو  فسي، وأبرز ما سيمي  عم الن من خلال الد    ، بعمل مباشرإلا  

تكون مشتركة بين جميع أفراد المجموعات. وتعتبر طرق تنظيم هؤلاء الأفراد لتحقيق هذه الأهداف  

تول    ،المتسامية أن  شأنها  من  التي  الت  هي  والقضاء  د  الت  وبالت    ،المنافسةعلى  عاون          مييز الي 

(Wuillemin, 2006: 54 – 55) . 

 (: TCSة وتطوراتها )الحاجة إلى تجاوز الآخرين نظرية المقارنة الاجتماعي    - 1-5-1-2

ة تنطبق على العلاقات كانت في البداية نظري    Festinger(  1971  –  1954فيستينغر ) رها  طو  

طبيقات استخدامها على الت    وبشكل عام العلاقات داخل المجموعة. وبعد ذلك تم    ،الجماعية  –الفردية  

 التي من شأنها فهم العلاقات بين المجموعات.

ظرية لتجنب أي حالة من عدم اليقين، يحتاج الفرد إلى وضع نفسه في الواقع  الن حسب هذه  و

يؤد    ، الاجتماعي الذي  الأمر  الت  وهو  إلى  به  الذ  ي  الت  قييم  وهو  من  اتي،  العديد  سيشمل  الذي  قييم 

 ة، معارفه ومهاراته. ه العام  ؤآراوه، ؤداوأجسده، واته، ي  الجوانب: سلوك

أن  إلا   ذاته، وحسب      تقييم  من  يتمكن  دائما معايير موضوعية حتى  يملك    فيستينغر الفرد لا 

Festinger    حقيقة فيزيائية. أو بتعبير آخر يأخذ  جوع إلى  هذا راجع إلى كونه غير قادر دائما إلى الر

الت   مرجعه  آخرينالفرد  أفراد  من  أي  الاجتماعية:  الحقيقة  من  له    ،قييمي  سيسمح  الذي  الأمر  وهو 

طابق في الأفكار، قدراته انت ضعيفة )الت  ك  تحديد الاختلافات الموجودة بينه وبين الآخرين، وعليه إنب

  قابلة،الة المالحا في  ضا. أم  اته متماثلة مع الآخرين( سيشعر بالر  ي  قدرات الآخرين، سلوك  ل  المعرفية تعاد  

ص إمكانياته حتى يقل    وهو الأمر الذي سيدفعه إلى وضع كل    ،ضاسيظهر لدى الفرد شعور بعدم الر  

 هذا الفارق.
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يرسم   Festinger  فيستينغر وحسب   فهو  المجال:  هذا  إجمالي  الاعتبار  بعين  الفرد  يأخذ  لا 

  ا مرجعي  يه المجال المرجعي: يختار الفرد مجالالمقارنة ما هو قابل للمقارنة، وهذا ما نسم    ابداخله حد  

المرجعي   مجموعته  مع  تحديدايتوافق  أكثر  )وبشكل  من    ،ة  قريبة  ومهارات  آراء  لديهم  الذين  الأفراد 

الب في  ة، مثال: سينظر الط  (، ويمكن لهذه المجموعة أن تتوافق مع مجموعته الرئيسي  ةمهاراته الخاص  

 . (Wuillenin, 2006: 57 – 58)لاب الآخرين، وليس إلى الأساتذة  ة إلى الط  تقييم قدراته الفكري  

رغم  إن ه  القول  يمكن  المجموعات  بين  العلاقات  أساس  على  القائمة  للن ظريات  وكحوصلة 

ا مختلفة من حيث   اع  الأساس الذي تعتمد عليه )أي مقارنة(، إلا  أنه  الن تائج: فالمقارنة في نظرية الصر 

على الموارد، ينتج عنها صراع حقيقي، وتمييز سلبي بين المجموعات، وهو الأمر الذي يؤدي إلى ظهور  

مقابل  الخارجية،  المجموعات  اه  اتج  )العدواني ة  لبية  الس  المنافسة  أبرزها  سلبية،  اجتماعية  سلوكي ات 

هذا راجع إلى أن  المقارنة أد ت إلى إدراك عدم المساواة في الموارد،   الت كاتف داخل نفس المجموعة(، وكل  

ة المقارنة الاجتماعية وتطورها، نجد أن  المقارنة تؤد ي بالفرد أو   عور بالظ لم. بالمقابل في نظري  وعليه الش 

المجموعات  وبين  بينها  كبير  اختلاف  أو  تمايز  وجود  حالة  في  مواردها،  تطوير  إلى  بالمجموعات 

بعدم   عور  الش  هنا  نجد  بالظ لم،  المجموعات  أفراد  فيها  يشعر  التي  الأولى  الن ظرية  فعكس  الأخرى، 

عي إلى تطويرها. ات وبالت الي الس   الرضا عن الذ 

على  آخر  بتعبير  أو  الن فسي،  الجانب  الن ظري تين على  لكلتا  لبي  الس  البعد  إغفال  أن ه لا يجب  إلا  

لبية،   : الفرد عاجز عن تجاوز المشاعر الس  قدرات الفرد وإمكاني اته، ففي الن ظرية الأولى يمكن القول أن 

اع هو الحل  الوحيد لبناء الت وازن لديه، بالمقابل في ال  كيز على الن تائج وأن  الصر  ن ظرية الث انية، فيجب التر 

عور بعدم الرضا خاصة في حالة المجموعات   ائم والش  اتي الد  على المدى البعيد، بحيث أن  الت قييم الذ 

ات   لبية، أو العجز، وكل ها متغير  د المشاعر الس  عور بالظ لم، وعليه تول  ا: إلى الش  المحرومة، سيؤد ي بها إم 

ة الن فسي ة للأفراد. تؤث ر على الص    ح 
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 اخلية للأفراد: ات القائمة على أساس الخصائص الد  ظري  الن    - 1-5-2

 عور بالظلم(: اخلي )الش  الفردي والد  سبي  ة الحرمان الن  نظري  - 1-5-2-1

(  1949ستوفر وسوشمان وديفيني وستار وويليام ) من    ظرية إلى دراسة كل  تعود أصول هذه الن 

Stouffer, Suchman, Devinney, Star, William   التي أجريت مع الجنود الأمريكيين

قية  الجنود الذين لديهم أكبر احتمال للتر    حيث أظهرت هذه الأبحاث أن   انية.ة الث  خلال الحرب العالمي  

استياء    ،يارين()الط   أكثر  ليس   كانوا  الذين  زملائهم  للتر    تمن  كبيرة  احتمالات  )الشرطة لديهم  قية 

 العسكرية(.  

يارين الط    ن  إة، حيث  هي المقارنة الاجتماعي    ،ظريةزت عليها هذه الن ة التي رك  قطة الأساسي  الن   إن  

  ، لمعور بالظ  وهو الأمر الذي غرس فيهم الش    ،ت ترقيتهمقارنوا أنفسهم بزملائهم المباشرين الذين تم  

الشر   جنود  قارن  لم  بينما  الذين  المباشرين  بزملائهم  أنفسهم  العسكرية  من   تم  تطة  كثير  في  ترقيتهم 

 لم. عور بالظ  الأحيان، الأمر الذي لم يدفعهم إلى تنمية هذا الش  

نظري   الن ة  تنطبق  فإن  الحرمان  المجموعات،  بين  العلاقات  أيضا على  أكثر من كونه    سبي  الفرد 

عور  لم الاجتماعي، وهذا الش  عور بالظ  ر ذلك الش  مة منه ويطو  وائيتماهى مع مجموعته، يدرك عدم الم

مظاهرات....إلخ   جماعية،  مطالب  مجموعته:  موقع  لاستعادة  إجراءات  تنفيذ  إلى  يدفعه  أن  يمكن 

(Wuillenin, 2006: 60 – 59) . 

 : Tajfel نظرية الهوية الاجتماعية لتاجفيل   - 1-5-2-2

الن د  قَ  هذه  كلا  م  )من    ظرية  الن   Tajfel(  1978تاجفيل  علم  الباحثين في  من  فس ومجموعة 

فسية  زه العلاقة الن الاجتماعي، إذ درست انتماء الفرد إلى المجموعات الاجتماعية، ومفهوم المجموعة تمي  

الجماعة  أعضاء  بين  بأن    ،المشتركة  أفرادها  لدى  هوي    والوعي  جماعي  لهم  ومصير  مشتركة  جماعية   ة 

الوعي الجماعي المشترك أو الشعور المشترك بالانتماء للمجموعة والذي يشكل العامل   مشترك، وأن  
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فسي مشتركة بالمعنى الن ة  ا مجموعة لها هوي  ة على أنه  ل بشري أو فئة اجتماعي  أي: تكت    هافي تعريف  الأهم  

 ة الاجتماعية. لمفهوم الهوي  

الأفراد يسعون لتحقيق هوية اجتماعية    أن    ،منها  ي اتظرية على مجموعة من الفرضوتقوم هذه الن 

تهم في مختلف أنواع  تهم من عضوي  ون هوي  م يستمد  وأنه    ، والمحافظة عليها بصورة إيجابية  ،خاصة بهم

ة  ة الاجتماعي  الهوي   صنيف الاجتماعي، وأن  ة عن طريق الت  الأفراد يدركون هذه العضوي   وأن    ،الجماعات

ة،  ة، والمهني  قافي  ة، والث  ة، والقومي  يني  ات منها: الد  ف منه مجموعة من الهوي  ن الرئيسي الذي تتأل  هي المكو  

 . (09: 2013)سعدون وآخرون، ة  والوطني  

وترنرد  ويؤك   ل  أن    Tajfel & Turnerتاجفيل  مراحل  ثلاث  ة  عقلي  الات  عملي  لهناك 

 تيب الآتي: خذ التر  ، وتت  "هم"و" نحن"تستخدم في تقويم الآخرين إلى 

الت   ❖ ا  ف الأشياء بهدف فهمها وتعريفها. وفي طريقة مشابهة جد  نحن نصن صنيف:  الأولى هو 

الاجتماعي مثل: أبيض، أسود،  صنيف  نحن نستخدم الت    ، ةف البشر لنفهم البيئة الاجتماعي  نصن 

فإذا ما استطعنا تنسيب الأشخاص   عربي، مسيحي، طالب...إلخ، لغرض الاستفادة منهم  

ف  اس، وبشكل مشابه، نتعر  ذلك يخبرنا أشياء كثيرة عن هؤلاء الن   ن  فإ  ،إلى فئات أو أصناف

لوك المناسب نتمي إليها. نحن نؤدي الس  نعلى أشياء عن أنفسنا من خلال معرفة الفئة التي  

ا نستطيع  إذا كن   ،نا نفعل ذلك فقطة معايير المجموعة التي ننتمي إليها، لكن من خلال مرجعي  

فال إلى مجموعتنا،  المنتمين  هم  من  نقول  المجموعات فأن  من  عدد  إلى  ينتمي  أن  يستطيع  رد 

 المختلفة.

الاجتماعية:  الث   ❖ المطابقة  هوي  يتبن انية  الفرد  يصن ة  ى  التي  سبيل  المجموعة  فعلى  فيها  نفسه  ف 

صرف بطرق  الب تدفعه للبدء بالت  ة الط  ي هوي  فرصة تبن   المثال: إذا صنف نفسه كطالب، فإن  



35 
 

أن   يمارسونهاالط    يعتقد  المجموعة(.  ،لبة  معايير  أهم    )وتماشي  هناك  يكون  عاطفية ي  سوف  ة 

 ة الجماعة. عة، وتقديره لذاته سيرتبط بعضوي  وصنيف ضمن هذه المجمللانتماء والت  

يته د هو  ف وحد  رَ وعَ   ،من مجموعة  بمجرد تصنيف الفرد لنفسه جزء    الثة المقارنة الاجتماعية: الث   ❖

تم   ما  إذا  الأخرى،  بالجماعات  جماعته  بمقارنة  يقوم  لذاتهضمنها،  تقديره  ضمن  ه فإن    ،ت 

المجموعات الأخرى. وهذا أمر حاسم  سيحتاج إلى المجموعة للمقارنة بشكل تفضيلي مع  

والت   متنافسين للمحاباة  لأنفسهم  المجموعتين  تعريف  فبمجرد  وضع   ،حيز،  في  يصبحون 

الذ   تقديرهم  إدامة  لغرض  المنافسة  على  هي  يجبرهم  المجموعات  بين  والعدائية  المنافسة  اتي. 

ات ها أيضا نتيجة تنافس الهوي  مثل الأعمال أو الوظائف لكن   ،ليست مسألة منافسة على المصادر

 . ( 11: 2013)سعدون وآخرون، 

 : Turner ات لترنرذ  نظرية تصنيف ال   - 1-5-2-3

بعضوي  عرَ ت  و اجتماعي  ف  جماعة  ضمن  شخص  معي  ة  حت  ة  الهوي  نة،  في  فاعل  عنصر  يكون  ة  ى 

ة  عي  الاجتماة  ة الهوي  من نظري    ،تة تصنيف الذا  نظري  ) Turner 1984)   ترنر   ر ة. وقد طو  الاجتماعي  

الثمانين منتصف  الت    ،اتيفي  تعكس  والتغير  والتي  الجماعات  بين  العلاقات  على  التأكيد  من  حول 

الجماعة،   لعضوية  السيكولوجية  والطبيعة  للجماعة  الأساسية  العمليات  على  التأكيد  إلى  الاجتماعي 

ن الأفراد يشعرون بعضويتهم للجماعة عند إدراك أوجه التشابه بينهم وبين أفراد آخرين، كما  إحيث  

 بعضويتهم للجماعة عند إدراك أوجه الاختلاف بينهم وبين الآخرين المختلفين عنهم.  يشعرون

الض   من  يكون  الهوي  وغالبا   بواسطة  الأفراد  تصنيف  العرقية وري  أو  الإثنية  لدراسة    ،ة 

جريبية  ظريات المقدمة كان بواسطة الأبحاث الت  لي لتأليف الن الاختلافات داخل الجماعة، فالحافز الأو  

الجماعةللس   داخل  المخبري  والت    ،لوك  الد    ،ةجارب  الجماعة  تفضيل  نزعة  على  تقوم  على والتي  اخلية 

الخارجي   الت    ،ةالجماعة  والس  في  المجر  قييم  فالإدراك  تمثل  لوك،  والتي  متحيزتين  لجماعتين  للانتماء  د 
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مييز البين جماعي والذي يفضل الجماعة الداخلية على الت    كفيل لشن    ،جزء  التصنيف الاجتماعي لكل  

 . (27- 26: 2011)موسى،   الجماعة الخارجية

الت    ترنر وزملاؤه يفترض   اعتمادها لتحديد  أن هناك ثلاث مستويات من  للفرد  صنيف يمكن 

 :المجموعاتموقعه في 

الفرد نفسه في هذا المستوى فردا من بين الأفراد  المستوى الشخصي )المستوى الأدنى(:   ❖ يعتبر 

الذين يميز نفسه عنهم، ولكن سيكون فريدا. انتماء للمجموعة في هذا المستوى ليس له صلة 

 بالعلاقات، 

معها في نقاط مشتركة، خص نفسه كفرد في مجموعة يشترك  يعتبر الش    مستوى مجموعة المتوسط: ❖

وعليه لن يكون الفرد هنا فريدا. ينتج من هذا الوضع تصورا ثنائي التفرع بين مجموعة داخلية  

 يختلف عن المجموعات الخارجية،

يعتبر الفرد إنسانا بين البشر، أي أنه ينتمي إلى مجموعة ما    المستوى الاجتماعي )أعلى مستوى(: ❖

الفروق الجنسية،   بينهم: لا يهم  المهنية،  وقبل المجموعة. حيث يتم فيها محو الحدود الموجودة 

 .   (Wuillemin, 2006: 70)  الثقافيةو

أساس  على  القائمة  الن ظريات  إلى  تنتمي  التي  الت وجهات  أبرز  إلى  الت طرق  وبعد  الأخير  وفي 

ون الخصائص الداخلية للأفراد، نلاحظ أن  الأفراد وقبل مرورهم إلى المقارنة بين   المجموعات، يمر 

 بالمقارنة داخل المجموعة )أي بين الأفراد من نفس المجموعة(.

عور بالظ لم،   د الش  ة الحرمان الن سبي الفردي والداخلي، أن  هذه المقارنة تول  حيث نلاحظ في نظري 

د لديه   قة، حيث إن  الفرد وبعد مقارنته لنفسه مع أفراد مجموعته، يتول  وهذا في حال المجموعات المتفو 

ره كالآخرين أو لعدم توف ره على   المميزات التي تجعله عضوا الشعور بالحرمان والاستياء، لعدم تطو 

فيها، وفي هذه الحالة نجد المنافسة داخل نفس المجموعة وهو الأمر الذي يكون غائبا لدى المجموعات  

 المحرومة. 
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ا في نظرية الهوية الاجتماعية والانتماء إلى المجموعات الاجتماعية، فنلاحظ أن  هذا الانتماء له   أم 

ة النفسية والاجتماعية للأفراد، حيث يسعى الأفراد إلى تنمية وتطوير مجموعاتهم،  دور كبير في بناء الهوي 

م ينتمون إلى مجموعات كيز على ذواتهم فقط، وهذا كون أنه  مختلفة في نفس الوقت، إلا أن     دون التر 

المنافسة   الذات، وليس مجرد  تقدير  تنمية  إدامة  الحالة يكون لغرض  المجموعات في هذه  المقارنة بين 

ة   ة الهوي  ات، التي تعتبر امتداد لنظري  ة تصنيف الذ  زت عليه نظري  والعدائي ة. وهو نفس الت وجه الذي رك 

التر   نجد  هنا  أن ه  إلا   مسألة  الاجتماعي ة،  في  الآخرين،  مع  والاختلاف  الت شابه  إدراك  مسألة  على  كيز 

عور بالانتماء إلى مجموعة معي نة.   الش 

 العملي ات والظواهر التي تنتج عن الت صنيف الاجتماعي:  -1-6

الن أ   ن  أ  Tajfel  تاجفيل   يرى القوالب  الت  ساس نشأة    ن  أدرك  أ وقد  صنيف،مطية، هو عملية 

الن    ساسالأ للقوالب  فراد  تجعل من الأالتي   على الخصائص فنحن نركز صنيف،الت   مطية هوالمعرفي 

فراد عن طريق  نصنف الأ  وعندما ،مخرى المختلفة عنهالجماعات الأ عن تمييزهم لىإ ونميل متشابهين،

وكذلك نبرز الطريقة   و جماعتهم،أ فئتهم بينهم داخل شابهنا نبرز الت  ن  فإ  ،الجماعة هذه  استخدام تصنيف

 التي تتم   ،ةالاجتماعي   من الفئات الا نهائي اترتيببع يوجد وبالط   خرى،الأ الجماعات عنها التي يختلفون

للمه لدينا فنحن كل،الش   بهذا للط    ، الاجتماعية للأدوار  وفئات نةيفئات   الاجتماعية، بقاتوفئات 

الن   وبإمكان  الخ،.....وللعمر ياناتوللد   بالقوالب  الارتباط  الفئات  ي  أمطية  هذه                         من 

 . (503  :2019)جواد، 

قائمة  خرىأشياء  أ بل هنالك   مطية عند هذا الحد،القوالب الن  صنيف في نشأةيقتصر دور الت   ولا

 : شياء هيمطية، وهذه الأالن  ب نشأة القوالبتسب   ،عالمنا في التصنيف ندركها على

 عضاء الجماعاتألى ميلنا لإدراك  إ  ،هذا النوع من الخداع ويشير تجانس الجماعة الخارجية  خداع  ❖

د  مجر    ن  إ اخلية،د  ال الجماعات عضاءأ عليه و تجانسا  مما يكون أكثر تشابها   أم  نه  أعلى    ،الخارجية
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 همكل  ) هم)  ن  أ بمعنى ،الخارجية ث انطباعا عن تجانس الجماعةن يحد  أ يمكن الجماعات تقسيم

م  أنهالذين نعتقد   فرادبالأ  مبشكل عا  تبط وذلك لأننا نر وعن جماعتنا،  اعن   ويختلفون متشابهون،

الذي يحدث   حيزللت    ،ةتيجة طبيعي  ذه الن ه و ا،يختلفون عن  فراد الذينالأ في ولا نرغب يشبهوننا،

الوجه   ن  أ الذي يرى     Campbellكامبلل مثاأالعلماء   كثير من  ه دو ك  أوهذا ما  .  الجماعة داخل

 . بين الجماعات باينالت   ييقو   كان ناتجا من هذا الخداع الذي،  (القوالب النمطية( نميطللت   المهم  

الزائفة   ❖ نزعتناإ  الزائفة الارتباطات هذه  وتشير: الارتباطات   علاقاتالدراك  إ لىإ لى 

ة ارتباط ثم    و خاطئ بأن  أفهي اعتقاد زائف   غير موجودة في الواقع، متغيرات  بين  رتباطاتالا

متغيرين الدراسات  ي  ب وقد. بين  الظاهرة  ن  أنت  نشأةت ت هذه  الن  سبب في  فمن   مطية،القوالب 

 بينهما  ن  أاس يعتقدون الن  نإف حدثان متزامنان في الحدوث معا، هناك عندما يكون ن  أالمعروف 

الفكرة  من هذه   Hamilton and Gifford   وجيفرود  هاميلتون ن  م  وقد وسع كل   ارتباط،

سبيل بالأدلة،  النظرية البيض   المثال، على  يرى  الجريمة أقد  بين  علاقة  هناك  البشرة   ن  ولون 

 حدثين  يعدان ما نه  إكذلك ف الحدوث، ن كلا الحدثين في نظرهم شيء غير عاديأالسوداء بسبب  

 ن. زيممي  

زة وغير حداث الممي  لى تركيز الانتباه على الأإائف بسبب ميلنا  وباختصار، ينتج الارتباط الز  

حيانا في نشأة القوالب  أحداث قد يلعب دورا  لى تركيز الانتباه على هذه الأإيل  المالعادية، وهذا  

 . مطيةالن 

العالم  ❖ عدالة  في  العالم  ن  إ   :الاعتقاد  عدالة  في  الاعتقاد  واضحأ،  ظاهرة  التر    ةصبحت  اث  في 

والسسيولوجي تحليل  ،السيكولوجي  في  الظ    وذلك  من  مثلاالعديد  الاجتماعية،  :  واهر 

وزملاؤها   روتقر  ،  الخ....الاغتصاب  والفقر،  و  العنف،والتعصب،   كارلي   Linda    لندا  

Carley and her colleagues  وتكون    ،لى تحريف انطباعاتناإهذه الظاهرة قد تؤدي    ن  أ

 .(504 - 503  :2019، جواد )   نشأة القوالب النمطية سببا في حدوث
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يمي   ما  أبرز  التصنيف الاجتماعي  وعليه  إيجابية  منز  لتبسيط    ،جوانب  بمثابة دعم  التي تكون 

للفرد الس    ،العالم  الجوانب  نجد  أفضل،  بشكل  لفهمه  ظهور ومساعدته  في  سببا  تكون  قد  التي  لبية 

والأحكام  ،ور النمطية التي تنتج عنهأو الفردي، فقد تكون للص    سواء على المستوى الجماعي   ،اعالصر  

به المرتبطة  هام    ،المسبقة  الن دورا  المشكلات  بعض  ظهور  في  التوازن  ا  اختلال  إلى  بالإضافة  فسية، 

 الاجتماعي. 

ورة الن مطية والت نميط  -2  : الص 

 مفهوم التنميط الاجتماعي:  -2-1

سالم شاكر  يعرف   إلزام    مصطفى  إلى  من  الز  مع  ل  يتحو  الن فسي  الإلزام  من  نوع  بأنه:  ط  النم 

اجتماعي، وهذا يتم  عبر تراكم سلوك الجماعة والذي ينعكس على سلوك أفرادها، بمعنى أن  الجماعة  

ة عبر طقوسها الاجتماعي ة والثقافية. فإن  مفهوم الن مط هو مجموعة من الأفكار   تمر  بعملي ة تنميط مستمر 

، وتترابط بطريقة معين ة، لا يمكن تمييزها وا التي تتجمع بأسلوب منطقي  ة  المادي  لفعالي ات والأشياء 

تَلا ذات طراز عام متناسق.    . (500 :2019)جواد، باعتبارها أجزاء مكونات بل تبدو ك 

ف   ي عر  بتبسيط    Lippman (1922)ليبمان  كما  تسمح  ا: مخط طات لأفكار  بأنه  الت نميطات 

اها من البيئة   ة لمعالجة المعلومات التي نتلق   .  (Wuillemin, 2006 : 78)الواقع. وهي ضروري 

ورة التي يتبناها الفرد في موقف معين، "  ويتم  تعريف الت نميط في العلوم الإنسانية على أن ه:   الص 

دة واضحة ومقبولة. أي أن  الت نميط هو   ورة التي تتشكل تلقائي ا وذلك بالاعتماد على معطيات محد  الص 

بواسطة   ة  المنظم  المعرفي ة  المعطيات  من  مجموعة  عن  ناتج  فهو  وبالت الي  مرجعي،  إطار  على  بالاعتماد 

 مجموعة اجتماعية معي نة. 

ور الن مطية التي يتم   ور العقلي ة، ومن تمت الص  وبالت الي انطلاقا من هذه القاعدة، يتم  بناء الص 

 . (Absil, 2015: 02)"  استخدامها لتصنيف الأفراد بصورة سريعة
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إزربيت، شادرون )ويعرف كل من     Leyens, Yzerbyt, Schadron(1994لاينز، 

الن الص   ا:  ة  مطي  ور  خصية،  ة من  مجموعبأنه  المعتقدات المشتركة المرتبطة بمجموعة من الخصائص الش 

    .(Wuillemin, 2006 : 16)وعادة ما تكون سمات في شخصية، وأيضا سلوك مجموعة من الأفراد  

د هنية    Harry, Stack, Sullivanهاري، ستاك، سليفان  الباحثون   ويؤك  ورة الذ  بأن الص 

بالن مطية           تعرف  الن اس  من  كبير  عدد  بها  يؤمن  والتي  الآخرين  وعن  نفسه  عن  الفرد  يملكها  التي 

 . ( 132: 2006)عبد الستار، 

 مفاهيم مرتبطة بالت نميط الاجتماعي:  -2-2

 الوصم:  -2-2-1

والتي    Stigmaوالذي هو مشتق من كلمة اللاتينية    ،مكلمة الوصم مشتقة من الفعل يص    إن  

 . "عليم أو الوشم بالكوي الت   "تعني

إلى خاصية سلبية لدى الفرد، وهو    ،عجز، أو إعاقةأو  : نقص،  ه قول أو فعل يؤدي تحويلاكما أن  

الأفراد من  مجموعة  أو  للفرد  تهميش  أو  لوم  في    ،مصدر  والتي  معتقداتهم،  أو  خصائصهم  بسبب 

 ة للمجتمع الذي ينتمون إليه.يقافرهم تتعارض مع المعايير الث  تصو  

 هناك نوعان من الوصم:  Erving Goffman  نج جوفمان لإرف وفقا 

المرئي:   -3 الس  الوصم  بعض  الجسدي،  مثل  التشوه  الجسدية:  البشرة،  ومات  أو  الن  ولون  دوب. 

 منة، ين، والس  رق، والد  فاعل بين الأفراد: الع  خصية التي تظهر مباشرة أثناء الت  مات الش  الس  

 وهو الذي لا يمكن ملاحظته بالعين المجردة مثل: المرض العقلي والنفسي  رئي:الم الوصم غير   -4

(Absil, 2015 :02) . 
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 التمييز والعنصرية:  -2-2-2

فريق. فهو  والتي تعني الفصل والت    "  Discriminis"  تينية  أصل كلمة التمييز من الكلمة اللا  

مييز بطريقة غير عادلة أو غير شرعية مثل: فصل فرد أو مجموعة اجتماعية عن الآخرين بالمعاملة  الت  

 السيئة. 

مطية أو التحيز، والذي ينتج  أو الصورة الن   ،وصمة العار  اتجة عنوالتمييز سلوك أو استجابة ن 

لأن   الاكتئاب  من  عانى  شخص  توظيف  رفض  طريق  عن  المثال  سبيل  فعالعلى  غير  سيكون          ه 

(Absil, 2015 :03 ) . 

 : الأحكام المسبقة  -2-2-3

ه ينظر إليها  ن  إما متطابقين، حيث  مطية على أنه  ورة الن في العادة ينظر إلى الأحكام المسبقة والص  

بالص   المرتبطة  بالمواقف  الأمر  يتعلق  الطريقة عندما  الن بهذه  ) مطية، ولقد طرح  ورة  (  1954ألبورت 

Allport  من خلال تعريفه للأحكام المسبقة بقوله    ،العلاقة القائمة بين الأحكام المسبقة والمواقف

موقف سلبي، وهو استعداد يدفع الأشخاص إلى إظهار سلوك تمييزي اتجاه مجموعات اجتماعية    انه  إ

 معينة وأعضائها.

أكثر دق      Fischer(  1987فيشر ) لاحقا قام   ة للأحكام المسبقة فقال: هي  باقتراح تعريف 

سلبي   غالبا  تقييمي،  بعد  على  يشمل  الذي  الفرد  أو موقف  الأشخاص  من  أنواع  اتجاه  وهذا  ا، 

المجموعات، اعتمادا على انتمائه الاجتماعي، لذلك فهو تصرف مكتسب والغرض منه هو تأسيس تمايز  

 . (Wuillemin, 2006: 15)اجتماعي  

ةيه بقبوله وتبن   وبشكل عام هو الرأي الذي يتم   دون فحصه، لذلك فهو حقيقة الحكم    صفة عام 

يتعل    ،المسبق أو  فيما  الفرد  بمعتقدات  بالقيمق  المرتبطة  مع  ،التأثيرات  تتخذ  حياته نى  التي           في 

(Absil, 2015 :03).   
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 لنا أن لديها الخصائص وفي الأخير ومن خلال دراسة الأدبيات المتعلقة بالأحكام المسبقة، يتبين  

 دة التي يمكن تحديدها في النقاط التالية: المحد  

ا تتوافق مع رد فعل عاطفي، بمعنى أنها  للموقف: أي أنه  مي  يعد التقي ط الضوء على الب  تسل   -1

إنها تعكس قبولا أو على العكس من    ،تكون إما إيجابية أو سلبية، لا يمكن أن تكون محايدة

 حيز، ذلك رفضا لهدف الت  

الض  تسل   -2 أن  ط  أي  والهدف:  المصدر  على  المحد    وء  بدالأفراد  معينة،  اين  مجموعة  إلى  نتمائهم 

التر   طريق  عن  بنقلها  أن  يقومون  يعني  هذا  الاجتماعي،  معرفة  حيل  دون  نشرها  يمكن  ه 

 صال مباشر، موضوعية بالهدف، ودون أن يكون هناك ات  

ياق الاجتماعي: أي  ظر إلى الخصائص المحددة للس  لا يمكن استيعاب الأحكام المسبقة دون الن  -3

العلاقات الاجتماعية، والتاريخية، والاقتصادية....إلخ، الموجودة بين المجموعة التي تحملها  

 . (Wuillemin, 2006: 15 - 16)والمجموعة التي هي موضوعها

ور الن مطية بالقوالب الن مطية:  -2-3  علاقة الص 

الن الص   الن ورة  القوالب  الفرنسي    1789ل مرة عام  و  ل لأ مطية مصطلح سج  مطية أو  من قبل 

أطلق   ،طبعيمباعة، إذ احتفل في ذلك العام بمناسبة اكتشاف  والذي كان يمتهن الط  ،    Didot  ديدوت 

،  فس وعلم الاجتماعوعلم الن   فسيالن   ب  بعدها عرف المصطلح طريقه في مفردات الط    مطية، ثم  عليه الن 

تعبير  خ  أ   الن "  ذ  ال  " مطية  القوالب  تعني  التي  اليونانية  الن ص  من  إلى ذلك  ليشير  والقوي  من  لب  وع 

  ولتر ليبمان كان    ،عيد النظريلتكون سجلا لا يمكن تغييره، وعلى الص    "الصفائح المعدنية    "الطباعة  

Walter Lippmann    كتابه    ل  أو في  المصطلح  استخدم  العام  "من  ، حيث  1922سنة    "الرأي 

الإنسان  يتعلم أن يرى بذهنه القسم الأعظم من العالم الذي لا يستطيع أن يراه أو يلمسه،    أوضح أن  

أمثال   آخرون  وبريليوتبعه  في    Katter and Briley  ككاتر  المعرفية  العمليات  تحليل  عن 

 .(502 - 501  :2019)جواد،   اتيعصب في الخمسينعن الت    Allport ألبورت ات، ودراسة  يالثلاثين 
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  ، ر النمطي يبنى على أساس عمليات عقلية معرفية طبيعيةصو  الت    أن   Tajfel تاجفيل ويرى  

اخلية والخارجية، وإلى المبالغة في زيادة الفروقات بين المجموعات الد    ،تميل إلى جمع الأشياء مع بعضها

تصنيف البشر بنفس الطريقة. نحن ننظر إلى المجموعة    والمتشابهات ضمن المجموعة الواحدة، فيتم  

ا هم عليه في  التي ننتمي إليها كونها مختلفة عن الآخرين، والأعضاء من نفس مجموعتنا أكثر تشابها مم  

الت   إطار  وضمن  الاتج  الحقيقة.  تظهر  الاجتماعي  الت  صنيف  "  هم"و    "نحن"  ة  عقلي  وال  ةزي  حي  اهات 

 . (11: 2013)سعدون وآخرون، 

، بالإضافة إلى تعريفه  جهةاتجة من  ن ا تبسيط مفرط للخبرات البأنه   Allportألبورت  فها  ر  عو

 ا معتقد مبالغ فيه يرتبط بفئة ما. لها أنه  

تحويلها   إذ يتم   ،ا عملية تستخدم فيها الخرافات العرقيةعلى أنه   Gorham  جورهام فها وقد عر  

 . تحويلها إلى معتقدات عن أعضاء جماعات عرقية أخرى كما يتم   ،إلى واقع اجتماعي

التنميط بصفة عامة، وحتى   وعادة ما يتم   تداول مصطلح القوالب النمطية عند الحديث عن 

اعتبارها مصطلحين   هناك من يفصل بين كل   أنه يمكن  إلا  النمطية  النمطية والقوالب  الصورة  من 

 يحملان نفس المعنى أو متكاملين، أي أن الصورة النمطية هي نفسها القالب النمطي. 

تعلق بمجموعات أو تا تعميمات ثابتة نسبيا ومبالغة التبسيط فيها ف القوالب النمطية بأنه  ر  وتع

الس   عام على  بوجه  تركز  فإنها  العملية،  الممارسة  الناس. وفي  من  السلبية غير  فئات  المواتية، على  مات 

التعميمات الاجتماعية الإيجابية    ،مطيةلطات تشمل في تصوراتها القوالب الن بعض الس    غم من أن  ر  ال

 أيضا.
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 للفرد استيعاب ذهني وعقلي حالة هيا:  بأنه مطيةالقوالب الن   Durkheim  دوركهايم ف  يعر  كما  

الجماعات  والجماعة،  ال الأخرى، نحو  إمكانية  المشتركات عرفت  ويتيح  بع على  فيما  تصبح   دالتي 

هي   الوظيفية، -ن هذه الثقافات العضويةإبين الجماعات، بل   والتواصل ما للالتقاء) تماسات ثقافية)

 . (500 :2019، سعدون وآخرون، )  رمتطو   مجتمع الأول قبل أي شرط لإدارة الشرط

 :الخصائص التي يمكن تلخيصها فيمطية مجموعة من  ورة الن للص   ولقد أظهرت الأبحاث أن  

 .عد المعرفي للموقفوتحمل بشكل خاص الب   ،ترتبط ارتباطا مباشرا بالأحكام المسبقة -1

 . يفترضون مصدرا وهدفا -2

 . من مجموعة اجتماعية أجزاءا تنسب إلى أفراد لأنهم فية، أي أنه  تعس   -3

 . مقبولة اجتماعيا أي أنها مشتركة بين عدد كبير من الأفراد -4

 . يمكن أن تستهدف المجموعة نفسها، وأيضا مجموعات اجتماعية أخرى -5

الس   -6 من  سلسلة  إلى  المستهدفة  المجموعة  داخل ،  ماتتختزل  الموجودة  الفروق  مراعاة  دون 

 . المجوعة

من  وتؤدي،  وتبني،   -7 وبالتالي  المستهدفة،  المجموعة  حول  تلقائية  صور  رسم  عنها  ينتج 

بمعرف للأشخاص  تسمح  أن  الهدف   ةالمفترض  أمام  اتخاذه  يجب  الذي       السلوك 

(Wuillemin, 2006: 17). 
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 نتائج وآثار الصور النمطية على الفئات المستهدفة:  -2-4

 النتائج على المستوى الفردي:   - 2-4-1

 انخفاض مستوى تقدير الذات والشعور بالهزيمة والهوية السلبية:   - 2-4-1-1

الص   أجريت على  التي  الدراسات  الصورة  تظهر  المستهدفين من خلال  الأفراد  أن  النمطية  ور 

 النمطية السلبية يطورون نزعة للفشل، ويميلون إلى الابتعاد، أو يطورون ذات انهزامية.

الفرد يخاف من النجاح لأنه من خلال نجاحه لن يصبح  الظاهرة هو:  النفسي لهذه  والتفسير 

المجموعة   أعضاء  قبل  من  أكثر  رفضه  يتم  أن  يخشى  وعليه  النمطية،  والصورة  التحيز  مع  متوافقا 

الرفض الذي يمكن أن يتلقاه من أعضاء  الخارجية أو حتى من أن يكون ضحية لهم، بالإضافة إلى 

 . (Wuillemin, 2006: 102)ته  مجموع

ونموذج تهديد    Effet Pygmalionتأكيد الصورة النمطية )أثر بيجماليون    - 2-4-1-2

 الصورة النمطية(: 

بأنه تلك التنبؤات التي تحقق ذاتها، كما أنه   Effet Pygmalion بيجماليون   أثر يمكن تعريف  

أي أن   .يسلط الضوء على التأثيرات التي تنتج عن معتقدات المعلم حول التقدم الأكاديمي للتلاميذ

)و  معاملتهم بشكل مختلف  إلى  مما سيقوده  اتجاه طلابه  توقعاته  يعبر عن  هذا  يالمعلم  أن يكون  مكن 

بصورة شعورية أو غير شعورية(، كل هذا الاختلاف في المعاملات سينتبه ويتأثر به التلاميذ بشكل أو 
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لذواتهم، وعليه  الذي سيؤثر على دوافعهم وتصورهم  الأمر  أو غير شعوريا(، وهو  بآخر )شعوريا 

هذه  فإن  هذا  كل  إلى  بالإضافة  المعلم،  توقعات  مع  يتماشى  سلوكا  عموما  التلاميذ  هؤلاء  سيطور 

ت إياهم  ؤالتوقعات  يمنحها  التي  والتقديرات  الدرجات  خلال  من  للتلاميذ  المعلم  تقييم  على  ثر 

(Guillaume, 2015: 02 – 03).    أثر  ولفهم هذه العملية أكثر سنعتمد المخطط الموالي الذي يشرح

بالإضافة إلى التعديلات التي تنتج  زماتهيمن حيث تأثيراته، وميكان Effet Pygmalion  بيجماليون 

 عنه:
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 خصائص المعلم 

 الجنسالخبرة، السن،  -

 سمات الشخصية -

 النظريات الضمنية، المعتقدات -

 الأحكام المسبقة، الصور النمطية ...إلخ -

 الخصائص المميزة للموقف 

 المؤسسة أو المكان نوع  -

داخل القسم )أفواج على حسب   -

 المستوى...( 

 خصائص التلاميذ 

 الخصائص الجسدية  -

 السلوكيةالخصائص  -

 الخصائص المعرفية ...إلخ  -

 توقعات المعلم 

 موجبة أو سالبة  -

تعتمد على الخصائص   -

الخاصة بالتلميذ )الأداء،  

 العمل، التعاطف...إلخ( 

 خاصة بتلميذ أو بالمجموعة  -

 دقيقة نوعا ما  -

 موثوق فيها نوعا ما، مرنة  -

معالجة المعلومات )من قبل  

 التلاميذ( 

 مناخ نوعا ما ملائم  -

 نوع وتكرار التغذية الراجعة -

 الدراس الوجبات، والمقرر   -

الاهتمام، والوقت الممنوح له   -

 ...إلخ

تصور التلاميذ للتوقعات  

 والمعاملة المتمايزة للمعلم 

 مفهوم الذات، وتحفيز التلميذ 

 السلوك والأداء الموضوعي للتلاميذ 

 درجات الاختبارات الموحدة  -

 الأداء  -

الجهد والمثابرة والاهتمام   -

 والتعاون 

 تصورات وتقييم سلوك التلميذ وأدائه 

التقييمات والملاحظات التي قام بها المعلم  

 ...إلخ

 تعديل  

 تعديل  

 حلقة ردود الفعل 

 ( Guillaume, 2015 : 02(: مخطط توضيحي لأثر بيجمليون )الميكانزمات، والتأثيرات والتعديلات( ) 1الشكل رقم ) 
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القول   يمكن  للمخطط  حالة  إوكتحليل  )في  إيجابية  تكون  أن  يمكن  المعلمين  توقعات  ن 

( أو سلبية )في حالة التوقعات السلبية  Effet Golemقولم    أثر التوقعات الإيجابية فنحن نتحدث عن  

عن   نتكلم  بيجماليون  فنحن  اتجاه Effet Pygmalionأثر  إيجابية  المعلم  توقعات  كانت  فإذا   :)

من   المزيد  منحهم  فسيتم  المتزايدة،  التلاميذ  التحديات  مواجهة  فرصة  تمنحهم  أو  التعلم،  فرص 

بالإضافة إلى تزويدهم بتعليقات تشجيعية، فيتم الثناء عليهم في كثير من الأحيان بعد النجاح وسيتم 

تشجي مرات  عكذلك  في  التي    حتىهم  السلبية  التوقعات  حالة  في  العكس  وسنلاحظ  الفشل.  بعد 

ملا غير  تعليمية  ظروف  في  التلاميذ  سلبية ئ ستضع  بطريقة  أدائهم  على  وتؤثر                                              مة 

(Jie Chanf, 2011: 198 – 199)   . 

لم يعد مقتصرا على   Effet Pygmalionأثر بيجماليون  وفي الأخير تجدر بنا الإشارة إلى أن  

العملية التعليمية بل تعداها ليشمل جل المجالات الحياتية والاجتماعية، حيث لاحظ المختصون أن  

ملاحظة   يمكن  الأساس  ففي  به.  تتأثر  عامة  بصفة  الاجتماعية  بيجمايون  العلاقات   Effetأثر 

Pygmalion    أو فردين  مجموعتين، وهو الأمر الذي دفع  في كل علاقة مزدوجة سواء كانت بين 

ية ومحاولة إيجاد نتائجه على الحياة الاجتماعية  وبالمختصين لدراسة هذه العملية خارج المؤسسات الترب

للأفراد، ولكن والأهم من كل ذلك على حياتهم النفسية، وكل هذا بغرض معرفة مدى تأثير المجتمع 

 في تزايد نسب الأمراض النفسية. 

 (: ة استراتيجيات الهروب )تفضيل المقارنة والإبداع والمنافسة الفردي   - 2-4-1-3

التحديات  مواجهة  أجل  من  الفرد  يعتمدها  التي  الاستراتيجيات  من  مجموعة  هنالك 

المواقف ومعالجتها بصورة   إلى مواجهة  الفرد سيتجه  فإن  فعالة  اعتمادها بصورة  فإذا تم  الاجتماعية، 

ناول إيجابية، أما في حالة العكس فإننا سنلاحظ اتجاه الفرد إلى الهروب من هذه المواقف، وفيما يلي سنت 

 أبرز هذه الاستراتيجيات: 
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عند مواجهة مواقف تهديد لا يتفاعل كل الناس بنفس الطريقة، البعض  ردود فعل التهديد:   ❖

من   الهروب  استراتيجيات  أن  أي  عاما عن وضعهم.  للذات ورضا  إيجابيا  تقديرا  يطورون 

الصور النمطية إلى معالجة خاصة للمعلومات التي قدمها الفرد للموقف، فالفرد هنا يلجأ إلى 

الوضع، بل ويمكنه أن يذهب إلى أبعد من ذلك حيث يسعى    نظرية المقارنة الاجتماعية لمعالجة

 إلى التفوق داخل مجموعته الاجتماعية من خلال تطوير الخصائص القيمة. 

نقطة المقارنة حاسمة لتقدير الذات، فإذا أجرى الفرد مقارنات مع الآخرين   المقارنة الملائمة:  ❖

الذين يفضلونه فهذا له آثار إيجابية على احترامهم لذواتهم، هنا لا يشعر بأنه أمام موقف ضار.  

بالمقابل إذا أجرى مقارنات غير ملائمة فإن هذا سيولد لديه تصورا سلبيا عن نفسه ووضعه  

عدم الرضا(. أما عن هذه المقارنات فيمكن أن يكون مصدرهما حالتين وعداوة،  و)استياء،  

 رئيسيتين، وليس بالضورة أن يتحكم بهما الفرد: 

الفرد يقوم بمقارنة اجتماعية داخلية: هذا يعني أنه يقارن نفسه بالأفراد الأكثر تشابها معه  -أ

للمعيار   وفقا  وهذا  ملائمة،  أو غير  ملائمة  إما  المقارنة  هذه  تكون  أن  يمكن  عام.  بشكل 

 المحدد الذي يقارن به الفرد نفسه، 

عدة   -ب هناك  الحالة  هذه  في  المجموعة:  خارج  اجتماعية  مقارنة  بإجراء  الفرد  يقوم 

)مقارنة  المميز  للمعيار  بالنسبة  أعلى  مجموعة  المقارنة  نقطة  تكون  أن  إما  ممكنة،  احتمالات 

تصاعدية(، أو أنها تكون أقل )مقارنة تنازلية(. في الحالة الأولى تكون الآثار سلبية أما في الثانية  

 ابية.فإيج 

الذاتية:   ❖ المطابقة  مستوى من  التطابق  أعلى  لليسمح  الأعلى  الذي    فردالذاتي  الصراع  بحل 

برغبتين متناقضتين: من ناحية الرغبة في الإرضاء، مما يؤدي به إلى الامتثال للمعايير    يواجهه

الرغبة في الحفاظ على هويته، مما يؤدي   والقواعد التي اعتمدتها المجموعة، ومن ناحية أخرى

به إلى الرغبة في التمايز الاجتماعي. سيحاول الفرد تلبية هذين الشرطين في نفس الوقت، مما  
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قد يدفعه إلى الادعاء بأنه أكثر امتثالا  من الآخرين لهذه المعايير. سيكون الحل الوحيد الذي  

 الأعراف الاجتماعية.  الحفاظ على عن الآخرين مع  امختلفله أن يكون  من شأنه أن يسمح

هو الحل النهائي الذي يتخذه الفرد لاستعادة احترام الذات، يتعلق الأمر    التنقل الفردي:  ❖

بمغادرة مجموعته، لكن هذا الحل ليس دائما ممكنا بطريقة مادية، لذلك يتبنى الفرد أحيانا  

مرجعيته  بل  إليها  ينتمي  التي  المجموعة  يغادر  لا  أنه  أي  رمزيا،                    تغييرا 

(Wuillemin, 2006: 112 – 115) . 

 النتائج على مستوى المجموعة:   - 2-4-2

 التوافق والتكيف والتقبل الثقافي:   - 2-4-2-1

النمطية السلبية الصادرة من مجموعة مهيمنة إلى توافق   المواجهة مع الصورة  يمكن أن تؤدي 

عليها أو حتى تبني الصورة النمطية السائدة. وهذا ناتج إلى أن الصور النمطية لها   ةالمجموعة المهيمن

وظيفة التبرير داخل المجتمع، ويمكن أن يتم هذا التبرير من أجل الاستقرار، وهو الذي يعرف باسم  

 . "السلام الاجتماعي" 

ولا تقتصر الصور النمطية على مشاركة مجموعتين، بل وعلى العكس يشارك فيها كل المجتمع 

حيث   فيه.  إدراجها  يتم  بي إوالتي  من  جزء  المجموعات  بين  العلاقة  مجموعات ئن  تشمل  معقدة  ة 

 اجتماعية أخرى، لدرجة أن التعديل في نقطة واحدة في الشبكة يعني إعادة تنظيم الهيكل بأكمله. 

ويمكن تبسيط الفكرة في أن تبني المجموعات المهيمنة للصورة النمطية السائدة مرتبط بنظرية  

: إن الناس لديهم إيمان قوي جدا بعدالة  Lerner(  1980ليرنر ) الإيمان في عالم عادل التي طورها  

لا يوجد دخان    "الأحداث، وأي شيء يحدث هو مبرر والذي يمكن شرحه أكثر في المقولة المشهورة  

، مما يعني أنه إذا تم فهم بعض الأفراد بطريقة معينة، فذلك لأنهم في مكانهم المناسب وأنهم "بلا نار
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فعلا يمثلون هذا الوصف، وهو الأمر الذي من شأنه أن يؤدي إلى نوع من القدرية من جانب مصدر  

 .(Wuillemin, 2006: 115 – 116)      الصورة النمطية وهدفها

 الشعور بالظلم والحرمان النسبي الجماعي:   - 2-4-2-2

واتية للناس تؤثر على مشاعرهم اتجاه العلاقات العامة، وإن هذه المإن المقارنات الاجتماعية غير  

 .(Bertran & al, 2017)المشاعر هي القوى الدافعة إلى ظهور التيارات المنادية بحقوق الأفراد  

اتجاه   مشاعرهم  أصل  فهو  وعليه  للأفراد،  الاجتماعية  المقارنة  نشاط  يكمن في  أسسها  أن  أي 

بشكل أدق عدم رضاهم عن ظروف حياتهم الاجتماعية ومشاعرهم بالظلم، لا العلاقات العامة، أو  

إن وضعهم،  اتجاه  أفعالهم  بردود  فقط  مع  مايتعلق  الأفراد  يجريها  التي  الذاتية  المقارنات  على  تعتمد   

واتي الذي يراه  الم  غيروالذي يقابله الموقف  الآخرين وعلى خصائص هذه الأخيرة )أي الموقف المفضل  

الأفراد لأنفسهم فيما يتعلق بالآخرين(. يمكن وضع عدة شروط لظهور الشعور بالعلاقات العامة،  

 فهي ذات صلة بكل من: 

 قد حرم من شيء ما عندما لا يمتلكه أو لم يعد يمتلكه، أنه شعور الفرد )أو المجموعة(  -1

يحتجزونه )سواء كان هذا هو الحال   ينخرآ  حقيقة أنه يعتقد أن أشخاصا )أو مجموعات( -2

 أم لا(، 

 الحصول عليه. يستطيعالمكانة أو الشيء الذي يريده والذي يعتقد أنه  -3

مختلفا  مسارا  أن  الأفراد  يدرك  عندما  بالظلم  والشعور  الاستياء  يزداد  ذلك،  إلى  بالإضافة 

للأحداث السابقة كان من شأنه تحسين حياتهم اليومية، كما أنه يكون الشعور بالعلاقات العامة أكثر  

أو عندما نشاطا في رغبة الأفراد في التغيير عندما يكون وضعهم قد تحسن بالفعل ويمكن أن يتحسن، 

 .( Verlhiac, 2006: 23)     يرون أن هذا التغيير ممكن بالنسبة لهم أو في متناول أيديهم 
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 استراتيجيات الهروب )التمايز وعدم المقارنة الاجتماعية(:   -2-4-2-3

، حيث Festinger  فيستنغ والتي جاءت بعد نظرية    Lemaineليمين  تم وصفها من قبل  

تشكل تهديدا  والتي  جتماعية  الاقارنة  المعلى المواقف التي تنطوي على حالة    Lemaine  ليمين ركز  

لهوية المجموعة التي تم النظر فيها. تتم استعادة الهوية من خلال البحث عن اختلاف أكبر، من خلال 

التأكيد على عدم التجانس، ويتم إبراز الاختلافات من خلال إبراز الأصالة التي تسمح للمجموعة 

بالابتعاد عن مخططات التقييم المعتادة، والوصول إلى هذه الإستراتيجية يكون من خلال ظهور أحد  

 الأنماط التالية: 

عليها المنافسة    ى، وإذا كانت الأبعاد التي تجر ةالمسافة بين المجموعة وهدف المقارنة منخفض -1

 ذات أهمية قصوى، فإن المنافسة تكون على هذا البعد، 

 المسافة بين المجموعة وهدف المقارنة كبيرة جدا، وهناك ثلاثة سيناريوهات محتملة:  -2

يمكن للمجموعة الدنيا أن تتخلى عن اللعبة، أي أن تستسلم وتقبل عدم المساواة في القدرات   -أ

 سلسلة من المبررات،من خلال إيجاد 

يمكن للمجموعة الأدنى أن تحاول تقديم سلسلة من الابتكارات من خلال محاولة وضع    -ب

نفسها على بعد آخر حيث تتفوق، أي على مستوى آخر يصعب مقارنته بالأبعاد التي تم النظر  

 فيها سابقا، 

إنشاء هذا    -ت بعد  أنه  إلى أقصى الحدود، أي  بدفعه  الثاني  تبني الحل  المتدنية  للمجموعة  يمكن 

البعد الجديد، ستسعى إلى الاعتراف به وقبوله اجتماعيا، بحيث يمكن أن تحل محل الأبعاد التي  

 . ( Wuillemin, 2006: 117 -118)   تم النظر فيها سابقا وبالتالي تمنحها ميزة كبيرة 
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 العوامل المؤثرة في تكوين الصور النمطية:  -2-5

بصفة عامة هناك مجموعة من العمليات التي تساهم في ظهور وتكوين الصور النمطية ويمكن  

 تلخيصها في النقاط التالية: 

 الأحكام المستقطبة:   - 2-5-1

التي تجسدها مطية  الي الن حيزات ضد المجموعات الاجتماعية بصورة إيجابية أو سلبية، وبالت  الت  

 . (Wuillemin, 2006: 90) ستحافظ على هذه القيمة المرتبطة بالمجموعة

 القيود النفسية:   - 2-5-2

كثير من الرغبات المكبوتة والعواطف المشبوهة والاتجاهات الالإنسان يملك نفسا معقدة فيها  

إلا نادرا، والإنسان قد يدعي أنه  رة أنه مقيد بهذه القيود النفسية التي لا يجد عنها محيصا  كالدفينة، فف

لأنه لا يعلم كم في   يفكر تفكيرا حرا لا يوجد فيه تحيز أو تعصب، وأحيانا يكون صادقا فيما يقول،

    .(506 :2019)جواد،  عقله الباطن من عقد وعواطف ونزوات خفية

 : التعميم المفرط   - 2-5-3

استخدام الاستدلال على التفكير المنطقي  تفس هذه العملية حقيقة أن الأشخاص يميلون إلى  

 الذي يقودهم إلى تعميم سلوك فرد أو مجموعة فرعية من الأفراد على فئة الانتماء بأكملها. 

الن  المفرط على  التعميم  عملية  إليه  تستند  الذي  الاستدلال  التالي:  يمكن صياغة  أعضاء "حو 

أكثر مما يشبهون   البعض  الس  المجموعة يشبهون بعضهم  إذا كان  المجموعات الأخرى،  لوك  أعضاء 

فإن   ما،  المجموعة  في  المجموعة  ه  موجودا  من  الآخرين  الأفراد  معظم  في  موجود    " بالضورة 

(Wuillemin, 2006: 90 – 91).  
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 القيود الاجتماعية:   - 2-5-4

فسية، فهو ينتمي إلى جماعة أو فكر الإنسان مقيد بقيود اجتماعية أيضا علاوة على القيود الن   إن  

 . ( 506 :2019)جواد،   أقلية أو طائفة أو غير ذلك، لذا فهو يتعصب ويتحيز لجماعته في الحق والباطل

 تشويه الواقع والتحيز في الذاكرة:  - 2-5-5

مطية مبنية وفقا للتحيز، وهو ناتج عن كل  حقيقة أن الصورة الن تأخذ هذه العملية في الاعتبار  

 من: 

 . الاحتفاظ فقط بالأحداث التي تعزز التحيز -1

 إدراك الأحداث بطريقة تعزز التحيز.  -2

والتي طلب    Goldberg(  1968غولدبيرغ ) ولشرح هذه العملية يمكن الاعتماد على دراسة  

نسب النصوص إلى الجنسين: من   الحكم على جودة مقال صحفي. حيث تم    طلابفيها من مجموعة  

خلال الاسم الأول لكاتب النص )إما أنثى: جوان مكاي، أو ذكر: جون مكاي(. وأظهرت النتائج 

أنه عندما يعتبر الطلاب أن المقالة مكتوبة من قبل امرأة فإنهم يصنفون النص على أنه أقل جودة مما لو  

 .(Wuillemin, 2006: 91 – 92)  كانوا يعتقدون أن الكاتب رجل 

 القيود الحضارية:   - 2-5-6

قيود تشترك   معي  فيهي  قيماها كل الجماعات في داخل حضارة  في    اوأهداف  نة، فالبدو مثلا لهم 

رغم اختلافهم في تعصبهم القبلي أو الاجتماعي أو الطبقي، وهذه القيم    ،الحياة العامة يؤمنون بها جميعا

شعور عميقا إذ ينشأ عليها الفرد ويعتاد عليها حتى تصبح جزءا لا يتجزأ من  الحضارية تتغلغل في اللا  

    . ( 506 :2019،  )جوادمنطقه وأسلوب تفكيره 
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 العلاقة الوهمية:    -2-5-7

تفس الأولى  يشير الارتباط الوهمي إلى عمليتين مختلفتين ومتكاملتين في تطوير القوالب النمطية:  

المطب   السمات  بين  الارتباطات  تقدير  المبالغة في  إلى  يميلون  الذين  الأشخاص  عموما على   ،قةحقيقة 

فتفس حقيقة أن الأفراد يميلون إلى المبالغة في تقدير الروابط الموجودة  أما الثانية  الأفراد من نفس الفئة.  

لوك  مات المرتبطة بها بشكل عام، ويمكن أن يكون أصل هذا الس  بين الانتماء إلى مجموعة وامتلاك الس  

 المتحيز سببين هما: 

 . تميز الهدف -1

 .(Wuillemin, 2006: 92 – 93) توقعات المصدر -2

 النظريات المفسة لتأثير الصور النمطية:  -2-6

 نظرية تهديد الهوية:  - 2-6-1

دراستها    توالتي تم    ،مطيةورة الن أو كما تعرف كذلك بنظرية تهديد الص    ،وفق نظرية تهديد الهوية  

ما بمجموعة  المرتبطة  السلبية  النمطية  الثورة  فإن  أنجلوساكسون،  قبل  هذه  تول    ،من  أفراد  لدى  د 

تهديد الهوية هذا هو    مطية أو تأكيدها.ور الن على أساس هذه الص    ،المجموعة خوفا من الحكم عليهم

الت   عن  للت  ناتج  مولدة  موقفية  وإشارات  الموصومة،  بالمجموعة  المرتبطة  الاجتماعية  وتر  مثيلات 

 خصية للفرد.بالإضافة إلى الخصائص الش  

الت   هذا  الوصمينشأ  يفرضها وضع  التي  المطالب  تتجاوز  عندما  الش    على  هديد  خصية  الموارد 

ن من التعامل معه، وفي هذه الحالة تنتج مجموعة من الردود لمواجهة هذه التهديدات،  يتمك  للفرد حتى  

التوتر(، واعتمادا على  وفهي إما تكون شعورية )استراتيجيات المواجهة( أو لا شعورية )مثل: القلق،  

فاعليتها سيكون للوصم تأثير معتبر على كل من الصحة الجسدية وتقدير الذات للأفراد الموصومين،  

مع الإشارة إلى أن تقدير الذات  هو أحد مؤشرات الصحة النفسية، بالإضافة إلى ارتباطه بكل من  
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ن يمثلان والصحة النفسية علاقة ذات اتجاه سالب. وباختصار تؤثر الصورة  يالقلق والاكتئاب اللذ

 (. Macia & al, 2007: 82)النمطية وكل ما ينتج عنها على الأبعاد الجسمية والنفسية للصحة  

 

 (.ibid, 2007: 83(: النموذج التفاعلي للضغط الناتج عن الصورة النمطية )2الشكل رقم ) 

 

 

 

 

 

 

 

 نظرية الم نظَر الساذج )اختزال المعلومات لتفسيرها بشكل أفضل(:   - 2-6-2

من   التمكن  أجل  من  العالم  رموز  وفك  فهم  أجل  من  نمطية  بتطوير صور  الأشخاص  يقوم 

على   الشرعية  بإضفاء  السماح  هو  النمطية  الصور  وظيفة  فإن  وبالتالي  أفضل،  بشكل  فيه  التحكم 

 . (Wuillemin, 2006: 120)     الأهداف لالنظريات التفسيرية التي تم تطويرها حو

ظريات هي التي  هذه الن   وأن    ،املوظرية أن البشر لديهم نظريات ساذجة عن العتقترح هذه الن 

 ساق للفئات، على سبيل المثال: يميل الأشخاص إلى الاعتقاد بأن  تختار الخصائص المناسبة وتعطي الات  

الطيور لديها عظام خفيفة بسبب المعتقدات حول الحيوانات والأشياء الطائرة. ومثل هذه النظرية التي  

 .(William, 1993: 505)تسمح بالإسقاطات والاستقرائية من مثيل فئة إلى حالات جديدة 

 

 

التمثيلات 

 الاجتماعية

إشارات  

 موقفية 

  الخصائص 

 الشخصية

 التهديد 

 استجابات لا شعورية

 استجابات شعورية

 تقدير الذات 

 الصحة الجسدية 
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 النظرية المعرفية البخيلة )مبدأ الاقتصاد المعرفي(:   - 2-6-3

يتم فيها تقليل المعلومات للحد من العبء العقلي أو التكلفة المعرفية، ووفقا لهذا المبدأ فإن الفرد  

مثل   المعرفي  "سيتصرف  إلى  "البخيل  يميل  فإنه  به،  الخاص  المعلومات  بنظام  متقيد  سيبقى  ، حيث 

القادمة من الواقع المحيط، وإلا فستغمره هذه المعلومات، وبالتالي لن يكون قادرا  تبسيط المعلومات  

 نحو فعال. على الاستجابة بسعة وفعالية وعلى

النمطية الاستدلال، والذي من    كاختصارات عقلية ما يسمى  في هذا الإطار ستعمل الصور 

شأنه أن يسمح للأفراد بالحكم على الموقف دون الاضطرار إلى إجراء معالجة متعمقة ويتبين أنها تأخذ 

 . (Wuillemin, 2006: 120)وقتا طويلا 

 نظرية الم نظَر البارع والم حَفز )اختيار المعلومات واستخدامها(:  - 2-6-4

تفترض هذه النظرية أن الفرد يعمل كمفكر لديه استراتيجيات متعددة تحت تصرفه، ويسعى  

قبل كل شيء إلى استخدام الإستراتيجية الأكثر ملائمة للموقف. وفي هذا السياق قد يلجأ الأفراد إلى  

 . (ibid, 2006: 121)الصور النمطية فقط للرد على المواقف العامة التي لا تتطلب معالجة متعمقة  

أي أنها عملية التنقل في الواقع الاجتماعي باستخدام الأدوات المعرفية الدقيقة جدا والتكيف  

 . (Moliner, 2009:06)   مع المواقف المختلفة التي تكون فيها أنماط متعددة لفهم الواقع ذات صلة 

 نظرية الأحكام الاجتماعية )صياغة أحكام مقبولة اجتماعيا(:  - 2-6-5

النظرية كلا هذه  وإزربيت )من    طور  والتي  Schadron, Yzerbyt(  1991شادرون   ،

تستند إلى فكرة أنه قبل إصدار الحكم يقوم الأفراد بعمل معالجة المعلومات التي لديهم، ليس من أجل 

مخولين   كانوا  إذا  ما  لتقرير  ولكن  المعرفي  كان لالاقتصاد  إذا  كذلك،  الأمر  كان  وإذا  لا،  أو  لحكم 

أي إمكانية تبرير حكمهم. هذا التبرير ينطوي على القبول الاجتماعي، حيث    :بإمكانهم فعل ذلك بثقة
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الاجتماعي  الحكم  معايير  التزام  تم  أنه  أي  الحكم،  معايير  يستوفون  أنهم  الأفراد        يتحقق 

(Wuillemin, 2006: 122).    

وبالاعتماد على هذه النظرية يمكن إعطاء المثال التالي: إن جزءا كبيرا من تأثير الصور النمطية  

العنصرية السلبية تنبع من الاعتقاد الضمني بأن الخصائص السلبية المنسوبة إلى العرق ناتجة عن عامل  

الم هذا  يشرح  الذي  الأمر  وهو  نفسه  المحتوى  جانب  إلى  العرق،  بهذا  مرتبط  حتوى  أساس 

(Schadron, 2006: 02). 

 نموذج التنشيط التلقائي:  -2-6-6

والتي ترى أن الصور النمطية ترتبط    Devine (1989ديفين ) يرتكز هذا النموذج على عمل  

بعمليتين هما: العملية التلقائية والعملية المضبوطة. حيث سلطت الضوء على اختلاف جوهري بين 

الصور النمطية التي تتضمن موضوعات تتحدث عن مجتمعات مختلفة )مثال أعضاء المجتمع السود(  

بالنسبة   المجتمعات.  هذه  اتجاه  الفعلي  بالصورة  إلديفين  وسلوكهم  دراية  يكونون على  قد  الأفراد  ن 

هياكل  هي  الشخصية  والمعتقدات  النمطية  الصور  أن  أي  بالضورة،  ذلك  افتراض  دون  النمطية، 

مية، لكن الصور النمطية متأصلة جدا بحيث يتم تنشيطها تلقائيا. هذا  يمعرفية مختلفة من الناحية المفاه

توافق مع مجموعة من الارتباطات المتكررة والمتكاملة أثناء يعني أنه سيتم تفعيلها دون إرادة، لأنها ت

 .  (ibid, 2006: 124)وجود الفرد  

وبعد التطرق إلى النظريات المفسة لتأثير الصور النمطية يمكن تقسيم هذه الأخيرة إلى قسمين: 

فبالنسبة لتأث ر الأفراد فتأتي  تكوين وتنشيط الصور النمطية، وتأثيرها المباشر على الأفراد الموصومين.  

نظرية تهديد الهوية لتشرح ذلك من خلال حالة الخوف والتوتر من الصور النمطية المرتبطة بهم، وحتى 

تتم مواجهة هذه التهديدات تتشكل مجموعة من الردود والتي تكون إما شعورية أو لاشعورية وفي 

 ة للأفراد. كلتا الحالتين تؤثر على تقدير الذات والصحة النفسي
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  من جهة أما فيما يخص تكون الصور النمطية فهنا كذلك يمكن تقسيم النظريات إلى قسمين:  

نجد النظريات التي تعتمد التبسيط واستخدام المكتسبات القبلية في التحليل، وهنا نجد كلا من الاتجاه 

لفهم   تتشكل  النمطية  الصور  أن  ترى  والتي  أفضل  بشكل  لتفسيرها  المعلومات  اختزال  القائم على 

رة صحيحة فهي  وتبسيط المحيط الخارجي وبما فيه الاجتماعي، إلا أن هذه الاختزالات ليست بالضو

تنطلق من حكم سطحي. أما عن الاتجاه القائم على مبدأ الاقتصاد المعرفي فهو يعتمد مبدأ الاستدلال  

 .أي الحكم على الأمور وفق الأحكام السابقة دون اللجوء إلى تحليل جديد ومتعمق

نجد النظريات التي ترى أن الأسلوب المعتمد في التحليل فعال وعليه فإن الاستنتاجات   كما

أننا نستخدم   المنبثقة منه منطقية: الأولى تستند على مبدأ اختيار المعلومات واستخدامها، حيث ترى 

جوء  استراتيجيات متعددة في تحليل الأمور وهذا على حسب المواقف التي نتعرض إليها، غير أن الل

الثانية وهي   أما  التي لا تتطلب تحليلا معمقا.  العامة  المواقف  النمطية لا يتم إلا في حالة  إلى الصور 

التي   المعلومات  الفرد مخول لإصدار الأحكام لأنه قام بمعالجة  نظرية الأحكام الاجتماعية فترى أن 

 لديه بصورة متعمقة، وهو الأمر الذي يبرر حكمه. 

تأثير وتكوين  من  إنه ربط بين كل  القول  الذي يمكن  التلقائي  التنشيط  نموذج  نجد  وأخيرا 

المتكرر  التعرض  نتيجة  يكون  النمطية  الصورة  تفعيل  أن  النظرية  هذه  ترى  حيث  النمطية،  الصور 

ن للمواقف أو الأفراد المرتبطة بهم )أي الصورة النمطية(، على الرغم من أن المعتقدات الشخصية تكو

 غير متطابقة مع هذه الصورة النمطية. 

 دور الصور النمطية في ظهور التنميط:  -2-7

وتشير عملية   ،و القوالب النمطية تنشأ من عملية التنميطأن القالب النمطي  أنالك من يرى  ه

معانيها  أفي   التنميط الأإ بسط  ميل  العالم   فرادلى  التفضيلات   مع "هم"و  "نحن  "لىإلتقسيم  بعض 

فراد الذين  و الأأ فضل من الفئات  أنهم  ألى المجموعة نفسها على  إ ينتمون الذين فرادبرؤية الأالمتعلقة  
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صورة متمثلة في ذهن الفرد نحو   على أنها    د بعض العلماء النمطيةدويح . لى المجموعة ذاتها إ ينتمون لا

أنه يجب التركيز هنا  غير  . نها نوع من الاتجاهاتأ على خرفي حين يصنفها بعضهم الآ جماعات معينة،

النمطية  أ  على بين  ساسيا  أ شرطا     تعدن  الذي للتمييز  مهما   الجماعات  عنصرا   بدوره  عناصر   من  يعد 

من النمطية  الصورة الرغم  على  التعصبية  بين   Allport  لبورت أ ن  أ والاتجاهات  التمييز  حاول 

الناس   تقسيم  أي  والصورةإ التنميط  فئات  القيمةأالنمطية من خلال   لى  لا  فالتنميط حكام  بحسبه 

    .يرتبط بأحكام القيمة كما هو الحال للصور النمطية 

ما  أ لاإ متى  التنميط  عملية  فيهاأن  مبالغا   فيها صبحت  المسبق التعميم وازداد   على والحكم 

 بالتحليل العميق قضية النمطية   Schutz  شوتز  وتناول ستصبح قوالب نمطية الفئات نإخرين فالآ

 د وقصمو. لنمطيةا البناءات الحس العام وعرفه بأنه نسق من سماه على ما  معرفة العالم تقوم ورأى بأن

تقوم على   ن كل تجاربنا وخبراتناأبذلك   وأللعالم لا  مواضيع  فريدةأساس  سس  أوفق   نماإو  حداث 

ومرتبة قبل وجود  ن المعرفة موضوعية أي مبنيةأن يثبت  أراد في ذلك  أوقد   ،أسلافنانرثها عن    نمطية

 .(504 :2019)جواد،   هديها بالسير على الشخص مسارات نمطية للفعل يقوم نها تحددأ و الشخص

غالبا ما يرى الأفراد المنتمين إلى مجموعتهم أكثر تفضيلا من الأفراد الذين لا ينتمون إلى كما أنه  

المجموعة، كما يظهر تأثير التجانس خارج هذه المجموعة وهذا ما يجعلهم متشابهين بتأثير من النمطية  

لها حتى أصبح من   إضافة إلى ما تحمله النمطية من اختزال وتجريد وبالتالي التعميم لمن تجعله موضوعا

ن التكرار والمدلول  إغير الواقعي التفكير بعيدا عن القوالب المنمطة  ولا يقتصر الأمر على ما سبق بل 

الخلقي الاجتماعي والتطبيق على الجماعة بأسرها هي خواص وعناصر مكملة للنمطية، فالتكرار ينمي  

تغير المنسجم مع التشكيلات الاجتماعية  قدرة القوالب المنمطة على الرسوخ والتحول مع الزمن أو ال

لى جنب مع القواعد والعادات والتصورات القائمة والمعتمدة منذ مدة طويلة  إ  جنباها  القائمة على نظير

،    بالقوالب البنيوية  :  في الممارسة الاجتماعية وجميع هذه العناصر التي تخضع لها عملية التنميط تدعى  

و صياغة الصورة وبالطريقة أتاج إنعادة إدامتها واستمرارها في سبيل إوتتبع   نتاجهاإهم في االتي تسو
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  ،   ابية فمنها ما هو صادق وواقعيإيج ماط المقولبة جميعها تؤدي وظائف  ن ن الأأنفسها وهذا لا يعني  

الآأوهو   من  نسبة  البنيوية قل  للقوالب  السلبي  التأثير  عبر  للوقع  والمخالف  المزيف                              خر 

 .(503 - 502 :2019)جواد ، 

 : خلاصة 

رغم الجوانب الإيجابية التي تنتج عن التصنيف، إلا أن الصور النمطية التي ترتبط بها وعملية  

تؤثر أن  يمكن  السلبية  بأبعادها  من خلال خلق   التنميط  الاجتماعية، وهذا  البنية  كبيرة على  بصورة 

 التفاوت بين الفئات والمجموعات المكونة لها.

البنية   أن  فإن وباعتبار  وعليه  السوية،  الشخصية  بناء  في  الأساسية  الركيزة  هي  الاجتماعية 

الاختلال الذي يمكن ملاحظته أو ظهوره في الأوساط الاجتماعية كفيل بالتأثير على موازين الصحة  

النفسية، فكما رأينا في هذا الفصل إن الشعور بالحرمان أو الظلم الاجتماعي من أبرز العوامل المؤثرة في  

 يات تقدير الذات، والذي بدوره يؤدي إلى ظهور أعراض الاكتئاب والقلق. مستو



 
 

 الصحة النفسية.  : ني الفصل الثا 

 

 . تمهيد

 . ةفسي  ة الن ح  الص  مفهوم  -1

ة الن فسي ة.  -2 ح  ي ة الص   أهم 

ة الن فسي ة.  -3 ح   مظاهر الص 

ة الن فسي ة. مستويات  -4 ح   الص 

ة الن فسي ة. -5 ح   العوامل المؤث رة في الص 

ة الن فسي ة.  -6 ح   نسبي ة الص 

ة الن فسي ة.  -7 ح   معايير الص 

ة الن فسي ة: -8 ح  ة للص   الن ظري ات المفس 

ة الن فسي ة الت حليلي ة.  -8-1  نظري 

لوكي ة.  -8-2 ة الس   الن ظري 

ة الإنساني ة.  -8-3  لن ظري 

ة.  -8-4 ة الوجودي   الن ظري 

ة المعرفي ة.  -8-5  الن ظري 

ة الن فسي ة لدى المراهقين. -9 ح   مظاهر الص 

ة الن فسي ة. التنميط ب علاقة   -10 ح   الص 

خلاصة
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 : تمهيد 

نظرا إلى  ،  نوات الأخيرة أي العام في الس  ة من المواضيع التي تشغل الر  فسي  ة الن ح  ة الص  إشكالي    إن  

أو    ، ةمن المؤسسات الحكومي    المتفاقمة في المجتمع، وهي من المواضيع التي تسعى كل  فسية  المشاكل الن 

 .ير  من أجل فهم وتنمية هذا المتغ ،ظرية التي من الممكن اعتمادهاطر الن ات إلى تحديد الأ  الجمعي  

والشمريمن    ويشير كل   أن    الزبيدي  الن   إلى  مستوى  الفكري  الارتفاع في  يجعل    ،والثقافي    مو 

اها إلى صحتهم بل تتعد   ،تهم الجسمية فحسبلا تتوقف على صح   ،المتعة في الحياة الأفراد يدركون أن  

فهي تشكل   ،القضايا التي تشغل بال الباحثين والمخططين الآن  فسية من أهم  ة الن ح  الص    د  عَ فسية، إذ ت  الن 

لسواء كان هذا ال  ،عاملا مؤثرا على سلوك الإنسان مثل   ،ا أم سلوك غير مرئيحركي  أو  ا،  وك جسدي  س 

  ، ةنفسي  ة ال  ح  أو ما يصدر من الإنسان في مواقف الحياة المختلفة، فقد أصبحت الص   ،والإدراك ت فكيرال

 . (279: 2013، الكيكي ) ة بوية والاقتصادي  فسية والاجتماعية والتر  راسات الن الد   غاية كل  

ة في الاستقرار الاجتماعي بصفة  مهم    ة الجد  ي  سنتطرق إلى هذه الخاص    هذا الفصل،ومن خلال  

طرق إلى أبرز العناوين التي من خلالها يمكن  ة، حيث سنقوم بالت  فرد بصفة خاص   ة، وفي حياة كل  عام  

 مكوناتها. ة والإلمام بمختلف فسي  ة الن ح  فهم الص  

 مفهوم الصحة النفسية:  -1

ق فيها الفرد   الت ي يحق  ا: حالة من العافي ة  الن فسي ة على أنه  ة  ح  ة العالمي ة الص  ح  ف منظمة الص  ت عَر 

ة في الحياة، ويمكن أن يعمل بإنتاجي ة مثمرة، ويكون  قدراته، ويمكن أن يتغل ب على الإجهادات العادي 

 .  (16:  2005)منظمة الصحة العالمية، قادرا على المساهمة في مجتمعه  

ا:  ة العالمي ة على أنه  ح  ق الفرد فيه ذاته، يتخط ى "  كما تعرفها منظ مة الص  فاه الذي يحق  حالة من الر 

في   الا  فع  فردا  يكون  أن  إلى  بالإضافة  وناجحا،  عمله  في  منتجا  يكون  للحياة،  ة  العادي  عوبات  الص 

  ."المجتمع
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حويسي للللمرصد الس  سبة  بالن   اأم   خصي،    زتتمي    : "ةص  فاه الش  عور بالر  ة الن فسي ة بالش  ح  الص 

في تقدير الذات، حب الحياة مع القدرة على بناء العلاقات الاجتماعي ة، القدرة على تسيير الحياة اليومي ة  

 . (Coulange et all, 2009: 05) "وممارسة العمل، والقدرة كذلك في المشاركة في الحياة الاجتماعية

ة الن فسي ة    لوتمث   ح  ال في   "الص  قدرة الجهاز الن فسي على العمل بشكل متناسق، ومتجانس، وفع 

الت وازن استعادة  القدرة على  مع  عبة،  الص  للمواقف  المرنة  نفسي ة  "المواجهة  ة  المتمت ع بصح  الفرد  إن    .

الفشل، الحداد،   التي تمر  بحياة كل فرد:  عبة  الص  المواقف الحياتي ة  إدارة  جي دة، هو شخص قادر على 

 . (Lemiere et all, 2014: 01)الانفصال...إلخ  

 وفيما يلي بعض الت عريفات التي تم  اعتمادها من ق بَل بعض الباحثين:

، وهذا الميل الاجتماعي الذي  (:  Adlerأدلر)   ❖ يساعده في لديه  يرى أن  الإنسان كائن اجتماعي 

الت غلب على مشاعر الن قص، وتلعب أساليب الت نشئة الاجتماعي ة دورا في تنمية شخصي ته، بحيث 

ته الن فسي ة    . (17: 2007)بني يونس، يتجاوز مشاعر الن قص، وتحقيق صح 

خص الذي يعيش   (:Postelبوستال) ❖ الن فسي ة هو الش  ة  ح  خص الذي يتمت ع بالص  يرى أن  الش 

كاف،   عقلي  بتوازن  ويتمت ع  ومجتمعه،  بأسرته  طي بة  علاقة  تربطه  وبالت الي  محيطه،  مع  بانسجام 

اخلية والخارجي ة، ومقاومة الإحباطات التي   وبالتا لي يكون شخصا قادرا على حل  صراعاته الد 

 . (25: 2014)بوعود،ه مع الآخرين يواجهها في حيات

ات اليومي ة    :Freidman (1988)فريدمان   ❖ ا قدرة الفرد على الت أقلم مع المتغير  فها على أنه  يعر 

ة الن فسية هي   ح  والت فاعل الاجتماعي، دون الخوض في سلوكي ات أو مشاعر غير ملائمة، والص 

اخلية )الفرد   أكثر من مجرد غياب الاضطرابات الن فسية والعقلية، ويمكن أن تتأث ر بالعوامل الد 

 . ( 283: 2013)الكيكي، مل الخارجية )خارجة عن إرادة الفرد(  ذاته( أو بالعوا
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هدف   وهي  ثابتة،  حالة  وليست  ة،  مستمر  بصورة  تتكي ف  الن فسية  ة  ح  فالص  دائم  وعليه 

لوكية،   نات المعرفية، والس  ا حالة إيجابية تشمل كافة المكو  وية، كما أنه  خصية الس  وضروري  في نمو  الش 

المراتب في تحقيق  الفرد إلى أعلى  الهادفة إلى إيصال  التكي ف،  المتكاملة، والن امية في عملية  والانفعالي ة 

ات    . (16: 2007)بني يونس، الذ 

ة الن فسية، أن  هناك   ح  يكولوجي لتحديد معنى الص  اث الس  كما يت ضح في حالة الاطلاع على التر 

ة الن فسي ة، ويكون معياره الخلو    ح  لبي للص  اهين رئيسيين مختلفين، الأول: يميل إلى اعتماد المنظور الس  اتج 

و المؤشر الأكثر اعتمادا وفقا لهذا من أعراض الأمراض الن فسي ة أو العقلي ة، أو انتقاء حالة المرض، ه

المنتمين   وأغلب  الأطبا ء،  على  الت عريف  في  الاتجاه  هذا  ويغلب  الن فسي ة.  ة  ح  الص  تعريف  في  الاتجاه 

لوكية مثلا، إذ يحكمون   للمدرسة الفرويدية، وعدد من المنظ رين في المدارس الن فسية الأخرى، كالس 

ة جسمي ة أ و نفسي ة مناسبة، عندما يكون خاليا من الأمراض الجسمي ة، ولا  على الفرد بأن ه ينعم بصح 

 يعاني من اضطرابات نفسي ة أو عقلي ة.

لوك  ز على الس  ة الن فسية، ويرك  ح  اه الث اني فيميل إلى اعتماد الن احية الإيجابية في تعريف الص  ا الاتج  أم 

اه  الاتج  هذا  ويمثل  الحياة،  في  وجوده  لذاته، وسر   ومفهومه  الفرد،  فاعلية  ومدى  وي،  الس  الإنساني  

اه إلى الن ظر  أنصار المدرسة الإنساني ة والوجودية، وآخرون من المدارس الأخر ى، ويذهب هذا الاتج 

الن فسية   حة  الص  أن   القول:  في  الاتجاه  هذا  يت فق  كما  خصية،  الش  عليها  تنطوي  التي  الن فسية  حة  للص 

من ا  كل   لدى  حياتنا، لأن   كل  ساعات  إليه في  نصل  أن  وقليل  نحوه،  نا  كل  نسعى  أعلى  مثل   الكاملة 

دة      .(16: 2007)بني يونس، مشكلات متعد 
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 فسية: ة الن  ح  ية الص  أهم   -2

ة عنصر أساس في فسي  ة الن ح  ه بالإضافة إلى كون الص  لين أن  ع أغلب المحل  م  في الفترة الأخيرة يج  

العام  ح  الص   إلا  ة  للمجتمع،  أنه  ة  جد    عنصر  الت    مهم    ا  الاقتصادي،  طو  في  والإنساني  ور  الاجتماعي 

(Desjardins et al, 2008: 05) . 

أو الاجتماعي: فإن   عيد الفردي  سواء على الص    ، ة ذات أهمية كبيرةهي خاصي    ، ةفسي  ة الن ح  فالص  

ال معالم  الفع  الن فسي ة  ة  ح  ص  اكتمال  الاستخدام  وبالتالي  ذاته  فهم  على  تساعده  الفرد  لموارده لدى  ال 

للت  الش   ال  ابات الحياة من تأقلم، وتعايش، ومواجهة  عامل مع متطل  خصية  تي من الممكن أن  لأزمات 

واء  تي في الأخير ينتج عنها الس  كامل وال  هذه النقاط تتفاعل فيما بينها لتشكل حلقة من الت    تواجهه، وكل  

فسي الذي بدوره يكون عاملا في رضا الفرد عن نفسه وازن الن الاقتراب بقدر ممكن من الت    أو على الأقل  

 فسية. ته الن وتحقيقه لذاته، وعليه تحقيقه لصح  

أدواره الاجتماعية المختلفة: فهو أب، وأخ،  المجتمع من خلال  للفرد من دور في تكوين  ولما 

ته تنعكس بالإيجابي على المجتمع ككل وتساهم في بناء أفراد آخرين، صح    وزوج، وعامل...إلخ، فإن  

أفكار   الهوي    Erikson  إيريكسون فبالاستناد على  بناء  ال  في مسألة  أن  تي يرى  ة  الفرد في مرحلة    فيها 

ة الآخرين  الا يساهم في بناء هوي  ه لأزمة هذه المرحلة هي أن يصبح الفرد فع  شد من أبرز معالم حل  الر  

وية  اشدين دور في بناء معالم شخصيته الس  فسي للجيل الجديد، فكما كان للر  وافق الن ويكون عامل في الت  

ور بنجاح حين يأتي دوره. وإن فسية لديه، فتوافقه الاجتماعي يكون بتبني هذا الد  حة الن ومظاهر الص  

ثر  ات وفهمها والتي بدورها تؤ  حيح للذ  ة هي بمثابة حجر الأساس في الإدراك الص  مسألة بناء الهوي  

 فسية لدى الفرد. حة الن على مستويات الص  
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أن  و مسألة  التأكيد على  الص    كلا  لكن يجب  العام  ح  من  والص  ة  للمجتمع  الخاص  ح  ة  بالفرد  ة  ة 

ة  أثر يكون في علاقة دائرية، وهو الأمر الذي يبرز أهمي  أثير والت  الت    مترابطتين في حلقة مفرغة، أي أن  

 فسية على المستوى الفردي والاجتماعي.حة الن الاهتمام بالص  

المجتمعات القديمة  فسية، غير أن الاهتمام بها في  ة الن ح  ة الص  ه ورغم المعطيات المرتبطة بأهمي  إلا أن  

الذي كانت تستحق   بالمقدار  القول إنه  ه هذه الخاص  لم يكن  فقط    امحصور  ئاا كانت شي ية، حتى يمكن 

لامة  بناء والحفاظ على قدر مقبول من الس    فياقية الذي ساهم أسلوب حياتها  ة أو الر  بقات الغني  بالط  

  حول أهمي ةآثار الأوبئة والحروب التي كانت تشهدها تلك الفترة لفت انتباه المسؤولين    فسية. إلا أن  الن 

الن الس   من ذلك في الحياة الاجتماعية لما ينتج عنها من استقرار    فسية في حياة الفرد ولكن الأهم  لامة 

 اجتماعي، واقتصادي وحتى ثقافي. 

مع أن  ال  كما  نسبة الاضطرابات  إلى ن فتزايد  الباحثون  بادر  ما  العقلية سرعان  سية والأمراض 

فسي للفرد وبناء إطار نظري يمكن الاستناد عليه في تفسير وفهم أسباب ظهور محاولة فهم البناء الن 

ى إلى ظهور حركات اجتماعية  انية أد  فات الحرب العالمية الث  فسية أو العقلية.  إلا أن مخل  المشكلات الن 

الإنسان "    دت على حق  ، كما أك  الن فسيةة الفرد سواء الجسدية أو  وإنسانية تطالب بالاهتمام أكثر بصح  

فسية والتأكيد عليها لأهميتها القصوى في تحقيق  ة الن ح  ة والأمان، والتي دعت إلى الاهتمام بالص  في الحري  

 زه بالخصائص: ا تمي  دهاره، لأنه  حياة كريمة للفرد، وفي تنمية المجتمع واز

 .وأهدافهاات ونعني بها القدرة على فهم حاجاتها فهم الذ   •

الش   • للش  وحدة  المتناسق  الكامل  الوظيفي  خصية )جسمانيا وعقليا  خصية ودلائل ذلك الأداء 

 . ةح  مو والص  ع بالن مت  وانفعاليا واجتماعيا( والت  

 . وافق الاجتماعيخصي والت  وافق الش  الت   •
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بالس  الش   • الن عور  مع  والط  عادة  والأمن  بالراحة  الإحساس  ذلك  ودلائل  والث  فس  قة،  مأنينة 

 لها ونمو مفهوم إيجابي نحوها وتقديرها حق  ات واحترامها وتقب  اه متسامح مع الذ  ووجود اتج  

 .قدرها

قة بهم واحترامهم والقدرة على الآخرين والث    عادة مع الآخرين ودلائل ذلك حب  عور بالس  الش   •

بالد   والقيام  للجماعة  والانتماء  اجتماعية،  والقدرة على  إقامة علاقات  المناسب  الاجتماعي  ور 

 . ل المسؤولية الاجتماعيةعاون وتحم  عادة الأسرية والت  ضحية والس  الت  

الن  • الحياة،  مطالب  مواجهة  على  الس  القدرة  ومشاكلها  ظرة  ومطالبها  للحياة  الموضوعية  ليمة 

وتحم  اليومي   والإيجابية  والمرونة  والواقع،  الحاضر  في  والعيش  الص  ة،  والمسؤولي  ل  ات عوبات 

وتحم   الس  الاجتماعية،  مسؤولية  الش  ل  والس  لوك  الظ  خصي،  على  البيئي  يطرة  والت  روف  وافق  ة 

 . (Desjardins et al, 2008: 05) "معها

الص  همي  نظرا لأو الن ح  ة  الد  ة  ذهبت  فقد  المتقد  فسية  لتحقيق  ول  والمال  الجهد  بذل  في  بعيدا  مة 

فسية في توفير فرص أكبر ة الن ح  منها بدور الص  نا  لأفرادها، ذلك إيمافسية  ة الن ح  مستوى عالٍ من الص  

نوات الأخيرة تركيز  كما لوحظ في الس    م أعظم.تمع لتحقيق الإنجاز الأفضل والوصول لتقد  المج  لأفراد

المتقد  الد   الص  ول  الن ح  مة على دعم مشاريع  والد  ة  الن فسية  الد  عم  الن فسي في  من  امية وال  ول  تعاني  تي 

  بابفل والش  ص لذلك مبالغ هائلة من الأموال مستهدفة المرأة والط  ت وتخص  باالحروب والاضطرا

 . (07: 2005)منظمة الصحة العالمية، 

والأهم  كما   الاهتمام  هذا  الد  يبرز  من  المتزايد  العدد  خلال  من  المرتبطة  ية  والأبحاث  راسات 

راسات فقط في دراسة  بها، حيث لم تعد تقتصر هذه الد  لة  فسية والعوامل ذات الص  ة الن ح  بمفاهيم الص  

الص  مكو   الن ح  نات  ترك  ة  أصبحت  بل  الن فسية،  الاضطرابات  بين ظهور  العلاقات  إيجاد  فسية  ز على 

)خاص  )خاص   والجسدية  والاكتئاب(  القلق  وانخفاض  ة  المناعة(  ومشكلات  القلب  أمراض  ة 

الص   الن ح  مستويات  الاجتماعي  ة  الاستقرار  على  تؤثر  عوامل  هي  سابقا  قلنا  فكما  الفرد،  لدى  فسية 



69 
 

الص   الوقاية وكذا أساليب تعزيز  الدراسات الحديثة إلى دراسة سبل  ة ح  والاقتصادي. وعليه تسعى 

 فسية لدى الأفراد. الن 

 فسية: ة الن  ح  مظاهر الص   -3

 ماورب  ،  جتمعالم أو للفرد حيةالص   الحالة د تهد   أو زز  تع التي العوامل تلك هي  ة ح  الص   داتمحد   إن

  بالخصائص   تتعلق أن  يمكن  أو ،خنمد   غير أو  بغللت   نا  مدخ   يكون كأن للفرد، خيار مسألة ذلك يكون

تشمل الأفراد  سيطرة  عن  بعيدا  الاجتماعية  أو  الاقتصادية  أو  البيئية   الاجتماعية   تبةالر    أمثلة  التي 

  العلاقات  ووجود  كن،الس    ونوعية  عليم،الت    على  والحصول  القومية،و  أ  والعرق   والجنس،  خص،للش  

  وتصميم   الهواء،  ونوعية  العمل،  وفرص  المدنية،  أو  الاجتماعية  المشاركة  المجتمع  مستوى  وفي  اعمة،الد  

 . (22: 2005، نفس المرجع السابق)  الأبنية

بمسألة الخلو من الاضطرابات ة ح  دات الص  فسية، فلطالما ارتبطت محد  ة الن ح  الص   ا فيما يخص  أم  

زان  فسية لدى الأفراد، أو حتى بلوغ مستوى محدد من الات  حة الن فسية كمعيار لتحديد مظاهر الص  الن 

وجه الذي انبثقت منه أغلب  اء نفسيا، وهو الت  ح  كن من تصنيف الأفراد في خانة الأص  ى نتم  فسي حت  الن 

وال  الت   المتداولة  تم  عريفات  الص    تي  مفهوم  وفق  الن تصنيفها  الس  حة  دراسة  فسية  على  لتركيزها  لبية 

الن  الحديثة  الاضطرابات  فعالة، غير أن الأبحاث  فسية وأسباب ظهورها دون وضع خطط علاجية 

حكم في ظهور وانتشار  وبعد الملاحظات التي أفضت إلى أن المنهج المرضي لم يثبت كفاءته من حيث الت  

اعتماد    إمكانية  الاجتماعي ، الأمر الذي أدى بها إلى البحث والاهتمام في  فسية في الوسطالاضطرابات الن 

 فسية. حة الن أساليب جديدة لدراسة الص  

وتنمي   الأفراد  لدى  الموجودة  الإيجابية  بالخصائص  الاهتمام  فكرة  جاءت  هنا  عوض ومن  تها 

لبية أو المرضية، وهي من الأساليب الحديثة التي أثبتت نجاحها في كيز فقط على الخصائص الس  التر  
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الت   الن بناء  الت  وازن  الر  فسي. حيث يرى رواد هذا  أن  الن يار  أبرز مقو    ( Bien-êtreفسي )فاه  مات  هو 

 فسية لدى الأفراد. حة الن فسية حتى يمكن اعتباره المظهر المثالي لتحديد الص  حة الن الص  

ز في تحليله على  لبي فإنه يرك  البعد الس  فسية على حسب ة الن ح  ا عن أساليب تحديد مظاهر الص  أم  

ذ يتم    ينموذج  آخر  بتعبير  أو  واحدة،  خط    سلسلة  وفق  طرفيه    تحديدها  أحد  يمثل  مستقيم 

الن  الث  فسية، والط  الاضطرابات  الص  رف  الن ح  اني  بالمقابل في حالة  ة  البعد الإيجابي    على  عتمادالافسية. 

الن للص   مت    يتمثيلها في نموذج ذ ه يمكن  ن  فسية فإحة  صلتين. ولتوضيح الفكرة أكثر يمكن سلسلتين 

على   الص  ن الالاعتماد  تحديد  أساليب  من  كل  بين  الفرق  لنا  يوضح  الذي  الآتي  البعد  ح  موذج  وفق  ة 

 . (Doré, 2017: 126)  لبي والإيجابي الس  

كل رقم )  حة الن فسية والاضطرابات الن فسية  3الش  لسلتين المت صلتين للص  لسة الواحدة والس  (: نموذج الس 

(Doré, 2017: 127 .) 
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زة لها، ولكن يمكن إجمالها في  ة مظاهر ممي  فسية الإيجابية يمكن تحديد عد  حة الن وفقا لمعايير الص  

 شكلين هما: 

 فسية كما تبدو في المعايير الآتية:حة الن الص   -1

 ة، كيف مع التغيرات البيئي  والقدرة على الت  المرونة العقلية،  -أ

 اليات الاجتماعية، ف الاجتماعي، والمشاركة المناسبة في الفع  كي  الت   -ب

وتر  اتي، وخلو الفرد من الت  بط الذ  ب المقدرة على الض  زان الانفعالي، ويتطل  الات   -ت

 . فسيالن 

 . خصيلوك الش  ات، وتقييم الس  فهم الذ    -ث

 .لوكالمسؤولية والعقلانية في الس    -ج

 . ة المناسبةالحساسية الانفعالي   -ح

ي  ة تتعلق بذاته وبعلاقته مع محيطه الماد  وجود فلسفة للحياة، ووجود أهداف مستقبلي   -خ

 والاجتماعي. 

الن ح  الص   -2 الد  ة  لمفاتيحه  فهمه  خلال  من  نفسه،  مع  الفرد  علاقة  في  تظهر  كما  ة  ياخلفسية 

والر  )كالد   وتحقيقه  وافع،  ووحدة شخصي  غبات...إلخ(  محيطه  لذاته،  مع  الفرد  وعلاقة  ته، 

الظ  الماد   مواجهة  في  لذاته  ضبطه  خلال  من  والاجتماعي،  وإدراكه ي  به،  المحيطة  روف 

والط  الص   بالأمن  وشعوره  الاجتماعي،  لوجوده  تتمث  حيح  وعليه،  الص  مأنينة،  مظاهر  حة  ل 

الت  الن  في  الد  كي  فسية  المفاتيح  بين  الموازنة  إلى  الهادف  للذ  ف  والمفاتيح  اخلية  جهة،  من  ات 

 . ( 18 -17: 2007)بني يونس، الخارجية أو البواعث المحيطة بالفرد من جهة أخرى  

آخ سياق  الص  وفي  تعاريف  على  وبالاعتماد  الن ر،  الس  حة  أربع  لبيةفسية  تتخذ    ةتوجد  محكات 

 فسية ووجودها وهي:حة الن ق الص  كمعايير يتم الحكم بها على تحق  
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فسية، ولكن مجرد  ة الن ح  وري لتوافر الص  ل الض  فسي: وهو المعيار الأو  الخلو من الاضطراب الن  •

يجب    افسية، لأن هناك معايير أخرى وشروطة الن ح  فسي لا يعني توافر الص  غياب المرض الن 

 . رهاتوف  

الت  كي  الت   • المختلفة:  بأبعاده  الن كي  ف  الذ  ف  الت  فسي  وافع  وفيق بين الحاجات والد  اتي، من حيث 

وحل  والت   بها  والت    حكم  )المدرس،  كي  صراعاتها،  المختلفة  بأشكاله  الاجتماعي  المهني، وف 

 الأسري(،وواجي الز  و

حيح للواقع: فتفاعل الفرد مع  اخلي والخارجي والإدراك الص  خص مع محيطه الد  تفاعل الش   •

ا  ها، أم  اهاته والعمل على تنميت  ن فهمه لذاته ومعرفة قدراته ودوافعه واتج  اخلي يتضم  لد  محيطه ا

فيتضم  الت   الخارجي  المحيط  مع  وشروطه  فاعل  الواقع  فهم  وظروفها(    ات)متغير  ن  البيئة 

 ك.لووتعديل الس  ات وافق معه لإبعاد الخطر عن الذ  والعمل على الت  

الش  ت • الش  فالش  :  خصيةكامل  هي  المتكاملة  الس  خصية  الص  وي  خصية  )دليل  الن ح  ة  أما  ة  فسية( 

 . (101 -100: 2016)فرطاس،  خصية المضطربة خصية وعدم تكاملها فهي الش  ك الش  تفك  

 ( 102 :2016منطقة توازن الإنسان في الصحة النفسية )فرطاس،    (: 4الشكل رقم ) 
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ال  ن  إيمكننا القول    ،، وبالاعتماد على كل ما سبقاأخيرو ح  تحديد مظاهر    ة أمر مهم  نفسي  ل  ة ا ص 

للمختص  بالن  العلاجي  سبة  البرامج  ببناء  لنا  التي تسمح  المعايير هي  فهذه  المقاييس ين،  إلى  بالإضافة  ة 

مسألة تحديد الأبعاد    حالة، إلا أن    لة لكل  افسية التي من خلالها يمكن تحديد الاستراتيجيات الفع  الن 

الن   اكما رأين  ،ة عواملر بعد  يمكن أن تتأث   في   ظري الذي يعتمده الباحث أو المختص  وأبرزها الإطار 

راسات الحديثة وآخر د  ل با  يْن أن يكونا ملم    ذلك على الباحث والمختص    من كل    تحديدها، ولكن والأهم  

 ظرية. صنيفات الن الت  

 ة: فسي  ة الن  ح  مستويات الص   -4

تحديد ب  ة يعتبر بمثابة المعيار الذي يسمح للمختص  فسي  ة الن ح  مسألة تحديد مستويات الص    إن  

بالإضافة إلى الأساليب التي يعتمد عليها الفرد في تقييمه وتحليله وعلاجه    ،فسي للفردير الن أساليب الس  

ا المعيار الذي يسمح لنا بتقدير نسبة  ليها بأنه  إظر  ة. كما يمكن الن التي تواجهه في حياته اليومي    ،للمواقف

لحصول على  تسمح با  ،ةوتصاعدي  متتالية  ة في حالة العلاج النفسي، فهي مستويات  ة العلاجي  تقدم الخط  

 تيب.عند الوصول إلى المستوى الأعلى في التر  وازن  ت  ال

 فاعي: المستوى الد    -4-1

دون   الحياة  مظهر  الإنسان  يمارس  بالد    جوهرها،ففيه  وبقاويستمر  نفسه  عن  وقيمه  ئ فاع  ه 

صف  وهذا المستوى يت    ،ا يسعى إلى معرفة طبيعتها وإطلاق قدراته لتغييرهاأكثر مم    ،الاجتماعية الثابتة

فاع والهجوم  وازن بالد  الت    فة، ويتم  ة والمتخل  قليدي  ة والت  ة في المجتمعات البدائي  وخاص    ،اسبه أغلب الن 

لا ينبغي أن ينتقص توازن    ، الأغلبية لذلك  ع بهة، يتمت  ح  وهذا المستوى مستوى مشروع من الص  معا،  

لم تسمح له بغير  همجتمعوقدراته وإمكانياته  دامت من حقه في الحياة الآمنة ما  ، الفرد عند هذا المستوى

المستوى إليه    ولعل    ،هذا  أشار  ما  هو  المستوى  للص    lambo  لامبو هذا  مناقشته  الن ح  في  في  ة  فسية 
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ة  حة النفسي  هو أكبر علامة لتقويم الص    ،ؤم الاجتماعيلاقبل والت  مفهوم الت    ن  إالمجتمعات النامية قائلا :  

 الذي منه يخرج الكيف. ره يحتاج إلى الكم  الإنسان في تطو   أن    ، كماقليديةفي المجتمعات الت  

   :المستوى المعرفي  -4-2

 كما يدرك القيم الاجتماعية من حوله،  ،ن دوافعه وغرائزه عكثير  الدرك  ويف الإنسان  عر  توهنا ي

وازن ، وبهذه الرؤية الواضحة قد لا يحتاج إلى كثير من الحيل ل هذا وذاك فيحصل بذلك على الت  ويتقب  

البصيرة الأعمق، وهو يصل إلى درجة من    دفاع ضد    ،المعرفة في بعض صورها  إذا اعتبرنا أن    ،فاعيةالد  

فيكون هدفه أساسا في هذه المرحلة   ،غييرقة للعمل الجديد والت  لا  لا  تثير قدراته الخ  ،لاؤماحة والت  الر  

وازن  ، ويصل الفرد إلى هذا المستوى من الت  ةوربما القراءة أو المناقشة العقلي    ،ذة والهدوءاحة والل  هو الر  

وازن عند  ل أو طبيب، والت  م أو كتاب أو صديق محل  عن طريق معل    ،اتيبالمعرفة وربما بالاستبصار الذ  

دفاعية وسائل  من  يخلو  لا  المستوى  الن   ،هذا  بعض  ممارسة  الخلا  أو  نشاط    .قةشاطات  ليس  ولكن 

فون، وعلى الرغم من  غيير رغم أصالته، وهذا المستوى ربما يصف من يطلق عليهم المثق  بالضورة للت  

غاية   ر أن  عب اعتبار أو تصو  من الص    ه أن  إلا    ،فات الإنسانيةه يعتبر أرقى من سابقه وأقرب إلى الص  ن  أ

ى بأن يكون غاية  عز ى يحت    ،ذاته  هذا هدف عظيم في حد    أن يكون فاهما مرتاحا وكأن    ،ر الإنسانتطو  

ة  ساع دائرة المعرفة الإنساني  ه يخدم ات  ولكن   ،غيرطور والت  ه لا يحمل إرادة الت   أن  ال ، إلا  فع  الأمل الفرد  و

الإنساني   البصيرة  مباشرة شحذ  بطريقة غير  بدورها ولو  ثم    ، ةالتي تخدم  المرحلة    ومن  إلى  الانطلاق 

احة، يعرف كيف  ع بالر  ه إنسان يتمت  بأن    ،ةح  ويمكن وصف الإنسان في هذا المستوى من الص    ،اليةالت  

ولكن   ع بالممكن ، يمارس عمله وبعض هواياته.ويقبل الموجود ويتمت    ،يرضى نفسه ويساير من حوله

 .وازنكافيا لحفظ الت   لا يعد   ،هذا المستوى مثل سابقه

 

 



75 
 

  : المستوى الإنساني  -4-3

  ،اس على ندرة من الن ه لا ينطبق إلا   أن  إلا    ،هذا المستوى وإن وصف الإنسان كما ينبغي أن يكون

 ،"كفرد"والإنسان    "كنوع  "ر الإنسان  وهذا المستوى هو غاية تطو    ر الإنسان،ة لتطو  في المرحلة الحالي  

تصل الماضي   ،وع البشريكمرحلة من الن   ،اكيف إلى اهتمام الإنسان بوجوده زمني  معنى الت    ه إذا امتد  لأن  

 بأن يساهم  ق إلا  ته لا تتحق  ومكانيا كفرد من البشر في كل مكان وأصبحت راحته وصح    ،بالمستقبل

ق ، ولم يدخل  لا  غيير والعمل الخ ها بالت  اس آلامهم ومحاولة حل  ا في مشاركة الن وعرضي    ،طورا في الت  طولي  

ه فإن    أو تكوين أسرة ورعايتها،  ،ة، ولم ينتقص من قدرته على كسب عيشه مثلاذلك بحياته اليومي    كل  

وتوازنه إنسانيته  حقق  قد  للص    ، يكون  معروف  مستوى  أرقى  الن على                                 والحياة ة  فسي  حة 

    .(48 -47 :2016)عياش ، 

 ة: فسي  ة الن  ح  رة على الص  العوامل المؤث   -5

الس    أن     Mandler& Watson  ماندلر وواطسونيشير   بين  لها  من  التي  الأثر على  مات 

الص   الن مقومات  بالذ    ،فسيةحة  الإحساس  والش  هي  بالن نب  الش  عور  سمة  ترتبط  إذ  بالذ  دم  نب عور 

أو    ا سواء  ارتكبه  ،نب  يشعر بالقلق لارتكابه أخطاء كثيرةخص الذي لديه شعور بالذ  بالقلق، فالش  

 . اه ارتكبهل أن  تخي  

وآخرونويرى    مكو  بالذ  عور  الش    أن    Cattel et Al  كاتل  مكونات نب  من  أساس  ن 

د الاستعداد للقلق،   نب ا الذ  أم    ،القلق يرتبط بالمستقبل  نب نوعا من القلق، غير أن  عور بالذ  الش    فحد 

  ا، في حين ذهب غيرهما إلى أن  ا أو خوفا اجتماعي  ه قلقا اجتماعي  فسما    ،ب في الماضيك  فيرتبط بحادث ارت  

 (. 281: 2013، الكيكي ) خص مستهدفا للقلق نب يجعل الش  عور بالذ  الش  

ت قد  التي  العوامل  من  كثير  اختد  ؤهناك  إلى  وتدني  لاي  الص  ل  مستويات  الن ح   في  لدى  فسي  ة  ة 

ة للفرد، نتيجة شعوره بحالة من عدم  فسي  ة الن ح  ل في الص  لاي إلى اختد  ؤباط الذي ي الإحالفرد، منها  
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نفسي  ته، والصر  لامشكلة من مشك  أو حل    ، شباع لحاجة من حاجاتهلإا يعتبر حالة  الذي  ماع    ، لمةؤة 

ة، كما يعتبر القلق  في وقت واحد لتساويهما في القو    ، معايْن بها الفرد حين لا يستطيع إرضاء دافعَ يشعر  

المهم  من    تالعوامل  التي  اختد  ؤة  إلى  الص  لاي  في  الن ح  ل  الخوف  ن  لأة  فسي  ة  من  بمشاعر  ه مصحوب 

ة التي تفوق قدرة وطاقة الفرد والتي  فسي  غوط الن ضافة إلى الض  الإة، بضي  رَ ة مَ ر، وأعراض جسدي  وت  والت  

 . ةفسي  ة الن ح  ل في الص  لاي إلى اختد  ؤت

) تشير  كما   العالمية  الصحة  أن    (2005منظمة  الن ح  الص    إلى  تتأث  فسي  ة  الفرد  لدى  بالعوامل  ة  ر 

داخلات الاجتماعية، والبنية المجتمعية والموارد بها الفرد، وبالت    يمر  جارب وخبرات التي  ة، والت  فسي  الن 

ة )الفقر(، والبطالة، والإدمان على العقاقير ة )المرض(، والاقتصادي  ي  ح  قافية، والمشاكل الص  والقيم الث  

ة بتجارب  فسي  ة الن ح  ر الص  فسية للفرد، كما تتأث  حة الن والمخدرات، جميعها عوامل تؤثر سلبا على الص  

 .(23 – 22: 2017)يوسف، ة في المدرسة والأسرة والعمل  الحياة اليومي  

 فسية: ة الن  ح  نسبية الص   -6

ا  ا وانفعالي  ا شخصي  ا، يكون فيها الفرد متوافقا نفسي  ة هي حالة دائمة نسبي  فسي  ة الن ح  الص    ذكر أن  ي  

ويكون قادرا على مواجهة    ،نفسه ومع الآخرينعادة مع  ويشعر بالس    ،ا مع بيئته ومع نفسهواجتماعي  

الحياة، وتكون شخصي   متكاملة سوي  مطالب  أقصى حد  ته  إلى  عادي    ،ممكن  ة  ا ويكون  ويكون سلوكه 

الخلق يعيش في سلامة وسلام، والص   الن ح  حسن  الت  تتضم    ،ةيجابي  إفسية حالة  ة  العقل  ع بصح  مت  ن  ة 

الس   أو  وسلامة  غياب  مجرد  وليست  الن   الخلو  لوك،  المرض  أعراض  من  البرء                             فسي  أو 

 . ( 102: 2016، )فرطاس

ح  ال  ن  إ وعدنان السبيعي  عبد العزيز القوص يقول  و كما هو في   ة واختلالها أمر نسبي  فسي  ة الن ص 

حيح فاصل بين الص    كذلك لا يوجد حد    ،اذ والعاديفاصل بين الش    ه لا يوجد حد  ذوذ، فكما أن  الش  

ة فسي  بين الوظائف الن   ام  وافق الت  الجسمية، فالت    ةح  فسية شبيهة بالص  ة الن ح  والص    ،نفسيا  والمريض نفسيا  
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ة  ح  ز حالة الص  وافق هي التي تمي  أمر يكاد لا يكون له وجود، ودرجة اختلال الت    ،المختلفة عند فرد ما

 .عن غيرها

أن   الص    كما  الجسدي  ح  في  بالق  ة  الإحساس  من  عال  مستوى  والث  ة  الن وة،  والإشباع  فسي  قة  ة، 

ة، وهذا هو المثل الأعلى  فسي  ة الن ح  رتقاء، كذلك في الص  موح من أجل الاضا مع الط  متلاء، والر  والا

بعض   يكون  بيعي أيضا  أنه من الط  ق هذا المثل إلا نادرا ، لكن  يتحق  بيعي ألا  ة، ومن الط  فسي  ة الن ح  للص  

بعضهم الآخر أبعد عنها من غيرهم، فهناك   إلى هذا المثل الأعلى وأن    ،اس أدنى أو أقرب من غيرهمالن 

 ا.اعات وهكذاس أو بالصر  من تشغله صغائر الأشياء، والأشخاص وهناك من يحيا بالخلافات بين الن 

خصية  وشرطها الأساس: تكامل الش    ،ختلاف الأفراداة تتفاوت درجتها بة حالة نسبي  فسي  ة الن ح  فالص  

 .(16، 2007، )فاطمة نفعالي  ضج الان وال

 ة: فسي  حة الن  معايير الص   -7

مؤشر  ثم   عام  ة  للص  ات  ال  ح  ة  كالر  نفسي  ة  الن ة،  العمل،  احة  على  والقدرة  ات،  الذ    فهمفسية، 

  سعى إلى بلوغ المسؤولية. فالإنسان الذي يل  ة الفرد على تحم  ءعه، ومدى كفاو  وشمول نشاط الفرد وتن

ذلك من   وري أن يكون قادرا على إشباع حاجاته الأساسية وإرضائها، لأن  من الض   ، فسيةة الن ح  الص  

التي تسعى من   ةفسي  ة الن ح  ي إلى الص  ، الذي بدوره يؤد  فسي  وافق الن العوامل المباشرة لإحداث الت    أهم  

أجلها المجتمعات، وتجعل الفرد مرتاحا بعيدا عن مظاهر الاضطراب والقلق، كما تجعله فردا مقبولا  

 (. 18: 2007)بني يونس، اجتماعيا، وراضيا عن نفسه وعن الآخرين  

 الفرد، ولعل    فسية لدىة الن ح  سواء في الص  واء واللا  دة ومختلفة لتحديد الس  وهناك معايير متعد  

 :هذه المعايير من أهم  
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 ي: المعيار الطب   -7-1

ذلك باستخدام   ة أو بالحالة المرضية، ويتم  فسي  ة الن ح  خص بالص  يمكن بواسطته الحكم على الش  

الط   والوسائل  بالأدوات  بالاستعانة  الإكلينيكي،  الن ي  ب  الفحص  والمقابلة  المختلفة،  وأسلوب فسي  ة  ة، 

 الأساليب. صة وغيرها من الملاحظة المتخص  

   اتي: المعيار الذ   -7-2

كما يشعر الفرد وكما يراها من خلال نفسه،    وفيه من خلال إدراك الفرد لمعناه، فه  وي  د الس  تحد  ي

وفق   ه يعد  ات فإن  ة، فإذا كان الفرد يشعر بعدم الرضا عن الذ  إحساس داخلي وخبرة ذاتي   :هنا  اءوفالس  

بخبراتهم  ر   معظم الأفراد الأسوياء تم  لأن    ،عب الاعتماد على هذا المعيارهذا المعيار غير سوي، ومن الص  

 اتية. على الأفكار الذ   هذا المعياربشكل عام يعتمد يق، وحالات من القلق والض  

 : المعيار الإحصائي -7-3

 بيعي، بمعنى أن  وزيع الط  ع وفقا للت  ا تتوز  ة عند قياسها إحصائي  أي ظاهرة نفسي    الذي يرى أن  

العي   من  الإحصائي  الغالبية  متوس    ،ةنة  درجات  على  على تحصل  متناظرتان  فئتان  تحصل  حين  في  طة 

ن  إ، ومن خلال ذلك ف"طأقل من المتوس  "، ودرجات منخفضة  "أعلى من المتوسط"درجات مرتفعة  

للظ  الس   الحسابي  المتوسط  هو  واللا  واء  طرفي  اهرة،  إلى  الانحراف  هو  فالش  نىالمنح  سواء  خص  ، 

 بيعي. وزيع الط  سوي هو الذي ينحرف عن المتوسط العام للت  اللا  

 المعيار الاجتماعي:  -7-4

على   الاجتماعية  يستند  والقيم  الس  كالمعايير  على  للحكم  بالس  أساس  اللا    اءولوك  ، اءسوأو 

 سوي هو غير المتوافق اجتماعيا. وي هو المتوافق اجتماعيا، واللا  فالس  
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 حسب  لوك يتغير  الس  ف  أمر نسبي    على هذا المعيار  عتماد الا   أن    (2004عبد الله )   محمد قاسمويرى  

ا في مرحلة  قد يكون شاذ    ،نةة معي  ا في مرحلة تاريخي  لوك الذي يعتبر سوي  ر المجتمع ونظمه، فالس  تطو  

 لاحقة.

 يني: المعيار الد   -7-5

لوك المنحرف  عن الس    وي  لوك الس  المعايير وأقواها أثرا لتمييز الس    من أهم  هو    ،في مجتمعنا المسلم

  -عد الإنسان أو قربه من خالقه وية، ومدى ب  عن الفطرة، وقد خلق الله تعالى الإنسان على الفطرة الس  

 وحية.فسية والر  مته الن د سلاهو الذي يحد   -سبحانه وتعالى 

   المعيار المثالي: -7-6

مان، ة عن الواقع والز  وط الواجبة المستقل  حالة من الكمال، أو مجموعة من الشر    هف بأن  عر  الذي ي  

 لوك الإنساني، ويتم  موح، وكمثل أعلى للس  عي نحو تحقيقها أمرا جديرا بالط  ويعتبر الوصول إليها والس  

ة، أو من خلال قيم  ة ودينية وأيديولوجي  من وجهة نظر أخلاقي    ،ذوذ في هذا المعيارواء أو الش  تقييم الس  

 الي شذوذا.انحرافا وبالت   إخلال في هذه المعايير يعد   أخرى، وكل  

ات أساسية نستطيع الاعتماد عليها ط  ة أربعة محفسي  ة الن ح  للص    أن    عبد اللهمحمد قاسم  في حين يرى  

كيف  فسية، والت  من الاضطرابات الن   ل في الخلو  ة ووجودها، تتمث  فسي  ة الن ح  الص    قفي الحكم على تحق  

حيح  اخلي والخارجي )الإدراك الص  خص مع محيطه الد  بأبعاده وأشكاله المختلفة، كذلك تفاعل الش  

  .(21-2017:19، )يوسف  خصية(كامل ضمن وحدة الش  ناسق والت  خصية )الت  للواقع(، وتكامل الش  
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 ة: فسي  ة الن  ح  ة للص  ات المفس  ظري  الن   -8

 النظرية النفسية التحليلية:   -8-1

الص    إن   الن ح  مفهوم  عما  فسي  ة  يختلف  الفرويدية  المدرسة  في  الس  ة  المدرسة  في  عليه  هو  ،  لوكية  

اه الإ ، والاتج  اه المعرفي  خص القادر على ة، هو الش  فسي  ة الن ح  ع بالص  خص الذي يتمت  . فالش  نساني  والاتج 

اعات التي تعمل ته على الصر  ز في نظري  ، فنراه قد رك  Freud  فرويدوفق رأي    ، والعمل المنتج  الحب  

بعها الأفراد في تنمية  ريقة التي يت  ة، ولم يكشف بدرجة كافية عن الط  فسي  ة الن ح  على إعاقة تحقيق الص  

ل في قدرة الأنا على دة، تتمث  فسية الجي  ة الن ح  الص    ، فإن  Freud فرويدة. وتبعا لآراء  فسي  تهم الن صح  

اع الذي ينشأ عن  الصر    خصية المختلفة ومطالب الواقع، أو في الوصول إلى حل  وفيق بين أجهزة الش  الت  

 ي  لا يستطيع أن يصل إلى تحقيق جزئ،  الإنسان وفقا لرأيه  خصية ومطالب الواقع، وإن  جهزة الش  الأ

 .(17: 2007)بني يونس،   ، ومطالب الواقعوَ ه في صراع دائم بين محتويات اله  ة، نظرا لأن  فسي  ته الن لصح  

الأنا الأعلى، وينتج تفسير  ون من الهو، والأنا،  فسي يتكو  البناء الن   أن    Freud  فرويد كما يرى  

الن   -لوك  الس   هذه  الحتمي    -ظرية وفق  الن من خلال  والط  فسي  ة  الجنسي  ة  والث  اقة  زان ومبدأ  بات والات  ة 

ويتحق  الل   الت  ذة،  هذا  اله  ق  بين  الت    وَ وازن  عنه  فينتج  الأعلى،  والأنا  والت  والأنا  الن وافق  ، فسي  كيف 

تتمك   الإنسان عندما لا  الغريزيةويضطرب  الهو  الموازنة بين  الأنا من  المثالية، ويرى    ،ن  العليا  والأنا 

تؤث    أن    Freud  فرويد  المكبوتة  رئيس الخبرات  تأثيرا  مم  ي  ر  الإنسان  في  الأمراض  ا  ظهور  عنه  ينتج  ا 

وأن  بي  االعص يتمت    ة،  الذي  بصح  الفرد  نفسي  ع  المتطل    ،ةة  إشباع  يستطيع  من  الض  هو  لله  وري  بات    وَ ة 

 . (8: 2017 )عيسى،  ابوسائل مقبولة اجتماعي  

والعمل المثمر وإشباع   ف من القدرة على الحب  ة تتأل  فسي  ة الن ح  الص    أن    Freud   فرويد ولقد بين   

 . (522: 2008)ايشعيا،   وم الاجتماعي  ور بالإثم أو الل  عدون الش   ،الحاجات
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ي إلى الاضطراب  دليل يؤد  فض والت  قص والإهمال والر  عور بالن الش    فيرى أن    Adler   أدلر   اأم  

يجعله عاجزا   ،فلقص نتيجة وجود عيب أو ضعف بدني أو خوف لدى الط  عور بالن الش    ئنشفسي، وي  الن 

ض من خلاله خذ أسلوبا في الحياة يعو  عن مسايرة الأطفال الآخرين، فعندما يصعب على الإنسان أن يت  

فيحاول مواجهة فشله ببعض الحيل    ،كه الخوف من الفشل في الحياة يشعر به من نقص، حيث يتمل  عما  

التي تشك  الد   العصابي  فاعية  الت    أن    Adler أدلر   ة. كما يرىل الأعراض  ق لدى  فو  الكفاح من أجل 

الس  أناني    يكون من أجل أهدافٍ   العصابي   فيما يكافح  الص  ة،  الن وي )ذو  من أجل   ،ليمة(ة الس  فسي  حة 

 . ( 286: 2013، الكيكي ) أهداف ذات طابع اجتماعي  

غلب  يساعده في الت  ، وهذا الميل الاجتماعي لديه  كائن اجتماعي    Adler  أدلر الإنسان لدى    كما أن  

الن  مشاعر  الت  على  أساليب  وتلعب  الاجتماعي  قص،  شخصي  نشئة  تنمية  في  دورا  يتجاوز ة  بحيث  ته، 

يحاول توظيفه    ،ة. ويعد  وجود هدف معين ومدرك لسلوك الفردفسي  ته الن قص، وتحقيق صح  مشاعر الن 

بات الحياة  وقادرة على مواجهة متطل  ة  ته قوي  يساعد في أن تكون شخصي  و ف،  علتجاوز شعوره بالض  

 . (17: 2007)بني يونس، 

أن    Yungغ  يون ا  أم   الن ح  الص    فيرى  تتطل  فسي  ة  عملي  ة  أربع  تكامل  الإحساس،  ب  هي:  ات 

والت   والمشاعر،  وأن  والإدراك،  الن   فكير،  للت  فسي  الاضطرابات  فاشلة  محاولات  عن  عبارة  مع ة  كيف 

ة إلى الآخرين ويكون أكثر انتباها لما يحدث في  جه بفاعلي  الانبساطي يت  خص  الش    الواقع، كما يرى أن  

ل والاستبطان،  أم  ات، وهو أكثر ميلا للت  ه بفعالية إلى الذ  جخص الانطوائي فيت  ا الش  العالم الخارجي، أم  

ب الموازنة بين ة تتطل  فسي  ة الن ح  الص    فإن    ،خصية وتأثيرها بالعالم الخارجي، ومن ثم  ات الش  بربالخ  ويهتم  

الانطوائي   أكد  ميول  كما  الانبساطية،  وميول  أهم    Yung   يونج    ة  الن  على  استمرار  الش  ية    ، خصيمو 

 (. 286 -285: 2013، الكيكي ) ة  فسي  ة الن ح  ة للوصول إلى الص  ي  ات الحقيقواكتشاف الذ  
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،  Freud فرويدة بصورة مغايرة تماما لآراء فسي  ة الن ح  مفهوم الص    Fromm  فروم تناول  كما

الاجتماعي    وأكد   العوامل  الش  دور  تكوين  في  أن  خصي  ة  ورأى  ال   ة،  نمو سل  ت  المجتمع  على  يعمل  طي 

وتحقيق   ة المنتجة القادرة على الحب  خصي  ة، بينما المجتمع المثالي يعمل على نمو الش  ة اعتمادي  ة سلبي  شخصي  

 . (17: 2007)نفس المرجع السابق، ة  فسي  ة الن ح  ع بالص  ة التي تتمت  خصي  تها، وهي الش  إمكاني  

ة الن فسي ة على قدرة الفرد للحب   ح  ة الت حليلي ة الن فسي ة، في تفسيرها للص  ز الن ظري  بصفة عامة ترك 

نات  Freud فرويد  والعمل المنتج، وعن آراء أبرز الباحثين المنتمين لهذا الت يار، فنجد   ز على مكو  يرك 

هو   الن فسي ة  ة  ح  بالص  يتمت ع  الذي  الفرد  أن   يرى  بينهم، حيث  الموجودة  والت فاعلات  الن فسي  الجهاز 

اع الذي ينشأ بين  وَ بوسائل مقبولة اجتماعيا، أي حل  الصر  ورية لله  القادر على إشباع المتطل بات الض 

خصية المختلفة ومطالب الواقع. ويؤك   على دور العوامل الاجتماعي ة في    Fromm   فروم د  أجهزة الش 

حة   خصي ة،  فكل ما تمي ز المجتمع بخصائص إيجابي ة ومثالية نتج عن ذلك أفراد يتمت عون بالص  تكوين الش 

 الن فسي ة. 

ا عور بالن قص الذي ينتج عنه الخوف من الفشل، وعليه   Adlerأدلر    أم  ز على مسألة الش  فيرك 

فاعية، بالإضافة إلى الكفاح من أجل الت فوق،   يحاول الفرد مواجهة هذه المشاعر باستخدام الحيل الد 

طابع ذات  الكفاح  في  أهدافه  تكون  الن فسي ة  ة  ح  بالص  يتمت ع  الذي  الفرد  أن   يقول:  ياق  الس  هذا    وفي 

ة الن فسي ة فيكون ذو طابع أناني. بالمقابل يرى   ح     يونغ اجتماعي، بينما  الفرد الذي لا تتوف ر لديه الص 

Yung    ة الن فسي ة هي الموازنة بين الميولات الانطوائي ة والميولات الانبساطي ة، مع الت أكيد على ح  أن  الص 

ات الحقيقي ة.    أهمي ة اكتشاف الذ 

 ة: لوكي  ظرية الس  الن   -8-2

ة )المثير علم، كما يشار إليها بنظري  ة الت  ة هو عملي  ظري  لهذه الن   الأساس   المحور  أن    عبد الغفار د  يؤك  

مفهوم   ستجابة، كذلك يعد  الايحسم معه    ض له الكائن الحي  المثير الذي يتعر    ن  إوالاستجابة(، حيث  
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  وي  لوك الس  خصية، فالس  يمثل محور دراسة الش  لوك الذي  الس    وهو  ،ةظري  هذه الن  مفاهيم   من)العادة(  

لوك من م الس  ض لها الفرد، حيث يتعل  من خلال الخبرات التي يتعر    ،م أو مكتسبمتعل    ،ويوغير الس  

نتيجة لعامل    ن ارتباطات بين مثيرات واستجابات، وينشأ الاضطراب الانفعالي الاجتماعي  خلال تكو  

 من العوامل الآتية: 

 . فشل الفرد في تعل م سلوك معين   -1

 . ة غير مناسبةتعلم أساليب سلوكي   -2

 اعية التي تواجهه.في بعض المواقف الصر   ،اذ القراراتمييز واتخ  فشل الفرد في الت   -3

لوك، فس هو علم الس  علم الن   مات منها:  إن  ة على أساس عدد من المسل  لوكي  ة الس  ري  ن ظوتقوم ال

العوامل البيئية من    وكذلك تعد    ،التي يقوم بها ويمكن ملاحظتهاوالسلوك هو جميع أوجه نشاط الفرد  

يمكن   ضي  رَ لوك المَ الس    لوكيون أن  الس    رىة الفرد ويالتي تعمل على تكوين شخصي    ، العوامل الرئيسية

الت   يمكن  كما  الس  اكتسابه،  اكتساب  طريقة  بين  اختلافات  وجود  من  الرغم  وعلى  منه،  لوك  خلص 

م،  ة تعل  ي  ة الرئيسية في كلتا الحالتين هي عملالعملي  ن   ، إذ أضي  رَ لوك المَ العادي، وطريقة اكتساب الس  

 . ( 287 -286: 2013، الكيكي ) وهي عملية تكوين ارتباطات بين مثيرات واستجابات  

لوكيات  الس  عن  تنتج  الن فسي ة  ة  ح  الص  فإن   لوكية،  الس  المدرسة  المبادئ  على  وبالاعتماد  وعليه 

فإن    وبالت الي  محيطه،  مع  الة  فع  بطريقة  تفاعله  إلى  وتؤد ي  الفرد  عن  تصدر  التي  والإيجابية،  المتكي فة 

حة الن فسية تدخل في حي ز عمليات الت عل م، أي بين المثيرات والاستجابات.  الص 

 ة:  ظرية الإنساني  الن   -8-3

رائق التي  ، فضلا عن الط  غير  مو والت  الن اس على  زون على قدرة الن يرك    إن  علماء الن فس الإنساني ين 

هذه  ن   فإ  ، لذلك  ونتيجة    ،فاتهم الماضيةزون على تصر  ، ولا يرك  يختبرون فيها حياتهم على نحو موضوعي  

مسالط   تجعلنا  حياتناؤريقة  عن  حياتي    ،ولين  ظروف  معقولةوتوفير  فإن    ، ة  يتطو  الن   لذلك  رون اس 
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له معنى ايجابي قاد بعضهم مثل   فيها، وفي الحقيقة هناك سلوك إنساني  اهات مرغوب  وينشئون في اتج  

إنساني    Maslow  وماسلو   Rogers  روجرز حركة  تكوين  أن    ،ةإلى  الس  ترى  يمكن  على  ه  يطرة 

الإنساني    ،الإنسان الفلسفة  أصحاب  يقول  حين  في  المجتمع  خلال  أةمن  طي  الن   ن  :  أساسااس    ، بون 

والوصول إلى   ،غبة التي تقودهم إلى الإبداع فس الإنساني على الر  د علم الن ك  ويؤ  ،الاحترامون  يستحق  

التي ينبغي أن تصل إلى تحقيقها    نفسية تكون ذات علاقة إلى حد ما بذاتناحالتنا الن    وأن    ،أقصى طاقتهم

ا الأشخاص غير قوا ذواتهم يكونون سعداء، وأم  الأشخاص الذين حق    أن    :أولا، وعلى سبيل المثال

 صفون بالانطوائية. قين لذواتهم يت  المحق  

هذه    ىة، وترظرية الإنساني  واد الأساسيين في الن أحد الر    Carl Rogers  كارل روجرز  ويعد  

وافع التي تساعد على  الد    من أهم    افع يعد  هذا الد    ا لتحقيق ذاته، وأن  الإنسان مدفوع فطري    ظرية أن  الن 

الإنسان عندما يفشل في أن يعيش الحياة التي    ة، وأن  ة والعقلي  فسي  ة الن ح  في الوصول إلى الص    ،جاحالن 

فسية، بينما الإنسان الذي  وتسيطر عليه الاضطرابات الن   ،عادةه يفتقر إلى الس  فإن    ،نه من تحقيق ذاتهتمك  

وتزداد قدرته على الإبداع ومقاومة    ،ه يسعى بنشاط نحو حياة أكثر إشباعان من تحقيق ذاته فإن  يتمك  

 .(287  :2013، الكيكي ) ة  فسي  ة الن ح  الي يمتاز بقدر مرتفع من الص  ة، وبالت  فسي  الاضطرابات الن 

ا الفرد  بهف  رق التي يتكي  الط    أن للإنسان قدرة على إدراك ذاته، وأن    Rogers  روجرز  كما يرى

إلا   هي  ما  وذاته،  أفعاله  مع  المنسجمة  البيئة  الذ  مع  مفهوم  كان  فإذا  لذاته،  لإدراكه  ات  انعكاسات 

 فسية لديه إيجابية. ة الن ح  إيجابيا، كانت الص  

ق بصورة كاملة، ما لم تتوافر للفرد تحق  تفسية للفرد لا  ة الن ح  الص    إن    Maslow  ماسلو  وفق

وأن   مداها،  تأخذ  أن  الإنسانية  للطبيعة  تسمح  الن ح  الص    شروط  تتحق  ة  إذا حقق فسية  الفرد  لدى  ق 

 . ( 17: 2007)بني يونس، الحاجات الواردة في هرمه المعروف 
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ر والتقدم،   ة الن فسية، على قدرة الفرد على الت طو  ح  ز الن ظرية الإنساني ة في تفسيرها للص  كما ترك 

زت على الب عد الإيجابي   ا رك  كيز على الماضي، كما أنه  زمة مع عدم التر  ق ذلك بتوفير الظ روف اللا  ويتحق 

لوك الإنساني، أي أن  الفرد كائن طي ب يسعى دائما للأفض اد هذه المدرسة أمثال في الس    ل، غير أن  رو 

دون على مسألة سيطرة المجتمع على   Maslow  ماسلوو  Rogers  روجرز  إلى جانب ما سبق فيؤك 

 الأفراد.   

ات،    Maslow  ماسلو و   Rogers   روجرز "وكل  من   الذ  الن فسية بتحقيق  حة  الص  يربطان 

ات، وهذه الأخيرة مرتبطة    Rogers روجرزغير أن    ات مرتبط بمسألة إدراك الذ  يرى أن  تحقيق الذ 

  Maslow  ماسلوبالط رق التي يتكي ف بها الفرد مع البيئة المنسجمة مع أفعاله وذاته. بالمقابل يؤكد  

وط، التي تسمح لطبيعته الإنسانية أن تأخذ مداها وبالت الي تحقيقه لذاته.   على ضرورة توف ر كل  الشر 

 ة: ظرية الوجودي  الن   -8-4

 ،البشر هم وحدهم القادرون على اختيار سلوكهم في أي وقت  ون أن  ي  يرى المنظرون الوجود

ويحاولون    ،خذونهاوالقرارات التي يت  ،  ليمة مسؤولية أفعالهمخصية الس  الش    واشدون ذول الر  ويتحم  

والمعو  تخط   العقبات  والض  ي  الاجتماعيةقات  والت    ،غوطات  الانصياع  الش  وت  نحو  رات  وت  والت  ،  ديدر 

هم مع ويصحبون واعين لضغوط القوى الخارجية المفروضة على أفعالهم، لكن   ،ة والمشاعرالبيولوجي  

م  ا، وبناء على ذلك يستطيع الناس الاختيار ومن ثنهذلك لا يختارون بين أن يستسلموا لها أو يعارضو

ل في: أن يعيش  ة تتمث  فسي  ة الن ح  الص    كذلك أن    اه الوجودي  فهم الذين يصنعون أنفسهم، ويرى الاتج  

وأن يكون مدركا لطبيعة هذه الحياة بما فيها من    ،لهاأي أن يدرك نواحي ضعفه ويتقب  ،  الإنسان وجوده 

ذلك  ،تناقضات في  فشل  أن    ،فإذا  نفسي  يعني  مضطربا  سيكون  وذه  نفسي  صح    وا  سي  ة                           ئة ة 

 . (360: 2005)الرحو، 
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، أن  الفرد قادر على اختيار وتقرير سلوكي اته، وبالت الي فهو مسؤول  ه الوجودي  ص الت وج  وملخ 

غوطات  ق بتخط ي العقبات والض  الن فسية تتحق  ة  ح  على كل  ما يصدر منه من أفعال. وعليه فإن  الص 

الفرد لوجوده في الحياة بكل مكوناتها، مع إدراك جوانب  الحياتي ة، ويتم  بلوغ هذا الهدف في حالة إدراك  

نه من تجاوز المشاكل.  عف التي تمك  ة والض   القو 

 ة المعرفية: ظري  الن   -8-5

فسية تعتمد على الطريقة التي يفس بها الأفراد ويقيمون الحوادث  ة الن  ح  الص    أن    ونيرى المعرفي  

في البيئة، كما يرون أن زيادة الإحساس بالفاعلية الذاتية يسهم في تعزيز الصحة النفسية الجسمية عند  

الأفراد. فالشخص الذي يتمتع بصحة نفسية مناسبة هو الذي يفس الخبرات المهددة بطريقة تمكنه من  

عرفية  المساليب  الأ   علىمحافظة على الأمل، ولللى الأمل، ومن استعمال مهارات مناسبة  المحافظة ع

هو الذي  فناسبة في مواجهة الضغوطات النفسية، بينما الشخص الذي لا يتمتع بصحة نفسية مناسبة  الم

عجز عن يفقد الأمل، ويشعر بالعجز، ولا يتمكن من الاستجابة بفاعلية واقتدار لمتطلبات البيئة، كما ي

 . (17: 2007)بني يونس، استعمال الأساليب المعرفية المناسبة في مواجهة الضغوط النفسية  

عن   السلوك  ينتج  أساس:  مبدأ  تركز على  المعرفية  المدرسة  النفسية حسب  الصحة  باختصار 

والتعامل معها. طريقة تفسير الأمور وتحليلها وفق مخططاتنا المعرفية والتي تسمح لنا بتفسير الخبرات 

غير أننا نجد متغيرا آخر ركزت عليه النظيرة المعرفية في تفسيرها للصحة النفسية وهو الأمل الذي له  

 دور هام في الإحساس بالفاعلية الذاتية التي بدورها تساهم في تعزيز الصحة النفسية. 

 مظاهر الصحة النفسية لدى المراهقين:  -9

العقلي  بالجانب  اهتمامها  مثل  والنفسي  والاجتماعي  الانفعالي  بالنمو  الحديثة  التربية   ،اهتمت 

بالطلبة   والاهتمام  شخصيته  وتكامل  للفرد  النفسية  الصحة  ببناء  تهتم  التربوية  المؤسسات  فأخذت 

النفسي والاضطراب  اللاسواء  عن  تبعدهم  التي  السليمة  السبل  من    .وإيجاد  الكثير  أن  والملاحظ 
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تحقيق   إلى  للوصول  وتسعى  الأفضل  نحو  وتطويره  السلوك  بتعديل  الآن  تهتم  التربوية  المؤسسات 

ية مختلف المهارات والمعارف وتكوين مقومات وفالطلبة يتلقون في المؤسسات الترب  ،الصحة النفسية

 الشخصية المستقبلية وتحدد فيها مسارات النمو تبعا لما توفره البيئة المحيطة به.

إلى أن محصلة التطور الاجتماعي والاقتصادي والثقافي في كل مجتمع تؤدي   العظماويوينتهي  

الصراعات   من  أنواعا  الإنسان  على  يفرض  المستجد  الوضع  وهذا  متميز،  ووضع  خاصة  حالة  إلى 

النفسية، بعضها صراع مع القيم والمعتقدات وبعضها مع الذات والطموح والرغبات وإخفاق الفرد 

يؤدي إلى الاضطراب النفسي وما يفرضه من معاناة للفرد والعائلة والمجتمع،  في حفظ توازنه النفسي  

لذا فإن تقدم الأمم يقاس بما يقدمه المجتمع من الرعاية النفسية وما يرسيه من أسس في الوقاية من  

 الاضطرابات النفسية لكل فرد. 

متأخرة من حياة  وحديمكن  و السنوات  أعراضها في  تظهر  التي  النفسية  الأمراض  ث بعض 

يمكن أن تتبع أصولها في مرحلة المراهقة إذا لم يتيس التوجيه السليم والإرشاد النفسي    ، كماالإنسان

النيوروسثينينا أو  المباشر للناشئ في هذه الفترة وقد يؤدي ذلك إلى إصابته في المستقبل بالهستيريا أو 

 . (280: 2013، الكيكي ) الشعور بالنقص  

 علاقة التنميط بالصحة النفسية:  -10

همية النمطية في خبراتنا اليومية فالفرد يستخدم شبكة كاملة من التنميط  أعلى    Shutz  شوتز د  أك

الانسجام مع البيئة وهي تؤلف أطر مرجعية    لتحقيقأو النمذجة وهذه الشبكة تمثل أدواته أو آلياته  

المادي والعالم  الثقافة  للفرد عن  تفسيرات  ليشير    .تقدم  النمذجة  استخدم مفهوم   نيفاتلى تصإوقد 

للآ الاجتماعية  والفرد  لسلوكهم  الذاتية  معرفته  بحسب  يصنفهم  الذين  وأخرين   فكارهم أقوالهم 

 : هم بسمات تحددها معرفته المحيطية التي غالبا  ما تتبلور عنييسمف شكالهمأو
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 ، طريقة عيشه في محيطه الاجتماعي ❖

 ، صدقائهأالمتنوعة مع زملائه و قاتهعلا ❖

 .(504 :2019السابق، نفس المرجع )ية  هدافه الثقافأ ❖

أن العقل عند الإنسان واحد، وأنه لا يمكن أن ينمو إلا في حالة اجتماعية وبهذا    الوردي ويرى 

يتكون الأثر الاجتماعي في الإنسان وبهذا يتبلور أو يتشكل الاتفاق، فيتولد التعايش والتآخي، وهذا  

التماسك في المجتمع، فاتحاد الأفراد يخلق منهم قوة لا يستهان بها تجاه الج ماعات الاتفاق يبعث على 

 . (508 :2019نفس المرجع السابق، )الأخرى  

أما عن الآثار السلبية التي تتسبب فيها الصورة النمطية والتي تؤثر بصورة مباشرة وغير مباشرة  

 على الصحة النفسية للأفراد فهي:

التعاون والتآخي  ❖ القوالب النمطية والجمود الاجتماعي، والذي من شأنه أن يؤثر على مسألة 

مما   عامة،  بصفة  الاجتماعية  العلاقات  نوعية  على  سيؤثر  الذي  الأمر  وهو  المجتمع،  داخل 

النفسية   الفرد لضمان صحته  إليها  التي بالعادة يلجأ  الدعائم الاجتماعية  سينعكس سلب على 

 ومساعدته في تخطي الأزمات النفسية، 

ينتج عن تطرف   ❖ أن  الذي يمكن  النمطية والنزاع  تنحاز القوالب  الجماعات الاجتماعية والتي 

للفئة التي تنتمي إليها، وبالتالي يمكن أن تكون عدائية مع الفئات الأخرى أو الأفراد الذين لا  

زعزعة   شأنه  من  المجتمع  في  ينشأ  أن  يمكن  الذي  التوتر  وهذا  المجموعة،  نفس  إلى  ينتمون 

 لى هذا المجتمع. استقراره، والذي بدوره يؤثر في نفسية الأفراد المنتمون إ 
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 : خلاصة 

التي يمكن أن تكون من أحد العوامل المؤث  تتعد   الص  د وتختلف الأسباب  النفسي  رة على    ، ةحة 

فإن  يبلالسبأو    سواء بالإيجابي الس    . وعليه  التأثير  أبعادتلبي يمكن أن  الحلول كذلك في حالة    ا أخذ 

مختلفة من ناحية المعلومات والحلول، والتي يجب على المختصين أن يكونوا على دراية بها وعلى قدر من  

ولكن حتى على المحيط الذي يمكن   ،حكم في وسائلها، ولا ينحصر عملهم فقط مع الأفراد المعنيين الت  

يؤث   الص  أن  مستويات  مباشرة على تحسين  بطريقة  الن ح  ر  فإن ة  المتمدرسين  المراهقين  فسية، وفي حالة 

قة بالمعطيات المتعل    وعي تام    ة المعلمين هم أكثر الأفراد الذين يجب أن يكونوا علىالطاقم الدراس خاص  

الن بالص   يحة  حتى  وهذا  المراهقين مك  تفسية،  مساعدة  من  والأ  ،نوا  من  هم  ولكن  تقديم    ذلك، 

لميذ وعائلته.من الت   حيحة لكل  المعلومات الص  



 
 

 ات. تقدير الذ  :  ثالث الفصل ال 

 

 

 . تمهيد 

 ات. ات ومفهوم الذ  الفرق بين مفهوم تقدير الذ   -1

 ية تقدير الذات. أهم   -2

 ات. عناصر وأقسام تقدير الذ   -3

 مستويات تقدير الذات.  -4

 ات. رة في تقدير الذ  العوامل المؤث   -5

 ات. ة لمفهوم تقدير الذ  المفس  ظريات  الن  -6

 ( .Rosenbergنظري ة روزنبورغ  )  -6-1

 (. Coopersmith نظري ة كوبر سميث ) -6-2

ة زيلر ) -6-3  (. Zillerنظري 

 ات. عوامل تنمية تقدير الذ   -7

 . علاقة الصحة النفسية بتقدير الذات -8

 خلاصة. 
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 : تمهيد 

الن   يهتم   العلم  المتغير    مصاتهفس بمختلف تخص  الباحثون في  التي من شأنها بدراسة  ات 

 فسية. ته الن ن جودة حياة الإنسان وصح  من كل ذلك تحس   فهم الإنسان ولكن والأهم  

ة في بناء الفرد، أو بتعبير فس لما لها من أهمي  بها علم الن   ومن بين أبرز المفاهيم التي اهتم  

فسية،  حة الن نات الص   تقدير الذات الذي يعتبر واحد من مكو  وية، نجد متغير  خصية الس  الش  آخر بناء  

وا  ات لدى الفرد اهتم  ات وتقدير الذ  ن من تحديد الفروق الموجودة بين كل من الذ  وفبعد أن تمكن الباحث

هذا الفصل سنحاول    في، وظري الذي من خلاله يمكن دراسة وقياس هذا المتغير  بتحديد الإطار الن 

الن  الأطر  بهذه  الالإلمام  تقدير  بنية  تفسير  شأنها   من  التي  وتنميته،  ظرية  بنائه  أساليب  وتحديد  ات  ذ 

ة له وعلاقة تقدير الذات بمرحلة المراهقة.   والعوامل المؤث رة فيه، بالإضافة إلى الن ظريات المفس 

 مفهوم تقدير الذات:  -1

ات    Rosenberg (1979)روزنبرغ  يرى   الذ  تقدير  الش  "  أن   الفرد  سالبة    ،املةاتجاهات 

ي ة، بينما يعني    كانت أو موجبة  ات المرتفع يعني أن  الفرد يعتبر نفسه ذو قيمة وأهم  نحو نفسه، فتقدير الذ 

ات المنخفض، عدم رضا الفرد عن ذاته أو رفضها واحتقارها   . (18: 2012)يونسي، تقدير الذ 

فه   تقييم يضعه الفرد لنفسه ويعمل  "  على أن ه:    Cooper Smith (1967)كوبر سميث  وعر 

لبية نحو ذاته، كما يوضح  ات: اتجاهات الفرد الإيجابية أو الس  ن تقدير الذ  على المحافظة عليه. ويتضم 

كفاءته   الفرد على  هو: حكم  ات  الذ  تقدير  أن   أي  وكفؤ،  وناجح  هام وقادر  بأن ه  الفرد  اعتقاد  مدى 

اهات الفرد نحو نفسه أو معتقداته عنها خصي ة، كما يعبر  عن اتج     .(08: 2003)الضيدان، " الش 

ات حيث يقع بين    Cattle (1964)كاتل  ويرى   ات هو حكم شخصي  لقيمة الذ  أن  تقدير الذ 

 . (31:  2007)أمزيان، نهايتين إحداهما موجبة والأخرى سالبة  
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خص لنفسه في حدود طريقة إدراكه لآراء الآخرين حوله، "  ات  ويقصد بتقدير الذ   تقويم الش 

ات، وهو يشير إلى  وفكرة المرء عن نفسه هي نمط إدراكه لذاته، وهذا المفهوم مرتبط جدا بمفهوم الذ 

الث قة بالن فس الإيجابية في نفسه، بمعنى أن ينظر الفرد لذاته   ن  نظرة الفرد الإيجابية إلى نفسه، وتتضم 

ن إحساس الفرد بكفاءته نظرة  ن الث قة بالن فس بدرجة كافية، ويتضم   . (13: 2012)عبد العزيز، تضم 

ات على أن ه بناء اجتماعي، حيث إن ه يتكون    Cooleyلكوليوبالن سبة   يمكن تعريف تقدير الذ 

من خلال كل  الت فاعلات )نظرة كل  الأفراد( التي تكون بين الأفراد: فهو مرآة اجتماعية، وهذا يعني  

به إيجــابي ة )خـاصة   ة في حـالة ما كــانت رأي المحيــطين  أكثر قــو  الت لميذ تكـون  أن  تقدير ذات 

 . (Joly, 2011: 05)ئلته، أصدقــائه أو معل ميه( عــا

 ات: ات ومفهوم الذ  الفرق بين مفهوم تقدير الذ   -2

الباحثين نظري    1960منذ عام   العديد من  أفكار  اقتبس   Williamويليام جيمس  اتهم من 

James    للذ الر  الن   ات، وأن  الذي يعتبر الأنا كمعنى  المظاهر  ية والاجتماعية،  وحية والماد  فس تعني 

  أن    وهي  ة أخرىمنهجي    مدوحية، وكان يعتفس الر  لقدرات العقلية تندرج تحت مفهوم الن ا  ويرى أن  

الماد   الن الممتلكات  بمثابة  الماد  ية  أعطى  فس  حيث  على الن جيمس  ية  للمحافظة  ديناميكية  صفة  فس 

 نات الذات إلى: م مكو  حيث قس  . اتالذ  

الماد  الذ   -أ  ممتلكاته  تشمل  التي  الفردية:  الفرد  ات  يعيش  أن  يمكن  التي  وأسرته  وجسمية  ية، 

 . بانسجام معها

يكونها الغير عنه بمعنى ورة التي  تم معرفة الغير، والص  تات الاجتماعية: التي من خلالها  الذ   -ب 

 ،عنهرات الآخرين الفكرة التي يكونها الفرد عن نفسه من خلال تصو  

عور والعواطف التي يدركها  واة المركزية للكائن، وتشمل الش  وحية: تتمثل في الن ات الر  الذ    -ت 

 (. 38: 2011)فراحي،   فسيةالفرد، والميول والقدرات العقلية والاستعدادات الن 
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بدراسة جانب   تي تهتم  ات، وال  ة نجد مجموعة من المصطلحات المرتبطة بمفهوم الذ  عام  وبصفة 

الذ  معين   لدراسة وقياس  الاعتماد عليها  التي يمكن  المعايير  الوقت  الذات وهي في نفس  ات في   من 

راسة الحديثة بقياسه الد    ات نجد تقدير الذات الذي تهتم  كليتها، ومن أبرز المصطلحات المرتبطة بالذ  

 ر بها.ر ويتأث  والبحث في العوامل التي يؤث  

الذ   تقدير  دراسة  بداية  عن  فترجعأما  سميث إلى    ات،  كوبر     Stanleyستانلي 

Coopersmith     ف بندا لأطفال الص  (  50ارية تقدير الذات المكونة من خمسين )الذي وضع بط

 . الخامس والسادس

ات:  ات وتقدير الذ  تعريفا للتفريق بين مفهوم الذ     Coopersmithكوبر سميث  م  وعليه قد  

قييم الذي يضعه ن الت  ات فيتضم  خص وآراءه عن نفسه بينما تقدير الذ  ات يشمل مفهوم الش  فمفهوم الذ  

 عن اتجاه القبول أو الرفض، كما يشير  ك به من عادات مألوفة لديه مع اعتبار لذاته، فهو يعبر  وما يتمس  

 . (41: 2012)أيت مولود،اه ذاته  معتقدات الفرد اتج  إلى 

اه الذي ات هو الحكم على مدى صلاحيتها معبرا عنها بواسطة الاتج  وباختصار يكون تقدير الذ  

الت   طريق  عن  للآخرين  ينقلها  ذاتية  خبرة  فهو  ذاته،  نحو  الل  يحمله  ويعبر  قارير  بالس  فظية  عنها  لوك  

 اهر. الظ  

ل في مفهوم الذات والاصطلاح في أبحاثه بين المصطلح الوصفي والمتمث    Fox  فوكسز  كما مي  

الذات   وصف  إلى  يشير  الذات  مفهوم  أن  يرى  إذ  الذات،  تقدير  في  والمتمثل  الوجداني  العاطفي 

دة الجوانب، باستخدام سلسلة من الجمل الإخبارية مثل: أنا طالب بهدف إعطاء صورة لشخصية متعد  

الذ   تقدير  الت  أما  بالعنصر  فيهتم  حيث  ات  الذات  لمفهوم  عن إقييمي  أحكاما  يصدرون  الأفراد  ن 

مفهوم الذات يسمح للفرد بأن يصف نفسه في إطار تجربة   تهم بناء على تقييم لها، وببساطة فإن  شخصي  
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فيهتم   الذات  تقدير  بينما  الت    مثيرة،  هذه  خلال  بأدائه  الفرد  يربطها  التي  الوجدانية               جربة بالقيمة 

 . (42: 2012، أيت مولود  ) 

ات هو مجموعة المعلومات التي تقوم بوصف سمات وصفات الذات، أي  وعليه فإن مفهوم الذ  

قييم  ات فهو الت  كونات الذات، بينما تقدير الذ  لم قييم الموضوعي والمعرفي  ه الفهم الموضوعي وحتى الت  أن  

 رجة الأولى ثقة الفرد بنفسه. يعكس بالد  مات وبالتالي فهو فات والس  الانفعالي لتلك الص  

الذ    Lawrence  لاورنس حسب  و الت  تقدير  هو  بناء على ات  لذاته  الفرد  يضعه  الذي  قييم 

الت  الت   أو  والذ  باعد  الذات  صورة  بين  فإن  طابق  وعليه  المثالية،  وفق    ات  الذات    لاورنس تقدير 

Lawrence    بين  يتكو الجدلية  العلاقة  من خلال  العلاقة  ن  وهذه  الذات،  المثالية وصورة  الذات 

 (. 16-15:  2012)حمري،  يجابي أو السلبي الجدلية هي التي تمد الذات القدرة على التقييم إما في الاتجاه الإ

 

 (. 16  : 2012حمري، )   (: النموذج النظري لتقدير الذات وفق لاورنس 5كل رقم ) الش  

 مفهوم الذات 

 

 صورة الذات   الذات المثالية                                                                                                                    

 تقدير الذات 
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ويمكن وضع تعريفات مختصرة لكل من الذات المثالية وصورة الذات حتى نتمكن من فهم 

 : ن  إحيث  لورنسه توج  

ق منها بالجانب ورة المثالية التي يريد الفرد أن يكون عليها سواء ما يتعل  الذات المثالية: هي الص   ✓

حقيق، ومنه ما كان غير ذلك معتمد  فسي أو كليهما معا، ومنه ما كان ممكن الت  الجسمي أو الن 

 . ( 14: 2015)خض،  ات الأساس أو المدرك لدى الفردعلى مدى سيطرة مفهوم الذ  

ن فكرته  ة الفرد، إذ على أساسها يكو  ة كبيرة لتكوين شخصي  صورة الذات: لهذه الصورة أهمي   ✓

غيير أو دة ودائمة الت  ورة المأخوذة تكون متجد  را بها، وهذه الص  ن سلوكه متأث  عن نفسه، ويكو  

 يناميكية. الد  

رها أو  كما يتصو  الذات  "  صورة الذات هي  فسي فإن  حليل الن فس والت  فحسب موسوعة علم الن 

 ."ات الحقيقيةلذ  الها صاحبها، وقد تختلف صورة الذات كثيرا عن  يتخي  

 مييز بين نوعين من صورة الذات: ويمكن الت  

 . قدير الذاتيات وإدراكها عن طريق التعبير عن الميول والت  عور بالذ  ة: وهو الش  صورة الخاص  ال   ❖

صورة الجسم  له دور الآخرين في تحديد إدراك الفرد لذاته. كما أن  ورة الجماعية: هو ما يمث  الص   ❖

ات إذ أنها تبدأ بالشعور بالذات، حيث الإحساسات بالجسم، كما أن  تتكون قبل صورة الذ  

على  تعمل  المبكرة  اللفظية  التسميات  هذه  العبارات،  تسميات  أيضا  تشكل  الجسم  صورة 

 . (24 - 23: 2007)أمزيان، ات  تشكيل صورة الذ  

 تقدير الذات: ة  أهمي   -3

الذ   تقدير  سمة  والد  نالت  البحوث  في  واضحا  اهتماما  وخاص  ات  الحديثة  علاقتها راسات  ة 

المغير   من  من  بالعديد  عديدة  لقطاعات  محورية  كسمة  إليها  ينظرون  الباحثين  بعض  أن  لدرجة  ات 

 لوك الإنساني. الس  
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الذ   تقدير  الخمسينفقد ظهر مصطلح  أواخر  في  ما  يات  المتمي  ات، وسرعان  مكانته  في  أخذ  زة 

ة الأدب  دت بها نظري  كتابات الباحثين والعلماء بجانب المصطلحات الأخرى في نظرية الذات التي زو  

ات المثالية، مفهوم صورة الذات، مفهوم الذات الواقعية،  السيكولوجي في تلك الفترة مثل مفهوم: الذ  

رجة  إلى الد    Cohen  كوهنل الذات. ثم ظهر مفهوم تقدير الذات الذي كان يشير حسب  مفهوم تقب  

 . (43: 2012أيت مولود، ) ات المثالية والذات الواقعية  التي تتطابق عندها الذ  

عور بقيمتها حاجة أساسية في سلوك الأفراد، فنظرة الفرد  الي الش  ات وبالت  الذ    إن الحاجة لتقدير

لوكية منها أو ه كل استجاباتنا سواء الس  ا توج  أنه  د تفاعله مع بيئته، أي لذاته وثقته بنفسه هي التي تحد  

 الانفعالية أو المعرفية. 

يرى   الن أن    Palmard  بالمارد حيث  الحاجات  كانت  إذا  الذات  ه:  تقدير  فإن  تشبع  لم  رجسية 

الس   الذات  تقدير  أن  على  يؤكدون  الباحثين  وأغلب  يتكي  ينقص  أن  للفرد  يسمح  الذي  هو  ف  وي 

الن الي يجلب  وبالت   بتوظيف طاقته  له  بالأمن ويسمح  الحياة  الإحساس  نحو معرفة حقائق  عبد  ) فسية 

 . (30: 2012العزيز، 

ات محاولا تعريفه على  من الأوائل الذين كتبوا عن مفهوم تقدير الذ   Argyle أرجيلويعتبر  

اه  هذا المفهوم يعبر عن اتج  ق بذاته، ويرى أن  قييم الذي يتوصل إليه الفرد ويتبناه عادة فيما يتعل  ه الت  أن  

اتج   الفرد  ذاتا موافقة أو عدم موافقة من جانب  اعتقاده في ذاته باعتبارها  اه ذاته من جهة وإلى مدى 

 .  (43: 2012أيت مولود،  )   ة من جهة أخرىناجحة، وذات أهمي  وقادرة، 

 ات: أبعاد وأقسام تقدير الذ   -4

للفرد حاجات متسلسلة يسعى دوما لتحقيقها، وإذا لم يستطع   فإن    Maslow  ماسلو حسب  

  عور بالقلق، ومن بين الحاجات العليا: الحاجة إلىقص والش  ه سيعيش حالة من الإحساس بالن ذلك فإن  

خص في الحصول على احترام وتقدير ات، وهي حاجة نفسية اجتماعية يرغب الش  حترام وتقدير الذ  الا
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يتمت   ومراكز  أدوار  أو  أخلاقية  أو  بفضل سمات جسمية  ذلك  كان  لشخصيته، سواء  بها  الآخرين  ع 

ويصن  أساسيين،   ماسلوف  الفرد.  بعدين  يشمل  الذي  هرمه  من  الخامس  المستوى  في  الذات  تقدير 

فس،  قة بالن الث  والكفاءة،  وأشياء مثل: الجدارة،    ات ويضم  ل الحاجة إلى احترام الذ  يتضمن البعد الأو  

الش  قو  و فيتضم  وخصية،  ة  الثاني  البعد  أما  والاستقلال.  الآخرين  الإنجاز  من  التقدير  إلى  الحاجة  ن 

 . (44: 2012أيت مولود، ) هرة  المركز والش  والانتباه، ول، قب  الت  وويحوي على المكانة، 

 وعلى العموم يمكن تلخيص أبعاد تقدير الذات فيما يلي: 

ورة التي يرغب الفرد أن يكون  فسي بين الص  وافق الن الت  ضا في  ل هذا الر  يتمث    ضا عن الذات:الر   ❖

وافق الموجود بين هاتين  ورة الواقعية التي يظهر عليها في المجتمع، وعلى مدى الت  عليها والص  

 ف جيدا.ات أحسن والتكي  ما كان تقدير الذ  ورتين كل  قارب بين الص  ت  الورتين، فكلما كان الص  

الذ    ف: التكي   ❖ تقدير  بعملية إن  أيضا  يتعلق  بل  للنفس  إيجابية  قيم  تعيين  على  يقتصر  لا  ات 

د لدى  حكم يول  ي والاجتماعي، هذا الت  التكيف بواسطة القدرة على التحكم في المحيط الماد  

الت    االفرد إحساس قادر على  أنه  الذ  على  ات  دخل في مجرى الأشياء والحوادث وبذلك تقوى 

 بيعي مرهون بإدراك الفرد لتقديره لذاته.الوسط الط  إيجابيا. فالقدرة على التكيف في 

نها الفرد عن  ات بصورة التي يكو  كما يرتبط تقدير الذ    نها الفرد عن نفسه:ورة التي يكو  الص    ❖

عبير عن مشاعره ورة سيئة يشعر أنه عاجز عن تحقيق أهدافه والت  نفسه، فإذا كانت هذه الص  

د عن  ا لنفسه إذ يصل إلى كره ذاته ويتول  الي يمكن أن يصبح عدو  فلا يتوافق مع محيطه، وبالت  

وفهم حب   إدراك  عليه  فيصعب  حياته  مجالات  كل  على  ينعكس  سيكولوجيا    ذلك ضغطا 

 الآخرين له. 

الث    إن    فس:قة بالن  الث    ❖ في مجرى الحياة الذي يستلزم ربط    سالبا   د إحساسافس تول  قة بالن عدم 

الث   أما  نفسي،  توازن  وإقامة  سليمة  بالن علاقات  للقوى قة  واقعي  تقدير  على  متوقفة  فس 

تقب   فإن  لذا  تحديد  الفردية،  إلى  الفرد  يوصلان  أساسيان  عليها شرطان  والتعرف  الذات  ل 
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بداخله، حيث   الكامنة  القدرات  وتطوير  التغيير  منه شجاعة  إإمكانات  يتطلب  استعمالها  ن 

 كبيرة.

الاجتماعية:  ❖ أهمي  تش    الأدوار  الاجتماعية  الأدوار  الهوي  كل  عن  البحث  في  كبيرة  الفردية ة  ة 

الت   الت  وتحديدها وتكوينها في  المنفردة، لأنه  نظيم  الذات  لمفهوم  العائلية دريجي  بالبيئة  تتعلق  ا 

بوية والاجتماعية التي يعيش فيها الفرد، والتي لها إشارات تقييمية يستعملها وفقا لتجاربه  التر  

الذ   الت  المعاشة. ويتكون تقدير  قييمات التي يقوم بها الفرد حول صورة ات من خلاصة جميع 

 .( 45: 2012أيت مولود، ) فاعية  ذاته وفعاليتها وأساليبها الد  

 م العلماء والباحثين تقدير الذات إلى قسمين أساسيين هما:كما يقس  

الذ   ❖ الذ    المكتسب:ات  تقدير  تقدير  فيحصل هو  انجازاته  من خلال  الفرد  يكتسبه  الذي  ات 

ات من خلال ما يحصله عليه  الرضا بقدر ما يحققه من نجاحات، فيبنى هذا النوع من تقدير الذ  

 إنجازات. من 

العام للافتخار بالذات، فليس مبنيا أساس على مهارة   يعود إلى الحس    ات الشامل: تقدير الذ   ❖

ذين أخفقوا في حياتهم العملية لا يزالون  نة. فهو يعني أن الأشخاص الل  دة أو انجازات معي  محد  

الاكتساب باب  وجوههم  في  أغلق  إن  وحتى  العام،  الذات  تقدير  بدفء                             ينعمون 

 . ( 46 - 45: 2012عبد العزيز، ) 

حصيل والانجاز الأكاديمي ففكرة  امل يكمن في الت  والاختلاف الأساس بين المكتسب والش   

امل  قدير الش  لا ثم يتبعه تقدير الذات، بينما فكرة الت  الانجاز يأتي أو    تقدير الذات المكتسب تقول: أن  

 حصيل والانجاز.يتبعه الت  لا، ثم ات يكون أو  تقدير الذ   من حيث المدارس تقول: أن   والتي هي أعم  
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 ات: مستويات تقدير الذ   -5

بينهم   العلماء ومن  الكثير من  يتعر    أن    Boesh  بوشيرى  الذات  لتغيرات حسب تقدير  ض 

فات الفرد وردود أفعاله، فلتقدير الذات مستويات، ولكل مستوى خصائص ومميزات حسب تصر  

 المستويات إلى:ف العلماء هذه شخصية كل فرد. ولقد صن  

 مستوى مرتفع لتقدير الذات )العالي(،  -

 . (34  :2007أمزيان، ) مستوى منخفض لتقدير الذات )المتدني(   -

 المستوى المنخفض من تقدير الذات:   -5-1

ية  ، والأسباب المؤد  "ه: عدم رضا الفرد عن ذاته أو رفضهابأن   Rosenberg روزنبرغفه  يعر  

حالة  لتدن   الفقر،  هي  تد  يه  أعراض  ومن  الأسرية،  العلاقات  هين  المجتمع،  الفشل،    :يه  من  الخوف 

بالذ  الش   الن عور  اللا  نب،  الس  قد  الخجل،  الاستقلالية،  عدم  الدفاعية،  الآخرين، ذع،  لإرضاء  عي 

 .فاعية واستخدام الآليات الد  

 :لبي يظهر أن هناك نمطين ات الس  ق بمفهوم الذ  فيما يتعل  

الذ    :ل الأو   ❖ ات  تكون فكرة الفرد عن نفسه غير منتظمة حيث لا يكون للفرد إحساس بثبات 

 .كيف وتكاملها إذ لا يعرف مواطن الضعف والقوة لديه والأمر هنا يشير إلى سوء الت  

بالث  يت    : اني الث   ❖ والت  صف  الت  بات  ويقاوم  الن  نظيم  فغيير، وفي  عن    أي    ن  إمطين  معلومات جديدة 

راسات عن الارتباط  ات وقد أشارت العديد من الد  عور بتهديد الذ  ب القلق والش  ات تسب  الذ  

الذ   مفهوم  بين  الإالوثيق  والص  ات  الن يجابي  الذ  حة  مفهوم  وبين  جهة  من  الس  فسية  لبي  ات 

  .فسي من جهة أخرىوالاضطراب الن 
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أن   أكثر    حيث  كانوا  الأسوياء  التي  إالأفراد  الفكرة  وكانت  الآخرين  مع  تعاملهم  في  يجابية 

هروا مفهوما سلبيا  أظا المضطربون فم أشخاص مرغوب بهم أم  أي أنه  ،  يجابية إيحملونها عن أنفسهم  

كثيرا   ،نفسه مفهوما سلبياعن  ن  والواقع أن من يكو     .م أشخاص غير مرغوب بهموأنه    ،عن ذواتهم

فاته الخاصة أو من تعبيره عن مشاعره  أسلوب حديثه أو تصر  خلال  ما يكشف عن هذا المفهوم من  

وعادة ما يعاني   ، اتكاء الاجتماعي أو عدم احترام الذ  مما يجعلنا نصفه بعدم الذ    ،تجاه نفسه والآخرين

وافق مع العالم الخارجي  ا أن يظهر عليه عدم القدرة على الت  لبية :إم  هؤلاء الأفراد من نوعين من الس  

ل بالمشاكل والهموم  نه محم  أه ليس على مستوى الآخرين أو   عن ذلك بأن  الذي يعيشون فيه، حيث يعبر  

فسي في حياته، أو كشكل ثاني فيه يظهر الفرد في شعور البعض منهم  ه يشعر بعدم الاستقرار الن أو أن  

ه غير  همية أو أن  الأقيمة أو عدم  اله يشعر بعدم  بأن  بالكراهية من الآخرين حيث تسمعه يعبر عن ذلك  

 . (38 - 37: 2012عبد العزيز، ) مقدر من الآخرين مهما  فعل 

قة في قدراته والاضطراب الانفعالي لعدم قدرته على وع بفقدان الث  خص من هذا الن ز الش  كما يتمي  

الحل   وتوق    إيجاد  فاشلة،  ستكون  محاولاته  معظم  أن  واعتقاده  سيكون  لمشاكله،  أدائه  مستوى  أن  عه 

منخفضا، كما يشعر بالإذلال إذا قام بنشاطات فاشلة، ويعمل باستمرار على افتراض أنه لا يمكنه أن 

المنخفض يعزون  قدير  أصحاب الت    الي يشعر بأنه غير جدير بالاحترام، ذلك لأن  ق النجاح، وبالت  يحق  

 فكير الإيجابي. ركزة على الت  تمفشلهم لأسباب ذاتية فلا يستخدمون أساليب المواجهة الم

الش    فإن    Seileingman et Winer  سيلينغمان وواينر   وحسب الفرد يميل إلى  عور  هذا 

عه الفشل مسبقا، لأنه ينسب هذا الفشل لعوامل داخلية ثابتة كالقدرية مما يؤدي به إلى بالهزيمة لتوق  

 .  (47: 2012أيت مولود، )   م فشله على المواقف المواليةه يعم  لوم ذاته، كما أن  

 فات التالية: قدير المنخفض بالص  صف الأشخاص ذوي الت  ويت  

 . عور بالغضب وإرادة الثأر من العالماه أنفسهم أو الش  قص اتج  عور بالن الش   •
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 . الإطراء والثناءات أو الارتباك عند حصول احتقار الذ   •

 . نب دائما حتى ولو لم يكن له علاقة بالخطأعور بالذ  الش   •

 .الاعتذار المستمر عن كل شيء •

 .الاعتقاد بعدم الاستحقاق للمكانة أو العمل الذي يكون فيه •

 . ة أو الأدوار الزوجيةعور بالكفاءة في أدوارهم الاجتماعية كدور الأبو  عدم الش   •

 .الملأالخوف من التحدث أمام   •

 . لى سحب أو تعديل رأيهم خوفا من سخرية ورفض الآخرينإيميلون  •

 . رؤوسهم انطوائيين ويمشون ببطء متطأطئين  •

 . التشاؤم •

 .(39 - 38: 2012عبد العزيز، ) فس الانكماش والانكفاء على الن  •

 ات: المستوى المرتفع من تقدير الذ    -5-2

وقوة الإرادة والتصميم،   ،قةيجابية المدعومة بالث  ينشأ اعتبار الذات العالي عن صورة الذات الإ

يجابي صورا واضحة ومتبلورة  إات  مفهوم الذ  بل الفرد لذاته ورضاه عنها حيث تظهر لمن يتمتع  بتقب  

به، ويكشف عنها أسلوب تعمله مع الآخرين الذي   ات يلمسها كل من يتعامل مع الفرد أو يحتك  للذ  

ات وتقديرها والمحافظة على مكانتها الاجتماعية، ودورها وأهميتها غبة في احترام الذ  يظهر فيه دائما الر  

 عن تقبل الفرد لذاته ورضاه  مسك بالكرامة والاستقلال الذاتي مما يعبر  فس والت  قة الواضحة بالن والث  

الذ   قبول  ويعود  مفهوم  عنها  لديه  من  الذ  إات  معرفة  إلى  ذاته  عن  والت  يجابي  بها ات                            بصر 

 . (23: 2003)الشيخ، 

الأفراد الذين لديهم تقدير ذات    أن    Jean et Morval  جين ومورفالد كل من  وعليه يؤك  

صفون  مرتفع ينظرون إلى أحاسيس الآخرين بنظرة إيجابية ويميلون أكثر إلى حب الغير، وغالبا ما يت  
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الش   ويحب  بالمبادرة  الن خصية،  في  المشاركة  في ون  التأثير  إلى  يميلون  كما  الجماعة  مع  والمناقشة  شاطات 

 . (49: 2012أيت مولود، ) الآخرين  

أنفسهم أشخاص  فإن    كوبر سميثوحسب   العالي يعتبرون  التقدير  ين مهم    االأشخاص ذوي 

دائد، وهو  حدي ولا يضطربون عند الش  دة وكافية لما يظنون صوابا، ويستمتعون بالت  ولديهم فكرة محد  

الث   إلى  والت  أميل  للإقناع  خفض  من  استعداد  ولديهم  للقلق،  تعرضا  وأقل  بأحكامهم  بآراء  أثر  قة 

لت   ميلا  أكثر  وهم  للن الآخرين  حساسية  وأقل  الجماعية  المناقشات  في  الإيجابية                                   قد حمل 

 .(35: 2012)عبد العزيز، 

عامل مع الآخرين الذين يلبون حاجاتهم  اهات عند الأفراد عندما يبدؤون بالت  ويبدأ تكوين الاتج  

 : اتظروف أساسية تساهم في تكونهم لتقدير الذ   ةومطالبهم وهناك ثلاث

 .والعاطفة غير مشروطين  الحب   •

 . ساقدة بشكل جيد ويتم تطبيقها بات  وجود قوانين محد   •

 .( 10 :  2003سليم،) ظهار قدر واضح من الاحترام للأبناء إ •

أن    الذ  كما  تقدير  بناء مفهوم  بارز في  الفرد، وذلك من  للأسرة والمجتمع دور  خلال ات لدى 

ة  نشئة الاجتماعية مبني  ما كانت الت  الخبرات والتجارب الحياتية التي يعيشها الفرد في طفولته المبكرة، فكل  

رت ه عاش في ظروف وف  كون لدى الفرد مفهوم إيجابي عن ذاته حيث أن  ي على أسس صحيحة وجيدة  

 والأمان. ءفله الد  

الد  وقد   ال  أظهرت  أشخاص أكثر قدرة  هم    عالذات  عون بتقدير  ذين يتمت  راسات أن الأفراد 

مون  هم يتحك  شيء، ولكن   مون في كل  م لا يتحك  حكم في حياتهم مع أنه  يطرة على أنفسهم والت  على الس  

ورة أن تكون دائما  اه القضايا والأحداث وهي استجابات ليس بالض  في مشاعرهم واستجاباتهم اتج  

جاح وفيها والن   عادة والحب  ة فيها الس  فالحياة رحلة شاق    ،ةتكون مستمر  أن  من    ها لا بد  ولكن  .إيجابية
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ير ولا  قدير العالي لذاتهم يعلمون ذلك ويستمرون في الس  عاسة والكراهية والفشل، وأصحاب الت  الت  

ويمكن    .هاية ستكون سعيدةالن   م يؤمنون بأن  عادة لأنه  س  اليتوقفون حتى يجدوا البيئة الأكثر استقرارا و

 :فات التاليةملاحظة هؤلاء من خلال الص  

 . الذاتية بالقيمة عورالش   •

 .وجدوا أينما والانتماء الاندماج في سريعون •

 . حديالت   مواجهة على وقدرتهم وبكفاءتهم الذاتية بقيمتهم عورالش   لديهم •

 ل.الأعما  في  إنتاجية الأكثر هم   •

 .غيرهم من بحياتهم ورضا سعادة أكثر هم •

 . فسالن  عثرات مواجهة في وأقوياء أنفسهم مع وواقعيون متفائلون •

 . حياتهم في حكموالت   أنفسهم على يطرةالس   على القدرة •

 .فسالن  عثرات مواجهة في ةالقو   •

 . في المشاعر حكمالت   ةقو     •

 .الجديدة  بالخبرات يستمتعون •

 . ستطلاعلاا حب   لديهم •

 . كثيرة أسئلة يطرحون   •

 . والأنشطة تبالمهما   للقيام عونيتطو   •

 .(37 -36: 2012)عبد العزيز، حديات  للت   يستجيبون   •

 ات: رة في تقدير الذ  ؤث  العوامل الم  -6

تقـدير ذات    اظهور إم    ي إلـىات والتي تؤد  ر في تقدير الذ  هناك مجموعة من العوامل التي تؤث  

  : مرتفـع أو مـنخفض لـدى الأفـراد والتي يمكن تقسيمها إلى فئتين أساسيتين هما
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 .ق بالفرد نفسهة: تتعل  عوامل ذاتي  

 .ق بالبيئة الخارجية والمجتمعة: تتعل  عوامل بيئي  

 اتية: العوامل الذ    - 6-1

الد   تمعظم  الذ  ؤ  راسات  تقدير  ارتباط  مسألة  بخلو  كد على  الن ات  المشكلات  من    ،فسيةالفرد 

ما كل    ،فسية لدى الفرد مرتفعةة الن ح  ما كانت مستويات الص  ه كل  فسي، أي أن  ة القلق والاستقرار الن خاص  

الذ  الي ظهور معد  وبالت    ،لاحظنا نموا سويا أم  لات مرتفعة من تقدير    ا في الحالة المعاكسة أي أن  ات، 

الص   الن مستويات  وعند  حة  منخفض،  ذات  تقدير  عنه  ينتج  فهذا  منخفضة  تكون  الفرد  لدى  فسية 

كيز يكون على العوامل المرتبطة بالفرد نفسه والتي  التر    ن  إاحية فات من هذه الن الحديث عن تقدير الذ  

 يمكن أن نذكر منها: 

د  ح إلى يحدد فهو ات،الذ   تقدير في رتؤث   التي ةالمهم   اتالمتغير   من يعد   الجنس متغير   إن  الجنس: ✓

 فمثلا أبنائهم، مع الوالدين  تعامل في واضحا الفرق نرى حيث ة،الوالدي   المعاملة ليبما أسا

 وقد ة،خاص   العربية بالمجتمعات للبنت منه أكثر للولد والاهتمام والعناية عايةالر   يعطيان

 . (39: 2012)عبد العزيز،   الأخرى المجتمعات بعض لدى العكس يكون

ك  رح شعوره بسهولة وكثير الـش  تج خص المنطوي شديد الحرص والحساسية  ش  ال  الانطـواء: ✓

المزاج دون  الغد ومتقلب  القلق على ما قد يأتي به  نيـات النـاس ودوافعهـم، وشـديد  فـي 

كل ذلك يجعله في حالة قلق مستمر وبالتـالي يكـون لـه تـأثير على تقديره لذاته   ، سبب ظاهر

 ) .52 – 51 :1999)الدخاخني، 

عليميـة التـي يمـر بهـا  خـصية والمرحلـة العمريـة والت  ر ذكاء الفرد وسـماته الش  يؤث    :كاء الذ   ✓

 .علـى تقـديره لذاتـه
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الذ    الخوف:  ✓ الذ  اتية التي تؤث  يعتبر الخوف من العوامل  ات  ر في تقدير  ضح أن تقدير ات، فلقد 

دة ة جي  ة جسمية ونفسي  ع بصح  فالفرد الذي يتمت    ،الخوفد بقدر خلو الفرد مـن  ات يتحد  الذ  

 .يكون تقديره لذاته مرتفعا والعكس

 ق بحوادثعور بعدم الارتياح والاضطراب والهم المتعل  يـصاحب القلـق حالة من الش    القلق: ✓

العضلات واضطراب  سمية وتغير  الجضطرابات  الا  رةوكث  ،المستقبل كتوتر  فسيولوجية  ات 

 . ) 16 :2005)إبراهيم، وم وهذا مـن شـأنه أن يجعـل تقـدير الفـرد لذاتـه منخفـضا الن 

تكوين تقدير ذات مرتفع   ىعلـلهـا تـأثيرا كبيـرا    رات التـي وجـد أن  القلـق مـن المتغيـ   يعتبرو

وي الـذي لا  راسـات أن الفـرد الـس  فقد أوضحت العديـد مـن الد    .الفرد  ىأو منخفض لد

 أن    ىعلـ  Rogers  روجـرز د  أكـ   ، كمااتع بدرجة عالية من تقدير الذ  يعـاني مـن القلـق يتمت  

  روجرز ض الإنـسان للقلق، ويضيف  وافـق يحـدث عنـدما يتعـر  ات أو سـوء الت  تهديـد الـذ  

م قـد أصـبح فـي خطـر ات المـنظ  هديد تنـذر بـأن بنيـان الـذ  أن القلق هو استجابة انفعالية للت  

، فـالقلق يؤدي إلي إحداث تغيير خطير في صورة الفرد عن ذاته ، أما إذا كـان الفـرد سـويا  

ي إلي تقدير خصي ويؤد  وافق الش  ي إلي إحداث الت  هـذا يـؤد    قلـق زائـد فـإن    لا يعـاني مـن أي  

 (. 23: 1992، )عبدالعزيز الفرد   ىتفع لدذات مر

يقـول    الجسم:صورة   ✓ لذاتـه  الفـرد  تقيـيم  لإ  Adler  أدلـر فـي  والمظهر ن  الجسم  صورة 

ه يحقـره فـي نظـره فسية لأن  خص الن ة الش  على صح    هاما  الخـارجي والقـدرة العقليـة دورا  

شعوره بعدم على ر دائما  وجود الأعضاء القاصرة يؤث   ن  . إويزيـد مـن نظرة القصور العضوي

 .) 51 :1995 )إسماعيل،الأمن  

السن، قدم الت   مع ريتطو   الذات مفهوم أن   إلى راساتالد   من كثير أشارت  ن: الس   ✓  وهي في 

 كالجنس متعددة عواملحسب   متفاوتة بدرجات يتطور هلكن  الذات، مفهوم سمات إحدى

الاجتماعيوالص   مسألة في قدمالت   فعملية   .اهوغير العقلية والقدرات علموالت   ف   السن 
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 بها التي يمر والخبرات  المعارف في زيادة  هناك دام  ما  ذلك  يتبع الذات مفهوم نإو حتمية،

 . (40: 2012عبد العزيز، )  فيها يعيش التي البيئة مع فللتكي   محاولته أثناء الفرد

 بيئية: ال  العوامل   -6-2

تتعل   أو  هي عوامل  بالبيئة الخارجية  فيـهق  الـذي يعـيش  الت    ،المجتمـع  نـشئة  ومنهـا ظـروف 

فتقـدير الفـرد لذاتـه لا يمكـن أن    ، بيـةونـوع التر  فيها،  الفـرد    ى ـوالظـروف التـي ترب    ، الاجتماعيـة

  ،فهـو يـرتبط بعلاقـة الفـرد بالمجتمع الذي يعيش فيه  ،عـن علاقتـه بـالآخرين  يكـون أمـرا مـستقلا  

  :هذه العوامل البيئية ما يلي بين  ومن ،وبالأفراد المحيطين به ويعيش بينهم

 هوإشعاره بأنـ   ،ة الفـردفي بناء شخصي    اتلعب أساليب المعاملة الوالدية دورا هام    ن:ا الوالد  ✓

 ويظهـر ذلك بوضوح فيما يلي: ،شـخص هـام أو العكـس

  : ـصةبويـة المتخص  ـسات التر  أو مـن المؤس    ،الوالـدينفـل مـن  اهـا الط  نوع المعاملة التـي يتلق    - أ  

الـس   تـؤد  فالمعاملـة  للذ  وية  مرتفع  تقدير  إلـى  الس    ،اتي  المعاملة  فتؤد  أما  تقدير يئة  إلى  ي 

 . اتمنخفض للذ  

ع ك في ذاته ويتوق  إذ يشعر الفرد بالش    ،وتري إلى حالة من الاضطراب والت  بذ: يؤد  قد والن  الن   -ب  

يمكن أن يؤدي   ،اتيكون موضـع نقـد، وفـي هذه الحالة فإن أي مواجهة أو كشف للذ  أن  

بالن  بعـدم    ،قدإلى شعور شديد  الـشعور  إلـى  يؤدي  تأثير    الجـدارة، وذلكوالنبذ  له  يكون 

  ت.سلبي على تقدير الذا 

الثقة والخبرة ويشعرون  عدم  ومثل هؤلاء تعوزهم    ، الإهمال: يؤدي إلى الشعور بعدم الأمن  - ج  

وهـم لا يمتلكون المعالم التي تحدد السلوك المناسب الذي يترك   ،بأنهم ضائعون ومهجورون

  ه.ر على تقـدير الفـرد لذاتوهذا يؤث   ،أنفسهم ىولد  ،أثرا طيبا لدى الآخرين
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العقاب: من العوامل التي تؤثر في تقدير الذات ما يلاقيه الفرد مـن منـع وضـرب وزجـر،   -د  

كل هذا يشعر الفرد بأنه غير   ،ومـا يجـد مـن مقاومـة ومعارضـة على سلوكه ونشاطه الحر  

 .وبالتالي يؤثر على تقديره لذاته ،جدير بالاعتبار

إذا كان لا يحظى بالقبول   ،جتمع على تقدير الذات لدى الفردلمحيث تؤثر نظرة ا ع:نظرة المجتم ✓

فس قة بالن ونية وعدم الث  فإنه يشعر بالإحباط والد    ،خرين في البيئة الاجتماعيةلآوالاحترام من ا 

العلاقات   من  الـذ    الاجتماعيةوينسحب  لتقـدير  حاجتـه  تشبع  لم                                        ات التي 

 . 17-18) :2005 )إبراهيم، 

فل عن ر الط  ولها دور كبير في تقدير الطفل لذاته، حيث يكون تأثيرها في تكوين تصو  :  المدرسة ✓

لميذ  م والت  ظام المدرس والعلاقة بين المعل  اهاته نحو قبولها أو رفضها، كما أن لنمط الن ذاته واتج  

 . (42: 2012)عبد العزيز، لميذ عن نفسه تأثيرا هاما على مستوى مفهوم الت  

 ر بمجموعة من العوامل هي:فل لذاته يتأث  أن تقدير الط    Cooley كوليويوضح 

 .ظرة التي يحملانها عن طفلهماسلوك الأبوين والن  •

 .فاق فاعلات الاجتماعية مع الأفراد الآخرين وجماعة الر  الت   •

بهدف التعامل مع قدراته وإمكانياته للوصول   ه،المدرسة ودورها في تحديد تقدير الطفل لذات •

 . (24: 2012)حمري، به للنجاح 

 ة لمفهوم تقدير الذات: ظريات المفس  الن   -7

 :  Rosenbergنظرية روزنبرغ  -7-1

حول دراسة نمو سلوك تقييم الفرد لذاته، وسلوكه    Rosenburgروزنبرغ  ارتكزت أعمال  

ائدة في الوسط الاجتماعي المحيط به، وقد اهتم بالدور الذي تقوم به الأسرة في  من زاوية المعايير الس  

ن في إطار الأسرة وأساليب  تقدير الفرد لذاته، وعمل على توضيح العلاقة بين تقدير الذات الذي يتكو  
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ابق ة تربط بين الس  اه باعتباره أداة محوري  لوك الاجتماعي للفرد مستقبلا، مستعينا بمنهج مفهوم الاتج  الس  

 لوك.حق من الأحداث والس  واللا  

اه الفرد نحو نفسه وطرح ات مفهوم يعكس اتج  أن تقدير الذ    Rosenburg  روزنبرغ كما اعتبر   

ي   الفرد  أن  اتج  كو  فكرة  هذه  ن  أحد  إلا  الذات  وما  معها،  يتعامل  التي  الموضوعات  كل  نحو  اها 

ة عن اتجاهاته نحو الموضوعات  احية الكمي  اه الفرد نحو ذاته ولو من الن  الموضوعات، فقد يختلف اتج  

 .(52 -51:  2012أيت مولود، ) الأخرى  

وس   دينامي  Rosenburg  روزنبرغ ع  ولقد  لتشمل  اهتمامه  تطو  كيدائرة  الذات  ات  صور  ر 

ور الذي تقوم به الأسرة في تقدير الفرد لذاته، وسعى إلى ة بالد  خاص    يجابية في فترة المراهقة، واهتم  الإ

وتقدير تقدير الفرد لذاته،    والذي يؤثر علىإبراز العلاقة بين تقدير الذات الذي يتكون في إطار الأسرة  

  Rosenburg  روزنبرغ السلوك الاجتماعي للفرد مستقبلا. وبذلك أكد  الذات الذي يتكون في إطار  

اتج   عن  يعبر  وهو  لنفسه  الفرد  يضعه  الذي  التقييم  هو  الذات  تقدير  الرفض أن  أو  الاستحسان       اه 

 . (19: 2012)حمري، 

 :   Coopersmithنظرية كوبر سميث  -7-2

سميث اهتم   الذ    Coopersmith  كوبر  تقدير  المدرسة  بدراسة  قبل  ما  الأطفال  لدى  ات 

خصي د الجوانب، فهو يبنى وفقه على الحكم الش  انوية، وذهب إلى اعتبار أن تقدير الذات مفهوم متعد  الث  

 عنها من خلال اتجاهاته نحو نفسه، وفي دراسته التي أجراها على  للفرد عن قيمته الذاتية والتي يعبر  

ات وهي على النحو  مستويات لتقدير الذ    ةز بين ثلاثتلميذ من المرحلة الابتدائية استطاع أن يمي    1700

 التالي:

الأو   • الأطفال   تضم    ل:المستوى  يعتبر  المستوى  هذا  وفي  المرتفع،  الذات  تقدير  ذوي  الأطفال 

صفون ون قدرا عظيما من الاحترام والتقدير، ويت  ية ويستحق  أنفسهم على درجة كبيرة من الأهم  
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بالت  بتمت   الص  عهم  ومواجهة  الت  حدي  إلى  ويميلون  الت  عوبات،  لهم  تحقق  بطريقة  قدير صرف 

 قة في مداركهم.الآخرين، كما يمتلكون الث  الإيجابي من قبل  

تضم الأطفال ذوي تقدير الذات المنخفض، وفي هذا المستوى يعتبر الأطفال   اني: المستوى الث   •

منهم، ولا يرغبون في القيام بأعمال    ن بالحب  لين من قبل الآخرين ولا يحضوَ أنفسهم غير متقب  

 مقارنة بالآخرين. كثيرة، بينما لا يستطيعون تحقيق الذات لأنهم يرون أنفسهم في صورة أقل  

الث   • المستويين    تضم    الث: المستوى  بين  المستوى  هذا  ويقع  متوسط،  ذات  تقدير  ذوي  الأطفال 

أن  الس   حيث  يت    ابقين،  المستوى  هذا  في  تقدير الأطفال  بين  وسطا  موقعا  تقع  بصفات  صفون 

 . ( 137: 2008)محمد، الذات المرتفع والمنخفض 

تعد مؤشرا لتقدير    Coopersmith  سميث كوبر لاثة التي وضعها  فإن المستويات الث  ومن هنا  

أن   لذاته، وبمعنى  يتمت    الفرد  الذين  بأنفسهم، وأكثر الأفراد  ثقة  أكثر  بتقدير ذات عال يكونون  عون 

فإن   ذلك  من  العكس  وعلى  بقيمتهم،  يتمت    شعورا  الذين  يشعرون  الأفراد  سالب  ذات  بتقدير  عون 

 عف ولا يثقون بأنفسهم. ونية والض  بالد  

ميز   الذات    Coopersmith  سميث كوبر كما  تقدير  وهما  الذات  تقدير  من  نوعين  بين 

قيمة، أما تقدير الذات الدفاعي فهو    ووهو يوجد عند الأفراد الذين يشعرون أنهم بالفعل ذو  ،الحقيقي

ولكنهم لا يستطيعون الاعتراف بمثل هذا   ،م ليسوا ذوي قيمة يوجد عند الأفراد الذين يشعرون أنه  

 .(21-20: 2012)حمري،   عامل على أساسه مع أنفسهم ومع الآخرينعور والت  الش  

 :  Zillerنظرية زيلر   - 7-3

نظرية   الذ    Ziller  زيلر تقوم  تقدير  أن  ويتطو  على  ينشأ  أن  ات  أي  الاجتماعي،  الواقع  بلغة    ر 

  Ziller  زيلر  تقدير الذات ينشأ داخل الإطار الاجتماعي للمحيط الذي يعيش فيه الفرد، وبهذا ينظر
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ات لا يحدث إلا في الإطار ات من زاوية نظرية المجال في تقدير الذات، ويؤكد أن تقييم الذ  إلى تقدير الذ  

 المرجعي الاجتماعي.  

ه تقييم يقوم به الفرد لذاته بحيث يلعب دور الوسيط بين  ات بأن  تقدير الذ    Ziller  زيلر ويصف  

في تقييم الفرد لذاته تبعا    تغييرا   ستحدث  فهيالذات والعالم الواقعي ، وعليه عندما تحدث تغيرات  

خصية من جهة وقدرة الفرد على  مفهوم يربط بين تكامل الش    Ziller  زيلر لذلك، فتقدير الذات وفق  

يتعرض لها من جهة أخرى، وعليه افترض أن الشخصية التي تتمتع  أن يستجيب لمختلف المثيرات التي  

من التكامل تحظى بدرجة عالية من تقدير الذات، وهذا يساعدها لأن تؤدي وظائفها بدرجة   بقدر عال

 . (154:  1998)عدس، عالية من الكفاءة انطلاقا من الوسط الاجتماعي الذي توجد فيه 

خصي  نلاحظ مما سبق ات فاق الباحثين على أن تقدير الذات هو باختصار الت قييم أو الحكم الش 

من   كل  تركيز  أيضا  ملاحظة  يمكننا  كما  لذاته،  قيمته  عن  سميثو  روزنبرغللفرد   كوبر 

Rosenburg & Coopersmith  مسألة بناء الذات في مرحلة الط فولة: غير أن تركيز   حول

سميث نجد   كوبر  بالمقابل  وأنواعه،  ات  الذ  تقدير  مستويات  تحديد  حول    روزنبرغكان 

Coopersmith    ياق . وفي نفس الس  ور البارز الذي تلعبه الأسرة في تكوين هذا المتغير  د على الد  يؤك 

ات لدى الفرد، مع تأكيده أن    Ziller زيلر قام  ائرة لتشمل المجتمع ككل في بناء تقدير الذ  بتوسيع الد 

 الت قييم الذاتي لا يتم إلا في إطار مرجعي اجتماعي.   

 ات والمدرسة: تقدير الذ   -8

الد   في  للرغبة  الملائم  الجو  تخلق  التي  فهي  لذاته،  الفرد  تقدير  في  كبير  دور  راسة  للمدرسة 

جه نحو  معارف جديدة، كما تساعد الفرد على تكوين تصور واضح عن نفسه، وبالتالي إما يت  واكتساب  

أو رفضها، واعتبر   ذاته  والن   Thomas  توماس قبول  المدرسة  نمط  المدرس أن  بين   ،ظام  والعلاقة 

والت   المؤث    ،لميذالمعلم  العوامل  الط  من  تقدير  للمعل  رة في  أن  لنفسه. كما  تأثيرفل  على مستوى فهم   ام 
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م أن يخفض من هذا المستوى أو يرفع منه، وبذلك يؤثر على مستوى  فل لنفسه، إذ باستطاعة المعل  الط  

 . (31: 2003)الحميدي ،فل وأدائه طموحات الط  

التي حاولت إبراز العلاقة بين   Scott et al  ني سكوت وآخروفي هذا السياق جاءت دراسة  

راسة على تأكيد وجود علاقة بين مستويات التلاميذ، وأسفرت الد  المحيط المدرس وتقدير الذات لدى  

 (.Guillon et Crocq, 2004 : 32)    من حيث مستوى ونمط الدراسة ، تقدير الذات

في تعزيز تقدير   ،دت مريم سليم على الدور الحساس الذي يقوم به المعلمأك    ،وفي نفس السياق

الن   م بحكم عمله يعد  الذات لدى التلاميذ إما إيجابيا أو سلبيا، فالمعل   ات  من أكثر  صالا بالأطفال  اس 

م موذج الخاص بالمدرسة هو المعل  فإن الن   ،بالبيت  والمراهقين، فإذا كان الوالدين هما النموذج الخاص  

يجابية بين المعلم والتلاميذ لها أهمية كبيرة في تحسين لي يعد أكثر العوامل تأثيرا عليهم، فالعلاقة الإبالتا  

لذ بالانتماء  وتقديرهم  فيها  التلميذ  إيجابية يشعر  تعليمية  بيئة  يطور  أن  أيضا  للمعلم  كما يمكن  اتهم، 

 (. 31: 2012)حمري، جاح  م والن مما يزيد فرص التعل   ، والسعادة والأمن

 الذات: علاقة الصحة النفسية بتقدير   - 9

نجاز والتعلم وفي  دورا مهما في زيادة دافعية الفرد للإ Mruk مريك يلعب تقدير الذات حسب  

تطور شخصيته وجعلها أقل عرضة للاضطرابات النفسية المختلفة، فقد تبين أن تقدير الذات العالي 

يرتبط بالصحة النفسية والشعور بالسعادة في حين أن تقدير الذات المنخفض يرتبط بالاكتئاب والقلق 

 .(2011:1289)خوجة، والتوتر والمشكلات النفسية  

الأن  دريني  ويرى   تقدير  الص  ذ  مكونات  الن ح  الص  وة الجسمية،  ح  ات هي:  القدرات  وفسية،  ة 

الشخصي،  والعقلية،   المنظر  أو  بالأصدقاوالهيئة  العلاقات  بالأسرة،  السعادة،  ءالعلاقات  وتحقيق   ،

 . (3:20 201، )رشماوي والاستمتاع بوقت الفراغ، وتكوين الفلسفة الشخصية  
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وط  ة الن فسي ة نقطة الانطلاق لكل  من مهارات الت واصل والت علم ومواجهة الضغ  ح  كما أن  الص 

لوك وقوة دافعة له،   ات، إذ أن تقدير الذات يعمل كموجه للس  دمات وتقدير الذ  والصمود أمام الص 

ب يعمل  والذي  والمشاعر  الأفكار  وحدة  وراء  يقف  الذي  الإدراكي  التنظيم  ذلك  يشكل  مثابة وهو 

الخلفية المباشرة لسلوكنا والموجه له. وإن تقدير الذات في شموليته تقويم عام لقيمة الشخص لنفسه، 

أي درجة تحقيقه لذاته، ويعتبر تقدير الذات في الوقت نفسه ناتج البناء النفسي للفرد وإنتاج النشاط 

لد مع الشخص بل يتطور وفق سيرورة  المعرفي والاجتماعي. بالتالي فإن تقدير الذات هو بناء متتال لا يو

دينامية، ومتواصلة، وهو بعد أساس في بناء الشخصية السوية، فهو بمثابة الوعي بقيمة الأنا حسب 

   (.180 –  179 :2019)إبراهيم،   William Jamesوليام جيمس  

 : لاصة خ

هذا البناء، فمن خلاله فسي، بل هو لبنة أساسية في  ن للبناء الن د مكو  ات ليس مجر  إن تقدير الذ  

ذاته،  يتمك   فهم  من  الفرد  الش  واحترامها،  ولها،  تقب  ون  بناء  في  أساسية  عوامل  خصية  تنميتها، وهي 

ت إلى اختلال معايير  فسية التي أد  وية، خاصة في مجتمعاتنا المعاصرة التي انتشرت فيها المشكلات الن الس  

 فسية لدى مجتمعاتها.ة الن ح  الص  

مو لديه، ات لدى الفرد يمر بمراحل ويتأثر بالمحيط وبعوامل الن ر مفهوم تقدير الذ  تطو  كما أن  

الت   أزمات، ولكن  فترة  تعتبر  ليس كونها  لها خصائصها،  الإنسان  من حياة  مرحلة  يفرض فكل  غيير 

ات في كل  الاهتمام بتنمية تقدير الذ    فسي. وعليه فإن  من شأنه تهديد الاستقرار الن   ذيأقلم الحتمية الت  

فسي السليم للفرد، وبذلك بناء مجتمع  مو الن لضمان الن   مهم    مرحلة على حسب خصوصياتها أمر جد  

 فسية. ة الن ح  ز بمعامل الص  يتمي  
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 تمهيد:

تسهل عليهم دراستها ه الباحثون والعلماء إلى تقسيم حياة الفرد إلى مجموعة من المراحل التي  اتج  

 أن هذه التقسيمات ليست دائما لديها أطر واضحة ومحددة.   وفهمها أكثر، إلا  

العلمي والت   البحث  التي ساهم  المراحل  المراهقة من بين  ة في بروزها غيرات الاجتماعي  وتعتبر 

التي حاولت شرح هذه  ة  ظري  باين الذي يمكن ملاحظته في الأطر الن رها، رغم الاختلافات والت  وتطو  

مؤي   فبين  ومعارض  الفترة،  تحديد    حولد  المراهقة   ةفتر  المسألة  مرحلة  فيها  تنحصر  التي  ،  الزمني ة 

ر هذا المفهوم وتأثير البيئة  طرق إلى أبرز المحاور التي تعرض لنا تطو  سنحاول من خلال هذا الفصل الت  

 .ةى وإن كانت نسبي  قاط التي توصلت إليها الأبحاث حت  قافة في بروزه، لكن هذا لا يعني إغفال الن والث  

 مفهوم المراهقة:  -1

المراهقة هي المرحلة التي تبدأ من بداية البلوغ )أي من بداية الن ضج الجنسي( حتى اكتمال نمو   

انفعاليا وذو خبرة محدودة،   ناضج  الفرد غير  فيها  يكون  التي  للفترة  العظام. وهو مصطلح وصفي  

ه البدني  والعقلي    .  (21: 2009)صوكو، ويقترب من نهاية نمو 

المراهقة هي مرحلة جديدة لعملية الت حرر من مختلف أشكال الت بعية،    Lehallلليهال  وبالن سبة  

ن الاستقلال الوجداني والاجتماعي والاقتصادي، وكذا عقد علاقات جديدة مع الآخرين  إذ يتضم 

   .(18: 2011)بلحاج، 

ا بالن سبة   ة   فالمراهقة   Eric Ericksonلإيريك إيركسون أم  عور بالهوي  ر الش  تمث ل  مرحلة تطو 

ة من   عور باضطراب الهوي   . (09: 2013)بن سكيريفة، سنة    21إلى   12مقابل الش 

أن  المراهقة تعني العمر الذي يندمج فيه الفرد مع الكبار، والعمر الذي    Paigetبياجي  ويرى  

الأقل                 على  الحقوق  في  لهم  مساوٍ  هو  بل  سن ا،  منه  أكبر  هو  مم ن  أقل  أن ه  يشعر  الطفل  فيه  يعد  لم 

 . (149: 2011)بلحاج، 
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ا   لوكية Stanley Hall ستانلي هول  أم  ا فترة من العمر تتمي ز فيها الت صرفات الس  فها بأنه  فيعر 

ة والتوت رات العنيفة    . (25: 2004)بنت عبد الله، للفرد بالعواطف والانفعالات الحاد 

ر بصورة ديناميكية بالاعتماد على معطيات فيزيولوجية نفسي ة،   أي أن  المراهقة بناء نظري يتطو 

اسة من الن مو بين بداية  جتماعي  بالإضافة إلى البعد الا افي. وعادة ما يتم  حصر هذه المرحلة الحس  والثق 

 . (Curtis, 2015: 01)البلوغ، وإنشاء الاستقلال الاجتماعي      

 ر مفهوم المراهقة: ة عن تطو  نبذة تاريخي     -2

ة سنوات حياة  نوات الأخير مسألة خصوصي  من المواضيع التي لا يمكن الاعتراض عليها في الس  

نت هذه الفئة  شد والتي تعرف تحت اسم المراهقة، فلقد تمك  فولة والر  من الط    الفرد التي تنحصر بين كل  

زة لها، وهو الأمر الذي  التي تتبنى سماتها، وقيمها، وثقافتها الممي  وة خاصة بها  من بناء مجموعة اجتماعي  

ه موروث ثقافي،  طور البشري، وأن  ة في الت  ي  ا مرحلة حقيقيقن بأنه  ة إلى درجة الت  ر في الذاكرة الاجتماعي  أث  

أن   والد    غير  وأك  البحوث  بل  ذلك  عكس  أثبتت  بداية  راسات  وأن  المفهوم  حداثة  مسألة  على  دت 

 . 20صف الثاني من القرن انتشاره كانت في الن 

مشتقا من المصطلح   15ة الأولى في المجتمع الغربي في القرن  ولقد ظهر مصطلح المراهقة للمر  

الش  ، والذ  Adolescereتيني  اللا   يعني  الن ي  الذي هو في طور  الوقت حق  خص  ق مو، ومنذ ذلك 

 الية، ثم  القرون الت    ارجاح: فقد اختفى تدريجيا من المفردات على مدالمصطلح درجات متفاوتة من الن 

 . ( Claes, 2011: 215)   20ة ويفرض نفسه في القرن عاد ليظهر بقو  

دة،  ا فئة عمرية محد  ى ذلك الوقت لم تكن لمرحلة المراهقة مكانة أو اعتراف اجتماعي على أنه  وحت  

راسات  ا ظاهرة حديثة رغم تأكيد الد  على أنه     Philipe Ariès(1973) فيليب أرييس  د  حيث يؤك  

ر مع المراهقة في  تكر    19فولة في القرن  ما حدث مع الط    أرييسة على تحديد هذه الفئة، فحسب  اريخي  الت  

الر  20القرن   بدأ  فقط  فهنا  الفسيولوجية  ،   والقدرات  الاحتياجات  الاعتبار  بعين  يأخذون  اشدون 
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الت  فسي  والن  وهذا  للمراهقين،  للت  صو  ة  الفرصة  منحهم  الن ر  مراحل  من  مرحلة  على  لدى  عرف  مو  

 (.  Conceiçao, 2005 : 521)الإنسان 

أ أ  ن  كما  إلى  المصطلح راجع  الذي حدث بخصوص هذا  الكبير  العديد من    ن  الإشكال  هناك 

مل للإنسان، اكت ليم والمر الس  طو  ة للت  ة وأساسي  المراهقة مرحلة حقيقي    ين يرون أن  رين وباحثين الذ  المفك  

أفلاطون  كتابات    م يرون أن  نه  إة في ظهور المصطلح حيث  اريخي  راسات الت  ولتبرير ذلك اعتمدوا الد  

بها في الحضارة الإغريقية، غير    اهذه المرحلة كان معترف  شملت مصطلح المراهقة وعليه فإن    وأرسطو

ورة بنفس المعنى الذي يستخدمه الباحثون في ورود مصطلح المراهقة في هذه الكتابات ليس بالض    أن  

 الوقت الحالي. 

مفهومه كان يقتصر    في روما القديمة، غير أن    ااستخدام مصطلح المراهقة فعلا كان موجود  إن  

شكل من الأشكال فئة    خص في طور النمو( ولم يعني بأي  غوي لهذه الكلمة لا أكثر )الش  على المعنى الل  

 ة محددة. عمري  

ال    30و  17ين تتراوح أعمارهم بين  باب الذ  في روما الش  لقد كان  و تسميتهم   تم  تذين  سنة هم 

بالمراهقين، فمن جهة ليسوا بالغين وفي نفس الوقت ليسوا مرتبطين بفترة ما بعد المراهقة، مع الإشارة  

  .(Huerre,2001 :06)واج  في الز   سنة يصبح لديه الحق   17الفرد عند بلوغه سن   إلى أن  

 Stanley  ستانلي هول  ة للمراهقة من قبل  نشر أول دراسة منهجي    فس، تم  ا في مجال علم الن أم  

Hall  أن  1904عام   في ة في  ت الأمريكي  نشر بعض المقالات حول الموضوع في المجلا    ه تم  ، صحيح 

هول  كتاب  ، ومع ذلك فإن  "دراسة المراهقة " Burnham  م بورنها بالإضافة إلى كتاب  1891عام 

س  فس وعلاقته بعلم وظائف الأعضاء، والأنثروبولوجيا، وعلم الاجتماع، والجن المراهقة: علم الن "  

 فس المراهق. هو الذي يمثل بداية تاريخ علم الن  "عليمين والت  ، والجريمة، والد  
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البداية كرد    –وفي وقت لاحق   أعلنها    في  التي  ازداد الاهتمام    –  هولفعل على الأطروحات 

الت   للبحث في مختلف  ما أصبح موضوع  الد  خص  بالمراهقة وسرعان  فإلى جانب  راسات ذات  صات، 

قة بهذه الفترة، ولا سيما في مجالات الأنثروبولوجيا،  ة نشأت العديد من الأعمال المتعل  فسي  بيعة الن الط  

 ب.اريخ، وعلم الاجتماع والط  والت  

إلا   المصطلح،  لهذا  الواسع  الانتشار  أن  أن    ورغم  أثبت  خاص    ه  بشكل  مقاوم  المراهقة  واقع 

د، إلى جانب الجدل المعتاد بين المدارس المختلفة بالإضافة المفاهيمي المتكامل أو الوصف الموح    صور  للت  

ال العديد من  أن  د  إلى تقديم  التي استنتجت وبشكل قاطع  ا  نه  إالمراهقة غير موجودة، حيث    راسات 

معي   ثقافات  أو  مجتمعات  اخترعتها  مصطنعة  ظاهرة  معي  مجرد  مرحلة  في  تاريخهانة  من      نة 

(Conceiçao, 2005: 521   .) 

ه  ن  إدليل يدفعنا للقول    نا لا نجد أي  ا في الألفاظ ومعانيها فإن  ة فإذا تمعن عي  ة الشر  احي  ا من الن أم  

ك ى اعتبارها مرحلة حرجة أو تفك  شد يجب دراستها أو حت  فولة والر  فعلا توجد مرحلة تأتي بين الط  

ورة نفس ه لا يحمل بالض  ن  أ  عند العرب إلا    اوجدنا مصطلح المراهقة مستخدم  نى إأو اضطراب، وحت  

ة واستخداماته الإغريقي  غة  المعنى المستخدم في العلوم الحديثة، فمثلما رأينا سابقا مفهوم المراهقة في الل  

غة العربية فهو يعني مقاربة البلوغ وليس الفترة المحصورة بين كل  ء في الل  في ذلك الوقت نفس الشي  

 ة سنوات. فولة إلى ما بعد البلوغ بعد  من الط  

 13المعاني التي ذكرها أهل العلم  ة نجد أن  بوي  ة الن  من الكتاب وسن   ا عن استخدامه في كل  وأم    

 الية: لكلمة رهق، والتي في مجملها لا تخرج عن المعاني الت  

 واقترب،  به ونزل وحط   : غشاه أي ألم  الغشيان وهو يحمل معنى الاقتراب والحط   •

عب والإعياء عبه، ومنه الإرهاق أي الت  له وأت  فه وحم  حميل: أرهقه أي كل  كليف والت  معنى الت   •

 (. 106: 2004)إسماعيل، 
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البلوغ: مناهز للاحتلام   العاشرة إلى سن    بي في المرحلة من سن  فيطلق على الص  م  ا عند ابن القي  أم  

ثم   ذلك:  في  يقول  إذ  مراهق،  سن    أو  إلى  العشر  وفي يسم    غالبلو  بعد  للاحتلام،  ومناهزا  مراهقا  ى 

، فإذا قارب الحلم فهو يافع ئموضوع آخر يفصل الكلام فيقول: فإذا بلغ العشر، فهو مترعرع وناش

 . (361: 2009مصطفى، )ومراهق ومناهز للحلم، فإذا بلغ فهو بالغ 

ا فيما َطأفَالُ }ذكره في الآية الكريمة:    وجل    ز  الله ع يتعلق بمصطلح الحلم فنجد أن    أم  وَإِذَا بَ لَغَ الْأ

تَأأذَنَ الَّذِينَ مِنأ قَ بألِهِمأ ۚ   تَأأذِنوُا كَمَا اسأ لُُمَ فَ لأيَسأ ُ عَلِيمٌ حَكِيمٌ مِنأكُمُ الْأ ُ لَكُمأ آيََتهِِ ۗ وَاللََّّ ُ اللََّّ لِكَ يُ بَيِِّ ور: الن  {  كَذََٰ

59 . 

الص   الأطفال  بلغ هؤلاء  وإذا  الآية:  هذه  تفسير  الر  وجاء في  مبلغ   جال وأصبحوا في سن  غار 

ا فيما  البالغون. أم  جال  امي أن يستأذنوا في كل الأوقات كما يستأذن الر  كليف، علموهم الأدب الس  الت  

الر  الحلمق بكلمة  يتعل   ؤيا جمعه أحلام والحلم والاحتلام  : الاحتلام في المنام قال في القاموس الحلم 

فس، وعليه ة وضبط الن بالحلم أي الأن   اي به لكون صاحبه جديرالجماع في المنام، وهو زمن البلوغ سم  

 ف أمام الله سبحانه وتعالى.مييز بين ما هو جائز وما لا يجوز فهو مكل  الحلم هو قدرة الفرد على الت   فإن  

 الله عليه وسلم في الجيش وأنا ابن صلى   بي  عرضت على الن "  وعن ابن عمر رضي الله عنه قال:  

. ولهذا  "أربع عشرة سنة فلم يقبلني فعرضت عليه من قابل في الجيش وأنا ابن خمس عشرة سنة فقبلني

اعتبار سن   دليلا على  الحديث  هذا  هو سن    أخذ  الحد    خمس عشرة سنة  يمي  ال    البلوغ وهو  بين ذي  ز 

   .غير والكبيرالص  

الشر   أن  نجد  الإسلامي  وعليه  تحد  يعة  لم  والر  ة  والمراهقة  البلوغ  بين  تفصل  أو  كمراحل د  شد 

سن   بين  فصلت  ولكنها  الفرد  يجتازها  والمسؤولي  الت    منفصلة  سن  كليف  وبين         فولة والط    االصب  ة 

 (. 21: 2005)شرقي، 
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ة، إذ بها يدخل  بات شرعي  ة ومتطل  ر الإسلامي بخصوصي  صو  الت    لقد حظيت مرحلة البلوغ فيو

ن بلوغه جرى م: فإذا تيق  ة والأمانة. يقول ابن القي  ة، وحمل المسؤولي  عي  كاليف الشر  ت  الفرد إلى مرحلة ال 

ج  واكليف، وثبت له جميع أحكام الرجل، كما وينقل ابتداء حاجته في هذه المرحلة إلى الز  عليه لقم الت  

 . ( 361: 2009)مصطفى، 

في مجال علم الاجتماع    يجد مفهوم المراهقة معناه الفريد والمتكامل إلا    ه لمن  إيمكن القول  كما  و

ر البشري،  طو  ة في الت  طابق مع مرحلة طبيعي  الت  والأنثربولوجيا، وهو خال من جميع خصائصه وبعيد عن  

ومد   المراهقة  تجربة  عن  الأبحاث  أثبتت  ا  تها  حيث  الث  أنه  بالترتيبات  الصلة  يضمن  قافي  وثيقة  التي  ة 

   (. Conceiçao, 2005 : 522)فولة إلى حالة البلوغ المجتمع بواسطتها الانتقال من حالة الط  

 مراحل المراهقة:  -3

مسألة تحديد   أن    ذكره سابقا، إلا    كما تم    20إن استخدام مصطلح المراهقة وانتشاره كان في القرن  

الز   الاقتصادي  مني  الفترة  الأزمة  اعتبار  ويمكن  تدريجيا،  تتبلور  بدأت  الفئة  هذه  فيها  تنحصر  التي  ة  ة 

ن الظروف  إر مفهوم المراهقة حيث  ل في تطو  نقطة تحو  "  انية  ة الث  العالمية التي جاءت قبل الحرب العالمي  

تغير  المعيشي   الذي  العمل  أد  ة وسوق  الش    فحتى  البطالة  نسبة  ارتفاع  إلى  المتعل  ى  يمكنهم باب  مين لا 

عن    Jean-Charles Harveyجون تشارل هارفي  تحدث    1935العثور على وظيفة، وفي سنة  

 سنوات من الكساد الاقتصادي بين جيلين متجاورين.   6بت فيها الفجوة التي تسب  

ة  ت إلى تغيير اجتماعي عميق نتج عنه ظهور المراهقة كمجموعة اجتماعي  هذه الفترة أد    ن  إحيث  

ن عن مصير هذه الفئة التي لم يكن بوسعها إيجاد مكان في عالم  وون يتساءلجديدة، حيث كان المختص  

سجيل في  هاب إلى المدرسة والت  الكبار وخاصة العمل، وهو الأمر الذي دفع بهم إلى الاستمرار في الذ  

د كمجموعة، ا تتفر  ل لهذه الفئة التي أدركت أنه  ا كانت نقطة تحو  ة بشكل جماعي، كما أنه  انوي  المدارس الث  
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الظ   في  المراهقة  ثقافة  بدأت  ذكره  سبق  ما  لكل  وبالت  ونتيجة  الخمسينيات  هور  في                                                                               " حديد 

(Lepage, 2000: 244 – 245) . 

عب تحديد بداية هذه  ه من الص  أن يكون أمرا تقريبيا، وذلك لأن    تحديد مرحلة المراهقة لا يعد    إن  

 لية: ة وذلك للعوامل التا  المرحلة ونهايتها وتحديدها زمنيا بدق  

في الواقع تقسيما اصطلاحيا فقط ومن أجل دراسة    دة يعد  الفرد إلى مراحل متعد    حياة  أن تقسيم •

والت   يمر  المرحلة  التي  فالمرحلة  أكثر،  فيها  من   عمق  وخال  محدد  لتقسيم  تخضع  لا  الفرد  بها 

صلة ومتكاملة لا يمكن فصل مرحلة عن سابقتها أو حياة الفرد تعتبر وحدة مت    ل، لأن  دخ  الت  

ه لا يصبح مراهقا  مباشرا لأن   انتقال الفرد من مرحلة لأخرى لا يكون انتقالا التي تليها، كما أن  

عشي   وإن  بين  وضحاها،  أن  ة  نجد  الن   ما  واستمرار  مراحل  امتداد  عن  عبارة  هي  المختلفة  مو 

 حقة.ابقة وتمهيدا للمرحلة اللا  لخصائص المرحلة الس  

الن الفروق الفردي    كما أن   • مو ونهايتها  ة تلعب دورا هاما في تحديد بداية أي مرحلة من المراحل 

ة وأخرى مكتسبة من البيئة، وقد تكون هذه الفروق ترجع في عمومها إلى عوامل وراثي    ولعل  

 تلفان من فرد لآخر. تخ بداية مرحلة المراهقة ونهايتها  ة، وبهذا نجد أن  أحيانا مرضي  

ة  روف الاقتصادي  قافات والمناخات والظ  طول فترة المراهقة أو قصرها يختلف باختلاف الث    كما أن   •

تمتد    ة لأي  ة والحضاري  والاجتماعي   فالمراهقة  الز    مجتمع،  تتقل  في مداها  أو  للمعايير  مني  تبعا  ص 

ة تأخذ  ة الفيسيولوجي  احي  ة التي يحيا في أجزائها المراهق فمن الن ة والمقاييس الحضاري  الاجتماعي  

الط   مجراها  الص  المراهقة  اكتمال  مفترضين  الجسمي  بيعي  والن حة  والعقلي  فسي  ة  للبيئة  ة  ولكن  ة 

 . (20: 2005)شرقي،   أحكامها من غير شك  
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 ة هي:   إلى ثلاث مراحل أساسي  ويمكن تقسيم مرحلة المراهقة حسب المختصين  

الط    مرحلة ما قبل المراهقة:  ❖  Willian  ويليان وتنبرغ فولة والتي حسب  وهي مرحلة نهاية 

and Thunberg    بفترة  تتحد غالبا  الن د  والت  من  الجسم  في  المتسارع  غريبة  مو  صرفات 

  اسعة الت    ة تظهر في سن  ل علامة نفسي  أو    س،غبة في البقاء مع مجموعة من نفس الجن الأطوار والر  

مو الجسدي  كر أو الفتاة إلى مرحلة الن المرحلة عندما يصل الذ    هذه   إلى عشر سنوات وتنتهي

 .س الآخرمهتما فيها بالبقاء مع الجن 

الم  ❖ المراهقة  للا  بكرة: مرحلة  المراهق  فيها  الن ويصل  الت  ستقرار  من  البيولوجي  غير  وعي  ة  ات 

 .صا من القيود المحيطة بذاتهمتخل   وكذلك يستقل  

خول في فس للد  كيف مع المجتمع وضبط الن ستقرار والت  مرحلة الا  : رة المتأخ    مرحلة المراهقة  ❖

 (. 151: 2017)لروي،  ل  ياسة والعماهات في الس  تج  الجماعات وتحديد الا

  -   12)بين    فترة المراهقة هي تلك الفترة من العمر التي تمتد    فق آراء معظم الباحثين على أن  ت  تو

عاما ، والمراهقة المتأخرة  (  16  –  12) من    رة وتمتد  المراهقة المبك  مها بعضهم إلى  من العمر، ويقس    ( 21

عاما ، ومراهقة    ( 16  –  13) رة  مها آخرون إلى مراهقة مبك  في حين قس    عاما .(  21  -17)من    وتمتد  

 :لي اكل الت  إلى ثلاثـة أقـسام علـى الش    زهران مها بينما قس  ، ( 21-  17)  من تمتد   متـأخرة

 ، وتقابل المرحلة المتوسطة (14 - 12) رة من سن  المراهقة المبك  مرحلة  •

 ، انويةوتقابل المرحلة الث   (17 – 15) مرحلة المراهقة الوسطى من سن   •

 (. 26: 2004)السبتي،   ةتقابل المرحلة الجامعي   (21 – 17) مرحلة المراهقة المتأخرة من سن   •

ى الآن علم المراهقة أو حتى نهايتها، حيث لم ينجح حت  ولكن في الحقيقة يصعب تحديد بداية  

نفسهم مجبرين إلى أين  فساني  ون الن دة لهذه الفئة، في الغالب يجد المختص  تحديد فترة ومعايير محد    في فس  الن 
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الن التر   معايير  على  الد  كيز  الاجتماعي:  الاستقلال  ظام  الأسري،  المنزل  ترك  العمل،  عالم  إلى  خول 

إشكالية وضع   شد المدني، تأسيس أسرة. وكل هذه المعايير في الحقيقة لا يمكنها أن تحل  ر  الاقتصادي، ال 

ة  مني  دة أو ترتيب معين لمراحلها يمكن اعتماده على اختلاف الفترات الز  ة محد  ة زمني  د  فترة المراهقة في م

 ي يتم فيها دراسة مرحلة المراهقة. الت  

 أنواع المراهقة:  -4

ذين  ل  دة أو نماذج للأفراد از المراهقة بوجود أنواع متعد  بها الإنسان تتمي   ر  يم مو  مرحلة نمثل أي  

  أن    ميخائيل إبراهيم أسعد " نوع من وجهة نظر  ينتمون لهذه الفئة، ويمكن تفسير هذا الاختلاف والت  

 هناك عوامل ومحددات كثيرة تشكل نموذج المراهقة ومن بين هذه العوامل نجد: 

تتع • بالت  ل  عوامل  الجسمي  ق  والجنسي  غيرات  والاجتماعي  ة  والانفعالي  ة  المراهق  ة  استطاع  فإن  ة: 

 بهدوء، ةتحقيق حاجاته وأهدافه مرت مراهق

تتعل   • الجديعوامل  البيئة  استكشاف  للمراهق:  الجديدة  بالبيئة  والت  د ق  عليها، وتحقيق ة  عرف 

الر  قدرا من الانسلاخ عن الأساليب الط   اشدين فولية واستبدالها بنماذج أرقى في تعامله مع 

 ومع المواقف الجديدة، 

تتعل   • أسرية  يتلق  عوامل  التي  المعاملة  بأساليب  حاجات  ق  تفهم  على  تقوم  أن  المراهق:  اها 

 وازن في المعاملة،المراهق، والت  

العوامل التي تؤدي  ائم من أبرز  قد الد  يئة والن حبة الس  اشدين: الص  فاق والر  ق بالر  عوامل تتعل   •

 إلى خلق مراهقة عدوانية منحرفة، 

ة الاق بكثرة الاحباطات التعوامل تتعل   • حباطات التي يعيشها ي يواجهها المراهق: كثرة وشد 

شعورية كالإسقاط ة اللا  فاعي  أي فرد تدفعه إلى تحقيق أمانيه وطموحاته عن طريق الحيل الد  

 برير وأحلام اليقظة، والت  
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 ه.ق بخبرات المراهق في مراحل نمو  عوامل تتعل   •

اضطرابات المراهقين لا ترجع فقط إلى المرحلة الحرجة التي    راسات الحديثة أن  وقد كشفت الد  

ما ترجع إلى وجود اضطرابات عميقة  ة، وإن  ة والاجتماعي  فسي  ة والن غيرات البيولوجي  ت  يمرون بها بسبب ال

الت   بسبب  شخصياتهم  في  الن الجذور  ال كوين  وظروف  الاجتماعي  ت  فسي  الط  نشئة  وخبرات         فولة ة 

 ."(65 - 63: 2005)صديق، 

 فة أو المتوافقة: المراهقة المتكي    -4-1

ة مع  ة الإيجابي  زان الانفعالي والعلاقة الاجتماعي  فسي والات  وع من المراهقة بالهدوء الن يمتاز هذا الن 

المراهقة دون معاناة شديدةالآخرين داخل الأسرة والمدرسة   المراهق فترة   حيث  .والمجتمع، ويجتاز 

اته ق من خلالها ذاته ووجوده، موفق في دراسته، يدرك مسئولي  ق  اهتماماته الكثيرة التي يح   يكون لديه

متقب  جي   للت  دا،  واع  لذاته  المت  ل  المراهقة  هذه  وراء  ويقف  يجري حوله،  ولما  له  التي تحدث  زنة  غيرات 

المنزلي   الات  المعاملة  القائمة على  والن ة  المراهق  والص  زان وتفهم حاجات  المدرس  الموف  جاح  قة،  داقات 

   (.62: 2005، نفس المرجع السابق) ة  ل المسئولي  م الاستقلال وتحم  وتوفير فرص تعل  

 : ة  ة المنطوي  نسحابي  المراهقة الا   -4-2

الش   الط  من سمات هذا  المراهقة سيطرة  الذ  ابع الانطوائي والت  كل من أشكال  ات،  مركز حول 

يني  طرف الد  اه نحو الت  ة والاتج  اتي  ة الذ  إضافة إلى الإسراف في الجنسي    قص،عور بالن د، الخجل، الش  د  التر  

ه  راسة، وبما أن  جاح في الد  زها محاولة الن نب، كما يمي  خلص من مشاعر الذ  ة والت  فسي  احة الن بحثا عن الر  

ا سواء داخل  كل محدودة جد  ة في هذا الش  العلاقات الاجتماعي   عليها طابع الانطواء والعزلة فإن  يغلب 

الد   المجتمع  في  أو  مم  الأسرة  تأخ  راس  عنه  ينجم  الد  ا  المستوى  في  ملحوظ  المحاولة ر  رغم      راس 

  (.331: 1994)ميخائيل، 
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 :    دة ة المتمر  المراهقة العدواني    -4-3

الن  يت  مط  هذا  المراهقة  بالعدوان  من  فيه  المراهق  سلوك  و  نحوسم  الن   نحونفسه  من  اس غيره 

الس   ثائرا  على  المراهق  فيها  يكون  أو  والأشياء، حيث  المدرسة،  أو سلطة  الوالدين،  لطة سواء سلطة 

ل في الإيذاء، أو  مط قد يكون صريحا  مباشرا  يتمث  لوك العدواني عند هـذا الن المجتمع الخارجي. والس  

و كالعناد.  مباشـر  غيـر  بـصورة  يكون  الن عند  قد  هذا  من  المراهقين  يتعل  بعض  قد  بالأوهام وع  ق 

  سبقها. عما   والخيال وأحـلام اليقظـة ولكن بصورة أقل  

حباطات  بذ والحرمان، وكثرة الإالن   تة، أو القائمة علىاغطة المتزم  بيـة الض  وتلعب أسـاليب التر  

 . ( 32: 2004)بنت عبد الله،   ةالمراهقة العدواني  ا  فـي دورا  كبير

 :   المراهقة المنحرفة   -4-4

الن يت   هذا  الس  صف  ألوان  في  المراهق  بانغماس  أو  وع  المخدرات  على  كالإدمان  المنحرف  لوك 

ت  الس   موذج قد  قي أو الانهيار العصبي، ويبدو أن هذا الن خلاكوين عصابات أو الانحلال الأقة أو 

ش  يعرض   خبرات  إلى  عاطفي  أفراده  صدمات  أو  الر  اذة  انعدام  من  عنيفة  القسوة  ة  أو  الأسرية  قابة 

الص  الش   وتكاد  معاملته،  في  السي  ديدة  المنحرفة حبة  المراهقة  في  مهما  عاملا  تكون  أن                             ئة 

 (. 63: 2005)صديق، 

كلين المنسحب والعدواني، فإذا كانت الـصورتان  فة للش  ور المتطر  وع تمثل الص  وحالات هذا الن 

ورة  مدى الانحراف فيها لا يصل في خطورتـه إلـى الص    أن    فة، إلا  ابقتان غير متوافقة أو غير متكي  الـس  

الش   في  الر  الواضحة  الأ كل  الانحلال  نجد  حيث  الن خلاابع،  والانهيـار  المراهق  قي،  وقيام  فـسي، 

الن   فات تض  بتصر    و أفسي،  المجتمع وتخيفه، حيث أدخلهـا الـبعض فـي عـداد الجريمة، أو المرض 

 (. 32: 2004)بنت عبد الله،  المرض العقلي
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 مو في مرحلة المراهقة: مظاهر الن   -5

ي تسبقها وكذا التي تليها، وكغيرها من ز عن المرحلة الت  مو لدى الإنسان تتمي  مرحلة ن    كل    إن  

خصائص    ومن أهم  "  مو لديه،  ز مظاهر الن هقة بمجموعة من الخصائص التي تمي  ا المرز  حل تتمي  االمر

 المراهقة ما يلي:

 ة، واهر وجوانب الشخصي  ضج في كافة ظ  مو الواضح المستمر نحو الن الن  -

 ضج الجسمي، ن م نحو ال قد  الت   -

 ضج الجنسي،ن م نحو ال قد  الت   -

الن  قد  الت   - نحو  يتم  م  حيث  العقلي،  واقعي  تحق    ضج  الفرد  خلال ق  من  وذلك  قدراته،  من  ا 

ح ات التي تظهر قدرته وتوض  ر فيها الكثير من المحك  الخبرات والمواقف والفرص التي يتوف  

 له حدوده، 

 ضج الانفعالي،قدم نحو الن الت   -

ة  الاجتماعي  ة  طبع الاجتماعي، واكتساب المعايير السلوكي  ضج الاجتماعي والت  قدم نحو الن الت   -

المسؤولي  والاستقلال الاجتماعي، وتحم   اجتماعي  ل  ة جديدة، والقيام ات وتكوين علاقات 

 واج، عليم والمهنة والز  ت  اذ القرارات فيما يتعلق بالبالاختيارات واتخ  

مسؤولي  تحم   - الذ  ل  توجيه  يتعر  ة  بذلك  وإمكاني  ات،  قدراته  المراهق على  وتمك  ف  من  اته،  نه 

 اذ القرارات بنفسه،فكير واتخ  الت  

والت  اتخ   - الحاضر،  في  والحياة  نفسه  ومواجهة  الحياة،  في  فلسفة  للمستقبلاذ   خطيط 

 (. 46 - 45: 2004)السبتي،
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 مو الفيزيولوجي: الن    - 5-1

البصري  الن   إن   للمشاهدة  لا تخضع  التي  الحيوية  العمليات  من  هو مجموعة  الفيزيولوجي  ة مو 

ماء في إفراز  حيث تبدأ الغدد الص    ،المراهق تنعكس بذلك على المظهر الخارجيوالتي تحدث داخل جسم  

إلى مرحلة البلوغ، ويصبح بذلك   اة والصببعض الهرمونات التي تساعد على انتقال الفرد من فترة الفتو  

 من مؤشرات  س، وعليه فالبلوغ إذن مؤشر  ة للجن ة الأولي  انوي  مستعدا للإنجاب أي بروز خصائص الث  

   (.29: 2004)شرقي، بداية المراهقة  

مو الطول  ل في ن  مو الجسمي والتي تتمث  مظاهر الن   Steinberg ( 2002)  ستينبرغد  ولقد حد  

تطو   كذلك  الجنسي  والوزن  الخصائص  الأولي  ر  ثة  وت  انوي  الث    م  ة  الت  ة  في  والجهازين غير  الجسدي  كوين 

غيرات  مجموعة من هذه الت    كل    ياقة البدنية، كما أن  مكونات الل  نفسي والذي له تأثير على  وري والت  الد  

ماء والجهاز العصبي المركزي والتي يحدث الكثير منها قبل مرحلة  مو في جهاز الغدد الص  هي نتيجة للن 

أهم   من  مورفولوجية  والوزن كخصائص  للطول  لما  ونظرا  الولادة.  قبل  منها  الكثير  بل  في  البلوغ  ية 

غيرات الكثيرة المتسارعة التي تحدث  رات والت  طو  الفرد فقد أشار الكثير من العلماء إلى الت    دراسة نمو  

سنة    15  ه ابتداء من سن  أن    (1995) عبد الرحيم بريكسي  لجسم الفرد خلال هذه المرحلة حيث يرى  

النمو   نويل فان  إيماه  لدى الذكور مقارنة مع الإناث، فمسار هذا الفارق الذي سما    يبدأ ظهور فارق 

 .(154: 2017)لروي، مو للبلوغ  مرحلة طفرة الن  Emmanuel Van Praagh (2008)براغ  

 مو العقلي: الن    - 5-2

يا ،  مـو العقلي كم  ة، ويكـون الن ة أو الكيفي  حية الكمي  مو العقلي في المراهقة سواء من النا  الن   يستمر  

أن   ن    بمعنى  مـن  سواء  العقلية،  المهام  إنجاز  على  قدرة  أكثر  يصبح  الس  المراهق  والكفاءة احية  عة 

عما   الط  والسهولة،  مرحلة  في  عليه  كان  أم    الن فولة.  كيفي  ا  العقلـي  العملي  مو  طبيعة  في  فيلاحظ  ات  ا  
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الط  المعرفي   مرحلة  عن  تختلف  التي  الت  ة  على  القدرة  المراهقة  مرحلة  في  الفرد  فـي  وتنمو  فكير فولة. 

 (. 94:  2004)السبتي،   Piaget  بياجيه ة كما سماها  ة أو الـشكلي  ات الصوري  باستخدام العملي  

اكرة، والانتباه، ة المختلفة: كالإدراك، والذ  مو القدرات العقلي  مو العقلي في شكل ن  كما يتجسد الن 

ة ومراحل الإدراك المرتبطة بالجهاز العصبي  المعرفي  مو العمليات  كاء ...إلخ، كما يشمل ن  ل، والذ  والتخي  

 ماغ الإنساني وأعضاء الإحساس المختلفة.والد  

مو الحقيقي لبعض القدرات  ا تعتبر مرحلة الن اسة حيث أنه  وتعتبر مرحلة المراهقة مرحلة حس  

كاء وسرعة  الذ    في هذا المجال: تختلف سرعة نمو    البهي طور مثل: الخيال، حيث يقول  التي تمتاز بالت  

ة المختلفة، فتهدأ في المراهقة ويهدأ نموها نوعا ما في أوائل هذه المرحلة كل من القدرات العاطفي    و  نم

كاء حيث يقترب  الذ   شد، كما تهدأ سرعة نمو  تاما في الر   اثم يهدأ تماما في منتصفها ثم يحدث له استقرار

بين   ما  الفترة  الاكتمال في  إلى  الوصول  من  العقلي    18و  15هنا  القدرات  نمو  ة وخاصة  سنة ويزداد 

الل   والميكانكي  فظي  القدرات  الإدراكي  ة  وسرعة  الأكثر  ة،  ة  المراهق  عند  خاصة  الابتكار  يظهر  كذلك 

وذ   الت  استقلال  في  الط  كاء  مستوى  من  أعلى  وتت  فكير وفي  ويستطيع موح  المعارف  وتنمو  المدارك  سع 

بعضها البعض بحيث يصل إلى فهم أكثر من مجرد الحقائق نفسها بل يصل  المراهق وضع الحقائق مع  

بوي والمهني.  ي بمستقبله التر  د  الجهتمام  الاعبير عن نفسه وإلى ما ورائها كما يميل المراهق عادة إلى الت  

ل ما يفرض عاليم التي يتلاقاها لحكم العقل فهو لم يعد يتقب  في هذه المرحلة إخضاع القيم والت    كما يتم  

لمحك   يعيشه  الذي  الواقع  لموازين  والمجتمع  الأهل  قيم  يخضع  أن  يحاول  بل  فرضا  قدراته  عليه  ات 

ة تصبح اهتماماتهم  ة والمنطقي  كيز مصادر المعرفة لدى المراهقين على الأسس العقلي  ة، ونتيجة لتر  العقلي  

اتج   الاجتماعي  ذات  الاهتمامات  فتزداد  مختلفة  والجنسي  اهات  وتطلة  المستقبلي  ة                                  ة عاتهم 

 (. 158 – 157: 2017)لروي، 

 



128 
 

 مو الاجتماعي: الن    - 5-3

ة  اهات لملائمة نفسه في المواقف الاجتماعي  نه من اتج  يعتمد المراهق على خبراته القديمة وما كو  

ة في  ة سوي  تكوين علاقات اجتماعي  ة ملائمة له ساعد ذلك على  ما كانت البيئة الاجتماعي  الجديدة، فكل  

أن   المرحلة. كما  بالمودة هذه  ذاته من خلال إحساسه  لتحقيق  إلى مسايرة الجماعة بمحاولة منه  ه يميل 

يت   فهو  بتحو  والألفة  الأصدقاء  ومعايير  ولائه لجماعة  بع لأساليب وسلوك  إلى  للأسرة  الولاء  من  له 

فاق  ه يسعى إلى أن يكون له مركز بين الر  ف جماعة الأصدقاء كما أن  فه مماثلا لتصر  الأقران، فيصبح تصر  

وغرامي   تحصيله  مستوى  وذكر  الحديث  في  كالمبالغة  الآخرين،  نظر  تلفت  بأعمال  والعناية ويقوم  اته 

ان   الن الفائقة بمظهره الخارجي ليجذب  له ويؤ  تباه  ته ويشعر بمكانته ويرغم الآخرين كد شخصي  اس 

الاع على  به  أن  المحيطين  كما  المكانة،  بهذه  له  الش  تراف  يظهر  بالمسؤولي  ه  الاجتماعي  عور  ويتمس  ة  ك  ة، 

اهات نحو الخير والعمل الصالح، وقد يرجع ذلك إلى  ة والاتج  المراهق ببعض القيم والمثل الاجتماعي  

للت   الش  افتقاره  إلى  وسعيه  بهويته  الاعتراف  وعدم  الاجتماعي  والظ  قدير  ذاته هرة  وإثبات              هور 

 (. 159: 2017)لروي، 

الن يت  كما   المراهقة بمظاهر رئيسصف  تآلف ي  مو الاجتماعي في مرحلة  المظـاهر في  ة وتبدو هذه 

  :تتلخص فيما يأتي البهي المراهق مع الآخرين، أو في نفوره منهم، وهذه المظاهر كما ذكرها  

 : مظاهر التآلف  ❖

ر هذا الميل على س الآخر، ويؤث  يميل الفرد في أوائل مراهقته إلى الجن  : الميل إلى الجنس الآخر ✓

  .س الآخر بطرق مختلفةيجذب انتباه الجن نمط سـلوكه ونشاطه، حيث يحاول أن 

ته، ويشعر بمكانته،  د شخصي  المراهق من سيطرة الأسرة، ويؤك   تخف  س ي ت: ا قة وتأكيد الذ  الث   ✓

ويحـاول أن يجبر الأفراد المحيطين به على الاعتراف له بهذه المكانة، فهو لهذا السبب يفتخر 
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بمظهـره  العناية  ذكر مستوى تحصيله، كما يسف في  وألفاظه وفي  أحاديثه  بنفسه ويبالغ في 

  .الخارجي ليجذب انتباه الآخرين

يخضع المراهق لأساليب أصدقائه ومسالكهم ومعاييرهم ونظمهم،   ر:ظائ الخضوع لجماعة الن   ✓

ه يتحول بولائه الاجتماعي  ره من أسرته، أي أن  ويصبح بذلك تابعا  لجماعة الأصدقاء رغم تحر  

 .ظائرمن الأسرة إلى الن 

حيث يستطيع المراهق أن يدرك العلاقات القائمة بينه وبين الآخـرين،  ة: البصيرة الاجتماعي   ✓

 .اسآثار تفاعله مع الن  تهيرصببوأن يلمـس 

تسع دائرة نشاطه  ة للفرد، حيث ت  تزداد آفاق الحياة الاجتماعي    :فاعل الاجتماعي ساع دائرة الت  ات   ✓

أناني    تخف  سوواجباته ويالاجتمـاعي، ويـدرك حقوقه   ته، ويقترب بسلوكه من معايير  من 

 .ةاس ويتعاون معهـم في نشاطه ومظاهر حياته الاجتماعي  الن 

  :فور مظاهر الن   ❖

ة المراهق وبين بعـض الأفـراد والجماعات التي  فور إلى إقامة الحدود بين شخصي  تهدف مظاهر الن 

  :فور هي كالآتية، ومظاهر الن ته المستقل  بذلك شخصي  م كان ينتمي إليها ويتفاعل معها، ليقي  

في   غالب ته ونضجه واستقلاله، وقد ير المراهق من سيطرة الأسرة ليشعرها بفردي  يتحر    :مرد الت   ✓

 لطة القائمة في أسرته.ى الس  د ويتحد  حرر، فيعصي ويتمر  هذا الت  

ة مـن  خري  البعيدة تطورا  ينحو به أحيانا  نحو الس  ر إيمان المراهق بالمثل العليا  يتطو    :ة خري  الس   ✓

ه يقترب  ة المحيطة به لبعدها عن هذه المثل التي يؤمن بها ويدعو إليهـا، ولكنـ الحياة الواقعي  

 ضج.شد واكتمال الن  قترب من الر  اما شيئا  فشيئا  من الواقع كل  

الن   :صب التع   ✓ المراهق لآرائه ولمعايير جماعة  إليهـا ولأفكـار يزداد تعصب  ينتسب  التي  ظائر 

ة تنشأ في جوهرهـا مـن علاقتـه بوالديه به هذا بعوامل عد  ر في تعص  رفاقه وأساليبهم، ويتأث  

الث   وبالش  وبأنماط  بيئته،  على  تسيطر  التي  الد  قافة  وبالط  ينيـ عائر  بهـا،  يـؤمن  التـي  بقات ة 
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يت   ال الاجتماعية التي ينتمي إليها، وقد  الن سلوكا  عدوانيا  عصب  ت  خذ  ابية   يبـدو فـي الألفاظ 

  .ذع قد اللا  والن 

ألعـابهم وتحـصيلهم ونـشاطهم،  يؤ    :المنافسة  ✓ لزملائه في  أحيانا   بمنافسته  المراهق مكانته  كد 

الفردي   المنافسة  للن والمغالاة في  الصحيحة  المعايير  إلى  الوصول  بينه وبين  الس  ة تحول    وي  ضج 

 . ( 54- 52: 2004، السبتي ) 

أحسن وسيلة لتحديد   Kohlbergكولبرج  ويعتبر العديد من الباحثين المراحل التي اقترحها  

 ة. حديد من وجهة نظر الأخلاقي  غيرات التي تظهر في هذه المرحلة، وبالت  الت  

ز  قليدي: والذي يمي  غيرات عند الانتقال من المستوى ما قبل الت  حيث يمكن ملاحظة هذه الت  

الت  الط   المستوى  إلى  مرحلتين(،  فيه  )نجد  فيه  فولة  )نجد  المراهقة  في  ملاحظته  يمكن  الذي  قليدي: 

التي يمكن ملاحظتها في  4والمرحلة    3المرحلة   الث  (. ومن الموضوعات  : الاهتمام بشكل  الثة المرحلة 

وجه الأخلاقي المبني على  فهم الت    ة والموافقة الاجتماعية، وهنا يتم  قة الشخصي  أساس بالحفاظ على الث  

لا تفعلوا بالآخرين ما لا تريدهم أن  "  بالإضافة إلى مقولة    "بة  الح والفتاة الطي  الفتى الص  "  أساس  

ة  عي وراء المصالح الفردي  ز الفرد على فكرة أن الس  : هنا يرك  ابعة المرحلة الر  . بعد ذلك تأتي  "يفعلوه بك  

مت  يكون شرعي   يكون  عندما  فقط  الن ا، وهذا  الحفاظ على  مع  ككل  سقا  والأخلاقي  الاجتماعي  ، ظام 

ا والذي يستخدم كمعيار للعدالة والأخلاق. ن إلى احترام القانون المقبول اجتماعي  وجه المراهقحيث يت  

ز بالفعل مرحلة البلوغ  قليدي والذي يمي  سنة نجد المستوى ما بعد الت    25  -  20ثم لاحقا وفي حوالي  

ة التي يجب أن يقوم عليها المجتمع العادل  والذي يقع عند تقديم الفرد تنازلات مع المبادئ الأخلاقي  

 . (Conceição, 2005: 528 – 529)الح  والص  
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 مو الانفعالي: الن    - 5-4

، والغيرة، ة المختلفة مثل الأحاسيس كالحب  مو الانفعالي في تطور الحالات الانفعالي  يتمثل الن 

على    غيرات التي تطرأيادة والت  والز    ،روالتوت    ،والسور  ،والفرح  ،والغضب  ،والكره   ،والحزن، والخوف

علي فالح  ويشير    مو المختلفة، نتقال الفرد من مرحلة إلى أخرى من مراحل الن انفعالات عبر  هذه الا

أن    )2002(  الهنداوي  بالت  ا  إلى  ترتبط  المراهق  العضوي  نفعالات  الد  غيرات  من  اخلي  ة  ة وما يصاحبها 

ة التي تحيط بالفرد  كما ترتبط بالبيئة الخارجي    ،ة داخل الجسمة وكيمياوي  ات فسيولوجي  نفعالات وتغير  ا

كما يميل إلى   ،أزميق والت  ة إذ تجتاحه ثورة القلق والض  سم بالحد  فعالات، وتت  نوهي بمثابة مثير لهذه الا

وهذا ما يوقعه في تناقضات قد تكون عنيفة أحيانا، كما   ه لا زال يعتمد على والديهستقلال رغم أن  الا

د لديه الفرح  س الآخر، كما يتول  إلى الجن   لوالمي  ة والحماس وتظهر لديه مشاعر الحب  نفعالاته بالقو  از  تتمي  

له، يميل إلى الثورة على مصادر السلطة مثل الأسرة    س الآخرأحد أفراد الجن   والسور إذا شعر بحب  

الالن اووالمدرسة   تهد  ظام  التي  المواقف  بعض  من  خوفه  يلاحظ  كما  الاجتماعي  جتماعي،  مكانته      ة د 

 . (158: 2017، )لروي

قارب ا تكون مرتبطة بالحركات المتزامنة بين وضع المسافات التي توضع بين الوالدين والت  كما أنه  

ة يلعبان بلا  وابط الأولي  سي على الر  الجن ابع سي وإضفاء الط  شاط الجن الذي يحصل مع الأقران. بروز الن 

 .(Atger, 2007: 75)    دورا حاسما في هذه الحركة المزدوجة شك  

ن  العلاقة مع الوالدين:   ❖ الوقت    ة احيفي بداية المراهقة نلاحظ الابتعاد عن الوالدين، وهذا من 

ن   من  حتى  أو  والديه  مع  المراهق  يقضيه  الت  الذي  الابتعاد احية  إلى  بالإضافة  العاطفي،  قارب 

 اذ القرارات. جوء إلى آرائهم لاتخ  ج في الل  المتدر  

طور  فولة تلعب دورا أساسيا في الت  العلاقة بالأقران أثناء الط    غم أن  على الر  العلاقة مع الأقران:   ❖

ه ابتداء من المراهقة تبدأ هذه العلاقة تأخذ أن    بيعي، فهي ليست علاقة ارتباط. إلا  الاجتماعي الط  
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الأمد   طويلة  العلاقات  تكوين  يبدأ  المراهقة  أواخر  وفي  الأقران،  مع  الارتباط  طابع  تدريجيا 

 .(Atger, 2007: 76)   ويصبح الأقران شخصيات مهمة في حياة الفرد 

والت   جهة  من  بالوالدين  الارتباط  يكتسب  المراهقة  فترة  جهة  عل  وهكذا، خلال  من  بأقرانه  ق 

زه، ويلعب هذا  ات الذي يعز  ره واحترام الذ  ية كبرى، وهذا نظرا للأمان العاطفي الذي يوف  أخرى أهم  

ات وللآخرين وذلك من خلال  دريجي لتمثيل جديد للذ  ر الت  طو  ا في الت  الارتباط المزدوج دورا هيكلي  

اصة بالاعتماد على الماضي الذي يفترضه،  ات. فالمراهق يبني هويته الخ  ة وتزايد المعرفة بالذ  الاستمراري  

 . ( Conceição, 2005: 529)  روالحاضر الذي يعيشه، والمستقبل الذي يعرض نفسه فيه باستمرا

   يني والأخلاقي: مو الد  الن    - 5-5

فيه الخير والن   يرتبط نمو   ماء له، وهذا  الإنسان بجانب رئيسي يعمل على تنظيم وتوجيه حياته إلى ما 

يرى    )2007(  مي ظ سعيد رشيد الأع ين الإسلامي حسب  ين، والد  الجانب يتمثل في العقيدة أي الد  

المجرد والمستقل، فكير  ر القدرة على الت  ا مرحلة عادية  تمتاز بنضوج العقل وتطو  في مرحلة المراهقة أنه  

وهو    فكير في نفسه وبني جنسه والكون من حولهأمل والت  كثيرة للت    وعليه فقد فتح أمام المراهق مجالات

وحيد والغاية من الخلق وقضايا البعث والحشر ح في عقله قضية الت  فتين عامة فتيشمل على مسائل الد  

والن الجن  ووالحساب    وحكمة  ة  والجان  والملائكة  والت  الت  ار  والعبادات،كاليف  وجد    شريعات  وقد 

الت    اكبير  ارتباطا مستوى  الد  طو  بين  والص  ر  الجسمي  يني  والث  حة  والص  ة  بالآخرين  الن قة  ة  فسي  حة 

والس  خصي  ش  ال والقناعة  والإت  ة  والكفاءة  وعادة  الذ  اقان  الحد  حترام  على  ويعمل  الممارسات    ات،  من 

شروعة، كذلك  المة غير  سي  الخاطئة كشرب الخمور وتعاطي المخدرات والعنف وممارسة العمليات الجن 

العمري   المرحلة  سن  تعتبر  من  الاتمرحلة    سنة 18إلى  10  ة  على  المراهقين  قدرات  فيها  ستدلال  زداد 

الن   ،الأخلاقي الن حيث يدفعهم كل من  الت  لت  افسي وضج  إلى  الأكثر تجريدا  المبادئ فكير  ساؤل حول 

  إحدى مجتمعهم وما وراء ذلك من قيم، وبهذا تكون   وينظرون إلى قيم  ناالتي يعتنقها الوالد ة  الأخلاقي  
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م ما تتوقعه منه المجموعة والتي تجعله  إليها هي تعل   ة التي يجب على المراهق أن يصلطوري  ت الت  المهما  

إشراف أو توجيه مستمر أو تهديد بالعقاب،  وجهات دونيرغب في تكوين سلوك يتوافق مع هذه الت  

شخصيته بالجماعة توجها جديدا، فيلاحظ  خذ دمجويت    ةالخلقي لديه بالوضوح والجدي    صف الحس  فيت  

  اجحين وذوي الجاذبية  في المجتمع والن  ماهي بالراشدين والأشخاص المرموقين المراهق إلى الميل للت    حب  

   (.160 – 159: 2017)لروي، 

كل  المراهق والمشكلات التي تظهر في هذه المرحلة سنعتمد الش  مو لدى  خلاصة لمظاهر الن كو

 الي الذي هو تبسيط لها:الت  
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 (. 66: 2005(: خصائص النمو في فترة المراهقة )شرقي، 6الشكل رقم )
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 ة لفترة المراهقة: ات المفس  ظري  الن   -6

القرن   بداية  تهتم    20في  المجتمعات  المراهق    بدأت  كان  بنظرها  التي  للمشاكل  بوضع حلول 

السلوكي  يتسب   والمشكلات  الانحراف  مسألة  هي  المشكلات  هذه  وأبرز  فيها،  تتزايد ب  كانت  التي  ة 

ين وضع دفع بالمجتمع إلى الطلب من المختص    الذي   خاصة في المدن الكبرى وضواحيها، وهو الأمر

فسي للمراهقة والتي نتج  ي والن أطر نظرية تشرح وتدرس هذه الفئة، ومن هنا كانت بداية العلاج الطب  

ضج  ضرورية وجزء من الن   ا جد  باضطرابات وأمراض يجب استيعابها، أي أنه    عنه فكرة المراهقة تمر  

 . (Huerre,2001 :07)فسي والاجتماعي والفسيولوجي قبل الانتقال إلى مرحلة البلوغ    الن 

فكما    Stanley Hall  ستانلي هول م علينا الحديث عن وجهة نظر  والحديث عن المراهقة يحت  

المرحلة، فحسب  إطار نظري لهذه  قاموا بوضع  الذين  الأوائل  أبرز الأسماء ومن  وجدنا سبقا يعتبر 

دات  لوك )المحد  اخلية للس  دات الد  المحد  "ز على  والذي يرك    Hall  هول اه البيولوجي الذي يمثله  الاتج  

فيها شخصي  البيولوجي   تولد  المراهقة مرحلة عواصف وضغوط  اعتبر  ة(:  الإنسان من جديد، وقد  ة 

تي تحدث خلال المراهقة تخضع إلى سلسلة من العوامل الفسيولوجية التي تحدث  ة ال  غيرات السلوكي  الت  

غيرات  ة الفرد، فالت  المراهقة ميلادا جديدا يحدث في شخصي    Hall  هول نتيجة إفرازات الغدد. كما اعتبر  

كانت    ة جديدة مختلفة تماما عما  ل شخصية الطفل إلى شخصي  يعة التي تحدث في هذه المرحلة تحو  الس  

ويعزو   الت    Hall  هول عليه،  للن هذه  الجن  غيرات  والت  ضج  على  سي،  تطرأ  التي  الفسيولوجية  غيرات 

وال  الن ن الغدد،  الفسي  تائج  لهذه  عند  ت  ة  متشابهة  الت  غيرات  هذه  ولكون  المراهقين.  غيرات سريعة  جميع 

هن، سريع  ر، فالمراهق يكون فيها شارد الذ  ا فترة عواصف وتوت  بأنه    Hall  هول ومفاجئة فقط وصفها  

 . (27: 2004)السبتي، نبؤ بسلوكه عب الت  الانفعال، ومن الص  

فس لم تولي اهتماما كبيرا بهذه الفئة خاصة في أوائل ارات المختلفة لعلم الن ن التي  إويمكن القول  

الن 20القرن   الط    ز جل  يرك    مو  ، حيث كان علم  فولة خاصة بعد الثورة التي أحدثها اهتمامه بمرحلة 
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فل، لكن سرعان ما ظهرت في هذه الفترة موجة كبيرة لدراسة  الط    بنظريته حول نمو    Freud  فرويد 

وبصفة   .من ذلك وضع إطار نظري يشرح حقيقة هذه المرحلة  المراهقة، ولكن والأهم  وتفسير مرحلة  

القول   يمكن  الن إعامة  المرحلةظري  ن  تلك  في  برزت  التي  الت  هي  ات  المدرسة  على حليلي  :  بتركيزها  ة 

نجد وجهة نظر   ر المعرفي، ثم  طو  ز على الت  والذي رك    Piaget  بياجيه ة بقيادة  س، المدرسة المعرفي  الجن 

ة لدى الفرد والتي بنظره مرحلة المراهقة هي  ز على مسألة بناء الهوي  الذي رك    Erikson  إريكسون 

 ة المراهقة: ة وطرحها لإشكالي  فسي  ات الن ظري  ها، وفيما يلي عرض لأبرز الن ئة في بناالفترة الجوهري  

ة الن فسي ة الت حليلي ة   - 6-1  : الن ظري 

فسي بفترة المراهقة والمراهقين، وكغيره من الباحثين حليل الن ة اهتم الت  ظري  ارات الن ي  تمثل باقي ال 

ة المرتبطة  فسي  غيرات الن ز على مسألة الت  ه رك  ، غير أن  بهذا المتغير    Freud  فرويد   في ذلك الوقت اهتم  

الن  في  مقالات  )ثلاث  البلوغ  الجن ظري  بمرحلة  أن  سي  ة  إلى  الإشارة  مع  يتطر  ة(  لم  بأي  ه  من    ق  شكل 

 الأشكال إلى مفهوم المراهقة في كتاباته. 

غاية   إلى  الانتظار  علينا  المحل    1922ويجب  كتابات  الن مع  الأجلوسكسوني ل  فسي 

المراهقة  "  حديد في كتابه  وبالت     Jonesجونس  المراهقة محل    ، حيث حل  "بعض مشاكل    مصطلح 

البلوغ. وقبل الحرب العالمية وبالت     Anna Freud  أنا فرويد حاولت    1936حديد سنة  مصطلح 

سن  الر   بين  عملها    بط  من خلال  وهذا  والمراهقة  الفرويدي  والقلق "البلوغ  البلوغ  عند  والأنا  الهو 

 . "الغريزي أثناء البلوغ

ة فلقد عرف الموضوع ازدهارا كبيرا عند  الكتابات التي جاءت بعد الحرب العالمي    ا فيما يخص  أم  

ا عن أبرز الأسماء  المنشورات كانت من أصل أمريكي، أم    أغلبي ة  ، مع الإشارة إلى أن  ين فساني  لين الن المحل  

،  Fenichel، فينيشل   Bernfeldبيرنفيلد  من:   مراهقة نجد كل  لليلي لالتي ساهمت في بناء بعد تح  
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إيريكسون Deutschدوتش  ،Erikson فرويد أنا   ،Anna Freud  كلاين  ، Klein 

(Huerre,2001 :08) . 

في     Anna Freud  ( 1969  –  1958)أنا فرويد  الفضل يعود إلى    ن  إلكن يمكن القول  

أن   ترى  حيث  المراهقة،  لمرحلة  اكتمالا  أكثر  تحليلي  بعد  الأعضاء    إعطاء  نضج  باكتمال  تبدأ  المراهقة 

  ولكن    زواتدفع الن ي إلى زيادة مفاجئة في  وهو الأمر الذي يؤد  ،  ة التي تتزامن وفترة البلوغناسلي  الت  

إنشاؤه   وازن الذي تم  هذا تتميز بكونها جديدة، هذه الأخيرة يكون لها دور في تدمير الت    والأهم من كل  

ديد لدى الفرد: الألم،  ي إلى ظهور حالة من الاضطراب الش  خلال فترة الكمون، وهو الأمر الذي يؤد  

بالذ  والش   والن عور  والإثارة،  الط  نب،  المراحل  إلى  الس  فولي  كوص  إلى  بالإضافة  والمعارضة  لوك  ة، 

 العدواني. 

والمظاهر  كما يظهر في هذه المرحلة فشل في تنظيمات الأنا بالإضافة إلى ملاحظة بعض الأعراض  

ا حالات ما قبل الذهان والتي تكون نه  إى يمكن القول عنها  ة أو حت  التي تكون قريبة للحالات العصابي  

الفرد، وكل هذه الأعراض هي طبيعي   ة يعيشها  ة وضروري  أكثر وضوحا في مراحل لاحقة من حياة 

الاعتمادي   على  الحداد  من  كنوع  الط  المراهق  الن فولي  ة  وبلوغ  والجنسي ة  العاطفي                             ضج 

(Claes, 2011 : 215 - 216) . 

أن    Jung(  1941)   غ يون   حسبو بمرحلة ميلاد    المراهق يمر    سبب المشكلات قد يعود إلى 

ـة والحاجات النفسية  ة الخاص  فـسي  مييز بـين حاجاتـه الن نفسي جديد، حيث يسعى المراهق فيها إلى الت  

مو الجسمي وما يرافقها  ذلك بأن التطورات السيعة التي تطرأ علـى الن      Jungغيون الأبوية، ويعلل  

اخلي نتيجة  ر الد  طو  ة، فـالمراهق يصبح لديه درجة من الت  ات نفسي  ة تلازمها تغير  ات فيزيولوجي  من تغير  

ويؤد   إشـباع،  إلى  تحتاج  جديدة  حاجات  المراهق  ي  ظهور  إصابة  إلى  الحاجات  هذه  إشباع  عدم 

 (. 28: 2004)بنت عبد الله،  بالإحباط
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بالن أم   فترة محوري    Erikson(  1969  –  1963)لإريكسون  سبة  ا  نمو  المراهقة  الفرد،    ة في 

 ة. ة الذي يقابل اضطراب الهوي  ز بأزمة وصراع مركزي وهذا بين بناء الهوي  والتي تتمي  

:  ةأزمة هوية المراهقبه  لما سما  نة  لمكو  جميع الجوانب اطرق إلى  بالت    Erikson  إريكسون   حيث قام

الث   بالن اكتساب  وتعل  قة  والجن  مفس،  جديدة،  الس  مهارات  مع  والعلاقات  والصياغةس،   لطة 

 ة تقوم على نظام من القيم والمعتقدات.أيديولوجية شخصي  

  Erikson  إريكسون يه  من خلال ما يسم   بناؤها تدريجيا    ة يتم  نة للهوي  كل هذه العناصر المكو  

ن التزام المراهق  ول فيها المجتمع والبالغسبة له المراهقة هي مرحلة يتقب  فبالن   انية،تجريب الأدوار المج  

غير بتوسيع  ا يسمح للفرد الص  ، مم  لطة الوالديةومشاركته في تجارب جديدة وكل هذا دون تدخل الس  

 . (Claes, 2011: 216) دمحد   وبناء هوية الفرد ،أدوار جديدة وممارسةات، الذ  حدود  نطاق

ة   -6-2  ة: المعرفي    الن ظري 

ر  ة: يتحر  ات الرسمي  بالعملي    Piagetبياجيه  ة بظهور ما يسميه  احية المعرفي  من الن تتمي ز المراهقة  

 دة والفرضيات. في البيانات المجر    رسمي  فكير بشكل  الفكر من الملموس، ويصبح المراهق قادرا على الت  

أمل بشكل مختلف في عمليات وتسمح هذه القدرات الجديد للمراهق أن يصبح قادرا على الت  

تها  ة، وهي المرحلة التي سم  ثيلاته. وبعد ذلك يمكنه تطوير قدراته الانعكاسي  فكير الخاصة به، وفي تم  الت  

 . (Atger, 2007 : 74 )   بما وراء المعرفة  Mary Main( 1991) ماري مين  

فل عملهما حول منطق الط    1955عام    Piaget et Inherder بياجيه وإنهيردر من    نشر كل  

المعرفي   الابتكارات  بوصف  قاما  حيث  المراهق:  منطق  إلى  تمي  وصولا  التي  المختلفة  إلى  ة  الوصول  ز 

 المراهقة.  المعرفي التي تظهر في سن  ر طو  ة من الت  هائي  فكير المجرد، وهي المرحلة الن الت  
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ر الوصول إليه قبل هذه المرحلة: فكير الذي يتعذ  ز هذه المرحلة بظهور أشكال جديدة من الت  تتمي  

ر حقائق وتصو  ر من الحقائق الملموسة، والقدرة على صياغة الفرضيات  فكير المجرد المتحر  ظهور الت  

أكثر    جديدة، طريقة  إلى  الت  والوصول  عناصر  بين  للجمع  عقلية تفصيلا   عمليات  خلال  من  فكير 

 فكير.جديدة، مما يسمح بالوصول إلى أشكال أعلى من الت  

  ، لأن  ةهو في قلب أزمة المراهق  فكير المجردالت  هذا الوصول إلى    ، فإن  Piaget  لبياجيه سبة  بالن  

  هي التي ستسمح للمراهق أن يعتبر نفسهات  فكير حول الواقع وتمثيل الذ  هذه الطرق الجديدة في الت  

نفسه في المستقبل، وتطوير طرق جديدة لرؤية    رتصو  ي سلطتهم؛ يمكنه الآن  البالغين وتحد    مع  امتساوي

وتخي    ،العالم والخطط  المشاريع  الت  وصياغة  من  جديدة  أشكال  الاجتماعي ل                                    نظيم 

(Claes, 2011: 216) . 

 ة: م الاجتماعي  عل  ة الت  النظري    - 6-3

الد   من  العديد  أن  تشير  إلى  الن   راسات  لتقليد  ميلا  والمراهقين  الأطفال  يرونها  لدى  التي  ماذج 

ات الأطفال فليس مستغربا أن تتشابه سلوكي    ماذج التي تختلف عنهم،متشابهة مع أنفسهم أكثر من الن 

الجن آمع   نفس  من  كل  بائهم  وأكثر  أكثر  الز  س  عبر  الأطفال  نما  تتعز    من،ما  خلال كما  من  المحاكاة  ز 

مثل:   أحكاما  يصدرون  الذين  أم  إنه    "الراشدين  تشبه  تماما  ا  كثير  "أو    "ها  أباه  ينظر  "،  ايشبه  كما 

الت  نظري    أصحاب الاجتماعيعل  ة  الث    م  أساس  على  المراهقين  سلوك  الس  إلى  وقعات والت    ائدةقافة 

ة عملي    ن  إلهذا ف  .معينة   ام أدوارهذا السلوك هو نتيجة تربية الطفل الذي تعل    ة ويفترضون أن  الاجتماعي  

ة  كما ذهب أقطاب هذه النظري    ، أو غير السوي    الفرد السوي    سؤولة عن نمو  المة هي  نشئة الاجتماعي  الت  

  Bondura  بندورة   وجهة نظرة لمرحلة المراهقة، فالمراهق من  ظري  ات الن غير  ة الت  أكيد على أهمي  إلى الت  

ة غير  وافق مع المواقف الاجتماعي  غط والقلق ويكون مجبرا على الت  ر والض  معرض للاضطراب والتوت  

 .( 112: 2017)لخض،  أ لهاالمهي  
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 اه البيوثقافي: الاتج    - 6-4

يعتبر  ةقافي  والث   ةالبيولوجي   أثيراتالت   بين  فاعل الت   عن تجين المراهقة  مرحلة فيو  مالن   حيث 

   .تغير اجتماعي اني الث  تغير بيولوجي، و  الأولهذه المرحلة:    زتمي  ات ولهذا هناك تغير   ة،والاجتماعي  

  ة في نمو  قافي  ة والث  أثيرات البيولوجي  أن تقدم صورة متكاملة للت    Ausubel  أوزبل   وقد حاولت

المحاولات التي يبذلها    ة، وكل  نشئة الاجتماعي  ن أثناء الت  تتكو    خلال فكرته عن ذاته التي من   المراهق،

ل السيرورة التي تساهم ة تمث  نشئة الاجتماعي  فالت   فسه؛وتكوين صورة صحيحة عن ن   لتحقيق استقلاله

الش   اكتساب  الس  خصي  في  وأنماط  والمعايير  القيم  من  مجموعة  والاتج  ة  وبالت  لوك  إمدادها  اهات  الي 

 ة المقبولة اجتماعيا. السوي  ة خصي  بمقومات وسمات الش  

ة خلال ة وتفاعلها مع الجوانب البيولوجي  قافي  ة على الجوانب الث  ظري  ز أصحاب هذه الن  حيث رك  

قافة ترادف  ونجد أن الث  ة.  ي  خصة وما ينتج عنها من عوامل تدخل في إعداد الش  نشئة الاجتماعي  ة الت  عملي  

، والأشياء اس وكذلك الفن  نة من الن ه سلوك جماعة معي  التي توج  المعرفة والمهارة والمعتقدات والقيم  

 . (113 - 112: 2017)لخض،   اليمن صنع الإنسان التي ينتجها وينقلها إلى الجيل الت  

شد  الوصول إلى مرحلة الر    ى جميعها بدرجات متفاوتة فكرة أن  عرضها تتبن   ات التي تم  ظري  الن 

أزمة  بالض    يمر   بفترة  الاورة  تتخل لها  أن  اضطروالتي  من    1970ه في سنة  بات، غير  ظهرت سلسلة 

أوفار وأوفار  من    سنوات لكل    7كت في هذه المسألة. ففي دراسة طولية دامت  التي شك  ات  راسالد  

(1975  )Offer et Offer    أو  حيث المشك  كانا  مفر  ل  لا  أزمة  بوجود  مرحلة    كين  منها خلال 

ات كبيرة وهو الأمر  راسة قد عاشوا تغير  المراهقين الذين كانوا جزء من الد    المراهقة، وخلصا إلى أن  

أن   علما  جديدة،  مخاوف  على  الإعراب  إلى  بهم  دفع  الت  الذي  هذه  كانت  ما  نادرا  مصحوبة  ه  جربة 

 ية. ة، أو الشعور بتقيد الحر  باضطرابات أو مشاكل عاطفي  
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أن   التأ    كما  على  قادرين  كانوا  المراهقين  التغ  أغلب  مع  المرحلة. قلم  هذه  في  تظهر  التي  يرات 

  " موذج المضطرالن  "من خمسة فقط ينمو وفق    اواحد  ابالإضافة إلى كل ما سبق لاحظ الباحثان أن مراهق

وصفته   فرويد الذي  الط    أنا  للن بالمسار  وأن  مو  بيعي  طبيعي    ،  بصورة  ينمون  المراهقين  رغم باقي  ة 

ة مع الأبوين ق بالجوانب العلائقي  فولة، خاصة بما يتعل  الصعوبات الكبيرة التي عاشوها في مرحلة الط  

 . (Claes, 2011: 216 - 217)والأقران 

 ة لدى المراهق:  فسي  ن  المظاهر ال  -7

الن  نفسي  سجل علماء  مظاهر  المراهقين في  فس حوالي عشرة  عند  بنسبة كبيرة  منتشرة  مراحل ة 

ة، وهي لا توجد مجتمعة في مراهق واحد انوي  المراهقة المختلفة، وإن كانت تبدو واضحة في المرحلة الث  

 ما قد تختلف من واحد لآخر ومن وقت لآخر.وإن  

المهم   من  المظاهر  حت  الت    وهذه  عليها  نعرف  لا  رد  تى  فتكون  بها  اتج  فاجأ  فعلنا  أو  ة  عنيفة  اهها 

   :بة على المراهق، ومن تلك المظاهر نجدلتكون لها آثارها الطي  ضعيفة، بل مرنة  

عب فينسحب من الجماعة،  حيث يفقد ميله إلى رفاق الل    فرد والانعزال:ديدة في الت  غبة الش  الر   ❖

العزلة إلا   الشخص    ويقضي معظم وقته لوحده. ولن يستطيع اختراق ذلك الانفراد وتلك 

 فسي.الذي يثق فيه المراهق ويشعر معه بالأمان الن 

والن  الن   ❖ العمل  من  تق    شاط: فور  ويق  حيث  المنزل  في  حركته  واجباته  ل  يهمل  وقد  عمله،  ل 

به في هذه   يع الذي يمر  الجسمي الس    مو  ه نتيجة الن فور ليس كسلا، ولكن ة، وهذا الن المدرسي  

 المرحلة.

الأنشطة التي كان يستمتع بها سابقا لم تصبح تحمل نفس المعنى لديه،   الملل وعدم الاستقرار:  ❖

 وفي نفس الوقت لا توجد أنشطة جديدة اكتشفها ليستمتع بها.

 ه لم يعد طفلا. لإثبات أن   فض والعناد: الر   ❖
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الس   ❖ مم    لطة: مقاومة  عناد  هناك  ويكون  والأم،  الأب  وتمرير  سلطة  الأوامر  تلبية  يستوجب  ا 

 غيرة. بعض الأخطاء الص  

 ة. سي  الأعضاء الجن  بسبب نمو   س: الاهتمام بمسائل الجن   ❖

اليقظة:   ❖ بالن أحلام  الد  سبة للمراهق للت  هي مصدر مهم  أو إشباع  وافع عبير عن الانفعالات 

في   بها  يشعر  الو أالتي  تك  ا رض  وسوء  الواقع  عن  بعده  بازدياد  تكون  نتيجته  ولكن  يفه قع، 

 الاجتماعي. 

 ة وعندما يكون مع الكبار.ديد خاصة في المواقف الاجتماعي  يشعر بالحياء الش   ة الحياء:شد   ❖

 من: عور بسبب كل  وقد ينشأ ذلك الش   ات: قة بالذ  نقص الث   ❖

 عب، ديدة للت  ة الش  ة والقابلي  نقص المقاومة الجسمي   -

 ته،اب منه القيام بمهام أكبر من قدرة التي تطل  ة المستمر  غوط الاجتماعي  الض   -

 عي أنه يجيدها ويحسنها،تكليفه بجميع الأعمال التي يد  عدم  -

 م له المساعدة الكاملة، ولا يلام كثيرا على عدم قيامه بالعمل،عند تكليفه ببعض الأعمال تقد   -

كأن   - كثيرا  يمدح  ثم  أداؤها،  عليه  يسهل  بأعمال  الفشل  الذي يخشى  المراهق  قام تكليف  ه 

 بالمطلوب، 

قدير الذي لا يفعل أفعال توقعه تحت طائلة العقاب مدفوعا جاح والت  إشباع حاجته إلى الن  -

 إلى تأكيد ذاته المفتقدة في هذه الفترة. 

نظرة أو ابتسامة أو تعليق على    أي  اه الكبار، حيث يفس  غالبا يكون تج    ديد:الانفعال الش   ❖

   . (115 -112: 2004)حنفي،   ه إليه باعتباره استهزاءه موج  كلامه أن  

كيز على مسألة الخوف لدى المراهق الذي  ذكرها، يجب التر    ة التي تم  فسي  بالإضافة إلى المظاهر الن 

رة في الظواهر  يعلب دورا هاما في المشكلات التي يعاني منها، كما يمكن اعتباره من أبرز العوامل المؤث  
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دت موضوعات الخوف في مرحلة المراهقة في  وقد حد  "  ة التي يمكن ملاحظة لدى المراهقين،  فسي  الن 

 الآتي: 

خرية وتأنيب والتي تدور حول العمل المدرس، مثل: الخـوف مـن س   ة: المخاوف المدرسي   ✓

سوب د، والخوف مـن الامتحانات والر  حصيل الجي  المدرسين لعدم الاستذكار وعدم الت  

  .راس والفشل الد  

الصحي   ✓ والإعاقات،   ة: المخاوف  والحـوادث  والإصـابات،  المـرض  مـن  الخـوف  مثل: 

  .والموت

العائلي   ✓ الش    ة: المخاوف  من  الخوف  والصر  مثل:  الأسرة،  جار  أفـراد  بـين  ينشأ  الذي  اع 

  .ك الأسريفك  ي إلى الت  لاق الذي يؤد  والط  

الاقتصادي   ✓ وتعر    ة: المخاوف  والفقر،  البطالة  مستواها مثل:  فـي  الأسرة لانخفـاض  ض 

  .(72:  2004)بنت عبد الله،  المعيشي

نب، أو عندما وذلك عندما يرتكب المراهق إثما  أو خطيئة تشعره بالذ    ة:قي  خلا المخاوف الأ  ✓

  .ى فيها مع رفاقهينزلق في أخطاء يترد  

مثل: خوف المراهق من عدم قدرته على تكوين   ة: مخاوف ذات صلة بالعلاقات الاجتماعي   ✓

  .ة ناجحة مع الآخرينعلاقات اجتماعي  

وهي مخاوف ناتجة عن حدوث البلوغ فـي هـذه المرحلـة وخوف المراهق    ة: سي  مخاوف جن   ✓

قد الكبار له وسخريتهم بسبب اختلال تناسـب أعـضاء جسمه، وتغير ملامحه، وميله من ن  

 .( 72: 2004)السبتي، ر  الآخس الواضح نحو الجن 

المخاوف المنتشرة لدى المراهقين والاختلافات الموجودة بين الذكور    لناوفيما يلي جدول يبين  

 :"والإناث في نسبة هذه المخاوف
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 (. 46:  2004(: أنواع المخاوف في مرحلة المراهقة )شرقي،  1الجدول رقم ) 

 

 % الإناث   % الذكور   المخاوف 

 19 38 المستقبل الخوف من 

سوب المدرس   26 12 الخوف من الر 

سين   15 12 الخوف من المدر 

مير  15 12 الخوف من تأنيب الض 

 13 11 الخوف من الله 

 30 01 الخوف من الآخرة

 

 عامل مع مشكلات المراهق: سبل الت   -8

الت   سبل  تقسيم  أساسي  يمكن  قسمين  إلى  المراهق  مشكلات  مع  هذه ين:  عامل  من  الوقاية 

إذا ضاعفنا الجهود   م إلا  حيحة. فالوقاية من هذه المشكلات لا تت  نشئة الص  بية والت  المشكلات، والتر  

 ذلك عن طريق:    ة، ويتم  ة السوي  خصي  الش    المراهق، وأتيحت له الفرصة لنمو    مو  الحة لن أنا البيئة الص  وهي  

 ين لمعالجتها،فسي  ين الن والاستعانة بالاختصاصي  ة مبكرا اكتشاف المشكلات العام   •

 الجسمي والبلوغ،  مو  م الأشياء الكثيرة عن جسمه ومشكلات الن مساعدة المراهق في أن يتعل   •

 ر، وت  ة والت  علاج الاضطرابات العصبي   •

 فسي المدرس،شاد الن مة لخدمات الإر  إعداد برامج منظ   •

 لوك،اتي للس  بط الذ  مير والض  الض   ة ونمو  ة والخلقي  يني  بية الد  كيز على التر  التر   •

 توثيق الصلة بين المدرسة والبيت، •

 ة،دريب على تحمل المسئولي  الت   •

 م المربي في المدارس،ل  حسن اختيار المع •
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 ة مفيدة لشغل أوقات الفراغ،توفير برامج وأنشطة مدرسي   •

   .( 75 – 74: 2005)صديق،   ةالاهتمام برعاية المشكلات الفردي   •

كائز التي  الر    إحدى ة في مرحلة المراهقة والتي تكون  ي  نشئة الاجتماعة للت  بوي  ا عن المطالب التر  أم  

 من:   ق فيه ذاته نجد كلا  ى يحق  ن من بناء المناخ المناسب للمراهق حت  ى يتمك  يعتمدها المجتمع حت  

 ة في الأسرة والمدرسة والمجتمع، بية الاجتماعي  الاهتمام بالتر   •

 ة، سات الاجتماعي  عاون مع الأسرة والمؤس  تشجيع الت   •

 وجيه الحسن في اختيارهم،ية في اختيار أصدقاء المراهق مع الت  ترك الحر   •

 احترام ميول المراهق ورغباته في الاستقلال، •

 ة في المجتمع الكبير، سبة للجماعات الفرعي  توسيع معارفه وخبراته بالن  •

 ة،ة الاجتماعي  ل المسؤولي  ه على القيادة، وزيادة ميوله لتقب  يبعامة وتدرتشجيع الميل إلى الز   •

ات وتشجيع الحوار  الذ    ا يساعد على نمو  إقامة علاقات مع المراهق أساسها الفهم المتبادل، مم   •

وتقب   معه،  وإقامته  الت  المفتوح،  ظاهرة  تمي  ل  التي  عامة جريب  بصفة  غيره  عن                                   زه 

 . (103: 2015)بن علية، 

 : ات ومرحلة المراهقة تقدير الذ   -9

ة في دراسة الجانب النفسي للفرد، حيث إن للخبرات المكتسبة في   تعد المراهقة من المواضيع المهم 

هذه المرحلة، تأثيرا بارزا على التطورات التي ستحدث في مراحل متقدمة من حياة الفرد، فالت كيف  

اشد من جهة وبسلامة ا لمجتمع ككل من جهة الإيجابي في مرحلة المراهقة يرتبط ارتباطا وثيقا بنمو الر 

 . (24: 2009)شريم،أخرى  
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هذا وقد أد ى الإدراك والت قدير لأهمي ة المراهقة كمرحلة حرجة من الن مو إلى جعلها محور اهتمام   

طر الأكبر من    Arnold Jazel  ارنولد جازلعدد من الباحثين، أمثال   ومعاونيه والذين قضوا الش 

 .(27: 2012حمري، )   حياتهم العلمية في دراسة هذه المرحلة من العمر

أن فترة المراهقة هي من أكثر    Sigelman et Shafer  سيجلمان وشافيرلقد بين كل من  

رها  فترات الحياة أهمي ة بالنسبة لنمو  الذات، فالمراهقة وفقهما هي الوقت الذي يجد فيه الفرد نفسه ويقد 

حق قدرها، وهي المرحلة الذي يعرف فيها وعلى نحو وثيق ما سيكون عليه مستقبلا، فالمراهق في هذه  

خص الذي يري    (.313: 2006)كفافي،ده  الفترة يناضل لكي يكون الش 

فتقدير الذات يعد الل بنة الأساسية التي يقوم عليها البناء الن فسي لشخصية المراهق خصوصا إذا 

وتقديرها  ذاته  لتحقيق  ائم  الد  سعيه  هو  للمراهق  الأساسية  الن مائية  المهمات  إحدى  أن  علمنا 

 . (203: 1981)مخول،

 خلاصة: 

الث  حت   للعوامل  ت  والعلمي  ة،  ة، والاقتصادي  قافي  ى وإن كان  المراهقة بمعناه  ة دور في  بلور مفهوم 

أن   الذي لاحظنا  بالمعنى الحقيقي للمصطلح في حد  الحديث  إلا    ه ليس بضورة مرتبط  هذا    أن    ذاته، 

إليها على أنه  الت   التي كان ينظر  الفئة  الفضل في الاهتمام بهذه  له  فئة  حول في المجتمع كان  ا تنتمي إلى 

 كيز فقد على واجباتهم الكبار، لكن دون إعطاءهم كل حقوقهم بل التر  

  روف المناسبة لنمو  ر نظري من شأنه توفير الظ  البحث في هذا المجال ساهم في بناء تصو    كما أن  

 ورة الانتقال يعني الأزمة، وأن  ه ليس بالض  كيز عليه أن  ر هذه الفئة، ولكن الأمر الذي يجب التر  وتطو  

ة  مطي  ور الن نات دراساتهم، فعلينا أن نبتعد عن الص  على الباحثين الاهتمام أكثر بأساليب اختيارهم لعي  

 ة. المرتبطة بهذه الفئة إذا أردنا فعلا بناءها بصورة سوي  
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 تمهيد:    

ل الإجابة عن الإشكالية  التي تمث    ،اتهاق من فرضي  حق  ة هو الت  راسة العلمي  لد  من االهدف الأساس    إن  

ات فإذا كانت أدبي  ، ظري عن الموضوع الذي أثار فضوله العلمي  ره الن لبناء تصو   ،التي ينطلق منها أي باحث

التي تجعل  ،والإثبات،  حققجريب هما أدوات الت  طبيق والت  الت   راسة، فإن  الموضوع هي نقطة بداية صياغة الد  

ا ول القعميم، ولا يمكن راسة قابلة للت  الد    . ىبل هي بداية لدراسات أخر  ،نقطة نهايةأنه 

الذي سنقوم من خلاله بشرح الخطوات التي   ،راسةة للد  ية فصل الإجراءات المنهجي  ومن هنا تأتي أهم  

 ا. دراستنالإجابة على إشكالية  تم  تحتى  ،راسةاعتمدنا عليها في هذه الد  

ن   للد  ويتضم  وصفا  الفصل  الاستطلاعي  هذا  الد  راسة  في  البدء  قبل  عليها  اعتمدنا  التي  راسة  ة 

راسة،عريف بمكان إجراء القنا إلى الت  تطر    راسة، ثم  أدوات الد    ساسي ة، وهذا من أجل الت حقق منالأ يليه   د 

راسة، وفي الأخير اعتمادها في الد    طرق إلى المنهج والإجراءات التي تم  راسة، بالإضافة إلى الت  نة الد  تحديد عي  

ال المستخدمة،نجد تقديما لأدوات  إلى الأساليب الإحصائي    قياس  ا بالإضافة  التي  لتفسير وتحليل    عتمدناه ة 

 تائج.  الن 

 : ة راسة الاستطلاعي  الد   -1

بنة الأولى  ل الل  صميمات المختلفة، وتمث  ة في المراحل الأولى للبحث في الت  تستخدم البحوث الاستطلاعي  

الميداني  للد   الد  راسة  المة، كما تعتبر من  العلمي  هم  راسات  لتمهيدها للبحث  ل  ة  التي سيتم  ظ  لوتعريفها   روف 

 فيها.

الد  رَ عْ وت   بالد  الاستطلاعي  راسة  ف  الكشفي  ة  الت  راسة  أو  الص  ة  أو  أو  ياغي  مهيدية  تعتبر  في  ة،  خطوة  ل 

على    ،ةراسة الاستطلاعي  ف العمل في مراحل البحث الأخرى التي تلي الد  ويتوق  ، سلسلة البحث الاجتماعي  

 . (77: 2013خض، ) راسة التي تخطوها هذه الد   ،يحة والملائمةحالبداية الص  
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أكد من مدى  لت  لقمنا بالاعتماد عليها    ،ة في البحث العلمي  راسة الاستطلاعي  واقتناعا بأهمية الد  وعليه  

 الية:  قاط الت  ق من الن حق  ، بالإضافة إلى الت  طوات المت بعة لدراسة موضوعنامة الإجراءات والخئملا

 راسة. ة القيام بالد  د من مدى إمكاني  أك  الت     •

التي من خلالها يمكن تحديد سياقات    ،بصورة أكبر من خلال الملاحظة المباشرةالإحاطة بالموضوع   •

 ات الموضوع. عند دراسة أدبي   ،الانتباه لها لم يتم  

 راسة. ات الد  تحديد فرضي   •

 راسة. مع تحديد صعوبات الد    ،راسةفيها الد   ة التي ستتم  روف العام  ف على الظ  عر  الت   •

 رق التي يمكن من خلالها إيجاد حلول للمشكلات التي يمكن أن تصادفنا.الوقوف على الط   •

 رها وتعاونها. نة ومعرفة مدى توف  تحديد خصائص العي   •

ال • أدوات  مدى  و   قياسحصر  بنائنا    ،متهائملاتحديد  في  تساهم  معطيات  جمع  إلى  بالإضافة 

 جريبي. الت  

القياس أدوات  حصر  نقطة  يخص   ملا  وفيما  البيئة  ئوتحديد  في  الث  الجزائري  متها  بتحديد  قمنا  بات  ة، 

، بالإضافة  SCL-90-R  لحة النفسية المعدمن مقياس الص    ة المناسبة لكل  رق الإحصائي  دق وفق الط  والص  

  ا يوم  15طبيق بعد  حيث اعتمدنا على طريقة إعادة الت  ،   Rosenbergلروزنبارغ  ات  مقياس تقدير الذ  إلى  

 نة. طبيق الأول على نفس العي  من الت  

  ، المعتمدة   دراسة زمة في بناء أداة ال راسة الاستطلاعية من أجل جمع المعلومات اللا  استغلال الد    كما تم  

المسب   الص  لتحديد تأثير الأفكار  الن ح  قة على  الذ  فسي  ة  يتم  ة وتقدير  هما  ؤبنا  ات، والتي هي عبارة عن مقالين 

 راسة. نة الد  ة لعي  ي  مع الخصائص المعرف   مئبطريقة مبسطة تتلا

حقة المتلائمة في العناوين اللا    قياسوات الوتقنين أد  ،من خصائص بناء المقالين   طرق إلى كل  الت    وسيتم  

 ؤال المفتوح.ة، بالإضافة إلى نتائج الس  راسة الاستطلاعي  نة الد  خصائص عي  عرض    مع محتواها، وفيما يلي سيتم  
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 ة: راسة الاستطلاعي  نة الد  عي   -1-1

العينة، التي لها دور كبير في   :راسة الاستطلاعيةمن بين الوسائل المستخدمة في جمع المعلومات في الد  

 راسة. ات الملائمة لواقع الد  ة وصياغة الفرضي  د من ناحية بناء الإشكالي  راسة بشكل جي  حصر الد  

نة من ذوي  أن يختار الباحث عي  الأولى   "ن: ا ة أن تكون لها صفتي  راسة الاستطلاعنة في الد  ويمكن للعي  

الع المشورة وال    ،ةة والعملي  ي  لمالخبرة  أهل  بالموضوع، ويكونون عادة من  أن يختار والثانية  رأي،  والممتهنين 

عي   علمالباحث  عليها  يطلق  للاستبصارا  ي  نة  المثيرة  الباحث بالحالات  تزود  التي  الحالات  بها  ويقصد   :

الموضوع الذي يرغب في دراسته، حيث يقوم الباحث بتوجيه بعض الأسئلة إليهم   عنباستبصارات جديدة 

 (. 79: 2013)خض، "في النواحي التي يريد معرفة المزيد عنها

وبالاعتماد على ما تم ذكره نشير إلى أننا في دراستنا قمنا باعتماد الحالتين: الأولى من أجل بناء المقالين  

الطور   أساتذة  بعض  في  والمتمثلين  )المراهقين(،  الأصلية  العينة  لأفراد  المعرفية  الخصائص  لمراعاة  وذلك 

العرب اللغة  في  أستاذ  إلى  بالإضافة  المواد،  مختلف  في  والمفردات  الثانوي  اللغوي  الجانب  أن  من  لتأكد  ية 

 المستخدمة ستفهم من قبل أفراد العينة. 

اصة بدراسة صدق  أما في الحالة الثانية أي الحالات المثيرة للاستبصار، فلقد تم أخذ عينتين الأولى خ

، وسيتم فيما يلي  الذي ساعدنا على بناء المقالين   ، والثانية للإجابة على السؤال المفتوحوثبات أدوات القياس

 تحديد خصائص العينتين: 

 : عي نة تقنين أدوات القياس  -1-1-1

العي  طبيق على عي  الت    لقد تم   المتمدرسين في نة الأساسية للد  نة لها نفس خصائص  المراهقين  راسة: أي 

الث  الط   تم  ور  ولقد  العي    انوي،  أسلوب  على  بالاعتماد  عشوائي(،  اختيارها  غير  )أسلوب  المقصودة  نة 
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هذا يمكن توضيحه من خلال الجداول   (، كل  1ة رقم )نة الاستطلاعي  وصفها بالعي    ة سيتم  وللأغراض البحثي  

 الية: والأشكال الت  

 ( حسب متغير  الجنس. 1(: توزيع أفراد العي نة الاستطلاعية رقم ) 2الجدول رقم ) 

 النسبة المئوية  العدد  الجنس 

 %  47.1 48 الذكور 

 %  52.9 54 الإناث 

 %  100 102 المجموع 

 

 ( حسب متغير الجنس. 1(: نسب توزيع أفراد العينة الاستطلاعية رقم ) 1رسم بياني رقم ) 

 

 

ة  نة الاستطلاعي  حجم العي    ( نلاحظ أن  1سم البياني رقم )( والر  2من الجدول رقم )  بالاعتماد على كل  

 كور والإناث.من الذ   نة التي تشمل كلا  وهي العي    ،فرد 102ر بـ ( تقد  1رقم )

الذكور
الإناث47.1%

52.9%

الجنس
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قننة  وعن توزيع أفراد العي    كور، من حيث العدد مقارنة بالذ    حسب الجنس نلاحظ أن: الإناث تفو 

 أي بمجموع   %  47.1  كورفردا، بالمقابل نجد نسبة الذ    54، أي  من المجموع الكلي    %  52.9لنا  حيث مث  

 فردا.  48

ن. 1(: توزيع أفراد العي نة الاستطلاعية رقم ) 3الجدول رقم )   ( حسب متغير  الس 

 العدد والنسبة          

 السن 

 النسبة المئوية  العدد الكلي

 % 01 01 سنة   14

 % 27.5 28 سنة   15

 % 40.2 41 سنة   16

 % 18.5 19 سنة   17

 % 10.8 11 سنة   18

 % 01 01 سنة   19

 % 01 01 سنة   20

 % 100 102 المجموع 

 

 

 

 

 

 



154 
 

 ( حسب متغير السن 1(: نسب توزيع أفراد العينة الاستطلاعية رقم ) 2الرسم البياني رقم ) 

 

 

(  1نة الاستطلاعية رقم )لتوزيع أفراد العي    ا( توضيح 2سم البياني رقم )( والر  3يمثل الجدول رقم )

 سنة.   20و 14نة تنحصر بين أعمار أفراد العي   ن، حيث نلاحظ أن   الس  سبة لمتغير  بالن 

  ، فردا  41وذلك بمجموع يقدر بـ    ، سنة  16الأفراد الذين تمثل أعمارهم    ،حيث نجد في المرتبة الأولى

الثة  وفي المرتبة الث    %،  27.5فردا أي بنسبة    28حجمها    التي بلغ  ،سنة  15تليها فئة الـ    ثم    ،%  40.2وبنسبة  

  10.8سنة التي بلغت نسبتها    18ثم نجد فئة    %،  18.5فردا وبنسبة تقدر بـ    19بمجموع    ،سنة  17نجد فئة  

 فردا.   11سبة التي يقابلها مجموع وهي الن  %

سنة بمجموع متساوي يقدر بفرد واحد وبنسبة   20سنة، و  19سنة، و  14من فئة    وفي الأخير نجد كلا  

1 %. 

 

 

 

 
 

سنة14
1%

سنة15
27.5%

سنة16
40.2%

سنة17
18.5%

سنة18
10.8% سنة19

1%
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ن 1الاستطلاعي ة رقم ) (: توزيع أفراد العي نة  4الجدول رقم )   والجنس.  ( حسب متغير  الس 

 والنسبة   الجنس         

 السن 

 النسبة المئوية  الإناث  النسبة المئوية  الذكور 

 % 01 01 % 00 00 سنة   14

 % 20.58 21 % 06.86 07 سنة   15

 % 15.68 16 % 24.51 25 سنة   16

 % 10.78 11 % 07.84 08 سنة   17

 % 04.9 05 % 05.88 06 سنة   18

 % 00 00 % 01 01 سنة   19

 % 00 00 % 01 01 سنة   20

 % 52.9 54 % 47.1 48 المجموع 
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 ( حسب متغير السن والجنس. 1(: توزيع أفراد العينة الاستطلاعية رقم ) 3الرسم البياني رقم ) 

 

 

( رقم  الجدول  من خلال  )4نلاحظ  رقم  البياني  أن  3( ورسم  كل  (  العمري    ه في  الفئات  الت  من  الية:  ة 

 سنة يتفوق الذكور من حيث العدد مقارنة بالإناث.  20و سنة  19سنة،   18سنة،  16

 الإناث من حيث العدد مقارنة بالذكور. تقسنة تفو   17سنة، و 15سنة،  14بالمقابل نجد في الفئة: 

 )عينة السؤال المفتوح(:   دراسة أو المقالين نة بناء أداة ال عي     -1-1-2

نة من المراهقين المتمدرسين  توزيعها على عي    لأخيرة تم   وضع استمارة ذات سؤال مفتوح، وهذه القد تم  

فكانت بنفس أسلوب العينة    ،(2ة رقم )اسة الاستطلاعي  ر نة الد  ا عن طرق اختيار عي  ور الثانوي، أم  في الط  

)الاستطلاعي   رقم  العي  1ة  بأسلوب  أي  بتوضيح  (،  سنقوم  يلي  وفيما  عشوائي(،  غير  )أسلوب  المقصودة  نة 

 نة من خلال جداول وأشكال:خصائص هذه العي  
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 ( حسب متغير الجنس. 2(: توزيع أفراد العينة الاستطلاعية رقم ) 5الجدول رقم ) 

 النسبة المئوية  العدد  الجنس 

 %  41.5 166 الذكور 

 %  58.5 234 الإناث 

 %  100 400 المجموع 

 ( حسب متغير الجنس. 2(: نسب توزيع أفراد العينة الاستطلاعية رقم ) 4رسم بياني رقم ) 

 

( أن عدد الإناث أكبر من عدد  4( بالإضافة إلى الرسم البياني رقم )5نلاحظ من خلال الجدول رقم )

ومقدرة    166بالمقابل نجد عدد الذكور  %،    58.5فردا يمثلون بنسبة    234الذكور، حيث نجد عند الإناث  

 فرد.  400( يقدر بـ 2مع الإشارة إلى أن حجم العينة الاستطلاعية رقم )%،  41.5بنسبة  

 

 

 

 

 

الذكور
الإناث41.5%

58.5%

الجنس 
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 والجنس.  ( حسب متغير السن 1(: توزيع أفراد العينة الاستطلاعية رقم ) 6الجدول رقم ) 

 والنسبة الجنس       

 السن 

 النسبة المئوية  الإناث  النسبة المئوية  الذكور 

النسبة   المجموع 

 المئوية 

 % 04 15 % 05 12 % 02 03 سنة   14

 % 22 91 % 28 65 % 16 26 سنة   15

 % 24 97 % 26 61 % 21 36 سنة   16

 % 22 90 % 23 53 % 22 37 سنة   17

 % 13 51 % 08 19 % 19 32 سنة   18

 % 10 40 % 07 16 % 14 24 سنة   19

 % 03 09 % 02 05 % 03 04 سنة   20

 % 01 04 % 01 03 % 01 01 سنة   21

 % 01 03 % 00 00 % 02 03 سنة   22

 % 100 400 % 58.5 54 % 41.5 166 المجموع 
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 والجنس.  ( حسب متغير السن 2(: توزيع أفراد العينة الاستطلاعية رقم ) 5رسم بياني رقم ) 

 

 

( 2الاستطلاعية رقم )( يمثلان توزيع أفراد العينة  5( والرسم البياني رقم )6كل من الجدول رقم )

 سنة.   17سنة و  15حسب كل من متغير السن والجنس، ونلاحظ أن أفراد العينة يتمركزون خاصة بين سن 

أما فيما يخص توزيع الإناث حسب السن فنجد أنهن يتفوقن على الذكور من حيث العدد في كل من  

 سنة.   21سنة و 20سنة،  17سنة،    16سنة،  15سنة،  14السنوات: 

من:   كل  أي  المتبقية  السنوات  في  العدد  من حيث  الإناث  على  متفوقين  الذكور  نجد  سنة،    18بينما 

 سنة.  22سنة، وأخيرا 19

 تحليل نتائج السؤال المفتوح:   -1-2

لقد تم توزيع استمارة ذات سؤال واحد مفتوح، وذلك لترك حرية التعبير للتلاميذ عن المشاكل التي  

يعانون منها في حياتهم اليومية بالإضافة إلى كل ما يمكن أن يزعجهم، وكل هذا من أجل تحديد المشكلات 
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النفسية التي يعاني منها المراهقون ومحاولة حصر الأسباب التي يمكن أن تكون من العوامل التي تساهم في  

 ظهور المشكلات النفسية لديهم، وهي المعطيات التي بعد تحليلها سيتم الاعتماد عليها من أجل بناء المقالين.  

من    234،  راذك166)  400والنتائج التي سيتم تحديدها في الجداول الآتية تخص عينة مجموعها الكلي:  

الوسطى  أربعالإناث( موزعة على   الوطنية الجزائر  التربية  : ثانوية ثانويات )ثلاث مؤسسات تابعة لمديرية 

:  لمديرية التربية الوطنية الجزائر غرب  ثانوية تابعة، و( 2الأمير عبد القادر، ثانوية عمارة رشيد، ثانوية المقراني )

 (.ثانوية سعيد موزارين

وبعد الاطلاع على كل المعلومات التي جاءت في الاستمارات يمكن حصر هذه العوامل إلى أربع نقاط  

 :كالتالي أساسية 

 التي يمكن تلخيصها في النقاط التالية: و  مشاكل أسرية:  ❖

 الاهتمام بأحوالهم الشخصية.الضغط الكبير للدراسة دون  •

 حصر كل وقتهم للدراسة دون ترك المجال لهم للراحة أو ممارسة هواية ما. •

 تحطيم معنوياتهم بالتقليل من قيمتهم. •

 عدم فسح المجال لهم لتنمية مواهبهم وفرض الأولياء رغباتهم. •

بالمقابل عدم فسح المجال لهم التناقض في المعاملة من جهة تحميلهم مسؤوليات أكبر منهم، لكن   •

 لتحقيق ذواتهم.

 ممارسة سياسة التخويف بالنسبة للدراسة والفشل، والحياة بصفة عامة.  •

العاطفي،   • الحرمان  مثل: الإهمال ونقص الاهتمام بهم،  العلائقية  المشكلات  إلى بعض  بالإضافة 

العائلية  بالكامل، والمشكلات  انعدامه  المعاملة، نقص الحوار وفي بعض الأحيان  التشدد وسوء 

 بصفة عامة كالطلاق، مرض أو موت أحد الأولياء. 
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 ونذكر أهمها: مشاكل مع الأساتذة:  ❖

 قليل من قيمتهم.الت   •

 غرور بعض الأساتذة.  •

 خصية.  ضغط الأساتذة دون مراعاة أحوالهم الش   •

 معاملتهم بالاعتماد على أفكار مسبقة عن المراهقين. •

 ة بين الشعب.عور بالعنصري  الش   •

 س من ملاحظات التلاميذ. حس  والت   ،د للأستاذ للمادةحكم الغير الجي  الت   •

 ة. فظي  ة الل  سوء المعاملة خاص   •

 صائح.نقص الحوار ونقص تقديم الن  •

 اتهم.حفيز لتطوير إمكاني  ة الت  قل   •

 بيانية.  فاتهم بالص  ووصف تصر   ،مشكلاتهم  د  عدم الأخذ على محمل الج •

 وأبرزها:  بوية: تر  مشاكل في المؤسسة ال  ❖

 عب. فريق بين الش  الت   •

 سوء المعاملة لبعض المراقبين. •

 م فاشلون.معاملتهم على أنه   •

 معاملة واضطهاد.  ءنمر، سولاميذ من الت  مشاكل بين الت   •

 مشاكل اجتماعية:  ❖

 لبية عن المراهقين.عامل معهم على أساس الأفكار المسبقة الس  الت   •

 .)انفصال الأولياء(غوط الممارسة عليهم في بعض الحالات الض   •

 . شيء سلبي   ة كل  تحميلهم مسؤولي   •

 ا يدفعهم إلى ارتكاب الأخطاء. مم   ،حعدم تقديم الحلول والشر   •
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 .  غرباءم ظر إليهم على أنه  الن  •

  ر يؤث    ءأكثر شي    أن  هذه المشكلات التي يمكن أن يعاني منها المراهق، إلا    ه رغم كل  وتجدر الإشارة إلى أن  

صائح، وذلك باحتوائه دون الحكم عليه  ن وتوجيهه وإعطائه ال،  حاور معهعليه هو عدم وجود أشخاص للت  

أي خروجه من مرحلة    ،أقلم مع حياته الجديدةجهها للت  اعوبات التي يوقليل من معاناته والص  أو انتقاده أو الت  

 ات.ما تحمله هذه المرحلة من مسؤولي   بكل   ،شدالر   خول في سن  فولة والاستعداد للد  الط  

الذ  أم   تلخيصها في الجدول    فتم    ،رهم بهذه المشكلاتكور والإناث في تأث  ا عن الفروق الموجودة بين 

ر  ة تتأث  المتبقي    %18رون بالمشكلات الأربعة، بينما  نة يتأث  من أفراد العي    %   82  (، مع الإشارة إلى أن  7رقم )

تتأث   أغلب الحالات نجد الإناث  أم  بمشكل واحد فقط، وفي  بالمشاكل الأسرية،  الذ  رن  تأث  ا  فنجد  رهم  كور 

 ة.ل خاص  بالمشاكل مع الأساتذة والأه  

 

 عة على حسب الجنس. (: مجموع ونسب المشكلات التي يعاني منها المراهقين موز  7الجدول رقم )

النسبة  

 المئوية 
 المجموع  

النسبة  

 المئوية 
 إناث 

النسبة  

 المئوية  
 ذكور 

 الجنس               

 المتغيرات      

 مشاكل أسرية  61 %  37 117 %  50 178   %  45

 مشاكل مع الأساتذة  39 %  23 73 %  31 112 %  28

 مشاكل في المؤسسة  26 %  16 20 %  09 46 %  11

 مشاكل اجتماعية  40 %  24 24 %  10 64 %  16

 المجموع  166 %  41.5 234 %  58.5 400 %  100

 

التي تم النفسية  المشكلات  ناتجة عن    تأما عن  أغلبها  والتي  التلاميذ  إجابات  من خلال  ملاحظتها 

 (: 8)  العوامل التي تم تحديدها في البداية، فسوف يتم عرض المشكلات الأكثر تكرارا من خلال الجدول رقم
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 (: توزيع الاضطرابات النفسية الأكثر تكرارا على حسب الجنس. 8الجدول رقم )

 الجنس          

 المتغيرات 
 ذكور 

النسبة  

 المئوية 
 إناث 

النسبة  

 المئوية 
 المجموع  

النسبة  

 المئوية 

 %  23 94 %  31 74 %  12 20 الاكتئاب 

 %  09 34 %  07 18 %  10 16 القلق العام 

 %  05 21 %  04 09 %  07 12 قلق المستقبل 

العنف  

 والعدوانية 
14 08  %   06 03  % 20 05  % 

اضطرابات  

 النوم 
03 02  % 03 02  % 06 02  % 

اضطرابات  

 الأكل 
02 01  % 04 02  % 06 02  % 

نقص تقدير  

 الذات 
15 09  % 36 15  %   51 13  % 

 %  07 31 %  08 20 %  07 11 الانطوائية 

 %  14 57 %  10 24 %  20 33 الانحراف 

 %  04 16 %  01 01 %  09 15 الادمان 

 %  07 30 %  05 12 %  11 18 مشاكل دراسية 

  الأفكار 

 الانتحارية 
07 04  % 27 11  % 34 09  % 

 %  100 400 %  58.5 234 %  41.5 166 المجموع 
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أبرزها وحسب وصف    ،معظم هذه المشكلات تنبثق منها مشكلات أخرى  أن    ،مع الإشارة في الأخير

 لاميذ دائما: الت  

 ياع. عور بالوحدة والض  الش   •

 عور بالعجز. الش   •

 الإلكترونية والأفلام. جوء إلى الإنترنت والألعاب الهروب من الواقع والل   •

 ورة المثالية لتحقيق ذواتهم، وفعل الأشياء الغريبة للفت الانتباه.والبحث عن الص   ،قليد الأعمىالت    •

 ة بظهور الخوف والخجل.اس وبمحيطهم، وصعوبة بناء العلاقات الاجتماعي  قة بالن عدم الث   •

 م مرفوضون.بسبب شعورهم أنه   ،يتقبلهم كما هم ،غبة في الهجرة للبحث عن مجتمع أحسنالر   •

 سع في قراراتهم. ي إلى الت  ا يؤد  مرد لسو ء معاملتهم، مم  غبة في الانتقام والت  الر   •

 والذي ينتج عنه مع الوقت برود المشاعر. ،ائمالحزن والبكاء الد   •

 لبيات. وء رغم معرفة الس  مخالطة رفقاء الس   •

 فس والغير. إيذاء الن  •

 راسة: مكان الد   -2

 ثانوية الأمير عبد القادر:  - 2-1

من طرف المهندسين المعماريين   1868و  1862إنشاؤها في الفترة ما بين    تم    ،هي أقدم مدرسة ثانوية

( )و (  Claudelكلوديل  الط    ( Giauchainغيوشان  الحاجة  وفق  بعد  القرار  هذا  وجاء  الهوسماني،  راز 

لاحقا    ثم    "بثانوية الجزائر الكبرى"آنذاك، وعرفت وقتها    "باب عزون  "شبع الذي عرفته مدرسةة والت  الملح  

 . "بثانوية بيجو"
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الن  لاب الذ  صة للط  وكانت عند إنشائها مخص   الد  كور ضمن  بمثابة   اخلي والخارجي، وكانت تعد  ظام 

الن   أنحاء الوطن. وبعد الاستقلال تم    جامعة تستقطب المتمدرسين من كل     لتضم    ،ظام المختلط فيهااعتماد 

 .ثانوية الأمير عبد القادر بالإضافة إلى إعادة تسميتها لتحمل اسم  ،تلميذ 1400حوالي 

 : 2ثانوية المقراني   - 2-2

فتح ملحقة    ةرت الإدارة الفرنسي  قر    1886، بعد الاكتظاظ الذي عرفته ثانوية الأمير عبد القادر سنة  

حرير  . وأثناء ثورة الت  "ثانوية بن عكنون الصغيرة "لها في بن عكنون، وعرفت هذه الملحقة آنذاك تحت تسمية  

الفرنسي كمركز سر    تم   الاستعمار  قبل  من  للت  استغلالها  والت  ي  المجاهدين، عذيب والاستجواب  مع  حقيق 

 ا.فرنسا طابعا شرعي   اأصبغت عليه 1957وبموجب قانون أفريل 

الاستقلال الث    ،وبعد  مستقل  أصبحت  القادرانوية  عبد  الأمير  ثانوية  عن  الس  حيث    ،ة  لطات قامت 

 . بثانوية الشيخ محمد المقرانية بتسميتها الجزائري  

ة المقراني   بية الجزائر وسط. تحتوي    ،2وتنتمي ثانوي  ة التر  مخابر للفيزياء والعلوم   6قسم،    32إلى مديري 

 مكاتب إداري  وملعب. 8الطبيعي ة والحياة، بالإضافة إلى 

 ثانوية عمارة رشيد:  - 2-3

ثانوي   بية الجزائر وسط في بلدية بن عكنون  ،ة عمارة رشيدتقع  التر  ة  ، ولقد فتحت  ، وهي تابعة لمديري 

تضم  المؤسسة    .فرونكو مزلمانوكما حملت اسم  ،  وكانت تسمى آنذاك بمدرسة الأبيار  ،1953أبوابها سنة  

 مكاتب إدارية.  8مخابر للفيزياء والعلوم الطبيعي ة، وبالإضافة إلى   10قسما دراسيا، مكتبة، ملعبين،  37

 ثانوية سعيد موزارين:  - 2-4

ست سنة    تقع ثانوية سعيد موزارين بية الجزائر غرب. تأس  في بلدية دالي إبراهيم، وتنتمي إلى مديرية التر 

سة على  2004 ة،   6قسما،    30: تحتوي المؤس  مخابر للعلوم الفيزيائي ة والعلوم الطبيعي ة. ويبلغ   8مكاتب إداري 

ا عن عدد الأساتذة فهو:  28عدد الأفواج فيها   أستاذا وأستاذة.   49فوجا، أم 
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 ثانوية عبد العزيز رضوان:  - 2-5

بية الجزائر غرب. فتحت أبوابها   تقع ثانوية عبد العزيز رضوان في بلدية العاشور، وهي تابعة لمديرية التر 

 وكانت ت عرَف سابقا بثانوية العاشور الجديدة. 1996في سنة  

مخابر للعلوم الفزيائية والعلوم الطبيعية، قاعة محاضرات، مكتبة    06قاعة تربوية،     22تضم المؤسسة

 مكاتب إدارية. 5و

 ثانوية زوبيدة ولد قابلية:  - 2-6

ست في   ، تنتمي في نظامها  1988أكتوبر    15تقع ثانوية زوبيدة ولد قابلية في وسط مدينة درارية، تأس 

بية الجزائر غرب، تترب ع الث انوية على مساحة   ة التر  بوي إلى مديري  ا المساحة المبني ة منها    11التر   1.5هكتارا، أم 

 هكتار.

ة،    25تحتوي الث انوية على   ة،    7قاعة تربوي  مخابر للعلوم الفيزيائي ة والعلوم الطبيعي ة. كما    6مكاتب إداري 

ا يؤط رهم    22تتوف ر على   ن من:    47فوجا تربوي  ا الط اقم الإداري  فيتكو  أستاذا، في مختلف الت خصصات. أم 

يانة.  ل الص  بية ومستشار الت وجيه، مقتصد، حراس وعما   المدير، نائب المدير، مراقبون، مستشار التر 

 : نة العي   -3

وأغراض   دة تتناسبتحديدها بصورة جي    وهذا إذا تم    ،ةراسة العلمي  في الد    ي اأساس  نة جزء  تعتبر العي  

  راسة الذي تجمع منه البيانات الميدانية، وهي تعتبر جزء  مجتمع الد  " ا نة على أنه  راسة، ويمكن تعريف العي  الد  

أن  من كل   أفراد المجتمع على أن تكون ممث  ، بمعنى  الد  ه تؤخذ مجموعة من  "  راسةلة للمجتمع لتجري عليه 

 . (96: 2009)مرابطي، 

ل في فئة المراهقين راسة تتمث  الاعتماد عليها في هذه الد    نة التي سيتم  العي    وكما جاء في إشكالية دراستنا فإن  

نة المقصودة غير  هو أسلوب العي    ،نةي  بها اختيار الع  طريقة التي تم    الي فإن  ي، بالت  وانور الث  المتمدرسين في الط  
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ات م الذ  والفترة التي يتبلور فيها مفه  وهي  ،سنة  19و  14ة فتنحصر بين  ا عن الفئة العمري  عشوائية، وأم  ال

نى نتم كور والإناث حت  لي يبني المراهق تقديره لذاته، وعن جنسها فستشمل الذ  اوبالت   من إظهار الفروق    ك 

 بينهم.

 الية: ت  سومات والبيانات ال راسة في الجداول والر  نة الد  ويمكن تلخيص خصائص عي  

 (: توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس. 9الجدول رقم )

 النسبة المئوية  العدد  الجنس 

 %  58.2 78 الذكور 

 %  41.8 56 الإناث 

 %  100 134 المجموع 

 

 (: نسب توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس. 6الرسم البياني رقم ) 

 

 

 الجنس، والملاحظ  ة حسب متغير  ي ن توزيع أفراد الع  ،(6رسم البياني رقم )( وال  9 لنا الجدول رقم )بين  

 كور تفوق نسبة الإناث.نسبة الذ   أن  

الذكور
58.2%

الإناث
41.8%

الجنس
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من الإناث أي بنسبة    56مقابل    ،%58.2والذي يمثل بنسبة    ، فردا  78ر عدد الذكور بـ  حيث يقد  

 فردا.  134نة يقدر بـ  لأفراد العي  المجموع الكلي   ، وأي أن  41.8%

 

 توزيع أفراد العينة حسب متغير السن والجنس. (:  10الجدول رقم ) 

 الجنس          

 السن 
 ذكور 

النسبة  

 المئوية 
 إناث 

النسبة  

 المئوية 
 المجموع  

النسبة  

 المئوية 

 %  04.5 06 %  02.2 03 %  02.2 03 سنة   14

 %  23.1 31 %  10.5 14 %  12.7 17 سنة   15

 %  35.8 48 %  18 24 %  18 24 سنة   16

 %  28.4 38 %  08.2 11  %  20.1 27 سنة   17

 %  05.2 07 % 02.2 03 %  03 04 سنة   18

 %  03 04 %  0.7 01 %  02.2 03 سنة   19

 %  100 134  %  41.8 56 %  58.2 78 المجموع 
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 (: توزيع أفراد العينة حسب متغير السن والجنس. 7الرسم البياني رقم ) 

 

ن   الس  من متغير    نة حسب كل  توزيع أفراد العي    (7( والرسم البياني رقم )10كل من الجدول رقم )يمثل  

 سنة.   16في سن    سنة، وبالأخص    17سنة و  15ة بين سن  نة يتمركزون خاص  أفراد العي    والجنس، ونلاحظ أن  

من    في كل    ،قون على الإناث من حيث العددم يتفو  فنجد أنه    ،نكور حسب الس  توزيع الذ    ا فيما يخص  أم  

من حيث    سنة تماثلا  16سنة،    14من سن    سنة. بينما نجد في كل    19سنة و  18سنة،    17سنة،    15نوات:  س  ال

 العدد بين الذكور والإناث.
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 (: توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس والمستوى الدراس. 11الجدول رقم ) 

 المستوى الدراس        

 الجنس        

 المجموع  الثالثة السنة   السنة الثانية  السنة الأولى 

 78 14 21 43 الذكور 

 %  58.2 %  10.5 %  15.7 %  32 النسبة المئوية 

 56 03 20 33 الإناث 

 %  41.8 %  02.2 %  15 %  24.6 النسبة المئوية 

 134 17 41 76 المجموع 

 %  100 %  12.7 %  30.6 %  56.7 النسبة المئوية 

 

 متغير الجنس والمستوى الدراس. (: توزيع أفراد العينة حسب  8الرسم البياني قم ) 
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عون على المستويات نة يتوز  أفراد العي    ( أن  9سم البياني رقم )( والر  11نلاحظ من خلال الجدول رقم )

 الثة. نة الث  انية والس  نة الث  ولى، الس  الأنة  عليم الثانوي أي: الس  للت    ةلاثالث  

انية  نة الث  تليها الس    نة الأولى ثانوي، ثم  الفئة التي تنتمي إلى الس  ز أكثر في  راسة تترك  نة الد  عي    ،ةبصفة عام  و

 الثة ثانوي.نة الث  تنتمي إلى فئة الس   نة أقل  وفي الأخير نجد عي   ،ثانوي

فهي كالآتي: في   ،عليميةلاثة الت   الجنس على المستويات الث  نة على حسب متغير  ي  ا عن توزيع أفراد العأم  

انية  نة الث  الفارق بين الجنسين ضئيل في الس    من حيث العدد على الإناث، غير أن    ،كورق الذ  لاثة يتفو  الأطوار الث  

 الثة ثانوي. نة الث  ا الفارق الأكبر فيمكن ملاحظته في الس  ثانوي، أم  

 (: توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس والشعبة. 12الجدول رقم ) 

 الشعبة           

 الجنس      
 المجموع  تقني  علمي  أدبي 

 78 17 49 12 الذكور 

 %  58.2 %  12.6 %  36.6 %  09 النسبة المئوية 

 56 06 19 31 الإناث 

 %  41.8 %  04.5 %  14.2 %  23.1 النسبة المئوية 

 134 23 68 43 المجموع 

 %  100 %  17.2 %  50.7 %  32.1 النسبة المئوية 
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 (: توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس والشعبة. 9البياني رقم ) الرسم  

 

و القول  )يمكن  رقم  الجدول  على  والر  12بالاعتماد   )( رقم  البياني  أن  9سم  عي    (  الد  أفراد  راسة  نة 

ة،  العلمي  عبة  فأغلب الحالات نجدها تتمركز في الش  ،  وتقني  الية: أدبي، علمي  ة الت  ب العلمي  عَ عون على الشُّ يتوز  

 وفي الأخير نجد شعبة تقني رياضي. ،من حيث العدد ،تليها الأدبية

لاثة، بالمقابل  ب الث  عَ يتماثل مع توزيع الإناث على الشُّ   ،عبنة من حيث العدد على الش  توزيع أفراد العي  و

الذ   عدد في شعبة    ل  تليها شعبة تقني رياضي، وفي الأخير نجد أق  ،كور في شعبة العلمينجد أكبر عدد من 

 الأدبي. 

أ إلى  الإشارة  يتفو  ذ  ال  ن  ويجب  العددكور  من حيث  كل    ،قون  في  بالإناث  العلمي    مقارنة  شعبة  من 

 كور في شعبة الأدبي. قن على الذ  تقني رياضي، بالمقابل الإناث يتفو  وال  
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 : راسة منهج الد   -4

به  المنهج الش    فإن    ،من فرضياتها  قحق  ت  ن من الى نتمك  نظرا لخصائص وطبيعة معطيات دراستنا، وحت  

الأنسب هو  دراستنا،  تجريبي  يخدم  الذي  المناهج  أكثر  متغير    ،وهو  تأثير  إظهار  من خلالها  سنحاول   التي 

ة الن فسي ة وصنيابع، أي تأثير الت   الت  على متغير   المستقل   ح   ات لدى المراهقين.تقدير الذ  ف والت نميط على الص 

تعريف   الش  ويمكن  بأن  الت    هبالمنهج  تجريبي    ،هجريبي  الت  "  يقع    تصميم  بين  موقع وسط  صميمات  في 

والت  الت   الت  مهيدية  س  صميمات  ولقد  )المثالية(،  الاسمم  جريبية  بهذا  يتم  لأن  ،  ي  لا  الاختيا  ه  عيين  والت  ر  فيه 

الت  ضبط المتغير    العشوائي، كما لا يتم   الت  ات الخارجية بمقدار ضبطها في  ضبطها   ما يتم  ة، وإن  جريبي  صميمات 

الص   عوائق  بين  يحول  الد  ضبطا  والص  دق  الخارجياخلي  الت    ،دق  صدق  على  أثر  لها  يكون  أن                      جربة من 

 . (12: 201)بن هويمل، 

تغيير، كما واهر الإنسانية كما هي دون  المنهج الذي يقوم في الأساس على دراسة الظ    "ه  كما يعرف على أن  

متغير  أن   بين  العلاقة  دراسة  يمثل  الت    ،ينه  دون  الواقع  في  عليه  هما  ما  المتغير  على  في                                  "اتحكم 

 (. 208 :2013)خض، 

    : راسة إجراءات الد   -5

الد  امتد   إجراء  فترة  نوفمبر  ت  من  فيفري    2017راسة  غاية  م  2020إلى  حيث  بمرحلتين  رت  ، 

التي قمنا من    ،ةراسة الاستطلاعي  ( والتي شملت فترة الد  2018إلى جوان    2017)نوفمبر    الأولىتين:  أساسي  

زمة لبناء  راسة، بالإضافة إلى جمع المعلومات اللا  أكد من صدق وثبات المقاييس المستعملة في الد  خلالها من الت  

 ة. راسة الأساسي  ين بالد  المقالين الخاص  

ة الجزائر وسط  بية الوطني  ة التر  ة تابعة لمديري  طبيق في هذه المرحلة على ثلاث مؤسسات ثانوي  الت    ولقد تم  

 وهي:

 . ثانوية الأمير عبد القادر بباب الوادي •
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 .ثانوية عمارة رشيد ببن عكنون •

 ( ببن عكنون. 2ثانوية المقراني ) •

 : هيو ،ة الجزائر غربالوطني  بية ة التر  ة تابعة لمديري  سة تربوي  بالإضافة إلى مؤس  

 ثانوية سعيد موزارين بدالي إبراهيم.  •

دقيق وفرز الاستمارات  ، وبعد عملية الت  150استمارة من أصل  120استرجاع  وخلال هذه الفترة تم  

بـ    دَ د  راسة ح  مجموع الاستمارات القابلة للد    وط، وعليه فإن  استمارة لعدم استكمال جميع الشر    18استبعاد    تم  

 هة لدراسة صدق وثبات المقياسين. ستمارات الموج  ص  الا، وهذا فيما يخ 102

استرجاع   ة بجمع معلومات لبناء المقالين، فلقد تم  والخاص    ،ؤال المفتوحالاستمارة ذات الس    وفيما يخص  

أصل    400 من  رفضوا    50  ن  أ، حيث  450استمارة  لأفراد  يعود  الناقصة  قاموا إ استمارة  أن  بعد  رجاعها 

 بتدوين ملاحظاتهم وفضلوا الاحتفاظ بها وهو الأمر الذي قمنا باحترامه.

ة، والتي قمنا فيها راسة الأساسي  فيها إجراء الد    ( تم  2020إلى فيفري    2018)أكتوبر    نية الثا  ا المرحلة  أم  

وعرض    ،لطبيق الأو  سع من الوقت للت  ى يكون لدينا مت  راسة، وحت  المعتمد في الد  جريبي  صميم الت  باحترام الت  

التي تمتد لساعتين بالإضافة إلى إمكانية إعادة    ،ةياضة البدني  ة الر  قمنا باعتماد حص    ، لتطبيق بعدي    المقالين ثم  

 نة. على نفس العي   ايوم 15طبيق بعد  الت  

  د الاستمارات تم  ة الفرز وتفق  ، وبعد عملي  200استمارة من أصل    168استرجاع    تم    في هذه المرحلة و

كل    34استبعاد   على  الإجابة  استكمال  لعدم  الكلي    استمارة  المجموع  يكون  وبذلك  المقياسين،    فقرات 

 . 134راسة هو للاستمارات القابلة للد  

تين تابعتين  ستين تربوي  راسة من مؤس  نة الد  جمع عي    ة، فتم  راسة الأساسي  طبيق في مرحلة الد  ا عن الت  أم  

 ة الجزائر غرب وهما: بية الوطني  ة التر  لمديري  
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 ثانوية عبد العزيز رضوان بالعاشور، •

 ثانوية زوبيدة ولد قابلية بدرارية. •

    جريبي: صميم الت  الت   -6

 ظهارها وهي تأثير متغير  إ به تجريبي، ونظرا لطبيعة العلاقة التي سيتم  راسة على المنهج الش  ستعتمد الد  

قبلي  تصميم المجموعة الواحدة مع اختبار    فإن    ،ةجريبي  ت  صاميم ال سس بناء الت  لاع على أ  على الآخر، وبعد الاط  

ة  خضاع مجموعة تجريبي  إ"  ل في:  منية والمتمث  لاسل الز  س  وبعدي هو الأنسب، أو ما يعرف كذلك بتصميم ال

ة، جربة بعدد من الاختبارات البعدت  تختبر أيضا بعد ال  ا، ثم  اختبارها قبلي    بعد أن يتم    ، المستقل  للمتغير    واحدة   ي 

والذي    (13:  2013) بن هويمل،      " المستقل  من أجل معرفة أثر المتغير    ، ةي  الاختبار القبل  بنتائجلمقارنة نتائجها  

 الية: باع الخطوات الت  بات   تم  

نميطات ة والت  مطي  ور الن معتمدين على عكس الص    ،دراسةلأغراض ال  علمي  تصميم مقال   •

 .تحديدها من خلال استمارة ذات سؤال واحد التي تم   ، لبيةالس  

الص   • مقياس  الن ح  تطبيق  الذ  فسي  ة  تقدير  العي    ،اتة ومقياس  المقالين على على  قبل عرض  نة 

 . نة أفراد العي  

 الباحثة(، ل بَ نة )من ق  عرض المقال ومناقشته مع أفراد العي   •

 .مباشرة بعد مناقشة المقالين   ،اتة ومقياس تقدير الذ  فسي  ة الن ح  تطبيق مقياس الص   •

أكد من صدق وثبات للت    ايوم  15بعد    ،اتة وتقدير الذ  فسي  ة الن ح  إعادة تطبيق مقياس الص   •

 ل عليها. تائج المتحص  الن 
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    : قياس أدوات ال  -7

 (: - R 90SCL–)  المعدلة  فسي  ة الن  ح  مقياس الص    -7-1

 تعريف المقياس وتصميمه:   -7-1-1

الن ح  تصميم مقياس الص    تم     ليونارد، ديروجيتس، رونالد، لبمان ولينوكوفي   "دل من قبل  ة المع  فسي  ة 

Leonard, Derogatis, Ronald, Lipman and Linocovi  ،:وهذا تحت عنوان  R-SCL-90 

Symptomes Check List  ،  بتعريب المقياس وتقنينه على البيئة الفلسطينية سنة   و هين ب فضل أ قام    ثم  

1992 . 

ة،  فسي  دين على العيادات الن بين المترد    ،ة الأكثر انتشاراضي  رَ ة المَ فسي  وهذا المقياس خاص بالأعراض الن 

الموهو   يعتمد على  إكلينيكي  تقدير  الذ  ت  قياس  المقياس على  قدير  تتضم    90اتي، ويحتوي  أبعاد    9ن  عبارة 

 : حو الآتية وهي على الن ضي  رَ مَ 

 . ( 78: 2005،  مغازي )   أبعاد المقياس وتعريفها و (: تحديد فقرات  13الجدول رقم ) 

أبعاد  

 المقياس 
 تعريف البعد  

عدد  

 الفقرات 
 أرقام الفقرات 

الأعراض  

 الجسمانية 

الأحوال   بها  وخاصة  يقصد  الإنساني،  الجسم  عليها  يكون  التي  المختلفة 

تأثير أعضاء الجسد بالجهاز العصبي اللاإرادي، حيث تظهر هذه التأثيرات  

 في بعض تعطيل أو المعاناة في الأداء الوظيفي للعضو 

11 

1،4،11،29،

40،42،48،4

9،52،58،71 

الوسواس  

 القهري 

ذهن الفرد ولا يقوى على التخلص منها    على   يقصد بها الأفكار التي تسيطر

مقهورا    نفسه  يجد  أنه  إلا  عليها  للتغلب  الكثير  الجهد  يبذل  أنه  رغم 

لتكرارها، مما يوقعه دوما تحت وطأة الألم الشديد، وكذلك تلك الأفعال 

  والطقوس الحركية التي تسيطر عليه ولا يجد منها فكا ويجد نفسه مقهورا  

 تكرارها رغم سعيه وقناعته بعدم منطقيتها ل

10 

3،9،10،28،

38،45،46،5

1،55،65 
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أبعاد  

 المقياس 
 تعريف البعد 

عدد  

 الفقرات 

 أرقام الفقرات 

 الاكتئاب 

على  سواء  للاكتئاب  المصاحبة  الإكلينيكية  الأعراض  زملة  به    يقصد 

العضوي أو النفسي وتشتمل الهبوط في الأداء الوظيفي للإنسان    ى المستو

وتتفرع منها حالات الهبوط المزاجي واليأس والسوداوية والانسحاب من  

والإحساس   والدافعية،  الهمة  ونقص  بالأنشطة  الاهتمام  وعدم  الواقع 

 بفقدان الطاقة الحيوية إضافة لمشاعر الدونية وتبخيس الذات 

13 

2 ،32 ،31  ،

30 ،28 ،27  ،

26،14،15  

،54 ،22،  20  

،5 

 القلق 
التي تكون تظهر كتعبير   السلوكية  التوتر والعصبية والأعراض  به  يقصد 

 عن حالات القلق من ارتجاف الأطراف إلى العوارض الجسمية الأخرى 
10 

86 ،80 ،79  ،

72 ،57 ،39  ،

33 ،23 ،17  ،

12 

 6 مستوى الأفكار أو المشاعر أو الأفعاليقصد به سلوك الاعتداء إما على  ة ني العدوا
13،24،63،6

7،74،81 

الخواف  

 )الفوبيا( 

والتي   الأفراد  بعض  تنتاب  التي  طبيعية  الغير  الخوف  مظاهر  به  يقصد 

يصطلح على تسميتها بالفوبيا ومنها الخوف من الأماكن العامة وأي مظهر  

 من المظاهر المختلفة للخوف من موضوع معين بطريقة غير طبيعية 

7 
25،47،50،7

0،75،78،82 

 البارانويا 

والشك   العداء  وكذلك  للآخرين  عيوبه  الشخص  انساب  بها  يقصد 

الذاتي   الاستقلال  وفقدان  والهذاءات  الذات  حول  والمركزية  والارتياب 

 ومشاعر العظمة 

6 
8،18،43،68

،76،83 

 الذهانية 
السمعية وإذاعة الأفكار والتحكم الخارجي في الأفكار   يقصد بها الهلاوس

 خارجه عن إرادة الفرد  ى واقتحام الأفكار داخل الذهن عن طريق قو
10 

7  ،16  ،35  ،

62  ،

77،88،87،8

5،84،90   

عبارات  

 إضافية 
 8 وهي عبارات الصحة النفسية العامة. 

19،44،53،

59  ،60  ،89  

64،66 
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 طريقة التصحيح:  - 7-1-2

أقل    كل  ح  تصح   المقياس على تدرج خماس، وتكون  فقرات  لا توجد "للخيار    "0"درجة    فقرة من 

على جميع فقرات   ،. وتتراوح أدنى وأعلى درجة"توجد بشكل كبير جدا  "للخيار    "4"رجة  ، وعلى الد  "إطلاقا

   .(78: 2005، مغازي )   رجات(وهي أعلى الد   360  –وهي أدنى الدرجات  0سعين بين )المقياس الت  

 (: - R 90SCL-) المعدلة  فسي  ة الن  ح  الص    صدق مقياس  - 7-1-3

راسة الاستطلاعي ة والتي أسفرت   ة، تم  الاعتماد على الد  ق من صدق المقياس في البيئة الجزائري  للت حق 

ة في الجداول الت الية:   عن الن تائج الموضح 

 ل ومجموع البعد. من عبارات البعد الأو    معاملات الارتباط بين كل  (:  14) الجدول رقم 

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العبارات 

1 0.63 0.01 

4 0.55 0.01 

11 0.41 0.01 

29 0.61 0.01 

40 0.75 0.01 

42 0.67 0.01 

48 0.69 0.01 

49 0.59 0.01 

52 0.66 0.01 

58 0.67 0.01 

71 0.44 0.01 

( رقم  الجدول  للبعد  14يمثل  الكلي   والمجموع  ل  الأو  البعد  عبارات  بين  الارتباط  معاملات   )

قت ارتباطا دالا  عند مستوى   . 0.01)الأعراض الجسمانية(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق 
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 ني ومجموع البعد. معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد الثا  (:  15) الجدول رقم 

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العبارات 

3 0.52 0.01 

9 0.40 0.01 

10 0.59 0.01 

28 0.53 0.01 

38 0.55 0.01 

45 0.47 0.01 

46 0.55 0.01 

51 0.60 0.01 

55 0.67 0.01 

65 0.57 0.01 
  

( رقم  الجدول  للبعد 15يمثل  الكلي   والمجموع  الث اني،  البعد  عبارات  بين  الارتباط  معاملات   )

قت ارتباطا دالا  عند مستوى   . 0.01)الوسواس القهري(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق 

 الث ومجموع البعد. من عبارات البعد الث    معاملات الارتباط بين كل  (:  16) الجدول رقم 

 مستوى الدلالة الارتباط معامل  العبارات 

6 0.43 0.01 

21 0.56 0.01 

34 0.68 0.01 

36 0.64 0.01 

37 0.56 0.01 

41 0.52 0.01 

61 0.61 0.01 

69 0.53 0.01 

73 0.40 0.01 
 

( رقم  الجدول  للبعد  16يمثل  الكلي   والمجموع  الثا لث،  البعد  عبارات  بين  الارتباط  معاملات   )

قت ارتباطا دالا  عند مستوى   . 0.01)الحساسي ة الت فاعلي ة(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق 
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 ابع ومجموع البعد. من عبارات البعد الر    معاملات الارتباط بين كل  (:  17) الجدول رقم 

 مستوى الدلالة  الارتباط معامل   العبارات 

2 0.53 0.01 

5 0.22 0.05 

14 0.65 0.01 

15 0.57 0.01 

20 0.57 0.01 

22 0.65 0.01 

26 0.55 0.01 

27 0.49 0.01 

28 0.69 0.01 

30 0.70 0.01 

31 0.64 0.01 

32 0.64 0.01 

54 0.5 0.01 
 

( رقم  الجدول  للبعد 17يمثل  الكلي   والمجموع  ابع  الر  البعد  عبارات  بين  الارتباط  معاملات   )

قت ارتباطا دالا  عند مستوى   . 0.01)الاكتئاب(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق 

 امس ومجموع البعد. من عبارات البعد الخ    معاملات الارتباط بين كل  (:  18) الجدول رقم 

 الدلالة مستوى   معامل الارتباط  العبارات 

12 0.68 0.01 

17 0.7 0.01 

23 0.73 0.01 

33 0.68 0.01 

39 0.64 0.01 

57 0.68 0.01 

72 0.59 0.01 

79 0.38 0.01 

80 0.53 0.01 

86 0.67 0.01 
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( رقم  الجدول  للبعد 18يمثل  الكلي   والمجموع  الخامس  الب عد  عبارات  بين  الارتباط  معاملات   )

قت ارتباطا دالا  عند مستوى    . 0.01)القلق(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق 

 

 ادس ومجموع البعد. من عبارات البعد الس    معاملات الارتباط بين كل  (:  19) الجدول رقم 

 الدلالة مستوى   معامل الارتباط  العبارات 

13 0.3 0.01 

24 0.59 0.01 

63 0.48 0.01 

67 0.78 0.01 

74 0.59 0.01 

81 0.7 0.01 

 

( رقم  الجدول  للبعد 19يمثل  الكلي   والمجموع  ادس  الس  البعد  عبارات  بين  الارتباط  معاملات   )

قت ارتباطا دالا  عند مستوى   . 0.01)العدواني ة(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق 

 ابع ومجموع البعد. من عبارات البعد الس    معاملات الارتباط بين كل  (:  20) الجدول رقم 

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العبارات 

25 0.37 0.01 

47 0.24 0.05 

50 0.54 0.01 

70 0.59 0.01 

75 0.54 0.01 

78 0.65 0.01 

82 0.64 0.01 

 

( رقم  الجدول  للبعد  20يمثل  الكلي   والمجموع  ابع  الس  البعد  عبارات  بين  الارتباط  معاملات   )

قت ارتباطا دالا  عند مستوى  اف(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق   . 0.01)الخو 
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 امن ومجموع البعد. من عبارات البعد الث    معاملات الارتباط بين كل  (:  21) الجدول رقم 

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العبارات 

8 0.61 0.01 

18 0.54 0.01 

43 0.78 0.01 

68 0.63 0.01 

76 0.60 0.01 

83 0.52 0.01 

 

( رقم  الجدول  للبعد 21يمثل  الكلي   والمجموع  الث امن  البعد  عبارات  بين  الارتباط  معاملات   )

قت ارتباطا دالا  عند مستوى )البارانويا  . 0.01(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق 

 اسع ومجموع البعد. من عبارات البعد الت    معاملات الارتباط بين كل  (:  22) الجدول رقم 

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العبارات 

7 0.45 0.01 

16 0.38 0.01 

35 0.25 0.05 

62 065 0.01 

77 0.59 0.01 

84 0.3 0.01 

85 0.38 0.01 

87 0.68 0.01 

88 0.57 0.01 

90 0.6 0.01 

 

( رقم  الجدول  للبعد  22يمثل  الكلي   والمجموع  الت اسع  البعد  عبارات  بين  الارتباط  معاملات   )

هانية قت ارتباطا دالا  عند مستوى  )الذ   . 0.05و  0.01(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق 
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 من عبارات البعد العاشر ومجموع البعد.   معاملات الارتباط بين كل  (:  23) الجدول رقم 

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العبارات 

19 0.56 0.01 

44 0.64 0.01 

53 0.56 0.01 

59 0.55 0.01 

60 0.36 0.01 

64 0.37 0.01 

66 0.64 0.01 

89 0.56 0.01 
 

( معاملات الارتباط بين عبارات البعد العاشر والمجموع الكلي  للبعد )عبارات  23يمثل الجدول رقم )

 . 0.01أخرى(، حيث نلاحظ أن  كل العبارات حققت ارتباطا دالا عند مستوى  

رجة الكلي ة للمقياس. 24الجدول رقم )   (: معاملات الارتباط بين كل من الأبعاد والد 

 الدلالة مستوى   معامل الارتباط  الأبعاد 

 0.01 0.87 ة ل: الأعراض الجسماني  البعد الأو  

 0.01 0.81 اني: الوسواس القهري البعد الث  

 0.01 0.76 ة فاعلي  ة الت  لث: الحساسي  البعد الثا  

 0.01 0.88 ابع: الاكتئاب البعد الر  

 0.01 0.92 البعد الخامس: القلق 

 0.01 0.77 اني ة ادس: العدو البعد الس  

 0.01 0.79 ابع: الخواف )فوبيا( الس  البعد  

 0.01 0.77 امن: البارانويا البعد الث  

 0.01 0.78 ة اسع: الذهاني  البعد الت  

 0.01 0.77 البعد العاشر 
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( رقم  الجدول  الص  24يمثل  مقياس  أبعاد  لكل  الارتباط  معاملات  الن (  والد  فسي  حة  الكلي  ة  ة  رجة 

، وهي دالة إحصائيا 0.92و  0.76للمقياس، ونلاحظ أن كل المعاملات جاءت مرتفعة وقيمها محصورة بين  

 . 0.01عند المستوى 

المقياس   ( نلاحظ أن  24( إلى غاية الجدول رقم )14وعليه وبالاستناد على نتائج من الجدول رقم )

ى  ة للبعد أو حت  رجة الكلي  بعد والد    قته معاملات الارتباط سواء بين فقرات كل  يمتاز بصدق عال وهذا لما حق  

 . 0.05و 0.01ة وذلك عند مستوى الدالة  فسي  حة الن ة لمقياس الص  رجة الكلي  الأبعاد والد  

 (: - R 90SCL-) المعدلة  ي  فس حة الن  مقياس الص  ثبات    - 7-1-4

ة تم  الاعتماد على   ق من ثبات المقياس في البيئة الجزائري  راسة الاستطلاعي ة والتي أسفرت عن  للت حق  الد 

 الن تائج الموضحة في الجداول الت الية: 

سي ة بحساب معامل الارتباط بيرسون. 25الجدول رقم )  حة النف   (: ثبات مقياس الص 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط بيرسون  طبيقات الت  

 0.01 0.71 طبيق الثاني الت   –طبيق الأول الت  

 

طبيق الثاني  طبيق الأول والت  من الت    ( حساب معامل الارتباط بيرسون بين كل  25الجدول رقم )يمثل  

يوما، حيث نلاحظ أن قيمة معامل الارتباط تساوي   15بفاصل زمني قدره    ة والذي تم  فسي  حة الن لمقياس الص  

 . 0.01ودالة عند المستوى   0.71

حة  26الجدول رقم )   بحساب ألفا كرونباخ  الن فسي ة (: ثبات مقياس الص 

 ألفا كرونباخ  الت طبيق 

 0.97 الت طبيق الأول 
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 لنا ثبات المقياس من خلال قياس  ين  ( حساب معامل ألفا كرونباخ الذي يب26يمثل الجدول رقم )

 وهي القيمة التي تعني أن المقياس ثابت.  0.97اس، وجاءت نتيجته تساوي ياخلي للمقساق الد  الات  

مقياس    نتائجها أن  ( والتي تبين  26( والجدول )25من نتائج الجدول رقم ) وعليه وبالاعتماد على كل  

 بات وهذا سواء بتطبيق معامل الارتباط بيرسون أو حتى معامل ألفا كرونباخ.ة يمتاز بالث  فسي  حة الن الص  

 :  Rosenberg  ات لروزنبارغ مقياس تقدير الذ    -7-2

 تعريف المقياس وتصميمه:  - 7-2-1

وهو مقياس واسع الاستعمال في كل من     Rosenberg (1979)  روزنباغ صمم المقياس من طرف  

، وهو مقياس يخدم أغراض البحث خاصة إذا علمنا أن  العينة التي استعان البحث العلمي والممارسة العيادية

 تمثلت في المراهقين. روزنبارغبها 

  3  –  1ويتكون المقياس من عشر عبارات مصاغة صياغة إيجابية في خمس منها والمتمثلة في البنود رقم:  

 كل   مع الإشارة إلى أن   9 – 8 – 6 – 5 – 2ة والمتمثلة في البنود رقم: أخرى سلبي   ة، وخمس10 – 7 -4 –

أربع تماما    ةعبارة تحتوي على  أرفض  تماما    –أرفض    –احتمالات  وأم    -أوافق  وثبات أوافق.  ا عن صدق 

  0,78تائج كالآتي:  حسابهما من طرف عدد كبير من الباحثين الجزائريين وجاءت أغلب الن    المقياس فلقد تم  

 (. 195: 2012، مولود )أيت سبة للصدقبالن  0,88فيما يخص ثبات المقياس و

 طريقة التصحيح:   - 7-2-2

الد  الت    يتم   سبة  العبارات الأربع بالن على التوالي على    4إلى    1رجات من  نقيط في هذا المقياس بإعطاء 

 عكس على العبارات الأربع أما  الأي ب  1إلى    4رجات من  ة فتعطى الد  سبة للبنود السلبي  ة، وبالن للبنود الإيجابي  

 الي:تائج فهو كالت  عن تفسير الن 

 درجة.  40أعلى مجموع يمكن الحصول عليه هو  •
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تم    • أقل    إذا  مجموع  على  أن    25من    الحصول  يعني  فهذا  جد    درجة  ذات  تقدير  ذو   الفرد 

 منخفض. 

 الفرد ذو تقدير ذات منخفض. درجة فهذا يعني أن   31و 25الحصول على مجموع بين  إذا تم   •

 الفرد ذو تقدير ذات متوسط.  درجة فهذا يعني أن    34و 31الحصول على مجموع بين  إذا تم   •

 الفرد ذو تقدير ذات مرتفع.  درجة فهذا يعني أن   39و 34الحصول على مجموع بين  إذا تم   •

 الفرد ذو تقدير ذات جد مرتفع  درجة فهذا يعني أن    39الحصول على مجموع أكبر من    إذا تم   •

 . ( 198: 2012، أيت مولود) 

 :  Rosenberg  ات لروزنبارغ صدق مقياس تقدير الذ    - 7-2-3

( والتي قوامها  1ة رقم)نة الاستطلاعي  المقياس قمنا بحسابه من خلال تطبيقه على العي  أكد من صدق  لت  ل

ة تابعة لكل من مقاطعة الجزائر وسط، ومقاطعة الجزائر  ة ثانوي  سات تربوي  مؤس    أربعفرد موزعين على    102

تائج المتحصل اخلي للمقياس، والن ساق الد  كويني والات  من الصدق الت   غرب، وكل هذا بواسطة حساب كل  

 عليها جاءت كالآتي:

 (: معاملات الارتباط بين كل  من عبارات البعد الأول ومجموع بعد. 27الجدول رقم ) 

 لالة مستوى الد   معامل الارتباط   عبارات  ال 

1 0.64 0.01 

3 0.55 0.01 

4 0.52 0.01 

7 0.55 0.01 

10 0.61 0.01 
 

( رقم  الجدول  للبعد  27يمثل  الكلي   والمجموع  ل  الأو  البعد  عبارات  بين  الارتباط  معاملات   )

قت ارتباطا دالا  عند مستوى    . 0.01)العبارات الموجبة(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق 
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 (: معاملات الارتباط بين كل  من عبارات البعد الثاني ومجموع بعد. 28الجدول رقم ) 

 لالة مستوى الد   معامل الارتباط   العبارات  

2 0.57 0.01 

5 0.57 0.01 

6 0.76 0.01 

8 0.72 0.01 

9 0.77 0.01 
 

( معاملات الارتباط بين عبارات البعد الثاني والمجموع الكلي  للبعد )العبارات  28يمثل الجدول رقم )

قت ارتباطا دالا  عند مستوى   البة(، حيث نلاحظ أن  كل  العبارات حق   . 0.01الس 

رجة الكلي ة للمقياس. 29الجدول رقم )   (: معاملات الارتباط بين كل  من الأبعاد والد 

 لالة مستوى الد   معامل الارتباط  الأبعاد 

 0.01 0.71 ل: العبارات الموجبة البعد الأو  

 0.01 0.87 لبة البعد الثاني: العبارات السا  

 

( رقم  الجدول  الذ  29يمثل  تقدير  مقياس  أبعاد  لكل  الارتباط  معاملات  والد  (  الكلي  ات  ة  رجة 

، وهي دالة إحصائيا عند  0.87و  0.71المعاملات جاءت مرتفعة وقيمها تساوي    كل    للمقياس، ونلاحظ أن  

 . 0.01المستوى  

نتائج كل   (  29(، والجدول رقم )28( والجدول رقم )27من الجدول رقم )  وعليه وبالاستناد على 

رجة  قته معاملات الارتباط سواء بين فقرات كل بعد والد  نلاحظ أن المقياس يمتاز بصدق عال وهذا لما حق  

 . 0.01لة  لا ات وذلك عند مستوى الد  رجة الكلية لمقياس تقدير الذ  ى الأبعاد والد  الكلية للبعد أو حت  
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 :  Rosenberg  ات لروزنبارغ ثبات مقياس تقدير الذ    - 7-2-4

راسة الاستطلاعي ة والتي   ة تم  الاعتماد على الد  ق من ثبات المقياس في البيئة الجزائري  أسفرت عن  للت حق 

 الن تائج الموضحة في الجداول التا لية: 

ات بحساب معامل الارتباط بيرسون. 30الجدول رقم )   (: ثبات مقياس تقدير الذ 

 لالةمستوى الد   معامل الارتباط بيرسون  طبيقات الت  

 0.01 0.85 طبيق الثاني الت   –ل طبيق الأو  الت  

 

طبيق الثاني  ل والت  طبيق الأو  من الت    الارتباط بيرسون بين كل  ( حساب معامل  30ل الجدول رقم )يمث  

اتلمقياس   قيمة معامل الارتباط تساوي   يوما، حيث نلاحظ أن    15بفاصل زمني قدره    والذي تم    تقدير الذ 

 . 0.01ودالة عند المستوى   0.85

ات بحساب معامل الارتباط ألفا كرونباخ. 31الجدول رقم )   (: ثبات مقياس تقدير الذ 

 ألفا كرونباخ  الت طبيق 

 0.85 الت طبيق الأول 

 

 لنا ثبات المقياس من خلال قياس  ين  ( حساب معامل ألفا كرونباخ الذي يب31يمثل الجدول رقم )

 المقياس ثابت.   وهي القيمة التي تعني أن   0.85اس، وجاءت نتيجته تساوي ياخلي للمقساق الد  الات  

 نتائجها أن مقياس  ( والتي تبين  31( والجدول )30من نتائج الجدول رقم ) وعليه وبالاعتماد على كل  

ات  ى معامل ألفا كرونباخ.بات وهذا سواء بتطبيق معامل الارتباط بيرسون أو حت  يمتاز بالث   تقدير الذ 

   : ة الأدوات الإحصائي   -8

عملي   في  الت  سنعتمد  على  البيانات  تحليل  الإة  الإحصائي  حليل  الحزمة  برنامج  بالاستخدام  ة حصائي 

 الية: ة الت  حصائي  تفسيرها بالاعتماد على الأساليب الإ تائج سيتم  الن  ، مع العلم أن  SPSSة  للعلوم الاجتماعي  
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 الت طبيقات علامات المراهقين مرتفعة عند تطبيق المقاييس. للت أكد في أي  من    ط الحسابي:المتوس   •

𝑥 =
∑ Fx

𝑁
 

 :حيث أن  

 �̅�:  .ط الحسابي  المتوس 

 : المجموع.∑

F : .الت كرارات 

X.ات  : المتغير 

N .حجم العينة : 

 نحراف المعياري: الا  •

𝑆 = √
∑(X − X)̅

𝑁 − 1
 

:  حيث أن 

S .الانحراف المعياري : 

من مقياس تقدير  لحساب العلاقة بين درجات المراهقين على كل   :معامل الارتباط بيرسون  •

 ة. فسي  حة الن ات والص  الذ  

𝑟 =
𝑁 ∑ X Y − ∑ X . ∑ Y

√[𝑁(∑ X2) − (∑ X)
2

][N(∑ Y
2

) − (∑ Y)
2

]

 

r :بيرسون. طمعامل الارتبا 

X  :  الأولى.  عي نةات المتغير 

Y :  الثانية.  عي نةات المتغير 
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لحساب الفروق الموجودة في درجات المراهقين   تين: نتين مستقل  للفروق لعي  "  ت " اختبار  •

 تطبيقين. راسة بين كل  على مقاييس الد  

𝑇 =
x̅1  −  x̅2

√[
(𝑛1 − 1)𝑆1

2 + (𝑛2 − 1)𝑆2
2

𝑛1 + 𝑛2 − 2
] [

𝑛1 + 𝑛2

𝑛1. 𝑛2
]

 

 

𝑑𝑓 =  𝑛1 + 𝑛2 − 2 

 :حيث أن  
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 : ات عرض ومناقشة نتائج الفرضي   -1

 الأولى:   ة الجزئي    ة عرض نتائج الفرضي   -1-1

في درجات مقياس   ادلالة إحصائي  توجد فروق ذات  "  الي:  حو الت  ة الأولى على الن ة الجزئي  جاءت الفرضي  

  ة سيتم  ة هذه الفرضي  كد من صح  لتأ  ل، و"  رسين المتمد    المراهقين   طبيق القبلي والبعدي لدىات بين الت  تقدير الذ  

طبيق البعدي  ل( والت  طبيق الأو  طبيق القلبي )الت  ط الحسابي والانحراف المعياري للت  من المتوس   المقارنة بين كل  

ليها موضحة عصل  حتائج المتوالن   "ت"بعد ذلك سنقوم بدراسة الفروق بتطبيق اختبار    الثاني(، ثم  طبيق  )الت  

 الي:في الجدول الت  

طبيق  الت    أثناء ات  على مقياس تقدير الذ    ح الفروق في درجات المراهقين يوض  :  (32) الجدول رقم 

 القبلي والبعدي. 

تقدير  

 ات الذ  

ط  المتوس  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

  "ت "قيمة 

 المحسوبة 

قيمة  

  "ت"

 المجدولة 

درجة  

 ية الحر  

مستوى  

 الخطأ 

قيمة  

 ( P) لالة الد  

مستوى  

 ( α) لالة الد  

طبيق  الت  

 ل الأو  
02.43 0.36 

19.14 01.96 133 0.042 0.000 0.05 
طبيق  الت  

 الثاني 
03.24 0.31 

 

 

طبيق  طبيق القبلي )الت  ط الحسابي للت  ( أن قيمة المتوس  32الجدول رقم )  مناقشة نتائج  نلاحظ من خلال

تقد  الأو   بـ  ل(  قدره    02.43ر  معياري  المتوس    0.36بانحراف  من  أصغر  البعدي وهو  للقياس  الحسابي  ط 
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علامات    ، وهذا يعني أن  0.31  بـ  قدري  تاتشت    أقل    وبانحراف معياري   03.24طبيق الثاني( الذي يقدر بـ  )الت  

 ل. طبيق الأو  ني مرتفعة مقارنة بالت  طبيق الثا  ات في الت  لاميذ على مقياس تقدير الذ  الت  

وهي قيمة دالة    19.14المحسوبة المقدرة بـ    "ت  "أكد منه من خلال قيمة  وهو الأمر الذي يمكن الت  

ومستوى دلالة يساوي   0.000  ادلالة قدره  بقيمة  0.042ومستوى خطأ    133ية  عند درجة الحر  إحصائيا  

ه توجد فروق ذات  ، وهذا يعني أن  (01.96المجدولة والمقدرة بـ  "المحسوبة أكبر من    "ت  "  )أي أن    0.05

  .ات قبل وبعد مناقشة المقالين المراهقين على مقياس تقدير الذ   درجاتة في دلالة إحصائي  
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     انية: ة الث  الجزئي    ة عرض نتائج الفرضي   -1-2

الن   فلقد جاءت  انيةة الث  ة الجزئي  الفرضي  ا عن  أم   الت  على  في   توجد فروق ذات دلالة إحصائيا  "  الي:حو 

ة أكد من صح  ت  ل، ول"رسين المتمد    المراهقين   طبيق القبلي والبعدي لدىة بين الت  فسي  حة الن درجات مقياس الص  

ل(  طبيق الأو   )الت  ليبطبيق القوالانحراف المعياري للت  ط الحسابي  من المتوس    المقارنة بين كل    ة سيتم  هذه الفرضي  

تائج المتوصل والن   "ت"بعد ذلك سنقوم بدراسة الفروق بتطبيق اختبار    طبيق الثاني(، ثم  طبيق البعدي )الت  والت  

 الي:إليها موضحة في الجدول الت  

أثناء  ة  فسي  حة الن  لص  مقياس ا يوضح الفروق في درجات المراهقين على  :  (33) الجدول رقم 

 والبعدي.   طبيق القبلي الت  

حة  الص  

 ة فسي  الن  

ط  المتوس  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

قيمة  

  "ت"

 المحسوبة 

قيمة  

  "ت"

 المجدولة 

درجة  

 ية الحر  

مستوى  

 الخطأ 

قيمة  

 ( P) لالة الد  

مستوى  

 ( α) لالة الد  

طبيق  الت  

 ل الأو  
01.53 0.37 

48.55 01.96 133 0.036 0.000 0.05 
طبيق  الت  

 الثاني 
03.30 0.27 

 

 

  01.53طبيق القبلي  ط الحسابي للت  ( أن قيمة المتوس  33نلاحظ من خلال مناقشة نتائج الجدول رقم )

سبة تائج التي يمكن ملاحظتها بالن وهي الن   ،03.30طبيق البعدي  ط الحسابي للت  منخفضة مقارنة بقيمة المتوس  

طبيق القبلي قيمة الانحراف المعياري تساوي ه في الت  طبيقين: حيث نلاحظ أن  الانحراف المعياري في الت  لقيمة  

وهو    ،0.27بـ    فيه  قيمة الانحراف المعياري  تقدر  حيثطبيق البعدي  الت  ب  تا مقارنة  ا أكثر تشت  ي أنه  أ  0.37
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طبيق البعدي  ة مرتفعة في الت  فسي  حة الن مقياس الص  لاميذ على  علامات الت    الأمر الذي يمكن تفسيره على أن  

ل أو  طبيق الأو  ة في الت  فسي  حة الن أي بعد مناقشة المقالين وتعديل الأفكار مقارنة بنتائجهم على المقياس الص  

 القبلي.

قيمة    ا عن دراسة الفروق في تأثير مناقشة المقالين على نتائج المقياس، فنلاحظ من خلال الجدول أن  وأم  

  عندوذلك    01.96المجدولة التي تساوي قيمتها    "ت"أكبر من قيمة    48.55المحسوبة التي تقدر بـ    "ت"

وهذا يعني    0.036ومستوى خطأ    ،133ية تساوي  ودرجة حر    ،0.05، ومستوى دلالة  0.000دلالة    قيمة

 المراهقين قبل وبعد مناقشة المقالين.  درجاته توجد فروق في أن  

 انية: تين الأولى والث  تين الجزئي  مناقشة نتائج الفرضي   -1-3

ل )قبل  طبيق الأو   لنا من خلاله الاختلافات التي ظهرت بين الت  حليل الإحصائي الذي تبين  بعد الت  

المقالين( والت   الت  مناقشة  نتائج  المقالين( في  مناقشة  بعد   ( الثاني  الص    لاميذ وهذا في كل  طبيق  مقياس  حة  من 

ل  طبيق الأو  لاميذ في الت  الت    تائج إلى أن  ات، واستنادا إلى كل ما سبق يمكن تفسير هذه الن ة وتقدير الذ  فسي  الن 

 طبيق تم  ه قبل البدء في الت  ة المرتبطة بهم خاصة أن  مطي  ورة الن رين بالص  قاموا بالإجابة على أسئلة المقاييس متأث  

اتي والاستجابة  راسة مرتبطة بفترة المراهقة والمراهقين، وهو الأمر الذي قام بتفعيل الوصم الذ  الد    توضيح أن  

أصبحت استجابات   شة المقالين ومعرفة الأفكار الحقيقية للباحثة ه وبمجرد مناقن  إعلى هذا الأساس، حيث  

 طبيق الأول.لاميذ أكثر إيجابية مقارنة بالت  الت  

قة تؤدي إلى وصم الأفراد بالعار، وهو  المسب   فكاروالأة  مطي  من الصور الن   كلا   تفسير هذا إلى أن  ويمكن  

ة  فسي  حة الن ة بصفة عامة، والص  حي  ه يعزز المشاكل الص  صور الذي يمكن أن يصبح مرهقا وقمعيا لدرجة أن  الت  

خاصة قبل)  بصفة  من  وجدت  سيؤد  (إذا  الذي  الأمر  وهو  إلى  ،  الث  ي  بالذ  فقدان  وبالمحيط قة  ات 

(Fungula,2018 :26) . 
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ة محرومة،  الطلبة أو الأفراد الذين ينتمون إلى مجموعة اجتماعي   راسات إلى أن  كما أشارت العديد من الد  

إلى  تنتمي  التي  الأقل    أو  مقن مجموعة  مقاييس  على  علامات ضعيفة  أخذ  إلى  ميل  لديها  اختبار  يات  )مثلا  نة 

 .(Racky, 2013 :11 )ة ذات مكانة في المجتمع  الذكاء( مقارنة بالأفراد الذين ينتمون إلى مجموعات اجتماعي  

ا فترة حرجة يتميز الأفراد  تصويرها على أنه    طرق إلى فترة المراهقة يتم  ه عادة عند الحديث أو الت  أن    إلا  

الن   م لا يتأثرون بالعوامل الخارجية سواء  ذلك أنه  ضج والوعي، بل أبعد من  الذين ينتمون إليها بنقص في 

 اتهم. وم متمركزون حول ذضج المعرفي لديهم بالإضافة إلى أنه  ة منها، وهذا راجع لعدم الن  لبي  ة أو الس  الإيجابي  

ات ومرحلة المراهقة وبين ت عكس هذا حيث يربط الباحثون بين مفهوم الذ  تراسات أثبالد    غير أن  

في هذه    في هذا الصدد والذي يرى أن المراهق يصل Piaget بياجيه المعرفي معتمدين في ذلك على آراء    مو  الن 

الن   المرحلة مستويات  أكثر  ذكر  مو  إلى  تعقيدا...وقد  الت    الكيند   المعرفي  جانب  أن  من  المجرد  العقلي  فكير 

المراهقين لا يسمح لهم فقط بفهم أفكارهم، بل يسمح لهم بفهم أفكار الآخرين، فقدرة المراهقين على فهم 

اقتر الذي  الأساس  كان  الآخرين  بناءأفكار  الت    الكيندعليه    ح  الذ  مفهوم  أن  مركز حول  يعني  والذي  ات 

اس من حولهم يهتمون بما  الن   م دائموا الاعتقاد بأن  ات، وينظر إليهم أنه  ين على الذ  مركزي  المراهقين يعتبرون  

 .(05 – 04: 1994)غريب ،  ز عليه أفكارهمتترك  

أن   الت    أي  يمكن  الذ    حولمركز  هذا  الذي  أنه  ت لاحظمات  يعني  لا  المراهقين  لدى  يتأثرون ه  لا  م 

ق هم أفكار الآخرين خاصة فيما يتعل  ف  يهمالقدرة العالية الموجودة لدتمنحهم  بمحيطهم، بل وعلى العكس  

ل  ها عوامكل  و  ،ر به المجتمع بخصوصهميمكن أن يفك  غط عليهم من خلال ما  سببا للض    هذا  يكونو  ،بهم

ة  مطي  ق الأمر بالصور الن ة، خاصة إذا تعل  فسي  تهم الن الي على صح  م وبالت  ر على تقديرهم لذواتهيمكن أن تؤث  

 والأفكار المسبقة التي تكون مرتبطة بهم.

ة،  مطي  ورة الن ات ارتبط بانخفاض الوعي بالص  ارتفاع تقدير الذ    راسات إلى أن  كما توصلت بعض الد  

ه أيضا ة فحسب، بل إلى أن  فسي  حة الن ة للص  ه خاصية أساسي  ات الإيجابي على أن  ه لا ينظر إلى تقدير الذ  ن  إحيث  
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الص   الن عامل وقائي يساهم في تحسين  لوك الاجتماعي الإيجابي من خلال عمله كحاجز ضد ة والس  فسي  حة 

ر  ات كقوة محفزة تؤث  يفة. يعمل تقدير الذ  تك  المة غير  والعواطف والاستجابات السلوكي  لبي  تأثير الإدراك الس  

ات الإيجابي  ة والضغوطات يمكن أن يكون لتقدير الذ  لبي  كيف. وفي سياق الرسائل الس  رات والت  على التصو  

 اه إيجابي.ة مختلفة، تتفاعل عوامل الحماية مع المخاطر لتعديل آثارها في اتج  وظائف وقائي  

أحد مكونات   مطية   الوعي بالصور الن يعتبر  Watson et al  آخرون  واطسون و في نموذج قام به  

ة التي ينظر إليها على  مطي  تأييد نفس الصور الن   –ة  مطي  فاق الصور الن الوصم الذاتي،  المكونات الأخرى هي ات  

ثقافيا تنطبق عليهم في    ةخيلالمعتقدات الد    اس أن  عندما يعتقد الن   –اتية  والمنافسة الذ    –ا شائعة في الجمهور  أنه  

تدني   المرونة، في حين أن   ي إلىوقائي يؤد  ه عامل ات المرتفع على أن  راسة ينظر إلى تقدير الذ  الواقع، في هذه الد  

الذ   الض  احترام  عوامل  من  عاملا  يكون  قد  العاات  وصمة  تجربة  أمام                                                      ر عف 

(Cathrine & al, 2014 : 02.)   

ة التي تظهر أن تنشيط الصور  ريبي  راسات والبيانات التج  وفي الآونة الأخيرة أصبح هناك العديد من الد  

سبيل  ة، ونأخذ على  ة وسلوكيات الأداء الفكري والسلوكيات الحركي  خصي  ر على السلوكيات الش  ة يؤث  مطي  الن 

  بارغ وآخرون، ين )ة عند الأفارقة الأمريكي  مطي  ورة الن اه الأفراد يكون أكبر بعد تفعيل الص  ة اتج  المثال: العدواني  

Bargh & al 1996  ديكسترهويس  )   كبار السن  لدى  ة  مطي  ورة الن اكرة بعد تنشيط الص  (، ينخفض أداء الذ

عامة  ة  تا في مهمة ثقافي  يتحسن الأداء مؤق  (،  Dijksterhuis & al 2000وآخرون، بارغ وآخرون، ليفي،  

ة لمشجعي كرة القدم  مطي  ورة الن ة للمعلمين أو تقليلها عن طريق تنشيط الص  مطي  ورة الن  عن طريق تنشيط الص  

تا عن طريق  (، يمكن تقليل الأداء الحسابي مؤق  Dijkterhuis & Van 2000ديكسترهويس و فان،  )  

الص   الن تنشيط  عقلي  مطي  ورة  بالمعاقين  المرتبطة  )ة  وماير،  ا  ( Follenfant & Meyer 2001فولنفانت 

(Follenfant, 2005 : 124).  

الد  وبالا هذه  أنه  عتماد على  القول  يمكن  متطابقة  راسات  الت  ونا جاءت  الأو  تائج  ا نه  إحيث    :لطبيق 

الصور   ات، أي أن  ة وتقدير الذ  فسي  حة الن وهذا في كل من مقياس الص  اني طبيق الث  كانت منخفضة مقارنة بالت  
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بفترة المراهقة هو الأمر الذي    راسة تهتم  الد    لاميذ أن  معرفة الت  فة كان لها دور في استجابات المراهقين.  مطي  الن 

الن  الصور  بتفعيل  ترك  مطي  قام  والتي  بهم  المرتبطة  كل  ة  على  الس    ز  الن لبي  الأمور  من  سواء  الس  احي  ة  لوكية  ة 

ليل على  ة، والد  فسي  تهم الن على صح    من ثم  رت على تقديرهم لذواتهم وأث  لي  وبالتا  ة  ى المعرفي  ة أو حت  الانفعالي  

بعد مناقشة    اني تم  طبيق الث  اني والتي كانت مرتفعة علما أن الت  طبيق الث  ل عليها في الت  تائج المتحص  ذلك هو الن  

 المقالين. 

(  1995)   ستيل وأرونسون من    طبيق الثاني وتفسيرها فيمكن الاعتماد على دراسة كل  ا عن نتائج الت  أم  

Steele et Aronson    الض بتسليط  خلالها  من  قاما  الن  والتي  الصور  دور  على  أعضاء مطي  وء  أداء  في  ة 

المنم   دراستهما  المجموعة  في  قاما  حيث  الص  طة،  على  الن بالاستناد  أن  مطي  ورة  مفادها  التي  الط    ة  لاب  أداء 

ياقات التي  افترض المؤلفان أن الس    .ين البيضلاب الأمريكي  من أداء الط    ين السود في المدرسة أقل  الأمريكي  

الن  الصور  للذ  مطي  تجعل  للأمريكي  ة  أقل  الس  كاء  في  ين  الاختلاف  هذا  أصل  هي  بارزة  ولدعم ود  الأداء. 

م تشخيصي ييقا كاختبار ذكاء )تتبار قدموه إم  ود الإجابة على اخلاب البيض والس  فرضيتهم طلبوا من الط  

تائج كانت كالآتي: ة(. والن مطي  ورة الن ( أو كتمرين أكاديمي بسيط )تقييم غير تشخيصي للص  مطية  ورة الن للص  

ود، بالمقابل عند تقديم  لاب البيض والس  فرق بين الط    تقديم الاختبار كتمرين أكاديمي لم يلاحظ أي    عندما تم  

ستيل وأرونسون  من    ود أقل جودة من البيض. وانطلاقا من هذا العمل طرح كل  كاء كان أداء الس  اختبار الذ  

للقلق المرتبطة  بة  ي تلقائيا إلى تطفل الأفكار المسب  ة بارزة تؤد  ة السلبي  مطي  المواقف التي تجعل الصور الن   فكرة أن  

دة، هذا الأخير سوف يتداخل مع حسن سير الاختبار وسوف  ة مؤك  مطي  بالخوف من رؤية هذه الصور الن 

 . (Bourguignon, 2007: 126)ينعكس في تدهور الأداء الفردي 

الت  و نتائج  مطابقة  والن الت  طبيق  يمكن  لدراستنا  تم  جريبي  التي  إ الت    تائج  من  وصل  دراسة كل  ليها في 

ل في دراستنا يمكن مقابلته مع  طبيق الأو  الت   ن  إ، حيث Steele et Aronson( 1995ستيل وأرونسون)

الت  الت   الن شخيصي للص  قييم  الباحثين أعلاه، والت  مطي  ورة  الت  طبيق الثا  ة في دراسة  قييم الغير التشخيصي  ني مع 

الن للص   ال   . ةمطي  ورة  أن  غم  ر  فعلى  للذ  االاختبار  فيهما  طبيقين كانالت    من  ه في  أن    إلا    ،كاءن عبارة عن مقاييس 
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 انية تم  ة الث  ود ضعيفة بالمقابل في المر  ين الس  عرضه على هذا الأساس كانت نتائج الأمريكي    ا تم  المرحلة الأولى لم  

تائج تعكس فعلا مستوى الأفراد وهذا  فهنا كانت الن   ،كاء على أساس تمرين أكاديمي بسيطتقديم مقياس الذ  

راسة بالإجابة  نة الد  ة الثانية قام أفراد عي  ا في المر  ة، أم  لبي  ة الس  مطي  تفعيل الصور الن   ة الأولى تم  ه في المر  راجع إلى أن  

 ة. وفق كفاءاتهم الفعلي  

الأفراد دون ر في استجابات  والذي حسب الأبحاث يؤث    Effet Pygmalion  يون ل بيجماأثر  ا عن  أم  

  طبيق الأول إلى أن  قة بهم، فيمكن تفسير غياب هذا الأثر في الت  صريح بأفكارنا المتعل  أن نكون مجبرين إلى الت  

ة وهو الأمر الذي يمكن  بوي  سة التر  ي المؤس  بواسطة أحد إداري    مهيد إلى هذه المرحلة أي تقديم الباحثة تم  الت  

فاعل  ى أن الت  ة سالبة عن المراهقين، أو حت  ى الباحثة لديها صور نمطي  ه حت  أن يكون له دور في توقع المراهقين أن  

تثبيتها بعد     ة ومن تم  ة السلبي  مطي  لاميذ ومسؤول الإدارة كان كافيا لتفعيل الصور الن في البداية بين الت    الذي تم  

 راسة تهتم بفئة المراهقين.إدراك أن الد  

  أثر بجماليون ر المباشر في  ة ليست هي بالضورة المؤث  ة الاجتماعي  مطي  الصور الن  ن  كما تجدر الإشارة إلى أ

Effet Pygmalion ومع ذلك يبدو أن أعضاء المجموعات ن هذا الأثر، فهي ليست الوحيدة المسؤولة ع .

الت   الت  الموصومة يعانون صعوبات في  ة ولكن إلى  وقعات السلبي  قدم، وهذه الحساسية ستعزى ليس فقط إلى 

لمقاومة   أنفسهم  الموصومة  الفئة  جانب  من  الموارد  كل  ت  النقص  إليه  أشار  ما  وهو  روزنتال  من    أثير. 

أعضاء   ه ومقارنة بأعضاء الفئات المحظوظة، فإن  أن  Rosenthal & Jacbson   ( 1968) وجاكوبسون 

 Caroline)    قدمالي تقييد فرص الت  ت  وبالوقعات غير المواتية  كثر عرضة لتحفيز الت  الأالفئات الموصومة هم  

& al, 2008 : 218) . 

طبيق  ه في الت  انية إلى أن  ة الأولى والث  من الفرضي    ما جاء ذكره لتفسير نتائج كل    يمكن تلخيص كل    اوأخير

والتي على أساسها قام   ةبناء أفكار جديد  اني تم  طبيق الث  ة بالمقابل في الت  ة السلبي  مطي  تفعيل الصور الن   ل تم  الأو  

توقعات المجتمع حيال   وعليه فإن  ات.  ة وتقدير الذ  فسي  حة الن من مقياس الص    لاميذ بالاستجابة على كل  الت  
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ر  وقعات أن تؤث  ملاحظته، فكيف لهذه الت  تم  تلوك الذي س أفراد الفئات يلعب دورا كبيرا في تحديد نوع الس  

 أثر بأفكار المحيط أكثر من غيرهم؟لديهم قدرة الت   ن  إه قلنا في البداية المراهقين خصوصا وأن  على 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



201 
 

 عرض نتائج الفرضية الجزئية الثالثة:  -1-4

الفرضي   الجزئي  جاءت  الث  ة  الن ة  الت  الثة على  في درجات   لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيا    "  الي:حو 

ة هذه  أكد من صح  لت  ل، و"  رسين تابعي لدى المراهقين المتمد  طبيقين البعدي والت  ات بين الت  مقياس تقدير الذ  

طبيق الثاني(  طبيق البعدي )الت  ط الحسابي والانحراف المعياري للت  من المتوس    المقارنة بين كل    ة سيتم  الفرضي  

ثم  طبيق  )الت    تابعيالت  طبيق  والت   اختبار    الثالث(،  بتطبيق  الفروق  بدراسة  سنقوم  ذلك  تائج والن   "ت"بعد 

 الي: ل إليها موضحة في الجدول الت  المتوص  

ت على  لاميذ على مقياس تقدير الذا  يوضح الفروق في درجات الت    (: 34) الجدول رقم 

 . بعي ا ت طبيق الت  والت  طبيق البعدي  الت  

تقدير  

 ات الذ  

ط  المتوس  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

  "ت"قيمة  

 المحسوبة 

قيمة  

  "ت"

 المجدولة 

درجة  

 ية الحر  

مستوى  

 الخطأ 

قيمة  

  لالة الد  

 (P ) 

مستوى  

  لالة الد  

(α ) 

طبيق  الت  

 الثاني 
03.238 0.308 

01.78 01.96 133 0.0041 0.077 0.05 
طبيق  الت  

 الثالث 
03.231 0.309 

 

طبيق الثاني  المراهقين في الت    درجاتط الحسابي لقيمة المتوس    أن    (34نلاحظ من خلال الجدول رقم )

ط الحسابي لعلامات المراهقين  ا من المتوس  وهو قريب جد    0.308بانحراف معياري قدره  و  03.238ر بـ  تقد  

الت   والمقد  في  الثالث  بـ  طبيق  قدره  و  03.231ر  معياري  بأن  0.309بانحراف  هذا  تفسير  ويمكن  ج  نتائ  ، 

 .ولا توجد اختلافات بينهم طبيقين متقاربة لاميذ في الت  الت  
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ية  وهي غير دالة عند درجة الحر    01.78المحسوبة ذلك حيث جاءت تساوي قيمة  "ت"د قيمة وتؤك  

يقد    0.077  ادلالة قدره  قيمة   0.0041ومستوى خطأ    133 بـومستوى دلالة  أن  0.05ر  يعني  ه لا  ، وهذا 

طبيق  عند مقارنة نتائج الت  ات  المراهقين على مقياس تقدير الذ    درجاتة في  إحصائي  توجد فروق ذات دلالة  

 .تابعيالت  طبيق البعدي ونتائج الت  
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 ابعة: ة الر  ة الجزئي  عرض نتائج الفرضي   -1-5

الن   ابعةر  ة الة الجزئي  جاءت الفرضي   التا  على  في درجات  ا  ة دالة إحصائي  توجد علاقة ارتباطي  "  لي:  حو 

ة هذه  د من صح  أك  لت  لو  ،"  رسين تابعي لدى المراهقين المتمد  طبيقين البعدي والت  ات بين الت  مقياس تقدير الذ  

طبيق  طبيق البعدي )الت  المراهقين في الت    درجاتمن    حساب معامل الارتباط بيرسون بين كل  ة سيتم  الفرضي  

حة في الجدول  ل إليها موض  تائج المتوص  طبيق الثالث(، والن )الت    تابعيالت  طبيق  الثاني( ونتائج المراهقين في الت  

 الي:الت  

طبيق  ات على الت  لاميذ على مقياس تقدير الذ  (: يوضح العلاقة بين درجات الت  35الجدول رقم ) 

 )معامل الارتباط بيرسون(.  بعي ا ت طبيق الت  الت  البعدي و 

 طبيقاتالت  

معامل  

 الارتباط 

درجة  

 ية الحر  

  لة الدلا    قيمة 

 (P ) 

مستوى  

 ( αلالة ) الد  

طبيق الثاني  الت  

 طبيق الثالث والت  
0.988 134 0.000 0.05 

 

 0.98قيمة معامل الارتباط بيرسون المحسوبة تساوي    ( أن  36 لنا من خلال نتائج الجدول رقم )يتبين  

  0.05لالة  مستوى الد  و  0.000لالة  قيمة الد    ( وهذا عند 0.16ر بـ )وهي أكبر من القيمة المجدولة التي تقد  

ت المراهقين ماا في علاة دالة إحصائي  ة ارتباطي  د لنا وجود علاق تائج التي تؤك  ، وهي الن 134  يةوعند درجة الحر  

 .تابعيالت  طبيق  طبيق البعدي ونتائجهم على الت  ات عند مقارنة نتائج المراهقين في الت  على مقياس تقدير الذ  
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 ة الخامسة: ة الجزئي  عرض نتائج الفرضي   -1-6

ا في درجات  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي  "  الي:  حو الت  على الن   امسةة الخة الجزئي  جاءت الفرضي  

ة هذه  د من صح  أك  لت  لو   ."  رسين تابعي لدى المراهقين المتمد  طبيقين البعدي والت  ة بين الت  فسي  حة الن مقياس الص  

طبيق الثاني(  طبيق البعدي )الت  ط الحسابي والانحراف المعياري للت  من المتوس    المقارنة بين كل    ة سيتم  الفرضي  

ثم  )الت    تابعيالت  طبيق  والت   الثالث(،  اختبار    طبيق  بتطبيق  الفروق  بدراسة  سنقوم  ذلك  تائج والن   "ت"بعد 

 الي: حة في الجدول الت  ل إليها موض  المتوص  

طبيق  ة على الت  فسي  حة الن  لاميذ على مقياس الص  الفروق في درجات الت  ح  (: يوض  36)   الجدول رقم 

 . بعي ا ت طبيق الت  الت  البعدي و 

حة  الص  

 ة فسي  الن  

ط  المتوس  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

قيمة  

  "ت"

 المحسوبة 

قيمة  

  "ت"

 المجدولة 

درجة  

 ية الحر  

مستوى  

 الخطأ 

قيمة  

  لالة الد  

 (P ) 

مستوى  

  لالة الد  

(α ) 

طبيق  الت  

 الثاني 
03.304 0.273 

01.75 01.96 133 0.0019 0.082 0.05 
طبيق  الت  

 الثالث 
03.301 0.270 

 

طبيق الثاني  ط الحسابي لعلامات المراهقين في الت  قيمة المتوس    ( أن  35نلاحظ من خلال الجدول رقم )

ط الحسابي لعلامات المراهقين المتوس  ا من  وهو قريب جد    0.273بانحراف معياري قدره    03.304ر بـ  تقد  

لاميذ  نتائج الت    ، ويمكن تفسير هذا بأن  0.270بانحراف معياري قدره    03.301ر بـ  طبيق الثالث والمقد  في الت  

 طبيقين متقاربة. في الت  
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ية  دالة عند درجة الحر  غير  وهي    01.75حيث جاءت تساوي قيمة    المحسوبة  "ت"قيمة    هدتؤك  هو ما  و

ه لا توجد  وهذا يعني أن  ،  0.05لالة  ومستوى الد    0.082ربـ  بقيمة دلالة تقد    0.0019ومستوى خطأ    133

إحصائي   دلالة  ذات  مقياس  فروق  على  المراهقين  علامات  في  الن الص  ة  الت    ةفسي  حة  نتائج  مقارنة  طبيق  عند 

 .تابعيالت  طبيق البعدي ونتائج الت  
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 ادسة: ة الس  الجزئي  ة  عرض نتائج الفرضي   -1-7

درجات ا في  ة دالة إحصائي  توجد علاقة ارتباطي  "  الي:  حو الت  على الن    ادسةس  ة الالجزئي    جاءت الفرضية  

ة هذه د من صح  أك  لت  ل، و "رسين المتمد    المراهقين تابعي لدى  طبيقين البعدي والت  ة بين الت  فسي  حة الن مقياس الص  

سيتم  الفرضي   كل    ة  بين  بيرسون  الارتباط  معامل  الت    حساب  في  المراهقين  نتائج  )الت  من  البعدي  طبيق  طبيق 

ل إليها موضحة في الجدول  تائج المتوص  طبيق الثالث(، والن )الت    تابعيالت  طبيق  الثاني( ونتائج المراهقين في الت  

 الي:الت  

طبيق  ة على الت  فسي  حة الن  على مقياس الص  لاميذ  ح العلاقة بين درجات الت  (: يوض  37الجدول رقم ) 

 )معامل الارتباط بيرسون(.   بعي ا ت طبيق الت  والت  البعدي  

 طبيقاتالت  

معامل  

 الارتباط  
 ية درجة الحر  

  لالة الد    قيمة 

 (P ) 

لالة  مستوى الد  

(α ) 

طبيق الثاني  الت  

 طبيق الثالث والت  
0.99 134 0.000 0.05 

 

 0.99قيمة معامل الارتباط بيرسون المحسوبة تساوي    ( أن  37الجدول رقم ) لنا من خلال نتائج  يتبين  

  0.05لالة  ومستوى الد    0.000لالة  الد   قيمة( وهذا عند  0.16ر بـ )وهي أكبر من القيمة المجدولة التي تقد  

ات المراهقين معلاا في  ة ارتباطية دالة إحصائي  د لنا وجود علاق تائج التي تؤك  ، وهي الن 134  يةوعند درجة الحر  

 .تابعيالت  طبيق  طبيق البعدي ونتائجهم على الت  عند مقارنة نتائج المراهقين في الت    ةفسي  حة الن الص  على مقياس 
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 ادسة: ابعة والخامسة والس  ة الثالثة والر  ات الجزئي  مناقشة نتائج الفرضي   -1-8

طبيق  ( هو دراسة مدى استمرارية أثر الت  ايوم  15طبيق الثالث )أي بعد مرور  الهدف الأساس من الت    إن  

ة  ة الإيجابي  مطي  لاميذ، أي استمرار الصور الن عرضهما على الت    الثاني أو بتعبير آخر مدى بقاء أثر المقالين الذين تم  

 . من خلال كل  اتة وتقدير الذ  فسي  حة الن قياس الص  من م  التي كان لها دور في الاستجابات المرتفعة على كل  

أثر المقالين   أن    طبيق الثاني والثالث أي  من الت    ه لا توجد فروق بين كل  نلاحظ أن    امسة ة الثالثة والخمن الفرضي  

ورة وجود علاقة: ة عدم وجود فروق لا يعني بالض  احية الإحصائي  ه من الن في الوقت، غير أن    الا يزال مستمر 

ادسة  والس    ابعةر  ة ال من الفرضي  د من استمرار هذا الأثر، وعليه قمنا بوضع كل  أك  لت  لوالعلاقة لها دلالة أكبر  

 ات. ة أو مقياس تقدير الذ  فسي  حة الن طبيقين سواء على مقياس الص  دت هذه العلاقة بين الت  التي أك  

هذا المحتوى هو الذي    محتوى، وأن  ة  مطي  ورة الن للص    في البداية إلى نقطة مهمة وهي أن  كما يجب الإشارة  

السياق  يحد   هذا  وفي  واستمرارها،  تأثيرها  مدى  لنا  وزملاؤه  اقترح  د   Fiske and   ( 2002) فيسك 

colleagues    ة  مطي  موذج لا يشير محتوى الصور الن ة، ووفقا لهذا الن مطي  ورة الن نموذج لتفسير محتوى الص

نة، ولكنه منظم حول بعدين أساسيين: بعد  ة معي  المنسوبة تحديدا إلى مجموعة اجتماعي  مات  ببساطة إلى قائمة الس  

ه  دد على أن  المح    الكفاءةوايا )طيب، شرير، محبوب، مفيد أو صادق ...إلخ(، وبعد  الذي يشير إلى الن   فءالد  

الن  هذه  تنفيذ  على  المجموعات  مستق  قدرة  أو  ناجح  أو  قادر  مثل  بسمات                                                لوايا 

(Frederik, 2012 :87 - 88) . 

أدنى    اه هذا السلوك، فإن  ف في اتج  فكير في سلوك معين يجعلنا نتصر  مجرد الت    بالإضافة إلى ذلك فإن  و

ة لهذا  لبي  الس  بيعة  على الط    James  جيمسد  ة بدء هذا السلوك، ويؤك  فكرة عن سلوك ما كافية لزيادة احتمالي  

ي إلى ظهور هذا السلوك سلوك ما ليؤد    فكير فيضروريا للت  د ليس  الفعل الطوعي أو المتعم    ة أن  أثير، بحج  الت  

(Follenfant, 2005: 123). 

ة المدركة من قبل الفئة الموسومة  مطي  للصور الن   أكيد أن  ت  الفيمكن    James  جيمس انطلاقا من ملاحظة  

بيعة  على الط    James  جيمس بصورة لاشعورية، وتأكيد    هذا يتم    لوك المرتبط بها وكل  ظهور الس  تأثير كبير في  
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ن )سالب وموجب(. كما يمكن  اقة بعدأو حتى الأفكار المسب    مطية  للصور الن   ة لهذا الأثر راجع إلى أن  لبي  الس  

 ة. مطي  استمرار أثر الصور الن لقائي من أحد العوامل المساعدة على فعيل الت  أن نعتبر هذا الت  

الن ر على سلوك الأفراد بصفة عامة، وعلى صح  ة التي يمكن أن تؤث  مطي  كل هذه الصور الن  ة  فسي  تهم 

دة  ر ببيئة محد  فئة تتأث    كل    أن    ة التي يتفاعل فيها الأفراد، إلا  بصفة خاصة يمكن أن نلاحظها في البيئة الاجتماعي  

أغلب وقتهم في المدرسة،   يقضون  المراهقين   ن  إتكون أكثر تأثيرا عليها، فمثلا في دراستنا هذه يمكن القول  

 لاميذ وفي تحديد السلوك هذه الفئة.  ز هذا المحيط لها دور في بناء شخصية الت  العوامل التي تمي   وعليه فإن  

ر على  ة والتي بدورها تؤث  مطي  المدارس ليست محصنة ضد ظهور الصور الن   أن    تراسات أثبتالد    ن  غير أ

توقعات    إن    Rosenthal & Jacobson   (1968روزنتال وجاكوبسون ) لوك، فحسب دراسة  الس  

الط   تأثير حاسم على سلوك  لها  الت  المعلمين  الط  لاب، على وجه  يستفيدوحديد  الذين  الت    نلاب  وقعات  من 

    .(Caroline & al, 2008 : 218 ) الذين لا يفعلون ذلك  لابا أكثر من الط  قون تقدما فكري  يحق  ة الإيجابي  

  Rosenthal & Jacobson  روزنتال وجاكوبسون من    قدم الفكري الذي أشار إليه كل  الت    كما أن  

قدرة المراهقين  ن  إة، حيث الإيجابي  ة مطي  يمكن اعتباره من بين العوامل التي تساهم في استمرار أثر الصور الن 

الت   الن وقعات الإيجابي  لفهم أفكار الآخرين تساهم في إدراك  ة المرتبطة بهم وهو الأمر الذي  مطي  ة أو الصور 

ة.  يساهم في تنمية تقديرهم لذواتهم وبالتالي صحتهم النفسية وهي بدورها تعمل على تنمية الجوانب المعرفي  

الفكري ثم تؤث    إن   الدائرة في تفاعلها، فهي تبدأ بالجانب  العملية تأخذ شكل  العوامل الأخرى  هذه  ر على 

 والتي بدورها في الأخير تزيد من الوعي الفكري والذي هو أحد أهم العوامل التي تساهم في استمرار الأثر.

الت   تأثير  أكثر  نفهم  الن وحتى  الصور  أو  الأفراد  مطي  وقعات  أداء  كننا ته، يمواستمراره وشمولي  ة على 

هوغيت ورينير  من    من قبل كل    المراهقة  حديد في فترة قبلعلى المراهقين وبالت  ها  إجراؤ   الاعتماد على دراسة تم  

(2009)  Huguet & Régner   ما قاما ه اختبار هندس بالإضافة إلى أنه  قدما شكلا على أن    الحالة الأولى  في

ما الشكل من أداء الرجل. في الحالة الثانية قد    أداء المرأة في الرياضيات أقل    القائلة بأن  ة  مطي  ورة الن بتنشيط الص  
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د راسة تؤك  الد    ة بصورة مباشرة، نتائج هذه رة نمطي  صو   تنشيط أي    ه اختبار رسم وفي هذه المرحلة لم يتم  على أن  

تح أن   عند  الص  ه  الن ديد  يحق  مطي  ورة  نتائجق  ة  والعكس   الأولاد  الهندسة  اختبار  حالة  في  الفتيات  من  أفضل 

 . (Lionel & al, 2016 :09 -10)صحيح في حالة اختبار الرسم 

اني  ة جديدة في الاختبار الث  صريح بصورة نمطي  ه ورغم عدم الت  ن  إإذا أردنا شرح ما سبق، فيمكن القول  

ه لديهم حس إبداعي كون ضعف الفتيات في الرياضيات يعني أن    فكير أن  ه وبطريقة الاستدلال يمكن الت  أن    إلا  

ة جديدة لا يعني فقط استمرار تأثيرها  تفعيل صورة نمطي    سم. أي أن  الاختبار الثاني عبارة عن اختبار في الر    أن  

التي تدفعنا  قطة  أثير على المواضيع التي لها علاقة بها، وهي الن ة من حيث الت  ها ستأخذ صورة الشمولي  ولكن 

في    مطية  ن الصور الن كيف تتمك    ة الذي يشرح لنا بطريقة أدق  مطي  للحديث مرة أخرى عن محتوى الصور الن 

 ة بصورة مباشرة.مطي  أثير على أفراد الفئة واستمرار أثرها بالإضافة إلى شموله جوانب لا تحتويها الصور الن الت  

الن ه  أن    كما الصور  ومحتوى  تعريف  درجة  حيث  من  كبيرة  اختلافات  هناك  تكون  وبالت  مطي  قد  الي ة، 

الن  الصور  بعض  غني  مطي  ستكون  الخصائص  ة  من  ا  كبير  ا  عدد  تغطي  التي  المعرفة  إلى  وتشير  بالمحتوى  ة 

ا وسيقتصر على    ات المرتبطة بأعضاء المجموعة المستهدفة، في حين أن  والسلوكي   البعض الآخر سيكون فقير 

ا من المعلومات. تعود جذور هذه الاختلافات إلى عوامل مختلفة: الث  كمي   عليم، والأهمية  قافة، والت  ة محدودة جد 

أوجوستينوس  ة. على سبيل المثال، أظهر  مطي  صال بأعضاء المجموعة الن ة، وتكرار الات  مطي  ورة الن اتية للص  الذ  

الص    أن    Augoustinos et Locke  (1994)   ولوك الن محتوى  للأمريكي  مطي  ورة  أفريقي ة  أصل  من  ين 

ا على مستوى تحي   ا اعتماد  ة للأفراد ذوي  مطي  محتوى الصور الن   ز الأفراد. وهكذا، في حين أن  يختلف اختلاف ا كبير 

محتوى الأفراد    عنيفون، كسالى ...إلخ(، فإن  ود  ة )الس  ن فقط من عناصر سلبي  ز يتكو  درجة عالية من التحي  

التحي   من  منخفضة  درجة  إيجابي  ذوي  عناصر  على  يحتوي  )الس  ز  سلبية  وعناصر  الرياضيون ة  هم  ود 

ا الجي  والموسيقي   ورة هو نفسه ة ليس بالض  مطي  دون(. لذلك فإن محتوى القوالب الن ون العنيفون ولكن أيض 

 (. Jean-Baptiste, Sylvain, 2015: 19) سبة للجميعبالن 
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بين خصائص الأفراد    فاعلكدالة للت    ات والآخريناتي سيظهر إدراك الذ  صنيف الذ  ة الت  ووفقا لنظري  

د  ة لمستوى تصنيف معين ستحد  ة النسبي  وضعهم فيه. اعتمادا على هذا السياق فإن الأهمي    والسياق الذي يتم  

الش   غير  الش  خصي  الطبيعة  أو  للت  خصي  ة  الن وصورات.  ة  هذه  الوصول  ل ة ستكون  ظري  بموجب  إمكانية  دالة 

عندها إلى  رجة التي ينظر  ا الد  الملاءمة على أنه   Oakes (  1987أوكاس )ة وملاءمة الفئات. يعرف  النسبي  

متوافقة مع الصور  ا مرتبطة بطريقة  شخاص )أو أفعالهم( على أنه  بين الأ  شابه والاختلاف الملحوظةأوجه الت  

 . (Guegan, 2012: 39)إلى فئات اجتماعية  هاة، مع تقسيمي  مطالن 

أك   الد  كما  من  العديد  أن  دت  الذ    راسات  بناء  على  الن العمل  الصور  محاربة  في  كبير  دور  له  ة  مطي  ات 

(  2011) تايلر وولتن  حسب دراسة كل من  فة لدى الأفراد.  فسي  ة، بالإضافة إلى تأثيرها على الجوانب الن السلبي  

Taylor & Walton    الص    فإن له تأثير كبير في مسألة تعديل  الن القيام بتمرين صغير وبسيط  ة:  مطي  ورة 

ة سيكون له مطي  ة للصور الن ات وإظهار الجوانب السلبي  مرين هو عبارة عن كتابة مقال صغير عن قيمة الذ  الت  

ى  أثير الذي يمكن ملاحظته حت  فسي، وهو الت  لاميذ بالإضافة إلى الجانب الن الأداء المدرس للت  تأثير إيجابي على  

  أن    Bowen et al بوين وآخرونبعد مرور فترة من الزمن )أسابيع أو سنوات(. وفي نفس السياق أضاف  

ه يسمح  م هذا المقال، بالإضافة إلى أن  هذه الآثار تكون مفيدة أكثر وتدوم لفترة أطول وتكون أكبر إذا قرأ المعل  

 (. Lionel & al, 2016 :13)   لاميذله باكتشاف جوانب غير معروفة لدى الت  

أبرزهم  كما   من  المؤلفين:  من  العديد  )يرى  ) Allport(  1954ألبرت  بيتلهايم   ،1943)   

Bettelheim ،  ( 1965كلارك )Clark  ( 1956، إيكسون )  Exon ( 1956، غريير)Grier   كوبس ،

(1968 )Coobs  ( 1941، ليوين)Lewin   الأفراد   ة، فإن  مطي  عرض المنتظم للقوالب الن ه من خلال الت  ، أن

يستوعبونها. الن    المستهدفين  يعتقد  أخرى،  أن  بعبارة  الن الص    اس  أو  عن  ة صحيحة  مطي  ورة  حول أنفسهم 

الص  ا تكون  عندما  الن لآخرين:  سلبي  مطي  ورة  لمجموعتهم  فإنه  ة  بالن م  ة،  شعورا  انخفاض  يطورون  أو  قص 

عف والذي يتم تنشيطه ونية أو قلق الض  توقعات الكفاءة في المجال المعني، هنا يتحدث بعض المؤلفين عن الد  

ة سيؤدي  مطي  ورة الن قص الذي تستوعبه الص  ة، هذا الشعور بالن مطي  ورة الن في المواقف التي تنطبق فيها الص  
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تائج لكن ة سيكون له نفس الن ة إيجابي  تنشيط صورة نمطي    حفيز والأداء. وعليه فإن  ة على الت  إلى عواقب سلبي  

ثقة الأفراد في المجموعة التي ينتمون  ر على  داء وهي العوامل التي تؤث  حفيز والأيادة في الت  ة أي الز  بصور عكسي  

 . (Aïna, 2006: 36-37)ة فسي  الي على صحتهم الن إليها وإلى مكانتهم في المجتمع وبالت  

ل  هة تعمل كمحفزات تزيد من كفاءة الأفراد، حيث أن  ة الإيجابي  مطي  الصور الن   وعليه فإن   فَع  بطريقة    ي 

ورة عدة  ى إذا لم نقم بتعريض أفراد الفئة لهذه الص  فعيل المتكرر يعمل على استمرار أثره حت  تلقائية وهذا الت  

الن تعديل الس  مرات، وكل هذا بدوره سيساهم في   ة ومن أبرزها  فسي  لوك بالإضافة إلى تأثيره على الجوانب 

 ة.  فسي  حة الن الي الص  ات وبالت  تقدير الذ  
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 : ابعة ة الس  ة الجزئي  عرض نتائج الفرضي   -1-9

ات  الذ  درجات تقدير  ا في  توجد فروق دالة إحصائي  "  الي:  حو الت  ابعة على الن ة الس  ة الجزئي  جاءت الفرضي  

  المقارنة بين كل    ة سيتم  د من صحة هذه الفرضي  أك  ت  ل، ول"  وعطبيق القبلي تعزى إلى الن ة في الت  فسي  حة الن والص  

بعد ذلك سنقوم بدراسة    ط الحسابي والانحراف المعياري لعلامات الذكور وعلامات الإناث، ثم  من المتوس  

 الي: ل إليها موضحة في الجدول الت  تائج المتوص  والن  "ت"الفروق بتطبيق اختبار 

ات  لاميذ على مقياس تقدير الذ  الت    درجات   يوضح الفروق الموجودة بين (:  38)  الجدول رقم 

 . وع ن  طبيق القبلي تعزى لل ة في الت  فسي  حة الن  والص  

 

المتغيرات             

 وعالن  

تقدير  

 ت الذا  

حة الص  

 ة فسي  الن  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الذكور
02.41 01.53 

 0.38 0.38 

 01.51 02.45 الإناث

 0.32 0.36 

 0.29 0.63 "ت" المحسوبة 

 01.91 01.96 المجدولة   "ت"

 132 132 ية درجة الحر  

 0.065 0.063 مستوى الخطأ 

 0.53 0.77 ( P)   لالة قيمة الد  

 0.05 0.05 ( α)لالة مستوى الد  

 

فردا(    78من الذكور )تشمل    الحسابي لكل  ط  قيمة المتوس    ( أن  38نلاحظ من خلال الجدول رقم )

ة أو  فسي  حة الن سبة لنتائج مقياس الص  فردا( متقاربة وهو نفس ما يمكن ملاحظته بالن   56والإناث )تشمل  

 قارب في النتائج الانحرافات المعيارية.ت فنلاحظ نفس الت  شت  ى من ناحية الت  ات، وحت  تقدير الذ  
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أن  وأم   الذكور والإناث، فنلاحظ من خلال الجدول  الفروق بين  المحسوبة   "ت"قيمة    ا عن دراسة 

الن المجدولة سواء في نتائج مقياس الص    "ت"أصغر من قيمة   الذ  فسي  حة  وذلك عند    اتة أو مقياس تقدير 

الد   الد    0.05لالة  مستوى  الذ  بالن   0.53لالة والتي تقدر بـ  والذي هو أصغر لقيمة  ات، سبة لمقياس تقدير 

ا ه لا توجد فروق دالة إحصائي  ة، أي أن  فري  ة الص  ة وعليه نقبل الفرضي  فسي  حة الن سبة لمقياس الص  بالن   0.77و

 طبيق القبلي. ات وهذا في الت  ة وتقدير الذ  فسي  حة الن بين الذكور والإناث على مقياس الص  
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 : ة الثامنة ة الجزئي  الفرضي    نتائج عرض   -1-10

ات  درجات تقدير الذ  ا في  توجد فروق دالة إحصائي  "  الي:  حو الت  ة الثامنة على الن ة الجزئي  الفرضي  جاءت  

 المقارنة بين كل    ة سيتم  د من صحة هذه الفرضي  أك  لت  ل ، و"  وعطبيق البعدي تعزى إلى الن ة في الت  فسي  حة الن والص  

بعد ذلك سنقوم بدراسة    الذكور وعلامات الإناث، ثم  ط الحسابي والانحراف المعياري لعلامات  من المتوس  

 الي: ل إليها موضحة في الجدول الت  تائج المتوص  والن  "ت"الفروق بتطبيق اختبار 

لاميذ على مقياس تقدير  الت    درجات يوضح الفروق الموجودة بين  (:  39) الجدول رقم

 . وع ن  طبيق البعدي تعزى لل ة في الت  فسي  حة الن  ات والص  الذ  

 

   المتغيرات 

 وعالن  

تقدير  

 ات الذ  

حة الص  

 ة فسي  الن  
 

 

 الذكور
03.26 03.28 

 0.25 0.26 

 

 الإناث
03.20 03.33 

 0.37 0.28 

 0.96 01.06 "ت" المحسوبة 

 01.96 01.96 المجدولة   "ت"

 132 132 ية درجة الحر  

 0.047 0.054 مستوى الخطأ 

 0.29 0.34 ( P)   لالة قيمة الد  

مستوى  

 ( α) لالة الد  
0.05 0.05 
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فردا(    78من الذكور )تشمل    ط الحسابي لكل  قيمة المتوس    ( أن  39نلاحظ من خلال الجدول رقم )

ة أو  فسي  حة الن سبة لنتائج مقياس الص  فردا( متقاربة وهو نفس ما يمكن ملاحظته بالن   56والإناث )تشمل  

 قارب في النتائج الانحرافات المعيارية.الت  ت فنلاحظ نفس شت  ى من ناحية الت  ات، وحت  تقدير الذ  

أن  وأم   الذكور والإناث، فنلاحظ من خلال الجدول  الفروق بين  المحسوبة   "ت"قيمة    ا عن دراسة 

الن المجدولة سواء في نتائج مقياس الص    "ت"أصغر من قيمة   الذ  فسي  حة  وذلك عند    اتة أو مقياس تقدير 

الد   الد    0.05لالة  مستوى  الذ  بالن   0.29ر بـ  لالة والتي تقد  والذي هو أصغر لقيمة  ات، سبة لمقياس تقدير 

ا ه لا توجد فروق دالة إحصائي  ة، أي أن  فري  ة الص  ة وعليه نقبل الفرضي  فسي  حة الن سبة لمقياس الص  بالن   0.34و

 طبيق البعدي.  الت  ات وهذا في  ة وتقدير الذ  فسي  حة الن بين الذكور والإناث على مقياس الص  
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 اسعة: ة الت  ة الجزئي  الفرضي    نتائج عرض   -1-11

ات  درجات تقدير الذ  ا في  توجد فروق دالة إحصائي  "  الي:  حو الت  اسعة على الن ة الت  ة الجزئي  جاءت الفرضي  

  المقارنة بين كل    ة سيتم  الفرضي  د من صحة هذه  أك  ت  ل، ول"  وعتبعي تعزى إلى الن طبيق الت  ة في الت  فسي  حة الن والص  

بعد ذلك سنقوم بدراسة    ط الحسابي والانحراف المعياري لعلامات الذكور وعلامات الإناث، ثم  من المتوس  

 الي: ل إليها موضحة في الجدول الت  تائج المتوص  والن  "ت"الفروق بتطبيق اختبار 

ة في  فسي  حة الن  ات والص  لاميذ على مقياس تقدير الذ  الت    درجات ح الفروق الموجودة بين  يوض  (:  40)  الجدول رقم 

 . وع ن  تعزى لل   بعي ا ت الت    طبيق الت  

 المتغيرات 

 وعالن  

تقدير  

 ات الذ  

حة الص  

 ة فسي  الن  
 

 03.28 03.25 الذكور

 0.24 0.26 
 

 03.32 03.19 الإناث

 0.37 0.28 

 0.83 01.22 "ت" المحسوبة 

 01.96 01.96 المجدولة   "ت"

 132 132 درجة الحرية 

 0.047 0.054 مستوى الخطأ 

 0.22 0.41 ( P)   لالة قيمة الد  

مستوى  

 ( α) لالة الد  
0.05 0.05 
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أن  40نلاحظ من خلال الجدول رقم ) المتوس    (  الذكور )تشمل  قيمة  فردا(    78ط الحسابي لكل من 

ة أو  فسي  حة الن سبة لنتائج مقياس الص  فردا( متقاربة وهو نفس ما يمكن ملاحظته بالن   56والإناث )تشمل  

 قارب في النتائج الانحرافات المعيارية.ت فنلاحظ نفس الت  شت  ى من ناحية الت  ات، وحت  تقدير الذ  

أن  وأم   الذكور والإناث، فنلاحظ من خلال الجدول  الفروق بين  المحسوبة   "ت"قيمة    ا عن دراسة 

الن المجدولة سواء في نتائج مقياس الص    "ت"أصغر من قيمة   الذ  فسي  حة  وذلك عند    اتة أو مقياس تقدير 

الد   الد    0.05لالة  مستوى  الذ  بالن   0.22ر بـ  لالة والتي تقد  والذي هو أصغر لقيمة  ات، سبة لمقياس تقدير 

ا ه لا توجد فروق دالة إحصائي  ة، أي أن  فري  ة الص  الفرضي  ة وعليه نقبل  فسي  حة الن سبة لمقياس الص  بالن   0.41و

 تابعي. طبيق الت  ات وهذا في الت  ة وتقدير الذ  فسي  حة الن كور والإناث على مقياس الص  بين الذ  

 اسعة: امنة والت  ابعة والث  ة الس  ات الجزئي  مناقشة نتائج الفرضي   -1-12

طفال الصغار، نظرا لأن ل عند الأة التي تتشك  الاجتماعي  ات  س )ذكر/أنثى( من أوائل الفئيعتبر الجن 

ة، فليس من المستغرب أن يولي ة أو الاجتماعي  احية الإدراكي  هذا المفهوم يعتمد على ثنائية بسيطة سواء من الن 

 ,Diane, Lisa)ة المرتبطة بها  مطي  س ويكتسبون بسعة المعرفة بالقوالب الن الأطفال الكثير من الاهتمام للجن 

2006: 284 .) 

الفرضي  أن    إلا   نتائج  تفسير  في  البدء  قبل  الجزئي  ه  الس  ات  والث  ة  والت  ابعة  الت  امنة  يجب  بين اسعة  مييز 

راسات  ه في العديد من الد  ة ذكر/أثنى، حيث إن  تائج المرتبطة بالثنائي  أساسين مرتبطين بتحليل الن   ين مصطلح

يتم   الجن   والأبحاث  وهما:  بينها  الموجودة  الفروق  لتفسير  مصطلحين  والن استخدام  من  س  كثير  وفي  وع، 

راسات اهتمت بتحديد أوجه بعض الد    أن    ما كلمتان مترادفتان. إلا  استخدامها وكأنه    ه يتم  الأحيان نلاحظ أن  

وع  إلى الن صنيف  كيز على مسألة ما إذا كانت الأسبقية في الت  شابه والاختلاف بين هذين المصطلحين مع التر  الت  

 س. أو الجن 
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وع منذ فترة طويلة، وترجع أصوله إلى الأعمال التي قامت  س والن مييز بين الجن تأسيس مبدأ الت   لقد تم  

المت    Moneyموني  بها   الولايات  في  معها  الأمريكي  والمتعاونين  الجن حدة  مصطلح  يشير  فبينما  إلى  ة،  س 

ة  فسي  مات الن وع يرتبط بالس  الن   كور والإناث، فإن  فريق بين الذ  الممكن الت  الخصائص البيولوجية التي تجعل من  

الاجتماعي   والأدوار  الاجتماعي  والأنشطة  والحالات  المخص  ة  الجن ة  فئات  من  فئة  لكل  ثقافيا  س ويشكل  صة 

حديد البيولوجي هو المحور. إذا كان الاهتمام العلمي لمثل هذا  نظاما من المعتقدات، والذي يكون مبدأه الت  

سبة  ه بالن أن    وع. إلا  س على الن ة للجن وع هو الذي جعل من الممكن في تفضيل أسبقي  س والن مييز بين الجن الت  

فإن   الباحثين  من  الجن الن   للعديد  يسبق  الذي  هو  والنساء  الرجال  بين  وهرمي  اجتماعي  كنظام        س وع 

(Diane, Lisa, 2006: 284). 

وع لما يحمله من الاعتماد على مصطلح الن   كور والإناث سيتم  لتحديد الفروق بين الذ   دراستناوعليه في 

مات  كر والأنثى، بالإضافة إلى تركيزه على دراسة الفرق الموجود بينهم من حيث الس  فريق بين الذ  ة في الت  شمولي  

 ة. ة والاجتماعي  فسي  الن 

كر أو الأنثى بالإضافة إلى استدخال وقبول الأدوار والقيم المرتبطة بها أحد  اتي كذ  ويعتبر الوعي الذ  

الهوي   بناء  والاجتماعي  أسس  الفردية  وحسب  ة  الباحثين  ة.  شافير    ، Lioyd(  1994)   ليويد   ل امثأ بعض 

(1996  )Schaffer ( 2001، باوليشة، سين، سيربان، بولان دوبوا، ايشستيدت  )Powlishta, Sen, 

Serbin, Poulin-Dubois & Eichstedt  ،  البعد هو أولى محددات بناء الهوي    إن في    ة وهذا لأن  هذا 

وع هي الأكثر تمايزا. وتعتبر مرحلة ما  تحديدها بالعودة إلى الن   ة الفئات التي يتم  صنيفات الاجتماعي  جميع الت  

التي يتم   المرحلة  المراهقة هي  المعرفة الجي    قبل  بالس  فيها  الر  دة نسبيا  المنسوبة إلى  ساء جال والن مات والأدوار 

(Gaid, Laetitia, 2006 :252.)   

ات نستخلص عدم وجود اختلافات في الاستجابات المرتبطة ه وعند ملاحظتنا لنتائج الفرضي  غير أن  

ات، وهذا سواء قبل أو بعد العمل على هذه  وبتقدير الذ  ة  فسي  حة الن من الص    ة وتأثيرها على كل  مطي  بالصور الن 

 ذكره في البداية.   تائج مخالفة لما تم  هذه الن   الصور، ويمكن قول إن  
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اتجة عنها تكون واضحا  ة والخصائص الن استدخال الأدوار الاجتماعي    كيز على مسألة أن  ه يجب التر  أن    إلا  

أن   مات  س  الر بصورة أكبر على  ه في فترة المراهقة هناك عوامل أخرى تؤث  خاصة في مرحلة قبل المراهقة، غير 

الت  الاجتماعي    اتالسلوكي  ة وفسي  الن    مايز من حيث الاستجابات، ويمكن القول إن  ة التي من شأنها أن تظهر 

كور والإناث لم يصبح مختلف عكس ما كانت عليه الأمور في الدور الاجتماعي للذ    أبرز هذه العوامل هو أن  

طورات التي طرأت على هذه  الت    ويمكن الاستناد إلى الفكر المرتبط بظهور مصطلح المراهقة حيث أن    ابق،الس  

ة هي التي أدت إلى ظهور هذه ة والتي أدت إلى استبعادهم من الحياة العملي  الفئة مع فترة الأزمة الاقتصادي  

حت   بها  المرتبطة  المعتقدات  من  فرض مجموعة  مع  المجتمع  في  الجديدة  المنظومة  الفئة  مع  وتتماشى  تندمج  ى 

 ة. الاجتماعي  

ة  ة التي لها دور في بناء الهوي  على العوامل الاجتماعي    وءة يسلط الض  الحديث عن المنظومة الاجتماعي    ن  كما أ

باين الذي يمكن أن  شابه أو الت  ة في هذا الصدد دور كبير في تحديد الت  الاجتماعي  نشئة  ة للفرد، وللت  الاجتماعي  

 الجنسين بصفة خاصة.بين يكون بين أفرادها بصفة عامة، و

ه من العمليات التي لطالما ة، كما أن  نشئة الاجتماعي  علم من أبرز العمليات التي تستند عليها الت  ويعتبر الت  

سلوكي    تم   لتفسير  عليها  ولالاستناد  الأفراد،  نظري  ات  سيطرت   طويلة  الت  فترة  تطور عل  ات  تفسير  على  م 

الجن  السلوكي   بين  المتمايزة  ثم  ات  ذلك    سين،  الن "  بعد  تأثير  المعرفي  ظهر  السبعيني  ماذج  منذ  هذا  ة  ات، وأصل 

ك  خلاله شك  والذي من    Maccoby & Jacklin(  1974)وجاكلين    ماكوبيالانتقال هو نشر كتاب   

سين بالإضافة إلى اعتمادهما على تأثير  س كتفسير للاختلافات بين الجن المؤلفون في تقليد نموذج من نفس الجن 

الث   أكثر عمومية في طبيعته مع ظهور  المعرفي  عامل آخر  المعرفي أهم  ورة  المنهج  اقتراح  ة. حيث اكتسب  ية مع 

الت  ات مخطط الجن نظري   التي ركزت على قضايا  ببناء  س، لا سيما تلك  المنهج يقوم الأطفال  نمية، ووفقا لهذا 

مخط  نظري   )أو  الر  ات  خصائص  حول  ساذجة  والن طات  وتؤث  جال  الن ساء(،  هذه  اختيار  ظري  ر  على  ات 

 . (Diane, Lisa, 2006 : 290)   "سهمات التي يعتبرونها مناسبة لجن السلوكي  
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  ماكوبي ز عليها أغلب الأبحاث، فيمكن القول وكما جاء في دراسة كل من  ا عن الاختلافات التي ترك  أم  

( كتابهما    Maccoby & Jacklin(  1994وجاكلين  الن "في  الفروقعلم  الن   "فس  مراجعتهما  قدية  في 

أكثر  كور والإناث  شابه بين الذ  أوجه الت    سية إلى أن  فة لما يقرب من ألفي كتاب ومقال حول الفروق الجن  المكث  

 .(402: 2013)بوفاتح، باين  من أوجه الت  

أن   كل  الن   كما  بها  جاء  التي  وجاكلين  من    تائج  ما   Maccoby & Jacklinماكوبي  مع  تتطابق 

الفرضي   نتائج  إليه  الس  خلصت  والث  ات  والت  ابعة  حيث امنة  من  اختلافات  فيها  تظهر  لم  والتي  اسعة، 

الص    الاستجابات على كل   الن من مقياس  الذ  فسي  حة  العكس  ة وتقدير  الذكور والإناث، بل وعلى  ات لدى 

باين أو ي الت  ر أو بتعبير آخر تنم  ه هناك عوامل أخرى تؤث  د أن  متقاربة وهو الأمر الذي يؤك    تائج جد  كانت الن 

ة أكثر ما هو فقط مرتبط  سين، فالأمر يتعلق بمسألة الفئات الاجتماعي  شابه الذي يمكن أن نلاحظه بين الجن الت  

 وع. بالاختلافات في الن 

ة ر في بناء هوي  ة المرتبطة بها والتي من شأنها أن تؤث  مطي  ة مجموعة من الصور الن لكل فئة اجتماعي    كما أن  

ويندمج م  ة هو العملية التي من خلالها يتعل  مطي  ورة الن الأفراد الذين ينتمون إلى هذه الفئات. استدخال الص  

الاجتماعي   تنشئتهم  فترة  والمدرسة....،  الأفراد خلال  والعائلة  الأقران،  جماعة  الإعلام،  من خلال  وهذا  ة 

الس  ويت   للت  سم  بضغوط  الموصوم  للفرد  الاجتماعي  الن ياق  الصور  مع  المعاشة( مطي  وافق  الخبرات  ة )مجموع 

الاجتماعي   القيمة  تدني  الأمر  لينتهي  الضغوط  هذه  تتراكم  يتم  حيث  الأخير  في  والتي  وتقب    ة              لها استدخالها 

( Bonnot &al, 2012 : 02). 

فس الاجتماعي مع العلاقات بين المجموعات في حالات راسات في علم الن كما تتعامل العديد من الد  

د نظام تحديد الموقع الهرمي. تستند  دمج المجموعات في هيكل اجتماعي يحد    بادلية، فغالبا ما يتم  ناظر أو الت  الت  

ر بموقع الهيمنة  صورات ستتأث  الت    إلى فكرة أن    Doise(  1992لدواس )فسي الاجتماعي  سيخ الن ظاهرة التر  

المجموعات  أعضاء  راسات إلى أن  د العديد من الد  التي تحتلها الجماعات في المجتمع. حيث تؤك    عيةابأو الت  
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بادل، بالمقابل الي غير قابلين للت  م غير متجانسين، أي كأفراد متميزين عن بعضهم البعض وبالت  المهيمنة على أنه  

ا أكثر تجانسا وتبدو متطابقة مع بعضها البعض وقابلة ابعة أو المسيطر عليها على أنه  نجد أفراد المجموعات الت  

 بادل. للت  

صنيف  ه نتيجة للت  ة، على أن  مطي  ورة الن ظر إلى تجانس تصورات المجموعة الواحدة مثل الص  ويمكن الن 

الت   الواقع  في  الاستيعاب.  لعملية  تحديدا  أكثر  وبشكل  الاجتماعي  الاجتماعي  الفئات  أساس  على  من  فكير  ة 

الن  ككل  خلال  المجموعة  إلى  يؤد    ظر  الت  موحد،  إلى  الص  ي  حول  لأعضائها  الإدراكي  الن جميع  ة  مطي  ورة 

(Guegan, 2012 : 31-32). 

ر بصورة كبيرة  ة المرتبطة بها هي التي تؤث  مطي  ن تيب الهرمي للفئات والصور الكل من التر    وعليه فإن  

ة  ة الاجتماعي  فسي  شابه في الخصائص الن مايز والت  تحديد مدى الت  ة للأفراد، بالإضافة إلى  ة الاجتماعي  على بناء الهوي  

راسات في ز عليها الد  ة والتي ترك  نشئة الاجتماعي  ر في الت  وع، وهي العوامل التي بدورها تؤث  التي لها علاقة بالن 

 المحيط الاجتماعي. ات وتفاعلاتهم مع كور والإناث من حيث السلوكي  مايز الموجود بين الذ  تفسير الت  

ه عندما يكون  فس الاجتماعي أن  ة دور في تحديد الاختلافات، حيث أظهر علم الن ه للفئات العمري  كما أن  

ساقا مع ات    ات وتفضيلات أقل  سين يظهرون سلوكي  المراهقين من كلا الجن   كور والإناث فيما بينهم، فإن  الذ  

هور أمام الآخرين في قالب ه لم يعد عليهم تأكيد أنفسهم والظ  ماذج السائدة حول الفروق بينهم، حيث إن  الن 

   .(Müller, 2011: 08)ذكر أو أنثى 

إن   الر  وأخيرا يمكن القول    أن    ق، إلا  اسعة لم تتحق  امنة والت  ابعة والث  ات الس  الفرضي    غم من أن  ه وعلى 

ة وما يرتبط بها من صور نمطية التي  هذه النتائج منطقية عند الأخذ بعين الاعتبار مسألة الفئات الاجتماعي  

صنيف الاجتماعي في تحديد الصور  الت    هور الذي يلعبد لنا على الد  صنيف، وهو الأمر الذي يؤك  منطلقها الت  

التي تؤث  مطي  الن  الن ر في استجابات الأفراد وتفاعلهم داخل المجموعة الاجتماعي  ة  التي بدورها  ة، وهي  قاط 

 ة. ر بالأبعاد الاجتماعي  ات لدى الأفراد، فهي عوامل تأثير وتأث  ة وتقدير الذ  فسي  حة الن ر على الص  تؤث  
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 الاستنتاج العام:  -2

اتجة عن  ة وهو تأثير الآثار الن وء على أحد المواضيع المهم  راسة الحالية بتسليط الض  قمنا من خلال الد  

ات لدى المراهقين.  ة وتقدير الذ  فسي  حة الن من الص    ة على كل  مطي  صنيف الاجتماعي والمتمثلة في الصور الن الت  

تم   الد  حيث  الش  ت  الن راسة  الصور  تأثير  مدى  إظهار  من خلالها  مراحل حاولنا  تجريبية على ثلاث  ة  مطي  به 

ة لمعرفة  ة جديدة إيجابي  تفعيل صور نمطي    لاميذ، ومن تم  ات لدى الت  ة وتقدير الذ  فسي  حة الن ة على الص  السلبي  

 يع والمستمر لهذه الصور.الأثر الس  

ريقة  ة بل وعلى العكس هي الط  اختياره بطريقة عشوائي    الاعتماد عليه لم يتم    صميم الذي تم  هذا الت    كما أن  

ة على أحكام وسلوك  مطي  تم دراسة تأثير الصور الن تغالبا ما  "  هراسات، حيث إن  وع من الد  الأمثل في هذا الن 

جريبي: يتلقى المدرك معلومات حول الهدف موذج الت  هج المعرفي القائم على الن الأفراد الموسومين في إطار الن 

ينتمي  لاعب بالمجموعة المستهدفة التي  الت    عليه إصدار حكم عليه. يتم  ويجب    –  تكون مكتوبة  غالبا ما  –

ظر عن  الن   إليها الهدف )على سبيل المثال ذكر أو أنثى( ولكن الهدف يحتفظ عموما بنفس الخصائص بغض  

عتمد على المجموعة  يف في الحكم  ختلالاالمجموعة التي ينتمون إليها )على سبيل المثال: نفس الأداء(. إذا ا

"  لتشكيل حكمه    مطية  ورة الن يمكن استنتاج أن المدرك اعتمد على الص  والمستهدفة التي ينتمي إليها المدرك،  

(Aïna, 2006 :21) . 

الإحصائي   المعالجة  تم  وبعد  وتحليلها  للمعطيات  الن الت    ة  من  مجموعة  إلى  على  وصل  التي جاءت  تائج 

 الي: حو الت  الن 

( لتوضيح الفروق التي يمكن ملاحظتها في 33( والجدول )32جاءت نتائج كل من الجدول رقم )  -1

ة، وبعد تحليل فسي  حة الن ات والص  سبة لمقياس تقدير الذ  ل والثاني وهذا بالن طبيق الأو  درجات المراهقين على الت  

انية  ة الأولى والث  من الفرضي    د لنا صحة كل  طبيقين وهو الأمر الذي أك  ضح لنا وجود فروق بين الت  تائج ات  الن 

 وقبولهما.
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ات لاميذ على مقياس تقدير الذ  ل كانت استجابات الت  طبيق الأو  في الت  ه  تائج أن  وباختصار تعني هذه الن 

الن والص   بالت  فسي  حة  مقارنة  منخفضة  الثاني لأنه  ة  متأث  طبيق  كانت  الن ا  بالصور  السلبي  مطي  رة  بهم  ة  المرتبطة  ة 

ة عن هذه المرحلة من  بمجرد بناء صورة جديدة إيجابي    ة، ثم  والتي هي متداولة ويتعاملون معها بصورة يومي  

أن   استنتاج  إلى  يدفعنا  الذي  الأمر  لديهم، وهو  الاستجابات  معدل  ارتفاع  المقالين لاحظنا  ورة  الص    خلال 

 ر على الفئة المستهدفة بصورة مباشرة وسريعة. ة تؤث  مطي  الن 

المحتمل أن  ة من مطي  الصور الن  حيث يرى أن   Devine( 1989ديفين ) ده وهو نفس الأمر الذي أك  

ا تبدو لنا ة لأنه  مطي  نا نرفض بوعي بعض الصور الن غم من أن  ى لو لم نوافق عليها، فعلى الر  ر على آرائنا حت  تؤث  

ة قدرة على  مطي  قافي للمجتمع الذي نعيش فيه، لذلك ستكون للصور الن اث الث  غير شرعية، فهي جزء من التر  

الت  الت   في  نشيط  هناك  يكون  عندما  متأث  لقائي  عضو  الن المجموعة  الصور  بهذه                                            ة مطي  ر 

(Lionel & al, 2016 :07) .  

اتي  صنيف الذ  ت  ة يمكن الاعتماد على نظرية المطي  ورة الن روا بهذه الص  كل أفراد العينة تأث    ولشرح كيف أن  

ة  ات. هذه العملي  ة الذ  ي إلى تبديد شخصي  ح أن يؤد  المجموعة من المرج  على مستوى تضمين  ه  والتي تفترض أن  

لي لفئة  موذج الأو  تي للموضوع والن قريب الذا  اه الت  في اتج  يسير  ة الذي  تتوافق مع تعديل دقيق وسياقي للهوي  

إنه   به، بعبارة أخرى  الفرد إلى إدراك  ا ظاهرة نمطي  الانتماء الخاصة  أن    نفسه قبل كل  ة ذاتية تدفع  ه  شيء على 

 . ( Guegan, 2012: 38 -39)ة لهذه الفئة ات نموذجي  نموذج غير متمايز لفئة الانتماء واعتماد سلوكي  

ة لدى المراهقين بالمقابل  فسي  حة الن ات والص  ة على تقدير الذ  ة السلبي  مطي  وبعد دراسة تأثير الصور الن  

أثير حقيقي بالإضافة إلى هذا الت    ة تعمل على تعزيزها، حاولنا معرفة ما إذا أن  الإيجابي  ة  مطي  ور الن الص    كيف أن  

أن   الوقت رغم  استمراره في  بالت  مدى  نقم  العي  نا لم  أفراد  أربع  أثير على  نة عدة مرات وهذا من خلال وضع 

 فرضيات. 
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( لتوضيح الفروق الموجودة بين 36( والجدول رقم )34من الجدول رقم )  جاءت نتائج كل   -2

طبيقين وهذا سواء في نتائج تائج على عدم وجود فروق في الت  طبيق الثالث، وخلصت الن طبيق الثاني والت  الت  

ة الثالثة والخامسة. وفي الأخير نجد نتائج الجدول ة وعليه قبول الفرضي  فسي  حة الن ات أو الص  مقياس تقدير الذ  

تبين  37( والجدول رقم )35رقم ) التي  الت    (  إذا كانت هناك علاقة بين  ما  الثاني والثالث، وعليه لنا  طبيق 

طبيق الثاني والثالث  لاميذ في الت  هناك علاقة بين نتائج الت    ادسة أي أن  ابعة والس  ة الر  من الفرضي    الإجابة على كل  

 ة. فسي  حة الن ات والص  على مقياس تقدير الذ  

الن استمرار أثر الص    دراسة  ات هوالأساس من هذه الفرضي  والغرض     ة في الوقت رغم أن  مطي  ورة 

إظهار عدم وجود اختلافات في نتائج العينة بعد   مرة واحدة فقط، وعليه تم    راسة تم  أثير على أفراد عينة الد  الت  

الجديدة لكن لا تحدد  ة  مطي  ورة الن ه فعلا لا تزال هناك أثار للص  تائج تبين لنا أن  هذه الن   أن    إلا    يوما،  15مرور  

طبيق الثاني  بين الت  العلاقة  أثير ظهر بصورة طفيفة، وعليه قمنا بدراسة  الت    دة أو أن  لنا ما إذا كانت بنفس الش  

 طبيق الثالث. والت  

آثارها مستقرة    ا عملية دائمة ستظل  ة على أنه  مطي  ورة الن غم من إمكانية تصور استيعاب الص  وعلى الر  

ا ظاهرة أكثر  رها على أنه  ه من الممكن أيضا تصو  راسات تظهر أن  ه في بعض الد  نسبيا من حالة إلى أخرى، غير أن  

ة، وتجعل الصور ة الاجتماعي  ة التي تنشط الهوي  انتقالية، تتفاعل بشكل مختلف من خلال المواقف الاجتماعي  

 . (Bonnot &al, 2012: 03)ل بطريقة سهلة أكثر ة تفع  مطي  الن 

الض    أن    et ses collègues   Rüschروش وزملاؤه ياق ذكر  الس  وفي نفس   عف تحديد عوامل 

ة على الأشخاص، حيث مطي  ورة الن ة يمكن أن يساعد في تقليل تأثير الص  مطي  وتر بسبب الصور الن والمرونة للت  

الذ  أنه   احترام  بين  الموجود  الارتباط  على  أكدوا  الن م  بالصور  الفرد  ووعي                                                                  ة مطي  ات 

 (Cathrine & al, 2014 : 02) . 
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  ل إليها في دراستنا لها تفسير منطقي،  حيث أن  تائج المتوص  الن   وبالاستناد إلى ما سبق يمكن القول إن  

ه نلاحظ أن الأفراد الذين  ة لديهم بصورة أكبر كون أن  ة الاجتماعي  العمل مع فئة المراهقين ساهم في تنشيط الهوي  

الن   انتماء أكبر لمجموعتهم وبالت  مطي  يتعرضون بكثرة للصور  لديهم  السلبية  يتفاعلون بطريقة أسرع مع  ة  الي 

ة من  فسي  حة الن ات  والص  رة في المجموعة هذا من جهة، ومن جهة أخرى العمل على تقدير الذ  العوامل المؤث  

العمرية بطريقة مغايرة وهو   المرحلة  المراهقين لذواتهم ونظرتهم لهذه  المقالين ساهم في زيادة احترام  خلال 

الن  الصور  استدخال  الذي سهل  أن  مطي  الأمر  الوقت رغم  تأثيرها في  الجديدة واستمرار  تم  الت    ة  مرة    طبيق 

 واحدة فقط. 

( والتي قمنا من  40( والجدول رقم )39( والجدول رقم )38في الأخير نجد نتائج الجدول رقم ) -3

وع وهذا في   لنا الفروق الموجودة في علامات المراهقين والتي تعزى إلى الن خلالها دراسة المعطيات التي تبين  

 طبيقات الثلاثة. الت  

الر   أن  وعلى  إلى  الد    غم  تؤك  معظم  في راسات  ملاحظتها  يمكن  التي  الاختلافات  مسألة  على  د 

ه توجد فروق  أن    كور والإناث وهي نفس الصيغة التي جاءت بها فرضيات دراستنا أي  الاستجابات بين الذ  

رفض   لنا إليها جاءت عكس ذلك، وعليه تم  تائج التي توص  الن    أن    وع في علامات المراهقين، إلا  تعزى إلى الن 

 اسعة. امنة، والت  ابعة، والث  ة الس  الفرضي  

الذ    كما أن   حديد  ة وبالت  نشئة الاجتماعي  كور والإناث مرتبطة بالت  الاختلافات التي يمكن أن تنشأ بين 

ة المبكرة )أي  نشئة الاجتماعي  ابتداء من فترة الت  "ه  فئة، مع الإشارة إلى أن    ور الاجتماعي الذي ينسب لكل  بالد  

كر  العالم بين الذ  تصنيف ة للجنسين:  مطي  سنوات( تساهم ثلاث عمليات في استيعاب الصور الن   6إلى    0من 

القدوة  والأنثى،   الط  أخذ  لبيئته في حد  حيث تشكل ملاحظة  تعل    فل  الاجتماعي  ذاته  الأدوار  تقسيم  بين  م  ة 

عزيز  سه. ويمكن تعديل عمليات الت  ف ما وفقا لجن فل على تصر  عندما يتم تشجيع الط  عزيز  الت  جل والمرأة،  الر  

وازن في إعادة الت    ا فيما يخص الأخذ بالقدوة فإن  ة، أم  مطي  وتصحيحها عن طريق زيادة الوعي حول الصور الن 
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والر   الأدوار  التفكيرتقاسم  نمط  بناء  إعادة  في  يساهم  الأفراد  بين                                                                     " عاية 

(Marie-Cécile, Vanessa, 2014 :09) . 

كور والإناث، وعين له دور كبير في ظهور الاختلافات بين الذ  مطية للن استيعاب الصور الن  وعليه فإن  

فع    أن    إلا   المرتبطة بها لها تكون  بيئة متوازنة مبنية على صور نمطي  العمليات  ة  ة حقيقي  الة في حال تفعيلها في 

اعات  الموجودة بينها، ل في الصر  فئة بالعدل وما يقل    فئة، وعليه تحظى كل    وصادقة تعكس فعلا خصائص كل  

ونية والقلق ونقص تقدير  الي يتكون لدينا مجتمع فيه فئات تشعر بالد  هذا الأمر يصعب تحقيقه وبالت    أن    إلا  

الت  الذ   الفئة حول مجموعتهم وتقل  ات، وهي عوامل تساهم في  أفراد  الذي يمكن فاف  ص نسبة الاختلاف 

الن ملاحظته بين أفرادها وهذا حت   تفس عدم    قطة من أحد أبرز العوامل التي يمكن أن  وع، وهذه الن ى بين 

 راسات العلمية. والإناث في الد   كوروجود اختلافات بين الذ  

ة والتي من خلالها تقديمه في تفسير نتائج المعطيات الإحصائي    حليل الذي تم  وعليه وبالاعتماد على الت  

اسعة  امنة، والت  ابعة، والث  ة الس  من الفرضي    راسة، ورغم رفض كل  ة للد  ات الجزئي  قمنا بالإجابة على الفرضي  

د على ات التي تؤك  ر على دراستنا بل وعلى العكس تأتي في نفس سياق باقي الفرضي  تؤث  تائج لا  هذه الن    فإن  

الن  الصور  تأثير  الص  مطي  مسألة  الن ة على  الذ  فسي  حة  الش  ة وتقدير  بنفس  المراهقين وهذا  لدى  بالن ات  سبة  دة 

 ه:الي يمكننا الإجابة وتأكيد على أن  كور والإناث، وبالت  للذ  

حة  ات والص  المراهقين على كل من مقياس تقدير الذ    درجات   ة في توجد فروق ذات دلالة إحصائي  "  

 . " تابعية ة والت  ة، البعدي  قبلي  طبيقات ال ة في الت  فسي  الن  

ة  الاجتماعي  البنية  مطية تمثل تهديدا اجتماعيا على الأفراد من ناحية  الصور الن   وأخيرا يمكننا القول إن  

مطية  استيعاب القوالب الن   ة أي من الجانب الفردي: إن  فسي  احية الن عيد الجماعي أو حتى من الن أي على الص  

الت   وعليه  واستدخالها  تبنيها  إلى  يؤدي  لهوي  وتهديداتها  تهديد  ذاتها  حد  في  العملية  وهذه  بها،  الأفراد  قيد  ة 

إن   حيث  وسلوكياتهم،  بصورة  السلوكي    الموصومين  تعكس  لا  عنها  تنتج  التي  بنيةحقيقي  ات  ياق  الس    ة 
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للهوي   للش  الاجتماعي  زائفة  بخصائص  وصفها  يمكن  بل  جوهر خصي  ة  تعكس  أن  المفترض  من  والتي  ة 

 ة. وهو الأمر الذي يسمح في الأخير بتبرير عدم المساواة بين الفئات الاجتماعي   المجموعة ككل  

ونية والقلق، ومع كثرة  عور بالد  د لدى أفراد الفئات المحرومة الش  عدم المساواة يول    وكما قلنا سابقا فإن   

الذ  ة التي توصف بها بعض المجموعات يتول  ة السلبي  مطي  الصور الن    ات، وعلما أن  د لديهم نقص في احترام 

ر سلبا  ة التي يمكن أن تؤث  الآثار السلبي    ته وعليه فإن  ت من أبرز عوامل بناء هوية الفرد وشخصي  تكوين الذا  

الن ته وعليه على صح  ته وشخصي  على تقديره لذاته ستنعكس على هوي   الن فسي  ته  قاط التي اهتمت بها  ة وهي 

 دراستنا. 

راسات  جوع إلى الد  ل عليها، وبعد مناقشتها والر  تائج المتحص  ما جاء في الن   وعليه وبالاستناد إلى كل  

ة يمكننا الإجابة على  ات الجزئي  ة والفرضي  ة العام  من الفرضي    ابقة وأدبيات الموضوع وبعد الإجابة على كل  الس  

 الي: حو الت  تساؤل البحث على الن 

الن  "   الصور  الن  مطي  تؤثر  الت  ة  عن  الص  والت  صنيف  اتجة  على  الن  نميط  الذ  فسي  حة  وتقدير  لدى  ة  ات 

 . " رسين المتمد    المراهقين 

 

 

 

 

 

 

 



228 
 

 الخاتمة: 

راسات الإحاطة طرق إلى أحد المواضيع الحديثة التي تحاول العديد من الد  حاولنا من خلال دراستنا الت  

ظام الاجتماعي بصفة عامة، وعلى  على الن صنيف الاجتماعي وآثاره  به رغم قدم المفاهيم المرتبطة به ألا وهو الت  

صنيفات  اتجة عن هذه الت  بدراسة الآثار الن   راسات تهتم  أغلب الد    الفئات بصفة خاصة. حيث لاحظنا كيف أن  

 اعتمادها في بنائها.  ة، بالإضافة إلى الخصائص التي يتم  الاجتماعي  

عي    وكأي   على  الاعتماد  يجب  الد  دراسة  إشكالية  لتحديد  فرضياتها، نة  على  الإجابة  تمت  ومن  راسة 

صنيفات ة التي تنتج عن هذه الت  مطي  نميطات والصور الن الت    استخلاص أن    فبالاعتماد على أدبيات الموضوع تم  

ات والذي  إدراك هذه الصور مرتبط بتقدير الذ    فسي لدى الأفراد، خاصة أن  وازن الن ر بصورة كبيرة على الت  تؤث  

ة  فسي  راسات الحديثة تركز على مسألة انتشار الاضطرابات الن الد    ة. وبما أن  فسي  حة الن ر على الص  هو بدوره يؤث  

وازن ات والت  دين على مفهوم الذ  مرتبطة بهذه المرحلة(، مؤك    ةذاتها صور نمطي    في مرحلة المراهقة )وهي في حد  

ة لهذه المرحلة وهو الأمر الذي جعل من  الجوانب السلبي  راسات تركز على  أغلب الد    ، بالإضافة إلى أن  سيالنف  

 ة. فسي  حة الن ات والص  من تقدير الذ   ة على كل  مطي  ة لدراسة أثر الصور الن هذه الفئة العينة المثالي  

أن   الن كما  تطبيق  وبعد  الش  ه  لل  موذج  تصميمه  تم  الذي  تجريبي  والت  به  الكم  دراسة،  والكيفي  حليل  ي 

ت ر على تقدير الذا  ة تؤث  مطي  ه فعلا الصور الن د من أن  التأك    ات: حيث تم  الإجابة على الفرضي    للمعطيات تم  

هذا الأثر يتم   ة، كما تمت ملاحظة أن  ة أو إيجابي  ة، وهذا في حالة ما إذا كانت هذه الصور سلبي  فسي  حة الن والص  

ا تدوم في الوقت.  ة مرات، بالإضافة إلى أنه  ى وإذا لم يتم تعريض العينة للمثير عد  بطريقة سريعة ومباشرة حت  

ت ر بهذه الصور وهو الأمر الذي تم  كور والإناث في إدراك والتأث  كما لاحظنا عدم وجود اختلافات بين الذ  

د لديهم  أفراد الفئة الموسومة والمحرومة تتبد    اتي، والتي ترى أن  صنيف الذ  ة الت  الإجابة عليه بالاعتماد على نظري  

 ات، وعليه يدرك الفرد نفسه وفق نموذج غير متمايز عن الفئة التي ينتمي إليها.  ة الذ  شخصي  
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 : راسة الد    اقتراحات 

 تحديدها، بل وعلى العكس فإن    ات التي تم  دراسة لا تنتهي بمجرد الإجابة على الفرضي    حدود أي    إن  

ة  اء يسمح ببناء أطر نظري  ياق، أو تساهم في انتقاد بن هذه الإجابات تفتح المجال لدراسات جديدة في نفس الس  

 جديدة.

الن  العرض  والت  وبعد  وبالتر  ظري  دراستنا،  شملته  الذي  الن طبيقي  تحليل  على  تحديد كيز  يمكن  تائج 

 مجموعة من الاقتراحات:

الباحثين الأخذ بعين الاعتبار الخصائص الحقيقي   - نات المدروسة ومحاولة قدر الإمكان ة للعي  على 

 قة في اختيارهم لها.الابتعاد عن الأحكام المسب  

الاعتبار   - بعين  الأخذ  والمختصين  الباحثين  بيجمالونعلى  غولم وأ  Pygmalion Effetأثر     ثر 

Golem Effet .في تعاملاتهم 

الد  التر   - في  الإيجابي  كيز  الجوانب  على  التر  راسات  عوض  المراهقين  لدى  الجوانب  ة  على  فقط  كيز 

 ة. ى وإن كانت حقيقي  ة حت  السلبي  

فترة المراهقة مرحلة كباقي المراحل الانتقالية تمتاز بمجموعة من الخصائص،  ضرورة توضيح أن    -

 ا مرحلة اضطراب. ورة أنه  وهذا لا يعني بالض  

فسي  وازن الن توعية العاملين في المدارس سواء الأساتذة أو الإداريين على تأثيرهم الكبير في بناء الت   -

 ميذ. للتلا  

لاميذ  ة للت  فسي  حة الن حة على الص  أثير الكبير لأفكارهم الغير مصر  توعية العاملين في المدارس الت   -

 راس.ى على تحصيلهم الد  وحت  
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 (: السؤال المفتوح الموجه للتلاميذ. 1الملحق رقم )

 

 ( 2جامعة الجزائر )

 أبو القاسم سعد الله 

 كلية العلوم الاجتماعية 

 قسم علم النفس  

 

 

 عزيزي التلميذ عزيزتي التلميذة..... 

الإرشاد والصحة النفسية سنعرض على  في إطار إعداد دراسة للحصول على درجة الدكتوراه في  

سيادتكم سؤالا مفتوحا مرتبط بالحياة اليومية، والذي يمكن الإجابة عليه بكل حرية بالعبارات التي  

 ترونها مناسبة فهو يمثل رأيكم الشخصي.

ونحيطكم علما أن إجابتكم ستحاط بالسية التامة وأنها ستستخدم لأغراض البحث العلمي 

فقط، بالإضافة إلى ذلك نعلمكم بأنه لا تود إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، فالإجابة الصحيحة هي  

 لتي تعبر عن وجهة نظركم بدقة. 

البحث   تعاونكم معنا لإثراء  الشكر والامتنان على  أن لكم بخالص  إلا  وفي الأخير لا يسعنا 

 العلمي.
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 السنة والشعبة: 

 المؤسسة التربوية:   
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 (: الأداة المصممة للدراسة )المقالين(. 2الملحق رقم )

 . 01النص رقم: 

الوسائل الحديثة في التأثير على حياة الأفراد، حيث أنه من أكبر المستودعات يعتبر الإعلام من أقوى  

لحفظ المعلومات فهو يزود الأفراد بآخر المستجدات من اكتشافات وأخبار، هذه الأخيرة تلعب دورا 

حاسما في اختيار أو تغيير توجهاتنا، فبالتالي يجب على كل فرد أن يعي درجة هذا التأثير على حياته،  

أكثر  خ أنها  منها  اقتناعا  المثيرة  المواضيع  إلى  تتجه  الإعلام  وسائل  أغلب  الحالي  الوقت  في  أنه  اصة 

المواضيع جلبا للمشاهدين، وعليه فإن المواضيع الشائكة والمشكلات الخطيرة هي الأهم بالنسبة لهم،  

 هزلي.بل أبعد من ذلك المواضيع الإيجابية عادة ما يتم طرحها بشكل مختصر أو بطابع 

ونفس الشيء بالنسبة لمرحلة المراهقة فهو موضوع لا يخرج عن هذه القاعدة، بل وعلى العكس نجد 

الاعلام بكل أنواعه يستثمر في هذا الموضوع علما أن هذه الفئة من المجتمع جد مهمة فهي المستقبل  

عليها تتنافس  التي  المواضيع  فإن  إليها، وللأسف  متجهة  فكل الأعين  أمل كل مجتمع  وسائل    وهي 

الاعلام فيما يخص هذه الشريحة هي المشكلات والجوانب السلبية حتى وإن لم تكن حقيقية فنجدها  

أو  يظن  المعطيات  هذه  الكفاءات...إلخ، ووسط كل  الفشل، نقص  الاكتئاب،  العنف،  تتكلم عن: 

اث أثبتت أن  بالأحرى يقتنع المتتبع بعدم وجود أي جانب إيجابي لهذه الفئة، وهو عكس الواقع فالأبح

الفرنسية سنة   الصحة  منظمة  به  قامت  نجد في بحث  فمثلا  عالية،  نفسية  يتمتعون بصحة  المراهقين 

بين سنتي    %  2من المراهقين لهم نظرة إيجابية للحياة رغم تراجع هذه النسبة بـ      %80أن    2014

وهو التراجع الذي جاء بسبب وسائل الاعلام وخاصة شبكات التواصل الاجتماعية    2014و    2010

التي ترسم صورة سالبة وغير واقعية عن المراهقة فمثلا أكبر نسبة تراجع كانت عند الإناث، والذي  

 تم تفسيره بالصورة الغير الواقعية عن معايير الجمال مثلا. 
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من الناس إذا قمنا بطرح السؤال الآتي عليهم: ما هي المراهقة؟    %80وعليه لا نتفاجأ إذا كان أكثر من  

وما هي نظرتك إلى المراهقين؟ أن تكون أجوبتهم ذات طابع سلبي، وللأسف هذه الأجوبة ناتجة عن  

 ا عن هذه الفئة. هتأثير الاعلام بكل وسائله والصورة التي يرسم

وللأسف نجد هذا التركيز في الصورة السلبية عند المجتمعات العربية أكثر منها في باقي الدول، وأبسط  

للمراهقة   الإيجابية  الجوانب  بكتابة  الأنترنيت وقمنا  البحث في  بفتح محرك  قمنا  إذا  ذلك،  مثال على 

طرحها على مشكلات    باللغة العربية نجد معظم وإن لم نقل كل الاقتراحات التي تعرض لنا تركز في

هذه المرحلة وكأنه لا توجد لها أي  إيجابيات، وإذا تم التطرق إلى الإيجابيات فإننا نجدها تأخذ حيز 

جد صغير، وهو تقريبا نفس الأمر بالنسبة للكتب، بالمقابل إذا قمنا بنفس التجربة ولكن في هذه المرة 

ظهر لنا نلاحظ من خلالها المحاولات الحديثة من  نقوم بالبحث باللغة الفرنسية فإن الاقتراحات التي ت

أجل إعطاء المكانة المناسبة للمراهقة والمراهقين في المجتمع، وبالتالي لا نستغرب إذا سمعنا أن المراهقين 

 في الدول العربية هم الأكثر انتقادا.  

ننوه إلى أن المشكلة الأساسية في الحكم أو  المناسبة فيجب أن  المكانة  وإذا تطرقنا إلى إشكالية إعطاء 

دراسة هذه المرحلة تمكن في النظر إليها على أنها المرحلة الواقعة بين الطفولة والرشد عوض النظر إليها 

، فإن الطفولة كذلك محصورة بين بما تتميز به فعلا، فإذا حكما عليها بوقوعها بين مرحلتين أساسيتين 

مرحلة الرضاعة والمراهقة بالإضافة إلى أن مرحلة الرشد محصورة بين كل من الشباب والشيخوخة،  

 رغم هذا لم نحكم عليها على أنها محصورة بين هذا وهذا، بل قيمناها بما تتصف به فعلا.

قمنا   إذا  الإيجابية  توجد  موضوع  كل  في  أنه  إلا  للإعلام  السلبية  الجوانب  تعددت  مهما  الأخير  وفي 

على   بقوتهم  المراهقين  لنا  أثبته  الذي  الأمر  وهو  المواضيع،  لهذ  الصحيح  والفهم  الجيد  بالاستغلال 

ا إليهم بصورة تشاؤمية  السالبة الموجة لهم، وعوض أن ننظر  بنا أن مواجهة كل هذه الموجة  لأجدر 

 يكونوا لنا مثال على قوة إدراك النفس. 
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 . 20النص رقم: 

يمكن تحديد مرحلة المراهقة باعتبارها الفترة الأساسية في مراحل تطور الأفراد، فهي المرحلة التي يقوم 

فيها بدمج وتحليل كل المعارف والتجارب المتعلمة في مرحلة الطفولة وكل هذا بهدف التحضير إلى  

 الإيجابي والصحيح.  مرحلة الرشد. هي المرحلة التي تجد فيها كل الأجزاء إيجابية والجيدة مكانها

هي مرحلة النضوج والنمو السيع، مرحلة البحث عن الاستقلالية، مرحلة التأمل والاستكشاف كل 

هذا من أجل تهيأت المراهق للتقييم واتخاذ القرارات الهامة في حياته، وبالتالي يجب فتح المجال له من  

ب المتعلقة  الأمور  بحصر  عليه  الأمور  تصعيب  عوض  سليمة  بطريقة  نفسه  يطور  أن  فقط  أجل  ه 

بالجوانب التي نراها مناسبة لنا، فإذا اقتنعنا أن أسس التربية تتم قبل سن السادسة فعلينا أن نعي أن  

يتم   المرحلة  هذه  في  أن  أثبتت  الأبحاث  أن  علمنا  إذا  المراهقة، خاصة  مرحلة  في  تتم  القرارات  كل 

إلى   التي تصل  الدماغ  قدرات  نسبة من  أكبر  مرحلة  %80استغلال  أنها  المجتمع  يظنه  ما  ، وعكس 

تتحكم فيها الهرمونات فإن الدراسات الحديثة أكدت عكس هذا حيث أنها مرحلة تحكم الدماغ أو 

تأكد   السياق  هذا  وفي  الدماغ،  كفاءات  استغلال  مرحلة  أصح  دييون  بمعنى  سيلفي  أحد  ماري  في 

)دماغ المراهقين(  أن الدماغ البشري يمر بمرحلتين أساسيتين في    2016المقالات التي  نشرتها سنة  

تطوره الأولى في المرحلة الجنينية، والثانية في فترة المراهقة وهو الأمر الذي يمكن أن يفس سلوكياته  

  التي لطالما تم ربطها بالتغيرات الهرمونية وبالتالي النظر إليها على أنها عدم استقرار انفعالي، بل وعلى 

الدماغ نحو النضوج وبالتالي ميله إلى استغلال الكفاءات الجديدة التي    العكس هي ناتجة عن طريق 

 تتكون لديه.

التقبل لا يعني أن  الدماغ من المفترض أن نعرفها ونتقبلها،  التغيرات على مستوى  وبالتالي كل هذه 

نفتح المجال أمام الخطأ ولكن محاولة البحث عن الأبعاد الحقيقية لسلوكياتهم عوض تأكيدها على أنها 

لية سليمة يجب سلبية فقط. فالمراهق بصفة عامة حتى يتمكن من تطوير ذاته وبناء تصورات مستقب

عليه في البداية أن: يطور، يفهم، يقيم وفي الأخير يكون ذاته، وكل هذا يكون من خلال استعمال هذه  

العلاقات  عامة،  بصفة  الأسرية  العلاقات  والأبناء،  الأبوين  علاقة   ( علاقاته  كل  في  العمليات 
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الاجتماعية، وعلاقته مع ذاته(، فبالتالي إذا تميزت هذه العلاقات بالتوتر: ليس لأنه موجود فعلا، ولكن 

التفكير الحديث يرى أنها يجب أن تكون موجودة دون الاعتماد على دلال واقعية ولكن بالاستناد على  

بره هي  بالعكس  بل  المراهقين  من سلوكيات  نتعجب  لا  بالتالي  نسبية،  لمعنى  معايير  فهمهم  ان على 

المنطق، فإذا قمنا بإقناعهم أنهم: ينتمون إلى مرحلة المراهقة، مرحلة عدم الاستقرار الوجداني، مرحلة  

حب الاستكشاف، والأخطر من ذلك مرحلة المشكلات النفسية، فكيف لنا أن نتوقع منهم عكس  

فإن إليها  ينتمي  التي  العمرية  المرحلة  كانت  مهما  إنسان  فأي  إلى  هذا،  الانتماء  إلى  يسعى  بالضورة  ه 

 مجموعة، والمراهق لا يخرج عن هذه القاعدة. 

ولكن إذ  قمنا بالتحليل بأسلوب عادل، فيمكن أن نصل إلى فكرة أنه كان لنا دور في الوضع الحالي  

فالانتقاد السلبي في أغلب الأحيان ينتج عنه سلوكيات سلبية، فما بالنا إذا كانت مبنية على أسس غير 

طفولة، الشباب،  موضوعية بل لأغراض بحثية فقط: فالمراهقة مرحلة غير موجودة فالإنسان يمر بال

فالمراهقة مصطلح طور لأغراض   الديانات،  الثقافات وباختلاف  الشيخوخة باختلاف  الكهولة ثم 

بحثية تعيينا لفئة الشباب المتمدرسين، فهل هذا أمر سلبي، لا بالعكس لكن المجتمع يحكم من حيث 

للمست استثمارا  أن   إليه على  ينظر  أن  إليه كعبء عوض  فينظر  للمجتمع  وأما عن عدم  عطائه  قبل، 

الاستقرار الوجداني وحب الاستكشاف ما هو إلا دليل على النمو السليم لعقله فعوض قمعه يجب  

عند   منه  نستغرب  ولا  البناء،  بالنقد  ولكن  السالب  بالنقد  ليس  الصحيح  الطريق  في  توجيهه  علينا 

 خروجه من هذه المرحلة أن يكون غير ناضج فنحن وراء ذلك. 

وأخيرا إن الحديث عن المشكلات النفسية موضوع جد طويل ولكن خلاصة القول فيه أن الصحة  

النفسية أمر نسبي في حياة كل فرد، والتغيير مهما كانت فترته يولد الاضطراب ليس كعامل مرضي  

،  ولكن كعامل مساعد على التأقلم، والأهم من ذلك النظرة للأمور هي التي تعطيها طابعها الإشكالي

ولكن   نضجه،  اكتمال  وإلى  ذاته  إيجاد  إلى  طريقه  في  نفسية  بمشكلات  المراهق  يمر  أن  الطبيعي  فمن 

المشكلة الأساسية في تركزنا عليه على أنها أمور غير طبيعية ويجب علينا أن ندرسها أو حتى أن نقمعها، 

 فحدتها لا تكون بوجودها ولكن تأكيدنا عليها بأنها مشكلة.
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لروزنبارغ  مقياس تقدير الذات  المستخدمة في الدراسة ) (: الأدوات 3الملحق رقم )

Rosenberg  مقياس الصحة النفسية المعدل    وSCL-90-R .) 

 

( 2) جامعة الجزائر    

 أبو القاسم سعد الله 

 كلية العلوم الاجتماعية 

علم النفس قسم    

 

 عزيزي التلميذ، عزيزتي التلميذة......  

في إطار الإعداد لدراسة للحصول على درجة الدكتوراه في الإرشاد والصحة النفسية سنعرض على  

سيادتكم استمارتين تتعلق بمواقف من الحياة، والمطلوب منكم هو قراءتها بتمعن ثم اختيار إجابة واحدة فقط  

 لكل سؤال وذلك بوضع إشارة أمام الخيار الذي ترونه الأنسب إليكم.   

ونحيطكم علما أن إجابتكم ستحاط بالسية التامة وأنها ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط،  

بالإضافة إلى ذلك نعلمكم بأنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، فالإجابة الصحيحة هي التي تعبر  

 عن وجهة نظركم بدقة. 

البحث   معنا لإثراء  تعاونكم  الشكر والامتنان على  لكم بخالص  نتقدم  أن  إلا  يسعنا  وفي الأخير لا 

 العلمي. 

 البيانات الشخصية: 

 السن :  

 الجنس: 

 والشعبة:  السنة 

 المؤسسة التربوية: 
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 . Rosenbergلروزنبارغ مقياس تقدير الذات (: 1الإستمارة )

 

 التعليمة:  

( أمام المكان الذي يناسبك حيث تبين مدى  ×فيما يلي مجموعة من العبارات حول نفسك، ضع اشارة )

موافقتك على العبارة التي تصفك كما ترى نفسك. أجب على كل عبارة بصدق، ليس هناك أجوبة صحيحة  

وأخرى خاطئة للعبارات، تصف نفسك كما تراها أنت وليس كما يرغب الآخرون أن تكون، يجب أن تفكر  

 موافقتك على كل عبارة.   في كل عبارة على حدى وأن تجيب بدقة على مدى

رفض  أ  أرفض  العبارات  الرقم 

 تماما 

 وافق تماما أ  وافق أ 

     .نا راض عن نفسي أعلى العموم   01

     . بعض الاحيان افكر بانني لست كفؤا على الاطلاق  في 02

     . اشعر ان لدي عددا من الخصائص الجيدة 03

     . يستطيع ذلك معظم الناسنا قادر على القيام بالأشياء مثلما أ 04

     . انا متأكد أحيانا من إحساس بأنني شخص عديم الفائدة 05

     .أشعر بأنني لا أملك ما أعتز به  06

     . أشعر أنني شخص له قيمة على الأقل مقارنة بالآخرين 07

     . أتمنى لو أنني استطعت احترام نفسي أكثر  08

     .بأنني شخص فاشلأميل إلى الشعور  09

     . لدي اتجاه إيجابي نحو نفسي 10
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 . SCL-90-Rمقياس الصحة النفسية المعدل  (: 2الاستمارة )

 

 التعليمة:  

( تحت الإجابة المناسبة لوجهة نظرك حول وجود  ×الرجاء التكرم بالإجابة وذلك بوضع علامة ) 

 المشكلات التي قد تعاني منها أو لا. هذه المشاكل، حيث يوجد أمامك عدد من 

 

 مطلقا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارات  الرقم 

      الصداع المستمر  1

      النرفزة والارتعاش  2

      حدوث أفكار سيئة  3

      الدوخان مع الاصفرار  4

      فقدان الرغبة أو الاهتمام الجنسي 5

      الآخرين الرغبة في انتقاد  6

      الاعتقاد بأن الآخرين يسيطرون على أفكاري 7

      أعتقد بأن الآخرين مسؤولين عن مشاكلي  8

      الصعوبة في تذكر الأشياء  9

      الانزعاج بسبب الإهمال وعدم النظافة  10

      يسهل استثارتي بسهولة  11

      الألم في الصدر والقلب  12

      الأماكن العامة والشوارع الخوف من  13

      الشعور بالبطيء وفقدان الطاقة   14

      تراودني أفكار للتخلص من الحياة 15

      أسمع أصوات لا يسمعها الآخرون  16

      أشعر بالارتجاف  17

      عدم الثقة بالآخرين  18
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 مطلقا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارات  الرقم 

      فقدان الشهية  19

      البكاء بسهولة  20

      الخجل وصعوبة التعامل مع الآخرين  21

      أشعر بأني مقبوض أو ممسوك أو مكبل  22

      الخوف فجأة وبدون سبب محدد 23

      عدم المقدرة على التحكم في الغضب  24

      أخاف أن أخرج من البيت  25

      الأشياءنقد الذات لعمل بعض  26

      الألم في أسفل الظهر  27

      أشعر بأن الأمور لا تسير على ما يرام  28

      أشعر بالوحدة  29

      أشعر بالحزن ) الاكتئاب(  30

      الانزعاج على الأشياء بشكل كبير 31

      فقدان الأهمية بالأشياء  32

      الشعور بالخوف  33

      يسهل إيذائي أشعر بأنه  34

      اطلاع الآخرين على أفكاري الخاصة بسهولة  35

      الشعور  بأن الأخرين لا يفهمونني 36

      الشعور بأن الآخرين غير ودودين 37

      أعمل الأشياء ببطيء شديد  38

      زيادة ضربات القلب  39

      ينتابني غثيان واضطرابات في المعدة 40

      مقارنة بالآخرين أشعر بأني أقل قيمة منهم  41

      عضلاتي تتشنج 42
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 مطلقا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارات  الرقم 

      أشعر بأنني مراقب من قبل الآخرين  43

      صعوبة النوم  44

      أفحص ما أقوم به عدة مرات  45

      أجد صعبة في اتخاذ القرارات  46

      الخوف من السفر  47

      صعوبة التنفس  48

      السخونة والبرودة في جسمي  49

      أتجنب أشياء معينة  50

      الشعور بعدم القدرة على التفكير 51

      الخدر والنمنمة في الجسم  52

      الشعور بانغلاق الحلق وعدم المقدرة على البلع   53

      فقدان الأمل في المستقبل  54

      صعوبة التركيز  55

      ضعف عام في أعضاء جسمي  56

      أشعر بالتوتر  57

      الشعور بالثقل باليدين والرجلين 58

      الخوف من الموت  59

      الإفراط في النوم  60

      أشعر بالضيق عند وجود الآخرين ومراقبتهم لي  61

      توجد عندي أفكار غريبة  62

      أشعر بالرغبة في إيذاء الآخرين  63

      أسيقظ من النوم مبكرا  64

      إعادة نفس الأشياء عدة مرات  65

      أعاني من النوم المتقطع والمزعج 66
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 مطلقا  نادرا  أحيانا  غالبا  دائما  العبارات  الرقم 

      الرغبة في تكسير وتحطيم الأشياء 67

      توجد لدي أفكار غير موجودة عند الآخرين  68

      حساسية زائدة في التعامل مع الآخرين  69

      الخوف من التواجد في التجمعات البشرية  70

      كل شيء يحتاج إلى مجهود كبير 71

      الخوف والتعبأشعر بحالات من  72

      أشعر من الخوف من التواجد في الأماكن العامة  73

      كثرة الدخول في الجدل والنقاش الحاد  74

      أشعر بالنرفزة عندما أكون وحيدا 75

      الآخرون لا يقدرون أعمالي  76

      أشعر بالوحدة حتى عندما أكون مع الناس 77

      وكثرة الحركة الشعر بالضيق  78

      أشعر بأني غير مهم  79

      أشعر بأن أشياء سيئة سوف تحدث لي   80

      الصراخ ورمي الأشياء  81

      أخاف من أن أفقد الوعي أمام الآخرين  82

      أشعر بأن الآخرين سيستغلونني 83

      يزعجني التفكير في الأمور الجنسية  84

      تراودني أفكار بأنه يجب معاقبتي 85

      توجد عندي تخيلات وأفكار غريبة  86

      أعتقد بأنه يوجد خلل في جسمي 87

      أشعر بأني غير قريب وبعيد من الآخرين  88

      الشعور بالذنب 89

      عندي مشكلة في نفسي  90
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 (: نتائج صدق وثبات مقياس الصحة النفسية. 4الملحق رقم )

 معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد الأول ومجموع بعد. 

 

Corrélations 

 

ا _مقياس_1البعد

 71_سؤ 58_سؤ 52_سؤ 49_سؤ 48_سؤ 42_سؤ 40_سؤ 29_سؤ 11_سؤ 4_سؤ 1_سؤ النفسية_لصحة

ال _مقياس_1البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson 1 ,630** ,554** ,409** ,611** ,751** ,669** ,694** ,592** ,659** ,670** ,438** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,630** 1 ,318** ,222* ,302** ,310** ,568** ,355** ,283** ,318** ,377** ,204 1_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000  ,001 ,025 ,002 ,002 ,000 ,000 ,004 ,001 ,000 ,039 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,554** ,318** 1 ,193 ,207* ,333** ,289** ,276** ,309** ,320** ,255** ,197 4_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,001  ,052 ,037 ,001 ,003 ,005 ,002 ,001 ,010 ,048 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,409** ,222* ,193 1 ,120 ,127 ,123 ,126 ,051 ,348** ,104 ,219 11_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,025 ,052  ,231 ,202 ,218 ,208 ,609 ,000 ,299 ,027 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,611** ,302** ,207* ,120 1 ,461** ,271** ,479** ,343** ,291** ,329** ,259 29_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,037 ,231  ,000 ,006 ,000 ,000 ,003 ,001 ,009 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,751** ,310** ,333** ,127 ,461** 1 ,471** ,661** ,485** ,462** ,490** ,189 40_سؤ
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Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,001 ,202 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,057 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,669** ,568** ,289** ,123 ,271** ,471** 1 ,374** ,290** ,365** ,492** ,268 42_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,003 ,218 ,006 ,000  ,000 ,003 ,000 ,000 ,006 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,694** ,355** ,276** ,126 ,479** ,661** ,374** 1 ,407** ,366** ,463** ,127 48_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,005 ,208 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,203 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,592** ,283** ,309** ,051 ,343** ,485** ,290** ,407** 1 ,326** ,380** ,077 49_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,004 ,002 ,609 ,000 ,000 ,003 ,000  ,001 ,000 ,442 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,659** ,318** ,320** ,348** ,291** ,462** ,365** ,366** ,326** 1 ,399** ,158 52_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,001 ,000 ,003 ,000 ,000 ,000 ,001  ,000 ,113 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,670** ,377** ,255** ,104 ,329** ,490** ,492** ,463** ,380** ,399** 1 ,275 58_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,010 ,299 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,005 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,438** ,204* ,197* ,219* ,259** ,189 ,268** ,127 ,077 ,158 ,275** 1 71_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,039 ,048 ,027 ,009 ,057 ,006 ,203 ,442 ,113 ,005  

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 ومجموع بعد. ثاني  الارتباط بين كل من عبارات البعد ال معاملات  

 

Corrélations 

 

ال _مقياس_2البع

 65_سؤ 55_سؤ 51_سؤ 46_سؤ 45_سؤ 38_سؤ 28_سؤ 10_سؤ 9_سؤ 3_سؤ النفسية _صحة

_مقياس_2البع

 النفسية _الصحة

Corrélation de 

Pearson 

1 ,522** ,402** ,592** ,526** ,546** ,468** ,545** ,590** ,669** ,568** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 3_سؤ

Pearson 

,522** 1 ,200* ,118 ,309** ,088 ,174 ,204* ,248* ,233* ,299** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,044 ,237 ,002 ,381 ,080 ,040 ,012 ,019 ,002 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 9_سؤ

Pearson 

,402** ,200* 1 ,199* ,092 ,249* -,001 ,069 ,215* ,093 ,178 

Sig. (bilatérale) ,000 ,044  ,045 ,360 ,012 ,990 ,493 ,030 ,354 ,074 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 10_سؤ

Pearson 

,592** ,118 ,199* 1 ,174 ,303** ,282** ,311** ,101 ,283** ,279** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,237 ,045  ,080 ,002 ,004 ,001 ,314 ,004 ,004 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 28_سؤ

Pearson 

,526** ,309** ,092 ,174 1 ,261** ,063 ,303** ,247* ,364** ,082 

Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,360 ,080  ,008 ,532 ,002 ,012 ,000 ,414 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 
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 Corrélation de 38_سؤ

Pearson 

,546** ,088 ,249* ,303** ,261** 1 ,194 ,145 ,277** ,284** ,207* 

Sig. (bilatérale) ,000 ,381 ,012 ,002 ,008  ,051 ,145 ,005 ,004 ,037 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 45_سؤ

Pearson 

,468** ,174 -,001 ,282** ,063 ,194 1 ,160 ,095 ,229* ,241* 

Sig. (bilatérale) ,000 ,080 ,990 ,004 ,532 ,051  ,109 ,341 ,021 ,015 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 46_سؤ

Pearson 

,545** ,204* ,069 ,311** ,303** ,145 ,160 1 ,253* ,350** ,163 

Sig. (bilatérale) ,000 ,040 ,493 ,001 ,002 ,145 ,109  ,010 ,000 ,101 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 51_سؤ

Pearson 

,590** ,248* ,215* ,101 ,247* ,277** ,095 ,253* 1 ,549** ,302** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,012 ,030 ,314 ,012 ,005 ,341 ,010  ,000 ,002 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 55_سؤ

Pearson 

,669** ,233* ,093 ,283** ,364** ,284** ,229* ,350** ,549** 1 ,295** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,019 ,354 ,004 ,000 ,004 ,021 ,000 ,000  ,003 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 65_سؤ

Pearson 

,568** ,299** ,178 ,279** ,082 ,207* ,241* ,163 ,302** ,295** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,074 ,004 ,414 ,037 ,015 ,101 ,002 ,003  

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 ومجموع بعد. ثالث  معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد ال 

 

 

Corrélations 

 

ا _مقياس_3البعد

 73_سؤ 69_سؤ 61_سؤ 41_سؤ 37_سؤ 36_سؤ 34_سؤ 21_سؤ 6_سؤ النفسية_لصحة

ال _مقياس_3البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de 

Pearson 

1 ,425** ,555** ,677** ,638** ,555** ,521** ,612** ,531** ,404** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 6_سؤ

Pearson 

,425** 1 ,113 ,155 ,246* ,208* ,026 ,070 ,297** -,008 

Sig. (bilatérale) ,000  ,259 ,121 ,013 ,036 ,795 ,482 ,002 ,938 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 21_سؤ

Pearson 

,555** ,113 1 ,423** ,262** ,165 ,182 ,348** ,068 ,125 

Sig. (bilatérale) ,000 ,259  ,000 ,008 ,096 ,067 ,000 ,497 ,210 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 34_سؤ

Pearson 

,677** ,155 ,423** 1 ,321** ,227* ,255** ,337** ,252* ,322** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,121 ,000  ,001 ,022 ,010 ,001 ,011 ,001 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 36_سؤ

Pearson 

,638** ,246* ,262** ,321** 1 ,417** ,315** ,340** ,239* -,037 
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Sig. (bilatérale) ,000 ,013 ,008 ,001  ,000 ,001 ,000 ,016 ,711 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 37_سؤ

Pearson 

,555** ,208* ,165 ,227* ,417** 1 ,215* ,198* ,289** ,059 

Sig. (bilatérale) ,000 ,036 ,096 ,022 ,000  ,030 ,046 ,003 ,553 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 41_سؤ

Pearson 

,521** ,026 ,182 ,255** ,315** ,215* 1 ,215* ,135 ,281** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,795 ,067 ,010 ,001 ,030  ,030 ,175 ,004 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 61_سؤ

Pearson 

,612** ,070 ,348** ,337** ,340** ,198* ,215* 1 ,201* ,210* 

Sig. (bilatérale) ,000 ,482 ,000 ,001 ,000 ,046 ,030  ,043 ,034 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 69_سؤ

Pearson 

,531** ,297** ,068 ,252* ,239* ,289** ,135 ,201* 1 ,132 

Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,497 ,011 ,016 ,003 ,175 ,043  ,185 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 73_سؤ

Pearson 

,404** -,008 ,125 ,322** -,037 ,059 ,281** ,210* ,132 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,938 ,210 ,001 ,711 ,553 ,004 ,034 ,185  

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 ومجموع بعد. رابع  معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد ال 

 

Corrélations 

 

ا _مقياس_4البعد

 54_سؤ 32_سؤ 31_سؤ 30_سؤ 28_سؤ 27_سؤ 26_سؤ 22_سؤ 20_سؤ 15_سؤ 14_سؤ 5_سؤ 2_سؤ النفسية_لصحة

ا _مقياس_4البعد

 النفسية_لصحة

Corrélation de Pearson 1 ,529** ,216* ,654** ,569** ,571** ,648** ,552** ,490** ,686** ,703** ,636** ,638** ,499** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,029 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,529** 1 -,169 ,284** ,340** ,267** ,309** ,108 ,207* ,214* ,263** ,245* ,406** ,327 2_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000  ,089 ,004 ,000 ,007 ,002 ,282 ,037 ,031 ,008 ,013 ,000 ,001 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,216* -,169 1 ,069 ,112 ,062 ,176 ,080 ,027 ,234* ,043 ,034 ,081 ,016 5_سؤ

Sig. (bilatérale) ,029 ,089  ,491 ,264 ,534 ,077 ,422 ,790 ,018 ,668 ,732 ,420 ,870 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,654** ,284** ,069 1 ,322** ,387** ,336** ,235* ,414** ,365** ,389** ,349** ,388** ,289 14_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,004 ,491  ,001 ,000 ,001 ,018 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,003 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,569** ,340** ,112 ,322** 1 ,263** ,268** ,171 ,113 ,388** ,393** ,281** ,224* ,387 15_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,264 ,001  ,008 ,006 ,086 ,260 ,000 ,000 ,004 ,023 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,571** ,267** ,062 ,387** ,263** 1 ,226* ,229* ,259** ,242* ,389** ,465** ,188 ,051 20_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,007 ,534 ,000 ,008  ,023 ,021 ,009 ,014 ,000 ,000 ,058 ,609 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,648** ,309** ,176 ,336** ,268** ,226* 1 ,581** ,113 ,434** ,403** ,252* ,433** ,302 22_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,077 ,001 ,006 ,023  ,000 ,259 ,000 ,000 ,011 ,000 ,002 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 
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 **Corrélation de Pearson ,552** ,108 ,080 ,235* ,171 ,229* ,581** 1 ,072 ,323** ,399** ,389** ,257** ,274 26_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,282 ,422 ,018 ,086 ,021 ,000  ,473 ,001 ,000 ,000 ,009 ,005 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,490** ,207* ,027 ,414** ,113 ,259** ,113 ,072 1 ,391** ,325** ,319** ,293** ,065 27_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,037 ,790 ,000 ,260 ,009 ,259 ,473  ,000 ,001 ,001 ,003 ,514 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,686** ,214* ,234* ,365** ,388** ,242* ,434** ,323** ,391** 1 ,477** ,377** ,366** ,342 28_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,031 ,018 ,000 ,000 ,014 ,000 ,001 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,703** ,263** ,043 ,389** ,393** ,389** ,403** ,399** ,325** ,477** 1 ,427** ,423** ,274 30_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,008 ,668 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000  ,000 ,000 ,005 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,636** ,245* ,034 ,349** ,281** ,465** ,252* ,389** ,319** ,377** ,427** 1 ,368** ,114 31_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,013 ,732 ,000 ,004 ,000 ,011 ,000 ,001 ,000 ,000  ,000 ,254 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,638** ,406** ,081 ,388** ,224* ,188 ,433** ,257** ,293** ,366** ,423** ,368** 1 ,316 32_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,420 ,000 ,023 ,058 ,000 ,009 ,003 ,000 ,000 ,000  ,001 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,499** ,327** ,016 ,289** ,387** ,051 ,302** ,274** ,065 ,342** ,274** ,114 ,316** 1 54_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,870 ,003 ,000 ,609 ,002 ,005 ,514 ,000 ,005 ,254 ,001  

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 



266 
 

 

 ومجموع بعد. امس معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد الخ

 

Corrélations 

 

ا _مقياس_5البعد

 86_سؤ 80_سؤ 79_سؤ 72_سؤ 57_سؤ 39_سؤ 33_سؤ 23_سؤ 17_سؤ 12_سؤ النفسية_لصحة

ا _مقياس_5البعد

 النفسية_لصحة

Corrélation de Pearson 1 ,679** ,703** ,734** ,679** ,638** ,684** ,594** ,380** ,533** ,672** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,679** 1 ,429** ,399** ,334** ,520** ,422** ,301** ,168 ,277** ,433 12_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,002 ,092 ,005 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,703** ,429** 1 ,583** ,473** ,437** ,477** ,285** ,045 ,303** ,419 17_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,657 ,002 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,734** ,399** ,583** 1 ,558** ,353** ,506** ,410** ,134 ,257** ,407 23_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,181 ,009 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,679** ,334** ,473** ,558** 1 ,330** ,461** ,473** ,167 ,215* ,301 33_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,000  ,001 ,000 ,000 ,093 ,030 ,002 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,638** ,520** ,437** ,353** ,330** 1 ,421** ,213* ,125 ,253* ,390 39_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,001  ,000 ,031 ,211 ,010 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,684** ,422** ,477** ,506** ,461** ,421** 1 ,432** ,160 ,173 ,277 57_سؤ
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Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,108 ,083 ,005 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,594** ,301** ,285** ,410** ,473** ,213* ,432** 1 ,179 ,183 ,291 72_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,004 ,000 ,000 ,031 ,000  ,071 ,066 ,003 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,380** ,168 ,045 ,134 ,167 ,125 ,160 ,179 1 ,220* ,205 79_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,092 ,657 ,181 ,093 ,211 ,108 ,071  ,026 ,039 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,533** ,277** ,303** ,257** ,215* ,253* ,173 ,183 ,220* 1 ,430 80_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,005 ,002 ,009 ,030 ,010 ,083 ,066 ,026  ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,672** ,433** ,419** ,407** ,301** ,390** ,277** ,291** ,205* ,430** 1 86_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,005 ,003 ,039 ,000  

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 ومجموع بعد. سادس معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد ال 

 
Corrélations 

 81_سؤ 74_سؤ 67_سؤ 63_سؤ 24_سؤ 13_سؤ النفسية _الصحة_مقياس_6البعد 

ال _مقياس_6البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson 1 ,295** ,594** ,481** ,777** ,592** ,704** 

Sig. (bilatérale)  ,003 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,295** 1 -,042 ,030 ,137 ,071 ,074 13_سؤ

Sig. (bilatérale) ,003  ,675 ,765 ,168 ,481 ,458 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,594** -,042 1 ,129 ,321** ,281** ,300 24_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,675  ,195 ,001 ,004 ,002 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,481** ,030 ,129 1 ,222* ,216* ,239 63_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,765 ,195  ,025 ,029 ,016 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,777** ,137 ,321** ,222* 1 ,281** ,604 67_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,168 ,001 ,025  ,004 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,592** ,071 ,281** ,216* ,281** 1 ,130 74_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,481 ,004 ,029 ,004  ,191 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,704** ,074 ,300** ,239* ,604** ,130 1 81_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,458 ,002 ,016 ,000 ,191  
N 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 ومجموع بعد. سابع  معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد ال 

 
Corrélations 

 
ال _مقياس_7البعد

 82_سؤ 78_سؤ 75_سؤ 70_سؤ 50_سؤ 47_سؤ 25_سؤ النفسية _صحة

ا _مقياس_7البعد

 النفسية_لصحة

Corrélation de Pearson 1 ,370** ,241* ,539** ,591** ,540** ,655** ,636** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,015 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,370** 1 ,332** ,031 ,221* -,039 ,166 ,066 25_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000  ,001 ,759 ,025 ,700 ,095 ,508 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,241* ,332** 1 -,150 ,032 -,026 ,021 ,121 47_سؤ

Sig. (bilatérale) ,015 ,001  ,133 ,753 ,796 ,834 ,226 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,539** ,031 -,150 1 ,179 ,180 ,339** ,215 50_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,759 ,133  ,071 ,070 ,001 ,030 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,591** ,221* ,032 ,179 1 ,228* ,174 ,245 70_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,025 ,753 ,071  ,021 ,080 ,013 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,540** -,039 -,026 ,180 ,228* 1 ,181 ,217 75_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,700 ,796 ,070 ,021  ,069 ,028 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,655** ,166 ,021 ,339** ,174 ,181 1 ,337 78_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,095 ,834 ,001 ,080 ,069  ,001 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,636** ,066 ,121 ,215* ,245* ,217* ,337** 1 82_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,508 ,226 ,030 ,013 ,028 ,001  
N 102 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 ومجموع بعد. ثامن  معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد ال 

 
Corrélations 

 
ا _الصحة_مقياس_8البعد

 83_سؤ 76_سؤ 68_سؤ 43_سؤ 18_سؤ 8_سؤ لنفسية

 **Corrélation de Pearson 1 ,610** ,545** ,782** ,628** ,597** ,520 النفسية _الصحة_مقياس_8البعد

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,610** 1 ,190 ,408** ,243* ,225* ,188 8_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000  ,056 ,000 ,014 ,023 ,058 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,545** ,190 1 ,317** ,276** ,071 ,112 18_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,056  ,001 ,005 ,480 ,263 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,782** ,408** ,317** 1 ,390** ,448** ,297 43_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001  ,000 ,000 ,002 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,628** ,243* ,276** ,390** 1 ,263** ,152 68_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,014 ,005 ,000  ,008 ,128 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,597** ,225* ,071 ,448** ,263** 1 ,205 76_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,023 ,480 ,000 ,008  ,039 

N 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,520** ,188 ,112 ,297** ,152 ,205* 1 83_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,058 ,263 ,002 ,128 ,039  
N 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 



271 
 

 ومجموع بعد. تاسع  الارتباط بين كل من عبارات البعد ال معاملات  

 

Corrélations 

 

ا _مقياس_9البعد

 90_سؤ 88_سؤ 87_سؤ 85_سؤ 84_سؤ 77_سؤ 62_سؤ 35_سؤ 16_سؤ 7_سؤ النفسية_لصحة

ا _مقياس_9البعد

 النفسية_لصحة

Corrélation de Pearson 1 ,447** ,382** ,115 ,654** ,586** ,287** ,383** ,678** ,572** ,596** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,251 ,000 ,000 ,003 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,447** 1 -,038 ,081 ,282** ,184 ,008 ,287** ,271** ,058 ,184 7_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000  ,705 ,417 ,004 ,064 ,939 ,003 ,006 ,565 ,064 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,382** -,038 1 ,018 ,213* ,212* -,110 ,041 ,212* -,002 ,312 16_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,705  ,859 ,032 ,032 ,272 ,683 ,033 ,981 ,001 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,115 ,081 ,018 1 -,070 -,181 -,230* ,010 ,038 -,102 ,095 35_سؤ

Sig. (bilatérale) ,251 ,417 ,859  ,483 ,068 ,020 ,923 ,703 ,306 ,340 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,654** ,282** ,213* -,070 1 ,276** ,051 ,137 ,447** ,265** ,451 62_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,004 ,032 ,483  ,005 ,610 ,171 ,000 ,007 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,586** ,184 ,212* -,181 ,276** 1 ,200* ,071 ,333** ,397** ,219 77_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,064 ,032 ,068 ,005  ,044 ,476 ,001 ,000 ,027 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 
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 , Corrélation de Pearson ,287** ,008 -,110 -,230* ,051 ,200* 1 84_سؤ

 

 

140 

-,007 ,160 -,082 

Sig. (bilatérale) ,003 ,939 ,272 ,020 ,610 ,044  ,160 ,946 ,109 ,413 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,383** ,287** ,041 ,010 ,137 ,071 ,140 1 ,107 ,131 -,027 85_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,683 ,923 ,171 ,476 ,160  ,284 ,189 ,787 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,678** ,271** ,212* ,038 ,447** ,333** -,007 ,107 1 ,429** ,384 87_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,006 ,033 ,703 ,000 ,001 ,946 ,284  ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,572** ,058 -,002 -,102 ,265** ,397** ,160 ,131 ,429** 1 ,252 88_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,565 ,981 ,306 ,007 ,000 ,109 ,189 ,000  ,011 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,596** ,184 ,312** ,095 ,451** ,219* -,082 -,027 ,384** ,252* 1 90_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,064 ,001 ,340 ,000 ,027 ,413 ,787 ,000 ,011  

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 ومجموع بعد. عاشر معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد ال 

 
Corrélations 

 
_مقياس _10البعد
 89_سؤ 66_سؤ 64_سؤ 60_سؤ 59_سؤ 53_سؤ 44_سؤ 19_سؤ النفسية _الصحة

ال _مقياس _10البعد
 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson 1 ,555** ,638** ,561** ,552** ,363** ,372** ,643** ,561** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,555** 1 ,400** ,293** ,152 -,040 ,101 ,291** ,203 19_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,003 ,128 ,690 ,310 ,003 ,040 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,638** ,400** 1 ,280** ,153 ,023 ,107 ,543** ,211 44_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,004 ,125 ,817 ,283 ,000 ,033 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,561** ,293** ,280** 1 ,104 ,166 ,081 ,294** ,251 53_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,004  ,298 ,096 ,417 ,003 ,011 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,552** ,152 ,153 ,104 1 ,183 ,153 ,199* ,302 59_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,128 ,125 ,298  ,065 ,125 ,045 ,002 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,363** -,040 ,023 ,166 ,183 1 -,104 ,174 ,171 60_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,690 ,817 ,096 ,065  ,299 ,080 ,086 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,372** ,101 ,107 ,081 ,153 -,104 1 ,068 ,104 64_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,310 ,283 ,417 ,125 ,299  ,495 ,299 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,643** ,291** ,543** ,294** ,199* ,174 ,068 1 ,161 66_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,000 ,003 ,045 ,080 ,495  ,106 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,561** ,203* ,211* ,251* ,302** ,171 ,104 ,161 1 89_سؤ

Sig. (bilatérale) ,000 ,040 ,033 ,011 ,002 ,086 ,299 ,106  
N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 معاملات الارتباط بين كل من الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس. 

 

Corrélations 

 total2 

ا _مقياس_1البعد

 النفسية_لصحة

ال _مقياس_2البع

 النفسية _صحة

ا _مقياس_3البعد

 النفسية_لصحة

ا _مقياس_4البعد

 النفسية_لصحة

ا _مقياس_5البعد

 النفسية_لصحة

ا _مقياس_6البعد

 النفسية_لصحة

ا _مقياس_7البعد

 النفسية_لصحة

ا _مقياس_8البعد

 النفسية_لصحة

ا _مقياس_9البعد

 النفسية_لصحة

_مقياس _10البعد

 النفسية _الصحة

total2 Corrélation de Pearson 1 ,869** ,805** ,755** ,881** ,916** ,768** ,785** ,775** ,782** ,774** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

ال _مقياس_1البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson ,869** 1 ,663** ,545** ,715** ,814** ,669** ,596** ,618** ,599** ,675** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

الص _مقياس_2البع

 النفسية_حة

Corrélation de Pearson ,805** ,663** 1 ,626** ,701** ,694** ,566** ,588** ,551** ,552** ,536** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

ال _مقياس_3البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson ,755** ,545** ,626** 1 ,665** ,627** ,529** ,611** ,569** ,530** ,482** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

ال _مقياس_4البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson ,881** ,715** ,701** ,665** 1 ,792** ,623** ,631** ,629** ,624** ,665** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

ال _مقياس_5البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson ,916** ,814** ,694** ,627** ,792** 1 ,663** ,693** ,649** ,711** ,701** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 
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ال _مقياس_6البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson ,768** ,669** ,566** ,529** ,623** ,663** 1 ,564** ,615** ,582** ,542** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

ال _مقياس_7البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson ,785** ,596** ,588** ,611** ,631** ,693** ,564** 1 ,657** ,638** ,557** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

ال _مقياس_8البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson ,775** ,618** ,551** ,569** ,629** ,649** ,615** ,657** 1 ,649** ,552** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

ال _مقياس_9البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson ,782** ,599** ,552** ,530** ,624** ,711** ,582** ,638** ,649** 1 ,576** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

ال _مقياس _10البعد

 النفسية _صحة

Corrélation de Pearson ,774** ,675** ,536** ,482** ,665** ,701** ,542** ,557** ,552** ,576** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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 ثبات مقياس الصحة النفسية بحساب معامل الارتباط بيرسون. 

 

Corrélations 

 total2 total1 

total2 Corrélation de Pearson 1 ,710** 

Sig. (bilatérale)  ,034 

N 102 102 

total1 Corrélation de Pearson ,710** 1 

Sig. (bilatérale) ,034  

N 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 بحساب ألفا كرونباخ.    ثبات مقياس الصحة النفسية 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,975 90 
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 (: نتائج صدق وثبات مقياس تقدير الذات. 5الملحق رقم )

     معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد الأول ومجموع بعد. 

 

 10_س 7_س 4_س 3_س 1_س الذات _تقدير_مقياس_1البعد 

 **Corrélation de Pearson 1 ,638** ,548** ,518** ,548** ,609 الذات _تقدير_مقياس_1البعد

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,638** 1 ,225* ,131 ,251* ,341 1_س

Sig. (bilatérale) ,000  ,023 ,188 ,011 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 

 *Corrélation de Pearson ,548** ,225* 1 ,319** -,036 ,247 3_س

Sig. (bilatérale) ,000 ,023  ,001 ,722 ,012 

N 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,518** ,131 ,319** 1 ,004 ,039 4_س

Sig. (bilatérale) ,000 ,188 ,001  ,967 ,698 

N 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,548** ,251* -,036 ,004 1 ,124 7_س

Sig. (bilatérale) ,000 ,011 ,722 ,967  ,213 

N 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,609** ,341** ,247* ,039 ,124 1 10_س

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,012 ,698 ,213  
N 102 102 102 102 102 102 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 معاملات الارتباط بين كل من عبارات البعد الثاني ومجموع بعد. 

 

 9_س 8_س 6_س 5_س 2_س الذات _تقدير_مقياس_2البعد 

 Corrélation de الذات _تقدير_مقياس_2البعد

Pearson 

1 ,574*

* 

,570*

* 

,761** ,722*

* 

,775** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 2_س

Pearson 

,574** 1 ,166 ,235* ,251* ,330** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,095 ,017 ,011 ,001 

N 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 5_س

Pearson 

,570** ,166 1 ,340** ,179 ,418** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,095  ,000 ,072 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 6_س

Pearson 

,761** ,235* ,340*

* 

1 ,436*

* 

,551** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,017 ,000  ,000 ,000 

N 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 8_س

Pearson 

,722** ,251* ,179 ,436** 1 ,423** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,011 ,072 ,000  ,000 

N 102 102 102 102 102 102 

 Corrélation de 9_س

Pearson 

,775** ,330*

* 

,418*

* 

,551** ,423*

* 

1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,000 ,000  
N 102 102 102 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 . معاملات الارتباط بين كل من الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس 

 

Corrélations 

 TOTAL1 

ا _تقدير_مقياس_1البعد

 لذات 

ا _تقدير_مقياس_2البعد

 لذات 

TOTAL1 Corrélation de Pearson 1 ,715** ,877** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 

N 102 102 102 

 **Corrélation de Pearson ,715** 1 ,292 الذات _تقدير_مقياس_1البعد

Sig. (bilatérale) ,000  ,003 

N 102 102 102 

 Corrélation de Pearson ,877** ,292** 1 الذات _تقدير_مقياس_2البعد

Sig. (bilatérale) ,000 ,003  

N 102 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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 ثبات مقياس تقدير الذات بحساب معامل الارتباط بيرسون. 

 

 

Corrélations 

 

ا _تقدير_مقياس_1البعد

 لذات 

ا _تقدير_مقياس_2البعد

 لذات 

 **Corrélation de Pearson 1 ,852 الذات _تقدير_مقياس_1البعد

Sig. (bilatérale)  ,003 

N 102 102 

 Corrélation de Pearson ,852** 1 الذات _تقدير_مقياس_2البعد

Sig. (bilatérale) ,003  

N 102 102 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 ثبات مقياس تقدير الذات بحساب معامل الارتباط ألفا كرونباخ. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,853 10 
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 . الفرضيات الجزئية : نتائج  (6الملحق رقم )  

 الفرضية الجزئية الأولى. نتائج  

 

Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Paire 1 03120, 36111, 134 2,4269 الاول  التطبيق الذات  تقدير 

 02669, 30899, 134 3,2388 الثاني  التطبيق الذات  تقدير

 

 

Test des échantillons appariés 

 

Différences appariées 

t ddl 

Sig. 

(bilatéral) Moyenne Ecart type 

Moyenne 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

Paire 1 التطبيق الذات  تقدير 

 الذات تقدير - الاول

 الثاني التطبيق

-,81194 ,49021 ,04235 -,89570 -,72818 -19,173 133 ,000 

 

 نتائج الفرضية الجزئية الثانية. 

 

Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Paire 1 03225, 37337, 134 1,5289 الاول  التطبيق النفسية الصحة 

 02364, 27367, 134 3,3046 الثاني  التطبيق النفسية الصحة

 

 

Test des échantillons appariés 

 

Différences appariées 

t ddl 

Sig. 

(bilatéral) Moyenne Ecart type 

Moyenne 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

Paire 1 التطبيق النفسية الصحة 

 النفسية الصحة - الاول

 الثاني التطبيق

-1,77579 ,42336 ,03657 -1,84813 -1,70345 -48,555 133 ,000 
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 نتائج الفرضية الجزئية الثالثة. 

 

Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Paire 1 02669, 30899, 134 3,2388 الثاني  التطبيق الذات  تقدير 

 02677, 30984, 134 3,2313 الثالث  التطبيق الذات  تقدير

 

 

Test des échantillons appariés 

 

Différences appariées 

t ddl 

Sig. 

(bilatéral) Moyenne 

Ecart 

type 

Moyenne 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

Paire 1 التطبيق الذات  تقدير 

 الذات تقدير - الثاني

 الثالث  التطبيق

,00746 ,04848 ,00419 -,00082 ,01575 1,782 133 ,077 

 

 

 نتائج الفرضية الجزئية الرابعة. 

 

Corrélations des échantillons appariés 

 N Corrélation Sig. 

Paire 1 الذات تقدير & الثاني التطبيق الذات  تقدير 

 الثالث  التطبيق

134 ,988 ,000 
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 نتائج الفرضية الجزئية الخامسة. 

 

Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Paire 1 02364, 27367, 134 3,3046 الثاني  التطبيق النفسية الصحة 

 02334, 27017, 134 3,3012 الثالث  التطبيق النفسية الصجة

 

 

Test des échantillons appariés 

 

Différences appariées 

t ddl 

Sig. 

(bilatéral) Moyenne Ecart type 

Moyenne 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

Paire 1 النفسية الصحة 

 - الثاني التطبيق

 النفسية الصجة

 الثالث  التطبيق

,00348 ,02302 ,00199 -,00045 ,00742 1,751 133 ,082 

 

 نتائج الفرضية الجزئية السادسة. 

 

Corrélations des échantillons appariés 

 N Corrélation Sig. 

Paire 1 الصجة & الثاني التطبيق النفسية الصحة 

 الثالث  التطبيق النفسية

134 ,996 ,000 

 

 نتائج الفرضية الجزئية السابعة. 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس 

Moyenne erreur 

standard 

 04389, 38766, 2,4103 78 ذكر الاول  التطبيق الذات  تقدير

 04309, 32249, 2,4500 56 أنثى

 04319, 38147, 1,5369 78 ذكر الاول  التطبيق النفسية الصحة

 04877, 36493, 1,5177 56 أنثى
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 

Supé

rieur 

 الذات  تقدير

 الاول التطبيق

Hypothèse de 

variances 

égales 

2,313 ,131 -,627 132 ,532 -,03974 ,06339 -,16514 ,085

65 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  

-,646 129,081 ,519 -,03974 ,06151 -,16145 ,081

96 

 النفسية الصحة

 الاول التطبيق

Hypothèse de 

variances 

égales 

,192 ,662 ,293 132 ,770 ,01924 ,06562 -,11057 ,149

04 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  

,295 121,662 ,768 ,01924 ,06514 -,10973 ,148

20 

 

  نتائج الفرضية الجزئية الثامنة.  

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس 

Moyenne erreur 

standard 

 02857, 25232, 3,2628 78 ذكر الثاني  التطبيق الذات  تقدير

 04996, 37388, 3,2054 56 أنثى

 03001, 26506, 3,2855 78 ذكر الثاني  التطبيق النفسية الصحة

 03815, 28550, 3,3313 56 أنثى
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 الذات  تقدير

 الثاني التطبيق

Hypothèse de 

variances 

égales 

6,484 ,012 1,062 132 ,290 ,05746 ,05409 -,04954 ,16447 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  

,998 89,977 ,321 ,05746 ,05755 -,05688 ,17180 

 النفسية الصحة

 الثاني التطبيق

Hypothèse de 

variances 

égales 

,194 ,660 -,957 132 ,340 -,04588 ,04795 -,14073 ,04897 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  

-,945 113,17

6 

,347 -,04588 ,04854 -,14205 ,05029 

 

 نتائج الفرضية الجزئية التاسعة. 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس 

Moyenne erreur 

standard 

 02812, 24834, 3,2590 78 ذكر الثالث  التطبيق الذات  تقدير

 05057, 37845, 3,1929 56 أنثى

 02972, 26249, 3,2848 78 ذكر الثالث  التطبيق النفسية الصجة

 03759, 28131, 3,3240 56 أنثى
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 الذات  تقدير

 الثالث  التطبيق

Hypothèse de 

variances 

égales 

7,496 ,007 1,221 132 ,224 ,06612 ,05417 -,04104 ,17327 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  

1,143 88,239 ,256 ,06612 ,05786 -,04887 ,18110 

 النفسية الصجة

 الثالث  التطبيق

Hypothèse de 

variances 

égales 

,094 ,760 -,828 132 ,409 -,03925 ,04738 -,13297 ,05447 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  

-,819 113,557 ,414 -,03925 ,04792 -,13419 ,05569 

 

 

 

 

 


