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ــــــــــــــــــــداءــــــــــــــــــــــــــــــــــهــــــــــــــــإ

احترام وتقدیرأھدي ھذا العمل المتواضع الى كل من تجمعني بھم صلة 



رـــوتقدیر ــــشك

لإتمام ھذا البحث، كما وأمدني بعونھمنحني القوة وأحمده الذيأشكر الله 

أتقدم بجزیل الشكر إلى جمیع من قدم لي ید المساعدة في انجاز ھذا البحث 

على كل خلفان رشید: الاستاذ المحترم الأستاذ الدكتوروأخص بالذكر

یبخل یوما والذي لمفترة انجاز ھذا البحث والنصائح طوالالتوجیھات 

.بمساعداتھ القیمة

وعلى راسھمعمل -تربیة-مجتمعفریق مخبركما أتقدم بخالص الشكر الى 

معروف خلفان لویزة على كل المساعدات القیمة التي ستاذة الدكتورةالأ

.أمدتنا بھا طیلة فترة انجاز ھذا العمل

" مغنم لوناس"المؤسسة الاستشفائیة و عمالأتقدم بشكر خاص لمسؤولي

و إلى الشھید محمودي ىمستشفو سلیمانةعیادةوایراثنوالأربعاء ناثعزازقة

.كل من ساعدني من قریب أو بعید في اتمام ھذا العمل



عند ر نظام العمل بالدوریات في الانتباه والنوم اللیلي دراسة كرونونفسیة لأث
مستخدمي قطاع الصحة

: ملخص
ومدة النومالانتباه والأسبوعیة لأداءاتالتغیرات الیومیة أثر نظام العمل بالدوریات في یتناول ھذا البحث دراسة 

.الجزائریةوالمصالح الاستشفائیةفي العیادات العاموالقطاع الخاص القطاعمستخدمي الصحة في عند اللیلي 

وعیادة سلیمانةالشھید محمودي مستشفى وھما عیادتین خاصتین الخاص فيبالنسبة للقطاع بحثأجري ھذه ال

أما بالنسبة للقطاع العام فتمت الدراسة في كل من المصلحة الاستشفائیة مغنم وزو،بولایة تیزي 

ولدراسة ، افرد) 250(على عینة اجمالیة بلغتوكان ذلكالأربعاء ناث ایراثنستشفائیةوالمصلحة الالوناسعزازقة

بینما طبق استبیان (Testu)الانتباه تم تطبیق روائز شطب الأرقام للباحث والأسبوعیة لأداءاتالیو میة التغیرات

.في البیئة الجزائریة من قبل الباحثة معروفو المكیفاس مدة النوم اللیلي لنفس الباحثلقی

الخاص للقطاع فبالنسبة،تشھد تغیرات خلال الیومللانتباه أداءاتي ھذه الدراسة أن علیھا فالمتحصلتبین النتائج 

یرة للملمح االقطاع الصحي العام، حیث كانت أداءات الانتباه مغمستخدمي جاءت وفق الملمح الكلاسیكي عكس 

ملمح والخاص عرفتلانتباه ففي كلا النظامین العام سبة للتغیرات الأسبوعبةلأداءات اأما بالن.الكلاسیكي

.معاكس للملمح الكلاسیكي

لا عام امقارنة بالنظام الخاصالالقطاعلدى مستخدميیلي فكانت مرتفعة بالنسبة للتغیرات الأسبوعیة لمدة النوم الل

.بالمستوى العامأنھا تبقى عموما منخفضة مقارنة 

.، الكرونونفسیة، النوم، الانتباه، العمل بالدوریاتالكرونوبیولوجیا:الكلمات المفتاحیة

Etude chronopsychologique de l'impact du travail posté sur l'attention et le

sommeil nocturne chez les travailleurs du secteur de santé

:Résumé

Cette recherche est une étude a pour objet d’étude les variations journalières et
hebdomadaires de l'attention et du sommeil nocturne chez les travailleurs du secteur
sanitaire privé et public en Algérie.
Cette étudea été effectuée dans (02) cliniques privés à savoir Chahid MAHMOUDI et
SLIMANA pour le secteur privé et EPSP de LAREBAA NATH IRATHEN et
AZAZGA pour lesecteur public dans la wilaya de TIZI-OUZOU, sur un échantillon
composé de (250) travailleurs issu des deux secteurs. Nous avons utilisés les tests de
barrages de nombres pour  l'étude  des variations journalières et hebdomadaires de
l'attention et un questionnaire pour l'étude du sommeil nocturne établi par (TESTU )
et adapté par MAAROUF dans l’environnement algérien.
Les résultats les plus importants auxquels est parvenue l'étude sont les suivants :les
performances attentionnelles journalières pour les travailleurs du secteur privé ont
suivi la rythmicité classique, contrairement à ceux du secteur public. Pour ce qui est
des performances attentionnelles hebdomadaires dans les deux secteurs, il y’a lieu de
préciser qu’elles présentent une courbe opposée à la rythmicité classique.
Les variations hebdomadaires de la durée du sommeil nocturne étaient plus élevées
chez les travailleurs du secteur privépar rapport au secteurpublic mais, restent
globalement au-dessous de la moyenne générale.
Mots clés :chronobiologie, chronopsychologie, sommeil, attention, travail posté.
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مقدمة

أ

:مقدمة

عن طریق تلبیة لضمان معیشتهفي حیاة الفردهم الضروریات من أالعملیعتبر

احدى الطرق لتحقیق الراحة یتعدى ذلك فهو نه أكما،ومشرب وملبسیاته من مأكل حاج

.لدیهالذاتوالنمو الذاتيوالرفاهیة والمكانة وتحقیق النفسیة

لفة التي یوثر توقیت العمل بشكل كبیر في توافق العامل في مجال الشغل، نظرا للأنظمة المخت

دیدة التي تقر باستمراریة النشاط و الإنتاجیة سواء كان ذلك في فرضتها التكنولوجیات الج

المجال الصناعي أو التجاري أو القطاع الصحي و الخدماتي بشكل عام، و لتجسید مبدأ 

من خلال الإقرار بنظام المناوبة أو عةسا24لاستمراریة و عدم الانقطاع عن العمل خلال ا

التنظیم المعمول به في المؤسسات و التي تقتضي حسب ،العمل بالدوریات بمختلف أشكالها

إلزامیة وجود العامل البشري الذي لا یمكن الاستغناء عنه بأي شكل من الأشكال، إلا أن هذا 

على الصحة ر مباشر لهوجود أثمن خلال في العمل تنظیمالأخیر یعتبر ضحیة هذا ال

.النفسیة و الجسدیة للعامل 

نظمة القویة في كل ما تبنته من نظام في العمل مسایرة الأبت العولمة الاقتصادیةأوج

بما فیها المواقیت، فبعدما كان اعتماد نظام الحیاة التقلیدیة التي یراعى فیها المؤشرات الطبیعیة 

تقام في والتي كانتتحدید مواعید الالتحاق بالعمل ومغادرته وغروبها فيكشروق الشمس 

والعمل بالدوریاتوالعمل اللیلیوالذي ) المناوبة(النهار، فقد تعدى الأمر الیوم الى أنظمة التناوب

في میدان أساسا وتحسینها والذي یكثروسیلة لضمان استمراریة الانتاج والخدمات یعتبر

الطب أو حیث تشغل مهنة. والكهرباء والقطاع الصحيالأمن،صناعة المعادن، التزوید بالمیاه 
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تقدمها فهيیها والى الخدمات التي التمریض مكانة هامة في المجتمع نظرا للحاجة الملحة ال

على أحسن وضمان الخدمةأجل تأدیتها والطاقة منالكثیر من الجهد تتطلب من أصحابها

، لكن بالمقابل یحتاج العامل والنوموجهلأنها تفرض العمل لیلا في الأوقات المخصصة للراحة 

.لأداء المهام في الیوم المواليوالبقاء یقضاالنشاط والراحة لاستعادةالكافالى أوقات للنوم بالقدر 

فمعظم،ساعة24خلالوالراحة جیة من حیث أوقات النشاط تختلف الوتیرة البیولو 

أن القدرة على العمل تزداد خلال ساعات أكدت و آخرون، (Testu,Marouf)الدراسات 

، ثم زوالامستویاتها ما بین الساعة التاسعة صباحا الى الساعة الواحدة أقصىالصباح و تبلغ

.ثم ترتفع مرة أخرى في المساءمساءاین الساعة الثانیة و الرابعة یبدأ في الانخفاض ما ب

یملك الإنسان ساعة بیولوجیة تعتبر من أعقد الآلیات في الجسم، فهي تعمل وفق جداول زمنیة 

علاقة ولهذه الساعة) سا24(یتم فیها تنسیق العملیات الحیویة في شكل منتظم على مدار 

الوتیرة البیولوجیة دوریا بفعل مؤشرات داخلیة في الجسم ویتم ضبط،واللیلبوتیرة النهار 

وتیرة بیولوجیة خاصة به تختلف عن غیره من ولكل شخص. للبیئةارجیة تابعة ومؤشرات خ

.حیث الإیقاع، كما تلعب الوراثة دورا كبیرا في ذلك

تي ترتبط بشكل كبیر أساسا في المساس بالوتیرة الیومیة التتمثل أهم مشكلات العمل بالدوریات

ذا خرج الانسان ، هناك ساعات للراحة والنوم،العملهناك ساعاتفكما .والنهاربساعات اللیل ٕ وا

اضطرابات النوم والیقظة، و ر على الجانب الصحي لدیهأثعن المألوف في الطبیعة یحدث 

لذا یجب على الفرد أخذ ) الانتباه(جسمیة، التعب العضلي، التعب الفكري -اضطرابات نفسیة

لص من السموم الناتجة عن مشقة المدة الكافیة من النوم لأن بفضله یتمكن الجسم من التخ
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یجب الاستهزاء بمدته لذا لا،ما یسمح بالاسترجاعمفي اللیلم أنهار فیالالعمل سواء كان العمل

و هذا ما أكده میداني ون السبب في انخفاض الانتباه لدیه لأنه قد یك

روري في حیاتنا الیومیة فهو ضاأساسیاصر یعد الانتباه عنكما،والكرونونفسیةاكرونوبیولوجیال

أهم راسة دقیقة لمعرفة دراسته دلذا وجب ،والحوادثالأخطاءإلىالمهام دون التعرض لتأدیة

و منتبها والأوقات التي یصاب فیها بقصور في الانتباه متیقظاالاوقات التي یكون فیها العامل 

. علاقته بالراحة النفسیةو ذلك في وأخطاءحوادثإلىو التي یمكن ان یتعرض فیها 

مستخدمي لدى فئة ومتغیر الانتباهمتغیر النوم كل من ینصب بحثنا هذا على دراسة 

.والخاصفي القطاعین العام العاملین بالدوریاتقطاع الصحة

حیث ،یتناول كل فصل جوانب معینة من البحثفصولخمسةإلىهذا البحث تم تقسیم

للمشكل الخلفیة النظریة : الأول تعریف وصیاغة مشكل البحث والذي یتضمنتناول الفصل

أهداف البحث، أهمیة البحث، وأخیرا تحدید المفاهیم فرضیات البحث،المشكل، صیاغة

.الأساسیة للبحث

القسم : والذي یتضمنالبحث من مفاهیم ومصطلحاتالثاني لأدبیاتالفصل خصص

و متغیر النوم المتعلقة به ومختلف المعطیاتاالكرونوبیولوجیمیدان والمخصص لمتغیر الأول 

و تناول القسم الثاني ،من تعاریف و درسات ونظریات و الأهمیة منه في حیاة الإنسان

بمفهومه و أنواعه متغیر الانتباهو مجالات استخدامه، كما أدرجنا الكرونونفسیةمنهمیدان

نا مختلف العوامل المؤثرة فیه والمشتتة له، مع لدى الإنسان، كما تناولوضائقهونظریاته و 

.التي تناولتهاو الدراسات و الأبحاثالباحثینمختلف تناولها مجموعة العناصر التي التطرق ل
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ث

التي قدمت تبمختلف التعریفاتناول متغیر العمل بالدوریاتفصل الثالث من البحثلأما ا

من العمل، علاقة هذا النوع من تقسیم العمل تقسیم، أسباب ظهوره، تاریخ و تطور هذا العنه

بالوتیرة البیولوجیةو كذا علاقة هذا المتغیر بعنصري النوم و الانتباه مع ذكر بعض 

العناصر التي تطرق إلیها أهمو المهني في ظل هذا النظام،الاستراتیجیات لتحقیق التوافق

.الباحثین

: فقد تناول منهجیة البحث والتي تتضمن العناصر التالیةرابعأما فیما یخص الفصل ال

جمع ، أدوات وخصائصهاالعینةاختیاروكیفیة الدراسة الاستطلاعیة ، البحثونوع وصف میدان 

. یرا حدود البحثوأخالبیانات وأدوات تحلیلالبیانات 

الیها من خلال البحث المتوصلوتحلیل النتائجعرض ومناقشة خامسالفصل التناول 

مباشرة وذات صلةالتي بإمكان تجسیدها میدانیا الاقتراحاتمنوجملة خاتمة بالعملاتمام و 

.الحلولعضبشأنها تقدیم والتي منمیدان البحث ب
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: النظریة لمشكل البحثالخلفیة-1

وجد الإنسان المعاصر نفسه في سباق مستمر مع الوقت، حیث یعاني الأفراد و المنظمات 

الناتج عن التنافس و ،)سا24(والمؤسسات على حد سواء من إشكالیة نقص الوقت على مدار 

المستمر، و ما زاد من حدة هذا التنافس و السباق ارتباط الوقت بالعمل، حیث تشهد الحیاة 

البشریة في مختلف مستویاتها تقدما متسارعا على الصعید الاقتصادي و الاجتماعي وخاصة 

بوقته التكنولوجي منه، الأمر الذي یجبر العنصر البشري بذل المزید من الجهد و التضحیة

ومواكبته لوتیرة زمنیة تخالف في كثیر من الأحیان النظام الذي اعتاده طبیعیا، فقد یتكیف مع 

التوازن، نظرا لوجود أنظمة عمل مختلف الأنظمة المفروضة، فیتصارع من أجل تحقیق

حیث ینجر ،تعارض مع مختلف الوظائف البیولوجیة و النفسیة له و التي تمیز جسم الإنسانت

إخلال بالوتیرة البیولوجیة العادیة لجسم الإنسان و التخلي على بعض العادات عنها 

السلوكات،ومحاولة تبني عادات و التكیف معها نظرا لما یفرضه وقت و وتیرة العمل، كوتیرة 

.إلخ...یقظة، العمل، الراحة–نوم 

سات الخدماتیة إن التقدم و التطور التكنولوجي في میدان العمل، و سعي المنظمات و المؤس

والإنتاجیة إلى مواكبة هذا التطور، من أجل تحقیق الكفایة الإنتاجیة العالیة من الكمیة 

راقیة،ضماناوالنوعیة، و سعیا منها لخدمة المجتمع من خلال تقدیم و توفیر خدمات اجتماعیة 

على المؤسسات عدم انقطاع نشاطها خلال الأربع فرضما یطن طوال الیوم، لراحة الموا

وعشرین ساعة، لذا عكفت إلى تبني نظام الدوریات و العمل اللیلي من بین المساعي والحلول 
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لكن بالمقابل فالعمل لساعات متأخرة من . لضمان ذلك و الذي أصبح یفرض نفسه بشدة

ولوجیة الإنسان من الناحیة البیالنهار أو اللیل قد یعكس النظام الدوري الذي یخضع له جسم

. والكرونونفسةاالكرونوبیولوجیي میدانه و هذا ما تناول،والنفسیة

و توزیع العمل المعمول بها في الكثیر من نظیمبر نظام الدوریات أحد أنظمة تیعت

المنظمات،خاصة تلك التي تتطلب طبیعة عملها تشغیلا على مدار أربعة وعشرون ساعة لتقدیم 

الحمایة المدنیةوالأمنو، حیث یكثر هذا النظام في البرید و المواصلاتالخدمات

والمستشفیات و غیرها من المنظمات، و بحكم الخدمات التي تقدمها یفرض تواجد قواها العاملة 

في أماكن العمل خلال فترات الیوم المختلفة، فكما یتمیز هذا النظام بالعدید من الایجابیات، الا 

. أن انعكاساته السلبیة متعددة و مختلفة

الدوریات دید من المشاكل أهمها تتعلق بتسییریطرح نظام العمل بالدوریات على العامل الع

یجعله ماإلخ ...،)12×2(أو )8×3(أو )8×2(مهما كان نوع الدوریة )ساعة24(على مدار

یتعرض جسمه خلالها لعدم تفعیل بیولوجي، فرغم توصل العامل إلى یبقى في حالة یقظة 

یؤدي إلى عكس أو قلب الوتیرة تسییر هذه الدوریات من ناحیة تقسیم الوقت، إلا أن هذا التغییر

&Akerstedt)یقظة، ما ینجر عنه اضطرابات النوم نوعا أو كما –الیومیة نوم 

Gilberg,1981))أورد في :.(lancry, 2001

واللیلي یؤثر والعمل التناوبيإلى أن العمل في أوقات غیر اعتیادیة (Knouth, 2003)یشیر 

صحته من كل جوانبها، حیث و فيالوتیرة البیولوجیة للإنسان بشكل مباشر و مستمر في 
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یطرح هذا النظام مشكل التكیف، فحسب نفس الباحث في حالة العمل بمنصب اللیل تبقى 

عمل ) أیام7(ما یتطلب على الأقل منهار، /العدید من ضوابط الزمن غیر مكتملة كوتیرة لیل

&Knouth)وجي من جدید بنفس النظام من أجل إعادة بعث التكیف البیول Schiffer,

2003).

یعتبر القطاع الصحي من أهم و ابرز القطاعات التي یمسها هذا النظام من 

العمل،فطبیعة الخدمة في المستشفیات تفرض على العاملین فیها البقاء في یقظة، فهي تنظیم

یات الحیاة و حتمیة لا یمكن الاستغناء عنها في أي حال من الأحوال، بل  وتعتبر من ضرور 

المواطن، لكن مقابل ذلك یعاني الطبیب و خدمةذلك من أجل تقدیم الخدمة و السهر على 

الممرض وعمال المصالح المختلفة للمستشفى من أعباء هذا النظام، نظرا لأنهم مطالبون ببذل 

مجهود في أوقات نقص النشاط البیولوجي في جسم الإنسان، فكما هناك ساعات للعمل هناك 

فرضاعات للراحة و النوم من أجل استعادة النشاط، إلا أن نظام العمل في المستشفیات یس

غیر ذلك،أي الخروج عن المألوف في الطبیعة و النظام و قلب معادلة الوتیرة البیولوجیة من 

.خلال العمل لیلا و الراحة نهارا

فهو یقاوم دائما للبقاء یعیش الفرد العامل بهذا النظام و بشكل مستمر حالة غیر مستقرة، 

مستیقظا في اللیل من أجل أداء الخدمة و ضمان سیر المداومة خاصة في الفترات اللیلیة، هذا 

بالإضافة إلى الضغوطات المختلفة التي یتعرض لها و المتعلقة بطبیعة المهمة من تدخلات 

سعافات و اتخاذ القرارات و السرعة و  ٕ دون نسیان الدقة خاصة ما تعلق بالاستعجالاتوا
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الضغوطات المتعلقة بمحیط العمل و غیرها، كما یرغم العامل نفسه عند الانتهاء من العمل 

النوم الجید كالمتغیرات ظروفعلى النوم نهارا أین تكون الظروف غیر ملائمة نظرا لغیاب 

حرارة الجسم، نشاط (، و تلك المتعلقة ببنیة الإنسان )الإنارة، الضوضاء(البیئیة 

.Zerilo& Charles2007): أورد في() ونات،نبضات القلبالهرم

إن الصحة لا تعني الخلو من الأمراض، لكن هي حالة من الصحة و السلامة الجسدیة 

ومع (OMS)والذهنیة والاجتماعیة و هذا حسب ما جاء في تعریف المنظمة العالمیة للصحة 

و المختصین في طب العمل، سمحت الدراسات إصرار العدید من الباحثین الكرونوبیولوجیین

بالكشف على مدى تأثیر العمل التناوبي على صحة وسلامة العمال، و كان التساؤل المحوري 

العمل على الصحة النفسیة و الجسدیة مع نظیملدیهم حول مدى توافق الأنظمة المختلفة من ت

.Leonard, 1998): أورد في(عضویة جسم الإنسان

ان كمختلف الكائنات الحیة إلى تواترات بیولوجیة تؤثر في نمط سیر یخضع الإنس

فیزیولوجیة باستمرار، و ما یزید من حدة -تغیرات نفسیة) ساعة24(وظائفه،فیعیش على مدار 

نشاط ذهني، (هذا التأثیر تواجد الفرد في حالة نشاط أو عمل مهما كانت طبیعته 

سواء كان النشاط في النهار أو اللیل، تظهر ، ف(Quennic, 1987)) فیزیقي،الإثنین معا

العدید من المؤشرات كانخفاض مستوى الیقظة و الأداء من خلال الحوادث وارتكاب 

الخ، مما یجعل العامل یتدخل  لوضع تعدیلات للتكیف و الاستجابة ...الأخطاء،النسیان 

ت ضعف النشاط لمتطلبات المهمة، و ذلك تبعا لتوقیت و زمن تنفیذها، وخاصة في فترا

و ذلك تبعا لفزیونومیة جسم الإنسان و تواتراته التي تتبع وتیرة یومیة أو ) لیل(البیولوجي 
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سركادیة یمیزها النشاط في النهار الراحة والخمول في اللیل، لذا یسعى العامل في هذه الوضعیة 

لنفسیة و الفیزیولوجیة للمتغیرات الیومیة لطاقاتة و موارده ااإلى تكییف استراتیجیات العمل وفق

(Quennic, 1996).

إن الفضل في معرفة أهمیة النوم اللیلي یرجع بالأساس إلى میدان الكرونوبیولوجیا حیث اعتمد 

هذا المیدان على البعد الزمني في دراسة المسارات الفیزیولوجیة التي تتحكم أو تغیر الكائنات 

المیكانیزمات التي تتحكم و وقتیة للكائنات الحیةة البنیة البدراس(Beugnet)الحیة و الذیعرفه

Beugnet& Lambert: أورد في((Reinberg et al, 1994)فیها و التغیرات التي یمكن أن تحدث 

&Lancry& Leconte, 1988) .كما أشار(Reinberg 1957) الیومیمكنالمیدانأنه بفضل هذا

ت للنوم ووقت للتعلم ووقت للتذكروقو قت خاص بكل شيء، فهناك وقت للعملالإقراربوجود و 

وقت للأكل وآخر للشرب، وأیضا عند المرض فهناك وقت خاص لتناول الأدویة، فعلى و

.الإنسان معرفة الظواهر الوقتیة لكي یعیش أفضل

عرف هذا المیدان تقدما ملحوظا في الوسط الطبي، حیث عرف مصطلح التزامن أو مانح 

البیولوجیة لدى وطبیعة التواتراتیسمح بتفسیر أصل والذي(zeitgeber)الوقت بالألمانیة

.تأثیر التغیرات في الأواسط البیئیةوذلك تحتالكائن الحي، 

Halberg,1959)لقد وضع كل من  ; Reinberg&Ghatta, 1964 ; Aschouff,

حدا لخرافة أو اعتقاد التوازن الوظائفي، حیث بینوا أن كل وظائف الكائنات الحیة (1965

كإفرازات مادة الكورتیزول من الغدة الكظریة التي تبلغ أقصى حد لها من ،تشهد تغیرات یومیة

&Touitou)الإفراز في حدود الساعة السادسة و السابعة صباحا  al, 1994) و تغیرات
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فرازات الهرمون الذكري حیث تختلف كمیته من یوم لأخر و من شهر لأخر أسبوعیة وسنویة كإ

.(Reinberg&Lagoguey, 1978)و من سنة لأخرى 

نو الكرونونفسیین إلى أهمیة مدة النوم اللیلي و حاجة الإنسان یلقد أشار الكرونوبیولوجی

ر الراحة للجهاز فسروه بالسلوك الغریزي الذي یعمل على توفیحیثوالكائنات الحیة إلیها، 

یظهر من خلاله تناقص في العملیات الفكریة و الجسمیة، كما قدم هذین كماالعصبي، 

المیدانین العدید من المعطیات الهامة حول التغیرات البیولوجیة و النفسیة للانتباه سواء عند 

ة النوممدكل من الطفل أو البالغ، من خلال ربطها ببعض المعطیات الأساسیة و المتمثلة في

إلى أن الاستیقاظ العنیف في الصباح له أثار سلبیة (Magnin, 1993)أشار الباحث حیث

على الفرد و على التركیز خلال النهار و خاصة إذا لم یستفد من مدة نوم كافیة من أجل 

مدى ملائمة النشاط عنمدة الضبط القصوىبر تعكما .بالإضافة إلى نوعیة الأكل،الاسترجاع

تظهر أهمیة الراحة بعد و التيو مدتهاالراحة،هذا إلى جانب عامل الفكري المقدم حسب السن

كل فترة نشاط سواء كان ذلك جهد عضلي أو فكري والتي تسمح بالاسترجاع خاصة في 

.)2012أورد في یاسین، ((Magnin, 1993)منتصف النهار أو اللیل

توالت العدید من الدراسات التي تناولت الإنسان و طرق تكیفه مع ظروف و بیئة عمله،فكان 

الاهتمام مركزا حول تأثیر هذه الظروف في الأداء، و خطر التعرض لحوادث العمل، والرضا 

في العمل، حیث قطعت أشواطا و بدرجة أهم حول تكیف العامل مع العمل غیر المعتاد 

(Kleitman et Jackson, 1950, Knouth, 1977) تقسیم العمل على وقتو ما یفرضه

مع وتیرته الیومیة، وبشكل أخص ) عكسها تماما(العامل من حیث تغییر الأوقات أو قلبها 
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و التي تضمن الراحة و الصحة و الرفاهیة، فهذا النظام یمس لدیهالحاجات البیولوجیةالأولیة 

یسمح بالاسترجاع و استعادة النشاط امهمالنوم عنصر وم یقظة ، حیث یعتبر انمباشرة وتیرة 

بعد فترة تعب ذهني أو فیزیقي، فقلته نوعا أو كما یحدث خللا في الوتیرة البیولوجیة والنفسیة 

&Beugnet)للعامل  Lambert, Lancry, 1988).

أن النوم أسلوب فعال یسمح للكائن (Camus,1996)كدراسة أكدت العدید من الدراسات

لحي بالبقاء في استجابة لدواعي النشاط مع احتفاظه بمستوى منخفض من صرف الطاقة، ذلك ا

باعتباره ذو أهمیة و قیمة حیویة في حیاة الفرد فهو عملیة نفسیة ضروریة تخدم الصحة 

.(Camus,1996)الجسمیة، النفسیة، الذهنیة 

یخلف نظام العمل بالدوریات العدید من الاضطرابات و في مقدمتها تلك المتعلقة بالنوم،حیث 

النوم إلى جانبین و هما فيلت تأثیر هذا النظام من العمل تشیر مختلف الدراسات التي تناو 

نوعیة و كمیة النوم، فتشیر مدة النوم إلى المقدار أو عدد ساعات النوم التي استفاد منها 

مل، في حین تشیر نوعیة النوم إلى قدرة العامل على الاسترجاع بعد فترة معینة و ضمان العا

في (Akerstedt&Kechnould, 1991)بلوغ مراحله المختلفة، ففي هذا السیاق تناول كل من 

على المخطط الكهربائي بالاعتمادعلى عینة من العمال نوعیة النومدراسة عرضیة

منهم فقط من حافظوا على ) 10(عامل ) 20(ائجها أن من بین ، و أظهرت نت(ECG)للدماغ

نوعیة النوم التي كانوا علیها  قبل مزاولة العمل بهذا النظام، و في دراسة أخرى أجراها كل من 

(Foret & Benoit, 1978) و بالاعتماد على نفس التقنیة التي تم اعتمادها في الدراسة
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في أحد المصانع یعملون بالنظام الدوري، كشف على مجموعة من العمال(EEG)السابقة 

المخطط على وجود اضطراب شدید على مستوى المرحلة الأولى من النوم في الفترة الصباحیة 

مع تسجیل انهیار تام للنوم المتناقض، بالإضافة إلى ظهور تغیرات في مدة ) مدته قصیرة جدا(

,Foret & Benoit)أورد في (النوم اللیلي المسترجع 1978).

یعود الأصل في هذه الاضطرابات إلى ما یفرضه نظام العمل الدوري واللیلي والتناوبي على 

العمال بالبقاء في یقظة أوقات عدم تفعیل بیولوجي والنوم في فترات تنشط فیها عضویة 

العب الذهني أو التعب الجسم،ما یتطلب مدة كافیة من النوم لاسترجاع التعب المتراكم سواء 

زیقي،خاصة في اللیل وبالتحدید في مرحلة النوم المتناقض أثناء بلوغ الدماغ ذروة نشاطه الفی

.Zerilo& Charles2007): أورد في(

في سیاق الدراسات التي تطرقت إلى تأثیر نظام العمل بالدوریات في النوم أشارت الباحثة 

(Lille, 1967) في هذا الصدد، أن العامل یكون لدیه تراكم في نقص النوم،یمكن تعویضه

خلال یومین من الراحة الأسبوعیة، بالتالي لا یجب أن تقل مدة الراحة الأسبوعیة عن یومین 

في هذه الحالة، فبالإضافة إلى أن النوم في النهار یكون قصیرا فهو أیضا متقطع نتیجة حاجة 

).2004:أورد في بوحفص(الخ. الضوءعوامل الخارجیة كالضوضاء، یر الالفرد إلى الطعام وتأث

في دراسته لاضطرابات النوم بالنسبة للعمال (Tsivanson, 1958)و في ذات السیاق أكد 

فقط %) 11(من عمال الدوریات مقابل %) 60(بالدوریات أن هذه الاضطرابات تسجل لدى 
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تراكم التعب،الأمر الذي یسبب تتابع الدوریات اللیلیةا من العمال العاملین بالنظام العادي، كم

).1987:أورد في فرج طه(یؤثر سلبا على الجهاز العصبي 

اختلفت و تعددت الدراسات التي تناولت تأثیر نظام العمل بالدوریات حیث، قام الباحث حسان 

لعمل اللیلي خلالها إلى أن االأمریكیة، و توصل منشمسي باشا بدراسة في جامعة هارفود

یشكل مصدر خطر صحي في العالم حالیا، من خلال ازدیاد الأرق و نسب العقم، كما یرافقه 

نتائج هذه فسرنقص في قدرة الفرد على انجاز أعماله بشكل تام، نظرا لنقص الیقظة، حیث 

یعمل في الوقت الذي تخلد فیه الكائنات الأخرى الفرد في وضعیة مهنیةأنالدراسة إلى

للنوم،ثم یحاول أن ینام في الوقت الذي یبلغ استیقاظه الغریزي ذروته، فینجر عن هذا السلوك 

، فهذه المشاكل تؤرق و تمس بشكل كبیر )البیولوجیة(إحباط النظام الطبیعي لوتیرته الحیویة

عمال الدوریات و المسافرین بكثرة عبر القارات، كما أن استمرار فترات عملهم وعمال اللیل

هذه الوتیرة لیلا مع عدم تكییف ساعاتهم الحیویة مع تغیر نظام حیاتهم الیومي یزید من التعب ب

).2004أورد في بوحفص،(و ارتفاع نسب الحوادث الناجمة عنه 

Andersonet)دراسة مقارنة قام بها الى1995بوظریفة في كتابه الساعة البیولوجیة سنة یشیر 

al,1957)عامل وفق النظام ) 300(عامل بنظام الدوریات و ) 600(عینة متكونة منعلى

من عمال الدوریات ینامون نوما مضطربا، في حین %) 66(العادي، حیث توصلوا إلى أن 

من عمال النظام العادي یشتكون من أعباء هذا النظام واضطراباته، و یرجع سبب هذا %) 11(

النهار عدم قدرة العمال على التعویض، الانزعاج في النوم إلى تقلص مدة النوم، خاصة خلال
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تؤكد هذه الدراسة رداءة النوم بالنسبة لعمال .كما توجد إزعاجات تتخلل نوم عمال  الدوریات

الدوریات و هذا لأن نوعیة النوم نهارا لا تكون بأي حال من الأحوال كنوعیته أثناء اللیل، بحیث 

.)1995بوظریفة، : أورد في(قا بالمقارنة مع النوم لیلا تكون مدته نهارا أقل، كما أنه قد یكون أقل عم

یتمیز معظم العمال خلال فترة العمل اللیلي بنوم : في هذا الصدد و یقول(Laville)یضیف 

خفیف في النهار غالبا ویعانون من عدم الاسترجاع نظرا لأنهم فقدوا التعود على النوم لیلاوالذي 

أن مشاكل نقص النوم سواء من حیث الكمیة أو یمكن القولحیث ، ف إلى استرجاع الحیویةیهد

النوعیة یرجع إلى كون أوقات العمل لا تسمح للعمال بالاسترجاع، نظرا لتتابع أیام العمل في 

إلى ضرورة الأخذ بعین الاعتبار التغیرات (Aanson)الفترات اللیلیة، ففي هذا الصدد یشیر 

خذ بالاحتیاط المنهجي في هذه الدراسات الوبائیة، على مستوى المناصب، كما یصر على الأ

وذلك من خلال تجنب اكتظاظ العمال في الفترات الصباحیة وانعدامهم في الفترات اللیلیة الناتج 

.)2005،سویح(عن طلب العمال الانتقال من نمط لأخر

ل لامتداد لم تقتصر الدراسات التي تناولت تأثیر نظام العمل بالدوریات على النوم فقط، ب

طلب الانتقال (Verhagen, 1895)انعكاساته لیشمل جوانب أخرى، ففي هذا السیاق اعتبر 

من دوریة لأخرى سببه الأمراض المهنیة الناتجة عن هذا النظام من العمل، وهذا من خلال 

فتوصل إلى أن أكثر من نصف ،استبیان یتضمن عبارات عن سبب الانتقال من نمط لأخر

.ات في أحد المصانع یطلبون التحویل لأسباب صحیةعمال الدوری
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لقد انصب اهتمام مسیري المؤسسات كالمدیرین والرؤساء المعتمدین على هذا النوع من العمل 

للعدید من السنوات لما له من تأثیرات و عواقب، على الفرد و المجتمع من الجانب الصحي

وعلى الرغم من آثاره إلا أن هناك من لكن. المردود الاقتصادي وكذا السلوكیات الفردیةو 

العمال من یتقبله، إما من أجل الوظیفة التي قد یجدها مناسبة لمؤهلاته المهنیة، إما بسبب 

وضعیة سوق العمل أو حتى بناءا على النظرة التي كانت سائدة والتي مفادها أن الصعوبات 

. العامل إلا تحملهاما علىوقیها العمال تعتبر جزء من العملوالمشاق التي یلا

نما هو امتداد یمس الوتیرة  ٕ لا تقتصر أثار هذا النظام من العمل على مدة النوم ونوعیته، وا

الحیویة للعامل مخلفة في ذلك العدید من الأضرار تمتد إلى الصحة العقلیة للعامل تخلفها 

وجود خطر (Reinberg, 1979)حیث كشف ،)البیورتمیة(الاضطرابات المستمرة والمتكررة 

الإصابة بالاكتئاب، كما أن مستوى التعب یرافقه تغیر في الطبع والمزاج، والذي یعتبركرد فعل 

,Akerstadt)عضوي إزاء القلق الناتج عن التغیر المستمر في الدوریة وأوقات العمل

1977).

یختلف نظام العمل بالدوریات من نمط لأخر، حیث تنظم المؤسسات و المنظمات هذه 

دوریات بما یتوافق مع العدید من المتطلبات، مراعیة في ذلك العدید من  المعاییر منها ما ال

الخ، فتقسیم ...تعلق بطبیعة النشاط الممارس، ومنها ما تعلق بارغامات العمل و ظروفه

دوریات العمل و تنظیمها في الزمن لم یأت بصورة اعتباطیة ، لكن بالمقابل و باختلاف 
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تحملا درجة التأثیر و مخلفاته على العامل، فمنها من الدوریات التي تكون أقلالتقسیم تختلف 

Bahle, 1997)أورد في(بالنسبة للعمال من الأخرى :.

الاجتماعیة فهذایعتبر تقسیم دوریات العمل و تنظیمها ذو علاقة كبیرة بالحیاة العائلیة و 

طات أعمال منزلیة، نشا(النظام یفرض إعادة تنظیم الوقت بالنسبة للأنشطة خارج العمل 

یم، لذا نظلائمة و توفق كبیرین مع هذا التمظهرونیلكثیر من العمالا، ف)اجتماعیة و ثقافیة

ونیفضلمن العماللكثیرفایار المنصب في الحالات الممكنة، یمكن اعتباره كمعیار اخت

مما یتیح لهم ) من حیث الوقت(للعمل لیلا من أجل الاستفادة بأكبر قدر من الحریة ونویمیل

فرصة القیام بمهام و أشغال أخرى نهارا أو استغلال الوقت للعائلة و الریاضة و نشاط 

العامل لا یصادف أوقات الراحة العادیة منهالجمعیات، أما إذا كان وقت الراحة الذي استفاد

فهذا یعیق الأنشطة العائلیة و یقلل من الزیارات ...) سبوع، مختلف الأعیادعطلة نهایة الأ(

.Barth, 2004):أورد في(والتحكم أكثر في تربیة الأبناء 

كل منفيمن الواضح أن الآثار على الصحة تبقى من أكبر أثار هذا النمط من العمل، 

باه والیقظة، ازدیاد توى الانتانهیار مس(مستوى القدرات العقلیة في محیط العمل 

الصحة النفسیة والجسدیة، إلا أن العدید من الدراسات في كل من ) العمل،نقص الفعالیةءعب

أجمعت على ضرورة الاهتمام بالجانب العائلي والاجتماعي للعمال، حیث فسر باحثون 

تدهور صحة العمال إلى سوء العلاقات الاجتماعیة لدرجة أنها (Barth, 2004).أمثال
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تتصدر اهتمامات العمال أكثر من المتعلقة بالصحة كالنوم والتعب وغیرها من ظروف العمل 

.Gadbois, 2004): أورد في(الأخرى 

إن القراءة والتمعن فیما توصلت إلیه مختلف الدراسات المعروضة سلفا تستدعي ضرورة الأخذ 

ائلي، الوضعیة بعین الاعتبار العدید من العوامل خارج ظروف العمل كالمحیط الع

.السوسیواقتصادیة، المتغیرات الشخصیة للعمال

اضطرابات نفسیة (ن الأعراض التي یفرزها هذا النظام من تقسیم وقت العمل أیمكن القول 

، ترجع بالأساس للاختلال العضوي، وأن الاختلال العضوي بدوره ناتج لعوامل )وجسمیة

وري للعمل من حیث الزمن والتوقیتلتغیر الدنفسیة،وممارسات سلوكیة یومیة خاطئة یفرزها ا

فیجد العامل نفسه یسعى إلى تحقیق التكیف مع هذا النظام من العمل بأسالیب قد تكون 

.خاطئة،ما یجعله یصاب بالإحباط والتشاؤم  و نقص الثقة بالنفس

حیت یذكر تختلف الوتیرة البیولوجیة من حیث أوقات النشاط والخمول خلال أربعة وعشرین ساعة،

في هذا الشأن أن القدرة على العمل تزداد خلال ساعات الصباح وتبلغ أعلى ) 2006بقادیر، (

مستویاتها ما بین الساعة التاسعة صباحا إلى الساعة الواحدة ظهرا ثم تبدأ في الانخفاض ما بین 

إلى الساعة الثامنة الساعة الثانیة إلى الرابعة عصرا وتعود للارتفاع مرة أخرى بین الساعة الرابعة 

.)2012أورد في یاسین، (مساءا ثم تبدأ في الانخفاض مجددا في الیل

و الباحث الفرنسي (Halberg)تناول الباحث و المختصالكرونوبیولوجي الأمریكي 

(Reinberg) المیكانیزمات البیئیة للتواترات البیولوجیة لدى الكائن الحي معتمدین في ذلك على



الإطار العام للإشكالیة: الفصل الأول

30

الزمن و الوقت، فهذه التواترات یمكن ملاحظتها لدى الإنسان في خلایا الجسم و تكون مرتبطة 

.و مبرمجة بما سماه بالبنیة الوقتیة

سمحت هذه المعطیات المقدمة عن التواترات البیولوجیة لدى الإنسان بإیجاد وتحدید الأوقات 

ت العدید من التخصصات والفروع كما ظهر ،...) العمل، الراحة، النوم(الملائمة لكل نشاط 

كالكرونوصیدلیةوالتي تسمح بتحدید أوقات تناول الأدویة، وتشیر الكرونومرضیة الى أوقات 

.(Reinberg, 1983)ظهور بعض الأمراض

نما بالأخذ بعین الاعتبار عوامل  ٕ لم یكتف الباحثون بالملاحظة والتكمیم بالوسائل الفیزیولوجیة وا

Folkard et(الأداء الفیزیقیوالذهني (Fraisse, 1980)ط العمل أخرى كالأداء في محی

Monk حیث ساهمت هذه العوامل في تفسیر التواترات البیولوجیة للنشاط عند ،(1976 ,

الإنسان، كما مهدت لعلم جدید یدعى بالكرونونفسیة، هذا العلم الذي أصبح الأساس في تفسیر 

.العدید من الظواهر الأخرى

الكرونونفسیة نفسها بشكل واضح بفضل نتائج الأبحاث المیدانیة التجریبیةوتاریخها، لقد فرضت 

كإرغامات ،وف العملتكییف الإنسان في بیئة عمله مع وضعیات وظر الكثیر منهاوالتي تناولت

، والتي قطعت أشواطا في محیط و نجاعتهتقسیم العمل والمهام، فعالیة الأداءوالعمل الوقتیة

بالدراسات حول الطفل في الوسط المدرسي والتي أقیمت على النشاطات ما قورنتإذا العمل 

.(Black, 1985)الذهنیة والفكریة 
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فهو " بدراسة تغیرات السلوك"الكرونونفسیة بالمیدان الذي یسمح (Fraisse, 1980)لقد وصف

) طیران،مطاراتمصانع، مرتكز ال(یهتم بدراسة التغیرات الدوریة للنشاط الفیزیقي في العمل 

.Fotinos et Testu, 1996):أورد في(ویهتم بالأداء في علاقته مع الوتیرة النفسیة للعامل

لقد أصبح الإنسان الیوم بفضل الكرونونفسیة یمیز بین الأحداث الماضیة و الحاضرة ویتنبأ 

ث ذكر حی(Testu, 1980)بالمستقبلیة ومختلف التغیرات التي یمكن أن تطرأ من فترة لأخرى 

مصطلح الاتجاهات الوقتیة و التي فسرها بمختلف أنماط السلوك (Fraisse, 1980)الباحث 

أطلق علیها علم النفس ولبیئة و الطرق التي یلجا إلیهاالإنسان للتكیف مع المتغیرات الوقتیة ل

، فالتغیر الوقت، و التغیر حسبه یعني تتابع مراحل السیرورة الواحدة أو العدید من السیرورات

یشیر إلى التعدیلات (Pavlov)مثلا في عملیة الانعكاس الشرطي أو الاشتراط للعالم بافلوف

في ذات (Fraisse)السلوكیة للجسم إزاء التغیرات الناتجة عن المحیط الفیزیقي، كما لاحظ 

وم السیاق وجود تغیرات أخرىلظواهر اقل تكرارا أطلق علیها بالحاضر النفسي، فالإنسان الی

تجاوز هذا الحاضر و یحاول الجمع بین الماضي و الحاضر والمستقبل من أجل تحقیق 

.Reinberg, 1987):أورد في("الأفق النفسي"لما أطلق علیه بمصطلح ،التكیف مع الوقت

كرونوبیولوجیة (تندرج دراسة الوتیرة منذ أكثر من خمسین سنة في أعمال العلوم التوأم 

، فالكرونوبیولوجیة تقترح وصف التغیرات التواتریة للوظائف (Testu, 2000))كرونونفسیة/

و تهتم ) درجة حرارة الجسم، الوتیرة القلبیة، الإفراز الهرموني(و المتمثلة في البیولوجیة 

) ذاكرة سیرورات معرفیة، انتباه ویقظة(الكرونونفسیة بدورها بالتغیرات الدوریة للسیرورات النفسیة 

Le):2005أورد في( Floch.
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ترجع الاهتمامات الأولى في میدان الكرونونفسیة إلى تأثیر العمل اللیلي والمتناوب على 

إلى أن الفرنسیین هم الأوائل الذین اهتموا بالموضوع (Ostberg,1976)العمال، حیث أشار 

الذي بحث في العلاقة بین (Ramazzini, 1700)، حیث ذكر بالخصوص )19(خلال القرن 

).2014:أورد في معروف((Le Floch, 2003)العمل اللیلي والأمراض التي تصیب العمال

تواصلت هذه الأعمال في سیاق الدراسات الكرونونفسیة للنشاط عند الراشد من طرف العدید من 

Barthe,Gadbois, 2004)الباحثین أمثال  ;Quennic&miquel, 1992 ; Quennic&

Verdier, 2004 ()2005:أورد في(Le Floch,.

العدید من الدراسات الكرونونفسیة على التغیرات الدوریة للأداءات سواء في الوسط ركزت

رات المدرسي مع التلامیذ أو في محیط العمل من خلال قیاس التعب أو تحدید أوقات وتغی

حیث أجریت العدید من الدراسات في بدایة القرن الماضي سواء في ، الانتباه الیومیة والأسبوعیة

موجهة بطریقة تطبیقیة لتحدید أوقات انخفاض وارتفاع و التي كانت أغلبهاألمانیا وانجلترا 

التي كانت مركزة على كیفیة تنظیم الوقت (Laird, 1925)مستوى الانتباه على غرار تجربة 

&Reinberg)خلال الیوم  al, 1994).

أول مختص في علم النفس الذي أدرج مفهوم الوقت (Ebbinghaus, 1879)یعتبر الباحث 

&Testu)في دراسة الذاكرة  Clarisse, 1999) من التلامیذ اقسم) 26(أجرى دراسة على

تقتضي التجربة تذكر شفهي لعدد معین من الأرقام،القیام بعملیات وفي مستوى التعلیم الثانوي، 

فمن خلال التجربة لاحظ ارتفاع الأداءات في الفترة ،وملأ الفراغات)×(الضربحسابیة 
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الصباحیة بالنسبة للنشاط الأول، لكن سجل بطئ في انجاز المهمة الثانیة خلال الجزء الثاني 

ثم عادت للانخفاض،أما،)16.00(على الساعة الفترة الصباحیة و عرفت نشاط عالمن 

بالنسبة للنشاط الثالث لاحظ الباحث اختلاف في درجة التخزین حسب متغیر السن، 

من خلال هذه الدراسة إلى أن أداء الذاكرة یعرف تغیرات یومیة (Ebbinghaus1879)فتوصل

Testu):أورد في(نوع المهام و النوع الذاكرة المستهدفة وة بالسنمتعلق ; 1996.

في إحدى دراساته إلى أن الامتناع عن النوم (Reinberg, 1994)وفي نفس السیاق أشار

فان والیقظة والانتباه لدى التلمیذیمكن أن یخلق صعوبات في التذكر) ساعة24(أكثر من 

احترام مدته عند الطفل تساعد على رفع القدرات والإمكانیات التي تعمل على التوازن الفكري 

مستوى في كل منوالعقلي لدیه، ویؤدي كل خلل في التوازن من حیث مدته إلى نتائج سلبیة 

یرافقه ضعف في مستوى الذكاء وخلل في العملیات (Montagner, 1996(الیقظة والانتباه 

الهامة خاصة تلك المتعلقة بالتركیب والتحلیل والمقارنة والتجرید، مع تشتت في الانتباه الفكریة

).2004أورد عبد االله، (

حیث یشیر إلى مستوى ،بهیعتبر الانتباه قدرة عقلیة یستطیع بفضله العامل أن ینتبه لما یقوم 

الباحثین الكرونونفسیین استعداد موارد الجسم لأداء أي نشاط، لذا حضي باهتمام كبیر من قبل

الذي أجرى دراسة حول أثر الوقت في الوظائف البصریة (Monk, 1986)أمثال الباحث 

والتي استنتج من خلالها أن الانتباه یعرف تغیرات خلال الیوم فیكون منخفضا في الفترة 

.الصباحیة ویعرف تحسنا في الفترة المسائیة
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والساعة ) 10:00(الساعةیة القصوى للذاكرة في حدودتكون الفعال(Lancry)بالنسبة للباحث 

صباحا، حیث یمكن القول أن الأنشطة التي تستدعي فعالیة الانتباه ترتفع خلال ) 11.00(

الیوم، أما أنشطة التحلیل المنطقي و أنشطة الذاكرة قصیرة المدى تكون عند أقصى مستوى لها 

، أما الذاكرة طویلة )12.00(الساعةو) 11.00(ما بین الساعة في نهایة الفترة الصباحیة 

أورد (المدى فنشاطها یكون عند نهایة الفترة المسائیة، و هذا حسب طبیعة المهمة والهدف منها 

).2014: في معروف

أظهرت مختلف الدراسات المنجزة على التنظیم التواتریللأنساق البیولوجیة للیقظة والانتباه والأداء 

یة یومیة أو أسبوعیة أو سنویة و تبین الاختلاف و التباین في المعاییر وجود تغیرات دور 

الفیزیولوجیة و النفسیة والسلوكیة المختلفة، فمعظم الدراسات التي عمدت على قیاس الأداء 

سا والمتعلق خاصة بالوقت المستغرق في الاستجابة بینت أن هذا الأخیر یكون أطول 24خلال 

,Folkard&monk)في اللیل  كما أن الأداء ینخفض في اللیل و عند بدایة الفترة (1996

المسائیة و یكون ضعیف جدا في الفترة اللیلیة، بین منتصف اللیل و الساعة السادسة 

یبین أن التواترات البیولوجیة تؤثر بصورة حیث،Gadbois&Queinnec ,(1984))صباحا

Leconte)مباشرة على الأداء  & Lambert 1990)لإضافة إلى نوع المهمة هذا با

سا خاصة تلك 24أما فیما یخص التواترات فوق الیومیة فهي تتغیر خلال ).فیزیقیة/ذهنیة(

.Folkard,1996): أورد في(المتعلقة بالانتباه والیقظة

كرونونفسیة أخرى وجود ارتباط بین تغیر درجة الحرارة وفعالیةالانتباه،حیثأشارت دراسات 

یعمل ارتفاع درجة الحرارة على إثارة الجهاز العصبي المركزي، و تظهر العلاقة أكثر في المهام 
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ففي هذا السیاق ،Ernwein, 1998): أورد في(الانتباهالتي تستدعي مستوى معین من 

رتفع في النهار ما بین یم الدوري لحرارة الجسم الطبیعیة أن النظا(Kohon,1998)أوضح

نخفض في اللیل بین الساعة الحادیة عشر یبینما ،ة صباحا إلى السابعة مساءالساعة الخامس

).2004بوحفص : أورد في(لیلا و الرابعة صباحا

الانتباه بنوع النشاط أصر العدید من الباحثین على ضرورة الاهتمام أثناء دراسة أداءات

المدروس، لأن السبب في الفروق الملاحظة في النتائج یرجع إلى صعوبة دراسة الانتباه،فالأفراد 

الفروق إلى بعض المتغیرات (Testu, 1990)لا یتصرفون بنفس السلوك، كما یرجع الباحث 

صنف مسائي، ونمط/المرتبطة بأنماط الشخصیة، حیث ذكر أفراد ذو صنف صباحي

.Leconte, 1990): أورد في(الشخصیة الانبساطي والانطوائي 

یكمن القول من خلال ما سبق التطرق إلیه من دراسات و تجارب و التي تم من خلالها 

التوصل إلى العدید من النتائج و التي ركز باحثون و علماء النفس اهتمامهم على بحوث في 

و مدة العمل و مختلف أنواع و أنماط تقسیم دراسة النظام الدراسي و نظام العمل و توقیت 

العمل، و علاقته بمدة النوم اللیلي و الانتباه، والتي بینوا من خلالها على أهمیة كل من عنصر 

النوم و الانتباه  و ذلك باعتبارهما من الموضوعات البیولوجیة الهامة المتعلقة بحیاة الإنسان 

نوم وسیلة للراحة و من أجل تجدید الطاقة و النشاط وصحته الجسدیة و النفسیة ، حیث یعتبر ال

الیومي، و من المعروف أیضا أن النوم أساس للجهاز العصبي لمساعدته على أداء الوظائف 

بشكل جید، فقد تضعف مدة النوم و نوعیته جهاز المناعة و تشوش في الذاكرة و تنخفض 

.القدرة على التركیز و الانتباه
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لدى عینة من عمال القطاع الصحي یعملون بنظام الدوریات،كون سنتناول هذا الموضوع 

مختلف العاملین في المستشفیات یعانون من أعباء هذا النظام، من خلال والممرض والطبیب 

تغییر بعض العادات، خاصة لما یتعلق الأمر بعنصر النوم، ما یسبب لهم الحرمان منه نظرا 

ر الخدمة و ضمان أمن و سلامة و راحة لارتباطه بمختلف الأعمال و ضرورة توفی

المرضى،كما یؤدي هذا الحرمان إلى تغیرات على مستوى الانتباه، ما قد یضعف من مردودیتهم 

:في العمل، و انطلاقا من هذا نطرح التساؤلات التالیة

:إشكالیة البحثصیاغة-2

الصحة مستخدمیلدى للانتباهوالأسبوعیة هل یؤثر نظام العمل بالدوریات في التغیرات الیومیة-1

والعام؟الخاصالقطاع في 

مستخدمي هل یؤثر نظام العمل بالدوریات في التغیرات الأسبوعیة لمدة النوم اللیلي لدى -2

والعام؟الخاصفي القطاعالصحة

نظام العمل لدى مستخدمي الصحةبللانتباهوالأسبوعیة في التغیرات الیومیةهل توجدفروق-3

؟عامأو خاصالقطاع حسب نوع بالدوریات

نظام لدى مستخدمي الصحة بفي التغیرات الأسبوعیة لمدة النوم اللیليهل توجد فروق -4

عام؟أو القطاع خاصحسب نوع العمل بالدوریات

وللإجابة على هذه التساؤلات سنقوم بصیاغة الفرضیات التالیة

:الفرضیات-3
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مستخدمیالصحة في لدى للانتباهوالأسبوعیة التغیرات الیومیةیؤثر نظام العمل بالدوریات في -1

.والعامالخاصالقطاع 

مستخدمي الصحةنظام العمل بالدوریات في التغیرات الأسبوعیة لمدة النوم اللیلي لدى یؤثر-2

.والعامالخاصفي القطاع

نظام العمل بلدى مستخدمي الصحةللانتباهوالأسبوعیة في التغیرات الیومیةتوجدفروق-3

.أو عامخاصالقطاع نوع حسببالدوریات

نظام العمل بلدى مستخدمي الصحةفي التغیرات الأسبوعیة لمدة النوم اللیليتوجد فروق -4

.مأو عاالقطاع خاصحسب نوع بالدوریات

تغیرات خلال ساعات الیوم الانتباهشهد ما إذا ییهدف البحث إلى الكشف على:البحثأهداف-4

، خلال أیام الأسبوع تغیراتإذا كان النوم یشهدماالأسبوع، و وخلال أیام) سا24(أي خلال 

مستخدمي الصحة في القطاع العام و الخاص والعاملین وفق نظام حسب نظام العمل لدى 

قتراحات التي قد الامجموعة منمع وضع ، العمل بالدوریاتالعدید من أثار،مع إبراز الدوریات

كما یهدف .تساعد على التقلیل من التعرض لبعض الاضطرابات التي یسببها العمل المتناوب

لفت انتباه الهیئات المختصة لما یمكن أن تخلّفه من مشكلات إلى البحث

نفسیة،اجتماعیة،مهنیة،و صحیة، ذلك من خلال وضع استراتیجیات للتخفیف من آثارها مع  

العمل على جعل نظام الدوریات أكثر تماشیا مع متطلبات العمال كاحترام الوتیرة البیولوجیة 

قرار توقیت عمل عادل و إن كان لا یرضي بشكل تام الجانب الإنساني ٕ . وا
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تكمن أهمیة البحث في طبیعة المشكلة التي یعالجها، حیث بعد التعرف على :البحثأهمیة-5

، ذلك من خلال وصف ها أداءات الانتباه لدىمستخدمي الصحة تشهدالتي التغیراتمختلف 

التغیرات الیومیة و الأسبوعیة للانتباه و مدة النوم اللیلي خلال الأسبوع لدى العمال في 

النظامین العام والخاص،و الوصول إلى نتائج تسمح بمقارنتها مع المعطیات التي قدمها میداني 

كما تسمح هذه النتائج بتقدیم إضافة أو معطیات جدیدة في الكرونونبیولوجیا و الكرونونفسیة،

لعضویة ملاءمتهامجال وتیرة العمل في الجزائر، من حیث تنظیم وتقسیم أوقات العملو مدى 

.)العامل(جسم الإنسان 

:تحدید المفاهیم-6

:یاالكرونوبیولوج

المیكانیزمات التي تتحكم بدراسة البنیة الوقتیة للكائنات الحیة، (Beugnet)عرفه: اصطلاحا

.(Beugnet, 1988): أورد في(فیها والتغیرات التي یمكن أن تحدث 

والتغیرات الأخذ بعین الاعتبار عامل الزمنمدة النوم اللیلي معهي دراسة التغیرات في : إجرائیا

بین التي یمكن تسجیلها في مدتها خلال أیام الأسبوع، و ذلك تبعا لعوامل عدیدة كوجود تزامن

و الوتیرة البیولوجیة وتیرة ) اللیل/النهار(وتیرة المستخدم و وتیرة النشاط و وقت تنفیذ المهام 

.مع مراعاة التباین في أیام الاسبوع) یقظة/نوم(

اط حالة فیزیولوجیة مؤقتة تظهر بصفة دوریةوتتمیز بانخفاض النشهي:اصطلاحا:النوم

.Sillamy, 2003): أورد في(.واسترخاء العضلات وفقدان الوع
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ل تطبیق استبیان من یوم لآخر والمتحصل علیه من خلاللیليمدة النوم االنوم یعني:إجرائیا

و المكیف على البیئة (Testu)للباحث خلال أسبوع كاملمستخدمي الصحةالنومعلى 

.الجزائریة من قبل الباحثة معروف

:لمدة النوم الیليالتغیرات الأسبوعیة

و التي مدة النوم اللیلي خلال مختلف أیام الأسبوعالتي یمكن أن تظهر في إلى الفروقوتشیر

نتحصل علیها بعد تطبیق استبیان النوم بالنسبة لمدة النوم اللیلي و الذي یتم تطبیقه على 

.مستخدمي الصحة في القطاع الخاص و العام

ونونفسیة على أنه المیدان الذي إلى أن الكر (Fraisse, 1980)أشار:اصطلاحا:الكرونونفسیة

"بدراسة تغیرات السلوك"یسمح 

دراسة تغیرات السیرورة الانتباهیة والسلوك الناتج عنها مع الأخذ بعین الاعتبار عامل :إجرائیا

في علاقتها الانتباهوانخفاض أوقات ارتفاع (علاقاتها بأوقات تنفیذ المهام وذلك فيالزمن

.مع مراعاة عامل النهار و اللیل من جهة و أیام الأسبوع من جهة أخرى) بالأداء

الانتباه هوتركیز الفكر على شيء ما دون غیره أو على حساب نشاطات :اصطلاحا:الانتباه

: أورد في(ز على الشيء الأهم یوهو أن تنغلق عن العالم الخارجي من أجل الترك. منافسة

(Sillamy, 2003.
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یتمثل في النتائج المتحصل علیها عند تطبیق اختبار شطب الأرقام للباحث :إجرائیا

(Testu) یشیر إلى قدرة العامل في البقاء من قبل الباحثة الجزائریة معروف، حیث والمكیف

.في حالة یقظة و تركیز انتباهه أثناء أداء مهمة معینة

:للانتباه التغیرات الیومیة

الفروق التي یمكن أن تظهر في الانتباه خلال مختلف ساعات الیوم، وحسب فترات تشیر لتلك 

قامالموجه لمستخدمي الصحة في كلا ر و التي نحصل علیها بعد تطبیق روائز شطب الأالتمریر 

.من القطاع الخاص و العام

مختلف وتشیر إلى الفروق التي یمكن أن تظهر في الانتباه خلال:للانتباهالتغیرات الأسبوعیة

و التي نتحصل علیها بعد تطبیق روائز شطب الأرقام بالنسبة للانتباه و الذي یتم أیام الأسبوع

.تطبیقه على مستخدمي الصحة في القطاع الخاص و العام

:العمل بالدوریات

یتمثل في نمط من أنماط تقسیم وقت ومدة العمل لضمان استمراریة الإنتاج،وتتعاقب:اصطلاحا

).1995بوظریفة، : أورد في(فیه فرق العمل دون انقطاع في الزمن 

النظام المعمول به في القطاع الصحي العام بالعمل بالدوریات ذلكیقصد :إجرائیا

مستشفى مغنم في كل من لمیدان بحثنا و المتمثلةللمؤسسات الاستشفائیةوالخاص،

ى الخاص الشهداء محمودي و العیادة لوناسعزازقة، مستشفى الاربعاء ناث إیراثن، المسمشف

و تتغیر رات عمل وراحة فتجداول توقت زمنیة ذاتیعتمد فیه علىالخاصة سلیمانة و 

.حسب متطلبات العملكل شهر أو شهرین المواقیت فیها



:ثانيالفصل ال

أدبیات الموضوع
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الاستشفائي الجزائري نظامالدوریات في البوتیرة العملالبحث دراسةیتناول هذا

قد نظمنا هذا الفصل في شكل قسمین، قسم أول خصص لمیدان الكرونوبیولوجیا و ،والخاصالعام

و عنصر الى أهم المفاهیم المتعلقة بكل من الوتیرة البیولولوجیةو الكرونوبیولوجیاوفیه تطرقنا

النوم، و قسم ثاني خصص للكرونونفسیة و فیه تناولنا مختلف المفاهیم المقدمة عن هذا المیدان 

.و میادین تطبیق الكرونونفسیة، كما تناولنا عنصر الانتباه و مختلف العناصر المرتبطة به

I -امیدان الكرونوبیولوجی

:الوتیرة عند علماء النفس-1

ذلك بالنظر إلى المیكانیزمات الوقتیة في و لقد تنبه العدید من علماء النفس إلى دراسة الوتیرة 

الذي ركز على الحیاة الشعوریة أن الانفعال الذي (Herbert)إدراك الفرد للزمن، حیث یرى

ینتج خلال الوتیرة یعود بالأساس إلى التعاقب المستمر في الزمن، وفي سیاق الوتیرة أصر 

إلى أنه یجب أن نستمد من دراسة وتیرة النشاطات الإنسانیة (Fraisse)مؤسس هذا العلم 

أورد (ى كل الظواهر الدوریة حركاتها في الزمن بصفة منتظمة مع ضرورة تعمیمها عل

.Fraisse, 1974):في

:عند علماء القرن العشرینالوتیرة-2

فالتعریف الأكثر تداولا ذلك الذي ،ظهرت خلال القرن العشرین العدید من التعاریف للوتیرة

و التي ترى من خلاله أن الوتیرة هو تغیر دوري منتظم،ممثل (Beugnet-Lambert)قدمته 

24(نهار خلال مدة زمنیة قدرها / الجیبیة، و یتمیز فیها الزمن بتوترات كونیة كوتیرة لیلبالدالة 

/ ، وتیرة الفصول الأربعة، وتیرة سنویة، وتیرة نوم)ساعة28(، وتیرة  شهریة للقمر حوالي )ساعة
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- ة النشاط، وتیرة دقات القلب، وتیرة التنفس، وتیر )الافرازات الهرمونیة(یقظة، الوتیرة البیولوجیة 

.الحركة و الراحة، وتیرة الغذاء، و الوتیرة الثقافیة و الاجتماعیة

:میدان الكرونوبیولوجیا والوتیرة البیولوجیة-3

یقصد بالوتیرة البیولوجیة دراسة وقت الكائنات الحیة و یأخذ بعین الاعتبار السیرورة الوقتیة، 

الوظائف البیولوجیة بنفس الوتیرة حیث تخضع هذه الكائنات لنظام دوري منظم، و تعمل كل

یتغیر خلال الیوم والشهر و بلعند كل الأفراد،و لا یبقى النشاط البیولوجي للعضویة ساكنا و 

السنة، كما لا تتوقف فقط على تعاقب اللیل و النهار أو تعاقب الفصول الأربعة، بل لها علاقة 

قلةعن الوتیرة الخارجیة، كما أن النشاط بالوظائف البیولوجیة الداخلیة و التي لها وتیرة مست

ما یؤدي إلى تغیرات في مالبیولوجي یتأثر بمحیط الفرد، أي تتغیر في البیئة التي یعیش فیها 

.Montagner, 1996):أورد في(الوتیرة البیولوجیة لدى الكائن الحي

ور علم جدید یدعى بینت مختلف الدراسات المنجزة على التنظیم التواتریللأنساق البیولوجیة، ظه

و بدایة 19الكرونوبیولوجیة، وتعود حداثة هذا المیدان إلى إصرار الفزیولوجیین في نهایة القرن 

(Cannon 1939)على فكرة ثبات الوسط الداخلي و مقاومته للتغییر، من بینهم 20القرن 

و الذي یشیر من (Homéostasie)) التوازن الوظائفي(الذي تحدث عن الاتزان الوظیفي 

خلاله إلى وجود میكانیزمات منظمة بجسم الإنسان تعمل على توازن الوسط الداخلي، غیر أنه 

انظور یقترح میدان الكرونوبیولوجیمن هذا المففي تغیر مستمر على شكل ذبذبات منظمة، 

Halberg 1969)وصف التغیرات البیولوجیة  ;Reinberg1971))2008،معروف:أورد في.(
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تناولت الدراسات الحدیثة حیاة الكائنات الحیة في تغیراتها الیومیة والسنویة، و یعتبر لقد

بإسهاب (Cannon 1939)مصطلح الاتزان الحیوي موضوع اهتمام الباحثین، حیث تطرق

هذا المفهوم، و الذي یشیر من خلاله إلى قدرة الوسط الداخلي للكائن الحي في البقاء ثابتا إلى

ات و التباین الناتج عن المحیط الذي یعیش فیه، حیث یعتبر هذا الأخیر غیر رغم التغیر 

حیث یكمن ،(Jean Boisin 1998)ثابت،فخصائصه في تطور و تغیر دائم ومستمر

ملاحظة وتیرة هذا التطور والتغیر من خلال دوران الأرض، اللیل والنهار من خلال حدوث 

.Bernard 1998): أورد في(یقة عشوائیة تم بطر تالتي ضوء ظلام والفصول الأربعةو 

قد أشار إلى أن في حالة حدوث أي (Cannon 1935)أن Boudarene, 2005)(ذكر 

ظواهر أو عراقیل خارجیة، على الكائن العمل بوتیرة عالیة مقارنة بالنسق العادي من أجل 

البیولوجیة التواتراتأنبهذا المعنى یمكن القول .Boudarene, 2005):فيأورد (الحفاظ على بقاءه 

تشیر إلى طرق تكیف الكائن الحي مع التغیرات المحیطیة، إذ یمكن وصف التغیرات البیولوجیة 

.كشرط لضمان البقاء عند الكائن البشري و الحیواني في دورة محیطیة أرضیة

، أن مفهوم الاتزان الحیوي یجب أن یضم أو یدمج Reinberg)(ففي هذا السیاق یقول

أورد (الدینامیكیة الدوریة، بمعنى أن الاتزان البیولوجي عندما لا یكون في دینامیكیة یعني الموت 

Reinberg 2001).:  في

في إطار دراسة السیرورات غیر السنویة التي نجدها في الدینامیكیة اتندرج الكرونوبیولوجی

في علم الأنساق، فهي تتناول ) Prigagine(العدید من الباحثین أمثال الحراریة، عند

.الأنساق المفتوحة والتطوریة)اهتزازات(تذبذبات
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من أجل تفسیر » االكرونوبیولوجی«مفهوم 1967سنة فيReinbergوHalbergأدخل كل من 

لكائن الحي، حیث التغیرات الدائمة و الدوریة التي تحدث في مختلف الوظائف البیولوجیة لدى ا

كان العلماء و الفلاسفة منذ العصور القدیمة یفسرون التغیراتالدوریةللعملیاتالبیولوجیة تحدث 

النهار واللیل و تعاقب الفصول الأربعة، لكن لم یقدموا لمفهوم الوقت البعد تعاقبتحت تأثیر 

بعد ذلك كمیدانعلمي أین اعتبر الوقت عامل بیولوجي یتطور 19الحقیقي إلا في أواخر القرن 

.De Leersnyder 2007):فيأورد (في میدان الكرونوبیولوجیا

أن میدان الكرونوبیولوجیا تطور بشكل ملحوظ بفضل تطور (Clarisse) 1995لقد أشار

.التكنولوجیا، فهو أصبح الیوم میدان علمي له منهجیة علمیة، ومیدان خاص للدراسة والبحث

ا الأسس الخمسیناتوسنوات الستینات مجموعة من الباحثین وضعو لقد ظهرت في أواخر 

Bünningمیدان دراسة التواتراتالبیولوجیة أمثال اكالمنهجیة للكرونوبیولوجی

Halberg,1959,1960,1967 ; Aschoff,1962,1965) والذین أجروا العدید من الدراسات

دراسات إلى ظهور اكتشافات سواء على الحیوانات و النبات والإنسان، حیث امتدت هذه ال

أخرى سمحت بدورها بظهور میادین جدیدة للمعرفة في مجال الطب خاصة مع ظهور كل من 

.Montagner, 1994):أورد في(الكرونوتكسیكولوجیةوالكرونوصیدلیة

على أنها تندرج في سیاق تعریفا للكرونوبیولوجیا(Kleitman, 1949)وفي هذا الصدد أعطى 

دراسة التغیرات الكمیة، المنتظمة والوقتیة للسیرورات البیولوجیة على مستوى الخلیة أو الغشاء 

.أو لبنیة جسم معین أو مجتمع معین
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في اإیجاد مكانة ودور للكرونوبیولوجیعلى مختلف العلوم من أجل (Reinberg)اعتمد الباحث

أو الموقع الحقیقي " أین؟"یث یعمل علم التشریح الإجابة على تساؤلدراسة الوتیرة البیولوجیة، ح

، بمعنى كیفیة حدوث الظواهر "كیف؟"والفعلي وتهتم الفیزیولوجیاوالبیوكمیاء بالسؤال عن 

، وذهب "متى؟"منصب حول الإجابة عن اظاهرة، لیبقى دور الكرونوبیولوجیوتكرارها وزمن كل 

.Testu 1993): (أورد في(" لماذا؟"التساؤل عن نفس الباحث إلى أبعد من ذلك في

:خصائص الوتیرة البیولوجیة-4

أربع خصائص رئیسیة للوتیرة البیولوجیة تبعا لمعاییر علمیة محددة (Fraisse)لقد حدد العالم 

:وتتمثل هذه الخصائص في

في منحنى ) قمتین(وتتمثل في الفاصل الزمني بین حادثتین متشابهتین ومتتابعتین (T)المدة 

حصائیة حیث تقدر قیمة  ٕ تقریبا (T)المعطیات التجریبیة حسب الزمن، لأسباب بیولوجیة وا

بساعة واحدة لما یتعلق الأمر بوتیرة الساعة، وتقدر بأربعةوعشرین ساعة بالنسبة للوتیرة 

م للوتیرة الأسبوعیة، وثلاثین یوما بالنسبة للوتیرة الشهریة، وبثلاث الیومیة، وبسبعة أیا

.مئةوخمسة وستون لما تعلق الأمر بالوتیرة السنویة

و تتمثل في درجات التغیرات الدوریة، حیث أشار العلماء أن لكل إنسان (O): المدة القصوى

.وتیرة یومیة تختلف مدتها خلال أربعة و عشرون ساعة

تشیر السعة في الدالة الجیبیة إلى الارتفاع بین القمة في المحور الأفقي السینات : (A)السعة 

.زائد سعة الانخفاض من عمود العینات مقسمة على اثنان
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مقدر لما یكون القیاس (T)یمثل متوسط القیاس للمدة: (M)المستوى المتوسط المطابق للوتیرة 

.Testu, 1996):أورد في(بفاصل زمني مساو بینهما 

:تتمیزالوتیرة البیولوجیة بمبادئ وهي:ممیزات الوتیرة البیولوجیة-5

من ) وتیرة یومیة(تتمیز مخلف الكائنات الحیة بتغیر خاص خلال الیوم :والعمومیةالشمولیة -

.كائن أحادي الخلیة إلى كائن متعدد الخلایا

البیولوجیة سواء كان ذلك عند تلعب الوراثة دور محوري في التواترات: المصدر الوراثي-

الإنسان أو الحیوان أو النبات، حیث أشار العلماء خاصة في مجال الطب أن الكروموزومات 

تعمل على نقل التواترات، ففي ذبابة الندى توجد موروثات على الكروموزومات التناسلیة و التي 

في نفس الوقت، كما تبین ذلك تعمل على مراقبة الوتیرة، فلكل موروث طاقة مراقبة عدة تواترات

لدى العدید من الفصائل الحیوانیة، و نفس الوضعیة تم ملاحظتها عند النبات، فیتم الازهرار 

.خلال اللیل، و تغلق في النهار، و یحدث العكس لدى أنواع أخرى من النبات

ى مستوى یتواجد هذا الرقیب الزمني البیولوجي عل:وجود ساعة بیولوجیة أو رقیب زمني حر-

الدماغ، یكون دورة یومیة، و أي خلل على مستوى هذا الرقیب یمكن أن یؤدي إلى زوال العدید 

&Reinberg): أورد في(من التواترات الیومیة  al, 1994.

:التواترات البیولوجیةأنواع -6

:تصنف التواترات البیولوجیة حسب ترددها وتكرارها إلى
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مدتها أقل من نصف ساعة فمكن ذكر ذبذبات المخطط و تكون :أـ التواترات المرتفعة التردد

.التواترات القلبیة والتنفسیة(EEG)الكهربائي للدماغ 

تقدر مدتها بین نصف ساعة إلى ستون ساعة و تنقسم بدورها : ب ـ التواترات متوسطة التردد

:إلى ثلاثة أنواع

تقدر مدتها بین نصف Rythmes ultradiens: التواترات السریعة أو فوق الیومیة-

، ویمكن ذكر مختلف مراحل النوم وكذا )ترددها أكثر من تردد الیوم(ساعة ) 24(ساعة إلى 

.(EEG)بعض تغیرات ذبذبات 

تقریبا توجد ما بین ) سا24(تقدر مدتها ب:Rythmes circadiensالتواترات الیومیة -

زیولوجیة للإنسان ویمكن ذكر كما توجد على مستوى معظم المتغیرات الفی) سا28إلى 20(

یقظة عند الراشد و وتیرة درجة الحرارة المركزیة للجسم، ومحتوى /تواترات عدیدة منها وتیرة نوم

.الدم والوظائف الأیضیة العدیدة

ترددها أقل من ) (سا60(الى ) سا24(تتراوح مدتها مابین:التواترات البطیئة أو تحت الیومیة-

.(Nycthémère)) تناوب لیل نهار

ج ـ التواتراتالمنخفظةالتردد

تكاثر مثل ) سبعة أیام تقریبا(لسركأسبوعیة التواتراتا، )سا60(التواترات یكون أكثر من مدة هذه 

مثل أربعة عشر یوم تقریبا (Circadicibienne)بعض الفطریات و التواتراتالسركدیسبیة

لبضع الساعات خلال فترة السبات الشتوي (Le marmotte)استیقاظ المرموط
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وتسمى أیضا التواترات القمریة نسبة . یوم تقریبا)30((Circamensuel)والتواتراتالسركشهریة

سنة (Circannuel)الدورة الودقیة عند الإناث، التوترات السیركسنویةمثل إلى الدورة القمریة، 

المتعددة السنة التواتراتو أخیراكهجرة بعض الأصناف الحیوانیة أو التكاثر) تقریبا

(Pluriannuels) بعض أنواع الجزرانمثل(Bambous) الذي یزهر كل خمسة عشر سنة

).2008معروف ،: أورد في(مهما كانت المنطقة الجغرافیة المزروع فیها

:طبیعة التواترات البیولوجیة-7

البیولوجیة، فالموضوع الأساسي الذي بني لقد تعارض العلماء و الباحثون حول طبیعة التواترات

علیه البحث في الحقیقة هو معرفة ما إذا كانت هذه التواترات داخلیة أو خارجیة، هل هي ناتجة 

عن الجسم ذاته أو بتفاعل و تغیر دوري للبیئة، أو راجعة لوجود رقیب یتحكم فیها، حیث یشیر 

)1994(Folkardأن قیاس افي الكرونوبیولوجیتراف الباحثینفي هذا الصددإلى اع

التواتراتالیومیة لا تعود فقط لوجود رقیب داخلي عن طریق الساعة الداخلیة للجسم و إنما 

إلى البعض الذین اعتبروا أن التواترات البیولوجیة Haffen)2006(و أشار . هیأیضاخارجیة

.هاتتحكم بها ساعة داخلیة، لكن قد تؤثر فیها عوامل البیئة التي تزامن

وفي یوم داخل مغارة ) 15(نساء عاشت خلال ) 7(لقد توصلت نتائج دراسة أقیمت حول 

فهي غیر ناتجة عن ،العزل الوقتي إلى أن التواترات البیولوجیة ذات أصل داخليظروف

حیث یلعب (Garde de temps)، تتحكم فیها ساعات بیولوجیة وغیر مكتسبةعملیة التعلم 

.أوقات العمل و الراحة دور ضابط الزمنوكلكل من أوقات تناول الأ
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إلى وجود ضوابط زمن خارجیة یمكنها أن تغیر من مدة أو زمن (Goldbeter, 2010)أشار

الدورة البیولوجیة، فهي لیست الأصل في حدوث التواترات البیولوجیة لكن تتحكم في مدتها 

24(ظلام خلال /حة ضوءرا/ومراحلها، حیث ذكر الباحث على سبیل المثال، تباین عمل

یوم قصیر ویوم طویل، ودرجة الحرارة الفصلیة (photoperiodique)أو ما یدعى ب) ساعة

.Pfeffer):أورد في(أو السنویة 

(Reinberg, 1991)ولوجیة، حیث یشیر الباحث یثر الظروف البیئیة بدورها في التواتراتالبؤ ت

في هذا الصدد إلى وجود ضوابط زمن اجتماعیة، فكل إشارة وقتیة یمكن أن تصبح ضابط 

زمني یمكن أن توجه المكتسبات الیومیة وحتى السنویة، فالساعة الداخلیة تؤثر فیها عوامل 

الوقت المعتاد لسماع صوت آلة معینة، فعند وداخلیة أخرى كالضوضاء، ساعة المنبه الیومي

.الزمن الاجتماعي له أثر أكبر من ضابط الزمن الطبیعيالإنسان ضابط 

:حالات التزامن و عدم التزامن-8

أن الجسم یتزامن لما یكون هناك تلاؤم ) 2001(سنة Touitouالباحث أوضح 

الطیران من منطقة زمنیة عندفي حین یشیر لعدم الملائمة مثلا. بینالتواتراتالبیولوجیةوالمحیط

حیثیلاحظ عدم الملائمة بین الساعة الفضائیة والساعة ،مختلفةأخرى منطقة إلى 

في (Ptimits1977)أوضح و(Désynchronisation)إلى عدم التزامنیؤديالبیولوجیة،مما

هذا السیاق أن الفرد یحتاج مدة معینة لإعادة التزامن،كدرجة حرارة الجسم و إفراز هرمون 

ر المعتاد حالات عدم التزامن في التنظیم الوقتي عند كما یسبب العمل اللیلي و غی. الكورتیزول
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Foret et Benoit, 1974الفرد نظرا لنظام تقسیم الأوقات  ;Akerstadt et Gilberg,

1981)(.

:تغیرات التواترات البیولوجیة-9

مع حیث تتعدل یومیا،تتحكم في التواتراتالبیولوجیة ساعة داخلیة و تكون متمركزة في الدماغ

.الظواهر الدوریةللبیئة وذلك بهدف السماح للجسم بالتكیف و بشكل خاص لتعاقب اللیل والنهار

تعمل الساعة الداخلیةعلى ضبط و تنسیق التغیراتالیومیة للهرمونات مثل الكورتیزولوالمیلاتونین، 

یق تزامن حیث تهدف إلى تحق. كما لهامعاییرفیزیولوجیة كتردد ضربات القلب والحرارة الجسمیة

كما . وقتي داخلي من خلال تنسیقالتغیراتالیومیة لعدة معاییركیمیائیةحیویة، فیزیولوجیةو سلوكیة

تسمح للجسم بالتكیف مع تغیراتالبیئة كتعاقب اللیل و النهار والذي یعتبر ضابط زمني قوي 

كل "ا أنهإلى1979سنة Reinbergاقیأشار في هذا الس. یعدل عدة نشاطات الكائنات الحیة

، ضابط الزمن إذن فهو "عنصر تعمل تغیراتهالدوریة على تغییر فترة أو مرحلة وتیرةبیولوجیة

أحیانا اجتماعي لكن دائما دوري یمكن أن یغیر فترة أو مرحلة دورة و قد یكون بیئي

).2017، ، معروفأورد في وعلي(بیولوجیة

مة عندما یعیش في تناسق أن الفرد في صحة سلی) 1996Touitou&Reinberg(یعتبر كل  

مع بیئته و یظهر تزامنا في تواتراتهالبیولوجیة، لكن اضطرابات التواتراتالبیولوجیةیمكن أن تظهر 

ین التزامن إلى توقف متغیرین تواتر تحت ظروف تسمى بعدم التزامن، في حین تشیر حالة عدم

.العلاقات العادیةعلى إظهار علاقة التردد و یظهران علاقات وقتیة مختلفة عن 
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إلى أن عدم التزامن یمكن أن یتبین عبر ) 1985Restoin&Touitou, Reinberg(أشار

و حسب . الكورتیزول، المیلاتونین، درجة الحرارة(marqueurs rythmes)التواترات الدالة

)2006Montagner(فالجنین : فإنالتواتراتالبیولوجیةیمكن أن تتأثر بعوامل أخرى مثل السن

زامن بفضل تواترات أمه، الرضیع یظهر تواترات فوق الیومیة أو السریعة والتي تصبح یومیة مت

أورد (بالتطور عند أربعة سنوات، إضافة لذلك فإن مرحلة البلوغ تغیرالتواتراتالبیولوجیة للفرد 

).2017معروف،وعلي،:في

:میادین تطبیق الكرونوبیولوجیا-10

أو ملحوظا بفضل العدید من الدراسات سواء في المجال الطبيلقد عرف هذا العلم تطورا 

سوسیو اقتصادي و التي مكنت من خلالها معرفة أصل و طبیعة الوتیرة البیولوجیة، كما لعبت 

دورا في إعداد بروطوكولات علاجیة للعدید من الأمراض، لذا اتسعت رقعة استخدامها لتشمل 

.(Boujon, 1997)العدید من التخصصات أهمها،

:والارغونومیااالكرونوبیولوجی- 10-1

إلى تحلیل یكیف الإنسان و المطبقة في الارغونومیااراسات المنجزة في الكرونوبیولوجیتهدف الد

راحة التي تفرضها الصناعة الحدیثة، حیث تدرس تكیف الفرد مع /مع تغیرات دورة نشاط

ظروف العمل، خاصة مراكز العمل التي یتم فیها تنفیذ العمل بشكل متواصل أو بفرق متتالیة 

"Travail posté."

العمل على العمال سواء بنظام نظیمأجریت العدید من الدراسات الكرونوبیولوجیة حول أثار ت

الفرق أو ما یسمى بالدوریات أو العمل اللیلي و انعكاسات هذا التقسیم على العمال،حیث أثبت 
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وجود تأثیر لهذا (Reinberg,Kleitman, Aschoff, Halberg, Rutenfranz)من كل 

الملائمة التنظیم من العمل في التواترات البیولوجیة عند مستویات عدیدة، حیث تتغیر 

كما ربط . عند الفرد نفسه ومن وظیفة لأخرى(Ajustement physiologique)الفیزیولوجیة 

مستمر، متقطع، ثابت، اتجاه الدوران و غیرها من (هؤلاء الباحثین نوع التقسیم أو التناوب 

فسیة بدرجة الأثر الذي یخلفه هذا التنظیم من انعكاسات فیزیولوجیة على الصحة الن) الاعتبارات

و الجسدیة و التي توصلوا من خلالها إلى وجود فروق، فیجد العامل الذي یعمل وفق تنظیم 

ساعات خاصة نفسه أمام صراع بین تواتراته وحیاة عائلته و المجتمع ما یسبب له تلف في 

أدائه وكفایته المعرفیة، كما تكون له عواقب وخیمة على صحته و تؤدي به إلى الانعزال 

ویرجع ذلك إلى أوقات العمل (De Montemolin, 2007)على الحیاة الاجتماعیةوالانطواء 

ر على مدة النوم اللیلي وأوقات تناول و التي لها أث) لیل/نهار(الطبیعیة التي لا تلائم الأوقات 

.(Brangier et al, 2004):أورد في(الغذاء، مما یسبب اضطرابات هضمیة بالتالي حالة عدم التزامن

تعتبر المتطلبات التكنولوجیة أساس في تغییر التواترات لدى العمال و للفروق الفردیة أثر في 

ذلك، وكذا الضغوطات الممارسة من أرباب العمل للرفع من الإنتاجیة مقابل ضمان بقاء 

.واستمرار المؤسسة

ع مختلف إن المعارف حول متطلبات الساعة البیولوجیة الداخلیة للعامل، وشروط تكییفها م

ظرف العمل بما فیها الأوقات، رغم أنها لا تتوصل إلى إرضاء كلي للجانب الإنساني إلا أن 

اللكرونوبیولوجییمكن المناوبات، كمال بنظام أن تساعد في وضع حلول ناجعة للعممن شأنها 
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(Décalage horaire)المساهمة في دراسة التكیف مع الفارق الزمني بین المناطق الجغرافیة 

.والمهنیةالذي تفرضه الرحلات التجاریة 

لقد سمحت المعطیات الكرونوبیولوجیة المطبقة في میدان الارغونومیا بإجراء دراسات حول 

حیث خلص إلى أنه ،حول تطور أوقات العمل(Vermeil)تنظیم أوقات العمل من بینها دراسة

.)2008،معـــــروف: فيأورد (، الأوقاتوتنظیممن الضروري التوفیق بین المعطیات الفزیولوجیة

:المدرسیةاالكرونوبیولوجی- 10-2

عرف هذا المیدان انتشار واسعا خاصة في السنوات الأخیرة، نظرا لزیادة الاهتمام به،فیهتم

بحیاة الطفل في المدرسة، كما یحرص على الصحة و السلامة النفسیة و الجسمیة لهذا الطفل 

خلال تواجده في المدرسة، إلى جانب دراسة التغیرات الیومیة و الأسبوعیة لنشاطاته سواء 

.، السلوك داخل القسم، الانتباهالأداءات الفكریة

:ا و الكرو ومرضیةالكرونوبیولوجی- 10-3

فهوم الكرونومرضیة بوتیرة الأمراض، فبعض الأمراض تكون أكثر ظهورا في یرتبط م

كالصدمات التي یتعرض لها الأطفال  فهي (Labrecque, Reinberg, 1995)الصباح

لیست عفویة بل تحدث في ساعات معینة من الیوم، كما أن التعرض للإصابةبمرض الربو 

من الحالات منها یرجع إلى نقص %) 70(تكون بین الساعة الرابعة والسابعة صباحا،ففي 

كما أن ثلثي الأشخاص المصابین بداء الصرع.الأدرینالین و النور أدرینالین 
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(épileptique) یسجلون عددا كبیرا من النوبات بین الساعة الثامنة لیلا و الساعة الثامنة

.صباحا، كما  تحدث نوبات الربو  خلال اللیل بشكل حاد

بدراسة التغیرات الدوریة و أعراض المرض لشخص معین أو لمجموعة من هذا المیدانیهتم 

الأشخاص من جهة، ودراسة تلف التنظیم الزمني المرتبط بالمسار المرضي من جهة أخرى، و 

یعني ذلك أن اضطرابات التنظیم الزمني یمكن أن تكون سببا أو نتیجة لمسار المرض 

(Reinberg, 2003)وسیدات ، حیث تنشط ذبذبات الغل)(Glycémiques diabétiques

.نهار/حسب وتیرة لیل

فسر نبعض الظواهر المرضیة لا یمكن أن في هذا السیاقأن Reinberg)1987(أوضح

إلى أن ظهور بعض الحالات أشار، فحدوثها فقط بالأخذ بعین الاعتبار البنیةالوقتیة للجسم

ومرتبطة بشكل خاص بعدم التزامن الداخلي (biopériodicité)المرضیة ناتجة عن تغیراتدوریة

حیثیمكن أن یتعلق الأمر بتقدم المرحلة والتي نجدها خاصة في حالات ،الذي یأخذ عدة أشكال

الذي تصاحبه اضطرابات في الطبع و التي تبدأ ) الموسمي(یعتبر الاكتئاب الفصلي فالاكتئاب، 

.دلیل على التغیرات التي تطرأ في الوتیرةفي فصل الخریف وتزول في فصل الربیع، 

(hypersomnie)إلى أن السبب في الرغبة الشدیدة في النوم Marsaudon 2006 )(رجعی

وحالة الاكتئاب المزمنة التي یمر بها بعض الأشخاص إلى اختلال الغدة الصنوبریة الناتج عن 

Marsaudon ):أورد في(نقص الضوء في فصل الشتاء، حیث ترتفع كمیة المیلاتونین المفرزة نهارا 
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أنالجسم یتزامن لما یكون هناك تلاؤم (Touitou, 2001)ففي هذا السیاق یقول ، 2006

.أما عدم تزامنها فیشیر إلىغیاب الملائمة بین هذه التواترات. لتواتراتالبیولوجیةوالمحیطبینا

تشیر نتائج العدید من الدراسات إلى أن الإصابة بمرض السرطان یرجع إلى اضطراب الوتیرة 

یشیرالباحث،وفي هذا السیاق،الیومیة و التي لها علاقة مباشرة بالوظائف المناعیة

(Kiatkovski إلى أن خطر الإصابة بهذا المرضلدى العمال بنظام الدوریات (2005

أورد في(والعاملین في اللیل یرجع إلى التوتر الدائم الذي یصیب العمال العاملین بهذا النظام

(Marsaudon 2006.

:والكرونوعلاجیةاالكرونوبیولوجی- 10-4

كرونوصیدلیتجریبیو الكرونوعلاجیة على أنها تناول Reinberg)1957(یعرف 

هدفهازیادةفعالیة الدواء و التقلیل أو التخفیض و حتى القضاء على الآثار غیر المرغوب فیها 

و هذا خاصة بالنسبة للأدویة التي یتناولها المرضى بشكل . عن طریقاختیار ساعة تناوله

على أنها علاج یراعي العوامل الزمنیة بما في ذلك (Halberg, 1967)یشیر حیثمستمر،

تدرس الأوقات أقل ملائمة خلال الیوم، حیث یعتبر تناول جرعة دواء والتواترات البیولوجیة، 

یكون مفعوله شدید في وقت معین من الیوم ولا یكون كذلك في وقت آخر، كما 

أورد )(أي بعد مدة من تناوله(بمصیر الدواء في الجسم مع الوقت (Chronocénitique)تهتم

.Reinberg, 2003): في

نظرا للتداخل الموجود بین میدان الكرونوصیدلیة و الكرونوعلاجیة، فهذا الأخیر یعتمد على 

میدان الكرونوصیدلیةفیمایخص وقت تقدیمالعلاج ، فبالنسبة قبلالنتائج المتوصل إلیها من 
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دیمه صباحا یكون أقل تحملا من قبل المریض، بینما لتقدیم دواء الأسبرین مثلا، فعندما یتم تق

تتحمل المعدة نفس الجرعة منه عندما تقدم في المساء، كما یساهم في الوقایة من أخطار 

Cardio)العرقیة-الحوادث القلبیة  –vasculaires)الإقبالوعندما یتمتقدیمه عند

(Reinberg, 2004)النوم

: الكرونوصیدلیةا و الكرونوبیولوجی- 10-5

تهتم الكرونوصیدلیة أساسا بتأثیر مفعول الأدویة في خصائص الكائن الحي تبعا لمعیار 

فالكرونوصیدلیة تعني دراسة آثار الأدویة تبعا للبنیة Reimberg (1957)الزمن،فحسب 

كما یرى نفس الباحث أن هذا المیدان یتناولساعة المعالجة وذلك حسب تزامن الجسم . الزمنیة

و من جهة أخرى دراسة . (Reimberg,Albofis, 1982)الشهر و السنة وعلى مدار الیوم

والبحث في هذه الظروف (biopériodiques)آثار الأدویة على بعض الظواهر الدوریةالحیویة

أورد (.عن التغیرات المحتملة التي تحدث في المدة والمرحلة والسعة ومستوى المتوسط

Touitou, 2001):في

:االكرونوفیزیولوجیاو الكرونوبیولوجی- 10-6

البیولوجیة، یهتم هذا المیدان أساسا بالعوامل البیولوجیة، و تحدد الخصائص الوقتیة للسیرورات

تحت تأثیر الوقت، فهي تسمح بالكشف عن الوظائف الأیضیة العصبیة و الغدیة التي تنشط 

كما تهتم بوظائف . في أوقات معینة من الیوم لتهیئة الجسم لحدث أو ظاهرة معینة محتملة

ند التي تعمل على إفراز الكورتیزول لتهیئة نشاط العضلة ع: الغدة الكضریة(الغدد المختلفة، 

التوریدیة كمیة كبیرة من (Thyroïde)تفرز الغدة (، )الاستیقاظ و تغطي نقص الغذاء في اللیل
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على :(Pancréas)الكورتیزول صباحا لتهیئة الدماغ لمختلف ضغوطات الیوم، یعمل البنكریاس

المیلاتونین في اللیل التي تساعد على Pinéaleإفراز الأنسولین،كما تفرز الغدة الصنوبریة 

.نوملل

:االكرونوتكسیكولوجیا و الكرونوبیولوجی- 10-7

إلى معرفة الساعات الملائمة أو الأفضل لفعالیة عامل أو مادة اتهدف الكرونوتكسیكولوجی

ساهمتمختلف التجارب التي أقیمت . عامل ملوث صناعي وغیرهاأوسامة فیمایتعلقبالأدویة

حیث اعتبرت هذه ،فیها الإنسان أي عاململحتعلى الحیوانات بمعرفة الساعة التي یمكن أن ی

هذا دون نسیان (Chronotoxité)الكرنوتیكسوكولوجیةبالتجارب على الحیوان بالبدیل فیمایتعلق

.,Reinberg )1957: أورد في(ضرورة احترام عامل النهار واللیل للكائن وتزامنه

.كیمائیة خلال الیومیتمكن هذا المیدان من تحدید ساعة قصوى لتسمم مواد فزیائیة أو 

و من أشهر الدراسات في المجال الطبي تلك التي أقیمت على فصائل الفئران، وفي تجربة 

(HalbergetHans1959) التي ركزت على بناء تجربة علمیة توفرت على مجموعة من

(Gates, 1964)الشروط ، و التي خلصت إلى مراعاة الجانب العلمي و الذي یبطل حسب 

لوسط الداخلي أو بمعنى أخر التوازن الوظیفي، و التي دعم من خلالها فكرته فكرة ثبات ا

المبنیة على تغیر الوظائف البیولوجیة في الزمن، كما یشیر إلى مراعاة الجانب الأخلاقي 

.Touitou, 2001):أورد في(

:والمناعةاالكرونوبیولوجی- 10-8
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انصب اهتمام الباحثین منذ العدید من السنوات حول الدورة عبر الزمن ، و لعل أهم هرمون 

شغل الباحثین هو المیلاتونین الذي یقع بین المستوى الحركي المناعي و النفسي، أي المستوى 

الذي یربط بین إفراز هرمون المیلاتونین والنشاط و السلوك و التوتر، حیث یعتبر الفعل المضاد 

.(Etiologie du cancer)لأكسدة دلیل واضح على دورها في علم أسباب السرطانل

إن الدراسات المختلفة في میدان البیولوجیا و الطب حول ظاهرة النوم و حدوثها في الزمن تؤكد 

.توزع التواترات البیولوجیة في معظم المناطق و مختلف الأوقات

و ما هو نفسي ) عضوي(هو مناعي حركي إن عمل الجهاز المناعي هو التوفیق بین ما

فالدماغ یحتوي على ذاكرة و یحمي الجسم من الاعتداءات من كل ما هو فیزیائي أو ) الدماغ(

les glucocorticoïdes)كیمیائي خارجي عن طریق الإفراز الهرموني، حیث تعمل كل من

endogène)ساعة)24(و المیلاتونین على ضبط الوظائف المناعیة على مدار.

تظهر فعالیة مناعة الخلایابشكل واضح خلال اللیل، ما یفسر ضرورة احترام أوقات حدوث هذه 

الظواهر و معرفة كیفیة تفسیرها، فهذه المعطیات یمكن جمعها في نسقین بیولوجیین في تفاعل 

.)Kiatkouski, 2005: أورد في(المناعي مستمر مع المحیط و هما النسق الیومي و النسق 

.التخصصاتكن القول أن الدراسة البیولوجیة لا یمكن تناولها إلا بمساهمة متعددة فیم

II -النـــــــــــــــــــــــــــــــوم
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فهم جل الحقائق ، ذلك من أجلظاهرة النوموالعلماء فيالعدید من الباحثین انصب اهتماملقد 

ووظائفه سنعرض في هذا القسم العدید من العناصر حول النوم من نظریات ،حیث المتعلقة بها

.والدراساتالأبحاث وفوائده، من خلال ما توصلت

یعتبر النوم أحد أنواع الأنشطة الحیویة الضروریة المرافقة للكائنات الحیة والتي توجد بوجود 

اعها والإنسان یمر بفترة دوریة من فالنباتات والحیوانات بمختلف أنو . الكائن الحي وتنتهي بموته

صلها أو ). circardian(اردیه كالیومیة أو بالسر بوقد سمیت هذه الدورة الزمنیة . الیقظة والنوم

ولأهمیة هذه الظاهرة في . ساعة) 24(وطول هذه الدورة . وتعني الیوم) circa dies(لاتیني 

حیاة الكائن الحي بشكل عام وحیاة الإنسان بشكل خاص حظیت باهتمام عدد كبیر جدا من 

واختلفت . علماء وباحثین وفلاسفة وأطباء وعلماء الانثروبولوجیا وعلماء النفس والاجتماع

مذاهبهم واختصاصهم منذ أن وجد الإنسان على سطح الأرض تفسیراتهم لهذه الظاهرة باختلاف

.الوقت الحاضرإلىمن خلال الاهتمام بسلوكه 

:لمحة تاریخیة عن النوم-1

النوم،وهو الصقلي من الفلاسفة وأطباء الیونان القدامى الذین فسروا أصل "إمبیذوقلیس"لقد كان 

نما فرج للعناصر مبدع ٕ نظریة العناصر الأربعة التي لا یوجد بمقتضاها خلق للمادة ولا فناء وا

حیث یعتقد أن النوم یحدث نتیجة نقصان ،)التراب–الماء-الهواء-النار (وتفكك لها وهي 

ثلاأي نوم من انفصال للنار من تجمع العناصر الثالدم،خفیف في الحرارة التي یحتویها 

.)1992, بوربیلي : رد فيأو (الأخرى 
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أما الفیلسوف وعالم الطبیعة أرسطو فیرجع السبب المباشر للنوم إلى الغذاء الذي یمتصه الجسم 

فسرت ) في القرن الثاني عشر(وفي العصر الوسیط ) 1992, بوربیلي (والذي یؤدي إلى النوم 

یات أن النوم یسیر في القدیسة هلیفاردبینفن وهي صاحبة مؤلفات الطب وعلوم الطبیعة والغیب

فالإنسان قسمان هما الیقظة والنوم وینتج عن هذا وجوب تغذیة جسمه , الغذاء مع موازاة 

ن النوم أوفي القرن السادس عشر أعتقد الطبیب الشهیر باراسلیزی, بطریقتین بالغذاء والراحة 

وفي القرن , نسانالإساعات یؤدي إلى زوال التعب الناتج عن العمل ویقوي ) 6(الطبیعي لمدة 

السابع عشر والثامن عشر ظهر مزیج غریب من المفاهیم الفیزیولوجیة والسیكولوجیة لتفسیر 

في خللالنوم فیعتقد الطبیب والفیزیولوجي البریطاني الكسندر ستیوارت أن  النوم ینتج عن 

ر أدى نمو العلوم في القرن التاسع عش، والعمل والحركةبفعل التعب الناتج عنالروح الحیوانیة 

الطبیعیة إلى ظهور نظریات تحاول تقدیم تفسیرات للنوم مبنیة على مبادئ فسیولوجیة 

.)1992, بوربیلي : أورد في(ئیةوكیمیا

توجه حدیثا اهتمام الباحثین إلى محاولة فهم أوسع لظاهرة النوم وما یحدث فیها وكان الاهتمام 

أو إنها مجرد ،إذا كان النوم وظیفة أو فائدة تقدمهافي حیاة الإنسان، و ماته مركزا حول أهمی

ة ونفسیةأضرار جسمیأن یحدثالاستغناء عنها بدونالكائن الحیهلبإمكان فعالیات عبثیة و

).1989أورد في كمال، (

الإنسان یحتاج إلى كمیة معینة من الطعام فأن النوم حاجة نفسیة أساسیة إلى) هورني(أشارت 

یؤدي ،من إشباع أي حاجة من هذه الحاجاتانالفردالجنسي والنوم وغیرها، فحرموالماء والنشاط 

).1987, صالح : أورد في(إلى اضطراب في سلوكه 
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أن النوم "بافلوف"أما علماء النفس السلوكیین فقد كان لهم دور في تفسیر ظاهرة النوم فقد وجد 

ومن جهة التحلیل النفسي كان )1981،ولي(الطبیعي یوقف نشاط الجزء العلوي من الدماغ 

ومن المظاهر الأساسیة التي تتمتع بها كافة )1994،طلب(بأن النوم غریزة "فروید"یعتقد

لا تمارس حالة مستدیمة فهيالكائنات الحیة على اختلاف درجاتها في سلم النمو والتطور هي 

بل إنها تعیش فترات من ،من النشاط والفعالیة في حیاتها سواء طالت هذه الحیاة أو قصرت

فإن نمطاً معیناً من انخفاض النشاط قد اتخذ صورة ،فتور النشاط والهدوء والسكون عن الحركة

النوم وهي الحالة التي یتمتع بها الإنسان في كل یوم من أیام الحیاة منذ الوالدة وحتى نهایة 

الحیة رغم اختلاف مراتبها العمر فالنشاط هو المظهر الأساسي الذي تشترك فیه كل الكائنات 

).1989كمال، : أورد في(وأنواعها 

:تعریف النوم-2

أنه حالة فیزیولوجیة مرتبطة بشروط خاصة، لكي یتم تحقیقها كالشعور بالنعاس النومیعرف

.، وتوافر شروط فیزیقیة وعضویةوالتمدد والاسترخاء

العصبي من الإنهاك وكعلاج أنه عبارة عن وسیلة دفاعیة لحمایة الجهاز "كما یعرف على 

".تحقیق التوازن العضوي لدى الفردإلىفیزیولوجي ذاتي یهدف 

، "المثیرات الخارجیة، أو یتوقف خلالها هذا الانتباهإلىحالة یقل فیها الانتباه "یعرف النوم بأنه 

عن الناتجالحالة الطبیعیة الهادئة، الخالیة من أي اضطراب للدماغ " كما یعبر عن

).2000الزاد :فيأورد "(الإحساسات
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حالة غیر متغیرة من الاستثارة " فهو (Kleitman 1963)حسب ما جاء في تعریف 

والأنظمة الفیزیولوجیةحركة الجسم، والأحلام والمتنوعة فيالمنخفضة، تتسم بالأنشطة المستمرة 

التغیرات التي تحدث أثناء والبیوكیماویة، ویستخدم عادة المخطط الكهربائي للدماغ للتعرف على 

).2006الخالدي،: أورد في(" النوم

:لنومالأنشطة الكبرى للفرد خلالا -3

- االنفسیةیمكن تلخیصها في المؤشرات الثلاثتحدث خلال النوم تغیرات فیزیولوجیة عدیدة 

تم الاستعانة بما یسمى بالمخطط الكهربائي 1937الفیزیولوجیة الكلاسیكیة للنوم، و ابتداء من 

.Billaird,2004): أورد في((EEG)الدماغ 

اعتمادها فيیتم ثلاثة معاییروجود إلى(Kleitman&Dement)في نفس السیاق أشار 

:فيالمختلفة وتتمثل) التیقظ(والاستیقاظ تحلیل مراحل النوم 

(EEG)(L’Electroencéphalogramme)المخطط الكهربائي للدماغ-

(EOG)المخطط الإلكترو غرام- (L’Electroculogramme)

.Pinel).2006يف: أورد((L’Électromyogramme)(EMG)مالإلكترومیوغراالمخطط -

حد ما عن إلى یعرف جسم الإنسان أثناء النوم نوع من النشاط المستمر والذي یختلف بالطبع 

زیادة مجرى الدم في المخ أثناء النوم عنه أثناء بعض الخصائص كالیقظة حیث یتمیز ب

اعتداءات والغرض منها حمایة النائم من وتقلباتاستمرارحركات الجسمكما تعرف .الیقظة

.الخارجيالمحیط
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عملیة التعلم أفضل إذا تبعتها فترة من النوم، حیث تأخذ عملیة التدعیم مجراها خلال تكون-

.النوم

.والصحوةأثناء النهار أحیاناً تختفیو ة الكبیرة أثناء النوم تزید النوبات الصرعی-

مع حالة الیقظة أما خلال النوم والذي یتماشىیتحكم السلوك في عملیة التنفس خلال الیقظة 

وتتراوح (Apnée)یتخلله أحیانا التوقف عن التنفس%) 50(فتنخفض نسبة التنفس بنسبة 

.ةثانی) 40(إلى) 10(مدتهبین

یتحكم الجهاز العصبي المستقل والجهاز شبه الودي في الأنبوب الهضمي، فانخفاض نشاط 

أمام تغیرات على مستوى الوظیفة الهضمیة الجهاز العصبي المستقل خلال النوم یترك المجال

النوم ضغط الراحة تنخفض خلال وفالإفراز اللعابي وصعوبات البلعةساع) 24(على طول مدة 

.Billaird, 2004):أورد في(

:النوموظائف -4

.ومننشاطها عندما تدخل في الالعضویة نقصفيالعدید من العملیات شهدت-

ي نالفضلات التي تؤدي إلى تسمم الجسم مثل حمض اللبن وثاللنوم دور هام في تخلیص من -

.أكسید الكربون

متاعب الإنسان ومعاناته بما یتحقق للفرد الإشباع الوهمي منیساهم النوم في التخفیف -

).2009, الزاد :أورد في(الواقع لرغباته وحاجاته المكبوتة التي فشل في تحقیقها في 
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كما ،والمشاعر وتصنیفها وترتیبها في غیاب المؤثرات الخارجیةیقوم النوم بتنظیم المعلومات-

.وصرف الطاقةیعمل على اقتصاد من استهلاك 

وهو بذلك یساعد في عملیات الحفظ والتعلم والاستفادة من التجربة الذاكرة،یسهل النوم تثبیت -

.)1989,أورد في كمال(

:یقظة/الوتیرة الیومیة نوم-5

الضوء، إلىالظلام، ثم یعود إلىساعة من الضوء )24(ینتقل العالم الذي نعیش فیه خلال 

معظم الكائنات حیث تتكیف ،(lumière /Obscurité)ظلام /وتیرة ضوءوتدعى هذه الظاهرةب

الحیة مع التغیرات المستمرة للمحیط، فهي تطور تواترات مختلفة تدعى بالسركادیة أو الیومیة 

(Circadienne) (Foster &kreitzman, 2004 (السركادیة ما یحدث أو ما یستمر یوتعن

یقظة /بالتالي معظم الكائنات الحیة تعرف تواترات یومیة نومةساع) 24(یوم كامل حوالي 

.بصفة منتظمة

توازن للاستجابة لمتطلبات المحیط الذي یعیش فیه،أي في إیجادیومیا على الإنسانیعمل جسم 

بفضل معالم وقتیة )سا24(ظلام، حیث تستقر التواترات الیومیة على مدار /یط ضوءمح

الضوء لقضاء الجسمیستغلحیث ،ظلام/متواجدة في المحیط، لعل أهم معلم محیطي هو ضوء

حاجیاته البیولوجیة، ثم ینام معظم اللیل، أي عند حلول الظلام، أما بالنسبة لبعض الكائنات 

.طوال اللیلاللیلیة تبقى یقظة

الزمن، أو ضوابطظلام التي تنتج التواترات الیومیة /تسمى معالم المحیط المختلفة، تعاقب ضوء

ففي هذا )donneur de temps(أو بالفرنسیة )" Zeitgeber"(مانح الزمن، بالألمانیة 
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Sinclair)السیاق بین كل من  &Mistlerger ,1997)یمكن تمدید أو تقصیر مدة أنه

تعدیل أو التحكم في وتیرة عن طریق المتحكم فیها كالمخبر اتالمحیطفیالتواتراتالیومیة

ساعات ) 10(ساعات ضوء و ) 10( ظلام،كأن یتم إخضاع موضوع أو شخص إلى/ضوء

.Pinel 2007): أورد في(ساعة20یصبح زمن الوتیرة الیومیة لظلام 

:والیقظةمراحل النوم -6

:وهيیعرف بدوره أربعة مراحل الإجماليمن النوم %) 75(أساسایمثل:البطيءالنوم-6-1

عال للمخطط الكهربائي تناوم ذو نشاطمنهالمرحلة الأولىخلال یلاحظ-

عضلي ضعیف وظهور انقباضمع وجود (HZ)7و2یكون تردده مختلط بین ف(EEG)للدماغ

.حركات نواس بطیئة مع انخفاض محسوس في درجة حرارة الجسم

الاستقرار وذات تردد عالي بین ویمیل إلى(EEG)تناقص نشاطمیزهامنه تالمرحلة الثانیةأما-

.ضعیفةوذات سعة(Complexes K)مركباتوظهور ) (HZ)16(ىإل) 12(

ذات(Delta)أمواج بطیئة من نوع والعمیق تمیزهالبطيء والرابعة النومالمرحلة الثالثة تمثل -

من %) 50(ىال) 20(خلال فولط،كیلو ) 75(فوق وذات سعة) (HZ)02(و)0.5(بین تردد 

من النوم في المرحلة الرابعة أین یلاحظ انخفاض التحضرب %) 50(نوم المرحلة الثالثة و 

.العضلي مع اختفاء حركات النواس

ظهور بمرحلةالإجمالي، تتمیز هذهالمن مدة النوم %) 25(یمثل :المتناقضالنوم-6-2

بطيء وذو تردد مختلط قریب من المرحلة المخطط الكهربائي للدماغنشاط یكون الأحلام 
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ترجع هذه التسمیة حیث(Ondes dents de sic)أو ما یسمى (Thêta)الأولى، تمیزه أمواج 

مع ظهور حركات نواس سریعة تحت الجفون التي (Alfa)وتتخلله أمواجΔيثشكلها المثلإلى

أن وتیرة القلب والتنفس تبقى غیر كماكات عینیة سریعةنوم ذو حر تبقى مغمضتین أو ما یدعى 

.د90حوالي خلالها كل فترة نوم تبلغ مدة.مستقرة

حالة السكون،یكون إلىالفرد من حالة الیقظة تدریجیا ینتقل فیه:النوم الكلاسیكي العمیق-6-3

.Tameemi)،2001: فيأورد (یم للتخلص من التعب خلال الیقظةترمویعتبر مرحلة الفي أول اللیل 

یكون الفرد في (Actif et passif)نشیط تیقظ نشیطوآخر غیرحالتین إلىنقسمت:الیقظة6-4

مغمضتان حیث یتهیآ الشخص للنوم، یمیزهاوتكون العینانفي استراحة منهالأولىالمرحلة 

صل لیتردد مرتفع ذات(Alfa)من نوع وتسجیل أمواج)(EEGنشاط المخطط الكهربائي للدماغ، 

12-8 H مع وجود تحضرب أو انقباض عضلي(Tonus musculaire)وغیاب حركات

تیقظغیر ة یمیزها الثانیأما الحالة ، من بین ممیزات التنشیط العضليوالتي تعتبرنواس 

.(EEG)نشیط،العینان مفتوحتان مع نشاط سریع لـ

:نظریات النوم-7

:النظریة الكیمیائیة7-1

وتعني أن النوم ". نظریة النفایات"عرفت هذه النظریة انتشارا في بدایة القرن العشرین تحت تسمیة 

أو استقلاب لمواد كیمیائیة أثناء فترة الیقظة والتي تتجمع تدریجیا وجود نفایاتیحدث بسبب 

یستمر وأن النومالدماغ، وبصفة خاصة على مستوىوصولا إلى المستوى الذي یخدر الجسم 
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فمن خلال قیام الكائن الحي بنشاطه . التخلص من هذه النفایات المتجمعة والمخدرةغایة إلى

الیومي أثناء فترة الیقظة ینتج عن ذلك العدید من التفاعلات الایضیة التي تطرح في جسم 

السیاق وفي ذات، وى العالي للاستیل كولین في الدمالإنسان على غرار حمض أللبنیك والمست

تتزامن مع Hypnotoxicenهیبوتوكیسوجود مواد سامة تعرف بي ) Pieron)1913یقترح 

تتمثل في حقن مجموعة من القطط ولإثبات ذلك قام نفس الباحثبتجربة ،حالة الدخول في النوم

. حالات النعاس التي تسبق النومظهوریقظة لفترة طویلة ولاحظ علیها في أبقیتو بسائل نخاعي 

ومع ذلك فلم تأت هذه التجارب أو أي تجارب . Ivyتائج بنتائج دراسات العالم تعززت هذه الن

. بنیك والاستیل كولیین كمسببات للنومالأتأثیر كل من حامض د أو تأیید غیرها بتأكی

الأوساط العلمیة لمدة من الزمن إلا أن العلماء ابتعدوا عن فيالنظریةهرغم انتشارالملاحظ أن

غیر انه یمكن القول . الأخذ بها وذلك لتعذر التوصل إلى معرفة النفایات المفترضة وعزلها

بوجود تواصل بین هذه النظریة وبین ما یفترض من وجود تغیرات كیماویة أثناء فترة الیقظة 

.)1983كمال، علي : أورد في(اوي لكل من الحالتین والنوم مما یدل على توافر أساس كیم

Pappenhei menسیاق أخر عمل العالم و أستاذ علم الفسیولوجي بجامعة هارفارد وفي 

تأكید الأثر الكیماوي الداخلي في إحداث حالة النوم في منتصف الستینات من خلال القیام على

أیام واخذ كمیة من السائل ) 3(م لمدة عة من الماعز و حرمانها من النو و بتجربة عزل مجم

ت اسفلاحظ علیها بدأ حالة النعاس ثم غ،النخاعي وحقنه في فئران كانت یقظة بصوره طبیعیة

).1992بوربلي،: أورد في(Pieronحیث تقاربت نتائجه مع ما توصل إلیه . في نوم عمیق
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: نظریة التعب أو الإعیاء7-2

لقد كانت نظریة العصبون أول من تناولت ظاهرة النوم، حیث تم ملاحظة عملیة انكماش أو 

بدوره إلى تمزق في العصبون وهذا ما یسبب لها الخمول العصبون والذي یؤديانقباض محور 

.  ثم النوم

والذي Kleitmanمع تطور البحث العلمي تم الاستغناء على مسلمة العصبون، بمجيء الباحث

يالعصبیة ه–أوسع و أكثر علمیا یعتمد على مبدأ أن المیكانیكیة العضلیة اتفسیر قدم

النشاط العضلي، لقد دعم بصیانة ةأو القائمةالمحافظاعن حصول حالة النوم لأنهةالمسؤول

حیث اعتبر النوم الوسیلة الأفضل للتخلص من التعب الذي یصیب الفكرة،نفس الباحث هذه 

فیفسر من خلال نفس النظریة أن الخلیة العصبیة الواحدة تتناوب بین . العضلات بعد الجهد

یفسر حالة الیقظة والخمول یفسر حالة النوم، إلا أن التجارب فالنشاط،والخمولحالة النشاط 

لایا الدماغیة تظل قائمه أثناء النوم وبأنها تكون أكثر اقترابا من بان فعالیة الختفي المخبر اثبت

).1989كمال،: أورد في(فعالیتها أثناء الیقظة 

:نظریة فقر الدم الدماغي-7-3

ومنذ زمن بعید كأحد العوامل المؤدیة إلى فسرتترى هذه النظریة أن التغذیة الدمویة للدماغ 

. تعني النوموالتيKaroosنفسها جاءت أصلا من الكلمةأو السباتيCarotidإن كلمة . النوم

ما أشار إن الضغط على الشریان السباتي وفقر الدم الدماغي الناتج عنه یؤدي إلى النوم حسب 

هذه النظریة تجریبیا عن طریق الدراسات الخاصة Mossoلقد دعم . العدید من الباحثینإلیه 

ما توصل إلیه زیادة أو توسع في الأطراف أي حیث لاحظ من خلال،بالتخطیط لجریان الدم



میدان الكرونوبیولوجیا: أدبیات الموضوع                                                القسم الأول: الفصل الثاني

70

. زیادة كمیة الدم الموجودة فیها أثناء النوم بینما كان حجم الدم في الدماغ في هبوط مستمر

النوم إلى أن خلال والتي تشیراعتمد نفس الباحث على هذا التشخیص كمبدأ أساسي لنظریته 

تلقت هذه النظریة . ها بفقر الدم الدماغيإلى الدماغ والتي سماموصولةكمیة الدم التتناقص

وجود انقباض للأوعیة Sheppardفقد لاحظ . رضة شدیدة من قبل العدید من الباحثینامع

إلا أن .الدمویةن حالة الاستیقاظ تأتي بسبب توسع الأوعیة أالدمویةالدماغیة تسبق النوم و 

Kleitmanوق في حجم الدم الذي یصل لم یجد أي فر ) صغار الكلاب(خلال تجاربه على من

).1989كمال،: أورد في(إلى الدماغ لیعتمد علیه في تفسیر عملیة النوم

: ومراكز الیقظةالنظریات المتعلقة بمراكز النوم -7-4

جراحة الأعصاب أثناء القیام بجراحة على مستوى الأعصاب، والمختصون فيلاحظ الأطباء 

أن المریض یستسلم للنوم فجأة في حالات معینة حینما تمس أدوات الجراحة بعض مناطق 

الدماغ العمیق داخل المخ دون القیام بعملیة التخدیر أثناء الیقظة، دفعت هذه الاستنتاجات 

یولوجیة هامة فز فالنوم عملیة . ر على حالة النومالباحثون إلى افتراض وجود مركز للنوم یسیط

یولوجیةالأخرى مثل التنفس ونبضات القلب ز في حیاة الإنسان ولا تقل أهمیة عن الظواهر الف

. الخ...والعطش والإحساس بالجوع 

نشاطها وتسیطر علىهذه الظواهر تابعة لمراكز عصبیة مسؤولة عنها موجودة في الدماغ 

وما یؤید هذه النظریة، هو عندما النوم،ظاهرة حدوث فنفس الوضعیة بالنسبة ل. بشكل مستمر

تم یكون الإنسان نائما فان النشاط الكهربائي للدماغ یتكون من موجات واسعة بطیئة، في حین 

حتى في بأنهMagounحیث أوضح الیقظ،موجات سریعة في قشرة المخ عند الإنسان تسجیل
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یمكن أن یتغیر من حالة النوم إلى حالة EEGالحیوان المخدر فان تسجیلات الـ حالة

هذا أن قبل1936Bremerكما أوضح.الدماغالاستیقاظ لمجرد تحفیز التكوین الشبكي لساق 

ربط هذه النوم، وعندریتمالجزء السفلي یؤدي إلى ظهور النمط الخاص بالأمامیمنعزل الدماغ 

Magounوبهذا عرض . ز السفلى تكون النتیجة تتابع حالات النوم والاستیقاظالمنطقة بالمراك

وفریقه وجود جهاز في ساق الدماغ یؤدي تحفیزه المباشر إلى حدوث تغیر في النشاطات 

إن هذا الجهاز یشمل . الكهربائیة لقشرة الدماغ مشابه لتلك التغیرات الحاصلة في حالة الاستیقاظ

).1989كمال، : أورد في(. الصاعدكي المنشط أو یتضمن الجهاز الشب

Constantin Von)ویدعى (viennois)توصل العالم ذو الأصل الفیاني Economo)إلى

: اكتشاف أربعة مناطق رئیسیة تابعة للدماغ مسؤولة عن النوم وهي

تم الكشف عنهما في بدایة القرن العشرین، وكان ذلك قبل ظهور :منطقتین من الهیبوتلامس-

علم الأعصاب السلوكي الحدیث، یعود أصل هذا الاكتشاف إلى الحرب العالمیة الثانیة أین هب 

العدید من ضحایاها فكانت(une encéphalite virale)الفیروسيمرض التهاب الدماغ 

ومع مواصلة .هور آثار على قشرة ما تحت المهادتنام تقریبا دون توقف، فاكتشف العالم ظ

على فئة أخرى من الضحایا، لاحظ أعراض مخالفة تماما للأعراض التي التجربة وركز انتباهه

هذه الضحایا لاحظ وبعد موتكانت تحملها المجموعة الأولى، وتتمثل في صعوبات في النوم 

الدماغ على ضوء هذه النتائج توصل وجزء من بطنوجود آثار على ما تحت المهاد الأمامي 

(Constantino Von Econom) في التیقظ المهاد تتحكمإلى أن المنطقة الأمامیة ما تحت
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أخرى أقیمت على الحیوانات صحة دراساتتوأثبت. النومشكل المهاد تومنطقة بطن ما تحت 

.هذه النتائج

:شبكیة الدماغتجربة -

وسمیت العملیة والسفلي للدماغبفصل الجزء العلوي (Bermer)قام العالم 1936في سنة 

lecorticogrammeالمعزولبالدماغ المعزول، ولاحظ من خلالها على كورتیكوغرام الدماغ 

.غیر متزامنمتها بالمخطط الكهربائي للدماغ یمكن ترجوالبطيء والتي لاللنوم العمیق مؤشرات

ي لجذع الدماغ لمجموعة من القطط سمیت قام نفس العالم بتشریح مقطع عرض1937في سنة 

:إلىبالدماغ المعزول فتوصلت التجربة 

.یقظة/لاحظ أن المقطع العرضي للدماغ یوقف وتیرة نوم-

وفي الأخیر تم استنتاج القطط وتحدث حالة من عدم التزامنلاحظ أن الإثارة الكهربائیة توقظ -

ا ضعیف تنتج النوم وعندما یكون نشاطها یكون نشاطهعندما(la réticulée)أن شبكیة الدماغ

قوي تنتج التیقظ أو الیقظة، أما المنطقة الرابعة من الدماغ المسؤولة عن النوم تتحكم أساسا في 

).2007Pinel:أورد في(النوم المتناقض و هي الفص الأسفل من الشبكیة 

ن ما تجدر الإشارة إلیه هو أن المتخصصین في علم الأعصاب السریري كانوا قد شخصوا منذ إ

ن أي ضررفي الجزء الوسطي من ساق الدماغ یؤدي إلى النوم العمیقأبدایة القرن التاسع عشر 

لسباتي، فقد لاحظ افي تشخیصاتهم على مراقبتهم للمصابین بمرض التهاب الدماغ مستندین

أن المرضى الذین یموتون نتیجة إصابتهم بالتهاب (Eeconomo)لوجیا النمساوي عالم الفسیو 

. الدماغ كانوا یظهرون قبل وفاتهم اضطرابات في النوم مثل الوسن والنعاس والنوم المتواصل
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بوجود نظریة مركز )(Economoتجارب(Hess)أید عالم الفسیولوجیا السویسري هیسلقد و 

).1989كمال، : أورد في.(ي أجراها على الحیوانات في المخبرالنوم من خلال التجارب الت

نظریة بافلوف-7-5

على الكلاب،حیث اهتمامه على ردود الأفعال الشرطیة من خلال التجارببافلوفركز العالم 

بین ردود الفعل المفیدة وغیر المفیدة وهذا ما اسماه بافلوفالكلاب تمییز استنتجت التجربة عدم

فانه یلجأ إلى (Inhibition)التثبیط الداخلي، فان الكلب إذا ما شوش بعملیة التثبیط الداخلي 

أن یغوص في نوم عمیق أو یكون في حالة مشابهة للاضطرابات العصبیة فأما.وهمااحتمالین 

الحادة، ولذا اعتقد أن النوم هو حالة دخول قشرة الدماغ إلى ما یشبه حالة التثبیط الداخلي بعد 

.الحسیةأن أصبحت عرضة لتأثیر ثابت ومستمر من قبل العدید من الإشارات 

م النتائج الخاصة بنظریة مركز النوم افتراض عارض بافلوف من خلال نتائجه بشأن النو 

فمن خلال ،رفض فكرة وجود مركز للنومو ) Hess(والنمساوي ) Economoالسویسري (

التجربة وجد أن حالة النوم المرضي على المدى الطویل التي تعتري المصابین بالتهاب الدماغ 

نما یعود سببها إلى تلك الأ ٕ في منطقة الدماغ التي تحدثضرارلا تعود إلى وجود مراكز للنوم وا

القریبة من قاعدته مما یؤدي إلى أعاقه أو صدأو حجب إیصال أو  نقل الرسائل العصبیة الآتیة 

هذه الرسائل العصبیة أو إن. Cortexمن جمیع أرجاء الجسم إلى الدماغ وخاصة لحائه

وعندما ،و عند بدایتهاالیقظةالإشارات أو التنبیهات البیئیة لها أهمیة كبیره في استمرار حالة 

ینقطع إیصالها لا یمكن استمرار حالة الیقظة فیحدث النوم نتیجة لعدم تنبیه اللحاء، ولیس نتیجة 

قطع على الكلب،تم من خلالها ففي إحدى التجارب. لوجود مركز النوم وتنبیهه أو تخریبه
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الكلب في النوم، راق لاحظ استغالأعصاب التي تصل المخ بأعضاء الشم والسمع والبصر ف

هذا النوم لقلة وصول الرسائل العصبیة والإشارات والتنبیهات من العالم حدوث وفسر بافلوف

حیث لم یحدث في هذه التجربة أي إثارة وتخریب لمركز النوم . الخارجي للكلب إلى مخه

إلى حجب إیصال أو نقل الرسائل العصبیة النوم حدوثفسرالمزعوم ومع ذلك حدث النوم 

).1989كمال، : أورد في(الجسم الآتیة من جمیع أجزاء 

هذه الحالة توضح إن للنوم مصدر سفلي هو جذع الدماغ الذي یشترك في حالة الیقظة 

وما في اللحاء والنوم، وذلك یؤید وجود صلات متشابكة ووشائج وتشابك عدة مناطق دماغیه، 

وجذع الدماغ تعمل معا من اجل تحقیق النوم والمحافظة على دور النوم تحت اللحاء، 

أن النوم یخدم وظیفة المحافظة على استقرار حالة من خلال نتائجه (Pavlov)یرى.والیقظة

).Pinel 2007:فيأورد (والسكون التوازن بین النشاط 

:الطب والنوم-8

یعتبر الطب الحدیث النوم اللیلي كغذاء مشبع للجهاز العصبي، فهو قادر على إعادة الحیویة 

الطبیة أن النوم بعد فترة عمل لیلیة لا تساعد على لبحوثكد اؤ والفعالیة للحجر الدماغیة، كما ت

الاسترخاء الوظیفي و الضروري بل یبقي الجهاز العصبي في حالة نشاط مرغم  ومع استمرار 

النوم نهارا یعرض الجسم إلى الضعف و الانهیار و له خطر بالغ على كافة أجهزة الجسم، كما 

للجملة اضروریاالظلام باعتباره عنصر أشارت دراسات أخرى في میدان الطب على أهمیة 

العصبیة أثناء النوم من أجل إعادة ترمیمها، كما أن الظلام و الهدوء مسؤولان على استدعاء 

حیث نبهت الدراسات الطبیة إلى خطورة إبقاء الأفراد ، النوم العمیق الذي یعمل دور المسترجع
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ة نظرا لما یفرضه هذا النظام، حیث تقترح العاملین لیلا و حرمانهم من النوم اللیلي لمدة طویل

وجوب التناوب على الأعمال اللیلة بصورة دوریة بین اللیل و النهار، هذا في حالة عدم إمكانیة 

.توفیر عمل نهاري بصورة دائمة

خطر على الجهاز والذي یعتبرمتصل أشارت الأبحاث إلى خطورة الضوء الأحمر وفي سیاق

ث تكون أشعة الشمس عند شروقها قریبة من اللون الأحمر، لذا كان حی،العصبي أثناء النوم

وأن النوم في ساعات الصباح التي تصادف وقت شروق الشمس منافیة لقواعد الصحة العامة،

باستمرار یعرض إلى الاضطرابات العصبیة، ثم إن حرمان الفرد نفسه والنوم نهارالیلا العمل

، )D(الخلود إلى النوم یعرضه إلى نقص في فیتامین د من أشعة الشمس خلال النهار من أجل

.Bayon, 2009)أورد في(كما أن أشعة الشمس ضروریة لقتل الجراثیم في الجسم 

:الحرمان من النوم-9

: الحرمان الكلي من النوم-9-1

وجود من النومحول الحرمان الكليفي دراستهما(Pilcher&Huffout, 1996)كل منبین

كما (Thomas, 2000)بینما الآثار على الأداء الفیزیقي تبقى ضعیفة ،آثار أغلبها فیزیولوجیة

الطبع و على المهام التي /أن الحرمان الجزئي منه یؤثر على المزاج أكدت نفس الدراسة 

فمن وجهة نظر فیزیولوجیة ، (Dinges, 1997)تستدعي اتخاذ القرار و كذلك مهام الیقظة 

ساعة ذو علاقة مباشرة بتنفیذ مهام تتطلب مستوى )24(الحرمان الكلي من النوم لمدة یعتبر

حیث توضح تجارب الأشعة الوظائفیة بعد الحرمان الكلي من النوم، وجود ،عال من الانتباه

قشرة الفص الخلفي و القشرة (ارتباط ایجابي بین ارتفاع نشاط المناطق العلویة والسفلیة للحاء 
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Chée)القیام بمهام ذات الانتباه العالو بین الحفاظ على مستوى الأداء أثناء )ةالجداری

&Choo, 2005) ، حیث یفسر الباحثون وجود تفاعل اللحاء الذي یتحكم في مستوى الانتباه

كلما انخفض مستوى نشاط اللحاء یتم استدعاء ، حیث والمهاد الذي یتحكم في مستوى التیقظ

، هذا ما یفسر أن بعد الحرمان من النوم یتم (Portos, 1998)ى التیقظالمهاد للرفع من مستو 

أورد (تدخل میكانیزمات لضمان تنفیذ المهام و الأنشطة التي تستدعي مستوى عال من الانتباه 

).2008Zerouali:في

، علاقة الحرمان من النوم بالأداء لدى (Morse & al, 1977)من في نفس السیاق درس كل 

مجموعة من الریاضیین و آثار البقاء مستیقظا لمدة طویلة قدمت لهم نشاطات مختلفة،فلاحظوا 

تغییرات على النوم المسترجع، أي انخفاض مدة التناوم و ارتفاع فترة النوم الكلیة مع الإحساس 

تشتت الأنشطة الذاكریة (Martin)كما لاحظ(Matin et Henry, 1982)بالتعب الشدید ،

Buguet, 1987)أورد في (كالانتباه والیقظة بفعل الحرمان من النوم :.

:النومالحرمان الجزئي من -9-2

یشیر النوع الأول بنیته، حیثفي الزمن أو في وهما الحرمانیكون الحرمان من النوم نوعین 

فیحدث في بدایة الحدود الطبیعیة،وفي حدود تتجاوز المألوف،إلى خفض معدل زمن نوم الفرد 

فهو یشیر إلى الحرمان في أحد ، أما الحرمان في بنیة النومنهایته،النوم أو خلاله أو عند 

یقع الحرمان الجزئیمن النوم على أي من شقي النوم الحالم وغیر ،جزئیه الحالم أو غیر الحالم

).1989, في كمالأورد(معا الحالم أو الاثنین 
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:الحرمان الانتقائي من النوم-9-3

الانتقائي ، ومن الدراسات حول الحرمان من النومأغلب الدراسات ركزت حول الحرمان الكلي 

النوم دراسة حول آثار(Godo & al, 2005)منه كانت قلیلة، حیث أجرى كل من 

تدریب مجموعة من الفئران على مهام تستدعي ، حیث تضمنت التجربةالمتناقضعلى الانتباه

ظهور اضطرابات على مستوى الانتباه الانتقائي وهذا الأثر لا یظهر توصلتإلىانتباه بصري، 

).2008Zerouali:أورد في(ساعة ) 72(بعد الحرمان من النوم المتناقض لمدة إلا

أو لغیرها من نتائج هذا الحرمان تختلف من فرد لأخر بسبب الفروق الفردیة بین شخصیاتهم إن

وطول مدة ،مثل طبیعة العمل الذي یقومون به، وأهمیته بالنسبة لهمالأسباب والعوامل المؤثرة

:النتائج الآتیةإلىولقد توصلت تجارب الحرمان الكامل من النوم . الحرمان

لنوم لمدة كافیه یؤدي إلى هبوط في نشاط الدماغ بشكل عام، إذ ینتج عنه إن الحرمان من ا-

لدماغ لالكهربائي نشاطالفي هبوط درجة الاستجابة في الاثارات العصبیة، ویصاحب ذلك تحول 

التي یقل وجودها في )بیتا(موجات تذبذباتالطبیعیة أثناء الیقظة إلى ) الفا(موجات تذبذباتمن 

.بیعیةحالات الیقظة الط

یقترن الهبوط في الإثارة العصبیة للدماغ أحیانا بارتفاع نشاط الجهاز العصبي الذاتي، وما -

. یترتب على ذلك، الإبطاء في سرعة التنفس وفي نبض القلب

أشارت الدراسات انه یؤدي على ،سلبیا على الجانب النفسي للفرد فقدالحرمان من النومیؤثر-

تقل القدرة على الأداء خاصةً أداء المهام التي ،كمااض قوة الانتباهالمدى القصیر إلى انخف

من الانتباه والنقص في دقة وزمن أداء المهام الیومیة وتزداد ائقدق) 10(تتطلب أكثر من 
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تقلساعات ) 3(إلىالنوم الحرمان منأفادت بعض التجارب بان ، كماالأخطاء عند أدائها

وكما معروف من التجربة أن ما ،وكذلك تتأثر قدرات التذكر والتعلم،القدرة على القیام  بالعمل

یتعلمه الفرد من معلومات في المساء فانه  یستقر في الذاكرة إلى صباح الیوم التالي هذا إذا نام 

الاستقرار في الذاكرة یمكن أن یقل إذا ما تعرض الفرد للأرق أو الإقلاع هذا أن ة،إلاكافیة لمد

صعوبة الربط بین الأفكار وسرعة الانفعال والغضب، وظهور السلوك إیجاد مع عن النوم،

الانتباه، وصعوبة و انخفاض مستوىالتركیز على موضوع معینمع نقصالمضاد للمجتمع 

الحرمان من النوم زیادة نسبة حوادث ا یخلفهو من أخطر م،هالتخلص من العوامل المشتتة ل

زیادة معدل حوادث ) 2003(فقد أشارت إحدى الدراسات التي نشرت في عام.  السیارات

أضعاف عند الأشخاص المحرومین من النوم لمدة تزید عن ) 5(إلى ما یقرب من طرقاتال

فقط في ساعات) 4(ساعة متواصلة وكذلك عند الأشخاص الذین ناموا لما یقرب من ) 20(

نفس الدراسةأشارت كما . مننوم كافالأشخاص الذین استفادوااللیلة السابقة للحادث مقارنة ب

والعمل بنظام المناوبات والقیادة بعد أكثر ) صباحیة ومسائیة(إلى أن العمل في أكثر من وظیفة 

العوامل ساعة متواصلة بدون نوم وخاصة خلال ساعات اللیل المتأخرة، تعد من أهم ) 15(من 

. مرورالرئیسة لحوادث ال

المناوبات اللیلیة من بعض المشاكل عمالخاصة النوم،یعاني المحرومین من عدد ساعات 

الصحیة أكثر من غیرهم مثل زیادة نسبة التهابات الجهاز التنفسي كالزكام وغیرها والنزلات 

غیر توقیت انتظام بسبب تالمعویة بالإضافة إلى زیادة المشاكل العائلیة والاجتماعیة

.Muzet, 2010)أورد في(وتیرةالبیولوجیة ال
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:اضطرابات النوم-10

لضغوط مواجهته لللاضطراب وعدم الاستقرار عندوالجسدیة للفردتتعرض الصحة النفسیة 

وهي في . جسمیةالمستمرة، مسببة بذلك إصابته بالعدید من الاضطرابات سواء كانت نفسیة أو 

ومتنوعة والتي یمكن أن تكون لها آثار سلبیة على أداء الفرد وعلى الوقت الحاضر كثیرة

هذه الاضطرابات تؤثر على كمیة . علاقاته بالآخرین، منها على سبیل المثال اضطرابات النوم

وكیفیة ونوعیة ما یحتاجه الفرد من ساعات النوم، فكما هو معروف أن الفرد یحتاج إلى مقدار 

زیادة أو النقصان لهذا المقدار یترتب علیه أثار سلبیة كبیرة على معین من ساعات النوم، وال

فقد أشارت العدید من الدراسات إلى أن مده النوم الطبیعیة . الصحة النفسیة والجسمیة للفرد

ساعات وأن مقدار ما یحتاجه الفرد للنوم یقرره عمره، وحالته ) 10–4(تتراوح لدى الأفراد بین 

.دى تعوده وظروفه الاجتماعیة والمناخیةالجسمیة، والنفسیة، وم

ساعات في ) 8-7(ففي مرحلة المراهقة والشباب وما بعدها تكون الحاجة للنوم تتراوح بین 

لأكثر من Dan  Kripkeالعقلیة وفي دراسة مسحیة قام بها طبیب الأمراض . الیوم الواحد

مرور ستة سنوات علاقة وجد بعد ) 1960-1959(ملیون شخص من الراشدین للفترة من عام 

فكان أقل معدل للوفیات ینتشر بین الأفراد الذین تقع . مذهله بین طول فترة النوم ومعدل الوفیات

كل لیلة وارتفع هذا المعدل عندما تزید أو تنقص ساعات نومهم عن ) 8-7(فترة نومهم بین 

ساعات ) 4(م اقل من ذلك فقد ازداد معدل الوفیات بمعدل أكبر بقد مرتین ونصف عند من ینا

بوربلي، () ساعات10(ویزداد معدله بمقدار مره ونصف أو مرتین عند من ینامون أكثر من 

1989.(
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:اضطرابات النومأسباب -11

:الأسباب البیولوجیة11-1

الإجهاد الجسمي واضطرابات الجهاز أساسا فیالأسباب البیولوجیة لاضطرابات النومتتمثل

العصبي المركزي والتعود على تناول المهدئات والمنومات بكثرة أو تناول المواد المنبهة بإفراط 

الأسباب لها تأثیر على وهذه) 2009, الزاد (ومشاكل التغذیة وجهاز الهضم والإمساك وغیرها 

بین الاكتئاب المرضي في أحیان نوعین من الشخصیة وهي الشخصیة المضطربة التي تتراوح 

والفرح في أحیان أخرى أو الشخصیة الصاخبة التي لا تستطیع النوم من كثرة الفعالیة والمرح 

).1984, حيالنجی: أورد في(والمشاركة والدوافع الخالقة والأفكار المتناثرة 

:الأسباب النفسیة11-2

الاضطرابات الانفعالیة والقلق والتوتر تتمثل الأسباب النفسیة لاضطرابات النوم أساسا في

والاكتئاب وعدم الشعور بالأمن والراحة والنوم منفردا و الهروب من مواجهة مشكلات الحیاة إلى 

النوم وعدم تخفیف الدوافع والحاجات وكذلك الانفعالات المكبوتة التي یمكن أن تؤثر في النوم 

.)2009, دالزا: أورد في(

:البیئیةالأسباب 11-3

تنشأ هذه الأسباب نتیجة لحافز خارجي مزعج أو نتیجة لتغییر تناوب نوم الشخص مثل 

كما تتعلق بالنسبة للأفراد المتبعة،الضوضاء وطبیعة السریر وحرارة غرفة النوم وعادات النوم 

، )ونهایة العملبدایة (وأوقات العمل، وظروفه الفیزیقیةالعاملین بمحیط العمل 
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یواجهها العمل یومیا، سواء كانت مهنیة أو اجتماعیة، التیإلىمختلف ضغوطات العمل بالإضافة

).1984, حيالنجی: أورد في(اقتصادیة 

:أنواع اضطرابات النوم-12

الیقظة /الاضطرابات الأساسیة في عملیة النوم 12-1

.مصاحبات النومو الأساسیةتالاضطرابا: وهماتم تقسیم اضطرابات النوم إلى قسمین رئیسیین

الاضطرابات الأساسیة:1- 12-1

:الأرق-

النوم بالنسبة للشخص الراغب في النوم وفي مواعیده المألوفة ولا یدخل في ذلك امتناعهو 

و الأرق من أكثر الأعراض النفسیة شیوعاً )1989،كمال(حالات السهر أو الاستیقاظ الإرادي

و یظهر ،)1981،عوض( اضطراب وجداني ویعود إمالمرض نفسي أو عقلي أو یكون نتیجة

أو المحافظة علیه والاستمرار فیه أو الاستیقاظ المبكر وعدم كفایة ،من خلال صعوبة بدء النوم

فالأرق ،)2001،الخالدي(أو الشعور بانعدام الراحة بعد الاستیقاظ من النوم ، ساعات النوم

تة تؤثر في الجهاز العصبي الذاتي وتؤدي یرمز إلى عوامل نفسیة انفعالیة مكبوتة أو غیر مكبو 

ن النوم في عومن أكثر أنواع الأرق شیوعا  الامتناع )2009،الزاد(إلى اضطراب نوم الفرد

المرحلة الأولى من اللیل ویسمى أحیانا الأرق المبكر أو الاستیقاظ  بعد منتصف اللیل وتعذر 

).2009, ربیع : أورد في(ن الاستیقاظ مبكرا النوم بعد ذلك أو النوم المتقطع الذي تتخلله فترات م

وف من من بین الأسباب المهنیة التي تقف وراء اضطراب الأرق في مقدمتها ظروف العمل، الخ

فئة العمال بصفة عامة، فبالنسبة ل(motin,2000)العملءالإقالة، صراعات مهنیة، عب
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الحمل، (الأسباب قد تكون ثنائیة فهي متعلقة بالمشاكل العائلیة فوعمال المناوبات خاصة للنساء

).غیر معتاد(ونوع العملأما عند الرجال متعلقة أساسا بوجود أخطار مهنیة ،)الأبناءتربیة 

:فرط النوم-

النوم المفرط هو نقیض الأرق وفیه تطول ساعات النوم إلى ما فوق الحد الطبیعي له، أو یزید 

م إلى ما یتعدى المعدل الذي استقر علیه نوم الفرد عادة، وللنوم المفرط أن یأتي فیه زمن النو 

أو أن تكون عادة مزمنة، أو على شكل دوري ومن أهم مظاهر النوم المفرط هو ،بصورة عابرة

والنوم الإضافي إذا یكون ما وم،المیل إلى النوم المبكر عن مواعیده، وصعوبة الاستفاقة من الن

).1989،كمال: أورد في(ة والشعور بالتعب سنحت الفرص

:اضطراب نوبات النوم المفاجئأوالنومنوبات -

ولهذا . Bannister,1987)(مقدمات طبیعیة وبدونوهي حالة الدخول في النوم بطریقة غیر 

النوم المفاجئ والتي یصبح فیها الفرد لیس لدیه القدرة على تسمى في بعض الأحیان بغفوات

ویمكن أن تحدث عندما یكون الفرد وهو یسیر في الشارع . السیطرة على الدخول في حالة النوم

ویمكن أن تكون تلك Ress,1988)(غذائیة أو عندما یتناول وجبه . أو أثناء سیاقة السیارة

تكون الغفوة لا تتجاوز ربع ساعة لكن یمكن أن تتكرر فقد. الحالات على شكل فترات متقطعة

عن ، وهي ناتجة وعادة ما یبدأ هذا الاضطراب في مرحلة المراهقة. عدة مرات في الیوم الواحد

.Philip, 2010): أورد في(طبیعيالیقظة بشكل –قدرة الدماغ على تنظیم دائرة النومعدم 

بحالة النعاس أثناء الیقظة مع الاستعداد للوقوع بسرعة في الشخصشعوریشیر إلى :النعاس-

الفرد الذي یعاني من هذا یجد . له الإمكانات التي تساعده على النومتالنوم إذا ما تهیأ
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وتكثر هذه . البقاء مستیقظا فهو ینام ویستیقظ ثم یعود للنوم ثانیة وهكذاصعوبة فيالاضطراب 

).1989,كمال: فيأورد (الحوافز حیاتهم بالفراغ والملل وفقدان الحالات لدى الإفراد الذین تتسم

:یقظة/اضطرابات الوتیرة الیومیة نوم-

ظهرت هذه التسمیة لأول مرة في التصنیف التشخیصي لاضطرابات النوم یقظة الصادرة سنة 

یقظة من طرف ضابط زمن محیطي /علاقة مباشرة بفقدان الوتیرة العادیة نوموالتي لها) 1979(

).واجتماعیةظلام، /عوامل ایكولوجیة، تعاقب ضوء(

النوم والیقظة المرغوب فیه والیقظة وبین برنامجیشیر فقدان التزامن بین برنامج الفرد في النوم 

من قبل المحیطین بالفرد مما یترتب علیه شكوى إما من الأرق أومن فرط النوم، أو یعبر عن 

أوقات أخرى،كتعذره في تعذر النوم في الأوقات الطبیعیة المتعود علیها، بینما یصبح النوم ممكنا 

مكانیته فيفي اللیل  ٕ نام في أوقات أخرى لا یدما یرید بل ان الفرد لا ینام عنف. النهار وهكذاوا

عند السفر بالطائرة عبر مسافات طویلة، أو عند تغییر : و مثل هذه الحالات تحدث سواء،یریدها

، أو لحالات أخرى یضطر )العمل اللیلي، التناوبي(إلىآخردورة العمل من نظام زمني مألوف 

تقدم أو تأخر هذه المواعید سواء إلىي تؤدبهذه الأسبافیها الفرد لتغییر مواعید نومه بكثرة كل

.Philip, 2010): أورد في(منتظمةبصورة منتظمة أو غیر 

)مصاحبات النوم: (سلوكیةأعراضاضطرابات النوم التي تصاحبها : 2- 12-1

:النومأثناءالنومشة او المشي -

لتلك الظروف معقدة وعادة یكون الفرد غیر واعخلال ظروفالنومشةتحدث

)(Bannister,1987 . وتبدأ الحالة بنهوض الفرد من نومه وقیامه بأعمال تلقائیة كنزع ثیابه أو
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لبسها والمشي والكلام وحتى الخروج من البیت والمشي لمسافات طویلة، وتكون عیناه مفتوحتین 

ور ویستطیع تفادي العوارض والأخطاء في تجواله وتنتهي الحالة إما بالاستفاقة التلقائیة مع ظه

حالة من الإرباك الفكري، أو یعود الفرد إلى حالة النوم الطبیعي، عند انتهاء النوم واستیقاظه لا 

ویمكن أن یؤدي هذا . ومن أسابه المشاكل الانفعالیة. یتذكر شیئا مما حدث له أثناء النوم

الفرد في تفادي ما قد یعترضه من عقبات وأخطأالاضطراب إلى نتائج خطیرة إذ ما حدث 

.)1989كمال،: أورد في(ومخاطر 

:التكلم أثناء النوم-

وعادة . النوم غیر الحالمة في الثلث الأول من النومفترةالنوم العمیق أثناءمرحلةتحدث خلال 

وهو أشبه ما یكون بالتمتمة . ما یكون الكلام الذي یتكلم به النائم یفتقد إلى الوضوح والترابط

.)1989كمال،: أورد في(غیر مفهومفهو 

:رعب اللیل أو رعب النوم-

الحالمة ویكثر لدى الأطفال وفیها یستفیق الطفل النوم غیریحدث هذا الاضطراب خلال فترة 

والأب وفي حالة من القلق والخوف ولا یستجیب إلى تطمینات الأم بالصراخ،من النوم ویبدأ 

)(Ress,1988 لكن في الصباح لا یتذكر ما حدث له أثناء النوم وفي حالات معینة بسبب

ومن مفارقات الفزع اللیلي أو الرعب فانه یوجد لدى الأطفال . الخوف قد یتبول أثناء هذه الحالة
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, ریبروریبر: أورد في(أحدهما إلا انه یختفي بعد البلوغ، كما یعود إلى طباع الوالدین، أو قسوة وعنف 

2008.(

:أحلام الكوابیس-

یستیقظ و تحدث غالبا للأطفال، حیثتحدث حالة أحلام الكوابیس بین الرابعة والسادسة صباحا

بشكل كامل ویصرخ ویشعر بالخوف والهلع وعدم الشعور بالأمان مما یجعله یترك فراشه طفلال

.  Bannister,1987). (هربا إلى فراش والدیه بحثا عن الشعور بالأمان

الفك،حیث عن الحركة الانقباضیة المتوالیة لعضلات ینجر هذا الاضطراب:نالأسناصك -

لذین یعانون من حالات القلق المقترن لدى الأفراد اوتحدثیواصل النائم نومه دون الاستیقاظ 

حلة مر في الأكثر حدوثا تكون وهذه الحالة . والأفراد الذین یتناولون المواد الكحولیةبالغضب،

).1990,كمال: فيأورد (النوم نالثانیة م

بعدم القدرة على تحریك الأطراف تتمثل في الإحساس:شلل النوم-

یستفیق الفرد من ، حیثأثناء النوم الحالمحتىالنهوض،وتحدثقبیلالوقوعبالنوممباشرة،وتحدثغالباأو 

). 2008,وریبرریبر :أورد في(. مباشرةعند الاستیقاظ أونومه خلال اللیل 

:الصداع النصفيحالات -

النوم على مستوى جزء الرأس،ویحدث عادة شدیدة أثناءفي ألامالنوم من ضطرابلاایتمثل هذا 

.      ما یجعل الفرد یستیقظ لعدة فترات خلال نومهأثناء فترات النوم الحالم، 

:الشخیر-
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یحدث عادة في ، ، حیث یتناقص كلما استغرق الفرد في النومالتوتر العضليعنالشخیرینجم

، كما یحدث تبعا لبعض في مرحلة النوم الحالمةبدأ في الانخفاض مرحلة النوم العمیق وی

وضیعات النوم التي یتبناها الأفراد، كالنوم على الظهر ما یعیق مرور الهواء من جوفتي الأنف، 

المجرى تذبذبینتج عنهالهواء السریع ومع دخول. بالتالي یضطر إلى التنفس عن طریق الفم

كما قد یكون الشخیر . تنفسي مرتفع وهو الشخیرمما یؤدي إلى صدور صوت ، الهوائي العلوي

.اضطراب فقدان التنفس في النوممرضیا یصل إلى حالة أو 

: اختناق النوم-

الفرد، وسبب ذلك أن خطیرا و یهدد حیاةاضطراب شائع، ویمكن أن یكون اختناق النوم یعتبر 

ثانیة ) 20-10(التنفس یتوقف أو یصبح سطحي جدا أثناء النوم، ویحدث توقف التنفس لمدة 

مرة أو أكثر في الساعة الواحدة وفي هذه الأثناء یستفیق ) 30-20(أو أكثر یمكن أن یحدث 

).2010ظم، كا: أورد في(. لدیهالنائم للتنفس مرة ثانیة لیعوض عن نقص الأوكسجین الذي حصل 

:فیزیونومیة النوم لدى العمال بالدوریات-13

یخلف نظام العمل بالدوریات العدید من الانعكاسات على الفرد العامل بهذا التنظیم،على 

و المعرفیة والوجدانیة و المهنیة، فقد حظي موضوع النوم اهتماما كل من الناحیة الفزیولوجیة

.   المهنیةكبیرا لدى فئة العمال العاملین وفق نظام الدوریات نظرا لأهمیته 
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تحت سیطرة عوامل مرتبطة بأوقات العمل تكون بنیة النوم لدى فئة العمال بالدوریات إن

أو ) 2(الساعة في حدودالاستیقاظ یكون الصباح فدوریةوالحیاة خارج العمل، فبالنسبة لعمال 

مما ینجم عنه نقص في مدة هذا ،صباحا أي تماما عند ظهور مرحلة النوم المتناقض) 3(

إلى الصباح وقت بدء العملكلما تم تأخیرالمشكل قل هذاالأخیر و المعروف بالمسترجع و ی

كلما كان الاستیقاظ في وقت مبكر ما یفسر أن،صباحا) 6(الساعة إلى) 4(من الساعة أي

- 12:00(لعمال النهار و الفترة المسائیة ظهر نقص رهیب في النوم المتناقض، أما بالنسبة 

كما أن .و النومظهو الذي یتحكم في ساعة الاستیقاالعاملف) 14:00-22:00)/(20:00

هاري بنوم نإلالا یسمح ) 6:00-22:00/() 4:00-20:00(العمل في منصب اللیل 

من نقص في نوعیة النوم، كما یشكل تتابع أیام العمل تعانيمن العمال بالتالي فئة كبیرةمحدود،

.Costa, 2011):أورد في(في الفترة اللیلیة دون انقطاع نقص في مدة النوم

الیومیة في تنظیم أوقات العمل أهمیة مراعاة مبادئ التواتراتالى العدید من الدراسات أشارت

للعمال بالتكیف معها و التي تسمحاعتماد أوقات فیزیولوجیةمن خلال وفائدتها بالنسبة للعمال، 

Van): أورد في(المهنیة الأداء والرضا و التقلیل من نسب حوادث العمل و الأخطار الرفعمن و

Reeth, 2001.االتكیف مع التغیرات الیومیة صعبل یجعاضطراب نشاط الوتیرة الیومیة لأن كل

و یتطلب عدة أیام من أجل أعادة بعث و تفعیل النشاط أي الانتقال من فترة عمل إلى راحة ثم 

، إعادة التزامن السریع تحت تأثیر العوامل البیئیةإمكانیةصعب منما یعمل بصفة مستمرة، 

التي تتحكم فیه بشكل ارة المركزیة درجة الحر و ذلك تبعا لبدایته فيالنوم حیث یظهر اضطراب

، رتفاعهایستیقظ الفرد بمجرد الإحساس باودرجة الحرارةانخفاضطردي، فیظهر النوم مع 



میدان الكرونوبیولوجیا: أدبیات الموضوع                                                القسم الأول: الفصل الثاني

88

في اتجاه معاكس للوتیرة البیولوجیة مع في وضعیة العمل اللیلي أو التناوبيینام الفردبالتالي

.درجة حرارة المحیطوضاءةالإوخلال النوم بفعل الضوضاءحدوث انقطاعات متكررة 

و هذا راجع إلى العدید من العوامل منهاقصیرةالدوریاتلدى عمال ة الإجمالیة للنوممدإن ال

بصفة في الدوریة اللیلیةعمال العاملین للبالنسبةتوتر فالقلق و الناتج عن الللاستیقاظ المتكرر

و على أقصى تقدیرساعات) 5(الى ) 3(و التي یكون نومها خلال النهار فمدته بیندائمة 

تكون مدة النوم المتناقض و البطيء فیه ضعیفة، حیث ترتبط مدة النوم النهاري لدى هذه الفئة 

إلى) 4(وفر منالنوم، فالنوم على الساعة الثامنة صباحا یإلىبالوقت الذي یلجا فیه العامل 

ساعة ، ) 17:00(إلى) 13:00(لساعةالنوم بین اعندما یلجأ العامل إلىأما،ساعات نوم) 5(

الضروري الأخذ بعین الاعتبار الوقت المستغرق في التنقل ،فمنساعة) 2(تنخفض مدة النوم بف

نظام لیلیة أو بالنوم بعد كل فترة عمل فيإلىالعمل و الذي یؤثر في وقت الخلود إلىمن و 

.المناوبة

الهائل و المتراكم من نقص النوم، یلجأ العمال إلى بعض الوسائل من اجل تعویض النقص 

ففي هذا السیاقتعتبر القیلولة عامل استراتیجي في حیاة العامل الذي یعمل بنظام الدوریات، حیث

القیلولة خلال فترة إلىیلجؤون الدوریاتمن عمال %) 35(بینت العدید من الدراسات أن 

بالمقابل ،ئیةفترة المسااللعاملین في للقیلولة بالنسبة للكن تتعذرعملهم الصباحیة أو اللیلیة، 

أورد (. الصباحیةعمال الفترة مقارنة بالقیلولة من قدر أكبر منعمال الفترة اللیلیة یستفید 

.Costa, 2011):في

:اضطرابات النوم لدى عمال الدوریات-14



میدان الكرونوبیولوجیا: أدبیات الموضوع                                                القسم الأول: الفصل الثاني

89

یعتبر النوم أول الوظائف عند الإنسان التي تتأثر بنظام العمل المتناوب أو الغیر 

.یقظة/نومأو وتیرةدورةبشكل مباشرلاضطراب یمسفامعتاد،

إحدى الدراسات في ففي،من عمال الدوریات في العالم%) 35(اضطراب النوم حوالي یمس

منعمال محطات تولید %) 52(فالاضطراب یشمل ، )8×3(ات بنمطدوریفرنسا شملت عمال ال

و یجدون صعوبات في النومأن أغلبهمالمنجمیة، كمامن عمال الصناعة %) 80(الكهرباء و 

في منصب الصباح مالبالنسبة للع. رقاضطراب الأیعانون منالاستیقاظ، بالإضافة إلى أنهم 

عرضة الأكثر و یعتبر المنصبالأخیرة منهفهم لا یستكملون نومهم وخاصة المرحلة

وتنخفض ساعات ) 5(العمال، حیث تكون مدة النوم فیه حوالي لدىلنوم بالنسبة ت اضطرابالا

النوم المتناقض بشكل محسوس، حیث یشكو العمال من الاستیقاظ المتكرر وصعوبات في نسبة

.النومإلىالخلود 

ترتفع نسبة الأرق في هذا النظام من العمل و ظهور العدید من الاضطرابات المختلفة والمتعلقة 

و تكون متعلقةلعلاقات الاجتماعیة اانهیار بالنوم و التي تكون سببا في ارتفاع العدوانیة و 

مقارنة كلما تقدم الفرد في السنیصعب التكیف مع هذا النظام حیث ،أساسا بسن العامل

دورا في نشوء الاضطراب تلعب أشار الباحثون إلى عوامل أخرى درست بكثرةبالشباب، كما

النشاط الذهني أو (نوع المهمة المنجزة والضوضاء و المحیط العائلیوالظروف المناخیة ك

.harichaux&libert, 2005 ): أورد في(في تغییر بنیة النومكلها تسببالفیزیقي الذي یسبق النوم



میدان الكرونوبیولوجیا: أدبیات الموضوع                                                القسم الأول: الفصل الثاني

90

Knauth,,Ottmann(حسب ما أشار إلیه كل من ،یتصدر التعب شكاوي العمال بهذا النظام

et Kaover, 1983)سببهاو التي یكونة یالأعراض الصحفي دراستهم مركزین في ذلك على

كما سجل .النوم النهاري، ما یعني أن فئة عمال المناوبات هم الأكثر عرضة لهذه الاضطرابات

نفس الباحثین انخفاض هذه الأعراض لدى العمال الذین توقفوا عن مزاولة العمل وغیروا نظام 

فة الذین فضلوا هذا النظام من العمل بصعندلكن بالمقابل لم تسجل هذه الاضطرابات،عملهم

.(Akerstadtet&Kecklud, 1991)منحسب كل اختیاریة

:النوم لدى عمال الدوریاتضطراباأسباب14-1

هذا ما یؤثر بشكل مباشر یقظة و/عدم تزامن وتیرة نوموالعمل بالدوریاتالعمل اللیلي ینتج عن

یلاحظ اضطراب الوتیرة الیومیة عند عمال ثحی،(Costa 1996)مدة النوم و نوعیته في

متزامنة معها الإنسان تكون جسم وظائفمعظم أنإلىو یعود السبب الرئیسي المناوبات بكثرة 

,MinorsWetrhouse)(عند أدناها في اللیل لفي النهار و تصنشاط لهافتبلغ أقصى

1981.

والوتیرة یقظة /یرات في وتیرة نوممرحلة النوم عند عمال المناوبات تغفي تأخر ینتج عن كل 

ورغم مع النظام الجدید لا تتكیف الوتیرة البیولوجیة حیث تشیر مختلف الأبحاث إلى أن . الیومیة

.(Smith, 1981)عمل بهمن یوم )15(مرور

ارتباط عنصر النوم نجدتجدر الإشارة إلى أن من بین الأسباب الرئیسیة لاضطرابات النوم

في دراستهما وجود(Zullye&Complaill)ففي هذا الصدد بین كل ، بالحرارة المركزیة للجسم

ینام الفرد عندما تكون درجة حرارته المركزیة عند أدناها ،علاقة بین درجة حرارة الجسم و النوم
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ـدلة تقدر بدرجة حرارة معتالإنسانیتطلب جسم ، حیث أقصاهاإلىویستیقظ عندما تصل 

درجة، فكل تغیر عن هذا المستوى بالزیادة أو بالنقصان ینتج عنه ردود أفعال فیزیولوجیة )37(

ما یفسر و ضمان الاتزان الحیوي الداخلي، من أجل الحفاظ على مستوى معتدل لدرجة الحرارة

.Prévôt,2011): أورد في(لدى هذه الفئة من العمالنقص النوم عند كل فترة عمل لیلیة

متعلقة باضطرابات النوملدى فئة المشاكل في ظهور اللمحیط دوربعض العوامل التابعة للعبت

تعتبر حیث الجو العائلي و الاجتماعي ،والضوضاءضاءة و، كالإالعمال بالدوریات

الضوضاء من أكبر أسباب نقص النوم، تتسبب في استیقاظ واعي أو غیر واعي للفرد وبصفة 

انخفاض مستوى الیقظة خلال النهار معما ینتج عنها صعوبات في النوم، إیجادرة مع متكر 

أعراض عیادیةكفقدان مزمن للنوم اضطرابات إلىبالإضافة لدى الفرد، ملحة للراحة حاجةظهور 

.نفسیة كالاكتئاب والتوتر الشدیدأزمات قلبیة، ضغط الشرایین و 

درس عامل الدوریات عند رغبتهم في اللجوء إلى النوم، حیثتعتبر الإنارة عامل یؤرق عمال 

صحي وتوفیر نومیعتبر الظلام شرط مهم لإفراز هرمون المیلاتونین ففي علاقته بالنوم، الإنارة

الاستیقاظ في اللیل، إلىتعرض الشخص الإنارةجیدة، حیث وجد أن كل أشكال وذو نوعیة

هذه العوامل تحدث. المذكورةمهنیةاللأسباب لالنهاري النوم إلىكما تعیق الشخص الذي یلجأ 

أغلب العمال العاملین لیلا یشتكون من ضوضاء الأطفال و كما أن انقطاعات في النوم، 

تفرض على العامل البقاء مستیقظا من التيالارغامات العائلیةبالإضافة إلىازدحام المرور، 

أخرى ما یجعل هؤلاء العمال یتقبلون قلة النوم أجل تناول الأكل مع العائلة و القیام بأنشطة

.:Billaird2004)فيأورد (
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:والنوم في النهارالقیلولة -15

لقد ذكر العدید من الباحثین وجود عادة القیلولة في بعض الدول ذات المناخ الحار تتراوح مدتها 

، حیث تعتبر القیلولة عامل مهم في الاسترجاع لدى عمال )دقیقة20(بین ساعة و ساعة و 

علاقة بین مدة القیلولة و وجودالباحث في دراسته رهحیث أظ(Tepas,1982)الدوریات 

(Akerstadt,1981،Tepas, 1981, Jonson, 1984)الاسترجاع،القدرة في تحقیق 

أن القیلولة تعتبر جزء من النوم العادي،حیث (Lotie,1979, Leonard, 1984)بین كل من 

یمكن اعتمادها مرتین في الیوم بالنسبة لعمال الدوریات و ذلك في الصباح مباشرة بعد العودة 

من العمل ، و في المساء مباشرة قبل بدایة العمل في دوریة اللیل في حدود الساعة 

.Taillard, 2009): أورد في()سا19.00(

:لمیلاتونیننشاط هرمون ا-16

تلعب دور في تنظیم التواتراتالبیولوجیة، تنتج على مستوى و یقظة /وتیرة نومالمیلاتونینتتبع

،وتتأثر یتم إفرازها بكمیات كثیرة عند حلول اللیل وتتناقص في النهارحیث الغدة الصنوبریة، 

یتم یلجأ العدید من عمال الفترات اللیلیة وعمال الدوریات إلى طب العمل أي بفعل الضوء حیث 

وضمان نوم عادي لتوفیر وصف دواء المیلاتونین لتحمل أعباء هذا النظام من توقیت العمل 

.جیدةوذو نوعیة

فیرى كل من لم یحقق هذا الدواء الإجماع من قبل الباحثین بخصوص تقدیمه للعمال، 

(Folkard& Clark, 1993) أن تناول المیلاتونین یؤثر في بعض السیرورات في هذا الشأن
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و في سیاق .والأداء ونوعیة النومالعقلیة كتناقص سرعة الذاكرة بالمقابل یرتفع مستوى الیقظة 

لمیلاتونین على الأداء وجود أثار سلبیة ل(Sharky et Eastam ,2001)ینفي كل من أخر

.والیقظة

:النومفيثر التي تؤوالمواد الأدویة- 17

مةوالمواد المضادة الأدویة و المواد التي تؤثر في النوم تتمثل أساسا في الأدویة أو المواد المنوَ

أما ، للنوم، حیث یسمح النوع الأول باستدعاء أو استحضار النوم مع العمل على الرفع من مدته

مدة نومه، بالإضافةإلى یقلص منیقظة و النوع الثاني یعمل على إبقاء الفرد في حالة 

.الملاتونین التي تنشط على مستوى الوتیرة الیومیة للنوم

كالفالیوم و (Benzodiazépines)البنزودیازیبینكل من المواد و الأدویة المنومةتشمل 

رفع تعمل على تستعمل بكثرة كمنومات، فهيالقلق حالات لعلاج سابقاقدمت، حیث اللیبریوم

اللیل وتزید من المدة خلال تقلل من الاستیقاظ كما ل من وقت النعاس، یلالتقمدة النوم و 

الإجمالیة للنوم، فیمكن استعمالها لعلاج فترات نقص النوم العابرةو المؤقتة أو البسیطة لكن 

اض ینصح بعدم الاعتماد علیها لمعالجة نقص النوم المزمن لاحتوائها على أفعال مضادة، وأعر 

Médicaments anti):الأدویة أو المواد المضادة للنومبینماغیر مرغوب فیها،

hypnotiques) فلهما والمضادة للاكتئاب )كالكوكایینوالأفیتامین(هماالمثیرات فهي نوعان و

) الأدرینالین النور ادرینالین والدوبامین(رفع نشاط الكاتیكولامین مفعول واحد، حیث تعمل على 

.توى فرزها و تحریرها أو الاثنین معاأو برفع مس
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وبكمیات مفرطة نظرا لما لها من بعدم استعمال هذه المواد بطرق غیر منتظمة الأطباءینصح

.)الإدمان(إلى التبعیة الحدیصل و كفقدان الشهیة،ثانویة وخیمةآثار

عند استعمال هذه المواد الأخذ بالعدید من الاحتیاطات، فقد ینجر عنها العدید الأطباءینصح

یجب على الشخص إضافة جرعات أكبر من أجل الحصول على -: من التعقیدات تتمثل في

.على الصحة سواء النفسیة أو الجسدیةهذا یعتبرخطرمفعول أكبر، لكن 

.المواد المنومةولیعاني الشخص من فقدان النوم بعد التوقف عن تنا-

.التناول المفرط للبنزودیازیبین یجعل الشخص في تبعیة لها-

.Pinel2007)أورد في ((Borbély, 1983)تناولها باستمرار في النمط العادي للنوم یؤثر -

:قسمخلاصة ال

من خلال ما تطرقنا الیه یمكن فهم الأسس البیولوجیة التي تتحكم في جسم الانسان 

الهام الذي هوخاصة الدورمكالسیرورات التي تحیمكن أـن تحدث في مختلف والاختلالات التي

.الوظائفيتحقیق الاتزان ومعاییره في، مع أهمیة مراعاة شروطه ووظائفهیلعبه النوم 
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المتعلقة به ومجالات ومختلف العناصرالكرونونفسیةیتناول القسم الثاني من هذا الفصل میدان

وأنواعه من خلال التعاریف المختلفة المقدمة الانتباهاستخدام الكرونونفسیة، كما تناولناموضوع

التناول ومجالاتمع اظهار الفرق بینه و بین مصطلح الیقظة من حیث مكوناتهو

.استخدامهما

II -میدان الكرونونفسیة:

لقد شغل موضوع التواترات الیومیة الإنسان منذ وقت طویل، كونها هي التي تتحكم في حیاتة

، كما كان تركیز )لیل/نهار(ظلام / من خلال وتیرة الفصول الأربعة، وتیرة القمر، وتیرة ضوء

الإنسان منصبا على تواتراته الداخلیة فكان ذلك على المستوى البیولوجي بالدرجة الأولى من 

خلال الدراسات الكرونوبیولوجیة ، لیتوسع الاهتمام إلى دراسة الإنسان على المستوى 

حیث بینت بعض الدراسات أن العملیاتالفیزیولوجیة لیست وحدها من تشهد تغیراتدوریة النفسي،

.بل أیضاالأداءاتالفكریة تعرف تغیرات خلال الیوم و الأسبوع و السنة

للجذور الأولى لعلم جدید أطلق علیه (Fraisse, 1967)لقد مهد الباحث في علم النفس 

النفسیة لبعض للتواترات الیومیة مشیرا في ذلك إلى بالكرونونفسیة، حیث أشار إلى الطبیعة 

.السلوك

»في كتابه) 1980(تطرق نفس الباحث سنة  Psychologie du temps إلى أن «

لا یمكن تفسیر "الكرونونفسیة هي دراسة تغیرات السلوك لنفسه،  فیقول أن في علم النفس 

من الضروري دراسة السلوك لنفسه فهو[...] السلوك الإنساني عن طریق الوتیرة البیولوجیة
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فالمشكل النفسي هو فهم كیف یتصرف الإنسان [...] فاقترح استخدام مصطلح الكرونونفسیة

.للعیش في ظروف تتمیز بالتغییر

وباحث في جامعة وهو أستاذفي هذا الصدد (Testu,1980)یضیف الباحث 

(Tours)أورد في(فسیة تطورت بشكل مستقل الفرنسیة أن الدراسات الكرونوبیولوجیةو الكرونون:(le

floch, 2005، ففي نفس السیاقأشاركل من(Wade& Tavris,1999)الدور الهام الذي إلى

,Delmarle&Bogaert)(كما أشار كل من .لعبته المقاربة البیولوجیة في علم النفس

النشاطات إلى فضل العدید من الباحثین في دراسة الدورات التي تعمل على تعدیل 2006

. یقظة/البیولوجیة للكائن الحي، حیث تمكنوامن التعرف على التواتراتالبیولوجیة مثل تعاقب نوم 

من أجل محاولة تفسیرالتغیرات البیولوجیامیدان النفس علم اقتحم) 1980(سنةمناو ابتداء

.التي تحدث في سلوك الإنسان و بشكل أخص تغیرات بالنشاط المعرفي

ن خلال مختلف التناولات في هذا المیدان أن الكرونونفسیة تأخذ بعین الاعتبار یمكن القول م

من خلال تبیان كیفیة تكیف الإنسان مع وذلك ،العلمیة للسلوكاتالبعد الوقتي في الدراسة 

ذلك في ومختلف التغیرات التي تحدث عبر الزمن من أجل محاولة التحكم بها والتكیف معها 

...).مدرسة، العملال(مختلف الوضعیات 

میدان الكرونونفسیة على ضرورة دمج عامل الوقت في دراسة السلوك الإنساني لدى أكد

هذا الطرح Testuمحیط العمل، حیث یدعم الباحث والراشد فيالطفل في المحیط المدرسي 

ة لا یمكن ضرورة مواصلة البحوث و الاستنتاجات البیولوجیة، مشیرا إلى أن التواتریویؤكد على
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ملاحظتها و تكمیمها إلا على المستوى الفیزیولوجي، حیث یعتبر أن الأداء الفكري و الفیزیقي 

.أو الإنتاج في وضعیة العمل تتغیر بصورة وقتیة

أن هذا المیدان یعرف نفس تطور میدان (Ebbinghaus1885)یشیر الباحث 

، خاصة في میدان العمل مع تطور العمل غیر المعتاد، نظام العمل بالدوریات الكرونوبیولوجیا

و العمل اللیلي، حیث عرفت العدید من التطبیقات الكرونونفسیة و الكرونوصیدلیة تطورا كبیرا 

,Reinberg, Levi)كأثر تناول الأدویة في أوقات مختلفة من الیوم، مع أعمال كل من 

Guillet, Buike et Nicolai, 1978.

بآثار العمل اللیلي على الإنسان، وفي ) 14(الباحثین الفرنسیین منذ أواخر القرنالعدید مناهتم 

وفي .من إظهار العلاقة بین العمل اللیلي وصحة العمال(Ramazzini)تمكن ) 1700(سنة 

كفایة على تقدیم فكرة حول ال(Bourdon,1926)عمد باحثون أمثال)20(بدایة القرن العشرین 

الیومیة للعدید من الأنشطة أطلق علیها بالأنشطة الفكریة وتعتبر الأكثر ملاحظة في الموقف 

.le floch, 2005): أورد في(الدراسي 

أن میدان الكرونونفسیة یستند على تحلیلسیرورة الانتباه Leconte-Lambertاعتبرت الباحثة

اه و الذاكرة، فركزت العدید من الدراسات على عند الطفل فهو میدان دراسة تواترات قدرات الانتب

التغیرات الیومیة للأداء في البدایة، و انطلاقا من سنوات السبعینات بدا الاهتمام و بشكل 

خاص بالتغیرات تحت الیومیة للأداء سواء في محیط العمل أو الوسط المدرسي، حیث توصل 

في دراسته على وتیرة التعلم لدى الأطفال إلى وجود قمتین قصوى في حدود (Testu)الباحث 
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في حدود : مساء على التوالي و قمتین دنیا الأولى) 17:00(صباحا و)11:00(الساعة 

زوالا ترجع إلى انخفاض فیزیولوجي متعلق بالیقظة و الثانیة ) 13:30(الساعة 

ارة الجسم وبلوغها أدنى درجة لها،كما وجدت ساعة متعلقة أساسا بانخفاض درجة حر )3:30(في

-Basic Rest)أي(BRAC)بـ(Kleitman)ما سماه ) دقیقة90(وتیرة تحت یومیة تقارب 

Activité cycle)أورد في(راحة /أي الحلقة الأساسیة لدورة عمل:(Leconte- Lambert,1995.

,Blacke)ا خلال الیوم أصبح من الضروري الاهتمام بمستوى النشاطات المدروسة، و تطوراته

، حیث ركزت معظم الدراسات الكرونونفسیة على نوعیة المهام المنجزة،فكان الاهتمام (1967

في میدان الكرونونفسیة مرتكزا حولتغیرات الأداء بعلاقته بالمهمة،حیث كان المؤشر الأول 

یرتفع (الثاني طردیة بین الأول ولت إلى علاقةالمدروس هو المهام المتعلقة بالیقظة، فتوص

، و كان منحنى درجة الحرارة المؤشر الوحید لتفسیر النظریة )الأداء بارتفاع مستوى الیقظة

(Kleitman).

تفسیرا مخالفا لمنحنى درجة الحرارة و یعتبران أن كلا (Aschoof&mann)قدم كل من 

.المؤشران یخضعان لمرحلة دوریة عادیة

إلى أن في (Leplat, 1968)المهام المتعلقة بالیقظة أشارو في سیاق الدراسات التي تناولت 

و التي اعتبرها كمهام االفترة الصباحیة من الیوم یكون أداء المهام السمعیة و الذهنیة مرتفع

فهي ذات مكونات حركیة قویة، بالمقابل بینت أعمال كل ) كعملیة الحساب(بسیطة و متكررة 

Blacke, 1967,Moullin)من  &corcaron, (1977, Monk &Leng, 1982) أن أداء
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البصریة و إشارات العزل و هي ذات مكونات حركیة /المهام المتعلقة بكشف الإشارات السمعیة

كما ذكر .(Kleitman, 1963)(Aschoff&, 1972)ضعیفة یرتفع في المساء 

(Oakkill,1986)عة  أن الأداء في المهام المعقدة یكون منخفضا في حدود الساعة التاس

.صباحا و یرتفع في حدود الساعة الخامسة مساءا

نما (Gates, 1916)بین  ٕ أن تغیرات الأداء خلال الیوم غیر مرتبط فقط بنوع المهام المنجزة وا

فبالنسبة لحفظ قوائم الكلمات أو الأرقام ،)قصیرة المدى، طویلة المدى(بنوع الذاكرة المستهدفة 

، أما عملیة تخزین (Folkard, 1979)العاشرة صباحافأقصى الأداء یكون في حدود الساعة

.فأحسن أداء لها یكون في حدود الساعة الثانیة عشر زوالا،التحلیل اللفظيوالمعلومات

من هنا یمكن القول أن تغیرات الأداء لها منحنى طردي لمستوى الیقظة، وحسب نوع المهام 

راسات و النظریات تفسیرات متعارضة،خاصة المنجزة والذاكرة المستهدفة، كما قدمت مختلف الد

فیما تعلق بمستوى درجة الحرارة و الأداء لكن من شأنها أن تفتح المجال للبحث العلمي المعمق 

.في المیدان

:میادین و مجالات تطبیق الكروننفسیة-1

:الكرونونفسیة و العمل-1-1

هو محور میدان الدراسة  و ما ینصب علیه اهتمامنا بشكل كبیر في هذا البحث، لعل أهم

الكرونونوبیولوجیة و الكرونونفسیة و نظام العمل و هذا من خلال التطرق إلى الدراسات التي 

تناولته، حیث هدفت مختلف الدراسات المنجزة في میدان العمل إلى معرفة مدى تأثیر تغیرات 
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لى تأثیر تلك راحة، و كان الاهتمام منصبا في بدایته ع/ ساعات العمل على دورة عمل 

التغیرات على الوتیرة البیولوجیة، ثم تطورت و اتسعت رقعة الاهتمام إلى دراسة التأثیرات 

یقظة، فیمكن ملاحظة هذه -النفسیة لعدم تزامن ساعات العمل مع الوتیرة البیولوجیة لدورة نوم

للیلي، أو التأثیرات بشكل كبیر خلال السفر بین المناطق الجغرافیة المختلفة، و العمل ا

.بالمناوبات

یشیر میدان الكرونونفسیة إلى أن معرفة تغیرات الكفایة النفسیة تمر حتما عبر تحلیل النشاطات 

الفعلیة للأفراد في ظروف العمل العادیة و حالات الأفراد العاملین بنظام العمل اللیلي و العمل 

إلى من خلالها توصل (Broune,1949)فتبعا لدراسة قام بها ،)ثابتة و صغیرة(بالدوریات 

یكون أدنى أداء (Telex)لدى عینة من عمال ) رد الفعل(أن الوقت المستغرق في الاستجابة 

لها بین الساعة الرابعة مساءا و منتصف اللیل و تسجل أقصى أداء لها بین الساعة الثامنة و 

.الرابعة صباحا

مجموعة من سائقي الشاحنات مع دراسة على(Prokop, 1959)ـو في دراسة ل

(Hildebrandt, 74)بینت الدراستین أن مستوى الیقظة ینخفض في ،على سائقي القطارات

.حدود الساعة الثالثة صباحا

تناول العدید من الباحثین أثر تغییر أوقات العمل و تعدیلتواترات الأداء على العمال،ففي هذا 

Colquhoun)السیاق كشف  في دراسة على عینة من العمال العاملین لیلا (1968 ;
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وجودأداءات أفضل في الصباح، مقارنة باداءاتهم خلال الفترة المسائیة، حیث بینت الدراسة أن 

.التعدیل على مستوى أداء الانتباه یكون أفضل عندما یتعلق الأمر بالعمل في منصب ثابت

في أداء العمال من خلال مراقبة أداء ) لوقت العم(أثر توقیت العمل (Meers, 1977)تناول 

مقارنة % 20عینة من العمال بمصنع السكر، حیث لاحظ أن نوعیة السكر انخفضت بنسبة 

-Lambert)بالسكر المنتج خلال النهار  Leconte, 1990)، و في نفس السیاق توصل كل

لأمانة و في دراسة سلوك مجموعة من العاملات في ا(Délvolvé&Queinnic, 1985)من 

مقارنة بأدائهن %)  50( التي یستعملن الكمبیوتر أن أدائهن في الفترة المسائیة انخفض بنسبة

-Lambert)(في الفترة الصباحیة ما یفسر تأثیر توقیت العمل في الفعالیة الأدائیة Leconte,

1990.

:الكرونونفسیة و میدان التربیة-1-2

الكرونونفسیة المدرسیةبهدف التعرف على التغیرات التي أنجزت العدید من الدراسات في میدان 

و قیاس التعب الناتج عن الزمن المدرسي لتحدید الأوقات العملیاتالفكریةللتلامیذتطرأ على 

الأكثر ملائمة لانتباه جید خلال الیوم و الأسبوع و محاولة مساعدة التلمیذوتقدیم حلول لتحسین 

.الفعل التربوي

المستوى الابتدائي  مدرسةلتلامیذملمح یومي للأداءات في اختبارات (Gates, 1916)وضع 

و الذي عرف بالملمح الكلاسیكي، و ) اختبارات حسابیة(سنة 11إلى 10للفئة العمریة بین 

على أفضل أداء في الاختبارات التلامیذیتحصلونمن  أبرز ما توصلت إلیه من نتائج أن 
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م، فتسجل الأولى عند  نهایة الفترة الصباحیةبین الساعة الحسابیة  على مرحلتین خلال الیو 

العاشرة و الثانیة عشرة صباحا و الثانیة في نهایة الفترة المسائیة ما بین الساعة الرابعة 

والسادسة مساءا، بالمقابل یعرف الأداء انخفاض بشكل ملحوظ في الساعة الأولى للفترة 

.الصباحیة و بدایة الفترة المسائیة

حول تنظیم الأسبوع المدرسي في Parthenayدراسة ) 2008(الباحثة معروف سنة ذكرت

فرنسا، و من خلال تقییم هذا التنظیم توصل إلى إمكانیة اختیار الفترة الصباحیة  لیومي 

الأربعاء و السبت، أما بالنسبة للأداءاتالفكریةللتلامیذبینت أعمال كل 

بالنسبة للانتباه بینت النتائج أن ، وعبر الوقتأن هناك تغیراتLaudeوHellbrüggeمن

انخفاض للأداء في الصباح بین الساعة الثامنة و التاسعة، ثم ترتفع إلى غایة نهایة الفترة 

:أورد في(الصباحیة على الساعة الحادیة عشرة صباحا مع تسجیل انخفاض مجددا  بعد الغذاء

).2017معروف،وعلي،

ونونفسیة المدرسیة على تغیرات أداءات التلامیذ خلال الیوم بل أقیمت لم تقتصر الدراسات الكر 

دراسات اهتمت بهذه التغیرات خلال أیام الأسبوع و من أهم ما توصلت إلیه، انخفاض هذه 

الأداءات خلال یومي الاثنین و الثلاثاء، و تسجل أفضل الأداءات یومي الخمیس 

.)(Testu, 2001والجمعة
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أن  الدراساتالكرونونفسیة المدرسیة في البیئة الجزائریة عرفت بحثا مكثا تجدر الإشارة إلى 

مقارنة بمحیط العمل، فتوالت الدراسات التي اهتمت بتأثیر التوقیت المدرسي على التلامیذ سواء 

.و آخرونخلفانأمثال دراسات معروف،.في المرحلة الابتدائیة أو المتوسطة

بینت نتائج الدراسات أن الفرد یعاني في : الكرونونفسیة و السفر في المناطق الجغرافیة-1-3

كلما اتجه نحو الغرب ، بینما یعاني من التقدم في (retard de phase)تأخر الدورة

كلما اتجه نحو الشرق، بالتالي الإحساس بعدم التكیف مع (avance de phase)الدورة

تین ، كما یعاني من عدم استقرار درجة حرارة الجسم، حیث أشارت هذه الوضعیة في كلتا الحال

الدراسات إلى أن الأشخاص الذین ینتقلون من مناطق جغرافیة لأخرى یشتكون من اضطرابات 

أیام من اجل 8إلى 3السیرورات النفسیة ، فعند إخضاعهم لاختبار التمریر فهم یتطلبون من 

الفكري لهم، خاصة الاختبارات التي تتطلب مستوى عالي من استرجاع المستوى العادي للأداء

-Lambert):أورد في(الانتباه مثل شطب الأرقام، مهام الحساب  Leconte, 1990.

:الكرونونفسیة و الطب و بعض الأمراض النفسیة-1-4

إلى إثراء العلوم لقد ساهمت المعطیات المقدمة من خلال مختلف الدراسات الكرونونفسیة

التجریبیة و الطبیعیة و التي اهتمت بالكائن الحي خاصة المیدان البیولوجي و الطبي 

منها،حیث تهدف المقاربة الكرونونفسیة للاضطرابات السلوكیة إلىإمكانیة تقییم الفرق الموجودة 

بیولوجیة، أو بین ضوابط تغیرات الفعالیة المعرفیة و محاولة ربطها باحتمال تلف الوظائف ال

ب حدوث العدید اسبأأو اتكیفیمختلف الإلى نشأة الفرد بحد ذاته،حیث فسرت هذه المعطیات 
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من الظواهر النفسیة و كیفیة التعامل معها في إطار طبي نفسي بمراعاة بعد الوقت أي زمن 

حدوثها و وتیرة حدوثها، مع إمكانیة تصور تقنیات علاجیة خاصة بالتغیرات السلوكیة

(Leconte- (Lambert,1990.

إلى تأثیر حالة عدم تزامن التواترات البیولوجیة في فعالیة العدید (Reinberg, 1971)أشار 

من الوظائف السلوكیة، فمن خلال عرض نتائج الفحوص الطبیة تبین وجود علاقة بین 

عن الجلطة الاضطرابات الكرونوبیولوجیةو الاضطرابات السلوكیة، كالعجز السلوكي الناتج 

الدماغیة، و حالات الاكتئاب التي یمیزها تأخر في الوظائف الفكریة كالانتباه و الذاكرة وضعف 

.التفكیر و اتخاذ القرار

من-lambert-Leconte)بین :الكرونونفسیة و الكرونومرضیة للصدمةالدماغیة-1-5

أن معظم من یتعرضون للصدمات الدماغیة یلاحظ لدیهم قصور سلوكي معرفي 1990 ,سنة

هو الباحث الوحید (Ron,1980)إلى أنیقظة، حیث أشار الباحث-بنیة نومواضطرابات في 

أفراد مصابین بصدمة دماغیة من أجل ) 9(الذي تناول الموضوع و الذي قام بدراسة على 

الوظائف المعرفیة، حیث توصل إلى وجود علاقة بین البحث في العلاقة بین تعدیل النوم و 

الفعالیة المعرفیة و النوم المتناقض، هذا ما دفع إلى اقتراح تعدیل على مستوى النوم والذي 

).2014معروف، :أورد في.(یسمح باسترجاع نشاط الوظائف المعرفیة

ذهنیة تتمیز بالانسحاب یعتبر الاكتئاب حالة : الكرونونفسیة و الكرونومرضیةالإكتآبیة-1-6

، حیث یلاحظ عند الأفراد المصابین (Samli, 1998)و التعب و الخمول و الارتخاء الجسدي



میدان الكرونونفسیة: أدبیات الموضوع                                                    القسم الثاني: الفصل الثاني

106

بالاكتئاب تأخر في الوظائف المعرفیة كالانتباه و الذاكرة و التصور و التفكیر و اتخاذ 

Weingarten)القرار & al 1981) فیضیف الباحث)(Wechowicz& al, 1978 ،في هذا

السیاق أن الأداء الأكثر اضطرابا لدى هذه الفئة من الأفراد هو الأداء الذي یتطلب سرعة في 

كشف من خلالها أن سیرورة الانتباه هي (Widlocher, 1983)الانجاز،  و في دراسة للباحث

الأكثر تأثرا لدى فئة الأفراد الذین یعانون من الاكتئاب الناتج عن خلل معرفي، كما أشار 

(Benoit, 1984) أن الاكتئاب یرتبط بعدم تزامن التواترات الیومیة ما یعرض الأفراد المكتئبین

إلى صعوبات النوم، استیقاظ لیلي متكرر، اضطرابات الیقظة خلال النهار مع فترات الرغبة في 

كما سجل لدى نفس الفئة نقص في مدة النوم في مراحله الثالثة و الرابعةو صعوبة ،النوم

-Leconte)النوم المتناقضاستقرار Lambert1990).

حیث یسمح هذا الحرمان من ،تقنیة الحرمان من النوم المتناقض(Vogel, 1981)یقترح 

أن العامل (Rosenthal, 1984)إعادة تزامن للتواترات الیومیة، و في ذات السیاق أضاف

حیث ) ظلام-ضوء(الیومیة و تعاقب الأساسي هو العلاقة الموجودة بین استقرار التواترات

تتحسن حالة المریض من خلال عرضه لضوء شدید  في بدایة الفترة الصباحیة و نهایة الفترة 

).2014معروف، :أورد في(المسائیة

تعرف الیقظة في مرحلة الشیخوخة العدید :الكرونونفسیة و الكرونومرضیةالشیخوخة-1-7

من الاضطرابات، خاصة في مرحلة معالجة المعلومات التي تتطلب سیرورة كبیرة و معقدة من 

-Leconte)الانتباه و ما یفسر تدهور حالة الذاكرة Lambert 1990).
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إن الاضطرابات المعرفیة (La démence)الكرونونفسیة و الكرونومرضیة الجنون-1-8

ملاحظة لدى الأشخاص المصابین بالجنون، تتمیز بانخفاض حاد في مستوى الانتباه والذاكرةال

اضطرابات النطق و الفهم، هذه العملیات تعرف ركود مع وخلل في الوقت و الفضاءو

تختلف هذه الاضطرابات حتى في الفرد (Loeweristein et al, 1982)الوقت، فحسب

كرونونفسیین هذا الاختلاف في الأعراض إلى التغیرات على نفسه، حیث یرجع الباحثون ال

.)2014معروف، :أورد في(مستوى الكفایة المعرفیة 

إلى رفع (Grubon, 1985)لقد توصل :الكرونونفسیة و الكرونومرضیة للتأخر العقلي-1-9

(trisomie 21)من مستوى الكفایة المعرفیة لدى مجموعة من الأطفال مصابین بمرض

و الذي یقدم عادة للبالغین في حالة صحیة جیدة ، حیث (La Butoctamide)باستخدام دواء

.أعطى الدواء مفعوله من خلال العمل على رفع مستوى الكفایة المعرفیة لدى الأطفال

في تفسیر العلاقة بین التواترات البیولوجیة للنوم و الكفایة اهاماتلعب هذه المعطیات دور 

معروف، :أورد في(ث یعمل تعدیل العامل الأول في تحسین مستوى العامل الثانيالمعرفیة، حی

2014.(

من تحدید الأوقات الملائمة للعمل والدراسة لقد مكنت مختلف الأعمال في میدان الكرونونفسیة

و حتى لأداء مختلف الأنشطة الأخرى بالشكل الذي یسمح للفرد أن یكون أكثر فعالیة و نجاعة 

في أداءه، ذلك من خلال إعداد أوقات عمل و دراسة تراعي فیها المعطیات 

.الكرونوبیولوجیةوالكرونونفسیة



میدان الكرونونفسیة: أدبیات الموضوع                                                    القسم الثاني: الفصل الثاني

108

II -الانتباه والیقظة

:تمهید

بهذه البیئة، حتى ودرایة تامةة فللفرد مع بیئته یتطلب معر والتفاعل المستمرإن التعامل الدائم 

یتسنى له التكیف مع متغیراتها، من أجل حمایة نفسه من أخطارها، فعلیه أن یدرك كیف یؤثر 

وتكیفه الأولى في اتصال الفرد ببیئتهوالإدراك الخطوةفیها بحواسه، حیث یعتبر كل من الانتباه 

معها، بل هما الأساس الذي تقوم علیه سائر العملیات العقلیة الأخرى، فلولاهما لما تذكر أو 

تخیل أو تعلم الفرد شیئا من البیئة، فالانتباه عامل هام من العوامل التي تساعد على إیجاد تعلم 

. فعال

المعلومة و تنقیتها قبل یعد الانتباه إحدى العملیات المعرفیة العلیا الذي یسمح تحدید هویة 

دخولها للذاكرة، بل و تجعل الفرد في حالة یقظة للتعامل مع المثیرات و المواقف المختلفة 

المحیطة به، و تظهر أهمیة الدور الذي یلعبه الانتباه من خلال التفاعل و الاستجابة للأحداث 

.و المثیرات المختلفة، خصوصا تلك المرتبطة بالجانب الانفعالي

:محة عن الانتباهل-1

یعد الانتباه عملیة حیویة تكمن أهمیتها في كونها أحد المتطلبات الرئیسیة للعدید من العملیات 

و التعلم و التفكیر، فبدون هذه العملیة ربما لا یكون إدراك الفرد لما والتذكر العقلیة كالإدراك 

مما ینتج عنه الوقوع في یدور حوله واضحا و جلیا، و قد یواجه صعوبات في عملیة التذكر

.العدید من الأخطاء
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لقد تنبه فلاسفة الیونان القدماء إلى أهمیة موضوع الانتباه على اعتبار أنه عنصر هام في 

عملیات بناء المعرفة و تكوین محتویات العقل، فنجد أرسطو في معرض حدیثه عن الروح 

العقل التي یطل من خلالها على هذا الحاسة و العقل یؤكد على أهمیة الحواس باعتبارها نوافذ

العالم، و یولي أهمیة لعنصر الانتباه على انه تركیز العقل في الفكر، فهو یفترض أن الأفراد 

یولدون و عقولهم صفحة بیضاء، تتشكل فیها الخبرات جراء تفاعلهم مع المثیرات و المواقف 

ارتباطات بین مثیرات و استجابات في البیئة المحیطة بهم، و یرى أن هذه الخبرات هي بمثابة

.التجاور و التشابه و التنافر: تتشكل وفقا لإحدى المبادئ الثلاثة التالیة

إن مثل هذه النظرة تطورت عبر العصور اللاحقة، و یكاد یكون الفیلسوف الفرنسي 

(Descartes) ممن أولى أهمیة لموضوع أعضاء الحس و عملیة الانتباه في التحصیل

فهو یرى أن الأفراد یعملون على نحو آلي و یستثارون بالضوء (Carlson, 1994)المعرفي

أعضاء الحس على فتح مسام ث تعملیو الصوت و غیرها من المثیرات الأخرى، بح

).2008الزغول، :أورد في(الدماغ

من أوائل علماء النفس في العصر ) 1910-1842(یعد عالم النفس الأمریكي ولیام جیمس 

الذین اهتموا بدراسة عملیة الانتباه بطریقة موضوعیة على اعتبارها إحدى الظواهر الحدیث

النفسیة في السلوك الإنساني، فهو یرى أن كل ما ندركه أو نعرفه أو نتذكره ما هو إلا نتاج 

عملیة الانتباه، و قد نظر إلى الانتباه على أنه عملیة تركیز الوعي أو الشعور على الأحاسیس 

بفعل المثیرات الخارجیة، أو تلك الصادرة من داخل الفرد، كما أكد نفس العالم على الناتجة



میدان الكرونونفسیة: أدبیات الموضوع                                                    القسم الثاني: الفصل الثاني

110

سعة الانتباه المحدودة لدى الفرد، حیث لا یمكن للفرد أن یوزع انتباهه إلى أكثر من مثیر واحد 

(Hayes, 1994)في نفس الوقت، إلا في حالة كون إحداهما مألوفة أو اعتیادیةبالنسبة له 

إسهامات جیمس في هذا الشأن هو توجیه اهتمام علماء النفس إلى موضوع الانتباه ولعل أهم

(Schmidt et Lee, 1999)وأهمیته في الحیاة العقلیة للفرد

إسهام بالغ الأهمیة في موضوع (Broadbent)كما كان لعالم النفس البریطاني برودبنت

فیعتبر الانتباه محصلة الطاقة المحدودة الانتباه، حیث ألف كتابا بعنوان الإدراك و الاتصال، 

لنظام معالجة المعلومات، فیرى في نظریته أن العالم المحیط یتألف من الأحاسیس التي لا 

یمكن معالجتها معا في منظومة الإدراك المعرفیة، الأمر الذي یدفع الفرد إلى توجیه انتباهه إلى 

ة المرشح الذي یعمل كحاجز أثناء مراحل بعضها و إهمال بعضها الآخر، لذلك اقترح وجود فكر 

أورد في (معالجة المعلومات، بحیث یسمح بالانتباه لبعض المعلومات و إهمال بعضها الأخر 

).2008الزغول، 

:مفهوم الانتباه-2

والذي " نبه"یشیر لسان العرب على أن مفهوم الانتباه یرجع إلى الفعل الثلاثي :الانتباه لغة

یمكن ومما سبق، واستیقظالنوم فتنبه وقد نبههوأنبهه منالنوم، والانتباه منالقیام " النبه"یعني

القول أن الانتباه في اللغة یعني الشعور بالأمر أو الشيء و هو یتطلب الیقظة و مستوى معین 

من النشاط العقلي و الفطنة في تقدیر الأمور و الأشیاء و عكسه یعني الخمول، و هو یتم 

.بصورة مقصودة و شعوریة
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.أو أمر ماءشيوالنظر والتفكیر فیإلى الانتباه على أنه الاستماع (Longman)قاموسیشیر 

أن الانتباه هو توجیه النشاط العقلي (Cambridge)في حین یرى قاموس جامعة كامبریدج  

.إلى الإنصات و الفهم و الملاحظة

The)یعرف قاموس موسوعة علم النفس  EncyclopediaDictionary Of Psychology,

الانتباه على أنه القدرة على التركیز على المظاهر الدقیقة الموجودة في البیئة، اختیار (1986

.الكائن الحي لمثیرات معینة و مقاومة التحول الناتج عن المثیرات الأخرى

یة معرفیة، أو هو توجیه بأنه استخدام الطاقة العقلیة في عمل) 1980(یعرفه حلمي الملیجي 

.الشعور و تركیزه في شيء معین استعدادا لملاحظته أو أدائه أو التفكیر فیه

الانتباه على أنه نوع من التهیؤ في عملیة معرفیة، أو هو ) 1980(یعرف محمد عثمان النجاتي 

.توجیه الشعور و تركیزه في شيء معین استعدادا لملاحظته أو أدائه أو التفكیر فیه

أن الانتباه هو عملیة انتقائیة لالتقاط المثیرات (Kirk et Chalfant, 1984)یرى كل من 

.ذات العلاقة الوثیقة بالمهمة و جعلها في مركز الوعي الشعوري

الانتباه على أنه مصادر معرفیة و جهد عقلي، و تركیز (Galotti, 1988)في حین یعرف 

الانتباه هو تركیز و انتقاء أو ) 1990(ید و آخرون مقصود للعملیات المعرفیة، كما یعرف الس

هو تهیؤ ذهني للإدراك الحسي و یمثل بدوره استعداد خاص بداخل الفرد یوجهه نحو اختیار أو 

).2011شهین، :أورد في(الشيء الذي ینتبه إلیه، لكي یدركه 
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قاء واضح ودقیق الانتباه هو انت"تعریفا للانتباه أو اتخاذ القرار (Williams James)قدم 

أو " انتقاء المعلومة"بعبارة أخرى " لمعلومة أو حدث خارجي للتفكیر و تثبیته في الوعي

كما یمكن تعریف الانتباه على انه انتقاء واعي لجزء من المثیر حیث ". الاحتفاظ بالمعلومة"

-Vital)أفكار، انشغال، فحسب ) تفكیر(أو داخلي ) بیئي(یمكن أن یكون المثیر محیطي 

Drand,Knoublouch, 2006) فالانتباه تتحكم فیه القدرات الحسیة الحركیة  فتأثیر مستوى

أورد (الانتباه بتغیرات المختلفة یستدعي أخذه بعین الاعتبار خاصة في الدراسات الكرونوبیولوجیة

Fournier et al 2014): في

: نظریات الانتباه-3

تختلف النظرة إلى الانتباه من حیث كونه قدرة ذات سعة محدودة و من حیث دوره في مراحل 

بناء المعلومات و معالجتها، إذ أن هناك مجموعة من النظریات یمكن تقسمها إلى أربعة 

:رئیسیة

و تجمع بین مجوعة من النظریات، شملت كل من ):أحادیة القناة(نظریات المرشح -3-1

,(Keele, 1973) (Deutsch et Deutsch, 1963) ,(Broadbent, 1958)نظریة 

(Norman, 1969), (Treisman, 1969), (Welford, 1952) ( Kerr, 1973) حیث

لومات تمر بعدة مراحل أهمها مرحلة التعرف عتتفق جملة هذه النظریات في أن معالجة الم

لة تنفیذ الاستجابة، كما تجمع على والتي تشمل الإحساس و الإدراك، مرحلة الاستجابة و مرح

أن الانتباه طاقة أحادیة القناة لا یمكن توجیهها إلى أكثر من مثیرین أو عملیتین في نفس 
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الوقت، كما تشیر هذه النظریات إلى وجود مرشح یسمح بمعالجة بعض المعلومات من خلال 

.الیهاتركیز الانتباه علیها، و یمنع الآخر من المعالجة لعدم الانتباه 

تعتبر هذه النظریة أن الانتباه سعة محددة توجه :نظریة التوزیع المرن لسعة الانتباه-3-2

لمثیر أو عملیة في وقت معین و تحجب عن غیره من المثیرات الأخرى، كما یفترض 

(Kahenman,1973) أن سعة الانتباه یمكن أن تتغیر على نحو مرن تبعا لتغیرات متطلبات

بصدد الانتباه إلیها، ففي الوقت الذي یتنبه فیه الفرد لمهمتین مختلفتین فان المهمة التي نحن

سعة الانتباه یمكن أن تتغیر في تذبذب مستمر تبعا لتغیر متطلباتها، فیزداد الانتباه إلى أحدهما 

نظرا لزیادة صعوبة مطالبها في الوقت الذي یقل الانتباه إلى الأخرى دون تجاهلها كلیا، و یؤكد 

س العالم أن الانتباه بالرغم من تغیره بین المهمة الأولى و الأخرى، فهو یستمر على نحو نف

متواز خلال جمیع مراحل المعالجة، و یرى أنه في حالة زیادة متطلبات إحدى المهمات بحیث 

.تستوجب الطاقة العلیا من الانتباه، فان التداخل یحدث بحیث یكف الانتباه عن الأخرى

:لانتباه متعدد المصادرنظریة ا-3-3

تشیر هذه النظریات إلى أن للانتباه مصادر متعددة، فلا یمكن اعتباره طاقة محددة 

السعة،وحسب هذه النظریة یمكن توجیه الانتباه إلى أكثر من مصدر للمعلومات، مع الاستمرار 

.هاخلال مراحل المعالجة دون أي تداخل بینها، أو تأثر مستوى الانتباه الموجه إلی

أن الانتباه (Mcleod,1977 et Reynolds,1972 et Wikens, 1992)یؤكد كل من 

یمكن أن یكرس عبر قنوات مختلفة و منفصلة عن بعضها البعض إلى أنواع مختلفة من 
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المعلومات عبر مراحل المعالجة المختلفة دون حصول أي تداخل في الانتباه فیما بینها، فعلى 

ة الطباعة یمكن تكریس الانتباه إلى قراءة الموضوعات المراد سبیل المثال، أثناء عملی

طباعتها،و تحریك الأصابع بالنقر على أقراص لوحة الطباعة، و الاستماع إلى الموسیقى في 

.(Mcleod, 1977)الوقت نفسه دون أن تتأثر أیة مهمة بالأخرى 

:نظریة اختیار الفعل-3-4

اعتبرت الانتباه طاقة أو مصدر محدد السعة، بل النظریات التي (Neumann, 1987)ینتقد

یفترض أن اختیار النشاط أو الفعل هو الآلیة الأساسیة في عملیة الانتباه وتوجیهه،فیفترض أن 

كما ،...)الركض،القراءة،(الفرد هم من یحدد انتباهه في أي لحظة من أجل هدف معین 

یختار الفعل المناسب، و بناءا على عملیة یستقبل العدید من المنبهات الحسیة، لكن في النهایة

أن ) 1996(الاختیار یعمل على كبح العدید من العملیات الأخرى، و یضیف نفس العالم سنة 

التداخل في الانتباه یحدث بسبب عملیة اختیار الفعل المراد القیام به، كما یعتمد على مدى 

).2008، الزغول:أورد في(الأهمیة من هذا الفعل و الحاجة إلیه 

لقد تناولت كل نظریة مجموعة خصائص الانتباه من وجهة نظر خاصة فأشارت النظریة 

الأولى إلى أن الانتباه یتبع مجموعة من المراحل، أما النظریة الثانیة فقد اعتبرت أن سعة 

الانتباه یمكن أن تتذبذب تبعا لأهمیة المثیر و درجة تعقد مهمة معالجة على الأخرى، فیتم 

، كما عارضت نظریة أحادیة القناة أن یكون الانتباه طاقة محدودة، بل هو متعدد التركیز علیها

المصادر، و أخیر ركزت النظریة الرابعة على عامل اختیار الفعل في عملیة الانتباه، و بناء 
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على مبدأ الاختیار یعمل الفرد على كبح العدید من العملیات الأخرى و توجیه انتباهه إلى فعل 

فالملاحظ هو أن جل النظریات أجمعت على أن الانتباه قدرة عقلیة یتبع مجموعة آخر معین، 

.من المراحل

:طبیعة الانتباه-4

تعددت وجهات النظر حول طبیعة الانتباه و خصائصه الممیزة بحیث یمكن إبراز الخصائص 

:التالیة للانتباه

أو مثیر و التركیز علیه، و لیس ینظر إلى الانتباه على أنه عملیة اختیار تنفیذیة لحدث :أولا

باعتبار أحد مكونات الذاكرة الهیكلیة، فهو یمثل العملیة التي یتم من خلالها اختیار بعض 

الخبرات الحسیة الخارجیة أو الداخلیة و التركیز فیها من أجل معالجتها في نظام معالجة 

Aschraft, 1989)المعلومات  ;1998).

لى أنه عملیة شعوریة في الأصل تتمثل في تركیز الوعي أو الشعور ینظر إلى الانتباه ع: ثانیا

في مثیر معین دون غیره  من المثیرات الأخرى، و الانتباه  إلیه على نحو انتقائي ریثما تتم 

في حالة الممارسة المكثفة ) اتوماتیكیة(معالجته، و یمكن للانتباه أن یصبح عملیة لا شعوریة 

Cohen)ات المألوفةلبعض المثیرات أو العملی &Schooler, 1996).

أنه مجهود أو استثارة عند وصول علىهناك من العلماء من ینظر إلى الانتباه: ثالثا

الانطباعات الحسیة عبر الحواس إلى الذاكرة، و یستند هؤلاء إلى فكرة أن الفرد عندما یقوم 
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ببعض الأنشطة التي تتطلب تركیز الانتباه مثل العملیات الحسابیة أو قیادة السیارة أو المناقشة 

ترافقه تغیرات فسیولوجیة و ذلك ذهنیاأو السباحة وغیرها من الأنشطة، غالبا ما یبذلون مجهودا 

.كما تقیسه المقاییس الخاصة بذلك

محدود السعة، لا یمكن تشتیتها لتنفیذ أكثر ینظر إلى الانتباه على أنه طاقة أو مصدر:رابعا

فحسب هذه النظرة، من الصعب الانتباه إلى (Anderson, 1990).من مهمة، في نفس الوقت

أكثر من خبرة حسیة أو تنفیذ عملیتین عقلیتین في الوقت نفسه، فلا یستطیع الفرد مثلا إجراء 

القیام بمهارة ریاضیة محادثتین مع شخصین في آن واحد، أو حل مسالة ریاضیة و

معا،فالمعلومات التي تدخل للذاكرة یجب الاحتفاظ بها لفترة معینة ریثما یتسنى لنظام معالجة 

Solso, 1991)المعلومات بمعالجتها، و یقترح  أنه نظرا لكثرة المثیرات و الحوادث (1998;

كلها نظرا لمحدودیة طاقة الحسیة التي یواجهها الفرد، إلا أن قدرة الدماغ لا تسمح بمعالجتها 

).2008الزغول، :أورد في(نظام معالجة المعلومات 

:أنواع الانتباه-5

تعددت و اختلفت التصنیفات المقدمة للانتباه، فیشیر العلماء إلى وجود أنواع الانتباه من حیث 

.موضوعة و منبهاته

:حسب الموضوع5-1

:ینقسم الانتباه من حیث الموضوع إلى ثلاثة أنواع
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.الذي یتوقف عن استخدام الحواس الموجودة في الجسمالانتباه هو : انتباه حسي-

.الذي یتصل بالعملیات العقلیة كالتذكر و الإدراكالنوع هو : انتباه عقلي-

).الاستبصار بالذات(هو الذي یتصل بالحالة النفسیة للفرد : انتباه نفسي-

:المنبهحسب -5-2

:اع و هيو ینقسم بدوره إلى ثلاثة أنو 

.و هو انتباه الفرد إلى شيء یهتم به و یمیل إلیه):العادي(الانتباه التلقائي 

یعتمد هذا النوع على توجیه الانتباه إلى شيء ما، حیث یتطلب مجهودا :الانتباه الإرادي

.ذهنیا،و یتوقف مقدار الجهد المبذول على شدة الدافع أو الانتباه أو وضوح الهدف من الانتباه

و یشیر هذا النوع إلى انتباه الفرد یتجه للمثیر رغما عنه، و هنا ): القسري(نتباه أللإرادي الا 

.یفرض المثیر نفسه، فیرغم الفرد على اختیاره دون غیره من المثیرات

نستنتج من الأنواع المختلفة للانتباه أنه لا یمكن فصل أي نوع من أنوع الانتباه عن الآخر من 

ى لا توجد حدود فاصلة بین هذه الأنواع من الانتباه، فقد تتداخل في جهة، و من جهة أخر 

.بعضها البعض أحیانا

حدد العدید من الباحثین عدة مكونات للانتباه وكل باحث میز بین عدة : مكونات الانتباه-6

:مكونات وفق مجموعة من المعاییر
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التركیز العقلي، الانتباه : مكونات للانتباه تتمثل فيست(Moray, 1969)حدد 

,Posner)و اقترح في نفس السیاق . الانتقائي،البحث، التنشیط، التهیؤ، التحلیل التولیفي

.مكونات للانتباه تتمل أساسا في الیقظة العقلیة، الاختیار أو الانتقاء، الجهدثلاث(1975

ملیة واحدة بل یتضمن أن الانتباه لیس مكونا فقط من ع(Parasurman, 1998)اعتبر 

:مكونات فرعیة هامة حددها في كتابه المخ مركز الانتباه و هيثلاث

و یقصد به اختیار التجهیز المطلوب عندما یحدث تنافس مع مصادر :التوجه أو الانتقاء

ءه من بین هذه أخرى مشتتة، و یصبح المطلوب هو التوجه نحو المصدر المطلوب أو انتقا

.المصادر المتنافسة، مع ضرورة أن یتجاهل باقي المصادر الأخرى

و یشیر إلى العملیة التي تجعل الفرد في حالة الانتباه المستمر، بحیث یمكن لجمیع :التیقظ

المثیرات أن تصبح مع الفرد في حالة نشطة، تقل هذه الحالة كلما قام الفرد بانتقاء إحدى 

فع الفرد إلى أن یقلل من حالة التیقظ حتى یسمح له بالتركیز و التوجه نحو المثیرات، مما ید

.المثیر المستهدف

و یشیر إلى العملیة التي تساعد الفرد على الاحتفاظ بحالة التوجه نحو :  الضبط التنفیذي

الهدف في ظل حدوث توقف أو الانشغال بأهداف أخرى أو جدیدة، دون أن یؤثر ذلك باستمرار 

التوجه السابقة نحو الهدف، و یطلق الباحث على هذا المكون الضبط الانتباهي أو الانتباه حالة 

التنفیذي، و یؤثر الضبط التنفیذي في الانتباه تأثیرا مباشرا نظرا لقیامه بالعدید من الوظائف 

:أهمها
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قائها أو جعل المثیرات المستقبلة حسیا نشطة، حتى یسهل على المرشح الانتباهي أن یقوم بانت-

.تجاهلها

.تنشیط المرشح الدماغي و توجیهه المثیرات المخزنة في المخزن الحسي-

نقل المعلومات المنتقاة و هي في حالة نشطة بزیادة الجهود المخیة المرتبطة بالحدث، حتى یتم 

).2000سعدات، :أورد في(نقل المعلومات إلى الذاكرة 

تعتبر عملیة الانتباه أكثر أفعال النفس من حیث الضرورة، فهو یساعد :وظائف الانتباه-7

على تكیف الفرد مع بیئته، خاصة و أن البیئة تمتاز بالتغیر السریع و المستمر، فیعیش 

الإنسان في ظل نزاعات و خلافات، فهو مضطر لمعرفة و فهم معنى هذه العوامل من جهة 

من جهة أخرى، و لا یتم ذلك إلا بعملیة الانتباه، من ومحاولة التوفیق بینها  و بین میوله

: أورد في(خلال الملاحظة الدقیقة، كما یعمل على توجیه الإدراك للعدید من العوامل الخارجیة 

).1981صلیبا، 

:العوامل التي تؤثر في الانتباه-8

بالتالي تنفیذ المهام یتأثر الانتباه بمجموعة من العوامل التي تقلل من قدرة الفرد على التركیز و

التي هو بصدد القیام بها، حیث یمكن تقسیمها إلى عوامل مرتبطة بالفرد و عوامل متعلقة 

.بالموقف و خصائصه
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:مجموعة العوامل المرتبطة بالفرد-8-1

فهذه العوامل تصرف انتباه الفرد عن المثیرات : الحالة الانفعالیة و المزاجیة التي یمر بها الفرد

جیة، أو عن عملیة التفكیر، فمثل هذه الحالات تستنزف انتباه  تفكیر الفرد، فعند معاناة الخار 

.زاج أو توتر نفسي أو ألم شدید تتأثر درجة انتباهه إلى المنبهات الأخرىمالفرد من سوء ال

إن وجود دوافع ملحة بحاجة إلىالإشباع غالبا ما تصرف انتباه : الحالات و الدوافع الشخصیة

الفرد عن العدید من المنبهات و المؤثرات الأخرى، فالشخص الجائع مثلا یركز جل انتباهه 

.التي یشبع من خلالها هذا الدافع مع إهمال المنبهات الأخرى

یوجه الفرد غالبا انتباهه إلى المثیرات المرتبطة بالتوقع و ذلك عندما یتوقع حدوث :التوقع

.الأخرى و لا یعطیها القدر الكافي من الانتباهشيء ما، و هو بذلك یهمل المنبهات

تزداد قدرات الفرد على الانتباه و التركیز بارتفاع القدرات :القدرات العقلیة و خاصة الذكاء

.العقلیة لدیه و بالتحدید نسبة ذكائه

:مجوعة العوامل المرتبطة بالمثیر أو الموقف-8-2

ون و الشكل و الحجم و الشدةو الموقع بالنسبة كالل: للمثیر أو الموقفةالخصائص الفیزیائی

للخلفیة التي یقع علیها المثیر، فالمثیرات التي تمتاز بشدة عالیة غالبا ما تجذب الانتباه أكثر 

من المثیرات الضعیفة، فعلى سبیل المثال، الأصوات العالیة تحتل بؤرة الاهتمام أكثر من 

ب الانتباه أكثر من الضوء الخافت، و الألوان الأصوات الخافتة، كما أن الضوء الشدید یجذ
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الزاهیة تجذب الانتباه أكثر من الألوان الداكنة، و الروائح الشدیدة تنال اهتمام الأفراد أكثر من 

الروائح المعتادة، وفي أغلب الحالات، عندما یقع المثیر على خلفیة متجانسة یصعب تمییزه 

خلفیة مختلفة، فمثلا وجود رجل في صورة بین مجموعة ویكون الانتباه له أقل مما لو وقع على 

.من النساء یجذب الانتباه إلیه مقارنة لو كان في صورة تحوي مجموعة من الرجال

إن المثیرات التي تمتاز بشدة معینة و متجانسة لا تجذب :التباین و التغایر في شدة المثیر

بتة غالبا ما تؤدي إلى الملل و عدم الانتباه إلیها الانتباه إلیها، فمثلا المثیرات التي تسیر وتیرة ثا

و لكن التغایر أو التذبذب في شدتها یعمل على جذب الانتباه إلیها، ففي أغلب الحالات، لا 

تنتبه إلى صوت محرك السیارة أثناء القیادة عندما یكون صوته منتظما و لكن سرعان ما تجذب 

.انتباهنا عندما تتغیر

إن الكثیرات المألوفة لا تجذب الانتباه إلیها و ذلك بسبب : حداثة المثیراتالجدة و الغرابة و

أن الفرد أصبح معتادا علیها، في حین أن المثیرات الجدیدة و غیر المألوفة سرعان ما تحتل 

.بؤرة اهتمام الفرد

ن إن عملیة التدریب على توزیع الانتباه إلى أكثر من مثیر من شأنه أ:الممارسة و التدریب

یؤدي إلى تنفیذهما معا، حیث یمكن تنفیذ إحداهما على نحو أوتوماتیكي و بأقل قدرة من 

.الانتباه
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:الانتباهاضطراب-9

یعرف اضطراب الانتباه على أنه الأفراد الذین یجدون نقصا في الانتباه مع نشاط زائد 

العملیات العقلیة و اضطرابات الانتباه تعلق أساسا بالوظائف الدماغیة، و ) 1977جابر،(

فرط النشاط،حیث /قصور الانتباهتوالمعرفیة، كما تعرف أیضا بأنها أنماطا فرعیة من اضطرابا

أن القصور و فرط النشاط عرضین مستقلین لا یترتب أحدهما على الأخر، فهما متلازمان لذا 

:تصنف هذه الأعراض إلى ثلاثة أنماط و هي

.،فرط النشاط )النشاط الزائد(، قصور الانتباه قصور الانتباه المصحوب بفرط النشاط

كما یعرف قصور الانتباه بأنه صعوبة تركیز الانتباه لفترة طویلة و یتمیز بالقابلیة للتشتت 

والتغیرات المتكررة من نشاط غیر مكتمل إلى نشاط أخر و أخطاء ناجمة من عدم العنایة وعدم 

عدم الإصغاء و عدم الاستجابة للأسئلة و صعوبة التنظیم و فقر المجهود و التباعد العام مثل

).2013أبوشوارب، :أورد في(الجلوس مع المهمة و صعوبة الانتباه المستمر 

:دراسات في الانتباه-10

أن الانتباه (Jacoby,Yonelines et Jennings, 1996)لقد أظهرت نتائج دراسة كل من 

یكون في الأصل موجها لمثیرات محددة و یتطلب التركیز، لكن بالممارسة و التدریب المكثف 

یصبح عملیة أوتوماتیكیة لا یتطلب التركیز على بعض المواقف، و یظهر هذا واضحا لدى 

الأفراد الأكثر تقدما في السن، في حین الأفراد الأقل عمرا و الأطفال یعتمدون غالبا على

.عملیات الانتباه المركزة المكثفة
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في مجال الانتباه البصري (Schneider et Fisk, 1983)لقد أظهرت نتائج دراسات كل من 

أن المهام التي یتم ممارستها بشكل جید لا تتطلب الانتباه المركز، بحیث تتم معالجتها على 

المألوفة تتطلب الانتباه في حین أن المهمات الجدیدة و غیر ) لا شعوري(نحو أوتوماتیكي 

والتركیز أثناء المعالجة، فعلى سبیل المثال من السهل استرجاع و تذكر الأشیاء الموجود في 

الشارع الذي تقطن فیه نظرا لأنه مألوف بالنسبة لك، بحیث لا یتطلب الأمر تركیز الانتباه 

مزیدا من توجیه الانتباه لموجوداته، في حین إدراك الأشیاء في شارع تمر به لمرة واحدة یتطلب

.و التركیز

,Beatty et Wagoner)و (Kahneman, 1973)من التجارب الشهیرة التي أجراها 

التي استخدموا فیها أدوات لقیاس قطر بؤبؤ العین كدلالة على الانتباه أثناء الانشغال و(1978

في عملیة عقلیة، أظهرت نتائجها أن قطر العین یتوسع أثناء تركیز الانتباه على المهام، ویزداد 

ت توسعا كلما كانت المهام المطلوب التركیز فیها تتطلب عملیات عقلیة أكثر تعقیدا، أي المهما

).2008الزغول، :أورد في(الأكثر صعوبة 

لقد حدد الباحثون طرق قیاس الانتباه من خلال القیام بالعدید من :طرق قیاس الانتباه-11

التجارب فوجدت طریقة تصحیح النصوص و التي تقوم على مبدأ شطب حروف معیة في مقال 

یدلنا على مدة قوة سعة یتم تحدیدها بتعلیمة، و ترافق هذه العملیة شرط الزمن و الذي 

كما وجدت طریقة أخرى تعمل على قیاس زمن رد . الانتباه،والتي تختلف من شخص لأخر

الفعل لانتقال التأثیر من العصب الحسي الى المركز، و الوقت المستغرق في الاستجابة 
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ن حیث یشیر الباحثون الى أنه كلما كان الانتباه شدیدا كلما كا. بواسطة العصب المستهدف

.)1981صلیبا، (أقصر الوقت المستغرق في الاستجابة 

مقیاس للانتباه یتم العمل به مع التلامیذ في الوسط المدرسي، یسمح هذا (Testu)أعد الباحث 

الرائز بقیاس درجات الانتباه و تغیراته سواء خلال ساعات الیوم أو أیام الأسبوع المدرسي،وذلك 

.التلعلیمات المقدمةمن خلال شطب أرقام وفق 

: تغیرات الانتباه-12

تتغیر أداءات الانتباه و الاداءات الفكریة، حیث تم ملاحظة ذلك لدى :التغیرات الیومیة

، فسجل (Testu)سنة حسب نتائج  دراسات الباحث ) 11-10(التلامیذ البالغین من العمر 

في الفترة الصباحیة في حدود الساعة الثامنة صباحا، ثم تعرف ارتفاعا انخفاض هذه الاداءات

نظرا لاستعادة الطفل لنشاطه الفكري بین الساعة التاسعة و الحادیة عشر صباحا، لتصل خلال 

هذه الفترة القدرات الفكریة للطفل أقصاها في نهایة الصبیحة، و تعرف انخفاض أخر بعد وجبة 

ع تدریجیا مع بدایة الفترة المسائیة، و تعود القدرات الفكریة و انتباه الطفل الفطور، لتعود للارتفا

للانخفاض مجددا في حدود الساعة الثالثة و الخامسة زوالا، كما أشار نفس الباحث إلى 

.(Testu, 1979)اختلاف هذه التغیرات باختلاف السن و درجة الذكاء 
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:التغیرات الأسبوعیة للانتباه

رة البیولوجیة للإنسان و التي أثبت من خلالها الباحثون أنها تتغیر خلال الیوم تبعا للوتی

والأسبوع و السنة، توصلت الأبحاث المنجزة إلى أن الانتباه و القدرات الفكریة تتغیر بصورة 

أن . (Testu)دوریة و باستمرار خلال الأسبوع ففي الوسط المدرسي لاحظ الباحث 

الاثنین حسب الأسبوع والمصادف لیومبدایة الأسبوع المدرسي اداءاتالانتباه تنخفض مع

.والجمعةالاداءات ارتفاع یومي الخمیس وتعرف هذهالمدرسي الأوروبي، 

:التغیرات الكرونونفسیة للانتباه

للانتباه تكون قریبة من الیقظة، فالتناول السلوكي یشیر إلى التداخل إن التغیرات الكرونونفسیة

حیث تتولد تغیرات نفسیة بنوع من التنظیم و الاستمرار لذا فمن ) یقظة و انتباه(بین المفهومین 

الضروري، عند تمریر روائز أو الاختبارات مراعاة وقت التمریر و الذي یعتبر عامل تجریبي 

:حیث تعرف وتیرة الانتباه أربعة عوامل رئیسیة أهمها،(Lambert, 1991)مهم 

.الفترة و تشیر إلى الوقت الملائم لحدوث دورة كاملة-

.القیمة المتوسطة و الواقعة على مجمل القیم للمعیار خلال دورة كاملة-

.الفرق بین القیمة العظمى و الدنیا-
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المرحلة و تشیر إلى قیمة عامل في فترة معیة و التي تكون مختلفة عن القیم الأخرى خلال -

ومن هنا یكن القول أن الوتیرة البیولوجیة تختلف تبعا لمتغیرات تتحكم فیها . المراحل الأخرى

.(Camus, 1996)المدة و یمكن ذكر وتیرة نبضات القلب 

:الیومیة للانتباهالعوامل المؤثرة في تعدیل التغیرات-13

تجدر الإشارة إلى أن تغیرات الانتباه تعرف تعدیلات كما یمكن أن تزول تماما في بعض 

، بالإضافة إلى وظروف تنفیذها، ونوع المهمةالسن تحت وقع عوامل عدیدة مثلالوضعیات 

.بعض المتغیرات المتعلقة بالشخصیة

الانتباه من أهم العملیات العقلیة التي تلعب دورا هاما في النمو مما سبق یمكن القول أن

المعرفي للفرد، حیث یستطیع من خلاله الإبقاء على المنبهات الحسیة المختلفة التي تساعده 

على اكتساب المهارات و تكوین العادات السلوكیة بما یكفل له تحقیق التكیف مع البیئة، إلا أننا 

أثیر مباشر في هذه العملیات سواء وقت العمل أو محیط العمل الفیزیقي نجد في محیط العمل ت

و العدید من العوامل الأخرى التي من شأنها أن تشتت انتباه العامل بالتالي انخفاض أداءه، أو 

.التعرض للحوادث المختلفة

III -ةــــــــــــــــــــــــــالیقظ:

ن التطرق إلى الیقظة، حیث یكمن الاختلاف في لا یمكن دراسة موضوع الانتباه دو : تمهید-

أكثر شیوعا في (Attention)میدان الدراسة و الاستخدام العلمي، فیعرف مصطلح الانتباه
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الوسط المدرسي فیما تعلق بفرط النشاط و قصور الانتباه و تغیراته خلال الیوم و الأسبوع لدى 

بصفة أوسع في الوسط المهني والعمل (vigilance)المتعلمین، بینما یتداول مصطلح الیقظة 

و خاصة العمل اللیلي و التناوبي بصفة عامة و كذا الدراسات التي اهتمت بالیقظة 

المروریة،حیثیعتبر كل من الانتباه و الیقظة مصطلحان ضروریان للتوظیف العلمي في 

الأدبیات التي تناولتهما، فهما الدراسات الكرونونفسیة، إلا أنهما یعرفان تداخل كبیر في مختلف 

لذا یجب توضیح مجال تناول یجمعان بین العدید من السیرورات في میدان البحث العلمي

.Lecerf,2006):أورد في(المصطلحین على خلاف میدان استعمالھما

فالتواترات ،)نهار/لیل(أویقظة-نومتتبع وتیرةقدرات الإنسان سواء النفسیة أو الحركیةإن

فیزیولوجي ، فمرحلة النشاط النهاري تلیها مرحلة على نسقمضبوطةالإنسانومیة عند الی

فیزیقیة (تعلى استرجاع التعدیلاالجسمالذي یعمل من خلاله) النوم المسترجع(الراحة اللیلیة

إلا،للجسمتزان الحیویضمان الإحاجة فیزیولوجیة لالنوم حیث یعتبر ،(Dogui, 1998))ونفسیة

حیث یمكن العمل لیلا والنوم ،من الحالات تكون فیها تواترات الیقظة غیر ثابتةالكثیرفي أن 

درجة (للمحیط التابعةوابط الزمن ضنهارا  كما یمكن لهذه التواترت التكیف مع العدید من

.Hadj, 2001):أورد في)(الحرارة، الضوء

وى النشاط الادراكي ذات غلبة مصطلح الانتباه  قریب من الیقظة و الذي یترجم بتركیز مستف

لمیكانیزم الانتباه ر الیقظة شرط أساسي لكن غیر كافخرى، فتعتبلأذهنیة أو حركیة من مرحلة 

(Heimtz et al, 1992)، حیث یمثل الانتباه قدرة نفسیة قصوى تتطلب  بعض سلوكاته
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,Fayada et Coutier)(مستویات من الیقظة للمساهمة  في فعالیة الفرد للقیام بأنشطة معینة 

1995 .

و الذي یشیر مصطلح الیقظة أنعلم النفسوفیزیولوجیا الأعصابو  لارغونومیاتعتبر كلا

,Grau et Amalberti)حیث یعتبره كل من ، (Eveil)و الذي یقابله (Vigilance):الى كلمة

.التحكم الإنتباهي أو القدرة على تنفیذ مهمة أو حالة من الاستیقاظك(1995

یرجع مصطلح الیقظة إلى التغیرات النفسیة الفزیولوجیة لحالة الفرد، فهي تتمیز بمتصل یمتد 

,Macworth)فحسب الباحث ، (Moessinger, 2006)من النوم العمیق إلى الیقظة النشطة 

فالیقظة هي حالة استعداد و تهیؤ ضروریة للكشف و الاستجابة لأدنى التغیرات (1950

حدث في المحیط في فترات زمنیة مختلفة، لأن مهما كان النشاط فهو یتطلب المحیطیة التي ت

مستوى معین من التیقظ، لكن یبقى هذا المستوى غیر كاف في جمیع الوضعیات لتنفیذ أي 

مهمة كانت، بینما تتدخل عملیة الانتباه في أي مهمة للوصول لأداء معین، لكن تصعب 

و التي تجمع بین انتقاء . تي یحویها هذا المصطلحدراسته نظرا للعدید من السیرورات ال

أورد (المعلومات، حل مشكل، مرورا بتجنید الموارد الانتباهیة و التثبیت الانتباهي و اتخاذ القرار 

.Fournier et al 2014): في

(Eveil)یقظةفیزیولوجیة و تعني مستوى إحداهمامن زاویتین یمكن فهمهمصطلح الیقظة إن 

Phillips Bertin et)الانتباه المعززإلىالجهاز العصبي المركزي والأخرى نفسیة ویشیر 

Vallet, 1994)ففي هذا السیاق أشار كل من(Grau et Amalberti, 1995) إن إلى
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-المراحل التي نجدها خلال دورة نومإرجاعها إلىحالات الیقظة المختلفة یمكن 

من النوم ، انطلاقانشاط الجهاز العصبي المركزياقابلهیتيو ال(Sauvignon, 1992)یقظة

القدرة إلىالحالات العاطفیة مرورا بحالات الیقظة و الیقظة النشطة، فهذه الأخیرة تشیر إلى

حیث تتطلب كل مهمة مستوى معین من ،كاملة لمهمة معینةإعطاء إجابةالقصوى للفرد في 

قظ یرتبط أكثر بطبیعة السیروراتالداخلیة  مقارنة بمناهج الفرق بین الیقظة و التیكما أن . الیقظة

التغیرات على مستوى فعالیة إلىالمصطلحین إرجاعدراسة تظاهراتها الوظیفیة، حیث یمكن 

.الأداء

جهاز تعریفا للیقظة و التي اعتبرها كنشاط مرتفع لل) 1923(سنة (Head)الباحث مقد

المناهج لباحثون یتناولون دراسة الیقظة انطلاقا من جعل اهذا ما ، (SNC)العصبي المركزي  

.الفیزیولوجیة-النفسیة

ضرورة استخدام التناول السلوكي علىیدافع في طرحه فهو (Mc Worth, 1975)أما الباحث 

أنها حالة في دراسة الیقظة، ذلك بالموازاة مع علم الأعصاب السلوكي،  فاعتبر الیقظة على 

الاستجابة لأبسط التغیرات التي تحدث في المحیط وذات فارق استعداد ضروریة للكشف و

.)عشوائي(زمني غیر منتظم 

مع في تداخلهالمبذول ذهنيالجهد الفي هذا السیاق یتساءل العدید من الباحثین حول مصطلح

منحنى یومي یظهر (الجهد الفیزیقي، فمثلا درجة الحرارة المركزیة للجسم تتغیر خلال الیوم 

حیث یسند،)لها في حدود الساعة الثالثة صباحا و أقصى حد لها في نهایة المساءأدنى حد
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یمكن قیاسه بالطرق الفیزیولوجیة، فتعد كمیة الطاقة المبذولة و الذيمصطلح الجهد للانتباه

خلال جهد أو نشاط معین یصاحبها نشاط أیضي أو میتابولیزمي معتبر وتظهر آثاره في تحلیل 

لفزیولوجي في دراسة التناولابالتالي لا یمكن فصل التناول السلوكي عن،البوليالكاتیكولامین 

القائل علم النفس المعرفي للانتباه لا یتقبل الطرحلكن بالمقابل فإن . كل من الانتباه و الیقظة

معرفي –نفسي -كالجزء الأعلى من منحنى الیقظة تبعا لمتصل فیزیولوجي یعتبر الانتباه بأن

(Bloch, مثلا عندما لا تحمل أي دلالة تواتریة خاصة، " Piano"كلمة فإذا أخذنا ،(1973

كأداة، فسیرورات الانتباه المستخدمة في ) حقلها(فهي  تشیر للأداة الموسیقیة بعیدا عن محتواها 

ففي ، هذا النوع من الانتقاء هي ذات طبیعة معرفیة أخرى غیر السیرورة المستخدمة في الیقظة

أورد (من الحالات تدل الیقظة على تغیر مفاجئ في مستویات الطاقةالحسیة الحركیة العدید 

.Camus,1995):في

:لیقظةتنشیط و تشتت اعوامل -1

Perruchet)أشار الفرد حضور في سیرورة معقدة تستوجب علىالانتباه أن عملیة(1980 ,

، هذا ما الخروج من حالة اللاوعيومستوى معین من الیقظةمن خلال إظهارالعالم الخارجي 

التیقظ شرط من شروط ،فالمحیطفیالذي یسمح له  بالتحكم في نفسه و"بالحضور الذاتي"یدعى

ما یعیق حدوث سیرورة هذالا یمكن حدوثها في حالة غیاب الوعيالاشتراط عملیة الانتباه ف

في (Kahneman, 1973)الانتباه، لأن عملیة الاستجابة تتم بأربع مكونات معقدة میزها 

، مكون یعزل النشاطات السلوكیة و مكون في اتجاه عالیةباستجابة فیزیولوجیة ذومكون 
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،درجة التیقظ الفیزیولوجي في ظل ارتفاع الضغط العضليیرفع منالمثیرات المستقبلة و مكون 

.في حالة عدم تزامننشاط الدماغوجود

التعقد فلسیرورات التیقظ یعقد من دراسة الانتباه والیقظة،هذا التناول المتعدد الأبعاد إن إدراج

ناتج عن التباین في التموضع بین المواقع الدماغیة المسؤولة عن الیقظة و تلك المسؤولة عن 

.Camus,1995):أورد في(نشاط الانتباه

:وسبل الوقایةاضطرابات الیقظة -2

الضوضاء، نقص النوم، تناول الكحول یتأثر مستوى الیقظة بالعدید من العوامل أهمها 

أما بالنسبة للتعب ، (Wilkinson, 1963)بینته العدید من الدراسات ماوالمخدرات، و هذا

إخضاعصعوبة تطبیق أو إلىو السبب یرجع ،الظاهرةهذهمن الدراساتفلم تتناول الكثیر 

تحدید المؤشرات السلوكیة التي تسمح بتحلیله بعیدا عن الأحاسیس يهذا المصطلح للتجربة أ

فیه ، فالمستوى الوحید الذي تم (Reinberg, 1991)والذاتیة المعبر عنها من طرف الفرد

العضلي و الذي یقابل التغیرات التي تحدث على مستوى -تحدید الیقظة هو المستوى العصبي 

، هذه الظاهرة یصاحبها نقص في (50Hz)رار العالي حواليالعضلة و التي تتمیز بالتردد والتك

أما بالنسبة للتعب الذهني فیصعب تحدیده و الذي یترجم عادة في عدم القدرة ،التركیز العضلي

الى الحرمان من النوم و ینتج عنها انخفاض في الیقظة إرجاعهاعلى الاستجابة و التي یتم 

.Camus,1995):أورد في(
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ظة إلى نقص جودة أو درجة التیقظ و انخفاض قدرات التركیز، تدهور مستوى یشیر نقص الیق

الانتباه، ترافقه بصورة حتمیة حوادث العمل، حوادث المرور، حیث یشیر الطبیب 

) 8(أن عدد الحوادث یتضاعف (Hotel-Dieu)طبیب النوم في مستشفى (Duforez)يالفرنس

نفس الباحث الأسباب إلى وجود میكانیزمین مرات في حالات انخفاض مستوى الیقظة و یرجع 

رئیسیین و هما طول مدة الاستجابة و وقوع خطأ في تحلیل وضعیة معینة، و الذي یؤدي إلى 

اتخاذ قرار خاطئ، كما یشیر إلى كثرة اضطرابات الیقظة، هذه الظاهرة أصبحت في تفاقم 

من حوادث الطرقات تم ) %22( ، أن نسبة)2004( الباحث سنةنفسمستمر حیث ذكر

: أورد في(تضاعفت هذه النسبة ) 2006(و في سنة (Dubois)تفسیرها بنقص حاد في النوم 

(Barruyer, 2009.

:نمط الحیاة من أهم الأسباب-3

یمكن تسجیل العدید من العوامل التي تقف وراء اضطرابات الیقظة، و هذا بدأ بوتیرة النوم،حیث

ساعة عن المعیار و ) 02(سجلت الإحصائیات أن الفرنسیون مثلا ینامون مدة نوم أقل ب 

صباحا مثلا والنوم ) 07(الضروریة لیلا، فحسب معهد النوم و الیقظة فالاستیقاظ على الساعة 

فهذا یؤدي بشكل ) تیقظ(ساعة دون نوم ) 17(منتصف اللیل، یعادل ) 00:00(على الساعة 

كحول في الدم، كما یعادل یوم ) غرام0.5(ر مستوى الیقظة، و ما یعادل مباشر إلى تدهو 

من الكحول في الدم، حیث یعود هذا النقص أساسا إلى أنماط الحیاة ) غرام1(كامل بدون نوم 

التي یتبناها الأفراد و التي تتسبب  نقص كمیة النوم المسترجع لأسباب القلق والتوتر،ساعات 
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العمل بالمناوبة و العمل الدوري، استهلاك المنشطات، القهوة، ) نموذجیةنمطیة، (غیر اعتیادیة 

Gautier):أورد في(كلها تمس بشكل مباشر الیقظة خلال النهار و النوم خلال اللیلة الموالیة & al,

2016.

إلى ) %02(كما یعرقل انقطاع التنفس أثناء النوم الدخول في النوم العمیق و المسترجع لدى 

- 40(المجتمع، و خاصة الذكور و تلاحظ هذه الظاهرة انطلاقا من الفئة العمریة من) 04%(

من بین أسباب ) عرض الانقباض العضلي(كما تعتبر متلازمة الساقیین الممدودتین ،سنة) 50

مختص في طب (Matlaine)الإحساس بالرغبة في النوم خلال النهار، حیث یشیر الباحث

عراض تؤدي إلى سوء التكیف المهني، ما یفرض تغییر توقیت العمل العمل و النوم أن هذه الأ

كما یشیر نفس الباحث في هذا .لمدة معینة من أجل استرجاع التوازن، كتغییر دوریة العمل

الصدد إلى ضرورة تجنب وضع العامل في منصب المراقبة في هذه الحالة، نظرا لصعوبة 

.الحصول على یقظة معززة

في حالة الإحساس بوجود أحد الأعراض، اللجوء إلى قیاس تأثیره على یقترح نفس المختص 

تسمح بقیاس تغیرات حالة التیقظ، ) تجریبیا(مستوى الیقظة، عن طریق مقاییس معتمدة علمیا 

إلخ، و ذلك خلال یوم ...مدة الرغبة في النوم، الوقت المستغرق للاستجابة و رد الفعل

العنصریین كونمام بالنوم و التیقظ في نفس الوقت نظرا لكامل،حیث یسمح هذا التحلیل بالاهت

La)متداخلین لا یمكن عزل أحدهما عن الأخر، حیث یقترح طریقة تدعى ب

polysomnographie)و التي تعتمد على مبدأ أساسي و هو وضع جهاز(Electrodes)

تناوم الخفیف، العلى وجه المفحوص و الجمجمة تسمح بتسجیل النوم العمیق و البطيء، النوم
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على (Acétimètre)الاستعانة بجهاز حركات العین، نشاط العضلات، كما تتم من خلال 

).أیام10(خلال مدة ) ساعة24(مدار على ) ساعة24(شكل ساعة توضع على مستوى الید 

إذا كان المفحوص یتمتع بتیقظ خفیف و یقظة جیدة اكتشاف ماوالیقظة و یسمح بتسجیل النوم 

خلال الیوم، كما یمكن تسجیل فترات الرغبة في النوم خلال النهار، ارتفاع أوقات و ساعات 

.ارتفاع نسبة الخطر

، تشیر )مباشرة بعد الأكل(إن فترات انخفاض الیقظة یكون مصدرها غالبا فیزیولوجي، 

) سا16:00(و ) سا14:00(ود ذروة في حدود الساعة الإحصائیات حول حوادث المرور، وج

الوظیفة، تواتراتالحیاة،شدة و (حیث تختلف ساعات وجود خطر الحوادث إلى عوامل عدة أهمها 

.Barruyer, 2009): أورد في() تعقد المهام

: خلاصة الفصل

وهذا لإنسان لموضوع التواترات الیومیة من خلال ما تناولناه في هذا الفصل توصلنا لفهم 

، كما كان الكرونونفسیةالكرونوبیولوجیاو العلماء بمیدانمااهاسمین اللذانالمیدانهذینبفضل

تعرف التي الأداءاتالفكریةعنصر الانتباه والمحدد للسلوك الإنساني و تركیز منصبا على ال

و في سواء في وضعیة و محیط العمل مع العامل أ.تغیرات خلال الیوم والأسبوع و السنة

.المحیط المدرسي مع التلمیذ



الفصل الثالث
العمل بالدوریات
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العمل بالدوریات: الفصل الثالث

خاصة من تعاریف وأنظمة عمل والعمل بالدوریاتمیدان العمل بصفة عامة یتناول هذا الفصل

.المتعلقة بهذا المیدانومختلف المعطیاتمختلفة 

:تمهید

یمكن قیاس دوران عجلة الحیاة عن طریق العمل، فهو المصدر الرئیسي لكل تقدم اقتصادي 

كان أم اجتماعي، إلا أن هذا التقدم لا یمكن تحقیقه دون توفر العنصر البشري، الذي وجد 

كنظام العمل المختلفة،فرضتها أنظمة العمل والرهانات التينفسه أمام العدید من الارغامات

هذا النوع من التقسیم الذي فرض على الفرد العدید من الأعباء وجب علیه تجنید بالدوریات،

لا شكلتالعدید من الموارد  ٕ ، حیث سنعرض في هذا الفصل والجسمیةخطرا على صحته النفسیة وا

جملة العناصر المرتبطة به

مفهوم الوقت-1

فهوم الوقت وأهمیته و أن هناك اختلافات جوهریة في كیفیة النظر إلى م)1988سلامة، (یرى 

قیمته، ففي المجتمعات المتقدمة تظهر أكثر اهتماما لموضوع الوقت و حرصا على كیفیة 

توزیعه و استغلاله، بما یضمن تحقیق الأهداف العامة و الخاصة، و یقل هذا  الاهتمام 

غیرات والحرص في المجتمعات النامیة أو الأقل تقدما بشكل عام، هذا الاختلاف راجع إلى الت

الاجتماعیة و الاقتصادیة و التكنولوجیا الهائلة، سواء كان ذلك في مجال الاتصالات والمستوى 

التعلیمي و الصحي و غیرها من المجالات التي أحدثت تأثیرا ایجابیا على مفاهیم و سلوكیات 
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و ممارسات الناس في هذه الدول و بالتالي نظرتهم إلى الوقت و حرصهم علیه واهتمامهم 

).1988: أورد في سلامة(به

-ق" (طالیس"المهمة التي أوردت حول الوقت، نجد الوصف الذي قدمه أرسطو ومن التعاریف

".تعداد الحركة"على أنه ) م

شيء مطلق یتدفق دائما بالتتابع "حیث عرفه على أنه ،للوقتاتعریف" إسحاق نیوتن"قدم 

أن الزمن لیس شیئا ) م" (كانط"الخارجیة، بینما یرى ، بغض النظر عن العوامل والانسیاق نفسه

.یعود في الأصل إلى أداء العقلوأن الزمنموضوعیا قائما بذاته، 

زمنه لكل جسم مرجعي ذي علاقة ،"عرف الوقت بقوله ) 1955" (ألبرت إنشطاین"بمجيء 

الخاص به، و بدون معرفة النظام المرجعي للجسم و تحدید الإطار المرجعي لهذا الزمن، یكون 

.)2000الحضیري :أورد في(من غیر المفید ذكر الوقت الخاص بحدث معین للجسم المشار إلیه

مختلف النشاطات في إطار الذینینجزونغیر الاهتمام بالأشخاص الوقت منلا یمكن فهم 

ن طریق تقسیم نشاطاتهم الیومیة فیه، فمفهوم الوقت یرتبط بشكل كبیر بالعمل مهما محدد، ع

.Jarre)2001(أنجز فیه والنشاط والمكان الذيكان المیدان، 

توجبهفهو بمثابة مستویات،ین الأفراد فیمابینهم في نسق یشمل عدةبرمز الوقت إلى العلاقة ی

الإشارة إلى أن ولكن تجدر، بیولوجياندماج الإنسان لكل ما هو فردي، اجتماعي، جسمي، 

الفرد لم یعرف كیفیقیسه أو كیف یسیره، فكانت حیاته یراعى فیها المؤشرات الطبیعیة كشروق 

تقام في النهار،حیث والتي كانتتحدید مواعید الالتحاق بالعمل ومغادرته وغروبها فيالشمس 

هذه . خلالها الحفاظ على وتیرةالحیاةویحاول منمرور الوقت، بمثابة مؤشراتعتبر كانت ت
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فكلها تفسرظهور فكرة ،وحتىالبیولوجیةالنفسیةوالاجتماعیةحیاتهي التغیر فالمؤشرات تقوده إلى 

.Janvier, 2003):أورد في(الوقت 

الموجه للإنسان طالنشا«بأنه یعرف العمل في علم الاجتماع الماركسي تعریف العمـل -2

و تحویلها لتلبیة حاجات الإنسان الاجتماعیة،والذي یهدف إلى السیطرة على القوى الطبیعیة و 

لبوحفص(آخر و في تعریف ).2003بشیانیة، : أورد في(و المجتمع و هذه الحاجات تتكون تدریجیا 

لحفاظ على الحیاة یعرفه على أنه النشاط المفید الذي یؤدیه البشر بهدف ا،)مباركي

).2004بوحفص،: أورد في(واستمرارها،موضوعة بنصب على تغییر بعض خصائص المحیط 

المفاهیم الأساسیة في دراسات علم الاجتماع المهني،حیث واعتبره منقدم الزیات تعریفا للعمل 

ة وهامـة ینظر إلى العمل باعتباره ظـاهرة عامة في حیاة الإنسان والمجتمع، والعمل سمة أساسـی

یتمیـز بهـا الأفـراد والجماعات في كل المجتمعات الإنسانیة باعتباره یمثل مظاهر السلوك الیومي 

التي تـدور حوله كافة الأنشطة الإنسانیة في المجتمع، وهو أسلوب من أسالیب معیشة الإنسان 

.)2001الزیات : أورد في(بهدف تحقیق غایات الفرد والجماعة

كما عرف العمل على أنه مجموعة من العلاقات الإنسانیة و الاجتماعیة و التي من خلالها 

).1984عبد المنعم، :أورد في(معینا یقدم الفرد نشاطا 

من خلال التعاریف المقدمة سلفا یمكن الخروج بتعریف للعمل على أنه ذلك النشاط أو الجهد 

في جملة من الظروف و الارغامات في سبیل البدني أو الذهني الذي یؤدیه فرد أو جماعة 

تحقیق غایة أو هدف معین قد یكون هذا الهدف شخصي یعود على الفرد، أو یعود على 

.المنظمة أو على المجتمع
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:تعریف العمل بالدوریات-2-1

Aloisتعریف & David: هو نظام العمل بالفرق لحاجة إتمام العمل في ساعات مختلفة في

الیوم أو في الأسبوع حسب الأنماط المختلفة،كالتناوب المستمر، التناوب شبه المستمر 

&Gazamian، و یعرفهوالمنقطع Carpentierوجود عمال دوریة ثانیة یعوضون عمال بأنه

كما أن . تشغیل المتواصل لأدوات الإنتاجالدوریة الأولى التي سبقتهم من أجل ضمان ال

الدوریات متكونة من عدد متساوي من العمال، تتقاسم هذه الدوریات العمل من أجل ضمان 

هو :Kampenz)(و في تعریف آخر قدمه ).2003أورد في بشانیة، (التوافق بین العمال و الآلات

عمل خلال أوقات مختلفة أثناء تنظیم ساعات العمل تشغل فیه فرق مختلفة من العمال لفترات 

نمط من تنظیم وقت ،نظام العمل بالدوریات على أنه(Vieux)كما عرف.وعشرون ساعةالأربع 

و .العمل یهدف لضمان استمراریة الإنتاج بواسطة تعاقب فرق العمل على العمل دون انقطاع

الاستمراریة في تعاقب فرق العمل دون انقطاع في الزمان لضمان على أنه(Kaillau)یعرفه

.الإنتاج

و على غرار التعاریف السابقة قدمت الجمعیة الوطنیة لظروف العمل بفرنسا تعریفا لنظام العمل 

العمل الذي یتم انجازه بواسطة فرق متتابعة من العمال في نفس " بالدوریات على أنه

. حیث أضافت الجمعیة عنصر المكان،"المكان

دمة یرجع أساسا الى تعدد أنماط الدوریات من جهة والتنوع إن الاختلاف في التعاریف المق

حیث یلاحظ من خلال هذه التعاریف أن بعضها لا ،الواسع لمختلف عناصرها من جهة أخرى
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یتناسب مع أنماط دوریات العمل ذلك لأنه لیس من الضروري في كثیر من الحالات أن یتم 

. ن أو المكانالعمل في نظام فرق متتالیة دون انقطاع في الزما

من خلال التعاریف المقدمة یمكن استخلاص تعریف للعمل بالمناوبة على أنه نظام من أنظمة 

إلا أن ھذا دون توقف، ) 24(تقسیم العمل، حیث یضمن هذا النظام استمراریة العمل على مدار 

ع بشكل كما أنه لم یراالنظام غیر عادي نظرا إلى أن ساعات العمل فیھ غیر مستقرة زمنیا،

. ونشاط المؤسساتالتقسیم حسب طبیعة ویختلف هذاكبیر الجانب الإنساني، 

:أهمیة نظام العمل بالدوریات-2-2

یعتبر هذا النظام من العمل من الطرق التي تلجأ إلیها الكثیر من المؤسسات لرفع قدرتها 

تلبیة حاجیات السوق من المواد و البضائع، و نفس الشيء بالنسبة الإنتاجیة و ضمان

للمؤسسات ذات الصبغة الاجتماعیة كالمستشفیات و المصالح الأمنیة و غیرها التي تفرض 

).1995بوظریفة : أورد في(المواطن العمل لیلا و نهارا للسهر على راحة و أمن 

:تطور تنظیم دوریات العمل-3

إدراج نظام الدوریات، كضرورة أو حتمیة في الكثیر من دول العالمالعمالیةوافقت النقابات 

اقتصادیة أفرزتها التطورات التقنیة و المتطلبات الاقتصادیة، مقابل التعویض بالمكافآت 

كمكسب لهذه والعلاوات،  اقتصر حینها منع العمل بالدوریات و العمل اللیلي على النساء

نتائج دراسات حول آثار هذا النظام على صحة العمال و على الحیاة ، إلى أن ظهرت النقابات

علم النفسفيالیومیة و الأسریة والاجتماعیة،حیث ناد الكثیر من المختصین في دراسة النوم

مختصین في الطب، و الارغونومیا على ضرورة إدخال تعدیلات على نظام ولاجتماععلم او
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ازدادت مطالب النقابات فتعدت كماالعمال ، روفظالدوریات لتحسین ظروف العمل و

العلاوات والمكافئات إلىإبداء نوع من التذمر من سوء ملائمة ساعات العمل و كثرة عرقلتها 

للنشاط الیومي للحیاة الأسریة و الاجتماعیة للفرد، مما دفع بالسلطات التشریعیة إلى سن قوانین 

).1995أورد في بوظریفة، (عمل مناسبة نوعا ما لهذا النوع من تقسیم ال

یرى أصحاب الإدارة صعوبة وضع تنظیم یلبي متطلبات الكفاءة و یرضي احتیاجات العمال في 

نفس الوقت و یحدث ذلك غالبا في بعض القطاعات كما هو الحال في المستشفیات ویرجع 

(Devries, & al ن افتقار سوء التسییر الحسن لأنواع التنظیم المختلفة إلى كو (1992;

المسیرین و المخططین في هذا المجال للمعلومات الكافیة و نقص درایتهم بآثار هذا النظام من 

العمل على العمال، كما یرجع إلى اختلاف في كمیة العمل من مجتمع لأخر و مؤسسة لأخرى 

الید النقل،(و عوامل بیئیة و ظرفیة ) نمط الإنتاج(تبعا لعوامل بیولوجیة، اجتماعیة، تقنیة 

، و هذا ما یجعل دوریات العمل تتخذ أشكالا مختلفة و متعددة من حیث مواقیتها و مدة )العاملة

و اتجاه دورانها و عددهاو نوعها، بالتالي فتنظیمها یعتمد على الأبعاد و المتغیرات الأساسیة 

.) 1995ظریفة، أورد في بو (التي ترتبط بدورها بالعوامل البیولوجیة و الاقتصادیة و الاجتماعیة 

:حیث سنعرض بعض الأنواع منها

:والمتناوبةالدوریات الدائمة -3-1

یعتبر هذا التنظیم ثابت حیث یتطلب هذا النوع من الدوریة إبقاء العمال باستمرار في إحدى 

الدوریات الموجودة، أي یتم تعیین العامل باستمرار سواء في الصباح أو المساء أو اللیل،بمقابل

الدوریة والقاضي باستبدال، والمتحركةهذا التنظیم یوجد تنظیم أخر یدعى بالدوریات المتناوبة 



أدبیات الموضوع                                                        العمل بالدوریات: الفصل الثالث

142

بتناوب الأفراد على مختلف الدوریات، كأن یعمل في دوریة الصباح لمدة أسبوع أو ثلاثة أیام 

.ومدتهلى دوریة المساء أو اللیل، تبعا لجدول الدوران وبعدها ینتقلإ

حیث فعالیته فیرى والمختصین منمن الدوریات محل خلاف الباحثین لقد كان هذا النمط

(Murrell, 1974 ; Vernon,1943) أن الدوریات المتحركة أفضل من الثابتة من حیث

عكس ذلك كونها تمكن الوتیرة (Ulich, 57)المردود خاصة اللیلیة المتحركة، في حین یرى 

Colquehoun)البیولوجیة من التكیف، كما وجد  أن التكیف المقبول لدى عمال (1977 ,

.)1995أورد في بوظریفة، (الدوریات یكون مع الدوریات الثابتة 

,Folkard&Dolamard(من ففي هذا السیاق توصلت نتائج الدراسة التي أجراها كل 

أن إلى أن العمال یفضلون العمل بالدوریات تبعا لنوع الدوریة، حیث وجد الباحثان (1968

%) 27(یفضلون المناوبة، في حین أن %) 12(یفضلون العمل الدائم في النهار و %) 61(

.Barth, 2004): أورد في(من العمال یفضلون العمل بدوریة اللیل الدائمة

:وغیر المنتظمالتناوب المنتظم 3-2

یقر هذا التنظیم من تقسیم أوقات العمل بإتباع وتیرة زمنیة معینة و بصفة دائمة كأن یتناوب 

العمال كل ثلاثة أیام أو أسبوع بصفة متساویة على مختلف الدوریات، أما التناوب غیر المنتظم 

فیقضي بتوزیع متعدد لأوقات العمل بین العمال وفق جدل زمني، على مدى فترات زمنیة 

حیث یسمح هذا النوع من التنظیم أیام عمل تتخللها راحة تبعا لكل دوریة، مع إعطاء معینة،

العامل راحة مدتها اثنین إلى ثلاثة أیام ، قبل تنقله من الدوریة اللیلیة إلى الصباحیة وهذا 
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مراعاة للانعكاسات التي تنجر عن مختلف الدوریات على صحة العامل و أسرته و حیاته 

.الاجتماعیة

لاحظ أنه لا توجد مدة دوران ثابتة تخص نظام العمل بالدوریات بل تحدد كل مؤسسة المدة ی

بما یناسبها، وتتمثل هذه المدة في یوم أو أكثر أو أسبوع أو حتى شهر وتعرف مدة الدوران 

قصیر المدى إذا كانت مدته لا ویعتبر الدورانبأنها أیام العمل المتتالیة في نفس الدوریة 

إذا كان یدوم أسبوعا وطویل المدى إذا زاد عن الأسبوع،ومهما ومتوسطة المدىأیام 3تتجاوز

وحالتهم كانت مدة الدوران فقد یناسب كل نوع بعض العمال عن غیرهم حسب ظروفهم 

.الشخصیةوالنفسیة والاجتماعیة

على أثر نظام المناوبات اللیلیة في أداء ) فیصل شلیویح(حیث كشفت دراسة أجراها الباحث 

العاملین فیها من حیث وقتها نهارا أم لیلا، فتوصل إلى أن العمل لیلا یقلل من أداء الموظف 

یفضل معظم اكم. المستجوبینمقارنة مع العمل في النهار بموافقة نسبة عالیة من العمال 

: أورد في() ساعات7(إلى عات العمل العمال تثبیت الدوریة أفضل من دورانها مع تقلیص سا

).2012یاسین، 

:اتجاه الدوران3-2-1

یعتبر اتجاه الدوران عادیا عند انتقال العمال من دوریة الصباح إلى دوریة المساء ثم دوریة 

بالاتجاه الطبیعي للدوران، كما یمكن أن یكون اتجاه الدوران بصورة معكوسة من اللیل و یسمى

.المقلوبدوریة الصباح إلى دوریة اللیل ثم إلى دوریة المساء و هو ما یسمى بالاتجاه 
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:أوقات العمل بالدوریات-4

تختار المؤسسات عادة أوقات العمل حسب طبیعة عملها و احتیاجاتها، لذا تختلف في أوقات 

بدایة و نهایة العمل، ویرافق هذا الاختیار آثار التقسیم على النوم و الراحة و أوقات 

الفراغ،حیث یحاول هذا التقسیم أن یحترم أفضل أوقات النوم، مع محاولة إرضاء العامل على 

:بتناول على الأقل وجبة غذاء واحدة مع العائلة، و من بین نماذج هذا التقسیمأن یسمح له 

).8×3(اتدور الالعمل بنمط:)01(رقم جدول

النموذج الثالثالنموذج الثانيالنموذج الأولالنموذج

سا12–سا04سا13–سا05سا14–سا06الدورة الصباحیة

سا20–سا12سا21–سا13سا22–سا14الدورة المسائیة

سا04–سا20سا05–سا21سا06–سا22الدورة اللیلیة 

النموذج الثالث من التقسیم كونه یتبع نسق درجة (Kleitman,1942)ففي هذا الشأن یفضل 

(Colquhon&Bloke, 1968)، حیث أشار في هذا الصدد كل من حرارة الجسم لدى العمال

وما یسمى بالنظام ) ساعة24(في دراستهما إلى أن حرارة الجسم تعرف تغیرات على مدار 

في محیط العمل، فهي ترتفع خلال النهار وتعرف ءالدوري لجسم الإنسانولها علاقة كبیرة بالأدا

).2004بوحفص، : أورد في(أقصى انخفاض لها خلال اللیل 

:الراحة الأسبوعیة4-1

تكتسي راحة  العطلة الأسبوعیة أهمیة بالغة لدى عمال الدوریات خاصة إذا تزامن توقیتها مع 

، حیث یتم استغلالها )الجمعة و السبت في الجزائر مثلا(نهایة الأسبوع المعمول به في البلد 
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لللقاءات و المناسبات و التجمعات الأسریة، الاجتماعیة، السیاسیة و الریاضیة من جهة، ومن 

، حیث تجدر  الإشارة كذلك إلى "ارغامات زائدة"أخرى عادة ما یكون العمل نهایة الأسبوع ك 

أن هذه الظواهر تحددها الفروق الفردیة و الظروف الشخصیة لكل عامل، فقد یلجأ العامل في 

بعض الحالات إلى تجمیع أیام العطلة الأسبوعیة للاستفادة من عطلة مطولة، سیما إذا تعلق 

بعمال یسكنون بعیدا عن مكان العمل، أو یرغبون في السفر أو أعمال أخرى تتطلب عدة الأمر 

.أیام لتحقیقها

:أوقات الفراغ4-2

یفضل العمال في الكثیر من الحالات العمل بنظام الدوریات على العمل العادي نظرا لما یوفره 

من أوقات فراغ كثیرة، لكن قد لا تكون مفیدة في حال عدم استغلالها على ما یرام، فقد یرجع 

ذلك إلى عدم توفر الجو المناسب أو نقص الإمكانیات الخاصة للقیام بمختلف النشاطات 

والصالحة أنه لا یهم كثیرا توفر الوقت بقدر ما یجب توفر المواعید المناسبة ذاومعنى ه

.والاجتماعيبالتوازي مع الإیقاع الأسر للاستخدام

:أنماط الدوریات-5

لما یتماشى مع وهذا وفقاتلجأ كل مؤسسة إلى نمط أو أنماط مختلفة من نظام العمل بالدوریات 

مختلف الأنماط تمیزها عن غیرها، حیث سنعرض والاجتماعیة التيوالاقتصادیة العوامل التقنیة 

.المعمول بها
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:الدوریات المتواصلة -5-1

بعطلة ویستفید العاملتتداول على العمل ثلاث فرق دون الحصول على الراحة، بلا انقطاع 

الیه، لأسباب تقنیة تقضي باستحالة توقیف وسائل ویتم اللجوءالانتشار، وهو قلیلالسنویة 

.  الإنتاج كل أسبوع أوكل شهر

:الدوریات نصف المتواصلة-5-2

تسمح الأولى للعامل بتناول وجبة ). ، مسائیة ولیلیةصباحیة(الأقل، یضم ثلاث دوریات على 

للبدء المبكر بعض النشاطات الاجتماعیة، لكنها متعبة نظراومشاركتهم فيالعشاء مع أسرته 

أما الثانیة غیر مناسبة للحیاة الاجتماعیة . حیث تحرم العامل من القدر الكافي من النوم،فیها

تسمح للعامل بتناول وجبتي الغذاء بأخذ قسط من كاف من النوم، كما إلا أنها تسمح للعامل

ویكون سلبیة على صحته ومجهدة للعاملولها آثارمع ذلك فهي متعبة . أسرتهوالعشاء مع

، )سا16-سا8(، )سا6-سا22(، )سا22-سا14() سا14–سا6: (وفق الترتیبالتقسیم

).سا8-سا00(، )سا00- سا16(

:الدوریات الجزئیة نصف المتواصلة-5-3

من حیث تنظیمها للراحة الأسبوعیة، والمؤسسات تختلفأن الدول (Michau, 1982)یرى 

فمنها من تنظم الدوریتین على شكل خمسة أیام في الأسبوع حیث یفوق حجم العمل الیومي 

) أیام5(للدوریة الصباحیة، ) أیام6(تنظمها على شكل ومنها منفي كل دوریة، ) ساعات8(

,Maurice)درجة أقلبریطانیاوبالنموذج أكثر انتشارا في فرنسا ویعتبر هذاللدوریة المسائیة، 

في نساء، كما لا یستبعد هذا النوع من التنظیم العمل اللیلي، و هو ما یسمح بتوظیف ال(1976
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الدوریة النهاریة و الرجال في الدوریة اللیلیة، كما هو الحال في الجزائر خاصة مراكز المراقبة 

&Dahmani)الهاتفیة Otmani,1989).

من عطلة في واستفادة العاملن مع انقطاع العمل في آخر النهار، یضم هذاالتقسیم دوریتا

خاصة في الأعمال الدقیقة والتجاریة العامةتنتشر في النشاطات الصناعیة . نهایة الأسبوع

صباحیة ومسائیة على أن تبدأ الدورة : یفضله العمال بكثرة لأنه یتألف من دوریتان. كإلاكترونیة

الدوریة كل ویتم تغییر.زولا) 02(والمسائیة على الساعة صباحا)06(الصباحیة على الساعة 

).1995،بوظریفة: أورد في(دوریة المؤسسات إلى تثبیت كل وتلجأ بعضیوم أو أسبوع أو أكثر 

.نلاحظ أن هذا النوع من التقسیم یسمح للعامل بتناول وجبة غذائیة واحدة مع أفراد عائلته

:المتواصلةالدوریات الجزئیة -5-4

صباحیة ویتضمن دوریة(Bernard, 1979)یعتبر هذا النظام شائع في العدید من المؤسسات 

یبدأ العمل على الساعة وعادة مابانقطاع یومي لكن دون عطلة نهایة الأسبوع، وأخرى مسائیة

. صباحا06أو 05

:والعمل بالدوریاتالتواترات البیولوجیة -6

ویرتاح في االإنسان كائن نهاري حیث خلق لیكون في نشاط صباحمن المعروف طبیعیا أن 

بینت أن الوظائف ) ( Reinberg, 1989فالعدید من الدراسات، )Knauth, 2000(اللیل

البیولوجیة و الفیزیولوجیة عند الإنسان تكون أكثر نشاطا في النهار، ویقل نشاطها لیلا تبعا 

أن النظام الدوري لحرارة (Kohon,1998)لمتصل وتیرة درجة حرارة الجسم، حیث أوضح
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الجسم الطبیعیة ترتفع في النهار ما بین الساعة الخامسة صباحا إلى السابعة مساءا، ثم 

.)2004بوحفص : أورد في(تنخفض في اللیل بین الساعة الحادیة عشر لیلا و الرابعة صباحا

سا ،التواترات فوق یومیة 24حوالي التواترت الیومیة (تتحكم في التواترات البیولوجیة المختلفة 

ساعة داخلیة تابعة للفضاء و غالبا ) سا24سا، التواترات تحت الیومیة أكثر من 24أقل من 

و ضوابط ) الخ...اللیل و النهار، الفصول الأربعة(تكون وراثیة، كما تتحكم فیها ضوابط خارجیة

لكل فرد وتیرة خاصة به ف).تماعیةالعمل، النشاطات المتكررة، الأكل، العلاقات الاج(اجتماعیة

سا 23تتمیز بالنشاط في النهار و قلته أو عدمه في اللیل و تكون مدة هذه الوتیرة بین 

سا،فبمجرد العمل في أوقات غیر اعتیادیة فهذا یؤثر في الوتیرة البیولوجیة و یؤثر في 27و

Knauth)أورد في،(الصحة , 2000.

Reinberg,1977)برز العدید من الباحثین أمثال  ;Knauth,2000) و الذین أثبتوا أن العمل

المتناوب بصفة عامة و العمل اللیلي بصفة خاصة یصعب من التكیف الفیزیولوجي والحالة 

أیام عمل للتكیف مع 7فبالنسبة للعامل الذي یعمل في منصب اللیل مثلا یتطلب ،العادیة للفرد

&Keiner)التواترات البیولوجیة الیومیة، فحسب  schiffer2003) تبقى العدید من ضوابط

James)ففي دراسة كل من ،) لیل، نهار(الزمن غیر مكتملة كوتیرة  & Boivin ,2002)

بینت أنه یمكن تكییف الساعة البیولوجیة للعمال اللیلیین بمخطط التدخل یتمثل في عرض 

.Leonard, 1998):أورد في(هؤلاء العمال إلى الضوء خلال اللیل 

Leger)أشار الباحث  & al 2000)أنه یمكن الوصول إلى مستوى معین من التكیف مع إلى

:وهيعوامل ةثلاثالتدخل فيهذا النظام من خلال
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:العامل الكرونوبیولوجي-6-1

یعتبر تكییف الوتیرة البیولوجیة شرط أساسي من تكیف العامل مع نظام العمل، لأن عدم 

النوع من تقسیم العمل یمس بشكل مباشر یقظة العامل، كما یلعب التزامن الذي یحدثه هذا 

في اتجاه ( فكلما كان اتجاه الدوران زمني،عدمهفيفي تحقیق التكیف ااتجاه الدوران دور 

horaire et))ضد الزمن(كان التكیف مع هذا النظام ممكنا، عكس الاتجاه العكسي ) الزمن

antihoraire) في تكیف العامل مع هذا ادور ) مسائي/صباحي( الشخصیة، كما یلعب نمط

یف،  فكلما تقدم النظام، و أشارت الأبحاث إلى وجود علاقة بین السن و إمكانیة تحقیق التك

.صعب علیه التكیف مع هذا النظام من تقسیم العملالفرد في السن 

:عامل النوم-6-2

النوم الجید مؤشر التكیف فیعتبر النوم سیرورة معقدة، یرتبط أساسا بتزامن الوتیرة البیولوجیة، 

مع العمل، لكن نلاحظ نقص حاد في النوم لدى عمال الدوریات و عمال اللیل من حیث 

النوعیة عندما یكون في النهار، لأن بلوغ النوم العمیق و النوم المتناقض في النهار یكون 

ضوضاء، (الإضافة إلى العوامل المحیطیة التي تلعب دور سلبي للنوم النهاري بأصعب،

).حرارة

:العوامل الشخصیة-6-3

وعلاقته ، كعمل المرأة والاجتماعيأساسا بالمحیط العائلي ترتبط العوامل الشخصیة

.الخ...الأبناء، الأعمال الإضافیة خارج أوقات العمل، صغر سن الأبناءبتربیة
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في تحقیق تكیف العامل من عدمه مع نظام العمل اهاماتلعب العوامل الثلاثة المذكورة دور 

وكیفیة الوقایة، حیث یبقى من دور طب العمل الاهتمام بعوامل التكیف والعمل اللیليبالدوریات 

.Leger, 2009):أورد في(التكیف من أسباب عدم 

:آثار العمل بالدوریات-7

یخضع جسم الإنسان إلى تغیرات في وتیرته البیولوجیة یفرضها نظام العمل بالدوریات،فرغم 

محاولة العامل التكیف مع هذه الأوقات، إلا أنه یخلف العدید من  الآثار على الصحة سواء 

على المدى القصیر أو الطویل،  كما أوضحته مختلف الدراسات التي أجریت في هذا المجال، 

ضرورة فرض طاقم طبي یرافق هذه علىلعدید من الدول من خلال تشریعاتها حیث عمدت ا

:و تتمثل هذه الآثار. Leger et al, 2009):أورد في(الفئة من العمال

:الأثار على الصحة-7-1

:القصیرالمدىعلىأثار -

یصاحبه جملة من اضطرابات النوم، فقدان النومالتعب المزمن،أساسا فيهذه الآثارتتمثل

،(Leger, 2009)الباحث وناقص حسبخاصة تلك المتعلقة بنوعیتهفهو دائما رديءالشكاوى

العمل یصعب على العامل وضعیةففي وضعیتین،لباحث أن العمال یشتكون في یضیف نفس ا

الوضعیة الإبقاء على مستوى معین من الیقظة فیغلب علیه نعاس شدید، ما یفقده التركیز،أما

، فیكون العامل في وضعیة صعبةلاستحضار النوم أو والنومالثانیة عند اللجوء إلى الاستراحة 

.اكتمال مدة النوموالنهوض قبلعدم النوم بالكفایة اللازمة كالاستیقاظ لفترات 

:الاضطرابات الهضمیة-
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والعادات اتی، حیث تلعب السلوكوالقولونكالقرحة وبشكل مستمرالعمال شكاوىتعبر عن 

،وجبات والكمیةالتغذیة، غذاء غیر كامل من حیث النوعیة نقص(ذلك دور كبیر في الغذائیة

تخل بالإفراز الهروموني،حیث یتناول العامل وهذه السلوكات)والشايمهنیة، الإفراط في القهوة 

لوجبات وجبات عندما یقل نشاط الهرمونات بالتالي الاضطراب یكون ناتج عن أوقات تناول ا

.(Biscoup, 2001)ومقدارها

:على المدى الطویل-

ة، فمعظم الدراسات التي أساسا بالاضطرابات القلبیة العرقیالآثار على المدى الطویلتتعلق

توصلت إلى أن هذا النظام من تقسیم العمل یؤثر في ارتفاع العمل بالدوریاتموضوعتناولت 

نسبة العامل المصابین أو المعرضین لخطر الإصابة به، حیث یرجع الباحثون أسباب ارتفاع 

هذه الفئة من والمعروفة لدى(Knutsson, 1999)خطر الإصابة إلى ارتفاع عوامل الخطر 

كما یرجع إلى طبیعة العمل ،)الوتیرة، التدخینارتفاع ضغط الدم الشراییني،اضطرابات(العمال 

والذي الدوري الذي یفرض أعباء كالضغط الإضافي الناتج عن قلة النوم، العزلة الاجتماعیة 

.في الجهاز العصبيیوثر

بالسمنة، وخطر الإصابةذهبت دراسات أخرى إلى البحث عن العلاقة بین العمل بالدوریات 

بعمال النظام العادي إلى أكثر مقارنةبالسمنة لدى هذه الفئة حیث یرجع الباحثون الإصابة

و تبني نمط (grignotage)صغیرة الیوم بكمیاتالعادات الغذائیة كتناول وجبات كثیرة خلال 

.غذائي غیر معتدل، هذا بفعل إفراز الأنسولین و الجلیكوز
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ففي دراسة أجریت ،داخلیةتزان نظام الأكل یمس بشكل مباشر بالساعة البیولوجیة الاإن عدم 

حیث ،(Argenteuil)في مستشفى )  2012(من قبل مجموعة من الباحثین سنة في فرنسا 

، النوم و الأكل خلال الصباح و ذلك باستخدام ةهدفت الدراسة إلى تقییم العادات الغذائی

یلیین من هؤلاء العمال الل)%60(عامل لیلي، فكانت النتائج أن ) 450(استبیان موزع على

لأخرى ولا ةع الاعتماد على أخذ وجبات من فتر یعانون من اضطرابات في النظام الغذائي م

.Claustrat, 2012): أورد في(یحترمون النمط الغذائي ذو ثلاث وجبات

:والسرطانالعمل بالدوریات -8

:معطیات وبائیة-8-1

وخطر الإصابةتطرقت العدید من الدراسات الوبائیة إلى العلاقة بین نظام العمل بالدوریات 

بمرض السرطان، حیث نبهت إلى احتمال تفاقم خطر الإصابة بسرطان الثدي لدى النساء 

.العاملات بهذا النظام، من خلال مقارنتهن بالنساء العاملات بالنظام العادي

عمل بالدوریات الدراسات الأولى التي بینت العلاقة بین المن(Pukkala)دراسة الباحث دتع

خلصت دراسة قام ) 2001(،وفي سنة) 1990(سنة وخطر الإصابة بمرض السرطانو ذلك

عاملة، یعملن معظم الوقت في الفترات اللیلیة ) 7035(على عینة متكونة من (Hansen)بها 

ن الاعتبار العدید من العوامل الأخرى كالمتغیرات ، مع الأخذ بعی)أشهر6(على الأقل من 

واكتشاف الخ إلى تفاقم خطر الإصابة...والأخیر السوسیواقتصادیة، سنة میلاد الطفل الأول 

.الحالات قد أصبن بهذا المرض من بدایة العمل بهذا النظامبعض
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&Scheanhammer)أخرى للباحث وفي دراسة al, 2001) حول العلاقة بین خطر

) 78562(الدوریات، أجریت على عینة متكونة من والعمل بنظامالإصابة بمرض السرطان 

منهن تعرضن للإصابة به، كما أشار نفس الباحث ) 2441(عاملة بهذا النظام، اكتشف أن 

من خطر الإصابة یكون أكبر عند النساء العاملات بهذا النظاموهو أنعامل آخر وجماعته إلى

Bayon):رد فيأو (فوق ما ) سنة25( & al, 2009.

:مشاكل نفسیة-2- 8

اتو التخلي عن عادات یإن طبیعة العمل بنظام المناوبة یفرض على العامل تبني بعض السلوك

أقل للعامل فهممألوفة، كما أن التغیر في الأوقات یشكل حلقة أو مصدر إرهاق نفسي بالنسبة 

ت نتائج دراسة على حیث توصل،(Mantens, 1999)راحة من الفئات الأخرى من العمال 

وجود تعب وقلق شدیدالى ظهور حالات مرتفعة للاكتئاب(Folkard)عمال الدوریات قام بها 

كلها . مزمن،عصاب وتوتر شدید، اضطرابات جنسیة مع تناول كمیات معتبرة من المهدئات

النساء نظرا راجعة إلى فقدان النوم، اضطرابات الوتیرة الیومیة، حیث سجلت بصفة أكبر عند

.لتداخل الأدوار العائلیة والاجتماعیة

:والاجتماعیة الثقافیةالآثار العائلیة -8-3

لا تقتصر آثار العمل بالدوریات على صحة العمال النفسیة و الجسمیة بل تمتد لتشمل الحیاة 

المعقد،حیث العائلیة و الاجتماعیة و الثقافیة، نظرا لأن الفرد یعیش و یتفاعل في هذا النسق 

في هذا الصدد أن العمال الذین یظهرون اضطرابات (Ramaciotti, 1990)أكد الباحث 

صحیة عادة هم غیر راضین عن عملهم، فهم ینظرون إلى هذا النوع من العمل كعقوبة أو أنه 
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بینیؤثر سلبا على نمط حیاتهم خارج العمل، ذلك لأنهمیجدون صعوبات كبیرة في التوفیق

العائلیة و الثقافیة ، فهم مضطرون إلى القیام بجهد أكبر والاجتماعیةولمهنیةالأدوار ا

ذه إلى أن ه(Kaller, 1990)أشارحیث،كالزیارات العائلیة و المشاركة في الأنشطة الریاضیة

أن في حالة عمل كلا (Knauth,2000)و من جهته یقول،الفئة تحس بالعزلة الاجتماعیة

یؤثر سلبا على التحصیل الدراسي للأبناء، كما أن البقاء وحیدا في فهذابة الوالدین بنظام المناو 

قد یؤثر على نوعیة العلاقة ولأوقات طویلةأوقات من اللیل وانخفاض مدة بقاء الزوجین معا 

زیارة كما أن تأخیر أو تأجیل أنشطة منزلیة ضروریة ك. الزوجیة والاتصال العائلي

أورد (السكوت على الأبناء لیتمكن الأب من النوم كلها أمور یصعب تنظیمها الطبیب،فرض

.Lancry&Lauche): 2012في

تخفیف عن التوتر التعتبر العلاقات الاجتماعیة و الاتصال مع الأصدقاء مصدر من مصادر 

والضغط الناتج عن العمل و الظروف المحیطة بالفرد، فما یزید من حدة القلق و التوتر لدى 

هو غیاب مصدر التخفیف، حیث أطلق (Smith,1996)هذه الفئة حسب

(Queinnec,1988) على هذه الفئة بالموت الاجتماعي نظرا لأنه  یتعذر علیهم الأخذ ببعض

.المسؤولیات و المشاركة في الأنشطة الثقافیة

:الظروف الفیزیقیة على عمال الدوریاتآثار-9

:الضوضاء-

لقد تم الاهتمام بأثر الضوضاء على العمال في الوسط المهني من قبل العدید من الباحثین، 

وزاد الاهتمام بأثر هذا المتغیر على العمال بنظام الدوریات، فتوصلوا إلى أن الضوضاء لا 
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یسبب ضررا ملحوظا عند القیام بمهام حركیة بسیطة، كما وجد أن الضوضاء المرتفع و غیر 

تماشى بصورة طردیة مع درجة صعوبة العمل خاصة في الورشات الكبرى والمصانع، المنتظم ی

إلى أن معظم الدراسات التجریبیة خلصت إلى أن الضوضاء یقلل من (Brine)فیشیر الباحث 

الاسترجاع و الاستفادة من فترات فينجاعة و فعالیة العمال كما یقلل من قدرتهم

).2003دویدار،(الراحة

لضوضاء تزداد في الفترة اللیلیة نظرا لأن العامل یكون في حالة عدم تزامن بیولوجي إن درجة ا

و فزیولوجي أین یكون جسمه مهیأ لیكون في الراحة و الإحساس بالرغبة في النوم وانخفاض 

مستوى انتباهه، بالتالي العمل تحت تأثیر الضوضاء في هذه الأوقات یزید من حدة التوتر 

.ركیز خلال الدورة اللیلیة، الشيء الذي یعرضه بدرجة أكبر للحوادثوالقلق و عدم الت

الإضاءة:

الاصطناعیة و التي سمحت باتساع ضاءةتزامن ظهور نظام العمل بالدورات مع ظهور الإ

لأغراض اقتصادیة،سیاسة، ) ساعة24(رقعة میدان العمل و استغلال كامل ساعات الیوم 

ارة بتحفیز أرباب العمل على مواصلة تشغیل المؤسسات اجتماعیة و غیرها، حیث سمحت الإن

الطبیعیة خلال اللیل و التي ضاءةبدون انقطاع خلال الیوم، لكن بالمقابل و مع غیاب الإ

تعتبر أفضل أنواع الإضاءة و الملائمة لعین الإنسان، تتم الاستعانة بالإضاءة الاصطناعیة و 

عادل (ها و قربها من العین الإضاءة الطبیعیة التي یجب أن تحترم في شده انبهارها و قوت

).1974حسن، عاطف محمد عبید، 
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إن العمل في الدوریات اللیلیة یتطلب نوع معین من الإضاءة، حیث یتم تعدیلها بشكل یقلل من 

كما ). 1968عوض، (التقلیل من نسبة الحوادث والعمل علىالتعب الذي یصیب العمال، 

تجدر الإشارة إلى أنه یجب توفیر نوعیة إضاءة في مراكز اللیل على أن لا یكون خافتا لأنه 

زغللة العین،كما تؤثر یسبب الشعور بالاكتئاب، و لا تزید شدة الانبهار درجة معینة لكي لا 

ة مثلا یحتاج العامل إلى ضوء أكثر من ففي مهمة الكتاب،یجب أن یكون مناسب لنوع العمل

أعمال التحمیل و التفریغ، مع الحفاظ على ثباته لأن التغیر المستمر في مستوى الضوء یحدث 

توسیع و تقلیص من حدة العین بالتالي إصابة العامل بالإرهاق و التعب، كما یجب أن یكون 

و قاعات، و أن موجها على موزعا توزیعا متساویا في جمیع أجزاء مكان العمل من ورشات

).2000العیسوي، :أورد في(موضع العمل و لیس على عین العامل 

، ففي أوقات ضاءةمرتبط بالإوالتناوبي مشكلتواجه فئة العمال بنظام الدوریات أو العمل اللیلي 

ضاءةتعویضها بالإوالتي یتمالعمل في اللیل یكون العامل محروم من إنارة طبیعیة 

المكاتب، أما في النهار تشكل الإنارة الطبیعیة عائقا أو والمصانع أوة في الورشات الاصطناعی

یعارض النظام الدوري وهذا ماه إلى النوم خلال النهار ئمانعا بالنسبة للعامل أثناء لجو 

.میة جسم الإنسان أو على مستوى وتیرته الیومیةو نو لفزی

بعة للمحیط، حیث تختلف الكائنات من حیث تتعرض مختلف الكائنات إلى تغیرات تواتریة تا

، فتلعب بعض العوامل دور ضوابط الزمن، فبالنسبة )نهار/لیل(طبیعة تزامنها خلال الیوم 

) ظلام/ ضوء(الداخلي في ظل وجود دورة الریتمبر الضوء أكبر عامل تزامن للثدیات مثلا یعت

ا طبیعي على أن یكون نشاطها لیلا، عكس هساعة، فبالنسبة للحیوانات اللیلیة فتزامن24مدته 
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تبعا للإنارة الطبیعیة ما یسمى بالضابط ونشاطها نهاراحیوانات النهار التي یكون تزامنها 

Gronfier, 2009):أورد في(المرئي الزمني 

:بالوتیرة البیولوجیة) بأنواعهاضاءةالإ(علاقة الضوء -

بفضل التعرض للضوء )  ساعة24(البیولوجي للإنسان متزامن على مدار حوالي تمر یكون ال

نسان ینام في حدود الساعة اخلال الیوم، فإذا قمنا بقیاس تركیز هرمون الملاتونین في جسم 

صباحا، نلاحظ إن نسبة إفراز ) 07.00(لیلا و یستیقظ في حدود الساعة  ) 23.00(

ن یوم لأخر، أما في حالة عرض الشخص إلى إنارة ذات شدة المیلاتونین یكون نفسه تقریبا م

(10000lux) المعادل لشدة الانبهار عند شروق أو غروب الشمس و ذلك لعدة ساعات خلال

اللیل، نلاحظ خلل و تأخر في بدایة إفراز المیلاتونین المسؤول عن النوم إلى حدود الساعة 

البیولوجي عن تمر بالتحكم في ال"ا یدعى لیلا أي تأخر بحوالي ساعتین و هذا م) 23.00(

و یضیف نفس الباحث في تجربته أن هذا (Gronfier, 2009)"حسب الباحثطریق الضوء

التأخر یتغیر تبعا لتغیر مدة عرض الشخص للضوء سواء بالزیادة أو بالنقصان، كما یتغیر تبعا 

یلاتونین  عند عرض شخص لشدة الضوء المعرض إلیه، فإذا كان تأخر في بدایة إفراز الم

عند عرضه لشدة ضوء شدةهو ساعتین، فان التأخر یكون أقل(10000lux)لضوء شدته 

.أو اقل) 5000lux(یقل عن
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).2000العیسوي، :أورد في(مرحلة الاستجابة للضوء ولإعطاء المیلاتونین) 01(رقم منحنى 

:والعلاج الضوئيالمبادئ الكرونوبیولوجیة-

الاضطرابات وفي علاجالبیولوجي تمر وتعدیل الیظهر دور الضوء فعالا في تغییر 

، حیث تم الاعتراف بفعالیة هذا العلاج (Gronfier, 2000)الكرونوبیولوجیة

علیه أي أعراض مضادة، عكس العلاج ضد ولا تظهرمكلف ومنایجابیاتهانه غیرعالمیا

الولایات المتحدة (في بعض البلدان الا أن استعماله یقتصر الاكتئاب، لكن رغم فعالیته 

یستخدم الضوئي یشیر نفس الباحث إلى أن اعتماد العلاج ، كما )،سویسرا،ألمانیاالأمریكیة

اضطرابات العمل ،الدورةوالتقدم فياضطرابات التأخر : وهيأساسا لخمسة اضطرابات 

أمراض البشرة والحراضطرابات الزمن بالدوریات،اضطرابات الفارق الزمني الجغرافي،

.والتشقق الصدفي
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بالنسبة للاضطرابات الناتجة عن العمل بالدوریات و الفارق الزمني الجغرافي یتم الاعتماد على 

الوكالة الوطنیة للملاحة الجویة و تجدر الإشارة إلى أن،العلاج الضوئي و الذي أثبتت فعالیته

وتیرة ى هذا التناول منذ عدة سنوات من أجل تحقیق تزامن قد اعتمدت عل(NASA)و الفضاء

العمال لدى فئات رواد الفضاء من خلال عرضهم لعلاج ضوئي لمدة معینة مباشرة قبل الخروج 

الدوریات نمط العملب، أما بالنسبة للاضطرابات الناتجة عن نظام (Gronfier, 2006)في مهمة

)3x8 ( ن أفعلاجها یعتبر صعبا نظرا للتغیر المستمر و السریع في أوقات العمل، ما یعني

دوریات على نفس المنصب، فما یمیز حالة عدم تزامن نظرا لوجود ثلاثیوجد دائما فيریتمال

الملحة في هذا النوع من العمل من اضطرابات هو المعاناة من نقص حاد في النوم، الرغبة

س في النهار خلال أوقات العمل، رداءة نوعیة النوم، بالإضافة إلى انخفاض و النعاالنوم

ثابتة الدوریة الأما بالنسبة لعمال . ما یؤثر على أمن وسلامة العمالممستوى الیقظة، والأداء

فالتزامن یكون أسهل مقارنة بالدوریة التي یصادفها العمل خلال عطلة الأسبوع، ) لیلة مثلا(

.مرغوب فیهاالغیر للتعرض للضوء في الأوقات نظرا ،والعطل

لدى معظم عمال الدوریة اللیلیة تمر وئي یعتمد على مبدأ تأخیر الإن التأثیر الكرونوبیوض

(lux 1000)المتواجدین في حالة تزامن مع منصب عملهم، فیستحسن عرض العمال لدرجة 

تم ر اللیل من أجل تأخیر المنصب على مستوى العینین خلال المرحلة الأولى من العمل ب

مع التقلیل من (Gronfier, 2006)البیولوجي و التزامن مع العمل لیلا و الراحة نهارا

التعرض للضوء عند نهایة العمل بمنصب اللیل من أجل الحفاظ على تزامن یسمح باستحضار 
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انبهار النوم، من خلال اعتماد نظارات شمسیة خاصة أثناء العودة للمنزل و التي تصادف

).الافق(ح مع شروق أشعة الشمس اضوئي كبیر لأن نهایة العمل الیلي یكون في بدایة الصب

إن معرفة الأثر المباشر للضوء یجعل التدخل على أعضاء الجسم أسهل حیث یبدأ التشریح 

.وهیكلة الدماغعلى مستوى شبكیة العین 

یعمل على رفع (LUX 20000)الى10000LUX)(بـبینت مختلف الدراسات أن توفیر ضوء

مستوى الیقظة، الأداء الفكري، الأداء النفس حركي كما یعمل على تحسین شدة نبضات 

القلب،مع خفض مستوى إفراز هرمون الملاتونین، فجملة هذه الآثار تجعل العامل في وضعیة 

تعب هذا العلاج یقلل من مستوىكما أن،نهاریة خلال اللیل، أي ترفع مستوى الأداء الفكري

.بالتالي التقلیل من الحوادثوالأخطاء المهنیةفي النوم والإحساس بالرغبةالعمال 

مع ةالبیولوجیوتیرة نستنتج أن الهدف من العلاج الضوئي للعمال بالدوریات هو تحقیق تزامن ال

على نوم جید في حركیویسمح بالحصول-والنفسالعمل اللیلي، رفع مستوى الأداء الفكري 

الصحة وأثارها علىالكرونوبیولوجیة الناجمة عن العمل بالمناوبة وتقلیل الاضطراباتالنهار 

).2000العیسوي، :أورد في(بالتالي تحقیق الرفاهیة في العمل

 والرطوبة والتهویةدرجة الحرارة:

یعتبر عدم استقرار المحیط الحراري مصدر لعدم الراحة بالنسبة للعامل خاصة في العمل 

كما . نسبة الرطوبة مما یؤدي برودة الجووبذلك ترتفعه غالبا ما تنخفض الحرارة لیلا اللیلي، لأن

القدرة على حفظ نسبة الهواء داخل وتشیر إلىتعتبر التهویة شرط من شروط الأداء الجید 
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تزید نسبة ثاني ولا%)21(ب محیط العمل، فیشترط أن تكون نسبة الأكسجین في محیط العمل 

%).03(عن أكسید الكربون 

تتوقف درجة الحرارة اللازمة في محیط العمل على نوع المهام التي یقوم بها الفرد، ففي الأعمال 

التي تتطلب جهدا عضلیا كبیرا عادة لا تتطلب درجة حرارة مرتفعة نظرا لارتفاع درجة حرارة 

ا،فیتطلب الجسم الناتج عن الجهد العضلي، عكس المهام التي لا تتطلب جهد عضلي للقیام به

مع مراعاة تغیر درجة الحرارة الطبیعیة ،مرتفعة مقارنة من الوضعیة الأولىتوفیر درجة حرارة 

&,Rutenfranz)أشار .تبعا لتغیر الفصول الأربعة al 1972) إلى العلاقة العكسیة بین

.(Queinnec&Gadbois)ینخفض الأداء كلما ارتفعت درجة الحرارة ،درجة الحرارة و الأداء 

وتتوقف درجةكما أن نسبة الرطوبة في محیط العمل لها تأثیر كبیر على نشاط الفرد 

امتصاص الهواء للرطوبة على درجة حرارة المحیط، فالجفاف الشدید یؤثر سلبا على الجهاز 

عادل (التنفسي لذلك یجب المحافظة على نسبة رطوبة معتدلة في الهواء الداخلي لمحیط العمل 

).1974حسن

الضروري تكیفیها نخلال الیوم لذا موالرطوبة تتغیرتجدر الإشارة إلى أن درجة الحرارة كما 

فخلال النهار تعرف درجة حرارة المحیط ارتفاعا محسوسا یرافقها . خاصة في الدوریات اللیلیة

حیث یرافق ،بصورة طردیة خلال اللیلوكما تنخفضفي ذلك ارتفاع درجة حرارة جسم الإنسان، 

مع الأخذ بعین الاعتبار ،انخفاض في درجة حرارة الجسمالمحیط،دراجة حرارة انخفاض 

.والرطوبةفي درجة تحملها للحرارة والمتغیرات الشخصیةالفروق الفردیة 
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:والعمل بالدوریاتالنمط الغذائي -10

، حیث ترتبط الطاقة وقوته الجسمیةیرتبط الجهد الذي یبذله العامل في محیط عمله بطاقته 

من نما الاستفادةوإ ، فالأكل لیس ملأ المعدة فحسب ومقداره ونوعیتهبالغذاء الذي یتناوله 

والحصول تساعد على القیام بمختلف الأنشطة الیومیة والفیتامینات والسكریات التيالبروتینات 

قة التي یبذلها العامل فالطا. الأعمال بمختلف أنواعهاوالضروریة لمزاولةالطاقة اللازمة على

في العمل ناتجة عن وجبات الغذاء التي تناولها، فالغذاء الجید یساعد على تأدیة العمل بصورة 

في حالات ویعوض الخلایاالنمو الحیوي ویساعد علىمن الأمراض ویحمي العاملطبیعیة 

احتراقها فيو المرض أو الإصابة بجروح، فخلال العمل تتم عملیة هدم بعض أنسجة الخلایا 

).1993فرج ،(كبیر من الحریرات ما یولد إفرازات ذو أثار سلبیة كالسموم ونفاذ جزءالجسم، 

أن تخصیص وجبتین إضافیتین للعمال أثناء العمل یزید من كفایتهم إلى (Hagard)أشار 

.إجهاداویكونون اقل%) 10(بنسبة ویرفع الإنتاج

والمواد الفیتامینات ووالقیم الحریریةناول أنواع الغذاء إن تزوید العمال ببرنامج تعلیمي حول ت

العامل على أقصى فائدة من الطعام یعود بالفائدة على صحة العامل وكیفیة حصول، المعدنیة

).1993فرج ، (ومردودیته 

فكلما زاد العمل صعوبة ،یحتاج جسم الإنسان إلى مقدار معین من التغذیة للقیام بأي عمل

زادت الحاجة للتغدیة أكثر، حیث تختلف الوجبات المطلوبة حسب الأعمال المنجزة،فالأعمال 

حریرة خلال الیوم، أما الأعمال كیلو ) 3000(إلى) 2000(الخفیفة یحتاج فیها العامل بین 

إلى ) 3000(الصعبة التي تتطلب جهد ذهني أو عضلي كبیر فیحتاج فیها العامل بین 
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و ) 4000(بین اج العامل خلال عمل شاق إلى مابینما یحت،حریرة في الیومكیلو ) 4000(

حریرة في الیوم، و یتفق معظم المختصین في فزیولوجیة العمل على أن الحد الأقصى ) 5000(

ي و المقبول لعمل أو مهمة متعبة یتم تحدیده بكمیة الطاقة المستهلكة في الیوم والتي تقدر بحوال

).1995أورد في بوظریفة، (في الیوم ریرةحو لیك) 4800(

تجدر الشارة إلى أن النظام الغذائي بالنسبة لعمال الدوریات و خاصة في الدوریات اللیلیة 

تختلف عن العادیة، فالنمط الغذائي لهده الفئة یختلف في كثیر من الأحیان عن الأنماط 

إلى عدم الاستقرار )  فرج(الأخرى، خاصة في أوقات تناول الوجبات و نوعیتها، حیث أشار 

من العمال كمشكلة تأرقهم %) 62(عید و فترات تناول الوجبات، فقد اعتبرته نسبة وانتظام موا

منهم عدم التكیف بسهولة مع النمط الغذائي الجدید إلا بعد %) 32(باستمرار، كما أقرت نسبة 

أیام على الأقل، هذا بالإضافة الى مشكل فقدان الشهیة مع تسجیل نسبة 4إلى 3مرور من 

).2000العیسوي، : أورد في(ت الهضم تعاني من اضطرابا

:النوم والعمل بالدوریات-11

جهة ومن جهة أخرى یعطي والجسدیة منیعتبر النوم الجید شرط من شروط الصحة النفسیة 

وغیاب حیث تنتج اضطرابات النوم عند عمال المناوبات عن نقص النوم ،فعالیة قویة للنشاط

بالإضافة إلى الأعراض على الصحة الجسدیة على المدى الطویل لهذا ،النوم العمیقساعات

.النظام من العمل، كما یظهر نقص في مستوى الیقظة مما یؤدي إلى حوادث العمل

:العامل بنظام المناوبة في مواجهة ارغامات الانتباه-12
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Reinberg)) ساعة24(إن وظیفیة جسم الإنسان تتغیر على مدار  إلى ضافةبالإف(1989;

تغیرات عدیدة، یضاف إلیها والتي تعرفالتواترات الیومیة لدى العامل بنظام العمل بالدوریات

تراكم في التعب، خلال فترة یؤدي إلىوالذي الحرمان من النوم الناتج عن توزیع توقیت العمل 

زز، حیث الحفاظ على مستوى معین من الانتباه المعلا یسمحبالعمل في المنصب، هذا التراكم 

–التقني ونجاعة النسقیعمل بالاتجاه المعاكس للنشاط البیولوجي لجسمه، ما یؤثر في أداءه 

Barth): أورد في((Folkard,1981)الاجتماعي  & al, 2004.

:التعدیلات الممكنةلتهیئة وقت العمل في ظل الارغامات- 12-1

ینتج عن العمل اللیلي و التناوبي آثار فعلیة سواء على الصحة أو ما یسمى أعراض عمل 

، كما تظهر اضطرابات  )التهمیش(اجتماعي-عائليالدوریات على العامل بهذا النظام، خلل 

العمل، نقص الفعالیة، ءانخفاض شدید في مستوى الیقظة، عبالقدرة على الأداء و العمل، ك

(Colquhoun, Costa, Folkard, Knouth, 1996, Gadbois, 1998).

إلى أن ارغامات العمل المتعلقة بنظام العمل بالدوریات على (Reinberg, 1988)أشار 

الارغامات عن ثلاثة وتنجر هذهالصحة تكون متباینة، مع حتمیة خضوع العامل لها، 

تحملا من توقیت العمل والفیزیقي أقلعوامل،فتعتبرالارغامات المهنیة المتمثلة في العمل الذهني 

بالنسبة للعامل، كما یجبر تدني مكانة العامل الاجتماعیة على تحمل ارغامات العمل بمختلف 

أنواعها، ثم إن عدم وجود بدیل مهني في ظل قلة فرص العمل، یفرض على العامل البقاء في 

.ومادیة وعائلیةالمنصب لظروف اقتصادیة 
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لخص فیه " الارغاماتو الاكراهات"في هذا السیاق نموذجا أطلق علیه (Knouth, 2000)أعد 

المتغیرات التي تلعب دورا في صحة العمال، فالعامل في وضعیة مواجهة الارغامات المهنیة 

من جهة، و ) المعاییر التنظیمیة للمنظمة و المرتبطة بالقرارات السیاسیة و الاقتصادیة(للعمل 

جهة أخرى، ذكر نفس الباحثفي هذا النموذج عوامل أخرى ترتبط بنمط تواتراته البیولوجیة من 

.Ramaciotti,1988): أورد في(الفردیة شخصیة الفرد و خصائصه 

&Folkard)كلأشار  Fuller, 2003) عامل السن في علاقته بالعمل الى في هذا السیاق

على الصحة تزداد كلما تقدم العامل في السن، حیث تضعف الآثارأن إلىبینابالدوریات، حیث 

ما فوق، مع احتمال ظهور مسبق ) سنة45(درجة تحمل أعباء النظام مع بلوغ الفرد سن 

لمرحلة الشیخوخة، كما درسا عامل الجنس في علاقتة بهذا النظام، فوجدا أن الآثار على 

بالرجلمقارنة ) والمهنیةالعائلیة (لمرأة لكثرة الأدوار التي تقوم بها اتختلف نظراالجنسین 

(Costa, 2000).

الیوم یفوق الرجل بحوالي المرأة فيسجل تقریر الأم المتحدة أن الحجم الساعي لعمل 

ساعتین،نظرا إلى أن الرجل العامل لیلا تنقص مشاركته في الأنشطة المنزلیة، عكس 

وبصفة دائمةالمنزل حتمیة یجب إتمامهافبالإضافةإلى العمل اللیلي أو الدوري فعمل ،المرأة

المرأة العاملة، خاصة الصحیة لدىما یترتب عن ذلك العدید من الأعراض ...) التربیة، الطبخ(

...) الإجهاض، مشاكل الدورة الشهریة، أخطار الولادة المسبقة(على مستوى الوظائف التكاثریة 

.Ramaciotti,1988): أورد في("بجماعة الخطر"ما دفع البعض إلى تسمیة عمل المرأة 
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أصبح من الضروري الاهتمام بأنماط الشخصیة في علاقتها بالعمل بالدوریات، حیث 

استبیانا كشف من خلاله على نوعین من الشخصیة فیما یدعى (Smith, 2003)أعد

فات لهم مواصفئة الصباحیینأنحیث كشف(Matinal/Vespéral)بالصباحیین و المسائیین 

والتي(Introversion/ Extraversion)بساطالان، أما فئة المسائیین لهم مواصفاتالانطواء

یمكن الكشف عنها بطرق أخرى من خلال  تقنیة تعتمد على قیاس درجة حرارة الجسم، فبالنسبة 

للصباحیین فهم أفراد یستیقظون بكرا و ینامون باكرا مقارنة بالمجتمع السكاني الذین یعیشون 

مختصون في الارغونومیا إلى إمكانیة الأخذ بعین الاعتبار هذا النمط في یرحیث یشفیه، 

تنظیم أوقات العمل، فهم یبدون تحملا للعمل فیه لما یتعلق الأمر بالدوریة الصباحیة، أما النوع 

الثاني یتمیز بالمیل إلى النوم لوقت متأخر من الیوم، و هم أقل تحملا  و یفضلون العمل 

.Ramaciotti,1988): أورد في(للیل باتجاه ا

، هذا والمستمرفرضه التقدم التكنولوجي السریع في تزاید مستمر العمل بالدوریاتنظامأصبح 

:البحث عن تعدیلات في مختلف المستویات أهمهاستوجبما ی

تشغیل نصف (مواقیت تشغیل الورشات أو المصالح الزمني ویشیر إلىتحدید الإطار -

.)متواصل، متقطع، متواصل

من خلال ضبط الدوریات سواء ثابتة، نوع (شراك العمال في إعداد جداول التوقیت إ-

.)الدوریة،احترام اتجاه الدوران

قدر بأقصىوالاجتماعیة للعمالتهیئة ظروف الحیاة مع احترام الحاجات البیولوجیة، النفسیة، -

...).بالمنصب، النقل الجماعيونهایة العملكأوقات بدایة (ممكن 
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تهیئة ظروف العمل خاصة محتوى المهام، تلاؤم فرق العمل مع النشاطات المسطرة مع -

).ضمان الرفاهیة، الأمن، الفعالیة

، ففي أحسن الحالات تكون والمصممینتثیر التعدیلات الثلاثة المذكورة انتباه الباحثین -

الاعتبارات الفعلیة للعمال في والتي تراعيالتعدیلات المحتملة من صلاحیات الارغونومیین

).لیل/نهار(تسییر أوقات العمل 

إن الاعتقاد القائل بأنه یمكن تصمیم مهام خاصة بمناصب العمل اللیلیة بنفس الوتیرة مع

اد خاطئ، كما أن الاعتقاد العكسي و المبني على هو اعتقمنصب النهار و توقع نفس الأداء 

التقصیر الكرونوبیولوجي و الذي یعني أن الفرد لا یمكن أن یكون فعالا إلا في النهار بسبب 

بادئ الارغونومیة المبنیة على مانخفاض مستوى الیقظة في اللیل، فهو كذلك اعتقاد خاطئ، فال

لا تعترف لا بالخضوع لظروف العمل و لا بتأثیر الأداء و الكلفة على العامل في نفس الوقت، 

خصائص العامل الوظیفیة، لكن بالنشاط الفعلي في وضعیة عمل معینة، و لذلك لا یمكن 

تنظیم أو إعداد ساعات عمل مثالیة لیلا ، فالعامل في وضعیة العمل خلال اللیل یضع 

ات العمل المرتبطة بهذا مجموعة من الاستراتیجیات سواء فردیة أو جماعیة لمواجهة ارغام

Barth et al):أورد في(التقسیم من الوقت ; 2004.

:الاجتماعيوتحقیق التفاعلالعمل بالدوریات-13

الإنسان اجتماعي بطبعه، فهو ینزع بالغریزة إلى الحیاة داخل الجماعة وأن بقاءه البیولوجي 

یتوقف على الجانب الاجتماعي، فالجماعة بالنسبة للكثیر من البشر هي الوسیلة التي یعبرون 

بها إلى المجتمع الأكبر، فإذا أرید للفرد أن یسهم في بناء المجتمع والمحافظة علیه، وجب أن 
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تتاح له الفرصة لعضویة الوحدات الاجتماعیة الصغیرة التي یجد فیها إشباعا لحاجاته ومجالا 

.للتفاعل مع الآخرین

مكانیة التفاعل الاجتماعي ل ٕ یعتبر . عمال معقدةلتعتبر إشكالیة ظروف العمل بالدوریات وا

التفاعل الاجتماعي وسیلة الاتصال الأساسیة بین أفراد الجماعة، إذ عن طریقه یتم التفاعل بین 

الأفراد في سبیل حركة الجماعة، فبذلك یتمیز التفاعل الذي ینشأ بین أفراد المجموعة بالتنبؤ،فإذا 

قبول أو الرفض من بقیة أعضاء قام الفرد بأداء معین داخل الجماعة فإنه یتوقع الاستجابة بال

.الجماعة لما قام به من سلوك

إن نظام العمل بالدوریات بما یحمله من تغییر لأوقات العمل وسرعة دوران ساعاته یمثل 

تعارضا مع القیم التي یتلقاها العمال خلال تواجدهم في الجماعات المختلفة، إذ لا یتیح لهم 

عادة تشكیل أنماطهم الفرصة الكافیة للاندماج فیها، مما  ٕ یؤدي إلى إعادة النظر في مواقفهم وا

السلوكیة في التخلي عن عادات واتجاهات معینة واكتساب اتجاهات وعادات أخرى أكثر 

.ملائمة لمقتضیات الموقف الاجتماعي الجدید

من هذا المنطلق یمكن تصور عمق الآثار النفسیة الاجتماعیة التي یفرزها نظام العمل 

ت خاصة إذا علمنا أنه یؤثر على تنظیم جماعة العمل، إذ أن العامل في نظام العمل بالدوریا

الیومي العادي أقدر على الاهتمام بشؤون العائلة والصلات الاجتماعیة المختلفة أكثر من 

یشعر بالتقصیر اتجاه مسؤولیته والتناوبي الذيالعامل الذي یخضع لنظام العمل الدوري 

تأثر بما شیع في مجتمعه من أصداء لحوادث محلیة أو عالمیة، ویناله من فالعامل ی. الأسریة

وعلى أساس ذلك فإن أي اختلال في . آثار القلق الاجتماعي العام ما یمكن أن ینال غیره
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الصلات الاجتماعیة للعامل یمكن أن یكون مصدرا للاضطرابات العاطفیة، وما أكثر ما كانت 

المرضیة لأحد أفراد أسرته وراء السلوك العدواني الذي یظهر مشكلات أسرة العامل أو الحالة

بمقارنة وضعیة كل من عمال الدوریات وعمال الیوم العادي، یمكن ، فلدیه في میـدان عمله

الدوریات یقابلون الحیاة الاجتماعیة بالتوحش ولا یبدون استعدادا للتعاون في أن عمالالقول 

عكس العمال الذین یشتغلون عادیا فهم یواجهون ظل طبیعة وظروف العمل،وهذا یكون 

التغیرات غیر المنتظرة في البیئة بتغذیة رجعیة تكون أكثر تفهما وعقلانیة، كما أنهم یبدون 

.استعدادا للتعاون

نستنتج أن نمط البناء النفسي الاجتماعي یختلف لدى كل منهما تبعا لدینامیكیات مواقف العمل 

لأن إمكانیات التفاعل الاجتماعي تختلف ) سبب الاختلاف القائم(التي یواجهها كل منهما 

.معینةباختلاف نظام العمل والموجه لأفراد فئة 

:التوافق المهنيالعمل بالدوریات و -14

یقاس مدى ملائمة أي نظام عمل على مدى تحقیقه لتوافق العمال في عملهم ویعرف التوافق 

وفي مواجهة مشكلاته مع الآخرین في الحیاة والتي بأنه تكیف الشخص مع بیئته الاجتماعیة

).1960سویف، (ترجع لعلاقته بأسرته ومجتمعه ومعاییر بیئته الاقتصادیة والسیاسیة 

أن التوافق یعبر عن مدى قدرة الفرد على التلاؤم مع الهدف الذي (Crow)لقد ذكرالباحث

لاقات منسجمة وسویة مع الظروف یسعى إلى تحقیقه، وذلك في الوقت الذي یستطیع أن یقیم ع

.والمواقف والأشخاص الذین یكونون البیئة المحیطة به
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على هذا فالتوافق یبنى على مضمون معیاري، یتعلق بمقیاس القدرة على التلاؤم مع ابناء

فالتوافق . الظروف العدیدة التي تواجه الفرد في حیاته الاجتماعیة وحیاته المهنیة بخاصة

بد منها كون الإنسان یعیش في بیئته التي تحتوي على مواد إشباع الحاجات ضرورة حتمیة لا

شباع الحاجات النفسیة كالحاجة إلى العمل لإثبات ...البیولوجیة من طعام وشراب ولباس ٕ إلخ، وا

.الذات والحاجة إلى تكوین أسرة

:أو الشخصیةالذاتیة عواملال- 14-1

في تحقیق عملیة التوافق المهني، ومن العوامل التي تنطوي اكبیر ادور تلعب العوامل الشخصیة

تحتها نجد العوامل الجسمیة، العقلیة والعوامل النفسیة، فالعوامل الجسمیةأثرها بالغ الأهمیةفي 

یجعله غیر قادر توافق العامل مع مركز عمله، فالمرض بصفة عامة یسبب له اضطرابا نفسیا

(Kalmus1940, Reinberg, 1964)بین كل من ر ،  و في سیاق آخعلى ممارسة عمله

عرضه إمكانیة عكس أو قلب التواترات البیولوجیة عند الحیوان و ذلك عن طریق تغییر فترة 

إلى الإنسان و ذلك من خلال إجراءها على مجموعة من للضوء،حیث امتدت التجربة

المسافرین بین المناطق الجغرافیة ذات الفارق الزمني الكبیر، فتوصلت التجربة إلى أن في حال 

یحافظ الطیار على نفس التواترات البیولوجیة التي كان علیها ) جنوب-شمال(السفر في اتجاه 

، أما في حال السفر في (Hans,1980)ق الزمنیالكبیرفي بلد إقلاع الطائرة و ذلك رغم الفار 

فیلاحظ عدم تزامن التواترات البیولوجیة للطیار بین مطار الإقلاع ومطار ) غرب-شرق(اتجاه 

ساعات بین الوضعیتین تتعدل التواترات البیولوجیة مع بلد ) 5(الوصول، و في حالة تجاوز 

بة للتواترات السریعة ، من أسبوعین إلى ثلاثة الوصول بصورة تدریجیة بحوالي أسبوع بالنس



أدبیات الموضوع                                                        العمل بالدوریات: الفصل الثالث

171

أسابیع بالنسبة للتواترات البطیئة، أما في حال العودة إلى البلد الأصلي تتعدل التواترات 

.البیولوجیة للطیار بصورة أسرع

:والعمل اللیليوضعیة أو حالة العمال بالدوریات - 14-2

واترات البیولوجیة لدى العمال بالدوریات اسر العدید من الباحثین أنه یمكن قلب أو عكس الت

بصورة دائمة للحصول علىنشاط بیولوجي لدى عمال دوریة اللیل بنفس وتیرة العمل في 

النهار،لكن یبقى هذا الاعتقاد غیر ممكن نظرا لتدخل العدید من العوامل التي تؤثر في 

,Knouth, Rutenfranz)التواترات البیولوجیة بین النهار و اللیل  ، حیث (1981 ,1978

تبقى تواترات العامل الذي یعمل في دوریة اللیل قریبة مع عامل دوریة النهار ، رغم مرور عدة 

.(Leonard, Reinberg, 1978)لیالي العمل بهذا النظام، فهذا ما یفسر صعوبات النوم في النهار

أن معظم العمال الذین (Leonard,Reinberg, 1978)ذكر و في نفس السیاق 

یشتكون من الاضطرابات الهضمیة و العصبیة هم العمال الذین یحاولون قلب أو عكس تواترات 

، حیث تحیل ذلك رغم مرور عدة أیام عملدرجة حرارة جسمهم تبعا لأوقات العمل، لكن یس

لى مستوى دوریات قصیرة كل یومین إلى ثلاثة أیام كوقت ملائم لحدوث تغیرات عاقترحاإدراج 

Kiessiwetter,Knouth)درجة حرارة الجسم، كما یساعد هذا الاقتراح في تسییر التعب المتراكم  ,

Schwarzennau, 1985).كل منفیفضل(Leonard,Reinberg, 1978)، أن یتحصل العامل على

یومین راحة بعد كل فترة عمل لیلیة، حیث یعارض هؤلاء الباحثون فكرة الاعتقاد القائل بأن 

،كما (Bonjer, 1961)یجعل العامل أكثر تكیفا ) دوریة ثابتة لیلا(العمل لیلا بصورة دائمة 
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یرات البیولوجیة لا تستجیب إلى أن البنیة الوقتیة للفرد تتغیر خلال العمل اللیلي ، فالتغرانیشی

كلها بنفس الوتیرة و الطریقة لتغیر الأوقات، فالتوتر القلبي مثلا یتغیر بصورة أسرع مقارنة 

,Leonard):أورد في((Wever, 1983, Cazamian, 1975)بتغیر درجة حرارة الجسم 1998.

:العمل بالمناوبة في الجزائر-15

الضخمة التي تتطلب الاستمراریة في وظهور الآلاتوالتكنولوجي نظرا إلى التقدم العلمي 

بعض القطاعات الخدماتیة على غرار القطاع الصحي، تبنت الجزائر ونظرا لمتطلباتالعمل، 

.العالملكسائر دو والعمل بالدوریاتنظام العمل اللیلي 

تسمح الدولة للمؤسسات العمل بنظام العمل بالمناوبات، فقد تطرق القانون الجزائري إلى ذلك 

21ه، الموافق ل 1410رمضان، 26المؤرخ في 11- 90قانون –في الجریدة الرسمیة 

یجوز : و التي تنص على 30المتعلق بعلاقات العمل و الذي جاء في المادة 1990أفریل 

لعمل على أساس فرق متعاقبة، أو العمل بالدوریات إذا اقتضت ذلك للمستخدم أن ینظم ا

%  25حاجات الإنتاج أو الخدمات، و تخول العمل بالدوریات الحق في التعویض الذي قدره 

من قانون العمل 90/11أورد في قانون(نصف مستمر ) 2x8(زیادة على المرتب للعاملین بنظام 

.)الجزائري
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:الفصل خلاصة

من خلال عرض أدبیات الموضوع یمكن القول أن كل من میدان الكرونوبیولوجیا و میدان 

رائدة من شأنها أن تساعد في فهم بشكل كبیر مختلف ثا و معطیات االكرونونفسیة قدما أبح

التغیرات البیولوجیة التي یتعرض لها الفرد خاصة تحت تأثیر عامل الوقت، و كذا ما أشار الیه 

الباحثین في المیدان الى أهمیة كل من عنصر النوم و الانتباه في تحدید العدید من مختلف 

الأوقات كالعمل و الراحة، التركیز و الیقظة و قصور الانتباه، كلها عوامل تساعد في فهم بنیة 

لیبقى الهدف الأساسي . الانسان و الكشف على أفضل الأوقات لمختلف الأنشطة و المهام

.في محیط العملتحسین الأداء 



:رابعالالفصل
الإجراءات المنھجیة 

للبحث
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ت رائدة في بعد الانتهاء من جمع أدبیات الموضوع من أبحاث و دراسا

في دراسة وتیرة العمل في عناالعمل، شر بیئة و محیطفي و الكرونونفسیةاالكرونوبیولوجییمیدان

الاستشفائیة الجزائریة بعض المؤسساتالجزائر ذلك بتقییم أحد أنماط العمل بالدوریات في 

حسب نظام تقسیم العمل لكل اللیلو دوریاتنهارالعمومیة والخاصة الذي یعتمد على دوریاتال

ذا النوع من مدى تأثیر همؤسسة و خصوصیاتها، حیث یسمح هذا التقییم بالكشف على 

من حیث مدة و باقي عمال المصالح الاستشفائیة طباء و الممرضینالأعلىالعمل في التناوب 

و طبیعة الموضوع و التي تقوم تتلاءممنهجیة عمل ناما تطلب م،درجة انتباههموتقییم النوم

دوات البحث في تطبیق أناثم شرع،بحثو المنهج الملائم لموضوع العلى تحدید نوع الدراسة 

على اختیار مجموعة من التقنیات الاحصائیة دناثم عم،طباء و الممرضین على عینة من الأ

.الملائمة لنوع البیانات و لحجم العینة ولطبیعة الموضوع

إجراء البحث في عینة من المصالح الاستشفائیة العامة ملقد ت: وصف میدان البحث-1

:المتمثلة فیما یليوالخاصة التابعة لولایة تیزي وزوو 

:القطاع العام1-1

عزازقةمستشفى مغنم لوناس1-1-1

في ولایة (CHU)یعد مستشفى مغنم لوناس ثاني مستشفى بعد المركز الجامعي  محمد ندیر

، كما یحوي مصالح استشفائیة من )1993(تیزي وزو، یتحمل عبئ قطاعات فرعیة منذ بدایة 

.ساكن) 208557( لأكثر منهكتار) 70177(حیث المساحة اذ تقدر ب
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قریة ) 171(یقع في أعالي عزازقةیحده من الشرق غابة یاكوران و یغطي المستشفى أكثر من 

.عزازقة، مقلع، بوزقان: دوائر هي)03(بلدیة و)12(موزعة على 

عیادات متخصصة)03(و یشمل علىسریر) 240(بـأكثر من خدماتههذا المستشفىضمنوی

.مراكز للأمومة)08(و وحدة علاجیة)33(و مراكز صحیة)09(و

جراح )28( طبیب عام،) 71( طبیب أخصائي،) 31(مستشفى مغنم لوناسبعزازقةیوظف

یشمل ، كما ...)ن، مساعدین للممرضین، قابلاتممرضی(عون شبه طبي )412( أسنان،

المستشفى على عدة مصالح منها مصلحة طب الأطفال، طب النساء و التولید طب 

الرجال،جراحة النساء و الرجال، مخبر للأشعة، مركز حقن و تصفیة الدم،قسمالإستعجالات 

الطبیة و الجراحیة

المؤسسة العمومیة الاستشفائیة الاربعاء ناث ایراثن1-1-2

تفرعت المؤسسة الاستشفائیة للاربعاء ناث ایراثن عن التقسیم الاداري الجدید الذي مس القطاع 

یغطي القطاع الصحي .1967و الذي تعود نشأته الى سنة 2008سنة الصحي  بالمنطقة 

على مواطن موزعین كما یلیحسب الدوائر73644للاربعاء ناث ایراثن  مساحة سكانیة تقدر ب

:النحو التالي

.و التي تضم بدورها ثلاث بلدیات47433دائرة الاربعاء ناث ایراثن قدرت ب 

.التي تضم بدورها بلدیتانو 26211دائرة تیزي راشد قدرت ب 
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و بقدرة استیعاب تصل الى 2م21637شیدت المصلحة الاستشفائیة على مساحة قدرت ب 

:سریر، حیث وزعت المصالح المختلفة كالتالي161

سریر161مصلحة الطب الداخلي التي تضم 

.سریر36مصلحة طب النساء و التولید و تضم 

سریر30مصلحة طب الأطفال تضم 

سریر25مصلحة الجراحة یضم 

سریر 18مصلحة الاستعجالات تضم 

.بالإضافةإلى المصالح الفرعیة كالأشعة، المخبر المركزي، الصیدلة، مصلحة الأوبئة

:القطاع الخاص-1-2

:محموديهداءالشمستشفى1-2-1

، تقع في 2015یعتبر مستشفى الشهداء محمودي مؤسسة خاصة حدیثة النشأة، تعود الى سنة 

الجهة الشرقیة  لمدینة تیزي وزو و هي مجهزة بأحدث الوسائل و المعدات، تستقبل المرضي 

على المستوى الوطني و هي ذات مقاربة متعددة التخصصات و الخدمات، حیث تشمل قطبین 

.لتشخیص و قطب العلاجرئیسیین و هما قطب ا

على وحدتین للكشف و الأشعة الطبیة بالإضافة إلى هذا القطبیحتوي: قطب التشخیص-

.مخبر متخصص في البیوكمیاء و المیكروبیولوجیا و التشریح و الطب النووي
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أیام (7/7بنظام یستقبل هذا القطب المرضى على المستوى الوطني و یعمل: قطب العلاج–

:و یضم التخصصات الطبیة التالیة24/سا 24و بوتیرة ) الأسبوع

جراحة الأعصاب
جراحة الأحشاء و الجهاز الهضمي

تقویة العظام
(ORL)مصلحة الأذن، الأنف، الحنجرة 

طب النساء و التولید
طب الأطفال 

جراحة أمراض القلب
جراحة الأمراض الصدریة

لیةجراحة المسالك البو 
الطب الداخلي

جراحة أمراض الكلى
الأشعة

العلاج الكیمیائي
:بالإضافة إلى المصالح التالیة

مصلحة الأشعة، مصلحة الطب النووي، مصلحة الأورام، مصلحة الاستعجالات، جناح الجراحة 
.العامة

عیادة سلیمانة1-2-2

شركة ذات مسؤولیة محدودة جنوب مدینة تیزي وزوو هي" سلیمانة"تقع العیادة الخاصة 

(SARL) و یعود بدایة ‘ ، مجهزة بأحدث الوسائل و الإمكانیات2م1720تتربع على مساحة
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حیث تضم العدید من المصالح و التخصصات الطبیة مقسمة كما 1998النشاط فیها إلى سنة 

:یلي

مصلحة ،و تضم كل منمصلحة طب النساء و التولید: التخصصات الطبیة و الجراحیة-

مصلحة طب تقویم العظاماحة المسالك البولیة و التناسلیة، مصلحة جر ، الجراحة العامة

مصلحة ، مصلحة جراحة الأعصاب، مصلحة طب الأطفال، مصحلة طب العیون،

.(ORL)الأذن،الأنف، الحنجرة 

طب ، طب أمراض الكلى، الطب الداخلي:و تشمل التخصصات التالیة:التخصصات الطبیة-

و ذك مصلحة الأرطوفونیا، طب أمراض القلب، طب أمراض الروماتیزم، ر و الإنعاشالتخدی

مخبر التشریح، مصلحة الأشعةكمخبر التحالیل الطبیة، بالإضافة إلى تخصصات أخرى

.مصلحة تصفیة الدمو 

:نوع البحث-2

للانتباه والنوم اللیلي عند عینة من أطباء یـتمثل البحث في دراسة التغیرات الیومیة و الأسبوعیة

العمومیة المؤسسات الاستشفائیة الجزائریةمجموعة من في الدوریاتالعمل بنظام و ممرضین

في هذا البحث على المنهج الوصفي كونه المنهج الملائم لهذا النوع ناحیث اعتمد،و الخاصة

من الدراسات الذي یستخدم حسب عبیدات وآخرون في دراسة الأوضاع الراهنة للظواهر من 

).2000أورد في علیان وغنیم،(حیث خصائصها، أشكالها وعلاقاتها والعوامل المؤثرة في ذلك 
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ثر ملائمة حیث الهدف منه هو تغییر التوقیت لنظام واحد هذا المنهج أكTestuالباحث اعتبر 

و مقارنته مع النظام الأخر مع الإبقاء على نفس التوقیت بالنسبة ) الجماعة التجریبیة(

ثم مقارنة النتائج، لكن نظرا لصعوبة تطبیق أخلاقیات تطبیق المنهج ) الجماعة الضابطة(

سمح بذلك،عمدنا على تطبیق المنهج الوصفي التجریبي و عدم توفر الظروف الملائمة التي ت

لكل من عنصر الانتباه و مدة النوم اللیلي بین الأطباء الأسبوعیةتغیرات الیومیة و البمقارنة 

. ملین في النظام العام و الخاصاوالممرضین الع

:الدراسة الاستطلاعیة-3

تعتبر الدراسة الاستطلاعیة خطوة جوهریة وأساسیة في البحث العلمي، إذ تلعب دورا هاما في 

مصداقیته، فهي المرحلة الأولیة للبحث الأساسي ویتم فیها ضبط التساؤلات و الفرضیات 

والإحاطة بكل متغیرات البحث، كما یتم فیها اختیار ملاءمة أدوات البحث من صدق و ثبات 

صائص السیكومیتریة للمقاییس المطبقة في البحث و هي روائز شطب الأرقام أي دراسة الخ

.(testu)واستبیان النوم للباحث 

:ثبات اختبار الانتباه3-1

بمستشفى مغنم العام القطاع إلىفردا ینتمون )50(قام الباحث بدراسة استطلاعیة على 

نوفمبر 07إلى 2019نوفمبر 03و ذلك في الفترة الممتدة من لوناسبعزازقة ولایة تیزي وزو

معرفة مدى ملائمة روائز ذلك و كان الهدف من بطریقة عشوائیة اختیارهمتمحیث2019

على (pré-test)المقیاس القبليحیث تم تطبیق (testu)شطب الأرقام الخاصة بالانتباه لـ 
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وبعد بات المقیاس و باستخدام معامل بیرسونمن أجل حساب ثافرد)50(عینة متكونة من

و هو معامل مرتفع، حیث یسمح لنا ) 0.74(معامل یساوي تحصلنا على المعالجة الاحصائیة

الباحثة معروف قد قامت بقیاس ثبات المقیاس على البیئة و تجدر الإشارة الى أـن ،تطبیقه

.الجزائریة من قبل

: طریقة التجزئة النصفیة3-2

تم حساب معامل ثبات رائز شطب الأرقام بطریقة التجزئة النصفیة وذلك برصد درجات أفراد 

العینة و كل من الأرقام المشطوبة للمقیاس مقسمة على اثنان، ثم تم حساب معامل الارتباط 

.و هو معامل مرضي) 0.76(بین هذه الأرقام و كان هذا المعامل یساوي ) بیرسون(

: من معرفة الصعوبات المیدانیة والمتمثلة أساسا فيالاستطلاعیة الدراسة ناكما مكنت

یتمیز هذا النظام من العمل بعدم ثبات أوقات العملفیه،فقد یصادف توقیت تطبیق أدوات -

الحالات الاستعجالیة، وانشغال والتدخل علىجمع البیانات مع وقت التدخل لإسعاف مریض 

كن أن نستوقفه حتى الانتهاء من مهامه ما یتطلب الطبیب بمعاینة المریض بالتالي لایم

.الانتظار

تجنب بعض الأطباء و الممرضین ملئ الروائز و ذلك لسبب شخصي أو لعدم توفر الوقت -

.لدیهم نظرا لطبیعة الخدمة

المستخدمین في القطاعین العام بتفسیرات وشروحات  كثیرة وذلك بالتحاور المتكرر مع مناق

بإقناع البعض على تكریس مناكما ق،هوهدف أو الغرض منالبحثحول موضوعوالخاص
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في إقناع البعض منهم توصلناالاختبار، ففترات الراحة المخصصة لهم وذلك للمشاركة في

فكانوا جد متفهمین لذلك وكان بعض رؤساء المصالح جد متعاونین على انجاح هذه العملیة 

.ن ذلك للمساعدة عند تطبیق الروائزحتى أنهم قدموا تعلیمات للأطباء والممرضی

لاثة اشهر في یعتبر برنامج  العمل بالدوریات غیر ثابت، انما یتغیر كل شهر او شهرین الى ث

هذا نظرا لاستحالة العمل سواءا العامة أو الخاصة،الاستشفائیةاتمختلف مصالح المؤسس

أن لذا كان من الضروري،یةبصفة ثابتة في نفس الدوریة لمدة طویلة خاصة الدوریة اللیل

الأرقامائز شطب یطلب من رؤساء المصالح المختلفة برنامج العمل خلال فترة تطبیق رو 

مستخدمي القطاعینها في فترات یكون فیبحثالإجراءبرمجة نالیتسنى لذلك ، واستبیان النوم

.همفي أوقات دخول و خروجفي نفس الوقت في مكان العمل وتجنب الاختلالات

ففي هذا الأخیر ،یرجع صغر حجم العینة مقارنة بالعینات المعتمد علیها في الوسط المدرسي

و تسهل عملیة التطبیق في نفس الوقتمن المتعلمینعملیة التطبیق تكون علىأكبر قدر ممكن

، عكس میدان نظرا لتواجد التلامیذ داخل أقسام فهذا یسهل الأمور التنظیمیة أثناء التطبیق

الذي یستحیل فیه تطبیق الاختبار على عینة كبیرة و یستحیل توقیف كل العمال عن العمل

العمل في نفس الوقت ما یؤدي إلى توقیف وتیرة النشاط  كما یرجع الى نظام العمل أي طریقة 

.تقسیم أوقات العمل من حیث دوریات العمل و اتجاه الدوران 
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ملون في دوریة النهار على أن تبدأ من یكون برنامج العمل وفق مخطط دوران شهري فیع

ساعات في الیوم مع عطلة في نهایة ) 8(الساعةالثامنة صباحا إلىالساعة الرابعة مساء بحجم 

.الأسبوع ذلك خلال شهر كامل ثم تتحول الى دوریة اللیل مباشرة

في دوریة اللیل على أن تبدأ من الساعة الرابعة المستخدمكما یمكن أن یعمل

على أن تعود ) یومین(متتالیة ) سا48(ساعة، مع استراحة ) 16(لىالثامنةصباحا بحجم مساءاإ

دون عطلة في نهایة الاسبوع ذلك خلال شهر كامل، ثم ثالثالى العمل في الیوم الالدوریة 

.تتحول الى دوریة النهار وتسمى دوریة اللیل المضعفة

:لتناوب كما یليیكون تقسیم العمل وفق أفواج تبعا لبرنامج شهري با

.أیام و أوقات العمل و الراحة لمستخدمي الصحة في القطاع العام و الخاص): 02(جدول رقم 

الأوقات

أوقات الراحةأوقات العملأیام العملالقطاع

عامعمال القطاع ال

خلال النهار 

كل أیام الاسبوع ما عدا 

الجمعة و السبت

سا 08:00من الساعة 

سا16:00الى الساعة 

عطلة نهایة كل أسبوع 

)الجمعة و السبت(

عامعمال القطاع ال

خلال اللیل

یوم عمل مع یومین 

استراحة

16:00منالساعة   

8:00الى الساعة 

صباحا

الیومین الموالیین لفترة 

العمل 
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مستخدمي الصحة في لالراحة بالنسبة العمل وو أیام أوقات)02(یوضح الجدول رقم 

.2020خلال شهر دیسمبر  العام و الخاص وفق نظام العمل بالدوریاتالقطاعین 

:هاكیفیة اختیار العینة و -4

العام والخاصفي كلا من القطاعین الصحیینفئة مستخدمي الصحةتتكون عینة البحثمن 

و الذي بلغ اجمالیا من المجتمع الأصلي) % 30(شملت نسبة ، حیثبولایة تیزي وزو

مستخدم من أطباء وممرضین وعمال ) 267(بالتالي بلغت مستخدم ومستخدمة،) 890(

فردا لكن نظرا لتضییع ) 267(في البدایةشملت عینة البحث.إداریین بالمصالح الاستشفائیة

تقلصت و ))03(أنظر الملحق رقم ((Testu)البعض و رفض البعض ملأ استبیان النوم لـ

یعملون في ) 150(ویعملون في القطاع الخاص ) 100(،منهممستخدم) 250(ت تشمل أصبح

نظرا للتغیرات بحث القطاع العاممن مختلف المصالح و المناصب وكان ذلكخلال فترة إجراء ال

وتمثل مكان إجراء التي تطرأ على برنامج و أوقات العمل خاصة بالنسبة لعمال الدوریات اللیلیة

ستشفى مغنم لوناسعزازقة ومستشفى الأربعاء ناث إیراثن بولایة تیزي وزو و البحثفي كل من م

مستشفى الشهداء و مستخدم ومستخدمة) 150(و المقدر عددهم بـالقطاع العامالتابعین 

والمقدر عددهم بـ الخاصمحمودي و عیادة سلیمانة بولایة تیزي وزو و التابعین للقطاع 

ما یعني أن العینة الاجمالیة التي طبق علها استبیان النوم بلغت مستخدم و مستخدمة) 100(

أنظر الملحق ((Testu)ـأما بالنسبة لتطبیق رائز شطب الارقام لتقییم الانتباه لفردا،) 205(

في القطاعیین مأخوذة من عینة استبیان مستخدم) 65(فشملت عینة البحث في البدایة )02
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منهم یعملون في القطاع العام و ) 33(القطاع الخاص و منهم یعملون في) 32(النوم حیث 

) 50(لكن لظروف مختلفة كمشكلة غیاب البعض منهم تقلصت العینة وأصبحت تشمل 

حیث ،.فرد) 25(لكل فوج ) 2(و ) 1(مقسمین إلى فوجین متساویین لكل قطاع مستخدم

ناثا وذلك بمختلف أعمارهمشملت كلا من الجنسین ذ ٕ ت العینة مختلف الفئات ،كما شملكورا وا

داریین بالقطاعین العام و الخاص ٕ و قد تم اختیار عینة البحث المهنیة من أطباء و ممرضین وا

في البدایة بالطریقة العشوائیة الطبقیة و هي طریقة تقوم على أساس مبدأ إعطاء جمیع أفراد 

ثیلا صادقا، و نظرا المجتمع فرصة اختیار متساویة، حتى نتمكن من تمثیل المجتمع الأصلي تم

ع المصالح الاستشفائیة العامة و الخاصة من حیث توزیع أوقات العمل و ملعدم تجانس مجت

الأصلي، یعني حسب الراحة في الزمن،فأصبح من الضروري اختیارها بشكل تمثل فیه المجتمع 

و كان ذلك وفق برامج العمل و الراحةالاستشفائیة توزیعها في مختلف المصالح هاو نسب وجود

.27/02/2020الى 23/02/2020في الفترة الممتدة بین 

.أو الخاصالصحیین العامالانتماء إلى أحد القطاعین -

للنظام العام، و اثنتان عیادتان ةستشفائیة، اثنتان منهما تابعامصالح أربعبالبحث أجري

للنظام الخاص، حیث یعمل كلا النظامین وفق توزیع زمني لتقسیم مدة و توقیت العمل تینتابع

قطاع الصحي الذي یراعي معمول به عادة في الولى شكل دوریات متناوبة مثل ما هع

عمل سواء في فترات صباحیة أو لیلیة الأوقات ، حیث یراعي هذا التقسیم خصوصیات الخدمة

وقت لاستعادة الاسترجاع و أخذ قسط من المعینة بهدف حةفترة استراوقت و تخصیصمع 
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حیث تعتبر مواقیت العمل بهذا القطاع غیر ثابتة فقد تتغیر كل شهر أو شهرین أو النشاط،

.أكثر 

خصائص العینة 4-1

.ب الجنسحسالقطاعین العام والخاص عینة یع افراد توز 4-1-1

و القطاعتوزیع أفراد العینة حسب الجنس:) 03(جدول رقم

الجنس

القطاع

المجموعإناثذكور

النسبة التكراراتالنسبةالتكراراتالنسبةالتكرارات

8660.1315060%6459.81العام

5739.8610040%4340.18الخاص

%250100℅143100%107100المجموع

في القطاعین الصحیین العام المستخدمینمن عدد أن أكبر ) 03(وضح الجدول رقم ی

بنسبة وذلك مستخدمة) 143(و الذي یقدر بـ من الجنس الأنثويوالخاص من الفئةهم 

كمایمكن .%)42.80(یمثلون نسبة مستخدم، و ) 107(فقدر عددهم بـ أما الذكور، %)57.20(
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دى، حیث یظهر من خلال الجدول أن تسجیل نفس الملاحظة فیما یخص كل قطاع على ح

.نسبة الإناث أكبر من نسبة الذكور في كلا القطاعیین

حسب السنالقطاعین العام و الخاصعینة توزیع أفراد 4-1-2

توزیع أفراد العینة حسب السن:) 04(رقم جدول

القطاع

الفئات

المجموعقطاع الخاصالالقطاع العام

النسبالتكراراتالنسبالتكراراتالنسبالتكرارات

]20 -30]1313%2416%3714.80%

]31 -40]2727%3825%6526.00%

]41 -50]3535%4732%8232.80%

]51 -60]2020%3221%5220.80%

%1405.60%0906%0505ما فوق61-70[

%250100%150100%100100المجموع

ینتمون إلى الفئة المستخدمینأن أكبر نسبة من ) 04(یتبین من خلال الجدول رقم 

، ثم تلیها الفئة العمریة التي تتراوح فیها %)32.80(سنة وذلك بنسبة [ 50–41[العمریة 

، ثم تلیها فئة العمال التي تتراوح فیها %)26.00(سنة وذلك بنسبة [ 40–31[أعمارهم ما بین 

–20[، وبعدها الفئة العمریة ما بین %)20.80(سنة وذلك بنسبة [ 60–51[أعمارهم ما بین 

بنسبة  ما فوقسنة61[و أخیرا الفئة العمریة التي تتراوح أعمارهم%)14.80(سنة بنسبة [ 30
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، أما فیما یخص توزیع هذه الفئات العمریة في كل قطاع، نلاحظ أنها سجلت نفس %)5.60(

سنة أكبر نسبة من [50–41[التوزیع، حیث سجلت الفئة العمریة المتراوحة أعمارهم بین

على ) %32) (%35(المستخدمین و ذلك في كلا النظامین العام و الخاص بنسب قدرت بـ 

ما فوق أقل نسبة و ذلك في كلا سنة61[التي تتراوح أعمارهمالتوالي، كما سجلت الفئة العمریة 

.على التوالي) %06(و ) %05(النظامین العام و الخاص حیث قدرت بـ 

.حسب المستوى التعلیميالقطاعین العام والخاصعینةتوزیع أفراد 4-1-3

توزیع أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي:)05(جدول رقم 

القطاع

الفئات

المجموعقطاع الخاصالقطاع العامال

النسبالتكراراتالنسبالتكراراتالنسبالتكرارات

%3012%1812%1212متوسط

%7028%4228%2828ثانوي

%15060%9060%6060جامعي

100%100250%100150%100المجموع 

أن أكبر نسبة من أفراد العینة مستواهم التعلیمي ) 05(یظهر من خلال هذا الجدول رقم 

الذین یكون مستخدمینبالنسبة لل%)28(، ثم تـلیها نسبة %)60(جامعي حیث تقدر نسبتهم بـ 

بمستوى تعلیمي متوسط بنسبة مستخدمینمستـواهم التعلیمي ثانوي، وأخیرا نجد نسبة ال
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ي لمستخدمي القطاعین یمكما نلاحظ أن هذا الترتیب في النسب الخاص بالمستوى التعل%)12(

جاء نفسه في كل قطاع على حدى، حیث احتل المستوى التعلیمي الجامعي النسبة الأكبر، یلیه 

مستوى التعلیمي الثانوي، ثم المستوى التعلیمي المتوسط و ذلك في كلا القطاعین الصحیین ال

. العام و الخاص

:حسب الحالة العائلیةالقطاعین العام والخاصعینةتوزیع أفراد 4-1-4

.یمثل توزیع أفراد العینة حسب الحالة العائلیة)06(جدول رقم

القطاع

حالة العائلیةال

المجموععامقطاع الالخاصلقطاع الا

النسبالتكراراتالنسبالتكراراتالنسبالتكرارات

%9337.20%5637%3737أعزب

%14056.00%8456%5656متزوج

%1004.00%0604%0404مطلق

%0702.80%0403%0303أرمل

100%250%150100%100100المجموع

من %)56(أن أكبر نسبة أفراد العینة تكون بـ ) 06(من خلال الجدول رقم یتضح 

من العمال عزاب أما الأرامل و المطلقین بنسب قلیلة %)37.20(المتزوجین، ثم تلیها نسبة 

.على التوالي %)3(و  %) 4(
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عدد سنوات العملحسب القطاعین العام والخاصعینةتوزیع أفراد 4-1-5

عدد سنوات العملیمثل توزیع أفراد العینة حسب ) 07(جدول رقم 

القطاع

الفئــــــــات

المجموععامقطاع الالخاصقطاع الال

التكرراتالنسبالنسبالتكراراتالنسبالتكرارات

]00-10]2020%3020%5020%

]11-20]4040%6845.33%10843.2%

]21-30]3131%4127.337228.8%

%1107.332008.00%0909ما فوق-31[

%250100%150100%100100المجموع

في كلا الاستشفائیةاتالمؤسسمستخدميأن أكبر نسبة من ) 07(یوضح الجدول رقم 

ثم %)43.20(سنة بنسبة تقدر [ 20–11[ما بین القطاعیین العام و الخاصعدد سنوات عملهم

[ 10–00[، ثم الفئة (34℅)بنسبة بعدد سنوات عمل قدرتسنة [ 30–21[تلیها فئة ما بین 

.%)9(بنسبة بعدد سنواتسنة [ 40–31[، وأخیرا الفئة (21℅)بنسبة بعدد سنوات عملسنة 

تتراوح الخاص ین العام وفي القطاعأفراد العینةأكبر نسبة من ما سبق أن نستنتج من خلال 

–31[سنة، ثم تلیها الفئة العمریة التي تتراوح فیها أعمارهم ما بین [ 50–41[بین أعمارهم ما
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سنة وأخیرا الفئة [ 60–51[التي تتراوح فیها أعمارهم ما بین ثم تلیها فئة العمالسنة[ 40

من جنس مستخدمینذلك أن أكبر نسبة من الكما یتبین لنا كما فوق، سنة–60[العمریة ما بین 

.مقارنة بنسبة الذكورالإناث

أن أكبر نسبة من أفراد العینة یكون المعطیات المقدمةكما نستنتج أیضا من خلال هذه 

وأخیرا نسبة الذي یكون مستواهم التعلیمي ثانوي فئة، ثم تلیها مستواهم التعلیمي جامعي 

. الذي یكون مستواهم التعلیمي متوسطمستخدمینال

أما عزابالأفراد العینة من المتزوجین، ثم تلیها نسبة كما نستنتج أن أكبر نسبة من

. المطلقین والأرامل فنسبهم قلیلةالعمال

بالنسبة  لسنوات الاستشفائیةاتفي المؤسسمستخدمینالأن أكبرنسبة منیتضح لنا أیضا 

، ثم تلیها فئة عدد سنوات العملسنة من [ 20–10[ما بین المتراوحة الفئة العمل تكون لدى

.سنوات العملسنة [ 20–11[سنة، وأخیرا الفئة [ 10–00[سنة، ثم الفئة [ 30–21[ما بین 

نلاحظ من خلال خصائص العینة أن في كلا القطاعین سواء العام أو الخاص یشتركان في 

سواء فیما تعلق بكل من السن و الجنس و المستوى التعلیمي أو الحیاة تقریبانفس الخصائص

و هذه المؤشرات نجدها غالبا معتمد فیها في هذا القطاع بغض سنوات العملعددالعائلیة  أو 

والمستوى عدد سنوات العمل بالقطاعحیث تأتي كل ،لنظر إن كان القطاع عاما أو خاصاا

التعلیمي في المقام الأول، نظرا لطبیعة الخدمة و المهنة التي یقومون بها، مع اتجاه خفیف 

.هذا نظرا للسیاسات المنتهجة في القطاعنحو التشبیب في القطاع و 

:جمع البیاناتأدوات -5
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تعتبر أدوات جمع البیانات من الوسائل الضروریة و الهامة في أي بحث علمي یعتمدها كل 

الیومیةالعام و الخاصفیما یخص التغیرات لقطاعلنا المقارنة بین ایسمححتى بحث، 

الفكریة للانتباه و التغیرات الأسبوعیة لمدة النوم اللیلي لدى العاملین بكل للاداءاتوالأسبوعیة 

العام و الخاصقطاعمن ال

قصد الكشف ما اذا كانت تعرف تغیرات خلال الیوم و أداءات الانتباهلجمع البیانات الخاصةب-

تمثل الهدف و ی(Testu)رائز شطب الأرقام الخاص بالانتباه للكبار للباحثالأسبوع استعملنا

عدد )750(على  روائز نتباهتحتوي هذه اللبصري و تعمل على تقییم درجة الامنه التمییز ا

لتفادي أثر انتقال التعلم و الملل .أرقام للشطب في كل سطرةسطر بثلاث) 45(مبعثرة في 

تقدیم هذه الاختبارات بأشكال قمنابوالأسبوع الذي ینتج عن عملیة التمریر المتكرر خلال الیوم 

رقم الملحق أنظرقام الباحث بتقدیم جملة من التعلیمات حیث مختلفة و قبل انجاز التطبیق 

.وذلك حرصا على دقة الشطب و سرعة التنفیذ و التي قدرت بدقیقتین) 01(

في ذا السیاق یقوم الباحث بتكییفها و تطبیقها في محیط العمل لدراسة وتیرة العملي هو ف

.أولى الدراسات في المیدانبینالجزائر لتكون من

ركة،وكذا على المشاالمستخدمین في الصحةخذ موافقة لتطبیق هذه الروائز یتطلب من الباحث أ

)الأماكن (لأن میادین التطبیق و ، لمدة أسبوع كاملحضور الباحث في المؤسسات الاستشفائیة

لبعد كل مصلحة عن أخرى تم الاستعانة ) ، الأربعاء ناث ایراثنعزازقة، تیزي وزو(متباعدة  

حیث قام الباحث بتدریبهم عدة مرات حول طریقة و كیفیة تطبیق هذه الروائز برؤساء المصالح 
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من أي كان )زملاءال(الإداري، كما تمت الاستعانة بمجموعة منمن الطاقم كذلك افرادو 

حیث یطلب من الأطباء الاختبارإنجاحعلى لمساعدة الباحثعلاقات إنشاءالضروري 

.والممرضین شطب الأرقام وذلك خلال المدة المحددة والمتمثلة في دقیقتین

إلى ) 01(عدد في كل سلسلة من ) 750(تحتوي هذه الروائز على خمس سلسلات بـ 

سطر ویتطلب شطب كل ) 45(لكل واحدة منها في عشوائيبشكل أرقام موزعة ) 150(

أرقام لكل سلسلة بحیث تكون من ) 03(عددا بـ ) 50(بحیث أن هناك (أرقام ) 03(بـ الأعداد 

. نقطة) 200(ط القصوى لهذا الاختبار تساوي الكل سطر، عدد النق) 07(إلى ) 02(

الخاص ) 03(أنظر الملحق رقم ((Testu)قام الباحث باستعمال استبیان النوم للباحث 

، وذلك لدراسة مدة النوم اللیلي عند أطباء وممرضي المصالح الطبیة Testu)باستبیان النوم لـ 

رقام لتقییم الانتباه و المقدر عددهم الذین طبق علیهم رائز شطب الأللمؤسسة الاستشفائیة 

في القطاع الصحي یعملون منهم ) 25(في القطاع الصحي العام یعملون ) 25(نهم م) 50(ب

حیث قدم إلخ...رضین و شبه الطبیین وأعوان أطباءو مم، كما قدم لفئة موسعة شملت الخاص

قبل تمریر اختبار شطب الأرقام الخاص بالانتباه وذلك لتسجیل ساعة النوم هذا الاستبیان

و القیام بحساب عدد ساعات النوم من خلال طرح ساعة النوم ومن والاستیقاظ خلال مدة التقییم

.قائقساعة الاستیقاظ و تحویلها فیما بعد الى د

:كیفیة جمع البیانات-5-1

: لانتباهاجمع البیانات الخاصة ب5-1-1
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بجمع البیانات الخاصة بالتغیرات الیومیة والأسبوعیة للانتباه وذلك باستعمال روائز مناق

في ) 2020(دیسمبرحیث تم تمریر هذه الروائز خلال شهر ، (Testu)شطب الأرقام للباحث 

ائیة مغنم لوناسعزازقة، المصلحة الاستشفائیة فالمؤسسة الاستش: التالیةالاستشفائیة المصالح 

على عینة للشهید محمودي و العیادة الخاصة سلیمانةالخاصمستشفىالأربعاء ناث ایراثن ، ال

وذلك مرة واحدة في الیوم ا جماعیا الاختبار كتابیا و وتم تطبیق هذفردا ) 50(قدر عددها ب 

أو أخرىعمل في هذه المصالح كونه یختلف من مصلحة استشفائیة الى جدول توقیت الباحترام

.التمریر دقیقتینوتقدر مدة) خاص/عام(لأخرحتى من نظام أخرى أومن عیادة الى 

والمتمثلة لتطبیق الاختبار جماعیا في المیدان رغم وجود بعض الصعوبات التي واجهها الباحث

: في

ما یستدعي منوع المهام التي یقوم بها الأطباء و الممرضین و المتمثلة في التدخلات المتكررة -

.انتظار بعض الدقائق لیكتمل الفوج و بدء التطبیق في نفس التوقیت

مع الزیارات العائلیة) 13:30(مصادفة توقیت تطبیق الاختبار في فترته الثالثة -

یسمح بتطبیق الاختبار في نفس التوقیت بالذات فقد لا البعض بعد المصالح عن بعضها-

.یتفاوت و لو بثواني

الثامنةتم تطبیق الاختبار خلال مدة دقیقتین، وخلال ساعات الیوم المتمثلة في الساعة 

وفي الأیام الأسبوعیة ،والحادیة عشر صباحا و الواحدةزوالاو على الساعة الرابعة صباحا 

).الاثنین، الأربعاء، الخمیس،الأحد(المتمثلة في 
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:نات الخاصة بمدة النومجمع البیا1-2- 5-

بجمع البیانات الخاصة بمدة النوم اللیلي وذلك باستعمال استبیان النوم للباحث مناق

(Testu)) حیث یشمل هذا الاستبیان كل لیالي الاسبوع من لیلة )) 03(أنظر الملحق رقم

الجمعة، حیث یطلب من المستخدم ملئ كل لیلة و كل /لیلة الخمیس السبت، الى/ جمعةال

الى 18/12/2020صباح وقت النوم و الاستیقاظ و ذلك في الفترة الممتدة بین 

فردا ) 250(العینة المقدر عددها ب تم توزیع هذا الاستبیان على حیث24/12/2020

شملت عمال من للقطاع الخاص،منهم ینتمون) 100(منهم ینتمون للقطاع العام و ) 150(

تدوین ساعات مریر اختبارات الانتباه، حیث طلب منهمقبل تمختلف المناصب، وكان ذلك

.تیقاظ لكل یوم من الأیام المحددةالنوم والاس

قوم بعدها بتحویل الساعات المسجلة الى دقائق لكي یسمح بحساب متوسط ن:ملاحظة

.مدة النوم خلال كل لیلة

:تحلیل البیاناتأدوات-6

باه عند أطباء وممرضي المصالح الاستشفائیة  بعد جمع البیانات الخاصة بالنوم والانت

تم استعمال الأسالیب الإحصائیة التالیة لمعالجة البیانات المتحصل علیها بعد تطبیق المختلفة

:اختبارات روائز شطب الأرقام واستبیان النوم
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الیومیة للتغیراتتم استخدام المتوسط الحسابي لحساب :الحسابيالمتوسط -6-1

.والأسبوعیة للانتباه والتغیرات الأسبوعیة للنوم

عند دراسة التغیرات الیومیة والأسبوعیة للیقظة بحساب التكرارات والمتوسطات : تحلیل التباین-

للمستخدمین فيبالنسبةالحسابیة لكل ساعة من ساعات الیوم ولكل یوم من أیام أسبوع التقییم 

العام والخاص، تمت المقارنة الإحصائیة بین التغیرات الیومیة قطاعین الصحیینلكلا ال

.للفروقلقیاس الدلالة الاحصائیة(F)والأسبوعیة لكلا النظامین باستعمال اختبار

دلالة الفروق بین التغیرات الیومیة والتغیرات الأسبوعیة للنوم لدراسة:(F)اختبار-6-2

. والانتباه

قطاع الصحي العام و القطاع راسة النوم و المقارنة بین الد دنع(Student)لـ ) ت(اختبار 

تم حساب متوسط مدة  النوم اللیلي عن طریق استخراج  متوسط متوسطات ،الخاصالصحي

ثم طرح ساعة النوم ،یل ساعات النوم و ساعات الاستیقاظ الى دقائقمدة النوم اللیلي، بعد تحو 

(SPSS9)من ساعة الاستیقاظ عن طریق تطبیق الحزمة الإحصائیة في العلوم الاجتماعیة 

برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة لاستعانةب، وا(EXCEL)برنامج كما تماستعمال 

(SPSS).

:حدود البحث-7



منھجیة البحث:                                                                                 الفصل الرابع

197

مغنم الاستشفائیة المؤسساتمستخدميعینة من اقتصر هذا البحث على 

عیادة محمودي و مستشفى  الشهداء لعزازقة،الأربعاء ناث ایراثن و العیادتان الخاصتین لوناس

من المستخدمین في كما أن دراسة الانتباه اقتصرت على عینة ،التابعة لولایة تیزي وزوسلیمانة

الأخرى من تقسیم نظمةالأولم یمس دون غیرهم ین العاملین بنظام الدوریات القطاعین الصحی

الأخرى وكان الاستشفائیة الأخرى بالولایة یمس باقي المصالح كما لم، و المعمول بهالالعم

معرفة ما إذا كان الانتباه یشهد تغیرات في الیوم والأسبوع ومعرفة ما إذا كانت مدة النوم الهدف

، بینما لم یتطرق إلى متغیرات مستخدمي الصحة في القطاعینغیرا عند اللیلي تشهد كذلك ت

البحث كما مس. القطاع الصحيمستخدميقدرات الفكریة لأخرى لها علاقة بظروف العمل وال

الصحیة لولایة تیزي المؤسساتدون غیرها من لمؤسسات المذكورةلقطاع الصحي لامستخدمي 

.دون غیرها من الولایات الأخرىو في ذات الولایة وزو 



:خامسالالفصل
عرض وتحلیل 
ومناقشة النتائج
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بالنسبةالانتباهفيعلیهاالمتحصلالنتائجعرضإلىتطرقناالبحثمنهجیةمنالانتهاءبعد

المتعلقةالنتائجومناقشةبعرضمناقكما، صالخاوالعامة مستخدمي الصحة في القطاعین لفئ

فيتحدیدهاتمالتيالمنهجیةوفقذلكوالقطاعینبینبالمقارنةكما قمنااللیليالنومبمدة

.بیانیةمنحنیاتوجداولشكلعلىوالسابقالفصل

:النتائجعرض-1

مستخدمي لبالنسبةوالأسبوعیة للانتباهالیومیةبالتغیراتالخاصةالنتائجعرض1-1

:والعامالخاصالقطاعفي الصحة

في مستخدمي الصحةلبالنسبةللانتباهالیومیةبالتغیراتالخاصةالنتائجعرض1-1-1

:الخاصالصحي القطاع

.الخاصالقطاع في مستخدمي الصحةلبالنسبةالانتباهلأداءاتالیومیةالتغیرات)08: (رقمجدول

Nد00:سا16د00:سا13د00:سا11د00:سا8ساعات التمریر

متوسطمجموعمتوسط

98,02113.1895.27108.0325الخامالدرجات

مستخدمي الصحة فيلبالنسبةالانتباهلأداءاتالیومیةالتغیرات)08(:رقمالجدولیوضح

الیومساعاتخلالتغیراتتـشهدالانتباهأداءاتأنخلالهمننلاحظحیثالقطاع الخاص،
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08)الساعةعلىتكونوالتيأرقامبثلاثةالأعدادلشطبالمحددة علىوصباحا،(00:

11)الساعة 13)الساعةعلىو(00: .مساءا(16:00)الساعةعلىوأخیرا،(00:

08)الساعةعلىالانتباهلأداءاتالخامالـدرجاتمجموعمتوسطقیمةتقدر :00)

11)الساعةعلىأما،)98.02(ـبصباحا تبلغحیثلهاأداءأقصىفتعرف(00:

13)الساعةعلىو تنخفض)،113.18قیمتها( )95.27(قیمةلتبلغمجددافتنخفض(00:

16)الساعة)على108.03(القیمةهذهصلمن جدید لتللارتفاعتعودوأخیرا حیث، (00:

.المساءالىالصباحمنالیومساعاتخلالغیراتتتعرفأن هذه الأداءاتیمكن القول

الساعةعلىانخفاضأقصىتـشهدالانتباهأداءاتأننستنتج من خلال هذه النتائج 

(13 11)الساعةعلىلهاارتفاعأقصىوتشهدظهرا(00: یوضحهماوهذا،(00:

.(02)رقمالمنحنى
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.الخاصالقطاع مستخدمي الصحة فيلدىالانتباهلأداءاتالیومیةالتغیرات:(02)رقممنحنى

الخاصمستخدمي الصحة في القطاععندالانتباهأداءاتأن(02)رقمالمنحنىیوضح

أداءاتأنخلالهمننستنتجحیثالاستشفائیة العیادیة (عیادات طبیة خاصة)،بالمصالح

08)الساعةعلىالصباحیةالفترةفيمنخفضةتكونالانتباه الساعةعلىترتفعثم،(00:

(11 13)الساعةعلىللانخفاضوتعود،(00: علىالمساءفيمجدداوترتفع،(00:

حیث(11:00)الساعةحدودفيیكونللانتباهأداءأقصىأننلاحظكما.(16:00)الساعة

والتيوالكرونونفسیةالكرونوبیولوجیةالدراساتمنالعدیدمعیمكن القول أن هذه النتائج تتفق

بینبالتحدیدوالصباحیةالفترةفيحدأقصىالىتصلتباهالانأداءاتأنعلىأجمعت

السابقةالدراساتنتائجمعالدراسةهذهتتفقحیث،النهارمنتصفوعشرالحادیةالساعة

الساعةعلىترتفعثمالثامنةالساعةعلىالصبیحةبدایةالانتباهأداءاتانخفاضیخصفیما

والمسائیةالفترةفيجدیدمنترتفعثمالزوال،بعدالواحدةالساعةبعدلتنخفضعشر،الحادیة
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أقصىیسجلالنموذجهذاأنالا(Gates)أعدهالذيالكلاسیكيالنموذجمعیتوافقماهذا

.المسائیةالفترةفيحد

فيتقدمناكلماارتفاعایزدادوالاستیقاظ،بعدالیومبدایةفيمنخفضالانتباهیكون

منخفضیكونالانتباهبأنترىالتيالیقظةمستوىنظریةأكدتهماهذاو.النهاروتقدمالوقت

حول(Monk, 1979)دراسةفيذلكویظهرالظهر،بعدأقصاهویبلغالصباحیةالفترةفي

.الیومخلالللأداءتحسناوجدتالدراساتكلأنوبینالبصریةالوظائففيالوقتأثر

الفترةفيمنخفضیكونالانتباهأنبینتالتيالدراساتیخصوبالمقابل و فیما

كلدراسةفيوالمتمثلةسابقاالمذكورةالدراساتفيفتتمثلالظهربعدأقصاهویبلغالصباحیة

& Monk)ودراسة،(Lavie, 1980)ودراسة،(Monm, 1979)أمثالالباحثینمن

Conrad, 1979)یكونحیثالیومفيتغیراتیشهدالانتباهأنبینتالدراساتهذهفكل

.الظهربعدفترةفيأقصاهویبلغالصباحیةالفترةفيمنخفض

للعملمستعدایكونلاوطاقتهكاملیسترجعلامستخدم في الصحة الأننستخلص

یكونوفترةبعدالاالعملمباشرةفيصعوباتیجدفهوالنهار،منالاولىالساعاتبدایةمع

.(11:00)الساعةحدودفيذلك
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مستخدمي الصحة في لدىللانتباهالیومیةبالتغیراتالخاصةالنتائجعرض-1-1-2

القطاع العام:

القطاع العاملدى مستخدمي الصحة فيالانتباهلأداءاتالیومیةالتغیرات:(09)رقمجدول

تمریرساعات

الروائز

Nد00:سا16د00:سا13د00:سا11د00:سا08

متوسطمجموعمتوسط

الخامالدرجات
10810799.6098.3525

القطاع مستخدمي الصحة فيلدىالانتباهلأداءاتالیومیةالتغیرات(09)رقمالجدولیوضح

الیوم المحددةساعاتخلالتغیراتتـشهدالانتباهأداءاتأنخلالهمننلاحظحیثالعام،

08)الساعةعلىتكونوالتيأرقامبثلاثةالأعدادلشطب الساعةوعلىصباحا،(00:

(11 13)الساعةعلىو(00: .مساءا(16:00)الساعةعلىوأخیرا،(00:

08)الساعةعلىالانتباهلأداءاتالخامالـدرجاتمجموعمتوسطقیمةتقدر :00)

11)الساعةعلىأما،(108)قیمةصباحا قیمتهاتبلغحیثلهاأداءأقصىفتعرف(00:

13)الساعةعلىأما)،107( زداد في توأخیرا،(99,60)الىالقیمةهذهفتنخفض(00:

16)الساعةعلى(98,35)ـبالقیمةهذهلتبلغالانخفاض نخفض تأنهانلاحظحیث،(00:

كلما اتجهنا في اتجاه المساء.
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16)الساعةعلىانخفاضأقصىتـشهدالانتباهأداءاتأننستنتج وتشهدمساء (00:

لأخرىفترةمنتدریجیاانخفاضاتشهدأنها)،أي08:00(الساعةعلىلهاارتفاعأقصى

.(03)رقمالمنحنىیوضحهماوهذاالقطاع العامممرضيولأطباءبالنسبة

القطاع العام.لدى مستخدمي الصحة في الانتباهلأداءاتالیومیةالتغیرات:(03)رقممنحنى

مصلة بالى مستخدمي الصحة في القطاع العام لدالانتباهأداءات(04)رقمالمنحنىیوضح

حیثعزازقة،المصلحة الاستشفائیة مغنم لوناس الاستشفائیة العمومیة الأربعاء ناث ایراثن و 

الساعةعلىالصباحیة الفترةبدایةفيمرتفعةتكونالانتباهأداءاتأنخلالهمننستنتج

قلیلاتستقرحیثالمساء،اتجاهفيذهبناكلماأيتدریجیاالانخفاضفيتبدأثم)،08:00(

فيوتزداد،)13:00(الساعةحدودفيمحسوسبشكللتنخفض)11:00(الساعةحدودفي

.لهاحدأدنىتبلغأین)16:00(الساعةعلىالانخفاض
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تتأثرمستخدمي الصحة لدىالانتباهأداءاتأنبحثالاهذنتائجخلالمننستنتج

منالأخیرةالساعاتخلالالتعبتراكمعنهذاینتجوالمسائیةالفترةخلالملحوظبشكل

علیهمیصعبمابتعب شدید مع اقتراب نهایة الدوامالعمالیحسالفتراتهذهفيوالعمل

منالحرمانأثرالىأساساهذایرجعوالمهاملأداءالیقظةمنعالمستوىعلىالحفاظ

البقاء فيحتىصعوباتد، مع تسجیل شدیبتعب، حیث صرح العدید منهما احساسالنوم

القیامالىبالإضافةالراحةفيالملحةالرغبةمعالارقامشطبروائزتمریریقضین أثناء

الضغوطاتوالمرضىلمساعدةالمتكررةالتدخلاتوكالإسعافاتالأعمالبمختلف

.علیهمالممارسةالمختلفة

Wilkinson)بهاقامالتيالدراسةكثیراشبها البحثهذففي هذا السیاق فان  & Allison ,

لیليبعملالقیامأثناءالممرضینالطلبةمنمجموعةلدىالیقظةمستوىلتقییم(1989

بینولیلا(23:00)و(21:00)الساعةبینیقضة هذه الفئةالاختباراتتقیسوبسیط

أظهرتالیهاالمتوصلوالمعبرةالنتائجأهممنوصباحا(04:00)وبین(02:00)

شدةازدیادوقتنفسفيأيالاختبارتطبیقمنالثانیةالفترةخلالالیقظةقصورحالات

كماالاختبارات،تطبیقمنالأولىالفترةخلالالآثارهذهتظهرلموالنومنقصوالتعب

ماهذاوالأسبوعمنالسابعوالأولالیومبینالأداءفيمحسوسانخفاضنتائجهابینت

.النوممنالحرمانأثریفسر
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العمالفئةلدىالیقظةوالانتباهأداءاتحولأقیمتالتيالدراساتمنالعدیدذكرت

اللیلمنتصفبینالأداءمنحدأدنىیعرفانالیقظةوالانتباهأناللیلیةالفتراتفيالعاملین

الدراساتسیاقواتجاهفيا البحثهذنتائججاءتحیث،صباحاالثانیةالساعةو

Queinnic, 1986)منكلأعدهاالتيكالدراسةالیقظةحولالكرونونفسیة ;Tersac,

1989 ;Andorre & Queinnic, 1996)(منیختلفالیقظةمستوىأنأكدتالتيو

معالجةعندتتغیرالعماللدىالانتباهتواتراتأنوالمساءوالصباحواللیلمنصب

البصريالحقلمستوىعلىعرضهایتمالتيالمعلوماتأنالىفأشارواتحویلها،والمعلومات

بشكلینخفضالذيوالعاملقبلمنانتباهيتركیزوجودظلفيالافهمهایمكنلا

.Galy& al)فيأورد(الصباحبدایةغایةالىویستمراللیلیةالفترةبدایةفيمحسوس

تلكساعةسا)24(الیومخلالالانتباهفيتغیراتهناكأنبینتالتيالدراساتهذهأهمومن

همالانطوائیینأنبینتالتي(Blake, 1971)دراسةفيوالمتمثلةسابقاالمذكورةالدراسات

لكنهمالصباحیةالفترةفيضعیفاأداؤهمفكانالانبساطیینأماالصباحیة،الفترةفيفعالیةأكثر

.اللیلبدایةوالنهارنهایةفيفعالیةأكثركانوا

,Colquhon & Folkard, 1978; & Reinberg & al)منكلدراسةأظهرتوكما

ما یفسر تأثیر طبیعة و أنماط اللیليالعملفيكفاءةأحسنیمثلونالمنبسطینأن(1978

العمال.اداءات  في الشخصیة 
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الیومخلالالانتباهأداءسرعةلمعرفةأجراهاالتيدراستهفي(Adan, 1991)بینكما

الأفرادأماالمسائیةالفترةمنالصباحیةالفترةفيسرعةأكثرهمصباحيصنفذوالأفرادأن

و یرجع هذا المعیار الصباحیةالفترةمنالمسائیةالفترةفيسرعةأكثرفهممسائيصنفذو

.أو المؤشر الى نمط الشخصیة بالدرجة الأولى

في (Lee, 1992)الیهتوصلماسیاقذاتفيتسیردراستناالیهاتوصلتالتيالنتائجإن

الابقاءفيصعوباتوجودبینحیثكالیفورنیا،ولایةفيالممرضاتمنمجموعةعلىدراسة

(%43)ولیلاالعاملاتمن(%44)لدىالعملأوقاتخلالالیقظةمنمعینمستوىعلى

انخفاضأثرأيیظهرلمو،تصریحهنحسبمستمرةبصفةالمناوبةبنظامالعاملاتمن

صرحتالدراسةهذهمنالأخیرالشهرفيو.العاديالنظاموفقالعاملاتفئةلدىالیقظة

أثناءیقظةحالةفيللبقاءبصعوبةیقاومنأنهن)3x8(المناوبةبنظامالعاملاتمن،(19%)

یعترفنالعاملاتمن( %44)انكما،النهارفيالعاملاتمقابلللمرضىالعلاجتقدیم

مانبی، النهارعاملاتمن( %19)مقابلالسیاقةأثناءیقظةفيالبقاءفيصعوباتبإیجاد

الباحثیصرحیث،عدم ظهور هذا التعبالمسائیةالفترةعاملاتمن)%25صرحت نسبة (

منللتقلیلالعملفریقبیندوریةبصورةوقصیرةنومومدةراحةفتراتادماجامكانیةعلى

.الحوادث
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مستخدمي لبالنسبةالانتباهلأداءاتالأسبوعیةبالتغیراتالخـاصةالنتـائجعرض-1-1-3

:الخاصالقطاعالصحة في

القطاع مستخدمي الصحة فيلبالنسبةالانتباهلأداءاتالأسبوعیةالتغیراتیبین: (10)رقمجدول

.الخاص

Nالخمیسالأربعاءالاثنینالأحدالتمریرأیام

متوسطمجموعمتوسط

101.2899.90107.52100.6125الخامالدرجات

في مستخدمي الصحة لالانتباهلأداءاتالأسبوعیةالتغیرات(10)رقمالجدولیوضح

لشطبالمحددةالأسبوعأیامخلالتغیراتتشهدالانتباهأداءاتأنیبینحیث،الخاصالقطاع

.الخمیسیوموأخیراالأربعاء،الاثنین،الأحد،أیامفيوالمتمثلةأرقام(03)بـالأعداد

الأسبوعیةالعطلةبعدالأولبالیومالخاصةالخامالدرجاتمجموعمتوسطأنیبینكما

یومفيوالمتمثلالثانيالیومیخصفیماأما)،101.28قیمته(تبلغالأحدیومفيوالمتمثل

تبلغفقیمتهالأربعاءیومفيوالمتمثلالثالثالیومیخصوفیما(9 ,99)قیمتهفتبلغالاثنین
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الأسبوعیةالعطلةقبلیومیعتبرالذيالخمیسیومفيوالمتمثلالرابعالیوموأخیرا)107.52(

)100.61بـ (قیمتهفتقدر

فتكونالاسبوعأیامخلالتغیراتتشهدالانتباهأداءاتهذه النتائج أنمننستنتج

فيالمتمثلیوم الاثنینفيقلیلاتنخفضلكنالأسبوعیة،العطلةبعدحد الأیومفيمرتفعة

المتمثلالثالثالیومفيللارتفاعتعودثممنخفضة،الانتباهأداءاتفیهتكونأینالاثنینیوم

الذيالاسبوعایامآخرفيللانخفاضتعودثملها،أداءأقصىلتعرفالأربعاءیومفي

.(03)رقمالمنحنىیوضحهماوهذاالخمیس،یومیصادف

القطاع الخاصمستخدمي الصحة في لدىالانتباهلأداءاتالأسبوعیةالتغیرات:(04)رقممنحنى

علیهاتحصلالتيالخامالدرجاتمتوسطمجموعمتوسط(03)رقمالمنحنىیوضح

فيالخاصة)(العیاداتالاستشفائیةالمؤسسةفيالخاصالصحيالقطاعممرضيوأطباء

101,28
99.90

107,52

100.61

96

98

100

102

104

106

108

110

dimlunmerjeu

خم
 ال

ات
رج

الد
ط 

وس
 مت

وع
جم

 م
سط

تو
م

أیام التمریر

منحنى التغیرات الأسبوعیة



الفصل الخامس:                                                                   عرض و مناقشة النتائج

210

الأربعاءالاثنین،الأحد،أیاميفوالمتمثلةالمحددةالأیامخلالأرقام(03)بـالأعدادشطب

.الخمیسوأخیرا

فيوالمتمثلالأولالیومفيقلیلامرتفعةتكونالانتباهأداءاتأنالمنحنىهذایبین

فيمجدداللارتفاعتعودثمالاثنینیومفيوالمتمثلالمواليالیومفيتنخفضثمالأحد،یوم

غیرالانتباهأداءاتأننلاحظحیثالخمیس،یومثانیة فيللانخفاضلتعودالأربعاءیوم

للدراساتمخالفةالدراسةهذهجاءتحیث،غیراتتتعرففهيالاسبوعأیامطوالمستقرة

العطلةبعدالأولالیومفيانخفاضتشهدالانتباهأداءاتأنبینتالتيالكرونونفسیة

فيارتفاعتشهدوفي الجزائرمعمول بهحسب ما هو الأحدیومیصادفالذيالأسبوعیة

فئةأنالقولیمكنو(Testu)الاثنینیومفيأيالأسبوعیةالعطلةبعدالثانيالیوم

تماذاخاصةوالأسبوعیةالعطلةمناستفادواقدالقطاع الخاصفيمستخدمي الصحة

بوجود وسائل أكثر رفاهیة یتمیز هذا القطاعفقدالنفس عنالترفیهوالوقتبعضتخصیص

(الظروف الفیزیقیة بشكل عام)خاصة في محیط العمل من وسائل و إمكانیات وأدوات عمل

یسهل علیه عملیة الاسترجاع و لا یصل ال یقوم بأداء مهامه بكل أریحیة مما یجعل العام

منالانتباهتأداءافيالطفیفالارتفاعیفسرماهذا،لدرجة الانهاك أو الاحتراق المهني

العمالهؤلاءیشغلهاالتيالمهامارجاعها لنوعالانتباه یمكنأما حالات انخفاض اداءات .جهة

و ما یمیزها من حساسیة و التعامل المباشر مع الأرواح البشریة حیث تزداد المسؤولیة والحاجة 

منالأسبوعأیامطولعلىمستقرغیرالانتباهیجعلالخدمة، ماللدقة و التركیز أثناء أداء 

.أخرىجهة
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المتعلقةوالانتباهلأداءاتالوقتیةالوتیرةفيتؤثرأنیمكنالتيالعواملبینمن

توالتحیث،(Gates, 1916)ذهنیة/حركیةمهامالمهمةطبیعةذكریمكنالتنفیذ،بوضعیات

الأداءفيتغیراتوجودعلىملحبشكلوبینتالتيالدراساتمنالعدید

(Kleitman,1963; Black, 1967)الاسبوعخلالأوالیومخلالكانسواء.

میدانأكدهماوهذا،الأسبوعأیامخلالتغیراتتشهدالانتباهأداءاتأننستنتج

البعدالاعتباربعینیأخذالذيالنفسعلمفروعمنفرع(Fraisse)حیث اعتبرهالكرونونفسیة

.للسلوكالعلمیةالدراسةفيالزمني

الأبحاثوأن،البالغللإنسانخصصتالمیدانهذافيالمنجزةالأعمالمنالكثیرإن

الانتباه.الیقظةوالفكریةالفیزیقیةالأداءاتأنكیفبتحدیدسمحتالعملأماكنفيالمحققة

.).Perror,2006فيأورد(والسنةالأسبوعالیوم،خلالتتغیرالمعرفیةوالسیرورات

لدى مستخدمي الانتباهلأداءاتالأسبوعیةبالتغیراتالخاصةالنتائجعرض-1-1-4

العامالقطاع الصحة في 

.القطاع  العاملدى مستخدمي الصحة فيالانتباهلأداءاتالأسبوعیةالتغیرات:(11)رقمجدول

Nالخمیسالأربعاءالاثنینالأحدالروائزتمریرأیام 

مجموعمتوسط

الدرجاتمتوسط

الخام

100.3097.03105.5099.6425
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لدى مستخدمي الصحة في القطاعلأداءاتسبوعیة الأالتغیرات(11)رقمالجدولیوضح

أیام الأسبوع المحددةخلالتغیراتتـشهدالانتباهأداءاتأنخلالهمننلاحظحیثالعام،

كل من یوم الأحد و الاثنین، الأربعاء و الخمیس على تكونوالتيأرقامبثلاثةالأعدادلشطب

التوالي.

أما(100.30)ـبالأحدیومالانتباهلأداءاتالخامالـدرجاتمجموعمتوسطقیمةتقدر

في یومها أما)،97.03(هذه الأداءات انخفاضا حیث قدرت قیمتها بـ فتعرفیوم الاثنین

تعودوأخیرا)،105.50(الى الارتفاع لتبلغ مجددا القیمةهذهفتعودالثالث أي یوم الاربعاء

أنهانلاحظحیث،في یومها الأخیر و هو الخمیس)99.64(بالقیمةهذهلتبلغللانخفاض 

أیام الأسبوع.تغیرات طوالتعرف

لدى مستخدمي الصحة في القطاع العام.الانتباهلأداءاتالأسبوعیةالتغیرات): 05رقم (منحنى
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بالمصالحالقطاع العاملدى مستخدمي الصحة فيالانتباهأداءات(05)رقمالمنحنىیوضح

أنخلالهمننستنتجحیثالاستشفائیة العمومیة لكل من الأربعاء ناث ایراثن و عزازقة،

فيتبدأثم،حدلیوم الأفيخلال الأسبوع فتكون مرتفعة غیراتتعرف تالانتباهأداءات

الى أن تبلغ أدنى حد لها و تعود للارتفاع مجددا في یومها ثنینیوم الافيتدریجیاالانخفاض 

المصادف في یومها الأخیرمجددامحسوسبشكللتنخفضالثالث المصادف لیوم الأربعاء،

.لهاحدأدنىتبلغأینلیوم الخمیس

نجد ما ،تغیرات الیقظةو من أبرز الدراسات التي أجریت في ذا ت السیاق و التي بحثت في 

حول تقییم مستوى الیقظة لدى و التي أجریت في دراستهم (Galy& al, 2004)الیهتوصل

نظام وفق یعملون ، الكهربائیة) عامل في وحدة انتاج الطاقة23مجموعة متكونة من (

ثة ) في نمط دوریة سریعة یومین في الصباح و یومین في المساء و ثلا8×3(بنمطالمناوبة

سنة) و یعملون بهذا النظام 41) أیام راحة و یبلغ معدل عمر العمال (5ایام في اللیل مع (

یسمح (Thayer, 1986)وتتمثل الدراسة في استبیان اعده ،منذ إحدى عشر سنة و نصف

أربعة و عشرون ساعة بتقییم مستوى یقظة العمال و طبقه  في ستة أوقات مختلفة على مدار 

والساعة نهارا)11:00(و الساعةصباحا)7:00(و الساعة صباحا)3:00(الساعةوهي

دراسة لم تخالف نتائجلیلا.)23:00و (امساء)19:00(ا و الساعةمساء)سا15:00(

(Galy& al, 2004) و دراسة(Thayer, 1986) ما توصل الیه كل من(Quennic et

Mary, 1992)سا) صباحا5في حدود الساعة (اضعیفكون حیث كشفت أن مستوى الیقظة ی
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یرتفع بصورة سریعة في بدایة النهار لیصل أقصاه في بدایة المساء،ثم یعود للانخفاض في و

,Dauvart)اللیل. هذا المنحنى یشبه منحنى المؤشرات الفیزیولوجیة للیقظة  (1993 ;Galy,

Smith &Terily, 2002 ;Quennic&t al, 2000 ;Thayer, 1967).

:لدى مستخدمي الصحةاللیليالنوملمدةالأسبوعیةبالتغیراتالخاصةالنتائجعرض-1-2

لدى مستخدمي اللیليالنوملمدةالأسبوعیةبالتغیراتالخاصةالنتائجعرض-1-2-1

:الخاصالقطاعالصحة في

.القطاع الخاصلدى مستخدمي الصحة فياللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیرات:(12)رقمجدول

-الجمعةالیلة

السبت

–السبت

الأحد

-الأحد

الاثنین

-الاثنین

الثلاثاء

-الثلاثاء

الأربعاء

-الأربعاء

الخمیس

-الخمیس

الجمعة

النوممدةمتوسط

لدى الأسبوعي

مستخدمي 

الصحة في 

القطاع الخاص

506.30451.03448.6440.13438.12427.27423.03

لدى مستخدمي الصحة في اللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیرات(12)رقمالجدولیوضح

خلالهمننستنتجحیث،بالعیادات الطبیة لكل من الشهید محمودي و سلیمانةالقطاع الخاص

ـبقدرفتحویله من الساعات الى الدقائقما تمبعدلدیهمالأسبوعيالنوممدةمتوسطأن

الأحد-السبتلیلةفيدقیقة(451,03)بلغوالسبت،-الجمعةلیلةفيدقیقة)506.30(
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فیقدرالثلاثاء-الاثنینلیلةوفي،(448,60)بمتوسطفیقدرالاثنین-الأحدلیلةفيأما

-الأربعاءلیلةوفيالأربعاء-الثلاثاءلیلةفي(438,12)بمتوسطو(440,13)بمتوسط

بمتوسطفیقدرالجمعة-الخمیسلیلةفيوأخیرا،(427,27)بمتوسطفیقدرالخمیس

(423,63).

القطاع الخاصعمالعندالأسبوعيالنوممدةمتوسطأن(19)رقمالجدولمننستنتج

-الخمیسلیلةفيأقلویكونالسبت،–الجمعةلیلةفيأكبربنسبةیكونبالمستشفى

.)البیانیةالأعمدةطریقة(البیانيالرسمیوضحهماالجمعة،وهذا

.القطاع الخاصعمالعنداللیليالنوممدةمتوسط:البیانیةالأعمدةطریقة) (01)رقمالبیانيالرسم

لعمالاللیليالنوممدةمتوسط)البیانیةالأعـمدة(طریقة) (01)رقمالبیانيالرسمیوضح

فيمرتفعیكونعندهمالأسبوعيالـنوممدةمتوسطأنیبینحیث،الخاصالصحيالقطاع
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الثانیةاللیلةیتناقص تدریجیا ابتداء من ثمالسبت،-الجمعةلیلةفيوالـمتمثلةالأولىاللیلة

الاثنینولیلةالاثنین-الأحدلیلةمنكلفياستقرارایشهدثمالأحد،-السبتلیلةفيوالـمتمثلة

والأربعاءالأربعاء-الثلاثاءلیلتيبینیستقروبقلیلالانخفاضفيیواصلثمالثلاثاءو

الجمعة،-الخمیسیـومفيللارتفاعیعودثمتقریبا،نفسهالنوممدةمتوسطیكونأینوالخمیس

.لهارتفاعأقـصـىیشهدأین

عمالفیهاینامالتياللیلةهيالجمعة-الخمیسلیلةأن(01)رقمالبیانيالرسمیبینكما

أولباعتبارهاووالراحةللنومكافوقتعلىلحصولهمیعودقدوالسببكثیراالنهاردوریة

-الثلاثاءلیلةوأناللیل،فيالسهردونواجباتهموقضاءالاسبوعیة،العطلةفترةمنلیلة

النهارفيالوقتكفایةعدمإلىذلكیعودوقدقلیلة،بنسبةفیهاینامالتياللیلةهيالأربعاء

ینجرالذيالزائدللتعبنتیجةیكونقدكمالأدائهااللیلفيالسهرفعلیهملذلكواجباتهملأداء

إیجادعدمفيالسببتكونأنیمكنالعملساعاتكثرةأنكماالنوم،فقداناضطرابعنه

بعضفيكالمشاركةالعملخارجالواجباتبعضلأداءالنهارفيأوقاتالعمال

كالاحتكاكیؤدونهاالتيالمهامنوعأنكما،لتأدیتهااللیلفيیسهرونفهمالأنشطة،ولذلك

هؤلاءیشغلهاالتيالمهنةجراءتظهرالتيالمختلفةالضغوطوبالمواطنینوالدائمالمباشر

.عادیةنوممدةاستكمالتعیقعواملالعمال

أنعلىأكدتالتيوالنومموضوعتناولتالتيالسابقةالدراساتمنالعدیدذكرنا

منأوالكمیةحیثمنسواءالعماللدىالنومبنیةفيكبیربشكلتغیرالراحةوالعملأوقات
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دائمافیتمنوعیتهأولمدتهسواءبالتعبالمتعلقةوالنوملاضطراباتبالنسبة.النوعیةحیث

بالمئة 30الى 25من بین (Andlauer et lille, 1982)فحسبالعمالقبلمنبهالتصریح

الجنسحیثمنتختلفالنسبهذهالا أنالنوم،اضطراباتمنیشتكونالمناوباتعمالمن

(Lavie 1981)عدد،العائلیةكالحالةالعمالبوضعیةمتعلقةأخرىعواملذلكالىضف

.السنوكالشخصیةفردیةخصائصكذلكالعملوالىمنالتنقلفيالمسافةبعدالأطفال،

.الدوریاتنظاموفقالعملمدةكذاوفوقماسنة45منابتداءأكثرتكونفالشكاوي

ناتجةتكونالنومباضطراباتالمتعلقةالمشاكلأنالنتائجهذهخلالمنكذلكنستنتج

والتيالممرضأوالطبیببهایقومالتيومختلفةمهنیةبأعمالالقیامإثرزائدتعبعن

النوملنقصرئیسيكسببیأتيفالتعبلآخرحینمنراحةفترةأخذدونالبقاءعلىترغمه

.(Zerilo& Charles2007)أوضحهماحسب

والتعبالنومبنوعیةالمتعلقةالشكاويأن(Meijman, 1981)یوضحالسیاقذاتفي

.الدوریةنظاممعالتكیفعدمالىراجعهذاأیام،عدةتستمر

العملأوقاتتنظیمفيالیومیةالتواتراتمبادئمراعاةأهمیةلناتبینالنتائجهذه

برفعلهمیسمحومعهابالتكیفللعمالیتیحفیزیولوجیةأوقاتفاعتمادللعمال،بالنسبةوفائدتها

.المهنیةالأخطاروالعملحوادثنسبمنالتقلیلووالرضاالأداء
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لدى مستخدمي اللیليالنوملمدةالأسبوعیةبالتغیراتالخاصةالنتائجعرض-1-2-2

:القطاع العامالصحة في

القطاع  العاملدى مستخدمي الصحة فياللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیرات:(13)رقمجدول

الي لی

التمریر

-الجمعة

السبت

–السبت

الأحد

-الأحد

الاثنین

-الاثنین

الثلاثاء

-الثلاثاء

الأربعاء

-الأربعاء

الخمیس

-الخمیس

الجمعة

النوممدةمتوسط

لدى الأسبوعي

مستخدمي 

الصحة في 

القطاع العام

501.12442.61446.36401.05421.03427.20439.81

لدى مستخدمي الصحة اللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیرات(13)رقمالجدولیوضح

حیثمغنم لوناس عزازقة و مستشفى الأربعاء ناث إیراثن،مستشفىكل من بالعامفي القطاع

لیلةفي(501.12)بمتوسطیقدرلدیهمالأسبوعيالنوممدةمتوسطأنخلالهمننستنتج

-الأحدلیلةفيأماالأحد-السبتلیلةفي(442.61)بمتوسطویقدرالسبت،-الجمعة

(401.05)بمتوسطفیقدرالثلاثاء-نینالاثلیلةوفي،(446.36)بمتوسطفیقدرالاثنین

بمتوسطفیقدرالخمیس-الأربعاءلیلةوفيالأربعاء-الثلاثاءلیلةفي(421,43)وبمتوسط

.(439,81)بمتوسطفیقدرالجمعة-الخمیسلیلةفيوأخیرا،(427,20)
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لدى مستخدمي الصحة الأسبوعيالنوممدةمتوسطأن(20)رقمالجدولمننستنتج

بمتوسطویكونالجمعة،–الخمیسلیلةفيأكبربمتوسطیكونیاتالقطاع العام بالمستشففي

.البیانيالرسمیوضحهماوهذاالأحد،-السبتلیلةفيأقل

العامالقطاع لدى مستخدمي الصحة فياللیليالنوممدةمتوسط:(02)رقمالبیانيالرسم

دى مستخدمي الصحة فيلاللیليالنوممدةمتوسط) (02)رقمالبیانيالرسمیوضح

متوسطأنیبینحیث،مغنم لوناس عزازقة و الاربعاء ناث إیراثنبالمستشفیینالعامالقطاع 

لیلةفيطفیف الارتفاعفیكونالأسبوع،أیام خلالملحوظةتغیراتیشهدالأسبوعيالـنوممدة

فيللارتفاعیعود مجدداثمالأحد-السبتلیلةفيمحسوسبشكلینخفضثمالسبت-الجمعة

فيتصاعديشكلیأخذثمالثلاثاء–الاثنینلیلةفيمرة أخرىوینخفضالاثنین-الأحدلیلة

لیلةفيلهمعدلأقصىلیبلغالخمیس-الاربعاءلیلةالىالأربعاء-الثلاثاءلیلةمنكل

439,81 427,2 421,03 401,05
446,36 442,61

501,12
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فهو غیر مستقر خلال أیام غیراتن یعرف تیفعلى العموم یمكن القول أالجمعة-الخمیس

وفقالعماللدىالأسبوعيالنوممدةلمتوسطالكلاسیكیةبالنماذجمقارنتهیمكنفلاالأسبوع

لنظامنظراهذاالأسبوع،خلالالعملأیامأوالاسبوعیةالعطلةحیثمنسواءالعاديالنظام

بعضلدىمنعدمیكونیكادمدتهحیثفمنللبرنامجوفقاالأوقاتتوزیعواللیلفيالعمل

تمأینالعمالحالاتبعضذكریجدركماالآخرالبعضلدىجداناقصویكونالعمال

.المداومةلیاليخلالمنعدمةنوممدةتسجیل

فیهاینامالتياللیلةهيالجمعة-الخمیسلیلةأن(02)رقمالبیانيالرسمیبینكما

باعتبارهاووالراحةللنومكافوقتعلىلحصولهمیعودقدوالسببكثیرامستخدموا الصحة

لیسلكنكثیرا،للسهرمضطرةغیرالأغلبیةتكونحیث،الأسبوعیةالعطلةفترةمنلیلةأول

قلیلااللیلدوریةعمالفیهاینامالتياللیلةهيالأحد-السبتلیلةوأنالعمال،كافةلدي

للوصولمبكرةساعةفيالنهوضالعمالعلىبالتالي،الاسبوعبدایةقبللیلةأولتعتبروالتي

واجباتهملأداءالنهارفيالوقتكفایةعدمإلىذلكیعودوقد،الوقتفيعملهمأماكنالى

حیث،الاسترجاععاملالىغیرات التهذهتعودكما.لأدائهااللیلفيالسهرفعلیهملذلك

خلالالمسجلالنومنقصلاسترجاعكافیةنوم،مدةلیلیةعملفترةبعدالعاملعلىیتطلب

یصادففهوالعماللدىنوممعدلأدنىفیهاسجلالتيهيالأحد-السبتفلیلة.العمللیلة

التيوالاثنین-الأحدلیلةتلیهاواللیل،فيالعمالمنقدرأكبرفیهایعملالتياللیلة

.النومساعاتمنقدرأكبرباسترجاعلهمتسمحالتيوللعمالبالنسبةراحةیومتصادف

.الثلاثاءالىالأثنینلیلةفيتسجیلهاتمالملاحظةنفس
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المستشفىفيالعمالهؤلاءبهایقومالتيالمهامنوعالىالنوممدةنقصیرجعكما

الطبیبأوللممرضتسمحلاالمهامبعضأنكمااللیلیة،المداوماتفيأساساتتمثلوالتي

مصلحةفياللیلطوالالبقاءوالعلاجتقدیمأوالمریضلإسعافكالتدخل.بالنوم

وأخرىالمصالحهذهالحراسة،لعمالبالنسبةوحتىالأطفال،طبأوالتولیدأوالاستعجالات،

حیثالراحةمنقسطأخذوالنومالىبالخلودالممرضأوالطبیبخاصةللعاملتسمحلا

Maurice)منكلیشیر & Montelle, 1965)علىالمناوبةنظامأثرالىدراستهمافي

وقتأحسناللیلأنوالعاملجسمفیزیونومیةمنیغیرباللیلالعملأنأثبتاأین،العامل

لتحقیقللنومالمختلفةالمراحلاحترامضرورةبینتالتيوالنومأدبیاتالىبالرجوعو.للراحة

صعبایكونالذيوالاسترجاععاملعلىالباحثینمنالعدیدیصرحیثوكافمسترجعنوم

العمالتمكّنعدمالىترجعاضطراباتیسببمااللیلفيالعملأیامتتابعحالةفيخاصة

1958)أخرىعواملوضاءةالإللضوضاءنتیجةالنهارأثناءالنومتعویضمن

Tsivanson,).

اصابتهم ببعض الأمراض الناتجة عن قلة النوم حسب لم یستبعد العمال خطر 

ففي هذا  السیاق أفادت نتائج دراسة أقیمت بالسوید عن احتمال تعرض عمال ،تصریحهم

المناوبة الى أمراض القلب الناتج عن الضغوط المتراكمة و الناجمة عن طبیعة تنظیم 

العمل،حیث یرجع الباحثون مشكل الزیادة في نبضات القلب و بوتیرة غیر عادیة إلى تراكم 

عة المهام نفسها من جهة، و من جهة أخرى تلك الناتجة عن الضغوط سواء تلك المتعلقة بطبی
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سا) حیث تقل و تضعف قابلیة القلب للاستجابة للعمل 24أثر التقسیم الزمني على مدار (

لفترات لیلیة، بالتالي یصیبه نوع من الارتخاء و قلة النشاط و الاستجابة، و ما یزید من حدة 

ات العمال من خلال اللجوء إلى بعض المنبهات یهذه الأمراض هو التغیر المستمر في سلوك

الكحول) و طول المدة الزمنیة التي یقضیها الفرد بهذا النظام.والقهوةو تناولالتدخینك

حیث الدراسات تأثیر نظام العمل بالدوریات في أداء العمال،و من جهة أخرى تناولت العدید من

بة تعرض العمال إلى الأخطاء قد ارتفعت فمن إلى أن نس(Bonjor, 1955)توصلت دراسة 

خطأ، كما أن ارتفاع النسبة یكثر بین 75000عملیة تسجیل تم ارتكاب 175000مجموع 

الساعة الخامسة صباحا و السابعة صباحا، من خلال هذه النتائج تبین أن الأخطاء ترتفع 

ولوجیة تبلغ قمة تناقصها، ما لان القدرات العقلیة و الفسی،طردیا مع تناقص درجة حرارة الجسم

یؤثر في عملیة التسجیل.

إن مستوى أداء الأفراد في انخفاض و هذا لتعرضهم للأخطار والأخطاء التي ترتكب نتیجة 

تدني القدرات العقلیة و الفسیولوجیة  و بدایة ظهور التعب و هذا لصعوبة العمل اللیلي وتدخل 

.)1995(أورد في بوظریفة:منبه النوم 
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لأداءات الانتباهو الاسبوعیةالیومیةالتغیراتفيلفروقعرض النتائج الخاصة با-1-3

مستخدمي الصحة في القطاع الخاص و العام.بین 

بین لأداءات الانتباهالیومیةالتغیراتفيلفروقعرض النتائج الخاصة با-1-3-1

مستخدمي الصحة في القطاع الخاص و العام.

مستخدمي الصحة في بین لأداءات الانتباهالیومیةالتغیراتفيلفروقا) 14رقم (جدول

القطاع الخاص و العام.

التغیرات الیومیة

القطاع

ساعات التمریر

ساعات

تمریر

الروائز

د00:سا16د00:سا13د00:سا11د00:سا08

N

مستخدمي الصحة

الخاصفي القطاع 

مجموعمتوسط

متوسط

مالخاالدرجات
98,02113.1895.27108.0325

مستخدمي الصحة

في القطاع العام

مجموعمتوسط

متوسط

الخامالدرجات
10810799.6098.3525
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مجموع متوسط الدرجات الخام خلال الیوم  بین متوسط(14)رقمالجدولیقارن

للعیادتین العامالقطاعمستخدمي الصحة في و خاصالالقطاعالصحة في مستخدمي

عزازقة و الأربعاء ناث ایراثن الاستشفائیةبالمؤسسةللشهید محمودي و سلیمانةالخاصتین

تكون مرتفعة لدى مستخدمي القطاع الخاص أداءات الانتباه أنالجدولیبین،على التوالي

) فهو 103.63متوسط مجموع درجات أداءهم ب (قدروخلال الیوم و أوقات تمریر الروائز 

القطاع العام و الذین قدر متوسط درجات أداءات انتباههم مستخدميمرتفع مقارنة بأداءات 

القطاع ) درجة لصالح عمال0.39قدر ب(طفیفو ذلك بفارق ) 103.24(الیومیة  ب 

.الخاص

انتباههم اكبر من أداءاتالخاص تكون بالقطاع مستخدمي الصحةأنالجدولیبین

و في حدود بحثنا لم نجد أي دراسة فسرت العام ، فرغم انالقطاعبمستخدمي الصحةاداءات 

یمكن القول أن هذا یعود الى توفر العدید من المعاییر التي هالا أن،الفروق في هذا السیاق

تجعل العامل بالقطاع الخاص أكثر أداء و راحة و خاصة اذا وفرت له جل الإمكانیات 

والظروف االفیزیقیة الملائمة لأداء أحس و هذا ینعكس على المردود الیومي للعامل و درجة 

لأداء المهام.ینز و انتباه عالییقظته خاصة و أن القطاع الصحي یستدعي تركی
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مستخدمي الصحة في بین لأداءات الانتباهالیومیةالتغیراتفيلفروقا)06(رقممنحنى

القطاع الخاص و العام.

مستخدمي الصحة بین لأداءات الانتباهالیومیةالتغیراتفيلفروقا(06)رقمالمنحنىیوضح

الاستشفائیة العمومیة لكل من بالمصالحالخاصتین وبالعیادتینفي القطاع الخاص و العام

فيمنخفضة تكونالانتباهأداءاتأنخلالهمننستنتجحیثالأربعاء ناث ایراثن و عزازقة،

قلیلا في حدود الساعة الارتفاع فيتبدأثم)،08:00(الساعةالصباحیة علىالفترةبدایة

الساعةعلىفيلتعود للارتفاع )13:00(الساعةعلى لتعود للانخفاض مجددا)11:00(

فكلا المنحنیین یتبعان نفس المنحى و على العموم یمكن القول أن هذه التغیرات في )16:00(

یوم.خلال الغیراتالأداءات تعرف ت

98.02
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بین لأداءات الانتباهلأسبوعیة االتغیراتفيلفروقعرض النتائج الخاصة با-1-3-2

القطاع الخاص و العام.مستخدمي الصحة في

مستخدمي الصحة بین لأداءات الانتباهلأسبوعیة االتغیراتفيلفروقا:)15جدول رقم (

في القطاع الخاص و العام.

الغیرات الیومیة

القطاع

أیام  التمریر

تمریرأیام

الروائز

Nالخمیسالأربعاءالاثنینالأحد

مستخدمي الصحة في القطاع الخاص

مجموعمتوسط

الدرجاتمتوسط

الخام

101.2899.90107.52100.6125

مستخدمي الصحة في القطاع العام

مجموعمتوسط

الدرجاتمتوسط

الخام

100.3097.03105.5099.6425

مجموع متوسط الدرجات الخام خلال أیام الأسبوع  بین متوسط(15)رقمیبین الجدول

تین للعیادعامالالقطاعو مستخدمي الصحة فيخاصالالقطاعمستخدمي الصحة في

عزازقة و الأربعاء ناث ایراثن الاستشفائیةبالمؤسسةللشهید محمودي و سلیمانةالخاصتین

سبوعالانتباه تكون مرتفعة خلال الأأداءات أنالجدولنلاحظ من خلالحیث،على التوالي

) فهو مرتفع 102.33(ـمتوسط مجموع درجات أداءهم بوأوقات تمریر الروائز حیث قدر
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الیومیةداءاتالأالقطاع العام و الذین قدرت متوسط درجات مستخدميمقارنة بأداءات 

لصالح عمال) درجة01.70(ـفیف  قدر بطو ذلك بفارق )100.63(ـنتباههم الیومیة  بلا

.القطاع الخاص

من أكبربالقطاع الخاص تكون درجات انتباههم مستخدمین الأننلاحظ من خلال الجدول

فسرت الفروق في هذا السیاق الا أننا یمكن ندرة دراساتفرغم العام،القطاع مستخدمياداءات 

بالقطاع الخاص خلال مستخدمالقول أن هذا یعود الى توفر العدید من المعاییر التي تجعل ال

الفیزیقیة الملائمة جل الإمكانیات و الظروف مع توفیروراحة و خاصة اأیام الأسبوع أكثر أداء

و درجة یقظته خاصة و أن القطاع مستخدملأداء أحس و هذا ینعكس على المردود الیومي لل

الصحي یستدعي تركیز و انتباه عالي لأداء المهام.

مستخدمي الصحة في الانتباهالأسبوعیة لأداءاتالتغیراتالفروق في: (07)رقممنحنى

الخاص و العامالقطاع
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لدىالانتباهالفروق في التغیرات الأسبوعیة لأداءات (07)رقمالمنحنىیوضح

مستشفى الشهید محمود الخاص و العام بالعیادتین الخاصتین القطاعمستخدمي الصحة في

حیثالاستشفائیة العمومیة لكل من الأربعاء ناث ایراثن و عزازقة،بالمصالحووعیادة سلیمانة 

في الیوم الأول مرتفعة قلیلا و بشكل طفیف تكونالانتباهأداءاتأنخلالهمنیظهر

لتعرف ارتفاعا ،الاثنینأي یوم مواليالیوم القلیلا في الانخفاضفيتبدأثملأحد المصادف ل

یتبعان من أداء النظامینفكلا ،مجددا یوم الخمیسلتعود للانخفاضالأربعاءیوم ملحوظا 

في الأداءات تعرف الأسبوعیة نفس المنحى و على العموم یمكن القول أن هذه التغیرات

.الأسبوعخلال غیراتت
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لدىاللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیراتفيالفروقعرض النتائج الخاصة ب-1-4

:مستخدمي القطاع الخاص ومستخدمي القطاع العام

لدى مستخدمي القطاع اللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیراتفيالفروق:(16)رقمجدول

:الخاص و مستخدمي القطاع العام

متوسط مدة النوم الیلي

أیام التمریر خلال الأسبوع

-الجمعة

السبت

–السبت

الأحد

–الأحد

الاثنین

-الاثنین

الثلاثاء

-الثلاثاء

الأربعاء

-الأربعاء

الخمیس

-الخمیس

الجمعة

متوسط

النوممدة

اللیلي

506.30451.03448.6440.13438.12427.27423.03447.78القطاع الخاص

501.12442.61446.36401.05421.03427.20439.81439.88القطاع العام

القطاعدى مستخدمي الصحة فيلاللیليالنوممدةمتوسطالفروق في(16)رقمالجدولیبین

تین الخاصتینللعیادالقطاع العام دى مستخدمي الصحة فيلاللیليالنوممدةومتوسطالخاص

عزازقة و الأربعاء ناث ایراثن على التواليالاستشفائیةبالمؤسسةللشهید محمودي و سلیمانة

:بـقدربمتوسطأكثرینامونخاصالقطاع المستخدمي الصحة فيأنالجدولیبینحیث

بـقدربمتوسطینامونالذینقطاع العامالفيصحةالمستخدميبمقارنةدقیقة)447.78(
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ما یشیر الى كلا من فارق لیس كبیرو هو ةدقیق)07.90(بفرقأيدقیقة)439.88(

من النوم و هذا تبعا لنفس أنظمة تقسم قسطالنظامین یستفیدون تقریبا من نفس مستخدمي

هج في القطاعین العام والخاص والمعتمد في القطاع الصحي و المبني على نظام تالعمل المن

.المناوبات بعد كل فترة عمل 

مستخدمي الصحة فيبیناللیليالنوممدةمتوسطفيالفروق): 03(رقمبیانيالرسم

.العامالقطاعوالخاصالقطاع

فيمستخدمي الصحة لدىاللیليالنوممدةأن(03)رقمالبیانيالرسمخلالمنیظهر

كماالعام،القطاعمستخدمي الصحة فيلدىاللیليالنوممدةمنبقلیلأكبرالقطاع الخاص

المهامنوعلأنطبیعي،أمرهذاوالاسبوعنهایةعطلةفيالفئتینلدىالنوممدةأعلىسجلت

الموكلةبالمهامللقیاماللیلطوالمستیقظینبالبقاءالقطاع العامفيمستخدمینالعلىتفرض

423,03 427,27 438,12 440,13 448,6 451,03
506,3
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وقد ;یومیامكتملةوعادیةنومأوقاتمنیستفیدونالذینالقطاع الخاصمستخدميعكسلهم،

أو وجود دوران سریع ،على نفس المنصبیرجع لوجود البدائل و توفر عمال بكثرة یتناوبون 

النومونهارایكونالقطاع العامفيالعاملینفئةلدىالنوموقتأغلبأنكماعلى المنصب

.اللیليالنومیوفرهاكالتيالنوممنالنوعیةوالكمیةنفسبالضرورةلنایوفرلاالنهارفي

فيالعاملینالعمالفئاتبینالنوممدةفيالفروقأوضحتالتيالسابقة،الدراساتنم

,Akerstedt, Torsval)نشیر الى دراسةو أوقات مختلفة من الیومقطاعات مختلفة

Gilberg 1982)منیعانونقطاع الصحي العامالعمالأغلبالى أنو التي أظهرا فیها

و یفسران القطاعات الأخرى الصناعیة و الإداریة و غیرها بعمالمقارنةالنومفيكبیرنقص

في هذا(Lavie)یضیفف،بنوع المهام المنجزة و التي تتمیز بالحساسیة و الدقةهذا النقص

.بهذه المناصبالعملمقاومةفيالسنوالجنسعاملالصدد

یعتبر  القطاع الصحي من بین القطاعات الحساسة التي یتطّلب فیها العمل عدم التوقف طوال 

أیام الأسبوع لضمان الخدمة نظرا لما یتعرض له الفرد من أمراض و حوادث تستدعي تدخلات 

طارئة، حیث ركز العدید من الباحثین دراساتهم في هذا المیدان للكشف على تأثیر هذه 

التي أجریت (lankry,1988)مل على العاملین به، و هذا ما جاء في دراسة الأنظمة من الع

عامل یعملون وفق نظام العمل بالمناوبة، حاولت الدراسة الكشف عن 1700في فرنسا على 

أهم الاستجابات النفسیة للضغط و الناتج عن خصائص النظام التناوبي و خلصت إلى تسجیل 

صعوبات في النوم لدى العمال، مع ظهور تعب ذهني، بالإضافة إلى أعراض نفسیة 
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اط و السلوك العدواني، قلة التركیز یصاحبه صعوبة اتخاذ القرار في الوضعیات كالتشاؤم،الإحب

.(lankry,1988)الحاسمة، مع الخوف و عدم القدرة على إشباع الرغبات

كما توالت الدراسات في ذات الساق و التي فسرت و بشكل ملح اثار الحرمان و نقص النوم 

بدراسة تعتمد (Wilkinson, 1963)حیث قام ،ةمن جوانب مختلف على الصحة النفسیة و الجسدی

والحرمان من النوم ،أین أثبت على دیسیبال (100DB)على المقارنة بین الضوضاء على شدة 

عمل الضوضاء على تشتیت الأداء لدى العمالتقة قویة بین هذین المتغیرین حیث وجود علا

منه، كما یعتبر الكحول ذو آثار والذین استفادو یرفع من أداء العمال االمحرومین من النوم

معقدة و مماثلة لآثار الضوضاء فعند الشخص النائم بعد تناوله للكحول یصبح انتباهه متشتت 

أن عملیة (Reinberg, 1991)و في نفس السیاق بینهتناولو لم یبینما یرفع من أداء العمال الذین 

تكون أخف في الفترة الصباحیة. أما الهضم بعد تناول الكحول أسهل و أن آثاره على الیقظة 

بالنسبة للتعب فالقلیل من الدراسات التي اهتمت بهذه الظاهرة و التي دخلت في دراسة الیقظة 

تحدید اخر والسبب یرجع الى صعوبة تطبیق أو اخضاع هذا المصطلح للتجربة أو بمعنى 

یة المعبر عنها من طرف المؤشرات السلوكیة التي تسمح بتحلیله بعیدا عن الأحاسیس و الذات

العضلي والذي یقابل -الفرد، فالمستوى الوحید الذي تم تحدید الیقظة فیه هو المستوى العصبي 

(50Hz)التغیرات التي تحدث على مستوى العضلة و التي تتمیز بالتردد والتكرار العالي حوالي

الذهني فیصعب تحدیده ، هذه الظاهرة یصاحبها نقص في التركیز العضلي أما بالنسبة للتعب 
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و الذي یترجم عادة في عدم القدرة على الاستجابة والتي یتم ارجاعها الى الحرمان من النوم 

.Camus,1995)(أورد في:وینتج عنها انخفاض في الیقظة 

تحلیل و مناقشة النتائج-2

:الأولىالفرضیة-1

بالدوریات في التغیرات الیومیةیؤثر نظام العمل و القائلة:الأولىالفرضیةصحةلاختبار

(F)اختبارطبق،و العام الخاصالقطاع الصحة في مستخدميللانتباه لدى والأسبوعیة  

F(3)=22,68بـقیمتهقدرتالذيوللانتباهلقیاس التغیرات الیومیة  ; P<.00 S) α0,05(

مستخدمي الصحة لدىللانتباهالیومیةالتغیراتأنالاحصائيالتحلیلخلالمنتبینحیث

التغیرات الیومیةلقیاس(F)كما طبق نفس الاختبار إحصائیة،دلالةلهاالقطاع الخاصفي 

:بـقیمتهقدرتالذيو(F)اختبارطبقعام الالقطاع الصحة في مستخدميللانتباه لدى 

F(3)=11,61 ; P<.00 S) α0,05(التغیراتأنالاحصائيالتحلیلخلالمنتبینحیث

(F)اختباركما طبق ، احصائیادالةمستخدمي الصحة في القطاع العاملدىللانتباهالیومیة

قدرتحیثالخاصالقطاع الصحة في مستخدميللانتباه لدى الأسبوعیةالتغیرات لقیاس 

:بـقیمته F(3)=02,58 ; P<.07 S) α0,05( ،الاحصائيالتحلیلخلالمنتبینحیث

دالةالخاص القطاع فيمستخدمي الصحةلدىللانتباهالأسبوعیةالتغیراتأن

طبقعام الالقطاع الصحة في مستخدميللانتباه لدى الأسبوعیةالتغیرات ولقیاساحصائیا،

:بـقیمتهقدرتالذيو(F)اختبار F(3)=03,05 ; P<.05 S) α0,05(منتبینحیث
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فيالصحةمستخدميلدىالانتباهلأداءاتالأسبوعیةالتغیراتأنالاحصائيالتحلیلخلال

أداءات الانتباه أن الى من خلال التحلیل الاحصائي وصلناحیث ت،احصائیادالةالعامالقطاع

تشهد تغیرات في الیوم و الأسبوع لدى كل من مستخدمي الصحة في القطاع الخاص 

التغیراتفيبالدوریاتالعملنظامیؤثربأنهالقائلةوولىالأالفرضیةقبل تبالتاليوالعام،

كل من بو القطاع العامالقطاع الخاصمستخدمي الصحة فيلدىللانتباهالأسبوعیةو الیومیة 

–لوناسمغنمبمستشفىبالنسبة للقطاع الخاص و سلیمانةعیادةالشهید محمودي ومستشفى 

للقطاع العام.بالنسبة عزازقة و الأربعاء ناث ایراثن

ثانیةالالفرضیة-2

یؤثر نظام العمل بالدوریات في التغیرات الأسبوعیة و القائلة ثانیةالالفرضیةصحةلاختبار

الذيو(F)اختبارطبقو العام الخاصة في القطاعالصحمستخدميلمدة النوم اللیلي لدى 

F(6)=04,75بـقیمتهقدرت ; P<.00 S) α0,05(التحلیلخلالمنتبینحیث

دالةالقطاع الخاصعماللدىاللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیراتأنالاحصائي

مستخدميالتغیرات الأسبوعیة لمدة النوم اللیلي لدى لقیاس(F)كما طبق اختبار،احصائیا

F(6)=19,45:بـقیمتهقدرتالذيو،العامة في القطاعالصح ; P<.00 S) α0,05(

لدىاللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیراتأنالاحصائيالتحلیلخلالمنتبینحیث

نظامبأنالقائلةالثانیةالفرضیةتقبلبالتالي،احصائیادالةعامالمستخدمي الصحة في القطاع
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مستخدمي الصحة فيلدىاللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیراتفيیؤثربالدوریاتالعمل

.عیادة سلیمانةالشهید محمودي ومستشفىالقطاع الخاص ب

ثالثة:الفرضیة ال-3

لدى للانتباهوالأسبوعیةفي التغیرات الیومیةفروقدو وجبالقائلةثالثةالالفرضیةصحةلاختبار

(T)اختبارطبقأو عام.خاصالقطاع نوع حسببالدوریاتنظام العمل بمستخدمي الصحة

:بـقیمتهقدرتوالذيللفروق F(7)=14,24 ; P<.00 S) α0,05(خلالمنتبینحیث

بینلأداءات الانتباهالیومیةالتغیراتفياحصائیادالةفروقوجودالاحصائيالتحلیل

وجود لاختبارو القطاع العاممستخدمي الصحة في والقطاع الخاصمستخدمي الصحة في

نوع حسببالدوریاتنظام العمل بلدى مستخدمي الصحةللانتباهالأسبوعیةفي التغیرات فروق

:بـقیمتهقدرتالذيوللفروق(T)اختبارطبقأو عامخاصالقطاع  F(8)=02,82 ;

P<.02 S) α0,05(فياحصائیادالةفروقوجودالاحصائيالتحلیلخلالمنتبینحیث

مستخدمي والقطاع الخاصمستخدمي الصحة فيبینلأداءات الانتباهالأسبوعیةالتغیرات

الیومیة التغیراتفيفروقبوجودالقائلةالثالثةالفرضیة، بالتالي تقبل القطاع العامالصحة في 

مستخدمي الصحة والخاصمستخدمي الصحة في القطاع بینلأداءات الانتباهالأسبوعیةو

لصالح مستخدمي الصحة في القطاع الخاص.القطاع العامفي
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رابعةالفرضیة ال-4

في التغیرات الأسبوعیة لمدة النوم توجد فروق و القائلة رابعةالالفرضیةصحةلاختبار

طبق.مأو عاالقطاع خاصحسب نوع نظام العمل بالدوریاتبین مستخدمي الصحة باللیلي

:بـقیمتهقدرتالذيوللفروق(T)اختبار T(1)=99,06 ; P<.00 S) α0,05(تبینحیث

النوملمدةالأسبوعیةالتغیراتفياحصائیادالةفروقوجودالاحصائيالتحلیلخلالمن

فروقبوجودالقائلةالفرضیةیدعممماالقطاع العامعمالوعمال القطاع الخاصبیناللیلي

وذلك القطاع العامعمالوعمال القطاع الخاصبیناللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیراتفي

و الذین استفادوا من مدة نوم أكبر و التي تسمح لهم بالاسترجاع لصالح عمال القطاع الخاص

.لمزاولة العمل في الیوم الموالي
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العامالاستنتاج

و میدان الكرونوبیولوجیةمیدانيبهاهتمالذيالبیولوجیةالظواهردراسةموضوعیعد

لوتیرتهالانساناحترامتصر على أهمیة وضرورةالتيوالأهمیةغایةفيالكرونونفسیة 

النوم منالكافالقسطأخذوالاستیقاظوالنوممواعیداحترامو ذلك من خلالالبیولوجیة،

وقتهناكللراحةوقتهناكفكماجسمه،یتطلبهاالتيالنوعیةوالمدةحیثمنوالراحة

منالبیولوجیةوتیرتهیعاكسمنكلولیلاوالراحةنهاراللعملوقتكذلكالشرب،وللأكل

غیرلدیه(synchroniseurs)الزمنضوابطمنالعدیدتبقىالأوقاتهذهتنظیمخلال

.التكیفعلیهیصعبممامكتملة

كالأداءالفكریةالتغیراتذلكفيبماالأفرادسلوكبتغیراتاهتمفقدالكرونونفسیةمیدانأما

.السنةووالشهرالأسبوعوالیومخلالتغیراتكلهاتشهدحیث،الانتباهو 

و حاولت المقارنة بین القطاع تبحثالتيوالدراسةهذهفيالیهاالمتوصلالنتائجخلالمن

مستخدمي لدىاللیليالنوممدةوالانتباهفيبالدوریاتالعملنظامتأثیرالعام و الخاص في

:أنتبینالقطاعینهذین في بمختلف مناصبهم و مستویاتهم الصحة 

حیث،الیومفيتغیراتفي القطاع الخاصمستخدمي الصحة فئةلدىالانتباهأداءاتتشهد-

ففي،الصباحیةالفترةبدایةفيمعینمستوىتشهدالأداءاتهذهنفإالنتائجبینتكماو

عنالناجمللتعبنظراالعمللبدءتمامامستعدةغیرمستخدمینالمنالفئةهذهتكونالصباح
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علىالابقاءوصعوبةالاسترجاعمنتمكنهمعدمالىوالمبكرالاستیقاظوالعملأیامتراكم

أي عشرالحادیةالساعةحدودفيلهاأداءأقصىلتعرفترتفعثمنتباهالامنثابتمستوى

و هذا یظهر الأداء العالي لهذه  الفئة من العاملین في القطاع أنها اتبعت ملمح كلاسیكي

و تعرف أدنى أداء لها وتعود تعود للانخفاض في حدود الساعة الواحدة زوالا ثم، الصحي 

مستخدمي الصحةلدىالانتباهأداءاتتشهدمجددا على الساعة الرابعة مساءا، كما للارتفاع 

تنخفضثمالصباحیةالفترةبدایةفيترتفعحیثالیومخلالتغیراتالقطاع العام في العاملین

حدودفيلهاأداءأدنىالانتباهأداءاتتعرفحیثالمساء،اتجاهفيذهبناكلماتدریجیا

بینالیقظةمستوىیختلفحیثالنوممنالحرمانأثرالىأساسایرجعو هذاالرابعة الساعة

مقارنةعالیةانتباهیهقدرةیتطلباللیلفمنصبمحسوسبشكلاللیلمنصبوالنهارمنصب

لهاكماالعاملقبلمنالفترةهذهخلالالمنجزةالمهامطبیعةالىبالإضافةنهارالبمنصب

الصنفذويوأفرادالصباحيالصنفذويالأفرادفئةبینالشخصیةبأصنافمباشرةعلاقة

مستخدمي فئةلدىالانتباهأداءاتتشهدكما ، عدمهمناللیليالعملتحملازاءالمسائي

ثمالأسبوعمنالأولالیومفيترتفعحیثالأسبوعفيتغیراتالقطاع الخاصالصحة في 

وتنخفضربعاءالأیومیصادفالذيالثالثالیومفيرتفاعللاوتعودالثانيالیومفيتنخفض

مخالفةجاءتنتائجهاأنكما،الأسبوعأیامطوالمستقرةغیرأنهاحیث،الخمیسیوممجددا

الذيوالاستشفائیةالمؤسسةفيالمتبعالعملظامنبتفسیرهیمكنالذيوالسابقةللدراسات

والراحةالعمال،علىالممارسةالضغوطالىبالإضافةمعینةلأوقاتالمكثفالعملعلىیعتمد

لدىالانتباهأداءاتتشهدكمال، العماصالحفيأحیانایأتيقدالنظامهذاوأخرىلأوقات
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یوم البدایةفيتكون مرتفعةحیثخلال الاسبوع تغیراتالقطاع العام في مستخدمي الصحة

و تعود للارتفاع مجددا یوم الأربعاء لتنخفض مجددا في الیوم الموالينسبیاتنخفضثمالأول

.خلال الأسبوعغیراتبأنها تعرف تفي أواخر أیام الأسبوع، فعلى العموم یمكن القول

الیومیة نظام العمل بالدوریات في التغیرات یؤثرالقائلةوولىالأالفرضیةأنالقولیمكنمنه

.تحققتو العام الخاصمستخدمي الصحة في القطاعالأسبوعیة لمدة النوم اللیلي لدى و 

تشهدحیثالقطاع الخاصفيمستخدمي الصحة لدىأسبوعیةتغیراتاللیليالنوممدةتشهد-

نظرا لأن العمال بهذا النظام لا یتبعون نظام معدلات متفاوتة طوال أیام الأسبوعالنوممدة

الجمعة و السبت بل یمكن أن المعمول به في الجزائر أیام العطلة الأسبوعیة الكلاسیكي 

لت ارتفاعا الأحد أین سج-باستثناء لیلة السبت تصادف عطلتهم منتصف أسبوع العمل

لیلةأماالراحةوللنومكافوقتعلىالعماللحصولنظراملحوظا مقارنة بباقي أیام الأسبوع

فيالوقتكفایةلعدمذلكنوممدةأقلالنهارعمالفیهاینامالتياللیلةهيالأربعاء-الثلاثاء

نظراوجهةمنالعائلیةأوالمهنیةسواءالنشاطاتوالأعمالبعضقضاءأجلمنالنهار

مدةتشهدكما، النوممنالعمالیمنعماهذاالأسبوع،خلالالعملأیامطولالمتراكمللتعب

النوممدةتعرفحیثالأسبوعفيتغیراتالقطاع العامفي مستخدمي الصحة لدىاللیليالنوم

تعرفأنهاكماربعاء الأ-ثلاثاءاللیلةنوممدةمعدلأقلوحد الأ-سبتاللیلةلهامعدلأعلى

أیامأيوالراحةالعملنظاملأننظرامستقرةلیستفهيالاسبوعأیامكاملخلالغیرات ت

الجمعةلأیامالعاديالنظاموفقالأسبوعیةالعطلةتصادفلاالفئةهذهلدىالعطلوالعمل
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البعضلدىأحیانامنعدمةتكونتكادوالبعضلدىمنخفضةجدالنوممدةفتكونوالسبت،

خاصةالراحةمنقسطأخذوالنومالىبالخلودللعمالأحیاناتسمحلاالمهامفطبیعةالآخر،

وحتىالاطفال،طبالجراحة،التولید،،الاستعجالاتمصلحةكالمصالحبعضفي

و خاصة عندما یصادف فترة .اللیلطوالیقظاالبقاءالعاملعلىتفرضالتيوالخ...الحراسة

.في اللیلالعمل

الیومیة یؤثر نظام العمل بالدوریات في التغیراتالقائلةوثانیةالالفرضیةأنالقولیمكن

.تحققتو العامالخاصة في القطاعالصحمستخدميالأسبوعیة لمدة النوم اللیلي لدى و 

قطاع العام مستخدمي الصحة في الالیومیة للانتباه بین التغیراتملمحمقارنةیخصفیماأما-

سجلت أداءات أینحیث عرفت ملمحا طردیا خلال الیوم العام و مستخدمي الصحة في القطاع

منخفضة في بدایة الفترة الصباحیة لدى كلا النظامین و ارتفعت نسبیا في حدود الساعة الحادیة 

عشر وانخفضت مجددا و عادت للارتفاع في المساء فعلى العموم یمكن القول أن أداءات 

ءات یمكن القول أن هذه التغیرات في الأداحیثنفس المنحى تبعاالنظامین اكلا العمال في 

مستخدمي الصحة لح لصاحیث سجلت فروقا في الأداءات الیومیة الیومخلال غیراتتعرف ت

و أن عام و التي كانت لدیهم أداءات مرتفعة مقارنة بالقطاع الدرجة أكبربخاصالقطاع الفي

الأسبوعیة للانتباه بین التغیراتملمحمقارنةیخصفیماو،هذه النتائج لها دلالة إحصائیة

سجلت تغیرات خلال أیام الأسبوع الأربعة ص و العام في القطاع الخامستخدمي الصحة

حیث كانت منخفضة في أول أیام التمریر المصادف لیوم الأحد ثم ارتفعت الخاصة بالتمریر 
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نسبیا في الیوم الثاني و عادت للانخفاض یوم الأربعاء لتسجل ارتفاعا جدید یوم الخمیس وعلى 

تغیرات خلال أیام الأسبوع و هذا تحت تأثیر أنظمة العمل المعمول بها  في العموم عرفت 

ان ذلك لدى أطباء كل طردي سواء كالنظامین حیث یمكن القول ان هذه التغیرات كانت بش

أما الفروق الملاحظة في التغیرات فكانت لصاح عمال وممرضي القطاع العام  أو الخاص 

كما أنه احصائیا تعتبر اءات مرتفعة مقارنة بالقطاع العامالقطاع الخاص التي كانت لدیهم أد

هذه النتائج ذات دلالة ومعبرة 

نه توجد فروق في التغیرات الیومیة و الأسبوعیة بأالقائلةولثة الثاالفرضیةأنالقولیمكن-

قد حسب نوع النظام عام أو خاصبالدوریاتالعملللانتباه لدى مستخدمي الصحة بنظام

تحققت.

في مستخدمي الصحةبیناللیليالنوملمدةالأسبوعیةالتغیراتملمحمقارنةیخصفیماأما-

العدید معتتعارضلمالدراسةهذهفنتائجفي القطاع العامو مستخدمي الصحةالقطاع الخاص

مستخدمي الصحة فيو  ذلك لصالح الفئتینبینالفروقأوضحتالتيالسابقةالدراساتمن

اسواءأكبرنومكمیةمنقطاع الهذا مستخدموایستفیدحیث،القطاع العام وهذا نوعا،وكمً

للعدید من الاعتبارات كاستفادة هذه الفئة من فترات راحة ما یسمح لها بالاسترجاع بالتالي لا 

.النظامهذامعالتكیففيصعوباتلعدم وجودكما یمكن أنه یرجع ،تعاني من تعب مزمن

و الذي قد النوممدةفينقصمنیعانونفهمخاصالقطاع الالصحة فيمستخدميأما

الذي یكونالنومعنالأدبیاتخلالمنذكرماحیث استنادا الى ،الاسترجاعسوءیعود الى
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النوم خلال النهارهذاخاصة اذا كانجیدة نوعیةوكمیةبالضرورةیوفرلابعد التعب فهو 

ضوءكوجودالاعتبارات،منللعدیداللیليالنومیوفرهاالتيالظروففهو لا یوفر الشروط و 

العائلیةالالتزاماتبعضأنكماالازدحام،والمنزلفيالأطفالضجیجوضوضاءوالنهار

نوممدةیستكمللاالعاملیجعلماطویلةلمدةبالنوملهمتسمحلاالحاجاتقضاءو

یجعلالنظامهذاوفقالعملوسنواتطویلةلمدةالوضعیةهذهعلىالاستمرارانكافیة،ثم

.النظامهذالأعباءتحملاأقلمستخدم في الصحةال

التغیراتفياحصائیادالةفروقبوجودوالقائلةرابعةالالفرضیةبأنالقولیمكنبالتالي

قد تحققتوالقطاع العامالقطاع الخاص عمالبیناللیليالنوملمدةالاسبوعیة

لهبالدوریاتالعملنظامأنالقولیمكننتائج من الیه نالكل ما توصلفي الأخیرو 

سواء كان في القطاع العام أو الخاص و هذا تبعا العاملعلىالنواحيكلمنمباشرتأثیر

وراحة فقد لأنظمة تقسیم الوقت المنتهجة في هذین القطاعین و التي تعتمد على فترات عمل 

یصادف فترة العمل في اللیل و الراحة نهارا أو العكس فهذا الاضطراب في الوتیرة یمس مختلف 

الإنسان یملك ساعة بیولوجیة تعتبر من أعقد الآلیات فمن المعروف أن ،الجوانب لدى العامل

منتظم في الجسم، فهي تعمل وفق جداول زمنیة یتم فیها تنسیق العملیات الحیویة في شكل 

سا)، و لهذه الساعة علاقة بوتیرة النهار و اللیل، و یتم ضبط الوتیرة البیولوجیة 24على مدار (

دوریا بفعل مؤشرات داخلیة في الجسم، و مؤشرات خارجیة تابعة للبیئة.و لكل شخص وتیرة 

.كوراثة دورا كبیرا في ذلبیولوجیة خاصة به تختلف عن غیره من حیث الإیقاع، كما تلعب ال
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یؤثرهذه الأنظمة المختلفة من تقسیم العمل (العمل اللیلي، العمل بالدوریات...) أنفبمجرد

التأثیرفهذاالیقظةفياضطراباتیخلقكماتركیزه،منیقللوانتباههیشتتونومه،مدةفي

ذكرت العدید من ثحی،العامللدىالنفسیةوالصحیةسواءالجوانبباقيیمسلأنكاف

ة من تقسیم العمل على الصحة النفسیة مالدراسات المقدمة في هذا المیدان تأثیر هذه الأنظ

الذي یؤثر بشكل مباشر و حاد العملءالتأثیر الفسیولوجي الناتج عن عب، فهذا والجسدیة

تمثل أساسا في زیادة إفراز الهرمونات كالأدرینالین و الكورتیزول مما یوالجسمأعضاءعلى 

عنه اضطراب في نبضات القلب و ارتفاع مستوى الضغط الدموي ، و نقص ینجم 

الشهیة،الارتعاش،أوجاع عضلیة، صعوبة التنفس، أوجاع الرأس ، ضعف الأعضاء 

.والتعب،والقلق، جفاف الفم و الحنجرة و الإسهال

النشاط الذي تقوم به أعضاء إلىالتغیر في الوتیرة الیومیة و إلىترجع هذه الاضطرابات أساسا 

هذا بالإضافة إلى الغدد الهضمیة من جهة وفقدان الشهیة من جهة أخرىإفرازالجسم، في 

نظرا لقلة توفر الفترات المخصصة للأكل بالنسبة لهذه طبیعة الوجبات (أحیانا یقدم الأكل باردا).

.الفئة من العمال مقارنة بعمال الأنظمة العادیة

كماالنظامهذالأعباءتحملاأقلالعاملیصبحالنظامهذاوفقالعملتسنوامرورفمع

یحدثفهذااللازمةوبالكمیةالملائمةالأوقاتفيالنومفعدمحیاته،نمطفيتغییرایحدث

والضروریةاللازمةوالمقادیربالكمیاتوالأوقاتفيالوجباتتناولوعدمالنوم،اضطرابات

تغیرالمبكرة،الشیخوخةأعراضهورظالدم،كضغطالأمراضمنالعدیدظهورعنهینجرهذا
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علىالعمالاعتمادواللجوءأنكماالضوضاء،تحملعلىالقدرةعدمالطبعوالمزاجفي

صحیةمشاكلیخلق)الخ...المیلاتونینالشاي،القهوة،(یقظةفيللبقاءالمنشطاتبعض

الاجتماعیة،كتربیةوالعائلیةالحیاةفيالمشاركةمنالعاملحرمانالىبالإضافةللعاملعدیدة

واحساسالریاضیةبالأنشطةالقیاموالمناسباتبعضحضورللمرأة،بالنسبةخاصةالأبناء

الوتیرةعلىتأثیرلهاالمشاكلهذهكلعامةفبصفةالاجتماعیةالعزلةمنبنوعالعامل

ما أكدته مختلف الدراسات السابقة التي اعتمدناها في الدراسة للعامل وهذا النفسیةوالبیولوجیة

.أو غیرها
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:خاتمة

یعتبر العمل بالدوریات الذي فرض نفسه في المؤسسات الاجتماعیة و الاقتصادیة من الظواهر التي 
ترتب عنه من سلبیات على العامل، فموضوع العمل البشري شغل یأثارت الاهتمام، نظرا لما 

سعت الإنسان و تفكیر العلماء و الفلاسفة منذ القدم، فلا عجب أن أغلب العلوم والتخصصات 
للبحث عن أنسب الطرق و أسلمها في الأداء الأحسن للعمل البشري قصد تحقیق أكبر قدر من 

.السعادة و الرفاهیة للفرد

في من مستخدمي الصحةالانتباه و النوم اللیلي لدى فئة كل من عنصرموضوع بحثنا تناول

الانسان،حیث یعتبر في حیاة عنصران ضروریان و اللذان یعتبران القطاعین العام و الخاص

النوم كشرط أساسي لكي یضمن الانسان بقاءه و اشباع حاجیاته البیولوجیة، ولأن الحرمان من 

النوم و لمدة طویلة ینجر عنه العدید من المشاكل و الاضطرابات الصحیة والعضویة خاصة 

ة ، كما یعتبر یقظة فهو یمس مباشرة الوتیرة البیولوجیة بصفة عام/اضطراب الوتیرة الیومیة نوم

النوم شرط أساسي لحدوث عملیة الانتباه، فتشتت الانتباه وقصوره لا یسمحان للإنسان بالبقاء 

العدید من إلىفي یقظة لمدة طویلة من أجل أداء مهامه على أكمل وجه بل ویعرضه 

حیاته الیومیة ویمتد ذلك الى الحوادثوالأخطار سواء في مكان العمل و أثناء السیاقة و في 

عامة لذا من الضروري أخذ القدر الكافي من النوم لأداء من توافق مهني و اجتماعي بصفة 

.المهام على أكمل وجه

نظام العمل بالدوریات في كل من الانتباه والنوم اللیلي الكشف عنأثرىالتطرق البحث ی

شهید محمودي و عیادة كل من عیادة الفيالقطاعین الصحیین العام و الخاصمستخدمیلدى 
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وذلك و الأربعاء ناث ایراثنعزازقة-مغنم لوناسالعمومیتین المؤسستین الاستشفائیتینوسلیمانة

و كذا التغیرات الیومیة والأسبوعیة لمدة النوم الیومیة و الاسبوعیةأداءات الانتباهقیاسمن خلال 

.اللیلي

اشكالیتها و صیاغة فرضیات لها والتطرق الى طرحتوصلت هذه الدراسة انطلاقا من 

الدراسات السابقة التي تناولت جوانب معینة من الموضوع، مرورا باستخدام المنهج الوصفي 

والملائم لهذا النوع من الدراسات لاختبار الفرضیات میدانیا وصولا الى عرض و تحلیل ومناقشة 

بالدوریات في الانتباه و النوم اللیلي والوتیرة نظام العمللر وجود أث،توصلت النتائج الىالنتائج

من خلال وجود تغیرات یومیة وأسبوعیة للانتباه و كذا وجود تغیرات في مدة مستخدمالیومیة لل

القطاع مستخدمیالنوم اللیلي، كما سمحت الدراسة بإظهار فروق في مدة النوم اللیلي لدى 

.القطاع العاممستخدمیوالخاص 

القطاع الصحي الخاص تكون أداءاتهم أفضل من مستخدميلنتائج أن أظهرت هذه ا

والذي قد خلال التمریر الیومي أو الأسبوعیالقطاع الصحي العام سواء كان ذلك مستخدميأداءات

تسمح الى وجود وسائل و إمكانیات الاسترجاع في القطاع الخاص مقارنة بالقطاع بالعامیعود

.للعامل بتركیز انتباهه و یكون أداءه أفضل

القطاع مستخدميلدى تكون أكبر ها أظهرت هذه النتائج أنفمدة النوم اللیلي أما بالنسبةل

استفادة و یعود ذلك الى خاصالقطاع المستخدميو لو بقلیل من مدة النوم اللیلي لدى عامال
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كما أن بالتالي یسمح بأخذ مدة نوم أكبر ذي بهذا القطاع الالعمال من أكبر قسط من الراحة 

خاصمقارنة بالنظام الفي القطاع العامر تقبلا من قبل العاملكثیكون أقد النظام التناوبي 

في تقدیم إضافة علمیة للبحث والتي تساهمتعتبر نتائج هذه الدراسة ذات أهمیة بالغة 

من خلال تحسین الظروف الفیزیقیة محیط العملوالكرو ونفسیة فيفي میدان الكرونوبیولوجیة

بالنسبة للعامل بالشكل الذي یكون أكثر تحملاومدة العملتقسیم أوقات واعتماد أنظمة

.وهو القطاعالصحيفي هذا القطاع لقطاعالأخذ بعین الاعتبار طبیعة ابالإضافة الى
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:قتراحاتا

یمكن الخروج بمجموعة من الاقتراحات بحثاللال النتائج المتحصل علیھا في ھذامن خ

: والمتمثلة فیما یلي

لم رغم أن كلا النظامین العام و الخاص متقاربین من حیث النتائج المتوصل الیھا فالفروق 

الانتباه یظھر بشكل على أن اثار نظام العمل بالدوریات على النوم و كبیرة، الاتظھر 

واضح،لذا من الضروري العمل بجملة من الاقتراحات التي من شانھا أن تخفف من حدة ھذه 

:الاثار و ذلك من خلال

.نظرا لأھمیتھ في عملیة الاسترجاع. منھأخذ الكفایة اللیلي فيعدم الاستھزاء بأھمیة النوم -

حوالي أن تقدروفیر مدة نوم كافیة علىبصورة منتظمة، تاحترام أوقات النوم والاستیقاظ -

.ال بأھمیة النوم لاسترجاع الطاقةتوعیة العمفي كل لیلة مع ساعات) 08(

تحسیس المؤسسات بأھمیة ما توصلت الیھ نتائج الأبحاث والدراسات و التي یمكن اعتمادھا-

.في إعادة النظر في تنظیم مواقیت العمل

من وادراج فتراتتنظیم المداومات اللیلیة بالشكل الذي یسمح للعمال بأخذ قسط من الراحة -

م و الابقاء على مستوى من الیقظة بعد كل فترة عمل تسمح للعمال باسترجاع نقص النونومال

.ما أمكن ذلك خاصة في الدوریات اللیلیةكل

.لوجیةوالكرونونفسیةالاھتمام بالمعطیات التي قدمھا میداني الكرونوبیو-

أفراد / الانطواء و الانبساط(والخصائص الشخصیةخذ بعین الاعتبار الصفات ضرورة الأ-

).خلا...، الجنس و السنالصباح و المساء

تبعا ) اللیلخاصة فترات(غونومیة في تھیئة مراكز العمل الأخذ بعین الاعتبار العوامل الار-

.لعوامل عدیدة كطبیعة المھمة، منحنى درجة الحرارة، وتیرة القلب

ضرورة البحث عن عوامل التكیف مع نظام العمل بالدوریات، كإعداد ما یسمى بمخططات -

.التدخل قصد تكییف العمال مع أوقات العمل خاصة الفترات اللیلیة منھا
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بالكیفیة التي تسمح للعامل بقضاء التزاماتھ للعاملوالاجتماعي الاھتمام بالجانب العائلي -

، نشاط الجمعیات، الزیارات والثقافیةخارج العمل كالمشاركة في النشاطات الریاضیة 

.والمناسبات العائلیة

.الشخصیةوالمعاییر احترام اتجاه الدوران في الدوریات بشكل یلائم المتطلبات -

.رغاماتمنصب حسب المستلزمات و الإالوالدوران فياعتماد نظامي الثبات 

الاعتبار فئة العمال التي تمیل والأخذ بعینالعمل وتھیئة أوقاتاستشارة العمال عند تصمیم -

الى ھذا النوع من العمل ما یجعل امكانیة اقامة تعدیلات بین العمال نفسھم أمر ممكن فالولاء 

.وارتیاحا فیھللمنصب یجعل صاحبھ أكثر تحملا 

.كالمتابعة بالفحوص الطبیة المستمرةوالجسدیة للعمالتمام بالصحة النفسیة الاھ-

نظام التحسیس العمال بخطورة ما یمكن أن یخلفھ ھذا النظام من آثار في حال اھمال -

.اللازم اتباعھاحیةقواعد الصالو

المنبھات والتقلیل منساخنة وتوفیر وجباتالحرص على الاھتمام بالأكل في أوقات منتظمة -

.البعیدبخطرھا على الصحة على المدى والشاي والأقراص وتحسیس العمالكالقھوة 
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ـــــــــــــلاحـــــــــــــقـــالم



تعلیمات تمریر روائز 
شطب الارقام

حـــــــــــــقلــــــــــــــالم
01رقم 



تعلیمات روائز شطب الأرقام

إلیك ورقة بسلسلات من الأرقام المطلوب منك شطبالارقام التي -
.أعداد دون استثناء) 03(ثلاثة تحتوي على

وحاول أن تشطب ) 02(علیك بالسرعة لان الوقت محدد بدقیقتین -
.أكبر قدر من الأرقام

.حاول ألا تنسى أرقاما من دون شطبھا-

.ضع القلم بعد انتھاء دقیقتین-

شكرا



الأرقام حسب روائز شطب
أیام الأسبوع

ـــــــــــــلحـــــــــــــقـــالم
02رقم 











المــــــــــــــــلحـــــــــــــق
03رقم 

استبیان خاص بمدة النوم 
اللیلي



ـدتيدي، سیـسی

هـذا الاستبیـان لأـبمدة ـد المساعـم یـتقدیمكـمنطـلب أر ـي الجزائـفـرة العملوتیـول ث حـاز بحـار إنجـي إطـف

ا ـعلم،2020دیسمبر 24الى 2020دیسمبر 18ن ـه مـد مدتـوع الذي تمتـالأسباظ خـلال ـوم والاستیقـت النـاص بوقـالخ

.ةـتامةـبسریـاطوف تحـوسالعملروف ـظن ـي تحسیـم فـوف تساهـسمكـأن إجابت

.ر والاحتـرامـق التقدیـي فائـدي، سیدتـي سیـمنـواتقبل

: ................... الحالة العائلیة........................... : السن: ......................الجنس

...................سنوات العمل : ....................المستوى التعلیمي

2020دیسمبر 24الى 2020دیسمبر 18الجمعـة لیلـة المـدة مـندراسـة النـوم

.............القسـم ............            السـن 

وقـت الاستیقـاظوقـت النـوم....لیلــة 

الجمعة إلى السبت

السبت إلى الأحد

الأحد إلى الاثنین

الاثنین إلى الثلاثاء

ءالثلاثاء إلى الأربعا

الأربعاء إلى الخمیس

الخمیس إلى الجمعة

–امـلأ كـل لیلـة وكـل صبـاح وقـت النـوم و الاستیقـاظ-

سریة هذا الاستبیان مضمونة

- سریـة هـذا الاستبیـان مضمونـة-



Madame, Monsieur

Dans le cadre de la réalisation d’une étude sur les rythmes de
travail en Algérie, nous vous prions de bien vouloir collaborer à cette
étude en remplissant ce questionnaire concernant l’heure du coucher et du
lever durant la semaine du : 18 / 12 / 2020 au 24 / 12 / 2020.

Sachez que votre collaboration apportera beaucoup à l’amélioration
des conditions de travail.

- Vos réponses seront utilisées à des fins purement scientifiques.

Etude de sommeil

Durée : de la nuit de vendredi   18 / 12 / 2020 au 24 / 12 / 2020.

Nuit Heure du couché Heure du réveil

De vendredi à samedi

De samedi à dimanche

De dimanche à lundi

De lundi à mardi

De mardi à mercredi

De mercredi à jeudi

De jeudi à vendredi

-Remplissez   l’heure de chaque nuit et chaque matin du couché et levé-

-L’anonymat de ce questionnaire est assuré-.



المــــــــــــــــلحـــــــــــــق
04رقم 

النتائج الخاصة بالتغیرات 
الیومیة والأسبوعیة للانتباه



الخاص بالقطاع للانتباه الاسبوعیة و الیومیة بالتغیرات الخاصة النتائج
الیومیة الأسبوعیة

nom 8h 11h 13h 16h nom dim lun mer jeu
1 81 103 88 117 1 97 107 109 118
2 98 109 99 103 2 98 104 107 99
3 93 122 85 117 3 88 93 113 127
4 102 115 89 103 4 103 122 99 99
5 89 119 87 112 5 97 107 109 102
6 93 113 98 118 6 98 112 116 95
7 99 114 91 114 7 113 110 109 76
8 97 116 88 109 8 102 109 99 103
9 83 117 90 119 9 89 115 89 103
10 107 118 97 109 10 99 110 114 114
11 104 105 98 107 11 107 99 116 109
12 93 127 85 113 12 111 103 99 103
13 111 122 99 103 13 95 99 110 98
14 92 109 85 99 14 102 99 109 103
15 95 123 90 105 15 119 103 99 87
16 76 110 99 113 16 116 97 109 88
17 98 113 98 119 17 97 107 109 107
18 102 103 109 103 18 97 92 109 103
19 93 109 90 103 19 113 85 109 76
20 101 108 103 103 20 100 85 96 109
21 117 103 99 87 21 95 81 115 98
22 113 112 100 107 22 119 103 99 87
23 110 117 101 113 23 88 93 113 99
24 114 113 107 88 24 90 83 119 98
25 90 109 107 117 25 99 80 113 114



العام بالقطاع للانتباه الأسبوعیة و الیومیة بالتغیرات الخاصة النتائج

الیومیة الأسبوعیة
nom 8h 11h 13h 16h nom dim lun mer jeu
1 113 110 101 99 1 116 97 109 88
2 113 112 87 78 2 90 83 119 102
3 110 119 101 103 3 97 107 109 99
4 97 108 92 88 29 98 104 107 99
5 113 114 95 99 30 102 81 109 100
6 110 112 93 89 31 88 93 113 127
7 98 107 104 88 32 91 105 117 111
8 98 99 91 78 33 97 107 109 118
9 103 114 108 100 34 98 88 98 95
10 116 110 108 101 35 113 110 109 76
11 101 106 103 99 36 102 109 99 99
12 114 104 97 86 37 102 88 89 103
13 108 107 103 105 38 99 110 114 104
14 120 118 109 111 39 107 76 97 109
15 108 103 110 98 40 102 105 103 79
16 105 108 100 102 41 99 102 99 103
17 117 112 108 111 42 90 88 101 98
18 119 119 109 117 43 102 99 109 103
19 102 114 100 103 44 101 103 99 87
20 93 85 88 99 45 111 98 109 88
21 102 113 103 103 46 97 107 109 107
22 98 87 103 117 47 97 86 109 101
23 119 102 100 87 48 100 79 96 110
24 113 93 89 107 49 102 110 109 76
25 110 99 88 91 50 107 91 97 109



المــــــــــــــــلحـــــــــــــق
05رقم

النتائج الخاصة بمدة النوم 
اللیلي



العام بالقطاع اللیلي النوم بمدة الخاصة النتائج
nom ven/sam sam/dim dim/lun lun/mar mar/mer mer/jeu jeu/ven

1 380 400 470 500 460 490 610
2 510 630 465 465 420 360 465
3 420 500 390 420 420 360 480
4 580 510 450 400 410 430 580
5 410 420 420 420 450 410 300
6 400 390 390 390 390 390 600
7 390 620 435 450 425 400 555
8 280 480 450 420 400 460 575
9 320 500 485 490 415 415 515

10 300 430 380 415 400 450 300
11 400 405 480 510 450 480 400
12 280 500 390 405 400 450 300
13 420 420 380 400 390 400 520
14 290 480 480 480 480 490 540
15 380 490 480 480 480 495 540
16 320 420 510 480 405 410 300
17 450 420 510 480 405 480 300
18 420 500 420 420 420 420 420
19 300 475 390 415 455 440 300
20 460 420 420 420 450 410 300
21 480 480 480 540 490 410 560
22 480 620 490 470 470 480 540
23 390 420 420 460 455 410 400
24 300 630 390 390 390 390 570
25 300 500 480 490 490 490 570
26 320 620 390 390 390 390 465
27 510 620 465 465 420 360 300
28 280 620 450 580 410 350 300
29 480 480 420 300 400 405 560
30 480 480 510 510 510 500 560
31 450 620 400 405 400 400 300
32 420 420 415 415 400 420 500
33 480 480 510 510 510 500 300
34 480 510 510 480 490 470 590
35 480 510 450 450 450 400 450
36 515 470 420 415 415 400 415
37 540 460 450 440 440 430 490
38 450 450 450 450 450 450 450
39 480 510 510 495 480 450 510
40 420 420 420 420 420 420 420
41 390 420 450 500 510 430 500
42 540 460 420 430 430 430 300
43 580 480 480 495 390 400 570
44 500 415 510 400 460 450 540
45 450 450 450 450 450 450 450
46 540 450 395 450 400 450 450
47 530 420 435 440 450 440 320
48 600 490 470 480 485 395 320
49 500 415 510 400 460 450 540
50 530 420 435 440 450 440 380
51 420 420 420 420 420 420 420
52 540 420 460 480 450 390 300
53 560 430 440 430 450 425 300
54 480 480 490 480 470 400 400
55 530 420 435 440 450 440 530
56 555 480 470 450 460 450 550
57 510 525 450 425 435 470 310
58 470 470 470 470 470 470 515
59 590 490 380 390 415 460 700
60 380 420 460 460 470 430 300
61 560 430 440 430 450 425 300
62 500 415 420 440 400 400 505
63 560 430 440 430 450 425 300
64 510 460 460 480 480 470 510
65 470 470 470 470 470 470 515
66 300 510 480 510 480 450 600
67 530 410 410 420 415 425 530
68 540 540 540 540 540 540 540
69 400 420 390 390 400 420 390
70 400 470 470 460 450 450 520
71 380 620 400 415 450 390 380
72 540 450 450 450 450 450 540
73 505 610 400 380 390 410 410
74 540 540 540 540 540 540 540
75 470 460 450 450 450 470 300
76 510 500 500 490 470 460 300
77 480 470 490 480 480 465 535
78 505 600 400 380 390 410 410
79 510 450 450 450 450 450 480
80 510 510 510 510 510 510 510
81 410 415 415 420 430 430 440
82 500 430 430 400 390 450 425
83 510 450 450 450 450 450 480
84 380 500 420 430 390 400 510
85 600 450 380 415 450 465 520
86 510 610 450 520 470 425 460
87 570 490 480 480 480 495 540
88 450 470 510 480 405 410 320
89 450 420 510 480 405 480 280
90 420 500 420 420 420 420 420
91 460 420 420 420 450 410 0
92 500 450 420 370 420 400 400
93 510 510 490 480 480 470 480
94 530 520 490 490 400 450 435
95 520 450 450 430 450 390 300
96 400 540 420 450 480 450 450
97 480 510 420 425 485 390 510
98 520 620 450 455 390 450 300
99 600 500 420 450 480 450 240

100 420 620 420 450 460 420 420
101 420 650 560 420 455 415 460
102 480 510 420 425 485 390 510
103 520 600 390 450 450 450 450
104 520 600 390 400 405 425 480
105 475 460 465 510 485 360 510
106 480 600 420 485 360 510 330
107 300 500 420 450 480 450 500
108 520 600 390 450 450 450 450
109 480 600 415 435 465 490 490
110 480 515 510 450 420 490 330
111 0 600 390 450 450 450 500
112 380 480 480 480 600 480 300 الاثنین/الثلاثاء الأحد/الاثنین السبت/الأحد
113 320 450 415 435 465 490 490 440,13 448,6 451,03
114 450 660 400 500 380 380 500 401,05 446,36 442,61
115 600 505 490 485 480 570 300
116 555 490 470 475 470 470 550
117 480 410 425 435 450 475 415
118 650 480 380 360 410 420 430
119 280 410 400 520 520 400 400
120 310 405 480 510 450 480 300
121 560 620 380 415 400 450 300
122 540 405 480 510 450 480 400
123 520 420 390 405 400 450 300
124 580 600 480 480 480 490 540
125 399 490 480 480 480 495 330
126 480 630 415 435 465 490 490
127 300 420 510 480 405 410 350
128 420 600 500 480 390 380 500
129 390 610 510 480 405 480 300
130 420 630 420 420 420 420 420
131 460 600 420 420 450 410 300
132 480 480 480 540 490 410 320
133 480 600 415 435 465 490 490
134 0 620 500 420 420 360 480
135 420 650 490 485 480 570 320
136 480 600 510 450 420 490 400
137 420 550 600 450 450 450 500
138 420 620 660 420 300 360 480
139 480 600 420 300 400 405 300
140 480 605 510 300 510 500 300
141 300 610 400 405 300 400 310
142 398 520 520 520 520 500 300
143 10 600 415 415 300 420 320
144 420 600 390 500 420 360 480
145 485 490 380 500 400 400 420
146 450 620 450 450 400 450 450
147 290 600 495 500 420 420 320
148 410 520 600 520 420 420 300
149 440 550 490 480 470 400 500
150 390 620 480 200 350 410 310

nom ven/sam sam/dim dim/lun lun/mar mar/mer mer/jeu jeu/ven
1 350 425 520 400 340 370 510
2 280 310 420 510 260 390 295
3 470 430 390 210 530 510 400
4 300 410 390 425 290 310 420
5 400 500 350 360 370 420 360
6 600 420 345 435 340 500 360
7 390 480 495 210 450 480 480
8 500 310 345 480 420 465 400
9 250 300 480 540 250 660 570

10 240 630 510 410 360 435 390
11 300 630 350 450 370 420 430
12 315 500 400 420 270 350 610
13 310 620 435 450 0 340 520
14 300 610 370 300 310 420 460
15 360 600 420 500 450 340 500
16 315 420 400 315 390 405 470
17 425 590 390 550 255 415 455
18 255 420 385 300 190 510 480
19 425 495 475 620 415 490 480
20 400 600 300 620 210 480 475
21 190 600 420 420 170 450 600
22 490 485 520 600 430 450 480
23 350 600 510 420 500 190 550
24 400 320 420 450 285 310 610
25 315 600 450 300 420 180 575
26 425 495 475 600 415 490 480
27 370 600 300 315 360 290 615
28 500 600 415 600 360 380 650
29 615 420 600 420 610 170 435
30 465 600 405 300 400 325 490
31 660 600 400 345 570 275 540
32 435 300 315 420 390 175 500
33 300 600 420 575 600 210 400
34 350 410 350 610 610 180 515
35 340 660 550 520 520 0 555
36 405 620 610 500 420 190 630
37 420 500 340 460 460 255 56
38 405 500 420 470 470 400 450
39 555 450 600 520 510 255 575
40 415 500 430 455 455 315 420
41 510 610 475 480 480 290 390
42 450 650 510 480 555 280 420
43 480 420 440 475 475 265 610
44 450 450 505 600 600 230 560
45 425 495 475 265 415 490 480
46 510 420 260 450 425 500 300
47 480 510 315 540 430 450 0
48 470 550 540 465 580 60 620
49 490 420 380 450 390 330 335
50 520 555 315 500 475 500 210
51 455 500 460 450 490 310 400
52 485 455 265 490 425 650 400
53 610 555 395 400 480 490 205
54 365 500 520 390 415 300 380
55 515 475 300 510 450 650 420
56 525 550 190 415 485 550 90
57 410 650 480 420 450 270 420
58 400 450 260 435 420 415 315
59 390 405 160 450 510 430 195
60 470 450 405 380 390 600 215
61 520 420 275 450 480 620 390
62 560 610 425 415 590 360 450
63 420 455 245 480 405 400 245
64 470 435 225 510 350 620 240
65 485 500 195 510 530 540 305
66 420 405 540 350 620 250 450
67 640 600 235 420 405 540 345
68 560 420 650 450 420 600 540
69 480 495 490 245 510 610 415
70 700 610 650 520 420 420 450
71 650 420 550 520 510 600 415
72 400 600 440 405 480 250 300
73 460 650 415 315 520 560 470
74 510 495 400 520 450 540 450
75 390 480 600 300 540 560 300
76 660 420 620 630 450 540 435
77 480 610 510 510 500 400 450
78 490 480 450 550 500 520 415
79 500 525 620 550 420 580 470
80 420 490 540 190 300 570 450
81 565 440 540 600 300 450 450
82 375 430 600 600 450 450 450
83 630 600 410 300 500 420 450
84 485 600 610 315 590 420 300
85 615 450 420 200 450 460 450
86 415 540 600 195 150 480 470
87 300 460 560 435 260 480 490
88 400 500 400 485 0 570 425
89 335 470 350 475 60 560 390
90 420 600 535 450 560 400 450
91 350 360 520 435 90 510 460
92 405 490 500 450 100 510 430
93 205 600 600 510 400 600 415
94 500 420 465 600 135 520 300
95 560 600 610 450 250 450 490
96 360 510 395 510 300 465 390
97 315 490 510 405 415 420 450
98 400 490 580 580 360 400 400
99 520 450 500 480 190 600 480

100 600 300 700 485 465 600 480

الخاص بالقطاع اللیلي النوم بمدة الخاصة النتائج



الجمعة/السبت
506,3

501,12
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