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Résumé

Cet article avait pour objectif d'élaborer une définition ainsi qu'un modeéle de santé psychologique au
travail basé sur une recension exhaustive de la documentation portant sur ce sujet. Le modéle proposé est
composé de variables indépendantes (ressources personnelles et organisationnelles), de variables
dépendantes (mieux-étre au travail et ajustement au travail), de variables médiatrices (les besoins
fondamentaux) et finalement, de variables modératrices (caractéristiques personnelles et liées au
travail).Ce modeéle propose que les besoins fondamentaux agissent en tant que médiateurs dans la relation
entre les ressources organisationnelles et les indicateurs de santé psychologique au travail.

Mots clés: Modele théorique, satisfaction des besoins fondamentaux, ressources,mieux-étre au travail,
ajustement au travail

Références

1. Achille,M. A.(2003). Définir la santé au travail:ll.Lun modeéle multidimensionneldes
indicateurs de la santé au travail. Dans R. Foucher, A. Savoie, & L. Brunet (Eds), Concilier performance
organisationnelle et santé psychologique au travail (pp. 91-109). Montréal : Editions Nouvelles.

2. Achte I., Delaflore J-L., Fabre Ch., Magny F., Songeur Ch. (2010). Comment concilier la performance
et le bien-étre au travail ?, Mémoire MBA RH, Dauphine université de PARIS

3. Brochon-Schweitzer, M. (2002). Psychologie de la santé : Modéles, concepts et méthodes (pp. 43-
66). Paris: Dunod.

4. Colquitt, J. A., Conlon, D. E., Wesson, M. J,, Porter, C. O., & Ng, K. Y. (2001). Justice at the
millennium: A meta-analysis of 25 years of organizational justice research. Journal ofApplied
Psychology, 86, 425-445.

5. Deci, E. L., & Ryan, R. M. (2002). Overview of self-Determination Theory: An organismic dialectical
perspective. In E. L. Deci, & R. M. Ryan (2002). Handbook of seff- Determination Research (pp.
3-33). Rochester NY: The University of Rochester press.

6. Dimitrova, D. (1994). Travail, engagement et aliénation. Revue Internationale des Sciences
Sociales,46,241-252.

7. Demerouti, E., Bakker, A. B., Nachreiner, F., & Schaufeli, W. B. (2001). The job demand-resources model
ofbumout. Journal of Applied Psychology, 86,499-512.

8. Ettner,S. L., & Grzywacz, J.G.(2001). Workers' perceptions of how jobs affect health: A social ecological
perspective. Journal of Occupational Health Psychology, 6, 101-113

9. Gilbert, M.-H., Lebrock, P., & Savoie,A. (2008). Validation initiale d'un modele prévisionnel de la
santé psychologique au travail. Dans N. Kridis, A. Balikdjian, P. Salengros, & C. Lemoine (Eds).
Identité et diversité dans le monde du travail: Vol.3. Santé psychologique, stress et harcélement au
travail. Actes duldieme Congres de I'Association Internationale de Psychologie du Travail de Langue
Francaise(AIPTLF) (pp.lI-22). L'Harmattan.

10. Foucher, R. (2004). La santé psychologique au travail: Une responsabilité partagée. Psychologie Québec,
21, 36-38.



11. Gilbert et a M.-H(2009). La santé psychologique au travail conceptualisation, instrumentation et facteurs
organisationnels de développement; Département de psychologie Faculté des arts et des

sciences ,université de Montréal .

12. Greenberg, 1. (1990). Employee theft as a reaction to underpayment inequity: the hidden cost ofpay
cuts. Journal of Applied Psychology, 75,561-568.

13. Hobfoll, S. E. (1988). The ecology of stress. New York: Hemisphere publishing corporation.

14. Karasek, R., & Theorell, T. (1990). Healthy work: Stress, productivity and reconstruction ofworking
life. New York: Basic Books.

15. Kobasa, S. C. (1979). Stressful life events, personality, and health: An inquiry into
hardiness.Journal of Personality and Social Psychology, 37, 1-11.

16. Lachance, L., Gilbert, M.-H., & Tétreau, B. (2006). Etude des conflits entre le travail et la famille
auprées de travailleurs vivant en couple selon leur profil d'engagement dans divers roles de vie et leur
sexe. Carriérologie/Carriérology, 10, 483-506.

17. Massé, R., Poulin, c., Dassa, c., Lambert, 1., Bélair, S., & Battaglini, A. (1998a). Elaboration et validation
d'un outil de mesure de la détresse psychologique dans une population non clinique de Québécois
francophones. Canadian Journal of Public Hhealth, 89, 183-187. Méda D. (2010) . Le Travail Une valeur en
voie de disparition ?, Paris, Flammarion .

18. Morin, E.M. et Gagné, C. (2009), Donner un sens au travail, IRSST

29. Organisation Mondiale de la Santé (2004) Investir dans la santé mentale. Genéve,Suisse:Nove
Impression.

20. Rousseau, D. M. (1997). Organizational behavior in the organizational era. Annual Review of
Psychology, 48, 515-546.

21. Roy, F. (1994). Elaboration et validation d'un questionnaire sur le climat de travail. In R. Patesson (Ed.).
La psychologie du travail et les changements technologiques, économiques et sociaux (pp. 560-562).
Belgique: SISH- ULB.

22. Seligman, P.(2002). Positive psychology, positive prevention and positive therapy.In C. R.

23. Sheldon, K. M., Ryan, R.,, & Reis, H. T. (1996). What makes for a good day? Competence and
autonomy in the day and in the persan. Personality and Social Psychology Bulletin, 22, 1270-1279.

10



	كثيرا ما يتبادر للذهن أن العمل هو المكان الأمثل للاندماج الإجتماعي، و لتحقيق الذات، لكن للأسف نلاحظ يوميا أن الأمر ليس كذلك، إذا غالبا ما يرتبط العمل بالألم و بالمعاناة النفسية. فماهية مكانة العمل في حياة الأفراد؟ و ماهي مفاهيم الصحة النفسية...
	كما توصل أيضا جيلبار و آخرون 2008) Gilbert & al,) في تكييفهم لاستبيان ماسي و زملائه إلى ثلاث عوامل تشرح 56.9% من متغير المعاناة النفسية في العمل: التهيج /العدوانية، القلق/الاكتئاب و عدم الالتزام الاجتماعي.

