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Résumé

La présente recherche vise a déterminer la relation entre les risques psychosociaux et la santé
mentale au travail chez les médecins et infirmiers du centre hospitalo- universitaire de Tizi
Ouzou, ainsi qu’a estimer le niveau de chacun des risques psychosociaux et la santé¢ mentale, et
I’ampleur de I’effet de ces risques sur la santé mentale, et enfin a détecter les différences au
niveau du stress percu, de la violence psychologique et de la santé mentale chez les médecins et
infirmiers
selon ces variables : sexe, age, état civil, catégorie professionnelle et ancienneté dans le poste.

La méthode descriptive a été adoptée, ce qui est compatible avec la nature de notre recherche,
un échantillon aléatoire simple de (234) participants a été constitué a partir d’une population
totale de (1934) médecins et infirmiers. Cette recherche a été concue afin de répondre aux
questionnements de la recherche et tester un ensemble d’hypothéses, pour cela, trois outils
d’investigation ont été utilisés, aprés avoir été traduits en arabe et apres veérification de leur
validité et fiabilité : la (pss14) concue par (Cohen, Kamarck & Mermelstein, 1983) pour mesurer
le stress professionnel , le (NAQ-R) est développé par (Einarsen, Hoel & Norelaers, 2009) pour
mesurer I’exposition a la violence psychologique, et enfin la (HADS) élaborée par (Zigmond &
Snaith, 1983) pour mesurer la santé mentale au travail.

Le dépouillement ainsi que les analyses descriptive et analytique des data ont été réalisés a
1’aide du logiciel SPSS version 26, on pourrait citer : des mesures de tendance centrale et de
dispersion telles que moyenne arithmétique et écart type, et les tests paramétriques tels que
coefficient de corrélation de pearson, test (t), régression linéaire simple et multiple, analyse de la
variance a un facteur, test post- hoc LSD, et tests de taille de 1’effet.

Il a été constaté que le niveau du stress percu chez les médecins et les infirmiers était moyen,
(82.5%) des répondants ont été exposés a un stress percu d’intensité moyenne, (14.5%) ont vécu
un stress percu élevé, quant au niveau de la violence psychologique, il était aussi moyen,
puisqu’il a été constaté que (66%) des répondants ont été exposés a la violence psychologique :
(36%) en avaient fait I’expérience quelquefois, (30%) étaient victimes de violence
psychologique sévére, tandis que (34%) des répondants n’ont jamais connu ces comportements
négatifs au travail. Ainsi, d’aprés les résultats obtenus, (38.2%) des participants ont subi de la
violence psychologique de la part de leur supérieur direct, et (19.6%) ont subi des actes négatifs
des familles des patients, et (17.6%) de la part des collégues de travail, et (16.7%) de la part
d’autres responsables, (5.9%) ont avoué que ce sont les patients qui sont les auteurs de la
violence psychologique a leur encontre, tandis que (2%) ont subi ces actes negatifs de la part de
leurs subordonnés. Les résultats ont également révelé que (86.75%) des médecins et infirmiers
souffraient de troubles anxieux-depressifs, et que le niveau d’anxiété était moyen :

(34.61%) des répondants souffrent d’anxiété modérée, (32.06%) d’anxiété sévere, (18.81%) sont
dans un état normal, tandis que (14.52%) souffrent d’anxiété légere. Le niveau de la dépression
était aussi moyen : (33.33%) souffrent de dépression modérée, (28.20%) de dépression sévere, et
(23.08%) souffrent de dépression légére, tandis que (15.39%) des participants sont dans un état
normal.




Les résultats ont aussi révélé qu’il existe une corrélation modérée entre les risques
psychosociaux et la santé mentale chez les médecins et infirmiers, ¢’est a dire que plus le stress
percu et la violence psychologique sont élevés, plus leur santé mentale est détériorée, comme il a
été constaté que les risques psychosociaux impactent négativement la santé mentale et expliquent
(20.1%) des changements observés dans celle ci, le trouble de la santé mentale peut étre ainsi
prédictible par 1’exposition au stress pergu et a la violence psychologique.

Concernant le stress percu, les résultats ont montré qu’il n’y a pas de différences
significatives entre les répondants dues au sexe et 1’état civil, et il n’y a pas de différences
significatives attribuées a 1’age sauf dans la sous -échelle de 1’auto efficacité percue ou les
différences sont en faveur des plus jeunes, et il n’y a pas de différences significatives attribuées a
la catégorie professionnelle sauf dans la sous- échelle de 1’auto efficacité pergue ou les
différences sont en faveur des infirmiers, et il n’y a pas de différences significatives attribuées a
I’ancienneté dans le poste sauf dans la sous- échelle de 1’auto efficacité percue ou les différences
sont en faveur des répondants dont 1’ancienneté varie de (1 a 10 ans). En ce
qui concerne la violence psychologique au travail, il n’y a pas de différences statistiguement
significatives entre les répondants dues aux variables sexe, age, état civil et ancienneté dans le
poste, alors qu’il existe des différences significatives dans le score total de la violence
psychologique ainsi que dans la sous- échelle de la violence psychologique associée a la
personne qui sont attribuées a la catégorie professionnelle ou les différences étaient en faveur des
médecins résidents.

Enfin, concernant la santé mentale au travail, il a été constaté qu’il existe des différences
significatives entre les répondants selon le sexe en faveur des femmes, comme il existe des
différences significatives dans le score total de la santé mentale ainsi que dans la sous-échelle de
la dépression dues a la catégorie professionnelle en faveur des infirmiers, cependant il n’y a pas
de différences significatives dues a I’age, 1’état civil et ’ancienneté dans le poste.

En conclusion, quelques suggestions ont été émises pour atténuer les risques psychosociaux et
par conséquent améliorer la santé mentale des médecins et infirmiers, comme 1’organisation de
journées de sensibilisation et d’enseignement sur les risques psychosociaux surtout la violence
psychologique, qui selon notre recherche est la prédominante, afin de former et aider a la
détection et la gestion de ces risques.

Mots clés : risques psychosociaux, stress percu, violence psychologique dans le travail, santé
mentale, anxiété, dépression.




Summary

This research aims to determine the relationship between psychosocial risks and mental health at work
among doctors and nurses at the teaching hospital of Tizi Ouzou, as well as to estimate the level of each
of the psychosocial risks and mental health, and the magnitude of the effect of these risks on mental
health, and finally to detect differences in perceived stress, psychological violence and mental health
among doctors and nurses according to these variables: gender, age, marital status, professional category
and seniority in job.

The descriptive method was adopted, which is compatible with the nature of our research, a simple
random sample of (234) participants was formed from a total population of (1934) doctors and nurses.
This research was designed to answer the questions of the research and a set of hypotheses, for this, three
investigative tools were used, after being translated into Arabic and after checking their validity and
reliability: the PSS14 designed by (Cohen, Kamarck & Mermelstein, 1983) to assess occupational stress,
the NAQ-R developed by (Einarsen, Hoel & Norelaers, 2009) to evaluate exposure to psychological
violence, and finally, the HADS designed by (Zigmond & Snaith, 1983) to estimate mental health at
work.

The counting as well as the descriptive and analytical analyzes of data were carried out using SPSS
version 26 software, we could cite: measures of central tendency and dispersion such as arithmetic mean
and standard deviation, and parametric tests such as Pearson’s correlation coefficient, (t) test, sSimple and
multiple linear regression, one way anova, LSD post-hoc test, and effect size tests.

It was found that the level of perceived stress among doctors and nurses was moderate, (82.5%) of the
respondents were exposed to perceived stress of average intensity, (14.5%) experienced high perceived
stress, as for the level of psychological violence, it was also moderate, since it was found that (66%) of
the respondents had been exposed to psychological violence: (36%) had experience it sometimes, (30%)
were victims to severe psychological violence, while (34%) of the participants have never experienced
these negative acts at workplace. Thus, according to the research’s results, (38.2%) of the respondents
suffered from psychological violence coming from their direct superior, and (19.6%) from the patients’
families, and (17.6%) from colleagues, and (16.7%) from other managers, (5.9%) admitted that patients
were the perpetrators, while (2%) suffered from those negative acts from their subordinates. The results
also revealed that (86.75%) of doctors and nurses suffered from mixed anxiety depressive disorders, and
the level of anxiety was moderate: (34.61%) of respondents suffer from moderate anxiety, (32.06%) from
severe anxiety, (18.81%) are in normal case, while (14.52%) suffer from mild anxiety. The level of
depression was also moderate: (33.33%) suffer from moderate depression, (28.20%) from severe
depression, and (23.08%) suffer from mild depression, while (15.39%) of participants are in normal case.

The results also revealed that there is a moderate correlation between psychosocial risks and mental
health among doctors and nurses, it means that the higher the perceived stress and psychological violence,
the more their mental health is deteriorated, as it has been found that psychosocial risks impact negatively
mental health and explain (20.1%) of the changes observed in it, and mental health disorder can thus be
predicted by exposure to perceived stress and psychological violence.

Concerning the perceived stress, the results showed that there are no significant differences between
the respondents due to gender and marital status, and there are no significant differences attributed to age
except in the perceived self-efficacy subscale where the differences are in favor of the youngest, and there
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are no significant differences attributed to the professional category except in the perceived self-efficacy
subscale where the differences are in favor of nurses, and there are no significant differences attributed to
seniority in the job except in the perceived self-efficacy subscale where the differences are in favor of
respondents whose seniority varies from 1 to 10 years.

With regard to psychological violence at work, there are no statistically significant differences
between respondents due to the variables gender, age, marital status and seniority in job, while there are
significant differences in the total score of psychological violence as well as in psychological violence
related to the person subscale that are assigned to the professional category where the differences are in
favor of resident doctors.

Finally, regarding mental health at work, it was found that there are significant differences between the
respondents according to gender in favor of females, as there are significant differences in the total score
of mental health as well as in depression subscale due to professional category in favor of nurses,
however, there are no significant differences due to age, marital status and seniority in the job.

In conclusion, some suggestions have been made to reduce the psychosocial risks and hence improve
the mental health of the doctors and the nurses, such as the organization of awareness and teaching days
on psychosocial risks, especially psychological violence, which according to our research is the
predominant, in order to train and help in the detection and management of these risks.

Keywords: psychosocial risks, perceived stress, psychological violence at work, mental health, anxiety,
depression.
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4.399 11.566 30 pite il
4.048 11.304 69 ole ak
3.695 12.053 112 e
4.029 11.470 234 £ sandll
8.704 19.304 23 (=it ks Al Aanaa
8.626 23.700 30 pite s
7.441 23.260 69 ook
7.078 24.294 112 ayan
7.648 23.423 234 £ sandll

lepanys Lpnaitl) daial) 8 dylual) lanssial) 8 Zyjals (3558 dsay aldl Jsaall (e ey
dgigd) Ll e ) g3 935 @b A aalad) SEEWY) SO ooapeas bkl sl

3y dlly; one way anova sala¥) cplall st sl aladi) 5 (5l o3 AN ddyedly
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ALY Al papans 5Ll ) Lguinss Tl Zanall b 3l 1(79) oy Jsn
Arigal) A48l paaial Wy 955 @ AN ralal

Z\.A,)ﬁ\ FLas) KA:\:“‘ olkadl b gia alagy £9a2a Sl Juaa daal)
@LA;AY‘ @LA:\AY‘ Cradd Gl pal) 4 4 all il yal) w\
i

0.248 | 1.386 | 0.096 | 2.137 | 24.262 3 72.786 Glegandl (b Gl
17.503 | 230 | 4025.697 | <legendl Jals
233 | 4098.483 g sandl)
*0.010 | 3.845 | 0.675 | 0.511 | 60.212 3 180.637 | lesendl ke LAY
15.659 | 230 | 3601.654 | clesendl Jals
233 | 3782.291 & sanal)
*0.041 | 2.794 | 0.138 | 1.855 | 159.788 | 3 479.365 | cleseadl ol daal)
57.182 | 230 | 13151.751 | Gleganall Jals daan)
233 | 13631.115 & sanal)
(o0 < 0.05) AV (s5ie 2 JIa (*)

fsh L (79) 68 dpaad) Sl e ol

o S) a5 (0.248) dllaa) dasy (1.386) (F) LLiaY) dad cela :(atal) s dilly .1
(a0 < 0.05) AVl (s5ine die Alian) AV I (358 d5ag 2o it (0.05) AV (g5ie
) i Wy g (638 AVe aelal) SREW) Al piasees bkl ol Bl 2y b
g

F(3,230) = 1.386, p= 0.248
Jual a5 (0.010) ddlaal dedy (3.845) (F) Y] ded cela rqlisy) sl Ll .2
a <) AN gie e Aglas) AV I3 G5 a0 it (0.05) AV (s (e
oaial Wy 35 (538 AV omalall SN KGRl ayens ol (sl QUESY) ey 3 (0.05
Agigall 433l)

F (3,230)= 3.845, p< 0.05
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sl a5 (0.041) dlaia) ey (2.794) (F) JLia¥) ded caela :dpmdil dawall Lpudlly .3
o <) ANV grine die ddlas) Ao I3 358 asay O @i (0.05) AV gsie (e
By 535 b AV relall S 3Kl apess sbbl gl Al daall 4 (0.05
Caigall 451 il
F (3,230)= 2.794, p< 0.05

tg ) LAY

Cangly Lilas) Ay dpdill daiall 2N daally QESY) aay (e IS (3 Gl o) Lay
Op Ol gld s G oM il Al e Ladie) 3yl o3 juae liSil
2l dawilly (0.675) dllaia) ey (0.511) Giladl Jooal) on diad Caaly 3 e ganal)
Audil) Aaall 200 dapall Apally (0.138) ddlaial dagy (1.855) died cualy Laiy LY
S Ailaie Glegendll o) (3 i (oillall BE 3 (0.05) ANV g o ST 4 Ay
L Ras 38 Ay sluiall Ll G oy ecplal) b A5l

ok LS golill culS 85 LSD Jla 3y S8 dpaeall saasiall clylial) lial e Bylidl a8 58
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el Juail

digal) A5l anal ey Apudlll danall 4080 Ay ally eluisyl

cleganall A (380

%95 xie A5 Jlaa 4y dal) b Gl Ligal) dai
RN RN il gial)
-0.405 - 4.727 *0.020 -2.566 pie apb — Gaite Capla | iy
-0.427 - 4.181 *0.016 -2.304 dle Cula — (amite Cyh
- 1.268 - 4.838 *0.001 -3.053 arae = paite Canha
1.967 - 1.442 0.762 0.262 ale s — aia Cah
1.116 - 2.089 0.550 -0.486 Uayes = adie il
0.444 - 1.942 0.217 -0.749 ayes — ale aph
-0.266 - 8.525 *0.037 -4.395 e Capda — aite Cada | Aaal)
-0.369 - 7.543 *0.031 -3.956 ool — (aite cph | Al
-1.579 - 8.401 *0.004 -4.990 Ulayas — (b ik
3.697 - 2.819 0.791 0.439 ale ol — aia Cah
2.468 - 3.657 0.702 -0.594 Uayes = adie ik
1.246 -3.314 0.373 -1.033 ayee— ale ayh

(@ < 0.05) AN (s5ime i Ja (*)

U 2a Aigdl) Al e UV amy 8 Lilaa) ADaN 50,40 o (80) Jsaa) (pe Wl eaaly
G gl Gl Gila s Glaugie pe paite canda dugall A8 sy hawgie G @5
Cels Gy gl Je(=3.0535 —2.304 5 —2.566) dsite s pareas ole b casia
alal (0.05) oo JE (0.001 0.016 0.020) il o Lo ddlsall Adlaal) dagl
(78) o) Jsaall ) sasalls illansiall (& SV (jauiaseal
pdie anlas cale Canl — e Canla digal) Gl Gilay Gllangie G Gl OS5 Al Laiy

Oo S Led Al pal) Alaa) 4l aes Cila Cus Wilias) A3 ajes — ple Cudday (ayes —
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2525 Apigall A5l Lag Aydil) dsiall b Lilias) A o080 of (80) Jsanll (he ey LS
carie b rdgigal) Gl Gl Gllbugie ge paite b digall Al Glayy bugie )
el Caela Cum Mgl 1e(-4.990 5 =3.956 5 —4.395) dysine (3558 Lareas ple b
% llal (0.05) ge JE (0.004 0.031 <0.037) il o Lol Adloal) dilaial)
(78) &) Jsaall Y sagalls cillavegial) (& 8V Gaia sl

— pfe Gl cale e - aie Canla digad)l @bl Gllasgie Ga @l (S5 Q) Laiy
o ST gl ABisal) Alaay) adl) pies Ciela G Lilas) Al Gajee = ale cudy ayes
(0.05) YAl (g5ine

Jall apaay sldal oAl Wtg udlll daall B ggdll Ablia) mlill ae 5.9
t3Soal) (B AaddY) el Why 535 @35 AN ralad) SlAGELY)
arans s bl (sl Lgany g dpudil) daall 3)beall clilaiVly dpluall il sl Glua &

LIS i) ulSy ¢ gl 8 Al el Wy 035 (38 AN raladl Syl Sl
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el Juail

gl sl Lguanyg Apaudil) daall 4 jlaall culdai¥ly dplual) cilbaugiall :(81) ad) Jgaa

JSoall (B Aty il Wy 935 @ AN (ralad) ARSI Sl iasaag

@haall Glady) | alaad) haagiall Jbsan Sl B Andly) | Lgpanyg Audll) daal)
4.098 12.016 183 Sl 10 A 1 o (ta)
4.165 12.000 35 w20 A 11 ge
5.921 11.307 13 .30 A 21 e
2.886 10.333 3 G L w31 (o
4.194 11.953 234 g sandll
3.964 11.562 183 i 10 ) 1 o sy
4.629 10.914 35 s 20 D11 ge
3.774 11.923 13 2230 ) 21 o
1.154 10.333 3 G L w31 (o
4.029 11.470 234 g sandll
7.489 23.579 183 Gl 10 N 1 e daudll) dauall
8.258 22.914 35 s 20 D11 ge
9.283 23.230 13 1030 21 o
4.041 20.666 3 Gsb L 4w 31 e
7.648 23.423 234 g sanall

ety Al Aaeall 8 Aboall llansgial) 3 Al (3558 35m Goladl Jsaadl (pe gy

OOal 8 DY) atie (635 5 (3 A oralad) SN SO i jens oLl (s
a2y ¢llig one way anova alall colall Jidad bl aladind 5 (g il sda AN Ayl
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C"L“M el 9 A58l 5 ym ye Al Juadll

(SRS JSyal) yaay slbal gl Lgaanyg Apdil) daal) o BoAN :(82) Ak Jsaa

Sl b Aty il Wy 935 @ ANs oralal

ol | JLgd) | degdl S| bagie | clap Esara bl jaa daal)
AWaY) | F | Adlaay) | osd | ol | dgal Cilag yal) il
Ly
0.851 | 0.265| 0.119 1.975 4.699 3 14.096 Sle ganall
17.758 230 4084.387 Gl ganall Jala GLal)
233 | 4098.483 !
0.763 | 0.386 | 0.197 1.570 6.310 3 18.931 Gle gaaall L
16.362 230 3763.360 Ale ganall Jala by
233 3782.291 & saxall
0.891 | 0.208 | 0.494 | 0.802 | 12.266 3 36.797 Gle gaaall daal)
59.106 230 13594.318 | <ileganall Jala Auudll)
233 13631.115 & saxall

tols L (82) ay Jsandl by (pe sy
oo SI a5 (0.851) ddlaal Ay (0.265) (F) JloaV) ded ciela :alall and 4ty .1
(0 < 0.05) ANal) (s5ise vie Ailan) AND D (358 39ms pie i (0.05) AV (55t
b AedY) il s 055 (655 AV oaalad) HAEWY) el o yans oLl sl Sl 2y S
Sl
F(3,230) = 0.265, p= 0.851

oo ST 25 (0.763) dillas) day (0.386) (F) Lloal) ded cela 1quliisy) el duadlly .2
(a0 < 0.05) AN (s5ise die Alas] AN CID 358 3sa5 are it (0.05) ANV (55
Gaaddy) jurial Wy o35 (538 As oralall LRI SR ajeny oLkl sal GLESY) aay b

Sl

F (3,230) = 0.386, p= 0.763
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ST a5 (0.891) Adlaial degy (0.208) (F) LLEaY) ded cuels tdyadll) dauall dpilly .3
o <) AVl gsine vie dilias) AV D (B35 asay aae s (0.05) AV (g (1
By 535 b A relall S 3Kl mpess sbbl gl Al daall 4 (0.05
SRl (G Ay il

F(3,230) = 0.208, p= 0.891

ANV (gsise die Lilaa) Alls 595 25 Y clgle Juanidl gl e flys o Julls
x5 AN saalall SGIN) 3S5al amjass e bkl o) lgpanys Al danall 8 (a0 < 0.05)

OOl e e ) g3 s
ilil) Addlia Ll

b L s ccilmpdl) LAY dglaay) daledl b lede Uloass i) il (aje a

AL Gluayall il Lei)lie e =3 e 4] Jeagill & Lo Ad8liag

ol pajaay bl sal Hgall bl (ggiaey Adlaia) polidl) Addl. .1
P 909 @i AN raladl Alddaay)

535 @ A gralall B SO mjeny bl G e (V) dpadll (i

G lempe 2 il S Al il DA e Ulag S . Jeall baall e adipe g5
@elall S Sal ajees sl sl sl bl s5iee o ) (28) a8y Jsaad
il o dyre il Ipimpad duall i e (%82.5) langia sla g5 (i A
Dsla Al i) hhaall Taicall (553 €Ll dat Wl claiie S5 Unis 15580 (%14.5)
) Al Jinl ehyaall mall a0 (30) o8y Jsalls (29) &) Jsanll e i LS (%3)
o Al abal ey ) el 8l oy Al Ayl 8 ASHaal A5IA Adledll aey elag

Glsrall o Gebua) agaly lly Taially (g yediys clajlad) agile Al e LEY) 8 Jajaall al)
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@ oSl oyt AV gl On pedl By WS Lo il padaig Y agdl sl (S

el (8 AUl iyl Allady () genlss pgills) o Liad Ay aa ) 5al

eralall i) Sdl sajens sblal (mpedy tlaolae Al ) Al Gl Jull

L3l gl haal) (e adipe (g5 535 538 A

Gatll lagia Jiga Jaal (gnyey Cpingans sbhl e line ol o Uiy &5 cuy i

O G ¢Sl iyl dil) aleg Jaall Sualipall udill alejslaie (pe daiill o3 judli (Kay
(ol & Yl alanily (Jaall i Jie Dpalatill Glale)Y) (e oilay Caagadly LY
Gk e Jleal) Glageae i b paltilly (sl Slaleyly cJaally Aadipall Gl cilillially
Institut National de ) camall _adatll Jlai¥ly Jdaadl 8 aSadll paey (ulual) cdedaidll
SV el 3245 e Liad silay LS (Santé Publique du Québec [INSPQ], 2011
) e Gl cigally (gsaed) o Cagall llead) S (el ae sl dialsill e aalill
Y Beal Jie clanally 56aY) A zaldll (aiilly adlal) agaad) G Saally GulaaYs
DG dssall 558 & Auals adid) 8 5agasell Al VD Clidl 20l i s
Crayaalls o LY (he ypaall Bligs bl ) ol ally o Slasall Liny 558 cdalia) Uy )5S Aailal
LY (5 lariall (s5ina o b o) Leils (e clillaially lale Y1 038 S .19 268 gy
duads (pdlell SIS 40 Gladihinl PR e abla) o Casally el S ¢piayeally
addl Jalal) adiivg ¥ Levie diald L oSailly clgic il ade cloaiad tlaslaly Y laiY)
Glele ) o2 A el axe b il Aele Dlail ek & adl s Lailles (e
Callsall (e g Ukisal) a8 aall ) LS Cangs culaladly lSoluy cilaiins A (e Lgaiads
s - ohall 13gd 2,3l ol sa At Gy e (S ¢ o gmse JSE dgage phaaldl () Blleall 3al gl
el pudill dle b en Al e dadl ay BB el Gabal el cplal¥) e LESI
Bl sl aae o Jamy ot Bilay ey @l S g bl S gl oLl bajiy gl
B W VL sl pres SE oo 4B ()5S puds a3 Gy i cJaall GLANS Alsal
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(onil) (315aY s el lsall il Cpublly QY abialy cdiade AdSa Db cilihlacal Ay
.(Demaegdt et al, 2013)

Sl Gy Gua ((Napoli, 2022) duhy 4l cliag b g sl Uiay dam cai)
s (2021 «(grnss shna) by caiall (g Janssia (g5ianal gy Griapaall o ddlasy!
kY ) Jabeil) Cadlads @yaall il Jaiall (sgise (Al dagla e CadSI ) e
el baaall (ggine o Al Coelal Cua Aukind AV 19 3 Aa3la ey b Cadareally
haall bl (ggise sl lly (2021 cgrlet) dubps Uangio el Ll 2l oyl g
) aal ey CALED 3V dgesand) danall Cluier Colalal) a1l jesall SSE (55
Gsivmas Dl Tl (e Jagia (sginar (i Aaasand) Slunsally Galalall of Leal) Joagiall
Sle Gl ) caa Al (2020 cangnly gpen) Ay Gl Lal) jaall SIS (e adiiye
Al AN e alal) e Y laxiu) dalias Gaiaged) o il il @) (g5
Sue) Aubg coaaedl ol haugie il hiall @by e of Auhall mln el 8y
Oeall Uan (8 deal) Tagial cplalall (e g de il ) i Cua (1988 cxaal;
OS Sl Tl (g5 o el Gl WS () Dge lgin oo CusSIb G laiaY)
s sia

oe i) ) ciaa ) (2016 cgmy) A 4l cliag Lo ae Uiag dagi 385 bl
sLhY) ol Gab Cus cgds @i AN AlimuY) dwwsal 4 deldaV) Al UasY)
Cpiapadls LY e (%37.90) ols pelee (B piipe ki lbal oyt Guiasedlls
comed) Al Loafs cCaeliad)l Laraall (e il (%31.45) 5 caglee & Jarall sy
dosnsall Jlee (sl ddil] Gaiall 8 layilis dudill ol (5ie djna ) o A1 (2013
nid B e sl aall pUall) Jee of ) Aball ciliagi Cua AlEyy 45 Alaginy)
3gall dplalally dalad) dalsally daadl 40 (8 1 guzapaty Al Cllagracall ) aagn @l adise
syl sl Jeall lagia jalae s s (Badran, 2003) 4wy diwdil) dsall e Ll

Al cuald G pgad) ASLeddl Gl cilidine 3 Gilalal) ()3 ASUally Gamsealls
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Cun (2003 ¢ys ATy salans) Ay Gl claitipe yiiny Aial) ahdl 5o Jaall Jagia (s5ine of )
ol Aadlae Clidine (8 Ol jaadly G jeadl Lgalsy A dandl b (uld ) céo
Madipe S gl Ikl (s5ie o Cpedal il LIS cdidandal)

aray sbbl Al Jaal) B oudll) Ciial)l (ggiaee Allaial) guilil) Al .2
1 939 @i ANs el (AL S pall

535 @ A omelal) I SO ey bkl Gagd e Al dnnjdl e
Sl KA Agle bl PA e bl ay Jeall 8 dil) Catall (e daugie (55t
o) rmyans sbbal s Jeall b uiill Ciial) gsie o I (32) A8y Jsaall b leaye
e 1518 dull A e (%66) O i Cus Uagia ela 535 (g3 A ralall Sz
@) Ulal Jaall 3 il Cainll o Ll 23 (e (%36) (Slay 3 idanll G oasiil) Cainll
S)lu g At ln Calsa a5 Aeliiia (S16)Sia ye JAVDS Cpall G b LSS seals
Ciinll (sumyy agily (il ol aguals caninsl) 23 13) el s Ciie ) 258 of (S
O (%30) (Slags Asdill Lalilly bl B alisil Ge ile a1 manad) Gay il
el g s aaly )Sie S Aulud) LSSl Gaeals ol (Jardl A 2l il Caisd)
comtil) ) ) dala 535S o el es Jerd) 8 il Caial) Llaia

ples b nil) Caiall Aol il hu) 155880 Lo bl f 15555, 208 Zial) 2l o (%34) L
! b &)l (88) il ¢(23) o) syl e aY) DA (a5 (33) ) dsaall ) sasallys

Ded] Bl P Jaall 3 il (il Ange 1518 g Aall Jase (e (%37.6) Jola L
Goll 138 gmy 38 L (Thals (ST camd 1385 "ol Y Dealal ol Aial) ol slesuly Gllig) duzalal
abeligind amy Aual) ol Ley ol 0 3513 e pailly Gl 0 4yl clasi b G gl
& Ol leeals Al dygaall ) (23) o8y 2wl (8 3l Jeall 8 ol Caiall iyl
s ol gy Aushlall s st o sl qind)l B ol Aol Lot el A3
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Oy piine (b oadil) Ciiall (yguinyaty 1S agily CalfieV) agiiliars aeSan 8 sSAll Ausal) o
A S Glaally colad) 30k
A yprally Alasy) Jalgally Apadidll o 4 Jalam 28 4003 Ay)lae I mppatl) d6y5la i
V) edand) 3 ousiil) Cainl) oyt a3 4l (e pe )l e L (Alaslawi, 2017) Z8ED Jalsalls
A alall o seial) e Ballaiy ¥ 28 Al Ahal gl Jeadl il Catall adl) aggidll (f
oY) (8 s

Ayl din) Jeally Tagpall il Caindl ey o (37 <36 35 34) :dslaad) e cpi WS
Saill f ayly) (Kay ¥ Jee ecoad Auall Al mpes HHSS YT Al Jladyl il 1Y)
cppansl mlailly 48 oSy Jaall bl o saiae i ool Coiall agiayped Joow Las 4
e S ssine o Ji alga Ll agl€s o LS oY) ol KU gl aaelhac) aae
Galadl 5l Lo gsesiy ) Al ae Gamility ¥ agdl Ay Tl aellacl aafi ol agidle o
pacs LAl an)sad alahys agibleae aladinl (gl paidid chlall aayedy Lo Ll Gsaalshy (A
agld b o)

Gayy A Akl S aal (s Al Al (3 Gadtlly Jadsal) il Cuiall 3ay el
aag o WS dape g ol 460 plea Auad)l Y D)l Gllgpeall Jlaia) L 4l 4
agisilaling ¥ (aliil U8 e AlE Glalies CSH sty aban Glalg¥ls GlelesY)
LSS ASY) Abud) Q) G ey Tasasie (S0 8] Al Jial a8 gavall ol ey Ll
Aol (ypmpaty WS Jladil dugi gl gsie Caaal Llaa 13 ) Aaal) A o g hall o 4
Ble) feally qially Apadill daluall o gl uall HLEY) o cungll G il
Coraay SN o 53l Galiasly dead) b dmdlall (alissly QUESY) ) o5 L sas ¢Skl
Yildirim, ) eSailly cpmsalls cayal) (o IS pe lDlall gy Jaal) b alEN) Gl s Laaliy]
.(2009

ralal) S 3al smgans eldal (et slaslie S Al A all s il

deall (A il Caiall (e Jasgia sl 535 (g3 AV
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Cin a Uy ekl Ciiall s gial) (ssnal Caim (g e el Uiy Aai Cals
Dl Ay g Jaadl b oasiil) Ciiall Al Sl Caiall Tg,580 1) Glaall du
Sl Gleddl il aml alass fee Gle il a1 (2022 sl
baally Gilalh abley Joall 4 il Caiall Jea (2022 ¢ aale) duhy ¢nayaall
G Aol fudl) Ul e @i ) ces ) (2016 cgna) Auhas gl
ahdyall Jalsall e i€ ) (Fontes et al., 2013) dulas sl 48 Lyl
s Jsa (Farrell & Shafiei, 2012) 4uhas ¢ Jphall clajeall 4l (o yai (g3 il Casally
(Victoria) 45 DLl cilinpaall 4l (i sA) asiil] Ciiall 4 Ly Janl) b Caiall L)
Oe Ao sal il (il L) sae Jsa (Iglesias & Vallejo, 2012) dulns Wl
oayed) 52 Jaall b il Jsa (Cheung & Yip, 2017) s el Ciliayaal
Ay (LS iliagaall 530 i) Canall Joa (Yildirim, 2000) Gy ciisS gise dilaiay
olad 483,0Y) (Washington) 385 gacayeall @b Ciuay ) cnas Al (Johnson, 2009)
g Aagiyall ailiadl) 1 Jeall 5 oodil) Ciial
agalsy A Janl) & Ciial) dapih Jsa (L et @l, 2015) Gl go dagiill o3a Gi Al
cainll 3als Joa (Esfahani & Shahbazi, 2014) dulns cdisall Gladiuadly bl L8l
Gas Sl (Kitaneh & Hamdane, 2012) dulag ¢ cmily) Sliayaally acayeall sl ol
Gihie 3 olelall oLl ampadl i sae bl 5y5haall Jalse s asdiny il 5 s )
S il Caiall e i€ 3 (Yildiim & Yildirim, 2010) Gy «opladis da) dial
&) (Carmi-lluz et al., 2005) 4y AS Al daall Glawsall Gslalall (g paall 4gals
Ay cophandiy Cant g el oLLY) s Jadly JLadlll ol Jladl Caay ) cie
& daall Jlee aia dnsa) Canall GG (e SN ) < ) (Ferrinho et al., 2003 )
laiye OIS Jaall (& il Caiall (gginn o elS i cilu L) G Qs plsal) iy

ing ) Joasi Lo sy Jaad) b il Caial) Ulaiia d3cs
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armay sl aa Jaadl B udll) Clially Cuaililly Ableial) gulil) Addla .3
909 @ AN raladl SR 38l

535 @ AN omelal) I SO ajeas sl Gy o BB duadl) e
3agalliy - dand) B D3l & ¢ ompall e & Vil Gdgiaall 1 e Jaall 8 i) Caiall
Gy il (il (g Tsile Gusatiasadl (e (%38.2) of mal (38) a8y Jsaadl mlm )
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cdardl (8 aaeDla) Ji (e Al lgudayas

eralall S Al smyany o lial oy Wolde ) ZEG G all sl
el & ¢yl e Vgl gl 1 e Jeall (B oudil] Ciiall 5y (g5 AV
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) Opslall Galssud) Coyla e Yol Jandl & oustill Caiall () gumyaty (paaiayaally ¢ LYY
cagie AilKe Ji aa e o Akl Ggeniing Gl (WD Lasee laladl 0y dill Caial)
Gapl ) g 135 cagd Gl S oyl cBlle Ciph e oudil) Caiall gy e
S Jean Lo 138 )y L) Ganal) Blegll ) Aalay ompalld cpgna ilaall Jalasl
Gladgig (ayaal)l 5 cudal) aedy @A el bl G 385 ae o) eadll i 8 el
gy Flay AE) e Al JladY) Calite sty s aolial Cigu (alai) e Vsa
il J< aalimpe slaia¥) (505 43l dale ddiay Catall aladin) (45 pn Gadinad) aliil
ol Gl e padals el ot LS alen gy Y panal) ol S
Jeo (b peladiy poall il e JAls paliage go GaiEhall e 38 dlael Salsis cagaiaiye
AN Ayl 8 oDl ela dg L il Laps Y caiall Cigan 3 aaliy oL S el
pedl gy Lo cblaayly Agsl o udliall ) aag Lo Llle gas LT lalat) 22 L caialls
ol Al A el sla Dy B3sies Al dule LSl ) esallly aualls 3yal)

Slls laYl adyons ) 533 Lo 135 cagiladisi sl pe ) Aagiill o3a 3588 of Sas
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A sy dadine il S Gladlls Leldial sall dale Caiall gy caeal Aalsaall se bl
ot oty ciiall Jeud 3L AN ulS 13y ey sial Jiad alie sa L) @l (5F el Laiey
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(1) & als

REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE
MINISTERE DE LA SANTE DE LA POPULATION

ET DE LA REFORME HOSPITALIERE

LE MINISTRE

INSTRUCTION MINISTERIELLE N° 18 DU 27 OCTOBRE 2002 RELATIVE

A LA PROTECTION DE LA SANTE DES PERSONNELS DE SANTE

DESTINATAIRES :

« Mesdames et Messieurs les Directeurs de la Santé
et de la Population.

En communication @ Mesdames et Messieurs les Directeurs des Secteurs
Sanitaires. '

« Messieurs les Directeurs Généraux des Centres
Hospitalo-Universitaires.

« Messieurs les Directeurs des Etablissements
Hospitaliers Spécialisés.

Les personnels de santé toutes catégories confondues, et particulierement les
personnels soignants, au contact des malades, surtout dans les unités et services
d’'urgences, de soins intensifs et de prise en charge de pathologies lourdes sont
confrontés souvent a des situations extrémes dans leur lutte constante contre la
souffrance et la maladie chez les patients dont ils ont la charge.

lls peuvent ainsi &tre soumis & des contraintes physiques de travail importantes mais
aussi a des contraintes mentales croissantes dans les services a activité intensive,
du fait de problémes représentés par des contraintes organisationnelles et
relationnelles ou bien relatif & leur vécu de leur travail ol peuvent se méler
insatisfaction, manque de participation a la prise de décision et méme sentiment
d'insécurité et de danger au travail.’ '

Toutes ces contraintes peuvent entrainer une souffrance psychique chez les
personnels soignants lorsque les conditions de travail sont défavorables et mener au



stress au travail dont la manifestation extréme est le syndrome d’épuisement
professionnel ou " Burn Qut ",

C'est sous le vocable générique de risques psychosociaux que sont designées
toutes ces contraintes dont il est important de prendre conscience de la possibilité
d'impact sur la détérioration de I'état de santé des personnels de santé.

La prévention de ces risques s'impose au méme titre que celle des risques
physiques, chimiques et biologiques auxquels peuvent étre exposés les personnels
de santé selon leur poste de travail.

Aussi et a I'effet de mieux évaluer 'ensemble des risques y compris les risques
psychosociaux dans les différents établissements sanitaires, de prévenir leurs effets
et de prendre en charge, précocement les travailleurs de la santé en situation de
stress, il y a lieu de mettre en ceuvre dans les meilleurs délais et dans tous les
établissements une démarche préventive basée sur 'analyse des activités et
conditions de travail, et sur la surveillance médico-environnementale en milieu de
soins.

Dans ce cadre les solutions a apporter aux problémes identifiés pourront alors étre
envisagées tant au plan individuel qu'au plan collectif et organisationnel.

Une telle démarche préventive doit étre initiée et parrainée par les organes de
direction et consultatifs des établissements en liaison avec les représentants des
travailleurs pour réunir les conditions nécessaires & sa réussite et s’appuyer sur les
services de médecine du travail des établissements d’une part et les Commissions
d’hygiene et de sécurité qui on fait l'objet de l'instruction n° 10 du 6 mai 2002 portant
sur leur mise en place.

Cette démarche doit s'inscrire dans le cadre des efforts déployés pour améliorer la
qualité des soins et devra faire I'objet d’une évaluation réguliére.

Ainsi, les services de médecine du travail doivent orienter leurs activités davantage
vers I'évaluation des risques et leur prévention en :

1. Procédant régulierement et de fagon soutenue a
l'analyse des postes, des activités et conditions de
travail dans tous les services et unités de soins et
accordant une attention particuliére a la charge
mentale de travail en prenant en considération
'ensemble des paramétres, & savoir 'organisation
du temps de travail, les contraintes de rythme de
travail, I'autonomie et les marges d'initiative, le
collectif de travail et les contacts avec les malades
et le public.

2. Evaluant les effets psychopathologiques.

3. Formulant les avis d’aptitude appropriés tenant
compte aussi bien des contraintes physiques que
psychiques des postes de travail, en fonction des
aptitudes des agents de la santé concernés, et ce



avant tout nouveau recrutement ou nouvelle
affectation et lors des visites médicales périodiques
ou de reprise prévues par la réglementation
relative & la médecine du travail.

4. Proposant les aménagements de postes
nécessaires a la préservation de la santé physique
et mentale des personnels, en tenant compte de la
nécessité d'assurer la disponibilité et la continuité
des soins.

5. Proposant les mutations de postes nécessaires
lorsque 'aménagement des postes de travail n'est
pas compatible avec le fonctionnement normal du
service.

6. Proposant a la Direction et aux Chefs de service
concernés les modifications et améliorations a
apporter au fonctionnement des services et unités
de soins lorsque des dysfonctionnements
importants sont notés et sont susceptibles de
détériorer I'état de santé des personnels.

Les Commissions d’hygiéne et de sécurité devront fonctionner régulierement et
prendre en charge les avis et recommandations des meédecins du travail, en liaison
avec les chefs de service concernés, en vue d’une amélioration constante des
conditions de travail des personnels hospitaliers.

Elles doivent représenter le cadre privilégié dans lequel les doléances des
personnels relatives a leurs conditions de travail et les propositions des services de
médecine du travail doivent trouver une solution en terme de prévention collective
aussi bien des risques physiques, biologiques, chimiques que ceux liés a des
contraintes organisationnelles et relationnelles.

Aussi et au sein de chaque établissement de santé un Plan d’activité pour la
protection de la santé des travailleurs doit étre arrété avec des échéances et des
indicateurs concernant les différentes actions menées pour 'amélioration des
conditions de travail des personnels de santé.

Le plan d'activité doit engager aussi bien les gestionnaires que les représentants des
travailleurs.

La réalisation des plans d'activité et leurs niveaux de mise en oeuvre occupera une
place importante dans I'évaluation des établissements de sante.

Jinsiste particuliérement sur la mise en ceuvre de ce dispositif et son fonctionnement
optimal qui requiert une attention particuliére de la part des Conseils d'administration, .
des Directions et des Conseils scientifiques et médicaux des établissements de
sante.

Un rapport sur sa mise en ceuvre devra étre établi a 'échéance du mois de
Décembre 2002.



(2) s Gale
gl agiyga (b Adiaal) lsly 38 Gabiag dpalud) Jlad) Glialy dhaal) idall Gabia

adad) Cadly Alad) andatl) 3035
&) s alBl) gl —2— iljad) daala
e Laial) aglall 4,18
el ol puk

dagyhl jaaad aaay —2- il dadlay el ale & 30U Ul ina) (sams de finall  Sams

e laa¥!) dpuil) HUaaYI Glsie il alatiy Jee aadd Gl ale o)) ei€a saled Jail £ )45
Saad) b Al dsally eile

A e e gungally 8820 BlaYl @l aclue aSie Gpaly 8yl ) sdgs oSal) a3l o 3y
dgale (aleY V) Jaxiod Yy Aalilly ALl A pudly i Cagas wSila) o Lade aSlainly cled 330
w5 A LY Al (X) Adle qozas @llig ol (yp0 ALY US e LlaY) aSie sa Aiay
oS0 Lslia

dpad iy

O u."u\ O 83 s udiad)

P Cyd)

0 Jaj O (laa O g o el sddaal) A

O Qaea 0 secuwb 0 alacuwbh  puaileacmbh cdddga) 4l

1 Sl (R Apaddl)



Cohen, Kamarck & Mermelstein (1983) &4l iudal) (uliia

LAJJ

L

(M|

Jgdall

CL:)J\}.}L\ Gyl Bya (-‘S cg;ahd\ YA IPYOSS gs .1

fadsia e Goa

o il iyt 8ye oS ¢ mldll el pme 3.2
elila 8 dalgll sl L aSaill o a8

ﬂ)ﬂb&}u'&)a(ﬁs c‘_,’_».aw\ M\M‘ﬁ:&
$haaall

Jalzall Lgd\ssjc)aécu_».aw\ M\ O pac ‘ﬁ 4
¢ Faasd) Cliseally SLEL pa

%&&iﬁﬂvé‘ww\ ) &5
felin b bl ) dagal) il e diay

@Mb&ﬂ%é‘ww\ )@.;ﬂ\u}gas‘—ud.6
$haddl) cellKlie dalles o elijnd

O Cmdibpe oS ol elll (e 3.7
el by 3 daglall e s eV

Al el g sye oS ¢ aldl el Gt 8.8
Tl bl e S A LsY) IS aa Jaladl) adains

aS;ﬂ\uAu.\SA.\ "wéc@aw\)@d\uw @9
Sl i dncall Cillsall 8

Gl i by oS ol el (e 8.10
Seaasll e sl

S LV Cpnd By oS ¢ pualal) el (gt G311
Seliplans (e dapla culS ) laalY) G il

Sl Gy By (1;5 c‘_,’.a.al.d\ el G ad L;A A2
e e oy L e L1 i S

wg_uSm" “Q)Aes“;a.au\ )@.uj\u}.\acgﬁ-l3
Sty Ly o ) Ayl a oSl

O Crdinpe oS () el s 8.14
fladde il ks el dal SI5E il graall




Einarsen, Hoel & Norelaers (2009) {lae 43 —dbad) Q) ot

e o paldl el Al Game . deall Qe ol dlalal) e AR A0 culS ) sl L Lle

€ aall o L] A0 Aplod) il peaill L i yes ) il

gl Hedl Al sae o dpaddll ehiyad ae Gilsy o ) L)

4

3 2 1

£ 9l A3 40 AN A3 s AV Gl Jal

A e Ll i Les clie laglaall Canny ol Lo (i ]

leny Blay Lok Ay pad) 5 JYIU (i pai 2

Lo € (g 5n (e S Jams Ll eyl 3.3

Aagpe g o gl aleas Al Bl g Jlaia) 2y .4

i Glalal) pi L5

el o cllalas 2 .6

lilia 5 BLSsla ff celiads (e e ol Aige Slagpal Hlaa) 2.7
Aalall

Jlail Gy 5l gsie Cumdd @S e #hall 2.8

dalaall o samil) cuual 5Ly Jie cum il 5 Casal) sl o .9
Gl &l fxially cadally ciad il

cllee dlim o g aily (AT e LI Sl maalill 5110

cJeally dilaial) lilaaly ¢S )< 5y .11

il Jslas ladie Jlae Jab 3y 4als ol cllalas .12




5 4 3 2 1 el Cleasy il Jalas .14

5 4 3 2 1 cagilalind ¥ (alidl J8 (e AL Clalhey G (e
5 4 3 2 1 Al o Agiee pe alid aelse o Calaal <l alga lildae) 3 .16
5 4 3 2 1 s Gl o leleay) amg S
5 4 3 2 1 il ellee o Ao 55y .18
5 4 3 2 1 3laY) Ji) ade Joanll @l Gy o od Adlaal) paey clile Jaaiall 23 .19

(i) il o (Aiaiee Alle f (dayal)

5 4 3 2 1 A oSl 4yl S Y dae sl g 21
5 4 3 2 1 csrdl) elaie Y1l Caally apagl) .22

oy 4 paddl) 4 @l M) gl 4l o i) Caiall Caped $danl) 8 oasdil) Cainll Cuapes b 123
adi e g Al 3 Lygean aay Cumy (paliil sl (adl U8 e Gl e B s2e o il Al Alaledl
s Ciie Ala gl e saay 5yl cilias Bala ) e s L JladY) 238 i

il el Bl (DA Jeall A ool Cainll Caca s 13 L 83 oy oDlel sSaal) oyl sl

Jaadl 235 () oA el () bl (s ()

oAl el () el e () 2 () el ()




Zigmond & Snaith (1983)  ddiuall oliis)y 36 (ulda

by b Wd of o LS pil 8| &) Ladl) gl wdl 1] 3

L) 0 L) | 0

G a4 1 AV ol | 1

Ol e I A 2 e dae | 2

iy S 8 lys| 3 cagl g<i| 3

Lagla e oy Cigdlly jond Al .9 | 5| cdtie) A e LAV adadal cdj L2 | &)
& g i)

Bk 0 € LS castilly | 0

tlal| 1 Lla | 1

S| 2 S | 2

Gy el &) 3 Oy e kL | 3

ertia alaiaY) cih i1 .10 | &) Uad olsy gl (e oy 20 .3 | 3
Egaal) diy o ey

Gl b S WS (gyelany el | 0 B [ 0

iy WS (gredaey el Y ] 1 Sl Y sl L | ]

b o i LS grelae aal Y| 2 lo sus J81 (U5 cami| 2

astly [ 3 Al | 3

Sl o qagt e Gually adl 11| G| daiead) qulgad) 44,9 dlaal) akaind .4 | &
gLl B

B | 0 ile i€ LS| 0

AV cpall | 1 Gl b o€ Les i | 1

iy el 2 N LS G aslill | 2

Lg| 3 L) | 3

s L £ laiul) aa Jituall allasf 12 | & R b Aie i 4.5 ] 3

e i€ Lo Lo | 0 ali| 0

alad o cuvie) lee S L legi | 1 A gl o | 1

aad Lo cavie] lae Jif oSl | 2 Ol e HES 4| 2




Bk [ 3 iy Qlef | 3

el (ala jed ALG 13 G Aaglly =il .6 | &

W) [0 Gy el 3] 0

DES Gl |1 ObaY) Jan A 1

We | 2 DES el | 2

O (e HES 8 cadlgl) 8| 3 L) | 3

S M QliS Be )by pliauy) ke 14| & osrddly Aaly uslad) iy 7| 3
(AL g (013 aliyy dayliag AES W E

We | 0 2k ] 0

OaY) ey S 1 sale | 1

DES | 2 ES Gl | 2

la a3 B | 3




Perceived stress scale PSS14
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Items

never

almost
never

sometimes

Fairly
often

very
often

1. In the last month, how often have you
been upset by something that happened
unexpectedly?

2. In the last month, how often have you
felt that you were unable to control
important things in your life?

3. In the last month, how often have you
felt nervous and stressed?

4. In the last month, how often have you
dealt successfully with day-to-day
problems and annoyances?

5. In the last month, how often have you
felt that you were effectively coping with
important changes that were occurring in
your life?

6. In the last month, how often have you
felt confident about your ability to handle
your personal problems?

7. In the last month, how often have you
felt that things were going your way?

8. In the last month, how often have you
found that you could not cope with all




the things that you had to do?

9. In the last month, how often have you

been able to control irritations in your
life?

10. In the last month, how often have you
felt that you were on top of things?

11. In the last month, how often have you
been angered because of things that were
outside of your control?

12. In the last month, how often have you
found yourself thinking about things that
you have to accomplish?

13. In the last month, how often have you
been able to control the way you spend
your time?

14. In the last month, how often have you
felt difficulties were piling up so high
that you could not overcome them?




Negative Acts Questionnaire- Revised (NAQ-R)

These statements describe your interactions with your coworkers. For each statement please rate

the frequency with which you experience the following interactions by circling the appropriate
number.

1=Never 2=0ccasionally 3=Monthly 4=Weekly 5=Daily
1. Someone withholding information which affects your 1 2 3
performance

2. Being humiliated or ridiculed in connection with your work 1 2 3

3. Being ordered to do work below your level of competence 1 2 3

4, Having key areas of responsibility removed or replaced with more 1 2 3 4

trivial or unpleasant tasks

5. Spreading of gossip and rumors about you 1 2 3 4
6. Being ignored or excluded 1 2 9 4
7. Having insulting or offensive remarks made about your person, 1 2 3 4

your attitudes or your private life

8. Being shouted at or being the target of spontaneous anger 1 2 3 4

9. Intimidating behaviors such as finger-pointing, invasion of 1 2 3 <
personal space, shoving, blocking your way

10. Hints or signals from others that you should quit your job 1 2 3 4
11. Repeated reminders of your errors or mistakes 1 2 3 4
12. Being ignored or facing a hostile reaction when you approach 1 2 3 4
13. Persistent criticism of your errors or mistakes 1 2 3 4
14. Having your opinions ignored 1 2 3 4
15. Practical jokes carried out by people you don’t get along with 1 2 - .
16. Being given tasks with unreasonable deadlines 1 2 3 .
17. Having allegations made against you 1 2 3 4

18. Excessive monitoring of your work 1 2 3 4




19. Pressure not to claim something to which by right you are 1 2 3 4
entitled (e.g. sick leave, holiday entitlement, travel expenses)

20. Being the subject of excessive teasing and sarcasm 1 2 3 4
21. Being exposed to an unmanageable workload 1 2 3 4
22. Threats of violence or actual abuse 1 2 3 4

23. Have you been bullied at work? We define bullying as a situation where one or several
individuals persistently over a period of time perceive themselves to be on the receiving end of
negative actions from one or several persons, in a situation where the target of bullying has
difficulty in defending him or her self against these actions. We will not refer to a one-off
incident as bullying.

Using the above definition, please state whether you have been bullied at work over the last six
months?

() No () Yes, but only rarely () Yes, now and then

() Yes, several times at week () Yes, almost daily

24. If your answer to the previous question was “Yes”, please tick the appropriate box (es) below
to state who you were bullied by:

() My immediate superior () Other superiors/managers ()
Colleagues
() Subordinates () patients () patients families ()

Others




Hospital Anxiety and Depression Scale (HADS)

Tick the box beside the reply that is closest to how you have been feeling in the past week.

Don’t take too long over your replies: your immediate is best.

D|A D A
I feel tense or “wound up”: I feel as if I am slowed down:
3 | Most of the time 3 Nearly all the time
2 | A lot of the time 2 Very often
1 | From time to time, occasionally 1 Sometimes
0 | Notatall 0 Not at all
I still enjoy the things I used to enjoy: I get a sort of frightened feeling
like “butterflies in the stomach™:
0 Definitely as much 0 Not at all
1 Not quite so much 1 Occasionally
2 Only a little 2 Quite often
3 Hardly at all 3 Very often
I get a sort of frightened feeling as if I have lost interest in my
something awful is about to happen: appearance:
3 | Very definitely 3 Definitely
2 | Yes, but not too badly 2 I don’t take as much care as I
should
1 | Alittle, but it doesn’t worry me 1 I may not take quite as much care
0 |Notatall 0 I take just as much care as ever
I can laugh and see the funny side of I feel restless as I have to be on
things: the move:
0 As much as I always could 3 Very much indeed
1 Not quite so much now 2 Quite a lot
2 Definitely not so much now 1 Not very much
3 Not at all 0 Not at all
Worrying thoughts go through my I look forward with enjoyment to
mind; things
3 | A great deal of time 0 As much as I ever did
2 | Alotoftime 1 Rather less than I used to
1 | From time to time, but not too often 2 Definitely less than I used to
0 | Only occasionally 3 Hardly at all
I feel cheerful: I get sudden feelings of panic:
3 Not at all 3 Very often indeed
2 Not often 2 Quite often
1 Sometimes 1 Not very often
0 Most of the time 0 Not at all

I can sit at ease and feel relaxed:

I can enjoy a good book or radio




or TV program:

0 | Definitely 0 Often

1 | Usually 1 Sometimes
2 | Not often . Not often

3 | Notatall 3 Very seldom
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Corrélations

AXE1 | VAR00001 : VARQQOO2 VAR00003 VARO00008 : VAR00011 | VAR00012 VARO0014

AXE1 Comélation de 1. 7997 798" 7287 543", 6897 663" 689"

Boapsan o

Sig. (bilatérale) 000 000: 000, 002 000 002 000

T

N 30 30 30 30 30 30 30 30

VAROODD1 Corrélation de 799" 1 682" 630" 379" 473" : ATT 487"

Sig. (bilatérale) 000 | 000 000 ,039 008 349 ,006

N 30 30 30 30 30 30 30 30

- i . -

VAROBO02 Corrélation de 798" 682" 1. 483" 487" 5187 291 446"

_Pearson

Sig. (bilatérale) 000 000 007,008 003 419 014
.~ 30 30 30 30 30 30 30 30

Gl

VARO0003 Corrélation de 728" 630" 483" 1 126 351! 308 478"

Pearson

Sig. (bilatérale) 000 000 007 | 507 - 057 | 098 007

N 30 30 30 30 30 30 30 30

155

VARO0OO8 Corélationde 5437 379’ 4877 126 1. 569" 169 068

Pearson U NERRREE. ORIV TR SN SN S SO——
Sig. (bilatérale) 002 039 006 507 ,001 | 37,720

N 30 30 30 30 30 30 30 30

. CH

VARO0O11 Corrélation de 689" 4737 518" 351 569" 1

Pearson

Sig. (bilatérale) 000 008 003 057 001 319 135
N _ 30 30 30, 30 30 30 30 30

VAROOOT2 Corélationde 53" 177 291 308 169,188 1 a6t

Sig. (bilatérale) 002 349 119 098 ' 371 319 ; 010

e - e i b S e A e

e — ) 30 30 30 30 30 30 30

VAR00014 Corrélation de 689" 487" 446 478 088 - 279 4617 1

Pearson

Sig. (ilatérale) 000 006 _0t4 007 720 A3 010
N 30 30 30 30 30 30 30 30

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

* La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



Corrélations
TOTALPSS14

AXE1 AXE2

TOTALPSS14 Correlation de Pearson

AXE1

AXE2

N

N

18727 882"
Sig. (bilatérale) 000,000
_ = 30 30 30
Corrélation de Pearson 872" 1 539"
Sig. (bilatérale) 000 002
3030 30
Corrélation de Pearson 882" 539" 1
Sig. (bilatérale) 000,002

30 30 30

N

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

AXE2

VVAROODD4 Corrélation de

VVARO0O05

VAROD006

VARQGO07

VAR0O0B09

AXE2 | VAR00004  VAR00005 | VAR00006 | VARO007 | VAR00009 | VAR00010 | VAR00013

Corrélation de 1 858" 938" 680" - 440" 938" 938" 648"

_Pearson | ‘ :

Sig. (bilatérale) 000 000 000 015 000 000 000
= 30 30 30, 30 30 301 30 30

858" 1 856" 499" 13 856" 856" 509"

Pearson : | 1

Sig. (llatérale) 000 000 005 st 000 000 004

N 30 30 30 30 30? 30 30 30

Corrélation de 938“ 856" 1 5017 271 1,000"  1,000” 512"

Pearson | :" 2

_Sig. (bilatérale) ....;_.....,._-999_%_“_,,@.99:, _— 2005 148 | ,000 000 004

e %0’ 30 30 30 30 30 303 30

Comélaionde 6807 499" 501 1 270 0" s01T 288

Pearson : ) ﬁ

Sig (bilatérale) 000 005 005 150 005 005 122

N 30 30 30 30 30 30 30 30

Corrélation de 440° A 13% 271 270 1 271 271 223

Pearson .ﬁ |

Sig. (latérale) 015 551, 148 150 48 148 237

N % % 3% % % 30 3

Corélaionde 938" 856"  1,000" 501" 271 1. 100" 5127

Pearson. T : |

Sig. (bilatérale) 000,000 000 005 148 000 004




e 30 30 30 30 30 30 30 30
VAR00010 Corrélation de ,938"%% 856 100" 501" 271 1,000” 1 512"
Sig. (bilatérale) .000% .ooo; ,000 : 005 148 000 004
== - 30 30, 302 30 30? 30 3of 30
VAROODIS Comélationde 6487 509" 512" 288 223 512" 5127 1
Peasn i f Z_
Sig. (bilatérale) 000 004 004 422 237 o004 004 -
N 30 30 30 30 30 30 30 30
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Statistiques de fiabilité
_Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
887 14
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach _ Nombre d'éléments
811 7
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
886 7
_ B - Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur 785
- Nombre d'éléments ) 7
Partie 2 Valeur . : . .793
. Nombre dé¢léments 7
— —~— Nombiotolaldiéléments 14
Correlation entre les sous-échelles 837
Coefficient de Spearman-Brown  Longueur égale 912
pris= e __longueuringgale =~ 912
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Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
926 22

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
813 7

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur .839
~ Nombred@éléments  11%

Partie 2 Valewur 874

_ Nombre d'éléments  11°

Nombre total d'éléments - 22

_Comrélation entre les sous-échelles 918

Coefficient de Spearman- Longueurégale o .eeT
Brown  |ongueurinégale 957
Coefficient de Guttman ,956

a. Les éléments sont : VAR0O0001, VARO0003, VARQ0005, VAR00007,
VAR00009, VAR00011, VAR00013, VAR00015, VAR00017, VARQ0019,
VARO0021.

b. Les éléments sont : VAR00002, VARO0004, VAR00006, VAR00008,
VARO00010, VAR00012, VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR0D0020,

VAR00022.
: Corrélations ‘ :

NAQR1  VAR0000T VARO0003 VARODO14 VARO0016 VAR00018 | VAR00019 VAR00021
NAQR1  Corrélation de 1 se0" 63" se0T 74| st 782" 796"
Pearson _ | o | A R
Sig. (bilatérale) : 001 p_oo_gi 001 000 000 __:__000; _,000
£ =N 30 30 30 30 30 30 305_ 30
VAROG001 Corrélation de ,590“§ 1. ,212:' ;386" ,291 ! 318 313} 442°
Pearson I S R WS DTS W L
= Sig. (bilatérale) ,001 - 9281 0% 119, 087 092 014




N — 30 30 30 30 30 30 30

VAROD003 Corrélation de 8317 212 1. 5107 599" 232 269 256

Pearson

Sig. (bilatérale) 000 261 004 000 207 S0 72

5 30 30 30 30 30 30 30 30
VARO0014 Corrélation de 5907 386" 5107 1 500" 145 208 274

Pearson ;

‘Sig. (bilatérale) 001 035 004 ,005 444 110 143

N _ 30 30 30 30, 30 30 30 30

VARQ0016 Corélation de 7417 2911 599" 500" 1 280 4517 535"

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 118 000 005 134 012 002

30 30 30 30 30! 30 30 30

VARQ0018 Corrélation de 689" 318 232 145 280 1. 654" 550

Pearson

Sig (bilatérale) 000 087 217 444 134 000 00f

b

b= 30 30 . 30 30 30 30 30 30

VAR00019 Corrélation de 7827 313 269 298 451" 654" 1 660"

_Pearson

Sig. (llatérale) 000 092 480 M0 012 000 000

== — 30 30 30 30 30 30 30 30

VAR00021 Corrélation de 79671 442 266 274 5357 59T 660 1

Pearson

Sig (bilatérale) 000 014 472 143 002 001 000
N 30| 30 30 30 30 30 30 30

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

* La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



Statistiques de fiabilite

Nombre d'éléments

Alpha de Cronbach

12

1879 i

]

NAQ | VAR0O | VAROD

R2 002 004

_Corré!atiqns

VAROD | VAROO | VAROD = VAROD

005 Q08 007 010

* VAROD - VAROD

VAROD | VAROD = VAROD © VAROD

011 012 013 015 017 020

NAQR2 Corrélat

ion-de
Pearso

n

1. 664" 548"

503" 625" 503"  g66" !

758" 845" 758" 604" 600" 850"

Slg.
(bilatér

ae)

VARQO Corrélat

002

ion de
Pearso

n

000 002

001 0000 001 000

000,000 ,000

30 ¢

30 ¢ 30 30 ¢ 30 ¢

30 30 30 30

.

664"

415 488" 404

340

399 434 502" 264 198

Sig.
(bilatér
ale)

N

000 005 |

022 006 027 066

028 017 005 017  ,158: 294

30 30

30 . 30 | 30 !

30 30 30 30 30

VAROO Corrélat

004

lon-de
Pearso
n

Sig.
{bilatér
ale).

N

VAROD Corrélat

005

ionde

Pearso
n_.
Sig.
(bilatér

_ale)

30!

-

548" 408" 13

30

A2 476 300

30

304 318 180 245 625 147

,002 ,005 |

083 503 382 107

403 087 342 193, 0000 437

30

30,

593" 344 ©

30 30 30 30

1 g70" 078 430

537

366" - 325 |

N

30 30 | 30

001 022 083 000 683 492 046 002 000
: -

0. 30, 30 30|

0. 30 300 30 30



VAROO Corrélat 625"
008 ion-de '
Pearso

n

Sig.
(bilatér

,000

ale)

488"

127

670"

000

256 |

A73

324

,080 :

,168 -

.

JI78

000

,383" -

037,

,589

1240

219

1245

N 30?

30

30

i 30

30

30

VAROO Corrélat 503"

007 ion-de
Pearso

n

404"

176

078

256 .

30 .

30

30

30

1 419

30 |

30

489"

462"

30

455"

405"

.066

528"

Sig. ,001 ¢
(bilatér

ale)

027 |

352

683 :

473

021

006

010 ¢

012

,728 ¢

,003

_________ N 30

30 |

30 :

30

30 30

30

30

30

30

30

30

Corrélat 666"
ion-de

Pearso

340 |

300 |

324 ¢

419" 1]

399"

553"

443"

266

274

554"

Sig.

ig ,000
(bilatér

ale}

N 30

402

30

,080 |

30

021 |

029 :

,002

30 30

30

014 |

155

,143

,001

30

VARGe Corrélat 758"
011 ion de
Pearso
=15
Sig.
(bilatér

_alg)

366"

258

489" 399"

046

168

006 029°

1

642"

,000 :

849"

347

535

021 .

,060

,002

N

VAROO Corrélat ,845

wt

012 ion de

Pearso

n

%0

30

.

434

30

30

i

318

537" |

30!

778

30 30

462" 553"

642"

30

30

30

30

,505

418

605"

Sig.
(bilatér

alsy

002

,000

010 002

000

000 |

004

,021

,000

N 30

30

30

30

300 30

30°

30

30 ¢

30

30

30



VARDO Corélat 758" 502" 180 - 325 383 455°0 4437 840" B4z 1. 4200 2800 573"
013 ion de - | i
Pearso !
T S ; LN N S SN S S N
Sig. 000 005 342 080 037 012 014 000 ,000 - 021, ,185: 001
(bilatér ; | ' '
ale) j _

i n @ 0w w0 % % s 30
VAROO Corrélat 694" ,433’_5 ,589"; 405" ! ,2sa£ 420" 505" 420 L 344
015 ion de : . | |

Pearso g

R ; - .

Sig. 000 017 001 027 185 o2 004 021 003 062

(bilatér i c : :
~ N sl a0 0. 30, 0 0 3 30 30| 30 2 30
VAROD Comélat 609" 264 625" 4807 240 086 274 347 418 260 .52:2“2i 1 326
017 ion de - : :

Pearso

M=

Sig. 000 158 o00° 007 202 728 143 080 021 465 003 079

(bilatér | K | i :

i SR, N N S S N S R S B
: N 30 30 30 0 30 30 301 30 30 . 392 30 30 30
VAROD Corrélat 650" 198 147 .094§ 219 ,szs"f 8547 55T 05" 573" ,344% 326 1
020 londe | !

Pearso :

== | i : - e N B

Sig. 000 ,294§ 4375 622 245 | 003 001 : .oozf 000 001 082 .079?

(bilater : : ' 1

sl — | SN SUNUI VO S

N 30 30 3. 30 30 I I T T . 30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
762 3




Corrélations

NAQR3 | VAR00008

VARO0009

VARO00022

NAQR3

VAROQO08

VARO0009

VARODD22

-

000

8147

,000

815"

000

30

30

30

Carrélation de Pearson 1
Sig. (bilateraley

il = == 30
_Corrélation de Pearson 861"

1

492 :

B

-

60

Sig. (bilaterale) 000
N 30

000

30

Corrélation de Pearson 814"

461

N = 30,

Corrélation de Pearson 8157

..010

30

1

Sig. (bilatérale) 000

N 30

30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations
TOTNAQR

NAQR1

NAQR3

TOTNAQR

NAQR2 Corrélation de Pearson ) ,950"5E
Sig. (bilatérale) : 000

Corrélation de Pearson 1]

-

926

NAQR2
950"

=

,821

Sig. (bilaterale)

000

000

,000

N . 30

_Conélation de Pearson 926"

1

| -

30
778"

30

707

-

Sig. (bilatérale) 000

,000

,000

N 30

8%

778"

30

30

,730

s

Corrélation de Pearson X
Sig. (bilatérale) | 000

1

,000

30

N 30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur

: ,839
___ Nombre diéléments AR
Partie 2 Valgar ———— = 874
~_Nombredeiéments  11°
: == : _ Nombre total d'éléments = 22
Corrélation entre les sous-échelles 918
Coefficient de Spearman- Longueur égale 957
Brown _Longueurinégale 957
Cogfficient de Guttman ,956
a. Les elements sont : VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007,
VAR00009, VAR00011, VAR00013, VAR00015, VAR00017, VARD0O19,
VAR00021.
b. Les éléments sont : VAR00002, VAR00004, VARO0006, VAR0000S,
VAR00010, VAR00012, VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020,
VAR00022.
Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur
I'égalité des
variances i Test t pour égalité des moyennes
; ' | ‘ ~ Différence  Intervalle de confiance de la
i t ‘ Sig. Différence erreur i différence & 95 %
F SIL t ddl ) (bilatéral) : moyenne standard - Inférieur "; Supérieur
<ia 2l Hypothese de 3,943 ,063 14,732 18! ,000 | 34,70000 2,35537 29,75155 | 39,64845
variances égales w..:._ — lﬁm,_. S — | ST, S TS : S
2,35537  29,60030 39,79970

Hypothése de : 114,732 12,724 000 34,70000 '

variances

inégales




i) Qliisly 38 (ulida cldy s .3

Corrélations

anxiete

Pearson

Sig. (bilatérale)

N

VVAR0Q001 Corrélation de
Pearson

_Sig. (bilatérale)

N

Pearson

Sig. (bilatérale)

N

Pearson

_Sig. (bilatérale)

N

VVAR0QOO7 Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)

= N_

VAR0O0009 Corrélation de
_Pearson

Sig. (bilatérale)

N

VVAR00011 Corrélation de
Pearson

Sig. (bilatérale)

N

VARQ0013 Corrélation de

Pearson

Corrélation de

VAROD003 Corrélation de

anxiete VAR00001 | VAROD003 VAR00005 | VAR00007 VAR00009 : VARO0011 VAR00013

13

716"

e

,675

-

5627 544"

6617

o i

5787 32"

,000

30 o

716"

001 002

000
30

L3080
441" 344

,000
o
193

001 000
436 4907

,000

H

015 | 063 -

307

016 006

_30:
675"

275

30

30 30

197 209

30

534 |

30 30

383 288

VAR0Q005 Corrélation de

,000

141

,298 | 268 :

002

-

562"

e B0

30
441"

30

197

30 30

1 206 °

323

oo BB

,056 | 123

30 30

028 372

015

298

274

,082

,884 - ,043

30
344 |

209

30 30

206 1

30 |

433"

30 30

150 | ,180

,063

| 268 -

274

,017

430 : 340

30

30! 30

30

30 30

661"

193

30:
534"

323 433

13

,203 254

000

,307 |

,002

,082 017

282 A75

30

30 .

30

30 30!

30

30 30

578"

436"

353

-028 150

203

1 223

001

,016

,056

,884 430

282

236

30

30

30

30 30

30!

-

632"

490"

288

,372‘: ,180 ;

254

30 30
223 1

Sig. (bilaterale)

N

,000

006

123

L1756 ¢

30 -

30|

30

043 340
30 - 30

30

236 |
30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



Récapitulatif de traitement des observations

Observations  Valide 30 1000
. Exclue® 0 .0
Total 30 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.,
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
861 14
. Corrélations . .
depression | VAR00002 | VAR00004 | VAR0000 VARQ0008 | VAR00010 | VAR00012 VAR00014
Depression Corrélation i} 714" ,740"§ 726" 5527 481" 663" 466"
dePeason
Sig. : 000 ,000 000 | 002 | 007 ,000 ,009
(bilatérae) ‘

e R 30 30 | 30 30! 30 30 30 30
VAR00002 Corrélation 7147 1 655" 6317 102 ,065 .400‘§ 254
de Pearson ' i f | "

Sig. ,000 ,000 ,000 591 733 | 028 176

(bilatérale) : | |
—— 8 %, s s 30! sl sl sl s
VAR00004 Corrélation 7407 655" 1 5107 192 310 ,280;- 1262

de Pearson ' | :

Sig. 000,000 004 B 06 13 82

(aterale) - RN R -
=" 30 0. 30 30 0. 30 30 30
VARODO06 Corrélation 726" 631 5107 1] 209 | 159 581" 032

de Pearsan | | | .

Sig. ,000 - ,000 004 268 401 ,001 869

LT S SN S S S S
= === 30 30 30 30 30 30 30 30
VARO0Q08 Corrélation 552" 102 ,192%é 209 1 378" 236 272

dePearson ,, ’ é | _

Sig. 002 591 a1 268 s 2100 145

(bilatérale) o ' o e - i :

N 30 30 30 . 30 30 30 30 30



VARO0010 Corrélation

VAROOD12 Corrélation

VARG0014

g d

481

_de Pearson

,065

! 310

]

159 ;

378"

236 101

sig. 007

(bilatérale)

30

733

1096 ;

30

30

401 |

30

,039

30

30

,208 597

30 30

663"

de Pearson.

.

400"

280

581"

236 .

236

1 087

Sig.
(bilatérale)

,000

,028 :

134

,001

210

,208

,648

30

Corrélation 466" :
dePearson
Sig.

(bilatérale)

,009 -

30
254 -

176

30

30

30

272!

145

101

597

087 : 1

648

N 30

30

30

30

30

30

30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations
totalhads anxiete depression

totalhads _Corrélation de Pearson e ! 964" W . .966"
Sig. (bilatérale) | 000 ,000

== =N 30 30 30
anxiete _Corrélation de Pearson 964" 1 862"
Sig. (bilatérale) o000 000

= e 30 30 30

depression Corrélation de Pearson 966" 8627 1

Sig. (bilatérale)
N

000 |

,000 |

30 |

30

30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 VHIBHES - = = T 2T
~ Nombredéléments 72
Partie 2 Valegr— - T34
—— _Nombre d'éléments .
- = = __Nombretotal diglements 0 14
Corrélation entre les sous-échelles == = — ,862
Coefficient de Spearman- Longueurégale = e ,926
fom - Llongueurimégale = - 00 926
Coefficient de Guttman ,926

a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, VAR00009,
VAR00011, VARQ0013.
b. Les éléments sont : VAR00002, VAR00004, VARO00008, VAR00008, VAR00010,
VAR00012, VAR00014.

— — e N S T

Coefficient de Guttman ,911

a. Les éléments sont : VAR0O0001, VAR0D0002, VARO00003, VAR00004, VAR0D0005, VARO0O0006,
VARO00007.
b. Les éléments sont : VAR00008, VAR00009, VAR00010, VAR00011, VAR00012, VAR0001 3,
VAR00014.

Test des échantillons indépendants

Test de Levene sur

I'¢galité des variances Test t pour égalité des moyennes
. Intervalle de confiance de la
_ Sig. | Différence ' Différence | différence & 95 %
F ; Sig. t - dd : (bilatéral) moyenne erreur standard ! Inférieur ? Supérieur
s 3l Hypothese de 16,403 i ,001 i7’,115 i 18 | ,000 | 13,40000 : 1,88326 9,44342 17,35658
variances égales ‘ ' : : '
Hypothése de L7115 10,428 ,000 - 13,40000 1,88326 ; 9,22706 | 17,57294

variances inégales




(5) #bs G

cdeal) (3 Bl Aaalls e Laia¥l dawitll 5l oy AL Aalall SPSS 26 #ilu e

~ Corrélations

anxiete - depression - somHADS : violence | violence1 _ violence2 - violence3

anxiete Corrélation de 11 730" 933" 3307 3277 284" 209"
Pearson ; _
Sig. (bilatérale) 000 000 000 000 000 000
=== 234 234 234, 234 234 234 234
depression  Corrélation de 730" 1. @27 375" 337" 3447 3207
Pearson : f l f
Sig. (bilatérale) 000 000 000 000 000 000
=% 234 234 234 234 234 234 234
somHADS  Corrélation de 033" 927 1. 378" 387" 337" 332"
Peasson , |
Sig. (bilatérale) 000 000 000,000 000 000
= N = 234 234 234f 234, 234 234 | 234
violence  Corrélation de 330" 375" 378" 1. 900" 944" 783"
Pearson = _ I
Sig. (bilatérale) 000 000 000 000 000 000
= N osai gl oaai o34l  2ma) 234l 2m
violencel  Corrélation de 3277 337 3577 900" 1 749" 596"
Pearson : - ) |
Sig. (bilatérale) 000 000,000 000 000,000
= 234 234 234 234 234 234 234
violence2  Corrélation de 284" 344" 3377 044" 749" 1 718"
Peasson | _- j
Sig. (bilatérale) 000 000 000 000 000 000
= = 234 234 234 234 234 234 234
somviolence3 Corrélation de 299" 320" 332" 7837 596 718" 1
Pearson :
Sig. (bilatérale) 000 000 000 000 000 000
N 234 234 234 234 234 234 234

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



o) sl L)l st las) Loy ps 2alill SPSS 26 il age

grelol) 2aaiall dl) Jlaaiy) g igad clibal aulal) sl .1

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques — ddl = Sig. _ Statistiques  ddl  Sig.
Violence psychologique ,039 234 200° 995 234 | 649

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques  Ddl ~ Sig.  Statistiques = ddl _Sig.

Stress pergu ,030:234 . 200" 997 234 954

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
g

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® - Shapiro-Wilk
Statistiques _ddl = Sig. : Statistiques | ddl _ Sig.
DEPRESSION ,046 234 200° 996 234 871

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité
Kolmogorov-Smimov® ~ Shapiro-Wilk
Statistiques = ddl Sig. sStatistiques? ddl  Sig.

ANXIETE 047 234 200" 992 234 273




*. |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques - Ddl = Sig. ~ Statistiques ddl _ Sig.
Santé psychologique ,034 1034 | 200" ,995 : 234 . 609

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

poiaal) Bl Joa (Aloally el iy gand .2

Tracé Q-Q normal de la santé psychologique

Normale attendue

-2 v} 2 4

Valeur chservée



Normale attendue

Normale attendue

-2

-4

Tracé Q-Q normal de la violence psychologique

-2 0 2 4 8

Valeur observée

Tracé Q-Q normal du stress pergu

-2 0] 2 4 3

Valeur observée



Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

1.0

Variable dépend_e_t_r]_tg somHADS

Prob cum attendue

0p 0.2 04 08 0B 10

Prob cum observée

Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

Variable dépendante : anxiete
1,0 7 7 ;

|

Prob cum attendue

00" - - - Ty me— —

00 02 04 06 08 1.0

Prob cum observée



Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

. Variable dépendante : depression
10 ' I T

Prob cum attendue

oo = : -

0,0 02 04 06 08 10

Prob cum observée

Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

Variable dépendante : somHADS
1,0 3 7 - -

Prob cum attendue

"00 0.2 04 08 0,8 1

Prob cum observée



Correlatlons

&yl Jaial) (aliia &

AXE1 VAR00001 VARUODOZ - VAROD003 VAROOOUS VAR00011 VAR00012 VAR00014

AXE1 Corrélation-de 1 799" et 728 543"l e8o” j
Pearson @ : B ‘
Sig. (bntatérale) ,000 ,000% 000 002 000 |
= 30 30 30 30 30 30
VAROO0OT Corélaionde 799" 1 82" 30" are 473"
Pearson | . i
Sig. (bilatérale) 000 000 000 039 008
£ T 30 30 30 30 30 30 30 30
VAROOOD2 Corélatonde 798" 682" 1 483" st 5187 201 446
Peason - N ) - } _
Sig. (bilatérale) 000 000 __ 007 : 006 003 19 014
== = = : 30 30 30 30 30 30 30
VAR00003 Corrélation de 728 6307 ,483"% 1 ,125% 351 308 478"
Pearson : I TR DR R R
Sig. (bilatérale) 000 000 007 507 057 098 007
=C 5 0 30 30 30 30 30 30 30
VARO0008 Corrélation de 543" 379" 487" 126 1 569" ,169}{ ,068
Pearson ; . _ - i ;
Sig. (bilatérale) 002 039 006 507 : 001 371 720
== O F = 30 30 30 30 30 30 30 30
VARGO011 Corrélation de .689"? 4137 5187 351 569 1] 188 279
Peasn [ I
Sig. (bilatérale) ,000 008 ,posf_- 057 Bt S 319 135
2o maae 30 30 30 30? 30 30 30 30
VAR00012 Corrélation de 663" | 77 291 ,303? ,1692 188 11 461"
Pearson ! f : : :
Sig.(ietérale) 002 349 19 o8 gt 39 010
e N 30 30 30 30 0 30 30 30
VAROOD14 Corrélation de 689" 487" 448 478 068 - 279 461" 1
Pearson _ . 7 f
Sig. (bilatérale)  000' 006 014 007 720 A% 010
N 30 30 30 30 30 30 | 30 30

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*_La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



Corrélations

TOTALPSS14 AXE1 AXE2
TOTALPSS14 Corrélation de Pearson 18727 882"
Sig. (bilatérale) 000,000
N 30 30 30
AXE1 Corrélation de Pearson 872" 1 539"
Sig. (bilatérale) 000 002
e e 30 30 30
AXE2 Corrélation de Pearson 882" 539" 1
Sig. (bilatérale) 000 002
N 30, 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélagions _ 7
AXE2 | VAR00004 | VAR0000S - VAROD00S | VAR00007 VAR00009 ' VAR00010 VAR00013
AXE2 Corrélation de 1 858" ,038" ,6807 5 4407 ,938" 938" 648"

Pearson : :

Sig. (bilatérale) _ ,000 - ,000 ~,000 ,015 000 ,_oooj 000
e 30 30 30 30 30 30 30 30
VAROO004 Corrélation de .esa"é 1856 ,499“f 113 886" 886" 509"

Pearson ‘ | : :

Sig. (blatérale) 000 000 005 851 000 000 004

N _ 30 30 30 30 30 30 30 30
VAROO005 Comeélation de ,938"2 856" 1 501" 271 1,000 1,007 512"

Peason : : ,

Sig. (bilatérale) ﬁi.__--OQO‘ - 005 148 | 000 -°°°% ;004
e e 30 30 30 30 30 30 30 30
VAR00006 Corrélation de ,680“§ ,499“§ ,501"% 1 270 501" 501" 288

_Pearson. X ‘ L | —

Sig. (bilatérale) ,000 005 005 450,005 __.005§ 122

= 30 30 30 30 30 30| 30 30
VARGG007 Corrélation de ,440‘; 13 271 ,270% 1 271 2714 223

Pearson : ; i : | _

Sig. (bilatérale) 015 551 148 150 S 148 .143?’ 237

N % 30 a0 % % 3% 3%
VARGOB09 Corrélation de ,938"§ 856" 1,000” 501 ,271; 1 1,000" 512

Pearson | | ‘

Sig. (bilatérale) 000 ,000 | ,000 ,005 148 000 ,004




_ Longueur inégale

SR W= 30 30 30 30 3. 30 30 30
VARODD10 Corrélation de 938" 856" 1,000” 5017 271 1,0007 1 512
Pearson P R . I B SR SN I .
Slg (bilatérale) M,Qoof 000 000 - ,005 | ,145? ,000 _— ,004
=N = ] 30 30 30 30? 30 30 30
VARO0013 Corrélation de .s4a"§ 509" | ,512“? 288 223 61271 512" 1
Pearson : ;
Sig. (bilatérale) 000. 004 004 22 237 004 R
N 30 30 30 30 30 30 30 30
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
887 14
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach : Nombre d'éléments
811 7
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach . Nombre d'éléments
886 7
, - _ Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,785
=L ~ Nombre d'éléments 7°
Partie 2 Valeur 793
_ Nombre déiéments R
= = _ Nombre total d'éléments 14
Corrélation entre les sous-échelles = = . 837
Coefficient de Spearman-Brown  Longueur égale 912



Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
926 22

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach . Nombre d'éléments

dbd) Jladt) bt ey Gaa .2

813 7
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur _ - .839
: __Nombre d'éléments 11°
Partie 2 Valeur L 874
_ __ Nombre d'éléments 1
= _ Nombreiotal d'éléments 22
_Corrélation entre les sous-echelles S 918
Coefficient de Spearman- Longueur égale o o 9ET
Biowh ——- Longueur inégale 957
Coefficient de Guitman 056

a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00003, VARO0005, VAR00007,
VAROO0009, VAR00011, VAR00013, VAR00015, VAR0O0017, VAR0Q019,

VAR00021.

b. Les éléments sont : VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR0O0008,
VARO00010, VAR00012, VARO0014, VAR00016, VAR00018, VAR00020,

VAR00022.
7 ~ Corrélations _ .
NAQR1 _VAR00001  VAR00003 _VAR00014  VAROOD16 | VAR00O18 | VARDD019 VAR00021
NAQR1  Corrélation de 1 590" 631" 590" 7417 689" 782" 796"
Pearson | B 1 o " W
Sig. (bilatérale) ‘ 001 | ,000% 001 | ____.__qooé 000 000 ,000
s e 30 30 30 30 30% 30 30 30
VARO0001 Corrélation de 590" 1 212 386" 291 318 313 442"
Pearson ! ._ N : ‘ )
Sig. (bilatérale) ,_0_9__1_% 261 035 119 ,087 ,002 014




N

VAROO003 Correlation-de
Pearson
Sig. (bilatérale)
N

30

30

30

30

30

30

30!

30

6317

000

30

281

212

30 |

30

o

5107

,004

599"

,000 |

232

269

,256

72

30

30

30

150

30

VARGO0014 Comélation-de
Pearson

Sig. (bilatérale)

590"

,386°

5107

5007

145

30
298

274

001 :

,035

004

1005

444

10

143

30

30

30

30

30

30

30

30

VAROC016 Cormrélation de
_Pearson

Sig. (bilaterale)

741"

291

,599“%

,5007

280 |

451"

,535

4000
30

119

000

,005 |

30

30

30

A

012

,002

30

30

VAR00018 Corrélation de
Pearson
Sig. (bilatérale)

= =G

VAR00018 Corrélation de

Pearson

Sig. (bilatérale)

N

VARBD021 Corrélation de

_Pearson

Sig. (bilatérale)

N

689"

30
318

1232

145

,280

30

654

559"

,087

217

444 |

30

30

30 .

30

30

000

001

30

30

30

782"

313

269

298

451"

654"

,660

000

,092

30

30

80

30

i
30 :

,000 |

30§

30

,000
30

-

,796

442"

,256

535"

559"

,660

30

000

o4
30

A2
30

143

30

_002:

30

1) i S
30

000

** | a comélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

* La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).




Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments

879 12

Corrélations

NAQ | VAROO = VAR0O : VAROD < VAROD | VAROD | VAROO | VAROD < VAROD  VAR0D ' VAROO  VAROD - VAROD

R2 | 002 | 004 : 005 006 . 007 . 010 . 011 _ 012 013 015 . 017 : 020

NAQR2 CGorrélat 1} 664" | 548" 598" 626 .593"; 666" ,753"% ,345“2 768" 604" 600" 850"

ion-de ; | : .

Pearso

sig. 000 ,002: 001 ,ooo-: 001 000 ,ooo; 000° 000

(bilatér : .

ale) ,
— 30 30 | 0 30 30 30 30 0 3 30
VAROO Coreélat 664" 1 498" | 415 s 404" 340 .433'; 2840 198
002 londe ' " ! ! 3

Pearso

Sig. 000 005 022 006 027 086 0171 158 204

(bilatér ] - !

2le) | , , - "

= = 30 30 30 30 I 30 30 30

VAROO Corrélat 548" .495"% 1 .344% .127: 176 .3::0E 245 257 147
004 ionde ‘ ; : ‘ 7

Pearso }

He= i : _ ; —

sig. 002,005 083 503 352 107 498 000 437

(bilatér E ' | :

ale). , ]
N3, 3 3. 3 30 30 30 30 30° 30
VARCO Corrélat ,593"? .415‘?‘_ 344 1. 670" ,o7a§ ,130§ 326 618" 480" 004
005 ionde : | ; i :

Pearso i

Sig. 001 ,ozzé 083 | 000 683 492 000 007 622

(bilatér ' ' ]

ale) ; ; i .

N % s s, s s s % 0 30 30




VARQO Corélat 625" & 488"

008 ion de

i

Pearso

o)

127

,503 ©

670" 1, 256 324

,000

,258

778" 383 see”
000 037 001

240 219

202 ,245

VAROG Corrélat ,593" |

007 ionde i
Pearso

n

30

30

30

404"

176 ¢

0. 0 3 30

e Ao S, . 2

0781 256 ¢ 1 419

PO

489 |

30 30

30 30 30 |

462 455 405

066 : 526"

Sig.
(bilatér

—lEE=

001

027

352

683 173 021

,006

012, 027

728 ,003

N 30

30

30

30 30

VAROO Corrélat 666" :

010 ion de

Pearso

340

300

30 30 30 30 30

1300 324 419" 11

,399°

30 : 30 30

553" 443 266

274 1 554"

Sig.
(bilatér

,000

= S,

N-—=— 30

066 |

107 |

492: 080 021

,029 |

002 014 155

143 ,001

30 . 30 30 30 -

30 30 30

30 30

VAROD Corrélat 758"

011 ion-de
Pearso

=

308 304 ses 2580 4se” 8o 1 ez sae” 420 347

535"

Sig.
{bilatér

,000 |

ale)

029

;103

,046 ,168 | ,006 ,029 ¢

000 000 021

,060

N 30

30

30 30 30 3 30

VAROD Corrélat 845"

012 ion de
Pearso

n

318

W 30

537" 778 4621 553"

842"

11 e42"

30

605

Sig.
{bilatér

000 |

ale)

017 |

,087

002 000 010 002

000

000,004

,000

021 |

N 30 .

30:

30

30 : 300 30 30 . 30

30 30 30

30 30



VAROO Corélat 758" 502" ,1so§ ,325; 383" 485" 443 849" 42" 1. 420 260 573"
013 ionde ; " : : ! : ' ] : |

Pearso l r :

T S S SR (ST | N, (NI J: N D = SR

Sig. ,000, 005 ,342; 080 037 012 ,014: 000 000 021, 185. 001

(bilater ' ' j ' : : :

ae) ‘ _ i ,
N o m w0 % m w w w0 m s wm
VAROO Corrélat 694" ,433'§ 245 ,589"% 405" 266 420 505" ,420‘; 1 5227 344
015  ionde : i : ' ; ! :

Pearso | ’

= — . | *

Sig. 000 017 ,1935 000 001 027 550 021, 004 021 003 082

(oilatér : : ’ : :

ale). _ : 7
- I 30 30;3 %0 30% 30 30 30 30‘; 30 30 30
VAROO Corrélat 608" 264 625" 480" 240 088 274 347 418 ,260; 522" 17 326
017 ion.de i ' :

Pearso

Sig. 000 158 ,ooo% 007 202 728 143 080 021 165 ,oosé 079

(bilatér * & :

o NN S TSN NS N S S B S N .

N B30 305 30 SGE 30 . 30 30 : 30 30 .30 30 30 : 30
VAR0O Corrélat 850" 198 147 084 219 526" 5547 35" 05" 573" 344 326 1
020 ionide - ' ' | :

Pearso

Sig. 000 204 ,437§ 622 245 003 o1 002° 000 001 osz

(bilatér : ! ' : : ! ;

ale) : o ; -

N 30 30 30 30 30 50 30 30 30 30 0 80 3

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Statistiques_ de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
762 3




Corrélations

NAQR3 | VARO0008  VAR00009 | VAR00022
NAQRS ComélafondePesrson 1. 881"\ 14" gi5"
Sig. (bilatérale) ' 000 000 000
= = = - 30 30 30 30
VAROOOO8  Corrélation de Pearson 861" 1 492" 660"
Sig. (bilatérale) ) 000 ' 006 000
VAROO0OS  Corrélation de Pearson 814" 402" 1 461"
Sig. (bllaterale) 00 08 oo
N = , 30 30 30 30
VAROD022  Corélation de Pearson 815" 660" 461" 1
Sig. (bilaterale) 000 000 010
N 30 30 30 30
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Corrélations
TOTNAQR . NAQR1 NAGR2  NAQR3
TOTNAQR  Corrélation de Pearson 1] 926" 950" 821"
‘Sig. (bilatérale) = ; 000 000 000
= = 3% 3 3 3
NAQR1 Corrélation de Pearson 926" 778" 707"
Sig. (bilatérale) 000 000 000
- = - @0 % __w»  x =
NAQR2 Corrélation de Pearson - 950" 8t 1@ 730"
Sig. (bilatérale) 000 000 000
= ; 30 30 30 30
NAQR3 Corrélation de Pearson 821" 707" 7307 1
Sig. (bilatérale) : 000 | 000 000
N 30 30 30/ 30

**. La carrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 VMaleur : . .839
o= _ Nombre d'éléments B i

Partie 2 Valewr 874

__ Nombredeléments  11°

= _Nombre total d'éléments 22
Corrélation entre les sous-échelles 918
Coefficient de Spearman- Longueur égale e 957
Brown — _ Longueurinégale == 957
Coefficient de Guttman ,956

a. Les eléments sont : VAR00001, VAR00003, VAR00005, VARO0007,
VARO00009, VAROD011, VARO0O13, VAR00015, VAR0D0017, VAR00019,
VARO00021,

b. Les éléments sont : VAR00002, VAR0O0004, VAR00008, VAROD00S,
VAR00010, VAR00012, VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020,

VARO00022.
Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur
l'égalité des
variaqces 7 Test t pour égalité des moyennes
i ' | : | Différence | Intervalle de confiance de la
Sig.  Différence | ereur différence & 95 %
F | Sig. .t | dd  (bilateral) | moyenne _ standard | Inférieur _Supérieur
il Hypothése-de 3,943 ,063 14,732 18 .OOO; 34,70000 2,36537 29,75155 | 39,64845

variances égales _: : o : : B S ' e
Hypothase de ] 14,732 12,724 000 34,70000 2,35537  29,60030 39,79970

variances

inégales




i) QlEiS)y 318 ulide clds Gaa .3

Corrélagions

anxiete | VAROD0O1 | VAR00003 | VARO0005 | VAROOOO7 _VARO0003  VAR00011 | VAR00013

anxiete  Corrélation de 1 716" 675" 5627 544" 6617 | 578" 632"

Peason ' f

Sig. (bilatérale) _ ,000 | ,000 - ,001 - ,ooz_} ,000 001 ,000
N % om0, % %
VARO0001 Corrélation de 716" 1 2751 441" 344 193 436" - 490"

Pearson | | '; | |

Sig. {pilatérale) 000 141 015 | 063 | ;307 } 016 ,006
R T R
VAR00003 Corrélation de 675" 275 1 197 209 5347 363 288

Peason ; i -

Sig. (bilatérale)  ,000 | 141 298 268 002 f_ 086 123
e = 30 30 30 30, ,3.€L£,,,_.m_w,30;, 30& .30
'VARO0005 Corrélation de 552" ,441'3 197 1] 206 | 323! -,023§ 372

Pearson | | |

Sig. (bilatérale) 001 015 298 274 082 884 ,043

e e 30 30 30 30 30 30 30 30
VAR00007 Corrélation de .544“f 344 209 206 1 433" 150 180

Pearson ' | |

Sig. (bilatérale) ,002 063 268 274 | ; 017 430 340
= 8 30 30 30 30 30 30 30 30
VARG0009 Corrélation de 661" 193 5347 323 433" 1 ,203 ,254

Pearson | | | |

Sig. (bilatérale) ,000 307 ,002 082 017 | ; 282 A75
= = 30 30 30 30| 30| 30 30; 30
VARO00T1 Corrélation de ,57&“2 436" 353 -,028 150 ,203§ 1 223

Pearson | | ::

Sig. (bilatérale) ,001 ,016 056 - 884 430 282 236
= 30 30 30 30 30 30 30 30
VARQ0013 Corrélation de 632" 4907 1288 : 3727 ,180? 254 1223 1

Pearson |

Sig. (bilatérale) ,000 006 123 043 340 175 236

N 30, 30 30 30 30 30 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide L 3_(_)_ 1000
Exclue® 0 0
Total 30 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de Ia
procedure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach . Nombre d'éléments
861 14
‘ ~ Corrglations )
depression | VAR00002 | VAR00004 VAR00006 ' VAR00008 | VAR00D10 | VAR00D12 VAR00014
Depression Corrélation 1 7147 7407 726" 552 a8t” 663" 466"
SePeasn oo
Sig. ,000 000 ,000 002 007 ,000 009
(bilatérale) : ‘
= Eg 30 30 30 30 30 30 30 30
VAR00002 Corrélation .714"§ 1 655" 831" ,102§ ,065 400" 254
de Pearson -: : : | :
Sig. 000 000 ,000 ¢ 591 733} 028 176
(bilatérale) | , : ; |
=t 30 30 30 __gg,f__m_ao 30 30
VAR00004 Corrélation 7407 655" 1: 5107 192 310 ,2:30;E 262
de Pearson ': | | ;
Sig. 000 000 004 311 096 134 162
(bilaterale) ¢ PRI S (SRR _ ——
N 0. % %0 3% s 30 s 30
VARQO006 Corrélation 726" 6317 510" 1 209 159 581" 032
de Pearson ;
Sig. 000 ,000 ,004 . 268 401 001 869
o)
= == 30 30 30 30 3of 30 30 30
VAR00008 Corrélation 552" : 102 192 ,209 1) 378" ,236; 272
dePearson ' .
Sig. ,0022 591 ¢ 268 | 039 ,210% 145
(bilatérale) __m__.u___,._ : = | . _
N 30 30 30 30 30 30| 30 30



VAR00010 Corrélation ,481"_‘2 065 | 310 378" 1 ,2365 101
de Pearson ff |
Sig. 007 733 096 039 208 597
(bilatsrale) | | S S N S
= N 30 30 30 : 30 30 30 30
VAROD012 Corrélation ,663"? 400" | ,2ao§ 581 236 236 1 ,087
de Pearson_ : i |
Sig. 0000 028 134 210 208 648
(bilatérale) | f' _
= - = 30 R 30 30 30 30
VARO0014 Corrélation ,466” 254 262 272 101 087 1
dePearson - ;_ SN SN ST SR S
Sig. 009 176 162 145 597 648
(bilatérale) f | _
N 30 30 30 30 30 30 30
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Corrélations
totalhads anxiete depression
totalhads Corrélation de Pearson N m‘_g_rgi"__ 986
Sig. (bilatérale) 000 000
= = 30 30 30
anxiete _Corrélation de Pearson 964" 1 862"
Sig. (bilatérale) 00 oo
— N = 30 30 30
depression Corrélation de Pearson 966" 862" 1
Sig. (bilatérale) — ,000 | 000
N 30 | 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Alpha de Cronbach

Corrélation entre les sous-échell
Coefficient de Spearman-
_Brown - -

Coefficient de Guttman

Partie 1 Nalesre- =+ ——
= Nombre d'éléments
Partie 2 Valeur

= Nombre d'éléments
Nombre total d'¢léments
es =

Longueur égale

Longueur inégale

926

a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, VAR00009,

VAR00011, VAR00013.

b. Les éléments sont : VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, VAR00010,

VAR00012, VAR00014.

Cosfficient de Guttman

911

a. Les éléments sont : VAR00DOD1, VAR00002, VAR00003, VAR00004, VARQ0005, VAR00008,

VARO00007.

b. Les €léments sont : VAR00008, VAR00009, VAR00010, VAR00D11, VARO00012, VAR00013,

VARO00014.

_ Test des échantillons indépendants

Test de Levene sur

'égalité des variances

Sig. | Différence

Test t pour égalité des moyennes

Intervalle de confiance de la

Différence différence & 95 %
F Sig. |t ddl : (bilatéral) : moyenne erreur standard Inférieur | Supérieur
<l Hypothése de 16,403 ,001 £ 7,115 I 18 ,000 13,40000 : 1,88326 ! 9,44342 17,35658
variances égales l - : ! ‘
Hypothése de 17,115 10,428 ,000 ¢ 13,40000 ; 1,88326 9,22706 17,67294

vatiances inégales




(5) #b gaa

cdaall (8 Rouuiill Aaially o Laa¥) Lasiill JUadYl (o A8Mall Lalal) SPSS 26 il aje

~ Corrélations _ _ _
anxiete depression | somHADS violence | violence1 violence2 _ violence3
anxiete Corrélation de 1. 730" 933" 330" 3277 284" 200"

Pearson ,

Sig. (bilatérale) .. 000 000 000 000 000 ,000
s = 234 234 234 234 234 234 234
depression  Corrélation de 730" 1 @7 375" 3377 344" 3207

Pearson | . | T

Sig. (bilatérale) 0000 000 000 000 000 000
s 234 234 234 234 234 234, 234
somHADS  Corrélation de 033" 927" 1 878" 3577 387 332"

Pearson | ﬁ

Sig. (bilatérale) 000,000 000 000 000 000
o N e 234 234 234 234 234 234 234
violence Corrélation de 330" 375" 378" 13 ,900". 044" 783"

Pearson ) i : ; J

Sig. (bilatérale) ~ ,000 000 000 000 000,000
" 234 234 234 234 234 234 234
violence1 Corrélation de 327" 337" 357" 900" 1 749" 506"

Pearson : ! J

Sig. (bilatérale) 000 ,000 000 000 000 000
e 234 234 234 234 234 234 234
violence2  Corrélation de 284" 344" 3377 944 749" 1 718"

Pearson t | '

Sig. (bilatérale) 000 000,000 000 000 000
= : 234 234 234 234 234 234 234
somviolence3 Corrélation de 299" 320" 332" 783" 506" 718" 1

Pearson : B | 7 i

Sig. (bilatérale) 000 000 000,000,000 000

N 234 234 234 234 234 234 234

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



(6) oy Gale

o) 23wl Lol Jlaat] sl gyt 2ualdll SPSS 26 gl (ge

ol sl Bl Jlani¥) el bibed asll) a1

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques _ddl | Sig. Statistiques | ddl = Sig.
Violence psychologique ,039 234 200" 995234 | ,649

*, Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
g g

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité

Kolmogorov-Smimov® Shapiro-Wilk
Statistiques - Ddl __Sig. - Statistiques  ddl * Sig.
Stress percu 030 234 200" 997 234 954

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques . ddl . Sig. - Statistiques ' ddl _Sig.

DEPRESSION 046 : 234 200" 096 234 871

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques _dd| __Sig. Statistiques = ddl _ Sig.

ANXIETE 047 234 200 ,992 234 273




*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistigues : Ddl . Sig. ' Statistiques = ddl = Sig.
Santé psychologique 034 234 200 ,995 . 234 - 609

*. |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
a. Correction de signification de Lilliefors

pulliunall Jai) J g (Blaally fpitall il pand .2

Tracé Q-Q normal de la santé psychologique

3 ; -
£ i i )

| g

Normale attendue

Valeur ohservée



Normale attendue

Normale attendue

-2

-4

4

Tracé Q-Q normal de la violence psychologique

0 2

Valeur observée

Tracé Q-Q normal du stress pergu

0 2

Valeur observée



Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

Prob cum attendue

Variable dépendante : somHADS
s w5 O S

op 02 0.4 06 0B 10

Prob cum observée

Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisa

Variable dépendante : anxiete

10 7
T R I S— A
:
]
o i
3 i i
"g ! p
S o8 B B B
= H i
& |
E ] i
3 2 |
o i i i
L 014 ‘ ¥ % |
o i ; i .
o i |
02 B - e E B —
0o . —— e
0,0 02 04 05 E:] 10

Prob cum observée



Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

Prob cum attendue

Variable dépendante : depression

02

04 06 08 1.0

Prob cum observée

Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

Prob cum attendue

Variable dépendante : somHADS

10

08 |- S

0,2

04 08 08 10

Prob cum observée
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